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La Situacion de la Micro, Pequeiia y Mediana Empresa ante la
Liberalizacion Econdmica y la Globalizacion. El caso de México
1988-1984.

INTRODUCCION

La dindmica de las relaciones politicas y economicas de la sociedad
internacional en los Ultimos veinte afios ha conducido al proceso de
liberalizacién comercial y globalizacion. Los paises que han deseado mantener
su presencia dentro de este marco aceleraron sus cambios, ya que de otra

forma, quedarian fuera de este nuevo contexto.

Meéxico quien como otros paises habia fincado su desarrollo en ef modelo de
sustitucién de importaciones, esquema que, al agotarse evidenci6 problemas
en la creacion de empleo, desequilibrios en el sector externo, poca inversién en
tecnologia, tuvo que cambiar hacia un desarrolio mas eficiente y equilibrado de

su economia.

En fa década de los ochenta, para tratar de crear un nuevo esquema de
modernizacion y liberalizacién comercial, acorde con la globalizacién
internacional de la economia, el gobierno de México, abandond su papel
proteccionista abriendo primero sus puertas al comercio de mercancias vy
posteriormente, a los capitales extranjeros para que invirtieran en nuestro pals.
Asi se convierte en regulador econdmico, lo cual fue bien visto por la gran
empresa que competia a nivel internacional y no presentaba un grave
problema, pero para la micro, pequeia y mediana empresa tuvo graves
consecuencias, La velocidad de la liberalizacion acentud su vulnerabilidad y no



tuvo mas tiempo ni otros factores necesarios para el cambio de modelo hacia
la modernizacion; requeria de mas apoyo tanto financiero como tecnoldgico y
de capacitacion, renglones en que también era necesaria fa modernizacién

para ser un verdadero sustento al sector productivo.

Este sector tiene problemas para cambiar con la celeridad determinada para
competir ante a liberalizacion comercial, ya que, se enfrenta a obstaculos como
la carencia de recursos financieros suficientes y expeditos, asi como el dificil
acceso a la informacion sobre desarrolio tecnoldgico, procesos técnicos
productivos, desconocimiento del mercado exterior, poca relacion e

interrelacion entre ellas y cadenas y procesos de comercializacion.

El presente proyecto de investigacion pretende examinar fos efectos de la
apertura en fa micro, pequefia y mediana empresa, considerando e papet
importante que juega este sector en el desarroflo de la planta productiva. El
sector de la micro, pequeia y mediana empresa estd siendo ampliamente
analizado; los gobiernos de diferentes paises industrializados y en desarrollo
tienen politicas de apoyo para el mismo. Al ver la importancia que éste tiene en
la politca econdmica de nuestro pais asi como a nivel internacional, se
desarroilo en mi, el interés por conocer y analizar estos efectos en la economla

mexicana,

La Sociedad Internacional ha sufrido profundos cambios, en el ambito politico-
econémico. Hemos visto el derrumbe del Bloque Socialista, la caida del Muro
de Berlin, la fractura del sistema financiero creado en fa posguerra, la apertura

comercial, la integracion econdmica regional y fa globalizacion.

México, al ser miembro activo de la sociedad intemacional, ha intentado la
modernizacion de la economia, para competir al exterior con éxito y al interior

lograr mejores niveles de productividad y bienestar; con el objetivo de lograr lo



anterior, ha sustentado su politica en fa apertura del mercado hacia el exterior,
y ha creado una nueva relacién del gobierno mexicano con las empresas
nacionales, caracterizada por la venta de empresas paraestatales y la

disminucion de la proteccién a las empresas privadas..

La liberalizacion comercial y la entrada al GATT apoyaron el desarrollo del
seclor expartador y la consecuente entrada de divisas; sin embargo, era
necesario modernizar el aparato productivo que crecio protegido por parte del
Estado. Las relaciones comerciales internacionales reflejaron de inmediato el
procesc de liberalizacion y globalizacion de la economia de México, por lo que
se inician tratados comerciales con diferentes paises de América Latina y el
Tratado de Libre Comercio (TLC) con Estados Unidos y Canada. Sin embargo,
esta situacién no ha sido favorable para el desarrollo de la micro, pequefia y
mediana empresa nacional,que operaba en condiciones de proteccién en un
mercado cerrado, caracterizado por una importante intervencioén del gobierno.

Por la importancia que reviste este fenémeno, a través del presente trabajo
intentaré demostrar que el proceso de liberalizacion econdmica y financiera de
México,ha llevado al estancamiento y transformacion de la pequefa y mediana
empresa nacionales. Este mismo proceso ha conducido a la virtual
desaparacién de la micro y pequefia empresa, y al cierre de un nimero
significativo de medianas empresas.

Para poder examinar y sustentar lo planteado en los parrafos anteriores, esta
investigacion partira de un primer capitulo donde se estudia la liberalizacion
econdmica y la globalizacion mundlal, cuya tendencia general es la de
globalizar el intercambio no solo de mercanclas sino también de capitales y
servicios sin fronteras. En el mismo apartado se precisrara la regionalizacion
de la economia y su delimitacidn en bloques econémicos.

i



El segundo capitulo resefna la situacion econdmica mternacional en la década
de los ochenta, y a continuacion la politica economica de México en el sexenio
de Miguel de la Madrid, pues son el marco que da base a la politica econdmica
de 1988 a 1994 con los planes y programas economicos que fueron su
sustento. En este capitulo indicamos los principales lineamientos del Programa
para la Modernizacion de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa. Se indicaran
los principales acuerdos que se firmaron a nivel internacional, dentro del marco
de la liberalizacion econdmica y la importancia concedida a la micro, pequena y

mediana industria para activar y modernizar la economia nacional.

En el tercer capitulo se estudiara la situacion de las empresas referidas, se
daran las caracteristicas generales de éstas, independientemente del pais
donde se encuentren, y del grado de desarrollo del mismo. Acto seguido se
veran tres ejemplos de estas empresas en diferentes paises del mundo, como
han reforzado su actividad mediante programas de apoyo y financiamiento para

su desarrollo, en el ambito tecnologico, de capacitacion, crediticio e innovador,.

Por otra parte, en este capitulo se abordara la situacion de la micro, pequefia y

mediana empresa en México, la cual comparte caracteristicas generales y
particulares: y los problemas principales a los que se ha enfrentado en los
Ultimos afos debido a la politica de apertura, y a las medidas del Programa
para la Modernizacion de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa.

En el cuarto capitulo, se analizan los efectos de la apertura en la micro,
pequefia y mediana empresa en México, a partir de las corrientes actuales de
globalizacién, apertura mundial e incursion de nuestro pals en el contexto
internacional. Se presentara el cierre o disminucién en las operaciones de ellas,
los efectos de la apertura frente a otros palises, y se destacaran los obstaculos
que mas problemas acarrean para su modernizacion y competitividad.



En e} capitulo final se dan las conclusiones derivadas del estudio y analisis de

los capitulos anteriores.

Por ultimo,considerando la importancia de los acontecimientos econdmicos que
se suscitaron en México durante 1994 y sus repercusiones en 1995,presento
un Adendum,con los principales cambios que no pueden pasarse por alto en la

investigacion presente.



“LA SITUACION DE LA MICRO, PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA ANTE LA
LIBERALIZACION ECONOMICA Y LA GLOBALIZACION”

EL CASO MEXICO 1988-1994

1. LIBERALIZACION Y GLOBALIZACION MUNDIALES.

A partir de la década de los setenta, comienza un proceso de globalizacion en el
comercio internacional, caracterizado, por el desarrollo de la economia mundial,
el cual gener6 un rapido intercambio de bienes, servicios financieros y
tecnologicos entre las naciones. Lo anterior, cae en una mayor interdependencia
econémica, en un cambio de politicas econdémicas nacionales congruentes con
una mayor liberalizacién en el intercambio de bienes, capitales y servicios que

permitan competir a nivel internacional.

La liberalizacion y globalizacion mundial, son los caminos hacia donde avanza el
mundo actual. En este sentido el Dr. Bendesky sefiala que "la globalizacién es un
proceso econdmico que abarca a sectores productivos y a regiones del mundo
conforme a un determinado patrén de produccion y financiamiento. Pero al mismo
tiempo desplaza sectores y regiones en lo que constituye un fendmeno de muy

desigual participacién en los mercados internacionales.""

Por una parte, los factores que han contribuido al proceso globaiizador han sido:
la innovacion tecnoldgica de la informética y las telecomunicaciones, la tendencia
a la liberalizacién de los mercados financieros, la eliminacion de los controles de

cambio y de las trabas a los fiujos de capital, el deseo de los inversionistas de

' Bendesky, Leon, *Economia Regianal en la efa de ta Globahzacion®. en Comercio Exterior, Vol. 44, Nim. 11, México, naviembre 1994 pag
987. Otra defimcion de globaluacvdn 08 la dada por Francisco Gii Villegas y se refiere al complejo proceso que se caracterza tanto por 13

ansién planetaria de fas actividad émicas. polilicas y de comunicacion ransnacional, como por 1a intensificacion de los niveles de
nn!eraccndn enbe los estados y sociedades que conngumn la estructura wnternacional. En Relaciones Infernacionales. Vol XV Nueva Epaca
Num. 62, México, Facultad de Ciencias Polilicas y Sociales UNAM, abrikjunio 1994, pag 46
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adquirir valores extranjeros para diversificar sus riesgos y obtener una mayor
ganancia de su inversion, y la redefinicion de la participacion del Estado como
regulador, planificador e inversionista cediendo su papel a la iniciativa privada. En
esta tesitura Ledn Bendeski agrega que: “la globalizacion se caracteriza por las
formas de operacion de las grandes empresas transnacionales que definen sus
estrategias en el marco de mercados multiples. Existe ademas un activo de
mercado de préstamos comerciales e inversiones en cartera que abarcan grandes

partes del mundo”?

Otra caracteristica es que las empresas transhacionales estan formando alianzas
con ofras empresas para construir redes interempresariales que- actdan en
diferentes paises que al irse expandiendo aumentan sus actividades productivas y
financieras y por lo tanto sus ganancias. La actividad de estas empresas no
significa que sus ganancias permanezcan en el pais receptor, ya que en muchos

casos estas regresan al pais sede de las corporaciones transnacionales.

1.1, LIBERALIZACION ECONOMICA Y FINANCIERA

Las tendencias de la economia mundial se dirigen hacia la internacionalizacion de
los negocios y los mercados de capital, fenémenos que llevan a los palses a una
constante reestructuracién industrial, a implantar politicas para reorganizar su
sector productivo particularmente de una forma descentralizada y flexible para

adaptarse al cambio y consolidar su presencia en los mercados internacionales,

La liberalizacion econémica y financiera mundial se determina por un rapido
desarrollo cientifico y tecnologico, particularmente en el drea de comunicaciones y
transportes, esto ha facilitado, por una parte, la expansion de las empresas

transnacionales y, por oftra, el rpido movimiento de capitales. “La innovacion

? Bendesky, Lean,op cit pag 485



tecnoldgica y su adecuado aprovechamiento son los elementos fundamentales

para garantizar la competitividad en los mercados internacionales.’

El proceso de globalizacién financiera es el resultado de varios cambios
esperados en el flujo de las transacciones internacionales de capital. Quiza uno
de los cambios mas importantes fue el aumento de los precios de! petréleo en los
afios sesenta, que repercutio en el aumento de los costos de produccion vy
precios, comenzando un proceso inflacionario mundial el cual condujo a diferentes
tasas de interés internacionales y a la aplicacion de sistemas cambiarios flexibles,

en los palses industrializados y en desarrollo.

Al transmitirse el proceso inflacionario via intercambio de mercancias, los
gobiernos implantaron medidas para enfrentar fugas de capitales como es el caso
del tipo de cambio flexible. Como sefalamos, en el proceso globalizador fos
adelantos en la computacion y las telecomunicaciones hacen posible conocer
instantdneamente la situacion y los cambios en los mercados financieros de
distintos paises, permitiendo la participacion legal de inversionistas extranjeros, lo
cual repercute en una mayor interdependencia en las politicas econdmicas que
toman los gobiernos. Ante este proceso se ha sefialado que “"la nueva tecnologia
de los sistemas de comunicacion ha aumentado la integracion de los mercados
del mundo y ha hecho factible Ia negociacion financiera durante las 24 horas del
dia, sin enfrentar barreras de tiempo, espacio o especificacion con lo cual se

sientan las bases para un mercado financiero mundial automatizado” *

Dentro de este proceso de desarrollo financiero internacional se han identificado
los lamados mercados emergentes; los cuales se caracterizan por ser mercados
de capitales muy dinamicos situados en palses en desarrolio (PED). Por extension

* Abdata. Manio, “Proteccionismo Varsus Litrecambismo® Nota Técnica Mineo, México, Bancomext, fetreto 1990, pag 12
‘Bolsa Mexicana de Valores, “E) Procaso de Globalizacién Financiera en México” México 1992 pag 23 25. clado en el Libro de los 67 afes de
Nacional Financiera México NAFIN pég 126



se denomina pais emergente al de rdpida apertura externa o industrializacion. Asi
mismo se define capitalismos emergentes a los paises periféricos que adquieren
un nuevo y destacado papel en la globalizacion mundial en virtud de su
dinamismo comercial, crecimiento econdémico interno, atraccion de capital
extranjero y capacidad de articulacion regional. Se trata de un grupo de paises
muy heterogéneo en tamao, raices historicas, nivel de desarrollo, trayectoria
econémica o condiciones sociopoliticas, por lo cual es inaceptable cualquier

intento superficial de categorizacion®

En este contexto se sefalan una serie de caracteristicas comunes en las cuales
se pueden agrupar estos paises; La primera se basa en un rango comin de
desarrollo socioecondmico. Casi todos son palses intermedios con un Producto
Interno Bruto (PIB) per capita anual de 1,200 a 9,000 délares segun datos del
Banco Mundial, niveles que encierran la combinacién de ciertos avances
industriales modernos con enormes rezagos sociales tipicos del desarrollo
desigual de las naciones periféricas. Otra caracteristica se basa en las
condiciones econémicas de integracién al proceso globalizador mundial . Una
mas, es la convergencia estructural e institucional en un conjunto de reformas de
adaptacién a los requerimientos de la globalizacion, las nuevas tecnologias y la
competencia internacional’. La dltima caracterlstica es el alto potencial de
conflicto e inestabilidad en los procesos de cambio, provocado por faclores como
la velocidad, la honda desigualdad social, las modalidades de instrumentacion y la
volatilidad de las nuevas formas de inversién financiera..”

‘Dabat,Alejandro. *La coyuntura mundial de 105 noventa y los capitalismos emergentes”. en Comercio Extenor, Vol 44.Nim tt México D.F,
noviembre 1894, pag. 839.

*La convergencia dentro del proceso de integracion es sefalado por Eduardo Gana, como, una reduccion de las divergencias entre los
objetivos nacionales, en materias como 1a disminucién de los dierencialles de inflecién y tasas de desempleo y ctras metas deseables y
tactibles La convergencia contiene un objetivo de eficiencia. crear una 20na de relativa estabilidad econd y un mayor

bienestar."Coordinacion de politicas en la integracion lalnoamercana ¢necesidad o utopia?” en Rey Comercio Exterior, Vol. 42 Nim B México,
agosto 1992, pag. 711,

"Dabat, Alejandro op. ¢t  pag, 94t En el articulo sefala que el cruzamiento de 1os indicadores manejades permite incluir @ paises tan
diversos como Singapur. Taiwan, Grecta. Corea del Sur, Portugal. México, Mauncio, Brasi, Argentina, Uruguay. Vanezuela. Sudatnca, Malasia.
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Por otra parte, en el ambito de la produccion industrial el sector manufacturero de
materiales ha sido desplazado y su lugar ha sido tomado por la industria de la
informatica. La politica de las empresas transnacionales esta encaminada a

lograr el control por medio de activos estratégicos y no de productos especificos.

En el contexto de la globalizacion es importante la incorporacion de los paises en
desarrollo (PED) en mejores condiciones, ya que las empresas transnacionales y
las grandes potencias econdmicas continllan predominando, y el nuevo orden
economico mundial tiene grandes ohstaculos para el desarrollo de estos paises.
Este terna esta siendo analizado por diversos autores, Louis Manuel Emmerij por
ejemplo sefialo: "cdmo cada vez son mas los paises en desarrollo que persiguen
la industrializacion orientada a la exportacion, las empresas saben que no pueden
permanecer al margen del cambio tecnofdgico en fa produccion y en la
comercializacion, si desean competir interna e internacionalmente... ha
aumentado la presién para dar a las ventas una dimensién mundial. Esto ha

reforzado fa globalizacion de los mercados”®

El gran desarrafio tecnolégico y su redistribucion a nivel mundial han comenzado a
modificar los procesos productives. Para la micro pequefias y medianas
empresas, esto significa la adecuacién en sus procesos administrativo, productive,
comercial, de calidad y capacitacion, para que sus productos no sean
desplazados por los de otros palses.

Actualmente el movimiento de capitales es la fuerza motriz de la economia

mundial, en confraste con las épocas anteriores donde ia movilidad se debia a las

Hungna, Chile, Taandia, Turquia, Polomia, Costa Rica, Tinez, Colombia, Nigeria, Las Filipinas, China, Pert, Zimbawe, Paguistan, 1a India,
Biangadesh y Viet Nam

*Emmer, Lows. “Las Transformaciones de 1a Economia Mundia! y e} Financ del D lio Lat 3> en Comercro Exterior
Vol 42, Nim 10, Mérico, octubre 1892, pdg. 03



mercancias. ‘el comercio de invisibles va en ascenso y los flujos monetarios

internacionales ascienden a mas de 10 veces el comercio de bienes y servicios™

Los mercados financieros internacionales se caracterizan por su inestabilidad
cambiaria, su alto grado de automatizacion y el reciclaje de capitales, lo que da
por resultado la volatilidad de éstos. Para los paises en desarrollo, lo anterior
significa tratar de captar estos capitales para invertir en sus economias y lograr un
crecimiento econdmico sostenido y mayor bienestar, sin embargo, estos recursos
no siempre son utilizados para este fin. Los paises en desarrollo que se
caracterizan por tener mercados emergentes han visto que los recursos provienen
en particular de los inversionistas privados los cuales buscaban mayores
rendimientos; ademas, los elementos que contribuyeron al nuevo auge del flujo de
capitales hacia los mercados emergentes, fueron la reestructuracion de la deuda
externa de varios paises, que permitieron a los bancos mejorar sus balances; las
reformas economicas que modificaron la percepcion de riesgo pais, y mejoraron
las expectativas del rendimiento de las inversiones; las privatizaciones que

ampliaron el mercado accionario y la oferta de nuevos instrumentos. '°

En los Ultimos afos, la afluencia de recursos ha sido destinada a diferentes vias,
ya que, mientras los paises asiaticos la han utilizado en su mayoria para apoyar
la planta productiva exportadora, en América Latina, el destino ha sido para apoyo
a lainversion de cartera .

1.2, REGIONALIZACION DE LA ECONOMIA
Al mismo tiempo que existe la tendencia hacia la apertura y globalizacion mundial,

tamblén existe la tendencia hacia la regionalizacion. La economia esta avanzando
hacia un mundo constituido por tres grandes bloques econdmicos regionales.

T{bt‘dem, pag 11
“Urias. Brambila Homero, ‘Presentacion”.en Cemercio Exterror . Vot 45, Nom, 12 Mexico, Diciembre 1895, pag, 903.904



Estos estan constituidos por: a) El Tratado de Libre Comercio de America del
Norte compuesta por Estados Unidos, México, Canada(TLC) b) El compuesto por
los paises de la Union Europea (UE)'' y.c) El bloque Asiatico constituido por
Corea del Sur, Hong Kong, Taiwan, Singapur, Japén y los paises de la Asociacion
de Naciones del Sudeste Asiatico (ASEAN)'?.

La regionalizacion puede analizarse desde dos vertientes, la primera, se encamina
a la glohalizacién y por tanto los paises adecuan sus politicas economicas,
financieras y tecnoldgicas dentro de sus fronteras para fortalecer sus ecanomlfas y
después salir a competir en los mercados mundiales. La segunda defiende de
manera proteccionista, dando lugar a industrias desfasadas y actividades
econdmicas poco competitivas que reducen a su vez la posibilidad de
competencia de la region al exterior. Esta tltima puede estar en contra de la
globalizacion. En este sentido Arturo Guillén comenta que, “la liberacién de los
flujos comerciales y de capital cobra importancia en el seno de cada bloque en
detrimento de las otras areas y del resto del mundo. La mayor competitividad y
las economias de escala de cada bloque no aseguran el crecimiento del comercio

y la produccién, si no mas bien su desvio al interior de la zona”."

Ei proceso de regionalizacion se realiza en varias etapas, desde acuerdos de libre
comercio e inversion, comoa es el caso del Tratado de Libre Comercio de América
del Norte, hasta el establecimiento de decisiones comerciales econémicas vy
politicas en comin que pueden llevar hasta la creacion de una moneda Unica,

como es el caso de la Unidn Europea.

La regionalizacién incluye a paises con diferentes grados de desarrollo

econdmico, como es el caso de México frente a Estados Unidos y Canada, las

“Francia, Alemania, Italia, Irlanda. Espafia. Grecia, Portugal, Bélgica, Luxemburgo. Reino Unido, Dinamatca Holanda, Finlandia, Istandia y
Suecia, se excluyd por mativo propio Noruega

Tailandia, Malasia, Indanasia y Filipinas

" Guillén R, Arturo, *Bloques Regionales y Globalizacién de la Ecanomia’, en Comercio Exterior. Vol 44, Num. 5, México, Mayo 1994, py
380.



posibilidades de competencia de nuestro pais frente a las otras economias no
pueden ser evaluadas en términos de integracion a una region, si no a las
caracteristicas reales de una planta productiva protegida y sustentada por la
micro, pequefa y mediana empresa. En este sentido, los paises buscan su
integracion no importando tanto la igualdad de desarrollo econémico como las
ventajas que adquiriran al poder negociar en blogue frente a sus competidores. En
lo que se refiere a los acuerdos de libre comercio con paises industrializados, es
mas importante lograr que se supriman barreras no arancelarias para algunos
productos y, en general, una mejor y mas estable relacion comercial y de

inversiones que obtener reducciones arancelarias."

Cabe seiialar, que un punto de vital importancia en las negoriaciones para la
integracion de bloques regionales es sin lugar a dudas el concerniente a la
soberania, ya que al coordinar politicas economicas regionales se resta libertad
para actuar autonomamente, esto sin embargo, tiene la ventaja de lograr
disminucién de aranceles, mayor intercambio, mayores ganancias y mejora de su
capacidad de negociacion internacional, y asegurar relativamente un mercado
intraregional.

En este proceso de regionalizacion los paises de América Latina no han querido
quedarse al margen, en los Uitimos afios muchos de ellos han avanzado en la
estabilizacion y apertura de sus economias dando lugar a un aumento del

comercio y a acuerdos de cooperacion comercial.

Ante el proceso de integracion latinoamericano, no hay que olvidar el interés de
los Estados Unidos de consolidar un bloque que le permita hacer frente a la
competencia de las otras regiones comerciales; ya que la region se toma
estratégicamente importante como area de influencia econdémica estadounidense

"Lahera, P. Eugenio. ‘La Nuava Actualidad de ta Integracion *, en Comercio Exteror Vol 42, nim 8. México, Agosto 1992, pag 708



en la feroz competencia comercial que esa nacion enfrenta con los paises de la
Cuenca del Pacifico y de la Comunidad Econdmica Europea en el marco de los

movimientos de regionalizacion de la economia internacional.'®

En la medida en que las economias latinoamericanas se estabilicen y logren
aumentar la eficiencia y capacidad de su sector industrial y manufacturero, se

podran lograr mejores acuerdos que les permitan competir en un mundo
glabalizado.

Lozanu Luuecxa *Las lE\.)CanES entie Estados Unidos y América Latina en el conlexto del nuevo orden econdmico y geopolitico

" en Rel les Vol. XV Nueva Epoca Num. 81. México Facultad de Ciencias Politicas y Sociales, UNAM. enero-
marzo 1994, pag 57




2. POLITICA ECONOMICA DE MEXICO 1988-1994,

Como se ha sefialado en el capitulo anterior, a partir de los setenta comienza un
proceso de globalizacién en el comercio internacional con un acelerado avance
tecnologico que permite la rapida transferencia de bienes, servicios financieros y
tecnologfa entre los paises. Los mercados se van entrelazando y las fronteras
nacionales van disminuyendo. Surge también dentro de este proceso, el de
regionalizacion de la economia que se va conformando de acuerdo a las zonas

geograficas y no a los niveles de desarrollo.

A pesar de este rapido desarrollo tecnologico y del comercio internacional a
principios de fa década de los ochenta la situacién econdmica internacional pasa
por una prolongada debilidad de la actividad economica. El ritmo de crecimiento
econdmico de los paises desarroflados paso de un promedio de 4.1% anual en el
perfodo 1976-1979, a una reduccién de 1.2% anual en 1980 y 1981, y a- 0.3% en
1982'°

Estados Unidos como el pais desarrollado mas importante de la posguerra
enfrenté un desequilibrio interno de recesiéon con inflacion, un  desequilibrio
externo de déficit en fa cuenta comercial, una inestabilidad critica debido a la
grave crisis petrolera y la depreciacion de dolar. Los aitos indices de
importaciones petroleras agravaron el déficit comercial y esto dio como resultado
la lamada crisis de! délar.

"NAFIN, E1 Libro de fos 60 ARos op. cif. pag.22
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Como sefialan los doctores Villarreal,"” el monto de las importaciones de petroleo
estadounidenses, en un afio representaba una erogacion equivalente al total de la

deuda externa acumulada por México y Brasil conjuntamente.

Los problemas de los Estados Unidos incidieron en las demas economias de los
paises desarrollados (PD). Las autoridades de estos paises realizaron esfuerzos
para reducir los déficit fiscales. El ascendente servicio de la deuda publica y los
mayores desembaolsos por transferencias condujeron a mayores presiones para
mantener las tasas de interés elevadas, provocando el estancamiento del

proceso de recuperacion econdmica.

La recesién y el incremento de! desempleo presionaron a las autoridades de los
palses desarrollados para adoptar politicas comerciales mas proteccionistas, lo
que frend la demanda por exportaciones de los PED, contribuyendo a empeorar
los términos de intercambio de sus productos comerciales.

La politica monetaria restrictiva de los paises desarrollados, aunada al
comportamiento desfavorable de la balanza de pagos de los paises deudores,
provacé una disminucién en los flujos del mercado internacional de capitales y un

acortamiento en los plazos de crédito internacionales.

Una fuente importante de recursos para los PED habla sido el financiamiento
privado internacional. Sin embargo, a partir de 1982 éste empezo a variar. Los
elevados niveles de endeudamiento con el exterior y |a contraccion de ia oferta de
créditos externos condujeron a los PED a convertirse en exportadores de ahorro.

¥ Villareal ¢a, Rocia y Vilareal, René. “Comercio Exterior. Industriaiizacin y ei Nuevo Gait'. en Cumercin Kxterior. Vol 30, NGm. 2, México
Fehigto 1980, pag. 28-29
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México, como pais en desarrollo, tuvo que adecuar su politica econémica de
acuerdo a la situacion internacional, maxime que el precio del petroleo, que era su

principal producto de exportacion, habia variado con una tendencia descendente.

2.1, Antecedentes, el Sexenio de Miguel de la Madrid.

Al tomar el poder, el Presidente Miguel de la Madrid enfrentd una de las peores
crisis economicas de la historia de México. En el ambito internacional, la crisis del
sistema econdmico de la posguerra y la disminucion del precio internacional del
petr6leo, repercutieron desfavorablemente en la economia mexicana, debido a
que ésta fenia un gran endeudamiento externo y a los bajos precios del petroleo.

En el ambito interno la crisis financiera y la falta de credibilidad del gobierno para
salir adelante condujeron a la fuga de capitales, a la devaluacion del peso que
pasé de 26.91 a 47.00' y a una inflacion sin precedentes que en el afio de 1982
leg a 98.8% anual'®

Tal situacién no pudo sostenerse de manera permanente. Era necesario iniciar
una transformacion estructural de la economia mexicana que condujera al
aumento de su competitividad y capacidad para generar divisas, empleos y
disminuir la pollitica proteccionista. El problema al que se enfrentd México no fue
coyuntural, si no estructural; la dindmica de la produccioén no correspondio a la de

sus obligaciones.

La economla mexicana que baso su desarrollo en la exportacion de productos
petroleros se encontré frente a una planta productiva que no soélo estaba

‘f Presidencia de 1a Repdblica, Las Razones y las Obras.Gobierno de Miguel de ia Madrid. Cronica del Sexenio 1982.1988.Primer afo
" Guillén Romo, Hector "Ef SEXENIO DE CRECIMIENTO CERO", México 1982-1988_ Era. México, 113, reimpresion 1984 pag. 79
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protegida, también estaba sin incentivos para mejorar, promover y dive~ ficar
productos manufacturados; es decir, no estaba preparada para competir
internacionalmente, ni a defender su mercado interno. Existia la necesidad de
adecuar el aparato productivo a la nueva realidad nacional, caracterizada por un
menor nivel de ingresos, por la caida del precio del petréleo, menor financiamierto
externo disponible para el sector pablico y por una escasez de divisas. Lo anterior
condujo a una readecuacion del sector publicoy a reorientar la planta productiva

hacia e} sector externo.

El gobierno de Miguel de la Madrid inicié su sexenio con el Programa Inmediato
de Reordenacion Econémica (PIRE) para enfrentar a crisis. En este programa, se
establecié un paquete de medidas entre las que destacaban: la disminucién del
crecimiento del gasto plblico, la proteccion al empleo, la continuacion selectiva de
las obras en proceso, la garantla de abasto de alimentos basicos, el aumento de
los ingresos pliblicos, la canalizacién del crédito a las prioridades del desarrollo
nacional, la reivindicacion del mercado cambiario para la soberania del pals y la
reestructuracién de la administracion publica federal. Con este programa se
pretendla reactivar la economia en un plazo no mayor de dos afios, mediante la
austeridad, el orden y la disciplina financiera.

Para lograr lo anterior el gobierno basé su politica en el Plan Nacional de
Desarrollo 1983-1988 (PND)?’, ef cual tuve entre sus objetivos basicos: vencer Ia
crisis, recuperar [a capacidad de crecimiento e iniciar los cambios cualitativos para
mejorar las estructuras econdmicas, politicas y sociales. Para lograr estos
objetivos, dicho plan establecio una estrategia centrada en dos lineas de accién
complementarias: reorientacion para combatir {a crisis y cambio estructural para
recrientar el proceso de desarrollo.?'

7 *Plan Nacionat de Desarrollg™ en . 1) Mteado de Valores. § Nafin Affo XLIH Sup pig 5961
" Ihidem pag 62
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El PND se complementdé con el Programa Nacional de Financiamiento del
Desarrollo (PROFIDE) el cual intentd que el ahorro interno asumiera el papel del
motor del desarrollo econdmico. El Programa Macional de Fomente Industrial y
Comercio Exterior (PRONAFICE) tuve como meta resolver los problemas del
sector industrial. Los objetivos del programa fueron al interior, incrementar el nivel
de empleo, mejorar las necesidades basicas de la poblacién, lograr un incremento
en el nivel de ingreso nacional y mejorar su distribucion. En lo exterior se busco

reducir la vulnerabilidad de nuestra economia.

Dentro de los planes y programas del sexenio, Nacional Financiera, como
organismo del gobierno de apoyo financiero al sector industrial tenia como
objetivo el orientar su politica primero hacia la proteccion de la planta productiva y
el empleo, después hacia la modernizacién del aparato industrial. Ademas,
Nacional Financiera debia impulsar a la micro pequefia y mediana empresa; es
necesario sefialar que un programa para la microindustria en particular se llevo a
cabo a partir de 1983. Sin embargo, en ese sexenio la planta productiva nacional

y el empleo, no fueron impulsados.

Los elementos que definen los estratos empresariales varian de un pals a otro. En
México la definicion de micro, pequeiia y mediana empresa es sefialada por la
Secretaria de Comercio y Fomento Industrial, en base al personal ocupado y al
valor de las ventas, asl la micro empresa es la que ocupa hasta 15 personas y el
valor de sus ventas no rebasa 110 veces el salario minimo anual vigente, la
pequefia empresa es la que ocupa hasta 100 personas y el valor de sus ventas no
rebasa 1,115 veces el salario minimo anual vigente, y la mediana empresa es |a

que ocupa 250 personas y el valor de sus ventas no rebasa 2,010 veces el salario
minimo anual vigente.?

# Espinosa Villareal Oscar E1 impuiso a la micro,pequeda y mediana empresa FCE.México.1993 pag 22
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Por otra parte, también se crearon programas especificos de financiamiento entre
los que destacaba el de apoyo a la micro, pequefa y mediana industria por medio
del Fondo de Garantia y Fomento a la Industria Mediana y Pequena (FOGAIN).
También fundé el Programa Integral a la Microindustria para apoyarla con créditos
formales para su desarrollo y con asistencia técnica y de capacitacion. El
Programa de Financiamiente Integral para la Modernizacion Industrial tuvo, entre
sus objetivos, el de fortalecer las empresas medianas y pequefias a fin de

aumentar el empleo y su desarrollo en el mercado interno.

Los planes y programas economicos que el gobierno realizo estaban
encaminados a sustentar la politica econémica que el presidente habia propuesto.
Los resultados, segun cifras oficiales, fueron: la reduccidn en términos reales de la
tercera parte del gasto publico. Los ingresos publicos reales se mantuvieron casi
constantes debido a la reforma fiscal y al manejo de precios Y tarifas de bienes y
servicios plblicos. La reduccion del gasto programable y el cambio en la politica
de ingresos condujeron a mejorar el déficit del sector piblico que promedio 3.7%
del PIB en 1977-1982 y a un superavit del 5% del PIB en 1987, Se inicio el
proceso de adelgazamiento de la estructura gubernamental al transferir al sector
privado Y social alrededor de 150 empresas pUblicas no estratégicas; se triplicaron
las exportaciones no petroleras, apoyadas fundamentalmente en las
manufacturas.  Para 1987, éstas financiaban alrededor del 95% de las
importaciones totales, tan sélo dos afios antes, con el mismo nivel de importacién

financiaban la mitad.?®

Los ultimos afios de ese sexenio muestran a la economia mexicana en una
situacion critica, la tasa de inflacién se mantuvo en ascenso pasando de 63.7% en
1985 a 159.2% en 1987. Esto significd alzas en las tasas de interés y una
devaluacién del tipo de cambio de 65.% en el mismo periodo® La tasa de

“! Informe de Miguel de 1a Madrid, op <1t pag 16
™ Guilén Romo ,Hector, op. ¢it. pag. 82
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crecimiento porcentual anual promedio del PIB entre 1983 y 1988 fue de 0.1%,
este crecimiento cero se da en el marco de una gran disminucién de la inversion
sobre todo publica. En el renglon del salario, éste tiene una caida durante 1982 y
1988 del 8.3% promedio anual.”®

En cuanto al empleo, el sexenio de Miguel de la Madrid no alento la creacién de
estos como parte de su politica de austeridad; asi seglin estimaciones de la
Wharton Econometrics, el desempleo abierto pasd de representar 9.4% de la
Poblacion Economicamente Activa (PEA) estimada en 24.5 millones de personas
en 1983 a representar 12.3% de la PEA estimada en 29.3 millones de personas
en 1988.%

Asl, durante esos seis afos el gobierno no logré reactivar la economia mexicana.
Al final la situacién general de los mexicanos era peor que en 1982, con un gran
desempieo, una alta inflacién y sin posibilidades reales de poder obtener el nivel
de vida de afos anteriores. Es importante sefalar que en este sexenio, el
crecimiento de la fuerza de trabajo alcanzé su nivel mas alto de 4% anual, debido
a las elevadas tasas de crecimiento de la poblacién de la década anterior. Sin
embargo, con la politica tan severa de austeridad asi como, la poca confianza que
existia por parte del sector privado en la politica econdmica llevada a cabo por el
gobierno, ademas de fenémenos naturales impredecibles (el terremoto de la
Ciudad de México, huracanes, etc.). provocaron que al finalizar el sexenio, el
nivel de vida de la poblacién fuese menor.

Como podemos observar, dentro de éste sexenio se dieron varios cambios de vital
importancia en relacion al pasado, siendo una muestra importante el apoyo a la
gran empresa, una reduccion severa al gasto de inversion, y minimo apoyo a la

“* CEESP *La Viabilidad del Modelo de Desarrollo Economico de México en Actividad Econdmica, No. 177 Ed. Centro de Estudios Ecanémicos
ded Sector Privado A.C. pag. 7
1B pig, 201,
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incipiente industria exportadora del pais, ademas, de pretender tener un
crecimiento sostenido via reduccion de inflacion, altas tasas de interés para

propiciar el ahorro, pero disminuyendo la capacidad de financiamiento.

2.2, Planes y Programas de Desarrollo

Al tomar el poder, Carlos Salinas de Gortari, basé su politica econdmica en el
Plan Nacional de Desarrollo (1989-1994), el cual tuvo entre sus objetivos el de
recuperar el crecimiento econémico y elevar el nivel de vida de los mexicanos.
Para lograr esto ,el PND propuso: la canalizacién de los ingresos publicos para
promover la eficiencia de la planta productiva que garantizara su competitividad
internacional, fomentar la micro, pequefia y mediana empresa, la desregulacion y
simplificacién comercial, industrial y administrativa, y la politica financiera de tasas
de interés accesibles que promovieran una intermediacion mas eficiente
fortaleciendo el ahorro interno.  Estos objetivos se enmarcaron dentro del
Programa Nacional de Financiamiento del Desarrollo, con el propdsito de
modernizar el aparato productivo nacional, por una parte, y la suscripcion del
Tratado Trilateral de Libre Comercio (TLC), con América del Norte, para propiciar
un flujo de mercancias y servicios mas expedito; aunado a lo anterior se cred el
Programa para la Modernizacion de la Industria, Micro, Pequefia y Mediana
anexo, con acciones concretas para favorecer la modernizacion de este
subsector.?’

Para poder realizar los cambios de politica econémica eran necesarios dos

elementos fundamentales: la estabilidad economica, la consistencia y

¥ Goblerno de la Republica *Plan Nacional de Desarrollo 1989-1994" en /a Jormada, 1° de julio de 1989, suplemento México pag. V

17



i
]
{
4
i
|
!

congruencia de la misma. La primera es basica en cualquier estrategia de
desarrollo independientemente del pais, ya que en situaciones de inestabilidad
economica se afecta la inversion, aumenta la inflacion, la competitividad decrece y
se contrae la generacion de empleos. El gobierno de Salinas de Gortari puso
¢énfasis en el combate a la inflacion la cual se redujo de casi 200% en 1987 a

menos de 10% en 1993; y el tipo de cambio se mantuvo estable ?

La consistencia y congruencia de la politica es otro elemento fundamental, ya que
para tomar decisiones de inversion y localizacién a largo plazo, se necesitan
reglas claras y permanentes y que no se modifiquen en funcion de problemas

transitorios.

Con estos elementos se traté de dar seguridad al inversionista, no sélo nacional si
no también extranjero, asegurandose flujos de capital como nunca antes habian
entrado al pais, que eran tan necesarios para generar inversion, crecimiento y
empleo, sin embargo no todos fos capitales se destinaron a la inversion directa,
muchos de elios entraron como capital especulativo que carece de arraigo en
cualquier pals.

En el camino hacia la modernizacion era necesaria la apertura comercial hacia el
exterior que condujera a la eficiencia competitiva de la industria nacional. El paso
que marca esta apertura comenzé en 1986 con la entrada de México al Acuerdo
General de Aranceles Aduaneros y Comercio (GATT), las barreras proteccionistas
fueron desmembradas y México abri6 sus puertas a la inversion extranjera. En
1989 se anuncié un nuevo reglamento que permitié hasta 100% de control
extranjero en numerosas empresas,

México ha firmado varios acuerdos para incentivar sus flujos comerciales hacia los
paises latinoaméricanos como el Acuerdo de Complementacién Econémica con

* ganchez Ugarte, Fernando. etal. La Politica Industrial ante la Apertura. E.FCE, México.1994. pag, 50-51.
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# Sanchez Ugarte, Fernando. etal. La Politica Industrial ante fa Apertura. Ed.FCE. México.1894. pag, 50-51
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Chile; el Acuerdo marco México - Centroamérica; el Acuerdo Comercial con Costa
Rica; el Tratado de Libre Comercio con Estados Unidos y Canada; el Acuerdo
Comercial con Bolivia y el Acuerdo Comercial con Colombia. Ademas, dentro del
marco de apertura economica nuestro pals, suscribié varios acuerdos de
cooperacion internacional con otras regiones como: el Acuerdo-Marco de
Cooperacion Economica con la Comunidad Econdmica Europea (CEE); la firma

de ingreso a la Conferencia de Cooperacion Economica del Pacifico.

Con esta liberalizacion se pretendié que al ingresar la inversion extranjera directa,
la competencia ayudaria a mejorar la competitividad de la industria mexicana
protegida durante afios, se obtendrian nuevas tecnologias y las micro, pequefia y
mediana empresas, requeririan adecuarse a esta politica con un cambio de
mentalidad donde la promocion de la calidad, la cultura productiva y la mejora
continua debfan de estar presentes para poder competir con las empresas

extranjeras.

El proyecto econémico del sexenio del presidente Salinas de Gortari tenia entre
sus prioridades la modernizacion del aparato productivo, para poder competir en
una economia internacional abierta y, a un nivel interno, satisfacer las demandas
nacionales, El planteamiento (la modernizacion) se asocio también con la justicia
social y con el proposito de fortalecer al Estado para poder competir eficazmente
en un mundo caracterizado por una aguda competencia internacional.”® Se
necesitaba un sistema financiero también modemo que fuera un soporte para
estimular la productividad y la competitividad de las industrias, para esto
reprivatizo ta banca comercial y fortalecié a la banca de desarrollo como sustento
para apoyar el financiamiento de empresas a mediano y largo plazo.
Anteriormente, el control de la banca se encontraba en manos del Estado, y el

“pvetia. Armengol Gloria *La Politica Exterior en {a Administracian de Carlos Salinas de Gartari, La Propuesta det Cambia Estructural’ en
Reltaciones internacionafes toc. cir. pdg. 56.
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crédito bancario se otorgaba en gran medida al sector ptiblico para financiar el
déficit fiscal; en este sexenio la banca volvera a manos de inversionista privados,
manteniendo el Estado, la banca de desarrollo, que otorgaba sus créditos a través
de la banca privada, esto es, que la banca de desarrollo se manejo en el segundo
piso, y la privada como en el primero. La modernizacion de la economia implicaba
cambios rapidos que procuraron mayores oportunidades de otorgamiento de
crédito, entre las opciones de financiamiento que se podian utilizar, Nacional
Financiera (NAFIN) sefialo la necesidad de convertir el mercado de valores para

que el capital de riesgo se convirtiera en eje de financiamiento de desarrollo.

Dentro de este proceso de globalizacion financiera, México modificd en 1991 el
Reglamento de la Ley para Promover la Inversion Mexicana y Regular la Inversion
Extranjera, de tal forma que los inversionistas extranjeros pudieran participar en la
Bolsa Mexicana de Valores mediante la adquisicion de cuatro tipos de acciones:
de libre suscripcion; del Fondo Neutro; del Fondo México, y de recibos

negociables en la Bolsa de Valores estadounidense.

Segun cifras de Nacional Financiera * la inversion extranjera acumulada en Ia
Bolsa Mexicana de Valores mediante estas acciones se incrementd pasando de
4,250 millones de dolares en 1990, hasta 10,716 milones de ddlares a fines de
1993. Este incremento reflejaba la confianza que los inversionistas tenian en la
politica econdmica instrumentada en nuestro pais, y en la alta rentabilidad que
estaban obteniendo.

Por su parte la banca de desarrollo como “Banca de Inversion”, deberia proveer
de recursos de crédito de largo plazo, mediante descuentos a la banca comercial
para el financiamiento de la micro y pequefa empresa y en banca de inversion

Bibidem
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para dar impulso al desarrallo del mercado de capitales, apoyandose on el
financiamiento de las medianas y grandes empresas. Para realizar los objetivos
sefalados, NAFIN se transforma pasando de banco de primer piso a banco de

segunda pisa.

Esta empresa con los cambios realizados, debié dar su total apoyo a los sectares
privado y social, realizando operaciones de descuento masivo especiaimente a
micro, pequefia y mediana empresa utilizando para ello intermediarias financieras
bancarias y no bancarias para este fin, sin embargo, en la practica los resultados

no fueron los esperados.

Debido a la importancia que para el desarrollo tienen estos estratos en la
economia nacional, se disefid el Programa para la Madernizacién y Desarrollo de
la Industria Micro, Pequefia y Mediana, 1991-1994, (Anexo A ), aprobade al 28 de

febrero de 1991. El programa tenia como objetivas especificos:

1. Fortalecer su crecimiento mediante cambios cualitativos en las formas de
produccion, a efecto de consolidar su presencia en el mercado interno e
incrementarla en los mercados de exportacion.

2. Elevar su nivel tecnoldgico y de calidad.

3. Emprender medidas de desregulacion, descentralizacién y simplificacion
administrativa.

4. Fomentar su establecimiento en todo el territorio, para apayar al desarrollo
regional,

5. Promover la creacién de empleos productivos y permanentes, en base a
menores requerimientos de inversion por unidad de empleo.

6. Propiciar la inversion de este tamafio de empresas en el sector sacial para

fomentar las actividades manufactureras.®'

Y NAFIN “Consideracidn sobie ta Promocion de ia Micro, Pequefa y Mediana Empresa en México y an paises seleccranadas® fireccdn de
lnvestigacion y Desarealio. NAFIN. México 1681 pdg 25
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Et Programa de Modernizacion se enfrenté a innumerables problemas para su
optima realizacion, mientras que en otros paises [as micro, pequefias y medianas
empresas estan ligadas a un sector exportador activo, a procesos innovadores
constantes con alta capacitacion y calidad, En México la mayoria de ellas son
establecimientos que tienen como fin ta subsistencia familiar, y que por sus
caracteristicas no pueden acceder a los programas de mejoramiento, a pesar de
que dan empleo al 90% de la mano de obra nacional, y que tienen bajos niveles
de productividad, competitividad e investigacion para el desarrollo tecnologico.

Por otra parte, el gobierno presenta al amparo del Programa de Modernizacion,
dos programas para apoyo al sector exportador no petrolero, a través de un
Programa de Imponacion Temporal Para Producir Articulos de Exportacion
(PITEX), y ofro, denominado, Programa Para el Fomento y Operacion de las
Empresas Altamente Exportadoras (ALTEX), mismos que daban apoyos de
caracter fiscal y arancelario para dichas empresas. Sin embargo, ambos
programas han resuitado un fracaso rotundo, debido a que su difusion, su
aplicacién y operacion, estaban realmente destinados a fas grandes empresas, y
no al apoyo de un sector nacionat de subsistencia, que en otros paises det mundo
(Japdn e lialia) esta vinculado directamente al sector exportador.

A partir de 1993, la economia nacional empieza a desacelerarse. Diversos
factores influyeron en este hecho, entre los que destaca ia estricta politica fiscal y
monetaria para abatir la inflacién, la poca confianza para invertir por parte del
sector productivo y, en ef ambito politico, diversos problemas resquebrajaron la
confianza en el pals y dieron como resultado la fuga de capitales, la devaluacion
del peso y el aumento en la inflacién y ef desempleo al finalizar 1994,

Se ha sefialado que entre 1983 y 1994 en la economla mexicana sélo se crearon

1.9 millones de trabajos remunerados, pero cada afo tocaron las puertas del
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mercado laboral 1.1 millones de jovenes. De este modo 10.3 millones de jovenes
no encontraron trabajos remunerados.*’

A pesar de los esfuerzas por modemizar al pais en 6 aftos, y que su insercion en
la economia mundial globalizada fuera rapida, la creacion de empleos para que

se incorporen en forma inmediata a la planta productiva como se ve en la practica
fue insuficiente.

¥ Calva Jos# Luis "La deuda soiaty 1a oferta pata ef bienestar de fa famina® en ef Financiero México, 10 de marzo 1995, pig. 33.
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3. SITUACION DE LA MICRO, PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA.
3.1 CARACTERISTICAS GENERALES

Las micro, pequefias y medianas industrias, han sido un sector muy importanté
en el crecimiento econémico, son consideradas como pilar fundamental para el
desarrollo de cualquier pals en desarrollo o desarrollado. Abarcan todas fas ramas
econdmicas de los sectores y subsectores como el industrial, comercial, agricola,
financiero y de servicios.

Estas empresas se caracterizan a nivel mundial por el nimero de empleados que

laboran en ellas como se indica en el siguiente cuadro:

CARACTERIZACION DE LA MICRO, PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA

ITALIA 1A 9 100 A 499
ALEMANIA 1A 2 3 A 49 50 A 499
JAPON 1A 5 6 A2 21 A 300
ESPANA 1A 5 6 A 50 51 A 250
COLOMBIA 1A S 11 A 49 50 A 99
ESTADOS 1 A19 20 A 99 100 A 499
UNIDOS

CHILE 1A 10 11 A 199
MEXICO 1A 15 16 A 100 101 A 250

Nota: En algunos paises también se considera la inversién en capital y el valor de las ventas en la
definicién.

Fuente: NAFIN, Direccion de Investigacién y Desarrollo.

Entre las caracteristicas mas comunes de este tipo de empresas,
independientemente del pals donde se ubiquen, se encuentran: a) su gran
capacidad generadora de empleos; b) su capacidad de distribucién regional de
ingreso; c) su capacidad de innovacién en productos y procesos; d) su flexibilidad
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para adaptarse a nuevas condiciones de mercado;, ) su capacidad de
especializacion. En este sentido, Claudio Cortelesse senala que, "la participacion
de éstas en la creacion de empleos y valor agregado en Japon, el Reino Unido,
Estados Unidos y Francia, ha ido en aumento durante las décadas de los setenta

y ochenta”

En el ambito internacional, podemos ohservar como la importancia de la Micro,
Pequeiia y Mediana Empresa, se hace patente en paises como Jap6én que ocupa
el 80% de su Poblacién Econémicamente Activa (PEA) o Taiwan en que ocupa al
70% y genera el 40% de su Producto Interno Bruto (PIB); en cambio en paises
como México estas empresas absorben al 50% de su PEA y generan el 11% de
su PIB.* Estas cifras, reflejan el desequilibrio que existe en nuestra economia,
respecto al peso que estas empresas tienen en palses con un desarrollo mas

equilibrado y productivo,

Todas los palses independientemente de su grado de desarrollo tienen, entre sus
objetivos primordiales, sentar las bases para un mejor nivel de vida de la
poblacién. Actualmente el proceso de globalizacion de las economias ha
conducido, entre ofras cosas, a un aumento de la competencia de productos
intensivas en tecnologia, La competitividad de un pais depende de elementos
como la capacidad que tenga su industria para innovar y mejorar sus procesos
productivos, Los palses no pueden ser competitivos en todos los sectores
ecanoémicos, sino Unicamente en aqueilos donde tienen ventajas competitivas, y
estas ventajas se logran a través de fomentar la innovacién, Los palses mas
desarrollados, se han preocupado por que sus goblernos fomenten el desarrollo
tecnolégico. En este sentido determinadas politicas estatales en el area de la
educacion e investigacion cientifica dejan de ser inocuas en términos del sistema

¥ Contelesss, Claugio, *Competitividad da los Sistemas Productivos y las emp pequeftas y med) : campo para la coordinacibn
nternacional’. en Comercio Exferior. Val. 43, Nam. 6, México,Junia 1993, pdg 519
" Labarin Gomez Jorge. *Coma innovar a 1a Micra, Pequeda y Mediana Empresa™. en Excélsior México, O F a 30 de julio 1933 pig. 1
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internacional de comercio ya que afectan directamente las capacidades
competitividad de un pais y por lo tanto trasciende sus propias fronteras e influyen

en el comercio internacional *®

Es caracteristica en los paises industrializados que las empresas pequerias vy
medianas estén ligadas al sector moderno y sean entes innovadores, en los
paises en desarrollo existen como forma de subsistencia, y sélo en casos

excepcionales son entidades innovadoras vinculadas a la economia modermna.®

Otra caracteristica de estas empresas, sobre todo en paises donde tienen un gran
peso por su sustento econdmico, es su interrelacién o encadenamiento; ejemplo
de esto es Japon con su sistema de subcontratacion, Italia con el “area-sistema”
que se aplica al complejo de empresas concentradas en un territorio determinado
que produce bienes similares o que estan integradas verticalmente.”’

Muchos paises han puesto en practica planes y programas para alentar la
investigacion y desarrollo de procesos innovadores en las pequefias y medianas
empresas (PME) por la rapidez con la que éstas pueden adaptarlos a sus
procesos productivos. Sin embargo, la tendencia internacional hacia la
concentracion y el crecimiento de las empresas ha diminuido en los Ultimos afios.
En los palses Industrializados se observa que las grandes empresas no sélo han
dejado de contribuir de manera significativa a la creacién de empleos, sino que
incluso, en algunos casos como resultado de los avances tecnoldgicos, han
disminuido sus plantas laborales.

*Tussie, Diana. *Ap y Regulacién Selectiva’. en Investigacion Econémica, Num, 196, Abril-Junio 1881, pag, 32.

* Rulz Dwidn, Clemente,*Las emp Micro, Pequefas y Medi: Crecimiento con § ion T 6gica” en Comercio Exterior, Vol 42,
Nim, 2 México, febrero, 1992, pg. 163

" \bidem pag. 164
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CRECIMIENTO DEL EMPLEO
(MILES DE EMPL

\

EOS)
GRANDES

ITALIA (11971-81)
Primaria 208 6.0 268
Manufacturas 607.0 (134.9) 4721
Servicios 1,624.3 (199.5) 1,424.8
Todas las industrias 2,252.1 (328.4) 1,923.7
JAPON (1975-1986)
Primaria (26.4) (26.4)
Manufacturas 2,499.2 (2,133.4) 365.8
Servicios 7,007.9 1,711.9 8,719.8
Todas las industrias 7,998.2 1,372.4 9,371.3
Fuente: Small and Medium Sized Transnational Corporation, N Unidad, Nuava York 1993.

Actuaimente las economias industrializadas tienden hacia un nuevo modelo de
desarrolio, que es aplicado por fos paises de la OCDE, Jap6n y Asia. Los
modelos basados en procesos de integracidn vertical, inducidos por economlas de
escala en la produccién, estdn siendo reemplazados por esquemas de
subcontratacién y descentralizacion de las actividades productivas.

Esta tendencia obedece fundamentalmente a una disminucién en los costos de
transaccion que tienen su origen por un lado en el desarrollo tecnolégico
registrado recientemente en materia de informéatica y telecomunicaciones que
aunado a las estructuras organizacionales sencillas de fas MPME permite mayor
flexibilidad y, por el otro lado, en el esfuerzo que vienen realizando casi todos los
gobiernos de!l mundo por desregular sus economias.
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3.1.1 CASOS COMPARATIVOS

Ante la importancia que este segmento tiene para la economia de todos los
paises del orbe, antes de analizar el caso de México presentaremos tres ejemplos
de paises con diferentes grados de desarrollo econdmico, los cuales han hecho
esfuerzos substanciales para desarrollar a la PME en sus paises como base

38

importante en su proyecto de desarrollo econdmico Los casos que

ejemplificaremos son. Japén, Taiwan y Chile.

a) Japon, por ejemplo, tiene un modelo de micro, pequeiia y mediana empresa,
vinculado con las grandes plantas mediante !a subcontratacion. Como pais
industrializado, ha estimulado y regulado el desarrollo de pequefias empresas
que tienen alto nivel tecnolbgico; asimismo, el desarrollo educativo ha sido
encaminado hacia la formacién de personas que les interese la innovacion
tecnoldgica y el desarrollo de sus negocios. En Japon se ha creado un sistema
de apoyo financiero para impulsar la innovacion tecnolégica y su desarrollo.

El modelo japonés de subcontratacion de las PME por las grandes, ha sido basico
en la consolidacion de la economia de ese pais. Existen dos vias de
subcontratacion; una donde la compafiia madre contrata a las pequefias para que
produzcan componentes especificos; y otro donde las pequefias subcontratistas
cooperan con las compaiiias grandes como afiliadas. En este caso la empresa

"para esta parte quamrrm resaltar & conceplo de tamao de emprasa que Sefiala el Sr. Corlelesse en su articulo, acerca de que no siempre
e3 posiblo dar una d i | de una emp! pequena, una mediana y una grande. Los conceplos son relativos y dependen slemnpre
de una reflerencia externa de lamana Unn peguena en un seclor puede ser granda en olro & en el mismo seclor de ctros palses. Ademds,

anietro de medicién es insul El volumen de empleo, las ventas, los actwos n]os yel cnpllal desembolsado son siempre
medidas ompev(eclas La definicion de PME es de ullidad metamente estadistica ¢ pata U para
delerminados programas. Como criterio genere) puede decirse que la gtan no tiene limif i de acceso a Ios faclores y
1ecursos productivos, mi por 1anto necesita de ayuda exierna. A . &n el plano ¢ tativo, la mslmcnon enlre mncmempresa y PME se
centra en los objelivos del proceso de produccmn en ¢l primer caso, 13 me(a es 1a subsi ia ms que la cap ion; ésta, en cambio, es
el abjetivo principal de una pequefia © Ci Claudio, “C d de los Sistemas®. op ¢l pdg 520
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grande se encarga de desarrollar y cultivar a sus proveedores para alcanzar, con

base en un plan de cooperacion, bajos costos y alta calidad.*®

El sistema de subcontratacion tiene una forma de estructura piramidal con una
firma primaria de montaje en primer fugar y hacia abajo se pueden encontrar hasta
cuatro o cinco niveles de empresas subcontratadas que pueden llegar a incluir
hasta 30,000 firmas. Los subsectores, donde se encuentra con mayor frecuencia
la subcontratacién, son maquinaria eléctrica, transporte y maquinaria en general,
automdviles y electronicos de consumo. En el caso de bienes intermedios, como
petroleo y acero, no se encuentra tanto la subcontratacion por el tamario de las
plantas, Si el proceso de produccion no puede dividirse, o requiere de pocas

partes, no es necesaria fa subcontratacion,*
La politica gubernamental de apoyo a las PME en Japon, se basa en:

1, Eliminar los obstaculos a las transacciones, con el propésito de mejorar fa
productividad.

2, Facilitar los recursos financieros, a tasas preferenciales;

3. Otorgar incentivos fiscales

4. Promover el desarrofio tecnologico. '

Desde 1949 el gobierno japonés ha creado leyes para proteger, promover y
financiar e desarrollo de las PME; ejemplo de esto es la ley de 1949 donde
permite a las PME conformarse en cooperativas y fortalecer su actividad
econoémica haciendo compras conjuntas y comercializando sus productos
simultaneamente. En 1956 crea otra ley para protegerlas de las empresas
grandes, en cuanto al retraso que éstas hacian de los pagos a las pequefas. En

* Castelesse, Claudio, y CastiioM, *La pequena y madiana indusiria en el d lo de Ammenca Latina® en CepalNum. 34 abn) 1988 citado
en Ruiz Duran Clemente. 'Las empresas micto.pequefias... op it pag 164

*° Teétora, Dauno, ‘Las mcroempresas en Japdn. Una expenencia estimulante”.en. Foro para ef desarrofio de Ja empresa, €d. Nafin, Mexico,
Junio 1993, pag. 38, Ao 1, Nim. 6

ibidem, pag. 36
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1970 se promulga otra ley para promover la subcontratacion de fas 1°ME:
asimismo, se crea la Asaciacion Promotora de Subcontratistas para modernizar y

mejorar los términas de intercambio entre empresas y las PME.

Japbn tiene tres instituciones financieras para apoyar con préstamos
preferenciales a las PME, y una politica de incentivos fiscales. En cuanto al
apoyo para el desarrollo tecnoldgico tiene escuelas para el desarrollo de los
recursos humanos donde brindan instruccion a ingenieros y técnicos. Los centros
de investigacion publica y los centros locales de demostracion tecnologica fueron
creados para dar orientacion y difusion a las PME; existen, 16 institutos de
investigacion y desarrollo de tecnologla industrial basica para apoyo a las PME.
Ademas el gobierno brinda apoyos financieros y fiscales para las empresas que

quieran investigar y desarrollar nuevas tecnologias.

Japén es uno de los principales palses industrializados de! mundo; su economia
es una de las mds importantes en (a actualidad y eflos le han otorgado un apoyo
fundamental a esta parte de su economia que es pieza basica de su bienestar,
han encaminado sus esfuerzos hacia el desarrollo tecnolégico, programas
educativos -y estimulo al desarrallo e innovacion, sus programas estan
encaminados a la capacitacién e investigacion y han sustentado éstos con planes
financieros y fiscales lo cual les ha permitido una constante innovacidn

tecnoldgica.

En el aspecto de Ja educacion y la capacitacion, es un dato importante indicar que
en Japon el 50% de su poblacion ingresa al sistema de estudios superiores: 37%
a la universidad de cuatro afios y 13% a la educacién superior de dos afios. El
nivel educativo es muy alto y consideran que esto se debe a que los profesores
que son los que mas influyen en el proceso de una buena o mala educacion estan

¥ ihidem pag 36y 37
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muy motivados a mantener un buen nivel profesional, ya que cuentan con un
salario relativamente alto; estos ganan en promedio 10 6 20% mas que los
servidores publicos. Por otra parte, dadas las raices culturales en Japon, los
profesores son muy respetados ya que simbolizan una persona de respeto y
excelencia.*® Estos datos fueron dados a conocer por Ishizaka Kazuo, Jefe de la
Division de Desarrollo del Instituto para la Educacién Nacional, también hacia
notar la importancia de que todas las escuelas primarias tuvieran el mismo nivel
educativo ya que en su gran mayoria son publicas (99.3%), y solo 0.7% son
privadas.

El caso de Japon tiene matices muy importantes no sélo por ser una de las
principales potencias econdmicas mundiales, sino también porque su
desenvolvimiento después de la Segunda Guerra Mundial se ha basado en
aspectos relevantes de apoyo tecnoldgico y de financiamiento, asi como de
educacion y capacitacion, que les permite crear e innovar procesos productivos
que aumenten su productividad, bienestar competitividad interna y externa.

B) En el caso de Taiwan mucho se ha hablado sobre el sorprendente desarrollo
de los “cuatro tigres asidticos”, Corea del Sur, Taiwan, Hong Kong y Singapur, ios
cuales se desarrollaron con base en sus ventas externas de manufacturas,

Taiwéh empieza su desarrolio a partir de los afios 50, cuando un grupo de
empresarios chinos se traslada a la isla, basando su expansion en la gran
empresa, Esta base empresarial permiti6 que de 1950 a 1970, se diera un
crecimiento promedio de casi 9% anual. Sin embargo este modelo entrd en crisis
en los setenta, cuando se rompieron relaciones diplomaticas con Japén y Estados
Unidos.

** Pineda, Migue), "iniciara Japdn su Tercera Gran Reforma Educatva: | Kazuo'. en Excélsior. México, D. F. 18 de Diciembro 1991, Seccion
Financiera, pdg. 1.y 16
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Ante este viraje, el gobierno de Taiwan dictd una politica encaminada a invertir en
maguinaria pesada y en ramas estratégicas donde se podian realizar
innovaciones tecnoldgicas con ventaja comparativa, como en el caso del plastico.
El gobierno mantuvo su apoyo a la gran empresa pero las PME se empezarcn a
desarrollar como parte de los grupos industriales.

Un aspecto importante de este desarrollo fue la transferencia de tecnologia que
realizaban las grandes empresas a las menores, Esta se hacia por diferentes
medios como; a) el establecimiento de pequefias empresas por parte de
funcionarios que trabajan en empresas grandes y aprovechaban el "Know-How"
de su entrenamiento; b) la obligatoriedad que dictd el gobierno a que la gran
empresa transnacional subcontratara internamente con el fin de que ésta
incrementara sus compras en el pals, lo que se logr6 con éxito, pues de 1972 a
1985 el contenido de compras internas de las empresas transnacionales se elevo
de 36 a 50%.

Como mencionamos al inicio de este inciso, la economia de Taiwan se ha
desarrollado con base en su impulso exportador; las pequefias y medianas
empresas se han orientado fundamentalmente hacia el mercado externo, mientras
que las grandes lo han hecho al interior; esta tendencia se ha modificado al paso
del tiempo dando una mayor participacidén a las grandes empresas y esto ha
propiciado la subcontratacion de las PME a las grandes empresas.

Desde 1967, el gobierno de Taiwéan ha creado programas para apoyar a las PME.
En ese afo se publicaron los lineamientos para asistir a la PME, los cuales
estaban dirigidos, principalmente, a ayudar a las empresas que exportaban.
Estos lineamientos fueron revisados en 1977, y se mantuvo su énfasis en el

sector exportador. En 1992, los lineamientos son substituidos por un decreto para

*‘ Ruiz Durdn Clemente, "Las empresas micto.  op. cit. pdg. 166.
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el desarrollo de la pequeila y mediana empresa. Durante los 25 afios que duraron
los lineamientos, estos se orientaron a: 1) elevar el nivel tecnolégico;, 2) ganar
eficiencia en los procesos administrativas;  3) promover la capacidad de
comercializacion internacional; 4) mejorar el acceso a los mercados de crédito; 5)
fomentar alianzas y fusiones comerciales entre ellas; y 6) establecer redes de

empresas satélites para facilitar la subcontratacion.*®

El gobierno taiwanés puso en marcha un programa para subsidiar la educacion en
general y la capacitacion técnica; establecio centros de capacitacion sobre
técnicas industriales e impuls6 la creacion de programas de capacitacion, se
apoyo al Instituto de Investigacién de Tecnologia Industrial para buscar la

innovacién tecnolégica a bajo costo.

Al igual que en Corea, Taiwan ha dado un lugar preponderante al sistema
educativo como rubro privilegiado de la politica social, segin sefala Hyun Sook
Lee Kin, ya que se otorga un gran apoyo al entrenamiento de abundantes
recursos humanos que sean capaces de absorber la avanzada tecnologia del
exterior.*®

Para que las PME obtengan informacion sobre la comercializacién internacional,
se cred la Asociacion para el Comercio Exterior de China, con oficinas en todo el
mundo y salas de expaosicidn para promaver los productos de Taiwan

n. En cuanto al apoyo financiero, el gobierno tiene instituciones especiales para
las PME, alas que se les debe otorgar no menos de 70% del total de sus créditos.

Los cambios en la economia de Taiwan han conducido a que las PME
tradicionales cierren sus puertas. En su lugar han nacido nuevas PME, que tienen

:: Tain-Jy Chen, ‘Las empresas pequenas y medianas de Taywan'.en Comercio Extenior, Vot 43, Num. 6. Junio 1993, México, pag. 568
Hyun Sook Lee Kim, "Diversidad de los piocesos de crecimiento econdmico de los cualro tigres asilicos®. en Comercio Exterior, Vol, 42,
Num. 2. México. Febrero 1992, pdg. 177178,
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una tecnologia superior, destinando una porcion de sus ingresos a la investigacion
y desarrollo, siendo su ambito de produccion de alta tecnologia. Estas
caracteristicas les permite ser independientes, mientras que las otras PME se han

agrupado alrededor de las grandes industrias como subcontratistas.

Las PME de Taiwan se enfrentan a la problematica de conseguir recursos
financieros; no han podido crear una red de PME con grandes empresas
comerciales para su venta al exterior, ya que los fabricantes pequefios no delegan
estas funciones y, ademas, no ha habido grandes logros de fusiones entre estas

empresas.

C) El caso de Chile tiene especial importancia, ya que es un pais con similar
desarrollo econdmico al nuestro, se encuentra dentro de nuestra area geografica,
fue el primero con el que México firmé su tratado comercial y fue el primer pais
propuesto para que entrara a formar parte del Tratado de Libre Comercio con
Canada y Estados Unidos,

Chile fue el que inicié en América Latina un proceso de apertura, acompafado de
privatizaciones y desregularizaciones. En la actualidad es el pals con mayores
niveles de ahorro interno de la regién, muy cercano a los que presentan los paises
del Sudeste Asiatico. Los ahorradores chilenos tienen en el fondo de pensiones
aproximadamente 20 mil millones de ddlares en instrumentos a mediano y largo
plazo. Este dinero ayudo a los inversionistas chilenos a financiar sus proyectos de
largo plazo. El afio pasado Chile tuvo un crecimiento de 4.2% y una inflacion de
8.9%, que representd una de las mas bajas de la region.*’ En cuanto a sus
relaciones comerciales tuvo un superavit superior a los 600 millones de ddlares
con un aumento de 5% en las importaciones y de 8.2% en las exportaciones. Sus

" Pases. Luis, "N chileno” en Ef Financiero, México, 27 de Marzo de 1995, pAg 63
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ventas no tradicionales de productos al exterior tuvieron un aumento de 20%

respecto de 1993

En sus relaciones comerciales con México, la Asaociacion de Exportadores de
Productos Manufacturados no Tradicionales (ASEXMA) sefialo que éstas se han
incrementado favarablemente ya que desde la firma del Tratado Bilateral en 1991,

sus exportaciones han crecido en 111%.*

En este pais existe una fuerte politica para apoyar a las empresas pequefas y
medianas exportadoras. La apertura chilena hacia el exterior dio jugar a la
diversificacién de sus productos, asf como a la diversificacién de sus mercados.
En el periodo de 1973-1991, el nimero de productos exportados aumentd de 60 a
149, y las empresas exportadoras crecieron de 210 a 5,200; ségin cifras
proporcionadas por el articulo de Lysette Henriquez, 4,000 de éstas empresas

son medianas y pequerias, y algunas son establecimientos de tipo artesanal.”®

Este aumento en el sector exportador chileno se debe en gran parte a las ventajas
comparativas de los recursos naturales y a la mano de obra barata. Sin embargo,
la apertura al exterior ha tenido un costo social elevado. La clasificacion que hace
el Instituto Nacional de Estadisticas Chileno (INE), la pequefa y mediana empresa
{PME) comprende a las empresas que tienen entre 10 y 199 empleados, estas
empresas constituyen cerca del 95% del numero total de establecimientos, No
obstante, el valor bruto de su produccién representa un porcentaje pequefio al
compararlo con las empresas grandes, con mds de 200 empleados. La PME
chilena contribuye entre un 12% y un 14% del valor bruto de la produccion del
sector metalmecanico, en comparacion con un 5% de contribucién en paises poco

:: Rauter AR *Crecerd el PIB de Chvie 6% durante 1995° en Excéisior, Secs. Financiera, México, 24 de Marzo, pAg. 2F.

. Nolimex. *Preacupa a Exportadares Chilenas 13 refacidn brlatersl con México® en E/ Financiero. México, t4 de Oiclembre 1994. pag. 23,

“ Hennques Amestoy, Lisette. “Chile: Experiencia exp de las emp has y *.en . Camercia Exterior. Vol. 43, Ném
6. Junio 1993, México, pag. 545
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desarrollados, 19% en el promedio de los paises de América Latina y 40% en los

paises desarrollados.”’

Para incentivar a las PME a que exporten sus productos, el gobierno chileno ha
puesto en practica una politica de apoyo al sector exportador; ésta trata de
resolver los principales problemas en cuanto al financiamiento, mercados, apoyo
tecnologico, capacitacion y servicios de informacion.  Sus objetivos estan
encaminados entre otros a: a) consolidar y perfeccionar los mecanismos e
instrumentos de estimulo a las exportaciones; b) emprender acciones especificas
para reducir las restricciones y barreras comerciales de algunos paises, «¢)
detectar y neutralizar practicas de competencia desleal, d) eliminar dificultades de
los exportadores para obtener crédito; e) facilitar el desarrollo de nuevos
mercados; f) establecer un programa de certificacion de calidad; g) alentar un
programa de modernizacion tecnologica de las industrias pequeias y medianas
(PM1); h) constituir un fondo de desarrollo tecnolégico; i) mejorar los servicios de

informacion; j) impulsar la capacitacion de empresarios y trabajadores.*

Para apoyar la actividad exportadora el gobierno chileno puso en marcha una
politica basada en:

1. Politica cambiaria realista basada en un tipo de cambio tnico.

2. Politica de importaciones que devuelva los aranceles aduaneros que pagan los
exportadores liberando de este impuesto a los productos de exportacion.

3. Politica fiscal sin impuesto a las exportaciones.

4, Politica financiera que garantice la disponibilidad de crédito y el libre acceso a

él con tasas de interés sin preferencias para los exportadores. Esta politica se

sustenta en una serie de mecanismos e instrumentos para llevarla a la practica.®

“* Cifras tomadas det articulo de Fischer W Michael “El caso Sinergia una ia exilosa de impl de la Gestion de Calidad
Tolal* en CIPEMIN, Chile afio 9, Nom. 86, 1993, pag. 19.

¥ bidem pag 548

" Ibidem
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Existen dos instituciones gubernamentales para apoyar las exportaciones de las
PM!, una es la Direccion de Promocion de Exportaciones de Chile (Prochile). Esta
institucion creada en 1975 centraliza los apoyos promocionales para el sector
exportador con el objetivo de aumentar las ventas en el exterior sobre todo de

productos no tradicionales.

La otra es el Servicio de Cooperacidn Técnica (SERCOTEC), el cual se encarga
del desarrolio de las PMI orientadas hacia la exportacion. Este organismo creado
en 1953 esta abocado al desarrollo de las PYM! mediante programas de apoyo al
sector empresarial en materia de asistencia técnica, financiera, capacitacion,
modelos asociativos de autoayuda, fomento a las exportaciones e informacian
empresarial. Estos dos organismos tienen un convenio de coordinacion de

labores para el impulso a las PM! con vocacion exportadora.

Las PM! chilenas se enfrentan a ciertos obstaculos al exportar, entre los que
destacan: los bajos voliimenes de produccidn, con la consecuente capacidad de
oferta limitada, fos altos costos de flete; el desconocimiento de instrumentos de
apoyo a la exportacion; la carencia de mentalidad y experiencia exporiadora,
“insuficiencia de capital de trabajo para exportar, falta de garantias, falta de
informacién de mercado y, falta de espiritu de grupo para coordinar actividades de

forma conjunta, entre otros.

Para atacar los obstaculos de las PMI exportadoras, el Prachile y el SERCOTEC
pusieron en marcha de manera conjunta el Programa de Fomento de las
Exportaciones de la Mediana y Pequedia Industria y Artesanado. El apoyo que los
dos organismos han dado para el desarrolio de este programa ha sido
fundamental; el Prochile detecta mercados externos, mientras que el SERCOTEC
detecta la oferta exportable, brinda asistencia técnica y capacitacion empresarial.

Este programa ha realizado esfuerzos para organizar comités de exportacion de
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ramas iguales 6 complementarias. Estos comités permiten abaratar los costos
unitarios de fletes; de promocion exportaciones; aumentar el volumen de oferta,

facilitar 1a asistencia técnica, de capacitacion y de apoyo financiero.

La experiencia ha demostrado que dichos comités no trabajan en conjunto mas de
dos arios, al cabo de los cuales, los exportadores se desintegran. Sin embargo. el
apoyo del comité, su experiencia y capacitacion han sido benéficos para las PMI
exportadoras. Falta mucho por hacer en relacion a la informacion de programas y
cursos de capacitacion. Esta informacion ha estado concentrada en la capital sin
llegar a las provincias. En relacion a la mentalidad de unidn para promover y
exportar sus productos de manera mas sencilla, con mayor ventaja, la cual no ha
podido consolidarse, si bien los logros han sido representativos aun falta hacer

mucho para poder consolidar este sector.

3.2, MEXICO

Hemos sefalado la importancia de las micro, pequefas y medianas empresas en
el desarrollo de cualquier pals. México no es la excepcion. El interés por esta
parte de la economia se ha elevado en los ultimos afos ya que son parte
fundamental de la planta productiva nacional.

Sin embargo, el grado de desarrollo, en el pals en que se encuentren, repercute
en estas empresas, ya que mientras en los palses industrializados son nucleos
innovadores ligados al sector moderno, exportadores importantes y generadores
de empleo productives. En los paises en desarrollo son nucleos de subsistencia
desarticulados 6 ligados a sectores con bajo contenido de valor agregado que no
ayudan a reducir la pobreza.
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México ha realizado grandes esfuerzos para instrumentar planes y programas de
apoyo para desarrollar a la micro, pequefia y mediana empresa; éstas tienen
caracteristicas entre las gque se encuentran: la gran capacidad generadora de
empleos y de distribucion regional del ingreso. Estas empresas tienen capacidad
innovadora, adaptacién a los cambios econdmicos, y tendencia a la
especializacion. En ellas se aprecia heterogeneidad en cuanto a tamarios.
actividades y localizacion geografica. Sus escalas van desde talleres
unipersonales y de tipo familiar, hasta las unidades productivas con elevados

estandares de organizacion.

En la encuesta que realizd NAFIN sobre la industria pequeria y mediana (PME) se
encontrd entre las caracteristicas principales su amplia flexibilidad operativa y su
adaptabilidad a condiciones regionales. La PME prevalece en ramas
agroindustriales productoras de bienes de ccnsumo basico y en la industria
metalmecanica. La PME requiere de menor tiempo en la maduracién de proyecto;
genera empleos con menor inversion por unidad de capital y ocupa mano de obra

en forma intensiva.®*

Las micro, pequeias y medianas empresas en México representan el 98% del
total de las empresas del pals, (Anexa A) absorben més del 50% de la mano de
obra y aportan 43% del producto, proporcién que es equivalente al 11% del PIB.
Estas cifras se basan en los sectores de: manufactura, construccion, comercio y

servicio, incluidas en el Directorio de Empadronamiento Urbano Integral.

En México el grado de escolaridad de los empresarios varla, en el caso de la
microempresa el nivel de escolaridad es igual 6 menor a la primaria en el 38.3%;
en la pequeria es de 5.2%, y en la mediana es de 1.9%. La baja escolaridad de
los empresarios, que en la mayoria de los casos son los duefios de las empresas,

“ NAFIN, “Consideraciones scbre fa promocién de la Micro, Pequeda y Mediana Empresa en Meéxico y en palses seleccionados”
NAFIN México, 1991, pag 38
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redunda significativamente en los bajos niveles de productividad, poca 6 nula
capacitacion e informacion sobre desarrollos tecnoldgicos y programas de

financiamiento para hacer mas productiva su empresa.

Para su estudio y apoyo las micro, pequefias y medianas empresas han sido
divididas en diez regiones geograficas del territorio nacional, 1.- Centro, tiene el
214% de estas empresas, 2.- Noreste, 11.4%; 3.- Occidente, 11.5%; 4.-
Noroeste, 8.0%; 5.- Norte, 5.2%; 6.- Centro Norte, 8.6%; 7.- Centro Sur, 13.0%, 8.-
Oriente, 11.7%; 9.- Sur, 6.0% y 10.- Sureste, 3.2%.°°

Mapa de Distribucion Geografica

Las micro, pequeiias y medianas empresas, cubren todas las actividades
manufactureras, mas del 60% se localiza en la rama de alimentacion, productos
metdlicos, prendas de vestir, editorial e imprenta y minerales no metalicos. El
61% de estas empresas se localizan en las entidades: Distrito Federal, México,
Nuevo Ledn, Guanajuato, Puebla y Veracruz. La paricipacion de las micro,

** NAFIN, *La micro, pequefta y mediana empresa.  Principales caracteristicas”.en. B:blowca de la micro. pequeda y mediana empresa
NAFIN, México. Num. 7, 1993 pag. 16.
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pequenias y medianas empresas por sectores esta dividida de la siguente
manera: a) sector manufacturero formado por: 89.6% de micro empresas, 8.9%
de pequefas empresas y 1.5% de medianas empresas; b) sector construccion
formado por: 73.2% de micro empresas, 24.5% de pequefas empresas y 2.3% de
medianas empresas; c¢) sector comercio formado por: 97.6% de micro empresas,

2.2% de pequefas empresas y 0.2% de medianas empresas.*

La MPME no agropecuaria se constituye como un factor importante del desarrollo

econdmico por cinco razones principales.

1. Genera el 61% del empleo nacional y el 76% del empleo total de la
manufactura (51%), comercio (96%) y servicios (88%)57 (Grafica 1).

2. Aporta el 34% de las ventas del sector manufacturero, 92% del sector comercio
y 72% del sector servicios™ (Grafica 2)

3. Representa el 98% de las empresas de los sectores secundario y terciario®

4. Genero el 59% de los nuevos puestos de trabajo en el periodo 1988-1 993%

5. Tiene un alto dinamismo para adecuarse a condiciones cambiantes de la
estructura productiva debido a que: se concentra en actividades que se pueden
realizar sin incurrir en la compra y transferencia de tecnologia muy sofisticada,
lo que facilita el proceso de inversion y le permite poder cambiar de giro sin
mayores costos ni dificuitades; y porque complementa el proceso de produccién
de las grandes empresas con una flexibilidad y productividad dificil de lograr en

la gran empresa.

*A NAFIN. *La micro, pequena. op. cit. p4g 41, 61, 81, 101
*7INEGI, Censos Econbmicos 1890

“1BIDEM.

** Espinosa Villarreal, Oscar.op. cit. pag 23

“\BIDEM pag 24
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GRAFICA 1
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En México solo el 2.4% de las micro empresas exportan, proporcion que se eleva
al 9.6% para la pequeia y 19.8% para la mediana. Segun la encuesta realizada
las causas que los empresarios aducen para no exportar son falta de informacion,
gran problema de la tramitacion de documentos, falta de financiamiento y

garantias.

Los propietarios de las industrias coinciden en que, en los afios recientes, |a
industria experimentd contratacidn de la demanda interna y baja inversion,
presiones inflacionarias restricciones del crédito, laboran con baja productividad y
reducidos margenes de ganancia; ambos factores las conducen a una menor
capacidad de ahorro e inversion. También hay unanimidad en que esta situacion

se caracteriza por:

a) Bajacalificacién de mano de obra, que afecta la eficiencia operativa.

b) Reducida utilizacién de la capacidad instalada y la falta de sistemas de
administracién modernos.

¢) Carencia de informacion técnica para seleccionar maquinaria y equipo, o
adoptar modelos para elevar la productividad.

d) Insuficiente red de comunicaciones y servicios, lo que propicia bajos niveles de
desarrollo e integracién del mercado nacional.

e) Escasa partlcipacion en los programas de adquisiciones del sector publico.

f) Limitada capacidad financiera, que los obliga a comprar sus insumos en el
mercado abiero donde son maés caros, de menor calidad y con variaciones
constantes de precio.

g) Dificultades para obtener apoyo crediticio oportuno que los obliga a recurrir a
fuentes alternativas como el financiamiento de proveedores y prestamistas, que
encarecen los préstamos.

h) Crédito no siempre oportuno y con requisitos excesivos y complejos, sobre todo
para las MPE.
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y) Insuficiencia de capital de trabajo que los obliga a rechazar negocios de

subcontratacion con fas grandes industrias.”’

Las MPI también se enfrentan a problemas como: en el caso de las micros los
trabajadores registrados no reciben remuneracion fija; la mayoria de MP! utilizan
insumos de la localidad en que se encuentran; solo el 2% de éstas reciben
estimulos fiscales. En los ultimos 6 afios las micro peguefias y medianas
industrias se han encontrado frente al reto de la competencia externa, en virtud de
que la polltica comercial mexicana dio un viraje hacia la apertura, y la firma de

tratados comerciales la ha ido consolidando.

La liberalizacién comercial fue la condicién necesaria para lograr la eficiencia
competitiva en la industria, con esta fiberalizacion se modifica la estructura de la
industria nacional. Al cambiar, los productores estdn expuestos a mayor
competencia del exterior dentro del propio mercado. Sin embargo, el mercado
interno en muchos sectores no es suficientemente grande para sustentar

empresas competitivas

Las micro, pequenas y medianas empresas se enfrentan rdpidamente a la
apertura del comercio internacional y de globalizacion de fa produccién, Para no
ser desplazadas por la competencia internacional, tienen que promover la calidad,
la eficiencia y la competitividad entre fa empresa y los trabajadores, el desarrollo
tecnologico, innovar procesos productivos, a capacitacion en el trabajo y la
asistencia técnica, Debe actuarse con rapidez puesto que fas otras naciones con
las que se tiene histdricamente vinculos comerciales, y con las que se empiezan
a tener a través de la apertura y globalizacion van adelante en su proceso. A
continuacion se mostraran dentro dei programa de apoyo a las PME, las medidas
para propiciar el desarrolio de estas industrias

! Terrones Lopez, Viclor Manuel, *Las micro, pequedas y medianas empresas en el proceso de qglobalizacion®. en Comercio Exteriar, Meéxico
D F. Vol 43 Num 6. Junio 1993, psg. 545
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a) Acciones para simplificar los tramites y desregular las actividades que realizan,

b)-paquete de apoyo financiero; ¢)- acciones para mejorar la productividad.®

Las acciones para simplificar los tramites y desregular las actividades se basan en
facilitarle a este tipo de empresas los tramites y gestiones ante el gobiemo por lo

que se cred la "Ventanilla Unica” para realizar todos los tramites en un solo lugar.

E! paquete de apoyos financieros responde a la necesidad de financiar a las
empresas para subsistir y avanzar productivamente, NAFIN cred mecanismos
como la tarjeta empresarial, los sistemas de factoraje, arrendamiento financiero y

garantia con fianza.(Anexo A).

Las acciones para mejorar la productividad se basan en la importancia de hacer
mas productiva y competitiva a las PME, entre las que se destacan la Comision
Mixta para la Modernizacién de la Industria Micro, Pequefia y Mediana que actua
como foro para resolucién de controversias. Su objetivo es la aplicacion del
Programa de acuerdo a las necesidades y caracteristicas de las industrias y
regiones. El objetivo de la Organizacién Interempresarial es: que las pequefias
empresas puedan competir para fortalecer su capacidad de negociacion, con las
siguientes opciones:

La sociedad limitada de interés publico.
Empresas integradoras

Uniones de crédito

Subcontratacion.

Centros de compras en comun.

IS

Sociedades corporativas®

*2 Sanchez Ugarte .Femando.et al La Politica op. cit. pag 94
* Ibidem,pag. 96,y 55
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La competencia exterior ha significado que los productores nacionales se
enfrenten a productos fabricados bajo normas de calidad mejores, ante esto el
gobierno senalo la necesidad de promover la calidad total a lo largo de todo el

proceso praductivo; disefio, manufactura, venta, distribucion y servicio. (Anexc A}.

Sin embargo, la capacitacion, productividad, desarrollo e innovacion tecnoldgica,
etc., para las micro, pequefias y medianas industrias no se da por decreto, la
realidad sobrepasa lo previsto muchas veces, para que estas empresas fogren |o
anterior se necesita que se fortalezcan en el ambito intefno y continuar

disminuyendo fas desventajas con el exterior.

Los avances tecnolégicos y la reestructuracién industrial que han venido
reafizando los palses industrializados repercute sensiblemente en los demas
paises. La automatizacion en procesos productivos. E! desarrolio de la
informatica y fa electrénica estan constituyendo un mundo diferente al que existia

con la produccion sustentada en el petréleo y fa produccion en serie.
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4, EFECTOS DE LA APERTURA ECONOMICA EN LA MICRO, PEQUENA Y
MEDIANA EMPRESA.

Al estar las relaciones econémicas mundiales definidas por la apertura, la
globalizacion y regionalizacién, la politica econdémica mexicana cambio de ser
proteccionista a una economia mas abierta. Como lo sefialamos anteriormente a
partir de 1982 se establecen una serie de programas y medidas encaminadas a
lograr su insercién, concretamente el ingreso de México al GATT,
actualmente(Organizacion Internacional de Comercio), marca el viraje en este

sentido.

El gobierno suprimio la mayor parte de los permisos de importacion, los aranceles
descendieron y se alentd la inversion extranjera. La racionalizacion de la
estructura proteccionista permitié lograr en la actualidad que mas del 90% de las

fracciones arancelarias estén exentas del requisito previo.®

La inmensa mayoria de las empresas medianas y pequefas quedaron expuestas
ala competencia exterior desde 1987, con total exactitud no se sabe el nimero de
empresas gue han cerrado por haber sido desplazadas por la misma, segln el
presidente de la Confederacion Nacional de Microempresas, 7,500 microindustrias
han cerrado durante 1993 y 1994. La lucha por continuar operando se ha
manifestado en problemas diversos como: adquisicién de maquinaria, mejorar
controles de calidad, mejorar empaque, afrontar la mayor necesidad de
financiamiento en medio de escasa liquidez. Algunas han logrado sobrevivir y
tienen mejores niveles de productividad, otras han tenido que cerrar
definitivamente ante un mercado abierto, y otras mas se han ido a la economia
subterrénea,

* Gampos. Ricardo, E1 Fondo Monetario Internacional y Ia Deuda Externa Mexicana, Ed. UAEM, México, 2* Ed. pag 179
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Si bien es cierto que no hay una cifra exacta del cierre de las empresas, se han
realizado encuestas para saber cuales han sido los sectores mas danados por
este tipo de decisiones, que ademas sirvan de herramienta para identificar a ltas
empresas y sectores prioritarios dentro del Programa de la Micro, Pequefia y

Mediana Empresa.

Dentro de este cantexto NAFIN tuva los resultados de una encuesta que sefala
los principales problemas a los que se han enfrentado las PME con la politica
economica que se ha llevado a cabo. Entre los mas importantes estan: la
misceldnea fiscal que ha afectado a las empresas, fue la mediana empresa con
64.5% la mds resentida, y 1a zona con mayor impacta fue la Region Centro (Mapa
de la Republica Mexicana, Capitulo 3) Otra factor ha sido el alto casto del dinero
que restringe el volumen de inversion. La mediana empresa vuelve a ser el
subsector mas resentido con 59.9%. El acceso a los fondos crediticios es un

problema para ias empresas medianas con 38.9%.%

Estos factares afectan negativamente el comportamiento de las empresas, sobre
tado las medianas que han resentido los efectos de esta palitica econdmica, que
par un fada ha sido restrictiva, para cumplir su objetiva de disminuir 1a inflacién, y
por otro crea pragramas de apayo que sin dinero tienen pocas probabilidades de

{levarse a cabo.

La apertura indiscriminada ha dado lugar a una competencia en condiciones
desiguales, donde no se puede competir con precio y calidad. De acuerdo a cifras
publicadas en la Revista de Comercio Exterior, una encuesta entre micro y
pequefias empresas sefala que la apertura econémica habia hecho disminuir sus
ventas 38%, 83% de ellas requerian de apoyos gubernamentales para mejorar su

"NAFIN *Encuesta sobre 13 problematica de la empresa mexicana " op citpag 113115
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competitividad.®® Las ramas mas afectadas por la apertura son: textiles 42.9%,
prendas de vestir 42.6%; cuero, calzado y derivados 33.6%; industria de la
madera 32.4%; hule caucho y derivados 32.4% industria metalica basica 30.9%:;
maquinaria y equipo no eléctrico 33.0%; transporte y almacenamiento 31.6%;
maquinaria, equipo eléctrico y electronico 30.3%. El estrato mas afectado fue las
micro empresa 26.9%.%

La apertura nacional ha propiciado otra tendencia: Las empresas han pasado de
ser productoras a comercializadoras, alrededor de tres de cada diez empresas
medianas y pequefias se han visto obligadas a tranformarse. De acuerdo con
informacion de CANACINTRA, las causas han sido el alto costo de los créditos y
la tardanza con que se otorgan, las cargas impositivas, la imposibilidad de contar
con productos de alta calidad y a bajo costo. Empresas que antes de la apertura
tenlan industrias manufactureras, a parir de ella disminuyeron su produccion
posteriormente dejaron de producir para convertirse en maquiladoras, ejemplo de
esta, es la industria textil y la del juguete.®Este cambio no beneficié a la planta
productiva la cual no estaba plenamente capacitada para enfrentar
vertiginosamente la apertura .A pesar de las ventajas que presenta la entrada de
divisas extranjeras a nuestro pals, existe el problema de que las empresas
nacionales que producian, ahora no pueden fijar precios en la industria nacional y
no pueden competer con igualdad.

La liberalizacién condujo a tener que competir en condiciones no siempre de
igualdad como sefialamos en el capitulo dos. En estos Gltimos afios, debido a la
polltica llevada a cabo, el nive!l de los salarios en vez de aumentar ha disminuido,

a finales de 1994, los salarios reales aumentaron 0.1% en promedio, lo que no se

* Ruiz Duran, € . *México: creci e on en lag micro y pequedas empresas® en Comercio Exterior Vol. 43 Num. 6 México,
junia 1003 pdg. 527.

“'NAFIN ‘Encuesta sobre fa problematica op cit pag. 116

o Lizatraga, Rebeca, “Ties de cada 10 empresas pequehas y medianas se transtormaion de productoras a comercializadoras® en E)
Financiero, 23 diclembre 1992 pag 12.
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observaba desde 1981, cuando se incrementaron 5.1% . Las remuneraciones
manufactureras continuaron la tendencia descendente en su ritmo de crecimiento,
que se observaba desde 1992, de 8.8% en ese afio a 3.7% en enero-octubre de
1994.%°

Si bien algunas empresas se han t{ransformado, otras han cerrado
completamente. De acuerdo con datos de! Instituto Mexicano de la Mediana y
Pequefia Empresa (IMMPE), tan solo en el Distrito Federal habian desaparecido
15 mil empresas al no poder afrontar la apertura comercial y los problemas por
falta de recursos... y en todo el pafs por lo menos 10% de negocios habian

desaparecido™

A este giro en la actividad de las empresas no solo contribuyeron la apertura yla
falta de recursos, también el cambio en las actividades de NAFIN como el érgano

del gobierno encargados de apoyar a las micro, pequefia y medianas industrias.

NAFIN se transforma de Banca de Primer Piso a Banca de Desarrollo y, de apoyar
a la industria pasé a apoyar al sector comercio y servicios. La justificacion a este
cambio se basé en que: “parte integral de su cambio estructural (NAFIN), ha sido
la extension de su accién de fomento al incorporar ademas de la industria, si no
también al comercio y a los servicios, en forma tal que se pueda atender
integralmente el ciclo econémico de las empresas, compra de insumos,
produccion y venta, asi como ofrecer una respuesta adecuada a las condiciones

especificas de cada region del pais”.”'

Dentro del esquema de apoyo financiero, como lo sefiale anteriormente, ia banca
de primer piso no cumplié con su compromiso de apoyo a la banca de desarrollo

**Grupo de EEconomistas y Asociados, *GEA Economico’ en GEA Num. 49 al 15 de enero de 1995, pag 7.
"ividem.
" Espinosa Viflarreal .Oscar, op. ¢if pag. 58
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con sus solicitudes de financiamiento a clientes potenciales, ya que su interés
principal se bas6 en las ganancias en la mesa de dinero por encima de las
operaciones de la banca tradicional,. Los neobanqueros han distorsionado el
concepto original del riesgo por privilegiar la rentabilidad de corto plazo y las
operaciones especulativas de banca de inversion en detrimento de las
necesidades del mercado y de la relacion costo-beneficio en el tiempo (mediano y

largo plazos).”

Al abrir las puertas al comercio y a los servicios, se ha descuidado la parte
industrial que tanta importancia tiene en este momento para poder competir al
interior y al exterior con los productos nacionales. Con la liberalizacién de la
economia se ha permitido la entrada masiva de productos asiaticos, los cuales
compiten con los nacionales en condiciones desiguales, ya que el precio de los
productos asiaticos es inferior y dificilmente se puede competir con ellos. Ademas
los llamados "tigres asiaticos" tienen una vocacién exportadora con la cual México
no puede competir. El gobierno aplico medidas arancelarias posteriormente,
dichas medidas ademas de que fueron extemporaneas no ayudaron a las micro,
pequefias y medianas empresas, las cuales ya se encontraban en términos

desiguales en esos momentos.

Las micro y pequefias empresas manufactureras de nuestro pais sélo el 10% son
exportadoras, Las razones que aducen los empresarios para no incursionar al
exterior son: la falta de conocimiento de como operan los mercados en el exterior,
el reconocimiento de que la produccién no es adecuada en costo, calidad y precio,

y la falta de capacidad productiva para vender en el exterior.

"Opalm Miciniska, Leon, "El Entorno Econdmico y el Sistema Financiero Mexicano™ en Comercio Exteror, Vol 45, Num 12, México, Diciembre
1995 pag 911
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La liberalizacion econdmica también mastrd que los productos nacionales
prategidos no tenian necesidad de mejorar en calidad y precio, que los procesos
productivos debian estar encaminados hacia la innovacion y la competitividad si

querian mantenerse en un mercado globalizado.

Las MPE de otros paises contribuyen significativamente en su sector exportador,
como en ltalia donde su contribucion a las exportaciones totales es mas del 30%;
o Estados Unidos donde contribuyen con mas del 20%.

En México, durante 1993 y 1994, el comportamiento de Ia economia, ha sido
desfavorable en su balanza comercial en la cual han aumentado las
importaciones, De acuerdo a las cifras disponibles la mayor parte del déficit
comercial de México, se registrd con los paises de fa Comunidad Econdmica
(CEE) y Asia. El comercio con ambas regiones explican 62.3% del saldo negativo
de la balanza comercial.

Aunque el comercio exterior mexicano es fundamentalmente con Estados Unidos.
y Canada, 73.9% de fas importaciones y el 88.0% de las exportaciones, durante
enero-julio de 1994, representando el saldo comercial de México con ambos
paises fue negativo en 2,9 mil millones de dolares, equivalente a solo 28% del
déficit total. En el mismo perlodo el déficit comercial con la CEE y Asia fue mayor;
3.3 y 3.2. mil millones de dodlares respectivamente, a pesar de que los flujos
comerclales con ambas regiones fueron inferiores. De la CEE proviene 10.7% de
las importaciones y se destinan 4.3% de las exportaciones mexicanas. De Asia

proviene 9.1% de las importaciones y se vende 2.4% de las exportaciones
totales.”

"Geo, op.cit pay. 2t
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Balanza Comercial de México por Regidn geografica

(Millones de dolares)
EXPORTACIONES  IMPORTACIONES SALDO COMERCIAL

MONTO % MONTO % MONTO %

TOTAL 33598 | 100.0 | 43.993 | 100.0 | -10395 100.0

LATINOAMERICA 1,642 46 1,626 37 - 84 0.8

ESTADOS UNIDOS

Y CANADA 29,574 88.0 | 32,489 7391 - 2915 28.0

COMUNIDAD ECONOMICA

EUROPEA 1,455 43 4271 - 3266 314
10.7

RESTO DE EUROPA 115 03 769 - 653 6.3
1.7

ASIA 803 2.4 4,020 - 3217 309
9.1

MEDIO ORIENTE 40 0.1 57 - 17 0.2
0.1

AF RICA 6 0.0 88 - 82 08
0.2 :

OCEANIA 36 0.1 193 - 157 1.5
0.4

NO DECLARADOS 27 01 30 01 (- 3 0.0

FLETES

Y SEGURQOS 1,038

1* Cifras correspondientes a enera-julio 1994.

Fuente: GEA elaborado con base en informacién de INEGI

En cuanto a la modernizacion, la adquisicion de maquinaria y equipo nuevo se
reflejo en el 37% de las empresas; por estrato empresarial, el 72% se ubica en la
grande, 55% en medianas, 50% en pequefias y el 28% en la micro empresa, Las
ramas que se beneficiaron mas con esta modernizacion fueron: alimentos
preparados, industrias de la madera, sustancias y productos quimicos,
farmacéuticos y plasticos, productos metalicos, autopartes y equipo eléctrico,
transporte, almacenamiento y bienes inmuebles.

Un aspecto importante es el financiero, ya que debido a las politicas de ajuste
existe una falta de liquidez, restricciones crediticias y altas tasas de interés. La
falta de liquidez ha afectado el desempefio de las empresas, mas que el nivel de
vida de los empresarios, 51.1% de estos alega no requeririos. Quienes lo han
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pedido, se han enfrentado a la exigencia de fuertes garantias, problemas para
tramitar los créditos y altas tasas de interés. Los datos que se senalaron en las
encuestas se refieren a que el estrato rnas afectado por la falta de crédito es la
microempresa. El 9.8% de los empresarios no han solicitado créditos por

desconocer las distintas opciones.”

La misma encuesta sefala que el 87.9% de los créditos obtenidos por las
empresas fueron por menos de cinco afios, de los cuales 38% corresponden a
perfodos inferiores al afio, lo que limita la posibilidad de emprender proyectos
encaminados a la fransformacion tecnoldgica. Las garantias, que las empresas
deben de ofrecer son en la mayoria de los casos del doble de! valor solicitado, en
algunos casos tuvieron que ofrecer hasta cinco veces del valor del crédito y en
algunos casos las tasas de interés han sido insuficientes al 100%.

El problema de hacer llegar los recursos financieros a las empresas que los
necesitan es basico para fortalecer la actividad de fas PME en nuestro pais. En
este contexto se ha intentado ampliar los agentes financieros para no depender
solo de los bancos asf NAFIN como Banca de Segundo Piso y responsable del
apoyo a la micro, pequefia y mediana empresa, incarpord a las sociedades de
ahorro y préstamo para hacer llegar mas eficientemente los recursos, sin tener

grandes logros.

A principios de 1990, NAFIN operaba con 32 uniones de crédito; en 1994, contaba
con 189 y con 18 bancos que actuaimente son 23, ademas con una arrendadora

financiera que hoy diason 56., y tiene 59 empresas de factoraje’.

VNAFIN *Encuesta sobre 1a problematica . ” op ol pag. 141

" Espinosa Viifarreal, Qscar,.op. cif pag. 75
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El aumento en los intermediarios financieras representd un intento por apoyar a
través de los diferentes instrumentas que tuvo NAFIN a las micro, pequefias y

medianas empresas ante dificil situacion de liquidez.

Ef Programa para la Modemizacién de la Micro, Pequena y Mediana Empresa,
tuvo entre sus objetivos fomentar el asociamiento dentro de las empresas, y asi
abaratar costos, conseguir financiamiento, elevar la productividad entre otras. Sin
embargo e} 92% de las empresas no esta asociado. En general los empresarios
desconocen los instrumentos de apoyo, como los que sefalamos en el parrafo
anterior y a pesar de los esfuerzos estos no han sido utilizados mas que por el 5%

de los empresarios,’

La liberalizacion comercial lleva a los empresarios a la necesidad de modernizar
su empresa y poder enfrentar los retos nacionales e internacionales. Los
programas de apoyo gubernamental, deben tener mayor difusién para su
utilizacion, para que la experiencia de la aperiura pueda servir a las empresas,
que éstas se integren y cooperen entre ellas, para obtener mayores beneficios.
Por su parle los empresarios mexicanos requieren de una nueva cultura

empresarial que les permita enfrentar los nuevos retos gue el mundo exige.

ENAFIN “Encuesta sobre...op. cit pag. 147,



CONCLUSIONES

El proceso de liberalizacion econamica y globalizacion mundial ha conducido a los
paises a nuevas practicas en el comercio. Los paises que tienen la delantera
actualmente no son aquellos que sus industrias importantes son la textil, la
acerera o la automovilistica como a mediados de los cincuenta, sino aquellos que
impulsan las telecomunicaciones, la computacion y la biotecnologia como sus

sectores de punta.

México no ha sido ajeno a este proceso de liberalizacion y globalizacion, para no
quedarse excluido de las corrientes mundiales inicié un profundo cambio que tiene
entre sus herramientas mas preciadas la modermizacion y la liberalizacion
comercial. Sin embargo, la liberalizacion al darse acelerada e indiscriminadamente
no permiti6 que las empresas se prepararan para el cambio y la competencia

exterior,

La liberalizacién de la economia se llevo a cabo desde 1982 y la entrada de
México al GATT en 1986 provocd que se acelerara el proceso. El gobierno
mexicano a pesar de presentar el Programa Para la Modernizacion de la Micro,
Pequefia y Mediana Empresa no instrumentaé con otras acciones reales el apoyo a
este sector, por el contrario, las acciones que realizd estaban encaminadas mas
hacia una imagen al exterior que hacer productiva la industria nacional, aqui,
considero que con los elementos sefialados a través de este documento, queda
demostrado que la politica aplicada en ese sexenio no cumplié sus objetivos de

modernizacion y apoyo a la micro, pequefia y mediana empresa.

El cambio en la politica economica no tomo en cuenta los diferentes niveles de los

empresarios el cual incide directamente en su desempefio laboral y de
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capacitacion, esto se refleja en los niveles de productividad, la cual es esencial

elevarlos en estos momentos de cambio.

La liberalizacion evidencié que aunque en el programa estaba plasmada la
necesidad de capacitar al personal, esto no se puede hacer instantaneamente .
La capacitacion es una de las formas efectivas para elevar los indices de
productividad en las empresas. Al no capacitar a la planta productiva no se puede

dar otro paso hacia el uso de nueva tecnologla o de innovacion.

Otro problema al que se enfrentan los empresarios es la baja escolaridad en la
poblacién, esto impone un freno al desarrollo de politicas econdmicas. En palises
como Japon, Taiwan, Chile y otros, muchas de sus escuelas e institutos estan
encaminados al aprendizaje técnico, lo cual representa una desventaja para
nosotros. Sin educacién es imposible pensar en que logremos la mejor
capacitacién, desarrollo tecnolégico y competitividad en nuestras empresas

El financiamiento es imprescindible si se quiere hacer un esfuerzo para
modernizar y alcanzar niveles competitivos. Con base en el financiamiento, las
PME pueden modernizar sus equipos y maquinarias, y planear su desarrollo a
largo plazo. La banca comercial ha preferido dar crédito a las grandes empresas
que cubren todos los requisitos, y no a las micro pequeiias y medianas empresas
aunque cuenten con el aval de NAFIN y sus proyectos sean viables. En otro
palses las instituciones financieras apoyan a las MPYME que tengan proyectos
rentables aunque no cuenten con garantias; en nuestro pals esto no sucede, Los
apoyos son basicos en el proceso de modernizacion, Las micro, pequefias vy
medianas empresas requieren un financiamiento moderno, apoyo para la
capacitacion gerencial y técnica con deducibilidad de gastos.

Los recursos financieros con los que cuenta NAFIN como banca de desarrollo
deben de ser enfocados a la modernizacion de los procesos productivos de esta
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industrias, la obtencion de tecnologia y capacitacion del personal. El
financiamiento dehe ser repartido en las zonas de mayor importancia por ramas
industriales. Se podria hacer un esfuerzo por tratar de integrar a las empresas
para que cooperen y trabajen entre si en un modelo de subcontratacion de
empresas pequefias y medianas con grandes empresas como el modelo japonés,

o por regiones donde las PME se integran verticaimente como el modelo ltaliano.

Es importante disefiar un esquema de articulacion productiva entre las empresas
grandes y pequefas via subcontratacion que les permita vincularse, tener plantas
flexibles y en conjunto ser mas competitivas, generar oferta exportable vy

tecnologia.

El gobiemo también debe apoyar las inversiones de infraestructura, y no
concentrarse en los centros ya lacalizados y avanzados. La creacion de una red
de comunicaciones moderna (carretera, via férrea), son factores que no pueden

pasar inadvertidos por un pais que lucha por su modernizacion.

La inversidn privada extranjera que se encuentra en México debe orientarse a
ayudar a crear una planta productiva gue sea competitiva, innovadora vy
capacitada. La micro pequefia y mediana empresa es predominante en nuestro
pais, hay que aprovechar su flexibilidad productiva, su gran poder de adaptacion,
su aptitud para especializarse en algln proceso y apoyarla para su incorporacion

en el comercio internacional.

La micro, pequefia y mediana empresa en México, puede llegar a ser competitiva
y capacitada al interior y al exterior, como la que existe en Japén, talia, Taiwan,
Chile y Estados Unidos. Lo que necesita son verdaderos y continuos apoyos que
los programas y medidas para fortalecerla no duren de 4 6 6 afos, sino gue

tengan una vigencia que permita su desarrollo.
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Los paises con aspiraciones de bienestar, independientemente de su tamano
econémico o su estado de desarrollo, tienen como imperativo ineludible
complementar su desarrolio con el de otros mercados, y asi lograr un mejor nivel

de vida para su poblacion.
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ADENDUM

La presente investigacion concluyo al finalizar el sexenio de Carlos Salinas de
Gortari; sin embargo los acontecimientos de finales de 1994 no pueden ser

excluidos de la misma.

El 19 de Diciembre de 1994 se anuncia el incremento del deslizamiento del peso
mexicano, el cual paso de N$340 a N$6.00 con respecto al dolar
norteamericano en cuatro dias, lo cual significé una devaluacion cercana al 80%.”7
Esta devaluacion era esperada por diferentes grupos, y sefalaban que al tomar
posesion el nuevo presidente ésta se realizaria; "Las expectativas existentes de
una proxima devaluacién se basaran en la sobrevaluacion de la moneda y en el

desequilibrio comercial creciente, mas grave si se considera el déficit en cuenta

corriente.™
BALANZA COMERCIAL
(Millones de délares)
1992 1993 1994{Var.(%)
BALANZA COMERCIAL -15,934; -13,481 -18,542 37.5
Exportaciones 46,196 51,886 60,833 17.2
Petroleras 8,307 7,418, 7,393 -0.3
No Petroleras 37,899 44,468 53,440 20.2
Agropecuarias 2112 2,504 2,678 7
Extractivas 356 278 357 28.2
|Manufactureras 35,424 41,685 50,405 20.9
Maquiladoras 18,680 21,853 26,269 20.2
Resto de economla 27,516 30,033 34,564 15.1
Importaciones 62,129 65,367 79,375 21.4
Consumo 7,744 7,842 9,511 21.3
Uso intermedio 42,830, 46,468 56,542 21.7
Capital 11,556, 11,056 13,322 20.5
Maquiladoras 13,937 16,443 20,493 24.6
Resto de economla 48,193 48,924 58,882 20.4
Fuente:GEA, con base informacion de Banxico.15 de febrero 1995.pag. 18

" Mungaray, Alejandro, Ocegeda, Juan Manuel, "La Nueva frontera nodeentre i3 devaluacién y 1a 187", en Comercio Exterio. Vol 45,aim
6 México junio 1995 pag 458,

"ibidem pag 455 En el articuio s sefala que el delicit en cuenta comente en 1994,sequn estimaciones de orgonismos @ instiluciones
esperiaiizadas.hasta antes de ia devaluacién se aproximaba a los 30,000 millones de délares.
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Los sucesos politicos que se levaron a cabo desde el inicio de 1994 también
coadyuvaron a la inestabilidad econémica y financiera del pais, a la salida masiva

de capitales, y a la disminucion de entradas de los mismos durante el afio.

Asi los problemas econdmicos y politicas condujeron a una drastica disminucion
de las reservas intermacionales del Banco de México las cuales el 19 de diciembre
llegaron a 11,000 millones “se redujeron aproximadamente 6,000 millones en un

mes, lo que representaba 35% de las existencias totales”.”

La devaluacién no origind estabilidad financiera nacional e internacional, por el
contrario dio certidumbre de los problemas econémicos del pais lo cual se tradujo
en una mayor salida de capitales y total desconfianza. Al complicarse la situacion,
el gobierno pone en marcha el Programa De Emergencia Econdrnica ,para ajustar
y estabilizar la economia, el cual se basa en “la contraccion de la demanda
agregada (crediticia y salarial)...supone que el mejor mecanismo de control de
precios sera fa disminucion de la demanda de bienes y servicios nacionales e
importados, lo que a su vez se traducira en un abatimiento de los déficit comercial
y de la cuenta corriente, asf como de los recursos necesarios para financiarlos.
Los costos del programa seran en términos de crecimiento econdmico (reduccion

del ingreso nacional y empleo).®

El problema financiero radicaba en garantizar la convertibilidad de!l peso ya que a
corto plazo se tenfan vencimientos en Tesobonos (17,200 millones entre febrero y
agosto) y créditos a corto plazo a bancos y grandes empresas por 18,000 millones
de délares, Estados Unidos organizo con la comunidad internacional un paquete
de ayuda por 50,759 millones de ddlares que garantizaban el pago de los
adeudos en caso de que fuera necesario®. Con esta medidas se intentd dar
tranquilidad a los inversionistas extranjeros y nacionales.

"o pag 485,
“GEA Econémico,Num 49 .16 enero de 1995 pag. 1
" Mungaray, Alejandro, op. cit  pag 458.
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En los primeros tres meses de 1995 la contraccion economica fue severa, algunos
indicadores dados a conocer sefialaban que el PIB cayé 9.08% comparado con el
cuario trimestre de 1994, la tasa de desempleo fue de 5.2% vy la inflacion fue de
14.54%; sin que existieran cifras exactas se calcula que en el primer trimestre de

afio unas 900,000 personas perdieron su empleo®

Los primeros dias de marzo se anuncio el "Programa de Accion Para Reforzar el
Acuerdo de Unidad Para Superar la Emergencia Econémica” (PARAUSEE),donde
se ratificaron los objetivos de evitar la inflacién descontrolada, disminuir el déficit
de cuenta corriente y comercial , estabilizar los mercados financieros y el tipo de

cambio®,

Dentro de este programa se indico la necesidad de apoyar a las empresas, los
bancos y las personas fisicas por lo que se acord6 poner en marcha “un programa
de reestructuracion a largo plazo de los créditos a cargo de empresas viables,
dando prioridad a las pequefias y medianas.En su inicio, el monto de este
esquema (65,000 millones de nuevos pesos) supera la totalidad de la cartera
vencida actual de la banca comercial’ ® Este programa se llevaria a cabo
mediante las Unidades de Inversion (UDIS) pero sus efectos no han sido de

apoyo a este sector de la economia.

Para los pequefios y micros empresarios las medidas tomadas en el Programa
resultaban insuficientes y no podian enfrentar la situacion economica, El
Presidente de [la Cémara Nacional de Comercio en Pequefio
(CONACOPE),seriald que “"el nimero de afiliados se habia reducido en 15% lo

u85

cual representa una baja de aproximadamente tres mil establecimientos"”.En una

encuesta realizada por el Centro de Estudios Econdmicos del Sector Privado, "las

* peréz Vences Norma *Con Pinzas'0s pronosticos del PIB e Inflacion” en Epoca México. 22 de mayo 1995 Nam, 207. pAg 40-41
*'Grupo Financiero BANORTE en Comentanos afo X1 semana 10 México pag 4 S/A

* Rodriguéz Lopé, Leticia "Nuevamante se posterga un afio [a teactivacion de 1a industtia™ en el Financiero Méxco 11de febrero de 1995,
paq 21
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pequefias y medianas empresas presentaron un entorno negativo caracterizado
por la disminucion de ventas, alto costo de financiamiento, falta de demanda
externa y disminucion de presupuesto para inversion... el 19% de las grandes

empresas vio disminuir sus ventas, en la pequeiia cayé en 52.0%."

El programa de ajuste ha evolucionado de acuerdo a lo previsto: Se ajusté el tipo
de cambio y las tasas de interés. Por otra parte, se contrajo la actividad
economica y los niveles de empleo y continuo el deterioro salarial y el aumento en
la inflacion, esta uitima en el periodo enero-abril fue de 5.5% en promedio. Un
rubro que ha sido beneficiado con el programa es el de la balanza comercial con
superavit; asi en el periodo enero-abril de 1995 este fue de 1.2 mil millones de
dolares, esto se debe por una parte a la disminucion de las importaciones y a una

mejoria en las exportaciones.

BALANZA COMERCIAL
{Millones de délares)
Enero-Abril Variacion
1994 1994 1995 (%)

Balanza Comercial -18,542 -5,716 1,160 n.a.

Exportaciones 60,833 18,431 24 489 32,9
Petroleras 7,393 2,100 2,713 29.2
No petroleras 53,440 16,331 21,776 33.3
Agropecuarias 2,678 1,302 2,200 68.9
Extractivas 357 116 172 48.4
Manufactureras 50,406 14,913 19,404 30.1
Magquiladoras 26,269 7,599 9,189 20.9
Resto de economia 34,564 10,832 15,300 41.2
Importaciones 79,375 24,148 23,329 -3.4
Consumo 9,611 2,831 1,858 -34.4
Uso intermedio 56,542 17,218 18,531 7.6
Capital 13,322 4,008 2,940 -28.3
Maquiladoras 20,493 5,893 7,889 33.9
Resto de economia 58,882 18,284 16,440 -16.4

Fuente:GEA, elaborado con base informacion Banxico. 18 de mayo 1995. pag. 21

* Mena , Yadira “Sorprende la devaluacion al B0% de la empresas” en Reforma  México. 11 de lebrero de 1995 pag.2rA
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Los niveles de desempleo segun cifras del Instituto Nacional de Estadistica,
Geografia e Informatica (INEGI),legan a 1'995,000 personas y en el subempleo
existen 8'155,000 personas87'.Sin tomar en cuenta cifras tan alarmantes el
gobierno senald que el programa de emergencia muestra resultados positivos. Por
su parte los representantes del sector empresarial Camara Nacional de la
Industria de Transformacion (CANACINTRA), y de la Confederacion de Camaras
Industriales (CONCAMIN) senalaron que “para reponer los puestos perdidos y
absorber al milldén de jovenes que cada afo se suman a la PEA, la economia

tendria que crecer a una tasa de 8% constante en los afios proximos'®

Ante la preocupacion de cierre de micro y pequefias industrias que no pueden
enfrentar las medidas de ajuste se instalé en mayo de 1995 el Consejo Nacional

de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa, sus objetivos son:

A) Estudiar disefar y coordinar la instrumentacion de las medidas de apoyo para
promover la competitividad de las micros, pequeias y medianas empresas.

B) Promover mecanismos para que las micros, pequefias y medianas empresas
reciban asesoria integral y especializada en las areas disefio de producto y
financiamiento, asi como en materia de normalizacion y certificacion.

C) Promaver la asociacién entre las micros, pequefias y medianas empresas y su
vinculacion con la gran empresa, para elevar la integracion y eficiencia de las
cadenas productivas.

D) Desarrollar estrategias de promocién a la exportacion directa e indirecta de las

micros, pequefias y medianas empresas,

Para el cumplimiento de estos objetivos se integraron diferentes grupos de trabajo

entre los que se encuentran: Financiamiento, Fiscal, Desregulaciéon vy

:: So0sa, lvan “intenta la IP "Oxigenar” la planta productiva® en el Financiere México 19 de mayo de 1995,pag 22
ihid.

64



Simplificacion Administrativa; Comercio Exterior, Comercio Interior; Capacitacion y
Productividad; Medio Ambiente; Estatificacion de la Micro, Pequena y Mediana
Empresa, asi como Compras a Gobierno”. &

Este Consejo pretende estimular el desarrollo y modemizacion de la industria
nacional que por ahora no corresponde a la situacion del Pais, EN este nuevo
Consejo sus objetivos de desarrollo tecnoldgico, internacionalizacion de fa
industria, mejoramiento de la productividad y desregulacion de las actividades
gcondmicas, no estan de acorde con la realidad de sabrevivir y no tener que
cerrar sus industrias y negocios al tratar de estimular a fa micro, pequefia y
mediana empresas. Para que sea exportadora, primero tiene que sabrevivir en el
corto plazo, lo cual también significa apayar la demanda interna y aumentar el

poder adquisitivo estimulando la inversion productiva.

Por su parte "CANACINTRA sefiald que para que las microempresas se
incorporen al comercio exterior se deben crear comercializadoras intermedias y
que el Banco Nacional de Comercio Exterior (BANCOMEX) vuelva a ser una
institucion de primer piso.”*® NAFIN anuncié que de junio a diciembre de 1995
ejercera 24,215 millones de nuevos peso para apayar a la micro, pequefia y
medianas empresas, en su reestructuracion crediticia, nuevos financiamientos y
capital de riezgo. Estos apoyos se dardn bancos, uniones de crédito y otros
intermediarios .El monto sera canalizado de la siguiente manera:®’
(Mapa capitulo tres)

REGION MILLONES DE NUEVOS PESOS
Centro 3153
Noreste 4258
D.F. 3865
Naoroeste 4966
Occidente 3507
Qriente 2467
Sureste 1999

"‘CANACO "Consejo Nacional de ta Micro, Pt.quena y Memana Empresa en Comercio Vol XXXVH No.416 Sep-Oct 1995 pdg. 16

“ Becerti, Isabel, Vargas, Norma, ‘Comercializador i via para globalizat microempresas” en el Financiere Méxto .13 de junio
i:’\g 20

'NAFIN “apoycs por 24 mit mdnp pata fa pequeha y mediana empresa” en el Financiers Mexico.14 de junio 1995 pag. B
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El programa de ajuste del gobiermno en los ocho primeros meses del afo ha
cumplido con las metas fijadas sobre todo en la disminucion de las tasas de
interés y en el equilibrio del tipo de cambio. El costo de este ajuste ha sido muy

grande ya que el desempleo continua en aumento y la recesion se ha agudizado.

Para finales de agosto el desempleo afectd a 2.3 millones de personas, "segln
estimaciones del INEGI, la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social y del Instituto
de Investigaciones Estrategicas, a fin de afio 26% de la PEA, es decir mas de diez
millones de mexicanos no tendran ingresos fijos ni posibilidad de incorporarse en
el corto plazo al mercado laboral®.Por su parte la inflacion acumulada alcanzo6 una
variacién de 37.88%.%

El programa de ajuste no tiene medidas reales de asistencia para salvar la planta
productiva de la micro, pequeiia y mediana empresa que no cuenta con apoyos
de acuerdo a la crisis. Muchas microempresas han tenido que cefrar y convertirse

en comercio ambulante.

Seguin cifras de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico la actividad industrial
del pais se cayd 6.5% en el primer semestre del afio; la industria manufacturera
cayo 5.4% vy el sector mas afectado fue el de la construccion, cuyo desplome fue
de 15.8%, dentro de la industria manufacturera los textiles y prendas de vestir
disminuyeron 16.7%, la madera y sus productos 13.4% y maquinaria y equipo
12.4%%,

% Gutierréz, Elvia , Amigén, Edgar. *En nueve meses mas de 2 millones de mexicanos ¢n 13 pobreza extrema® en el Financiero México 3t de
qqosto de 1995 pag.1a-16.

“ Becern, Isabel. *Inctemento de 1.66%al inpc.el acumutado liega a 37 88%"_en el Financiero México .8 de sepliembre 1985,pag 20.

“ Arrcllo, Raul . etat "Cayé 6 5% la actividad Industrial en el primer semestre de 95 SHCP® en el Fi México 8 de sep! 2 1995
pag 13,19 y21
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Esta crisis vino a evidenciar los problemas que tiene nuestro pais a pesar de
haber firmado acuerdos de libre comercio con diferentes paises, de diversificar
sus exportaciones y ser miembro de la OCDE, México no ha podido sostener una
politica economica que de bienestar y seguridad a su poblacidon y que permita
competir con los paises industrializados en términos iguales. El desmesurado
desempleo, el cierre de industrias micro, pequefias y medianas, las cuales son
generadoras de empleo, no han recibido apoyos por parte del gobieno, que les
permita sobrevivir a la crisis. Por su parte los empresarios no han presentado
opciones novedosas que apoyen a las micro, pequefias y medianas empresas a

solventar sus problemas actuales.
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PRESENTACION

El Sistema Nacional de Planeacion define los lineamientos generales
para los planes, programas estrategias y politicas que orientan el desarrollo

econémico.

La dindmica de la economia mundial, caracterizada por intensa
competencia e interdependencia, requiere una nueva estrategia industrial y

comercial.

El Programa Nacional de Modernizacién Industrial y del Comercio
Exterior 1990-1994 sefiala que en México, las industrias de pequefia escala
son parte esencial de la planta productiva y se encuentran localizadas en casi
todo el territorio; que su actividad es decisiva para el desarrollo e integracion
regional, principalmente en ciudades de tamafio medio y pequefio y que son
muy importantes para mejorar la distribucion del ingreso.

El Programa para la Modernizacion y Desarrollo de la Industria Micro,
Pequeria y Mediana 1991-1994 tiene el propésito de contribuir a superar los
problemas operativos y de mercado y favorecer la instalacion, operacién y
crecimiento de estas empresas. Para ello se emplean instrumentos
pragmaticos y flexibles y acciones de fomento, que atienden a las
caracteristicas, problematica y potencialidades de los estratos empresariales.
Su versatilidad les permite vincularse con los diferentes programas sectoriales
de industria.

El Programa define, ademas, los segmentos que integran el subsector
y les asigna prioridades que seran de observancia obligatoria para las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal en la



aplicacion de este Programa.

Asimismo, recoge los diversos planteamientos expresados en los
foros de consulta popular, las propuestas de las diferentes organizaciones de

industriales y la experiencia en la aplicacion de las politicas de promocion.

El esfuerzo coordinado y concertado de los agentes de fomento
permitird alcanzar los objetivos y ajustar los instrumentos y acciones, en
funcion de cambios en la economia y de las caracteristicas y prioridades de
las entidades federativas.

Su ejecucion se sustenta primordialmente en la verlientes de
coordinacion entre los tres niveles de gobierno y de concertacion con fos
sectores social y privado, cuya participacion es fundamental, ya que sus
integrantes son los protagonistas principales del Programa y por tanto, serdn
quienes podran adoptar y aclimatar los instrumentos a sus propias
necesidades.

La iniciativa de los particulares serd el elemento motriz para la
realizacion del Programa.

1. DEFINICION

1. Para los efectos del presente Programa, se definen los estratos
siguientes:

I} Microindustria.-las empresas manufactureras que ocupen
directamente hasta 15 personas y el valor de sus ventas netas anuales reales
o estimadas no rebase el monto que determine la Secretaria de Comercio y
Fomento Industrial.
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Sélo las personas fisicas de nacionalidad mexicana que satisfagan los
requisitos sefialados en los articulos 3° 8° y 14° de la Ley Federal de
Fomento de la Microindustria y las sociedades mercantiles con clausula de
exclusion de extranjeros, podran obtener la Cédula de Microindustria o
participar como socios en las Sociedades de Responsabilidad Limitada
Microindustrial, a efecto de recibir los beneficios que ese u otros
ordenamientos les otorguen, sin perjuicio de que puedan adoptar otra forma

legal.

1)) Industria Pequefia.-las empresas manufactureras que ocupen
directamente entre 16 y 100 personas y el valor de sus ventas netas anuales

reales o estimadas no rebase el monto que determine la Secretaria.

) Industria Mediana.-las empresas manufactureras que ocupen
directamente entre 101 y 250 personas y el valor de sus ventas netas anuales

reales o estimadas no rebase el monto que determine la Secretaria.

2. Las empresas deberan cumplir simultaneamente con los requisitos
de numero de personal ocupado y valor de ventas netas para clasificarse en
un determinado estrato. En el caso de empresas de nueva creacion, la
estimacién del valor de las ventas netas anuales tendrd que ser congruente
con la capacidad productiva instalada y el nimero de trabajadores prevista.

3. Las empresas clasificadas como Microindustria e industria Pequefia
tendran preferencia para el otorgamiento de los apoyos contenidos en este

Programa, independientemente de la actividad industrial que realicen.



. DIAGNOQSTICO

4. En los afos recientes la industria experimenté contraccion de la
demanda interna y baja inversion, presiones inflacionarias y restricciones de
crédito. Sin embargo, el Subsector de Industria Micro, Pequena y Mediana no
sélo pudo mantenerse, sino que en algunas ramas de actividad y regiones
aumento6 su participacion relativa en cuanto al nimero de establecimientos.
En el periodo 1982-1989 estas empresas registraron una tasa media de

crecimiento anual del 4.1%, inferior al 5.3 de la gran industria.

5. En la actualidad la Industria Micro, Pequefia y Mediana representa el
98% del total de los establecimientos de transformacion (114 mil) absorbe el
49% del personal ocupado en el Sector (1.6 millones) y aporta el 43% del
Producto Manufacturero (10% del Producto interno Bruto).

6. Se aprecia una marcada heterogeneidad en cuanto a tamarios,
actividades y localizacion geografica, Sus escalas van desde los talleres
unipersonales y de tipo familiar hasta las unidades productivas con elevados

estandares de organizacion.

7. El Subsector cubre casi todas las actividades manufactureras. Mas
del 60% se localiza en las ramas de alimentos, productos metalicos, prendas

de vestir, editarial e imprenta y minerales no metdlicos.

8. En el Distrito Federal, Jalisco, México, Nuevo Ledn, Guanajuato y
Baja California, se concentra el 60% de estas industrias, y responde al patron



de concentracion de la poblacion del pais.

9. La problematica que enfrenta la industria se resume en los
siguientes puntos:

I) La marginacion de las empresas mas pequefas respecto a los

apoyos institucionales.

1)) Incapacidad para acceder al crédito por la falta de garantias y

avales. Sus operaciones son poco atractivas para la banco de primer piso.

I1) Excesiva regulacion.

IV) La propensién de! empresario al trabajo individual y su poco interés
por las actividades en comun.

V) Limitada capacidad de negociacién derivada de su reducida escala,

asi como de los bajos niveles de organizacion y gestion.

VI) Escasa cultura tecnologica y resistencia a la incorporacion de

tecnologla.

VIl) Obsolencia frecuente de la maquinaria y el equipo.

VIIl) Tendencia a la improvisacion.

ix) Restringida participacion en los mercados, principaimente en los de

exportacion.

X) Limitadas condiciones de seguridad e higiene en el trabajo.

XI) Carencia de personal calificado y minima participacion en los



programas institucionales de capacitacion y adiestramiento.

X!l) Deficiente abasto de insumos, debido a sus reducidas escalas de

compra.

XIll) En general, carecen de estandares de calidad adecuados.

Los tres primeros enunciados describen la situacion de algunas
variables econdmicas que son susceptibles de irse modificando a través de
acciones promovidas por el Sector Publico. Las condiciones que se enumeran
del inciso iv) al xii) son fundamentalmente resultado del modelo de
industrializacion que prevalecio hasta afios recientes. Por tales motivos, la
superacion de las deficiencias sedaladas exige la participacion de la
comunidad industrial y de sus organizaciones gremiales, en estrecha
comunicacion - con las dependencias y entidades gubernamentales
responsables de fomentar y dar cumplimiento a los lineamientos de este
Programa.

1. OBJETIVOS

10. Proposito general:
Fomento de la Industria Micro, Pequeiia y Mediana.
11. Objetivos especificos:

|) Fortalecer su crecimiento, mediante cambios cualitativos en las
formas de comprar, producir y comercializar, a efecto de consolidar su
presencia en el mercado interno e incrementar su concurrencia en los

mercados de exportacion,

1) Elevar su nivel tecnoldgico y de calidad.



Ill) Profundizar las medidas de desregulacion, descentralizacion y

simplificacion administrativa.

IV) Fomentar su establecimiento en todo el territorio, coadyuvar al
desarrollo regional, apoyar la desconcentracién y la preservacion del medio

ambiente.

V) Promover la creacién de empleos productivos y permanentes, con

base en sus mencres requerimientos de inversion por unidad de empleo.

VI) Propiciar la inversién en el sector social para fomentar las

actividades manufactureras.

IV.ESTRATEGIA

12. En el marco de la internacionalizacion de la economia, la estrategia
se orienta @ mejorar las escalas de produccion mediante la organizacién
interempresarial; lograr el acceso a la tecnologla y facilitar su insercién en el
mercado internacional.

13. El fomento de las empresas del Subsector debe concretarse en un
incremento sustancial de su eficiencia productiva, que facilite su adaptacion a
las nuevas condiciones de competencia que plantea el Tratado de Libre
Comercio.

14, Elevar la calidad e impulsar programas de capacitacion gerencial y
de la mano de obra.

15. Impulsar la participacién del Subsector en el mercado de
exportacion, mediante la organizacion de Empresas de Comercio Exterior, la
subconcentracion, la proveeduria a exportadores y a la industria maquiladora.



Apoyar a las Empresas de Comercio Exterior que promuevan Ia

comercializacion de los productos de la industria micro, pequefia y mediana.

16. Fomentar la especializacion det Subsector en productos y procesos

que cuenten con ventajas comparativas.

17. Continuar la desregulacion, desconcentracion y simplificacion
administrativa, incluyendo los tramites para los apoyos previstos en este

Programa.

18. Convocar a los organismos del sector privado y social para que
impulsen y promuevan las acciones de este Programa, y aprovechen las

iniciativas de los particulares.

V. INSTRUMENTOS Y LINEAS DE ACCION

Organizacion interempresarial

19. Las dependencias, entidades e instituciones responsables de la
ejecucién del Programa, considerardn la problematica especifica que
enfrentan las empresas en relacién a su capacidad econdmica, mercado,
organizacién, tecnologia y capacitacion.

20. Con el fin de apoyar la modernizacion de la actividad productiva de
las empresas del Subsector y de mejorar su capacidad de negociacion en los
diferentes mercados, se fomentaran formas asociativas de crédito, compra y
comercializacién bajo diversas modalidades. Cada una de ellas responderé a
objetivos y necesidades concretas.

Ello permitird a las personas fisicas y morales optar por una o mas

formas de agrupacidén segin sus propios requerimientos, sin afectar sus



operaciones individuales.

21. Se estimulara la creacion de agrupaciones de microindustrias bajo
la figura de Sociedad de Responsabilidad Limitada de Interés Publico, sin
perjuicio de que puedan adoptar otra forma legal para apoyar a sus asociados
en actividades de interés comun, como la adquisicion de materias primas,
insumos, tecnologia, activos fijos y servicios, asi como en la comercializacion
conjunta de sus productos y las operaciones de subcontratacion industrial

tanto en el pais como en el exterior.

22. En coordinacién con la Comisién Nacional Bancaria, se fomentara
la constitucion y fortalecimiento de uniones de crédito industriales y mixtas
entre empresas micro, pequenas y medianas, para facilitarles el acceso al
crédito, "asi como la realizacion de actividades comunes en beneficio de sus
integrantes. Asimismo, se estableceran medidas especificas tendientes a
elevar la productividad y la calidad de los productos de las empresas
asociadas. De igual forma, se promoverd que estas organizaciones sirvan
como plataforma para la exportacion.

23. Se concentraran acciones con los sectores social y privado
encaminadas a la promocion de organizaciones con fines especificos, tales
como: compras en comun, comercializacion conjunta, subcontratacion vy
participacion en las licitaciones del Sector Publico, entre otros aspectos.

24, Se fomentara y consolidara la organizacién de centros de
adquisiciones en comin a nivel regional y por rama de actividad economica,
con la finalidad de contrarrestar los inconvenientes de las reducidas escalas
de compra de las empresas del Subsector y de mejorar las condiciones en
que adquieren los diversos insumos para la produccion y distribucion. Con
este propdsito, el Fondo de Informacion y Documentacion para la Industria
(INFOTEC) y el Banco Nacional de Comercio Exterior, S.N.C., brindaran



apoyo a estas agrupaciones con informacion oportuna sobre las alternativas
de proveeduria y mercado. Ademas, esta institucion financiera propiciara la
formacion de centros para la adquisicion de materias primas e insumos de

importacién.

25, Se promovera la agrupacion de las industrias micro, pequefias y
medianas en organizaciones dedicadas a la comercializacion conjunta de sus
productos en el mercado interno y en el exterior, por este medio, se podran
obtener economias en los costos de distribucién (fletes, seguros, publicidad,
estudios de mercadotecnia, entre otros) y mayor capacidad de penetracion en
los mercados. Especial relevancia tendran las Empresas de Comercio
Exterior para fomentar la complementaciéon de las cadenas productivas, la

especializacion, el disefio, la calidad y la productividad.

26. Se impulsara informacion de Empresas Integradoras de industrias
micro, pequefias y medianas en ramas y regiones con potencial exportador.
El objetivo es alentar la especializacion de las unidades productivas en alguna
de las diferentes etapas del ciclo de fabricacion de un bien determinado (vg.
disefio, ensamble, compra de insumos, comercializacion, investigacion y
desarrollo y servicios especializados) que dé como resultado un producto

altamente diferenciado por calidad, precio y oportunidad de entrega.

27. Se fomentard la subcontratacion de procesos y productos
industriales para apoyar la integracién de las cadenas productivas donde sea
la solucion mas eficiente. Se promovera la articulacion de empresas de
menor escala con las de mayor tamafio para evitar la duplicidad de
inversiones ocasionadas por la integracion vertical excesiva. Con ello, serd
factible mejorar el aprovechamiento de la capacidad instalada, la
especializacion y la competitividad, y se consolidardn los niveles de

subcontratacién existentes para ampliarlos posteriormente.



28. Se impulsard a las empresas de menor tamafo, para que via la
subcontratacion participen en el mercado internacional mediante el suministro
de partes, componentes, conjuntos, refacciones e insumos a empresas
exportadoras y a la industria maquiladora, con lo que se contribuira a elevar la
integracion nacional de los productos que se exporten y a incrementar las

exportaciones indirectas.

29. Se promovera la organizacion y el fortalecimiento de bolsas de
subcontratacion en la rama metalmecanica y en aquellas actividades

manufactureras en que sea viable su formacion, asi como a nivel regional.

30. Con la participacion de !'a Secretaria de Comercio y Fomento
Industrial, Nacional Financiera, S.N.C. y el Banco Nacional de Comercio
Exterior, S.N.C., se establecerd un Centro Coordinador de la Red de Bolsas
de Subcontratacion a cargo de la Camara Nacional de la Industria de
Transformacion (CANACINTRA), de la Camara de la Industria de
Transformacion (CAINTRA), de la Camara Regional de la Industria de
Transformacion (CAREINTRA) y de la Camara de Industria Metalica de
Guadalajara (CIMEG), para que en la esfera de sus atribuciones apoyen el
desarrollo de este mecanismo de fomento y promuevan la incorporacion de
nuevos socios. El Centro Coordinador tendra como finalidad impulsar la
subcontratacion tanto en el mercado interno como en el exterior, propiciara la
unificacion de los criterios de operacion de las bolsas de subcontratacion.

31. La funcion basica del Centro Coordinador sera organizar las bolsas
de subcontratacion que considere viables e impulsar la subcontratacion tanto

en el pals como en el exterior.

32. La operacion de la Red se apoyara en el Sistema de informacion
sobre la Demanda y Oferta de Requerimientos para la Promocion industrial
(SIDORPY)), el cual se actualizard y ampliard en coordinacion con Petroleos



Mexicanos.

33. Se fomentara la organizacion de las industrias micro, pequefas y
medianas, para que participen en las licitaciones que convocan los
organismos y empresas del Sector Plblico. Para tal efecto, podran optar por
constituirse bajo cualquiera de las sociedades sefialadas en el articulo,
primero de la Ley General de Sociedades Mercantiles, sin perjuicio de
concurrir por sl mismas o a través de la figura de Sociedad de
Responsabilidad Limitada de Interés Publico, propuesta para la

microindustria.

Servicios de enlace de la SECOFi

34, Se facilitarg informacion sistematizada y actualizada sobre residuos
industriales, tecnologias disponibles y oportunidades de mercado, entre otros
aspectos.

35. Se impulsara la creacién y consolidaciéon de bolsas de residuos
industriales sectoriales y regionales, a fin de aprovechar los materiales
susceptibles de reciclaje y contribuir, al mismo tiempo, a la preservacién del
medio ambiente. Can este propasito la Administracién Plblica Federal, camo
uno de los principales oferentes de desechos (bienes muebles) apoyara a las
empresas del subsector de conformidad con la legislacion aplicable en la
materia. De igual forma, se propiciara el establecimiento de empresas

recicladoras y el desarrollo de tecnologias de reciclaje.

36. Conjuntamente con las autoridades en materia de desarrollo
tecnologico y con los organismos de los sectores sacial y privado, se
fomentara y fortalecera la bolsa de tecnologias transferibles como un
mecanisima para promover el conocimiento y uso de tecnologias aplicables a

la industria micro, pequefia y mediana, a través del enlace entre los



demandantes y oferentes, sin afectar las negociaciones entre particulares.

37. Se fomentara la realizacion periodica de exposiciones industriales
para vincular pequefios productores y compradores potenciales de los

sectores plblico, social y privado.

Desarrollo de proveedores del Sector Pdhlico.

38. En coordinaciéon con los organismos y las empresas del Sector
Publico se realizaran acciones para el desarrollo de proveedores industriales
de escala micro, pequeia y mediana, que incluyan asistencia técnica e
informacion oportuna sobre la demanda. El Programa Anual de Adquisicidnes
de las Dependencias y Entidades del Sector Publico Federal definira

necesidades anuales, y en ocasiones, multianuales.

39. Las tiendas del Sector Pablico representan un mercado potencial
para las empresas del subsector y la legislacion vigente les ofrece facilidades

para su incorporacion como proveedores.

Tecnologia.

40, Es generalizada la idea de que la tecnologia es un activo costoso,
solo al alcance de empresas con gran capacidad financiera. Sin embargo, la
tecnologia es un bien que pueden allegarse la mayoria de las empresas y su
adquisicion no siempre requiere de grandes inversiones o de prolongados

periodos para su desarrollo.

41. Una amplia y diversificada gama de instituciones especializadas
producen y ofrecen tecnologla para industrias o ramas de actividad
especlficas. Se trata de alentar su utilizacion y desarrollo en la industria, en
especial en la més pequefia.



42. En coordinacion con Jos Laboratorios Nacionales de Fomento
Industrial, fos centros de investigacion y desarrolflo tecnologico, a cargo del
Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologla, las instituciones de educacion
tecnoldgica, dependientes de fa Secretaria de Educacion Publica y las
universidades, se creara el Servicio Nacional de Consulta Tecnoldgica
Industrial a fin de brindar servicios agiles, oportunos y a costo reducido. Este
servicio incluira aspectos como son la compra, adaptacion y asimilacion de
tecnologia, seleccion de maquinaria, equipo, materias primas e insumaos;
sistemas de control de calidad; desarrollo de nuevos productos; envase vy

embalaje, entre otros.

43. Los Laboratorios Nacionales de Fomento Industrial asistiran
preferentemente a las empresas micro, pequefias y medianas, en las areas
de envase y embalaje, alimentos, biotecnologia quimica instrumental, disefo,
desarrollo de nuevos materiales y productos, estudios técnico-econdmicos,
informacion y documentacion, proteccion del medio ambiente, asi como en fa

realizacion de acciones de diagnostico y fortalecimiento tecnologico.

44, Los Laboratorios Nacionales de Fomento Industrial, conjuntamente
con el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologla, Nacional Financiera,
S.N.C., vy otras instituciones que brindan apoyo financiero al desarrollo
tecnolbgico, establecerdn mecanismos crediticios simplificados y agiles que
permitan el acceso a las unidades productivas méas pequefias a estos
servicios, cuyo costo se diferenciara en funcion del estrato al que corresponda

la empresa.

45. En colaboracién con la Secretarla de Educacion Plblica, los
gobiernos estatales y las organizaciones gremiales de {os sectores social y
privado, se realizara una encuesta de cobertura nacional para determinar el

perfif de la demanda de servicios tecnolégicos de la industria micro, pequena



y mediana, por estrato industrial y rama de actividad economica, a efecto de
establecer su correspondencia con la oferta de servicios de los centros de

investigacion y desarroflo tecnologico.

46. El! fondo de Informacion y Documentacion para la Industria
(INFOTEC) y ofras instituciones especializadas estableceran procedimientos

expeditos para facilitar el acceso a los servicios de informacion técnica.

47. Conjuntamente con el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia,
se dara mayor difusion al mecanismo de Riesgo Compartido Multimodal para
estimular su utilizacion entre las empresas del subsector, con objeto de que
por si mismas o a través de las instituciones especializadas, puedan llevar a
cabo la adquisicion, asimilacion, adaptacion e innovacion tecnoldgica; la
adopcion de métodos de control de calidad y construccion de prototipos, asi
como el desarrollo de normas oficiales mexicanas sobre procesos y productos

y, en particular, normas para el aseguramiento de la calidad.

48. En colaboracion con la Secretarla de Desarrollo Urbano y Ecologia
y con el apoyo del Consejo Nacional de Cienciay Tecnologia, se impulsara la
iniciativa empresarial para investigar los usos de los materiales de desecho
registrados en las bolsas de residuos industriales, asi como el desarrollo de
tecnologlas de reciclaje.

49. En coordinacion con la Secretaria de Relaciones Exteriores, la
Secretaria de Comercio y Fomento Industrial intensificara el aprovechamiento
de la cooperacion del extranjero que brindan los diferentes organismos
mundiales (PNUD, ONUDI, OEA, OIT, JICA, Fundacién Friedrick Ebert, entre
otros), y en particular la que proporciona el Programa de Cooperacion Técnica

Internacional en apoyo al sector productivo y al comercio exterior.

Calidad total



50. La globalizacién de la economia y el acelerado cambio lecnologico
imponen un elevado nivel de competitividad y obligan a realizar
transformaciones radicales en procesos y productos para alcanzar la calidad
optima. Solo por este medio sera posible concurrir en mercados altamente
competidos, asi como lograr una mayor divulgacién de las normas oficiales

mexicanas sobre la calidad.

51. Se promovera la cultura de la Calidad Total como una medida
permanente de superacidn a lo largo de todo el proceso productivo: diseio,
manufactura, venta, distribucion y servicio. Asimismo, se involucrara y
mantendra una retroalimentacion con los consumidores. En colaboracion con
la Direccion General de Normas de la Secretaria de Comercio y Fomento
Industrial, se estimulara la adopcién de normas oficiales como un instrumento
impulsor de la calidad. Con tal fin se ha establecido el Premio Nacional de
Calidad para industrias micro, pequefias y medianas y se expediran normas

para la definicién de criterios de calidad.

52. En colaboracion con las representaciones empresariales, se
realizaran campanas de difusion para incentivar y orientar a los industriales en
la bisqueda de la calidad total y de los beneficios que puedan obtenerse de

su aplicacion.

Gestion empresarial y capacitacion

53. Dentro del conjunto de apoyos para la modernizacion y desarrollo
de la industria micro, pequefia y mediana, la gestion empresarial es un
elemento primordial para alentar las vocaciones empresariales y alcanzar su
perfeccionamiento. Debido a que este tipo de capacitacion no corresponde al
sistema de educacion formal, su implantacion debe concertarse con las

organizaciones privadas y sociales. Por este motivo, habra de considerarse la



heterogeneidad de los grupos empresariales en cuanto a su nivel academico
y experiencia. La estructura de los programas especificos de gestion
empresarial, asi como su ejecucion, deberan emanar de los propios
empresarios con €l objeto de que efectivamente respondan a sus

requerimientos de eficiencia y productividad.

54. Se creara un Consejo Nacional Coordinador de la Gestion
Empresarial que tendra por objeto establecer un marco normativo para
fomentar de manera sistematica la capacitacion empresarial. Dicho Consejo
se integrara por la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial, la Secretaria
de Educacion Publica, Nacional Financiera, S.N.C., la Confederacion Nacional
de Camaras Industriales y la Camara Nacional de la Industria de

Transformacion.

55, Se constituiran Comités Regionales en las entidades federativas,
formados por un representante de cada una de las instituciones mencionadas,
cuya funcion sera auxiliar al Consejo Nacional Coordinador en la instauracion
de los cursos, de acuerdo con las necesidades de los empresarios, en
asegurar |a operatividad de los programas y proponer medidas correctivas

para su buen funcionamiento.

56. En concertacion con los organismos representativos del sector
obrero y empresarial, y en colaboracion con la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social, la Secretarla de Educacion Publica y el Instituto Mexicano
del Seguro Social, se promovera la capacitacién industrial de la mano de
obra, Se detectaran las necesidades de capacitacion en las distintas ramas
industriales y se concertaran programas para obreros calificados,
semicalificados y técnicos.

57. En la realizacién de estas acciones se contaré con el respaldo
financiero de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social y con la activa



participacion de los comités nacionales de capacitacion por rama de actividad
economica, los consejos consultivos nacional y estatales y de los organismos

auxiliares en la materia.
Financiamiento

58. El crédito representa un instrumento de primer orden en el fomento
a la industria micro, pequefia y mediana. El apoyo financiero permitira el
desarrollo tecnologico, y con ello promover a las industrias de menor escala
hacia mayores niveles de eficiencia y productividad. Uno de los propositos
fundamentales de este Programa es lograr habilitar como sujetos de crédito a
un importante nucleo de empresas que aun se encuentran al margen del
financiamiento institucional, entre las que destacan las de tipo familiar y
unipersonal, asf como las pertenecientes al sector social, y proporcionarles la
capacitacion necesaria para el adecuado manejo de los recursos.

59. Se tratard de que el crédito sea suficiente, oportuno y que
coadyuve, no s6lo a mejorar la liquidez y el capital de trabajo de las industrias,
sino a impulsar su modernizacion. Igualmente, se respaldaran los programas

para la desconcentracion industrial y de mejoramiento del ambiente.

60. Se adecuaran los apoyos crediticios a las particularidades de cada

uno de los estratos que componen el subsector.

61. Se apoyara preferentemente a las industrias micro y pequerias,
independientemente de la actividad manufacturera que realicen, por conducto
de la banca de desarrollo y las sociedades nacionales de crédito. En
particular, Nacional Financiera, S.N.C., impulsara la consolidacion y el
desarrollo de los organismos auxiliares del crédi‘to y de las entidades de
fomento publicas y privadas; asimismo alentara la utilizacidn de otras figuras
de apoyo crediticio.



62. En coordinacion con la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, la
banca de desarrollo y los gobiernos estatales, se promovera que se considere
la viabilidad del proyecto, la solvencia moral de los interesados y el arraigo a
sus localidades. Ademas, se fortaleceran los sistemas de crédito masivo, en
especial para las industrias micro, y pequenas. Para tal efecto, Nacional
Financiera, S.N.C., adoptara medidas para diversificar y ampliar los apoyos a
estos estratos de empresas. Con objeto de canalizarles crédito, a través de
los intermediarios financieros, de manera automatica, sencilla y en forma
revolvente se emitiran tarjetas empresariales e introducirdn servicios de
factoraje, arrendamiento financiero, de magquinaria y equipo, asl como otro

tipo de instrumentos financieros adecuados a su capacidad.

63. La banca de desarrollo canalizara financiamiento, por conducto de
los intermediarios financieros, en condiciones favorables, a las agrupaciones
de microindustrias que se constituyan como Sociedades de Responsabilidad
Limitada de Interés Publico, reconocidas por la Secretaria de Comercio y
Fomento Industrial, para apoyar la realizacion de actividades comunes en

beneficio de los asociados.

64. Se estimulara la formacion y fortalecimiento de uniones de crédito
industriales y mixtas. Conjuntamente con el Banco Nacional de Comercio
Exterior, S.N.C., se apoyara a estas organizaciones con la finalidad de que

den un vigoroso impulso a la actividad exportadora.

65. La Secretaria de Comercio y Fomento Industrial en coordinacion
con la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, la Secretaria de Desarrollo
Urbano y Ecologia, el Departamento del Distrito Federal y los gobiernos
estatales, definiran los lineamientos para otorgar créditos en las zonas de alta
concentracion para el establecimiento o ampliacion de industrias micro,

pequefias, siempre y cuando no sean contaminantes ni grandes



consumidoras de agua potable de la red pablica y energéticos, y se lleven a
cabo en zonas especificas para el desarrollo industrial y en parques
industriales, conforme a los planes de desarrollo urbano federal, estatales y

municipales.

66. Se otorgara financiamiento a la industria micro, pequeria y mediana

para la adquisicion de instalaciones en zonas y parques industriales.

67. En coordinacion con la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y
Nacional Financiera, S.N.C., se creardn mecanismos crediticios que permitan

el acceso a los servicios tecnolégicos especializados.

68. Con la colaboracion de Nacional Financiera, S.N.C., se
estableceran lineas de crédito, a través de los intermediarios financieros, para
la realizacion de estudios, adquisicion e instalacion de equipos de prevencion

y control de la contaminacién.

69. Se destinaran apoyos crediticios a la adquisicién o renta de equipos
de cémputo, accesorios y programas.

70. Se promovera el establecimiento de lineas de crédito a la industria
micro, pequeiia y mediana que participe en actividades de subcontratacién de
procesos y productos, proveeduria a empresas exportadoras y a la industria
maquiladora, asi como para la construccion de prototipos.

71. El Banco Nacional de Comercio Exierior, S.N.C., apoyara el
equipamiento para empresas exportadoras del subsector, el cual operara bajo
un procedimiento simplificado cuando la inversion requerida no rebase el
monto de un millén de délares. Asimismo, ﬁnanciéré la creacion de bodegas
para la proveeduria a la industria maquiladora.



72. Se fomentaran, mediante apoyos crediticios, las incubadoras de

microindustrias, con desarrollos tecnoldgicos propios.

73. En colaboracion con Nacional Financiera, S.N.C., y las entidades
de fomento publicas y privadas, se impulsaran las actividades de expansién
industrial a nivel regional. En especial se reforzard la capacitacion y
asistencia técnica para el manejo del crédito y se facilitara a las industrias
micro, y pequefias la contratacién de despachos y consultorias que presten

servicios contables, legales y administrativos.

74. Se facilitara a la industria micro, pequefiia y mediana el acceso a la
captacion del ahorro privado, mediante la formacion de Sociedades de
Inversion y Capital de Riesgo regionales (SINCAS).

75. En coordinacién con la Comision Nacional Bancaria y la Asociacién
Mexicana de Casas de Bolsa, A.C., se promovera el establecimiento de
mecanismos alternativos que permitan la participacion del ahorro privado a ias

empresas del subsector, a través de los mercados de valores y de dinero.

76. Se consolidara y agilizara el mecanismo para el descuento de
contrarecibos expedidos por dependencias y entidades del Sector Publico a
industrias micro, pequerias y medianas; ademas, Nacional Financiera, S.N.C.,
facilitara tarjetas empresariales, por medio de los intermediarios financieros, a
los proveedores industriales mas pequefios con el propésito de financiar su
capital de trabajo. El Banco Nacional de Comercio Exterior, S.N.C., operara
un mecanismo especial para el descuento de contrarecibos a proveedores de
empresas exportadoras.

77. En colaboracién con Nacional Financiera, S.N.C., y el Banco
Nacional de Comercio Exterior, S.N.C., se apoyara la organizacion y

operacion de Empresas de Comercio Exterior constituidas por industrias



micro, pequefias y medianas.

78. Nacional Financiera, S.N.C., y el Banco Nacional de Comercio
Exterior, S.N.C., apoyaran con programas especificos a las Empresas de
Comercio Exterior, registradas en la Secretaria de Comercio y Fomento
Industrial, a efecto de que éstas promuevan la comercializacion de los
productos de las industrias del Subsector.

Promocion de inversiones,

79. En coordinacidn con los gobiemos estatales y los organismos
representativos de los sectores social y privado, se integrard una cartera de
proyectos y oportunidades de inversion, con base en la identificacion de
necesidades de abasto del mercado doméstico y de exportacion; reciclaje de
residuos industriales; proveeduria a las empresas exportadoras € industrias
maquiladoras, y en aquellos sectores que han ampliado sus posibilidades de

inversion, como son el petroguimico, telecomunicaciones y agroindustria.

80. Con la colaboracidn de los organismo empresariales, se fomentara
la participacion de los pequerios ahorradores e inversionistas, asl como de las
empresas del subsector en el Directorio Nacional de Inversionistas
interesados en realizar inversiones en asociacion con mexicanos ©
exiranjeros.

81. Se promoveré la participacion del capital foraneo en conversion con
el de la industria micro, pequefa y mediana en &reas dirigidas a la
exportacién, y a la incorporacién de tecnologias avanzadas.

Programa Nacional de Solidaridad.

82. Se fomentaran proyectos de inversion en actividades de



manufactura en el marco del Programa Nacional de Solidaridad, que propicien
autoempleo, trabajo remunerado y permanente y el arraigo de la poblacion en

sus lugares de origen.

83. Se promovera la participacion de la industria micro, pequefia y
mediana en las adquisiciones regionales que fleva a cavo el Programa

Nacional de Solidaridad.
Agroindustria

84. Este Programa se aplicara en el sector agroindustrial, dada la

presencia destacada de la industria micro, pequefia y mediana.

85. Se fomentard el desarrollo de sociedades agroindustriales que
creen empleos en las zonas rurales y semiurbanas, y contribuyan al

mejoramiento de los ingresos de los productos primarios.

86. Se aprovechardn las ventajas comparativas de la actividad
agroindustrial para incrementar la oferta de bienes al mercado interno y

ampliar la capacidad de exportacion.
Desregulacion, desconcentracion y simplificacion administrativa.

87. Se profundizard en la desregulaciéon, desconcentracion y
simplificacion administrativa. Se dara especial atencion a la simplificacion de
los tramites aduaneros en coordinacién con las Secretarias de la Contraloria
General de la Federacion y de Hacienda y Crédito Piblico. Se fortalecera el
esquema de ventanilla Gnica y se avanzara en la simplificacion vy
desconcentracién de tramites federales, estatales y municipales, conforme a

la Ley Federal para el Fomento de la Microindustria.



88. En coordinacion con la Secretaria de la Contraloria General de Ia
Federacion, se continuara la modernizacion administrativa para incorporar a la
industria pequena y mediana al esquema de ventanilla Unica, a fin de facilitar
la instalacion y operacion de empresas, en especial las orientadas a la

exportacion.

Sistema de informacion

89. La Secretaria de Comercio y Fomento Industrial ampliard y
mejorara el Sistema de Informacion de la Industria Micro, Pequefia y Mediana
y propiciard su descentralizacion a las delegaciones federales de esta
dependencia, a los gobiernos de los estados y a los organismos industriales.
La informacion versara sobre la evolucién de la industria, asi como de los

instrumentos y mecanismos de apoyo.

90. Se difundira informacion sobre el subsector y los instrumentos de
fomento a través de publicaciones especializadas. Se editaran folletos de
orientacién y promocion sobre los diferentes apoyos del Programa. Especial
énfasis tendrdn los destinados a la industria micro, pequeiia y mediana
orientada a la exportacién. De igual forma, se daran a conocer los avances
obtenidos en materia de desregulacion, desconcentracién y simplificacion
administrativa.

Marco interinstitucional de fomento

91. Se constituira la comisién Mixta para la Modernizacion de la
Industria Micro, Pequenia y Mediana con la finalidad de promover y concertar
acciones entre los sectores publico, social y privado en el contexto de este

Programa.

92. La Secretarla de Comercio y Fomento Industrial en coordinacién



con los gobiermos estatales y municipales y los organismos representativos de
los sectores social y privado, establecera Comités Estatales para la
Modernizacion Industrial, los cuales estaran presididos por el delegado federal
de esta secretaria y por un representante del Ejecutivo Estatal respectivo; se
incorporaran, ademas los delegados o equivalentes de las dependencias y
entidades del Gobiemo Federal vinculadas con los objetivos de este

Programa.

93. La comision y los Comités realizarén el fomento, seguimiento y
evaluacion de los instrumentos y acciones del programa, asl como la
formulacion de estrategias regionales con base en las experiencias de los

propios empresarios.

CONCLUSION

94. A través de este Programa para la Modernizacion y Desarrollo de la
Industria Micro, Pequeiia y Mediana, se establece el marco para ordenar y
sistematizar el fomento a estas empresas; se identifican los principales
problemas que afectan su estructura productiva y se definen la estrategia, los
instrumentos y las acciones para solucionarlos en forma radical. Asimismo, se
trata de crear un ambiente propicio para aprovechar plenamente las ventajas
comparativas inherentes a la flexibilidad de sus escalas productivas.

‘95, El fortalecimiento del mercado interno y la insercion de la industria,
especialmente de la mas pequefia en los mercados mundiales, requieren la
participacion decidida de los sectores social y privado, a través de
mecanismos novedosos de asociacion que doten de mayor capacidad
competitiva.

96. La modernizacién del subsector tendra efectos trascendentales,

sobre todo en el ambito regional, al permitir el aprovechamiento de los



recursos y mano de obra locales y la formacion de empresarios. Asi, se
tendra mayor eficiencia y calidad en la produccion, y una participacion mas

significativa en el comercio internacional.
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