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INTRODUCCION

El avance tecnoldgico que se ha tenido en el drea de la electrénica y sus
aplicaciones durante los ultimos affos ha permitido la creacion de nuevos y
cada vez mejores equipos de codmputo, facilitando las diversas tareas de
almacenamiento y procesamiento de informacién dentro de cualquier tipo de
organizacion; en la actualidad practicamente en casi todas las empresas
privadas y dependencias gubernamentales se cuenta con estos equipos. Como
resultado de lo anterior se puede afirmar que cada vez mds organizaciones
tienden a automatizar sus procesos utilizando equipo de computo con el fin de
- aumentar su productividad, disminuyendo su tiempo de procesamiento y
evitando errores por causas del procesamiento manual.

Por su parte, la Direccion General de Control Sanitario de Bienes y
Servicios (D.G.C.S.B. y S.) - perteneciente a la Secretaria de Salud - no ha
sido la excepcion y se ha venido modernizando en los ltimos tres afios
incorporando equipo de codmputo e instalando una red de drea local (LAN),
permitiendo con ¢llo el desarrollo de sus actividades de manera mas
satisfactoria, La automatizacion de la informacion dentro de la D.G.C.S.B. y
S. ha resultado de gran beneficio ya que cuenta con diversos sistemas de
computo que le han permitido elevar su productividad mejorando el
desempefio en sus labores y cumpliendo de manera satisfactoria con los
objetivos que se le han fijado; sin embargo no todo esta hecho, ya que se
pretende automatizar todo aquello que sea posible, para el caso que nos
ocupa, el control sobre la contabilidad y el presupuesto.

La D.G.C.S.B. y S. realiza multiples gastos de dinero durante el
desarrollo de sus actividades como lo son gastos por vidticos, compra de
papeleria, elaboracién de manuales, entre otros; cualquiera que sean estos,
todos corren a cargo de la propia dependencia. Los movimientos de dinero
producto de esos gastos deben de ser registrados en su control contable y
presupuestal en el menor tiempa posible y sin error alguno, pero debido a que
en la actualidad esta actividad se realiza manualmente se presentan errores en
la elaboracion de los documentos correspondientes y se genera un retraso de
tiempo-al tener que corregir los mismos, provocando con ello un atraso en la
obtencion de la informacion.
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Para cubrir esta deficiencia es que se ha desarrollado el presente
trabajo, el cual tiene como finalidad automatizar el control contable y
presupuestal para la D.G.C.S.B. y S., permitiendo ademds comprobar su
situacion financiera ante ta Contraloria Mayor de la Secretaria de lacienda y
Crédito Publico durante las auditorias que ésta realiza.

Para una mejor comprension del trabajo que se presenta, se ha dividido
el mismo en seis capitulos:

Capitulo uno. Presenta un panorama general sobre las actividades
principates de la dependencia, ubicacion de la misma, los problemas en su
control contable y presupuestal y la necesidad de automatizar (crear un
sistema computacional) este control.

Capitulo dos. Esta encaminado a definir cual sera la metodologia que se
seguird para el desarrollo del sistema en base a un analisis de las diversas
metodologias existentes para el desarrollo de sistemas.

Capitulo tres. Presenta el analisis del sistema, en este capitulo se
desarrollan los modelos necesarios para establecer la frontera del sistema y su
comportamiento, se crea un diccionario de datos y se especifican los procesos
necesarios para su funcionamiento; aqui se desarrollan los pasos necesarios
para comprender las funciones que deberan de elaborarse conforme a las
necesidades de la dependencia.

Capitulo cuatro. Se lleva a cabo el disefto del sistema en base al analisis
desarrollado en el capitulo anterior, se muestran los diagramas de estructura,
la normalizacion de los datos y el modelo entidad relacién que definen la
organizacion de los datos del sistema y la manera en la cual quedardn
formadas las estructuras para cada una de las bases de datos que serdn
necesarias utilizar. :

Capitulo cinco. Presenta la implantacion y las pruebas al sistema, en
este capitulo se trata desde la seleccion de un lenguaje de programacidn, la
implantacion fisica de las bases de datos, hasta la instalacion del sistema,
ademas se trata la evaluacion del mismo a través de pruebas que se le realizan
para comprobar su funcionalidad, '
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Capitulo seis. Se refiere a la operacion del sistema (manual del usuario)
y algunas consideraciones necesarias para proporcionarle mantenimiento al
mismo para su buen y mejor funcionamiento.

Por dltimo, para facilitar el entendimiento de este trabajo se han
agregado notas aclaratorias para los casos en que se considerd necesario,
ademas de un glosario de términos con la idea de ayudar al lector a entender
mejor términos que pudieran ocasionarle confusion; ademnds se han utilizado
abreviaciones propias de los documentos que dentro de la Coordinacion
Administrativa - rca encargada del control contable y presupuestal dentro de
la Direccion General de Bienes y Servicios - se utilizan,
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Capltulo 1 SIFUACION ACTUAL Y REQUERIMIENTOS

1.1 CONTEXTO GENERAL

Para comprender la necesidad y conveniencia de implementar el presente
sistema se requiere entender el contexto general en el cual se ha desarrollado,
para qué dependencia es elaborado y las actividades que se desempeiian en la
misma’.

Primeramente habra que ubicar la dependencia y dentro de ella el drea para
la cual se desarrolla el sistema.

Ubicacidon de la dependencia

El sistema ha sido desarrollado para la Direccion General de Control
Sanitario de Bienes y Servicios (D.G.C.S.B. y S.) pertencciente a la
Subsecretaria de Regulacion y Fomento Sanitario, la cual es una de las tres
Subsecretarias que forman parte de la Secretaria de Salud (S.S.A.). Esta
Subsecretaria tiene a su cargo cuatro Direcciones Generales y un Laboratorio
Nacional, dentro de estas Direcciones se encuentra la D.G.CS.B. y S. - en
adelante se le hara referencia Ginicamente como Direccion de Bienés y Servicios
-. El organigrama | muestra en lo general‘la estructura de la'S.S.A.

A su vez la Direccion de Bienes y Servicios se encuentra dividida para su
funcionamiento en cuatro Direcciones de Area, una Coordinacién
Administrativa y una Supervision Sanitaria, Debido a que la Coordinacion
Administrativa tiene como una de sus funciones bésicas ¢l control contable y
presupuestal, serd en ella donde se implante el sistema (ver organigrama 2).

* Debido a que la Direccion General de Control Sanitario de Bienes y Servicios liene varias
actividades en su calidad de ser el nivel central del ramo de bienes y servicios de la S.8:.A. ¢n la
Repablica Mexicana, nos enfocaremas principalinente en aquellts que tienen mayor importancia para
una mejor comprension de Ia necesidad del cantrol contable y presupuestal.”

pig. 2
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Organigrama 1, Estructura general de la Secretaria de Salud (S.8.A.)
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Organigrama 2, Estructura general de la Direccion General de Control
Sanitario de Bienes y Servicios.

Actividades de In Direccion de Bienes y Servicios

Para ayudar al cumplimiento del objetivo fundamental de la Secretaria de
Salud, el cual es el "proleger la salud de la poblacion™, se le ha encomendado a
la Direccion de Bienes y Servicios “vigilar sanitariamente los productos,
actividades, establecimientos y servicios relacionados con alimentos, bebidas no

Pig. 3
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alcoholicas, bebidas alcohdlicas, tabaco, productos de aseo, limpieza,
perfumeria y belleza, asi como las materias primas y aditivos que se utilizan en
su claboraciéon™, Para lograrlo la Direccion de Bienes y Servicios lleva a cabo
un esquema de trabajo el cual le permite cumpliv con esta labor; sin embargo
cualquier actividad encaminada al cumplimiento de ésta implica un gasto de
dinero como se verd en el transcurso de este punto,

Lo primero es contar con un padron de los establecimientos cuyos
productos estén relacionados con alguno de los puntos mencionados con
anterioridad y por consiguiente requieran de su vigilancia por parte de la
Direccion de Bienes y Servicios, por lo tanto, tratese de compaiiias grandes o
pequefias que laboren a nivel nacional o se dediquen a la exportacion o
importacion y cuyas labores tengan que ver con alguno de esos puntos, deberdn
darse de alta ante ésta Direccion. Para ello, la Direccion de Bienes y Servicios
requiere mandar a imprimir los formatos correspondientes para la alta, baja o
modificacion de un establecimiento o producto; ademas en la idea de brindar
mayor informacion a los usuarios, la misma Direccion publica folletos
encaminados a generar un mayor entendimiento sobre los requisitos necesarios
a cubrir para la importacidén, exportacion o procesamiento de productos,
materias primas o aditivos para productos; ademds, son publicados manuales
cuyo objetivo es dar una orientacion sobre la forma en que se debe proceder para
el adecuado funcionamiento de los establecimicntos y calidad de sus productos
en materia sanitaria,

Para llevar a cabo la vigilancia sanitaria de los establecimientos, se cuenta
con trabajadores de la misma dependencia - verificadores - los cuales realizan
visitas a los establecimientos que previamente se han dado de alta ante la
Direccion de Bienes y  Servicios; estas visitas consisten en revisar las
condiciones sanitarias del establecimiento (equipo e instalaciones limpias, que
los empleados cuenten con el material adecuado, etc.), tomar muestras de
productos para su andlisis en laboratorio nacional y toma de muestras de
etiqueta para comprobar que el producto cumpla con lo especificado en la
misma; si se trata de agua, se emplean reactivos para determinar diferentes
respuestas como la cantidad de cloro que contiene. Si se reporta una denuncia,
por cualquier persona, o se presenta una contingencia (por ejemplo colera), los
verificadores deberdn asistir a el o los establecimientos lo mds pronto posible,
incluso al interior de la Republica, para verificar las causas sanitarias por las
cuales se presentd esta denuncia o contingencia.

Los gastos producto de estas visilas corren a cargo de la Direccion de
Bienes y Servicios. A cada uno de los verificadores se les otorgan viaticos, de
acuerdo a lo que han gastado durante sus visitas a los establecimientos, una vez
que han comprobado los misinos; todos los reactivos necesarios para las pruebas
sanitarias también forman parte de estos gastos, al igual que el pago de boletos
por camion o avion si se ha salido al interior de la Replblica.

Pig. 4
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El siguiente paso consiste en la dictaminacidn del producto ylo
establecimiento, el cual es "una opinion o juicio que se emite como resultado de
la evaluaeion de las verifieaciones y los resultados de los andlisis de
laboratorio™ en lo que se refiere a las condiciones sanitarias de los mismos; este
dictamen consiste en una calificacion a éstos, en ¢l caso de las etiquetas también
se lleva a eabo un dietamen sobre fa veracidad de su informacién y su
cumplimiento con las normas sanitarias. Como consecuencia de estos
dietamenes se emiten reportes para notificar a la empresa del resultado. En easo
de que en el dietamen se considere que se ha presentado o se puede presentar un
riesgo para la salud, se le notifica a la empresa, de ser neeesario se le aplican
sanciones legales. Para cumplir con este trabajo se realizan gastos de papeleria y
eorreo que quedan a cargo de la Direceion de Bienes y Servicios.

Ademds de los gastos generados de esta actividad primordial que se
desarrolla todos los dias habiles del afio, se presentan otros eomo son: material
de ofieina (papeleria, lapices, ete.), gasolina para los autos con los que euenta la
Direceion, mantenimiento de éstos, compra de material para 3 equipo de
computo (eintas, papel, ete.), mantenimiento correetivo y preventivo al equipo
de computo, mantenimiento a las instalaciones de la Direeeidn, vidticos para el

personal de la Direeeidn que asiste a reuniones, cursos o eonferencias en el
extranjero, entre otros.

Pero no son los lnicos, siendo la Direccion de Bienes y Servieios la
responsable a nivel nacional de fa actividad correspondiente al area de Bienes y

Servieios, también se generan gastos producto de las actividades necesarias para
cumplir con sus funeiones a nivel naeional.

Se realizan reuniones mensuales con direetores y subdireetores de las
treinta y dos entidades federativas (estados y D.F.), y se organizan eursos de
eapacitacion en el manejo de los sistemas que se utilizan a nivel nacional, asi
como eursos referentes a las distintas dreas de trabajo en la que se eneuentra
dividida la Dirceeién de Bienes y Servieios; se realizan visitas a los estados por
motivos tales eomo ayuda por problemas que se presentan en los sistemas de
edmputo utilizados a nivel nacional y por reuniones de trabajo. A rafz de estas
actividades se presentan gastos que deben ser cubiertos por la propia Direceidn
eomo lo son: alimentacion para los directores y subdireetores que asisten a las
reuniones y eursos, pago de vidticos para el personal de la Direccidn que asiste a

alguna entidad federativa y alquiler del equipo y materiales neeesarios para
llevar a eabo las reuniones nacionales.

Como se puede notar, la Direeeion de Bienes y Servicios realiza varios
gastos para el cumplimicnto de sus labores y todos deben de ser registrados en
su manejo contable y presupuestal por minimos que estos sean,

Plg. S
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1.2  ANTECEDENTES

Para cumplir mcjor con sus funciones, la Direccion de Bienes y Servicios
se ha venido modernizando a partir de 1992 incorporando cquipo de cdmputo e
instalando una red de drea local (LAN). En la actualidad cuenta con varios
sistemas de computo que facilitan el trabajo - algunos de ellos se utilizan a nivel
nacional -; uno de los objetivos es automatizar todo aquello que sea posible,
entre los que se encuentran ¢l control de la contabilidad y el presupuesto. La
importancia de solucionar este tltimo punto se ha venido acentuando en los
iltimos dos aiios.

La necesidad de desarrollar un sistema que permitiera a la Direccion de
Bienes y Servicios automatizar todo su conirol contable y presupuestal se
empez0 a visualizar a partir de 1993, sin embargo el desarrollo de otros sistemas
hacia imposible empezar esta tarea, Para principios del mismo afio se contrajo
un compromiso ante la Contraloria Mayor de la Secretaria de Facienda y
Crédito Pablico (S.H.C.P.) cn el cual la dependencia deberia contar con un
sistema que automatizara la contabilidad de toda la Direccion; pero los primeros
estudios se empezaron a realizar a finales del mismo afio concluyendo con un
sistema en Noviembre de 1994, Durante el desarrolle del mismo se presentaron
multiples problemas, entre ellos: mantenimiento a sistemas ya implementados,
desarrollo de otros propramas y problemas de comunicacion con la
Coordinacion Administrativa, lo. cual reditué en 'un mal disefio y en
consecuencia en un inal desarrollo del misino por lo que nunca se liberé para su
uso.

Este primer sistema llevaba a cabo la captura de poélizas y generaba
consultas y reportes de documentos necesarios para el control contable: libro
diario, auxiliares, balance peneral y balanza de comprobacion (dentro del
glosario se explican cada uno de los documentos y términos utilizados en la
contabilidad y el presupuesto). Los problemas que presentaba este primer
sistema eran que debido a un mal disefio se tenia redundancia de infonmacion
por lo que varias bases de datos contaban con los mismos datos; ademas se
presentaban problemas en la obtencion de la informacion ya que en muchos
casos se obtenfan resultados erroneos,

Ante esta situacion se decidid redisefiar el sistema el cual deberia de
automatizar no solo el control de la contabilidad, debido a que ésta se encuentru
estrechamente relacionada con el presupuesto con el que cuenta la dependencia,
sino que también se debia incorporar el control presupuestal, creando con ello
un sistema integral,
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Gn la actalidad el problema del sistema sigue estando presente y el
compromiso ante la S.H.C.P. continiia vigente. Al pasar del tiempo la neeesidad
de automatizar tanto la contabilidad como el presupuesto se ha visto acentuada
al presentarse mitltiples problemas durante el mancjo manual de los mismos y la
falta de contar con la informacion de manera inmediata.

1.3 SITUACION ACTUAL

La Direccion de Bienes y Servicios nunea ha contado con un sistema
contable y presupuestal que le permita controlar la eontabilidad y el presupuesto
del que dispone para desarrollar sus labores, a lo largo de su historia este control
se ha llevado a cabo manualmente por lo que no es dificil adivinar los multiples
problemas con los que se han topado. Para comprender mejor la situacién en la
que la dependencia se encuentra actualmente, serd necesario entender como se
trabaja dentro de la Coordinacién Administrativa para llevar el control eontable
y presupuestal, y los problemas que se generan con ello.

1.3.1 FORMA DE TRABAJO DENTRO DE LA
COORDINACION ADMINISTRATIVA Y
ERRORES GENERADOS

Para llevar a cabo el control contable y presupuestal se encuentran
asignadas seis personas, cada una de ellas realiza un trabajo especifico ya sea
dentro de la contabilidad o el presupuesto distribuyéndose de la siguiente
manera: dos de ellas se encargan del control presupuestal, dos mas para la
contabilidad, una que coordina a las cuatro anteriores y participa en ambas
actividades, y l!a Contadora Publica responsable de la Coordinacion
Administrativa encargada de revisar el correcto desarrollo del trabajo y de los
resultados obtenidos. En caso de que se ausente a sus labores alguno de los
involucrados, las actividades son redistribuidas. '

Siendo asi, la informacion que se elabora va pasando de una persona a otra
seglin 1a tarea que se les ha asignado, si por alguna circunstancia una de ellas se
equivoca, dificilmente es detectado por la siguiente en el proceso, el error se
localiza hasta que son elaborados los estados financieros; para su correccion se
identifica a la persona responsable del error, se le solicita corregirlo y se vuelven
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Capitibo 1. STTUACION ACTUAL Y REQUERIMIENTOS

a elaborar los documentos habiendo que pasar la informacion nuevamente por
todos aquellos que asentaron los datos incorrectamente. Por ejemplo; si se
asento mal una o varias cantidades en una poliza - la cual viene siendo el primer
documento a elaborarse dentro de la contabilidad - provocard que éste se vaya
reproduciendo en el total de tos documentos que le preceden hasta llegar a los
estados financieros, por tal motivo la correccion implica volver a desarrollar la
péliza y los documentos que fueran necesarios.

Siendo varias las personas involucradas se crea una especie de
burocratismo que provoca lentitud en el desarrollo del trabajo. Aun cuando la
comprobacidn final de la contabilidad se lleva a cabo el 24 de cada mes y para
esa fecha deben de estar elaborados todos los documentos contables y
presupuestales, este buroeratismo va generando un retraso en el trabajo,
ocasionando que éste se vaya acumulando al final del mes sobre todo cuando se
han presentado miltiples errores; cuando mds se reciente este problema es al
presentarse la auditoria por parte de la Contraloria Mayor de la S.H.C.P, debido
a que se le debe prestar la atencion debida a los auditores.

Aunado a esto, el mecanismo de trabajo con el que se cuenta provoca que
los errores cometidos sean varios y vayan desde una asignacion errdnea de
dinero hasta el extravio de alglin documento teniendo por tanto que volverlo a
elaborar. En la medida que se avanza en este proceso los errores cometidos se
van multiplicando.

En lo que respecta a los estados financieros que se necesitan entregar a
instancias superiores, para su elaboracion se valen de hojas de calculo teniendo
que trabajar doblemente, ya que la informacién interna de la Coordinacion
Administrativa se tiene hecha a mano o mecanografiada.

En términos generales ésta es la situacién, para entender de manera mis
exacta como se lleva a cabo en su totalidad el control de la contabilidad y el
presupuesto se requiere de una aproximacion mas minuciosa.
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1.3.1.1 EL CONTROL CONTABLE

El inicio de la contabilidad parte de todos los documentos que justifiquen
un gasto realizado (facturas, notas, etc.), a partir de ellos se comienza ¢l control
contable. Si se trata de un gasto menor a $2,000 la Coordinacion Administrativa
tiene autorizacién de entregar un cheque que cubra el monto del gasto a quien
corresponda, como consecuencia se deberd elaborar una pdliza de egreso, en
caso de ser mayor a dicha cantidad inicamente se elabora la péliza.

Con las facturas o notas se elabora el borrador de la cuenta por liquidar
certificada (CXLC), revisado el mismo se procede a mecanografiarlo en el
documento oficial que se expide para el caso en la Direccion de Bienes y
Servicios y se pasa para su firma ante la responsable de la Coordinacion
Administrativa, una vez firmado se envia a la Direccion General de
Programacion, Organizacion y Presupuesto (D.G.P.O.P.).

La D.G.P.O.P. sc encarga de evaluar la CXLC, en el caso de que la
dependencia considere que no procede este documento por motivos tales como
un error al asentar el dinero gastado, haber clasificado mal una cuenta, programa
o concepto, entre otros, es regresado a la Coordinacion Administrativa para que
ésta reelabore el documento. En caso contrario es regresado con el sello de -
autorizacién y un contrarecibo.

" Para ahorrarse tiempo, indistintamente de si D.G.P.O.P. ha autorizado o no
la CXLC, se elabora la pdliza de diario de comprometido correspondiente y la
poliza de diario de definitiva; esto es incorrecto ya que formalmente deberian
primero esperar a que D.G.P.O.P. autorizara la CXLC para elaborar la primera
de las polizas e intercambiar el contrarecibo por una ficha de deposito en el
banco para elaborar la segunda de las polizas.

El contrarecibo es intercambiado en el banco por una ficha de depdsito que
avale el deposito de dinero realizado por D.G.P.O.P.; hasta ese momento, se
elaboran los documentos correspondientes a los auxiliares y el libro diario.

Para concluir, a final de mes sc elabora la balanza de comprobacion, el
balance general y el estado del ejercicio del presupuesto.

Las figuras }.} y 1.2 muestran los procesos a seguir durante la realizacion
de un. gasto y durante la realizacion de operaciones que no impliquen una
modificacion al presupuesto.
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Figura'l.1.  Pasos que se realizan durante la realizacion de un gasto.
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Figura 1.2.  Pasos que se realizan en aquellas operaciones
que no implican un gasto.
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1.3.1.2  EL CONTROL PRESUPUESTAL

Para iniciar sus labores, la Direccion de Bienes y Servicios solicita un
préstamo a la Administracion de Apoyo a la Beneficencia Piblica (A.A.B.P.) el
cual debera ser pagado el ultimo dia del mes de Septiembre. El dincro es
depositado en el banco y disminuira cada vez que la Coordinacion
Administrativa realice un gasto o aumentara una vez que D.G.P.O.P. abone
dinero al banco para cubrir el gasto, manteniendo con esto siempre la cantidad

original,

E! presupuesto no se dd en efectivo, inicamente -mediante un documento
oficial- se le notifica a la dependencia de la cantidad con la que se dispone. Este
documento viene estructurado de la siguiente manera: se informa de la cantidad
total de presupuesto y se establece el dinero que puede ser gastado por mes, para
cada uno de los meses se aclara la cantidad a gastar por concepto. El objetivo del
control presupuestal consiste en mantener actualizado e¢n todo momento el
presupuesto; ello implica que en el instante en que se justifica un gasto se debe
reflejar en el presupuesto reduciendo a la cantidad original el gasto realizado.

El control presupuestal comicnza en el momento en que se desca realizar
un gasto, a partir de ese momento se debe de verificar si se cuenta en el
presupuesto con suficiente dinero para realizarlo, de ser asi se podra continuar
con los tramites. Debido a la ausencia de un sistema, antes de iniciar con los
tramites contables y presupuestales se debe de verificar manualmente el dinero
con el que se dispone hasta ese momento y checarlo contra el gasto que se desea

- hacer.

Como el presupuesto del cual dispone la Direccion no se le dé en efectivo,
ésta tiene que esperar a que le sea depositado en el banco el monto especificado
en la CXLC por parte de D.G.P.O.P,, lo cual tarda como minimo ocho dias, para
que el dinero gastado sea repuesto y se tenga nuevamente ¢l monto inicial que la
A.A.B.P. habia prestado a la Coordinacion Administrativa logrando con ello que -
para el mes de Septiembre se tenga el préstamo original y pueda ser pagado. .

El presupuesto se afecta fisicamente en el momento en que se elabora la
pbliza de diario de ejercido. La figura 1.3 muestra en lo general como s lleva a
cabo el control contable, ‘ R
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D.G.P.O.P.
e s mmcns | 3STEN e
presupuesto
Se efectin
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Gastos
Préstano Proceso a segulr durante ccontral
e ol control presupuestal contable )
.

Modificacion
de
resupuesto

Afectar
fondo rotatorin

Figura 1.3 El control presupuestal,
1.3.2  PROBLEMAS Y SUS REPERCUSIONES

El principal problema que se registra es una mala descarga de dinero en las
polizas que se elaboran, mismo que se va acarreando hasta ¢l momento de
elaborar los estados financieros en donde se detecta el error, esto provoca que
todos los documentos hechos hasta ese momento tengan que ser repetidos
pasando por todas las personas que se vean involucradas, provocando que se
trabaje doblemente.

El hecho de que sean varias las personas - involucradas resulta
contraproducente debido a que se genera un retardo en la elaboracion de los
documentos: nadie puede comenzar con la parte del control que le corresponde
si la persona anterior no le entrega los documentos necesarios para continuar
can ¢l trabajo, en ocasiones aun cuando estos ya se encuentren terminados no
son entregados a su debido tiempo.

‘Para reducir el tiempo que se necesita invertiv en la claboracion de los
documentos contables no se sigue la normatividad que debiera de llevarse como
es el caso de la elaboracion de pdlizas de diario tanto de-comprometido como de
definitiva. ‘ ' :
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Los problemas generados como consecuencia de la forma de trabajo y los
etrores cometidos por la misma, tienen su principal efecto en una considerable
pérdida de tiempo, si aunado a esto se agrega el tiempo requerido - en ocasiones
de dias - para llevar a cabo algin otro trimite de cardcter legal necesario para
completar la operacion, se entenderdn mejor los problemas que el tiempo
perdido provoca,

Esto tiene repercusiones importantes en el trabajo desarrollado por la
Direccion de Bienes y Servicios dado que cualquier actividad que ésta desarrolle
para cumplir cabalmente con las funciones para las cuales ha sido creada
requieren de dinero.

14 REQUERIMIENTOS

En los puntos anteriores se ha detallado sobre la situacion de Ia
Coordinacion Administrativa, los problemas que se presentan y se ha hecho
referencia de manera implicita sobre las necesidades de ésta; en adelante se
dejard en claro cuales son los requerimientos y la forma en la cual se les piensa
dar solucion,

Como consecuencia de la manera en que se trabaja y se lleva el control
contable y presupuestal, fue necesario hacer una evaluacién de la forma en que
se venia trabajando y empezar a plantear las medidas necesarias para corregir
esta deficiencia. Es evidente que se necesita cambiar la metodologia de trabajo,
maxime cuando la Direccién de Bienes y Servicios cuenta ya con equipos de
cOmputo que permiten salvar el problema.

Se requiere ‘principalmente minimizar al maximo los errores cometidos
durante el control manual, reducir los tiempos de elaboracion de los documentos
y que intervenga el menor nimero de personas, logrando con ello un beneficio
ante todo de tiempo, lo cual es importante dado que les permitiria dedicarse a la
realizacion de otras actividades.
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1.4.1 NECESIDAD DE UN SISTEMA CUMPUTACIONAL

Ante la situacion ya expuesta ;jcomo se justifica la decision de desarrollar
un sistema?, ¢por qué es necesario?, ;bajo que criterios se opta por esta opcion?.
Antes de tomar una decision sobre el desarrollo de un sistema es necesario
establecer los objetivos que se desean cumplir, hacer un analisis de las distintas
posibilidades que se pueden tener para resolver el mismo y de la viabilidad de
cada una de ellas.

Objetivos

Los objetivos a cumplir son:

e Cumplir con el compromiso contraido ante la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico referente a la automatizacion de la contabilidad por parte
de la Direccion General de Control Sanitario de Bienes y Servicios.

e Automatizar el manejo del presupuesto en la Direccion General de Control
Sanitario de Bienes y Servicios.

e Reducir el niimero de errores que se cometen al llevar el control manual de
la contabilidad y el presupuesto.

e Reducir al minimo la relacién tiempo-trabajo necesarios para cubrir al
100% el control de la contabilidad y el presupuesto.

o Comprobar todos los movimientos de dinero que se realizan en la
Direccion General de Control Sanitario de Biengs y Servicios ante la
Contralorfa Mayor de la Sccretaria de Hacienda y Crédito Plblico de una
manera dgil y confiable durante las auditorias que esta lltima realiza.

o Presentar periddicamente la situacion financiera de la Direccion General
de Control Sanitario de Bienes y Servicios al Director General,

o Agilizar el procesamiento y la obtencion de la informacion.
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Alternativas de solucion

De antemano cualquier opcion de continuar con el control manual aun
cuando se mejorara el esquema de trabajo quedaba descartado por el simple
hecho de no cubrir el compromiso que se tenia con la S.H.C.P., el no cumplir
cabalmente con lo estipulado acarrearia grandes problemas a la Direccién de
Bienes y Servicios. Ante esta situacion se consideraron dos opciones para dar
salida a este problema:

1. Comprar un paquete de contabilidad.
2. Implementar un sistema que automatizara todas las operaciones.

La primera de ellas salvaba en un plazo muy corto el compromiso contraido
ante la Contraloria Mayor de la S.I{.C.P. pero presentaba el defecto de que no se
adaptaria en un 100% a las necesidades de la Direccion, por el contrario seria
necesario reorganizar el trabajo para cumplir con los estandares del paquete,
aunado a esto se tendria que hacer una erogacion de capital debido a que habria
que pagar por los derechos de su uso.

LLa segunda opeion llevaria mds tiempo pero serfa un sistema que cubriria al
100% las necesidades de la dependencia ademds de cubrir el compromiso
adquirido ante la S.H.C.P., por otro lado, ya no serfa necesario pagar por el
disefio, elaboracion y mantenimiento del sistermna debido a que se cuenta con la
Subdireccion de Apoyo Técnico (S.A.T.) que tiene como su actividad principal
clat?orarl sistemas para la Direccion de Bienes y Servicios a nivel local y
nacional.

Al optarse por la segunda opcidn ademds de cubrir lo antes mencionado se
cumplirfan también los objetivos planteados. Por un lado todo el proceso de
elaboracion de- documentos llevaria unos cuantos minutos y no como venia
sucediendo que llegaban a ocupar incluso dias, con ello. la informacién se
obtendria rapidamente y de una manera agil; quedaria saldado el compromiso
contraido con fa Contraloria Mayor de la S.I.C.P.,, habria quedado automatizado
todo el control contable y presupuestal, la relacion tiempo-trabajo se reducirfa al
minimo, no habria mayor problema con las auditorias ya que se podria obtener
cualquier documento al instante y, finalmente, cualquier documento requerido
para el director o algiin otro jefe superior se entregaria en lo inmediato.
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142  ESTUDIO DE FACTIBILIDAD

Faetibilidad operativa

Para el desarrollo del sistema se cuenta con el aval del Director General.de
Bienes y Servicios, la Secretaria Particular, la Directora de Area de Informacion
Sanitaria y del Subdirector de Apoyo Técnico, por lo que no habra impedimento

alguno por parte de un mando superior y mando medio para que se desarrolle el
sistema.

Por otro lado, en las entrevistas que se han tenido con los responsables del
control contable y presupuestal asi como de los usuarios que ayudan en éste, han
manifestado que el método actual de manejo no es del todo aceptable debido a
que al cometerse errores se produce inconsistencia en la informacidn debiendo
de repetir su trabajo y como consecuencia generandoles atraso en el mismo; de
hecho desean que se desarrolle el sistema por los beneficios que se tendrian
aunque existe incertidumbre por parte del personal que ayudan a ese control
sobre que sucederd con ellos si se llega a implementar el sistema.

A lo largo del estudio inicial se ha involucrado a los responsables del’
control contable y presupuestal en el desarrollo del sistema para que se percaten
con mayor claridad de las ventajas que se tendrian para la propia Coordinacion
Administrativa y en general para la Direccion de Bienes y Servicios si se contara
con un sistema, de ser asi, contarian con mayor tiempo para desarrollar el resto
de sus actividades como Coordinacion Administrativa y cumplirian de manera
mas satisfactoria con las actividades que se les han asignado, por lo que el
desempeiio general ¢ individual seria mejor. Ademds, el sistema serd benéfico
debido a que producird resultados satisfactorios al resolver los problemas que se
han mencionado con anterioridad y el control sobre la contabilidad y ‘el
presupuesto sera infinitamente mayor en comparacion con el que se hace de
ellos actualmente; los resultados que se obtendran seran mejores a los que se han
venido obteniendo tanto en la consistencia de los datos como en el tiempo
invertido; la informacién serd confiable y segura, el acceso a la misma no se
perderd, por el contrario, sera inmediato y no como sucede en la actualidad en
donde se debe de ir al anaquel correspondiente. y buscar el bibliorato deseado
por lo que la rapidez de trabajo en la Coordinacidn Administrativa aumentara,

Todo hace indicar que el sistema de ser desarrollado sera utilizado al 100%.
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Factibilidad técnica

La introduccion de equipo de computo dentro de la Direccion de Bienes y
Servicios y la adquisicion a futuro de mas equipo hacen viable la ereacion de un
sistema, primeramente  porque se  cuenta dentro de la Coordinacion
Administrativa con un cquipo 286 el cual estd conectado a la red de
computadoras de la Direccion - una red LAN -, y segundo porque se pretende en
1996 introducir nuevos equipos de mejores caracteristicas que con los que se
cuenta en la actualidad.

El equipo que actualmente se utiliza servird - en tanto se adquiere otro de
mejores caracteristicas - para trabajar con ¢l sistema; la informacion serd
guardada en los servidores de la red por lo que no hay problemas en la
capacidad de almacenamiento, en cuanto a la capacidad de memoria RAM se
evalta que los 4Mb que se ticnen son suficientes.

Dado que ¢l equipo a utilizar estd conectado a la red LAN, la informacion
podré ser aceesada desde cualquier parte, de hecho el sistema sera implementado
para trabajar en red. Las perspectivas de crecimiento son reales en ta medida de
extender ¢l mismo hasta tener un manejo total de todas las actividades
relacionadas con la contabilidad y el presupuesto como por ejemplo: los oficios
que actualmente se elaboran en procesador de textos; mds aun, en cuanto a las
actividades que se desarrotlan en la Coordinacion Administrativa y la
informacion que se maneja, se podria a futuro interactuar con otros dos sisternas,
el de recursos humanos y el de inventarios.

El ecquipo que serd utilizado cuenta con garantias de exactitud y
confiabilidad debido a su buen funcionamiento, incluso éstos estan siendo
utilizados para el manejo de otros sistemas. La garantia téenica de fucilidad de
acceso y seguridad en los datos se garantiza, el primero por la utilizacion de la
red y las caracteristicas téenicas del equipo que serd empleado, el segundo dado
que ademds de la seguridad con la que cuenta la red se incluira dentro del
sistema su propia seguridad, ademds se haran respaldos periddicos de los datos
en cintas magnéticas.

Otra ventaja es que el personal que manejard el futuro sistema cuenta con
experiencia en ¢l uso de PC y utilizacion de sistemas, algunos de ellos han
manejado paquetes comerciales de contabilidad; esto es de gran utilidad ya que
lo tnico que se necesita es dar capacitacion sobre el sistema fo cual se estima no
Hevard mas de una semana.

! fistos sistemas se encuentran Funcionando actuabinente en ta Dircecion de Bicnes y Servicios y utilizan
informracion que puede ser conmpartidy con el sistenia de comtabitidad ¥ peesupuesto.
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Factibilidad econdmica y financiera

El tinico coslo que se tendrd es el tiempo invertido para llevar a cabo la
investigacion completa del sistema y no serd necesario realizar alguno otro
debido a que ya se cuenta tanto con el hardware como el soflware que son
necesarios; no se requiere pagar a una empresa privada para el desarrollo del
mismo ya que se cuenta con la Subdireccion de Apoyo ‘I'éenico la cual tiene
como una de sus actividades el desarrollar sistemas para la Direccion de Bienes
y Servicios. En cuanto al costo que ocasionard la compra del nuevo equipo ya ha
sido contemplado con anterioridad debido a que en lo generalala S.5.A. y en lo
particular a la Direccion de Bienes y Servicios se le asigna dinero anualimente
para la adquisicion de estos recursos.

Evalnacion de la taetibitidad

Como se ha mostracdo en el estudio de {actibilidad, se cuenta con todo lo
necesario para el desarrollo del sistema que automatizard la contabilidad y el
presupuesto: no cxisten restricciones técnicas ni econémicas que presenten
algin problema para su desarrollo; en cuanto a la factibilidad operativa
inicamente se presenta el problema de la incertidumbre por parte de algunos
trabajadores sobre que pasard con ellos una vez instalado cl sistema, éste es
solucionado al informar que algunos de ellos serdn capacitados para el manejo
del sistema en tanto que otros continuaran trabajando en aquellas toreas que se
relacionan con la contabilidad y el presupuesto, sobre todo administrativas, o en
alguna otra actividad de la Coordinacion Administrativa.
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Capitula 2. METOROLOGIA DE, DESARROLLO

Conforme se ha ido avanzando en el desarrollo de sistemas y en la
construccion de software, también sc ha resaltado la importancia de definir
enfoques sistematicos para cl desarrollo del mismo. Cada uno de estos intentos
por formalizar los procesos en la construccion del software es denominado como
una metodologia de desarrollo. En este capitulo se presentan los antecedentes al
surgimiento de estas metodologias, los fundamentos bdsicos de la Ingenieria de
Software y posteriormente un analisis de estas metodologias, clasificandolas de
forma general, con objeto de ubicar la mds conveniente a las necesidades para el
desarrollo del sistema; en base a este analisis posteriormente se presenta la
metodologia que sc habra de seguir describiéndola a mayor detalle,

2.1 ANTECEDENTES

En los tnicios de la construccion de los sistemas de softwaré, los
desarrolladores de éstos aplicaban técnicas tradicionales para la elaboracion de
los mismos, dichas técnicas consistian en conocer los requerimientos de las
personas a las cuales iban a ser dirigidos y sin ningin orden o método procedian a
desarrollar el sistema, no muy pocos programaban directamente después de
conocer las necesidades de los futuros usuarios, sin lievar a cabo un analisis
adecuado que condujera a soluciones Optimas del problema. Estas técnicas
tradicionales se fundamentaban principalmente en definir las entradas y salidas
del sistema, describiendo la manera en que la informacién serfa procesada; para
llevar a cabo esto, especificaban de manera textual como seria manejada dicha
informacién; en pocas palabras, cada desarrollador segufa su propia técnica, por

lo cual no existian metodologfas especificas de desarrollo aceptadas, usadas y
comprobadas por la mayoria de estos.

Principalmente en la década de los 60’s, las experiencias en fa
construceidn de grandes sistemas de software mostraron que las técnieas
empleadas hasta entonces eran inadecuadas, ya que el utilizarlas traia como
eonsecuencia que proyectos importantes se retrasaran, costaran mucho mas de lo
previsto en principio y resultaran poco confiables, dificiles de mantener y de
rendimiento pobre. Habia una necesidad urgente de nuevas técnicas y la creacion
de metodologias que permitieran controlar la complejidad inherente a los grandes

sistemas de software. Esto trajo como resultado el surgimiento de lo que se
conoce como la Ingenieria de Software,
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Factores que propiciaron el surgimiento de 1a Ingenicria de Software

La inhabilidad dc las organizaciones para predecir el tiempo, esfuerzo y
costo en el desarrollo de software y el no tener calidad, fueron solo algunos de
los factores que contribuyeron al surgimiento de Ia Ingenieria de Software como
una disciplina; otros clementos que también tuvieron gran rclevancia en el
surgimiento de ésta, se describen cn los siguientes incisos:

a) Costos de Hardware vs Software

A principio de la década de los 60's, ¢l hardware representaba el 80 % de
los gastos de hardware y software combinados, esto segin el autor lan
Sommerville en su obra “Software Engineering”, quien ademds plantea que el
gasto principal era originado por la adquisicion y mantenimiento de equipos. El
software era considerado la parte mds irrelevante en la combinacion, por
consiguiente mucha gente plancaba cuidadosamente la plataforma de hardware a
ser utilizada y restaba importancia al softwarc.

Con el paso del tiempo la tendencia cambi6 y el costo del software ya
representaba el 40 y en algunos casos hasta el 50% de la combinacién Hardware-
Software, esta tendencia continud y hoy en dia el costo del software es del 80% o
mas de Ia combinacion.

b) Avances tecnolégicos a nivel de Hardware

En los afios 60's aparecio la tercera generacion de computadoras, éstas
basadas en la tecnologia de circuitos integrados; esta generacion ofrecié un
incremento en la capacidad de proceso y de memoria aunado con la aparicion de
los discos magnéticos destinados al proceso de  almacenamiento de la
informacion. La avanzada tecnologia de semiconductores conllevd a un
abaratamiento de las plataformas de hardware lo que propicié que un nimero
mucho mayor de empresas incorporaran computadoras para llevar a cabo
procesos administrativos y productivos principaliiente.
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¢) Incremento en la demanda de Software

Como se ha visto, ¢l crecimiento en el empleo de computadoras incremento
la demanda dc software ya que las organizaciones empresariales comenzaron a
descubrir la utilidad de estos dispositivos elcctronicos, aunado con el incremento
de la productividad propiciada por su emplco en labores productivas. Las
empresas comenzaron a interesarse en emplear equipos de computo ¢n nuevas y
mas variadas tareas como el disefio grafico, el control de procesos industriales,
cdlculos aritméticos extensos, etc.

d) Demanda de sistemas de software mds grandes y complejos

Los avances tecnologicos de los 60's redituaron en computadoras mis
poderosas, las cuales permitian Hevar a cabo tareas mas complejas, para ello,
necesitaban programas de computadora que manipularan el hardware , dichos
programas resultarian mas grandes y complejos (dado lo ambicioso de los nuevos
proyectos, sustentados en la capacidad de procesamiento de las nuevas
computadoras) en comparacion con los desarrollados anteriormente.

Los desarrolladores de software descubrieron que las técnicas que
empleaban para el desarrollo de sistemas pequefios, simplemente no podian
aplicarse a los muevos retos que se les presentaban, esto hace necesario el

surgimiento de metodologias que les permiticran desarrollar sistemas més grandes
y complejos.

2.2 LA INGENIER{A DE SOFTWARE

Qué es 1a Ingenieria de Software?
La ingenierfa de Software segin la IEEE:

"La Ingenieria de Software es un enfoque sistematico para el desarrollo,
operacion y mantenimiento del software."
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Una definicion mas elaborada plantea a la ingenieria de software como fa
disciplina tecnoldgica y administrativa dedicada a la produccion sistematica de
productos de programacion, la cual emplea técnicas de ingenicria para la
especificacion, diseflo, instrumentacion, validacién y mantenimiento de los
produetos dentro del tiempo y el presupuesto eslablecidos para el proyecto.

Para comprender mejor lo que es la Ingenieria de Software hay que (ratar
de entender lo que significa cada palabra que la integra .

- Software: El software incluye el codigo fuente para un programa o sistema, pero
también incluye la documentacion para el mismo, es deeir la doeumentacion
necesaria para su analisis, desarrollo, instalacidn, utilizacion y mantenimiento. La
documentacion es tan importante como ¢l codigo fuente del sistema, ya que a
partir de ¢ésta se pueden corregir los problemas detectando las posibles fallas
rapidamente, ademds permite que se hagan modificaciones y crecimientos al
sistema de una forma confiable y rapida; la documentacion es sencillamente la
garantia del codigo fuente.

- Ingenieria: Se refiere a la aplicacion de un enfoque sistematico basado en la

ciencia y las matematicas, orientado hacia la produccién de una estructura,
maquina, producto, proceso o sistema.

Los objetivos primordiales de la Ingenicria de Software son basicamente 3
y se explican a continuacién:
- Producir un sistema de software de calidad.

Para que un sistema de software sea considerado de calidad debe cumplir
con las expectativas de la persona o empresa que paga por €l, los usuarios del
mnismo y el personal encargado de modificarlo.

- A bajo costo:

Bajo costo no significa barato, sino que se ajuste al presupuesto destinado
para su desarrollo. :
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- A tiempo:

El sistema debe ser concluido dentro del plazo estipulado para su
desarrollo, para evitar un costo mayor y las consecuencias impredecibles de la
demora.

Fundamentos de Ia Ingenieria de Software

La ingenieria de software es una formula descendente (top-down) de la
implantacidn por fases para el desarrollo de programas, Sus premisas basicas son:

o Un planteamiento descendente (top-down) de la implantacion por fases
requiere un procedimiento gradual desde el nivel mds alto de control y de
definicion de datos, descendiendo hasta los modulos funcionales y las
estructuras de los datos.

+ La solucion del sistema se define en funciones; los datos se diseitan para
preservar la funcionalidad del sistema y la independencia de los madulos
del programa. Por tanto, normalmente los requerimientos de los datos se
descubren a través del analisis de las funciones necesitadas por el
sistema, ‘

La ingenieria de software propone un proceso de desarrollo paso a paso -
que comienza con la vision funcional mas general de lo que puede hacer el
programa, descompone esta funcion en subfunciones y repite el proceso por cada
subfuncion hasta que todas las subfunciones sean lo suficientemente pequefias
para ser implantadas en cddigo de programas. El resultado es un programa -
modular estructurado jerrquicamente.
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Los pasos bdsicos que se siguen en un método de ingenieria de software
durante un desarrollo son:

Espceeificacion de los requerimientos y analisis del sistema.
Disefio del sistema y del software.

Aplicacién y pruebas de unidades.

Pruebas del sistema.

Operacion y mantenimiento.

Estos pasos basicos se conocen como el ciclo de vida del sistema; mas
adelante seran descritos a detalle.

Los tipos de diagramas estructurados necesarios para soportar un
planteamiento en la ingenierfa de software para el desarrollo de sistemas son:

Diagrama de flujo de datos: muestra los procesos funcionales desde el
nivel mas alto en un sistema y el flujo de datos desde la adquisicion a través
del proceso y las eventuales salidas.

Diagrama entidad-relacion: se utiliza para mostrar el tipo de relacion
existente entre las entidades diferentes del sistema, puede tener cuatro tipos
de correspondencia: "uno-uno", "uno-muchos", “muchos-uno™ y "muchos-
muchos".

Disefto de paniallas y de informes: muestra el disefio de la interfaz del
usuario.
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La ingenieria de software viene a representar uno de los primeros intentos
para reestructurar el proceso de desarrollo del software. Desde los afios sesentas
se ha avanzado en la introduccidn de un enfoque normalizado al desarrollo del
software. La ingenieria de soltware incluye conceptos y técnicas tales como:

« [E] disefio descendente (top-down).

» La programacion estructurada,

o Lamodularidad.

« El refinamiento progresivo y la descomposicion funcional.
» La métrica de la calidad del software.

o La abstraccion de los lenguajes de programacion.

La escuela de ingenierfa de software cngloba a las metodologias
estructuradas, tales como la de andlisis estructurado de DeMarco y Gane-Sarson,
asi como la metodologia de andlisis y disefio de Yourdon. La ingenieria de
software es una disciplina general de desarrollo que puede aplicarse a los sistemas
de informacion y a los sistemas de tiempo real.

2.3 CICLO DE VIDA ESTRUCTURADO DEL SISTEMA

Al igual que los otros sistemas a gran escala, los grandes sistemas de
software requieren un tiempo considerable para su desarrollo y permanecen en
uso durante un tiempo aiin mayor. En este perfodo de desarrollo y uso pueden
identificarse varias etapas, que juntas constituyen lo que se llama el ciclo de vida
del software,

Los objetivos principales para llevar a cabo un ciclo de vida estructurado
son: ’

o Definir las actividades a llevarse a cabo en un proyecto de desarrollo de
sistemas.

o Lograr congruencia entre multitud de proyectos de desarrollo de sistemas en
una misma organizacion.

e Proporcionar puntos de control y prevision administrativos de las decisiones
sobre continuar o no con el proyecto.
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Brevemente se examinaran las 6 actividades del ciclo de vida que se
muestran en la fig. 2.1, Los terminadores son los usuarios, los administradores y
el personal de operaciones, que son fos individuos o grupos que proporeionan las
entradas al equipo del proyeeto, y son los beneficiados finales del sistema.

Requerimientos del sistema

También conocida como el estudio de factibilidad o estudio inicial de
negocios. L.os servicios, restricciones y objetivos del sistema, se establecen
consultando con los usuarios. Una vez acordados, deben definirse de una mancra
coniprensible, tanto para los usuarios como para el personal de desarrollo.

Andlisis del Sistema

Su propésito es modelar el ambiente del usuario con diagramas de flujo de
datos, diagramas de entidad-relacion y demds herramientas que ayudardn a
generar una especificacion estructurada del proyecto.

El proceso paso a paso del analisis de sistemas implica el desarrollo de un
modelo ambiental y el desarrollo de un modelo de comportamiento. Estos dos
modelos se combinan para formar el modelo esencial, que representa una
descripcion formal de lo que el nuevo sistema debe hacer, independientemente de
la naturaleza de la tecnologia que se use para cubrir los requerimientos.

Para la construccion de estos modelos se utilizan herramientas tales como
la declaracion de propésitos, ¢l diagrama de contexto y la lista de
acontecimientos; cada una de estas herramientas, asi como una descripcion mds
detallada de estos modelos serdn descritas a detalle cu’mdo se trate el analisis y
disefio estructurado de Yourdon.
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Figura 2.1 Diagrama del Ciclo de Vida del Disefio Estructurado.
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Diseito del Sistenia

Una vez terminado ¢l modeto del sistema concluye Ia tabor de andlisis del
mismo. Mientras, el analista debe asegurarse de entender los requerimientos del
usuario, el diseffador debe asegurarse que dichos requerimientos se puedan
implantar de manera realista con la teenologia computacional existente.

El diseiio se dedica a la creacion de una jerarquia apropiada de madulos de
programas y de interfaces entre elos para implantar la especificacion creada en ¢l
analisis. El disefio del software es el proceso de representar fas funciones de cada
sistema de software a fin de poderlo transformar con facilidad en uno o mas
programas de computacion. Ademds, la actividad de disefio se ocupa de la
transformacion de modelos de datos de entidad-relacién en un disefio de base de
datos.

Implantacion

Aqui se realiza la codificacion y 1a integracion de modulos en un esquema
de modulos progresivamente mas completo del sistema final. Incluye tanto
programacion estructurada como implantacion descendente.

La fase de programacion o implantacion de un proyecto tipico involucra la
escritura de instrucciones en algin lenguaje de programacion, para implantar lo
que el analista ha especificado y el disefiador ha organizado en modulos.

Generacion de pruebas de aceptacién

La especificacion estructurada debe contener toda la informacion necesaria
para definir un sistema que sea aceptable desde cl punto de vista del usuario. Por
eso, una vez generada la especificacion, puede comenzar la actividad de producir
un conjunto- de casos de prueba de aceptacion desde la especificacién

“estructurada,
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Durante esta ctapa, ¢l disefio del software se realiza como un conjunto de
pragramas o unidades de programas eseritos en algin lenguaje de programacion.
Las pruebas de unidades implican la comprobacion de que cada unidad cumple
con su especificacion.

Las pruebas del sistema se realizan cuando las unidades de programa
individuales o los programas se integran y prueban coma un sistema completo
para asegurar que se cubren las necesidades del soltware,

Instalacién

Sus entradas son el manual del usuario y el sistema aceptado. La instalacion
pudicra ser un cambio de la noche a la mafiana al nuevo sistema, o bien, pudiera
ser un proceso gradual, en el que un grupo tras otro de usuarios van recibiendo
manuales y enirenamiento, y comenzando a usar el nuevo sistema.

Mantenimiento

A menudo resulta mas fécil hacerle una correccion, mejorfa o cambio a un
sistema existente, que empezar nuevamente a cambiar el documento de los
requerimientos y luego extenderle dicho cambio al documento de disefio y la
implantacion misma. Esto sucede cuando se mecesita un cambio urgente para
arreglar un problema de inmediato.

La actividad de mantenimiento implica corregir errores que no se
descubrieron en las primeras etapas del ciclo de vida, mejorar la aplicacion de las
unidades del sistema y aumentar los servicios de éste a medida que se perciben
nuevas necesidades.

Cada cambio de estos debe ilustrarse, documentarse y ser verificado por el
usuario, actualizando los modelos existentes con los cambios pertinentes.

Algunos aspectos particulares del mantenimiento, han sido clasificados
como:
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Mantenimiento correctivo. Involucra la correccion de errores o desviaciones de
las especificaciones iniciales del sistema.

Mantenimiento adaptativo. Aqui se contemplan las alteraciones de un programa
para traerlo a linea con los cambios a su cspecificacion. Estos cambios pueden
resultar de nuevos requerimicntos del usuario o de un cambio en ¢l ambiente def
sistcma operacional.

Mantenimiento perfeetivo. Este no altera ni la especificacion ni la adherencia
dcl sistema a él, pero mejora ¢l desempefio al hacer que el sistema consuma
menos recursos (tiempo de gjecucion o uso dec memoria, por ejemplo).

Mantenimiento preventivo. Implica hacer cambios al sistema que, por sf
mismos, no mejoran la correccion ni ¢l dcsempefio,- pero provocan que las
actividades futuras de mantenimiento scan més ficiles de llevar a cabo.
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2.4 METODOLOGIAS PARA EL ANALISIS

Ln la década de los 70's se desarrollaron metodologias (métodos) para cl
andlisis de sistemas, con el objeto de obtencr una cstructura logica y fuerte que
fuera mantenida durante el ciclo de vida del sistema. Cada método de andlisis
ticne una finica notacion y punto de vista. Sin embargo, lodos los métodos de
andlisis estan relacionados por un conjunto de principios fundamentales:

1. El dominio de la informacion, asi como el dominio funcional de un problema
debe ser comprendido y representado.

2. El problema debe subdividirse de forma que se descubran los detalles de una
manera progresiva (o jerarquica).

3. Deben desarrollarse las representaciones logicas y flsicas del sistema.

Aplicando estos principios, ¢l analista enfoca el problema sistemdticamente.
Se examina el dominio de la informacion de forma que pueda comprenderse su
funcién mis completamente. La particion descompone un problema en sus partes
constituyentes para reducir la complejidad. La vision logica representa las
funciones que han de realizarse y la informacién que ha de procesarse
independientemente de los detalles de implementacion. La vision fisica representa
una manifestacion del mundo real de las funciones de procesamiento y las
estructuras de la informacion.

Todas las aplicaciones del software sc llaman colectivamente
procesamiento de datos. Este término contiene la clave de lo que entendemos por
requerimicntos de software. El software se construye para procesar datos, para
transformar datos de una forma a ofra; esto es, para aceptar una entrada,
manipularla de alguna forma y producir una salida. '

El dominio de 1a informacion contiene tres visiones diferentes de los datos
que se procesan por los programas de computadoras; 1) el flujo de informacion;
2) el contenido de la informacion, y 3) la estructura de la informacion. Para
comprender completamente el dominio de la informacion, deben considerarse
cada una de estas tres partes.
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El flujo de la informacion representa la manera en la que los datos cambian
conforme pasan a trdves de un sistema. El contenido de la informacion representa
los clementos de datos individuales que componen otros clementos mayores de
informacion. La estructura de Ia informacion representa [a organizacion logica de
los distintos elementos de datos.

L.a mayoria de los métodos de analisis son conducidos por la informacion;
esto es, ¢l método suministrn un mecanismo para representar ¢l dominio de la
informaeidn. Desde csta representacion, se deriva la funcion y se desarrollan otras
caracteristicas de los programas, Sc menciond anteriormente que el dominio de la
informaeidn se caracleriza por tres atributos: ¢l flujo de datos, eontenido de datos
y estruetura de datos. Todos los métodos de andlisis se enfocan directa o
indirectamente a uno o mas de estos atributos.

Caracteristicas comnnes

Aunque eada método introduce nueva notacion y heuristica de andlisis,
todos los métodos pueden ser cvaluados en el contexto de las siguientes
caracteristicas comunes: 1) mecanismos para el andlisis del dominio de la
informacion, 2 método de representacion funeional, 3)  definicion de
interfaces; 4) = meecanismos para subdividir el problema; 5)  soporte de la
abstraceion, y 6) representacion de las visiones fisicas y 1ogicas.

Aunque el analisis del dominio de la informacion se eonduee de manera
diferente en eada metodologia, pueden reconocerse algunas guias comunes. Todos
los métodos se enfocan direeta o indireetamente al flujo de datos y al eontenido o
estruetura de datos. En la mayoria de los casos el flujo se earacteriza en el
contexto de las transformaciones (funciones) que s¢ aplican para cambiar la
entrada en la salida. Bl contenido de los datos puede representarse explicitamente
usando un mecanismo de- diceionario o, implicitamente, enfoeando primero Ia
estruetura jerdrquiea de los datos. ’
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LLas funciones se deseriben normalmente como transformaciones o procesos
de la informacion. Cada funcion puede ser representada usando una notacion
especifica (por ejemplo, un circulo o caja). Una descripeion de fa funcion puede
desarrollarse usando el lenguaje natural, un lenguaje procedimental con reglas
sintacticas informales o un lenguaje de especificacion formal.

Una descripeion de las interfaces se da generalmente como un afiadido a las
representaciones funcionales y de la informacion, El flujo de datos hacia o desde
una funcion cspecifica puede ser identificado con flujos de informacion a otras
funciones, Las interfaces se derivan del examen del flujo de informacién.

La particién de un problema y la abstraccion se consiguen a través de un
proceso por capas, que facilita al analista la representacion del dominio de la
informacion y el dominio funcional en diferentes niveles de abstraccion.

La mayoria de los métodos de analisis permiten al analista cvaluar la
representacion fisica de un problema antes de derivar a la solucion logica.

Clasificacién de Métodos de Andlisis

‘Los métodos de andlisis pueden dividirse en tres amplias categorias de
andlisis :

1) analisis orientado al flujo de datos.
2) analisis orientado a la estructura de datos.
3) anlisis orientado al objeto (basado en lenguajes).

Los métodos de las primeras dos categorfas se desarrollaron originalmente
para su aplieacion manual y han ido mejorédndose con distintas herramientas de
soporte para la automatizacidn, Las herramientas que soportan entornos de
especificacion formal basada en lenguajes (orientadas al objeto) han sido creadas
para establecer una ingenieria d¢ analisis ayudada por computadoras.
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2.4.1 METODOS DE ANALISIS ORIENTADO AL FLUJO DE
DATOS

[La informacion se transforma como un flujo a través de un sistema basado
en computadora, El sistema acepta entrada de distintas formas; aplica un
hardware, software y elementos humanos para transformar ta entrada en salida, y
produce una salida en distintas formas. En la mayoria de los casos el flujo se
caracteriza en el contexto de las transformaciones (funciones) que se aplican para
cambiar la entrada en la salida.

Las funciones se describen normalmente como transformaciones o procesos
de la informacion. Cada funcion puede ser representada usando una notacion
especifica (por ejemplo, un circulo, una caja). Una descripcion de la funcién
puede desarrollarse usando el lenguaje natural, un lenguaje procedimental con
reglas sinticticas informales o un lenguaje de especificacion formal.

Un diagrama de flujo de datos (DFD) es un método grafico que describe el
flujo de informacion y las transformaciones que se aplican a los datos, conforme
se mueven de la entrada a la salida. El DFD ha sido incorporado en técnicas de
andlisis y disefio propuesto por Gane y Sarson, Yourdon y Constantine, y
DeMarco.

El diccionario de datos es un método usado para describir todos los datos
mencionados en el DFD, en una especificacion del proceso y en el propio
diccionario de datos,

Una vez que ha sido representado el dominio de la informacion, usando el
DFD y el diccionario de datos, el analista describe cada funcion (transformacion)
representada, usando el lenguaje natural o alguna notacion estilizada, Una de tales
notaciones se llama inglés estructurado, que incorpora construcciones
procedimentales bdsicas (secuencia, seleccion y repeticion) junto con frases: del
lenguaje  natural, de forma que puedan desarrollarse  descripciones
procedimentales precisas de las functones representadas dentro de un DFD,
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2.4.2 METODOS DE ANALISIS ORIENTADO A LA
ESTRUCTURA DE DATOS

Los métodos de andlisis orientados a la estructura de datos representan los
requerimicntos del soltware enfocandose hacia la estructura de datos en vez de al
flujo de datos (Warnicr-Orr, M.A. Jackson). Aunque cada método orientado a la
cstructura de datos ticne un cnfoque y notacion distinta, todos tiencn algunas
caracteristicas cn comimn : ‘

1) Todos asisten al analista cn la identificacion de los objetos de informacion
clave (también llamados cntidades o items) y operacioncs (también llamadas
ACCIONCS 0 Procesos).

2) Todos suponcn que la cstructura de la informacion es jerdrquica.

3) Todos requicren que la cstructura de datos se represente usando la sccucncia,
scleccion y repeticion,

4) Todos dan un conjunto dc pasos para transformar una cstructura dc datos
jerdrquica en una cstructura de programa.

Iintidad: Personas, objctos u organizaciones que nccesita un sistcma para producir
o usar informacion,

Acciones: Son los sucesos que ocurrcn cn el mundo rcal que afectan a las
cntidadcs.

Estructura de programa: La estructura de programa representa la organizacion
(freccuentemente jerdrquica) de los componcentes del programa (mddulos) ¢ implica
una jerarquia de control. No represcnta aspectos procedimentales del softwarc,
talés como secuencia de procesos, ocurrencias/orden de decisiones o repeticion dc
opcraciones,

Estructura de datos: Es una representacion de la refacion logica cntre elemcentos
individualcs dc datos. La cstructura dc datos dicta la organizacion, métodos dc
acceso, grado de asociatividad (habilidad para asociar informacion de difcrentes
categorias) y alternativas dc proccsamiento para la informacion. ’
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243 M Izl'l"()l)()S DE ANALISIS ORIENTADO AL OBJETO
(ANALISIS BASADO EN LENGUAJES)

Los métodos de anilisis orientado al objeto utilizan un lenguaje de
especificacion formal para modelar ¢l sistema, facilitando el procesamicnto
automitico para descubrir inconsistencias, omisiones y otros errores.

Los modelos de andlisis ortentados al objeto facilitan al analista el
particionar el proceso, aislando los objetos clave y las operaciones que deben
implementarse en el programa.

La diferencia entre un método de andlisis orientado a objetos y los métodos
de analisis orientado a flujo/estructuras de datos es el significado de la expresion.
Mientras que los métodos de andlisis orientado a flujo/estructuras de datos
empiezan por considerar el comportamientos del sistema y/o los datos
scparadamente, el andlisis orientado a objetos los combina y considera como
objetos integrados. El andlisis orientado a objetos puede ser caracterizado como
una interaccion entre analizar ¢l comportamiento y la informacion del sistema.

El analisis orientado a objetos contiene las siguientes actividades :

- Encountrar los objetos.

- Organizar los objetos.

- Describir como los objetos interactuan.
- Definir las operaciones de los objetos.
- Definir los objetos internamente.

Objeto; Un objeto cs una entidad eapaz de salvar un estado (informacidn) y la

cual ofrece un nimero de operaciones (comportamiento) para examinar o afectar
este estado,
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COMPARACION DE METODOS DE ANALISIS

ANALISIS ORIENTADO

Si utiliza Si utiliza
| Si-utiliza Si utiliza
4 Directo Indirecto ~ |Indirecto
& Indirecto Directo Indirecto
Indirecto ‘ Indirecto * | Directo
Si presenta Sipresenta - |Sipresenta
Sipresenta ~  |Sipresenta Si presenta
;Si-pres"enta |Si presenta Si presenta
En niveles En niveles En niveles
intermedios ~ * {intermedios superiores 0
" ' inferiores
Si presenta - |Si presenta Si presenta

Pig. 39



Capitulo 2. METODOLOGIA DE DESARROLLO

‘Sc;paradémcntci

ool S,

Si presenta

Si existen
Si presenta
Complejo
No existe

Manual

Separadamente

Si presenta

Si existen
Sipresenta

Con facilidad

Si existe

| Conjuntamente

| Avudadapor
{computadora
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Sistemas de Sistemas de No probada con

nformacion de software pequefios | grandes sistemas
pequeiia y gran y medianos. de software.

{ escala. Negocios. Animacion de

{ Cualquicr trabajo | Sistenias de graficos por

tde desarrollode  {informacién computadora,

| software. comerciales, Telecomunica-

Procesamiento de | Aplicaciones de | ciones.

datos. sistemas.  |Interfaces

Aplicaciones Aplicaciones orientadas al

comerciales. CAD/CAM/CAE | objeto.

Aplicaciones de [ (sistemas de

ingenierfa y disefio/fabricacion/

cientificas. ingenierfa,asistidos

Sistemas ~ | por computadora).

operativos, Aplicaciones de

Programas de ingenierid y de Ja

utilerfas. ciencia.

Sistemas de tiempo | Ensefianza asistida

real, por computadora.

’ Aplicaciones de

procesamiento de

datos, ‘

Pag, 41



Cupitulo 2, METODOLOGIA DE DESARROLLOD

2.5 METODOLOGIAS PARA EIL DISENO

Bl disefio cs un paso importante en la fase de desarrollo de cualquicr
producto o sistema de ingenieria. Es definido por Taylor, . S. en su obra “An
Interim Report on Engineering Design” como: "El proceso de aplicar distimtas
téenicas y principios con el propésito de definir un dispositivo, proceso o sistema
con los suficientes detalles como para permitic su realizacion fisica”

Clasificacion de Métodos de Disefio

El diseiio efectivo del software se logra mejor utilizando una metodologia
consistente de disefio. Existen una gran cantidad de metodologias de disefio
desarrolladas y que se utilizan en diferentes aplicaciones. La mayoria de estas
metodologias se pueden clasificar en una de las tres dreas siguientes:

1. Diseiio funcional descendente (top-down). Bl sistema se disefia
desde un punto de vista funcional, cmpuando con una vision de alto
nivel y refindndola de una manera progresiva hasta llegar a un disefio
mds detallado. Dicha metodologia esta ejemplificada par el Disefio

Estructurado (Constantine y Yourdou) y el refinamiento por pasos
(Wirth).

2, Disefto arientado al objeto, E sistema se ve mas como una coleceién
de objetos que como funciones que pasan mensajes de un objeto a
otro. Cada objeto tiene su propio conjunto de operaciones asociadas.
El disefio orientado a objetos se basa-en la idea del ocultamiento de
informacion propuesto por primera vez por Parnas, y que ha sido
descrito en fecha mas reciente por Robson y Booch, '

bl

Disefto controlado por los datos. Esta metodologia, propuesta por
Jackson y Warnier-Orr, plantea que la estructura de un sistema de
software debe reflejar la estructura de los datos que éste pracesa, Por
tanto, cl disefio del software se¢ obtiene de un anahsxs de los datos del
sistema de entrada y salida,
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2.6 SELECCION DE LA METODOLOGIA

La seleccion de un método en especifico depende det ambito de desarrolio
de la aplicacion cn partieular, debido a que cada metodologia maneja diterentes
coneeptos en las etapas a considerar, durante fa construceion de un sistema.

Bl objetivo de seleccionar una metodologia consiste en praveer un
procedimiento el cual permita sistemdtica y comprensivamente investigar un drea
de trabajo, documentar tos resultados de la investigacion, graficar conclusiones y
proponer soluciones basadas en el trabajo.

Aplicar una metodologia no necesariamente es un indicador de éxito en el
desarrollo  de un sistema, sin embargo, carecer de una metodologia
mevitablemente provocaria el fracaso del proyecto. Por otro lado, la indefinicién
de métodos a utilizar nos ocasionaria una ambigitedad y por tanto aseguraria una
tendencia al fracaso; es por ello que la Metodologia de Analisis y Disefio
Estructurado de Yourdon, fue seleccionada para el desarrollo del Sistema de la
Direccion General de Control Sanitario de Bienes y Servicios, debido a que estd

se ubica en el Diseiio Funcional Descendente, misno que ya ha sido mencionado
antcriormente,

La citada metodologia se basa en el Disefio Estructurado, en el que se
propone el mangjo de varias herramientas, como son la modularidad, el
acoplamiento y la cohesion, las cuales evitan el voliunen de papet de trabajo y
dacumentacion, permitiendo con ello investigar y analizar mas rapidamente los
cambios de requerimientos de los usuarios, lo que conduce a la produccion de
sistemas mds apropiados, para las necesidades de los usuarios, logrando con ello
construir un sistema mas Gtit y eficiente,

No podemos pasar por alto que los dos tipos de discfio restantes ya
mencionados con antelacidn, no fueron seleccionados debido a que el Disefio
Orientado al Objeto por su parte, fue desarrollado para que oculte tas decisiones
dificiles o cambiables a los demds modulos, siendo que su desarrollo es mas o
menos reciente, el cual no ha sido -probado con la debida profundidad, y por lo
" tanto, no ofrece la seguridad que en cierto momento se requiere en cuestiones
laborales; ahora bien en cuanto al Disefio Controlado por los Datos se ha usado
en sistemas pequefios de procesamiento de datos; dentro de sus desventajas
encontramos que la seleccion de entidades y relaciones no son apropiadas, ast
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como el tiempo requerido para la eliminacion de la redundancia y la dificultad en
relacionar el actual proceso al modelo del mundo real,

La otra parte de la Metodologia de Yourdon la forma ¢l Analisis, que surge
como un clemento de la Téenica Estructurada, Ia cual se compone de herramientas
que muestran en forma grafica la comunicacion, y permiten al usuario entender la
especificacion del problema, Las téenicas que  componen ¢l Andlisis son:
diagrama de flujo de datos, diccionario de datos, tablas de decision, declaracion
-de propositos, diagrama de contexto, lista de acontecimientos, arbol de decision y
la normalizacion, las cuales ayudaran a concentrarse en las propiedades mas
sobresalientes del sistema, aclarando los cambios y las correcciones de los
requerimientos del usuario.

Concluiremos diciendo que cualquier sistema es mis mancjable si ¢s
particionado, organizado, y si la deseripcién de los requerimientos del sistema a
ser desarrollado se convierten en una liga entre ¢l andlisis y el disefio, tal como
ocurre eon la Metodologia de Yourdon.

Los diagramas que se utilizaran de esta metodologia serdn representaciones
abstractas de lo que al final serd la combinacion del hardware y software de
computadora. Estos diagramas serviran para enfatizar ciertas propiedades criticas
del sistema, con lo cual se podrd dar cuenta si la comprension de los
requerimientos fue la correcta o no, dando oportunidad a corregir o modificar el
modelo, de ser necesario.

Ty v

2.6.1 Mectodologia del Andlisis y Diseiio Estructurado de Yourdon

Por muchos afios los analistas de sistemas discflaron y programaron
sistemas de un modo tradicional; aplicando el método cientifico para resolver
problemas. Esto fue un modo no estructurado de describir los pasos, en la
solucién, debido a que todos los problemas fueron percibidos como secuenciales -
o lincales por naturaleza, por lo que usar sélo diagramas de flujo y narrativas
textuales dificultd las tareas.
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En el mundo de las computadoras y procesamiento de datos, fue aparente
que cjecutar estd secuencia de operaciones no era suficiente. El proceso no era lo
suficientemente flexible, ademas de ser lento (mientras el analista estaba
produciendo y corrigiendo las especificaciones del sistema, el usuario cambiaba
de parccer acerca de lo que queria del sistema, provocando un entendimiento
incompleto acerca de lo que el sistema podria haber hecho por ellos), y enfrentar
al analista a los dilemas de no tener un sistema que deberia hacer fo que se
requeria y de gastar mas tiempo y dinero para que el diseiio del sistema fuera
modificado y los cambios fueran implementados.

Debido a estas necesidades surgieron nueves métodos para resolver los
problemas y describir sus soluciones: las técnicas estructuradas, las cuales
incluyen ¢l andlisis estructurado de sistemas, el disefio para el andlisis, y la
programacion estructurada. Lo anterior habilitd al analista para visualizar un
sistema graficamente, como un grupo interrelacionado de elementos, mas que de
solo una secuencia de pasos. De esta forma es posible visualizar un sistema
completo y sus estructuras de una forma clara, facilitindose las tarcas del sistema
y del mantenimiento, y desarrollando los sistemas a un menor costo.

Una metodologfa estructurada nos ofrece un modo de ejecutar el analisis, ¢l
diseiio y la programacion de tareas de desarrollo del sistema, tomando un enfoque
top-down y usande un diagrama para evitar mucho del volumen de papel de
trabajo y documentacion, la cual ha sido largamente parte de tareas de desarrollo
del sistema, un enfoque estructurado permite investigar y analizar los
requerimientos y reaccionar mas rapidamente a los cambios que requieren los
usuarios de estos requerimientos, lo que conduce a la produccion de sistemas mas
apropiados para las necesidades de los usuarios, disefio de sistemas que pueden
ser revisados junto con los usuarios, sistemas mas inteligibles hacia los usuarios, y
sistemas mas faciles de mantener a futuro.

El propésito de las metodologias es estandarizar el proceso de desarrollo
del software y asegurar la calidad de los sistemas que son producidos.

La Metodologia de Analisis y Disefio Estructurado de Yourdon se apoya
en las técnicas estructuradas, las cuales ayudaran a concentrarse cn las
propiedades mas sobresalientes del sistema, aclarando los cambios y las
correcciones de los requerimientos del usuario; los pasos que constituyen esta
metodologia son:




Cagitulo 2, METODOLOGIA DE DESARRGLLO

A) ANALISIS ESTRUCTURADO

El andlisis estructurado es un conjunto de teorfas que muestran en forni
grafica la comunicacion de los componentes del sistema y permiten al usuario
entender las especificaciones.

Dentro del proceso de analisis estructurado, existe un enfoque que se
conoce como ¢l modelo esencial, el cual nos indica el tipo de modelo que
dcbemos construir para nuestro sistema.

El Modelo Esencial

El modelo esencial del sistema ¢s un modelo de lo que el sistema debe
hacer para satisfacer los requerimientos del usuario, diciendo lo minimo posible
(de preferencia nada) acerca de como se implantard; es decir, debe evitar describir
implantaciones especificas de los requerimientos del sistema (burbujas cn un
sisteina de flujo de datos); ¢s decir, no debe mostrar las funciones del sistema que
estan siendo realizadas por humanos o por sistemas de computto existentes,

Lo mismo se aplica para los flujos y almacenes de datos: ¢l modelo csencial
debe deseribir el contenido de los flujos o almacencs de datos, sin describir el
mnedio (por ejemplo, disco o cinta) u organizacion fisica de los datos.

El modelo esencial se compone de los siguientes modelos

1.- Modelo ambiental.
2.- Modelo de comportamiento.

El modelo ambiental define la frontera cntre ¢l sistema y el resto del
mundo; es deeir, ¢l ambiente en el cual existe el sistema,

El modelo de comportamiento describe el comportamicnto que del sistema
'se requiere para que interactiie de manera: exitosa en el ambiente. Este modelo
consiste de diagramas de flujo de datos, de entidad-relacion, diceionario y
especificaciones del proceso.
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Las herramientas  que componen ¢l Andlisis Estructurado, y por
consiguiente, ¢l modclo esencial son:

- Diagrama de contexto

[s un caso especial del diagrama de flujo de datos, en donde una sola
burbuja representa todo cl sistema.

Este diagrama enfatiza varias caracteristicas importantes :

e Las personas, organizaciones y sistemas con los que se comunica el sistema se
conocen como terminadores.

o Los datos que el sistema recibe del mundo exterior y que deben procesarse de
alguna forma.

e Los datos que el sistema produce y que se envian al mundo exterior.
e Los almacencs de datos que el sistema comparte con los terminadores.

e Estos almacenes de datos se crean fuera del sistema para su uso, o bien son
creados en él y usados fuera.

o La frontera entre ¢f sistema y el resto del mundo.

- Lista de acontecimientos
Es una lista narrativa de los “estimulos” que ocurren en el mundo exterior a
los cuales el sistema debe responder.

Cada acontecimiento se puede etiquetar con una I, T, o C, con cllo sc
muestra si ¢s de tipo flujo, temporal o de control respectivamente.
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El acontecimiento orientado a flujos es ¢l que se asocia con un flujo de
datos; es decir, ¢l sistema se da cuenta de que ha ocurrido el acontecimiento
cuando Hega algin dato.

Los ucontecimientos temporales podrian requerir que el sistema solicite
entradas de uno o mas terminadores. Por ello podria asociarse uno o mas flujos de
datos con un acontecimiento temporal,

Los acontecimientos de control se indican con ¢l ambito de datos, y pueden
cambiar de un estado al otro en cualquier momento, sefialando asi al sistema que
se necesita tomar alguna aceion inmediatamente.

- Diagrama de flujo de datos

Es una representacion de un sistema usando una red para identificar sus
componentes y las interfaces entre estos; es decir, describe como una entrada se
transforma cn una salida; por convencion, las entradas se hacen por la izquierda y
las salidas por la derecha.

L.os diagramas ldgicos de flujo de datos se pueden dibujar con solo cuatro
notaciones sencillas

Finjo de datos. Movimiento de datos en determinada direccion desde un origen
hacia un destino en forma de documentos, cartas, o llamadas telefénicas o
virtualmente cualquier otro medio. Es representada por medio de una flechy, la
cual indica la direccion del flyjo.
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Procesos. Personas, procedimicntos o dispositivos que utilizan o producen
(transforman) datos. El proceso se representa por  medio de un circulo
describiendo en él algi trabajo con los datos en una sola palabra, frase v oracion
de quien la esta efectuando; los nombres deben estar en términos de las entradas y

las salidas.

Tuente o destino de datos. Fuentes o destinos externos de datos que pueden ser
personas, progiamas, organizaciones u otras entidades que interactan con el
sistema, pero se encuentran fuera de su frontera. Es representada por un
“rectangulo .

L]

Almacenamiento de datos. Lugar en donde se guardan los datos o a donde se
haeen referencia los proeesos en el sistema. Es representado por dos lineas
paralelas y el sentido de flujo de datos indiea si el archivo es de input (flujo-
entrada), output (saliendo-flujo), o de opdate (flujo en ambos sentidos).

Cada componente en un diagrama de flujo de datos tiene una etiqueta con
un nombre deseriptivo. Los nombres de los procesos también reeiben un nimero
que es utilizado con fines de identificacion, el cual no tiene que ver con la
secueneia de los procesos.
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- Declaracion de propositos

Bs una declaracion textual breve y concisa del propédsito del sistema,
dirigida al nivel administrativo superior, la administracion de los usuarios, y «
ofros que no estan directamente mvolucrados con el desarrollo del sistema. Puede
constar de una o varias frases, sin embargo, jamas debe llegar a mas de un
parrafo, ya que la intencion no ¢s proporcionar una descripeién completa y
detallada del sistema, por lo que la declaracion de propdsitos es deliberadamente
vaga en cuanto a muchos detalles.

- Diccionario de Datos

Como se escribid anteriormente, ¢l diccionario de datos contiene las
definiciones de todos los datos mencionados en el DFD, en una especificacion del
proceso y en el propio diccionario de datos. Los datos compuestos (datos que
pueden ser divididos) se definen en términos de sus componentes; los datos
elementales (datos que no pueden ser divididos) se definen en términos del
significado de cada uno de los valores que puede asumir. Por tanto, el diccionario
de datos estd compuesto de definiciones de flujo de datos, archivos (datos
almacenados) y datos usados en los procesos (transformaciones).

El  diccionario de datos no sélo permitira manipular la informacion
adecuadamente, sino que servird para propositos de documentacion, Utilizando un
diccionurio  de datos, se podrin generar automaticamente indices, efectuar

mantenimientos, y sobre todo abrir archivos con los indices adecuados. Por otra

parte ef manejo de un diccionario de datos permitird a fos usuarios definir sus
propios indices.
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13! diccionario de datos usa la siguiente notacion:

Notacion

Significado

esta compuesto de

Construccion de datos

ok comentario

+ y Seccuencia

1 selecciona  una  de|Seleccion
varias alternativas

{} iteracciones Repeticion

O datos opcionales

@ identificador  (campo
clave) para un almacén

| separa opciones
alternativas
- Pseudocddigo

Lenguaje de especificaciones de algoritmos. Es una herramienta de
programacion cn la que las instrucciones se escriben cn palabras similares que
facilitan tanto la escritura como la lectura de programas.

B) DISENO ESTRUCTURADO

Es un conjunto de téenicas que apoyan al analista hacia el desarrollo y
validacion de un nuevo sistema; este disefio estd basado en el concepto de flujo de
datos. La piedra angular del disefio estructurado es el enfoque modular top-down
¢l cual sc enfoca en el diagrama de estructura (o carta de estructura) 'y después
en el concepto de modularidad, acoplamiento y cohesion. Otra herramienta
importante para el disefio estructurado de un sistema es el Modelo Enlxdwd-'
Relacxon A continuacion se descnben estos conceptos; :
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a) Diagrama de estructura

Un concepto clave del diseio estructurado es que el disefio empieza con
una vista de alto nivel del sistema, el cual maneja las principales funciones que
actian en los datos, las cuales son las partes componentes iniciales del diagrama,
Cada componente ¢s dividido en subcomponentes ¢ue son a su vez
descompuestos lo suficiente hasta que los componentes detallados son obtenidos.
Esto es considerado un enfoque top-down para el disefio.

El dibujo que muestra esos componentes y sus relaciones es llamado
diagrama de estructura, o también llamado carla de estructura. Los
componentes son mostrados en forma jerarquica e¢n estos diagramas.

Los diagramas de flujo de datos son usados como la primera herramienta de
diseio y entonces convertidos a diagramas de cstructura o sistema de diagramas
de flujo; son usados para describir el sistema de un modo grafico, pero no

muestran ¢l control de la informacion, solo que cicrtos datos son transformacos
por ciertos procesos en el tiempo.

Un diagrama de estructura se traza mediante tres simbolos:

1. Unrectingulo con el nombre de la unidad, el cual especifica alguna accion.

]

2. Una flecha que conecta los rectangulos.

3. Una flecha con un circulo con el nombre de los datos que se pasan entre-los.
elementos del diagrama de - estructura. Las flechas con  circulos suelen
dibujarse paralelas a las flechas que conectan los rectingulos del diagrama.

O——
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Los archivos de datos del diseiio de flujo de datos se trasladan a archivos
de datos en ¢l diagrama de flujo del sistema.

Caracteristicas de los diagramas de estructuras

- Modularidad

El modo en que un sistema es dividido en varias piezas tiene un efecto
significativo en su estructura. Los componentes de alto nivel de el diagrama
estructurado son programas, los componentes de bajo nivel son llamados
modulos. Una vez convertido a forma programada, un mddulo es descrito como
un conjunto de dcclaracioncs logicas relacionadas que ejecutan una funcion
especifica,

Un mddulo tiene una entrada sencilla, una salida sencilla, y un nimero
limitado de accesos (debe accesar slo datos que necesita para cjecutar la funcion
del madulo).

- Acoplamiento

Es la medida del grado de interdependencia entre dos modulos, Esta
relacion debe scr tan débil como sca posible ya que un cambio en un modulo no
dcberd afectar a otros modulos.

- Cohesidn

Es el grado en el cual los componentes de un modulo (instrucciones
individuales que conforman un médulo), son necesarios y suficientes para llevar a
cabo una sola funcion bien definida. Los mejores modulos son aquéllos ‘que son
funcionalmente cohcsivos, en los cuales cada instruccion es necesaria a para poder
llevar a cabo una sola tarea bien definida,

Los peores moddulos son coincidentalmente cohesivos, es decir cuyas -
instrucciones no tienen una relacion significativa entre uno y otro.
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Acoplamiento y cohesion son conceptos relacionados. Lo mas alto, 1a
cohesion en cada madulo; 1o mas bajo, el acoplamiento entre modulos. Las metas
de una coliesion fuerte y un acoplamiento débil conducen a la independencia de
modulos, madulos que son [Aciles de desarrollar y mantencr.

b) Modelo Entidad-Relacion (E-R)

El Modelo Entidad-Relacion estd basado en una percepeion del mundo real
consistente de una coleccion de objetos llamados entidades y las relaciones entre
estos objetos. Ef modelo E-R permite un alto grado de independencia de los datos
y se basa en la teoria de conjuntos y la teoria de relaciones. Una importante fuerza
que presenta es ¢l mapeo de cardinalidades, el cual expresa el nimero de
entidades a las cuales otra entidad puede ser asociada via un conjunto de
relaciones.

El diagrama entidad-relacion puede ser usado como una herramienta
efectiva en describir exactamente y a conciencia las propiedades de las entidades
y sus relaciones, en eliminar la redundancia de relaciones entre las entidades y en
construir el disefio logico de 1a base de datos.

El Modelo Entidad-Relacion puede caer dentro de la etapa del analisis del

sistema, o en la etapa del disefio del sistema; es decir, puede interactuar dentro de
estas dos etapas del ciclo de vida del sistema.

Conceptos Generales del Modelo Entidad-Relacion

Entidad. Es un objeto que es distinguible de otros objetos por un conjunto
especifico de atributos.

Relacion: Es una asociacidn entre varias entidades.

Conjunto de entidades: Es un grupo de entidades del mismo tipo.

Conjunto de relaciones. Es un grupo de relaciones del mismo tipo.
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Atributo: Es una funcion que mapea (proyecta) desde un conjunto de
entidades o conjunto de relaciones hacia un conjunto de valores o un grupo de
conjunto de valores. Sc dice que son las propiedades o caracteristicas de un
abjeto.

Conjunto de valores: Es un grupo de valores del mismo tipo.

Rol: El rol de una entidad en una relacion es la funcion que ésta desenipeiia
en la relacion.

Llave de una entidad: Conjunto de atributos que permiten identificar en
forma (nica a una entidad dentro de un conjunto de cntidades. En caso de no
encontrar una, se puede crear un atributo artificial para el cual se cumpla la
condicion de llave; es decir, que el mapco desde €l entre un conjunto de entidades
a su correspondiente grupo de conjunto de valorcs es uno a uno. En el caso de quc
existan varias Haves, se debera escoger aquella con significado semantico, a la
que llamaremos lave primaria de la entidad. La lave primaria de una relacién

puede ser representada por las laves primarias de las entidades con las que ticne
relacion.

Cuando una relacion es utilizada para identificar las entidades se le llama
entidad relacion débil , en caso contrario, se Ic lama entidad relacion regular.
Cuando todas las centidades en la relacion son identificadas por sus valores de
ateibutos se llamara relacion de relaciones regulares, cu caso de que algunas
entidades en la.relacion sean identificadas por otra relacién se Hamara relacidn de
relaciones débil.

Limitantes de mapeo. Dentio de este modelo una de las limitantes
importantes s la referente a la cardinalidad de mapeo, la cual representa el tipo
de relaciones entre entidades. Existen cuatro tipos de mapeo (1:1, 1:n, m:1, m:n)
de las refaciones, donden (n= 0,1,2,..) ym (m= 0,1,2,..)).
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Diagrama Entidad-Relacion
Es una téenica diagramatica usada como una herramienta para el disefio de
base de datos. Se compone de :

Rectdngulos: representan conjuntos de entidades.

L]

Ovalos o circulos; representan atributos.

O

Rombos: representan relaciones entre conjuntos de entidades.

Lineas: representan ligas de atributos a conjuntos de entidades y conjuntos de
entidades a relaciones. :
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Pasos para el disciio l6gico de una base de datos usando ol Modelo Entidad-
Relacién

I Dar una deseripcion de una aplicacion.

2. Identificar el conjunto de entidades de interés de In empresa.

3. Identiftear el conjunto de relaciones de interés de la empresa,

4, Dibujar un diagrama entidad-relacion con entidades y conjunto de relaciones.

5, [dentificar las propiedades relevantes de las entidades y relaciones; es decir,
definir el conjunto de valores y atributos.

6. Identificar llaves primarias para el conjunto de entidades.

7. Checar el diagrama entidad-relacion conforme a la descripcion de la aplicacion,

8. Trasladar el diagrama entidad-relacion dentro de las relaciones entidad-
relacion.

C) PROGRAMACION ESTRUCTURADA

Es un enfoque de la programacion cuyo propdsito es construir toda la
programacion 16gica a través de tres formas bdsicas:
“do - while *

Si la condicion es verdadera se ejecuta el bucle, y si es falsa, el control pasa
a la siguiente sentencia del bucle,
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“if-then - else

La expresion logica se evalia verdadera o falsa. Si la expresion cs
verdadera, se transfiere el control a lu proposicion ejecutable adyacente que sigue
al if; pero si la expresion lagica es falsa, las proposiciones s ignoran y ¢l mando
s¢ pasa a la proposicion clse.

“ secuencia“

Pone de manificsto las situaciones donde la secuencia de las operaciones
dictan el uso de paréntesis, de modo que los cdleulos se ejecuten correctamente,
ya que muchas respuestas errdncas son resultado de codificaciones incorrectas de

expresiones aritméticas.

A}
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Capitulo 3. ANALISIS DRL SISTEMA.

3.1 EL MODELO ESENCIAL

En el capitulo anterior se definio lo que es el modelo esencial con sus
componentes, ademds de las herramientas que se utilizan para su construccién.
Como se ha visto, el modelo csencial se compone de un modelo ambiental y un
modclo de comportamiento, modelos que definiran la frontera entre el sistema y el
resto del mundo y describirdn el comportamiento que del sistema se requiere para
que interactie de manera correcta con ¢l ambiente. Siguiendo la metodologia
establecida se procedera a modelar lo que el sistema debe hacer para satisfacer
los requerimientos planteados,

3.1.1 EL MODELO AMBIENTAL

Declaracién de propdsitos

El proposito del Sistema para el Control de la Contabilidad y ¢l
Presupuesto en la Direccion de Bienes y Servicios es controlar la contabilidad vy el
presupuesto, permitiendo obtener todos los documentos de ambos rubros para
poder presentar ante el Director General la situacion financiera de la dependencia,
justificar todos los gastos ante la Direecién General de Programacion,
Organizacion y Presupuesto (D.G.P.O.P.) y comprobar los movimientos de dincro

~ durante las auditorias que la Contraloria Mayor de Hacienda realiza a 1a Direccion

de Bienes y Servicios.
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Diagrama de contexto

PRESUPUESTO
ACTUAL
f T
e BANCOS
S ’ri S " y
R VS SISTEMA [EODERR |
2 CONTABLE 9
- Y
PRESUPUESTAL
DIRECCION DE AN COORDINACION
BIENES Y SERVICIOS . , ADMINISTRATIVA
\J\\.“ ....... /T L
I e ———
4 l 6
CONTRALORIA MAYOR ADMON.DE APOYO
DE PIRECCION ALABENEFICENCIA
HACIENDA PUBLICA

Fig, 3.1 Diagrama de contexto.

DESCRIPCION

1.- Asignacion del presupuesto, respuesta a justificacion de gastos.

2.- Presenta solicitud de gastos.

3.- Gastos generados por la Direccion de Bienes y Servicios.

4.- Comprobacién de situacién contable y presupuestal.
5.- Reportes de situacion contable y presupuestal.

6.- Otorga fondo rotatorio.

7.- Dacumentos contables y presupuestales.

8.- Carreccion a documentos. -

9.- Comprobante de depdsito.

10.- Regreso de ficha de depésito. |

I'1.- Modificacion al presupuesto.

12.~ Presupuesto actual,
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El diagrama de contexto mostrado en la figura 3.1 establece los limites del sistema
para ¢l control presupuestal y contable, representado con la notacion de la
melodologia de Yourdon mediante un diagrama de flujo de datos, donde sc
pueden apreciar las entidades externas generadoras y/o receptoras de informacion.

Lista de Acontecimientos

La Administracion de Apoyo a la Beneficencia Pablica (AABP) asigna fondo

rotatorio.

LaD.G.P.O.P. asigna presupucsto inicial.

La D.G.P.0.P. modifica presupuesto.

La Direccion de Bienes y Servicios presenta un gasto,

La Coordinacién Administrativa (CA) solicita poliza de compromietido.

La D.G.P.O.P. verifica gasto.

El banco cntrega ficha de depdsito.

La D.G.P.O.P. abona al banco a favor de la Coordinacion Administrativa,

La Coordinacion Administrativa y la Contraloria Mayor de Hacienda solicitan

poliza de ejercido.

10, La Coordinacion Administrativa realiza pago menor de $2,000.00,

11, La Coordinacion Administrativa solicita la poliza de diario para su control
contable.

12. La Coordinacién Administrativa cancela una pdliza,

13. La Coordinacién Administrativa requicre un traspaso d¢ presupuesto.

14, La Coordinacion Administrativa y [a Contraloria Mayor de Hacienda solicitan
libro auxiliar.

15. La Coordinacion Administrativa y la Contraloria Mayor de Hacienda solicitan
libro diario,

16. La Coordinacion Administrativa y la Contralorfa Mayor d¢ Hacienda solicitan
poliza de egreso.

17. La Coordinacién Administrativa y la Contraloria Mayor de Hacienda solicitan
poliza de ingreso.

18. La Coordinacién Administrativa, la Direccién General, y 1a Contraloria Mayor
de Hacienda solicitan balance gencral.

19, La Coordinacion Administrativa, fa Direccion Gencral, y la Contraloria Mayor
de Hacienda solicitan balanza de comprobacion,

20, La Coordinacién Administrativa, la Direccion General, y la Contraloria Mayor

de Hacienda solicitan cstado de ejercicio del presupucsto.

VNS E WL
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3.1.2 EL MODELO DE COMPORTAMIENTO

El modelo preliminar de comportamiento: diagramas de flujo de datos

Acontecimiento | .- La Administracion de Apoyo a la Beneficencia Piiblica asigna

fondo rotatorio.

ADMON. DE APOYO A 0 ASlG'gECION 1 FONDO
LAB%%%T@E\NC'A e  FONDO = ®  RQTATORIO
ROTATORIO | e,
/
.
\\___/ .

0.- ASIGNACION DE FONDO ROTATORIO.
1.~ ALMACENAMIENTO DEL FONDQ ROTATORIO.

Acontecimiento 2.- La D.G.P.O.P. asigna presupuesto inicial.

TS
s e
0 ASIGNACION 1
D.G.P.O.P. I ' DE i —pp PRESUPUESTO
PRESUPUESTO
\. e "‘"‘""‘"“"‘“‘I .
\/ 2 e e e
0.- ASIGNACION DE PRESUPUESTO. CATALOGOS
1.- ALMACENAMIENTO DEL PRESUPUESTO.
2.- CONSULTA DATOS PARA ASIGNAR PRESUPUESTO. e
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Acontecimiento 3.- D.G.P.O.P. modilica presupuesto.

e e e s ,,’ /' \

. MODIFICA j ., PRESUPUESTO
D.G.P.OP. T pRESUPUESTO >

0.-NOTIFICA MODIFICACION CATALOGOS
DEL PRESUPUESTO,

1.- ALMACENA NUEVO
PRESUPUESTO. .

2.-CONSULTA DATOS DE POLIZA.

3.- ALMACENA DATOS DE POLIZA.

Acontecimiento 4.- La Direccidn de Bienes y Servicios presenta un gasto.

’/”'. ‘\‘\\ e e 480 e s 3 e e
: : GENERA POLIZA
DIRECCIONDE | 0 A4, PRESUPUESTO
BIENES Y SERVICIOS [ DE COMPROME:  i4--—-—%
TIDo
l—w~~--««-~~—-w-»—-»\_ 7
\.\m - o
2 3
CATALOGOS e = POLIZAS
OFICIOS
0.- PRESENTA GASTO.
1.- CONSULTA DATOS DE POLIZA.
2.- ALMACENA CLAVE DEL OFICIO.
3.- ALMACENA DATOS DE POLIZA.
4.- CONSULTA DEL PRESUPUESTO.
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Acontecimiento 5.- La Coordinacion Administrativa solicita poliza de
comprometido.

K
/ et n A e b s
\

/ \
) 0 GENERA 2
POLIZAS oo >\ REPORTE -

POLIZAS COMP. ,

COORDINACION
ADMINISTRATIVA

L

) “»A

CATALOGOS

0.- OBTIENE DATOS DE POLIZAS,
1.- OBTIENE DATOS DE POLIZAS.

2.-GENERA REPORTE DE POLIZAS DE COMPROMETIDO PARA LA C.A.

Acontecimienta 6.- La D.G.P.O.P. verifica gasto.

o N
y AN
v
ACTUALIZA [
D.G.P.OP. S - RESPxESTA <<—~~~1----—> OFIClOS
OFICIOS R
.
0,- RESPUESTA A OFICIOS.
1.- ALMACENA INFORMACION DE OFICIOS.
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Acontecimiento 7.- El Banco entrega ficha de deposito.

0 GENERA POLIZA \ 5
BANCO e o veeen e DE B o 0FIC|OS
EJERCIDO /
o / | ]
B % s — —"l
POLIZAS CATALOGOS PRESUPUESTO Rg?g%%,c,

0.-ENTREGA FICHA DE DEPQSITO.

1.-ALMACENA DATOS DE POLIZA.

2-CONSULTA DATOS DE POLIZA.

3.-ACTUALIZA PRESUPUESTO.

4.-ACTUALIZA FONDO ROTATORIO.

5.-ALMACENA INFORMACION DE FICHA DE DEPGSITO.

Acontecimiento 8.- D.G.P.O.P. abona al banco a favor de la Coordinacion
Administrativa.

e
r/ \‘\
/! \

0 GENERA POLIZA 2
D.GPOP. fmmem DE R POLIZAS

INGRESO

FONDO
ROTATORIO

0.- ABONO A LA COORDINACION ADMINISTRATIVA,
1.-ACTUALIZA FONDO ROTATORIO.
2-ALMACENA DATOS DE POLIZA .
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Acontecimicnto 9.- La Coordinacion Administrativa y la Contralaria Mayor de
Hacienda solicitan péliza de ejercido,

TommemTT o [ GENERA 2 ,

. REPORTE DE COORDINACION
POLIZAS === 'po(|zA5 DE T ADMINISTRATIVA
EJERCIDO y

T CONTRALORIA MAYOR
CATALOGOS DE HACIENDA

0.-OBTIENE DATOS DE POLIZA.

1.-OBTIENE DATOS DE POLIZA.

2.-GENERA REPORTE DE POLIZA DE EJERCIDO PARA LA CA.

3.-GENERA REPORTE DE POLIZA DE EJERCIDO PARALA
CONTRALORIA MAYOR DE HACIENDA.

Acontecimiento 10.- La Coordinacion Administrativa realiza pago menor de

$2,000.00.
T
N
/ N\ e e
COORDINACION | O [ GENERAPOLIZA | 2 ,
ADMINISTRATIVA DE ———F  POLIZAS
EGRESO
\_\_ . ,./‘/
I 1
CATALOGOS
0.-REALIZA PAGO.
1.-CONSULTA DATOS DE POLIZA,
2.-ALMACENA DATOS DE POLIZA,
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Acontecimiento 11.- La Coordinacion Administrativa solicita alguna otra poliza
de diario para su control contable.

\ 2
COORDINACION w_f’___n GENERA POLIZA ) .
ADMINISTRATIVA DE DIARIO j > POLIZAS
et e e e e e £t e ‘/' . -
11
CATALOGOS

0.-LA COORDINACION ADMINISTRATIVA SOLICITA
POLIZA DE DIARIO,

1,-CONSULTA DATOS DE POLIZA,

2.-ALMACENA DATOS DE POLIZA,

Acontecimiento 12.- La Coordinacion Administrativa cancela poliza,

e \\\
COORDINACION | @ [ CANCELAR L2 pouzeas
ADMINISTRATIVA POLIZA
\ ”/ A e s s
. // )
. o
\\_‘_ '.__./""
1"1
CATALOGOS

0.-LA COORDINACION ADMINISTRATIVA SOLICITA
LA CANCELACION DE UNA POLIZA,

1.-CONSULTA DATOS DE POLIZA.

2.-OBTIENE Y MODIFICA DATOS DE POLIZAS.
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Acontecimiento 13.- La Coordinacion Administrativa requiere un traspaso de
presupuesto.

‘ A
,/ GENERA POLIZA \
0

COORDINACION 0 .| DETRASPASO 3
ADMINISTRATIVA |~ | DE [4-> PRESUPLESTO
\ PRESUPUESTO / ~
- VI s U U S g /
1
2
CATALOGOS SR POLIZAS

0.-SOLICITUD DE TRASPASO DE PRESUPUESTO.
1.-CONSULTA DATOS DE POLIZA.

2.-GUARDA DATOS DE POLIZA,

3.-CONSULTA Y ACTUALIZACION DEL PRESUPUESTO.

Acontecimiento 14.- La Coordinacion Administrativa y la Contraloria Mayor de
Hacienda solicitan libro auxiliar.

P
// \\\

g 2
GENERA
C1CT7Y J— REPORTEDE |- » fgﬁmm}?&
LIBRO AUXILIAR
. e
—
T L —_p|CONTRALORIA MAYOR
CATALOGOS  ——omemcne OF HACIENDA

0.-OBTIENE DATOS DE POLIZAS.
1.-OBTIENE DATOS DE POLIZAS.
2-GENERA REPORTE DE LIBRO AUXILIAR PARA LA C.A
3.-GENERA REPORTE DE LIBRO AUXILIAR PARA LA
" CONTRALORIA MAYOR DE HACIENDA,
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Acontecimiento 15.- La Coordinacion Administrativa y la Contraloria Mayor de
Hacienda solicitan libro diario.

s N e e e e ettt et < eer e o
Y \
GENERA .
, /
POLZAS ~ ——---b| REPORTEDE | --pf  COORDINACION
LIBRO DIARIO
e y B
N 7
3 CONTRALORIA MAYOR
S RN o
CATALOGOS HACIENDA

0.-OBTIENE DATOS DE POLIZAS.
1.-OBTIENE DATOS DE POLIZAS.
2.-GENERA REPORTE DE LIBRO DIARIO PARALACA.
"3.-GENERA REPORTE DE LIBRO DIARIO PARA LA CONTRALORIA
MAYOR DE HACIENDA.,
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Acontecimiento 16.- La Coordinacion Administrativa y la Contraloria Mayor de

Hacienda solicitan pdliza de egreso.

- .

ha ™,
/ N s i e s e s e ¢ 6
T g GENERA 2
. o REPORTEDE | | COORDINACION
POLIZAS - POLIZA DE  ADMINISTRATIVA
- EGRESO
\\\’ . -
T ] 8 CONTRALORIA MAYOR
DE HACIENDA
CATALOGOS =~ ————r— N

0.-OBTIENE DATOS DE POLIZA.

1.-OBTIENE DATOS DE POLIZA.

2.-GENERA REPORTE DE POLIZA DE EGRESO PARA LACA

3.-GENERA REPORTE DE POLIZA DE EGRESO PARA LA
CONTRALORIA MAYOR DE HACIENDA.
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Acontecimiento 17.- La Coordinacién Administrativa y la Contraloria Mayor de
Hacienda solicitan péliza de ingreso.

-
L

0 GENERA 2
REPORTE DE
POLIZA DE
INGRESO

POLIZAS

/ e e e

COORDINACION
ADMINISTRATIVA

=
H
i
Ao
{
i
i
\ AN

CATALOGOS

CONTRALORIA MAYOR

DE HACIENDA

0.-OBTIENE DATOS DE POLIZA,

1.-OBTIENE DATOS DE POLIZA.

2.-GENERA REPORTE DE POLIZA DE INGRESO PARA LA

3.-GENERA REPORTE DE POLIZA DE INGRESO PARA LA
CONTRALORIA MAYOR DE HACIENDA.

CA.
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Acontecimiento 18.- La Coordinacion Administrativa, la Direccion General, y la
Contraloria Mayor de Hacienda solicitan balance general.

T GENERA  \ 2
| REPORTEDE | |- COORDINACION
POLZAS  — BALANCE > ADMINISTRATIVA
e GENERAL /...
N ya
s
S —— — DIRECCION
1 GENERAL
CATALOGOS o mm
0.-OBTIENE DATOS DE POLIZAS. 4 CONTRALORIA MAYOR
1.-OBTIENE DATOS DE POLIZAS. DE HACIENDA
2-GENERA REPORTE DE BALANCE GENERAL
PARALA C.A.
3.-GENERA REPORTE DE BALANCE GENERAL
PARA LA DIRECCION GENERAL.
4.-GENERA REPORTE DE BALANCE GENERAL
PARA LA CONTRALORIA MAYOR DE HACIENDA.
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Acontecimiento 19.- La Coordinacion Administrativa, Ia Direceion General, y la
Contraloria Mayor de Hacienda solicitan balanza de comprobacion.

/

0 /’/ GENERA  \ 2

. REPORTE DE COORDINACION
POLIZAS =B BaAlANZADE [ ™  ADMINISTRATIVA
e COMPROB.
N S8
DIRECCION
TTTTTTTTT e GENERAL
CATALOGOS  r—rooermrimmmeed
4 CONTRALORIA

._.,..__.y-_.._.,A_..*._»...’
0.-OBTIENE DATOS DE POLIZAS, MAYOR DE HACIENDA

1.-OBTIENE DATOS DE POLIZAS,

2.-GENERA REPORTE DE BALANZA DE COMPROBACION
PARALA C.A.

3.-GENERA REPORTE DE BALANZA DE COMPROBACION
PARA LA DIRECCION GENERAL.

4.-GENERA REPORTE DE BALANZA DE COMPROBACION
PARA LA CONTRALORIAMAYOR DE HACIENDA.
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Acontecimiento 20.- La Coordinacion Adiministrativa, la Direccion General, y la
Contraloria Mayor de Hacienda solicitan estado de gjercicio del presupuesto.

2.-GENERA REPORTE DE ESTADO DE EJERCICIQ
DEL PRESUPUESTO PARA LA C A,

3.- GENERA REPORTE DE ESTADO DE EJERCICIO
DEL PRESUPUESTO PARA LA DIRECCION

. GENERAL. ) ‘

4.- GENERA REPORTE DE ESTADO DE EJERCICIO
DEL PRESUPUESTO PARA LA CONTRALORIA
MAYOR DE HACIENDA.

.
e e e e 0 GENERA \» ) T
REPORTEDE | -
POLZAS bl EDODEEJERC. |- COORUNACION
DEL
IS PRESUPUESTO /™~ . .
. e 3
______ DIRECCION
e 1 GENERAL
CATALOGOS  -—msorrmommann S ——
4 CONTRALORIA
0.-OBTIENE DATOS DE POLIZAS. MAYOR DE HACIENDA
1.-OBTIENE DATOS DE POLIZAS.
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Cada uno de los 20 acontecimientos listados anteriormente tienen un
diagrama de fluyjo de datos asociado. Es poco practico, por decir lo menos ,
conectar los 20 diagramas en uno solo compuesto que represente todo el sistema y
presentarlo e¢n una sola hoja; por tal motivo, se presentardn a continuacion los
diagramas de flujo de datos asociados, agrupados en diagramas de flujo de datos
por niveles, lo que permitira una mejor comprension del sistenia y ¢l ambiente en
¢l que se desarrolla.

El modelo final de comportamiento: diagramas de flujo de datos

E! modelo inicial de comportamiento representado por los diagramas de
flujo de datos de cada uno de los acontecimientos y mostrado en las Gltimas
paginas sc ha transformado en un conjunto de diagramas de flujo de datos por
niveles. La nivelacion ascendente produjo el diagrama 0 que se muestra en la
figura 3.2 y que tiene la finalidad de mostrar las funciones principales del sistema,
Las figuras subsecuentes muestran los acontecimientos que se agruparon.
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{ ‘ 7 L ADMON. DEAPOYO
f narap R \ Na~" | ALABENEFICENCIA
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Las funciones principales del sistema se describen como:

1. Control del presupuesto. Tiste proceso es ¢l encargado de controlar en
todo momento el presupuesto que asigna fa DGPOP para todo cl aiio,
modificandolo (obedeciendo a designios de la antes mencionada direccion) y
haciendo traspasos en cualquier momento segln sea requerido por la
coordinacion administrativa. También controla ¢l fondo rotatorio que la
Administracion de Apoyo a la Beneficencia Pdblica otorga como dincro en
efectivo para solventar los gastos, ocupandose de mantener sicmpre este
fondo en la cantidad asignada.

2. Procesar gastos. Este proceso inicia en el momento en que a Direceidn
de Bienes y Servicios presenta un gasto a la Coordinacion Administrativa,
procediéndose a capturar los datos de la poliza de comprometido, verificando
el presupuesto y manddindose el oficio junto con la cuenta por liquidar
certificada correspondiente a DGPOP, una vez que ésta responde
afirmativamente al oficio, el siguiente paso es la creacion de la
correspondiente poliza de ejercido, la cual pone fin al praceso del gasto.

3. Control contable, Estc proceso se¢ alimenta de fa informacion de las
polizas de comprometido y ejercido realizadas en ¢l procesamicnto de gastos,
ademds de encargarse de generar y controlar las polizas de ingreso y egreso
que se realizan cuando hay entradas y salidas de capital, que se manifiestan al
sistema por medio de las fichas de depdsito bancarias correspondientes, asi
como el proceso de cancelacion y correccidn de polizas mal elaboradas, sin
dejar de lado las pélizas de diario que se crean por algin conceplo en
particular, como la péliza de traspaso que se crea cuando ka Coordinacion
Admmistrativa traspasa presupuesto de una cuenta a otra. Lste proceso es
muy importante ya que a partic de este control se generardn todos los reportes
de documentos y estados financicros necesarios para cl control contable.

4. Reporte de documentos. Se encarga de enviar a impresion cualquicr
poliza creada, ya sea de diario, de egreso o ingreso, ademas de los reportes
del libro auxiliar y del libro diario, realizando las operaciones necesarias para
crear cada uno de estos ultimos, cuando la Coordinacion Administrativa o la
Contraloria Mayor de Hacienda los requieran.
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5. Reporte de estados financieros. Liste proceso se encarga de realizar los
caleulos necesarios en base al control contable para la creacion ¢ impresion
de los resultades de los estados financieros, tales como ¢l balance general, la
balanza de comprobacion y el estado de cjercicto del presupuesto cuando
estos son requeridos por la Direccion General, la  Coordinacién
Administrativa o la Contraloria Mayor de Hacienda.
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Diagrama 1. Control del Presupuesto.
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L.l Asignacién de Fondo Rotatorio. La Administracion de Apoyo a la
Beneficencia Pablica asigna de igual forma un fondo en efectivo en el banco
el cual servira para solventar los gastos de la Coordinacion Administrativa,
basindose siempre en el presupuesto; este fondo es Hamado rotatorio ya que
siempre que se realiza un pago, la DGPOP abona ese mismo importe a la
cuenta, por fo que el fondo siempre se mantiene en {a cantidad asignada.

1.2 Asignacién de Presupuesto. La Direccion de Bienes y Servicios asigna
anualmente un presupuesto a la Coordinacion Administrativa sobre el cual
tendra que basarse y ajustarse mes por mes; este presupuesto es asignado por
cada cuenta, programa y concefito.

1.3 Modificacidn del Presupuesto, Algunas veces por motivos no previstos
la DGPOP se ve en la obligacion de hacer modificaciones al presupuesto,
tales modificaciones deben ser actualizadas por el sistema,

1.4 Traspaso de Presupuesto. Cuando por motivos extraordinarios la
Coordinacion Administrativa se ve en la obligacion de traspasar presupuesto
de una cuenta a otra, el sistema debe actualizar esos cambios y se debe crear
la correspondiente pdliza de diatio de traspaso.
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2.1 Geuera Pédliza de Comprometido, El primer paso en el procesamiento
de los gastos es capturar los datos para crear la pdliza de comprometido, esto
debe hacerse una vez que Ia Direccion de Bienes y Servicios presenta a la
Coordinacion Administrativa un gasto; al elaborarse esta péliza se debe
verificar que exista presupuesto que permita su creacion, una vez que se ha
verificado y que la poliza se ha generado parte del presupuesto estara
comprometido.

2.2 Actualiza respuesta a Oficios. En el proceso de los gastos una parte
importante es la respuesta que da la DGPOP al oficio que se manda junto con
la cuenta por liquidar certificada que se crea después de la poliza de
comprometido, la respuesta afirmativa a este oficio permitird que el proceso
continte. , '

23 Genera Pdliza de Ejercido. Una vez que DGPOP respondié
afirmativamente al oficio y que el banco entrega la ficha de depésito, se
procede a generar la cormrespondiente péliza de ejercido, afectando al
presupuesto y al fondo rotatorio.
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3.1 Genera Péliza de Ingreso. Este tipo de poliza serd creada siempre que la
DGPOP abone en el banco a favor de la Coordinacion Administrativa.

3.2 Genera Péliza de Egreso. Al contrario que la de ingreso, este lipo de
poliza sera creada siempre que la Coordinacién Administrativa realice un
pago; este pago deberd ser menor a $2,000 pesos, ya que de lo contrario ¢l
mecanismo de pago es diferente y no se realiza la poliza.

3.3 Cancela Pdliza. Este proceso se realizard cuando se detecten fallas en
polizas creadas con anterioridad, el proceso sc encarga de cancelar la péliza
poniendo en ceros las cantidades y creando una nueva que corrija a la
anterior.

3.4 Genera Péliza de Diario. No todas las polizas de diario son de
comprometido, ejercido, de traspaso o de correccidn, algunas veces se
tendrdn que elaborar pélizas de diario por algunos conceptos en particular
que no estdn definidos de antemano.
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3.2 DICCIONARIO DE DATOS

abonos = *para cl caso del auxiliar se considera como
haber *
haber

abreviatura = * primeros 8 caracteres alfanuméricos de la

descripcion de la cuenta *
{caracter-alfanumérico}

acreedor = * resultado del cargo-abono siempre y
cuando el resultado sea <0 *

activo = * recursos monetarios con los que cuenta la
dependencia para su disposicion *
clave-de-cuenta + descripcion-cuenta  +
monto

auxiliar = * historia para cada una de las cuentas,
programas, conceptos, partidas y subcuentas
*

[cuenta-de-mayor | clave-de-programa |
clave-de-concepto | clave-de-partida] +
saldo-inicial + fecha-creacion-péliza +
identificador-de-poliza + concepto-de-pdliza
+ cargos + abonos + deudor + acreedor ‘

balance general = * gstado financiero que informa sobre la
posicion financiera de la dependencia *
{activo} + {pasivo} + suma-activo + suma-
pasivo '

balanza de comprobacién = * listado detallado de saldos de cuentas
clasificado por cargos y créditos *
clave-cuenta + descripcién-cuenta + saldo-
inicial + movimientos + saldo-final -+ {sumas-
balanza}
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banco

BANCOS

beneficiario

cantidad-mensual

capitulo
CAPITULOS
caracter-alfanumeérico

cargos

catdlogo-de-partidas

catalogo-de-subcuentas

catalogos

*%k

@nimero-de-cuenta -+ identificador-de-banco
{banco}

* persona o razén social a quien se le

extiende el cheque *
¥k

* dinero asignado en el presupuesto a un
programa, a un subprograina, a un concepto,
en un mes determinado *

* unidades : mxp *

@clave-de-capitulo + descripcion-capitulo
{capitulo}

[A-Z]0-9]“7]

* para el caso del auxiliar se considera como

debe *
debe

. [@clave-de-partida | descripcion-partida]

[@clave-de-subcuenta | descripcion
subcuenta)

* es el conjunto de archivos que contienen el
detalle de los datos de cuentas, programas,
conceptos, subcuentas, partidas, capitulos y
bancos * ) -
[BANCOS | CAPITULOS | CONCEPTOS |
CUENTAS | PROGRAMAS |
SUBCUENTAS | PARTIDAS ]

Pag, 89



Capitulo 3. ANALISIS DEL SISTEMA

clave-de-capitulo

clave-de-concepto

clave-de-cuenta

clave-de-partida

clave-de-programa

clave-de-subcuenta

clave-pep

clave_cta_banco

concepto
concepto-de-poliza

CONCEPTOS

cuenta

* clave numérica que identifica a un capitulo
*

{numero}

* clave numérica que identifica a cada
concepto *

[2100 | 2200 | 2300 | 2400 | 2500 | 2600 |
2700 3100 | 3400 3500 | 3700 |3800]

* clave numérica que identifica a cada cuenta
*

{ntGimero}

* clave numérica que identifica a cada partida
*

clave-de-concepto + {mimero}

* clave alfanumérica que identifica a un
programa *

[AA]3X]

* clave numérica que identifica a cada
subcuenta * ‘

clave-de-cuenta + {nimero}

{clave-de-programa + {clave-de-concepto +
({clave-de-partida})}}

{ caracter-alfanumérico }

@clave-de-concepto + descripcion-concepto

* motivo por el cual se elaboro la pdliza *
o

{concepto}

@clave-de-cuenta + descripcion-cuenta +
abreviatura + naturaleza-de-cuenta
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cuenta-de-mayor

cuenta-mayor

CUENTA_BANCO
CUENTAS

CUENTAS-DE-MAYOR-
DE-LAS-POLIZAS

debe
debe-haber

descripcion

descripcion-capitulo
descripcion-concepto
descripcion-cuenta

descripcion-partida

i

{clave-de-cucnta}  +  descripcion  +
abreviatura + naturaleza-de-cuenta
@clave-de-cuenta + @identificador-de-poliza
+ @nimero-de-cuenta + (@fecha-creacion-
poliza + debe + haber + nimero-de-cheque +
beneficiario + concepto-de-pdliza + persona-
que-capluré-poliza

* cuenta bancaria *
{ clave_cta_banco }
{cuenta}
{cuenta-mayor}

* monto por el cual se hizd un cargo, el cual
afecto a la cuenta de mayor en una poliza *

* indica la naturaleza de la partida *
[debe | haber]
{caracter-alfanumérico}

* nombre que identifica a cada capftulo *
{caracter-alfanumérico}

* nombre que identifica a cada concepto *

{caracter-alfanumérico}

* nombre que identifica a cada cuenta *

{caracter-alfanumérico}

* nombre o razdn social que identifica a cada
partida *
{caracter-alfanumérico}
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descripcion-programa

descripcion-subcuenta

deudor

direccion

division
fecha-creacion-poliza

fecha-de-depasito

fecha-devolucion-oficio

fecha-envio-oficio

ficha-de-depdsito

!

fi

* nombre que identifica a cada programa *
{caracter-alfanumérico}

* nombre o razon social que identifica a cada
subcuenta *
{ caracter-alfanumérico}

* resultado del  cargo-abono siempre y
cuando el resultado sea >=0 *

[10]11]
{nimero | A]

* fecha en que se hizo la poliza *
*ok :

* fecha cuando el banco regresa la ficha de
deposito *
*ok

* fecha en que DGPOP regresa oficio y
cuenta por liquidar a la Coordinacién

Administrativa *
*%

* fecha en que se envia el oficio y la cuenta
por liquidar certificada a DGPOP *
*ok '

* respuesta del banco a un abono de DGPOP
*

[TIF)
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FONDO ROTATORIO

fondo_rot

haber

identificador-de-banco

identificador-de-poliza

libro diario

~ monto

1

* dinero en efectivo que se le da a la
Coordinacién Administrativa para iniciar sus
labores, el cual debe tener siempre la
cantidad original *

* unidades : mxp *

{ fondo_rot }

* dinero en cfectivo que disminuird o se
incrementara al hacer una poliza de egreso o
ingreso y deberda ser devuelto a la
Administracion de Apoyo a la Beneficencia
Publica el (ltimo dia de Noviembre *
*unidades : mxp *

* monto por el cual se hizo un abono, el cual

afectd a la cuenta de mayor en una poliza *
*ok

* nombre que identifica al banco *
{caracter-alfanumérico}

tipo-de-péliza + “-" + niumero-de-poliza

* registro cronoldgico de pélizas que se
realiza mensualmente *

fecha-creacion-poliza + identificador-poliza +
concepto-polizatnumero-cheque +  clave-
cuenta + [clave-pep | clave-de-subcuenta] -+
descripcion-cuenta + [descripeidn-programa |
descripeion-concepto | descripcion-partida |
descripcion-subcuenta] + [parcial-partida |
parcial-subcuenta] - + parcial-concepto  +
parcial-programa + debe + haber -+ suma-dia-
debe + suma-dia-hacer + total-debe + total-
haber '

* cantidad de dinero *
*unidad: mxp *
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monto-mensual
movimientos
naturaleza-de-cuenta
nimero
nimero-de-cuenta-banco
munero-de-cheque
nimero-de-oficio

niimero-de-poliza

oficio

OFICIOS

parcial

parcial-concepto

It

]

i

i

* total de presupuesto asignado por mes para
un programa, subprograma y concepto *
mes + monto

* suma del debe y el haber en ¢l mes deseado
*

debe + haber

* identificacion de la cuenta, la cual puede
ser deudora o acreedora *

(D]A]

0[11213141516|7|8{9]
{caracter-glfanumérico}

* nimero con el que se identifica al cheque
emitido *

{niimero}

{nimero}

{nimero}

@identificador-de-poliza + @ninero-de-
oficio + respuesta-oficio + ficha-de-depdsito
+ fecha-envio-oficio + fecha-devolucion-
oficio + fecha-de-depdsito

{oficio}

* cantidad que se le asigna a la partida, al
concepto, a la subcuenta'y al programa *

* unidades : mxp *

* cantidad que se le asigna al concepto *

“* unidades : mxp *
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parcial-partida

parcial-programa

parcial-subcuenta

PARTIDA-SUBCUENTA

_ pasivo

persona-que-capturd-poliza

poliza

poliza de diario

poliza-de-correccion

poliza-de-cgreso

* cantidad que se le asigna a la partida *
* unidades : mxp *

* cantidad que se le asigna al programa *
*unidades : mxp *

* cantidad que se le asigna a la subcuenta *
* unidades : mxp *

{catilogo-partidas-subcuentas}

* obligaciones monetarias contraidas por la
dependencia *

clave-de-cuenta  + cleseripcidn-cuenta  +
monto

* persona que cfectud la captura de los datos

de una poliza *
* %

* documento que avala una transaccidn
comercial o contable *
@identificador-de-poliza + fecha-creacion-
poliza + concepto-de-poliza + {cuenta-de-
mayor + [ @clave-de-programa | @clave-de-
concepto | @clave-de-partida | @clave-de-
subcuenta 1} + debe + haber + suma-debe +
suria-haber

{ poliza }

* poliza que sc realiza para corregir una
poliza mal claborada *
poliza

* poliza que se realiza cuando se expide un
cheque menor de $ 2000.00 pesos a favor de
una persona o razon social *

poliza
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poliza-de-ingreso

poliza-de-traspaso

poliza-diario-
comprometido

péliza-diario-cjercido

POLIZAS

PRESUPUESTO

presupuesto

. programa

PROGRAMAS

proyecto

n

[

i

* péliza que se realiza cuando DGPOP abona
en bancos el monto total de la poliza de
gjercido *

poliza

* poliza que se realiza cuando se traspasa
presupuesto de un concepto a otro *
poliza

* pohiza que se realiza cuando se efectda un
gasto y se compromete el dinero *
poliza

* poliza que se realiza cuando DGPOP ha
aprobado el gasto *
poliza

{ poliza }

* plan financiero que sirve como estimacion y
control sobre operaciones futuras *
{presupuesto}

@clave-de-programa  + (@subprograma +
proyecto + @clave-de-concepto + direccion
+ tipo + division + total-parcial +
@{ cantidad-mensual} + total-anual

@clave-de-programa + descripcién-programa

{programa}

“00”
{constante}
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respuesta-oficio

saldo-final

saldo-inicial

SUBCUENTA

subcuenta

subprograma

suma-activo

suma-debe

suma-dia-debe

suma-dia-haber

* respuesta de DGPOP luego de revisar la
cuenta por liqudar certificada (cuenta de
comprometido) *

[TIF]

* cantidad con la que se cuenta al final del
periodo *
deudor + acredor

* cantidad con la que se inicia en el periédo
deseado *
debe + haber

{subcuenta}

@clave-de-cuenta + @clave-de-programa +
@clave-de-concepto + [@clave-subcuental
@clave-partida) + @identificador-de-banco +
@identificador-de-poliza + fecha-creacion-
poliza + debe-haber + parcial

[080102]

* suma total de los montos de los activos *
Aok

* suma del debe para la péliza *
* unidades : mxp * ‘

* suma total del debe de las pc’)lizas hechas el
mismo dia *
* unidades ; mxp *

* suma total del haber de las polizas hechas
el mismo dia * '
* unidades : mxp *
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suma-haber

suma-movimientos-debe
suma-movimientos-haber

suimna-pasivo

suma-saldo-final-acredor
suma-saldo-final-deudor
suma-saldo-inicial-debe
suma-saldo-inicial-haber
sunas-balanza

tipo

tipo-de-péliza

i

]

* suma del haber para la poliza *
* unidades : mxp *

* suma total de los debe para los

movimientos *
L3

* suma total de los haber para los

movimientos *
*ok

* suma total de los montos de los pasivos *
*%k

* suma de los montos de acreedor para cl

saldo final *
ok

* suma total de los montos de deudor para el

saldo final *
*ok

* suma total de los debe para el saldo inicial
*

Kok

*suma total de los haber para el saldo inicial
»*

*k

suma-saldo-inicial-debe + suma-saldo-inicial-
haber + suma-inovimientos-debe + suma-
movimientos-haber =~ +  suma-saldo-final-
deudor + suma-saldo-final-acredor

“47.’

[(lD” l “E” l S(l” ]
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total-anual

total-debe

total-haber

total-parcial

total-registro

* cantidad de dinero asignada por afio para
un determinado programa, subprograma y

concepto *
* %

* suma total del debe del libro diario para el

perfodo especificado *
*%

* suma total del haber del libro diario para ¢l

periodo especificado *
&k

* suma parcial del afio para un programa,
subprograma, proyecto, concepto, direccion,
tipo y division *

* unidades mxp *

* informacion acerca de todos los datos que
se necesitan para guardar la informacion de
las polizas *

*k
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3.3 ESPECIFICACION DE PROCESOS

Proceso 1.1 Asignacion de Fondo Rotatorio.

COMIENZA
DESPLIEGA solicitud fondo rotatorio
ACEPTAR FONDO ROTATORIO
TERMINA

Proceso 1.2 Asignacion de Presupuesto.

COMIENZA
SI asigna presupuesto
HACER MIENTRAS no sea fin de presupuesto
DESPLEGAR solicitud clave-de-programa + solicitud subprograma +
solicitud proyecto + solicitud clave-de-concepto + solicitud
direccion +  solicitud tipo + solicitud division + solicitud
cantidad-mensual
ACEPTAR clave-de-programa + subprograma + proyecto + clave-de-
concepto + direccion *+ tipo + division + cantidad-mensual
FIN HACER
FIN SI
TERMINA

Proceso 1.3 Modificacion del Presupuesto.

COMIENZA
SI D.G.P.O.P. modifica presupuesto
OBTENER identificador-de-péliza
HACER poliza-de-diario
BUSCAR clave-de-programa + subprograma + clave-de-concepto + mes
SI encuentra registro
MODIFICAR cantidad-mensual
EN CASO CONTRARIO ‘
DESPLEGAR “No existe esa informacién.”
FIN SI
FIN SI
TERMINA

Pag. 100



Capitulo . ANALISIS DEL SISTEMA

Proceso 1.4 Traspaso de Presupuesto.

COMIENZA
S hay solicitud de traspaso de presupucsto
OBTENER identificador-de-pdliza
HACER poliza-de-diario
BUSCAR clave-de-programa + subprograna + clave-de-cancepto + mes
SI encuentra registro
SUMAR cantidad de traspaso a cantidad mensual destino
RESTAR cantidad de traspaso a cantidad mensual origen
EN CASO CONTRARIO
DESPLEGAR “No existe esa informacion.”
FIN SI
FIN SI
TERMINA

Proceso 2.1 Genera Pdliza de Comprometido.

COMIENZA
S1 hay gasto
ACEPTAR mes a trabajar
SI mes a consultar<] y mes a consultar>12
DESPLEGAR “El mes no es vélido.”
EN CASO CONTRARIO
OBTENER identificador-de-péliza + persona-que-captura-pdliza
DESPLEGAR formato péliza de diario
ACEPTAR fecha-creacién-poliza + concepto-de-péliza
HACER MIENTRAS haya concepto
ACEPTAR clave de concepto
BUSCAR clave de concepto
SI encuentra registro
OBTENER descripcion-concepto
ACEPTAR parcial-concepto
EN CASO CONTRARIO
DESPLEGAR “No se encontrd concepto.”
FIN SI
FIN HACER
OBTENER total-debe
" OBTENER total-haber
S1 total-debe igunl a total-haber
verificar dinero en presupuesto disponible
SI hay dinero
HACER MIENTRAS haya datos de poliza
total-registro= clave-de-concepto + descripcidn-concepto + parcial-
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concepto + identificador-de-poliza + persona-
que-captura + clave-de-cuenta + fecha-creacion-
poliza + concepto-de-poliza
ANADIR total-registro en POLIZAS
FIN HACER
BUSCAR identificadar-de-poliza
Sl encuentra registro
SI no existe fecha-envio-oficio
aceptar oficio
total-registro= mimero-de-ofiicio + fecha-envio-oficio
ACEPTAR total-registro en OFICIOS
EN CASO CONTRARIO
DESPLEGAR “Oficio ya ha sido enviado.”
FIN §I
EN CASO CONTRARIO
DESPLEGAR “No ha sido enviado el oficio.”
FIN SI
EN CASO CONTRARIO
DESPLEGAR “No hay dinero.”
DESHACER pdliza
FIN SI
ENCASO CONTRARIO
DESPLEGAR “Pdliza incorrecta.”
DESHACER péliza
FIN §I
FINSI
FIN SI
TERMINA

Proceso 2.2 Actualiza respuesta a Oficios.

COMIENZA
SID.G.P.O.P, regreso contrarecibo
BUSCAR nitmero-de-oficio
SI encuentra registro
SI respuesta-ofiico
total-registro= fecha-devolucion-poliza + respuesta-oficio
ANADIR total-registro en OFICIOS
EN CASO CONTRARIO
DESPLEGAR “El oficio ya fire devuelto,”
FIN 81
EN CASO CONTRARIO
DESPLEGAR “No existe oficio.”
FIN 81
FIN 81
TERMINA
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Proceso 2.3 Genera Paliza de Ejercido.

COMIENZA
ACEPTAR mes a trabajar
SI mes a consultar<t y mes a cousuitar>12
DESPLEGAR “Iil mes no es valido.”
EN CASO CONTRARIO
S1 ficha-de-deposito
OBTENER identificador-de-pdliza
DESPLEGAR formato péliza de diario
ACEPTAR fecha-creacion-poliza + concepto-de-péliza
HACER MIENTRAS haya partidas
ACEPTAR clave de partida
BUSCAR clave-de-partida
SI encuentra registro
OBTENER descripcion-partida
ACEPTAR parcial-partida
EN CASO CONTRARIO
DESPLEGAR “No se encontrd partida,”
FIN SI
FIN HACER
OBTENER total-debe
OBTENER total-haber
SI total-debe igual a total-haber
HACER MIENTRAS haya datos de potiza
total-registro= clave-de-partida + descripcion-partida + parcial-
partida + identificador-de-péliza + persona-que-
captura + clave-de-cuenta + fecha-creacion-pdliza +
_ concepto-de-pdliza
ANADIR total-registro en POLIZAS
FIN HACER
EN CASO CONTRARIO
DESPLEGAR “Péliza incorrecta,”
DESHACER péliza
FIN SI ;
EN CASO CONTRARIO
DESPLEGAR “No se ha depositado dinero en banco.”
FIN 81
FIN SI
TERMINA
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Proceso 3.1 Genera Poliza de Ingreso.

COMIENZA
SID.G.O.P. deposita al banco
ACEPTAR mes a trabajar
81 nies a consultar<l y mes a consultar>12
DESPLEGAR “El mes no cs vilido.”
EN CASO CONTRARIO
OBTENER identificador-de-poliza + persona-que-captura-poliza
DESPLEGAR formato poliza de ingreso
ACEPTAR fecha-creacion-péliza + concepto-de-paliza
HACER MIENTRAS haya subcuentas
ACEPTAR clave-de-subcuenta
BUSCAR clave-de-subcuenta
S! encuentra registro
OBTENER descripcion-subcuenta
ACEPTAR parcial-subcuenta
EN CASO CONTRARIO
DESPLEGAR “No se encontro subcnenta.”
FIN SI
FIN HACER
OBTENER total-debe
OBTENER total-haber
SI total-debe igual a total-haber
HACER MIENTRAS haya datos de poliza
total-registro= clave-de-subcuenta + descripeion-subcuenta + parcial-
subcuenta + identificador-de-poliza + persona-que-
captura+ clave-de-cuenta + fecha-creacion-poliza +
concepto-de-poliza
ANADIR total-registro en POLIZAS
FIN HACER
EN CASO CONTRARIO
DESPLEGAR “Paliza incorrecta.”
DESHACER péliza
FIN SI
FIN SI
SUMAR total-debe a fondo-rot
ANADIR fondo-rotatorio en FONDO ROTATORIO
FIN SI ‘
TERMINA
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Proceso 3.2 Genera Péliza de Lgresa.

COMIENZA
ST Coordinacion Administrativa paga gasto
ACEPTAR mes a trabajar
St mes a consultar<| y mes a consultar> 12
DESPLEGAR “El mes no es vilido.”
EN CASO CONTRARIO
OBTENER identificador-de-pdliza + persona-que-captura-poliza
DESPLEGAR formato poliza de egreso
ACEPTAR fecha-creacion-poliza + concepto-de-poliza
HACER MIENTRAS haya subcuentas
ACEPTAR clave-de-subcuenta
BUSCAR clave-de-subcuenta
SI encuentra registro
OBTENER descripcion-subeuenta
ACEPTAR parcial-subcuenta
EN CASO CONTRARIO
DESPLEGAR “No se encontro subcuenta.”
FIN SI
FIN HACER
OBTENER total-debe
OBTENER total-haber
Sl total-debe igual a total-haber
HACER MIENTRAS haya datos de poliza
total-registro= clave-de-subcuenta + descripcion-subeuenta + parcial-
subcuenta + identificador-de-poliza + persona-que-
captura + clave-de-cuenta + fecha-creacion-péliza -+
N concepto-de-poliza
ANADIR total-registro en POLIZAS
FIN HACER
EN CASO CONTRARIO ,
DESPLEGAR ‘“Péliza incarrecta.”
DESHACER poliza
FIN SI
“FIN SI
RESTAR total-haber a fondo-rotatorio
ANADIR fondo-rotatorio et FONDQ ROTATORIO
FIN SI
TERMINA
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Proceso 3.3 Cancela Poliza.

COMIENZA
ACEPTAR tipo-de-poliza
ACEPTAR ntmero-de-poliza
Stipo-de-poliza <>*D”
ACEPTAR clave-cuenta-banco
BUSCAR identificador-de-péliza + clave-cuenta-banco
EN CASO CONTRARIO
BUSCAR identificador-de-péliza
FIN 81
St encuentra registro
HACER MIENTRAS no sea fin de POLIZAS y (haya identificador-de-poliza
o haya identificador-de-pdliza + clave-cuenta-banco)
debe=0 '
haber=0
concepto-de-poliza="“Cancelada.”
FIN HACER
EN CASO CONTRARIO
DESPLEGAR “No existe esa poliza.”
FIN SI ‘
TERMINA

Proceso 3.4 Genera poliza de diario.

COMIENZA
- ACEPTAR mies a trabajar
SImes a consultar<l y mes a consultar>12
DESPLEGAR “El mies no ¢s vilido.”
EN CASO CONTRARIO
OBTENER identificador-de-poliza + persona-que-captura-péliza
DESPLEGAR formato péliza de ingreso
ACEPTAR fecha-creacion-poliza + concepto-de-poliza
HACER MIENTRAS haya subcuentas
ACEPTAR clave-de-subcuenta
BUSCAR clave-de-subcuenta
Skencuentra registro
OBTENER descripciou-subeuenta
ACEPTAR parcial-subcuenta
EN CASO CONTRARIO
DESPLEGAR “No se encontré subcuenta.”
FIN SI
FIN HACER
OBTENER total-debe
OBTENER total-haber
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S$1 total-debe iguat a total-haber
HACER MIENTRAS haya datos de poliza
total-registro= clave-de-subcuenta + descripeion-subcuenta + parcial-
subcuenta + identificador-de-poliza + persona-que-captura
+ clave-de-cuenta + fecha-creacion-poliza + concepto-de-
poliza
ANADIR totak-registro en POLIZAS
FIN HACER
EN CASO CONTRARIO
DESPLEGAR “Péliza fucorrecta.”
DESHACER poliza
FIN §1
FIN §1
TERMINA

Proceso 4.1 Producir Reporte de Pélizas de Diario.

COMIENZA
ACEPTAR identificador-de-poliza
BUSCAR identificador-de-potiza
HACER MIENTRAS no sea fin de POLIZAS y haya identificador-de-poliza
HACER CASO
CASO péliza de ejercido
MOSTRAR clave-de-cuents + descripcion-cuenta + debe o clave-de-
cuenta + descripcion-cuenta + haber,
MOSTRAR clave-de-programa + descripcidu-programa + parcial
MOSTRAR clave-de-concepto + descripcidn-concepto + parcial
MOSTRAR clave-de-partida + descripcion-partida + parcial
CASO poliza de comprometido
MOSTRAR clave-de-cuenta + descripcion-cuenta + debe o clave-de-
cuenta + descripcidn-cuenta + haber
MOSTRAR clave-de-programa + descripcion-programa + parcial
MOSTRAR clave-de-concepto + descripcion-concepto + parcial
EN CASO CONTRARIO '
MOSTRAR clave-de-cuenta + descripcion-cuents + debe o clave-de-
cuenta -+ deseripcion-cuenta + haber
MOSTRAR clave-de-subcuenta + descripcion-subcuenta + parcial
FIN CASO :
FIN HACER
MOSTRAR concepto-de-péliza + persona-que-captura-poliza + identificador-
de-poliza + suma-debe + suma-haber + fecha-creacion-poliza
TERMINA
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Proceso 4.2 Producir Reporte de Polizas de Ingreso.

COMIENZA
ACEPTAR identificador-de-poliza
BUSCAR identificador-de-poliza
HACER MIENTRAS no sea fin de POLIZAS y haya identificador-de-poliza
MOSTRAR clave-de-cuenta -+ descripcion-cuenta + debe o clave de cuenta
+descripcion-caenta + haber
MOSTRAR clave-de-subcuenta + descripcion-subcuenta + parcial
FIN HACER
MOSTRAR concepto-de-poliza + persona-que-captura-poliza + identificador-
poliza + suma-debe + smua-haber +Hecha-creacion-paliza
TERMINA

Proceso 4.3 Producir Reporte de Polizas de Egreso.

La pdliza de egreso sc obtiene de la misma forma que la poliza de
ingreso excepto que tipo-de-poliza es igual a “E” en identificador-de-poliza,
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Proceso 4.4.1  Producir Reporte de Libro Auxiliar,

COMIENZA
ACEPTAR periodo a consultar
ACEPTAR clave-de-cuenta o clave-de-programa- o clave-de-concepto o clave-
de-partida o clave-de-subcuenta
BUSCAR clave-de-cuenta o clave-de-programa- o clave-de-concepto o clave-
de-partida o clave-de-subcuenta
SI encuentra registro
MOSTRAR clave-de-cuenta o clave-de-programa- o clave-de-concepto o
clave-de-partida o clave-de-subcuenta + descripeidn-cuenta o
descripcidn-programa o descripcion-concepto o descripeion-
partida o descripcion-subcuenta
HACER MIENTRAS 1o sea fin de POLIZAS y sca el periodo a consultar y
clave-de-cuenta igual a cuenta-mayor *
MOSTRAR clave-de-cuenta o clave-de-programa- o clave-de-concepto o
clave-de-partida o clave-de-subcnenta
MOSTRAR saldo-inicial +fecha-creacidn-poliza + identificador-de-poliza
+ concepto-de-poliza + cargos +abonos + deudor + acreedor
FIN HACER ‘
EN CASO CONTRARIO
DESPLEGAR “No hay informacion.”
FIN St
TERMINA

Proceso 4.42  Producir Reporte de Libro Diario.

COMIENZA
ACEPTAR pesiodo a consultar
HACER MIENTRAS no sea fin de POLIZAS
Mostrar libro-diario
FIN HACER
TERMINA
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Proceso 5.1 Producir Reporte de Balance General,

COMENZAR
ACEPTAR mes a consultar
St mes a consultar<1 y mes a consultar>12
DESPLEGAR “El mes no es valido.”
EN CASO CONTRARIO
saldo-inicial=0
Si mes a cousultar>1
HACER MIENTRAS no sea fin de POLIZAS
OBTENER saldo-inicial
FIN HACER
FIN SI
HACER MIENTRAS no sea fin de POLIZAS
OBTENER activo
OBTENER pasivo
OBTENER suma-activo
OBTENER suma-pasivo
OBTENER balance-general
FIN HACER , :
FIN SI
TERMINAR
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Proceso 5.2 Producir Reporte de Balanza de Comprobacion.
COMENZAR

ACEPTAR mes a consultar
Sl mes a consultar<l y mes a consultar>12
DESPLEGAR “E!l mes no ¢s valido.”
EN CASO CONTRARIO
SI mes a consultar>|
saldo-inicial=0
saldo-final=0
HACER MIENTRAS no sea fin de POLIZAS
OBTENER saldo-inicial
FIN HACER
FIN SI
HACER MIENTRAS no sea fin de POLIZAS
OBTENER clave-cuenta + descripcién-cuenta
OBTENER movimientos
SUMAR saldo-inicial a saldo-final

DESPLEGAR clave-cuenta:+descripcion-cuenta + saldo-inicial +

movimientos + saldo-final
FIN HACER
OBTENER sumas-balanza
DESPLEGAR sumas-balanza
FIN SI
TERMINAR
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Capitulo 4, DISENO DEL, SISTEMA

En el capitulo anterior se llevd a cabo el andlisis funcional del sistema,
ahora corresponde hacer el andlisis sobre ¢l diseiio de los datos que serdn
almacenados en el sistema; es decir, el modelado de los datos. Para tal efecto se
desarrollaran primeramente los diagramas de estructura, posteriormente se llevara
a cabo la normalizacion de los datos en base al diccionario de datos y los reportes
que se generan para el control contable y presupuestal, finalmente presentaremos
el modelo entidad-relacion que modelara los datos del sistema.

4.1 DIAGRAMA DE ESTRUCTURAS

Con ¢l objeto de presentar ¢l sistema al usuario acorde a la secuencia operativa de
sus actividades normales, la jerarquia funcional de los modulos ha sido disefiada
de tal modo que agrupen funciones similares. Refiriendose al diagrama de flujo de
datos de la figura 0, las funciones “Control del Presupuesto”, “Procesar Gastos” y
“Control Contable” han sido agrupadas en un médulo llamado “Procesos™, ya que
todas realizan tareas de procesamiento de informacion, mientras que las funciones
“Reporte de Documentos™ y “Reporte de Estados Financieros” se han agrupado
en un modulo {lamado “Reportes™.

A continuacitn se prescnta en primer término la figura 4.1 que muestra el
nivel superior de los médulos del sistema, subsecuentemente se muestra el detalle
de las funciones del médulo de “Procesos” en las figuras 4.2, 4.3 y 4.4, mientras
que ¢l detalle de las funciones del médulos “Reportes” se muestran en las figuras
4.5y4.6.

La figura 4.1 muestra los dos médulos de nivel superior del sistema, el
referentc a los procesos y el referente a los reportes, con los submédulos que
componen cada uno de estos.
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e
SISTEMA...
* GONTABLE

Figura 4.1 Nivel superior del diagrama de estructuras,

La figura' 4.2 muestra a detalie ¢l madulo del control del presupuesto, el
cual ha sido subdividido en los submédulos “Asigna fondo rotatorio”, “Asigna
presupuesto”, “Modifica presupuesto” y “raspaso de presupuesto”™; la figura
permite observar como sc comunican cstos mddulos a través de los datos que
viajan entre ellos, ol submadulo “Traspaso de presupuesto” -a su vez se ha
dividido en “Consulta presupuesto” y “Genera poliza de traspaso”.
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COHTROL DEL
PRESUPUESTO

DINEROEN- . < . \(,‘;'L\:"-‘q} PRESUPUESTO
EFECTIVO " - D NVO b 1) aseasann
o7 PRESUMUESTO / SOUCITDLE “g “BRESUPUESTO =% o,
- MODIFICACION
oo LY RASPASO) .

VERIFICA \,
PRESUPUESTO ~ / R .
/ Ny EMITE

/ \M RepoRte

Figura 4,2 Control del Presupuesto,

La figura 4.3 muestra ¢l detalle del madulo “Control Contable”, aqui se
puede abservar que este modulo se ha subdividido en cuatro modulos que pueden
ser utilizados en cualquier momento, ya que generar polizas de diario, ingreso y
egreso son actividades constantes dentro del proceso contable, de igual manera la
cancelacion de una pdliza puede ocurrir cn cualquier instante, Los submodulos
“(enera pdliza de diario”, “Genera poliza de ingreso” y “Genera poliza de
egreso” se han subdividido a su vez en dos submodulos cada uno con actividades
similares, la captura de datos y la actualizacion ya sea del presupuesto o del fondo
rotatorio; el submédulo “Cancelacion de péliza” se subdividio en “Genera péliza
de correceion” y “Actualiza presupucsto”. v
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" CONTROL ],
I_ CONTABLE 1]

n«&usum R X s
CXOMTRCBACIN, - . O . . e ‘
N o
e S BOPADA DE 4 s
e R ST \ CAPHIAL
o ‘ 5, N .
o N “,......3....,..@.. S
GENERA POLIZA GENERA POLIZA |GENERA POUZA CANGELACION
DS DIARIO O {MGREIO : DU POUZA

(o FONDQ ¢
ROTATORIO <

PRESUPLECTO.

Figura 4,3 Control Contable,

La figura 4.4 referente al modulo “Procesar Gastos™ se ha dividido en los
submodulos “Genera péliza de compometido”, “Actualiza oficios™ y “Genera
paliza de ejercido”, los mddulos que generan polizas se han dividido a su vez en
submddulos ya sea de consulta o de actualizacion del presupuesto, ademas del
subinddulo de captura de datos.

GALTO
A APROBAIX
A

STATUS DEL L ~ DAIOSD REDUGCE
PRESUPLESIO ¢ .~ . Puza PRESUMESTO
ol .

Figura 4.4 Procesar Gastos,
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Las figuras 4.5 y 4.6 mucstran cl detalle del médulo “Reportes™, la primera
muestra el detalle del “Reporte de documentos™ y la segunda el detalic del
“Reporte de estados financicros”, ¢l mddulo “Reporte de documentos™ se divide
en submodulos cuya funcion principal es mandar a impresion las diferentes
polizas creadas, asi como el reporte del auxiliar y del libro diario, para la
realizacion de estos Gltimos es necesario a su vez subdividir en “Consulta polizas”
y “Realiza calculos”, El modulo “Reporte de estados financieros™ se ha dividido
en los submodulos “Balance General”, “Balanza de Comprobacion” y “Estado de
Ejercicio del Presupuesto”, estos submadulos se encargan de mandar a impresion
estos estados financieros consultando previamente los documentos y realizando
los cdleulos necesarios.

-, IMPRIME POLIZA . IMFRILE AUKILIAR
OF EGRESO .. YUBRODWARIO

weRmEPLA W o
oeoato T :

<" IMPRIME POLIZA
< DEINGHESO

Figura 4.5 Reporte de Documentos,
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IMPRIME
BALANCE GENERAL

marosve o 7N\

POUZAB /

EMite

“\,_ REPORTE
D

REPGRTEDE |
ESTADOS |
FINANCIEROG }

INPRIME
BALANZA DE
COMMROBACION | )

DATOB DE
POUZAS
l»

IMPRIME ESTADO
DE EERCICI0 DEL
PREGUPUESTO

DaTQS DE /' ’ >, ‘ EMNE

EMITE
p ’ ..
REPORTE  pOLZAS </ N\ NEPORTE
N
S, N0
" .

Figura 4.6 Reporte de Estados Financieros.
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4.2 NORMALIZACION DE LOS DATOS

El docuinento principal del control contable es la poliza, a partir de ella se
genera el total de 1a informacion y en consecuencia se pueden obtener los reportes
requeridos; las figuras 4.7, 4.8 y 4.9 muestran, respectivamente, los reportes de
polizas de diario, cgreso e ingreso; a partir de estos tres documentos se podrd
llevar a cabo la normalizacién de los datos.

POLIZA DE DIARIO FECHA

DESCRIPCION|

HECHO FOR IREVISA auToRizA AUNUARES l0ARIO JPOUIZA No.

)

POLIZA DE DIARIO FECHA

JE NOMBRE

[HECHO POR Irevisa lauToRZA JADLIARES loario fpduzane.

(b)

Figura 4.7 (a) Formato de péliza de diario para ejercido y
comprometido,
(b) Formato de péliza de diario que no sea ejercido ni
comprometido.
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CHEQUE POLEZA FECHA _l
’aﬂmamo MONTO DXL CHEQUE

[comfmooﬂ PAGO [nm\ CHEQUE REQBIDO ]

CLENTA | SUBCUENTA

PARCIAL

HABER

SUMASIGUALES

{HEcHo POR Irevisa lautorza |AUXILIARES Ioaro 1POUZA No. )}

figura 4.8 Pdliza de diario de egreso.

POLIZA DE INORESO FECHA

SUBCUENTA! OE SCRIPCION

HECHO POR lrREVISA lauroRza JAUXUARES loaro 1PduzAtia,

Figura 4.9 Poliza de ingreso.

De estas figuras se puede observar que guardan varias caracleristicas en
comim;

Identificador de la péliza (tipo de Monto del abono por el cual se afectd la
poliza y nimero). cuenta.

Fecha en la cual se cred la poliza.  Descripcién de la subcuenta.

Concepto por el cual se elabord la  Parcial de la subcuenta,

poliza. . Monto del cargo por el cual fue afectada
Clave de la cuenta, una cuenta,
Clave de la Subcuenta. Usuario que elabor6 la péliza.

Descripeion de la cuenta.
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Para ¢l caso de la poliza de diaio cuando se trata de cjercido o
comprometido ademis se presentan los datos de:

Clave del programa. Descripeion del concepto.
Clave del concepto. Desceripeion de fa partida.
Clave de la partida. Parcial del programa.
Descripeion del programa. Parcial del concepto.

En el caso de las polizas de egreso se identifica adems:

Niimero de cuenta del banco. Beneficiario.
Nimero de cheque.

A pesar de que no se sefiala explicitamente el nombre con el cual s¢
identifica ¢l nimero_de_cuenta_banco, ésta tiene uno, por lo que se deberd de
agregar un identificador de banco ( identificador_de_banco ).

Para la poliza de ingreso se presenta, al igual que la pohiza de egreso, cl
nimero de cuenta del banco y su identificador,

Aun cuando no se menciona especiticamente la naturaleza de la cuenta ésta -
sc presenta de manera implicita en cada uno de los documentos anteriores, lo
mismo sucede con las subcuentas por lo que se deberd de tomar en cuenta dos
datos mas:

Naturaleza de la cuenta. Naturaleza de la subcuenta (d,h).

En adicion, se ticne que cn base al estudio preliminar { ver capitulo | sobre
el control presupuestal ) se requiere de datos adicionales como lo son:
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Ntmero de oficio con el que se envia
laCXLCaD.GP.OP.

Si D.G.P.O.P. ha contestado al oficio
Si el banco ha regresado la ficha de
depasito (intercambio de conlrarecibo
por ficha de depdsito).

Iecha de  envio del olicio a
D.GP.O.D.

Fecha de contestacion (devolucion del
contrarecibo).

Fecha en la que se obtuvo la ficha de
depdsito.

En el reporte del tibro diario se puede identificar, a excepcion de estos
Gltimos puntos, cada una de las caracteristicas comunes de la tres polizas, esto se
debe a que el libro diario viene siendo la informacion que conticnen cada una de
las polizas ordenadas cada una de ellas de manera cronologica. Una estructura
similar s¢ puede apreciar en el diccionario de datos al definir polizas y
libro_diario.

En la investigacion preliminar se observd que en el libro diario las cuentas
son identificadas no por su nambre completo, si no por una abreviatura
(abreviada), por lo que sera necesario tamarlo en cuenta para nuestra
normalizacion. :

Si se unieran todos estos puntos en una sola presentacion tendriamos algo
similar al formato mostrado en la figura 4.10.

XL e tida e
nrery_co_piAza o
Techn,_qmaditn) poliza — I
arvepi_de poiza [T R
nm_de asrts taxe fedia_ww —
Kvetcatr de twxo focta_dw

Nt _dwye e fedu o

torwidato ——

dave_de arsts [deve_de progand Cawe e cartdl [dine do prki  fdearkeitn aarts  lordd poganu [debe b fobaslons 4t la ant atredatsa [

icde_de alexmeds [l rogam [jwdd_corcejto
escripaén coaorglo  [purddl_patida

dearipstn pwids  jpwcid_abaorta
Lesran atnas

Figura 4.10 Datos de las pélizas.
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Una vez identificados todos los datos a tomar en cuenta se procederd a
nommalizar la informacion. En general la normalizacion consistira de los siguientes
pasos mostrados en la figura 4.11.

Q| Presenta-
ciones
(;5 del

Q| usuario

Y

Relaciones
no
normal izadas

181, paso. Elfinar
anmos repetidos.

Relaciones
en primera
forma normal (FN1)

g e
R St g 8. paso. Ellminar
i ) tependencias parciales.
Relacicnes en
segunda
forma normal
(Fi2)
' » 30, pas. Eiminayr
tependenci as transitotlas.

Relactones en
tercera forma
norma) -~ (FH3)

| ool

Figura 4.11 Pasos a seguir durante la normalizacidn.

En este caso la presentacion del usuario sera la presentada en la figura 4.10
la cual redne todos los datos a.tomar en cuenta, ésta se puede presentar con la
siguiente notacion taquigrafica:
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Contable (tipo_de_poliza, mimero_de_poliza, fecha_creacion_poliza,
concepto_de_poliza, nimero_cheque, beneficiario, oficio, usuario,
dgpop, recibo, fecha_env, fecha_dev, fecha_rec,
identificador_de_banco  {clave_de_cuenta,  clave_de_programa,
clave_de_concepto_ clave_de_partida, clave_de_subcuenta,
descripeion_cuenta,  descripeion_programa,  descripcion_concepto,
descripeion_partida,  descripcion_subeuenta,  parcial_programa,
parcial_concepto, parcial_partida, parcial_subcuenta, debe, haber, dh,
naturaleza_de_cuenta 1)

La siguiente relacion a normalizar es la que sc refiere al presupuesto, la
figura 4.12 muestra ¢l formato para este reporte, su nolacion taquigrafica serd:

Presupuesto (clave_de_programa, subprograma, clave_de_concepto, proyecto,
direccion, tipo, division, total_parcial, cantidad_mensual )

Los grupos repetidos se presentan dentro-de los corchetes [ 1.

] Bt R |

Figura 4.12 Datos del reporte de presupuiesto,
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Primera Forma Normal (FN1)

El primer paso consiste en eliminar los grupos repetidos ¢ identificar la
llave que definird el criterio primario.

Primeramente identificamos la llave primaria; cualquier poliza se identitic:
mediante su identificador_de_podliza, observando el diccionario de datos se
muestra como ésta se compone de el tipo_de_pdliza ( diario, egreso e ingreso ) y
el ntmero de poliza; sin embargo esto no es suficiente para identificar al total de
las polizas. La Coordinacion Administrativa maneja varias cuenfas de banco y
cada una de estas tiene su propia numeracion dentro de las pdlizas de egreso ¢
ingreso; es decir, si se tienen los niimeros de cuenta a, b y ¢, entonees se tendrian
las siguientes polizas “E-17 para a, “E-1” para by “E-1" para ¢, “I-1” para a, “I-
2” para b e “I-3" para ¢, es por ¢sto que ademds del identificador_de_poliza se
requicre el nimero_de_cuenta_banco para crear nuestra llave primaria, quedando
de la siguiente manera:

llave  primaria = tipo_de_poliza +  nimero_de_pdliza  +
mumero_de_cuenta_banco

Segundo, para poder separar los grupos la relacion Contable necesita desglosarse
en dos relaciones: Datos_Generales y Datos_Parciales; la primera de ellas
contendra los grupos no repetidos, la otra contiene los grupos repetidos. La figura
4.13 muestra la necesidad de realizar esta division.

Datos_Generales (tipo_de pdliza, nimerg_de_poliza,
niumerg_de_cuenta_banco, identificador_de_banco,
fecha_creacion_ poliza, concepto_de_poliza,

nimero_de_cheque, beneficiario, oficio, usuario, dgpop,
recibo, fecha_env, fecha_dev, fecha_rec)

Datos_Parciales  (tipo_de_pdliza, . : _____numero_de péliza
numero_de_cuenta_banco,

deﬂummdwmnm‘

glave_de_subcucnta, descripcion_cuenta,
descripcion_programa, descripcion_concepto,
descripeion_partida, ~descripeion_subcuenta,

parcial_programa, parcial_concepto, parcial_partida,
parcial_subcuenta, debe, haber, dh, naturaleza_de_cuenta)
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elmero_cheau
Denefcinno

U ch cmrta Have db pograma Have b coroepto Hae oo patch HesTidn certa pacid poava Oie heter fetuaiezs ob fa ouerta phevatua th
Have b storta fesonpidn pogane parcd_cooeto
thactridn covopto  arcial_porida

egerenén parada harcial_sitouerta

Datos_Generales
de_pdliza niumero_de péliza jniimero_de _cuenta_banco Jdentificador_de_banco__{fecha_creacién_pdliza {concepto_de péliza
Inimero_de cheque Jbeneficiario | oficic. ] usuaric | dgpop | recibo | fecha env | fecha dev ] fecha rec ] )
Datos_Parciales v‘—‘
tipo de polizs | nimere de pitiza | nisuero_ de cuents benco | clave de cumta | cleve de rom | clave de o | deve de pwnda | ceve de subcucom | daactpcién cuenn | dacipisn programa |

Figura 4.13 La relacion original no normalizada CUENTAS se separa en dos relaciones DATOS_GENERALES y DATOS_PARCIALES.
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Sepunda Forma Normal (1IN2)

Consiste en que todos tos atributos no lave, o sin llave, scan
completamente dependientes de la llave o del criterio primario. Todas las
dependencias normales sc eliminardn y se colocardn en otra relacion. En otras
palabras, todos los atributos seran funcionaimente dependientes del criterio o llave
primaria y serdn eliminadas las dependencias parciales colocandolas en otra
relacion.

La relacion Presupuesto se ¢ncuentra en la tercera forma normal (FN3) por
fo que la normalizacion para clia se da por terminada.

En la relacion Datos_Generales se presentan atributos que no son
dependientes del total del criterio primario sino de parte de éste, los atributos son
identificador_de_banco, oficio, dgpop, recibo, fecha_env, fecha_dev y fecha_ree,
csto debido a que el control de las pdlizas de diario requieren Unicamente de fos
dos primeros atributos de la lave primaria. La figura 4.14 muestra esta necesidad.

De esta manera se tendran tres nuevas relaciones, Polizas, Oficios y
CatBanco.

Pélizas (tipo_de_poliza, nimero_de péliza, nimero de_cuenta banco,
fecha_creacion_pdliza, conceplo_de_pdliza, nimero_de_cheque,
beneficiario, usuario,)

Oficios (tipo_de_pdliza, numero_de pdliza,, oficio, dgpop, recibo,
fecha_env, fecha_dev, fecha_rec)

Catbanco  (nimero_de_cuenta_banco, identificador_de_banco)

En fa relacion Datos Parciales todos los atributos son funcionalmente
dependientes del criterio primario cumpliendo con la segunda forma normal.
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|

de poliza narnero de_poliza jnumero_de cuenta banco jfecha creacion poliza jconcepto de poliza fpumero _de _cheque { beneficiario

1

Datos_Generales

p—

oficio usuario dgoop recibo fecha env fecha dev fecha rec

‘ﬁ de pdliza inimero de Eg_l' iza } oficio dgpop | recibo ) fecha env fecha dev fecha rec

! Oficios

tipo de pdliza {nGmero de pdliza | nimmero de cuenta banco | fecha creacion pdliza | conceoto de poliza | ndmero de chegue | benefidiario | usieric

Polizas

dentificador_de banco

CatBanco
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Tercera Forma Normal (FN3)

Consiste en climinar las dependencias transitorias; una  dependencia
transitoria es aquella en la cual Jos atributos no Have son dependientes de otros
atributos no llave.

Las relaciones Polizas, Oficios y CatBanco se encuentran en la tercera
forma normal, resta por normaitzar en su tercera forma la  relacion
Datos_Parciales.

Siendo clave_de_cuenta el nivel mds aito dentro del catdlogo de claves (ver
figura 4.15) resulta quc los atributos clave_de_programa, clave_de_conceplo,
clave_de_partida, clave_de_subcuenta, deseripeion_programa,
descripeion_concepto, descripeion_partida, descripeion_subcuenta,
parcial_programa, parcial_concepto, parcial_partida, descripcion_cuenta  y
naturaleza_de_cuenta, son dependientes de clave_de_cuenta y ésta a su vez no
forma parte de la Have principal, por tal motivo fa relacion serd dividida en
Cuenta, Subcuenta, CatCta, CatProg, CatCpto, CatParti, CatSubeta y CatBanco.

G
g
TN
m—.<f’r011*aml )
. "
\LQM@D
L

oes

D

Figura 4.15 Niveles de claves,
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Cuenta ( tpo_de_pdliza, __nimero_de_poliza, numero_de_cuenta_banco,
clave_de cuenta, debe, haber )

Subcuenta ( lipo_de_poliza, namero_de_pdliza, numero_de_cuenta_banco,

clave_de_cucnta, clave_de_programa, clave_de_concepto,
clave_de_partida, clave_de_subcuenta, parcial_programa,

parcial_concepto, parcial_partida, parcial_subcuenta, dh )

CatProg ( clave_de_programa, descripein_programa )

CatCpto ( clave_de_concepto, deseripeion_concepto )

CatParti (clave de_partida, descripcion_partida)

CatSubeta  ( clave_subeta, descripeion_subeta )

Las figuras 4.16 y 4.17 muestran parte de la relacion de Datos_Parciales (la
partc que incluye los atributos terminales ) y su desglose cn las relaciones
mencionadas con anterioridad.

Se ha identificado -+ clave_de_cuenta, clave_de_programa,
clave_de_concepto, clave_de_partida y clave_de_subcuenta con doble subraya
para mostrarlos como un criterio externo a {a relacion Cuenta, recordemos que un
criterio externo es aquel atributo que no es llave en tal relacion, pero es un criterio
o tlave primaria en otra relacion

Hasta este momento los parciales para el programa, concepto, partida y
subcuenta se han manejado por separado ( parcial_programa, parcial_concepto,
parcial_partida y parcial_subcuenta ) para mostrar que ain cuando en los
formatos no han sido mencionados explicitamente, estdn presentes durante la
elaboracidn de las pélizas y por fo tanto a cada uno de ellos se les requiere asignar
una cantidad; observando los formatos de pdlizas mostrados en las figura 4.7, 4.8
y 4.9 se visualiza que inicamente se utiliza el término “parcial”, y analizando la
relacidn de Subcuentas se deduce que basta nicamente contar con un atributo,
por lo que desde el punto de vista practico inicamente serd necesario utilizar un
solo a tributo parcial y no cuatro. Modificando la relacién tendremos:
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Subcuenta  ( tipo_de_pdliza, numero_de pdliza, ntmero_de_cuenta_banco,
clave_de cuenta, clave_dc_programa, clave_de_concepto,
clave_de_partida, clave_de_subcuenta, parcial, dh)

Las claves_de_partida inicamente son utilizadas para las polizas de diario
tanto de comprometido como de definitiva o ¢jereido y observando la figura 4.14
se nota que se cneuentra al mismo nivel que clave_de_subcuenta  por lo que
podemos Lener un solo atributo denominado sube_parti; la relacion definitiva serd:

Subcuenta ( tipo_de poliza, _nimero_de_poliza, ndmero de_cuenta_banco,
clave_de_cuenta, clave_de_programa, clave_de_concepto,
sube_parti, parcial, dh)

Datos_Parcialos

dae & anc

SLg ke i

Junwo - potra g e ity biun | e ik ety ki aara |

e de grogam itk shaney
0

4y

Cuentas

Subcusentas

Figura 4.16 Desglose de DA'I‘OS_PARCIALES en CUENTAS y
SUBCUENTAS con el criterio externo CLAVE_DE_CUENTA como
parte de la lave principal.
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Datog_Parciales

l

Hae e ik
L ek

l Catrog } CatCpro

raz it amis

‘ CatCta

tleve 2 ixes

das & cmte | huspidr aars
sk nnte L dapiiante d

' CatSubuta 1 Catpanti

siwe de mbrugis § & idn wbcusits dearicitn 1]

time ke patida

Figura 4,17 La relacion DATOS_PARCIALES se desglosa en las
relaciones CATCTA, CATPROG, CATCPTO, CATPARTI y
CATSUBCTA con los criterios externos clave_de_cuenta,
clave_de_programa, clave_de_concepto, clave_de_partida y
clave_de_subcuenta como Have principal en cada una de las relaciones
creadas.
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4.3 MODELO ENTIDAD-RELACION

Con los resultados obtenidos en el punto anterior se identifican las
entidades Presupuesto, Pdliza, Oficios, Cuenta, Subcuenta, CalCta, CatProg,
CatCpto, CatParti, CatSubcta y CatBanco. Los diagramas de las figura 4.18 y
4,19 muestran ¢l modelo entidad-relacion, su mapeo y los atributos para cada una
de las entidades.

[ l‘RI‘Sl'PULSl() l

| OFICIOS

G

| catsuscra |i

i \*\ e
CATPROG || \/“0&»« CATCTA
e

P
yd
/ \\
1 \'\l
CATBANCO CATPARTI

Figura 4.18 Modelo Entidad-Relacién.
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Figura 4.19 Modelo Entidad-Relacion con los atributos de las entidades.
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Las entidades principales que se manejan son las siguientes.

Presupuesto
Poliza
Cuentas 1
Subcuentas
Oficios
Catsubcta
Catprog
Catbanco
Catepto
Catparti
Cateta

L

En el diagrama de la figura 4.18 se aprecian las entidades mencionadas
anteriormente relacionadas entre si de la siguiente manera;

(Pdliza - Presupuesto)

Afecta el. Esta relacion indica que cuando se realiza una poliza, si ésta es de
gjercido, automaticamente ¢! presupuesto se vera afectado, la relacion es muchos
a muchos ya que puede haber muchas polizas que afecten muchos conceptos del
presupuesto, asi como diversos conceptos del presupuesto que utilicen muchas
polizas.

(Péliza - Oficios)

Gasto aceptado. Esta relacidn indica que para una poliza de diario de
comprometido deberd hacerse un oficio respectivo, el cual de ser contestado
afirmativamente; es decir, que el gasto sea aceptado, dara la aprobacion para
realizar la poliza de ejercido y asi Hevar a cabo el proceso del gasto. La relacion
€s uno a uno, ya que para una péliza corresponde un solo oficio, de igual manera
un oficio correspondera a una sola poliza.
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(Pdliza - Cuentas - Subcuentas)

Crea resultados. Esta relacion indica que para obtener todos los resultados
referentes al auxiliar, al libro diario, al balance general, a la balnza de
comprobacion y al estado de cjercicio del presupuesto, estas tres entidades deben
trabajar en conjunto; loda la informacion de las polizas es registrada en las
entidades cuentas y subcuentas, de ahi que las relaciones sean muchos a muchos,
esto es, una poliza puede afectar a varias cuentas y varias subcuentas, de igual
forma cuentas y subuentas pueden ser afectadas en muchas polizas.

(Paliza - Catilogos)

Se genera con. Esta relacion que guarda péliza con los diferentes catdlogos,
Catsubeta, Cateta, Catprog, Catbanco, Catparti y Catepto, nos indica que para la
claboracion de cualquier tipo de poliza tenemos que hacer uso de estos catdlogos;
es decir, las polizas se generan con los catdlogos, haciendo uso de la informacion
contenida en estos; la relacion es uno a muchos 'ya que se hace uso de los
catdlogos para crear muchas polizas.
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Atributos de las entidades

ENTIDAD ATRIBUTOS

X

Piliza
Oficios~ pt
I"resupn?slo clay

Cllcntas o

Subcuentas

Pag. 137



CAPITULO 5

IMPLANTACION |
Y .
PRUEBAS

|



Capltulo 8. IMPLANTACION Y PRUEBAS

IMPLANTACION

Una vez concluida la fase de analisis y disefio del sistema |, se procede a
su implementacion fisica; para ello sc requiere un lenguaje de programacion
que se adecue a las limitantes con las que cuenta la D.G.C.S.B.y S.

51 SELECCION DEL LENGUAJE DE PROGRAMACION

Consideraciones para llevar a cabo la seleccion del lenguaje de
programacion: '

¢ Plataforma de Hardware

La D.G.C.S.B. y S. no cuenta con equipo grande, unicamente con PC’s,
las cuales van desde equipos 80286 hasta equipos 80486; la gran mayoria
de cllos se encuentran conectados a una red LAN y la memoria RAM con 1a
que disponen es de 4 a 8 Mb; a futuro no se prevé la compra de equipo
grande, Unicamente de PC’s 486 o Pentium, En lo particular, la
Coordinacion Administrativa utilizard un equipo 80286 con memoria RAM
de 4 Mb y conectado a la red antes mencionada,

o Licencias de Software que posee la D.G.C.5.B. y S.

LaD.G.C.S.B. y S tiene en su haber la licencia de 3 lenguajes de bases de
datos (Database Languages), y son;

- Clipper 5.2

- Dbase [V

- Fox Pro 2.6 (para Windows)
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Evaluacion de los lenguajes de programacion Clipper 5.2, Fox

Pro 2.6 for Windows y Dbase 1V

Caricteristicas generales:

Cnracleristicas

Sistewa Opeiativo

Kam
Espacio en 1D
Memoria 1ap,

Moo
bovtendida

Procesadm

Mintmy Kegueridy
Tabla 5.1 Requerimientos basicos de Hardware,

I’.Illr\

No R st os
‘).I\\ de oy
Nt [RILAEN
too e

N e mdiees

por hasode datos

Tabla 5.2 Caracteristicas de manejo de informacidn,

INSTALACION

Clipper 5.2

Dbase 1V

T Foa Pro2.6 ¢

D.O.S. D.O.S. D.0.S.(Windows)
640 Kb 640 Kb 6-4 MB XMS
JaoMb 8 Mb 12 Mb
Si Si Si
No No Si
80286 80286 80386

MANEJO DE INFORMACION

Clipper 8.2

Dhase 1V

Fov 'ro 2.6

- 1000 millones | - 1000 millones | 1000 miltones
1000 55| 255
BT TS sin limite

Pig. 140




Capituta 5, INPLANTACION ¥ PRUEDAS

IMPORTACION DE FORMATOS (MAS COMUNES)

(7 Fornfato” "Ll ClinpefSds. b 'ﬁbﬁsc
T ASCH (Texto
D.0.S)

" DBF (Data Base ‘

File)
NDX
i WKI(Spread
L __Sheet file)

Tabla 5.3 Formatos de importacién de datos.

SEGURIDAD

Scguridad _ Clipper 5, .2 " Dbasc IV Fox Pro2.6 .
Usuario “Si ' Si
E Bases de datos Si
Tabla } i Si
Tabla 5.4 Proteccion a la informacién, '

DESEMPENO

Caracteristica CClipper 52 Dbase I\

Funaones creadas

Fox Pro 2.6

por vl usuircio

Compatibnludad

con Netwait e

Tabla 5.5 Caracteristicas de desempeito y flexibilidad de operacién.
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Ahora que se ha presentado una vision general sobre los lenguajes de
programacion en cuestion, se procede a establecer una serie de criterios que
permitan llevar a cabo una comparacion unos con otras, en igualdad de
circunstancias (es decir, que tados los criterios de seleceion se aplicaran a cada
uno de los lenguajes en cuestion) y con la mayor objetividad posible; los
eriterios empleados son los siguicntes:

1.- Caracteristicas del Ambiente

Evaluaeion de la prueba

Es importante que el lenguaje de programacion presente herramientas
(ue permitan trabajar de una manera transparenie y rapida, lo cual facilite un
manejo mas eficiente de la informacion.

Clipper 5.2 no posee un asistente que pernita el manejo mas rapido de
las bases de datos, queries, formatos de pantallas y reportes, asi misino no
presenta fa posibilidad de interactuar con el procesador sin antes haber llevado
a cabo ¢l proceso de compilaeion de un programa fuente.

Dbase IV si posee un asistente ¢l eual permite ¢l manejo mas rapido de
las bases de datos, asi mismo facilita el manejo de queries, formatos de
pantallay reportes, ademas ofrece la posibilidad de interactuar al usuario con el
procesador sin tener un programa fuente a ser tradueido.

Fox Pro 2.6 Presenta un exeelente ambiente de desarrollo (Windows), el
cual nos brinda la facilidad de manejar las bases de datos de manera mds
intuitiva y facil en comparacion con los otros 2 lenguajes de programacion en
cuestion.

No amigable - Amigable - " Muy amigable

Tabla 5.6 Evaluacién sobre el ambiente de desarrollo,
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2.- Portabilidad

La facilidad que presenta un lenguaje de programagcion para generac
cadigo que pueda ser ejecuwtado en diferentes platatormas de Hardware,

Evaluacion de la prucba

Como se mencion6d con antelacion la plataforma de Hardware en la cual
se va a desarroliar y a ejecutar el sistema, es del tipo PC, enla D.G.C.S.B. y S.
se cuenta con- PC's de diferentes capacidades de procesamiento y
almacenamiento, como se quiere que el sistema sea versatil y que pueda ser
ejecutado en cualquier computadora queda en este punto descartada la
posibilidad de emplear el lenguaje de programacion Fox Pro 2.6 for Windows,
debido a que las bondades mds rescatables de este fenguaje de programacion es
el ambiente de desarrollo y ejecucion, que en este caso se refiere a Windows, y
no se desea emplear el kit de distribucion para D.O.S. dado que ya se emplea
Clipper 5.2 para este ambiente.

Resultado:

Ejecucion bajo D.OS - |  Ejecucion bajoD.O.S | . Bjecuci
T e (D.OS- Wi
“Aceptado Aceptado | “Rechazado

‘Tabla 5.7 Evaluacion de Portabilidad.

3.- Conocimiento del personal

La experiencia de un programador en algin lenguaje de programacion
suele ser una de las atenuantes de mayor peso para la eleccion del mismo como
propuesta para llevar a cabo la implantacion de un sistenia.
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Evaluacion:

En la D.G.CSB. y S. las personas encargadas de desarrollar los
sistemas han adquirido mayor experiencia en el lenguaje de programacion
Clipper dado que este se ha convertido en un estandar en el drea de desarrollo,
aunque no son ajenos a los otros 2 leniguajes de programacion dada su similitud
entre ellos, si existe una claro dominio de Clipper.

4.- Lenguaje de programacion utilizado en proycctos previos

Clipper ha sido el lenguaje de programacion mds empleado en la
D.G.C.8B. y S. en proyectos previos dados los procedimientos que se han
implementado en la mencionada dependencia, los cuales han colocado a tal
lenguaje como un cstandar en el desarrollo de sistemas, el haber empleado
Clipper en anteriores proyectos permite {a reutilizacién de funciones empleadas
en otros sistemas de una manera mas sencilla.

5- Requisitos del contratista o politicas internas sobre el
desarrollo de sistemas

Este es el criterio de mayor peso para elegir un lenguaje de
programacién, ya que el que paga por el sistema o el que dicta los
procedimientos dentro de una institucion manda y en este caso no es la
excepeion, :

~ Noma | Herramienta - | Hewamienta

Procedimiento. - | -Hemamienta de apoyo | “Herramienta de apoyo

Tabla 5.8 Politicas internas sobre lenguajes de programacidn,
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Conclusiones:

Las tablas siguientes presentan una comparacion entre las caracterigticas
“de Clipper 5.2, las necesidades de mangjo de informacion y las limitantes de
hardware en la D.G.C.S.B.y S.

Ihrdware Clipper 8.2 Limitantes en la
D.GOSBY S,

Procesador mmmo 8 80286
vequernido
Memoria Mg 640 Kb
requertda
Tabla 5.9 Evaluacién de aspectos de Hardware.

Coarvacteristicas de b Clipper 22 Reueninnontos

miavnos del sisteny
|No' se estima que este
niiniero se pueda superar

O Ao g
Noonvime de g lOOOmillones

toVes) o

pot basododanes

N Campes o - 1000 | 20 campos por registro
SRTINTR " ~ . | enlabase de datos mis
R T R grande.
Noecde mdices poe BoD, T 15 . MéxlmOSpor B.D.

Tabla 5.10 Manejo de recursos,

El lenguaje que cumple con nuestras expectativas es Clipper 5.2 ya que
se adecua a nuestras limitantes de Hardware y a nuestras necesidades de
manejo de informacion, aunado a lo siguiente;

1. El personal encargado de desarrollar sistemas tiene mds experiencia en dicho
lenguaje.

2. Clipper es un compilador ¢l cual genera cddigo ejecutable, lo que implica
que las personas que empleardn el sistema no requieran conocimientos
mayores sobre aspectos computacionales.

3. Los proyectos anteriores se han realizado en Clipper, dada la estandarizacién
de dicho lenguaje como instrumento de desarroflo.:
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5.2 IMPLANTACION DE LA BASE DE DATOS

Todos los archivos necesarios para el funcionamiento del sistema estaran
almacenados et uno de los servidores de la red, dentro del subdirectorio
Contadmi. A continuacion sc desglosan punto por punto los requisitos
necesarios para trabajar adecuadamente con el sistema,

Archivos del sistema

Archivos que forman parte del sistema; la ausencia de alguno de ellos
provocara un error durante la ejecucion del sistema.

Archivos con extension .DBF (bases de datos)

(RCHD 08 (RCITOS
SRR |« CUENTASDBF
GRU_CONT.DBF

Archivos con extension .DBT. Forman parte de la base de datos
Cuentas.dbf; en ef se almacenard el concepto por ef cual se elaboré una poliza.

RO )
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Archivos con extension NTX (archivos indice)

ARCHIVOS
1 POLC.NTX
O_OFICIO.NTX
O_POLIZANTX
P_PSC.NTX
S_CPCP.NTX
S_FPCB.NTX
S PARFEC.NTX
S POLBAN.NTX
S POLS.NTX
USU CONT.NTX

Archivo con extension .CFG, Contiene la configuracion del ambiente del
sistema, en ¢l se guarda informacién sobre el tipo de impresora a utilizar, marco
de ventanas y sombra de ventanas.

tRCHI O

tRe I O

g h ‘»3‘:*’%

Archivo con extension .PLL. Forma parte del archivo ejecutable, permite
subir la informacion que necesita a memoria y bajar la innecesaria durante la
cjecucion de un proceso.

(R HI )

SRR S TSR
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Archivos con extension .DAT. Contador.dat conticne el nimero
consecutivo que seran asignadas a las polizas de diario; nivseg.dat contiene al
grupo al cual pertenece fa Coordinacion Administrativa dentro de la
D.G.CS.B. y S.; a cada una de las dirccciones de drea (al respecto ver ¢l
capitulo wio sobre estructura de la Direccion de Bienes y Servicios) le es
asignada una seguridad dentro del sistema, a todas las personas pertenecientes
a cada una de ellas se les autorizan los mismos dercchos que fueron asigandos
a cada una de cstas dreas.

ARCHIVOS
R i

A cstos archivos habra que agregar aquellos que se erearén al dar de alta
las cuentas bancarias (para mayor detalle al respecto ver operacion del
sistema), uno por cada cuenta bancaria, ¢ identificard el nimero consecutivo
con el cual serdn enumeradas las pélizas de egreso e ingreso para cada cuenta
bancaria,
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Estructura de las Bases de Datos

CATCTA.DBF

CAMPO  TIPO CANMPO  ESPACIONS  DECIVMALES

clave_cta caricter 5
desc_cta caracter 30
naturaleza caracter 1
abreviada cardcter 8
CATPROG.DBF

clave_prog carfcter 2

|_desc prog cardcter 30
CATCPTO.DBF

clave_cpto caricter 4

desc _cpto caracter 30
CATPARTLDBF

clave_part carcter 6
|_desc_part carcter 30
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CATSUBC.DBF

CAMPO  TJPO CAMPO  ESPACIOS  DECIMALLS

clave_subc caracter 8
|_desc_sube caricter 30
CATBANCO.DBF

CAMPO TIPO CAMPO ISPACTON  DECIMALLS

no_cuenta cardcter 12
cuenta_ban caricter 30
PRESUP.DBF
CAMPO DIPO CANPO ESPACION  DECIVMALLS
clave_prog carfcter 2
clave_sp carfcter 2
py cardcter 2
clave_cpto cardcter 4
di caracter 2
tp caricter 1
dv caracter I
total numérico 10
ene numérico 9 2
feb numérico 9 2
mar numérico 9 2
abr numérico 9 2
may numérico 9 2
jun numérico 9 2
jul numérico 9 2
ago numérico 9 2
sep numérico 9 2
oct numérico 9 2
nov numérico 9 2
di¢ numérico 9 2
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POLIZAS.DBF
CANMPO HIPO CAMPO  ESPACIOS  DECIMALLES
poliza cardcter 5
cta_banco caricter 12
fecha fecha 8
concep_pol memo 10
cheque cardcter 4
beneficia carcter 40
hecho por cardcter 10
OFICIOS.DBF
poliza cardcter 5
oficio cardcter 5
dgpop logico 1
recibo logico 1
fecha_env fecha 8
fecha_dev fecha 8
fecha rec fecha 8
CUENTAS.DBF

poliza- caracter 5

cta: banco cardcier 12

clave_cta caracter 5
debe numérico 10 2
haber numérico 10 . 2
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SUBCUENT.DBF

CAMPO  T1IPO CANMPO  ESPACIOS  DECIMALES

poliza cardcter 5
cta_banco caracter 12
clave_cta carcter 5
clave_prog carficter 4 2
clave_cpto caracter 2 2
subc_parti caricter 0 2
parcial numeérico 10 2
dh caricter 1
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spacio en almacenamicnto secundario

Se ha hecho un breve estudio sobre la cantidad aproximada eon
almacenamiento secundario que ocuparian las bases de datos; este caloulo se
obticne del la manera siguiente; se calculd el promedio de polizas que se
claboran diariamente en la Coordinacion Administrativa, para cada una de ellas
se obtuvo el promedio de registros generados en cada una de las bases de
datos, estos son multiplicadas por ¢l tota} de dias laborables en una semana, en
un mes, hasta Hegar al afio; este (ltimo resultado se multiplica por la cantidad
en bytes que ocupan las bases de datos en su estructura; el resultado final serd
el espacio en almacenamiento secundario, medido en bytes, que se ocuparan al
afio. Este procedimiento fue aplicado en aquellas bases de datos en las que el
nimero total de regisiros no se podia precisar con exactitud.

‘ En lo que respecta a aquellas bases de datos cuyos registros estan
definidos como lo son los catalogos para las cuentas, programas y conceptos lo
que se realizé fue multiplicar cl total de registros por cada base de datos con
los bytes utilizados en cada una de las estructuras; de la misma manera se
procedit en el caso del presupuesto. -

Esta es solo una aproximacidn, pero permite tener una.idea sobre el
espacio en disco que ocupara el sistema a futuro con la idea de ser tomado en
cuenta y se pueda evitar algin problema al respecto.

En la tabla 5.11 se muestran los resultados obtenidos:
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NOMBRE DE LA
BASE DE DATOS

CATBANCO
CATCPTO
CATCTA
CATPART!
CATPROG
CATSUBC
CUENTAS
GRU_CONT
OFICIOS
POLIZAS
PRESUP
SUBCUEN]
USU CON

TOTAL QE BYTES

NUMERO DE REGISTROS

TAMANO DEL REGISTRO  TOTAL DE BYTES POR’
tNBYIES BASE Ut DATOS

20

1 Hae 200

Tabla 5,11 Volumen aproximado de informacion para el sistema

contable.
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5.3 PRUEBAS DEL SISTEMA

La confirmacion de un sistema de software es un proceso continuo en
cada etapa del ciclo de vida, sin embargo la prucba de los programas sigue
sicndo la parte fundamental para la confirmacion y la aprobacion de los
sistemas de software,

La prueba de los programas es la parte del proceso de confirmacion que
suele realizarse durante la implantacion y también, en una forma distinta,
cuando ésta ha terminado. La prueba consiste en ejercitar el programa
utilizando datos similares a los datos reales que habrdn de ser ejecutados por
el programa, observar los resultados y deducir la existencia de errores o
insuficiencias del programa a partir de las anomalias de ese resultado.

Con las pruebas se puede verificar que el sistema estd realizando sus
funciones normales de manera correcta, El proposito de estas pruebas es ver
que el sistema pueda manejar el volumen de datos y transacciones de entrada
especificados por el usuario, ademds que tenga el tiempo de respuesta
requerido,

En ocasiones, se piensa que la prueba y la depuracion de programas son
una misma cosa. Aunque estan muy relacionadas, en realidad son procesos
distintos. La prueba es el proceso de establecer la existencia de errores en el
programa, mientras que la depuracion es el proceso de localizar donde se
produjeron esos errores y corregir el codigo incorrecto.

Es muy importante comprender que la prueba nunca demuestra que un
programa es completamente correcto. Siempre es posible que existan errores
aun despuds de la prueba mas completa. La prueba de programas sélo puede
demostrar la presencia de errores, no suausencia,

Tradicionalmente en la fase de pruebas se definen solamente pruebas
realizadas al sistema y pruebas de aceptacion con el usuario. Esta aceptacion
debe involucrar la participacién del usuario en el desarrollo de planes y casos
de prueba, para que sean disefiados de tal manera que cumplan con los
requerimientos del drea, por esta razon es muy recomendable que el usuario a
final de cuentas sea el que conduzea estas pruebas. ‘
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El diseito de casos de prueha

La plancacién de las prucbas de un sistema de software implica
formular un conjunto de casos de prueba relacionados con los datos reales
para los que se diseiia el sistema. Los casos de prueba deben ejercitar la
totatidad del sistema; estos constan de una especificacion de la entrada, una
descripcion de las funciones del sistema que se ejercitan con esa entrada y una
propuesta del resultado esperado, Una prueba wminuciosa implica la
produccion de casos que garanticen que el programa responde como se espera
a cntradas validas e invalidas, que el programa se comporta de acuerdo con
las especilicaciones y que no corrompe otros programas o datos del sistema.

El proceso de prueba

En esta fase el sistema pava el control de la contabilidad y el
presupuesto fué probado siguiendo un proceso de prueba en varias etapas,
siendo cada una de ellas la continuacién logica de la etapa anterior,

En el proceso de prueba se identificaron las siguientes etapas:

I. Prueba de [unciones. La prueba de funciones o de unidades es el nivel
basico en donde se prueban las funciones que componen un maodulo para
garantizar que operan de manera correcta, Con esta prueba se comprobd
que cada funcion tuviera una sola especificacion definida con claridad.

2. Prucba de mddulos. Un madulo se compone de varias funciones que
pueden cooperar entre si. Después de que se probd cada funcian
individual, se comprobd el buen funcionamiento y cooperacion de estas
funciones cuando componen un maodulo, asf como su mdepcndencm con
respecto a otros modulos.

3. Prueba de subsistemas. Esta prueba fué el siguiente paso del proceso en
el cual los modulos se agruparon para formar subsistemas. Puesto que los
modulos cooperan y se comunican, la prueba de subsistemas se centrd en
Ja prueba de las interfaces de aquellos, dando por supuesto que los
modulos eran correctos.
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4, Prueba del sistema. La prueba del sistema se Hevo a cabo una vez que se
integraron los subsistemas para conformar ¢l sistema completo. En esta
etapa, el proceso de prueba tuvo que ver con el encontrar errores en el
disefio y la codificacion. También se relaciond con la confirmacion de
que el sistema total proporciona las funciones especificadas en los
requisitos.

5. Prucba de aceptacion. Hasta esta etapa, todas las pruebas sc realizaron
mediante el empleo de datos generados de manera ficticia. La prueba de
aceptacidon del sistema se efectud con datos reales, es decir, con
informacion con la que el sistema deberd operar. El proceso de la prueba
de aceptacion sirvio para descubrit errores en la definicion de requisitos
del sistema, los cuales eran corregidos de manera inmediata.

Se puede observar que la estrategia a seguir para ¢l desarrollo de las
prucbas del sistema fue ascendente, es decir, primero se probaron de manera
individual las funciones que componen cada modulo, después se integraron
éstas para formar el modulo y se probd, una vez hecho esto con todos los
médulos, estos se integraron y se probd el subsistema. Por tltimo se realizo la
prueba al sistema completo, asi como la prueba de aceptacion.

Es imposible presentar un ejemplo de cada uno de los casos de prueba
utilizados ecn ‘este proceso para el sistema, ya que ocuparian un volumen
mayor que el de este trabajo; de igual forma no se incluyen las pruebas
completas al sistema debido a la gran cantidad de informacion generada.

Como el sistema fue desarrollado encaminado a ser operado en forma
total por el usuario final, se llevd a cabo una capacitacion integral al personal
que lo utiliza, el cual recibe la responsabilidad de administrar el sistema, tanto

* para uso del equipo como para la utilizacion de la aplicacton que le permita

efectuar las pruebas de los diferentes madulos. De esta forma el usuario se
capacito y se probaron los médulos cumpliendo con los requerimientos de que
el sistema sea operable sin ninguna formacion informatica.
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De manera general se incluyen las prucbas realizadas a los principales
modulos correspondientes al proceso de gastos y al control contable. Para
verificar el correcto funcionamicnto de estos modulos, se tomd informacion
de polizas creadas durante el mes de marzo de 1996 bajo el antiguo sistema
manual. Lo anterior se hizo con el lin de considerar todos los criterios
involucrados en el proceso de gastos y en el proceso cantable.

Para las pruebas de sistema se probavon los modulos:

Genera péliza de comprobacion
Actualiza oficios

Genera poliza de cjercido

Reporte de auxiliar

Reporte de libro diario

Reporte de balanza de comprobacion
Reporte de balance general

Para la prueba de estos modulos se considerd desde la captura manual
de los datos de las palizas, las consultas y actualizaciones al presupuesto
hasta la emision de los respectivos reportes.

Cabe mencionar que para comprobar el correcto funcionamiento de
estos mddulos se verifico dentro de los auxiliares, la- balanza de
comprobacion, el libro diario y el balance general que las pdlizas creadas
durante estos procesos fueran bien controladas-y por ende que el control
contable se estuviera llevando de manera correcta. ‘

A continuacion se describe el proceso que se siguid para la realizacion
de la prueba:
1. Creacion de la poliza de comprobacion.

Esta poliza {u¢ creada ¢l 6 de marzo de 1996. La figura 6.4 muestra la
péliza creada. '
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2. Control de oficios.

Para poder generar la correspondiente poliza de ¢jercido el sistemna
pregunta primero por ¢l nimero de oficio con el que fue mandada a DGPOP,
verificando que éste haya sido contestado positivamente (ver figura 6.7).

3. Creacidn de la poliza de ejercido.

Una vez que el oficio fué contestado satisfactoriamente el sistema
permite crear la pdliza de ¢jercido, afectando en este momento al presupuesto.
Las figuras 6.2 y 6.3 muestran la poliza de ejercido creada.

4. Afectacion del presupuesto.

En este punto se puede observar como fué afectado el presupuesto una
vez que la péliza de ejercido fué gencrada. La figura 6.16 muestra el
presupuesto afectado. o

5. Impresion de auxiliares, libro diario, balanza de comprobacion y balance
general.

Las figuras 6.9, 6.10, 6.11, 6.12'y 6.13 muestran-estos documentos y
como fueron afectados por las polizas creadas.
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* K X X ¥

*

Al finalizar esta prueba se concluyd que el sistema:

Permite una sencilla operacion de creacion de polizas

Controla los oficios y con esto la creacion de palizas de ejercida

Fmite satisfactoriamente las pdlizas bajo el estandar utilizado

Controla el presupuesto de manera satisfactoria

Controla las pélizas de manera correeta dentro de los auxiliares y el libro
diario

Con todas estas conclusiones se puede afirmar que el control contable se
realiza de manera correcta.
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5.4 EVALUACION DE. PRUEBAS

El documento principal dentro de ¢l control contable y presupuestal es
la poliza, por tal motivo el sistema garantiza que tanto el cargo como el abono
tengan al término de 1a misma cantidades iguales de dinero; con eflo se obliga
u que el total de los documentos que se obtienen a partir de {a informacion
ingresada en las mismas sea cousistente, confiable y exacta, evitando con
ellos los problemas que se tenian con anterioridad al tener informacion
errdnea necesitando rehacer los documentos, En el punto anterior se hizo una
secuencia desde la creacion de una poliza hasta la obteneidn del estado de
gjercicio del presupuesto; como se puede notar, en la medida que se avanza en
la presentacion de los documentos se muestra como los datos ingresados
originalmente van afectando al total de la informacion confirmando lo antes
mencionado.

Es de concluirse que el sistema trabaja adecuadamente; sin embargo,
para poder llegar a este punto hubo de hacer varias pruebas preliminares con
la finalidad de ir obteniendo paulatinamente el resultado cormecto,
Generalmente el usuario no explica adecuadamente todos los pasos
intermedios que se necesitan para convertir los datos de entrada en las salidas
deseadas, omitiendo aspectos que para ellos son inmediatos o evidentes pero
que para el desarrollo del sistema son indispensables; estas pruebas
preliminares permiten ir encontrando estos aspectos hasta llegado el momento
en el cual ya no se presentan problemas en los resultados finales.

En vista de que no habra problemas con la informacion primaria, el
resto de los documentos se obtendrdn no sélo rapidamente, sino ademds de
mancra confiable y segura, sin informaeion incorrecta.
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5.5 INSTALACION

Archivo contable.hat

Para poder trabajar con ¢l sistemas se ha creado un archivo por lotes el
cual permitird ingresar al usuario a la red y ejecutar ¢l sistema, saliéndose del
mismo y de la red en el momenta que se termine la sesion. Este archivo
deberd estar dentro del subdirectorio en donde se tenga el sofiware de la
tajeta de red, por lo que dicha subdirectorio deberd estar en ruta; es decir,
dentro del archivo autoexec.bat en la linea con ¢l comando PATH debera
estar incluido el mencionado subdirectorio,

Requisitos de ambicnte

Deberan ser modificados fos archivos config.sys y autoexec.bat. Al
primero de ellos se le agregard la linea

SET CLIPPER=F:99
al segundo se modificaran los buffers y los files como sigue

buffers=90
files=94,0

ademds deberd contener la linea con las instrucciones

SHELL=C:\DOS\COMMAND.COM /E:1024 /P
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6.1 OPERACION
CAPTURA DE POLIZAS

Es la primera opcién del ment principal. Para capturar una péliza sc
requicre accesar {a ventana correspondiente y posteriormente presionar la barra
de movimientos; en ésta se mostraran los tipos de pélizas existentes para llevar a
cabo el control contable y presupuestal en la D.G.C.S.B.y S.

Tipos de polizas:

~ Diario
- Ingreso
- Egreso

HOT KEYS

Teclas necesarias para capturar los conceptos, montos, programas y
cuentas, de los cuales constan las pdlizas de Diario, Ingreso y Egreso:

[Enter] .- Permite la edicién del campo en el cual se esté trabajando.

[Esc].- Salir del modo de edicion sin salvar la péliza en la cual se ¢sté
trabajando.

[F2].- Accesa caja de ayuda, v

[F1].- Habilita modo de insercidn de datos.

[F3] - Concluye la insercién de conceptos o subcuentas relacionados con un
programa o cuenta determinada.

[F4).- Termina captura de péliza,

[F5].- Presenta en pantatla la poliza capturada.
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CAPTURA DE POLIZAS DE DIARIO

Si se presiona la opeion de Diario, se¢ observan 5 opciones, las cuales
muestran los tipos de polizas de diario que se generan en la Diveceion de
Control Sanitario, y son las siguientes:

Péliza de diario de Comprometido
Poliza de diario de Ejercido

Poliza de diario de Comprobacion
Poliza de diario de Traspaso

Péliza de diario de Correccion a banco

POLIZAS DE DIARIO DE COMPROMETIDO

La manera de capturar una péliza de diario de Comprometido es la
siguiente:

e Insercion del ntes a trabajar; es decir, el mes sobre el cual los gastos a ser
registrados repercutivdn sobre el presupuesto.

o Fecha y concepto por el cual se crea la pdliza de Diario de Comprometido,
Aqui se introduce la fecha de creacién de la pdliza o se ratifica la que el
sistema proporciona segun la fecha del computador y se especifica de manera
textual y de forma muy general el gasto realizado ( Para terminar la insercion
de la fecha y el concepto se deben presionar las teclas {Crl-W].

e Insercion de los datos propios del mancjo contable

Nivel de concepto: para capturar un péliza de Diario de Comprometido, es
necesario ingresar primeramente la clave del concepto, después el sistema
generard la descripcion del mismo de manera automitica, y por tltimo se pedird
que se introduzea el monto; este proceso se hace hasta que se introduzcan todos
los conceptos por un programa determinado, tal y como se ilustra en la figura
6.1. =
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Una vez que se introdujo el programa, ¢l sistema mostrard una caja con
todas las cuentas a las cuales se les puede cargar el abono; se procede a
seleccionarlas segiin lo establecido en la pdliza y el sistema generara las cuentas
correspondientes de naturaleza distinta. Por tltimo se debe presionar la tecla
[F4] y finaimente la tecla {F5] con el objeto de que aparezca la poliza capturada

en pantalia (se obtendrdn pantallas similares a las mostradas en las figuras 6.2 y
6.3).

POLIZA DE DIARIO DE EJERCIDO

La captura de una Poliza de diario de jercido (ver figuras 6.2 y 6.3) es
andloga a la de Comprometido, a excepeion de que primeramente se deberd

introducir el nlimero de oficio con el cual fa D.G.P.O.P. aprobé la solicitud de
gasto,
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La manera de capturar una poliza de diario de Ejercido es Fa sipuiente:

o lnsercion del mes a trabajar; es decir, b mes sobre el cual los gastos a ser
registrados repercutiran sobre ¢l presupuesto.

e Fecha y concepto por el cual se crea la poliza de Diario de Comprometido:
Aqui se introduce la fecha de creacion de la paliza o se ratifica Ta que el
sistema proporciona sepln ta lecha del computador y se especitica de manera
textual y de forma muy general el gasto realizado ¢ Para terminar la insercion
de la fecha y el concepto se deben presionar tas teclas [Ctrl-W .

o Insercion de los datos propios del manejo contable. Nivel de partida: pava
capturar un poliza de Diario de Fjercido, es necesario ingresar primeramente
Ja clave de a partida, despuds el sistema genevard la desertpeion de Ja misni
de manera automdtica., y por Gltimo se pedivd que se introduzea ¢l monto,
este proeeso se hace hasta que se introduzean todos los partidas velacionadas
con un coneeplo determiinado, posteriormente se hard lo mismo pero a nivel
conceplo; el sistema pedird que se determine hacia que programa se destinan
los conceptos y por iltimo se seleccionan las cuentas (de manera andloga a
las de Comprametido).

b
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Figura 6.3 Péliza de diario de ejercido (2a. parte),

POLIZA DE DIARIO DE COMPROBACION

Para capturar una poliza de este tipo es necesario introducir el mes a
trabajar, la fecha y el concepto de la poliza (guardandose esta filtima,
presionando las teclas {Ctri-W].

Una vez realizado lo anterior, el sistema pedird que s introduzca la
subcuenta, la cual realizé el gasto y su monto (se debera presionar la teela [F1]
con el objeto de poder insertar informacion en los registros), posteriormente se
presiona la tecla [F3] para poder introducir fa partida que justifica dicho gasto.
Se termina la captura presionando lu tecla [['3], lo cual indica fin de insercion;
se presionan las teclas [F4] y [FS] para presentar las pdliza en pantalla (ver
figura 6.4).
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Figura 6.4 Péliza de diario de Comprobacion.

POLIZAS DE DIARIO DE TRASPASO

Captura de una péliza de diario de traspaso. Para capturar una péliza de
este tipo, el sistema pedird el mes a trabajar, la fecha y el eoncepto por el cual se
crea; para salvar lo anterior serd necesario presionar las teclas [Ctrl-W], al hacer
esto el sistema se ubicard ya en modo de insercion de datos; lo primero que se
debe introducir es la cuenta de banco, para ello con solo presionar la tecla [F1]
aparecera una caja en la eual mostrara todas las cuentas de banco, y con solo
posicionarse en alguna de ellas y presionar [Enter] serd capturada y se generard
su deseripeion de manera automatica, restando tnicamente teclear el monto;
despuds serd necesario establecer si ésta se toma como cargo o abono, para ello
bastara presionar la tecla [F3] y confirmar su caracteristica. Lo (ltimo consistira
en introducir la cuenta que fungird ya sea como cargo o abono y para ello serd
necesario presionar la teela [F4], cuando ya se hayan realizado los pasos
mencionados, ya se estard en posicion de observar la poliza capturada en
pantalla (se obtendra una pantalla similar a la mostrada en la figura 6.4),
presionando la tecla [F5].
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POLIZA DE DIARIO DE CORRECCION A BANCO

La captura de este tipo de polizas también requiere que se introduzea mes
a trabajar, fecha y concepto por el cual se elabora la péliza; ya en modo de
insercion, primeramente se nos pedird fa clave de la subcuenta y el monto; una
vez que se introdujeron los 2 rubros anteriores, se debe pulsar la tecla [F3] lo
cual propiciara que el sistema pregunte si ya se insertaron todas las subcuentas y
al confirmar fa pregunta, nos pedira la cuenta de banco; al presionar la tecla [F4)
aparecerd una lista de las cuentas bancarias y una vez seleccionada una de ellas
se procede a puisar la tecla [I°5], la cual davd fin a a captura y nos presentara Ia
poliza capturada en pantalla (se obtendrd una pantalla similar a la mostrada en la
figura 6.4).

POLIZAS DE EGRESO

Para realizar el proceso de captura de una poliza de egreso, es necesario
seleccionar el mes a trabajar, esto con objeto de indicar al sistema sobre cual
mes debe afectarse el presupuesto; después serd necesario confirmar la fecha de
creacion de la pdliza, la cual es generada a partir de la fecha del sistema e
insertar el concepto por el cual se cred

Una vez que se introdujeron todos los datos propios de la identificacion
de la poliza, serd necesario introducir aquellos referentes al manejo contable. El
primer dato para capturar una poliza de este tipo es el nimero de cuenta
bancaria, el cual se selecciona de una caja que aparece después de haber
terminado de guardar el concepto, Posteriormente es necesario introducir el
nimero de cheque y después de presionar [Enter]; el sistema pedira el nombre
del beneficiario y por tltimo se pedird la clave de la subcuenta y el monto. Hay
que recordar que una vez que se terminé de introducir todos los datos es
necesario presionar las teclas [F4] y [F5], con objeto de que aparezca la péliza
capturada en pantalia (tal y como se observa en la figura 6.5).
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El proceso de captura de una poliza de ingreso es similar a la de egreso;

primeramente hay que introducir ¢l mes a trabajar

, confirmar la fecha de

creacion de la poliza, seleccionar la cuenta bancaria, escribir el concepto por el
cual se cred, Después de haber cargado todos los datas anteriores serd necesario
introducir las claves de las subcuentas y sus correspondientes montos,
terminando cste proceso al presionar [F3]; después es necesario presionar las
teclas {FF4] y [FS] para que aparezcea la péliza en pantalla (Figura 6.6).
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Figura 6.6 Péliza de Ingreso.

OFICIOS

La ventana de oficios presenta 3 opciones:

- Envio
- Devolucién
- Recibo

ENVIO

Opcion que permite “amarrar” o asociar una pdliza de diario de
comprometido con su respectivo oficio; unicamente basta introducir el nimero
de la péliza y el sistema preguntara el oficio asociado con dicha pdliza (ver
Figura 6.7).
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Si ya se asocio una poliza con un oficio, ya no es posible volver a asociarla con
otro, ya que el sistema automdticamente marca la péliza para no volverse a
considerar para tal efecto.
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Figura 6.7 Introduccion de mimero de oficio,

DEVOLUCION

Aqui se le proporciona el oficio al sistema, el cual ya fue contestado
afirmativamente por parte de D.G.P.O.P, procediendo este a habilitar la opcion
de recibo correspondiente a cada poliza.

RECIBO

Se instrucciona al sistema si ya se recibio ¢l comprobante del banco
(pantalla similar a la mostrada en la figura 6.7), el cual ampara los gastos
asentados en la poliza de comprometido; una vez conocido esto, el sistema
libera el oficio con el eual ya serd posible crear una péliza de diario de ejercida
(ver Figuras 6.2 y 6.3).
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RECLASIFICAR

Esta opcion permite cambiar fa clave de una cuenta, subcuenta y partida;
esto es (til si al vaciar los datos sobre este tipo de movimientos se observa si
hay irregularidades que se deben moditicar, para ello bastara con selecctonar ¢l
lipo de dato que sc desea cambiar, introduciendo su clave actual y reasignarle
una nueva (ver Figura 0.8).

i

Figura 6.8 Pantalla de reasignacion e reclas

\
o

ificar.

CONSULTAS

En la segunda opcién del mend principal .se pueden realizar consultas
hacia pantalla de los siguientes documentos :

- Consulta de Pélizas

- Consulta del Libro Diario

- Consulta a la Balanza de Comprabacion
- Consulta de Auxiliares

- Consulta al Balance General
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CONSULTA DE POLIZAS
En esta opcion se realizan las consultas a pantalla de los siguientes
documentos
- Polizas de diario
- Pélizas de egreso

- Polizas de ingreso

El nimero de la poliza se capturara para las tres polizas, y ademds, la
cuenta de banco s6lo se capturard para polizas de ingreso y de egreso.

[En el caso de polizas de diario, no se selecciona la cuenta de banco,
Si una poliza no ha sido capturada en el sistema, se despliega el mensaje:

La poliza lidemificador_de_ pdliza] no existe.
Continuar

Si los datos ingresados son correctos, se despliega la informacion
correspondiente a la pdliza en una ventana (ver figuras 6.2 y 6.3).

Para salir de la ventana se presiona la tecla [Esc].

Para movetse a través de la ventana, se utilizan las teclas [Re_Pag],
[Av_Pag], [Ctrl-Inicio], [Cul-Fin}, «, T, —, .

CONSULTA DE LIBRO DIARIO

Se captura el mes que se desea consultar y a continuacion se despliega en
una ventana (ver figuras 6.9 y 6.10), la inlormacion del libro diario
correspondiente al mes seleccionado. Se presentan los datos de fecha de
creacion de poliza, identificador de polizas, concepto por el cual fue ereada la
poliza, nimero de cheque y euentas de mayor,
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Los nombres de las cuentas de mayor no aparecen completos, solo se
presenta ta abreviacion que se te asocio al durla de alta. Sy alguna abreviacion
termina en D, sighifica que en aquetla abreviacion con esa terminacion se
presentan solo aqueblas cantidades que fucron capturadas como cargos para esa
cuenta; y si la abreviacion termina en _H, signitica que solo se presentan las
cantidades capturadas como abonos.
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Figura 6.9 Pantalla de consulita del Libro Diario (La. parte),
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Para consultar ¢l concepto por el cual se elaboran las polizas, se utilizan
las teclas [Alt-M].

Para saliv de la ventana se presiona la tecla [Esc].

Para moverse a través de la ventana, se utilizan las teclas [Re_Pag),
[Av_Pag), [Ctrl-nicio], [Cul-Fin], &, T, =, {

‘También se pueden consultar saldos del mes para cada una de las cuentas,
asi como el saldo acumulado hasta el mes seleccionado. Para ¢l primer caso se
usan las teclas [Alt-P], en tanto que para cl segundo se utilizan las teclas [Alt-T).
En ambos casos, para el caso del concepto de la poliza, se presenta un recuadro
(en el caso de consulta de concepto) con el contenido del mismo. Sec usan las
mismas teclas mencionadas anteriormente para navegar por estd nueva ventana.

CONSULTA A LA BALANZA DE COMPROBACION

La consulta se hace por mes, por lo que se pide el mes a consultar, y
entonces se despliega la informacion de la balanza de comprobacién existente al
fin del mes seleccionado en una ventana (ver figura 6.11),

La informacion que se presenta es la clave de la cuenta, descripcion de la
cuenta, saldo inicial, debe, haber y saldo final.

El saldo inicial se presenta en las columnas SALDOINI_D vy
SALDOINI_A, dependiendo de si la cantidad corresponde a un saldo deudor o a
un saldo acreedor respectivamente. De igual manera, pero con el nombre
SALDO_D o SALDO_A se presenta el satdo final.

En la parte inferior dc la pantalla se muestran las cantidades
correspondientes a las sumas totales de saldo inicial (deudor y acreedor), debe,

- haber y saldo final (deudor y acrecdor).
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Figura 6,11 Pantalla de consulta a la Balanza de Comprobacién.
Para salir de la ventana se presiona la tecla [Esc].

Para moverse a través de la ventana, se utilizan las teclas [Re_Pag],
[Av_Pag], [Ctrl-Inicio), [Ctrl-Fin], «, T, =, {.

CONSULTA DE AUXILIARES

En esta seleccidn de consulta se presentan las siguientes opciones ;
Auxiliares para;

- Cuenta de Mayor
- Programa

- Concepto

- Partida

- Subcuenta
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Se pueden obtener auxiliares para cuentas de mayor, programas,
conceptos, partidas y subcuentas, dependiendo del auxiliar seleccionado. Se
pediran los datos siguientes :

F.inicio : Fecha a partir de la cual se desea iniciar la consulta.
F.término : Fecha hasta donde se desea terminar la consulta.
Cuenta : Clave de la cuenta,

Programa : Clave del programa.

Concepto : Clave del concepto.

Partida : Clave de la partida,

Los dos primeros datos deberan ser teclados, indistintamente del auxiliar
seleccionado, en tanto que los restantes podrdn o no ser tecleados: si se requiere
consultar una cuenta de mayor, el resto de {os datos deber ser- omitido; si se
requiere consultar un programa, sélo la clave de cuenta y la clave de programa
deberan ser capturados; si se requiere consultar un concepto, la clave de cuenta,
la clave de programa y la clave de concepto deberdn ser capturados; si se
requiere consultar una partida, sélo la clave de programa y la clave de partida
deberin ser capturados; en el caso de la subcuenta, sélo se capturars la clave de
subcuenta.

Si los datos teclados no han sido cnptundos o son ingresados
incorrectamente, se desplegard el mensaje :

El suxiliar que desea imprimir no se encuentra registrado.
Continuar

Si los datos son correctos y han sido capturados con anterioridad, se

desplegard la informacidn del auxiliar seleccionado por medio de una ventana
(ver figura 6.12).
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Figura 6.12 Pantalla de consulta de Auxiliares .

Para consultar el concepto por el cual fue elaborada una péliza, se utiliza
latecla[F2].

Para salir de la ventana se presiona la tecla [Esc).

Para moverse a través de la ventana, se utilizan las teclas [Re_Pag],
[Av_Pag), [Ctrl-Inicio), (Ctrl-Fin), &, T, -, ¢

CONSULTA AL BALANCE GENERAL

Para efectuar una consulta la balance general se deberd teclear el mes a
consultar. Se mostrarén en una ventana (ver figura 6.13) las cuentas de activo y
pasivo que se involucran en esta operacién, asi como el patrimonio; en la parte
inferior de la ventana se mostrard la suma total de activo y pasivo mds el
patrimonio.

Pig. 180



Capltulo 6. OPERACION Y MANTENIMIENTO

[T T TR A A D B TR S AR K BRI O (R MR A | R

Fignra 6.13 Pantalla de consnlta al Balance General,

Para salir de la ventana se presiona la tecla [Escl.

Para consultar otro mes, se puede oprimir otra tecla, y aparecerd una
ventana pequefia indicando que se teclee el nuevo mes a consultar.

REPORTES

Es la tercera opcidn del ment principal; presenta la misma funcion que la
opcion de CONSULTAS del menii principal, pero la diferencia estriba en que
los datos que se obtienen seran enviados a la impresora para tener un reporte
eserito de los documentos seleccionados. En este meni se presentan las
siguicntes opciones de reportes:

- Poliza

- Libro Diario

- Balanza de Comprobacion
- Auxiliares

- Balance General
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La opcion de reporte de poliza se divide en tres partes @ poliza de diario,
poliza de ingreso y poliza de egreso.

Al igual que en la opcion de CONSULTAS del ment principal, se
emitiran mensajes indicando que la informacion no es valida st se teclan mal fos
datos o si se teelean datos que no han sido capturados anteriormente; es decir, se
usan los mismos criterios que se deseribieron para la captura de datos de la
opcion CONSULTAS del ment principal.

En todos los casos de emision de reportes, si la impresora no se encuentra
lista para emitir ef listado, se desplegara el mensaje :

La impresora no esta en linea, o esta desconectada.
CONTINUARSALIR

Si se selecciona CONTINUAR se deberd de verificar que la impresora
este coneelada y que se encuentre en linea, de lo contrario no nos permitira
emitir el listado. Seleccionar SALIR significa que se abandona la emision del
reporte seleccionado y se regresa al ment anterior,

Si se esta imprimiendo el reporte, en la pantalla aparecera el porcentaje de
impresion que se {leva (ver figura 6.14),

I
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Figura 6.14 Pantalla indicando la impresion de un reporte,
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PRESUPUESTO

Es la cuarta opcidn del meni principal, En estd opcidn se manejard toda la
informacion correspondiente al presupuesto total de la Direccion de Bienes y
Servicios asignado por D.G.P.O.P.; este serd presentado de la siguiente forma:
distribucion mensual del presupuesto por programa, subprograma y concepto.

Se presentan tres selecciones en estd opcion:

- Apertura
- Consulta
- Immpresion

APERTURA DEL PRESUPUESTO

Presenta una ventana (ver figura 6.15) para capturar el presupuesto que se -
asigna por programa, subprograma y concepto para todos los meses del afio.

Se capturara cl monto total anual asignado a un programa, subprograma y
concepto. Esta cantidad debe distribuirse mensualmente de modo que el monto
total de las cantidades asignadas para todos los meses del afio en curso sea igual
a la cantidad asignada para todo el afio. Si no ocurre asi, entonces se emitira ¢l
siguiente mensaje:

Se ha ingresado incorrectamente ¢l presupuesto.
Total anual: {cantidad anyal] - Total/meses: [canlidad de todos los meses]
Corregir

Se presentaran todos los meses con su cantidad para corregir.

No se puede capturar dos veces un mismo programa, subprograma y
concepto, por lo que si ocurre esta situacion, sélo se podrd modificar la forma en
que se distribuyo el presupuesto; ademds, se emitird un mensaje de advertencia:
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Bl programa [clave-programa), subprograma |clave-subprograma|
y concepto [clave-concepto] ya ha sido
ingresado.
¢Desea modificarlo?
No  Si

Si se escoge la opeion “Si”, entonees se procede a modificarto; en caso
contrario ¢l sistema podid continuar dando de alta el presupuesto.

Para aceptar la informacion editada en un campo se presiona {Enter] o
[Tab), lo que ocasionard que se pase el control a otro camipo.

Para salir de la ventana se presiona la teela [Esc).

Para moverse a través de la ventana, se utilizan las teclas [Re Pag],
[Av_Pag], [Ctrl-Inicio], [Ctrl-Fin], «, T, -, L.

En la parte inferior se presenta el nimero de registro en que esta
posicionado el cursor, y el total de registros que presenta fa base de datos
utilizada,

Calh o PROC e P clauy cpTn Dl

[ SETNET

e 1o bytip Fybn):

Figura 6.15 Pantalla de apertura det Presupuesto.
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CONSULTA DEL PRESUPUESTO

En esta opcion se despliega en una ventana (ver figura 6.16) el
Presupuesto Total Autorizado del afio en curso (se manejarda en PESOS),
presentando su distribucién mensual por programa, subprograma y concepto.

Base FPHEMUE DBY Tanane 1HUU

Figura 6.16 Pantalla de consulta del Presupuesto.

Para salir de la ventana se presiona la tecla [Esc].

Para moverse a través de la ventana, se utilizan las teclas [Re_Pag],
[Av_Pag], [Ctel-Inicio], [Ctrl-Fin], ¢, T, -, 4.

Se presenta en la parte informacion una barra conteniendo informacion de
la base de datos utilizada, tal como: nombre , tamaiio, fecha de dltima
actualizacion de la base de datos, total de registros de la base de datos, y el
namero de registro en que se encuentra posicionado el cursor.
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IMPRESION DEL PRESUPUESTO

Se imprime el presupuesto autorizado. Se maneja la misma informacion
que existe en el moddlo de APERTURA del presupuesto,

Si la impresora no esta lista para recibir la informacion a imprimir, sc
emite el mensaje :

La impresora no estd en linea o estid desconectada.
CONTINUAR  SALIR

Si se elige CONTINUAR, se deberd poner la impresora en linea, ya que
en caso contrario se regresard el control al mensaje anterior. Si se elige SALIR,
se regresard al mend del presupuesto. Mientras esté imprimiendose el
presupuesto, se desplegara el porcentaje de impresion que se leva.

CATALOGOS

Es la quinta opcion del mend principal. Presenta a su vez un subment
compuesto por las siguientes opeiones :

- Altas

- Modiftcaciones
- Consultas

- Impresion

Las cuatro opciones meneionadas presentan a su vez las siguientes
selecciones :

- Cuentas

- Programas

- Conceptos

- Partidas

- Capitulos

- Cuentas Bancarias
- Subcuentas
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ALTA DE CATALOGOS

No importa la opcion que se seleccione en ¢l ment de altas (cuentas,
programas, conceptos, partidas, capitulos, cuentas bancarias, subcuentas); en
todos los casos se pedirin 1a clave y Ia descripcion correspondiente, excepto en
el caso de cuentas, en donde se capturardn ademas su naturaleza y abreviacion
(ver figura 6.17). En todos los casos de altas se levard un contador de las altas
que se den en cada mddulo de captura.

St la clave ya existe, se despliega el mensaje:
La clave que desea dar de alta

ya s¢ encuentra registrada.
Continuar

La ventana de captura para todas las selecciones es parecida (ver figura
6.17).

1131 3212231111

. N vt 4
ouer barra selecoron YEH]Seleod lanhiar ope cHone bad [Pytp Pgbdu[dalir . Esc

Figura 6.17 Pantalla de captura de cuentas,

Las teclas que se usan en estos modulos son las teclas usuales de edicion
{Insert], [Supe], [Retroceso ()], [Enter], [Barra Espaciadora], {Fin], [Inicio].
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MODIFICACIONES DE CATALOGOS

Para todos los casos de modificaciones de catalogos (cuentas, programas,
conceptos, partidas, capitulos, cuentas bancarias, subcuentas), se pedird la clave
correspondiente para modificar sus datos asociados.

Si la clave es incorrecta o no ha sido capturada anteriormente, sc

desplegard el mensaje:

La clave que desea consuliar
no se encuentra registrada.
Continuar

La ventana de captura para el caso de modificaciones es igual a la
presentada en la opcion de altas de catdlogos (ver figura 6.17).

Las teclas que se usan en estos mddulos son las teclas usuales de edicidn
[Insert], [Supr], [Retroceso («-)], [Enter], [Barra Espaciadora], [Fin], [Inicio].

CONSULTAS DE CATALOGOS

En este madulo se presentan las siguientes opciones

- Puntual
- Hojear

CONSULTA DE CATALOGOS: OICION PUNTUAL

En esta opcion la consulta es por elemento para todas las opciones de
consulta que se presentan (cuenlas, programas, conceptos, partidas, capitulos,
cuentas bancarias, subcuentas).
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Se pedird la clave a consultar; si es tecleada incorrectamiente, o no ha sido
capturada, entonces se desplegara e mensaje

La clave que desea consultar
o se encuentra registrada.
Contintuar

En caso de que si exista la clave capturada, se desplegara Ia informacion
asociada a esa clave. Se deberd de oprimir cualquicr tecla para terminar esa
constilta.

La ventana de consulta puntual es igual a la presentada en la opeion de
altas de catdlogos (ver figura 6.17).

CONSULTA DE CATALOGOS : OPCION HOJEAR

En esta opcion se podrd ver la informacion de toda la base de datos
dependiendo de la seleccidn escogida (cuentas, programas, conceptos, partidas,
apitulos, cuentas bancarias) por medio de una ventana (ver figura 6.18),

POLIZA CTA BaMe 1t € 1n bRt Haliry
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*ara salir de la ventana se presiona la tecla [Esc].

Para moverse a través de la ventana, se utilizan las teclas [Re_Pag],
[Av_Pag], [Ctrl-Inicio], [Ctrl-Fin], ¢, T, -, 1.

La ventana de captura para todas las selecciones es similar a la figura
6.18.

Ademas en la parte inferior de la ventana se desplegard informacion tal
como el niimero de registro en que se encuentra el cursor, ¢l tamafio y nombre
de la base de datos.

Si el usuario presiona fa tecla [Supr], se desplegara el mensaje siguiente
dependiendo de si tiene derechos o no de borrar informacion: '

No estas autorizado para borrar
informacion.
Continuar

IMPRESION DE CATALOGOS

Permite la salida a impresora de la informacién contenida en los catdlogos
siguientes: cuentas, programas, conceptos, partidas, capitulos, cuentas bancarias,
sitbcuentas,

Si la impresora no cstd en linea, o estd desconectada, se emitird un
mensaje

La impresora no esid en linea o estd
desconectada.
CONTINUAR = SALIR
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Si se selecciona la opcion CONTINUAR, debera de verificarse que la
impresora esté conectada y esté en linea, de otro modo volvera a emitirse el
mensaje anterior; en caso de que la impresora esté lista, se emitird el listado
correspondiente, desplegdndose el porcentaje de impresion que se lleve. Si se
elige SALIR, se mandara el control al meni de impresion de catdlogos.

HERRAMIENTAS

Es la sexta opcion del memi principal. Este médulo servird de apoyo para
facilitar las tareas que presenta el Sistema Contable y Presupuestal de la
Direccion de Bienes y Servicios; presenta las siguientes opciones :

- Indexar

- Hojear

- Seguridad

- Configuracion

INDEXAR

En todos los casos que presenta, la funcion principal serd generar los
archivos_[ndices, ya sea por que se daflardn, por que se necesita tener la
seguridad de que se refleja toda la informacion en los archivos indices, o por que
fueron borrados accidentalmente. Este ment presenta las siguientes opciones :

- Base de Datos
- Todos los indices
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INDEXAR BASE DE DATOS

Este men( presenta a su vez las siguientes opciones :

- Catalogos

- Cuentas

- Subcuentas

- Oficios

- Grupo Contabilidad

La opcidn Catilogos presenta a su vez las siguientes opciones :

- Catalogo de Cuentas

- Catdlogo de Programas

- Catdlogo de Conceptos

- Catdlogo de Partidas

- Catdlogo de Capitulos

- Catalogo de Cuentas Bancarias
- Catdlogo de Subcuentas

Dependiendo de la seleccién escogida, se generaran los archivos indices
correspondientes,

TODOS LOS iNDICES

En esta opcidn se generarin todos los archivos indices utilizados por el
sistema. ‘ ‘

En todos los casos de generacion de indices, se presentard una ventana
indicando que archivo indice estd generandose, y que porcentaje de indexacion
lleva, excepto en el caso de generacion de indices del Grupo de Contabilidad, en
el que se desplegard ademds el nombre de la base de datos del archivo indice
que se esta generando.
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HOJEAR

Esta opcion permite sélo al personal autorizado (supervisor) consultar el
contenido de las distintas bases de datos, de acuerdo a comeo fue almacenada la
informacién. Presenta la utilidad de permitir consultar una poliza, tal y como fue
capturada; ademas de permitir editar, agregar y borrar informacion asociada a las
polizas.

Esta seleccidn presenta las siguientes opciones :

- Cuentas
- Subcuentas
- Oficios

En los tres casos que presenta la opcién hojear se muestra informacion de

las polizas por medio de una ventana (pantalla similar a la mostrada en la figura
6.18).

En la parte inferior de la ventana se presenta informacion relacionada con
la base de datos utilizada: nimero de registro en que se encuentra el cursor,

tamafio (en Kb), nombre de la base de datos y registros totales de la base de
datos.

Si se desea editar un campo, se debe posesionar el cursor en el campo
deseado y presionar [Enter], a continuacion aparecerd una ventana pequeiia, en

donde se debe teclear la informacion correcta, y para aceptar se teclea [Enter] de
nuevo,

La tecla [F2] muestra el concepto asociado a la pdliza en donde se
encuentra posicionado el cursor.

La tecla [F3] permite buscar una cuenta de banco. En la ventana que se
abre al presionar la tecla mencionada se debe teclear el tipo de poliza a buscar y
después presionar [Enter] para que se inicie la busqueda. Si la péliza no existe,
el cursor se colocard en la poéliza que mds se parezca a la poliza tecleada. Si no
se coloca exactamente en la pdliza tecleada, significa que no existe tal péliza.
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La tecla [Insert] permite insertar un registro nuevo para la cuenta,
subcuenta u oficio, dependiendo de si se seleceiond hojear cuentas, hojear
subcuentas u hojear oficios respectivamente. Para insertar los datos en el
regisiro nuevo, pero vacio, se debe posicionar el eursor en ¢l campo donde se
debe insertar ¢l dato y entonces presionar la tecla [Enter], y proceder a editar
como se menciond anteriormente. Por cada campo que sc desce insertar
informacion, se debera efectuar la misma operacion.

Para salir de cualquier ventana se presiona la tecla [Esc].

Para moverse a través de la ventana de cualquiera de las opciones de
hojear, se utilizan las teclas [Re_Pag], [Av_Pag], [Ctrl-Inicio], [Ctr}-Fin], <, T,
-,

Si el usuario presiona la tecla [Supr], entonces podra borrar el registro en
donde se encuentre posicionado el cursor en la ventana, Solo se marca el
registro como borrado, aunque fisicamente se encuentre en la base de datos. Se
podré reestablecer ¢l registro marcado como borrado con la tecla {Supr]. En caso
de que el usuario no tenga derechos para borrar informacion se emitird un
mensaje :

No estas autorizado para borrar informacion,
Continuar

SEGURIDAD

En este mddulo se asignarin derechos por modulos a los usuarios. El
administrador del sistema podra moverse a través de las cuentas de red creadas
para los usuarios que manejaran el sistema y podra agregar nuevos derechos, o
podrd restringirle derechos que ya tenia.
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CONFIGURACION

En esta opcion se presentan tres opciones de configuracion :

- Impresora
- Marcos
- Sombra,

La configuracion de impresora presenta las diferentes impresoras que se
manejan en la sala de computo: la impresora Enteia S15-300 (IBM PPR), la
impresora EPSON FX-1050 y la i impresora EPSON LQ-1070 PS/2. Se manejan
tres impresoras debido a que en ocasiones algunas estaran ocupadas, por lo que
la que se encuentre disponible debera ser configurada adecuadamente para evitar
que salga informacion distorsionada o ininteligible, producto de la
desconfiguracion de la impresora. La configuracién de las impresoras se hard
por medio de software, con lo que se evitard depender de la impresora que este
disponible. :

La configuracion de los marcos significa que se podra cambiar el estilo de
los marcos o cuadros que se utilizan en el sistema. Esto sera con el fin de que el
usuario seleccione aquel que le agrade o con el que pueda trabajar en forma mds
adecuada. Las opciones que presenta esta configuracion son: marcos sencillos,
dobles o de bloque.

La configuracién de sombra significa que se puede hacer que un marco o
cuadro tenga o no sombra, Esta configuracion al igual que la configuracion de
los marcos tiene més fines estéticos que préctlcos para el usuario. Las opciones
que presenta son : marcos con sombra y marcos sin sombra,

En los tres casos las teclas que se utilizan en la ventana desplegada son las
siguientes :

La tecla [Esc] permite abandonar la ventana de configuracion.

La tecla [Enter] se utiliza para escoger la opcion en donde esté
posicionado el cursor.

Para moverse a través de las opciones que presentan las tres
configuraciones se utilizan las teclas [Re_Pag), [Av_Pag], T, .
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Latecla [Tab] permite moverse a través de las tres configuraciones.

La tecla [¥] permite desplegar todas las opciones que presenta cada
configuracion,
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6.2 MANTENIMIENTO

Una vez terminado el sistema, y aln tras de haberle hecho todas las
prucbas de software necesarias, seguramente habra cambios los cuales pueden
ser por cotreccion de defectos, adaptaciones al entorno o aumento de funciones
para su mejora y actualizacion.

Consideramos que cn un producto de software de calidad, los cambios
deben darse en una forma natural, esto es, si sc ticne una especificacion de los
requcrimientos lo bastantc completo y que realmente reflcje las necesidades y
caracteristicas del medio en donde opera ¢! sistema y un disefio de la base de
datos normalizado cn donde sc cuidan los aspectos de la integridad de los datos
e indcpendencia de la basc de las aplicaciones, seguramcnte se tendrd un
producto dc software que soportard los cambios y adaptacioncs futuras, con
pocas probabilidades de volversc obsoleto en corto ticmpo.

Frecuentemnente la urgencia de realizar alguna modificacion cn los
sistcmas, provoca que csta actividad quedc relegada, sin cmbargo, es importante
maatener actualizadas las cspecificacionces, ya que ademds de scr la base
documental de soportc para comprender ¢l funcionamicnto del sistema, sirve
incluso como basc para modificacioncs posteriorcs.

Para rcalizar cl mantcnimicnto a un sistema cs ncecsario considerar cicrtas
reglas. La primera y mas fundamental dc cllas cs la siguicntc: cualquicr cambio
propucsto al sistema opcracional existente debc, cn todos los casos, empezar con
un cxamen dec su impacto sobre las espccificacioncs o requerimicntos del
sistcma. Esto debe hacerse en todos los casos que sc mencionan a continuacion y
con cualquicr otro cambio propucsto al sistcma :

e El usuario quc quisicra afiadir una nucva funcion al sistcma actual.

El usuario no csta contento con la forma cn la que sc realiza alguna funcion
actual y quicrc cambiarla,

El usuario quicre un nucvo reporte dc salida ademas de los que ya ticne.

El usuario quicrc modificar el formato u organizacion de un reporte de salida
existente.
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El departamento de operaciones ha anunciado que planea mejorar los
sistemas de computo actuales de la organizacion y se necesitardn algunos
cambios de programacion.

o [Z} usuario se queja de que el sistema produce salidas incorrectas para ciertas
combinaciones de entradas.

e La organizacion de desarrollo de sistemnas ha decidido que se adopte un
nuevo lenguaje de programacion.

e Se requiere que el sistema mande salidas a una nueva dependencia

gubernamental, que no existia cuando se desarrollo originalmente.

Cualquier cambio como estos debe ilustrarse, documentarse y ser
verificado con el usuario, haciendo al modelo del sistema los  cambios
pertinentes. Algunos aspectos particulares del mantenimiento se han clasificado
en:
¢ Mantenimiento Correctivo

¢ Mantenimiemto Adaptativo

o Mantenimiento Perfectivo

e Mantenimiemto Preventivo

6.2.1 MANTENIMIENTO CORRECTIVO

Esta actividad se da debido a que no es razonable asumir que la prueba de
software haya descubierto todos lo errores del nuevo sistema y ademds al tener
cargas reales de trabajo €s posible que se presenten errores, los cuales deberan
ser reportados para ser corregidos.
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El mantenimiento correctivo, nos ayuda a reducir errores, asegurando que
todas la funciones basicas para manipular el sistema esten trabajando
correctamente, reduciendo el problema a los mddulos nuevos que se
incorporaron al sistema.

6.2.2 MANTENIMIENTO ADAPTATIVO

Este mantenimiento se da debido al ripido cambio inherente a todo
aspecto de la informdtica, regularmente aparecen nuevos sistemas operativos o
nuevas versiones de los antiguos, mejora de los equipos periféricos, por lo que
es necesario modificar el software para que se interaccione adecuadamente con
su entorno cambiante.

Para el mantenimiento adaptativo el equipo con el se cuenta actualmente
serd sustituido por uno nuevo, el cual hara viable la creacion del sistema,
permitiendo con ello extenderlo hasta tener un manejo total de todas las
actividades relacionadas con la contabilidad y el presupuesto. La adquisicién a
futuro de mas equipo permitird contar con mayor garantias de exactitud y
confiabilidad. La garantia técnica y las caracteristicas del equipo sera empleado
y concentrado a la red de la Direccion (una red LAN), con la cual ya se contaba,
permitiendo con ello aprovechar los beneficios que esta proporcione, entre los
cuales se pueden mencionar: contar con una base de datos comtin a todos los
usuarios, acceso al sistema desde distintas estaciones de trabajo y hacer uso de
los recursos compartidos en la red, como discos duros, impresoras, unidades de
respaldo; para lo cual Clipper cuenta con una serie de funciones para implantar
estos mecanismos de trabajo en ambiente red.

Por su parte los oficios, los cuales son elaborados en un procesador de
textos, posiblemente a futuro se deseara que el mismo sistema los generara, mas
ain en cuanto a las actividades que se desarrollan en la Coordinacion
Administrativa y la informacion que se maneja, se pensaria en que interactie
con otros dos Sistemas, ya existentes, el de Recursos Humanos e Inventarios.

Otra caracteristica muy importante es que Clipper puede ficilmente
migrar a otros sistemas operativos superiores al 5.0 por si acaso el cambio fuera
hacia una plataforma més alta de hardware, ¢l problema seria resuelto sin
problemas,
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6.2.3 MANTENIMIENTO PERFECTIVO

A medida que se usa el sistema, se recibe de los usuarios
recomendaciones sobre nuevas posibilidades de las funciones ya existentes y
mejoras en general,

ara el mantenimiento perfectivo como se menciond se requiere la mayor
cantidad de tiempo, lo que hacemos es partir de aplicaciones basicas ( reportes,
consultas, etc.) y que el usuario vaya encontrando nuevas opciones conforme
maneja el sistema, esto es una buena sefial de que el nuevo sistema le esta
resolviendo sus necesidades y ademés depende operativamente de 6l
Considerando que el sistema pueda manejar los datos especificados por el
usuario, ademas de asegurar que tenga el tiempo de respuesta requerido, para lo
cual Clipper cuenta con diferentes herramientas como son los blogues,
direcciones etc., para su realizacion,

6.2.4 MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Este tipo de mantenimiento es importante para cualquier cambio del
sistema ya sea de tipo software o hardware ya que este puede darse en el cambio
de los manuales del usuario, procedimientos de operacidén 'y varios otros
componentes del sistema.

Pero ¢l documento mds importante de actualizar es definitivamente la
declaracion de requerimientos del usuario. Sin él, los cambios o modificaciones
futuras se volveran cada vez mas dificiles de hacer y el cambio a un sistema
totalmente nuevo serd infinitamente mas caro, tardado y doloroso de lo que
deberia. ' :

Los puntos mencionados son algunos aspectos que podrian adicionarse al
sistema para mejorar su operacion o ampliar su funcionalidad, sin embargo, las
mejoras reales requeridas las ird detectando el usuario de acuerdo a sus
necesidades.
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Por otro lado, el mismo avance tecnoldgico es otro factor que marcard la
pauta para la evolucion del sistema de modo que se adapte a nuevas plataformas
operativas,
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CONCLUSHONES

CONCLUSIONES

Al finalizar este proyecto podemos concluir que los objelivos propuestos
se han cumplido: con la creacion del sistema todos los datos necesarios para
llevar a cabo el control contable y presupuestal son procesados rapidamente y
actualizados de inmediato, la informacion serd consistente y el tiempo requerido

~ para su obtencién serd reducido considerablemente por lo que podra ser

entregada en cualquier momento al Director General; aunado a esto, el sistema
liberado ha cumplido con el compromiso contraido ante la Contraloria Mayor de
la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico permitiendo, ademds, comprobar los
gastos realizados por la Direccién General de Control Sanitario durante las
auditorias que la primera de ellas realiza.

La implantacion del sistema ha permitido obtener grandes ventajas con
respecto a la forma en la cual se venia llevando a cabo el control contable y
presupuestal.

El sistema permite el correcto manejo del presupuesto y ha reducido a
cero el nitmero de errores que se cometian al llevar el conirol manual de la
contabilidad, ademas se ‘ha reducido al minimo la relacion tiempo-trabajo
necesaria para cubrir en su totalidad el control contable y presupuestal lo cual
tiene un alto valor en estos momentos en donde la Coordinacion Administrativa,
por las funciones que debe de atender y la manera en la cual lleva a cabo las
mismas, adolece de éste; como una consecuencia se ha conseguido evitar exceso
de personal en el control de la contabilidad y el presupuesto. Aunado a esto, se
obtiene un procesamiento rdpido de los datos y una actualizacion inmediata de
los mismo,

La informacion es 100% confiable debido a que lo Gnico que se necesita
es que el usuario introduzea los datos indispensables de la poliza, éstos son
consistentes ya que el sistema se encarga de realizar todos los célculos
aritméticos evitando con ello que se obtengan resultados incorrectos por errores
manuales y por lo tanto inconsistencia en los mismos, como consecuencia de
esto se logra que los documentos que se obtengan a futuro no presenten
informacion incorrecta. La exactitud en la informacion esta garantizada al
realizarse todas las operaciones fundamentales dentro del sistema.

Pig. 203



CONCLUSIONES

Las consultas de la informacion son mds rdpidas ya que, al tener
actualizados los datos junto con una reduccion de los tiempos para el
procesamiento, se puede obtener en el momento deseado por lo que serd entrega
a quien corresponda a tiempo; csto en contraste con la situacidn anterior en
donde {a obtencion de la misma requeria de tiempo y en ocasiones se debia
esperar dias hasta que el documento deseado fuera elaborade. Se puede obtener
en papel o en pantalla segiin lo desee el usuario.

Se realiza la misma cantidad de trabajo a un menor costo de tiempo, ya
que todos los calculos que se neeesitan para mantener actualizada la informacion
y la obtencion de informes son hechos por el sistema, la consulta u obtencion en
papel de los documentos se hacen de manera inmediata por lo que quedan muy
pocas cosas por hacer manualmente como la elaboracion de oficios. En la
reduccion de costos en cuanto a la compra de papeleria también ya se obtiene un
beneficio, esto es porque ya ho es necesario comprar formatos originales como
en ¢l caso de la elaboracion de polizas, debido a que los obtenidos a través del
sistema son validos para la Coordinacion Administrativa y para la Contraloria
Mayor de Hacienda.

Con anterioridad cualquier persona involucrada en el control contable y
presupuestal se entcraba de la situacién financiera de la dependencia, con el
sistema implantado esto no es posible, dado que el acceso a la informacion esta
restringido y solo personal autorizado puede accesar a la misma.

El implantar el sistema dentro de un ambiente de red presenta dos grandes
ventajas: primero, la informacion puede ser compartida entre diversos usuarios y
segundo, la seguridad de la misma esta garantizada debido a que cada usuario
tiene sus privilegios bien detinidos. El primero de estos dos puntos consigue que
se puedan crear polizas de manera simultdnea por diferentes usuarios, de igual
forma se puede obtener informacién simultaneamente. El segundo punto tiene -
dos niveles en la seguridad; primeramente la propia seguridad que se obtiene del -
sistema operativo de la red al restringir el acceso de los usuarios Unicamente al
directorio en el cual estd almacenada la informacion con la que trabajan y,
segundo, el propio sistema cuenta con seguridad al restringir el acceso a
maédulos especificos; por ejemplo, quien (nicamente se encarga de elaborar

pblizas no puede tener acceso a consultar el estado de resultados o alguna otra
informacion.

El sistema resuclve las necesidades respecto al control contable y
presupuestal de la Coordinacion Administrativa y ayuda al mejor desempeiio de
las actividades administrativas en la Direccion General de Control Sanitario de
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CONCLUSIONES

Bienes y Servicios; serd mejorado en la medida que se lleve a cabo ¢l
mantenimiento perfectivo, adaptativo y preventivo.

En lo inmediato se pretende incorporar el control de las cuentas por
liquidar certificadas (CXLC), por lo que se deberan agregar las opciones de
captura, consulta e impresion, asi como los documentos que de ella se deriven,
ademas se pretende darle una mejor presentacion incorporando graficos. A
futuro s¢ prevé la posibilidad de relacionar el sistema con otros dos ya
existentes, el de recursos humanos y el de inventarios; inciuso se vistumbra la
posibilidad de coneclarse a al sistema que en estos momentos se estd
desarrollando en la Direccién General de Programacion Organizacion y
Presupuesto para tener acceso directo a la informacion presupuestal.

Asimismo, consideramos que la metodologia de trabajo utilizada fue la
adecuada, dado que se obtuvieron los resultados esperados en forma ordinaria y
practica, ademas de servir como un medio de comunicacion con el drea para
definir sus requerimientos.
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Apéndice A REDES DE AREA LOCAL

REDES DE AREA LOCAL (LAN)

AN (Local Arca Network - Red de Arca Local). Conjunto de
computadoras personales que estin ligadas entre si, de modo que pueden
comunicarse y compartir recursos, dentro de un drea limitada generalmente a
menos de | kilometro. Una red consiste de dos o mis estaciones de trabajo y
al menos un servidor de archivos.

Los usuarios de la red, cada uno trabajando en una diferente
computadora personal, pueden comunicarse con las demds via la red. Lllos
pueden también compartir recursos ¢ informacion (compartir impresoras,
conexiones a mainframes, archivos de programas y datos, bases de
mfonuacion en CD-ROM, modems, tarjetas, fax y otros dispositivos).

Los principales componentes de una red son ; el servidor de archivos,
las estaciones de trabajo (nodas), y el software que corre en cada una de ellas
(sistemas operativos de red como NetWare, VINES, ete., y sistemas
operativos para computadoras personales aisladas como DOS, 0S/2, VMS,
UNIX y el sistema operativo Macintosh),

Ademids de csos componentes basicos, una red puede incorporar
computadoras mainframe, dispositivos de respaldo, herramientas, modem y
diferentes tipos de servidores (Servidores de Archivos, Servidores de
Impresion y Servidores de Comunicaciones),

Las redes se definen por :

¢ Tipo de Servidor de Archivos
e Protocalo de comunicacion
Topologia

Sistema Operativo {Software)
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SERVIDOR DE ARCHIVOS

Los Servidores de Archivos son computadoras personales que usan el
sistema operativo de la red para coordinar todas las actividades de la red, Ei
Servidor de Archivos guarda recursos y los hace disponibles a otras PCs
enlazadas.

Todos los Servidores de Archivos son almacenados en un disco duro,
en tugar de en disquetes o discos duros en estaciones de trabajo individuales.

Las estaciones de trabajo son las computadoras personales en las cuales
los usuarios de la red hacen su trabajo. Las estaciones de trabajo son usadas
mucho como computadoras personales no-red. La (nica diferencia es que
ellas pueden accesar archivos solo desde drives locales. Cada estacion de
trabajo procesa sus propios archivos y usa sus propias copias de DOS.

Las estaciones de trabajo y el Servidor de Archivos se comunican via el
shell, el cual debe ser cargado en cada estacion de trabajo, antes que la
estacion de trabajo pueda funcionar en la red.

El shell usa un protocolo, tal como IPX, para mandar mensajes a la
estacion de trabajo apropiada. o

Las estaciones de trabajo corren su propio sistema operativo nativo (por
ejemplo, DOS) y procesan sus propios- archivos. Ellas pueden accesar
archivos, aplicaciones y recursos a través del Servidor de Archivos.

A veces, los servicios de archivos, impresién y comunicaciones residen
en una computadora y otras veces las tareas estin distribuidas entre varias
PCs.

Compaiifas como Microsoft y Novell disefian sus sistemas operativos
para que muchas PCs puedan actuar de servidores de distintos tipos, atin
mientras se usan para ejecutar aplicaciones comerciales estdndares, En una
red Novell, los servicios de archivos e impresoras residen tipicamente en una
computadora mientras otras actian de servidores de comunicaciones.
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PROTOCOLO DE COMUNICACION

Los nodos en una red deben comunicarse. La manera en que se controla
y administra la comunicacion se conoce como pratocolo de acceso.

L.as funciones de un protocolo son:

Control de transferencias de datos
Chequeo y recobro de errores
Codificacion de la informacion
Transparencia de la informacion
Utilizacion y control de la linea
Sincronizacion

Existen tres protocolos de acceso bdsicos pararedes locales:

CSMA/CD (Carrier Sense Multiple Access/Collision Detection)

En este protocolo de acceso, un mensaje se transmite por cualquier
estacion o nodo de la red, en cualquier momento, mientras la linea de
comunicacion se encuentre sin tréfico.

CSMA/CD es un protocolo basado en un esquema de deteccion de
colisiones en donde el primer mensaje enviado es el primero en ser atendido.

Cuando dos o mds nodos transmiten simultaneamente, ocurren
colisiones y entonces, el proceso se repite hasta que la transmision es exitosa,
Debido a que entre mas transmisiones se intenten, mas colisiones pueden
ocurrir, los tiempos de respuesta son inconsistentes e impredecibles.
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TOKEN PASSING

Lste protocolo esta basado en un esquema libre de colisiones. El Token
(sefial) se pasa de un nodo o estacion de lu red al siguiente nodo,
independientemente de si ese nodo necesite transmitir o no. Cada estacion
cuenta con un tiempo para transmitir idéntico al de las demas estaciones y
sélo puede transmitir su mensaje cuando tiene el Token.

En este método de acceso, la linea de comunicaciones siempre estd libre
para transmitir mensajes, por lo que se pueden tener tiempos de respuesta
predecibles, aun con gran cantidad de actividad en la red.

PROTOCOLO DE POLEO

Este método de acceso se caracteriza por contar con un dispositivo
controlador central, que es una computadora inteligente, como un servidor.
Pasa lista a cada nodo en una secuencia predefinida solicitando acceso a la
red. Si tal solicitud se realiza, el mensaje es transmitido, si no, el dispositivo
central se mueve a pasar lista al siguiente nodo.
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TOPOLOGIAS DE REDES LOCALES

Una topologia se refiere a la manera fisica en que esta conectada una
red local.

Existen tres topologias para redes locales:

TOPOLOGIA DE TIPO BUS

En esta topologia todos los nodos o estaciones de trabajo de la red estdn
interconectados a un {nico cable de comunicacion llamado BUS, formando
una trayectoria abierta y limitada en sus extremos por terminadores (figura
A.l)

NODO NODO
TERMINADOR

- N,

i
TERMINADOR ) Bbs
NODO

Figura A.1 Topologia de Bus.
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TOPOLOGIA DE TIPO ANILLO

Esta topologia se caracteriza por tener todos los nodos de la red
interconectados entre si, a través de cables de interfase, formando una
trayectoria cerrada o de anillo. Si en esta topologia partimos de cualquier
nodo de la red en cualquier direccion, siempre regresareinos al nodo original
(figura A.2).

4
i LINEA DE l
\ COMUNICACION - v - [
. v
./’/\ N
NODO QDO
S g

e

Figura A.2 Topologia de Anillo.
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TOPOLOGIA DE TIPO ESTRELLA

Esta topologia se caracteriza por contar con un dispositivo central
(Servidos de Archivos, Repetidor o Central de Alambrado) al cual se conectan
directamente las estaciones o nodos de la red a través de cables de interfase
nicos (figura A.3).

T
NODO
CABLE DE
INTERFASE
— = T
| —
. i -
DISPOSITIVO DE
NODO CONEXION CENTRAL NODO
— e
CABLEDE
NOD
INTERFASE ©

Figura A.3 Topologia de Estrella.
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SISTEMA OPERATIVO (SOFTWARE)

Un sistema operativo LAN es cn realidad un sistema de partes
interactivas separadas. Estas incluyen los modulos de software que ejecutan
en cada estacion cliente de la red y los mddulos en cada estacion,

Los modulos del sistema operativo en las estaciones clieates incluyen el
redirector y los elementos de software que distribuyen la salida de éste por la
red, El redirector niodifica al DOS en la estacion cliente para que ciertas
peticiones de aplicaciones causen actividad en la red, en lugar de dirigirse a
fos discos o puertos de E/S locales. El redirector se programa por medio de
un ment o por la linea de comandos para dirigir toda la actividad destinada a
un disco o puerto especifico hacia un dispositivo de la red seleccionado.

El resto del software en la estacion cliente coloca la peticion del
servicio de la aplicacion salida del redirector en el cable de la red. Este
software tiene tres partes: una interfaz de programa de aplicacién (API), una
seecion de comunicaciones con la red que se rige por un protocolo especifico,
y manejadores personalizados al adaptador LAN.

Bl API estdndar provee el redirector (y ciertas clases de aplicaciones
que hacen llanadas directas al APL) con una manera de enviar y recibir
peticiones a y desde la red.

La porcién de comunicaciones del software de la capa de transporte
sigue los protocolos estdndares, quizis NetBIOS, TCP o el IPX de Novell,
para trasladar la informacion de un nodo de la red a otro. Algunos productos
pueden cargar instrucciones para distintos protocolos seglin sea necesario, por
lo tanto ¢l sofiware de la capa de transporte puede comunicarse siguiendo uno
de dos o tres protocolos seglin el origen o el destino de un paquete de
informacion en particular,

Ya que el manejador es exclusivo para cada tarjeta, los fabricantes de
adaptadores suelen proveer el software de la capa de transporte o incluyen
codigo que se puede compilar en el modulo completo.
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Il redirector y ¢! software de la capa de transporte de la estacion cliente
pudieran ocupar de 50K a 70K de RAM, como sucede con las estaciones
NetWare de Novell. Porciones opcionales del sistema operativo que también
pueden residir en la PC cliente incluyen un ment para programar los
servicios, el correo electronico y las conversaciones de estacion a estacion.

Los servidores tienen el mismo tipo de software de la capa de
transporte que las estaciones. El servidor también ejecuta software que reticne
y enfila peticiones de servicio de las estaciones en la red. El software del
servidor, normalmente incluye algin tipo de proteccion de seguridad basada
en una contrasefia asociada con cada recurso 0 en una tabla de privilegios
asignados a cada usuario.

COMO SE COMPARTE EL SOFTWARE

El software en los servidores de archivos, impresoras y comunicaciones
viene en muchos mddulos diferentes, Los servidores de comunicaciones
cjecutan software que convierte la informacion de la red a . cualquier
velocidad, alfabeto de comunicacion y protocolo de comunicacion que usen
las conexiones externas, El software de servidor de archivos incluye
sofisticadas colas para peticiones de servicios y frecuentemente algin tipo de
caché de disco. El caché de disco carga grandes segmentos de informacién del
disco duro a RAM para poner disponible la informacién en la memoria rapida
en lugar de en los mas lentos discos duros, ‘ ‘

Los servidores de archivos pueden hacer uso de DOS para obtener
acceso a sus archivos; pero solo por razones de simplicidad y economia. DOS
no es un sistema operativo de multitareas y no provee el mds rapido acceso a
los archivos. Los sistemas operativos LAN de alto rendimiento, como los de
AT&T, DEC Microsoft y Novell, manejan miltiples tareas a la vez y tienen
unos muy eficientes formatos de archivos para discos duros que son capaces
de aceptar almacenamiento en los gigabytes.
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La seleccion de DOS o de un sistema operativo de multitareas como la
base para un servidor de archivos denota una significativa diferencia entre dos
tipos de productos de sistemas operativos LAN. Las PCs que ejecutan
sistemas operalivos de servidores de archivas bajo DOS mantienen su
habilidad de cjecutar aplicaciones estandares al mismo tiempo. Ya que es
posible compartir archivos e impresoras con la red y ejecutar aplicaciones
locales, todas las PCs en la red pueden actuar como combinaciones de
servidor/estacion, A estas las lamamas redes de par a par. Los servidores de
archivos con sistemas operativos de multitareas normalmente no tiene csa
doble aplicacion de servidor y estacion, aunque algunos, particularmente los
servidores de LAN Manager, técnicamente pueden ejecutar el software de
servidor de archivos y aplicaciones normales.

El software de servidor de archivos en redes de par a par reside o
reparte el tiempo del procesador entre los servicios de archivos y las
aplicaciones estindares. El RAM sobrante para las aplicaciones normaimente
se acerca a los 400K y los programas se cjecutan con mas lentitud de lo
normal, sin embargo, mucha gente no tiene inconveniente en compartir discos
e impresoras en miltiples PCs enlazadas usando sistemas de par a par.

Los sistemas operativos de redes estan compuestos de muchos modulos,
pero el software de hoy no es dificil de instalar, y los parametros de
instalacion prefijados proveen una excelente operacion. Las LANs basados en
sistemas operativos de multitareas frecuentemente tienen méas opciones y
caracteristicas, lo que dificulta la configuracion del sofiware. Sin embargo,
prestando atencion cuidadosamente a los manuales, cualquiera puede instalar
y administrar estos sistemas,

A continuacion se mencionan las ventajas y desventajas de dos sistemas
operativos de red : VINES 386"y NetWare.
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VINES 386 (BANYAN SYSTEMS INC)

Ventajas:

- Buen manejo de trafico pesado multiusuario
~ Pacil de instalar

- Soporta buen nimero de topologias

- Soparta acceso de PC remota

~ Buen nivel de sepuridad

~ Buen nivel de auditoria de usuarios

Desventajas:

- Pobre manejo de impresoras
- No tiene posibilidad de duplicar en espejo
- Proteccion contra copias complicada

NETWARE (NOVELL Ine.)

Ventajas:

~ E! mejor rendimiento y velocidad

- Poco requerimiento de memoria

- Elevado sistema de seguridad

- Fécil de usar, excelente documentacion

- Soporta Macintosh, 0S8/2 y Vax

- Soporta colas de impresion con prioridad

- Amplia gama de opciones de conectividad
- Conexion simulténea de diversas topologias
~ Soporta acceso de PC remota

- Amplio soporte de otros fabricantes

~ Control de operacion de usuarios

~ Soporta mas de 100 topologias diferentes

- Cupacidad de proteger informacion en espejo
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Desventajas:

~ Un poco mas complieado de instalar (SFT NetWare 286 v 2,15)
— No audita recursos individuales

SEGURIDAD

La seguridad es una importante consideracion en la mayoria de las
empresas. Muchas veces es necesario limitar la actividad de los usuarios de la
red a ciertos archivos para evitar el vandalismo y los dafios inadvertidos. La
seguridad fisica del servidor es otra importante consideracion; si alguien
puede obtener acceso a todos los archivos desde el teclado, existe un enorme
potencial de catdstrofe. La seguridad de transmision merece igual grado de
consideracidn, ya que hasta los relativamente baratos analizadores de redes

pueden capturar y descifvar las contrasefias mientras éstas se transmiten en la
red.

Un producto de software LAN tipicamente usa uno de los dos tipos de
planes de seguridad de archivos. E! primer plan le da a cada recurso
compartido en la red un “nombre de red”, un sélo nombre puede designar un
disco completo, un subdirectorio o incluso un archivo. Se puede asociar una
contrasefia a un nombre de red y limitar las capacidades de
lectura/escritura/creacion afiliadas a esa contrasefia. Este esquema, usado por
las redes basadas en DOS, facilita el intercambio de recursos compartidos,
pero los usuarios tiene que recordar varias contraseiias. La seguridad se afecta
facilmente cuando el manejo de las contrasefias se convierte en un constante
dolor de cabeza.

El otro esquema de seguridad usa el concepto de grupos: cada persona
pertenece a uno o mas grupos, cada uno con derechos de acceso especificos.
Esta arquitectura, usada por NetWare y VINES, hace a cada persona
responsable por su contrasefia y deja que el administrador de la red mueva

facilmente las personas a distintos grupos segin cambien de trabajo o

abandonen la compaiiia.
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Las redes basadas en DOS uniformemente tienen una pobre seguridad
fisica. Cualquicra que tenga acceso al teclado del servidor puede tenerlo a fos
archivos en su disco duro.

Los servidores que usan sistemas operativos de multitareas -Advanced
NetWare 286, NetWare 380, Nexas y VINES- no permiten acceso a los
archivos desde ¢l servidor.

El cifrado de contrasenas, mientras estan guardadas en disco y mientras
se transmiten, €s una importante caracteristica en aplicaciones de alta
seguridad. Donde anteriormente un téenico pudiera facilmente acoplar una
analizador al cable y obtener las contrasefias y archivos que cruzan la red,

NetWare 386 ahora incluye contraseiias cifradas para evitar tal eventualidad.

BENEFICIOS QUE PROPORCIONAN LAS REDES LAN

o Periféricos costoso como impresoras laser, discos duros, tectoras de discos
compactos, fax, modems de alta velocidad, pueden ser compartidos por
todos los usuarios de la red.

o Lainformacidn puede ser compartida,

¢ Otro gran beneficio es el correo electronico, utitizando PCs para enviar y
recibir mensajes en fa misma oficina o edificio. Algunas LANs de PCs
pueden estar entrelazadas con minicomputadoras, mainframes y con otras
redes de computadoras en otras {ocalidades. El trabajo se vuelve menos
solitario, el correo electronico facilita el trabajo en conjunto con la demas
gente en una oficina.

¢ Mejoran la productividad de grupo ¢ individual y proveen acceso
compartido a recursos de alto costo. Esto ayuda a amortiguar los gastos de
instalacion rapidamente, _

¢ Adicionalmente una oficina o empresa requicre menos impresoras y discos
duros,

¢ Para los que utitizan las PCs, una LAN puede hacer el trabajo menos
frustrante, en lo referente al menos uso de discos flexibles, acceso y lectura
facil de archivos y el uso de todo el hardware con que cuente el sistema que
conforma la red.
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CARACTERISTICAS DE OPERACION DE TRES REDES
LOCALES IMPORTANTES

CTHERNET

La red Ethernet utiliza de acceso CSMA/CA y su topologia es de tipo
Bus.

En esta red cada estacion se encuentra monitoreando constantemente la
linea de comunicacién con ¢l objeto de transmitir sus mensajes. Si la linea
tiene trdfico, la estacion espera un periodo muy corto, pero continua
monitoreando la red, Si la linea esta libre, la estacion transmisora envia su
mensaje en ambas direcciones por toda la red. Cada mensaje incluye una
identificacion del nodo transmisor hacia ¢l nodo receptor y solamente el nodo
receptor puede leer el mensaje completo.

Cuando dos estaciones transmiten sus mensajes simultaneamente, una
¢olisién ocurre y es necesaria una retransmision.

Si una estacion se encuentra procesando un mensaje, en el momento en
que otra transmision le llega, el mensaje se pierde y la estacion transmisora lo
retransmite nuevamente hasta que dicho mensaje es atendido.

Debido a esta forma de operacién se tienen tiempos de respuesta
inconsistentes e impredecibles, pero por la gran velocidad de transferencia de
informacién con que cuenta (10 Megabits por Segundo) su rendimiento es
muy superior al de otras redes locales,

ARCNET

La red ARCNET utiliza cominmente el protocolo de aceeso Token
Passing y la topologia de anillo con cableado en forma de estrella.

En ARCNET el token pasa de un nodo de la red a otro en un orden
ascendente.
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Cuando una estacion transmisora quicre transmitir su mensaje , envia
un “aviso” a la estacion receptora preguntindole si puede aceptar dicho
mensaje. Cuando la estacion receptora le indica a la transmisora su
incapacidad para aceptar su mensaje, la transmisora pasa el Token a la
siguiente estacion y transmite su mensaje la proxima vez que reciba el Token.
Este “aviso” evita el envio de datos antes de que la estacion receptora tenga
espacio para recibirios.

Cada mensaje incluye una identificacion del nodo fuente y del nodo
destino y solamente el nodo destino puede leer el mensaje completo. En esta
red no es necesario que cada estacion regenere el mensaje antes de
transmitirlo al siguiente nodo. Todas las estaciones tienen la capacidad de
indiear inmediatamente si pueden o no aceptar el mensaje y ademis,
reconocen cuando ya fue recibido.

En ARCNET lo anterior elimina la necesidad de ocupar tiempos extras
para retransmisiones, pero su velocidad de transferencia de informacion es
mas baja (2.5 Megabits por segundo) comparada con ETHERNET.

TOKEN RING

TOKEN RING es una red con protocolo Token Passing de anillo con
cableado en forma de estrella.

En este sistema el Token pasa de un nodo a otro de la red en una sola
direccion hasta completar el circuito. Cada estacion le habla solo a la estacion
que esta fisicamente junto a ella en el anillo.

Cuando una estacion tiene el Token transmite su mensaje, si es que
tiene alguno, o simplemente pasa ¢l Token a la siguiente estacion.

En el momento en que una estacion transmisora manda su mensaje, el
Token pasa de un estado de “vacio” a un estado de “ocupado” y no puede ser
usado para enviar mensajes por olro nodo. Cuando el nodo receptor lee su
mensaje indica en el Token tal situacién y lo transmite al siguiente nodo. Sélo
cuando el Token regresa al nodo transmisor pasa de un estado de “vacio”
pudiendo entonces ser utilizado para otra transmision.
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En TOKEN RING cada vez que el Token llega a un nodo, el mensaje es
regenerado por dicho nodo, antes de pasarlo al siguiente. Es por esto que se
reduce el rendimiento de la red, pero se asegura una transmision exitosa desde
la primera vez que se envia ¢l mensaje. TOKEN RING opera a una velocidad
de transferencia de informacion de 4 Megabits por segundo.
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EL SISTEMA DE BASE DE DATOS

Se compone de areas de trabajo que son utilizadas para mancjar bases de
datos y archivos relacionados con €stas, asi como operadores disefiados para
manejar estos archivos. Un archivo de base de datos es una coleccion de
informacion relacionada entre si la cual se almacena en forma de tabla; el dischio
de la tabla, ahora con la estructura de un archivo, es también almacenado en el
archivo de base de datos.

La estructura del archivo es definida y agregada al archivo de base de
datos cuando es creado. Este consiste de uno o mas campos que describen el
nombre, ancho, y atributos del tipo de datos para cada columna en la tabla. Los
renglones de la tabla, o registros, son agregados al archivo usando el comando
append y estos se almacenan en el archivo de base de datos en un orden fisico
especifico el cual es usado por default cuando se accesa el archivo; este orden es
idéntico al cual son agregados los registros, cada uno se enumera
secuencialmente, comenzando con el uno.

Un archivo indice es un archivo auxiliar que se crea en forma separada del
archivo de base de datos. Este es definido por el usuario para mantener un orden
légico de la informacién sin que sea alterado el orden fisico de la misina,
Existen varias estructuras de indexacion, para el presente caso (Clipper) se
utiliza una estructura de drbol B+.

Archivos con estructura y datos relacionados pueden ser asociados,
usando archivos indice, con comandos predefinidos por Clipper.

Arcas de Trabajo

Se pueden abrir hasta 255 dreas de trabajo de las cuales solo 250 son
utilizadas por el usuario, las restantes cinco son para uso interno. Un drea de
trabajo es esencialmente un area de memoria en la cual sc pueden manejar un
archivo de base de datos con un archivo memo y un méximo de 15 archivos
indice. El drea de trabajo se encuentra ocupada o desocupada dependiendo de si
conticne o no un archivo, Al iniciar una aplicacion todas las dreas de lrabajo se
encuentran desocupadas.
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Con ¢! objeto de ocupar la menor cantidad de memoria, todas las dreas de
trabajo que se utilizan en el sistema son ocupadas Gnicamente cuando sc
requiere utilizar una base de datos.

Puede darse el caso que cuando un sistema trabaja fuera de un ambiente
de red todas las bases de datos con sus correspondientes archivos memo y los
archivos indice que son utilizados para cada una de ellas sean abiertos desde el
inicio de la aplicacion ocupando tantas dreas de trabajo como bases de datos se
tengan; pero esto tiene una desventaja muy importante: se estd utilizando una
cantidad de memoria mayor a la que se requiere en un determinado momento
debido a que si en algin mddulo de la aplicacion se requiere utilizar sélo, por
ejemplo, una base de datos -lo cual implicaria utilizar Gnicamente un érea de
trabajo- en realidad tendriamos ocupadas una mayor cantidad de las mismas sin
que se esté realizando alguna operacion con las bases de datos que se tienen
asignadas a ellas, Esto podria ocasionar un error en la aplicacion al generarse un
mensaje indicando que no se cuenta con la suficiente memoria para continuar
trabajando adecuadamente (memory low) en caso de no contarse con memoria
suficiente.

En un ambiente de red este problema se podria presentar con mayor
facilidad debido a que, como se verd mas adelante, en la memoria de las
estaciones de trabajo se aloja el shell del sistema operativo de la red; ademis
seria ildgico querer abrir todas las bases de datos para termminar no usando la
mayoria de cllas, maxime en un ambiente de red a(in cuando éstas se declaren en
modo compartido, Es por ello que durante ¢l desarrolio del sistema se tonid en
cuenta este aspecto, por tal motivo, Gnicamente son abiertas las bases de datos y
los indices que se requiercn para una determinada aplicacion,

Archivos de Base de Datos

El archivo de base de datos cs el archivo principal, a menudo {lamado una
tabla; consiste de un registro de encabezamiento de longitud variable que define
la estructura del archivo en términos de la definicion de los campos, y cero o
mas registros de longitud fija que contienen la informacion para campos no
memo y apuntadores a la informacion de los campos memo. Cada registro tiene
un byte adicional para el status de la bandera de borrado.
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Il archivo de basc de datos puede ser imaginado como una tabla donde
cada campo en la estructura del archivo representa una columna de la tabla, y
cada registro un renglon.

Archivos Mcmo

En caso de que la estructura del archivo de base de datos tenga definido
uno o mas campos memo, se asocia a este un archivo memo. El archive memo
tiene el mismo nombre del archivo de base de datos, pero a diferencia de éste se
le asigna la extension DBT.

Los datos de los campos memo se almacenan en el mismo archivo memo.
Cada campo memo en el archivo de base de datos contiene un apuntador a el
archivo memo, con ello se logra que el sistema de base de datos pueda localizar
rapidamente el dato asociado. '

El archivo memo es abierto automaticamente y se guarda en ia misma area
de trabajo que el archivo de base de datos.

Atributos de los Archivos de Base de Datos
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Operadores de Ias Bases de Datos

Iin la tabla siguiente se muestran los operadores relacionados con la base
de datos, es requisito indispensable que en el drea de trabajo seleccionada se
encuentre un archivo de base de datos en uso.

Actﬁalizar '@ GET <xdent|ﬁmdor de campo>/READ REPLACE‘
UPDATE, BROWSE(), DBEDIT()
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Ambicente de Red

Las mltiples ventajas que representa trabajar en un ambiente de red han
sido tomadas en cuenta para el desarrollo del presente trabajo. Considerando que
dentro de la Direccion de Bienes y Servicios se ha implantado una red, se ha
programado para que el sistema trabaje adecunadamente en la misma; sin
embargo, con el propdsito de hacer este sistema lo mds abierto posible, también
se permite ue sea trabajado de manera local; es decir, fuera de la red.

Requerimientos pura red

Al realizar aplicaciones para red es necesario contar con un minimo de
requerimientos de hardware que permitan ejecutar las mismas.

Requerinientos de hardware

¢ [l sistema operativo de las estaciones de trabajo debe ser compatible
con DOS 3.1,

o Las estaciones de trabajo deben contar con suficiente memoria para
correr el shell del sistema operativo de la red, su propio sistema
operativo, y los programas de aplicacion.

e El sistema operativo de red debe soportar el protocolo de red de DOS

31

Este Gltimo punto es fundamental para trabajar en una red de drea local
(LAN) puesto que se requieren hacer Hamadas a funciones de DOS 3.1 o
superiores. Se usan llamadas a DOS exclusivamente para todas las operaciones
relacionadas con red y, en consecuencia, el sistema pucdc. correr sobre cualquier
LAN disciiada con el estdndar de DOS. ‘

Cada estacion de trabajo debe ser inicializada en PC/MS-DOS versién 3.1
0 mayores para usar archivas en modo compartido (shared).
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Asignacion de Derechos

Como parte del sistema de seguridad de la red, el acceso de los usuarios a
determinadas partes de la informacion es controlado; esta seguridad es
indispensable en ambientes de uso compartido teniendo diversos niveles de
seguridad y permitiendo con ello mantener la informacién de los usuarios con
nivel de privacidad. El acceso se controla en todo momento a través de un
sistema de derechos de directorios y archivos. Como es evidente, el supervisor
de la red es quien cuenta con los derechos mas altos.

Cuando los usuarios son dados de alta en una red se les asigna por defacto
un minimo de derechos los cuales pueden ir creciendo en la medida que le son
asignados mas. En el momento en que un usuario intenta llevar a cabo una
operacion sobre un archivo y ésta rebasa los derechos que se le han permitido, el
sistema operativo de la red genera un error para el programa en aplicacion.

Para nuestro caso el minimo de derechos necesarios para que una
aplicacion sea ejecutada con éxito son:

o Derechos para abrir:  El usuario tiene derecho de abrir los
archivos existentes.
o Derechos de lectura: El usuario tiene el derecho de leer

desde archivos ejecutables. ;

e Derechos de escritura:  El usuario tiene derecho de escribir
los archivo existentes.

e Derechos de biisqueda: | usuario tiene derecho de buscar un
archivo en la lista de atchivos del
directorio,

Es necesario tener presente que cuando el programa de aplicacién intenta
abrir un archivo en modo de lectura-escritura y el usuarjo no tiene derecho de
escritura sobre el directorio o el archivo, se generard un error. Por default las
bases de datos y los archivos Indice son abiertos en modo lectura-escritura a
menos que se hatla indicado que han sido abiertos como sélo lectura mediante el
comando correspondiente. :
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En caso de que ¢l programa de aplicacion cree algin archivo por alguna
razon, el usuario requerird de derechos para crear archivos. Estos incluyen
archivo indice, copias, o archivos para impresion.

No obstante la seguridad que proporciona el sistema operativo de la red
para salvaguardar la informacion, el sistema cuenta ademas con su propio
sistema de seguridad, el cual consiste en no permitir a los diferentes usuarios
consultar, modificar, agregar o borrar mds informacion de la que ellos requieren.
Esto se logra al introducir una Ilave l6gica; en ¢l momento que un usuario desca
accesar alguno de los madulos del sistema se verifica si tiene derechos sobre ese
madulo, para cllo el login script del usuario debe estar dado de alta en el sistema
con los correspondientes modulos sabre los cuales tiene derecho; si no tiene
derecho sobre el médulo seleccionado se le impide accesarlo.

El login script con el cual entrd a la red el usuario es guardado por el
sistema, de tal forma que al intentar accesar un modulo, éste es comparado con
todos los login script que fueron dados de alta en el sistema con anterioridad y
con ello se puede detectar sobre que mddulos del sistema se le ha autorizado
trabajar. La ventaja de guardar el login seript del usuario en el sistema es que
permite de manera automitica consultar el archivo de seguridad del sistema sin
necesidad de estarle indicando a la entrada de cada modulo de qué usuario se
trata.

Direccionamiento de impresoras

Parte de las ventajas que se presentan en un ambiente de red es permitir el
acceso compartido a dispositivos periféricos; lo més comin es accesar
impresoras. ‘

La diferencia entre mandar una impresion hacia una impresora local o a-
una impresora conectada a la red es que en el ambiente de red la salida de datos
a una impresora es capturada por el shell de la red, el cual se encuentra residente
en la memoria dé la estacion de trabajo, y redireccionada al sistema- de
impresiones de la red. Generalmente la salida es pasada a un archivo spooled
hasta que el trabajo de impresion termina. El archivo spooled es pasado a una
cola de espera e impreso cuando la, impresora de la red sc encuentra lista.
Generalmente se utitiza el método de primera entrada primera salida en
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ambientes de red, aunque el sistema operativo de la red provee de manejadores
de colas de impresion que permiten alterar el orden en el cual serdn impresos los
trabajos.

Es necesario indicar a cual de todas las impresoras de la red se desea
mandar la informacidn, esto se logra mediante un programa en el cual se puede
lograr direccionar el puerto de la estacion de trabajo hacia una impresora de la
red o a la cola de impresion; el comando que permite llevar a cabo este proceso
se presenta mds adelante,

Aun cuando en el sistema la salida de los datos para su impresion se lHeva
a cabo en una impresora local - a menos que externamente, por ejemplo en el
archivo ‘autoexec.bat , se haya indicado una impresora de la red -, se tiene
contemplado a futuro que el usuario tenga la opcidn de seleccionar alguna de las
impresoras que se tienen en modo compartido.

Caracteristicas de Red

Se cuenta con caracteristicas que permiten al usuario aprovechar la
capacidad de las redes LAN para desarrotlar aplicaciones compartidas:

® Acceso compartido: ‘ _
Permite a dos o mds usuarios abrir ¢l mismo archivo de manera simultinea
(USE...SHARED).

¢ Acceso exclusivo: ‘
Para prevenir ¢ impedir a otro usuario de abrir el mismo archivo al mismo
tiempo (USE...EXCLUSIVE).

o Cerrar archivos con un candado logico:
Para prevenir a dos o mds usuarios de actualizar el mismo archivo al mismo
tiempo (funcion FLOCKA()).

o Cerrar registros con un candado logico:
Para prevenir a dos o mds usuarios de actualizar el mismo registro al mismo
tiempo (funcion RLOCK()).
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o Checar el status del lock (candado):
Para el caso de archivos y registros que han sido cerrados con un candado
logico se construyen mecanismos para detectar el status del candado
(FLOCK() y RLOCK() regresan el status del candado (lock) con un valor
logico).

¢ Desbloqueo de registros y archivos cerrados con candado logico:
Se cuenta con mecanismos para regresar al modo de acceso compartido
(shared), al hacer uso del comando UNLOCK.

¢ Redireccion de impresoras:
Para usar alguna de las impresoras que se comparten en la red (comando SET
PRINTER TO).

o Chequeo de crrores en red:
Para probar el éxito o fracaso de algunos comandos (funcion NETERR()).

En el caso que nos atiende, todas las bases de datos estdn siendo abiertas
en modo compartido, la Ginica ocasién en que se toman de manera exclusiva es
cuando, por algin molivo, uno o varios archivos indice se han dafiado y
requieren ser regenerados, para tal efecto es necesario tomar la base de datos en
forma exclusiva y proceder a crear nuevamente el archivo indice dafiado,

Para todas las bases de datos se utilizan candados logicos en el momento
que se desea hacer una operacion de escritura sobre un registro y deshabilitar
inmediatamente después de haber dejado de usar el registro accesado. Si por
algin motivo en el momento que se desea accesar un registro éste se encuentra
con un candado logico debido a que otro proceso estd haciendo uso de él y por
lo tanto la peticion es negada, el sistema genera un retardo que varia de dos a
tres segundos, tiempo suficiente para que sea tiberado por el proceso que lo
tenia; si a pesar del retardo el registro no ha sido liberado, se mandara un
mensaje advirtiendo que la base de datos se tienc en forma exclusiva dando la
opcion de reintentar el aceeso o salir de la operacion que se desea efectuar,

Pag. 233



Apéndice B EL SISTEMA DE BASE bl DA TOS

Comandos de Red

Set printer to
Establece hacia donde serd dirigida la impresion, dejando en uso
impresoras locales y compartidas.

Unlock
Desbloquea archivos y registros que han sido bloqueados previamente por

la funcion lock.

Use

Permite abrir una base de datos para su manipulacion, ésta puede ser
abierta en modo exclusivo o compartido, para el primero de los casos se requiere
utilizar la cldusula EXCLUSIVE en ¢l segundo se utiliza la clausula SHARED.

Funciones de Red

Flock()
Intenta poner un candado logico en la base de datos. Si se tiene éxito,
regresa un valor logico de verdadero (.T.); en caso contrario, regresa un falso

(F.).

Neterr() ‘
Permite detectar si alguna opetacion ha fallado.

Netname()
Detecta el nombre de la estacion de trabajo que se esta utilizando.

Rilock()
Intenta poner un candado lgico en el presente registro de la base de datos

€n uso.
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GLOSARIO

Balanee General. Estado financicro
que informa sobre la posicion
financiera de una compafiia en un
momento  dado, incluyendo la
situacién de activos, pasivos y
capital contable.

Balanza de Comprobacién. Listado
detallado de saldo de cuenta
clasificado por cargos y créditos; el
proposito de la  balanza de
comprobacién es verificar la
igualdad de los cargos y créditos
antes de que se inicie la elaboracion
de los estados financieros.

Capitulos. Constituyen la
clasificacion primaria en conjuntos
homogéncos y ordenados de acuerdo
con su naturaleza y destino, de los
bienes y servicios que el gobierno
federal adquiere y de los demds
gastos que debe realizar para Ia
consecucion de sus objetivos y
metas. Este nivel de agregacion es el
~mas genérico y sirve para el andlisis

retrospectivo y prospectivo de la

planificacion,

Catilogo. Enumeracion de cuentas
ordenadas
aplicable a un negocio concreto, que
proporciona los nombres y en su
caso, los nimeros de las mismas; es

sistemdticamente, -

decir, es una lista de cuentas,
acompafiada de una descripcion del
uso y operacion general de cada una
de ellas en los  libros de
contabilidad, dando lugar a una
clasificacién o manual de cuentas,
uno de los principales componentes
de un sistema de cuentas,

Conceptos, Constituyen
subconjuntos homogéncos y
ordenados en forma mds especifica,
producto de la desagregacion de los
bienes, servicios y otros renglones
de pasto contemplado, en cada
capitulo, permiten ademds la
identificacion de los recursos de
todo tipo y su adecuada relacién con
los objetivos y melas programadas.

Contraloria Mayor de Hacienda.
La Contraloria Mayor de Hacienda-
es el drgano técnico de ta Camara de
Diputados que tiene a su cargo la
revision de la Cuenta Puablica del
Gobierno  Federal y de la del
Departamento del Distrito Federal,
En el desenpeiio de sus funciones
estard bajo el control de la Comision
de Vigilancia, nombrada por la
Camara de Diputados.

Control de Presupucsto.
Corresponde al Sistema Contable en
el que deben eliminarse las
transacciones efectuadas entre las
distintas unidades o entes, y los
estados financieros no deben reflejar
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superdvit o déficit originados entre
ellos.

Cuenta. Es un lugar para registrar
repercusiones  particulares de  las
operacioncs de las empresas.

D.G.CS.B. y S. (Direccién General
de Control Sanitario de Bienes y
Servicios).

Arca que forma parte de la
Subsecretarin - de Regulacion y
Fomento Sanitario (una de las tres
subsecretarias que forman parte de la
Secretaria de Salud).

Es la responsable a nivel nacional de
Ia actividad correspondiente al drea
de Bienes y Servicios de la S.S.A.;
tiene como funciones principales
vigilar sanitariamente los productos,

actividades, establecimientos y
servicios relacionados con
alimentos, bebidas, tabaco,

productos de  aseo, limpieza,
perfumeria y belleza, asi como las
materias primas y aditivos que se
utilizan en su elaboracion,

Ficha de Deposito. Acompaiia al
efectivo  depositado  cuando ~ es
enviado o llevado al banco. La ficha
de ‘'depésito sc elabora por
duplicado; el original es conservado
por. el banco y la copia por el
depositante, incluyendo en ella el
ninmero de depositante y el nimero
de banco.

Gastos. Salidas de efectivo o de
otros recursos  del  negocio  que
surgen del consumo de activos o
porque  se incurre  en  pasivos
respecto a  bienes o servicios
consumidos de manera que puedan
generar ingresos.

LAN (Loeal Area Network - Red de
Area Local).

Conjunto de computadoras
personales (PC's) que estdn ligadas
entre si, de modo que pueden
comunicarse y canipartir recursos e
informacion, dentro de un drea
limitada, generalmente menor a un
kilometro

Libro Auxiliar. Para satisfacer los
fines practicos que debe llenar toda
contabilidad es necesario ilevar una
cuenta para cada persona, cosa o
concepto  relacionado con las
actividades del negocio. En eslas
condiciones el niimero de cuenta que
forma una contabilidad crece
considerablemente Y, en
consecuencia, el manejo de las
mismas se hace laborioso sobre todo
a medida que cl movimiento. del
negocio  es mas  intenso., - Es
indudable que debe simplificarse o,
mejor dicho, reducirse el niimero de
cuemas que forman el libro mayor y
para lograrlo conviene reunir todas
las cuentas iguales y formar con ellas
"un libro auxiliar", que pueda
manejarse por un solo empleado.
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Libro Diario. Es en donde en forma
ordenada y  cronoldgica  se
registraran todas las operaciones que
realice una negociacion o empresa
en el desarrollo de sus actividades
diarias. La finalidad del libro diario
es controlar todas las actividades en
el momento que se realicen o
efectien.

Partidas. Constituyen elementos
afines, integrantes, de cada concepto
y representan expresiones concretas
y detalladas del bien o servicio que
se adquieren o de la erogacion que se
realiza, permitiendo su
cuantificacion monetaria.

Péliza de Egreso. Ampara asientos
en los que hay una salida de dinero
en efectivo.

Péliza de Ingreso. Ampara asientos
en los que hay una entrada de dinero
en efectivo,

Péliza. Forma a la cual se adjuntan
frecuentemente facturas, recibos y
otras  evidencias de adeudos,
mostrando la autorizacidn para hacer
el pago, los pormenores de la
liquidacion y  otros  detalles
pertinentes. Es la evidencia escrita
de una transaccion comercial o
contable, contenida algunas veces en
un solo documento, sin anexos.

Presupuesto. Iis un plan financiero
que sirve como estimacion y control
sobre operaciones futuras. Cualquier
plan sistemdtico para la utilizacion
de mano de obra, materiales u otros
recursos, Los presupuestos implican
diversas formas, dependiendo de los
métodos de operacion, amplitud y
complejidad de una  empresa.
Pueden, sin embargo, dividirse en
dos clases principales; presupuesto
de capital, en relacidn con los gastos
propuestos para proyectos, que
frecuentemente requieren
financiamiento especial, y
presupuesto de operacidn, dirigido
hacia el plancamiento y control de
programas,
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