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PRESENTACION

La idea de realizar un trabajo que abarcara los aspectos mas importantes
de la problemdtica actual del polo turistico de Cancin, surgio debido a
las circunstancias en las que me encuentro inmerso desde hace algunos
aflos, como empleado del Ayuntamiento Benito Judrez.

En el ejercicio de mis actividades laborales fui observando el
comportamiento mostrado por algunos de los sectores municipales més
relevantes: turismo, finanzas y ecologia y de su influencia determinante
en el desarrollo presente y futuro de este polo vacacional.

El movimiento turistico de los ultimos afios hizo de Canciin un polo de
atraccion poblacional de primera magnitud, lo que produjo grandes
rezagos en los mas diversos sectores de la actividad municipal:
vivienda, agua potable, energia eléctrica, escuelas, etc.

Por otra parte, la magnitud de los recursos generados por la actividad
turistica, induce a pensar que los problemas de Cancun no debieron
haber alcanzado la gravedad que ahora presentan, al considerar que este
municipio es extraordinariamente viable desde el punto de vista
financiero y que los recursos captados pudieron permitir enfrentar los
problemas actuales desde una perspectiva mas efectiva.

Sin embargo, también es cierto que los requerimientos sociales que
abruman a las autoridades del Ayuntamiento provocan que los recursos
disponibles resulten insuficientes frente al incremento constante de las
demandas ciudadanas.



Las autoridades del Ayuntamiento se inconforman frecuentemente del
bajo nivel que alcanzan las participaciones de recursos federales
canalizados al municipio, esgrimiendo como principal argumento la
gran cantidad de divisas generadas por este polo turistico, las cuales van
en su mayor parte a parar a las arcas federales beneficiando
marginalmente a la fuente que las produce, la Ciudad de Cancin.

De cualquier forma, el deterioro en la calidad de los servicios y la
infraestructura que actualmente posee este destino turistico, propiciarian
que se perdieran irremisiblemente tantos afios de esfuerzos invertidos en
uno de los principales proyectos turisticos que han resultado
verdaderamente exitosos.

La unién de los Quintanarroenses hara que Cancun siga siendo el primer

destino turistico de México y uno de los principales del mundo, para
seguir fortaleciendo la economia regional y nacional.
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INTRODUCCION

El presente trabajo estd compuesto de cinco capitulos en los cuales se
tratan los aspectos mds relevantes de la compleja problematica por la
que atraviesa actualmente el polo turistico de Cancun.

El primer capitulo estdé dedicado a hacer un breve esbozo de la
ubicacién geogrdfica del Municipio Benito Juirez y su cabecera
municipal, la Ciudad de Cancun, Quintana Roo. También se realiz6 una
resefia de los principales aspectos histérico-culturales del municipio, ya
que en el pasado radicd en su territorio una de las culturas mds
avanzadas de México: los mayas. Aunque en el territorio del municipio
no existen grandes muestra arqueolégicas de dicha cultura, en sus
cercanfas se localizan importantes vestigios como Tulim, dentro del
Estado de Quintana Roo, y Chichén-Itz4, en el Estado de Yucatan. Junto
con el aspecto cultural de la zona, se encuentran vastos recursos
naturales como playas y selvas que constituyen un atractivo mas para la
captacion turistica.

En el capitulo segundo se presentan los aspectos socioecondémicos de la
poblacién de Benito Judrez: educacion, salud, vivienda, infraestructura
carretera y otros servicios publicos de gran importancia para mejorar el
nivel de vida de la comunidad.

El diagnéstico de la economia de Benito Judrez y sus caracteristicas mas
importantes integran el capitulo tercero de este trabajo. En el mismo se
analizan la poblacién econdmicamente activa, la distribucién del
ingreso y la importancia de cada uno de los sectores de la economia
municipal en la generacién de empleos.



En los capitulos cuarto y quinto se abordan los aspectos que constituyen
la parte medular de este trabajo, el andlisis de los factores que en su
desarrollo han moldeado lo que actualmente constituye el polo
vacacional de Cancun: el turismo, las finanzas publicas municipales y
los recursos naturales con que cuenta el Municipio de Benito Judrez.

El tratamiento adecuado de los aspectos anteriores que conforman una
proporcion muy elevada de la problematica global del municipio,
ademds del apoyo de la poblacion y las autoridades en sus tres niveles,
permitiran abordar soluciones satisfactorias para conseguir el rescate de
este importante desarrollo turistico de vertiginoso crecimiento.



CAPITULO
PRIMERO
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CAPITULO L- MUNICIPIO BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO.
MARCO FISICO-GEOGRAFICO E HISTORICO-
CULTURAL.

1.1.- Cronologia del Municipio Benito Judrez.

El municipio es la célula basica politica y territorialmente hablando, pues es
en éste espacio donde se producen las manifestaciones mds concretas de la
problemdtica social. Ante las autoridades del municipio se encauzan las
necesidades de la poblacién en los més diversos drdenes, desde la prestacion
de servicios pablicos hasta la creacion de infraestructura bdsica, pasando por
el mantenimiento de programas de apoyo a la comunidad.

Todo lo anterior presupone la existencia de un municipio financieramente
capaz de dar solucidn satisfactoria a gran parte de las demandas especificas
que la poblacion plantea,

Las diversas fuentes de ingresos del municipio tienen su base juridica en
leyes generales, estatales y locales.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, es la fuente de
donde emanan los principios fundamentales que dan vida a la hacienda
publica municipal.

Son los impuestos una de las figuras tributarias mds importantes y, para su
operancia en el nivel municipal, la Ley sefiala algunos puntos importantes:
El articulo 115 Constitucional otorga al municipio, la totalidad de los



rendimientos tributarios que genere la propiedad inmobiliaria en su

diferentes modalidades y operaciones.

También, de acuerdo con este mismo precepto legal, los municipios estan
encargados de la prestacion de los siguientes servicios:

* Agua Potable y Alcantarillado.

* Alumbrado Publico.

* Mercados y Centrales de Abasto.

* Rastro.

* Calles, Parques y Jardines.

* Seguridad Publica y Transito.

¥ Ademds, podrén agregarse otros servicios que las legislaturas locales
determinen segun las caracteristicas de cada municipio.

Ademas, el Articulo 115 Constitucional otorga la facultad al municipio de
formular sus presupuestos de egresos, en base a sus ingresos disponibles; de
las misma manera, las legislaturas estatales revisaran sus cuentas pablicas.

Estas son algunas de las facultades que el Articulo 115 Constitucional otorga
al municipio para que pueda cumplir con sus objetivos de atencion a los
habitantes que residen en su territorio.

El territorio que forma el Municipio de Benito Judrez, Quintana Roo, estuvo
ocupado por la civilizacion maya, de la cual subsisten algunos monumentos
arqueoldgicos no tan importantes si se comparan con los existentes en el
resto de! Estado. En la Isla de Cancun existen varias zonas arqueoldgicas,

(2]



como el Rey y San Miguel, y en tierra firme destaca Kohol-Nah. Cuando los
espafioles llegaron a las tierras que hoy forman el Estado de Quintana Roo,
la Liga de Mayapin habia desaparecido, dando lugar a cacicazgos
independientes. El territorio de Benito Judrez pertenecia al cacicazgo de
Ecab, cuya poblacién se concentraba en la costa del Golfo. Cancun era
solamente un campamento de agricultores y pescadores. (1).

La Guerra de Castas (1847-1902), ultimo esfuerzo de los mayas por recobrar
su libertad, perdida desde la llegada de los espafioles a estas tierras, no
causé en la zona mayores repercusiones. Tras la creacion del Territorio de
Quintana Roo el 24 de noviembre de en 1902, comenzé a. funcionar la
Compaiifa Colonizadora, cuya sede era la Hacienda Santa Maria, hoy Leona
Vicario. Se producia en ella chicle y palo de tinte que se enviaban por
ferrocarril a Puerto Morelos y de alli se trasladaban a Cozumel, en donde
atracaban barcos de mayor capacidad que llevaban la produccion al exterior.

En 1902 durante la presidencia de Porfirio Diaz se decreta la creacion del
territorio federal de Quintana Roo en la regién oriental de la peninsula de
Yucatén, zona poblada por los rebeldes mayas, se logra integrar al control

politico de la federacion el Oltimo espacio territorial aislado.

La integracién de la costa oriental a México significo la ampliacion de la

frontera economica hacia la costa, con los recursos naturales que ello

(1) Centro Estatal de Estudios Municipales. Los Municipios de Quintana Roo. Talleres Grificos de la
Nacién. México. 1987, pp. 12-16.



implico y la presencia efectiva de México en la zona caribeia y la América

Central.

En 1913 Venustiano Carranza promulgé un decreto por medio del cual el
Territorio de Quintana Roo desaparecia, anexdndose al Estado de Yucatan.
En 1915 se derog6 este decreto volviendo a sus limites originales. En ese
aflo cambia de residencia la capital del Estado, pasando de la localidad de
Santa Cruz a Payo Obispo, cuyo nombre cambié a Chetumal en 1936.

En 1931 el Presidente Pascual Ortiz Rubio promulga nuevamente la
desaparicion del Territorio de Quintana Roo, incorpordndolo a los Estados
de Yucatdn y Campeche. En 1935, el General Lazaro Cardenas reintegra
nuevamente el Territorio con la extension y los limites que tenian cuatro
aflos antes de ser anexado a los estados de Yucatdn y Campeche (2).

El 8 de octubre de 1974 el Territorio de Quintana Roo se erige en Estado,
modificdndose la anterior division territorial, dando lugar a la creacion de
siete municipios: Benito Judrez (Cancin), Isla de Cozumel (Cozumel),
Felipe Carrillo Puerto (Felipe Carrillo Puerto), Isla Mujeres (Isla Mujeres),
Jos¢ Marfa Morelos (José Marfa Morelos). Lazaro Cardenas (Kantunilkin) y
Othon P. Blanco, cuya cabecera municipal, la Ciudad de Chetumal, es la
capital del Estado de Quintana Roo. (3).

(2) Centro Estatal de Estudios Municipales. Los Municipios de Quintana Roo. Talleres Grificos de la
Nacion. México, 1987, p. 7.

(3) Centro Estatal de¢ Estudios Municipales. Monagrafia del Municipio Benito Judrez, Quintana Roo.
Cancun, Quintana Roo, 1986, pig. 1 de la presentacién.



En el afio de 1993 se crea el octavo municipio del Estado denominado
Solidaridad, en la porcién continental que estaba bajo la jurisdiccién del
Municipio de Cozumel, su cabecera municipal es Playa del Carmen.

Tras la calda de la produccion chiclera al concluir la segunda Guerra
Mundial, debido a la sobreexplotacion del recurso forestal, la zona norte
quedd con escasas opciones econdmicas hasta que surge la idea, a fines de la
década de los sesentas, de impulsar el desarrollo turistico de Canctin.

Es a partir de 1967 cuando el gobiemo federal estudid en serio la posibilidad
de incorporar a la actividad productiva estas dreas que tradicionalmente
contribulan poco o nada al desarrollo del pals.

Estos estudios se materializaron en una serie de andlisis serios sobre la
conveniencia de integrarlas a través de la agricultura, la industria o el
comercio. Sin embargo, el desarrollo de estas actividades presentaba grandes
limitaciones, por lo que se decidio aprovechar el enorme potencial turistico
que poselan algunas partes de la zona que ahora es el Municipio de Benito
Judrez, y especificamente su cabecera municipal, la Ciudad de Cancin,

1.2.- Localizacién Geogrifica.

El Municipio de Benito Juarez, cuya cabecera municipal es la Ciudad de
Cancln, se localiza en el norte del Estado de Quintana Roo. Tiene como
coordenadas extremas los 21* 11' y 20* 32' de latitud norte y los 86* 43' y
87* 07' de longitud oeste del Meridiano de Greenwich. La altitud méaxima
del municipio es de 10 metros. Limita al norte con los Municipios de Isla



Mujeres y Ldzaro Cardenas, al este con el Mar Caribe, al sur con el
recientemente creado Municipio de Solidaridad y al oeste nuevamente con
Lazaro Cardenas. El Municipio Benito Juarez, territorialmente hablando es
uno de los mas pequefios de la entidad, ya que solo ocupa el 3.27 por ciento
de la extension del estado, con 1,664 kilometros cuadrados. Entre las
poblaciones mds importantes después de su cabecera municipal, estdn:
Puerto Morelos, Leona Vicario y Francisco May. El antiguo poblado de
Puerto Judrez se encuentra totalmente conurbado con Cancun, como
resultado del extraordinario crecimiento urbano sufrido por este centro
turistico desde el inicio de su construccion, en el afio de 1970.

1.3 Clima.

El clima de la regién es calido subhamedo, con régimen de lluvias de
verano. La temperatura media anual oscila entre los 23.7 grados centigrados
y los 27 grados centigrados. El total anual de lluvias varia entre los 1,000 y
los 1,300 milimetros. La méxima precipitacion se presenta hacia el sur y el
ocste del municipio, y la cantidad de lluvia disminuye progresivamente
hacia el noroeste. Las variaciones en la precipitacion permiten distinguir dos
subclimas. Predominan en el municipio los vientos del este y sureste, y en
verano los ciclones que afectan la regién. Los nortes también influyen de
manera importante en el clima,

1.4.- Flora y Fauna.

El tipo de flora existente en el municipio estd clasificada como selva
mediana subperinnifolia, cuyo tamafio oscila entre los 15 y 30 metros. Los



drboles se disponen en dos capas, una formada por eminencias aisladas, en
donde es importante el chicozapote, y otra que constituye un techo cerrado.
En esta ultima capa es muy importante el ramén, de entre una gran cantidad
de especies que constituyen este tipo de vegetacién. Hasta la costa, en zonas
inundadas, la selva cede su lugar a asociaciones mejor adaptadas, como son
el manglary el tular.

En la actualidad se tienen reservas forestales de 155,641 hectareas, de las
cuales son consideradas como aprovechables 101,033. A estas se agregan
49,960 hectéreas que han sido afectadas por los siniestros que han ocurrido
en el municipio: incendios forestales, huracanes, etc. (4).

" Tradicionalmente, en los municipios de Quintana Roo ha tenido lugar una

explotacién irracional y depredatoria de los recursos forestales, situacién
que ha mermado los bosques en una forma alarmante.

Los concesionarios de la selva, preocupados por obtener el mayor volimen
de drboles finos con el fin de venderlos en el mercado nacional o extranjero,
practicamente acabaron con la existencia de maderas preciosas, En cambio,
la poblacion nativa escasamente resulté beneficiada con todo este comercio,
quedando para ella sobre todo la explotacién de maderas corrientes.

Desafortunadamente, en el proceso de explotacién de las maderas
comerciales no se tuvo la precaucién de seleccionar las areas de corte, en tal

forma que permitiera su regeneracion natural. Por el contrario, se procedio

{4) H. Ayuntamiento Benito Juirez. Plan de Gobierno 1993-1996. Imprenta Feloma, S.A. de C.V.,
Canciin, Quintana Roeo, 1993, p. 82.



andrquicamente, sin planificacion por parte de quienes sacaron provecho de
la tala del cedro y la caoba.

El caso de las maderas comientes, en cierta medida, es diferente. Este
recurso ha sido explotado en dos aspectos fundamentales: para la
elaboracion de durmientes de ferrocarril y la obtencién de resinas.

Por otro lado, la importante actividad chiclera que caracterizé al Estado de
Quintana Roo en el pasado reciente, ha descendido en una forma muy
considerable en la actualidad, lo que ha permitido en cierta forma la
regeneracion de las especies forestales que estaban sujetas a una intensa
explotacidon comercial.

El descuido de la selva resulta altamente negativo, principalmente con
respecto a la supervivencia del recurso faunistico. La alteracion del habitat
de las diversas especies repercute en las poblaciones de fauna silvestre,
causando alteraciones en los equilibrios ecolégicos existentes.

La otrora abundante fauna municipal se ha visto reducida a unas cuantas
especies, entre las que encontramos iguanas, diferentes especies de
serpientes y gran cantidad de aves marinas, como las gaviotas y los
pelicanos.

1.5.- Hidrologia.

El Municipio de Benito Juirez, al igual que todo el Estado de Quintana Roo,
se caracteriza por la carencia de corrientes superficiales.



Los recursos hidrologicos municipales se refieren en su mayoria a las aguas
subterrdneas, las que en gran proporcion se encuentran confinadas como
acufferos costeros, lo que hace vulnerable el recurso, pues la profundidad de
extraccion es limitada, debiéndose tener cuidado para no provocar la

salinizacion del acuifero.

La carencia de corrientes superficiales es uno de los factores que ha limitado
el desarrollo de sistemas de riego agricola, aunado a la predominancia de
suelos con baja aptitud agricola. Por otra parte, las aguas que se extraen del
subsuelo son generalmente salinas o bien contienen altas cantidades de
sales, lo cual implica que el riego prolongado con estas aguas puede causar
salinizacion del suelo y perjuicio en las cosechas. (5).

Es importante seflalar que como consecuencia de la considerable solubilidad
del material calcdreo, el agua tiene un alto contenido de carbonatos, lo que
hace necesario que para su uso pase por un tratamiento que tiene por objeto
reducir su dureza.

El abastecimiento de agua potable se efectia a través de sistemas de
extraccion de pozos y es distribuida por sistemas de rebombeo. En general,
el gasto que se obtiene de los pozos es limitado debido a que operan a una
baja profundidad de explotacién. Por otra parte, es necesario en todos los
casos establecer periodos de recuperacion de los acuiferos para no ponerlos
en peligro de contaminacién con intrusiones salinas; esta recuperacion se
efectiia a través de la infiltracién del agua de lluvias.

(5) Promocion, Consultoria y Comercializacion, S.C. Plan de Desarrollo Socioecondmico del Estado de
Quintana Roo. Diagndstico. Cap. 1, 2 y 3. México, 1982.



Las caracteristicas hidrologicas del municipio imponen limitantes al
desarrollo agropecuario y al propio crecimiento urbano. En el primer caso,
es necesaria la implementacion de métodos de cultivo agricola que requieran
poca agua (riego por goteo, hidroponia con sistemas de reciclaje de agua,
etc.) y adecuados a las condiciones del suelo y el clima.

En el caso de los asentamientos humanos, los incrementos demograficos
tanto de poblacion residente como turistica causan mayor demanda de agua,
lo cual redunda en los costos de dotacién pues las fuentes de abastecimiento
cada vez se encuentran mas alejadas de la poblacion. Para evitar que el
problema del suministro de agua alcance niveles graves, se hace necesario
racionalizar el uso de este liquido y dosificar la dotacidn, asi como evitar la
dispersion de los asentamientos humanos, lo cual implicaria una ampliacion

en la redes de distribucién y/o perforacion de nuevos pozos.
1.6.- Suelos.
Tanto a nivel estatal como a nivel municipal predominan los suelos de

rendzina asociados con litosoles. La rendzina es el nombre que se da a los

suelos poco profundos y pegajosos que se presentan sobre rocas calizas.

1



En el Municipio Benito Judrez las rendzinas se han originado por la
exposicion a los efectos del clima de las rocas calizas que conforman la gran

losa de la Peninsula de Yucatén.

Los litosoles son suelos que se encuentran en todos los climas con muy
diverso tipo de vegetacion. Se caracterizan por tener una profundidad menor
de 10 centimetros sobre la roca, tepetate o caliche duro. Tienen
caracteristicas muy variables, en funcién de los materiales que los forman
pueden ser fértiles o infértiles, arenosos o arcillosos. El uso de estos suelos
depende principalmente de la vegetacion que los cubre. En bosques y selvas

su utilizacion es forestal. (6).

Cuando presentan pastizales o matorrales se puede llevar a cabo algin
pastoreo mds o menos limitado, en algunos casos se les siembran frutales
con buenos resultados, pero con el riesgo latente de la erosion.

Puede considerarse que la asociacion de rendzinas y litosoles no tiene
potencial agropecuario, debido al poco espesor, a la escasa pendiente y al
alto riesgo a la erosion.

En resumen, la principal limitante que estos suelos presentan para el uso
agricola es el espesor y la pedregosidad, la cual se presenta tanto en la
superficie como en el perfil del suelo.

(6) Promocion , Consultoria y Comercializacion, S.C. Plan de Desarrollo Socioeconémico del Estado de
Quintana Roo. Diagnéstico. Cap. 1, 2 v 3. México, 1982.



1.7.- Orografia.

El Municipio Benito Juarez ocupa parte de la gran planicie que es la
Peninsula de Yucatan. El terreno, cuya maxima elevacion sobre el nivel
medio del mar es de 10 metros, presenta una suave inclinacion de oeste a
este hasta llegar a la linea de costa.

Como la plataforma ha sido intensamente fracturada, el agua de las luvias
ha formado vias subterraneas, infiltrindose por diversos conductos hasta
llegar a una zona de cavernas profundas o capas arenosas.

La accion erosiva de las aguas que circulan entre grietas y fisuras, forma los
cenotes cuyos fondos llegan hasta las redes acuiferas comunicandose unos
con otros.

Como consecuencia de la considerable disolucion del material calcareo (con
alto contenido de cal), el agua contenida en los cenotes posee un alto grado
de carbonatos que la hacen no apta para usos agricolas.
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CAPITULO i1.- MARCO SOCIOECONOMICO MUNICIPAL.

2.1.- POBLACION.

La dindmica demogrifica del Municipio de Benito Judrez se ha
caracterizado por tener un proceso rapido y sostenido de crecimiento
poblacional en los dltimos afios.

Esta caracteristica demogréfica es el resultado del intenso flujo migratorio
registrado a partir de 1970, afio en el que se iniciaron los trabajos de
construccion de los primeros hoteles que se empezaron a inaugurar en 1974.

En todos estos afios de crecimiento la Ciudad de Cancin se convirti6 en
importante receptora de grandes corrientes poblacionales, que venian en
busca de fuentes de empleo en los sectores de la construccion y el turismo.
El origen de esta poblacion migrante se localiza en las entidades vecinas de
Quintana Roo, y en otras como Chiapas, Veracruz, Tabasco, Guerrero y el
Distrito Federal, ademds de la fuerte migracion interna que se presenta a
nivel estatal.

H. Municipio Benito Judrez
Poblacién por Lugar de Nacimiento y Sexo, Residente en Benito Judrez.

Lugar de Nacimiento | Poblacién Total| % | Hombres | Mujeres
Benito Judrez 176,765.] 100.00 92,641 84,124
Nacidos en la entidad 36,298 20.5 18,540 17,758
Campeche 6,764 3.83 3,541 3,223
Chiapas 5179 2.93 3,150 2,029
Distrito Federal 15,416 8.72 8,243 7,173




Guerrero 6,097 3.45 3,049 3,048
Tabasco 6,276 3.55 3,624 2,652
Veracruz 8,655 490 4,655 4,000
Yucatan 66,923] 37.86/ 34,669 32,254
Otras Entidades 15,457 8.74 8,196 7,261
Nacidos en otro pais 1,125 0.64 547 578
No especificado 8,575 4.88 4427 4,148

Fuente: Instituto Nacional dc Estadistica, Geografia ¢ Informatica, Quintana Roo. Resultados
Definitivos. XI Censo General de Poblacién y Vivienda, 1990. Aguascalientcs,
Aguascalicntes, 1990.

Esta gran movilidad de la poblacion, hace dificil una estimacion precisa del
nimero de habitantes con que actualmente cuenta este polo turistico.

Segin el Plan de Gobierno Municipal 1990-1993, en el afio de 1992 la
Ciudad de Cancun tenia 280,000 habitantes. (7).

Para 1994 se considera que esta cifra serd ampliamente rebasada
estiméndose que sobrepase los 300,000 habitantes, ya que la tasa de
crecimiento poblacional de este polo turistico se calcula actualmente en un
18 por ciento de incremento anual, ocho puntos abajo del registrado en los
aflos de mayor auge turistico, antes de la aparicién del Huracan Gilberto en
1988, cuando llegé a un 26 por ciento de crecimiento anual y la poblacién se
duplicabh cada cuatro afios.

Una de las caracteristicas mas importantes de la poblacién de Cancin es su
juventud, ya que el 46 por ciento se ubica en el estrato de 15 a 34 afios de

(7) H. Ayuntamiento Benito Juirez. Plan de Gobierno 1990-1993. Grupo Editorial Ibérico. Cancin,
Quintana Roo, 1992, p. 6.
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edad, lo que origina una fuerte presidn sobre el mercado de trabajo local. De
la misma manera, el 97 por ciento de la poblacion del municipio se
concentra en su cabecera municipal.

Distribucién Porcentual por Edades
Anilisis Comparativo 1990

Porcentajes
Edad en Aiios Cancin * Q.Roo **
0-14 ~ 33 39.5
15-24 21 19.8
25-34 25 19.3
35-44 10 1.5
45-54 ) 6 5.2
55 o mds 5 4.7
Total 100 100.0

* Fuente: H. Ayuntamiento Benito Judrez. Plan Municipal de Desarrollo 1993-1996. Coordinacion de
Asesores del C. Presidente Municipal. Cancun, Quintana Roo, 1993, P. 7.

** Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informitica, Quintana Roo. Cuaderno de
Informacion para la Planeacién. Talleres del INEGI. Aguascalientes, Aguascalientes, 1990,
Pag. 40.

Este crecimiento de la poblacion genera una demanda creciente de servicios

y necesidades de empleo que el desarrollo de la ciudad no tiene capacidad

de satisfacer, lo que acarrea agudas tensiones al interior de los diferentes

sectores sociales.

El Plan Director de Desarrollo Urbano de la Ciudad de Cancin, Quintana
Roo, pronostica para el aito 2000 una hipotesis baja de 311,822 habitantes;
una media de 355,463 y una alta de 537,807 pobladores (8).

(8) Gobiemo del Estado de Quintana Roo. Plan Director de Desarrollo Urbano de la Ciudad de
Cancan. Periddico Oficial del Gobiemo del Estado de Quintana Roo. Chetumal, Quintana Roo, 1993, p. 6



Se considera que estas cifras del Plan Director de Desarrollo Urbano son

demasiado conservadoras, ya que la poblacion actual de este polo de

~desarrollo rebasa ya su primera hipotesis que calcula 311,822 habitantes
para el aflo 2000.

2.2.- EDUCACION.

Debido a sus caracteristicas que lo convierten en un importante polo de
atraccion poblacional, Benito Judrez es un gran demandante de servicios
educativos, principalmente en los niveles basicos de enseflanza.

Benito Judrez se distingue por el grado de desarrollo alcanzado, situandose
como el municipio mds fuerte del estado econdmicamente hablando y el
primer destino turistico a nivel nacional.

El acelerado crecimiento de la poblacion ha provocado la aparicion de
nuevos asentamientos humanos, localizados en la periferia de la cabecera
municipal, los cuales exigen se les proporcione, entre otros, servicios
educativos suficientes y de calidad.

Por otra parte, el principal problema por el que atraviesa actualinente el
sistema educativo municipal es la falta de infraestructura educativa, y la
escaséz de recursos econdmicos para hacer frente a la demanda de la
poblacion por nuevos centros de enseflanza y més maestros. De los N$
2'419,520.00 que el Programa Nacional de Solidaridad canalizé en 1993
para la satisfaccién de la demanda educativa en Benito Judrez, el 89 por
ciento, N$ 2'151,840.00, se dedicé a la construccion de infraestructura de



nivel primario. El restante 11 por ciento, N$ 267,680.00, fue empleado en
equipamiento de escuelas primarias y bibliotecas (9).

Del anilisis de la infraestructura educativa se infiere que se estin
descuidando los niveles superiores de enseilanza, ya que la oferta educativa
con que actualmente cuenta el municipio es insuficiente para dar cabida a
todos los estudiantes que desean continuar sus estudios en etapas posteriores

de preparacion,

La poblacion escolar de Benito Judrez ascendi6 a 54,176 alumnos,
distribuidos en todos los niveles educativos, desde la educacion inicial y
preescolar hasta la superior, segin estadisticas elaboradas correspondientes
al ciclo escolar 1992-1993

Municipio de Benito Judrez, Q.Roo.

Poblacién Escolar
R _Ciclo Escolar 1992-1993

Nivel ‘ Federal Particular Total
Inicial 100 100
Especial 781 781
Preescolar 5,565 851 6,416
Primaria 30,870 2,560 33,430
Secundaria 8,254 692 8,946
Cap. p/trabajadores 997 997
Telesecundaria 129 129
Medio Superior 1,832 1,832
CONALEP 820 820
Superior 725 725

Totsl 50,073 4,103 54,176

Fuente: H. Ayuntamiento Benito Judrez. Prontuario Estadistico Municipal. Direccion General de
Planeacion y Desarrollo Municipal. Cancin, Quintana Roo, Julio 1993.

(9) H. Ayuntamiento Benito Juirez. Primer Informe de Gobierno Municipal Grupo Editorial Ibérico.
Cancun, Quintana Roo, 1994, ancxo 10.



En el nivel de primaria se atendieron a 33,430 estudiantes, los que
representaron el 61.7 por ciento del total considerado. En secundaria se
inscribieron 8,946 alumnos, es decir, un 16.5 por ciento de la poblacién

escolar municipal.

Considerados en conjunto, los niveles de primaria y secundaria
representaron casi el 80 por ciento del total de la poblacion estudiantil
atendida en el ciclo escolar 1992-1993. Este porcentaje nos ilustra acerca de
la abrumadora mayoriabque tiene la poblacion en los estratos de menor edad,
la que en el mediano plazo presionard por la satisfaccion de sus demandas
en todos los érdenes, incluyendo el educativo en niveles méds altos de
instruccién.

En contraste con los datos anteriores, el nivel superior con 725 alumnos
representd apenas el 1.3 por ciento del total atendido. Sin embargo, los
requerimientos educativos en los niveles superiores empiezan a registrar una
demanda en ascenso y solamente existe un plantel para absorber a toda esta
poblacién estudiantil, el Instituto Tecnoldgico de Canctn.

Municipio de Benito Judrez, Q.Roo.

Sector Educativo
Total de Escuelas Ciclo 1992-1993,

Nivel Particular Federal Total
Inicial 1 |
Especial 3 3
Preescolar 34 34
Primaria 34 73 107
Secundaria 8 14 22
Telesecundaria 5 5
CONALEP 1 ]




CBTIS . ] ]
COBACH ] ]
Tecnologico ] ]

Total 42 134 176

Fuente: H. Ayuntamiento Benito Juircz. Prontuario Estadistico Municipal. Direccion General de
Plancacion y Desarrollo Municipal. Cancin, Quintana Roo, Julio 1993.

Segun la misma fuente, en el ciclo escolar 1993-1994 se encontraban
inscritos 8,135 alumnos dentro del nivel preescolar, lo cual representd un
incremento del 21 por ciento con respecto al ciclo escolar anterior. El nivel
de primaria también se incrementd en un 10.3 por ciento al pasar de 33,430
a 37,229 alumnos del ciclo escolar 1992-1993 al ciclo escolar 1993-1994. E|
nivel de educacién secundaria pasé de 8,946 a 10,564 alumnos entre esos
mismos ciclos, con un incremento del 15.4 por ciento.

En porcentajes globales, el incremento de estos tres niveles educativos
asciende al 12.8 por ciento del ciclo escolar 1992-1993 al ciclo 1993-1994.
Para el ciclo escolar 1994-1995 los incrementos fueron menores con
respecto al ciclo anterior: preescolar 11.5%, con 9,185 alumnos; primaria
3.5% con 38,566 alumnos y secundaria 7.2% con 11,382 alumnos.

La Universidad La Salle de Cancun es receptora de la poblacion estudiantil
de altos ingresos, por lo que las alternativas para los estudiantes de escasos
recursos econdmicos que terminan el nivel medio superior, son trasladarse a
la Ciudad de Mérida, capital del vecino Estado de Yucatan, para continuar
con sus estudios o quedarse fiiera de las aulas en espera de que se presenten
nuevas oportunidades, ya que en Cancin no existen preparatorias (solo el
Colegio de Bachilleres) ni Universidad, pues acaba de crearse en la Capital
del Estado la Universidad de Quintana Roo.



Actualmente se calcula en 4,500 los estudiantes que emigran a otras
ciudades de la repiiblica, con el fin de iniciar sus estudios profesionales.(10)

Esta situacion requiere atencion prioritaria en el sentido de iniciar en forma
inmediata la ampliacion de la cobertura educacional en Jos niveles superior y
medio superior, a través de la construccién de nuevas instalaciones para
hacer frente a la gran demanda educativa adicional que estd proxima a

aparecer.

Por otra parte, segitn el Sistema Educativo Quintanarroense el Municipio de
Benito Judrez tenfa en el ciclo escolar 1992-1993 una planta docente de
1,717 profesores, de los cuales el 48 por ciento atendia el nivel primario y el
23 por ciento el secundario, los que en conjunto representaban el 71 por
ciento del total municipal, el restante 29 por ciento se hacia cargo de los

demés niveles educativos.

Municipio de Benito Judrez, Q.Roo,
Sector Educativo
Personal Docente y Administrativo Ciclo 1992-1993.

Nivel ~_Docente Administrativo Total
Inicial 7 27 34
Especial 62 47 109
Preescolar 192 29 221
Primaria 836 136 972
Secundaria 390 252 642
CONALEP 73 22 95
CBTIS 59 30 89
COBACH 43 24 67
Tecnologico 55 33 88

Total 1,717 600 2,317

Fuente: H. Ayuntamicnto Benito Judrez. Prontuario Estadistico Municipal. Direccion General de
Plancacion y Desarrollo Municipal. Canciin, Quintana Roo, Julio 1993.

{10) Haydt de Almeida, Marly. Amplitud Histérica, Social, Econémica y sus Perspectivas del Turismo
en México: Canciin-Tuliim. Policromia Impresora, S.A. de C.V., Méxica, 1994, p. 93.
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En resumen, se requiere la canalizacién de recursos para la creacidn de
infraestructura en los niveles educativos superiores, evitando de esta manera
la emigracidn de estudiantes a otros estados de la republica en busca de
realizar estudios universitarios, pues es urgente la formacién de cuadros
profesionales orientados hacia las actividades econdmicas que se desarrollan
en este polo de atraccién, principalmente la del turismo, en la cual hacen
falta recursos humanos bien preparados para la atencidn adecuada de los
turistas nacionales y extranjeros que llegan a este destino vacacional.

2.3.- SALUD

Como la mayoria de los servicios que proporciona el Ayuntamiento de
Benito Judrez a la poblacidn, los servicios de salud se encuentran
fuertemente concentrados en la cabecera municipal.

Segun el ultimo censo del sector salud realizado en 1993, el Municipio
contaba con 96 médicos generales, 80 especialistas y 189 enfermeras,
distribuidas en 14 dependencias médicas urbanas y rurales pertenecientes a
la Secretarfa Estatal de Salud y Bienestar Social, Instituto de Servicios y
Seguridad Social para los Trabajadores del Estado e Instituto Mexicano del
Seguro Social.

Municipio Benito Judrez, Q.Roo
Infraestructura del Sector Salud

Recursos Humanos
Localidad Dependencia | Médicos | Especialistas | Enfermeras | Total
Alfredo V. Bonfil SESA 1 0 0 |
Cancun ISSSTE 12 13 23 43
Cancun Cuchilla SESA 3 2 1 6
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Canctin Gasolinera SESA k] 0 3 6
Cancun Hospita! General SESA 6 13 44 63
Cancin Hospital General IMSS 24 51 104 179
Canciin Norte IMSS 17 1 6 24
Canctn Region 100 SESA ! 0 0 !
Canciin Region 102 SESA 2 0 0 2
Cancln Region 95 SESA 3 0 3 6
Canciin Region 96 SESA ! 0 0 I
Leona Vicario SESA 0 0 0 0
Puerto Judrez IMSS 22 0 5 27
Puerto Morelos SESA 1 0 0 1

Totales 96 80 189 | 365

Fuente: H. Ayuntamicnto Benito Juircz, Prontuario Estadistico Municipal. Direccion General de
Plancacion y Desarrollo Municipal. Cancin, Quintana Roo, Julio 1993.

Las unidades existentes en la actualidad proporcionan los servicios-
correspondientes al primer y segundo niveles de atencién a la salud
(consulta externa y hospitalizacion, respectivamente),- mientras--que la
atencion de determinadas especialidades se lleva a cabo en la sede regional
en Mérida, segln la jerarquizacion funcional del sector.

En cuanto a los recursos materiales de que disponia el sector salud en el
Municipio, se censaron 124 camas, existiendo un gran déficit en este rubro,
ya que su crecimiento no fue paralelo al incremento registrado por la
poblacién, pues de acuerdo con estos datos, existe una cama por cada 2,419
habitantes.

Municipio Benito Juirez, Q.Roo
Infraestructura del Sector Salud

Recursos Fisicos
_ Localidad Dependencia Camas Consultorios
Alfredo V. Bonfil SESA 0 1
Cancun ISSSTE 10 3
Cancun Cuchilla SESA 0 3
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Cancun Gasolinera SESA 0 2
Cancun Hospital General SESA 42 5
Cancuin Hospital General IMSS 72 21
Cancun Norte IMSS 0 9
Cancin Region 100 SESA 0 1
Canciin Regién 102 SESA 0 2
Cancin Regitn 95 SESA 0 2
‘| Canciin Regién 96 SESA 0 1
Leona Vicario SESA 0 1
Puerto Judrez IMSS 0 11
Puerto Morelos SESA 0 1
Totales 124 63

Fuente: H. Ayuntamiento Benito Juirez. Prontuario Estadistico Municipal. Direccion General de
Plancacion y Desarrollo Municipal. Canctin, Quintana Roo, Julio 1993,

De la misma manera, se atendié a la poblacion en 63 consultorios médicos
esparcidos por todo el municipio, los que también resultaron insuficientes
para satisfacer la demanda de una poblacion superior a los 300,000
habitantes.

E! Hospital General de Cancin es el unico que estd al alcance de la
poblacion de escasos recursos economicos, pero tiene problemas
presupuestales para atender a todos los pacientes que acuden a €l en busca
de asistencia médica para la atencion de sus enfermedades.

Por otra parte, el equipo del Hospital General se encuentra obsoleto y
deteriorado, al igual que sus instalaciones. El personal médico es
insuficiente, se resiente la escaséz de médicos especialistas y ambulancias.
Segun célculos realizados, existe un médico por cada 1,705 habitantes
considerando los que estan empleados en IMSS, SESA e ISSSTE.
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Como apoyo al sector salud, el DIF Municipal lleva a cabo programas
permanentes de atencion de la salud de las clases mds necesitadas en la
periferia de la ciudad.

En el periodo que va del 10 de abril de 1993 al 10 de abril de 1994, el DIF
tuvo gran demanda de servicios médicos, concediendo 6,081 consultas
generales.

Dentro de sus programas médicos especiales, entre preventivos y curativos
se atendieron los siguientes rubros:

* Cirugfa Plastica reconstructiva
* Oftamologia

* Otologia

* Protesis y ortesis

* Optometria (11).

Municipio Benito Judrez, Q.Roo
Principales Servicios Médicos Otorgados en las Unidades Médicas del

IMSS, ISSSTE y SESA
1992

: Servicio - IMSS ISSSTE SESA Total
Consulta externa 300,379 25,516 63,576 389,471
Intervenciones quirirgicas 4,973 185 1,370 6,528
Partos atendidos 4,327 135 1,626 6,088
Inmunizaciones realizadas 108,401 6,638 77,694 192,733
Servicios auxiliares de diagnéstico y| 241,207 21,861 82,652 345,720
tratamiento

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Geografia ¢ Informética; Gobierno de! Estado de Quintana Roo;
H. Ayuntamiento Constitucional de Benito Juirez. Benito Juirez, Estado de Quintana Roo.
Cuaderno Estadistico Municipal. Edicién 1993, pig. 34.

(11) H. Ayuntamiento Benito Judrez. Primer Informe de Gobierno Municipal. Grupo Editorial Ibérico.
Canciin, Quintana Roo, 1994, pp. 43-44,
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A pesar de todos estos esfuerzos, siguen existiendo grandes rezagos en este
renglén expresados en una forma maés clara en las colonias populares,
afectando, como siempre, a las clases sociales més necesitadas.

Esta situacion se agudiza si se toma en cuenta que Canciin es una de las
ciudades mds caras de la repiblica, lo que reduce las posibilidades de
conseguir servicio médico adecuado para la gente de escasos recursos
econémicos.

2.4.- VIVIENDA Y DESARROLLO URBANO.

El auge inusitado producido por la actividad turistica desarrollada en este
municipio ha favorecido la especulacion inmobiliaria manteniendo
artificialmente altos los precios de lotes y viviendas urbanas. Esta situacion
es la causante de que grandes sectores de la poblacion de la Ciudad de
Cancun se vean impedidos a adquirir una vivienda digna, quedando fuera
del mercado inmobiliario y busquen otras alternativas para satisfacer sus
necesidades habitacionales.

Esto los lleva a la adquisicién de lotes irregulares carentes de todos los
servicios localizados en la periferia de la ciudad, provocando un crecimiento
urbano anarquico, debido en buena medida a la falta de planeacion de las
autoridades municipales y estatales que instrumentan medidas para
solucionar un problema que las ha rebasado en gran parte.

En los aflos recientes, la escasa respuesta de las instituciones y organismos
estatales y federales encargados de la dotacion de vivienda a la poblacion,
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dié como resultado que las superficies destinadas para uso urbano fueran
ampliamente rebasadas y aparecieran asentamientos irregulares en el norte
de la ciudad, los que actualmente se conocen como la Franja Ejidal Isla
Mujeres o Franja Solidaridad, en donde se calcula que se encuentran
viviendo alrededor de 7,000 familias, es decir, aproximadamente 30,000
habitantes distribuidos en una extension de 458 hectareas, algunos de ellos
ya consolidados como las Colonias Salinas de Gortari, La Lupita, Milagros,
Progreso 1y II, Las Culebras y San Martin, otros de alta densidad y algunos
incipientes de reciente creacion. (12).

En este contexto, el Gobierno del Estado se vié obligado a expropiar 2,004
hectareas de terrenos ejidales que pasaron a formar parte de la reserva
territorial de la ciudad, dedicando 622 de ellas, inscritas dentro de los
limites del actual Plan Director de Desarrollo Urbano, vigente a partir del
mes de enero de 1993, a contener la totalidad de los asentamientos
irregulares de la Franja y dotar a la ciudad de lotes habitacionales a corto
plazo. (13).

Sin embargo, se sigue presentando una incompatibilidad entre oferta y
demanda de tierra. A principios de 1989 se estim6 un déficit de mas de
32,000 viviendas populares y por otra parte, existian 3,500 viviendas de
interés social construidas y sin ocuparse por haber rebasado la capacidad de
pago de ese sector. (14).

(12) H. Ayuntamiento Benito Jurez. Primer Informe de Gobierno Municipal. Grupo Editorial Ibérico.
Cancun, Quintana Roo, 1994, p. 18.

(13) H. Ayuntimicnto Benito Judrez. Primer Informe de Gobierno Municipal. Grupo Editorial lbérico.
Canciin, Quintana Roo, 1994, p. 19.

(14) Gobieno del Estado de Quintana Roo. Plan Director de Desarrollo Urbano de 1a Ciudad de
Cancin, Periodico Oficial del Gobicrno del Estado de Quintana Roo. Chietumal, Q Roo, 1993, p.7.



Recientemente un funcionario estatal manifesté que: “El “impresionante®
aumento de la poblacion en el norte del Estado ha rebasado las predicciones
y en muchos casos no se ha logrado mantener su ritmo, y recordé que en
Cancin existe una tasa de crecimiento anual del 23 por ciento, mientras que
en Playa del Carmen se ubica en el 20 por ciento.

Otro de los problemas por los que atraviesa el gobierno es la falta de
territorio para la construccion de viviendas, a pesar de que hace unos meses
fueron expropiadas algunas hectdreas en Cancln.

Resaltdé que esa medida fue de gran ayuda para abatir el problema, pero
acepté que en realidad fue insuficiente y pronosticé que en breve se tendra
la misma deficiencia." (15).

Los organismos creados para atender el problema de la vivienda estdn
obligados a instrumentar acciones efectivas, pues ante el turismo visitante,
se presentan tres rostros de la misma ciudad: el Cancin de la

Zona Hotelera, opulento y con todos los servicios; el Cancun de la Zona
Centro, lugar de residencia de los poderes municipales y 4rea comercial con
todos los servicios, y por dltimo, el Cancin de las colonias populares
(Regiones), donde se carece en gran medida de calles, agua potable, energia
eléctrica, drenaje, escuelas, situacion que agudiza los contrastes urbanos y
que puede llegar a ser un fuerte obstdculo para el futuro de la actividad

turfstica en este polo de desarrollo.

(15) Martinez Cristo, Rafacl. "' Déficit de siete mil viviendas en Q.Roo"". Novedades de Quintana Roo.
Cancin, Quintana Roo, 14 Nov. 1994,
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" A Cancin se le puede estudiar, a manera de diagnostico, en tres categorias,
con sus problemas particulares que influyen en esa diferenciacion; en
primera instancia, se tiene la ciudad que crece en la periferia,
espontaneamente, sin orden, ni planificacién, con enormes carencias en
materia de servicios y equipamiento urbano; en segunda, la ciudad
establecida, con rezagos que aun no se han logrado superar y que a medida
que se dejan de atender, se deterioran, lo cual eleva el costo de conservacion
y mantenimiento, y en tercera instancia, el polo turistico que aunque
aparenta encontrarse en un alto nivel, debe atenderse cuidadosamente
porque representa un ecpsistema fragil que podria dafiarse." (16).

Por otra parte, el Instituto de la Vivienda de Quintana Roo (INVIQROO),
organismo creado por el gobierno estatal cuyo propdsito original era
proporcionar vivienda digna a la poblacion de escasos recursos, ha desviado
sus objetivos y se ha convertido en comercializador de lotes urbanos,
aumentando con esto el déficit en este rubro tan importante.

El INFONAVIT, en su Programa de Inversion 1993, canalizé hacia el
Municipio de Benito Judrez, los siguientes recursos:

(16) H. Ayuntamiento Benito Juirez. Plan Municipal de Desarrollo 1993-1996. Coordinacion de
Asesores v Direccion General de Plancacion y Desarrollo Municipal. Cancin, Quintana Roo, 1993, pp. 78-
79.
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MUNICIPIO BENITO JUAREZ, Q.ROO.

INFONAVIT PROGRAMA 1993.
Tipo ;- | Acciones | Monto de Inversion | Poblacion
R SR N$ Beneficiada
Viviendas 400 39'600,000 2,120
Créditos 750 46'254,471 3,975
Totales _ 1,150 85'854471 | 6,095

Fuente: H. Ayuntamicnto Benito Juirez. Prontuario Estadistico Municipal. Direccion General de
Plancacién y Desarrollo Municipal. Canciin, Quintana Roo, 1993.

Segiun la misma fuente, el INFONAVIT ha asignado 6,207 viviendas
beneficiando a 32,897 personas, con una inversién de N$ 219'491,754.00,
entre 1976y 1992.

Por otra parte, desde el punto de vista de la compleja problemdtica urbana
actual, sin duda el aspecto que mayor peso especifico tiene desde el punto
de vista econdmico y social, es el de la consolidacion de los servicios
basicos para conformar un solo Cancin, integrando las colonias populares
que se empezaron a formar en la década pasada dentro del circulo violento
de invasiones y desalojos.

Atendiendo la consolidacion urbana que se ha venido desarrollando, la
Ciudad de Canciin ha sido dividida en cinco grandes sectores:

I.- Colonia Puerto Judrez.- El asentamiento humano mds antiguo de la
zona, medianamente consolidado. Comprende las Regiones 62 a la 90 y
actualmente una de las zonas de expansion del area central.



I1.- Zona Centro.- Es la zona planeada y desarrollda dentro del esquema
maestro de FONATUR, es un érea consolidada desde el punto de vista
urbano y social, contando con todos los servicios basicos de infraestructura y
servicios. Sector conformado por las manzanas | a la 51.

I11.- Zona Hotelera.- Es ¢l drea habitacional y turistica que comprende la
Isla de Canclin, desde el kilémetro 000, Punta Canciin y Punta Nizuc, hasta
el Aeropuerto Internacional Benito Judrez.

IV.- Solidaridad Social.- Comprende de la Region 95 a la 102, es la zona
mds reciente y carece en buena medida de infraestructura-y servicios,-su
planeacion estd a cargo del Instituto de la Vivienda de Quintana Roo
(INVIQROOQ), organismo estatal responsable de la promocién-de-vivienda
popular.

V.- Nuevos Horizontes.- Sector integrado por las Regiones 58 a la 61 y de
la 91 a la 94. Es el area vecina de la Colonia Puerto Judrez, estas dos
grandes zonas constituyen el 46 por ciento de la mancha urbana de

Cancin y en ellas habita el 63 por ciento de la poblacién municipal. Este
sector se encuentra medianamente consolidado. (17).

Entre las politicas de desarrollo urbano méas importantes contempladas por el
Plan Director de Desarrollo Urbano de la Ciudad de Cancun, destacan las
siguientes:

(17) H. Ayuntamicnto Benito Juarez. Canciin Solidaridad 1990-1993. lmprenta Feloma, S.A. de C.V.,
Cancitn, Quintana Roo, 1990, pp. 11-12.
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1.- Promover la oferta de tierra con servicios.

2.- Promover la ocupacién de dreas ya urbanizadas a fin de usar
plenamente la infraestructura instalada antes de abrir nuevas dreas

de desarrollo.

3.- No permitir los asentamientos humanos en zonas que carezcan de
servicios de agua y drenaje para evitar el alto riesgo de

contaminacion que esto representa.

4.- Dotar a la ciudad de reservas territoriales suficientes para evitar
asentamientos humanos irregulares, induciendo el crecimiento
hacia determinadas 4reas, localizando las zonas de equipamiento
para la educacion, salud, abasto, recreacion y cultura,

Dentro de las politicas de conservacion, destacan las siguientes:

5.- Promover el rescate de las dreas ambientales deterioradas que sean
susceptibles de regenerarse.

6.- Promover el uso racional de las areas de alto valor ambiental cuya
funcion es importante para el equilibrio ecolégico de la zona.

Por {ltimo, los aspectos mds importantes con respecto a las politicas de
mejoramiento:
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7.- Sectorizar la ciudad conformando una estructura fisica compatible
coh una estructura social y administrativa que propicie mayor
autosuficiencia a nivel de cada sector urbano.

8.- Establecer moddulos de desconcentracion que permitan al
Municipio de Benito Juarez tener una presencia politica y
administrativa directa con capacidad de respuesta en todos los
sectores de la ciudad, y

9.- En el diseilo, construccion y mejoramiento del sistema vial, dar
prioridad al transporte publico colectivo, propiciando la operacién
eficiente del -servicio y desaléntando el uso del transporte
individual.

La observancia de los lineamientos contenidos en el Plan Director de
Desarrollo Urbano de la Ciudad de Cancun pretenden beneficiar al conjunto
de la poblacion municipal, al pugnar por lograr una adecuada ordenacion de
la zona, acorde a sus condiciones ecolégicas y geograficas, asi como su
vocacion turistica.

De lograrse lo anterior, los problemas de tipo urbano de la ciudad
disminuirfan sensiblemente.

2.5 RED DE CARRETERAS,

En general la Ciudad de Cancun se encuentra bien comunicada por la via
terrestre, la carretera Chetumal-Puerto Juarez la enlaza con la capital del
Estado, con una longitud de 370 kildmetros. Esta via recibe mantenimiento
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durante todo el afio conservandose en buenas condiciones, pues el trafico
vehicular que transita por ella es muy intenso, debido a que es una de las
principales carreteras a nivel estatal por donde circulan vehiculos de alto
tonelaje que transportan insumos en ambas direcciones. '

La carratera Mérida-Puerto Judrez comunica a Cancun con la Ciudad de
Meérida, principal centro urbano de la Peninsula, y con Valladolid, centro
agropecuario importante. Es una de las vias de abastecimiento de este
importante centro turfstico, por esta carretera ingresan a Cancln grandes
cantidades de productos agropecuarios ¢ industriales procedentes de
diversas partes de la republica que aquf no se producen.

Existen otras carreteras intramunicipales de gran importancia como la que
comunica Leona Vicario con Central Vallarta y Puerto Morelos. Esta
infraestructura carretera enlaza con la Ciudad de Cancun los poblados
rurales mas importantes del municipio, con todos los aspectos positivos que
esto acarrea para el conjunto de la economfa de Benito Judrez.

Recientemente se inauguré la carretera concesionada de cuatro carriles que
comunica Mérida con Canctin. Esta importante obra ha tenido problemas en
su operacion normal, ya que los usuarios consideran que la cuota que se esta
cobrando es sensiblemente alta y produce efectos que repercuten en el
encarecimiento de los productos que transportan. Lo mismo sucede con los
automovilistas particulares y las lineas de autobuses de pasajeros, que han
optado por seguir usando la carretera "libre" hasta que se modifiquen las
tarifas actuales de la via concesionada.
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2.6.- SERVICIO TELEFONICO.

En 1993 la Ciudad de Cancun tenia en operacion diez centrales telefonicas,
ubicando a este centro turistico como una ciudad con un buen servicio
telefonico. Dos centrales se encontraban ubicadas en la Zona Hotelera, una
en el Aeropuerto, otra en la Central de Abastos y las seis restantes en la zona
urbana de la Ciudad de Cancun. (18).

.Municipio de Benito Judrez
Servicio Telefénico 1993

Centrales Lineas en Disponibilidad Cap. Total
Servicio Instalada

kukulcén 13,500 500 14,000
Cancin 3,000 2,000 5,000
Nizuc 2,000 1,000 3,000
Aeropuerto 173 281 454
C. Abastos 120 392 512
Kin 1,000 1,500 2,500
Uaxactiin 2,000 500 2,500
Kabah 1,900 100 2,000
Puerto Juarez 1,500 500 2,000
Punta Sam 1,400 900 2,300
Totales 26,593 7,673 34,266

Fuente: H. Ayuntamiento Benito Judrez. Plan de Gobierno 1993-1996. Imprenta Feloma, S.A. de C.V.
Cancun, Quintana Roo, 1993, p. 26.

A finales de 1993 se tenian 26,651 usuarios, habiéndose incrementado las
lineas en sevicio principalmente en la zona urbana a raiz de la privatizacion
de teléfonos de México. (19).

(18) H. Ayuntamiento Benito Juirez. Plan Municipal de Desarrolle 1993-1996. Coordinacion de
Ascsores y Dircccion General de Planeacion y Desarrollo Municipal. Cancin, Quintana Roo, 1993, p. 27.

(19) H. Ayuntamiento Benito Judrez. Plan de Gobierno 1993-1996. Imprenta Feloma. S.A. de C.V,
Cancun, Quintana Roo, 1993, p. 25.
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También, a finales de ese ailo se iniciaron los trabajos para poner en servicio
una nueva central telefonica en el Ejido Alfredo V. Bonfil, propiciando asi la
integracion de las comunidades rurales del municipio a través de este
servicio tan necesario.

2.7.- TRANSPORTE AEREQ.

El movimiento aéreo que se registra en Cancun estd determinado
fundamentalmente por la actividad turistica que aquf se desarrolla. El
aeropuerto actual fué inaugurado en 1975. De ese afio a la fecha se ha
incrementado varias veces la afluencia turistica que se recibe anualmente en
este destino turfstico. El aeropuerto de Canctin se convierte durante varios
meses del afio en el segundo de importancia a nivel nacional, otras veces en
el tercero por el trafico registrado, tnicamente superado por el del Distrito
Federal y en algunas ocasiones por Guadalajara, Jalisco.

Tréfico Aereo Canciin, Q.Roo.
Reporte de Aeropuerto Enero-Diciembre 1993,

Llegadas . Llegadas
Linca Acrea ~ | Nacionales -| Frecuen Internacio- | Frecuen- Total

(turistas) cia: nales (turistas) cia (turistas)
Mexicana 181,519 2,312 144,607 1,405 326,126
Aeroméxico 121,619 1,995 87,982 1,370 209,601
Acrocaribe 71,771 2,622 654 22 72,425
Acrocozumel 37,429 1,828 37,429
Aviacsa 32,192 719 32,192
Tacsa 101,492 2,296 101,492
Charters 134,356 1,326 809,823 5,856 944,179
Lacsa 26,456 936 26,456
United 9,675 105 9,675
American Airlines 222,103 2,115 222,103
Continental 96,850 826 96,850
North West Airlines 37.531 405 37,531
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Aviateca 13,874 228 13,874
lberia 20,037 359 20,037
Ladeco 1,866 74 },866
Acropeni 697 14 697

Suma 680,378 13,098 1,472,155 | 13,718 2,152,533

Fuente: Fondo Nacional de Fomento al Turismo. "Bardmetro Turistico. Proyecto Cancun”. Gerencia de
Mecrcadoteenia. México, 1994.

Esta es la razon por la que el Aeropuerto Benito Judrez de Cancin ha sido
ampliado y modernizado en varias ocasiones, tratando de evitar saturaciones
en sus instalaciones y proporcionar un buen servicio al turismo que visita
este centro vacacional, pues la primera impresion que reciben los visitantes
es la del momento de arribar a la central aérea del destino que previamente

seleccionaron,

En el sexenio 1988-1994 "el aeropuerto internacional de esta-ciudad fue uno
de los mds favorecidos en cuanto a la asignacion de recursos lo que permitio
la ampliacion de sus instalaciones y convertilo en el segundo en
importancia después de la terminal aérea de la Ciudad de México.

Segtin informacion proporcionada por el administrador del aeropuerto, en el
periodo de diciembre de 1988 y noviembre de 1994 se desting una inversion
de poco mas de 50 millones de nuevos pesos, que se canalizaron a la
construccion y conservacion de las instalaciones del lugar”. (20)

Actualmente estan en proceso de ampliacion y modificacion las salas de

vuelos nacionales € internacionales, con lo que se proporcionard una

(20) Vizquez Reyes, Maria Luisa. "El Acropuerto de Cancin, de los mds favorecidos en Asignacion de
Recursos". Novedades de Quintana Roo. Cancin, Quintana Roo. 28 de noviembre de 1994,
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estancia mas comoda en las instalaciones del acropuerto a los turistas que
arriban principalmente en temporadas altas, que es cuando se presenta una
mayor demanda de servicios y se incrementan también las quejas de los
visitantes por los abusos y malos tratos de que son objeto,

2.8.- SERVICIOS PUBLICOS.

2.8.1.- AGUA POTABLE.

La dotacién suficiente de agua potable para una ciudad en continuo
crecimiento como Cancin representa un gran reto. Segin la Comision de
Agua Potable y Alcantarillado, organismo estatal encargado de la creacion
de infraestructura hidraulica, la problematica se resume en tres puntos:

.- Déficit en el suministro de agua potable.
2.- Demandas no planeadas, y
3.- Operacidn con instalaciones antiguas.

La Zona Hotelera es el sector donde la oferta de agua potable ha crecido en
forma paralela al incremento de las habitaciones turisticas. Se estima una
demanda global actual de 1,325 litros por segundo. La Zona Hotelera
demanda 515 Ips. y la zona urbana 810 Ips., sin embargo la oferta actual es
de 855 Ips., el déficit registrado se deja sentir en la zona centro y la periferia
de la ciudad. (21).

(21) H. Ayuntamiento Benito Judrez. Canciin Solidaridad 19901993, Imprenta Feloma, S.A. de C.V,,
Cancun, Quintana Roo, 1990, p.16.
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En la region centro de Cancin se calcula en un 28 por ciento la poblacion
que no recibe eficientemente el servicio. Estos porcentajes se incrementan
en la colonias populares de la ciudad: en la Colonia Puerto Judrez, hasta la
Region 90, el 34 por ciento; el porcentaje sube al 44 por ciento en las
Regiones 91 ala 94. (22).

La red de distribucion sélo cubre el 60 por ciento de la mancha urbana
actual a través de tomas domiciliarias, el restante 40 por ciento debe recurrir
a las tomas publicas o al servicio de pipas.

El abastecimiento de agua potable proviene en su totalidad de pozos
profundos y se asigna a través de tres subsistemas. Un gran porcentaje del
déficit de agua potable en la zona urbana y las colonias populares es
generado por las deficiencias del sistema y la inoperante red de distribucion.

La operacion actual de los servicios de agua potable requiere que se repare
el alto indice de fugas existentes, causadas por la mala calidad de los
materiales con que se construyeron las redes de distribucion. La reparacion
de todos estos desperfectos y la ampliacion de la infraestructura hidraulica
representan las Unicas opciones para abatir los rezagos actuales, sobre todo

en la colonias populares de la ciudad que son las méas afectadas por este tipo
de problemas.

{22) H. Ayuntamiento Benito Juircz. Cancin Solidaridad 1990-1993. Imprenta Feloma, S.A. de C.V..
Cancin, Quintana Roo, 1990, p.16.
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En la region centro de Cancin se calcula en un 28 por ciento la poblacion
que no recibe eficientemente el servicio. Estos porcentajes se incrementan
en la colonias populares de la ciudad: en fa Colonia Puerto Judrez, hasta la
Region 90, el 34 por ciento; el porcentaje sube al 44 por ciento en las
Regiones 91 a la 94, (22).

La red de distribucién solo cubre el 60 por ciento de la mancha urbana
actual a través de tomas domiciliarias; el restante 40 por ciento debe recurrir

a las tomas piblicas o al servicio de pipas.

El abastecimiento de agua potable proviene en su totalidad de pozos
profundos y se asigna a través de tres subsistemas. Un gran porcentaje del
déficit de agua potable en la zona urbana y las colonias populares es
generado por las deficiencias del sistema y la inoperante red de distribucion,

La operacion actual de los servicios de agua potable requiere que se repare
el alto indice de fugas existentes, causadas por la mala calidad de los
materiales con que se construyeron las redes de distribucion. La reparacion
de todos estos desperfectos y la ampliacion de la infraestructura hidraulica
representan las (inicas opciones para abatir los rezagos actuales, sobre todo
en la colonias populares de la ciudad que son las mas afectadas por este tipo
de problemas.

(22) H. Ayuntamiento Benito Judrez. Cancin Solidaridad 1990-1993. Imprenta Feloma, S.A. de C.V.,
Canciin, Quintana Roo, 1990, p.16.
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2.8.2.- DRENAJE SANITARIO.

Con respecto al servicio de drenaje sanitario, Cancun tiene una cobertura
actual del 30 por ciento, esto significa que el 70 por ciento de la poblacion

carece del servicio de alcantarillado y sus descargas de aguas negras son
enviadas directamente al subsuelo.

De acuerdo con la sectorizacion de la ciudad, en la Zona Hotelera se cuenta
con la capacidad suficiente para satisfacer las necesidades actuales. Segun el
Plan Director de Desarrollo Urbano, esta carencia se presenta
fundamentalmente en- las colonias de reciente creaciéon, en las
insuficientemente consolidadas como Colonia Puerto Judrez y Nuevos
Horizontes y en la zona urbana.

"Frente a la zona turistica servida al 100 por ciento se presenta €l contraste
en el 4rea urbana de Cancun. La carencia de drenaje ha conducido a la
instalacion de fosas sépticas que, incluso desde el punto de vista del costo
son més onerosas que el sistema de alcantarillado y por las caracteristicas
del subsuelo calcdreo, adicionalmente agravan el problema de
contaminacion", (23).

Por otra parte, la capacidad de reciclaje de aguas residuales presenta grandes
problemas, pues la demanda actual se calcula en 1,149 litros por segundo, de
los cuales el 38 por ciento se genera en la Zona Hotelera y el 62 por ciento
restante por la zona urbana, no existiendo capacidad de tratamiento para

hacer frente al volumen generado por la totalidad de la mancha urbana.

(23) Gobiemo del Estado de Quintana Roo. Plan Director de Desarrollo Urbano de la Ciudad de
Cancun. Periddico Oficial del Gobiemo del Estado de Quintana Roo. Chetumal, Quintana Roo, 1993, p. 7.
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La infraestructura existente para procesar las descargas residuales estd
compuesta de una laguna de oxidacién que recibe un caudal diario de 180
litros por segundo, rebasando su capacidad de 114 litros por segundo. Su
utilizacion intensiva hace que la calidad del agua tratada no sea la optima
deseada. Para la resolucion de este problema se requiere ampliar la
capacidad de tratamiento incorporando las aguas residuales que estdn
produciendo los nuevos asentamientos humanos y los déficits detectados en

las dreas urbanas.

El sistema de tratamiento localizado en las Colonias Lombardo Toledano y
Donceles 28, con una capacidad de 10 litros por segundo estd sobrecargado
y requiere de mantenimiento especial, pues su operacion se ve obstaculizada
por problemas de disefio y obsolescencia. El resto de los habitantes descarga
- sus residuos liquidos en depresiones del terreno, fosas sépticas y en la
superficie.(24).

Las colonias populares que carecen del servicio depositan sus descargas a
cielo abierto, con los consecuentes impactos al medio ambiente y la
proliferacion de enfemedades gastrointestinales entre la poblacion.

Actualmente se estan llevando a cabo los trabajos para la construccion del
sistema de drenaje sanitario y alcantarillado en la zona de Nuevos
Horizontes, para su realizacion se aplican recursos por 34 millones de
nuevos pesos.

(24) H. Ayuntamiento Benito Judrez. Cancin Solidaridad 1990-1993, Imprenta Feloma, S.A. de C.V,,
Canciin, Quintana Roo, 1990, p.17.

40



El principal obstaculo consiste en que la construccion de este tipo de obras
requiere grandes cantidades de recursos para realizarlas, sin embargo, es un
hecho que los beneficios son mucho mayores que los costos en los que se
pudiera incurrir, con mayor razon si nos referimos a un centro turistico
como Cancun que ocupa el primer lugar nacional en captacion de divisas e
infraestructura hotelera, y sus recursos naturales (selvas, manglares, playas,
arrecifes, etc.) son parte integral del atractivo turistico que tanto aprecian los

visitantes.
2.8.3.- RECOLECCION DE BASURA.

La recoleccion de resi&uos solidos en Cancun tiene una amplia cobertura en
la mancha urbana, registrindose un pequefio déficit localizado
principalmente en las colonias populares. Este es el servicio piblico que
tiene uno de los mayores niveles de atencion a la ciudadania, debido a que el
Ayuntamiento instrumentd los mecanismos que le han permitido
propocionar en una forma mads eficiente la prestacion del servicio.

A principios de 1994 el Ayuntamiento concesiond el manejo y disposicion
final de los residuos sélidos generados en la Zona Hotelera y una gran parte
de la zona urbana.

La empresa concesionaria absorbié parte del equipo fisico que pertenecia al
municipio en ¢l 4rea de la recoleccion de basura, asimismo incorpord a su
- némina el 35 por ciento del personal operativo, mejorando la recoleccion de
los residuos sélidos en toda el drea urbana y la Zona Hotelera de la cabecera
municipal. Conjuntamente con la concesion del barrido, transporte y
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disposicion final de los residuos solidos, el Ayuntamiento concesioné a
principios de 1994 ¢l nuevo relleno sanitario, obra que fué construida con
recursos federales y que tuvo un costo de 7 millones de nuevos pesos.

El nuevo relleno sanitario viene a sustituir al que se encontraba ubicado a
cinco kilémetros del centro de la ciudad sobre la carretera Chetumal-Puerto
Jusrez, a escasos metros del mayor cuerpo lagunar de la region, el Sistema
Lagunar Nichupté, Este relleno tenfa 18 afios en operacién y ya habfa
agotado su periodo de vida (til, representando ademds un inminente peligro
para los asentamientos humanos situados en sus cercanias.

En sus etapas iniciales el nuevo relleno sanitario fue proyectado para tener
una vida Gtil de 15 afios, Gltimamente se ha calculado que tendrd una
operatividad mds corta que la originalmente planeada, pues la generacion de
residuos solidos de 450 toneladas diarias, tendera a aumentar conforme
crezca la poblacion por efectos de la inmigracion.

Los beneficios que produzca esta obra ayudardn a resolver los graves
problemas de la progresiva degradacién del medio ambiente que se venian
registrando, entre otros factores, por la ineficdz disposicion de miles de
toneladas de residuos solidos que se depositaban a cielo abierto o en un
relleno sanitario que no cumplfa con los minimos requisitos para evitar
impactos ambientales peligrosos.

2.8.4.- SEGURIDAD PUBLICA.

Por sus caracteristicas de polo de atraccion de grandes corrientes de
poblacion, Cancin es una ciudad especialmente vulnerable a los problemas
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de seguridad puiblica, situacion que afecta tanto a sus habitantes como al
turismo que viene en busca de descanso y diversion y que deja importantes
beneficios para Ja economia municipal. Paralelamente al arribo de estas
corrientes, llegan también elementos nocivos de todas partes del pafs y del
extranjero que contribuyen a acentuar los problemas de seguridad pablica

que padece la ciudad.

Segin informacion disponible Benito Judrez ocupa el primer lugar a nivel
estatal en cuanto a indices delictivos, inluso muy por arriba de Othén P.
Blanco, municipio donde se ubica la Cd. de Chetumal, Capital del Estado de

Quintana Roo.

Presuntos delincuentes registrados en los juzgados penales de primera

instancia del fuero comiin por principales delitos segn municipio

donde se cometi6 el delito

1988-1989
; . Abuso : .| Dafio | Rapto No
Muaniciplo | Total | Robo | Lesio | de con- | homi- | Fraude | Viola- | prople- | y estu- | Otros | especi-
: - mes | flanza | cldio | yestafa] cidn | dad pro | delitos | ficado
1988
Estado 911 | 494§ 117 28 35 51 30 37 9 1o 3
Banita Judrez 503 | 287 70 16 14 ky 15 26 2 63 ki
Cozumei 56 29 3 3 k] 5 3 2 2 6
Felipe Carrillo] 25 ? 8 2 2 k] i 1 i
Puerto
José Mal 6 H I
Morelos
Lazaro i ]
Cardenas
Othon 319 ) 195 35 4 16 6 13 8 5 39
Pompeyo
Bianco
Municipio no{ | t
especificado
1989
Estado 1044 | 487 131 58 52 43 28 19 12 210 4
Banito Judrez 481 | 228 53 23 2 26 15 5 3 105 1
Cozumel 144 64 19 6 | 12 3 7 i 30 §
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Felipe Carrillo} 56 10 19 4 3 3 2 10 2
Puerto

1sia Mujeres 8 2 2 1 2
José Ma.l 4 2 } )
Moscios

Lazaro 3 i ) 1
Cardenas

Othon 345 | 180 | 37 25 25 5 1 3 59
Pompeyo

Blanco

Municipio no| 3 ! 2
especificado

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Grografia ¢ Informilica. Anuario Estadistico de Quintana
Roo, 1993, Pag. 189,

Informacién mas reciente confirma lo anteriormente aseverado; ademas, el
fenémeno se agudiza por su sustancial incremento en un lapso tan corto, lo
que obliga a las dependencias encargadas de la seguridad pablica a

implantar acciones emergentes para abatir este mal social.

Estado de Quintana Roo
Averiguaciones Previas por Municipio
1993-1994

Municipio Cantidad 1993 % Cantidad 1994 %

Cozumel 172 4,26 971 5.72

Felipe Carrilfo Puerto 386 2.12 201 1.18

Isla Mujeres 164 .90 176 1.04
Othon P. Blanco 4,713 26.04 4,836 28.52
Benito Judrez 11,450 63.27 10,162 59,92

José Ma. Morelos 125 69 120 1
Lazaso Cardenas 99 .54 83 52 .

Solidaridad 389 2.18 403 2.39
Total 18,098 100.00 16,959 100.00

Fuente: Gobiemo del Estado de Quintana Roo. Procuraduria General de Justicia del Estado. Cancin,
Quintana Roo, 1995.

La reduccién de la delincuencia representa la primera condicion para que la
afluencia turistica siga manteniendo su preferencia por este destino, para
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que Cancin siga ocupando un lugar destacado entre €l turismo nacional y

extranjero.

Actualmente las autoridades municipales resienten la falta de elementos
capacitados para el mantenimiento de la paz publica. Este es el resultado de
los bajos salarios que perciben los guardianes del orden, reflejado en una
alta rotacién de personal en los cuerpos de seguridad municipal. En estas
circunstancias es dificil mantener un programa permanente de
entrenamiento y capacitacion, ya que los prospectos se van en busca de
mejores opciones que les produzcan ingresos mds altos y un mejor nivel de
vida.

Ultimamente se han realizado una serie de acciones para redoblar la lucha
contra la delincuencia, entre las més importantes se mencionan las
siguientes:

1.- Recientemente se incrementé la plantilla de recursos humanos en la
Direccion de Proteccion Ciudadana y Vialidad y se capacité al personal
con cursos bésicos de especializacién; se incrementé el parque vehicular
y el equipo de radiocomunicacién; se intensificaron los recorridos de
vigilancia,

2.- Se reafirmé la sectorizacién construyendo casetas de vigilancia para
brindar seguridad a todas las colonias de la ciudad.

3.- Se implementé el programa de "Policia de Barrio", para reducir los
indices delictivos y establecer una nueva relacion entre la policia y los
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vecinos, buscando una mayor identificacion con el fin de recuperar la
confianza de la ciudadania, etc. (25).

Asimismo, se estd involucrando a la poblacién a través de los Comités de
Vecinos, para lograr mejores resultados en los programas que se estdn
llevando a cabo contra la delincuencia en la zona urbana y el resto del
municipio.

(25) H. Ayuntamiento benito Juirez. Primer Informe de Gobierno Municipal. Grupo Editorial Ibérico.
Canciin, Quintana Roo, 1994, pp. 35-36.

16



CAPITULO
TERCERO

DIAGNOSTICO ECONOMICO
MUNICIPAL




CAPITULO Iil.- DIAGNOSTICO DE LA ECONOMIA MUNICIPAL,

3.1.- POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA,

La principal caracteristica de la economfa de Benito Judrez es su gran
dependencia del sector turistico, por eso se ha afirmado acertadamente que
el turismo es el motor de la economia municipal. En el sector turismo se
encuentra empleada la mayor parte de la poblacion econémicamente activa
del municipio. De acuerdo con la informacion disponible, este sector
proporciond empleo al 37.2 por ciento de la poblacion econémicamente
activa del municipio en 1990. Si afiadimos el sector de la construccion, que
estd estrechamente unido o la actividad turistica, el porcentaje de la
poblacion economicamente activa empleada en estos dos sectores se acerca

al 60 por ciento del total considerado.

MUNICIPIO BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO
DISTRIBUCION DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA

GIRO 1990 1988
Trabajadores en hoteleria y turismo *312% 25.5%
Construccion 21.0% 18.5 %
Comercio 16.7% 17.0 %
Actividades administrativas 9.8% 13.0%
Profesionistas y técnicos 10.0% 10.1 %
Otros (agropecuario, pesca). 5.5% 158 %

Totales 100,0 % 100.0 %

* Se incluye un 10 % dedicado al transporte.

FUENTE: H. Ayuntamiento Benito Juirez. Foro: La migricion hacla Cancan. Conformacton de una Identldad. Grupo Ibérico. Cancun,

Quimana Roo, 1990. p. 28.

El andlisis de la informacion precedente desemboca en varias conclusiones

importantes:
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a).- El peso excesivo del sector turismo, lo que indica una fuerte

tercerizacion de la economfa municipal.

b).- La disminucion del peso relativo de las actividades primarias, que
vieron reducir su participacion en un 10.3 por ciento como generadoras de

empleo a lo largo del periodo considerado, y

¢).- El fortalecimiento de la industria de la construccion, que reacciona en
forma directa a lo que acontece en el sector turistico,

Con respecto al primer punto, el predominio de la actividad turistica es el
resultado del enorme éxito de Cancin, que ha rebasado todas las
expectativas que se plantearon desde su construccién, cuando se calculd un
crecimiento méaximo de 6,000 habitaciones hoteleras.

Por otra parte, las expectativas de la industria de la construccion siempre
han estado en funcion de los movimientos que se registran en la actividad
turistica. En este sentido, el turismo se convierte en el detonador del resto de
los sectores de la economia municipal,

El declinamiento de la agricultura es el resultado de la migracion municipal
campo-ciudad y las limitaciones naturales que caracterizan esta actividad en
las dreas cultivables del territorio de Benito Juarez. La poblacion rural
abandona los campos agricolas para emplearse en la zona urbana donde
obtiene un ingreso constante durante todo el afio. Por otra parte, es dificil
que la agricultura municipal produzca los excedentes suficientes para
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convertirse en una actividad comercial rentable, a pesar de tener cerca un

gran centro de consumo como lo es la Ciudad de Cancin.

En numeros absolutos, la poblacion econdmicamente activa de Benito
Judrez considerando comparativamente los afos de 1990 y 1994, se integré

de la siguiente manera:

GENERACION DE EMPLEOS EN EL
MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ

POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA 1990 1994 (*)--
P.E.A. Primaria 1,210 2,006
P.E.A. Sccundaria 11,612 19,279
P.E.A, Turistica : 16,827 27,972
P.E.A. Otros servicios 37,455 62,184
P.E.A. Ocupada 67,104 §11,441

(*) LaP.EA. dec 1994 fues estimada a partir de la estructura de la P.E.A. observada en ¢l X1 Censo
Genera) de Poblacién y Vivienda de1990.

NOTA: La P.EA. terciaria fue dividida ¢n dos grupos: P.E.A. turistica (empleados en hoteles y
restaurantes) y P.E.A. ocupada en otros servicios (comercio, comunicaciones y transportes,
administracion piblica, servicios financieros, servicios profesionales.y técnicos y, servicios
personales, comunales y de mantenimiento).

FUENTE: H. Ayuntamiento Benito Juircz. Plan Cancin 2020. Secretaria Técnica del Ayuntamiento.
Cancin, Quintana Roo. Diciembre de 1994.

3.2.- DISTRIBUCION DEL INGRESO.,

La distribucion del ingreso en Benito Judrez presenta graves desigualdades.
La poblacion residente en las colonias marginales y la que continuamente
estd emigrando hacia esta zona se emplea en actividades poco remunerativas
como consecuencia del escaso nivel de preparacion que posee. La intensidad
del fendmeno migratorio provoca la aparicidn de una sobre oferta de mano
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de obra que agota la capacidad de los sectores productivos para incorporar a
toda la fuerza de trabajo que demanda fuentes de ingresos.

Municipio Benito Judrez
Distribucién del Ingreso

ESTRATO INGRESO CANTIDAD %
Marginacion Menos de | S.M Hasta 285,000 14
Sobrevivencia | De | amenosde 2S M. De 286,000 a 570,000 23
Bajo De 2 amends de 3 SM. De 571,000 a 855,000 25 ]
Bajo-Medio De 3 a menos de 4 SM. De 856,000 a 1'140,000 12
Medio De 4 a menos de 8 SM. De 1'141,000 a 2'280,000 17
Medio-Alto De8al2SM. De 2'281,000 a 3'420,000 4
Alto Mis de 12 SM. De 3'421,000 en adelante 5

FUENTE: H. Ayuntamiento Benito Judrez. Canciin Solidaridad 1990-1993. Imprenta Feloma, S.A. de
C.V., Cancin, Quintana Roo, 1990, p. 9.

Se estima que el 74 por ciento de la poblacién se ubica en los estratos de

bajos ingresos, es decir, la que recibe entre menos de uno y menos de cuatro
salarios minimos.

La poblacion que se ubica en los estratos de marginacion y sobrevivencia
representé el 37 por ciento del total, considerandose que este porcentaje es
demasiado alto. En contraste, la poblacién contemplada dentro del estrato de
altos ingresos representd apenas el 9 por ciento, lo que indica una fuerte
polarizacion econdémica. La poblacion de ingresos medios representé un 17
por ciento de la poblacion municipal.

Por su ubicacidn geografica, la poblacién que percibe altos ingresos tiene su
residencia en la Zona Centro y en la Zona Hotelera de la ciudad.
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Una gran parte de la poblacion de bajos ingresos se encuentra empleada en
la Zona Hotelera, prestando sus servicios en los grandes hoteles, percibiendo
los contrastes entre la opulencia y la miseria. Su bajo nivel de ingresos se
compensa con la incorporacion al mercado de trabajo de més de un miembro
de la familia. Sin embargo, esta medida no logra mejorar ¢l nivel econémico
general de la poblacion de bajos ingresos, que busca otras alternativas como
la practica muy extendida de doblar turnos o tener un segundo empleo para

incrementar sus percepciones monetarias.
3.3.- AGRICULTURA Y GANADERIA,

La demanda provocada por la industria turistica y la poblacion del
municipio, incrementa las posibilidades de mercado de diversos productos:
agropecuarios, forestales y pesqueros. Sin embargo, este incremento de la
demanda ha sido satisfecho mayoritariamente con productos del mercado

externo y nacional.

La razén de esta situacion es que el municipio de Benito Judrez carece de
superficies agricolas y pecuarias, que retinan las caracteristicas de calidad
que permitan obtener altos indices de productividad, En esta zona
predominan los suelos de rendzinas, que son suelos orgénicos con una capa
superficial de color oscuro, rica en materia organica y nutrientes que
sobreyacen directamente al material calcdreo, su fertilidad es alta en
actividades agropecuarias con cultivos de raices someras.

La presencia de suelos someros y rocosos es la principal limitante para
lograr una produccion local competitiva, a ello hay que afadir la falta de
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infraestructura de riego, los temporales irregulares, la falta de canales
adecuados de comercializacion y la inmigracion de campesinos de las zonas
rurales hacia los centros urbanos en busca de mejores condiciones de vida.

Benito Judrez cuenta con una superficie territorial de 1,644 km2,
equivalente a 166,400 hectéreas, de las cuales 6,728 son consideradas aptas
para la agricultura, 4,031 para actividades pecuarias y 155,641 para el uso 'y
aprovechamiento forestal. (26).

El total de la superficie que se considera como de uso actual es de 102,162
hectareas, que representan el 61.4 por ciento de la superficie potencial. (27).

La limitante representada por la calidad de los suelos impide la utilizacion
de maquinaria agricola, lo cual restringe el crecimiento y diversificacion de
los cultivos, basandose el desarrollo agricola exclusivamente en sistemas de
temporal y bajo el trabajo de rosa-tumba-quema, cuyo objetivo es la
produccion de maiz, frijol y hortalizas.

La agricultura de temporal no es una alternativa rentable para los
productores, sin embargo como actividad productora de bienes para el
autoconsumo ha demostrado su efectividad.

(26) H. Ayuntamiento Benito Judrez. Plan de Gobierno 1993-1996, Imprenta Feloma, S.A. de C.V.,
Cancan, Quintana Roo, 1993, p.80.

(27) H. Ayuntamicnto Benito Juarez. Plan de Gobierno 1993-1996. Imprenta Feloma, S.A. de C.V.,
Cancin, Quintana Roo, 1993, p.80.
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Municipio Benito Judrez

Superficie sembrada y cosechada en el aio agricola por
disponibilidad de agua segin tipo de cultivo y principales cuitivos

1992
(Hectdreas)
Tipo y Cultivo Sup, Sembrada Sup. cosechada
Riepo | Temporal { Riego Temporal

Cultivos ciclicos
Frijo! 87 62
Maiz 167 55
Cultivos perennes

Total 254 117

Fuenle: Instituto Nacional de Egmdislica, Geografia ¢ Informatica; Gobiemo de! Estado de Quintana Roo,
H. Ayuntamicnto Constitucional de Benito Juarez. Benito Judrez, Estado de Quintana Roo,
Cuaderno Estadistico Municipal. Edicion 1993. Pags. 69-70.

Otra alternativa con cultivos que tienen potencial productivo y que pudieran
contribuir a la diversificacion agricola son los. siguientes: frutales;- flores y

hortalizas.

Municipio Benito Judrez

Volumen y valor de la produccién en el aiio agricola por disponibilidad

de agua segun tipo de cultivo y principales cultivos.

- Volumen (ton.) Valor (miles de NS)
Total Riego | Temporal | Total Riego Teniporal
Municipio NA NA NA 3,676 6 3,676
Cultivos ciclicos NA NA NA 3.656 3,656
Frijol 11 11 22 22
Maiz 29 29 22 22

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Geografia ¢ Informatica; Gobiemo de Estado de Quintana Roo;
H. Ayuntamiento Constitucional de Benito Judrez, Benito Judrez, Estado de Quintana Roo,
Cuaderno Estadistico Municipal. Edicion 1993. Pig, 71.
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Con respecto al renglon pecuario, el volumen de produccion de carne bovina
es incipiente, ya que no se cuenta con los apoyos financieros que permitan a
los ganaderos ir fomentando esta actividad, por lo que se requiere inversion
en infraestructura para rehabilitacion y establecimiento de praderas.

La porcicultura tiene un fuerte desarrollo y se ha venido dando un acelerado
proceso de tecnificacion, lo cual permite abastecer el 90 por ciento de la
demanda que se genera en Cancin, asf como de los demds centros turisticos
de la zona norte del Estado.

La avicultura se encuentra nuevamente en proceso de desarrolio debido a los
dafios que le causo el Huracén "Gilberto" en 1988, en la actualidad ha tenido
un importante repunte como resultado de los esfuerzos que los avicultores
han realizado.

Municipio Benito Judrez
Poblacién Pecuaria

1992(1) (Cabezas)

Especie Estado Municipio
Bovino 95,000 1,900
Porcino 166,000 28,200
Qvino 19,800 400
Caprino 2,200 50
Aves (2) 3'792,700 927,790
Abejas (3) 135,000 1,300

(1) Al 31 de Diciembre.
(2) Incluye: gallinas, pollos y guajolotes.
(3) Se refiere a colmenas.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Geografla e Informdtica; Gobierno del Estado de Quintana Roo;
H. Ayuntamiento Constitucional de Benito Juirez. Benito Judrez, Estado de Quintana Roo.
Cuaderno Estadistico Municipal. Edicion 1993. Pag. 75.
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En vista de la baja actividad agropecuaria en el municipio, se requiere de un
fuerte impulso y prioridad al campo, por lo que serd necesario intensificar
las acciones tendientes a incrementar la produccidn, asi como la elevacion
del nivel de vida de la poblacién rural.

Serd necesario consolidar la infraestructura, la organizacion y Ia
participacion, pero sobre todo propiciar la industrializacién de los productos

agropecuarios y forestales.
3.4.- PESCA

Puede afirmarse que el Huracan Gilberto constituye un parteaguas-en.la..
historia de la zona norte de Quintana Roo. Este fendmeno natural que
aparecié en septiembre de 1988, golped fuertemente las actividades
productivas del municipio: turismo, pesca, agricultura, etc. Sus efectos
devastadores hicieron reiniciar casi desde cero las acciones en varias ramas
de la economia municipal.

La pesca fue uno de los sectores que mas dafios sufrig, sin embargo,
actualmente empieza a recuperarse. En 1985 el sector pesquero de Benito
Judrez arrojd los siguientes resultados:



Municipio Benito Judrez, Quintana Roo.
Sector Pesca 1985

ESPECIE VOLUMEN VALOR (MILES DE
(Kgs.) PESOS)
Caracol 32,644 4,316
Camaron 587,318 480,620
Langosta 91,175 112,441
Tiburdn 282,121 31,265
Escama 180,496 44,155
Totales 1'173,754 672,797

FUENTE: Centro Estatal de Estudios Municipales de Quintana Roo. Monografia del Municipio Benito
Jukrez, Quintana Roo. Cancin, Quintana Roo, 1986, anexo estadistico.

En ese ailo la zona norte de Quintana Roo era la méas importante del estado
desde el punto de vista de la produccion pesquera. Benito Juarez obtuvo en
1985 el 18.9 por ciento de la pesca estatal y el 25.1 por ciento de su valor
total. Gran parte del volumen capturado de las especies de alto valor
comercial como el camardn y la langosta eran exportadas hacia los Estados
Unidos. (28).

Actualmente Benito Judrez continta ocupando un lugar destacado en este
rubro, aunque la produccion ha descendido draméticamente en algunas
especies de gran valor comercial como la langosta; en otras, como el
camarodn, se ha mantenido. La captura del caracol ha desaparecido por afecto
de la irracional explotacion de que ha sido objeto esta especie, otrora
abundante en las aguas de esta parte de la costa Quintanarroense,

(28) Centro Estatal de Estudios Municipales de Quintana Roo. Monografia del Municipio Benito Judrez,
Quintana Roo. Cancin, Quintana Roo, 1986, pp. 22-23.
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MUNICIPIO BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO.
VOLUMEN DE CAPTURA Y VALOR DE DIFERENTES ESPECIES MARINAS,
ENEROQ 1992 - FEBRERQ 1993,

ESPECIE VOLUMEN (Kgs.) VALOR (NS§)
Camaron 576,577 | 14'414,425.00
Langosta 19914 | 1'393,980.00
Escama general (mero, pargo, 700,215 | 3'501,075.00
boquinete, abadejo,coronado).
Tiburén 19,431 58,293.00
Pulpo 14,100 112,800.00

TOTALES 1'330,237 19'480,573.00

FUENTE: H. Ayuntamiento Benito Juirez. Plan de Gobierno 1990-1993. Grupo Editorial. Ibérico.
Cancin, Quintana Roo, 1993, p. 21.

Por otra parte, las especies de escama incrementaron en una forma
considerable su participacion en el total del volumen capturado entre 1985 y
1992.

A pesar de los progresos alcanzados, siguen persistiendo problemas en el
sector social representado por las cooperativas, al igual que en el sector
privado, responsables ambos de realizar 1a captura en las aguas riberefias del
municipio.

En general, el sector pesquero municipal carece de apoyo financiero para
reiniciar su desarrollo. La falta de experiencia y especializacion de los
bancos y los fondos de fomento, aunado a la desaparicion de Banpesca, han
propiciado que el sector se debata en graves problemas.

El sector pesquero municipal requiere incrementar sus niveles de
produccion, para lo cual es necesario la rehabilitacion de su flota y la
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incorporacion de los elementos técnicos que favorezcan su modernizacion.
De esta manera se alcanzarin los volumenes de captura que permitan
obtener la viabilidad financiera de esta actividad, pues este es uno de los
sectores que conjuntamente con el industrial, representan posibilidades
reales de diversificacion y consolidacion econéinica para el municipio.

El repunte de la actividad pesquera en este municipio muestra claros
sintomas de recuperacién, principalmente en cuanto al aumento del volumen
de captura. Falta por resolver el problema de la obtencién de créditos baratos
y oportunos, lo cual se convierte en el principal obstaculo para lograr el
despegue de esta actividad econdmica tan importante para ¢l Municipio de
Benito Juérez.

3.5.- Industria.

Quintana Roo es uno de los estados menos industrializados a nivel nacional,
entre otros factores, por lo reducido de su poblacion. La escasez demogréfica
del ex territorio inhibié el desarrollo industrial al no existir, hasta hace
relativamente poco tiempo, grandes centros de consumo que se convirtieran
en demandantes reales de la produccion local. Aunado a lo anterior,
existieron otros elementos obstaculizantes como las malas comunicaciones
con el centro de la repuiblica y la ausencia de una clase empresarial nativa
que diera los primeros pasos en el proceso industriatizador de la entidad,
pues los grandes capitales del estado se encontraban colocados en la
actividad comercial, la que en el pasado registr6 un auge extraordinario
concentrada en la venta de productos de importacion procedentes de la
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Ciudad de Miami y la Republica de Belice; Chetumal era en esos afios el
centro politico y comercial mas importante de Quintana Roo.

En la actualidad los productos manufacturados que no se producen
localmente son traidos de otras ciudades de la republica como el Distrito
Federal, Guadalajara y Mérida. La industrializacién de la entidad continia
en pafiales.

Esta situacion también ha obstaculizado en una forma muy importante la
industrializacién municipal, sin embargo, se estan haciendo esfuerzos para
atraer industrias maquiladoras utilizando la experiencia que en este renglon
han adquirido las entidades de la zona norte del pais, creando las facilidades
necesarias para su instalacion y operacién. '

Actualmente estd en la etapa de construccion el proyecto del Parque
Industrial y Pesquero de Puerto Morelos, situado a 30 kilometros al sur de la
cabecera municipal. Este desarrollo industrial abarca un area de 285.7
hectédreas y agrupa a 800 empresarios interesados en llevarlo a cabo.

Este parque producira algunos de los productos que son requeridos en esta
parte del sureste mexicano, complementandose con el centro comercial e
industrial mas grande de la region, la Ciudad de Mérida, Yucatén.

3.6.- Comercio y Abasto,

Una de las caracteristicas mas importantes de la Ciudad de Cancin que la
distinguen a nivel nacional es la de ser una de las ciudades mas caras de la
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republica, Diversos aspectos originan tal situacion: la casi nula produccion
agricola a nivel municipal, el excesivo intermediarismo, la limitada
infraestructura comercial, el alto poder de compra de la Zona Hotelera y del
turismo extranjero y una creciente demanda ocasionada por el permanente
incremento de la poblacién. (29).

Actualmente operan en la ciudad algunas tiendas pertenecientes a grandes
cadenas comerciales como Comercial Mexicana y Chedraui. Existen otras
cuyo capital es de origen regional como San Francisco de Asfs.

Se considera que es necesario ampliar la infraestructura comercial para
responder adecuadamente a las necesidades de una poblacién en continuo
crecimiento como la de Cancun. Por otra parte, los inversionistas nacionales
estdn prestando un interés cada vez mayor en respuesta a las enormes
perspectivas de desarrollo que ofrece este destino turistico, Sin embargo, es
preciso recalcar la urgencia de la diversificacion econdmica otorgando las
facilidades para la atraccién de capitales y canalizarlos hacia la produccion
industrial y comercial, ya que aqui solo se producen servicios, siendo éste
ultimo aspecto el que influye en el encarecimiento de la vida al tener que
traer de otros estados y del exterior del pais los alimentos y mercancias que
aqui se consumen pero no se producen:

(29) Haydt de Almeida, Marly. Amplitud Histérica, Social, Econémica y sus Perspectivas del Turismo
en Mézico: Canciin-Tulim. Policromia Impresora, S.A. de C.V., México, 1994, pp. 84-85.
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CAPITULO 1V.- AUGE Y CRISIS DE LA ACTIVIDAD TURISTICA.

4.1.- Origenes de Cancun como Destino Turistico.

A mediados del sexenio del Presidente Diaz Orddz (1964-1970), se
considerd la posibilidad de desarrollar varios proyectos turisticos en aquellos
sitios de la republica que tuvieran atractivos de playa, considerando que
estas eran uno de principales atractivos para atraer grandes volumenes de
turismo, preferentemente extranjero para alcanzar el objetivo de captacion

de divisas.

Se consideraba que esta actividad generaria los recursos que financiarian las
importaciones y evitarfa seguir solicitando créditos al exterior para la
adquisicion de bienes de capital.

El momento para la actividad turistica era favorable: en 1967 se elaboré una
encuesta por encargo del ejecutivo federal y los resultados arrojaron que el
turismo mundial estaba creciendo a un ritmo mucho més rapido que las
exportaciones. (30).

Segun este estudio, los destinos turisticos tradicionales del Mediterraneo y
Hawai estaban captando grandes cantidades de turistas y divisas. Por tal
motivo, era el momento de aprovechar el auge de esta actividad a través de
la creacién de infraestructura en los sitios que reunieran las condiciones
naturales favorables para el desarrollo turistico del pais.

(30) Marti, Fenando. Cancin, Fantasia de Banqueros. Litho Offsct Andina. México, 1991, p.13.
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En la region del Caribe se estaban sintiendo los efectos benéficos de la
afluencia turistica, principalmente por la clausura de las playas y casinos a
raiz de la revolucion cubana de 1959. Esta situacion convierte en destinos
turisticos alternos a las demas islas del Caribe como Puerto Rico, Jamaica,
Barbados, etc.

El éxito del turismo en esa region contrastaba con lo que estaba pasando en
México, pues mientras en 1967 la Florida recibié poco mas de 20 millones
de viajeros, en nuestro pafs esta actividad registré un crecimiento del 12 por
ciento anual entre 1961 y 1967, contra el 24 por ciento del lejano oriente y €l
46 por ciento en las islas del Pacifico en el mismo lapso. (31).

La cantidad total de turistas que llegaron al Caribe entre 1961 y 1968 fue
aproximadamente de 4.7 millones de personas, de las cuales cerca de la
mitad se dirigieron a las Bahamas. Entre 1969 y 1974, la cantidad de
viajeros a las mismas islas practicamente se duplicé. (32).

En este contexto, la decisién de explotar los recursos turfsticos del pals
estaba suficientemente cimentada, toda vez que partia de la base de que en
la cuenca del Caribe existia ya una gran afluencia turistica que recorria los
destinos turfsticos que en esos momentos se encontraban en operacion.

(31) Marti, Femando. Canciin, Fantasia de Banqueros. Litho Offset Andina. México, 1991, p.14.

(32) Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales. Medio Ambiente y Turismo. Artes Graficas Santo
Domingo, S.A. Buenos Aires, Argentina, 1983, p. 14.
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Con estos elementos, los funcionarios del Banco de México interesados en
desarrollar la actividad turistica nacional seleccionaron cinco 4reas de la
republica con gran potencialidad para cristalizar los destinos proyectados,
entre las que se encontraba la Penfsula de Yucatén y, en especial, la zona del
Caribe, en donde la presencia mexicana era practicamnente inexistente. Fue a
principios de 1969, casi a finales del sexenio del Presidente Diaz Ordiz,
cuando el gobierno federal aprueba el proyecto para la construccion del
nuevo desarrollo turistico de México en la regién del Caribe, lo que

posteriormente serfa Cancun,

Quintana Roo era en aquel entonces uno de los rincones mas apartados de la
replblica desde el punto de vista de las escasas vias de comunicacién con el
centro del pais. Asimismo la zona norte donde se ubica Cancin era la region
mds lejana y olvidada del Estado de Quintana Roo durante esos afios. Lo que
demuestra que el desarrollo turfstico de Cancun se inicia practicamente

desde cero.

El desarrollo del proyecto tiene como objetivos fundamentales, entre otros,
la creacion de un destino turistico integralmente planificado, la participacion
en el mercado turistico del Caribe a través de una infraestructura adecuada,
la construccion de un considerable nimero de habitaciones y la
diversificacion de la oferta hotelera nacional, con el propésito de promover

el desarrollo regional.

Los trabajos de construccién del ambicioso Proyecto Cancan coincide con el
inicio del sexenio del Presidente Luis Echeverrfa Alvarez (1970-1976). En
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ese ailo la poblacion lugareiia ascendia a poco menos de 150 habitantes,
distribuidos en los asentamientos de El Crucero y Puerto Juérez. (33).

A partir de ese ailo el desarrollo generado por los trabajos de construccion
de la infraestructura turistica propicia movimientos migratorios que
transforman totalmente el perfil demografico de la zona norte del Estado de
Quintana Roo, generando también impactos nocivos al medio ambiente por
la destruccion de grandes extensiones de selva que se utilizaron para
albergar los nuevos asentamientos humanos, que en un tiempo relativamente
corto serian productores de grandes cantidades de agentes contaminantes del
subsuelo debido a la carencia de servicios bdsicos, principalmente
infraestructura sanitaria.

El nuevo polo turistico se desarrolla en una superficie aproximada de 12,700
hectéreas, de las cuales 2,258 corresponden a la zona turistica, 3,699 a la
zona urbana, 1919 a zonas de conservacion y 4,824 a zonas lacustres,
lagunas y esteros, o sea, el 58.09% son zonas de reserva ecologica. (34).

Cancun se gesto como el primer proyecto del Fondo Nacional de Fomento al
Turismo (FONATUR), en aquel entonces Fondo Nacional para la
Infraestructura Turistica (INFRATUR) a la par de Ixtapa, pero por
cuestiones varias como los problemas de tenencia de la tierra con los que
tropezaron los desarrolladores, Canciin alcanzo un grado de desarrollo por el

(33) Castillo, Manuel J. "Los Pioneros de Cancim: de una Pequefia Familia a una Gran Ciudad
Cosmopolita”, en Foro: La Migracién hacis Cancun, Conformacién de una Identidad. Grupo Ibérico,
Cancin, Quintana Roo, 1990, p.3.

(34) Cardin Pérez, Carlos. "Cancin: Un centro Turistico 20 aflos Después”, en Foro: La Migracién hacia
Cancun, conformacién de una Identidad. Grupo Ibérico, Canciin, Quintana Roo, 1990, pp. 10-11.
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cual es considerado como el destino vacacional mas importante en todo
México. (35).

En 1975 el Territorio de Quintana Roo pasa a ser Estado. Nace el Municipio
de Benito Juarez y se crea su primer Ayuntamiento. El nuevo municipio
territorialmente hablando era uno de los méas pequeilos de la entidad, pero
poseia abundantes bellezas naturales susceptibles de ser aprovechadas
turisticamente.

Se estima que para el aflo 1990 la poblacién de Cancin ascendié a més de
200,000 habitantes, y la otrora hospitalaria y casi bucdlica poblacion se
habfa convertido en una comunidad agresiva y desconfiada, carente de
servicios dignos y expuesta a un sinnimero de tropelias, lo que la obliga a
preocuparse mds por su proteccion que por su identidad. (36).

De los primeros intentos hoteleros a la etapa actual existe un contraste
extraordinario, pues en un lapso relativamente corto de 25 aflos, Canclin se
ha convertido en el primer destino turistico de México, de la cuenca del
Caribe y uno de los principales del mundo.

(38) Balderas, César. "Canciin", Novedades de Quintana Roo, 22 de noviembre de 1994.
(36) Castillo, Manuel J. "Los Pioneros de Cancin: De una Pequeda Familia a una Gran Ciudad

Cosmopolita®, en Foro: La Migracién hacia Canciin, conformacién de una Identidad. Grupo Ibérico.
Canctin, Quintana Roo, 1990, p. 3

65



4.2.- Infraestructura Turistica.

El grueso de la infraestructura turistica de Cancun fue realizada en sus
primeros 20 afios de vida, es decir, de 1970 a 1990, cuando se conjungan la
actividad turistica y el auge de la industria de la construccion. La derrama
generada por esos dos sectores se convirtio en el detonador de la economia
municipal, proporcionando empleo a grandes contingentes provenientes de
las entidades vecinas del Estado de Quintana Roo, contribuyendo a la
mitigacion de situaciones sociales conflictivas que pudieron desencadenarse
en los lugares de origen de la poblacién migrante.

INFRAESTRUCTURA TURISTICA 1987-1994
CANCUN, QUINTANA ROO,

Ao Numero de Cuartos Crecimiento Anual
1987 = 100
1987 \ 8,910 100.0
1988 11,891 133.4
1989 : 15,310 171,8
1990 17,470 196.0
1991 18,344 205.8
1992 18,376 206.2
1993 19,356 217.2
1994 19,998 224.4

FUENTE: Fondo Nacional de Fomento al Turismo, "Barémetro Turistico. Proyecto Cancun”. Gerencia de
Mercadotecnia. México, 1995.

La creacion de esta infraestructura se debid al auge sostenido a lo largo de la
mayor parte de la vida operativa de este destino vacacional, cuya afluencia
turfstica se vi6 abruptamente interrumpida por la aparicion del Huracan
Gilberto, en septiembre de 1988. Otro factor decisivo para impulsar el
incremento de la oferta hotelera fue el de la disponibilidad de 4reas
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adecuadas para crear nuevos desarrollos infraestructurales, ya que
actualmente existe capacidad para la construccion de 5,000 cuartos
adicionales, de acuerdo a las estimaciones del Plan Director de Desarrollo
Urbano de Canciin, que considera un tope de 25,000 habitaciones hoteleras

como maximo para este destino vacacional.

Adicionalmente al aumento obtenido en el nimero de habitaciones hoteleras
se ha conseguido también un incremento en la calidad de la oferta que
responde a las exigencias de un turismo de alto poder adquisitivo, aunque
también existe un aceptable porcentaje de hoteles clasificados dentro de las -
categorias que estén al alcance de segmentos de la poblacién de menores

ingresos.
CLASIFICACION DE LA OFERTA HOTELERA
CANCUN, QUINTANA ROO.
Categoria Hoteles - Cuartos. - %
Una estrella 6 460 2.4
Dos estrellas 13 478 2.5
Tres estrellas 32 2,419 12.5
Cuatro estrellas 25 3,251 16.8
Cinco estrellas 22 5,961 30.8
Gran turismo 19 6,787 - 35.0
Totales 117 19,3%6 100.0

FUENTE: Fondo Nacional de Fomento al Turismo, "Barémetro Turistico. Proyecto Cancin", Gerencia de
Mercadotecnia. México, 1995,

De acuerdo al cuadro precedente, el 17.4 por ciento de 1a oferta habitacional
turistica se encuentra clasificada en las categorfas de una, dos y tres
estrellas, distribuida en 51 hoteles con 3,357 habitaciones, adecuada para la
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captacién de turismo de medianos ingresos. La oferta de 4 estrellas
representa un 16.8 por ciento, para un turismo con mayor poder adquisitivo.

Asimismo, el grueso de la oferta global estd clasificada dentro de las
categorias turisticas de mayor calidad, las de cinco estrellas y gran turismo,
con un 65.8 por ciento, adecuadas para la recepcion del turismo de altos
ingresos, con 41 hoteles y 12,748 habitaciones.

Segun el Plan Director de Desarrollo Urbano de la Ciudad de Canctin, la
oferta hotelera crecerd 5,000 habitaciones adicionales en los préximos aflos,
dentro del 4rea de la tercera etapa que se empieza a construir. De acuerdo a
las tendencias observadas, se espera que la nueva oferta hotelera se
encuentra clasificada dentro de las categorfas mas altas, constituyendo- uno-
de los principales atractivos de los segmentos turisticos extranjeros con alto
poder de gasto.

Las politicas actuales en Cancin en cuanto a la oferta hotelera son las de
seguir incrementdndola en espera de que se registre una mejorfa en el sector
turistico, con base en las previsiones de recuperacion a mediano plazo
hechas por los especialistas.

4.3.- Afluencia Turistica y Ocupacién Hotelera.

Uno de los principales retos de los destinos turisticos es el de mantener
ocupada lo mas alta posible la capacidad hotelera durante todo el aflo de
operacion. En Canciin la época de mayor afluencia turistica extranjera se
sitia en los meses de noviembre, diciembre, enero, febrero, marzo y abril.
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Las mayores afluencias nacionales hacia este destino se registran en los
meses de abril, julio, agosto y diciembre, que es cuando se producen las
vacaciones de semana santa, escolares y de fin de afio, respectivamente.

AFLUENCIA TURISTICA 1983-1994

CANCUN, QUINTANA ROO
ANO | NACIO- | %] EXTRAN- .| % | 'TOTAL |~ ' ESTANCIA
NALES . |~ | JEROS" coofe wow | PROMEDIQ (DIAS)
1983 | 236,154 317 | 508,297 683 | 744,451 4.3
1984 | 201,574 289 | 496,58 7.1 | 698,142 4.5
1985 | 212,607 29.9 | 499,408 70.1 712,015 4.7
1986 | 213,898 25.1 | 638,684 749 | 852,582 4.8
1987 | 188,070 199 | 756,143 80.1 | 944213 4.7
1988 | 175,254 201 | 654,740 789 | 829,9% 5.1
1989 | 294247 256 | 856,126 4 | 1,150,373 5.0
1990 | 389,298 249 | 1,176,636 751 | 1,565,954 5.2
1991 | 474918 250 | 1428638 75,0 | 1903,5% 4.8
1992 | 488,156 23.9 | 1,558,371 76.1 | 2,046,529 5.0
993 | 486,982 24.6 | 1,492,401 75.4_| 1,979,383 5.1
994 | 815524 264 | 144828 73.6_] 1,963,806 5.1

FUENTE: Fondo Nacional de Fomento a! Turismo. "Barémetro Turistico, Proyecto Cancin”, Gerencia de
Mercadotecnia. México, 1995,

La informacion del cuadro de la afluencia turistica nos muestra varios
puntos importantes:

- La preponderancia de la corriente turistica externa,

- El lento crecimiento anual de la corriente externa, pero principalmente
de la intena,

- El escaso incremento anual de la estancia promedio de ambas
corrientes.

69



De o anteriormente aseverado no se puede rechazar el hecho de que el
turismo extranjero sea mayoritario, después de todo Cancin fue proyectado
para recibir grandes cantidades de turismo externo. Lo que si es preocupante
es que el grueso de la corriente turistica provenga de un sélo mercado como
ha estado sucediendo hasta ahora, pues esto vuelve méds vulnerable el
destino turistico de Canciin. Como ejemplo, los problemas recesivos de la
economia estadounidense en los ultimos afios han repercutido directamente
sobre la economia de Cancin al disminuir los flujos turisticos procedentes

de ese pais.

En 1993 el turismo proveniente de fos Estados Unidos representé el 78 por.
ciento con 1'163,517 visitantes; asimismo, Canada participé con un 7 por
ciento, con 100,527 turistas; . Europa liegé al 10 por ciento con- 149,680
turistas, y el restante 5 por ciento se distribuyo entre Centroamérica,
Sudamérica, El Caribe, Oceania, Africa y Asia. Del turismo proveniente de
Asia, Japdn contribuyo con el 81 por ciento, con 6,069 turistas (37).

En un objetivo de diversificacion turistica, actualmente se instrumentan
campaflas promocionales en los mercados de paises que ofrecen amplias
perspectivas de desarrollo como Canadd, Japon y algunos de Sudamérica.
Esto es particularmente importante porque ayuda a atenuar la gran
dependencia que se tiene respecto al mercado estadounidense.

(37) Fondo Nacional dc Fomento al Turismo. “Barémetro Turistico. Proyecto Cancin®. Gerencia de
Mercadotecnia. México, 1995, pp. 28-30.
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Asimismo, existe la posibilidad de incrementar el turismo interno a través de
campafias promocionales permanentes combinadas con el establecimiento
de mejores condiciones de estancia, aplicando tarifas méds apegadas a la
situacion economica de éste tipo de turismo. Esta serfa una base solida para
lograr una mayor captacion, ya que los nacionales siempre han considerado
a Canciin como un destino demasiado caro,

La consolidacion turistica de Cancin permitird ir avanzando en el aspecto
relacionado con la estancia promedio del turismo visitante, siempre que se
sigan manteniendo la calidad de la infraestructura y los servicios hoteleros.

Ocupacién Hotelera

1983-1994
Canciin, Quintana Roo.
ANO i CUARTOSPORMES "= [ '%DE
S - DISPONIBLES - ‘OCUPADOS "OCUPACION
1983 1,992,596 1,610,697 80.8
1984 2,156,540 1,554,897 72.1
1985 2,307,955 1,670,329 2.4
1986 2,468,592 2,002,602 81.1
1987 2,647,385 2,209,284 83.4
1988 3,560,442 1,988,688 56.0
1989 . 4,894,275 2,794,191 57.0
1990 5,725,929 3,889,393 68.0
1991 6,341,688 4,405,221 . 69.4
1992 6,414,464 4,779,660 74.5
1993 6,514,625 4,710,069 12.3
1994 6,720,132 4,644,038 69.1

FUENTE: Fondo Naciona! dc Fomento al Turismo. "Bardmetro Turistico. Proyecto Cancin", Gerencia de
Mercadotecnia. México, 1995,

Durante estos aflos la ocupacion hotelera ha tenido una tendencia ciclica
debido a que la afluencia turistica estd sujeta a factores diversos de origen
interno y externo que repercuten directamente sobre el turismo.
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E! porcentaje de ocupacion hotelera en Cancin durante los altimos 14 aios
ha sido ciclico. De 1975 a 1979, éste porcentaje subio de 51.4 por ciento a
77.5 por ciento, lo que puede considerarse normal para un desarrollo
turistico que estaba en vias de expansion, De 1980 a 1982, bajo hasta 63.4
por ciento debido al crecimiento de la oferta; en 1983 se tuvo un magnifico
nivel de ocupacion de 80.8 por ciento con retrocesos en 1984 y 1985 debido
a la sobreventa. Sin embargo, en los afios 1986 y 1987, el porcentaje de
ocupacion hotelera subid hasta 83.4 por ciento. (38).

En 1988 cayo a sus niveles mas bajos con un 56.0 por ciento a raiz de la
aparicion del Huracin Gilberto en septiembre de ese aflo. A esto se
agregaron las pérdidas economicas por la ausencia casi total de turismo en
los meses posteriores a la aparicion del meteoro, provocadas en parte por la
publicidad que hicieron algunos medios del exterior, empefiados en dafiar la
imagen de Cancln capitalizando la catastrofe en beneficio de sus propios
destinos turisticos.

En los aflos siguientes se fue recuperando este indicador hasta alcanzar su
nivel mas alto en 1992 con un 74.5 por ciento y volver a descender en 1994
para situarse en un 69.1 por ciento.

Estos altibajos son el resultado directo de factores externos como la recesion
econdmica de los Estados Unidos de Norteamérica, donde se estan dando
fenomenos de desempleo que afectan a amplias capas de la poblacion
trabajadora de ese pals.

(38) H. Ayuntamiento Benito Judrez. Cancin Solidaridad 1990-1993, Imprenta Feloma, S.A. de C.V,
Canciin, Q.Roo, 1990, p. 1.
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Una vez que se resuelvan estos problemas de la economia estadounidense,
volvera a repuntar la actividad de éste polo turistico, considerando su gran

dependencia de ese mercado.

4.4.- Derrama Econémica Turistica.

La viabilidad de Cancin como destino turfstico se evidencia a través de uno
de los indicadores mas importantes de esta actividad, la derrama econdmica
generada por la afluencia turistica,

Segun la informacion proporcionada por el Fondo Nacional de Fomento al
Turismo, Cancin es considerado el primer centro turistico del pals por la
cantidad de divisas que produce en beneficio de este sector de la economfa
nacional, al contribuir con la tercera parte o mas del total generado.

Estimacién de Derrama Econémica por Turismo.

1983-1994
Canciin, Quintana Roo.
GASTO EFECTUADO
NACIONAL EXTRANJEROS TIPODE GASTO TOT.

AROQ (MILLONES $) % (MILES/DOLAR.) % CAMBIO (M. DE PESOS)

1983 6017.8] 250 18,077.9] 75.0 ND 24,095.7
1984 92209 ] 184 22),36).6 | 81.6 ND 50,062.4
1985 1097791 150 2199872 85.0 316.33 13,333.6
1986 32,2934 3.1 386,972.8 | 86.9 651.00 246,525.4
1987 58,605.5 8.0 4350950 ] 92.0 1,452.00 682,779.5
1988 161,280.6 | 140 43,0442 | 86.0 2,243.20 1,121,954.9
1989 34,2027 ] 222 480,024.6 | 77.8 2,491.00 1,538,00).7
1990 2922656 ] 129 693,467.6 ] 871 2,828.80 2,253,947.5
1991 4059549 | 14.2 8377346 [ 858 3,034.70 2,848,209.5
1992 444,190.) 10.9 1,157,618.1 | 89.1 3,132,00 4,074,769.)
1993 53249741 115 1,257877.5 ] 88.5 3,254.00 4,626,350.8
1994 8419170 174 1,166,623.0 | 82.6 3.4433 4.859,008.9

ND .- No hay dato.
FUENTE: Fondo Nacional d¢ Fomento al Turismo. “Barémetro Turistico. Proyecto Cancin”. Gerencia de
Mercadoteenia. México, 1995.
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Segin las estadisticas precedentes, la derrama econdmica del turismo
nacional tuvo un porcentaje maximo en 1983 al llegar al 25 por ciento del
total producido en ese afo, el cual no se ha podido alcanzar en los afios
posteriores del perfodo considerado, llegando a su nivel méas bajo en 1987
con un 8 por ciento. En 1988 sube al 14 por ciento como consecuencia de la
disminucién de la afluencia turistica externa debido a la aparicion del
Huracan Gilberto. Al aflo siguiente vuelve a subir al 22.2 por ciento para
decrecer en los aflos siguientes hasta llegar al 10.9 por ciento durante 1992 y
17.4 por ciento en 1994,

En los ultimos aflos la d;rrama econdmica externa ha ido en aumento, pues
en 1983 es cuando registra su nivel mas bajo con un 75 por ciento, hasta
llegar a su porcentaje mds alto en 1987 con un 92 por ciento. Se puede
afirmar que la derrama econdmica del turismo externo ha conservado un
cierto nivel sin mostrar grandes variaciones, pues el indice promedio en los
ultimos 12 aflos se sita en un 84.7 por ciento.

En 1993 la derrama econdmica externa crece un 8.6 por ciento con respecto
a 1992, Asimismo, en 1994 desciende un 7.3 por ciento con respecto a

1993.

Comparando los principales indicadores generados entre 1994 y 1995,
tenemos que la actividad turistica ha tenido el siguiente comportamiento:
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Municipio de Benito Judrez
Principales indicadores turisticos de Canciin
Enero/Octubre 1994 - Enero /Octubre 1995.

. Concepto 1994 1995 Variacién Porcentual
Visitantes 1,643,299 1,834,272 11.2
Gasto total en délares (miles) 1,191,205 1,263,358 6.0
Porcentaje de ocupacion 70.0 76.8 6.8

FUENTE: Millet, Alonso. “Andlisis Turistico de Cancan". El Financicro, Seccion Sureste. 19 de febrero
de 1996, pig. V1.

A lo largo de 1995 se experimenté un aumento en el nimero de turistas (con

respecto a 1994), pero el gasto que realizaron en dolares tuvo un

comportamiento menos favorable. La ocupacion hotelera subié en un 6.8 por

ciento con respecto a 1994, es decir, el turismo est4 gastando menos, lo que

se reflejaen la economia del destino turistico.

4.5.- Promocién Turistica,

Gran parte de la captacion turistica estd en funcion de la utilizacién de los
medios promocionales. Los destinos turisticos emplean la promocién en sus
diversas modalidades, alin aquellos que se encuentran suficientemente
consolidados, con mayor razén los que estdn en proceso de desarrollo. La
competencia internacional cada vez mds intensa hace necesaria la utilizacion
de esta herramienta para permanecer en el mercado y en la preferencia de los
consumidores de éstos servicios.

En los altimos arios la Ciudad de Cancun ha tenido grandes dificultades para
llevar a cabo efectivas campafias promocionales, ante todo externas,
ocasionadas por la crisis econdmica por la que esta pasando y por la falta de
disposicion de los empresarios involucrados en la actividad.
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En 1989 la Secretaria de Turismo propicié la creacion de los Fondos Mixtos
de Promocion al Turisimo para apoyar a aquellos destinos que como Cancin
tenfan problemas promocionales, concebido como un mecanismo para
recabar recursos y destinarlos al fomento turistico. Estos fondos se
constituyen con una aportacion tripartita entre el gobierno federal, los
gobiernos de los estados y el sector privado, todos ellos involucrados en la
actividad turistica.

Aportaciones al Fondo de Promocion Turistica 1991-1993
Cancin, Quintana Roo. (Miles de Délarcs)

1991 1992 1993
Conve- | Reall- | Pen- | Con- | Reali- | Pen- | Conv | Reali-| Pen-
wida | zada | diente | venlda | zads |dicnte | enlda |- zada | diente

SECTUR 33331 2380 953 | 3.333{ 333 0 3000{ ND ND
Gob. Estatal 1,700 | 1,700 0f 3333 754 | 2,580 3,000 | ND ND
1. Privada 33331 8441 2489 3333] 2430} 904| 3000 ND ND
FONATUR 0] 300

Total 8,366 $224] 3442 10,000 6,517{ 3,484 9,000 ND ND

ND.- No datos.

FUENTE: Consultoras Internacionales, S.C. "Anilisis de las Aportaciones a los Fondos Mixtos",
Informacion preparada con base en los datos de la Subsecretaria de Promocion y Fomento de
la Sceretaria de Turismo. SECTUR. México, 1994,
En Cancin este mecanismo tripartita de promocion turistica no ha
funcionado eficazmente debido al incumplimiento de las partes involucradas
en su integracion financiera. De la inversion convenida en 1991 solamente
se ejercio un 58.9 por ciento, faltando por aportar un 41.1 por ciento,
exceptuando la aportacion canalizada por FONATUR que no fue convenida,
En 1992 se ejerci6 solo el 65.2 por ciento de la cantidad convenida, en un
contexto en el cual quien mas cumplié fue la Secretaria de Turismo. El
gobierno del estado y la iniciativa privada cubrieron sélo parcialmente sus
cuotas con respecto a sus compromisos de aportacion al Fondo, sobre todo la
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iniciativa privada que ha resultado ser la més beneficiada con la afluencia
turistica que tiene como destino este centro vacacional,

Anilisis de las Aportaciones al Fondo Mixto
Porcentaje de Aportaciones Pendientes
Canciin, Quintana Roo.

APORTANTE 1991 : - 1992
SECTUR 28.6 0.0
Gob. Estatal 0.0 77.4
I. Privada 74.7 27.1

Total 41.1 34.8

FUENTE: Consultoras Internacionales, S.C. "Andlisis de las Aportaciones a los Fondos Mixtos",
Informacién preparada con base en los datos de la Subsecretaria de Promocion y Fomento de
1a Secretaria de Turismo. SECTUR. México, 1994,

Con respecto al andlisis porcentual de las aportaciones, lo més sobresaliente
fue que durante 1991 la iniciativa privada dejo de aportar casi las tres
cuartas partes de sus recursos convenidos. En 1992 el Gobierno del Estado
cubri6 solamente el 22.6 por ciento de sus obligaciones al Fondo,
debilitando aiin més este mecanismo promocional,

A mediados de 1994, el vicepresidente de la Asociacién de Hoteles de
Canctn, denuncié que varios hoteleros pertenecientes a ese organismo
estaban desertando para evitar el pago de sus cuotas promocionales: "Cerca
del 20 por ciento de albergues de gran turismo que operan en esta ciudad se
han retirado de la Asociacion de Hoteles de Cancin (AHC) por negarse a
pagar sus cuotas de afiliacion y su participacion ‘al Fondo Mixto de
Promocion.
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Asegurd que la recaudacion de fondos para reactivar el Fondo Mixto de
Promocion causo divisionismo entre los afiliados a la Asociacion ya que en
una reunion sostenida para recabar el apoyo econdmico, cerca del 20 por
ciento de los consorcios catalogados de gran turismo declinaron participar,
toda vez que dijeron no contar con los recursos suficientes para hacerlo. "
(39).

La situacion es grave si se considera que los Fondos de Promocion Turistica
son los principales instrumentos de que se dispone hasta ahora para
fomentar la captacion turistica en los desarrollos creados por FONATUR, ya
que otros sitios de la region del Caribe de menor importancia turistica estan
empleando gran cantidad de recursos en el drea de la promocion: Bermuda,
22 millones de ddlares; Bahamas, 30 millones.de.délares. El Japén-canaliza
25 millones de ddlares anuales para promocion turistica,

4.6,- Cancun: Problematica Turistica.

El Proyecto Canciin inici6¢ operaciones con altos indices de ocupacién
generando las divisas que constituyeron el principal motivo para decidir su
creacion. La oferta hotelera crecié a ritmos extraordinariamente répidos
superando en un tiempo relativamente corto a otros centros vacacionales del
pals de gran tradicion en el sector turistico.

(39) Castro Madcra, Rendn. "Para no pagar cuotas, hoteleros desertan de la Asociacion de Hoteles de
Cancin", Entrevista a Algjandro Vara Rivera, Vicepresidente de la AHC. Diario EI Mundo de Cancin.
Cancin, Quintana Roo, 28 de julio de 1994.
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ESTA TESIS WO DEBE
SR 2F LA BigLIBTEG

El Fondo Nacional de Fomento al Turismo (FONATUR), partio de varias
premisas fundamentales que sirvieron de base para la ejecucion del
proyecto: a).- Generar una actividad econdmica creciente de bienestar social
que produjera nuevos empleos, b).- Impulso al desarrollo regional, aliviando
las grandes concentraciones urbanas del interior, poblando zonas geogrificas
con baja densidad de habitantes y, c).- Generacion de divisas (40).

Cancun vivié un auge sostenido durante sus primeros 10 aflos, de 1975 a
1985; un auge explosivo los afios siguientes, de 1985 a 1988. De 1988 a la
fecha, inicio y afianzamiento de la crisis. El punto de declinacion lo marca
uno de los fenémenos mds devastadores que se han abatido en el norte del
estado: el Huracan Gilberto, que contribuye en una forma decisiva al inicio y
posterior desarrollo de la crisis.

Los sucesos que estan incidiendo negativamente en el desarrollo turistico de
Cancin pueden dividirse en 2 categorias: internos y externos. Entre los
factores internos, se mencionan los que se consideran més relevantes:

- Economia turistica de enclave.

- Desigual distribucién de los beneficios turisticos.
- Sobreoferta hotelera.

- Servicios turisticos deficientes.

Asimismo, la corriente turistica externa esta influida determinantemente,
entre otros, por los siguientes factores de caracter exdgeno:

- La situacion econémica de nuestros principales clientes, los Estados
Unidos de Norteamérica,

(40) Constandse Madrazo. Carlos. “Canciin, a un Cuarto de Siglo de su Fundacion”, en “Canciin, el Auge
y la Crisis”. Cancin Magazine, ntim. 27, México, 1994, pp. §3-55.
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- La sobreoferta de destinos turisticos en el area del Caribe.
- Los gustos y preferencias de los consumidores.

La enumeracién de los factores externos no requiere de un anélisis
concienzudo para tener una idea muy aproximada de su importancia a nivel

de la captacion de corrientes turisticas.
4.6.1.- Economfa de Enclave.

La economfa de "enclave" se caracteriza porque suele estar totalmente
desvinculada de la actividad economica del area en la que se desarrolla.
Segun algunas opiniones: "Cancin practicamente no tiene ninguna relacion
econdmica con su region, lo que ademds de impedir el desarrollo de ésta,
produce en el polo una serie de problemas cada vez més agudos cuya causa
es la presién que ejerce la poblacion migrante sobre su oferta de empleo y
servicios. Otro problema de gran magnitud que se presenta en Cancun es su
gran dependencia con respecto a una actividad como el turismo, en cuyo
desarrollo participan factores que son ajenos al control del polo,

Mientras que en el norte de Quintana Roo el problema fundamental radica
en que Canctin no ha favorecido el desarrollo econdmico y social de su 4rea
circundante funcionando como una auténtica economia de enclave; en el
centro y sur de la entidad -municipios de Jos¢ Maria Morelos, Felipe
Carrillo Puerto y Othon P. Blanco- el problema principal lo constituye la
dispersion en que vive la poblacion del medio rural" (41).

(41) Centro de Estudios Municipales de Quintana Roo. Centros de Crecimiento en Othén P, Blanco.
Canciin, Quintana Roo, 1989, p 4.
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Los contrastes existentes entre Cancin y las comunidades circundantes se
acentuan, entre otros factores, porque el grueso de los recursos de inversion
del gobiemo y la iniciativa privada se contintian concentrando en las areas
turisticas de la Zona Hotelera y el Corredor Cancin Tulim, para la
ampliacion de la oferta hotelera y la dotacion de servicios bésicos turisticos.

Originalmente se pensé activar las zonas de poblacién cercanas
convirtiéndolas en fuentes abastecedoras de productos agropecuarios del
polo y su zona turistica. Sin embargo, esto no ha sido posible por la ausencia
de inversiones y las caracteristicas fisico-naturales de las dreas disponibles
para desarrollar la agricultura y la ganaderia municipal.

La idea de convertir éste polo turistico en transmisor del desarrollo
econdmico de sus dreas contiguas no se ha cumplido, entre otros factores, y
quizd los mas importantes, porque los capitales generados por el turismo se
encuentran fuertemente concentrados geografica y socialmente, y su traslado
hacia actividades como la agricultura, ganaderia e industria, que estan en sus
fases iniciales de desarrollo, encuentra grandes limitaciones. Esta
concentracién se ha venido agudizando con el transcurso del tiempo en
detrimento de los grupos sociales mds desprotegidos.

En tal sentido, la fuerte dependencia externa de Cancun y su débil
integracién a la economia regional lo convierten en una auténtica economia
de enclave.
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4,6.2.- Distribucion de los Beneficios Turisticos.

Se puede afirmar que hasta finales de la década de los ochenta Cancin
representd un buen negocio para todos: restauranteros, vendedores de
artesanfas, taxistas, etc. Sin embargo, Cancln sigue siendo un buen negocio
para los grandes empresarios prestadores de servicios turisticos, quienes
siempre han sido los beneficiarios de la mayor parte de la riqueza que Ia
actividad turistica ha generado.

En el camino de la consolidacion del polo vacacional se fue conformando un
proceso de monopolizacion y concentracion de la actividad turistica, que
trajo como consecuencia directa un fendmeno paralelo de apropiacion de la
derrama econdmica que quedé mayoritariamente en poder de los grandes
empresarios del sector.

La incapacidad de ir cambiando con las circunstancias y el maltrato al turista
son algunos de los innumerables factores que incidieron en el deterioro
econémico de los pequefios negocios. Ademas de la publicidad adversa que
continuamente hacen sus competidores de la Zona Hotelera, en donde al
interior de los grandes hoteles se han ido instalando negocios que proveen al
turismo de productos similares a los que puedieran adquirir en el centro
urbano, haciendo innecesario su traslado al centro de la ciudad,
obstaculizando que se efectiie la derrama econdmica que tienda a favorecer
el desarrollo de los negocios aqui instalados.

“Los empresarios del centro de la ciudad se ven rebasados por Ia
competencia de la Zona Hotelera y de 4 afios a la fecha, cada dia que pasa,
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vemos menos turistas circular por esa zona. Si somos honestos, debemos de
aceptar que los factores que nos obligaron al cambio no pasaron por ahi. El
centro de hoy es el mismo que el de hace 15 afios, sélo que con una anarquia

total en sus construcciones,

En los Gltimos afios varios hoteles han incorporados dentro de su operacion
el sistema de tiempo compartido, logrando una mejor ocupacion en las
temporadas bajas, una estancia promedio mayor en nuestro destino de los
turistas que nos visitan, una recuperacion un poco mejor de la inversion,
pero con un sistema de ventas demasiado agresivo en la via publica que no
permite a los turistas disfrutar de nuestra ciudad" (42).

" La modalidad todo incluido brinda la tranquilidad al consumidor de
conocer desde un principio el costo de sus vacaciones, genera una mejor
comision a la agencia de viajes mayorista y provoca un consumo mayor en
los centros de alimentos y bebidas de los hoteles. Sin embargo, el consumo
hacia el exterior de las instalaciones se ve limitado al ya tener todo
prepagado” (43).

El pago de la modalidad del todo incluido se hace en el pais de origen de los
vacacionistas y forma parte de las nuevas estrategias de los hoteleros,
principalmente en las temporadas bajas a fin de mantener un indice
aceptable de ocupacion y recuperar sus costos de operacion. Este sistema se
estd utilizando con éxito en algunos paises como Jamaica y beneficia casi

(42) Constandse Madrazo, Carlos, "Canciin, a un Cuarto de Siglo de su Fundacién®, en "Cancuin, el Auge
v la Crisis". Cancin Magazine, nim. 27, México, 1994, pp. 54-55.

(43) Constandse Madrazo, Carlos. "Canciin, a un Cuarto de Siglo dc su Fundacion®, en "Canctin, ¢l Auge
y la Crisis". Canciin Magazine, niim. 27, México, 1994, pp. 54-55.
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exclusivamente a los intermediarios turisticos y a los grandes empresarios
del sector, debido a que es un tipo de turismo "empaquetado” cuya derrama
econdmica es casi nula en las zonas receptoras, desapareciendo de esta

" manera las supuestas ventajas de este tipo de turismo para la poblacion y los

pequefios empresarios.

Los efectos combinados de todos estos factores ya se estdn sintiendo, en el
centro de la ciudad estan cerrando restaurantes de comida mexicana,
mientras que los KFC, MC Donald's, Freeday, Hard Rock Café, etc, se estan
multiplicando. La misma suerte estan corriendo las platerias y artesanfas de
los primeros cuadros de la ciudad, sin que a la fecha se haya descubierto una
estrategia para su recuperacion.

Sin embargo, gran parte de lo que ocurre tiene su origen en las practicas
comerciales en que han incurrido durante afios estos establecimientos:
precios altos y sin ninglin control, lo que les permitié obtener grandes
ganancias; trato descortés al turismo y, sobre todo, la ausencia casi total del
organismo o autoridad que pusiera el orden en este aspecto tan importante,
pues parecia que su Unica funcion era la del cobro de los impuestos para
permitirles su funcionamiento.

Por otra parte, la conformacion fisica de la Isla de Cancin, una franja en
forma de siete que se prolonga en una longitud aproximada de 35 kilémetros
mar adentro, unida a tierra finme por un puente en el punto conocido como
Playa Linda, contribuye a mantener cautivo al turismo en detrimento de los
comerciantes del centro de la ciudad. En esta isla, lugar de asiento de la casi
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totalidad de la oferta hotelera, se recibe también a la abrumadora mayoria de
la afluencia turistica que visita el destino vacacional. Esta situacion
altamente favorable para los empresarios de la Zona Hotelera, ha causado
dos importantes fendmenos: por un lado, les permite mantener cautivo al
turismo cuya derrama econdmica se realiza casi totalmente en los hoteles de
su propiedad y, por el otro, se mantiene alejada a la poblacién residente que
ha visto disminuir considerablemente sus espacios de playa, pues el drea
turfstica de la Zona Hotelera es una verdadera fortaleza de dificil
penetracion que contraviene lo dispuesto en la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, en el sentido de que estos espacios son de
propiedad federal y donde los nacionales supuestamente pueden circular

libremente.
4.6.3.- Sobreoferta Hotelera.

Resulta dificil pensar en otro {fugar donde se haya hecho realidad fo que ha
sucedido en Cancun, la construccién de 20,000 cuartos de hotel y el relleno
complementario con miles de toneladas de material de 1a isla, en un lapso de
24 aiios.

" Los primeros |5 afios, de 1970 a 1985, se construyeron 6,700 cuartos y la
poblacidn de Cancin llega a 100,000 habitantes.

En los siguientes tres afios, de 1986 a 1988, se construyen 5,300 cuartos

para llegar a 12,000 y la poblacion llega de 100,000 a 180,000 habitantes, el
crecimiento demografico mas grande que se ha dado en el pais. De 1988 a la
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fecha se construyen aproximadamente 8,000 cuartos més llegando a 20,000,
con cerca de 300,000 habitantes” (44).

Actualmente se encuentra en construccion lo que se conoce como la tercera
y Ultima etapa turistica de Cancin en la cual tendran cabida alrededor de
5,000 cuartos adicionales, establecidos como meta en el Plan Director de
Desarrollo Urbano de Cancin, para conseguir la consolidacion total de la
infraestructura del polo turistico y llegar a una oferta total de 25,000 cuartos

hoteleros.

Por otra parte, se ha extendido la creencia de que la crisis actual responde al
"abaratamiento" del destino turistico. Algunos empresarios del sector opinan
que es necesario traer turismo de altos ingresos para superar la situacion
prevaleciente. Se han propuesto abatir el "turismo chatarra” y evitar que este
polo se siga "malbaratando" mediante un aumento de tarifas hoteleras
promedio, a través de las cuales Cancln atraiga vacacionistas selectos. Las
campafias promocionales dirigidas a estos segmentos en el extranjero
evitarfa la Hegada de muchos vacacionistas de escasos recursos econdémicos
como los "spring breakers", segun estas opiniones.

Sin embargo, es dificil aspirar recibir un turismo de alto poder adquisitivo si
se estin dando los pasos para alcanzar el objetivo contrario; una oferta
hotelera demasiado grande (nicamente puede ser ocupada por un turismo de
tipo masivo. No es posible que se ocupen 20,000 cuartos de hotel con un
turismo de altos ingresos, como se pretende.

(44) Constandse Madrazo, Carlos. "Cancin, a un Cuarto de Siglo de su Fundacién”, en "Cancin, el Auge
y la Crisis". Cancin Magazine, nim. 27, México, 1994, p. 53.
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No se puede ignorar que el descenso en la afluencia turistica estd
fuertemente determinado por otro tipo de factores que antes eran pocos
relevantes: la aparicion del turismo ecologico de contacto directo con la
naturaleza, la recesion econdmica de nuestro principal mercado, el turismo
de cruceros y la multiplicacion de los destinos turisticos en el exterior que
intensifican la competencia internacional.

La paradoja se plantea de la siguiente manera: la oferta hotelera actual de
Cancun es insuficiente en temporadas altas y demasiado grande en
temporadas bajas, lo que orillh a empresarios a la practica del
"abaratamiento" del destino con el fin de recuperar costos de operacién, ain
a sabiendas de que esta practica es altamente perjudicial para la futura
rentabilidad de la actividad,

4.6.4.- Servicios Turisticos Deficientes,

Los servicios conexos al turismo forman parte de la cadena de una atencién
integral al visitante. Se puede decir que a través de ellos se da el primer
contacto entre el turista y el destino vacacional elegido.

En el camino de su consolidacion turistica, aparecen en Canciin miltiples
servicios turfsticos, muchos de los cuales son deficientes debido a que aln
no existe suficiente "cultura turistica" y a que la mayoria de los prestadores
no invierten para mejorarlos.

En Canciin existen actualmente alrededor de 100 agencias de viajes y gran
cantidad de marinas, entre otros servicios, que definitivamente no
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corresponden a la capacidad de demanda de los paseantes que arriban a este

lugar.

Los desarrollos de tiempo compartido y sus agresivos sistemas de venta que
provocan incomodidades a los turistas, las persistentes y molestas
invitaciones para visitar los proyectos; las deficiencias técnico comerciales y
la presentacion de los promotores en la via puablica (Opc's), las
irregularidades de algunos desarrollos que sorprenden al cliente no
cumpliendo con lo pactado, son algunos de los aspectos negativos que estan
repercutiendo en las corrientes turisticas que se dirigen hacia este destino

vacacional.

Pese a lo anterior se siguen otorgando concesiones o permisos para operar
en el area de los servicios turisticos a multitud de solicitantes, dando como
resultado una gran saturacion en las areas de mayor movimiento turistico
como la Zona Hotelera y el centro de la ciudad. Tal situacién ha generado un
fenémeno de "cascada" y una guerra de precios y comisiones entre los
prestadores de servicios, donde los mas perjudicados son los turistas y la
economia del conjunto de la poblacion. Lo mismo ocurre con los servicios
de transportacion turistica, principalmente los del tramo del Aeropuerto a la
Zona Hotelera, donde proliferan las "rebatingas” entre taxistas para "levantar
pasaje”.

Estas practicas cada vez mas frecuentes estdn poniendo en peligro la
existencia misma de Cancin como destino turistico. A los organismos y
autoridades encargados de que el turismo continiie siendo el motor de la
economia municipal les corresponde evitar que estos prondsticos se vuelvan
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realidad, sobre todo porque ain hay tiempo de revertir los perjuicios

causados.

4.7.- Problemdtica Ambiental,

Como actividad econdmica, el turismo presupone la aparicion de ciertos
impactos ambientales en el drea fisico-geografica donde se desarrolla. Para
reducir estos impactos se instrumentan planes de control y regulacién que se
gjecutan a través de una legislacion apropiada.

Con respecto al Municipio de Benito Judrez, en 1980 se emite el Plan
Maestro de Canciin que establece los lineamientos generales de proteccion
al medio ambiente, el que para efectos practicos tuvo escasos resultados
positivos. Estos lineamientos fueron los siguientes: 1).- Proteccion del
medio ambiente, 2).- Utilizacion creadora de los recursos naturales, 3).-
Reencuentro del hombre con la naturaleza y, 4) Disefio de los espacios
turisticos que conjunten belleza y funcionalidad (45).

La emisién de la normativa ecolégica en Benito Judrez es muy reciente,
practicamente los primeros lineamientos especificos aparecieron durante
1994 en el Bando de Policia y Buen Gobierno y el Reglamento de Ecologia
y Gestion ambiental del Municipio de Benito Juarez, Aunque desde 1986 se
instald el Comité de Proteccion y Vigilancia del Sistema Lagunar Nichupté,
su aplicacién estaba circunscrita exclusivamente al cuerpo lagunar. En el
pasado reciente se utilizo la Ley de Equilibrio Ecoldgico y Proteccion del

(45) Cardin Pérez, Carlos. "Canctin: Un Centro Turistico 20 afios Después” en Foro: La Migracién hacia
Cancin, Conformacidn de una Identidad. Grupo Ibérico. Canciin, Quintana Roo, 1990, p. 10.
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Ambiente del Estado de Quintana Roo, derivada de la Ley Federal en la

materia.

La ley estatal omitia las particularidades de la problematica concreta de cada
uno de los municipios, al ser lineamientos de tipo general aplicables en todo
el territorio estatal.

Sin embargo, esta misina ley establecia la prerrogativa de los municipios de
emitir sus propios reglamentos, quedando bajo su responsabilidad la
creacion del marco legal para solucionar su problemdtica ambiental interna.

En Canctin estos reglamentos se emitieron cuando los impactos ambientales
causados a los recursos naturales ya habian alcanzado niveles preocupantes,
como en los casos de la contaminacion del subsuelo urbano y los dafios
provocados al Sistema Lagunar Nichupté por la ausencia de drenaje
sanitario, sin embargo no todos estos problemas son originados por falta de
normatividad, también se deben a la escaséz de recursos y a la falta de
conciencia de la comunidad.

El Sistema Lagunar Nichupté merece mencién especial por su contribucion
al desarrollo turistico municipal. Este cuerpo de agua ocupa una extension
de 5,000 hectareas (50 km?) y representa uno de los mds importantes
recursos escénicos y recreativos de la cabecera municipal.

El Sistema Lagunar Nichupté alberga varias areas lacustres: Laguna Rio
Inglés, Laguna La Ciega, Laguna del Amor, Laguna Bojorquez, Laguna La

Caleta y Laguna Nichupté, la més grande y de la cual recibe su nombre todo
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el conjunto lacustre. El rango de profundidad del sistema lagunar varia entre
1.5 y 2.5 metros, existiendo mayores profundidades en los canales de
navegacion y en los canales de comunicacion del sistema con el mar (Nizuc

y Canciin), a través de los cuales se mantiene el aporte de agua marina.

Su localizacion estratégica, separado del Mar Caribe unicamente por la
franja en que se asienta la infraestructura hotelera, lo convierte en un recurso
inapreciable para la conservacion del equilibrio ecolégico y el desarrollo
turistico y econdémico de Cancun.

Los primeros impactos peligrosos recibidos por el Sistema Lagunar
Nichupté se originaron en el antiguo relleno sanitario municipal localizado a
unos cuantos metros de sus margenes y que estuvo funcionando
ininterrumpidamente durante cerca de 20 afios. En todo ese tiempo se
dispusieron miles de toneladas de basura procedentes de todos los sectores
de la ciudad. Segin célculos realizados, tan sélo en 1993 el relleno sanitario
‘recibio alrededor de 165,000 toneladas de todo tipo de desechos sdlidos,
considerando como base del cdlculo una produccién aproximada de 450
toneladas diarias.

Los lixiviados arrastrados por el paso del agua a través de los residuos
sdlidos en descomposicién se mezclaban directamente con las aguas del
cuerpo lagunar afectandolo irremisiblemente. Ademés, durante muchos afios
se descargaron en los terrenos del relleno sanitario las aguas negras
procedentes de los drenajes domiciliarios de la ciudad y los lodos activados
que no podian procesar las plantas de tratamiento existentes por falta de
capacidad, sobre todo en las épocas de gran afluencia turistica.
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Otra importante fuente de contaminacion de la laguna la constituyen las
descargas directas de aguas negras y tratadas realizadas por los
establecimientos que se encuentran funcionando en la Zona Hotelera:

hoteles, restaurantes, plazas comerciales, etc.

Atendiendo las innumerables quejas de la poblacion, en abril de 1994 se
llevd a cabo una prospeccion del Sistema Lagunar Nichupté en la que
participaron la Universidad Nacional Autondma de México, el Centro de
Investigaciones de Quintana Roo, el Fondo Nacional de Fomento al Turismo
y la Secretarfa de Desarrollo Social, los resultados mas importantes de dicha
prospeccion fueron los siguientes:

Campo_de_Golf Pok-Ta-Pok.- Aquf se encontrd un tubo con descarga
intermitente de aguas con mal olor. Es un sitio con poco movimiento de
agua. Hay una gran nata de mugre asi como evidencias de posible
contaminacion organica (algas verdes y rojas).

Cércamo ubicado frente al Hotel Melid Turquesa.- Este carcamo que esta
junto al lote 18 (México Mdgico) tiene una linea que descarga agua a la
laguna. Existe mal olor, algas verdes, nata verde obscuro, basura y escasa
evidencia de vegetacion original sana en el area donde cae el agua sucia. El
lugar es también un recodo de la laguna con poco flujo. Este sitio ha sido
muestreado anteriormente para andlisis bacteriolégico con resultados
positivos.

Frente al Hotel Presidente, junto a Plaza Quetzal.- Aqui se detectd un
tubo de drenaje aparentemente clausurado pero con evidente filtracion de
aguas negras hacia la laguna. Es uno de los sitios mas afectados por esta
descarga. Ademads del penetrante mal olor, algas verdes y la nata de mugre
de color obscuro, también se detectaron manchas aceitosas, espumas,
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basura, entre otros. El mangle de las inmediaciones presenta hojas y troncos
cubiertos parcialmente por un polvo blanco que no se registro en ningiin otro
sitio,

Plaza Caracol.- En el margen que da hacia este centro comercial se
detectaron varios tubos descargando aguas de mal olor. Este sitio es uno de
los que mas quejas se reciben en cuanto a su desagradable olor y mal
aspecto. Existen datos que revelan la presencia de coliformes en ésta zona
(1993). Se trata de un sitio con escaso intercambio de agua y con una alta
eutroficacion generada por la interaccion de varios factores, entre los que
seguramente se encuentra el aporte de aguas negras.

Plaza Zécalo.- Este lugar ha sido reportado varias veces a las autoridades
como zona de descargas de aguas negras. Es evidente que el tubo original
traté de ser clausurado pero el flujo persiste a través de piedras y basura con
que trataron de bloquearlo. Por la magnitud de la zona afectada es posible
que la filtracion de aguas negras se realice por varios puntos. Existe una
enorme nata de mugre, mal olor, la vegetacion en la areas mas afectadas es
casi nula. El fondo arenoso se observa obscuro, evidencia de contaminacion
fecal.

Frente a Marina Playa Blanca.- Aqui también existen antecedentes de
presencia de coliformes totales y fecales (1993). El tubo de descarga se ha
clausurado pero se observan sitios de posible infiltrado hacia la laguna. Este
tubo estd conectado a un registro que contiene aguas negras y que estd
destapado sobre la acera del Boulevard Kukulkan. Ademas del mal olor y la
presencia de algas verdes y nata verde obscuro, la vegetacion proxima es
escasa.

Hotel Calinda - Playa Linda - Club Vacaciones Internacional.- En el
limite entre estos hoteles existe un tubo que desemboca hacia el Canal
Sigfrido. Aparentemente estd clausurado pero algunas personas reportan
malos olores y descargas nocturnas. Durante los registros no se obtuvo
evidencia al respecto, aunque en una ocasion se vi6 que el tubo vertia aguas
claras alrededor del medio dia. Toda la orilla de este canal est4 cubierta con
algas verdes.
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Plaza Kukulcdn.- Frente a este centro comercial se encontré un tubo de
aproximadamente 60 cm. de didmetro descargando aguas de color café claro
durante el dia y la noche. Se encontraron algas verdes y una nata color verde
oscuro, El sitio estd rodeado de basura y el manglar se encuentra muy
afectado.

Muelle Mango Tango.- En este sitio se han detectado olores desagradables
por la noche. La presencia de algas verdes indica que existe aporte de agua
dulce.

Super Deli.- Aqui también se han detectado olores desagradables durante la
noche. El personal que labora en este negocio indica que los malos olores
provienen del manglar que se encuentra a un costado del mismo, y se
presume que los albaililes que trabajan en la construccion de la marina. Aqua..
Ray lo utilizan como sanitario.

Plaza Flamingo.- En la zona posterior de este centro comercial se han
detectado malos olores. Los residentes y empleados del 4rea han puesto sus
quejas ante las autoridades competentes. Ademds, este sitio presenta una
alta eutroficacion y alta proporcidn de algas verdes.

Es posible que algunos de estos sitios no estén virtiendo aguas negras a la
laguna. Sin embargo el tipo de descargas que producen y caracteristicas de
los sitios afectados hacen suponer que si no es biol6gica, la contaminacion
puede ser por agentes quimicos (detergentes, grasas, sulfuros, cloruros, etc).

Existe informacion sotrc infecciones de la piel causadas por nemétodos
debido al simple contacto con el agua de la laguna. La infeccién se
acompaila de necrosis, existen 20 casos que han sido atendidos en el Seguro
Social, Total Assist y Especialidades Médico Quirirgicas. En todos los
casos los pacientes se contagiaron en las cercanias de Plaza Zdcalo (46).

(46) UNAM. SEDESOL, FONATUR et al. "Prospeccion al Sistema Lagunar Nichupté”. Cancin,
Quintana Roo, abril 1994.
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El vaso lagunar se caracteriza por su poca profundidad, una débil
comunicacion interlagunar y una restringida comunicacion al mar. Esta
morfologia inhibe los intercambios suficientes de agua, reduciendo su
capacidad de autodepuracién a través de una mejor circulacién lagunar,
repercutiendo finalmente en la calidad del agua de la laguna.

Seglin un estudio realizado por la UNAM en noviembre de 1994: "El
Sistema Lagunar Nichupté tarda 2 aflos en renovar completamente sus
aguas, mientras que en lagunas como Bojorquez el intercambio es aln
menor, y se requieren hasta 3 aflos para renovar completamente sus aguas.
La lentitud del intercambio en las lagunas de Cancin puede apreciarse
plenamente si se compara con el de la mayorfa de las lagunas y estuarios,
que renuevan totalmente sus aguas en cuestion de dias a semanas” (47).

Seglin la misma investigacion, el lento intercambio de agua de la Laguna
Bojorquez facilitd su alteracion, permitiendo que la materia organica se
acumulara en el fondo. La acumulacion de este material en el fondo de la
Laguna Bojorquez es tal, que tardard alrededor de 10 afios en eliminar
totalmente la materia orgénica, suponiendo que no se realicen descargas ni
dragados durante ese tiempo. De tal forma que la laguna continuara en las
mismas condiciones durante un lapso considerable de tiempo si no se
favorece su intercambio de agua con el mar.

(47) Universidad Nacional Auténoma de México." Construccion de un Sistema de Bombeo de agua de mar
para el Sancamiento Ambiental de las lagunas de Cancin®. Propuesta presentada al Gobiemo de Quintana
Roo, México. 1994.
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Ademas, se han incrementado las concentraciones de detergentes, grasas y
aceites, con persistencia de los niveles altos de nitrogeno y fosforo. El aporte
de detergentes resulta de la limpieza de las embarcaciones que se realiza en
la laguna y de las descargas directas de donde provienen también las grasas
y los aceites de restaurantes y marinas que se encuentran operando en sus

mdrgenes.

Es importante subrayar el hecho de que los aportes de agua dulce a cuerpos
de agua como la Nichupté aceleran el proceso de eutroficacion,
traduciéndose en una mayor cantidad de materia organica con
desprendimiento de gases de olor desagradable y produccion de algas verdes
y rojas.

El Subcomité de Proteccion y Vigilancia del Sistema Lagunar Nichupté a
través de su Comision Técnica, recientemente hizo varias recomendaciones
para mitigar los impactos ambientales de que esta siendo objeto el cuerpo
lagunar:

a).- Estudio y proyecto ejecutivo del drenaje pluvial de la Zona Hotelera para
la clausura total de las descargas al Sistema Lagunar Nichupté.

b).- Identificacion de usuarios operando fuera de las normas establecidas, en
relacién con las descargas de aguas contaminadas.

¢).- Impermeabilizacion de las sascaberas de la zona del ex-basurero
municipal.
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d).- Construccion de una planta de tratamiento de lodos con alta carga
orgnica, provenientes de las empresas que proporcionan servicios de
limpieza de fosas sépticas en el municipio.

e).- Recuperacion de la Laguna Bojorquez a través de la inclusion de agua y
el aumento de la velocidad de recambio de aguas.

f).- Solucionar el problema de méas de 50,000 habitantes que residen en la
llamada "franja" de Cancin, y que no tienen forma alguna de disponer
correctamente de sus desechos sélidos, contaminando en Gltima instancia el
Sistema Lagunar Nichupté a través de filtraciones que fluyen hacia el
subsuelo.

Otro de los recursos naturales que se encuentran en peligro de destruccion es
la porcién arrecifal que pasa por Cancin, que nace en Contoy al norte del
Estado y se extiende hasta Cozumel, continuando hasta Belice y la
Republica de Honduras. Por su extension, éste arrecife es el segundo del
mundo después del que se encuentra en las aguas australianas.

Actualmente esta porcién del arrecife esta siendo objeto de explotacién
comercial por una empresa que organiza recorridos submarinos y por la
depredacion de organismos marinos, tales como estrellas de mar, caracoles,
conchas y corales que realizan los pobladores de la region.

Adicionalmente a lo anterior, estan los impactos ambientales que sufre por *
los desechos que vierten las embarcaciones y la accion destructora de
muelles flotantes y plataformas que continuamente se instalan en sus
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cercanias. Estos desechos consisten en basura, aceite, gasolina y descargas
de aguas que se han detectado en los margenes de esa zona.

Otro impacto ambiental localizado fuera del territorio de Benito Judrez, pero
muy cerca de éste en ¢l municipio vecino de Solidaridad, y que por la

importancia que reviste es relevante mencionarlo:

El 6 de agosto de 1986 el gobiemo del Estado de Quintana Roo celebré un convenio
con la Secretaria de Desarrollo Urbano y Ecologia, la Secretaria de Comunicaciones
y Transportes y la Empresa Calizas Industriales del Carmen, S.A. de C.V,,
(CALICA), filial de Ingenieros Civiles Asociados (ICA), a fin de desarrollar un
proyecto para explotar una superficie apoximada de 1,200 hectdreas de terreno y
producir hasta 6 millones de toneladas anuales de piedra triturada y caliza para la
elaboracion de materiales de construccion en el sitio conocido como Punta Inah y
Rancho “La Rosita”, ubicado en el Municipio de Cozumel (ahora Solidaridad) en el
Km, 283 de la carretera Chetumal-Cancin, donde se localizan yacimientos pétreos

de tipo calcdreo susceptibles de explotacion industrial.
En el rea de explotacion la SEDUE realizaria estudios de impacto ambiental, ya
que la zona albergaba ecosistemas que habia que proteger en el litoral donde se

desarrollarian los trabajos de extraccion de material pétreo para exportacion.

Los productos obtenidos se enviarian al mercado externo por la via maritima, por lo

que la realizacion del proyecto incluia los siguientes rubros:
|- Explotacion del yacimiento;
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2.- Transportacion del material extraido para su trituracion;
3.- Instalacion de la planta de trituracion y clasificacion;
4.- Almacenamiento, y

5.- Carga a bordo de los barcos para su exportacion.

La realizacion del proyecto tenia dos propdsitos fundamentales:

l.- La obtencion de grandes ganancias derivadas de la venta del material
pétreo al mercado externo, y

2.- La construccion de la Tenminal Maritima para Transbordadores y
Cruceros Turisticos de Punta Venado, Quintana Roo, la cual estaba
previsto entraria en operacion desde el mes de mayo de 1995.

Por otra parte, los trabajos de construccion de la infraestructura portuaria serian
puestos a consideracion de la SCT. Segun este convenio, la SCT fungiria como

organismo normativo,

En esos momentos las autoridades estatales consideraron viable el proyecto por las

siguientes razones:

a)- La posibilidad de utilizar la infraestructura portuaria por los
transbordadores que ya abastecian de mercancias e insumos a la Isla de
Cozumel;

b).- El sitio escogido para la explotacion carecia de barreras arrecifales, por
lo que el impacto ecologico, segin ellos, seria minimo y podria ser
mitigado, ademas

c).- La citada actividad seria una fuente generadora de divisas para el pais, ya

que los productos obtenidos de la explotacion de los yacimientos serian
exportados hacia los Estados Unidos de Norteamérica.
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Por su parte, la empresa se abocaria a obtener la concesion para el uso de la zona
federal maritimo terrestre y a comprobar la propiedad de los terrenos en donde se

desarvollaria el proyecto.

La duracidn de! acuerdo estaria en funcion de los plazos y tiempos establecidos en
los permisos, licencias, autorizaciones y concesiones que se expidicran y las

condiciones del mercado a donde se enviaria el producto. (48).

La explotacion de bancos de roca caliza obtuvo una produccion de 4.5 millones de
toneladas de material pétreo durante 1992, el que al comercializarse gener6 recursos

a la empresa por casi 20 millones de dolares. (49).

Las exportaciones de roca triturada durante' 1995 llegaron-a los 4.8 millones de
toneladas, las cuales fueron enviadas en su mayor parte al mercado estadounidense
donde existe gran demanda para estos productos, en ciudades como Houston,

Galveston, Tampa y Nueva Orleans (50).

(48).- "Convenio de Concertacion que celebran Calizas Industriales del Canmen, S.A. de C.V., Secretaria
de Desarrollo Urbano y Ecologia, Secretaria de Comunicaciones y Transportes y Gobicrno del
Estado de Quintana Roo, para la explotacion de yacimicntos péireos localizados en el silio conocido
como Punta Inah y Rancho “La Rosita” ubicado en ¢! Municipio de Cozumel en el Estado de
Quintana Roo, en el Km. 283 de la Carretera Chetumal-Canciin, en la costa de dicha Entidad."
Meéxico Distrito Federal, 6 de agosto de 1986.

(49).- Diario de Quintana Roo. “Ingresos por 20 millones de délares. Produce Calica 4.5 millones de
toncladas de material péireo”. Cancin. Quintana Roo, 29 de enero de 1993.

(50). Diario Yucatin. “Aumentd la exportacion de material pétreo. Calica construira lagunas artificiales
en la zona donde estin sus bancos de materiales”. Mérida. Yucatan. 29 de enero de 1993,
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Por otra parte, los trabajos de extraccion pusieron al descubierto unas grutas con
mas de un kilometro de extension de gran valor espeleologico, vde.l')ido a su gran
diversidad de formaciones naturales. El Grupo Ecologista del Mayab (GEMA)
solicito de inmediato la suspension de los trabajos para proteger las grutas recién
descubiertas, las cuales, segin esta asociacion, serian factibles de explotacion

turistica.

A tres aifios de su descubriniento (noviembre 1992), no se sabe cual ha sido la
suerte de tan unportante hallazgo, del cual tuvieron conocimiento oportuno

autoridades municipales, estatales y federales.

Segin GEMA la explotacion de materiales pétreos por parte de la empresa
CALICA ha ocasionado severos daios al entorno natural, provocando la emigracion
de algunas especies nativas al ser destruido el ecosistema, ademds de que se

registran cambios importantes en los arrecifes y playas del drea.

Se determiné también que los dafios al medio ambiente de la zona del desarrollo
provenian de varias fuentes, pues la empresa no cumplio con algunas
recomendaciones lechas por las autoridades ambientales, lo que provocd la
interrupcion de las platicas GEMA-CALICA en noviembre de 1992. Estos impactos

resultaron de las acciones que I empresa llevé a cabo:

1.- Utilizacion de explosivos para dar profundidad a la darsena donde se

construyeron los atracaderos de barcos, daiiando ecosistemas marinos,
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2.- Desmontes que provocaron la destruccion de grandes dreas de selva y la

emigracion de especies animales nativas de la region.

3.- Contaminacion de las aguas proximas a la costa las cuales reciben las
aguas de lastre de los barcos que atracan y los residuos producidos por
los asentamientos humanos instalados en las vecindades del desarrollo

portuario, que carecen de plantas de tratamicnto de aguas negras.

4.- El deterioro del cenote ubicado en las cercanias de las intalaciones del
desarrollo, cuyas aguas se utilizan desde hace ailos para-el-lavado -del

material pétreo triturado.

En el aspecto econdmico el convenio no hace mencion alguna en relacion a los
beneficios que el municipio, €l estado o la federacion pudieran recibir como
resultado de [a explotacion del banco de materiales, ni de la construccion y
operacion de la terminal maritima en Punta Venado, cerca de Playa de] Carmen,

Quintana Roo.

Al margen de lo estipulado en el convenio es del conocimiento general de
que ademds del material pétreo se ha estado embarcando arena de playa
hacia los destinos antes mencionados, con el consiguiente impacto al medio

ambiente de la costa Quintanarroense.

Es encomiable la accion de estos grupos en favor de la conservacion de
nuestros recursos naturales. Desgraciadamente muchas de las acciones
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oficiales en este campo so6lo son de "relumbron” y de nula efectividad en la
realidad.

Recientemente se elevo el rango administrativo de la Direccion de Ecologia
que dependia organicamente de la Direccion General de Desarrollo Urbano
Municipal. La ahora Direccion General de Ecologia ha ampliado su radio de
accidén por las atribuciones que le confieren la expedicion de la nueva
normatividad ecoldgica, lo que representa un sensible avance en los
esfuerzos por controlar la degradacion ambiental que presentan las zonas
turisticas del municipio.
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CAPITULO V.- FINANZAS PUBLICAS MUNICIPALES.

Benito Judrez forma parte del reducido grupo de los municipios del pafs
financieramente viables, es decir, aquellos que generan una parte
considerable de los recursos que les permiten hacer frente a sus necesidades
presupuestales. Sin embargo, la capacidad de autofinanciamiento y
generacion de recursos propios se ha ido deteriorando paulatinamente,
debido a los siguientes factores:

a).- Aumento desproporcionado de las necesidades sociales con respecto a la
disponibilidad real de recursos, obligando a las autoridades del
Ayuntamiento a la contratacién de créditos bancarios,

b).- Ausencia de estrategias viables para incrementar sustancialmente la
captacion de recursos propios,

¢).- Incumplimiento de los controles presupuestales establecidas por el
Ayuntamiento mismo, lo que provoca desequilibrios entre ingresos y
gastos, con grandes incrementos de los ultimos sobre los primeros, y

d).- Indisciplina, desinterés y desconocimiento de los funcionarios

municipales para acatar y aplicar las técnicas presupuestales, lo que
llevaria a una mejor utilizacion de los recursos disponibles.

104



5.1.- INGRESOS.

Los ingresos municipales, y en general del gobiemo, son indispensables para

financiar el gasto publico, los cuales constituyen el principal instrumento

promotor del desarrollo econdmico y social de la comunidad, ya que

permiten incrementar la produccion, generar empleos y elevar los niveles de
“vida y bienestar de la poblacion.

Los ingresos publicos municipales tradicionalmente se han clasificado en
ordinarios y extraordinarios, los ordinarios son los que se perciben
regularmente en cada ejercicio fiscal, siendo los siguientes:

* Impuestos

* Derechos

* Productos

* Aprovechamientos
* Participaciones.

Los ingresos extraordinarios son los que se perciben en circunstancias
anormales que colocan al municipio frente a necesidades imprevistas, y
estan constituidos por los:

* Créditos.

* Subsidios,
* Contribuciones Especiales.

La Ley Orgdnica Municipal del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo,
en su Articulo 96, dice:
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Los Ayuntamientos administraran libremente su Hacienda, la cual se

formara de;

I.- Los bienes muebles e inmuebles, ya sea que se destinen al servicio

pl’xblicd 0 uso comin y los propios del Municipio.

IL.- Los impuestos, derechos, productos, aprovechamientos y demds ingresos
fiscales que en su favor establezca la Legislatura del Estado en las
respectivas leyes de ingresos y demds relativas.

I1L.- Las participaciones que por disposicion de las leyes fiscales respectivas

les corresponden sobre el rendimiento de los impuestos y demas
contribuciones Federales y Estatales.

IV.- Los ingresos derivados de la prestacion de Servicios Publicos, de la
explotacion de sus bienes y del ejercicio de las atribuciones propias del

Ayuntamiento,

V.- Las provenientes de empréstitos obtenidos de conformidad con la
presente Ley.

VI.- Las demds que por cualquier causa o titulo legal ingresen al Municipio.
De acuerdo con un estudio realizado recientemente, en el periodo 1990-1992

se experimento un crecimiento en la recaudacion de alrededor de un 80 por
ciento. Aunque este porcentaje es muy elevado por efectos de la inflacion,
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se considera que el aumento real registrado es poco mayor a un 27 por
ciento, que sigue siendo una mejoria sustancial en comparacion con
administraciones pasadas. (51).

Segin este mismo estudio, el aumento en la captacion se debid

principalmente a las siguientes causas:

- Se tiene un registro del 100 por ciento del padron total de los predios en

Canclin;

- Eldinamismoy el poder de gestion del nuevo gobierno municipal con las
organizaciones sociales en Canciin;

- El producto del beneficio de las ventas de terrenos a través del
Fideicomiso Fondo de Solidaridad Cancun;,

- Larevaluacién de los predios en Cancun de aproximadamente un 150 por
ciento de incremento;

- Venta de los mercados de las Regiones y Colonias de Solidaridad.

El documento referido recalca la importancia que tiene en la recaudacion
fiscal el impuesto predial y el de traslacion de dominio, ya que son las

fuentes de financiamiento mas importantes del Municipio de Benito Juarez,

(51) Morcno Olivarez, Ruben y Giacomdn Alborta, Omar. "Financiamiento No Tradicional al Municipio
de Benito Juarez Cancin". Centro de Estudios Estratégicos, Sistema Instituto Tecnoldgico y de Estudios
Superiores de Monterrey. Monterrey, Nuevo Leon, 1993, p.2.
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pues el aumento del ingreso futuro procedera en gran medida de estos dos
conceptos (52).

Los ingresos que se obtuvieron en 1994 fueron de N$ 142'116,296.35, de los
cuales los més representativos son los correspondientes a los impuestos
(36.7 %) y participaciones (21.2 %), que juntos representan el 58 por ciento
de los ingresos de Benito Judrez (53).

Los impuestos tienenla ventaja de que son los mas factibles de incrementar
debido a que las variables que determinan su aumento pueden ser
controlables por el Municipio; no asi las participaciones, que son ingresos
otorgados al Municipio por la federacion y el estado.

Por otra parte, Quintana Roo est4 coordinado fiscalmente con la federacion,
con los siguientes derechos y obligaciones:

lo.- El Estado de Quintana Roo y sus municipios estan adheridos al Sistema
Nacional de Coordinacion Fiscal a que se refiere el Articulo 1 de la Le
de Coordinacion Fiscal. :

20.- El Estado de Quintana Roo firmé un convenio de adhesion y de
colaboracion administrativa con la Secretarfa de Hacienda y Crédito
Piablico.

30.- El Estado de Quintana Roo firmé declaratoria de coordinacién en
materia de derechos y en materia de adquisicion de inmuebles, en base
a lo cual, el Estado deberd:

(52) Morcno Olivarcz, Ruben y Giacomin Alborta, Omar. "Financiamiento No Tradicional al Municipio
de Benito Juarez Cancin”. Centro de Estudios Estratégicos, Sistema Instituto Tecnoldgico y de Estudios
Superiores de Monterrey. Monterrey, Nuevo Ledn, 1993, p.3.

(53) H. Ayuntamiento Benito Judrez. Segundo Informe de Gobierno Municipal. Tesoreria Municipal.
Cancuin, Quintana Roo, 1995,
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- Suspender el cobro total o parcialmente de una serie de impuestos
estatales o municipales.

- Suspender el cobro total o parciaimente de derechos estatales o
municipales.

- No mantener impuestos locales o municipales sobre actos que graven
el LV.A,

- Por exportaciones.
- Sobre los bienes que integren el activo o el capital de las empresas.

- Sobre intereses, titulos de crédito o por el uso o goce temporal de casa
habitacion,

- Gravar el impuesto sobre adquisicién de inmuebles de igual forma
que la federacion, esto es, a una tasa del 2%.

- No gravar espectdculos piblicos con tasas superiores a nivel local del
8%.

A cambio de esto los Estados coordinados recibiran:

1.- Aproximadamente el 21% de la recaudaciéon federal participable,
dividida en dos grandes fondos:

- Fondo General de Participaciones.
- Fondo de Fomento Municipal.

2.- EI 100% del impuesto sobre tenencia o uso de vehiculos.
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3.- E! 80% para el Municipio y el 10% para el Estado de los derechos por
uso o goce de Zona Federal Maritimo Terrestre.

4.- El 90% para el Municipio y 2% para el Estado de lo recaudado por
concepto de multas administrativas federales no fiscales.

5.- E1 0.136 de la recaudacion federal participable siempre y cuando se firme
el anexo 11 (verificacion de mercancia extranjera).

Conclusién: Los recursos provenientes por derechos de Zona Federal
Maritimo Terrestre son parte del resarcimiento que otorga la
federacion a los estados y municipios por mantener en
suspenso o derogar ciertos impuestos y derechos estatales y
municipales. Asf como €l apegarse a ciertas normas en el
cobro de algunos impuestos y derechos locales.

5.1.1.- Impuestos.

Los impuestos son las prestaciones en dinero o en especie que fija la ley con
cardcter obligatorio a cargo de toda persona fisica o moral cuya situacion
juridica coincida con la que la ley sefiala como objeto del gravamen.

Se considera que los impuestos deben reunir las siguientes caracterfsticas:

Deben ser legales.- Significa que los impuestos deben estar contenidos en
una ley para que puedan ser aplicables; en el caso de los municipios, los
impuestos se plasman en la Ley de Ingresos Municipal.

Deben ser obligatorios.- Significa que es una obligacion inexcusable el
contribuir para los gastos publicos una vez que el particular se encuentra en
los supuestos que las leyes fiscales sefialan.
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Deben ser proporcionales y equitativos.- Este principio tiene su
fundamento en la Fraccion 1V del Articulo 31 Constitucional, el cual sefiala
que es obligacion de los mexicanos “contribuir para los gastos publicos asi
de la Federacion, como del Estado y Municipio en que residan, de la manera

proporcional y equitativa que dispongan las leyes”.

Para el caso especifico de Benito Judrez el impuesto predial y el de
traslacién de dominio forman parte de los impuestos que mas generan

ingresos a las arcas municipales.

"Municipio Benito Judrez
Impuestos 1993

Concepto ] Monto %
Predial 24'809,189.00 51.34
Traslacion de dominio 14'995,423.00 31.03
Adicional 15% 6'420,529.00 13.29
Qtros impuestos 2°094,520.00 4.34
Totales 48'319,661.00 100.00

Fuente: H. Ayuntamiento Benito Juarez. Tesoreria Municipal, Direccion de Ingresos. Cancun,
Quintana Roo, 1994,

En 1993 el impuesto predial y el de traslacion de dominio representaron en

conjunto el 82.37 % de los impuestos.

En 1994 el impuesto predial y el de traslacion de dominio representaron el
81.5 por ciento del total de los ingresos generados por concepto de
impuestos, un poco menos que el afio inmediato anterior (54).

(54) H. Ayuntamiento Benito Judrez. Segundo Informe de Gobierno Municipal. Tesoreria Municipal.
Cancin, Quintana Roo, 1993.
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MUNICIPIO BENITO JUAREZ

IMPUESTQS 1994
CONCEPTO MONTQ . %
Predial 28'049,426.31 53.68
Traslado de dominio 14°566,268.65 27.87
Adicional 15 % 6'980,950.47 13.36
Otros impuestos 2'654,798.91 5.09
Totales : 52'251,444.34 ; .-100.00

FUENTE: H. Ayuntamicnto Benito Judrez. Segundo Informe de Gobierno Municipal. Tesoreria
Muuicipal. Cancin, Quintana Roo, 1995.

El ingreso real durante 1994 fue de N$ 142'116,296.35 dentro de los cuales
los impuestos participaron con un 36.7 por ciento, al llegar a
- N$52'251,444.34.

Las perspectivas de incrementar los impuestos a través del impuesto predial
y del de traslacién de dominio son amplias en el mediano plazo, sobre todo
las que comresponden al predial, debido al intenso crecimiento de los
asentamientos de la periferia de la ciudad. La regularizacién y dotacion de
sevicios bdsicos de todas estas areas, aunadas a la actualizacién de los
avalios catastrales, forman la base para aumentar sustancialmente las
captaciones en el renglén de los impuestos.

5-'.2«' Derechos.
Los derechos son las contraprestaciones que se fijan conforme a la ley en

pago de servicios prestados por los municipios, y son una de sus principales
fuentes de ingresos propios.
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Entre los servicios mas importantes que presta el Municipio estén los del
registro civil, transito, licencias para construccion, recoleccion de basura,

alumbrado publico, etc.

MUNICIPIO BENITO JUAREZ

DERECHOS 1993

CONCEPTO MONTO %
Derechos de servicio de limpieza 8'617,606.00 65.41
Otros derechos 1°810,386.00 13.74
Servicios de Transito 1'417,733.00 10.76
Cooperacion por obras 1'329,832.00 10.09
Totales 13'175,557.00 100.00

FUENTE: H. Ayuntamicnto Benito Judrez. Tesoreria Municipal, Direccion de Ingresos. Cancin, Quintana
Roo, 1994,

En 1993 los derechos representaron el 6.5 por ciento del ingreso total, y los

conceptos mds significativos fueron los derechos por servicio de limpieza'y

otros derechos.

Actualmente existe la tendencia de concesionar a la iniciativa privada

algunos servicios publicos municipales. En Benito Judrez, en marzo de 1994

se concesioné el servicio de recoleccion, transporte y disposicion final de

residuos solidos a una empresa privada denominada TRIBASA. Este
; servicio represent6 el 56.4 por ciento del total de los ingresos por derechos
en 1994,

i MUNICIPIO BENITO JUAREZ

1 DERECHOS 1994

i CONCEPTO MONTO %
Derechos de servicio de limpieza 7'909,287.26 56.39
Alumbrado publico 2'013,402.25 14.35
Servicios de Transito 1'354,189.98 9.65
Otros derechos 2'747,910.19 19.61

Totales 14'024,789.68 100.00




FUENTE: H. Ayuntaniicato Benito Juirez. Segundo Informe de Gobierne Municipal. Tesoreria
Municipal. Canctin, Quintana Roo, 1995.

En 1994 los derechos representaron el 9.8 por ciento del ingreso total al
contribuir con N 14'024,789.68.

5.1.3. Productos.

Los productos son los ingresos derivados de la explotacién, arrendamiento o
enajenacion de los bienes de dominio piblice o privado municipal, asi como
los que provienen de las inversiones que éstos realizan en actividades
econdmicas.

En 1993 se inici6 el proceso de desincorporacion de algunos activos
pertenecientes al Ayuntamiento, lo que quedd plasmado en los rubros de
venta y explotacion de bienes que arrojaron un 93.57 por ciento del total de
ingresos generados por productos, proceso que fué mas intenso en 1994 al
alcanzar casi el doble con respecto a 1993,

MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ

PRODUCTOS 1993
CONCEPTQ MONTO %
Venta o expl. de bienes propiedad del municipio. 12'150,377.00 93.57
Otros Productos 834,862.00 6.43
Totales 12'935,239.00 100,00

FUENTE: H. Ayuntamiento Benito Judrez. Tesoreria Municipal, Direccién de Ingresos. Cancin, Quintana
Roo, 1994,
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En 1994 los ingresos que se generaron por este concepto se integraron por la
venta de locales comerciales de mercados piblicos y la venta o explotacion
de bienes muebles e inmuebles municipales.

MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ

PRODUCTOS 1994
CONCEPTO MONTO %
Venta o expl. bienes municipales. 7'782,456.45 31.19
Mercados 894,653.48 3.58
Productos diversos v 16°202,510.05 64.94
Otros Productos 66,739.60 0.29
Totales 24'946,359.58 100.00

FUENTE: H. Ayuntamicnto Benito Juircz. Segundo Informe de Gobierno Municipal. Tesoreria
Municipal. Cancin, Quintana Roo, 1995.

En 1994 los productos representaron el 17.5 por ciento-de los ingresos
generados al llegar a N$24'946,359.58, del total de N$142'116,296.35.

Es de esperarse que una vez que se concluya la enajenacion de las
propiedades municipales que actualmente se estan vendiendo, los ingresos

~ por este concepto registren un sensible descenso.

5.1.4.- Aprovechamlientos,
Los aprovechamientos son los ingresos derivados de rezagos, multas y otros

que perciben los municipios cuya naturaleza no sea clasificable como
impuesto, derecho o producto.
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MUNICIPIO BENITO JUAREZ
APROVECHAMIENTOS 1993

CONCEPTO MONTO %
Rezagos de predial 4'711,198.00 32.36
Otros Aprovechamientos 3'364,956.00 23.12
Multas de Transito 2'417,848.00 16.61
Recargos de predial 2'322,157.00 15.95
Reintegros 1'741,552.00 11.96
Totales 14'557,711.00 £00.00

FUENTE: H. Ayuntamicnto Benito Juarez. Tesoreria Municipal, Direccion de Ingresos. Cancin, Quintana
Roo, 1994.

Los rezagos de predial, multas de transito y otros aprovechamientos fueron
los conceptos que mas recursos captaron en 1993, al representar
conjuntamente €l 72.1 por ciento de todos los ingresos del Ayuntamiento.

MUNICIPIO BENITO JUAREZ
APROVECHAMIENTOS 1994
CONCEPTO MONTO C %
Rezagos de predial 6'431,368.64 42.39
Recargos de predial 2'481,255.95 16.35
Reintegros 1'302,533.77 8.58
Multas de Transito 1'723,501.25 11.36
Multas Desarrollo Urbano 986,936.35 6.50
Otros Aprovechamientos 2'245,955.51 14.82
Totales _15°171,551.47 100,00

FUENTE: H. Ayuntamiento Benito Juircz. Segundo Informe de Gobierno Municipal. Tesoreria
Municipal. Canctn, Quintana Roo, 1995.

Los rezagos y recargos del predial, junto con las multas de trénsito,
representaron el 70.1 por ciento de los aprovechamientos durante 1994 en
Benito Juérez.
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5.1.5. Participaciones.

Estos ingresos se reciben de acuerdo a la Ley de Coordinacion Fiscal
Federal en los términos que la legislacion establece, constituyendo la base
para la distribucién de recursos federales hacia los municipios del pais.

Las participaciones que se canalizaron al Municipio de Benito Juarez
durante 1993, se integraron de la siguiente manera;

MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ

PARTICIPACIONES 1993
CONCEPTO MONTO %
Fondo Gral. de Participaciones 5°047,837.00 18.16
Zona Federal Municipal 3'971,286.00 14.29
Fondo Fomento Municipal 3'903,709.00 14.12
Multas federales 1'903,811.00 6.85
Fondo General Financiero 11'191,329.00 40.26
Otras participaciones 1'757.184.00 6.32
Totales 27°795%,156.,00 100.00

FUENTE: H. Ayuntamiento Benito Juirez. Tesoreria Municipal, Direccién de Ingresos. Cancin, Quintana
Roo, 1994,

En 1994 las participaciones se incrementaron un 8.43 por ciento con
respecto al aflo anterior, principalmente por los niveles alcanzados en la
captacion en los rubros de Zona Federal y Fondo General de Participaciones,
los cuales registraron incrementos de 63.66 y 276 por ciento,
respectivamente.
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MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ

PARTICIPACIONES 1994
CONCEPTO ‘MONTO %
Renta Zonas Maritimas 6'237,511.25 20.69
Fondo Fomento Municipat 5'878,904.39 19.50
Fondo Gral. de Participaciones 13'932,445.5] 46.22
Multas federales §'219,745.93 4.04
S.T.UV. 1'335,412.31 4.43
Otras participaciones 1'535,621.39 5.12
Totales 30'139,640.78 100.00

FUENTE: H. Ayunlamiento Benito Juirez. Segundo Informe de Gobierno Municipal. Tesorcria
Municipal. Canciin, Quintana Roo, 1995.

MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ
OTROS INGRESOS 1994
CONCEPTO ' ' MONTO " ]~ %
Donativos 396,940.00 7.11
Otros no especificados 3'857,791.49 69.10
Comision Mpal. de Transporte 64,003.00 1.14
Otros ingresos 1'263,776.00 22.65
Totales 8'582,810.49 100,00

FUENTE: H. Ayuntamiento Benito Judrez. Segundo Informe de Gobiermo Municipal. Tesoreria
Municipal, Cancin, Quintana Roo, 1995.

Sin embargo, el gobiemo del municipio considera que las participaciones
son insuficientes para cubrir las crecientes necesidades de la poblacion,
dado que representan un porcentaje muy bajo del total de ingresos que
genera el polo turistico y que en su mayor parte van a parar a las arcas de la
federacion a través de los mecanismos de coordinacion fiscal existentes.

5.2.- EGRESOS.

Puede decirse que el presupuesto de egresos es la cuantificacion de los
programas de trabajo que se pretenden llevar a cabo en un ejercicio fiscal
determinado, la que debe ser lo suficientemente representativa de cada uno
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de ellos. La expresion cuantitativa presupuestal debe proyectar una vision
amplia y detallada del contenido del gasto publico, por lo que se presenta

bajo diferentes clasificaciones.

En este sentido, la estructura que adopte el proyecto del presupuesto de
egresos municipal puede incluir una o varias de las siguientes
presentaciones:

* Administrativa

* Econdmica

* Funcional

* Sectorial

* Por Programas y Actividades
* Por Objeto del Gasto

El H. Ayuntamiento Benito Judrez utiliza la clasificacion denominada “por
objeto del gasto”, la cual se integra por capitulos econémicos, conceptos del
gasto y partidas presupuestales.

Capitulo Econémico.- Es e| nivel de clasificacion més genérico y se
desagrega en un conjunto homogéneo de conceptos de egreso. Se
acostumbra expresarlos como unidades de millar y suele diseles las
siguientes denominaciones:

1000 Servicios Personales
2000 Materiales y Suministros
3000 Servicios Generales
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4000 Transferencias
5000 Bienes Muebles e Inmuebles
6000 Obras Publicas
9000 Deuda Publica

Conceptos del Gasto.- Son subconjuntos de los Capitulos del Gasto y
constituyen conjuntos homogéneos de los bienes y servicios que representan

las previsiones presupuestales.

Partida Presupuestal- Constituye la parte medular de la presentacion
presupuestal por objeto del gasto. Representan la denominacion concreta de
bienes, servicios y en general de los destinos establecidos en las previsiones
del gasto. Las partidas presupuestales son subdivisiones de los conceptos del

gasto.

Presupuestalmente hablando, en Benito Judrez el presupuesto ejercido de
1994 fue mayor al presupuesto programado en un 11.92 por ciento, la
diferencia entre ambos tuvo que se solventada a través de la contratacion de
diversos créditos bancarios. En efecto, el presupuesto programado fue de N$
141'500,000.00 contra un presupuesto ejercido de N$ 158'380,441.93 (55).

De la composicién del presupuesto ejercido de 1994 los rubros mas
significativos fueron los de servicios personales con un 45.04 por ciento, los
servicios generales con 25.48 por ciento y las transferencias con un 11.61
por ciento, totalizando estos tres capitulos un 82.13 por ciento del total del
gasto real de ese afio.

(35) H. Ayuntamiento Benito Juircz. Segundo Informe de Gobierno Municipal. Tesoreria Municipal.
Canciin, Quintana Roo, 1995.
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En numeros absolutos, los servicios personales significaron en 1994 una
erogacion N$ 71'343,963.78, de los cuales las remuneraciones adicionales
especiales representaron el 32.21 por ciento de este total, las remuneraciones
al personal permanente un 31.06 por ciento y el pago de prestaciones y
seguridad social un 36.73 por ciento, totalizando estas cuatro partidas un

100 por ciento de este capitulo del gasto.

El presupuesto programado de 1994 fue de N$ 141'500,000.00 y el ejercido
llegdb a N§ 158'380,441.93, determinandose un déficit presupuestal de

N$ 16'880,441.93, es decir, el presupuesto ejercido fue mayor en un 12 por
ciento con respecto al presupuesto programado (56).

El presupuesto ejercido de los servicios personales en 1994 fue N$
71'343,963.78, contra N$ 55'625,600.00 del gasto programado,
registrandose un déficit de 28.2 por ciento en éste capitulo.

Los egresos por concepto del pago de servicios generales se presupuestaron
en N$ 13'765,000.00, ejerciéndose N$ 40'360,515.99, arrojando un saldo
deficitario de N$ 26'595,515.99, siendo mayor el presupuesto ejercido al
programado en un 193.2 por ciento.

Asimismo, las transferencias ascendieron a N$ 18'391,665.24, contra un
presupuesto programado de N$ 12'805,000.00, rebasando los egresos a los
ingresos en un 43.6 por ciento en este capitulo del egreso.

(56) H. Ayuntamiento Benito Judrez. “Estado de Resultados v Presupuesto Ejercido 1994". Direccion de
Contabilidad y Glosa. Canctin, Quintana Roo, 20 de febrero de 1995.



Considerados en conjunto, los servicios personales, los servicios generales y
las transferencias representaron un 82.1 por ciento del presupuesto ejercido
durante 1994.

A pesar de las metas programadas, el gobierno municipal no ha podido
abatir las grandes erogaciones de algunos capitulos del gasto. Ademds,
tendrd que agregarse el capitulo de la deuda piblica municipal, ya que la
amortizacion de ésta absorbera grandes proporciones de los presupuestos
anuales una vez que se inicien los pagos para cancelar la deuda
reestructurada.

§.3.- PROBLEMATICA FINANCIERA.

El presente trienio de gobierno municipal inici6 gestiones en el mes de abril
de 1993. La nueva administracion recibié un presupuesto no diseflado por
ellay un adeudo de 58 millones de nuevos pesos, el cual estaba integrado de
la siguiente manera,

MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ
DEUDA PUBLICA HEREDADA ABRIL 1993
ACREEDOR ‘ VENCIMIENTO | MILLONES DE NS
BANAMEX Marzo 1993 4.5
BANCOMER Dic. 1993 17.0
BANPAIS Marzo 1993 2.7
BANOBRAS Marzo 1995 0.2
BANOBRAS Marzo 1995 2.1
BANOBRAS ' Junio 1995 1.5
Proveedores y Contratistas (regislrados) Revolvente 20.0
Proveedores y Contratistas (no registrados) | Revolvente 10.0
Total deuda publica municipal heredada 58.0

FUENTE: H. Ayuntamiento Benito Judrez. "Canciin 1993-1996". Secretaria Técnica del Ayuntamiento.
Cancitn, Quintana Roo, 1995.



Este adeudo di6 lugar a que la capacidad de pago del Ayuntamiento quedara
en gran medida restringida practicamente desde el momento en que inicia
sus funciones la nueva administracion, pues el estimado de captacion de
ingresos para 1993 llegaba a 128 millones de nuevos pesos. Ademais, la
situacion financiera se agrava, pues la pasada administracion municipal
concerté la mayoria de sus créditos al corto plazo y a tasas superiores a las
prevalecientes en el mercado, presionando la disponibilidad de recursos
liquidos para hacer frente a los vencimientos de éstos compromisos y la
atencion de las nuevas necesidades inherentes a la administracion que se
iniciaba,

Adicionalmente, la administracién en funciones incurrio- en una serie de
créditos que se canalizaron para realizar algunas obras y adquisiciones. En
los meses de julio, septiembre y noviembre de 1993 se contrataron 4 nuevos
créditos con BANOBRAS, los cuales totalizaron 42.2 millones de nuevos
pesos, canalizandose a los siguientes rubros: 6.8 millones de nuevos pesos
para equipamiento de la Direccion de Servicios Publicos; 11.5 millones de
nuevos pesos para equipamiento de la Direccién de Proteccién Ciudadana y
Vialidad, 6.3 millones de nuevos pesos para la rehabilitacion y
pavimentacion de las calles interiores, y 17.6 millones de nuevos pesos para
la reconstruccion y pavimentacion con concreto hidratlico de las vialidades
principales de Cancun.

Segin la informacion actual, el estado de esos créditos al mes de junio de
1994 arrojo los siguientes saldos:



AYUNTAMIENTO BENITO JUAREZ

RELACION DE PASIVOS CON BANOBRAS JUNIO 1994

DESTINO MONTO SALDO IMPORTE

: VENCIDO
Mercados 242,035.16 50,041,57 16,391.55
Mercados 2'110,350.55 687,246.12 135,958.78
Equipamiento 1'519,933.82 679,871.81 194,006.11
Eq. Servicios Pablicos 7'279,251.54 7'458,095.32 1'261,093.48
Eq. Prot. Ciud. y Vialidad 11'083,229.00 11'413,098.73 1'463,559.33
Pavimentacion vial. inter. 6'311,866.39 6'589,712.99 568,011.48
Pay. concreto hidrallico 17'575,069.01 18'084,463.46 1'048,874.68
r;‘\gya _potable 8'640,419.00 2'078,034.00 154,542.61
Totales $4'762,154.47 47'040,564.00 4'842,438.02

FUENTE: H. Ayuntamiento Benito Juarez. "Relacién de Adeudos Bancarios del Municipio Benito Judrez,
Quintana Roo". Tesoreria Municipal, Junio 1994,

En julio y agosto de 1993 se concerté un crédito con BANAMEX por 20
millones de nuevos pesos, del cual se cubrié un 46 por ciento al mes de
junio de 1994, incrementandose posteriormente por concepto de rezagos en
la amortizacion del capital y generacion de intereses vencidos del orden de
los N$ 4'127,927.00. '

Estos créditos se canalizaron para el reinicio de las obras abandonadas y el
otorgamiento de créditos puente a las empresa involucradas en el Convenio
de Desarrollo Social. Debido a ello se pudieron concluir las obras
programadas para finales de 1993.

En los ultimos dias del mes de diciembre de 1993 se decidio concertar otro
crédito por 30 millones de nuevos pesos con BANCOMER, a fin de
redocumentar, segin las autoridades actuales, 17 millones de nuevos pesos
del adeudo de la pasada administracion y cubrir parte de los compromisos
contraidos con proveedores y contratistas del Ayuntamiento.
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La nueva administracion al reiniciar la construccion de la obra piblica y

mejorar la calidad de algunos servicios bdsicos como la recoleccion de
basura y la seguridad piiblica, tuvo como base financiera un excesivo
endeudamiento bancario fuera de las posibilidades recaudatorias reales del

Ayuntamiento. Los funcionarios municipales que intervinieron en la
obtencion de los recursos crediticios afirmaban que el nivel de la deuda era
"manejable”, que aln no se rebasaba la capacidad de endeudamiento de la

comuna, sin determinar jamds ese nivel, que sin lugar a dudas esta dado por

1a captacion real de ingresos.

Los saldos de la deuda al mes de junio de 1994 se estructuraban de

siguiente manera:

AYUNTAMIENTO BENITO JUAREZ
RELACION DE PASIVOS CON LA BANCA COMERCIAL

a

JUNIO 1994,
BANCO MONTO MONTO CAPITAL E INTERESES
ORIGINALNS | PAGADOQ NS VENCIDOS NS

BANAMEX 20'000,000.00 | 9'250,000.00 4127.927.00
BANAMEX 4'279,488.00 0.00 0.00
BANCOMER 30'000,000.00 1'000,000.00 1245,780.00
BANCOMER (*) 2'000,000.00 0.00 16,666.00
SERFIN 2'821,493.00 0.00 750,000,00
UNION 827,626.00 63,500.00 71,800.00
UNION (**) 1000,000.00 0.00 0.00
BANPAIS 2'768,754.00 0.00 223,856.00
TOTAL 63'697,361,00 | 10'313,500.00 6'436,032.00

(*) Crédito contratado a nombre del Sindicato de Volqueteros.
(**) Este monto respalda tres créditos.
FUENTE: H. Ayuntamicnto Benito Judrez. "Relacion de Adeudos Bancarios del Municipio Benito Juarez,

Quintana Roo". Tesoreria Municipal, Junio 1994,
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Los créditos anteriores fueron reestructurados en el mes de octubre de 1994
buscando negociar condiciones de plazos y tasas mas favorables para la
actual administracion. El importe de la deuda publica actual, de acuerdo a
esta negociacion, podra ser liquidado en un lapso de 7 afios con dos de
gracia, desapareciendo de esta manera gran parte de la presion que gravitaba
contra las disponibilidades financieras del Ayuntamiento, pero limitando
considerablemente la actuacion de las dos futuras administraciones
municipales, que estardn obligadas a implementar estrategias que les hagan
allegarse recursos que no provengan del sistema crediticio.

En noviembre de 1994 el total de adeudos bancarios acumulados de la
administracion anterior llegé a los N§ 66'824,612.10, de los cuales el 94.8
por ciento estaban concertados con FONHAPO liquidables a largo plazo, el
restante 5.2 por ciento se adeudaba a la banca comercial. (57).

El total de los créditos bancarios de la administracion en funciones a esa
misma fecha fue del orden de los N$93'347,103.60, representando un 65 por
cientode la deuda global bancaria que ascendié a N$160'171,715.70. (58).

Adicionalmente, a esta fecha existfan pasivos con proveedores y contratistas
por N$ 21'354,503.40, de los cuales un 93.4 por ciento correspondfan a la
actual administracion y el restante 6.6 por ciento a la anterior.

(57) H. Ayuntamicnto Benito Judrez. "Acta Administrativa de Entrega-Recepcion de los Bienes v Recursos
Asignados a la Tesoreria Municipal”. Cancin, Quintana Roo, 22 de noviembre de 1994.

(58) H. Ayuntamiento Benito Judrez. "Acta Administrativa de Entrega-Recepcion de los Bicnes y Recursos
Asignados a la Tesoreria Municipal®, Cancin, Quintana Roo, 22 de noviembre de 1994,
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Por otra parte, el adeudo al Fondo Nacional de Habitaciones Populares
(FONHAPO), no representa ninguna dificultad para su pago, pues ademas
de ser un crédito a largo plazo, estd siendo cubierto regularmente por los
habitantes de los nuevos asentamientos humanos localizados en la periferia
de la ciudad.

La problematica principal se ubica en los créditos contratados por la actual
administracion con la banca comercial, pues ademas son los que representan
el porcentaje mas elevado del adeudo global bancario del municipio.

A principios del mes de enero de 1995 el tesorero municipal declar6 a la prensa
local que el Ayuntamiento preveia cumplir con el pago-de la deuda-publica que en
esa fecha llegaba a la cantidad de 96 millones de nuevos pesos, la cual inicialmente
se contratd con varias instituciones bancarias de la localidad, pero finalmente se
reestructurd en una sola. Sostuvo que con base en el Acuerdo de Emergencia
Econdmica, la comuna de Benito Juirez contempla tres prioridades: sueldos y
salarios; servicios y seguridad publica y el pago de los intereses que genere la deuda

municipal. (59).

La reestructuracion llevada a cabo el seis de octubre de 1994 agrupo el
monto mayor de la deuda ante una sola institucion bancaria, lo que
aparentemente trajo consigo algunas ventajas para el Ayuntamiento.

(59) Diario de Quintana Roo. "Ajuste Presupuestal Impedird Incremento de Deuda Publica®. Cancun,
Quintana Roo, 21 de fcbrero de 1995,



MUNICIPIO BENITO JUAREZ
REESTRUCTURACION DE LA DEUDA PUBLICA

OCTUBRE 199%.
IMPORTE IMPORTE CAPITAL SALDO A FECHA
BANCO ORIGINAL DISPUESTO AMORTI- | REESTRUC- | INSCRIPCION
ZADO TURAR
Banobras 6'311,866.39 6'180,091.11 0.00 6'180,091.11 29/06/93
Banobras 11,083,239.21 10'927,987.17 0.00 10'927,987.17 31/08/93
Banobras 7'279,251.94 7'269,002.15 0.00 7'269,002.15 31/08/93
Banobras 17'575,069.01 17278.067.47 0.00 17'278,067.47 26/10/93
Serfin 2'821,493.00 2'821,493.00 0.00 2'821,493.00 22/04/94
Banamex 20'000,000.00 20'000,000.00 } 225,438.27 19'774,561.73 29/06/93
Bancomer 30'000,000.00 30'000,000.00 0.00 30'000,000.00 23/12/93
TOTALA REESTRUCTURAR - 94'251,202.63

FUENTE: H. Ayuntamicnto Benito Judrez; Gobiemo del Estado de Quintana Roo y Banca Serfin, S.A.
"Contrato de Crédito Simple por N§ 94'251,202.63 al Municipio de Benito Judrez". Cancn,
Quintana Roo, 6 de octubre dc 1994,

Las condiciones financiera negociadas con SERFIN para la liquidacion de
este crédito, fueron las siguientes; diez amortizaciones semestrales
consecutivas, cada una de N$9'425,120.26. El Ayuntamiento se compromete
a pagar intereses ordinarios sobre la suma principal insoluta por cada
periodo de intereses, a una tasa lider més un diferencial fijo de 1.30 puntos
porcentuales. La tasa lider serd el resultado, en forma trimestral, del
promedio de la tasa de interés interbancaria promedio (TIIP) de las ultimas
doce semanas a plazos de hasta 182 dfas capitalizadas o en su caso
equivalentes a 91 dias. Los intereses moratorios se pagaran sobre la cantidad
vencida y no pagada, computados desde el dia siguiente al de la fecha de
vencimiento hasta el dia en que dicha cantidad insoluta se pague en su
totalidad, a una tasa de interés moratoria que se calculara multiplicando por
1.5 la Tasa de Interés o en su caso a la Tasa Substituta, en todo tiempo
durante cada dia subsecuente a dicho vencimiento, devengandose dicha tasa

diariamente. (60).

(60) H. Ayuntamiento Benito Juarez; Gobiemo del Estado de Quintana Roo y Banca Serfin, S.A. "Pagaré
del Crédito Simple por NS 94'251,202.63 al Municipio Benito Judrez". Cancin, Quintana Roo. 21 de
octubre de 1994,
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El 14 de julio de 1995 se celebro un Convenio Modificatorio del Contrato de
Crédito Simple de fecha 6 de octubre de 1994, el cual se llevo a cabo
utilizando el esquemna novedoso de las Unidades de I[nversion. (Vease

anexo).

La devaluacion monetaria surgida en la segunda quincena de diciembre de
1994 provoco fuertes repercusiones en el 4mbito econdmico del municipio,
pues vino a modificar recortando los recursos de la programacion
presupuestaria y financiera que se habla disefiado para hacer frente a los
compromisos asumidos por el gobierno municipal en funciones.

Al efecto, el Presidenté Municipal declard: "Como consecuencia de la
devaluacion de nuestra moneda, las tasas de interés han sufrido incrementos
sustanciales al pasar de un 20 en promedio a un 76 por ciento. Es decir, el
pago que por concepto de intereses habremos de hacer en relacién con el
crédito reestructurado serd 2.8 veces mayor al previsto originalmente, Esto
sin lugar a dudas habrd de impactar negativamente nuestro presupuesto de
egresos para el presente ejercicio fiscal, ya que en el mismo se habia
previsto amortizar anticipadamente 20 millones de nuevos pesos de la
deuda, cantidad que dadas las actuales circunstancias econdmicas tendra que
ser canalizada Unicamente al pago de intereses, es decir, de acuerdo a
nuestro presupuesto de egresos habremos de destinar al pago de intereses la
cantidad de 46.8 millones de nuevos pesos, que equivalen al 33 por ciento
del total del presupuesto de egresos para 1995 " (61).

(61) H. Ayuntamiento Benito Judrez. Segundo Informe de Gobierno Municipal. Grupo Editorial Ibérico,
Cancun, Quintana Roo, 1995, p. 28.
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AYUNTAMIENTO BENITO JUAREZ
AMORTIZACION E INTERESES DE LA DEUDA PUBLICA 1995

CONCEPTO MONTO MENSUAL { MONTO ANUAL N$
Amortizacién de la deuda publica 1'834,466.66 22'013,599.92
Intereses de la deuda publica 1'464,211.10 17'570,533.20
Adeudos a ejercicios fiscales 607,182.29 7'286,187.48

TOTALES 3'905,860.08 46'870,320.60

FUENTE: H. Ayuntamiento Benito Judrez. "Presupuesto de Egresos 1995, Tesoreria Municipal. Cancin,
Quintana Roo, 1995.

Lo cierto es que la deuda municipal tenderd a incrementarse mientras
prevalezca el escenario de altas tasas de interés bancarias producto de la
crisis que estamos pasando. La deuda que hasta diciembre de 1994 era de 96
millones de nuevos pesos se incrementaria en 15 millones mds al término de
1995 (62).

La canalizacién de casi la tercera parte de los ingresos presupuestados al
pago de la deuda publica representa una proporcién muy elevada con
respecto a los ingresos anuales del Ayuntamiento, maxime si se considera
que esta situacion pudiera estar perjudicando la operatividad de las
dependencias municipales por falta de recursos econémicos.

Durante 1995 la situacién financiera municipal habia evolucionado,
observandose un fuerte adeudo con proveedores, caracteristica que se ha
venido arrastrando desde el inicio de la presente administracion.

(62) Pech Maldonado, Ronny. "Aumenta la deuda de la Comuna Benitojuarense”. Novedades de Quintana
Roo, 10 de enero de 1995.

130



H. AYUNTAMIENTO BENITO JUAREZ
SITUACION FINANCIERA DEL MUNICIPIO BENITO JUAREZ

1995
(MILLONES DE NUEVOS PESOS)
INSTITUCION ' MONTO PORCENTAJE

UNION 045 1025
UNION 0.69 10.38
SERFIN 94.25 15147
BANPAIS 2.87 157
BANOBRAS 0.03 1001
BANOBRAS 058 10.31
BANOBRAS 0.66 [0.36
OTROS:

FONHAPO 42,9 12343
FONHAPO 203 111.08
ADEFAS 204 11,14

TOTAL 183.13  |100.00

FUENTE: H. Ayuntamiento Benito Juarez. Tesoreria Municipal. Cancin, Quintana Roo, 1996.

Las autoridades municipales hasta ahora han podido hacerle frente a los
compromisos derivados de su deuda publica, pero no es absurda la idea de
que esta situacién pudiera llegar a ser inmanejable, sobre todo si no se
pugna por una disciplina en el ejercicio del gasto, aun suponiendo que las
condiciones financieras que trajo consigo la crisis econdmica actual

pudieran desaparecer en el mediano plazo.

De la misma manera, la dificultad del Ayuntamiento para permanecer dentro
del marco que le sefiala la disponibilidad real de su captacion de ingresos,

hace que éste incurra en continuos desequilibrios presupuestales.
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MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ

DEFICITS PRESUPUESTALES 1990-1995

MILLONES DE NS
ANO INGRESOS EGRESOS DEFICIT
1990 58.5 64.7 (6.2)
1991 87.9 104.2 (16.3)
1992 105.5 117.9 (12.4)
1993 148.1 196.9 (48.8)
1994 142.1 158.3 (16.2)
1995 148.7 156.7 {8.0)

FUENTE: H. Ayuntamiento Benito Judrez. "Cancin 1993-1996". Secretaria Técnica del Ayuntamiento.

Canciin, Quintana Roo. Marzo de 1995.

FUENTE: Para 1995. H. Ayuntamiento Benito Judrez.. Tesoreria Municipal, Direccion de Contabilidad.

Cancin, Quintana Roo, Marzo de 1996.

Estos déficits reflejan en forma directa la insuficiente captacion fiscal y el
exceso del gasto, poniendo de manifiesto la impotencia de las autoridades
municipales para buscar otras fuentes de ingresos, lo que hace que recurran
al socorrido expediente del endeudamiento publico, olvidando que estos
recursos tienen que pagarse comprometiendo gravemente la actuacion de los

gobiernos que vendran posteriormente,
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CONCLUSIONES




CONCLUSIONES

El polo turistico que en pocos afios se convirtio en el principal destino
vacacional del pais ha venido creciendo durante todo este tiempo
adoleciendo de un marco juridico que permitiera regular y controlar los
principales impactos de la actividad turistica, pues las decisiones que han
influido en las diversas etapas de su crecimiento surgieron de un escritorio
situado a dos mil kilometros de distancia en la Ciudad de México, lo que
favorecié determinadas zonas y sectores en la canalizacion de recursos,
dando como resultado un desequilibrio en la actividad econémica y social
muy acusado. Hasta cierto grado es explicable porque quienes tomaron tales
decisiones no fueron las personas mas enteradas de la situacioén del sector
turistico nacional y regional, debido a la costumbre existente de imponer en
algunos puestos publicos a personas sin los conocimientos necesarios para el
mejor desempefio de las funciones que les corresponde realizar.

Lo anterior se agudiza con la actitud asumida por los funcionarios locales
que de todo inculpan al gobierno federal, pero esperan que el centro les
resuelva gran parte de los problemas que los aquejan para posteriormente
capitalizarlos desde el punto de vista politico, fortaleciendo asf su relacion
con la ciudadania y todo lo que ello implica, principalmente en tiempos

electorales.

De la espontaneidad y la falta de rumbo en que se ha desenvuelto la
actividad turistica en Cancin son claras muestras los graves rezagos
acumulados en las mas diversas d4reas: deterioro turistico, impactos
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excesivos en contra del medio ambiente y escaséz de recursos financieros,

éntre otros aspectos no menos importantes.

El incremento explosivo de la poblacion causante de los rezagos sefialados,
proviene principalmente del intenso fendmeno migratorio que tiene como
destino final este centro turistico, poniéndolo en los limites de su
crecimiento lo que hace extremadamente dificil atender las necesidades

basicas de la poblacion.
Segiin célculos de las autoridades municipales la migracion anual es de
alrededor de 50 mil personas, y para 1995 puede llegar a las 70 mil como

consecuencia de la crisis economica por la que estamos atravesando.

En la Franja Ejidal Solidaridad, el asentamiento inas pobre de Cancin, se

localizan 15 mil lotes en los que tienen sus hogares mds de 50 mil personas

que carecen completamente de servicios basicos.

Carlos Cardin Pérez, alcalde de Benito Judrez, declard recientemente que en
Cancn “nacen colonias de la noche a la mafana, a diario llega gente
buscando trabajo y expectativas de vida, pero también otros a ver qué sacan.
En el contexto regional esta es una isla de la fantasia”. (Pacheco, Joaquin y
Olayo, Ricardo. “Canciin estd en los limites de su crecimiento; es un D.F. en

chiquito”. La Jornada. Noviembre 3, de 1995, p.20).
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“El aumento de la poblacién no hace posible dar cobertura de servicios. El
crecimiento anual de la poblacion en Cancin es de 13 por ciento; la media
nacional es de 2.5. Para 1996, con la crisis, los problemas en Chiapas, en
Tabasco, la caida del comercio en el sur de la entidad, la caida completa del
henequén en Yucatan, se viene una gran emigracion que ojala y falle en mis

prondsticos pero podria ser de 18 por ciento.

A fines del 94, agrega, habia 310 mil habitantes, este aflo quisiera pensar
conservadoramente en 360 mil, pero si fuera un crecimiento mayor,
esperammos hasta 380 mil habitantes”. (Pacheco, Joaquin y Olayo, Ricardo.
“Cancun esta en los limites de su crecimiento; es un D.F. en chiquito”. La
Jornada. Noviembre 3, de 1995, p.20).

Por otra parte, se comprende que la mayor parte de la problemdtica que
actualmente enfrenta este polo turfstico tiene como comin denominador ser
consecuencia directa de su integracion al mercado mundial del turismo. El
crecimiento desproporcionado y anarquico, no previsto por los planeadores
que proyectaron su construccién, produjo, entre otras cosas, fuertes
impactos contra el medio ambiente perjudicando considerablemente los

recursos naturales circundantes.

A lo largo de los veinticinco afios de existencia de Canciin, los empresarios
del turismo han contribuido en forma significativa a contaminar con sus
descargas clandestinas las aguas del Sistema Lagunar Nichupté. El
desmedido afén de lucro de quienes se encuentran operando en este sector y
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su desinterés por el cuidado y preservacion de los recursos naturales, han
sido algunos de los factores que mas han contribuido al deterioro ecolégico

de Cancln.

Asimismo, la reducida e insuficiente infraestructura sanitaria aceleré
también el deterioro del cuerpo lagunar por parte de los habitantes de la
zona urbana y semiurbana, ya que sus frecuentes aportes de drenaje
depositados directamente en el subsuelo, finalmente fueron a parar a las
aguas de la laguna, reduciendo de esta manera la efectividad de las aisladas
acciones que se han instrumentado para lograr su restauracion y rescate.

En este mismo sentido, ‘el antiguo relleno sanitario contribuyé al deterioro
ambiental por su proximidad a la ribera de la laguna, convirtiéndose en el
contaminador mas agresivo de todo el sistema lacustre, clausurdndose
después de casi 20 afios de operacién tras haber terminado su periodo de
vida util, y en cuyos predios se vaciaron miles de metros cibicos que
contenian las aguas negras del area urbana de la ciudad de Cancin.

Pese a todo lo anterior, Cancin ha generado los recursos financieros
suficientes que pudieron reducir en una gran proporcion los impactos que se
acumularon hasta el presente, lo que ha faltado es la disposicion y el interés
de las autoridades y empresarios para corregir este tipo de agresiones al

medio ambiente.

Es pertinente tener presente que la captacion turistica podria incrementarse
mds facilmente si se logran mitigar este tipo de impactos ambientales, sobre

todo porque a diferencia de otros centros turisticos del pals, Canciin reine

136



CBTIS 1 1
COBACH 1 1
Tecnoldgico I 1

Total 42 - 134 - 176

Fuente: H. Ayuntamiento Benito Juircz. Prontuario Estadistico Municipal. Dircccion General de
Planeacion y Desarrollo Municipal. Canciin, Quintana Roo, Julio 1993.

Segiin la misma fuente, en el ciclo escolar 1993-1994 se encontraban
inscritos 8,135 alumnos dentro del nivel preescolar, lo cual representé un
incremento del 21 por ciento con respecto al ciclo escolar anterior. El nivel
de primaria también se incrementé en un 10.3 por ciento al pasar de 33,430
a 37,229 alumnos del ciclo escolar 1992-1993 al ciclo escolar 1993-1994. El
nivel de educacion secundaria pasé de 8,946 a 10,564 alumnos entre esos
mismos ciclos, con un incremento del 15.4 por ciento.

En porcentajes globales, el incremento de estos tres niveles educativos
asciende al 12.8 por ciento del ciclo escolar 1992-1993 al ciclo 1993-1994.
Para el ciclo escolar 1994-1995 los incrementos fueron menores con
respecto al ciclo anterior; preescolar 11.5%, con 9,185 alumnos; primaria
3.5% con 38,566 alumnos y secundaria 7.2% con 11,382 alumnos.

La Universidad La Salle de Canciin es receptora de Ia poblacion estudiantil
de altos ingresos, por lo que las alternativas para los estudiantes de escasos
recursos econémicos que terminan el nivel medio superior, son trasladarse a
la Ciudad de Mérida, capital del vecino Estado de Yucatén, para continuar
con sus estudios o quedarse fuera de las aulas en espera de que se presenten
nuevas oportunidades, ya que en Canciin no existen preparatorias (sélo el
Colegio de Bachilleres) ni Universidad, pues acaba de crearse en la Capital
del Estado la Universidad de Quintana Roo.
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Estos datos demuestran fehacientemente la gravedad del problema en el que
estd inmerso el Ayuntamiento, aunque las autoridades tratan de minimizarlo
a la primera oportunidad que se presenta. Recientemente aparecio en la
prensa local declaraciones en el sentido de que la deuda no ha sido un dolor
de cabeza, que a la fecha se pagan exclusivamente los intereses de la misma

que ascienden a un millén de pesos mensuales.

Segin el esquema de la restructuracion, serd a partir de septiembre de 1997
cuando se hagan los primeros pagos del monto negociado originalmente que

fué de 94.5 millones de nuevos pesos, los que actualmente ascienden a 129

millones de pesos.

Segin la Contaduria Mayor de Hacienda del Gobierno del Estado, la deuda
pablica del Ayuntamiento de Benito Judrez podria incrementarse a 150
millones de nuevos pesos antes de que finalice su presente administracién
en abril de 1996, pues hasta el mes de mayo de 1995 la deuda de Benito
Juarez ascendiaa 125 millones 942 mil 696 nuevos pesos.

De no encontrarse nuevas fuentes de financiamiento, se estaria afianzando el
riesgo de hipotecar las préximas administraciones municipales, las cuales
verfan reducidas sus expectativas buscando recursos para cubrir los créditos
heredados, obligandolas a reducir sus programas sociales y de construccion
de obras publicas, al verse forzadas a canalizar los ingresos excedentes a la
operacion de las dependencias municipales, en un panorama de escaséz

aguda de medios monetarios.
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Por otra parte en relacion al turismo, es urgente crear programas
promocionales que tengan presencia permanente en los mercados mundiales
de mayor poder adquisitivo. Esto fortaleceria economicamente a Canciin y
ayudaria a darle mayor nivel externo, haciendo a un lado a quienes obtienen
grandes ganancias sin haber realizado ningun esfuerzo, como es el caso de
los grandes intermediarios turisticos internacionales.

Los empresarios locales deben profesionalizar sus servicios, pues ya paso el
tiempo de ver en cada visitante una presa de enriquecimiento facil, siendo
ésta la condicion primordial para seguir fortaleciendo este destino y la base
fundamental para reducir los efectos de la competencia externa,
principalmente ahora que Cuba estd dando los primeros pasos para abrirse
nuevamente al mercado turfstico externo, dada la proximidad geogréfica que
existe entre Cancln y esta isla del Caribe.
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PRESUPUESTO DE INGRESOS 1994

(MILES DE NUEVOS PESOS)
CONCEPTO IMPORTE Y
Impuestos 52'516.000.00 311
Derechos 14'000,000.00 9.89
Productos 11°755,000.00 8.3}
Aprovechamientos 12°780,000.00 9.04
Participaciones 29°537,000.00 20.87
Otros Ingresos 20'912,000.00 14.78
TOTAL 141'500.000.00 100.00
PRESUPUESTO DE EGRESOS 1994
(MILES DE NUEVOS PESOS)
CONCEPTO IMPORTE %
Servicios Personales 55,625.60 39.30
Materiales y Suministros 17,304.40 12.02
Servicios Generales 14,010.00 10.00
Transferencias 12,560.00 880
Bienes Muebles e Inmuebies 2,500.00 1.70
Obras Pablicas 5,000.00 3.50
Erogaciones Extraordinarias . 1,000.00 0.90
Deuda Publica ! 33,500.00 23.60
TOTAL 141,500.00 100.00

FUENTE: TESORERIA MUNICIPAL.




INGRESOS MUNICIPALES 1994

(NUEVYOS PESOS)

CONCEPTO INIPORTE %
IMPUESTOS SU°66IASR.1T 36.96
DERECHOS 13°232,169.86 9.29
PROOUCTOS 24°983,077.03 17.54
APROVECHAMIENTOS 15°708,130.% Lo
PARTICIPACIONES 18°773,262.43 .19
OTROS INGRESOS 7°114.575.07 ~_sal

TOTAL 142°471,874.06 100,00

EGRESOS MUNICIPALES 1994
(NUEVOS PESOS)

CONCEPTO INPORTE %
SERVICIOS PERSONALES 71°341,961.78 45.08
MATERIALES Y SUMINISTROS B'774,041.91 5.54
SERVICIOS GENERALES 40°360,515.99 2548
TRANSFERENCIAS 18°391,665.24 11.61
BIENES MUEBLES E INMUEDLES 92'021.432.19 5.
OBRA PUBLICA 48421 5.2
EROGACIONES A
EXTRAORDINARIAS
DEUDA PUBLICA 2°371.980.10 118

TOTAL 158°380,441.93 100.00

FUENTE: TESORERIA MUNICIPAL




PRESURLESTO DE INGRESOS 1995

{NUEYOS PESOS)

CONCEPTO IMPORTE %
IMPUESTOS 55" 350,000 3040
DERECHOS 2490000 16.60
PRODUCTOS 180,600 12.06
APROVECUHAMIENTOS [ERRULE U 9.42
PARTICIPACIONES I 830000 b0
OTROS INGRESOS S'O1.IK) N

TOTAL 156000, 108 100,00
PRESUPUESTO DF. EGRESOS 1998
(NUEVI)S PESOS)

CONCEPTO IMPORTE %
SERVICIOS PERSONALES 61'517,25%0 4347
MATERIALES Y SUMINISTROS 9177460 6.44
SERVICIOS GENERALES 132,75 [ER R}
TRANSFERENCIAS 1'o81.54%) 118
MENES MUEBLES E INMUEDLES 21N [RLES
DEUDA PUBLICA AG'KE2 KK 2.9

TOTAL 142'499,500 HI.00

FUENTE: TESORERTA MUNICIPAL




CONVENIO MODIFICATORIO DEL CONTRATO DE CREDITO

SIMPLE DE FECHA SEIS DE OCTUBRE DE MIL NOVECIENTOS
NOVENTA Y CUATRO QUE CELEBRAN POR UNA PARTE
BANCA SERFIN S.A, INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE,
GRUPO FINANCIERO SERFIN REPRESENTADO POR EL LIC.
ABELARDO MORALES PURON, DIRECTOR GENERAL Y EL LIC.
JOSE BURILLO DE LA MORA, DIRECTOR EJECUTIVO, A QUIEN
EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA "EL BANCO" Y POR LA
OTRA PARTE EL AYUNTAMIENTO DE BENITO JUAREZ DEL
ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE QUINTANA ROO
REPRESENTADO. POR EL C.P. CARLOS CARDIN PEREZ,
PRESIDENTE MUNICIPAL Y EL LIC. JOEL SAURI GALUE,
TESORERO MUNICIPAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DESIGNARA COMO "EL DEUDOR", COMPARECE EL GOBIERNO
LIBRE Y SOBERANO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, EN SU
CARACTER DE DEUDOR SOLIDARIO Y AVAL, REPRESENTADO
POR EL ING. MARIO ERNESTO VILLANUEVA MADRID,
GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO, A QUIEN EN
LO SUCESIVO Y PARA LOS EFECTOS DE ESTE CONVENIO SE
LE DESIGNARA EL "AVAL', DE CONFORMIDAD CON LAS
SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

1.- Declara "El Deudor":

a).- Con fecha 30 de septiembre de 1994 "El Deudor" y "El Banco"
celebraron Contrato de Crédito Simple por la cantidad de
N§94'251,202.63 (NOVENTA Y CUATRO  MILLONES
DOSCIENTOS CIENCUENTA Y UN MIL DOSCIENTOS DOS
NUEVOS PESOS 63/100 M.N.) asi como los pagarés respectivos (en lo
sucesivo Documentos de Crédito Originales), cuyos recursos serian
destinados para reestructurar pasivos de corto plazo as{ como para



financiar nuevas inversiones publicas productivas, mismo que se
modifica mediante este Convenio.

¢).- "El Deudor" reconoce adeudar a "El Banco" bajo los Documentos de
Crédito Originales al 21 de julio de 1995 la cantidad de
N$94'251,202.63 (NOVENTA Y CUATRO  MILLONES
DOSCIENTOS CINCUENTA Y UN MIL DOSCIENTOS DOS
NUEVOS PESOS 63/100 MNN.), de principal y N$23'334,257.70
(VEINTITRES MILLONES TRESCIENTOS TREINTA Y CUATRO
MIL DOSCIENTOS CINCUENTA Y SIETE NUEVOS PESOS 70/100
M.N.) de intereses devengados no pagados y exigibles.

IL.- "El deudor" manifiesta que del monto del crédito a que se refiere la
declaracion anterior, incluyéndose los intereses del mismo devengados y
no pagados, "El Deudor" se ha obligado a pagar en forma anticipada el
10.0% (DIEZ PUNTO CERO POR CIENTO), de conformidad con lo
establecido en el acuerdo celebrado ante la Secretarfa de Hacienda y
Crédito Pablico y la Asociacion de Banqueros de México y la circular
nimero 1237 de la Comision Nacional Bancaria y de Valores.

IL- Continua declarando "El Deudor" que con fecha 21 de junio de
1995, el Gobierno del Estado suscribi6 con la Secretaria de Hacienda y
Crédito Pablico el Convenio de Saneamiento Financiero, por lo que se
encuentra en condiciones de llevar a cabo la reestructuracion de su
adeudo en los términos de este Convenio.

CLAUSULAS

PRIMERA .- En relacion al crédito que se menciona en la Declaracion |
de este Convenio, "El Deudor" estd de acuerdo que los intereses
devengados no pagados en virtud de su exigibilidad sera capitalizados al
principal de la deuda, conceptos y numerario que "El Deudor" reconoce
adeudar a "El Banco", segiin se preciso en la declaracion I anterior, por
lo que la suma de principal para los efectos del presente Convenio sera



de N$105'826,914.30 (CIENTO CINCO MILLONES OCHOCIENTOS
VEINTISEIS MIL NOVECIENTOS CATORCE NUEVOS PESOS
30/100 M.N.), determinada con nimeros al 21 de julio de mil
novecientos noventa y cinco (la nueva deuda).

Para todos los efectos del presente Convenio, "El Deudor" y "El Banco"
convienen en que la obligacion de pagar la suma de dinero a que se
refiere el primer pérrafo de esta cldusula, se denominard en Unidades de
Inversion (UDIS) a partir de la fecha mencionada en el parrafo anterior
de ésta clausula y hasta su pago total.

La equivalencia del valor de los UDIS aplicable a este Convenio al dia
21 de julio de 1995, es de 1.197875, de conformidad con el factor
publicado por el Banco de México para su calculo, por lo que el valor
del adeudo materia de este Convenio queda establecido en 88'345,541
(OCHENTA Y OCHO MILLONES TRESCIENTOS CUARENTA Y
CINCO MIL QUINIENTOS CUARENTA Y UN UDIS).

SEGUNDA .- "El Deudor" se obliga a pagar a "El Banco" el saldo total
del crédito a que se refiere la cldusula anterior en un plazo que no
excederd de Ocho aftos, que incluyen 2 (DOS) de gracia, contado a
partir de la fecha sefialada en la clausula Primera del presente Convenio,
mediante 71 (SETENTA Y UN ) pagos mensuales, iguales y sucesivos
de 1'227,021 (UN MILLON DOSCIENTOS VEINTISIETE MIL
VEINTIUN) UDIS, 1y un (itimo de 1227,050 (UN MILLON
DOSCIENTOS VEINTISIETE MIL CINCUENTA) UDIS, de acuerdo
con los periodos de pago que se establecen en la clausula Tercer de este
Convenio.

E! primero de los pagos referidos lo debera efectuar "El Deudor" el 1 de
septiembre de 1997 de acuerdo al presente Convenio.

.................................

CUARTA - "E! Deudor" se obliga a pagar mensualmente a "El Banco" a
partir de la fecha sefialada en la clausula Primera del presente Convenio,

i



intereses en UDIS sobre saldos insolutos denominados en UDIS, a razon
del 9.5% (NUEVE PUNTO CINCO POR CIENTO) anual.

En caso de mora en el pago de las obligaciones de "E! Deudor", éste se
obliga a pagar intereses moratorios a "El Banco" a la tasa de interés
establecida en el parrafo anterior multiplicada por 1.5 (UNO PUNTO
CINCO), y se causaran durante todo el tiempo que dure la mora.

Tanto los intereses ordinarios como los moratorios estipulados en este
Convenio se calcularan sobre el capital denominado en UDIS y se
denominardn en UDIS. Su pago se hara entregando la cantidad de
Moneda Nacional que corresponde al monto de los intereses ‘
denominados en UDIS en la fecha en que se haga el pago de los
mismos.
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