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Operacidn y Evaluacion de Resultados.

I-1.- lnl_i'oduccidn.

“Para satisfacer la creciente deman‘dahde energia eléctrica, se _requiere de la

~ existencia de normatividad suficiente y adecuada que permita la opgin;izacién del -
: aprovechainiento de la capacidad instalada en Genera‘cion'Geotcrmoelgctrica;

“En atenclén a esta necesndad se mplememé un procednmnento para la

' detenmnaclén y evaluacion de ObjethOS del area de Generacnon

- - De esta manera se espera que las unidades generadoras operen en condlclones de

" 'mayor eﬁcnencla ObjethO fundamental

| dbjecivo:

Proporclonar a las areas de Generacnén un procednmtento expedlto que permnta g
- desarrollar las actividades de planeaclén y control dentro de su émblto, promovnendo "R L
participacion de los dlrectamente responsables, con el propéslto de lograr objetlvos R

preestablecldos con mayor eﬁclencla en el uso de los recursos ‘

: '_l'olit,lcu: |

Que los responsables que lntemenen en d proceso de Generaclén'v o
 Geotermoeléctrica, se clrcunscnban ala aphcaclén de este procedlmlento para- establecerl‘

Ias condlclones mis ventajosas y aprovechamlento de las umdades generadoras
| ; Vigénciu:

Para efectos operatlvos se consnderan los indlces objetwos a pamr de 1985, y este_‘i‘ ‘
procedlmlento solo podrb ser modificado por instrucciones escritas de los tltulares de Ias .

’éreas que lo autoriza y con la pamclpacién de las éreas que. mtervmleron en su j -
'elaboractén | ‘
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* centrales mdependlentes o subgerencias generales, con la Subgerencla de Generacuén
S Geotermoeléctnca, sera anualysemestral '

Operacién y Evaluacion de Resultados.

| Allibi_to de aplicacion:

El procedlmlemo tendra aplicacion en la Subdlrecclon de Operaclon, en: la} o

"_Gerencla de Generacion y Transmision, Reglones de Generac:on Geotermoeléctnca" '
; DMsuones Baja Callforma y Pemnsular y Centrales lndependlentes '

Afeai_ pur‘tlcipan‘tevl:' 5

Del proceso de Generaclon Geotermoelectrlca, Gerencla de Generaclén y ,‘
Transmlslén Subgerencla de Generacion Geotermoeléctnca las Supenmendenclas L
: Reguonalesylas Supermtendencnas de Centrales Termoelécmcas % ;

| ‘:.P'erlodicidad:_ a

La determmaclon, rewsnon y evaluaclon de los indtces objeuvo entre Ias reglones,‘

-lndicgs‘obiﬂivbif .

Los Indlces Objetlvos son los sngmemes
L8 Componamlemo del Proceso,
. Productmdad y Fuerza de Trabajo
. Segundad enel Trabajo :
| ‘ Capacltaclén y Adlestramlemo
> ;f"' Costo del Proceso.




Operacion y Evaluacién de Resultados,

' Procedimien(o:

La Gerencia de Generacion Geotermoelectnca elabora un documento gula con Ios; L
aspectos que emanen de la normatividad externa y de las dlrectnces de la normatnvndad. B
interna, que incidan en el proceso y que deberén tomarse en cuenta para el logro de los

e objetlvos y metas,

: tugir de n__egocihciém .

‘La_negociacion y la - revision de los lndlces ObjetIVO emre reglon y las‘

Subgerencnas de Generaclon sera mvanablememe en las centrales. -

4

& Doéumento' de Alioym '“

Los documemos de apoyo que debera presemar Ia reglén y Ia Subgerencla de:; i

Generaclén son los slguuemes
~ * Informe Semestral o Anual que corresponda ’ :
. Programa de mantenumento Regnonal negociado con el drea de control

9. Presupuesto de Mantemmlento, mcluyendo rutas crltlcas y ordenes de,_.- L
'}Mantemmwnto e '

* Presupuesto P O (Programa de lnverslones en Operacnon) autorlzado
* Presupuesto de explotacnon autonzado '

* Resultado del gjercicio semestral 0 anual que corresponda

. Grﬁﬁcas de dlspomblhdad e mdnspombﬂndad y causas por unidad. ,
* Curvas de Reglmen 'l‘ermlco obtenidas despues del ulumo mamemmlento anual' 2

0 mayor de cada unidad.

* Programa de Generaclon anual por unidad, asignado por el drea de comrol

& Poder Calorifico consnderado para los combustables «
. Entregar las estrategms mas unportames consnderadas con el ﬁn de lograr los
objetlvos propuestos ‘ § :
% Ejercicio del presupuesto de mantenimiento por umdad
| .f" Informes de la Comision Mixta de Seguridad e Higiene,
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e Funcionel.y R”Po"’“b"id"d“?

. Establecer las polmcas generales de las actlvudades en el ambno de Ia Generacnén o G

' Geotermoeléctnca emanadas de los niveles superlores, internos y externos

- o Apoyar y vngllar el cumpllmlento del procedumento wgonzando Ios'mecamsmos‘ -
i apropuados

W Apoyar ala Subgerencla de Generaclon Geotermoelecmca para el cumphmnentol "

de Ios acuerdos y compromlsos comraidos para el Iogro de los objeuvos propuestos ,

* lntervemr enla correclon de desvnaﬂones relevames
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» oA'ros GENERALES ot
CAPACIDAD 'ronu. msnu.AoA (mm

ANO

1985

" CAPACIDAD . MW

BRUTA |~

NETA.

) CONSUMO

COIBUSTIBLE

VAPOR CONVENCIONAL |-

73985

7325

 [13947286

12988328

COMBUSTOLEO '
"GAS :
o DlESEL

378,064.5 -

570.0

SUBTOTAL

CARBOELECTRICAS -

| CARBON
' DIESEL
. COMBUSTOLEO

SUBTOTAL

'GEOTERMICA"

6200 |

6200

122620861 | 2.163.3087 |

VAPOR GEOTERMICO

17.884,012.0

SUBTOTAL

Y
 TURBOUJET -

 TURBOGAS .=

27308

57127 |

4s254

U GAS . .
- DIESEL -
 MEZCLA

'3,309;5 :

TSUBTOTAL .

COMBUSTION INTERNA

. 10867 |

9915 &

1772790

1712611  DIESEL
... 1 COMBUSTOLEO

DIESEL

' 10,660.3

28,3484

SUBTOTAL

| TOTALANOACTUAL

38398064

36383279

. COMBUSTOLEO

4064129

14.239 8

'17,884,612.0

Myﬂlmmm m

. *Semmmmo-muc vmc«umamyumu‘rmcaow




_ENERO - JUNIO 1995

LOCALIZAGION

RELACION DE CENTRALES DE GENERACION
- TER.OELECTRICA o

TCAPACIDAD

- CAPACIDAD

EFECTWAMW -

"GENERACION
 BRUTA MWH

-GENERACION
NETA MWH

Mexicali, B. C.

Total Central

Total Geotérmica

‘Cerro Pneto .

CoNONAWNA |

S

PO0DOOOOD

3750 -

3750

3750

. 37so-
" 30,00
110.00

110.00

.-110.00.

62000

62000

11000 )

37.50

- 3750
-37.50
30.00
+110.00
 110.00
“110.00

11000 -

62000 |

3750 |

~146,130.0
142,797.0
137,589.0
1245055
73,1836

460,097.0 -

. 376,497.0
370,821.0

©. 430,466.0"

| £2.262,086.1

2,262,086.1

I 138,633.8
1349337 .
°430,070.2
i 117.476.8
. 67,9910
442,990.3
1 362,487.9
356,963.1
414,301.9

21633087

2.163,308.7




RELACIONDECENTRALESDEGENERACION
~ TERMOELECTRICA |

_ PERIODO _ENERO - JUNIO 1995

GENERACION  PLACAMW | EFECTIVAMW | BRUTAMWH | NETA MWH

3750 | 3750 | 581006 | = 546633
3780 | - 3750 796897 | 743551
37s0 ¢ 3750 809308 75.063.7

11250 | 11250 | 2187211 | 1998432

LaPaz,BCS. | PuntaPrieta

Total Central
7500 7500 . 898830 i - 842260
7500 i . 7500 642990 60,4385
7500 7500 | = - 621060 576347
8200 7500 47,7340 44.718.9
£.160.00 160.00 . 4555000 434,402.6
16000 -~ 160.00 ' 4564855 . . 4343926

Rosarito, BC. - © . Presidente Juarez

o oA wNa
<<<<<<

TotalCentral - o i eo0 | . 62000 | 11760075 | 10989895

73250 | 13947286 | 12088327

Total Vapor g ] 2 : 73950




RELAClOvN DE CENTRALES DE GENERAC'ON
g TER.OELECTRICA L
PERIODO ~ ENERO- JUNIO 1995 B i |
| GuemeroNegro.BCS. | Guemero Negro 1 D o080 | 070 | 18612 1.8612
, B R 2 D 080 i - 045 | = 6835 6835
3 ‘D 060 . 04 | . 7320 | . 7320
e D 060 | .~ o4 | - 00 | 00
5 D T N 1102 1102
6 D - 0% | 070 | - 171 17.1
T D 096 i - 070 | . 8608 .. 8608
] D 150 ;100 4 60 | . 00 |
a2 b D 250 | 200 | 22181 | . 22181
S N D 500 . 450 : - 12796 . 12796
Looa b D S1so o o100 L . 1aB | 148
P18 DL {280 7200 b - - 28552 p . . 25552
, e b o D »1_ 150 feooo 1000 - 28958 | 2,8958
Total Central 4 : o3l 0 aeee . 1885 . 132872 © 13,068.4




ENERO - ‘JUNb’js's's '

TER.OELECTRICA

vaELAcuou oe CENTRALES DE GENERAC!ON

LOCALIZACION

EFECTIVA MW

‘BRUTA MWH

i GENERACION

NETA MWH

Santa Rosalia; BCS.

thqatabl Central

cd. c:;ﬁsﬁ;ucian,’.a.c.s{
" Total Central'v

San Caﬁos, BCS ;

Total Central

Totéi Duesel

" Santa Rosaﬁa g

" Villa Constitucion

*Gral. Agustin Olachea

D 0N NA

o
N
<

»

o

oo

1280

1280

32.50
3250

9910

0.80

1.20
1.20.

1200
860

1000

3250

3250

.65.00 -

9235

. 4816

"1,1698 -

2,323.2
28167
6,507.0

115.0

134133

1,958.3

19583

746421

740280
' 148,670.1

1772789

3971
1,106.4
22710
26654 i
6,233.1 i

1150 !
126286
16992 |

1,699.2

. 72,954.0
72,2906

1438649 |

171,252.2




ENERO- JUNIO 1995

 PLACAMW

'}YI’YRELACION DE CENTRALES DE GENERACION
| TER'OELECTRICA '

EFECTIVAMW

"GENERACION

‘BRUTA MWH

: i
i

T GENERACION
NETA MWH

LaPaz, B.C.S.

- Total Central

Cd. Constitucion, B.Cls.

Total Central
'Ensenada. B.C.
' Total Central

Rosarito, B.C.

Total Central

‘LaPaz
Cd: Constitucién
ﬂ:;b Cvpr&s S

. Tijuana

16
TG

TG

TG
TG

2065

- 27.43
48.08
3322
3322

..27.43
© 2743

5486 |
3161
13161

oesz2 |

18.00
©25.00

14300

3322

3322

S 2743

2743

-~ 30.00

30.00

6000

559.0
439.0°

1,907.6
1.907.6

| ess0
L 13580

2010

4830

9980

- 690.0

i
i
1
1
i

i 2820

5136
3915

903.0
1,8695
1.869.5

5926 ¢
5858 -

1,178.4

21110
41.7

1527




?’v,ﬁ»i"j,RELAcuou DE ceunuu.es DE GENERACION
TERMOELECTRICA

PERIODO  ENERO-JUNIO 1995

‘ S _ GENERACION | PLACA MW erecmnuw BRUTAMWH | NETA MWH

e e '31.20; ’és.oo o 3890 | - 3654
.16 . 2085 - 1800 2877 . 2804
TG o065 . 1800 2824 | 276.0

7250 . 6200 | 959.1 | 842.3

Mexicali, B.C. : ) s : Me)acah ~ .

Tdta! Central‘

wowN A

CaboSanlucas.BCS. . . CaboBelo - ¢ 1t -' 76 . 25000 . 2000 | 70 | 205
TotalCentral L oo boq fo o0 o500 Lt 20000 | 70 | -20.5

TotalTutbogas . U ar i oeegs 2731 L 57127 49254
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Operacidn y Evaluacién de Resnliados.

ll-l‘l)isponibilidad.

~El indice mas represemanvo del comportamiento  de las umdades
Geotermoeléctncas es la Disponibilidad, en base a éste mdlce, se puede determmar la o
capacldad de reserva en el sistema eléctrico. Por tal motivo la Gerencia de Generacion y

'Transmlslén ha actualizado el documento titulado, "l’mcedmnenm para el anallsis de

Dispombllldad en Centrales Geoter moelecn icas”, : I
Para determinar el indice de Dlspombnhdad de una umdad exlsten tres dimensiones

- _‘esladisucas Tiempo, Capacidad y Energia. El presente procedlmlemo describe el método[- S
estadistico de la energia, por ser este el més preciso para encontrar la cantldad de energia[ S R

no senerada la cual esla base para conocer la Indlspomblludad

Conel t' n de facuhtar el mancjo del procedumemo eneli mcnso c) se preseman Ios ) )

: conceptos fundamentales que de una forma 1 otra se involucran aqui, en-el inciso d) se

: indlcan los crltenos para unificar la obtencion de resultados, eneli mcuso e) se descnbe el e
Vprocednmlento de célculo para obtener el mdlce de DISpOlllbllldad Yy sus prmclpalesV Sl
conceptos, ademas se preseman las reglas para aslgnar la energla no generada cuando S S
‘existen eventos traslapados en una misina unidad, Fmalmeme. eli mclso 0 esta dedncado a”'j{‘{ e

'la presentaclén de los resultados obtemdos e \'

a) Objetiniz"

Pt - El objetlvo e establecer las bases para delermmar el mdlce de Dlspombllldad de e
- vunidades Geotermoeléctncas bajo las sngulemes premlsas : ' 3

* Mantener actualizados los valores de Dlspombllldad por Umdad por Central . o

: por Region y a mvel Naclonal por Capacldad y tipo de unidad.

it Normallzar |os cntenos de célculo para determmar los mdlces de Dlspombmdad i
: ’e lnd:spombllldad : U , i




Operacién y Evaluacion de Resultados.

| b) Alcance:

~ El presente documento debera difundirse a todas las _centfales y regiones de

Generacion Geotermoeléctrica. Basicamente esta dirigido a las areas encargadas de
obtener y calcular la informacion referente al indice de Disponibilidad.

c) Cohcepids ‘l“,u‘vndameninlesé

L A contmuaclén se definen Ios conceptos mvolucrados en Ia determmaclbn de Iogy Sod N
; | lndlces de Dlspomblhdad e lndlspomblhdad :

Diapombihdad

~ Enun slstema electrlco se entlende como dlspombnlldad ala facultad de Ias' e y
: umdades de Generacion Geotennoelectnca de- summlstrar energia de acuerdo asu
: capacidad actual sea demandada o no por el slstema

Capacidad de I’laca. ‘

‘Sele denomma Capacldad de Placa ala potencla maxlma en MeuaWatts;,'- e
,(MW) que el fabncante o dlseﬁador garanuza que deberia entregar la umdad en fom\a S

 sostenida bajo condlclones de dlseﬂo Esta capacldad permancce constante durante loda la', o

* vida de la umdad tamblén sele conoce coino capacldad nommdl

: Capacldad 1D /ecnva‘ ‘

.‘ : Es la polencna maxima-en MW que puede entregar una umdad en forma :

g sostemda en condlclones normales de operaclon Estaes la capacudad de referencna que e
”uuri para medir la disponibilidad y. los decrememos, para los: ﬁnes del presente CEIRE
'“,documento se utlllzara el térmmo de Capacldad Efectlva 3 :

% Capacidad l)npomble o . i
: Es la potencia maxima expresada en MW que puede entregar una umdad

en forma sostemda incluyendo las limitaciones nnpuestas por talla del equlpo actwndades' |
de mantemmlemo o factores externos. : -
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~ Operacion y Evaluaciin de Resultados,

~ Energla Tedrica: : ‘
Es la cantidad de energia en MWH que se podna generar con la capacldad,

: efectlva durame cierto periodo.

F nergia Genemda

Es la cantidad de energia en MWH que genera una umdad en un Perio do i !
g _‘véstn energla es medlda en Ias termmales del generador ‘

Energla No Generada ‘ : « :
“Esla cantidad de energla en MWH que deja de generar una umdad térmlca ‘

por causa de algin evento (Mantemmnento, Falla, Decremento y Causas Ajenas) Esta R e
 energia se puede conocer haciendo la diferencia entre la cantidad de MWH que se podrian; S
-~ generar con la eapacndad efectiva durante un penodo menos la cantldad de MWH que se' o ‘

podrian generar con Ia capacldad dnspomble durame el mismo periodo o

Di.sponibllldad al bl.slema. ;

, Es la canudad de energia en MWH que tiene en. reserva una umda'l de
' gcnmc:én. la cual puede ser unllzada por el sistema eléctnco en el momento que l(,(i-' v e
,demande ' o ‘

| F auor de (‘apac ldad de I’Ianla

 Este factor también COIIOCIdO como "Faclor de. Planta“ resulta de dlvndlr: et
la Energia Generada entre la Energia Teonca, lo cual nos mdlca la. utnllzaclon de unaf i

umdad (/] central Su valor puede ser |gual 0 menor que el de md|ce de Dlspomblhdad

Indlspombmdad[mr Mamemmwnm I’mgramado » : B
Es lndlspombllldad ocasionada por todos los. eventos que sean.}; |

B Mantemmlemos Programados (Manlemmlemos Mayores Menores y Semeslrales) tamblén :
e consnderan decrementos planeados ‘ '
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‘ Opc)‘acldn y Evaluacicén de Resultados,

Ihdi.sponibilidad por Cansas Ajends: _ | . |
Es la Indisponibilidad de todos los eventos (Salidas y Decrementos) que

~sean ocasionados por factores externos a la central (por ejemplo; falta de combust‘ible,r
falta de suministro de agua, falta de vapor geotérmlco, etc.). En el caso de cemrales que .
- usen gas natural cuyo suministro a la central es decidido por CENACE (Centro Naclonal- :
~de Control de Energia) de acuerdo a la demanda del slstema y despacho economlco de -,f
~ carga, no se considera "Indisponibilidad por Causas Ajenas" por. el concepto de Falta de
4 Combustlble ‘ :

lndl.\pomblhdad [)()I Falla; : ‘ : ‘
‘Esla lndlspomblhdad de todas las salidas que sean atnbunbles ala central'

_que no sean por mantemmlemo programado o motwadas por Causas Ajenas

Indl.spomhmdad por Decreineito:

‘ Es la lndlspombllldad ocasnonada por todo evemo que ocaslone una v
' reducclén enla capacldad efectlva de Ia unidad, sin consuderar aquellos decrementos que e

no son atnbuibles a la propla central y los ongmados por Mamemmnento Programado

9 cr‘ite,r_iojs:” .

~ En este inciso. se establecen Ios cntenos normativos del procedlmlento para el_‘ iy
: anihsns dela Dlspombllldad en Cemrales Geotermoelecmcas ORI

¥ Es responsablhdad de cada Cenlral mantener un' reglstro conﬁable y actuallzado,, . j: A
, ‘del lndlce de Dlspomblhdad de cada una de sus. Umdades desde la fecha de su pnmera*“f |
. smcromzaclén Esta. mformaclon debe ser emitida ala Sede Reglonal a Ia cual penenezca" S
o la central y mmullaneamente ala Gercncna de. Generaclon y Transmlslon, duranle Ios :
o »pnmeros dlez dias postenores al perlodo analnzado o ‘ 5

R La integraci('m de resultados ‘a nivel cémral e réspdhsabilidad de la propia

~ central, de la Reglon a mvel Regional y la Gelencm de Generacnon y Transmlsnon a nlvel R
* Nacional. ‘ ' '




Operacldﬁ Y Evaluacidn de Resultadlos.

* El indice de Disponibilidad debera determinarse mensualmente, acumulando su

‘ valor mes con mes, con el proposito de tener un valor mtegrado al fmallzar el afo -
calendano

* Para el pronosnco de Dlspomblhdad debera consuderarse el comportamlemo, e
\‘ “ hlstbnco de cada unidad de Generacion, que servira como base para la estimacion de los = v
: 1 valores esperados tambien se tomara en cuenta el estado actual de Ia unidad, penodos de
- mantenimiento, los resultados de umdades similares 'y - las observacnones de. la e
Superintendencia Regional dando énfasis a las amenazas del entorno que se- contemplan y:
que pueden afectar los valores de Dnspombnhdad

; * Los resultados estadistlcos de los mdlces de Dlspombllldad e lndlspon|b|I|dadff': . e
e pera el reporte de la UNIPEDE (Union lnternacnonal de Productores y Dlstnbwdores de .

~Electricidad), se deben cons:derar al snguucnte aho calendario de la prunera smcromzacuon o

B Para determmar la Dusponibnhdad anual de una unidad que entra en operacnbn : '\1;?'\' ~

dentro de un periodo consuierado, es decir cuando este periodo ya et avanzado,

- utilizard para su calculo la capacldad equwalente en Iugar de la capacidad efectwa En el«ﬁ_j" o
~+ inciso e) se presenta Ia ecuaclon para obtener el valor de Capacndad Equwalente :

5 | ’ Las umdades que se encuemran en proceso de pruebas de aceptacnon (es declr 3 |
 Queaun no estlm en operacuon comerctal), debera reportar Ia mdlspomblhdnd causada por :
las pruebas como mdlspombllldad por causas ajenns '

. El célculo del mdlce de Dlspomblhdad se redlizam con el metodo estadistlco de‘ -

| la energia de acuerdo con la metodologia y reglas que se presentan en el mcnso e)

. La energla no generada por. "Baja Demanda del Sustema" se debe consnderarf
como Energia Dnspomble o




Operacion y livaluacion de Resultados.

- ¥ Debera calcularse el factor de Capamdad de Planta, el cual permmré mfenr la
. .utlllzaclén o subutilizacion de las umdades generadoras asi como Ios valores de reserva

| "' La claslﬁcaclon por capacudad debera ser la especlﬁcada por la "UNlPEDE" la
e _cuél esla siguiente: ‘ T

= Unidades de 600 a 799 Mw .
. Unldades de 400 a 599 MW -
i T Umdades de 300 a 399 MW‘,» o
= Unidades de 100 a 199 MW
 =Unidadesde 50a 99MW
. Unid‘ades' me’hbr'eé a 50 MW. :

.)Mmdodeculculoy Reg,as,‘: e

Ly
.
i
P
N R

e Ecuacn(m Basica de la Dnspomblhdad (D)

D= -—--—-ET gTNOG x100 © Boiscienl

~dondc:(,k‘ _ SRl :
: ET = Energia Teonca en MWH :
ENOG Energia No Generada en MWH

L ", _‘ Cﬁlculo de Ia Energia Teérlca (ET )

ET CExHoras del Pcﬂodo 2 Ecuac|6n2 S
. .jdonde | : ke B i
. CE :";-A-‘Capécidad‘Efectiya enMW.

70
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Op_eracldn v Evaluacion de Resultados.

* Ecuacuon General de Ia Dlspomblhdad (D)

Cpe ET-(ENOG POR FALLAtENOG POR DECREMENTO |
+ENOG POR MANTTOENOG POR CAUSAS AJENAS) S0

L Efc’uat'::iénl 3 o

ET © o I—Energ.a'reoncaenmwu e
- ENOGPORFALLA —Energla no Generada por Falla S ]
~ ENOG POR _DECREMENTO e -Energla no Generada por

i o - L Decrememo enMWH. . PO e
- ENOGPORMANTTO. *Energia no Generada por o
N e ‘ Mamemmlemo enMWH

~ ENOG ‘I?OBC_AUSAS”AJ’ENA‘S _ -Energla no Generada por Causast;i :
T T Ajenasen MWH

--'Cgl'c'qi’@‘ dei*#aétjd}*de"lidt_‘e‘n&a'(pr),

donde
EG Energla Generada Bruta en MWH
ET Energ(a Teonca en MWH

"
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* donde:

plmeados) de acuerdo A la fegla I

Operacidn y Evaluacién de Resultados.

* Clculo de Ia Capacidad Equivalente (Ceq)

Ceq=CE = ———2 0 Eeugcién5
e Hrs. del periodo - T :

‘ CE = Cap‘a‘cid‘ad EfectiVa en MWH o

l - En el caso de dos 0 mas decremenlos traslapados del mwmo npo (es decnr

) v‘b‘colameme decrementos forzados 0 solamenle decrememos planeados) I energia e
: reparte de acuerdo al decrememo ocasmnado por cada evemo '

2 En el caso de dos 0 més decrementos traslapados de llpos dnfercntes (es dec., o

' :por. lo menos un decremento forzado y uno planeado), en donde algun decremento»* s

fomdo domma a los decrememos planeados. la energia potenclalmeme perdlda se ‘repm; "
oolamente entre. Ios decrementos forzados (como si no. exnsneran Ios decrem inlos

3.-En el caso de dos o més decrementos traslapados de tipo dn(‘eremes (es decnr.v;ff-.-‘f’z' Cont

o por lo menos un decrememo forzado y un decrememo planeado) en donde algunvf P
e decremento planeado domma a los: decrememos forzados, la energla potenclalmenle A
L : " perdsda e reparte solameme entre los decrememos planeados (como si no exlsueran Ios i
e decrementos forudos) de acuerdon Ia regla 2. : : £

4 En o caso de dos 0 més salldas l‘orzadas lraslapadas. Ia energla potencnalmentc e

2 . ., perduda se asigna totalmente a Iu sahda mas anngua

7



Operacion y Evaluacion de Resultadlos,

-En d Caso de una sallda forzada traslapada con una sahda planeada. la energia : B

- potenclalmente perdlda se asngna totalmente ala sallda planeada, a pamr del momento que e f L

mlcle el mantemmlento, su la falla se prolonga més tlempo que el mantenlmlemo.

) consldera el excedente como salida forzada

I 6. En el caso de una sahda tras|apada con un decremento () més la energia noj | _ S
RN generada se asngna totalmente 8 |a sallda é sahdas de acuerdo a |as reglas 4 y L2

7 En el caso de una sallda a reserva traslapada con uno é vanos decrementos 6'-.' o
‘uhdas, Ia energla no generada se reparte solamente entre Ios decrementos y salldas, es;r g
' declr, como sino exnstlera Ia sallda a reserva ” PN . '

i
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 GRAFICA DE CAPACIDAD DISPONIBLE
- PARAUNEVENTO COMPUESTO

—p————
S0 2022 23 Moo

T



_ Opcmcldg: y Evaluacion de Resultados.

_ GRAFICADECAPACIDADDISPONIBLE
 PARAUNEVENTOSIMPLE

N




Operacldn v Evaluacion de Resultados.

1 GRAFICADEREPARTICIONENTRE
R s DOS EVENTOS TRASLAPADOS

 Copitd
| Dok
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 GRAFICA DE REPARTICION DE EVENTOS
~ ENTRE UNA SALIDA Y UN DECREMENTO

N BB st ie b DA B D e
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‘ CapuM
" Disponible -
MW

SALIDA ENMASCARADA I'OR UN
’ DECREMENTO':

250 4 L
00
o
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U 12 15 14 15 16




Operacion y Evaluacion de Resnltados.

s l) Pfesentﬁciéui de Reportes.

Los conceptos referentes a Dlspomblhdad y los de lndlspomblhdad son cargados y o
_ explotados por Ios programas que actualmente maneja la Gerencua de Generaclon y,f‘ .
Transmnslon ‘ SO o |
B Las gréﬁcas de Dlspombhdad lndlspomblhdad y sus causas aphcables a8 umdades*
i 'de vapor y.de ciclo combmado deben llenarse con los datos sollcnados en cada columna U
o En la parte inferior se anotaran: los valores de generacuon bruta y Ias horas dell‘i‘
penodo conslderado tal como se muestra en Ia graﬁca : L
. * En anexos # 123y 4, se obticnen Resultados de Dlspomblhdad ej;j”t w
S lndsspombllldad para Ias Centrales Cerro Pneto Presndente Juarez Punta Pneta ll y San
 Carlos. g ‘ | 5
B

’,.‘19

i En anexo #Ss se obtlenen Resultados de Dlspombllldad Fallas,Decrementos,Causas"1‘»"“,“ 5 i
o Ajenas a vael Reglonal ' ‘

3
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Operacion y Evaluacion de Resultados.

1.2 Régimen Térmico.

La vugllancla del Regnmen Térmico en unidades Geotermoelcctrlcas complementan _

Ia tarea de monitoreo de la producuvndad de los combustibles, la cudl se halla establecida
en dlversos procedlmlemos existentes referidos a informes de. generaclon, consumo de
' jcombustlbles eficiencia térmica y costo de generacnon por energetlcos

“La importancia de la opmmzacmn del Regnmen Termlco radlca en el costo de losv .
combustlbles la |mporlante proporclon de estos representan enel presupuesto de gastos A
- de explotacl()n como en el hecho de la correcta observancia del mlsmo esto debe
i Ilevarnos ala posibilidad de dlagnosncar el funcnonalmemo de las umdades y sus equlpos
S auxullares, de tal manera que se puedan tomar decnsnones de operacion y mantenlmlemo en
- base alos resultados obtenidos. AN
" El cnteno de wgllancm del Regnnen Térmico, esta basado en la premlsa de quev

B cada umdad de generaclon Geotermoeléctnca tiene un Régimen Térmico optlmo d cuél

‘ _se obtlene operando en condlclones optimas; éstas ‘condiciones de operacion son en
pnnclplo las de dlseﬁo, aunque también pucden ser condncnones arbitrarias, en Ias que Ins\

- unidades dan su mejor rendlmlemo

, El RTO debe ser fljado para cada umdad una sola vez y debe compararse con el S
. Réglmen Térmico Declarado, el cual es el obtemdo en operacion y que. aparece tanto en
o Ios informes mensuales como en los semestrales y anuales asi como en las negocnaclones" '

L del DEVO de cada central. A
~ _EIRTD debe ser mayor 0 |gual que el RTO soble todo en promedlos de Iargo y

:medlano plazo,de no ser asi, ello significa que el RTO no fue obtemdo correctamente .
“Esto tltimo a su ‘vez, sngmﬁcg que Ias. desviaciones deben ser preclsamente__aumenlqs al :

 RTO.

: sngunemes.

20

La ﬁ!osof ia del procedumento consiste en exphcar Ias desvnacnones del reglmeny

& declarado contra el optimo, apllcando una serie de graﬁcas que permitan identificar de
manera fécll y raplda los conceptos por - medio de los cuales se explican las desviaciones, . A |

: Los conceptos que se usan en este trabajo para exphcar aumentos al reglmen son los

4 st ot et



Opcracléh Y Evaluacion de Resultados,

* Programa de carga de la unidad, tanto activa como reactiva .

‘Curvas de correccién,

Modificacién al Régimen Térmico en kCaVkWh
400 — \
200 ; \\ »
' (R =y

Curga Brula en %

Figura 1. Modificacidn al Régiueu Ténmnico O|)ti||i) 'pur'e fecto de ln Cargn.

forzado)

16 Moalﬂcnmdn sTREgime TTIre KOk WE
=
. —
SR
=
4
)
-4
s
12
v, i L
N 2 o 2 =L —ry b
A : Temperaturn en'sire cn descarga -
de ventilador de tivo forzado, °Ci

Figura? Mod;fn.nuén u| RTO de vnidades de 300MW por modlfmmdu dela h.mp-. rutu rudc aire -
: comburcate ¢n Iu dn;urg,ndv,lon\/ll

21

. 'I’emperatura del aire comburente (a Ia descarga a los ventuladores del Tlro



- Operacidny Evaluacion de Resultados.

* Caltdad del combustible, para_este momento solo contenido de sz
_combustoleo. ‘ '

e Modilcacion aTRSgimen TSrmico KCaVkWh —

-

,"

-4

. - T et - - .
: '9 k-2 NSEEEE L T SRR | = Ty
' ' ' ) R Conwenido de H2 % en peso. e

Flgun 3 Modilicaclén al RTO por conunidu dc H2 Ln wmhunﬂloo

. Temperatura de agua de clrculacnén a Ia entrada del condensador.‘

~ Modificucién ul Régime n Térmico ¢ kCalVkWh .

100~ T ! G ‘

8o

60 s
40 7

20 =

20T gL 5 T s
o Temperawra Agua Circulaeion °C. :

Fagnm 4. Modificacisn al RTO ||orlcmpur«lunl de agut de cm.ulncmn aly.
cnlrudn al condcuuudor.

22



~ Opémcién y E'valdacmn de Resultados.

* Tési\péra;ura de gaées de combustion a la salida de pr__et:alei;tadoﬁé.

: 'Mo,diﬁcac‘lén alRégimon Térnuco KCaVkWh

o

- 20f

~10f {
o o S B ey 0 A LS o
B (]

B\

X

W 150 T80 10 1 m

T Tenperatira de Gases °C, ‘

anuns Modlﬁcacuin ul R'I‘O por tenmeraturu de pasesde umimstnin ) l« salu.la de i

pmcabnlmlorea reueneranvou. v

*Vacioenel ¢ohdéh$adbr.' o

. Modificacin al Réginen Térmico en %,
ST T T T
1085 E6kgh
" |Fujos de Vapor Prifcipal. 1P E6kgh) -
g o1 'Ihu
-0 K ’
SR | SRR 1 1) 25 10 340 T as
- - Premn de eswpe enpul;,adns Hg. ‘

" Figura 6, Madificucion al RTO por vacio en ¢l condensador.
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* Calentadores delagua de alimentacion fuera de servicio. . e

Modificacién al RTOen kCalkWh = ~

o

“1sof

 Figura 7. Modificacidn al RTO por enlentadores de agun de limentucion fie ru‘de*s'pf’r“\’r' icio,

% Exceso de oxigeno de la combustion.

Modificacion sIRTO en kCAVKWh

(R (e RSt PSR ERCRREY SN S
ST ’ Exceso de 02 en silida de precalentadores, % .

R Figuus Modificucidn alRTQ por exceso deioxfg’elw de b:tcdil_hmtkﬁl. -
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* Presion de vapor kp‘rkin‘cipal.

M T
ul

L Madificacién al RTO en kCAVKWh

O RIATT TR TROT

100% Carga

m—50% Cargn |
1 ~25% Carga |

L 16224

16562 16900 17238 17576 S
‘  Presién Vapor Principal kg/en2,

Figura 9, Modiﬁc«'c'idﬁn sl RTQ ji():r:j)r:es,ié n “(Ié_ vupof pfincipukv "

¥ Témpefatura de vapor prmclpal : £y :

Modificacién AIRTO en KCaUKWR

!

{ SRR, 7 SRR 7 i AN |

5156

5267 S8 5489 5600

S

6

. Tewperhra vapor principal °C.

" Figuru 10. Modificacién al RTO por lemperatura de vapor principal.

“swcagn |
b |100% Carga |
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~* Caida de presion del vapor recalentado a través del recalentador. *

Modificacién al RTO en kCal/kWh - .

T T 8 910

T 17

13

14

| TIs
Cnidn de Pr‘e,,vsién delRH en %.

FlCIIru 1L Moduﬁcuudn aIRTO |)on.uﬁlnde presndn delvul)or mculenuulo u"‘ R

mwés delreculemudor. ’

- " Temperatura de ‘_\_/apqr_r_‘,efcalent&idd; .

46l
0

Modifickcidn sl RTO en kCAVKWh

oS00 ST WM 5
5156 S%67 - S¥8

B
5489

re

~3
5600 .
Telqw rAtura vnpor rec.nlenuulo °C ;

Tioos curga| -

T25% Carga |

g Fikuru 12, Modificacién al RTO porleliqiernnim de vu‘pn:r‘ fecn‘le,li:mdd.‘ :
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. Flujo ’di; agua de 6tempetaci6n al vapor SObrecal'ent.adbi-'

: .jt Flujo vde agua @e giemperacién al vapbr sobre:cale‘n"tkédo. i
| _"_,_‘._"‘jC@nSumo eléqtriéo'de‘aukiliares. | g

: * Consumo ae ‘éalér en vapor Sulﬁihistradoé pfe‘céléntag'iorevg _airé-v_abdr;
: “f'vLos conceptos de Ié Ilsta pheden ser de brlgen extemo mterﬁo la dlfer;ncla \
v’"conslste en que Ios pnmeros no. son. controlables - con acciones de operaclon o

: 'mamemmlento (escapan al ambito de poder y responsabllldad del personal de la central)‘ et
’- mlemras que los de origen interno son controlables por la cen!ral tanto. con acclones de, -

et ‘operaclén como de mantemmlemo

o Los pnmeros tres conceptos son de ongen externo para todas Ias umdades.."\ &
S mientras que el cuarto concepto, o sea, temperatura de agua de circulacion a la entradaal
LA condensador lo es para las umdades que uuhcen agua de mar, rio 0 Iaguna, el resto de Ios*
| conccptos es de orlgen mtemo en todas las umdades ‘ : R
v - Lasola |dent|fcac|6n de los conceptos antenorcs afin de explucar las desvnaclones-i*-' o v |
del RTO no constituyen elementos suflcientes de dlagnostlco son sin embargo datosde

; 7~mformac16n béslca que pueden permmr Ia deﬁmcmn de areas pnontanas a dénde onentar”;' i

' vdlchos traba;os de dlagnostlco
i ;'Objetlvol,:' 2

o o Asegurar el optlmo aprovechamlemo de Ios energetlcos usados en Ias umdades L
tem\oeléctncas , R - »
_ | . Proveer mformaclon para toma de - decisiones relatlvas a la operaclon g

; ‘mantemmaento dlagnosuco y rehabnluaclon de Ias mismas umdades |

2
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| Alcance: '

< Todas las unidades termoeléctricas, de vapor, 'turbogas' o'ciclo combinado, son
objeto del presente procedlmlento sea que usen combustoleo, gas, diesel o carbbn,

alguna mezcal de ellos como combustible.

En esta version solo se presentan las graﬁcas para umdades de vapor con

| combustéleo de 300 MW, pero dcbe empezar a aphcarse en todas Ias umdades ,_

l)fe'ttermlli‘a‘ci(m dell Regiméll Térmico’Op_timq:‘- _:
I vl)eﬂnvic‘lo,nci Bis_'i_c‘hs‘. "

Conlumo ’l‘érmico Unilarm (CTU) Es el consumo (ermlco de un conjunto‘ ‘

o turblna, generador, auxlllares de una termoelectnca necesano para Ia producclbn de R
» . energia elécmca para determmar el CTU se consndera el generador de vapor como una\_w'. ,

e \cm negra que entrega energia a traves del vapor de la turbma y recibe energla 8 través del i

i aguu de alnmentacuén La forma general de Ia expreslon que det‘ ine el CTU es

Calor smnnnstrado al cxclo dc tmbma

ity cTU =
R Sahda elécmca

A continuaéiéh se presentan :dos formas 'e's‘pe'ciﬁcasy para'“'ld‘s‘ :éxp‘réé.irdhéé que s
i definen el CTU, Ias cuales mvolucran ﬂujos (Wkg/h) y emalpias (H para vapor Yy h para‘ fx
; »Ilquldo kCaI/kg) ~ .

8 consumo Térm_lco '

Balance de entradas
ng - kWaux

"‘Be - Balaﬁée de entrada
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}d‘onde:

Be= w\'p(HS';)'halzl)+wrc(Hrc‘Hrf)+w :I(Hca'.haa)+
G Wbu(hua'hdcyf Wbc(hbc‘hpc)JfWur(hur'h:nxl)+,
'st(haa'hds)+ Won(Hyx-hy )+ Welhehe) -

Potencia eléctrica en terminales del generador. , f

* Potencia eléctrica a auxiliares.
~ Flujode vapor principal.

: Entalpia de vapor principal.

. :Entalpla de agua de allmemaclon

" Flujo de vapor recalentado callente A
“Entalpia de vapor recalentado caliente:

. Entalpia de vapor recalemado frio.
‘Flujo de vapor & eyector de aire.

.. Entalpia de vapor a eyector deé alre

Flujo entregado por bomba de agua de ahmentacuon
Entalpia de agua sahendo del deareador.
F|UJO entrcgado por bomba de condensador

Entalpia entregada por bomba de condensado , PO
- Entalpia de agua a la succion de bomba de condensado} e
" Flujo de agua de repuesto | |
Entalpia de agua de repuesto.
 Flujo de agua de atemperacion.

Entalpia de agua de atemperacion.

- Flujo de agua auxiliar, .
,Entalpla de agua auxiliar,

Entalpia de condensado de retomo de auxuluares

" Flujo de vapor a evaporador

Entalpia de vapor a evaporador.

» 'Entalpla de condensado de retorno de evaporador |
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Operacidn'y Evaluacidn de Resnltatlos.,

b) Consumo Térmico:
OTU = Wi Hi ~hu)tWs Hs-Hy)
Py '
donde: . :
Wy = Agua dealimentacion.
“Hyp = Entalpia de vapor principal.
by Entalpia de agua de alimentacion,
e W3 = Flyjode vapor recalentado caliente.
 Hyoo= Entalpia de vapor recalentado caliente.
Hy o= Entalpia de vapor recalentado frio.
Py = ' ”Potencm elecmca medlda en termlnales del generador

‘ La pnmera forma de expresnon de CTU es. Ia que se utnllza para turbmas de 350 y o

L 160 MW 3 y debe aparecer en sus balances termncos de garantia de las. unidades nuevas, enjy_-zf'.‘ s

ella debe estar basada a prueba de aceptacnon que haga la LAPEM en unidades nuevas. L

»Y‘La segunda forma es la del proced:m:ento simplificado o interino para pruebas de i
‘aceptacion, este procedimiento uene por- objeto reducir o costo de la prueba de S i

. i aceptaclbn y estd basado en una medlclon preclsa del ﬂujo de agua de alumentacnbn

| Régimen 'l‘érmico' Se deﬁne como la relacnon emre el CTU y Ia eﬁctencla de "

. generador de vapor, o sea, es el |msmo concepto del- CTU al cual se Ie adnclonan las

g pérdldas de la caldera
| CTU
, Ef GV
: Régimen Térmiw Oplimo' Es aquel que se da en Ias asi Ilamadas condlcnones .
' Optimas. Para el establecnmemo del Régimen Térmico Opnmo se debe tener la unidad en ;
las mejores condiciones, o sea, aquellas en las que se sabe que |a umdad en cuestion da suv -

e mejor rendlmlento las que en general, son como sigue:
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8) Parametros de Coutrol

* Programa de carga: Unidad - de carga activa econoiica, de preferencna la

nommal de la unidad (100% MW) y carga reactiva nula (0 MVAR)

. ' Temperatura del aire comburente medida a la-descarga de los ventiladores de tiro -

" forzado: 25°C, o la temperatura media en el verano para el sitio de la central
B Calidad del combustible; 10.5% de contenido de Hy en combustoleo.

* Temperatura de agua de circulacion, a la entrada del condensador: la minima -

promeduo anual para cadasitio y cada tipo de central 0 sea, circuito cerrado con torre de
enfnamlento o estanque, o circuito abierto con agua de mar, rio o Iaguna
. Temperatura de gases de combustion a la salida de precalentadores I60°C

* Vacio en el condensador: La mejor condicion lograda en Ias pruebas de
: aceplaclén cuando la unidad se encontraba en las_condiciones optimas; siempre serd
- aceptable, sin embargo, que se use el valor que aparezca en los balances térmucos dei

gmmia, por ejemplo: 2. 25"Hg (57.15 mm) de presmn absoluta.
" *Todos los calentadores de agua de alimentacion en servicio,

* Exceso de oxigeno de la combustion: EI minimo_optimo, resultado de Ias'\ i

i pruebas de puesta a punto dela combustlon i
* Presion de vapor prmclpal La nommal de la unidad. -
. 'l‘emperatura de vapor prmclpal La nommal de la unidad.

. Caida de presion de vapor recalentado a través del recalentador: La nommal dey'

la umdad y que debe aparecer en los balances- termlcos de garantia.
. 'l‘emperatura de vapor recalentado La nominal de la unidad.

* Flujo de agua de atemperaclon al vapor sobrecalemado El mimmo obtemdo en-
“Iu pruebas de aceptaclon 6 el que. aparezca enel balance termaco de garantia de Ia' v

| unidad. ‘ ,
’ . Consumo electnco de auxlllares S% de la potencla bruta

B Consumo de calor en vapor suministrado a plecalentadores de alre vapor EI ol
mimmo obtemdo en’ Ias pruebas de aceptaclon o, ¢l que apalezca en los balances térmnco i

de garamia
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b) Condiciones de los equipios. -
L= Turbina de Vapor:

* Alabes sin deposutos ni erosuon, tanto de pamculas solldas tlplco de los primeros -

pasos, como por humedad tipico de los ultimos pasos. v

~ *Hermeticidad correcta sellos con huelgos dentro de lolerancla
I’aramelro de control; Rendnmcmo mlenm.

2. Condensador -

o Tubos Ilmpuos

» Sin entradas de aire.

I’aramen'os de control: Vacio,

e 3 Calentadores de agua de ahmemacuon

“*En servicio normal, 100% del equupo. con denvacmnes cerradas.
e Pardmelros de cmm'ol I emperatm (] de agua dvl uclo. "

R Generador de vapor; : Sy L

. *Buena combustic’m IOO% de quemadores en servicio.

* Precalemadores de aure regeneratwo Iumpuos con seIIos en buen estado‘{

| precllemadores de aire a vapor Ilmplos y sin fugas.
: . Superﬁcles de transferencua de. calor Iumpuas '
. Hermetlcldad de gases de combusuon

o8 Alslamlento termlco en buen estado. i

: 1‘ Consumo de vapor: por iugas mlmmo no més de 05% de Ia producclon smi. A

T conm vapor de atomizacion.

l’aramen 08 de cmm-ol Iempwamm de gases a In sa!nla dc Im pmalemadores‘ S
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" Operacion y Fvaluacion de Reswltados.

Régimen Térmico Declarado RTD:  El Régimen Termlco Declarado el cuél se

expresa en kCaI/kWhnc,o, y se define:

Weomp * PCS
| Energia Ngta -

 RTD=

- donde: E ~ ‘
} .vacomb"' . ~ Cantidad de combustlble consumldo en el perlodo en kg

~ PCS = Poder Calorifico Superior del Combusuble en kCaI/kg
i Energia Neta o Canudad de energia neta producnda en las termlnales del

Iaares dela umdad

R n) Clnlidad de Combusllble. ;

" Es recomendable que péra la correcta apllcaclon de este procedumento, se adopte e ‘ e

n medlcuén de consumo de combustoleo basada en medidores de flujo masico, uno por . Sy

L iumdad y uno a la llegada de combustoleo, para medncnon de existencias en tanques de o
o combustéleo, se recomienda tamblen Ia medncnon del tipo mésico basado en medncuén de?;“g = " .
A » pmlén hidrostética diferencial y temperatura del tanque Para la medicion de consumo de

".’~,,'»',~ygus. se recomienda la medlcnén con placa de orificio, presion dlferencnal preslon o

~ temperatura de a linea. Cada una de estas mediciones debe tener transmision de sefial y ey

ot "cemro de procesamiento para adquisicion y calculo Este llpo de slstema debe tener una‘~ L

o :exucmud de medlclon de +0.5% 0 mejor

B b) Poder Cnlorlﬂco'

‘ Es necesarlo hacer notar que para etectos de la corrccta aphcaclon del preseme. '5; ,

2 procedlmlento es obllgatorlo conlar con- los valores del poder calorifico supenor dely;; G
combustlble PCS, de manera dnana, de forma tal que al cerrar la informacion de cada 241 o
S horls y registrar 6 reportar la generacnon del dia de cada. umdad sea posnble regnstrar y oo
il ‘, reponar lgualmeme el régimen ténmico de ese dia. La Unica alternativa aceptable a la
medlclén dlaria es Ia obtenclon cuidadosa de un PCS promedno de un lote de combusnble“i |
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Operaciéh Y Evaluacion de Resultados.

perfectdmeme aislado y homogenizado, como puede ser el caso del contenido de un slo
buque tanque 6 de un tanque de almacenamiento completo, :
Por lo anterior, se recomlenda que cada central cueme con el equlpo necesano |

" para hacer localmente la determinacion del PCS en sitio. )
~ Una alternativa aceptable a la determinacion del PCS en In propla cemral esla de

que bajo Ia estricta responsabilidad del Supermtendente de la planta, esta dctermmacuon se

v haga en cualquler empresa. 0 mstutucon que posea la. capacldad tecnlca suﬁclente a
~condicion de los resultados que puedan tenerse con la misma oponumdad que sn se hlcwu S

dentro de Ia termoeléctnca R .
La exactnud de medncnon del PCS debe ser 0, 5% 0 mejor

c) Encrg(a Netn- . v : - L
- Para ¢l caso de Ia energna neta, es necesario que de mmedlato se subsanen todas las” o

, deﬁcnencnas del equnpo de meducnon que nnpldan conoce: la energia consumlda en:.ttg_ L o
. auxiliares de cada unidad en cualquler arreglo de operacn(m de los transformadores de :
servicios, propuosyde arranque. : ' '

 La exactitud de mednclén de enelgla eléctrica debe ser :eo 25%. o mejor i

: Réglmen Térmico '0|)tin|'|b ,e_‘n_ ccihmlés ',“,'WMF

Las conducnones |deales en que se puede determmar o Reglmen 'l‘ermlco Optlmo G
' ‘son las que se dan enla puesta en servncno de mstalaclones nuevas, por lo que es necesano" i

que el Supermtendeme General de la central en cuestion dlsponga de todos los arreglos L KTy
;necesanos para que demro de Ias pruebas de aceptaclon de cada unidad se efectie Ia"ﬁ'} e

determinacion del' RTO Esto sngmﬁca que todas y cada una de las umdades deben ser

: caractenzadas para efecto del preseme procednmemo .
- "‘-“ En anexo #1se obtlenen Resultados de Reglmen ’lermnco mvel Reglonal
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Operacion y lfvnlruvaci(in de Resnltados.

11-3. Confiabilidad.

La funcion de cualquier sistema de Gencracién y Transmision, consiste en
suministrar energia eléctrica a los usuarios de manera conﬁable donde y cuando lo
~requieran, con las caracterlsncas de voltaje y frecuencia establecidos. - Para esto, es -

,'inecesarlo que las unidades generadoras estén. dlspombles y sean confiables. En este

procedlmlen%o, se establece la mctodologla para determinar el grado de conﬁabllldad que

. tienen Ias umdades, cemrales y reglones de Generacmn Termoelectrlca

Desde hace algan tlempo se determlna en el procedlmlemo de control de gestlon\k ‘
de Ios procesos operauvos, que el indice de confiabilidad seria "la pmbahllldad de que,l‘
- una unidad no salga de servicio motivada por una falla", Hasta la fecha se intentaron dos

llgontmos de  funciones retrospecuvas para determlnal dIChO indice, sin- que ambas‘ Lt

R I‘tuvnerln caracter probabllisuco Sin embargo, la necesndad de contar con un valor de

"gconflnbllldad representativo, motivo que se_introdujera un - modelo matematlco que

hie oontemplm la funclon probabllistlca del comportamlcmo de las unidades.

o El cilculo de confiabilidad que se presenta en este procedumento, s basa n ol
ot modelo ‘exponencial que se ha aplicado en la industria_acronutica y en el analisls L
: probabnlisnco de seguridad de plamas nucleares. Algunas instituciones como el Electnc?i‘f’;-

- Power Research Institute (EPRI) y Nonh Amencan Energy Reliabilite Councnl (NERC),‘ S
v_»vtamblén manejan - este concepto en sus procednmentos para la toma de declsnones v g

evaluacion de mdlcadores de generacnon

El ‘modelo de conﬁabllldad sugerido. ongmalmeme ha sido adaptado a Ios : |

~ requerimientos de la Subdireccion de Generaclon, para hacerlo mas sensuble a Ios eventos
" ocasionados - por decrementos y mmcnmuentos excedldos que se preseman en Ias -
: 'umdades generadoras. o ; : : §
Eneste procednmnento, se establecen los criterios, metodo de calculo y reglas que
i ngen Ia obtenclon del indice de confi abllldad asi mismo, se muestra un- ejemplo préctlcor .
: de u céleulo. Para. establecer un marco de referencm, se deﬁmeron las bandas de

desempeho con Ias que se puede calificar o compoﬂannento de |as umdades generadoras. ST

en forma pumual
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. Objetivbst

El presente procedlmlenlo consiste en establecer una. metodologla homogénea, o

para el calculo y presentacion de resultados del indice de confiabilidad de unidades . . -
termoeléctrlcas de acuerdo a la definicion conceptual Mediante este modelo, serd posible

establecer metas y compararlos con los. resultados obtemdos en Ios dlferentes mveles,‘i'

" Jerarqulcos dela Subdlrecclon de Generacion.

Adlcwnalmente, se pretende que eésta metodologia se mtroduzca como unay‘

. herramlema para la pl'edlCCIOIl de confiabilidad de las unidades generadoras y coadyuve en ,’1

la toma de decusuones para el mejormmento del proceso de generacnon

y A_léunce: .

Este procedlmlemo sera apllcable a todas Ias umdades generadoras termoeléctncas( i ,’
fde los siguientes tipos: Vapm cmwenumml ( a boeléama. Dual, (’ememmeléctrlca, e
Ciclo combinado y l)wael-lslécn lul R

& béﬂnlcldnn de :Coill_ceji‘lo’s ,yf'an_ipérvids.i -

' Concc[itdu:. o

i El método de calculo del indice de conﬁabllldad se basa en mdlcadoresﬁ
| »fundamcmales para evaluar el componamlemo de las unidades generadoras derlvados de

- los eventos originados por fallas, decrementos y mamemmnentos excedldos Ios cuales- BN
S contemplan las slgulentes varlables 3

. Cnpacidnd El‘eclivu (CE) I:s la potencia maxuna que puede entregar una

i umdad generadora en fonna sostemda bajo Optimas condlclones de operacuon Esta e la
~ capacidad de referencna que se’ usard para medir el |mpacto de Ios eventos tamo en
N magmtud como en duracuon, que se utlllcen enel algormno de calculo

T
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~* Confiabilidad (C) : La confiabilidad es ‘Ia probabilidad -de’ que una unidad

: generadora se desempiie satisfactoriamente sin perdida de su func:on para un periodo de.

nempo dado

' "* Confiabilidad Dinrin (Cp) ¢ La c’onﬁabilida‘d. diaria se define como la
“probabilidad de que una unidad generadora se desempefie satisfactoriamente sin pérdida fai
de su funcion para un tiempo de mision de 24 horas, es decir, es la prObabilidad'de quela -

-~ unidad desempeﬁe adecuadamente su funcion durante el dla poaterlor al momemo dela
| evaluaclén Esta confiabilidad se toma como referencia para evaluar el indice requendo en
o procedlmuemo de los lndlces de Control de Gesuon de Ios Procesos Operatlvos

" Conﬁabilid_ad‘ ‘Men‘sual‘(CM) . Es Ia‘ ‘con’_ﬁabilidad dia(ia' “calculada,cokni los

. datos correspondientes al mes que se desee evaluar. Este valor sera el indicador de -
R conﬁabilidad measual paraiﬁnes de eVaIuacién de Ios lndices de C_ont_rol Gestic’m‘. ‘

. Conl‘labilidad Acunmlndn (CA) Es Ia confablhdad diarla calculada con Ios |

i datos acumulados desde el mes de enero hasta el dltimo. mes del periodo que se desee }. :
L evaluar. Este valor sera el mdlcador de conhabllldad acumulada para fines de evaluacnénf S
- delos lndlces de Control de Gestlon Ver criterios 4y 5. : '

, - lloral del Penodo (HP) : Es el penodo de tiempo, expresado en horas, al cual"; SR
: corresponden los datos estadistlcos que intervienen. para determmar la tasa. de faIIas (u), B

I.l!llllldl enel célculo del indlce de conﬁablhdad

o . lloral Equivalenm de Mamenimiemo Excedulas (HEME) Son las horas‘
Vi “excedldas de mantenimiento |eahzado respecto al programado conforme ala i
L ‘programacion ongmal del mantenimiento respectivo, en tunclon de la llcencm otorgada e

E por e CENACE

: . lloral Equivalentes Fuera de Servicio por Decrememo (llEFSl)) Son las .
horas que una unidad en operaclon presenta insuficiencia en su capacldad de generacion,

multlpllcadas por la magmtud de Ia insuficiencia y refendas asu capamdad efectiva.
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“* Horas Equivalentes Fuera de Servicio por Failn (HEFSF) : Son lés horas
acumuladas del periodo, en que una unidad permanece fuera de servicio por falla propia de.
los equipos de la unidad o de la. central generadona y error. “humano (HEFSF—A+AA

donde : A=horas equivalentes fuera de servicio por fallas propnas de Ia umdad AA horas‘ o
equlvalemes fuera de servncuo por error humano)

. llom Equivalentes Fuera de Servicio por Mumenimiemo l’rogramado 5

v:‘(HEFSMP) Son' las horas acumuladas que se programan para que una unidad 5
- permanezca fuera de servicio por concepto de mantenimiento ‘programado, en ﬁmcnén de
ol Ilcencla otorgada - por ‘CENACE, sin. conmderarse las horas equnvalentes de
- mantemmlento excedldas '

i Nl’lmcfo de Decre’mentos (ND) : Corresponde ala suma “del numero de |

‘ decrementos que ocurrieron durante ¢l periodo que se considera para la evaluaclon smy. R
tomar en . cuenta los - decrementos ~cuyo ongen corresponda a mamenlmlentos e
programados. mowmlentos de carga por el sistema 0 evemos denvados de causas ajenas

* Ndmero de Fallus (NF) Es Ia suma del nimero de veces que una umdad quedaf\‘ ! R
fuera de servicio por falla propla de la umdad o de la cemral generadora y error humano, P Ll

durame el penodo de nempo consnderado en Ia evaluaclon

L Numero de Even(os (NE) Es cl numero de evemos ocurndos durante eI

£ periodo constderado Este “niimero corresponde a la suma de Ios conceptos :
i NF+ND+NME ‘

. Nt‘lmero de Mnn(enimienms Excedidos (NME) Corresponde a la suma delv

- numero de mantenimlentos excedndos durante el penodo consnderado es declr, al nimero - -

de veces que se. reprograma la finalizacion de un mamemmnento el cual ya se "habia

: imcmdo, con respecto a la fecha de termmaclon otorgada por el CENACE Ver regla 2
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* Tasa de Fallas (p) : Es la relacion que existe entre el numero de fallas de la.
unidad que ocurren en el periodo considerado, dividido por el tiempo equwa|eme en'

serwcno p= NE/TES Segun criterios 4 y 5.

A . Taempo Equivalente en Servicio (TES) : Son las horas del periodo de tiempo '
- considerado, menos la suma de las horas equlvalentes fuera: de servncno por F alla,‘ :

: Mamenimienm 1" 0L anmdo. Manlemmwlno Fxcedido y I)ecwmenm e

o TES=HP-(HEFSF+HEFSD+HEFSMP+HEMB) ‘Segin criterios 4,5 y 8vy feg|a 3.

. Tlempo de Muién (TM) Esel penodo de tlempo para el cual se desea conocer
- 'l probablhdad de que la umdad generadora opere satlsfactonameme Segun crlteno 7.

Crlm'ios.

: Geneudoras

o mncno de operacmn comerclal dela umdad)

‘ 4- Para umdades Nuevas que inician su operacion comercml el calculo. del mdlce | !
i de confiabilidad deberé lmcuarse a-partir de la techa en que se declaren en operacnon‘ 3
' _comercial. Enel caso de aquellas unidades que entren en operacion comeicial en una fecha‘ S '
‘,dlferente al dia pnmero del mes, el calculo del mdlce de conﬁabthdad debera mlclarse a

? pamr del dia pnmero del mes slgulente

39

Cntenos normatlvos del analms de conﬁablhdad al mstema de umdades y centrales o

. LEs responsabllldad de cada cemral generadora, mamener un reglstro conﬁable y;:f A
o actunhzado def indice de confiabilidad de cada una de sus unidades. Gl s
G o 2-la mtegraclon de resultados a mvel cemral es responsabllndad propla de Ia;;._“.‘f:‘ e
i ~-=;‘.’»,.«'fccntra| generadora, de las SubgerenclasyGerenclasamvel regional. i =
ot 3.- El indice de confiabilidad al sistema deberé determinarse cada mes, mostrandof S
e i ,»"'su valor mensual (calculado con los datos gener; ados en el mes en cuestuon) y 8u valor_' e G

- lcumulado (caiculado con los datos a partir de enero de cada ano 6 a pamr de Ia fecha de e
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‘5.~ El indice de confiabilidad para aquellas unidades con menos de un afio de .
~operac|6n comercial, debera mancjarse con precaucion, al igual que los resultados

obtenidos para el siguiente afio, debido a que en este periodo las unidades generadoras se

‘encuentran en la etapa de maduraclon donde se presentan fallas prematuras 0 pendnemes~
‘de Ia puesta en servicio.
6.~ Para el calculo del indice de conﬁabnhdad deberan |gnorarse todos |os evemos

~por. decremento 'y ‘salidas ocasionadas por causas ajenas y todos los eventos no
Vi degradantes como son las salidas y decrementos ordenados por el CENACE En estos

‘penodos se supone que las umdades son totalmente confiables, ya que las salldas 6

‘decrementos no son nnputables a la unidad, por consiguicnte, se asume que dichas = -

| f umdades estdn operando en optnmas condiciones durante los periodos mencuonados B
= 7.~ Para cumplir con la evaluacion del indice de confiabilidad detlmdo enel Manual i
' de Control de Gestion de los Procesos Operatnvos el cual dlce "Is la pmhablhdad de que

" una unidad ro salga de servicio monvado por una falla", y con el fin de contar con un v
- valor puntual de la conﬁablhdad para fines comparauvos s toma como referencla la

: conﬁablhdad diaria, lo cual SIgmﬁca considerar un tnempo de masson de 24 horas.

8.- Para el calculo del indice de confiabilidad, en el cual se deberia mvolucrar el ST

~ tiempo entre eventos para calcular la tasa de fallas () en Ja ecuacion principal 1, este: s¢

sustltuye por el denommado tnempo equnvalente en servicio (TFS) de la ecuacion 5, lo que@. 5
, faclhta el manejo de los datos necesanos, ademas el -resultado obtemdo no varia'i‘ iy
senslblemente tomando como base los resultados que se obtendrian con Ia ecuaclon_‘- o

' vongmal 1. Adlcnonalmente. el nimero de fallas (n) que aparece enla ecuaclén 1.1 se

E modiﬁcé agregando los conceptos de numero de decrememos (ND) y el numero de |

" jmantemmuentos excedndos (NME) conel proposno de que el modelo matematnco de Ia £

b conﬁabllldad sea sensnble aeste tipo ‘de eventos.

9.- Para un anahsus mas completo de la conﬁabnhdad de umdades y centrales '

L gencradoras debera considerarse, ademas del calculo de este-indice, el componamlemo ci i

hlsténco de cada unidad, tomando en cuenta su estado, periodos de mamemmlento

resultados de umdades sumlares y |a expenencm del personal especuahzado. observando
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o 'exponenclal de un parémetro (tasa de fallas) eI cual se expresa en Ia srgunente ecuacrén

S dande L

g donde "

~ Operacidn y Evaluacion de Resultados,

- las amenazas del entorno que puedan afectar la conﬁabrlldad Para este proposno s

recomlenda utilizar muestras de datos historicos con ranra mformaclon como sea: posnble,‘
consrderando un periodo de tiempo largo (mas de dos aﬁos) para que el pronbsuco de Ia'

, »conﬁabllldad sea mas realista.

MétododeCrilcquy Regllrs: i T ‘ e

Modelo exponenciul- Para el calculo de Ia conﬁabllldad se unhza el modelo: .}

‘c(t)'=e-m' i Ecua‘ciéh 1.

- C(t) = Conﬁabllldad evaluada en el trempot
Coop= Tasa de fallas (fallas por hora)
e = Basede Iogarnmos Neperlanos, 2, 71828 B
' - Trempo de mision en. horas o ¢l tiempo para ol cual se desea evaluar
’ fla conﬁabrlldad

-
il

yla _tasa:d‘e‘ fal_l?is (,“u,‘) S‘eséal‘cula médian‘te la siguiente ccuacion:

SRy = —t_ R R "Ec/ua»c:én 11 e
n= Nimero total de fallas.
't = Tiempo real de operacion,

T
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Operacion y Evaluacion de Resultados.

oye concepto tiene un caracter prospecnvo Esto es, retoma para su calculo la hlstona de A o

o renhza por medlo dela adaptaclon de Ia ecuacmn I Para esto, al apllcar el cnteno 7de la v
- ecuacion 1, el tiempo de mision ( t ) ser igual a 24 horas, ademas, se introduce o factor_f
i de 100 para queel resultado quede expresado en porclenlo por Io anterlor esta ecuaclon
i ’queda deﬁmda de la slgulente manera; (S

s ,evalua conla slguleme ecuacnén

- Eltiempo T se calcula por la siguiente ecuacion;

T=34  Eouciénl2
o dond_e':v": ' - : - -
o= nempo en serwcno entre fallas es declr

t) = tiempo hasta la primera falla, _ g T e T
o= nempoentrela pnmeraysegunda falla, e I e

.ty = tiempo ent‘rejla (n~|)‘-,e'siiﬁayn-ésimafalla.;'_‘ o

Como se pueden observar en Ia ecuacnon l Ia ﬂmclon de conﬂabllldad es contmua}"

las umdades y ofrece una proyecclén a futuro en funcnon del nempo
Método de cdlculo. .

Conﬂnbilidad A nivel unidad. : EI calculo de la conﬁabllldad a mvel umdad se‘; A

oy =100¢ oo © Eowacitn 2

La parte medular de la ecuacnon 2 esel calculo de la tasa de fallas ( H ) la cual sek B

i ({‘):
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‘donde NE es el namero de eventos y se calcula por medio dela siguiente ecuacion: -

NE = NF+ND+NME - Ecuacién 4
donde } : s
~ NF = Namerode fallas, ‘ T T T BT e
'ND = Nomerode decrementos, BT E N D
NME = Niimero de mantenimientos excedidos. o
HEME:; Horas equlvalentes de manlemmlemo excedldas T

o EI tnempo equnvalente en. servuclo (TES) s calcula por Ia slgunente ecuaclén
TES HP ( HEFSF+HEFSD+HEFSMP+HEME ) Ecuaclon 5
donde

CHP = jHoras del periodo L :
SR HEFSF=_ - Horas equivalentes fuera de serwcno por talla
. HEFSD= Horas equivalentes fuera de servicio por decrememo

: "HEFSMP? “Horas equlvalentes fuera de servwlo por mamemmlemo
AN programado , SR

B Las horas equwalentes fuera de servncno por falla, se calculan por medio de la
i _,i,slgulemeecuacnén :

'HEFSF = A+AA | Ecuaclon6

e A= Horas equwalentes fusta de servicio por fallas proplas de Ia umdud, Lol
- AA = Horas equwalentes fuera de servncno por error humano B S S
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Conﬂabnlidad A nivel cemml' La conﬁablhdad se determmara mtegrando los

resultados de confiabilidad de las unidades que forman la central, por medio de

ponderaclén en base a la capacidad efectwa de Ias umdades apllcando la snguleme'

' ‘ecuamon

: [CEu‘ Cu‘

‘ - ‘Evc'uacién;,?'
[ CEy, ’

O donde:

. Cg = Confiabilidad a nivel central

©C, = Confiabilidad a nivel unidad. ‘
~ CEy = Capacidad efectiva de la umdad en MW
i ._nn' = Numero total de umdades de la cemral

]

[

_ Conﬁabllidad imegmda por tipo de ,m,mo. “En. |os mveles de Reg| 6!\,“:‘]:‘_:"‘"‘ BoE e
- Gerencia y Subdireccion de Generacion, se calcula de manera similar a la. conﬂabaladadll :
- nivel central. Para esto, se agrupan las umdades por tipo de proceso y se ponder en base

a |I capucedad efectiva de Ias cemrales del nusmo grupo apllcando la slgmente ecudclo‘

o £‘35c *Cc

. Crp = {Conﬁab|l|dad mtegrada por upo de proceso e
S C = Conﬁabnlldad anivel central. -

| Capacldad efecuva de la central en MW e
L Numero total de centrales del mlsmo npo de proceso

(@)
o
|

non

4




o W sm perdlda de su funcaon en un Iapso de tiempo de 24 horas ;

s hons reales que duré el mantemmlemo, en estas condlclones no deberan exustnr valores

Operacion y Evaluacion de Resultados,

~ Confiabilidad a nivel region: Se calcula de manera similar a la confiabilidad a.
nivel central Para esto, se evalua la confiabilidad integrada por tipo de proceso, utlllzando
la ecuaclon 8,y postenormeme se obtiene la confiabilidad de la reguon ponderando en
- base ] la capacldad efectiva de las centrales que mtegran dwha reglon aplicando la

: slgulente ecuacaon - .

N R ‘ e

',CR"—' B T Ecuactégv,Q ,

L CEe, S

donde

~Cp. = Confiabilidad a nivel regi('m' ;

€= _Conﬁablhdadamvel central :

CEg = Capacidad efectiva dela cemral en MW,

S “c = Nimero ytotal_d:e,ccmyales de la reyon,
Regln'

s represen“ la probablhdad de que Ia umdad generadora se desempefie sausfactommente"

2 Sien un mantenimiento programado Ia fecha real de ﬁnahzaclon del musmofjlﬁ e

sucede antes de Ia fecha de telmmacnon programada las horas remanentes de eseA b
' "f'mlmemmaemo no tendran nmgun efecto para eI cnlculo dela: conﬁablhdad por Io tanto.: g

»In horas equtvalentes fuera de servicio por mamemumento programado deberan ser |gual B

‘negntlvos de horas equuvalentes por mamemmnemo excedldo y tampoco serd modnﬁcado il S
‘ ¢l numero de mantenimientos excedndos en este caso. e B TR D

45



i
by
(I

t

i

¢

Operacién y Evaluacion de Resultados.

3.- Si el valor del tiempo equivalente en servicio de una unidad es igual a cero, no

serd posuble calcular la confiabilidad para ese periodo, debido a que la tasa de fallas ( p )', :
estard indefinida; el campo destinado al valor de conﬁabnlldad deberé contener un guién

(-). En este caso y para este’ periodo no. sera conslderada para la evaluacl(m de laf
conﬁabllldad en niveles superiores. 3 '

i En anexo # 1, se obtienen resultados del indlce de conﬁabllldad de las centrales_“‘ g
2 _Cerro Pneto Presndente Juérez Punta Pneta y San Carlos
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Operacion y Evaluacion de Resultados.

L PRODUCTIVIDAD DE LA FUERZA DE TRABAJO,
o lll-l.k-_kCap_ugidhd lllsta_lada‘ por.'l‘rabnjador (Cl'l‘).

Los mdncadores que este grupo contiene preseman conceptos de productnvndad‘ o R
- ~ bajo Ias premlsas de. camldad y calidad del personal que labora en los cemros de trabajo, - O
s como sus aportacnones ala producclon sin perder de vusla los Imeamlentos y poliucas i :
“emanados de la direccion en el sentndo de dlsmmunr el cuecnmnemo de la fuerza de trabajo yoooo Tt
; "1tendlendo ala mejora contmua : N

lmllcndom' G = S L

! L . Ausenmnm (A).- Es la relacion porcemual que indica la maswtencm del personal]  ,‘ i
- ,permanente y adicional, refenda al total de trabajadores (permanemes mas adlclonales)f’ .,‘i_f} .
‘ fequwalentes, expresados en dias hombre pagados I R S

- Capacidad Imralada /)m Imhcyador (( '1 I) Esla relaclon de Ia capacldad"_
V"‘p‘luca ol niimero de trabajadores permanentes mis adlclonales eqmvalentes expresados en’
,hombremriodo e N R R
'Cl'I‘»‘=
('I‘P+TA£)

: . l’mwnuye del (;asln pm Ilem/m I'Mmmdmmm (I’(‘II ) Es Ia relacnoni.x“""", e
L *;pOrcenmal que i mduca el gasto aduclonal por trabajo fuela de Iajornada normal refenda al i
S ‘monto dcl tabulador del personal de base S :

om0
ERRAr T

A7



Operacién y Evaluacién de Resultados,

B I’arcelmye del l’w sonal - Adicional lqmvaleme (PPAL: ). Es la relaclon :
‘porcentual que indica la fuerza de trabajo adicional equlvaleme refenda al total de
,trabajadores permanentes ‘ '

PPAE— TAE

% 100 |

. l’re.slacmnes bocmles pm lmbajadm (PS1).- Esla relacnon que determma el

e promedlo de percepcnones econdnicas por concepto de preslacnones y prevision’ soclal A

‘que tiene cada trabajador permanente y temporal ( adlcmnal mas suslltutos) equlvalente, .
v expresadosahombres periodo ' : AT |
e G.Psk
('I'P+'I'I’E)

PST=

“ I’rw!uccnm por: Imba/adm (I’l) -Es Ia relacnon que mdlca la generacmn neta, i - | o
o »}[al numero de: trabajadores permanentes ms adlclonales equwalentes expresados T

" ",,’_hombresperiodo St

('rp+TAE)

‘ de remuneracaén total (salanos prestaclones socnalesc IMSS) alos trabajadores ref‘end
= ‘f Ia generacnon neta. : : : '

e .Salarm pm Imba;adm (SI) Es Ia relacnon que determma Ia rembuclon',

S fi‘f econémlca promedlo que se paga por su servicio a cada trdbajador permanente y temporalg i f“

e (adlcmnal més susmutos) equnvalente expresadosahombrcs penodo

ot Gs _
o

8

. Remlmemwm a I’nxlnuion (RI’) Es Ia relacmn de |os gastos por conceptos‘* ‘

srosims
RP = T




Opéracidn v Evaluacion de Resultados,

o Pneto

* Renumeracion por Trahajador (R7).- Es la relacion ‘qué integra el promedio de
~ las percepciones econdmicas por concepto de salario y prestaclones sociales por y
: trabamdot equlvaleme, expresados a hombres periodo '

~ Simbologia:

. GN.

oG8 o=
- GPS =
o IPPT =
~ GIE =

» En anexo # 2 se obuenen Resultados de Ias Centrales a mvel Reglonal

GS+GPS+IMSS
i ':fRT*
g ('rp+'I'I'E)

~ Capacidad de macé.; i
~ Generacion Neta, -

Gasto de Salano o

" Gasto de Prestacmn Soclal : e

& Inasistencia de Personal Permaneme de Trabajadores

" Gastode Tlempo Extraordmano i

TAE =
pp i

L 3Traba_|adores Adlcmnales Equwalemes
= Dias del Periodo i :
She Bn anexo # I se obuenen Resultados de Ia Fuerza de Trabajo de Ia Cemral Cerro

19




- ANEXO®1

CENTRAL:CERROPRIETO © NoDEUND. 9 PERIODO:  JUNIO95

‘ACCIDENTES

STOTAL - No T DS | NCAPACIDAD DEFUNCIONES

4

MANTENWENTO 104 0 [ Cyzes Loy ‘13701

prReccon. | o i 4 | e | e T o
. OPERACION Cqeess 0 w0l e L e ol oizser.
PERA : o S ; =

[} 0

C 6681 -

APOYO ADMVO s g i q01a T 167

ToTALI | zs28s 1 a7 i cogm b a3l e b o ams | ' ' o

TOTAL# " 9985 ol 3998 : 0. i 3315
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 " g 'Objetlvo. Shr : : «
Establecer en los centros de trabajo de Ia Subdlreccmn de Operaclon, a
, '.'nonnatmdad y Ios procedumlentos necesarlos para controlar y reduclr Ios nesgos de-“’ '
: trabajo poR : ‘ -

Operacion y ivaluacion de Resultados.,

IV.- SEGURIDAD EN EL TRABAJO.

‘ lVel.-Seguridad en el trabajo

Sxendo el objeuvo de la Seguridad e nglene Ia preservacuon de Ia vida y salud de

B los trabajadores, asi como de Ia integridad de las instalaciones, medlos e mstrucclones de _
trabajo, para que no sean motivo de agresnon al trabajador, resulta necesana la
'lmplementaclon de diversos procedimientos administrativos que coadyuden ala detecclon '

' evaluacion y control sistematico de los nesgos. ‘haciendo de la Seguridad e Higiene no una |

actlwdad ocasional o ailadida, sino parte integrante del trabajo mismo,

Asi, este Procedimiento administrativo detme las bases para el funcmnamuento de
RO Seguridad e Huglene, en el area de operacnon a través de la: desconcemracubn. Ia_ e
fv_mlegraclén de Comlsuones de Segundad e nglene, la apllcaclon de reglas. normas_ e e
mstructwos, guias dei mspecclon la capacnacuon en seguridad, promocnon y supervmon y

Ia dotacion oportuna de los medlos de proteccion necesarios, en ‘estricto apego ) Ias._\'.’_

dlsposlc:ones legales y contractuales que le dan origen.

Como todo mstrumento de trabajo, las disposiciones aqui contemdas, aun son de'{,;.f‘f e
~ observancua general obllgatona, o son limitativas y por Io tanto, toda 1dea que se bty
. consndere de utilidad para ennquecer su contcmdo ‘ '

jl’ollticn. . i
Coordmar y supervnsar el funcuonmmento y operaclon “de las acuvudades de‘ s

'Segundad e Higiene como parte integrante de las labores que se realizan en los dwersos -

centros de tlabajo comprendldos dentro_de la jU|ISdICCIOn Dwnsuonal tales como Ios

"‘de‘pgndlen,te,s de Ia Division de Distribucion, Supermtendenclas ‘Regnonales de Generaclon ,

Hidroeléctrica y Termoeléctrica, Superimenden‘dds Regionales de Transmision, Areas de

Control del CENACE y Laboratorio, aplicando los criterios establecidos en las normas

50



Operacidn y Evalnacion de Resiltados.

reglamemanas y disposiciones legales vngentes de Seg,undad e nglene, asi como las

dlctadas por eI prop:o Departamento de Segundad e Hlyene

: Normm :

l.-Generules. Los Departamentos Duvnsuonales de Seguridad e nglene tendran
_functones de Asesoria, de Coordinacion y Superwsnon, y de promocnon e informacion y en ,
ningin caso serén operativas, sugulendo este criterio seran los organos responsables de
5 supervwar el funcionamiento adecuado de la Seg,urldad e Higiene en el trabajo dentro dela.
3 junsdlccmn Divisional que comprende a la propla Gerencia- Dlvmonal Reglones dev i
- Generacion y Transmision y arcas que tienen apoyo y/o control admnmstratlvo de la " |

Division.

aquel que tenga personal bajo su mando, IIegando hasta el trabajador mismo, f LT

La planeacion, la coordindclon y la evaluacion de los programas de segurldad e
higiene en el trabajo, estardn a cargo de Departamento de Segundad e nglene de Off cmas L
Nacionales, el cual es ademés, el ‘rgano normativo, técnico, operatwo y regulador de Ia' e
Comision Naclonal de Segundad e nglene del Slslema Nacuonal de Segurldad e nglenef e

enel trabajo '

2. De los Depnrtumemos de Seguridud e lligwne. Dufundlran en Ios cemros de

trabajo de su_ jurlsdlccmn las polmcas normas y. procedumentos admlmstrallvos que;
~ afecten el funcuonam:emo dela segurldad e hlgnene en el trabajo asi como venﬁcaran su
:cumpllmlento e . , o ’
| Vlgllaran que se utlllcen Ios formatos establecidos ¢ en eI Manual de Procedtmlentos e

-Admmlstratlvos de la Subdlreccnon de Operacion para el adecuado funclonamiento del L

slstema de informacion de seguridad e higiene,

Consolldaran Ia informacion de seguridad e Ing,nene [,enerados en Ios centros de ; -

trabajo dependientes asu jurisdiccion divisional.

51

_ La responsabllldad de Ia Segundad e ngnene recaera en las Jefaturas de Ios centrosff
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Efectuaran visitas de supervision y evaluacion a los centro de trabajo dependlemes‘
de su ]UI'ISdICCIOI‘I divisional, a fin de venﬁcar el cumplumemo de las actwndades de

seguridad e higiene.

Detectaran necesndades de equlpo de proteccion personal y de grupo en cuanto a'*
tipo y nimero de unidades, solicitando a los jefes de los cemros de trabajo que carezcan
- de éstos, su adquisicion inmediata, de acuerdo a los montos establecldos oen su defectof
‘consolldaran las necesndades de su jUI'ISdICCIOI‘I dIVISIOI’Ial canallzando su requnsncnon a

través del Departamemo de Compras dela D|V|snon

3.- Para ln’ investigacu’m de acculentes. -Cualquier trabajador Que sea testlgo; L
"presenclal de un accidente de trabajo sin lesion, con lesion o monal ‘tendré la obhgacnon: -
“de reportarlo al. jefe del Centro de Trabdjo a fin de que se tomen las provndenclas

necesnms que cl C&SO amerlte

Todo accndeme sin lesion, con Iesmn 0 mortal debera ser mvestlgado a ﬁn de .

j determmar las causas que lo orlgmaron esta responsabilidad recaera en Ia Jefatura del“‘

Centro de Trabajo en que haya ocurndo el accndeme lnvanablemente, parucupara en dlcha!__ e S
: mvestlgaclén la Comision de Segundad ¢ Higiene. En casos de accldentes mortales y.;ff b
potenclalmeme graves e Departamemo Divisional de segurldad e hlglene pamcnpara”,“-" i
 directamente en dicha investigacion, debnendo Nenarse los tonnatos Yy recabar o o
documentacnon solicitada -en el preseme capnmlo del manual de procedlmlentosf
admmlstratlvos de Ia Subdlrecclon de Opemclon de acuerdo con el tipo de accndeme : : “
o Como’ consecuencia: de Ia investigacion de los accidentes de trabajo ocurndos.f. ey
‘deberdn generarse las. medldas prevemlvo-correcuvas necesarias que permltan mejorar los :
métodos y procedlmlentos de trabajo no solamente en el lugar en donde acomecm el L
“accidente, sino en todos los centros de trabajo en donde se tenga exposncnon a nesgos . "
- semejantes a nivel naclonal paralo cual se establecera una coordmacnon permanente entre
“los centros de trabajo y Ias comisiones de seguridad e hlgnene de los Depanamemos de
» vSegundad e nglene y estos ulumos con ¢l De|m|1amemo de chundad e nglene de‘ o

Oﬁcmas Dwnsnonales ' "
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4- Pnra la operaclén del sistema de informacion de Segurldad e ngiene.-‘

 Para operar un sistema conflable de informacion de segundad e higiene, el jefe del centro
: de trabajo serd responsable de los medios de comumcacnou que utilice para que esta Ilegue i
o con Ia oportunidad que se describe a continuacion: v ; | ,
- ~*Tanto las boletas de contlol mensual de accndemes como Ios reportes de anahsls‘ L
e : dc accudemes que se elaboran mensualmente deberan estar en Ias Oﬁcmas Dwnslonales a' o
~ més tardar el dia 2 del mes sngulente que amparan las mlsmas

Py La informatica de accndemes de trabajo (ongmal y pranera copna) deberan cstar‘; -

enlas Ofi cmas Divisionales en un Iapso no mayor de 48 horas despues de haber ocurndo
el accldeme : :

*El reporte de reanudacaon de labores (om,mal y COpIﬂ) deberan estar en Ias
Oficinas Dwuslonales enun Iapso no mayor. de 48 horas, '

* Las dos copias totoslatncas de la MT-1 del IMSS con su dlctamen deberén estarv :

- en las Ofici icinas Dwnsnonales en un Iapso no mayor de 48 horas despues de haberse
 obtenido el dlctamen ‘ « : 4 i |

% Con base en la mformauon sumlmstrada en los puntos anlerlores Ia jefatura A

7 Dwnslonal de Segurldad e ngnene sera. responsable de capturarla cuando menos una vez’;*; S
E por semana en el "SIA" (Informatlca, reanudaciones y- declaracnones del IMSS) Antes del\ S
dia 10 del mes snguleme debera capturar el promedno de lrabajadores i

R Una vez por mes Ia D|V|saon debera. obtener del "SIA" Ios reportes de indlces y‘ S
pérdldas economlcas y los analnsns de: accndentes ' '

S De Ins aclividndes promocionales de Seguridnd e Higiene. Los,f“'

: 'depmamenlos dwnsnonales de seguradad e Iuglene coordmaran lo necesario con la umdad s

 divisional de capacitacion a efecto de que en los prog,ramas de capacitacion se mcluyan .
i aspectos de segundad e hlglene, formando parle de la temallca de Ios mlsmos y no comof

* un tema adicional. ’ ~ . s « ‘
‘ Todas Ias jefaturas de los centros de trabajo tendran Ia responsablhdad de que‘ S
‘semanalmente se realicen plancas de seynrudad con objeto de reducnr el indlce de
”samestrahdad SN
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Los departamentos Divisionales de Seguridad e Higiene tendran la obligacion de |
elaborar y difundir un boletin mensual del accidente mas significativo, el cual, deberé;

‘ anexarse al acta mensual de la Comision de Segundad e Higiene Divisional. e
En todos los frentes de trabajo deberan tenerse a Ia vista tableros que contengan el

andlisis y estadistica de los accldentes de trabajo, asi como el ‘acumulado de dias sm‘ '

faccldentes y demas informacion relatlva a Segundad e Htglene en el trabajo, suendo e
~responsabllldad de cada jefe de centro de trabajo el mantener permanemememe" ‘

actualizados y de las Comisiones de Segurldad e ngnene Vlgl|8l‘ el cumpllmlemo de esta S
) dlsposlclén

- Para la prevencuon de rlesgo que puedan producnr accndentes y enfermedades de

'trabajo las Comusnones de Segurldad y los Departamentos Divisionales de Segundad e
nglene promoveran campaﬁas permanentes a través de material audiovisual, carteles.; .
 folletos y visitas de supervision, etc., ya. sea elaborados por éstos mismos 0 por. eI que‘ 5

'reclban del Departamemo de Segundad e nglene de Oficinas Nacuonales

6.- I)e los accidemes en tmnsilo.~ Los accndemes en transito no se. tomarén en. R

cuenta para los indlces de smlestralldad

7.- De los ncclden(es mormles. Cuando ocurran accudentes mortales el Jefe del T
centro de trabajo conjumamente con. Ia comision de Segundad ¢ Huglene y elé
Departamento Divisional de Segurldad e Hq,nene el su Caso, seran responsables de Ilenar* N

el formato reporte de accidentes, para lo cual anexaran fotografias, croquis o dlbujo deli -

- gitio en donde ocumo el accidente. Asimisino, efectuardn una evaluaclon mmedlata de las

medidas de: Segundad e nglene establecidas en o momento en que ocurruo el accndeme

derivindose los compromlsos relativos al mismo, Esta evaluaclon debera repetlrse seis -

meses depués, 0 antes Si s necesario, para. determmar si se cumplueron Ias medldas‘ G
preventwo-correctwas motivadas por el accidente. RO

Los testigos presenciales seran responsables de dm awso del accldente ocurndo aI :

. Jefeltliel Centro de Trabajo
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8.- De Ins iuipccciones.- ‘La' jefatura del centro de_,trabéjoy en coordinacion con la

comision de Seguridad e Higiene deberan ejecutar y elaborar un 'programa anual de
inspecciones de Segundad e Higiene, asi mismo ‘que deben mclulr Ia totahdad de las
mstalaclones medlose mstrumentos de trabajo ‘ '

, 9 De Iu evaluacion de Ins nctwududes de Segurulnd e nglene. Sera_ -

i responsablhdad de los Departamemos DlVlsuonales de Segundad e Higiene, efectuar una ‘
~ ievnlum:l(m semestral de las actividades de Segundad e nglene en cada uno de los centros
“de lrabajo correspondlemes a su junsdlcclon. aphcando los crlterlos establecldos en la guil‘ T

| : k~vde evaluaclén de Ias actwudades de segundad e Inglene ST -

l0 De la aslglmcléu de grado de rlesgo (AGR) Para la asngnaclon correcta del I3
A grado de. nesgo de los accldemes de trabajo y con objeto de que exista un criterio ;f_ : :
- uniforme en todas Ias areas, sera necesario que los responsables de efectuar su calculo I T
: npeguen estnctamente ala guia para Ia asngnaclon de grado de nesgo : e

ll.- De I |mparac56n de emergencins. Todo. aquel personal mvolucrad
3 ‘cunlquler caso de emergencla que ponga en pellgro la segundad del personal y e s
~ instalaciones, se sujetard a las instrucciones - contenidas en este procedlmlentof?- b
“"'»vv,,(recomendaclones para la preparaclon de emergencnas), en eI cual se presisan- Ias
“obllgacuones de cada uno de los mveles Jerarqulcos mas nnportantes demro de Ia‘
; junsdlcclén Dwusuonal y que debera mtervenn dlreclameme, asn como |as provudenclas que’ i
deberén tomarse en Ias situaciones de emergencla que se cnan a contmuacuon S

~*Huracan -
* lnundacuon
. S(smo
S lncendno
~* Amenaza de Bomba
o » Emergencua en caminos y caireteras
* Evacuaclon :
e Ayuda externa ~ ‘
G lndlce de aspectos a cons1derdr y formas de contr ol.‘
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12. l)e ] medicma Inboral- Los Departamentos Dwnsnonales de Segundad e o
~ ‘;nglene en el trabajo acataran las dnsposncnones contenidas en los preceptos de medncma i
L Iaboral del presente procedlmlento de Segundad e nglene en el trabajo ! ' =

ol lJ De In inl‘ormaclén estadisuca. Para el procesamlemo de Ia mformaclon S
estadisuca y Ia elaboracnon oportuna de los informes mensuales de accldentes de trabajo} :

que genera el SIA (Slstema de lnformaclén de Accldentes de ’l‘rabajo) sera necesarlo que SO

-_v‘todas aquellas pcrsonas mvolucradas en este proceso se su;eten a las mstrucclones de'_‘/ S

vmformaclén estadistlca del presente procedlmnento de Segundad ¢ nglene SR -

| l4 De las. responlubilidndes. lnvanablememc tamo como el Secretano Técmcof‘; A
de la Umdad como el Auditor Intemo Dlwsnonal tendran la obllgaclon de reportar ala’ et
' Comraloria lnterna de Oﬁcmas Naclonales Cualquner mfracclon nregulandad o desvnacnbn L
. sobre las normas establecldas en el presente procednm:ento : |
v - Cuando se detecten, determmen y comprueben megulandades 0 desvnaclones ala
el vaphcaclén de normas y’ procedlmlemos establecndos se estara a lo dnspuesto por Ia Ley‘ R

v",Federal de Responsabllndades de los Servndores Publlcos Ley Federal del Trabajo.x._f{"f‘f,; i
- Contrato colectivo de trabsjo y por las demés dlSpOSICIoneS legales que, en su caso, -
I resulten aphcables. de acuerdo conla mdole y cronologla de los datos hechos u omlslones; R N

: :,que conﬁguren enla uregulandad ' : i
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'Proce;_li'mienlos de difusion, aplicacion de reglas y no’nm_le de eeguridnd e higiene;

‘ Generalldndes. Para el mamemmnemo de un medlo ambnente de trabajo en

| condlclones propicias a la conservacion de la vnda y la- salud de los trabajadores, en" i

nuestro pais existen, se actualizan o se producen ordenamlemos de. caracler legal y de -

: observancla general obligatoria. Por otra parte, con el proposnto de contemplar dichas : ;
_-dlsposlclones o de adaptarlas facilitando su apllcaclon especlﬁca. en base a la experlencla S
"propla del sector y tomando en cuenta la mtormaclou esladlstlca sobre accldemes‘ g

- ocumdos el Departamendo de Seguridad e Hnglene en el Trabajo de Ofic cmas Naclonales «
~ihn establecldo Normas. lnternas sobue Ia materia, . superwsando su cumpllmlemo yoo
‘evaluando sus resulmdos : '

e knmrlpcién del procedimlemo |mra Ia dlfusidu y nplicncién de Reglal y Normn de 3 :
(i V‘suurldad e ngleue. ‘

' peparthullelnte’l')_iv\l,s‘lmi;ildefs_egl.jiridud‘e‘ Higieue.’ i

_ I- Reclbe del Departamemo de Segundad e nglene de Oﬁcmas.f-.f;,_}”
A Nacionales las: dlsposnclones Iegales mlernas y aprobadas las clasntnca y reproduce para su_f-',
; ,dlfuslén enel ‘Ambito DMsuonal B i R
2. Envia a la Zona 0 equlvalente Ias dlsposncnones Iegales e mtemas
. _f’aphcablesasus centros de trabajo ’ L

Jefamm de Zom\ 0 equivulente en coordinnelon con el Depammemof |
, ‘,Dlvllional de Seguridnd e ngiene. ‘

3 Elabora programa “de dnfusnon de acuerdo aI formato "Control del -
£ Programade leusnon deNormas” | ' :

o J&u(ﬁrade Zonao Eqiii'v’aleme.‘ B

4.- Aplica el programa de difusion en sus reas respectivas.
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ST defe del Cen_!rddg Tmb})jo e‘l‘l codrdiiuﬁcidii c&iu‘ In Coni_\visi(ip dé, Seguridjﬁd_»é Pt S
 Higiene, N Pt |

V. 5-Verifican el cumplimiento del programa y su aplicacion. S

: : Comisibnde ’Se"‘gu’r_idnd' e Higiene. |

.- Plantea los problemas encontrados aljefe del Centro de Trabajo.
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lV-l. Frecuencm. ‘ : SRR
“Es. un indice adoptado por Comision Federal de Electncudad conforme lo
establece la Secretana del ’lrabajo y Prevision Socnal (STPS), con objeto de

}jmterrelaclonar la cantidad de  accidentes con uempo perdido de trabajadores que
e estuweron actwos en un periodo determmado descartando Ios accldentes ocumdos enf S
~tréns|t0 ; : : '

‘ v'v,Objetivo. — : : S : e
_Evaluar el comportamiento - a- traves del tlempo de aquellos accudentes que”,;f e

ocas:onaron |ncapac|dad por eI IMSS en una emldad yun periodo determmado

A Algpritm_o:

Tl cactecam,
'f F= ‘ ‘: "_ ’1’ ' _‘ 106_».‘~»
[CI’P+TAE) R L
Dntdi‘»ilidicos'

, » Accidenlcs um Iwmpo l 'ululo (LA( 17).- Es la camldad de accldentes de
: rtrlbajo yen transno con tlempo perdndo cahﬁcados por el lnstltuto Mexlcano del Seguro ki
Social (IMSS). S bl
y Accidemes en Iummo (( Al) Es Ia canndad de accldentes ocurndos en elj,,:; e 5
: : lrayec(o del domncuho del trabajador dl centro’ de trabajo o vaceversa, aceptados por d
- (IMSS). : « _
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¥ Imbtym/mes Pe 'nmmcmcv ( II’) Es Ia fuerza de trabajo expresada en’ dias-l'e e
hombre. de todos Ios trabauadores de conhanza y base que nenen contrato de trabajo por S
tiempo- mdefmldo y aquellos tempmales de susmucmn que esten ocupando plazas‘;u
vacantes del tabulador, - L L e
. 7mb¢ydmes Adnnmales Iqmvalenlm (IAI') Es la luerza de trabajo temporalj e ey
= ’expresada en dias—hombre, que se contrata en adlcnon a las plazas convemdas en el ; e ‘
e tabulador enun penodo determmado : ’ | S
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Operacion y Evaluaciin de Resnltados,

4 Dias I’wiodo (I)I’) Son los dnas calendano que comprende un periodo
determmado ‘ ‘ '

e Numw 0 de Me.wv del Periodo (n).- Es el numero de meses comprendldos en el :

L periodo bajo analnsns, pudlendo ser doce (12) como maxlmo

: Origen de los datos.

* chn-Re.sp(msabIe

~ Del nimero de accidentes, el Jefe del departamemo de segundad e hlglene‘ o
‘ donde ocurra el accndente

Del promedlo de trabajadores el respomable sera eI jefe del departamemof .

 Informacion agregadn,

¥ Datos del accndemédo
“ Datos del accndente. :

* Parg el calculo del mdlce, no se tomaran en cuema los accudemes sm tlempo\ T

perdldo (que no generen mcapacldad) : G b
. *Encasode recaidas del Iesnonado no se consnderaré conio otro accldeme. R

* Los. trabajadores permanemes y adlclonales eqmvalentes s consnderaran' comos s
o »v‘._dias-hombre acumulados hasta el penodo de calculo : S
~~~ *No: se incluiran aquellos trabajadores que se encuemren de vacamones. permlso iy -
- sin goce de salano incapacidad y los que gocen de permiso con salano seﬁalado en Ias i

' clausulas corresponduemes del comarto colectivo de trabnjo ' ‘ 2o 5

* En anexo #1se obnenen Resullados del Indlce de Frécuencm a mvel Reguonal

60




. [FRECUENCAw] €613 | s63s

INDICE DE FRECUENCIA
RESULTADOS

. anexo#1

36914-«- e 2311 ;




Operacién y Evaluacidn de Resultados.

V-2, -Gravedad .
- Es un indice adoptado por Comision Federal de Electrlcndad conforme lo
establece la Secretana del Trabajo y Prevnsmn Soclal (STPS)

o Objellvo* g , S SR
| Evaluar la gravedad de los accndentes que ongman mcapamdad acep!ados por el I
: Insmuto Mexlcano del Seguro SOCIal (lMSS) en una entidad y perlodo determmado

,All'_orvlllkno‘: ,
2_ 1 (CTDP-CDPATR -,

| _[aerE) | 170-,,

B lmol Bilicor

g * Dias Perdidos por Acculenw.\ (CIDI’) Es la camldad de dias perdldos porj", SRR YRR
. accidentes de trabajo y en transito, en un periodo determinado. RN

* Dias Perdidos por Accidentes en Transito (CDPAT).- Es la camldad de dias G T
perdldos por accidentes ocurrldos alos uabajadores en el trayecto de su. domlmllo ‘al;‘ o

~centro de trabajoowceversa enun penodo determinado. - Sdien WL
i 7mh¢yadoms l’wmwwnle\ (1P).- Es la fuerza de trabajo expresada en dlas—'_ gy

| hombre. de fodos los (rabajadores de confianza'y ‘base que tienen comrato de (rabajo por b
| ‘; nempo mdeﬁmdo y aquellos temporales de susmuuon que estén ocupando Plazas’lf_s e

T ,»vacnntesdel tabulador. v , . LU L e
- * Trabajdores Aduirmales I qmvalcmes (IAI ).~ Es la fuerza de. lrabajo temporal e
| “‘expresada en dias hombre, que se comratd en adlclon a las plaras convemdas en el
G labulador en un periodo determmado : 2 S e _
¥ Dias Periodo (Dl’) Son los dnas calendallo que comprende un periodof et

» ~determmado SRS

» Niimtero de Me\e\ del Per Iodo (). Es el numero de meses comprendldos en eI N

: periodo bajo anéllsls pudlendo ser doce ( I2) como méxlmo
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o B Origen de los dutos.
L * Quien-Responsable . | ‘ )
Del nimero de dlas perdidos, el jet‘e del departamento de segurldad e

| | . hlglenedonde ocurra el accldeme ; ;
L. Delpromediode lrabajadores. el responsable serd eI jefe del departamemo, :
e .de personal ‘ : - ~
f}lnformacidn agregada. o R R s .

e . *Los dias perdldos se tomaran en cuenta desde el dla del accldenle hasta un dia‘,f‘:‘
 antesdesu reingreso. SRR G |

i * Cuando el trabajador fallezca en eI momento del accldeme se consnderaran como ‘: :, i | S
S 'dias perdtdos Ios que otou ga el contralo colecuvo de trabajo (1700 dlas) S .' i
: e Cuando acurra un accldeme grave que postenormeme se convnerta en mortal se e E
 ‘ cargarén los dias de su gravedad s Ios que marca el contrato colecuvo de trabajo (l700f-3‘;' 2 e
_ dias), dando ¢l total de dias perdndos. o A o o .
 *Los trabajadores permanenles y adlclonales equuvalentes se: conslderardn como;_ o
L dias-hombre acumulados hasta el periodo de calculo: \ L

| . EI total de dias perdldos en accndemes de lrabdjo con dlctamen de lncapacldadugi; e
AN ’plrclal o total. permanente, se obnene mulnpllcando el porcentaje de nesgo de traba]oV :
ki ’ﬂjudo por el IMSS por I640 dlas mis. los dlas de mcapacldad hasta Ia fecha de vngencla il
a '. . En anexo # | se obllenen Resullados del Indlce de Gravedad a mvel Reglonal G
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' Operacidn v livaluacion de Resuliados.

V.- CAPACI'I‘ACION Y ADIESTRAMIEN'ID
V-l. Plan Naclolml

E Gobierno de la Repubhca ha puesto especlal atenclon enla pIaneaclén del

Desarrollo Nacnonal dlseﬂando y acrecentando los. programas hacia la solucion dev

'problemas prlomanos Enel Plan Nacnonal de Desarrollo 1989-1994, se sefalan las areas

T pnomarlas, con sus correspondlemes objeuvos y Imeamlentos de accion para el corto -

r : medlanoylargo plazo. = e ‘

: Dentro de estas areas pnontarlas de desarrollo tiene especnal relevancla eI servicio .

b ~‘publ|co de. energla eléctrica que - otorga la Comision - Federal de Electncldad el

’ vconsecuentememe. se hace indispensable promover ain mas, la planeacnon y utilizacion

| racuonal de sus recursos humanos, matenales yﬁnancneros ‘para resolvcr en forma mtegralf i
oy estratéglca las necesidades msmucnonales Denlro de la administracion de recursos, Ioa e

humanos constituyen cn cualquner orgamzauon o.empresa el activo mas lmportante

Para delinear el Programa Naclonal de Capacltaclon y Desarrollo de Personal del‘ R
 Sector Eléctrico se partio de Ios objetwos tundamentales descritos en la Ley del Serv:clo' i
Publico de Energia Electnca, de un ampho proceso de consulta al-interior y extenor del. kR

sector para captar expenenclas oplmones y sugerencias, del entorno exnstente 8 C FE. y
asi mismo a la formulaclon deun dnag,nosnco de la materia.. B

Como resultado de la presentacnon de este anahsns las autondades de CFE dleron :
: }mstmcclones para que el programa de capacnacnon y desarrollo de personal 90-94 se
estructurara. de acuerdo con Ias metodologlas de planeacxon estrateglca y del enfoquev ‘

slstémlco

Se han ﬁjado como mnsxon del Programa de Capacnacmn y Desarrollo del Personal

| o Asegurar que la mdusma Eléctrica cuente en todo momento con Ios recursos‘ .
.humanos debldamente preparados y especnallzados para hacer frente asu comportamlento' ‘

naclonal

> Conmbulr ala excelencla en el servicio y al mclemento en Ia productlwdad '
: |nst|luc|onal ‘ R :
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Denvado de este planteamnento el Programa de Capacntacnon y Desarrollo 90-94 '
enfoca su desarrollo a través de cinco vertientes basucas

k- Programas Operativos. '

2. Programas Estratégicos.

3.~ Apoyoa Programas Institucionales.

4.- - Programas Desarrollo Personal y profesuonal

-5 Pre_sl_acmn_cs y Ayudas de Caracter Social.

Conlemplando con estos cinco programas las sngwemes premlsas fundamemales o
-1~ Los Programas dc Capacutacuon y Desarrollo de Personal uenen caracter‘

'a-.obllgatono en todos los niveles y éreas de confor nndad con las dlsposwlones de Ia Ley e
- Federal del Trabajo y los compromlsos contracluales L e
2. Cada nivel de autondad es ucsponsable de la capac;lacuon y desarrollo de sus |

colaboradoresmmedlatos f

Para llevar adelame este programa se I'L(]UICIB de un proceso de senclbllluclon y';= -

_del desarrollo de una actitud proplcla en todos los niveles de mando; por eso se ha dlcho o
que el problema de la capacnaclon y desarrollo de los recursos humanos en unalg'. B TR

'orgamzaclon, esun problema de Gerencua y de Alta Dureccuon ; g
o Por mdlcaclones del Directorado se han- fij jddO los lmeamlemos para que el ‘
e _’Programa de Capacnacuon y Desarmllo de Personal vaya evolucnon‘mdc de tal (‘orma que.

" mvolucre ensu proceso a todas las areas de CFE y obedezca a 10s siguientes criterios:
1- lntroducur al trabajador de reciente: ingréso hacia un reconoclmlento de la ik

; msmuclén de sus ObjellVOh historia y. orgamzacmn a fin de ubncarlo y crearle desde sut :
‘ mlclo acmudes de ldentldad yproducllwdad AT v

- eﬁcleme o . ~ ; B _
3 Preparar y desarrollar al trabajado pam que realuze nuev«s acuvudades, 'ya sea '

2 Capacuar al trabajador para que dcsempeﬂc su puesm actual de manera C R

* para el puesto mmedlato supenor o en nuevas funciones por promoclon 0 derlvadas de Ia g

- evoluclén tecnologica etc.

, 4.- Establecer mecanismos que propicien Ia promoclon o movuhdad del personal y
permntan aprovechar experiencias en las dlferentes areas sustannvas del sector
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Operacion y valuacion de Resultados,

5.- Establecer un sistema de transferencias de cxperlencuas para los trabajndores _
que Ilegan a la etapa de jubilacion, en beneficio de quiencs- contmuan en cI servicio y

prcpararlos a su vez para el dlsfrute de un nuevo estllo de vida. -

Ast miSmo el‘ Pro{;rama ~de - Capacitacion 90-94 estd concebido para ir
evolucionando, de tal mancra que a mediano plazo se estructuren programas individuales
'de capacutacnén que permitan cubrir la duferenma entre el perﬁl que requiere el ‘puesto y ¢ el

: que posee ¢l trabajador, -

- En virtud de que aclualmente no se dispone de Ios perfiles y descrupcuon del pueslo‘ o
“de cada traba;ador, sino de la descnpcuén de puestos tipo, por el momento, los programas' ‘
de capacitacion estan enfocados a atender necesidades generales por grupos de las

s especmlldades mas comunes dcl Sector Eléctrico.

: F malmeme, la estructura del prog,rama de capacnaclon se sometlo a Ia;‘_ o _
consideracion de la Comision Nacional Mlxta de ‘Capacitacion y. Recursos Humanos,':. ;

B quien recomendd hacerlo del conocimiento de todas lus dreas del Sector Elecmco. ydelas =

, autondades extemas que deben quedar emeradas en cumphmlemo de las dusposwlones en JED it

" vigor,

i Eléctnco
nucNosan DE LA CAPACITACION.

" Breve diagtldiliqo dcl'procem de Cnlnucillici6||. ’

Para el proceso de capacnamén y desarrollo de personal del sector a Io largo del :
S tlempo se. “han venido estruclurando diversos documenlos que conuenen los aspectos.
normativos y metodoléglcos para conformar los programas de capacltaclon sin embargo, -
debldo a que estos-no se han actualizado, que en general no se aplican, y que tampoco se

- ejerce o se efectta una accion de supervision, se ha venido distorcionando dicho proceso,
de manera que aunque se cumple con el precepto constitucional para efectos de registro
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v Para la puesta en marcha de este programa, por dnsposncson del Dlrectorado se : e
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: cemral ya que representa un compromlso de autondades y trabajadores del Sector'



Operacion y lvaluacion de Resultados,

ante la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, su efectlvudad es muy cuestionable, pues
no refleja SI lo que se esta haciendo es lo conveniente o lo necesario. ,
‘La deteccion de necesidades se efectia de manera. muy superﬁclal dejando
practlcamente al arbitrio de los mteresados los cursos en que se desean participar.
' Los programas de los cursos existentes en muchos casos son obsoletos y hacen
falta ‘otros sobre todo referentes a las nuevas tecnologias que sobre equlpos y
procedlmlemos va lncorporando la industria eléctrica de servicio publico. S
s Los reportes de acciones reahzadas dentro del programa anual de capacuaclbn y
desarrollo aunque son consnderables, no reflejan si la capacnaclon se reallza en las. éreas,‘ ‘
‘donde s€ requiere, y si se capacita a quien lo necesita. . b
[Existen otros esfuerzos institucionales en materia de capacitacion, como e el 1 caso

‘ del area de produccion a través de la Central Escuela de Celaya y el Centro de" i

- Adlestramlento de Opcradores de Ixtapdntongo que.realizan progrdmas especificos para‘ :

- capacitar en aspectos técnicos operativos al personal de toda la institucion. Por lo tanto se' -
 hace necesario la anmonizacion de todas estas acciones dentro de un programa mtegral de

‘ ‘capacitacu(m

: jen gran medlda requieren revnsnon y sobre todo, se hace indispensable realizar mayores :
esfuerzos de desconcemracnon y de amphaclon de servncnos de capacitacion y desarrollo de. il
, personal ‘ :

de capacllacuén cuando mas, 4.5 dias de su tiempo Iaboral al servicio de la mstltuclon Al ,
‘ respecto deben realizar esfuerzos necesarios para mcrementar en 5% anual este promedlo,‘ v
‘ ‘para elevarlo a 70 dias. para el proxumo afio 2000. Desde hace aflos, otras empresas‘

elécmcas de servncno pubhco como Electricidad de Francia, vienen |ogrando ‘que sus

: ktrabajadores anualmeme dediquen 8 dias de su nempo Iabonal a Ias actlvudades de

CapacltaclonyDesarrollo ‘ ; : v ,

En consecuencia, deberd incrementarse Ia nmpantuc:on de cursos especiﬁcos, pero ~
también. se hace indispensable su revision; programacion; estructura; anlculaclon y
cronguencia programética; idoneidad del instructor .y de los ,pani‘cipame\s; “de
experimentacion y ejercicio practico; calidad de los auxiliares didacticos, metodologia de

66

Porlo que se refiere a Ios componenles del Sistema- lnsmucuonal de Capacltaclon, - e

Aproxumadamente, en promedlo cada trabajador dedica anualnmnte 8 acuwdades o



Operacion y Evaluacion de Re.w)lmdus.

~evaluacion, seguimiento y medicion, de los - resultadoas alcanzados tanto en el

 mejoramiento personal del partucupante como del proceso productlvo en el que labora al :

- serviciodela i mstltuclon

Los pamcspantes que asisten a Ios cursos son predommantemente personal de mvel ‘
operativo, siendo urgente e imperativo elevar su realizacion con las contribuciones de los
trabajadores mas entusmstas expcnmemados y destacados de los mandos medlos y, aun ‘

de la alta gerencia. _ Sl e
Diversos orgamsmos estlman como necesarlo dedlcar en las empresas elecmcas
del servicio publico el 2% del costo de su nomina o el 0. S% de sus ventas a actnvndades de

" capacnaclén En el caso especifico de CFE en vurtud que su funcuon es emmentememe bt
v ‘soclal habré que determinar que recursos son recomendables dedicar a estos programas, .

S ya que en la actuahdad se destinan el 1,1% de la nomma 0¢l0.21% de las ventas.

) Instituto de: lnvesugacmnes Eléctricas viene apoyando con el servuclo de g
2 ,mformaclon técnica para el personal de las areas ‘sustantivas; lo necesario, ahora es que,
| ".ademés tambien apoye con la mtormac:on tecmca especuallzada para. el personal de las -
‘ j}'véreas de administracion y en partlcular para el proceso de capacntacnon y desarrollo de los;fﬁ_ F

",,recursos humanos. -

Ademés se hace necesano establecer cemros de mformacson que hagan llegar y
'tengan al servicio del trabajador, de manera permaneme servicios de: Bnbhoteca, cursos -
o jpor “correspondencia, filmoteca, cmtoteca vndeoteca. dlscoleca hemeroteca oc.,

 -especializados en el proceso producuvo mstnucuonal

Desde algunos afos se han venido dedicando recursos para atender |a prestacnong

: de becas para la enseﬁanza en los niveles de secundarla. educacion medna superior y

superior; para la realizacion de pr acncas i otesuonales y servicio social. , al respecto, se» :
' ‘requ,lere de una mayor ayuda alaspr acticas pr.ot‘eslonales y al servicio social; y ademas, un
k manejo méis' abierto. Asimisnio se estima de interés institiici’dnal canalizar més"ayudd ala
- atencion de la educacion bésnca para adultos, la realizacion de esludnos en los mveles '

' medlo supenor y superior de modalldad abierta, la realizacion de d:plomados maestrias,

especializaciones y doctorados, la participacion en concursos por becas al extranjero que -

ofrecen otros paises al Gobierno de México, la impresion de tesis y literatura cientifica.
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Operacion y Evalunacion de Resultados.

Es conveniente explorar la acreditacion o validacion de experiencia y conocimiento

de los trabajadores en. servicio por mstltucmnes u organismos educativos oficiales. La
‘escuela técnica debe "salir" o ir a donde se necesuta y no los trabajadores cuyo tiempo es
limitado; se puede establecer una comision mixta que disefie un plan de estudlos modular,‘

que deﬁna formas de cursarlo, de acreditar o evaluar.

La comumdad Nacional recibe el servucm que le presla Comision con confianza y

. ‘satlsfaccwn, pero .no siempre se logra un entendlmlemo suficiente, mutua ayuda y
' acercamuento En tal virtud, se hace necesario apoyar mayormente a Ia creacnon de una
cultura tecnologlca en la poblaclon naclonal para lo cual se requlere mstalar parques

g tecnoléglcos, en cada Central- Escuela yen cada pldnta en: operaclon cercana a centros :

urbanos

Estos parques tecnologlcos son Iocales amphos con una gran cantidad de aparatos '
* y auxlllares dldactlcos que permlten la expenmenlaclon y comprobacubn de las Ieyes S
~ fisicas. Cada aparato es a prueba de estudlames y estaria al servicio de nuestra s

" comumdad

Un ejemplo o esfuezo pequeﬁo se encuemra en Ias areas de exposncuon del Metro, L

dela Cnudad de México.

Por lo que se reﬁere a las Centrales-Escuela nuestra superlondad ya dlspuso Ia_',”j.

mlclacnén de la tercera ubicada en la Laguna. En esta materia es deseable. tratar de Iograr

que en esta admmustracnon quedcn operando por lo menos, cuatro Centrales Escuela ydos

: Simuladores mas para el adiestramiento del personal de opemcuon Asnmsmo habré que

realizar un gran esf‘uerzo para atender las necesndades del personal de Dlstnbumén, Sy

-~ Construccion y Admmlstraclon

Tamblén se ha contemplado la convemencna de restmnr el Centro de Capacntacnén -

para eI Desarrollo de Cuadros Directivos que en otra epoca opero en CFE.

EI permanente trabajo mstltuclonal realizado hasta la fecha ha pelmltldo venir -
, constltuyendo una mfraestructura organica, que ain se requlere completar y dotarla de

"unidad de Dlreccmn articulacion de esfuerzos y trabajo de conjumo En vmud de los
| conmderables retos que nos esti plateando el preseme y los que. nos planteara el futuro

lnmedlato, debemos prepararnos para afrontarlos y superarlos y ‘consecuentemente, se

hace lmprescmdlble consolidar la infraestructura de capdcuaclon y desarrollo de personal
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: Opcracid_hy _i:‘vdluacir_iu de Resultados,

ampllar Ios servnclos de la matena € mcorporar el mancjo de Ias nuevas tecnologlas y. Ios‘ SR
' nuevos matenales ,

b M'S'ONI’EL PROGRAMA it

S Asegurar que Ia mdustna elecmca cueme en todo momemo con Ios recursos o
‘humlnos debldameme capacltados y especlallzados para cumplnr con su °°mPf0m|so :

: ‘ Contnbulr a la excelencla en eI servnclo y al mcrememo en Ia productlvidad
: lnsmucnonal G £ _ _
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HINI-‘ORMACI‘ONVINI)ICA'I‘IVA Y ESTRATEGICA.

o Eléctrico.

_lnformacién ihdicativa y estrate’gica del ‘Sectdr.

b El Sector Elccmco cuenta en este momento con una capacudad mstalada de 25 000 L 2
: MW y con un crecnmlento anual esperado del 6%, en 1994 habla 34,000 MW, de esta,l

- manera enel aﬁo 2000 se Ilegara auna capacndad mstalada del orden de Ios 46,000 MW..

“Lasi inversiones esumadas en un perlodo son del onden de los 45 blllones de pesos s

La fuerza de trabajo. con mayor expansnon la consmuyen las dreas que auenden las.
ﬁmclones de produccnon dlstrlbuclon y comercnahzacnon lo cual medlante un mcremento:* :
esperado del 2%, s¢ estima que pase de 45, 000 a 57 000 trabajadores enel mlsmo lapsoli s

& de tiempo.

L eléclrico se encucntra descapltallzado de persondl de alta expenencna

Informé_cién‘indica;iva y e‘s’tyrate’gica‘del Eniorno" v

o Con el ingreso de Méxlco al GAT1 y Ia ﬁrma del Tratado de lerc Comercm es e
ey mdlspensable reforzar la acmahzacion y capacntacnon del personal de nucstras industrias &
o “todos los niveles; y modermzar nuestro aparato productlvo Solo de esta- manera podemos,: | »
o mejorar Ia cahdad de productos y SerVIcIOS conservar el mercado mtemaclonal altameme-

| ‘competmvo en calldad costoy opoﬂumdad de entrega de bnenes y Sel’VlCIOS

: En lo que va del presente siglo, la ciencia yla tecnologia se han convertido en o
“ factores estratégscos del desarrollo y crecimiento econdmico de pmses con dlverso grado ‘

de desarrollo y sistema politico social,

El desarrollo cu.ntlﬁco y tecnoldgico tiene Ul curso acelerado en todo el mundo y

su tendencla es que se hara mas intenso en el medlano y largo plazo

70

Puru el l’rogrmnn de Cupncllacldn y I)esmrollo del Persoual del Sector ‘

S Al analizar la composnclon del personal encontramos que el 44% tienen tres o' g
”f’;'menos alos de servnclo, solo el I%‘ rebasan los 27 afos, lo cual mdlca que el sector‘»‘f‘x-'




Operacidn y Ivalnacion de Resultados.

La mdustna del servicio pablico eléctrico en todo el mundo se ve impactada por el
avance del desarrollo de la tecnologia,

Muchos especialistas coinciden en que nos encontramos ahora en el umbral de una
nueva revolucion tecnologica, semejante a la que vivio la humanidad en el siglo XIX

, product ividad.

_Entre las tecnolognas que se prevé tendran mayor desarrollo en las proxlmas dos
‘décadas y con gran impacto en |a industria eléctrica, podemos mencionar: la fotonica, la ‘

microelectronica, electronica de potencia, la informatica, la biotecnologia y los nuevos

‘materiales, entre Ios que destacan los superconductores las fibras optlcas Ias ﬂbras de:[ :

carbon y las ceramicas.

, Las nuevas tecnolog(as requneren para su creacnon y aplwacnén de conoclmlemosv '
:_mulndlmplmanos. por lo tanto, hdbra que consnderal para el proceso educativo y-de - |
_ capacitacion, programas COI‘I]UII(OS en dos o mas disciplinas en la preparaclon profesuonalj_ o
~ de futuros técnicos, los cuales deberan disefarse en forma conjuma con la participacion de. g
.. técnicos o ﬁmcuonarlos del sector productlvo medlame organos de consulta con Ias;,f b
" instituciones de capacn(acnényeducatlvas B
En el proceso productivo mdustnal la mayona de los trabajadores en el futuro.‘ i
’ requenr&n de menor esfuerzo fisico y mas estuerzo mental por lo tanto en el fu(uro no se S
e requerird trabajar més sino trabajar mejor | v : A ,
El creciente uso de la tecnologia de la computacnon permntlra dl (rabajador técnlco R

profesnonal dedicar. mas tiempo a la reflexion, la innovacion y la creatividad.
" La revolucnon en el trabajo traerd consngo la revolucnon en la educacnon y en el

. emrenamlento del personal de las empresas. - : :
~En un mundo camblante la norma tiene que ser el cambio, pon lo que debemos it

: aceptar la resnstencna al cambio como un hecho normal. ,
Un programa de cambio de actitud talda décadas en dar sus frutos

La educacion y el entrenamiento seran procesos permanentes por. Io tanto eI_

: proceso educatlvo debe enseﬁar a aprender, educar para el cambio continuo.

Estudlos de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) reflejan que debido al ;

desarrollo tecnologico, las industrias debelan recapacltar a toda su fuerza de trabajo enlos
préxlmos 15 aﬂos ‘
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En el actual proceso de desarrollo de nuestro pais, se'pr'eben'la la oportunidad de

aprovechar el ‘avance cientifico y lecnologuco para- promover el camblo cualltatlvo y

estructural a fin de modificar la piramide ocupacional, y transnar de una planta: Iaboral i

- constituida basucamente por trabajadores operativos, a una planta con trabajadores .

: técmcos especlallzados y con mayor remuneraclén Y asnmsmo desarrollar una més amplla
ypreparada cusplde de talemos ejecunvos o o ”

""‘rnlomnAnEs. |

§ El Ststema lnstntucnonal de Capacntacnon y Desarrollo de Personal de CFE aunqueé,

estd lmplamado y ha vemdo operando de nempo atras ain requlcre de revusuones en Ios_" o

slgulentes aspectos

l Apoyar las acclones tendlemes a proplcnar la movnlldad y promoclbn honzontal_ ,;‘  L

“de personal de tal manera que se aprovechen Ias expenenclas en las éreas sustamlvas dell'""‘

- sector.

2 Se esta prevnendo Ia mtegraclon del programa por areas de actlwdnd_‘_"f"ﬂ X

o ,f'"profeslonal y especificas del sector. Para el medmno plazo se estan planeando programasf

~ individuales de capacitacion para cada trabajador del sector eléctnco en tanto se dlspone (e
o 'bdedescnpctényanéllsns de puestos, = ST e
3- Compagmnr o programa mstltuclonal de capacltaclén y desnrrollo con Ia S j

e plamﬁcnclén estratéglca del seclor consecuemememe su elaboracnon debera ser paralela al

,"}Programa de Obras e Inversiones del " Sector Eleclnco (POISE), para apoyarlo y

- soportarlo con Ios mlsmos horlzontes de planeaclon a IO aflos y rewsmnes y adecuaclones' i
o anuales s ‘ : :

4.- Revnsar el modelo de Slstema Instntucnonal de Capacntacnon y Desarrollo del’; e
- ‘P“WN" para que (Iuede habilitado para atender de manera eficiente, entre otras, alas

| ”slgulentes situaciones: - prever posubles ﬂuctuacnones en. dnspombnludad de recursos‘ B

“ modlﬁcaclones ala polmca de uuluzauon de energencos etc.
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5.-- Se requiere implantar programas operativos, que sean permanentes e
indicativos para cumplir adecuadamente el proceso de capacitacion y- desarrollo del

personal del sector eléctrico, debiendo centrarse la mayor atencion en los sigui‘em‘es, tres
| programas: capacitacion y adiestramiento del personal de reciente ingreso (con menos de
tres afos de servicio), reciclaje y actualizacion de perso‘n'a‘l"que se ha‘conVertido en
) permaneme (entre cinco y venticinco aﬂos de servmo). ys para el desarrollo de personal

-~ para sostener la expansion del sector.

6.- Merece mencnon especial, por el gran vacio mstltuclonal que al respecto se

tiehe la necesidad de atencion inmediata de establecer un programa ambicioso y agresivo

de formaclén y desarrollo de cuadr os dlrectlvos ‘que abarque desde los mandos medios de |
‘ supervusaén hasta los de alta gerencna, y emprender acciones para ir desarrollando una .

cultura corporativa de CFE.

7.~ Apoyar con programae de capacitacion a los diversos programas mstituclonales" B
‘ ~pr|or|tanos como  son: protecclon y control ecologico; desarrollo de una cultura' ‘
 energética; desarrollo de una filosofia y actntud de cahdad total en Ios servncaos. de_f

- proteccion civil y prevencuon de desastres, etc.
8.- Fortalecer los trabajos de normatividad que regulan al snstema
*9.- Desarrollar un marco filosofico especlﬂco del programa

LT 10.- Amcular mayormeme eI trabajo que realizan los ¢ organos desconcemrados de.._
foihy capacltaclon de CFEy ademas propiciar el trabajo en conjunto, L
' .- Revnsar las. estructuras de orgamzacvon de los’ organos cemrales y

. desconcentrados que participan en el sistema.

12~ Aticular de manera congruenle la amgnaclon presupuestal para cada g
- _programa, segun las prlorldades de las areas sustantlvas y de.apoyo correspondlentes 5
13.- Medlr la contnbucnén al mcremento dela productmdad como. resultado dela

reallzaclén de programas de capacitacion y desarrollo del personal. (- Al respecto se
~requiere revisar permanentemente los mdncadores parametros y cahdad dela capacnaclén
L msmuclonal) ' '

~14.- Estructurar e unplantar un sistema de mformacnon y estadistica’ que permlta

dlmenslonar los diferentes programas de accion operativa y estratégica, y lograr, ademas,
correspondencna entre las cifras. mstnuuonales referentes a fuerza de trabajo dlspomble
: 'necesldades de capacntacnon y resultados alcanzados.
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IS Conceblr dlsehar documentar y operar un Sistema Institucional sobre
Productlvndad ; , .
| 16.- Idcntlﬂcar las necesidades institucionales en materia de informacién sobre
~ personal; ‘i_ndicaiiva y;estrate'gica para la toma de ‘desici‘one's_ de coordinacion para la
- atencion por parte,de los organos que le corresponda, y procurar su atencion,

FILOSOFIA DE LA CAPACITACION.

v Los marcos conceptuales y ﬁloséﬁcos en que se. fundamema el Programa de |
 Capacitacion y Desarrollo del Personal del Seclor Electrlco estan mstrumentados por las

‘sngulemes cuatro vertlemes

- Primera: Permanememente todo trabajador debera pamcnpar en Ias actlwdades de

" capacnacnon y desarrollo del personal de manera que suempre |eahce actlwdades de ‘
aprendlzajeoenseﬂanza : 4 : i
| o Segunda: ‘Mejorar los conocumentos, expenencuas, habulldades. destrezas yj .
g aptltudes, es decir lograr el conocnmemo para ejecutar el trabajo y el porque de Ia:, EU

necesidad de que el trabajo se reahce |

Tercera: Promiover el entendlmlemo y empleo de normas, tecnologiaS' o
' procedlmnenlos técnicos; 'y, la utlluzaclon de mstalacaones, equupos y herramlentas. Es A

; ,declr saber como se hace el trabajo Y con que. -

Cuam. Respetar a cada persona y promover acnvudades para desarrollar'f;a""
acmudes de automotnvaclon identidad, ‘creatividad ¢ innovacion; propnclar la mlcianva”l
L individual y la comumcacnon entre jefes y- trabajadones, y, para reconocer el esfuerzo, s
- personal y las propueslas de mejoramuemo del trabajo "I‘odo esto, para Iograr que se') i

: quiera hacer el trabajo.

La resul(ame de todo esto se tendra que tnadumr en una: mejona de Ia
producnwdad y calidad del trabajo; en una ‘mayor identifi cacion con la mshtucuon y en una‘ \

: mejor cahdad de vida de los lrabajadores del sector eléctrico.

La ﬁlosot‘a del Sustema Institucional de Capacltaclon y Desarrollo del Sector
Eléctnco se podria smtetlzar en la siguiente expresion: Primero es el hombre despues d
producto, por lo tanto mejorando al hombre se produce mds energna y se aprovecha o

mejor
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" POLITICAS GENERALES.

Los programas de capacitacion y desarrollo del pérsonal han quedado -
incorporados  tanto en el programa del sector eléctrico como en el programa de obras e -
inversiones, para que su evaluacion evoluclone con el propio sector. :

Los programas de capacitacion y desarrollo del personal tlenen carécter obhgatono' :
para todas las areas y todos los niveles de autondad del sector. o
‘ Cada mvel de autoridad es responsable de la capacltaclon y desarrollo del personal o

del nivel anterior. ‘ | o 5 )

La prestacion de los servicios debera Iograrse con el mas allo grado de calldad .
eﬁclencaa continuidad en el servicio y al menor costo. L i

Se deberan estimular la iniciativa, creatividad, innovacion, y las acclones que
permltan la utilizacion eﬁcleme dela mfraestructura fisica y humana del sector 3

‘Las actividades de- capacnaclén y desarrollo deberan impartirse con enfoques' -
- multidisciplinarios, & ' L
En cada curso que se unparta debera atenderse de manera concreta a Ia reallzaclén G i

de actividades practicas, ‘cuando se trata de adqulsmén de habulldades y destrezas y se i

,procuraré asimismo que cada partlcnpame quede habllnado para- aplicar ¥ en su caso,
lmpamr este conocnmento a otros compaﬂeros desu centro de lrabajo
o Se debera presemar al sector educatwo de manera precisa- Ias necesndades del‘
sector eléctnco para Iograr compatibilidad - emre las demandas de los. procesos'
productlvos mstltuclonales y los planes de estudlo correspondlentes al sector educativo g
-Se propncmran Ias acciones para un mayor mtercamblo y ayuda mutua con el sector o
~educativo, para aprovechar las instalaciones y demés recursos de’ Ias msmuclones_ '
) educanvas, 'y de otras dependenclas del sector publlco de proveedores e mslitucnones y

- ,orgamsmos profecionales, etc.

-Es convememe establecer 0 dcsarlollar la capacnaclon en base a ramas
ocupacaonales y puestos tipos concibiendo un disefio de sistemas generales y modulares de |
capacltacnén ' ‘ : _
. Los programas Operauvos se proyamman p.ua el cono plazo por rama de
, actlvndad y a partir del mediano plazo se fonnularan prog,ramas mdnvnduales
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“Los pfesupuestos de capacitacion deben formularse conjuntamente con los de
operacnén para lograr congruencla entre lo que se programa y lo que se realiza. ”
- Debido a la lmntaclon de recursos, se deberan explorar otras fuentes alternas para .
el ﬁnanclamlento de las actwldades de capacltaclon y desarrollo. : ‘
. Se debera. convenir con los proveedores mstltuclonales que se les apllque una ;

‘ cuota para apoyo del proceso de capacntaclon y en cada contrato debera fi igurar un_
capitulo referente a la capacltaclon del personal del sector electrlco congrueme con las’
tecnologias o equipos adquiridos. ’ P : o
; Al analizar la composicion del personal y Ios ciclos de actuallzaclon tecmca y
| : admlmstratwa, ésta cae entre los rangos de ciclos de actualizacion de entre 10 y 4 afios, lo Y
" - que indica que deberan pamcnpar en el proccso de capacltaclon de manera permanente,
“entre el 10% y el 25% del personal, dependiendo del area que corresponda |

, Cuando se trate de programas a nlvel msmumonal como ¢l de: "motlvaclén y S
' cambio de actitudes’, al integrarse los g,rupos. se considerard la asnstencla delas
- autoridades sindicales en los mveles correspondlentes para‘lo cual se emltlrén con toda G T

- oportunidad las i mvntaclones respecnvas. : TR, o

‘Debera definirse en las polltlcas. la desconcemraclén 0 raclonallzaclén de Ia-

: ‘capacltaclén la plama de mstructores ex(emos [ mternos ylo reterente a la acreditaclén :
de los cursos. ~ L S

© PROGRAMA DE CAPACITACION Y DESARROLLO,

Para integrar los diferentes programas especiﬁcos de capacita‘ci()n y deéé'rrOlld se
 deberén considerar los requerlmientos del perfil del puesto actual o por ocupar, yel perfil
‘del trabajador, de tal manera que su dlfcrencla debera ser el contemdo del programa de-’
: capacltaclon . : . . :
~ En vnrtud de que por el momento se cuenla con la descnpclon de puestos tlpo Ios )

,programas ‘se estructuran con base a esta_ informacion; -pero a mediano plam debern
| 'estmcturarse programas mdnvnduales en Ia medida que se dlsponga dela descnpclon de
: puestos especlﬁcos
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El programa de Capacitacion y Desarrollo comprende cinco vertientes basicas:

K Progrumal Operntwos.

La Fase - Operativa corresponde a la actlvndad cotidiana_ de capacltaclén y -

desarrollo y comprende a su vez Ios snguuemes programas sustamwos

a) Reclummwnm y .Selecuon de I’er sonal

Para apoyar |a operacion de los procesos de reclutamlemo y selecclén de L
. personal por ramas profesionales y de actividad; asi como retroalimentar la base de datos

“{-.del registro permanente de empleados con los avances de escolartdad y capacltacnon en; e
- que participen los trabajadores. | | | e
o by Capaclladon y Adies cumwm) de I’erwmal de Reciente Ingr e.w g

Comprende la capacnaclon y adnestramnento del personal de reclente'_r- |

: i mgreso (con una antlguedad menor de 3 aﬁos). para que pueda desarrollar su trabajo de-} '
' manera adecuada, e incluye actwudades de mduccnon e |dem|dad al sector elécmco, y Ia

» cupacltaclén especifica al puesto. :
c) Reciclaje o Acmah zacion. : i . : N
‘Para comprender eI reclclaje o actuahzaclon permaneme del personnl con SR

‘ ’ﬁj‘una nntlguedad 0 experiencia entre 5y 25 ahos e mcluye los cursos o actlwdades;_ s

' necesarias por- evolucnon tecnologlca, por lmplamacnon 0 modnﬁcacnon de normas y -
procednm:entos etc. . : il
~d) Reca/mcnacnm por Rehahllllauon y Reuhnmmn de I’er .umal

Enfocado a atender necesudddes de |eub|cac|on y recapaclmcnon para.w ~

jdesempeﬂar nuevas actwndades ongmadas por wzones de salud modlﬁcacuon de normas y
E procednm;entos de trabajos por supresnon de plazas. de categonas, puestos, etc.
e) Desarr olla de Personal para Sostener la k2 \'/mmnm del Sector. ;
, Onentado a desarrolldr el personal necesario para atender la expansuon del,
j sector elécmco y cubrir a su vez las vacantes por rotacion natuml e incluye la preparaclon‘
e 'necesana para cubnr nuevas necesidades en plantas e mstalaclones del Sector
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)] l'or macion y Desarrollo de Cuadros Directivos. ‘
- Para cubrir la formacion del personal directivo, desde mandos medlos yde
'supervismn, hasta cuadros de alta dlrecclon, para que mediante un mejor conocimiento del
factor humano y de las técnicas de admmlstraclon Iograr mejorar la admmlstraclén del
‘ 'sector en todos sus niveles. ‘
8) Yramfercmm de Lxperi /enuav y l’: epen acion par qa Ia Iub:lauon. .
: Enfocado al personal que llega a la etapa de jubilacion para el dlsfrute del 3
_retlro, asi como propiciar la transferencia de expenenclas en beneficio de qunenes Ios~ ‘
suscederan en Ias responsabllldades del sector eléctrico. , ' B
- Con el proceso descrno a través de los Programas Operatwos. se atiende de
:manera especiﬁca al trabajador desde su mgreso hasta st Jubllacmn demro del sector '

| 2. Progrumas Es(ratéglcos. |

‘ La fase estratégica comprcnde una serie de acclones necesarias para soportar el DR
f*trabajo conduano de capacitac n y desarrollo e integra a su vez los sngulentes selsf el

programas: : .
| ") I’rmeso I’w nm:wme de ( auwlm y Sw wwm de Infm Macion.

* Para mentener un proceso permanente de consulta y: poder recopllarl_ i

,oplmones sugerenclas, planteamlentos y proposncnones que permitan ennquecer e
;- i'vprogrnma de capacntacion y desarrollo, y formular los programas operanvos en funclon de‘
k una detecclén real de necesndades : _ :
‘ Esto se cubre en dos vertientes; una interna  a través de Ias dreas
8 dlvnslonales y reglonales de capacnaclon y desarrollo y otras ar eas como pnmer eslabon de
la acnwdad dentro del sector, y otra de tipo nacional en donde participen los dlferentes
' _sectores al elecmco, principalmente proveedores, dependencias del sector pubhco
‘ msmucnones educativas y. agrupacnones profesmnales que desarrollan acuwdades‘
: relaclonadas con la materia de capacltauon -
~* Para establecer un servicio y sistema de mformacmn sobre admmlstracnon |
- de recursos humanos y en particular sobre capacltaclon y desar rollo
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N DESE
SAUI BE LA BiBLIo Iiﬂ |

b) Modelo de Desarrollo de Recursos Humam)s v
‘Orientado a establecer un modelo de. desarrollo de recursos humanos para
el sector electnco que contemple las variantes y contmgencras que se presemen ensu

: evoluclon Para ello, considera las siguientes acciones:

* Revisar y actualizar los objenvos Imeamlentos procedlmlemos y"

‘metodologias para determinar las necesndades de capacnacnon y estructurar los programas N

‘ correspondlentes, y vigilar su aplicacion a través de una adecuada supervnslon

* Los requenmlentos de capacnaclon y desarrollo a corto plazo, e

estructuran por. ramas de acnwdad 0 grupos profesronales y a medlano plazo por
‘programas mdrvnduales para Ios trabajadores del sector : : _
» : . Estructurar un banco de datos con estadisuca y composwlon del personal L

para proposutos de capacitacion y desarrollo. que reglstre las: acuvudades de capacntaclon‘ o

- en que participen los trabajadores del sector, 'y las modlﬁcamones de su. estatus de,', b

 escolaridad, para mcorporarlas a su vez. aI banco de datos del regrstro permaneme de‘,' :
'fempleados e

| : * Establecer mdlcadores y un proceso permanente de evaluaclon y
o productlvadad para conocer perlodlcamente Ios resultados y efectos del programa del-"‘:”

‘ [capacltaclon y desarrollo, y medlame mecamsmos de retroahmemaclon efectuar los ajustes'V S

.; que sean pertinentes en cada uno de los programas espeuﬁcos .
- ¢) ldentidad, Amomom'mnm Cambio de Actitud, Fomento a la Imciahva, o
.Crealiwdade Imnovacion, - = Sy
v * Enfocado a establecer programas pala mducnr cambuos de acmud a todos'f- v
Ios mveles con ¢l proposno de fomemar una actitud posmva en io mdlvudual famlllar.'-
~ laboral'y social. , B . S ) : :
‘ . Establecer programas de automouvaclon 0 sencubuhzaclon para Ias -
‘y'activndades de capacnaclonydesarrollo . ' o
V -~ *Establecer programas de identidad msmuclonal
¥ Establecer programas para fomentar la nncnatlva Ia creatwldad e

, lnnovaclon tecnolognca y admmlstranva ‘ ‘
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d) Vinculacion con el Sector Educativo, ;
: * Establecer mecanismos de vinculacion con las instituciones de educaclén |
supenor y los planteles del sistema de educacion tecnologica para: apoyar los programas
de capacitacion y desarrollo; retroalimentarlos en sus. procesos de revuslon y ajuste de
planes y programas; definir el perfil de los técnicos y profesnonales que debera i mcorporar
~en ¢l futuro del sector eléctrlco, en funcion del desarrollo tecnologlco y los
orgamzaclonales,
: e) Racumalrzamm de los F: strnctiras OI ganicas, :
" Racnonallzacmn y fortalecumemo de las estructuras orgamcas. ‘
o funclonales y la plantilla de personal. - \ | ‘
' ¥ Debido a los mecamsmos y plocedumenlos de promocnon escalafon y'
_ jubllacmn, con el paso del tlempo el drea de Capaculaclon y Desanollo ha perdldo a buena

- parte de su personal més expenmentado por lo que en Ia actualldad no se cuenta con d i

E personal suﬁclente que reiina el perﬁl y expenencms necesarios para desempeﬂar la

funclbn, por lo cual es necesano Hacer un replanteamlento para definir la estructura mis LT :
.\convemente que permna cumpllr con los. objeuvos institucionales; y deﬁmr perﬁles y g
o expenenclas necesarnos para el personal del area ' k

0 Racmnali"awm de Recm '$08 y olroy Mecam sinos de I lmmcmmiemo ;
* Fijar politicas y dnrectnces para la optimizacion de Ios recursos materlales_ '

o 'y ﬁnancleros destmados al proceso de capacuacnon y desan ollo de los recursos humanos'-'- R
R 'del sector

Raclonaluzaclon y Modermzacnon de Eqmpo y Malenal Didadtico.
‘ : En su mayoria el equipo dldacnco de apoyo dlspomble s escaso y[»
-obsoleto; debldo asu antlguedad y dgotamlento por uso, permanece fuera de servncno un

~alto porcemaje del tlempo ademds de consumir recursos aprecnables por concepto de‘ R

K reparaclén y mantemmlento razon por la cual es necesario; v :
L » Hacer un replanteamlemo para dotar a la unidad de capacltacnon y
' desarrollo umdades dwusuonales y regmnales y centros de capacitacion, de Ios equipos
; . minimos e mdnspensables que permitan apoyar Ia reahzaclon del programa de capacntaclonv ~
 y desarrollo. |
* Asegurar las parudas presupuestales correspondlemes y ﬁjar politlcas'
para Iograr su opmmzaclon
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* Establecer un programa de autoequipamiento prihcibhli’nente de equipos
'dldéctlcos, audnovusuales y- de las herramientas mas usuales que permitan atender el
- proceso de capacutacuon y desarrollo de los recursos humanos del sector. L
* Establecer planes de mamemmlento que retrasen el nivel de obsolencla y
f ‘permnan tener todo el equlpo disponible, habilitado permanentememe ' .
Otros Mecamsmos de Financiamiento. ;
En vnrtud de las restnccnones presupueslales y medldas de austendad
. dlctadas para el sector publico, se propone: explorar otros mecamsmos de fi nanclamnento D
' 'fpara apoyar Ios programas de capacnacmn de desarrollo de recursos humanos, entre Ios _
: ‘més vnables podemos mencionar los siguientes: - |
: ~* Crear mstltucmnes capacnadoras ante. Ia Secretana del Trabajo y ,
; Prevnsuén Social, lo que permitira. ofreccr servnclos de capacntacnon a dependencnas y'

o ‘-orgamsmos del sector publico o prwado , _ LA
Y * Gestionar' que_por cada contrato de obra suscnto a contratlstas se e
"apllque una cuota para apoyar los prograimas de capacnacnén, de manera analoga a como

s efectua para ‘el Instituto de Capacutac on de la lndusma dela Construccnén. dependneme ;

o }' de la Cémara correspond:ente

»: Convemr con Ios pl’mClpa|eb proveedones de Ia snstntucnon, programas'ﬂ** i

i ’especlﬁcos de capacitacion referente a los nuevos equipos y tecnolognas que se adquleran RN

. Convemr con las instituciones capacnadoras externas la donacion de"'
‘equlpos 0 matenal didactico utlhzado en Ios Cursos que se. comraten, cuando esto sea

i facuble en funcion de Ios volumenes que maneja eI sector

o X Apoyou Programus lnsmuclmmles. » i
‘ - La fase’ de apoyo a progmmas msmucmnales del sector pubhco comprende los
’ slguuentes SIete programas : : ‘
. l)ll:mr_o_ds_sg_cmr_ﬁlegm
R A Demrmlln de una cultura enwgema _

Este programa esta- destinado a concientizar Ios dlferentes consumldores
para hacer un mejor uso de la energia eléctrica; y hacia el interior del sector, a mejorar el
¥ rendlmlemo de las instalaciones y procesos. ‘
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2.- Desarrollo de una enltura de calidad mm/ :
_ Este ‘programa esta orientado a crear una cultura y acmud de que |a cahdad
- de un producto o servicio es responsablhdad de los mlegrames de la orgamzacuon que

cada persona sea responsable de: Io que |e compete, hacerlo blen desde el prmcnplo y b

. siempre. _ .
Este programa esta comemplado entres vertientes: . ;
*  Calidad del servncno eléclnco en sus caracleristlcas mtrmsecas de
‘ contmmdad regulacuon tenslén frecuencia, etc : ‘
* Calidad en la atencnén al pubhco ya los consumldores
» Calldad de vida en eI trabajo
3 I’Iamjxcacion estratégica.

Adoptar la metodologla de la plamﬁcacvon estrateglca para apllcarse en las, B

. dlferemes éreas sustanuvas en sus dlferemes mveles de autoridad y- responsabuludad af in; e

~ de manejar esquemas homogéneos de planeacuén y prever las posibles contingencias enel
' }iemomo ante los acelerados camblos que se reglstran en los ordenes politnco. econémuco S

socnal tecnoléguco etc,

La p|amﬁcacnon estlateglca se comempla como pnmera etapa de| proceso i

: 'de Admlmstraclén Estratéglca v
' -l Smenm megl al de admmnn auon de lecm NON Immmms

Este programa esta enfocado a desarrollar un_ sistema. mtegral de P
‘ 'admlmstracnén de recursos humanos que permlta entre otras accuones. apoyar el

",:estableclmlemo y operacion de un_programa. permanenle de incentivos y estimulos

"~ vinculado con el fomento de la mncnatwa, la innovacion tecnologlca y creanvudad que‘

g | deberén elevar la producuvudad de manera cuallmllva y cuantitativa.

"S- Slslenm nacumal dep oleuum ciw/ |y prevencion de desa: me.\ : ‘
Programa coordmado por Ia Secretalia de Gobernacaon Esta contemplado
en dos vernentes S i
o L Preservar la vnda de los tlabajadores del sector electnco |os equlpos y las
5 mstalaclones ‘ ‘ i
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* Apoyar a la poblacion cwnl a restablecer el servncno de energia electnca,
y orientar al publlco en general sobre las precauciones a observar en las mstalacnones
eléctncas que queden en condncmnes de riesgo. - _
6.~ Comrol ecologico y mejor amiento de la ca/ulacl de wda. o S
v Programa coordinado por la Secretaria de Desarrollo Urbano y Ecologla,'
£y tendlente a mantener el equlllbno eCOI()glCO en el entorno de las grandes mstalacnones del, .
‘sector eléctnco - ' ~ R ' - '
; : Se conSIderan dos aspectos tundamentales
* Orientado al control ecologico de las mstalacnones del sector
k. Orlemado a mejorar la calidad de vida de la poblac:on
I)esal rollo de ima cultu a uemlf icay leumloglca. : : : B
Programa coordmado por la: Secretaria de Educacwn Publlca para» o

' ;v’{.bcontnbunr ala creamén de una cultura cnentlﬁca y tecnologlca de Ia poblaclon,'."_r._ TR

i especlalmeme de las nuevas generacnones

e 4.— l)cumllo Personal y l’rol‘esionnl.- o L ‘
i ' Es!a fase contempla aquellas accnones que le penmtan a los trabajadores del sector
7 l.jmejorar su nivel académico o escolar y conmbwr a ser personas mas uules a Ia socuedad"?"f__ i
l.- Lducacum de adhlto; s. ' L ‘ - o

Contempla el apoyo a los trabajndores del sector electnco que tenganjj_f* Sl

fEeh pendlente completar un mclo de estudnos compnendndo entre la educacnon basway el mvel[ L
f::'.fmeduo superior. - g | i | ‘
P 2 I)esau'ollo pr oje.snmal » : : 5
L Comprende el apoyo para que los trabajndores del seutor cumplan con eI,
proceso de titulacion en nivel de lncencnatura y a su vez puedan aprovechar las.

”oportumdades que ofrecen empresas e instituciones nacnonales asi como Goblernos del

e ;,‘Extranjero a2 traves de Ia Secretalia de Relacnones Exteriores, CONACY'I‘ y orgamsmos' ,
,mtemaclonales para efectuar. estudlos de especnallzacnon dlplomados 0 postgrados en
; Mcampos de mterés para el sector electnco ' ‘
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§.- l’restaclones y Ayudas de Cnmcler Social.-
La fase de la administracion de las prestacnones y ayudas | institucionales para eI
~desarrollo de recursos humanos que el sector eléctrico ha establecido en beneficio de los

vy trabajadores y sus familiares dlrcotos comprende los sngmemes cuatro programas

l Becas wmmulmle\ : v v
; Comprende la ayuda para los trabajadores los huos de los trabajadores y Lt
jubllados, que efecluan estudios de secundana mvel medno supenor y superlor ‘ G
2 Practicas I’rn/e.mmale.s. ' = e :
_ Apoyo a la realizacion de pracncas profesiondles de egresados de carreras :
de Técmco Prot‘esnonal yde Llcencnatura ' '
- 3. .Serwuo Social. |
o | » Comprende o apoyo para la prestacnon del servicio socnal de egresados de‘~
: carreras de Técmco Profesnonal y de anencmtura o
- Incenlwm y e.\llmulm al de.sarmllo P o/ewmml

Comprende el apoyo que. ofrece el sector elecmco para estimulo al S

~desarrollo de los recursos humanos a egresados de msmuciones educauvas de mvel
superior en temas de utulndad para el sector '
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V-l Reemnlazo. ‘
| El presente procedimiento sera llevado a cabo en todas las centrales de la’ regnon‘
" con la pamcnpacmn de los ]efes de departamento de la misma,. coordmados por el
departamento de Operacnon y- Resultados- bajo Ia supervnsmn de la Supenntendencla B
General. o i o
EI mdnce de Reemplazo o sustltuclon, representa el valor porcentual del personal
: ‘capacltado para cubnr la categorla mmedlata superlor y se determmara para cada cemro
,de trabajo ' - ‘

“Objelivo. _' . : i
’ Establecer un mdlce que nos pernuta deteumnar ¢l estado que guarda la

'capmtaclon del personal de base con relacion al cumplimiento de la prenusa estableclda; . i N
~ deque "todo trabajador deberd estar preparado por lo menos, para ocupar el puesto. de la S
S kcategoria inmediata superlor" y conello poder ¢ establecer una planeacnon adecuada en este " L T
S “lspecto y al mismo tlempo evaluar Ios nesultados : e T

'”"Al"oﬂtmo‘:' ey

TPC+'ITC
e 0
R PTPTSHPT 210
SR = lndlce de reemplazo 0 susmucnon

: "TPC = Numero de trabajadores permanemes capacnados para cubrlr Ia plaza de '
categoria inmediata superior. o i
o -TTC = Numero de trabajadores temporales capacnados para cubrlr Ias plazas de it

“los topes inferiores de las dnferemes ramas del tabulador esto es,manteni-
- miento, admmlstratwas y operaclon. toméndose conio maxiino tantos tra-

bajadores como plazas de tope mfenor se tengan enel tabulador
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PTS

.=‘vNL’|mero total de plazas tope superior de Iés!dit‘eréntes ‘ramas del
~tabulador e A T
" PTL = Numero total de plazas tope inferior de las diferentes ramas del
. tabulador. T L R “

T ‘,='N(|mefo totaldepla’zasdel tabulédor;

Con objeto de conocer el estado que guarda el mdlce en cada una de Ias ramas de : 7
3 ‘actlwdad comempladas en el tabulador de la . cemral el reporte se hara. utlllzando o

 formato mulado " Reporte mensual del indice de sustltuclon [\ reemplazo que se anexa y SN

- “enel cual se disponen los espacms para.el regnstro ordenado de los parametros deﬁmdos_ RO

- con amenorldad mcluyendo uno destmado a Ia anotacnon de Ias observacuones que seff .
Ry juzguen convenientes. RS

Este reporte sera elaborado por el Jele del Departamenlo de Operacuon y‘! S

L }Resultados (o en'su caso por quuen cubra la l'uncion) en ¢l transcurso de los pnmeros :

55‘“1c|nco dias de cada mes y una vez ﬁrmado lo turnara para su_revision y ﬁrma de.‘},: o
conl‘ormldad ala Supermtendencla de la Cemral quien remitira copna del mlsmo ala .;hj‘f i
Suptcia. Reglonal enla cual el depto de operacuon y resultados procedera ala mtcgracuén;f_[ o ,' "
i E parcial (por tlpo de gcneraclon) y global de los mdnces utlllzando para ello eI mlsmo i
"V'E"formato g : o ‘ -
‘ Con el objeto de establecer con mayor clarldad el metodo de elaboraclon delb',j’f S
o ,reporte, se adjunta al presenle procedumemo un ejemplo llustranvo ¢l cual mcluye una i

elaclon de las plazas que conforman el tabulador de la central, ordenadas atendlendo el

' mvel salanal anotandose para’“cada rama de actlvndad eI niimero de plazas del tope i

| ’,superlor y tope mfenor, los datos correspondlemes a Ios trabajadores permanentes;
*capacltados para cubrir la plaza de la categoria inmediata supenor (PTS) y Ios temporales -

e .capacltados para cubnr las plazas tope mfenor(PTl) que se anotan en el ejemplo han SIdo-.vk I L T
e supuestos . ‘
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Plazas que conforman el tabulador de una Central ordenada
o o - de acuerdo con su nivel salarial.
Z‘Nﬁme_ro‘de plaz'aé o Categoria
5 = Operaclon , '
. 4 S fMaqumlsta' L N e AR T D S B
N P _ Fogonero - R e S
4 i'_f,'.':;v_Tablerista S e A e '
4 Ayudante deMaqulmsta ' K
12 o .”‘A,yudanlg deFogonero .~ PTS=4
: 4 Ehsﬁyadbr o PTI=A n
4 Pt
e 4 e Patiero Vagllame 2
e '-.';-.7‘Ayudanteﬁlal_-,.dcgb; o
e '-Ayuda'hte"_(‘;r'al de Tabler\ista‘ P

Mantemmlento Mecamco ‘:',- i
0 Jefe Mantemnnento
i Mecémco Soldador G
| ; -Mecémco Tubero
S Mecémco de anera s e
.,_‘Mecamco 'I‘ornero de 2da PTS - L
" Mecanico de 2da. T |—4 ] o o
e .f-fMamobnstayPmtor , ;
', i Albaml y Ayudame Gral,
i leyudante Gral de Mantemmnemo
| "'"‘Aseador >

B0 e = N i

~
-

Mantemmlemo Electrlco IR
| A  Electricista de Mantenimiento PTS=.2“.". -
' g - Ayudante ‘Electrlco‘de Mantto -~ PTI=2

I
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~ Mantenimiento Instrumentos -
Ingéniero Instrumentista
- Técnico de Instrumentista PTS=I
Ayudante de Ing Instrum.  PTI=1

W -

A Mantemmlento Quimlco o
| l '_ AyudanteQulmlco ; -~ PTS=PTI=] : s
: OﬁcmasySerVIClOS el S B i | :
© Auxiliar Administrativo R e L R e
- Oficinista Administrativo - |
3 'f,'v'v{‘fOﬁcnnlsta anse el :
: ,“.,,':"Chofer SN _PTS l
£ "vaerramentero A PTI-Z
Despachador Ohclmsta .
L Aseador Jardmero

- Numero Total de Plazas, . _ l06 R U R
~* Enanexo# | se obtlenen Resultados del lndnce de Reemplazo a nwel Centra
. Bn anexo # 2 se obuenen Resultados del lndlce de Reemplazo a mvel Reglonal
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10000
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Vi cosTd D"EL’ PROCESO.

i 'Vl-l.- Costo Unllarlo de Produccion, - v :
El propésuo es de conocer todos los gastos que tlene el proceso de generacuén,’ :
s tamo los mtemos como Ios cargos reclbldos y asi poder evaluar su operaclon en conjunto

| llndicadores. A e ,
. Coslo por ( a/mcldad Lifective: (C('L) Esla relaclon que expresa el gasto de,}

i explolaclbn menos el 8rupo 40 (energencos) y. los conceplos de gasto 37 (Consumo de | f ‘
G Susuncus Quimacas) y SI (Uso de Aguas Nacnonale»), retendo a la capacldad efecnva de, S,

"Iacentral T # i
o . GE-Cuentas 31, 40y51
L | ccs-‘,, S R
- leo L.spcqﬁo pw Rc/mmuon de Iallas ((’I'RI~) Es el gasto ejercido en ST DT RN

m@ybr de 10 dias, referido a Ia capacldad etectlva mantemda por falla con- cargos\{j_
‘fectuados, expresado en NS/MW : .

GRF‘:"\':
CERF CFSF

' ,fmamenimlemo correctivo originado. por una falla en eqmpo prnmano y cuya duracnén sea'-';j‘

e ‘:‘ (,mm de Mmm de OI» a pm Imba/adm (( M() I) Es Ia relacaon que mtegra el 751“_ fiz :

. ;tolal de los gastos por conceplo de salanos preslacnones soclales e IMSS y segundad’ o fee e

ek IOCII| refendo a Ias plazas lomles de cada cemro de nabajo

o +GPS +IM; mss
CMOT “PLAZAS

e * Cmm k) s;wclf ico de Mamcnimienm I’mgmmado ((‘MI’) Es el gasto ejefctdo;f % |
S jffen mamemmlenlo programado ret‘endo a Ia capacldad efecn\m mantenida con cargos Pt

. . efectuados expresado en NS/MW »

o GEMP
C =

MP CEMCE
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* Cmm Umlar ia de Mantehimiento (CUM).- Es la relacuon de gasto mantenido a

a generaclén neta, expresado en N$/MWH
- CUM=—+ GN ’
; o . Cosm Unitavio de Ope' acion (CUQO).- Es Ia relacion del gasto de operacnon ala
L generaclon neta expresado en NS/MWH. ~
: i GO
CUO = GN
P ; ‘ Coam Umlm io de P mlncuon (CUI’) Es la relaclon que expresa eI costo de|" -
i KWH neto producndo expresado en NS/MWH - :

CUP—

W i

R, . Cmfcleme de .Sw wum Admmmmuvm dc Apayo ((,MA) Es eI valor‘ oy
o 'porcemuﬂ determmado por la relacmn de Ios cargos conlables por gastos de servnclos‘ P

) admmistratwos deé apoyo regmnal a Ia central con respcclo al gasto total de explotaclén
o ‘ ‘ C s AA GSAAR

. Cosm Uuilm i I’or Matw mles (Clll’M) Es la relacnon que expresa el costo |
""f‘_"del KWH neto producldo por concepto de matenales :

cophy o G
CUPM" GN .

. (‘osm Umlmm l’m I’ep wual ((‘lll’l’) Es la relaclon que expresa el costo del'* Sl

& -,L':"KWH neto pdeUCldO por concepto de personal , i
g | : .',,‘C"PP.‘““ N
* (Josm Umlmio l’m Resm (('UI’R) Relaclon que expresa eI KWH neto i
producldo, por eI resto de gastos de explotamén o F : S

S R “GE - (GS+GPS+MSS+GMI‘+DSUA+IPG+GS’I’)

CUPR= R
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¥ Cmm Umunm pm Ser vicios Admmnnanw)s de Apnyo (CUSAA).- Es R
-~ relacion que expresa el costo del KWH neto producndo, por concepto de los servnclos i " ’
: admlmstratlvos de apoyos recnbndos )

_GSA.AR P
CUSAA‘ oN

_ . Co.sto Umlar o por Uso de ’Ag«a (CUUA).- Es la relaclon que expresa lo que« e : ’
o -'cuesla o KWH “neto producldo por concepto del pago por derecho de. uso 0.

ks }f: aprovecbamuento de agua para generaclon y del derecho por servicio. de generaclén de' -

S energiaeléctnca : - C N
= CUUA--———-DSUM’PG G

e ( slo Unilmm pm .Swwum de lmems (Cl/S‘I) Es la relaclon que expresn elj,;__ o L

S costo del KWH neto producndo por serwcnos de terceros |

GST
y i CUST“ N
‘mnanmnenm I’: ogmnmdo (V( M!’) Es. el valo
porcemual que muestra ¢l ejercnclo del presupuesto de manlemmuemo mayor y/o men de“\_
: lglls umdades generadoras ' L e '

“ Vaciacnm en el C mm de'

GEMP '
T -x 1oo

VCMP =
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Siﬁlbélogiu:

" GME = Gastos de Materiales Totales
~GN = GeneracionNeta.
. GS = Gastosde Salarios. .
= GPS e Gastos de Prestacnones Soclales
GST= - Gastos de Servicios a Terceros.
IPG: e lmpuestos por servicios de Generaclon v i,
~GEMP=_ Gasto Especifico de Mantenimiento Programado LR
\CEMC—.  Capacidad Efectiva Mantenida con Cargos Efectuados. - R
A ,GSAAR" > "Gastos de Servnclos Admmlstratlvos de Apoyo Reglonal.'[ : S
- GRF ="f, Gastos de Reparaclon por Fallas. S
. CFSF = Capacidad Efecnva Mantemda por l‘a!la con Cargos
e _ Efectuados. ‘ » :
N GB = Gastos de Explotaclon
gy | GO = -‘\lGastos de Operacmn
o GM = Gastos de Mamenlmlemo : PR
e D'SUA ?’—', i _;,Derecllos por Servnclo de Uso de Agua

£ ‘ En anexo # I se obuenen Resultados del lndlce del Costo Umtano de Producclon a
mvel Reglonal 5 ' ' ' ' : '

0
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~ ANEXO#1
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’ concwsnon.

, ‘Un. esfuerzo de Administracion que capltallza leEI'SdS mamfestaclones para el
manejo de las empresas que han tenido lugar en los altimos tiempos como: Control
Gerenclal por Factores Econdmicos, Direccion por ObjetIVOS Comrol Presupuestano yde
Costos, Modelos Adlmmstratlvos por Investigacion Operativa, etc., se refiere al "control
. de gesnén" cuya prictica se ha venido generalizando en todo tipo de msmucnones, pero de i

manera unportante en aquellas cuya orgamzaclbn termonal precisa de un mecanismo o

mtegrador que posibilite la vnsnon de conjunto yla admlmstraclon puntual en cada uno de ol
~los mveles dtrectlvos R ‘ : .
£ A grandes rasgos, Ios fundamentos que dan fomm 'y sentndo a este tlpo de

T admlmslraclon presentan la s;gunente estruclurd L “

Control de Gcsnén
 Sistema de ':‘,_‘Sistema de © Sistemade

Plamﬁcacnén Control ‘ ‘hzfonﬁacién'

Ej sistema gg Egn gaglo Bajo este enuncmdo es 1mponante aclarar clertos e

"vténnmos. Existe una diferencia en la plamﬁcaclon tonnal e informal que radica- en B

E ‘orgamzaclén y aphcacton del metodo para plamf icar. La plamﬁcacton mformal es aquella
. que realizan, demro de una msmuclon los dnrecnvos en forma mdlvndual oen grupo a
través de comnés u otro tipo de reumones La planifi caclon formal es aquella que reahzan '

los mismos dtrechvos cuando se canaliza por brupos de "staﬂ“ medmme slstemas quei ’

summnslran la mtormacnon necesaria: SiEe . SR :

Hoy en dia se puede aﬁrmar que el grado de nmdurez dela orgamzaclén de una‘ i
: empresa, esta en razon del afio en que se proyeclan las preocupaciones de sus dlrecnvos
Plamﬁcar mas que hacer planes, es construir el futuro que se desea Toda empresa
"neceslta un snstema de planificacion y control que ayude a clanﬁcar los objetnvos y las
altematlygs del entorno y evaluar esas alternatlvas enla ,sansfacclon»de los objetivos dela -
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empresa. Para resolver este problema de integracion de objeuvos recursos y alternativas,
lo fundamemal es el establecumuemo de un proceso nguroso y ucllco que respete ‘su
diseflo original. - , _ ‘
' Una observacion que comunmente se oye en los hombres de empresa contra la :
planificacion formal es que, una vez adOptada resta a la dueccmn iniciativa o capacidad
kcreatlva. Nada mas Iejos de la realidad. La planificacion anima a una respuesta raplda de
: ’acclén., Las organizaciones . estdn expuestas al impacto continuo de los camblos '
- _ambienthles que producen oportunidades y amenazas a su désarrollo futuro, Cambios de
~'todo tipo: perspectiva social, condiciones econdmicas, situaciones politicas, incesantes

cambios tecnologicos, etc., cada vez acelera mas su ritmo. La planificacion constituye la |

“Unica respuesta vilida para acondicionar la empresa a esta evolucnon amblemal Ella actua

~ como hilo de union entre el cambio por un lado y el desarrollo de Ia e empresa por otro ‘
" Ya que los cambios en el entomo presentan oportunidades y amenazas se debe
; 'reacclonar adecundamente para beneficiarse de ellas. Tal reaccion; supone en ocasuones Ia( |

~ toma de desiciones estratégicas que afectarin el destino de la empresa alargo plazo Aqui] e

~ resideel papel estratégico de una direccion creativa,

Al mencionar el concepto estrategla va nnplucna la modificacion de los elementos M
.estructurales de la empresa. lnversnones unportantes calidad de producto o servumo y

" necesidades del nercado, la ponen en riesgo calculado de triunfo. La plamﬂcaclon

: esmtéglca se complementa con la plamf cacmn tactica que no wmpromete Ia estructura.\:-”- o

'global pero que bien puede distraer cuantiosos Tecursos, sin cambiar drastlcameme el

= producto-serwclo-mercado Ambas consmuyen el amlmo de la’ plamﬁcacmn Una
P vonenmda hacia los fines y generalmente al plazo mas ampllo y la otra onentada hacla los :

* medios en el corto y mediano plazos. ‘
| El plan estratégico (ordena y dirige la acnwdad a corto termmo) que guia a Ia‘ .
\empresa hacia la pOSICIOl‘l futuna deseada, observa estas caracteristicas: ‘
| ke Lo establece la alta dureccmn con los elementos summlstlados por el snstema de :
- gestién y Ios especnahstas de plamﬁcacmn como tarea meludlble de ésta: |
* Sefala todos los objetivos a largo plazo. ‘ SRR ;
* Proporciona las dlrecmces yel dlmensmnamlento para todos los planes de apoyo -
que se denvaran del plan estrateglco ' g
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En tanto que el proposito de este plan es definir el cuadro de evolucnon a Iargo
plazo, el plan tactico -debe per mitir ubicar a la empresa en una sntuacnon de buen
desempeiio orgémco y salud financiera. Valen los siguientes criterios:
% Establecer objenvos de atencion al mercado que procuren mayores mgresos
o Mejorar Ia rotacion de la inversion mcrememando la relaclon iNgresos a activos i
~total. - et 8 ' : , :
_ * Incrementar Ia productlvndad de tal for ma que se reduzcan Ios costos ﬁnales LT A
. i mdependlentememe de los aumentos prevmbles e msumos y salanos L o
o Mejorar la calidad de servicio, L | S
*A consecuencm de Io anterlor, procurar Ia mayor rentablhdad economlca de
* las inversiones, ‘ - | |
: EL:m;m_d_e_g_g_l_nm! Construir el futuro que se desea presupone atender Ias fases e
| fque consmuyen la planeacion, Ias que para. ser. efectivas ‘deberan  revisarse en o
. -cumplimiento. Asi, el control tiene por objeto venﬁcar si-las predicciones se ajustan a Ias: 3
e reallzaclones e indicar las acciones cor rectivas necesarias. Es raro que una actividad pueda::'. N
- ser eficaz si no esti bajo control para serlo. Como se aprecia, el término control ‘ademds
: dela "venﬁcacnon , implica el “unpulso correctlvo para que una actuvndad no se salga del B
ammo que se le ha asignado. El sistema de control sera eficaz si reune tres condlclones i
. Debe fundamentarse en un sistema orgamzado de mformaclon ot
- * Debe formar parte de la rutina de deusnon ‘
* Debe ser rapido. ' :
“Esta contrapamda la fase de control no sera posnble i exlste
~* Medida de resultados pero ausencna de objetivos.
. Defmlcton de ObjelIVOS pero sin medlda de realizaciones. - ;
i . Ausencna de acciones correctoras, por no conocerse bien Ios medios necesanos
o f‘ o buen, cuando dlspomendo de los medios y sabnendo cuales utlhzar no se actua
o ante la reaccn(m alo desagradable de las decnsnones ‘
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~ Entonces, la actividad de control implica la realizacion de cuatro (4) funciones
bésicas: - o v

* Seleccion de los puntos’ criticos que deberan vigilarse en cada proceso

* Establecmuemo de "estandares” de gesnon satlsfactona en estos pumos

. Comprobamén e informe regular de la gjecucion.

. Aplicaciones de acciones correctivas. S i

Especificamente, para los procesos que. conviven en el area operatwa de Comnsnon :
Federal de Electncldad y sobre los cuales gravitara el sistema de gestlon seran

R G .Comportamlento del proceso, :
o Producuvndad de la fuerza de trabajo
m Seguudad enel trabajo
IV Capacitacion y adlestranuent_of
V. Costo del proceso. o
- Cada uno de estos grupos de desempeho ofrecen la pOSlblhdad de reglstrar el
| Zevento de plamf’caclon los ObjethOS y la verificacion de su cumpllmlemo en t‘orma\

: ’automiuca, medinate los “lndlces de gestlon" que connenen :

: Lunto;mm_n_cgmgm -La complejndad de la empresa moderna forza a unnjj:-j ey
o descemrahzacnén creciente. La mformacwn anarqulca es uno de los fenomenos. quewg_”l I

g vcaractenza a las: grandes empresas, Se reqmere una vision de la mformaclon como
: supraestructura asentada sobre Ia orgamzacnon de la empresa, evmmdo el senndof

:‘f:'fpatnmomal de la informacion, Es frecuente ver que cada umdad organica se consndera
L propletana dela mformaclon que produce e incluso la meg,ue 0 se reslsta a facnlltarla a |os '

~dems, Por lo general, es esta la situacion en casi lodas las empresas. Se carece. dela

vision dela mformacnon como slstema manlemendose en mayor o menor grado el sentndo‘ : '

‘ 'patnmomal expresado , ‘
| A sablendas de que ésto ocurre, el prlmer trabajo que debe abordarse enuna

- empresa decudnda a unplamar el control de gestion, es definir de ongen cudles son Ias»
' caractenstlcas especlﬁcas de la informacion en cada nivel. Es evidente y absolutameme
necesario que la captacion de los datos a pann del lugar donde se producen y. |a="
mformaclon que de ellos se derive, tienen Que ser mecanizados,
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A];g_d_;_r_gg_mn - Requlere informacion onentada sumultaneamente hacia el extenor ‘
- para anahzar el entorno y el mercado y hacia el interior, para evaluar la marcha dela
‘ empresas desde el punto de vista de sus actlvadades totales Se udemtﬁcan factores clave s
parael anélusns situacion ﬁnancaera, rentablhdad dei mversaones y de capltal produccnon y
s producllwdad Al pensar en el futuro es peuclonana constame de mformacuon por‘ -
-excepcnén ‘ i ' B SR
, Mmdmupmo_m Necesna de mformacuén penédnca smteuzada de sus proplos g
i resultudos con juicios de decnsnon Tlene que ver con la Iinea y por consugulente con elg;y

- zdesempeﬁo funclonal de sus. procesos dependlenles En esle caso como en el antenor, IO R

& mformaclon es "materua pnma" dela gestlon ya que Ias decnslones a medlano plazo por Io' i

",';,general seelaborana partir de hechos concrelos Sl e e

: Mnndga_m!sﬂMD_ - Por comemplau el corto meduano plazo y el control - S
' operauvo de una funclon requlere mformacaon muy estable, Iognca prev1s1ble Y, concreta,«.j'f;.; TR
e e declr la que prowene del proceso masmo y de los recursos, coadyuvantes adl ST
Nl_gl_dmmmn lgualmente In informacion es rutinaria, uniforme, de comrol y'f_
o “vlpllcam(m mmedlata para Ia reahzacién de actnvndades programadas ' '
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