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INTRODUCCION

La comunicacion ha sido una de las fuerzas que a lo largo
del devenir historico se ha encargado de impulsar y acelerar
camblos y transformaciones en todos los terrenos del quehacer

humano.

Ayer, fue motor de cambio, hoy transformada en un
elemento indispensable del desarrollo econémico, politico y
social de todos los paises, la comunicaciéon representa un
conjunto de actlvidades inconmesurablemente mas complejas

que el sencilio enlace entre un emisor y un receptor.

Hoy en dia, tas naciones han reconocido la importancia
que tienen las telecomunicaciones, no solo como servicios
publicos basicos para el desarrollo economico y social, sino
como eiementos de soberania y seguridad nacjonal; son un
factor esenclal para la modernidad y eficiencia de cualquier
aclividad econdmica. La eficiencia en la infraestructura de
telecomunicaciones es de fundamental importancia para el

progreso de la tarea economica en su conjunto.

Es asi, que la Unidn Internacional de Telecomunicaciones
de las Naciones Unidas, esta de acuerdo en que todo pals que
busque mayor desarrollo ecandmico, tendra que invertir mas en

el sector telecomunicaciones que en cualquier otro.

LL.a modernizacion de México es inconcebihle sin un sector

de comunicaciones con servicios suficientes, eficientes y



diversos, constituyen un medio para participar de manera
activa y eficiente en los procesos de integracion y
globalizacion econdomica, y constituyen una via por la cual se

solucionan problemas y se logran objetivos sociales.

En el pais, la demanda es mas urgente, no solo se trata de
modernizar y eficientar la infraestructura existente, sino
también de expandirla para alcanzar niveles competitivos con

respecto a los estandares de los paises desarrollados.

Para millones de personas el uso de sistemas avanzados
de telecomunicaciones forma parte imprescindible de su vida
cotidiana. La confiable y oportuna transmision y obtencién a
través de redes de telecomunicaciones ha llegado a un punto
de necesidad, y no sdlo para el pais, sino para todas las

naciones.

El desarrollo en las telecomunicaciones en México, serda un
objetivo fijado en la presente administracion, para el progreso

y desarrollo de ia Nacion.



DEFINICION.

Los articulos 25 y 28 de la Constitucion Politica de ios
Estados Unidos Mexicanos, asi como el Articulo 11 de la Ley
de Vias Generales de Comunicacidn, establecen como actlvidad
reservada al Estado, entre otras, la de prestar servicios
piblicos de telégrafos, radiotelegrafia y comunicacién via

satélite.

Asi mismo, la Ley de vias generales de comunicacion, en

su Articulo Primero establece que:

Articulo 1° Son vias generales de comunicacion,entre

otras:

Fraccién IX. Las lineas telefdnicas, instaladas y las que se
instalan dentro de la zona fronteriza de 100 Kms, o de la faja
de 50 kms. a io iargo de las costas, asi como las que estén
situadas dentro de los limites de un Estado. Siempre que
conecten con las redes de otros Estados o con las lineas
generales de concesion federal o de paises extranjeros, o bien
cuando sean auxiliares de otras vias generales de
comunicacion o de explotacion industriales, agricolas, mineras,
comerclales, etc., que operen con permiso, contrato o

concesion de la Federacion.

Fraccién X. Las lineas conductoras eléctricas y el medio en

que se propaguen las ondas electromagnéticas, cuando se



utilizan para verificar comunicaciones de signos, sefales,

escrilos, imagenes o sonido de cualquier naturaleza; y
Fraccion Xl. Las rutas del Servicio Postal

De o anterior se desglosa el conceplo de
telecomunicacion, que a continuacién se da a conacer por

diversas dependencias, organizaciones y autores.

La Unidon Internacional de Telecomunicaciones (UIT),

define dicho concepto como:

TELECOMUNICACION: Toda forma de transmision, emision
o recepcion de sighos, sefales, escritos, imagenes, sonidos o
informaciones de cualquier naturaleza por hilo,
radioelectricidad, medios  oOplicos vy otros sistemas

electromagnéticos.

La Secretaria de Comunicaciones y Transportes, de
acuerdo al Diario Oficial de la Federaciéon con fecha 29 de
Octubre de 1990, en el cual publico su Reglamentio de

Telecomunicaciones define dicho concepto como:

TELECOMUNICACION: Toda transmisién, emisién o
recepcidn de signos, sefales, escritos, imagenes, voz, sonidos
o informaciones de cualquier naturaleza por linea fisica,
conductora eléctrica, radioeleciricidad, medios Opticos y otros

sistemas electromagneéticos.



Otros conceplos que la Secrelaria de Comunicaciones y
Transportes de acuerdo a su "Libro Rojo de Conceptos vy
Definiciones”, en el cual se encuentran la mayoria de los

términos utilizados en las Telecomunicaciones, define;

Telecomunicacion: Todo procedimiento que permite a un
corresponsal hacer llegar a uno o varios corresponsales
determinados (caso de la telegrafia y telefonia), o eventuales
(caso de |a radiodifusion), informaciones de cualquier
naturaleza presentadas en forma utilizable (documento escrito
o impreso, imagen fija o mdvil, palabra, misica, sefales
visibles o audibles, seilales de mando de mecanismos, etc.)
empleando cualquier sistema electromagnético (Transmisidn
eféctrica por hilo, transmision radio-eléctrica, éptica, etc), o

una combinacion de estos diversos sistemas.

En su glosario de términos, el libro "Guide to Desktop
Telecomunications” (Guia para las Telecomunicaciones)
Telecomnmutadores, servicios de informacion, bases de datos
a contro! remoto, correo electrénico, modems, etc., define el

concepto comao:

Telecomunicacién: en general, es |a comunicacién de
informacidon por mensaje de cualquier terminal en el mundo a

cualquier otra emulacion de Téiex.

El libro "Telecomunications and the Computer" (Las

Telecomunicaciones y la Computadora), que trata sobre la



union y el vinculo de las telecomunicaciones con la
computadoras, y ademas trata de conocer las necesidades de
ambas, con el objeto de tener el conocimiento suficiente de la
tecnojogia de una con respecto a la otra, define el concepto

como:

Telecomunicacion: Cualquier proceso que permite el paso
de un remitente a uno o mdas receptores de informacion de
alguna Indole liberada en cualquier forma usuable (impresion,
copia, imagenes fijas o moviles, seiales visibles o audlbles,
etc), por medlo de cualquier sistema electromecanico
(transmisién eléctrica por hilo, radio, transmlision optica, guia
de ondas; etc) incluyendo telegrafia, telefonia, video-telefonia,

transmisién de datos; etc,

El libro llamado "Telecomunicaciones", que como una rama
de la electronica, trata sobre el desarrollo de las
telecomunicaciones en los sistemas digitales, asi como sus

principios baslcos, menciona que:

El término Telecomunicaciones, se considera que abarca
todas las formas de comunicacién punto por punto por medijos
eléctricos o de radio y tambjén, todos los métodos de

radiolocalizacién y radionavegacion.

En la revista llamada "Seleccion de Publicaciones
Nacionales e Internacionales del mes de Junio de 1991", en la

cual TELECOM recopila diversos articulos, se encuentra uno

ltamado "Del telégrafo de Juan de Granja a los Satélites



Morelos", el cual da una breve resefia de las
telecomunicaciones en México, desde el invento del telégrafo

hasta la comunicacion via satélite, define que:

Las telecomunicaciones son el conjunto de comunicaciones
a distancia; es el servicio que agrupa a todas las transmisiones

y procedimientos de localizacion electronica.

Finalmente, por decreto presidencial publicado en el Diario’
Oficial de la Federacion el 17 de Noviembre de 1987, que
modificé al anterior de fecha 20 Agosto de 1986, se define a

TELECOMM, como:

Telecomunicaciones de México (TELECOMM) es un
organismo publico descentralizado con personalidad juridica y
patrimonio propios, cuyo objeto principal es la presentacion del
servicio pubtico de telégrafos y los de telecomunicaciones, asi
como los de caracter prioritario que se encuentren
directamente relacionados con elios. Las funciones, que tiene
encomendadas son, en resumen, las siguientes: proporcionar
los servicios publicos de telégrafos, giros telegraficos, télex,
servicios de conduccion de seifales de voz, datos, sonido,

textos, imagen y television por via satélite.



ANTECEDENTES.

LBueno?, Esta palabra tan sencilla dio inicio a la Telefonia
en México, el 13 de Marzo de 1878, cuando se llevé a cabo la
primera comunicacion telefénica entre dos personas, una que
se encontraba en el Distrito Federal y la otra en el entonces

poblado de Tlalpan.

Lo anterlor, citado de acuerdo a [a revista Muy Interesnate,
que publico un articulo de TELECOMM, llamado Teléfonos de
México. Asi, esta comunicaclon telefénica dio origen a que el
servicio Telefénlco Publico fuera instalado en Meéxico desde
1882 por la Compaiia Telefonica y Telegrafica Mexi’cana, una
subsidiaria de ITT (International Telephone and
Telegraph)comenzo ..a estar en México en 1927, como
corresponsal de las Compainias Mexicanas de Teiefonia,
prestando servicios de larga distancia entre México y los
Estados Unidos, Ericson comenzo6 operando en México en 1907,

y aliando fuerzas con ITT en 1941,

Una vez que este medio de comunicacion se encontro
perfectamente estabiecido en el pais, fue necesaria la creacién
de un centro que fungiera como coordinador en el desarrollo de
la telefonia, asi, el 23 de Diciembre de 1947, se constituyo
Teléfonos de México, mediante la adquisicion de los bienes,

propiedades y concesiones de Teléfonos Ericson y tres afos



después se integra la Compaiia Telefdnica y Telegrafica
Mexicana, dando inicio a sus operaciones con 140 mil aparatos
telefénicos en todo el pais. Posterior a esto se adquirieron las
acciones de ITT y Ericson en 19568, y en 1972 Teléfonos de
México se convierte en la Empresa de mayor particlpacion

mayoritaria adquiriendo el 51% de la compaiiia.

Para facilitar la modernizacion del sistema, y teniendo
como condiciones fundamentales el mantener fa soberania del
estado en el sector; conservar la mayoria del capital en manos
de empresarios mexicanos, garantizar la expansion contigua de
la red, permitir la participacion de los particulares en el capital
de la empresa, elevar la calidad el servicio hacia niveles
internacionales y fortalecer ja investigacion y el desarroilo
tecnologico, el Gobierno Mexicano decide en 1989 privatizar

TELMEX.

Asi durante la segunda mitad del sigio XX, México habia
incorporado a su estrategia global de desarrolio jas técnicas
mas avanzadas en la materia, pero antes de que iniciara la
ultima década, fue necesario imprimir un ritmo mas
acelerado,capaz de edificar una modernizacion integral que
afrontara y disminuyera sensibiemente fos rezagos imperantes,
cubriera nuevos espacios de la geografia naclonal y propiciara

mas expectativas para el avance social y econdmico del pais,

La realidad existente demandara del gohierno acciones

flexibles y renovadoras que ofrecieran mejores servicios de



comunicacion y facilitaran la difusion de informacion,
educacidn, cultura y entrenenimiento.Era Iimpostergable
introducir los mas desarrolfados meciios tecnolégicos para que
fas sefales de voz, imagen y datq%@ontribuyeran al bienestar,

la productividad y competitividad de los mexicanos.

TELMEX fue la principal portadora responsable por
suministrar servicios telefonicos domésticos a ciudades de

alrededor de 1500 habitantes durante 1980,

Sin embargo, la crisis financiera de la década de los
ochenta propicié que disminuyera el ritmo de expansion en la
infraestructura de telecomunicaciones, en 1988 se planted una
radical modernizacion para hacer frente a la demanda que se
presentaria en fos siguientes anos y tener opciones ante |a
apertura de la economia nacional en el proceso de

globalizacién mundiatl.

El  libro Memoria SCT  1988-1894, del sector
comunicaciones y transportes da a conocer que México se
encontraha en el lugar 83 en cuanto a densidad telefanica, con
cinco lineas por cada 100 habitantes, mientras que paises con
econamias similares, poseian 20 lineas por cada 100 personas,
TELMEX operaba con serlas deficienclas en la prestacién del
servicio y arrastraba rezagos que impedian su expansion. La
cobertura alcanzaba sdlo el 18 por ciento de los hogares y mas
de diez mil comunidades rurales, con mas de 500 habitantes,

no tenian acceso al servicio tefefanico,
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El razon principal de estas deficiencias era la falla de
recursos de jnversion. TELMEX crecia al seis por ciento
promedio y no al 14 por ciento anual, como se venia hacliendo
en la década inmediata anterior. A ello se sumd la antiguedad
de la red telefonica, las centrales analdgicas y las lineas

focales urbanas aéreas, que derivaban en constantes fallas.

Adicionatimente, la red t{roncal de microondas, cuya
extension era de 16 mil 400 kilémelros, requeria un urgente

proceso de dijgitalizacion.

La Telefonia rural cubria sélo el 45 por ciento de las

localidades, cuya poblacion oscllaba entre 500 y dos mil 500

habitantes.

Ei sistema de satélites Morelos estaba subutilizado por
falta de equipamienio en las estacjones terrenas y por una

deficiente comercializacion.

El servicio telegrafico, proporcionado a traves del
organismo publico descentralizado, Telégrafos Nacionales. no
alcanzaba los niveles minimos de confiabilidad, y presentaba
importantes rezagos tecnoldogicos y administrativos, a pesar del
subsidioc de sus servicios en mas del 50% asi tambieén,
siguiendo las estadisticas de Memoria SCT 1988-1994, en
cuanto a radiotelefonia movil se refiere, esta atendia solo a
diez mil usuarios, cubria menos del 60 por ciento del territorio

nacional y no habia introducido la tecnologia celular. Los

11



servicios publicos de radiocomunicacidon y radiclocalizacion de
personas experimentaban atrasos en su tecnologia y un

sinnumero de fallas en la cobertura.

Los servicios telematicos y de transmlision de datos eran
de baja calidad y no satisfacian la creciente demanda. Audn
cuando desde 1982 se concesiond al sector privado de
prestacion de estos servicios, estos mostraron poco desarrollo
por la ausencia de ordenamientos legales que definieran la

politica a seguir.

En materia de radiodifusion, se hacia necesaria la
adopcion de nuevas técnicas para propiciar la comparabilidad y
simultaneidad con otros servicios de lelecomunicacion y su

correspondiente generalizacion.

Por su baja calidad, el servicio postal era poco confiable,
los tiempos de entrega eran excesivos de irrequlares. La
violacién de la correspondencia era frecuente y se agudizaba

por la poca atencion a los reclamos.

Asi, en 1989, desmantelando la estructura tradicional del
Estado, se habia determinado apartar la mirada del estigma

subdesarroliado e integrar a México en una economia mundial.

Un primer paso importante fue tomado en esta directriz,
cuando, en el verano de 1989, Washington y México negocian
planes para avanzar en un Tratado de Libre Comercio. Desde

entonces la influencia de dinero y tecnologia ha indicado el

12



allo crecimiento de nuevas fabricas exitosas a lo largo de la

frontera norte de México.

Ante ello, el gobierno anterior expuso su propia politica a
la poblacion mostrando una energia impresionante y la
determinacion de llevar a México lejos. Estos esfuerzos fueron
recompensados por considerables inversiones americanas, y
por consiguiente la confiabilidad de la politicé esladounidense
sobre {a habilidad del gobierno para estimular el crecimiento
de la economia, cabe destacar que con ello se previno el

desasosiego soclal y la desafeccion de los mexicanos.

Claramente, el desarrollo de las empresas de
telecomunicaciones de México ha sido vilal para los planes de
expansion de la economia. Hasta 1989, los servicios de
Telecomunicaciones en México fueron administrados por 2
organismos de Estado, la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes (SCT) a través de la Direccion General de

Telecomunicaciones (DGT) y Teléfonos de México (TELMEX).

A pesar de ello, los servicios de Telecomunicaciones
administrados fueron lamentables, con TELMEX revelaron que
en 1989 esta recibio alrededor de 12,000 quejas en un solo
dia. Segun el Ilibro Datapro Reports on International
Telecommunications.El estado de subdesarrolio del Sector de
Telecomunicaciones en México fue el mas largo, debido a la

situacion incomoda y monolitica de ias estructuras de los

13



organismos existentes, asi como el acercamiento de J|os

corporativos de suministro de equipo y manufactura.

Uno de los principales objelivos del sexenio 88-94 fue el
de liberar las operaciones telecomunicacionales del control del

gobierno y hacer accesible el mercado a {a inversién

exlranjera.

Por 1989 TELMEX tuvo el 51% de participacion del propia

Estado con airededor de 120 licencias federales y ficencias

tefefanicas subsidiarias.

De cualquier modo, no obstante un desacuerdo refativo de
autonomia en materia presupuestaria, el Consejo Directivo de
TELMEX, regulo tas normas tarifarias de TELMEX, los planes

de expansion, y a lo largo con la DGT estandares de teféfonos

esiahlecidos.

inspirado por la exitosa privatizacién de CTC (Compaiiia
de Teléfonos de Chile) en Chile, y tal vez viendo el gobierno
mexicano la revofucién econdmica de México, siguiendo el
modelo de Chile, se puso al respecto la privatizacion del

restante 49% de TELMEX, a pesar de la considerable oposicion

politica.

El subsecuente movimiento demostrd una situacion dificil
para el gobiernoc. Ante eslo, por el olofio de 1890 se aplazd a
la Union de los Trabajadores Telefonislas por ir adelante con

la privatizacién de TELMEX, asi formé una compafiia operadora

34



autonoma dentro de la SCT, y liberalizo el sector mavil. Al
mismo tiempo se habia comenzado la tarea de revisar las
restricciones del programa maquiladora, al permitir el acceso
fibre al capital y recursos extranjeros. En gran parte se habia
presentado la base reguladora que permitira al sector mexicano

de telecomunicaciones desarrollarse y modernizarse.

TELMEX estuvo hasta 1990, bajo el control de la DGT. No
obstante, ante esta situacion, y que la compafiia estaba
parcialmente privatizada, fue incapaz de fijarse seclores de
mejoramiento y crecimiento sin consultar. €l gobierno estaba
decidldo a cambiar esto y sus planes de privatizacion
comenzaron a estar mas alla de una simple promesa a finales
de 1988. En los comienzos de 1990, el gobierno mexicano
anuncid que ello iba a privatizar mas alla del 20% de TELMEX,

dejando oferentes abiertos a consorcios extranjeras.

Durante el curso de 1990, TELMEX anuncio que lo anterior
habia tenido 773 millones de ddlares en ganancias durante
1989, un incremento en el aio anterior, esto fue largo debido a
que e] ex-secretario de Hacienda y Crédito Publico corrigio las
tarifas para apoyar el valor de los intereses ofrecidos. TELMEX
consecuentemente empezd a ser de gran interés a los altos
oferentes, tales como Telefdnica de Espafa, France Telecamm

y SouthWestern Bell de los Estados Unidos.

Finalmente, durante el curso de 1990, se fusiono6 la DGT y

Telégrafos Nacionales (TELENALES),para asi formar SCT

15



TELECOMM. La SCT TELECOMM intenta trabajar a lo largo de
TELMEX en la provision de llamadas de larga distancia y
servicios locales, este hecho es como una Compafiia autonoma,
dentro de la SCT. La emergencia de ta SCT TELECOMM, a lo
largo con un in_cremento sustancial en la construccion privada

de red, tiene acceso bajo los suministradores externos.

A la fecha, diversas empresas han incursionado en el
terreno de las telecomunicaciones de México. Un claro ejemplo
de ello es la compaiia AT&T, la cual ha tenido una gran

participacion en telefonia y redes.

Si México continda atrayendo inversion exiranjera vy
estabitlizando su econoinia, no hay razon de por qué México no
deberia tener éxito con la enorme tarea de poner aj dia esta
antigua infraestructura de telecomunicaciones,construyéndose

a su alrededor un mercado abierto y prospero,

16



TIPOS Y SERVICIOS DE TELECOMUNICACION
Linea telefénica.

Enlace con capacidad b sica para transmitir principalmente
sefiales de voz, entre un centro de conmutacion public y un
punto de conexidn terminal, una caseta publica telefénica, una
instalacion telefonica privada o cualquier otro tipo terminal que

utilice sefales compatibles con lared publica telefénica.
Telefonia convencional.

Las conversaciones recorren los hilos telefonicos en forma
de finas variaciones de corriente eléctrica que se corresponden

con las sefales acusticas de la voz humana.
Telefonia digital.

En la transmision digital ya no existen senales de diversas
intensidades sino sdio dos tipos de informacidn: todo impulso
eléctrico que se encuentre por encima deun determinado valor
de tension se identifica como un uno. Lo que quede por debajo
sera un cero, sin escalones intermedios, una serie mas o
menos larga de éstos valores unol/cero  (bits) ée pueden
entonces interpretar como nimeros, del mismo modo que lo
hacen los ordenadores, esto es |o mas sorprendente de las
redes digitales:a través de sus lineas no viaja mas que una

horda de numeros en forma de Bits. Con estas cifras es



redes digitales:a través de sus lineas no viaja mas que una
horda de numeros en forma de Bits. Con estas cifras es
perfectamente posible codificar todo tipo de informacion, como

es en este caso el del sonido.

Telefonia Celular.

La introduccion del sistema celular transformo la telefonia,
este tipo de medio de comunicacion consiste en una red de
emisores receptores de radio que ponen en comunicacion a los

abonados al servicio de la red teleféonica convencional.

La ventaja principal de este sistema que ingreso en Meéxico
el 20 de octubre de 1989, por parte de la empresa lusacell en
el Distrito Federal, y el 2 de Octubre en Baja California por
Telcel, es que el usuario puede viajar con su Teléfono Celular,
y en caso de salir del area de servicio. La estaciéon contigua

asume automaticamente el control de la transmisién.

Telégrafo.

Es el medio que se utiliza para la transmisién y recepcion
de mensajes a través de impulsos eléctricos, el sistema

funciona cuando el operador oprime el manipulador, cerrando



un circuito eléctrico, la corriente pasa a lo largo de un cable y

regresa por tierra.
Servicio Publico de Telégrafo.

El servicio publico de Telégrafo es un servicio cuya
prestacion estd reservada al Estado en forma exclusiva y
consiste en el envio de un escrito, a ser transmitido en
telegrafia o radiotelegrafia, para su entrega al destinatario y
que puede consistir en un mensaje o bien en una remision de

dinero.
Servicio de Comunicacion de Datos.

Consiste en la transferencia de informacion entre unidades
funcionales mediante transmision de datos conforme a un

protocolo.
Teletex.

Es un sucesor del Telex perfeccionado con técnicas
informaticas.Su principal ventaja es una mayor velocidad de
transmision (unas 240 letras por segundo en jugar de §5).
También dispone de una solucién de caracteres ampliada (309
signos) y multiples funciones de gestion, como emision

diferida, direccionamiento a varios destinos, marcacion



abreviada, etc. Las teleimpresoras de Teletex- compatibles
con los aparatos de Telex- incorporan todas las ventajas del
procesador de textos:margenes, subrayados, correccidon de

errores, archivado en disco; etc.
Telefax.

Tiene la cualidad de conectarse a cualquier linea
telefénica, aunque en realidad la red analdégica no sea el medio
optimo para transmitir copias a distancia. Este inconveniente lo
sortea sin excesiva dificultad la técnica: una vez explorado y
digitalizado el documento a enviar, un convertidor para que la
impresora pueda reproducir la trama de puntos claros y oscuros

leia en el documento original.
Fax.

En la rapidisima evolucidn de los aparatos de Fascimil, la
maxima categoria esta representada por los Fax del Grupo IV,
ya disponible en el mercado. Especialmente indicados para su
conexion ala RDSI, también son compatibles con los Fax de la
anterior generacion, por lo que pueden funcionar conectados a
la red telefonica analdgica. Imprimen en papel normal en vez
de térmico vy propqrcionan copias con una resoluciéon casi

fotografica, incluso a todo color. Pero la principal mejora
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respecto a los aparatos del grupo - La mayoria de los
actualmente en servicio- reside en la velocidad de
transmision:viene segundos de punto a punto, incluida la

exploracion del original e impresion de la copia.
Videdfonos: La telepresencia.

El videdfono o videoteléfono domeéstico consiste en que
sendas camaras de television- en color y alta definicion-
captan las imagenes de los comunicanhtes y las envian en
direcciones opuestas para proyectarlas sobre las pantallas de
los videodfonos. Al mismo tiempo, los microfonos recogen y
transmiten la conversacion con una calidad similar al compact
disc. Y por supuesto también se incluye informacion gréfica o
textual procedente déi video, el ordenador o el aparato de

Telefax.
La teleescritura.

Este servicio resulta especialmente util para ayudarse en
la explicacion de un tema complicado cuando se habla por
teléfono: el diseio de una pieza, el plano para llegar a un
sitio, etc. se necesita una tableta digitalizadora, un lapiz
electronico y una pantalla, que pueda ser la misma del

ordenador. A medida que un comunicante dibuja sobre la
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tableta, el motivo va apareciendo sobre la pantalla del segundo
comuhicante, que a su vez también puede introducir
modificaciones sobre la marcha. La Teleescritura requiere la
RDSI (Red Digital de Servicios Integrados) de banda estrecha

como estructura de soporte.
Videotex.

El videotex, a pesar de su nombre, no tiene nada que ver
con videos ni televisiones, se trata de un sistema telematico
interactivo que permite conectar, a través del teléfono,un
terminal dedicado- o un ordenador modificado- con diversas
bases de datos explotadas por los llamados centros servidores,
desde donde se ofrecen al usuario miles de paginas con

informacion variada.

El bajo precio de las consultas- se cobra por tiempo y por
clase de servicio, no por distancia- y los terminales ha
propiciado un espectacular hoom del videotex. Lo mas atractivo
de este sistema de teledistribucion de informacion es su
capacidad de establecer una comunicacion ida y wvuelta
(interactiva) entre el usuario y la empresa servidora, Esto
permite ofrecer servicios como la telecompra -desde articulos

de supermercado hasta billetes de avién con reserva incluida-
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mensajeria electronica. para intercambiar cartas, avisos vy
datos con ofros usuarios de videotex- o gestion de cuentas

bancarias - hacer transferencias y pagar recibos desde casa.
Telereservacion,

El servicio de reservacion telefonica permite lleva a cabo
el apartado de boletos en aerolineas y hoteles, enlazando al
cliente con upna computadora. La computadora conectada en
linea con el centro de informaciéon de servicio de
telereservaciones, recibe los datos concreta el servicio de
manera mucho mas eficaz que mediante los procedimientos

tradicionales.

La telereservacion se ha convertido en un gran negocio y
es una tendencia al establecimiento de vinculos entre las
empresas bancaria , agencias de viajes, lineas aéreas y
cadenas de hoteles, con el fin de proporcionario de manera

integral.
Telemercadeo.

Otro servicio vinculado a los adelantos de las
telecomunciaciones es el de telemercadeo: herramienta de

comercializacion que , combinando el teléfono con sofisticados
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sistemas de coémputo permite ampliar y profundizar mercados

de manera sistematizada y planificada,

Entre las principales ventajas de este tipo de servicio se
registran como las mas importantes: la sustitucion de visitas
personales por contaclos telefonicos, fa mayor cobertura del
mercado, la posibilidad de detectar de manera mas precisa a la
competencia y de tener una mayor capacidad para reactivar
cuentas perdidas o inactivas, seglin especialistas de la
CANIECE (Camara Nacional de la Industria Electronica y de
Comunicaciones Eléctricas), un tercio de todas las
transacciones comerciales mundiales se formalizara por esta

via en los proximos afios.
Correo Electronico.

El sistema de correo electronico es un sistema de
mensajeria que provee a los usuarios de |a capacidad de
intercambiar, aimacenar y reenviar, entre otras caracteristicas,

mensajes de un usuario a otro,

El sistema de correo electronico utiliza “buzones logicos”,
estos sonp espacios de memoria dentro del computador

asignados a cada usuario, permitiéndoles tanto crear el
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mensaje (en el buzdn légico del receptor) para posteriormente

leerlo.

FUNCIONES ELEMENTOS QUE INTERVIENEN

EMISOR A TRAVES DEL EQUIPO TERMINAL DE
DATOS

DEPOSITADO EN BUZON LOGICO DEL EMISOR

TRANSPORTE A TRAVES DEL CONMUTADOR

RECIBE BUZON LOGICO DEL RECEPTOR

RECEPTOR LECTURA DEL MENSAJE A TRAVES DE LA
TERMINAL.

Por otro lado, las facilidades que se dan del envio de
mensajes, entre otras son: envio de mensajes privados,
registrados, acuse de recibo, urgentes, manejo de boletines,

manejo de listas, idiomas, etc.

Modem.

Los modem (contraccion de las palabras moduiador- de
modulador), es un dispositivo que transforma una sefal digital
en analogica y viceversa mediante algin tipo de modulacion,
también se ocupan de controlar la calidad de la comunicacion
detectando y en algunos casos corrigiendo los errores que se

producen.
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Radiocomunicacion.

Toda la telecomunicacion transmitida por medio de ondas

radioeléctricas.
Radio.

Es el instrumento que ftransmite a través de ondas
hertziarias los mensajes que tienen lugar en un punto lejano,
sefial que se envia a un retransmisor y de ahi a una antena que

la capta para a su vez enviarla a los aparalos receptores.
Servicio de Radiocomunicacién.

Es la transmision, la emision o recepcién de ondas radio

eléctricas para fines especificas de telecomunicacion.
Servicio moévii de Radlocomunicacién.

Es un servicio entre estaciones moviles y estaciones
terrestres o entre estaciones maoviles, las estaciones moviles
podréan ser temporalmente fijas en puntos no determinados,

puede ser terrestre, maritimo o aeronauticos,
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Servicio de Radiodifusién o Difusidn de Seiales.

Servicio de radiocomunicacion cuyas emisiones se
destinan a ser recibidas directamente por el publico en

general.

Servicio de Radiotelefonia movil.

Es un servicio de radiocomunicacion entre estaciones fijas
y moviles o entre moéviles, por medio del cual se proporciona la
capacidad completa para la comunicacion de voz entre
suscripciones, asi como su interconexion con los usuarios de la
red publica de telefonia hasica y olras redes puablicas de

telecomunicaciones autorizadas.

Servicio de Radioiocalizacldn mévil de personas.

Consiste en el servicio movil de radiocomunicacion de
mensajes cortos que se envian en un sélo sentido,
anteriormente denominado sistema de iocalizacion de

personas.

Radlomensajerla.
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Este tipo de teleservicios es ajeno a las redes telefdnicas
y de datos, incluso a la RDSI, aunque en un futuro podra
conectarse a la red de Telefonia Celular , se frata de un
sistema buscapersonas avanzado: el abonado contrata un
radioterminal de bolsillo, dotado de una pequefia pantalla de
cristal liquido-asociado a un numero de teléfono mas una

clave.

. Para ser localizado, las personas a las que el abonado ha
confiado la clave llaman a la centrai de fa empresa preslataria
del servicio e indican al operador de la centralita el texto que
desean radiotransmitir, un pitido o upa vibracién avisara al

portador del terminal que tiene un mensaje en su pantalia.

Televisor.

Aparato receplor de television, el cual opera sobre el
principio de que la luz visible que ilumina un objeto puede ser
transformada en ondas electromagnéticas y estas convertidas

nuevamene en luz para obtener una imagen.

Es el que proporciona por suscripcion mediante sistemas
de distribucion de sefales de imagen y sonido a través de
lineas fisicas, con sus correspondientes equipos

amplificadores, procesadores, derivadores y accesorios.
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Comunicaciéon por Satélite o Radiocomunicacion

Satelital,

Es la radiocomunicacién que se establece para conducir,
distribuir o difundir senales de sonido, voz, datos, textos o

imagenes mediante el uso de algin sistema de satélites.
Teléfono Satelital Portatii,

La tecnologia de leléf;nos satelitales ha tenido un rapido
crecimiento y aceptacion, esto se debe en parte a la facilidad
de operacion de ellos y por el otro lado, de la alta movilidad
que presentan al ser incorporados en maletines de todos tipos,
especialmente los de uso rudo que vienen convenientemente
protegidos, incluidas pruebas de inmersiéon en agua, una
ventaja de estos sistemas es la auténtica privacia en las
comunicaciones, y es que operan con una banda para los
diferentes satélites que se encuentran en el espacio, por

ejemplo, el INMARSAT y la serie SOLIDARIDAD | y II.
Red Digitai Integrada.

lLas ventajas de esta red es que proporciona un elevado

nivel de calidad en los servicios de telecomunicaciones, a



través del uso de avanzados sistemas de computacion vy
transmision, ademas se pueden emitir seifales digitales de
punto a punto que transportan voz, datos, textos e imagenes, o
que posibilita construir redes corporativas e institucionales a

nivel local y de larga distancia nacional e internacionai.

Esta red ofrece sus servicios actualmente a:

Casas de bolsa, en la transmision electronica de reportes,
estados de cuenta, facturaciéon y otras transacciones entre

filiales, indeval y Banco de México.

Hospitales. Interviene en la emisién rapida y eficaz de

resultados de iaboratorio o historiales de pacientes,

Bancos. En el control y transmision de operaciones diarias
de ventas,contabilidad, estados financieros, saldos de cuentas

de cheques, cargos, abonos e inversiones.

industria Manufacturera. En el aumento de relaciones
comerciales con proveedores y manejo de inventarios a tiempo

real.

Autoservicio. Manejo de informacion clave entre los

clientes, proveedores, vendedores, empleados y en Ila
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expedicion y autorizacion de crédito a través de la consulta de

banco de datos,

Edificio corporativo. En la rapidez y exactitud de la
conexion y equipamiento de edificio y sus oficinas, sin

necesidad de inversiones considerables.

Red digital de Servicios Integrados.

Las ventajas que otorga esta red son las siguientes:

-Servicio de marcacion directa entrante que permite el
acceso directo a extensiones, sin fa intervencién de

operadoras.

-La red permite la configuracion de redes semipermanentes

de acuerdo a las necesidades de l0s usuarios.

-Lineas y circuitos privados de punto a punto, para
interconexion local, nacional e internacional, asi como para la

transmision de voz y datos a aitas velocidades.

-Lineas centrales que proporcionan servicios avanzados de

conmutacion digital en la localidad de usuario.

Red de fibra Optica.
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Se incrementa la calidad de transmision y la velocidad de
su servicio en el manejo de trafico para llamadas de larga
Distancia a sus usuarios, asi como mayor capacidad al contar
con una mayor disponibilidad de circuitos. Cada filamento
optico podria recibir y enviar alrededor de 7500 llamadas

simultaneamente.
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EL FUTURO.

Dentro de la ola de adelantos tecnologicos en que vivimos,
uno de lJos campos en donde se presenta con mayor
importancia es el de la telefonia y sus derivaciones de

comunicacion electrénica.

Algunos futurélogos han sefialado que el desempefo
economico de los paises en las proximas décadas estara
determinado en gran parte por las formas simples o complejas
que asuman los canales e instrumentos de telecomunicaclon

electronica.

En los proximo afios, las formas de produccion, las
modalidades administrativas, e incluso, ia organizacion de la
vida familiar sufriran cambios de gran importancia a raiz de la

aplicacion de innovaciones tecnologicas en este campo.

Las innovaciones en el campo de la comunicacion,
electronica, va desde los cada vez mas usados teléfonos
celulares y Fax, hasta el videoteléfono, el teléfono
computarizado de bolsillo, el teléfono activado por voz, el

alfanumérico, el teléfono anestésico médico y el texfax.
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En esta tonica también se pueden anotar las que algunos
futurdlogos han tipificado como las "carreteras del fuluro”, las
redes privadas de telefonia y las redes extrainteligentes,
también llamadas redes con valor afadido”, que no se limitan a
transferir voz y datos de manera eficiente, sino que mediante
software incorporado, analizan, reagrupan, o alteran los

mensajes y crean nueva Informacion a lo largo del proceso.
LA REVOLUCION DE LOS SERVICIOS.

La revolucién del poder de las computadoras a los
sistemas telefonicos, permitira imprimir una velocidad
acelerada a multiples actividades, y coanllevara al mismo tiempo
al desarrollo de nuevos servicios, factor que contribuird a
acelerar la tendencia mundial hacia la terciarizacion de las

economias.

Son ya un hecho a nivel mundial los servicios bancarios
telefonicos, los de telereservaciones y los telemercadeo, muy
pronto se generalizaréh otros, entre ellos los de
teleconferencias, los videotex, el correo y los bholetines
electronicos, ademéas de que estdn a |a vuelta de la esquina

también los servicios de censo electronico, de votacién
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telefénica, los de telecompra, y los de telemedicion de cobros

como el agua, la luz y el predial.

No resuita arriesgado afirmar, que en el futuro cercano, el
dinamico crecimiento de los nuevos servicios derivados de la
tecnologia aplicada a la comunicacién electronica, pondra en
entredicho las legislaciones vigentes en la materia, hara
necesario cambios sustanciales y obligard a la reglamentacién

pormenorizada de los mismos.

Seguln especialistas de la Camara Nacional de la Industria
Ele'clrénica y de Comunicaciones Electricas (CANIECE), los
sistemas de reservaciones por computadora via telefénica se
han convertide en .un eficaz instrumento de comercializacion
para las compﬁﬁias aéreas y las agencias de viajes. Y tal
parece que lo que en su origen empezd siendo so6lo un
‘mecanismo de‘ soporte para las aerolineas en la venta de
holetos, se ha convertido ahora en un negocio lucrativo dentro

del sector servicios, generando condiciones para el

surgimientd de empresas especializadas.

=

En la actualidad, una ola de innovaciones tecnaldgicas

aplicadas a los aparatos de telecomunicaciones se esta

" dando, si se hiciera un simil. Estos seran los autobuses vy

v
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automoviles del futuro que permitiran “Desplazarnos® a
altisimas velocidades de un lugar a otro. Pero de la misma
forma que fos vehicutos terrestres requieren de autopistas para
cumplir su objetivo de manera eficiente, los medios del futuro
demandardn de “Carreteras ejectronicas” para funcionar
adecuadamente, y estas seran las |lamadas redes de

comunicacion.

En muchos paises la digitalizacion de sus redes de
comunicacion publica y ta multiplicacidén de redes privadas, son
ya un hecho y esto les permitirda avanzar de manera acelerada
hacia lo que algunos futurélogos han liamado las autopistas

electronicas, es decir, hacia las redes extrainteligentes.
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de nuevas tecnologias y de eliminar practicas y procedimientos
anacronicos que frenaban su crecimiento. La regulacion
anterior impedia aplicar nuevos esquemas de desarrollo y
modernlzar las vias generales de comunicacion y los servicios
que en ella se prestan, rezagando al pais en un area tan
importante que se considera, tratdndose de carreteras, la
columna vertebral, y en materia de comunicaciones, el sistema
nervioso, ambas condicionantes indispensables para el

desarrollo de cualquier pais.
MARCO NORMATIVO.

En el marco normativo, las normas oficiales mexicanas de
comunicaciones establecen las caracteristicas y
especificaciones que deben reunir, de manera obligatoria, los
aparatos redes y sistemas para proteger las vias generales de
comunicacion y la seguridad de sus usuarios, asi mismo, son
instrumentos eficaces para fomentar y asegurar minimos de
calidad en la prestacion de los servicios, con todas las
consecuencias positivas que esto tiene para el desarrollo de

las actividades econdmicas y sociales de la nacion.

En el caso de Radiocomunicacion, se elaboraron ocho
normas relacionadas con los servicios de radiocomunicacién y
movil terrestre, mévil maritima y aerondutica, fljos multicanal

de aficionados y de experimentacian.
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MARCO JURIDICO.

lLa Secretaria de Comunicaciones y Transportes, area
eminentemente normativa, tiene como atribucion fundamenial
establecer las politicas en materia de comunicaciones vy
transportes y bajo dicho tenor considerando al sector en su
conjunio bajo la normatividad que sobre la materia se ha
expedido regula fas vias generales de comunicacién, los
sarvicios que en efla se prestan y los dislintos modos de
transportes; normatividad que se concreta en leyes,
reglamentos, decretos y acuerdos presidenciales, normas

oficiales mexicanas y acuerdos secretariales.

Leyes.- Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Ley Generaj de Vias de Comunicacion.
Reglamentos.- Reglamento de Telecomunicacion.

Decretos presidenciales.- Diario oficial de ia Federacion
del 17 de Noviembre de 1989, que modificé al anterior de

Fecha de 20 de Agosto de 1986, referente a la TELECOMM.

Normas Oficiales Mexicanas. Normas y Politicas de

Comunicacion.

CONVENIOS. Convenio Internacional de la Union

“Internacional de Telecomunicaciones (UIT)

La modernizacion del marco juridico en el sector ha sido

acelerada, se ha derivado de la necesidad real de aplicacion



TARIFAS COMPETITIVAS.

Respecto a las tarifas compsetitivas, hasta 1989, los
servicios de telecomunicaciones via satélite, telematicos, tétex
y el sejvicio telegradfico internacional, se regian bajo un
esquema centralizado de administracion de acuerdo a lo
establecido en la Ley Federal de Derechos, por to que la

tasacion de tos servicios se cefiia a criterios fiscales.

A partit de 1990, con la creacion de Telecomunicaciones
de México, que conjuntd las funciones de la entonces Direccion
General de Telecomunicaciones, vy det organismo
descentralizado  Telégrafos Naclonales se inicio la
estructuracion de un régimen tarifario de Telecomunicaciones
con una oOptica comercial, tomando como referencia tarifas
internacionales, y con bhase en un sistema confiable de costos

por sistema y servicio.

El esquema tarifario mexicano se ajusté a los niveles de
las tarifas internacionales y en algunos casos, para servicios

nacionales, se puso por debajo de las internacionales.
ESTIMULO A LA INICIATIVA DE PARTICULARES.

A nivel informative, el Reglamento de Telecomunicaciones
ha posibilitado la expansion de las redes privadas, a nivel
operalivo, Telecomunicacionas de México ha fomentado la
participacion de los particulares en el desarrollo de la

infraestructura terrestre satetital, de hecho, las redes privadas
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de practicamente cero en el inicio de la administracion pasada,

aumentaron a 365 en 1994.

Se promovid la informacion de los particulares en sistemas
digitales para la conduccién de sefales de voz, datos,
television y teleaudicion, video comprimido, sefiales de
television restringidas o de suscripcidon, telepuertos, redes
piblicas satelitales, teleredes de VSAT y TDMA/DAMA, los
servicios empresariales a través de satélites internacionales y

los servicios moviles satelitales.
POLITICAS Y NORMAS DE COMUNICACION.

El articulo 26 de la Constitucion Politica de los Estados

Unidos Mexicanos, establece que:

El Estado organijzara un sistema de planeacion democratica
del desarrollo Nacional que imprima solidez, dinamismo,
permanencia y equidad al crecimiento de la economia para la
independencia y la democratizacion politica, social y cultural

de la Nacion, es decir, el Plan Nacional de Desarrollo,

Por lo anterior, el Gobierno Federal instrumento el cambio
estructural en la administracion y regulacién de las
Telecomunicaciones Nacionales, asi el Gobierno pasado
conformé el Plan Nacional de Desarrollo 1988-1994, que
definio y delimito la labor del subsector comunicaciones con
una estrategia de modernizacién sustentada en cuatro

objetivos:
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1) Salvaguarda de la soberania y promocién de los

intereses de México en el mundo,
2) Promocidn de la vida democrética.
3) Recuperacién Econdmica con Estabilidad de precios,

4) Mejoramiento de la productividad y del nivel de vida de

la poblacién.

A partir de estos postulados, los compromisos a cumplir
por el subsector comunicaciones se marcaron de la siguiente

forma:

- Modernizacién de las comunicaciones para apoyar los
objetivos de crecimiento econémico y la competitivided en ei

marco internacional.

- Contribucién del Estado como entidad reguladora y
promotora del desarrollo.

- Marco reguiatorio claro, para promover la competencia,

asi como mejorar |a eficiencia y la calidad.

- Empleo de recursos privados para la construccién y
operacién de infraestructura, como complemento de ias

obligaciones del Estado.

En éste édmbito, se llevé a cabo la reestructuracion de la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes, que aplicé una

_serie de transformaciones radicales, entre las que destacan:
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a) Transformacion de la Secretaria en 6rgano regulador y
su retiro de la construccién y prestacion directa de los

servicios de Telecomunicaciones.

b) Publicaciéon del Programa Nacional de modernizaclén de
las Telecomunicaciones, que contiene los objetivos y Ia politica

que cumplird el subsector.

Respecto a este inciso, dentro de las lineas de acclén
fijadas por el Plan Nacional de Desarrollo, Ilas
telecomunicaciones son consideradas como un elamento
fundamental en |la creacién y operaciéon de la infraestructura

econdmica.

El plan consideré que la modernizacién del subsector
telecomunicaciones, resultaba fundamental para la creacion y
la operacién de la infraestructura econdmica y para la
satisfaccion de le demanda creciente de servicios de alta

calidad y nuevos servicios de alta tecnologia.

c) Aprobacién del nuevo Reglamento de

Telecomunicaciones.

Una de las acciones desarroliadas de la modernizacién dei
Subuctor Telecomunicaciones es la aprobacién, en 19980, del
Reglamento de Telecomunicaciones que adecud los
ordenamientos de la Ley de Vias Generales de Comunlcaclén y
la creacién por Decreto Presidencial, del Organismo Publico

Descentralizado Telecomunicaciones de México, con objeto de
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operar los servicios estratégicos en la materia reservados al
Estado, como son la telegrafia, la radioteiegrafia, Ia
comunicacién via satélite, las telecomunicaciones y los de
carécter prioritario que se encuentren directamente

relacionados con ellos.

d) Reformas a la politica tarifaria para adecuarla a costos
y niveles competitivos internacionales, con sl fin de elimlnar
los subsidios cruzados entre servicios, ademas de la

eliminacién de la sobrecarga fiscal ai serviclo telefénico,

e) Autorizacién para ia participaclén de la Inversion
extranjera en empresas de telecomunicaciones, hasta en un
48%.

f) Creacién del Organismo Publico Telecomunlicaciones de
México (Telecomm) para la prestacion de servicios de
comunicacién via satéiite, y de telegrafia, reservados

constifucionaimente al Estado,

Telecomm, ademas de consolidar la operacion de las
entidades que la integraron, ha desarrollado actividades
propias de.un organismo nuevo para establecer la gestién
empresarial, ;xpandlr y diversificar los servicios de
telecomunicaciones que demandan la pobiacién y ias empresas:
modernizar la infraestructura, capacitar al pers”onal téenlco y
administrativo, y en sintesis, ser una organizacién

financieramente autosuficiente,
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g) Privatizacién de la empresa Teléfonos de México, 5.A.,
sobre Ia base de un nuevo titulo de concesion, que marcod
compromisos precisos de expansioén, calidad de servicio y
tarifas, asi como condiciones equitativas para la futura

competencia.

h) Apertura a la competencia en nuevos servicios de
telecomunicaciones, donde destacan dlversas empresas de
Telefonia celular, en igual ntimero de regiones naclonales, que

compiten con la fllial celular de TELMEX.

El 17 de Noviembre de 18808, el Dlario Oficial de |[a
Federacion publicé el Reglamento Interlor de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes, donde quedaron definidas las
funciones de la Secretaria de Comunicaciones y Desarrollo
Tecnologico y de las tres Direcciones Generaies que de ella
dependen; normas de Sistemas de Difusién, Politicas y Normas
de Comunicaciones y Fomento de ias Telecombnlcaclones ]
Informdtica, asi como los Organos y organismos como el
Instituto Mexicano de Telecomunicaciones, el Servicio Postal

Mexicano y Telecomunicaciones de Méxlco.

En Octubre de 1890 se dié a conocer el nuevo Regiamento
de Telecomunicaciones que marcd los conceptos de {a moderna
industria nacional y simplificé normas y requerimientos para el
desarrolio de los servicios mediante concesiones o permisos en

un entorno de competencia.
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Paralelamente, otorgé seguridad juridica a los
inversionistas al establecer reglas claras y precisas sobre la

prestacion de servicios.

El objetivo de este Reglamento es regular la instalacion,
establecimiento, mantenimienta, operacian y explotacion de las
redes de telecomunicaciones que contribuyan vias generales
de caomunicacién y los servicios que en ella se prestan, asi
camo servicios auxillares y conexos, entre las principales
aspectos que considerdo el Regiamento sobresalen los

siguientes:

- lLas funciones de autoridad del Gobierno Federal, a
través de la Secretaria de Comunicaclones y Transportes en lo

relative a regulacion y fomento.

- La definicion de los Servicias Es(ra(égicoé reservados al
Estado como son el establecimiento de sistemas de satélites
(operacion, control y prestacion del servicio plblico de
conduccion de ssfales), y las estaciones terrenas con enlaces
internacionales para comunicacidan via satélite, asi como la
prestacion del servicio publico telegrafico, ambos servicios son
prestados exclusivamente por el Estado descentralizado
TELECOMM.

- La reglamentacion de las empresas operadoras de redes

publicas telefonicas, en términos de expansion, instalacidn,



operacion y explotacion, asi como las obligaciones de

intercohexién para promover una competencia equitativa.

- Regulacion y fomento dei desarrollo de nuevos servicios

de radiocomunicacion.

- Reglas para la gestion y control eficientes del espectro
de radiofrecuencias radioeiéctricas, que es un recurso limitado

y dei dominio de ia Nacién.

- Regulacion tarifaria que se simplificé mediante el
establecimiento de bases tarifarias flexibles, de acuerdo a un
sistema de precios- tope en el caso de los servicios de

telefonja bdsica y de liberacion de tarifas.
TELECOMUNICACIONES DE COMPETENCIA.

- Los equipos terminaies se liberaron de permiso previo y
se estabiecieron bases simplificadas para la homoiogacion de

equipo previas a su comercializacion.
-Fomento de ia investigacion y desarroilo tecnolégico.

-lmpulsar la capacitacibn y el desarrolio de los

trabajadores del subsector.
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ESTADOS FINANCIEROS.
CONCEPTO.

Entiéndase por Estado Financiero, el documento suscrito
pot una entidad econdmica y en el cual se consignan datos
valuados en unidades monetarias, referentes a la obtencion y

aplicacion de recursos materiales.
De este concepto se desglosa que:

- Mugstran la forma a través de la cual las entidades
econémicas han conjugado los recursos disponibles para la

consecucion de sus objetivos.

- Muestran a través de los valores monelarios que
consignan, la eficiencia de la dlreccion de la entidad
econdmica, en la administracian de los recursos materiales que

le fueron encomendados.

Los estados financieros deben ser elaborados de acuerdo a
los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados, acorde
a sus Reglas de Aplicaclon y al Criterio Prudencial de quien

los elaboro.

Asi, el instrumento que sirve de vinculo a la informacion
sobre obtencion y aplicacion de recursos materiales lo

constituyen los Estados Financieros.



OBJETIVO.

Los estados financieros deben cumplir con el objetivo de
informar sobre la situacion financiera de la empresa en cierta
fecha y los resultados de sus operaciones y los cambios en su
situacion financlera por el periodo contable terminado en dicha

fecha,
Dado que son un medio para transmitir informacién y que:

- Los requisitos de informaciéon pueden ser muy diferentes

segun las personas que tengan interés en una empresa.

-Clertas personas tienen facultades para obtener la
informaciéon que les interesa y en la forma que les es
conveniente, tal como la administracion, el fisco y ciertos

acreedores. -

-Se desconoce quién es el resto de las personas con

interés en la empresa.

N

Los estados financieros deben ser capaces de transmitir

informacion que satisfaga al usuario generai en la empresa.

Son diversos los usuarios generales de la Informacion, ya
que estos comprenden tanto a los accionistas como a
empleados, acreedores diversos sectores del gobierno; etc.,
que no tienen acceso a la administraciéon, por lo que la
informacion de los Estados Financieros basicos debe servirles

para:
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a) Tomar decisiones de inversion y de crédito. Los
principales interesados al respecto serian los que pueden
aportar financiamiento, como capital o crédilo a la empresa.
Este grupo estara interesado en medir la capacidad de
crecimiento y estabilidad de la empresa y su redilualidad, para
asegurar su inversién, la obtencion de un rendimiento y la

recuperacion de esta inversion.

b) Aquilatar la solvencia y liquidez de la empresa, asi
como su capacidad para generar recursos. Aqui tendran interés
los diversos acreedores, principalmente quienes han otorgado
préstamos, asf como los propietarios, quienes quieren medir el
posible flujo de dinero hacia ellos derivado de los

rendimientos.

c) Evaluar el origen y las caracteristicas de los recursos
financieros del negocio, asi como el rendimiento de los
mismos. En esta area el interés es general, pues todos estan
interesados en conocer de qué recursos financleros dispone la
empresa para llevar a cabo sus fines, como los obtuvo, como
los aplico, y finalmente qué rendimiento ha tenido y puede

esperar de ellos.

d) Formarse un juicio de como se ha formado el negocio y
evaluar la gestion de la administracion,a través de una
evaluacion global de ia forma en que esta maneja |a
rentabilidad, solvencia y capacidad de crecimiento de la

empresa.
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Se entiende que se satisface al usuario general de Ia
informacion, si los Estados Financieros son suficientes para
que una persona con adecuados conocimientos técnicos, pueda

formarse un juicio, entre otros sobre:
-El nivel de rentabilidad
-La posicion financiera, que incluye su solvencia y liquidez
-La capacidad financiera de crecimiento.

Por medio de esta informacidon y de otros elementos de
juicio, que sean necesarios, el usuario general podra evaluar el
futuro de la empresa y tomar decisiones de caracter economico

sohre ja misma.
CARACTERISTICAS

Las caracteristicas de los Estados Financieros deben ser
las que corresponden a la informacion contable, tal como se
indica en el boletin A-1"Esquema de ia Teoria Basica de la

Contabilidad Financiera®, que son:

-Utilidad. Su contenido informative debe ser significativo,

relevante, veraz y comparable, y deben ademas ser oportunos.

-Confiabilidad. Deben ser estables (consistentes).

objetivos y verificables.

-Provisionalidad. Contienen estimaciones para determinar

la informacion, que corresponde a cada periodo contable.
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La caracteristica esencial de los Estados Financieros serd
por tanto el de contener la informacion que permita llegar al
juicio en el que el usuario general podra evaluar el futuro de la
empresa y tomar decisiones de caracter econdmico sobre la
misma, sin omitir informacion basica ni incluir informacion
excesiva que los pueda hacer confusos. Para ello deberan ser
objetivos e imparciales, a fin de no influenciar al lector a
aceptar cierto punto de vista o la validez de cierta posicion,
respondiendo asi a las caracleristicas de confiabilidad vy

veracidad de la informacidon financiera.

Con objeto de que los estados financieros basicos tengan
estas caracteristicas, se preparan de acuerdo con Principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados. Consecuentemente las
transacciones y eventos econdmices por la empresa, son
cuantificadas y reveladas de acuerdo coh los Principios de
Contabilidad y Reglas Particulares que se han establecido al

respecto.

En este contexto los Estados Financieros basicos son
historicos porque informan de hechos sucedidos y son parte del
marco de referencia para que el usuario general pueda
ponderar el futuro. Sin embargo, no son el unico elemento que
sirve para ello, ya que se requiere de informacion sobre
aspectos de la economia, situacion politica, laboral, etc. Para

efectuar una evaluacion razonable .
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CLASIFICACION,

Los Estados Financieros se clasifican, de acuerdo a los

principios de contabilidad en:
a) Basicos,
b) Accesorios.

a) Estados Financieros Basicos. Son aquélios que
proporcionan la informacion fundamental sobre la situacion

financiera y los resuitados de una entidad econdémica y son:

-Estado de Situacion Financiera. Muestra los activos,

pasivos y el capital contable a una fecha determinada.

-Estado de Resultados. Muestra los ingresos, costos y

gastos y la utilidad 6 pérdida resultante en e periodo.

-Estado de Cambios en la Situacidn Financiera. Indica
como se modificaron los recursos y obligaciones de la empresa

en el periodo.

Las notas a los Estados Financieros, son parte integrante
de los mismos y su objeto es complementar los Estados

Basicos con informacion relevante.

b) Estados Financieros accesorios. Son aquélios que,
derivados de los Eslados Financieros Basicos, proporcionan

informacion analitica o de detalle sobre éstos, y son:
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-Estado de Costo de Produccion.

-Estado de Costo de Produccion de lo Vendido.
-Estados Especiales.

-Aquéllos de acuerdo a las necesidades de |a empresa.

-Estado de Costo de Produccion. Se utiliza en las
empresas fabriles, y muestra el costo de lo invertido en la

fabricacion.

-Estado de Costo de Produccion de lo Vendido. Es el
Estado correlativo dei Costo de Produccion, y muestra el costo
de produccién de los articulos que se han vendido en un

periodo determinado.
USUARIOS.

Los usuarios de los Estados Financieros son aquélias
personas fisicas o morales, interesadas en la marcha

financiera de las entidades economicas.

Los usuarios se clasifican en:
a) Internos

b) Externgs.
a) Usuarios Internos.
-Propietarios.Los duefos, socios o accionistas requieren

conocer ia redituabilidad de su inversidn,
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-Funcionarios. Los directivos necesilan elementes de juicio
para tamar decisiones acertadas que encaminen a la entidad

hacia el logro de sus objetivos.

-Trabajadores. los empleados y obreros demandan
informacion financiera que les permitan verificar el correcto

reparto de utilidades.
b) Usuarios Externos.

-Acreedores. Los proveedores, instituciones bancarias y en
general todos los acreedores de la entidad econdmica
requieren de datos para el otorgamiento, ampliacion o

suspension de datos.

-El Estado. Las autoridades hacendarias necesitan
informacion financiera para verificar el pago de los impuestos,
También interesan ai Estado, datos para la formulacién de

cuadros estadisticos.

-lnversjonistas. Los inversionistas potenciales consideran
la conveniencia de invertir con base en la informacion que les

proporcionan fos Estados Financieros.

LIMITACIONES EN EL USO DE LOS ESTADOS
FINANCIEROS.

El usuario de los Estados Financieros debe tener presente,

entre otros, los siguientes conceptos:
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l.as transacciones y eventos economicos son cuantificados,
con reglas particulares que pueden ser aplicadas con
diferentes alternativas; los Estados Financieros los mostraran

de acuerdo con la aplicacion de la alternativa seleccionada.

Los Estados = Financieros proporcionan informacion
expresada en moneda, de las transacciones efectuadas por la
empresa y de su situacion financiera resultante de esas
transaccciones. Sin embargo, la moneda es Unicamente un
instrumento de medicidon dentro de la contabilidad, y debera
considerarse que tiene un vaior que cambia, en mayor 0 menor

grado en funciéon de los eventos econdmicos.

Por lo tanto, se obtiene informacidon cuantificada de los
eventos econdmicos que han afectado a la emprésa, pero los
Estados Financieros especialmente el balance general, no
pretenden preservar cual es el valor dei negocio, sino
unicamente presenta el valor, para el negocio de sus recursos
y obligaciones cuantificables. Sin embargo, los Estados
Financieros no cuantifican otros elementos esenciales de la
empresa, tales como los recursos humanos, el producto, la

marca, el mercado, etc,

Asi mismao, por referirse a negocios en marcha, por estar
hasados en varios aspectos en estimaciones y juicios hechos
para efectuar los cortes conlables o periodos, y por el hecho

de que se preparan en base a reglas particulares de valuacion
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y presentacion, los Estados Financieros no pretenden ser

exactos.
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ESTADO DE SITUACION FINANCIERA.,
Concepto.

De acuerdo a los Principios de Contabilidad Generalmente
Aceptadas, el baletin B-1 referente a los aobjetivas de los

Estados Financieros seiala que:

“El Estado de Situacion Financiera es un Estado Basico
que muestra los actives, pasivos y el capital contable a una

fecha determinada”.

Por otro lado el libro llamado Fundamentos de Cantabilidad

sefiala que;

El Estado de Situacian Financiera es el Estada Financiero,
que muestra el activo, pasivo y capital contable de una
entidad, a una fecha determinada, valuados y presentadaos de
acuerdo caon los Principios de Caontabilidad Gensralmente

Aceptados.

Entiéndase por Estado de Situacion Financiera aquél que
muestra la situacidn financiera de una entidad econdmica a una

fecha determinada.
Otra manera de definirlo es la siguiente:

Estado de Situacion Financiera es aquel que muestra el
activo, pasivo y capital de una entidad econdmica, valuados en

unidades monetarias, a una fecha determinada,
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Necesidad de efaborar un balance.

El Balance representa la relaciéon existente entre los
bienes y derechos que posee una entidad y las obligaciones

que tiene que cubrir, a una fecha determinada.

Toda entidad requiere conocer [a composicion de sus
finanzas; eslo es, sus recursos y sus obligaciones en la forma
panorédmica y técnica. Asi, el balance es precisamente el
Estado que muestra la situacion financiera de la Entidad a una
fecha determinada. S| toda esta Informacién no estuviera
debidamente ordenada y clasificada, la entidad no podria
conocer su situaciébn ni el camino que sigue, estando

imposibilliada para tomar decisfones,

Elementos esenciales

LOS ELEMENTOS ESENCIALES SON TRES:
a) Los recursos

b) Las obligaciones

¢) El patrimonio.

a) Los recursos. Son todos los bienes y derechos

propiedad de una entldad.

b) Las obligaclones. Son fodas las deudas que tiene la

entidad.

c) El patrimonio. Es la diferencia entre los recursos y

obligaciones.
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La Ecuacién Contable.

LLa ecuacion contable es el fundamento matematico de la
contabilidad, recordando los conceptos anteriores,si el activo
tiene como origen el pasivo y el capital, es valido representar a

estos con la siguiente ecuacidn:
ACTIVO: PASIVO + CAPITAL
De la formula anterior se despejan las siguientes:
PASIVO: ACTIVO-CAPITAL
CAPITAL: ACTIVO-PASIVO

La educacion contable fundamental es aquélla que
representa la igualdad en virtud de la cual, el activo equivale a

ia suma del pasivo mas el capital.

Como derivacién se obtienen dos férmulas alternas; el
pasivo es igual al activo menos el capital y este uitimo se

nbtiene restando el pasivo al activo.
Caracteristicas

€l Estado de |a Situacion Financiera tiene las sigulentes

caracteristicas.

-Muestra ia Situacion Financiera de las eptidades
econoémicas, es decir, da a conocer el valor monetario de su

activo, pasivo y capital.
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-Se trata de un Estado Financiero Estatico, lo cual
significa que el contenido de su informacion se presenla a una

fecha determinada.

-Muestra los resultados de sus operaciones para poder

tomar decisiones acertadas.

-Aunque es posible formularlo en cualquier fecha, la
costumbre y las dlsposiciones legales han establecido que se
formule cuando menos una vez al afo, sin embargo, hay

entidades que lo formulan cada mes.
Formas de presentacion.

E) estado de Situacion Financiera se comporie de:
a) Encabezado

b) Cuerpo

c) Pie

a) Encabezado, esta integrado por:

1) Denominacién o Razon social de la entidad economica.
2) Nombre del Estado Financiero.

3) Fecha a la actual se formula.

b) Cuerpo se integra de:

1) Relacion e importe de activos clasificados ( circulante,

no circulante y diferido), incluyendo totales y subtotales.
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2) Relacion e importe de pasivos clasificados (pasivo a
corto plazo, pasivo a largo plazo y los créditos diferidos o el

pasivo diferido).

3) Relacion e importe que integran el capital contable,

incluye subtotales (Utilidad o déficit).
c) Pie. Esta integrado por;

1) Notas aclaratorias que expliquen conceptos expresados

sucintamente en el cuerpo del Estado Financiero.

2) En su caso, conceptos que no afectan la posicion
financiera de la entidad econdmica, pero que si podria
afectarlas en el futuro, tai es el caso de los valores ajenos,

obligaciones contingentes y cuentas de orden,

3) Nombre y firma de la persona responsable del Estado

Financiero.

Ei Estado de Situacion Financiera puede presentarse de

dos formas:

a) Forma de cuenta u horizontal. El activo y sus valores se
presentan del lado izquierdo, a su derecha, el pasivo y el

capital y sus valores respectivos.

b) Forma de reporte o Vertical. Se presenta en primer

termino el activo y sus valores, enseguida y hacia abajo se
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muestran el pasivo y el capital con sus correspondientes

valores.
Clasificacion de sus elementos basicos.

Los elementos basicos del Estado de Situacion Financiera
son aquellos que integran su cuerpo, o sea, el activo, pasivoy

capital.

Cada uno de sus elementos se clasifica de ia sigulente

@

forma:
ACTIVO.

E{ Boletin A-11 de los Principios de Contabilidad

Generalmente Aceptados define al activo como:

Activo, Es el conjunto o segmento. cuantificable, de los
beneficios econdmicos futuros fundadamente esperados vy
controlados por una entidad, representados por efectivo,
derechos, bhienes o servicios, como consecuencia de

transacciones pasadas o de otros eventos ocurridos.

CIRCULANTE. Recursos que participan en el ciclo
generador de ingresos,el cual es normalmente de un afio. Se

encuentra en este caso:
Caja
Bancos inversiones en valores
Clientes
Documentos por cobrar
Deudores diversos
Aimacén de mercancias
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Pagos anticipados (intereses, rentas,propaganda vy
publicidad, primas de seguros, anticipos a proveedores, etc).

FIJO.-Recursos de vida amplia que se adquieren con
caracter perdurahie para f(a obtenciéon de objetivos, se

encuentran en este caso:

Terrenos

Edificios

Mobiliario y equipo de oficina

Equipo de cdmputo

Maquinaria y Equipo

Depositos en garantia

Acciones y valores

Patentes y marcas.

Depositos en Garantia. La cuenta en depdsitos de garantia
esta constituida por los contratos mediante {os cuales se
amparan las cantidades que se dejan en guarda para garantizar

valores o servicios gue el negocio va a disfrutar.

La cuenta de depdsitos en garantia aumenta cada vez que
se deja en guarda dinero o valores; disminuye conforme nos
devuelvan el importe de dichos depdsitos por haber terminado

el plazo del contrato o por la cancelacion del mismo.

Depodsitos en garantia es cuenta del activo; porque
representa el importe de las cantidades dejadas en guarda que
el comerciante tiene derecho a exigir ie sean devueltas por el
depositario al terminarse el plazo del contrato o al cancelarse

el mismo.

Diferido. Recursos ya pagados, cuyos bheneficios se

reciben a través de varios afos. Se encuentran en este caso:
Gastos de organizacion
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Gastos de instalacion

Primas de seguros

Propaganda y publicidad
Intereses pagados por anticipado
Rentas pagadas por anticipado.

PASIVO.

El Boletin A-11 de los Principios de Contabilidad

Generalmente Aceplados define dicho concepto como:

Pasivo. Es el conjunto o segmento, cuantificables, de las
obligaclones presentes de una entidad particular, virtualmente
ineludibles, de transferir efectivo, bienes o servicios en el
futuro a otras entidades, como consecuencia de transacciones

0 eventos pasados.
PASIVO A CORTO PLAZO.

Proveedores

Préstamos bancados a c/p
Documentos por pagar

Acreedores diversos

Dividendos por pagar

Impuestos por pagar

Anticipos de clientes

Cobros anticipados (intereses, rentas)

Pasivos a Largo Plazo

Hipotecas por pagar o acreedor hipotecario
Documentos por pagar a largo plazo
Préstamos bancarios a largo piazo

Pasivo diferido

Rentas cobradas por anticipado
Intereses cobrados por anticipado
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CAPITAL CONTABLE.

El’ Boletin A-11 de los Principios de Gontabilidad

Generalmente Aceptados definen este concepto como:

El Capltal Contable es el Derecho de los propietarios sobre
los activos netos que surge por aportaciones de los duefos,
por transacclones y otros eventos o circunstancias que afectan
una entidad y el cual se ejerce mediante reembolsa o

distribucian.

Dentro del Capital Contable se incluyen:

Capital Soctal

Reservas de capltal (de prevision para contingencias, para
fluctuaciones, etc)

Utilidades o pérdidas de ejercicios anteriores (en éste
rengién seria conveniente incluir cada utilidad o pérdida de
afios anterlores (especificamente, es decir especlificando el
ano)

Utilidad o pérdida del ejercicio.
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BALANCE COMPARATIVO.
CONCEPTO

El Balance Comparative es el documento contable que
muestra los aumentos o disminuciones que han tenido el
activo, el pasivo y el capital contable por las operaciones

efectuadas durante el ejercicio.

AUMENTOS Y DISMINUCIONES DEL ACTIVO, PASIVO Y
CAPITAL.

Para hacer una estimacién del aumento o de ta disminucion
del capital por las operaciones practicadas, es necesario
establecer una comparacién entre el balance existente al

principio del ejercicio y el actual,

E! balance existente al principio del ejercicio se conoce

con el nombre de balance inicial y el actual como balance final.

E! documento en el cual se compara el balance inicial y el

balance final se llama balance comparativo,
AUMENTOS DEL CAPITAL CONTABLE.

Ei capital contable aumenta cuando la empresa percibe

ingresos o cuando recibe apartaciones adicionales de capital.

Ingresos., Son jas utilldades que generan los bienes o

servicios prestados por la empresa,
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Aportaciones adicionales de capital. Son las entregas en
efectivo o en especie que hace el socio o accionista para
incrementar su capital propio, o las que hacen los socios para

aumentar la inversion original del capital social.

Los aumentos del capital contable que producen tanto los
ingresos como las aportaciones adicionales de capital

aumentan el activo o disminuyen el pasivo.
DISMINUCIONES DEL CAPITAL CONTABLE.

E! capital contable disminuye cuando la empresa causa

egresos o cuando acepta reducciones parciales de capital.

Egresos. Son los gastos que originan los bienes o

servicios consumidos por la empresa,

Reducciones parciales de capital. Son los retiros en
efectivo o en especie que hace el inversionista para reducir su
capital propio, o lo que hacen los socios para disminuir la

inversion original del capital social.

Las disminuciones en el capltal contahle que originan tanto
los egresos como las reducciones parciales de capital

disminuyen el activo o aumentan el pasivo,
Por lo tanto:
El capital contable aumenta por los ingresos y por las

aportaciones adicionales de capital.
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El capital contable disminuye por los egresos y por las

reducciones de capital.
DETERMINACION DEL CAPITAL CONTABLE FINAL.

Para determinar el capital contable final se suman al
capital contable inicial, los ingresos y las aportaciones
adicionales de capital y se restan de él los egresos y las

reducciones parciales de capital.

MODIFICACIONES DEL ACTIVO Y PASIVO QUE
AUMENTAN EL CAPITAL CONTABLE.

El capital contable aumenta c6mo:
- Aumenta el activo
- Disminuye el pasivo

MODIFICACIONES DEL ACTIVO Y PASIVO QUE
DISMINUYE EL CAPITAL CONTABLE.

El capital contable disminuye cuando:

-Disminuye el activo

- Aumenta el pasivo

De lo anterior, el capital contable aumenta o disminuye:
Los casos en que aumenta el capital contable son:
Cuando aumenta ei activo solamente.
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Cuando disminuye solamente el pasivo

Cuando aumenta el activo en mayor proporcion que el

pasivo

Cuando disminuye el pasivo en mayor proporcion que el

activo,
Los casos en que disminuye e! capital contable.
Cuando disminuye el activo solamente
Cuando aumenta el pasivo salamente.

5‘ Cuandu disunnuye el active en mayor proporcion que el

pasivo

Cuando aumenta el pasivo en mayor proparcién que el

activo.
FORMAS DE PRESENTACION

El balance comparativo debe conlener las siguientes datos:
a) Encabezado

b) Cuerpo

c) Pie

A) ENCABEZADO
1) Nombre del negocio.
2) Indicacion de que se trata de un Balance Comparativo

3) Fecha de los ejercicios que se comparan
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b) CUERPO

1) Un valor detallado de cada uno de los bienes que

forman el activo, tanto el balance inicial como del final,

2) Valor detallado de cada una de las obligaciones que

formen el pasivo, tanto del balance inicial como del final.
3) Importe del capital inicial, asi como del flnal,

c) FIRMAS.

1) Del contador que lo hizo y autorizo

2) Del propietario

El balance comparativo se presenta:
En forma de reporte

En forma de cuenta

BALANCE COMPARATIVO EN FORMA DE REPORTE,

Esta forma consiste en anotar clasificadamente el activo y
el pasivo, de tal manera que a la suma del activo se pueda
restar verticalmente la suma del pasivo, para determinar el

capital contable de ambos ejercicios.

Empleo de las columnas. Se utllizardn cuatro columnas, en
donde se anotaran las cantidades tanto del balance inlclal
como del final, asi como el importe de los cambios que han

sufrido cada una de las cuentas.
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La primera columna se emplea para anotar fa cantidad de

cada una de las cuentas que integran el balance final.

La segunda columna se emplea para anotar la cantidad de
cada una de las cuentas que integran el balance inicial, los
valores del balance final, por lo regular, son superiores a los
del balance inicial, por lo que, colocados en la forma sefalada,
es mas facil determinar la diferencia de cada cuenta, ya que
por tener en primer término la cantidad superior y en segundo
la inferior es mas facil efectuar la resta, que si aparecieran

invertidas.

La tercera columna se emplea para notar la alteracion o
diferencia de cada cuenta; esta alteracion o diferencia se
obtiene comparando la cantidad de balance final con la del
inicial; también se deberd anotar en esta columna la diferencia
que se obtenga de comparar las sumas de cada grupo y las que
se obtengan de comparar los totales de activo, los totales de

pasivo y los totales de capital,

La cuarta columna se emplea para anotar los signos de +
(mas) o - (menos); se anota signo mas cuando la diferencia es
positiva, y sigho menos cuando es neg'ativa, la diferencia es
positiva cuando la cantidad del balance final es mayor que la

del balance inicial; es negativa en el caso contrario.

La suma de la columna de diferencias es positiva cuando la

suma de las cantidades positivas es mayor que la suma de las
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cantidades negativas; en el caso contrario, la suma es
negativa. Si una cuenta Gnicamente tiene cantidad anotada en
el balance final, o en el inicial, dicha cantidad debe aparecer

como diferencia positiva o negativa, segin sea el caso,

Es natural que en el caso de que una cuenta tenga la
misma cantidad tanto en el balance final como en el inicial, no
se anote nada en las columnas de diferencias y signos. Cuando
en un grupo anicamente haya diferencias positivas o negativas,
estas pueden sumar directamente por ser cantidades
homogéneas y la suma serd positiva si las diferencias son

positivas o negativas, en caso contrario.

lLa comprobacién de la suma de diferencias se hara asi: la
suma de la columna de diferencias estd correcta, si la
diferencia entre las sumas de las dos primeras columnas es

igual a ella.

Una vez comprobadas las sumas de los grupos se debe
proceder a determinar, las sumas totales del activo y las del

pasivo para obtener los capitales.

lLas sumas del activo, las del pasivo y los capitales
también se comparan, su diferencia deberda anotarse en la
columna respectiva, con la Indicacion de si es positiva o es

negativa.

La diferencia entre los capitales, si es positiva, representa

las utilidades obtenidas durante el ejercicio; si es negativa,
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representa las pérdidas sufridas durante el mismo. Los
aumentos de capital también pueden ser una consecuencia de
que se hayan hecho nuevas aportaciones de capital, y las

disminuciones, motivadas por el retiro de parte del mismo.

La comprobacion del aumento o la disminucién del capital
se comprueba con base en las alteraciones del activo y del

pasivo.
INTERPRETACION DEL BA.LANCE COMPARATIVO.

Para interpretar un balance comparativo no resulta
suficiente examinar si el capital ha aumentado o ha disminuido,
sino que es necesario hacer un anadlisis de las alteraciones que
han sufrido los recursas y las obligaciones del propietario, con
el objeto de responder un concepto claro del progreso,
estancamiento o retraceso del negocio, pues hay ocasiones en
que el capital ha aumentada, y sin embargo, ia situacion
financiera, lejos de haber mejorado, es menos favorable que la

del ejercicio anterior.
BALANCE COMPARATIVO EN FORMA DE CUENTA.

Cuando se usa esta forma se emplean dos paginas, en la
de la izquierda se anota clasificadamente ‘e{ activo de los
balances que se comparan, con sus respectivas alteraciones. y
en la derecha, el pasivo y el capital de ambos ejercicios,
también debidamente clasificados y con sus respectivas

comparaciones.
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El Balance Caomparativo en forma de cuenta se bhasa en la

formula:
ACTIVO= PASIVO + CAPITAL

El empleo de las columnas, la forma de sumar diferencias y
la forma de comprobar la suma de la columna de diferencias,

es idéntica al balance comparativo en forma de reporte.

Total pasivo mas capital, el total del pasivo inas el capital

se debe anotar a la misma altura del total activo.

Los renglones que queden disponibles entre el capital
contable y el total del pasivo mas el capital, localizados en
espacio de las cuentas, se deben inulilizar con una linea

quebrada o zeta.

Al igual que el Balance General, el Balance Comparativo

se debe hacer en el libros de inventarios y balances.
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ESTADOS DE RESULTADOS.

Concepto.

De acuerdo a los Principios de Contabilidad Generaimente

aceptados, el boletin B-1 sefiala que:

El Estado de Resultados es el estado financiero hasico que
muestra los ingresos, costos y gastos y la utilidad o pérdida
resultante en el periodo,

El Boletin B-3 menciona que:

4

El Estado de Resultados es un estado financiero hasico,
que presenta informacidn relevante acerca de las operaciones
desarrolladas por una entidad durante un periodo determinado,
mediante la determinacion de la utilidad neta y de la
identificacién de sus compoﬁentes, se mide el resultado de los
logros alcanzados y de los esfuerzos desarrollados por una

entidad durante el periodo consignado en el mismo estado.
El libro, el Proceso Contable lo define asi:

Entiéndase por Estado de Resultados aquél que muestra
la utilidad o pérdida obtenida por una entidad econdmica

durante un perfodo determinado.
El libro, Fundamentos de Contabilidad sefiala que:

El Estado de Resultados o de Pérdidas y Ganancias nos

muestra fos ingresos y egresos efecluados por una entidad
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econdmica durante un periodo determinado de tiempo, valuados
y presentados de acuerdo a los principios de contabilidad, asli

como la diferencia resultante, ya sea utilidad o pérdida.

Objetivo.

La informacién que presenta el Estado de Resultados, es
atiy principalmente para que, en combinacion con la de los

otros estados financleros basicos se pueda:
-Evaijuar la rentabilidad de la empresa.
-Estimar su potencial de crédito.

-Estimar la cantidad, el tiempo y la certidumbre de un flujo

de efectivo.
-Evaluar el desempeﬁp de la empresa
-Medir riesgos
-Repartir dividendos.
Necesidad de elaborar el Estado de Resultados.

1. - El estado de resultados informa sobre los resultados

de una entidad, en un periodo determinado.

2.- El plazo que se muestra entre fechas determinadas se

ltama periodo contable.

3.- En el periodo contable se realizan operaciones que

originan resultados de pérdidas o utilidades
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4.- Pérdidas o utilidades que disminuyen o aumentan el

capital contable de la entidad.

5.- E! origen de las utilidades o pérdidas de una entidad

se muestra en el Estado de Resultados.
Elementos esenciales

Los elementos que componen el Estado de Resultados son:

-ingresos
-Costos
-Ganancias
-Pérdidas
-Utilidad Neta
-Pérdida Neta.

Caracteristicas.

'El Estado de Resultados tiene las siguientes

caracteristicas:

-Muestra el resultado obtenido por las entidades
economicas en el desarrollo de sus operaciones. Dicho
resultado puede ser utilidad o pérdlda en el caso de las
entidades lucrativas o de exceso de los ingresos sobre los

egresos y viceversa, en el caso de entidades no lucrativas.

-Se trata de un estado financiero dinamico, en virtud de
que su informacién se refiere a un periodo determinado.
Cuando dicho periodo es de doce meses, se denomina ejercicio

contable y constituye un lapso convencional que la practica y
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las autoridades hacendarias han aceptado para ‘“cortar”
momentdneamente la marcha de las entidades y estar en

posibilidad de conocer sus resultados.

-Debe formularse cuando menos una vez al afio, sin
embargo, nada Impide que se formule para conocer resultados

de periodos mas cortos; por ejemplo, 30 dias.
Forma de presentaclon

El Estado de Resultados se compone de:
a) Encabezado

b) Cuerpo

c) Ple

a) Encabezado. Comprende:

1) denominaclén o razan social de la entidad

2) Nombre del Estado Financiero

3) Periodo al cual se refiere

b) El Cuerpo. Comprende:

1) Relacion de ingresos (Ordinarios y secundarios)

2) Relacién de egresos (Costos de ventas y gastos de

j operacidn y extraordinarios)
3) Diferencia entre ambos (resultados).

¢) El pie.Comprende:

!
|
j n
|




1) Nombre, fecha y forma del responsable del Estado
Financiero.

Las notas a los estados financieros se presentardn por

separado para ampliar o explicar conceplos de los mismos,

Existe una sala forma de presentacion del

Estado de
Resultados, que es:

Forma vertical, que comprende reporte o cuenta,

Por lo general, el cuerpo dei Estado de Resuitados se

presenta en forma vertical, es decir, los ingresos en la seccion

superior, los egresos en la parte intermedia y el resuitado de ia
seccion inferior.

La representacién grafica de esta presentacidn es asi:

INGRESOS VENTAS
- - COSTO DE VENTAS
EGRESOS = UTILIDAD BRUTA
- GASTOS
= = UTILIDAD NETA
RESULTADO
(UTILIDAD O PERDIDA)

El Boletin A-11 referente a la definicion de los conceptos

bésicos integrantes de los Estados Financieros define los

siguientes conceptos de la siguiente manera:

Ganancia.- Es el Ingreso resultante de una transaccion

incidental o derivada del entorno econémice, social palitico o
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fislco, durante un periodo contable, que por su naturaleza se

debe presentar neto de su costo correspondliente.

Gasto. Es el decremento bruto de activos o incremento de
pasivos experimentado por una entidad, con efecto en su
utilidad neta, durante un periodo contable, como resultado de
las operaciones que constituyen sus actividades primarias o
normales y que tienen por consecuencia la generacion de

Ingresos.

Pérdida. Es el gasto resultante de una transaccidn
incidental o derivada del entorno econdémico, social, politico o
fisico en que el ingreso consecuente es inferlor al gasto y que
por su naturaleza se debe presentar neto del ingreso

respectivo.

Utilidad neta. Utilidad neta es la modificacion obsefrvada
en e! capital contable de la entidad, después de su
mantenimiento, durante un periodo contable determinado,
originada por transacclones efectuadas, eventos vy otras
circunstancias, excepto las distribuciones y los movimientos

relativos al capital contribuido.
Estructura de! Estado de Resultados.

Para que la informacion contenida en el Estado de
Resultados sirva al usuario para la toma de decisiones, es
necesario que este pueda hacer comparaciones no sélo de una

entidad a lo largo del tiempo, sino también comparar esta
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entidad con otras. Para que esta comparacion sea valida, se
requiere que todas las entidades elaboren el Estado de
Resuitados aplicando, dentro de lo razonable, los mismos

criterios.

El Estado de Resuitados, tomando en cuenta el giro
particular de cada entidad, debera estar estructurado, en lo

aplicable, de la siguiente manera:

1)Ventas
2) Costos de ventas
3) Gastos
4) Impuesto sobre la renta y participacion de los
trabajadores en las utilidades (ISRy PTU)
' 5) Operaciones descontinuadas.
6) Efecto acumulado al inicio del ejercicio por cambhios en
principlos de contabilidad.
7) Utilidad neta.

ESTE ES EL CONTENIDO MINIMO Y SE DEBE PRESENTAR
RESPETANDO EL ORDEN ANTERIORMENTE SENALADO.

1) Operacion. En esta seccion se deben presentar los
ingresos y gastos de las operaciones continuas que constituyen
las actividades primarias de la entidad. Normaimente

comprende:

ingresos. Los ingresos obtenidos por las actividades
primarias o normales, en el caso de las empresas industriales y
en el de las comerciales, eslos ingresos son generados por las
ventas de sus inventarios y en las empresas de servicios por la

prestacion de dichos servicios, se debe presentar como minimo
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el monto de las venlas (ingresos) netas, evaluando en cada
caso particular, a ta luz de los Principios de Importancia
Relativa y Revelacion Suficienle Ia conveniencia de presentar
adicionalmente los datos pertinentes de descuentos ofrecidos a
los clientes, rebajas derivadas de negociaciones posteriores al
reconocimiento de ja venta, devolucjones y otra informacion

semejante en la determinacion de las ventas (ingresos) netas.

Costo de lo vendido. Muestra el costo de produccion o
adquisicién (segun se trate de una empresa de transformacion
o de una comercializadora), de los articulos vendidos que

generaron los ingresos reportados en el rengién.de ventas.

En las empresas de servicios, el costo de los servicios
prestados esta integrado por aquéllos costos que se ldentifican
razonablemente en forma directa, con la prestacion de los

servicios.

E! Boletin C-4 (Pérrafo 62) sefiala que, en empresas
industriales cuya capacidad de produccién o mano de obra no
se utiliza en su totalidad , el efecto registrado en gastos,
debera destacarse en ej Estado de Resultados, siempre y
cuando su monto sea de importancia. Este efecto se debe

incluir dentro del costo de lo vendido,

Gastos de operacion. Estan constituidos por los gastos de
ventas y los gastos de administracion. Los Gastos de Venta
son aquélios en que incurre la entidad en sus esfuerzos para

comercializar bienes o servicios, Los Gastos de Administracion
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son aquéllios incurridos en la administracion general de las
operaciones de la empresa. En el Estado de Resultados se

puede informar por separado estas dos clases de gastos de

operacion,
Estos gastos se clasifican normalmente en:

Gastos de Venta.Son todos los gastos que tienen relacion

directa con la reallzacién y desarroilo del volimen de las

ventas.

Como ejemplo de estos gastos se consideran: Sueldos y
comisiones a agentes, renta del almacén, propaganda, sueldos

de agentes y dependientes, consumo de luz del almacén, etc.

Gastos de Administracidn. Son todos los gastos que tienen
como funcion el sostenimienta de las actividades destinadas a
mantener {a direccion y administraciéon de fa empresa, y que

solo de un modo Indirecto estan relacionados con ia operacion

de vender.

Como ejemplo de estos gastos estan : sueldos af personal
- administrativo, rentas de oficinas, depreciaciones del equipo

de oficina, consumo de {uz de las oficinas, etc.

Gastos y productos financieros. Son fas pérdidas vy
utilidades que provienen de operaciones que conslituyen la
actividad o giro principal del negoclo. Ejemplo: Intereses por

préstamo, descuentos sohre ventas, etc.
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Otros gastos y productus. Son las pérdidas o utilidades

que provienen de operaciones que no constituyen ia actividad o

el giro principal del negocio; también puede decirse que son

pérdidas o utilidades que provienen de operaciones eventuales

que no son de la naturaleza del giro principal del negocio.

Ejempto de otros gastos: pérdida en venta de mobiliario,

pérdida en venta de acciones, etc.

Ejempio de otros productos: comisiones cobradas,

dividendos cobrados, etc.

Utilidad de operacion. Es el resuitado de restarie a las
ventas o ingresos el costo de lo vendido y los gastos de
operacion. Es la utilidad ganada por la entidad, en sus
actividades primarias o normales, sin tomar en cuenta efecto

alguno del ISRy PTU.

2) Otras operaciones. Comprende !os ingresos y gastos
distintos a ios de operacion. Se identifican principalmente con
las operaciones financieras de la empresa, asi como con
aquélios resultantes de transacciones inusuales o infrecuentes
o de una actividad no primaria. También se incluyen otras
partidas especiales. Estas partidas especiales en el Estado de
Resultados requieren del buen juicio del preparador para
clasificarlas apropiadamente como normales, especiales y
extraordinarias. Un ejemplo de elios son las partidas

siguientes, que en muchos casos dehberian considerarse como
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partidas especiales, coma son: resuitado en venta de activo fijo
que no son operaciones discontinuadas, indemnizaciones por

rearganizaciones y efectas de huelgas.

En base al Principio de Revelacidn Suficiente, en el cuerpo
del estado se debera presentar ei costo integral de
financiamiento y desglosar su integracion en el cuerpo a en

una nota.

Utilidad por operaciones continuas. Es la suma algebraica
de Ia utilidad de operacion con las partidas de no operacion

antes del ISR y PTU.

3) limpuesto Sobre la Renta y Parlicipacién de los
Trabajadores en las Utilidades. Aqui se reportan el Impuesto
sobre la Renta y la Participacién de los Trabajadores en las
Utilidades, correspandientes al neto de ias partidas de ambas,

cada una de estas dos partidas se presentan por separado.

A la utilidad (pérdida) por operaciones continuas antes del
ISR y PTU se le resta el Impuesto Sobre ia Renta y la
Participacién de los Trabajadores en las Utilidades para

determinar asi ia utilidad o pérdida por operaciones continuas.

4) Operaciones disconfinuadas, En esta seccion se
incorporan las ganancias o pérdidas resultantes de
d}scontlnuar operaciones de un segmenio de negocio, que
puede ser upa subsidiaria, una asociada, una divisién, un

departamenta u otra inversion, de tal suerte que sus actlvos, el
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resultado de sus operaciones y sus actividades pueden
distinguirse clara, fisica y operacionalmente, para efectos de la
informacion financiera, de otros activos, resultados de
operaciones y actividades de la entidad. Respecto a las
liguidaciones,gastos de recolocacion de empleados, y otros
semejantes, deberdn elaborarse con la mayor certeza posibie y
las mismas en circunstancias normales no deberdn exceder el
plazo de un afio. Estas partidas se deben presentar netas de
ISRy PTU. '

5) En este apartado se presentan las ganancias y pérdidas
derivadas de eventos y transacclones que rellnen
simultdneamente las caracteristicas de inusuales e

infrecuentes.

Las partidas extraordinarias son eventos y transacciones
que deben reunir simultdneamente |as dos condiciones

siguientes:

No usuales. El evento o transaccidon correspondiente debe
poseer un alto grado de anormalidad y debe ser de un tipo
claramente ajeno a las actividades normales y tipicas de la

entidad dentro del entorno en que opera.

No frecuente. El evento o transaccién correspondiente no
ha sido nil se prevee recurrente, tomando en cuenta el entorno

en que opera la entidad.
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Los efectos de terremotos, inundaciones, expropiaciones,
prohibiciones legales nuevas y olros acontecimientos
semejantes podrian llegar a considerarse como extraordinarios,
siempre y cuando reunan simultaneamente los requisitos de no
usuales y no frecuentes en el entorno propio de la entidad que

informa.
Estas partidas se presentaran netas de ISR y PTU.

6) Efecto acumulado al iniclo del ejercicio por cambios en
Principlos de Contabilidad. En esta parte del Estado de
Resultados se debe mostrar el efecto acumulado al inlclo del
ejercicio por modificacion de una regla contable o emisién de
una nueva, esto por medio de revelar en las notas de los
Estados Financieros, las causas que provocaron el cambio, la
justificacién del mismo, sefialando porqué la nueva regla es
preferible y el efecto que tuvo en los resultados netos del ISR
y PTU, en la situacién financiera y en ei capital contable en el
ejercicio en que tuvo lugar el cambio. El efecto acumulado del
cambio al principio del ejercicio neto del ISR y PTU, se
presenta en el Estado de Resultados después de las partidas
extraordinarias. Este efecto se registra como un gasto o un
ingreso del mismo. Por ultimo, nunca debe reestructurarse la
informacion, solo debera aclararse en las notas a los Estados

Financieros,

Los efectos anteriores se presentaran neto de ISR y PTU.
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7) Utilidad por accion. Las empresas que cotizan sus
acciones en tos mercados de valores, deberan presentar como
ultimo renglon la utitidad por accion, determinada de acuerdo
con las reglas estahlecidas por la Comisién de Principios de
Contabilidad. Aquélias empresas que no cotizan sus acciones
en los mercados de valores y que no deseen presentar esta
informaciéon, deberdn aplicar |as reglias anteriormente

menclonadas.

Grado de detalle en el contenido del Estado de Resultados.
En sHuaciones reales, para poder determinar el grado de
detalle en el Estado de Resultados, es necesarlo hacer un
anallsis bajo las circunstancias concretas y a la luz de los
Principios de Contabilidad de Revelacion Suficiente e

Importancia Relativa.

El Estado de Resultados en entidades consolldadas, al
Estado de Resultados consolidado, le son aplicables ademas
de las reglas especificas sefialadas, en el Boletin B-8, las

reglas generales contenidas en este boletin.

Reconocimiento de los efectos de la inflacion en el estado
de resultados. El fendmeno inflacionario, cuando es relevante,
tlene efectos tanto negativos como positivos sobre los
resultados de una entidad, los cuales deben reflejarse
indiscriminadamente en el periodo respectivo, asi como lo
sefiala el Boletin A-1 en sus Principlos de Valor Histérico

Original y el de Realizacion, que dicen:
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Valor Histdérico Original. lLas transacciones y eventos
economicos que la contabilidad cuantifica se registran segun
las cantidades de efectivo que se afecten o su equivalente o la
estimacion razonable que de ellos se haga al momento en que
se consideren realizados contablemente. Estas clfras deberan
ser modificadas en el caso de que ocurran eventos posteriores
que les hagan perder su signlficado, aplicando métodos de
ajuste en forma sistematica que preserven la imparcialidad y
objetividad de la informacién contable. Si se ajustan las cifras
por cambios en el nivel general de precios y se aplican a todos
los conceptos susceptibles de ser modiflcados que integran los
Estados Financieros, se considerarda que no ha habido
violacion de este principio; sin embargo, esta situacion debe
quedar debidamente aclarada en la informacion que se

produzca.

Realizacion. La contabilidad cuantifica en términos
monetarios las operaciones que realiza una entidad con otros
participantes en la actividad econdmica y ciertos eventos

economicos que la afectan.

Para la cuantificacion y presentacion de estos efectos en
el Estado de Resultados, se deben seguir las reglas emitidas

por esta Comisidn.



ESTADO DE CAMBIOS EN LA SITUACION FINANCIERA,

Concepto.

El Boletin B-1 de Principios de Contabilidad Generalmente

Aceptados sefiala que:

El Estado de Cambios en la Sltuacidon Financiera, es un
estado basico que indica cdOmo se modificaron los recursos y

obiigaciones de la empresa en el periodo,
El Boletin B-12 sefala que:

El Estado de Cambios en la Sltuacion Financiera es el
Estado Financiero basico que muestra en pesos constantes los
recursos generados o utilizados en la operacién, los cambios
principales ocurridos en la estructura financiera de la entidad y
su refiejo final en el efectio e inversiones (emporales a traves

de un perfodo determinado.
Objetivos del estado.

La Comision de Principios de Contabilidad considera que el
objetivo de este estado es proporcionar informacion relevante y
condensada relativa a un perfodo determinado, para que los
usuarios de Jos Estados Financieros tengan elementos
adicionales, a los proporcionados por los otros estados

financieros, para:
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-Evaluar la capacidad de la empresa para generar

recursos.

-Conocer y evaluar las razones de las diferencias entre la
utilidad neta y los recursos generados o utilizados por la

operacion.

-Evaluar la capacidad de la empresa para cumplir con sus
obligaciones, para pagar dividendos, y en su caso, para

anticipar la necesidad de obtener financiamiento.

-Evaluar los cambios experimentados en la situacion
financiera de la empresa derivados de {ransacciones de

inversion y financiamiento ocurridos durante el periodo.
Estructura General del Estado.

El estado debe mostrar fa modificacion registrada, en
pesos constantes, en cada uno de los principales rubros que la
integran; los cuales conjuntamente con el resuitado del
periodo, determinan el cambio de los recursos de la entidad

durante un periodo determinado.

Este estado vincuia el resultado neto de la gestion con el
cambio en la estructura financiera y con el reflejo de todo ello
en el incremento o decremento del efectivo y de las inversiones

temporales durante el periodo.
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Dentro del conjunto de actividades desarrolladas por las
empresas, s¢ ha hecho cada vez mas evidente que los recursos

se generan y/o utilizan en tres areas principales.
a) Dentro del curso de sus operaciones.

b) Como consecuencia de los financiamientos obtenidos y

de ta amortizacion real de los mismos, tanto a corto como a

largo plazo.

¢} En funcion de inversiones y/o desinversiones

efectuadas.

Consecuentemente, los recursos generados o utilizados
duranie el periodo se deberan clasificar para fines del presente

estado en:
1) De operacion.
2} De financiamiento.
3) De inversion.

Los recursos generados o ufilizadoes por la operacion
resultan de adicionar o disminuir al resultado neto del periodo
(o anies de partidas extraordinarias cuando las haya), los

siguientes conceptos:

-Las partidas del Estado de Resultados que no hayan
generado o requerido el uso de recursos o cuyo resultado neto

esté ligado con actividades identificadas como de
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financiamiento o inversion. Los mavimientos en estimaciones
de valuacion de los activas circulantes no se consideraran en

esta conciliacion.

Citando ejemplos de las primeras estan: la depreciacidn,
amortizacion, cambios netos en impuestos diferidos a largo
plazo, la participacion en las utilidades de subsidiarias y
asociadas disminuida y asociadas disminuida de los dividendos

cobrados en efectivo y las provisiones de pasivo a largo plazo

Como ejemplo de partidas relacionadas con actividades de

inversion, esta el de la ganancia en venta de activo fijo.

- Los incrementos o reducciones ( en pesos constantes) en
las diferentes partidas relacionadas directamente con la
operacion de la entidad, disminuidas de las estimaciones de

valuacion correspondiente.

Como ejemplos de estas partidas son los incrementos o
disminuciones en cuentas por cabrar a clientes, inventarios,
cuentas por pagar a proveedores, impuestos por pagar y otras

cuentas por cobrar o pagar relacioandas con la aperacijon.

Los recursos generados o utilizados en actividades de

financiamiento comprenden principalmente:

a) Créditos recibidos a corto y largo plazo, diferentes a
las operaciones con proveedores y/ o acreedores relacionados

con la operacién de la empresa.
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h) Amortizaciones en pesos constantes y cfectuadas a

estos créditos (sin incluir los intereses relativos)

c) Incrementos de capital por recursos adicionales,

incluyendo la capitalizacion de pasivos,
d) Reembolsos de ca'pltal
e) Dividendos, excepto los dividendos en acciones,

Los recursos generados o utilizados en actividades de
inversion comprenden bdsicamente las siguientes

transacciones:

a) Adquisicién, construccion y venta de inmuebles,

magquinarila y equipo.

b) Adquisicion de acciones de otras empresas, con

caracter permanente.

¢) Cualquier otra inversién o desinversién de caracter

permanente.
d) Préstamos efectuados por la empresa.

e) Cobranzas o disminucion en pesos constantes de

crédiios otorgados ( sin incluir los intereses relativos).

En algunos casos, determinadas transacciones pueden
tener caracteristicas de mas de uno de los tres grupos antes

mencionados, La clasificacion que finalmente se siga deberd
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ser la que se considere que refleja mejor la esencia de la
operacion, en base a la actividad econdmica mas relevante de

la empresa.
Mecanismo para su elaboracion.

Debera partirse de la utilidad o pérdida neta, o antes de
partidas extraordinarias si las hubiera, de haberlaé , los
recursos generados o utilizados en la operacion, deberan

presentarse antes y después de partidas extraordinarias.

Los cambios en la situacion financiera se determinaran por
diferencias entre los distintos rubros del balance inicial y final,
expresados ambos en pesos de poder adquisitivo a la fecha del
Balance General mas reciente clasificados en los tres grupos

antes mencionados.

Cuando por su importancia y significado convenga destacar
algunos movimientos que no seria posible apreciar de
presentarse unicamente la diferencia entre los saldos iniciales
y finales, estas operaciones (expresadas en pesos con poder
adquisitivo del cierre) deberan presentarse por separado, para
captar el efecto de estas partidas, deberdn analizarse las
variaciones importantes que surjan en los periodos

intermedios.

Aquéllos movimientos contables que solo representen
traspasos y no impliquen modificaciones de la estructura

financiera de las empresas, como es el caso de |la
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capitalizacion de utilidades, incrementos en la reserva legal,
etc., se compensaran enlre si, omitiéndose su presentacion en
el Estado de Cambios en la Situacion Financiera; por el
contrario si el traspaso implica modificacién de la estructura
financiera como es el caso de conversion de pasive a capital,
de adquisicion de activos mediante contratos de arrendamiento

financiero, etc., se presentardn los dos movimientos por

separado.

En el caso de gque ia empresa efectie {a actuallzacién de
algunos rengiones de sus Estados Flnancieros mediante el
método de costos especificos, el resuitado por tenencla de
activos no monetarios surgido durante el perfodo debera
eliminarse del saldo final de fa partida que le dié origen y de la
correspondiente de! capital contable, antes de hacer las

comparaciones de.los recursos generados o utilizados en la

aperacién.

E! efecto monetario y las fluctuaclones cambiarias,
modifican la capacidad adquisitiva de las empresas, por lo
tanto, no deberan ser consideradas como partidas virtuales que

no tuvieron un impacto en fa generacion o uso de recursos.

Cuando se presenten Estados Financieros Comparativos,
fos Estados de Cambios en la Situacion Financiera de ios
diferentes periodos que se incluyan, deberdn expresarse en

pesos con poder adquisitivo a la fechs del dltimo Balance

General.
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ANALISIS FINANCIERO

CONCEPTO

Es la preparacion que se hace de los Estados Financieros
formulados previamente y la determinacion de las relaclones que se
establecen en sus valores a efecto de que sus datos obtenidos
sirvan para un fin inmediato que es el de su interpretacion

Por otro lado, el Lic. Arturo Elizondo Lépez en su libro
llamado *El Proceso Contable” lo define asi:

“Entiéndase por analisis financiero, la separaclon de los
elementos de un estado financiero, con el fin de examinarlo
criticamente y conocer la influencia que cada uno de estos

elementos ejerce sobre los fendomenos que el estado financiero
expresa’.

Destacan como fendmenos financieros que es posible conocer
mediante el analisis, los siguientes:

1.-Liquidez. Proporcion de efectivo de que se dispone para
pagar el pasivo a corto plazo.

2.-Solvencia. Proporcion entre las obligaciones a corto plazoy
el correspondlente activo circulante.

3.- Establlidad Financiera. Proporcion entre el pasivo total y el
capital contable.

4.- Inmovilizacion del Capital Social. Proporcion del Capital

Social destinado a la inversion en Activos Permanentes.



5.- Rentabilidad del Capital Social. Proporcion de las ventas y

la utilidad, con respecto al capital social.
OBJETIVO.

El objetivo del analisis de los Estados Financleros es la
obtencion de todos los elementos de juicio para apoyar |as
opiniones que se hayan formado con respecto a los detalles de la

situacién financiera y de la productividad de la empresa.

Asi mismo, uno de los objetivos fundamentales es obtener
elementos de juiclo para interpretar correctamente la situacion
financiera y los resuitados de la entidad analizada y como

consecuencia evaiuar con acierto ia propia entidad.

Los fendmenos financieros principales sujetos a evaluaclén,
como consecuencia del analisis e interpretacion de los Estados

Financieros son:
1) Capacidad de la entidad econémica para pagar sus pasivos

a corto plazo (liquidez y solvencia)

2) Capacidad de la entidad econémica para sostener un
equilibrio favorable entre su patrimonio y sus obligaciones

(Estabilidad financiera)

3) Capacidad de la entidad econdomica para destinar su
patrimonio a la inversién en activos permanentes (estabiiidad del

capital contable)
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4) Capacidad de la entidad econdmica para generar ventas y
utilidades razonables en funcidn al capital invertido (redituabilidad

del capital social)
INFORMACION PREVIA AL ANALISIS

Previa a la Iniciacion de los trabajos de analisis sera
necesario efectuar una serie de investigaciones de naturaleza
cuaijitativa, como tipo de empresa, sector al que pertenece, etc., las
cuales obviamente no se desprenden de los Estados Financieros.El
resultado de elias puede infiuir notablemente en la interpretacion de

los mismos.

MEDIDAS PREVIAS AL ANALISIS DE LOS ESTADOS
FINANCIEROS.

Antes de analizar los Estados Financieros, es necesario

someterlos a ciertas reglas que se clasifican en:
|. Generales.
Il. Especiales.
1. GENERALES.

a) Eliminaciéon de centavos y cierre de cifras. Este
procedimiento consiste en suprimir los centavos de las cifras que
aparezcan en los Estados, asi como, cerrar las mismas a decenas, a
centenas o miles segun la magnitud de la empresa. El cierre se
efectua basdndose en que si la cifra a cerrar es superior a cinco se

eleva a la unidad superior y si es menor a cinco a la inferior.
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EJEMPLO
Cifra real $§7,235,693.18
Cifra modificada $ 7,235,690.00

En el caso de que al terminar la eliminacion y cierre de cifras,
resulte una diferencia, esta se anotard en el Gltimo renglon del
activo o del pasivo segun corresponda a fin de cuadrar sumas y con

el nombre de Conciliacion por Analisis.

b) Es factible el reclasificar ciertas cuentas de naturaleza

similar bajo un mismo titulo homogéneo, ejemplo:
Almacén de materia prima
Almacén de Articulos en proceso
Aimacén de Articulos terminados
Se pueden agrupar en inventarios

A) EI analisis a que se sujeten el Estado de Situacion
Financiera serda sobre la previa clasificacion del mismo en los

siguientes grupos.
i Activo Disponible
il.  Activo Circulante
ill.  Inmuebies, plantay equipo
IV. Gastos y pagos anticipados
V. Pasivo a Corto Plazo
VI. Pasivo Fijo
VIl. Inversion de los Accionistas y Resuitados Obtenidos
VIil. Utilidad o pérdida del ejercicio

I. Activo disponible. Sélo incluird existencias en caja y

bancos. Las inversiones en valores se consideraran siempre que se
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trate de valores sin limitacion para su convertibilidad inmediata, asi

como las cuentas de cheques en moneda extranjera.

il. Activo circulante. Incluird valores que contribuyan en forma
directa a que la empresa realice las operaciones que constituyen su
actividad o giro; las inversiones femporales a corto plazo, los
saldos de clientes por operaciones ajenas a la empresa, asfi como

las cuentas de deudores diversos, deberan ser reclasificadas.

Hl. Inmuebles, planta y equlpo. Incluirdn inversiones a largo
plazo, necesarias para que los valores del Activo Circulante puedan
reallzar su ciclo econdmico. Deberan representar la verdadera
inversion del capital propio, ya que no es razopable que al
constituirse la empresa, las inversiones a largo plazo provengan de
inversiones ajenas en tanto que las propias se destinen a valores

circulantes.

Asi mismo, se incluiran las inversiones hechas con fines de

control de otras empresas en acciones emitidas por ellas.

La valuacidn de estos aclivos es de vital importancia, pues de

otro modo pueden presentarse alteraciones.

Las patentes, marcas, nombres, crédito mercantil, etc., se

incluirdn siempre y cuando la empresa los haya pagado.

IV. Pagos vy Gastos Anticipados. Incluye partidas que no
tuvieron las caracteristicas requeridas pra formar parte de las
acciones anteriores, sin omitir las partidas conocidas como cargos

anticipados,

100



V. Pasivo a Corto plazo o Circulante. Comprende todos los
pasivos a cargo de la empresa con vencimiento no superior a un

afio.

V!. Pasivo a largo plazo o fijo. Comprende todos los pasivos a

cargo de la empresa con vencimiento superior a un afio.

Vil. Inversiones de los accionistas. Incluird el capital

realmente aportado por los propietarios, socios, acclonistas, etc.

Viil. Utilidades o resultados por aplicar. Mostrard el superavit
o déficit de la empresa, asi como el resultado neto de los ajustes

que llevo en papeles de trabajo el analista de Estados Financieros.

b) Los capitulos en que a su vez, se deberd agrupar el Estado

de Resultados son los siguientes:

I.  Ventas Netas

i. Costo de Ventas

lil. Gastos de Venta

IV. Gastos de Administracion
V. Gastos Financleros

Vi. Otros Gastos y Productos.

l. Ventas netas. Deberan obtenerse las cifras de ventas
totales, devoluciones y rebajas sobre ventas por operaciones
normales y propios de la empresa, las ventas de activos fijos no son

operaciones normales.

il. Costo de ventas. Se obtendra el costo de articulos
comprados para su venta que constituyan |las operaciones propias

de la empresa, exciuyéndose cualquier otro tipo de costo.
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1. Gastos de venta. Solo se trataran los gastos que estén

intimamente relacionados con la actividad de vender.

IV. Gastos de administracion. Se incluirdn los gastos que

estén estrechamente relacionados con la actividad administrativa.

V. Gastos financieros. Este grupo soélo comprenderd gastos
que estén relacionados con el financiamiento de la empresa o su

capital, asi como gastos financieros que tengan ese origen.

VI. Otros gastos y productos.Se agruparan los gastos vy
productos que no sean normales en la actividad y desarrollo de la

empresa.
METODOS DE ANALISIS FINANCIEROQ.
CONCEPTO.

El método de andlisis como técnica aplicable a |a
interpretacion, muestra el 6rden que se sigue para separar vy
conocer los elementos descriptivos y numéricos que integran el

contenido de los Estados Financieros.
CLASIFICACION.

Existen varios métodos para analizar el contenido de los
Estados Financieros, sin embargo, tomando como bhase la técnica de
la comparacién, pueden clasificarse en forma enunciativa y no

limitativa, como sigue:
I.- METODO DE ANALISIS VERTICAL.
a) Procedimiento de razones simples,

b) Procedimiento de razones standar.
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¢) Procedimiento de por ciento integrales.

Il. METODO DE ANALISIS HORIZONTAL.

a) Procedimiento de aumentos y disminuciones.
Il METODO DE ANALISIS HISTORICO.

a) Procedimiento de las tendencias, que para efectos de

comparacién se puede presentar a base de:

Serie de Clfras o Valores

Serie de Variaciones

Serie de Indices

Metodologia del Andlisis Financiero
|.-Métodoas verticales (estaticos)

Se clasifican en métodos verticales o estaticos, a aquellos
sistemas de andllsis cuyos datos corresponden a Estados

Financieros de un ejercicio.
Objetivo de las razones.

El objetivo fundamental del analisis a través de la aplicacion
de las razones, es la interpretacion de Ias relaciones numéricas que
existen entre los diversos valores que figuran en los Estados

Financieros.
CLASIFICACION DE LAS RAZONES.
1.
A) Razones estéticas.

B) Razones dindmicas.
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C) Razones estatico-dinamicas.

A) Las razones estéticas, son aquéllas que indican la relacion
cuantitativa que hay entre partidas del Estado de Situacion

Financiera.

B) Las razones dinamicas, son las que expresan la relacion

cuantitativa entre partidas del Estado de Resultados.

C) Las razones estatico-dinamicas muestran la relacion
cuantitativa entre el Estado de Situacion Financiera y el de

Resultados.
METODO DE RAZONES SIMPLES.

Este método consiste en relacionar cifras de conceptos
homogéneos de los Estados Financieros y de sus resultados
obtener consideraciones que nos sirvan para apoyar nuestra
interpretacion acerca de la solvencia , estabilidad y productividad

de la empresa.
CLASIFICACION.

l.- Las razones simples pueden clasificarse como sigue:
a) Razones Estaticas

b) Razones Dinamicas

¢) Razones Estaticas Dinamicas

d) Razones Dinamico Estaticas

Il. Por su significado o Lectura
a) Razones Financieras

b) Razones de Rotacion

¢) Razones Cronoldgicas

ill. Por su aplicacion u objetivos

a) Razones de Rentabilidad
b) Razones de Liquidez
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c) Razones de Actividad
d) Razones se Solvencia vy Endeudamiento

Son Razones Dindmico Estaticas, cuando el antecedente
corresponde a un Estado Financiero dinamico, y el consecuente,

corresponde a un Estado Financiero Estatico,

Las Razones Financieras son aquéllas que se leen en unidad

monetaria.

Las Razones de Rotaciébn son aquélias que se leen en
alteraciones (numero de rotaciones o vueltas al circulo comercial o

industrial)

Las Razones Cronoldgicas son aquélias que se leen en dias

(unidad de tiempo, es decir, pueden expresarse en dias, horas, etc).

Las Razones de Rentabilidad son aquélilas que miden la

utilidad, dividendos, réditos, etc, de una empresa.

Las Razones de Liquidez son aquéllas que estudian la
capacidad de pago en efectivo o en documentos cobrables de una

empresa.

Las Razones de Actividad son aquéllas que miden la
eficiencia de las cuentas por cobrar y por pagar, la eficiencia del

consumo de materiales de produccion, ventas, activos, etc.

Las Razones de Solvencia y Endeudamiento son aquéllas que
miden la porcion de activos financiados por deuda de terceros
miden asimismo, la habilidad para cubrir interses de la deuda y

compromisos inmediatos.
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APLICACION.

El procedimiento de razones simples empleado para analizar

el contenido de los Estados Financleros, es Gtil, para indicar:
a)Puntos déblles de una empresa.
b)Probables anomalias.

c)En ciertos casos como hase para formular un julclo

personal.

En la aplicacion de este procedimiento, debe tenerse cuidado
para no determinar razones que no tengan utilidades, es decir, se
deben definir cudles son los puntos o las metas a las cuales se
pretende llegar, y en base a ésto, tratar de obtener razones con
resultados positivos, posteriormente el nimero de razones a
obtener, varlard de acuerdo con el objeto en particular que se

persiga en el analisis.

.La aplicacion del procedimiento de razones simples; tiene un
gran valor practico, ya que puede decirse que orienta al analista de
Estados Financleros respecto a lo que debe hacer y como debe

enfocar su trabajo final.
Razones Simples mas usuaies en el Analisis Financlero.
NOMBRE DE LA RAZON.

Razon del capital de trabajo o solvencia circulante,

Férmula 1)
ACTIVO CIRCULANTE
PASIVO CIRCULANTE
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Fundamentacion.

Parte de la base de que las deudas a corto plazo estén
garantizadas con los valores del activo circulante, que constituye
los hienes disponibies con los que se cubrirdn fas deudas préximas
a vencer, desde otro punto de vista, el pasivo clrculante es e}

resuitado del financiamiento del activo clrculante.
Significado
Esta razon representa:
La capacidad de pago a corto plazo de la empresa
Ei indice de solvencia de la empresa.
Interpretacidn.

Esta razén es la mas antigua y se exigia una relaciéon minima
de 2 a1. Actuaimente, en vista del uso del crédito como auxiliar
econémlc‘o de las grandes empresas, su refacion puede ser menor,
de acuerdo con el giro de la empresa, para que tenga una

solvencia circulante buena.
NOMBRE DE LA RAZON.
SOLVENCIA INMEDIATA.

Férmula 2)
ACTIVO DISPONIBLE,
PASIVO CIRCULANTE.

Fundamentacion

Es una prueba muy rigorista por considerar la liquidez de la

empresa mediante la utilizacién de los valores fdcilmente
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realizables camo es el efectivo en caja y bancos y las inversiones
de rapida realizaclén.

Interpretacion

Se exigia una proporcion de 1 a 1. El tener efectivo ocioso
puede ser tan perjudicial como el tener una relacion inferior.

Para ser mas rigorista, se aceptara la Razon Severa o prueba
del acido:

ACTIVO CIRCULANTE-INVENTARIOS
PASIVO CIRCULANTE.

Significado

Representa la suficiencia o insuficiencia de la empresa para
cubrir jos pasivos a corlo plazo, es decir, 1a razdén representia e

indice de solvencia inmediata de la empresa.
Aplicacion

Esta razédn se aplica en la prdactica, para determinar la
suficiencla o Insuficiencia de la empresa para cubrir sus
obligaciones a corto plazo. En este caso, la razon debe ser lo mas
cercana a |a unidad para considerarla razonable, dependiendo del

giro de la empresa para una interpretacion mas adecuada.
NOMBRE DE LA RAZON.

GENERACION DE CAPITAL DE TRABAJO.,

Formula. 3)
CAPITAL DE TRABAJQ.
VENTAS NETAS
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Significado

indica la capacidad que tienen las ventas para generar capital
de trabajo.
NOMBRE DE LA RAZON.
ESTUDIO DEL CAPITAL,
Formula 4)
PASIVO TOTAL
CAPITAL CONTABLE

Fundamentaclon

Indica la solidez del patrimonio, determina hasta qué grado el
negoclo esta en manos de los propietarios o de los acreedores,

ademas, sefiala el potencial de endeudamiento de la empresa.
interpretacion.

Manifiesta la proporcion de la inversion de recursos ajenos en

relacion al capital propio.

Férmuia.
PASIVO CIRCULANTE
CAPITAL CONTABLE ORIGEN DEL CAPITAL

Significado

Por cada peso aportado de nuestros accionistas depende de
mi capital ajeno tantos centavos, asi mismo, muestra el grado de

financiamiento de |la empresa en pasivo circulante.

Formuia
PASIVO FIJO
CAPITAL CONTABLE.
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Fundamentacion

La finalidad de este grupo de razones es la de conocer la
proporcion que existe en el origen de la inversién de la empresa,
por capital propic coma capital ajeno.

Interpretacion

Como regia general para las tres fdrmulas puede aceptarse
como relacién maxima la de 1 a 1 es decir que el capital ajeno sea
igual al propio, debido a que una razdén superior provocaria un
desequilibrio y habria peligro de que la empresa pasara a ser
propiedad de terceras personas, respecto de las otras razones, es

conveniente que la segunda de ellas sea superior.
NOMBRE DE LA RAZON

ESTRUCTURA DE LA INVERSION (VENTAS]).

Formula 5)

PASIVO TOTAL
VENTAS NETAS.

Significada. Indica que proporcién de recursos ajenos se han

requerido para generar cada peso de ventas.
NOMBRE DE LA RAZON.
INVERSION DE CAPITAL.

Formula 6)

ACTIVO FIJO
CAPITAL CONTABLE
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Fundamentacion

La relacion que debe existir enire las inversiones en
inmuebles, planta y equipo (Activo Fijo) y el capital propio es
esirecha, es decir, estas deberan de represemtar el grado de
inversion del capital propio en dicho activo fijo, maxime que no es
prudente ni usual que las inversiones en esos activos al iniciarse la

empresa provengan de capital ajeno.
Interpretacion

El resultado aceptable de esta razon, es en funcion al tipo de
empresa de que se trate, ya que es muy natural que una compaiia
industrial necesite de mayores recursos fijos (maquinaria y equipo)
que una comercial, por lo que una retacidn en el primer caso de mas
de 1 es bueno, no asi para el cumercio,

Significado

Esta razon nos indica de que recursos se ha valido ta empresa
para financiar sus inversiones permanentes,

Aplicacion

Se aplica para determinar la parte del patrimonio que se
encuentra inmovilizado, asi mismo, para deferminar de que recursos

dispuso la empresa para financiar su activo fijo.
NOMBRE DE LA RAZON
VALOR CONTABLE DEL CAPITAL

Formula 7)

CAPITAL CONTABLE
CAPITAL SOCIAL
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Fundamentacion

Son valores provenientes de conceptos similares que varian a
través del tlempo y como resultado de las operaciones realizadas
por la empresa, determinandose el rendimiento obtenido,
aprovechado por la empresa, o bien, el reflejo de los errores de
adminlstracion.

Interpretacion

Esta razon muestra la aplicacion de intereses obtenidos para
el mejor aprovechamlento de futuras operaciones, por lo que unha
relacion superior a 1, nos indicara el grado de aprovechamiento
mientras dicha relacion aumente y siendo inferior A 1, una situacion

de pellgro.
NOMBRE DE LA RAZON
ROTACION DE CUENTAS POR COBRAR

Formula 8)
VENTAS NETAS A CREDITO.
PROMEDIO DE CUENTAS POR COBRAR.

Fundamentacion

Es necesario analizar las ventas y tomar solamente aquélias
que son a crédito, después de deducir las devoluciones, rebajas,
bonificaciones y descuentos de este tipo de operaciones, para que
al compararlas con el promedio de los saldos mensuales de
clientes, nos dé el nimero de veces que este promedlo se desplaza

a través de las ventas y deducir si se esta operando correctamente,
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Interpretacion

Indicard directamente el resultado de la aplicacion de una
buena o mala politica administrativa, por lo que en forma general,
podra decirse que mientras nos dé un desplazamiento superior,
mejor serd la politica administrativa seguida, ya que sefnalara el uso

eficiente de los valores que estudian.
Significado

Permite conocer el grado de eficiencia en el cobro de las
cuentas asi como lo atinado en la politica en el otorgamiento de
créditos, ademas de orientar para la elaboracion de programas de

pagos y flujos de objetivos.
Aplicacion

Se aplica para determinar el nimero de veces en que se

recuperan las cuentas por cobrar en el afo.
NOMBRE DE LA RAZON.
ROTACION DE INVENTARIOS.
Formula 9)

COSTO DE VENTAS
PROMEDIO DE INVENTARIOS DE ARTS. TERMINADOS.

Fundamentacion

El costo de ventas dividido entre el promedio de inventarios
de mercancias en una empresa comercial permitira conocer las

veces en que el inventario de mercancias se ha repuesto.
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Interpretacion

Una rotacion muy lenta puede indicar que existen problemas
en el mercado, sobre inversion en inventarios en razon al volumen
de las ventas en el perfodo, o bien disminucién en las ventas. Una
rotacion rapida es favorable a la empresa y muestra eficiencia en
ventas, ademas de que permite la pronta conversion de activos

circulantes en nuevos activos circulantes y utilidades,
Significado

Indica el nimero de veces que se reponeh o recuperan los
inventarios.
NOMBRE DE LA RAZON
ROTACION DE CUENTAS POR PAGAR
Formula 10)
COMPRAS NETAS
PROMEDIO DE CUENTAS POR PAGAR.
Significado

Esta razon nos indica el nimero de veces que se renueva el
promedio de cuentas y documentos por pagar de proveedores, en el

periodo o ejercicio a que se refieren jas compras netas.
Aplicacién

Esta razén la aplicamos para determinar la rapidez o
eficiencia de pagos de la empresa, para el estudio de capital de

trabajo, capacidad de pago, etc.
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NOMBRE DE LA RAZON
ESTUDIO DE LAS VENTAS

Formula 11)
VENTAS NETAS
CAPITAL CONTABLE

VENTAS NETAS
CAPITAL EN TRABAJO.

VENTAS NETAS
ACTIVO FIJO.

Fundamentacion

La utilidad que se obtenga en una empresa en parte esta
determinada por el volimen de ventas que se logre, a su vez las
ventas estan en gran medida influidas por la eficiencia con que se
opere el capital contable y el capital en trabajo, en ambas
situaciones lo que se busca es el grado de productividad que ha
tenido la empresa, esta productividad, también se puede determinar
en las industrias al comparar las ventas con sus inversiones en
maquinaria, planta y equipo si se considera, a estos renglones como
los que generan ingresos estableciendo asi el grado de contribucion
que tienen esos activos fijos para que la empresa venda y obtenga

utilidades.
Interpretacion

No es posible establecer una norma fija en cuanto al resultado
de estas razones pero puede sefalarse que a un cociente mayor
corresponde una situacion mas ventajosa para la empresa, ya que

sefialard que aun mismo capltal contable o en trabajo o a una
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Iinversion igual en activos fijos corresponde un mayor voldmen de

ventas debido probablemente a una utilizacion mas eficlente de

estos conceptos.
NOMBRE DII;A RAZON

APROVECH

IENTO DE LA INVERSION TOTAL
Formula 12)
VENTAS NETAS
INVERSION TOTAL
Significado

Esta razon indica la proporcion gue tiene el crecimiento de las
ventas en relacidn a la inversion total.
NOMBRE DE LA RAZON

ESTUDIO DE LA UTILIDAD NETA

Formula 13)
UTILIDAD NETA

CAPITAL CONTABLE

Fundamentacion

Se determinara la productividad de la empresa con relacion al
capital propio.

Significado

Senala la productividad obtenida de acuerdo a la inversion
propia.

Formula

UTILIDAD NETA
CAPITAL DE TRABAJO.
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Fundamentacion

Se determinara la productividad de |a empresa con respecto al

total de jo invertido por la empresa entre e} capital propio y ajeno.

Significado

Se tomarédn en consideracion no sélo los recursos propios,sine

ademds jos ajenos.

Formula

UTILIDAD NETA X 100
VENTAS NETAS.

Fundamentacién
Esta razon indica la utilidad neta por cada peso de ventas, es

decir, determina el porcentaje del rendimiento oblenido por los

propietarios en relacion al volumen de ventas.
Significado

Determina el porcentaje del rendimiento obtenido por los

propietarios en relacion al volumen de ventas.
Interpretacion

Con las tres razones anteriores mencionadas, se deduce que
el principal objetivo de la empresa es la obtencién de utilidades,
mientras mayores sean estas en relacion al capital invertido y a las
ventas, mejor serd su productividad, y mientras mayor sea el
rendimiento obtenido, serda findice de wuna mejor politica
administrativa que redundara en una situacion flnanciera soivente y

estable,
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Es necesario comparar la utilidad con las ventas para precisar
si la empresa esta obteniendo el resultado normal de acuerdo al
giro y volumen de sus operaciones.

NOMBRE DE LA RAZON

RENTABILIDAD OPERATIVA DEL CAPITAL CONTABLE

Formula 14)

UTILIDAD NETA X 100

CAPITAL CONTABLE-UTILIDAD NETA

Significado

Determina el porcentaje del rendimiento obtenido por los

propietarios en relacion a su inversion.
NOMBRE DE LA RAZON
UTILIDAD NETA x 100
ACTIVO TOTAL
Significado

Expresa el porcentaje del rendimiento de los recursos totales

invertidos (propios y ajenos).
NOMBRE DE LA RAZON
CONVERTIBILIDAD DE CUENTAS POR COBRAR

Formula 15)
No. DE DIAS DEL PERIODO
ROTACION DE CUENTAS POR COBRAR.

Fundamentacion

Al relacionarse la rotacion de cuentas por cobrar con un cierto

namero de dias (normalmente un afo) es posible conocer Jos dias
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que tarda la rotacion de las cuentas de cobrar. Asi mismo se sabhra
si el crédtio concedido esta de acuerdo a la politica administrativa y
se recuperard en el tlempo razonnable para no entorpecer el ciclo
econdimico de la empresa.

[

Interpretacion

Se deduce que mediante un dato que represenie el menor
numero de dias serd mas ventajoso, ya que la duraciéon del ciclo
econdmico serd corto y mas facilmente se recuperara el efectivo
puesto en actividad, con este dato puede traducirse en un

incremento en las utilidades.
NOMBRE DE LA RAZON
CONVERTIBILIDAD DE CUENTAS POR PAGAR.

Férmula 16) .
No. DE DIAS DEL PERIODO
ROTACION DE CUENTAS POR PAGAR

Fundamentacién

Si se compara esta razén con la del crédito que concede |a
empresa, sabremos si la empresa trabaja con ventaja de crédito o

no al que le conceden sus proveedores.
Interpretacion.

Esta razan indicra el nimero de dias en que la empresa esta
liguidando sus deudas, sltuacion que debe estar acorde con los

plazos que le han sido concedidos por sus proveedores.
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METODO DE RAZONES ESTANDAR

El procedimiento de razones estandar consiste en delerminar
las diferentes relaciones de dependencia que existen al comparar
geométricamente el promedio de las cifras de dos o mas conceptos

que integran el contenido de los Estados Financieros.

El establecimiento de las razones estandar en una empresa
lleva como pretencién que sirvan como instrumento de control y
medida de eficiencia a fin de tratar de reducir desperdicios y
optimizar los resuitados mediante su comparacion constante con los

hechos reales.

Tales comparaciones permiten establecer desviaciones tanto
positivas como negativas, las positivas significaran que se mejoro el
estandar implantado y las negativas logicamente mostraran

deficiencias en la operacion del drea estudiada.

Las comparaciones de las medidas estandar con los
resultados obtenidos en los Estados Financieros, permite establecer
el grado en que se logré alcanzar el fin propuesto y asi mismo,
apreciar el grado de eficiencia y las desviaciones del estandar las
excepciones a dicha regla. Tales excepciones si lo ameritan se

deben investigar y tomar las medidas necesarias para corregirlas.

El nimero de razones estandar es ilimitado, depende del
criterio y sentido coman del analista de Estados Financieros, él

determina cuales son de utilidad y cuales no tienen objeto practico.
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CLASIFICACION

Las razones estandar se clasifican como sigue:

I. Desde el punto de vista del origen de las cifras.

a) Razones estandar internas

b) Razones estandar externas.

il. Desde el punto de vista de la naturaleza de las cifras.
a) Razones estandar estaticas

b) Razones estandar dindmicas

¢) Razones estandar estatico-dindmicas

d) Razanes estandar dindmico-estaticas.

Las razones estandar internas, son aquéllas que se oblienen
con los datos acumulados de varios estados financieros a distintas

fechas o periodos de la misma empresa,
METODOS HORIZONTALES,

Ei Método Horizontal, también llamado dinamico, seaplica
para analizar dos Estados Financieros de |a misma empresa a
fechas distintas o correspondientes a dos periodos o ejercicios. En
ellos se estudia el pasado de la empresa basdndolo en la
formulacion de Estados Comparativos que muestren los cambios
habidos, estos cambios son importantes debido a que solo
comparando lo que fue con lo que se és se podré predecir en clerta

forma io que sera.
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De esta manera se podran planear alternativas apropiadas

para el porvenir a efecto de ejercer un mejor control.

Asi los métodos dinamicos constituyen la tendencia moderna
dentro del Andlisis de los Estados Financieros. Esto no quiere decir
que los Métodos de Razones y de por cientos integrales no deben
ser empleados, ya que para que unh analisis se considere completo,
este tiene que haberse realizado empleando varios mélodos, ya que
cada uno de ellos, produce o permite conclusiones que los otros no
descubren. Sin embargo, se considera que los métodos dinamicos

son mas interesantes.

La base de estos métodos dindmicos lo constituye el
razonamiento de que una empresa se encuentra en upa evolucion
continua, misma que puede descubrirse o encontrarse como
antecedente del desarrollo de sus operaciones a través de un
periodo bastante largo, normalmente superior a un ejercicio, por lo
tanto si el andlisis se concreta al estudio de una situacidn, tal como
sucede en un estado de situacion financiero, o bien, en un solo
ejercicio, como el Estado de Resultados, no podria descubrirse la
direccion o tendencia que muestra el desarrollo de dicha empresa.
El objeto de los métodos dinamicos es descubrir dicha tendencia o
direccion, con lo cual las interpretaciones de dicho analisis
permitiran suponer que la empresa seguird en el futuro una
tendencia similar. De acuerdo a lo anterior, si la tendencia es
buena, se aceptara la politica que la ha originado y si ha sido mala,

se estara en posibilidad de cambiarla.
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CLASIFICACION.

El método mas usual es:

Método de Aumentos y Disminuciones.
METODO DE AUMENTOS Y DISMINUCIONES.

Este método fue el primero que se empleé tomando homo hase

dos o mas ejercicios.

La base de éste método radica en la comparacion de Estados
Financieros del mismo género, pero coirespondientes a dos

ejercicios.

Tales cotejos se llevan a cabo mediante la formulacién de
Estados Comparativos que permitan conocer y examinar el porqué
de los cambios habidos en la empresa de un periodo a otro, y asi

facilitar su estudio.

Los estados Comparatives que se utilizaran para llevar a cabo
este método es primordialmente el Estado de Situacién Financiera y
el Estado de Resultados de Operacion, cuyos aumentos y
disminuciones, al analizarse permiten evaluar la eficiencia y
productividad con que se desarrollaron las operaciones habidas en
los ejerciclos comparados, sin embargo, pueden tomarse en cuenta
para este método el Estado de Cambios en la Situacién Financiera,

y el Estado de las Modificaciones del Capital de Trahajo.

Una desventaja de éste método es cuando los Estados
Comparativos abarcan 3 o mas ejercicios; en este caso se presenta

la duda de cual serd la base mas conveniente sobre la que se
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establezcan las diferencias. Ademas, puede prestarse a confusiones

y a que se pierda el punto de vista global que requiere el analista.

Para obtener resultados satisfactorios con éste método, es
necesario contar con suficiente informacion complementaria que
permita conocer el por qué de los cambios operados. Sin esta
informacion la utilldad de los Estados Comparativos es relativa y

puede propiciar interpretaciones erroneas.

En si éste procedimiento, es de gran ulilidad para las

investigaciones preliminares o informacion previa al analisis.
METODO DE ANALISIS HISTORICO.

El método histarico, se aplica para anlizar una serie de datos

financieros de la misma empresa, a fechas o periodos dislintos.
CLASIFICACION
Este método se clasifica en:
SERIE DE CIFRAS O VALORES
SERIE DE VARIACIONES
SERIE DE INDICE
SERIE DE VARIACIONES

El procedimiento de variaciones, consiste en comparar los
conceptos homogéneos de los Estados financieros a dos fechas
distintas, obteniendo de la cifra comparada y la cifra base, una

diferencia positiva, negativa o neutra,

124



BASE DEL PROCEDIMIENTO.

Este procedimiento se apoya en los siguientes puntos:
a) Conceptos homogéneos

b) Cifra comparada,.

c) Variacioén.

En lo que concierne a la varlacion, esta puede ser:
POSITIVA, NEGATIVA O NEUTRA.

APLICACION.

Esta serie o método puede aplicarse a cualquier estado

Financiero, debiendo cumplir con los siguientes requisitos.

|. Los Estados Financleros deben corresponder a la misma

empresa,

Il. Los Estados Financieros deben presentarse en forma

comparativa.

I1l. Las normas de valuacién deben de ser Jas mismas para los

Estados Financleros que se comparan.

IV. Los Estados Financieros dinamicos que se comparan

deben corresponder al mismo periodo o ejercicio.

V. Debe auxiliarse del Estado de Cambios en la Situacién

Financiera.

VI. Su aplicacién generalmente es en forma mancomunada con

otro procedimiento de analisis.
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VH. Este procedimiento facilita a la persona o personas
interesadas en los Estados Financieros, la retencion en su mente de
las cifras obtenidas, es decir, las variaciones, ya que se simplifican
las cifras comparadas y las cifras bases, concretdndose el estudio a

la variacion de las cifras.
SERIE DE INDICES.

Este método estd basado en las razones simples y en las

razones estandar.

La razon indice se determina por diferentes procedimientos, y

uno de los gue sobresalen mas es el siguiente, que consiste en:

a) Seleccionar aquéllas razones tanio simples como estandar
que tiene mayor importancia en la empresa sin gque estas excedan

de 10 razones.

b) El conjunto de razones se igualan al 100% y se ponderan
cada una de las razones a juicio del analista dandoles un valor

segin su importancia.

c) Tanto las razones simples como las estandar se muitiplican

separadamente por la ponderacion antes dicha.
d) Se suman las dos columnas ya ponderadas.

e) Se divide la suma de las razones simples ponderadas entre
la suma de razones estandar ponderadas,siendo el resultado la

razon indice de la situacion general de 1a empresa.
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EMPRESA TELEFONIA §.A. DE C.V.

Empresa constituida legalmente en septiembre de 1983,
se dedica a la compra, venta, instalacion y reparacion de
conmutadores, asi como la instalacidén de redes. Estiman tener
una participacion en el mercado def 20.5% con espectativas de
aumentaria, en su conjunto fa industria telefénica ha

manifestado histéricamente saldos con superavit.

La empresa efectua sus ventas focales en un 53% y el
47% restante o hace al interior de fa republica. En cuando a
sus clientes, para otorgarles crédio les requiere estados
financieros y les efectia una investigacion premilinar. Al frente
de la empresa se encuentra el Lic, Raymundo Cerén, con mas
de 20 afios de experiencia en el ramo y 6 afios dentro de la

empresa, el cual sirve de apoyo a los demas directivos.

Presentando la informacion financiera de los dltimos dos

ejercicios, se muestran las sigulentes cifras,



TELEFONIA, S.A. DEC.V,
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 1835

ACTIVO

ACTIVO CIRCULANTE
BANCOS

CLIENTES
INVENTARIOS
DEUDORES OIVERSOS

SUMA CIRCULANTE
ACTIVO FlJO

EDIFICIOS

MAQUINARIA Y EQUIPO
MOB. Y EQ. DE OFICINA
EQUIPO DE COMPUTO
EQ. DE TRANSPORTE
SUMA FIi0

ACTIVO DIFERIDO
DEPOSITOS EN GARANTIA
GASTOS DE INSTALACION

SUMA ACTIVO DIFERIDO

SUMA ACTIVO TOTAL

PASIVO

PASIVO A CORTO PLAZO
PROVECOORES
DOCUMENTOS POR PAGAR
ACREEDORES DIVERSOS
SUMA PASIVO A CIPLAZO
PASIVO A LARGO PLAZO
DOCUMENTOS POR PAGAR

SUMA PASIVO TOTAL

31 DIC 1995
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TELEFONIA, S.A. DEC.V.,

ESTADO DE CAMBIOS EN LA SIYUACION FINANCIERA
POR EL. ARO QUE TERMINA AL 31 DE DICIEMBRE 19885

UTILIDAD NETA

GENERACION BRUTA DE RECURSOS

ORIGENES OPERATIVOS

CLIENTES Y DOCUMENTOS POR COBRAR
DEUDORES DIVERSOS

FILIALES

PROVEEDORES

DOC. POR PAGAR C/P

ACREEDORES DIVERSQS

ORIGEN DE RECURSOS OPERATIVOS

TOTAL DE ORIGENES OPERATIVOS

APLICACIONES OPERATIVAS

CLIENTES Y DOCUMENTOS POR COBRAR
INVENTARIOS

DEUDORES DIVRSOS

DOC. POR PAGAR CIP

ACREEDORES'

APLICACION DE RECURSOS OPERATIVOS
SOBRANTE (FALTANTE] OPERATIVO
ORIGEN {APLICACION} OTROS RECURSOS
CREDITO BANCARIOS AUP
VENTAENACTIVO FIIO

QOTROS ACTIVOS

OIFERENCIA EN RSULTADOS ACUMULADOS
TOTAL OTROS ORIGENES Y APLICACIONES
SOBRANTE (FALTANTE]} DEL PERIODO

SALDO INICIAL CAJA
SALDO FINAL CAJA

31 0IC 1995

780

180

1083

121

100
131

%2

-8

118
-304
-804

413

233

31 DIC 1984

150

150

918
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TELEFONIA, S.A. DE C.V.
ESTADO DE RESULTADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 1996

31 DIC 18995 %

VENTAS NETAS 4269 100
COSTO DE VENTAS 2644 62
UTILIDAD BRUTA 1626 8
GASTOS GENERALES 576 13
UTILIDAD ANTES DE CIF

GASTOS FINANCIEROS 208 1
UTILIDAD EN OPERACIDN 781 18
OTROS GASTOS 1 0

UTILIDAD ANTES DE ISR Y PTI) 780 18
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ANALISIS DE VENTAS

PROMEDIO MENSUAL DE VENTAS

Formula:
VENTAS
No, de MESES
1995 4269/12 = 356
1994 4122/12= 343

INCREMENTO EN LAS VENTAS

Férmula
VENTAS MENS DEL PERIODO
VENTAS MENS EJER. ANTER.

1995 356/343 X 100 - 100 = 4%

APROVECHAMIENTO DEL ACTIVO FIUO

Formula
VENTAS NETAS
ACTIVO FlIJO
1995 4269/813 = 5,25
1994 4122/89= 46,31

ANALISIS DE LAS VENTAS.

Las ventas en 1995 en relaciébn con 1994 se

incrementaron solamente en un 4% mensual, ello debido al
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aumento del costo de ventas que fué de un 9%, ademas de los
gastos financieros y otros gastos comparados con 1994, a
pesar de que en este ano se tuvo un incremento de 16% de

gastos generales.

En relacién al aprovechamiento del activo fijo con las
ventas puede observarse que hubo una insuficiencia de ventas
que fué del 5.25% respecto a 1994, que fué de 46.31% lo que
quiere decir que el activo fijo no influye sobre las ventas netas
ya que se tuvo una inversion de activo fijo en .1995 de un
900%, ya que adquirimos edificios, maquinaria y equipo vy

equipo de transporte.

En lo que respecta al aprovechamiento de la inversion
total, esta representa en 1995 el 1.70% y en 1994 2%, esto es
debido a que tuvimos adquisiciones de activo fijo, ello porque
la empresa decidio tener su propio edificio, ya que el rentar

resultaba muy aito y lo que se pretende es disminuir gastos.
RENDIMIENTO

PRODUCTIVIDAD DE LAS VENTAS.

Formulas.
UTILIDAD NETA X 100
VENTAS NETAS
1995 780/4269 X 100 = 18%

1994 750/4122 X 100= 18%
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En cuanto a la productividad de las ventas podemos
observar que en 1995 se tuvo un 193 al igual que en 1994. Sin
embargo, en 1995 la utilidad neta cubre mas del 90% del total

de los gastos, a diferencia de 1994, que sélo cubria el 63%
RENTABILIDAD OPERATIVA DEL CAPITAL CONTABLE
Formula

UTILIDAD NETA X100
CAP. CONTABLE- UTILIDAD NETA
1985 780/1479-780 x 100 = 112%

1994 750/926-750 X 100 = 426%

La rentabilidad operativa del capitalcontable se ve
disminuida en 1895 a 112% y en 1994 aumentd en 426%, lo que
significa que los socios recibieron menos utilidad en 1985,
debido a la inversion que se hizo de activo fijo.

PRODUCTIVIDAD OPERATIVA DE LA INVERSION TOTAL.

Férmula
UTILIDAD NETA x100
ACTIVO TOTAL

1995 780/2507 X 100 31%

1994 750/2054 X 100 37%

Productividad operativa de la inversién total, nos dice que
el rendimlento de los recursos totales invertidos (propios y
ajenos) se disminuya. En 1995 se tuvo una inversion en activo
flio de 2507, lo que representa un 31 % y en 19984 hay una
inversién de 2054, lo que representa un 31% y en 1994 hay
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una inversion de 2054, lo que representa el 37% esto se debe
al decremento en las cifras del aclivo circulante y activo
diferido.Aunque debido al aumento del activo fijo no fue mucha
la diferencia en el porcentaje.

LIQUIDEZ
Corriente.

Formuia :
ACTIVO CIRCULANTE

PASIVO A CORTO PLAZO
19985 1681/1028= 1.64
1894 1853/530=3.49

Dentro de fa liquidez corriente se tiene una proporcion de
1.64 y en 1994 de 3.49, lo que significa que con los hienes
disponibles gque se tienen se tengé la capacidad de hacer
frente a fas obligaciones de la empresa, ademas de tener un

indice de solvencia aceptable.

Generacion del capital del trabajo.

Férmufa:
CAPITAL DE TRABAJO
VENTAS NETAS
1995 1691-530/4269= 663/4269= .15
1994 1863-530/4122= 1323/403= .32

En la generacion delcapital de trabajo, fos recursos
generados, por el cpaitai de trabajo son reducidos, llegando a
representar .15 en 1895 y .32 en 1994 por cada peso de
ventas, debido a que se apoya en el financiamiento de cartera
e Inventarios con recursos externos como bancos y

proveedores.

CAPACIDAD DE GENERACION DE RECURSQS
Formula

GENERACION BRUTA DE RECURSQS
VENTAS NETAS



1996 780/4122 = 18
1994 750/4122= .18

Capacidad de generacion de recursos en 1995 y en 1994
se tuvo un resutlado de .18 que significa que por cada peso de
ventas se otubo una utilidad de 18 centavos, misma que como
se ohserva no tuvo variacion con respecto al afno 1994, con
estas cifras puedesugerirse que se revisen mejor las politicas
administrativas de la empresa, ya que quedara una situacion
financiera solvente y establece si la productividad de la

empresa aumentara.

ESTRUCTURA DE LA INVERSION.
Apalancamiento financiero.

Formula

PASIVO TOTAL
CAPITAL CONTABLE

1995 . 1028/1479 =
1994 1128/926= 1

.69
.21

La proporcion de la inversion de recursos ajenos en
relacion al capital propio es del 69% lo que indica que la
empresa no esta en manos de los proveedores y/o acreedores,
ademas muestra que el patrimonio es solido.

Sin embargo, en 1994, la proporcidon de la inversion de
recursos ajenos en relacion al capital propio fue de 121%, lo
que indica que la empresa estaba en manos de los proveedores
y acreedores, y ademas sefialaban el potencial de

endeudamiento de la empresa.
VENTAS
Formula:



PASIVO TOTAL
VENTAS NETAS
1895 1028/4269= .24
1994 112814122 = .27

Se tiene que en 1995 hubo un 24% de recursos ajenos
que se requirieron para generar cada peso de entas en base a

créditos que se obtuvieron en el ejercicio anterior.

ESTABILIDAD DEL CAPITAL PROPIO.
Formula
ACTIVO FI1JO
CAPITAL CONTABLE

19985 813/1479= 54%
1994 §9/926= 9%

Estabilidad del capital propio, esta razon nos indica que
en 1995 la proporcién en que el capital se encuentra financiado
a los activos fijos es del 54% debido a la adquisicion de
edificio, maquinaria y equipo y equipo de transporte, en cuanto
a 1994 se observa que el capital se encuentra financiado a los
| activos fijos en 9% debido a la minima adquisicion de activo

fijo.
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CONCLUSIONES

La investigacion en el analisis e interpretacion de Estados Financieros
tiene como finalidad mostrar un conocimiento mas amplio de la situacion
financiera de las empresas de los diferentes sectores economicos, es decir,

comercial, industrial y de servicios en el pais.

La informacién financiera, los Principios de Contabilidad, la elaboracion
de estados financieros, las politicas internas y el entorno- econdmico, entre
ofros, son factores clave que se foman en cuenta para una mejor gestion

administrativa y contable.

En la actualidad las empresas en México tienen la necesidad de
implantar politicas contables y administrativas para lograr mejores resultados,
tomar las mejores decisiones para hacer frenle a sus propias necesidades y a

las del pals.

El andlisis e interpretacion hoy en dia, es de suma imporancia,
fundamentalmente para el otorgamiento de créditos, préstamos, inversion
ademas para corregir deficiencias en todas las areas de la empresa y

aprovecharlas a su maximo potencial, entre otros.

Por ofra parle, refiriéndonos al desarrollo de nuestra investigacion, el
sector Comunicaciones tiene también la necesidad de analizar e interpretar su
situacion fupanciera, debido al auge que ha tenido en los Gltimos tiempos y

sobre todo a la competencia que tendra en un futuro no muy lejano.
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