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PROLOGO 

En los tiempos actuales en que prácticamente en todas las áreas de la actividad humana 

las computadoras están presentes, el software es normalmente el factor que marca la 

diferencia, la suficiencia y oportunidad de la información, dado que el software 

diferencia a una compañia de sus competidores. 

Por lo anterior, el objetivo de la presente tesis, es el desarrollo de un Sistema de 

Procesamiento de Información para la Toma de Decisiones en el Otorgamiento de 

Créditos en una Institución Bancaria, a través de la aplicación de los métodos, 

herramientas y procedimientos que proporciona la Ingeniería de Software. 

Por lo que en cada uno de los capítulos se desarrolla una o varias etapas del ciclo de 

vida del software, como se describe brevemente a continuación: 

En el primer capitulo "Introducción", se habla acerca de las Instituciones Bancarias, 

de su origen, de lo que son y de sus principales funciones; se explica el concepto de 

crédito, las políticas y la importancia de una decisión oportuna para su otorgamiento; 
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finalmente se habla del departamento de análisis de crédito y de sus necesidades, como 

planteamiento del problema a resolver a través de la presente tesis. 

Dentro del capítulo dos se contempla el análisis del sistema, por lo que en él se 

examina todo el flujo de la información que interviene en la Elaboración del Paquete 

de Aprobación de Crédito, aplicando para ésto Diagramas de Flujo de Datos y 

Diccionario de Datos. Estas técnicas y procedimientos originan la recopilación e 

interpretación de los hechos, diagnostican a su vez, los problemas para la obtención 

posterior de un buen modelo de solución. 

El tercer capítulo inicia con la explicación teórica del "Diseño de un Sistema", 

posteriormente se presentan las Cartas de Estructura del Sistema, acompañadas de una 

descripción de las entradas al módulo, el proceso que realiza yen su caso, de las salidas 

que genera; finalmente se presenta el seudocódigo de algunas cartas de estructura. 

Antes de aplicar cada una de estas técnicas, se proporciona información teórica de las 

mismas. 

En el capítulo cuatro se presenta información teórica de las técnicas que proporciona 

la Ingeniería del Software para la implementación, pruebas y mantenimiento de un 

sistema. Además, se muestra uno de los programas del sistema, de manera que se pueda 
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observar el estilo de programación que se siguió en la implementación del sistema; se 

mencionan las pruebas que se le aplicaron al sistema y se presentan los resultados 

finales obtenidos; se describen las actividades realizadas para su puesta en marcha y 

finalmente, se presenta el manual de usuario del sistema desarrollado. 

Después del capitulo cuatro, se exponen las conclusiones a las que se llegaron al 

terminar la presente tesis, desde dos puntos de vista: el primero, de la aplicación de la 

Ingeniería del Software al desarrollo del sistema►  y el segundo, de la utilización del 

sistema desarrollado. 



CAPITULO 
UNO 

INTRODUCCION 

La evolución de la tecnología ha generado a la computadora como herramienta de gran 

utilidad. 

En la actualidad, prácticamente en todas las áreas del quehacer humano, las 

computadoras han hecho su aparición; es claro el porqué no se puede permanecer 

ajeno a las nuevas tecnologías de computación. La competencia es fuerte, y toda ella 

realiza acciones para contar con los últimos adelantos tecnológicos, rezagando hacia 

la obsolescencia a aquellas empresas que permanecen indiferentes a los adelantos. 

La magnitud y potencia de los servicios que prestan las computadoras no pueden ser 

ignoradas por aquellas empresas que pretenden sobresalir y aún sobrevivir en el mundo 

de la libre competencia, 

Las Instituciones Bancarias son un visible ejemplo de empresas en las que se observa 

un amplio uso de la tecnología de computadoras. 
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1.1. LA ACTIVIDAD BANCARIA. 

A través del tiempo se ha demostrado que la actividad bancaria es dinámica. 

En efecto, según parece, fue desarrollada profesionalmente por individuos cuya 

principal función era la custodia de bienes valiosos y el cambio de los mismos. 

Tales individuos recibieron varios nombres según la época: "Argentarii", "Numularü", 

"Campsores", etc. 

Era en verdad el banquero de la antigüedad o el medievo, un auxiliar de la actividad 

comercial; esencialmente su función consistía en la "mediación", y fue la necesidad la 

que ideó que tal actividad fuera desarrollando nuevas formas, tales como la emisión de 

contra valores de sumas depositadas. Así nacieron algunos títulos de crédito y, con ellos, 

la actividad de esos banqueros se hizo más flexible y profesional. 

La función bancaria, que era individual (en la Roma antigua era una profesión 

reservada al sexo masculino), se trasmitía de generación en generación; al paso del 

tiempo se hace más sofisticada y se realiza, ya no necesariamente por individuos, sino 
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por empresas o sociedades legalmente constituidas, Un buen ejemplo de lo anterior 

fueron los bancos venecianos, holandeses, españoles y de los reputados ya como bancos 

modernos, fuente del sistema de la banca central: el "Banco de Inglaterra", controlista 

de la emisión de dinero y del crédito. 

Angelo Aldrighettil  , autor clásico de la materia bancaria, señaló que los bancos 

antiguos difieren de los modernos porque éstos desarrollan tres grandes funciones: 

ACTIVIDADES O FUNCIONES DE LA BANCA MODERNA  

• INTERMEDIACION EN O DEL CREDITO 

INTERMEDIACION EN LOS PAGOS 

ADMINISTRACION DE CAPITALES 

Hablando de los diferentes tipos de bancos, el autor solidado indica: " Los hay que 

conceden mayor importancia a una que a otra de las diversas funciones—, desde luego, 

que sólo los grandes bancos han dado el máximo desarrollo a ¡O tres funciones, 

mientras que los otros se limitan a desarrollar de preferencia la primera y menos 

activamente, la segunda y la tercera"). 

1.• "Thula laarrii", mido dpaiká M Follpt N J. Tono y R. UriL pan d "rmdir r Cobre Km/0W% M/►in. Varié 
I AMO«. 

1,. Obro té& 



Página 4 
	

Inleaduceléti 

Ahora bien, dentro de la terminología bancaria es común hablar de bancos al emplear 

el vocablo "Instituciones de crédito", porque el otorgar crédito es la principal actividad 

de estas empresas. 

A continuación se desarrolla la principal función de la banca: 

LA INTERMEMACION DEL CREDITO 

IMPLICA: 

I, La obtención de fondos que han de prestar. 

2. Que el banco se constituya en deudor de terceros 
(Operaciones pasivas). 

J. Que el banco se constituya en acreedor de terceros 
(Operaciones activas). 

4. Que en el caso de México, tal función o actividad, esté 
en cada caso permitida por el Gobierno Federal, de 
acuerdo a la Legislación Bancaria. 

Al hablar de intermediación "del" o "en" el crédito, debe quedar claro que existe una 

relación tripartita a saber: 

DEPOSITANTE 
	

USUARIO 
o 
	

BANCO 
	

o 
INVERSIONISTA 
	

CREDITO 
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Además, la "Intermediación en el crédito". implica "confianza", la que depositan 

quienes colocan sus recursos con el "Intermediador" (banco), y la que reciben del 

mismo quienes acuden a él como usuarios de crédito, en busca de financiamiento. 

La confianza indicada está nadada por el derecho y las autoridades gubernamentales 

y auxiliares de éstos, 

Por lo anterior, consideramos que la banca al desarrollar sus funciones, implícitamente 

se orienta ya no sólo a objetivos internos y particulares, sino que trasciende en tal 

forma que afecta a la economía nacional y a veces la internacional; su actividad 

deberá, como cualquier servicio público y por ende social, ser regulada y vigilada por 

el Estado. 

1.2. DEFINICION DEL CREDITO 

El vocablo "CREDITO" (del latín creditum), tiene en nuestro idioma un significado 

muy amplio, como puede verse a continuación: 

- 	"Derecho que uno tiene a recibir de otro alguna cosa, por lo común dinero", 



Página 6 	 Ingroducoldn 

- "Situación económica o condiciones morales que facultan a una persona o 

entidad para obtener de otra, fondos o mercancías". 

"Una operación de crédito representa el derecho o facultad de poder disponer 

durante un plazo determinado, del ahorro recogido por los bancos, con la 

obligación de reembolsarlo a su debido vencimiento". 

Como puede observarse, el concepto denota formas de confianza que incluyen seriedad 

y seguridad en el cumplimiento de obligaciones; puede incluso entenderse este concepto 

como una "expectativa", por lo que es común hablar de "Sidetos de Crédito". 

El concepto en cuestión no sólo se usa de calificativo a conductas; puede también 

abarcar "límites" de seguridad a cumplimientos, por eso es común escuchar la frase 

"capacidad de crédito". 

Otro significado y probablemente uno de los más importantes, es el que señala al 

crédito como una "operación económica" y finalmente, puede entenderse como una 

actividad que desarrollan esporádica o habitualmente ciertas personas; funcionario de 

crédito, gerente de crédito, etc. 
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En algunos paises como en el nuestro, la "actividad crediticia" es sinónimo de 

"actividad bancaria o financiera", desarrollada por personas morales llamadas bancos 

o instituciones de crédito, aunque no todas tienen como actividad directa el crédito, 

encontrándose dicha actividad bancaria regulada y vigilada, 

a CREDITO 

Posibles significados: 

- Forma de confianza (cumplimiento de obligaciones) 

• Expectativa (sujetos de crédito...) 

• Límite de seguridad (capacidad de crédito) 

• Actividad personal (el gerente de crédito...) 

• Actividad institucional (la actividad bancaria) 

1.3. POLITICAS EN EL OTORGAMIENTO DE CREDITO 

Las formas de otorgar "crédito" son muy variadas; sin embargo, si se considera la 

necesidad de una actitud profesional para otorgarlo, se debe recapacitar en una 
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estructura objetiva, ya que al formar parte de una empresa, el funcionario deberá 

ajustarse a las políticas que en materia de crédito tenga la institución. 

Otorgar un crédito implica: 

TOMAR UNA DECISION 

Una cualidad profesional del funcionario bancario es tornar buenas decisiones. 

LAS POLITICAS DE CREDITO: 

"...serán aquellas orientaciones generales 
dentro de las cuales puede y debe tomar 
decisiones el operador de crédito". 

Quien presta recursos "propios" corre un riesgo y optará, según las circunstancias, en 

asegurar de alguna forma la recuperación. 

En el caso de los bancos, que son intermediarios, deben además tener en cuenta su 

responsabilidad hacia los depositantes e inversionistas. 
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También es importante reflexionar que como banqueros: 

"Nuestra responsabilidad hacia la clientela de 
crédito nos obliga a contribuir a su estabilidad 
financiera, por medio del consejo adecuado y la 
evaluación correcta de sus requerimientos 
crediticios". 

Para otorgar crédito es importante conocer, respetar y aplicar las polilicas y normas 

establecidas, ya que al operar los préstamos de acuerdo a esas regulaciones, se adquiere 

seguridad en la toma de decisiones. 

¿COMO SE PUEDE OTORGAR UN CREDITO? 

Tres son las posibilidades 

- A través de una decisión individual (Facultad 
Individual). 

- A través de una combinación de facultades 
Individuales (Facultades Mancomunadas) 

- A través de una decisión grupa! (Comité de 
Crédito) 
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Es conveniente señalar la importancia del Ñopo que se lleva tomar una decisión en 

el otorgamiento de crédito. Un banco que es una empresa que compite, gana en 

imagen cuando es oportuno su servicio de crédito. Por tal razón, los mecanismos para 

contratar operaciones activas, deben ser los idóneos al tamaño del banco y al número 

de clientes que en forma esporádica o habitual solicitan crédito. 

1.4. LA DECISION:(El otorgamiento o el rechazo del crédito) 

Probablemente lo que más aprecia el cliente es una resolución rápida a su petición de 

crédito. la nlpi‘z en iss resolución es Mg ya que demuestra profesionalismo, y la 

decisión debe ser comunicada al cliente personalmente o por teléfono, nunca por 

escrito. 

Una buena decisión no es consecuencia de una "corazonada", sino que es el resultado 

de un análisis de la operación y del conocimiento que se tiene del cliente. "Al mejor 

cazador se le va la liebre", pero por regla general, cuando se actúa con 

profesionalismo, la decisión es el resultado de evaluar lo sano y lo riesgoso del crédito. 
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Ya sea que se trate de operaciones dentro de las facultades o al amparo de lineas, antes 

de tomar una decisión es vital repasar todo "el proceso crediticio", desde la petición, 

hasta lo referente a la recuperación del crédito. 

Muchos clientes permanecen "fieks" a la Institución no sólo por el buen trato, sino por 

la eficiencia de los servicios recibidos. 

Otorgar el crédito idóneo yen el momento justo, no "después de...", fortalece el control 

sobre nuestro "mercado cautivo". 

1.5. DEPARTAMENTO DE ANÁLISIS DE CREDITO 

Las instituciones de crédito eonstontensente sienten la necesidad de desarrollar nuevas 

técnicas y estrategias, a efecto de poder ser verdaderos apoyos para el crecimiento de 

la clientela y de la economía del país. 

Actualmente, dentro del departamento de análisis, la elaboración del Paquete de 

Aprobación de Crédito se realiza de manera manual, lo que impide a la institución dar 

una respuesta rápida, eficiente y sobre todo oportuna a la clientela, a la vez que se 
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incurre en un excesivo gasto en recursos humanos al sobrepasar el límite de días por 

estudio terminado, el cual por políticas, se estipula que deberá ser de 15 días; además 

de no poder llevar un control adecuado sobre la información de los clientes, 

El no contar con las herramientas necesarias, impide al analista realizar el estudio 

dentro de los 15 días limite, ya que se debe de tomar en cuenta que el paquete está 

integrado por varios formatos y reportes, En el caso de los formatos, resulta ser una 

actividad lenta y tediosa llenarlos, además que durante el proceso de elaboración y 

posterior a la presentación del estudio a comité, se realizan modificaciones y 

correcciones que en ocasiones provocan el volver a elaborar alguno o algunos de éstos, 

ya que no se cuenta con medios que le permitan obtener varios originales de un formato 

o modificar la información con flexibilidad. 

Por otro lado, el caso de los reportes, (los cuales son el resultado de una serie de 

cálculos), algunos de ellos representan un alto grado de dificultad, lo que implica que 

el analista deberá invertir gran parte de su tiempo en el cálculo de los mismos, para 

finalmente analizarlos y poderles dar una interpretación. 

Por lo anterior y algunos otros inconvenientes, en muchas ocasiones, el analista al verse 

presionado por el estándar en el número de días por estudio terminado, relega ciertas 
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funciones a la secretaria, lo que implica un riesgo en el posible otorgamiento de crédito, 

ya que la secretaria no cuenta con los conocimientos necesarios por lo que la 

probabilidad de que se cometa o no se pueda detectar algún posible error en las 

funciones encomendadas, es mayor, 

Durante el estudio de la manera en que se elabora el Paquete de Aprobación de 

Crédito, se detectó que sólo utilizan un procesador de textos para editar el dictamen de 

crédito y una hoja de cálculo que les genera parcialmente algunos de los reportes que 

integran los Estados Financieros. 

Tomando en cuenta que en los últimos años en promedio se realizan 750 estudios, de 

los cuales el 75% son de clientes que por lo menos solicitan crédito una vez al año y 

algunos de ellos llegan a solicitar hasta cuatro veces por año, lo que implica que entre 

el 50% y 80% de la información del estudio anterior se pudiera reutilizar, si se contara 

con un Sistema de Cómputo que permitiera, entre otras cosas, actualizar la información 

para ser utilizada en el estudio que se tiene en proceso y así reducir el tiempo. 

Con la finalidad de incrementar la oportunidad, la efectividad y la disponibilidad de la 

información y como resultado de la necesidad que constantemente siente el 

Departamento de Análisis de Crédito de desarrollar nuevas técnicas y estrategias, a 
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efecto de poder ser un verdadero apoyo para el crecimiento de la Institución Bancaria 

y de la inquietud por proporcionar a los analistas las herramientas necesarias con el 

fin de alcanzar el objetivo de ser "oportunos", decide automatizar el Paquete de 

Aprobación de Crédito, motivo que nos da el objetivo de la presente tesis. 

El sistema de cómputo a desarrollar permitirá dar un mejor servicio a los clientes, al 

reducir el tiempo de respuesta a su petición de crédito, a la vez de mejorar la calidad 

del estudio en cuanto a la presentación del mismo, asé como facilitar el llenado de 

formatos y la obtención de todos los reportes de una manera automatizada. Por lo que 

el analista podrá dedicar mayor tiempo al análisis e interpretación de la información; 

lo que le permitirá tomar una mejor decisión en cuanto al otorgamiento de crédito. 

Al trabajar con un sistema de cómputo, los departamentos de Análisis de Crédito 

llevarán una mejor administración, control y seguridad de su información. Por otro 

lado, al trabajar con el mismo sistema de cómputo todos los departamentos, se logrará 

estandarizar el Paquete de Aprobación de Crédito. 



CAPITULO 
DOS 

ANALISIS DEL SISTEMA 

En términos generales, el análisis de sistemas se refiere al proceso de examinar una 

situación con el fin de mejorarla mediante nuevos procedimientos y métodos. En él, se 

recopilan e interpretan los hechos, se diagnostican problemas y en base a ésto, se toman 

medidas para mejorar el sistema. 

En la evolución de la metodología del análisis, se ha llegado al análisis estructurado, 

el cual se basa en la utilización de un lengua)* gráfico para construir los modelos de 

los sistemas, que incorporan en si mismos el concepto de base de datos. 

El análisis estructurado tiene como propósito fundamental especificar, en la forma más 

precisa posible, los requerimientos del usuario para un programa o conjunto de 

programas. 

La definición de requisitos y del sistema, se lleva a cabo después de haber hecho la 

descripción del sistema, utilizando los siguientes elementos básicos: 
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- Diagrama de Flujo de Datos 

- Diccionario de Datos 

Metodología que será utilizada para el análisis del sistema en cuestión. 

2.1. DESCRIPCION DEL SISTEMA 

El objetivo del presente análisis es el estudio del proceso de elaboración del Paquete de 

Aprobación de Crédito o Estudio de Crédito de una Institución Bancaria. 

2.1.1. PAQUETE DE APROBACION DE CREDITO 

De acuerdo a las normas y políticas que en materia de crédito tienen actualmente las 

Instituciones Bancarias, el Paquete de Aprobación de Crédito es la herramienta 

fundamental que se proporciona a los miembros del Comité de Crédito respectivo, para 

una adecuada toma de decisiones, el cual contempla aspectos de información 

cuantitativa y cualitativa, así como una evaluacióti de los mismos, y lo integran los 

siguientes formatos: 
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- Carátula de resolución de crédito, 

• Reporte de información básica para crédito hoja l y 2 

• Balance general 

• Relaciones analíticas 

• Estado de resultados 

- Estado de flujo de fondos 

• Principales indicadores financieros 

• Dictamen de crédito con los siguientes apartados: 

a) Antecedentes 

b) Giro y organización 

c) Mercado 

d) Situación financiera (Ventas, utilidades, liquidez y flujo de fondos, estructura 

de la inversión (conciliación de partidas de reexpresión) 

e) Análisis cualitativo (factores de éxito y vulnerabilidad) 

J) Análisis de las garantías 

y) Evaluación del crédito 

En caso de que la empresa o empresas en cuestión pertenezcan a un Grupo deberá 

también integrarse: 

• Cuadro de promedios y riesgos del último semestre 
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• Cuadro de solicitudes de grupo 

• Cuadro de datos contables de empresas que forman grupo. 

2.1.1.1. CARÁTULA DE RESOLUCION. 

Existen tres modelos básicos de Carátula de Resolución de Crédito: 

1.- Individual (una acreditada). 

2.• Grupo (dos o más acreditadas cuyas características, según circular 101 del 

Banco de México, deben considerarse como grupo). 

3.• Modificación  de carátula (cuando no han transcurrido más de seis meses 

después de la fecha de la última autorización). 

A continuación se describe, en forma breve, el procedimiento a seguir para requisitar 

la carátula de resolución de crédito para cada uno de dichos modelos: 

INDIVIDUAL 

Cuando se trate de una sola acreditada, deberán anotarse los datos generales de ésta, 

así como las cifras más relevantes de la información financiera proporcionada. 
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En la parte central de la carátula se anotarán las líneas y los créditos solicitados por 

la acreditada, de acuerdo con el catálogo de cuentas. 

En la columna de impones se anotarán en forma completa (incluyendo centavos si los 

hubiera), los importes solicitados para cada tipo do financiamiento, indicando al inicio 

de éstas los signos "NS" o "Dls.", do acuerdo con el tipo de moneda que se trate. 

En esta misma sección se obtendrá la suma total de los importes solicitados, 

anteponiendo a ésta "TOTAL M.N." o "TOTAL M.E." o ambas, subrayándolas con 

doble línea punteada. Debe ponerse especial aleación en la redacción do créditos 

contractuales que el solicitante tenga vigentes y con saldo; ejemplos: 

Operación Especial en Crédito de Habilitación o Avío a 18 meses de plazo, incluyendo 

tres de gracia, con amortizaciones trimestrales de capital y mensuales de intereses, 

autorizada el 4 de mayo de 1993 por N$ 300,000.00 

1NFORMACION DE SALDO AL 31•D1C•1993 

Apertura de Crédito Simple a 8 años de plazo incluyendo 4 de gracia (FICORCA) con 

amortizaciones trimestrales de capital e intereses, autorizada el 10 de enero de 1993 por 
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Dls. 5'000,000.00 al tipo de cambio de N$ 3.1114 

INFORMACION DE SALDO AL 31-DIC•1993 

En la siguiente página se presenta el formato que originalmente se usa para una 

Carátula de Resolución de Crédito. 

2.• GRUPO 

En esta modalidad pueden presentarse dos variantes: 

a) Cuando se presentan dos o más acreditadas se debe anotar: 

- Nombre del Grupo. 

- La actividad debe sintetizarse de 'manera que abarque la mayor parle de las 

actividades o giros a los que se dediquen las acreditadas. 

• Nombres y porcentaje de participación de los principales accionistas a nivel 

Grupo. 

• Información financiera consolidada o suniarizada de todas las acreditadas, de 

acuerdo a la información extraída del cuadro de datos contables de empresas que 

forman Grupo. 
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• La presentación de las acreditadas será en función al orden de importancia, 

entendiéndose por ésto la que tenga mayores activos, anotando de cada una, los 

siguientes dalos: 

a) Número consecutivo y razón social de cada acrethiada. 

b) Registro Federal de Contribuyentes. 

c) Número(s) de cuenta(s) de cheques. 

d) Actividad especifica (en forma resumida). 

e) Importe del capital contable a la fecha del último estado financiero 

presentado. 

f) Callficación de riesgo (producto del análisis de la solicitud). 

• En la parte central do I a cardada se anotarán las líneas y/o créditos solicitados 

de acuerdo con el catálogo de cuentas. 

• En la columna de importes se anotarán ea forma completa, los importes 

solicitados para cada financiamiento, indicando al inicio de éstas los signos "N$" 

o "Dls.", de acuerdo con el tipo de moneda que se trate. 

Por lo que se obtendrán sumas parciales de los importes solicitados por cada 

acreditada, anteponiendo a ésta "SURTOTAL MAI." o "SURTOTAL MI." o 

ambas, subrayándolas con una Roa punteada Al final, se obtendrá el gran total 
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solicitado por el grupo, anteponiendo "TOTAL GRUPO M.N." o "TOTAL 

GRUPO M,E." o ambas, subrayándolas con doble línea punteada. 

b) Cuando se trata de una empresa que se presenta por primera vez como cliente en 

crédito y forma grupo con otras que ya han sido atendidas en esta materia, se 

deberá anotar lo siguiente: 

• Nombre del Grupo. 

• Actividad propia de la nueva acreditada. 

• Principales accionistas de la nueva acreditada. 

• Información financiera que haya presentado la nueva acreditada. 

• Respecto a la presentación, el primer lugar corresponderá a la nueva acreditada; 

posteriormente, se anotarán las otras empresas por orden de importancia, es decir, 

la que tenga mayores activos, indicando para todas, los siguientes datos: 

a) Número consecutivo y razón social, 

b) Registro Federal de Contribuyentes. 

c) Número(s) de cuenta(s) de cheques. 

d) Actividad espec(fica (en forma resumida). 

e) Importe del capital contable a la fecha del último estado financiero 

proporcionado. 

fi Calificación de riesgo (producto de los análisis correspondientes). 
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En la parte central de la carátula se anotarán las líneas ylo créditos solicitados 

de acuerdo al catálogo de cuentas. En relación a las lineas y/o créditos de las 

demás acreditadas del grupo (incluyendo a la nueva solicitante) se informarán los 

importes máximos otorgados en la última autorización de crédito, así como en el 

caso de operaciones especiales (créditos contractuales a largo plazo) se informará 

además el riesgo actual (saldo), el importe original, fecha de vencimiento, 

garantías y demás condiciones en que fueron pactadas. 

- En la columna de importes se anotará la información que se detalla en el último 

punto del inciso "a)" del apartado "2. GRUPO". 

3.- MODIFICACION DE CARÁTULA 

Esta forma de presentación de la carátula de resolución de crédito tiene lugar cuando 

no han transcurrido más de seis meses de la última autorización y por conducto del 

Ejecutivo de Cuenta, la acreditada o acreditadas de un Grupo soliciten una 

modificación a los importes ya autorizados o requieren la cancelación de créditos o 

inclusión de otros nuevos, 



Página TB 	 Andllala 

La modificación solicitada también es aplicable a la cancelación o sustitución de avales, 

garantías, observaciones y condiciones generales en que se hayan autorizado los 

créditos. 

Esto tipo de carátula es aplicable tanto a empresas individuales como a grupos de 

empresas, incluyendo en estas últimas el caso descrito en el Inciso "b" del apartado 

No. 2. 

El procedimiento es el siguiente: 

• Por lo que respecta a las secciones de nombre del acreditado, actividad, principales 

accionistas e información financiera, se procederá de acuerdo a lo descrito 

anteriormente para cada caso, 

• El cuerpo de la carátula comprende únicamente 2 divisiones, denominadas 

"CRÉDITOS AUTORIZADOS" del lado izquierdo y "MODIFICACION 

SOLICITADA" del lado derecho, en las cuales se anotará lo siguiente: 

En la siguiente página se presenta el formato que originalmente se usa para una 

Carátula de Modificación de Resolución de Crédito. 
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GARANTIAS Y AVALES 

Las garantías y las avales deben incluirse en la carátula de resolución, ya que éstos 

formarán parte integrante del crédito en el momento de su ejercimiento. La forma en 

que se presentan en la carátula son después de los créditos solicitados y en el siguiente 

orden: 

a) En primer lugar se presentan el o los avales de la siguiente forma: 

Cuando se trata de persona fálica, se debe indicar a cuánto asciende su 

patrimonio y en qué fecha se obtuvo el dato, mencionando el importe que 

corresponde a bienes inmuebles y acciones (en su caso). Deberá anexarse al 

final del dictamen de crédito la relación patrimonial. 

2.. Cuando se trata de una persona moral, deberá Indicarse a cuánto asciende su 

capital contable, su activo total (sedakindo lo que corresponde a activos fijos) 

y a qué fecha se obtuvo esta información; así mismo, deberá anexarse el estudio 

financiero simplificado  al final del dictamen. 

b) En segundo lugar las garantías, las que a su vez van en el mismo orden que los 

créditos solicitados, indicando a cuáles de éstos ampara dicha garantía. 
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Debe mencionarse además, la proporción de la garantía con respecto al monto 

solicitado, así como las características generales de la misma. 

OBSERVACIONES 

Se presentan dentro de la carátula de resolución, con el objeto de señalar algunos 

aspectos importantes de los créditos solicitados, como pueden ser: 

• Vigencia 

• Acreditadas 

• Forma en que se ejercerá el crédito 

• Recursos con los que se otorgará el crédito, etc. 

CONDICION(ES) 

En este apartado se marcan las condicionantes para poder ejercer el crédito o algunas 

que deben mantenerse durante la vigencia. 
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2.1.1.2. CUADRO DE SOLICITUDES DE GRUPO. 

Este formato se utilizará únicamente cuando se trate de un grupo. 

Deberán guardar el mismo. orden que en la Carátula a las acreditadas. 

En la columna de límites anteriores, deberán anotarse tanto las líneas como las 

operaciones especiales, estas últimas con el monto original autorizado. 

En la columna de límites actuales se deben poner las lineas solicitadas o informadas, 

así como la información de saldo de operaciones especiales. 

Los totales deberán coincidir con los aspectos similares de la carátula de resolución. 

En la siguiente página se presenta el formato que originalmente se usa para un Cuadro 

de Solicitudes de Grupo: 
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2.1.1.3. DATOS CONTABLES DE EMPRESAS QUE FORMAN 
GRUPO. 

Las acreditadas deberán ir en el mismo orden en el que aparecen en la Carátula de 

Autorización. 

Se deberá manejar información financien de los tres últimos períodos con los que se 

realizó el análisis de cada solicitante. 

Se procederá a realizar un sumarizado por ago de la información contable y 

posteriormente, eliminar el importe de saldos de cuales lasercompallias y capitales 

sociales, propiedad de alguna de las empresas del grupo y finalmente obtener un total 

de grupo, que es la información que debe ponerse en la Carátula. 

En caso de que todas las acreditadas consoliden su información financiera con holding 

del grupo, no deberá llevarse a cabo ni el sumarizado ni la eliminación de las partidas 

intercompailías; en su lugar, se deberá poner la información financiero consolidada. 
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Cuando la información consolidada contempla empresas adicionales a las acreditadas, 

ésta deberá ir únicamente como información en este formato adicionalmente al dato 

sumarizado de las acreditadas, más no deberá incluirse en la Carátula ya que en ésta 

irá la información contable sumarizada, 

Del lado derecho del formato irán los montos y tipos de crédito para cada acreditada, 

y la suma deberá coincidir con el dato del cuadro de solicitudes de Grupo actual, así 

como la propuesta en la Carátula de Crédito, 

En la siguiente página se presenta el formato que originalmente se usa para un Cuadro 

de. Datos Contables de Empresas que Forman Grupo: 
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2.1.1.4. CUADRO DE PROMEDIOS Y RIESGOS DEL ULTIMO 
SEMESTRE. 

En este formato deberán anotarse las cuentas de cheques de las empresas que 

conforman el grupo, así como las accionistas en caso de tenerlos. 

Con este formato se persigue obtener los promedios en depósitos, remesas, así como del 

uso de crédito de los seis últimos meses del grupo y con ello determinar la reciprocidad 

de recursos «fonos, propios y totales. 

En la siguiente página se presenta dirima» que originalmente se usa para un Cuadro 

de Promedios y Riesgos del Ultimo Semestre: 
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2.1.1.5. REPORTE DE INFORMACION BASICA PARA CREDITO 
HOJA 1 Y 2. 

HOJA I 

Los datos de los tres primeros apartados: 

- Datos Generales del solicitante. 

• Datos del Personal. 

• Datos del Mercado. 

Deben ser obtenidos del cuestionario de crédito. A falta de éste, deberá solicitan* al 

cliente. 

De los dos últimos apartados: 

• Informes de Créditos Bancarios y de Proveedores. 

• Antecedentes. 

Se requisitard con forme a la información entregada por el Departamento Administrativo 

de Crédito. 

Cabe mencionar que la Cartera Vencida o que se hace referencia en esta hoja, es con 

la institución, por lo que no deberá incluirse aquí el reporte de SENICREB, 
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HOJA 2 

Eso los Datos de Crédito del Solicitante se deberán anotar las líneas y los créditos 

autorizados en su última Carátula, además de los riesgos en cada tipo de crédito a la 

fecha más reciente. Por lo que se refiere a SENICREB, es también el Departamento 

Administrativo, como ya se vio anteriormente, el que nos proporcionará los datos. 

Los apartados 2Q y P de esta hoja, como ya se vio en la de Promedios y Riesgos del 

Ultimo Semestre, es para dar el promedio de los últimos seis meses de la solicitante en 

remesas, depósitos en cuenta de cheques y uso de crédito, obteniendo la reciprocidad. 

El apartado do seguros se obtendrá de las copias de las pólizas proporcionadas por el 

cliente, anotando los datos correspontheniss; en caso de no contar con éstos, se marcará 

"No proporcionaron el dato" y en caso de no estar asegurada se indicará "No 

asegurada". 

En Destino del Crédito se pondrd el tipo de financiamiento que solicita y el destino de 

los recursos. 

En las siguientes páginas se presentan los formatos que originalmente se usan para las 

hojas I y 2 del Reporte de Información Básica para Crédito: 
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2.1.1.6. ESTADOS FINANCIEROS: 

Balance General, Estado de Resultados, Estado de Flqjo de Fondos, Principales 

Indicadores Financieros y Conciliación de Partidas de Reexpresión. 

Con el uso de estos formatos se persigue unificar y reclasificar, en su caso, la 

información financiera que nos proporciona el cliente, permitiéndonos evaluar 

adecuadamente su situación financiera, 

Es base fundamental para la elaboración del dictamen de crédito en el apartado de 

situación financiera. 

Posterior a estos formatos se anexa el dictamen de crédito, el cual se explicó 

anteriormente. 

En las siguientes páginas se presentan los formatos que originalmente se usaban para 

la presentación de los Estados Financieros: 

Mikis *I ~my 
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lub•lolal 

Origen de recursos operativos  
Disminución de: 
Clientes y documonlos por cobrar 
Inventemos 
Deudores diverSOS 
Otros 

Aumento de: 
Proveedores 
Oocumafilos por pagar Ido bancos) 

Acreedorsedivenos 
Créditos bancarios corto plazo 
Otros 

Sub•lolal 
Total 

IdllatIclén de recurso. elaereliYee 
AU01141010 de: 
Cerdee Y documentos por cobrar 
Inviederioe 
Olrod 

Disminución de: 
~cm  
Documentos por pagar (no bancos) 

Acreedores diversos 
Créditos bancarios corlo plazo 

Otros 

Total 

SOSA MITO (FALTANTE) O 	IVO 
Orlen (11119NICSIn) de otros reclines 
Créditos bancarios *largo plan 

Aumentos de capital 
Pepo de dividendo§ 

Venia «n'Animes) en activos fijos 
Fillelee y subsidiadas 
Otros activos 
Otros pulso. 

Tilda 

11101111MITI (FALTANTE) DEL PERIODO 
Saldo inicial de CIA 

Saldo final de caja 



Indias ademen* 

Rotación di cartera 
Cuentas por cobrar 	NUM«) de días 
Ventas 	 " del periodo Dial 	 Dios 	 Dial 

Rotación de Inventarlos 
Inventarlos 	Número de días 
Costo de ventas 	" del periodo Dise Dial 

Dios 

Oras 

Rotación de Proveedores Proveedores 	Numero de dial 
Costo de ventee 	" del periodo Dios Dios 
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PRINCIPALES INDICADORES FINANCIEROS (Cilree en 
Nombre del solicitante 

 

Fecha« Dia Mes Ano 
estudio. 

CONCEPTO 	 RELACION 	 PERIODOS 

Análisis de les ventee 	 19 
	

19 	 19 

Promedio mensual de ventas 
Ventas netas 
Numero de meses 

'fletamento en ventas 
, Ventas mensuales del periodo s  

Ventas mensuales emereivo anterior - '"" 
Aprovechamiento del 
Activo Fijo 

Ventas netas 
Activo lijo 

Aprovechamiento de la 
Inversión Total 

Ventas netas 
Inversión total 

Electo 
	

% Incremento en Ventas Nulas  
Inflacionario an Ventee 	% Incremento en Revaluación de 

Activos no monetarios 

Rendimiento 

Productividad de las ventas 
Utilidad neta  

X 100 
Ventas netas 

Rentabilidad Operativa 
del Capital Contable 

Utilidad neta  x100 
Capital contable • utilidad neta 

Produc. Operativa de la 
MI Total 
Mimaba del Capital 	 Incremento del capital contable •  

X 1°° Contable 	 Capital contable al inicio del ejercicio  
PlUeVelli del Capital Cone 	Incremento del capital contable  x 100  
a Inversión Total 	 Inversión Total 

Utilidad 	x  
100 

Activo total 

Liquides 

Corriente 

Generación de Capital 
de Trabajo 

Pasivo a corlo plato 
Capital de Trabajo 
Ventas 

Activo circulante 

Capacidad de Generación 	Generación Eruta de Recursos 
de Recursos 	 Ventas Netas 

Cobertura de intereses 
Generación bruta de recursos rtGastos !n'encimas It• t I  • 
Gastos linancieros 11.11" 

 

Eetniclura de la IfInni611 
Apelencamlento 	 Pasivo total 
Financiero 	 Capital contable 
Apalancamiento de 	 Pasivo total  
Ventas 	 Ventas Neta* 
InmobilliacIón del capital 	Activo Fijo  
propio 	 ~Nal cordal/ 

Posición Mondarla 
Activos Monetarios 
Pasivos Monelanoe 

Electo Intlaeloner10 
	 % Incremento en Revaluación Activos Pijos 

Din le Reespresión 	 le Inflación en al Ejercicio 

sis 

Unicemente pulidas de 8-10 más Uldded Neta 
	 103 11041 

1• Tasa Impositiva 
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CONCILIADOR DE PARTIDAS DE REEXPRESION 

SALDO 	 SALDO 	 SALDO 
198_ 	MOVIM, 	198_ 	MOVIM, 	198_ 

ACTIVO  

REVAL, INVENTARIOS 
REVAL. ACTIVO FIJO 
DEPRECIACION 
REVAL, INV, EN ACCS. 

NETO: 
Magan 	 masas 	~usas, 

DEPRECIACION 
ACTUAL. COSTO DE VENTAS 
RESULT, MCNET, OPERAC, 
DEP. MEN, ACT. NO MON. 

ME& 
SOCIAL 
ACTUALIZ, CAP, CONTABLE 
RESULT. PITEN. ACT. NO MON, 
RESULT, ACUM, P/POS, MON, 
RESULT, MONET, PATRIM, 

SUBTOTAL: 
DIVIDENDOS 
DIFERENCIA NO ACLARADA 

NETO: 
aassa usaaaa ~me esas.. ~UU. 
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2.2. DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS 

El diagrama de flujo de datos (DFD) es la principal herramienta gráfica del análisis 

estructurado, y tiene como objetivo mostrar las transformaciones de los datos a medida 

que éstos fluyen a través de los procesos del programa; es decir, ayuda a analizar los 

cambios que ocurren a los datos de entrada, a fin de lograr la salida deseada. 

La simbologia de un diagrama de flujo de datos (DFD) consta de los siguientes 

elementos; 

- PROCESOS 

Un circulo con un nombro inscrito, para indicar un proceso. El nombre indica la 

función del proceso, el cual actúa sobre los datos para transformarlos o generar nueva 

información. 

- FLUJO 

Un flujo representa datos dinámicos, esto es, que están en movimiento, los cuales 

pueden ser un dato o un conjunto de datos. Se encuentra representado por una flecha 

que indica el sentido de la transferencia de los datos, sobre la cual se indica el dato que 

se trasmite. 
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• ALMACENAMIENTO 

Es un conjunto de datos estáticos en el que es posible realizar las operaciones de 

almacenamiento, actualización y eliminación de los mismos. Se representa mediante dos 

líneas paralelas, dentro de las cuales se especifica el tipo de información que almacena. 

- ENTIDAD EXTERNA 

Las entidades externas contemplan las entradas y salidas del sistema, indicando dónde 

se origina o se destina la información (sentido de la flecha), Se representan mediante 

un cuadro, dentro del cual se especifica de quién se recibe o a quién se envían los 

datos. 

Haciendo uso de la simbología anterior, a continuación se muestran los diagramas de 

flujo del Sistema en estudio: 



r+Tos co ..... c ***** 01 ROTRS 
.MIL/TICAS 

C.:COITOS SOLICITáDOS 

CURDRC DE Datos COOTRGLES 

DRTOS CODTRDLES 

PIRII.C:PRLES TRDICRDORES 
PIw—mCIEROS 

DidIGRMA:CE,PVUJO OC D*TOS 

DRTOS CORTRPLES 
DEL CLIENTE  

IwrORRRCIOw 

11.:D/VIDUAL CORCILIACION ~TIDOS 
DE REEPPIRESION 

.1 	IMF01.4..C:Cm  r,..ynCTERm INDIGI:uRL 
DRTOS DEL DICTWIEw 
CREDITO 

TwrORma.C209. ZU,PIMJC:CM 
F~DEIERR 
DE GRUPO 	140.14 

cooDs0 DE 

RO-cocos RTESSCS 
DEL oLTine 
SEMESTRE 

RwRLIST4 
DE 

CREDITO 
DRTCS DEL 
CREDITO 

•	  

• 	  
neDirlCoCiOraC 

• 

SOLDD SEPECTRYL 
DE. USO DEL CREDITO 

D+TOS DEL 
E,.:EnTE 

oliM141..5.1.411 
DE 

CREDITO 
DEL COE07TZ 

NOTWZ DE 	C+R+TULRI  

V...CID DE 
',LIC.:T.2DES 
DE CREDITO  

C.RTOI DEL CURDRO 
DE SOLICITUDES 
DE CREDITO 

SRLPOS mEGIJRI-ES 
Es Cocor—T DE  CHEQUE:  

INPORm...C:09. 	
SRLDCS SE/IESTRRLES 

L CO 2....ERSIOnES  
REPORTE DE DE iE$1 2 	 
INFORMAESOD 	

y PPROMEDIO:1
1 _ 

SOSzca 	
INRORMRCIDD 

»OJah 	
DE •ROKED:C7 

v51, DEL CREDITO 	...Eso,:  
RECeRsc, 
v 

PRI:PREDIOS 1E SRLDOC 
Eft CIERT...3  DE CM£CUES 

EDDROS CC ...... CDS 
DE c... RoS DEL 

RoLywCE 
OCMERRL 

EITRDO 
PUM-T..205 

ESTRIO FLUJO 
OLIDOS  

0•1.05 PRA^ 
DESPIRAMIORCION 

KhVit£2! POR CLIENTE p
iZ   DE 

Crr'v: TO  

~OS 
CURLITRTIvC. 

~DRPRCIDed DEL CliEwy 
F~WCIER.R. 
CE GRURO  

REPORTE DE 

1 



CARATULA DE 
MODIFICACION 
DE CREDITO 

CARATULA DE 
RESOLUCION 
DE CREDITO 

DATOS DEL 
CREDITO 

MODIFICACIONES 
DEL CREDITO 

1.1 

	 DM LA 

#11 	RBOOLUCI
LA 

 ON
De 

 
OS CRROZTO. 

1- NOTAS A LA 
CARATULA 

1 
DATOS DE LA CARATULA 
DE RESOLUCION DE 
CREDITO 

I.M 
ihRICRRACION 
OS LA CARA.. 
TU LA 00 NO-. 
DiWiCACION 
OS CARRITO. 

	1 	I 	 
4 

.t, Y 

CRIMITIOLS SE RESOLUCION ME EME:SITO 
NISLL 2 

CIFRAS 
RELEVANTES 

DATOS DEL 
CLIENTE 



TIPO DE MONEDA 

  

MONTO DE CREDITO 
ANTERIOR 

MONTO DE CREDITO 
SOLICITADO 

  

MONTO TOTAL DEL 
CREDITO ANTERIOR 

1 
a 

^^^^^ AC
a  
ION 

DEL CUADRO 
SOR SOLICXTU- 
O MR DE CRIE-
011'0. 

CUADRO DE 
SOLICITUDES 
DE CREDITO 

GERERACION DEL CUADRO DE SOLICITUDES DE CREDITO 
NIVEL 2 

NOMBRE DEL 
GRUPO 

CIFRAS 1 

  

NOMBRE DEL 
SOLICITANTE  

a.1 
c ^^^^^^ DE 
^^^^^ DR/ 
CUADRO DE 
ZOL2C2 	 
D« CREOXTO 	 

MONTO TOTAL DEL 
CREDITO SOLICITADO 

DATOS DEL CUADRO 
DE 

SOLICITUDES DE CREDITO 



1 

á_ 
e 

D.& 
WWWWW ACION 
DEL CUADRO 
DE DATOS 
C 	 . 

CUADRO DE 
DATOS CONTABLES 

i 

DATOS PARA LA 
DESPIRAMIDACION 

CREDITOS 
SOLICITADOS 

DATOS 
COMPLEMENTARIOS INFORMACION 

FINANCIERA 
INDIVIDUAL 

INFORMACION DEL 
CUADRO DE DATOS 
CONTABLES. 

CUMBO DE ~TOS COMTOOLES 
NIVEL 2 

INFORMACION 
FINANCIERA 
DE GRUPO 



A 7 
	 ION 
DEL CUADRO 
D e WWWWWW IOM 

O Mi 	 
EL ULTIMO 

POTRice:29PíRolVOT!TRAL 

4  
41SALDO 25MVU201,85E5GRUPO 

SALDOS EN RECURSOS 
CIFRAS 	 PROPIOS 

NOMIRE DEL 
GRUPO 

SALDO MENSUAL EN 
CUENTA DE CHEQUE 

SALDO SEMESTRAL 
EN INVERSIONES 

SALDO EN REMESAS 

SALDO EN RECURSOS 
AJENOS 	 SALDO MENSUAL EN 

CUENTA DE CHEQUES 

DATOS DEL CUADRO DE PROMEDIOS 
Y RIESGOS DEL ULTIMO SEMESTRE 

1 	

I 	'NOMBRE DE GRUPO 

SALDO SEMESTRAL EN INVERSIONES 
SALDO MENSUAL EN REMESAS 

SALDO MENSUAL 
EN RECURSOS 

sL AJENOS 

N 
SUAL 

R 2UR-
5PIOS 

A.. 
CALCULO out. 
	go 
CUENTA DE 

A.» 
CA,CuL0 Oel 
AmoveeDIO 

WWWWWW ONU. 

4.. 
CALCULO DM 
WWWWWW 20 

4.Or 
CALCULO DEL 

SO 

• 
CALCULO DEL 
POOMODIO 

DATOS PROMEDIO 
SEMESTRAL EN 
RECURSOS AJENOS 

CUADRO DE PROMEDIOS Y RIESGOS 
DEL ULTIMO DE SEMESTRE 

PROMEDIOS 
SEMESTRAL 
EN CUENTA DE CHEQUES 

DATOS PROMEDIO 
DATOS PROMEDIO 	SEMESTRAL EN 
SEMESTRAL EN 	REMESAS 
INVERSIONES 

1 

SALDO SEMESTRAL DEL 
GRUPO EN INVERSIONES 

CORROO DE PROMEDIOS V RIESGOS *EL ULTIMO SEMESTRE 
NIVEL 2 



FACTORES DE 
VULNERABILIDAD 

ANALISIS DE LAS 
GARANTIAS 

EvALUACION DEL 
CREDITO 

DE FONDOS 	 T ádiAg--1 	 DATOS DEL DICTAMEN 

ESTRUCTURA DE LA 	
DE 

CREDITO 

FACTORES DE 
EXITO 

GIRO Y 
MERCADO 	 ORGANIZACION 

VENTAS 

UTILIDADES 

LIQUIDEZ Y FLUJO 

ANTECEDENTES  

	I NOMBRE DEL 
SOLICITANTE 

10.1 
CAPTURA De 
DDDDD DsL 
DI NNNNNN 
D. ~DIVO. 

INVERSION 

1 
ION 

DEL DI 
UD CRWDITO. 

DICTAMEN 
DE 

CREDITO 

•ICTBE EBEBZTO 
INIMEL 

1 
z 



•ANCARIOS Y DE PROVEEDORES DATOS DEL REPORTE 
DE INFORMACION 

BASICA HOJA 1/2 
ANTECEDENTES 

  

  

i 
FL - II 

DATOS DEL 
PERSONAL 

DATOS DEL 
MERCADO 

_V  
W-1 

CAPTURA OM 
DATOS OBL 
~CRT« DR 
Z %%%%% ACION 
MOMIFICA MOJA 1,,a 

DATOS DEL REPORTE DE 
INFORMACION BASICA 

HOJA 1/2 

1 INFORMES DE CREDITOS 

acroalm »E WMPOMMACION •ASICA MOJA 1/2 
NIVEL 2 

DATOS GENERALES 
DEL SOLICITANTE 

ZON 
CM& ~ORTIZ 
OS INFORMA-
CION MARICA 
MOJA 1/5. 

REPORTE DE 
INFORMACION 

BASICA 
HOJA 1/2 



REPORTE »E INPOONACION R4SICA ROJA 2/2 
NIVEL 2 

NOMBRE DEL 
SOLICITANTE 

DESTINO DEL CREDITO 

DATOS DEL CREDITO 
DEL SOLICITANTE 

PROMEDIO DEL 
ULTIMO SEMESTRE 

USO DEL CREDITO 

SEGUROS 

1 
7.1 

CAPTURA DE 
DATO' DEL 
RWPOMTIC DE 
IMPORMACION 
MASICA MOJA 

m'a 
4 

DATOS DEL REPORTE DE 
INFORMACION BASICA 

HOJA 

1 
DATOS DEL REPORTE 
DE INFORMACION 
BASICA HOJA 2/2 

1 
DATOS DE ELASORACION 

7.a 
ION 

DEL RWIPORTOC 
DE INICRIFIA«.-
CION SAS 1CA 
MOJA W/R. 

REPORTE DE 
INFORMACION 
BASICA 
HOJA 2/2 



RUBROS DEL 
ACTIVO 

ESTADOS FMMONICIEMOS 
~EL 2 

• . 

DATOS OWL 

DATOS DEL 
BALANCE GENERAL 

RUBROS DEL 
PASIVO 
RUBROS DEL 
CAPITAL 

DATOS DE LAS 
DATOS PARA LAS 	•.= 	 NOTAS 
NOTAS ANALITICAS 	 ANALITICAS  

ONALSVICOW 

RUBROS DEL ESTADO 
DE RESULTADOS 

DATOS DEL ESTADO 
DE 

RESULTADOS  ESTADOS 
FINACIEROS 

ION 
OW LOS 

DATOS PARA EL ESTADO 
DE FLUJO DE FONDOS 

WZNAWCZWROW 
DATOS DEL 

STADO DE 
FLUJO DE 
ONDOS ♦ 4-4- 

DATOS PARA LOS 
PRINCIPALES 
INDICADORES 
FINANCIEROS 

• . • 

LOS POZOCZ 
	 INOZ 

WAWCZWROW. 

INFORNACION DE 
ESTADOS FINANCIEROS 

INDIVIDUAL 

DATOS DE LOS 
PRINCIPALES 
INDICADORES 
FINANCIEROS 

• .•  

DATOS DE LA 
CONCILIACION DE 
PARTIDAS DE 
EEXPRESION 

DATOS PARA LA 
CONCILIACION DE 
PARTIDAS DE 
REEXPRESION L A coNcIlLim-

CZOW OS WOWTZ 
D AS OS WWWX.- 
► WWWWICOM. 



DATOS •ALANCE 
GENERAL 

ACTIVO DIFERIDO 

PASIVO 
CORTO PLAZO 

PASIVO 
LARGO PLAZO 

CAPITAL 

INFONACION 
FINANCIERA 
INDIVIDUAL 

DATOS •ALANCE 
GENERAL 

MALONCE GENERAL 
NINE& 3 

ACTIVO CIRCULANTE 

PASIVO FIJO 
1 . 1 

OOOOO Ot 



DATOS DEL ESTADO 
DE RESULTADOS 

s.s.: 
CALCULO DWL 
CCCCCC 
WWWUUVADOW. 

INFORMACION 
FINANCIERA 
INDIVIDUAL 

  

DATOS DEL 
ESTADO DE 
RESULTADOS 

 

  

   

RUBROS DEL 
ESTADO DE 
RESULTADOS 

ESTAMOS AM RESULTAMOS 
NIVEL 3 

1 



ESTIMO ME FLUJO IDE FIAMOS 
NIVEL 3 

DATOS PARA EL 
ESTADO DE FLUJO ****** DR 
DE FONDO   DE 

DATOS DEL ESTADO 
DE FLUJO DE FONDOS 

•.+.E 
CALCULO DEL 
****** DE 
	 DE 
WONDOM. 

INFORMACION 
FINANCIERA 
INDIVIDUAL 

DATOS DEL ESTADO 
DE FLUJO DE FONDOS 

  

4 



•.O.S 
CALCULO DA 
LOW WMILOCI-
~LOW 204103.- 
C 	 I 
MOMCIMMOM. 4 

PRICIPALES INDICANDMES FINONCIEOM 
NIVEL 3 

DATOS PARA LOS 
PRINCIPALES 
INDICADORES 
FINANCIEROS 

• . II . 1 

PRINCI 	  
ZOOS 	  
ISMAMCIMMOM. 

DATOS DE LOS PRINCIPALES 
INDICADORES FINANCIEROS 

INFORNACION 
FINANCIERA 
INDIVIDUAL 

   

DATOS DE LOS PRINCIPALES 
INDICADORES FINANCIEROS 

 

  

    

1 



CONCILIACION NE PARTSINIS RE MECKPOWSOUR 
NIVEL 3 

DATOS PARA LA 
CONCILIACION DE 
PARTIDAS DE 
REEXPRESION 

   

DATO! ~ah 
Lob COMICZLIKA 
COOM 0111 11~ 
110421 os RO 
OXPOM. 

 

DATOS PARA LA CONCILIACION 
DE PARTIDAS DE REEXPRESION 

1 
INFORNACION 
FINANCIERA 
INDIVIDUAL  

DATOS DE LA 
CONCILIACION 
DE PARTIDAS 

DE 
REEXPRESION 

COMCOLIOCIOU 
OW PARTIOAO 
OW 	 
OSOM 	 
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2.3. DICCIONARIO DE DATOS 

El Diccionario de Datos (DD) contiene las definiciones detalladas de todos los elementos 

de información mencionados en el DFD. 

Los elementos principales en un DFD son: el flujo de datos, el almacenamiento de 

datos y los procesos. El diccionario de datos almacena detalles y descripciones de estos 

elementos. 

La notación de un DD inicia con la representación de todos los datos compuestos (datos 

que pueden ser divididos) en una de las tres formas fundamentales en que puede ser 

construido: 1) como una secuencia de elementos de datos, 2) como una sekcchin entre 

un conjunto de elementos de datos, ó 3) como una agrupación remáis de elementos 

di datos. Expandiéndose hasta que todos los datos compuestos han sido representados 

en términos que puedan ser bien conocidos y de forma no ambigua para todos los 

lectores (datos elementales). 

A continuación se muestra el Diccionario de Datos de la Carátula de resolución de 

crédito de acuerdo a su DFD en su último nivel, como ejemplo de un Diccionario de 

Datos; encontrándose los restantes en el apéndice "A" para su consulta. 
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23.1. CARATULA DE RESOLUCION DE CREDITO 

CIFRAS RELEVANTES 
CIFRAS+TIPO DEL EJERCIC10+(PERIODO+VENTAS+UTILIDADES+ACTIVO 
TOTAL+PASIVO TOTAL+CAPITAL CONTABLE+LIQUIDEZ CORRIENTE+INDICE DE 
APALANCAMIENTO+MESES DE OPERACION) 3  

CIFRAS = [MILESIMILLONESIMILES DE MILLONES] 
TIPO DEL EJERCICIO = (S/DICTAMINARIDICTAMINADOIPROYECTADOIINTERNO) 
PERIODO = MES+AÑO 
MES = 
AÑO =119901..199991 
VENTAS = (-9,999,9991..19,999,999] 
UTILIDADES .1-9,9919991..(9,999,999) 
ACTIVO TOTAL . (1,19,999,999) 
PASIVO TOTAL = (-9,999,999119,999,9991 
CAPITAL CONTABLE (.9,999,9991.,19,999.9991 
LIQUIDEZ CORRIENTE =10.0114991 
INDICE DE APALANCAMIENTO = (0.011..19.99) 
MESES DE OPERACION =111.112) 

DATOS DEL CLIENTE 
SOLICITANTE+ACTIVIDAD+(ACCIONISTAS+PARTICIPACION) s+FECHA DE ULTIMA 
AUTORIZACION+EXPOSICION TOTAL ANTERIOR+EXPOSICION TOTAL 
PROPUESTA+(RFC+CTA DE CHEQUES) 

SOLICITANTE . 76 CARACTERES ALFANUMERICOS COMO MAXIMO 
ACTIVIDAD = 150 CARACTERES ALFANUMERICOS COMO MAXIMO 
ACCIONISTAS = 76 CARACTERES ALFANUMERICOS COMO MAXIMO 
PARTICIPACION = (00.001..1100J 
FECHA DE LA ULTIMA AUTORIZACION a DIA+MES+AÑO 
DIA =(01,131) 
MES = (ENEHDIC) 
AÑO =11990119999) 
EXPOSICION TOTAL ANTERIOR= [1(..1999,999',999,9991 
EXPOSICION TOTAL PROPUESTA = 111..1999,999',999,999) 
RFC = (AAAA1..1ZZZZHOOl..1991+[011..(12)+101(,31) 
CTA DE CHEQUES = (000000-01..1999999-9) 
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DATOS DEL CREDITO = 
(NUMERO DE ACREDITADA+SOLICITANTE+RFC+CTA DE CHEQUES+ACTIVIDAD+ 
NATURALEZA+MONTO DEL CREDITO+DESTINO+GARANTIAS) 
"+PROPONE+ORGANISMO DE RESOLUCION 

NUMERO DE ACREDITADA = (11.,in) 
NATURALEZA = TEXTO 
MONTO DEL CREDITO = (01..1999'999,9991 
DESTINO = TEXTO 
GARANTIAS ■ TEXTO 
PROPONE = NOMBRE+PUESTO+ZONA 
PROMOTOR DEL CREDITO = NOMBRE+PUESTO+ZONA 
NOMBRE = 76 CARACTERES ALFANUMERICOS COMO MAXIMO 
PUESTO = 76 CARACTERES ALFANUMERICOS COMO MAXIMO 
ZONA = 76 CARACTERES ALFANUMERICOS COMO MAXIMO 
ORGANISMO DE RESOLUCION = 76 CARACTERES ALFANUMERICOS COMO MAXIMO 

MODIFICACIONES DEL CREDITO 
(MODIFICACION NATURALEZA)+(NUEVO MONTO DEL CREDITO)+(NUEVO 
DESTINO)+(NUEVAS GARANTIAS) 

MODIFICACION NATURALEZA = TEXTO 
NUEVO MONTO DEL CREDITO = (01..1999999,999) 
NUEVO DESTINO = TEXTO 
NUEVAS GARANTIAS - TEXTO 

NOTAS A LA CARATULA [LEYENDA SUPERIOR+(LEYENDA INFERIOR) 2) 

LEYENDA SUPERIOR = 35 CARACTERES ALFANUMERICOS COMO MAXIMO 
LEYENDA INFERIOR = 80 CARACTERES ALFANUMERICOS COMO MAXIMO 
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El desarrollar los diagramas de flujo de datos y diccionario de datos del sistema, nos 

permitió definir claramente las necesidades y requerimientos solicitados por el usuario. 

Una vez logrado lo anterior, el siguiente paso fue investigar si existía algún paquete 

comercial o sistema que nadadora las necesidades y requerimientos planteados; se 

investigó en otras Instituciones Bancario, en catálogos de paquetes comerciales y se 

contacto con algunas compañías dedicadas al desarrollo de software, sin exilo alguno, 

por lo que se optó por desalmar un sistema propio. 

Ya decidido lo anterior, se continuó con el diseño del sistema, el cual se presenta en el 

Sipillék capítulo. 



• 

TESIS 

COMPLETA 



CAPITULO 
TRES 

DISEÑO DEL SISTEMA 

El proceso de diseno comprendo el desarrollo de un risión conceptual del sistema, el 

establecimiento de una estructura, la idenifficación de las cadenas de datos y su 

almacenamiento, la descomposición de funciones de alto nivel en sub/raciones, el 

establecimiento de las relaciones e interconexiones entre componentes, el droarrollo de 

la representación de datos en forma concreta y la especjficación de los detalles de los 

algoritmos. 

3.1. DISEÑO ESTRUCTURADO 

Durante los últimos alas, varias técnicas bata sido implementadas en el desarrollo de 

los productos de programación; uno de ellas es el disebo estructurado, cayo enfoque 

básico es la conversión sistemática de los diagramas do flosjo de datos en cartas de 

estructura. 
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En la aplicación de esta técnica, los Diagramas de Flujo do Datos desarrollados en la 

etapa de análisis son revisados y refinados, para determinar si el sistema está centrado 

en la transformación u orientado hacia las transacciones, y así elaborar una carta de 

estructura de alto nivel basada en esta determinación. 

El siguiente paso es la descomposición de cada subsisknta, utilizando heurísticas de 

diseño, tales como el acoplamiento y la cohesión; la descomposición de las funciones 

de procesamiento en módulos, debe continuarse hasta que cada módulo no contenga 

ningún subconjunto de elementos que puede utilizarse solo, y hasta que cada módulo 

sea lo suficientemente pequeño como para que su instrumentación sea sencilla. 

Junto con la carta de estructura, puede utilizarse un Diccionario de Datos para 

especificar los atributos de los datos, las relaciones entre los datos elementales y los 

datos que son compartidos entre módulos en el sistema. 

Una meta fundamental del diseño de programas, es el estructurarlo de tal manera que 

el número y la complejidad de las interacciones entre los diversos módulos sea mínimo; 

a través de un conjunto de procedimientos heurísticos que permitan llegar a la meta 

deseada, tales como el Acoplamiento y la Cohesión. 
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3.1.1. ACOPLAMIENTO 

ACOPLAMIENTO es el grado de interdependencia entre módulos. 

A continuación se describen ejemplos de tipos de acoplamiento (Del mejor al peor): 

• Acoplamiento por datos: 

Dos módulos están acoplados por datos si se comunican por datos gua no sean 

banderas, ni arreglos, ni registros. 

- Acoplamiento por estampilla: 

Dos módulos están acoplados por estampilla si se comunican mediante registros o 

arreglos. 

- Acoplamiento por control: 

Dos módulos están acoplados por control si se comunican al menos por batidora. 
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3.12. COIIESION 

COIIESION es el grado de asociación de los elementos dentro de un módulo. 

A continuación se describen ejemplos de tipos de cohesión partiendo del mejor al peor. 

- Cohesión Funcional: 

Un módulo con cohesión funcional es aquél en que Iodos los elementos contribuyen 

a una y sólo una tarea. 

• Cohesión secuencia; 

VII módulo con cohesión secuencia! es aquél en que los datos de salida de un 

elemento sirven como datos de entrada a otro elemento, 

• Cohesión comunicacional: 

Un módulo con cohesión cornunicacional es aquél cuyos elementos contribuyen a 

tareas diferentes; pero cada tarea tiene los mismos parámetros de entrada y salida. 
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32. CARTA DE ESTRUCTURA 

La herramienta principal del disido estructurado es la carta de estructura, la cual 

muestra la partición del sistema en módulos y la relación jerárquica entre daos. Además 

muestra los flujos de datos y control entre los módulos. 

32.1. ELEMENTOS DE UNA CARTA DE ESTRUCTURA 

Una carta ds estructura cuenta con los siguientes elementos: 

I.- 

	

	Un rectángulo con un nombre inscrito para indicar un módulo. El nombre Indica 

la función del mismo. 

aunar 
A y 

2.. 	Lineas que indicen la liga entre módulos (llamadas a módulos), 

Principal 

Imprimir 
resultados 

lunar 
A y a 

Leer 
datos 



	• 
Imprimir 
resultado■ 
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3.• 	Flechas que indican el flujo de datos y de control respectivamente (comunicación 

entre módulos). 

A y B 
<------0  

[ 
Principal 1 

A y BI 

Sumar 
A y 3 

1C 

1  
Leer 
datos 

A continuación se presenta la descripción de módulos y las cartas de estructura del 

sistema en cuestión. 

3.2.2. DESCRIPCION DE MODULOS 

3.2.3. CARTAS DE ESTRUCTURA DEL SISTEMA 

Una vez identificados los procesos en el DFD, se obtienen las cartas de estructura para 

cada módulo del sistema; se incluye una descripción de las entradas al módulo, del 

proceso que realiza y en su caso, de las salidas que genera. 
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MODULO 
1111111CIPAL 

1134ro1.41 11113DOLO YODOLO 100110 1100010 111DIX/LO 

CallIVI4 DI CUIDIO DI ~RO DI COYA° DI DICTM121 011 111011,11 De 111111001 
111.01ACIoll 
DO CUDITO 

110LIC mas 
DI [MITO 

D.W. 
TIMM 

1/11~1011 
AUNO, P111. 

CUIDITO 
1._  

/11111111C111011 ON011A  11%01011 
W 74 

OLTIM 
"TU 

CAPTA ssraucttzum tu PENO NWZL 

MODULO 
1 

CARATULA DE RESOLUCION DE CREDITO 

1.1 CARATULA DE RESOLUCION DE CREDITO 

1.1.1 CAPTURA DE DATOS DE LA CARATULA DE RESOLUCION DE CREDITO 

ENTRADA 

CIFRAS RELEVANTES 
DATOS DEL CLIENTE 
DATOS DEL CREPITO 
NOTAS A LA CARATULA 

PROCESO 

CAPTURA DE LOS DATOS DE ENTRADA DENTRO DEL FORMATO DE LA 
CARATULA DE RESOLUCION DE CREDITO 

1.1.2 ALMACENAMIENTO DE LA INFORMACION DE LA CARATULA DE 
RESOLUCION DE CREPITO 



Página 76 	 DiaMo del Menne 

ENTRADA 

FORMATO DE LA CARATULA DE RESOLUCION DE CREDITO CON LA 
INFORMACION CAPTURADA 

PROCESO 

GRABAR EN UN ARCHIVO EL FORMATO DE ENTRADA 

1.1.3 IMPRESION DE LA CARATULA DE RESOLUCION DE CREDITO 

ENTRADA 

FORMATO DE LA CARATULA DE RESOLUCION DE CREPITO CON LA 
INFORMACION CAPTURADA 

PROCESO 

ENVIO DEL FORMATO DE ENTRADA A IMPRESION 

1.2 CARATULA DE MOD1FICACION DE CREDITO 

1.2.1 CAPTURA DE DATOS DE LA CARÁTULA DE MODIFICACION DE CREPITO 

ENTRADA 

CIFRAS RELEVANTES 
DATOS DEL CLIENTE 
DATOS DEL CREPITO 
MODIFICACIONES DEL CREDITO 
NOTAS A LA CARATULA 

PROCESO 

CAPTURA DE LOS DATOS DE ENTRADA DENTRO DEL FORMATO DE LA 
CARATULA DE MODIFICACION DE CREDITO 



1 
1110314 
1.3.1 

1. 
~SO 
1.1.1 

~I» 
1.1.1 

1 
—a 

1.1 1.11. 
41 ~MY 011111•111 

14110141:111 11414/14/01114 
Cele:» 41111/114 

1 

01111011 3$ 34,01 1111313-11/1141 111111111 MIMO. C111,41111 M 111. 111~111114111 
PI hl 341.1100.11 - 
ni W0100134 Di 

Dl 141 111,011111- 
31011 	341.. 

Ish r 111101I••• 
CHO 341 C11111110 

III a Wilifi• 
1.111M ~Ab- 

3$ 
	111/11114- 

Ola NI Y 311- 
3113310 11.11041 De 111•• 

101.03/41 44 
_MI III de. 
Diw 

1141111.111,11110— 
11113111101 

3441110 11114110 

111001.4 
1.1 
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1.2.2 ALMACENAMIENTO DE LA INFORMACION DE LA CARATULA DE 
MODIFICACION DE CREPITO 

ENTRADA 

FORMATO DE LA CARATULA DE MODIFICACION DE CREDITO CON LA 
INFORMACION CAPTURADA 

PROCESO 

GRADAR EN UN ARCHIVO EL FORMATO DE ENTRADA 

1.2.3 IMPRESION DE LA CARATULA DE MODIFICACION DE CREPITO 

ENTRADA 

FORMATO DE LA CARATULA DE MODIFICACION DE CREDITO CON LA 
INFORMACION CAPTURADA 

PROCESO 

ENVIO DEL FORMATO DE ENTRADA A IMPRESION 

4 c4rt4i liSTAUCTIMAD4 Da IACAL4TVIAM 11,004DO7N Di moro 
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MODULO 
2 

CUADRO DE SOLICITUDES DE CREDITO 

2.1 CAPTURA DE DATOS PARA EL CUADRO DE SOLICITUDES DE CREDITO 

ENTRADA 

DATOS DEL CUADRO DE SOLICITUDES DE CREDITO 

PROCESO 

CAPTURA DE LOS DATOS DE ENTRADA DENTRO DEL FORMATO DEL 
CUADRO DE SOLICITUDES DE CREDITO 

2.2 ALMACENAMIENTO DE LA INFORMACION DEL CUADRO DE 
SOLICITUDES DE CREDITO 

ENTRADA 

FORMATO DEL CUADRO DE SOLICITUDES DE CREDITO CON LA 
INFORMACION CAPTURADA 

PROCESO 

GRABAR EN UN ARCHIVO EL FORMATO DE ENTRADA 

2J IMPRESION DEL CUADRO DE SOLICITUDES DE CREDITO 

ENTRADA 

FORMATO DEL CUADRO DE SOLICITUDES DE CREDITO CON LA 
INFORMACION CAPTURADA 

PROCESO 

ENVIO DEL FORMATO DE ENTRADA A IMPRESION 
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1110DoU) 
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enDULO 
.1 

  

1100PLO 
/ 

   

lientn.0 
i 

  

CarT0111 N De1.01 
el14 n COMPID 
De wLICI II 
Dt CeDDITO 

 

e140411111111VP0 
IDDOIIMP DII CIL 
CDPIM De 101.101• 
~II De CeiDIVD 

  

1101.1111011 DeL 
MUDO PC 301.1e1-
f0De1 DI DIMITO 

  

              

CARTA ESTAUC T USADA DEL CUADRO DE SOLICITUDES Di CREDIE0 

MODULO 
3 

CUADRO DE DATOS CONTARLES 

3.1 CAPTURA DE DATOS PARA EL CUADRO DE DATOS CONTABLES 

ENTRADA 

DATOS COMPLEMENTARIOS 
CREDITOS SOLICITADOS 
DATOS PARA LA DESPIRAMIDACION 

PROCESO 

CAPTURA DE DATOS DE ENTRADA 
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3.2 IMPORTACION DE LA INFORMACION FINANCIERA DE CADA UNA DE 
LAS EMPRESAS QUE FORMAN EL GRUPO 

ENTRADA 

DATOS CONTABLES DEL CLIENTE 

PROCESO 

IMPORTACION DE LOS DATOS CONTABLES DEL CLIENTE DEL MODULO 
DE ESTADOS FINANCIEROS AL MODULO DEL CUADRO DE DATOS 
CONTABLES 

SALIDA 

DATOS CONTABLES DE LOS CLIENTES 

3J GENERACION DEL CUADRO DE DATOS CONTARLES 

ENTRADA 

DATOS COMPLEMENTARIOS 
CREDITOS SOLICITADOS 
DATOS PARA LA DESPIRAMIDACION 
DATOS CONTARLES DE LOS CLIENTES 

PROCESO 

FUSION DE LOS DATOS DE ENTRADA EN EL FORMATO PREDEFINIDO 
PARA EL CUADRO DE DATOS CONTABLES 

SALIDA 

FORMATO DEL CUADRO DE DATOS CONTABLES CON TODA SU 
INFORMACION CORRESPONDIENTE 



—r 

MIS SI a 
011111.1101 

1111111141 
1.1 

11101111911110 ■ Id 

111,11 
11 	11 

111111111ke 

111111~ 

maimmuage le ta 
OMS' El ~1 M

1111 
~MI 	ON* 
1:11111.11111111 

11•111.1111145 
111111211 le Y- 

1111.11110111 	P1- 
1111111:

1111 
 111 	/111 aa 1111111~19 

1111111 - - 1.11181411 
~ 111111 NUM In 

1111121.0 
/ 
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3.4 ALMACENAMIENTO DE LA INFORMACION DEL CUADRO DE DATOS 
CONTABLES 

ENTRADA 

FORMATO DEL CUADRO DE DATOS CONTABLES CON TODA SU 
INFORMACION CORRESPONDIENTE 

PROCESO 

GRABAR EN UN ARCHIVO EL FORMATO 

3J IMPIRSION DEL CUADRO DE DATOS "Kis 
ENTRADA 

FORMATO DEL CUADRO DE DATOS CONTARLES CON TODA SU 
INFORMACION CORRESPONDIENTE 

PROCESO 

ENVIO DEL FORMATO A IMPRESION 

CARA Di Isrowcruts in mato la ami "Mi 
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MODULO 
4 

CUADRO DE PROMEDIOS Y RIESGOS DEL ULTIMO SEMESTRE 

4.1 CAPTURA DE DATOS DEL CUADRO DE PROMEDIOS Y RIESGOS DEL 
ULTIMO SEMESTRE 

ENTRADA 

DATOS DEL CUADRO DE PROMEDIOS Y RIESGOS DEL ULTIMO SEMESTRE 

PROCESO 

CAPTURA DE LOS DATOS DE ENTRADA 

4.2 CALCULO DEL CUADRO DE PROMEDIOS Y RIESGOS DEL ULTIMO 
SEMESTRE 

ENTRADA 

DATOS DEL CUADRO DE PROMEDIOS Y RIESGOS DEL ULTIMO SEMESTRE 

PROCESO 

CALCULA LOS PROMEDIOS SEMESTRALES DE CADA UNA DE LAS 
CUENTAS DE CIIEQUES DEL GRUPO 

CALCULA LOS PROMEDIOS SEMESTRALES EN EL USO DEL CREDITO PARA 
CADA UNO DE LOS CLIENTES DEL GRUPO 

CALCULA LOS PROMEDIOS SEMESTRALES EN EL USO DE REMESAS PARA 
CADA UNO DE LOS CLIENTES DEL GRUPO 

CALCULA LOS PROMEDIOS MENSUALES EN CTA. DE CIIEQ. DEL GRUPO 
CALCULA EL PROMEDIO SEMESTRAL EN CTA. DE CHEQUES DEL GRUPO 
CALCULA EL PROMEDIO SEMESTRAL EN INVERSIONES DEL GRUPO 
CALCULA LOS PROMEDIOS MENSUALES EN EL USO DE REMESAS DEL 

GRUPO 
CALCULA EL PROMEDIO SEMESTRAL EN EL USO DE REMESAS DEL 

GRUPO 
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CALCULA LOS PROMEDIOS MENSUALES EN EL USO DEL CREDITO CON 
RECURSOS PROPIOS DEL GRUPO 

CALCULA EL PROMEDIO SEMESTRAL EN EL USO DEL CREDITO CON 
RECURSOS PROPIOS DEL GRUPO 

CALCULA LOS PROMEDIOS MENSUALES EN EL USO DEL CREPITO CON 
RECURSOS AJENOS DEL GRUPO 

CALCULA EL PROMEDIO SEMESTRAL EN EL USO DEL CREPITO CON 
RECURSOS AJENOS DEL GRUPO 

CALCULA LOS PORCENTAJES DE RECIPROCIDAD PARA LOS RECURSOS 
PROPIOS Y AJENOS 

SALIDA 

CUADRO DE PROMEDIOS Y RIESGOS DEL ULTIMO SEMESTRE 

4J ALMACENAMIENTO DE LA INFORMACION DEL CUADRO DE 
PROMEDIOS Y RIESGOS DEL ULTIMO SEMESTRE 

ENTRADA 

REPORTE DEL CUADRO DE PROMEDIOS Y RIESGOS DEL ULTIMO 
SEMESTRE 

PROCESO 

GRABAR EN UN ARCHIVO EL REPORTE DE ENTRADA 

4.4 IMPRESION DEL CUADRO DE PROMEDIOS Y RIESGOS DEL ULTIMO 
SEMESTRE 

ENTRADA 

REPORTE DEL CUADRO DE PROMEDIOS Y RIESGOS DEL ULTIMO 
SEMESTRE 

PROCESO 

ENVIO DEL REPORTE DE ENTRADA A IMPRESION 



Página 84 	 DIssIlo dol dIMnr 

momo 
e 

CUDDRo DI PICCBDIOD 
I *MODO OIL ULTIMO 
laNiaTai 

MODULO 11301740 MIDOLD INMOLO a.t 11 3 I 4 

cuma Da1100 OIL CALCULO DOU DO/D/0 NalICINIAMIDTO 	DI 111Piall1011 OIL CUll• 
MOGO DIO PIM— 
DIO@ 0 B1040011 OIL 
MIL ULTIMO 1EMB4- 

IMIDEBDIOI 	I • 
BILDIOD Dal OLMO, 

10 411/00M4C1811 DaL 
CUINO O 	NOW 
DIO/ T II TODO Da4 

DIO DB 10 	101 
1111311 0114 MINO 
~HM 

ULTIMO 1// 113 

4 CARTA ESVALICTUILOM DEL EVADID Di PROMEDIOS Y 140003 DEL ULTIMO SEVENSTRE 

MODULO 
5 

DICTAMEN DE CREDITO 

5.1 CAPTURA DE DATOS PARA EL DICTAMEN DE CREDITO 

ENTRADA 

DATOS DEL DICTAMEN DE CREDITO 

PROCESO 

CAPTURA DEL DICTAMEN DE CREDITO 
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5.2 ALMACENAMIENTO DE LA INFORMACION DEL DICTAMEN DE CREDITO 

ENTRADA 

INFORMACION CAPTURADA DEL DICTAMEN DE CREPITO 

PROCESO 

GRADAR EN UN ARCHIVO LA INFORMACION DEL DICTAMEN DE CREDITO 

5.3 IMPRESION DEL DICTAMEN DI CREDITO 

ENTRADA 

INFORMACION CAPTURADA DEL DICTAMEN DE CREPITO 

PROCESO 

ENVIO DEL DICTAMEN DE CREDITO A IMPRESION 

-Re 
e 

DIME. SI 
mane 

~U/ IMMO termo 
S I S 1 

CUMA 	II 	LIS1011 SEISSIISI MI - 1111110/2/~110 
IISPINIWICIS • I. 	DISTMIN SIMIOS a 	• • 

CUDITO 'ZIS:» IMMO" Se MINIO 
Calan 

5 COTA ISTIWCWIL444 Oq. DIMNIIN Lit alOPITO 
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MODULO 
6 

REPORTE DE INFORMACION BASICA 

6.1 REPORTE DE INFORMACION BASICA (110.1A 1/2) 

6.1.1 CAPTURA DE DATOS DEL REPORTE DE INFORMACION BASICA (HOJA 
1/2) 

ENTRADA 

DATOS GENERALES DEL SOLICITANTE 
DATOS DEL PERSONAL 
DATOS DEL MERCADO 
INFORMES DE CREDITOS BANCARIOS Y DE PROVEEDORES 
ANTECEDENTES 

PROCESO 

CAPTURA DE LOS DATOS DE ENTRADA DENTRO DEL FORMATO PARA EL 
REPORTE DE INFORMACION BASICA (HOJA 1/2) 

6.1.2 ALMACENAMIENTO DE LA INFORMACION DEL REPORTE DE 
INFORMACION BASICA (HOJA 1/2) 

ENTRADA 

FORMATO DEL REPORTE DE INFORMACION BASICA (HOJA 112) CON LA 
1NFORMACION CAPTURADA 

PROCESO 

GRABAR EN UN ARCHIVO EL FORMATO DE ENTRADA 
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6,1,3 IMPRESION DEL REPORTE DE INFORMACION BASICA (HOJA 1/2) 

ENTRADA 

FORMATO DEL REPORTE DE INFORMACION BASICA (HOJA 1/2) CON LA 
INFORMACION CAPTURADA 

PROCESO 

ENVIO DEL FORMATO DE ENTRADA A IMPRESION 

6.2 REPORTE DE INFORMACION BASICA (HOJA 2/2) 

6.2.1 CAPTURA DE DATOS DEL REPORTE DE INFORMACION BASICA 
(HOJA 2/2) 

ENTRADA 

NOMBRE DEL SOLICITANTE 
DATOS DE CREDITO DEL SOLICITANTE 
PROMEDIO DEL ULTIMO SEMESTRE 
USO DEL CREDITO 
SEGUROS  
DESTINO DEL CREPITO 
DATOS DE ELABORACION 

PROCESO 

CAPTURA DE LOS DATOS DE ENTRADA DENTRO DEL FORMATO PARA EL 
REPORTE DE INFORMACION BASICA (HOJA 2/2) 

• 6.2.2 ALMACENAMIENTO DE LA INFORMACION DEL REPORTE DE 
INFORMACION BASICA (HOJA 2/2) 

ENTRADA 

FORMATO DEL REPORTE DE INFORMACION BASICA (HOJA 2/2) CON LA 
INFORMACION CAPTURADA 
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PROCESO 

GRABAR EN UN ARCHIVO EL FORMATO DE ENTRADA 

6.2.3 IMPRESION DEL REPORTE DE INFORMACION BASICA (HOJA 2/2) 

ENTRADA 

FORMATO DEL REPORTE DE INFORMACION BASICA (HOJA 2/2) CON LA 
INFORMACION CAPTURADA 

PROCESO 

ENVIO DEL FORMATO DE ENTRADA A IMPRESION 
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7.1 RAIANCE GENERAL 

7.1.1 CAPTURA DE DATOS PARA EL MANCE GENERAL 

ENTRADA 

ACTIVOS 
PASIVOS 
CAPITAL 

PROCESO 

CAPTURA DE LOS DATOS DE ENTRADA 

7.12 CALCULO DEL BALANCE GENERAL 

ENTRADA 

DATOS DEL BALANCE GENERAL 

.71 
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PROCESO 

SUMA ACTIVO CIRCULANTE 
SUMA ACTIVO FIJO 
SUMA ACTIVO DIFERIDO 
SUMA ACTIVO TOTAL 
PRORRATEO DE ACTIVOS 
SUMA PASIVO CORTO PLAZO 
SUMA PASIVO LARGO PLAZO 
SUMA PASIVO TOTAL 
SUMA CAPITAL 
SUMA PASIVO TOTAL MAS CAPITAL 
PRORRATEO DE PASIVOS Y CAPITAL 

SALIDA 

REPORTE DEL BALANCE GENERAL 

7.13 ALMACENAMIENTO DE 1A INFORMACION DEL BALANCE GENERAL 

ENTRADA 

REPORTE DEL BALANCE GENERAL 

PROCESO 

GRABA EN UN ARCHIVO EL REPORTE DE ENTRADA 

7.1.4 IMPRESION DEL BALANCE GENERAL 

ENTRADA 

REPORTE DEL BALANCE GENERAL 

PROCESO 

ENVIO DEL REPORTE DE ENTRADA A IMPRESION 
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1113011LO 1111D01,1 le1.001.0 110 IV LZ) 
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7.1 CASTA 113111UCTVRADA DEL IIALANCII 6101111141, 

7.2 NOTAS ANALITICAS 

7.2.1 CAPTURA DE DATOS PARA LAS NOTAS ANALITICAS 

ENTRADA 

DATOS PARA LAS NOTAS ANALITICAS 

PROCESO 

CAPTURA DE LOS DATOS DE ENTRADA DE ACUERDO AL ORDEN 
ESTABLECIDO EN EL BALANCE GENERAL 

7.2.2 ALMACENAMIENTO DE LA INFORMACION DE LAS NOTAS ANALITICAS 

ENTRADA 

NOTAS ANALITICAS CON LA PRESENTACION PREESTABLECIDA 
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PROCESO 

GRABAR EN UN ARCHIVO LAS NOTAS ANALITICAS 

7.23 IMPRESION DE LAS NOTAS ANAUTICAS 

ENTRADA 

NOTAS ANALITICAS CON LA PRESENTACION PREESTABLECIDA 

PROCESO 

ENVIA LAS NOTAS ANALITICAS A IMPRESION 
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7.3 ESTADO DE RESULTADOS 

7.3.1 CAPTURA DE DATOS PARA EL ESTADO DE RESULTADOS 

ENTRADA 

CUENTAS DEL ESTADO DE RESULTADOS 
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PROCESO 

CAPTURA DE LOS DATOS DE ENTRADA 

7JJ CALCULO DEL ESTADO DE RESULTADOS 

ENTRADA 

DATOS DEL ESTADO DE RESULTADOS 

PROCESO 

A LAS VENTAS NETAS RESTARLE TODAS LAS DEMÁS CUENTAS 
RESPETANDO SU SIGNO 
PRORRATEO DE LAS CUENTAS CON RESPECTO A LAS VENTAS NETAS 

SALIDA 

REPORTE DEL ESTADO DE RESULTADOS 

7JJ ALMACENAMIENTO DE LA INFORMACION DEL ESTADO DE 
RESULTADOS 

ENTRADA 

REPORTE DEL ESTADO DE RESULTADOS 

PROCESO 

GRABA EN UN ARCHIVO EL REPORTE DE ENTRADA 

7.3.4 IMPRESION DEL ESTADO DI INSULTADOS 

ENTRADA 

REPORTE DEL ESTADO DE RESULTADOS 
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PROCESO 

ENVIO DEL REPORTE DE ENTRADA A IMPRESION 

la/DULO 

111010 Da 
0040.0011 
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7.3 CARTA 01111101111ADA pilo OTO» Wl ISSULTAGYJS 

7.4 ESTADO DE FLUJO DE FONDOS 

7.4J CAPTURA DE DATOS PARA EL ESTADO DE FLUJO DE FONDOS 

ENTRADA 

DATOS PARA EL ESTADO DE FLUJO DE FONDOS 

PROCESO 

CAPTURA DE LOS DATOS DE ENTRADA 

7.4.2 CALCULO DEL ESTADO DE FLUJO DE FONDOS 

ENTRADA 

DATOS PARA EL ESTADO DE FLUJO DE FONDOS 
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PROCESO 

CALCULA GENERACION BRUTA DE RECURSOS 
CALCULA ORIGEN DE RECURSOS OPERATIVOS 
CALCULA TOTAL ORIGENES OPERATIVOS 
CALCULA APLICACION DE RECURSOS OPERATIVOS 
CALCULA SOBRANTE (FALTANTE) OPERATIVO 
CALCULA TOTAL OTROS ORIGENES Y APLICACIONES 
CALCULA SOBRANTE (FALTANTE) PERIODO 

SALIDA 

REPORTE DEL ESTADO DE FLUJO DE FONDOS 

7.4.3 ALMACENAMIENTO DE LA INFORMACION DEL ESTADO DE FLUJO DE 
FONDOS 

ENTRADA 

REPORTE DEL ESTADO DE FLUJO DE FONDOS 

PROCESO 

GRABA EN UN ARCHIVO EL REPORTE DE ENTRADA 

7.4.4 IMPRESION DEL ESTADO DE FLUJO DE FONDOS 

ENTRADA 

REPORTE DEL ESTADO DE FLUJO DE FONDOS 

PROCESO 

ENVIO DEL REPORTE DE ENTRADA A IMPRESION 

Página OS 
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7.5 PRINCIPALES INDICADORES FINANCIEROS 

7.5.1 CAPTURA DE DATOS PARA LOS PRINCIPALES INDICADORES 
FINANCIEROS 

ENTRADA 

DATOS PARA LOS PRINCIPALES INDICADORES FINANCIEROS 

PROCESO 

CAPTURA DE LOS DATOS DE ENTRADA 

7.5.2 CAMILO DE LOS PRINCIPALES INDICADORES FINANCIEROS 

ENTRADA 

DATOS PARA LOS PRINCIPALES INDICADORES FINANCIEROS 
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PROCESO 

CALCULA LOS INDICES DE LAS VENTAS 
CALCULA LOS INDICADORES DE RENDIMIENTO 
CALCULA LOS INDICADORES DE LIQUIDEZ 
CALCULA LOS INDICADORES DE LA ESTRUCTURA DE LA INVERSION 
CALCULA LOS INDICES OPERATIVOS 

SALIDA 

REPORTE DE LOS PRINCIPALES INDICADORES FINANCIEROS 

7.5.3 ALMACENAMIENTO DE LA INFOILMACION DE LOS PRINCIPALES 
INDICADORES FINANCIEROS 

ENTRADA 

REPORTE DE LOS PRINCIPALES INDICADORES FINANCIEROS 

PROCESO 

GRADA EN UN ARCHIVO EL REPORTE DE ENTRADA 

7.14 IMPRESION DE LOS PRINCIPALES INDICADORES FINANCIEROS 

ENTRADA 

REPORTE DE LOS PRINCIPALES INDICADORES FINANCIEROS 

PROCESO 

ENVIO DEL REPORTE DE ENTRADA A IMPRESION 
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X05411.0 
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1 CARTA ESTRDCTDRADA b LOS PRINCIPALES INDICADORES FINANCIEROS 

CONCIUACION DE PARTIDAS DE REEXPRESION 

UI CAPTURA DE DATOS PARA LA CONCIUACION DE PARTIDAS DE 
REEXPRESION 

ENTRADA 

DATOS PARA LA CONCILIACION DE PARTIDAS DE REEXPRESION 

PROCESO 

CAPTURA DE LOS DATOS DE ENTRADA 

7.4.2 CALCULO DE LA CONCIUACION DE PARTIDAS DE REEXPRESION 

ENTRADA 

DATOS PARA LA CONCILIAC1ON DE PARTIDAS DE REEXPRESION 

PROCESO 

CALCULA LA REEXPRESION NETA EN ACTIVOS 
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CALCULA LA REEXPRESION NETA EN RESULTADOS 
CALCULA LA REEXPRESION NETA EN CAPITAL 

SALIDA 

REPORTE DE LA CONCILIACION DE PARTIDAS DE REEXPRESION 

7.6.3 MAIACENAMINTO DM LA INPORNACION DE L4 CONCILIACION DE 
PARTIDAS DE REEXPRESION 

ENTRADA 

REPORTE DE LA CONCILIACION DE PARTIDAS DE REEXPRESION 

PROCESO 

GRADA EN UN ARCHIVO EL REPORTE DE ENTRADA 

74.4 IMPRESION D81.4 CONCILMCION III PARTIDAS DE REEXPRESION 

ENTRADA 

REPORTE DE LA CONCILIACION DE PARTIDAS DE REEXPRESION 

PROCESO 

ENVIO DEL REPORTE DE ENTRADA A IMPRESION 
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3.3. SEUDOCODIGO 

El seudocódigo es utilizado en el disello de sistemas para describir los detalles 

algorítmicos sin ambigüedad, usando un conjunto de construcciones lógicas (estructuras 

de control) con las que podría plantearse cualquier solución, hasta un nivel (si así lo 

desea) de fácil instrumentación, al subdividir el sistema en partes más simples y 

continuar de este modo hasta llegar a un nivel de gran detalle. 

Los Diagramas de Flujo (DF) y el Lengucqe Natural Estructurado son dos técnicas 

asadas para realizar esta actividad, las cuales a continuación se explican brevemente. 

DIAGRAMA DR FLUJO 

Un diagrama de flujo  es un gráfico muy sencillo; estos diagramas utilizan cajas 

rectangulares para especificar  las acciones, rombos para las proposiciones de decisiones 

y flechas para mostrar el flujo de control. La secuencia se representa como dos cajas 

de procesamiento conectadas por una linea (flecha) de control. La condición, también 

lanuda if-disa-alar, se dibuja como un rombo de decisión, el cual, si es verdad, se 



ando dol dame 	 Pdaino 101 

realiza el procesamiento de la parte Oiga y si es falso realiza el procesamiento de la 

parte alee. La repetición se representa usando dos formas ligeramente diferentes. La 

forma do-telsiis valida una condición y ejecuta repetidamente una tarea, mientras la 

condición se verifique. La forma repathealii ejecuta primero el ciclo, luego valida una 

condición y repite la tarea basta que deja do cumplirse la condición. La construcción 

selección (o select-ora) es una extensión de la iFtbita-ehe. Se compara un parámetro 

mediante sucesivas decisiones basta que una condición es verdadera y se decida 

entonces un camino de procesamiento de usa parte del ene. 

Las formas básicas se caracterizan por una entrada única y una salida única para cada 

una de las formas; así, estas formas pueden ser anidadas dentro de otras basta el nivel 

deseado de anidamiento, manteniendo el principio de una sola entrada y una sola 

salida. 

3.3.2. LENGUAJE NATURAL ESTRUCTURADO 

El uso del lenguaje natural (ya sea inglés, espaAol u otro) en forma estructurada puede 

ser utilizado para proporcionar una especificación paso a paso de un algoritmo. Como 

el seuducódigo, el *yak)l estructurado puede ser usado e cualquier nivel de detalle, 



IF CONDICION THEN 

PI SENTENCIAS 

ELSE 

P2 SENTENCIAS 

ENDIF 
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El seudocódigo puede reemplazar a los diagrama: de flujo (no confundir con los 

Diagramas de Flujo de Datos utilizados en la parte del Análisis). 

El uso de seudocódigo y su equivalente en diagrama de flujo se muestran en ¡alisara 

siguiente: 

DIAGRAMA DE FLUJO 	 SEUDOCODIGO 

114THEN  



Diaelo MI cisterna 
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DIAGRAMA DE FLUJO 	 SEUDOCODIGO 

DO WHILR  

PI SENTENCIAS 

Pt SENTENCIAS 

DO WIIILE CONDICION 

P3 SENTENCIAS 

END•WHILE 

REPEAT UNTIL  

 

  

REPEAT 

P SENTENCIAS 

UNTIL CONDICION 
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Con la finalidad de mostrar todos los detalles algorítmicos del sistema, parte de ellos se 

muestran en seudocódigo, mientras que los restantes se muestran directamente en el 

lenguaje de programación de DBASE IV. 

A continuación solo se muestran algunos seudocódigos desarrollados para ciertas cartas 

de estructura, elegidos como ejemplo, por lo que para las cartas de estructura restantes 

se presentan los programas desarrollados, en el apendice " ", debido a la facilidad 

que proporciona la propia técnica, el pasar del seudocódigo a la implementación o 

viceversa, y con el objetivo de que la presente tesis no resulte voluminosa y tediosa, sin 

dejar de ser completa. 

3.3.3. INGLES ESTRUCTURADO 

3.3.3.1. CARATULA DE RESOLUCION DE CREDITO 

PROCEDURE: CARATULA DE RESOLUCION DE CREDITO 

CASE OF CIFRAS EN 
CASE: MILLONES 
CASE: MILES DE MILLONES 
CASE: MILES 

END CASE 
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CASE OF TIPO DE EJERCICIO 
CASE: S/DICTAMINAR 
CASE: DICTAMINADO 
CASE: PROYECTADO 
CASE: INTERNO 

END CASE 

REPEAT UNTIL SE CAPTURAN LOS TRES PERIODOS 
CAPTURA MES-AÑO DEL PERIODO 
CAPTURA VENTAS DEL PERIODO 
CAPTURA UTILIDADES DEL PERIODO 
CAPTURA ACTIVO TOTAL DEL PERIODO 
CAPTURA PASIVO TOTAL DEL PERIODO 
CAPTURA CAPITAL CONTABLE DEL PERIODO 
CAPTURA LIQUIDEZ CORRIENTE DEL PERIODO 
CAPTURA INDICE DE APALANCAMIENTO DEL PERIODO 
CAPTURA MESES DE OPERACION DEL PERIODO 

ENDREP 

SOLICITA SOLICITANTE 
SOLICITA ACTIVIDAD 

REPEAT UNTIL SE SOLICITAN LOS CINCO PRINCIPALES ACCIONISTAS 
SOLICITA ACCIONISTA 
SOLICITA PORCENTAJE DE PARTICIPACION 

ENDREP 

SOLICITA DIA-MES-AÑO DE LA ULTIMA AUTORIZACION 
SOLICITA MONTO DE LA EXPOSICION TOTAL ANTERIOR 
SOLICITA MONTO DE LA EXPOSICION TOTAL PROPUESTA 

CASE OF TIPO DE CARATULA 
CASE: INDIVIDUAL 

REPEAT UNTIL HAYA OTRO TIPO DE CREDITO 
SOLICITA TIPO DE CREDITO 
SOLICITA CARACTERISTICA Y MONTO DEL CREDITO 
SOLICITA AVAL(ES) 
SOLICITA GARANTIA(S) 

ENDREP 
SOLICITA MONTO TOTAL DEL O DE LOS CREDITOS SOLICITADOS 
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CASE: GRUPO 
REPEAT UNTIL SE SOLICITEN TODAS LAS SOLICITANTES 

SOLICITA NUMERO DE ACREDITADA 
SOLICITA RAZON SOCIAL DE LA ACREDITADA 
SOLICITA FI.F.C, 
SOLICITA NUMERO(S) DE CUENTA(S) DE CHEQUES 
SOLICITA ACTIVIDAD 
SOLICITA CAPITAL CONTABLE DEL ULTIMO PERIODO 
SOLICITA CALIFICACION DE RIESGO 
REPEAT UNTIL HAYA OTRO TIPO DE CREDITO 

SOLICITA TIPO DE CREDITO 
SOLICITA CARACTERISTICA Y MONTO DEL CREDITO 
SOLICITA AVAL(ES) 
SOLICITA GARANTIA(S) 

ENDREP 
SOLICITA MONTO TOTAL DEL O DE LOS CREDITOS SOLICITADOS 

ENDREP 
SOLICITA MONTO TOTAL DE LOS CREDITOS SOLICITADOS POR EL GRUPO 

CASE: MODIFICACION 
CASE OF TIPO DE CARÁTULA 

CASE : INDIVIDUAL 
REPEAT UNTIL HAYA OTRO TIPO DE CREDITO AUTORIZADO 

SOLICITA TIPO DE CREDITO 
SOLICITA CARACTERISTICA Y MONTO DEL CREDITO 
SOLICITA AVAL(ES) 
SOLICITA GARANTIA(S) 
SOLICITA NUEVO MONTO DEL CREDITO 
SOLICITA NUEVO(S) AVAL(ES) 
SOLICITA NUEVA(S) GARANTIA(S) 

ENDREP 
SOLICITA MONTO TOTAL DEL O DE LOS CREDITOS SOLICITADOS 
SOLICITA NUEVO MONTO TOTAL DEL O DE LOS CREDITOS 

SOLICITADOS 
CASE : GRUPO 

REPEAT UNTIL SE SOLICITAN TODAS LAS SOLICITANTES 
SOLICITA NUMERO DE ACREDITADA 
SOLICITA RAZON SOCIAL DE LA ACREDITADA 
SOLICITA R.F.C, 
SOLICITA NUMERO(S) DE CUENTA(S) DE CHEQUES 
SOLICITA ACTIVIDAD 
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SOLICITA CAPITAL CONTABLE DEL ULTIMO PERIODO 
SOLICITA CALIFICACION DE RIESGO 
REPEAT UNTIL HAYA OTRO TIPO DE CREDITO 

SOLICITA TIPO DE CREDITO 
SOLICITA CARACTERISTICA Y MONTO DEL 

CREDITO 
SOLICITA AVAL(ES) 
SOLICITA GARANTIA(S) 
SOLICITA NUEVO MONTO DEL CREDITO 
SOLICITA NUEVO(S) AVAL(ES) 
SOLICITA NUEVA(S) GARANTIA(S) 

ENDREP 
SOLICITA MONTO TOTAL DEL O DE LOS CREDITOS 

SOLICITADOS 
SOLICITA NUEVO MONTO TOTAL DEL O DE LOS 

CREDITOS SOLICITADOS 
ENDREP 
SOLICITA MONTO TOTAL DE LOS CREDITOS SOLICITADOS POR EL 

GRUPO 
SOLICITA NUEVO MONTO TOTAL DE LOS CREDITOS SOLICITADOS 

POR EL GRUPO 
ENDCASE 

END CASE 

SOLICITA PROPONE 

IF INDIVIDUAL THEN 
SOLICITA REO. 
SOLICITA CALIFICACION DE RIESGO 
SOLICITA CTA, DE CHEQUES 

ENDIF 

SOLICITA ORGANISMO DE RESOLUCION 
SOLICITA NOTAS ADICIONALES 

END PROCEDURE 
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3.3.3.2. CUADRO DE SOLICITUDES DE CREDITO 

PROCEDURE: CUADRO DE SOLICITUDES CREDITO 

SOLICITA NOMBRE DEL GRUPO 

CASE OF CIFRAS EN 
CASE: MILLONES 
CASE: MILES DE MILLONES 
CASE: MILES 

END CASE 

REPEAT UNTIL EXISTAN SOLICITANTES DEL GRUPO 
SOLICITA SOLICITANTE 
SOLICITA MONTO DEL CREDITO ANTERIOR 
SOLICITA MONTO DEL CREDITO SOLICITADO 

ENDREP 

SOLICITA MONTO TOTAL DEL CREDITO ANTERIOR 
SOLICITA MONTO TOTAL DEL CREDITO SOLICITADO 

END PROCEDURE 

3.3.3.3. REPORTE DE INFORMACION BASICA PARA CREDITO 

PROCEDURE: REPORTE DE INFORMACION BASICA PARA CREDITO 

SOLICITA SUCURSAL 
SOLICITA ZONA O AREA 
SOLICITA BANCA 
SOLICITA CUENTA DE CHEQUES 
SOLICITA CALIFICACION DE RIESGO 
SOLICITA NOMBRE DEL SOLICITANTE 
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SOLICITA R.F.C. 
SOLICITA GIRO 
SOLICITA DOMICILIO 
SOLICITA FECHA DE CONSTITUCION DE LA EMPRESA 
SOLICITA LA ANTIGUEDAD EN EL RAMO 
SOLICITA ACTIVIDAD 
SOLICITA ANTIGUEDAD DE CUENTA-HABIENTE 
SOLICITA ANTIGUEDAD EN CREDITO 
SOLICITA LO QUE PRODUCE, VENDE Y MARCA 
SOLICITA PODERES 
SOLICITA REG. PUB, DE COMERCIO 

REPEAT UNTIL HAYA PRINCIPALES ADMINISTRADORES 
SOLICITA NOMBRE 
SOLICITA CARGO 

ENDREP 

SOLICITA NUMERO DE EMPLEADOS 
SOLICITA NUMERO DE OBREROS 
SOLICITA SINICATO AFILIADO 
SOLICITA CENTRAL OBRERA 
SOLICITA DIAS DE HUELGA 
SOLICITA PRINCIPALES CENTROS DE CONSUMO 
SOLICITA PRINCIPALES CLIENTES 
SOLICITA PRINCIPALES PROVEDORES 
SOLICITA PRINCIPALES COMPETIDORES 
SOLICITA REFERENCIA AL 

REPEAT UNTIL EXISTAN REFERENCIAS CREDITICIAS 
SOLICITA NOMBRE DE LA INSTITUCION 
SOLICITA LINEAS AUTORIZADAS 
SOLICITA IMPORTE 
SOLICITA EXPERIENCIA 
SOLICITA AÑOS 
SOLICITA DIAS DE PLAZO 

ENDREP 

SOLICITA DEMANDA 
SOLICITA CARTERA VENCIDA 
SOLICITA RENOVACIONES 
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SOLICITA DEVOLUCION DE DESCUENTOS 
SOLICITA DEVOLUCION DE REMESAS 
SOLICITA NOMBRE DEL SOLICITANTE 
SOLICITA RIESGOS AL 
SOLICITA SENICREB AL 
SOLICITA NUMERO DE BANCOS 
REPEAT UNTIL EXISTAN DATOS CREDITICIOS CON LA INSTITUCION 

SOLICITA TIPO DE CREDITO 
SOLICITA IMPORTE 
SOLICITA RIESGO 
SOLICITA IMPORTE SENICREB 

ENDREP 

SOLICITA MONTO TOTAL DEL IMPORTE 
SOLICITA MONTO TOTAL DE LOS RIESGOS 
SOLICITA MONTO TOTAL DE SENICREB 

REPEAT UNTIL NO SEAN SEIS PERIODOS MENSUALES 
SOLICITA DEPOSITO A LA VISTA MONEDA NACIONAL 
SOLICITA DEPOSITO A LA VISTA DOLARES VALORIZADOS 
SOLICITA REMESAS 
SOLICITA RECURSOS PROPIOS 
SOLICITA RECURSOS AJENOS 

ENDREP 

REPEAT UNTIL EXISTAN REFERENCIAS DE SEGUROS 
SOLICITA NOMBRE DE COMPAÑIA 
SOLICITA RAMO 
SOLICITA SUMA ASEGURADA 
SOLICITA FECHA DE VENCIMIENTO 

ENDREP 

SOLICITA DESTINO DEL CREDITO 
SOLICITA LUGAR Y FECHA DE ELABORACION 
SOLICITA FORMULO 
SOLICITA REVISO 

END PROCEDURE 
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.1.13.4. DICTAMEN DE CREDITO 

PROCEDURE: DICTAMEN DE CREDITO 

SOLICITA NOMBRE SOLICITANTE 
SOLICITA ANTECEDENTES 
SOLICITA GIRO Y ORGANIZACION 
SOLICITA MERCADO 
SOLICITA INGRESOS 
SOLICITA UTILIDADES 
SOLICITA LIQUIDEZ Y FLUJO DE FONDOS 
SOLICITA ESTRUCTURA DE LA INVERSION 
SOLICITA FACTORES DE EXITO 
SOLICITA FACTORES DE VULNERABILIDAD 
SOLICITA ANALISIS DE GARANTIAS 
SOLICITA EVALUACION DE CREDITO 

ENDPROCEDURE 

3.335. NOTAS ANAL1TICAS 

PROCEDURE: NOTAS ANALITICAS 

SOLICITA NOMBRE SOLICITANTE 
SOLICITA NOTAS ANALITICAS AL 

CASE OF CIFRAS EN 
CASE: MILLONES 
CASE: MILES DE MILLONES 
CASE: MILES 

END CASE 
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REPEAT UNTIL EXISTAN NOTAS ANALITICAS 
SOLICITA NUMERO DE NOTA ANALITICA 
SOLICITA NOMBRE DEL RUBRO 
REPEAT UNTIL EXISTAN SUB-RUBROS 

SOLICITA NOMBRE DE SUB•RUBRO 
SOLICITA MONTO DE PARTICIPACION 

ENDREP 
SOLICITA MONTO DEL RUBRO 

ENDREP 

ENDPROCEDURE 

3.13.6. ESTADOS FINANCIEROS 

3.33.6.1. BALANCE GENERAL 

PROCEDURE; SOLICITA RUBROS DEL BALANCE GENERAL 

REPEAT UNTIL SEAN MENOS DE TRES EJERCICIOS 
SOLICITA CAJA Y BANCOS 
SOLICITA INVERSIONES EN VALORES 
SOLICITA DOCUMENTOS POR COBRAR 
SOLICITA CLIENTES 
SOLICITA INVENTARIOS 
SOLICITA REVALUACION DE INVENTARIOS 
SOLICITA DEUDORES DIVERSOS 
SOLICITA FILIALES 
SOLICITA OTROS ACTIVOS CIRCULANTES I 
SOLICITA OTROS ACTIVOS CIRCULANTES2 
SOLICITA OTROS ACTIVOS CIRCULANTES3 
SOLICITA OTROS ACTIVOS CIRCULANTES4 
SOLICITA MAQUINARIA Y EQUIPO 
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SOLICITA MOB. Y Ea. DE OFICINA 
SOLICITA EQUIPO DE TRASPORTE 
SOLICITA HERRAMIENTAS 
SOLICITA MOB. Y EQ. DE ALMACEN 
SOLICITA EDIFICIOS 
SOLICITA TERRENOS 
SOLICITA OTROS ACTIVO FIJO1 
SOLICITA OTROS ACTIVO FIJO2 
SOLICITA DEPRECIACION ACUMULADA 
SOLICITA REVALUACION DE ACTIVOS FIJOS 
SOLICITA DEPRECACION ACUMULADA POR REVALUACION 
SOLICITA DEPOSITOS EN GARANTIA 
SOLICITA OTROS ACTIVOS DIFERIDOS 
SOLICITA GASTOS DE INSTALACION 
SOLICITA AMORTIZACION GASTOS DE INSTALACION 
SOLICITA PROVEEDORES 
SOLICITA DOCUMENTOS POR PAGAR BANCOS A CORTO PLAZO 
SOLICITA ACREEDORES DIVERSOS 
SOLICITA OTRAS CUENTAS POR PAGAR 
SOLICITA IMPUESTOS Y P,T.U. POR PAGAR 
SOLICITA COMPANIAS AFILIADAS CORTO PLAZO 
SOLICITA DOCUMENTOS POR PAGAR BANCOS A LARGO PLAZO 
SOLICITA FICORCA 
SOLICITA COMPANIAS AFILIADAS LARGO PLAZO 
SOLICITA OTROS PASIVOS 
SOLICITA PASIVOS CONTIGENTES 
SOLICITA UTILIDAD POR APLICACION VENTAS EN ABONOS 
SOLICITA CAPITAL SOCIAL 
SOLICITA RESERVA LEGAL 
SOLICITA OTROS CAPITAL 
SOLICITA ACTUALIZACION CAPITAL CONTABLE 
SOLICITA RETANM 
SOLICITA RESULTADO ACUMULADO POR POSICION MONETARIA 
SOLICITA RESULTADO MONETARIO PATRIMONIAL 
SOLICITA SUPERAVIT POR REVALUACION 
SOLICITA RESULTADO DE EJERCICIOS ANTERIORES 
SOLICITA RESULTADO DEL EJERCICIO 

ENDREP 

ENDPROCEDURE 
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PROCEDURE: CALCULO DEL BALANCE GENERAL 

REPEAT UNTIL NO SEAN TRES PERIODOS 

SUMA CIRCULANTE= 
CAJA Y BANCOS+ INVERSIONES EN VALORES+DOCUMENTOS POR COBRAR+CLIENTES+ 
INVENTARIOS+REVALUACION DE INVENTARIOS+DEUDORES DIVERSOS+FILIALES+OTROS 
ACTIVOS CIRCULANTESI+OTROS ACTIVOS CIRCULANTES2+OTROS ACTIVOS+ 
CIRCULANTES3+OTROS ACTIVOS CIRCULANTES4 

SUMA FIJO= 
MAQUINARIA Y EQUIPO+MOB. Y EQ. DE OFICINA+EQUIPO DE TRASPORTE+ 
HERRAMIENTAS MOB. Y EQ. DE ALMACEN+EDIFICIOS+TERREN0S+OTROS ACTIVO 
FIJOI+OTROS ACTIVO FIJO2+DEPRECIACION ACUMULADA+REVALUACION DE ACTIVOS 
FIJOS+DEPRECION ACUMULADA POR REVALUACION 

SUMA DIFERIDO= 
DEPOSITOS EN GARANTIA+OTROS ACTIVOS DIFERIDOS+GASTOS DE INSTALACION+ 
AMORTIZACION GASTOS DE INSTALACION 

SUMA CORTO PLAZO= 
PROVEEDORES+DOCUMENTOS POR PAGAR BANCOS A CORTO PI.AZO+ACREEDORES 
DIVERSOS+OTRAS CUENTAS POR PAGAR+IMPUESTOS Y P,T.U. POR PAGAR+ 
COMPAÑIAS AFILIADAS CORTO PLAZO 

SUMA LARGO PLAZO= 
DOCUMENTOS POR PAGAR BANCOS A LARGO PLAZO+FICORCA+COMPANIAS AFILIADAS 
LARGO PLAZO+OTROS PASIVOS+PASIVOS CONTIGENTES+UTILIDAD POR APLICACION 
VENTAS EN ABONOS 

SUMA CAPITAL= 
CAPITAL SOCIAL+RESERVA LEGAL+OTROS CAPITAL+ACTUALIZACION CAPITAL 
CONTABLE+RETANM+RESULTADO ACUMULADO POR POSICION MONETARIA+ 
RESULTADO MONETARIO PATRIMONIAL+SUPERAVIT POR REVALUACION+RESULTADO 
DE EJERCICIOS ANTERIORES+RESULTADO DEL EJERCICIO 

SUMA ACTIVO_TOTAL= SUMA_CIRCULANTE+SUMA_FIJO+SUMA_DIFERIDO 
SUMA_PASIVO_TOTAL= SUMA_CORTO_PLAZO+SUMA LARGO PLAZO 

IF SUMA ACTIVO TOTAL DIFERENTE A SUMA_PASKTO_TOTAL+SUMA_CAPITAL 
MENSAJE DE ERROR Y ABORTA EL PROCESO 

ELSE 
PROCEDURE PRORRATEO_RUBROSDEL_BALANCE_GENERAL 

ENDIF 
ENDREP 

ENDPROCEDURE 
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PROCEDURE: PRORRATEORUBROSDEL BALANCE GENERAL 

P CAJA Y BANCOS 
P_ BANCOS 
P_INVERSIONES EN VALORES 
P DOCUMENTOS POR COBRAR 
P_CLIENTES 
P_INVENTARIOS 
PREVALUACION DE INVENTARIOS 
P_DEUDORES DIVERSOS 
P FILIALES 
POTROS ACTIVOS CIRCULANTESI 
POTROS ACTIVOS CIRCULANTES2 
POTROS ACTIVOS CIRCULANTES3 
POTROS ACTIVOS CIRCULANTES4 
P_MAOUINARIA Y EQUIPO 
P MOB. Y EO. DE OFICINA 
P_ EQUIPO DE TRASPORTE 
P_HERRAMIENTAS MOB, Y Ea DE ALMACEN 
P_EDIFICIOS 
P_TERRENOS 
P_OTROS ACTIVO FIJO1 
P_OTROS ACTIVO FIJO2 
P_DEPRECIACION ACUMULADA 
P_REVALUACION DE ACTIVOS FIJOS 
P DEP. ACUMULADA POR REVALUACION 
P_DEPOSITOS EN GARANTIA 
P_OTROS ACTIVOS DIFERIDOS 
P_GASTOS DE INSTALACION 
P_AMORTIZACION GASTOS DE INSTALACION 
P_PROVEEDORES 
P DOC, POR PAGAR BANCOS A CORTO PLAZO 
P1ACREEDORES DIVERSOS 
POTRAS CUENTAS POR PAGAR 
PIIMPUESTOS Y P.T.U. POR PAGAR 
P COMPANIAS AFILIADAS CORTO PLAZO 
P1DOC. POR PAGAR BANCOS A LARGO PLAZO 
P_FICORCA 
P_COMPANIAS AFILIADAS LARGO PLAZO 
P_OTROS PASIVOS  

=CAJA Y BANCOS/SUMA_ACTIVO TOTAL 
=BANCOS/SUMA_ACTIVO_TOTAL 
=INVS. EN VALORES/SUMA ACT._TOTAL 
=DOC. POR COBRAR/SUMA_ACT, TOTAL 
=CLIENTES/SUMA_ACTIVO_TOTAI: 
=INVENTARIOS/SUMA_ACTIVO_TOTAL 
.REVAL, DE INV,ISUMA ACTIVO TOTAL 
=DEUDORES DIVJSUMA_ACTIVO_TOTAL 
=FILIALES/SUMA ACTIVO TOTAL 
=OTROS ACT. CIFTC _11SUÚA_ACT._TOTAL 
=OTROS ACT. CIRC 2/SUMAACT. TOTAL 
=OTROS ACT.CIRC:31SUMA_ACTT_TOTAL 
=OTROS ACT,CIRC_4/SUMA_ACT, TOTAL 
.MAO, Y EOUIPOISUMA_ACTIVO 5.0TAL 
=MOB. Y EQ, DE OFAUMA_ACTIVO_TOTAL 
=EQ. DE TRASPORTE/SUMA ACTIVO TOTAL 
=11,MOB.Y EQ. DE ALMJSUMA_ACT_TOT 
=EDIFICIOS/SUMA_ACTIVO_TOTAL 
=TERRENOS/SUMAACTIVO TOTAL 
=OTROS ACT, FIJOUSUMA ACTIVO TOTAL 
=OTROS ACT. FIJO2JSUMA_ACTIVO_TOTAL 
=DEPREC, ACUMISUMA ACTIVO TOTAL 
=REVAL DE ACT, FUOS/SUMA ACT. TOTAL 
=DEP. ACUM. X REVALISUMAACT_TOT. 
=DEP, EN GARANTINSUMA ACTIVO TOTAL 
=OTROS ACTIVOS DIF./SUMA ACT, 

-
TOTAL 

=GASTOS DE INSTJSUMA_ACTIVOTOTAL 
=AMORT.GTOS DE INSTJSUMA ACT, TOTAL 
=PROVEEDORES/SUMA_ACTIVO TOTAL 
=DOC.X PJBCOS A C.P./SUMA_ACT_TOT 
=ACREEDORES DIV.ISUMA_ACTIVO_TOTAL 
=OTRAS CTAS X PAGAR/SUMA_ACT. TOTAL 
=IMP.Y P.T.U. X PAGAR/SUMA ACT TOTAL 
=COMP,AFILCORTO PZO/SUMA_ACT, T. 
=DOC. X P/BCOS A L P./SUMA_ACT_T-OT, 
=FICORCA/SUMA ACTIVO TOTAL 
=COMP.AFILLPLÁbISUMAIACTIVO TOTAL 
=OTROS PASIVOS/SUMA_ACTIVO_TOTAL 
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P_PASIVOS CONTIGENTES 
P UTIL. POR APLICACION VTAS EN ABONOS 
II:CAPITAL SOCIAL 
P_RESERVA LEGAL 
P_OTROS CAPITAL 
P ACTUALIZACION CAPITAL CONTABLE 
P:RETANM 
P_RESUL. ACUMULADO POR POS. MONETARIA 
P_RESULTADO MONETARIO PATRIMONIAL 
P_SUPERAVIT POR REVALUACION 
P_RESULTADO DE EJERCICIOS ANTERIORES 
P_RESULTADO DEL EJERCICIO 

ENDPROCEDURE  

=PASIVOS CONTISUMA_ACTIVO TOTAL 
=UTIL.X AP.VTAS EN AJSUMA_AdT_TOT. 
=CAPITAL SOCIAUSUMA_ACTIVO_TOTAL 
=RESERVA LEGAUSUMA ACTIVO TOTAL 
=OTROS CAPITAUSUMA:ACTIVOI-TOTAL 
=ACT.CAP.CONTISUMA_ACTIVO_TOTAL 
=RETANMISUMA_ACTIVO_TOTAL 
=RSULACUM.X POS.MONJSUMA_ACT_TOT. 
=RES.MON.PATJSUMA_ACTIVO_TOTAL 
=SUPER.POR REVALJSUMA_ACTIVO_TOTAL 
=RESUL. DE EJER. ANTJSUMA_ACT._TOTAL 
=RESUL, DEL EJJSUMA_ACTIVO_TOTAL 

3.33.6.2. ESTADO DE RESULTADOS 

PROCEDURE: SOLICITA_RUBROSDEL_ESTADO_DE_RESULTADOS 

REPEAT UNTIL NO SEAN TRES PERIODOS 
SOLICITA VENTAS NETAS 
SOLICITA COSTO DE VENTAS 
SOLICITA GASTOS DE ADMON. 
SOLICITA GASTOS DE VENTA 
SOLICITA GASTOS GENERALES 
SOLICITA GASTOS FINANCIEROS 
SOLICITA PERDIDA CAMBIARLA 
SOLICITA RESULTADO MONETARIO OPERACIONAL 
SOLICITA GASTOS DE OPERACION 1 
SOLICITA GASTOS DE OPERACION 2 
SOLICITA OTROS GASTOS 
SOLICITA OTROS PRODUCTOS 
SOLICITA ISR Y PTU 
SOLICITA IMPUESTOS DIFERIDOS 
SOLICITA RESULTADOS DE SUBSIDIARIAS 

END REP 

ENDPROCEDURE 
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PROCEDURE: CALCULO DEL ESTADO DE RESULTADOS 

REPEAT UNTIL NO SEAN EL ULTIMO PERIODO 
UTILIDAD BRUTA 
	

= VENTAS NETAS-COSTOS DE VENTAS 
UTILIDAD ANTES DE CIF 	= UTILIDAD BRUTA-(GASTOS DE ADMON,+GASTOS 

DE VENTA+GASTOS GENERALES) 
UTILIDAD DE OPERACION 
	

= UTILIDAD ANTES DE CIF-(GASTOS FINANCIEROS+ 
PERDIDA CAMBIARIA+GASTOS DE OPERACION 1+ 
GASTOS DE OPERACION 2)+RESUL. Mak OP. 

UTILIDAD ANTES DE ISR Y PTU UTIL. DE OP.-OTROS GASTOS+OTROS PRODUCTOS 
UTIL. ANTES DE PART, SUBS. 	UTIL. ANTES DE ISR Y PTU.(ISR Y PTU+IMP. DIF.) 
UTILIDAD NETA 
	

= UTIL. ANTES DE PART. SUBS.-RESUL. DE SUBSIDIAR. 

IF UTILIDAD NETA ES DIFERENTE A RESULTADO DEL EJERCICIO ENTONCES 
MENSAJE DE ERROR Y ABORTA EL PROCESO 

ELSE 
PROCEDURE PRORRATEO_RUBROS_DEL ESTADO DE RESULTADOS 

ENDIF 
ENDREP 

ENDPROCEDURE 

PROCEDURE PRORRATEO_RUBROS DEL ESTADO DE RESULTADOS 

P_COSTO DE VENTAS 
P_GASTOS DE ADMON. 
P_GASTOS DE VENTA 
P_GASTOS GENERALES 
P_GASTOS FINANCIEROS 
P_PERDIDA CAMBIARLA 
P RESULTADO MONETARIO OP. 
P:GASTOS DE OPERACION 1 
P GASTOS DE OPERACION 2 
PiOTROS GASTOS 
P_OTROS PRODUCTOS 
P_ISR Y PTU 
P IMPUESTOS DIFERIDOS 
P_RESULTADOS DE SUBSIDIARIAS 

ENDPROCEDURE  

=COSTO DE VENTASNENTAS NETAS 
.GASTOS DE ADMON.NENTAS NETAS 
=GASTOS DE VENTANENTAS NETAS 
=GASTOS GENERALESNENTAS NETAS 
=GASTOS FINANCIEROSNENTAS NETAS 
=PERDIDA CAMBIARIANENTAS NETAS 
=RESUL. MONETARIO OPERACIONALNENTAS NETAS 
=GASTOS DE OPERACION INENTAS NETAS 
=GASTOS DE OPERACION 2NENTAS NETAS 
=OTROS GASTOSNENTAS NETAS 
=OTROS PRODUCTOSNENTAS NETAS 
=ISR Y PTUNENTAS NETAS 
=IMPUESTOS DIFERIDOS/VENTAS NETAS 
=RESULTADOS DE SUBSIDIARIAS/VENTAS NETAS 
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Después de elaborar las cartas de estructura del sistema y describir sus detalles 

algorítmicos a través de un lenguaje natural estructurado (inglés estructurado), el 

siguiente paso deberá ser su traducción a código fuente y diversas actividades para la 

puesta en marcha del sistema, puntos que se muestran en el siguiente capítulo. 



CAPITULO 
CUATRO 

IMPLEMENTACION, PRUEBAS Y PUESTA EN 
MARCHA 

4.t. IMPLEMENTACION 

La fase de implementación en el desarrollo de sistemas tiene que ver con la traducción 

de las especificaciones  de diseño a código fuente. El objetivo principal de la 

implementación es el escribir código fuente y la documentación interna de modo que 

la concordancia del código con sus espec¡ficaciones sea fácil de verificar, y que se 

faciliten la depuración, pruebas y modificaciones. Este objetivo puede akanzarse 

haciendo el código fuente tan claro y sencillo como sea posible. Sencillez, claridad, y 

elegancia son características de los buenos programas. 

La claridad del código fuente se mejora mediante técnicas de codificación estructurada, 

buen estilo de codificación, documentos adecuados de apoyo, buenos comentarios 

internos y por las características que proporcionan los lenguajes de programación 

modernos. 
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4.1.1. TECNICAS DE CODIFICACION ESTRUCTURADA 

El objetivo de la codificación estructurada es linealizar el flujo de control a través de 

un programa de computadora, de modo que la secuencia de ejecución siga a la 

secuencia en que está escrito el código. Esto mejora la legibilidad del código, lo cual 

facilita la compresión, depuración, prueba, documentación y modificación de 

programas. También facilita la verificación formal de programas. 

4.1.2. ESTILO EN LA CODIFICACION 

El objetivo de un buen estilo de codificación es proporcionar un código fácil de 

comprender, para que el mantenimiento del programa realizado sea sencillo y sin 

complicaciones. 

No hay un conjunto único de reglas que se puedan aplicar en todas las situaciones; sin 

embargo, hay principios generales que son ampliamente aplicables, algunos de los 

cuales se mencionan a continuación: 

- Utilice unas cuantas construcciones estándar de control. 

• No utilice la estructura COTO, y si la utiliza, hágalo de manera disciplinada. 
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• Introdúzcanse tipos de datos definidos por el usuario para modelar entidades 

en el dominio del problema. 

• Cúbranse las estructuras de datos bajo las funciones de acceso. 

• Sepárense las dependencias de máquina en unas cuantas rutinas, 

• Proporciónense prólogos estándares de documentación para cada subprograma ylo 

unidad de compilación. 

• Utilice sangrías, paréntesis, espacios y lineas en blanco, y márgenes 

alrededor de los bloques de comentarios para mejorar la legibilidad. 

Así como principios generales de lo que no debe hacerse para un buen estilo de 

codificación: 

- No hay que ser demasiado complicado. 

Evítese las proposiciones Men nulas. 

• Evítese las proposiciones then_if nulas. 

• No se anide en forma muy profunda (máximo 4 niveles de profundidad). 

• Evítense efectos colaterales oscuros. 

• No se suboptimice. 

• Examínese cuidadosamente las rutinas que tengan más de cinco parámetros 

formales. 

• No se emplee un identificador para propósitos múltiples. 



Página 122 	 Implornenlicidn, Pruebas y Puesta en marcha 

41.3. DIRECTRICES DE DOCUMENTACKIN 

La programación incluye el código fuente de un sistema y todos los documentos de 

apoyo generados durante el análisis, diseño, implementación, pruebas y mantenimiento 

del sistema. La documentación interna incluye prólogos estándar para unidades de 

compilación y subprogramas, los aspectos autodocumentados del código fuente, y los 

comentarios internos incrustados en el mismo. Las notas de cada unidad proporcionan 

mecanismos para organizar las actividades de trabajo y esfuerzos de documentación de 

cada programador. 

Las especificaciones de requisitos, documentos de diseño, planes de prueba, manuales 

de usuario, instrucciones de instalación y los reportes de mantenimiento, son ejemplos 

de documentos de apoyo, la mayoría de los cuales podemos encontrar dentro de la 

presente tesis. 

4.1.4. LENGUAJES DE PROGRAMACION 

Los lenguajes de programación son un vehículo de comunicación entre los humanos 

y las computadoras. Las características de ingeniería de un lenguaje tienen un impacto 

importante sobre el éxito de un proyecto de desarrollo de software. 



In plomenlacián, Nabo y Punto on mucha 	 Página 129 

Las características de los lenguajes de programación se centran en las necesidades que 

puede tener un proyecto específico  de desarrollo de software. No hay un conjunto único 

de características; sin embargo, podemos establecer un conjunto general de 

características: 1) facilidad de traducción del diseño al código; 2) eficiencia del 

compilador; 3) portabilidad del código fuente; 4) disponibilidad de herramientas de 

desarrollo, y 5) facilidad de mantenimiento. 

El proceso de codificación se puede incluir también como un paso más en una 

metodología en el desarrollo de sistemas. El paso de codificación comienza tras haber 

definido, revisado y modificado, en caso necesario, el diseño detallado. En teoría, la 

generación del código fuente a partir de las especificaciones del diseño detallado debería 

ser directo. 

4.15. ELECCION DE UN LENGUAJE 

El problema asociado con la elección puede desaparecer si sólo se dispone de un 

lenguaje o si el cliente demanda uno en particular. 
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Entre los criterios que se aplican durante la evaluación de los lenguajes disponibles 

están: I) área de aplicación general; 2) complejidad algorítmica y computacional; 3) 

entorno en el que se ejecutará el software; 4) consideraciones de rendimiento; 5) 

complejidad de las estructuras de datos; 6) conocimiento de la plantilla de desarrollo 

de software, y 7) disponibilidad de un buen compilador. 

La proliferación de lenguajes "nuevos y mejores" continúa. Aunque muchos de estos 

lenguajes resultan muy atractivos, a veces es mejor elegir un lenguaje "menos 

enérgico" (antiguo) que tenga una sólida documentación y un buen soporte del 

software, que sea familiar al equipo de desarrollo de software y que haya sido aplicado 

anteriormente con éxito. Sin embargo, se deben evaluar exhaustivamente los nuevos 

lenguajes y se ha de dar una transición de los viejos a los nuevos, con el fin de 

combatir la resistencia psicológica al cambio que se encuentra en todas las 

organizaciones. 

Para el desarrollo del sistema se utilizó DBASE IV, por aquello de que "El problema 

asociado con la elección puede desaparecer si sólo se dispone de un lenguaje", ya que 

es el estándar de la institución bancaria para sistemas implementados en PC. 
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4.2. IMPLEMENTACION DEL SISTEMA 

Para llevar a cabo el desarrollo del sistema, primeramente se realizó una investigación 

en todos los departamentos de crédito a nivel nacional del equipo de cómputo y software 

con que cuentan, detectándose que sólo algunos operaban con computadoras personales 

y los siguientes paquetes: DBASE IV, LOTUS y WORDPERFECT. 

Debido a lo anterior y por políticas del área de sistemas de la institución bancaria, el 

sistema tuvo que ser implementado en DBASE IV, ya que es el estandar, además de que 

por sus características, es uno de los más populares y utilizados manejadores de bases 

de datos; cuenta con un lenguaje de programación propio, lo que lo hace un verdadero 

generador de aplicaciones administrativas. 

De acuerdo a lo mencionado en el capítulo anterior y a manera que se pueda observar 

el estilo de programación, a continuación se muestra una parte de uno de los veintiseis 

programas que integran el sistema, encontrándose los restantes para su consulta en el 

apéndice "E" de la presente tesis. 
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4.2.1. CALCULO E IMPRESION DEL CUADRO DE PROMEDIOS Y RIESGOS DEL 
ULTIMO SEMESTRE 

* NOMBRE DEL PROGRAMA: IMPCYR.PRG 
' ELABORADO POR: JUAN CARLOS LUZ RODRIGUEZ Y SAN JUAN TAPIA ARMANDO 
*FECHA DE ELABORACION: 18•JUN•1992 
*PROGRAMA QUE LO LLAMA: SPIF.PRG 

OBJETIVO: CALCULO E IMPRESION DEL CUADRO DE PROMEDIOS Y RIESGOS DEL ULTIMO SEMESTRE 

SELECT 3 	 86 ARCHIVO DE NOMBRES Y CTAS. DE CHEQUES INDEXADO 
GO 1 	 U PONE EL APUNTADOR DE REGISTRO EN EL PRIMERO 
NMP•MES_2 	 66 NUMERO DE MESES A PROMEDIAR 
PM DI=MES_I 	 U PROMEDIO MENSUAL DE INVERSIONES 
SELECT 2 	 Si ARCHIVO DE SALDOS EN CTA. DE CHEQUES, RIESGOS E INVS. 
GO 1 	 && REGISTRO DE DATOS GENERALES 
NG=NOMEMP 	 61 NOMBRE DEL GRUPO 
CIFRAWIF(ORDEN-0,14ILLONES*,11F(ORDEN•IMILES DE MILLONES'; ILES1) && CIFRAS EN 
POR•IIF(ORDENA,1000,IIF(ORDEN•1,1000000,1) 	 66 FACTOR DE NORMALIZACION 
MES.' AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO'; 

+' 	JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ' 
POS•10'(CTACHEQ-1)+1 	 U POSICION DE INICIO DEL NOMBRE DEL PRIMER MES 
MES1=SUBSTR(MES,POS,10) 	 && NOMBRE DEL PRIMER MES A PROMEDIAR 
MES2=SUBSTR(MES,POS+ I 0,10) 	II& NOMBRE DEL SEGUNDO MES A PROMEDIAR 
MES3=SUBSTR(MES,POS +20,10) 	Ve NOMBRE DEL TERCERO MES A PROMEDIAR 
MES4•SUBSTR(MES,P0S+30,10) 	&a NOMBRE DEL CUARTO MES A PROMEDIAR 
MES5•SUBSTR(MES.POS +ELIO) 	U NOMBRE DEL QUINTO MES A PROMEDIAR 
MES6=SUBSTR(MES.POS+50,10) 	U NOMBRE DEL SEXTO MES A PROMEDIAR 
POS=CTACHEO 	 && NUMERO DEL PRIMER MES DEL SEMESTRE 

SET FILTER TO RECI.30<>1 	 U EXCLUYE EL REGISTRO DE DATOS 
_WRAP = .T. 	 U ACTIVA VARIABLES DE MEMORIA DE DEF. DE HOJA 
_ALIGNMENT = 'LEFr 	 U ALINEACION A LA IZO. 
_BOX = .T. 	 && ACTIVA EL DESPLIEGUE DE CAJAS 
_INDENT = O 	 86 PONE EL INDENT A CERO 
LMARGIN = O 	 68 PONE EL MARGEN IZO A CERO 
PADVANCE • 'FORMFEED' 	 86 ACTIVA EL AVANCE FORMFEED 
PAGENO = 1 	 liet NUMERO DE PAGINA ACTUAL A UNO 
PBPAGE = 1 	 la PRINTJOB A PARTIR DE LA PAG. UNO 
PCOPIES • 1 	 && UNA COPIA 

_PEJECT = 'NONE* 	 116 SIN SALTO DE PAGINA ANTES O DESPUES DE IMPRIMIR 
PLENGTH = 66 	 && LONGITUD DE LA PAGINA A 66 LINEAS 
PLINENO = O 	 && LINEA CONCURRENTE A CERO 
PLOFFSET • O 	 86 POSICION INICIAL DE IMPRESION A CERO 

_POUALITY • .T. 	 86 ACTIVA CALIDAD QUALITY DE IMPRESION 
PSPACING = 1 	 && ESPACIO SIMPLE 

:PWAIT = .F. 	 && IMPRESION CONTINUA 
_RMARGIN = 124 	 86 MARGEN DERECHO A 124 POS. 
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SET ECHO OFF 	 it DESACTIVA EL DESPLIEGUE DE LAS LINEAS DE COMANDO 
SET CONSOLE OFF 	 S& DESACTIVA EL DESPLIEGUE EN PANTALLA 
SET PRINT ON 	 0 DIRECCIONA LAS SALIDAS A IMPRESORA Y LA ACTIVA 
_PPITCH • 'PICA' 	 ü ACTIVA TIPO DE LETRA PICA 
?'CUADRO DE PROMEDIOS DEL ULTIMO SEMESTRE' STYLE '8' 	it IMPRIME EL TITULO DEL REPORTE 
_PPITCH • 'CONDENSED• 	 dl ACTIVA TIPO DE LETRA CONDENSADA 
?? SPACE(57•LEN('(Cilras en '+CIFRAS+' pesosy))+'(Citrasen'+CIFRAS+' de pesos)' 66 IMP. UNIDADES DEL REPORTE 
? •r••REPLICATE('—',122)+'i 	 66 IMP. LINEA SUPERIOR DEL RECUADRO 
? '1 Nombre del grupo."+SPACE(105)+' 	.18 IMP. NOMBRE DEL GRUPO 
?'I 	',NG STYLE '8',SPACE(27)+• I ' 66 IMP. NOMBRE DEL SUBGRUPO 
? • L'+REPLICATE('—',122)f 	 IMP. LINEA INFERIOR DEL RECUADRO 

IF RECCOUNTO>16 	 ti CUENTA SI HAY MAS DE t6 CTAS. DE CHEQUES 
ANEXO...T. 	 ti ACTIVA LA GENERACION DEL ANEXO 

ELSE 	 ti EN CASO CONTRARIO 
GO TOP 	 ti ALGORITMO PARA CONTAR SI EL NOMBRE DE LAS EMPRESAS 
OT1•0 	 66 UTILIZAN MAS DE 16 LINEAS DE IMPRESION 
MES•SPACE(76) 
DO WHILE .NOT.E0F0 

IF LEN(TRIM(NOMEMP))>65.AN0.MESoNOMEMP 
DLSI•OT I 
OTI•OT1+1 
MES•NOMEMP 

ELSE 
IF MES•NOMEMP 

OTI•DLS1 
ENDIF 

ENDIF 
SKIP 

ENDDO 
IF RECCOUNT0+0T1>16 	 la SE UTILIZAN MAS DE 16 LINEAS 

ANEXO...T. 	 68 ACTIVA LA GENERACION DEL ANEXO 
ELSE 	 &I EN CASO CONTRARIO 

ANEXO...F. 	 66 NO GENERARA ANEXO 
ENDIF 

ENDIF 

USE 081TIPOCAMB IN 4 	 86 ARCHIVO QUE GUARDA LOS TIPOS DE CAMBIOS 
SELECT 4 	 68 ACTIVA EL ARCHIVO PARA LECTURA Y ESCRITURA 
LOCATE FOR INES.LTRIM(MES1) 	 ti UBICA EL APUNTADOR DE REGISTROS EN EL PRIMER MES 
DLS1•DOLARES 	 && TIPO DE CAMBIO DEL DOLAR DEL PRIMER MES 
OT1=OTRA 	 ti TIPO DE CAMBIO DE LA OTRA DIVISA DEL PRIMER MES 
IF POS•5 

GO 1 
ELSE 

SKIP 
ENDIF 
DLS2•DOLARES 	 0 TIPO DE CAMBIO DEL DOLAR DEL 2° MES 
OT2•OTRA 	 66 TIPO DE CAMBIO DE LA OTRA DIVISA DEL 2° MES 
IF POS•4 
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GO 1 
ELSE 

SKIP 
ENDIF 
OLS3=DOLARES 
	

&& TIPO DE CAMBIO DEL DOLAR DEL 3er. MES 
OT3.0TRA 
	

88 TIPO DE CAMBIO DE LA OTRA DIVISA DEL 3er. MES 
IF POS=3 

GO 1 
ELSE 

SKIP 
ENDIF 
OLS4=DOLARES 
	

88 TIPO DE CAMBIO DEL DOLAR DEL 4° MES 
OT4.0TRA 
	

&& TIPO DE CAMBIO DE LA OTRA DIVISA DEL 4° MES 
IF POS.2 

GO 1 
ELSE 

SKIP 
ENDIF 
DLS5.DOLARES 
	

88 TIPO DE CAMBIO DEL DOLAR DEL 5° MES 
OT5=0TRA 
	

88 TIPO DE CAMBIO DE LA OTRA DIVISA DEL 5° MES 
IF POS.1 

GO 1 
ELSE 

SKIP 
ENDIF 
USW/CIARES 
	

&& TIPO DE CAMBIO DEL DOLAR DEL 6' MES 
OT6=0TRA 
	

&& TIPO DE CAMBIO DE LA OTRA DIVISA DEL 6° MES 
STORE OTO CI,C2,C3,C4,C5,C6,A1 

	
88 INICIALIZACION DE VARIABLES 

STORE OTO AP I ,AP2,AP3,AP4,AP5,AP6 
STORE O TO AD1,AD2 AD3,AD4,ADS,AD6 
STORE OTO PPI,PP2,PP3,PP4,PP5,PP6 
STORE O TO PD1,PD2,PD3,PD4,PD5,PD6 
STORE OTO RPI,RP2,RP3,RP4,RP5,RP6 
STORE O TO R01,RD2,R03,RD4,RD5,RD6 
STORE O TO TC,TA,TP,TS,TR 
STORE O TO DIFC,DIFS,DIFR,REGMC,REGMS,REGMR 

DO CHECACDP 

IF ANEXO 
? 'r'+REPLICATE('-",1221+.1.  
DO WHILE Al <11 

AI4141 
? 'I'fSPACE(122)+" I 

ENDDO 
? 	',SPACE(44),'( V E R 
DO WHILE AI<22 

A14141 
? • "+SPACE(122)+ I' 

ENDDO 

&& PROCEDIMIENTO QUE SUMA LOS SALDOS DEL GRUPO 

88 SI TIENE OUE IMPRIMIR UN ANEXO 
88 IMPRIME LA PRIMERA LINEA DEL RECUADRO 
&& IMPRIME II LINEAS EN BLANCO 

&& LA SIGUIENTE LINEA IMPRIME LA LEYENDA 'VER ANEXO A' 
ANEXO '+CHF1(34)+' A *+CHR(34)+' STYLE 'B'SPACE(47)41 • 

&& IMPRIME 11 LINEAS EN BLANCO 
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'1••4REPLICATE('—',122)i'J 	 U IMPRIME LA ULTIMA LINEA DEL RECUADRO 
ELSE 
	CALCULO DEL PROMEDIO SEMESTRAL EN CUENTA DE CHEQUES, USO DE CREDITO Y REMESAS 

DO CDPIMP 
ENDIF 

IMPRES ION DE LOS NOMBRES DE LOS MESES DEL SEMESTRE 
? "r— 	l'+REPLICATE(' ',89)+"-r 	 ---1 
? •1','CONCEPTO' STYLE 13'," 	(','Cuentas grupo' STYLE '13',SPACE(74)+.1 	1" 
? .1 	 1,+REPLICATEr 	 r ',5)+' 	 1 Promedio I' 
? ' I 	Meses I •+MESI +" 1 •+MES2+• 1 +MES3+' I -+MES4+' 1 •+MES5+" I •+MES6+' I'; 

+" Semestral' I ' 
?'f--- 	 1"+REPLICATE(' 	 (',6)+'. 	 1' 

PROMEDIO MENSUAL EN CUENTA DE CHEQUES DEL GRUPO 

A I =ROUND(CIIPOR.0) 
A2=ROUND(C21POR,O) 
A3=ROUND(C3/POR,O) 
A4=ROUND(C4/POR,O) 
A5=ROUND(C5/POR,O) 
A6=ROUND(C6/POR.0) 
IF TC=0 

? ' I Depósitos vista I ' 
ELSE 

' I Depósitos vista 
FMT(A4,", I4,0)+ I' 

ENDIF 
?•) 	  

1111 PRIMER MES 
&& SEGUNDO MES 
88 TERCER MES 
88 CUARTO MES 
81 QUINTO MES 
68 SEXTO MES 

88 IMPRESION DE LOS PROMEDIOS MENSUAL EN CUENTA DE CHEQUES DEL GRUPO 
+REPLICATE(' 	)..7) 

+FMT(Al,",14,0)+' I •+FMT(A2," ", I 4,0)+' •+FMT(A3," ", I 4,0)+' I '+; 
+FMT(A5,",14,0)+' -+FMT(A6,",14,0)+" I •+FMT(TC," ',I 4,0)+' I ' 

 

I •+REPLICATEC 	 

    

    

PROMEDIO SEMESTRAL DE INVERSIONES 

IF PMDI=0 
	

88 NO SE PROPORCIONO EL PROMEDIO SEMESTRAL DE INVERSIONES 
SELECT 3 
	

88 ALGORITMO PARA CALCULAR EL PROMEDIO SEMESTRAL EN 
GO 2 
	

88 INVERSIONES A PARTIR DEL SALDO PROPORCIONADO PARA CADA 
STORE O TO Al ,A2,A3 
	

86 CUENTA DE CHEQUES. 
DO WHILE NOT.E0F0 

IF CUENTA=9998 
IF MES 100 

IF A2i›CTACHE0 
A2=CTACHE0 
A3=A3+I 

ENDIF 
Al =11F(MONEDA="MN',1,11F(MONEDA=11',DLS6,0T6)) 
PMDI=PMDI,(MES J'Al) 

ENDIF 
ENDIF 
SKIP 

ENDDO 
PMDI=ROUND(11F(PMD1=0,0,PMDWORIA3),0) 86 PMDI CONTIENE EL RESULTADO 

ENDIF 
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42. PRUEBAS 

El llevar a cabo una adecuada estrategia de pruebas aplicadas al sistema, mediante 

técnicas de diseño de casos de pruebas y además definiendo una serie de puntos a 

seguir bien planificados, nos llevará a una buena validación del software, por lo que 

las pruebas a realizar deben de ser flexibles, permitiendo con ésto la creatividad de las 

mismas, al no presentar problema de adaptación al sistema. 

La depuración del software es muy importante, ya que en esta fase de prueba se aíslan 

y corrigen los errores encontrados dentro del sistema; generalmente se encuentra la 

causa del error, por lo que se corrige y se elimina, pero en ocasiones, no se detecta 

facilmente, por lo se debe diseñar una metodología más profunda que nos permita 

resolver el problema. 

El realizar un buen Análisis y Diseño permitirá minimizar el número de errores al 

integrar los módulos del sistema; por lo que estos marcarán la pauta para determinar 

el orden en que se llevarán a cabo las pruebas a los módulos del sistema. 

Al sistema se le realizaron Pruebas de Unidad, Pruebas de Integración, Pruebas de 

Validación y por último Pruebas del Sistema. 
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Las Pruebas de Unidad tienen como objetivo verificar cada módulo del diseño, 

basándonos en el diseño detallado como gula; lo que nos llevará a probar los caminos 

de control importantes del módulo, con la finalidad de encontrar los errores existentes 

dentro de éste. 

Las Pruebas de Integración se enfocan al diseño y a la arquitectura del software, lo que 

nos llevará a la verificación y validación del sistema. 

Las Pruebas de Validación evaluare los requerimientos de software contra el sistema 

construido, por lo que proporcionarán la seguridad de que el software desarrollado 

satisface todos los requerimientos funcionales y de rendimiento. 

Las Pruebas del Sistema son aquéllas en las que se prueba el software como un todo, 

así como otros elementos del mismo; por lo que cada elemento del sistema debe encajar 

correctamente, y así alcanzar la funcionalidad y rendimiento de este. 

Para realizar las pruebas se capturaron datos reales, datos ficticios y datos que 

excedieran los límites permitidos, lo que nos permitió validar a fondo los caminos de 

control existentes dentro de los módulos que integran el sistema, analizando con ésto 

su comportamiento en forma general. 
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Además, se realizaron otras pruebas de gran importancia, como son los agentes externos 

que pueden afectar a nuestro sistema en determinado momento, por ejemplo, las fallas 

de corriente eléctrica que son tan destructivas de información, ya que al momento de 

que ocurre esto, las bases de datos podrían estar abiertas, por lo que se perdería 

información de gran utilidad para el usuario; para solucionar este problema, se 

recomienda hacer respaldos diarios de la información y de preferencia, contar con un 

NO•BREAK, También se verificó que al instalar el sistema en la PC no se tuviera 

problemas con la memoria RAM y con el espacio disponible en disco duro. Las 

características que debe de tener la PC en la cual se trabaje con el sistema, son las 

siguientes: 640 XII mínimo de memoria RAM, tener instalados los paquetes de 

WordPerfect versión 5.0 o posterior y Dbase 1V versión 1.0 o posterior, y por último, 

tener espacio en disco duro no menor a 3 MB. 

Todo lo anterior nos permitió detectar errores en el sistema y así poder corregirlos. 

Realmente los errores encontrados no fueron tan graves, ya que en ningún momento 

se afectó el análisis o el diseño del sistema, pero sise logró depurarlo. 

Las últimas pruebas que se realizaron fueron directamente con el usuario, al cual se 

le proporcionó un manual de usuario, además de capacitársele en la operación del 

sistema; estas últimas pruebas consistieron en trabajar paralelamente, es decir, se 
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elaboraron estudios durante un período de dos meses aproximadamente en forma 

tradicional (manual) y a través del sistema; tiempo suficiente que nos pennitio delectar 

pequeños detalles y así poder dar una última pulida al sistema, antes de »eruto. 

Además de que estas pruebas nos permitieron observar las grandes ventajas que de 

entrada ofrece el sistema: mejor presentación, mayor rápidez, seguridad y eficiencia, lo 

que nos lleva a lograr mayor oportunidad en la entrega de la información. 

Finalmente, para concluir con las pruebas se obtuvo el visto bueno de los analistas de 

crédito sobre los resultados obtenidos. 

La aceptación del sistema so dió de una manera adecuada por parte de los analistas de 

crédito, ya que ellos en ningún momento vieron al sistema como un medio de 

desplazamiento de trabajo, sino por lo contrario, lo aceptaron como una buena 

herramienta en el análisis de crédito. 

4.3. PRESENTACION DE RESULTADOS 

Como muestra de los resultados que se obtienen a través de este sistema, una vez 

terminada la etapa de pruebas, se presentan a continuación algunos formatos y reportes 

que integran el Paquete de Aprobación de Crédito. 
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CJUIATDIA OIL 1111001,13C1011 01 CUDITO (Oletee en 1111.1 de nuevos pavee) 	D101111111000* 	//DICTAMINAR 

004102241n 	LAMPA re 4111CO3 1.1, DE C.V. 

AY"  1:::::::,:tecTimic°. 

141101m 	010.91 	DIC.92 	1:111-01 
MIIIIIHr—""..WW Y11: 
lomo TOTAL 	 1215/S0 

14 pirexclipáúim 
LOMAS CORPORATION (0.1,1.) 	 SO 
1411711/111 TAPIA AINUIDO 	 SO 

1 

/MINO TOTAL 	41:10 	—174,__tr- 1111511 

11115atean.  ---rilr—W  11'145  
CORIIIIIIII 	 0.1/ 	1.14 	2.01 
I1ATCE 04 
APALAwmaarto 1 	7./4 	1 	0.11 	1 	1.15 

POMA ULTIAA AUTOR11ACI01 EIPOOICION TOTAL 	 NESSO OPIRACION 1 	12 	1 	13 	1 	4 

DIA 	NES 	AÑO 
17 	1 11 	1 52 

	

ANTERIOR 	 II11"OSTA 

	

1 	10,710.000,000.00 	1 
	

111 	10.710,000.00 

OL 37 DI ADV. DR 1112 11 COACIT1 lacurzvo DM C1210210, LO 
C01 LA COMICIONAMIS DE QUE *EN AL CA/4 DO UTILIZARON PAC0111011 

A ESTIMO DNI. AFEA DE PROSOCICN, U 'mon rarimorra 
LA CAOCALACION DE DICIA CONDICI0NA112. LO ~ami u 
LO xannanva PRIVADA, 	LAO RRALINUI MAJO CONTRATO ~DO 
111100 ~AMO. 

MERO! AUTDRIsADAS LIMAS DI CRADITO POR 110'710,000 
NO DLI, POIARA CONTRATA& COANOTURA C11DIA121/. 

A CONSIDIJACION PCL CONITO RESPACTIVO, MOL/CITANDO 
IIRTUD PM 00I1 TODA* OUg vierru TANTO A 00,11140 CONO A 

111 DIA., POCO LO QUE COMIDA» NO COARNR IMPON 

OMITO/ arnainuace moontelcue MOLIC/TAPA 

1111171A0403 E /1001111 

el 
4 	500.000,000.00 

10400 , 000,000.00 

200.000,000.00 

10.000,000.00 

zurormaciom. 	 Ni 	500,000.00 

IMPORMACI0111 	 10 , 000,000.00 

DODIANC10111 	 200,000.00 

INPORMAC10119 	 10,000.00 

TOTAL 14.11. , 	144 	10,700'000.00 

------ 

Lenes en Remeces en Camino Sobre 
11040. 

Línea en Préstame pelregroterloe. 

A.C.C.C. 	(Terbete Carnet iapreaer141). 

A.C.C.C, 	(PI.. 24 Mores). 

TOTAL M.O., $ 	10,710'000,000.00 

ACOMIDO 

P10P0101 	LIC. AN001110 EARTIN LUZ 1001100E1 	 ROO. POD. CA0/141110$ LRJ.410417 
11.10c0TIVO I* CUINTA 
ALOCA C01PORATIVA 2014 000 	 ACTA. DI 01110010, 	221111.4 

MONINO/ DO RMSOLUCION 
C01211 14102TIV0 DI CREDITO 

RBIOLUCION 	 DIA 	me 	Alio 

J 	L 	L 
11151$ 

• DESPACHO KAADLIC'S, I.C. 
CILItoglg 	 0030 Me. 1/2 
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SOLICITO". 	1.0211?11 DI litlICO, 1.D. DM C.V. 

CISDITOO &CTO011eatne IIDCURCACION »cuerna& 

9420922,  25012152. 

ee tabalea remeotta el 27 de .orlad« 

Le l'hm .. Wroloteme Oulrogreferlor podrá utllloer. 
es por ou ~talento se delinea. 

muta; 

¡DIO 

24151511, 
Ea salo de u iiiii er recomo. ea delirar, deber& roe- 
	obertura derdelatle. 

diNCILICiOn 

MEM' 
Deo Matee que 
ate de lee/. 

&OPIMO 

000ANIOND DI PittOLOCNO 
COOITS AJOCUTIVO OS CRIO1T0 

IUMOLDC100 PIS 	SS 	110 

1 	t 	i 
PIM' 

SOJA k 2/1 
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COAMO DM SOLICITUDIS DI CUDITO 

enea 

ORO►0 LUXARA CCAPOPATICAO 	 (Cifre, 	en malee de nuevo, pesco) 

Solicitante 	 &ateriere§ 	 Aolloitadal 

LUINAll, ..►, DM c.V. 	 MI 5,000 	 114 10,000 

JUAN, e.►. DI C.V. 	 3,000 	 5,000 

►IJINUMIO, N.A. DM C.V. 	 4,000 	 5,000 

NUANAMAIN, S.A.M C.V, 	 2,000 	 4,000 

	

Total ea Moneda Nacional y .Marea velorleadoe_iNt 14,000 	 , NI 24,000 
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MAMO i PIMIZIPI011 m ovulo 1111111R1111 
	

leiltso 44 111146 és nuovet 46440) 

Ohillee 401 impot COMO IJ 	commuarlaw 

cte. 4. 
211120.2 	illre"' 	 Cr141t0 	Now_ ,...Luat•,.._ 

	

147049.6 	4111.411/ 11124 ANIMO 

	

111770.9 	LA 1102411411111 nao Cabe 

144 	140 	44 	1,170 	Mi 	.0- 

	

101 	.0. 	41 

	

7 	.0- 	-0- 

	

41 	-0- 	7 

	

1 	 .0- 

	

19 	 .0. 

	

19 	.0. 	-0- 

	

a 	-0. 	-o- 

OS 	142 	PI 	2,170 	14 	11 

04,1414 	111C40011119, 

-9 	C1116171404 

0,4. 

1114014/444, 0,0. • C.V. 

0.4. N C.V. 

	

911411.1 	044440 

	

412114.1 	1111584 

	

707111.9 	4111C1IL3 

ELIC1144102, 

146/14 Vea 

144114 ~MI 

C.V. 	 9 	knositirta, 4.0. 641 

aucolia 
9~4414 
441416011141 0464.4 

~ah» mos 

*CAN 113411111115 4101411114 111114 1144440 MINN 

11,44970.e viste 104 199 474 1 	401 101 301 342 

17444114.10 	441 mewel lanteles44 

UN a CIIE1/4 

limmestme 44441 64 ia OS 9 '- 	/7 44 10 
114014441 

1144. 7414214049 
....- 

Ractirset 66444.4 
114414•41 

lit. velerlilk 

Beassm, 1:2 1100 

0.l. 441.410444, 

1,111 1,101 1,111 1414 1,104 704 1,241 

.0- .0. 1,149 1,911 1,114 1,402 1,009 

Ye 	114614601 

Oat. vs1or1s444 

1,111 1,192 1,114 14134 1,114 714 1,241 

.0. -0- 1,111 1,411 1,914 1,491 1,001 

loalpr001.144 44 
44..ut0o, 

41.4,14 
0 

feeplea 
10 44 

4,44144 
14 • 
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AMATO a IIIPOWCI011 MICA MM CUDITO 

Peto* pemerelee 4.1 ecolleitente 

110,11/•1 	 101111 o Ared 	 Penca 
PLAZA WOLMOCO 	 111 	 CodPoPATIVA 

~eta de chequee 
177110-1 

Cali'. del Mempo 
.11. 

*ubre del "licitante 
U3SUARO te IIIMICO, O.A. DI C.V. 

Re,. Pad. Contribuyeete, 
LIT-470417 

giro 
COMICIO 

Dostollio 
PIOL 10 DO MOMO 0370 COL. MIDALOO MARC. De OMAR IDO. MI O. 

Pealoa 4. ociarituolón 
17-J011-17 

Path/Ceded en el ramo 
:S Ab@ 

Actlolded 	IMOUPACTIMA, coOMIA-VIRA Y DIPTRIROCIOO Dil OCOMPO 
DO cOOPOTO, 

Amtlededel le cuentehmb 
a Mos a  

Antildeded ea *Mito 
a ialos 

/Mg:milete* erticuice f4. produce, Vitleie y Perca 
COOPOTADOIMO, PRoCONADORPO, VIORIMORMI, MOMIO DO RUMIA, DISCOS, COMO. 

Federe, 	¡RO. id: 10C1:071111 TM CA1101 
DM. MUDA» TAPIA ~amo laterImrlds se el lee, Pub. de Cemento 

LI11.11 t 501.1111 50e.4: IP :SA 

Matee del peremal Numero de 

Priacipmles semimlotredoree 	 Csopi, Ilmp1eed001 111 	1 obrero', 	-e- 

1110. AROMO 4/0/1JOAM TAPIA 
C.P. Aid0010 MOMIO VOS ROC1110411 
e,?, MATOJO MOMO 504111 
OJO, TOA» CAMAS LOS ROOOMIDMI 
C.P. COJUELA 1O512 11001111091 

DIRECTO 0110MAL 
DIRIMO Di WORM 

Medical* 
110 TOMO 

DIAICTOB De PUMAS 
~arel obnra 

00 TIMM 
DiPACKIIIIIIPANTIlle 
PIAIIIVI 011 TOPPOOPIA 

DM* de hueles mi le* Sitiase ea** 
MINORO 

Patee 4.1 dermido 

Primeipele* «mitro* 4. «Atuso 
IMPOILiCk 50110050. 

D1C01151/ 11141114...W.1 Po1MatpMllee @Mute* 	PARION, ~MAL, VOLIIIIMIIII De 111111:CO1 C.P.R./ PIRRO: O.C,0.1 
i DAOGAU. 

Primelpele* proveedor** 
TOOMITRIAB 11140101101 DALA IMOOUCTO MI 501100. 

Priacipele* competidor** 
0111111/ AROLOTT PACRAAM lelb 110011, MI, 

Miletam de oréditee Immeeriee y de prevaislorso 
Dime 
M'O Referencia el; 	17-1111-11 Ltmeem euterimedm Importe eco, Mas 

MICA 411111, I.M.C. 
11:000IM1, 041, 

CL111.111 CARO./MIROTAXA. 
CLIOOTR 50 ~limo 
comeasamipow 

- O - 

OLA. 	15,000 

MIMA 
1150A 
ROMPA 
»DOMA 

0111101 
VMMO1 
VAIIIMI 

1 

— 
-- 
— 145501, 0.11, 

DATA PACIDOCT! CAMPITO COMMAL 

Amtedsdeatea 

Demmodm 
Ill 11 	Ido 0 Ca

rteraCa 	verilAA 

	

 ilo 	II 
1 Renovecione* 

li O 	do S 
Detoluolón Dmonmetoe I-  Deroluclén Reme*** 
Pi e 	 Mo e 	

Oil .!Molón Reme***. 
e 

11,1/1. 
01.11Ielp 
	 MOJA la 
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amara DM INTORMACICil BASICA PAJA cupiro 

1

10.00. del aolioltente, 	1ZI1144 01 luziCoc, 4.4. 011 C.V. 

Dates 41, °Mito del enlicitaate Vemelahlamte, 	17,191-12 

Lincea y/o crédito& entorilados 
»huélela 

Importe Riesgos el, 
17414.91 

Oesioreb ah 31/1100/0: 
112. Maco. 	03 

414114411 1 cANCOP 0,30011 SIL 0011 
041114004 0014C4411141101 
4,C,C.C. 	1744.31TA emir 114154541114L1 
Lc.C.C, 	11%410 24 11011431 
010001Ill 001 Irt. allY. 011allt. 710111141 
114111131.11 DM 01110000 1111444 
0111117041 Mi/OVADO. 1144074101 goamaramost 

l 	400' 
5,000' 

50' 
50' 

DLO. 	1.4' S 10,120. 	e 

317' 	• 
5,015' 
1,000' 

Total leasée peatonal y Melare. 
relorisediee 

4 3,430' 
DLN. 	1.4' 

0 14,140' 

Prepelle del éltlare milio%re (Claras ea 14144 de Negus P64041 

al WAT. 3111. 3711. 400. 14/. OCT. Pros, Loe. 

Neófito vana 
Meneas maoionel 

Dulero* velarleadloa 
74 45 14 134 71 35 40 

Total 74 45 114 321 71 35 SO 

1arruelocue 

HP del crédito 9r441. 000. 

Asuou loo ~o) 
Oseerloe erogioe 4,000 

00 
3,010 

id@ 
3,000 

alS 
1,009 3,000 

a 00 
1,331 

Tete1 Mea. Mee. y 
Milano v410424441** 

Ilealerociliders 
101111•911 

bellos 
4% 

&jemes 
% 4 o 

ilegrorse 

Ceepe414 Paul Mas 444,4131446 Irga do vorialooto 

1p10000 ModulASY IcipiciC OLA, 4' 11'400-91 

Deetiao del crédito 

9." 010011To M 110410 DI 404 10X0111.1101 404.4111021. 
04.- AMO A 110 CAP11.41, a TPAldn. 

1.c. 	. 	u 	,. ooLVINTAI 0A0000 	AOPUUMITAcicei De III 0JacuptVoo. 
1'2. . 	 wicsoloanee ~mur DO 111000111A, 

Lugar y Proba és elaboración Formuló Arriad 
111111c0, 	D.F., 	1141100 	1103 0.1. C140114, ~PD 40441143 C.P. 1.10100A 0100 DI !WILL' A. 

• ZIOCUJII 1101111030 1113171111JIMA VALOR:LADA, 
1111414 
	 110011 3/3 
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LIMAR! DO MICO, S.A. DI C.V. 

C011C1PTO 

IIALANCII 

DICTAMINADO 
AL 

30-DIC-91 	1 

ORNIRA 

DICTAMINADO 
AL 

31-DIC-93 

Cifras en MILIS de Nuevo, Pesos 

S/DICTAMINAR 
AL 	 notas 

1 	31-1111-91 	A 	analíticas 

ACTIVO 
CIIICULAMT11 
111C013. 91 INV. 	T9IP0RAL98 3,698 	7 7,017 4 3,791 1 
CIIIINTIS 9,597 	18 21,108 25 41,154 37 
IMVXMTAXI011 17,199 	33 20,259 24 33,094 26 
OTRAS COPITAS POR CORMA 1,519 	3 7,134 9 19,606 15 
GASTOS ANTICIPADOS 509 	1 611 1 750 1 2 

CIIICOLANTS 33,212 	62 56,129 67 105,389 42 

FIJO 
MI. Y 1111918, 10. Dl PRUSBA 311 	0 218 0 305 0 
'QUIN DI TRAMOPORTX 3,579 	7 4,442 6 4,969 4 
SO. 1311 computo DA OPARACION 1,534 	3 1,304 2 1,325 1 
RDIPICIOS Y TIAAISOI 449 464 1 469 0 

011 COMPUTO A11311DADO 25,129 	41 36,710 41 37,493 29 
IMVIA111011111 IN ACCIONIJ 424 656 1 571 0 
DIPROCIACION ACUMULADA (11,994) 	(22) (19,309) 03) (23,947) (19) 

POMA PIJO 19,575 	35 24,690 30 21,055 16 

OTROS 104 	0 13 0 158 
COAS. P/C09. A LARGO PLAZO 1,470 	3 2,461 3 2,148 

ACTIVO TOTAL 54,363 	100 13,393 100 131,750 100 

PASIVO 
CORTO PLAZO 
CUSMAS POR PAGAR 4,453 	9 4,009 7 9,961 4 3 
DOCOMNOTOS 909 PAGAR MOCO. 11,265 	21 4,113 6 21,231 16 4 
OTRA/ CUANTAS POR PAGAR 4,4111 	9 5,763 7 3,494 3 
IMPUROTOO Y PTO POR PAGAR 272 	1 415 0 5,491 4 
CIAD. AFILIADAS 17,6112 	33 419 1 13,320 10 

11911A CORTO PLAZO 38,287 	71 17,819 21 52,505 61 

LARGO PLISO 
COCUMiNTOS POR PAGAR OAKOS 211 	1 5,361 6 5,055 6 5 
CIAU, VILIALIS 9,270 	17 10,439 13 10,652 
PAINA8 DA ANT10030AD 305 	1 437 1 593 0 

SOMA LA1100 PLAZO 9,456 	19 16,287 20 16,300 12 

NOMA PASIVO TOTAL 69,163 	90 34,106 61 49,405 53 

CAPITAL 
CAPITAL SOCIAL 365 	1 39,013 47 39,013 30 4 
AFORO. PINO. DI CAPIT. 134 	0 136 0 0 0 
AROULTADO 09 9J. ANTIRIOR113 10,211 	19 5,719 7 11,402 9 
RESULTADO Pah MJIRCICIO (4,499) 	(4) 4,419 5 9,530 7 

CAPITAL COOTA1L1 4,220 	10 49,297 59 59,945 47 

91491V0 ♦ CAPITAL 54,363 	100 41,343 100 129,750 100 

DICTAMINO' CARD911123, D0SAL, MISTO, ASTIAZARAN 
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LIMARA DM ISUICO. 	C.V. 

	

- 110TIN AMALITICAS AL 30 DI 	 DE 1192 - 

(CIPRIO SS MILIS D1 romos ramos) 

1.- RAncodi 1 IIVIISIOIYB TIMROALIS. 

BANCOS 

INI,MMUCKIA T VAL0RIM (PROOURAA' 

2,- clASTos MOTIcIPA0041 

AA/MIMADORA MOMIO, S.A. 

PIMMAS NORMAR, I.A. 

AMORES LOITAILA 

AARSMDADORA ALMCOMAR 

~Ion 

3,- cusma POR VACAR' 

&AUTON IXTIAMACIOMAL 

'RISTRA PRODUCTS 

COMPAIMACIOM DA DIVISAR 

MARI°. 

4.- =cm"» roa rama mocos CORSO 'Lilo' 

SAMc0 IMTIUMACIOKAL, S.M.C. 

SOLTISAMCO COMAMIX, S.M.C, 

samcoma, 11.111.0, 

SANAMAR, S.A. 

AMANDADVAA l'HM/CUMA MONTARAS" 

AMINDADOM BANCOS:U 

5.- DoCONZATOS roa PAOAA LAMM PLA20' 

LUIMAA coAPORATIOU 

RAMASSA, P.A. 

1,731 

2,050 

	

4 	3,701 

441 

207 

90 

4 

750 

	

I 	2,594 

1.010 

1,003 

5,350 

	

$ 	9,141 

10,494 

5,004 

3,000 

1,654 

1,031 

55 

5 21,234 

	

4 	5,000 

SS 

	

II 	5,055 

4,- CAPITAL SOCIAL' 

PIJO 	 1 	0.4 

VARIA/L11 	 30,013.4 

311,011.0 
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~AMI DI 11121CO3  I.A. DO C.V. 

■ 11131D0 ON RIOOLTAIDOM 

ColICIPTO 
011,101-1111-91 
AL: 	31-011-91 % 

Mame «INSUMO de ~vos Piso. 

DIL,01-11113-11 	 DIL:01-11111-93 
AL (31-DIC-92 	 AL ,31-11111-113 

VIOTAS NOTAS 52,445 100 44,424 100 75,514 100 
COSTO Di TIMAS 35,734 41 43,514 73 53,214 71 

MUDAD OBSTA 14,709 32 23,300 27 33,342 21 

GASTOS DI ADOINISTRACIOO 4,110 e 0 0 1,230 10 

SASTOS DI TINTA 3,200 4 11,331 13 0 0 
MITOS 01111111U1LII 1,341 3 0 0 0 0 

VTILIDSLI SINO DE CIP 7,190 15 11,175 14 14,034 11 

00S10 MOUNDAL OS PIS. 
GASTOS PCIA/C1101011 4,421 12 3,349 3 1,440 3 

ARDIDA C/XSZASTA 1,931 4 1,471 2 O O 

ItSULTSDO mourearoa OP. O O O O (SS) O 

OVIL" DO OPORACIOM (441) (1) 0,124 13,439 14 

orear 0421.04 3,011 1 ami a 2,323 2 

0111,0411110110CTO/ (5so) (1) 0 0 O O 

OTILIOSO AMOS ISM Y P113 (3,2711 (4) 5,444 7 10,117 13 

:SO Y 111 1,110 2 1,424 a 017 0 

ITU. A. PIM. OMS. (4,311) (1) 4,411 1 9,530 13 

MULTADO DO iNSOIDLUII/14 111 1 0 0 O O 

OPIMAS ron (4,419) (1) 4,411 S 1,530 1) 

MIRO DI MOSSO; 12 13 4 

IALVIDADII AL 1 DIC-1913 

..L011 OSUDOS riramcmo4 Qua II acorralo, mur PROPASADO' Dt ACUSADO COI LAS POLITICA/1 Y 
PRACTICAS COMA/LOS DISCUTAS roa Loe accsosums, LAS cuma' U ~TAN DI LOS PADOCIP/01 D1 
CONTABILIDAD 011311A1LOIDITS ACOPIADOS, YA 115 NO INCLUYO* II R000N0C111111110 TOTAL I IIITIOIAL Dt LOS 
ADICTOS De LA INPLAC1011 IN LA IMPOSMACION MINUCIOSA( POS LO TANTO, NO /AIITIODIN PAROUTAS LA 
simulo PINAOCIOAA, LOS UIULTADOI DI oriarczow, LAS VIALICIONSO tM II CAPITAL CONT511,11 Y LOS 
CAMBIOS 50 LA IITUACION paruclia4, DI C0411011141DID COM DICHO' PPM:PIM. 
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LUINAMM DM MICO, Y.A. DI C.V. 

ASTADO DA FLUJO DM 7015D01 

CIfrelt en NI424 da Muevo* Penco. 

COSICIIPTO 
DALt 01-111-01 
AL t 31-DIC-02 

DeLt 01-I1E-53 
AL t 31-1141.93 

UTILIDAD N'IX 4,419 9,130 
Dx7RICIAcimil Y kle0X714xcimis 7,325 4,451 
raulsimi PASIVOS COM9IMIAMT18 153 105 

0.11NIAci011 NOW Da alc011soll 11,924 14,394 

00101111li5 OPIIIATIV011 
VILMA' -0- 11,501 
1R041110,01414 1,547 3,952 
04404 PASIVOS 1,290 3,904 

2,447 teact MONO DB OUICUINIONoriektryal 

14,773 wies TOTaboa,Toillle 

414101010111O OMATIval 
cLiim110 y DOCUMMOTON POS coxal 11,511 47,050 
ilmATAR1011 3,470 12,435 
MOMO DIY44904 5,715 13,372 
MIAUS 14,043 -0- 
olmo ACTIVOS 103 139 

35,551 53,354 an,IcACiloir 	alcviraoli orilkinvoi 

licsOANTe (1 541191) or:141.2v0 (35,795) (19,441) 

MIMO (AP4Icac10N) 01105 alleVailoa 
4011 PA0A5 5005, A COSTO TLA40 (9,402) 14,119 

C5961901 SAWAX104 A LAililo IpLa50 5,050 -0- 
5110190 Da cA41744, 

(urVeRiimil91 SO ACTIVOS PIJO' 
11,544 

(14,440) 
-0. 

11,023) 
CIA/, PILIALII 1,149 213 
01104 ACTIVOS 1494) 145 
0:11,49011 xv xx5v(m004 AcvNuLaD04 -0- 1,111 

TOTAL OTROS celaimall y ApLicA01011118 25,107 14,505 

905{511111 (P5101111) 91111000 3,319 41,3351 

e5000 INICIAL CAJA 3,499 7,017 
SALDO 4134AL whall, 7,017 3,741 
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LIMAR, DI 925121CO, A.A. DE C.V. 

PILISCIPALIS IEDICADDRLI 111111AECIEROM 

Cifra. onNILES da Nuevo' Pesos 

	

30-NOV-69 	 31-DIC-90 	 30-JUN-91 
CONCEPTO 

ANALISID DE LAS VIERAS 

-PROMEDIO MENSUAL DE VENTAS 	 1,370 	 6,679 	 12,566 

-INCIUDIENTO EM VENTAS 	 (4) 1 	 53 % 	 66 1 

-APROVECHAMIENTO DEL 
ACTIVO PIJO 

-APROVICIANIIMITO DM LA 
IMVEXSION TOTAL 

-111070 IMPLACIONARIO 
XII viras 

2.64 

0.96 

11/0 

3.15 

0,96 

M/D 

7.17 

1.17 

SUD 

-PRODUCTIVIDAD DM (9) 1 5 % 13 	% 
LAO VENTAS 

qUINTARILIDAD OPERATIVA (42)  1 10 1 19 
DEL CAPITAL CONTABLE 

-PRODUCTIVIDAD OPERATIVA (9) 1 5 % 7 	% 
DE LA INVIRDION TOTAL 

-inmuta% DIO CAPITAL (43)  1 71 % 19 	% 
COMVAALS 

-ALUIVALIA OIL CAPITAL (6) % 5 % 7 	% 
CDOTASLO A LA INVIASION TOTAL 

LIQUIDEZ 

-coutsns 0.67 3,16 2.01 

-01101RACI0W DM CAPITAL (0.10) 0.44 0.70 
DI MEMO 

-CAPACIDAD DE OZNIRACIOM 0.17 0.14 0.19 
DE RICURBOE 

-COSZATURA De INTIMARE 3.96 11.49 19.16 

ESTRUCTURA De LA INVIIRSIDO 

-APALANCAMIENTO FINANCIERO 7.74 0,69 1.15 

-APALARCANIZNTO DI UNTAR 0.92 0.39 0.91 

-IMMOVILIIACION OIL 315 	1 50 	% 35 	46 
CAPITAL PROPIO 

-POOICION NOMITARIA 0,32 1.05 1.05 

-111070 IMPLACIOMAA10 AM 	 I/O 	 11/0 
LA RIDIDAMAIOM 

INDICIO OPARATMOS 

-ROTACION DI CÁRTAMA 66 19144 95 Diem 115 D144 

-ROTACION DI INVINTARIOS 100 D144 124 Olas 112 011A 

-ROTACION DA PROVIADoRES 45 D1am 37 Use 34 01.5) 
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LOZWARA DO 9nuco, M.A. DI C.V. 

- DICTAN'. D11 MEDITO - 

AITICIONNITU o 

Cuentehablente de la Institución desde mayo de 1990, y en materia de crédito se le atendió desde 
Agosto de esa mismo ato. Lea referencias comercial.. y bancarias son favorables. 

0110 I' OnCiAMIZA0I001 

!muere de México, B.A. DI C.V. fue constituida el 17 de Junio de 1947, con el objeto cecial de 
realizar la manufactura, compra-venta, importación y 919.0fIddid" de equipo.  cllectréild00,  partes ,  
accesorios y refacciones. Actualmente su actividad prepondera:ae es la compre-vente, arrendamiento, 
distribución • importación de equipos computacioneles, est como loe accesorios de lo. mismos. 

Los equipos y sistemas de computación que comercializan se dirigen e cualquier tipo de,empresa, cuya 
necesidad requiera de un equipo con capacidad suficiente pera almacenar y procelar dato., facilitando 
así el buen manejo de sus operaciones, ya que se pueden implantar .teteras. de contabilidad. 
administrativo. y de ingeniería. 

IISVACIO$ VIMANCIERAI 

el ejercicio fiscal de la ~rasa tersinabe en Moviembreo sis ~berilo, dadas lee disposiciolles en 
asta materia, actualmente concluyan en Diciembre, por tanto, 151  periodo a 01d1o9b99  de 1990  
11 sesee. 

VOTA. u 

1111 comportamiento de sus aaaaaa en volómenee nonos fue porporcionado, yegua sus ingreso. se derivan 
de coatratos de mantenimiento y ventee de equipos, loe cueles so se pueden manejas como unidad.., 
ye que ésto depende de un paquete por cada cliente. 

UTILIDADIMa 

Por •l periodo terminado • Wovisahre da 1999, la empresa presente pérdida., como resultado 
principalmente a loa altos gastos financiero. ( 143% da la pérdida), debido • loe elevados pasivos 
bancarios de esta ejercicio y al incurrimiento de otros gasto., dolos cuales deeoomocemos su origen, 
así como de le pérdida cambiarle registrada. 

:aguas' r !FLOJO DO PeNDOlt 

Sus indicadores de liquides para .1 primar periodo analizado son reetringidoe, como consecuencia 
principalmente de loe elevados peeivoe contraídos con bancos y con eue campales afiliadas, en 
relación al segundo, se tormo adecuado y para •l tercero, e pisar de que te vid reducido, no dejó 
da ser óptimo, en estos periodos el indicador se encuentra eusteetaáo por su nula& da cliente. • 
bassatarios, so obstante, cabe hacer referencia que para Junio de leal, la comarseelds loe producto 
de temer altoe pulsos bancarios y mateo por pagar coa afiliadas, asevameate. 
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IMOCTOla na La musical 

Pera el primer ejercicio le palanca financiera da le comalia es elevada, por los pasivos con les 
inatituciona bancarias y afiliadas, aai cano por el reducido capital social, para los posteriores, 
se aprecia una considerable mejoría oía deja do ser elevado en el último, ate mejoramiento so 
ocasionó por el incremento en su capital (contando con e1 acta da dicho aumento) y por la reducción 
de sue pasivo., especielmate pera al segundo ejercicio, ya gua pare el tercero estos mi. volvieron 
• incrementa, 

• CUALITATIVO, 

▪ uz uno, 

- 11 sistema de ventas y serviola se adapten a les necesidades del climas. 
- Cometiste ectuelleacióa de sus equipos de cdeputo para meatenwee al mima de la ocmpeteacia. 
- La diveireilicación de su clieatele, ye 'Me as equipa de (amputo as dirigem a cualquier tipo do 

capreee, °Tomismo, de galana y 	 

	

- auge se amaro pais da la rama de informatica 	 

N CIOSU 1111 

- Depeadeacie directa da importecioaas, ya 111m 10 11204mee,  áaloamdate comerfilliss y ganta sadiat 
»ramal 	 del cargadero. 

- he dampoteacia existente en el mercado es Suerte, principalmente por la y amaste Packard, 
delgado vigiler su capacidad técnica (persoaal y ~Upo/ para evitar oboolacencie. 

- (aguaos competidores ya ata espesando • producir equipos da computación ea el vale, pare a 
depeader ea lo futuro da aporteclomm. 

allaLlara 1111 LAO ONIAVITIAll 

110 a ofrece n'agua garantía pera loe créditos **licitado,. 

~meza un alanfol 

✓o astuta del incremeato registrado al sus matee y da la mejoría en su remiehilidad y ea su 
liquide', dado el !anatema vvvvvv so los dos perlados, nigerinos atenderla de la lagoteaba moral 

MIMO 	 MI 000,000 
P. 00110Q0APAOION 2/0 USD. CCM. 	 0,000,000 
a.C.C.C. (1**2171. CallaT 	 200,000 
11.C.C.C. Imito 20 110111111 	 00,000 

rl V1110,000 

C.P. CLUBS& 1111111NED memo 

li1ALV1111 DE CiLIDITO COUOILITIVO 
MAMO 111113 
cirio» 
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4.4. PUESTA EN MARCHA 

Una vez terminada la etapa de pruebas al sistema, se debe continuar con la elaboración 

del manual de usuario y paralelamente a esta actividad, se puede desarrollar un 

programa instalador y protector de copias del sistema, ya que el siguiente paso es la 

instalación del mismo. 

Opcionalmente, en la etapa de la instalación del sistema se puede planear un calendario 

do instalación y capacitación sobre la operación del mismo, cuando las necesidades así 

lo requieran. 

44.1. MANUAL DE USUARIO. 

El manual de usuario explica los diferentes módulos y opciones del sistema, indicando 

qué debe hacer el usuario y qué sucederd en cada una de las alternativas. 

Como parte importante de la documentación de un sistema, al final de este capítulo se 

encuentra el manual de usuario del sistema desarrollado. 
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4.4.2. PROGRAMA DE INSTALACION 

Lo más conveniente u óptimo, es que todo sistema pudiera ser instalado por el propio 

usuario, lo cual en ocasiones no es posible por la complejidad de la configuración que 

se debe realizar para que el sistema pueda trabajar correctamente. 

En este caso, si jue posible crear un programa instalador que se encargue de crear las 

áreas de trabajo necesarias, copiar los programas fuentes, configurar el equipo y el 

software e instalar un sistema de seguridad que proteja los archivos y programas del 

sistema, para que no puedan ser borrados o alterados por error, as( como protegerlo 

contra copias piratas, es decir, la copia del sistema instalado en una PC a otra sin 

previa autorización. 

4.5. MANTENIMIENTO 

El mantenimiento de un sistema puede llevarse hasta el 70% del esfuerzo total del ciclo 

de vida de un sistema, dado que el mantenimiento es más que la "corrección de 

errores". Se puede describir el mantenimiento describiendo las posibles actividades 

posteriores a la liberación de un sistema. 
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Una primera actividad se da al detectar un error en el sistema durante su uso, ya que 

no es posible detectar todos los errores durante la etapa de pruebas; al proceso que 

incluye el diagnóstico y la corrección de uno o más errores, se denomina mantenimiento 

correctivo. 

Una segunda actividad se da debido al rápido cambio inherente a todo aspecto de la 

informática. Por otro lado, la vida útil del software de aplicación puede fácilmente 

sobrepasar los diez dos, haciéndose obsoleto para el entorno del sistema para el que 

fue originalmente desarrollado. Por lo tanto, el manknimienlo allaptativo es tanto 

necesario como común. 

Una tercera actividad se da cuando un paquete de software tiene éxito y a medida que 

se usa, se reciben de los usuarios recomendaciones sobre nuevas posibilidades, 

modificaciones de funciones ya existentes y mejoras en general. Al satisfacer estas 

peticiones, se lleva a cabo el mantenimiento perfectivo, siendo ésta, la actividad que 

contabiliza la mayor cantidad de esfuerzo gastado en el mantenimiento de un sistema. 

En el caso del sistema desarrollado fue necesario darlo un pequolo mantenimiento 

correctivo, debido a que después de haberlo liberado se solicitaron algunas 
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modificaciones, tales como enviar dos de los reportes a un archivo para posteriormente 

modificarlos en el paquete WordPerfect. 

Fue necesario proporcionar un mantenimiento adaptativo al sistema a fines de 1992, 

para cambiar las leyendas de pesos a nuevos pesos, sin que esto provocara mayores 

cambios; dado que el diseilo maneja por separado las unidades de las cifras. 

Dada la gran aceptación del sistema por parte de los usuarios y a sus comentarios, se 

planea realizarlo mantenimiento *lectivo, para agregarle nuevasfunciones, tales como 

la proyección de los Estados Financieros. 

4.6. MANUAL DE USUARIO DEL SISTEMA 

Como parte final de este capado y del desarrollo del sistema * procesamiento de 

información, para la tomo de decisiones en el otorgamiento de créditos en una 

igualación bancaria, a continuación se presenta su manual do usuario. 

Con la terminación de este capüulo se cubre el objetivo de la presente tesis, por lo que 

solo nos resta expresar nuestras conclusiones, las cuales se presentan en el siguiente 

capítulo. 
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INSTITUCION BANCARIA 

MANUAL DE OPERACION 

SISTEMA DE PROCESAMIENTO DE INFORMACION 
PARA LA TOMA DE DECISIONES EN EL OTORGAMIENTO 

DE CREDITOS EN UNA INSTITUCION BANCARIA. 

ENERO, 1993 
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I. INTRODUCCION 

La función del Analista de Crédito reviste vital importancia, ya que su trabajo o 

producto final denominado "Estudio de Crédito", servirá de instrumento para tomar 

decisiones sobre el otorgamiento de créditos promovidos a través de nuestra red de 

Sucursales. En la Institución bancaria el Estudio de Crédito es denominado "Paquete 

de Aprobación de Crédito", 

El objetivo de un analista de crédito es efectuar el análisis y la evaluación de la 

situación económica, financiera y organización/ de las empresas corporativas 

solicitantes de crédito, ubicándolas dentro de su contexto económico, con el objetivo de 

proporcionar al Comité respectivo la herramienta que contribuya a una oportuna y bien 

fundamentada toma de decisiones respecto del otorgamiento de crédito. 

El presente sistema que lleva por nombre "Sistema de procesamiento de información 

para la toma de decisiones en el otorgamiento de créditos en una institución bancaria", 

y que de aquí en adelante llamaremos SPUR, es el resultado de la necesidad que 

constantemente siente el Departamento de Análisis de Crédito Banca Corporativa, por 
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desarrollar nuevas técnicas y estrategias, a efecto de poder ser un verdadero apoyo para 

el crecimiento de nuestro Banco y de la inquietud de proporcionar a sus analistas las 

herramientas necesarias con el fin de alcanzar el objetivo de ser "oportunos". 

S.P.1.1.11. 

Con la finalidad de incrementar la oportunidad, efectividad y disponibilidad de la 

información, el Departamento de Crédito decide automatizar el Paquete de Aprobación 

de Crédito, es decir, la elaboración de éste será a través de una computadora. 

Por lo anterior, el objetivo de SPIIB es elaborar cada uno de los siguientes formatos 

que integran el paquete, a través de una computadora: 

NOMBRE  
Carátula de resolución de crédito 
Cuadro de solicitudes de crédito 
Datos contables de empresas que forman grupo 
Cuadro de promedios del último semestre 
Reporte de información básica para crédito 
Dictamen de crédito 
Balance general 
Notas analíticas 
Estado de resultados 
Estado de flujo de fondos 
Principales indicadores financieros 
Conciliación de partidas de reexpresion 

No. DE FORMATO 
153.181-A 
153.191-A 
153.192-A 
153.193-A 
153.182-A 

S/N 
153.183-A 

S/N 
153.184-A 
153.186-A 
153.185-A 

SIN 
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Para lograr este objetivo, se desarrollaron varios programas en Dbase para generar 

aquellos formatos que son el resultado de una serie de cálculos, los cuales se listan a 

continuación: 

- Datos Contables de Empresas que Forman Grupo. 

• Cuadro de Promedios del Ultimo Semestre. 

• Balance General. 

• Estado de Resultados. 

- Estado de Flujo de Fondos. 

- Principales Indicadores Financieros. 

- Conciliación de Partidas de Reexpresión, 

Para generar los formatos restantes, se utilizó WordPerfect, en el cual se creó un 

archivo formaleado para cada uno de ellos. 

El presente manual tiene el propósito de enseñar la manera de utilizar S.P.1.1,6., para 

lograr el objetivo del mismo. 

Cabe hacer un comentario precautorio, el presente manual no tiene el propósito de 

enseñar a usar una computadora personal, WordPerfect o Dbase, por lo cual se 

recomienda al usuario de S.P,I.I,B, haber tomado antes los cursos correspondientes, 
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II. WORDPERFECT 

WordPerfect es un Software (programa) de procesamiento de textos. La potencia, 

flexibilidad y facilidad de uso de WordPerfect son características que deseamos 

conservar al desarrollar el pequeño sistema de macros, a través de las cuales se crean 

y modifican los siguientes formatos: 

- Carátula de Resolución de Crédito. 

- Cuadro de Solicitudes de Grupo. 

• Reporte de Información Básica para Crédito. 

• Dictamen de Crédito. 

- Notas Analíticas. 

Para continuar, partiremos de las bases de que el usuario de este sistema sabe prender 

su computadora y ejecutar el programa de WordPerfect; en caso de que no tenga estas 

bases, deberá referirse a los manuales de la computadora y del paquete, 

respectivamente. 
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11.1. ACCESO AL MENU PRINCIPAL 

Llamaremos Menú Principal al menú que se obtiene al presionar simultáneamente las 

teclas ALT y M (primero presionar la tecla ALT, después sin soltar la tecla ALT, 

presionar la tecla M), el cual está compuesto de varias opciones necesarias para crear 

y modificar los formatos mencionados anteriormente. Debe quedar claro que este menú 

forma parte de SPUR. 

Una vez que se entra a WordPerfect, se está en posibilidad de llamar al menú principal 

y ejecutar cualquiera de las opciones que lo integran. A continuación se explican, en 

primera instancia, los pasos o funciones comunes para la creación y/o modificación de 

cualquiera de los formatos, y posteriormente, los pasos o funciones particulares para 

crear cada uno de los formatos. 

Cada vez que se quiera modificar o crear algún formato, se deberán realizar los 

siguientes pasos: 

1) Pulsar simultáneamente ALT•M 

2) Teclear la clave de la empresa o grupo al cual pertenece o pertenecerá el formato. 
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3) Pulsar la tecla del número que corresponda al formato qúe desee crear o modificar 

(Ver más adelante el paso 3, al crear cada uno de los formatos). 

4) Si el formato no ha sido creado con anterioridad, entonces: 

Se le preguntará si desea crear el nuevo formato. 

NO) Si la respuesta es negativa (pulsar la tecla N), la macro terminará. 

SI) Si la respuesta es afirmativa (pulsar la tecla S o RETURN), continuar con el 

paso 6 (Este paso es diferente para cada formato; al terminar este apartado 

se explicará el paso 6 de cada formato). 

5) Si el formato ya fue creado con anterioridad entonces: 

Existe un archivo de WordPerfect cuyo nombre es la clave tecleada en el paso 2 y 

cuya extensión depende del tipo de formato de que se trata. 

La siguiente tabla muestra la extensión que se asigna a cada formato: 

FORMATO: 	IXTENSjON 

Carátula de Resolución de Crédito. 	 .CAR 

Cuadro de Solicitudes de Grupo. 	 ,CSG 

Reporte de Información Básica para Crédito. 	 .RIB 

Dictamen de Crédito. 	 .DIC 

Notas Analíticas. 	 .NOT 
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Por esta razón, al elegir un formato que ya existe, su correspondiente archivo es 

recuperado, el cursor es ppskionado en el primer dato solicitado y queda todo listo 

para modificar cualquier información del formato. 

Es importante resaltar que como todos los formatos son archivos de WordPerfect, 

u pueden manipular ampliamente, agilizando todas las funciones que nos 

proporciona este paquete. 

Ejecutando los cinco pasos, anteriores podemos modificar cualquiera de los cinco 

formatos que integran el menú principal, polo que sólo nos resta saber cómo crearlos. 

A continuación u explica la manera de crear cada uno de los formatos; debe quedar 

clero que cada vez que u quitra crear alguno, se deben realizar los primeros cuatro 

pasos explicados anteriormente, dando una respuesta afirmativa a la interrogante que 

u plantea en el paso 4, razón por la cual explicaremos sólo los pasos que djfieren; 

dependiendo del formato (pasos 3 y 6). 
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11.2. CARATUL4 DE RESOLUCION 

La primera opción del menú principal es "l Carátula". Esta opción nos sirve para 

crear o modificar una Carátula de Resolución, particularmente si se desea crear una 

carátula, los pasos 3 y 6 quedan de la siguiente manera: 

3) Pulsar k tecla del número I o la tecla de la kir. C. 

6) Después de contestar afirmativamente a la interrogante de crear un nuevo formato, 

se k preguntad qué tipo de confíala quiere utilizar: "1 Normal; 2 Modificación:", 

Una ves que se digo el tipo de carátula (pulsando la tecla I,N,3 o M), u dará inicio 

a la captura de los datos; los datos serán solicitados línea por línea y de arriba 

hacia 6q jo, de acuerdo a como aparecen en la carátula; para indicar la terminación 

de un dato y pasar al siguiente, se deberá presionar la tecla F9, La información que 

va en las columnas no se captura de igual forma que la demás, dadas las 

características de la misma. 

De acurdo a lo anterior, el primer dato que se solicita es el Nombre del Solicitante; 

una vez que se teclee este dato, se deberá presionar la tecla F9 para pasar al 

siguiente, y ad sucesivamente hasta terminar de capturar todos los datos. 
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Una vez que se teclee el último dato y se presione F9, el sistema automáticamente 

salva la información capturada y nos posiciona nuevamente en el nombre del 

solicitante. hasta este punto todavía no se debe haber capturado la información de 

las columnas, por lo que es el momento oportuno de copiar la hoja dos el número 

de veces que se considere necesario; una ve:: realizado lo anterior, sólo restará 

capturar la información de las columnas y finalmente, salvar el archivo pulsando 

la siguiente secuencia de teclas: F7, S, RETURN, S, N. 

Una observación importante, es no utilizar el RETURN en éste y en los dos 

siguientes formatos, ya que al hacerlo se alteraría la estructura de los mismos, 

recomendando utilizar siempre las flechas de movimiento del cursor para movernos 

a cualquier parte del formato. 

11.3. CUADRO DE SOLICITUDES DE CREDITO 

La segunda opción del menú principal es "2 C.Solicitudes". Esta opción nos sirve para 

crear o modificar  un Cuadro de Solicitudes de Crédito, particularmente si se desea crear 

un Cuadro de Solicitudes de Crédito, los pasos 3 y 6 quedan de la siguiente manera: 
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3) Pulsar la tecla del número 2 o la tecla de la letra S. 

6) 

	

	Después de contestar afirmativamente a la interrogante de crear un nuevo formato, 

se debe proceder a capturar primeramente sólo el nombre del grupo y la 

información de las siguientes seis líneas, indicando la ténninación de esta primera 

fase pulsando F9, y de esta manera, pasar a capturar el Total en moneda nacional 

y dólares valorizados, para que posteriormente, si no fueron suficientes  las seis 

líneas, utilizando las flechas del movimiento del cursor regresemos a capturar a las 

demás solicitantes, para que finalmente pulsando la tecla F9 automáticamente sea 

salvada la información. 

El primer dato a capturar es el nombre del grupo; para pasar de un dato a otro, se 

deberán utilizar las flechas del Teclado del cursor; el siguiente dato puede ser la 

unidad en que serán dadas las cifras (por d'ONU tiene millones de posos), 

En la captura del Solicitante, Límites Anteriores y Solicitados, se deberá utilizar la 

tecla TAB para pasar del Solicitante a los Límites Anteriores y de los Límites 

Anteriores a los Límites Solicitados. 
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11.4. REPORTE DE INFORMACION BASICA PARA CREDITO 

La tercera opción del menú principal es "3 RIR". Esta opción nos sirve para crear o 

modificar un Reporte de información Básica para Crédito, particularmente si se desea 

crear un RIR, los pasos 3 y 6 quedan de la siguiente manera: 

3) Pulsar la tecla del número 3 o la tecla de la letra R. 

6) 

	

	Después de contestar afirmativamente a la interrogante de crear un nuevo formato, 

se dará inicio a la captura de los datos; los datos serán solicitados línea por linea 

y de arriba hacia bajo, de acuerdo a como aparecen en las dos hojas del RID; para 

indicar la terminación de un dato y pasar al siguiente, se deberá presionar la tecla 

F9. 

Una vez que se teclee el último dato y se presione F9, el sistema automáticamente 

salvará la información, recuperándola nuevamente, posicionando el cursor en el 

primer dato solicitado y quedando todo listo para modificar cualquier información 

del RIB; finalmente se deberá salvar el archivo. 

Si en el momento de estar capturando un dato, nos damos cuenta de que alguna 

información está incorrecta, podemos regresarnos a corregirla utilizando para esto 

la flechas del teclado del cursor, pero antes debemos haber capturado el dato que 
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se nos estaba solicitando, ya que después de hacer la corrección debemos presionar 

la tecla F9, para pasar a capturar el siguiente dato. Esta operación la podemos 

hacer al dar de alta cualquier formato. 

11.5. DICTAMEN DE CREDITO 

La cuarta opción del menú principal es "4 Dictamen ". Esta opción nos sirve para crear 

o modificar un Dictamen de Crédito, particularmente si se desea crear un Dictamen de 

Crédito, los pasos 3 y 6 quedan de la siguiente manera: 

3) Pulsar la tecla del número 4 o la tecla de la letra D. 

6) 

	

	Después de contestar afirmativamente a la interrogante de crear un nuevo formato, 

se debe proceder a capturar toda la información, indicando la terminación do la 

captura pulsando la tecla F9, con lo que automáticamente será salvada la 

información. 

El primer dato a capturar es el nombre de la empresa o del grupo; posteriormente 

se deberán utilizar las flechas del Teclado del cursor para ir pasando por cada 

sección del dictamen. 
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11.6. NOTAS ANALITICAS 

La quinta y última opción del menú principal es "5 Notas Analíticas". Esta opción nos 

sine para crear o modificar las Notas Analíticas; particularmente si se desean crear 

unas Notas Analíticas, los pasos 3 y 6 quedan de la siguiente manera: 

3) Pulsar la tecla del número 5 o la tecla de la letra N. 

6) Después de contestar afirmativamente a la interrogante de crear un nuevo formato, 

se debe proceder a capturar toda la información, indicando la terminación de la 

captura pulsando la tecla F9, con lo que automáticamente será salvada la 

información. 

El primer dato a capturar es el nombre de la empresa; a continuación debemos 

utilizar las flechas del Teclado del cursor para movernos a capturar la primera 

cuenta; la tecla TAB debe ser utilizada para dejar el espacio necesario entre el 

nombre de la cuenta y la cantidad. 
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III. DBASE IV 

DBASE IV es un Software (programa) diseñado para el manejo de base de datos 

relacionales, que por sus características, es uno de los más populares y usados 

manejadores de bases de datos; cuenta con un lenguqk de programación propio, lo que 

lo hace un verdadero generador de aplicaciones, razón por la cual fue utilizado para 

desarrollar los programas necesarios, con el °Votivo de poder generar los siguientes 

reportes: 

• Balance General 

- Estado de Resultados 

• Estado de Flojo de Fondos 

• Principales Indicadores Financieros 

• Conciliación de Partidas de Reexpresión 

• Cuadro de Datos Contables 

• Cuadro de Promedios y Riesgos 

Finalmente, fue necesario desarrollar no un conjunto de programas, sino un verdadero 

sistema de programación, que proporcionará la ayuda y facilidad de poder generar 

cualquiera de los reportes. 
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Es importante mencionar que los programas son compilados dentro de DBASE IV y que 

sólo se pueden correr dentro del mismo ambiente, por lo que no pueden ser ejecutados 

desde el Sistema Operativo (S.0.). 

►►I.1. ACCESO AL SISTEMA 

La otra parte de SPIIB es el sistema de DBASE IV llamado particularmente "Sistema 

de Procesamiento de Información Financiera" y al cual nos referiremos como SPIF. 

La manera de accesar a SPIF dependerá en gran parte de cómo se esté trabajando con 

el sistema operativo; sin embargo, se buscó que el estándar para accesar a SPIF fuera 

el siguiente: 

I) Al entrar o salir de cualquier paquete, debe haber un menú que contenga una lista 

de las aplicaciones que se encuentran instaladas en la PC y la manera de entrar a 

cada una de ellas. 
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1) En ese menú deberá aparecer como una opción "E) S.P.1.F.", lo que significa que 

estando en el prompt del Sistema Operativo (EJ. "C>" ), se debe teclear la letra 

y <RETURN>, con lo cual se carga DASE 1V y se corre SP1F. 

3) Después de que aparezca la pantalla de presentación de DIASE (pulse <RETURN> 

para que no tenga que esperar unos segundos), apareced la ~olla principal del 

Sistema de Procesamiento de Información FISNINCIML 

4) A partir de ese momento y baste que salga del sistema, sólo debed elegir el módulo 

en el que desea trabajar y presionar la letra o número de la opción que desea 

realizar, además de teclear lo que se le suya solicitando. 

Si por alguna razón no cuenta con este Moder, kaki que dentar ORASE IV e ir 

al punto indicativo, desde el cual debed teclear el siguiente comando "DO 

CMEASENPRO\SPIF" y continuar con los pasos 3 y 4. 

111.1.1. DESCR1PCION GENERAL 

Una vez que se realizaron los pasos del punto anterior, deberá aparecer en el monitor 

de su computadora la siguiente pantalla: 



7.11/TITUCION ~CAPEA 

Siptems de Proceeddiesto do ifildroAción 

CLAVE DI LA EffilEAAI 

 

CLAVE DEL GEO°. 

 

2130:51 pm 

  

04.11,P. 	A.P.D.C, 	A.P.P.*, 	*Merla* 
	haz: 

MEM AL AIITINA CliPATIVO, 
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PANTALLA PRINCIPAL 

Linda A O—) 

Limad I 5--, 

Vomita& 
da 

opdloup 
s. - 
Lo. 

nódulo' 

Liso* 1122-. 

llapa 121-.1. 

Lo que significa que se está listo para trabajar con cualquiera de los cinco módulos quo 

integran a SPIF. 

Antes de explicar como trabajar con los módulos y cada una de sus opciones, es 

necesario seitalar la importancia y utilidad de las linfa 0, 5, 22 y 24, ase como la 

ventana de opciones de los módulos. 

• La Usa 0 es de importante relevancia en la operación del sistema, debido a que 

como aprenderemos más adelante, el sistema alanza una clave de empresa o de grupo, 

según sea el módulo con el que se este trabajando, para «cesar la intimación de 

una empresa o de un grupo de empresas y es en esta línea en donde se solicita sea 
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tecleada la clave de la empresa y/o la clave del grupo, la(s) cual(es) pensanecenl(n) 

despkgada(s) hasta que se desee trabajar con otra empresa o grupo y sea solicitada 

la nueva clave. 

La clave que le asigne a la empresa o al grupo cuando se le dé de alta en el sistema, 

será la que tecleará siempre que desee trabajar con esta empresa o grupo. 

- Las lineas 5 y 22 son de gran utilidad en la operación del sistema, ya que nos sirven 

para saber en qué módulo estamos situados, dado que en la línea 5 se despliega el 

nombre del módulo activo, mientras que en la línea 22 las siglas que corresponden 

al nombre del módulo activo están desplegadas en video inverso. 

• Las opciones que integran al módulo activo, es decir, en el cual estamos situados y 

trabajando, son desplegadas en la ventana de opciones de los módulos, para que 

podamos elegir una y posteriormente ejecutarla. 

- La línea 24 por su parte, nos auxilia en todo momento. Por ejemplo, al estar 

eligiendo el módulo o una opción, esta línea nos explica brevemente para qué sirve 

el módulo o la opción que estemos explorando, mientras que cuando se está editando 

algún dato, esta línea nos dd una idea más clara de lo que se nos está solicitando, 
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Por lo anterior, es muy importante leer siempre el contenido de esta línea y más aún 

cuando se esté aprendiendo a trabajar con el sistema. 

111.1.2. LOCALIZACION DE LAS TECLAS MAS UTILIZADAS POR EL SISTEMA 

"DDLIDJLJLIDLIILJLIDDIDDLID 
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1LJ 	11111111 
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Las teclas que tienen nombre en el teclado anterior son las más utilizadas por el sistema 

y la función que realiza una tecla depende totalmente del estado en el que se encuentre 

el sistema, los cuales son básicamente tres: 

I) Una vez que aparece la pantalla principal del SME se estará en posibilidades de 

operar el sistema, es decir, ud. podrá elegir en qué módulo va a trabajar y qué 

opción desea ejecutar, o simplemente explorar los módulos y las opciones de éstos. 
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2) Después de elegir el módulo y ejecutar alguna de sus opciones, seguramente se nos 

solicitará que tecleemos algún, o algunos datos; de esta forma nos encontramos 

editando el o los datos que se nos estén solicitando. 

3) El tercer estado es un poco transparente para el usuario, ya que son ínflelos 

lapsos de Olimpo que la computadora utiliza para realiza►  operaciones de control ylo 

Mesh Este estado es muy común, dado que si no se está operando el sistema o 

editando algún dato, entonces se está realizando alguna operación de control o de 

cálculo. Es importante no perder de vista la posición del cursor para detectar cuándo 

podemos operar el sistema o editar la información solicitada, ya que si se pulsa 

alguna o algunas teclas mientras el sistema se encuentra en este estado, parecerá 

que no nos hace caso, pero al terminar con las operaciones de control o cálculo 

responderá a esas pulsaciones, povocando acciones inesperadas. 

Teclado 	Las flechas horizontales y verticales se utilizarán en los dos 

del Cursor 	primeros estados del sistema. 

Flechas 	Izq. y Der. : Estas teclas se utilizan al operar el sistema para 

Horizontales 	explorar los cinco módulos y elegir con el que se va a trabajar. 
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Al estar editando algún dato, la flecha horizontal izquierda y derecha 

nos sirven para regresar y avanzar un caracter respectivamente. 

Existen dos casos en los cuales no se cumple lo anterior: 

1) Cuando estamos poskionados en el primer caracter del dato y 

presionamos la flecha horizontal izquierda, lo cual provoca que 

regresemos a editar el campo o dato anterior poskiondndonos en 

el último lugar asignado para éste. 

2) Cuando estamos poskionados en el último caracter del dato y 

presionamos la flecha horizontal derecha, con lo cual nos 

moveremos a editar el siguiente campo o dato poskiondndonos en 

el primer lugar asignado para éste. 

Flechas 	Arriba y Abajo: Estas teclas se utilizan al operar el sistema, 

Verticales 	para explorar todas las opciones que integran al módulo activo y 

elegir cuill de ellas vamos a ejecutar. 

Si al estar editando algún dato se presiona la flecha vertical arriba o 

abajo, pasaremos a editar el dato o registro anterior o siguiente, 

respectivamente. 
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RETURN 	Con esta tecla k indicamos a la computadora que ejecuto la opción 

que previamente elegimos con las fechas arriba y abajo o acepte el 

dalo que acabamos de teclear y que pase al siguiente. 

TAB 	Utilice esta tecla sólo para moverse rápidamente a través de los datos 

que se k estén solicitando. 

SII11.7•TAB 	Si se está editando algún dato y so presiona la tecla SHIFT 

simultáneamente con la tecla TAB, se regresará a editar el dato 

anterior. 

CONTROL-FIN Esta combinación es utilizada para salir de todas las pantallas de 

captura, cuando se desea salvar los datos capturados o modrkados. 

ESC 
	

Al presionar esta tecla so cancelará cualquier apuración o petición que 

se esté realizando, además de ser utilizada para salir de todas las 

pantallas de captura sin salvar los datos capturados o las 

modificaciones realizadas. 
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Es importante mencionar que cuando estemos en cualquier pantalla de captura en la 

línea O y con letras de color verde, encontraremos las instrucciones para salir de la 

pantalla. 

111.1.3. MANERA DE OPERAR EL SISTEMA 

Como ya se mencionó anteriormente, sólo se puede operar el sistema una vez que en 

el monitor de la computadora aparece la pantalla principal; es sólo entonces cuando 

se pueden explorar los módulos, elegir uno y ejecutar alguna de las opciones que lo 

integran. Hasta el preciso instante en que se ejecuta una opción, se termina el estado 

de operación del sistema y se pasará a cualquiera de los dos restantes. 

Después de que aparezca la pantalla principal, debemos primeramente elegir el módulo 

con el que se va a trabajar, utilizando para esto las flechas horizontales. El siguiente 

paso es elegir qué opción vamos a ejecutar, utilizando para esto las flechas verticales; 

la manera de saber en qué opción estamos situados, es ver en la mama de las 

opciones de los módulos cuál está en video inverso y leer la línea h 24, en la cual 

encontraremos una breve explicación de lo que realiza la opción. Es importante aclarar 
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que con las flechas verticales sólo se pueden ir viendo (explorando) las opciones de un 

módulo, más no ejecutarlas. Si se desea ejecutar alguna opción, se debe presionar la 

tecla RETURN después de haberse situado en ella. 

Otra forma más rápida y sencilla de Ocular una opción, es presionando la tecla de la 

letra o número que le corresponde a la opción que se desea ejecutar. 

Por ejemplo: 

En la Pantalla Principal podemos obsenir que la mima de las 

opciones de los módulos (En este caso el Módulo de Salir) esta 

integrada por dos opciones: 

A.•Sistema Op. 

B.•Ubase. 

Por lo tanto, si estando, en la pantalla principal presionamos la tecla 

de la letra A, se ejecutará la opción "Sistema O p. ", la cual 

como se indica en la linea 24, nos regresa al sistema operativo. 



Página 178 	Implementack" ~ha y Punta én marcha 

111.1.4. CLAVE DE ACCESO 

Finalmente, antes de comenzar a explicar cómo trabajar con cada un de las opciones 

de los módulos, es importan t establecer las reglas fas se debordn utak al construir 

y .signar una clave de empresa o do grupo, dado quo sed la clave do acceso a la 

información financista de las impresas o grupos, afán so el caso. 

En la contracción de la clave de la empresa y/o del grupo, se deber& seguir las 

slguienter reglas: 

a) La longitud de la clave no debe ser mayor a 8 caracteres, 

I) El primer cantan debed ser una !otra. 

c) Los sis» camaleros restantes sólo podrdn sor Letras . Numeres. 

d) Nunca dokrd incluir carecieres especiales.( .1"it$91410.0¡',Oballjr,-;:_ ) 

Es importante elegir una clave que esté relacionada con el nombre de la empresa o 

grupo de que se trate. Por lo anterior, al elaborar la clave de la empresa se deberán 

tomar en cuenta las siguientes recomendaciones: 
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a) Si en el Nombre o la Razón Social de la empresa incluye el giro de ésta, sólo se 

deberá poner la primera letra de lo anterior y completar los 8 caracteres con el 

nombre. 

Ejemplos: 

Razón Social 	 Clave 

Casa de Cambio Más, S.A. de C.V. 	 CCMAS 

Casa de Bolsa Prime, S.A. de C.V. 	 CBPRIME 

Fábrica de Jabón la Corona, S.A. de C.V. 	FJCORONA 

b) Si la empresa es muy conocida por sus siglas se deberán poner éstas: 

Ejemplos: 

Razón Social 	Clave 

Instituto Mexicano del Seguro Social 	 IMSS 

Petróleos Mexicanos 	 PEMEX 

Productora Nacional de Redes, S.A. de C.V. 	PRONARSA 

c) Si el Nombre o la Razón Social no cumple con las dos reglas anteriores, se 

recomienda tomar las cuatro primeras letras de la primera palabra y las cuatro 

primeras letras de la segunda palabra (No deberán incluir pronombres como el, la, 
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los, etc). Si es que no hay forma de identificarla de una mejor manera como en los 

ejemplos siguientes: 

Razón Social 	 Clave 

Fina-Rent, S.A. de C.V. 	 FINAREN'/' 

Nissan Mexicana, S.A. de C.V. 	 NISSAN 

Gres, S.A. 	 GRES 

Porcelanite, S.A. de C.V. 	 PORCELA N 

Para la elaboración de la clave del grupo se deberán tomar en cuenta las tres 

recomendaciones anteriores más la siguiente: 

a) El primer caracter deberá ser una "G" y los 7 caracteres restantes deberán ser 

diseñados de acuerdo a las recomendaciones anteriores. 

Ejemplos: 

GRUPO 	 Clave 

Grupo Holding Nasa 	 GlIOLDRA 

Grupo Cierres Ideal 	 GCIERIDE 

Grupo Arka 	 GARKA 



	 M.P.E.I. 	 
Oprime la letra de le opción 
Que desee ejecutar. 

A.- clave de le ~regla 
B.- Pantalla II 
C.- Pantalla SI 
D.- Pantalla *3 
II.- Imprimir Reporte General 
P.- Envle ZIP e WordPerfect 
G.- Envie CPR e WordPerfect 
5.- Reajuste de Periodos 
E,- Imprimir Balance General 

CLAVE DI LA EMPRESA' 

 

CLAVE DEL GRUPO' 

 

1 110,51 pm 

   

INSTITUCION ¡BANCARIA 

Nódulo de Procesamiento de Estado' Pinancieros 

S.P.D.C. 	 Biliarias 	Sallr 

UTILICE ESTI MODULO PARA TRABAJA* CON LOS ESTADOS PINANCIIROE DI LAA EMPALA/. 
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Ill.2.MODULO DE PROCESAMIENTO DE ESTADOS FINANCIEROS 

El objetivo de este módulo es poder generar los Estados Financieros de las empresas, 

los cuales están integrados por los siguientes reportes: 

• Balance General 

- Estado de Resultados 

• Estado de Flujo de Fondos 

- Principales Indicadores Financieros 

- Conciliación de Partidas de Reexpresión 

Para poder trabajar con este módulo se debe pulsar cualquiera de las dos teclas de las 

Flechas Horizontales hasta obtener la siguiente pantalla: 

PANTALLA DEL MODULO DE PROCESAMIENTO DE ESTADOS FINANCIEROS 

Linea S O—) 

Linea e 5--> 

Ventana 
de 

opciones 
de 
loe 

módulo' 

LIOSA 1112--> 

Linea 1114..., 
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A la cual nos referiremos como Pantalla MPEF a lo largo de la explicación de todas 

las opciones que integran este módulo. 

111.2.1. CLAVE DE LA EMPRESA 

Para ejecutar esta opción se debe pulsar la tecla de la letra A, estando en la Pantalla 

MPEF. El objetivo de esta opción es indicarle al sistema a través de una clave de 

acceso, llamada clave de empresa, con qué Estados Financieros y específicamente con 

qué empresa se desea trabajar, por lo que esta opción se deberá ejecutar cada vez que 

se quiera cambiar de empresa, con la cual se desea trabajar sus Estados Financieros. 

'Una vez que se pulsa la tecla de la letra A, el cursor aparece en la línea O exactamente 

después de "CLAVE DE LA EMPRESA:", mientras que en la línea 24 se le indica que 

"TECLEE LA CLAVE DE LA EMPRESA CON LA CUAL DESEA TRABAJAR"; 

después de hacer esto deberá pulsar RETURN, siempre y cuando la clave sea menor a 

ocho caracteres; al pulsar RETURN o el octavo caracter podrán suceder dos cosas 

totalmente distintas; 
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CASO UNO: 

Lo más sencillo es que parpadee la pantalla, lo que indica que ya fue aceptada la clave; 

esto ocurre cuando la clave de la empresa ya existe en el sistema, es decir, que ya con 

anterioridad se dio de alta en el sistema, lo que significa que ya hay información de los 

Estados Financieros de alguna empresa que se accesa a través de esta clave. 

Una vez que sucede lo anterior, se puede ejecutar cualquiera de las demás opciones y 

no antes, ya que si se intenta ejecutar cualquier otra opción sin que el sistema tenga 

una clave de empresa, en la parte inferior de la pantalla se desplegará el siguiente 

mensaje: 

No hay clave de ~reos. 
Pulse la barra espaciadora para continuar. 

 

Al pulsar la barra espaciadora será como si estando el la Pantalla MPEF pulsáramos 

la tecla de la letra A, es decir, se ejecutará esta opción "A.- Clave de la empresa." 

CASO DOS: 

Es cuando en el sistema no existe ninguna información de Estados Financieros que se 

accese a través de la clave que haya tecleado, por lo que el sistema en la linea 1 
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exactamente abajo de "CLAVE DE LA EMPRESA:" desplegará "Esta empresa NO 

EXISTE en nuestro histórico desea darla de ALTA jSINI:". 

Si desea dar una respuesta negativa: 

Deberá pulsar la tecla de la letra N, lo que al sistema le indicará que se equivocó al 

teclear la clave de la empresa, por lo que en la línea 24 se le indicará "ERROR: 

FAVOR DE TECLEAR LA CLAVE DE LA EMPRESA (Press SPACE)", entonces 

deberá presionar primeramente la barra espaciadora, para así tener nuevamente la 

oportunidad de teclear la clave de la empresa. 

Si desea dar una respuesta afirmativa: 

Deberá pulsar la tecla de la letra S, de esta manera le indicará al sistema que desea 

capturar por primera vez la información de los Estados Financieros de alguna nueva 

empresa, con la finalidad de obtener posteriormente sus reportes. 

Después de pulsar la tecla de la letra S, el cursor se pusiciona exactamente después 

de "CLAVE DEL GRUPO:", mientras que en la línea 24 se le indica que "TECLEE 

LA CLAVE DEL GRUPO AL CUAL PERTENECE ESTA EMPRESA". 
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Si la empresa pertenece a un grupo y lo más importante, si posteriormente se va a 

necesitar generar el cuadro de datos contables del grupo, entonces esta clave deberá 

ser igual para todas las empresas que quieran ser incluidas en un mismo cuadro de 

datos contables, ya que esta clave de grupo es utilizada por el Módulo de 

Procesamiento de Cuadro de Datos Contables. 

Ahora bien, si la empresa no pertenece a ningún grupo, se deberá pulsar 

simplemente RETURN. 

Una vez que se teclea el octavo camelar de la clave del grupo o RETURN, se dará 

inicio al proceso de captura de la información de los Estados Financieros de la 

empresa. Se recomienda que antes de continuar con los siguientes pasos lea el 

capítulo "Hoja de Captura de Datos". 

Paso 1. 

Una vez tecleadas las claves y aceptadas, aparece la siguiente pantalla de captura, 

llamada Panana NI. 
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Para terminar su capturo teclee ^PIN 

NOMBRE CONTENIDO 

NOMBRE Di LA MUSA : 

FECHA 1 
NOMBRE DEL ANALISTA : 
NOMBRE DI LA SECRETARIA t 
FECHA DI INICIO PERIODO 1 1 : 
FECHA Di CIERRE PERIODO 11 1 : 
FECHA DI INICIO PERIODO il 2 1 
FECHA DE CIERRE PERIODO M 2 : 
FECHA DE INICIO PERIODO i 3 1 
FECHA DE CIERRE PERIODO 0 3 : 
CIFRAS EN : 
DICTAMINADO PERIODO M 1 t 
DICTAMINADO PERIODO 41 2 1 
DICTAMINADO PERIODO 11 3 	: 
SALVEDADES DEL AUDITOR AÑO : 
NOMBRE DEL DESPACHO : 

Una vez que termine de capturar los datos que se le solicitan deberá presionar 

simultáneamente las teclas CONTROL•FIN para salvar sus datos, salir de esta 

pantalla y pasar a la siguiente. 

PRECAUCION: Para salir de las tres pantallas de captura de este proceso de alta, 

teclee CON7'ROL.FIN, ya que si se sale de otro modo, podrá 

perder toda la información que haya capturado. 

Paso 2. 

Una vez grabados los datos de la pantalla 01, aparece la siguiente pantalla de 

captura, llamada Pantalla 02. 
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Poro terminar so capturo do 41~I lecke "FIN 

NOMBRE PERIODO PERIODO PERIODO NOTA 	ANA 

% INFLACION 
NUMERO DI MESES 
CAJA Y BANCOS 
INVERSIONES IN VALORES 
DOCUMENTOS POR COBRAR 
CLIMMTIS 
INVINTARIOS 
RIVALUACION Di INVENTARIOS 
DEUDORES DIVERSOS 
FILIALES 

, 	. 

MAQUINARIA Y EQUIPO 
NO». Y IQ. DE OFICINA 

Esta pantalla seguramente será la que más utilice, debido a que contiene toda la 

información numérica, rubros y montos de los Estados Financieros, necesaria para 

el cálculo de los reportes. En su monitor no aparecen al mismo tiempo todas las 

cuentas, debido a problemas de espacio, pero utilizando las teclas de las Flechas 

Verticales se pueden accesar todas las demás cuentas que tiene la pantalla hl. 

Por defáult se tienen las cuentas que más se utilizan en los Estados Financieros de 

cualquier empresa, con sus montos inicializados con cero; si existen cuentas que no 

desee usar, simplemente mantenga con ceros sus montos; si desea cambiar el nombre 

de alguna cuenta, posiciónese en el nombre de esa cuenta y sobrescriba el nuevo 
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nombre; una vez capturados todos los datos que se tengan, presione simultáneamente 

las teclas CONTROL-FIN para grabar y pasar a la siguiente pantalla de captura. 

Al modificar el nombre de alguna cuenta, debe hacerse con mucha precaución, ya 

que la posición de la cuenta está directamente relacionada con cálculos especificas 

de Indicadores Financieros, Flujo de Fondos y Conciliación de Partidas de 

Reexpresión (ver explicación en floja de captura de datos). 

Paso 3. 

Una vez capturados y salvados los datos numéricos de la pantalla b2, se prosigue con 

la captura de la información de la pantalla #3, que consiste en un solo campo en el 

que se capturan las salvedades del auditor; sobre esta información y la contenida en 

la pantalla #1 no se realizan operaciones de cálculo, solo se imprimen de manera 

informativa o para efectos de presentación de los reportes. 

La captura del texto debe hacerse de corrido, sin separar palabras con guiones 

cuando en la pantalla se concluya un renglón; para grabar los datos y terminar la 

captura, presione simultáneamente las teclas CONTROL-FIN, 
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Paso 4. 

Al teclear el tercer CONTROL-FIN se dará terminación a la captura de los datos y 

se podrá dar paso al procesamiento de los mismos, por lo que el sistema plantea la 

interrogante: Desea procesar la información ? /S/NI: 

Si se presiona la tecla de la letra N, para dar una respuesta negativa a la 

interrogante, el sistema nos regresará a la pantalla MPEF, dando así definitivamente 

de alta a la empresa en el Módulo de Procesamiento de Estados Financieros. 

Ahora bien, si se desea dar una respuesta afirmativa, se deberá presionar la tecla de 

la letra S, para así continuar con el paso 5. 

Paso 5. 

Al presionar la tecla de la letra S, se dará inicio al procesamiento de los datos, con 

la finalidad de calcular cada uno de los reportes de los Estados Financieros, 

indicando en el monitor de la computadora si existe algún error o cuándo termina 

de calcular cada uno de los reportes. 
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Cuando un reporte no cuadra, el sistema indica qué período o períodos tienen error; 

se dice que un período no cuadra o tiene error cuando dependiendo del reporte de 

que se trate, no se cumple la siguiente igualdad: 

• Para el caso del Balance General: Activo Total = Pasivo + Capital. 

• Para el del Estado de Resultados: Ut. Neta = Resultado del Ejercicio. 

• Para el del Estado de Fl ►jo de Fondos: 

S. Final en caja • S. Inicial en Caja = Sobrante (Faltante) del Período. 

Al encontrar alguno de los errores anteriores, cuestiona sobre continuar con el 

proceso, lo cual es recomendable realizar totalmente, con el objeto de detectar los 

posibles errores que existan en todos los reportes. 

Al estar procesando los datos, al principio de la pantalla se despliega varias veces el 

siguiente mensaje: NUMERIC OVERFLOW (DATA WAS LOST), lo que significa 

que algunos cálculos que la computadora está realizando son divisiones entre cero; 

esto es muy frecuente en el cálculo de los Indicadores Financieros, más no significa 

necesariamente que sean errores. 
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Una vez que termina de calcular todos los reportes, deberá aparecer la siguiente 

pantalla: 

Muere un momento, estoy procesando la información , 

Proceso de balance general, terminado. 

Proceso de •atado de resultados, terminado. 

Proceso d• conciliación de partidas da roe», terminado. 

Proceso d• estado de tlujo de fondos, terminado. 

Proceso de !indicadores einanci•ros, terminado. 

)» Procesos terminados «< 

Pulse cualquier tecle para continuar. 

Al presionar cualquier tecla el sistema nos regresará a la pantalla MPEF, 

terminando as( la captura y procesamiento de los datos, además do quedar 

definitivamente dada de alta la empresa en el Módulo de Procesamiento ds Estados 

Financieros. 

Finalmente, cuando se ejecuta esta opción (A.• Clave de la empresa), 

independientemente del curso que siga, se regresa a la pantalla MPEF desde donde se 

puede elegir ejecutar cualquier otra opción del mismo módulo o pasar a trabajar con 

otro. 
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1112.2. PANTALLA ill 

El objetivo de esta opción es poder consultar o modificar cuantas veces sea necesario, 

la información de la Pantalla #1; para ejecutar esta opción se debe pulsar la tecla de 

la letra B, estando en la pantalla MPEF. 

Si al ejecutar esta opción se hace alguna modificación a los datos, entonces se deberá 

salir de esta pantalla, presionando simultáneamente CONTROL-FIN, ya que si se 

presiona ESC, que es la otra forma de salir de esta pantalla, las modificaciones no 

serán grabadas, por lo que será como si sólo se hubieran consultado los datos, 

111.2.3. PANTALLA #2 

El objetivo de esta opción es poder consultar o modificar cuantas veces sea necesario 

la información de la Pantalla #2, Para ejecutar esta opción se debe pulsar la tecla de 

la letra C, estando en la pantalla MPEF. 

Si al ejecutar esta opción se hace alguna modificación a los datos, entonces se deberá 

salir de esta pantalla presionando simultáneamente CONTROL-FIN, con lo que el 

sistema reprocesará automáticamente toda la información, para generar nuevamente los 

Estados Financieros e indicando si existe algún error en alguno de los reportes. 
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Por otro lado, si sólo se consultó la información, se deberá presionar ESC para salir 

de esta pantalla y regresar directamente al pantalla MPEF, Si se realiza alguna 

modificación pero se sale de la pantalla presionando ESC, las modificaciones serán 

ignoradas, es decir, se tomará como una simple consulta. 

111.2.4. PANTALLA 13 

Al igual que las dos opciones anteriores, el objetivo de esta opción es poder consultar 

o modificar cuantas veces sea necesario la información de la Pantalla #3. Para ejecutar 

esta opción se debe pulsar la tecla de la letra D, Marido en la pantalla MPEF. 

De igual manera, se debe presionar CONTROL•FIN o ESC, dependiendo si se realiza 

alguna modificación a la información o una simple consulta respectivamente, para 

poder salir de la pantalla y regresar a la de MPEF. 

1112.5. IMPRIMIR REPORTE GENERAL 

Esta opción se deberá ejecutar presionando la tecla de la letra E, estando en la pantalla 

MPEF, cuando se desee mandar a imprimir los cinco reportes que integran a los 

Estados Financieros de la empresa con la que se esté trabajando, 
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Si por alguna razón se desea suspender la impresión de los reportes, se deberá 

presionar ESC. 

Si los repones tienen error debido a que no cuadren, entonces se imprimirá una leyenda 

en aquellos que tengan error, indicando qué período(s) no cuadra(n) de la siguiente 

manera "ERROR: I, 2, 3", lo que significará que los tres períodos no cuadran. 

111.2.6. ENVIA EFF A WORDPERFECT 

Esta opción es como si se mandara a imprimir sólo el reporte del Estado de Flujo de 

Fondos; la gran diferencia es que no se imprime, sino que se manda a un archivo en 

WordPerfect. 

La razón de esta opción es que debido a la complejidad ya la variedad de criterios para 

generar un Estado de Flujo de Fondos y para poder automatizar su generación, se tuvo 

que crear un estándar en cuanto al nombre y al número de rubros que integrarían cada 

uno de sus apartados; estructura que muy comunmenle se desea modificar por parte del 

analista de crédito, motivo por el cual se manda el reporte a un archivo, para que 

posteriormente en WordPerfect se modifique este reporte de acuerdo a las necesidades 

del analista. 
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Para poder llevar a cabo lo anterior, se deben realizar los siguientes pasos en el orden 

en que se indica: 

Paso l.(SPIF en DRASE IV) 

- Ejecutar esta opción presionando la tecla de la letra F. 

- Esperar unos segundos hasta que parpadee la pantalla, lo que indica que ya fue 

generado el archivo en el disco duro, el cual contiene el reporte del Estado de Flujo 

de Fondos. 

• Una vez generado el archivo, para poder modificarlo se debe salir de SPIF y ejecutar 

el programa de WordPerfect. 

Paso 2.(WordPerfect) 

- Una vez que esté dentro de WordPerfect, deberá presionar las teclas ALT y F, con lo 

que se le solicitará teclee la clave de la empresa. 

• Después de teclear la clave de la empresa, deberá presionar RETURN y esperar uno 

segundos, hasta que en el monitor de su computadora aparezca el Estado de Flujo de 

Fondos. 

• Una vez que suceda lo anterior, estará ud. trabajando con un archivo normal de 

WordPerfect. 

- Después de que haga las modificaciones que desee yio mande a impresión el archivo 
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(esto último pulsando la siguiente secuencia de teclas: SHIFT-El, 2), deberá salvar 

el archivo pulsando la siguiente secuencia de teclas: F7, S, RE7'URN, S, N. 

• Sólo la primera vez se trae el archivo pulsando 4L.t•F; si posteriormente necesita otra 

vez este archivo, lo deberá traer como cualquier otro archivo de WordPerfect, cuyo 

nombre será la clave de la empresa y extensión EFE. 

111.2.7. ENVIA CPR A WORDPERFECT 

El objetivo de esta opción es crear un archivo en el disco duro que contenga el reporte 

de la Conciliación de Partidas de Reexpresión. 

La razón de esta opción es que en algunas ocasiones este reporte va en el Dictamen de 

Crédito en el apartado de Situación Financiera, exactamente en la sección de la 

Estructura de la Inversión, motivo por el cual se manda el reporte a un archivo para 

que posteriormente se inserte en Dictamen de Crédito. 

Para poder llevar a cabo lo anterior, se deben realizar los siguientes pasos en el orden 

en que se indica: 
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Paso I.(SPIF en DRASE IV) 

- Ejecutar esta opción presionando la tecla de la letra G. 

• Esperar unos segundos hasta que parpadee la pantalla, lo que indica que ya fue 

generado el archivo en el disco duro, el cual contiene el reporte de la Conciliación 

de Partidas de Reexpresión. 

• Una vez generado el archivo, podrá llamarlo cuando lo necesite en WordPerfect. 

Paso 2.(WordPerfect) 

• Cuando esté trabajando con WordPerfect y quiera insertar la Conciliación de Partidas 

de Reexpresión en la sección de la Estructura de la Inversión de su Dktamen de 

Crédito o en cualquier archivo de WordPerfect, deberá presionar ALT•C para que se 

le solicite la clave de la empresa. 

• Después de teclear la clave de la empresa, deberá presionar RETURN y esperar uno 

segundos para que sea insertado todo el reporte. 

- Una vez que suceda lo anterior, podrá ud. continuar elaborando su Dictamen. 

• Cada vez que necesite insertar este repone, lo deberá hacer pulsando ALAC, 

posicionando previamente el cursor exactamente en el lugar en que lo desee insertar. 
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111.2.8. REAJUSTE DE PERIODOS 

Cada vez que desee hacer un reajuste de períodos, deberá ejecutar esta opción 

presionando la tecla del número 5, estando en la pantalla MPEF. 

Al presionar la tecla del número 5, en la línea 23 se le planteará la interrogante de que 

si está realmente seguro de querer realizar el reajuste de períodos a la empresa con la 

que está trabajando. 

Para dar una respuesta negativa deberá presionar la tecla de la letra N, de esta manera 

se cancelará la ejecución del reajuste de períodos y el sistema nos regresará a la 

pantalla MPEF. 

Ahora bien, si realmente desea realizar el reajuste de períodos, deberá presionar la tecla 

de la letra S, con lo que se dará inicio al reajuste, el cual consiste en borrar todos los 

datos del período 	recorrer los datos dedos dos períodos restantes para que pasen a 

ser el período #1 y #2, mientras que el período #3 es inicializado para que 

posteriormente sea llenado con nueva información. 
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Una vez que se realiza lo anterior, regresamos a la pantalla MPEF desde donde se 

podrán ejecutar las opciones B, C y D para posiblemente mod‘ficar los datos del período 

#1, #2 y capturar los nuevos datos del período #.1, 

111.2.9. IMPRIMIR BALANCE GENERAL 

Deberá ejecutar esta opción presionando la tecla de la letra II, estando en la pantalla 

MPEF, cuando desee imprimir sólo el reporte correspondiente al Balance General. 

Después de presionar la tecla de la letra II, deberá esperar unos segundos hasta que 

parpadee la pantalla, indicando de esta manera que ya puede continuar operando el 

sistema, ya que se debe recordar que si se presiona alguna o varias teclas mientras el 

sistema esta enviando la información al buffer do la impresora, parecerá que no 

responde el sistema, pero una vez que termine de enviar la información podrá tal vez 

realizar acciones inesperadas. 

NOTA: El último párrafo es aplicable a las siguientes cuatro opciones. 
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111.2.10. IMPRIMIR ESTADO DE RESULTADOS 

Deberá ejecutar esta opción presionando la tecla de la letra 1, estando en la pantalla 

MPEF, cuando desee imprimir sólo el reporte correspondiente al Estado de Resultados. 

111.2.11. IMPRIMIR ESTADO DE FLUJO DE FONDOS 

Deberá ejecutar esta opción presionando la tecla de la letra J, estando en la pantalla 

MPEF, cuando desee imprimir sólo el reporte correspondiente al Estado di Flujo de 

Fondos. 

►11.2.12. IMPRIMIR PRINCIPALES INDICADORES FINANCIEROS 

Deberá ejecutar esta opción presionando la tecla de la letra K, estando en la pantalla 

MPEF, cuando desee imprimir sólo el reporte correspondiente a los Principales 

Indicadores Financieros, 
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1111.13. IMPRIMIR CONCILIACION DE PARTIDAS DE 
REEXPRESION 

Deberá ejecutar esta opción presionando la tecla de la letra L, estando en la pantalla 

MPEF, cuando desee imprimir sólo el reporte correspondiente a la Conciliación de 

Partidas de Reexpresión. 

111.2.14. BORRAR LA EMPRESA DEL SISTEMA 

Deberá ejecutar esta opción presionando la tecla del número 6, estando en la pantalla 

MPEF, cuando desee borrar del sistema toda la información de los Estados Financieros 

de la empresa que se accese a través de la clave que este utilizando el sistema en el 

momento de ejecutar esta opción. 

M presionar la tecla del número 6, se le planteará la interrogante de que si está 

realmente seguro de querer borrar toda la información de los Estados Financieros de 

la empresa con la que está trabajando, 
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Para dar una respuesta negativa, deberá presionar la tecla de la letra N; de esta 

manera, se cancelará la ejecución de esta opción y el sistema nos regresara a la 

pantalla MPEF. 

Ahora bien, si está realmente seguro de querer borrar la información, deberá presionar 

la tecla de la letra S, con lo que se dará inicio al borrado de los archivos del disco duro 

que contienen toda esta información. 

Se recomienda que antes de borrarla sea respaldada; esto último se aprenderá más 

adelante, por si posteriormente se llegara a necesitar toda o parte de esta información, 

se haga a través del Diskette de respaldo. 



maarlqactor SANCA/La 

Nódulo d. Procesamiento de cuadro de Datos Coateilee. 

CLAVE DI LA WAPOUBSAt 

 

CIA211 DEL OROPOI 

 

111'10111 en 

  

	 M.P.C,D c. 	 
Oprima la letra de le °palde 
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Mi, MODULO DE PROCESAMIENTO DE CUADRO DE DATOS 
CONTABLES 

El objetivo de este módulo es generar el Cuadro de Datos Contables (C.D.C,) de 

empresas que forman grupo, para posteriormente imprimirlo; para poder trabajar con 

este módulo, al estar dentro de SPIF se deberá presionar alguna de las teclas 

horizontales, hasta que en el monitor de la computadora aparezca la siguiente pantalla: 

PANTALLA 
MODULO DE PROCESAMIENTO DE CUADRO DE DATOS CONTARLES 

Linee 1 0--). 

Limo* O 5--> 

Venta!» 
de 

°pelo:isla 
de — 
lo. 

nódulo' 

Linee 022-, 

Línea 

A la cual nos referiremos como Pantalla MPCDC a lo largo de la explicación de todas 

las opciones que integran este módulo. 
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Es importante mencionar que este módulo trabaja con la información que genera e! 

Módulo de Procesamiento de Estados Financieros (M,P,E.F.), por lo que antes de 

querer generar el Cuadro de Datos Contables de empresas que forman grupo, se 

deberán cumplir los siguientes das puntos: 

• Todas las empresas que quieran ser incluidas en el C.D.C. deben ser dadas de alta 

en el Módulo de Procesamiento de Estados Financieros antes de generar al C.D.C,, 

además de que todos sus reportes deben de estar correctos. 

• La clave de grupo deberá ser la misma para todas las empresas que quieran ser 

incluidas en un mismo C.D.C. 

111.3.1. CLAVE DEL GRUPO 

Para ejecutar esta opción se debe pulsar la tecla de la letra A, estando en la pantalla 

MPCDC. El objetivo de esta opción es indicarle al sistema a través de una clave de 

acceso, llamada clave de grupo, con qué C.D.C. y espec(ficamonte con qué grupo se 

desea trabajar, por lo que esta opción se deberá ejecutar cada vez que se quiera cambiar 

de grupo, con el cual se desee trabajar en su C.D.C. 
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Una vez que se pulsa la tecla de la letra A, el cursor aparece en la linea O exactamente 

después de "CLAVE DEL GRUPO:", mientras que en la linea 24 se le indica 

"TECLEE LA CLAVE DEL GRUPO CON EL CUAL DESEA TRABAJAR,"; después 

de hacer esto deberá pulsar RETURN, siempre y cuando la clave sea menor a ocho 

caracteres; al pulsar RETURN o el octavo carácter podrá suceder cualquiera de los 

siguientes tres casos: 

CASO UNO: 

En la parte inferior de la pantalla se despliega el siguiente mensaje: 

 

  

 

MIAMI MISMA IMPRIMA TIMM iaTA DLIVI Di GRUPO. 
Pulse la barra espaciadora para continuar. 

  

Esto sucede cuando ninguna de las empresas que existen en el M.P.E.F. tiene la misma 

clave de grupo a la que se leckó en esta opción; esto puede ocurrir por que nos 

hayamos equivocado al teclear la clave del grupo o por que cuando se dieron de alta 

a los empresas del grupo en el M.P.E.F. no se tecleó la clave del grupo o se tecleó 

incorrectamente. 

Una vez que aparece el mensaje anterior se debe presionar la barra espaciadora como 

lo indica el propio mensaje para continuar operando el sistema; al presionar la barra 
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espaciadora el sistema nos regresará a la pantalla MPCDC, desde donde podemos 

corregir el error, ejecutando nuevamente esta opción si es que nos equivocamos al 

teclear la clave del grupo, o ejecutando la opción 11 de este mismo módulo, si es que 

cuando se dieron de alta a las empresas del grupo en el M.P.E.F. no se tecleó la clave 

del grupo o se tecleó incorrectamente, para que una vez corregido el error volvamos a 

ejecutar esta opción. 

CASO DOS: 

En la línea 1 se plantea la siguiente interrogante: 

"NO EXISTE en nuestro histórico. Desea darlo de ALTA (SIN:" 

Esto sucede cuando en el sistema no existe ningún Cuadro de Datos Contables que se 

accese a través de la clave que haya tecleado. 

Si desea dar una respuesta negativa: 

Deberá pulsar la tecla de la letra N, lo que el sistema tomará como que se equivocó 

al teclear la clave del grupo, por lo que en la linea 24 se le indicará "ERROR: 

FAVOR DE TECLEAR LA CLAVE DEL GRUPO. (Press SPACE)", entonces deberá 

presionar primeramente la barra espaciadora, para as( tener nuevamente la 

oportunidad de teclear la clave del grupo. 
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Si desea dar una respuesta afirmativa: 

Deberá pulsar la tecla de la letra S, de esta manera el C.D.C. será dado de alta en 

el sistema, para que posteriormente ejecute las demás opciones de este módulo con 

la finalidad de obtener impreso el C.D.C. 

CASO TRES: 

Lo más sencillo es que parpadee la pantalla, lo que indica que ya fue aceptada la clave; 

esto ocurre cuando la clave del grupo ya existe en el sistema, esto es, que ya con 

anterioridad se dio de alta en el sistema, lo que significa que ya hay algún C.D.C. que 

se acceso a través de esta clave. 

Una vez que sucede lo anterior se puede ejecutar cualquiera de las demás opciones y 

no antes, ya que si se intenta ejecutar cualquier otra opción sin quo el sistema tenga 

una clave de grupo, en la parte inferior de la pantalla se desplegará el siguiente 

mensaje: 

[--- 
Yo hay clave de grupo. 
Pulas la barra espectadora para continuar. 

Al pulsar la barra espaciadora será como si estando en la Pantalla MPCDC pulsáramos 

la tecla de la letra A, es decir, se ejecutará esta opción "A.- Clave del grupo." 
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111.3.2. ORGANIZAR CUADRO CONTABLE 

Después de haber proporcionado la clave del grupo con el cual vamos a trabajar 

debemos ejecutar la opción "8.. Organizar Cuadro Contable" presionando la tecla de 

la letra 11, estando en la pantalla AIPCDC, 

Esta opción establece el orden en que aparecerán las empresas en el Cuadro Contable; 

este orden es dado en forma descendente de acuerdo al activo total del último período 

analizado de cada una de las empresas. 

Después de presionar la tecla de la letra B, deberá esperar unos segundos en lo que el 

sistema ordena las empresas, hasta que en el monitor de la computadora aparezca la 

siguiente pantalla: 

Liar'. E O - -› Para terslaar polea elamltiaaameate OPITROL PIE. 	 IlailAIRS pa 

UTILICE LA COMERLA Di ~ano PARA POEMA LO/ QUI UD. DORMI. MOL O AL 411 
UTILICE LA COLUIEIA 	oRD111 PARA ALTERAR EL ORDIM De APARIciom DI LAN NEW011at 

Vi , and Mit field. 
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En esta pantalla se pueden realizar dos cosas: I) Alterar si es necesario, el orden de 

aparición de las empresas dentro del C.D.C. que les haya asignado el sistema y 2) 

Formar subgrupos de empresas, si es que existen. 

Si por alguna razón desea alterar el orden que le asignó el sistema a las empresas, 

deberá utilizar la columna ORDEN para reenumenulas en el que desee 

(reenumerándolas de manera ascendente). 

Para formar subgrupos se debe utilizar la columna "SURGRUPO" en donde se debe 

asignar un ~oro do rapada O ed 8 progresivamente a cada una de las empresas del 

grupo; este número de grupo debe ser igual para todas MI empresas de un mismo 

subgrupo; inicialmente el sistema asigna a todas las empresas al subgrupo "O". 

Otra utilidad de la columna "SURGRUPO" es indicarle al sistema qué empresas son 

de carácter informativo o aquéllas que no quieran ser incluidas en el C.D.C. a través 

de una letra earestiedellea. 

Letra Característica: 

• A todas las empresas que se los teclee una "A" en la columna de SUOGRUPO se les 



ArAglall DIL OAUVOI 

■01011 DEL 0010111110$ 

ASCUA 011 AnalIgiel 
CIMA tal 

~U VAL CniniVO le 
~AS MIL CAURO 31 
MOMIAS PUL CAMDIV0 31 
11101MP1 PUL Cigala° 41 
MOJA DEL CIDRO Su 
~VA DEL CRIN% lb 
MIOIBII DEL CUMA 7, 
MOMIA DEL CRIDIVO 1111 

ANL MAI% SI 
~BU VIL 101011010 01 

OCADAA VAL In11011UP0 lo 

LINEA 11 LINEA 1113 	LIMA 13 

••••••••••111.0 	 Aa mIll• 

Pare terminar pulse simultáneamente cornac PIM. 	 1 305124 pm 

Re Vég -a 5I0111/1 Una MOZA. 	 AV Pie -) AVANZA UNA PAUSA 
TICI.0 AL NOMBRE DEL 010 In SITA Y IX LA OIMUISAVI LIBIA CONO DI VUIRA UPA SOLA 
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tomará como empresas informativas, esto ocasiona que aparezcan al final del cuadro 

contable después del suniarizado o total, sin participar en este última. 

- Mientras que a las empresas que se les leche una "8", se les excluirá totalmente del 

cuadro contable. 

En la pantalla sólo se pueden ver 14 empresas a la vez, pero se pueden utilizar las 

teclas de Re Pág y Av Pdg (las cuales se encuentran a lado derecho de la tecla FIN) 

para ver las 14 anteriores o siguientes empresas, respectivamente, o las flechas 

verticales para retroceder o avanzar una empresa a la vez. 

111.3.3. DATOS GENERALES DEL CUADRO CONTABLE 
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Una vez terminada la opción anterior, se debe proceder a ejecutar esta opción "C.• 

Datos Generales del C. C," presionando la tecla de la letra C, estando en la pantalla 

MPCDC. 

La pantalla que se muestra al final de la luda anterior, es la que aparece al ejecutar 

esta opción; toda la in formación que en ella se solicita es utilizada por el sistema para 

ser impresa en el C.D.C. y parte de ella se utiliza como control al ejecutar las 

posteriores opciones, por lo que es importante capturar correctamente toda la 

►nforación y no capturar de más ni de menos. 

A continuación se explica la utilidad de cada uno de los datos que se solicitan, dando 

un ejemplo exacto de cada uno de ellos, además de espec(flcar qué datos son de control, 

así como sus restricciones y funcionalidad. 

NOMBRE DEL GRUPO.(Máximo 76 caracteres) 

Este dato se debe capturar en las dos primeras líneas como si fuera una sola y será 

impreso en el C.D.C. después y a la altura de "Nombre del grupo:". 
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Ejemplo: 

Implementad" ~ibas y Puesta en marcha 

  

Si NOMBRE DEL GRUPO: LU.S.A. 

Entonces: 

DATOS CONTABLES DE EMPRESAS QUE FORMAN GRUPO 

Nombre del grupo' 	 I.U.O.A. 

M'Alee Activo 

l'alance Ocuutral 

?.lava 

NOMBRE DEL SUBGRUP0.(Máximo 76 caracteres) 

Este dato se debe capturar en las dos Unas siguientes también como si fuera una sola 

y será impreso en el C.D.C. exactamente abajo del nombre del grupo. 

Ejemplo: 

Si NOMBRE DEL SUBGRUPO: SUBGRUPO CIERRES IDEAL 

Entonces: 

DATOS CONTABLES DE EMPRESAS QUE FORMAN GRUPO 

1 	 

 

anoalanuann, I 

 

Hombre del grupo' 	 I.U.O.A. 
OU1MUr0 CI1110.111 IDEAL 

 

»alance ~eral 

INFAMIA 	 Feche 1 	 Activo 	 I 	 Pasivo 
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FECHA DE ANALIS1S,(Máximo 5 caracteres, el guión ya esta incluido por 404 

Al capturar este dato no se debe teclear el guión, ya quo por dejad lo proporciona 

Este dato es impreso en la misma linea que el nombre del subgrupo después de "Fecha 

de andlisis:". 

Ejemplo: 

Si FECHA DE ANAL1SIS: AGO.90 

Entonces: 

islam* ~mal 

huir* 	 Cepitel 

CIFRAS EN.(Mdximo 17 caracteres, MILLONES ó MILES DE MILLONES) 

La barra espaciadora se debe utilizar para ver los dos posibles valores que puede tomar 

este dato y pulsar RETURN para elegir uno de ellos. Este dato es impreso en la misma 

línea que se imprime el título DATOS CONTABLES DE EMPRESAS QUE FORMAN 

GRUPO, alineado con el nombre del primer crédito. 
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Ejemplo: 

Si CIFRAS EN: MILES 

Entonces: 

(Cifra, •a MILIS da pesos.) 

*imitados Iadicadoree tiaaacieroa Créditos Solicitados 

rota, 

Metaa 

Utilidad 

Meta 

redices Productividad A.C.C.C. 
MOGAI01110 
34 MAS. 

P. Will. 
V C.COMEA. 
COM/OIM R. T O T A A LlquidealApeleac. Ventas ICapital 

Además este dato lo utiliza el sistema para convertir las cifras de cada una de las 

empresas a las que se quieran incluir en el cuadro contable. 

Si el Cuadro Contable esta en Miles de Millones y las cifras de una empresas están en: 

a) Millones:Divide las cifras entre 1000 para mostrarlas en Miles de millones. 

b) Miles de Millones: Las muestra directamente, ya que están en las mismos: unidades. 

Si por el contrario, el Cuadro Contable está en Millones y las cifras de una empresa 

están en: 

a) Miles de Millones: Multiplica las cifras por 1000 para mostrarlas en Millones. 

b) Millones: Las muestra directamente, ya que están en las mismas unidades. 
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Por lo anterior, si ya generó y cakuló el Cuadro Contable con anterioridad, ejecutando 

las opciones D y E de este módulo y desea modificar las unidades en que están las 

Cifras del Cuadro Contable, deberá reprocesar las dos opciones siguientes o si lo desea, 

borrar el Cuadro Contable y volver a iniciar todo el proceso. 

NOMBRE DE LOS CREDITOS.(Máximo 30 caracteres por crédito) 

Los datos que debe proporcionar son los nombres de las líneas de los créditos que 

solicita el grupo. Como máximo el sistema acepta 9 lineas de crédito para un grupo. 

El nombre del crédito se solicita en tres campos de 10 caracteres cada uno, con el 

siguiente formato: 

LINEA 01 LINEA 82 LINEA 03 

NOMBRE DEL CREPITO 1: 	 
NOMBRE DEL CREPITO 2: 	 
NOMBRE DEL CREPITO 3: 	 
NOMBRE DEL CREPITO 4: 	 
NOMBRE DEL CREPITO S: 	 
NOMBRE DEL CREPITO 6: 	 
NOMBRE DEL CREDITO 7: 	 
NOMBRE DEL CREDITO 8: 	 
NOMBRE DEL CREDITO 9: 	 
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Los 10 caracteres que ud. ponga en la columna con el nombre LINEA kI se 

imprimirán en la misma línea en que se imprimen los títulos : Fecha, Activo, Pasivo, 

Capital, Ventas, Utilidad, Indices y Productividad. 

Los 10 caracteres que ud. ponga en la columna con el nombre LINEA 02 se imprimirán 

en la siguiente línea, abajo de los 10 caracteres de la LINEA 01 (Si los hay). 

Los 10 caracteres que ud. ponga en la columna con el nombre LINEA 03 se imprimirán 

en la siguiente línea, abajo de los 10 caracteres de la LINEA 02 (Si los hay), en la 

misma línea en que aparecen los títulos: Mes do, Circulante, Fijo, Total, C. Plazo, L. 

Plazo, Total, Social, Contable, Meses, Netas, Neta, Liquidez, Apalanc., Ventas y Capital. 

Ejemplo: 

Si NOMBRE DEL CREPITO I: 

NOMBRE DEL CREDITO 2: 

NOMBRE DEL CREPITO 3: 

Entonces: 

LINEA 01 LINEA 02 LINEA N3 

A.C.C.C. SOBRE GIRO 24 HORAS. 

ESTA ES LA ESTA ES LA ESTA ES LA 

LINEA NI LINEA 02 LINEA N3 

(Cifra@ da MILIS da palos.) 
--- 

ultadoa Indicadores financiero, Crédito. Solicitados 

tea 

ti@ 

Utilidad 

Meta 

Indices I Productividad A.C.C.C. 
»0111 0110 
24 Rolika. 

ASTA AA LA 
RATA As LA 
BOTA NO LA 

LINEA Al 
LINEA 12 
LIARA 13TOTAL LinuidealApalanc. Ventea capital 
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Una vez que proporciona todos los Nombres de los Créditos, el sistema determina 

cuántos créditos solicita el grupo, información que necesita para ~liza, correctamente 

las siguientes opciones, por lo que se debe tenor mucho cuidado de no teclear algún 

dalo o cualquier caracter en el Nombre del Crédito que no vaya a ocupar e ir utilizando 

los Nombres de los Créditos progresivamente. 

Como se acaba de mencionar, el sistema delocta cuántos créditos se le van a otorgar al 

grupo; en base a esto, crea un archivo con el mismo número de columnas, además de 

utilizar esta información como control para imprimir correctamente el C.D.C.; por tal 

ratón, si ya generó y calculó el Cuadro Contable con anterioridad @Mutando las 

opciones D y E de este módulo y desea modificar el número de créditos otorgados al 

grupo, será necesario borrar el Cuadro Contable e iniciar nuevamente todo el proceso. 

NOMBRE DEL SUBGRUP0.(Máximo 76 caracteres) 

En la opción V,- Organizar Cuadro Contable" se aprendió que se pueden formar 

subgrupos de empresas, enumerados del O al 8 y es en la capturo de estos datos donde 

se le asigna un nombre a cada subgrupo, el cual es impreso antes y después de las 

empresas que forman el subgrupo; el título que se imprime antes es exactamente el 
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nombre del subgrupo que se haya tecleado, mientras que al que se imprime al final se 

le agregan las palabras "SUBTOTAL"; esto último debido a que el sistema está 

diseñado para calcular un subtotal por cada subgrupo y un total que es la suma de 

todos los subtotaks, el cual es impreso con el título de "SUMARIZADO"; si NO flAY 

subgrupos sólo genera el total. 

Como se puede ver en la pantalla de captura de los Datos Generales, los dos últimos 

datos que se solicitan son los nombres del grupo O y I; para pasar a la pantalla donde 

se solicitan los demás nombres de grupo (del 2 al 8), deberá teclear RETURN al final 

de la pantalla o Av Pág; sí deseara regresar á la pantalla anterior y revisar o modificar 

sus datos, puede hacerlo con la tecla Re Pág. 

Ejemplo: 

Si NOMBRE DEL GRUPO O: 	  

NOMBRE DEL GRUPO l:DIVISION PESADA: 	  

NOMBRE DEL GRUPO 2:DIVISION URBANA: 	  

y si en la opción "B.• Organizar Cuadro Contable" se organizó el grupo de 

empresas de la siguiente forma: 
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Esta opción "C.- Datos Generales del C. C." se deberá ejecutar cuantas veces sea 

necesario, para modificar cualquiera de los datos que ya se vieron anteriormente, 

recordando que cuando se quieren modificar algunos datos, es necesario reprocesar 

algunas opciones o definitivamente borrar y volver a crear un nuevo C.D.C. 

111.3.4. GENERAR CUADRO CONTABLE 

Después de haber capturado los Datos Generales del C, C. u debe ejecutar esta opción 

presionando la tecla de la letra D estando en la pantalla MPCDC. 

Esta opción tiene varios objetivos, los cuales se enumeran a continuación para 

posteriormente explicar aquellos que necesitan la intervención del usuario: 

I.- Importar los datos necesarios del Módulo de Procesamiento de Estados Financieros 

al Cuadro de Datos Contables. 

1.• Si es necesario, modificar caracteres de control. 

3.• Proporcionar los datos para la Despiramidación, si es que se cuenta con ellos. 

4.- Proporcionar los montos de los créditos solicitados de coda una de las acreditadas. 



Mplianonladán, ~bao y Punta en marcha 	Página 221 

El primero de los objetivos se cumple automáticamente, ya que al ejecutar esta opción 

lo primero que hace el sistema es importar los datos necesarios del M.P.E.F. al C.D.C., 

y una vez que termina de importar los datos de todas las empresas que integran El 

Cuadro Contable de Empresas que Forman Grupo, aparecerá una pantalla semejante 

a la que se muestra en la siguiente hoja. 

En esa pantalla se podrán ver todas las empresas que integran al grupo con su 

respectiva información contable; como no es posible ver todos los datos en la pantalla 

al mismo tiempo, el sistema mantiene la columna de NOMRRE_EMP fija para que 

sirva de referencia y así poder explorar los datos contables de todas las empresas, 

utilizando para este fin las flechas de movimiento del cursor, la tecla TAB o RETURN. 

Antes de explicar la manera de cumplir con el segundo objetivo, es necesario comentar 

lo siguiente: Normalmente todas las empresas deben reportar tres periodos en sus 

Estados Financieros, por esta razón y como se puede ver en la pantalla de la siguiente 

hoja, a cada una de las empresas que aparecen en el Cuadro Contable se le asignan 

tres renglones, uno para cada periodo, además de que a cada renglón se le asignan dos 

caracteres de control en la columna con el nombre de "CTRL", los cuales pueden ser 

PI, P2, P3 y NC únicamente; estos caracteres de control se utilizan pare indicar a qué 

período del suntarizado corresponden, por lo que todos los renglones que tengan en su 
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columna de control (CTRL) los caracteres "PI", serán sumados para obtener el 

sumarizado del primer período, mientras que todos los renglones que tengan en su 

columna de control los caracteres "I'2", serán sumados para obtener e! ~atizado del 

segundo período y todos los renglones que tengan en su columna de control los 

caracteres "I'3", serán sumados para obtener el sumarizado del tercer periodo; por 

último, los caracteres de control "NC" son utilizados para denotar aquellos renglones 

que "No son Calculados", es decir, no son incluidos en la suma de ninguno de los tres 

períodos; estos últimos caracteres se utilizan para empresas que tienen menos de tres 

periodos, 

Cuando las empresas reportan menos de tres períodos, los datos se ponen siempre en 

los primeros renglones y los caracteres de control se asignan de acuerdo al siguiente 

cuadro: 

ti 
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No, de Períodos 
Reportados: 

Caracteres 
de Control COMENTARIOS 

I 
UNO 	2 

3 

P3 
NC 
NC 

Los datos son puestos en el primer renglón al 
cual se le asignan los caracteres de control "P3", 

I 
DOS 	2 

3 

P2 
P3 
NC 

Los datos son puestos en los dos primeros nnglo• 
nes a los cuales se les asignan los caracteres de 
control "P2" y "P3", respectivamente. 

En el cuadro anterior se puede observar que a los reglaos que no u utilizan se les 

asignan los caracteres de control "NC" ya que no contienen datos. 

En los párrafos anteriores aprendimos cuáles y qué son los caracteres de control, cómo 

se asignan y para qué sirven; todo lo anterior, con la finalidad de que el usuario de este 

sistema pueda modificar los caracteres de control que por default asigna el sistema, 

cuando sea necesario, con el objetivo de que sea calculado correctamente el samarkado. 

Para modificar los caracteres de control sólo basta con posicionarse en ellos y teclear 

los nuevos caracteres. Es importante aclarar que siempre que se modifiquen los 

caracteres de control, las letras deben ser mayúsculas. 

Si por alguna razón los datos NUMERICOS que apareces'. en el cuadro contable tienen 
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que ser modificados, es en este momento cuando se deben modificar, ya que el siguiente 

proceso efectuará el sumarizado y demás cálculos numéricos. 

El tercer objetivo de esta opción es proporcionar los datos para la Despiramidación; 

para cumplir con este objetivo, el sistema reserva tres renglones, los cuales se 

encuentran localizados después de las empresas y se puede llegar a ellos presionando 

la tecla Re Pág las veces que sea necesario, hasta que en el monitor aparezca una 

pantalla semejante a la que se mostró en la hoja anterior, en la cual se puede ver en 

la columna NOMORE_EMP el título "DESPIRAMIDACION:". 

Haciendo uso de las flechas de movimiento del cursor debemos posicionarnos en la 

columna y renglón que contiene los caracteres de control "DI", ya que éste es el 

primero de los tres renglones reservados para los datos de la Despiramidación. 

Al capturar los datos de la despiramidación debemos tomar en cuenta los siguientes 

puntos: 

- El sistema por default asigna a la columna CTRL los caracteres de control "DI", 

"122" y "D3", indicado de esta manera que ese renglón está asignado para capturar 

en él los datos de despiramidación del período 1, período 2 y periodo 3, 

respectivamente. 
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- Si sólo se cuenta con los datos de despiramidación para uno o dos períodos, se debe 

usar el primer o los dos primeros renglones asignados para estos datos, 

respectivamente y cambiar los caracteres de control por los que les corresponda. 

Por ejemplo: Si sólo se cuenta con los datos de despiramidación del primer y tercer 

período, entonces los datos del primer período deberán ser capturados en el primer 

renglón, el comí ya tiene por default los caracteres de control "DI", mientras que los 

datos del tercer período deberán ser capturados en el segundo renglón, el cual tiene 

por default los caracteres de control "02", los cuales deberán ser sustituidos por los 

caracteres de control "D3", ya que de esta manera se le indica al sistema que los 

datos capturados en este renglón, corresponden al tercer período, 

- Al capturar la información de la columna "Mes Ah" el primor carácter deberá ser 

necesariamente un espacio en blanco, mientras que los 6 caracteres restantes no 

tienen ninguna restricción, siendo éste uno de los dos únicos datos NO numéricos que 

se deberán proporcionar en esta opción. 

Para cumplir con el cuarto y último objetivo de esta opción, es necesario pulsar las 

teclas Re Pág, FIN, SIIIFT•TAII o TAB, hasta posicionarse en el primer renglón 

asignado a la primera empresa del C.D.C. y bajo la columna con el nombre de 
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CREDITOJ, para de esta manera iniciar la captura de los montos de cada uno de los 

créditos solicitados por el grupo. 

La captura de esta información se deberá realizar tomando en cuenta los siguientes 

puntos: 

Como ya se mencionó anteriormente, cada empresa cuenta con tres renglones, uno 

para cada período; por lo tanto, el monto de un crédito de cada empresa sólo puede 

ocupar su columna y sus tres renglones; la columna tiene una longitud de 10 

posiciones. 

El monto de un crédito puede ser otorgado en pesos y/o en alguna moneda 

extranjera, por lo que el sistema se configuró de la siguiente manera: 

Primer caso: 

El monto del crédito es solicitado en moneda extranjera y en moneda nacional: 

En el primer renglón se deberá poner las letras (10 máximo) que identifiquen a la 

moneda extranjera. (Ej. Dólares = DLS. ) 

En el segundo renglón se deberá poner la cantidad otorgada en moneda extranjera. 

(Ej. 99999999,9 ) 
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En el tercer y último renglón asignado para el monto del crédito, deberá poner la 

cantidad otorgada en moneda nacional. (Ej.12345678.9) 

Sellando caso: 

El monto del crédito es solicitado sólo en moneda extranjera: 

En el primer renglón se deberá poner las letras (10 máximo) que identifiquen a la 

moneda extranjera (Ej. Francos Suizos = FC0,SUIZOS ) 

En el segundo renglón se deberá poner la cantidad otorgada en moneda extranjera 

0,5)  

En el tercer y último renglón no se deberá poner nada, dado que no se otorga crédito 

en moneda nacional. 

Tercer caso: 

El crédito otorgado es dado sólo en moneda nacional: 

En el primer renglón se deberá poner la cantidad otorgada en moneda nacional (Ej. 

¡234567.8) 
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En el segundo y tercer renglón no se deberá poner nada. 

Es importante enfatizar lo siguiente: 

- Los únicos datos NO numéricos que se deben proporcionar en esta opción son: I) 

Los datos de la columna "Mes Año", 2) cuando se otorga crédito en moneda 

extranjera y sólo en el primer renglón que se utiliza para identificar la moneda 

extranjera. En NINGUN otro lado del cuadro contable se deberán teclear datos no 

numéricos. 

Al teclear las cantidades sólo se deberán usar los siguientes números y candor: I 2 

3 4 5 6 7 8 9 0 . 

Del punto anterior se desprende que las cifras NO deberán incluir comas (,), signos 

monetarios (N$4,AV,A) o cualquier otro caroek►  que no sean números o el punto 

decimal. 

Se aconseja reprocesar esta opción cuando: 

• Se modifique la información financiera de algunas de las empresas que aparecen en 

el cuadro contable después de haberlo ya generado. 
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• Cuando los datos de despiramidación o los montos de los créditos tienen que ser 

modificados o agregados. 

Al reprocesar esta opción deberá volver a proporcionar todos los datos pi mencionados. 

No se debe reprocesar esta opción cuando: 

I.- Se desee aumentar el número de créditos otorgados al grupo, será necesario 

reinkiar todo el proceso. 

2.- Si sólo se va a modificar un dato numérico, es más fácil modificarlo con la opción 

G.- Detallar Cuadro Contable. 

111.3.5. CALCULAR CUADRO CONTARLE 

Después de haber realizado los cuatro pasos anteriores, debemos ejecutar esta opción 

antes de imprimir el cuadro contable, ya que esta opción realiza las siguientes 

funciones: 

Lo primero que hace es calcular el sumarizado del período 1, luego el del período 2 (si 

hay datos) y por último el del período 3 (si hay datos), sumando todos los renglones que 
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tienen en la columna CTRL los caracteres de control "Pl", luego todos los que tienen 

"P2" y por último los que tienen "P3", respectivamente; a la vez que va leyendo los 

datos para suniarizarlos, los va transforntado, si es necesario, a las cifras del cuadro 

contable y formakándolos; esto es, inserta comas para separar los miles. 

Una vez que obtiene el sumarizado de cada uno de los periodos, les resta los datos de 

despiramidación (si los hay), para obtener el total. Después de que obtiene el total, 

formatea los datos del sumarizado, despiramidación y total. 

Si hay empresas con carácter informativo, continúa formateando las cifras de éstas. 

Una vez que obtiene el total o formatea las empresas informativas, pasa a sumar 

vertical y horizontalmente los montos de todos los créditos para todas las empresas y de 

esta manera, obtener el sofalde manera vertical y horizontal; finalmente, obtiene el total 

del crédito otorgado al grupo; además de que va leyendo los datos para obtener el total, 

los va formateando, esto es, además de separar los miles con comas, a los montos en 

moneda nacional les antepone el signo "N$". 

Una vez que realiza todos los cálculos y formatea todas las cifras que aparecen en el 

cuadro de datos contables, agrega al final de éste notas como: 
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El(los) nombre(s) del(de los) despacho(s) dictaminador(es), 

• Si los períodos comprenden diferentes meses de operación. 

Cuando en el monitor aparezca una pantalla semejante a la que se mostró en la opción 

anterior, significará que ya realizó todas las funciones antes mencionadas. 

En esa pantalla se deberán pacer todas las modificaciones que u deseen, con el objetivo 

de dejar el cuadro contable listo para imprimirlo, por lo que esta parte del sistema es 

como trabajar con una máquina de escribir, con la cual podemos escribir o 

sobreescribir lo que queramos en cualquier pares del C.D.C, 

Alguna de las actividades más comunes que se realizan en esta pantalla son las 

siguientes: 

• El sistema checa qué períodos están dictaminados y quién los dictamina; a los 

períodos que están dictaminados los pone una marca en la fecha de cierre, y al final 

del cuadro contable lista las marcas con sus respectivos despachos dictaminadores. 

El sistema toma como dos despachos dictaminadores diferentes aquellos que se 

diferencian en espacios y en letras mayúsculas por minúsculas; por ejemplo, toma 

como diferentes los siguientes despachos, por lo que les asignará diferentes marcas. 
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"ARROYO SAN PEDRO Y ASAR S.C." es diferente que 

"arroyo san pedro y asar s.c." 

"GONZALEZ VILCHIS Y CIA,, S.C." es diferente que 

"GONZALEZ VILCHIS Y CIA. S.C." 

"MOREN, CHAVERO Y YAMAZAKI S.C." es diferente que 

"MORFIN, ClIAVERO Y YAMAZAKI S.C." 

Por esta razón, es posible que la lista de los despachos diciaminadores no esté del 

todo bien, por lo que el usuario deberá hacer las modificaciones necesarias tomando 

en cuenta las siguientes observaciones: 

+ Las marcas y nombres correctos de los despachos deberán ser escritos en los 

primeros renglones asignados para este fin. 

+ Al modificar la lista de los despachos seguramente deberá modificar las marcas 

asignadas a las fechas de cierres de los períodos de cada una de las empresas. 

Como en el teclado no se dispone de las marcas que utiliza el sistema, la manera 

de escribirlas es presionando la tecla ALT y a la vez que se tiene presionada teclear 

el número que se muestra en la siguiente lista: 
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Número a 	teclear 	Carácter que se obtendrá: 

	

====== 	

	

124 	 a 

	

225 	 fi 
226 

	

227 	 7c 

	

228 	 E 
229 
230 
231 
231 

	

233 	 NO IMPRIMIRLE 
234 

	

235 	 a 
236 
237 

	

238 	 e 
139 

	

240 	 E 

241 
242 

	

243 	 5 
244 
245 
246 
247 

	

248 	 0 
249 
250 
251 
252 

	

253 	 2 

	

254 	 • 

- Después de las notas informativas que el sistema pone autonsáticainenie, el tisuria 

del anona puede agregar todas las que el dosel, con la restricción de capturar esta 
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información en las columnas de los Estados Financieros a excepción de la columna 

de 	NOMBRE _EMP; es decir, no deberá escribir nada en las columnas 

NOMBRE_EMP, de los CRED1TOS y la del TOTAL, ya que la información que 

capture en estas columnas no será impresa. Ahora bien, al capturar esta información 

deberá hacer de cuenta que ¡odas las columnas de los Estados Financieros forman 

un solo renglón. 

Antes de terminar con la explicación de esta opción, es importante mencionar dos 

aspectos: 

1) Cuando se encuentre capturando las notas informativas y espec(flcamente cuando 

desee pasar a otro renglón, podrá aparecer el siguiente mensaje al final de la 

pantalla: 

===> Add new records? (Y/N) 

view and edit ftelds 

En el cual se nos pregunta si deseamos agregar más renglones (registros) al cuadro 

contable; es decir, si queremos escribir algo más en el cuadro contable, si es asf, 

debemos presionar la tecla de la letra Y, en caso contrario la tecla de la letra N. 
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2) Es importante que entre todos los renglones de las notas informativas que el sistema 

pone automáticamente y las que el usuario agrega, no se deje ninguno vacío. 

Después de hacer todas las modificaciones  necesarias, se deben presionar 

simultáneamente las teclas CONTROL-FIN, para salvar la información y salir de esta 

opción; recuerde que si se sale de otra manera, puede perder las modificaciones. 

III3.6. IMPRIMIR CUADRO CONTABLE 

Antes de ejecutar esta opción, la impresora debe tener puestas las hojas adecuadas y 

debe de estar en línea, es decir, lista para imprimir. Una vez que se esté seguro de que 

todo está listo, deberá presionar la tecla de la letra F estando en la pantalla MPCDC. 

Al presionar la tecla de la letra F en la línea I se pregunta "A partir de qué número 

de página desea comenzar a imprimir", mientras que en la línea 24 se indica 

"OPRIMA RETURN SI DESEA IMPRIMIR TODO.". Cuando un grupo solicita más 

de dos créditos, el formato del C.D.C. ocupa dos hojas, por lo que el sistema primero 

imprime todas las hojas que contienen la primera parte, para después imprimir todas 

las hojas que contienen la segunda parte del C.D.C. 
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Cada que termina de imprimir una hoja, el sistema espera que se presione la barra 

espaciadora para comenzar a imprimir la siguiente; esto con la finalidad de que si se 

están utilizando hojas sueltas o diferentes a 28 cm. de largo, pueda montar la siguiente 

o ((fintada al principio de la hoja. 

111.3.7. DETALLAR CUADRO CONTABLE 

Esta opción, a diferencia de la opción E.- CALCULAR CUADRO CONTABLE, no 

realiza ningún tipo de cálculo o f0M111100, sólo se utiliza para detallar (hacer las 

modificaciones necesarias) al Cuadro Contable, por lo que en la pantalla que aparece 

al ejecutar esta opción, se puede modificar cualquier dato que aparezca en la misma; 

con esta opción se intenta simular una máquina de escribir, con la cual se puede 

escribir o sobreescribir cualquier dato que se desee sea impreso en el C.D.C. 

Se recomienda utilizar esta opción cuando se desee agregar o modificar notas 

informativas o cualquier dato contenido en el cuadro contable, con la finalidad de 

dejarlo listo para la impresión. 
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111.3.8. ASIGNAR CLAVE DE GRUPO 

l'ara ejecutar esta opción se debe pulsar la tecla de la letra ll estando en la pantalla 

MPCDC. El objetivo de esta opción es poder asignar o modificar la clave de grupo a 

las empresas que han sido creadas en el Af.P.E.F., con la finalidad de que todas las 

empresas que quieran ser incluidas en un mismo Cuadro de Datos Contables de 

Empresas que Forman Grupo, tengan las misma Clave de Grupo, 

Para cumplir con este objetivo, al ejecutar esta opción en el monitor aparece una 

pantalla en la que se despliega la Clave de Grupo, la Clave de la Empresa y el Nombre 

o Razón Social de todas las empresas que han sido creadas en el M.P.E.F., pero 

solamente se da acceso a la Clave de Grupo para modificar aquellas que lo necesiten. 

111.3.9. !JORRAR CUADRO CONTARLE 

Para ejecutar esta opción se debe pulsar la tecla del numero 5 estando en la pantalla 

AfPCDC. El propósito de esta opción es borrar del sistema el Cuadro de Dalos 

Contables de Empresas que Forman Grupo, con el que se esté trabajando al momento 
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de ejecutar esta opción; al ejecutar esta opción se debe estar totalmente seguro de que 

el C.D.C. que se encuentra actualmente en el sistema ya no se va utilizar, 

Si por alguna razón ejecuta esta opción y posteriormente necesita nuevamente el C.D.C,, 

tendrá que volverlo a dar de alta y continuar con todo el proceso; por lo anterior, 

deberá estar realmente seguro de ya no necesitará el C.D.C. que está actualmente en 

el sistema, antes de ejecutar esta opción. 



IIMITITUCI0111 WCARIA 

Módulo de Proceeamlento da Cuadro de Prom. y aleagoe. 

CLAYS Da LA ONPLIMAI 

 

CLAYI WL ChAVPOs 

 

111110150 a. 

  

     

	 11.0.0 PAZ 	 
Oprima le letra de le ovoide 
Que desee ejecutar. 

A.- Clave del grupo 
a.- Dato. dinerales 
C.- Capturar Prom. y Riesgos 
O.- Organizar el C. de P. y A 
e.- Imprimir el C. de P. y R. 
P.- Modltioadlomee. 
O.- Reajuste da Prom. y alee. 
fi.- Tipo de Cambio 
5.- borrar Cuadro de P. y R. 

1.0.1.0. 	0.P.O.C. 	 Otilerlei 	Oelir 

~IBA AL 010111110 OPMATIVO. 
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111.4. MODULO DE PROCESAMIENTO DEL CUADRO DE 
PROMEDIOS Y RIESGOS DEL ULTIMO SEMESTRE 

El objetivo de este módulo es generar el Cuadro de Promedios y Riesgos(C.P.R,) de 

empresas que forman grupo, para posteriormente obtener su impresión; para poder 

trabajar con este módulo, al estar dentro de SPIF se deberá presionar alguna de las 

teclas horizontales, hasta que en el monitor de la computadora aparezca la siguiente 

pantalla: 

PANTALLA 

MODULO DE PROCESAMIENTO DEL CUADRO DE PROMEDIOS Y RIESGOS 

Limea 0 0—> 

Lí4.4 1 5—> 

Ventana 
de 

°polonio, 
de — 
lo. 

módulos 

Línea 022--> 

Linea 1124—> 
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A la cual nos referiremos como Pantalla MPCPR a lo largo de la explicación de todas 

las opciones que integran este módulo. 

111.4.1. CLAVE DEL GRUPO 

Para ejecutar esta opción se debe pulsar la tecla de la letra A, estando en la pantalla 

MPCPR, El objetivo de esta opción es indicarle al sistema a través de una clave de 

acceso, llamada clave de grupo, con qué C.P.R., y especificamente, con qué grupo se 

desea trabajar, por lo que esta opción se deberá ejecutar cada vez que se quiera cambiar 

de grupo con el cual se desee trabajar en su C.P.R. 

Una vez que se pulsa la tecla de la letra A, el cursor aparece en la línea O exactamente 

después de "CLAVE DEL GRUPO:", mientras que en la línea 24 se le indica 

"TECLEE LA CLAVE DEL GRUPO CON EL CUAL DESEA TRABAJAR,"; después 

de hacer esto deberá pulsar RETURN, siempre y cuando la clave sea menor a ocho 

caracteres; al pulsar RETURN o el octavo caracter, podrá presentarse cualquiera de los 

siguientes dos casos: 
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CASO UNO: 

En la línea l se plantea la siguiente interrogante: 

"NO EXISTE en nuestro histórico. Desea darlo de ALTA ISINJ:" 

Esto sucede cuando en el sistema no existe ningún Cuadro de Promedios y Riesgos que 

se accese a través de la clave que haya tecleado. 

Si desea dar una respuesta negativa: 

Deberá pulsar la tecla de la letra N, lo que el sistema tomará como una equivocación 

al teclear la clave del grupo, por lo que en la lima 24 se lo indicará "ERROR: 

FAVOR DE TECLEAR LA CLAVE DEL GRUPO. (Press SPACE)"; entonces, 

deberá presionar primeramente la barra espaciadora, para así tener nuevamente la 

oportunidad de teclear la clave del grupo. 

Si desea dar una respuesta afirmativa: 

Deberá pulsar la tecla de la letra S, de esta tunera el C.P.R. será dado de alta en el 

sistema, para que posteriormente ejecute las demás opciones de este módulo, con la 

finalidad de obtener impreso el C.P.R. 
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CASO DOS: 

Lo más sencillo es que parpadee la pantalla, lo cual indica que ya fue aceptada la 

clave; esto ocurre cuando la clave del grupo ya existe en el sistema, esto es, que ya con 

anterioridad se dió de alta en el sistema, lo que significa que ya hay algún C.P.R. que 

se acceso a través de esta clave. 

Una vez que sucede lo anterior, se puede ejecutar cualquiera de las demás opciones y 

no antes, ya que si se intenta ejecutar cualquier otra opción sin que el sistema tenga 

una clave de grupo, en la parte inferior de la pantalla se desplegará el siguiente 

mensaje: 

No hay clave de grupo. 
Pulas la barra espaciadora pare continuar. 

Al pulsar la barra espaciadora, será como si estando en la Pantalla MPCPR pulsáramos 

la tecla de la letra A, es decir, se ejecutará esta opción "A,. Clave del grupo." 



Para salvar sus datos teclee simultdaesmente CONTROL PIM o 	113121115 pm 
SIC para terminar IDI selvas sus modificaciones. 

DATOS 	011iZZALZO 

IKOMMZ DZL MITO 

CIZZAI U 

Mo, OIL ULTIMO Mit OIL ~PM 

nomino MURAL De MOVIZAIMO 

lb. DI IMMIZO A PACIAIDIAZ 

TZCLIN XL 1101,111 MIL GRUPO ZZACTANUTZ COMO DIME fo011 IZA IMPAZOO. 
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111.4.2. DATOS GENERALES 

Esta opción se deberá ejecutar cuantas veces sea necesario, pulsando la tecla de la letra 

estando en la pantalla MPCPR; cada vez que se ejecute esta opción, aparecerá la 

siguiente pantalla: 

En la cual se deberá capturar la información que se solicita. A continuación se explica 

la utilidad de cada uno de los datos que se solicitan, así como sus restricciones y 

funcionalidad. 

NOMBRE DEL GRUP0.(Márimo 76 caracteres) 

Este dato se debe capturar en las dos primeras linfas como si fuera una sola, y será 

impreso en el C.P.R. después y una linea abajo de "Nombre del grupo:". 
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Ejemplo: 

Si NOMBRE DEL GRUPO: CONSORCIO INDUSTRIAL ESCORPION 

Entonces: 

CUADRO DO PI 	DIOS DEL miro IIIMEETICI 
	

(Cifras en Millones de Yesos) 

~bre del grupol 
COMICIO IMPOOTRIALSOCOU1011 

CIFRAS EN.(Máximo 17 caracteres, MILES, MILLONES ti MILES DE MILLONES) 

La barra espaciadora se debe utilizar para ver los tres posibles valores que puede tomar 

este dato, y pulsar RETURN para elegir uno de ellos. Este dato es impreso en la misma 

ltneaen en que se imprime el título CUADRO DE PROMEDIOS DEL ULTIMO 

SEMESTRE, 

Ejemplo: 

Si CIFRAS EN: MILLONES 

Entonces: 

CUADRO DI PROMEDIOS DEL ULtIMO SEMESTRE! 	 (Cifres en Millones dm Pedo«, 

[7:obre del grupo' 
CONSORCIO INDUSTRIAL WOCORPION 
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Además, esta información es utilizada por el sistema para hacer la conversión de los 

'datos que se le proporcionan en la siguiente opción, los cuales siempre serán dados en 

miles de unidades, a las unidades que aqui se indiquen. 

No. DEL ULTIMO MES DEL SEMESTRE,(Rango:Del 01 al 12) 

El dato que debe proporcionar, es el minero del mes que le corresponda al álamo mes 

del semestre. 

EJemIdo: 

Si el semestre a promediar comprende los siguientes meses: Abril, Mayo, 

Junio, Julio, Agosto y Septiembre, el número de mes qm. le corresponde a 

Septiembre es 09, por lo que este dato (09) es el que se deberé capturar, ya 

que Septiembre es el último mes del semestre. 

PROMEDIO MENSUAL DE INVERSIONES. 

El dato que debe proporcionar es el promedio mensual de inversiones de todo el grupo, 

si es que tiene esta información; en caso contrario, deberá capturar el siguiente dato. 
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El dato que proporcione deberá estar en MILES de unidades, independientemente de 

las unidades en que será impreso en el C.P.R. 

NUMERO DE MESES A PROMEDIAR. 

Por default el sistema promedia un semestre (seis meses); en ocasiones, por tratarse de 

empresas de reciente creación, el número de meses a promediar podrá ser menor a seis. 

111.4.3. CAPTURAR PROMEDIOS Y RIESGOS 

Para ejecutar esta opción, se debe presionar la tecla de la letra C estando en la pantalla 

MPCPR; el propósito de esta opción es capturar por primera vez, o modificar, el 

Nombre o Razón Social del Titular de la cuenta de cheques, los promedios en cuenta 

de cheques, los riesgos y el promedio mensual de inversiones de las Cuentas de Cheques 

de las empresas que forman el grupo. 
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Línea 11 0.-s delvar datos teclee "PIM, Abandonar P. y R. preelone 118C. 	 1110.0,56 
MOMO 

am 
DM A 

N 
O 
A 
O 
O 

No. DI LA CTA. pm DO:00111 
AMARA 	DI LA MUNA 

123450-7 
JUAN CULOS LOO LOORIOURZ 

*30000. 
T/0 

COMOOL. 

CUIWTA NOMA' ~IDA VIDWAO MARIO AIRIL MAYO 

1110 
1111 

1301 

1302 

RUMIO/ 
NO COIMTA 
DA CAMAS 
ASOMA 

DMOCUIWTOO 

PAN/TAMO/ 
QU'ATORAN. 

MI 
DL 
01 
MM 
DL 
OT 
MM 
DL 
OT 
MM 
DL 

Visa amd .410 field* 

Cada vez que se ejecute esta opción, aparece una pantalla similar a la que se muestra 

al inicio de esta hoja, en donde lo primero que solicita es el número de la cuenta de 

cheques, para que a partir de este dato, se solicite el nombre o razón social del titular 

de la cuenta, su promedio mes a mes en cuenta de cheques, sus riesgos y su promedio 

mensual de inversiones. 

Otra aspecto que se puede observar en la pantalla, es cómo los datos se solicitan en dos 

recuadros: 

En el primero de ellos se solicita el número de la cuenta de cheques y el nombre o 

razón social del titular de la cuenta; además, en la parte izquierda de este recuadro se 
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puede observar un pequeño cuadro llamado "Cuadro de Estado", en el que al 

proporcionar el número de la cuenta de cheques y pulsar RETURN, se despliega el 

mensaje "ALTA", si es la primera vez que se va a capturar información, o "MODIFI. 

VIO CONSUL.", si ya existe información que se accese a través del número de la 

cuenta de cheques que tecleó; en este caso, se desplegará la información que se tenga 

para que sea consultada o modificada. 

En el segundo recuadro se solicita el promedio en cuenta de cheques, riesgos y 

promedio mensual de inversiónes; por problemas de espacio, no es posible ver todos los 

datos que se solicitan, pero utilizando las teclas: flechas de movimiento del cursor, TAB, 

SIIIFT•TAR, Re Pdg, Av Pág y RETURN, se puede llegar a todos los dalos que se 

solicitan, los cuales se muestran en la próxima hoja. 

Para capturar los datos que se solicitan en el upado recuadro, se deben tomar en 

cuenta los siguientes puntos: 

- Todos los datos que se solicitan son de tipo numérico. 

• Todos los datos deberán ser proporcionados en MILES, independientemente del dato 

que se haya proporcionado en "CIFRAS EN:" de la opción anterior. 

• Todos los datos tienen asignados tres renglones: 

1) En el primer renglón se deberán capturar los montos en Moneda Nacional. 

'o4 
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2) En el segundo los montos en Dólares. 

3) En el tercero los montos en otra moneda. 

De lo anterior, se desprende que la información de todos los datos se puede 

proporcionar en tres tipos de monedas; en otra opción aprenderemos a indicarle al 

sistema, qué tipo de cambio deberá utilizar para transformar todas las cantidades a 

Moneda Nacional. 

Con excepción del Promedio Mensual de Inversiones, a todos los demás datos se los 

solicita el promedio mes a mes de los seis meses. 

El Promedio Mensual de Inversiones deberá ser capturado en el primer mes del 

semestre. 

• Ere el segundo mes asignado para el Préatlik Mensual de IIIVIrdélifl y en el 

renglón de Moneda Nacional (MN), se deberán teclear un 1 (uno), cuando se quiera 

que el número de la cuenta de cheques y el nombre o razón social del titular de la 

cuenta sea impreso en el C.P.R., aún cuando no reporte promedios en cuenta de 

cheques ni riesgos. 

Es importante recalcar que todas las cifras de esta opción y la del Promedio Mensual 

de Inversiones de la opción anterior, deberán ser proporcionadas en MILES. 
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CORITA EDEMAS WOODA 111 1 1114_2 1111_3 121_4 118_5 111111 

1110111D104 111 
IIM COIMA 
De coma 

DL 
07  

1110 Millil EN 
1111 DL 

OT 
1301 M'OMISIVO' M11 

DL 
OT 

1301 MR111011 ISI 
QUIRDRIAT DL 

or 
1103 PRINTA1041 WE 

COI DL 
COLATE411 OT 

1304 1,111T050I ME 
111111042101 DL 

OT 
1301 11114/1911011 MM 

C.C.C. DL 
OT 

1)04 P. C/ olas 111 
OXIDAD DL 
111001TRIALOT 
111/011011 1307 NO 
MAMUT/C. DL 
á AVIO OT 

1304 111INTANDI MO 
LIMPACCIO. DL 
1101011 OT 

/301 PREIRANDO ME 
ERROVICA- DL 
0305 OT 

1)14 CAMPA ME 
TUMIDA DL 

OT 
1115 11310904 X 111 

ANDA*, 
vale 

DL 
o? 

131) DADME/ 110 
FOR 01/1. DL 
DIVMMORDOI OT 

4101 T1T. 	13110, 
0/MIT10 I. 

IM 
DL 
OT 

4101 OT101 TIT, 
DISC. 

ER 
DL 

C/14/740 1. OT 
410) DEMONIO 111 

1101111511 DL 
OT 

1104 &PU. CIA ME 
COMERCIAL DL 
INAIIV. OT 
110EEDI0 ME 
11111/10AL Dl DL 
INVM111011 OT 

El proceso de captura de esta opción es de manera cíclica por cada cuenta de cheques, 

el cual describimos a continuación: 

- Al ejecutar esta opción, en el monitor de la computadora sólo aparece hasta el primer 

recuadro de la pantalla que se mostró al principio de la explicación de esta opción, 

con lo que se da inicio al proceso de captura. 
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1) El primer dato que se solicita es el número de la cuenta de cheques; al capturar 

este dato, no se deben teclear los ceros de la izquierda para querer completar los 

siete dígitos de una cuenta de cheques, ni se debe teclear el guión que separa al 

último dígito, ya que todo esto lo hace el sistema automáticamente. Al pulsar el 

RETURN para dar terminación a la capturo de este dato, en el cuadro de estado 

el sistema indica si se trata de un ALTA o de una MODIFICACION VIO 

CONSULTA. 

Si en alguna ocasión después de haber pulsado RETURN, nos damos cuenta de 

que está mal el número de la cuenta de cheques, será necesario que en el nombre 

o razón social del titular haya mínimo un carácter, para que el sistema permita 

regresarse con la flecha hacia arriba y corregir el error. 

2) El siguiente dato a capturar es el Nombre o Razón Social del Titular de la 

Cuenta, dato que se deberá capturar en las dos líneas asignadas, como si fuera 

una sola. 

Cuando se trate de una consulta o moddicación, la información que se tenga de 

este dato será desplegada automáticamente para que sea consultada o modfficada, 

según la necesidad del usuario. Cuando la información que aparece desplegada 

es la correcta, basta con pulsar RETURN'S para pasar al siguiente dato. 
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Por otro lado, cuando se trate de una alta, el sistema mantiene el nombre o razón 

social del titular de la cuenta que se haya capturado antes de ésta, si es que lo 

hay, para que el usuario decida si se trata del mismo titular o capture el que le 

corresponda. 

Después de haber proporcionado este dato y pulsar RETURN estando en la 

segunda línea, será desplegado el segundo recuadro para continuar con la captura 

de los datos que ahí se solicitan. 

3) Al ser desplegado el segundo recuadro, debemos proceder a capturar todos los 

datos que ahí se solicitan, recordando que al capturar estos datos, debemos 

hacerlo tomando en cuenta los puntos que anteriormente se mencionaron. 

Una vez capturados todos los datos que se tengan, se deberá presionar 

simultáneamente CONTROL-FIN, para de esta manera salvar todos los datos, o 

pulsar ESC si se trata de una simple consulta o no se desea salvar la información. 

Si se pulsa ESC para salirse del segundo recuadro, se tendrán dos opciones: I) 

Pulsar nuevamente ESC para dar por terminada la ejecución de esta opción ó 2) 

Pulsar cualquier tecla, si se desea continuar capturando más datos. 
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- Al salirse del segundo recuadro y desear continuar con la ejecución de esta opción, 

el sistema borra el segundo recuadro y regresa al primero, donde solicita el siguiente 

número de cuenta de cheques y de esta manera, cierra el ciclo de captura. 

- Si al salir del segundo recuadro presionando simultáneamente CONTROL-FIN para 

salvar los datos ya NO se desea continuar capturando y el siskma nos regresó al 

primer recuadro, donde nos solicita el siguiente número de cuenta de cheques, se 

debe presionar ESC; de esta manera, se da por terminada la ejecución de esta opción. 

111.4.4. ORGANIZAR EL CUADRO DE PROMEDIOS Y RIESGOS. 

Una vez que son capturadas, modificadas y/o consultadas todas las cuentas de cheques 

del grupo con sus respectivos datos, es necesario ejecutar esta opción presionando la 

tecla de la letra U estando en la pantalla MPCPR, ya que al ejecutar esta opción el 

sistema establece el orden en que serán impresas las cuentas de cheques en el C.P.R., 

que por default es el orden en que fueron capturadas, el cual puede ser alterado por el 

usuario, por lo que al terminar de ordenarlas, son desplegadas en una tabla que canta 

de tres columnas: la primera columna contiene el Nombre o Razón del Titular de la 

Cuenta, la segunda el Número de la cuenta de cheques, mientras que la tercero, con 
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el nombre de orden, aparece inicialmente sin ningún dalo; en esta tercera columna, el 

usuario deberá teclear un número para cada cuenta de cheques, empezando con el uno 

en la cuenta de cheques que desee que sea la primera que aparezca en el C.P.R., el dos 

para la siguiente y asi suscesivamente hasta terminar con todas las cuentas de cheques. 

Una vez que las cuentas de cheques estén en el orden en que se desea sean impresas, 

se deberá presionar simultáneamente CONTROL•F/N, para terminar con la ejecución 

de esta opción. 

111.4.5. IMPRIMIR EL CUADRO DE PROMEDIOS Y RIESGOS DEL 

ULTIMO SEMESTRE 

Esta opción se deberá ejecutar presionando la tecla de la letra E estando en la pantalla 

MPCPR, cada vez que se quiera imprimir el C,P.R.; antes de imprimirlo, se debe estar 

seguro de que el orden en que el sistema las tiene ordenadas 'es el correcto, y si se 

capturaron datos en Dólares u otra moneda extranjera; ya se le haya indicado al 

sistema qué tipo de cambio deberá utilizar en cada caso, lo que aprenderemos más 

adelante. 
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111.4.6. MODIFICACIONES 

Para ejecutar esta opción, se debe presionar la tecla de la letra F estando en la pantalla 

MPCPR; el objetivo principal de esta opción, es poder modificar Números de Cuentas 

de Cheques, además de poder modificar el Nombre o Razón Social del Titular de la 

Cuenta. 

Anteriormente, se aprendió que a través de la opción "C.• Capturar Promedios y 

Riesgos", se puede modificar el Nombre o Razón Social del Titular dula Cuenta y todos 

los demás datos que en ella se solicitan, a excepción del Número de Cuenta de Cheques, 

ya que es la clave de acceso para los demás datos, razón por la que se hace notar que 

el objetivo principal de esta opción, es modificar Números de Cuentas de Cheques, en 

virtud de que es el único dato que no se puede modificar a través de la opción "C". 

Al ejecutar esta opción, aparecen dos recuadros iguales, semejantes al primer recuadro 

que se maneja en la opción "C.• Capturar Promedios y Riesgos", en los cuales se 

solicita el Número de la cuenta de cheques y el nombre o razón social del titular de la 

cuenta, mientras que en la parte izquierda se encuentra un cuadro al que llamaremos 

"Cuadro de estado". 
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Una vez que se despliegan los dos recuadros, se solicita se teclee el Número de la 

cuenta de cheques con la cual se desea trabajar, al pulsar RETURN para querer pasar 

al siguiente dato; en caso de que el Número de la Cuenta de cheques que haya tecleado 

no exista en el sistema, en el cuadro de estado se desplegará el mensaje "ERROR NO 

EXISTE", mientras que en la linea 24 de la pantalla se le indica "ERROR; PULSE LA 

BARRA ESPACIADORA Y TECLEE EL No. DE LA CTA. DE CHEQUES A 

MODIF.". 

Una vez aceptado el número de la cuenta de cheques, se despliega el nombre o razón 

social del titular de la cuenta, mientras que en el segundo recuadro se despliega la 

misma información que en el primero; en este segundo recuadro, se deberá teclear el 

número de la cuenta de cheques yio el nombre o razón social del titular de la cuenta, 

correctos. 

Al pulsar RETURN estando en el segundo renglón del nombre o razón social del titular 

de la cuenta del segundo recuadro, el sistema nos regresará al primer recuadro, donde 

nos solicitará el siguiente número de cuenta de cheques a modificar, y en donde se 

deberá pulsar simultáneamente CONTROL•FIN si se desea salvar las modificaciones 

y terminar con la ejecución de esta opción, 
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111.4.7. REAJUSTE DE PROMEDIOS Y RIESGOS 

Para ejecutar esta opción, se deberá pulsar la tecla de la letra G estando en la pantalla 

PMCPR; el propósito de esta opción es actualizar en un mes el semestre, por lo que al 

ejecutarla, el primer mes desaparece, los cinco restantes permanecen sin cambios y los 

datos del sexto mes deberán ser capturados a través de la opción "C.• Capturar 

Promedios y Riesgos". 

Ejemplo: 

Si antes de ejecutar esta opción la información que se tiene corresponde al 

semestre que comprende los meses de AMI, Mayo, Junio, Julio, Agosto y 

Septiembre, después de ejecutarla sólo se tendría la información de los meses 

de Mayo, Junio, Julio, Agosto y Septiembre, dado que la información del mes 

de Abril desaparecería y el mes de Octubre vendría a formar parte del nuevo 

semestre, cuya información deberá capturarse a través de la opción "C.-

Capturar Promedios y Riesgos". 
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111.4.8. TIPO DE CAMBIO 

Para ejecutar esta opción se deberá pulsar la tecla de la letra II estando en la pantalla 

PMCPR; el objetivo de esta opción, es indicarle al sistema qué tipo de cambio deberá 

utilizar en cada uno de los meses, para pasar las cantidades que hayan sido 

proporcionadas en Dólares u otra moneda extranjera a Moneda Nacional. 

Para cumplir con este objetivo, al ejecutar esta opción en la pantalla aparece una tabla 

con doce renglones, uno para cada mes del año, y dos columnas: una para los dólares 

con el nombre de "DOLARES" y otra para la otra moneda extranjera con el nombre 

"OTRA"; es en esta tabla donde se deberán capturar los precios del Dólar y de la otra 

moneda extranjera, bajo la columna que le corresponda y en los renglones de los meses 

que comprendan el semestre del C.P.R. con el que se esté trabajando. 

111.3.9. BORRAR CUADRO DE PROMEDIOS Y RIESGOS 

Para ejecutar esta opción se debe pulsar la tecla del numero 5 estando en la pantalla 

MPCDC. El propósito de esta opción, es borrar del sistema el Cuadro de Promedios y 

Riesgos del Ultimo Semestre con el que se esté trabajando al momento de ejecutar esta 
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opción; al ejecutarla se debe estar totalmente seguro de que el C.P.R. que se encuentra 

actualmente en el sistema ya no se va utilizar. 

Si por alguna razón ejecuta esta opción y posteriormente necesita nuevamente el C.P.R., 

tendrá que volverlo a dar de alta y continuar con todo el proceso; por lo anterior, 

deberá estar realmente seguro de que ya no necesitará el C.P.R. que está actualmente 

en el sistema, antes de ejecutar esta opción. 
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HM. MODULO DE UTILERIAS 

Para poder trabajar con este módulo se debe pulsar cualquiera de las dos teclas de las 

Flechas Horizontales, hasta obtener la siguiente pantalla: 

PANTALLA DEL MODULO DE UTILERIAS 

Línea 1 0—> 

Línea 1 5--> 

Ventana 
de 

opciones 
de — 

loe 
módulo• 

Linee 122—> 

IADee 124--› 

A la cual nos referiremos como Pantalla SPIFU a lo largo de la explicación de todas 

las opciones que integran este módulo. 

Dado que este módulo tiene un objetivo para cada una de las opciones que lo integran, 

sin mayor preámbulo pasaremos a la explicación de las mismas. 
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111.5.1. CONSULTA DE ARCHIVO GENERAL 

Para ejecutar esta opción, se deberá presionar la toda de la letra A estando en la 

pantalla SPIFU, cuando se desee consultar qué empresas existen en sistema, que hayan 

sido creadas a través del Módulo de Procesamiento de Estados Financieros. 

Por lo anterior, al ejecutar esta opción aparece una pantalla en donde se despliega la 

clave del grupo, la clave de la empresa y el nombre o razón social de todas las 

empresas; la pantalla tiene determinada longitud, por lo que si existen muchas 

empresas, no se podrán ver todas al mismo tiempo, pero utilizando las teclas Re Pág y 

Av Pág, se podrán ir viendo en grupos de l6 empresas. 

Para terminar con la ejecución esta opción, se deberá presionar la tecla ESC. 

111.52. RESPALDO POR EMPRESAS 

Para ejecutar esta opción, se deberá presionar la tecla de la letra 1 estando en la 

pantalla SPI111; su objetivo es respaldar en un disco flexible la información de los 
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Estados Financieros de las empresas creadas a través del Módulo de Procesamiento de 

Estados Financieros. 

Para cumplir con dicho objetivo, al ejecutar esta opción aparece una pantalla, en la 

cual se despliegan todas las empresas que existen en el sistema y que se encuentran en 

el disco duro, en la cual se incluye una columna que sirve para marcar las empresas 

que se desean respaldar, tecleando un asterisco "a" en aquellas que se quieran 

respaldar. 

Se recomienda que el disco flexible que se emplee para el respaldo, sólo se utilice para 

este fin y no se grabe otro tipo de información, 

¡11.5.3. DRIVE DE TRABAJO 

Esta opción nos sirve para indicarle al sistema en qué drive (A,B,C,D,etc) deberá Leer 

y Grabar toda la información que necesite o genere, al momento de estar trabajando 

con cualquiera de los módulos que integran a S.P,I.F.; por default, al comenzar a 

trabajar con S.P.I.F. el drive de trabajo es C, el cual se puede cambiar ejecutando esta 

opción, presionando la tecla de la letra C estando en la pantalla SPIFU. 
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Al ejecutar esta opción, al centro de la pantalla se despliega la siguiente interrogante: 

Indique •1 Drive que desee utilizar para 
trabajar desde este momento. le/a/AD A 

a la que deberá contestar pulsando la tecla de la letra que correspool  nda al drive con el 

que desea trabajar. 

111.5.1 COMANDOS DEL SISTEMA OPERATIVO 

El propósito de esta opción, es permitirle al usuario ejecutar cualquier comando del 

sistema operativo (S. 0.), sin salir de S.P.1.F.; comandos como D1R, COPY , REM, DEL, 

ETC., por lo que al ejecutar esta opción presionando la tecla do la letra D estando en 

la pantalla SP1FU, en la parte inferior de la pantalla se le solicita teclea el comando 

del S. O. que desee ejecutar; después de ejecutar los comandos del S. 0. deseados, pulse 

la tecla ESC, para que de esta manara, regrese a la pantalla SPIFU y pueda continuar 

operando el sistema. 

Todos los comandos son ejecutados desde el subdirectorio DATOS del directorio de 

Dbase; por esta razón, al teclear los comandos se deberá incluir la RUTA que deba 

seguir el S. 0. para ejecutarlos correctamente. 
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Por ejemplo: Si se necesita saber qué archivos existen con extensión ".CAR" en el 

subdirectorio TEXTOS del directorio WPSI, será necesario incluir la 

RUTA que deba seguir el S. O, al teclear el comando a ejecutar, por lo 

que deberá ser tecleado de la siguiente manera: DIR 

CAWPSIVEXTOSY.CAR 

1/4 
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111.6. MODULO DE SALIR 

Para poder trabajar con este módulo, se debe pulsar cualquiera de las dbs teclas de las 

Flechas Horizontales, hasta obtener la siguiente pantalla: 

PANTALLA DEL MODULO DE SALIR 

Linee I 0--o 

Linee 1 Z--1, 

Ventana 
de 

opciones 
de — 

los 
módulos 

Lime 

I24-- 

A la cual nos referiremos como Pantalla SPIFS a lo largo de la explicación de las dos 

opciones que integran este módulo. 

En todo paquete de Software existe una forma para entrar y otra para salir; sin 

embargo, ya que este sistema es una aplicación de DBASE IV, tiene dos opciónes para 

salir, las cuales se explican a continuación. 
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111.6.1. SISTEMA OPERATIVO 

Para ejecutar esta opción, se deberá presionar la tecla de la letra A estando en la 

pantalla SPIFS, cuando se desee dar por términada la sesión de trabajo y regresar 

directamente al Sistema Operativo o al lugar desde donde ordenó la ejecución de 

S.P.I.F. 

111.5.2. DESASE 

Para ejecutar esta opción, se deberá presionar la tecla de la letra fi estando en la 

pantalla SPIF, cuando se desee dar por terminada la sesión de trabajo y salir de 

S.P.I.F. pero sin salir del programa de ORASE, por lo que el sistema lo enviará al 

punto indicativo de ORASE, desde donde deberá teclar QUIT y RETURN para regresar 

al Sistema Operativo o al lugar desde donde se ejecutan las aplkaciones instaladas en 

su equipo. 
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IV. HOJA DE CAPTURA DE DATOS 

En el capítulo tres de este manual, en el punto "3.2.1. Clave di la empresa", se 

recomienda leer este capítulo antes de continuar con los pasos que se realizan al dar 

de alta una empresa y capturar los datos de sus Estados Financieros, ya que en éste 

aprenderemos las restricciones, agilidad y funcionalidad de cada uno de los datos, para 

lo cual se utiliza un formato, mismo que te doberd Bona, siempre antes de aovar a cabo 

la captura de los datos en el sistema, el cual tiene la siguiente estructura: 

El formato de capturo cuento con 5 columnas que tienen los denlos descritos a 

continuación: 

NOMBRE PERIODO 1 PERIODO 2 PERIODO 3 NOTAS ANALITICAS 

La pantalla de captura en el campo de NOMBRE, condono todos los nombres de las 

cuentas que se pueden usar en el sistema para poder procesar la información de los 

estados financieros. Dentro de este campe, existen algunos renglones que no contienen 

ningún nombre; esto es, porque el nombre de esas cuentas prado variar y se tisja libre 

para que el usuario pueda asignarle el nombre que desee, según sea el caso. 
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El sistema inicializa por default la pantalla de captura con los nombres de las cuentas 

que en él aparecen; se puede cambiar el nombre de las cuentas de acuerdo a su 

necesidad, pero hay que recordar que la posición de la cuenta es fija; esto quiere decir 

que la función que realiza esa localidad, siempre es la misma en cuestión de cálculos. 

Todas las cuentas que no llevan un nombre en especial están expuestas con dos puntos 

(..); su función es espec(fica. 

Por ejemplo, si se está trabajando con la cuenta CAJA Y BANCOS, la cual se 

encuentra ubicada en la tercera posición de la pantalla 2, y se desea colocar esa cuenta 

en el último renglón del vaciado de información, el sistema tomará la posición 

mencionada donde estaba originalmente la cuenta CAJA Y BANCOS, y los datos que 

estuvieren ahí, los tomaría para realizar los cálculos correspondientes a esa cuenta, 

para todos los reportes en que se aplique. 

Lo anterior quiere decir que lo que importa es la posición de la cuenta y no el nombre 

de la misma, para efectos de cálculos. 

A continuación se explica ampliamente el contenido y características de la "floja de 

Captura de Datos". 
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Dentro de la pantalla dos existen tres columnas, cuya definición de abreviaturas es la 

siguiente: 

F = Estado de Flujo de Fondos 

= Indicadores Financieros 

C = Conciliación de Partidos de Reexpresión 

La interrelación con los documentos anteriores se marca sólo en los casos en que debe 

preverse un análisis, al pretender alguna modificación al concepto, con el objeto de no 

modificar resultados en cada uno de ellos. 

Las cuentas que afecten conciliación de partidas de reexpresión, no deben utilizarse 

para otros conceptos; así mismo, cuentas relacionadas con t'expresión, sólo deben 

ponerse en los renglones que preven su interrelación con la conciliación. 
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V. RECOMENDACIONES 

WORDPERFECT 

Cuando se trabaja con Wordperfect y no se sale de él correctamente, ya sea por que 

se vaya la luz o se resetee el equipo, la próxima vez que se entre a Wordperfect 

preguntará si existen otras copias ejecutándose, a lo que se deberá contestar 

negativamente, pulsando la tecla de la letra N; enseguida, preguntará si renombra 

o borra el archivo; esto se refiere a uno creado por WordPerfect, el cual contiene un 

respaldo del archivo con el que se estaba trabajando al momento de irse la luz o 

resetear el equipo; por lo anterior, el usuario deberá determinar si no le es útil este 

archivo y por lo tanto, borrarlo presionando la tecla del número 2, o por el contrario, 

si es mucha la información que capturó y no salvó, entonces deberá presionar la 

tecla del número l y teclear el nombre del archivo con el que se estaba trabajando 

en el momento de la falla; al teclear el nombre del archivo deberá incluir la unidad, 

directorio y subdirectorio en el que desea grabar el mismo. 

• Si se va la luz o se resetea el equipo cuando se estaba trabajando con alguno de los 

formatos de S,P,I.I.B. en WordPerfect: 
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+ Si es poca la información que no se salvó, lo más conveniente es borrar el archivo 

de respaldo que crea WordPerfect y hacer nuevamente lo que se perdió. 

+ Si se estaba trabajando con un formato que ya con anterioridad se había dado de 

alta, es decir, que ya fue salvado amenos una vez, pero son muchas las 

modificaciones que se le hicieron y no se salvaron, entonces cuando se entre a 

WordPerfect y nos pregunte si se Renombra o borra sl archivo, se deberá elegir 

',nombrar y teclear la clave de la empresa o grupo y la extensión que le 

corresponda, según el formato del que se trate. 

+ Si se estaba trabajando con la captura inicial de alguno de los formatos cuando 

se dan de alta, por lo que nunca había sido salvado, pero es mucha la iriformación 

que ya se había capturado, cuando se entre a WordPerfect y nos pregunte si se 

Renombre o borra el archivo, u deberá elegir ',nombrar y teclear la clave do la 

empresa o grupo y la extensión que le corresponda, según el formato del que se 

trate. 

Una vez que se entra a WordPerfect y se renombra el archivo, cuando se quiera 

continuar trabajando con la alta del formato, sólo la primera vez se deberá hacer 

a través de lo que en WordPerfect se llama Fusión, para lo cual deberá llevar a 

cabo los siguientes pasos: 
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Pulsar simultáneamente las teclas CONTROL.F9. 

Ejecutar la opción "1 Fusión", pulsando I a tecla del 91 ola de la letra F. 

El sistema preguntará "Archivo Primario:" en donde deberá teclear la clave de 

la empresa o grupo y la extensión que le corresponda, según el formato del que 

se trate. 

-I El sistema preguntará "Archivo Secundado:" a lo que deberá contestar con un 

RETURN. 

-• Después de pulsar el RETURN, se dará inicio a la fusión, por lo que en la 

esquina inferior izq. de la pantalla se desplegará el mensaje halagando "1". 

'e Después de capturar un dato, se deberá pulsar la tecla F9 para pasar al siguiente 

hasta que el mensaje "10  Fusionando 10" desaparezca, lo que indica que ha 

terminado la fusión. 

• Una vez que se termina de fusionar, se podrán hacer todas las modificaciones que 

se deseen, utilizando ahora las flechas de movimiento del cursor para 

posicionarnos en los datos a modificar. 

-I Después de terminar con la fusión y hacer las modificaciones, se deberá salvar el 

archivo pulsando la siguiente secuencia de teclas: F7, S, teclear la clave de la 

empresa o grupo y la extensión que le corresponda, según el formato del que se 

trate; además, deberá incluir la unidad, directorio y subdirectorio en el que desea 

grabar el archivo, S, N. 
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Es importante que antes de salvar el archivo se termine toda la fusión del formato, 

para que todos los posteriores accesos que se quieran hacer al mismo se hagan 

normalmente a través del Menú Principal, el cual como ya se debe saber, se 

obtiene pulsando simultáneamente las teclas ALT-M. 

Cuando se desee trabajar con un formato que ya se haya dado de alta con 

anterioridad, pero al querer accesario el sistema nos indigno que no existe y pregunte 

si queremos darlo de alta, debemos contestar negativamente pulsando la toda de la 

letra N e intentar nuevamente accesarlo, verificando que se teclee conectamos* la 

clave de la empresa o grupo y se solicite el formato correcto. 

Si no se tiene éxito al intentarlo nuevamente, entonces se deberá pulsar la tecla F5 

para solicitar se muestren los archivos que tengan la extensión que le corresponda 

al formato que se intentó accesar, en donde se deberá incluir la unidad, directorio 

y subdirectorio en el que se graban todos los formatos (Ej. 

C:\WPSINTEXTDSV.CAR); al aparecer la lista de los archivos se deberá buscar la 

clave de la empresa o grupo, en donde se podrá verificar si realmente no Ida e o si 

se tecleó incorrectamente la clave al darla de alta, al existir una clave que se 

diferencie por alguna(s) letra(s); si es el caso en que se tecleó mal la clave, se deberá 

renombrar el archivo con la clave correcta o accesar a través de la clave que 

aparezca como nombre del archivo. 
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DBASE IV 

- Si al estar trabajando con S.P.I.F., al centro de la pantalla se despliega el mensaje: 

IneuffIcient memory 

Cincel Ignore goopend 

deberá pulsar la tecla de la letra I para continuar con el proceso que esté realizando, 

y posteriormente verificar que haya procesado correctamente la información; de no 

ser asf, será necesario salir de Dbase, ejecutar nuevamente S.P.I.F. y reprocesar la 

información. Si al estar reprocesando la información vuelve a aparecer el mensaje 

de insuficiente memoria, será necesario presionar la tecla de la letra C, para cancelar 

toda la ejecución de S,P.I.F., teclear el comando QUIT y RETURN para salir de 

Dbase; cuando suceda todo lo anterior, será necesario remover de la Memoria 

Principal (RAM) aquellos programas residentes tales como; MOUSE, DOSHELL, 

FASTOPEN, ETC., con el propósito de dejar más memoria principal libre antes de 

ejecutar nuevamente S.P.I.F. 

• Cuando se está trabajando con N'ASE y no se sale de él correctamente, ya sea por 

que se vaya la luz o se resetee el equipo, toda la información que se haya creado o 

modificado en esa sesión, se perderá. 
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El párrafo anterior es aplicable a 	ya que como se debe saber, es una 

aplicación de DBASE, razón por la que si se va la luz o se reseka el equipo cuando 

se está trabajando con S.P.I.F.: a) si en esa sesión solo se hicieron modificaciones, 

cuando se vuelva a entrar a 	se deberá verificar que todas las correcciones 

hayan sido grabadas y, en su defecto, volver hacerlas; por otro lado: b) si en la 

sesión se dieron de alta empresas o grupos en cualquiera de los módulos, se deberá 

checar que todo este correcto, accesando toda la información capturada; esta última 

recomendación es muy importante, ya que al llevarla a cabo, posiblemente se 

desplieguen mensajes de error tales como: File no found, Production MDX filo is 

damaged, File already exists, Etc.; en el caso de que esto suceda, será necesario 

ignorar los mensajes, para posteriormente ejecutar la opción de borrar del módulo 

en el que se este trabajando y nuevamente darlo de alta. 

• Si en algún momento al estar operando el sistema se despliega el mensaje "Filo 

aluady open", será necesario elegir la opción de cancelar, con lo que se cancelará 

la ejecución de S.P.I.F., enviándonos al punto indicativo de Dbase, desde donde e. 

deberá teclear QUIT y RETURN, para posteriormente volver a ejecutar S.P.I.F. 

• Cuando se quiera accesar información que ya existe en el sistema, pero al teclear la 

clave, el sistema despliega que No Existe, lo primero que se debe hacer es checar que 



Página 282 	 Implomentación, Prufbas y Punta en marcha 

se haya tecleado correctamente la clave; lo segundo es consultar el archivo general 

del sistema, en donde podrá verificar si realmente existe la empresa y bajo qué clave, 

si es que se trata de una empresa; si se tratara de un grupo, a través de la opción de 

comandos del sistema operativo, podrá ver qué claves de grupo hay para el MPCDC 

y cuáles para el MPCPR, ejecutando el comando DIR CADRASENDATOS\*.CDC y 

DIR CADBASENDATOSV.DPR, respectivamente, y de esta manera, verificar 

exactamente cuál fue la clave que se le dió al grupo al darlo de alta. 

Si en alguna ocasión, al querer accesar alguna información que ya existía y al 

teclear la clave, el sistema despliega "No existe, Desea darlo de alta:", y se intenta 

todo lo que se recomienda en el párrafo anterior sin tener éxito, por lo que se decide 

volver a darlo de alta y al hacerlo se despliega el mensaje 	already exists", 

preguntando si Sobrescribe o Cancela, se deberá contestar pulsando la tecla de la 

letra C para cancelar; inmediatamente desplegará el mensaje "COPY FILE 

&DR\COMCHAR.DBF TO &DATOSUCARACTER" preguntando si Cancela, 

Ignora o Suspende, a lo que se deberá contestar pulsando la tecla de la letra 1 para 

ignorarlo; lo anterior sucederá tres veces más, para que finalmente aparezca la 

pantalla #1 y se continúe como un alta normal; si al darlo de alta de la manera 

anterior se tiene algún problema que no permita trabajar adecuadamente con la 

empresa o grupo, será necesario borrarlo y volver a darlo de alta. 
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• Cuando se cometa cualquier otro error, se deberá elegir la opción de ingorar las 

veces que sea necesario, con la finalidad de terminar el proceso que se esté 

ejecutando y, posteriormente, checar que los resultados estén correctos. 

- Si no se cuenta con la opción de ignorar, se deberá elegir la de Cancelar, con lo que 

el sistema nos enviará al punto indicativo de DBASE, desde donde se deberá teclear 

QUIT y RETURN para salir del programa, para posteriormente volver a ejecutar 
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- Cuando se cometa cualquier otro error, se deberá elegir la opción de ¡agorar las 

veces que sea necesario, con la finalidad de terminar el proceso que se esté 

ejecutando y, posteriormente, checar que los resultados estén correctos. 

- Si no se cuenta con la opción de ignorar, se deberá elegir la de Cancelar, con lo que 

el sistema nos enviará al punto indicativo de DBASE, desde donde u deberá teclear 

Will' y RETURN para salir del programa, para posteriormente volver a ejecutar 
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CAPITULO 
CINCO 

CONCLUSIONES 

Para el desarrollo del Sistema de Procesamiento de Información, para la Toma de 

Decisiones, en el Otorgamiento de Créditos, en una Institución Bancaria, era 

necesesario contar con una metodología. La Ingeniería de Software fue la disciplina 

encargada de proporcionárnosla. 

El desarrollar el sistema a través de las técnicas de la Ingeniería de Software, en el caso 

del análisis del sistema, mediante la utilización de "Diagramas de Flojo de Datos" y 

"Diccionario de Datos", nos permitió definir claramente el flujo de la información, 

desde la recabación de la información por parte del ejecutivo de promoción, hasta la 

obtención del Estudio de Crédito; observándose que para lograr esta fase, es necesario 

trabajar conjuntamente con el analista de crédito, ya que es la persona que conoce el 

flojo de la información, así como sus características y particularidades. 

Una vez concluida la etapa anterior, se continuó con el diseño del sistema, etapa en la 

que se aplicaron otras técnicas de la Ingeniería de Software, las "Cartas de Estructura" 
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y el "Seudocódigo"; en esta última, específicamente  el "Inglés Estructurado"; con la 

primera se logró plantear un modelo de solución al problema, mientras que con el 

Inglés Estructurado se obtuvo una solución a detalle, lo que finalmente facilitó la 

implementación del sistema de una manera rápida y sencilla. 

En la implementación del sistema se pudieron constatar las ventajas que ofrece la 

aplicación de las técnicas de la Ingeniería de Software, ya que al realizar un buen 

análisis y diseño, sólo fue necesario invertir en esta etapa un 25% del tiempo utilizado 

desde el inicio del análisis hasta la puesta en marcha del sistema. 

Los errores encontrados durante la etapa de pruebas fueron mínimos, ya que en ningún 

momento fue necesario modificar el diseño original, para lograr después de un período 

de dos meses de trabajar paralelamente con el sistema de cómputo y el sistema 

tradicional, el visto bueno del analista de crédito. Es importante mencionar que el 

utilizar técnicas de Codificación Estructurada en la implementación, facilitó la detección 

y corrección de errores durante la etapa de pruebas. 

Una vez puesto en marcha el sistema, y al trabajar el analista de crédito con él, se 

lograron apreciar las ventajas que ofrece, en la elaboración de los formatos y cálculo 

de los reportes que integran el estudio de crédito, en los formatos se redujo el tiempo 
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invertido al llenados (ahora se capturan), corregirlos (ahora se modifican) y 

mecanografiarlos (ahora se imprimen); en el caso de los reportes, las ventajas son 

mayores, ya que el gran tiempo que se invertía para el cdkulo de éstos, desaparece al 

realizarlo instantáneamente el sistema de cómputo y con un margen de contabilidad 

de los cálculos e impresión del 100%. 

Además, con el sistema de cómputo se mejoró la presentación y calidad del estudio de 

crédito, se aumentó la seguridad de la información al realizar respaldos, logrando 

mayor eficiencia y sobre todo, la entrega oportuna del estudio de crédito a los miembros 

del comité. Cumpliendo de esta forma con los requerimientos solicitados por el usuario, 

al lograr la automatización del proceso de obtención del paquete de aprobación de 

crédito. 

Logrando con todo esto, el principal objetivo de la tesis, al reducir el tiempo de 

respuesta al cliente, mediante una decisión oportuna en el otorgamiento de su crédito. 

La elaboración de la presente tesis nos mostró las ventajas que ofrece el desarrollar un 

sistema de cómputo, mediante la aplicación de una metodología proporcionada por la 

Ingeniería de Software, aunado a los conocimientos adquiridos a lo largo de la carrera 

y la experiencia de uno, da como resultado un buen sistema, el cual no requerirá de un 

mantenimiento excesivo en el futuro. 
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