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RESUMEN

Se ofrecen los resultados de un investigacién documental sobre la participacion de la especlalidad
de Ingenieria de Procura, dentro del desarrollo de un proyeclo de ingenierla, teniendo como marco
la industria quimica dentro del territorio nacional.

La propuesta de este trabajo es el de llamar la atencién sobre aquellos elementos que se
encuentran en el entorno del desarrollo de un proyecto de ingenierla de quimica, y que afectan el
costo y la calidad del mismo.

Se refiere en el presente estudio €] cémo la especlalidad de Ingenieria de Procura interviene en el
proceso de abastecimiento de materiales y equipo a utilizar e implementar durante la planeacion y
construccion de proyectos de ingenierla quimica, discutiendo su organizacién, administracion,
estrategias y aclividades .
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INTRODUCCION

La Industria Quimica Nacional ha establecido el desarrollo de sus proyectos en acuerdo a las
evoluciones pollticas y socioeconémicas dentro de los contextos nacional e internacional, pero
siempre encaminadas a impulsar el desarrollo del pals.

Uno de los sectores operalivos que en el desarrollo de todo proyecto de Ingenierfa Quimica se
mantiene permanentemente vinculado y dependiente del desarrollo y evalucion de los mismos es el
de la Ingenlerla de Pracura, ya que de su nivel de operacion se sustentan los pardmetros de costo y
calidad de un proyecto, al tomar a cuestas el peso de la adquisicion de los materiales y equipos que
lo conforman, ya que en su labor no tan solo analiza y aplica las especlficaciones de disefio, sino
que debe de considerar el entorno que las politicas gubernamentales y las transformaciones
socioeconomicas promueven y que de alguna u olra forma afectan el proceso de abastecimiento de
un proyecto.

El presente trabajo pretende dar a conocer el cémo la Ingenieria de Procura se involucra en el
desarrollo de un proyecto de Ingenierla Quimica, Teniendo como principales objetivos:

1. Enfalizar la impartancia que guarda el 4rea de Compras en el correcto aprovisionamiento de los
equlpos y materiales a emplear durante el desarrollo de proyectos en Ingenierla quimica.

2. Sefalar la relevancia que tiene el analisis econdmico en la realizacién de un proyecto de
ingenleria Quimica.

3. Denotar la trascendencla de Ia correcta evaluacion de las ofertas comerciales en los proyectos
de Ingenier(a Quimica.

4. Destacar ia importancia de la toma de decisiones en el cumplimiento de las especificaciones
requeridas en los proyectos de Ingenierla Quimica,

A fin de justificar Ia participacién de 1a Ingenieria de Procura, la presente investigacion considera un
marco tedrico en el cual se explica su intervencion, asl como de algunos otros elementos que se
encuentran inscritos dentro de! desarrollo de todo proyecto de Ingenierla Quimica, y que en forma
por de mas decisiva participan en la determinacién del tipo y calidad de los materlales y equipos a
adquirir.



Se postulan ademas, criterios desde el punto de vista practico, sobre los esquemas
organizacionaies y de operacién del desarrollo de la actividad de procura con respecto a los
pardmetros que las dreas de ingenierla y administracion le proporcionan a fin de desarrollar su
actividad, por lo que a través de una investigacion documental, eslablece io anterior ; con objeto de
discutir la validez de juicios y enfoques , que permita exponer de forma clara la participacién de la
especiaiidad de Ingenieria de Procura dentro del desarrollo de un proyecto de la Industria Quimica
Nacional.

Se espera gque se finquen las bases de vigilancia y estudio de la actividad desarroflada por la
Ingenierla de Procura. Asf como el de crear el interés a ios académicos y estudiantes de la carrera
de Ingenierla Qulmica, sobre el estudio y compresion de los elementos que Intervienen en la
actividad de la Ingenierla de Procura.



1.0 MARCO TEORICO



1.1 CONCEPTO DE PROYECTO.

La definicidn de Proyecto puede conducir a amplias discusiones o comentarios, sin embargo en
consideracion a los fines del presente trabajo "Proyecto” puede definirse como:

*Una secuancia de actividades y eventos existentes entre el conacimiento de un
problema por resolvar, y la completa satisfaccion del mismo dentro de especificaciones
funcionales y econémicas, por parte de la solucion lograda a dicho problema® "

En ofras palabras, un proyeclo busca la manera de resolver un probiema, y para conseguir la
solucion de éste, es necesario el desarrollo de ciertas actividades las cuales invoiucren lo siguiente:
Estudios anallticos, Inventiva, Prediccion, Evaluacién, Toma de Decisiones, Optimizacién y
Especificacion.

Con lo anterior debe comprenderse y en acuerdo a los fines del presente trabajo, que un proyecto
consiste en {a investigacion, documentacion y realizacion de calculos y especificaciones, a fin de
establecer normas de calidad y de realizacion, proponiendo planes a seguir con el objetivo de
soluclonar un problema.

En atencion a lo expuesto, para cualquier problema existe un estado original de condiciones, estado
"A", {0 como el insumo o datos de entrada). igualmente, existe un estado de condiciones respecto al
cual la persona encargada de la solucidn del problema trata de hallar el medio de alcanzarlo, estado
"B"; (resultados, producto o salida),(figura 1).

ESTADO "A° ESTADO"B"

mena I - } metal
/-

Energla eléctrica -l Energle eléctrica
en la estacion / en la casa del

generadore cliente

drbol L;/\ papel

Flg. 1. Aplicaclones de los estados A y B, en la formulacién de problemas.

Una caracteristica de los problemas es el gran nimero de soluciones posibles, formas diferenles
para poder pasar de un estado de condiciones a otro.’A las bases que permiten seleccionar ia
mejor soluclén posible se le conoce como "criterio” .

El criterio dar4 la pauta para satisfacer los requerimientos para pasar de un estado A a un estado B;
@ Ias posibies alteraciones dentro de esa transicion de estados se les denomina
"restricciones” .



Las rpstricciones se definen como el conjunto de eventos que deben ocurrir o verificarse en una
solucién aceptable de un problema dado, blen sea por razones flsicas o por decisiones previamente
tomadas.

Reordenando ideas, se dice que un problema existe si hay un deseo de lograr una transformacién
de un estado de situaciones a otro, siempre y cuando haya mas de una manera posible de lograr
dicha transformacién; y que las diferentes soluciones posibles no tengan el mismo grado de
aceptacion. En lafigura 2 se muestra una manera de visualizar un problema

Fig. 2. Visualizacién de un problema.

En el contenldo de la caja hay restricciones, si va a ocurrir el cambio indicado y si existe un criterio
para evaluar las distintas soluciones posibles, existe una programacién de eventos.

Si se observa, en la evolucion de la socledad misma surgen dia a dla necesidades y problemas
cada vez mas complejos y para salisfacerlas se requiere de soluciones o salisfactores mas
complejos acordes a la necesidad misma, con lo que surgen los proyectos como respuesta a las
mismas.

1.2 CONCEPTO DE PROYECTO DE INGENIERIA

*Cuando la solucldn a un problema requiere del desamolio de un pmce"so analitico y de la aplicacién
de tacnologlas complejas, conduce a la conceplualizacion de un Proyecto de Inganierla.” 2

Como consecuencia de lo anterior debe de entenderse que un Proyecto de Ingenierla no produce
blenes, ni presta servicios para la salisfaccién inmediata de una sociedad demandante, ya que ha
de establecerse que la funcion de un Proyecto de ingenierla es la de producir un modelo que ha de
utilizarse como patron para reproducir un bien o servicios particulares y especificos, por los que los
Proyectos de ingenler/a pueden conceptualizarse en dos tipos:



Proyecto por Evolucién.- [ste surge debido a que en nuestros dias el desarrollo tecnolégico
avanza aceleradamente, por tanto es necesario que exista también una evolucién y crecimiento de
productos, sistemas y servicios.

Proyscto por Innovaclén. En conformidad al avance tecnolégico, se hace necesario el desarrollo
de hienes y serviclos “nuevos”, es decir Innovadores; que algunas veces rompen un poaco con lo ya
establecido y por tanto traen incertidumbre. E) proyecto por innovacién debe tomar en cuenta no
slo los aspectos técnicos, sino ademas otra multitud de problemas, como pueden ser financieras,
de polltica o ideoldgicos.

En forma breve puede sefialarse que un Proyecto de ingenieria, requiera de factores técnicos,
humanos y economicos, debiendo considerar la evolucion del medio en que éste se va ha
desarrollar por lo que es necesario valorar los aspectos e impactos sociales, pollticas y econdmicas.

1.3 EVALUACION DE PROYECTOS,

En un Proyecto de ingenierla, se requiere realizar un estudio que conduzca a la evaluacion del
proyecto.Generalmente este estudio se realiza en dos etapas, la primera un Andlisis Preliminar
del Proyecto que se basa en la informacion disponible y que tiene como objetivo, definir aquelias
propuestas de desarrolio del proyecto que cumplan con las especificaciones deseadas y
proponiendo que sean rentables, donde las principales especificaciones que se deben cubrir son las
siguientes®’;

a) Objetivo del Proyecto.

b) Capacidad y Factor de Servicio.

c) Equipo y Materiales.

d) Producto (s).

@) Servicios Auxiliares.

f} Restricciones por Contaminacién, Leglslacion o Geogréficas.
g) Restricciones por el Grado de Peligrosidad.

Una vez seleccionado un grupo de propuestas que cumplan técnicamente con lo sefialado por las
especificaciones se continlia con la evaluacion econémica, analizando la inversién, el costo de
materia prima, costo de servicios auxiliares, costo del tratamiento para evitar contaminacion, etc., a
fin de determinar el Costo Total, Mediante esta evaluacién preliminar se podrén selecclonar aquélias
propuestas mas atractivas para proceder a ia segunda etapa.

Estd segunda etapa consiste en un Andlisis Detallado del proyecto, iniciandose con la
elaboracion de las solicitudes de cotizacion, Ei analisis de elias es una actividad bastante compleja,
ya que ia informacién que proporcionan los proponentes no es muy amplia, debido a ia reserva de
datos técnicos confidenciales. Primeramente se desarrolla una evaluacién técnica donde se



comparan las especificaciones del proyecto con aquéllas que ofrecen los proponentes para
proceder con el analisis de las propuestas, en &l se revisan los siguientes aspectos % :

a) Esquemas de procesamiento y sus diferencias fundamentales.
b) Fundamenlos de la operaclién.

¢) Soluciones manejadas, maleriales de construccidén empieados
y problemas potenciales .
d) Servicios auxiliares, sus consumos y validez .

e) Confiabilidad de ios equipos y factor de servicio.

f) Flexibilidad de operacién,

8) Mantenimiento.

h) Eliminacién de desechos (si es qu el proyecto io requiere).

Por lo que, una vez selecclonadas aquellas propuestas que cumplan técnicamente, se procede a
realizar la evaluacién comercial donde se deben considerar los sigulentes aspectos 2°:

a) Inverslon.

b) Servicios auxiliares.

¢) Reactivos quimicos (si es qu el proyecto lo requiere).
d) Costos de operacién,

e) Mantenimiento.

Asimismo se deberan revisar los renglones correspondientes Garantlas y Tiempo de Terminacién
del Proyecto. Con respecto a esto Uitino, se debera determinar la ventaja econémica que
representa una terminacion temprana de I Obra.

La mayor parte de los factores anteriores son cuantificables y proporcionan la base para tomar la
decisién final; sin embargo, es conveniente tomar en cuenta factores adicionales como los
siguientes 29

a) Obsolescencia del proceso.

b) Experiencia del proponente en esle proceso.

c) Reputacién del proponente ,

Resumiendo, dado que la formulacion y evaluacion de un proyecto de Ingenierla es un proceso
complejo, debe de observarse que éste cuente con las sigulentes caracteristicas L

A. El proyecto debe ser un satisfactor de neces/dades; es decir debe ser una respuesta a las
necesidades individuaies o sociales que puedan salisfacerse por medio de factores tecnoidgicos.



B. Debe de ser posible |a realizaclén fisica del proyecto; es decir, su elaboracién no debe ser
demaslado complicada.

C. Factibllidad Econdmica. El bien o servicio que se describe en un proyecto debe tener una
utilidad para el consumidor que Iguale o exceda la suma de los costos necesarios para ponerlo a
su disposicion,

D. Posibliidad Financlera. Las operaciones de Diseflo y Construccién o realizacion deben ser
financieramente apoyadas; debe existir el capital y la infraestruclura econdémica requeridos.

E. Optimizacién, La concepcion de un proyecto no da como resultado una Gnica opcién, sino que
se dispone de diversas alternativas; por lo tanto hay que elegir aquélla que cumpla mejor can los
resultados deseadas.

F. La optimizacién debe establecerse con relacién a un criterio del proyecto que represente los
compromisos del Proyectisia enlre posibles conflictos de precios valorados por él, incluyendo:
consumidar, productor, distribuidor, y al propio Proyectista.

G. Morfologla. La estructura del proyecto debe ir de lo abstracto a lo concreto,

H. Proceso del Proyecto. La realizacion de un proyecto, es un proceso iterativo de resalucién de
probiemas.

|. La solucién del problema orlginal o causa del proyecto, dependera de la solucion de
subproblemas descublertos al intentar la solucién de un problema de proyecto.

J. Resoluclén de la Incertidumbre. Es necesario hacer un andlisis de los riesgos que se corren
en la puesta en marcha del proyecto.

K. Valor econémico de la evidencia. El éxita o fracaso del proyecta tiene un valor que debe ir
equilibrado con el costo de la informacién y su proceso.

L. Bases de Dec/sidn, Durante el desarralla del proyecta, hay que ir evaluanda tanto el éxito como
el fracaso de éste.

M. Compromiso minimo, En |a resolucién de un problema de un proyecto, los compramisos que
se fijaran, deberan ser cumplides en un plazo determinade.

1.4 ADMINISTRACION DE PROYECTOS EN EL
AREA DE LA INGENIERIA QUIMICA.

Uno d2 los aspectos mas importantes de la Ingenierla de Proyectos es la administracién de los
mismos, buscando una accién coordinadora y ejecutiva que asegure |a realizacion y la integracion
apropiada de todas las funclones que en ella estén invalucradas.

La tarea de a administracion de proyectos es muy Importante, ya que Individualmente es un factar
que puede tener influencia sobre el éxito o fracaso relfativo en la concluslon de un proyecto. Esta
drea de servicio en la Ingenierla del Proyecto tiene una accién de planeacién, direccion,
coordinacién y control de las diferentes actividades que ocurren para el diseflo y construcclon del
objeto en desatrallo.

Para la realizacion de proyectos de Ingenieria Quimica, intervienen diferentes areas de ingenieria
en donde el trabajo que se realiza en cada una de ellas se basa en la fecha de terminacién del
proyecto, dichas dreas se clasifican de Ia siguiente forma 2 :



ingenieria Basica.

Ingenieria de Detalle.

Ingenlerla de Procura,

Construcclén y Supervision de Obra,
Pruebas y Puesta en Operacion.

De acuerdo al contrato o convenio se procede a delimitar las responsabilidades de cada una de la
areas, estableciendo el tipo de arganizacion ya sea departamental, por grupo especial o combinada.
Se fijan fas politicas def proyecto, estableciendo fos procedimientos de trabajo.

La herramienta mas grande que se tiene para la administracién del proyecto es a programacion del
mismo, para poder determinar cuales actividades requeriran de mas tiempo para realizarias dentro
de fas fechas establecidas, estd nos llevara al planteamiento del camino critico dei proyecto.

Las actividades de Direccion, Coordinacion y Controf consisten en fijar las gufas bajo fas cuales se
debera ir desarroliando ei proyeclo y la coordinacién de los grupos participantes, as! como el de
cantrolar el cumplimiento de éptima calidad, minimo tiempo y minimo casto en el proyecto.

Para el control del tliempo, como se ha mencionado anteriormente, se hace un programa basico del
proyecto que muestra fechas claves importantes que deben cumplirse; cuando se cuenta con
Informacion suficiente se preparan programas detaliados los cuales son muy utiles para la
planeacion del trabajo de las diferentes especlalidades de la ingenierla, a fin de planear ias
adquisiciones y los requerimientos de personal.

Se reallzan basicamente dos tipas de programas, uno de barras, para informacion general y uno de
flechas o camino critico para control. Se obtienen diferentes reportes del cumpiimiento del
programa, global y por especlalidad. Al cliente se fe presentan reportes mensuales, del trabajo
desarroliado en el proyecto, del cumplimiento del programa y del costo del proyecto.

1.4.1, Desarrollo de la Ingenieria Bisica

En la mayor parte de los proyectos para la realizacidn de un objetivo, la Ingenieria Basica
comprende dos etapas : Diseflo de Proceso y Diseffo de Sistemas e insfrumentacién. Sin embargo,
existe ademas olra etapa previa, pero que Unicamente se presenta en toda su extension cuando por
primera vez se realiza el Proyecto es la investigacidn y desarrollo, la cual tlene como meta
primordial gl obtener la tecnologla de un proceso que permita llevar a cabo un disefio competitivo
del mismo 9.

Cuando el Proyecto a realizar tiene como meta la de mejorar la tecnologla que ya se liene, por una
tecnologia de vanguardia, se requerira de la Invesligacién, pero sobre bases de operacion y disefio
ya establecidas.



Disefio de Proceso

La actividad inicial del Disefio de Proceso es el analisis de las Bases de Disefio, A través de ella se
determina cualquier incongruencia que pudiera existir en los datos, falta de informacién, criterios no
definidos, etc.

Como uno de los resultados obtenidos durante la etapa de seleccion de alternativas, normalmente
se tiene el balance de maleria y energla para e! esquema seleccionado. Con estos elementos se
genera e! Diagrama de Flujo de Proceso (DFP) y se puede elaborar su documento complementario:
Informacién para disefio de Tuberia e Instumentos. A partir del DFP se determinan los
requerimientos se servicios auxiliares que son los de: vapor, agua de enfriamiento, combustibie,
electricidad, etc. Dentro de esta etapa se consideran los requerimientos de reactivos quimicos, sl es
que el proyecto lo requiere.

Este documento debe contener, entre otros, los siguientes datos: funcidn de la planta, tipo de
proceso, capacidad, rendimiento, flexibilidad, flujos de allmentaclén y sus condiciones de operacion,
como lo son la temperatura, preslon (maxima, minima y normal) dentro del proceso, asli como los
productos y subproductos en limites de baterla e Informacion de serviclos auxiliares de! proceso.

En seguida se procede con el andlisis de alternativas de procesamiento y su seleccién, El anéiisis
puede ser efectivo cuando se dispone de un simulador de proceso, ya que permite realizar balances
de materia y energia con lo cual el dimensionamiento de equipo se hace en forma rapida y
detallada.

En base al diagrama de flujo de proceso preliminar se elabora la iista de equipo con dimensiones
prefiminares.

Con los documentos elaborados anteriormente se solicita a Coordinacion y Control de Proyectos
una junta de depuracién de la cual se obtendra al DFP en su edicién para aprobacion del cliente ya
que en dicha junta intervienen todos los Departamentas que se ven involucrados en el desarrollo del
proyecto.

Una vez aprobado el diagrama por el cliente, se procede a la edicion del mismo en su version
aprobada para diseflo. Esta conformidad del cliente dara lugar a la seleccién, especlficacion y el
disefio de los equipos de proceso.

Estas especificaciones y datos de disefio se resumen en las llamadas hojas de datos. Las
actividades involucradas en (3 elaboracién de hojas de datos son variadas y dependen del equipo
en cuestion, ya que puede tratarse de torres, compresores, expansores, recipientes, filtros, sistemas
de vaclo, secadores, calcinadores, agitadores, deshidratadores, elc. Pero en términos generales se
definen las corrientes de entrada y salida del equipo, las condiciones de operacién y de disefio de
presion y temperatura, los materiales de construccion y los codigos que regiran su disefio.
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Paralelamente a la elaboracion de las hojas de datos se generan tres documentos, el primero que
servira de base para el disefio de los equipos de transferencia de calor, llamado informacién de
proceso para el diseflo de cambiadores de caior, el segundo liamado requerimientos de servicios
auxiliares y agentes quimicos que originara el diagrama de baiance de dichos servicios y el tercero
que es el documento de filosofla béasica de operacion, en el cual se cubren los siguientes puntos:
variables de operacion y control, operaciones anormales y operaciones especiales.

Por otro lado, también se interviene en la emision de solicitudes de cotizacién, elaboracion de
tabulaciones y drdenes de compra de algunos equipos especiales o agentes quimicos como son
catalizadores y absorbentes.

La actividad final por lo que respecta al Disefio de Proceso en el desarrollo del Proyecto, consiste
en la Integracién del libro de proceso en el cual se incluyen todos los documentos, generados en el
desarrollo de las actividades anteriormente descritas,

Disefo de Sistemas e instrumentacién

Con la Informaclén resultante del dimensionamiento de! equipo, se inicia la elaboracién del Plano de
Localizacion General (PLG). En forma paralela se inicia a elaboracidn de los Diagramas de
Tuberfas e Instrumentacién (DTi's), tenlendo como base los DFP's, los de servicios auxiliares y la
informacién complementaria para el disefio de Tuberias e Instrumentaclon,

Por otra parte, el disefio de instrumentacion se inicia a parlir de los DTI’s; este disefio consiste
esencialmente en la elaboracion de Diagramas de Instrumentacion, Indice de Instrumentos y las
Hojas de Especificaciones de los mismos.

Los disefios de Sistemas e Instrumentacidn se cubrirdn con mayor amplitud en la parte de
Ingenierla de Detalle, debido a que es ah! en donde se afina la mayor parte de !a Informaclén que
se va generando.

Finalmente, como ultimo documento que se elabora dentro de lo comprendido como Ingenierfa
Basica, se encuentra la Filosofla Operacional, el cual es la base para elaborar el Manual de
Operacion, que seré ejecutado por la compafiia que realice la Ingenierfa de Detalle de la Planta.
Los puntos basicos que se cubren son ?;

a) Variables de operacion y control de procesos.

b) Arranque, paros normales y de emergencia.

c) Operaclones anormales.

d) Operaciones especlales.

1.4.2. Desarrollo de Iingenieria de Detalle
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Consiste en hacer el disefio minucioso y detallado de los planos constructivos, asl como
isométricos, de tal forma que con ellos se pueda llevar a cabo la construccién del Proyecto,

Las especialldades que participan en esta area son 2%:

Ingenieria de Sistemas

Ingenlerfa de Disefio de Instrumentacion
Ingenleria de Disefio de Tuberias

Ingenierfa de Diseflo de Analisis de Esfuerzos
Ingenieria de Disefio de Cambiadores de Calor
Ingenieria de Disefio de Reclpientes
ingenleria de Disefio Civil

ingenieria de Disefio Eléctrico

Ingenieria de Disefio Mecanico

Disefio Arquitecténico

Ingenieria de Procura

A continuacldn se procedera a comentar brevemente las actividades que desarrollan cada
especlalidad de ingenieria que Intervienen en el desarrallo de un proyecto de Ingenieria Quimica,

Ingenieria de Sistemas.

Tiene como obletivo, elaborar documentos que son fundamentales para el inicio de actividades de
otras especialidades del diseflo. Para su realizacion se requieren los documentos que se generarén
en la Ingenieria Basica, ya que los documentos y planos que se elaboran de esta especialidad
determinaran, la seleccién de los materiales y/o equipos a comprar al fabricante. Las actividades
principales de esta especialidad son %°:

é) Elaboraclén de DTI's, Diagramas de Proceso y Servicios Auxiliares
b) Elaboracion de PLG's

¢) Célculo del flujo de las lineas de proceso

d) Disefio de sistemas de desfogue

e) Elaboraclén de Hojas de Datos de Instrumentos

f) Verificacion del comportamiento hidradlico de Tuberla, etc.

Ingenieria de Disefto de Instrumentacién.
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Dentro de la Ingenieria de Detalle, es responsable de desarrollar los sistemas de contro! de la
planta, asl como de especificar {os instrumentos para su adquisiclén. Las principales actividades de
esta especialidad son 8

a) Disefiar los sistemas de Control del Proceso

b) Especificar para su adquisicién, la instrumentacién de la Planta

c) Elaborar los disefios de Tableros de Control y Monitoreo

d) Elaborar los diagramas de colocacién de los Tableros de Control y Monitoreo, deniro de la Planta

El tipo de instrumentacién puede ser neumatica o electrénica, esta seleccion dependera, de los
requerimientos establecidos por el proyecto.

Ingenieria de Disefo de Tuberias.

Su finalidad en ia Ingenleria de Detalle es lograr disefios de tuberias funcionales de acuerdo a las
necesldades del proceso, de operaclén y mantenimiento. Estas actividades se reallzen tomando
como base los DTI's y el PLG, se contintia con Informacién de casi todas las demas especialidades,
y se complementan con dibujos de fabricantes; asi también, la informaclén generada por esta
especlalidad es fuente de informacidn para otras especlalidades como Andlisls de Esfuerzos,
Reclpientes, efc. Las principales actividades de esta especialldad son % :

a) Elaborar Disefios de Tuberias de Proceso y Servicios que llenen los requisitos de seguridad,
montaje, operacién, mantenimiento y economla.

b) Elaboraclén de Planos de Tuberlas con vista en planta y a diferentes elevaclones.

c) Elaboraclén de Maqueta Constructiva.

d) Elaboracion de Diseflos de Tuber(a Subterraneos; drenajes y tuberia contra incendio.
@) Elaboracién de isométricos.

f) Localizacién de Boquillas en Recipientes,

g) Localizacién de Plataformas y Escaleras.

h) Preparacion de Lista de Materiales de Proceso.

Ingenieria de Disefio de Andlisis de Esfuerzos.

En la Ingenieria de Delalle se elabora el andlisis de esfuerzos de las tuberlas limltando los mismos
a los valores permitidos por cddigos y ajustando las reacciones a los valores que resultan
aceptables por los equipos que Interconectan. Las principales actividades de esta especialidad son
20, i
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a) Analizar los esfuerzos producidos en los sistemas de tuberfas por efectos de temperatura,
presion y peso propio.

b) Disefiar juntas , resortes y en general todos los soportes para tuberlas,

c) Seleccionar resortes y juntas , evaluarlos técnicamente y especificar para su adquisicion los mas
convenientes.

Ingenieria de Disefio de Equipo de Transferencla de Calor.

Efectla el disefio Termodinamico y Mecanico del Equipo de Transferencia de Calor que se requiera,
La informacion base para efectuar el disefio del equipo se recibe como parte de la Ingenieria
Basica, en esta elapa se efectia el disefio termodinamico de los equipos y posieriormente durante
el desarrollo de la Ingenieria de Detalle se realiza el disefio mecanico de los mismos. Las
princlpales actividades de esta especialidad son 8

a) Realizar los célculos y disefios de cambiadores de calor de haz de lubos y envolvente.
b) Realizar los calculos y disefio de cambiadores de calor de doble tubo.
¢) Realizar los célculos y disefio de calentadores a fuego directo.

d) Elaborar dibujos en detalie, dimensionales, especificaciones y listas de materiales de estos
equipos para su construcclan.

Ingenieria de Disefio de Recipientes.

El objetivo de esta especialidad es el disefio mecanico de recipientes y torres, de efectuar los

" dibujos dimensionales que mostraran este disefio y de elaborar las especificaciones técnicas
requeridas para su construccidn. El disefio de reciplentes es un esfuerzo combinado de ingenieras
de proceso, disefadores de reciplentes y de fabricantes de estos equipos. Las principales
actividades de esta especialidad son % :

a) Disefo de recipientes atmosféricos.

b) Disefo de recipientes a presion.

c) Disefo de torres a presion, atmosféricas y a vaclo.

d) Disefo de Soportes externos de Torres.

@) Diseflo de Reactores.

f) Especlficaciones para la construccion de estos equipos.
g) Aprobacién de Planos de fabricantes de recipientes.

El disefio mecanico se basa en codigos internacionales, asi como en normas y estandares propios
de cada compatifa.



Ingenieria de Disefo Civii (Concreto-Acero).

En esta fase de la Ingenierla de Detalle se hacen tados los trabajos de disefio civil de concreto y de
acero, tales como cimentaciones de equipo, de edificios y estructuras metalicas. Es una
especialidad que requiere trabajar coordinadamente con otras, como Disefioc de Tuberlas,
Arquitectura, Recipientes, elc., ademas de informacion de fabricantes de equipo. Las principales
actividades de esta especialidad son % ;

a) Elaborar el calculo y disefio de cimentaciones de equipo.

b) Elaborar el célculo y disefio de cuartos de control, y los que se requieran en un proyecto.
c) Elaborar el célculo y disefio de soporteria de equipo o tuberia; metalica o de concreto.
d) Elaborar el calculo y disefio de plataformas de perforaclén marina.

) Elaborar el célculo y disefio de drenajes, parteaguas, registros, ductos y pavimentos,

g) Preparar los estudios para la elaboracién de la mecanica de suelos.

h) Elaborar dibujos en detalle, especificaciones, listas de materiales y recomendaciones de
construccidn de todos los elementos civiles.

i) Elaborar el calculo y disefio de las cimentaciones de los edificios,

Ingenleria de DiseAo Eléctrico.

La finalidad de esta especlalidad en la Ingenierla de Detalle es (a realizacidon de disefios
econdmicos, con la aplicaclén de las mejores técnicas, para llevar energla eléctrica a equipos,
alumbrado y comunicaciones. Las principales actividades de esta especialidad son %8 :

a) Especificaciones de Equipo Eléctrico.

b) Elaboraclon del Diagrama Unifilar.

¢) Elaboraclén de Planos de Clasificacion de Areas.

d) Elaboracién de Planos de Distribucion de Fuerza.

e) Elaboracion de Planos de Alumbrado.

f) Elaboraclon de Planos de Tierras y Apartarrayos.

g) Elaboracion de Planos de Comunicaclones y Sonldo.
h) Elaboracién de Dlagramas de Control Eléctrico.

I) Disefo de Centros de Control de Motores y Subestaciones.
j) Elaboraclon de Listas de Materiales Eléctricos.
Ingenieria de Disefio Mecénico.



El objetivo de esta especialidad es la elaboracion de especificaciones técnicas para la adquisicion
de equipas mecanicos rotatorios y del anlisis técnico econémico de las ofertas de ios proveedores.
Los equipos aqui considerados, aunque son disefiados y garantizados por el fabricante, deben
cumplir las especificaciones que se basan en narmas y cédigos internacionales como APl , NEMA,
ASME, ANSi, etc. Las princlpales actividades de esta especialidad son 28 :

a) Especificar, para su adquisicién, equipos mecanicos como compresores, bombas, sopladares,
tarres de enfriamiento y gruas, -

b) Hacer la valuacién técnico-econémica y dar una recomendacién de las ofertas de ios
proveedores.

¢) Revisary aprobar los dibujos de los fabricantes de estos equipos.
d) Asistir a las pruebas de funcionamiento en el taller de fabricacion de estos equipos.
e) Son responsables del arreglo interno que tendran las casas de bombas y compresoras.

Disefia Arquitecténico.

En esta especialidad se realizan los disefos de todos los cuartos y edificios que se refieren en un
proyecto. El disefio arquitectdnico que se efectita obedece a los requerimientos del praceso,
requerimientos del ciiente, condiciones dei lugar y funclonalidad. Las princlpales actividades de esta
especialldad son 2

a) Disefio arquitectdnico de casa de bombas, de compresares, cuartos de controi y edificios.

b) Elaboracién de planos arquitecténicos de los diseflos para detailar fachadas, cortes e
instalaciones sanitarias e hidraulicas.

¢) Formuiar las especificaciones y documentos necesarios para la contratacion de obras.

Aunque el disefio es de tipo industrial se busca ademas de su funclonalidad, resaltar aspectos de
comodidad y estética.

Ingenieria de Procurs.

Esta area de servicio dentro de la ingenierla de proyecto, tiene como objetivo adquirir todos los
equipos y materiales requeridos en la fase de construccién del proyecto. El servicio de adquisicidn
no sdlo Inciuye la compra, también consldera el seguir cada una de sus elapas para asegurarse que
todos los materiales y equipo estan de acuerdo con las especificaciones del proyecto y que se
reciban en el lugar y momento de la construccion de acuerdo al programa. Las actividades
respectivas se pueden dividir en cuatro grupos principales 2 :

a) Elanalisls técnico-econdmico
b) Compra de equipo y materlales



c) Inspeccion
d) Expeditacion

a) El andlisis técnico-econémico, de las cotizaciones de equipo que se esté adquiriendo, ademas
de verificar el estricto cumplimiento con las especificaciones, se debe evaluar el precio, escalacion,
liempo de entrega, términos de pago y garantias. Es conocido que gran parte del éxito del proyecto
8sta en hacer una buena compra, con entrega a tismpo.

b) Compra de Equipo y Materlales, con responsabilidad en la cotizacién y/o preparacion de
concursos pdra la adquisicion, para la pronta y econdmica colocacion de érdenes de compra de
todos los equipos, materiales y servicios requeridos en el proyecto. El equlpo que se maneja puede
ser diseflado por el fabricante con las especificaciones de la comparla como en el caso de bombas
y compresores; equipo que se adquiere de acuerdo al disefio de la compatia como es el caso de
recipientes, torres y cambiadores de calor; materiales que se adquieren a granel como es el caso
del concrelo, tuberla, cable, acero estructural, etc., y la contratacion de servicios extemos como
puede ser un subcontratista para la mecanica de suelos.

c) La Inspaccién, es de particular importancia en atencién a los nuevos materiales y métodos de
fabricaclén que se utilizan hoy en dla. El objetivo de esta actividad es verificar que la calidad del
trabajo de fabricacion de equipo y materiales, esté de acuerdo con las especificaciones o con las
practicas mas aceptadas. El no detectar en el taller de fabricacion que se utilizan materiales no
adecuados o una mala fabricacién, puede fraer consigo graves consecuencias durante la
construccion, puesta en marcha y operacién.

El tipo de Inspeccion que se tiene que efectuar dependera principalmente del control de calidad del
proveedor, su reputacion, su experiencia y la experiencla que se tiene con él, qué tan critico es el
equlpo de la planta y de sus operadores, entre otras. Se asiste también a las pruebas finales del
equipo en el taller de fabricacidn.

d) La expeditacién se realiza primero sobre el envio de cotizaclones cuando se elabora el
concurso y posterior y mas intensamente después de la colocacion de la orden de compra hasta la
entrega del equlpo o materiales en el campo, estando en contacto con los vendedores para
confirmar tiempos de entrega, fechas de emision de planos y programas de fabricacion.

1.4.3. Construccion y Supervisién de Obra .

Las actividades a desarrollar tienen por objeto la Inspeccién y vigilancia de los trabajos de ejecucion
de las obras, a fin de que sean ejecutados en forma eficiente, de conformidad con los planos,
ademas documentos del proyecto y el control de que el cliente pague por el trabajo realizado su
Justo valor, de acuerdo con las estipulaciones del contrato o convenio celebrado para la ejecucion
de la obra, Ademas se ofrece la administracion de la obra, llevando reglstro y control de los gastos
originados por la ejecucién de los trabajos, presentando informes periddicos de dichos gastos,
estados de cuenta y reporte del avance de los trabajos, para mantener informado al cliente de todos
los aspectos de la obra %2,
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1.4.4, Pruebas y Puesta en Operacién

Las Pruebas y Puesta en Operacion se inician en realidad desde la etapa final de la Ingenieria de
Detalle, con la preparacion del instructivo de Operacién y Mantenimiento, elabordndolos con tiempo
suficiente a la puesta en marcha a fin de llevar a cabo la capacitacién de los operadores. La
informacién que generalmente se incluye en los instructives es fa descripcidn del proceso, bases de
disefio, condiciones de operacién y controles, preparacién para la puesta en marcha, paro nomal,
paro de emergencia, seguridad e instrucciones especiales como son pruebas de laboratario, etc.
Durante la etapa operacional de la planta se ofrecen los Servicios de Pruebas, lo cuales se pueden
resumir en %

a) Seleccionar circuitos de pruebas, que incluyan lineas y equipos que operen a condiciones
similares de operacion, presion y temperaiura.

b) Proporcionar listas de inspeccion para fa recepcion de equipo.

c) Instrucciones para lavado y pruebas hidrostética de lineas y recipientes.
d) Instrucciones para pruebas hidrostaticas de torres.

e} Instrucciones para limpieza de equipos y lineas especiales.

fy Revisién de clrcuitos de control.

g) Calibracion y prueba de instrumentos.

h) Verificacién de sistemas de proteccion (interlocks).

I) Pruebas de motores eléctricos, lineas de conduccion, subestacién, transformadores y cantros de
control.

J) Pruebas de bombas y compresores.

Durante |a etapa de puesta en marcha de la planta, los servicios se resumen en 2.

a) Organizacion del personal de aranque, que incluve al de operacién de la planta, de
administracion, de mantenimiento y el de laboratorio asl como de un centro de informacién.

b) Planeacién de la puesta en marcha, constituido por los programas de puesta en marcha,
laboratorio, mantenimiento, seguridad y presupuesto.

Durante el desarrallo de un proyecto, la Ingenieria de Proceso juega un papel muy importante por
ser ésta la que realiza la seleccldn del proceso, esquema dptimo del pioceso y establece el disefio
baslco de los equipos requeridos, todas estas actividades son desarrolladas durante la fase de
Ingenieria Basica, en la etapa de Disefio de Proceso.
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1.5 ESPECIFICACION DE MATERIALES

Le administracién de materiales tiene particular importancia en todo proyecto de Ingenieria
Quimica.Es indiscutible que del adecuado manejo y la correcta definicion de sus caracter(sticas, se
obtendra un resultado final que puede ser de mayor o menor calidad, a un costo que también
pueda ser mayar o menor.

Una decision que determine la mejor combinacidn de las variables costo y calidad debera
considerar diferentes alternativas de proyecto y anaiizar, entre otros factores, la forma mas
adecuada del manejoiy la administracion de materiales.

Para ello, los recursas e insumos requeridas por el prayecto deberan mantenerse bajo controi en
cuanto a precios, tiempo de entrega y especificaciones, asi como al panorama que presenta el
mercado y corregir con toda oportunidad las desviaciones que se presenten durante la evolucion del
proyecto.

El resulitado final de un proyecto puede ser afectado por diferentes causas:

- Humanas
- Tecnoldgicas
- Econdmicas

Dentro de las econdmicas se puede incluir el suministro de materiales y equipos, que afecta lo
previsto en el proyecto, ya que puede modificarse inducida o casualmente.

Sin embargo, para obtener la calidad requerida para un determinado proyecto, se tiene que definir
la funcién a la que estara destinado; establecer de una manera clara las condiclones a las que se
vera sometido, y una vez determinadas, Indicar las alternativas disponibles en cuanto a recursos
materiales.

En cuanto al aspecto selectivo, el factor basico, serd que el material cumpla con las
especificaciones establecidas, por los especialistas de Ia Ingenierla de Detalle para su construccion.
Deben tomarse en cuenta los recursos materiales de reclente incorporacién al mercado, haciendo
su estudio y comparacion con los materiales convencionales, considerandoseles con clerta reserva,
en tanto no se testifique su eficiencia en los términos que el proyecto establece.

Una vez seleccionado a un determinado proveedor , se le debe mantener bajo control para que
garantice que dicho recurso material mantendra inalterables sus caracterlsticas, al ponerlo en
operacion.

Esto obligara al proveedor a dar un documento donde testifique la calidad del material en cuestion;
ostablaciendo las especificaciones de construcclén, y el control que se mantiene sobre la calidad del
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material una vez que se compra y es utilizado por el proyeclista durante la etapa de construccién y
puesta en operacidn de la obra.

Se debe de comprobar, que ¢l material esté debidamente normalizado y que cumpla con lo
dispuesto en la correspondiente norma oficial en vigor. Ademas de la normalizacion oficial, se debe
verificar y apoyar en todos los casos la especificacion de materiales en los cédigos, normas y
estandares desarrollados por Instituciones Nacionales e intemacionales.

En cuanto a la verificacidn de muestras fisicas, se recurre a diferentes pruebas de laboratorio, tanto
de composicién como de resistencia, comporiamiento y durabilidad del material. Se procede a
seleccionar especimenes para someterlos a dichas pruebas. Estos especimenes se recaban al
azar, y son representativos de un cieto numero de piezas o de un determinado lote de
produccion.En las ofertas establecidas por el proveedor se descartan las alternativas
sobredisefiadas o, por el contrario, soluciones baratas e inefectivas que no satisfagan las
necesidades del disefio.

Con respecto al seguimiento de la calidad del material durante su proceso de fabricacidn, es posible
considerar validas las pruebas de control de calidad desarrolladas por ef fabricante, como parte de
sus procedimientos de linea, verificando unicamente sus resultados con los obtenldos una vez que
el material ha sido utilizado, de acuerdo con las instrucciones correspondientes para su manejo. Sin
embargo, no para todos los materiales es posible un procedimiento de verificacién de este tipo.

1.6 EL PROCESO DE CONSTRUCTIVO.

“La evolucién del proceso constructivo depende, entre olros faclores, de la forma en que los
recursos maleriales disponibles se orienten y especifiquen para tal o cual funcién durante el proceso
de disefio, asl como de la manera en que dichos recursos se manejen por el pioysclo, buscando
ademds, un mayor Indice en su aprovechamianio y en sus rendimienlos, para dar una mejor
respuesta a los requerimientos planteados por el prayecto.” #

Para que los resultados sean satisfactorios en términos funcionales, operativos y econdmicos, es
indispensable tener presente que los sistemas y procedimientos constructivos que se definan para
el desarrollo material del proyecto, serdn producio de una revisidn a partir de diferentes aspectos
que se anotan a continuacién #:

a) Raclonalizacion del Disefto.- El disefio debe de considerar seriamente los recursos materiales
y técnicas constructivas disponibles, procediendo a una estandarizacién de elementos mediante
una adecuada coordinacion dimensional a partir de las caracteristicas de los recursos materiales
disponibles,

b) Evoluclén del Proceso Constructivo.- Establecer la correspondiente programacion que defina
y controle el desarrollo ldgico de las acclones a seguir, para dar lugar al proceso constructivo
bajo un esquema de organizacion que coordine las actividades en campo. En dicho esquema se
debe indicar claramente la ubicacidn, direccion y duracién de los eventos que lo componen.

¢) Sltuaclén Operativa en Csmpo.- Definir las situaciones que en obra determinan los tiempos y
movimientos. Estas situaciones ademas de fijar el punto de partida para una programaclén de
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actividades, también originan las condiciones fisicas que pueden restringir el aspecto operalivo,
condicionado por tanto a determinados sistemas constructivos.

d) Costos.- Establecer clara y analiticamente las ventajas econdmicas que pueden representar la
designacion de clerto sistema constructivo a partir de su costo directo, asi como del beneficio
que puede representar al proceso constructivo del proyecto, en términos de una mayor facilidad
operaliva y también de su velocidad de ejecucion en cargo.

1.7 IMPORTANCIA DE LOS RECURSOS MATERIALES

Al revisar las actividades que se conectan con el proyecto, se aprecia que una de ellas es la relativa
al suministro de materiales, misma que luego de conslderarla en términos de una de tanlas, pasa a
ocupar un lugar de primera linea dentro del desarrollo del proceso, ya que ademas tiene la
caracterlstica de ser una de esas actividades que pueden ilegar a condicionarlo en cierta manera.
Operativamente hablando, lo condiclonan en forma concreta de la siguiente manera ®:

a) El desarrolio del proyecto depende del suministro oportuno de los materiales.
b) El presupuesto del proyecto depende de los términos de adquisicion de los materiales.
c) La calidad del proyecto depende de la correcta seleccién y compra de materiales.

De esta manera, se concluye que la forma de obtener el con qué hacerlo, puede ser un serio
impacto en la evolucion del proceso constructivo, tenlendo por tanto especial importancia para el
proyecto las diferentes actividades que recaen dentro de! area de responsabilidad correspondiente
al abastecimiento y administracién de materiales.

Por olra parte, es oportuno puntualizar que los objetivos principales del rea de abastecimiento (o
procuramiento) dentro de la evalucién de un proyecto se puede encontrar en todos aqueilos ambitos
donde la produccién tiene caracler de proceso debidamente controlado y regulado.

Sin embargo, la estructura operativa y organico-administrativa debe estar blen sélida, a fin de poder
establecer la fijaclon y consecucién de metas y objetivos, para que el drea de abastecimientos
cumpla con su cometido como una de las reas basicas de la produccién de blenes maleriales,
tanto en el aspecto selectivo de los Insumas, como én lo relativo a los lismpos de su adquisicion.

La mejor evoluclén del ciclo de produccién depande de ia corecta planificaclon del proyecto. Lo
anterior se sintetiza de la sigulente manera ®:

a) El abastecimiento de materiales puede condlcionar el desarrollo del proyecto.

b) La planificaclén operativa del proyeclo es determinante para la evolucion del mismo.

c) El valor relativo entre Insumos, mano de obra e Ingenleria requeridos por el proyecto pueden
considerarse de igual magnitud.

d) En términos de inversién, los maleriaies representan el renglén mas importante del proyecto.
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2.0 IMPORTANCIA DE LA INGENIERIA DE PROCURA
DENTRO DE LOS PROYECTOS DE INGENIERIA QUIMICA.
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Dentro de! marco de realizacién de un proyecto de ingenierla quimica, existen diferentes
departamentos como lo son 25

. Ingenieria

. Contabilidad

. Almacén

. Departamento Legal o Jurldico

. Ventas o Distribucién
Ingenierla de Procura

e a 0O oT o

Ya se ha visto cuales son los pasos a seguir en el desarrollo de Proyectos en Ingenieria Quimica, y
también se ha podido observar que los aspectos econémicos relacionados con este tema son
importantes.En este trabajo, se enfatizaran las funciones, acciones y relaciones del Departamento
de Ingenieria de Procura (). P.) dentro del desarrollo de Proyectos de ingenlerfa Qulmica.

2.1 LA FUNCION DEL DEPARTAMENTO DE INGENIERIA DE PROCURA.

La funcién de la I P. es la de obtener equipo, materiales y servicios conforme a las
especiﬁg?ciones del proyecto, a precios justos, en el momento oportuno y de la mejor calidad
posible #°,

Es por tanto, obligacién de la I. P., el minimizar los costos a fin de optimizar el monto total del
proyecto, sin reducir por elio la eficiencia y calidad del mismo. Por lo cual debe existir una clerta
reiacién de este departamento con otros que intervengan dentro del proyecto a realizar.

2.2 OBJETIVO DEL DEPARTAMENTO DE INGENIERIA DE PROCURA.

Lal. P. esta ligada a la adquisicién de materiales y equipos de ios proveedores. Las adquisiciones
dentro de tas empresas son de importancia, ya que en gran medida a partir de ellas se obtienen los
objetivos de una organizacién, ademas de vincular y estrechar las relaciones entre las rartes que la
conforman. Algunos de los objetivos que debe de perseguir la |, P., son las siguientes 2°:

1) Tener las cantidades correctas de insumos a utilizar en el proyecto tal que la construccion,
mantenimiento u operacién no se interrumpa.

2) Buscar la cantidad de Insumos 6ptima, tratando de que sea la mas econdmica.
3) Obtener los materiales y equipos con la calidad apropiada .

4) Obtener los equipos y materiales bajo las mejores condiciones econémicas posibles, con las
especificaclones solicitadas.
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5) Entregar los materiales y equipos a tiempo para su uso ylo aplicacion y que la praduccion na se
interrumpa.

Sin embargo, las actividades de la |. P., son mucho mas amplias que las de sélo comprat, por lo
tanta tienen que cumplir con otros objelivos adicionales #5:

1) Boletinar informacion sobre nueves productos y materiales a las 4reas de la empresa que lo
ameriten.

2) Proporcionar canales de comunicacién y sistema de informacion entre varios departamentas .

2.3 RELACION DE LAS FUNCIONES DE LA INGENIERIA DE PROCURA

Resuita de particular importancia establecer que fas diferentes funciones y consiguientes &reas de
responsabilidad que integran el esquema organizacional de un proyecto, se pueden diferenciar bajo
dos conceptlos:

- Uno es el que se denomina funcldn de Hinea.
- El ofro funcién slaft o de apoyo .

"La funcién de linea carrespande a aquella o aquellas aclividades de las que depende directamente
ol proyeclo, y la funcién de apoyo es o son 1as que direclamente soportan loda la funcion de linee
para un mejor desarroljo de los acontecimignlos operalivos (aunque para ello no participen, o en su
caso, no dapenda de forma directa el proyecto, no obstante que esldn inlerconectados ).* %

Por ejemplo, el desarrolio de la Ingenieria es una funcion de linea durante fa fase de disefo del
proyecto, pero durante la fase de construccion, el drea y acclanes inherentes al disefio asume el
carécter de funclén de apoyo a consulta. La |. P. tiene también caracteristicas que lo ubican como
funcién de apoys, ya que Unicamente soporta olras de las funclones de linea para un mejor
resultado operativo del prayecto. Tal es la situacion que guarda fa funcion destinada a localizar alos
proveedores asi como a promover un mayor impulsa por parte de ellos, a fin de generar opciones y
alternativas que superen la oferta existente, ya sea en términas econdmicas o de calidad.

A fin de estabiecer su funcionalidad, el drea de . P. debe asumir una posicidn de mayor
responsabliidad como parte de! equipa de disefio, indistintamente de que otra parte de la |. P. se
ublque plenamente en la negaclacién, {la manera en que se lran adquiriendo los equipos yio
materiales).

El 4rea de I. P., debera incluir adicionalmente entre sus objetivos basicas, la funcion de vigilar y
supervisar {a calidad de los maleriales suministrados, de manera tal que fa |. P. tendrd Ia autoridad
si es necesario para hacer reposiclones que resulten de suministros con caracteristicas diterentes a
las establecidas en los carrespondientes convenios de suministro pactados con los proveedares.
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En sintesis, se trala de un 4rea eminentemente dindmica vista desde el aspecto operativo de los
suministros para el proyecto. En cuanto al andlisis de alternativas, estudios de costo y mercado, asi
como de la revision de calidad, caracteristicas y propiedades de los materiales, el 4rea |, P. lo hace
de manera ampliamente reflexiva y analitica, y con base en ella se finca un nimero importante de
decisiones relacionadas con el objetivo de obtener un mejor Indice, tanto de calidad como de
economia para el proyecto.

Programa

ADMINISTRACION

Fig. 3. Relacion de la Funciones de la Ingenieria de Procura

Sin embargo, es correcto definir primeramente que para establecer de quién depende y a quién
reportar directamente una determinada 4rea de responsabilidad, es l6gico sefialar que en primera
instancia dependera y reportard al nivel inmediato superior afin a las funciones del area en cuestion.

Asimismo, es de particular importancia establecer el rango jerérquico del mando superior al que
debe reportar el area de |. P., lo que a su vez definira el nive! de dicha area, en atencién a sus
funciones y al grado de responsabilidad, en relacion al desarrolio del proyecto, una definicion de
esta naturaleza no puede ser establecida con consideraciones subjetivas. La importancia de un
drea dentro de la estructura organizacional, seré proporcional al impacto de las decisiones
tomadas, que serén ejercidas sobre ios recursos financieros del proyecto.

De acuerdo con lo anterior es correcto establecer que el impacto de las funciones del area de I. P.
en el proyecto, puede ser altamente significativa tanto en lo econdmico como en la calidad del
mismo; lo cual a su vez puede resultar a favor o en contra, guardando muy diferentes proparciones,
dependiendo del grado de especificacion y cuidado que se mantenga de todos los aspectos
inherentes al manejo de los suministros.

Es evidente que para el debido desarrolio de sus funciones, el 4rea de |. P. cuente con un nivel de
conocimiento proporcional a sus decisiones; asimismo requerird de un nivel operativo y
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organizacional dolado del mando y autoridad suficlentes para poder garanlizar la efectividad de sus
decisiones a fin de llevarfas a cabo y generar los resultados previstos en el proyecto. Eslo puede
ubicar a) 4rea de |. P. dentro de) proyecto en un nive) organizacional (fig. 4).

Direccion
del proyeclo
Planeacién
operativa
Financiera Administrativo Técnica [ wver
[ 1
Disefto Procura Canstruccion

Fig. 4. Dependencia a un mismo nivel.

Pero no necesariamente puede ser de Ia forma presentada en la fig. 4, si no que también puede
tener variantes a fin de abtener mejores resultados de respuesta entorno ai proyeclo (fig. 5)

En oste nivel organizacional (fig. 5), garantiza su operacién como estructura responsable sobre ef
manejo del 50% de Ja inversién fotal del proyecto, pudiende no ubicarse en linea respecto de las
areas de disefio y construccién, independieniemente de que se ubique o no en iinea. Pero si bien es
clerto debera depender del nivel de mando inmediato superior a éstas.

El 4rea de |. P. debera operar como funcién de linea dada su participacién directa en el proceso-de
construccion a través del suministro de los materiales requeridos por el proyeclo; lo cual y desde
olro &ngulo, hace necesario establecer un control a nivel de stalf para coordinar fas diferentes
funciones que participan y dan fugar al praceso de referencla,

Dicho control serd, en términos de una funcién con alcance y objetivos propios, quedara ubicada en
el 4mbito de /@ planeacién operativa del proyecto regulando tanto al programa de cbra, a la
planeacién de fos suministros, al fiujo y a la aplicacién de efectivo, como al control financlero del
prayecto, verificando en tode momento las desviaciones y magnitud de las mismas.
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Direccion

del proyecto
Planeacion
operativa
] —————— 1) nver
Financiera Administralivo Técnica 5,] NIVEL
[ I
Disefio Construcclén Ia NIVEL

PROCURA ) mver

Fig. 5. Dependencia en linea a diferente nivel.

Resulta conveniente mencionarlo a efecto de seflalar la importancia de la planeacion de los
suministros, ya que incidiran posteriormente en la red de interrelaciones de las diversas funciones
durante la evolucion del proyecto.

Se tiene que en lo reiativo al area de |. P., y de acuerdo con sus funciones basicas, podrd quedar
ublcada, ademas de funcién en llnea, (dependlendo del mando técnico del proyecto en atencién a
su estrecha relacion con el drea de disefio), asl como de su directa participaclén en el proceso
constructivo. También podrd quedar ubicada en el ambito administrativo financiero en razon del
volumen que representan los recursos econémicos que maneja.

Partiendo de 1a subdivisién establecida anteriormente en lo relativo al 4rea de I. P., se presentan a
continuacién algunos criterlos y posibilidades para plantear la estructura organizaclonal del area de
referencla, misma que dependera de la Interrelaclon e interdependencla de las funciones que dan
cumplimiento a los diferentes objetivos. Resulta necesarlo identlficar primeramente las funciones y
las responsabllidades en que éstas recaen, proceder al establecimiento, la ublcacidn y niveles de
jerarquia que dan lugar a un organigrama particular.

Debe de entenderse que la pimer 4rea de responsabilidad de referencla es la enfocada hacia la
compra de los recursos materiales requeridos por el proyecto; la segunda tlene como objeto
principal el manejo de los materiales dentro de la fase constructiva, y /a tercera lleva a cabo una
labor de apoyo en términos generales, y desarrolla actividades que giran princlpalmente en torno a
una investigacion analltica de todo aquello que en alguna forma esté conectado con los recursos
materiales que pueden ser requeridos balo determinada clrcunstancla por el proyecto.

En cuanto a la Interrelacién que las areas de referencla guardan entre sf, su ubicacion relativa se
establece considerando el flujo que siguen las actividades para dar lugar a las funciones
correspondientes a dichas 4reas, y con base en lo cual resta Unicamente el planteamiento
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organizacional al respecto, mismo que se puede establecer de diferente manera a partir de las
siguientes opciones que se indican a continuacion.

El érea de . P. su organizacion puede depender:

Opcién a,

E! 4rea particular de |. P. que integra las funciones de planeacion, negociacion y
compra.Y el drea de administracion, que integrando las funciones de almacén y
control de inventario conjuntamente. Se tendra el area de invesligacion y
retroalimentacion en lo relativo a recursos materiales.(fig. 6)

| Tef-.-_c_:nic_;_l

G] NIVEL
Planeacién
operativa
Procura | Administracién I [Investlgacidn
[ |

Planeacién Almacén

negociacion, control de!

compras. inventario

Fig. 6. Organigrama a un mismo nivel y con funciones
consolidadas dentro de un area en particular.

Opcién b. El 4rea particular de |. P. se subdivide en planeacion y negociacién por una parte, y en

Opcién c.

compras y surtido por otra. Ei drea de Administraclon queda dividida en recibo y
almacén por una parte y en control de inventario por otra, El 4rea de investigaclon se
subdivide por una parte en investigaclon técnica y retroaiimentacion, e investigacion
comerciai y de mercado por la otra. (fig. 7)

El 4rea de i. P. se subdivide en negociacion, en compras y en surtido, defando la
planeacién como una actividad de apoyo conectada directamente con la planeacién
operativa del proyecto. El drea de administracion podra continuar subdividida como en
la opcidn b. El érea de Investigacion podra conectarse directamente con la planeacion
operativa del proyecto en io relativo a retroalimentacion de resultados en campo,
delegando la Investigacién técnica, comercial y de mercado a las funclones de
negociacion adscrita al area de 1. P. (fig. 8).
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l Técnica l

(1] mveL

Planeacién
operativa

! Procuta I

I Administracidn I

! Investigacién ]

I

Planeacib [ compras]

negociacién

| Almacen’ Control de

1 Investigacién] - | Investigaccion
técnica retro- comercialy
" o do A

Fig.7. Organigrama a un mismo nivel y distribucién
de funciones dentro de &reas particulares.

Planeacion
Operativa.

{1 Niver

dministracion

Investigacién

hegociacldn] EontmosJ Fompta_s] hknacén] pd.lnventario]

Planeaccidn) § Investigacion
retroslimen-| | Técnicay
tacién, comerclal

Fig. 8. Organigrama a diferente nivel y distribucién de funciones,
dentra de areas particulare.Inclusién de ia funcion de contratos
y de coordinacién directa con la planeacion del proyecto.
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2,4 CICLO TIPICO DE LA INGENIERIA DE PROCURA.

En principio, el origen de una compra responde a la demanda de un determinado bien o servicio
para ser aplicado durante el proceso de produccion. En este caso sera durante un proyecto o para
su fase constructiva, el cual lo requiere para su correcto desarrollo. Partiendo de lo anterior, e
origen de referencia tendra lugar en dos 4mbitos del proyecto: la fase constructiva en forma direcla,
o0 bien de /a planeacién de los suministros para el proyeclo, en ambos casos su destino sera el
proceso de desarrollo de un proyecto (fig. 9).

ORIGEN

Consigna Demanda

control
financiero

Requisicién

CONTROL Praceso -
constructivo yo d::; r(l;zmlro
Verifica Planeacién de fos

exislencias

Almacén \

Negociacion

y paga suministros.

facturas

Finanzas

PAGO
Administracuén

Nolifica
recibo

Almacény
control do
inventario. Negociacion
y compras
(\clual!iz? Selecciona
inventario proavedar
Recibe
Surte
pedido °
ADQUISICION

Fig.9. Ciclo tipico de Ia Ingenieria de Procura.

En principio, debe hacerse notar que no basta Unicamente asignar ubicacién y nivel dentro del
esquema organizacional para que €l aspecto operativo funcione eficientemente, dicho esquema en
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(ltima instancia, es una consecuencia y por tanto, en cierta forma, es secundario. No obstante, este
aspecto resulta de particular importancia, dado que en buena parte de los resultados seran producto
de la organizacion y asignacion de funciones a las areas de responsabilidad, as! como de la mejor
definicion de los objetivos y direccion de dichas édreas.

Ahora bien, y observando desde otra perspectiva, la organizacion de la estructura sera
consecuencia y producto en gran medida, del aspecto primaric de la organizacion de las
actividades, en lo correspondiente a su desenvolvimiento y a su flujo natural a través de las
diferentes areas (a fin de cubrir con los objetivos especlficos), de tal forma que dichas actividades
tengan lugar en el momento preciso y con la magnitud y duracion requeridas por el proceso hacia el
que finalmente estaran orientadas, y que sucedan coordinadamente en las &reas de
responsabilidad sobre ias que recae la labor de lievarlas a cabo.

Este (ltimo aspecto podra inclusive ser madificado radicalmente en funcion de una mejor abtencién
de metas, producto pues del desarrolio coordinado de las actividades, y que conileve a la conclusion
de ser modificadas, anuladas o transferldas a otra &rea, con el fin de obtener una mejor eficiencia
en el ciclo del proyecto.

Tal circunstancla obliga a que antes de! disefio de Ia estructura organizacional, estara 1a fijacién de
objetivos para definir la via mas eficiente y directa para su consecucion, y una vez hecho o anterior,
determinar las actividades que daran lugar a las funciones correspondientes y sefialar las areas de
responsablliidad que las habra de cubrir. EI comentario antecedente es el princlpio del cual partira
aquel analisis cuyo objetivo particular sea el de aumentar la eficiencia en forma constante; para lo
cual resultara necesario analizar el proyecto, donde los elementos para dicho andlisis serén las
experienclas de la préactica, asi coma la especializaclon por funciones y arganizacion de las mismas,
para después y através de una coordinacién de las actividades, definir la estructura operativa que
cumpla en la forma mas eficiente con ios objetivos del proyecto.

A partir de los objetivos y alcances especificos claramente delineados del proyecto, se podra
planear una definicion de la mejor forma de lograrlos, tomando en cuenta, los recursos disponibles
para ello. En términos generales, los planeamientos, criterios y concluslones precedentes que
apoyan a los esquemas organizacionales del area de |. P. constituyen también, con amplia
seguridad, el fundamento para dar lugar a ia planeaclén y organizacion de las actividades, para que
de esa forma soportar al desarrollo de las funciones particulares que integran a el ciclo de Procura.

A continuacion se sefialan las actividades basicas que, una vez planeadas y organizadas, cubren la
planeacion operativa y administrativa del proyecto:

a) Negociacion y contratacion.

b) Colocacion, surtldo y entrega.

c) Manejoy control de materiales.

d) Facturacion, pago y control de cargos.
e) Desarrollo de recursos materiales.

f) Investigacion comercial de mercado.
g) Retroalimentacion y control.
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2.4.1 LaIngenieria de Procura y su Relacién con Otros Departamentos.

La adquisicién es una funclon de servicio que apoya las actividades de otras areas de la empresa
en la cual se desarrolla el proyecto, asi pues, debe existir cierta comunicacion y fujo de informacién
entre el dreade |. P. y los otros departamentos involucrados en el proyecto a realizar.

Ingenieria de Procura requiere de mucho tiempo para formular requisiciones, seleccionar
proveedores, formular érdenes de compra y vigilar que los productos sean entregados. Se encarga
de las predicciones de las necesidades futuras, proporciona informacién acerca de los productos
usados en proyectos similares por la competencia y da también informacién acerca de los precios
de los maleriales y equipos en el mercado, pudiendo obtenerse asl grandes e importantes
descuentos,

Sa mencionaran algunos de los departamentos con los cuales la Ingenieria de Procura debe tener
contacto intrinseco 25 ;

a) INGENIERIA.- Este departamento es responsable del disefo de los equipos y materiales a
emplear, asf como las cantidades, por esta razon debe de estar en contacto estrecho con el area
de |. P., intercamblando informacion que conduzca a un acuerdo en lo que corresponde a los
suministros.

b) CONTABILIDAD.- La relacién es estrecha, ya que cuando se realizan las compras de
materiales, el area de |. P. informa al de contabilidad con el objeto de que se le pague o no a los
proveedores, tramitar la entrada o salida a los insumos, equipos o materiales y que se registren
las operaciones contables a que dé lugar.

Lade ). P. debe de sujetarse a los presupuestos asignados por el Departamento de Contabilidad.

¢) ALMACEN O DEPARTAMENTO DE RECIBO.- Este es el departamento encargado de recibi e!
equipo y material solicitado por el drea de . P., el cual tiene que ser revisado, y trasladado al
sitio en que esté desarrolldndose el proyecto. Sus funciones en general son las siguientes:

Revision del embarque conforme al pedimento en ténninos de descripeién y cantidad.

Revision de ia condicidn de la mercancia. Si ésta no es la adecuada, habrd que notificar al area
del.P.

d) DEPARTAMENTO LEGAL O JURIDICO.- Dado que las 6rdenes de compra son contratos
legales, de aili surge la necesidad de que el Departamento Legal revise los contratos generados
por la I. P, con los proveedores seleccionados para efectuar las compras de equipos y
materiales,
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2.4,2 Procedimlento de Compras,

Para pqder iniciar la compra de quipos y/o materiales, se requiere de una serie de pasos que es
necesario llevar a cabo antes de tomar la decisién; estos puntos son analizados por ef drea de |. P.
de la siguiente forma 925;

1.

Recibo de las requisiciones de compra.

Qué se necesita,

Cuantas unidades.

Cuando deben estar disponibles.
Quién hace la requisicion.

Analisis de las posibles fuentes de abastccimiento.

El drea de |, P. cuenta con informacion en archivos acerca de posibles proveedores. Los
proveedores calificados para surtir el pedido son notificados y si es necesario, se enviaran
solicitudes de cotizacitn de precios con informes en relacién a descuentos y fechas de
embarque fegal.

Andlisis de las cotizaciones del proveedor.

Las cotizaciones recibidas son analizadas en términos da precios, descuentos, fechas de
embarque y entrega, asi comn la solvencia, reciprocidad y muy importante es la calidad del
trahajo ofrecido por el proveedor.

Colocacion de la orden de compra.

Una vez aprobado un cierto proveedor, se realiza la orden de compra la cual es un contrato
obligatorio por lo que el area de 1. P. debe tomar en cuenta toda la informacion que contenga
dicha orden, la cual debera contener en términos generales los siguientes puntos:

Descripeion del artlculo.

Precios unitarlos y extensiones de los precios.
Cantidades pedidas.

Descuentos y condiciones de pago.
Instrucciones de embarque.

Fechas de pedidoy entrega.

Nomero de la orden de compras.

Firma del agente de compras.
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5. Seguimiento del pedido.

El drea de I P. no puede quedarse estatica esperando que el proveedor llegue con los
materiales o equipos solicitados, es necesario que haga comprobaciones ocasionales a fin de
evaluar el progreso en el cumplimiento de la orden,

6. Recibo de los articulos.

Los materiales o equipo son recibldos por el Departamento de Reclbo o Almacén, haclendo
una revision de los mismos, y si todo esta conforme a las especificaciones, se procede al dltimo
paso. En caso de no cumplir con las especificaciones, el material no es admitido y se procede
hacer efectivas las clausulas bajo las cuales se haya hecho el contrato, sl es que se llegara a
presentar esta situacion.

7. Terminacion de los registros y pago al proveedor.

Una vez aceptados los equlpos y materiales, se asienta su existencia en inventario, se registra
la terminacion de la orden de copra y se envla el pago al proveedor.

2.4.3 Sistema de Compras

Dependiendo del tamafio, tipo y duraclén del prayecto, el desarrallo del proceso de compras podra
hacerse bajo dos sistemas de compras (como ejemplo, vease el ANEXO A: "Procedimlento de
compra en PEMEX"):

Sistema de Compras Centralizadas.
Sistema de Compras Descentrallzadas.

2.4.3.1 Sistema de Compras Centralizadas

El concepto de compras centralizadas Implica la exIstencia de s6lo un centro y oficina en la cual se
lieva a cabo todo el proceso de compras.

Esto significa que un departamento central esta relacionado con los departamentos foraneos para la
adquisiclén de suministros de materiales y equipos, esto con el deseo de coordinar las actividades
de las unidades del nivel Inferior, también Interviene el deseo de impedir errores pravenlentes de los
niveles Inferlores. )
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La centralizacion se refiere a un tipo de organizacion "en /inea”. Las ventajas de un tipo de compras
centralizadas son las siguientes 1623

1) Todos los pedidos pasan por una oficina y por lo tanto se lleva un mejor control sobre las
comprasy el inventario.

2) Pueden consolidarse los pedidos de manera que se puedan aprovechar descuentos por
cantidad.

3) Hay mayor oportunidad de que los agantes de compras se especialicen y se concentren sobre
unos cuantos productos de los que compra la empresa.

4) Costos de transporte mas bajos cuando los proveedores se encuentran cerca de algunas
operaciones.

5) Puede generarse crédito mercantil local si se compra a proveedores de la misma localidad, que
las plantas descentralizadas.

6) El volumen de los pedldos procesados en las compras centralizadas hace posible el uso de un
procesamiento de dates.

7) El agente de compras puede negociar con mas efectividad con los proveedores; ya que en un
departamento central el poder de compra es mas fuerte.

2.4.3.2 Sistema de Compras Descentralizadas

La descentralizacién implica una distribucién del poder de compra de a diferentes niveles, es decir,
los suministros se llevaran a cabo en las localidades donde se haga necesario su uso, sin tener que
ponerse en centacto con una oficina central de compras, algunas particularidadss son 1823

1) Ofrecen una accibn mas rapida, ya que se dispone de un agente de compra para cada
operacién, agilizando, por lo tanto, el tramite de adquisicién de los materiales y suministros.

2) En algunos casos difieren las necesldades locales y un agente de compras local puede conocer
mejor estas necesidades que un agente centralizado.

3) Elnegoclar los pedidos con varios proveedores de la misma linea puede presentar problemas en
términos de calidad y en descuenlos por cantidad;, pero proporciona un seguro contra
interrupciones en la planta de un proveedor, huelgas u otras causas que puedan cortar la linea
de ebastecimiento.

2,5 FUENTES DE ABASTECIMIENTO.

El 4rea de |. P. debe de tener fuentes de Informacién sobre los proveedores potenciales. Una de las
fuentes mas comunes es el agente de ventas del proveedor o en su caso publicaciones que hagan
referencia sobre los mismos. La mayorla de las personas que trabajan en las 4reas de i. P. guardan
registros sobre los proveedores.
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El éreade . P. debe de evaluar a los proveedores atendiendo algunos puntos tales como 625

1) Su capacidad instalada de produccién.

2) Sus fuentes de abastecimiento.

3) Su soivencia en la entrega de los productos.

4) La caiidad de sus suministros.

5) Su ubicacién con respecto a la empresa.

6) Las regiamentaciones gubernamentales.

7) Prever que una requisicidn sea atendida por varios proveedores.

2.6 DETERMINACION DE PRECIOS.

El drea |. P. dehe tener en cuenta determinados criterios para el establecimiento y definicion de los
precios a ios cuales va promaver la compra de los suministros de la empresa y algunos de esos
criterios son los siguientes 62

1) Una cotizacidn elevada puede proporcionar un mejor servicio después de Ia vanta.

2) Una cotizacidn alta puede indicar que un proveedor cuenta con una buena infraestructura.

3) Una cotizacién baja puede no dar confianza,

4) Una colizacion haja puede acarrear costos adicionales.

5)° Una cotizacion alta puede traer ventajas en lo que concierne a condiciones de crédito mercantil.
6) Tratar con proveedores locaies para reducir costos.

Los descuentos son importantes por lo que el area de I P. debe de tratar de conseguirlos en
cuaiqulera de sus modalidades como son: descuentos comerciales, descuentos por cantidad,
descuentos por pago oportuno.

2.7 DECISIONES SOBRE FABRICACION, COMPRA O RENTA.

Cuando una empresa esta comprando un producto y en un determinado momento decide fabricario,
debe ser prudente, por lo que tiene que analizar los sigulentes criterios '42%:

1) Cuando la empresa puede fabricar a un costo inferior el material que compra.

2) Cuando la demanda del material o equipo es estable y eievada, de manera tal que pueda
recobrarse la inversion de produclro con facilidad,

3) Cuando se dispone de espaclo y de! equipo para fabricarlo.
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4) Cuando los proveedores no cumplen con los requisitos de calidad y funcionamiento.

5) Cuando los costos por transporte permiten mejor invertirlos en el consumo de materiales iacales
para desarrollario.

6) Cuando conserva los secretos induslrisies del material o equipo.

Aunque también pueden existir razones para comprar un material o equipo, en vez de fabiicarlo y
algunas de ellas son las siguientes 145

1) Cuando la empresa no cuenta con los recursos de inversion necesarios para poder fabricarlo.
2) Sila demanda del material 0 equipo es inestable.

3) Que la cantidad requerida del producto es minima.

4) Cuando otras empresas tengan registrado el material o equipo.

5) Cuando los gastos indirectos son altos.

6) Cuando la maquinaria para producir los productos, cae en la obsoiescencia.

7) Cuando los desperdicios de materiaies y recursos son altos.

Otra situacion que el area de |, P. debe afrontar es el de decidir si se renta o se compra un equipo o
inmueble que en su momento se utilice y para cual debe de tenerse en cuenta los siguientes
criterios 1628

1) Cuando el equipo suele resultar obsoleto con mucha rapidez.
2) Cuando el mantenimiento de un equipo puede ser muy especializado.
3) Cuando la renta de un equipo suele ser menor a la adquisicién del mismo.

2.8 TECNICAS DE COMPRAS.

Para adquirir un material o equipo se deben de estudiar determinadas técnicas y criterios, ya que
las operaciones de compra comprometen seriamente a la empresa.

TECNICA 17,

El analista en adquisiciones debe estar al tanto de los nuevos productos tanto de tipo competitivo
como sustitutos, pero tratando dentro de lo posible de estudiar productos estandarizados.

El estudio de los materiales y equipos es importante, por la razén de que el intercambio de
informacion puede traer resultados benéficos para las dos partes.

37



TECNICA I Y

Otra técnica de compra consiste en que Gnicamente un proveedor proporcione los productos, por
medio de una programacion ya establecida, esto evitan realizar en forma continua el procedimiento
de compras.

Esta técnica Il, permite establecer que los excedentes en el inventario de un determinado producto
pueda ser devuelto al proveedor, ademas asegura a !a empresa el suministro del producto y en el
caso del proveedor se establece un compromiso a mediano o largo plazo que le permite reducir su
esfuerzo de venta.

2.9 L.A FUNCION DEL ABASTECIMIENTO

Al considerar |a importancia que guardan los recursos materiales, es correcto establecer que la
funcion de abastecimiento (actividad que cubre la especialidad de Ingenierfa de Piocura), resulta
fundamental para el desarrollo de un proyecto de ingenierfa quimica, donde el objetivo de dicha
funclén sera el adquirir los bienes, materlales y servicios que se requeriran para el desarrollo del
proyecto.

l.a adquisicion constituye una aclividad especializada que se realiza racionalmente con el fin de
comprar al mejor precio, a la calidad requerida y la cantidad justa en el momento preciso para
obtener el tiempo oportuno de entrega de acuerdo con el presupuesto y con el programa ejecutivo
del proyecto.

Nada mas erréneo y que incluso puede ir en detrimento del proyecto, @s que la funcién de
procuramlento se enfoque a comprar barato o blen a estar a la caza de ofertas. En razon de
ello se dard por sentado que si bien el objetivo basico de dicha funcién es el de obtener mejor
precio, este objetivo se debera cumplir en términos de que efectivamente represente la mejor
opcidn para el proyecto a partir del mas puro concepto de economia

2.10 EL PROYECTO Y EL AREA DE INGENIERIA DE PROCURA,

Es posible delerminar en forma particular, la relacién de la |. P. con las dreas de responsabllidad del
proyecto:

a) Relaclén con el érea de disefio.. Recibe especificaciones y caracterlsticas deseadas para los
materiales de acuerdo con Jas situaciones del proyecto. Recibe informacién general relativa al
proyecto que de alguna forma sea determinante para las decisiones correspondientes de los
suministros.
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Orienta al drea de disefio en lo relativo a la posibilidad de obtener mejores alternativas tanto para
especificaciones, como para sistemas y procedimientos constructivos en funcién de su calidad,
costo, caracterlsticas y oportunidad de los suministros.

b) Relacién con el drea de construccidn.- Generan conjuntamente el programa de entrega de los
suministros, tanto bienes como serviclos con base en la planeacién operativa del proyecto.

Suministra los materiales de acuerdo con las especificaciones del proyecto, en el lugar y momento
oportunos y en las cantidades establecidas de antemano por el programa de entregas.

Orienta en cuanto al mejor uso y aplicacién tanto de materiales como sistemas y procedimientos
construclivas. Recibe informacién que de alguna manera puede modificar aspectos relativos al
abastecimiento en sl y a la definicién de materiales a utilizar por el proyecto.

¢) Relacién con el drea de administracion.- El drea de 1. P., guarda una estrecha relacién con el
4rea de administracién del proyecto, lan estrecha como la que guarda con el &rea de disefio o la
de construccion,

Ya que si blen con estas dos Gltimas lleva a cabo el desarrollo material del proyecto, con el area de
administracién mantiene &l control contable que resulta de la compra de los materiales requeiidos
para la evolucién del proceso constructivo. Con la labor que desarrolla esta area en particular, con
base en la informacién que recibe el 4rea de I. P. , se garantiza que los resultados de la adecuada
especificacion de materiales desarrollada durante la fase de disefio, la mejor seleccion de
proveedores realizada durante la fase de negoclacion y el éptimo aprovechamiento de los mismos
llevada a cabo por la fase de construccion, serén efectivos y posilivos para el proyecto.

d) Relaclon con el drea do finanzas.- E! 4rea de finanzas constituye la fuente de energla
propiamente dicha del proyecto y del flujo de los recursos econémicos depende que se dé
cumplimiento a los objetivos de tal proyecto. Dicho flujo debe estar debidamente planeado, de tal
manera que se aprovechen raclonalmente los recursos financleros de acuerdo con lo consignado
en la planeacién operativa del proyecto, gastando lo estrictamente necesario,

La funclén del 4rea de |. P. debe contemplar que, si bien se cuenta con los recursos econdmicos
requeridos por el proyecto, se deben mane|ar éstos recursos en forma racional, evitando comprar
antes de tiempo {ya que esto significarla disponer de los recursos con anticipacién), pues desde el
punto de vista financlero, esto puede tener un Impacto econémicamente negativo en el proyecto, a
menos que exista alguna eventualidad que obligue a actuar en forma contraria.

Esta eventualidad puede deberse a la situacién del mercado de proveedores, de circunstancias
operativas en obra, etc. En funcién de lo anterior, resulta indispensable el contacto entre el drea de
I. P, y Finanzas para que, con base en la planeacién operativa dei proyecto, pueda tomarse la
decision mas favorable para el mismo.

Los efeclos que trae consigo la relacion entre el Depto. de Finanzas y el 4rea de |. P., es que el
primero formula e! programa de erogaciones del presupuesto operative, por concepto de compras ¥
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suministros, y el &rea de I. P. recibe la informacidn del estado financiero de! proyecto, con la cual
verificar el impacto que representen las desviaciones debidas a la compra de materiales, asi como
la cual establecer prondsticos modificando lo que resulte necesario en el programa de suministros
establecidos de antemano.

e) Relaclén con la planeacién operativa del proyecto.- Constituye el elemento rector y de
coniro! de los sucesos del proyecto. Se comentd que cualquier desarrolio debe estar
debidamente regulado en cuanto al aspecto secuencial en que se suceden los hechos que lo
componen.

La planeacion operativa dei proyecto define la estrategia que determinara, entre otros hechos, el
mejor momento para aplicar los recursos financieros en funcion del programa de obra que rige el
proceso constructivo, En ese sentido el area de I. P., observara su situacidn en la planeacién
operativa del proyecto, para ejecutar los ajustes necesarios a su programa de surninistros respecto
del programa de obra, de! programa de suministros respecto al programa de egresos del proyecto, a
fin de corregir, © en su caso inducir, las desgviaciones que en alguna forma resuiten necesarias
(figura 10).

| Planeacion Operativa del Proyecto |
]

[ ! I ] ]

Diseito Constuccion ng. Procurn Administracion Finanzns

()

vy

Fig. 10. interrelacion de ta Ingenieria de Procura, respecto a las diferentes areas
de responsabilidad que participan en el desarrallo de un proyecto.

En principio, el &rea de |. P. puede subdividirse en dos unidades basicas, cada una con funciones
aespecificas dentro del proyecto. La primera funcién eslard enfocada hacia la negociacion y
suministro de los recursos materiales requeridos por el proceso constructivo del proyecto, hacia la
compra propiamente dicha, la cual depende de la funcién de disefio en lo que concieme a las
especificaciones y volimenes de los materiales requeridos, ast como tamblén de la funcién de
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construccion a fin de establecer el programa de entregas requerido en funcién del programa de
obra,

Es decir, de las funciones de disefio y construccién dependera definir el qué, cuénto y cudndo se
suministraran los materlales requeridos por el proceso constructivo. A la funcidn del drea de |. P. le
correspondera definlr el como y & quién por una parte, y por la ofra hacer efectivos dichos
requisitos asumiendo en forma absoluta la responsabliidad que resulta de lo anterior, ademas de
\ratar que todo sea oportuno y obtenido al mejor precio sin perder la visién de las caracleristicas
requerldas por el proyecto. (figura 11).

I Planeacién Operativa del Proyecto I
1

| i |

Disefio ing. Procura Contruccion
specif Cuant Negocia Contr
STAFF cion cacidy! cion. tacion
Qué Cuénto Aqué Aquién
precio

Presu- Andlisis
uestq del mercadp

LINEA

materialgs

Retroalimenta y Concluyei

Fig. 11. Planeacién de los suministros.

La segunda funcién basica del 4rea de |. P. es la relativa al manejo y control de los materiales,
una vez que han sido suministrados ai proyecto. Esto implica recibirlos de la fuente selecclonada de
suministro, y el de mantenerlos bajo custodia y controlar que el nivel de existenclas garantice la
marcha Ininterrumplda del proceso constructivo, asi como las funciones del aimacén, y el control de
inventario, de la administracién de los suminlistros (figura 12)
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Como se indica en el la figura 11, el control contable del proyecto dependerd tanto de la informacién
que recibe de la funcién correspondiente a negociacién y suministro, como de la funcién de almacén
@ Inventario.

[Planeacion Financiera del Proyecto]
!

Ing. de Procura Administracion Construccidn
LINEA
Zontrol
financi
ompra y
A
STAFF

esvlaciones
tendencias

Retroalimenta y Concluyg‘ \

Fig. 12. Administracién de los suministros.

El control contable del proyecto recibira de la primera funcién, los términos y precios convenidos o
contratados con fabricantes y proveedores, mientras que de la segunda funcién recibira la
confirmacién de recepcién, asl como la entrada al almacén de los materiales suministrados al
proyecto; esto con el fin de proceder al pago de la fraccién correspondiente, conociendo en
consecuencia, el monto del capital Invertido a fin de mantener actualizado al control de referencia y
el control financiero del proyecto.

Por otra parte, es muy importante la funcién de Investigacion que desarrolla el 4rea de I. P.,
orientando dicha investigacién hacia diferentes aspeclos. En principlo, se puede sefalar el enfoque
de dicha investigacién dirigido hacla el aspecto comerclal verificando la situacién del mercado de
materiales, tanto de fabricantes como de proveedores, asi como las disposiciones oficiales en lo
relativo a la comerclalizacion de materiales. Asl mismo se enfocara dicha funcion hacia el aspecto
técnico, verificando lo relativo a nuevos maleriales, innovaciones de orden tecnoldgico, desarrollo
de modelos, asi como Ia revision de sistemas y procedimientos constructivos que la oferta pone a
disposicién del mercado consumidor.
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De igual manera y dentro de la funcion de investigacién, quedara incorporado el aspecto relativo al
costo de produccién y precio de venta de los insumos, analizando las ventajas que hipotéticamente
representen para el proceso constructivo, es decir, determinar si cierto sistema o material es
realmente 1o que en principio se espera de &I, tanto técnica como econémicamente, reflejandose
osté en los resultados del proyecto.

Finalmente y dentro de la funcién de investigacién, en el proceso consiructivo se ubica a la
retroalimentacién de datos e informacién de campo, que permita revisar ios resultados obtenidos
como consecuencia del usa y apiicacién de los materiales. En términos generales, la subdivisién de
referencia relativa al 4rea de |. P., puede ser resumida segun de la siguiente manera (tabia 1):

ingenieria de| Planeacion
Procura Negociacion
Compra
Administracién | Almacén
Inventario
Investigacion Comercial
Técnlca
Retroalimentacion

Tabla 2. Retroalimentacion de datos e informacién de campo.

De la misma manera en que se ha expuesto la forma en que por sus funciones queda integrada e!
area e |. P., es oportuno establecer la ubicacion (figura 12), de la misma en cuanto a dependencia
de nivel jerdrquico superior de la estructura organizacional del que depende el proyecto.

2.11 LA NEGOCIACION,

Las funciones de ia negociacion, dentro de su interrelacién, resultan criticas en términos de
proyecto, cabe establecer que el objetivo fundamental de una determinada adquisicién sera
comprar al mejor precio en el momento oportuno, para asl obtener en el tiempo dptimo de entrega
la cantidad necesaria y la cantidad necesaria, asl como la calidad requerida por el proyecto, esto en
sintesis representa el procurar la mejor forma de obtener el con qué hacerlo.

Es oportuno sefalar que los equipos y materiales ofrecen ampiias posibilidades de obtener ventajas
de orden econdmico en el momento mismo o antes de su adquisicién, independientemente de! buen
o mal manejo del mismo. Lo cual de una u otro forma define como funcién principal del &rea de |. P.,
la adquisicion de los mismos, ya que vista de otra manera, una vez que estos han sido adquiridos
en condiciones desfavorables dificiimente sera posible obtener una recuperacion en ese particular,
aunque se pretenda de forma posterior el tratar de aprovechar al maximo ese material que fue
adquirido desfavorablemente, la inversién realizada nadie nos !a cubrird, ia falta de materia! para
cubrir al 100% la necesidad no queda cublerta, lo que implicara volver hacer la inversion, para
poder culminar esa actividad, obviamente esa nueva inversidn (por grande o pequefia que sea no
eslaba considerada en el costo del proyecto, y esto nos conlleva a problemas, de tipo econdmico).
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Fig. 13. Funciones de la Ingenierla de Procura.

La adquisicién de los materiales (actividad desarrollada por el area de |. P.), debe ser desarrollada
no en términos de establecer condiciones unilaterales, sino por el contrario, la adquisicidn debe ser
fundamentalmente manejada en tdrminos de un proceso racional y calculado para que sea producto
de un andlisis especifico, y determine qué comprar, cudnto comprar, cuéndo comprar, cémo
comprar, @ quién comprar y muy especialmente a qué precio comprar. Debe haber una
posicién fundada en un criterlo eminentemente anallico que conduzca a determinaciones
razonables, dando como resultado la posicion de convenizncia para las partes actoras en dicha
operacién (comprador, vendedor).

Para llevar a cabo Ia adquisicién de maleriales y establecldos los acuerdos que definan las bases
sobre lag que se sustente la adquisicidn, se procederd en primera instancia a desarrollar /a
negoclacién correspondiento.

En principlo, resulta oportuno definir a la negoclaclén como el conduclo mas adecuado para
discutir y establecer posteriormente acuerdos bilaterales o multilaterales, considerando entre otros
factores, el hecho de que los inlereses de los participantes se vean satisfechos. Este principio
Implica que el fundamento de la negociacion, tendra particular Importancia para el éxito de la
misma, ya que en medida del conoclmiento del material sujeto a negociar, permilira adoptar
posiciones razonables y as| obtener mejores resultados.
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Esto sefiala que de alguna manera anles de iniciar una negociacion, serd necesario planear y
organizar sy desarrolio y el de establecer en forma ciara los objetivos que se persiguen, asi como
los apoyos en que habran de suslentar la argumentacion.

Una vez definida la finaiidad basica de la negociacién, es correcto establecer que la idea de
negoaciar (independientemente de que los precios ios fijen el movimiento del mercado y la
compelitividad de la oferta existente), tiene como uno de sus fines principales el de oblener
beneficios adicionaies que favorezcan los términos bajo los cuales se lleve a cabo una determinada
adquisicién, ademas que los precios mismos deben verse substanclalmente mejorados,
dependiendo de algunos factores que determinen las condiciones de suministro.

El precio de la negociacion proporciona un medio legitimo y ético para el comprador y el vendedor a
través de dar y tomar, para eliminar los incrementos injustificados o innecesarios en el costo, no
debe tomarse esta como un medio para despojar al vendedor de una utiiidad justa o para presentar
concesiones no racionales.

Por otra parte, la mutua satisfaccion por parte del comprador y vendedor, podra variar dependiendo
de cuestiones meramente circunstanciales, de lal forma que una delerminada ventaja pueda no
serla para un comprador que para olro, lo cual Implica que la parte compradora defina racional y
ibgicamente la base sobre la cual se ubica su muy particular posicién de compra, y en términos de
conformidad con respecto a lo que recibe, dando posteriormente el pago justo por el material y/o
equipo adquirido. Lo mismo acontece con la parte vendedora, quien definira su posicion de venta,
en relacion con el precio que estipula respecto al valor de los bienes y productos que suministra al
comprador.

Lo anterior, estabiece que &l area de |. P. debera ofrecer un horizonte mas amplio en comparacion
con la tarea de revisar listas de precios, para que con base en la misma, se pueda dictamina una
decision sin considerar otro tipo de prerrogativas, que blen pueden ser tangibles o Intangibles, pero
que en Uitima instancia reportan un beneficio para el proceso constructivo y para la economla del
proyecto. Dentro de lo que se ha mencionado, relacionado a la negociacién y establecimiento de
acuerdos, se debe de tomar en cuenta ofra consideracion de importancia, estd implica la
participacién y tiempo de otras 4reas, o cual representa un costo operativo para el proyecto.

Se revisaran a continuacién, algunos aspectos referentes a los preparativos y organizacion de la
negaciacion, en los que se habra de fincar las bases para el desarrolio de las actividades y actitudes
que el negociador o equipo de negociadores pondran en practica para, finalmente, establecer el
acuerdo que consigne los términos bajo los que se efectuaran las adquisiciones y suministros
requeridos por el proyecto.

Primeramente, debe considerarse el antecedente relativo al precio de los materiales, precio que
esta determinado por los movimientos de mercado y por la competitividad de la oferta. Sin embargo,
no siempre el producto de dichas circunstancias determinara el precio correclo, y para poder
definirlo debera ser considerado, analizado y manejado mediante Ia negociacién, mejorando las
condiclones y términos de la oferta; pero de ninguna manera modificara la situacion del mercado,
especlaimente cuando se presente alguno de los factores sefialados a continuacion ® :
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a) Cuqndo el material y/o equipo no obedecen a un estandar comercial. Esto provoca que se
fabrique bajo una especificacion particular, requiriendo de un diseflo especial sujeto a
modificaciones.

b) Cuando el suministro presente la posibilidad de no ser constante, y por lo tanto, eslé sujeto a
interrupciones periodicas.

¢) Cuando la produccion de equipo y/o material requiera una inversion inicial que genere una carga
financiera adicional para el fabricanie.

d) Cuando no existan mayores alternativas que generen competencia entre las fuenies de
suministro.

Por el contrario, cuando el mercado se encuentra presionado por la oferta y la demanda y los
precios se aproximan o son lo correcto que deben ser en razon de la competencia exislente, se
presentan circunstancias favorables para e! desarrollo de una negociacidn, particularmente si en
forma adiclonal se tienen los factores que enseguida se sefalan & :

a) Los materiales y/o equipos sujetos a iegociacion se encuentran altamente estandarizados, de tal
manera que no existan mayares diferencias técnicas de fabricante a fabricante y de proveedor a
proveedor.

b) Cuando se conozca y se tenga confirmado que existen fuertes cantidades del equipo ylo
© material, depositados en el almacén y se encuentran dispuestos sin reserva para su venta
inmediata.

¢) Cuando se presente la Instalacion de nuevos fabricantes y proveedores, o bien de nuevos
equipos y/o materiales equivalentes capaces de suslituir a los existentes bajo Igualdad de
circunstancias.

d) Cuando se presente un numero importante de operaciones de compraventa dentro de un
mercado estabilizado.

e) Cuando los requerimientos del proyecto garanticen un volumen elevado de consumo, cuyo
suministro sea posible diferilo uniformemenie durante un cierto periodo claramente
determinado.

Es de particular importancia, que el negociador se encuentre preparado para cualquier eventualidad
a fin de que, en funcién del desarrollo del trato pueda modificar satisfactoriamente el enfoque inicial
de la misma sin perder el control y la orientacion de los objetivos preestablecidos, en caso contrario
y en el momento en que el negoclador se presente a la mesa de negociaciones con una Unica
estrategla, tendrd la posibliidad de que el éxilo esperado se vea menguado.

"El negociador debera analizar su postura en relacién a les condiciones del mercedo, definiendo las
metas que se propone conseguir, dichas metas pueden ser los tiempos de enlrega, o blen el ubicar
éstas an segundo término a fin de obtener mejor calidad o un mejor precio de los materiales, de
igual manera, debera considerar su posicién financiera para saber hasla qué punto podrd presionar
de acuerdo con e/ respaido econdémico que lo apoya. De la misma forma deberé analizar la posicién
del vendedor en cuanlo a su dimensién real dentro del mercado, as! como el grado de competencia
existente en su ramo particular, de tal forma que dicho anélisis ayude a establecer en qué medida
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podra co,nducir la negociacion frente al vendedor como resultado del Informe que del mismo
dispone. 2"

Por otra parte, el comprador debera definir e identificar oportunamente sus objetivos estableciendo
consecuentemente las prioridades de los mismos para manejar la negociacion dependiendo de
aquellas que resulten esenciales, o bien que tengan caracter secundario considerando también la
posibilidad de mantener metas alternas entre las que sea posible tomar una decisién.

Definir entre si lo rascendente para el proyeclo estara representado por un descuento por pago
anticipado, o bien demorar dicho pago con la posibilidad de perder e) descuento de referencia.
Asimismo se deberd fijar anticipadamente, y como parte de (a3 estrategia a seguir, si la negociacidn
sera desarrollada en una o varias sesiones.

Ahora bien, en cuanto a fa forma de conducir la negociacion, serd ventajoso que el comprador
determine e sitio en que tendrd fugar, prefiriendo desde fuego sus propias oficinas e instalaciones,
de igual manera, ef comprador deberd procurar mantener fa iniciativa en todo momento y estar
preparado para desarrolfar sobre la marcha una segunda estralegia a partir de diferentes
planteamientos, para superar alguna posicién dificil en que se pudiera encontrar, también se debera
considerar, entre otros aspectos Importantes de la preparacién, al nimero de participantes en fa
negociacién, pudiendo ésta ser Individual, o blen establecer un equipo de {a misma,

Es conveniente y deseable que dicho equipo esté integrado por el area de ). P., asl como por
algunos representantes de aquellas &reas que en alguna forma aportan algunos criterios que
apoyen en |la labor del comprador, asl el equipo de negociacién podra quedar integrade por
representantes de las 4reas de disefio, construccién, confabifidad y legal, bajo la coordinacién del
area del. P.

Integrar un equipo de la Indole mencionada requerrd, como en todo trabajo de grupo, una
adaptacion de los integrantes para fograr una mejor interpretacion tanto de los objetivos como de ia
forma de conseguiros. Por tal razén, una vez integrade el equipo de negocladores, e
independientemente del papel € importancia que representen en la sesién de negoclacion, serd
recomendable desarroliar una o varias sesiones de practica, en ias que el equipo acabe de
integrarse y afinar criterios en tomo a los objetivos, asl como a la forma de llevar a cabo la
negoclacion.

En tales cesiones de negociacién se definirdn diferentes alternativas para el desarrollo de los
abjetivos y se analizara tada la informacién disponible sobre la situacién del mercado, la situacion
particular de cada uno de ios proveedores potenciales comparando {a informaclon con las proplas
circunstancias que envuelven a! proyecto a efecto de establecer una perspectiva confiable apoyada
an la realidad sobre la que habra de desarroilarse fa negociacion.

Asimismo, resuita oportuno considerar que el vendedor es o por lo menos debe ser, un espaciafista
en los articulos y maleriales que promuave, por tal motivo se requlere que el comprador conozca
tanto acerca de éstos como el vendedor, De esta forma se da lugar a una nivelacién de
conocimientos en ese sentido, de tal manera que durante las seslones de negoclacion el comprador
dificiimente se vera sorprendido en ese particufar. A continuacién se listan los principales elementos
que deberan ser del dominio del comprador ® :
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1) Costo del material.

2) Usos y aplicaciones del material.

3) Manejo del material.

4) Poslbles materiales sustitutos.

5) Fabricanies y proveedores suslitutos.

6) Situacion del mercado y factores que delerminan Ia oferta y la demanda.
7) Materiales que utilizan otros consumidores

8) Analizar y evaluar las concesiones que deban hacerse en funcién de los puntos que desean
ganarse.

9) Confiar en hechos, no en informacion.
10) Pedir recesos en la negociacion si surgen obstaculos.

De igual forma y para establecer una conclusién en Ia que se finque una decision confiable, el
comprador debera evaluar los factores que se presentan a continuacion ®

a) Precio del material.

b) Costo de fletes, maniobras y empaques.
c) Términos de pago.

d) Tiempos de entrega.

e) Normas y especificaciones.

f) Garantia de los materiales.

g) Forma de aplicar el material.

212 LA COMPRA DE MATERIALES.

212,41 Qué Comprar.

Este aspeclo quedaré definido en razén de las especificaciones y de las caracteristicas de los
materiales que sefiala el drea de disefio, asl como en razén de otro tipo de consideraciones de
orden puramente técnico conectadas con el proceso constructivo. Es declr, elqué comprar sera una
prerrogativa que definlr ias &reas de disefio y construccion, ya que, en Ultima instancia, son fas que
llevan a cabo el desarrollo de la ingenleria y de ta ejecucion material del proyecto.

En ese sentido, el 4rea de |. P. hace la funcién de asesor y contacto con el medio de fabricantes y
proveedores, y hace esa funcion, cuando es necesarlo disponer de un Informe mas amplio relalivo
a los recursos materfales, 0 en su caso, cuando se requieren articulos o materiales con
caracteristicas particulares para su aplicaclon en el desarrollo del proyecto.
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Por olra parte, la especificaclon de materiales estara definida tanto en funcién de su eficiencia
técnica, como de sus condiclones y términos de adquisicion, a fin de obtener la solucién de disefio
mas ventajosa para el proyecto.

El qué comprar, en términos de a cuales articulos y materiales se les debe dedicar un especial
esfuerzo, para obtener mejores condiciones, en cuanto a su adquisicion y suministro, sera
prerrogativa del area de ). P., o en su caso dicha decisitn estara a cargo de la direccion técnica de!
proyecto.

De no considerarse, la furma de adquisicion de equipos y materiales por lotes, dificularian el
manejo de la informacion disponible para la negociacion. Ahora bien, el agrupamiento de diferentes
articulos en jotes de material debera ser considerado por el drea de |. P., dicha area debera también
determinar cuéles lotes constituyen un volumen atractivo que sea susceptible de presentarse a la
mesa de negociacién con |a perspectiva de obtener mejores términos para su adquisicion.

La revision de las diferentes posibilidades para seleccionar materiaies y fuentes de suministro, tiene
como Unlca finalidad el dejar asentado que !a negociacion tendrd mayores posibilidades de éxito
mienlras sean mas numerosas las altemativas sobre las que se finque una decisién, y no
(inicamente en atencién a un mayor numero de fuentes de suministro, ni sobre un mayor nimero de
equipo o accesorios similares, sino que el area de |. P. debe ir aun més alld con un sentido
eminentemente creativo que le permita desarrollar un mayor nimero de alternativas.

Ei enfoque bajo el cual se mencione lo relativo para formar lotes de los equipos y materiales, fue en
atenclén al valor que éstos representan; ahora bien, es importante revisar la misma situacién desde
ol angulo de la calidad requerida por una parte y de la complejidad de! articulo por la otra, no
obslante que su valor no sea de los mas representativos,

E! 4rea de |. P. debe tener especiai cuidado en no menospreciar determinados articulos, equipos,
accesorlos y materiales si su valor relativo es bajo, ya que suelen ser éstos los que mayores
pbsibilidades de desperfectos puedan tener, si su seleccién se deja al azar. Bajo ese enfoque, ei
areade |. P. debera cerificar la calidad de los materiales que consigna el area de disefio, y verificar
ia aplicacién de los mismos por parte del drea de construccidn, participando con ello en una forma
dinamica dentro de las politicas y del proceso operativo que regulen al proyecto.

En el qué comprar, resulta oportuno considerar la posibilidad que representa la inventiva del
fabricante que busca mayor competitividad (en Ia que se puede apoyar el area de disefio a través
del desarrollo de muestras y modelos elaborados por el proplo proveedor). Al establecer una
especificacion de comin acuerdo entre un modelo realizado por el proveedor y el area de diseflo, el
area de |. P. mantendrd una posicién ejecutiva y de control sobre el aspecto comercial de la
operacion; con ello se define en consecuencla una mejor dosificaclén de precio calidad para el
proyecto, tenlendo en cuenta que muchos equipos a wlilizar en la industria quimica son fabricados
de exprofeso para un proyecto en especifico,

Finaimente, y como dltimo comentario respecto a qué comprar, deberan de descartar como Unica
posibllidad, que al tomar una decision se seleccione a la oferta mas baja o de situecion media, sin
hacer ningln andlisis serio que permita la mejor definicién en cuanto a los requerimientos del
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proyecto, por lo que es necesaria una evaluacion técnica de las ofertas, es por esto la importancia
de la conformactén de un equipo de negociacién multidiciplinario.

2.12.2 Cuanto Comprar

La cantidad a comprar resulta, en primera instancia, del volumen de materiales y equipo requerida
por el proceso constructivo del proyecto. La definicién de cudnto comprar correspondera,
primeramente a las areas de disefio y construccién, en tanto que el drea de |. P. asumira funciones
de asesor técnico por una parte, y por la ofra de ejecutor del aspeclo comerclal, asl como
controlador de los recursos maleriales, una vez que han sido adquiridos y suministrados para su
posterior aplicaclén durante el proceso construclivo.

Para tal efecto el area de ). P. debera definir los loles de compra, niveles de inventario de trabajo y
de reserva, frecuencia de los suminislros y procurar que al término de la ejecuclon material del
proyecto se agote el inventario 0 que los excedentes sean recuperables, de tal manera que se evite
la acumulacién de remanentes obsoletos. Este aspecto tiene especial importancia para la economla
del proyecto, y el hacerlo efectivo constituye una de las principales funciones que debera cubrir el
drea del. P.

Por otra parte, la cantidad a comprar implica invertir una porcion significativa de los recursos
financieros del proyecto y que mientras no sean aplicados por el proceso constructivo, dichos
recursos constitulrdn un capital improductivo que ocaslona un interés; es decir, el inventarlo,
ademas del costo de los materiales, equipos y de su costo de operacidn, representa una carga
financiera proporcional al monto invertido y a la rotacién del mismo, por lo cual ias decisiones
tomadas en ese particular, seran estudiadas conjuntamente por las areas de I. P. y Finanzas, a fin
de establecer el punto dptimo entre el capital invertido y el esquema financlero del proyeclo.

De esa manera, se determina si es conveniente 0 no limitar o extralimitar los volimenes en atencién
a otro tipo de consideraciones, tales como *:

1 Situacién del mercado.

2 Facllidad de almacenaje.

3 Disponibilidad de crédito o recursos.
4 Previsiones.

De este modo se establecen volumenes que podran ser mayores a los requerimientos del proyecto.
Compras especulativas se le podrfa llamar a una decision de esa naturaleza, para lo cual sera
indispensable confirmar que en términos de beneficlo tangible o Intangible resulte ventajoso para el
proyecto la adquisicion de blenes, aun cuando no correspondan a las cantidades predeterminadas
por las dreas de disefio y de construccion (figura 13).
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Esquema

financiero
Cuantificacién Y Frecuencia de las Nivel de inventario
programa de obra, compras y tamafio de trabajoy de » Voiumen total
del lote de compra. reserva. a comprar
LT

Fig. 13. Factores que inciden en la determinacion de cudnto comprar,

Tanlo las cuantificaciones y el programa de obra, asl como las areas de responsabilidad que los
originan, han quedado plenamente definidos e identificados, en cuanto el tiempo de entrega, se
tiene que éste se encuentra supeditado al aspecto operativo del proveedor o del fabricante, aspecto
que debe ser considerado ampliamente duranta la elapa de negociacion para que satisfaga los
requerimientos dei programa ejecutivo del proyeclo.

A partir de cuantificaciones y del programa ejecutivo del proyecto, el area de I. P., definira la
cantidad a pedir y el momento en que sera aplicada al proceso constructivo, para que en funcion del
tiempo de entrega convenido, se establezca la frecuencia con la que deben hacerse los pedidos, asl
como establecer el lote de compra optimo en atencion a los factores antecedentes.

Lo anterior, constituye el inlcio del procedimiento que da lugar a un abastecirmiento planeado; sin
embargo, hacer Unicamente las consideraciones a las que se ha hecho referencia, puede provocar
que se definan lotes y frecuenclas poco ecanémicas, que tratarlan Unlcamente de no entorpecer el
tren de la obra. Una situacién de ese orden puede conducir a dos situaciones extremas dentro de
las posibles alternativas, para la definicién de lotes y frecuencla de los suministros; /a primera
obedece a la colocaclon de un pedido Unico que ampara la totalidad de tal o cual equlpe yio
materlal, dando lugar a fuertes Inversiones recuperables hasta la aplicacién de los equipos ylo
maleriales, ademas de aumentar los costos de su aimacenaje, asl como 1a posibilidad de mermas,
dafios y descuido en su aplicaclén 0 manejo.

Mientras que /a segunda adopta una posicién opuesta a la anterior colocando pedidos conforme se
den las necesldades fisicas de los mismos. Dando lugar a un aumento en los costos de operacion,
ya que hacer pedldos al dla repercutlra en €l mecanismo adminlstrativo del proyecto, ademas de
que por otra parle se incrementaran los preclos por colocar pedidos en pequefias cantidades y
hacer compras de menudeo en lugar de negociar la adquisiclon de volumenes atractivos que
motiven al proveedor. También los costos por concepto de fletes y maniobras se veran
incrementados en proporclon importante, claro esta que no se ha tomado en cuenta de que el
trabajo (Horas-Hombre), estaran sujetos a tiempos muertos hasta que llegue el material y/o equipo
y se descarga. Ambos casos son los menos recomendables.

Bajo est4 perspectiva, el 4rea de I. P. determinara las cantidades que se mantendran en inventario
y el nivel de dicho inventarlo, a partir fundamentalmente de los tiempos de entrega, velocldad de
consumo y de los recursos financleros del proyecto. E! inventario, para que cumpla con los objetivos
que del mismo se esperan, estara compuesto por dos niveles:
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1) Inventario de Trabajo
2) Inventario de Reseiva

El Inventario de trabajo, correspande a las cantidades de material almacenadas y dispuestas para
su inmediata aplicacion al proceso constructivo (figura 14), en tanto que el inventario de reserva
s el destinado tnicamente a cubrir cualquier eventualidad que pudiera entorpecer el flujo regular
de los suministros. En razon de ello, el nivel del inventario de reseiva se ubica fuera ds toda
consideracion para efecto de incorporarlo al proceso constructivo, excepcién hecha en situaciones
de emergencia; pero por olra parte requiere especial atencion para efecto de agotarlo en la medida
del avance de la obra para asl evilar excedentes, a menos que se tenga dispuesto otro
razonamiento o conveniencia para el proyecto.

El inventario de frabsjo se determina en razén del tiempo en que cierto volumen de materiales
desciende de su nivel méaximo hasta su nivel minimo. Tal nivel corresponde a su vez al nivel del
inventario de reserva, y una vez alcanzado ese nivel debe procederse a hacer las reposiciones
necesarias y aplicarlas al inventario de- trabajo en forma oporuna, lo cual define al punto de
reposicién como una relacion entre el iempo de entrega y el consumo diario promedio.

EXISTENCIAS

oo AbastEcimignto

-
- - lnve‘;:aﬂo Inversion total
- vavojo an inventario

compra
L 7] Z
B . : s Nivelminimo .. .. . a)
T Nivel do reposicién
Inventario

de rggerva
J-, ! lr e JQ 1 ‘ * P TiEMPO

GZ?.-.’
- Tiempa de entrega

©

Ciclo de consumo

Fig. 14. Inventario de trabajo.

En lo que corresponde al Inventario de reseiva serd determinado por el tiempo de entrega y el pico
maximo supuesto o comprobado del consumo diario. El total que resulte de la suma del inventario
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de trabajo y del de reserva, arrojara el total de! capital invertido, que de acuerdo con las finanzas de!
proyecto, podra ser variable siempre y cuando la frecuencia de las compras se modifique, de tal
manera que los limites bajo los cuales se manejen los suministros, garanticen el programa de obra
amenos que se dé lugar a reconsideraciones en ese aspecto particular del desarrolio del proyecto.

Dependiendo de objetivos particulares correspondientes a diferentes proyectos, se puede
considerar que los diversos criterios para establecer el nivel de inventario estaran en funcién en
primer instancia que dependiendo del excedente en rotacion puede disminuirse el nivel de
reposicién manteniéndose la fecha prevista para ese efecto; asf mismo y en el caso de mantener
dicho nivel previsto, se podra desplazar tal fecha.

Por lo que el rea de |, P. regulara el flujo de los suministros a través de una clara definicién de los
maximos y minimos del inventario; para lo cual debera conservar la caracteristica de mantener una
vision precisa y real de los requerimientos, asf como un criterio previsor repuesto de situaciones
imprevistas.

2.12,3 Cudndo Comprar.

Este aspecto, sera definido en funcion de dos consideraciones especificas: la primera es relativa a
la oportunidad que se presenta en términos comerclales o de mercado para tal o cual material,
tenlendo un caracter previsor o estratégico en cierta forma. /a segunda corresponde a la
oportunidad de las entregas, de tal manera que sean efectivas para el proceso constructivo,
adquiriendo un caracter eminentemente operativo.

A partir de lo anterior, se tiene que en cuanto a la primera conslderacién de referencia, la decisién
de cudndo comprar corresponderd fundamentalmente a las reas de Finanzas y del 4rea de . P. asl
como al érea de construcclén. Bajo este dngulo serd necesario considerar ampliamente algunos
factores que inciden en las determinaclones que se tomen sobre ese aspecto * :

1) Disponibilidad de recursos financieros.
2) Impacto que representa la Inversién.

3) Posibilidad de almacenaje.

4) Proyectos en elapa de esjudio.

&) Potencial estimado de los proveedores.
6) Grado de alcance del Proyecto.

7) Prioridad,

En Igual forma se debera considerar el tiempo adecuado de negoclacién o de compra en relacién
con el desarollo del proceso constructivo del proyecto, a fin que la adquisicidn s bien por una parte
no concuerde con el programa de requerimientos, s! por la otra se lleve a cabo en el mejor
momento. Por citar un ejemplo de esta situacién, que en determinada época baje
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considerablemente el nivel de ventas del productor, nivel que provoque un impacto a su capital
revolvente en funcién de sus gastos fijos.

Es oportune considerar tal situacién, ya que de lo contrario se puede presentar ei caso de que el
pico maximo de fos requerimientos de cierto proyecto, coincida con la época en que ia demanda
alcanza su nivel mas alto, o bien, que supere las posibilidades de garantizar un suministro oportuno
al proyecto.

En razdn de ello, una solucidn a este tipo de situaciones sera de caracter estratégico, llevandose
acabo el desarrollo de negociaciones durante la época de menor movimiento para el productor,
fincando los términos que regirdn al suministro durante la épaca que el proyecto requiera, dando
lugar a la posibilidad de obtener beneficios adicionales para el proyecto, tanto en términos
econdmicos como operativos.

En cuanto al aspecto operativo, se tiene que el cuénda comprar resultara del acuerdo entre las
dreas de construccidny del drea de l. P., ya que en Gltima instancia el requerimiento de articulos y
materiales sera consecuencia del manejo del programa ejecutivo, asl comoa de la red de actividades
que coordina al praceso canstructivo en cuestion, esto por una parte, y por la otra, del cuidado de
los tiempas de entrega para cada uno de los materiales y/o equipo que se requiere.

Es correcto considerar, que para dar prioridad a una determinada adquisicion, se determinara con
respecto al tiempo en que se necesite para su aplicacion en obra, y que este tiempo sea igual, al de
su tiempo de entrega. El cudnto comprar es determinado de cierto mado por el tiempo de entrega,
mismo que definid el cudndo para establecer el punto de reposicion.

Guarda especlal importancia el tiempo requerido desde que se presenta la demanda del suministro
hasta que ésta se ve satisfecha dentro del proceso constructivo de! proyecto, se debera cuantificar
¢l tiempo necesario para poner en marcha el mecanismo de compras, a partir del momento en que
la demanda dé lugar a la requisicién, considerar a continuacién los siguientes puntos *©:

1) El tiempao requerido para solicitar y recibir cotizaciones,
2) Eltiempo necesario para estudiarlas y tomar una decisién.
3) Eltiempo para confirmar el pedido con el proveedor.

4) Eltiempo de entrega por parte del proveedor al almacén y de éste a su lugar
de destino dentro de! proceso constructivo del proyecto.

La suma de los tiempos minimos para lievar a cabo las acclones antecedentes, totaliza la unidad de
tiempo minima para establecer cudndo comprar cierto material y/o equipo, lo anterior esta referido
en términos de una compra o negoclacion, el area de |, P. debera operar bajo una perspectiva de
amplio espectro, a fin de dar lugar a negociaciones de mayor alcance y que, entre otros efectas,
ofrezca la posibilidad de implementar a programaclon de un flujo continuo de los suministros, con lo
cual sea factible automatizar algunos de los aspectos relativos a la mecanica de los abastecimientos
y a los procedimientos de las compras.



El nivel de reposicién al inventario de trabajo serd un factor que determine cuando colocar un
pedido; elio en funcién de que bajo un sistema de pedidos programados, que se regiran por una
fecha establecida, pudiéndose presentar el caso que sea necesario modificar dicha fecha en razén
de que e! nivel de reposicién sea aicanzado fuera del programa establecido, Ja comunicacion entre
el 4rea de construccién y la del 4rea de |. P. debe ser estrecha para la correcta administracién en lo
relativo al suministro oportuno de materiales.

Es necesario analizar la condicitn, el origen y las caracteristicas de los materiales en términos de
que se encuentren dispuestos y habilitados oportunamente para su aplicacién en obra,
especialmente cuando dos o mas articulos 0 materiales sean necesarios en un mismo momento
para un mismo efecto dentro del proceso construclivo, y de manera muy particular, cuando los
tiempos de entrega de los articulos y materiales en cuestidn difieran totalmente entre si, haciendo
un tanio problematico fa coordinacién de los acontecimientos en campo, dificuitando, si no es que
entorpeciendo por completo, la marcha de proceso constructivo del proyecto, ia determinacion de
cudndo comprar y cudndo negociar, sea definida no en funcién de una situacion de orden operativo,
sino en funcién de comprar y negociar en ei momento mas oportuno para lograr ventajas tangibles,
si la presién que representa la inmediata necesidad de los suministros requeridos por el proceso
constructivo del proyecto.

2.12.4 Cémo Comprar

En este caso, uno de los enfoques de referencia estara orientado hacia cémo comprar en cuanto al
aspecto formal y al método para desarroliar tal o cual adquisicién, mientras que el otro estard
orientado hacia Ja forma y especificaclones que normaran los bienes adquiridos, de tal manera que
satisfagan los requerimientos indispensables para dar lugar a su recepcién y finaimente a
dele‘rgnlnados aspeclos de orden comercial que implican una atencién particular, dichos aspectos
son

1) Transportacion.
2) Maniobras.

3) Permisos.

4) Empaques.

Asi como todos aquelios conceptos que en alguna forma condicionan Ios términos establecidos
durante a negoclacién para su posterior contratacion,

En cuanto a como comprar, resulta necesario definir objetivos y organizar el abastecimiento a partir
de diferentes consideraciones como el voiumen de los materiales o equipo por adquirir, el valor que
representan dichos volimenes, la programacién de los suministros, la especificacion de los
materiales, los recursos financieras y crediticios asl como la consideracién de! desarrolio del
proyecto para que con base a dichas consideraciones se pueda establecer una politica de compras.

Se determinard si clerto material o equipo deberd ser adquirido previamente, siguiendo un programa
de suministros establecido de antemano, o por el contrario, definir si el material en cuestion debera
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manejarse mediante e! desarrollo de compras al dia, tomando en cuenta Ia frecuencia en cuanto a
su requerimiento, todo ello conduce a que el supuesto material se considere como un articulo que
resultaria mas costoso incluir en la estructura operativa de negociacién y abastecimiento, debido a
los gastos indirectos y de orden administrativo que ocasionarla respecto de su abastecimiento, se
realizara a través de pedidos al dla y a precio de mercado abierto.

La diferencia entre dos artlculos determinados, estriba en la manera de cémo comprar, en uno y
otro caso resulta de la relacién entre precios de mercado abierto y las ventajas derivadas de
negociar y contratar, lo cual serd medido comparativamente respecto del costo operativa que
represente para el proyecto. Dicho lo anterior, es importante mantener un seguimiento tanto de las
negociaciones en desarrollo, como de los contratos y convenios de abastecimiento que se
encuentren en vigor, de cuya operacion dependen fos suministros del proyecto.

El seguimiento relativo a las negociaciones, estarad enfocado hacia ia revision de las acciones
emprendidas tanto por los proveedores como por la propia &rea de |. P., de tal manera, que
garanticen un cierre de contratacion dentro de un plazo razonable en las condiciones previstas por
el proyecto.

*Por lo que toca al seguimiento de los conlralos vigentes, se revisard la formalidad del proveedor en
lo referente a la puntuslidad de sus entregas, la calidad suministrada respecto a lo contralado, las
variaciones que sobre los precios paclados hubiera generado, el Indice de rechazas en almacén
producto de hechos imputables &l proveedor, y por ullimo, ta cuantificacidn que dichos rechazos,
alzas en precios y fallas en las entregas, representan pare el proyecto en términos de impacto
acondmico con repercusion en el presupuesto operativo del mismo " '2.

Se presenta a continuacién algunos de los conductos a través de lo que se puede finalmente
formalizar en el compromiso de compra, asl como la consiguiente colocacién de pedidos '€ :

Primero, se tiene el conducto que representa una contratacién formal, mediante fa cual las
partes se obligan a cumplir los acuerdos resultantes de la negociacién.

Segundo, se tiene que los acuerdos en cuestion se sujetan danicamente a un convenio que
resuma los términos pactados y finalmente, ios acuerdos de referencia se Orientan hacia una
s0la operacién de compra con un carcter especifico y de obligacion limitada.

Ei primer tipo de colocacion de pedido se dirigen principalmente hacla compras repetitivas que
representan un fuerte volumen o en su caso un valor considerable, ya sea en términos economicos,
o blen, en funcion de su Importancia operativa para e! proyecto. El segundo tipo de colocacién de
pedido su importancia en cuanto al volumen o ai valor de los bienes adquiridos, seré enfocado hacia
compras, que sl bien no son ocaslonales tampoco revisten cierta regularidad en su consumo.

Por otra parte, resulta de suma importancia, que se mantenga como norma de trabajo que siempre
se concluya toda negociacion con la redaccion de los términos convenidos por ambas partes
{comprador-vendedor).
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2.12.4.1 Catdlogo de Proveedores.

La formacién de un catalogo de proveedores, resultara en un principio, de la seleccién de firmas,
casas comerciales, fabricantes y proveedores, que el negociador recolecto al dar a conocer de
manera publica la invitacién a concurso para el proyecto, recibiendo ofertas, de acuerdo con la
modalidad mas adecuada a los diferentes requerimientos de suministro, ya sea bajo la forma de
cotizacion, presupuesto detallado, presentacion de lista de precios, carta que consigne términos
comerciales, y desarrollo de la ingenierla, etc.; de esa manera se recaban las ofertas
correspondientes,

La seleccién de referencia a su vez obedece a diversas consideraciones e indagaciones que deberé
evaluar ei negociador acerca de la trayectoria del proveedor o fabricante en sus operaciones en el
mercado. A partir de dicha seleccion, se fincard un registro de proveedores que consigne la
informacién mas relevante de cada uno de ellos, principaimente de su potencial operativo,
econdmico y de produccion.

Para dar lugar a la seleccién de proveedores que formarén parte de su catalogo, se definiran
primeramente los requerimientos de proyecto, principaimente en lo relativo a qué comprar y cuénto
comprar, de tal forma que a partir de dicha informacién se estabiezca el rango y alcance operativo-
finanaciero que deberan cubrir los proveedores, a fin de que los suministros requeridos por el
proyecto se satisfagan eficazmente.

Al considerar las definiciones de referencia, el drea de . P. fijaré las decisiones que resulten, tales
como: el nimero deseable de proveedores, asl como el caracter relativo al aspecto formal mediante
el cual sea manejado el abastecimiento de los suministros.

Una vez seleccionados los proveedores que respondan ai perfil requerido por el negociador, se
inicia la fase preliminar de la negociacion, fase sobre la que se estableceran los términos
comerciales correspondientes al cémo comprar, y que finalmente dardn lugar a la formalizacion
inherente al conlrato sobre los suministros del proceso constructivo del proyecto.

Las consideraciones que debera evaluar el area de |. P, para seleccionar a los proveedores
idéneos con @l fin de registrarlos en el catalogo correspondiente son aquéiias que se mencionan a
continuacién '° ;

a) Razén Soclal. Su importancia es relativa; sin embargo, es necesario conocer la identificacion
de tal o cual firma comercial en el mercado.

b) Actividad o giro comerclal. Constituye el aspecto que iniclalmente resuita ser el més
importante para el comprador, ya que en funcién del mismo se determinara hacia quien
enfocar el mayor esfuerzo a fin de sefialar !a fuente de suministro requerida.

c) Sus clientes més Importantes. Conocerlos tiene un doble fin; el primero en cuanto a que
constituye una fuente de informacion acerca del proveedor, y el segundo representa un
modelo de medida por comparacion entre las firmas y establecimientos de tales clientes y la
firma del proplo negociador.
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d) Relaciones bancarias. Tales relaciones reafirmaran el juicio que el negociador se hublese
formado por medio de los datos antecedentes relativos al proveedor, por lo que resulta
indispensable su consideracién en términos de una referencia adicional,

e) Situacién financiera. Conaciendo el giro o ramo e identificada la razén social, el negaciador
requerira, en principio, de una idea bastante aproximada del potencial representado por el
proveedor en estudié. Tal idea tendra su apoyo mas sélido mediante el conocimiento de!
capital que respalda el proveedor.

f) Voilumen de produccién e inventario. A partir de la informacién y referencias antecedentes
relativas al proveedor, el negociador deberd confirmar el producto de su investigacion y
andlisis con respecto al proveedar, por lo que el volumen de su produccidn y los niveles de su
inventario deberan ser del pleno conacimiento del comprador, de tal forma que en funcidn de
dicho conocimiento pueda garantizar el fiujo de suministros hacia el proceso constructivo del
proyecto.

9) Registros pubiicos. El negociador debera confirmar que el fabricante o proveedor cuente
con los registros correspondientes a las dependencias oficiales que lo requieran y a las
diferentes c&maras relativas a su actividad, ramo o giro comercial.

2.12.4.2 E| Proceso de Adquisicién,

El enviar un comunicado sera unicamente a los proveedores potenciales que resulten confiables
para el proyecto, eliminando a aquellos cuyas respuestas entorpecerfan la interpretacion de la
informacién recabada; de igual modo, en dicha solicitud de informacién, peticion de oferta o
invitacion, se debera presentar en forma clara, explicita y detallada todas las circunstancias que en
alguna forma condicionan al suministro, asi coma todo lo conectado con el mismo (como -
especificaciones, tlempos de entrega requeridos, programacién, etc.), para obtener respuestas que
puedan realmente ser valoradas tanto comparativamente entre si como que satisfagan los
requerimientos del proyecto.

Los conductos relativos a la solicitud de informacion y peticidn de ofertas constituyen el preAmbulo
para abrir formalmente una negaciacién, de igual forma, el recurso de fa solicitud telefdnlca resulta
particularmente apropiado para verificar las fluctuaciones de precios a mercado abierto. En cuanto a
la peticlon de ofertas, se tiene que un recurso altamente eficiente es el relativo a convocar a
concurso abierto; mediante el cual se recibirdn ofertas en diferentes modalidades para que con
base en las mismas el area de |. P. defina criterios sobre Ios que se soporte una declsion, ya sea en
el sentido de celebrar un trato inmediato @ en su caso, invitar a [a mesa de negociacion a aquellas
firmas que hubieran presentado las alternativas mas interesantes para los requerimlentos del
proyecto.

2.12.4.3 La Evaluacién Técnica,

El 4rea de |. P. convocara a concurso o sollcitara cotizacién y presupuesto, donde se anexe la
documentacién técnica sobre la que se apoye la cotizacién de referencia, para que con base en
esta, el drea de I. P, conjuntamente con las de disefio y construccién realicen la evaluacion técnica,
emitiendo un dictamen al respecto.

58



El dictamen emilido tendra fundamento en la revision y evaluacion de fa informacién proporcionada
por los proveedores en sus ofertas las cuales pueden estar compuestas por catalogos, manuales,
folletos ilustrativas, regiamentos, normas, planos y dibujos, asi como listas que cantempien servicios
adicionales tales como seguros, empaque, flejes y maniobras, Para que enseguida se praceda ala
farmalizacion de! acuerdo entre las partes relativo tanto al suministro de materiales, como a la
responsiva técnica por parte del proveedor respecto de los diseftas, calculos y dibujos desarrollados
por su cuenta y con base en todo, lo cual sera sjecutada el desarrolio del proceso constructivo.

2.12.4.4 La Evaluacién Comercial

El preclo canstituye el valor asignado a un determinado material, par fo que el dinera es la unidad de
medida, E} precio en si esta integrado por el cosio de produccion, ei costo que representan los
gastos indirectos y adminisirativos, as! como por la utilidad que debe rendir fa inversion hecha para
dar jugar al articulo como de producto terminado; sin embargo el precio de venta que resulta del
costo puede ser selativo en funcién de los diferentes factores que interactian para finaiments
generar las condiciones de! mercada. En razén de asto, a fijacion de precios quedara condicionada
en Gltima instancla por a oferta y la demanda, en funcion de la competitividad y productividad del
fabricante, asi como de las condiciones econdmicas prevalecientes

En consideracion a lo anterior, es necesario dentro del proceso de compra, el desarroifar una
confrontacién entre fos ofertantes evaluando sus propuestas de precios fijando la atencién, no tan
solo en el precio de los materiales y/o equipos, sino en todos aquetios factores econdémicos que
rodean su correcta instalacion, operacion y mantenimiento, asl como el calcuio y evaluacién de
factores que en un momento detarminado vayan en detrimento de los proveedores debido a las
condiclones ecanémicas prevalecientes, como tal es el caso de la escalacién de precios.(como
sjemplo vease el ANEXQ C: "Evaluacién Comercial”,)

He de ahi que el precio podra ser discutido a fin de reducirlo substancialmente slempre y cuando se
presenten las circunstancias y los factores que coadyuven a elio sin detrimento de {as propledades y
caracteristicas que debe revestir el articulo en cuestidn, con respecto a las especificaciones. "Un
fuerte volumen por una parfe, una programacion efective por fa ofra y acompafiados de un alfo
grado de estandarizacién son los factores qua obligadamente conducirén a una disminucién del
precia en I8 compra de un arficulo determinada * %5,

Et contrato o convenlo bajo el cual se regule el suministro de maleriales debera sefialar claramente
el acuerdo mutuo de los precios pactados, ya sea a intervalos predeterminados (cuando existen
alzas que hagan impacto en ia adquisicién de los materiales y/o equipos), o simplemente a peticién
del vendedor.

Tenlendo en cansideracion que para e! andlisis del precio uno o todos los métodos siguientes 25 :

1) Comparacién del preclo propuesto con el de aquelios articulos simiiares o idénticos adquiridos
previa o normaimente sobre bases de precios compelitivos

2) Comparacitn del precio propuesto utilizando el costo estimado, previamente investigado por et
personal de la empresa.
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3) Comparacién mediante el uso (sistematico) de curvas de precios, dados sobre tendencias, o
factores de precios aplicables a la industria interesada.

4) Catdlogos de precios que servirdn como una base para comparar los preclos, cuando pueda
demostrarse que estos son emitidos sobre una base de un sistema de precio competitivo.

El andlisls de precios tiene como objetivo, el logro de precios justos y razonables como resultade de
solidos principios comerciales, acercamientos y practicas habiles.

Durante el desarrolio de |a evaluacién comercial, no tan solo deben de evaluarse condiciones de
precio, sino que también es necesario el revlsar aspectos de importancia, tales como los que se
sefialan a continuacion 28 :

Términos con respecto a Impuestos y a derechos de patente.- Tanto los impuestos como los
derechos de patentes vistos en términos de un gasto producido por la compra de un material,
constituyen en si una parte integral del precio del producto, Tales términos deben analizarse
durante el desarrollo de! acuerdo correspondiente al precio de los materiales, el punto a tratar esta
orientado hacia el traslado de dominio de cierto producto, dei vendedor al comprador; esto implica
entre otros efectos, el hecho de que la parte compradora contrae determinadas obligaciones a
causa de la operacion de referencia.

Por ejemplo, ei comprador debera asegurarse que el vendedor cumpla con todo lo prescrito en
materia de obiigaciones fiscales que se den como resultado de la operacién de compraventa, de tal
modo que si ei convenio de suministro estipula que el precio de los materiales esta exento de
impuestos, esto no significa que no se deba de cumplir con la obiigacidn fiscal; por lo que si el
comprador Unicamente liquidard el Importe de los articulos mas no el impuesto que le
corresponderia, pero por otra parte éi debera hacer que, incluso en el conjunto de clausuias
contractual, quede establecido que el impuesto correra a cargo del vendedor, y por lo tanto, la
facturacion a que se dé lugar debera incluir dicho importe, de tal manera que en ese sentido la
operacién cumpla con ias disposiciones fiscales para cubrir de esa forma las abligaciones
contraidas por el comprados, obligaciones producto de su relacién con el vendedor.

El area de I. P. deberd requerir al vendedor toda la informacién que garantice la operaclon de
compraventa en términos de que efectivamente sera de provecho para los objetivos previstos en el
proyecto.

Términos con respecto al tiempo de entrega.- Este aspecto resuita de particular importancia
para el proyecto, ya que de acuerdo con lo comentado a cudnto comprar, la entrega oportuna de fos
materiales condiciona en diferente forma al desarrolio del proceso cohstructivo con respecto a lo
programado.

Los términos convenidos con el proveedor deberan ser consignados en forma ciara en la clausula
correspondiente del contrato de suministro, o en su caso, en las condiciones manifestadas al
colocar el pedido, el iempo de entrega concertado con el proveedor tendra invariablemente origen,
por una parte, en el programa ejecutivo, y por la otra, en el inventario de reserva, de lal suerte que
sea posible cubrir hasta clerto punto, alguin imprevisto que se pudiera presentar como consecuencia
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de situaciones fuera de control. Asi mismo, el tiempo de entrega sera fincado conforme a lo
sigulente 26 ;

a) Enlrega contra inmediata: Se entiende que la entrega de maleriales sera inmediata.

b) Entrega a plazos fjos: El acuerdo entre el comprador y el vendedor se orienta hacla la entrega
programada de lotes claramente establecidos.

¢) Enirsga a pelicién: La entrega se llevara a cabo Unicamente cuando el comprador Io solicite y
por las canlidades que en ese momento sefiale, en esle caso existe, desde luego, una
tolerancia razonable tanto para el tiempo de entrega, como para los volimenes solicitados.

d) Entrega diferida: Se refiere al caso en el que debido a la naturaleza de los materiales, no
pueden ser eniregados en un solo envio o embarque, por lo que el lote sera distribuldo por
partes.

e) Entrega conlra pedido: en este caso se tiens que una vez colocado el pedido, éste sera
entregado an nimero de dias determinado después de su colocacion.

"En relacién al tiempo de entrega, resulta de suma importancla que durante la fase de
negoclacion el comprador estudle y verifique el potenclal del vendedor en ase aspecto, ¢/
comprador deberd hacer que el vendedor se ubique en su dimensién real y capacidad de
suminlistro, para que se cumpla cabalmente del acuerdo a la negoclacién hecha, ya que en
ocaslones el programa efecutivo se ha visto daado debldo a la Insuficlencla por parte del
proveedor para sstisfacer los tiempos de entrega previamento establecidos.” **

Debe de quedar asentado en el correspondiente contrato de suministro que en caso de que el
proveedor no cumpla con los tiempos de entrega estipulados, el comprador envlar4 la colocaclén de
pedidos a terceras fuentes de abastecimiento, a cargo.del vendedor corren tanto Ias diferencias de
preclo como los diferentes gastos originados por conceptos adiclonales que haya dado lugar su
incumplimiento, y que también corran por su cuenta los diferentes dafios y perjuicios que se reflejen
tanto en el programa ejecutivo como en el proceso constructivo como consecuencia de una falla en
el suministro, o blen de una entrega inoportuna o fuera de plazo, por otra parte, se proceders a
hacer efectivas las sanciones y penas que se encuentren estipuladas en la clausulas
comespondientes a este tema. Para el comprador el cumplimiento de los requerimientos del proceso
constructivo y del programa ejecutivo debe ser uno de los puntos mas importantes.

Téminos con respecto a transporte y a manlobras.- £l traslado de los materiales requeridos por
el proceso constructivo del proyecto, desde el almacén o planta del vendedor al lugar de su destino,
asl como las maniobras de carga, descarga y estibaje que resulten necesarias, revisten una doble
importancia para el proyecto, ya que por una parte constituyen un factor determinante para cumplir
los tiempos de entrega, y por la otra representan una porcién importante del valor correspondiente a
los diferentes elementos que Integran el preclo de los materiales,

Bajo ese doble enfoque, el comprador deberd analizar los elementos que Integran el valor de los
fletes y maniobras a fin de estimar el preclo que deberé pagar por ese concepto; para elio, el
comprador debe tomar en cuenta diferentes consideraciones tales como: distancias, tipo de
vehiculo requerido, depreciacién, tiempo de los recorridos, combustible y mantenimiento, asi como
herramientas equlpo y mano de obra necesarios para efectuar las manlobras de estibaje tanto en la
carga como en la descarga de los malerlales que se hubleran adquirido.
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Se debe dejar constancia de los términos convenidos con el proveedor sobre ese respecto, con el
fin de que dicha constancia forme parte del conjunto de clausulas det pedido, o bien para que sea
incluida como una de las condiciones en las que este sea fincado.

"Del estudlo que sea desarrollado por el comprador, se podr4 determinar sl la adqulsiclon de
los materlales excluye a los flates o las manlobras, o en su caso, exciuye ambos en razén de
disponer para dichos efectos de un tercer conducto més conliable y mas econémico que el
conducto representado directa o Indiractamento por el propio proveedor.” *

Al comprador no lo excluye una falla del proveedor, ya que en Ultima instancia es el drea del. P. la
Unica responsable de que los materiales se suministren oporiunamente y en los términos mas
ventajosos para el proyecto, es usual que para establecer un convenio al respecto, se haga a partir
de las siguientes modalidades % :

Libre Abordo (L. A. B) . Se refiere al acuerdo bajo el cual la transferencia de los materiales del
vendedor al comprados se hara efectiva cuando los bienes, objeto de la operacion, son colocados
en la unidad de transporte. Los gastos ocasionados por las maniocbras de carga y costos derivados
de la transportacién de los materiales Unlcamente corren por cuenta del vendedor.

El enélisis del L.A.B, es de vital importancia, debido a que en ia industria quimica Nacional,
muchos de sus componentes son de importacién, por lo que debe de considerarse los sitios o
lugares donde son entregados los blenes, por lo que el comprador debs eveluar el pago de
arenceles por Importaclon, devaluacién de la moneda, costos por financiemiento, asf como el
flete a destino flnal, conslderando que por lo regular los materlales y equipos de la industrla
quimica son entragados en puertos mexicanos y fronteras, lo que la evaluacién comerclal so
complica.

Libre a un Lado (L. A L.).- Se refiere al caso en que la responsabilidad sobre los bienes pasa del
vendedor al comprados cuando el vendedor los coloca junto a la plataforma de la unidad de
transporte. £n este caso, los gastos generados por las maniobras de carga, transporte y descarga
en el punto de destino de los mismos corren por cuenta del comprador.

Costo, Seguro y Carga (C. S. C.).- Bajo esta modalidad, la transferencia de los materlales es
efectiva cuando el vendedor coloca los bienes, objeto de la operacién, en el punto de destino
safialado por el comprador. En esta modalidad corren a cargo del vendedor las maniobras tanto de
carga y descarga como los gastos ocasionados por el transporte de los materiales y el seguro de los
mismos, o sea, desde el lugar de envio, hasta su recepcién por parte del comprador.

Cabe enfatizar que durante dicha negociacion deberan agotarse todos y cada uno de los detalles
inherentes, y se definirdn claramente el alcance y obligaciones de las partes de forma tal, que
anticipadamente a los hechos se pueda establecer un deslinde de responsabilidades para as evitar
conflictos posteriores.

Por medio de la clausula correspondiente a fletes y maniobras, se debe de considerar por una parte
la reglamentacién de las mediciones (peso Kg yio volumen m?®), y determinar primeramente el peso
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y volumen de la tara vacla, para que una vez cargado el vehiculo, conocer &l peso bruto de la tara y
as/ obtener el peso neto o volumen que finalmente sera la cantidad a facturar.

Dada la importancia que reviste en términos de costo para el proyecto, debera ser manejado por el
negociador que si Se acuerda con el proveedor que ios lotes de compra coincidan con los lotes de
embarque, se obtenga un beneficio adicional para el proyecto; por el conlrario y en el caso de no
obtener tal beneficio, se debera conservar la prerrogativa de que Unicamente se definan los loles de
compra en funcién de ics requerimientos del proyecto, sin que por esto e comprador tenga ia
obligacidn de aceptar cargos adicionales.

Términos con respecto a permisos, a seguros y a flanzas.- Al establecer el acuerdo sobre el
que serd manejado el aspecto comercial de fos suministros, en el precio negociado se debera incluir
la totalidad de los gaslos de la operacion que repercutan en el valor de los equipos y/o materiales, y
en los gastos deben incluirse los que eventualmente resulten de los permisos, seguros y fianzas
que sean necesarios.

Los permisos pueden ser como el que Se extiende al proveedor, cuando se exlste de por medio un
derecho de patente; como el relativo a que el traslado de los equipos requieran ocasionalmente de
una autorizaclén para el fransito de los vehiculos de transporte. Otro tipo de permiso es aquel que
resulta necesario oblener ante las autoridades correspondientes para cubrir requerimlentos
relaclonados con el aspecto comercial de la operacién, asl como con las licenclas, peritajes y
derechos de inspeccion correspondlentes al aspecto técnlco constructivo de los articulos y
materiales en cuestion, todo lo cual debera correr a cargo del vendedor y sin influlr adicionalmente
en el precio negociado.

Con respeclo a las pélizas de seguros, es conveniente para las partes (vendedor, comprador), que
los gastos ocaslonados por la pdliza de seguro recalgan sobre el vendedor hasta el momento de
hacer efectivo el trasiado de dominio de ios materiales al comprador; asl mismo se podra establecer
que los gastos generados por la pdliza serén con cargo al vendedor en caso de dafios o de
siniestro, de lo contrario y una vez recibldos los materiales por el comprador, éste asumira la
responsabilidad de cubrir el importe de las polizas en cuestion,

En cuanto a las fianzas, se tiene que éstas serdn extendidas por el proveedor bajo la forma de
anexo al contrato de suministro, para de esa manera garantizar fos compromisos y obligaciones
contraldos a través de la relaclén contractual o de un determinado pedido de materiales.

La fianza en los términos de una garantla, se orientara principalmente hacia el cumplimiento de los
acuerdos que regulen y hagan efectivo el suministro oportunc de los materiales de acuerde con los
requerimientos del proyecto. Fnalmente resulta oportuno puntualizar que bajo cualqulera de las
orientaciones de referencla, el importe de lafianza de la operaclon correra a cargo del vendedor.

Términos respecto al aimacenaje.- La medida del cumplimlento de sus requerimientos de
suminlstro dependera del grado de organlzacién del vendedor en lo relativo a sus bodegas y patios
de almacenaje, as! como a los volimenes de que disponga para su entrega en forma Inmediata.
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Términos relativos al empaque.- Todo lo relacionade con empaques, embalajes, envases y
acondicionamiento de los materiales, debera ser cuidadosamente estudiado por el comprador para
poder especificar la forma bajo la cual serdn presentados y suministrados al proceso constructivo.

En lo relativo a las precios convenidos can el praveedor, se liene que el empaque deberd ser
analizado a partir de la consideracion que se haga en cuanto a la proporcion que guarda su valor
respecto de los precios de referencia; hecho lo cual, se podrd dar lugar a las medidas que
conduzcan hacia la negociacién debldo a que algunos equipas requeriran de protecciones
especiales, o que 5us empaques deben ser bajo determinadas especificaciones de materiales y de
dimensiones. Esto resulta factible cuando se trata de fuertes volimenes de compra, de igual
manera deberan revisarse los costos del empaque por unidad de consumo para especificar el
acondicionamiento de mas bajo costo que preserve en igual medida los materiales. Se concluye que
el comprador deherd asumir la posicidn de experto en empaques.

Términos con respecto a facturacién y a pago.- El ciclo tipico del 4rea de |. P. con respecto al
abastecimiento se verd concluida una vez que el comprador liquide totaimente el importe de los
articulos y materiales. Para la liquidacion, el vendedor primeramente procedio a la presentacion de
las facturas para poder solicitar su pago.

Debera ser analizadas los factares que condicionan el paga de Ia facturacién que ampare el valor
de los bienes, de tal manera, que ias partes, (comprador, vendedor), convengan y establezcan los
términos mas justos en atencidn a sus mutuos intereses para definir el plazo dentro de cual deberd
ser cublerto el Importe de las articulas y maleriales de la operacién de compraventa.

A parlir de la entrega y la recepcion de los materiales entrara en vigor el plazo convenido para hacer
efectivo el pago de la factura correspondiente a la operacion de referencia. A continuacion se
enuncian los términos mas usuales y representativos de formas de pago *:

&) Pago de contado: Es la forma usual para liquidar el importe de los articulos adquiridos en
operaclones de poco monto, pero sobre todo en aguellas operaciones donde no se encuentran
reguladas bajo ningin esquema de abastecimiento arganizado, dado que los requerimientos de
suministro son poco frecuentes.

b) Pago anticipado: Esta modalidad se presenta cuando existen circunstancias de diferente
orden, circunstancias que abiigan a! vendedor a dispaner del imparte de los articulos, equipos
ylo materiales antes de la entrega, la circunstancia a la que se hace referencia puede ser
principaimente de orden comercial en cuante a la situacion del mercado, o bien, de materiaies
que se fabriquen debido a una orden para consume de un comprador especifico.

Cuando la produccion es restringlda por una parie y la demanda es amplia por ia olra, la adquisicién
de los materiales seré dificit bajo términos convenclonales, por lo que usualmente se recurre a este
tipo de pago, es oportuno sefialar que el pago anticipada no implica de ninguna manera una
aceptacion anticipada de los materiales.

c) Anticipo y pago diferido: Esta modalidad es practica cuanda se requieren ciertas facilidddes
financieras, para cumplir determinado suministra que revista caracteristicas especiales o fuera
de fabricacion estandar, por ello el vendedor, a fin de proceder a la producclon requerira un
apoyo econdmico iniclal para de esa manera cubrir las inversiones y costos adicionales en
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razén de una fabricacién que difiere de su produccion en linea o bien que en lugar de lo
anterior se tenga que aun cuando el suministro en cuestion cubra con las caracteristicas de la
produccién en linea, pero pare poder iniciar dicha produccién, se tenga que pagar por
anticipado las materias primas. (como ejemplo vease el ANEXO B: "Modelo matematico de
evaluacién econdmica".)

Después de otorgado el anticipo y una vez recibido los materiales, el comprador tendra la opcién de
liquidar el importe pendiente de cubrir (respecto del monto total de la operacién), ya sea en unc o
varios pagos diferidos, segun jos plazos convenidos, de acuerdo con los términos y condiciones
usuales y legales que regulan toda operacion de crédito,

d)

Pago a un determinado plazo : Conslituye la forma mas usual para fincar el pago del importe
correspondiente a operaciones serias en las que el valor de los suministros es altamente
representativo, existiendo por una parte, un trato comercial frecuente y por la otra, un contrato o
instrumento mediante ei cual se cansignen las obligaciones de las partes contratantes, bajo esta
modalidad quedard estabiecido que en una fecha prefijada de comiin acuerdo con el vendedor,
el comprador liquidara ei importe de ia factura, procediendo dentro de dicho iapso a la
verificacién de lo facturado tanto en io reiativo a precios, como a voiimenes.

Durante la negociacién ei comprador debera obtener qua el piazo en cuestion sea lo mas ampiio
posible, pero ya una vez establecido, debera procurar que el pago se efectue precisamente dentro
del plazo convenldo para de esa forma evitar las cargas que representan los recargos e intereses
de pagos extemporaneos o fuera del piazo de referencia.

e)

]

Pago previa verificacién : Bajo esta modalidad, el comprador se reserva el derecho de hacer
efectivo el pago de la factura correspondiente hasta que los materlales y articulos que son
materla de la operacién comercial no sean verificados, de tal forma que se asegure su
compatibiiidad y éptimo funcionamiento de acuerdo con los requerimientos de! proyecto, o en su
caso, hasta que dichos articuios, equipos y materiaies sean especificados mediante pruebas
flsicas que resuiten, o bien, que sean aplicados al proceso constructivo, se debera dar acceso al
vendedor en ei momento de ilevar acabo la testificacion, de tal suerte que en el caso de faiias 0
circunstancias que hagan inadmisibles los materiales de acuerdo con las especificaciones del
proyecto. Una vez satisfechas las condiciones requeridas por el comprador, resuitara
procedente el pago del importe facturado dentro dei piazo convenido en ia negociacién.

Pago contra Documentacién o Aviso de Embarque : Esta modalidad implica que el importe
de los materiaies ylo equipos se ilquide al presentarse el talén o gula de embarque, tal
documento comprueba que los maleriaies han sido estibados en el vehiculo en que seran
transporiados hacia su destino, de presentarse esta modalidad para contratacién, el comprador
debera hacer ias previsiones del caso, principaimente en lo relativo a polizas de seguro durante
el trasiado, asi como las garantias que resuiten necesarias en cuanto a que ios materiales
correspondan e lo requerido por el proceso constructivo,

Pago contra Facturacién Resumida : Bajo esta modaiidad, el comprador tendrd la opcidn de
efectuar los pagos en la fecha designada, tal metodoiogia de pago beneficia a las partes, ya
que permite un control contable mas agil y una programacién segura de los Ingresos y egresos,
ademas el comprador tendra la ventaja adicional de tener un fondo revolvente en lo que a dias-
plazo se refiere. Ei comprador debera vigilar que los pagos correspondientes a la facturacion
sean efectivos, ya que ésta se vera incrementada en funcién de su cardcter de facturacién
resumida, y por lo tanto los cargos que pueden generar ios intereses moratorios en los pagos,
estos cargos daran lugar a erogaciones adiclonales, y que una vez totalizadas pueden
representar una cifra importante.
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2.12.6 A Quién Comprar

Este aspecto constituye la principal determinacion que habra de emitir ¢l 4rea de | P., dentro del
conglomerado de decisiones, declsiones tomadas por ias areas que participan en la planeacién y en
la evolucién operativa del proceso de desarrollo o constructiva del proyecto.

La determinacion a quien comprar resultard en un principio en el cual ia |. P. seleccionara la firma
entre casas comerciales, fabricantes y proveedores cuya oferta sea ia mas adecuada canfarme a
ios requerimientos solicitados; de manera que una vez seleccionado se proceda a la fomulacion del
pedido, el cual no tan solo contendra la descripcion detallada de los suministros en cuestion, sino
que también contendra un grupo de cldusulas cuyos términos tienen por objeto el asegurar la plena
capacidad de la fuente de abastecimiento, por lo que algunos términos a incluir en las clausulas
seran las siguientes %

1) Condiciones de precio.

2) Descripcion de reglamentos, leyes o cunvenios que salvaguardan o sefialan la modalidad del
pedido.

3) La especificacion del tiempo de enlrega.
4) Garantla de calidad y operacién.

5) Datos generales de la unidad relacionada con el pedido, en caso de aclaraciones por parte del
proveedar.

6) Lugar de entrega.

7) Condiciones de empaque y embargue.
8) Garantfa de soporte lécnico.

9) Penalidades por incumplimiento.

10) Condiciones de pago.

De manera que una vez formulada y en vigor el instrumenta que regula los términos bajo los cuales
se manejen los suministros, serdn colocados los pedidos correspondientes de acuerdo con los
términos convenidos. En ese particular se tienen diferentes formas de proceder a la formulacion de
pedidos, lo cual se sefiala a continuacién % ;

Pedido tinico.- Carresponde al que para su colocacion requirid de un examen minuciosos de las
diferentes alternativas, en atencion ai grado de importancia que representan los materiales para
el proyecto. Como su nombre lo indica, este pedido se uliliza para ciertas adquisiciones
importantes y poco frecuentes.

Pedido programado.- En este caso se trata de volumenes de cansumo, donde el valor e
importancia de los maleriales pueden ser relativos para el proyecto; sin embargo, y en atencién
al volumen requerido, ocupan otro nivel dentro de la escala correspondiente a las prioridades de
los suministras. Ahara blen, considerando el valumen y velocidad de consumo por parte de)
proceso constructivo, se definiran los lotes de suministio de tal manera que correspondan al
programa de obra; también se debe observar, entre otros efeclos, 1a capacidad de almacenaje y
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el tiempo de entrega convenido con el proveedor para establecer el ritmo que regule la
frecuencia de los suministros.

Padido a peticién ablerto.- Para este caso se consideraran todas aquellas observaciones
relativas a pedido programado (antes explicado), excepcion hecha de que este no serd bajo una
programacién especlfica que regule la frecuencia de las entregas. En ese sentido, el convenir un
manejo mediante pedido abierto, implica que el vendedor mantenga almacenada cierta reserva
en exclusiva para el comprador, independientemente de que se hubiera o no discutido este
punto durante la negociacion.

El comprador podra solicitar el embarque de materiales en volumenes y fechas indeterminadas
hasta el momento de colocar el pedido, pudiendo bajo ciertas circunstancias solicitar el envio del
total de los materlales sujetos a suministro. Sin embargo, esto implica una mayor atencién del
comprador para mantener bajo controi el porcentaje del volumen faltante de suministrar, ya que
en un momento determinado el vendedor podrd exigir al comprador que consuma los
excedentes que todavia mantenga ef almacén, maxime sl se hubiera vencido el plazo convenldo
para la entrega de los mismos.

Pedido telefonico.- Este conducto resulta el mas efectivo en términos de una comunicacién
raplda; sin embargo, para dar lugar al pedido tanto el comprador como el vendedor deberan
disponer de la informacidn relativa a los acuerdos derivados de la negoclacién y contenidos en la
contratacién, con el fin de confirmar en el mismo momento de colocar el pedido ios detailes que
regulan la operacion en cuestion. El hecho de hacer un pedido por via telefonica, no omite la
necesidad de que el comprador confirme por escrito su pedido.

Orden de compra.- Este conducto sirve para calocar pedidos miscelaneos y de menor cuantla,
pero cuya mecanica es igual al procedimiento de pedido nico (antes descrito). Teniéndose en
cuenta que la adquisicién de volimenes de menores canlidades se negociaran con distribuldores
y representantes para obtener un servicio inmediato, ya que al fabricante le es posible cumplir
operaciones de mayor cuantla.

Concluyendo se puede establecer que el pedido es el documento que establece la relaclén
comprador - vendedor, definiendo los términos de la misma, demostrando disposicién para el
compromiso.

2.12.5.1 Recepcion y Recibo de los Suministros.

En cuanto a la forma y requisitos que deben cumplirse para recibir y aceptar los articulos y
materiales en el almacén, el encargado de éste debera estar enterado de todos los términos que
condiclonan la recepcién de los mismos. En funclén de lo cual, el encargado del almacén debera
tener en su poder una copla del convenio o contrato de suministro, o en su defecto, el conjunto de
clausulas bajo el cual se norma y condiciona un pedido colocado con anterioridad.

Los aspectos que deberan verificar en la recepcion de materiales para darles entrada en el almacén
son fundamentalmente tres (a excepclén de que se haya sefalado en el cantrato o pedido otro tipo
de verificacion mas especifica al respecto).
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En primer lugar, se verificard que el material suministrado corresponda a lo que se solicit, se
revisara que las caracteristicas y especificaciones de los materiales surtidos corresponda a Ios
consignados en la requisicion para evitar, desde iuego, se acepten materiales sustitutos por ei
simple hecho da ser similares a criterio det proveedor, este caso en particular y para poder proceder
a una recepcion bajo una situacion asi, se debera obtener primeramente la autorizacion escrita del
area que dio lugar al pedido en cuestion, de lo contrario se procedera al rechazo de los materiales.

En segundo lugar , y una vez verificada la calidad y caracteristicas de jos materiales, se revisaran
los voltimenes y cantidades suministrados, de tal manera que concuerden con lo manifestado en el
pedido correspondiente. En este punto puede aceptarse clerto margen de tolerancia siempre y
cuando esto sea consignado en el comprobante de recepcién (que posteriormente dara origen a fa
factura de los materiales), de igual forma se verificara que el empaque de los materiales se
encuentre con los términos previamente convenidos con el proveedor, este punto amerita particular
atencion para determinados materiales, debido a que un empagque defectuoso puede incrementar
notabiemente los dafios y mermas de los mismos.

En tercer lugar, se llevara a cabo una inspeccion para garantizar que los materiales se encuentran
en buen estado en el momento de su recepcién. De acuerdo a lo anterior puede decirse que existen
diferentes modalidades para proceder de acuerdo con los tres puntos mencionados 2 :

a) Verificacion de los articulos.- Debido a la inspeccion fisica de los materiales, el comprador
tiene la prerrogativa de rechazarlos en el momento de su recepcidn si éstos no satisfacen los
requisitos del pedido; sin embargo, en aquellos casos en que el empaqgue de los articulos impida
la verificacion de los mismos, la devoiucién podré ser hecha posteriormente o, en su defecto, el
proveedor debera convenlr que al recibir dichos materiales, se violen ios empaques sellados
para la verificacion.

b) Entrega contra seguro.- En este caso la recepcion de los materiales podra ser automatica, ya
que cualquier material que por alguna eventualidad vaya en detrimento de los términos pactados
sera restituido sin cargo alguno, esta excepcion se hace cuando los materiales recibidos con la
garantia de referencia presentan sintomas de haber sido dafados posleriormente a su
recepcion.

c) Aceptacion previa prueba.- Bajo esla modalidad, la recepcion de materiales quedara
condicionada a la prueba fisica de ios mismos mediante el proceso constructivo, asi como a la
testificacion sobre muestras. Pudiendo ser también de los reportes de pruebas de laboratotlos
celificedos, ya que dentro de la industria quimlca la cartificaclén de materiales y equipos es
de esencial Importancia, dadas las condiciones y amblentes de trabajo y operacién, por lo
que e8 necesaria la valoraclon a fin de comprobar que se ha cumplido con las
especificeciones de diseiio de operacion,

Hasta que se verifique la compatibilidad de los materiales con ei proyecto, sera confirmada su
entrega en el almacén, lo que hara efectiva de esa forma la aceptacion de dichos materiales. o
bien que se encuentre fuera de toda produccion estéiindar, y para ello es necesario que el
fabricante haga muestras para que sean probadas, y una vez aceptadas se provederd a la
fabricacion de ias piezas que cumpliran lo consignado en el pedido, las cuales para su recepcion
en el almacén deberan observar las condiciones que el proyecto haya sefalado sobre los
modelos previemente aceptados.

2.12.5.2 La Facturaclén y Pago.
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A manera de conclusion en lo relativo a términos bajo los que se reglamente el pago de la factura
del suministro de materiales al proceso constructivo del proyecto, es imporlante sefialar que tanto
los términos negociados con el proveedor como el hecho de dar cumplimiento a dichos términos

hardn un impacto en igual medida, por lo que el comprador debe ser claro en ese sentido y dejar
establecldo en el contralo de suministro todo lo relativo a ese aspecto, asl como lo referente a
penas y sanciones, y muy particularmente, al monto de los interases moratorios.
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3.0 CONCLUSIONES |
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Con el desarrollo de la presente investigacién y ante el panorama que ésta arroja se exponen a
continuacién las sigulentes conclusiones:

La actividad que desarrolia ia I. P. es la funclén coordinada responsable de planear, adquirir,
almacenar, mover y controlar materiales y equipos para optimizar el uso deo equipos,
personal y capital, a fin de cumplir las metas y objetivos de un proyecto,

Por costumbre o tradicién se ha considerado la funcién de la !. P, Unicamente circunscrita al
suministro por requerimiento, sin embargo ante el complejo desarrolio actual se considera que, la
funcion de compras debe comprenderse bajo un enfoque racional, como paso preliminar de un
conocimiento del mercado, deblendo considerar:

1) Condiciones de mercado.
2) Esludio permanente de las fuentes de suministro.

3) Estudio y analisis de cotizaciones, fijando la atenclén en precio, tiempo de entrega, condiclones
de pago, caiidad, etc.

4) Estudlo y analisls de transportes, seguros y tarifas aduanales, asi como de sus costos,
condiciones, situacién geografica, capacidad, etc.

5) Estudio de nuevos materiales y equipos.

Pero conjuntamente al conocimiento de mercado, la |. P. debe tener conocimiento sobre las
condiciones de la politica econémica gubemamental, considerando: Aspectos sobre la legislacion
comerclal, imposiciones fiscales y acuerdos que regulan el comercio internacional.

Sin embargo debe tenerse en cuenta que la actividad de la |. P. puede verse afectada por las
siguientes condiciones:

1) Camblo del sistema de compras (centralizado o descentralizado o viceversa).

2) Cambios organizacionales.
3) Cambio de objetivos en el proyecto.

Es de importancia subrayar que la !. P. debe coordinarse y relacionarse con otras reas del
proyecto, a fin de estar siempre de acuerdo y actualizados sobre el desarrolio y objetivos del
proyecto, a fin que su intervencion sea siempre oportuna.

Por (ltimo, la |. P. administra la funcion de compras de manera que la responsabilidad de comprar
sea:

1) El momento oportuno.
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2) Al precio adecuado.
3) Conla calidad requerida.
4) Bajo las mejores condiciones.

Cumpliendo con el objetivo de:

1) Brindar un suministro oportuno.

2) Colaborar en el control de satisfactores.

3) Abatir los costos.

4) Promover la buena aplicacién del potencial financiero.

Ante las restricciones presupuestales que existen en lodo proyecto de ingenieria quimica, es
necesaria la creacién de estudios que agilicen la cobertura de los adeudos por la adquisicion de
maleriales y equipos de un proyecto afin de que el proceso de construccién no se entorpezca y que
no se presenten cargos y costos adicionales al presupuesto.

Es bien sabido que es necesaria la planeacion vptima de las adquisiciones por lo que es necesaria
la formulacion y actualizaclon de los profesionales de la industria quimica dentro de Ia especialidad
de procura,

Con la consideracién de estas conclusiones y con fa participacion del resto de los seclores que se
involucran dentro del desarollo de proyectos de Ingenierla quimica, la industria quimica nacional
podra tener un mayor suslento en la formulacién de una respuesta efectiva ante los retos que
impone el crecimiento y la apertura comercial,
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ANEXO - A

PROCEDIMIENTO DE COMPRA EN PEMEX
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Petréleos Mexicanos, teniendo en cuenta y conocimiento de las politicas y procedimientos
marcados por la Ley de Adquisiciones y su reglamento, ha reestructurado su area de Adquisiciones,
considerando que anteriormente correspondia a la Gerencia de Proveduria y Almacenes en donde
coordinaban las compras de todas las Subdirecciones y sus Gerencias a través de sus diferentes
oficinas de compra (en nimero de siete), a las cuales les eran enviadas las requisiciones y
solicitudes de compra de las entidades demandantes dependiendo de su naturaleza y monto
(sistema de compras centralizado fig. 15).

ETROQUIMICA] | PRODUCCION || * SPCO || PROVEDURIAY]] REFINACION || **SPi
PRIMARIA ALMACENES

L

ADMINISTRACION
CENTRAL

OFICINAS DE COMPRAS

(SIETE EN TOTAL)
OFICINA DE OFICINA DE
COMPRA COMPRA
(SATELITE) (SATELITE)

* SUBDIRECCION DE PROYECTOS DE CONSTRUCCION Y OBRAS

** SUBDIRECCION DE PROYECTOS DE INGENIERIA

Fig. 15.Estructura de compras anterior.

Las oficinas de compra antes mencionadas, fealizaban los tramites relativos a la convocatoria a
lickacién publica la cual podia ser de tres tipos dependiendo del monto estimado de los bienes o
servicios y eran 0 ¢

1) Pedidos menores con valor hasta de $ 5° 336, 000.00 (viejos pesos Moneda Nacional).
2) Buzén con valor de $ 5°336,000.00 hasta $ 286°810, 000.00 (viejos pesos Moneda Nacional).

76



3) Unidad de concursos Abiertos (U.C.) con valor por arriba de $ 286°810,000.00 (viejos pesos
Moneda Nacionai).

L.as modalidades de licitacién publica que prevalecen pese al reordenamiento y los montos han sido
actualizados, los cuales varlan, por ley, de una dependencia a otra, por lo que es un tanto dificil el
ejemplificar los montos debido a que estos dependen del presupuesto asignado porla S. H.C. P.

Las actividades de las oficinas de compra consistian en publicar las convocatorias e invitar a
participar a todas aquellas personas fisicas 0 morales que estuvieran registradas en el catilogo de
Proveedores de PEMEX y de esta manera cumplir con la primera fase del procedimiento, ya que
posteriormente se recibian las ofertas tanto técnicas como comerciales, las cuales eran evaluadas
por el personal de las mismas oficinas o en su caso remitidas a la dependencia demandante o algin
consultor externo que estara al tanto de la necesldad, de manera tal que se determinaran las ofertas
que cumplian técnicamente con lo solicitado, y una vez reaiizado el estudio eran devuellas a la
Oficina de Compras para que solo aquelias ofertas que hubieran sido aceptadas fueran evaluadas
comerclalmente, aflin de obtener la oferta 6ptima y realizar los tramites de pedido (fig. 16) 7.

El desarrollo del procedimiento de compras causaba muchas confusiones y errores, ademas de
fomentar la corrupcién, ya que algunas oficinas de compra contaban con oficinas satélites tanto de
tramite como de apoyo logistico, por lo que llegaba a suceder que una requlsiclén de compra llegara
a una oficina de compras que estuviera saturada de operaciones por lo que lo enviaba a otra oficina
de compra o alguna satélite lo que ocaslonaba la pérdida det expediente, tramites duplicados o
amafiados.

La reestructuracién realizada en PEMEX en los ultimos afios a producido que el dree de compras se
ajuste a lo marcado por las politicas generales de la Ley de Adquisiciones y su reglamento, ya que
ademas de dar origen a la nueva estructura se han producido nuevos procedimientos que se
describen a continuacion:

1) Petréleos Mexicanos redujo el numero de oficinas de compra dependientes de la Gerencia de
Provedurla y Almacenes de nimero siele a solo tres (en 1988, durante la primera fase de
reestructuracion (fig. 17) .

2) Se crearon nuevas oficinas de compra ias cuales dan servicio en forma especializada a una
determinada Subdireccién o Gerencia y donde fue adscrito parte del personal que operaba las
oficinas de compra anteriores, (sistema centrelizado).

3) Con la creacién de las nuevas oficinas las dependencias de PEMEX cont¢ con érganos
especializados que concentran y desahogan los tramites en adquisiclones, faciltando el
seguimiento de las mismas desde la genoracién de la requisicién o solicitud de compra hasta
ia formulacién del pedido, siguiendo el procedimiento de Adquisiciones.

4) Para agilizar los tramites de compra PEMEX delegd poder de autorizacién de montos al
personal a cargo del desarrollo y supervision de proyectos y programas de operacion y
mantenimiento con el objeto de no retrasar los trabajos por falta de autorizaciones asl como el
de desarrollar un mejor control presupuestal, por lo que conforme se Incrementa el monto el
nimero de autorizaciones también se incrementa, ya que se solictan las firmas de los
diferentes responsables de los proyectos (tabla 2)
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EMISION
PROGRAMADA EMISION DE LA CONCURSO TABULACION
REQUISICION REQUISICION TECNICA
ELABORACION APROBACION TABULACION k| APROBACION
OPTICO G.P.A COMERCIAL G.P.I
REGISTRO DE
PEDIDO A ENTREGA EN
PEDIDO PROVEEDOR EMBARQUE
CAMPO

Fig. 16. Diagrama de ﬂujovdel procedimiento de adquisicion

de la Gerencia de Proveeduria y Aimacenes (G:P.A.).

IPTRQ. | I'PRD. PRl.l |‘SPCO.”‘PRV. ALM. HREF. ”‘SPI |

* DEPENDENCIAS DESAPARECIDAS EN LA PRIMERA FASE DE REESTRUCTURACION.

G.P.A.
OFICINA OFICINA OFICINA
DE DE
COMPRAS || COMPRAS COMPRAS

Fig. 17. Estructura actual de compras.
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NIVEL JERARGUICO PEDIDO BUW“ Ty

L

—
MENOR

SUBDIRECTOR GENERAL FIRMA
GERENTE X X X FIRMA
SUBGERENTE X X FIRMA ANTE FIRMA
SUPPTTE. GENERAL X FIRMA ANTEFIRMA ] ANTEFIRMA
DIRECTOR DEL PROYECTO FIRMA ANTEFIRMA _ |ANTEFIRMA _ |ANTEFIRMA
RESIDENTE ANTEFIRMA X X X

Tabla 2. Autarizacion per monto

5) Se ha agilizado el tramite de adquisicion al incorporar sistemas de computo desarroiiados por
ias dependencias de PEMEX los cuales se describen a continuacion:

Programa generador de requisiciones, el cual fue desarrollado por la Gerencia de
Proveeduria y Aimacenes, el cual contempi6 la sustitucién de los formatos épticos con los
que se tramitaban las requisiciones, pudiendo ahora concentrar la informacidn en el disco
duro de una PC y pudiendo ésta imprimirse o transportarse a cuaiquler otro sitio para
difundirse o modificarse, concentrando la informacién en banco de datos.

Evaluaciones técnicas por computadora, este programa fue desarrollado por la
Gerencia de Ingenleria de S. P. C. O. con el fin de limitar a los proveedores en lo que
respecta a los dalos técnicos, ya que en las oferta técnicas se presentaban
irregularidades por la razén que determinados datos relacionados con los bienes no eran
bien definidos o deiimitados causando demoras en el procedimiento de compra, ya que se
debia de sailcitar aclaraciones o mas datos.

El programa permite que €l disefiador del equipo o la dependencia solicitante marque los
rangos, dimensiones, etc; segin sus necesidades, generando un cuestionario que es
entregado al proveedor al momento de su inscripcién a fa licitacién en un disket Ei
proveedor tiene la obligacion de lienarlo utilizando su propia PC, pero en el caso que no
cumpliera con aiguna de las preguntas del cuestionario queda fuera de la licitacion, y no
podra presentar notas o aclaraciones que no estén contenidas en el cuestionario, Ademas
€i programa permite generar un reporte que concentre todas las evaiuaciones entregadas
por los proveedores, que contesten al 100% e! cuestionario, facilitando 1a revision por e!
especiaiista o 1a dependencia, ganando tiempo para ia evaiuacion comercial.

Programa de evajuaciones comerciales, Es desarroilado por el |. M. P. desde ! afio de
1987, con él se evailian las ofertas comerciales segun los planes de pago de Petréieos
Mexicanos, ei programa operd localmente en ei |. M. P. y la oficina de compra de la
Residencia de PEMEX que se ubicaba dentro del mismo, pero en su momento fus
cotizado por otres firmas de ingenieria y dependencias de PEMEX dado el ahorro de
tiempo en los tramites, debido a que podia manejar la evaluacion de blenes en numero
infinito.

Con la reestructuracion llevada a cabo a fines de 1992, en la cual PEMEX quedo conformado en
cuatro Subdirecciones Operativas y una Corporativa, se establecié que cada Subdireccién, se
hiciera cargo de sus adquisiciones, por lo que se optd por un sistema cenlraiizado de compras, ya
que en cada nueva Dependencia existe una Subdireccién de Finanzas, la cual a su vez coordina a
una Gerencia de Recursos Materiaies, sin embargo ha de estabiecerse que apartir de 1993, la
Subdireccion de Refinacion optd por el sistema Descentralizado de compras al proponer que cada
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unidad operativa que conforma la Subdireccién (refinerias, estaciones de bombeo, unidades de
mantenimiento), realicen sus compras de manera directa apegadas a un techo presupuestal, a fin
de no retrasar o entorpecer las actividades asignadas a ésas éreas.

A manera de resumen, las disposiciones descritas tienen como objetivo agilizar la adquisicion de
blenes y servicios en total apego a lo siguiente:

Las disposiciones y desarrollos ya descritos dieron origen a las siguientes pollticas 27 :

1) Las requisiciones de equipo, materiales y servicios deberan de ser presentados en el formato
que proporciona el programa generador de requisiciones.

2) Los formatos de requisicién deberan estar autorizados por el personal destacado a los
proyectos y/o adscritos a las dependencias o reas demandantes, en conformidad a la tabla de
autorizacién por montos.

3) Las requisiciones deberan de ser remitidas a la oficina de compra de su dependencia a fin que
se realicen los tramites que den a lugar.

4) En el casode que la dependencia cuente con cuestionarios técnicos por computadora debera
de incluirlos en la papeleria a proveedores.

6) Las oficinas de compra deberan de agillzar los tramites de pedido al término del procedimiento
de evaluacion.

Los cambios generados por la reestructuracion de Petréleos Mexicanos ha propiciado la agilizacion
en los tramites de compra de manera tal que se han Oplimizado fos recursos de la empresa
obteniendo grandes ahorros en el presupuesto.

La utilizacién de slstemas y programas de computo, asl como I3 delegacion de responsabilidades
ha acabado con burocratismos que no solo dafiaban a la empresa, sino a otras mas que
participaban en el pracesa de compra, ya que la corupcion era siluacion de todos los dlas. La
implementacion de estos sistemas han incrementado la fuerza de los sistemas de control de manera
tal que el segulmiento de las adquisiciones es mas claro.

La implantacion de los camblos y los medios deben de continuar, pero en forma acelerada por la
razén de muchas areas carecen de la Informacion y del conocimiento de las nuevas pollticas y
procedimientos de compra ocasionando en los tramites provocando retrasos y en ocasiones
fricciones.
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ANEXO -B

MODELO MATEMATICO DE EVALUACION ECONOMICA
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De hecho la evaluacién comercial se complementa al considerar parametros economicos y
cuantificar aspectos y variables que intervienen en el proceso de compra de materiales y equipos,
dentro de modelos de evaluacion, como el que se muestra a continuacién (fig. 18):

50% 50%
L 1 1 1
¥'x tiempo ¥ ¢ LT
P A E Pg
E1
L : N
F1
b
E2

P: Pedido E1: Escalacién 1 tp: Tiempo de Pago F 1: Financiamiento

A: Anticipo E2: Escalacion 2 t: Tiempo de Entrega  E: Entrega Pg. Pago

x tiempo: Un determinads plazo de tiempo para cubrir el pago del anticipo.

Fig. 18. Modelo de evaluacién.

El modelo muestra un proceso de compra el cual se inicia con el pago de un anficipo cuyo monto
cubre el §50% del monto de! pedido, el cual es entregado después de haber fincado el pedido, sin
embargo en la mayor parte de las ocasiones los anticipos no alcanzan para cubrir los costos y
gastos iniciales de compra, mas aun cuando se trata del praceso de compra de un bien el cual debe
de construirse bajo especificacion, donde los costos y gastos de la adquisicion de los insumos se ve
afectada por las condiciones econdmicas imperantes, tales como devaiuacién de la moneda o
infiacién, por lo que bajo comin acuerdo de ambas partes, el comprador acepta cubrir una
escalacién de precios entre la fincada de! pedido y la entrega del anticipo al proveedor.

Durante el proceso de compra o fabricacién del bien pasa un tiempo "t" (tiempo de su entrega o
fabricacion) donde los costos en los que incurre el proveedor o fabricante se pueden ver seriamente
afectados, tenlendo en cuenta que de hecho se esta financiando el bien por el 0% restante de su
precio, por lo que el comprador conviene cubrir los montos por financiamiento en el tiempo (",

Una vez entregado el blen, en el momento "E", puede transcurrir un tiempo de pago "tp" para que el
proveedor reciba el pago total complementario para el blen, donde el tiempo de pago puede ser de
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importancia por lo que el comprador acepta cubrir los costos por afectacion sobre el monto restante,
a través de una escalacion.

Este tipo de modelos fueron disefiados por la Comisién Federal de Electricidad a fin de apoyar Ia
toma de decisiones en cualquier momento, sin embargo estos modelos toman una real importancia
cuando las adquisiciones se desarrollan bajo entornos econémicos de estancamiento e
hiperinfiacién.
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ANEXO -C

EVALUACION COMERCIAL

84



Como se ha mencionado, es necesario la confrontacion entre una serie de factores técnicos y
econémicos de los equipos, en funcién de las caracterlsticas requeridas y las posibilidades
econémicas disponibles.

Para ello considérese a manera de ejemplo, la adquisicién de un comprasor de lipo tomillo
accionado por un motor eléctrico horizontal, totalmente cerrado con ventilacién y el cual va a
trabajar bajo las siguientes condiciones de operacién normales:

Tipo de Enfriamienlo: - | Aire

Presion de trabajo: 7 Bar

Horas de Trabajo/Dia: [16  Horas/dla (2
turnos)

Dias de Trabajo/afio: 1240 dias/afio

Dispositivos de | Normaiizados

seguridad y eléctricos

Considerando que se han recibido las cotizaciones y ofertas se desarrolla el siguiente cuadro
comparativo:

CUADRO COMPARATIVO
Compresor  de
tomiilo con | N$ 780,650.00 N$ 650,320.00 N$ 718,300.00 N$ 630,000.00
accionador y
accesorios
Costo de

refacciones para | N$ 63,690.00 N$ 85,000.00 N$ 57,360.00 N$ 47,000.00
24 meses de

operacion.

Condiciones de|50% y 60% a 60{Netoa 60 dlas 60% y 50% a 60| Neto a 60 dias
pago. dlas. dlas.

Tiempo de |60 dias. 240 dias. 160 dlas 100 dlas.
entrega.

Tabla 3. Cuadro comparativo.
Ademas de |a tabla anterior, se deben analizar lo siguientes factores ¢ costos:

Ciéiculo de Ia Escalacion de Preclos:

Férmula utilizada *' : Escalacién = (Costo Equipo + Refac.) x ( Iég-&-‘l;;*;o-‘ﬂ“ x (% Bancario)
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Célculo de la Escalacion Proveedor A;

E, = (780,650 + 63,680) x ﬁglo—j‘l x (0.18) = (884,240) x (3) x (0.18) = N§ = 445,889.60

Calculo de la Escalacion Provaedor B:

Ey= (650,320 + 85,000) x ( 20410 ) x (0.18) = (735,320) x (9) x (0.18) = N§ = 1°191,218.4

Calculo de la Escalacion Provegdor C:

E. = (718,300 + 57,360) x 13%%{9 ) X (0.18) = (775,660) x (7) X (0.18) = N§ = 977,331,60

Caleulo de la Escalacion Proveedor D:

E,, = (530,000 + 47,000) x 313%'—10- ) X (0.18) = (577,000) x (4.33) x (0.18) = N§ = 449,713.8

Céiculo de la igualacién de Condiciones de Pago (para los proveedores Ay C unicamente, ya
que ofertaron §0% de anticipo y 60% a 60 dias.

Formula utitizada ' ; igualacion = (Costo Equipo + Refac.) x (50%) x (% Bancario) x (T.T.- 1 mes)

sablendo que: T. T. = Tiempo Total = T. E. + 3meses
T. E. = Tiempo de Entrega.

Célculo de la lgualacién Provesdor A;

I, = (780,650 + 63,590 ) x (0.50) x (0.18) x ( 1+3 - 1 mes) = (844,244) x (0.50) x (0.18) x (3)
Iy = N§ = 272,944.8

Calculo de la Igualacion Provesdor C:

1c = (718,300 + 57,380 ) x (0.50) x (0.18) x ( 143 - 1 mes) = (775,660) x (0.60) x (0.18)x (3)
= N$ = 209,428.2

De acuerdo a'los resultados obtenidos, elaboramos nuestra Tabla Técnica-Comercial con los
siguientes resultados:
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oo | PROVEEDORA. |PROVEEDOR S |PROVEEDORG |P

Compresor  de

tornillo con | N$ 780,650.00 N$ 650,320.00 | N$ 718,300.00 N$ 530,000.00
acclonador y

accesorios

Costo de

refacclones para | N$ 63,590.00 N$ 85,000.00 N$ §7,360.00 N$ 47,000.00
24 meses de

operacion.

Condiciones de{50% y 50% a 80|Netoa60dlas 50% y 50% a 60 Netoa 60dlas
pago. dias. dlas.

Tiempo de |60 dlas. 240 dias. 180 dlas 100 dias.
entrega. _—

Costo  maximo } N$ 455,889.6 N$ 1'191,2184 [N$ 9773316 N$ 449,713.8
posible de la

ascalacion.

Igualacion de|N$ 272,044.8 N$ 209,428.2

condiciones  de .

pago

Costo total a|N$ 1'511,074.40 [N$ 1°926,638.40 |N$ 1°962,419.80 |N$ 1°026,713.80
comprar

Tabla 4.Evaluacion Técnica-Comercial,

Obteniendo camo resultado que el praveedor seleccionadoes el * D " .
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