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INTRODUCCION,

En los procesos electorales la vida de los paises cambia: en ellos confluyen diversas
fuerzas politicas y, por supuesto, la sociedad no es ajena a ello. En todo ese terreno, los
medios de comunicacidn ocupan un lugar fundamental: en México, simple y llanamente
son el punto que indispensablemente vincula a casi treinta millones de electores con las
propuestas y lemas de los candidatos y los partidos. Es asi que el papel de los medios
en la contribucién para una adecuada realizacién de comicios es crucial, ya que son,
hasta cierto punto, responsables de crear y mantener un ambiente de confianza entre los
ciudadanos, a través del cumplimiento cabal de sus funciones en la emisién de
informacién objetiva, plural, veraz y oportuna.

En el caso especlfico de nuestro pals, el tema ha tomado mayor relevancia de unos
afos a la fecha, debido al surgimiento de voces que urgen su democratizacion y que han
acusado directamente a los medios de comunicacidn, en especial a la television, de no
contribuir en ello. De ahi partid nuestro interés por estudiar formalmente el
comportamiento de tres noticiarios de television ante el proceso electoral de 1994, con
base en un andlisis de contenido, con el objeto de verificar si cumplieron con su funcién
social capital. Los telediarios son: 24 Horas, de Televisa, Hechos, de Telavision

Azteca; y Enlace, de Canal 11.



Es asl que decidimos proponer un marco tedrico (Capitulo 1) en el gue desarrollamos
los temas refativos a la funcién social y las formas de fa manipulacién informativa en los
telediarios, a través de [a construccion de la noticia; asf como lo concerniente al debate
del derecho a la informacién con el propésito de tener los eilementos necesarios para
d.eterminar cuando un noticiario estd informando objetivamente o, en su defecto, cudndo
manipula la informacién,

Asimismo, consideramos necesario presentar el contexto en el que se desarrollo
nuestro objeto de estudio para una mejor comprensién del mismo: nos dimos a la tarea
de sintetizar lo mejor posible el ambiente politico que privé durante el praceso electoral
de 1994, y de documentarnos sabre loque fue el de 1988 (Capltulo f); revisamos la
legislacién existente en materia de medios de comunicacién electrénicas, con el
propésito de conocer el marco juridico bajo el que éstos tenian que actuar (Capitulo (1),
y procedimos a investigar el origen de las empresas televisivas y sus naticiarios, abjeto
de nuestro estudio (Capltulo IV), asl como el régimen de propledad de cada uno, con la
finalidad de tener un antecedente que nos auxiliara en el analisis de los mismos.

Enseguida, dimos paso al estudio de caso {Capitulo V), gue abarcé las ultimas tres
semanas del proceso electoral de 1994 (del 1 a) 19 de agosto), mismas que fueron
escogidas porque comprendieron las fechas de los cierres de campaiia de los candidatos

presidenciales por toda la Reptblica, informacion que consideramos importante rescatar.



Para el analisis de contenido de los telediarios armamos una vitrina metodolégica que
pensamos, abarcé los puntos necesarios para la evaluacién del comportamiento de cada
uno de ellos, con base en la propuesta por Miguel Acosta y Luz Parra de la Academia
Mexicana de Derechos Humanos.

Finalmente, procedimos al andlisis cualitativo, cuantitativo y comparativo de los
noticlarios (CONCLUSIONES Y PROPUESTAS), echando mano de la informacion que
fuimos desarrollando a lo largo de la tesis.

Esperamos que nuestro trabajo sea de utilidad para el que esté interesado en conocer
el desempenrio de los noticiarios de television 24 Horas, Hechos y Enlace, durante el

proceso electoral de 1994.
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I. LA FUNCION SOCIAL Y LA MANIPULACION INFORMATIVA EN LOS

MEDIOS DE COMUNICACION. LOS TELEDIARIOS.

Posteriormente a la Segunda Guerra Mundial, se inicié la investigacién de los medios de
comunicacion, lo que pemmitid adverir la importancia que: representaban en las
sociedades. Conforme el desarrollo tecnolégico de los mismos y el avance de los
estudios progresaban, fue posible advertir que los medios de comunicacién no estaban
cumpliendo con sus funciones sociales, y que una de las causas que propiciaba dicha
situacion era ta manipulacion que hacian de la informacién.

Es asi que en este primer capitulo pretendemos explicar cada uno de esos factores,
con la finalidad de saber en qué caso se encuentran los naticiarios objeto de nuestra

investigacion.
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1.1 La funcion social de los medios masivos, La television,

Antes de entrar ai tema que nos ocupa -las funciones sociales de los medios masivos-
queremos partir de! papel que la comunicacién' ha tenido y desempefia actualmente en
nuestras sociedades.

A io largo de la historia del hombre, la comunicacién humana ha servido
principalmente para proporcionar informacién y para transmitir el conocimiento social de
generacidn en generacion.

Esta comunicacion se ha ido modificando con el tiempo: primero pasé de los sonidos
guturales y mimicos a la construccién de un lenguaje articulado; después dio un gran
paso al plasmar esos lenguajes en una escritura, lo mismo labrada en piedra que en
amates y madera; varios siglos més tarde (s. XV), el alemdn Gutenberg invent6 Ja
imprenta, 1o que revoluciond la comunicacion, ya que por medio de ésta se podian editar
cantidades considerabies de fibros, periddicos, panfletas, revistas, etc; que significaban
la comunicacién de ideas por medio de la palabra escrita a lo largo de casi todo el

mundo.

! significado del concepto Comunicacién: todo intercambio de ncticias
entre dos o mis interlocutores (ya sea unilateral o bilateral.;

11
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Para finales del siglo XIX (1899), después de recopilar distintas investigaciones sobre
impulsos electromagnéticos, el italiano Marconi inventd el principio de lo que hoy
conocemos como la radio, mismo que puede ser considerado como una de las
innovaciones mas importantes para el desarrollo de la comunicacion, ya que por medio
de la radiodifusion se ha logrado la divulgacién de mensajes a un nimero considerable
de personas en casi todos los paises del mundo, lo que la coloca en la actualidad como
el medio masivo mas utilizado.

En 1925, el inglés Bird, utilizando el mismo principio de impulsos electromagnéticos,
aunado a la experiencia visual que el cine representaba, inventd la descomposicion
mecanica de las imagenes y su reproduccién a través de una camara ilamada
television. Este nuevo invento ofrecla ventajas sobre otros medios, como la radio y el
cine: frente a la radiodifusion, la television no sélo hacia posible escuchar a grandes
personalidades o las noticias al tiempo en que los hechos sucedian, sino que a partir de
ese momento se contaba ya con un amplio material visual para apoyarlos, capaz de
narrar por si solo lo que ocurrfa. Y en comparacion con el cine, la television podla ser
vista y escuchada sin necesidad de salir del hogar.

En 1929, la compaiia BBC (Londres, Inglaterra) logra la primera transmisién publica
regular de imagenes electronicas (durante media hora diaria) en el mundo. Y a partir de

esa fecha, gracias al desarrollo tecnoldgico, el avance de la television es Imparable.

12



Lo anterior nos da una idea de lo que el hombre ha sido capaz de hacer, contal de
difundir sus ideas y pensamientos a lo ancho del planeta.

Dado que la comunicacién humana es fundamental en el desarrollo de nuestras
sociedades, el papel de los medios masivos es el de deberse a ellas, de estar a su
servicio, por el s6lo hecho de haber sido creados a partir de las necesidades de quienes
conforman los niicleos sociales.

Aqui cabe hacer un paréntesis para aclarar nuestra posicién acerca de las funciones
que deben cumplir los medios: no las vemos como la forma para que se mantenga el
equilibrio del sistema en ef poder, sino como el mecanismo que garantice el libre flujo de
informacién, que a su vez sirva a las sociedades (en el caso de la television, tele-
espectadores) para que tengan una mejor informacién sobre su entorno nacional e
internacional, lo que les permita la toma de decisiones pertinentes al analizar los

mensajes, en funcién de lo que mejor les convenga.

13



1.1.1 Investigaciones sobra ias funciones de la comunicacién

y los medios masivos

La primera corriente de investigacion de la comunicacién de masas? que se ocupa del
estudio de sus funciones es la del Funcionalismo. En 1948, Lasswell, investigador
noFteamericano. propone y desarrolla tres funciones bésicas que debe desempenar

la comunicacién y por ende los medios masivos: a) "La supervisién o vigilancia del
entorno; b) la correlacidén de las distintas partes de la sociedad en su respuesta al
entomoy ; ¢) la transmision de la herencia social de un generacion a otra™

Posteriormente, el también estadunidense Wright (1960), interpreta y agrega una

cuarta funcidn bésica de la comunicacién a las propuestas por Lasswell: -

2 Entendemos por comunicacién de masas cuando un medio, lldmese
televisién, radio, cine, periédicos, revistas, etc, se dirige a un
auditorio amplio de individuos heterogéneos: personas de ambos sexos,
niveles de educacién, ubicacién geogrifica, etc.

* Miguel de Moragas. "saciologia de la comnicacién de masas_
Tomo 11", México: Gustavo Gi1li, 1993, op cit. pag 53.

14



a) la vigilancia se refiere a la recopilacién y distribucién de informacién concemiente
a acontecimientos en el entorno, dentro y fuera de cualquier sociedad particular; b) la
correlacion de una sociedad se refiere a las interpretaciones, que hagan ’
significativas y coherentes las informaciones; c) la herencia social para expresar los
valores culturales y simbdlicos propios de la identidad y de la continuidad social; d) -
que es afadida por Wright- la del entretenimiento, que se refiere a los actos de
comunicacion basicamente entendidos como diversiones, prescindiendo de todo
efecto instrumental que pueda tener.*

A finales de los afos setenta |la Comision Internacional para el Estudio de los
Problemas de la Comunicacién, presenté un informe al director general de la UNESCO,
en donde se reflexionaba y analizaba el debate internacional sobre la informacién y la
comunicacion, Dicho informe fue publicado por la UNESCO en febrero de 1980 con el
titulo de Many Voices, One World (Un sélo mundo voces multiples). Y en su XX| Sesion,
la Conferencia General de la UNESCO (Belgrado. octubre-noviembre 1980) discutié los
analisis y las recomendaciones de dicha Comision.

En esa publicacién nos definen las principales funciones de la comunicacién de la
siguiente manera:

Informacion: recopilar, almacenar, procesar y difundir noticias, hechos y opiniones
que se requieren para llegar a un entendimiento de las situaciones individuales,

comunitarias, nacionales e internacionales, a fin de tomar en consecuencia
decisiones apropiadas.

Sociallzacion: construir un fondo comun de conocimiento e ideas que favorezcan la
cohesidn y la conciencia sociales, de modo que los individuos puedan mezclarse
activamente en la vida publica.

Charles R, Yright., “Comunicasidén de magsas”, México: Paidés, 1993,
op.cit. pdg. 15-17.
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Motivacion: promover las metas de la sociedad a corto y largo plazos, asl como las
aspiraciones individuales; estimular las actividades individuales y colectivas para las
metas comunes.

Discusion: presentar la informacién disponible a fin de aclarar los problemas
publicos y facilitar el consenso, asl como alentar el interés del publico por los
problemas locales, nacionales e internacionales.

Educacidn: transmitir conocimientos a fin de promover el desarrollo intelectual, la
formacién del caracter y la adquisicidn de habilidades durante toda la vida.

Avance cultural: diseminar las obras culturales y artisticas; preservar la herencia
cultural y ampliar los horizontes del individuo despertando la imaginacién y
estimulando la creatividad y las necesidades estéticas.

Entretenimiento: difundir el drama, la danza, la literatura, los deportes y actividades
semejantes para la recreacién personal y colectiva.

Integracldn: dar acceso a individuos, grupos y naciones, a una diversidad de
mensajes que les ayuden a conocer y entender los puntos de vistay las
aspiraciones de los demés. 3

Ahora bien, ja qué obedecen estas propuestas de funciones sociales de la
comunicacion, las que incluyen por supuesto a los medios masivos?. A que, como lo
sefala MacBride, la comunicacién industrializada puede servir para informar, controlar 6
manipular a los ciudadanos.®

Si los medios masivos no cumplen con estas funciones, quienes los manejan,
lldmense iniciativa privada, gobierno, etcétera, podrdn tender hacia una promocién de la
aceptacién de ideas, excluyendo el pensamiento independiente y el juicio critico,

logrando as! la transmisién de valores y normas promovidos por ellos como grupo

H
Sean McBride, et al. "Un sélo mundo voces mi.tiples®, México: Fondo
de Cultura Econémica, 1592, op cit 35-36,

s Ibidem, op cit pdg 37.
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dominante, lo que no sucede con una sociedad o pals que se llame democratico, mismo
que no puede dar cabida a este tipo de practicas.

En el avance de nuestra investigacion atenderemos con especial interés las funciones
que deben cumplir los noticiarios de televisién, que en este caso serfan las de

Informacién y Discusién.

1.1.2 La funcién social de los noticiarios durante un proceso electoral

La prensa debe "proporcionar informaciones objetivas (noticias), analizar la informacion
(editorial), ofrecer un marco general (fondo), distraer (entretenimiento), difundir el
conocimiento de productos (publicidad) y del saber general (emciclopédica).7

Si partimos de la idea de que la informacién contenida en un diario es equivalente ala
aparecida en un informativo de televisidn, entonces esta tesis de Malcom Wiley bien

puede ser adaptable a nuestro objeto de estudio.

! Miguel de Moragas. "Sociologfa de la. comunicacién de masag"Tomoll,
México: Gustavo Gilli, 1993. op cit pags, 73-74.

17



Por lo tanto, es responsabilidad de los noticiarios proveer a su auditorio de
informacion, discusién y anélisis sobre los problemas y acontecimientos mas importantes
que ocurren en sus sociedades y naciones de una manera libre y equitativa entre los
diferentes grupos que estén representados en ellas. Es decir, que se ocupen de informar
s‘obre el acontecer publico, por ejemplo: dar noticia sobre la economia de la nacion en
general y los estados en particular; sobre el suceder polltico (posiciones de los diferentes
sectores de la sociedad, opiniones de los partidos politicos sobre un hecho, elecciones,
elc.) y; sobre el desarrollo cultural, social, tecnoldgico y cientifico.

Enmarcando las funciones de los noticiarios durante un proceso electoral, segtn lo
expuesto anteriormente, advertimos que deben ser las siguientes: difundir noticias,
hechos y opiniones de los actores que intervienen durante un proceso electoral
{candidatos y representantes de todos los partidos contendientes, autoridades
electorales, politdlogos, etc), de una forma plural, equitativa, veraz y objetiva; con la
finalidad de que su auditorio cuente con la informacién necesaria para tomar en
consecuencia las decisiones que mas le convengan.

De ser asl, los noticiarios estaran cumpliendo con su funcién social, y con un derecho
humano basico: el de informar y ser informado. Por ofro lado, estaran contribuyendo a

que sus sociedades vivan y actlien democraticamente.

18



1.2, El Derecho a la Informacion.

Otro aspecto de singular importancia que dé razén a fa funcidn social de los medios, es
el concepto de "derecho a la informacidn, mismo que a su vez reune [as siguientes
nociones: libertad de informacién, cofriente libre y equilibrada de ia informacién y libre
acceso a los medios masivos.

Segun el informe MacBride, dichos elementos son el resuliado de un derecho natural
bésico de! individuo: fa libertad de expresin y opinién, contenido en la Declaracién
Universal de los Derechos Humanos de 1948 (Ginebra), que versa asl: "Todo individuo
tiene derecho a la libertad de opinién y de expresién; este derecha incluye el de no ser
molestado a causa de sus opiniones, el investigar y recibir informaciones y opiniones y el
difundirtas, sin fimitacién de fronteras por cualquier medio de expresion”,

El principal organismo intemacional promotor de estos derechos es la Qrganizacién
de las Naciones Unidas (O.N.U) por conducto de la UNESCO, misma que el seis de
noviembre de 1945 determiné en sus estatulos que: "El derecho a la libertad de
informacién conlleva deberes y responsabilidades”, con especial énfasis en que los

estados no interfieran en el uso y disponibilidad de las comunicaciones y que no apliquen

la censura previa.
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E! 14 de diciembre de 1946 en la resolucién 59 de la Organizacion de las Naciones
Unidas se establecid que: "La libertad de informacién es un derecho fundamental de!

hombre e implica el derecho a recoger, transmitir y publicar noticias sin trabas en todos

los jugares".

Para 1966, la Asamblea General de la O.N.U acordd el Pacto Internaciona! de

Derechos Civiles y Politicas, ef cual norma con més detalle lo escrito en 1948 y ordena

asl en su articulo 19

1. Nadie podra ser molestado a causa de sus opiniones.
2.Toda persona tiene derecho a la libertad de expresién; este derecho comprende
la libertad de buscar, recibir y difundir informacidn e ideas de toda indole, sin
consideracion de fronteras, ya sea oralmente, por escrito ¢ en forma impresa o
arlistica, o por cualquier atro procedimiento de su eleccién.
El ejercicio del derecho previsto en el parrafo citado entraiia deberes y
responsabilidades especiales. Por consiguiente, puede eslar sujeto a ciertas
restricciones que deberan, sin embargo, estar expresamente fijadas por la ley y ser
necesarias para:
a) Asegurar el respeto de los derechos o a la reputacidn de los demds.
b) La proteccion de la seguridad nacional, el orden plblico o la salud ¢ la moral
publicas"®

® ciatdo =n Miguel A. Granados Chapa. "Examén.de la comunicacién.en México".
México: Caballito, 1981, op cit. 123,
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En 1976, en la XIX Conferencia de la UNESCO, se acordé redactar una declaracion
sobre medios de comunicacidn, la que, después de un afo de discusionés y
negaciaciones, aprobé un texto del que nos interesa rescatar el articulo 20 en su segundo
punto:

2. El acceso a la informacién debe garantizarse mediante la diversidad de las fuentes

y de los medios de informacién que disponga, permitiendo asi a cada persona
verificar 1a exactitud de los hechos y fundar objetivamente su opinién sobre los
acontecimientos. Para este fin los periodistas deben tener la libertad de
informacién. Igualmente, los medios de comunicacién deben responder a las
preocupaciones de los pueblos y de los individuos, favoreciendo asi la
participacion dei publico en la elaboracion de la informacion.

Desde nuestro punto de vista, el derecho a la informacién no es simplemente el
equivalente a la libertad de expresion, sino también el derecho que los ciudadanos
; tenemos como receptores de informacién y como un signo tangible para respetar el

piuralismo ideciégico. Por lo tanto, advertimos que la libertad y la responsabilidad en la
comunicacién, como en otros campaos, son inseparables.

De ahi que algunos paises, entre ellos el nuestro, regulen por medio de leyes el
comportamiento de los medios masivos, garantizando en ellas a las poblaciones que
estos cumplirdn con tales y cuales funciones, deberes y derechos.

En México el derecho a la informacién fue incorporado constitucionalmente hasta

1977, en el articulo 6o de nuestra Carta Magna, que versa ast:
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“La manifestacién de las ideas no serd objeto de ninguna inquisicién judicial o
administrativa, sino en el caso de que ataque a la moral, los derechos de tercero,
provoque algun delito, o perturbe el orden publico; el _derecho a la_informacién serd

Como podemos observar el derecho a la informacion esta previsto de manera sucinta
y enunciativa en nuestra Constitucion.

Al respecto, Ernasto Villanueva sefiala: "tan escueto enunciado dice todo y nada al
mismo tiempo. Unicamente permite legislar sobre el particular, pero evita sefalar con
precision las caracteristicas de este singular derecho constitucional”. Por lo tanto, el
problema, segtn Villanueva, "reside en el hecho de que este derecho abstracto enuncia
una politica general, (y) no contiene los instrumentos necesarios para su aplicacién en
situaciones particulares".

De tal forma, advertimos que todavia falta hacer modificaciones ai articulo 60

constitucional, ya que de lo contrario no se sabe en qué forma se esta garantizado el

derecho a la informacién.

® Ernesto,Villanueva. El sistema juridico de los medios de
comunicacién en Méxica. México: U.A,M-Triana. 1995, op cit. pdg 23,
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Expuesto lo anterior, procederemos a desarrollar la segunda parte de nuestro
caplitulo, que discurre sobre una de las causas que propician el no cumplimiento de las

funciones sociales por parte de los medios.

1.3, La Manipulacion de la informacion televisiva,

Dentro del vasto campo de estudio de la Comunicacién, hay un tema que ocupa un lugar
preponderante dentro del mismo: la manipulacion de la informacién.

En el caso que nos ocupa, el de la televisién, el debate acerca de si las empresas
televisivas deforman o no la emisién de los hechos no deja de ser importante: por el
contrario, toma mayor relevancia si advertimos que, después de la radio, la television es
el medio de comunicacién mas atendido por el publico.

Una de las areas televisivas en la que la informacién es mas susceptible de ser
deformada es en la de los telediarios, objeto central del estudio de nuestra tesis. Por lo
tanto, daremos un salto para orientar nuestro apartado hacia ese terreno,

Empezaremos por seiialar que la manipulacién en términos comunicativos se refiere a
la alteracién de la estructura y el significado de una informacién. En television, la

manipulacién se realiza a través de la presentacion de la imagen (lo que se ve) y el
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ey

sonido (lo que se dice) en un tiempo determinado (la nota). Estos dos aspectos los
podemos contextualizar en los siguientes puntos definidos a partir de un estudio sobre

los telediarios italianos, dirigido por Buscema y citado por Vilches™, tendiente a
establecer los niveles de analisis del telediario partiendo de las cuestiones relativas que

la informacién diaria plantea a la sociedad:

1) Narracion de los acontecimientos por parte del telediario, a través de sus aclores,
espacios y tiempos;
2) Modelo de objetividad e interpretacién que el telediario simula ante el espectador;
3) Estrateglas visuales utilizadas por el telediario para mostrar a sus narradores,
actores y acontecimientos
4) Relacion existente entre los diversos actores del telediario;
5) Significacion del tiempo en un telediario y su estructura;
8) Forma en que opera visualmente el telediario, para conseguir resaltar algunas
noticias o para ocultar otras.
7) Efectos que producen en el narrador ciertas estrategias de expresién para
presentar | os acontecimientos tales como:

a) el espacio que ocupa el narrador en la escena;

1% orenzo, Vilches. "Manipulacién de la informacién televisiva®. Espafia:
Paidés Comunicacién, 1989, pag. 77.
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b) los movimientos de camara en los acontecimientos;

¢) el uso de la foto fija.

La distorsion se produce también cuando los hechos que se transmiten estan
sesgados, lo que provoca que su interpretacion pueda ser errada. De la misma forma
pasa cuando se destacan sucesos carentes de importancia, o cuando se agrupan en una
nota diferentes acontecimientos que no tienen relacion alguna entre si, pero que el
telediario hace ver como un todo coherente.

Con tal introduccion al tema, procederemos a citar lo que Vilches propone como los
tipos de manipulacién en los telediarios, los que significan una "verdadera tipologia de

los modos de seleccién de las noticias en una redaccién”;

El grado cero de la Informacion. Se refiere a la silenciacién de la misma, es decir,
cuando en la nota existe ausencia de mencién, ya sea escrita, sonora o visual sobre un
hecho.

La cita. Cuando se sefaliza la informacién con un minimo de elementos,

La reconstruccién, Acto de preparar las informaciones a través del recorte del texto,
con e! fin de dejar el tronco sobre el cual se ha de elaborar la noticia. Dicha construccion

puede ser presentada a través de:
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a) Resumen: es explicito y contesta a los topicos de la noticia.
b) Enfasis: focalizacion que da el autor de la nota a la misma.

Comentario. Lo que se dice acerca del objeto mostrado. Puede ser para
contextualizar al objeto, o para afadir algo no dicho. Se hace explicito cuando el propio
narrador refuerza intencional o declaradamente un estado de opinién y de juicio sobre el
enunciado. El comentario aparece como un elemento de informacién que se suma al
conjunto modificAndolo de un cierto modo. Vilches propone cuatro tipos de comentarios:
a) verbaliverbal: cuando una secuencia verbal comenta otra secuencia verbal
b) verbalficénico: cuando una secuencia verbal comenta una imagen
¢) icdnico/verbal: cuando unaimagen comenta una secuencia verbal
d) iconicoficdnico: cuando una imagen comenta otra imagen.

Ocultamiento. Ocultar informacién a otro. Este hecho no permile que se pueda
conocer otro punto de vista ni otra perspectiva que la expuesta. No sdlo es la secuencia
verbal la tendiente a ocultarse, sino también la icénica (imagen).

Conmutacién. Comunicar una informacion totalmente diferente a la original."

uIbidem, op.,cit. pdg. 26. Es necesario mencionar que de esta clasificacién
tomaremos como base varios puntos para la elaboracién de nuestro universo de
variables propias del estudio de caso.
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Lo anterior nos permite advertir que todo acto de comunicacién es susceptible de ser
deformado, mds cuando, como en el caso de los noticiarios, se tiene que sintetizar la
informacién generada durante 24 horas en tan solo 30 6 60 minutos, por lo que a la
manipulacion “se le debe despejar de su caracter demonfaco o perverso"'?.

El problema radica en quien realiza la tarea de seleccionar de un universa de naticias
sélo el conjunto que considera, con base en su criterio, las mas importantes de la
jornada, lo que signfica que como auditorio estamos e;xpuestos a ver a través de los ojos
de quien prepara un telediario y no en condiciones de verificar si efectivamente esa
informacién fragmentada que vemos en la pantalla es la realidad, parte de Ia misma, o
definttivamente un hecho ficticio; y que en el caso de que fuera verdadera, tampoco
podemos advertir en dénde inicia y en dénde finaliza el suceso y mucho menos
determinar lo que Vilches llama "el principlo de la manipulacién televisiva y la finalizacion

de la manipulacion social."™

Esto nos lleva a pensar que los espectadores somos susceptibles de modificar
nuestra visién de la realidad, sobre todo si no contamos con un abanico de informacién y
opinién que dé lugar a que formulemos juicios bien fundamentados sobre 1as cuestiones

plblicas, lo que de no ser una garantia de confiabilidad en la informacién, por lo menas

wxbidem. op., cit. pdg, 10.

nlbidem, op cit., pag 10.
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impide lo que McBride llama una “falsificacién deliberada de la informacion"'. Anora
bien, no se trata tampoco de saturar al receptor de informacion al grado que pierda
interés en la misma, sino de que -y aqu! entra una primera conclusion- el periodista y los
demas encargados de preparar la noticia no divorcien el binomio libertad-
responsabilidad; es decir, que de la misma forma como exigen libertad total para llevar a
cabo su trabajo, tengan la responsabilidad social, con base en principios éticos, de
procurar que la ilustracion de la realidad que se presenta sea mas o menos aceptable
para todos, evitando la distorsién de la noticia de los hechos y no haciendo distincion de

los mismos ni de los actores.

“5ean McBride, Sean. Un solo mundo. voces miltiplea." México: Fondo de
Cultura Econémica, 1993. pig. 47.
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1.3.1 La Construccion de la noticia: La Construccion de la realidad.

“Noticia es una representacion social de la
reaiidad cotidlana producida

instituclonalments que se manifiesta en ia
construccién de un mundo posibie”.

Miguel R. Nsina,'5

Alsina hace una caracterizacion de la noticia a partir de dos grupos: uno, ei que la
define como un espejo de la realidad, defendiendo la idea de que es totaimente objetiva,
sin tomar en cuenta la produccién de la misma; y el otro, que la concibe como la
construccién de la realidad, tarea propia del periodista y de los medios masivos en
general.'®

Para el tema que nos ocupa, retomaremos el segundo caso. En el terreno de los
telediarios nos queda claro que la manipulacién informativa se da a partir de diversos
factores. Uno de ellos puede ser la construccién o reconstruccidn que se tiene que hacer

de la realidad para presentaria en una noticia a través del espacio televisivo, misma que

llsMiguel Rodrigo Alsina. "la. constxuccién de la noticia." Espafia,
Paidés Comunicaci6n. 1993. p.1865.

15XbXdem. op.cit, p. 184. Es pe-tinente aclarar que adn cuando la construccién
de la realidad sea propia del periodista, no es exclusiva de &1, ya que
debemos entenderla como una tarea cotidiana, capaz de ser producida incluso
por un ciudadano comin.
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Ll

de tener la intervencidn por demds subjetiva del autor, puede convertirla en "el
procesamiento y la factura de un acontecimiento"'’. Veamos entonces de qué forma se
estructuran.

Vilches prapone en "La television”*® las farmas del discurso informativo que intervienen
en la construccién de la realidad: ef uso de graficos e imagenes en pantaila durante la
informacién y sus efectos en la comprensidn y memorizacion de los espectadores; el
papel que juega el locutor como constructor del discurso televisivo, lo que lo convierte en
¢l signo de identificacién de las noticias en television, una especie de lider de opinién; la
relacidn que hay entre el texto (lo que se dice) y ia imagen (lo que se ve} en los
informativos; estudio a través de la manipulacién de las estrategias de la informacion
diaria en la produccién del espacio, del tiempo y de los actores de los telediarios.

Es asl que las noticias que vemos por televisidn no sélo son fa narracién de hechos
con un contenido especifico (politico, soclal, econdmico o cultural), sino que primero son
praducto de una seleccién de entre varios sucesos, y luego sufren una especie de
recorte de imagenes y discursos (edicidn), ademas del énfasis que se les da y del

contexto sociopolitico en que se desenvuelven, lo que al momento de ser presentadas,

Yiorenza Vilches, la_ Televisién, Los efectos del bien y del mal.”
Espafia: Paid6s Comunicacién, 1993.pdg. 133.

1sIbIdem, Op., cit. pdgs. 136-137,
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puede incluso crear o cambiar nuestra percepcién de la realidad, haciendo que la
informacén dibuje los contornos de la actualidad y no a la inversa, como lo seflala Gérard

Leblanc.”™
1.3.2 Causas de la manipulacion informativa,

En distintos textos e investigaciones sobre la distorsién Informativa en los medios de
comunicacion, se sefiala al gobierno como el principal provocador de este fenémeno,
quien a veces los utiliza para dar credibilidad a su gestion, para conservar ias leyes que
éi mismo establece o para proyectar una imagen de la realidad que forme una vision
homogénea de la misma en fos espectadores, de manera que esto, aunado a otros
factores, le garantice el mantenimiento dei poder: “la television se convierte en una
expresion significante del poder que la financia y controla y sélo a ély a sus instancias da
cuenta de su gestion ideoldgica. Y es reforzando a ese Estado como la televisidn

asegura su sobrevivencia."?

* Gérard Leblanc, Le monde en suspens, Citado en Michel Collon, Qjo con
loa_media, Espafa: IRU. 1985, op cit p&g 209.
20Ibidem. op cit., pdg. 322.
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Efectivamente, en muchos palses los medios estan estrictamente controlados y
vigilados por la fuerza politica gobernante de forma abierta. Lo hace de distintas formas:
otorgando licencias y concesiones para la operacién de los medios a quienes considera
los mejores candidatos para hacerlo; regulando su utiizacién mediante el establecimiento
de leyes y otras medidas, algunas en nombre de la seguridad de la nacién que se trate,
lo que reprime la libre propagacién de informacién; aprobando o censurando el contenido
de las notas por aparecer en los informativos, lo que puede desembocar incluso en la
suspensién de los periodistas que no cumplan con las normas impuestas por él y; por
Gltimo, restringiendo el acceso a las fuentes informativas.

Pero no sdlo la represion al libre flujo de la informacién es provocada por actores
poderosos ajenos a los medios, que los podemos encontrar tanto en €l gobierno como
en la iniciativa privada. Por desgracia, las propias empresas duefias de éstos, o los
mismos periodistas, son quienes se autocensuran moderando o evitando totalmente una
critica. En el caso de nuestro pals se repite tradicionalmente la regla no escrita de no
poner en duda las practicas de la administracién en turno, asi como -en los tltimos afios-
las de grupos empresariales: banqueros, industriales, comerciantes, etc; actitud
propiciada a veces por el temor de ser vetados en sus espacios, o simplemente por la
falta de principios éticos, lo que los convierte en servidumbre -reguiarmente bien pagada

con regalos, "chayotes" y "embutes"- de ios grupos que ostentan el poder. Al respecto,
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Michael Collon sefala que hay dos formas de corrupcion por parte del periodista: los
regalos y los negocios realizados conjuntamente -entre ellos mismos y los poderosos-, fo
que da lugar a la hipbtesis de que un periodista siempre tiene intereses en las

informaciones que difunde?'.

1.3.3 ¢ Existe manipuiacién informativa en la T.V. frente a los procesos electorales?

En la actualidad, consideramos crucial el papel que juegan los medios de comunicacién
en los procesos electorales: en el caso de nuestro pals, simple y lanamente son el punto
de reunidn de mas de 35 millones de pobladores en torno a lo que implica la
competencia entre los candidatos de las distintas fuerzas politicas a las que representan,
y la participacion de otros actores en el proceso (instancias y autoridades
gubemamentales, organizaclones no gubernamentales, observadores electorales,
intelectuales, politdlogos, etc.).

Pero 4Qué pasa durante ios procesos electorales con fos noticiarios de television?,
¢Manipulan la informacion para favorecer a una fuerza politica o procuran la pluralidad y

la objetividad? Tratemos de dar respuesta a estas interrogantes.

' Michael Collon. Qjo con los media. Espaila: IRU. 1995. op.cit. pag.
197,
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Existen diversos estudios que se ocupan de analizar la informacién politica
concerniente a las elecciones; algunos para saber si los medios inclinan la balanza a
favor 0 en contra de algdn candidato, y otros se abocan a determinar el nivel de
influencia -en el caso de haberlo- que los telediarios ejercen sobre el auditorio y posible
electorado al momento de estar frente a una casilla emitiendo su voto.”

Segun Miguel Acosta y Luz P. Parra, la manipulacién informativa de los noticiarios

durante las elecciones se determina a partir de los siguientes criterios:

- Actores més citados. Se refiere ala frecuencia con laque un noticiario cita a un actor
determinado; aspecto medido en el nimero de notas en los cuales se le otorga voz 0

imagen,

- Espacio dedicado a los actores. Se refiere al tiempo que se le otorga al actor dentro

del noticiario,

22F.‘n el caso de nuestra investigacién, nos interesa indagar la posicién
de los medios frente a los procesos electorales,
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- Ubicacién de las notas informativas. Se refiere al lugar relativo que el medio otorga
al actor; es decir, no es lo mismo que la noticia de un personaje aparezca en la entrada

del noticiario, que a la mitad o al final.

- Voz e imagen. Se refiere a la frecuencia y el tiempo de voz e imagen que los tele-
diarios otorgan a los actores. Este elemento es clave en un proceso electoral, debido a
que es un medio que permite a los actores transmitir sus ideas y presentar lo mejor de

sus campaiias de forma directa al piblico.

- Tendenclas de las notas. Se refiere a la tendencia que subyace en la cobertura de
los medios hacia los actores politicos, mismas que pueden ser. positiva, negativa o
neutra. El tratamiento de un noticiario a los actores es crucial en una campana
politica, ya que la posicién que adopte ante cualquiera de ellos puede influir en la

vision que se forme el auditorio sobre las elecciones.?

BMiguel Acosta et.al. Gufa pare el andlisis de contenido

electoral de medios de comunicacién.® México: AMDH, 1994, op.cit.
p.80-86,
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Es obvio entonces que con el acceso a la informacidn que tienen los medios y los
avances tecnolégicos que les permiten incluso hacer de un individuo que proyecte poca
simpatia y personalidad hacia el electorado, una figura carismética que represente una
opcidn viable para llegar incluso a dirigir un pals; pueden manipular la proyeccién de la
realidad en la televisién para lograr determinados efectos en el auditorio. Un ejemplo es
lo que sucedid en torno al debate en el que participaron los tres principales candidatos a
la Presidencia de nuestro pais en 1994, Cuauhtémoc Cardenas (PRD), Ernesto Zedillo
(PRI} y Diego Fernandez de Cevallos (PAN). Lo importante de ese hecho historico, como
una vez tuvo a bien sefalar Aguilar Zinzer, no fue el tiempo efectivo que tuvieron para
exponer su plataforma y discernir sobre la de sus contrincantes ese 12 de mayo, sino el
trabajo posterior de los noticiarios de television en sus emisiones: maximizacion,
minimizacion, e incluso ridiculizacion de unos y otros abanderados, segun fuera el caso,
persiguiendo un solo objetivo: ver reflejado ese esfuerzo en las urnas; lo que significa
que probablemente la efectividad de la televisidn parece ir mas all4 de cuando sucede un
hecho, porque "si bien la informacidon en televisién seria incapaz de aportar datos
cognitivos para una racional eleccion politica, lo que parece innegable es que la misma
television, con su informacién fragmentaria, proporciona globalmente una representacion

de la politica."*

¥Mauro Wolf. "La_Investigacion de la comunicacién de
masas". Barcelona: Paldés Comunicacién, 1987. op.cit. pag 170.
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Concluimos este apartado con una reflexion del politélogo Jarol B. Manheim, quien en
su libro Can Democracy Survive Television? afirma que "un nimero creciente de
ciudadanos confia en los contenidos de las noticias televisivas y de la television en
general sobre temas de dominio publico para su informacién politica e indirectamente

para su comportamiento politico."?*

1.3.4 ¢Como estudiar la manipulacién en los medios?

Actualmente existen diversas herramientas de estudio auxiliares en la investigacion del
comportamiento de los medios de comunicacién, Para ser concretos, existen dos
fundamentales en la indagacion de la actitud de los noticiarios de television: Agenda-

setting y Andlisis de contenido.

1.3.4.1 Agenda Setting,

Una de las técnicas para estudiar la informacion en los medios resuita ser la de los

efectos de agenda-setting, que sirve para estudiar la noticia dentro de un contexto

especlfico y para resaitar la importancia social en el proceso informativo.

¥ arol Manheim. Can Democracy Survive televigon?(Citado en Lorenzo Vilches,
La_ televisién, Barcelona, Paidds Comunicacidn, 1992, p.127.}
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Agenda-setting es la hipdtesis segun la cual los medios de comunicacién pueden
indicar a sus destinatarios en torno a qué temas deben pensar, qué contenidos deben
incluir o excluir de su conocimiento, a qué acontecimientos dar o fio importancia, qué
cosas valorar de las personas y problemas, etc.”®, con base en la estructuracion y
descripcion que dan de larealidad.

En el terreno especifico de los noticiarios de televisién, la aplicacioén de la hipétesis
de la Agenda permite el estudio de la tematizacién de la informacidn, su orden y el
tiempo dedicado a cada tema, siempre con base en los efectos que esa seleccidn de
hechos y la jerarquizacion QUe se les dé en la presentacion del telediario tengan en el
espectador.

En los criterios de seleccion y tematizacion de las notas existen dos factores que
siempre estan presentes y que son las herramientas fundamentales de quien en un
noticiario tiene la tarea de construir la realidad: el texto y la imagen (aunque no siempre
es equilibrada la utilizacién de los dos, es decir, mientras algunos prefieren darle mayor
peso al material grabado al momento de presentar una noticia, otros sdlo lo utilizan como

apoyo del texto verbal, para ilustrarlo).

26Ibldem. op cit, pig. 34
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Por tltimo, McClure y Patterson sefialan que en el caso de la informacion politica, los
efectos de Agenda en telediarios pueden ser relativos, ya que su informacion es
discontinua y fragmentada, apareciendo a veces superficial por el hecho de
presentar las noticias en ocasiones como un espectaculo y no mas?®’ (Vilches afirma en
el libro Manipulacion de la informacion televisiva que las campaias presidenciales en
Estados Unidos quedan reducidas en la televisién como hechos deportivos y de
competencia en los que se maquillan las ideas de fondo para hacerlas presentables en

television).

1.3.4.2 El Andlisis de Contenido.,

Como fue mencionado, el analisis de contenido constituye una técnica que nos puede
auxiliar en el estudio de la manipulacién informativa de los medios.

Una primera definicidn, la del norteamericano Berelson, afirma que "es una técnica
de investigacion para la descripcién objetiva, sistematica y cuantitativa del contenido

i manifiesto de las comunicaciones."? Otra definicion importante es la que hacen Hosti y

”Ibidem. op.cit. p.36

" pernard Berelson. "Content Aralysis _in. Compunication. Research®, Glencoe Til,
The Free Press, 1952, pdg. 18. (Citado por Ch., R, Wright. "Comunicacién de.
masas." México: Paidés, 1993. op.cit. pdg. 100).
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Stone, quienes van mas lejos al reconocer el caracter inferencial de la codificacian de los
datos en categorfas conceptuales. A diferencia de Berelson, ponderan las inferencias
frente a lo cuantitativo y descriptive al enunciar lo siguinete: “E} andlisis de contenido es
una técnica de investigacion para formular inferencias identificando de manera
sistematica y objetiva ciertas caracteristicas especificadas dentro de un texto”?® Sin
embargo, consideramos que el analisis de contenido puede analizar también las
caracleristicas cualitativas propias de un objeto de estudio, tal como lo sefala
Krippendorff en su libro Metodologia de analisis de contenido,

Lo anterior nos ileva a entender al andlisis de contenido coma una herramienta fiable,
que sirve para analizar los contenidos de un objeto de estudio, a partir de criterios
definidos, los que tienen como requisito indispensable ser reproducibles por cualquier
investigador.

En el caso que nos ocupa, el de los telediarios, dicha técnica nos auxiliard en la
examinacion de las caracteristicas -tanto cuantitativas como cualitativas- que conforman
las notas, previa elaboracidn de un manual de cédigo en el que determinaremos con
precision las unidades de andlisis que nos interesa estudiar -duracion de las notas,

frecuencia con que se cita a un actar, caracterisitcas de las notas, tendencia por parte

“0le Hosti. Content Analyais: An introduction (extracto de su obra

i . 8.1.: Addison
Wegley, 1969 en Morns Janowitz y Paul M. Hirsch, eds. Reader in Public
Opinion and Mass Communication. Third Edition. NY: The Free Press,
1981.)
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del autor de la nota hacia los actores, planos televisivos utilizados, etc-, para que
posteriormente demos paso al monitoreo de los noticiarios y el registra de la informacion
que de su investigacion obtengamos. Los datos que el andlisis de contenido arrgje, nos
llevara, como bien tiene a senalar Krippendorff \a realizar inferencias reproducibles y
validas que puedan aplicarse en relacion con su contexto y justificarse en funcion de
éste.

El presente capltulo ha tocado algunas cuestiones importantes relativas a los medios
de comunicacié‘n: sus funciones, deberes y obligaciones, asi camo una de las formas
que hay para no cumplilas: la manipulacidn informativa. Asi también tuvimos la
aportunidad de explicar las técnicas que utilizaremos para determinar cuando aquelia
estd presente. Ahora ruestra atencién se volvera hacia ef contexto histérico, en el que

eshozaremos el panarama que enmarcd nuestro objeto de estudio.

*%laua Krippendorff. “Metodologia de andlisis de contenido.”
Rarcelona:; Paidés, 1990. p. 32
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Il LAS ELECCIONES PRESIDENCIALES DE 1994,

Panorama Politico.

Es complicado explicar un fenémeno determinado sin tomar en cuenta el entorno en el
que se desarrolla, es asi que en este capltulo nuestro objetivo es ilustrar el proceso
electoral de 1994 en México, teniendo como punto centrai los actores y hechos
principales que se sucediefon, no sin anotar en primer lugar y a grosso modo como

antecedente inmediato los comicios presidenciales de 1988,
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II1 Antecedentes. Elecciones de 1988.

Ei seis de julio de 1988 se llevaron a cabo las elecciones presidenciales con los
resultados mas discutidos que se recuerden en Ia historia moderna de nuestro pais.
Cinco eran las fuerzas politicas que entonces contendieron por la sucesién: el Partido
Revoluclonario Institucional (PRI), el Frente Democratico Nacional (FDN), y el Partido
Accion Nacional (PAN), los que siempre estuvieron en el centro de la competencia
electoral, mientras que los restantes partidos, el Demdcrata Mexicano y el Revolucionario
de los Trabajadores, se mantuvieron al margen.

Dias después de la eleccion, los resultados oficiales favorecieron al PRI con el 50.36
por ciento de los votos, seguido del FDN con el 31.12 por ciento y del PAN con 17.07 por
ciento. El porcentaje de votacién para el PDM y el PRT fue minima: 1.04 y 0.42 por
ciento, respectivamente.

Tal vez la razén principal por la que las cifras fueron tan cerradas radica en la
situacidn en que el pals se encontraba: la crisis econdmica con efectos politicos (caida
del petroleo, crecimiento de la deuda externa, calda del salario), aunada a los errores de
goblernos anteriores, presididos desde 1929 por el Partido Revolucionario Institucional,
candidateando en 1988 a Carlos Salinas de Gortari, mismo que encontrd una creciente

competitividad de la oposicidn, lo que, segtin sefiala Trejo Delarbre, reflejé “una protesta
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pasiva, pero notablemente significativa, de millones de ciudadanos que dejaron de votar
por el PRI para apoyar a los partidos mds significativos de la oposicién.”

De éstos, el que mas fuerza politica tenia era el Frente Democratico Nacional,
mavimiento unificado de la izquierda en México. Fue una coalicién de los paridos
Auténtico de la Revolucién Mexicana, Frente Cardenista de Reconstruccion Nacional,
Popular Socialista, Mexicano Socialista y de cuatro mds no registrados, todos en tormo a
la figura de Cuauhtémoc Cérdenas, quien para entonces habla sido expulsado de las
filas del PRI junto con Porfirio Mufioz Ledo y ofros prifstas, por encabezar un movimiento
democrético dentro de ese partido, que pretendfa, entre otras cosas, impulsar fa
candidatura del hijo del ex-presidente para ocupar el cargo de primer mandatario. Ef
FDN entré con fuerza por el deterioro del PRI y por la capacidad de convocatoria
desplegada por su abanderado, ademas de que el contenido de su discurso era
netamente nacionalista, con la pretensién de llevar a cabo modificaciones sociales
considerables.

Por el lado del Partido Accién Nacional, la figura de Manuel J. Clouthier no logré brillar
en el panorama tanto como sus dos principales contrincantes, a pesar de tener més
experiencia en contiendas electorales después del PRI, tal vez por lo novedoso que

resuftaba ser ef Frente y por la tradicion de voto hacia el Revolucionario Institucional.

YARREDONDO Ramfrez, Pablo. et.al. "Asf se callé e)l sistema.
Comunicacién.y. elecciones en 19688." México: U de G, op.cit. p. 18
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En lo que respecta al Partido Revolucionario de los Tiabajadores y al Demdcrata
Mexicano, encabezados por Rosario lbara de Piedra y Gumersindo Magara,
respectivamente, tuvieron una participacién casi exigua en la contienda, manteniendo, la
primera, un discurso de izquierda radical y, el segundo, haciendo referencia principal a la

urgencia de democratizar el pals.

1.1.1 Los medios de comunicacion en 1988,

"Durante 1988, los medios, y en especial la
television, conservaron una actitud paternalista
¥ sus puertas cerradas a otras opiniones,
siempre comprometidos con el poder.”

Raul T. Delarbre.’

Esta frase resefia la actitud de los medios ante el proceso electoral de aquel afo. Un
estudio encabezado por Pablo Amedondo, investigador de la Universidad de
Guadalajara, a fos noticiarios "24 Horas" y "Dia a Dia", nos muestra la incondicional
posicién de estos ante el Partido de Estado en 1988. El sefiala que el denominador

comun entre ambos telediarios radicé en "su absoluta e indiscriminada entrega al

‘Ibfdem. op.cit. pag. 42
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candidato del partido oficial® . Del cien por ciento dé noticias electorales tomadas a lo
largo de 55 dias de muestra (435 de un total de 3660, 0 sea el 11.88 por ciento), el 63.91
correspondié al PRI, mientras que el 25.27 fue relativo al conjunto de los partidos de
oposicién y el 10.8 restante a la categoria de “otras noticias electorales”. En lo que
respecta al tiempo de cada nota, la distribucién varid de manera considerable: el PRI
acapar6 el 83.14 por ciento, en claro contraste con el 7.51 por ciento de los restantes
partidos, cifras rebasadas an por los demas actores con un 9.34 por ciento® .

En cuanto a la television gubernamental, encabezada por IMEVISION, Arredondo
sefiala que aquella ignord por completo la existencia de los partidos y candidatos
opositores, asumiendo la politica de "avestruz". En cuanto a Televisa, resume su actitud
en dos puntos: 1)ignorancia a los partidos "minoritarios"; 2)apertura de ‘espacio para las
oposiciones de mayor presencia, pero tratando siempre de desautorizar y minimizar (en
algunos momentos, hasta de difamar su influencia social:®

La gran leccién que emergid del proceso electoral y de la reaccién de algunos medios
de difusion ante este hecho es que las aspiraciones plurales y democréticas de
grandes sectores de la poblacién mexicana no han encontrado en la television una

auténtica caja de resonancia, y que ésta ha mostrado una evolucién politica muy
limitada frente a la que se esta sucediendo en la sociedad civil mexicana®

}Ibtdenm. op.cit pidg. 181
‘Ibidem. op.cit. pdg. 156-157,
*Ibidem. op.cit. p4g. 156.

‘pablo Arredondo Ramirez. Ibidem. p. 181,

46



1.2 Las elecciones de 1994,

Si las elecciones del 88 tuvieron resultados inesperados y controversiales, las de 1994 lo
fueron de la misma forma, ya que contaron con mayor competencia partidaria, vigilancia
nacional, atencién extranjera, reformas en su legislacién, analisis y debate en los medios
de comunicacién y afluencia de votantes en las urnas, hechos sin precedente en la
historia de México.

Por otra parte, no podemos dejar pasar por alto la situacion del pals, suscitada por
inesperados acontecimientos que, se acepte o no, modificaron el rumbo del mismo
proceso electoral: el primer dia del afo, se levanté en el surefio estado de Chiapas un
movimiento guerrillero encabezado por el Ejército Zapatista de Liberacion Nacional
(EZLN), mismo que a la fecha reclama una vida digna para los indigenas -democracia,
libertad, justicia y educacidn, entre otros- y que de inmediato desperté no sélo la atencién
dentro del pals, sino también del extranjero, y cambié el sentido de las campanias
presidenciales, ya que los candidatos se vieron en la necesidad de retrasar sus
propuestas de gobierno para la competencia electoral, cambiandolas por propuestas de
reconciliacién en aquella entidad. Cabe serialar que atin cuando la confrontacién entre
los dos ejércitos durd 15 dias, a la fecha no se han logrado asentar los acuerdos entre el
EZLN y el Gobierno. Casi tres meses después, el 23 de marzo, asesinan al candidato

del Revolucionario institucional, Luis Donaldo Colosio, al finalizar un mitin en el marco de
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su campa#da presidencial en la ciudad de Tijuana. Este hecho inédito desde el asesinato
del general Obregén consternd no sdlo al Gobierno y a los miembros de su Partido, sino
que puso en alerta a los abanderados y representantes de los otros partidos, por las
condiciones de inseguridad en las que el proceso se desarrollaba. A pesar de que el
asesino matenal fue detenido, actualmente las autoridades no han logrado esclarecer el
crimen. Por altimo, en 1994 se sucedieron los secuestros de importantes hombres de
negocios en México, lo que repercutié de manera directa en la economla.

Asl las cosas, tanto los nueve candidatos contendientes, como el Gobierno,
Instituciones politicas, ONG's y sociedad civil, entre otros, estuvieron en el centro del
debate con una misma preocupacién: desarrollar las elecciones en un clima de confianza
con la esperanza de su completa credibilidad, transparencia e imparcialidad. Para lograr
tales condiciones, cada cual participd desde su bastion: el 27 de enero de ese afo, los
abanderados aspirantes a la Presidencia y los dirigentes de los principales partidos
politicos -a excepcién del PPS-, signaron el "Acuerdo para la paz, la justicia y la
democracia” con el propdsito de crear los elementos necesarios para una competencia
equitativa e impulsar la imparcialidad de los drganos electorales. Dentro del acuerdo
resalta el punto relativo al compbrtamiento de los medios durante el proceso electoral,

que ios firmantes resumieron asi:
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"necesitamos garantias de equidad en los medios de comunicacién masiva,

aprovechando los tiempos de! Estado y promoviendo que los medios concesionados

contribuyan eficazmente al fortalecimiento de! proceso democrético. Se propiciaran
nuevos espacios e iniciativas que favorezcan la participacion, objetividad y respeto de
todas las fuerzas politicas. Esto garatizara la comunicacién de los candidatos con los
ciudadanos y la presentacion de sus programas y puntos de vista sobre los asuntos
mas relevantes para la vida del pals."’

Por su parte, e! gobierno llevdé a cabo modificaciones al Cédigo Penal en materia
electoral, y realizé nuevas reformas al COFIPE; ademas, mediante la Secretaria de
Gobernacion, se sentd a negociar con {os representantes del PRI, PAN y PRD, en lo que
se conoce como la “mesa de Barcelona", todo con el objeto de tener las condiciones mas
6ptimas para llegar al 21 de agosto.

De tal forma, en este apartado nos abocaremos a explicar el papel que cada uno de

estos actores desempefi6 durante el proceso y el dia de las elecciones, empezando por

los principales; los aspirantes a ocupar la silla Presidencial.

TMPROCESO” nim. 922 del 4 de julio de 1994, p. 10
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I1.2.1 Partidos y Candidatos.

“La campafa electoral es la mejor aportunidad
que tiene un candidato para presentarse ante
el elector en tanto persana, hombre de parido
y estadista en potencia, poseedor de un
proyecto claro para el pals. El elector visualiza
a los candidatos como parte de una
competencia en que una u otra oferta politicas
son las mercanclas que puede comprar con su
vota".

German Pérez Fdz.. del Castillo®

El proceso y las elecciones mismas del '94 estuvieron enmarcados por sucesos
inesperados. De los mas importantes tenemos el alto Indice de votacién, que resulto ser
de 77.73 por ciento, asl como la mayorfa con la que Emesto Zedillo sali¢ triunfante

P e (50.18 por ciento), y que colocéd al Partido Acclon Nacional como la segunda fuerza
politica nacional (26.69 por ciento) y al de la Revolucién Democratica como la tercera
(17.08 por ciento).

Nueve fueron las ofertas que propusieron soluciones para enfrentar los principales
problemas que aquejan al pals: por el PRI, primero Luis Donaldo Colosio, y a su muerte
' sigui6 Emesto Zedillo; por el PAN, Diego Fernandez de Cevallos; por el PRD,

Cuauhtémoc Cardenas; por el PT, Cecilia Soto; por el PVEM, Jorge Gonzalez; por el

‘Germdn Pérez Ferndndez del Castillo. et.al. La_voz de log

votos; wn andlisis criticg de las eleccicnes de 1934." México: Flacso y
Grupo Editorial Porrda, 1995. op.cit. p. 22
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PFCRN, Rafael Aguilar; por el PPS, Marcela Lombardo; PDM-UNO, Pablo Emilioc Madero
y; por el PARM, Alvaro Pérez Trevifio.

El proceso electoral se inicid formalmente el seis de enero de 1994, en la primera
sesion del aflo del Consejo General del IFE, atin cuando ya hablan sido nombrados
cuando menos ocho de fos nueve candidatos -sélo Alvaro Pérez Trevifo fue nominado
después, el 15 de enero-, y algunas camparias ya hablan arrancado desde 1993, como
la de Cuauhtémoc Cérdenas. Fue hasta marzo que todos los partidos registraron las
candidaturas de sus abanderados ante el Consejo General de aquella Institucién.

Iniciadas las campafas, tanto candidatos a la Presidencia, como a la Cdmara de
Diputados y de Senadores, recorrieron todas las entidades federativas, concedieron
entrevistas a estaciones de radio, televisivas y prensa escrita, haciendo de estas vias un
espacio de difusion de sus propuestas de gobierno, que se enmarcaron basicamente en
los siguientes puntos: gobierno y democracia, politica econémica, politica social
(combate a la pobreza, etnias, salud, seguridad social, vivienda), desarrolio regional,
educacidn, politica exterior y medio ambiente.

A continuacién, resaltaremos lo que, a nuestro juicio, fue lo mas importante de las
campafias. El orden en el que los partidos aparecen va en relacién al que ocuparon con
la votacién, de mayor a menor.

En lo que respecta al PR, institucién politica que lleva casi 67 aios en el poder,

"destap¢" formaimente a su candidato en noviembre de 1993. El elegido fue Luis
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Donaldo Colosio, quien tenia experiencia como senador, presidente de su partido y
secretario de Estado. Tal decisién provocoé una ruplura dentro de su grupo, tanto
partidista como gubermaimental, ya que Manuel Camacho Solis, atro prilsta que luchaba
muy fuerte para lograr la candidatura, se convirti6, a partir de ese momento, en su
enemigo polftico: casualmente, el dfa que arranco la campaiia de Colosio, Camacho fue
nombrado mediador entre el gobiemo y los zapatistas, quienes ya se hablan levantado
en armas desde el 10. de enero del 94, lo que provoct que fuera éste y no el aspirante a
la Presidencia, el principal foco de atencidn. A partir de entonces, Colosio empez6 a
virar el sentido de su alocucion, hasta que el 6 de marzo, en la ceremonia del 65
aniversario de su partido, emitié un discurso que por muchos ha sido seiialado como el
més duro y propositivo de su campaiia: dar fin al presidencialismo, y al binomio PRI-
Gobierno. 17 dias después, fue asesinado en Tijuana, B.C. al ﬁnaiizar un acto de
campdita. A pesar de que este hecho inusitado conmoclond a las fuerzas politicas del
pals, y que los ocho restantes candidatos suspendieron sus campaiias, el proceso
electoral habla iniciado y tenla que seguir. De tal forma, el 29 de marzo Ernesto Zedillo
acepla ocupar el lugar de Luis Donaldo Colosio, lo que provoca que el trabajo de sus
adversarios y el de su propio partido entre en una nueva etapa. E! PRI tuvo que redablar
esfuerzos para apoyar la imagen de Zedillo, quien estaba a sélo cuatro meses y medio
de las elecciones, cuando sus contrincantes llevaban camino ganado en el trabajo de

campaiia. Tan eficaz fue el aparato que respaldd al ex-secretario de Estado, que éste
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salié triunfante el 21 de agosto. Un punto clave en su campafia, fue que aproveché la
situacién de inseguridad en que el pals emergia para pelear con el lema "Voto por la
paz", lo que muchos aseguran, fue clave en su triunfo con el que ha dado llamarse el
"voto del miedo".

Respecto al desempefio del PAN, sabemos llegé a las elecciones con 50 afios de
historia respaldados por la derecha liberal mexicana, y por un sector considerable de la
democracia cristiana en nuestro pals. En esta ocasion, la nominacién para representar
al partido en la eleccion presidencial la ganéd Diego Femandez de Cevallos, quien antes
de ser candidato fue coordinador parlamentario de la fraccién del PAN en la Camara de
Diputados. Durante la campafia manej6 un discurso conciliador con el gobiemo e
impulsor de la reforma politica, ademas de poner especial énfasis en el tema de la
imparticion de justicia. Muchos aseguran que el hecho de que el PAN haya quedado
después de la eleccién como la segunda fuerza politica nacional, con la mayor votacion
de su historia, fue en gran parte gracias al desempefio que tuvo Fernandez de Cevallos
en el debate televisivo que sostuvo con sus dos principales contrincantes, Zediilo y
Cérdenas, en el que su habilidad en el discurso fue |a clave para elevar su popularidad.

Por parte del PRD, surgié como fuerza politica después de que el naciente Frente
Democratico Nacional de 1988 desapareci6 a finales de ese afo, debido a que varias
fuerzas de las que confluyeron en él decidieron tomar caminos propios, como el caso del

Frente Cardenista de Reconstruccion Nacional, del Popular Socialista y del Auténtico de
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la Revolucidn Mexicana; sin embargo, las bases constitutivas del Frente -la vigja
izquierda mexicana y los prilstas expulsados de esa institucién politica, encabezados por
Cérdenas y Muioz Ledo- continuaron con su lucha hasta conseguir agiutinarse bajo el
Partido de la Revolucién Democrética, al que el Mexicano Socialista cedié su registro en
1989.

Después de haber sido presidente de este nuevo instituto politico, Cuauhtémoc
Cardenas volvi a los escenarios de la contienda politica, esta vez en 1994, bajo la
decisién unanime de los miembros de su partido. Siguiendo con los principios del PRD,
los que dieron origen al FDN, la principal demanda con la que Cérdenas se presentd en
las distintas plazas que cubrieron su campafia, fue la de democratizar el pais, a través de
las fuerzas que en el goblerno confluyen. Este discurso gan6é muchos sSimpatizantes de
la clase media; sin embargo, contrario a lo que se esperaba, el PRD qued6 como el gran
perdedor de! 21 de agosto, aun cuando es la tercera fuerza politica de! pals.

Por su parte, el Partido del Trabajo nominé en noviembre de 1993 a Cecilia Soto como
su candidata a la Presidencia. Resultdé sorpresiva la presencia de esta mujer en la
contienda politica -quien manejaba su discurso con habilidad- ya que de la nada, logré
colocar a su partido como la cuarta fuerza politica. Levantd polémica el hecho de que
visiblemente el PT gastd considerables recursos para apoyar la imagen de Cecilia Soto,
lo que muchos consideran, contribuyd a restar votos a los partidos de oposicién méas

fuertes.
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Durante diciembre del '93, el Partido Verde Ecologista de México nominé a Jorge
Gonzdlez Torres como su candidato, quien visitd varias plazas de la Republica
Mexicana, llevando como bandera los principios de su partido: la defensa y preservacion
de la flora y Ia fauna, asi coma ia mejora de ia vida de los indigenas en nuestro pals. De
la misma forma que Soto, su participacién en los comicios ha sido criticada por la
obviedad de su desempefio, en cuanto a ja concentracién de votos -aunque en
porcentaje minimo- que fue en detrimento del Partido Accién Nacional y el del sol azteca,
principalmente.

Después de su rompimiento con el FDN, el Partido del Frente Cardenista de
Reconstruccion Nacional (PFCRN), siguié su propio camino de ia mano del gobierno, es
decir, mas que ser un partido de oposicion, ha sido un organismo que ha ayudado a éste
a legitimar su sistema de partidos. Bajo este contexto, dicho instituto politico nombré
como candidato para la presidencia a su dirigente nacional Rafael Aguilar Talamantes,
qulen tuvo como funcidn principal restar votos en algunos municipios a la oposicidn y,
sobre todo, llegar a caplar mas del 1.5 por ciento de la votacion para mantener su
registro.

En igual situacién se encontraron los restantes partidos paliticos: el Popular Socialista

eligi6 a ia hija de su fundador (Vicente Lombardo), Marcela Lombardo Toledano; el
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Auténtico de la Revolucion Mexicana (PARMY) invitd a Alvaro Pérez Trevifio (ex-prilsta del
Estado de Sonora) como su abanderado presidencial.

Por su parte, el Partido Democrata Mexicano-Unién Nacional Opositora (PDM-UNO),
de tradicion demaocrata cristiana y sinarquista, decidié contender por la silla presidencial
con el ex-panista Pablo Emilic Madero ( quien anteriormente ya habla sido candidato
presidencial por Accidn Nacional) al frente. Sus aspiraciones también se limitaron a

mantener el registro del partido.

11.2.3 Instituclones electorales.

11.2.3.1 instituto Federal Electoral

E! Instituto Federal Electoral (IFE) y el Tribunal Federal Electoral (TFE) fueron creados
durante el sexenio encabezado por Carlos Salinas de Gortari y remplazaron a la
Comisién Federal Electoral y al Tribunal de lo Contencioso Electoral, en el afto de 1990.
El IFE es concebido como una instancia publica dotada de personalidad juridica y
patrimonio propios, autoridad en ia materia, profesionai en su desempafio y auténomo en
sus decisiones. Por lo que respecta al TRIFE, es el érgano que debe garantizar que los

actos y resoluciones electorales se sujeten invariablemenete al principio de legalidad, por
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lo tanto, se erige como un 6rgano juridico auténomo, que funciona en salas regionales,
que es compuesto por cuerpos de magistrados y jueces instructores.’

El IFE ejerce sus funciones en todo el territorio nacional a través de sus oficinas
centrales y superiores de la ciudad de México, 32 delegaciones locales, 300
delagaciones distritales y, excepcionalmente, algunas oficinas municipales.

Su estructura se compone de 6rganos de direccion, ejecutivos, técnicos de vigilancia;
los de direccién son colegiados y s& conocen como consejos; los ejecutivos tienen
funciones colegiadas e individuales; las juntas desarrollan las primeras, y las
segundas se ejecutan por el director y secretario generales y los directores ejecutivos
a nivel nacional, y los vocales a nivel local y distrital; las técnicas son actividades
espacializadas como las del Registro Federal de Electores o la Comisién Nacional

de Radiodifusion; las funciones de vigilancia se ejercen, principalmente, sobre el
padrdn electoral, las listas nominales y la entrega de credenciales, y estan
encomendadas a entes colegiados con representacion paritaria de todos los

: 10

partidos.

El organigrama de direccidn se compone de la siguiente forma: El Consejo General,
uno a nivel nacional; 32 locales (uno por cada entidad federativa), y los consejos
distritales. Todos ellos son colegiados.

Durante el proceso electoral de 1994 el Consejo General se constituyé asl: el

consejero de! Poder Ejecutivo fue el secretario de Gobernacion; los consejeros del Poder

Legislativovfueron cuatro: dos por cada Camara, uno nombrado a propuesta de la

’Luis Farfas Mackey. "Los organismos electorales de 1994".
México; FLACSO, 1995,

Y1bidem op cit pigs. 108-109.
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fraccion parlamentaria mayoritaria y otro por el grupo cameral que delente la primeria
minorfa. La representacién partidista es uno por fuerza politica sin importar su haber
electoral (éstos no tienen derecho a voto en los consejos General, locales y distritales de!
Instituto). Por ultimo, el Consejo General estuvo integrado por seis Consejeros
Ciudadanos, quienes tienen derecho a voz y voto. Esta representacion adquirio una

particular colizacion al depositarse en ellos seis de los once votos en el Consejo General.

11.23.2 Consejeros Ciudadanos

Los consejeros ciudadanos vinieron a remplazar la figura de consejero magistrado del
Consejo General. Dicho puesto tiene como funcién la de calificar y vigilar el proceso
electoral y los resultados de éste.

De ahl que la modalidad de Consejero Ciudadano exija los siguientes requisitos: tener
mas de 30 afos sin limite de edad maxima; poseer titulo profesional o formacién
equivalente y tener conocimientos en materia politico-electoral, en vez de contar con
antigedad minima de cinco afios con titulo de abogado y no haber desemperiado cargo
de direccién nacional o estatal en algin partido en los tres afios previos a su
deslgnacion.

Los seis consejeros ciudadanos nombrados por el H. Congreso de la Unién fueron:
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Lic. Miguel Angel Granados Chapa
Mtro. José Wonldenberg

Lic. Santiago Creel

Dr. Ricardo Pozas Horcasitas

Lic. José Agustin Ortiz Pinchetti

Llc. Fernando Zertuche.

El primer director del IFE fue el Lic. Emilio Chuayffet Chemor, quien tuvo a su cargo la
creacion del padron electoral para las elecciones del 94 y emprendio el proyecto de la
credencializacion con fotografia propuesta por el H. Congreso de la Unién. Durante las
elecciones del 21 de agosto la direccién cambié a manos de Arturo Nufiez, ya que

Chuayffet fue designado candidato a gobemador del Estado de México por el PRI.

I.2.4 Otros Actores

11.2.4.1 La sociedad civil a través de las ONG's.

Ya mencionamos que las elecciones federales del 94 estuvieron enmarcadas por hechos

sin precedente en la historia mexicara. Uno de ellos fue la ordenacién de la sociedad

civil a través de Organizaciones No Gubernamentales, mejor conocidas como ONG's,
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con el propdsito de participar en el proceso, por una parte aportando elementos para
llegar al 21 de agosto y, por el otro, vigilando el cumplimiento de quienes se
comprometieron a hacer de este el proceso limpio e imparcial que la mayorla reclamaba.

Catorce fueron las ONG's registradas ante el Instituto Federal Electoral (IFE). De
entrada, todas ellas participaron como observadoras el dia de las elecciones a través de
sus miembros, y algunas realizaron adicionalmente tareas més especificas.

Tai vez la que mayor importancia tuvo fue Alianza Civica/Observacidn '94, por las
distintas areas de estudio que abarcd y por los resultados que de ello lograron, con el
objetivo de valorar los comicios con infermacién sustancial; ademéas su trabajo no se
limit al 21 de agosto como la mayoria de las ONG's que participaron, sino que hubo uno
previo y otro posterior.

Dicha organizacion se constituyd con siete ONG's dentro de la Coordinacién General,
entre las que sobresale la Academia Mexicana de Derechos Humanos (AMDH), y 450

mAas que se unieron para apoyar sus tareas, mismas que consistieron en:

- Observacion electoral el 21 de agosto en el Distrito Federal y en casi todo el territorio
mexicano;

- conteo rapido;

- seguimiento del comportamiento de los medios de comunicacién ante el proceso

electoral;
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- evaluacion de la calidad de la eleccidn (gastos de campana, compra del vato,
“alquimia” electoral, etc.);
- revision del Padron Electoral; y

- revision de las instancias de organizacién del proceso electoral.

A continuacion ennumeraremos las 13 ONG's restantes y las tareas a las que cada

una se aboco:

1. Asociacion Cultural Gran Logia del Valle de México, observacion electoral y conteo
rapido.

2. Asociacion Nacional Civica Femenina (ANCIFEM), observacion electoral, observacion
de las campafias paliticas y evaluacion de la calidad de la jornada electoral.

3. Centro Clvico de Salidaridad (CECISOL), observacion electoral y evaluacion de la
calidad de lajornada.

4. Centro de Estudios y Promocion Social (CEPS), observacion electoral y calidad de la
jornada electoral.

5. Club de Rotarios, observacion electoral, calidad de la jornada y conteo répido.

6. Colegio Nacional de Licenciados en Administracién (CONLA), abservacion electoral,

calidad de la jornada, calidad de la tintaindeleble.
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7 Comisidn Mexicana de Derechos Humanos (CMDH), abservacion electoral,
seguimienio de decisiones del Tribunal Federal Electoral.

8. Confederacion Patronal de la Republica Mexicana (COPARMEX), observacion
electoral, contea rapido

9. Cansejo Nacional de Egresados de Posgrada en Derecho (CONEPQD), observacion
electoral y calidad de la jornada.

10. Frente Mexicano Pro Derechos Humanos, observacitn electoral, conteo rapido.

11. Instituto de Estudios para a Transicién Democratica, observacién electoral, calidad
de la jornada.

12. Organizacion Nacional de Observacion Electoral del Magisterio (ONOEM),
observacion electoral, conteo rapido, seguimiento de camparias electorales, analisis
del Padron.

13. Presencia Ciudadana, observacion electoral, conteo rapido.

Por ultimo, en este punto de la observacién cabe seitalar que el 21 de agosto
contamas con la presencia de visitantes extranjeros, mismas que a pesar de no haber
obtenida autorizacién para participar como observadores electorales, abrieron la brecha

para gue mas adelante sea posible que cumplan con esa funcién.
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11.2.3.2 Los intelectuales y politdlogos en el '94.

Durante el proceso electoral de 1994, sobresalid también la presencia de los estudiosos
de la politica, los que decidieron apoyarlo para evitar confrontaciones previas y durante
los comicios.

El escritor Carlos Fuentes y el académico Jorge G. Castafieda fueron los iniciadores
de lo que mas adelante se constituiria como el grupo mas importante de figuras tanto de
la politica, como del arte y la academia que la historia moderna de México recuerde, con
la Unica finalidad de crear condiciones de equidad y transparencia para las elecciones: el
Grupo San Angel.

Esta organizacion conjuntd lo mismo a miembros de partidos politicos, que a
intelectuales de diversas corrientes de pensamiento. Entre los avances mas importantes
que tuvieron, fue el de lograr signar acuerdos con los candidatos de los tres principales
partidos, que garantizaran su participacion en la mejora del proceso.

Aunque el objetivo inicial era trabajar inicamente durante el tiempo del proceso, mas
adelante estuvo a discusion la permanencia del Grupo, lo que desembocd en que
muchos de sus miembros lo dejaran y aquél perdiera fuerza.

Aqui finaliza el capitulo correspondiente al panorama politico que, esperamos,
proporcione al lector la informacién suficiente sobre lo que representd el proceso

electoral de 1994, en el que se desarrolld nuestro objeto de estudio. A continuacion,
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daremos paso al marco jurldico existente sobre medios de comunicaciidn en nuestro

pals.
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l. Marco legislativo

El propdsito de este capltulo es presentar el marco legislativo relativo a los medios
electrénicos de comunicacion, y en especifico a la televisién, procedente durante el
proceso electoral de 1994. Nuestro objetivo es observar bajo qué condiclones y deberes
los telediarios se desemperaron, con la finalidad de verificar si se abocaron a cumplir lo
que la legislacion dicta.

Para la producclén de este apartado, nos dimos a la tarea de revisar la Constitucion
Polltica de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley Federal de Radio y Television, y el

Cddigo Federal! de Instituciones y Procedimlentos Electorales (COFIPE).
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Encontramos que, a nivel Constitucional, los medios de comunicacién electrénicos
carecen de cualquler previsién; sin embargo, deben cumplir con el articulo sexto de
nuestra carta magna, el cual garantiza "'el derecho a la informacién".! De tal forma, la
regulacion basica de los medios electrdnicos ests establecida en La Ley Federal de
ﬁadlo y Television?,

A continuacién haremos una resefla de la informacion seleccionada, y un breve

analisis de los articulos que lo ameriten.
iii.1 Ley Federal de Radio y Teievisién

En lo que respecta a esta ley, tenemos la siguiente informacién que bien tiene relacién

con el desempeiio que los telediarios deben mostrar en un proceso electoral;

Anticulo 10.- Corresponde a la Nacién el dominio de su espacio territorial y, en
consecuencia, del medio en que se propagan las ondas electromagnéticas. Dicho
dominio es inalienable e imprescindible.

'Los comentarios sobre dicho apartado ya los hicimos en el capitulo
anterior.

La Ley Federal de Radio y Televisién fue publicada en el Diario
Oficial de la Federacién el 19 de enero de 1960.
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Aniculo 20.- El uso del espacio a que se refiere el articulo anterior, mediante canales
para la difusién de noticias, ideas e imagenes como vehiculos de informacidén y de
expresion, sdlo podra hacerse previa concesion o permiso que el Efecutivo Federal
otorgue en los términos de la presente Ley. '
Es claro, segun lo advertido en estos dos articulos, que el Estado, a través del
Gobierno, como poseedor de! espacio territorial para el uso de los medios de

comunicacion, es el que se reserva el derecho de otorgar las concesiones a qulen mejor

le convenga, segln sus intereses,

Aiculo 4o.- La radio y la televisién constituyen una actividad de interés pubiico, por
lo anto el Estado debera protegerla y vigilaria para el debido cumplimiento de su
funcion social.

En este articulo lo que cuestionan algunos especialistas como Raul Cremoux y
Ernesto Villanueva, es que el término interés plblico es incorrecto, y que en su lugar se
debid utilizar el de servicio pablico. * Nosotros coincidimos con ellos en la idea de que la
television debe ser un servicio piblico, pero pensamos que ésta tiene la obligacion de
informar sobre hechos que conciermen al interés publico, es decir, dar noticia de lo que
acontece con los diferentes temas centrales de la Nacién. Por lo tanto, consideramos

que en este articulo se debe incluir la palabra serviclo piblico y mantener la de interés

publico.

’Ernesto Villanueva. EL pistema jurfdico de los medios de comunicacién
en México. México: Triana-UAM; 1994. op.cit. pdg. 44
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Ahora bien, si tomamos en cuenta que la funcién social de los medios consiste en
informar, entretener y educar al receptor, la tarea del Estado de vigilar que se cumplan
estos, quedaria en tela de juicio, porque cuando menos en los canales de televisién

que ha dado en concesién, dicho deber no se cumple regularmente *

Articulo §o.- La radio y la television tienen la funcidn social de contribuir al
fortalecimiento de la integracién nacional y al mejoramiento de las formas de
convivencia humana. Al efecto, a través de sus transmisiones, procuraran:

I. Afirmar el respeto a los principios de la moral social, la dignidad humana y los
vinculos familiares.
Il. Evitar influencias nocivas o perturbadoras al desarrollo arménico de la nifiez y la

juventud. _

II1. Contribuir a elevar el nivel cultural del pueblo o a conservar las caracteristicas
nacionales, las costumbres del pals y sus tradiciones, la propiedad del idioma y a
exaltar los valores de la nacionalidad mexicana.

IV. Fortalecer las convicciones democréticas, la unidad nacional y la amistad y
cooperacidn internacional

Una acotacién importante que podemos retomar del abogado Ernesto Villanueva en
relacidn a este apartado, es el comentario que hace sobre la construccién verbal

“procurardn’, ya que segun él, la palabra correcta tuve que ser "deberdn”, la que impone

‘Recomendamos la revisién de diversos estudios que dan evidencia de esta
aseveracién. Uno de ellos es "Opacidad en la ventana electrénica: el

proceso electoral de 1988 en los noticieros televisivos", llevado a

cabo por Pablo Arredondo Rami{rez, y contenido en el libro "Asf{ se calld el

alatema. Comunicacifn y eleccionas en 1988%,
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que se hagan los sefalamientos, mientras que la de "procurar” sugiere la realizacion o no
de alguna actividad®

Sobie este artlculo s6lo comentaremos el punto cuatro, ya que es el Unico que t’iene
relacidn con nuestro objeto de estudio; sin embargo, decidimos dejar los demas para que
quien estas lineas lea, analice y determine si realmente se cumplen.

Si algo se le ha criticado a los medios de comunicacion, y en especial a la television,
desde diferentes tribunas, es que presenta una vision parcial de los hechos, lo que de
ninguna manera contribuye al fortalecimiento de la vida y unidad democréticas en

nuestro pas. ¢

Articulo 8o.- Es de jurisdiccion federal todo lo relativo a laradio y a la television.
Articulo 90.- A la Secretaria de Comunicaciones y ~ Transportes, corresponde:

1. Otorgar y revocar concesiones y permisos para estaciones de radios y television
asignandoles la frecuencia respectiva.
Il. Declarar la nulidad o la caducidad de las concesiones o permisos y modificarlas en
los casas previstos en la ley.
IIl. Autorizar y vigilar, desde el punto de vista técnico, el funcionamiento y operaciéon de
las estaciones y sus servicios.

IV. Fijar el minimo de las tarifas para las estaciones comerciales.
V. Intervenir en el arrendamiento, venta y otros actos que afecten al régimen de
propiedad de las emisoras.
VI. Imponer las sanciones que correspondan a la esfera de sus atribuciones, y
VII. Las demas facultades que le confieren las leyes.

*Ibfdem. op.cit, pig. 46
“Ibfdem.
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Articulo 100.- Compete a la Secretaria de Gobernacion:
I. Vigilar que las transmisiones de radio y television se mantengan dentro de los
limites del respeto a la vida privada, a la dignidad personal y a la moral, y no
ataquen los derechos de terceros, ni provoguen ia comisién de algun delito o
perturben el orden y ia paz ptblicos (...)
Articulo, 140~ Las concesiones para usar comercialmente canales de radio y
television, en cualquiera de los sistemas de modulacion, de amplitud modulada o

* frecuencia modulada, se otorgaran Unicamente a ciudadanos mexicanos. Si se fratare
de sociedades por acciones, éstas tendrdn precisamente el caracter de nominativas y
aquélias quedaran obligadas a proporcionar anualmente a la Secretarla de
Caomunicaciones y Transportes en la lista general de sus socios.

En lo que al articulo noveno respecta, pensamos que la Secretarla de
Comunicaciones y Transportes no debe ser quien otorgue y revoque las concesiones de
radio y television, sino que la Camara de Dipulados sea quien cumpla con estas tareas,
ya que ésta tiene mayores posibilidades de ser mas clara y democratica en sus
procedimientos y fallos.

Como una primera conclusion, podemos sefalar que estos articutos de la Ley Federal
de Radio y Televisién constituyen et ordenamiento que establece y reguta las estructuras
y funcionamiento de los medios segin los objetivos de! Estado, mismo que ha auspiciado

y fortalecido a los concecionarios particulares, con el objeto de fortificar y legitimar su

sistema politico, econdémico y cultural.

70



.2 Codigo Federal de Instituclones y Procedimientos Electorales (COFIPE)

El Cédigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales (COFIPE) es la
legislacion que mas modificaciones ha sufrido en lo que a medios de comunicacién
electrénicos se refiere, como resultado de la exigencia de fos partidos patiticos,
principaimente de aposicién. Por ejemplo, en diciembre 1993 y enero 1994 los nueve
partidos polilicos resoivieron establecer los Lineamientos generales aplicables en los
noticiarios de radio y televisién respecto de la informacidn y difusidn de las actividades de
camparia de los partidos pollticos, lo que dio evidencia clara de la preocupacion de las
autoridades federales por aportar condiciones que hicieran favorable el caming hacia el
21 de agosto. Entre otros puntos, alli se recomendaba lo siguiente:
Objetividad. La informacién que se transmita en los noticiarios sobre ias actividades
de las campanas politicas debe ser abjetiva, es decir, se debe evitar la Informacién
que tienda a favarecer o a perjudicar a algiin candidato o partido politice, evitando la
editoriaiizacién de las notas informativas.
Calidad uniforme en el manejo de fa informacién. Se propone que los concesionarios
difundan las naoticias de fas actividades de las campaiias politicas, atendiends a un
principic de uniformidad en el protocole y Ja caiidad de la informacion para todos ios

partides, con el préposite de lograr mayor equidad. El tiempo y ef contenido deberan
reflejar puntualmente las actividades de cada candidato en sus jornadas proselitistas’

'Radl Trejo Delarbre, “Equidad, calidad y competencia electoral. Las
campafias de 1994 en la t.v. mexicana.” (en Pablo Pascual Moncayo. Lag_
elecciones de 1994. México: Cal y Arena, 1995, op.cit. pdgs. 111-113,
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En resumen, las recomendaciones eran las siguientes:

Realizar la cobertura de la campaiia en un formato o seccion especial dedicado a
ellas, realizando bajo los criterios de objetividad, calidad, posibilidad de aclaracion, con
un manejo equitativo en los tiempos de transmisién, una evaluacién de la importancia
de las noticias generadas, en un esquema de comunicacién y corresponsabilidad
entre las oficinas de prensa de los partidos y los medios, con especificaciones en el

- caso de informaciones o mensajes pagados y con un irrestricto respeto por la vida
privada de los candidatos, funcionarios y representantes partidistas 8

Bajo este marco de buenos prépositos, los noticiarios de televisién tenlan que
desempefarse de acuerdo a las normas, en la cobertura del proceso electoral mds

vigitado en la historia de nuestro pals. A continuacién presentamos la informacién

concerniente a los noticiarios objeto de nuestro estudio, y sus empresas.

‘Ricarde, Becerra. Dexecho y Etica de la informacién, México: Media-
comunicacién, 1995, op cit p. 263,
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V. Empresas televisivas y noticiarios
En este capltulo haremos un recuento histérico de los noticiarios 24 Horas, Hechos y

Enlace, asl como el de sus respeclivas empresas, ademas de un analisis de sus

politicas y estrategias de Informacién.
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IV.1 Las empresas.

V.11 Azcd imperio Televisa,

Televisa nace en enero de 1973, cuando las cadenas Telesistema Mexicano y Television
Independiente de México se fusionaron para crearv Televisién Via Satélite, S.A.
(Televisa). En 1976 adquiere 20 por ciento de las acciones de la empresa Spanish
International Communication Corporation de Estados Unidos y funda el sistema
Univisién. Televisa comienza a exportar programas a E.E.U.U. por medio de satélite y
microondas a través del sistema Univision. En Mayo de 1980 contrata los servicios del
satélite estadunidense WESTAR i, con lo que adquiere ia posibilidad de cubrir el

territorio nacional con sefales de television (19 horas diarias de programacién). ' A
finales de la década emprende el proyecto ECO, sistema informativo internacional que
difunde noticias las 24 horas del dia los 365 dias delafio, a través de 215 corresponsales
en el mundo, lo que convierte a Televisa en pionera en este tipo de sistemas en espafiol
(en inglés el primero fue CNN a principios de los 80); la sefial llega a Europa, el norte de

Africa y América por medio dei satélite Morelos |l.

'Radl, Trejo Delarbre et.al. "Televisa. el quinto poder". México:
Claves Latinoamericanas, 1991. op.cit. 34-15,
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En enero de 1991 dicha empresa inicié una reorganizacién interna. Desde los niveles
mas altos, al renunciar a sus cargos en ¢l Consejo de Administracion de Televisa, Miguel
Aleman Velasco y Rémulo O'Farril, quedé la mayor parte de las acciones concentrada en
mangos de la familia Azcarraga, v el presidente de la empresa, Emilio Azcarraga Milmo. 2

Actualmente Televisa es la comparila que mas medios de comunicacién tiene en
nuestro pals: radio, television, cine, publicaciones impresas; ademas de una amplia
gama de medios de distribucion que van desde cables subterraneos hasta la red global
de satélites PANAMSAT® .

Televisa produce y transmite mas programacion en espafiol que cualquier otra
empresa en el mundo: durante 1994, los canales del grupo cubrieron al 80 por ciento del
teleauditorio de México, cifra que comprende un total de 296 estaciones en la Replblica
Mexicana. El canal 2 llega a mas de 15 millones de telehogares por medio de 146
estaciones afiliadas; el canal 4 tiene una cobertura del 53 por ciento de los telehogares
del pals; canal 5 el 90 por ciento de ellos; y el canal 9 con una cobertura aproximada del
60 por ciento del total nacional. Ademds, el grupo tiene contralos en 80 palses para

transmilir sus programas: par ejemplo, Galavisién, servicia televisivo que transmite

Carmen, Géwez-Mont.'El desaffo de los ausvea rmedics de comunicacién en
México." México: Diana. 1992. op.cit, 38-39.

*soledad, Robina. “Televisa: de los cables subterrineos a PANAMSAT.®
{ Ponencia presentada en el sem.mario {nternacional "Desarrcllo de las
industrias audicvisuales de Méxicn y Canadi en el contexto 42l TLC"

organizado por la FCPyS los dfas 28 y 29 de septiembre de :%35.)

75



programacién del canal 2, distribuye estas producciones tanto en Estados Unidos como
en 44 paises mas de América Latina, Europa y Africa.*

Al fundarse Televisa, en enero de 1973, el capital que declaraba ascendia a un millén
de pesos, cuyas acciones pertenecian, en un 75 por ciento a Telesistema Mexicano y en
L;n 25 por ciento a Television Independiente de México. Tres
particulares poseian, ademds, una accién cada uno, entre ellos, el hijo del ex-presidente
Miguel Aleméan Velasco. Seis meses mas tarde, Televisa aumenta su capital a 203
millones 500 mil pesos.®

Actualmente, Televisa tiene colocadas acciones en la Bolsa Mexicana de Valores y en
bolsas extranjeras: Tokio, Nueva York y Europa. Segun Carmen Gémez Mont, el 10 de
diciembre de 1991, la Bolsa de Valores de México recibié de dicha empresa 8 millones
de titulos con valor de 305 mil millones de viejos pesos, equivalentes a una cuarta parte
de su capital social. A labolsa de Estados Unidos envié 16 millones de ddlares.

La propiedad de Televisa, después de los ajustes directivos y de accionistas de 1991,
queds de la siguiente manera: la familia Azcarraga es propietaria de casi el 81 por ciento
del capital social de la empresa, cuando antes sélo tenia el 55 por ciento. Con la

participacion bursalil, cada uno de los propietarios disminuyé en un 20 por ciento. Porlo

‘Ibidem op.cit.

*karin, Bohmann. "Medios de comunicacién y sistemas informativos en
Méxica. México: Alianza Editorial, 1994. op.cit. 179.
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tanto, los Azcarraga quedaron con el 75 por ciento, Miguel Aleman Magnani con el .11
por ciento y la familia Cafedo, encabezada por Guillermo, con el 6.3 por ciento.t

Seguin Soledad Robina a nivel internacional, Televisa posee el 49 por ciento de las
acciones de Red Televisa Megavision, compafia operada por una cadena de television
en Chile, integrada por 32 estaciones afiliadas. A finales de 1994, la empresa vendio sus
acciones del canal de Lima, mismo que adquirié en 1992, aunque mantiene un canal de
distribucion de su pregramacion en aquél pals.

En lo que se refiere a Univision, la cadena de television en espafiol mas importante en
Estados Unidos, Televisa posee ei 25 por ciento del capital de la cadena y el 12 por
ciento del grupo de estaciones afiliadas, ademas de proveerla de programacién, lo que le
permite tener acceso a 24 millones de telehogares de habla hispana en Estados Unidos.

Entotal, las propiedades de la familia Azcarraga cuentan con:

TELEVISION. Canal2, 4, 5y 9; Cablevisién, el sistema de
television por cable mas grande de nuestro pals, del que Televisa posee el 51 por ciento

de las acciones, ya que a finales de 1994 vendid el restante a Teléfonos de México,

Univision; y Megavision Chile.

‘carmen, Gémez-Mont. ®EL desafio de los nuevos medios de comunicacién en_. ..
Méxigo® op. cit. 39-40.

1801edad, Robina. "De los cables subterrineos a PANAMSAT". op.cit.

7



RADIO. En este campo de la comunicacion, Televisa posee 16 estaciones de radio en
todo el pals, mismas que, como sefiala Robina, tomadas en su totalidad pueden ser
escuchadas por la mitad de la poblacién de México®. En el Distrito Federal cuenta con
seis: XEW, XEW-FM, XEQ, XEQ-FM, XEX y XEX-FM; en Guadalajara con siete: cinco en
AM y dos en FM; una en AM en San Luis Potosl, y estaciones repetidoras en Veracruz y

Monterrey.®

VIDEO. En video, Televisa posee el Grupo Videovisa, distribuidora de peliculas en video
de las principales casas cinematograficas del mundo. De este ramo se desprende el de

servicios de doblaje al espaitol, lo mismo para peliculas habladas en inglés y frances,
que para series de televisién que la empresa distribuye a través de los canales 4 y 5,

principalmente.

CINE. A parir de 1978, Televisa se inicié en la produccién y distribucién de
largometrajes en espafiof, mismos que normalmente llevan a la pantalla a los artistas que

trabajan para la empresa, lo que sirve para su promocion. Soledad Robina afirma que

‘Soledad, Robina. Ibfdem,

*Ibidem.
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solo en 1994 1a produccion de sus peliculas significo el 57 por ciento del total de las

realizadas en México. '

PUBLICACIONES. Editorial Televisa ocupa el primer lugar en la publicacion y
distribucidn de revistas en espafiol. En el seminario "Desarrollo de las industrias
audiovisuales de México y Canada en el contexto del TLC'"' | 1a Mtra. Robina sefialé que
Televisa estima que en 1994 sus publicaciones representaron mas del 60 por ciento del
total de las que estan en circulacion en nuestro pals. Entre ellas cuentan con: TV y
Novelas, Tele-Gula, Eres y sus publicaciones adicionales (Eres Ellas, Eres Ellos y Eres
Novias), Somos, el periddico Ovaciones con dos ediciones diarias, ademas de la
circulacion de titulos como Cosmopolitan, Mecanica Popular y Buenhogar, asi como
revistas propias que estan en circulacion en Estados Unidos y en casi todo el continente

latinoamericano.

DEPORTES. Televisa es propietaria del Club Social y Deportivo América, A.C. y Club
Deportivo Necaxa, asi como del Estadio Azteca, recinto usado principalmente para

eventos deportivos que puede albergar a poco mas de 110 mil personas.

Yrbidem.

“1bidem.
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OTRAS EMPRESAS. El grupo tiene en su propiedad el museo Centro Cultural Arte
Contemporaneo. Tiene participacion con el 51 por ciento en Skytel, servicio electrénico
de mensajes personalizados. Participa con el 37 por ciento de las acciones en Vendor,
S.A.de C.V,, principal arrendadora de anuncios exteriores de México. Es accionista de
American Aiflines E.E.U.U., y de Chrysler de México, asi también tiene participacion en la
rama hotelera Hoteles Flagship, misma que abarca: Hotel Condesa del Mar, El
Presidente y Western international; Moteles Ritz; y Cadena Marriot.

Lo anterior permite darnos una idea de! poder que ostenta Televisa, en manos de su
presidente, Emilio Azcarraga Milmo, 'El Tigre', reconocido cormo uno de los hombres mas
ricos del mundo (ia revista Forbes le atribula en 1994 una fortuna cercana a los 3 mil

milllones de ddlares), quien abiertamente se ha declarado “soldado del PRI""?

,yno ha
perdido ocasién para agradecer en publico al Presidente de México en tumno las
distinciones recibidas: "Gracias al Presidente de la Repiblica -Carlos Salinas de Gortari-,
se nos ha concedido la posibilidad de dos canales para explotar esta tecnologia (de alla
definicién)” . Asimismo, estos favores 'El Tigre ha sabido comesponderios

generosamente al Gobierno y al PRI formé parte del grupo de los hombres mas

poderosos del pals, a los que en marzo de 1993 Carlos Salinas pidi6 una suma

YupROCESO" num. 922 del 4 de Julio de 1994, p. &

Ypeclaracién hecha en febrero de 1993, cltada por Salvador Corro en
Proceso no. 922.
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considerable para apoyar al candidato del PRI, y publicamente trascendi6 que Azcarraga
se comprometié a aportar una cantidad muy por encima de la solicitada {70 millones de
dolares)."

Un sjemplo que bien ilustra la contundencia en la refacién Televisa-PRI-Gobierno,
segun fa concibe Azcdrraga Milmo, son las declaraciones que hizo en enero de 1988 al
refetirse a 'su partidot "Nosotros somos del PR!, miembros del PRI, no creemos en
ninguna ofra formula, Y como miembros de nuestro partido haremos todo lo posible
porque el candidato nuestro triunfe. Eso es muy natural.*’® Ante estas afirmaciones, es
importante reflexionar sobre la parcialidad a priori que manifiesta |a presidencla de la
empresa en favor del partido oficial, y de la idea que fienen de utilizar fos medios con fos
que cuentan en favor de sus intereses, y no de una necesidad colectiva. Esto nos lleva a
preguntar ¢Hasta cuando Televisa seguird con esta actitud? ¢Podemos pensar en una
Televisa imparcial? Nuestra opinion es que la empresa solo podrd virar su
comportamiento en el momento en que el PRI deje de gobemar, ya que entonces no
tendra mas compromisos con éste, lo que no garantiza que no los adquiera con el nuevo.

No queremos cerrar este apartado sin citar textualmente lo que Emilio Azcarraga

opina del auditorio mexicano, declaracién que ilustra su visién acerca de ta funcion

"1bidem. pdg. &

Y1btdem. p&g. 6-7
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capital de los medios de comunicacidn que, segun !, deben prioritar el entretenimiento a
la informacion: "México es un pals de una clase modesta muy jodida, que no va a salir de
jodida. Para la television es una obligacién llevar diversion a esa gente y sacarla de su

triste realidad y de su futuro dificil"'®
IV.1.2 Salinas Pliego y Televisién Azteca ¢ Una opcion diferente?

El antecedente de esta empresa es IMEVISION (Instituto Mexicano de Television),
conformada por los canales 13 y 7 de television, con sus respectivas redes nacionales, y
el 22 en frecuencia UHF (sdlo transmitido en el D.F.), perenecientes al gobiemo
mexicano entonces. Pero éste decidié vender los dos primeros en 1893 -de acuerdo con
la politica Salinista de privatizacion'” - y por tal motivo publicé la convocatoria para el
concurso en el Diario Oficial de la Federacion, el 4 de marzo del mismo aflo. Cuatro
grupos presentaron solicitud de inscripcion para participar en la subasta en forma total:
MEDCOM (integrada por Adrian Sada, Clemente Serna y Joaquin Vargas);

GEOMultimedia (familia Gémez Flores y Grupo GEQ); Proyecto COSMOVISION (Trigio

¥1bidem. pdg. 7
YLa polftica Salinista sc refiere al sexenio de Carlos Salinas de

Gortari (1988-1994), en el que la polftica ccondmica estuvo dirigida a
adelgazar el Estado con la privatizacién de empresas paraestatales.
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Javier Pérez de Anda, Francisco Javier Sanchez Campuzano y William Karam Kassab)'®
,'y el grupo ganador RADIOTELEVISORA DEL CENTRO (presidido por Ricardo Salinas
Pliego), mismo que se convirtid en el dueo de la nueva empresa en julio de 1993, y le
otorgd el nombre de Television Azteca.'

El 15 de mayo de 1994, Television Azteca y la National Broadcasting Corporation
(NBC) anunciaron una alianza mediante la cual la cadena norteamericana adquirirla
entre 10 y 20 por ciento del capital de la empresa en los préximos tres afios. De esta
forma, la empresa mexicana obtuvo apoyo en la programacion, intercambio de
informacion, asesoria, capital y nueva tecnologla.

En un principio, Television Azteca se abocé a la compra de programacién hecha por
productoras independientes del pals, la que distribuia a través de los canales de su
propledad; sin embargo, abandond la contratacion de esos servicios, mismos que
remplaza con producciones extranjeras.

Actuaimente la cadena televisiva cuenta con repetidoras de sus dos canales en toda
la Republica: 178 canales, que equivalen al 34 por ciento del mercado® | y transmite
programacién diariamente (conformada basicamente por series de entretenimiento, tres

noticiarlos de la empresa y uno de la NBC de E.E.U.U. y deportes profesionales).

YupROCESO" num. 861 del 3 de mayo de 1993. p. 14-19.
Y upROCESO" num, 873 del 26 de julio de 1993, p. 6-7.

““uLa Jornada” num. 3608, 24 de septiembre de 1994, p.1,10.
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En lo que se refiere a su régimen de propiedad, el presidente de Television Azteca,
Ricardo Salinas Pliego es duerio del grupo Radio Televisora del Centro, mismo que
cuenta tambien con el 100 por ciento del capital social de Controladora Mexicana de
Comunicaciones, S.A. de C.V. desde el 18 de julio de 1993, fecha en que la Secretaria

de Hacienda y Crédito Plblico hizo el anuncio de la compra de Imevision.
Salinas Pliego tiene entre sus propiedades:

Televisién Azteca (canales 13 y 7); Impulsora de Television del Centro; Corporacidn
Televisiva de la Frontera Norte; Impulsora de Television de! Norte; Corporacion
Televisiva del Noroeste; Compaiiia de Television de la Peninsula; Compafia Mexicana
de Televisién de Occidente; Television Olmeca; Televisora Mexicana del Sur; Impulsora
de Televisién de Chihuahua; Compaila Operadora de Teatros (COTSA); Estudios
Américay Operadora Mexicana de Television.*'

Radio Televisora del Centro comprd el paquete por 2 mil millones 50 mil nuevos
pesos, es decir 645 millones de délares, constituyendo asl la séptima desincorporacion
mas importante que hizo la administracion de Carlos Salinas, después de Banamex,

Telmex, Serfin, Aeroméxico, Banorte y Bancomer.

Mproceso. nim. 873. 26 de julio de 1993. pag. 7
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Son tres los accionistas principales de Radio Televisora del Centro, que también lo
son de Elektra: Benjamin Salinas Rocha y Hugo Salinas Price (abuelo y padre de
Ricardo).

Por su parte, Ricardo Benjamin Salinas Pliego, presidente de Televisién Azteca, lo es
también del Grupo Elektra, mismo que cuenta con una Divisién Comercial, una Divisién
Industrial y una Division de Telecomunicaciones. Importa, fabrica y ensambla aparatos
electronicos, televisores, videocaseteras y radiograbadoras. Produce linea blanca,
muebles y cocinas integrales. Y, a través de Radiocel, proporciona un servicio de
radiocomunicacién mévil especializada. Préximamente iniciard Radio nota, servicio de
localizacion mévil de personas. La compariia Telektra es distribuidora exclusiva en
México de conmutadores Harris y de los sistemas GSX de Goldstar.

Al igual que Azcarraga, Salinas Pliego ha manifestado abietamente que en la
democratizacion del pais, la televisién no tiene nada que ver: "antes que nada, la
televisién es un medio de entretenimiento y de esparcimiento. Para que un sistema
democratico funcione, debe haber mayor educacién y progreso econémico. Yo creo que

la televisién no tiene que ver." En cuanto a su idea de televisién, la califica de caja

idiota, y al respecto ha dicho lo siguiente: "La caja idiota, pues si. Mire, yo pienso que la

responsabilidad primaria de educar a nuestros hijos corresponde a los padres. Pedirle a

la educacién, que eduque, pues esta mal. La televisién puede complementar

*Ibidem. pdg. 7
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ciertas cosas, transmitir cietos valores. Pero la funcidén de la television no es educar.
Para eso estan la familia, la escuela.'” Esta afirmacion es preocupante, ya que si bien
recordamos, una de las funciones saciales de los medios de comunicacion es la de servir
de vehiculo para la educacién®.

En lo que a la estrategia informativa de la empresa se refiere, José Ignacio Sudrez
Vézquez -colaborador de Salinas Pliego que se encargd de la coordinacion de los
trabajos para elaborar la oferta del grupo en la compra de la empresa- la resumié en
pocas palabras, afirmando en julio de 1993 que a cada noticia "se le va a dar el peso
especifico que le corresponde”, con espacio para todos: partidos politicos y campanas
electorales, “incluyendo la de Cuauhtémoc Cérdenas.” 5

En cuanto a la posicién de la empresa Televisidn Azieca ante el entonces primer
mandatario, Carlos Salinas de Gortari, Ricardo Salinas Pliego, después de ser nombrado
el ganador del paquete de medios, no titube6 al expresar su profunda admiracién por
aquél y su equipo, a los que consider "de primera linea", asi como también a su politica
econdmica®® . Estas declaraciones representan para nosotros un indicador de los

criterios en los que se basé el gobiemo para determinar a qué grupo darle la concesion,

"Ibidem, pig. 12

Mver capftulo 1, en lo referente a la funcién social de los medios de
comunicacién.

*Ib{dem, pdg. 11

*1b{dem, pag. 12
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en este caso al que siempre se hubiera manifestado como incondicional, que no
representara un obstaculo ante su politica y que, por el contrario, fuera impulsor de la
misma, como el empresarial. Es asi que la llegada de Salinas Pliego a los medios
masivos se suma a la de los empresarios que han encontrado en éstos un 'negocio' ideal
de explotacién.

Lejos de lo que se esperaba, Television Azteca no ha representado hasta ahora un
proyecto alternativo al de television comercial de Emilio Azcarraga; por el contrario, sus
objetivos coinciden en tanto que anteponen las ganancias econdmicas sobre las

funciones capitales de los medios de comunicacién.
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IV. 1.3 Canal 11.

En diciembre de 1958, el Instituto Politécnico Nacional (IPN) fundé el Canal 11, con &l
objeto de que sirviera a la difusion de programas de estudios del IPN y a la transmision
de programas educativos de elevado nivel cultural. Pero como para esos afos la
television comercial ya se enconiraba establecida en nuestro pais (desde ocho arios
antes con la aparicion de la televisién en México), el bajo presupuesto otorgado al canal
y el reducido alcance de su sefal evitaron por mucho tiempo que se pudiese convertir en
una alternativa frente a aquella, lo que significa que la primera estacion de television
cultural y educativa en América Latina llevé una vida opaca en su primera década.

Tuvo que esperar hasta agosto de 1969 para que el gobiemo pusiera a su disposicién
una emisora de mayor alcance, la cual hace posible que desde entonces se reciba su
sefial en el Dislrito Federal y en el Estado de México, ademas de que tuvo que modificar
el perfil formal que durante mas de una década mantuvo, tomandolo a uno mas televisivo
que incluye la produccién de programas de entretenimiento, asl como el de otros que se

abocan a informar sobre los problemas sociales, politicos y econdmicos, actuales y del

pasado, nacionales e internacionales.

Actualmente, su sefial es recibida en varios estados de la Replblica a los que llega

mediante cuatro estaciones repetidoras:
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Acapuico, Guerrero; Actopan, Hidalgo; San Luis Potosi y Valle de Morelos. Asimismo, se
encuentra en la lista de los sistemas por cable de 174 poblaciones, lo que significa un
millén y medio de suscriptores.”’

A partir de la reestructuracién que se hizo en 1991, Canal 11 produce actualmente las
emisiones periodisticas, asl como algunos programas de entretenimiento. De la misma
forma contrata temporalmente a empresas y productores independientes para que le
realicen algunos programas. La programacion restante se divide en cine, miniseries y
documentales comprados en el extranjero, principalmente a pafses europeos.

En lo que se refiere a las obras cinematograficas que proyecta, Canal 11 cuenta con
los derechos para retransmitir peliculas filmadas durante las décadas de los 40y 50 en
Hollywood?® .

Después de su reestructuracion, diversas instituciones educativas lograron obtener un
espacio dentro de la programacién del Canal: l1a Universidad Nacional Auténoma de

México, el Colegio de México, el Instituto Tecnoldgico de Monterrey, Ia. Universidad de

plorence, Toussaint. “Los Canales culturales del D.F.* (Ponencia
presentada en el seminario "Desarrollo de las industrias audiovisuales
de México y Canad4 en el contexto del TLC", organizado por la FCPyS-
UNAM los dfag 28 y 29 de septiembre de 1995).

*Ibidem.
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las Américas y el Conacyt”® Cuenta ademas con dos noticiarios de informacion general:
Enlace, conducido por Sergio Uzeta y Café Express, con Adriana Pérez Cafiedo.

Debido a que el canal esta dirigido bajo el patrocinio del Instituto Politécnico Nacional
(IPN), se encuentra en propiedad del gobierno. Desde que enttd en vigar el Decreto
sobre el Canal 11, publicado en el Diario Oficial de {a Federacidn del 2 de agosto de
1969, la direccién técnica se encuentra en manos de Ia Secretarla de Comunicaciones
y Transportes, la que cuenta con el inventario, los inmuebles y el equipo de la estacién
televisiva.

El Canal 11 es administrado por la Secretaria de Educacién Ptiblica (SEP), misma
que tiene ia capacidad de influir sobre Ia programacidn. Dicha funcidn la ejerce desde
1976 la Comisién de Operacién y Fomento de Actividades Académicas (COFAA), cuyo
presidente es el director del IPN. El (nstituto esta a su vez descentralizado por la SEP,

Los ingresos del Canal los recibe por un lado de Ia iniciativa privada, a través del

fideicomiso "Fondo de apoyo a Canal 11", que consiste en la recabacién de patrocinios

por parte de particulares.
Fbiden,
*Rarin, Bohmann. "Medios de comunicagién y sistemas

informativog en México". México: Alianza Editorial. 1991,
op.cit. pdg.182.
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Entre ellos cuentan las firmas comerciales mas importantes, gubernamentales,
nacionales y transnacionales: PEMEX, NAFINSA, Comercial Mexicana, TELMEX, Télcel,.
Chrysler, Bacardi y Nestlé, entre otras. Por el otro lado, est4 el subsidio gubernamental
otorgado al Canal, capital que constituye el 65 por ciento de los recursos con los que

cuenta Canal 11."'
IV.2 Los noticiarios.
V.21 24 HORAS. Televisa.

En el afio de 1970, Telesistema Mexicano, antecesor directo de la empresa Televisa,
cred el noticiario 24 Horas, transmitido por el canal 2 en el horario que actualmente se
presenta, triple A, bajo la conduccion de Jacobo Zabludovsky, periodista que para
entonces ya tenla una trayectoria considerable en la labor noticiosa. En palabras de
José Luis Gutiérrez Espindola, ese nuevo paso de Zabludovsky significd su

consolidacion como un auténtico lider de opinlén."

"plorence, Toussaint. Ibfdem,

*Ravil, Trejo Delarbre et.al. "Televiga ol quinto poder". Claves
Latinocamericanas. México: 1991. p. 70,
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En 1973, con el nacimiento de Televisa, 24 Horas estrend emision vesperina,
conducida también por Jacobo Zabludovsky, con el propésito de ganar audiencia, ya que
el canal 13 habia arrancado ya con el telediario Siete Dias, mientras que canal 11 estaba
por crear Enjace.

Es asl que a 25 arflos de su creacion, 24 Horas (emision nocturna) es el mas
importante telediario de México. En 1985 manejaba 45 mil notas anuales.

Es transmitido a todo el pals a través de 149 repetidoras™ y es posible captar su sefial
por radio a través de la XEQ, fo que le da una cobertura vastisima.

Al exterior es visto por medio del sistema informativo ECO en Estados Unidos,
Sudamérica, Europa y el norte de Africa.

Tiene una seccion: "Toros y Deportes”, a cargo de Heriberto Murrieta. Al final del
programa, el Lic. Zabludovsky presenta un video musical de cantantes de habla hispana.

Con la ganancia de audiencia, 24 Horas ha conquistado un fugar en el rubro de
tarifas especiales para publicidad. En junio de 1994 los costos por concepto de anuncios

publicitarios eran (canal 2 y radio):*®

Prptdem. op.cit. pdg. 71

Mrarifas y datos de medios audiovisuales. Editado por Medios
publicitarios Mexicanos, S.A. de C.V. p. 248. México, junio de 1894.

*Ibidem.
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20 segundos .......... N$ 197,000

30 segundos .......... N$ 295,500
40 segundos .......... N$ 394,000
60 segundos .......... N$ 591,000

Para darnos una idea de la importancia que tiene el informativo para los anunciantes,
recurrimos al mismo directorio y encontramos que entonces la tarifa mas alta por
comercial de 60 segundos en Televisién Azteca, la segunda empresa televisiva mas
importante en México, era de $ 76,000 (programa DEPORTV), cantidad que duplica la
solicitada por anuncio de un minuto en el noticiario estelar de dicha empresa, Hechos,
que también se transmite en horario triple A.

Es posible entonces percatamos de lo que significa para un pals contar con un
noticiario como 24 Horas que potencialmente puede llegar a casi la totalidad del territorio
-exceptuando aquellos lugares que no cuentan con equipo para recibir su sefal- y que
tiene como obligacién el cumplimiento eficaz de la labor social de informar objetiva y

verazmente al auditorio.
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IV.2,2 HECHOS. Television Azteca.

Con el nacimiento de Television Azteca, sucedié el del noticiario Hechos en 1994,
Desde su inicio, ha sido conducido por Javier Alatorre, quien ya tenia una carrera como
noficiero dentro de IMEVISION (conductor en el naticiario Ultima Edicién, y corresponsal
en la Guerra del Golfo, entre otros trabajos).

Es transmitido diariamente en horario AAA por canal 13, de 21.30 a 22.30 horas,
Cuenta ademas con una emision vespertina y otra en fin de semana. Propaga
informacion general (economia, politica, sociedad, deportes, etc.), y otorga espacios a
analistas como Sergio Sarmiento y Luis Pazos, quienes en sus apariciones comentan los
principales problemas del pais. Eventualmente, Alatorre realiza entrevistas en el estudio
a diversos invitados, lo mismo del &mbito politico, que del econdmico y social. Es posible
afirmar que Hechos esta perfilado como la posicién politica de la empresa, ya que su
conductor normalmente editorializa la informacion, manifestando su opinién ante
determinados sucesos, como por ejemplo, la crisis econdmica, los programas de
gobierno, elcétera. Como dato adicional, presentamos las tarifas de Television Azteca en

1994, en horario triple A, en el que se presenta Hechos:®

*Ibidem.
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20 segundos ...... N$11,000.00
30 segundos ...... N$16,500.00
40 segundos ...... N$22,000.00

60 segundos ...... N$33,000.00

V.23 ENLACE, Canal 11.

Este noticiario surge en la década de los 80, bajo la administracion de Pablo Marentes en
Canal 11.

En 1991, con la entrada de Alejandra Lajous al Canal, se Inicia una reestructuracion
del telediario a cargo de Sergio Uzeta, quien desde entonces y hasta ia fecha funge
como director de Enlace, Antes de esta fecha, et informativo trabajaba en condiciones
precarias, por lo que no contaba con el suficiente despliegue informativo como para
cubrir todas las areas de interés, lo que limitaba la labor periodistica y desembocaba en
el hecho de que el noticiario consistiera mas bien en la emision de capsulas informativas,
con muchas noticias de Centroamérica.

La reestructuracion de Enface consistio en establecerlo como [a cara politica de

Canal 11: difundir a través de éi los principales acontecimientos politicos, sociales y
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econdmicos del pals, contando con un espacio para emitir su posicién en cuanto a éstos
(lo que en un periédico representa la nota editorial); dejando fuera temas culturales,
deportivos y de entretenimiento, ya que el Canal los cubre con otras series.

Actualmente, el telediario se divide en cuatro grandes sectores: el nacional; el
internacional; el econdmico y el metropolitano, este Gltimo debido a la centralizacién
existente en el D.F.

Como se frata de un canal permisionado, incluye anuncios a través de un subterfugio
legal que los convierte en patrocinio, ya que por ley tienen impedido comercializar su
tiempo.”” Aqul presentamos la tarifa vigente en 1994 por anuncio en el espacio

correspondiente a Enlace:

SISTEMA PATROCINIO DE PROGRAMAS
30 Segundos ...... N$13,500.00

60 Segundos ...... N$27,000.00

"Florence Toussaint. Ibfdem,
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Consideramos que con la informacién contenida en estos cuatro capltulos, ya
contamos con elementos suficientes como para dar paso al analisis de las cifras que nos
arrojara nuestro estudio de caso de los noticiarios 24 Horas, Hechos y Enlace, en el

siguiente y tltimo capitulo de nuestra tesis.
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V. Los telediarios ante el proceso electoral de 1994.

En este apartado llevaremos a cabo €l estudio de los noticiarios de television 24 Horas,
Hechos y Enlace, del 10. al 19 de agosto, -ya que durante esas semanas fueron los
clerres de campaiia de los candidatos a ia presidencla de la Repdbiica- con la
utilizacién de la técnica del andlisis de contenido (misma que explicamos en el primer
capitulo). Los resultados que éste amoje los Interpretaremos y analizaremos en este
capitulo, adjuntando los cuadros y gréficas comespondientes. A continuacion

expondremos la metodologia empleada.
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V.1. Vitrina Metodolégica.

V.1.1 Origen de la informacién.

Analisis de contenido de 533 notas referentes al proceso electorai de 1994 en México,
aparecidas en los noticiarios 24 Horas, de Televisa; Hechos, de Television Azteca; y

Enlace, de Canal 11, entre el 10. y el 19 de agosto de 1994.

V.1.2 Procedimiento empleado.

1. Recurrimos a la videoteca de la Academia Mexicana de Derechos Humanos, en
donde se nos facilité el material de analisis que comprendié los noticiarios citados,

grabados del 1 al 19 de agosto.

2. Diseflamos un manual de cédigo para el andlisis de contenido, con base en el

propuesto por Miguel Acosta y Luz Paula Parra en "Los procesos electorales en los

medios de comunicacion”,’ mismo que conté con un total de 80 variables ( ver anexa) .

'Miguel, Acosta et.al, "Los_pracesos electorales en los mediog de
comunicacién.” AMDH y UIA. México,1995.

99



3. Seleccionamos todas las notas que abordaron el tema de las elecciones federales,

asl como las que tuvieron alguna refacion con las mismas.

4. Con base en el manual de cddigo, llevamos a cabo el analisis de contenido aplicado a

533 notas, consistente en el monitoreo, codificacién y flenado de hojas de captura.
§. La informacidn contenida en la hojas de captura se procesd con el auxilio de los
; programas de computo MS-DOS, SPSS (Statical Package on Social Scignces -Paquete

estadistico en Ciencias Sociales-), Word for Windows, Corell Draw y Word Perfect,

’ 6. A partir de la informacidn obtenida, iniciamos el andlisis e  interpretacion de nuestro

, estudlo,
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V.1.3 Las variables.

Nuestro manual de codigos comprendid un total de 80 variables que cubrieron diversos
aspectos de forma y contenido de la informacién presentada en los noticiarios. Estas las
dividimos, como propone Miguel Acosta, en fisicas, las que estudian las caracteristicas
propias de un mensaje; y evaluativas, las que evali’an el tratamiento del noticiario.?
Nosotros consideramos que tal clasificacién no puede ser estricta, ya que, como en el
caso que estudiamos, nos encontramos con variables que lo mismo pueden
considerarse fisicas que evaluativas; por ejemplo, la de Voz e imagen, por un lado
representa un recurso técnico del que se vale el medio para armar una nota pero, por el
otro, tenemos la intencionalidad del mismo al otorgarle un espacio directo al actor para
comunicarse directamente con el auditorio.

A continuacién, haremos una clasificacién de nuestras variables: las que son

precisamente fisicas, y las que pueden serlo ademas evaluativas.

Variables fisicas.
-Fecha;

-fuente (el noticiario que presenta la noticia);

‘Ibiden. op. cit. péag. 9
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-autor de la nota;

-fuente de la noticia (el actor que la genera)

Variables evaluativas.

-Nﬂmero de aparicidn dela nota en el dia;

-jerarquizacién de la nota;

-segmento de tiempo en que aparecit la nota;

-duracién de la nota;

-caracteristicas de la nota (composicion de la misma);

-tipo de nota (es decir, si se trata de un reportaje, entrevista, editorial, comentario, etc;
-planos televisivos utilizados durante la nota;

-evaluacion de lo afirmado por el locutor;

-evaluacion de lo afirmado por el reportero;

-tratamiento a los actores politicos;

-tendenciaen el fratamiento a los actores por parte del medio;

-interaccién entre actores.

Seguramente, al lector le surge la interrogante relativa a los criterios que vamos a
seguir para determinar cuando el medio inclina la balanza favorable o desfavorablemente
hacia un actor u otro. La respuesta la encontrara en los siguientes parrafos, en los que

hacemos una descripcion de las variables que a nuestra consideracion ameritan una
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explicacidn detallada, y en ellos desarrollaremos los criterios de los que habldbamos, lo
que constituird una herramienta de gran utilidad para saber la intencionalidad de quieénes

preparan las emisiones informativas.

TENDENCIA EN EL TRATAMIENTO A LOS ACTORES POR PARTE DEL MEDIQ.
Este rubro es de singular importancia, ya que engloba el tratamiento del medio, en
general, hacia el actor de la nota; es decir, el comportamiento del facutor, del reportero,
del camarégrafo, de la edicién y de la sonorizacidn. Esta variable la consideramos como
una evaluacién de todas las demds. Son tres parametros a considerar: tratamiento
positivo, negativo y neutro.

En esta tendencia vamos a partir de la adjetivizacidn que el autor de lanota haga en
favor o encontra de un actor, lo Que nos permitird advertir si es positiva o negativa. En lo
que ala tendencia neutra se refiere, nuestro indicativo sera cuando el actor se limite a
menclonar a actores sin calificarlos o comentarlos, o bien, cuando dé las dos visiones
del acontecimiento.> Ademds, tomaremos en consideracién los factores técnicos de la
nota, es decir, log planos televisivos, y en general, la calidad def espacio que se le da al

actor.

‘1bidem. op, cit. pdg 18.



DISTRIBUCION DEL TIEMPO, Este aspecto servira para saber el tiempo total que se le
dedico a cada uno de los candidatos y sus partidos, asi como también el otorgado a
olros actores que emitieron informacion del proceso electoral (léase Autoridades
Federales, IFE, Consejeros Ciudadanos, Autoridades Electorales, ONG's. Otros actores

y Medio).

TIEMPO DE VOZ E IMAGEN. Esta categoria servira para apoyar lo apreciado en la
variable anterior y analizar a fondo qué o quiénes son fos que resultan favorecidos, ya
que consideramos que si al actor se le otorga tiempo de voz e imagen, se le da la

oportunidad de ser escuchado directamente por el telespectador.

JERARQUIZACION DE LA NOTA. En esta variable, las notas se clasifican en tres
formas: las que son incluidas en la presentacion de la emisién; las que estan vinculadas
con la presentacion y las que no tienen relacién alguna con la misma.

El aspecto que consideramos mas relevante de este rubro es el que tiene que ver con
las notas presentadas en el resumen introductorio, ya que nos permite medir la
intencionalidad de quien prepara el telediario, debido a que las noticias presentadas al
principlo, resultan ser las més importantes de la jornada para el medio (lo que equivaldria
a las ocho columnas que se le otorgan a una nota en los diarlos). Dicho rubro puede
ayudamos también en la aplicacion de la técnica de Agenda-setting para saber si los

noticiarios en cuestidn se valen de este recurso en pro y/o en contra de un actor u otro.
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SEGMENTOS DE TIEMPO EN QUE FUERON PRESENTADAS LAS NOTAS. Esta
variable nos servir para apoyar el rubro anterior, es decir, ser mas especificas en cuanto
al segmento de tiempo en que fueron presentadas las notas. Estos fueron divididos de
las siguiente forma: notas aparecidas en los primeros cinco minutos; del minuto cinco con
un segundo al diez; del minuto diez con un segundo al veinte; del minuto treinta con un
segundo al cuarenta; del minuto cuarenta con un segundo al cincuenta; y del minuto

cincuenta con un segundo en adelante.

CARACTERISTICAS DE LAS NOTAS. Esta es una de las tablas mas importantes
porque permite observar el tratamiento otrogado a los actores a través de las
caracteristicas de sus notas. Los componentes de esta variable los agrupamos en cinco
conjuntos: notas que tienen voz del locutor; voz del reportero; imagen de transmisidn

directa; imagen grabada e imagen de archivo.

PLANOS TELEVISIVOS UTILIZADOS DURANTE LA NOTA. Decidimos incluir esta
variable dentro de las basicas, ya que nos parece de suma importancia saber con qué
elementos técnicos un noticiario cubre a un actor politico. En este caso, el de la imagen
serd un factor mas que nos servird para determinar ia intencionalidad del medio,

dependiendo de los planos televisivos utilizados. Ellos los clasificamos de la siguiente
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manera: toma aérea, toma panordmica, toma de pequefio conjunto, toma de medio
acercamiento, acercamiento, y toma de detalle. (En este rubro sélo vamos a evaluar las

notas relativas a los candidatos presidenciales).

JUICIOS DE YALOR, Este rubro sirve para saber si el locutor y el repaortero emiten
* juicios de valor, ya sea positivos 6 negativos, y en el caso de que haya ausencia de éstos
sera seflalado, con respecto a los actores de las notas y, por lo tanto, detectar la
intencionalidad que el medio tenga. Los criterios a seguir para determinar lo sefalado
serdn con base en las adjetivizaciones que el (los) autor(es) de la nota haga(n) del(os)
actor(es). Parece dificil discernir tales tendencias, pero consideramos que una lectura
| cuidadosa de la noticia nos pemmitird detectar nuestro objetivo. En el caso especifico de

las notas con ausencia de juicios, las identificaremos como aquellas en las que el

' - informador se limite a dar noticia de los actores, sin comentar ni emitir su opinion acerca

de éstos.
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V.2 INFORME DEL ESTUDIO. Anélisis cualitativo, cuantitativo y comparativo de

los noticiarios.

Nuestro informe se basa en 533 unidades de andlisis (es decir, las notas que se
ocuparon del proceso electoral), aparecidas entre el 1o0. y el 19 de agosto de 1994, en
los noticlarios 24 Horas, de Televisa (emision nocturna), Hechos, de Television Azteca
(emision nocturna), y Enface, de Canal 11 (emision nocturna).  La informacion se
resume en las graficas y cuadros que complementan nuestro estudio. Asimismo,
expondremos en los apartados que a nuestro juicio son los que ameritan una explicacion
detallada, la informacion propia de los mismos, asf como la Insercion de conclusiones
primarias, en ios casos que lo requieran. Antes, queremos resaltar una primera
conclusion del andlisis, misma que se comprobara con la informacion contenida en los
apartados posteriores:

Los tres noliciarios estudiados inclinaron la balanza favorablemeante hacia el candidato
det Partido Revolucionario Institucional, Emesto Zedillo Ponce de Ledn, tanto cuantitativa
como cualitativamente; creando con la informacion generada por los restantes
abanderados una especie de bloques: en el primero de ellos, siguiendo a Zedillo, se
encuentran Diego Femandez de Cevalios, de Accion Nacional, y Cuauhtémoc Cérdenas,

del PRD, a juicio de muchos, los principales contendientes de oposicion; en el segundo
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tenemos a Jorge Gonzélez Tomes, del Verde Ecologista, Cecilia Soto, del Partido del
Trabajo y al ex-panista Pablo Emilio Madero, del Demdcrata Mexicano-Unién Nacional
Opositora. Cabe resaltar en este bloque la presencia de Gonzélez Torres y Cecilia Soto,
ya que aun cuando provienen de partidos relativamente nuevos quoe por pnmera vez
t;ontienden por la Presidencia de la Replblica, luvieron mayor presencia en los
informativos que otros con mayor experiencia en elecciones. Aqul cabe pregunlarse
cuéles son los pardmelros por los que en esla ocasion se guiaron los teledianios para
resallar la figura de un candidalo de un nuevo partido por sobre la de olros con mas
tiempo en la contienda presidencial, ya que si bien recordamos, en 1988 ain cuando
Cuauhtémoc Cérdenas y el Frente Democrético Nacional representaban una novedad,
su presencia en los medios fue exigua.' Por tltimo, el tercer bloque lo constituyen
Marcela Lombardo, del Popular Socialista, Rafael Aguilar T., del Frente Cardenista de
Reconstruccion Nacional, y Alvaro Pérez T., del Auténtico de la Revolucién Mexicana.
Por tiltimo, antes de dar paso al estudio queremos sefialar que, como se vera en su
oportunidad, 24 Horas aparece como e noticiario mds plural, lo que no significa que asi
sea. Esto encuentra explicacion en las peticiones ptblicas que tanto el Presidente de la
Reptiblica, Carlos Salinas, como el IFE hicieron a los medios de comunicacién para que

procuraran 1a veracidad, pluralidad y objetividad en sus espacios informativos, araizde

‘pablo, Arredondo et.al. "Agf e callé el gistema. Comunicacién.y_clecciones en
1988." p. 16. {(Ver capftulo Il de esta tesis).
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los resultados del analisis a los noticiarios que primero llevd a cabo la Academia
Mexicana de Derechos Humanos y luego el Instituto Federal Electoral, los que
evidenciaban la parcialidad de todos en favor del candidato Ernesto Zedillo,
encabezados en cifras por 24 Horas. Sin embargo, los medios no acataron dichas
recomendaciones, por fo que fue necesario que el 18 de junio de 1994 el IFE emitiera
una exhortacién formal a los medios electrdnicos de comunicacién para que en sus
noticiarios informaran de manera veraz y objetiva sobre las campanfas politicas, o que
llevd al principal informativo de Televisa a modificar su comportamiento el que, sin
embargo y como se verificard con las cifras de nuestro estudio, consisti6 en una
pluralidad y objetividad totalmente maquilladas.

A continuacién presentaremos los resultados y el analisis del monitoreo a los

noticiarios de television.
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V.21 Numero total de notas.

En su oportunidad, sefialamos que fue 533 el numero total de notas relativas al proceso
electoral en los tres noticiarios. De eilas, 171 comespondieron a 24 Horas, 201 a
Hechos y 161 a Enlace.

En lo que a candidatos se refiere, Emesto Zedillo encabeza la lista con 68 notas: 17
en 24 Horas, 18 en Hechos, y 23 en Enlace, ain cuando este ultimo tiene una duracion
de sdlo 30 minutos (la mitad de tiempo de los otros dos); Cevallos con 46 notas, de las
cuales 14 fueron en 24 Horas, 16 en Hechos y 16 en Enlace; Cardenas con 45 notas:
15 en 24 Horas, 17 en Hechos y 13 en Enlace, Soto con 33 notas: 16 en 24 Horas, 2
en Hechos y 5 en Enlace; Gonzalez Tores con 25 notas: 15 en 24 Horas, 2 en Hechos
y 8 en Enlace; Pablo E. Madero con 20 notas : 13 en 24 Horas, 2 en Hechos y 5 en
Enlace; Marcela Lombardo con 14 notas: 6 en 24 Horas y 8 en Enlace (ninguna en
Hechos); Alvaro Pérez con 12 notas: 9 en 24 Horas, 1 en Hechosy 2 en Enlace; y por
(ltimo, Rafael Aguilar con 10: 8 en 24 Horas, 1 en Hechos y 1 en Enlace.

Las cifras anteriores nos pemiten advertir una constante en los tres noticiarios:
favorecer al candidato del PRI con un mayor numero de presentaciones en sus
emisiones, alin cuando uno lo hizo en una forma mas discreta que otro, como 24 Horas,
que aiin cuando dio presencia a los nueve candidatos en no menos de cinco ocasiones,

slempre ponderé la imagen de Ernesto Zedilio sobre la del resto. La actitud de Hechos
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fue mas descarada, ya que se ahocod a resaltar la informacién generada por los tres
principales candidatos, a tal grado que en las tres semanas de estudio, en el mejor de los
casos, dio espacio sélo en dos ocasiones a algunos abanderados presidenciales, y en el
peor, como en el caso de Marcela Lombardo, no otorgé tiempo. El caso de Enlace lo
tenemos como el mas extremo, ya que si relacionamos el total de dias analizados con e
nimero total de notas por candidato, tenemos que a Zedillo le otorgé una y media por dia
en promedio, ademéas de que la presenecia de los restantes candidatos, a excepcion de
Cevallos y Cérdenas, fue casi exigua en sus emisiones (ver Cuadro 1 correspondiente a
candidatos en el anexo).

En lo que respecta a los partidos politicos, la tendencia de los telediarios estudiados
fue la de resaltar Unicamente la informacién generada por las tres grandes fuerzas
politicas del pais (PRI, PAN y PRD), dejando en segundo término a los restantes partidos
(ver Cuadro 1 correspondiente a Partidos en el anexo).

Por Ultimo, en lo relativo al resto de los actores, tenemos que la variable Otros actores
es la que acumuld el mayor nimero de notas (84: 13 en 24 Horas, 50 en Hechos y 21
en Enlace), aunque no estd de mas recordar que en este rubro se encuentra todo aquel
que emitié informacion respectiva a las elecciones y que no esta ubicado en ninguna de
las otras categorias. Le siguen dos rubros gubernamentales: uno, el de Autoridades
federales con 57 notas: 21 en 24 Horas, 22 en Hechos y 14 en Enlace, de las cuales,
mas del 50 por ciento correspondieron al entonces Presidente de la Republica, Carlos

Salinas de Gortari; el segundo rubro es el IFE con 53 notas: 16 en 24 Horas, 21 en



Hechos y 16 en Enlace. Aqul queremos sefalar que aln cuando fos Consejeros
ciudadanos forman parte de ese Instituto, sélo recibieron 14 notas en total (dos en 24
Horas, cuatro en Hechos y ocho en Enlace), lo que evidencia que es a la parte critica
de los organismos a las que se relega a un segundo término, mientras que se pondera la
\}oz oficiat en todo momento. El siguiente lugar lo ocupan las ONG's con 26 notas: cuatro
en 24 Horas, doce en Hechos y diez en Enlace. De esta fuente resalta el hecho de que
a la parte critica, como Alianza Clvica, nunca se le dio espacio en el informativo de
Televisa; Hechos solo fo otorgd a éstos en contadas ocasiones, o cuando la informacion
referida le beneficiaba, y por el contrario, si fue demasiado generoso con las
organizaciones empresariales; y solo Enlace se preocupd por dar cabida a voces
antagonistas de las oficiales. El TRIFE por su parte recibié el mismo nimero de notas
que los Consejeros ciudadanos (tres en 24 Horas, ocho en Hechos y tres en Enlace).

Por dltimo, en la categoria de Medio (las rnotas generadas por los propios noticiarios)

tenemos diez (cuatro en 24 Horas, tres en Hechos y tres en Enlace.)
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V.2.2 Jerarquizacién de las notas,

Es importante rescatar la idea de que esta variable es substancial, ya que nos refleja el
interés de los naticiarios por jerarquizar la informacion, por darle a cada nola su peso
especffico y poner en primer lugar a las que considera las mas destacadas de ia jornada.

Con 24 Horas advertimos que fue el noticiario que més equitativo resulté frente a los
abanderados en la jerarquizacidn de sus notas -ya fueron explicadas las razones de su
comportamiento-: en las correspondientes a la presentacidn de la emision, otorgé tres a
Fernandez de Cevallos, y una a cada candidato restante (ver Cuadro 2 en el anexo). Por
¢l contrario, Enface fue el telediario mas parcial, al dedicarle slete presentaclones de la
emision a Ernesto Zedillo, lo que significa que, segtin los criterios de quienes preparan la
emision, las notas generadas por dicho abanderado ameritaban estar dentro de las mas
Importantes del dla. En orden le siguié Fernandez de Cevallos, con cuatro notas y
Cardenas con tres (ver Cuadro 2.2 en el anexo). Por su parte, Hechas sélo tomé en
cuenta la informacidn generada por los tres principales contendientes (Zedillo, Cardenas
y Fernandez) para ubicarla en [a presentacion de la emisién (ver Cuadro 2.1 en el
anexo). En lo referente a los demds actores, el caso de 24 Horas es el que cabe
resaltar, ya que nuevamente otorgd un lugar privilegiado a las instancias

gubernamentales (Autoridades federales e IFE), ponderando su actuacion en el procesa



electoral como la méas importante de todas. No es posible advertir esta tendencia con los
otros dos noticlarios, pero veamos si en el siguiente rubro se revierte (ver Cuadro 2 en el

anexo).
V.2.3 Segmento de tiempo en que aparecio la nota.

En esta variable encontramos que se repite la constante de la anterior en lo que se
refiere a las primeras notas de la emision: 24 Horas dio espacio a todos los candidatos
en los primeros cinco minutos del telediario, mientras que Enlace y Hechos se
concentraron en los abanderados del PRI, PAN y PRD. En el caso especifico de cada
noticiario, tenemos que tanto 24 Horas como Hechos, agruparon la mayoria de las notas
relativas a los candidatos en los segmentos que van del minuto diez al cuarenta y cinco
de sus emisiones, mientras que Enlace fo hizo del minuto diez al veinte (debemos
recordar que el informativo sélo dura media hora). Los tres informativos, y siguiendo las

recomendaciones del IFE, crearon un espacioc especifico en sus emisiones para dar la
informacién concerniente a los candidatos, jerarquizando también en ese lapsa fas notas,
con Emesto Zedillo a la cabeza;: parece una regla privilegiar ios reportes del abanderado
del partido en el poder aln en secciones especiales. Es obvio entonces que, como
nuestros cuadros io indican, quien mayor nimero de apariciones tiene en los primeros

cinco minutos de cada telediario es Zedillo.
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En el caso del resto de los actores (sin incluir a los partidos), podemos advertir que
ahora no sélo 24 Horas tendié a concentrar la informacin relativa a las instancias
gubernamentales en los primeros diez minutos de sus emisiones, sino que Hechos y
Enlace repitieron dichas précticas, demostrando asl su preocupacién por privilegiar a las
Autoridades Federales atin por encima de los candidatos presidenciales (ver Cuadro 3,

3.1y 3.2 en el anexo).

V.2.4 Distribucion del tiempo.

El Cuadro 4 (ver en el anexo) resume los tiempos que recibieron los candidatos
presidenciales y sus respectivos partidos politicos, asi como el de otros actores en el
proceso electoral (IFE, Consejeros Ciudadanos, ONG's, efc.).

El tiempo total de transmisidn de las notas relativas al proceso en los tres noticiarios
analizados del 10. al 19 de agosto fue de 11 horas 32 minutos 56 segundos. De estas
cifras, 4 horas 48 minutos 14 segundos correspondieron a candidatos presidenciales; 43
minutos 17 segundos a sus respectivos partidos; y 6 horas 1 minuto 25 segundos al resto
de los actores.

En el caso especifico de los candidatos presidenciales, fue Ernesto Zedillo quien
obtuvo el mayor porcentaje en este rubro, con el 31.95 (1 hora 32 minutos 06 segundos),
seguido de Diego Ferndndez de Cevallos con el 20.45 por ciento (58 minutos 57

segundos), de Cuauhtémoc Cérdenas con el 19.58 por ciento (56 minutos 27 segundos),
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de Jorge Gonzélez con el 8.47 por ciento (24 minutos 25 segundos), de Cecilia Soto con
el 8.10 por ciento (17 minutos 35 segundos), de Pablo E. Madero con el § por ciento (14
minutos 26 segundos), de Marcela Lombardo con el 3.02 por ciento (8 minutos 43
segundos), de Rafael Aguilar con el 2.79 por ciento (7 minutos 59 segundos), y de Alvaro
!;érez con el 2.63 por ciento (7 minutos 36 segundos). (Ver Gréfica 1). La tendencia por
favorecer a Ernesto Zedillo se repite nuevamente, hecho que le dio la oportunidad de que
la informacidon generada por su campafia proselitista estuviera siempre en e! foco de
atencion, lo que no con el resto de sus contrincantes. Cabe sefalar ademas que no
hubo dfa en que no aparecieran notas relativas a él en los tres telediarios.

En lo que respecta a los partidos politicos, es el PAN el que mas favorecido resulté en
este apartado con el 37.58 por ciento (16 minutos 16 segundos), seguido del PRD con el
23.87 por ciento (10 minutos 20 segundos), del PRI con el 17.82 por ciento (7 minutos 43
segundos), del PARM con el 6.93 por ciento (3 minutos), del PDM-UNO con el 5.15 por
ciento (2 minutos 14 segundos), del PPS con el 3.54 por ciento (1 minuto 32 segundos),
del PFCRN con el 2.07 por ciento (54 segundos), y del PT y del PVEM con el 1.50 por
ciento cada uno (39 segundos). (Ver Grafica 9 después de esta variable)

Por dltimo, en lo concerniente al resto de los actores, tenemos que la categorla de
Otros actores (que comprende a todo aquél que generé informacion relativa al proceso
electoral, y que no se encuentra dentro de las otras categorias) recibié ef 39.22 por

ciento, equivalente a 2 horas 21 minutos 35 segundos; el IFE ocup6 el segundo lugar



con el 21.04 por ciento (1 hora 16 minutos 02 segundos), seguido de las Autoridades
federales con el 18.19 por ciento (1 hora 05 minutos 43 segundos), de las ONG's con el
10.16 por ciento (36 minutos 43 segundos), del TRIFE y el Fiscal electoral con el 4.86 por
ciento (17 minutos 35 segundos), de los Consejeros Ciudadanos con el 3.65 por ciento
(13 minutos 13 segundos), y por tltimo, la informacién generada por el propio noticiario,
ubicado en la categoria de Medio ocupd el 2.92 por ciento (10 minutos 34 segundos).

(Ver Grafica 17 ).



Gréfica 1, Porcentaje de tlempo total para
candidatos presidenclales en 24 Horas, Hechos y Enlace
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Grafica 3, Porceniaje de tiempo tolal para
candidatos presidenciales en Hechos
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Gréfica 4, Porcentajs de tismpo tolal para
candidatos presidenciales on Enface
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Gréflca 9. Porcentaje de tiempo total para
partidos politicos en 24 Horas, Hechos y Enlace
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Grifica 10. Porcentaje de tiempo total para
partidos politicos en 24 Horas
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Fuente: Monitoreo realizado por los autores a grabaciones de 24 Horas, Hechos y Enlace




Gréfica 11. Porcentaje da tiempo total para
partidos politicos en Hechos
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Gréfica 12. Porcentaje de tlempo total para
partidos politicos en Enlace
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Truente: Monitoreo realizado por los autores a grabaciones de 24 Horas, Hechos y Enlace




Grafica 17, Porcentalje de tlempo total para
ol resto de los actores en 24 Horas, Hechos y Enlace
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Gréfica 18, Porcentaje de tiompo total para
¢l resto de log actores en 24 Horas
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Gréfica 19, Porcentaje de tiempo total para
ol resto de los actores en Hechos
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Gréfica 20. Porcentsje de tiempo total para
el resto de los actores en Enlace
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V.2.5 Tiempo de voz e imagen.

El tiempo real de voz e imagen obtenido por el total de los actores en los tres noticiarios
fue de 4 horas 18 minutos 01 segundo, de los cuales 1 hora 37 minutos 04 segundos
éorrespondieron a los candidatos presidenciales. Para los partidos politicos el tiempo fue
de 16 minutos 39 segundos, mientras que el resto de los actores fue el mas beneficlado
con 2 horas 24 minutos 18 segundos.

En lo que a candidatos se refiere, las tendencias de la variable anterior a beneficiar al
candidato del PRI se reafirman con el 30.70 por ciento (29 minutos 48 segundos), ¥
también la de mantener los bloques a los que nos hemos referido, no sin sus pequefas
variaciones. Le siguen Femandez de Cevallos con el 27.09 por ciento (26 minutos 18
segundo), qulen fue el Unico que vio incrementado su porcentaje con respecto al rubro
pasado, en gran parte gracias a una entrevista en transmision directa a Monterrey que
Javier Alatorre, noticiero de Hechos, le hizo al abanderado del blanquiazul después de
su Ultimo cierre de camparia (17 de agosto de 1994); Cuauhtémoc Cardenas obtuvo el
18.83 por ciento (18 minutos 17 segundos), lo que lo mantuvo, al lguai que al resto de los
contendientes, sin variaciones significativas en sus porcentajes (ver Grafica 5 después
del texto).

Antes de dar paso a la siguiente fuente, consideramos pertinente mencionar de nuevo

laimportancia que significa para un actor tener voz e imagen en un noticiario, ya que le
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da la oportunidad de ser visto y escuchado directamente por sus posibles votantes; sin
embargo, esto dependera siempre del interés que tengan los informativos por resaltar
una parte especlfica del discurso de cada uno de ellos: Ernesto Zedillo siempre aparecio
en los tres noticiarios como un candidato propositivo, con voz triunfalista, acompaada
de frases como "la oposicién tiene que aceptar desde ahora que vamos a ganar, porque
somos la mejor opcién® o -como en su cierre de campada en Mazatlan- "a ritmo de
tambora vamos a festejar, porque vamos a ganar”, y algunas veces hasta conciliador con

la oposicion resulté preguntando a sus ‘seguidores’ ";estan ustedes de acuerdo que los
partidos tengamos didlogo, que nos respetemos, que no nos ofendamos?" (Morelia,
Mich., 12 de agosto de 1994). Por el contratrio, a Cérdenas tendieron a presentarlo
como una persona beligerante, incitando siempre a la movilizacion social; por ejemplo, el
15 de agosto en 24 Horas, las Unicas partes de su discurso que el reportero resaltd
fueron: una, al abanderando proponiendo que "la resistencia civil serd un aspecto
importante para hacer efectivo el sufragio el 21 de agosto” y la segunda, atacando al
Partido Accién Nacional, diciendo que "fue el PAN el que abandoné a quienes luchaban
por la democracia en Culiacan”, e incitando a los seguidores de dicha institucién politica
arazonar su voto. Con Cevallos destacaron siempre sus pugnas y retos publicos al

abanderado del PRD, y en otras ocasiones al del PRI con frases como "que responda
Cardenas... reto al candidato perredista... reto al candidato priista a sostener un debate

publico sobre sus propuestas econdmicas..", ademds de que resaltaron el lado

propositivo de su discurso.
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En lo que a partidos se refiere, la tendencia del apartado anterior se mantiene. La

dnica variacion significativa fue el incremento en el porcentaje de Accion Nacional de
once puntos, quedando en 48.04 por ciento, equivalente a 8 minutos 14 segundos (ver
Grafica 13).
. Por dltimo, tenemos que con los demds actores la fuente Otros actores es la que
acapara el mayor tiempo con 36.44 por ciento (52 minutos 35 segundos), seguida por las
Autoridades Federales y el IFE (ver Gréafica 21 ), a los que en sus intervenciones,
siempre se les dio la oportunidad para que de viva voz avalaran el proceso electoral y
defendieran las criticas a éste.

La informacion que se presenta en las graficas también se puede consultar en el

anexo en el cuadro 5.



Grética 6. Porcentaje de tlempo de voz e imagen para
candldatos presidenciales en 24 Horas, Hechos y Enlace
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Gréfica 7. Porcentaje de tlempo de voz ¢ imagen para
candidatos presidenciales en Hechos
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Grafica 13, Porcentaje de tiempo de voz e imagen para partidos
politicos en 24 Horas, Hechos y Enlace
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Porcentaje de tlempo de voz ¢
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Grafica 15, Porcantaje de tlempo de voz e imagen para patidos
politicos en Hechos
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Grética 21. Porcentaje de tlempo do voz e imagen para el
resto de los actores en 24 Horas, Hechos yEnlace
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Gréfica 22, Porcentaje de tiempo de voz e Imagen para el resto
de los actores en 24 Horas
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Gritica 23, Porcentaje de tismpo de voz ¢ imagen para el resto
de los aciores en Hachos
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V.2.6 Planos televisivos utilizados durante la nota.

Como seflalamos con anterioridad, en esta variable sélo nos remitiremos a analizar el
tratamiento que se le dio a los candidatos presidenciales.

De tal forma, tenemos que si algin abanderado se vio beneficiado con la calidad,
cantidad y variacién en las tomas de sus actos proselitistas es Ernesto Zedillo. Estas
fueron desde las tomas de acercamiento, en las que lo captaban en angulos que lo
favorecian y lo proyectaban como un personaje carismatico y triunfalista; asi como
panordmicas de su campafia -que siempre se caracterizé por lo concurrida que
resultaba-, y cerradas a los asistentes, quienes en cada mitin se mostraban alegres,
entonando canciones o bailando. Ademas, fue el (inico contendiente que recibié la
distintincién de tener tomas aéreas de sus eventos proselististas,® hecho que nos
provoca varias interrogantes: ¢ Conté acaso cada medio con la infraestructura necesaria
para llevarlas a cabo? Y de ser asl 4 Porqué no hizo lo propio con los demas candidatos?
o ¢Acaso dichas tomas fueron proporcionadas a los noticiarios por el Partido
Revolucionario Institucional? o ¢Fue el PRI el que invitd a los medios a subirse a su
helicdptero -haya sido rentado, prestado o propio- para tomar las imagenes que vimos en

pantalla? Nos Inclinamos a pensar en estas dos tltimas opciones como las mas viables.

*A nuestro juicio, esta es la toma mds importante que puede haber de un acto
masivo como los cierres de campafia de un candidato presidencial-, ya que nos
permite advertir la magnitud del misme, en lo que a concurrencla se refiore, en
todas sus proporciones.
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Lo que serla recomendable es que los noticiarios hicieran publico el origen de dicho
material.

Lo anterior refuerza nuestra conclusion de que todos los elementos que conforman a
los telediarios fueron utilizados para favorecer -en algunas ocasiones, desmedidamente-
3:1 la propuesta del Revolucionario Institucional.

Por el contrario, con otros candidatos no se hizo tal distincién e incluso, como en el
caso de Cuauhtémoc Cardenas, las tomas desfavorecieron totalmente su imagen con
angulos cerrados a su cara y cuerpo, que lo mostraban como una persona cansada y
poco carismatica. Asimismo, en contadas ocasiones se hizo un paneo general de Ia
concurrencia en sus actos de campa#a.

A continuacion presentamos la referencia de las tomas aéreas, por noticiario, fecha y
lugar, y un ejemplo descriptivo del caso de Morelia, Mich., que coincidié ser presentado
en los tres noticiarios, cabe sefalar que varian los angulos presentados por cada uno de
ellos, lo que nos hace pensar que pudo ser intencional ese cuidado por no coincidir en
las mismas imagenes, en caso que el PRI les hubiera mandado dicho n.\aterial. Otra
hipdtesis, puede ser que a cada medio se le haya invitado a subir al helicoptero y grabar

ellos mismos los planos.



24 Horas,

-3 de agosto de 1994. Tlalnepantla, Edo. do Mex., ¢ iztapalapa, D.F.

-6 de agosto de 1994, Ecatepec, Edo. do Mex.

-8 de agosto de 1994. Mérida, Yuc.

-10 de agosto de 1994, Mazatlan, Sin,

-12 de agosto de 1994. Morelia, Mich.: toma aérea que se va abriendo desde {a

-16 de agosto de 1994,

Heghios,

-3 de agosto de 1994,
-5 de agosto de 1994,
-11 de agosto de 1994.

-12 de agosto de 1994,

tarima en la que Zedillo estaba, hasta captar toda fa Plaza
de Armas y la avenida Madero, en Morella, saturada de
prlistas que fos muestran incluso en las copas de los
arboles, con gorras blancas y agitando banderines.

Torreén, Coauhuifa. Tampico, Tamps.

Tialnepantla, Edo. de Mex., e iztapafapa, D.F.

Ecatepec, Edo. de Mex.

Nogales, Son.

Moretia, Mich. Toma aérea que se abre ;!esde los arbustos
de la avenida Madero, hasta abarcar {a imagen de Ia Plaza

de Armas en su totalidad y la catedral de Morelia,
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complietamente saturada por ia concurrencia con gorras
blancas, agitando banderines. Es visibie |a imagen de
asistentes en las copas de los arboles.

Enlace,
-10 de agosto de 1994, Mazatlan, Sin.

-12 de agosto de 1994. Morelia, Mich. Toma aérea 1: se abre desde la parto trasera
de la Catedral, hasta abarcar ia Avenida Madero totalmente
saturada de personas con gorras blancas, agitando
banderines, y parte de la Piazade Armas. Toma aérea 2: se
abre desde el pédium hasta proyectar toda la avenida
Madero, con laimagen repetida de la gente.

-15 de agosto de 1984, Tampico, Tamp. Torreon, Coahull:n..‘5

-16 de agosto de 1994. Guanajuato, Gto.

(Revisar el Cuadro 8 en el anexo).

‘Las tomas seflaladas en negritas son las que coinciden en los tres
noticiarios.
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V.2.7 Julcios de locutor y reportero.

Como en varios de los olros apartados, es en éste en el que Ermesto Zedillo se ve
favorecido de la misma forma. Del totat de sus notas (58), en 22 de ellas hay juicios de
valor positives por parte del locutor y/o reportera (24 Haras, 13; Hechos, 7; y Enlace, 2).
Del resto de los candidatos y demds actores, la tendencia fue neutra (auscencia de
juicios de valor). En lo que respacta a los juicios negatives, el inico que detectamos fue
por parte de 24 horas hacia el PRD. (Revisar el Cuadro 7 en el anexa).

Sabre este particular, nos basamos en la adjetivizacion de las naticias por parte del
locutor ylo reportero para evaluar la informacion: en el caso de las notas positivas,
cuando un noticiero halagaba directamente al actor, y en el caso de los candidatos
cuando calificaba al acto de campaila como &l mejor, lo que (nicamente sucedié con
Ermesto Zedillo; por ejemplo, en 24 Horas el reportero Guillermo Lopez, designado para
cubrir la campafia de! abanderado prifsta, invariablemente evaluaba a esas jornadas
como las mejores. Un caso muy elocuente es el del 12 de agosto en Marelia, Mich., en
donde el noticiero dio el informe ast: "Prilstas de todo el estado llenaron la Plaza de
Armas y todo lo largo de la avenida Madero. Jdvenes subieron a las copas de los
fresnos para estar mds cerca del candidato presidencial. Los michoacanos estuvieron

alegres (imageh de asistentes bailando y cantando). En Ja primera fila mujeres jévenes
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bailando. Zedillo llegé acompanado de su esposa, la multitud le respondid (sonido
abierto a la gente gritando duro, duro, duro!). Hablé a los prilstas procedentes de
municipios. Dijo que limpiamente, a través de los votos, los prilstas tomaran Michoacan
(voz e imagen a Zedillo) En esa entidad que tiene municipios gobernados por la
c;posicién, Zedillo recordé las palabras de Melchor Ocampo que condenan la violencia
(voz e imagen a Zedillq),.." Nos sorprende la capacidad del reportero de advertir el
sentimiento de la concurrencia y de generalizar cuando sefiala que toda una entidad esta
alegre por la presencia del candidato.

En cuanto a las notas negativas, tenemos una en la que Jacobo Zabludovsky
editorializé la informacion criticando directamente al PRD por una supuesta agresién
fisica de este partido a Fernandez de Cevallos en un acto en Morelia el 3 de agosto, con
frases como "...se deben dar argumentos (entre los partidos), no agresion en esta ultima
etapa de las campafas." Lo preocupante del juicio que presentamos es que
Zabludovsky dio por un hecho que los agresores de Cevallos efectivamente fueron
perredistas, sin preocuparse por verificar la veracidad de esa informacién, ya que el
mismo agredido afirmé que no estaba seguro de la identidad de los ofensores en

entrevista via telefénica con 24 Horas.
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V.3 Evaluacidén general de los noticiarios.

Este punto lo queremos iniciar con las citas textuales de las imagenes y comentarios en
reportes concernientes a Cardenas, Cevallos y Zedillo el 15 de agosto en los tres
noticiarios, para que los lectores den cuenta de las diferencias habidas entre las notas
por candidatos y por informativos; con el objeto de mostrar ademds las caracterlsticas
que se convirtieron en una constante en cada telediario, lo que contribuird a darnos los
elementos necesarios para evaluar a profundidad la situacién que privé durante el

proceso electoral de 1994 en los medios de comunicacién que estudiamos.

24 Horas.

Ernesto Zedillo, Tres actos proselististas en una misma nota. Guillermo Loépez es €l
reportero en todos.

1) Torredn. Toma aérea del estadio de beisbol Revolucion

visiblemente lleno, enseguida una toma a los participantes en el mitin con gorras y
agitando banderines del PRI y la CNC. Inicia la descripcion del reportero: “En Torreoén,
corazén de la Comarca Lagunera se reunieron miles de campesinos con Ermesto Zedillo
en el cierre de campaiia con productores agropecuarios, los jardines y las tribunas del
estadio de béisbol Revolucién se lleniaron con los hombres del campo de Coahuila y
Durango. También acudieron de Tamaulipas, Chihuahua, Zacatecas, Aguascalientes y

Querétaro (voz e imagen a Zedillo, quien propone mejoras en la vida de los campesinos).
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Escucharon el compromiso de superar los problemas rurales, descapitalizacion,
caciquismo, coyotaje, burocratismo y carteras vencidas. Lideres y militantes cantaron el
himno al agrarismo" (imagen de los asistentes cantando y agitando sus banderines.)

2) Toluca. Imagen de 3/4 afocando a Zedillo en el poédium, saludando a militantes del
PRI. Inicia descripcion del reportero: "Zedillo viajé a Toluca en donde tomé ia protesta a
los representantes electorales del PRI en el Estado de México. Recordd que la oposicién
tendra representantes en e} 80 por ciento de las casillas electorales" (imagen de los
asistentes aplaudiendo al candidato).

3) Tampico. Toma aérea del estadio de Tampico, enseguida, imagen de Zedilo
visiblemente feliz, con las manos en alto, caminando hacia el pédium; panordmica a los
asistentes con gorras y banderines del Partido. Inicia la descripcién del reportero: "Por la
tarde (Zedillo) viajo a Tampico, lo recibid un estadio de futbol abarrotado hasta las
cabeceras por entusiastas prilstas: bailaron (imagen de pequefo conjunto de
simpatizantes bailando), se emacionaron (sonido abierto de las exclamaciones de los
asistentes), se acercaron al candidato y le regalaron flores que recibié su esposa Nilda
Patricia" (imagen de 3/4 a Zedillo y su esposa despidiéndose del ptblico). (Tiempo total

01'39", tiempo de voz € imagen 00'27")
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Diego Ferndndez de Cevallos, Dos actos proselitistas en una misma nota. Reportero
diferente en cada acto.

1)} Michoacan, Toma panoramica de los asistentes que agitan banderines y aplauden at
candidato. Nunca se abre el sonido para captar las exclamaciones de la concurrencia.

Inicia descripcion del reportero; "En Michoacan, Ferndndez de Cevallos invitd a los
electores a emitir un voto razonado el 21 de agosto. Durante un mitin en fa plaza
principal de Sahuayo, poblacion del bajio michoacano, Cevallos invitd a los mexicanos a
que no se queden de espectadores porque ésto no sblo fos afecta a ellos, sino al resto
del pals” (voz e imagen a Diego F. invitando a sufragar el 21 de agosto).

2) Guanajuato. Toma panoramica de los asistentes visiblemente contentos, agitando
banderines; sigue toma de medio conjunto y por tltimo, toma cerrada a Cevallos. Inicia
descripcion del reportero: "Diego Fernandez de Cevallos efectud su cierre de campaiia
proselitista en Guanajuato. En Ledn, después de encabezar una marcha, dijo ante
militantes de su partido que la tarea es luchar porque las estructuras de México sean de!
tamafio de la profundidad y de la dimensién de la grandeza (sic) del puebio de México.

Posteriormente, exhortd a los guanajuatenses y a todos los mexicanos a acudir a las

umas." (tiempo total 1'32", tiempo de voz e imagen 00'27")
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Cuaubtémoc Cardenas, Un acto proselitista.
1) Sinaloa. Toma panoramica de los asistentes visiblemente contentos, agitando
banderas del PRD; enseguida, acercamiento a Cardenas. Inicia la descripcidn del
reportero. "El sefior Cuauhtémoc Cardenas, candidato del PRD a la Presidencia de la
F.Rept'lblica, concluyo este lunes su campana por el estado de Sinaloa. Durante un mitin
realizado en la ciudad de Culiacan, Cardenas dijo que la resistencia civil serd un aspecto
importante para que se respete el voto este 21 de agosto (voz e imagen a Cardenas
incitando a la resistencia civil y criticando al gobiemo). E! sefior Cardenas Soldrzano
volvio a referirse a los seguidores del PAN, a los que invitd a razonar su voto" (voz e
imagen a Cérdenas criticando negativamente a Accidn Nacional.) (Tiempo total de la
nota 01'17", tiempo de voz e imagen 00'43")

Estas notas nos ilustran claramente la tendenciosidad de 24 Horas en el tratamiento
a cada candidato: al abanderado priista con una cobertura privilegiada en las imagenes,
en la contextualizacion del acto por parte del reporero; ademéas de que todas sus
actividades del dia fueron atendidas por un mismo enviado. Aqui cabe hacer un alto y
subrayar que el problema no estriba en las caracteristicas cualitativas de la nota de
Zedillo, sino en el hecho de que esta distincidn no se hizo con los otros candidatos; por
ejemplo, con Cevallos y Cardenas el reportero no cubrié su itinerario proselitista por
completo, ademés.de que nunca informd sobre el amblente en los mitines, ni les dio

tomas aéreas ni tanta variedad en los planos presentados. Estos ejemplos nos indican

142



que aun cuando las notas son similares cuantitativamente eso no significa que lo sean

cualitativamente, o que refleja diferencias y preferencias sustanciales.

Hechos,

Ernesto Zedillo,

Locutor; "En Tampico, ante casi 40 mil priistas, Emesto Zedillo asegur6 que se propone
fortalecer a Petrdleos Mexicanos a fin de que haya més empleos. El candidato del PRI
invitd a votar y a ser vigilantes, dijo, de los comicios.”

1) Torredn, Toma panoramica de un estadio de béisbol lleno en donde se aprecia a los
asistentes con gorras blancas y carteles de la CNC. Inicia la descripcion del reportero:
"Torredn es el primer acto en el que se encuentra con mas de 40 mil campesinos de las
organizaciones correspondientes al norte del pals. Ahl, Emesto Zedillo sefalé que
busca fundamentalmente transformar al campo para que los hombres y las mujeres no lo
abandonen en busca de mejores opciones. Reiteré su compromiso de devolver al
campo lo mucho que éste ha dado a todo el pals. Ahl se comprometié igualmente a
cumplir a todos con palabra como son los hombres (sic) que trabajan en la tierra” (voz a
Zedillo proponiendo mejoras en la vida de los trabajadores de! campo; imagen de 3/4, al
fondo la multitud en el estadio de béisbol). Finaliza el reportero diciendo: "Lunes de
recorrido por Torren, Coahuila; Toluca; Estado de México; y después Tampico, en
donde se retine también con toda la gente que milita con el Revolucionario Institucional y

que convoca el 21 de agosto a votar con el razonamiento de un México mejor. Informan
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los enviados especiales: Armando Reyes, camarégrafo, y Ratl Sanchez Carrillo,

reportero. (tiempo total de la nota 01'46", tiempo de voz e imegen 00'26").

Diego F. de Cevallos.

1) Michoacan. Inicia la descripcién del locutor. "...y Diego Fernandez de Cevallos, el
candidato del PAN, dice que el cambio que propone su partido es humanistico, justiciero
y revolucionario. En Sahuayo, Michoacén, Diego Fernandez pidié a sus simpatizantes
que participen activamente el préximo domingo ya que, dijo, es necesario que en esle
momento de cambio nadie se quede como espectador, pues no es un juego de naipes, ni
una final deportiva. Se trata de un proceso que puede afectar a cada mexicano y, desde
luego, a cada una de nuestras familias, afirma Diego Ferndndez de Cevallos. (sdlo cita e
imagen de una plaza visiblemente llena de simpatizantes del blanquiazul, agitando

banderas, tiempo total de la nota 00'36").

Cuauhtémoc Cardenas.

1) Sinaloa. Inicia descripcidn del locutor: "El candidato del PRD estd en Mazatlan,
Sinaloa. El Ingeniero Cérdenas dice que de ganar las elecciones del prdximo domingo,
presentard su gabinete cuando sea oportuno y después de que haya concluido en su
totalidad el proceso electoral. Sin embargo, sostuvo que integrard una administracion
con personas honeslas y capaces, provenientes de las empresas, universidades y de los

distintos sectores de la poblacién, con el fin, dijo, de reestructurar todo. Entrevistado al
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llegar al puerto de Mazatlan, Sinaloa, el Ingeniero Cardenas asequré que el sufragio
ejercido en forma masiva puede contrarestar cualquier maniobra que se pretenda hacer
para alterar el resultado del préximo domingo”. (no hay imagenes, sélo cita, tiempo total
de la nota 00'45").

Este noticiario muestra diferencias sustanciales, tanto cuantitativa como
cualitativamente, con respecto a los reportajes de un candidato a otro: mientras que
todas las actividades de Ernesto Zedillo fueron cubiertas y presentadas por un mismo
reportero, las de Diego Fernandez y Cuahutémoc Céardenas sélo son citadas por el
locutor, con acompaiiamiento de imagenes en el mejor de los casos; sin embargo, cabe
aclarar que en lo general sus notas fueron de mejor calidad, pero el problema es que
s6lo con ellos se permitian descuidar las notas, mientras que con Zedillo el tratamiento

siempre fue como &) ejemplo mostrado.

Enlace

Ernesto Zedillo.

Tres actos proselististas en una misma nota.

1)Toluca. Inicia el locutor: "En el Estado de México, el candidato presindencial del PRI,
Ernesto Zedillo, afimé que fa presencia de los representantes de los partidos politicos es

una garantia para el voto y para evitar que se invoque el fraude", enseguida, imagenes



-

de un auditorio lleno y los asistentes aplaudiendo, toma cetrada a Zedillo, visiblemente
contento. Inicia la descripcién del reportero: "El candidato presidencial del PRI, Emesto
Zedillo, aseguré que la competencia electoral ha sido limpia y justa, que los partidos
contendientes aceptaron las reglas de la competencia y en consecuencia, dijo, deberan
atenerse a los resultados del proximo domingo. Al tomar protesta a los representantes
electorales del PRI en el Estado de México, Zedillo aseguré que esta figura en la mayoria
de las casillas por parte de los nueve partidos politicos debe ser garantia de que el voto
sera respetado (voz e imagen de Zedillo criticando a la oposicién, y adelantando que no
habra fraude; sonido abierto a los aplausos de sus seguidores). El candidato del PRI
inidicé que la democracia implica acatar la voluntad popular y considero que el 21 de
agosto en todo el pals se va a celebrar una nueva fortaleza de la democracia. A los
responsables electorales del PRI los exhortd a coducirse siempre dentro de la ley, pero a
defender con toda firmeza cada voto que obtenga su partido.”

2) Torredn, Toma aérea del estadio de béisbol visiblemente lleno de gente con gorras y
agitando banderines. Inicia descripcién del reportero; "Por la mafana, Emesto Zedilio,
se reunié con campesinos de la comarca lagunera en el estadio de béisbol Revolucion
de Torredn Coahuila, El candidato presidencial refrendé su compromiso por atender los
rezagos en el campo y la elevacién del nivel de vida de los campesinos (voz e imagen a
Zedillo proponiendo mejoras en la vida de los campesinos). Otro dia agitado en la
campanfa electoral de Zedillo, tal como lo marcé el reloj del tiempo electoral, en cuestion

de horas estuvo en Coahuila, Estado de México y Tamaulipas.
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3) Tampico. Toma aérea del estadio de futbol de Tampico. Inicia descripcién del
reportero: "En Tampico, Ultimo punto visitado este dia, rico en petroléo, pero todavia-con
marcados rezagos sociales, Zedillo dijo que el PRI tiene las propuestas de gobierne para
superarlas y exhortd al prilsmo local a comprometerse con un triunfo electoral

contundente el proximo dominge" (Tiempao total 02'33", tiempo voz e imagen 00'28").

Diego Ferngndez de Cevallos

1) Guadalajara. Inicia el locutor: "En Jalisco, el candidato presidencial del PAN, Diego
Femandez de Cevallos, afirmé que el pueblo de México tiene la capacidad de decidir el
rumbo de la nacién. Enseguida, toma panoramica de los asistentes visiblemente
entusiasmados, en su mayorla todos portan distintivos del PAN.

Inicia fa descripciéon del reportero: “En una ciudad inconforme, por golpeada, el
abanderado panista reiteré su llamado al cambio, hay que dejar atras, dijo, estructuras
coruptas. (voz e imagen de Femandez de Cevallos criticando negativamente ai
gobierno). En su exhortacién al voto, ef abanderado panista dijo que el 21 de agosto el
pueblo tiene la opcién de elegir al presidente de México por primera vez en 65 afios,
agrego, el gobierno tiene desventajas.(Voz e imagen a Diego Fernandez exhortando al
voto el 21 de agosto). Femandez de Cevallos se refierid directamente al candidate
prilsta, a quien volvi6 a invitar a un debate econdmico, porque todavia hay tiempo, dijo, si
hay voluntad. El candidato blanquiazul contraatacd algunas criticas en su contra (sic)

(voz e imagen a Fernandez de Cevallos defendiéndose ante supuestas criticas y
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calificando negativamente al gobierno como 'soberbio y sectario’. Sonido abierto y toma
panoramica de la multitud). A pesar de su aparente seguridad en la victoria el proximo
domingo, Diego Fernandez de Cevallos dijo que ni él partido ni su partido saldran
derrotados en caso de no ganar' (voz e imagen a Diego Femandez de Cevallos
autoelogiando la presencia de él y su partido en el proceso electoral). El ‘jefe' Diego
reiteré que un cambio sélo es posible con votos, insisti6, y por el honor de un pueblo
(sic). (tiempo total de la nota 02'50" y tiempo total de voz e imagen 01'37").

El caso de Enlace es el que mas equitativo se muestra tanto en la calidad como en la
duracién de las notas, a pesar de que no cubrieron las actividades de Cardenas en ese
dia, ni la totalidad de las de Cevallos; sin embargo, la generalidad fue la de ponderar a
Emesto Zedillo por sobre los demas.

Los casos que presentamos son representativos del modelo que siguié cada
noticiario, por lo que las tendencias advertidas fueron una constante en cada uno; claro
esta, con sus pequefias variantes. De tal forma, el andlisis comparativo que de entre
ellos resulta nos lleva a concluir que el caso mds radical de privilegiar cualitativamente la
propuesta del abanderado prilsta, fue el de 24 Horas, que utilizé todos los recursos
tecnicos posibles para hacer de las notas de Zedillo las mejores, y que el hecho de que
haya otorgado tiempos muyy parejos a los tres principales candidatos, fue solo una
simulacién. Esto no quiere decir que los otros telediarios no hayan hecho fo propio; sin
embargo, como en el caso de Enlace, a pesar de que se dio mas énfasis al nimero y
duracion de las notas referidas a Zedillo, se cuidd su contenido con el minimo de

n
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adjetivizaciones y contextualizaciones. Con Hechos, aun cuando no llegd al grado de 24
Horas, sl mostr6 una clara tendencia por atender con mayor atencion la informacién del
prilsta y descuidar la del resto de los abanderados, especiaimente la de Cardenas y
Cevallos.

Hecho el andlisis comparativo de fos noticiarios, no queremos concluir este capltulo
sin antes ilustrar la evaluacién general de cada uno de ellos, para, finalmente, dar paso a

nuestra Ulitimo apartado, el de las Conclusiones y Propuestas.



V3.1 24 Horas.

Ya seflalamos anteriormente que, a nuestro juicio, fa pluralidad que el noticiario mostro,
dando espacio a los nueve candidatos, fue falsa, ya que en el analisis de cada rubro,
advertimos 1a claridad de su tendencia a favorecer a Ernesto Zedilio y a su partido. Las
variables que asi lo prueban son: tiempo total, tiempo de voz e imagen, planos
televisivos, y juicios de locutor y reportero. En lo referente al tratamiento general a ios
candidatos, el telediario asignd uh reportero especial para cada uno de los tres
principales abanderados: Cardenas, Zedillo y Cevallos, lo que no con los restantes, a
quienes se les cubri6 con los correspansales de las entidades que aquellos visitaban.
Resalta el hecho de que candidatos como Cecilia Soto y Jorge Gonzalez Tarres hayan
sido rebasados por un margen muy reducido por Cardenas y Fernandez de Cevallos (ver
Grafica carrespondiente).

Qtros actores que destacan por el tratamiento que dio el informativo fueron las
Instancias gubemamentales, las que tenemos delimitadas “con los nombres de:
Autoridades Federales y el Instituto Federal Electoral. A éstas se les favorecid en las
siguientes variables: Tiempoa total, tiempo de voz e imagen, jerarquizacién de las notas y
segmentos de tiempo. En contraparte, los actores relegados a un segundo término

fueron fas ONG's y los Consejeros ciudadanos.
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Estos datos nos llevan a la siguiente conclusion;

24 horas confimé en estas tres semanas de estudio lo que a la vista de todos ha sido
una constante en su historia: su tendencia a favorecer al gobiemo en tumo al olorgarle
espacios que le den a ésts la oportunidad de legitimarss. Y con respecto al proceso
electoral que nos ocupa, es claraments visible la preocupacidn del noticiario por destacar
la figura del candidato del partido oficial por sobre la de los deméas. La eparente
pluralidad que mostrd el telediario es falsa, si lomamos en cuenta las cifras que nos
evidencian la tendenciosidad en su comportamiento. Sin embargo, ain cuando nuestras
aseveraciones son contundentes, no dejamos de reconocer avances de 24 horas con
respecto a procesos electorales anteriores, y a la funcidn social que le ocupa, a través

del otorgamiento de espacio a otras voces diferentes de las oficiales.
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V.3.2 Hechos.

La atencidn de este noticiario se centrd en los abanderados del PRI, PAN y PRD; sin
embargo, sdlo a Emesto Zedillo le asigné un reportero especial que cubriera todos sus
e;ctos, y con el resto fue el propio Javier Alatorre quien informd de las actividades de
aquellos, aunque excepcionalmente asignd un reportero a Cardenas y a Cevallos cuando
sus giras proselististas eran en el area metropolitana o en importantes plazas de la
Reptblica. Aqul cabe comentar que el 16 de agosto de 1994, en el cierre de campania
de Diego F. de Cevallos en Guanajuato, el reportaje presentado fue hecho por la cadena
estadunidense de television TELEMUNDO, en voz de un reportero argentino; asimismo,
los dias 9y 17 de ese mes, justamente en las notas relativas a Cardenas y a Cevallos,
se presentaron fallas técnicas de audio e imagen. Estos hechos nos llevan a cuestionar
a la empresa Television Azteca sabre la seriedad con Ia que preparan la informacién de
candidatos de oposicién, porque casualmente dichas fallas no aparecieron en los
reportes de las actividades de! candidato del PRI.

En general, es pertinente afirmar que nuevamente Emesto Zedillo es beneficiado por
un noticiario de television con el caso que presentamos; sin embargo, hubo otro
contendiente que recibid un trato preferenclal y que incluso estuvo por encima de las
cifras de Zedillo en el rubro de tiempo de voz e imagen. Se trata de Diego Feméandez de
Cevallos, a quien se distinguld con una entrevista en vivo al finalizar su cierre de

campafia -el tltimo de ellos- en la ciudad de Monterrey, N.L. (tiempo total de esa nota:
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7'05", voz e imagen en esa nota: 4'30"), oportunidad que Javier Alatorre aprovechd para
hacer lo propio con el lider nacional de Accion Nacional, Carlos Castillo Peraza (tiempo
total en esa nota: 7'06", voz e imagen en esa nota: 6'26"), lo que llevd las cifras de este
partido, muy por encima de los otros.

En lo referente a ios seis candidatos restantes, en el mejor de los casos, Hechos sélo
otorgd dos espacios.

Por Ultimo, en lo que al resto de los actores se refiere, es la fuente Otros actores la
que acapard poco mas del 50 por ciento del tiempo total, hecho que es de llamar nuestra
atencidén, si tomamos en cuenta que mas del 20 por ciento de esas cifras fueron
generadas por organismos empresariales, lo que duplicé los tiempos de ofros grupos
igualmente involucrados en el proceso, como el San Angel. A estas cifras siguieron las

de instancias gubernamentales (Autoridades federales e IFE) (ver Cuadro 4 en el anexo).

Lo anterior nos permite concluir que:

Hechos repitié las tendencias de 24 Horas: su desempefio fue parcial en beneficio del
candidalo del PRI, Emaesto Zedillo, y del gobiemo, lo que le permitié a éste promover y

lagitimar el proceso electoral, dejando a un lado las voces crlticas.

Las dnicas variantes que distinguen a Hechos del noticiario de Televisa, es que

privilegié a un candidato y su partido, diferentes del oficial; ademés de quie mostré un
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especial interés por abnr espacios a las voces de la Iniciativa Privada, suceso que nos
atrevemos a vincular con el ongen del duerio de Television Azteca, Ricardo Salinas

Pliego, quien es parte de ese grupo.
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V.3.3 Enlace.

Este noticiario se abocé a cubrir basicamente los actos de campana de Ernesto Zedillo,
Diego Fernandez y Cuauhtémoc Cardenas, aunque otorgd espacios mas o menos
considerables a los restantes. La tendencia a beneficiar al candidato del PRI es una
constante en Enlace en todas las variables estudiadas.

Lo que cabe resaltar es la especial atencidn que este informativo mostré ante el
proceso, ya que a pesar de su duracion -sélo 30 minutos, cuando los otros dos son de
una hora-, proporcionalmente dedicé mayor tiempo de sus emisiones a éste. Otro punto
a su favor es que a pesar de distinguir a las instancias gubernamentales con espacios
considerables, hizo lo propio con voces criticas: por ejemplo, en el rubro ONG's fue
Alianza Civica la agrupacion que mas presencia tuvo en Enlace, ademas de que los
Consejeros Ciudadanos encontraron un espacio importante en el noticiario, por encima

del obtenido en los otros dos.

Concluimos entonces que:

Enlace favorecié con su equipo al candidato del PRI, Emesto Zedillo, en todas las

vanables estudiadas.



Por ofro lado, a pesar de que abrid espacios a voces criticas, diferentes de las
oficiales, no dejo de privilegiar a las instancias gubemamentales que en todo momento
se proclamaron por hacer de esas las elecciones mas confiables y legltimas de nuestra
historia; hecho que nos Iieva a pregunlamos: ;Es el gobiemo el que impone esla aclitud
;3/ informatlivo que é/ mismo permisiona? o ¢Es el propio noticiario el que se aulocensura,
y que a pesar de abrirse a voces antagonislas del gobiemo, tiene como prioridad
favorecer a éste?

En este espacio queremos rescatar una conclusion que nosolros pensamos
comprende la direccidn de cada naticiario, en lo que se entiende como su propuesta de
pals: 24 horas se inclind por el unipartidismo, al promover el matrimonio PRI-gabierno,
por su parte, Hechos mostro una clara tendencia a preferenciar el bipartidismo PRI-PAN;
y Enlace distiguié una propuesta mas demacratica con cabida a diferentes voces, pero
siempre anteponiendo los intereses del gobiema.

Expuesto el andlisis de nuestros resultados, queremos dejar abierta la reflexion que
en este momento nos hacemos: ¢Hasta qué punto la situacidn en 1994 de los duefios de
las empresas privadas de comunicacion Televisa y Television Azteca -con Emilio
Azcéarraga Milmo y Ricardo Salinas Pliego al frente, respectivamente- influyé en el
comportamiento de sus noticiarios? Los que siempre se mostraron a favor del binomio
PRI-Gobiemo. Ademas ellos han expresado en varias ocasiones; el primero su

militancla prilsta y; el segundo su simpatla y admiracion por la entonces clase
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gobernante -Carlos Salinas y su equipo- (Revisar el recuento de las propiedades de los
empresarios citados y sus puntos de vista sobre la Televisién y el PRI en el Capitulo 1V).
Con todos los elementos presentados a lo largo del trabajo, nuestro propésito es
hacer en el siguiente apartado una evaluacion general de los mismos a través de su
interrelacién, que constituirdn las conclusiones, elemento final de nuestra tesis.
encontr.amos que una forma de privilegiar la informacion del Gobierno y del candidato
oficial, Ernesto Zedillo, fue a través del orden y la duracion de sus notas, por sobre los

demads actores.
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CONCLUSIONES Y PROPUESTAS.
1994: ; Medios de comunicacién imparciales?

A través de ia observacién y dei andlisis de cada emisién de los noticiarios, nos fue
posible constatar que efectivamente, tal como Buscema afira (ver capitulo 1), Ja
manipulacion informativa en los noticiarios de television aparece en varios niveles: desde
el modelo de objetividad e interpretacién que el noticiero simula ante los espectadores, a
través de comentarios, como [os sefialados a 24 Horas en voz de Jacobo Zabludovsky y
del reportero Guillermo Ortiz; por medio del ocultamiento de la informacion, que bien lo
representd el rubro de Voz e imagen, en el que a través de los ejemplos pudimos
constatar la preocupacién de quien preparaba los reportajes por resaltar algunas partes
del discurso y ocultar ofras; y de la reconstruccién de la informacion, que comprende
desde detalles estrictamente técnicos, hasta cualitativos como los que Miguel Acosta y
Luz Parra sefialan (ver Capitulo 1), los que tuvimos oportunidad de verificar en el énfasis
con el que se preparé cada nota, ejemplo que ilustramos al final del capitulo anterior. En
dichas ilustraciones nos fue igualmente posible constatar la manipulacién informativa por
medio de la aplicacién de fa Agenda-setting en los noticiarios, y encontramos que una

forma de privilegiar la informacién del Gobierno y de! candidato oficial, Ernesto Zedillo,

158



fue a través del orden y la duracién de sus notas por sobre los demas actores.

Siguiendo en materia de manipulacién, es de nuestro interés saber qué incita a los
noliciarios a seguir esta conducta.

Si bien recordamos, en el primer Capitulo sefialabamos que es el gobierno, en
muchos casos, el que propicia dicha distorsién de forma directa o indirecta. Pensamos
que fa hipétesis sefialada no se aleja del estudio que nos ocupa; ya tenemos la evidencia
de que los dueiios de las empresas de medios de comunicacidn mas importantes en
nuestro pals se han declarado abiertamente a favor de las politicas gubernamentales y,
en el caso de Televisa, Emilio Azcarraga no ha vacilado en afirmar publicamente su
militancia priista (ver capltulo 1V). Consideramos que aquf hay una relacién de
reci;Jrocidad, de pagar muy bien los favores recibidos: en México, el gobiemo es el que
otorga conceslones para operar medios de comunicacién, asi que ¢Porqué no pensar en
una actividad malintencionada de las autoridades de hacer dicha elecciébn no bajo
principios éticos, sino de conveniencia, de dar las licencias a quien él sabe no le causara
problemas sino que, por el contrario, podria resultar sy benefactor; y que por su parte, los
afortunados agradecen tales distinciones con espacio al gobiemo para que,
principalmente, legitime su poder? Con esto no queremos que se interprete que
necesariamente interviene directamente en las actividades de quienes poseen a los
medios, queremos dejar abierta la idea de que los propios duefios son quienes
promueven la autocensura y la manipulacién porque finalmente les conviene la

permanencia de un sistema que los beneficia.

159



En lo que a la televisién del Estado se refiere, especificamente Canal 11, es notable la
falta de interés por parte del gobiemo por inyectarle recursos y convertirla en una
televisién nacional de servicio publico eficaz; asimismo, es claramente visible la
supeditacién existente por parte de los directivos del Canal hacia las autoridades en
tanto que su barra noticiosa en Enlace Unicamente simula una aparente apertura que
resulta una falacia, ya que no se les da espacios significativos a otros grupos diferentes
de! gobierno.

Por consiguiente, podemos afirmar que en el proceso electoral de 1994 los medios de
comunicacion estudiados manipularon la informacién, manteniendo a su vez una actitud
parcial ante los actores: los principales de ellos, los candidatos, tuvieron un trato
desigual, ya que vieron un favoritismo, algunas veces desmedido, hacia el abanderado
del Partido Revolucionario Institucional, Ernesto Zedillo Ponce de Leén. Lo mismo
ocurié con las instancias gubernamentales, las que en todo momento resultaron
beneficiadas por los telediarios, que procuraron no abrir espaclos suficientes a las voces
criticas, diferentes de las oficiales.

Desde nuestro punto de vista, los tres noticiarios se preocuparon siempre por
proyectar una sola imagen del proceso electoral: la gue el gobiemo promovla, la de unas
elecciones confiables, imparciales y democraticas, lo que a nuestro juicio es erréneo, ya
que de la misma forma se tenla que dar cabida a quienes no estaban de acuerdo con

esa posicion, para que el espectador tuviera ante si un abanico de informacién lo
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suficientemente amplio para evaluary decidir lo que mejor le conviniera. Esto nos lleva a
pensar en el papel que juega la televisén no sélo en los procesos electorales de un pais,
sino en la vida cotidiana de las sociedades: interviene como una via eficaz entre el
gobierno y la sociedad para la integracion de ésta; es decir, a las autoridades no les
interesa que los ciudadanos se pregunten cosas, ni mucho menos que critiquen el orden
establecido y pretendan transformarlo. La informacién tiene como funcién esencial
incorporarnos los temas y los valores del sistema social existente; los poseedores de los
medios de comunicacidn dictan a través de su programacién los temas en los que
debemos pensar y la forma en que tenemos que hacerlo; ellos nos conciben como
“espectadores”, como receptores pasivos, incapaces de reflexionar en profundidad ni
ejercer una mentalidad critica.

Lo anterior nos lleva a una segunda conclusidn: durante el proceso electoral de 1994
se viold el derecho que tenemos los mexicanos de recibir informacién veraz, piural,
objetiva, equitativa y oportuna, por parte de quienes tienen el deber de hacerlo, lo que en
nuestra Carta Magna est4 referido como el "Derecho a la Informacién” en su articulo 6o.
Consecuentemente, esto impidié que dichos medios no cumplieran con su funcién social
capital. Asimismo, concluimos que la legislacién propia de los medios de comunicacion
en nuestro palis, constituida en la Ley Federal de Radio y Television es, en algunos
casos, letra muerta. Esto lo podemos confirmar en el hecho de que tanto el Gobierno

como los que reciben concesiones no acatan lo establecido en ella, a pesar de que esté



perfectamente delimitado el ordenamiento en el articulo 40 que reza asl: ".../a television
constituye una actividad de interés publico, por lo tanto el Estado deberd
protegeria y vigilaria para el debido cumplimiento de su funcién social”. Otro caso

lo encontramos en el articulo 50 de esa misma ley, mismo que indica que: "La radio y la
t‘elevlsién tienen la funcién soclal de contribuir al fortalecimiento de la integracién

naclonal y ai mejoramiento de las formas de convivencia humana. Al efecto, a

" través de sus transmisiones, procurardn: ... IV) Fortalecer las convicciones

democréticas, la unidad nacional y ia amistad y cooperacién internacional" Es
obvio que con las evidencias presentadas sea posible advertir el incumplimiento de este
mandato, ya que dichos informativos presentaron una vision parcial de los hechos, lo que
de ninguna manera contribuye al fortalecimiento de la vida y unidad democraticas de
nuestro pals. Pensamos hasta cierto punto légica dicha actitud, ya que mientras las dos
partes -medios de comunicacion y gobierno- se vean beneficiadas, no hay razon para
que acaten las nommas. De ahl que insistimos en la idea de que si alguien tiene que
establecer y vigilar el cumplimiento de las leyes en materia de comunicacién es la
Camara de Diputados y no Secretarias de Estado, como la de Gobernacién y la de
Comunicaciones y Transportes que son parte del gobierno.

¢Qué concluimos del estudio? Que los medios de comunicacién electrénicos
en México estan caminando al ritmo que les marca el gobierno: si recordamos,

durante las elecciones de 1988 no se hablaba de ia necesidad de democratizar el
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pais y, por lo tanto, los medlos no dieron apertura a voces antagonistas de las
oficiales; pero en 1394 nos encontramos con el hecho de que cada vez eran mas
los que exigian transparencia y pluralidad, y que fueron las mismas autoridades
las que adoptaron este discurso para controlarlo, para ponerle limites y no permitir
un avance mas alla del que él quisiera. Asl, tuvimos en el proceso electoral de ese
ailo una apertura de los medios electrénicos de comunicacién -a través de sus
noticiarios- hasta cierto punto simulada, porque no quisieron arriesgarse mas alld
de las restricciones impuestas por el gobierno; lo que de ninguna forma
contribuyé a la apertura y promocién de una vida democratica en México.

Consideramos imposible un cambio mientras no tomemos conciencia de ia
urgencia en hacer respetar nuestras leyes, en conducirnos con honestidad, y -ésto
va para los que ejercen la labor periodistica- en no divorciar el binomio libertad-
responsabilidad.

Por lo tanto, necesitamos una apertura en el otorgamiento de concesiones de
medios de comunicacion, para hacer de éstos una via eficaz de propagacién de
informacion plural, veraz, , equitativa, oportuna y objetiva -y que se entienda la
objetividad, tal como M. Collon afirma, no como un sinénimo de neutralidad, sino

como la procuracién de una informacién que refleje los procesos reales, que “no
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los mistifique convirtiéndolos en mitos"'

-. Finalmente, consideramos urgente
para los mexicanos un marco juridico que garantice, ahora y slempre, la
posibilidad de defender el derecho a la informacién, para que no sea mas un

privilegio del gobierno.

Michel Collon, Informe: 10jo con los medial. Espafia: IRU, 1995. pdgs.
342-343.
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ANEXO I

GLOSARIO MINIMO DE TERMINOS.
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AutFed.
APT.
CC.
CCS.
COFIPE,
CSG.
DFC.
’: EZP.
FDN.
| IFE.
JGT.
MLO.
. ONG's.
OtrosA.
PAN.
PARM.

Autoridades Federales

Alvaro Pérez Treviio

Consejeros Ciudadanos
Cuauhtémoc Cardenas Solérzano
Cédigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales
Cecilia Soto Gonzélez

Diego Femandez de Cevallos
Emesto Zedillo Ponce de Ledn
Frente Democratico Nacional
Instituto Federal Electoral

Jorge Gonzalez Torres

Marcela Lombardo Otero
Organizaciones no gubemamentales
Otros Actores

Partido de Accién Nacional

Partido Auténtico de la Revolucion Mexicana

PDM-UNO. Partido Demécrata Mexicano- UNién Nacional Opositora

PFCRN.
PPS.

Partido de! Frente Cardenista de Reconstruccion Nacional

Partido Popular Socialista
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PRD.
PRI.
PT.
PEM.
PVEM.
RAT.
TRIFE.

Partido de la Revolucién Democratica

Partido Revolucionario Institucional

Partido del Trabajo

Pablo Emilio Madero

Partido Verde Ecologista Mexicano
Rafael Aguilar Talamantes

Tribunal Federal Electoral y fiscal especial para delitos electorales
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CUADROS DEL ESTUDIO
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Cuadro 1

Numero total de notas en los noticiarlos: 24 Horas, Hachos y Enlace.

24 Ho 17 14 15 18 15 [
Hechos | 18 18 17 2 2 1
Enlace 23 16 13 5 8 1
~ Total 58 46 45 23 25 10

EZP | DFC ] CC8 | C8G | J4GT | RAT | MLO | PEM] APT [Total
[]
[)
8
T4

PRI | PAN | PRD | PT | PVEM | PFCRN] PPS | POM] PARM [T otal
24 Horas 4 2 3 1] 0 1 2 0 2 14
Hechos 4 8 [} 1 1 1 1 2 2 24
[Enlace | 2 T T 1 1 1 1 1 T 12
Yotal |11 18 14 3 2 3 ) 3 5 1 59
3 Ao ea] GNG's | OtrosA] Medlo ] Yol
24 Horas| 18 ] 3 2 ] 731 4
Hechos | 21 q L 23 12 50 3 |1
Enlace | 18 L3 3 4 0 21 3 ] 188
Total | 58 1 14 Ly ™ 1 M 10 )

Fuente: Monitoreo reallzado por los autores a grabaciones de 24 horas, Hechos y Enlace del 1 al 19 de agosto
de 1994,



Cuadro 2

Jerarquizacion de las notas en 24 Horas .

24 Horas
EZP]DFG] CC8 ] C8G | 4GT | RAT ] MLO JPEM] APT JTotal
Presentacidn de |a emisidn 113 1 1 1 1 1 1 1 11
Vinculacidn a la presentacion 112 1 1 1 1 0 1 1 9
Sin relacion con la presentacién | 15§ 9 13 14 13 8 5 11 7 93
Total 171 14 15 18 15 8 8 13 9 103
PRI[PAN] PRD | PT | PVEM | PFCRN] PP8 | POM] PARM] Total
Presentacion de 18 emision 1 0 0 0 0 1 0 1 4
Vinculacion a 1a presentacion 111 1 0 0 1 1 Q 1 6
Sin relacion con |a presentacion | 2 | 0 2 0 0 0 0 0 0 4
otal 4 2 3 0 0 1 2 0 2 14
TFE|CC | TRIFE] AulFedlONG's | Otros AJMedlo | Total
Presentacion de la emision 571 0 0 9 0 4 0 18
Vinculacion a la presentacion 41 0 0 8 0 3 0 13
[STn relacion con la presentacion | 7 1 2 13 ] ) ) 4| 32
Total 18] 2 3 21 4 13 4 63

Fuente: Monitoreo realizado por los autores a grabaciones de 24 horas, Hechos y Enlace del 1 al 19 de agosio
de 1994,. 17



Cuadro 2.1

Jerarquizacién de 1as notas en el noticiario Hechos.

Hechos
EZP JOFC] CCS ] ¢8G ] JGT | RAT | MLO [PEM] APT ] Tolal
[Presentacidn de la emision 21113 1] 1 o 5101014
Vinculacién a la presentacion | 3 | 1 2 0 0 0 0 0 0 8
in relacion con la presentacién | 13 | 14 ] 14 2 2 i 0 2 1 49
olal 18116 ] 17 2 2 1 0 2 1 §9
PRI |PAN] PRD] PT_|PVEMIPFCRN] PPS | POM]PARM]T otal
Presentacion de la emision 1 1 1 0 0 0 0] 0 0 3
nculacion a la presentacion 1 1 1 0 0 0 0 0 0 3
Sin relacidn con la presentacion | 2 | 4 4 1 1 1 1 2 2 18
otal 4 [] [] 1 1 1 1 2 2 24
“IFE | CC [TRIFE] Aut ¢dJONG 8] OtrosA] Medio] Total
resentacion de la emision 2101 0 2 1 [] [1] 14
nculacion a la presentscion 2 1 0 3 1 S 0 12
n relacidn con la presentacion | 17 | 3 | & 17 10 38 3 94
[Total 2] 41 8] 22 ] 2] % 3 1120

Fuente: Monitoreo realizado por los autores a grabaciones de 24 Horas, Hechos y Entace de! 1 al 19 de agosto
de 1094, 176



Cuadro 2.2

Jerarquizacién de las notas en el noticlario En/ace.

T
|
Enlace
EZP | DFC{ CCS| CSG

Presentacidn de la emision 7 4 3 1
Vinculacion a la presentacién 8 3 3 0
Sin relacion con la presentaciénf 8 [] 7 4
Total 23 § 161 13 5

PRY | PAN| PRD PT
Presenlacion de la emisidn 0 0 0 0
Vinculacion a la presentacion 0 1 1 0
Sin relacién con la presentacionf 3 8 4 1
Total 3 1 5 1

{FE | CC JTRIFE] Aut Fed}ONG's |OtrosA] Medio| Total

Presentacion de 1a emision ) 1 1 2 0 6 1 151
Vinculacidn a la presentacion 4 | 4 1 4 1 6 1 21 )
Sin relacion con (a presentacion] 8 | 3 1 8 9 (] 1 36 1T
Tolal 6] 8] 3 14 10 | 21 3 | 751

Fuente: Monitoreo reallzado por los autores a grabaclones de 24 Horas, Hechos y Enlace del 1 al 18 de ago1st_/o7
de 1964,



Cuadro 3

Segmentos de tiempo en el que fueron presentadas las notas en el noticlanio

24 Horas,
|
EZP JDFC] CC8 | €86 JGT RAT | MLO JPEM| APT | Total
Primeros cinco minutos] 2 3 2 2 2 2 2 2 2 19
5:00 al 10:00 5 3 3 1 0 2 1 0 2 17
10:01 al 20:00 2 4 3 5 6 0 [ 5 1 27
20:01 al 30:00 3 3 3 3 2 1 1 2 1 22
30:01 al 40:00 1 1 4 5 5 3 1 4 3 27
40:01 al 50:00 1 0 0 0 Q 1] 0 0 0 1
50:00 en adelante 0 0 0 0 0 [1] 0 0 0 0
Total 17 14 15 18 15 8 6 13 9 113
PRI | PAN | PRO PT PVEM | PFCRN] PPS | PDM|PARM] Total
Primeros cinco minutos| 1 1 0 0 0 0 1 0 1 4
5:00 al 10:00 0 Q 0 0 0 0 0 0 0 1
10:01 al 20.00 1 1 1 0 0 [1] 1 0 1 4
20:01 a1 30.00 1 0 0 0 0 1 Q 0 0 4
30:01 al 40:00 1 0 2 0 0 0 0 0 0 1
40.01 al 50.00 1] 0 0 0 0 0 0 0 0 0
50.00 en adelante 0 0 0 Q 0 0 0 0 0 0
Total 4 2 3 0 0 1 2 0 2 14
IFE § CC ]ITRIFE{ AutFed] ONG's | OtrosA] Medio |Total
Primeros cinco minutos| § 0 0 13 0 4 1 23
5:00 al 10:00 4 0 0 2 1 1 1 9
01 al 20.00 4 0 1 4 3 2 0 14 T
2001 &l 30.00 2 1 1 2 0 4 1 11
T 001 N A000 T 10] 11 0 ] 0 1 3
4501 & 50,00 0 1 0 0 0 2 0 3
50,00 en adelanie 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 16 2 3 21 4 13 4 83

Fuente: Monitoreo realizado por los autores a grabaclones de 24 Horas, Hechos y Enlace del 1 al 19 de agosto
de 1964,



Cuadro 3.1

Segmentos de tiempo en el que fueron presenladas las notas en el noliciario Hechos .

Hechos
EZP JDFG] CCS | CSG | JGT | RAT JMLO|PEM] APT JTotal
Primeros cinco minutosy 3 2 2 0 0 0 0 0 0 7
5:00 al 10.00 010 0 0 0 0 0] 0 0 0
10:01 al 20.00 8 | 3 3 0 0 0 0] 0 1 12
20:01 al 30.00 7 | 7 ] 1 i 1 0] 2 0 | 28
30:01 al 40.00 2 | 4 [} 7 1 0 010 0 1 12
40°01 al 50:00 0§ 0 0 0 0 0 0] 0 0 0
50:00 en adelanle 0 0 0 [1] [1] 0 0 0 0 0
Tolal 81161 17 2 2 1 01 2 T | 56
PRT | PAN] PRD | PT | PVEM |PFCRN] PP8 | POM]PARM] Total
Primeros cinco minutos] 2 2 2 0 0 [1] 0 0 0 8
‘ 5:00 al 10:00 0] 0 0 0 0 0 a1 0 0 0
[ 7001 al 20:00 1 i i 0 0 0 0| 1 1 3
| 20,01 al 30:00 0 2 3 1 1 1 1 [ 1 10
i 30.01 @] 40:00 i 0 0 0 0 0 01 0 0 3
; [ 40:01 al 50:00 0] 0 0 0 0 0 00 01 011
‘ 50.00 en adelante 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
Tolal 4 8 8 1 1 1 ] 2 2 24
; IFE | _CC | TRIFE] AulFed]ONG's Otrou*-ﬁdl Total
! Primeros cinco minutos| 3 1 0 5 3 18 0| 27
: 5.00 al 10:00 8 1 2 3 0 18 0 ] 20
10:01 &l 20:00 5 1 1 0 6 5 [ 1 1 27
20:01 af 30:00 3 1 3 7 2 10 2 28
30.01 al 40.00 210 2 0 1 5 0 [ 10
40:01 al 50:00 2 10 1 1 1 3 0] ¢
| 50:00 en adelanie 0 0 0 0 0 0 0 0
i Yolal 21 ] 4 8 22 12 50 3 | 120

; Fuente: Monitoreo reallzado por los autores a grabaciones de 24 Horas, Hechos y Enface del 1 al 19 de agoslo
de 1994,



Cuadro 3.2

Segmentos de tiempo en el qua fueron presentadas las notas en el noticiario Enlace.

Enlace
[DFC] CC8 | €8G | JGT ] RAT ] MLO | PEM] APT ] Tolal
Primeros cinco minutos 1 4 3 1 2 1 1 1 1 21
500 al 10:00 1 01 1 1 0 0 1 o 0 | 4
10:01 &l 20,00 13 10 7 3 5 0 4 3 0 45
20:01 &) 50:00 2 2 2 0 1 0 2 1 0 10
30:01 al 40:00 Q 0 0 0 0 0 0 0 0 0
40:01 al 50:00 0 0 0 0 0 [(] Q 0 0 0
50.00 en adelante 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 23 16 13 5 [] 1 [] 5 1 80
PRI | PAN] PRD PT PVEM | PFCRN| PPS | PDM|PARM] Total
Primeros cinco minutos 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9
5.00 al 10:00 0 2 1 0 0 0 0 0 0 3
10:01 ol 20:00 2 4 3 0 0 0 0 0 0 9
20:01 al 30:00 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
30:01 al 40:00 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
40:01 al 50.00 0 0 [1] 0 0 0 0 0 0 0
§0.00 en adelante 1] 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 3 7 5 [l 1 1 1 1 1 21
TFE_| CC | TRIFE] AutFed] ONG's | OtrosA] Medio] Total

Primeros cinco minutos [] 1 1 1 0 12 1 28

5:00 81 1000 5 3] 0 ] 4 2 % | 16

;01 &l 20:00 5 4 2 5 [] (] 1 44

8l 30: 0 0 0 1 0 1 1 2

3001 &l 40.00 )] 01 0 7 0 0 [ )

40:01 8] 50:00 [] 0 0 0 0 0 0 0

.00 en adelante 0 0 0 0 0 0 0 0

Total 18 8 3 14 10 21 3 75

Fuente: Monitoreo realizado por lus autores a grabaciones de 24 Horas, Hechos y Enlace del 1 al 19 de agosto
de 1894, 8



Cuadro 4
Distribucién del tiempo total para candidatos, partidos y el resto de los actores en los noticiarios 24 Horas,
Hechos y Enface.

=

EZP_| DFC| CCS| CSG | JGT | RAT | MLO| PEM_J'APT | Total
34 horas] 2019° [1519°]1718°] 411" | 1519° | 0722 J0408°] 09a7° J06'45'] 1ha7'19"
Hechos | 3028 [2040°  194%°] 0715° 10307 ] 030" J0000'] 5% [0020°] 1h2 213"
Eniace 1 32197 |1556°] 1925°] 0208" | 0805" | G007 JO435"] 0234° J00 1] 1h2842"
Towl  |Ih320615857°15627°] 1735 | 2425° | 0759" |0843°] 1426" 10736"] 4hag 14"

PRI {PAN] PRD ] FPT | PVEWM | PFCRN] PPS | PDM |PARM| Total
24 Horag| 02'21" J0054" 00'30°] Q000" | 00700° | G0'15" [00'64"] 0000" J0054"| 0557
Hachos | 0310" [10447] 0801°| G0119" | 418" | 0G18" {6018"] 0154" J0146"] 2456"
Enlace | 0203 104367 0340°] 0020° | 0020° | 0020° J0020"] 00:2G" J00207 1221°
Total 0743 116118°11020°] 0030° | 0036~ | 004" 101'32°] 0214° J0300"] 4317

TFE | CC JTRIFE] Aut Fed] ONG's | OtiosA [Medio] Total
74 Horas| 3637" |0408°]0313°] 3120° | 0246 | 24'32" |04'06°] 1h48'45"
FHochos § 2424° [0238°] 1149°] 2543 | 2243 |1h3321°] 02 28" ] 3n03 06"
Enlace § 1501 "10233°] 0840° | 1111° | 2042 |0400°|1h1134"
Total . J1n1802°1313°] 17°357] 1h0543°] 36 43" | 221351 10°34"|6h01'25"

Fuente: Monitoreo realizado par los autores a grabaciones de 24 Horas, Hechos y Entace del 1 al 19 de agosio
de 1904, 181
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Grifica 25. Tlempo en segundos por semana para los
candidatos presidenclales del PRI, PAN y PRD en 24 Horas

Candidato
presidencial

Tiempo en segundos

Grélica 26. Tiempo en segundos por semana para los
candldatos presidenciales del PRI, PAN y PRD en Hechos

Candidatos
presidenciales

Tiempo en segundos

Fuente: Monitoreo realizado por los autores a grabaciones de M4 iloras, Hechos y Enlace




Gréfica 27. Tiempo en segundos por semana para los
candidatos presldenciales del PRI, PAN y PRD en Enlace

Candidatos
presidenciales

Tiempo en segundos

Fuente: Monitoreo realizado por los autores a grabaciones de 24 Horas, Hechos y Enlace




Cuadro §

Tiempo de voz e imagen en los noticlarios 24 Horas, Hechos y Enlace.

L —t—

EZP | "DFC TCCS [CSG [JGT | RAT TWLO| PEM T APT | Yotal

24 horas] 1025° 061‘%1'" 0556°] 0231 | 0423 | 0200" |0122°] 0240" |0T48"| 3749

Heshos | 0w 10| 1752 [og52°] 0000 [ o704 0000 Jovou] 003w ] 2536 |
e f e e eearremread

[Erface | 1077 {0747 [0925°] 003" | 0702 | 0000 023w | aTo0 G000 | 2630 |

Tolal | 2948" | 2616° | 18117°] 0306" | 0726" | 0200° [0381°] O4'16" {0157 1h3704"

PRI | PAN | P PT | PVEM | PFCRN | PP8 | PDM |PARM] Total
34 Horad 0057 ] 0023 [00 15| 00007 ] 0000" ] 6000 J0023] 0000" 10023 0219

Hechos [ 01110" | 0623 [0214" [~0000" | 0000° | 0000 | go' ~I'o'o"oo—""—oo"4"3" ~1030" |
Eniace ] 0100° ] 0126" J0122°] 00°00° | 6000" | 0000" G0°] 0000° J0000"] 0350

Total 0307" ] 08'14" ] 0349"] 0000" | 0000" | 00"00" J00'23'] 00100" J0106"] 1839"

IFE | Conse] TRIFE] AutFed] ONG's | OtrasAct]Medio] Total
24 Horas ] 37" | 0313"] 3120" | 0240° | 2432 |0408° 14645
Hechos | 24.24" | 0298° | 1149°] 2543 | 2243° | 1has21" |02 28" |3n0306'
mace ] 1501 ] [0233°] 0840" | 11117 ] 2242° OO0 [In11 34
otal 1602 1319° | 1735°] 1h0543°] 3643" | 2h21°35° 110 34" [6n0125'

Fuente: Monitoreo realizado por los autores a grabaciones de 24 Horas, Hechos y Enlace del 1 al 19 de agosio
de 1994, 18



F

Caracteristicas de |as notas preseniadas en el noticiario 24 Horas.

Cuadro 8

!
24 Horas  JEZP| DFG] GC8 | GSG ] JGT | RAT | MLO JPEM] APT [Tota
Voz e imagen] 14] 8 12 13 13 6 4 (] 5 | 84
ita @ imagenf 3 | 5 3 2 2 2 2 4 4 |27
Solo voz 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1
Soloimagen{ 0 [ O 0 1 0 0 0 0 0 1
Solo cita 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 17] 141 15 18 15 8 6 [ 13] 9 [113
PRI|PAN] PRD | _PT_| PVEM]|PFCRN] PP8 | POM]PARM]Total
Vozeimagen] 2 | 1 0 0 0 0 1 0 1 5
[Chaeimagen] 2 | 1 | 1 0 0 0 T o0l 116
Solo voz 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Soloimagen] 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Solo cita 0 0 2 0 0 1 4] 0 0 k)
Total 4 2 3 0 0 1 2 0 2 14
TFE] CC [TRIFE| AulFod| ONG's] OtrosA|Medio] Total
Vozeimagen] 5 | 2 2 11 2 8 4 34
s eimagen] 10] 0 1 8 2 5 28
Solo voz 0f o 0 0 0 0 0 0
Soloimagen] 1 | 0 0 1 0 0 0 2
Solo cita o] o 0 [ 0 0 0] 1
Total 18] 2 3 21 4 13 4 83

Fuente: Monitoreo realizado por los autores a grabaciones de 24 Horas, Hechos y Enlace del 1 al 19 de agoslo
18

de 1994,




Cuadro 6.1

Caracteristicas de las notas presentadas en el noticiario Hechos.

Hechos [EZPJDFC] CC8 | €CSG | JGT | RAT | MLOJPEM] APT | Total
Voz e imagen] 13f 11 11 0 2 0 0 1 0 38
Citaeimagen] 2 | 3 3 2 0 1 0 0 1 12

Salo voz 0] 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Soloimagen] 0 ] 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Solo cita 3 2 3 0 0 0 0 0 0 []
Tolal 18} 18 17 2 2 1 0 1 1 50
o T . N S
PRI{PAN] PRD PT {PVEM{PFCRN PPSIPDM]PARM] Total
Voz eimagen| 2 { 4 3 0 0 0 0 0 1 10
Cila e Imagen| 1 1 2 1 1 1 1 2 1 11
Solo voz 0|0 0 0 0 0 0 0 0 0
Solo Imagen| 0 | 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Solo cita 1] 1 1 0 0 0 0 0 0 3
Total 4 8 8 1 1 1 1 2 2 24
IFE] CC |TRIFE] AuiFed] ONG s|OtrosAMedi [Tota T
Voz e Imagen] 9 | 4 5 14 8 38 3179
Citaelimagen] 3 1 0 | 3 0 0 2 0]8 o
Solovoz |01 0] O 0 0 0 o101 1T
Soloimagen [ 0 0 1 0 0 0 0 00 T
Solocila | 91 0] O 8 ] 12 | 0 | 33 o
Total 2141 &8 22 12 | 50 | 3 120 T

Fuente: Monitoreo raallzado por los autores a grabaciones de 24 Horas, Hechos y Enlace del 1 al 19 de agosto

de 1994,




Cuudro 6.2

Caracleristicas de las notas presentadas en el noticirio Enlace.

Enlac
EZP DFC CC8 | CsG JGT RAT MLO ) PEM] APT | Tolal
Voz @ imagen 14 8 8 1 4 0 5 2 [ 43
Cita e imagen 9 8 5 4 4 i 3 3 1 38
Solo voz 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Solo imagen 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Solo cita 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Tolal 23 18 13 5 8 1 8 5 2 81
PRI PAN PRD PT PVEM | PECRN]| PPS | POM | PARM] Total
Voz e imagen 2 K] 3 0 0 0 0 0 0 8
Cila @ imagen 1 4 2 1 1 1 1 1 1 13
Solo voz 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Solo Imagen 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Solo cita 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Tota! 3 7 5 1 1 1 1 1 1 21
IFE CC ] TRIFE | AutFed] ONG's | OtrosA ] Medio | Totat
Voz e imagen | 3 ] 1 3 ) 12 2 3|
Cita e imagen | 13 2 2 [] 2 9 1 38
Solo voz 0 0 0 0 0 0 0 0 -
Solo Imagen 0 0 0 0 0 0 0 0
Solo cita 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 168 [] 3 14 10 21 3 75

Fuente: Monitoreo reaiizado por los autores a grabaciones de 24 horas, Hechos y Enlace del 1 al 19 de agosto

de 1994,




Cuadro 7

Juicios de locutor y reportero en el noticiario 24 Horas.

S S
24 Horas EZP] F ] CCS | €3G | JGT | RAT [ MLO PEM] APT | Tota
Juicios positivos | 13 | 1 0 0 0 0 0 0 0 14
Jucios negativos | 0 | 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Juciosposyneg [ 0 | 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ausenciadejui | 13 17} 18 13 18 9 7 18 12 | 123
Nohaylocorep | 8 J11] 12 1 12 7 5 10 8 84
Tolal 34 [29] 30 30 | 18 1 12 | 28 | 16 | 221
PRI| A | PRD | PT | PVEM [PFCRN]| PPS [PDM|PARM|Total
Juicios positivos | 1 ] 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Jucios negativos [ 0 ] 0 1 0 0 0 0 0 0 1
Juiciosposyneg | 0 J O] 0O 0 0 0 0 0 0 0
Ausencla de julcios] 5 | 3 2 0 0 2 2 0 3 17
Nohaylocorep } 2 | 1 3 0 0 1 1 0 1 9
Total 814 8 0 0 ] 3 0 4 28
IFE [CC] TRIFE[AutFed ONG's| OtrosAJMedio] Total
Juicios positivos 1 0 J o] 0 0 0 1 0 1 -
Juicios negativas | 0 J o] © 0 0 0 oo T
Juicosposyneg 1 0 Jo] 0O 0 0 0 0 0
Ausenclade juicios] 21 2] 8 30 7 18 4 |87
Nohaylocorep J 11 ] 2] 1 12 1 7 4 38
Total 32141 6 | 42 ] 8 | 26 | 8 [128

de 1994,

Fuente: Monitoreo realizado por los autores a grabaciones de 24 Horas, Hechso y Enlace del 1 al 19 de agoslo
18




Cuadro 7.1

Juicios de tocutor y repartero en el noticiario Hechas.

|
i
Hechos EZPJOFC] CCS | CSG | JGT | RAT | MLO | PEM] APT ] Tota
Juiclos positives § 7 § 0] 0 ) ] 0 ol 017
Juclosnegatives § 0 J 0 f © [} 0 0 ] [ 0 0
Juclosposyneg § 01 0 0 0 0 0 0 Q Q0 0
Ausenciadejul 221 19] 23 2 2 1 0121 217
Nohaylocorep f 7 1 131 1 2 2 i 0 i 0 37
Totat {32 4 4 2 0 3 0 117
PRIJPAN] PRO | PT_ ] PVEM|PFCRN] PPS]PDM]PARM]Tolal
Juicios positivos 1 01 1 1 0 0 ) ) 0101 011
Juclos negativos | 0 1 © 0 0 0 0 [} 0 0 0
Juiclosposyneg J 0 J 0 ] O 0 0 0 0 0 0 0
Ausencla de juiclos] 7 } 8 10 2 2 2 2 3 4 40
Nohaylocorep f 1 | 3 2 0 0 0 0 1 Q ]
Total 8 121 12 2 2 2 2 4 4 48
JFE] CC | TRIFE] AutFad] ONG's] OtrosA]Madio] T otal
Juicios positives 1 1 | O 1 2 [} 9 1 1
Juicios negativos § 1 0 0 0 0 1 0 0
Jukosposyneg § 01 O 1 O 0 0 0 0 0
Ausencia de juiciosf 14 {13 13 32 18 1il 3 J1i87
Nohaylocorep F 10} 2 2 19 8 19 2 |5
Total 261801 61 44 | 24 | 1001 ¢ ]

Fuente: Monitoreo realizado por los autores a grabaciones de 24 Horas, Hechos y Entace del 1 al 18 de agosto
de 1994, 1



Cuadro 7.2

Juicios de locutor y reportero en el noliciario Enlace.

Enlace EZPIDFC] CC8 | CSG | JGT | RAT | MLO [PEM| APT JTota
Juicios positivos | 2 | 0 0 0 0 0 0 0 0 2
Jucios negalivos § 0 | 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Juclosposyneg 1 0 | 0] 0 0 0 0 0 0] 00

Ausenciadejul [ 35 ] 23] 22 5 8 1 8 5 2 [108
Nohaylocorep | 9 | 9 4 5 5 1 8 5 2 48
Tolal 48 1321 13 10 13 2 18 10 4 159
— PRIJPAN] PRD | BT | PVEM|PFCRN] PPS | POM|PARM] Tolai
Julcios positivos | 0 | 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Juclos negativos § 0 | 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Juiciospesyneg | 0 | O 0 0 0 0 0 0 0 0
Ausencia de juiclos] 4 J 10} 8 1 1 1 1 1 1 28
Nohaylocorep | 2 | 4 2 1 1 1 1 1 1 14
Total 6 141 10 2 2 2 2 2 2 42
IFE | CC | TRIFE[ AutFed]ONG's} OtrosA[Medio}Total
Juicios positivos 0 0 0 0 0 0 0
Juicios negativos 0 0 0 0 0 0 0
Juicos pos y neg 0 0 0 0 0 1 1
Ausencia de julcios] 20 [ 13 4 17 26 33 5 118
Nohaylocorep [ 12| 3 2 11 4 (] 2 | 43
Tolal 2116 6 28 30 42 8 |162

Fuente: Monitoreo realizado por los aulores a grebaciones de 24 Horas, Hechos y Enlace del 1 al 19 de agosto
de 1994,



Cuadro 8

Planos televisivos utilizados en los noticlarios 24Horas, Hechos y Enlace.

24 Horas EZP | DFG]CCS | CSG ] JGY | RATMLO] PEM] APY | Tolal
Toma aerea 8 0 0 0 0 0 0 0 0 8
Toma panoramica 11¢f 3 1 4 0 1 0 0] 0 20
oma de pequeno conjunio] 11 | 5 1 6 8 5 4 4 4 1 48
edio acercamiento 11 [ 8 8 1001 4 4 8 3 81
Acercamiento 11 4 10112 1 5 5 0] 6 74
Toma de detalle Q 0 0 Q Q Q Q 0 0 0
Total 50 ] 171 25 | 321 28 ] 14 ] i3] 221 10 ] 209 |
Hechos EZP | DFC]CCB] C5G] JGT | RAT] MLO] PEM] APT | Total
Toma aerea 4 0] 0 0 0 0 0 0 0 4
oma panoramica 14]J1w0]j6]Jofjojojo 1 0 3
oma de pequenoconjunio| 15 J 14 1 131 01 2] 0 0 1 1 48
odio acercamiento 151 14114F 0 2 0 [) 1 i 49
[Acercamiento 9 [] [] [ 1 1 0 0 [ 25
oina de detalle 0 1] 0 f 1 0 1 Q Q 0 0
Total 57T 1 4] 39 2 ) 2 0 3 J 1585
"Eniace "EZP JDFC] CCBI CSG] JGT | RATMLO|PEM] APT] Yotal
Toma aerea 4 0] 0 0 0 [} 0 0fo 4
TOMa panoramica 6] 618 0 1 1] 0 0 0 33
oma de pequenoconjunto] 18 | 7 | 8 0 2 0] 1 0 0 34
scorcamisnto wlefelofage 1 [ B 38
IACOrcamienio 3] ¢ 7 [ 5 0 7 4 1 47
oma de delalle cJoToyf4fO0fcfojoajo 4
Yotai 5190 2] 51 1] 0191 4] 7] 160

Fuente: Monitoreo realizado por los autores a grabaciones de 24Horas,Hechos y Enlace del 1 al 19 de agosto de
1084,



Tiempo total y de voz e Imagen en los tres noticiarios para los candidatos, paridos politicos y el resto de los

Cuadro 9

actores.

Candidatos| Partidos Polilicos | Resto de los Actores Total
24 Horas] 1h67° 19" 05'87" h 46 45" 3h 50° 01"
Hechos | 1h22 13" 24 59" 3h 03’ 06" 4h 50° 18"
Enlace | 1h 28 42" 12 20" Thil’ 34" 2n 62 37"
Total | 4h 48 14" 43 97" 6h 01" 25" 11h 32 66"
e R
Candidatos| Pariidos Politicos | Resto de los Actoras | Total
24 Horas] 37 49" 02 19" 57 00" Th 37 00" |
Hechos | 29 36° 10° 30" 1h 06' 13~ Th 46' 107
[Eniace | 2% 39" 037 80" 21' 08" 54 34"
Yotsl ] 4h 4% 14" a3 h 01 26" 4h 18' 01"

Fuente: Monitoreo realizado por los autores a grabaciones de 24 Horas, Hechos y Enlace del 1 al 19 de agosto
19

de 1994,



ANEXO 111
MANUAL DE CODIGOS
HOJA DE VACIADO DE DATOS

HOJAS DE CAPTURA

194



MANUAL DE CODIGO

ELECCIONES FEDERALES DE 1994

VoL HOIN | COLUNINA CODIGO | DESCRIPCION
L | i 14 | Nimiero de regisiro
V2 | i 5.8 [ Fecha de 1a nota
j I 5.6 N\es
7.8 i
Vi I Y : Nombre de 1 fucnte
T | 1 " 24 Horas
i i ! 2 Hechos
i ; 3 Enlace
V4 1 {u-11 ! Nitmiero de aparicion de Ia nota en el din
V3 1 12 ! Jerarquizacion de la nota
| Presentada en ei resumern introductorto
2 Vinculada con el rasumen intreductorio
3 Sin relacidn con el resumen antreductoric
V6 1 13 Segmento de tiempo en que aparecio la uota
1 Primeros cincy minutos
2 De! minuto ctaco al diez
: ! 3 Del minuto drez al wante
] ! 4 " Dei minuto veiate al treinta
! i i 3 Del nunute treinta af currents
' | ! 6 De! minuto ctasata al cincuen,
| ! 7 Del mineto sinscenta en adeiante
\wi ) I 14-17 ! 1 Duracion de L nota
14.15 ! | Minutos
16-17 [ Segundos
y Caracteristicas de la nota
VA ! P 18 | 1 T\or del lo
s by ! 19 i 2 [ Voz g2l reresten
VEC . 1 E) ; 3 [ lmagen transiaeion dirsg
Ve |1 B3] ' 4 | hnagen erabada
VEE 1 2 i 3 | inagen Je arch o
A\ { ! 23 i Tipo de oot
: 1 [Nt de prosentacion o “2abesa”
2 Informate. .
i 3 Eatrevista en 2] estudio
‘ | 4 Otro tipo de entrevista
i i i 5 Editonial
] i ! 6 Comentario
| i | 7 Otros
; | 24 s Planos televisivos ntilizados durante In nata
VIDA | [ 2 | ‘Tama adreit
\Ving ! ! ! 16 2 T:1a panordmica
Vo ! 2" 3 Plane Je pequedio cenjunto
VinD | 28 4 Medic acerzamiento
VIGE i 29 s 1A miento
s [ 30 ; [ "Toma e detylie




Voo BOIN i COLUMNY CODIGO DESCRIPCION
Vit | | M i Autor de L nota
: 1 Reportere
2 Locutor
) { | 3 | Comentatisti
V2ot L ' CEvaluacion de Jo afirmado por ol locutor
B ! Presenc i de puncies e stitgdes pusitin
' | i 2 Presencta de 1icios 0 achiludes nEalivas
' i ! Al Prasencade icios 0 achitides posiiy as nepdivis
! 4 Ausencra de s de vator o actinudes
; ! | 3 Nohuy locutor
Vi | ' RAJ Evalvaclon de lo afirmado por el reportero
6 Presencia de quicics 0 actitudes posiiinas
7 Presencia de juicios v acutades nezaiiv as
8 Presenciat de juicins 0 actitudes pastivas/negains as
! Y Ausencia de juicios de valor 0 a:titudes
i | 0 No hay reportero
| Fuente de fa noticla
Vid [ M | Ernesto Zedillo
Vis [T 33 2 Dic o Ferndndez de Cevalivs
Vi i : 6 3 Cuauhtémae Cirdenas Solorrane
V7 [ ¥ 4 Cecilia Son
Vig ! N 3 Jorge Gonziler Torres
Vi9 | 1 kY] i [ Radiel Avatlar Talamanics
v ] 40 | 7 Marcels Lombardo
v [ 41 | 8 Alvaro Péres
(¥R v\ 42 i 9 Pablo Emilio Madero
V23 L 43 ! 0 PRI
vy ! 44 ! PAN
Vs b i 43 ! 2 | PRD
0 P m [ 3 BT
N2 i i 47 i 4 PVEM
T 48 ! 3 IPFCRN
vay 11 1 ! 0 pps
Vo 1 3 i 7 PARM
Vil ]l . 31 [ ] POM-UNT
R 2 { 9 IFE
V3dv i1 31 | [} Conseieres Crudadanes
v ! i 34 ; ! TRIFE
Vis 1| z3 ; 2 1 Dtras Aut ridades
V6 1 N ! 1 LONG's
V7 [ 7 4 | Otras Actores
Vg 1 38 1 2 Pledio s locuter. repartera)
i i t Acto proselitista reaflzado
vy 1 ) | | Tratamiento a los actores politlcos
! ‘ | | | Voz e imagen
' | p) [Cita e imazen
, i 1 { Unicamente voz
! : 4 | Unicamente imagen
] 3 [ Unizaments cia




COLUMNA

T O i CODIGO DESCRIPCION
| ]' i ‘Tendencia en ol tratamiento a los actores por
1 | parte del medio :
VAl | | Q] ) Ernewo Zatidin
| | t Posttin
1 ] 9
; L =
| 3
Vil t 0 ! Dievo Ferndade?
4 Posiiva
i 3 Negating
6 Neutrad
V42 1 62 Cuauhtémeg Cirderas
i 7 Poaiva
I 8 Negatina
9 Neutra
V43 1 6} | Ceailia Soto
! [ Positiy a
' ' 2 Nesatna R
[ 3 L Neutra
Va4 |} | il Clopce Gonvatez Tosres
| 4 TPosits o
! ! i ENesatn g
! [ | Neutrat
Vi3 1 63 i VRufael Avuler Talamates
| i { 1 Pasitina
| bl Newalv i
| ; Y Neutra
V46 i ‘ 06 | | Marcela Lombardn
| I {Pesita
t ' 2 Nedutivi
| k) | Neutril
47 1 07 . Alvaro e
| ! 4 L Positiy I
: i N [Nevatva
| i ; G INewra
Vi i i | (b | Pabio £ Mader
+ ! i PPesit
; ! ] PNes
; i Y L Neutra
Viy | 09 | PRI
‘ f P.oatina
| 2 P N2t
i Al P Ngutna
vi0 | 1 M TPAN
i 4 EPositive
| . : 3 ags
' ! i £




HO)N LOLUNNA CODIGO i DESCRIPCION
\ 3| I M| i PRD
- Posttiva
- N INetanng ’
o Y PN
1 T PT
. i MY
| M na
: ' 3 Newins
Vil | o4 i {PVEM
i i i 4 Pasuna
i i N Negatin o
’ 1 - ! H Newtra
Vi ! o LPECRN
i ) 7 Positnv
t | l R Newatioa
i H : Y [ Neutra
Vi3 \ ey
: } CPositiva
’ B ) 2 SN2t
i ” - i P Neurt
NE L o : TPARM
! B i 4 { Positina
| . 3 1 Nevats 4
| [  Newita
N T 77 TPDM-UNO
' | B CPosiiva
i ; [ R Negaia
{ ' ! 4 I Neutra
V3y i i : LIFE
| L Positin g
| i M UNegaty
- 3 Neulra
NED ] - Consejeros Cludadanos
T 4 Positiva
' ' 3 PNl
AAAAA | [ N
NI 50 1 TFIN HOJA DE CAPTURA |
Vi 2 i 1-4 T Nimero de reaistro
Vay |2 : [ TRIFE
- { Posiusa
' ¥ Negatind
1 ) Neutry
Vel LY . 3 ! Otras Autoridades
i | i i TPesitisa
i | i 2 i Negamnva
3 T Newtra
Vol 2 7 ONG's
! - 1V
T N A




HOJA - COLUMNY CODIGO ! NESCRIPCION

V6d 2 b Otros Aclores

; : v |

T ' . 5

; ‘ ki

| | ! Interaceiin entre actores
Ved L2 D) il | utoelog Je Zedile come o ol
V63 2 H 2 AL o b aposi i
Voo o t 3 . Losio e bas duteridades electorales
V67 2 12 | 4 Eloaiofapeso sl PRI
V68 1 i i i 3 TElrioapovo ol Autondades slestorales
V6Y M 14 | 3 P Eleoap e L opoyicidn
V7o L 15 i 1 D Autocritics del PRI
VT 2 ! 16 T 8 Autevriticade Liopoatarda
V7 ! 7 9 Autectitgde Las autondades elsorales
VI ¢ 2 18 1 [\ ' Critica ) gobrerno
N7 2 19 i ! j Critica al PRI
S 20 2 'O Ak Dnosician
V76 ) N 3 Cr re L Opesizien
VTt 2 22 -~ 4 FCritivs o las cutndades eleciarales
VTS 21 23 = o entre 4ot s
VY P 24 [} Reapuesian defensadel water atudido
Vi 2 ! 2328 Tiempo de voz e imagen
MIC 2 81 2 FIN DE HOJN DE CAPTURA 2
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