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INTRODUCCION.

A través del tiempo el hombre a tenido la necesidad de educarse.
primero en la forma escolar tradicional; en la cual tenias gue asistir

diariamente a clases, desde la primaria hasta la universidad.

Ahora surge como alternativa la educacidon de adultos, que
pretende educar, capacitar y formar al adulto para que se desempeiie
adecuadamente su rol en el trabajo productivo, asi como lograr

cambios significatives en el proceso educativo.

La educacidn permanente nace de la ampliascidn de la educacidn de
adultos, contemplando que la educacién se debe dar en todo memento

de la vids del individuo.

La educacion abierta aparece como solucidn, para la superacidn
profesional de los trabajadores, que no puede asistir a clasces
diariamente,el trabajador se ccnvierte en autcdidacta y profesor de

su propia ensefianza, con la ventajs de compaginar trabajo y estudio.

La educacidn a distancia es una descentralizacidén de los

recursos educativos hacie poblamciones distantes que requieren de la

educacidén a tedos los niveles.

Como se observa en el documento se pretende sbarcar las

diferentes modalidades de educacién, que principalmente va dirigida a
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los adultos y en particular a los trabajadores que desean lograr una

superacidén profesional en su rol productivo.

En relacidn con la capacitacidn de los trabajadores de la
salud, se menciona brevemente aspectos fundamentales wutilizados en
la Habana Cuba, en donde los problemas de salud son muy diferentes a
los de nuestro pais, pero ellos han logrado superar situaciones de

salud, con menos recursos y menos infraestructura tecnoldgica.

Ademds tratamos el tema sobre los programas de capacitacidn al
personal de enfermeria, en donde se hace incapie en realizar primero
un disgndstico de necesidades, para posteriormente jerurquizarlgs y
elaborar los programas en base a éstas. La educacidn continua es el
medio ideal de tranesmitir los conocimientos y habilidades al personal
de enfermeria, la cual,llevado adecuadamente pretende transformar los
servicios que se prestan para lograr salud para todos y mejorar las

condiciones existentes sobre educacidén , que redundard en una mejor

atencién de salud por parte del personal de enfermeria.
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HARCO TEORICO

CONCERTQ _DE_EDUCACION:

La educacion es conducir, lo que es hacia una plenitud de
actualizacién y expansidon, orientada en un sentido de aceptacion
social;la educacidén es un proceso que tiende a capacitar al individuo
para actuar concientemente, frente a nuevas situaciones de la vida,
aprovechando las experiencias anteriores y teniendo en cuenta la
integracidn, la continuidad y €l progreso social. Todo ello de
acuerdo con la realidad de cada uno,de modo que sean atendidas las

necesidades individuales y colectivas.(l)

PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE,

Es imprescindible que todo educador reflexione sobre el
significado de la ensefianza y el aprendizaje ya que representa el
fundamentoc esencial de su practica educativa.(2)

La ensefianza vy aprendizaje constituyen pasos didacticoes
inseparables integrantes  de un proceso uUnico en permanente
movimiento. Cominmente en estos pasos se entiende por separado y en
procesos distintos. Este distanciamiento se observa claramente en la
relacion tradicional del maestro-alumno, donde el maestro, el que
"ensefia" ,representa un ser todo poderoso que todo lo sabe y el alumno
el que “"aprende” un ser ignorante gue no sabe nada y tiene que estar

a la expectativa del que sabe para superar su ignorancia. De este

1.~-Imideo Nerici O,,Hacia una Diddetica General Dinamica.ED.kapeluesz,

2da. reimpremidp Néxico 1984, p. 19,
2.~Cataline Quezada Fox, La Didactica en la educaocidn para

lo salud, Mexico. UNAH., ENEC. 1088. p. 77,
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ejemplo se puede percibir que la ensefianza y aprendizaje son vistos
como 2 instancias Jerarquicas, donde una se subordina a la
otra,representando una relacién de dependencia.

Esta concepcidn tradicional de considerar la enseffanza y el
aprendizaje ha propiciado que la primera se entienda como transmisicdn
del conocimiento y el segundo como la asimilacidn, y recepcion pasiva
del mismo. En desacuerdo con esta concepcidén, entendemos que la
ensefianza y el aprendizaje apuntan a un fin comin: la produccién del
conocimiento.

La diferencia de estas 2 instancias sbélo esta determinada por el
rol que asumen los sujetos; el educad&r a quien compete ensefiar,
tiene la responsabilidad de organizar,dirigir y coordinar el proceso,
mientras que los educandos, cuyo rol es el de aprender, adquieren el
oompromiso de participar activamente en el mismo proceso,

convergiendo ambos roles en la tarea de co-trabajar y co-pensar.

Del planteamiento anterior se deduce que 1la ensefanza y-
aprendizaje guardan una intima relacién dentro del mismo proceso y
que operativamente se distinguen por el rol que corresponde a los

distintos sujetos; maestro y alumnos. 3"

EDUCACION DE ADULTOS.
Se eontiende como un conjunte de actividades que tiene como
objeto capﬁcitar 8 los individuos después del periodo escolar para
que se adapten a la sociedad, a fin de que estos adquieran conciencia

critica de su sociedad para modificarla luego.(4)

3“.- Ibidem. p. 77
4.~ Rene Haheu, La Educacidn Permanente, Ed. Salvat, Baroelena,
1985, pp ©-38
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La Profesionalizacién de los Adultos:

Es comin que uno cambie de profesidn durante la vida, ademds las
revoluciones tecnoldgicas son constantes, y 80n  los mismos
profesionalizados se encuentran obligados a ponergse al dia. En 1la
mayor parte de los casos, tanto de la reconversidn profesionsl, como
la actualizaoidn, se hace sin dejar de trabajar o abandonarlo por un
enpacio de tiempo minimo, estos Ultimos obligan 8 escoger métodos
pedagdgicos propios.

No siempre se realizan los estudios profesionales pensando en el
hombre que tiene la necesidad de actualizarse, sino es mas comin
renlizarlos con la idea de servir al capital, en su acelerado proceso
de expansién, Los estudios se encaminan directamente al campo de la
productividad.

Quiénes disfrutan de una cultura -basica o fundamental resultan
mas eficaces para el aprendizaje de la nuevas técnicas, que losg
desprovistos de ella., Por este motivo en 1la asactualidad la
profesionalizacidn en cualquier &rea va acompafiada y precedida de
estudios que reparsn vacios o errores en la formacidn basica o bien
amplian los contenidos recibidos en ella, La purs espscializacidn
téonica desprovista de 1la formacién =social y ain econdmica
deshumaniza la formascidn verdadersmente humana, no se limita a la
adquisicion de stock de conocimientos; implica, ademds la aptitud
para establecer relaciones dindmicas entre conocimiento y entorns. 5

Otra dificultad a la que se haya sometida 1la profesionalizaoién

de los adultos es la imposibilidad de compaginar trabajo y estudio,

5“.- Ibiden, pp 8 ~ 88
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como las sociedades no otorgan Facilidades, toda proporcion del
mundo del trabajo esta condenada, sine al fracaso total , si al
parcial,

Formacién de Educadores:

En su totalidad los educadores de los adultos deben recibir una
formacidn especinl que los haga capaces de comprender las
motivaciones de la gente, asi como sus capacidades de asimilacién,
esto supone por parte de los educadores de adquirir conocimientos
psicolégicos,pedagdégicos,téenicos y hasta socioldgicos especiales,
como también de aptitudes y habilidades peculiares, asi como
muchisimo entusiasmo.Las dificultades con que se enfrentan los
educadores para adultos, son especificos. El educador se encontrard
con hombres y mujeres de¢ edades diversas, distintas, condiciones
sociales, que han comenzade su vida profesionsl, cada une de los
integrantes del grupo adulto, tienen sus obligaciones personales,
tanto familisres oomo profesionales, que roban disponibilidad para la
taren que se han propuesto, Mas todavia cads adulto posee su
particular idea de que es la formacidn, idea que depende de las
impresiones recibidas.

Lo primero que el formador de adultos tendrd presente, es que
estos deberdn hacerse cargo de su propia formacidén, apoyandose en
cuantos medios disponga la sociadad, con esto los educadores son
antes de ensefiadores; son animadores, despertadores de inquietudes y
orientadores, gque proporoionen directa o indirectamente, un
instrumento con el que los interesados podrdn proseguir la formacidn

durante su vida, saber motivar constantemente, constituye un objetivo

primordial. Bjf

8“.- Ibiden., pp. 8 - B8
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Un grupo de adultos que se han reunido para formarse, necesita
antes de un sabedor, un animador capaz de escucharles, haciendoles
vivir su preocupacién, alguien que los despierte, para que los
coloque en el camino del conocimiento.

La preparaoidén de educadores de adultos se apoya en 3 principios
fundamentales: Primero, el oficio de formador es una funcidén muy
compleja que engloba, varios aspectos complementarios, segundo, el
adiestramiento de una "animador” calificado y competente exige que
este domine los diferentes aspectos de su oficio y tercero, la
preparacion de los "animadores” no puede ser exclusivamente teédrica,
debe estar unida a la prédctica.

De nada sirve poner en practica una pedagogia refinada, preparar
una documentacién con ayuda de las téenicas mas modernas, si los
contenidos enseffados no corresponden a los objetivos apuntades, si no
tiene una relacién con las necesidades de los adultos en formacidn,
si las modalidades précticas de ensefianza estéan en contradiccién con
la situacion material en que se desarrolla la formacidn. (Cuadro No.
1.7

EDUCACION DE ADULTOS EN HEXICO,

La reforma educativa ocurre como resultado de la Ley Nacional
de Educacidén de Adultos en 1875 y mis adelante en el Sistema Nacional

de Educacidén para Adultes. (8)

Esta Ley de Educacioén de Adultos es la primera en su tipo en la
historia nacional. Institucionaliza un modelo para adultos, aplicable

8 todo tipo de educacién, establece las bases para la operacién de

7".- Ibiden, pp. B ~ 38 .
’ I -
B .~ Bylvia Bhemelkews, Eduoacion de Adultos en Mexioo, Hexico, 1003
PP, 138~181
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diversas formas de educacidn extraescolar, su objetivo es extender
los servicios educativos a la poblacidén de 15 aflos y mas , que no
tuvieron el beneficio de la instruccidén formal.

La capacitacidén de adultos se define como “una forma de
educacidn extraescolar basada e¢n el autodiddctismo y solidaridad
social, con el fin de obtener, transmitir e incrementar la cultura y
fortalecer 1la conciencia de unidad entre los sectores de la
poblacidén.”

Los programas de capacitacidn en el trabajo son responsabilidad
de las unidades productivas y coordinades por la Secretaria del
Trabajo y Previsién Social; sin embargo solo el 50% de los
trabajadores del sector formal de ls economia tienen acceso a los

progranas de capacitacién y estos se concentran en la capital. 9
ERUCACION PERMANENTE,

La educacidén permanente nacié entre los espeoimlistas y los
animadores de la educacién de los adultos, en medio externo al
sistema escolar y universitario tradicional; y del contacte con la
realidad social y econdmica que del contacto con el universo
académico, Esta educacién tradicional no es suficiente porque esta
orientada en el sentido que no la pone inmediatamente & la realidad

de la vida y de la sociedad. (10)

La educacidén permanente es en la actualidad no solo un principio

de creacidon de un sistema pnrafelo al sistema escolar vy

Bu .~ Ibiden. pp. 135 - 181
1 .~ Rene Hmheu, op. oit,, pp. B-19
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universitario, es una idea que engloba la totalidad de las formas de
la educacién, de la poblacién y de las diversas edades.

La educacidn permanente en primer lugar debe ser coextensible a
la vida, en segundo lugar debe tener un sentido para todos los
diversos elementos de la sociedad y en este sentido se usa la
exprosion de “"formacidn permanente”. En esta direccidn ella engloba
la formacién profesional, la cual exige un constante reciclaje.

La educacidn permanente debe esta abierta & todas las clases
gociales y a todas las ocupaciones, Hasta ahora la educacién escolar
y universitaria a sido exclusiva o esencialmente intelectual de la
que ha resultado ya un gran y grave desequilibrio en el desarrollo de
las personas. La inteligencia es el motor por excelencia, en todas
1as formas de la evolucién humana, Pero el hombre no solo esta hecho
de inteligencia; tiene ademds una capacidad afectiva, un sentido
estético, una necesidad de armcnia con la naturaleza, todo lo cual va
mucho mas alla de la inteligencia,

La primera idea de la educacidn permanente se dio en la UNESCO
en 1965. En 1970 fue ocuando se proporciono y se marco el Afio
Internacional de la Educacién Permanente. 11

Educacidén permanente es la formacidn extraescolar dirigida a las
conunidades a través de la radio, la televisién y la prensa. la
educacidén permanente es un significadoc mas novedoso y evolucionado
estd fuertemente atada a la evolucién de las comunidades humanas y
de la cultura, el nuevo concepto de educacién permanente, establece

un planteamiento muy distinto, es una alternativa diferente, ni 1a

11“.- Ibidem. pp. B8 ~ 18,
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iﬁstruccidn ni la educacion debe pertenecer 8 un periodo limitado de
estudio.

El sentido de la educacidon modifica paulatinamente , va dejando
de ser mera adquisicién de conocimientos para transformarse en el
desarrollo del ser humano , desarrollo que se logra a través de las
experiencias posibilitadoras que tienen lugar a lo largo de la vida.

La educacion permanente propone instalar las sstructuras y los
nétodos para que todos los hombres puedsan continuar formandose
durante su existencia, desde 1la perspectiva 1las instituciones
escolares son abiertamente insuficientes, La educacidén permanente
apunta hacia una educacidén integral que abarca toda la vida y todas
la posibilidades del ser humano. Uno tiene que educarse desde que
nace hasta que muere, ademds cuantas virtudes anidan en los hombres
que ge convierten en objetos de educacion.

La educacidén padece equivocaciones en la manera de entender el
fendmeno educativo; los educadores actuales se dirigen casi
exclusivamente a la verbalizacién del hombre y se pierden otras
capacidades de éste: amar, organizar, sentir la belleza, convivir con
sus semejantes, crear modelos de conocimiento y de conducta.

La educacién permanente quiere modificar estas anomalias,
propiciar una educacién integral.

La educacién abarca la vida humana entera y no solo sus horas
escolares, la escuela es un paréntesis en la vida del ser humanoc, se
entra y se sale de ella, la educacidn por el contraric debe empapar
la existencia misma de la persona. 12{

Sin embargo no es cuestién de confundir los procesos

12“.- Ibidem, pp. 8 -~ 18 ,
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psicosociales de los hombres, con la educacidn permanente de lo que
se trata es de tomar la realidad social a fin de organizarla con
vistas a ciertos criterios sobre los significados del ser humano y
como mejorarlo.

Las teorias sobre la educacidén permanente surgen de las
reflexiones en la bisqueda de respuestas a la necesidad de encontrar
una nueva concepcidén de la educacidén y del hombre como sujeto de las
misma. Por esta razon se plantea como modelo de educacién para la
sociedad del futuro.

La educacidn permanente en el “perfeccionismo integral y sin
solueién de continuidad de la persona desde el nacimiento hasta que
nuere", esto dice Enrique Palladino.

Segin Edgar Faure la “educacidén como un procesc educativo
global, cree en la consecuencia que la educacién permanente deviene
de la expresidn de una relacidn envolvente entre todas las formas de
expresion y los momentos del proceso educative.”

Paul Lengrend dice desde el punto de vista humanista “la
educacion permanente representa un esfuerzo para reconciliar vy
armonizar estos diferentes momentos de la formacién a fin de que el
hombre no este en cposicién consigo mismo. Por la importancia que da
la globalidad y la continuidad del desarrollo de las personas obliga
a concebir programes e instrumentos de educacidon que establezcan
comunicacicnes permanentes entre las necesidades y la enseilanza de la
profesidn, de 1a expresién cultural, de la formacidn general y de las
diversas situaciones por y para las cuales cada individuo se realiza

y completa”. (13)

13.~ Ouillermc Villmdat,Rducscicn permanente,kd.Lois,Barcelons 1666,
pp 8-10 . .
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Estas definiciones, aunque aportan ciertas peculiaridades de
matiz, identifican la nocidn de educacidon como un proceso que se vive
irremediablemente de un modo continuo o permanente.

La educacién permanente no es mas que una npueva forma de
entender 1la educacidn que cuestiona las raices mismas del sistema
educativo actual y plantea modificaciones profundas y globales.
Sienta nuevas bases a partir de las cuales reforma la teoria y la
practica educativas. Busca en definitiva un nuevo orden educativo que
responda a la totalidad de las necesidades educativas,

La educacién paermanente es :

- Un punto de partida para la revisidn critica de los conceptos
fundament.ales de la educacién,

- Integra y articula todas las estructuras y pasos de la educacién.

- ‘Supone una educacidén continuada a lo largo de toda la vida, de
acuerdo con las necesidades de cada etapa y edad,

- E5 abierta y flexible con respecto al tiempo y lugar del
‘aprendizaje.

- No admite la separacién entre lo escolar y lo extraescolar,
entre la edad escolar y la edad del trabajo o productiva,

- Favorece tanto la adaptacién del individuo a la sociedad como H
su capacidad de transformarla. 14|

Otro concepto que se esta utilizando como sinénimo de educacion
permanente: la antropogogia (antrozhombre, agoz=guiar o conducir).

Se define como 1a cienoia y arte de instruir y eduoar
permanentemente al hombre en cualquier periodo de su desarrollo

psicobiolégice en funoién de su vida cultural, ergolégica y social,

14“.— Ibiden, pp. 6 - 10
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comprende el estudio de la educacidn del nifio, adolescente y del
adulto.

Bases de la educacidén permanente:

Continuidad.~ Por la que se garantiza a toda persoena a educarse
cuando quiera, a continuar o a reemprender 1la formacidon sin
interrupciones impuestss para satisfacer las exigencias profundas del
ser humano en su desarrollo y para responder a las demandas de
educacidn que cada vez son mas apremiantes en un mundo de estructuras
cambiantes,

Hovilidad.~ Garantiza a cada persona a formarse en lo que ella
quiera, esta movilidad en el interior del sistema ha de ser
horizontal y vertical a través del mundo del conocimiento tedrico y
practico, la realizacion de esto implica la abolicidn de las barreras
artificiales entre los diferentes ordenes y niveles de ensefianza.

La vida de cada personsa estd formada por una gran variedad de
aspeotos vitanles, por esto si la educacidén a de tomarse & su cargo 8
esta persona tendrd que abrirse a todas perspectivas de la vida y

hacer caer las fronteras entre ellas.

Hediante la garantias de la educatividad que se posibilita al
derecho de toda persona a recibir una educacidén de calidad sea cual

sea el lugar donde desee o pueda acudir.

La necesidad de satisfacer la demanda de educacidn se esta
extendiendo de tal manera que va ha tener que ser asumida por toda la

sociedad como una funcién a cumplir. 15

:.Bil.- Ibidem. pp. - 10
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EDUCACION PERHANENTE EH HEXICO

Actuslmente se sefiala y observa crisis en la educacion, esta
adjudicada al acelerado y complejo desarrolle histérico de la
sociedad, con factores que intervienen; como el acelerado desarrollo
tecnolégico, una complicada estructura social, cadueca en la
institucionaslidad de los organismos educativos, practica educativa
discordante con la realidad.

Dentro de 1la crisis general, de la educacién, se plantea la
existencia de una problemitica a nivel de 1la escueln, esta
institucidén educativa por excelencia, y de la propia concepcion de la
educacién, pudiendo afirmar que las manifestaciones practicas,
puestas en marcha en diferentes aparstos y sistemas educativos que
comprende no solo una crisis practicas de la educscidn, sino taombién
de los principios educativos dominantes actuales, respecto a ello
surgen ideas del procesc educativo para proponer soluciones, en la
practica, teoria y situaciones a que se enfrenta toda politiea

educativa,

Dentro de las modalidades existen: Los sistemas de ensefianza
abiertn, las escuelas activas, los cursos comunitarios de educacion,
la televisidn educativa, la alfabetizacidn, la primaris pars adultos
por correspondencia, experiencias con particularidades tedricas vy
metodolégicas; resultado del desarrolle educativo.(16)

La concepcién tradicional de la educacidn es duramente

cuegtionada, tomando como base 1la discordancia respecto s 1la

168.,~ Patricis Ponce Helendez, Surgimiento Histdrico y
Prinoipalen Postulados de Eduoaoidn Permanente,
Hdxico, 1880., pp. 3-37
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complejidad social del mundo actual por ello se presenta como
alternativa las modificaciones principalmente de caracter tedrico,
dentro de estas se postuls una concepcidén basada en la continuidad
informativa del sujeto a lo largo de 1la vida, es decir LA EDUCACION
PERMANENTE, respaldada por la UNESCO, estas tendencias que intentan
dar rospuesta a la crisis educativa y como tal pretende invalidar la
educacion como priactica eminentemente formal de ensefianza~-aprendizaje
y registable en un periodo de tiempo durante la vida.

Se plantea la educacidén a lo largo de la vida, aprovechando los
medios masivos de comunicacidn con fines educativos de transformacidn
de 1a escuela en centro suxiliar y no como tnico en el desarrollo del
proceso educativo, el énfasis es necesario y estrechamente vinculado
entre la teorim y 1la practica. Estda concepcidn de la educacion
permanente es ys una realidad en diversss experiencias practicas
nacionales e internacionales 1las cusles tienen significativa
importancia, ya que poco a poco Se van sustituyendo los anteriores
esquenas y formas de, realizecidn educativa, dande a la vez
informacidn que ha permitido el desarrollo de la teoria. Al referir
el suégimiento de la educacidn permanente se observa un cambio en el
concepto de la educacién, 17|

La educacidén permanente tiene como principal santecedente la
educacidén de adultos y comprende paralelamente cambios educativos
impulgados por los cambios sociales, como las dos guerras mundiales,

La educacidn permanente se inicia a reiz de la primera guerras
nundial, En Francia los Compagnos D, Univescite y Houvelle, cresron
la idea de escuels Unica, notablemente revolucionaria. Gran Bretaiia

lanzo el concepto de educacién permanente. La segunda guerra mundial

17“.- Ibiden., pp. 3 ~ 37 .
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despertd serias reformas educativas; la Gran Bretafia creo la
educacién activa sl democratizar el sistema escolar. El movimiento
Francés Peuple e Culture, nacido en la resistencia influyo en la
educacién popular. En los afios que siguieron en la fundacidén de la
URSS Lenin subrayé ls necesidad de educar a toda la poblacidn adults
para crear la responsabilidad social.

En 1945 se crea ls Organizacién de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y ls Cultura, (UNESCO), organisme de caricter
internacional que se aboca a la problemitics de la educacidén a nivel
nundial. Dentro de sus primerss actividades fue conocer 1la
problendtica de los paises occidentsles industrislizados, pero no
acerca de los csmbioz que se estaban produciende en los paises no
ocecidentales del mundo, ni de las necesidades existentes en materia
de educacion de adultos, consecuencia derivade de la procedencia de
los paises que integraban la conferencis y la influencia de la crisis
del "29" en 1929. En la que los paises mids avanzados (occidentales)
en recursos y energia estaban dedicados a la reconstruccién.

En la conferencia de Hontreal Canadd (1960) cuyas polémica es
entre la diferencis entre la educacidn continus y la continuada por
lo cual 1la educacidén del adulto no constituye una prolongscidn del
acto educstive sino uns parte de un proceso educativo continuado,
hecho que no solo modificaba la educscién de los adultos sino que
presuponia la revisidn de los fines, métodos y orientaoidn de la
educacidn elemental, medis y superior. 18]

En 1865 1a “UNESCO" y el Comité'lnternucional para la Educacién
de. Adultos al analizar la educacidn continua, recomienda que se

adopte el principio de educacidn permanente, principio que adopta

18“.~ Ibiden., pp, 3 - 37
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para su programa de 1967-1968, asi como sus programas futuros y es
ampliamente reconocido en la tercera conferencia internacional sobre
educacion de adultos de Tokio, Japén,

Las principales criticas en las que se fundamenta una nueva
concepcidén: Cambios cientificos, tecnolégicos, transformaciones
sociales que han cambiando las perspectivas de educacidn, ya que el
desarrollo econémico a multiplicado los empleos calificados
demandando la formacidn de técnicos y de planillas de personal mas
numerosas, exigiendo la educacién del personal a cambios cientificos
tecnolégicos y sociales . El acelerado ritmo de transformacidn del
siglo XIX y XX cuestionaria las funciones adjudicadas a la educacidn:
la trasmisién de conocimientos, costumbres y valores, imperantes en
un momento histérico determinado, pues la ciencia, los procesos
tecnoldgicos y 1a propia organizacidn social han sufrido cambios
radicales,

1858 Paul Lengrend, se sceptaba hasta el siglo XIX que la vida
del individuo se dividia en 2 periodos; el primero del nacimiento
hasta la edad que la sociedad fijaba que el individuo recibiria una
formacién que le aportard los conocimientos necesarios para ejercer
sus funciones y asumir sus responsabilidades. Este periodo finalizaba
en un momento dado para hacer entrar al individuo en edad adulta. El
periodo de¢ aprendizaje estaba incluido. 18

La teoria de la educacién permanente niega la existencia de una
edad fija para la educacién y sostiene que ésta es un proceso a lo
largo de la vida, y que sabarca todos los aspsotos y formas de que

esta se manifiesta, no considera que exista una edad para la

!.B“.- Ibidemn, pp. 3 -~ 37
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educacidn y una para la vida; cree que la educacion es una dinension
de 1a vida, se sugiere en primer lugar que la educacidn permanente es
coextensible a la vida y en segundo lugar que se tenga un sentido
para los diversos elementos de la sociedad, por lo que se prefiere
emplear 1la expresién de formacidén permanente;considerandose la
educacién para adultos parte integrante del sistema educativo.

Consideraba la educacién como un proceso que dura toda la vida
debe hacerseles comprender a los jovenes que estin preparandose para
seguir estudiando y aprendiendo y que al empezar a trabajar no han
terminado su educacién., Asi se valida la idea que la educacidn es un
proceso continuo que abarca toda la vida.

Otra idea errénean de la educacidén tradicional esta en que
deberia de ser ejercida fundamentalmente por 1la escuela, el
roconocimiento de que la escuela era la institucidon educativda por
excelencin concuerda con la idea de que la educacidn se reslizaba en
un periodo especifico de 1la vida y no solo circunseribe al mdulto a
una educacién complementaria, sino que niega la posibilidad de que 1a

educacion se realice fuera del dmbite escolar.

Por su parte la oconsideracidén de la escuela como Unico argumento
educativo se traduce en modificaciones de tiempo y espacioc en 1a
educacion que trme como consecuencia la perdida de su monopolio por
parte de la escuela, esta se convierte solc en un agente de su
proceso, para cumplir 1las nuevas tareas que le atafien . La escuela
debe sujetarse a una transfornnciéq cualitativa y dejar de ser 1a

estructura ﬁnica.ZOH

20“.- Ibidemn. pp. 3 - 37
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Los principales postulados wmetodoldgicos de la educacidn
permanente son:

1.- Aprender a aprender: en adelante, en todo proceso afirma
Lengrend, ya no solo basta con poner el acento sobre el contenido
necesariamente limitado y abstractamente delimitado, debemos dotar al
ser humano de los distintos elementos de un método que este a su
gervioio a lo largo de todo su periodo intelectual y cultural, que el
reporte la capacidad de asimilar e incorporar de manera continua los
conocimientos, habilidades y destrezas que le requiere la propia
transformacidn cientifica, tecnolégica y social, es decir una
revisién que se traduce en las perspectivas de una constante re-
educacion basada principalmente en el desarrollo de un pensamiento
cientifico.

2.-Aprender & ser. Es la ipsercidn del sujeto en las
diferentes practicas en las que se desenvuelve, ya sean estas con
propositos educativos o no, se valida que 8l individuo se educa
fundamentalmente gn la practica, en la transformacidn surgida por las
experiencias que le reporta su participacidon social, ya sea
productiva, cultural, recreativa, 1la cual habrd que moldear vy
conformar de manera continua al sujeto educado. De modo que todo acto
educativo, ya sea de un estudio, un ejercicio o una practica, es una
modificacidn del ser en el conjunto de sus dimensiones. El ser en si
mismo, de algun modo se convierte en el contenido de Vsu propia

educacidn, 21y

Los dos postulados anteriores mencionados sitian al profesor o

21“.- Ibidem, pp. 3 ~ 37
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instructor como un facilitador cuyas funciones son coordinacidn, vy
propiciar &1 logro de aprendizajes significativos.

los postulados que menclonaremos son tres proposiciones
determinantes, no solo de la comprensidon de la teoria de educacidn
permanente sino gue delimitan aspectos concernientes a una politica
educativa conforme a dicha concepcidn,

3.- Desescolarizacidn., De acuerdo & la educacién de adultos se
menciona: la experiencia y la reflexion demuestran que la educacidn
de adultos no puede seguir los caminos de ln educacidén tradicional.

La  educaoién permanente en un  principilo se declaro
internacional por la UNESCO, para el progreso de la educacién de los
adultos la conjuncidn del procese educativo, considerado como
continuo durante la vida del individuo y exige por lo mismo una
organizacidn ingegral. El comité habia distinguido claramente el
problema central de la educacién pernanante a saber de 1la
organizacidn integral declarnndg que deberd ser por una parte
vertical, durante toda la vida y horizontal con el fin de abarcar los
diferentes aspectos de la vida de los individuos y de las sociedades.

Ho se trata solamente de garantizar la continuidad légica del
procese sino revelar las funciones correspondientes a cada uno de los
niveles tradicionales de la educacidn, la posibilidad de que haya una
interaccidn entre ellos y de que se produzea una relativa
"desescolarizacidn” de la sscuela a la que Ilich llama a esa "vieja y
gorda vaca sagrada”. 22{

Ls consecusncia de este posFulado es que el estado ses

considerado uno de los principales agentes capaces de promover una

22“.- Ibidemn, pp. 3 - 27
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politica de educacidn permanents, politica que sin embargo no podrd
degarrollarse sin la coleboracidn de diferentes sectores soclales.
Esto es, la funcién del estado sera de coordinar y promover los
recursos educativos ofrecidos por organismos, no especificamente
educativos pero que pueden ser empleados tales como son: fabricas,
sindicatos, bibliotecas, oentros recreativos y los medios masivos de
comunicacion.

4.- Ciudad Educativa, La educacion permunepta, demanda una
educacidon realizable bajo la intervencién y coordinacidn de
diferentes organismos soclales y a su vez considera la necesidad de
una transformacidn de la escuela y en general de los sistemas
educativos. Si la educacidén es un proceso que se desarrclla a lo
largo de la vida, en consecuencia la sociedad deberé ofrecer 1a
oportunidad de que ya sea dentro o fuera de la escuela el eduoando
desarrolle sus capacidades. El medio ambiente en que se desenvuelve
el educando es reconocido como un agente educative de fundamental
importancia, agente que es representado a través de la comunidad
gocial organizada tendiente a propiciar las mayores oportunidades de
educacidn por medio de la construccién de ciudades educativas,

Las dos condiciones basicas para la constitucién de una oiudad
educativa son en primer termino proponer la construcecidén de una
ciudad educativa, presupondria una planeacidn educativa tal, que
permita el empleo de los recursos de que dispone una oomunidad, con
fines educativos especificos; esto es una conjuncidn de los objetivos
educativos con los objetivos de desarrollo social. 23

En segundo termino se hace necesaria una estricta vigilancia de

23“.- Ibidem, pp. 3 - 37
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l# constante transformacién del medio ambiente, principalmente del
naedio social, ya que el medio ambiente ejerce una accidén educativa,
sin embargo un estancamiento es las transformaciones sociales en las
que se desenvuelve el sujeto educado habrd de repercutir por una
parte en una educacidn igualmente estatica y en la perpetuacion de
las relaciones sociales imperantes en un nmomento histérico

determinado. 24|

EDUCACTON ABYERTA

En el documento se da una visidén global de la concepciodn, de los
antecedentes de 1a educacidén abierta, considerando que la educacidn a
distancia contemporanea a nivel internacional es la Open University
de Inglaterra, la cual surge porque responde en su estructura vy
organizacién a las necesidades de ofrecer a un mayor numero de
personas un modelo educativo en el cual se ofrece estudiar a
aquellos que tienen 1limitantes de tiempo o distancia.

Con este modelo educativo se sentaron las bases (como con otros
nodelos) paras sistematizar la metodologia de 1la educacién a
distancia, utilizando los medios de comunicacién masiva. Fue hasta
los affos gesentas que se perfilo su viabilidad como modelo educativo
efectivo, experiencias que se observan en paises como Canadd,
Australia, Estados Unidos, y la Antigua Unidén Soviética.

Para 1963 Harold Wilson crea una "Universidad del Aire”
utilizando la transmisién de radio y la educacidén por correspondencia
a estudiantes adultos en sus propias casag, concretandose con la

creacién de la Open University en 1871. (25)

24‘.- Ibiden. pp, 3 ~ 37
28" ,~ Laure Mordn Peffa, Rduosoidn Ablerta. UNAK . ENEO. BSUA.
México 1903,pp.0~-80,
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Contexto Nacional:

En México como en otros paises el dar acceso & la educacidn
superior era una necesidad urgente por lo que el modelo de educacidn
ablerts y a distancia representaba una ventaja a la demanda social
que se presentaba naturalmente sin grandes inversiones materiales y
de infresestructura. Para 1873 dadas las condiciones econdmicas
socinles y politicas del pais surge la Ley federal de Educacion al
mismo tiempo la ANUIES inicia 1la reforma de la educacidn
universitaria la cual debia»ser integral y democratica, lo integral
se refiers a los cambios en las estructuras sacadémica,
adninistrativa, econdémica y social. Lo democrdatico tenderd a
equilibrar la composicién social de la poblacidn escolar dando
oportunidad a todos sin mas restriccidén que la capacidad intelectual

para adquirir y aplicar conocimientos.

Es el Rector en los afios setentas Pablo Gonzalez Casanova el que
inicia la reforma académica de la UNAH y como parte de ello se crea
en 1972 el Sistema Universidad Abierta alternativa metodoldgica de

estudio.

Educacidén Abierta y a Distancia en la UNAN:

La metodologia de la Educacién Abjerta funciona en la UNAH =
través del SUA de manera alternativa al sistema escolarizado, con
apoyc académico, con el desarrolle de téecnicas educativas novedosas e
innovadoras para la elaboracion de material didactico y prictica de
asesorias para lograr y mantener excelencia académica y apertura en

el proceso ensefianza aprendizaje . 26

28“.- Ibidem. pp. 8 - BO
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Educacién & Distancia:

Es una netodologia de ensefianza que se caracteriza por la
distancia fisica entre el alumno y el asesor, su interrelacidn es a
través de los medios de comunicacidon y de recursos didacticoes, como

nedios impresos, mecdnicos o electrdonicos de tecnologia avanzada.

Caracteristicas de la Educacién a Distancia:

n.- La institucidn es el principal ugente transmisor de la
enseffanza por medio de una tecnologia educativa en la que el material
didactico y los medios y no la capacidaed didactico pedagdgica del
docente es vinculo para la comunicacién del conocimiento.

b.- El asaprendizaje se asegura con el establecimiento de
vinculaciones entre el material didactico elaborado de manera
multidisciplinaria y colegiada, con los sistemas de acreditacidn.

¢.~ El alumno es el responsable de su procesc de aprendizaje.27j

Antecedentes del Sistema de Universidad Abierta, SUA, ENEO.

En 1875 a partir de 1la planeacién y puesta en marcha del
proyecto de profesionalizacidn de las auxiliares de enfermeria para
obtener el titulo de Enfermeras gdenerales ge inicia una primera
etapa, que en 1988 se continua con este proyecto y ademds se puso en
marcha la Licenciatura en Enfermeria y Obstetricia por el
procedimiento de ingreso en afios posteriores sl primero, pars que las
enfermeras generales que lesboraran en el Sector Salud y con
bachillerate concluido puedan completar los créditos faltantes para

obtener el mencionado grado. La insercién de este proyecto educativo

27".- Ibidem., pp. 8 ~ 58
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en el marco de la situacién socio-histérico propia de la enfermeria
representa para su enseiianza y ejercicio una posibilidad de
superncion académica y laboral.

Como se menciono con anterioridad con la década de los 70°s da
inicio la Reforma educativa Universitaria y en 19875 el H. Consejo
Téenico de la E.N.E.0. sutoriza la creacién de la Division SUA con el
proyecto de 1la profesionalizacién del personal auxiliar de
enfermeria. Los objetivos iniciales fueron: colaborar con el Plan
Nacional de Salud para dar cobertura en la cuidad y en el campo,
incrementando la poblacién de enfermeras profesionales asi como
regularizar en los estudios profesionales al personal de enfermeria
que labora en 1las instituciones de salud que no concluyeron la
carrera, se establecieron convenios con distintas instituciones
educativas del sector salud y sindicatos con estados de la repiblica.

No hay profesores de carrera pero se tienen proyectos de
investigacién de problemas que prevalecen, de potenciales que
permitirian tomar decisiones respecto al rumbo que ha tomado la
Division ya sea para rediseffar estrategias de operacidn y lo relativo
a problemas relacionados directamente con el procesc ensefianza-
aprendizaje, para redisefiar la organizacidén y administracién de la
Divisién, o para reorientar procesos de formacidén del dooente del
SUA. 28|

El Significado de la Educacién a Distancia:

La educacidn - a distancia recibe varias denominaciones en
diferentes paises como:correspondence education, distence teaching,

home estudy, external studies, educacion a distancia, tele-

23".- Ibidem. pp. 8 - 88
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e&ucacién.etc., las denominaciones con ligeros matices cubren un
mismo campo educativo retomando a Cirigliano por la autora el cual
analiza los conceptos tomando como punto de partida la
presenciabilidad o no de la educacién, en donde 1la educacidn
presencial y la educacidén autodidacta tiene un punto intermedio que
es la educacidn a distancia y dice "en la educacidn a distancis al no
darse el contacto direoto entre el docente y el alumno se requiere de
contenidos con una estructura y organizacidn que los haga accesibles
a distancia y gracias a ello estar presente el propio profesor, aun
cuando la verificacidn del saber en el adulto se da mas por su
concordancia con el material, por la validacidn que le da su realidad
diaria."

La educacidn abierta va mas alla de la educacidén a distancia,
dando al estudiante la posibilidad de organizar su propia actividad
educativa haciendo uso de todos los medios‘de su ambiente social que
las  instituciones deben poner a su disposicion y supone la
posibilidad Qe que el sujeto defina sus propios objetivos, fijar sus
netas, libertad de organizar su propio curriculum y al posibilidad de
disefiarlo, distribuir el sprendizaje en tiempo y ritmo, determinar
las fuentes del saber y contar con los spoyos institucionales, a
través de material, cursos, medios de comunicacidn, tutorias. Lo que
conlleva a la evaluacidén cuando se alcanzan las metas, reconocimiento
y acreditacién de las experiencias obtenidas. Otros autores
consideran el termino educacidén abierta como una expresidn imprscisa
que puede tener toda clase de signifioados y que escapa a toda
definicidén . 29

Bajo la influencia de Carl Rogers Edemeyer oentra su

29“.- Ibiden, pp, 8 -~ 88
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explicacidn de educacion a distancia en la autonomia del alumno; este
es oputonomo para elegir si va a estudiar o no el ser pobre,
googriaficamente aislado, sociaslmente marginado, enfermo no es
impedimento para tener 1ls posibilidad de estudiar y autonomia para
elegir como va ha estudiar aprendizaje autoestimade, individualizado,
libre seleccidn de objetivos, de canales de aprendizaje, de
evaluacion de resultados.

El sutor distingue en su teoria tres términos: estudioc
independiente, aprendizaje abierto y educacidn a distancia., El
estudio independiente comprende las distintas Fformas de situaciones
educativas en la que profesor y alumno llevan a cabo sus tareas y sus
responsabilidades y los objetivos son: liberar a los alumnos internos
de clases inadecuadas ofre&er a los alumnos externos la posibilidad
de continuar su aprendizaje en su propio medio ambiente desarrollando
el alumno la capacidad de estudio autodirectivo.

El aprendizaje abierto intenta desarrollar 1la libertad del
alumno, ofreciendo libertades en dimensiones mas significativas;
adaptacién individualizada del curriculum y de su duracidn en tiempo
seleccidn de objetives y evaluacidn.

Educacion a distancia se equipara al estudio por
correspondencia, estudio independiente, aprendizaje abierto,
formacion por radio y televisién, todas las situaciones de enseffanza-
aprendizaje que no son cara a cara,30j

Wedemeyer critica el aula como una caja cerrada que oprime le
situscidén de la ensefianza/aprendizaje y apunta seis elementos que han
contribuido graduaslmente a traspasar las fronteras espacio-tiempo:

1. Invencién de la escritura.

GD“.- Ibidemn. pp. 8 ~ 58
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2. Invencién de la imprenta.

Invencién de la educacién por correspondencia.

4, Desarrollo de teorias filoséficas democraticas e iguanlitarias.
5, Aplicacién de las telecomunioaciones a la enseiianza.
6. Teoria del aprendizaje programado.

Michel MHoore propone una teoria en la que los conceptos claves
son la superacion y la autonomia. En ouanto a la separacidn la
clasificacidn de los métodes de ensefianza-aprendizaje & distancia,
segin la dimensidén de la distancia incluye tres elementos: dialogo,
interaccidon entre profesor y alumno y la adaptacién de los objetivos.

En cuanto a la autonomia segun Hoore en ¢l estudio independiente
el alumno debe tener al menos la misma influencia que el profesor
sobre la eleccidén de los instrumentos de aprendizaje, fuentes y sobre
les decisiones de la evaluacidn.

Industrializacion:

Peters analiza la eduocacidén a distancia y dice que toda persona
que se encuentre implicada profesionalmente en la educecidn debs
comprender que existen dos formas de ensefianza diferenciada: 1la
enseiianza tradicional cara a cara, basada en 1la comunioacidn
interpersonal y la enseiianza industrializada basada en las formas
técnicas y prefabricadas de la comunicaecidén. 31

La educecidén a distancia cobra forma industrializada cuande se
destace la racionalizacidn (blisqueda de la eficacia), le divisidén del
trabajo (empleo de expertos para cada secuencia del procesc 1o que
abarata los costos), y las formas mecanicas artificiales de

conunicacidén. Finalmente sefiala 1a definicién de educacidn a

31“.- Ibidemn. pp. 8 ~ 88

Pagina - 28



distancia:"La educacién a distancia es un sistema de variacidn
educativa determinado por pensamientos racionales en cuanto s medios
y fines. Este sistema se usa para transmitir conocimientos, destrezas
y sptitudes. Las relaciones sociales entre profesor y alumno dentro
del sistema se caracteriza generalmente por reglas técnicas, un
contexto linguididdctico libre, prognosis de condiciones y guias para
la accién, los objetivos se alecanzan gracias a la aplicacién de los
principios, ( medics concretos para fines concretos ) y se busca un
aunento sistemdtico de la eficacia”. Esta teoria se considera
adecuada para la educacién a distancia de grandes dimensiones.

Interaccion y Comunicacidn:

Borge Holmberg identifica la educacion a distancia como un tipo
de conversacion didactica guiada basande su tesis en: La relacién
entre docente y discente promueve placer en el estudio y facilita la
motivacién para el mismo. La relacidn se intensifica con material
autoformativo bien desarrollado y & una comunicacion de doble via a
distancia adecuada,

- El placer intelectual y la motivacidén por el estudio favorecen el
cunplimiento para los objetivos de estudio y el uso de métodos y
prodecimientos adecuados.

- La atmdsfera, el lenguaje y la conversacién amistosa favorece
sentimientos de relacidn personal .

- Los mensajes enviados y recibidos en forma de conversacidn son
comparativamente mds faciles de comprender y memorizar, 32j

- El concepto de conversacién puede ser facilmente trasladado para su
uso a través de los medios con los que cuente 1la educacidn a

distancia .

32“.- Ibidem, pp. 6 - 58
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- La planificacion y orientacién del trabajo llevados a cabo por el
estudiante o por la organizacion docente son necesarios para el
estudio organizado caracterizado por objetivos .

Al considerar a la educacidon como una forma de conversacidn
didactica se da a través de medios interactivos como el teléfono. La
sesidn de tutoria presencial y la conversacion simulada por lo que el
libro de texto deja de ser un objeto impersonal frio, amorfo
adquiriendo una voz persuasiva.

Jhon Baath participd en un proyecto sobre comunicacién de doble
via en educacion a distancia y considera que lo mas importante es el
estudio individual completado ¢ no con encuentro de grupos,
considerando que el aprendizaje es un proceso activo en el que
intervienen estrategias cognositivas del individuo y analiza 7
modelos de ensefianza y su probable aplicacidn a la. educacidén por
corraspondencia.

Hodelo Conductista de Skinner:

Este modelo, pondrid énfasis en el material de ensefianza disefiado
como ~una serie de programas formatives., Las funciones de 1la
comunicacidn doble via (diagnéstico de los conocimientos previos del
estudiante, evaluasoidn de resultados), pueden realizarse a través de
los contactos por correo y de la tutoria por teléfono y presenoial.

Hodelo de Rothkopf:

Enfatiza el material de ensefianza pensando como un curso
comentado por ejemplo una guia de estudio para un material biasico,

Hodelo de Ausbel:

Resaltn la importancia del disefio en el material de estudio. 33

33“.- Ibiden., pp. B8 ~ 88
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Hodelo de Egan:

Sin restarle importancia al material otorga las funciones
esencisles a la comunicacidén de doble via .

Hodelo de Brunner:

Para el adquiers gran inportancia 1la tutoria por teléfono
incluso en grupos y el ordenador que programa los descubrimientos del
estudiante.

Hodelo de Rogers:

Otorga menos importancia al material de ensefianza considerando
que son esenciasles los apoyos a8l estudiante a través de la
comunicacién de doble via por teléfono, ordenador, sesiones
presenciales, etc. considerados como mas flexibles y variadoes.

Hodelo de Gagne:

Pone énfasis en el  mbterianl de enseflanza (objetivos
cognositivos) pero también en los contactos de doble via por

correspondencia (ayuda individual), retomando s Baath considera que

los programas a distancia deberan basarse en los siguientes factores:

la situacidén, el contexto, el tema, los objetivos del aprendizaje y
los sestudiantes, Y que el tutor debe preveer las necesidades del
estudiante, inspirar a los estudiantes, animarlos a querer a la gente
ya Estnr vivo.

David Sewart de 1a Open University realza el papsl del factor
humano del intermediario en la educacidn a distancia y dice que no es
necesario volver atris, a la educacidn convencional y considera que
los contenidos por si solos no aseguran la continuidad en el estudio
sunque los contactos cara a cara encarecen esta modalidad que ha sido

digefiada para grupos numerosos .34

8-‘“.- Ibiden. pp. 8 - 88
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La ensefianza didactica es un sistema educative en que las
conductas docentes tienen lugar aparte de las conductas discentes de
modo que la comunicacidn profesor-alumno queda diferida en el tiempo,
en el espacio o en ambos a la vez., Es un proceso de enseffanza
aprendizaje que requiere de todas las condiciones generales de los
sistemas de instruccidn: planificacion previa, orientacidn del
proceso, evaluacién y retroalimentacion pero todos ellos subordinados
a las posibilidades y limites intrinsecos del medio de que se valga
la comunicacidn: “Textos impresos, teléfono, ordenador, radioc o
televisién y continua diciendo que la educacidn a distancia como un
sistema didactico por si mismo, no es un mero suceddneo de 1a

enseffanza directa." 35

Instrumentalizacion:

El investigador australisno Rene¢ Erdos, parte de un modelo de
seis subsistemas interdependientes, planificacion del programa
educacional, preparacién del material de enseffanza, apoyo al
estudiante y evaluacidén dependen de los recursos Ffinanciercs y de la
administracidén por lo que la educacidn a distancia depende de todos y
cada uno de elles por lo que no puede quedar estdtico, sine ser
receptivo a las tendencias y a las necesidades cambiantes de la
educacion, siguiéndo este mismo enfoque instrumental el maestro
argentino Gustavo Cirigliano en 1983, utiliza principalmente el
termino de educaoidn abierta a distancia para indicar que se trata de
una forma organizada que hace posible la educacidén abierta que puede

ser simultaneamente a distancia y' referirse a cualquier nivel de

35“.- Ibidem. pp. B8 -~ B8
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educacion no solo al superior, y proporcione un modelo tedrico, etapa
de politica ~u planificacidn, etapa de elaboracion Académica del
Haterial Instruccional y una 3a etapa de Administracidn Académica de
los Cursos,

Para Kaye y Rumble (1979) los sistemas a distancias se
caracterizan por una serie de rn;goa que se agrupan alrededor del
estudiante (el sujeto del aprendizaje) y de los cursos (el objeto del

aprendizaje). 38

EDUCACYQON A DISTANCIA

La educacion superior a distancia tiene rasgos y caracteristicas
propias en cuanto a la poblacidén estudiantil es predominantemente
adulta, se da una superacidn fisica entre alumnos y profesores, gran
parte y todo el tiempo durante el proceso enseﬂanza-§prendizaje. (37)

A nivel mundial este modelo se ha expresado en dos corrientes la
primera titulada de pequefia escala por el uso de contactos “"cara a
cara” y la menor relacién del nimero de estudisntes por tutor.

La sedunda de gran escala orientada hacia una aproximacidn
industrial de gran tamaifo con poblacién estudiantil masiva con medios
"egpeciales de comunicacidn entre estudiantes y tutores con el uso de
tecnologia moderna para fines de produccion intelectual”,por lo que
de lo anterior se desprende que este modelo coﬁ sus caracteristicas
propias es una modalidad educativa singular diferente a la educacidn

superior convencional o presencial por lo que ha logrado grandes

asﬂ.- Ibidem. pp. B8 ~ B8,
37" .- Higuel Casam Armengol, Educaeoidn & Distancie Ed. Kapeluz .
Vonezuela, 1087. pp 18 - 80
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avances en diversas regiones del mnundo; por ejemplo: Inglaterra,
Japén, Unién Soviética, Alemania Federal, Israel, Tailandia,
Pakistdn, Australia, Costa Rica y Venezuela.

Se consideran tres opiniones de autores de manera preliminar al
estudio de educacidn superior a distancia:

“Aquellos nétodos de enseflanza en los cuales, debido a la
separacion fisica entre alumnos y profesores, las fases interactivas
asi como las pre-activas de la enseflanza son conducidos por medios
impresos o mecdnicos" .

“El alumno esta a distancia del profesor todo el tiempo durante
el proceso enseffanza-aprendizaje” .

“Un sistema basado en el uso de medios instruccionales tanto
tradicionales como innovadores, sz promueve el proceso de
autoenseifianza para obtener objetivos educacionales especificos con un
potencial de mayor cobertura geogrdfica que la de los sistemas
educativos tradicionales presenciales" .

Holmberg en 1881, Kaye y Casa en 1981 sefialan como rasgos
principales de la educacién a distancia lo sgiguiente:

Poblacidén estudiantil relativamente dispersa debido a razones de
ubicacidn geodrdfica, condioiones de empleo, incapacidades fisicas,

ete. 38“

Poblacién estudiantil predominantemente adulta que Justifica
enfoques educativos andragégicos. Cursos que intentan ger
autoinstruccionales mediante el diseflo sistemitico de material para

el estudio independiente, conteniendo objetives claros,

38“.— Ibidem. pp. 18 - 89,
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autoevaluaciones, ejercicios, actividades y textos de aplicacidn,
Fomentado la capacidad de observacién y critica y el pluralismo para
considerar distintos puntos de vista que resulten valioses en los
estudios universitarios.

Cursos reproducidos, textos impresos pero combinandolos con
recursos como peridédicos, revistas, libros adicionales, radio vy
television educatives, peliculas, computadoras, wmicrocomputadoras,
videotecas (videodiscos, videotextas). Comunicaciones nediante
teléfono, radio y satélite, equipos portdtiles para ensayo (Kits),
ete. Si se logra decididesmente la integracidn de estos medios para el
logro de los objetives instruccionales, se dara el denominado
"enfoque multimedio”.

Comunicacidn masiva. A través de los cursos se utiliza para gran
numero de estudisntes.

Comunicacién organizada en dos direcciones. Que se producen
entre los estudiantes y la universidad; a través de tutorias,
orientaciones, observaciones sobre trabajos y ensayos realizades por
otros estudiantes, sutoevaluaciones y evaluaciones finales; el medio
principal de comunicacién es la palabra escrita utilizandose con
frecuencia el teléfono, la radic y las reuniones individuales o de
pequeiios grupos .

Estudio individualizado no es una caracteristica exclusiva para
esta forma de enseifanza ya que el “aprender a aprender” constituye
un recurso importante para el estudiante a distancia. 39}

Una forma mediadora de conver;ncién didactica guiada a este

rango ha sido destacado por Holmberg en 1881 que dice que "El estudio

-’!Gﬂ.— Ibiden. pp. 318~ BD,
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a distancia es a través de autoestudio , el estudiante se heneficia
de la interacecidn con los tutores mediante la palabra escrita, el
teléfono y tomando en cuenta las experiencias previas del
estudiante.” (Cuadro NHo. 2).

Tipo industrializado de la enseilanza-aprendizsje. La produccion
masiva de materiales instruccionales implica una clara divisidon del
trabajo en la creacidn y produccidon tanto intelectual como fisica de

los materiales.

Creciente uso de la Nueva Tecnologia Informativa:

La educacidén no es informacidn, pero el conocimiento se basa en
informacidn. Anteriormente la tecnologia educativa utilizaba medios
mecanicos y electrénicos, la nueva tecnologian depende de 1la
electronica, la computacidn, la microelectrdnica y las
telecomunicaciones, beneficiandose en todo ello a la educacién a
distancisa.

Tendencia a adoptar estructuras curriculares flexibles, mddulos
y créditos , estas estructuras permiten una mayor adaptacidén a las
posibilidades y aspiraciones de los estudiantes, sin deprimento de la
calidad académica lo que permite una apertura que solo suele

ofrecerse en estudios de postgrado.

Fundamentos Tedrices de la Educacién Superior a Distancia:
La educacién a distancia se considera una innovacidén de 1la
tecnologia que se apoya en fundamentos tedéricos que dan singularidsad

y Justifican el empleo de determinada§ estrategias y metodologias.40f

40“.- Ibidem. pp. 18- &O.
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Sociedad, Conocimiento y Educacidn:

La educacidn es un proceso individual y colectivo al servicio de
la continuidad, la actualizacién y la renovacidén de upna determinada
cultura, El proceso educativo en cuanto a dinamica cultural debe
propiciar la elaboracidén y dominio de las acciones de los individuos
y del grupo, con nuevos modelos valoratives y normativos para la
accidon del grupo. En esencia el proceso educativo consiste en la
permanente transformecion de los comportamientos para una oomprensidn
cada vez wmis integral y una accidn mas solidaria sobre el mundo en su

totalidad: fisica,bidtica,y antropica,

Para 1la modernizacidn del proceso educativo de cualquier
sociedad, el conocimiento constituye uno de los factores
fundamentales. Los propésitos fundamentales de la educacidn moderna
deben estar ligados & las acciones futuras y a la capacidad de cada
individuo para manejar sus acciones , entendiendo por ello cualguier
nedio de expresién, incluyendo la metodologia de las ciencias.

Aprender a desarrollar la  estructura intelectual,
capacidades creativas y criticas del estudiante, resultard ahora un
objetive educative trascendental mas que sl de ensefiar,
manifestandose en la diferentes formas educativas, como la educacidn

a distanéia.41ﬂ

La educacidén a distancia propone una transformacidén vy
mejoramiento de la educacidn existente , en donde se hara necesario
recurrir a estrategias y formas educativas innovadoras que

coordinadas con el sector: formal escolarizado, dara como resultado la

41“.— Ibiden., pp. 18- BO.
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capacidad de atender a grandes masas de la poblacidn especialmente
en los adultos, que tienen responsabilidades familiares y de trabajo,
ubicando a la educacidon a distancia dentro de la educacion no formal
o no tradicional,

Educacién Superior a Distancia con Innovacidén Tecnolégica:

La innovacion presenta algunos conceptos:

Difusién.~ Es el proceso por el cual una innovacion es
comunicada durante cierto tiempo a través de determinados canales de
comunicacion, entre los miembros de un grupo social, la difusidn es
un tipo especial de comunicacidn con diseminacién de mensajes que

constituyen nuevas ideas.

Comunicacion.~ Es un proceso en donde los participantes crean y
comparten la informacidn a fin de llegar a una mutua comprensién, es
la novedad de la idea en el contenido del mensaje, lo que le da el

caracter especial,

Incertidumbre.- Es el grado en el que se perciben diferentes
alternativas , el_grado de incertidumbre puede ser reducido por un

individuo mediante la obtencién de la informacién.

Informacidén.- Es una diferencia entre materia y energia que
afecta la incertidumbre de una situacién donde existe la posibilidad
de elegir una alternativa. 42|

Para que la innovacién se difunda y acepte, Roger conceptualiza
§ pasos - principales: Conocimiento, persuacién, decisidn,

implementacion y confirmacién.

42".- Ibidem. pp. 10~ 88,

Pagina - 38



La educacidn superior a distancia representa una innovacién en
términos de: Filosofia, teorias, estructura organizativa, metodologia
de 1la produccién y enseiianza de 1los medios de informacidn vy
comunicacidén, auvtonomia individual, financiamiento y repercusiones

sociales.

Determinsntes Principales:

Para la biisqueda de las caracteristicas de la educacidn superior
a distancia se utilizan como determinantes a los adultos y a sus
necesidades de aprendizaje, los rasgos tipicos de la poblacidn
estudiantil, a la individualizacidon de las intrucciones a distancia,
aunque estas no son caracteristica exclusiva de la educacidn a
distancia results esencial para las formas de estudio independiente,
tipicas de esta modalidad educativa, ellas refuerzan la especial
importancia que adquiere el aprendizaje en la educacién a

distancia.(Cuadro No. 3)

La Utilizacidn del audiocassete:

En la actualidad los medios de comunicacidn mas utilizados son
televisidn, radio, texto impreso, en el primero se trata de combinar
imagenes y sonido, en el segundo se combinan diferentes sonidos y en
el tercero se hace exclusivamente el uso de palabra escrita,

En el concepto de ensefianza integrada hay que utilizar cada
medio con un maximo de operabilidad, no se trata de sustituir uno

por otro, sino que hay que estudiar con detenimiento las ventajas de

cada uno de ellos. 43|

43“.- Ibtden. pp. 19~ 89,
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Se deberd sefinlar donde situar pausa y silencios para que el

mensaje resulte inteligible.

Algunos ejemplos:

El silencio convencional del punto y aparte.

Se anuncia unos instantes de silencio para que el alumno tome

apuntes.

El silencio que se incluye sin previo avigo para que el alumno

recapacite sobre determinado concepto,

El silencio que surge en el entrevistado ante las preguntas del

entrevistador, se cren un clima psicoldgico de interés para el

oyente.

La mislica puede tener diversos usos dentro de un guién, se puede

emplear por ejemplo:

Como
Para
Para
Como
Para

Para

cabecera cierre de contenido sonoro.
subrayar titulos o enunciados.
separar periodos, conceptos, etc,
amnbientacidn,

determinar un estado psicoldgico.

indicar el ritmo de 1a narracién.

La misica debe cumplir en cada momento la funcidén que de ella se

espera y no adquirir un cardcter protagdnico.

alumno,

El valor del audiocassette como pulsor de la expresién oral del

algok demasiado desatendido por la ensefianza tradicienal

basada sobre todo en la expresidn escrita, el audiocassete puede

establecer una relacion de profesor-alumno y como medio de &apoyo

docente. 44“

44“.- Ibidem, pp. 18~ 60,
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Caracteristicas del audiocassete:
- El audiocessete no ¢s elemento sustitutivo de la figura del
docente.
- El mensaje en sudiocassete es duradero y permite al profesor
aportar un material de trabajo y estudio que habitualmente no esta
a disposicién del alumno que recibe una ensefianza presencial.
-~ Facilita la produccién de un mensaje educativo mas accesible.
- Permite mayor control de la audiencia.
- Permite mayor calidad de recepcidn ,
- Permite la repeticién del mensaje. 44]
LA _CAPACITACION DE LOS TRABAJADORES DE LA SALUD
En Cuba en los aflos sesenta se desarrocllaron actividades de
capacitacisén y perfeccionnmiento de los trabajadores de la salud que,
aunque poco organizadas 'y algo esponténeas, fueron cobrando mayor
peso en el transcurso de dicho decenio. En junio de 1873 se cred el
Viceministerio de Docencia e Investigacidn en el Hinisterioc de Salud
Piblica (HINSAP) 1y, adscritas al mismo y formando parte de su
estructura organizativa, las Direcciones de Perfeccionamiento,
Docencia Hédica Hedia vy Capacitaciéh. Ello permitid iniciar
actividades de educacién continua para profesionales, técnicos
y personal auxiliar en todas las instancias. En conformidad con las
estrategins  estatales que obligan a todos los organismos y
organizaciones a ofrecer cursos de preparacién y superacién para sus
trabajadores, orientandolos a los contenidos fundamentales de sus
puestos de trabajo. (45)

Esto contribuyo a garantizar la calidad del

d‘“.-lbld.n- ep. 19-88
45

.~Adolfo Alverez Blanco. La Capacitmoidn de los Trabajaedores
de 1w Salud. Habana Cubae 1885, PPy, 243-281
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desempefio laboral, ya que se establecieron normas en torno a los

diferentes modos de formacidn y superacidén que debian aplicarse.

Actividades de Capacitacidén y Superacidn:

Direccionalidad, objetivos y 1lineas de trabajo de la
capacitacion en el SHS.

El subsistema de capacitacién del SNS cubano estuvo dirigido
desde sus inicios a la formacidn y perfeccionamiento de los obreros
calificados y de otros trebajadores auxiliares, asi como al

perfeccionamiento de los profesionales y técnicos.

La finalidad del SNS (Sistema Nacionasl de Salud de Cuba) es
garantizar que cualquiera que entre a trabajar a una de sus unidades
o establecimientos de servicios o produccidén tenga o consiga la
calificaoién necesaria para desempefiar su labor y perfeccione sus
conocimientos téenicos, hdbitos, habilidades y modos de actuar
profesionales, a través de diferentes modalidades de la capacitacidn
laboral, Le permite al trabajador desarrollar una labor de mejor
calidad y al misme tiempo continua superindose para poder llegar a
cursar estudios en centros de educacion de nivel medio

superior,(Cuadro No. 4)

La Capacitacién Laboral de los trabajadores de la Salud:

Hejorar 1la calificacidn lnborﬁl de los trabajadores de la salud
constituye un objetivo basico del SNS. El propdsito es garantizar la
prestacién de mejores servicios a 1la poblacidén e 4inorementar su

productividad, 46 {|

48“.- Ibidem. pp. 243 ~ 251.
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VIAS DE SUPERACION DE LOS TRABAJADORES
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Otra modalidad de formacion es la de los reciclajes, que se
convocan con una periodicidad quinquenal para actualizar los
conocimientos, habitos y habilidades. Se ha normalizado esta practica
en todas lay especianlidades para garantizar que el trabajador
recupere periddicamente los conocimientos, habitos y habilidades
olvidados y los actualice ante una necesidad personal, de los
servicios o de la produccidn.

Preparacidén del personal técnico de la salud para el ingreso a
los Centros de Educacidn Medica Superior (CENS).

Una vin establecida para la superacién de los trabajadores de la
salud es el ingreso a las carreras de ciencias médicas (medicina,
estomatologia y licenciaturas en enfermeria y tecnologia de la
salud).

El personal técnico de 1la salud, segin la afinidad de su
gspecialidad con los estudios convooados puede solicitar su ingreso a
los centros de educacidn médica superior. Primeroc debe prepararse, si
tiens la escolaridad que se requiere, para los examenes de iqgreso a
dichas carreras universitarias. Para ello el subsistema ds
Capacitacidén ha habilitado, en sus centros docentes y asistenciales,
aulas donde se usa el fondo de tiempo docente de los profesorss para
que estos preparen a los que aspiran a matricular en dichos cursos.

Existen mas de 100 aulas abiertas en todo el pais. 47

PROGRAMAS DE CAPACITACION DEL PERSONAL

La capacitacidon es una actividad legitima para alcanzar los

.

objetivos de la organizacisdn, (48)

‘7“.- Ibiden. pp., 243 - 281,
48" .~ Marie DL Viocenty, Administraolon de los Gervicios de Enfermeria
Ed, Linuse, 2da ed., Mdxico, 1881, pp,.+18 - 430
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Pof ella se pueden desarrollar los talentos y capacidades creativas
de los individuos; 1la habilidad para resolver problemas, planear,
encontrar datos y explorar las alternativas antes de iniciar la
accidn; ya aumentarsd la habilidad para descubrir y utilizar recursos,
promover el trabajo en eguipo y hacer que se acepten las
responsabilidades, todos los aspectos  cruciales para las
instituciones en 1la bisqueda de sus objetivos., El objetivo
fundamental de un programa de capacitacidn es hacer que cambie el
comportamiento del empleado. La educacidn, capacitacién y desarrollo
son continuos y se diseffaran para colaborar al miximo con el progreso
de los individuos, para mantenerlos &l dis en cuanto & nueva
informacidn y tecnologia, para permitirles realizar mejor sus labores
actusles y para ayudarles a prepararse para futuras oportunidades, si

estas llegan a presentarse en el hospital.

Capacitacidon del Personal:

Algunos términos que se utilizan para describir educacidén en el
lugar de trabajo o identificada muy estrechanente con el servicio
para ayudar a que una persona Se realice con mas eficiencia como
individuo que como trabajador son : capacitacién del personsal,

desarrolle del perscnal y educacién en el servicio.

Un programn de capacitacion del personal, incluye todas aguellas
aotividades que enfermeria proyecta para su personal, buscando
siempre wmejorar 1la atencion que se otorda & los pacientes, se
considera que la motivacidén del empleado es muy importante para

aleanzar las metas que se han propuesto. 49

49"-- Ibiden. pp. 418 -~ 430,
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Existen 4 Areas basicas que sirven ocomo marce de referencia para
la progremacidén: la orientacion, el adiestramiento, la educacidn
continua, el liderazgo y la administracidn. Se podrd clasificar a la

meyoria de las actividades educativas dentro de ellas.

Adiestramiento:

El programa de adiestramiento comprende la fase del programa de
capacitacidn del personal, que se supone otorgara & los empleados las
habilidades y actitudes requeridas por el trabajo. las instructoras
que intervienen en la educacidn del personal de enfermeria deben
proyectar y elaborar programas formales para mejorar las destrezas
del personal en areas especificas. El adiestramiento pretende ayudar
al individuo a aceptar la responsabilidad del personal por ellos
nismos.

Las personas aprenden 2l pasar por una serie de experiencias
didacticas, al examinar su participacién a medida que actisn y al
ayudar a mejorar la situacién del aprendizaje. Este enfeoque se basa
en dos suposiciones: que los individuos estudiantes adultos deben
tener la libertad de reafirmar su individualidad y que pueden llegar
a saber como trabajar y sprender a colaborar.

Con esta clase de programas de adiestramiento por participacidn,
se tienen ias siguientes ventajas :

- Los miembros del personﬁl que forman parte del grupo pueden
aprender & planificar y planificar en grupos pequefios que tratan
temas que se planearon . 50| ,

- El personal conooerd mejor todo lo relacionado con el grupo, cuales

50".- Ibidemn. pp. 419 -~ 420,
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son algunas de las necesidades y prﬁblenas educativos del grupo vy
como satisfacer esas necesidades .
- El personal aprende a ayudar & quiénes estén instruyendo.

Este enfoque permite que todos los niveles de personal
participen en el adiestramientos, aun mds atrae a personas con
antecedentes diversos a compartir y discutir un tema importante para
una necesidad especifica. El éxito de los servicios de enfermeria
depende en cierto grado de la capacidad que tendan log integrantes
del personal del departamento para plenear juntos la atencidn que se

dara a los pacientes durante las 24 horas del dia. 51

EDUCACION CONTINUA.

Esta eg una fase del programa de capacitacidén del personal que
pirve para que el empleadc este al tanto de los nuevos conceptos;
para que aumente sus conocimientos, entendimientos y aptitudes; para
desarrollar su - capacidad de analizar problemas y encontrar
soluciones. (52) .

La responsabilidad del programa de educacidn continun recae
sobre los empleados del departamento de enfermeria, si se sigue y se
scepta esta idea, al final se habré contribuide a mejorar la calidad
de atencién de enfermeria y al desarrollo de los empleados. Al
continuar con la instruccidn que busca mejorar los servicios, seré
mis sencillo escoger el tipo de programa con el que se debe de seguir
adelante, E1 personal podra utilizar la imaginacidén para dissiiar

programas que ayuden a satisfacer las necesidades cambiantes vy

demandas de las diversas &reas olinicas-de enfermeria. Al organizar

Bx“.-xbidon. PP, 418-430

82" .~Harie Clanen Rosohhe, Contribuocidn & la Yormecisn de
un Harco Conoeptusl ds Educwoidn Continua en 1a
Salud,VYol. 21, No.l, México, 1887, pp. 1-0
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grupos pequefios en los que se concentre la educacidn se podrd lograr
la actualizacién del individuo.

La educacion continua puede comprender programas que se efectiien
dentro o fuera del hospital., Si el personal asiste a todos, podré
motivarse para pedir experiencias nuevas y diferentes, para buscar la
mayor satisfaccidn individual de sus necesidades, para participar en
otras actividades educativas.

La identificacién de las necesidades e intereses educativos,
es fundamental que los empleados tengan la oportunidad de identificar
sus necesidades e intereses educatives para que estén motivados a
participar activamente en todos los programas, Cuando se les consulta
tienden a respensabilizarse por aprender.

La légica dice que primerc hay que saber qué, antes del como.
Por eso hay que iniciar 1la planificacién tomando en cuenta las
necesidades e intereses del personal. Un interés es algo que una
persona quisiera conocer y comprender mejor y para resolver este
problema es necesario partir de una necesidad educativa que se
caracteriza por una falta o una deficiencia que se puede satisfacer
por medio del aprendizaje. Las personas tienden a buscar actividades
con las que puedan satisfacer sus necesidades. estas y los intereses
se relacionan entre si, los primeros se relacionan con los segundos y
son una expresiéon de las mismas, cuando ambas coinciden con una
persona, esta buscard una experiencia didéctica. 53y

Existen diversos tipos de necesidades; por ejemplo, es util
establecer las diferencias entre una necesidad supuesta y una real,

Una persona no siempre es capaz de hacer estc. Una enfermera general,

53“.- Ibidem, pp. 1 « G,
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puede pensar que necesita mejorar la atencidn que brinda a los
pacientes, cuando su necesidad real es aprender a organizar su
trabajo que se¢ ha asignado, para que en consecuencia, los cuidados
que proporciona sean efectivos,

Desde antes del establecimiento de la meta de salud para todos
en el afio 2000 la educacién continua constituia un componente de losg
programas de formaoidén y desarrollo de recursos humanocs propuestos
por la OPS. Pero es sobre todo a partir de la entrada en vigencia de
la estrategia de atencién primarie en los paises, que las acciones de
educacidn continua se fortalecen en el contexto de desarrollo de
personal de salud come una de las formas para lograr la
reorganizacion y transformacién de los sistemas nacionales de salud.

Has recientemente en el transcurse de la XXI Conferencia
Sanitaria Panamericana (Washington, septiembre de 1986), la OPS, al
reconocer que el desarrollo inadecuado del recursc humano constituye
una restriccidn para el fortalecimiento de la infraestructura de los
servicios de salud, decide anﬁablecer entre las prioridades
programatioas para el periodo 1887~1890,"1la busqueda de una revisidn
de la de{inicién del papel del personal de salud, mejores esquemas de
formacién de recursos y mayor eficiencia en la  capacitacién,
orientacidn y utilizacién de los mismos, especialmente para la
gestidn de los servicios en los niveles intermedios vy
superiores ". 54

En funciéh de estos dos planteamientos, necesidad de operar

transformaciones en los servicios para lograr salud para todos y el

Bd“.- Ibiden. pPp. 1 - 0.
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reéonocimiento de la importancia de redefinir los esquemas de
formacién y desarrollo del personal de salud, se considerd que la
educacidén continua puede desempeffiar un pspel importante, para ello
los programas deben :

- Sustentarse en analisis del contexto politico, sccioceconomico y de
salud de cada pais en funcidén de la transformacidn que se espera para
responder a los principios de equidad y justicias social que demanda
la meta social de salud para todos en el afio 2000.

-~ Con llevar el desarrollo de una conciencia critica frente al
reconocimientc de una determinada realidad por el individuo, sujeto
de la accidn educativa. esto implica 1la afirmacidn de‘un compronise
profesional frente & esa realidad captads en su totalidad,
posibilitando de estrn manera una sccién transformadora.

~ Conducir al desarrollo de un eje de intedracidn entre teoria y
practica y sobre todo el sndlisis y debate sobre las condiciones de
trabajo y sobre la posibilidad de lograr a través de él una respuesta
a la dinémica politica, social y epidemioldgica de determinada
realidad.

En consecuencia, la educacidn continua se visualiza como eje
fundamental en la redefinicién de la funcién del personal de salud
porque reconoce como premisas bdsicas las siguientes :

- El cardcter inacabado de los hombres y el cardcter evolutivo de la
realidad comc justificacidén para la continuidad del acto educativo.
~ E1 hecho de que el origen de los problemas reside en el modo mismo
de organizacidn social, de identif{cacién y caracterizacidn compe-~

tente al propic grupc que forma parte y actua en esta realidad, 55“

55“.- Ibiden., pp. 1 ~ 9,
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Por lo tanto la produccidn de conocimiento se caracteriza como
un proceso generado en el trabajo mismo. Ademds de ser
fundamentalmente participativo, ya que resulta de la confrontaoidn de
conocimientos diferentes y complementarios entre el equipo humano de
salud y la comunidad.

Evelucién del Concepto:

La  educaoién continua  ha  evolucionado tanto en su
conceptualizacidn como en su forma de traducirse en la practica
dentro del contexto de los sistemas de salud en América latina y del
Caribe,

Hasta mediados del decenio de 1870 se considerd que su objetivo
era mantener y extender la competencia profesional en ocualquier area
de la prictica médioa. 58j

Se pretendio asegurar con ella la eficiencia del personal de
salud mediante la actualizacidn de sus conocimientos, y no. entraban
en consideracidn los cambios en las funoiones del personal ni las
modificaciones en su estructura. En el infﬁrme del grups de consulta
sobre los programas de Educacién continua para el personal de salud
de America Latina y el Caribe, se expresé que "la mayoria de los
programas de educacién continua responden a las necesidades de grupos
profesionales ¢ preocupacién de orden académico, y no contribuyen a
mejorar significativamente los servicios de salud y por lo tanto a
satisfacer las neoesidades de 1la poblacidn, ni constituyen un
elemento de redistribucién educativa que permita un cambio en lag

relaciones técnicas o sociales del trabajo del sector salud."

58“.- Ibidem. pp. 3 ~ ©B.
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El sndlisis de los programas revisados por ese grupo de consulta
demostrd que se agrupaban actividades de caracter diverso bajo la
nisma denominacién, que la mayoris se organizan en el sector publico,
se dirigen en mayor numeroc & médicos y enfermeras, con cobertura
insuficiente en las areas rursles y periféricas. En consecuencia el
grupo de consulta reafirmé la necesidad de reorientar los programas
de educacién continua hacia el mejoramiento de los servicios de salud
para satisfacer las necesidades de la poblacion.

Entonces se hizo mas evidente la necesidad de desarrollo del
personal de salud y en consecuencia se fortalecieron las accionss de
educacidn dentro de los planes nacionales de salud. De esta forma la
educacidn continua adquirié un cardcter institucionalizado y pasé a
ser una preoccupacidn de los sistemas de salud, pretendiendo
incorporar en sus programas a'todo el personal de salud del pais se
organizo en programas que adquirieron un caracter mas amplio y su
objetivo a partir de entonces se orientd a reforzar la capacitacidn
del personal de salud para favorecer la ampliacidn de la cobertura.

La educaciéé continua en su conceptc ha evolucionado a través de
un lapso de dos decenios:

En un primer momento oorrespondié nitidamente a la definicién
que caracteriza la educacidén continua como el proceso de enseifanza-
aprendizaje que se inicia al terminar 1la formacién basica y se
destina a actualizar y mejorar la capacitacidén del individuo o grupo
(respuests educativa frente a 1s evolucidn cientifica y tecnologica:
educacidn como mecanismo para suprimir problemas y suplir la carencia

de educacién formal). 57|

b'l“.— Ibiden, pp, )} - O,
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Un segundo momento ocurre en 1979, cuando se comienza a observar
la interrelacidn con los principios fundamentales de la educacidén de
adultos al interpretarse la educacidn continua de acuerdo con las
perspectivas andragdgicas, o sea la educacidn como proceso que debe
continuar en la vida adulta y que tiene como finalidad la autogestiodn
del hombre. en esta forma la educacidon se asume como un proceso de
constante actualizacion con el fin de transformar el medio en funcidn
de construir una nueva sociedad.

Finalmente en 1982 en el taller sobre ensefanza de
administracion de los programas de enfermeria, la educacidn continﬁa
se visualiza como un proceso integral, dindmico y participativo, que
se desarrolla atendiendo a las necesidades individuales y las del
equipo humano de salud y debe estar acorde con los compromisos de los
profesionales frente 8 los planes y estrategias del sistema de salud.

En 1984, Vidal, caracteriza a la educacidn continua o permanente
como “mquella que privilegia la dignidad de la persona y su derecho
democrdtico a dar y recibir aprendizaje segin sus necegidades
individuales y sooiales, dentro de un proceso concebido sin término
temporal, 8 darse en todas lag etapas de la vida".

También menciona que 1la capacitacién multiprofesional vy
multidisciplinaria de un equipo de salud como respuesta a un modelo
de prestacidn de serviolos, destacando la importancia de la aeccidn
conjunta, es decir, educacidén, servicio y supervision. La respuesta a
la problemdtica la constituirian los programas de educacidn

permanente a continua centrados en el trabajo. 58

58“.- Ibiden. pp. 1 - B,
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La propuesta de educacidén continua debe partir del analisis del
proceso educacional y de la situacidn de los trabajadores de salud
con el fin de lograr el propdsito de reorientar los servicios hacia

la meta de salud pars todos en el atfo 2000,

La educacidn continua puede desempeiiar esta funcidn siempre y
cuasndo este involucrada en una practics de transformrcidn, que
treduce una teoria dialéctica del conocimiento, la cual a su vez
interpreta el proceso educacional como un proceso de creacidn y

reflexién, la potitud critica sobre la préctica en salud. 59

55“.- Ibidem. pp. 1 -~ 8,
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DELIMITACION DEL PROBLENA.

Se observa que los modelos de educacidn continua a través de sus
programas no logran satisfacer las necesidades reales de los
servicios , asi como el crecimiento integral del personal de
enfermerin, y solo se elaboran e implementan para cubrir un requisite
adninistrativo vy en la mayoria de las ocasiones no son llevados a la

practica.

El personal de enfermeria no tiene interés en asistir a los
curgos programados de educacidén continua, porque son impartidos
intraturno, argumentando que tienen mucha carga de trabajo, y no
pueden salir del servicio, otra situacién real es que la enfermera es
responsable totalmente de’ la atencidn continua del paciente,y
considers mas importante la atencidén al paoiente que asistir a los
cursos programados, otro aspecto es que las que asisten es solo para
salir de la rutina del servicio y no tienen interés real en

aprender,

En caso de darse la ensefianza extraturno, se dificulta mas la
asistencia ya que objetan miltiples pretextos como son la necesidades

de tener otro empleo, asi como problemas familiares.

Cuando ss elaboran los programas de educaoién continua por parte
de la coordinmcidn de ensefianza no toma en cuenta el diagnostico
situacional para decidir los temas, dando como resultando une minima

participacién por parte del personal de enfermeria.

Pagina - 54



Por lo anterior se consida-ra que los programas de educacidn
continua se deben replantear a todos los niveles (desde
generales,enfermeras especialistas y licenciadas) fundamentandose en
la investigacién de las necesidades del personal para generar
interés, participacidn y motivacidn; y de descubrir que modelos
seran funcionales y acordes con nuestra realidad para lograr con esto

la superacidn del personal de enfermeria,
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QBJETILYVQ GENERAL

Analizar la relacidn del sistema de Educacién Continua

intrahospitalaria con el nivel de interés y participacidn del

personal, e identificar si este sistema es acordes con las

necesidades reales de los servicios y del Personal de

Enfermeria,
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1.~ HODELO DE EDUCACION EN ENFERHERIA:
- Teoris que sustents al modelo.
- Concepto,
- Estructura.
- Principios,
- Tipo,
- Funcidn

- Su relacion con la ciencia

2.~ NECESIDADES EN EDUCACION CONTINUA:
- Turno.
- Especialidad.
- Servicio.
- Categoria,
- Edad.
- Sexo.
- Escolaridad.

- Institucién.
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KETQDOLOGILA.

HATERIALES Y METODOS PARA LA INVESTIGACION:

A.- TIPO DE ESTUDIG: Transversal,Descriptivo,inscrito en el drea
pedagdgica.

B.~ UNIVERSO: 1616 Enfermeras Profesionales.
Seleccidon del tamafio de la muestra.
MHétodo de Huestreo,-~ Aleatario Simple:
Se recabaron de las listas de asistencia del persénal
de enfermeria de tres hospitales una muestra distribuida
de la siguiente manera:
Hospital Reglional 1° de Octubre del ISSSTE.~ 400 enfermerss,
Centro Médico 20 de Noviembre del ISSSTE.- 816 enfermeras.
Hospital Central Hilitar S.D.N. .- 400 enfermeras,

Anatando nombre, servicio, turno y categoria,

El criteric a aplicar es:Tamafic de la muestra a partir de
la prueba piloto con universoc conocido, se aplicaron 22
cusstionarios y en 9 contestaron estar totalmente de

acuerdo .La férmula pars la muestra es:

2

Na__Z2 (p) (g)
2
(d)
Donde: N = Al tamafio de la muestra deseada.
A Z = 1,9p con un X= 0,05

p = Proporoidn de la poblacién que resine las carscte-
risticas en estudio.

q = Proporcidn de la poblacidén que na tiene las ca-
racteristicas del estudio.

d = Al margen de error dsseado.
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Criterio: Se selecciond el reactive No.19 de la prueba piloto
para evaluar el item, que representa la opinidn de
las enfermeras con respecto a la Educacidén Continua.

—8 ___=0.40
22

4 —-0.82
(0.05) ' 0.0025
N=0,982__ = 368

0.0025
] 368 + 25% =
N

N

11

368 + 92 = 460

460 ENFERHERAS.
Quedando repartida la muestra de la siguiente manera:
HOSPITAL REGIONAL 1o DE OCTUBRE ISSSTE.- 143 ENFERMERAS
CENTRO HEDICO 20 DE NOVIEHBRE ISSSTE.~ 180 ENFERMERAS.
HOSPITAL CENTRAL MILITAR SDN .- 137 ENFERHERAS
C.~ CRITERIOS DE INCLUSION: Personal Profesional, Lic. en
Enfermeria, Enfermeras Especialistas, Enfermeras Generales.
CRITERIOS DE EXCLUSION: Personal no Profesional.
D.- ORGANIZACION DE LA INVESTIGACION:
Responsables:
Leticia Rios Gallegos. ‘
Hicaela Estela Castaiieda Zavala.
Ha. Lourdes Solano Cataléﬁ.
E.- TIEHMPO: 300 dias.
F.- RECURSOS HUHANOS: 1 asssor y, 3 enfermerss.
RECURSOS HATERIALES: Hojas blancas,lapiz, miquina de
esoribir mecénica, eléctrica, compﬁtadora. pluma , regla

libros ,cuaderncs,etc.

Pagina - §9



RESULTADOS

* CUADROS Y GRAFICAS

* DESCRIPCION



RECURSOS FINANCIEROS: s &, 0QOO. OO0

.~ PROCESO DE DATOS ESTADISTICOS:

- Hétodo: Encuesta,

~ Instrumento: Cuestionario

- Andlisis de los datos: Totales y Porcentajes.
Se polarizaron las preguntas para realizar el andalisis
de los resultados :

PREGUNTAS CUADRO Y GRAFICA Mo,
1/ 25 i i i 1
2/ 28 e, 2
3/ 27 e hraes 3
4 / 28 e e 4
5/729 .iiiiiiieeen. . . 5
5/ 31 [P PN RPN 6

10 /82 ... N i
8 / 33 i 8
9/ 34 PSRN AN 9

13 /85 it . 10
7/ 38 B et e 11

12 /37 ..., RN e 12

18 / 39 et 13

14 PO S 14

16 / 40 it RN 15

17 / 40 et s et 16

21 BN e 17

23 / 41 Veer e e, 18

11/ 28 Ceeareereirr e 19

15 / 28 . Pt erie e v 20

18 /38 ..., . e 21

20 / 38 PN 22

P < - 23

24/ 41 L it 24

6 . . e raeer s 25

- Presentacidén de los datos: Gréfiogs de barras simples,
- combinadas y de pastel, de areas en 3a. dimensién y

de aro .
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CRONOGRAMA.

-9

. SEMANAS
ACTIVIDADES UNO . DCS TRES CUATRO
1.- SELECCION DE LA BYBLIOGRAFIA B A N Qoo
2.- 1EC x du DE IAS CININ IN AN IN |
3.= REVISION Y CLASIPICACION D LAS NOTAS|| [ 2N
4.- SPILPOCION DE LAS BOTRS AN ]
5.~ BIBLYOGRAFYA DEPTNTTIVA aie | | 1 i |
6.~ REDMYEION PROVISIONAL (IR ICININ 1IN} |
7.- WEVISION DEL BOSSRADOR sieis| @ | |
8.~ WEDROCION DEFINITIVA 8|8
5. - MECRROGAPTIA FOR] FoR R o Ford P || Fer| o PR FoR) FoR P
10. = WEVISION ¥ CORRBOCION PR PR B 1 RoF FoR) FoR] RoR FOR B || PoR) FoR] RoR! PR OR) Rk
11.~ ACEPTACION DE PROTOOOLO sl isis]elsjielsixis|o(slin]joiscjoljs|s]ies|sjo|s]aix
12.~ EJSCUCION DE LA INVESTIGACION -oe[o (o0 [-08|ow [s¢ |[-08 oe [0s [-00[ss (02 || -0n[ss 88 [-08 08 (02 [-08|00 |68 [-08]|08 |02
- - - - XX 12X OC XX XX XX JEXC 130K 12X JXOKJ XX XX X EXXK EXX §XX XX FXX XX 1 XX 1 XX XX $ XX § XX
- - - - S P9} ¥ 20| 20 29| P9 2] P9 T¥ 2] P P9 P T T2 TN ¢9| 24 4] 99 ¢ *2 *
13.* YWTERFEETACION DBt PSTADISTIOOS || @ [ & [ & o (@ 1o [& [ [& [& [ [|& [ [0 & (o [o [0 (@ | [0 |® |e
- - - - eilojole(vo|oelle|eleololeid(ofeioic(selilcsie{rjojsie
14.~ AMALYSIS DE ESYADISTICOS alajalajafaflajaala|ala e jaja]a |a e {2 ja]a |2 |a |a
15, = REVISIONES PRELIMINARES Al M Bl 8 Bl AR S B8 A28 Bl A AR 88 A8 A RN SC8 Ak MM Aol B8 &R XA &2
26.~ APRORACION DE LA TESIS o o oo lsie | i I
MES SIMBOLO MES
ABRIL [ ] OCTUBRE
MAYO | 8] NOVIEMBRE
JUNIO [P | DICIEMBRE
Juuo (< | ENERO
AGOSTO a2 | FEBRERO
SEPTIEMBRE (XX | MARZO




CUADRO "A®"

DISTRIBUCION DEL PERSONAL DE ENFERMERIA ENTREVISTADO EN TRES

HOSPITALES DEL D.F.

1995
LUGAR TOTAL
: CENTRO MEDICO *20 DE NOVIEMBRE" (18.8.5.T.E) 180
‘ HOSPITAL REGIONAL “4* DE OCTUBRE " (L5.5.8T.E) "
|
: HOSPITAL CENTRAL MILITAR (SO.N) 137
TOTAL 480
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GRAFICA "A"

DISTRIBUCION DE POBLACION ENTREVISTADA EN TRES HOSPITALES DEL
DISTRITO FEDERAL

1995

B CENTRO MEDICO 20 OE
NOVIEMBRE

‘{ M HOSPITAL REGIOMAL 19 DE
OCTUBRE

C1 HOSFITAL CENTRAL MILITAR| |

FUENTE : CUADRO "A"
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CUADRO No. 1

DISTRIBUCION DE RESPUESTAS RRIPECTO A
CONTINUAR 8U PREPARACION ATRAVES DE LA BDUCACION
ABIERTA. UN ESTUDIO REALIZADO EN TRES HOSPITALES DEL D.¥,

1995

COM LA EDUCACION ABIERTA INCONVENIENTE PROSEGUIR LA PREPARACION
SE PROSIGUE LA PREPARACION ATRAVES DE LA EDUCACION ABIERTA.

TOTAMENTE ~ DE  INDIFERENIE  DESA  TOTALMENIE EN SIN TOTAL

DE ACUERDO ACUERDO CUERDD  DESACUERDD  RESPUESTA
TOTALMENTE DE ACUERDO 2 18 12 13 179 0 242
DE ACUERDO 10 32 15 2 85 0 165
DIDIVERENTE 2 3 3 1 3 0 12
DESACUERDO 0 1 3 4 4 0 12
TOTALMENTE. EN DESACUERDO 4 3 { 4 11 0 29
SIN RESPUESTA 0 0 0 0 0 0 0

TOTAY 3 55 35 45 236 0 460

FULNTE (DATOS PROCESADOS ROR: RXOS GALLEGOS L.,CASTAREDA ZAVALA M.T.,
SOLAHO CATALAN M.L.
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GRAFICA No 1

DISTRIBUCION DE RESPUESTAS CON RESPECTO A CONTINUAR
SU PREPARACION ATRAVES DE LA EDUCACION ABIERTA
UN ESTUDIO REALIZADO EN TRES HOSPITALES DEL O.F.

1995

f2 2aatir ety

x

1 TOTALMENTE DE ACUERDD
DA DE ACUERDO

INDF INDIFERENTE

b DESACUERDO

T0¢ TOTALMENTE EN DESACUERDO
FUENTE : CUADRO No 1

Pagina - 65



CUADRO No. 2

DISTRIBUCION DE RESPUESTAS EN RELACION A CONTINUAR LA PREPARACION
UTILIZANDO LA CAPACITACION EN SERVICIO.UN ESTUDIO
REALIZADO EN TRES HOSPITALES DEL D.F.

1995
PARA CONTINUAR SU PREPARACION ES INEFICAZ PARA SUPREPARACION,
ES ADECUADA LA CAPACITACION LA CAPACITACION.
. EN BERVICIO

TOTALMENTE V3 INDIFERENTE ~ DESA-  TOTALMENTE EN SIN TOTAL

DE ACUERDO ACUERDO CUERDO  DESACUERDD  RESPUESTA
TOTALMERTE DE ACUERDO 25 20 1 14 192 0 258
DE ACUERDO i3 25 15 12 112 0 175
INDIFERENTE 0 2 2 0 3 0 1
DESACUERDO 0 0 0 1 4 0 5
TOTALMENTE EN DESACUERDO 2 2 2 2 1 0 15
S8IN RESPURSTA 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL 38 49 26 29 318 0 460

TUENTE ¢ MISMA, CUADRO 1
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GRAFICA No 2

DISTRIBUCION EN RELACIOM A CONTINUAR LA PREPARACION UTILIZANQO
LA CAPACITACION EN SERVICIO
UN ESTUDIO REALIZADO EN TRES HOSPITALES DEL O.F.
1998

FUENTE : CUADRO No 2
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CUADRO No. 3

DISTRIBUCION DE RESPUESTAS EN RELACION A LA ASISTENCIA A CONGRESOS
PARA ACTUALIZARSE .UN ESTULRIO REALIZADO EN TRES
HOBPITALES DEL D.F.

1995

LA ASISTENCIA A CONGRESOS IRRELEVANTE LA ASISTENCIA A CONGRESOS
PROPICIA LA ACTUALIZACION PARA ACTUALIZARSE

TOTALMENTE ~ DE  INDIFERENTE  DESA  TOTALMENTEEN SIN TOTAL

DE ACUERDO ACUERDO CUERDO  DESACUERDD  RESPUESTA
TOTALMENTY. DE ACUERDO 17 15 6 6 69 0 [RR}
DE ACVERDO 12 k]| 7 5 89 0 144
INDIVERENTS 8 9 8 1 21 Q 41
DESACUERDO 0 4 0 7 8 | 18
TOTAIMENTS. EN DERACUERDO k1 38 13} 5 48 1 138
SIM RESRUEATA (] (] 0. 0 0 0 0

TOTAL 12 97 32 24 233 2 480

FUENTE 1 MISMA, CUADRO 1
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GRAFICA No 3

DISTRIBUCION EN RELACION A LA ASISTENCIA A CONGRESOS PARA LA
ACTUALIZACION
UM ESTUDIO REALIZADO EM TRES HOSPITALES DEL D.F,
19935

FUENTE : CUADRO No 3
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CUADRO No. 4

DISTRIBUCION DE RESPUESTAS EN RELACION AL BENEFICIO QUE
BRINDA LA EDUCACION CONTINUA, UN ESTUDIO
REALIZADO EN TRES HOSPITALES DRL D.F.

1995
LA EDUCACION CONTINVA ES OF EN NADA BENEFICIA LA EDUCACION CONTINUA
GRAN BENEFICIO PARA LA SUPE - ALA SUPERACION.
RACION
TOTAIMENTE  DE _ WOFERENTE  DESA  TOTALMENTEEN SN TOTAL
DE ACUERDO ACUERDO CUERDO  DESACUERDD  RESPUESTA
: TOTALMENTE DE ACUERDO 12 10 2 7 271 0 308
DE ACUERDO 3 15 7 8 110 0 143
INDIFERENTE 0 0 0 1 3 0 4
i DESACUERDO 0 0 0 0 1 0 1
TOTALUENTE EN DESACUERDO 0 0 1 0 3 0 4
» SIN RESRUESTA 0 0 0 0 0 o 0
;
{

TOTAL 15 25 10 18 394 0 480
FUDNTE : MISMA, CUADRO 1 :
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GRAFICA No 4

DISTRIBUCION DE RESPUESTAS EN RELACION AL BENEFICIO QUE BRINDA
LA EDUCACION CONTINUA
UN ESTUDIO REALIZADO EN TRES HOSPITALES DEL D.F,

1995

POSITIVO LAEOUCACION
CONTINUA ES DE GRAMN BENEFICIO £
PARALASUPERACION [uen ATIV0 ENTIABA
BENEFICIA LA EDUCACION
COMTINIUA A LA SUPERACION

FUENTE : CUADRO No 4
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CUADRO No. 5

DISTRIBUCION DE RESPUESTAS EN RELACION AL MEJORAMIENTO DE LA PRACTICA

PROFESIONAL POR MEDIO DEL CONOCIMIENTO QUE PROPORCIONA LA
LA EDUCACION CONTINUA. UN ESTUDIO RRALIZADO
EN TRES HOSPITALES DEL D.F.

1995

LA PRACTICA PROFE SIONAL MEJORA RECIBIENDO EDUCACION CONTINUA NO SE
CON LA EDUCACION CONTINUA FAVORECE LAATENCION AL PACIENTE

TOTALMENTE ~ DE  INDFERENTE  DESA-  TOTALMENTEEN SIN TOTAL

DE ACUERDO ACUERDO CUERDO  DESACUEROO  RESPUESTA
TOTALMENTE DE ACURRDO 22 12 [} 7 239 288
DE ACUERDO 6 21 4 9 127 167
IXDIFERENTE 0 0 0 0 k] 3
DESACUERDO 0 0 0 0 4 4
TOTALMENTE EN DESACUERDO 0 0 0 0 0 0
SIN RESPUESTA 0 0 0 0 0 0

TOTAL 28 kX] 10 16 n 460

FUENTE : MISNA, CUADRO 1

¢
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GRAFICANo &

DISTRIBUCION DE RESPUESTAS EN RELACIGN AL MEJGRAMIENTO DE LA PRACTICA
PROFESIONAL POR MEDIO DEL CONOCIMIENTQ QUE PROPORCIONA LA EDUCACION
CONTINUA
UN ESTUDIO REALIZADO EN TRES HOSPITALES DEL D.F.

1998

RanR A
1T E0A PEHI LSRRI
OSITIVOLA PRACTICA  BHITHL e QATIVO N9
12! ATENCION AL PACIENTE
R R T L

FUENTE : CUADRO No §
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CUADRO No. 6

DISTRIBUCION DE RESPUESTAS CON RESPECTO A LA CALIDAD
DE ATENCION QUE SE OBTIENE CON LA EDUCACION CONTINUA.
UN ESTUDIO REALIZADO EN TRES HOSPITALES DEL D.F.

1995

LA PRACTICA PROFESIONAL MEJORA EL. MODELO VIGENTE OE EDUCACION CONTINUAES
CON LA EDUCACION CONTINUA INADECUADO PARA ELEVAR LA CALIDAD DE ATENCION,

TOTALMENTE DE  INDIFERENTE  DESA-  TOTALMENTEEN SIN TOTAL

DE ACUERDO ACUERDO CUERDO  DESACUERDO  RESPUESTA
TOTALMENTE DE ACUERDO 8 11 14 13 238 0 284
DE ACUERDO 5 ]| 12 12 118 0 168
IXDINERENTE 2 0 1 1 0 0 4
DESACUKRDO ] 0 0 1 2 0 3
TOTALMENTE ER DESACUERDO 0 1 0 0 0 0 {
SIN RESRUESTA ¢ 0 0 0 [ 0 0

TOTAL 15 3 27 27 358 0 460

FUENTE : MIZMA, CUADRO 1
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GRAFICA No 6

DISTRIBUCION RESPECTO A LA CALIDAD DE ATENCION QUE SE OBTIENE CON LA EDUCACION
: CONTINUA,
UN ESTUDIO REALIZADO EN TRES HOSPITALES DEL D.F,
1985

FUENTE: CUADRO No 6
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CUADRO No. 7

DISTRIBUCION DE RESPUESTAS CON RESPECTO A LA CAPACIDAD TRORICO~PRACTICA
DEL EDUCADOR EN LA EDUCACIOR CONTINUA. UN RSTUDIO RRALIZADO
EN TRES HOSPITALES DEL D.F,
1995

EL EDUCADOR DEBE SER COMPETENTE EL ASESOR DIFICULTA LA INTEGRACION TEQRICO-PRACTICA
CON, FORMACION TEORICOPRACTICA.

TOTALMENTE 0E INDIFERENTE ~ OESA-  TOTALMENTE EN SIN TOTAL

OE ACUERDO ACUERDO CUERDO  DESACUERDO  RESPUESTA
TOTALMENTE DE ACUERDO 41 K} 12 20 184 1 299
DE ACUERDO 12 » " 15 81 0 155
IEDIFEREWIE 0 0 0 0 3 0 3
DESACUERD) 0 0 1 0 0 0 1
TOTALMENTE KN DESACUERDO 0 1 0 0 1 0 2
SN RKSPUESTA 0 0 0 0 0 o 0
TOTAL 8 85 21 35 219 1 480

FUENTE 1 MISMA, CUADRO 1
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GRAFICA No 7

DISTRIBUCIOM DE RESPUESTAS CON RESPECTO A LA CAPACIDAD TEORICO-PRACTICA DEL
ASESOR EM LA EDUCACION CONTINUA
UN ESTUDIO REALIZADO EN TRES HOSPITALES DEL D.F.

1935

FUENTE: CUADRO No 7
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CUADRO No. 8

DISTRIBUCION DE RESPUESTAS CON RESPECTO A LOS OBUETIVOS COMO BASE
DE LA PLANBACION DE LAS UNIDADES TEMATICAS DE LA EDUCACION
CONTINUA. UN ESTUDIO REALIZADO EN TRES HOSPITALES DEL D.F.

1995

ENLA EOUCACION CONTINUA LOS LOS OBJETIVOS SON OBSTACULO PARA LA PLANEACION
OBJETIVOS BON LA BASE PARA PLA. DE UNIDADES TEMATICAS.
NEAR LA UNIDADES TEMATICAS

TOTALMENTE  OE  INDFERENTE  DESA.  TOTALMENTEEN SN TOTAL

DE ACUERDO ACUERDO CUERDO  DESACUERDO  RESPUESTA
TOTALMENTE DE ACUERDO 4 A ] 6 3 157 0 181
DE ACUERDO 5 2 16 13 2 1 229
DOITERERTE 0 5 1 1 16 1 24
DESACURRDO 2 1 0 2 13 0 18
TOTALMENTE EN DEZACUERDO 1 1 0 0 8 0 8
SIN RESPUESTA 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL 12 40 23 19 84 2 4680

FUENTE : MISMA, CUADRO 1
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(STR VRS E%’?' ok
orAFICANo 8 SHIR B L HRLEIELD

D\STR\BUC\ON DE RESPUEST TAS CO! N RESPECTO ALOS OBJETIVOS 5 COMO BASE DELA
LAMEACION DELAS UNIDA! DES TEMAT\CAS ENLAED DUCACION CONTINUA
un ESTUDIO REALIZADO 0 EN TRES s HOSPITALES DELODF.

ASE
UMIDADES TEMAT\CAS

SIR si RESPUESTA

FUENTE: GUADRO No 8
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CUADRO No. 9

DISTRIBUCION DE RESPUESTAS EN RELACION A LA MOTIVACION COMO OBJETIVO
PRIMORDIAL EN LA EDUCACION CONTINUA. UN ESTUDIO
REALIZADO EN TRES HOSPITALES DEL D.F.

1995
1A MOTIVACION ES EL QBJETIVO SE EXCLUYE LA MOTIVACION COMC
BASICO EN LA EDUCACION CONTINUA OBJETIVO PRIMORDIAL

TOTALMENTE DE INDIFERENTE ~ DESA-  TOTALMENTE EN SIN TOTAL

DE ACUERDO ACUERDO CUERDO  DESACUEROO  RESPUESTA
TOTALNENTE DE ACUERDO 17 18 § 12 195 | 248
DE ACUERDO 9 25 1} [ 139 2 192
DIDIFERENTE 0 0 4 1 6 0 11
DESACUERDO 1 0 0 0 3 0 4
TOTALMENTE KX DESACUERDO { 1 0 0 3 0 §
BIN RESPUESTA 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL 28 4 20 19 348 3 480

FUENTE : MISMA, CUADRO 1
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GRAFICA No 9

DISTRIBUCION DE RESPUESTAS EM RELACION A LA MOTIVACION COMOQ OBJETIVO
PRIMORDIAL EN LA EDUCACION CONTINUA
UN ESTUDID REALIZADQ EN TRES HOSPITALES DEL D.F.
1998

é Sy P g
il H AN . } . I ~
poss;;;ggggigacgggﬁ é;m’

HIMQELD

FUENTE : CUADRO No, 8
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CUADRO No. 10

DISTRIBUCION DE RESPUESTAS CON RESPECTO A LA INTRGRACION CRITICA
DEL CONOCIMIRNTO CON LA EDUCACION CONTINUA. UN ESTUDIO
REALIZADO EN TRES HOSPITALRS DEL D.F.

1995

LA EDUCACION CONTINUA PERM!. SE NULIFICA LA CAPACIDAD CRITICA CONLA
TE UNA INTEGRACION CRITICA DEL EDUCACION CONTINUA
CONOCIMIENTO

TOTAMENTE ~ DE  INOFERENTE  DESA-  TOTALMENTE EN SN TOTAL

DE ACUERDO ACUERDO CUERDO  DESACUERDO  RESPUESTA
TOTAIMENTE DE ACUERDO 1" 7 [} 1 145 0 179
DE ACUERDO 1 21 9 18 160 1 22
INDIFERERTE 1 1 5 0 18 0 25
DESACUERDO 0 1 1 4 1% 0 20
TOTALMENTE EN DESACURRDO | 8 0 0 8 0 13
81N RESRUESTA 0 ¢ 0 0 0 0 0

TOTAL 23 42 21 30 343 1 480

FURNTE : MISMA, CUADRO 1
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GRAFICA No. 10

E RESPUESTAS CONRESPECTO ALA INTEGRACION CRITICA DEL

CONOCIMIENTO CON LA EDUCACION CONTINVA
UN ESTUDIO REALIZADO EN TRES HOSPITALES DEL D.F,

1995

DISTRIBUCION D

FUENTE : CUADRO No. 10

Pagina - 83



CUADRO No. 11

DISTRIBUCION DE RESPURSTAS CON RESPECTO A QUE LA ENSERANZA-APRENDIZAJE
DEBE INTEGRAR LA TEORIA Y LA PRACTICA,EN LA EDUCACION
CONTINUA. UN ESTUDIO REALIZADO EN TRES HOSPITALES DEL D.F.

1995

LA ENSERAMZA APRENDIZAJE DEBE ES INTRANSCENOENTE EL ENF OQUE TEORICO-PRACTICO
INTEGRAR LA TEORIA Y LA PRACTICA EN LA EDUCACION CONTINUA

TOTALMENTE DE INDIFERENTE  DESA-  TOTALMENTE EN SIN TOTAL

DE ACUERDO ACUEROO CUERDO  DESACUERDO  RESPUESTA
TOTALMENTE DE ACUKRDO 2 25 17 17 254 0 338
DE ACUERDO 2 28 8 12 51 0 120
INDIFERENTE 0 0 0 0 3 0 3
DESACUERDO . 0 0 0 0 0 0 0
TOTALMENTE EN DESACUERDO 0 0 0 0 1 0 1
SIN RESRUESTA 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL 48 61 25 29 309 0 480

FUENTE ; MIEMA, CUADRO 1
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GRAFICA No, 11

DISTRIBUCION DE RESPUESTAS CON RESPECTO A QUE LA ENSENANZA-APRENDIZAJE DEBE

INTEGRAR LA TEORIA Y LA PRACTICA EN LA EDUCACION CONTINUA
UN ESTUDIO REALIZADO EN TRES HOSPITALES DEL D/F,

1995

" NUMERO DE RESPUESY?S
C S
g€ 8 8

-8

=4

TA DA WOF D 06 TA DA INOF D  TOC
POSTIVO NEGATIVO

LA ENSERANZA-APRENOIZAJE DERE £S INTRANSCENOENTE EL ENFOQUE
INTEGRAR LA TEQRIA Y LA PRACTICA TEQRICO-PRACTICO

FUENTE : CUADRO No. 11
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CUADRO No. 12

DISTRIBUCION DR RESPUESTAS CON RESPECTO A LA PARTICIPACION DE LA
JEFE DE SERVICIO EN LA PLANEACION DE PROGRAMAS DE EDUCACION
CONTINUA. UN ESTUDIO REALIZADO EN TRES HOSPITALES DEL D.F.

1895

LAENFERMERA JEFE DE SERVICIO NO DEBE PARTICIPAR LA JEFE DE SERVICIO EN
DEBE PARTICIPAR N LOS PROGRA. LA PLANEACION DE LOS PROGRAMAS,
MAS DE EDUCACION CONTINUA

YOTADMENMIE ~ DE  INDIFERENTE DESA-  TOTALMENTE EN SN TOTAL

DE ACUERDO ACUERDOD CUERDO  DESACUERDO  RESPUESTA
TOTALMENTE DE ACUERDO 20 16 7 3 239 0 285
DE ACUERDO § 18 10 {3 124 0 167
DIIFERENTE 1 t 0 0 2 0 4
DEJACUERDO ¢ 0 0 1 1 0 2
TOTALMENTE EN DESACUERDO 0 1 0 0 (i { L2
SIX RESRUESTA 0 0 0 [ 0 0 0

'TOTAL 28 38 17 17 383 1 480

TVENTE : MISMA, CUADRO 1
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GRAFICA No. 12

DISTRIBUCION RESPECTQ A LA PARTICIPACION DE LA JEFE DE SERVICIO EN LA PLANEACION
DE PROGRAMAS DE EDUCACIQN CONTINUA.
UM ESTUDIO REALIZADO EN TRES HOSPITALES DEL D/F,

1995
400
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m 1 POSTIVO
§ 10 4 0 NEGATIVO'
100
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YA DA INOF' . D 100 SIR
Tvo - NEGATIVO
A ENFERMERAJEFE o SERVICIODEBE ™ io'GEgE D § PARTICIPAR LAJEFEDE
DE PARTICIPAR EN LOS PROGRAMAS DE'™  SERVICIOEN LAFLANEACION DELOS ™

EDUCAC!ON CONﬂNUA' T PROGRAMAS

FUENTE : CUADRO No. 12
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CUADRO No. 13

DISTRIBUCION DE RESPUESTAS EN RELACION A QUE LA EDUCACION ABIERTA Y
A DISTANCIA ES RECOMENDABLE PARA LA FORMACION PROFESIONAL DE LAS
ENFERMERAS, UN BSTUDIO RBALIZADO EN TRES HOSPITALES DBL D.F,

1995

LA EOUCACION ABIERTA Y A DISTAN. ES INCONVENIENTE LA EDUCACIONABIERTA Y A DISTANCA
CIA ES RECOMENDASLE PARA LA PARA LA FORMACION PROFESIONAL DE LAS ENFERMERAS,
FORMACION PROFEGIONAL DE  LAS
ENFERMENAS

TOTALMENTE  DE INOFERENTE ~ DESA-  TOTALMENTE EN SIN TOTAL

DE ACUERDO ACUERDO CUERDD  DESACUERDO  RESPUESTA
TOTALMENTE DE ACUERDO ] 4 2 4 66 . 0 62
DE ACUERDO " 28 4 8 132 0 186
IEDIFERENTE 2 4 1 1 2 0 41
DESACUERDO 2 4 2 1 25 0 Y
TOTALMENTE EN DESACUERDO 8 20 8 8 81 0 107
SIN RESRUESTA 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL 33 60 27 33 307 0 460

_ TUDNTE § MISMA, CUADRO 1
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GRAFICA No. 13

DISTRIBUCION DE RESPUESTAS EN RELACION A QUE LA EDUCACION ABIERTA Y A DISTANCIA
ES RECOMENDABLE PARA LA FORMACION PROFESIOMAL DE LAS ENFERMERAS
UN ESTUDIO REALIZADO EM TRES HOSPITALES DEL D.F,

1993

NUMERO DE RESPUESTAS

FUENTE: CUADRO No. 13
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CUADRO No. 14

DISTRIBUCION DE RESPUESTAS CON RESPECTO A LA FLEXIBILIDAD EN CUANTO A
TIEMPO Y LUGAR DE APRENDIZAJE, EN LA EDUCACION CONTINUA. UN ESTUDIO
REALIZADO EN TRES HOSPITALES DEL D.F.

1995
FLEXIBILIOAD EN CUANTO A TIEMPO
Y LUGAR OE APRENDIZAJE

FRECUENCIA OBSERVADA TOTAL
TOTALMENTE DE ACUERDO 106
DE ACUERDO 232
INDXFERENTE 32
DESACUERDO 18
TOTALMENTE EN DESACUERDO 70
SIN RESRUESTA 2

TOTAL 480

FUENIE ¢ MISMA, CUADRO 1
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GRAFICA No. 14

DISTRIBUCION DE RESPUESTAS CON RESPECTO A LA FLEXIBILIDAD DE TIEMPO Y LUGAR DEL
APRENDIZAJE, QUE EXISTE EN LA EDUCACION CONTINUA,
UN ESTUDIO REALIZADO EN TRES HOSPITALES DEL D.F.

1995

FUENTE: CUADRO No. 14
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CUADRO No. 15

DISTRIBUCION DE RESPUESTAS EN RELACION A CONTINUAR SU PREPARACION
PROFESIONAL CON EL S8ISTEMA DE UNIVERSIDAD ABIERTA. UN ESTUDIO
REALIZADO EN TRES HOSPITALES DEL D.F.

1995

CONTINUAR 8U PREPARACION POR ES INEFICAZ PARA SU PREPARACION PROFESIONAL,
MEDIO DEL 8ISTEMA DE UNIVERSIDAD EL SISTEMA DE UNIVERSIDAD ABIERTA
ABIERTA

TOTAMENTE ~ DE  INDFERENTE DESA.  TOTALMENTEEN SIN  TOTAL

DE ACUERDO ACUERDO CUEROO  DESACUERDO  RESPUESTA
TOTAIMENTE DE ACUERDO 18 21 5 1 184 0 241
DE ACUERDO 1 24 9 21 100 0 165
INDIFERENTE { 4 4 0 3 0 12
DESACUERDO 0 2 0 4 7 0 13
TOTAIMENTE EN DESACUERDO 7 7 3 3 ] (1 29
SIN RESPUESTA 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL 37 58 21 41 303 0 460

TUIRTE : MISMA, CUADRO 1
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GRAFICA No. 16

DISTRIBUCION EN RELACION A CONTINUAR SU PREPARACION PROFESIONAL COM EL
SISTEMA DE UMNIVERSIDAD ABIERTA
UM ESTUDIO REALIZADO EN TRES HOSPITALES DEL D.F.
1998

RESPUESTAS

B3l . [oPoemvo |
82 {oneaatvol

FUENTE : CUADRO No. 15
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CUADRO No. 16

DISTRIBUCION DE RESPUESTAS CON RERSPECTO A APLICAR LA EDUCACION
CONTINUA AL MODELO DE EDUCACION ABIERTA. UN ESTUDIO
REALIZADO EN TRES HOSPITALES DEL D.F,

1995

LA EDUCACION CONTINUA PUEDE ES INEFICAAZ EL MODELO DE EDUCACION
APLICARSE MEDIANTE LA EDUCACION ABIERTA ’
ABIERTA

TOTALMENTE ~ DE  INOIFERENTE  DESA-  TOTALMENTE EN SIN TOTAL

DE ACUERDD ACUERDO CUERDO  DESACUERDO  RESPUESTA
POTALMENTE DE ACUERDO 12 10 0 13 85 0 130
DE ACUERDO 12 27 7 16 149 0 1
TEDIFERENTE 1 6 7 1 1 0 kY]
DESACUERDO 4 ] ) 7 17 0 kY
TOTALMENTE KN DESACUERDO 8 10 4 4 2 1 60
SIN RESPULSTA 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL 37 59 21 41 301 [ 460

TUENTE 3 MISMA, CUADRO 1
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GRAFICA No. 16

DISTRIBUCION DE RESPUESTAS CON RESPECTO A LA APLICACION DE LA EDUCACION
CONTINUA AL MODELQ DE EDUCACION ABIERTA
UN ESTUDIO REALIZADO EN TRES HOSPITALES DEL D.F,
1995

4!”“!

TR

£
NEGATIVO ES INEFIGA2 EL |
i MODELO DE EDUCAGION |
: . ABIERTA
; APUCARSE EN LA EDUCACIQN ABERTA nt

HEMIEOnGH IR A e fits i

FUENTE, CUADRO No, 16
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CUADRO No. 17

DISTRIBUCION DE RESPUESTAS CON RESPECTO A QUE LA EDUCACION CONTINUA
MOTIVA A LA ENFERMERA A SER MAS PARTICIPATIVA. UN ESTUDIO RRALIZADG
EN TRES HOSPITALES DEL D.F,

1985
LA EDUCACION CONTIKUA MOTTVA A
LA ENFERMERA A PARTICIPAR
FRECUENCIA OBSERVADA TOTAL

TOTAIMENIE DE ACUERDO 180
DE ACUERDO 224
INDIFERENTE 21
DESACUERDO 15
TOTALMENTE EN DESACUERDO 20
X4 RESPUESTA 3

TOTAL 480

FUENTE : MISMA, CUADRO 1
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GRAFICA No 17

DISTRIBUCION DE RESPUESTAS CON RESPECTO A LA EDUCACION CONTINUA MOTIVA ALA
ENFERMERA A SER MAS PARTICIPATIVA
UN ESTUDIO REALIZADQ EN TRES HOSPITALES DEL D.F,

1998

FUENTE : CUADRQ No. 17
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CUADRO No. 18

DISTRIBUCION DR RRSPUESTAS CON RESPECTO A QUE LA EDUCACION
CONTINUA PERMITE LA COMPETENCIA EN EL MERCADO
DE TRABAJO. UN ESTUDIO REALIZADO EN TRES HOSPITALES DEL D.F.

1995

LA EDUCACION CONTINUA PERNITE LA EOUCACION CONTINUA ES INCONGRUENTE
COMPETIR EN EL MERCADO DE CON LA COMPETENCIA EN EL MERCADO DE TRABAJO
TRABAJO

TOTALMENTE  OE  INOFEREMTE  DESA  TOTALMENTE EN SN TOTAL

0E ACUERDO ACUERDO CUERDO  DESACUERDO  RESPUESTA
TOTALMENTE DE ACUERDO 15 11 5 10 132 0 1
DE ACUERDO 8 21 11 18 147 3 208
INDITERENTE 4 1 7 4 13 0 29
DESACUERDO ] 2 0 8 11 0 18
TOTALMENTE XN DESACUERDO 5 3 1 1 22 1 3
ST RESRUESTA 0 0 0 0 0 ) )

TOTAL 30 38 24 39 325 4 480

TUCATE ¢ MISMA, CUADRO 1
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GRAFICA No, 18

DISTRIBUCIOM RESPECTOD A LA EDUCACION CONTINUA QUE PERMITE COMPETIR EN EL
MERCADO DE TRABAJOQ
UN ESTUDID REALIZADO EN TRES HOSPITALES DEL O.F.

1995

&p zﬂa“""s prLIL
ga&if o ‘* EJ )

1419 NE GATIVO LA EDUCACION CONTINUA ES
INCONORUENTE CON EL MERCADO DE

e

FUENTE : CUADRO No. 18
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CUADRO No. 19

DISTRIBUCION DE RESPUESTAS CON RESPECTO LA EDUCACION CONTINUA
COMO MEDIO DE SUPERACION PARA LOS ADULTOS., UN ESTUDIO
REALIZADO EN TRES HOSPITALES DEL D.F.

1995
LA EDUCACION CONTINVA BATISFACE EN NADA BENEFICIA A LA SUPERACION
LAS NECESIDADES DE SUPERACIDN DELOS ADULTOS
_DE LDS ADULTOS
TOTALMENTE DE INDIFERENTE ~ DESA-  TOTALMENIE EN SIN TOTAL
DE ACUERDQ ACUERDQ CUERDQ  DESACUERDQ  RESPUESTA
TOTALMENTE DE ACUERDO " {131 17 2 83 0 305
DE MCUERDO 3 5 4 2 105 0 119
INDIFERENTE. 0 2 0 0 13 0 13
DESACUERDO 0 1 0 2 § 0 8
TOTALMENTE EN DESACUERDO 1 1 0 0 11 0 13
SIN RESRUESTA 2 0 0 0 0 0 2
TOTAL n 120 21 27 215 0 480

FUDNTE : MISMA, CUADRO 1
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GRAFICA No. 19

DISTRIBUGION DE RESPUESTAS SOBRE LA EDUCACION GOMTINUA COMO MEOIO DE
: SUPERACDNPARALOSADULTOS
UN ESTUDIO REALIZADO EN TRES HOSPITALES DEL D.F.

1993
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i POSITIVO SATISFACE LAS NEGATIVOEN NADA BEMEFICA

$UPERACION DE LOS ADULTOS. LA SUPERACION DE LOS ADULTOS. ¢
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FUENTE: CUADRO No. 19
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CUADRO No. 20

DISTRIBUCION DE RESPURSTAS CON RESPECTO A LA EDUCA-
CION ABIERTA Y A DISTANCIA COMO MODELO EXTRA-ESCOLAR
DE SUPERACION PROFESIONAL. UN ESTUDIO RRALIZADO EN
EN TRES HOSPITALES DEL D.¥.

1995
LA EDUCACION ABIERTA Y A EN NADA BENEFICIA A LA SUPERACION
DISTANCIA ES UNA FORMA EXTRA. PROFESIONAL
ESCOLAR DE CAPACITAR AL PERSO.
NAL DE ENFERMERIA TOYALMENTE ~ DE  INOIFERENTE  DESA-  TOTALMENTEEN SIN TOTAL
DE ACUERDO ACUERDO CUERDO  DESACUERDO  RESPUESTA

TOTALMENTE DE ACUERDO 8 § 2 6 147 1 169
DE ACUERDO 3 15 4 8 119 0 209
IRDIFERERTE 0 3 1 0 1 0 1"
DESACURRDO 0 0 1 1 18 0 20
TOTALNEWTX EN DESACVERDO  § 2 2 0 I Y
SIH RESPUESTA 0 0 0 ] 0 0 ]

TOTAL 17 25 10 15 392 1 480

YURNTE 1 MISMA, CUADRO 1
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GRAFICA No, 20

DISTRIBUCION DE RESPUESTAS CON RESPECTO A LA EDUCACION ABIERTA Y A DISTANCIA
COMO MODELO EXTRA - ESCOLAR DE SUPERACIOM PROFESIONAL
UN ESTUDIO REALIZADO EN TRES HOSPITALES DEL D.F,

1995

" RESPUESTAS

FUENTE: CUADRO No, 20
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CUADRO No. 21

DIBTRIBUCION DE REBPUEBTAS EN RELACION A LA EDUCACION
BUPERIOR A DISTANCIA COMO MODELO DE AUTOFORMACION Y RES-
PONSABILIDAD. UN BSTUDIO REALIZADO EN TRES HOSPITALES

DEL D.F.
1995

MODELO DE AUTOFORMACION Y INADECUADA PARA LA AUTOFORMACION
RESPONSASILIDAD PARA EL
ALUMNO

TOTAIMENTE ~ DE  INDIFERENTE  DESA.  TOTALMENTE EN SN TOTAL

DE ACUERDO ACUERDO CUERDO  DESACUERDO  RESPUESTA
TOTALMENTE DY ACUERDO 15 15 10 10 151 0 201
DE ACUERDO . 14 k] 12 15 121 0 198
INDITERENTY, ' 1 2 1 0 10 0 1"
DESACUERDO 2 2 3 1 8 0 22
TOTALMENTE EN DESACUERDO 2 . 5 | 0 18 1 25
§IN RESPUESTA 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL k"] 80 21 32 308 [ 4680

FUENTE : MIMMA, CUADRO 1

Pégina -~ 104



GRAFICA No. 21

DISTRIBUCION DE RESPUESTAS EN RELACION A LA EDUCACIOMN SUPERIQR A DISTAMCIA
COMO MODELO DE AUTOFORMACION Y RESPONSABILIDAD
UN ESTUDIO REALIZADO EN TRES HOSPITALES DEL D.F.
4988

304

2504

200

RESPUESTAS

120

TA DA WOF . D TOC SR

POSITIVO MOOELO DE AUTOFORMACION Y~ NEGATIVO JNADECUADA PARA LA
RESPQONSABILIOAD PARA EL ALUMNG, 1 AUTOFORMACIGN

FUENTE: CUADRO No. 21
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CUADRO No. 22

DISTRIBUCION DE RESPUESTAS CON RESPECTO A LA EDUCACION SUPERIOR
A DISTANCIA COMO ALTERNATIVA DE FORMACION. UN ESTUDIO
REALIZADO EN TRES HOSPITALES DEL D.F.

1995
EXISTEN KUEVAS DEMANDAS SOBRE ES INADECUADA PARA LA FORMAGION
LOS SISTEMAS EDUCATIVDS Y LA
EDUCACION A DIGTANCIA EF UNA -
ALTERNATIVA TOTALMENTE  DE  INOWERENTE  DESA  TOTALMENTEEN SN TOTAL
DE ACUERDO ACUERDO CUERDO  DESACUERDO  RESPUESTA

TOTALMENTE DE ACUERDO 7 4 4 8 118 0 139
DE ACUERDO 18 40 14 20 158 0 250
TMDIFERENTE { 6 1 1 18 0 |
DEBACUERDO 5 ‘4 2 3 3 0 11
TOTALMENTE KN DESACUKRDO 3 7 0 0 13 0 2
§IN RESPURSTA 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL M 81 o 32 306 [] 4680

FUENTE 1 MISMA, CUADRO 1
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GRAFICA No, 22

DISTRIBUCION OE RESPUESTAS COM RESPECTO A LA EDUCACION SUPERIOR A QISTANCIA
COMO ALTERNATIVA DE FORMACION
UM ESTUDIO REALIZADO EN TRES HOSPITALES DEL D.F.

1998
%0
X0
%0
"
& 20
%
g B POSTNVG
Yy 150 Q NEGATVO
100
£0
0 ’ i 5
TA DA INDF D T0C
POSITIVO NEGATIVO
LA EQUCACION A DISTANCIA ES UNA ADA RMACIOM
ALTERMATIVA OE FORMACION ES INADECUADAPARALAFO

FUENTE : CUADRO No. 22
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CUADRO NO. 23

DISTRIBUCION DE RESPUESTAS CON RESPECTO AL TIEMPO EN QUE DEBEN DE
IMPARTIRSE 108 PROGRAMAS DE EDUCACION CONTINUA, UN ESTUDXO
REALIZADO EN TRES HOSPITALES DEL D.F,

1995 '
L0S PROGRAMAS DEBEN DE IMPAR- LOS PROGRAMAS DEBEN IMPARTIRSE
TIRSE CADA TRES MESES PERMANENTEMENTE
TOTALMENTE ~ DE  INOFERENTE DESA.-  TOTALMENTE EN SN TOTAL
DE ACUERDO ACUERDO CUERDO  DESACUERDO  RESPUESTA
TOTALMERTE DE ACUERDO 85 91 11 16 45 f 438
DE ACUERDO 20 85 11 4 v 0 144
INDIFERENTE 0 2 2 0 0 0 4
DESACUERDO 3 1 0 2 0 0 8
TOTALMENTS k¥ DESACUERDO 2 19 9 3 5 0 57
S8 RESPUESTA o 0 0 ¢ 0 0 0
TOTAL 129 198 33 25 74 1 480

FUENTE : MIZMA, CUADRO }
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GRAFICA No. 23

DISTRIBUCIOM DE RESPUESTAS COM RESPECTO AL TIEMPO EM QUE DEBE DE IMPARTIRSE
LOS PROGRAMAS DE EDUCACION CONTINUA
UN ESTUDIO REALIZADO EN TRES HOSPITALES DEL D.F.
1993

FUENTE: CUADRO No. 23
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CUADRO No. 24

DISTRIBUCION DR RESPUESTAS CON RESPECTO A LA
EDUCACION CONTINUA COMO MODELO ECONOMICO Y ACCESIBLE EN EL MERCADO
DE TRABAJO. UN ESTUDIO REALIZADO EN TRES HOSPITALES DEL D.F.

1995

SE ADECUA A LAS NECESIDADES ES INCONGRUENTE CON EL MERCADO DE
REALES Y RESULTA UN MDDELO MAS TRABAJO
ECONOMICO :

TOTAMENTE ~ DE  INOFERENTE DESA-  TOTALMENTE EN SN TOTAL

DE ACUEROD ACUERDO CUERDO  DESACUERDO  RESPUESTA
TOTALMENTE DE ACUERDO 1 1 1 ) 105 0 121
DE ACUERDO 12 20 17 23 184 0 2316
THDIVERZNTE 2 2 3 2 "oy 0 0
DESACUERDO 1 | 1 5 17 0 25
TOTALMENTE KX DESACULRDO 8 8 2 2 26 2 48
SIN RESRUESTA 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL 30 38 24 3 333 2 460

FUENTE : MISMA, CUADRO 1
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GRAFICA No. 24

DISTRIBUCION DE RESPUESTAS CON RESPECTO A LA EDUCACION CONTINUA CQMO

MODELQO ECONOMICO Y ACCESIBLE EN EL MERCADQ DE TRABAJO.
UN ESTUDIO REALIZADO EN TRES HOSPITALES DEL OF.
1885

POSTVG

NEGATIVO -
E8 INCONGRUENTE

POSITIVO SE ADECUAALAS
NECESIDADES Y RESULTA UN MODELO

" TRABAIO -
ECONOMICO : .

FUENTE: CUADRO No. 24
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CUADRO No. 25

DISTRIBUCION DE RESPUESTAS CON REBPECTO A LA EDUCACION CONTINUA DEBE
IMPARTIRSE POR LA INSTITUCION HOSPITALARIA. UN ESTUDIO
REALIZADC EN TRES HOSPITALES DEL D.F.

1985
ES OBLIGACION DE LA INSTITUCION
IMPARTIR LA EDUCACION CONTINUA
FRECUENCIA OBSERYADA

TOTAL
TOTAIMENTE DE ACUERDO 286
DE ACUERDO 147
INDIFERENTE 8
DESACUERDO 3
TOTALMENTE KR DESACUERDO 11
SIN RESPURSTA 1
TOTAL 480

TUENTE ¢ MISMR, CUADRG 1
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GRAFICA No. 26

DISTRIBUCION DE RESPUESTAS CON RESPECTO A QUE ES OBLIGACION DE LA
INSTITUCION IMPARTIR LA EDUCACION CONTINUA
UN ESTUDIO REALIZADO EN TRES HOSPITALES DEL D.F.

1985

n"!" ”

LA EDUCAGION GONTINUA DEBE IMPARTIRSE POR LA
| INSTITUGION .

FUENTE: CUADRO No, 25
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RESULTADOS

Se observa que de 480 entrevistados 288, es decir; 63 %
aceptaron el mdtodo de educacidén abierta como alternativa, que cubre
las necesidades de actualizacién y Superacidén del personal de
Enfermeria,

318 Enfermeras (89 X) respondieron que para continuar su
preparacidn es adecuada la capacitacidn en servicio logrando asi
desarrollar el talento y capacidades creativas.

De 480 Enfermeras 233 (51 %) respondieron estar de acuerdo con
la asistencia a congresos propicisndo asi la actualizacidn sobre
diversos temas de salud .

394 (B6 X) de las entrevistadas opinaron 'que la educacién continua
es de gran beneficio para la superacidn por que permite un
erecimiento integral del personal de enfermeria .

De 480 entrevistadas 373 (Bl %) respondiercn que la educacidn
continua brinda 1la posibilidad de conducir acciones hacia un
desarrollo profesional y por ende una mejor atencidn al paciente.

Afirmaron 358 (78 X) de las entrevistadas qué el modelo vigente de
Educacién Continua es adecuado para elevar la calidad de stencidn que
se proporciona al paciente, y dando como resultado un mejoramiento en
la practica profesional, ‘

Se observo que de 460 entrevistadas 278 (60 %) contestaron que el
asesor debe ser competetente con formacidén tedrico-préactica,
apoyandose en principios pedagégicos. experiencia docente y

conocimientos actuales en el drea de enfermeria.
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78 %, Es decir 364 entrevistadas opinaron que los objetivos son la
bage para la planeacidén de la unidades temﬂyicns de 1la educacidn
continua .

Se obtuvieron 346 (75 X) respuestas, con respecto a que la
notivacidn es el objetive bdsico y primordial en 1la educacidn
continua, fomentando en las enfermeras la participacién .

De 460, 343 (74 %) estuvieron a favor que la educaoidn continua
permite una integracién critica del conocimiento,

336 (76 %) respondieron que el proceso ensefianza- aprendizaje debe
integrar la teoria y la prioctica en la Eduoacién Continua.

De 363 (79 X) de 1las entrevistadas opinaron que la jefe de
servioio debe participar en la planeacién de los programas de
educacién continua,

Se observa que de un 67 X, es decir 307 de las enfermeras
entrevistadas contestaron que la educacidn sbierta y a distancia es
recomendable para la formacidn profesional del personal de
enfermeria, ya que se presenta como un sistema paralelc al n%stema
escolarizado universitario ,

232 (50 %), de las entrevistadas respondieron estar de aouerdo oon
la flexibilidad de tiempo y lugar del aprendizaje que se proporoiona
a través de la educacidn continua

De 460 entrevistadas 303 (66 X) opinaron que continuarian su
preparacién profesional por medio del sistema de universidad abierta,
por las ventajas que brinda al poder compaginar trabajo‘y estudio.

De 460 entrevistas, 301 (65 X), respondieron en relacidn a que 1la
educacidn continua puede aplicarse mediante la educacidén abierta por

las facilidades que ofrece este sistema,
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Se obtuvieron 221 (48 X) respuestas con respecto & que la
educacién continua motiva B las enfermeras a ser mds participativas
en su desarrcllo y superacidn profesional.

325 (70 %), de las respuestas estuvieron a favor, en que la
Educacidn Continua permite competir en el mercado de trabajo,
situncidn que nos impulsa & superarnos dia a dia .

De 460 enfermeras, 305 (66 %), opinaron que en la Educaoidn
Continua se logra satisfacer las necesidades de superacidon de los
adultes en formacidn, y a lp vez permite poder compaginar trabajo y
estudio .

392 (85 X) enfermeras respondieron con respecto a la educacidn
abierta y a distancia, realmente brinda un gran beneficio para la
superacidn académica al ser adoptado, como modelo extra-escolar para
capacitar al personal de enfermeria ,

Opinaron 306 (66 %) en relacién a la educacidn Abierta y a
distanoian es adecuada como modelc de autoformacidn y responsabilidad
para el alumno, dadas las condiciones en que se imparte,
relativamente hispersas debido & razones geogrdficas, condiciones del
emplec o incapacidad fisica .

‘De 460 enfermeras, 306 (66 %), contestaron faverablemente con
respecto a la Educacidn Superior a Distancia, es una nueva
alternativa de los sistemas educatives .

Hanifestaron 249 (54 X) enfermeras que los programas de educacion
continua deben impartirse oada 3 meses .

De 460 enfermeras 333 (72 %) opinaron que ia Educacion Continua es
congruente con el mercado de trabajo y se adecla a las necesidades

reales del personal de Enfermeria y resulta un modelo eocndmico ,
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Con respecto a que la Educacidn Continua es obligacién de la
Inatitucién Hospitalaria impartirla, 280 (B3 X), respondieron estar
totalmente de acuerdo.

Se tomaron 2 categorias para valorar 1las respuestas: que
consiste en curscs tomados en los ultimos 6 meses:

CATEGORIA 1 : Cursos que se tomaron con mayor frecuencia:

NOHBRE DEL CURSO Fx
1o Reanimacidon cardio-pulmonar ....... Ceereiaeea 19
2g Enfermeria en ortopedia y artroscopia ..... N 18
3o " " la unidad de cuidados intensivos.. 15
40 Hetodologia de la investigacidén en Enfermeria... 12
5o Nutricidn Parenteral Cereie et 10
60 Actunlizacién en Adwmon.,de los serv. de enf. ... 10

CATEGORIA 2 ,
La siguiente categoria se refiere al nidmero de cursos tomados,
que va de 1 8 5 :
No. DE CURSOS Ho. DE ENFERHERAS
1 89
58
18
5
4

[ N A T

TOTAL 175
De 460 entrevistadas 175, tomaron de uno a cinco cursos, en un
lapso de seis meses anteriores al presente estudio, siendo un 36 2

del total .

285 entrevistadas no tomaron ningun curso siendo un 62 X .

Pagine - 117



CONCLUSIONES

El aquipo investigador llegd a las siguientes conclusiones:

La Educacidn Continua es el medio de superacidn aceptado para
mantenerase el personal de enfermeria actualizado en nuevos conceptos,
asi como aumentar sus conocimientos y mejorar sus aptitudes, lo
anterior se logra graclas a las diferentes caracteristicas con las
que ocuenta ; una de ellas es la motivacidn, se parte de ella para
desarrollar actividades sacadémicas de superscidn profesionsl, 1a
notivacidn es cepaz de asctivar a la persona hacia la consumsoidn de
sus objetivos, es un mecanismo de auto-regulacidn que desencadena el
caractdr y fuerza para 1la ejecucidn de acciones que brinden
satisfaccidn .

En la Educacidn Continua los objetivos son la parte estructural
del aprendizaje y se deben tomar como la basse fundamental para
plenear en los programas las unidades temidticas, para lograr con ello
programas. acordes con las necesidades reales del personal de
enfermeria.

La Eduoacidn Continua permite una integracidn ecriticea del
conocimiento a través de la preparacidn suficlente para enriquecer y
aumsntar la prdctica profesional,

En 1la educacidn continua se oconsidera el proceso ensefianza-
aprendizaje comc ‘integracidn teorico-pridctica, para sustentarse

nutuamente y asegurar que el conocimiento adquirido genere una

practica exitoss,

) Asl mismo se considera que el educador, asesor o coordinador
debe contar oon aptitudes y habilidades especiales. Con prinoipios

pedagdgicos y con una formacidn tédcnice pridctica que le permita ser
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reflexivo y capaz de actuar y promover el desarrollo de destrezas y
que su actuacidn motive a participar en 1la construccidn del
conocimiente, como en el campc de la investigaciodn

La participaoidn de la Jefe de servicio en la planeacién de los
programas de [Educacidn Continue, se visualiza como el eje
fundamental, por estar en contacto directo con el persenal, sus
observaciones son de gran validez, destacando la accidn conjunte de
supervisidn y servicio que orientan a la educacidn Continua a
integrar los programas que cubran las necesidades del personal,

Se aprovechan los beneficios que proporciona la educacion
continua a través de 1la flexibilidad del tiempo y lugar adecuado para
el aprendizaje, logrande satisfacer las inquietudes y aspiraciones
del personal de Enfermeria .

La Educacién Continua da la oportunidad de participar y competir
activamente dentro de las diferentes especialidades de la profesidn.

Debe impartirse permanentemente la educacidn continuas a lo largo
de todo el periddo intelectual y oultural del ser humano, para que
tenge la capacidad de asimilar e incorporar 1los conocimientos,
habilidades y destrezas en todos los imbitos; principalmente en sl
laboral. Aplicando esta tecria al ared de Enfermeria dard como
resultado una mejor praotica profesional y brindar una atencion de
calidad al paciente. Ademds la Educacién Continua es un medio de
superacidn que permite satisfacer las necesidades reales del personal
de Enfermeria por la diversidad de cursos que se imparten en 1las
diferentes Instituciones tanto de salud como educativas, brindando
asl 1la oportunidad de elegir el curso que se adapte a las necesidades
educativas de cada enfermera, no siendo indispensable que el curso lo

impartz la misma Institucién Hospitalariz, permitiendo que el
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pefaonal busque y aproveche los recursos educativos de las escuelas
de enfermeria.

De los cursos tomados en los Ultimos 6 meses anteriores al
presente estudio se observd que un bajo porcentaje de entrevistadas
tomaron cursos de Educacidn Continua, entre los cuales predominaron
los siguientes: Curso de reanimacidn cardiopulmonar, enfermeria en
ortopedia y enfermeria en la unidad de cuidados intensivos, haciendo
destacar que una minoria del personal se interesa y participa en este
tipo de ;ctividades aducativas .

En relacidn a los congresos son adecuados para mantener al dia
al personal de enfermeria ya que permiten actualizarse y estar acorde
con los incesantes oambios en cuanto a conceptos de salud y en
particular todo lo que implica al area de enfermeria,

La Educacién Abierta representa multiples ventajas por ser un
sistema oompleto de formacidn, flexible y econdmico que logra una
apertura en el prooeso ensefianza-aprendizaje y atiende a demandas
educativas del personal de enfermeria. Ademds permite ampliar las
oportu;idades de estudio por ser un sistema alterno al sistema
escolarizado tradicional,

La Educacidén Abierta es una respuesta educativa tendiente =a
nodifioar al ser humano en el conjunto de sus dimensiones, logrando
resolver necesidades de aprendizaje.

El modelo de educacién abierta brinda 1la oportunidad de
organizar actividades educativas, por medio del uso de los recursos
del ambiente so0oial, dando facilidad de definir objetivos y nmetas
pﬁra adecuar el aprendizaje en tiompg y ritmo. Eb un modelo objetivo
que se adapta a personas adultas en formacidn oon problemas de tiempo

y con responsabilidades tanto familiares, como laborales .
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El Sistema de Universidad Abierta, se presenta como otra
alternativa para resolver las necesidades de preparacién a nivel
licenciatura, pues responde a las demandas del personal de
enfermeria, ademds brinda apoyo académico, desarrollo de técnicas
educativas novedosas, capaces de mantener la excelencia educativa ,

Para las Enfermeras la educacién a distancia es un modelo extra-
escolar accesible a la época actual, que se proporciona a través de
los medios masivos de comunicacidn, al alcance de todos, brindando
1a oportunidad de superacidon, logrando un sentido de autoformacidn y
responsabilidad,

La Educacién Abierta y a Distancia son alternativas de la
Educacidon Escolarizada Universitaria recomendables para la formacion
profesional de las Enfermeras .

Con la Educacion Ablerta y =& Distancia se logra una
transformacidn y mejoramiento de la educacidn existente, donde es
neoesario recurrir a estrategias y formas eduoativas innovadoras, y
oapaces de atender a grandes masas de poblacién con necesidades de

superacidn,y poder vincular trabajo y estudio .

Pagina - 121



SUGERENCIAS

Con base en los resultados obtenidos se considera que el modelo
de Educacidén Continuas contribuye a la formacidn y desarrolle del
porsonal de Enfermeria por que constituye una estrategia para mejorar
la cnlificacion laboral y, atiende a las necesidades educativas de
los adultos, ademds es complementaria por que permite un crecimiento
horizontal. Asl mismo con la modalidad de Capacitacidn en Servicio

© también se logra incidir en la pridctica laboral hospitalaria, que se
presenta como una respuesta para mejorar la prestacién de servicios
¥, propicia cambios de conducta .

Sin embargo estamos de acuerdo en que este modelo
conceptualmente ha sido rebasado ya que, no se realiza una seleccidn
digeriminatoria del personal de Enfermeria para participar en los
cursos. ‘

Los programas se dirigen =8 enfermeras que no cubren un
dqterminado perfil académico.

Los Diplomados y Especiaslidades no se disefian para profesionales
de 1la Enfermeria . Por lo que se considera que se puede contar con el
recurso de la Educacidn Abierta, Educacidn de adultos y educacién a
Distancis,

Por lo tanto el equipo investigador sugiere:

a) Estructurar un Sistema Educativo en Enfermeria que se sustente en
una corriente conceptusl pedagdgica especifica, se sugiere utilizar
la conceptualizacidn que rige la educ?cibn de adultos,

b) La estrategla & utilizar puede basarse en el Hodelo de Educacidn
Ablerta y a Distancia, wmediante convenios entre las Instituciones

Universitarias y Hospitalarias .
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c) De igual manera se sugiere hacer una propuesta de desarrollo
vertical de la Profesidon de Enfermeria, trabajando con metas
concretas en cuanto a nimero de personal que se necesite capacitar
por periodos, esto es, cudntas personas deben capacitarse (cuantas
deben ir), y no cuantas quieren ir.
d) Se propone un esquema de seleccidn para los proceses de
capacitacidn estricta en cuanto al nivel académico de los
participantes, Ejemplo de esto:
1, Los Diplomados deben tomarlos solo los Licenciados en
Enfermeria,
2. Las Licenciadas en Enfermeria son las que deben scudir a los curso
de Especializacidn.
3. Los cursos monograficos deben ser solo para el personal,

técnico .
A continuscidn se presentan otras sugerencias :

% Detectar las necesidades del personal de Enfermeria
por medio de un disgnostico situacional con el fin de planear
y programar la Educacidn continua ,acorde con la realidad.

¥ Trazar una estrategia de organizacion eficaz para el
desarrollo educativo de todo el personal de Enfermeria,

* Que los programas de educacidn Continua sean
permanentes y que en ellos se intedgre la teoria con la
praotica; pues solamente a travds de la practica se puede
lograr desarrollar y dominar las habilidades y destrezas del
personal .

* La Educacidn Continua & nivel Institucional adopte
como estratégias educativas de superacidn 1la Educacidn

Abierta y n Distancia .
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* Difundir los recursos que brindan las Instituciones
de salud y Educativas con respecto a la Educacidn Abierta y a
Distancia con el fin de aprovechar los mismos .

* Que los programas de educacidn Continua se planeen
tanto en forma ascendente como descendente con la finalidad
de detectar opiniones y sugerencias del personal que se
encuentra a nivel operativo .

* La coordinadora de enseiianza debe proporcionar toda
la informacidn necesaria sobre las diferentes opciones de la
diversidad de cursos de educacidn continua, que se inparten
dentro de la institucién como fuera de ella, ésta informacidn
se debe dar con anticipacidn y & todo el personal
profesional de enfermeria.

* Es indispensable una ooordinacién de los elementos
basicos que integran los programas, en relacién con las
otras profesiones,que conforman el equipo de salud, ya que la
ensefianza debe ger interdisciplinaris.

* Para que 1la educacidn continua sea de calidad los
contenidos se basardn en el desarrollo de un pensamiento
cientifico, combinando la teoria con la practica para que
esta sea transformadora y se logre una actitud laboral
critica y como resultado obtener una ocertificacién que
permita la promocicn del personal , para evitar el desinteres

y 1a escasa participacidn de personal de enfermeria
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ANEXOS



UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA ¥ DBSTETRICIA
SISTEMA DE UNIVERSIDAD ABIERTO -
LICENCIATURA EN ENFERMERIA Y OBSTETRICIK

CUBS’I‘IONRRIO

USTED HA SIDQ SELECCIDNADA PARA PARTICIPAR EN EL PROTOCOLO DE IN-
VESTIGACION SOBRE EDUCACION CONTINUA, QUE SE LLEVA A CABD CON. EL
APDYO DE LA JEFATURA DE ENFERMERAS; PDR BU TIEMPO ¥ COLABORACION
1 GRACIAS

FICHA DE IDENTIFICACIONG

NOMBRE EDAD____ SEXQ
SERVICID CATEGDRIA INSTITUCION
ESCOLARIDAD, EDO, CIVIL

INSTRUCCIONES: LEA CUIDADOSAMENTE LAS PREGUNTAS ¥ MARQUE CON UNA
“X" LA RESPUESTA QUE CONSIDERE CORRECTA.

1.~ Le gustar{a continuar su preparacién a través del Hodelo de
Educacién Abierta.
Totalmente de acuerdo { ) De acuerdo ( ) Indiferente { )
Totalmente en desacuerdo { ) Indeciso. ()

2.~ Es adacuado continuvar su preparacién a travéds de la capaci~
tacién en servicio.
Totalmente de acuerdo ( ) Da acuerdo () Indltcrentc ()
Totalments en desacuerdo { |} Indeciso ()

3.- Para su actualizacidn asiste mis a Congresos que a cursos de
Educacibn Continua.
Totalments de acusrdo | } De acuerdo ( ) Inditorcntt {)
Totalmente en desacuerdo ( ) - Indaciso )

4.~ La Educacién Continua es de gran bonnttcto paca ultcd.
Totalmente de acuerdo ( ) De acucrdo { ) Indiferente { )
Totalments en dasacuerdo ( } Indeciso {)

5.~ Los conocimisntos que le proporciona la tducncién CQntlnun,
jora su préctics profesional,
Totalmente de acuerdo { |} De acuerdo ( ) xndi!oxont- ()
Totalmante en desacuerdo ( ) . lndeciso -

6.~ Es obligacidn de la institucién 1mpn:t1r'1| Educacth Continua,
Totalmente de acuerdo ( ) Ds acuerdo ( )} Indiferente ( ) -
Totalmente en desacusrdo ( ) Indeciso ()

7.~ la. ennnﬂnnzl-lfrondlzujo &8 un proceso que debe Sntogrnr 1a
teorf{a y la prictica,
Totalmente de acuerdo { ) De acuerdo { )} Indiferente { )
Totnlnunto en dclnculrdo t) xn eciso t}

8:=- Los objottvon de la Educacl&n Continuu son la base para pla-
near las unidades tématicas.
Totalmente de acuerdo ( ) De ncucxdo { ) Indiferente ( )
Totalmente en desacuverdo { ) Indeciso {)



UNRIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA ¥ DBSTB‘!‘RICIA
SISTEMA DE UNIVERSIDAD ABIERTO ¢
LICERCIATURA EN ERFERMERIA Y OBSTETRICIA

CUBSTIONARIO

USTED HA SIDO SELECCIONADA PARA PARTICIPAR EN EL PROTOCOLO DE IN~
VESTIGACION SOBRE EDUCACION CONTINUA, QUE SE LLEVA A CABO CON. EL

APOYQ DE LA JEFATURA DE ENFERMERAS; POR SU TIEMPO ¥ COLABORACION
I GRACIASI

FICHA DE IDENTIFICACION:

NOMBRE, — EDAD SEXO
SERVICIO CATEGORIA INSTITUCION
ESCOLARIDAD EDO. CIVIL

INSTRUCCIONES: LEA CUIDADOSAMENTE LAS PREGUNTAS ¥ MARQUE CON UNA
“X" LA RESPUESTA QUE CONSIDERE CORRECTA.

1.~ Ls gustar{a continuar su prepataci&n a través del Hodelo.de
Educacién Ablerta,
Totalmente da acuerdo { } Da acucrdo { ) Indiferente { )
Tatalmente en desacuerdo { ) Indecisc |

2.~ Es adecuado continuar su preparacién a través de la capaci-
tacién en sarvicio.
Totalmente de acuardo { ) Dae acuerdo { ) Indi!crontn t )
Totalmante an desacusrdo { ) Indeciso t)

3.~ Para su actualizacién asiste mis a Congresos gue a cursos do
Educacién Continua,
Totalmente de acuerdo { ) De acuserdo { ) Indiferents { )
Totalmente en desacuerda { ) Indeciso { )

4.~ La Educacién Continua c: de gran b-ncttclo para usted,
Totalmente de acusrdo { ) Ds neuordo { ) Indiferants { )
Tptalmente en desacuexdo { ) Indecise - { )

5.,- Los conocimisntos qua le proporciona lc tducncl&n Continua,
jora su préctica profesional,
Totalmante de acuerdo { ) De acuerdo { ) Indiferente { )
Totalmente an desacuerdo ( ) - Indeciso .. { )

6.~ Es obligacién de 1a institucibdn Smparti:‘la Educnct&n Continua,
Totalmente de acuerdo { )} De acuerdo { ) Indiferante { )
Totalments en desacusrdo { ) Indeciso t)

7.-,L&,Onilﬁlnll-litlndillji a8 uh procesc qus debe Sntograr la
teorf{a y la prictica,
Totalmente de scusrdo { ) De acusrdo { ) Indiferente { )
Totalmants en dcslcuirdo () xndgcllo ()

8:~ Los objattvol de 13 tducucsén Contlnun son la base para pla-
near las unidades tématicas,

Totalwente de acuerdo { ) De ncucrdo { ) Inditerante { )}
Totalmente en desacusrdo { ) Indeciso t)



9,- 52 iu Educacibn Continya la motivacidn constituye el objetivo
8lco,
Totalmente de acuerdo ( ) Do acuerdo { ) Indiferents { )
Totalmente en desacuerdo ( ) ° Indeciso ()

10.-En la Educacibn Continua el educador debe ser competente con
formacidn tedrico-préctica,
Totalmente da acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Indifarente ( )
Totalmente en desacuerdo ( ) Indeciso ()

11.-La Educacidn Continua satisface las necesidades de los adul-
tos en formacibn,
Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo { ) Indiferente { }
Totalmente en desacuerdo ( ) Indeciso ()

12,-L2 Enfermera Jefe de Servicio debe participar en la planea-
cién de loas Programas de Educacién Continua,
Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Indiferente ( )
Totalmente en desacuerdo ( ). Indeciso

13.-La Educacidn Continua permiteuna integracién crftica del co-
nocimiento. .
_Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Indiferente ( )
Totalmente en desacuerdo ( ) Indeciso . ()

14,-Durante los cursos de Educacidn Continua recibidos a existi-
do flexibilidad respecto al tiempo y lugar del aprendizaje,
Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Indiferentu { )
Totalmente en desacuerdo ( ) Indeciso )

15.-La Educacién Continua y Ablerta es una forma axtra-escolar
iddnea para capacitar al personal de Enfermerfa,
Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Indiferente ( )
Totalmente en desacuerdo ( ) Indecizo ()

16.-E1l Sistema de Universidad Abierta es el mejor modelo para la
formacidén profesional de las enfermeras,
Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Indiferente ( )
Totslmente en desacuerdo { ) Indeciso (),
17.-La Educacidn Continua puede aplicarse mediante el modelo de
de EducaciSn Ablerta,
Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Indiferxenta ( )
Totalmente en desacuerdo ( ) Indeciso ()

18.~Es recomandable adoptar el modelo de EducaciSn Abierta o a
distancia para la formacién del personal de Enfermer{a.
Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Indiferente ( )
Totalmente en desacuerdo { ) Indeciso ()

19,-En la Fducacién Superior a Distancia la condicién mSs impor-
tante para el alumno, es el sentido de autoformacidn y res-
ponsabilidad. .
Totalmente d& acuerdo { ) De acuerdo ( ) Indiferents ( )
Totalmente en desacuerdo ( ) Indeciso . ()



20.-Existen nuevas demandss sobre los sistemas educativos por lo
que la EducaciSn a Distancla es una alternativa,
Totalments de acuerdo { ) Da acuerdo { ) Indiferente { )
Totalmente en desacuasrdo ( ) Indeciso

21,.-En los Programas de Educacién Continua se motiva a la Enfermg
ra a ser independiente,a cuestionar y a participar,
Totalmente de acuerdo { ) De acuerdo { ) Indiferente { )

Totalmente en desacuerdo { ). Indeciso . {)
2§.~Lou programas de Educacién Continua deben impartirse cada 3
meses,

Totalmente de acuerdo { ) De acuerdo ( ) Indiferente ( )
Totalmente en desacuerdo { ) Indeciso ()
23,-1a gdgcacl6n Continua permite la’ competencia en el mercado de

Trabajo.
Totalmente de acuerdo { ) De acuerdo { ) Indiferente ()
Totalments en desacuerdo { ) Indeciso ()

24,-La Educacién Continua se adecua a las necesidades reales y
resulta un modelo mis econdmico,
Totalmente de acuerdo { ) De acuerdo ( ) Indiferente { )
Totalmente en desacuerdo { ) Indeciso [

25,-Es infructuosg continuar su preparacién profesional a través
de la Educacién Abierts,
Totalmente de acuerdo { ) De acuerdo ( ) Indiferente { )

‘Totalmente en desacuerdo { ) Indeciso ()
26,-La capacitacién en servicio es ineficaz para su preparacién

profesional.

Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Indiferente ( )

Totalmente en desacuerdo ( ) Indeciso ()

27.-La asiastencla a congresos es i{rrelevante para la actualiza-
cién del personal de Enfermerfa,
Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Indiferente { )
Totalmente en desacuerdo { ) Indeciso t)

28.-En nada beneficia la Educacién Continua & la superacidn.
Totalmente de acuerdo {( ) De acuerdo ( ) Indiferente ( )
Totalmente en desacverdo { ) Indeciso ()

29.-Es falso que se favorezca al paciente si el personal recibe
rducacién Continua, :
Totalmente de acuvardo { ) De acuerdo { ) Indiferente ( )
Totalmente en desacuerdo ( ) . Indecino ()

30.~La Educacién Continua no eleva la calidad de la atencién de
Enfermerfa.
Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Indiferente ( )
Totalmente en desacuverdo ( ) ~ Indeciso ()

31.-La Educacién Continua de acuerdo con el modelo vigente,no
favorece la calidad de la atencién de Enfermer{a,
Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Indiferente { )
Totalmente en desacuerdo ( ) Indeciso ()



32, -El‘tn?perante que el asesor facilite la integracién tedrio-
préctico.. .
Totalaente de acuerdo ( ) De acuerdo { ) Xndiferente { )
Totalmente en desacuerdo { ) , Indeciso

33.- Los objetivos son un ob:tlculo para la plansacién de las uni
dades teakticas,’
Totalmsnte da acuerdo { ) De acuerdo { ) Indiferente ( )
Totalaente'en desacuerdo { } Indeciso ()

*34.~En 1a Rducacién Continua se excluye la motivacién como obje-
tivo primordial,
Totalmente de acuerdo ( ) De acusrdo { )} Indiferente { }
Totalmente an desacuerdo { ) Indeciso {)

35.-En los programas de Educacidn Continua se nulifica la capa-
cidad critica de la Enfermera,
Totalmente de acuerdo | ) De acuerdo { )} Indiferenta ( )
Totalasnte en desacuerdo { ) Indeciso {)

36.-En intrascendente en la Educacién Continua el anfoque tedri-
co-préctico de los cursos,
Totalmente de acuerdo ( ) De acuerdo ( ) Indiferente ( )
Totalmente en desacuerdo ( ) Indeciso { )

37.-la jefa del lorvlcto es la persona mfs inadecuada para pla-
near Educacién Continua.
Totalaente de acuerdo ( ) De acuerdo { ) Indiferente { )}

Totalsante en desacuerdo { ) Indeciso {)
38.-Los programas de Educacidén Continua deben impartirse porma-

nentesente.

Totalmente de acuerdo { ) De acuerdo ( )} Indiferente {( ) .

Totallont. on desacuerdo ( ) Indeciso {}

39.-La Educacién Continua y a Distancia es inadecuada para la
forascidn del personal de Enferserfa.
Totalmente de acuerdo { ) Do acuerdo ( ) Indiferente ( )
Totalments en desacuerdo { ) Indeciso {)

40.-Para la formacién profesional de la Enfermers es ineficaz
el Sistesa de Universidad Ablerta.
Totalmente e acuerdo ( ) De acuerdo { ) Xndl!oront. {}
Totalaents en desacuerdo ( ) Indeciso }

41.-La Educacién Continua es incongruente con ol lorcudo de tra-
bajo de la Enfersers.
Totalmente de acuerdo ( ) De acuardo { ) Indiferente { )
Totalsente en desacuerdo { ) Indeciso {)

42.-Enuncie el nombre de los cursos que a tomado en los Gltimos
6 mesest
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GLOSARIQ

ANDROGOGICO.~ Andros-hombre, gogia-guiar o conducir.

AUTODIDACTA.- Quien se instruye sin la ayuda de maestros,

DIALECTICA .- Del griego,dinlogomei-arte de razonar metddica
y Justamente.

DIDACTICA .- Relativo a la ensefianza. propio. adecuado para
1a enseilanza o instruir, ciencia de la educacidn
de proceso ensefianza-aprendizaje.

DISCENTE .~ Dicese de la persona que recibe la ensefianza.

ERGOLOGICO .- Ergos-trabajo, logos-estudio.

INCIDIR .~ Repercutir o chocar una cosa con otra.

INTELIGIBLE, - Se puede comprender , se oye claro indistinta-
mente.

ITEN. .- EquivaleAa lo mismo "lo mismo”, es decir el mismo

autor y obra.
LINGUIDIDACTICO.~ Palabra'compuesta que se refiere a la ciencia
del lenguaje , A traves del prooeso

enseiianza-aprendizaje .

HARGINAL .~ Que esta a un lado, secundario, accesorio de poca
importancia.
0oP.CIT. .- Del latin opus citato que significa obra citada,

PROGNOSIS .- Prondstioo.
SUCEDANEQ .- Dicese del medicamento o de cualquier sustancia

que puede remplazar a otra.
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