TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA

DE MEXICO
FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES
CUAUTITLAN ‘

"RED DE COMUNICACIONES DE LA
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE GUERRERO"

T E S ! S
QUE PARA OBTENER EL TITULO DE
INGENIERO MECANICO ELECTRICISTA
P R E S8 E N

RICARDO PENA

T A
GALEANA

ASESOR: ING. JOSE LUIS BUENROSTRO RODRIGUEZ
COASESOR: ING. JOSE JUAN CONTRERAS ESPINOZA

CUAUTITLAN IZCALLI, ESTADO DE MEXICO 1993

TE8IS CON
FALLA DE ORIGE



e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



FA(.ULF/\D DL E&TUDIO& SUPERIORES CUAUTITLAN
LA ADMINISTR SCOLAR

,“u- DFPARTA]-U: NTO DE EXANENES PROFE?IONM,%“, o HNM;
S‘ ?}3‘“ SupEarsges. 'Ur'n‘.vl,s
INIVERADAD NACJONAL g

ATENMA DE ASUNTO: VOTOS APROBATORING.: £
Mexico .
DR. JAIME KELLER TORRES Lo J;‘! l’
DIRECTOR DE LA FES-CUAUTITLAN : I
PRESENTE. HWI,.MUHO bt

DAMEL
AT’Ne Ing. Rafael Rodri q[ur;z”@(mgnﬂl’bs

Jefe del Departamento de Exdmenes
Profesionales de la F.E.G5. ~ C.

Con bawe en el art. 28 del Reglamento General de ExAmenmps, nos
permitimos comupicar a usted que revisamos la TESIS TITULADA:

_"Red_de_commicacionen da la Uivarsidad AutOnoms de Gomrero®. .

que presenta p) _ pasantes Ricanbo Peila Galeana
con mimero de cuentas _7694692~5 para obtepnar el TITULO da:

Considerando que dicha tesis reine los requisitos necesarios para
ser discutida en &1 EXAMEN PROFESIONAL correspondiente, otorgamos
nuestro VOTO APROBATORIO.

ATENTAMENTE.
“POR MI RAZA HABLARA EL ESPIRITU"
Cuautitlan Izcalli, Edo. de Méx., a _10__ de _roviemwe  de 1995

PRESI DENTE Mat. Franclooo Rojas Espinosa /_) ol j':;'_zi&ﬁ’w

YOCAL Thiq, J, Juan Contreras Espinosa

SECRETARIO Ing. Josd Tuds Buenrostro Rodriquez ~ 1) ‘
PRIMER SUPLENTE Ing. Gloria Villanweva Aquilar ..
SEGUNDO SUPLENTE Ing. Antonio Trejo Iugo ) __Lff /

UAE/DEP/VAP/O2



Agradecimientos:

Hago patente mi agradecimiento a los ingenicros Roberto Rosario,
Armando Giles, José Antonio Nava y Angela Solis, por todo el soporte en
la realizacion del presente trabajo; a los ingenieros José Luis Buenrostro
Rodriguez y José Juan Contreras Espinoza quienes con su apoyo hicieron
posible la conclusion de esta tesis, dieciseis aflos despuds de haber

egresado.



A mi madre Luciana, mi hermano Mario y
mis tios René y Angelina, quienes hicicron

posibles mis estudios.

A mi esposa Beatriz, mis hermanas Lalis y
Norma, mis hijos Ricafdo, Melissa, Liliana,
Gisela, Melina, Almendra y. Algjandra, -y en
general a toda a mi familia. Sin- su amor,

carifio y apoyo jamas lo hubiera logrado.



Contenido

CAPITULO 1 MARCO DE REFERENCIA .......ciivmrrceiiinsrisnii s snseisisssnsssinsins 1
ANTECEDENTES ... OSSO TOORRRPSON 2
SITUACION ACTUAL .ottt e 4

Planteles ... et e Lt 4

Matricula ... s OO OO SOUROPIPUSTT PP SPRIO 4
Personal ... - .10
Apoyo Académico ..o e OO SR OTOI 11
CAPITULO 2 ANALISIS DEL ENTORNO ....coivrimummmmrimrermasies e sarensmnissromssens 14
INFRAESTRUCTURA ..o et et ot s 15
IMPACTOS.......ccoovcern .19
IMPacto CURLAVO ........ooccvimriiiii oottt 20
ACCIONES RELEVANTES .c...ooooveiiniiiionnis oot ssis st sseee e nsesegssssrnens 22
PRINCIPALES PROBLEMAS DETECTADOS .......c.co.ooon.. S ISP OIUORRIOIN 24

CAPITULO 3 ELABORACION DE LOS DISENOS........commnrervrinasmsarssssmmsserssssssssrreness 25
ANALISIS ... e bR L e 26
Conudcrm.mms Gmcmlcs ,,,,, 27
SCrvicios QUE PrOPOTCIONATA. ..........ooiiirioricnnnninrerer bbb seses s e 29

PIOPOSIOS ..ot st s s eb b 30
OBJCLIVOS ... v v et b st bbbt s b aebess s bbb b en e e b 30
ESERALCRINS. .. ..ooveoriscr sttt e e 30
IOLAS ..ottt ev bttt s e et b et eeb s b bt es e et bt e na st b e 31

DISENOS ALTERNATIVOS DERED-UAG ...........ooomsreereosiessionsosene e mstase st essssns 38

DHSORO A 1o ettt sa e s e b et 38
Comunicacion entre los nodos de Acapulco, (‘hllpzmcmgo ¢ lgunla ...... 38
Comunicacion entre Reetoria y ef nodo C.U. Chilpancingo ... . v 39
Comunicacion entre el nodo Acapulco y Red UNAM..... [RO TR 39
Comunicacion entre las redes de Area Local existentes y los nodos Lcmralus .................. 39

DISERO B oo ies s b s raas e ed 41
Comunicacion entre los nodos de Acapuleo, Chilpancingo e Iguala ... 41
Cormunicacion cntre Rectorfa y el nodo C.U. Chilpancingo ..o e 41
Comunicacion entre ¢l nodo Acapulco y Red UNAM.....o..cooovivvrmcccniciven i 41
Comunicacion entre las redes de Area Local existentes y los nodos centrales ..., ... 4

CAPITULO 4 EVALUACION DE LAS ALTERNATIVAS 43
CRITERIOS UTILIZADOS PARA SELECCIONAR EL DISENO FINAL DE RED-UAG .44

CHHETO TECMCO.o..ovsrevrrerisre s cimiree s et 44

CrItEri0 ESLIALERICO.....c.vvoveesintieiivcesior et oo srste et s aas s b0 a4

CrtEIO ECONONUCO. .v.vvvvieerisaecmnssesns o sasrsssi s ensrars e bs s e sestssesssssnss s it 44

Ventajas de la Fibra Optica vs. Microondas ..... et b 46

Ventajas de In Fibra Optica vs. Cable COaXIAL.........cccoccivsioonnsionisiesnnineseseriens st 46

Resultados de 12 EVAINACION. ...........oovvvv.covivniecirieesse s see e es st essesers e sssonne o 47

CAPITULO 5 DISERO FINAL .....ooveernirnese i 52
COMUNICACIONES JRUPBP X |
Comunicaciongs en las redes de drea local.... .
Comunicaciones de [0S qUIPOS 2 10§ 1100 +....cvu..vvervvveessreesrsvisesinnens e ceeessssessiress e i 55




INTEGRACION DELOS NODOS ..o oo i it D
Integracion del Nodo Rectoria ... 55

fntegracion del Nedo Chifpancingo......... e 56
Integracion del Nodo Acapuleo ... 5%
Capacitacion .61
Presupucsto oo 64
CONCLUSIONES ....ovev vt sssssssssssss e ssssssssssssssonssssssssessos 66
ANEXO 1 LA INTERNET MUNDIAL ....ovnvenincnisiirisisnsiiismserss s esssssasessmnsssssssosorsssonss 70
GQUEES INTERNETY ...ttt ittt 72

Qué significa “estar en fa Internet™
DIRECCIONES EN INTERNET ...

GOBIERNO DE LA INTERNET ........priiiiiiiiineesinirccnnes s 7
Hardware y SORWATE DECESATI0 ..ottt s et 19

SERVICIOS BASICOS DE LA INTERNET..
Telnet (Sesion Remota).........oovccvicvnee
Corre0 EICCtIOMICO ...cvovevienr ittt 81

Foros de Discusion a Través de Correo Electronico (Lista de Correo). 82
Transferencia de archivos (FTP) oo .83
SERVICIOS DE INFORMACION INTERACTIVOS .84
GOPRET oot e B4
HERRAMIENTAS PARA LA LOCALIZACION ESPECIFICA.... .86
ATCRIC .ottt e .86
Veronica.... .87
Jughead ........ vt bt .87
PERSPECTIVAS DE LA INTERNET .. oot e 88

BREVE HISFORIA DE LA INTERNET ..., 89

ANEXO 2 COMUNICACIONES VIA SATELITE.............. ORI 93
VENTAJAS ..
ENLACE CON ESTACION REMOT. .
REQUISITOS PARA ACCESAR A LA RED

CONEXION DE LOS USUARIOS ....cccooviiniiiisinn s e
ANEXO 3 REDES LOCALES, TOPOLOGIAS Y ESTANDARES
TECNOLOGICOS 101
ESTRELLA ...ttt s s s 102
ANILLO Lt st bbb bbbt 103
BUS ittt b s 104
MALLA. ..o .. 105

COMPARACION DE TOPOLOGIAS PARA LAN.... ... 106
TIPOS DE REDES (Estandares de Rodes de Area Local) ...t 107

RED DE AREA LOCAL ETHERNET [OBASE2 ........cocovvivmmicniiinis i 108
RED DE AREA LOCAL ETHERNET t0BASES ...

RED DE AREA LOCAL ETHERNET 10BASET.. G310
RED DE AREA LOCAL ETHERNET 10BASEFL.......c.commmiviminnniciviresiivenennesiien s 1
RED LOCAL TOKEN RING CONECTADA A UN SISTEMA AS/400 POR MEDIO

DE PUENTE (BRIDGE)........oo.ooorioniooieiirmiicriceiv bbbt st s 1
DOS REDES LOCALES ETHERNET INTERCONECTADAS POR MEDIO

DEPUENTE (BRIDGE)........o vt o omisvenss s teencstissnecene s ssseniss s L3

BIBLIOGRAFIA, w114




PRESENTACION

El presente trabajo representa fa parte fundamental de dos proyectos presentados por I
Universidad Autonoma de Guerrero (UAG) a la Secretaria de Educacion Publica (SEP) para
su fingnciamicnto.

El primero de cllos “Consolidacion del Sistema Institucional de Informacion y
Comunicaciones de la UAG” fue presentado como megaproyecto institucional al
Fideicomiso para la Modernizacion de la Educacion Superior (FOMES) en Junio de 1994,
mismo que fue apoyado y financiado con [a cantidad de N$ 1,916,000.00 (Un millon
novecientos dieciseis mil nuevos pesos) cantidad que fue entregada por la SEP @ 1a UAG en
noviembre del mismo afto.

El otro proyecto: “Red de Comunicaciones de la UAG” fue presentado institucionalmente en
agosto de 1994 al Fideicomiso SEP-UNAM 6140-40, establecido por {a SEP para apoyar a
las instituciones de educacion superior en la creacion de la Red Académica Nacional. Estg
proyecto fue apoyado y financiado con la cantidad de N$ 246,800.60 (Doscicnlps cuarenta y
seis mil ochocientos nuevos pesos), mismos que fueron entregados a la UAG en diciembre
de 1994,

Ambos proyectos fieron reafizados por un equipo de trabajo, entre los que destacan los
Ingenieros: Roberto Rosario Cruz, Armando Homero Giles Martinez, José¢ Antonio Nava
Vélez y Angela Solis Manzano; a quienes por este medio hago un sincero reconocimiento.

La coordinacion gencral de los proyectos mencionados, en todas sus etapas, recayd en un
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servidor como Director de Informatica de la UAG de 1993 a 1995, quien ademds fungio
comio responsable institucional de los mismos.
Sin embargo, aunque el financiamiento fué entregado en el tiempo y en los montos
establecidos, por distintas circunstancias que no es canveniente tratar aqui, muchas de fas
cuales motivaron mi renuncia al cargo en mayo de 1995, todavia en agosto del mismo afo
1o se hacia uso de los mismos, por ello la ejecucion final apenas empieza en estas fechas.
Esto iltimo motivo a que en el presente trabajo, Gnicamente se presente hasta fa elaboracion
del diseilo final aprobado y la presentacion de los costos reales cotizados en abril del
presente aiio por el proveedor seleccionada.
En todos los casos, los costos faeron obtenidos de empresas comerciales proveedoras de
cquipo de computo o de servicios especializados quienes generosamente nos los
proporeionaron; sin embargo, he omitido sus nombres comerciales.
Por dltino, es conveniente aclarar que cualquier lalla u omision presentada es
responsabilidad exclusiva de quien ésto escribe, y agradecer a todos los  que
desinteresadamente colaboraron y colaboran en la realizacion de los citudoQ proyectos en
beneficio de nuestra querida Universidad Autonoma de Guerrero.

| Acapuleo, Gro. septiembre de 1995
Atentamente

Ricardo Peila Galeana
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CAPITULO |

Marco de Referencia

ANTECEDENTES:

La Universidad Autdnoma de Guerrero (U.A.G.), como su nombre lo indica, se encuentra ubicada
en el Estado de Guerrero (en el sureste del pais) y actualmente posce planteles educativos en
todas tas regiones de dicho Estado: 1a Tierra Caliente, la Montaiia, Zonas Norte, Centro y Sur,
Costa Grande y Costa Chica. Sus origenes se remontan al afio de 1869, cuando se fundo el
Instituto Cientifico Literario con sede en Tistla que en ese entonces era capital del estado(donde
estuvo hasta 1942, afio en que se trastadd la capital a la Ciudad de Chilpancingo); para 1960
dicho Instituto se transformé en fa Universidad de Guerrero, aunque alln sin contar con el
carficter de autonoma ni registrar It participacion de los estudiantes dentro de la toma de

decisiones.

L.os problemas cconomicos y politicos, asi como el descontento popular registrado al inicio de la
década de los sesenta en ¢l Estado, impulsaron dentro de fa Universidad una orientacion
democratica y una mayor vincufacion con las causas populares, lo cual llevé a que en 1963 se

declarara fa autonomia de la universidad y se aceptara la participacion estudiantil dentro de ella.

Para ese entonces, fa U.A.G. contaba con las Licenciaturas de Derecho, Ciencias Sociales,

Tngenieria Civil, y Comercio y Administracion, asi como educacion media superior y sub-
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profesional; las que se impartian en fas escuelas Normal Superior, de Enfermerta y Obstetricia, de

Contaduria Privada y 3 planteles de Educacion Media Superior

En 1971 se expide una nueva ley organica, en la cual se incorpora explicitamente el propasito de
constituir a Ja U A.G. como agente de cambio, contribuyendo at desarrotlo cultural, ccondmico y
sociu! del Estado de Guerrero y la Nacion. A partiv de ese afio se fucron creando nuevas escuelas
superiores y de nivel medio superior, pero cs hasta la década de 1980 cuando se registra una
explosion en ¢l incremento de la matriculs y de la presencia de planteles universitarios en todo ¢l
Estado como resultado del incremento de la demanda de estudios de r;ivcl medio superior y
superior, y amte la adopcion de una politica de puertas abicrtas deatro de la UA.G gracias al
coneepto Universidad-Pueblo; dicha politica implicod una profunda vinculacion con fa sociedad
guerrerense a través de la creacion de bufetes juridicos, servicios médicos, comedores y casas
estudiantiles, cte. que proporcionaban en su mayoria servicios gratuitos a la poblacion en general.

Los problemas presupuestales y el recorte de subsidios registrados en esa época, fueron superados
gracias a la fortaleza del compromiso establecido de esta manera entre los universitarios y ¢l

pueblo de Guerrero,

Debido a Ias caracteristicas propias de Guerrero, gran parte de la PEA' se encuentra ocupada en
actividades del sector servicios, por lo que la U.A.G. otorga un mayor énfusis a fas profesiones

relacionadas con éstas, pero sin olvidar atender la demanda de otras ramas econdmicas.

Y Pablacion Lcondmicamente Activs
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SITUACION ACTUAL

PLANTELES

Actualmente la U.A.G. cuenta con 39 planteles de nivel medio superior distribuidos en 29 de los
75 municipios del Estado y abarcando todas las regiones del mismo (F1G. No. 1.1) . Adentas
cuenta con 4 escuelas de enfermeria, 5 centros de investigacion y 18 escuelas superiores y
facultades, donde se imparten 30 licenciaturas y 16 posgrados; cstas escuelas se encuentran
concentradas principalmente en las ciudades de Acapulco y Chilpancingo (FIGURAS No. 1.2 y
No. 1.3).

MATRICULA

La distribucidn de Ia matricula por nivel educativo de la U.A.G. es muy desigual ya que, mientras
la poblacion estudiantil en el nivel medio superior representa el 63.6 % del global de la institucion
cn 1994, el nivel de licenciatura representa el 35.7% v el de posgrado apenas un 0.7% del total

del mismo afio. (CUADRO No. 1.1).

Cuadro No. 1.1
Poblacion Escolar por Niveles U.A.G.

Nivel Matriculn | %

Bachillerato General + Técnicos 34,222] 63.6
Licenciatura 19,1981 35.7
Posgrado 3871 0.7
TOTALES 53,807 100

Fuenle: Autoevaluacion Institucionat U.A.G. 1994
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Fig. N° 1.1 Distribuclén de escuelas preparatorias de la U.A.G.
Fuente: Direccion de Planeacion U.A.G. 1995

No. I CHILPANCINGO
No. 2 ACAPULCO)

No. 3 TELOLOAPAN

No. 4 TAXCO

No. S OMETFPEC

No. 6 TECPAN DE GALEANA
No. 7 ACAMULCO

No. 8 CD, ALTAMIRANO

No. 9 CHUPANCINGO

No.10 JGUALA

No. bt TLAPA

No.12 TIERRA COLORADA
No.11 ZHIUATANEIO

No.14 SAN LUIS ACATLAN
No.i$ TECONAPA

No.16 COYUCA DE BENITEZ
No.17 ACAPULCO

No.18 TLAPENUALA

No.19 APANTLA

No.20 ARCELIA

No.21 SAN MARCOS

No.22 ATOYAC DE ALVARE?,
No.23 SAN JENONIMO

No.24 BUENAVISTA DE CUELLAR
No.23 PETATLAN

No.26 CHILAPA

No.27 ACAPULCO

No.28 COCULA

No.29 TINTLA

No.30 CUAMINICULLAPA
No.31 HAMUXTITEAN
No.32 IGUALA

No.33 CHIPANCINGO

No.34 MARQUELIA

No.35 SAN LUIS SAN PEDRO
No.36 ZUMPANGO

No.37 CUTZAMALA

No.38 OLINALA (PREPA ABIERTA)
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CHILPANCINGO
TAXCO e

( £cc. de anfaumeria Mo. 4 ] £uc. do antetmetia No. l]
|

ACAPULCO

Esc. de enfeimatio No. 2

Fig. N® 1.2 Distribucién de escuelas de enfermeria de la U.AG.
Fuente: Direccién de Planeacion de la UA.G,, 1995
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§

! Unidad de Inv. y Est. de Posg

IGUALA

TAXCO

£5¢. Sup. de Agletdiuia J

i Esc. Regional de Clencias
{ de lq liera

CD. ALTAMIRANO

Esc. Sup. de Medicina Veternaria
y Zootécnia

CHILPANCINGO

7 EsC. Sup. de Alq. y Urbanlsmo
£sc. Sup. de C. Econdmicas
Esc. Sup. de Flosoffa y Leiias
£sc.5up. de C. de ka Comunic.
Esc. Sup. de Enfetmeia

Esc. Cienckas Quimico Bloldgico
Fac. de ingenietia

Fac. de Matemdticas

Fac. de Detechoy C, Sociules
Fac. de Clencios de fa Edue.
inst. de Inv. Area C. Noturoles
inst. ae Inv. Area C. Soclales

ACAPULCO
e e 2T R R R " < . ?...\J/
£sc. Sup. de Ciencias. Sockales SRERR A L A
Esc. Sup. dw Ecologia Matina aREaRE :
£s5¢. Sup. g Medicing
Fag. de Comeicio y Admon.
Fac. de Tuismo

Ceniro g inv. do Enl. Trop.
Unktad de £t de Posg. e Inv.

Fig. Ne 1.3 Dishibucion de escuelas supetiores, facultades y centros
de investigacion de la UAG.
Fuente: Direccidn de Planeacion UAG. 1995,
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La distribucion de ta matricula del nivel superior de fa UA.G. en los diferentes campus de la
entidad, estd determinada por diversos factores; entre atros: por la estructura socioeconomicat , el
crecimiento poblacional, la oferta de trabajo, ete., esto ha conducido a una concentracidn de
escuclas y una atraccion estudiantil hacia carreras orfentadas al sector servicios, siendo esta razén
wa de las principales causus de concentracion de fa matricula en las ciudades de Acapuleo y
Chilpancingo, donde para el nivel superior se concentran el 65.46% y ef 32.2% del total de la

institucion respectivamente (CUADRO No. 1.2).

Cundro No. 1.2

Distribucion de la Matricala del Nivel Superior ea los Diferentes Campus Universitarios

Z0NA MATRICULA | PORCENTAJE
ACAPULCO 12,821 6346
CH{LE"ANCINGO 6,500 3320
NORTE (Iguala y Taxco) i 0.56
TIERRA CALIENTE 153 0.78
TOTAL 19,585 100.00

Fuenie: Autoevalacion Instituciona) U.A.G. 1994
Entre las facultades y escuelas que cuentan con mas alumnos inscritos se encuentran: Comercio y
Administracion, Ciencias Sociales, Derecho y Ciencias Sociales y Turismo; dichos aﬁmmos
representaron el 71.11% de la matricula total de la U.A.G. en nivel superior y s¢ encontraban

concentrados en el Puerto de Acapulco, exceptuando Derecho y Ciencias Sociales que se

encuentra en la Ciudad de Chilpancingo.
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La distribucion de la pablacion escolar del nivel medio superior formado por estudiantes de las

39 escuelas preparatorias y las 4 escuelas de enfermeria presenta también una clevada

concentracion en las dos ciudades mas importantes del estado. Asi en la ciudad de Acapulco

donde se encuentran lacalizadas las escuelas preparatorias 2, 7, 17, 27 y de enfermeria No. 2 se

concentran el 34.05 %, en la ciudad de Chilpancingo donde se encuentran la escuclas

preparatorias 9, 33 y de enfermeria No. 1 se concentra el 14.85% de esta forma en tan solo estas

dos ciudades se encuentra el 48.90% de fa poblacion total de este nivel (CUADRO No. 1.3).

Distribucidn de Ia Poblacion Escolar del Nivel Medio Superior

CUADRO No. 1.3

REGION ALUMNOS| PORCENTAJE
ACAPULCO 11,652 34.05%
CHILPANCINGO 5,082 14.85%
NORTE (Iguala’y Taxco) 1,685 4.92%
OTRAS REGIONES 15,803 46,18%
TOTAL 34,222 100.00%

Fuente: Direccidn de Planeacion U.A.G. 1994
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PERSONAL
De! total del personat empleado en la U.AG. hacia 1994, el porcentaje de académicos dedicados a
las tareas sustantivas de docencia, investigacion y difusion y extension universitaria era de tan solo
51.28%, 0.84% y 2.87% respectivamente, es decir , apenas si representaban en total el 54.99%,
mientras que el resto del personal tanto académico como administrativo estaba dedicado a tareas
de administracion y direccion principalmente (CUADRO No. 1.4).

CUADRO No. 1.4

Distribucion del Personal por Funcién

FUNCION DOCENTES |ADMVOS. jSUMA
DOCENCIA
Nivel Medio Superior 1,557 429 1,986
Nivel Superior 644 257 901
Posgrado 65 16 81
INVESTIGACION 37 31 68
DIF, Y EXTENSION 127 174 301
ADMINISTRACION CENTRAL
Directivos y confianza 437 437
Administrativos 317 317
BECADOS Y SINDICATOS 152 53 205
LIBERADOS Y PENSIONADOS 123
TOTAL 3,019 1,277 4,419

Fuente: Departamento de Némintas UA.G. Jutiio de 1994
Lo anterior proporcionaba una relacion de 2.36 académicos por cada administrativo y 42 alumnos
por cada administrativo; la incongruencia de estos datos llevo a la creacion de un programa de
reordenacion administrativa a fin de redistribuir al personal o lograr la ]iquidacién voluntaria del

mismo, asi como implantac restricciones a la contratacion del personal. Junto con este programa -

Pigina N° 10



se registraron también diferentes proyectos modernizadores entre fos cuafes se cncuentra fa
creacion de redes de computo en tres zonas del Estado: zoma centro con sede en Chilpancingo,

zona sur con sede en Acapulco y zona norte con sede en fguala.

APOYO ACADEMICO

Se considera como apoyo académico al “conjunto de actividades ¢ infraestructura destinadas a
brindar servicios de soporte para el ejercicio de las funciones sustantivas de la institucion. Dentro
de este grupo se incorporan los referentes a computo académico, bibliotecas y medios
audiovisuales” (EVALUACION INSTITUCIONAL, 1993).

Aunque la utilizacion de las herramientas de computo en la Universidad se remonta a comienzos
de Ia década anterior, particulanmente en fa Esc. de Ingenieria donde era, y continfia siendo,
asignatura, asi como en la administracion central para ¢l procesamiento de fa ndmina , basado en
sistemas de minicomputacion IBM, es a partir de 1985 que Ia microcomputacion irrumpe en la
institucion a través de equipos obtenidos por convenios con universidades extranjeras y con fa
SEP., asf como de inversiones de fa UA.G. de tal manera que para 1990 se contaba con 150
PC’s, en su mayoria XT y algunas AT-286, concentradas fundamentalmente. en los campus
universitarios de las ciudades de Acapulco, Chilpancingo e Iguala,

Como puede observarse en el CUADRO No. 1.5, en la actualidad se cuenta con un total de 481
PC’s destinadas a la actividad académica, el 89.74% de las 536 existentes en la institucion; del
grupo de PC’s académicas solo un 19.12% se destina al nivel medio supetior, el 58.41% al nivel
superior, ¢l 16.84% al posgrado y ef resto, 5.61%, a los centros de investigacidn. Por otro lado,

def mismo cuadro se puede observar que alrededor de un 25.55% del parque computacional
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corresponde a PC’s XT y un 12.31% tienen procesador 286 por lo que un 37.86% del equipo

resulta obsoleto, de ahi que el mimero de equipos realmente funcional es mucho menor.

Computadoras por Tipo, Funcion y Nivel

CUADRO No, 1.5

FUNCION Y NIVEL T1PO DE PC TOTAL
XT 28 386 486 M-MEDIA
ACADEMICA:
Nivel Medio Superior 31 5] 39 92
Nivel Superior 35 36) 69§ 127 14 281
Posgrado 19 6 6] 50 81
Centros de Investigacion 8 12 6 | 27
SUBTOTALES 93 611 96| 217 14 481
ADMINISTRATIVA 44 51 6f 0 83
TOTALES 137 66 102| 217 14 536
*No se incluyen Tas minis 1M $136, 5136 BARY y AS400 con 28 tenmitales e lota] dertinadas a uso ad

Fuente Direccion de konnatics UA.G, Febrero de 1994

Debido a que salvo en Ia funcién de investigacion el uso de las computadoras no se encuentra

diferenciado entre alumnos y docentes, las proporciones de alumnos por computadora o docentes

por computadora serfan engafiosas, por tal motivo, en su lugar se presenta la proporcion de

usuarios por computadora destinada a uso académico por nivel (CUADRO No. 1.6).
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CUADRO No. 1,6

Proporcidn de Usuarios por Computiadora Destinada a uso Académico Segin Nivel

NIVEL DE No.DE No, DE TOTAL DE | No.DE PC’S | PROPORCION
ESTUDIOS ALUMNOS | ACADEMICOS | USUARIOS USUARIO/ PC
MEDIO SUPERIOR 34,222 1,557 35719 92 388.90
SUPEIUOR 19,198 644 19.842 281 7061
POSGRADO 387 65 452 81 5.58
INVESTIGACION 37 kX 27 1.37
TOTALES 53,807 2,303 56,110 481 £16.60

Fuente: Autoevaluacion lnstitucional UA.G. 1994

Como se puede observar en ¢l Cuadro No. 1.6, la proporcion de usuarios por compuladora en la

institucion es de 116 usuarios por cada computadora destinada a usn académico. Una relacion

niuy alta todavia. Ademas del mismo cuadro puede observarse que existen disparidades enormes

en las proporciones de usuarios por computadora segin el nivel: al nivel medio superior le

corresponden 388 usuarios por miquing, lo que en términos reales significa inaccesibilidad al

computo; el nivel superior tiene una proporcion de 70 en este indice, todavia muy grande para los

requerimientos minimos aceptables; los grupos de posgrado e investigacion son los tnicos

aceptables con proporciones de 5 y | usuarios por computadora respectivamente. Finalimente cabe

aclarar que los promedios generales son engafiosos, pues un andlisis inas detallado revelaria que

en la realidad solo algunas escuclas en cada nivel cuentan con acceso al computo en sus

instalaciones, por lo que estas proporciones indican mas un acceso nominal que real.
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CAPITULO 2

Analisis del Entorno

INFRAESTRUCTURA

La Universidad Autonoma de Guerrero en los altimos afios ha iniciado un proceso de
modernizacion de su infraestructura académica amén de programas de reordenamiento
administrativo y académico. Antecedentes de ello s¢ encuentran plasmados en los programas
derivados del “PLAN DE AUTODIAGNOSTICO, DESARROLLO Y TRANSFOR-
MACION ACADEMICA DE LA UAG, 1989”. Uno de estos programas orientados hacia ¢l
apoyo académico, contempla explicitamente dentro de otras metas, la actualizacin,
renovacion, utilizacion y dotacion de materiales, equipo de computo, - bibliografia,
laboratorios, talleres, etc. destinados a apoyar las funcianes de docencia, ¢ investigacion y
extension .

En el PADTA se especifica la necesidad de incentivar la investigacion cientifica y se propone
como un eje central, para este fin, la capacitacion a investigadores en el uso de herramientas
modernas de computo. Este planteamicnto se ha venido generalizandb a olros niveles y en
todas las escuelas, donde la camputacién empieza a incorporarse como contenido curriculir
de las distintas carreras que en ellas se imparten,

Hacia 1991 se presentan cn el “PLAN HACIA LA TRANFORMACION UNIVER-
SITARIA DE LA UAG” un conjunto de proyectos dirigidos a obtener apoyo para el
equipamiento emergente o de consolidacion de la infraestructura académica, segin el nivel
de desarrollo de las escuelas, centros y dependencias tanto en las funciones sustantivas

como en las adjetivas, en donde destaca de nueva cuenta la referida al impulso de la

Piglna N°1S



enseianza del computo. Estos proyectos y programas no se desarrollaron como era su
cometido principalmente por problemas de financiamiento de los mismos.

Esto ultimo se deriva de distorsiones estructurales que presenta el ejercicio del presupuesto
universitario, asi por ejemplo para 1994 la institucion ¢jercio recursos totales por un monto
de N$ 147'386,000.00 de los cuales N$ 137°749,000.00 se destinaron a pago de servicios
personales, es decir el 93.5% de los recursos se destinaron al pago de la nomina de sueldos y
salarios y N$ 9,637,000.00 a gastos de operacion, lo que represento un 6.5% del total ?

Las causas de este fendmeno son diversas, y rebasan el marco de referencia del presente
andlisis, sin embargo los efectos derivados de esta distorsion en ¢l ejercicio de los recursos
tiene como consecuencia inmediata una insuficiencia de recursos para otros rubros distintos
de la nomina, la cual se vuelve en el problema estructural mas critiqo y prioritario a resolver
por las administraciones centrales de la institucion. Dejandose de lado el financiamiento de
otros rubros como el de proyectos de investigacion y el de la infraestructura computacional
como parte importante del.apoyo académico.

Es a partir de apoyos extraordinarios recibidos tanto del gobierno federal como del estatal
que se ha podidq avanzar un poco ¢n la modernizacion de la infraestructura de’ apoyo
.académico en general y computacional en particular.

Dentro de estos apoyos extraordinarios, los mis significativos que se han recibido en los
ultimos afios provienen del FIDEICOMISO PARA LA MODERNIZACION DE LA

EDUCACION SUPERIOR, (FOMES) establecido por la SEP con el fin de apoyar

*Olea Campos, Gabino, 1 Informe de Labores, UAG., 1994, pp 54
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proyectos de mayor impacto en el desarrolo de las instituciones de educacion superior det

pais.

Por medio de la presentacion y aprobacion de proyecto presentados a FOMLS, fa UAG ha

recibido apoyos por un monto de N$ 10°433,415.00 en los Gitimos tres aiios, de los cuales

N$ 5°044,980.00, es decir un 48.35% han sido para cinco proyectos tendientes a modernizar

la infraestructura computacional de la institucion como puede observarse en el CUADRQO

No. 2.1.
Cuadro No. 2,1
Apoyes Recibidos por Medio de FOMES
ANO | PROYECTO DEL AREA DE COMPUTO MONTO DEL | TOTAL DEL %
PROYECTO | ARO(NS)
(NS)

9293 | Sistema Institucional de Computo ¢ Informdtica y 717,600,001 3'746,0000 56.75

Sistetna Institucional de Informitica Administrativa 1;408.400.00

de i UAG.
9394 | Sistena Instituciona de Computo ¢ Informdtica 756,180.001 25450150 29.71
94-9§ | Consolidacion del  Sistema Instiwcional de » 1,916,000.001 4'142,400,0 ) 46.25

Inforinacion y Comunicaciones de Ia UAG

Red de Comunicacionces de Ja UAG.* 246,800.00

TOTALES 5'044,980.00| 10°433.415.0 48.35

Fuente: Direccién de Plancacién y Desarrolto Unlversituria
Nota: £ autor fue responsable de todas estos proyectos, como Director de biformatica de ta UAG.
¢ Este proyecio fue financiado por medio del Fideicomiso SEP-UNAM 6140-6
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Para el ejercicio 91-92 fue a través de Subsecretaria de Educacion Superior & Investigacion
Cientifica de la S.EP. (SESIC) y de FOMES, que s¢ recibieron apoyas par un nonto de
$ 685°652,040.00, dentyo de estos recursos recibidos el 46.53% , es decir $ 319,000,000.00
fuerpn para fa realizacion del proyectn “Sistema Ingtitucional de Computo ¢ Informdtica”, el
cuat estaba enfocado principatmente al arca académica y con ef cual se inicia rle manera
sistemitica y organizada la moderizacion de la infraestructura computacional en la
institucion.

Mediante los proyectos financiados por FOMES, para el cjercicio 92-93 se recibio apoyo
por un monto total de N§ 3'746,000.00 de los cuales, a los proyectos "Sistema Institucional
de Camputo e Informatica de ta UAG" y "Sisterna Institucional de Informatica Adminis-
trativa de la UAG", se les asignaron las cantidades de N$ 717,600.00 y N3 1'408,400.00
respectivamente. Este financiamiento a proyectos del drea de cémpulé, representd el
56.75% del total recibido por la UAG provenientes de FOMES para ese aito (CUADRO No.
2.1,

El apoyo recibido de FOMES para el ¢jercicio 93-94, disminuyo considerablemente moti-
vado fundamentalmente por la falta de control y desvio de recursos hacia otros rubros que
no eran fos originalmente programados, esto Gltimo se presentd en la mayoria de los
proyeclos financiados en los afios 91-92 y 92-93, Aunado a lo anterior en abril del 93 se dio
el cambio de administracion central de fa universidad lo que imposibilitd en su momento una
evaluacion objetiva del impacto que estos proyectos tuvieron en la Institucion.

Derivado de lo anterior, en ¢l ejercicio 93-94 se recibieron apoyos de FOMES-% para 7

proyectos presentados, dichos apoyos fueron - por un monto total de N$ 2°545.015.0Q lo
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que representd una reduceidn del 32% respecto del total de financiamiento recibido el ado
anterior. Al proyecto “Sistema Institucional de Computo ¢ Informitica”, tnico proyecto
financiado del area de computo se le asignaron N 756.180.00 lo que significo una
reduccion mayor al representar este financiamiento el 29.71% del total recibido para ese
afiu (CUADRO No. 2.1)

Para ¢l ejercicio 99-95, la UAG unicamente presentd a FOMES 4 proyectos, mismos que
fueron apoyados por una cantidad global de N$ 4°142,400.00 . De estos cuatro proyectos
presentados, al proyecto “Consolidacion del Sistema Institucional de Informacion y
Comunicacion de la UAG” se le asigno [a cantidad de N$ 1°916,000.00 lo que representa
un 46.25 % del total del financiamiento recibido (CUADRO No. 2.1).

Ademis del prayecto anterior en ¢l aifo 94-95 se recibid apoyo especifico por un monto de
N$ 246,800.00 para el proyecto "Red de Telecomunicaciones de la UAG" por medio del
FIDEICOMISO SEP-UNAM 6140-6 el cual fue constituido para financiar- proyectos
tendientes a mejorar las telecomunicaciones de las instituciones de educacion superior del

pais.

IMPACTOS

Es indiscutible ¢l impacto que han generado estos apoyos extraordinarios en ‘la
infracstructura académica en general y de la computacional en particular. Y como
consecuencia de lo mismo, en fa actualidad existe una mayor presion por el acceso al uso del
computo en sus diversas tematicas y modalidades, asi como un gran numero de solicitudes

de equipo y periféricos de computo, por parte de las distintas facultades, escuclas y centros.
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IMPACTO CUANTITATIVO

En términos cuantitativos el impacto ¢jercido en la Institucion por los apoyos

extraordinarios recibidos para fa modernizacion de fa infraestructura computacional cs muy

significativo y puede resumirse en el CUADRO No. 2.2 donde se presenta de manera

general en la cantidad de equipo que se ha adquirido con estos recursos

CUADRO No. 2.2
Equipo de Computo (PC’s) Adquirido con Recursos FOMES
ANO
EQUIPO PC'S 91-92 1 92-93 93-94 94-95 | TOTAL
AT 12 12
386 T 99 170
486 ! 6 120 99| 226
M-MEDIA 3 14 17
LAP-TQP 7 8 15
TOTAL 91 108 128 13 440

Fucente: Direccion de Informatica U.A.G. 1995
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CUADRO No. 2.3
Equijto de Computo Adquiride con Recursos FOMES

ANO
EQUIPO: 91.92 92.93 93-94
Minicomp. IBM AS/400 1
lmﬁrcsum de Trab. Pesado L (IBM-251) F (IBM-6262)
Pantatias de cristal liquido 2
Impresoras de matriz 36 87 8
Impresoras liser 4 10
Scaners l 1
Graficadores | 1
Modems internos de 2400 bps 34 46
Modems externos de 19,800 bps 7

Fuenter Direccion de Informatica, ULAG. 1995 (No se incluyen tos del aflo 94-95)

Cabe mencionar que en los cuadros anteriores se intenta presentar no un inventario
exhaustivo de lo adquirido sino que se pretende presentar Jo mas relevante de los mismos.
De ahi que no se mencionan accesorios, refacciones y software adquirido ni las inversiones
realizadas en capacitacion o instalaciones, Esto se debe fundamentalmente a que su monto es
relativamente pequedio en proporcion a la inversion realizada en equipo. De igual forma no
se considerd si se asignaron finalmente al drca adininistrativa o académica.

Det Cuadro No. 2.2 pademos observar que el nitmero de PC's adquiridos con estos recursos
ha sido de 440 lo que representa ¢l 69.29 % con que cuenta la institucion en la actualidad

(CUADRO No. 1.5). Si centramos nuestra ateneién a las PC’s con procesadores 386 y 486,
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fas cuales representan en la actualidad las adecuadas para trabajar , vemos que la proporeion
aumenta hasta casi un 100 %, ya que de 432 del total que existen en la actualidad 428 se
registran como adquiridas por medio de estos apoyos recibidos.

Por ultimo s conveniente mencionar que algunas escuelas y centros han recibido recursos
para actualizar su infraestructura, incluyendo la computacional, sin embargo, debido a la
dificultad de realizar su cuantificacion y considerando que los mismos no han sido elevados,
1 02 PC’s en algunos posgrados o centros de investigacion, por ejemplo. Estos no se

consideraron para los fines del presente trabajo.

ACCIONES RELEVANTES

Entse las acciones mas relevantes en los dltimos afios derivados fiundamentalmente de la

aplicacion de los apoyos extraordinarios mencionados con anterioridad destacan:

» Enel afio 91-92 se inicié en la creacion de un sistema bibliotecario computarizado en fa
ciudad de Chilpancingo y la bisqueda de su integracion a la red de bibliotecas existente;
se incorpord a la UAG a la Red Universitaria de  Teleinformitica y
Conmunicaciones(RUTYC) y se instald In primera red de drea local (ARCNET) enln
subdireccion de Computo académico

* En ¢l afio 92-93 se amplia Ja red focal, se modifica su tecnologia (ETHERNET) y se
enlaza, aunque con solo una terminal, las escuelas cercanas de Ingenieria, Filosoﬁé y
letras, Derecho y ¢l Instituto de Investigacién Area Ciencias Naturales y se integra a la
institucion al Sistema Regional Informacion de las Actividades Cientificas y Tecnologicas

(SIRIACYT). En la linea de formacion, se crea la carrera de Ingeniero en Computacion
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en la ciudad de Chilpancingo y el Diplomado en Computacion en la ciudad de Acapuleo.
En la linea organizativa se crea lt Subcomision de lnformatica dependiente de ia
Comision de Planeacion y Desacrotlo Institucional.

o En el afio 93-94 se creo o sistema de microcentros de computo del posgrado con la
instalacion de ocho redes de drea local (LAN's) ETHERNET bajo plataforma NOVELL.
La creacion de estas redes dio origen al proyecto RED-UAG, por lo que es importante
wmencionar la ubicnci(’)n de fas mismas. En la cindad de Chilpancingo (cindad universitarin)
son: &) Direccidn de Informatica, b) Facultad de Matematicas, ¢) Facultad de Iugenieria,
d) Facultad de Ciencias Quimico-bitdgicas. En la ciudad de Acapuleo son: a) Unidad de
Estudios de Posgrado e Investigacion (UEPD), b) ¢l posgrado en "I‘urismo, <) posgrado
en Administracién, d) Centro de Investigacion de Enfermedades Tropicates (CIET) y ¢)
Unidad de Investigacion y Estudios de Posgrado (UIEP).

o Enelafio 94-95 en la linca de tormacion se crean la Lic, en Matematicas con especialidad
en computacidn, la Maestria en Computacian y se amplian los programas de Diplomado
en Computacion a las ciudades de Iguata y Chilpancingo y se contempla dentro de la
reforma cusricular del nivel medio superior fa incorporacion de la computacion como

asignatura basica de! plan de estudios de ese nivel:

PRINCIPALES PROBLEMAS DETECTADOS

Auniue los apoyos recibidos se han traducido en un incremento sustancial en fa
infraestructura computacional y de organizacion en el rea, todavia subsisten importantes

rezagos en el mismo, al respecto los principales problemas detectados son:
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Il desarrollo de esta drea en escuclas, centros y dependencias esta siguiendo los patrones
tipicos de compartimentacion y de iniciativas aisladas no necesariamente congruentes o
coordinadas entre si fo cual puede implicar duplicacion de esfuerzos y mréas o falta de
éstos en algunas dreas y ¢} consiguiente malgasto de recursos.

Existe poco equipo en la mayoria de los centro académicos por lo que su uso es intensivo
to que da lugar a un mayor desgaste del mismo,

Bajo nitmero de personal capacitado ¢n el uso de programas especiatizados, de temas
tales como estadistica, graticacion, programacion , sistemas CAD y uso de redes,
Inexistencia de una reglamentacion y direceion real de los procesos de informatizacion de
la UAG, lo que Heva a un mayor desorden y umchas veces a la incompatibilidad en el
intercambio de informacion.

Falta de una politica de adquisicion y de programas de mantenimiento del equipo.

No existe un Plan de Desarrollo Informatico Institucional,
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CAPITULO 3.

Elaboracion de los disenios

ANALISIS

Consideraciones Generales
Servicios que proporcionara
Propdsitos
Objetives
Estrategias
Metas
DISENOS ALTERNATIVOS DE RED-UAG

Diseiig “A”

Comunicacion entre los nodos de Acapuleo, Chilpancingo e lgnala

Comuuicacion entre Rectorfa y el nodo C,U.-Chilpancingo

Comunicacion entre el podo Acapulco y RedUNAM

Comunicacion entre las redes de frea local existentes y los nados centrales
Diseiio “B"

Comunicacion entre los nodos de Acapuleo, Chilpancingo e Iguala

Comunicacion entre Rectoria y el nodo C.U.-Chilpancingo

Comunicacién entre el nodo Acapuleo y RedUNAM

Comunicacion entre tas vredes de drea local existentes y los nodos centrales



CAPITULO 3

Elaboracion de Diseiios

ANALISIS

Como puede observarse en capitulos anteriores, la Universidad Autonoma de Guerrero ha
incrementado de manera importante su infraestructura de computo gracias a los apoyos recibidos
de Ja Secrettvia de Educacion Pablica (SEP) por medio de! Fondo para Ja Modernizacion de la
Educacion Superior (FOMES), sin cimbargo el rezago en esta drea y en telecomunicaciones cs
todavia importante, pues la relacion existente entre la cantidad de equipos de computo y ef numero
de estudiantes, investigadores y docentes es de un teclado por cada 11592 miembros de la
comunidad académica (Cuadro No. 1.6), relacion que esta muy lejos de o recomendado por
diversos organismos entre ellos la Asoctacion Nacional de Universidades e Instituciones de
Educacion Superior (ANUIES) y la Subsecretaria de Educacién Superior e Investigacion
Cientifica (SESIC ), de un teclade por cada 10 0 15 estudiantes.

Por otra parte, la dispersion peogrifica de lns diferentes unidades académicas y administrativas de
Ia Universidad Autonoma de Guerrero en un gran nimero de localidades en ¢f Estado, dificulta y
encarece fa implementacion de un proyecto de integracion de teleinformdtica que establezca las
condiciones para la transmision de voz y video.

Sin embargo, €l incremento en la cantidad y la calidad de la infraestructura computacional de la
institucion (ver CUADROS No. 2.2 y No, 2.3); ha impactado favorablemente sus niveles de
organizacion tanto administrativos como académicos con 1a ereacion de sistemas de informacion
de distinta indole y propositos. Haciendo de la informacion un insumo de gran valor tanto para fa
funcidn administrativa como para la acaddmica . »

Por otro lado, el acelerado crecimiento que han tenido en los ultinos afios las redes nacionales ¢
internacionales de compute® , mismas que posibititan ef intercambio, acceso y uso de informacion
generada y almacenada en instituciones publicas o privadas, diseminadas a lo largo y ancho de casi
todo el planeta han impactado fuertemente a las universidades ¢ instituciones de educacion

superior del pais generando un proceso de integracion de las misinas a estas redes mundiales.

3 Ver ANEXO “EL INTERNET MUNDIAL”
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Dentro de este contexto es que ¢l presente proyecto "RED DE COMUNICACIONES DE LA
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE GUERRERQ (RED-UAG)”

CONSIDERACIONES GENERALES

El diseito de la Red de Comunicaciones de ta Universidad Autonoma de Guerrero (RED-UAG) no
solo debe implicar una infracstructura de computo y telecomunicaciones, sino que también debe
contemplar aspectos tales como ¢l tipo de aplicaciones o programas de uso académico
administrativo, los sistemas de ntegracion de informacion y el entrenamieito tanto de futuros
usuarios como de tuturos administradores de estos sistemas ¢ infraestructura, Todo esto resultt en
conceptualizar a la “Red” como un ambiente electronico de trabajo y no-en un conjunto de
equipos y sistemas desarticutados.

Por otro lado, ante fa gran diversidad de ambientes operativos, equipos de computo y medios de
comunicaciones con que cuentan las univessidades estatales es necesario considerar una solucion
osientada a la interoperabilidad y un alto nivel de independencia de esta solucion sobre las
plataformas particulares de equipos de computo y protocolos de comunicaciones que utilizan estas
instituciones, aprovechando al maximo de lo posible la infraestructura actual

La aplicacion de nuevas tecnologias de enrutamiento pueden permitir interconcctar en forma
transparente los multiples y diversos equipos de computo y comunicaciones con que cuentan las
universidades actualmente :

En el disefio de RED-UAG es de suma importancia respetar estindares internacionales, . con ¢l
objeto de garantizar la interoperabilidad de los recursos de computo actuales y su compatibilidad
con los nuevos adelantos tecnoldgicos, debido a que un proceso de estandarizacion udcc‘uado;
perniite optimizar los recursos de computo y comunicaciones con que se cuenta. Ast como
asegurar la inversion del proyecto a largo plazo,

Se considera convenicnte seguir los estandares internacionales det Comité Consultivo
Internacional de Telefonia y Telegrafia (CCITT) y del Instituto de Ingenieros Electricistas y
Electronicos de Estados Unidos (IEEE por sus siglas en inglés) que predominan por ¢l momento
en el mercado internacional y que son los que mas influyen actualmente en ¢l desarrollo de la

industria de comunicaciones. Por otro tambin se considera de suma importancia seguir los
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estandares definidos por 18O (laternational Standars Organization) mismos que marcan una base
importante para Ja industria de comunicaciones a través del modelo QST (Open System interface)
Ademas, debe cuidarse que ef conjunto de estindares que se utilicen para ef disefio de una red,
considere {a intraestructura de comunicaciones real con que se cuenta. En México, por ejempld,
las definiciones de Telefonos de México (TELMEX) y de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes {(SCT) influyen en el disefio de redes de area extendida. Entre otros podemos
meacionar los enlaces tipo E1 que siguen estandares curopeos, tendencias ISDN (Integrated
Services Digital Network), redes pablicas de transmision de datos basados en pratocolos X.25, la
infraestructura satelital, su regulacion y sus limitaciones, etc.*

Ninguno de los elementos involucrados en el diseBo de una red debera restringic una migracton a
futuros estandares, como es el caso de protocolos TCPAP (Transport Control Protocol/Internet
Protocol) a estandares de OSI, una vez que estos estandares scan totalmente implementados en
base a especificaciones vigentes. , ‘ k

Es importante no apartarse del camino de los estandares infernacionales ya que de elo dependeri
ta futura compatibilidad de la RED UAG con otras organizaciones nacionales y del extranjero. Por
ello, para lograr la conectividad deberin establecerse recomendaciones bien definidas y factibles de
implementar y soportar en México. '

Cabe mencionar que durante et desarrollo de éste proyecto se buscard promover la informacion
sobre nuevas tecnologias basadas en estindares que facifiten la implantacion de- RED UAG,
optimicen su operacion diaria y su factor costo/beneficio. '

Entre estas tecnolopias se encuentran: la interconexidn de redes locales por medio de fibra aptica,
establecimiento de redes de area local de alta velocidad de hasta un gigabit por segundo,
concentradores  inteligentes de cableado, servidores de comunicaciones. y de terminales,
enrutadores, canvertidores de protocolo y conmutadores de protocolo.

En suma, RED-UAG debe buscar la mixima eficiencia y aprovecha las experiencias de otras
instituciones en el pafs que han pasado por situaciones similares, por lo que en su disefio deberd
considerar prioritario cumplir con los siguientes criterios generales;

¢ Un aprovechamiento racional de los recursos,

¢ Una gran confiabilidad que garantice la pertinencia y vigencia de fas tecnologias utilizadas.

*En ¢f ANEXO “THLECOMUNICACIONES™, se presenta wit panorama inis amptio af respecto
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» Una adecuada capacidad en ¢l manejo de informacion y en el procesamiento de datos.

o Vigencia teenologica del hanfware y software empleadns

o lmerconectabilidad; interoperabilidad de sus componentes

o Adopcion de estandares para asegurar elevados indices de compatibilidad y facilidad de nso de

los Sistemas y Equipos.

SERYICIOS QUE PROPORCIONARA.

Fundamentalmente se habla cn fas primeras etapas de implementar en el corto plazo un Sistema
Institucional de Informacion basado en ¢! World Wide Web (telaraiia mundial), con clientes
Mosaics y Lynx, asi conto correo electronico, transmision de archivos bidireccional, asi como el
uso de diversos recursos locales y en otras Instituciones en México y en el extranjers, tales como
¢l supercomputo’ . Muty importante serd que por la Red en el corto plazo se ofrezcan en linea
servicios de la propia Institucion a la comunidad universitaria, consulta de los catdlogos
bibliograficos, informacién y trimites administrativos, orientacion educativa sobre opciones de
estudio, catalogo de carreras, etc.

Entre los recursos que seran sin duda mis atractivos, se encuentran el acceso de bancos de datos,
disponibles a través de la RED UAG y otros existentes en servidores de las redes en México, tales
como Mexnet, RTN (Red Tecnotdgica Nacional) o Red UNAM. Por supuesto, dentro de la
misma Universidad, cada instalacion universitaria deberd ir integrando el conjunto de aplicaciones
propias de sus areas de cstudio a fin de ofrecerlas al servicio de su propia comunidad, de otras
dependencias o incluso de otras universidades.

Los servicios que se faciliten a través de la RED UAG utilizando sistemas' de navegacion del
Internet para servidores Web (W3) como Mosaics, Lynx o Netscape, estarin orientados a dos
poblaciones distintas, por otra parte la comunidad de la propia UAG, y por otra al resto de la

comunidad nacional y mundial que integra la red Internet global.

% Ver ANEXO “EL INTERNET MUNDIAL®
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PROPOSITOS

Es importante recanocer que los estuerzos de este proyecto tienen coma fin altimo el acceso, la
creacion y administracion de la informacion por las personas que conforman la comunidad de Ja
Universidad. La integracion en un corto plazo al proyecto de las bibliotecas universitarias, los
servicios administrativos y de apoyo académico a través de la Red, el eficiente acceso al Internet
mundial, son factores claves que motivarin a los usuarios a familiarizarse con los nuevos recursos.
Un factor de evaluacion del proyecto en general estara determinado por el uso eficiente y

constante de la nueva infraestructura y sistemas.

OBIJETIVOS:

Este proyecto busca establecer un sistema de computo que:

1. Opere eficientemente como una red de drea amplia comunicando (a nivel de datos en una
primera ctapa) a las diversas dependencias de la Universidad,

2. Permita el desarrollo de Sistemas de Informacion institucionales accesibles a la propia
comunidad universitaria de Ia UAG y a la comunidad que integra el Internet en México y en el
extranjero y,

3. Que la comunidad de la UAG desarrolle una cultura informética que le permita incorporar a la
computadora y a los sistemas de informacién mundiales, como herramientas para su trabajo

académico o administrativo.

ESTRATEGIAS.

Ulilizar sistemas de informacion tales como el World Wide Web (W3 hipermedia) por sus ventajas
para redes de area amplia y con limitaciones en ancho de banda, ademas de otras como su
capacidad de interaccion con otros sistemas distribuidos,

Apoyar la definicion, o fortalecimiento en su caso, de los proyectos individuales de las diferentes
unidades académicas o administrativas en cuanto a equipamiento, redes y sistemas de informacion

se refiera.

Pigina N° 30



Ofrecer capacitacion, en forma tradicional v electranica, a las mismas unidades en todos aquellos
aspectos de la tecnologia que proponga la Diceccion de Infarmitica y que resulten coherentes con
el proyecto del drea.

Flexibilizar y “virtualizar” los servicios v procedimientos a través de los mismos sistemas de

informacion.

METAS

Enlazar los campus de la UAG de las ciudades de Acapulco, Chilpancingo ¢ Iguala entre sf y con
las redes nacionales y al internet internacional (MEXNET, RTN,REDUNAM, ctc.), con nodos
ubicados en las ciudades de Chilpancingo y Acapulco (FIGURA Na. 3.1).

1. En una primera ¢tapa, se avanzard en enlazar principalimente a los campus de la Universidad en
las ciudades de Chilpancingo y Acapuleo (FIGURA No. 3.2), El nodo de Ciudad Universitaria
en Chilpancingo operard, por sus facilidades y ubicacion, como centro dé la red con respecto al
resto de los nodos en el Estado. En esta etapa se plantea como metas:

2. Crear la Red Metropolitana de la ciudad de Chilpancingo, con nodo central en el local que
ocupa la Direccion de informdtica en ciudad universitaria. Misma que consiste en;

¢ La interconexion entre si de seis Redes de Area Local (LAN's por sus siglas en inglés),
con tecnologia Ethernet, cable coaxial delgado, topologia de bus, utilizando el sistema
operativo de red Novell Netware v.3.11. Cuatro de ellas  ubicadas cn ciudad
universitaria en la Direccién de Informética y en los posgrados de lngenieria.
Matemdticas, Cienciag Quimico Bioldgicas, con distancias menores de 200 mts. entre
cllas. Dos més en los posgrados de Ciencias Sociales ¢ Historia Rcéiona! en localidades
separadas, con distancias superiores a los 1500 mts entre éstas y ciudad universitaria.

e La interconexion de la red de Rectorla basada en una minicomputadora IBM AS$/400
mod 9404, con Ins redes locales mencionadas en ¢l parrafo anterior, con una distancia

entre rectoria y ciudad universitaria de 1400 nus. aproximadamente.
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o Una conexion de aceeso al nodo central de la focalidad, a las Escuclas Superiores y
Facultades de Derecho, Filosofia, Arquitectura, Econonia, Ciencias de la Comunicacion
y Enfermeria; y a la Biblioteca Central y la Direccion de Servicios Escolares.

3. Crear la Red Metropolitana de la cindad de Acapulco, con nodo central en el Jocal que ocupa
Facultad de Comercio y Administracion en ciudad universitaria. Misma que consiste en;

+ La interconexion entre si de cinco LAN's, con tecnologia fthernet, cable coaxial
delgndo, topologia de bus, utilizando e} sistema operativo de red Novell Netware
v.3.11. Ubicadas en los posgrados de Administracion, Turismo y Matematicas, y en los
centros de investigacion CIET (Centro de Jnvestigacion de Enfermedades Tropicales) y
UEPI (Unidad de Estudios de Posgrado e Investigacion), con distancias mayores a los
500 mts. entre ellas (FIGURA No. 3.4).

o Una conexion de acceso al nodo central de la localidad, a las Escuelas Superiores y
Facultades de Medicina, Comercio, Ciencias Sociales, Turismo, Ecologia Marina y
Enfermerin; y a la Coordinacion General Administrativa de fa Zona Sur, ubicadas ¢n la
ciudad de Acapulco.

4. Enuna segunda ctapa, se avanzard en enlazar principahuente a los campus de la Universidad en
las ciudades de Iguala, Taxco y Cd. Altamirano (FIGURA No. 3.5), en esta etapa se plantea
como metas: ’

¢ Enlazar las escuelas superiores de Agricultura, Ciencias de la Tierra y Med. Veterinaria
ubicadas en las ciudades de Iguala, Taxco y Cd. Altamirano respectivamente. Con un
nodo central en la Ciudad de Igusla el cual se conectaria o bien al nodo Chilpancingo o

a otro nodo nacional.
Es conveniente sefialar que se entiende como "nodo" una instalacion conectada a una red y con un

nimero de identificacion IP (Internet Protocol) y que en este caso bajo el mismo concepto nos

referiremos ademds a la “zona geografica” de influencia del propio nodo.
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DISENOS ALTERNATIVOS DE RED-UAG

A continuacion describiremos las caracteristicas generales de cada uno de fos disefios alternativos
propuestos para integrar RED-UAG, cuya diferencias fundamentales radican en ¢l tipo de medio
de comunicacton utilizado para la conectividad entre la- Rectoria y el nodo de cludad universitaria
de la ciudad de Chilpancingo; y en el tipo de medio de comunicacian utitizado para ta enlazar tos
nodos de las ciudades de Acapuleo, Chilpancingo e fguala,

En los anexos se presenta lo mas relevante de las tecnologias empleadas y medios de
comunicacion. También se presentan cotizactones de empresas comercinles de los equipos y

servicios necesitados pars su instalacion y operacion,

DISERO A
En la FIGURA No. 3.6 se presenta ¢l esquema conceptual general de la propuesta “A™ de la Red

de Comunicaciones de 1a UAG, a continuacion se describen sus caracteristicas mas sobresalientes.

Comunicacién entre los nedos de Acapuleo, Chilpancingo ¢ Iguala,
Para fa comunicacion entre los nodos principales de los campus ubicados en las ciudades de

Acapulco, Chilpancingo e Iguala se propone emplear canales satelitales con antenas VSAT de 2.4
wts. de didmetro, en topologin Delta con enlaces a velocidades de 128 Kbps. Cada nodo contard
con 1 antena VSAT de 2.4 mts, Radio y amplificador para banda KU de 4 watts no redundante y
un modem de velocidad variable, un combinador radiopasivo 2 a | minicircuitos, un ruteador
muitiprotocolo y un multiplexor que incluye tarjetas de control NCL/E , de enlace ILC/E, d¢

voz/fax para setalizacion FXS y QSP/E para enlaces sincronos, El multiplexor del nodo Acapuico
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contard ademas con una tarjeta para entace digital fraccional E1. En ¢l anexo de cotizaciones se

presenla una cotizacion presentada por una empresa comercial,

Comunicacion entre rectoria y el nodo de CU-Chilpancingo
Para la comunicacion entre el nodo de CU-Chilpancingo y la red de Rectoria, se propone un

enlace por medio de microondas punto a punto preparado para operar con un canal digital a
2.048 Mbps (El) actualizable a 10 Mbps, mismo que incluye un par de antenas de 17" de
didmetro, transmisur y receptor preparado para operar ¢n la banda de 23 Ghz y panel de
monitorco y control, En ¢l anexo de cotizaciones se presenta unit cotizacion presentada por una

empresa comercial,

Comunicacion entre el nodo Acapulco y REDUNAM
A partir de la informacidn proporcionada por la empresa Teléfonos de México, proveedora de

servicias de transporte de datos por medio de la Red Digital Integrada (RDI) se determind
establecer un canal digital por medio de RDI a 64 Kbps, entre el nodo Acapulco y REDUNAM,
esto ultimo debido & que por el momento, la citada empresa provee estos servicios tnicamente

entre la ciudad de Acapulco y la Ciudad de México.

Comunicacion entre Ins redes de drea local existentes y los nodos centrales :
La comunicacién entre las redes locates que se localizan en CU-Chilpancingo se propone se realice

basicamente por medio de una troncal de fibra dptica de 24 hilos, transceptores y un conmutador
de alta velocidad. Para las redes de la ciudad de Acapulco se proponen conectarlas al servidor

central por medio de lineas telefonicas dedicadas o por medio de radio-modem.
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DISENO “B”
Enla FIGURA No 3.7 se presenta ¢l esquema conceptual general de la propuesta “B” de la Red

de Comunicaciones de la UAG. a continuacion se describen sus caracteristicas mas sobresalientes

Comunicacion entre los nodos de Acapuleo, Chilpancingo e Iguala,
Para la comunicacion entre los nodos principales de Jos campus ubicados en las ciudades de

Acapulco, Chilpancingo ¢ lguala se propone emiplear lineas telefonicas dedicadas, las que permiten

velocidades de 28,800 bps.

Comuniencion entre rectoria y et nodo de CU-Chilpancingo
Para la comunicacion entre el nodo de CU-Chilpancingo y la red de Rectoria, se¢ propone utilizar

cable de fibra optica de 6 hilos. En ¢ anexo de cotizaciones se presenta una cotizacion presentacda

poruna empresa comercial.

Comunicacion entre el nodo Acapulco y REDUNAM
Al igual que en ef disefio "A" se propone contratar los servicios dc TELMEX para establecer un

canal digital por medio de RDI a 64 Kbps, entre ¢l nodo Acapulco y REDUNAM, esto tiltimo por

las mismas consideraciones sefialas en el diseiio “A”.

Comunicacion entre las redes de drea local existentes
Al igual que en ¢! disefio “A”, para la comunicacion entre las redes locales que se localizan en CU-

Chilpancingo se propone una troncal de fibra optica de 24 hilos, transceptores y un conmutador
de alta velocidad. Para las redes de la ciudad de Acapulco se propone conectarlas al servidor -

central por medio de lincas telefonicas dedicadas.
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CAPITULO 4.

Evaluacion de las alternativas

CRITERIOS UTILIZADOS PARA SELECCIONAR EL DISENO
FINAL DE RED-UAG

Criterio Téenico

Criterio Estratégico

Criterio Econémico
Ventajas de 11 Fibra Opticu vs, Microondas
Ventajas de Ia Fibra Optica vs. Cable Coaxcial

Resultados de la Evaluacion



CAPITULO 4

Evaluacion de Alternativas

CRITERIOS UTILIZADOS PARA SELECCIONAR EL DISENO FINAL DE
RED-UAG

CRITERIO TECNICO
El criterio técnico tuvo como objetivo analizar la congruencia, vigencia y factibilidad téenica de
cada uno de los diseilos propuestos. Para llevarlo a cabo se consultaron expertos en el drea de

redes del sector educativo que ademds conocen la situacion de las universidades del pais al

respecto, asi como de expertos del sector privado

CRITERIO ESTRATEGICO

El criterio estratégico analizo ambos disefios conforme a una iinagen objetivo de la red de
comubicaciones de la institucion y su insercion a la Red Académica Nacional y al internct

internacional en el mediano y largo plazo.

CRITERIO ECONOMICO

Tomando en cuenta los criterios técnicos y estratégicos, asi como los montos que significaban los
costos de cada una de las alternativas presentadas, se procedié al analisis de los dos disefios
considerados, contrastando constantemente con el presupuesto disponible por la institucion para
la realizacion del proyecto en su totalidad y a las prioridades establecidas al respecto.

Ademis se incorpord como criterio. la conclusion a que arribd el Consejo de Universidades

Publicas e Instituciones Afines (CUPIA) en la reunion de rectores realizada et Ensenada, B.C. en
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1993; en ¢l sentido de utilizar enlaces terrestres de fibra optica u otro medio en contraposicion a
los satelitales, siempre y cuando los primeros estén disponibles, la demanda de servicios lo
justifique y se cuente con los recursos para sostenerlos. Apoyando esto iltimo, se recibio
conumicacion del comité asesor del Fideicomiso SEP-UNAM 6140-6, establecido para apoyar el
establecimiento de la Red Académica Nacional en el sentido de estudiar la posibilidad de elaborar
una politica para el uso de enlaces, que incluya la transferencia de equipo satelital de

universidades que ya cuentan con fibra optica a otras donde pueda ser de mayor utilidad.

Aunado a lo anterior, en marzo del presente afio, se recibio informacion de la empresa TELMEX
en ¢l sentido de que en el corto plazo ofreceria los servicios de RDI en las ciudades de Acapulco,
Chilpancingo, Iguala y Taxco. En ese mismo mes también se recibid informacion de la enipresa
OPTEL de que en breve iniciaria operaciones en la entidad proporcionando servicios de

transporte de datos a precios accesibles.

Por tltimo, como se menciond en capitulo 1, los recursos econdmicos con que cuenta la UAG
para su gasto corriente, son reducidos e insuficientes, por lo que no existen partidas o
presupuestos para el mantenimiento del equipo existente, esto aunado a los gastos dé operacién y
mantenimiento que se derivaran del presente proyecto, es un problema que no se debe subestimar
y mucho menos pasar por alto. Por ello se considerd muy itnportante que la opcion seleccionada
para RED-UAG implique reducidos costos de operacion y mantenimiento.

A continuacién, se presenta un comparativo que se realizo al analizar las ventajas en el uso de

fibra Gptica o microondas en el enlace entre el Nodo CU-Chilpancingo y Rectoria,, y de las
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ventajas que presenta utilizar fibra optica en lugar de cable coaxial en la interconexian de las redes

focales cercanas al Nodo CU_Chilpancingo:

Ventajas de la fibra dptica(f.o.) vs microondas

» Muayor ancho de banda (100 Mbps o mas), permite transmitir mas datos por unidad de tiemjo.

e No existe riesgo de dafto por descarga eléetrica (rayo), ya que no es canductor de electricidad,

o Aisla al equipo ante la eventualidad de wna descitrga eléetrica (rayo), ya que no es conductor
de electricidad.

» No requiere mantenimiento, el costo total se realiza en la inversion inicial

+ Mayor respuesta ante fallas, la reparacion de fallas intencional o accidental puiede realizarta el
personal de ta Direccion de Informatica que se capacitard para ello

o Sininterferencias electromagnéticas

o No requiere personal especializado para su operacion, de hecho no rcquici‘e operacion, solo s¢
instala y se usa

o Puede transmitir datos, voz y video

Ventajas de la fibra dptica (f.0.) vs cable conxial
¢ Mayor ancho de banda (100 Mbps o mas), permite transmitir mas datos por unidad de tiempo

+ No existe riesgo de dafio por descargas eléctrica (rayo), ya que no cs conductor de electricidad

o Aista al equipo ante ta eventualidad de una descarga eléctrica (rayo), ya que no es conductor

de electricidad

¢ Mayor seguridad, no permite derivaciones

« Sin interferencias electromagnéticas
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Permite mayores distancias sin ¢f uso de repetidores

Puede transmitir datos, voz y video
Finalmente en los CUADROS No. 4.1, No. 4.2 y No. 4.3 se presentan las cotizaciones de equipo
y servicios requeridas para enlaces por medio satelital de los nodos de las ciudades de Iguala,

Chilpancingo y Acapulco y del enlace por microondas def nodo CU-Chilpancingo con la rectoria.

RESULTADOS DE LA EVALUACION

Después de analizar y evaluar los distintos medios y téenicas de conexién: modem, microondas,

satelital, fibra Optica, linca conmutada, ete.; de contrastar los costos contra el presuptiesto con

que se co‘ntuba y de ponderar las recomendaciones de expertos en la materia  se concluyd ln

siguiente:

e Concentrar esfierzos en la primera etapa de RED-UAG, postergando la segunda ctapa para la
ampliacion subsecuente de la misma en el mediano plazo

o Utilizar RDI para enfazar el Nodo Acapulco de In Facultad de Comercio y Administracion con
REDUNAM.

e Utilizar Hnea telefonica dedicada para enlazar el nodo CU-Chilpancingo a Mexnet en la
Universidad de las Américas.

o Utilizar linea telefonica dedicada para enlazar los nodos CU-Chilpancingo y Acapulco

o Utilizar fibra optica para el enlace entre el Nodo CU-Chilpancingo y Rectoria.

o Utilizar fibra optica para enlazar las redes existentes y futuras de CU~Chilpancingof

¢ Utilizar linea telefonica conmutada para enlazar al Nodo CU-Chilpancingo, las redes existentes

y otros centros, que se encuentran fuera de CU,
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o Utilizar linea telefonica dedicada para enlazar al nodo Acapuleo lus redes y centros de la
localidad.

o Utilizar Estaciones de Trabajo como servidores de comunicaciones en los nodos centrales de
CU-Chitpancingo y Acapulco

¢ Utilizar un concentrador de cableado para enlazay fa red de vectoria con la fibra optica
proveniente de CU-Chitpancingo.

Con base a lo anterior se procedio a diseiar RED-UAG en forma definitiva. Las caracteristicas

técnicas, tanto de fa medios propuestos como de los equipos, asi como de los costos de tos

equipos y servicios requeridos se describen con mas detalle en siguiente capitulo, donde se

desarrolla con mds precision el disefio final adoptado.
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Cuadro No. 4.1 Cotizacion de Equipos para Enlace Satelital de 3 nodos,

Topologia Delta, Banda KU

Pant.

Cat,

Clave

Descripcion

P. Unitario

Importe

3

PK3514

MOSSO
ASMIOL

MUTHI4

MCH127

RTCS02

Estacion Terrenat VISTASAT marca SSE TECH.

Que incluye:
* Antena de 2.4 mis.
* Radio do 4 waits no redundante.
* Modem de velocidad variable DSM-101

* Modein de velocidad varable DSM-101,
Combinador radiopasivo 2 & 1 Minicircuitos

Multiplexor Minilink/2 de Timeplex para node
Acapulco inchuye:
* 1 Tasjeta de control NCL.
* 2 Tarjetas de enlace simelitdl 1LC.2
¥ 1 Tarjetaa de enlace Digital E)
fraccionado G.704
* ITarjela de voz/fax pira sealizacion
FXO0.

Multipicxor Timeplex Entreelink para nodos
Iguata y Chilpancingo. Incluye:
* {Tarjcta de control NCL/E
* 2 Tarjetas de enlace ELC/E
* 1 Tarjeta de datos QSP/E para canales
sincronos.
* 1 Tarjeta de voz/fax para seflalizacidn
FXS.

Ruteador Multiprocolo C1SCO 2501

Software y cables para Cisco 2500
TOTAL DE EQUIPOS (DOLARES)

$35 581

$9.476
$345

$37074

516762

$1981

$2488

$106 743

$28 428
$1035

$37074

$33524

$5943

$7 464
3220209
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Cuadro No. 4.2 Cotizacion de Scrvicios para Enlace Satélital De 3 Nodos,
Tapelogia Delta, Bandn KU

part, | Cant. | “Clave " §- 0 Deseripeion. o PR Unitanio. 1 Tinponte
7 3 | INDEXOI | instalacion externa para estacion terrena de 2.4 $5 840 $17 520

mts. Incluye:

* Materiales de instalacion y pedestal de antena,
armado, montaje y alincacion de antena al satélite
* Instatacion de radio y regulador de voltaje en
antena
* Qbra civil con 100 ints.maximo de cableados
* Cableado a unidad interna, uso de equipo de
medicion y pricbas de enlace ol satélite.

8 3 ININO1 | Instalacion intcrna de estacion terrena, inchuyc: $2730 8190
Materiales de instalicion, cables y concctores

* Conexidn de modem, nutltiplexor y habitacion
de servicios de voz & fax y datos.

* Prucbas finales de accptacion,

9 1 INMTSA | Realizacion de memoria téenica satelital. $5 000 $5 000

$30.710

TOTALDE INSTALAGIONES

GRAN TOTAL DE COTIZACION (DOLARES) $250 649
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Cuadio No. 4.3 Cotizacion Enlace de Micraondas

Part,

Cant,

Duseripcion .

P, Unitario”~

- aporte

Enlace de microonklits ppito a punto marca Recont
MICROPASS scric 8000E preparado para operar con 1
canal digital CEPT1 2 2.048 Mbps (E1) actualizable a
10 Mbps

Incluye:

1 parcja de antenas tipo High Performance de 17° de
didetro.

Transmisor y receptor para operar ¢n 1a banda de
23Ghz.

Salida digital a 2Mbps.

Unidad intema con panel de monitoreo y control.
Manual de sistentta

Sistenut de simemtacion a 117 VAC.

1 aito de parantia en todus sus parices

$14,800.00

$14,800.00

Tréwites elaboracion de estudio téenico y solicitud de
frecuencia anle SCT.(No incluye pagos en SHCP
$1,500 Dis anvales).

$1,500.00

$1,500.00

Visla de campa, cableado, instalacion tatal y prucbas,
No incluye material, mano de obra para tuberias vi
torres de microondas.

$1,400.00

$1,400.00

SUMA

$17,700410

5% gastos de interacidn.

$1,062.00

SUBTOTAL

$18,762.00

LVA

$1,876.20

TOTAL (DOLARES)

$20,638.20
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CAPITULOS.

Diseiio Final

COMUNICACIONES
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Integracion del nodo Acapuico
Capacitacion

Presupuesto



CAPITULO S

Disefio Final

COMUNICACIONES
COMUNICACION EN LAS REDES DE AREA LOCAL

En lo concerniente a protocolos de comunicacion, se utilizaran solo dos en forma aislada o
simultineamente, estos son el IPX (Internetwork Packet eXchange) la compafiia Novell y
TCPAP (Transmission Control Protocol/ Internet Protocol) nativo de los sistemas UNIX.

En lo que respecta a los sistemas operativos de las redes locales, se utiliza actualmente
Netware de la compaiiia Novell. Novell ¢s un sistema con una amplia difusion en México y
en el mundo, y cuenta con suficiente respaldo. Por otra parte, la misma difusion permite que
exista un mayor nimero de especialistas ¢n el recurso. Igualmente en sus tltimas versiones,
cuenta con las rutinas adecuadas para utilizar protocolos de transmision como TCP/IP, base
para ¢l proyecto de conectividad.

Sin embargo, se previene una migracion de IPX a TCP/IP como base para el sistema de
comunicaciones que integran la red de drea extensa RED UAG, debido.a las limitaciones del
protocolo IPX para comunicaciones en linea de ancho de banda limitado,de acuerdo a la
ausencia de los servicios de RDI en Chilpancingo, la FIGURA No. 5.1 muestra las ciudades

que cuentan con este tipo de servicio en ¢ pafs..
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Para tal efecto se considera el utilizar equipos UNIX que funcionen como servidores de
archivos para DOS o Windows utilizando TCP/IP (tales como SolarNet, que opera sobre

Solaris o por otro lado, una solucion de Novell es Netware IP),

COMUNICACION DE LOS EQUIPOS A LOS NODOS,

Se ha considerado como base de los Hast equipos como Workstation y Servidores de Alto
Rendimiento UNIX. Algunas de sus caracteristicas clave: operan bajo sistema operativo
UNIX, que es un estandar importante dentro de las tendencias actuales de fa computacion;
cuentan con amplias facilidades de comunicacion; en fonma nativa, permiten el realizar
moltiples tarcas simultancamiente y con varios usuarios; son cquipos sumamente poderosos

que cuentan con gran cantidad de aplicacienes téenicas y cientificas.

Por otro lado para la gran mayoria de los usuarios, como equipo “front end” se continuard
con computadoras personales operando Windows, las cuales pueden correr por una parte las
aplicaciones comunes a este ambiente operativo, asi como funcionar como clientes de los

servidores UNIX.

INTEGRACION DE LOS NODOS
INTEGRACION DEL NODO RECTORIA,

La primera ctapa de implementacion del proyecto va dirigida a constituir- parte de la
infraestructura general de la red y al enlace de tres “nodos” claves: Rectoria, Ciudad

Universitaria en Chilpancingo y Acapulco.
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Este nodo estara enlazado por medio de Fibra Optica con ef nodo de Ciudad Universitaria

de la ciudad de Chilpancingo y contard con los siguientes equipos y enlaces:

-

Red interna bajo cthernet con cableado estructurado.

o Redes locales, ubicadas ¢n las diversas dreas administrativas, de las cuales todas estarin
interconectadas entre si.

o Las redes de Microcomputadoras utilizaran el sistema operativo Netware de Novell y
simultaneamente las estaciones de trabajo serdn clientes de servidores UNIX,

» Los servidores para las redes locales seran equipos 486 dependiendo de las necesidades
de ta instalacion. Todos ellos equipados con discas de alta capacidad de almacenamiento
y configuraciones totales consistentes con la propia demanda.

« Concentrador de Cableado Administrable con nddulos UTP, coaxial delgado y fibra

optica con concectores ST. Este concentrador ¢s el dispositivi que recibe los enlaces de

las diferentes redes con cable coaxial, con cable UTP y también recibe la fibra optica.

INTEGRACION DEL NODO C.U. CHILPANCINGO

La FIGURA No. 5.2 mucstra el disefio conceptual de lo que serd el nodo de ciudad

universitaria mismo que fungird como nodo central de RED-UAG y. que contard con los

siguientes equipos y enlaces:

o Como host principal del nodo se tendra un equipo‘dc la compafita SUN Microsystems ob
SiliconGraphics. Este equipo es el que hara frente a los usarlos, sin embargo se contard
también con estaciones de trabajo con tecnologla RISC, que realizaran las funciones de

host para el acceso al Internet,
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Sistema de “Ethernet Switch” para 10 puertos. Uno de estos puertos recibira el entace de
fibra optica proveniente de Rectoria. Los demas puertos reciben las diferentes redes
existentes enel C.U.

Ruteador con por lo menus un puerto ethemet y dos puertos seriales sincronos.

Ademds 16 puertos seriales asincronos para mismo nimero de lineas telefonicas para
acceso remota de dependencias no integradas directamente a la RED UAG y de usuarios
universitarios que deseen hacer uso de estas facilidades desde su casa.  Este enrutador
permitird conectar las redes que estén fuera de C.U. como el Posgrado en Ciencias
Sociales.

Enlace por linea telefonica privada a 28,800 bps con la Universidad de Las Américas en
Puebla (UDLA), fa cual es nodo de 2 Mbps de MEXNET A.C. y de la Red Tecnologica
Nacional financiada parcialmente por et Conacyt.

Enlace por linea telefonica privada a 28,800 bps con el nodo de 1a Facultad de Contaduria

y Adwministracion en la ciudad de Acapulco.

INTEGRACION DEL NODO ACAPULCO,
La FIGURA No. 5.3 muestra ¢l disefio conceptual de 1o que serd el nodo central de ciudad
de Acapuico el cual estard ubicado en Ia Facultad de Comercio y Administracion y que

contara con los siguientes equipos y enlaces:

Comprende ¢l irea de la U.LE.P.(Unidad de Investigacion Estudios y Posgrado), donde se

localizan planteles de la Facultad de Matemiticas, Ciencias de la Educacion y el CIPIA
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(Centro de Investigacion para la Integracion de América Latina), el Posgrado en Turismo,

Posgrado en Administracion, la U.E P.1. (Unidad de Estudios de Posgrado e Investigacion)

yel C.LE.T. (Centro de Investigacion de Enfermedades Tropicales) en una primera etapa.

¢ Como host principal del nodo se tendrd un equipo de la compaiiia SUN Microsystems o
SiliconGrapliics. Este equipo es ¢l que hara frente a los usuarios.

e Enlace del nodo “Acapulco™ de la UAG a 64 kbps (E0) por la Red Digital Integrada
(RDE) de TelMex al sistema RED UNAM (C.U. Cd. de México).

+ Red interna bajo ethernet, coaxial y UTP.

o Ruteador con por lo menos un puerto ethernet y dos puertos seriales sineronos.

o Ademds 16 puertos seriales asincronos para mismo nlnero de lineas telefonicas para
acceso remoto de dependencias no integradas directamente a la RED UAG y de usuarios
universitarios que deseen hacer uso de estas facilidades desde su casa.  Este enrutador

permiitird conectar las redes mas importantes ubicadas en Acapulco® .

®Los cquipos y modelos seatados seran modificados segin convenga a los recursos destinados para et proyecto'y acorde
con la evolucion de ta lecnologia. B
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CAPACITACION

La Direccion de informatica coordinara capacitacion en dos lineas:

o Capacitacion para la administracion de foy servicios y equipos de las redes locales asi
como de la RED UAG y sus interconexiones con las redes internacionales. Se
recomienda en una primera etapa que el grupo piloto tome cursos de rutco y UNIX hasta
administracion avanzada.

o Capacitacion a grupo de instructores. Un grupo piloto del drea en cuestion deberd
preparmse para hacer Ia multiplicacion del esfuerzo de capacitacion acerca de las
servicios de la Red, asi como para servir de respaldo primero a fa Red en caso de
requerimientos de ascsoria, Estos recibirdn capacitacion en el uso de los diversos

servicios ofrecidos por RED UAG.

Finalmente, es conveniente sefialar que un elemento importante serd la difusion de los

servicios y manuales de operacion.

PRESUPUESTO
A continuacién se presents a manera de presupuesto para la realizacion del presente

proyecto de comunicaciones una cotizacion presentada en abril de 1995 por una empresa

descentralizada de una Universidad del pais con gran experiencia en la instalacion'y puesta

en marcha de redes de computadoras de gran alcance, WAN ( Wide Area Network ) por sus
siglas en inglés. En estas partidas que se presentan no se consideraran:

4) la contratacton y renta de servicios de TELMEX,
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b) e costo de fos ductos para el cableado subterrineo en Ciudad Universitaria de

Chilpancingo y los ductos del cableado en ka rectoria

PARTIDA NUMERO 1.- ENLACE DE FIBRA OPTICA ENTRE RECTORIA Y CIUDAD

UNIVERSITARIA EN CIHLPANCINGO, GRO.

MATERIAL

COsTO

CABLE DIELECTRICO TIPO 370-062-MBGRP DI 6 FIBRAS OPTICAS
MULTIMODO 62.5/125uM, PARA UNA LONGITUD MAXIMA DE 2KM, 20
CONECTORES $T, 2 GABINETES WIC, ACCESORIOS Y SUMINISTROS,
TODO DE LA MARCA SIECOR.

US dls $11,600.00

PREPARACION Y CONECTARIZACION DE DOS PUNTAS DE 6 FIBRAS
OPTICAS, ELABORACION DE 2 PATCH CORD ST-ST, FIJACON DE WIC,
‘TENDIDO AEREO DE UN MAXIMO DE 2KM POR POSTERIA EXISTENTE
INCLUYENDO MATERIALES DE HERRAIE LIGERO, PRUEBAS,
MEDCIONES Y MEMORIA TECNICA,

US dits $5,200.00

Subtotal US dls 16,800.00
iviis LV.A,

PARTIDA NUMERO 2.- INTERCONEXION DE LAS REDES EXISTENTES EN CIUDAD

UNIVERSITARIA DE CHILPANCINGO, GRO.

MATERIAL

COSTO

CABLE DIELECTRICO TIPO 370-062-MBGRP DI 24 Y 6 FIBRAS OPTICAS
MULTIMODO 62.5/125itM, PARA CINCQO ENLACES PUNTO-MULTIPUNTO
DE 6 FIBRAS CADA UNO, CUBRIENDO UNA LONGITUD MAXIMA DE
L4KM, 120 CONECTORES ST, 1 GABINETES WIC 2 GABINETES FDC, 6
CHAROLAS DE EMPALMES, ACCESORIOS Y SUMINISTROS, TODO DE
.A MARCA SIECOR Y 2 RACKS DE ALUMINIO DE 19"x 84"CONECTORES
ST, 2 GABINETES WIC, ACCESORIOS Y SUMINISTROS, TODO DE LA
MARCA SIECOR.

US dils $16,800 00

PREPARACION DE PUNTAS DE CABLE, EMPALMES DE FIBRA OPTICA
POR FUSION Y CONECTARIZACION DE CINCO ENLACES DE 6 FIBRA
OPTICA CADA UNA, ELABORACION DE 10 PATCH CORD ST-ST;
FIJACON DE WICS, RACKS Y FDCS.

INSTALACION DE UN MAXIMO DE 1.4 KM DE CABLE POR DUCTO
SUBTERRANEOQ, PRUEBAS, MEDICIONES Y MEMORIA THCNICA DE LA
INSTALACION, NO INCLUYE OBDRA CIVIL.

US dlis $7,200.00

CINCO TRANSCEIVERS 10 BASE-FL A 10 BASE-2 CON ALIMENTACION
EXTERNA Y CONECTORES BNC-ST, TIPO COFOT-F2 MARCA
CABLETRON. :

US dils $3,700.00

Subtotal US dils $27,700.00.
MdsLV.A,
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PARTIDA NUMERQ J.- ENLACE A REDES ACAPEMICAS NACIONALES,

MATERIAL COSTO

DPOS MODEMS MODELO MT283BA CON INTERFAZ V.34 Y VELOCIDAD US dils $1,400.00
DE 28.8 Kbps, MARCA MULTITECH;, PARA EL ENLACE CON LINEA
PRIVADA ENTRE CIUDAD UNIVERSITARIA EN CHILPANCINGO Y LA
UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS EN PUEBLA.

DOS  DISPOSITIVOS  FRACCIONADORES  THO  FCD-2  CON  SUS US dil $4,930.00
RESPECTIVOS CABLES CON INTERFAZ V.35, MARCA RAD, PARA [L
ENLACE RDI A 64 Kbps (EQ) ENTRE LA UIEP EN ACAPULCO Y LA
UNAM EN EL D.F,

Subtotl US dll} $6,330.00
Mis LV.A,

PARTIDA NUMERO 4.- ENLACE CIUDAD UNIVERSITARIA EN CHILPANCINGO AL NODO

ACAPULCO.
MATERIAL COSTO
DOS MODEMS MODELO MT2834BA CON INTERFAZ V.31 Y VELOCIDAD US dil $1,400.00

DE 288 Kbps, MARCA MULTITECH PARA EL ENLACE POR LINEA
PRIVADA ENTRE CIUDAD UNIVERSITARIA EN CHILPANCINGO Y EL
NODO ACAPULCO.

Subtotal US dH $1,400.00
MisILV.A.

PARTIDA NUMERO 5.- CABLEADO Y CONCENTRADORES PARA LA RED LOCAL DE
RECTORIA EN CHILPANCINGO.

. MATERIAL ] o COSTO
UN CONCENTRADOR INTELIGENTE DE 24 PUERTOS 10 BASE-T RMS, US diis $2,510.00
ADMINISTRABLE Y APILABLE MODELQ SEHI-24, MARCA CABLETRON.
UN CONCENTRADOR NO INTELIGENTE DE 24 PUERTOS 10 BASE-T US dils $1,450.00
RJ45, APILABLE MODELQ SEH-24, MARCA CABLETRON,
TRES MODULOS INTERFAZ DE FIBRA OPTICA 10 BASE-FL. EPIMM-F2 US dils $870.00
MARCA CABLETRON. ‘
CABLE MARCA HELIX HI-TEMP, JACKS PANDUIT, PATCH PANEL Y US dils $2,600.00

PATCH CORDS DE LA MARCA SIEMON PARA INSTALACION DE 40
SERVICIOS DE UTP 4 PARES EN NIVEL 5; INSTALADOS EN EL EDIFICIO
DE RECTORIA,

CABLEADO, CONECTARIZACION Y PRUEBA DE 40 SERVICIOS UTP US difs $1,000.00
NIVEL 5 LN EL EDIFICIO DE RECTORIA.

Subtotal US dlis $8,430.00
Mis LV.A.
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PARTIDA NUMERQ 6.- EQUIPO DE TELECOMUNICACIONES PARA C.U. EN

CHILPANCINGO,

MATERIAL

COSTO

UN ENRUTADOR MODELQ 2511 CON 1 PUERTO ETHERNET, DOS
PUERTOS SERIAL SINCRONOS Y 16 PUERTOS SERIAL ASINCRONOS
CON CABLES PREARMADQS DE LA MARCA CISCO.

US dils §4,105.00

UN DISPOSITIVO ETHERSWITCH MODELQ EPS1500 CON 15 PUERTOS 10
BASE-FL CON INTERFAZ §T, MARCA KALPANA.

US dlis $7,500.00

Subtotal US d)is $11,605.00
Mis LV.A,

PARTIDA NUMERO 7.- EQUIPO DE TELECOMUNICACIONES PARA EL NODQ EN

ACAPULCO.

COSTO

MATERIAL
UN ENRUTADOR MODELQO 251 | CON UN PUERTO ETHERNET, $OS
PUERTOS SERIAL SINCRONOS Y 16 PUERTOS SERIAL ASINCRONOS DE
LAMARCA CISCQ.

08 dlis §4,105.00

Subtotal US dils $4,105.00
Mis LV.A,

PARTIDA NUMERO 8,- ENLACE CON C.U. PE LAS REDES CERCA DE CHILPANCINGO.,

MATERIAL

COSTO

DIEZ MODEMS MODELQ MTI432BA DE 144Kbps, CON INTERFAZ
V.22BIS DE LA MARCA MULTITECH PARA CINCO ENLACES POR LINEA
CONMUTADA DESDE LA CIUDAD UNIVERSITARIA EN CHILPANCINGO.

US dlis $5,200.00

Subtotal US dils $5,200.00
Mis VA

PARTIDA NUMERO 9.- ENLACE CON EL NODO DE. LAS REDES CERCA DE ACAPULCO,

MATERIAL

COos10-

SEIS MODEMS MODELO MT1432BA DE 14.4Kbps, CON INTERFAZ V.
2B1S DE LA MARCA MULTITECH PARA TRES ENLACES POR LINEA
CONMUTADA DESDE EL NODO ACAPULCO.

US dils §3,1 20.00

Subtotal US dlis $3,120.00
Mis LV.A.
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PARTIDA NUMEROQ 10.- INSTALACION Y CONFIGURACION DE EQUIPOS DE

TELECOMUNICACIONES.

MATERIAL

COSTO

CONFIGURACION DE DOS RUTEADORES, CONFIGURACION DE TRES
EQUIPOS UNIX COMO HOST, CONFIGURACION DE DIEZ ENLACES

REMOTOS.

1S dlis $2,600.00

Subtetal US dils $2,600.00

MisIV.A.

R
RESUMEN DE PARTIDAS

1) ENLACE DE FIBRA OPTICA ENTRE RECTORIA Y CU.

$ 16,800.00

2) INTERCONEXION DE LAS REDES EXISTENTES EN C.U.

$27,700.00

3) ENLACE A REDES ACADEMICAS NACIONALES.

% 6,330.00

4) ENLACE C.U. EN CHILPANCINGO Y NODO ACAPULCO.

$ 1,400.00

5) CABLEADO Y CONCENTRADORES PARA RECTORIA.

$ 8,430.00

6) EQUIPO DE TELECOMUNCACIONES PARA CU,

$ 11,605.00

7) EQUIPO 1E TELECOMUNICAIONES NODO ACAPULCO $4,105,00

8) ENLACE CON CU DELAS REDES CERCA DE CHILPANCINGO. $ 5,200.00

9) ENLACE CON EL NODO DE LAS REDES CERCA DE ACAPULCO. $3,20.00

10) INSTALACION Y CONFIGURACION DE EQUPOS. $2,60000
“"Totat en US dlls mis IVA.

'§87,20000"
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CONCLUSIONES

En el transcurso de los capitulos aﬁteriorcs se ha presentado las diferentes etapas que ha
seguido fa realizacion del proyecto “Red de comunicaciones de it Universidad Autonoma de
Guerrero”, durante esta exposicion se ha intentado presentar una imagen actual de la UAG,
la dispersion de sus campus en todas las regiones del estado y el grado de concemracion de
su matricula en las ciudades mis importantes, también se intentd presentar un breve
diagnostico del estado actual que guarda el uso del computo en la institucion asi como la
dindmica de desarrollo que ha seguido esta drea en los iltimos afios, misma que nos permite
afirmar que este proyecto representa la sintesis de otros que se han desarroltado con
anterivridad por lo que su adecuada implementacion es muy importante para el avance
académico y administrativo de la UAG,

El disefio RED-UAG ha sido un proceso. de constante reflexion de un equipo. de: trabajo
formado por personal de la UAG y asesores extemos coordinados par un servidor, donde la
factibilidad tecnica-economica de lo propuesto se ha intentado mantener a toda costa. Esto
ha permitido una toma de decisiones y una evaluacion de alternativas donde ¢l concenso a
sido su caracteristicas mas importantes

Por otro lado existen clementos que forman parte de RED-UAG que no se han desarrollado
aqui & profundidad tales como el tipo de capacitacion que deberd implementarse pﬁra el

personal que operard y administrard tos nodos principales de la red, asi como las politicas de
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acceso a vsuarios y la determinacion de los costos de recuperacion que se estableceran entre
otros. Tampoco se¢ han presentada diagramas técnicos de conexiones o instalaciones que se
encuentran en proceso de realizacion debido fundamentalmente a la falta de acceso a este
tipo de informacion

Con la inclusion de fa UAG al internet nacional y mundial, se prevé un gran impacto en
todas sus dreas , ¢l uso de tecnologias de punta en apoyo a sus tareas sustantivas de
docencia e investigacion serd un elemento importante en ¢l incremento en la calidad de las
investigaciones que se realicen. El efecto demostracion junto con una adecuada politica de
acceso y uso de la red permiten esperar que en el corto plazo una gran cantidad de
universitarios estarin haciendo uso de los recursos informaticos que RED-UAG pondra a
disposicion.

Como se ha mencionado con anterioridad el presente proyecto a estas techas inicia sut etapa
de ejecucion, por lo que en ¢l corto plazo se concluira su primcra. ctapa, se espera que la
segunda etapa del mismo sea financiada con los recursos que se soliciten a FOMES 95, con
lo cual se enlazarian los campus universitarios de las cludades de Taxco y  Altamirano ¢
lguala , con un nodo en esta dltima ciudad mismo que se enlazaria al nodo de CU-
Chilpancingo.

Sint embargo, la politica seguida por la actual administracion universitaria al respecto ponen
en riesgo su correcta implementacion, la premura por anunciar que la UAG cuenta o estd
enlazada a un nodo internet aunado a otras oscuras razones, se ha traducido en un cambio
radical en la estrategia propuesta para su implementacion donde las compras de equipo ¢

infracstructura se habian convertido c¢n fin por si mismas, alejadas del contexto para cual se
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propusicron originalmente. Por lo que no seria sorpresa que éstas  dejaran sin presuptiesto
rubros tan impartantes como la capacitacion del personal y las previsiones para  la
operacian, el mantetimiento, ¢l desarrollo de servicios, la elaboracion de politicas de uso y
desarrollo de RED-UAG entre otros.

Esto de ninguna manera minimiza la gran importancia que tiene cste proyecto para la
institucion, tanto en lo académico como en lo administrativo y las expectativas que ha
generado entre la comnunidad universitaria .

La implantacion satisfactoria de RED-UAG serd un parteaguas en ¢l desarrollo informitico
de la UAG, y ¢l punto de partida hacia la integracion de una red de datos, voz y video de
mayor alcance en Ja institucion. En ¢l corto plazo sus impactos se verdn reflejados en todas
las areas de su actividad. Iin el drea administrativa, al posibilitar una mayor coordinacion
entre sus diversos campus, en la academia, al permitir una comunicacion mas eﬁciex)lc entre
los docentes ¢ investigadores de la institucion con los de otras instituciones del pais o del
extranjero y un acceso casi iimitado a bancos y firentes de int’ormacio’ﬁ diseminados a lo
largo y ancho del planeta. Esto sin considerar la dinamica que se generard en la institucion

por difundir Ja informacion que en ellas se genera.
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ANEXO1

La Internet Mundial

En 1969, el Departamento de Defensa de los Estados Unidos creo una red llamada ARPANET.
La ARPANET o Red de la Agencia de Proyectos Avanzados (Advanced Reserach Projects
Agency NETwork) proveia a ciertas agencias, que hacian trabajos de investigacion para el
Departamento de Defensa, con acceso a hardware y software que las agencias por si mismas no
podian financiar. Un objetivo adicional fie ef crear un sistema que pudiese enviar y recibir datos,

aln cuando parte de este sistema no se encontrara habilitado.

Durante la década de los sctenlas, surgieron otras redes, que no tenfan nada que ver con
ARPANET. Estas incluian a BITNET, "Porque ya ¢s hora de una Red” (Because It's Time
NETwork), Telenel, de la Empresa BBN Planet, y redes basadas en UUCP, Programa de Copiado
Unix a Unix (Unix ta Unix Copy Program). Estas grandes redes fueron hechas en parte piblicas
(creadas por el gobierno de los Estados Unidos) y en parte privadas. Los afios 80's, vieron ¢l
nacimiento de la NSENET, la Red de la Fundacion Nacional de las Ciencias (National Scieuce
Foundation NETwork). La NSFNET enlazo sus supercomputadoras a agencias de investigaéi(m y
universidades utilizando un sistema de tecnologia de punta, que permitia a cualquier computadora

del sistema, establecer contacto con cualquier otra computadora del sistema.

Por 1990, dlgunas de estas redes desaparecieron y todas las redes independientes, que aiin existian
se integraron a la NSFNET. Estos fueron seguidos por otras redes que quisicron conectarse a la

creciente red, esto es la Internet que conocemos actualniente.
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En respuesta a quienes desearon utilizar la Internet como una herramicnta comercial, se cred la
Internet de Intercambio Comercial o CIX (Commercial Interner Exchange). Debido a que, las
Politicas de Uso Acordadas, AUP's (dcceptable Uses Policies), de NSFNET, no contemplan fa
forma en que las empresas comerciales pueden hacer uso de las conexiones de Internet can fines

comerciales

Asi, lo que alguna vez fue privilegio de las Instituciones gubernamentales, mifitares, agencias de
investigacion seleccionadas y universidades, estd ahora disponible a cualquier persona que desee

wtilizarlo,

(QUE ES INTERNET?
La Intemet es una interconexion de miles de computadoras de diferentes tipos -y tamafios

alrededor del ntundo. No obstante "Internet” es un nombre en singular, implica mas bien el plusal:

La Internet no es una red, es una multitud de redes trabajando coordinadamente.

La Intemet es una red de conmutacion de paquetes. Esto es, el soltware que hace que {a Internet
funcione apropiadamente consta de dos partes: el TCP y ¢l IP, TCP significa Protocols de cokntrol
de transmision (7ransmission Control Protocol), et TCP convierte los datos que se transmiticin
en paquetes. EVIP, o Protocolo de Internet (Juternet Pratocol), es responsable de encaminar estos

paquetes.
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JQUE SIGNIFICA "ESTAR EN LA INTERNET"?

El fazo directo mas comun a fa fnternet es, ya sea una PC enred, o una PC que utilice un modem.
Hay dos maneras de conectarse a la internet, via linea conmutada y via enlace dedicado. Dentro
de lo que es linea conmutada, el servicio puede ser por medio de un servicio en finea o u través de

una conexion SLIP 6 PPP,

Primero, examinaremios una conexion por medio de un servicio en linea. Algunos ofrecen acceso
completo mientras que otros solo perntiten acceder a algunos servicios. En la siguiente figura se

describe una conexion a Internet via proveedor de servicios en linca:

1 ek e
Linca lelefonica  yeftire
2

Equipo de comunicaciones
del provesdor

{
Servidor de teaminales
del proveedor

La Internet

Figura Al-1. Conexion a Iiternet, via proveedor de servicios en linea. La transferencia de
archivos es primero al hosi, posteriomiente se debe utilizer un protocolo de transferencia para
hajarlos al PC.

Ahora veamos como seria la conexion con un proveedor que ofrezca SLIP, Protocolo Internet

por linea serial (Serial Line Internel Protocol) o el mas reciente PPP, Protocolo Punto 4 Punto
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{(Point 1o Point Prowocol). SLIP/PPE ofrece una via mas directa a la internet. Por ¢jempliticar, los
sistemas SLIP/PPP pueden recibir y transmitir archivos sin utilizar ¢l host intermedio como punto

de transterencia y recepeion.

La PC, puede lograr esto corriendo software TCP/IP y SLIP/PPPR. Par el otra lado, ¢l fost del
proveedor, corre software TCP/IP, y el enrutador de Internet, al cual estd conectado el host, carre

soflware SLIP/PPP .

Linga teletonica

"y

‘&\J" Equipo de comnnicaciones
) del provecdor

Muodem !

Equipo PC {cortiendo .
TCPAR, sLArPeP)

{.. Ernutador x ,‘
N SUIPPPP g P
! (SLIPTER) = Host del proveedor
{ (rceapy }
1 J.k._.,\,)
o B«{tnl ntermet A y
S AN

La Inlernct i

Figura Al-2, Conexton a Internet, usando SLIP/PPP. El enlace es directo a la direceion
slicitada, trabajo realizado por el enrutador.

Una linea dedicada de alta velocidad es la alternativa mds directa, v la miis costosa, de conexian.
La instalacion y mantenimiento del hardware y software es complicada, toma mucho tiempo y es
costosa. Pero, para tener un sistema de alta velacidad y elevado volumen de trifico, s la opcion

indicada.
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Red Liscat Entutador conectado a
" la ced (SLIPPPRY

™

-

L%;‘li (i Envutador del provesdur
(SLUPPRy

Dorsal de ajta veloendad
(inea dedicada)

Equipo PC conectado a
und Red Loca)

(TCpp)

Borsal leternet

A -

net /

Figura AL-3, Conexion a nternet, con una linea dedicada. Lo mas recomendable para on
alto valumen de trdfico o datos. )

DIRECCIONES EN INTERNET

Para poder administrar a fos millones de nsuarios, direcciones, y la infinidad de mensajes y
transterencias de archivos que ocurren las 24 haras del dia, debe existir algin sistema que pueda

liacerlo. De hecho existen un par de sistemas que se encargan de esta tarca.

El primero es el sistema de direcciones del Protocolo Internet (Mnternet Protocol addressing
system, 1Pas). EI 1Pas usa dos formas de direcctonar , por letras y por nimeros. La direccion por

fetras y por ntmeros, anibas se refieren a una sola computadora lamada hose’.

Como veremos a continuacion, el sistema de letras y ntimeros estan relacionados. Pensemos en

ellos como si se tratara de nuestro nimero de tebéfono, asi ¢l nombre puede ser Ricardo Pefia y el

7 Hemos veid usando el ténmino hosty 1o "walilridn” coma debies ser en espatiol debido 3 que 5 tso estd mas difundido en
migstrn pais.
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numero de teléfono puede ser 9174-833-021 Si descamos comunicarnos con Ricardo Peia
nrcariamos ¢l 9174-833-021. Normalwente no marcamas R-1-C-A-R-D..., para comunicarnos
con ¢l Sin embargo el esquema de direcciones de Internet es mis flexible, Intemet si nos permite
utilizar. ya sea las fetras o los nimeros para comunicarnos con la computadora a la que se refieren

esas lelras o pumeros.

La direccion por letras es una serie de palabras, abreviaciones, acronimos o incluso mnemonicos
de palabras, separadas por un punto. Por ejemplo, downwind.spri.umicl..edu es la direccion 1P
del servicio meteorolagico de la Universidad de Michigan, este ofvece informacion basica gratuita

del reporte del clima.

En algunas notaciones, como en el ¢jemplo anterior, existen en la parte derecha de la direccion 1P,
tres letras. Estas letras indican a que tipo de organizacion pertenece esa red. Los mds comunes
son:

¢ cdu: instituciones educativas.

o mil: instituciones militares.

¢ gov: gobierno (de los Estados Unidos).

¢ net: red (en los Estados Unidos, generalmente subsidiada por el gobiemo),

* com: comercial.

* org: organizacion independiente.

Los codigos de paises van a la extrema derecha y utifizan dos letras: mx para México, ca para

Canada, y asi por ¢l coman.
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Este sisterma de direcciones recibe el nombre de Sistema de nombres de dominio, DNS (Domain

Name Systenr).

La direccion numérica del Servicio Meteorologico de la Universidad de Michigan, es
141.212.196,197, esta combinacion de euatro nimieros, ninguno de los cuales puede exceder 255,

s¢ conoce como cuarteto punteado, y cada niimero en ef cuarteto punteado es llamado octeto.

L. direccion en cuarteto punteado es de hecho mas especifica que fa direccion IP por letras. No
obstante, para nosotros los humanos nos es mas facil recordar sceuencias de palabras o
abreviaciones que secuencias de numeros, es por esto que la direccion IP basada en letras es mis

usada que ¢l sistema de cuartetos punteados.

Existen lugares donde se mantienen los listados maestros de todas las direcciones IP, uno de cllos
lo administra Network Solutions, Inc. En algunas ocasiones, la direccion numérica puede Tlegara
cambiar y un nuevo cuarteto ¢s asociado a la direccion DNS. Eslos cambios raramente llegan a

ser publicados, por esto se recomienda el uso de los nombres de dominios.

No necesariamente tiene que existir una relacion uno-a-uno en las direcciones IP-DNS. Esto es,
es posible piura una misma direccion recibir datos de miltiples cuartetos numéricos. Esta es otra

razon por la que se recomienda usar nombres de dominio en lugar de cuartetos.

GOBIERNO DE LA INTERNET

¢Quien posee, vpera y establece las reglas y estandares para et uso de Internel? La respuesta es:
nudie. La Internet es una vasto universo de redes colaborando a través de todo el planeta. Debido

a esto, no hay pais u organizacion de alglin pals que sea "duefio” de fa Intemnet. De alguna
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manera. esto ayuda a minimizar la antocracia y L imposicion de censura arbitrariamente. Esto no
implica que la Internet sea "tierra de nadie” donde prolifera el libertinaje o ta cormupeion;
solamente significa que una entidad no puede imponer arbitrariamente su voluntad, sobre millones
de otros usuarias con diferentes costumbres, valores y cultura. Esa libertad es Ia esencia y lo

atractivo de la Internet.

Lo mis parccido a un organismo gubernamental es la Sociedad Internet, ISOC (Internet Society),
ubicada en el aren de Washington, D.C. Esta sociedad auspicia las actividades de' las
organizaciones que ponen orden al caos en esta entidad descomunal. La Sociedad solicita y
iantiene cooperacion en el desarrollo de estindares, especialmente en dreas técnicas, sin los

cuales la Internet seria una indtit torre de Babel.

Es iwportante remarcar que las reglas de uso y comportamiento son espeeificas a cada. red
operando en la Internet. Los duefios de las redes en escuelas, empresas o proveedores de servicio
comercial, establecen las normas de comportamiento "en-linea”. Infringir estas normas conduce

generalmente a Ja proscripcion del servicio en ese lugar,

La Red de la Fundacion Nacional de Ciencias, NSFNET, juega un papel significativo ¢n fa
Intervet. En virtud de ser una fundacion del gobierno federal de los Estados Unidos, restringé el
uso comercial, comercio directo, anuncios y en general ¢l uso de la red con fines de lucro. En
respucsta a esta creciente demanda comercial en la Internet, y para cumplir con los requerimientos

del ibre mercado, fundé fa Intemet de Intercambio Comercial, CIX.
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Debido  a que Intermet es un producto del ambiente Unix, es necesario familiarizarse con las

caructeristicas y comandos propios de este sistema operativo, es mas, liegara a haber ocasiones en

que al entrar a algdn servicio o funcion de lnternet, se tengan que utilizar comandos de Unix.

HARDWARE Y SOFTWARE NECESARIO

Computadorn: Muchos de los recursos de Internet son basados en texto, por esta tazdn incluso
una venerable 8088 con monitor monocromitico, puede satisfacer el requerimiento, pero, en la
medida de lo posible es recomendable utilizar el equipo con la mejor tecnologia que se pueda
solventar, asl podremos asegurar el uso y mancjo de aplicaciones y archivos que demanden
mayores recursos de hardware, tales como gran capacidad de almacenamiento para la informacion
que se baje. No abstante, reiteramos que no es necesario un equipo con tecuologia de punta para

tener ua vigje productivo en la Internet,

Méden: Esta ¢s probablemente una de las partes mas importantes y por lo tanto a la que
debemos prestarle especial atencion. El modem es en'si el vinculo con la Internet, ast a mayor
velocidad de acceso. mayor aprovechamiento del tiempo de conexion y optimizacion de las
recursos, sin embargo, este parametro estara fundamentalmente deﬁnidovpor la velocidad mixima

que nos ofrezca nuestro proveedor de servicio o nuestra puerta a Internet.

Software: Para lograr establecer wna conexion basica, cualquier programa de comunicacianes
serf suficiente. Las caracteristicas que generahuente son requeridas son: la emulacion de terminal

VT-100 y algiin protocolo de transferencia de archivos, de preferencia Z-Modem,

Dentro de la Internet misma, se pueden encontrar programas que-ayuden a navegar a través. de

toda la red o programas "cliente” de servicios especializados.

Pdgina N° 79



Las conexiones establecidas desde universidades y corporativos a Ia Internet, peneralmente ng
tienen que recurrir 4 la puesta a punto de madems y software de emulacion, debidu a que

conunmente la conexion al host es via una red de drea local.
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SERVICIOS BASICOS DIP LA INTERNET
TELNET (SESION REMOTA)
Mediante esta funcion TCP/IP, podemos conectarnos a algan otro sistema dentro de la Internet,

ya sea al otro lado de la calle o al otro lado del océano, siempre y cuando ese otro sistema permita

¢l acceso remoto o estemos registrados como tsuarios de ese sistema.

De este modo se puede acceder a recursos diticiles de financiar para una persona o institucion,
tales como supercomputadoras, esta es una de las ideas originalmente planteadas para la creacion

de la Internet.

Una vez establecida esta sesion, todo o que se teclee ¢s enviado a la otra computadora, y todo lo
que esta responde es desplegado cn la pantalta de la computadora local. Es decir, durante una

sesion remota se utilizan los recursos de la computadora remota: procesador, disco, memoria.

Como se menciond anteriormente, fa funcion Teinet pucde utilizarse para conectarse a otra
computadora en la Internet, solo si se tiene autorizacion para hacerlp. La mayoria requieren
identificacion del usuario y contrasefia para tener acceso, algunas otras, ticne claves (e acceso

publicas, de manera que puedan proporcionar servicios.

CORREQ ELECTRONICO

Actualmente existen millones de usuarios de Internet ¢n todo el mundo, con los cuales se puede
establecer comunicacion. El servicio de correo electronico (e-mail) es el mas utilizado en la
Internet. Es la manera mis facil de cumplir uno de los objetivos de toda persona que se conécta a

Internet: comunicarse con atras personas. En la mayoria de los casos, los sistemas de correo
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electranico son configurados y mantenidos por administradores de sistemas locales, de tal forma

que el usuario no tiene k necesidad de entender los detalles téenicos.

Para wtilizar servicio de correo electronico, se requicre registrarse en algon servidor que ofrezea
esta posibifidad. Dicha clave seri ef buzon electronico que recibira sus mensajes. Asi, In direccion
de correo de cada usuario de Internet estard formada por su nombre de usvario en el sistema y {a
identificacion de la maquina en la cual tiene cuenta, separada por el caracter arraba, @, (en ingles

se lee “a1” y se traduce como “en”), como ejempla: pgaleana@servidor.anan. nix.

Ademis de estar registrado, s necesario software para administrar ef correo. Actualmente existen
muchos programas para todo tipo de sistemas, Por cjemplo, fas personas que establecen una
sesion de trabajo (fefnet) a vn servidor Unix para manipufar su correo, preficren usar Pine. Pero si
s¢ trabaja desde fa casa o la oficina usando una 1'C, es preferible utilizar fa paqueterfa existente.
uso de paguetes para PC hace mucho mis eficiente ¢ vabajo, ya que no se necesita estar
conectado mientras administran los mensajes, no requiere los recursos de la red por lo que reduce
COSLOs.

FOROS DE DISCUSION A TRAVES DE CORREOQ ELECTRONICO (LISTA DE
CORREO)

Una de las herramientas que permiten a los usuarios que empiczan, deseubrir el acceso & nuevos
recursos disponibles en la red es integrarse a una lista de discusion, Estas son grupos de personas
(ue intercambian opiniones ¢ informacion sobre un tema en comin a través de correo electronico.
Con ¢l paso de fos afios se han establecido cientos de listas de correo que distribuyen informacion

sobre cierto tema y proporciona un foro de diseusion sobre el mismo. De ¢sta manera, cada nuew
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usuario de Internet puede unirse a una lista de correo de su interés cuyos temas van desde la

ciencia de la computacion e Internet hasta la mitologia Griega o Jardineria

TRANSFERENCIA DE ARCHIVOS (FTP)

Otra funcion de Internet, que se [leva a cabo gracias a TCP/IP es conocida como Protocolo de
transferencia de archivos o simplemente FTP (File Transfer Protocol). Mientras Telnet nos
permite registrarnos en un sistema remoto y utilizar sus recursos, FIP nos perntite también

registrarnos en un sistema remoto, pero sola para transferir archivos.

Hay que tener en ntente que cxisten dos grandes (y probablemente vagas) clasificneiones de
archivos, los que estan basados en texto (ASCL, American Standard Code for Interchange of
Information).y los archivos binarios. La gran diferencia entre ambos ¢s que los archivos de texto
solo usan 7 bits para la construecion de un caracter (asumicndo solo los caracteres entendibles),

mientras que los binarios utilizan fos 8 bits para ¢l mismo proposito.

Des esta maners, se tiene una poderosa herramienta para poder obtener diferentes tipos de
archivos, entre los cuales pueden existir incluso: programas, imagenes satelitales, reportajes e
investigaciones. Asi, cuando se necesite contar con una copia para-uso personal, Por ejemplo,
desea incluir parte del texto Tratado de Libre Comercio de Norteamérica en su trabajo de tesis; 0
encontrd algin programa que puede resolver su problema, y desca probarlo. Para estos casos,

serd necesario trasladar una copia del archivo a su computadora para poder trabajar la copin abi.

Si posec una cuenta en alguna computadora conectada a la Internét con espacio en disco

reservado para usted, puede realizar transferencia de archivos entre su computadora y la
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computadora remota. Basta con utilizar el comando TP, para ello se le pedira su clave de aceeso

y su cantraseia.

Existen muchas computadoras en Internet que operan como depositos de archivos que pueden
transferirse a través de FTP por cualquier usuario. Esto es, no se requicre tener cuenta y clave de
aceeso en este tipo de computadoras para que pueda obtener copias de la informacion que
ofrecen. A cste servicio se le conoce, en el lenguaje Internct, como FTP Andnimo. La clive
publica es: anonymous y como contraseiia debe utilizar su direccion de correo (esto se hace por
cortesia a los administradores de estas computadoras, ya que para ellos es de utilidad llevar un
registro de quicnes utilizan su servicio y que archivos son los que se translieren con mas o menos

freeuencia). Los servidares FTP Anonimos almacenan: Software, Documentos e lmagenes,

Si usted se esta preguntando, como localizar la informacion que busca en alguno de los servidores
de FTP Andnimo que hay en et mundo, no se preocupe, no tendré que buscar en cada uno de ellos
reconriendo sus dtboles de directorios. Para ello fueron disefiadas herramientas para localizacion

de informacion especifica como Archie y servicios de navegacion por la Internet.

SERVICIOS DE INFORMACION INTERACTIVOS
GOPHER

Un equipo de programadores de la Universidad de Minnesota, hogar de las *“tuzas doradas”,
(golden gophers), desarrollo una herramienta la cual permite que la informacién se pueda
organizar en un sistema de mendt, y de esa manera “excavar tineles” por la Internet, hasta

enconirar fa infarmacion descada.
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Ademas, Gopher le permite al usuario seleccionar y ver determinado archivo sin que tenga que
realizar procedimientos de transferencia adicionales, Esto hace que el acceso a la informacion que
se busca {y la que no se busca también) sea ficil y rapido, es por elfo que Gopher ha sido la causa

principal del incremento de usuarios de la Internet que utilizan la red en linea diariamente.

Como ya se menciond, Gopher organiza su informacion en opciones de mend. Cada elemento del

ment puede ser:

o LUnrecurso que puede guiarla a una respuesta.

o Algun servicio de Internet, incluyendo Telnet, FTP.

Una de las caracteristicas sobresalientes de Gopher es que los diferentes servidores Gopher son
capaces de comunicarse unos con otros, proporcionando toda la informacidn necesaria a fin de
contestar sus preguntas.

En conjunto, la coleccion de recursos locales y remotas se denominan espacio Gopher. Algunas

formas en que Gopher puede expandir su drea de accion o espacio Gopher es:

o Hacer busquedas WAIS en bases de datos.

» Accesar a clientes Archie, Veronica o Jughead.

¢ Ver articulos y revistas en linea

Gopher permite utilizar cstas herramientas de forma transparente. En atras palabras, no debe
saber aplicarlas directamente, pues Gopher to hace por usted. en apariencia, parece que Gopher
tiene acceso a esto recursos de la imisma manera, pero tras bambalinas, Gopher hace todo ¢

trabajo: conecta, localiza archivos e indices, lleva a cabo las transferencias y muchas otras tareas.
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Para accesar 4 Gopher se requicre contar con un programa cliente ¢l cual existe para distintos

SISICINAS Operativas.

HERRAMIENTAS PARA LA LOCALIZACION ESPECIFICA
ARCHIE

Archie es un servicio compuesta de un conjunto de recursos integrados para proveer un directoria

electronico para la localizacion de informacion en Internet.

Archic es un programa que marntiene una lista de archivos disponibles en computadoras que son
accesibles mediante TP anonimo. Para catalogar todos los archivos FTP disponibles, Archie
entra silenciosa y antomaticamente ¢n cada servidor FTP de Internet, toma una “fotografia" de los
archivos disponibles y después crea una base de datos indizada. En el ultimo conteo habia casi
2,500,000 archivos provenientes de mis de mil centros FTP. ¢ tipo de informacion que se
proporciona ¢s:

o Nombre del archivo

» Tamaito del archivo

¢ Tipo de archivo

o Descripcidn del archivo

Existen varios métodos para tencr acceso a un sistema Archie. Debe seleccionar cualquiera que
sea acople mejor a su sitvacion.

o Usar Gopher para conectarse con un cliente Archie,

o Usar Telenet para conectarse con un sistera que tenga un cliente Archie.
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Debe utilizar para cualquicra de cllos la clave Archic. Cuando se accesa de esta forma, deben

utitizarse una seric de comandos para realizar las basquedas

VERONICA

Y asi como existe Archie para buscar archivos que son accesibles a través de FTP anonimo, se
desarrollo Veronica para ayudar a los usuarios a encontrar informacion especifica dentro del
sistema Gopher sin que tengan que realizar la bisqueda mend por menth Gopher por Gopher, pais

por pais.

Veronica no hace otra cosa mis que explorar indices en busca de todos los titulos de documentos
en los servidores Gopher de todo el mundo a través de una opcion del mentt de Gopher que da
acceso a Veronica, puede hacer una busqueda por palabras clave en este indice. Los resultados

son devueltos de manera en que Gopher puede a su vez, presentarlos en su formato normal.

El usuario interacttia con Veronica a través de algin Gopher proporcionando una palabra a
buscar. Muchos centros de computo Gopher al rededor del mundo, proporcionan Veronica como
una opcion del mend Gopher. Veronica regresard una lista de titulos con la palabra buscadu, en
forma de un ment de Gopher, entonces podrd accesar en cualquicra de las titulos que fa busqueda .

regrese, simplemente eligicndo esa opcion en ¢l mend que se le presente.

JUGHEAD

Es otro servicio adicionat de Gopher desarrollado en la universidad de Utah. en muchos aspectos
Jughead es muy similar a Veronica, pues permite examinar titulos de Gopher, pero delimita fa

bisqueda a solo un grupo especifico de servidores Gopher esto es, a los que pertenecen a una
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comunidad de red. Es asi como es posible examinar bases de datos selectas (por ¢jemplo, solo las

que se encuentran en una universidad

PERSPECTIVA DE INTERNET

Para fa comunidad académica, Internet es una herramienta esencial @ indispensable para la
investigacion. A través de esta red se puede tener acceso a las facilidades de investigacion mas
avanzadas del mundo. Por este medio se pueden discutir investigaciones y necesidades con otras
personas que trabajen en cf mismo problemu y persigan las mismas metas. La informacion puede
compartirse con toda fibertad, Jo cual redundard en ¢f avance de los progectos. Con Internet
también podemos tener acceso a los mas modernos equipos de computo, que por su tamaio,
costo y complejidad en el mantenimiento no podemos tener en casa, como las supercomguitadoras

que estan n disposicion de las personas que las necesiten

Internet también resulta interesante a los lideres de la industria y el comercio. Aqui puede
encontrarse un gran potencial de desarroflo, a la vez de un poder adquisitivo por encima de la
media. Estas personas estan abiertas a recibir in formacion, hacer n intercambio directo de
opinioties, pudiendo impactar directamente sobre las caracteristicas de un producto en vias de
comercializarse o ser desarrollndo, asi como de las estrategias de mercadotecnia, Actualmente,

existen sitios accesibles, dispuestos para la comercial directa.

Intermet es wna nueva manera de ver ¢l mundo, siendo éste una vasta comunidad compuesta de
millones de miembros, con intereses y metas diferentes, utilizando medios diferentes, pero

utilizando al Internet, como el medio comtin para expresarlos.
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BREVE HISTORIA DE LA INTERNET

1957

1969

1970

1972

1973

1974

1975

1976

1981

1982

1983

En respuesta al fanzamicnto del satélite Sputnik, el Departamento de Defensa
de fos Estados Unidos forma la Agencia de Proyectos Avanzados de
{nvestigacion (ARPA, Advanced Research Projects Agency).

El Departamento de Defensa comisiona a fa ARPA, para fa investigacion en
redes. Surge en fa Universidad de California en Las Angeles, UCLA el primer
nodo ARPANET.

Se empieza a utilizar el Protocolo de Control de Red, NCP (Network Control
Protocoly en los hosts de ARPANET.

Se crea ¢l Grupo de Trabajo entre Redes, INWG (nternenworking Working
Group), el objetivo es establecer protocalos comunes.

Nace fa primer aplicacion de correo elecironico, que envia mensajes a través
de redes distribuidas.

Se realizan las primeras conexiones internacionales con fa ARPANET,
participan Inglaterra y Noruega.

EIINWG publica ef documentto “{/n protocolo para la interconexion de redes
de paquetes”, este documento especifica en detalle el Protocolo de Control de
‘Transmision, TCP(Transmission Control Protocol).

BBN Planet lanza Telenet, una version comercial de ARPANET.
Existen registrados 62 hosts.

El Programa de copiado Unix a Unix, UUCP (Unix-to-Unix Copy Pragram)
es desarrollado en los laboratorios de AT&T-Bell.

Surge “Porque ya es hora de una red”, BITNET (Because It’s Time Network),
proporciona correo electronico y servidores de foros de discusion.

Il Protocolo de Control de Transmision/Protocolo - Internet, TCP/IP
(Transmission Control Protocolilnternet Protocol) se convierte en ¢l conjunto
de protocolos para fa ARPANET, Esto provoca fas primeras referencins de
una “Internet” de redes conectadas.

Inicia la Red Unix Buropea, EUNet (Buropean Unix Neavork).
Existen 235 fiosts.

La Universidad de Wisconsin desarrolla el servidor de nombres.
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El primero de encro se electia el cambio de NCP a TCP/IP.
ARPANET se divide en ARPANET y MILNET .
Berkeley libera el Unix 4.2 con TCI/IP incorporado.

Se establece la Red Europea Académica y de Investigacion, EARN (buropean
Academic wicd Research Network).

Nace la Junta de Actividades de Internet, AR (/nfernet Activities Board),
para vigilar el desarrollo de Internet.

Hosts registrados: 500,

1984 Se introduce el Nombre de dominio de Servidor, DNS (Dowoin Net Server).
Se rebasan los 1,000 /iosts en ¢l mundo.

1985 Es establecida la Red Unix del Japan, JUNET (fapan Unix Network).

1986 Se crea la Red de la Fundacion Nacional de las Ciencias, NSFNE'T (National
Science Fomndation Network) eon una dorsal de- 56 Kbps. NSF establece
cinco centros de supercomputo, a lo que sigue una explosion de conexiones.

El Protocolo de transferencia de noticias en red, NNTP (Network News
Transfer Protacol) mejora el desempefio de los grupos de noticias con
respecto al TCP/IP.

Se desarrolla el Intercambiador de Correo, MX (Mail Exchanger), que da
direcciones de dominio a Jiosts sin IP.

Se cuentan alrededor de 2,000 /iosts en enero y mis de 5,000 en noviembre:

1987 La dorsal de NSFNET es administrada por Merit Network; esta integrada por
Merit, IBM y MCI, quicnes més tarde fundan Redes Avanzadas y Servicios,
ANS (Advanced Network & Services).

Se supera ¢l nimero de 20,000 hosts en el mundo.

1988 Uno de los capitulos mas famosos de la historia del Internet: el “gusano” de
Internet "camina” a través de la red, afectando a 6,000 computadoras
aproximadamente,

1989 El nimero de hosts rebasa los 100,000,

NSFNET actualiza su dorsal a T1 (1,544 Mbps) Surge el Instituto de
Investigaciones de Stanford (Stanford Reserach Institute), primer Centro de
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1990

1991

1992

1993

Informacion de Red, NIC (Network Information Center)
Desaparece ARPANET
Es fundada la EFF (Electromic Franner Foundation).

La Universidad de McGill desarrolla Archie, utileria de localizacion de
Archivos.

Se constituye la asaciacion Internet de  Intercambio Comercial, CIX
(Comercial Internet eXchunge).

La empresa Thinking Machines libera cf servidor de Servicio de Informacion
de Area Ampha, WAIS (Widke Area lnformatian Services),

La Universidad de Minnesota introduce el Gopher.

Los Estados Unidos establecen fa Red Nacianal de tnvestigacion y Educacion,
NREN (National Research ancd Fducation Network),

Numero de Aosts: 376,000 en enero, 617,000 en octubre.

Se funda la Sociedad Internet, 1ISOC (Iuternet SOCiety).

El CERN libera ta “Telaraiia Mundial”, el famoso World Wide Web.
Se rebasa el nimero 1 millon en Jowts,

La IAB pasa a formar parte de ta ISOC.

NSFNET actualiza la dorsal de Internet a T3 (44,736 Mbps)

NSF crea la InterNIC, proporciona servicios especificos:

o AT&T, Directorios y bases de datos.

e Network Solutions Inc., Registro.

o General Atomics, Servicios de Informacion.

I.a Casa Blanca ofrece informacion en linea (president@yvhitchouse.goy).
Los negocios y los medios de comunicacion descubren Internet..

La Organizacion de las Naciones Unidas y el Banco Mundial ofrecen
informacion en linea.
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1994

1995

Se superan los 2 millones de hosty.

Mosaic aparece en Ja Internet, ¢l primer navegador completamente grifico
para WWW,

WWW y Gopher son las aplicaciones preferidas.
Intemet cumple 25 aftos
Aparecen las Centros Comerciales en Internet.

Encuentran un ambiente favorable para la mercadotecnia con el uso del correo
electronico masivo. Se tiene que "legislar” al respecto.

El WWW es auxiliado por "Spiders", "Wanderers®, "Crawlers" y “Snakes"
(herramientas de navegacion para encontrar la informacian).

Se rompe la barrera de los 3 willones de hosts.

NSF retira ¢l NSFNET, pasa a ser ¢l Dorsal de muy alta velocidad de servicios
de red, VBNS (very-high-speed Backbone Network Service).

Los proveedores de red, asumen un papel preponderante para la Internet,
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ANEXQ 2

Comunicaciones via Satélite:

La red VSATCOMM es una red "cerrada” de acceso piblico por satélite para prestar
servicios de transmision de datos a cualquier usuario que fos requiera. Esta red trabaja con
un protocolu de comunicacion X.25 que opera en la banda "KU" de los saélites Morclos,
esta red opera con uni estacion maestra ubicada en la Cd. de México, y permite realizar
enlazes en el interor del pais o en parte de los Estados Unidos de América, lasta donde lo
permitan la potencia emitida desde y hacia los satélites Morelos.

La configuracion de esta red consiste de una cstacion terrena maestra y ur conmutador de
paquetes de datos, enlazados con estaciones terrenas remotas tipo VSAT ubicadas en
cualquier lugar de alcance de los satélites mexicanos antes mencionados, configurando una
red con topologia de estrella.

La transmision de datos se realiza mediante la téenica de conmutacion de paquetes y la
velocidad de transmision fluctta entre 1os 9.6 y 19.2 KBPS y la capacidad remota VSAT
con la que cuentan los usuarios, tiene fa capacidad de aceptar canexiones a una velocidad de
informacion de 1,200 a 19,000 BPS por puerto, sin rebasar la velocidad total de la red que
es de 64 KBPS por estacion remota, en caso de que s¢ réquieran mas puertos por estacion la
capacidad de acceso puede ampliarse & un total de 8 puertos a la misma velocidad mediante
una tarjeta de expansion, cabe hacer mencion de una caracteristica importante del sistema

VSATCOMM, que es ef manejo de diversos protocolos como sor:
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Topologla de Estrella

Eila )
&0 una eatacion terrena maustra cen
tacnica de - accasa.  al  satélite
TOM/TOMA a 64 KBPS y un con-
mutador da paquotes de datoa qua sa
onlaza con las estaclonss tarronas
romotas VSAT dal usuario, ublcadas
an - cualqulor  luger deniro de

cobarturn  del satélite . Morolos,

configurando una red estrotla.

X.25 (LAPB/LAPBE) Link Access Procedure Balanced

SNA/SDLC (System Network Architecture/Syncronous Data Link Control)
ASYNC (X.3/X.29) Asyncronous

BSC Binary Syncronous Communication

Y otros no comunes que pueden implementarse
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En fa actualidad el nodo due se encuentra en servicio maneja Jos protocolos X.25,

SNA/SDLC 3270 (IBM) y el ASYNC

VENTAJAS

Alta confiabilidad

Instatacion facit de la estacion remota tipo VSAT

Enlace directo a las instalaciones de usuario (sitio remoto)

Independencia de enlaces complementarios

Intercanexion de multiples sitios remotos hacia In estacion terrena macstra por satélite

Facilidad de cambio de ubicacion de la estacion remota

Redundancia total en la estacion maestra

ENLACE CON ESTACION REMOTA VSAT

Para el caso de un nodo anfitrion fuera de la ciudad de México, es necesario conectar el

puerto del commutador de paguetes de Ia red VSATCOMM con et host def usuariv, por fo

tanto se utilizard otra estacion remota VSAT con enlace dedicado SCPC, lo que permite

Hlegar desde cualquier punto del pais a la estacion maestia, implicando asi un doble salto de

satélite entre los pucrtos remotos con el puerto anfitrion.

Caracteristicas de interfaz de estacions reinotas:

Puertos de conexion de datos:
Puertos de diagnostico:
Modo de Comunicacion serie:

Tipo de interfaz:

4 (Conector DB 25 Hembra)
1
Asincrono o sincrono

RS-232 (RS-422/423 0 V.35)
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I Protocolo/puerto fisico, maximo 2 protocolos en

« Saporte de protacolos:
un DPU 7 Circuitos virtuales por el puento fisico
(Para el protocolo X.25)

« ‘Tamaiio maximo def paquete: 64, 128 6 256 KBPS (otros opcionales)

e Datos: 1.2, 2.4,4.8,9.6 0 19.2 KBBPS (otros opeionales)

e Interfaz del puerto de diagnostico:  RS-232 a 9600 bauds
Conexion de Puerto Host Remoto

Entaca Dedicado

Pusrtos Remotos

Doble Salto al Satélite Entre Ay C
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REQUISITOS PARA ACCESAR A LA RED

¢ Contar con estacion terrena tipo VSAT compatible con el sistema SKYLINX.25 en ¢l
lado remoto

¢ Contar con enlace por radiomodem, o bien otra estacion remota tipo VSAT con enlace
S.C.P.C. del lado donde estd la ¢stacion macestra

¢ Que ¢l sistema de computo a conectar opere con el protocolo X.25, SNA/SDLC, o bien
asincrono

¢ Que la maxima velocidad de informacion de usuario sea de 19.2 KBPS, en la estacion

remota.

CONEXION DE LOS USUARIOS

La estacion maestra tiene la Runcion de cursar la informacion de las distintas estaciones
remotas y junto con ¢l conmutador de paquetes enmtarlas al punto destino del usuario para
llegar a dichas instalaciones ubicadas cn la Cd. de México, donde esta situada la cstacion
maestra, lo que se conoce como "Ultima milla", Telecomm oftece 2 alternativas y una
opcional.

¢ Enlace radiomodem

« Enlace con estacion remota VSAT (Doble salto al satélite)

o Otra alternativa podré ser el uso de lineas privadas.
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COSTOS

Cugo Unico

Conexion por Puerto Remoto $ 2,000.00 Dits.
Conexion por Puerto Host $ 2,000.00 Diis.
Configuracion por cada Puerto Adicional en la $500.00 Dits.

Estacion remota VSAT

Curgo Mensual

Por cada Puerto Remoto $319.00 Dils.
Por cada Puerto Host $ 450.00 Dils.
Por Cada Equipo Radio-Madem $ 1,150.00 DYs.

Requerimientos y procedimicentos para ta instalacion de una estacion remota VSAT:

a) Instalacion de Ia antena: La instalacién de fa antena estd compuesta por un reflector de
1.8 mts. de diametro, una unidad externa de radiofrecuencia, un mastil para montaje y el
cable de instalacion entre el equipo externo ¢ interno de la estacion VSAT.

b) Cimentacion: Debido a que el tipo de construccion, y el material usada en la misma, la
fuerza det viento y otra serie de factores, los cuales varian amplizmente entre las distintas
localidades de nuestro pais, los instaladores de montajes nodeben dudar en acudir a un
especialista de la construccion en el sitio a instalar, para solicitar la asesoria en cuanto a
los materiales a emplear localmente para lograr la firmeza adecuada y suficiente del

basamento que debera recibir a Ia antena de la estacion VSAT.
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¢) Tierra Fisica: Se debera procurar una adecuada conexion a tierra del mastil que soporte a
la antena; dicha conexion puede lograrse a través de una varilla de cobre enterrada; su
longitud depemderf de la conductividad del terreno

d) Ductos:

¢ El cable para interconexion del equipo externo al interno, deberd ir desde la base de
la antena hasta ¢l equipo intermno de la estacion a través de ductos galvanizados de
pared grucso, de 2 pulgadas de diametro.

e Las curvas de dicho ducto deberan ser codos cuya curvatura sea como minimo 135
grados para no dafiar ¢l conductor colocado en el interior.

o Se requicre que cada dos cados, se construya un registro cuyas dimensiones se
detallan en ¢l siguiente punto, para facilitar el trabajo del cable y evitar dafios en ¢l
nismo.

» En los sitios (ion(lc se requicran angulos de 90 gradvs, se deberd instalar un registro
de al menos 040 X 040 X 0.10 metros, en lugar del codo mencionado
anteriormente.

e En el extremo del ducto cercano a la antena, deberd instalarse una mufa para evitar la
filtracion del agua hacia el interior del ducto.

¢ Incluir una gula acerada dentro del ducto para facilitar el trabajo de instalacion del

cable de interconexion.
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ANEXO 3

Redes locales, Topologias y Estandares
Tecnologicos

ESTRELLA

ANILLO

BUS

MALLA

COMPARACION DE TOPOLOGIAS PARA LAN
TIPOS DE REDES (Estdndares de Redes de Area Local)
RED DE AREA LOCAL ETHERNET 10BASE2

RED DE AREA LOCAL ETHERNET 10BASES

RED DE AREA LOCAL ETHERNET 10BASET

RED DE AREA LOCAL ETHERNET 10BASEFL

RED LOCAL TOKEN RING CONECTADA A UN SISTEMA IBM
AS/400 MEDIANTE UN PUENTE (BRIDGE)

DOS REDES LOCALES ETHERNET INT ERCONEC TADAS
POR MEDIO DE PUENTE (BRIDGE)



ANEXO 3

Redes Locales, Topologias y Estandares
Tecnologicos

Topologias de las Redes

o Lstrella

« Toda la comunicacion entre equipos se efctlia a
través de un nodo central.

o Cada nodo se conecta al central a través de un
enlace punto a punto

e Muy dependiente del nodo central

Y, :

No. de lineas = n-1
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Topologias de las Redes

e Anillo
o Para agregar o quitar un nodo el anillo debe ser
dividido.

e Cada nodo se conecta a dos adyacentes hasta formar
un anillo cerrado.
o La transmision de la informacion sigue un solo

sentido. —

o Hay 2 trayectorias N i
para la transfe- g}ﬂ\(' ———
rencia de la No. de lincas = n

informacion
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Topologias de las Redes
e Bus

« Todos los nodos se conectan a un mismo medio de comunicacion.
o La conexion & desconexion de nodos no requiere dividir.
» Los nodos defectuosos NO afectan fa operacion del resto de fa red.

o Cada nodo escucha todo el tréfico de la red y toma solo ef que
Ieconoce como suyo,

o Sclo hay una finea de comunicacion.
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Topologias de las Redes
e Malla

o Mualtiples trayectorias para los datos.

o Pueden manejar volimenes de tritico mucho mayores que cualquier
otra topologia.

o La configuracion mas confiable... y mds costosa.

¢ Nimero de enlaces para una maya completa: “4.’.‘..("21:‘ h
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Comparacion de Topologias para LAN

CARACTERISTICAS «
1OROLOGICAS BUS ANILLO ESTRELLA
Conexiéna unmadio comina{  Cenexién fisica a 2 nodos | A .
ME;?;??(]SQSE ravés de una unidad adyacantes para {enma unlazo Lunuxnénrd?::l; ;m solo nada
i adaptadora de interface cenado i
" . La transmisién sigue un .
IEREACE cont | a0l IOl i camicman | 20
ESTACKN ? a8 parcialmonto o} rafico dg ta | "00° Centl 105 olios Redo
solo los datos a el dirigidos rad 5010 van sus datos.
Conectar nuevos nodos El arilla dabe ser.diw'd:do log datos de configuracién
EFECTOS SOBRE raquiere dividir elbus y pn;x::ldor:f:ngur&; nr;d:s. ocusrenen el nodo central sin
LOS CAMBIOS desconectar los nados de los an relavacores par interrurnpir e trafico en o) resto
sarvidoros mantener la intsgridad del de I3 rad
enillo y delrafico :
IMPACTO ENLOS Ninguno, atn si el nodo Los nodas defactuosos deben ng::é&:;: :3:’;‘:‘05
ERRORES defactuoso no es dado do . sor quitades del anillo y conmitados .or el‘mdo
- baja sobre ol bus puentaados. cenv’;l
- MEDIOS DE cable coaxial, parenzado y | cable coaxial, partrenzaday | cable coaxal, partenzadoy
TRANSMISION fibra éptica. fibra Splica. fibra Optica.
METODOS DE . . CSMA/CD Caonmutacidade
ACCESO CSMAJCD Token passing Token passing clruitas.
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Tipos de Redes

Estandares de Redes de Area Local

e Los estandares de redes de area local, se aplican a los niveles FISICO
y de ENLACE DE DATOS del modelo de referencia OSI de la [SO.
e [stos estandares son mejor conocidos como normas [EEE 802,

- IEEE 802.1 Describe las relaciones entre esos diterentes
estandares y el modelo OSI, asi como los modclos
superiores.

~ {EEE 802.2 Define el nivel de enface de datos

- IEEE 802.3 Define una familia de normativas para
deteccion de portadora como la CSMA/CD

~ IEEE 802.4 Define un estandar de pase de testigo en una
topologia de anillo, como fa red Token Ring de IBM

~ 1EEE 802.5 Define redes de fibra optica de alta velocidad

para enlazar varios edificios o formar redes metropolitanas
(MAN) ' ‘
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Red de Area Local Ethernet 10BASE2

Repotidor multipuartos

Cable coaxial
dolgado

Microcanaly
adaptador Ethernot

PC's/AT con
Adaptador Ethornot

Especificaciones {thernet 1OBASEZ

& La médxima longilud del segmento es de 185 mis, (607 ft)

B numero mdximo de repetidores Inferconectados enfre dos dispositivos es
de? :
# Los dispositivos son tipicamente conectados con conectoies T

Si un transcelver BNC es usado pala conectar un dispositivo, entonces 1a
longitud maxima del cable paia transcelver es de 50 mis (164 ff)

& La minima distancia entie conectores T s do 0.5 mis.
& Nomads de 30 conexiones son pemmitidas por segmento
# El primero y el ultimo conector T debe conectarse terminadores de 50 Ohims

& Los conectores T se coneclan directamente en los dispositivos, no se pemite
cable entre el conector Ty el dispositivo

Macintosh con NuBuag
Y adaptador Ethernat
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Red de Area Local Ethernet 10BASES

e e Cable cu;;l';ill;ruom
*a, "H,.
Trancaivar \ Tranceivar %
Ethernet Ethernat
l Sarvidor da Archivoa
Natwa
Cabla para Transcelver “ B m
! Fitd X
| | b
i Fan Qul de 8 pusrios * ‘ A
i s e
.

Cable pora Yranuéolvor

Espechca onus Ethernut 10BASE S

@ Maxima longilud de un segmento 500
mis(1640 ft)

® Lo mdxima longitud del cable del hanceivet
esde 50 mts {164 fi}

@ Lo minima distancia entte franscelvers es de
2.5mis (8.211)

@ No sopofa mas de 100 hanceivers
coneclados por segmento

Ambos exremos del segmenlo deben
finclizar con teminadotes

& Un mdximo de 2 iepetidoies inteiconectodos
son peimiidos entte dos dispodiivos; la
maxima longitud de la ted es de 2500 mis.

+ Reduce el costo de instalaclén y cableado.
Los Fan Out eliminan la necesidad de instalar
fansceivers sepatados, cuando se anaden
eslaclanes de trabajo, sevidotes efc,
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Red de Area Local Ethernet 10BASET

Mini Hub - Macintosh con
({}z:,b'::a%‘:; o NuBus y Adaptador
Ethernet

PC’s con adaptadores
Ethernet 10BASET

Servidor de Archivos

Especificaciones Ethernet 10BASET

@ La mdxima longitud de un segmento es de 100 mis (328 )

4 El cable usado puede ser par trenzado apantaliaco o sin
apantaliar

4 Los dispositivos s@ conectan a un hub cential en una
configuracion de estrella

@ Los hubs geneiaimente tlenen conectoies AU o BNC para
conectailos a un segmento troncal Ethernet

@ Llos dispositivos con coneclores AUl pueden  ser
coneclados via un fransceiver de pat renzado

1 Los hubs pueden coneclarse en cascada paia fomar
Tedes giandes
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Red de Area Local Ethern

Transe

Fitwa Qptica

Concentrador
ExpressNet

Fibra Optica

Especificaciones Ethernet 10BASE-FL

"} B ta mdima longitud de un segmenta es de 2 Km. {1.2 millas)

& Se ulliza cable de fiba éplica

1B Los dispositivos son conectados a un concentrador cential o o
un fepetidor en una configucacion des estrelia

& Los conactotes usados son $To SMA 905

| @ tos dispositivos con conactores AUl pueden ser conectados via

un transcelver para fivia optica

@ Los tepslidotes pueden conactaise en cascada paia clearuna
1ed amplia

10 BASEF

Es una clasificacion general del estandas Ethemet para fibia
Splica

10 BASEFB
£s la percion del estandor 10BASEF (Pora hransmisidn de datos

sincronos) aue definen 1os requerimientos para segmentos
froncales (hackbone) ds fitra dplica

1OBASEFL

Es fa porcion del estandar Y0BASEF que define el enlace entte
concentiados ¥ estaclén con fibia dplica

D

et 10BASE-FL

elvar para

.r"s
]

!

S

Sarvidar de Archivos -
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Red Local Token Ring Conectada a un Sistema
AS/400 de IBM mediante un Puente (Bridge)

Dh‘mlnho AU
{Unidad de Acceso Muliastacidn)

Disposkivos MAL)
(Unidad He ACtere Mehlaatacion)
: AVAD) o

| 2] suwwn

[m’@y"‘ ¥ o
' ToHAARIY

PC contfento PX
Soparte e bC
(PC Bupyrort)

”
B>  PC Cormtenda iy

Barvidof de Arrs
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Dos Redes Locales Ethernet Interconectadas
por medio de Puente (Bridge)

[l ASE Rae i ra A s 00T 18 A5 it R SR 1 S asrarsanpamrssersild
Tranceivers
"""" ., Ethernat

}
f
i

Bridge Local
10BASE2y T

el

Mini Hub
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