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INTRODUCCION

La priActica del trabajador social ha estado eetrechamente
ligada a los cambios del cada vez mas complejo desasrrollo de la
sociedad. Ello explica que la labor de este profesionista haya
sufrido rigidos cambios, que van desde su naturaleza o carActer
asistencialista a técnico y de auxiliarista a un nivel més
cientifico. En otras palabras, esta complejidad ha llegado a un
grado tal que ai. bien ain permite el ejercicio de disciplinas
aisladas, requiere cada vez mas de 1a articulacién de la practica
de diversos profesionistas en este contexto.

Hoy en dia la interdisciplinariedad es el espacio propio de
ello, porque la experiencia ha mostrado que atacar un problema
desde diferentes 4ngulos, pero con el mismo fin noe da reeultados
mh eficaces en un lapso de tiempo més corto,

En la bisqueda de técnicas y metodologias para este trabajo,
encuentro que lai‘ Escuela Nacional de Trabajo Social, no brinda de
manera especifica elementos, por lo que conaideto que mi
investigacién es una contribucién para ello.

La presente tesis es unica en cuanto al tema nloccioﬁndo,
pues, si bien existen otras, en donde se estudia el perfil de la
poblacién que se atiende en el Centio Psicopedagégico o describen
las técnicas realizadae por el tubajndor social, como es el caso »

de las tesis '"DinAmica Familiar y Caracteristicas del nifio



atendido en el Centro Psicopedag6gico Izcalli, Ciclo escolar
86-87" y "La importancia de la participacién dsl Trabsjador
Social en el Centro Psicopedagégico NG 8 Xochimilco", sn ninguna
de éstas se contempla la praxis de este profesionista en equipo
interdisciplinario, Ademds, a diferencia del presente, éstas son
de corte cualitativo. |

Su contenido da un panorama de los antecedentes del Centro
Psicopedagdgico y de los ajustes administrativos y profesionales
de los que, a través del tiempo ha sido objeto dentro del
subgsistema de Educacién Especial, asi{ como de ls labor del
Trabajador Social en é1 y su trascendencis, ys que con la
pr&cticg mostrada ha pasado a ser un mismbro del equipo de apoyo.

Por lo mencionado anteriormente y por el objeto Que
persigue, constituye una investigacién sobre la participacién de
este profesioniste dentro de una de las instituciones gducltlv.l
de nuestro pais, asi como de las que lleva a cabo on equipo
interdisciplinario, mismo que en su caso se encuentra cohforndo
por diferentes profesionales como lo son: profesores en el érea
pedagbégica, de lenguaje y psicOlogos.

Para identificar la interdisciplinariedad en el Centro
Pesicopedagdgico se aplicaron algunss de las técnices permitidss
por ls investigacién etnogrédfica analitics, a 3 niveles: 1le
investigacién para el acopio de informacién escrita; la encuesta

a los miembros del equipo sobre el funcionsmiento técnico-
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operativo dsl Centro Psicopedagégico y 1la observacién
participante, auxilidndose del registro etnogréfico de las
sesiones en las que s8e trabajé interdisciplinariaments, ademis de
que se complementd con un andlisis cuantitativo psra tener una
visién m&s amplia del tema estudiado.

Las respuestas dadas a las preguntas de los cuestionarios
(los cuéles se formularon con preguntas cerradas y abiertas), me

permitieron identificar los elementos, te6ricos, concaptusles,

metodolégicos y técnicos con los que cuenta el parsonal docente

para el trabajo en equipo interdisciplinario.

Posteriormente se aplicé la observacién y los registros
etnogrAficos de 18 interaccién verbal dal equipo t‘cnico-‘
operativo, lo que me sirvié de base para mostrar coémo los
profesionistas realizan la  construccién e intagracién del
conocimiento.

El andlisis de los datos de los registroa etnogréficoa junto
con loa datos documentales y de la encuesta, coadyuvaron a la
descripcioén e interpretacién de lo que se observa y ss escucha
dentro del contexto histérico, encontréndose los sujetos en au
medio ambiente natural, acercAndonos as{ mds al conocimiento de
la vida cotidiana del Centro Psicopedagégico y, por snda a los
Procasos cognitivos Yy epistemoldgicos del "equipo
interdisciplinario”.
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No se puede obviar que siendo parte del equipo
interdisciplinario encontre muchas limitaciones (adminietrativas,
institucionales, personales y . profesionales), pars asta
investigacién, pero al mismo tiempo he salido enriquecida por
esta experiencia, ya que ofrece la oportunidad de reflexionar y
shalizar sobre el desempefo profesionsl.

Es conveniente puntualizar que no sa hace mencién ds

teorias, métodos y metodologiss de las disciplinas de los
diferentss profesionales que laboran en el C,P.P., ya que ssto
requiere de una investigacién més profunda epistemoldgicamentes,
1o cual excede a ;os objetivos de este estudio,
» Ms parece importante reconocer que la realizacion de 1la
tesie por la vis tradicional constituye una oportunidad pu,
confrontar la teoria recibida durante mi formacién como
universitaria y ls préctica exigida por ls reslidad cotidiana, en
la que se proporcionan y reafirman diversos  procesos
epistemoldgicos.

De esta manera, el trabajo ofrece en el contenido del primer
capitulo los antecedentes del Centro Psicopedagbgico, las
mcaltdndes a las que responde, asi como los objetivos y fines
que pretende cubrir. Ademés de enmarcar la participacién del
Trabajador Social en el Centro Psicopedagdgico.

~ » En el segundo capitulo se desarrolle el concepto de

interdisciplinariedad y se caudtuiu'uto proceso en sl Centro
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Peicopedagégico: también se describe el funcionamiento técnico-
operativo de dicha institucién, as{ como la intervencién de la
participacién del Trabajador Social en él.

En el tercer capitulo se aporta una propuesta para el
fomento del trabajo en equipo interdisciplinario en el Centro
Psicopedag6gico, asi como su fundamentacién, lo que podria servir
de guia para los interesados en ello, aun cuando ttlbljon en
instttucionea de otro tipo que no sea el educativo, ya sea

trebajadores sociales u otro profesionista.



CAPITULO 1

EL CENTRO PSICOPEDAGOGICO EN MEXICO.

1.1, ANTECEDENTES HISTORICOS DEL CENTRO PS8ICOPEDAGOGICO.

"El derecho de igualdad de oportunidades para la educacién
es uno de los principios fundamentales de la Legislacién
Mexicana"!. Esto conlleva a que en nuestro pais, el maestro ponga -
en prictica diferentes alternativas para apoyar al menor, a
cursar la educacidén badsica y qué al encontrarse el alumno inmerso
en este sistemé educativo busque obtener satisfactoriamente los
conocimientos que le dardn las bases para su desarrollo académico
e intelectual.

Sin embargo, dentro de la poblacién infantil se encuentran
nifios que cuentan con alguna incapacidad, pudiendo ser de tipo
orgénico o social que interfiere en su proceso de aprendizaje,
por lo que se han buscado alternativas para que curse el nlvnl_

bédsico, ya que s8in impOtfar qué problemdtica presente el

1 am.r. ke icacite Reseclsl sn Misice. 1903, p. .



educando, se buscard la forma que de acuerdo e sus limitaciones
le proporcione el apoyo pedagégico que requiers.

En México, los primeros intentos que se dieron para brindar
atencién educativa a laa personas con requerimientoe de educacién
especial, surgen en la época de don Benito Juéres (1870).

Més adeiante, "Hacia 1914 el Dr. Joqé de Jesis Gonzélez,
eminente cientifico, fue el precursor de la educacién especial
para débiles mentales en la ciudad de Guanajuato; de 1919 a 1927,
se fundaron en el Distrito Federal dos escuelas de orientacién
para varones y mujeres, ademds comengzaron a funcionar grupoa de
capacitacién y experimentacién para atencién de deficientee
mentales en la Universidad Nacional Auténoma de Mémico"!. .

Afios "méds tarde el doctor Santamarina y el maeetro Lauro
Aguirre crean el departamento de psicopedagogia e higxon. escoler
en donde se dan a la tarea de observar el deearrollo fiasico y
mental de los nifios, demostrando que una gran perte de la
poblacién infantil escolar en el Distrito Federal eufris
desnutricién, lo que repercutia en el bajo aprovechamisnto
escolar"’, ‘

A raiz de esta investigacién se cree necssario continuar
indagando este problema en su aspecto psicopedagégico y social,

para lo cual se cred un centro de investigacién.

2 hide. p. 1
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Asi, "En 1935 el Dr. Roberto Solis Quiroga, que fuera
promotor de la Escuala de Educacién Eapecial en México y Américs,
planteé al sntoncese ministro de Educacién Piblics, Lic. Ignacio
Garcia Téllez, la neceaidad de institucionalizar la Educacidn
Eapacial en México"'. Y, "Como respussts a esta peticién se
incluye en la ley orgdnica un apartado referente a 1s protsccién
de los deficientea mentalea"®

Dando aei auge a instituciones con servicio psicopedagégico,
tales como el Instituto Nacional de Psicopedagogis (1936), y 1s
Clinica de Ortolalia y de la Conducta (1937), en donde se atandie

a nifios con problemas motores, deficientes menteles, conducts y

atencién para nifios dieléxicoe. En éstaa, ademée, la stencidn que

ae proporcionaba era bajo la concepcién médica, a la poblacién
aeistente ee le denominaba enfermoe, y laboraban en ellos un
equipo de tipo multidisciplinario.

El interés por brindar una atencién més eapecifics, que
correspondiera a las demandas de la poblacién, motivd que oh 1941
el Df. Solie Quiroga propusiera la creacitn de la Escuela de
Maeqtros en Educacion Eepecisl, la cual inicia aus laborss en
1943, con las especialidades: de Deficiencia Mental y Menorea
Infractores. Dicha escuela actualmente cuenta con 6

especialidades: Problemas de Audicién y Lenguaje; Aprendizaje;

Ibides. p. 10,



Cisgos y Débiles Visuales; Menores Infrsctores e Inadsptscién
Social, Deficientes Mentsles y Trastornos Motores. ‘

En 1959, el profesor Manuel Lépez DAvila cred la oficina de
Coordinacién de Educacién Especial, dependiente de ls Direccién
General de Educacién Superior, quedando a cargo de ella la
profesors Odalmira Maysgoitia, en el periodo comprendido de 1960
a 1966, En este periodo se logra la apertura de diez escualss en
el Distrito Federal y doce en el interior del pafs, y con este
logro se da uns gran demanda de atencidn de personas con
requerimisntos de Educscitn Especial, que se encontrsban sin
‘atencién escolar, e iniciaron su eecolsridad bAsice.

En Diciembre de 1970 se obtiene la consolidscién del sistema
da Educacioén Especial, gracias al decreto que ordena la creacién
de la Direcciétn General de Educacién Especial y, con ésts, la
culminscion del propésito de der atencién s los educandos con
requerimientos de Educacién Especial, y la respuesta a las
peticiones de los maestros comprometidos con au profesiédn.

Asf{ en los servicios que se proporcionan se contempla & las
personas con problemas de Deficiencia Mental, Trastornos de
Audicién y Trastornos visuales, la atencién ea proporcionsda en
Eacuslas de Educacién Especial y Centros de Rehabilitacién y
Educacién Especial (CREE).

Maenmds con au apertura ase establscs la nacenidsd de

proporcionar una atencion mda especifica, sn 1ls que s partir de



la detecci6n, diagnistico y sarvicio a corto plazo, se
bensficisra a nifios con retraso ascolar, o raprobados, y se
previniers la dasarcién da menoree qua no prasantsran deficiencis
mantal.

Dos afios més tarda, como alternativa de solucidn a esta
problesa se crean, en el afio da 1972, los Grupos Integradoa lquo
funcionan dentro de la ‘escusla primaria regular, taniendo como
principal condicién la da sélo recibir alumnos con fracaso
escolar; y, simulténssmente, se inicia la labor de la Clinics
Peicopedagégice, institucién an la qus continia pradominando una
explicacion médica pars los problemas ds opnridinjo, adente do
ser un momento de transicién en la atencién de loe nifloe con
problemas de dislaxia, el enfoqua para la atencién de la
probleabtice de fracaso ascolar y de problemse de aprendisaja
conienss & ser alis asplias, ya que se buscan msyoree upuclctol\u

.dontro de las cualas, se encontraban las ralativas & las
carencisa ds tipo afectivo, utiliszéndose 1la concepcidn
psicopedagdgica. En satas clinicae, cabe decir, es atendis e
nif\os con problenans de aprendizaja (Dislexias), motorse, conducts,
audicién y lenguaja.

En sl afio de 1978, la Clinics paicopedagdgica pass s ser
Centro Paicopedagégico, cambio que iaplica uns modificacidn en la
concepcién del problema de sprendiszaje, comenszéndose & observar
ésta bajo una linea psicopedagégica.



La formacién del personal docente que atendia s ests
poblacidn era de educacién bdsica, asesorado por masstros
espacislistas que en ese perfodo egresan de le Normal de
Especialidades.

Este servicio comienza a captar alumnos con antscedentas
severos de nacimiento, o de atencién preescolar con dificultadas, -
adamds intenta o se preocupa por prevenir el fracaso ascolsr,
psra asto an el sarvicio los miembros del personal colaboran de
manera multidisciplinaria,

La poblacion que acudis a este servicio, y simulténsamente
8 la escuela primaria regular asistia a grupo integrado, mientras
que el equipo encargado pretendia resolver el problema y logrer
que el nifio continuara con normalidad la instruccidén primaria,
bajo la observacién de los mismos profesores de grupo integrado
y la atencién del centro psicopedagégico. Ello debido a que no se
tenian limites de tiempo en la atencién, ni tampoco un
lineamiento sspecifico para este propdsito.

No es, entonces, 8ino hasta 1980 cuando surge al manual de
Operacionss del Centro Psicopedagégico, en donde se sefislan los
lineamientos para la atencién de la poblacién,

MAs tarde en 1985, surgen nuevos lineamientos, se les
realizan correcciones y se termina por abandonarlos en el mismo
aflo por su inoperatividad.

Mas en 1995 se llevs a cabo la descentralizacién educativa,

la Direccién General de Educacién Especial, y los servicios que



se proporcionaban en dicha institucién se dan, de ahi sn adelante
en las coordinaciones, que se encuentran en las delegaciones
mismas que se reestructuran convirtiéndose en el Departamento de
Operacién de Servicios de Educacién Especial, cambiando con 8llo
lo técnico-administrativo de su operacién,

Ademds, en este mismo contexto, las Escuelas de Educacién
Especial se modifican convirtiéndose en Centros ds Atencién
Miltiple (CAM), los Centros de Capacitacion de Educacién Especial

(CECADEE), captan un mayor numero de alumnos 108 cualss no

necesariamente tisnen que ser Deficisntes Mentales, los Grupos

Integrados cambian a USAER (Unidades de Servicio de Apoyo en la
Escuela Regular), mismos que de ahi en adelante tienen como wmeta
ofrecer los apoyos Tedricos y Metodoldgicos a los alumnos. con

requerimientos de educacion especial que acuden a la escuela

- primaria regular, y en ocasiones, el Centro Psicopsdagégico

brinda apoyo en los casos que cuentan con un alto grado de.

complejidad, este servicio ha de atender 8 nifics de nivel
preescolar, primaria y secundaria, debido 8 que ls politice
educativa plantes la necesidad de establecer la aducacién bAsica
de 10 aflos, accién que no se ha podido llevar a cabo por cuanto
el Estado no cuenta con los recursos para satisfacer la oferta.

Por lo demds en estos centros se promueve la
autocapacitacién profesional, a través de los cuerpos colegiados

y reuniones de academia.
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1.2. CONCEPTO, OBJETIVOS Y FINES DEL CENTRO PSICOPEDAGOGICO.

CONCEPTO.

"Ls Educacion Bspeciol tiene como sujeto a las personas con
necssidades especislas, cualquiera que sea su problematica. No
difiere esencislmente de 1ls educacién regular 8ino que comparte
sus fines generales 'y sus principios y, en algunos casos,
uduuu sl concursc de profesionistaa de otras disciplinas.
Segun le naturslezs y grado de los problemss adicionales o
cosplementarios individuslizsdos, que pusdsn ser aplicados con
caricter transitorio O‘l.l O MENOS persanents en el suls reguler

en la escusla © en otros servicios"*.

¢ 5.5.7. nases mars wea salities dn Rhusniin Rpmial. 1998 p. 19,
9



OBJETIVO.

"Proporcionar atencién psicopedagégica a los alumnos del

sistema de educacién blsica que presentan dificultades en los

procesos de aprendizaje y/o en el desarrollo del lenguaje"’.

FINES.

Los £ines generales de la Educacién Especial responden a los
que se inscriben en el Art. 3 de la Constitucién Politica de los
Eetados Unidos Mexicanos:

"La educacién que imparte el Estado-Federal, Estado-
Muntcivpto, tenderd a desarrollar arménicamente todas las
facultades del ser humano y fomentard en él1, a la vez, el amor a
la patria y a la conciencia de la solidaridad internacional, en

1a independencia y en 1a justicia"®,

7 050, memel ds aremissioses ds) Contss Pelomedesisler. 1984, . ).
* 5.5, neses sars we suliticn da Shwaciie Sesmcial. 9. 19
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1.3. SERVICION QUE PROPORCIONA EL CENTRO PSICOPEDAGOGICO.

Rl Centro Psicopedsgfgico prasta atencidn, 8 trsvés das un
disgndatico que raalizan los aspecislistas, & nifios con problesss
de aprendisaje que asistan s sscusla prismaris regular.

Los solicitantes de los servicios pueden ingresar a 41 por
las siguientes vias: s) inicistiva propia; b) remitidos por la
escusls prisaria regular, y c) tanbién del Centro de Diasgndstico
y Canalizacién (COXC).

A los slumnos que scuden por iniciativa propia a &1, o qus
son remitidos por la ascuela primarie reguler sl sismo, se les
splica uns entraviata inicial (filtro), que pusde sar rul;udo
por el especialista, el director del Centro Pqtcopodngbglco, sl
peicdlogo o el trabajador socisl, para detectar si corrssponds o
no al servicio que se brinda.

Asi, si el alumno no requisre del servicio se orisnta s los
padras sobre la atencién qua an ase Caso sa nacesits, y ai
corresponds, serd resitido al &resa de aprsndizasje o lenguaje o s
ambss dentro del Centro Psicopedagédgico.

Una ver integrado al alumno a8l procsso, inicialmente ss le
aplica una evaluacién segin el &rea a la qus fus remitido, la

cual, sl ser interpratada, da pautas para detsrminsr si es

11



necesaria la atencién, ya sea del peicélogo, el terapists de
lenguaje, el trabajador social o el i‘dlco.

En el proceso cada especialista realiza la evaluacién
inicial del caso, la analiza y, posteriormente, se reins con el
equipo interdtsciplmarlo para integrar el ceso y asi dar un.
diagndatico y sugerencias de atencion en pedagogfs y lenguaje.

Una vez analizado lo anterior, el prbhuonun en
sprendizaje y/o lenguaje procede a elaborar un progrsma pars ls
atencién del alumno, que cubre observaciones sobre su desarrollo.

Asimismo, el oqu;po técnico = programa  actividades
periddicamente, para intervenir en el caso, y realizar sobre la
marcha la evaluacion continua dal mismo. |

Los casos que le son remitidos del Centro de Diagnéstico y ‘
Canalizaci6én son analizados pudiendo determinar si es nacesario.
complementar la evaluacién, o bien iniciar la stencidn que el
menor requiers, del proceso yé mencionado.

Ee importante sefialar que este servicio sufrié cambios a

-consecuencia de la reorientacitn de Educacidn Especial, pues en

Octubre de 1995 se convierte en USAER (Unidad de Servicio y Apoyo

a Escuela Regular).

12



ORGANIGRAMA DEL CENTRO PSICOPEDAGOGICO

Direccién

Administrador
Secretaria
Trabajador Manual

Pedagogo

Terapista de Lenguaje
Psicélogo

Trabajador Social
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1.4. PARTICIPACION DEL TRABAJADOR GOCIAL EN EL CENTRO
PS1COPEDAGOGICO,

Hacia 1970 1as Trabajadoras Sociales educativas ae
encontraban incorporadas a un departamento que formaba parta de
la Direccién General de Accién Social Educativa, 1a cual dependia
de la Subsecretaria de Educacién Bésica, y era a esta institucién
a la que se incorporaban todas las acciones de las Trabajadoras
Sociales del wsistema educativo del Distrito Federal y de los
estados de la Repiblica; mAs tarde por decreto presidencial,
desaparece esta diraccién, tomando su lugar la que llevaba por
nombre Diraccién General de Educacién Extresscoler sn el Medio

Urbano. -

Asi, el Trabajador Social es incorporado a las Clinicas

Psicopedagbgicu y pasa simulténeamente, a formar parte del
equipo de apoyo de las mismas en las que participaban terapietas
de lenguaje, psicédlogos, pedagogos y Mdicol.’

Dentro de esta misma dependencia, le intervancién ’dol
Trabajador Social no tenia una fundamentacién tsérica, su funcién
no era regida por lineamientos técnicos que normsren su

“operatividad, y laboraba de manera pragmética, respondiendo el

hecho de que en sllas ae raqueria de esto.
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En ello cada profesionista inclusive el de los difsrentss
servicios (Trabajador Social), orienta su funcién sagin lss
necesidadas de la poblaci6n o del director de la institucién,
razén por 1s cual en algunae de dichas clinicas sus objetivos no
estaban orientados a la resolucién de los problemas dal proceso
escolar del alumno (siendo su préctica asistencislista y
auxilisrists).

Es decir, desempefaba acciones de tipo administrativo, como
la fijacién de cuotaa de los elumnos a partir de un estudio
econdtmico, la recepcién de loa padres, y 1lss visitss
domiciliariaa -laa cuales ersn la psnaces- pues, se creie que con
éstas ss iba a resolver el caso, aurgiendo dificultades cuando se
solicit6 al peraonal docente una fundamentscién pars 1la
realizacién de dichaa visitaa. Ademds, lss trabajadores sociales
no efectuaban el reporte en el expedisnte dal menor de astudio,

ya que éste adlo aparecia registrado en su diario de trsbejo. En

‘una palsbra, los lineamientos bajo loa que se regia la lsbor del

trabejador social eran de tipo verbel y no habia nsda escrito.
A medida que el tiempo avanzsba, la heteroganeidad an el
trabajo y la utilizacién de diversos instrumentos psra la
recopilacién de los datos se acentud, por lo que en el afio de
1975, la jefe del departamento de programgcibn académics de este

institucion recopilé toda la documentacién da los diferentee

15



servicios, la analizd, selecciond y entregd lo mds iddneo hn
ella, para la atencién de los servicios en general.

Para el aflo de 1978, se dispuso que las trabajadoras
sociales fueran ubicadas en las direcciones a las que estaban
comisionada® (secundarias diurnas, técnicas, escuelas de
educacién especial, etc.), quedando cada una asignada en la
institucién a la que pertenecia, por lo que surgié la necesidad
de elaborar documentacién especifica, spareciendo con ello el
estudio econbmico. Un documento con el que se conocian los
ingresos y egresos familiares.

No ee entonces sino hasta en el afio de 1979 cuando se crean
los primeros instrumentos de trsbajo, que tienen como principal
objetivo optimizar y definir la labor del trabajador social sn
educacién especial, implementando como principal aportacién un
instrumento denominado "Historia Psicosocial”, el cusl pretendis
investigar "La problemAtica especifica de cada caso, la
apreciacién de la personalidad de los menores y su adaptacion
social"®, tenian una corriente médica laborando bajo ests linea.
También se utilizabs el estudio econémico. ’

Tales instrumentos no lograron unificar la metodologia
utilizada por las trabajadoras sociales, pues el objetivo no .tlb
lo suficientementa claro, y en sus actividades predominaban las

de tipo edministrativo.

?  5.0.0. sesarmalla dal Txshalades Beclal s Sducecits Sepecial. 1992. . 8,
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Como respuesta a las necesidades de ‘las trabajsdoras
sociales de sistematizar las actividades, en 1980, surgi6 en la
Direccién General de Educacién Especial, en el Departamento de
Programacion Académica, el Area Técnica de Trabajo Social paras la
adecuacién de los instrumentoe técnicos.

En este mismo afio, se estructura un instrumento llamado
"Eatudio Inicial", el cual piloteado no 1llsgd a su consolidscién,
porque era muy extenso para denominarse de esta formas.

Tismpo después, en 1984, aparecen los primeros lineamientos,
los que msrcaban objetivos generalss y especificos, y dcbqn ple
a ls incorporacién del trabajador social como participants del
equipo de apoyo, asi, de ser parte del personal sdminietrativo y
un profeaional que realiza miltiples laboree, qus iban deads las
de cocinar hasta responssbilizarse de 1s cooperativs.

Cabe ssfialar también que para este afio les Clinicse
Paicopedagdgicss ya ersn Csntros Psicopedagégicos, y en este
servicio la trabajadora social era ys la responsable da recibir
el carnet y las cuotas, y de aplicar sntrevistas pare fundamentar
la fijacion de estas Ultimas; y, a la vez, era le encargada de
rsalizar los trédmites para donativos destinados a festividadss,
entre otras actividades.

Dentro de este contexto es muy importante ssfialar que no se

confiaba en las trabajadoras sociales psara realisar enlscea con
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otras instituciones o 1a comunidad, efectuando este trabsjo el
director de la institucién.

"Este mismo afio se incursiona a la Asesor{a de Supervisioén
Técnica de Trabajo Social, dindose as{ un avance ys que con esto
se tendrf{a una continuidad y spoyo a nivel de capacitacién"'®,

Con dicha asesorf{a, se pretendia mejorar la lsbor del
trabajador social y, a la vez, unificar su enfoque a través de
los lineamientos del &rea.

La pasada década, en el afio de 1985, se modificsn los
lineamientos dando pautas para un mejor desempefio técnico-
metodolégico mismos que contemplsn las funciones de proveer,
prevenir y asesorar. As{ como los procesos de investigacién,
planeacién, programacién y evaluacién.

Con estos lineamientos la labor del trsbajsdor social se
revalorizd y se encamind hacia un ejercicio profesional més
directo e integral con la poblacién y una mayor psrticipacion en
el aquipo de apoyo. ‘

Hacia el sfio de 1990, se suspende la capacitacién en el
Departamento de Programacién Académica para las asesoras técnicas
de los servicios, originando que de ah{ en adelante ellas
continuaran proporcionando 1a asesoris (s las trabsjadorss
socieles dé los servicios), tomando en cuenta los siguientes

documantos normativos:

0 Wids. . 6.
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* Lineamientos Técnicos de trabajo social (1985).

* Guia para la supervisién Técnico-Operativo (1984).

. Hlnual_do organizaciones de las institucionsas de

Educacién Especial (sin fecha).

En 1991, se rstoma la capacitacién para asesores sn la
Direccién General de Educacién Especial, y sl Departamento de
Planes y Programas de Estudio ds Trabajo Social solicita la
participacién de las asssoras técnicas, paras conducir desntro ds
cada una de las coordinaciones sl piloteo de los nusvos
lineamientos ds Trabajo Social, sfectudndose éstos.

En consecusncis, ss analizan las sugerencias vertides por
las trabajadoras sociales de los servicios, con el fin ds hacer
las adscuacionss y prasantar dicho instrumento & todos los
servicios de la Rspiblica, s partir de Agosto de 1992, para
inicisr su aplicacién en el ciclo escolsr 1992-1993.

Mientras tanto, desde 1993 y hasta la actuslidad, se sufren
.cambios en la asesoria técnica, siendo ésta llevada a cabo,
shora, a través de las zonas de supervisién, mas sn los ssrvicios
se imponen criterios a nivel individual, ya que no hay quisn
supervise el trabajo metodolégico del asesor.

Como se puede apreciar, al érea de trabajo social en el
Centro Psicopedagégico ha pasado por difsrantss stapas
(asistencialista, auxiliarista, etc.), pressntsndo diversas

modificaciones en su intervencién dentro del sistema educativo,
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asi tiene que dejar de lado las actividadas adminiatrativas y/o
auxiliaristas para ratomar las técnico metodoldgicas y, asi
apoyar como miembro de un  equipo multidisciplinario o
interdisciplinario al menor an su proceso educativo e intervisne
jhora, ademds, en el aspecto social, el cusl intsrfiers o
favorece en su proceso de aprendizaje.

Ee pues, a partir de que el trabajador social es incorporado
al contexto del equipo intsrdisciplinario que estudia el caso
desde un punto de vista Bio-psico-social, por considerarss que la
normalizacién a integracidn del menor ss posible an la medida sn
que sea contemplado integralmente.

A partir de los cambios que se han fomentado degde 1995 sn
Educacién Especial, el objetivo del trabajador social continia
sisndo el de coadyuvar al desarrollo intsgrel del slumno en su
procllb‘ de adaptacién al wmedio sociofamilisr en que 8e
desenvuelve, pero a consecuencia de éstos tiene que cambiar sus
eetrategias y métodos para apoyar sl trabajo en equipo.

Resumiendo entonces todo 1o anterior, la lsbor del
trabajador social se encuentra inscrita y da respuasta & los
cambioe sociales, de la politica educativa a8 lo largo de los
afios, asi como las necesidades de la poblacién con limitaciones

educativas,

20



CAPITULO 2

INTERDISCIPLINARIEDAD Y TRABAJO SOCIAL EN EL
CENTRO PSICOPEDAGOGICO N® 2 "CALMECAC".

2.1. CONCEPTO DE INTERDISCIPLINARIEDAD.

Los origenes de la interdisciplinariedad se encuentran "En
el trabajo multidisciplinario, en 4reas de interés comin
realizado por soci6logos, antropdlogos sociales y peicodlogos"®,
Este interés ha "Permitido observar que muchas veces 10 que
distingue a uda interdisciplinariedad de otra es su aficién al
uso de terminologias particulares, mids que al objeto al que se
dedican sus esfuerzos de investigacién"!?,

Al respecto Roberto Follari, sefiala que en "Universidadss de
los Estados Unidos y de algunos paises de Europa ésta, la
interdisciplinariedad, ha sido fuente de importantes trabajos al
respecto y que si bien en los Estados Unidos se ha podido vsr que

11 nga), Bejar Bevarso. Mases Taizices ms ol satudic da 1s Ldsutided 3 8l uariciar sesiansl. p. .
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el objeto de la educacidn general, subdividido en objetivos de
desarrollo personal o gocial, parecia predominante, y en Europa,
el contrario, la mayoria de las agrupaciones en favor de la
interdisciplinariedad se orienta hacia el desarrollo intelectual
o cientifico, Eso no significa que exiata una contrediccién entre
eatas dos concepciones de la interdisciplinariedad, sino que cada
una de allas se intents demostrar, dentro del contexto de su
propio sistema que la ;espusstn que da a las necesidades de la
ensefianza e investigacidén, asegura mejor que en el llltnni
precedente, la satisfaccién de las necesidades que ls Universidad
ha tenido sismpre bajo eu responsabilidad"’.

As{ mismo, refiere que l1a interdisciplinariedad esté "ligidu
al desarrollo de la ciencia, pero puede adoptar formas casi
contradictorias, El primer impulso es a seguir un modelo de
creciente especializacién que da lugar a campos cada ver més
estrechos, pero la mayorfa de los cuales corrslpohde a ls
Lhterueccibn de dos disciplinas, Esta interseccién contribuye a
limitar el objetivo que se examina, pero al mismo tiempo obligs
8 practicar un acercamiento miltiple. Por ello, segin el caso, o
mas bien segin el estado de avance de los trabajos, se hablaré de

interdisciplinariedad o de una disciplina nueva"i¢,

D saerts pellari. akandiaciolisacinded. 9. 7.

¥ i p
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Entonces, el proceso interdisciplinario tisne como principio
superar la fragmentscién de las disciplinas, que se ha dsdo por
1a multiplicidad de las mismss, s consecusncis del dolairollo de
la sociedad y del conocimiento scbre ésta, ocasionsndo que lss
necesidades de la poblacién sean mayores y més espacifices,
srgumenténdose como necesaria una divisién de los Csmpos
cognitivos, y que una sola disciplina no puede contar con todss
lss teorfas de dicho proceso, dando como resultsdo la
segmentacioén "dsl conocimisnto de 1ls raalidad. Asf, ls
recuperacion de la unidsd de ls totalidad nlqnﬁntidl, s6lo puede
lograrse a través del snélisis e interseccién de las disciplinas.

En sste sentido, dentro del campo de ls interaccién de las
disciplinas, se dan cuatro niveles: multidisciplinariedad, pluri-
disciplinariedad, interdisciplinariedad y transdisciplinariedad.

La multidisciplinariedad es el nivel inferior de intsraccién
entre las disciplinas, puesto que se obtiene informacidn ds éstas
sin que haya ninguna interaccién o retroalimentacién entre las
4reas de conocimiento.

La pluridisciplinarisdad se encuentra sn el mismo nivel que
el anterior, diferencidndose entre si porque en éste psrticips un
mayor nimero de disciplinas.

Ls interdisciplinariedad ea el nivel superior a los
anteriores en donde ls intersccién de lss disciplinss es resl,

existiendo un axioma comin, ademés de que aparece la reciprocidsd
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de intercambio de conocimientos, recuperéndose la totalidsd
fragmentada sin que cada disciplina pierda su propia autonomia.

Por lo que toca a la transdisciplinariedad, 4sta se
constituye en un método innovador que responde mads precissmente
a las necesidades de la sociedad, ddndose una reflexién esencial
del conocimiento.

De lo anterior se desprende que la interdisciplinariedsd
implica que haya una verdadera relacién entre varias disciplinas,

y que en ésta la correlacién procura un trabajc de unificacién da

las actividades de correspondencia a las diversas disciplinas, a ~

fin de que, ella no se produzca en fcrma lillada,‘dilpoton Yy
fragmentada. Asi, las disciplinas no pierden su autonomis y por
el contrario, tratan de encontrarse con las demde, siempre qua
8llo sea necesario y oportuno y al margen de cualquier
artificialismo. ‘

En el Centro Psicopedagdgico, al analizar los csscs en
equipo interdisciplinario, surgen reflexiones y juicios ademés de
plantearse hipotesis, logrando que cada profeasionista se apropie
del conocimiento. De esta manera no sélo modifican c reafirman su
propia concepcién, y la fragmentacioén de las dieciplinaa se logra
superar, sino que ademds aborda cada caso de una manera més
integral; asimismo, a medida que se avanze en su tratamientc ae

plantean metodologias especificas para el apoyo del mismo

proceso,
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Es importante destaca; que no en todos los casoe tratados ee
llega a consolidar este proceso en el Diagnéstico Integral,
debido a que se sufren regresiones a un nivsl inferior como es la
multidisciplinariedad,

En este contexto el Trabajador Social, como profesioniste,

" tiene 1la capacidad de ser critico y reflexivo, por cuanto su

formacién se ha basado en investigacién y el andlisis ds los
problemas sociales, acercéndose més = objetivamente a 1ls
problem8tica y realidad especifica y envolvente ds cada caso.

Por lo que ioca a su préctica, dentro de dicho espacio se ha
observado que desde el punto de vista profesional sigue un
pioceso constructivista no lineal, ya que se ajusta al contexto
social y, dado que en los Ambitos donde los rsaliza se ve
implicado‘ en el proceso interdisciplinario, en donds al
intersctuar con otras disciplinas se plantea la superacién de le
fragmentacién del conocimiento.

Mie observaciones y participacién en dicho equipo de
trabajo, me permiten afirmar que en el Centro Psicopedagbgico ee
da 1la interaccién de las disciplinas en el nivel de
multidisciplinariedad y, en algunos momentos, a nivel ds ls
interdisciplinariedad, sin llegar a precisar en la prexis

cotidiana este ultimo proceso.
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2.2. LA INTERDISCIPLINARIEDAD EN EL CENTRO PSICOPEDAGOGICO.

Pars llegar a concertar el nivel de dominio y spropiacién
técnico, conceptual y préctico del enfoque intardilciplinurto en
el Centro Psicopedagtgico "Calmécac", se aplicd un cuestionsrio
al personal docente, un total de 13 profesionistas, este
instrumento contenia preguntas cerradas y abiertas.

Se hizo asi{ con el objeto de efectuar un anblisis
cuantitativo y cualitativo, y si bien los nimeros o porcentsjes
expressn cierta informacién, su significado se contempla con los
datos cualitativos.

Dichos anAlisis, cuantitativo y cualitativo de loe datos me
permitié ver que en las respuestas del personal docente del
Centro Psicopedagégico en las preguntas del cuestionario se
manifiesta que un 84.7% de los profesores saben lo que as un
equipo interdisciplinario, mientras que una minoria (15.3%),
indica que no.

Ademds, un 65.5% menciona que en el Centro Psicopedagégico

~ #f{ se da una labor en equipo interdisciplinario, mientras que un

38.4% refiere que no.
En sus respuestas ademis, los profesores gefialan que loa

elementos que son importantes para formar un equipo
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interdisciplinario son vearios, siendo conveniente la
estructuracién de un marco tedrico que permite dicha labor;
ademds, que cada profesionistas debe de conocer el caso s
discutir, obtenerse uns eveluacién por éree y un programs de
stencién sn donde intervenga el equipo, y se realicen r.unioﬁol
an lss que ee evalie el caso, sisndo convenients que as tenga 1a
disponibilidad y el tiempo para este propdsito.

Tembién un 92,3% da los profesores afirmen conocer la forme
de trebajer en equipo interdisciplinario y un 7.68 no conoce.

Asimismo, un 61.5% niegs haber recibido !or-acton'plrn el
trebajo en equipo interdisciplinario, mientrss que un 368,48 de
ellos dice haberla recibido.

Con base en la informacién recabada se puade decir que an le
opinién  del personal del Centro  Psicopedsgbdgico 1ls
interdisciplinariedad rompe cbstAculos de comunicacién y
conocimiento, ya que ee trabaja conjuntamente, llegendo &
conclusiones mée claras, una vez que 8se intercambiasn
conocimientos y experiencias, y ee da oportunidad, de confronter
y conocer puntos de vieta e hipdtesie de las diferentes 8ress Y,
por ende, la oportunidad de nuevos conocimientoa.

La préctica de la interdisciplinariedad, en su parecer, se
acerca mids a la realidad de los casos, pues, en su contexto se
estudia el caso desde un enfoque bio-psico-social, y cade éres

aporta sus estrategias, interpretaciones y conclusiones
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obteniendo una mayor informacién, lo que permite la integracién
del conocimisnto, d&ndose un mejor diagnéstico, y propuestas de
tratamiento en cada caso, al respecto. Para el 1008 de los
profesorss se logra la retroalimentacién cuando se reine el
equipo interdisciplinario,

En sste mismo sentido se opina que el trabajo en equipo
interdisciplinario supera la fragmentaciétn del conocimiento, dedo
que con los diferentes puntos de vista ds las dreas ae forma uns
ides mis clara y completa de las necesidades del caso en estudio,

y la oportunidad de construir el objeto de interés y por ende la

' altsrnativa de solucién.

As{, la préctica interdisciplinaria como concepcibn
académica formal, segin lo han exprssado los profesionalas que
laboren en el Centro Psicopedagégico no s6lo permite entender més
de otras disciplinas porque cada una tiens un campo sspecifico,
8ino que ademds al interactuar se conocen las diferentes formas
do abordar el objeto de conocimiento, lo cual da también la
retroalimentacién e intercambio de hipdtesis, y la aplicacién de
las alternativas de solucién.

Ademés, el trabajo en equipo interdisciplinario favorece la
formacién del diagndstico integral de los casos que 10 requieren,
dando una imagen mas clara, amplia y confiable de los mis

complicados, o sea aquéllos que una sola &rea no podria manejar

ni dar alternativas adascuadas para dicha problemética,
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- Mas, si bien el equipo lleva a la prictica las alternativas
de solucién bajo la forma de diagnéstico integral, ésta se
realiza de manera incipiente Y s®in romper con la
multidisciplinariedad, debido a la falta ds compromiso personal,
exceso de trabajo o falta de interés de los padres.

8in embargo, las teorias, técnicas y metodologiss que cada
profesionista utiliza propician un espacio qua favorece el
trabajo en equipo intsrdisciplinario, al hacer ds 41 un sujato
dindmico y no dogmdtico, permitiendo mayor informacién vy
conocimiento de los casos,

A-imismo; la intervonclbn del 4rea de trabajo social en el

equipo interdisciplinario es importante y trascendental, debido

e que funge como enlace entre las diferentee Areas y servicios,

adsmés al proporcionar informacién del entorno social del menor

contribuye a generar altsrnativas de solucidn més puntuales.

Por lo antes expuesto se puedé. decir que el proceso
interdisciplinario se muestra conceptualmente preciso en los
profesionistas del Centro Psicopedagébgico y que prevalece en
ellos un interés especifico y paradigmético. De ssta manera el
conocimiento se vuelve dindmico y, por lo tanto, se logrs dar un
cisrto nivel ds interés entrs las disciplinas al analiszar loa

casos, Lo que conlleva a una transmisién de valores cientificos.
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En este espacio, en el contexto interdisciplinario no adlo
8e conceptualiza al objeto y se producen hipbtasis de los
fenbnienoa que involucran al objeto de estudio, eino qus, tambidn,
se construye "teoria”, ya que se proporciona un acopio de
informacién que se estructura para su valoracién, tratamiento y

evaluacién,

Ademds, en &1 se propicia un intercambio de conocimientos a

través del proceso dialéctico, pues las relaciones, interacciones
y transferencias que establecen las dieciplinas sn el intercsmbio
de metodologiss y valores cientificos fortalecen el procoio,
llegando a una investigacidén mas precisa del objeto dn estudio,

Cabe sefalar que en 1a practica se detecta que la splicscién

de alternativas propuestas por el equipo interdieciplinario en

ocasiones no se logran concretar a un nivel teérico-préctico.
Se puede decir entonces que el campo de conocimiento de cada

profesionista no interfiere en el proceso de conocimiento,

ddndose un intercambio de teorias y un proceso inductivo

deductivo, de corte interdisciplinaria.

30



Para el mismo objetivo se aplicé un cuestionario a tres
asesores técnicos, los cuales son propusetos por el coordinador
de la zona de acuerdo a su desempefio profesional y profundo
conocimiento del Area correspondiente, ya que ocasionalmente
participan en las reuniones de equipo (sélo cuando el caso lo
requiere), en sus respuestas indicaron que el trabajo en equipo
interdisciplinario es favorable para la construccién del
conocimiento, adem&s seflalaron que éste no se realiza de maneras
aislada, pues es fundamental para ellos los puntos de vieta de
los diferentes especialistas, porque de esta forma se llegs a
acuerdos y estrategias de manera interdisciplinaria. Mas, también
seflalaron que en ocasjones este proceso no se logra por las
inadecuadas relaciones interpersonales.

Cabe mencionar que los asesores indicaron gque elloe
proporcionan . orientacién para el = trabajo en equipo
interdisciplinario, debido a que este proceso es necesario para
brindar atencién al alumno,

Ademds congideran que su intervencién dentro de sste proceso
es buena, ya que se ha logrado una mejor calidad en el trabajo.

También expresan que promueven el trabajo en equipo
interdisciplinario porque no se deben de estudiar los casos de
manera parcializada, e indican que mediante este proceso se da la
posibilidad de aprender mAs de otras Areas, déndose un trabajo
més productivo, pues, se confrontan opiniones y sugerencias.

Asimismo, el trabajo en equipo interdisciplinario supera la
fragmentacién de conocimiento de los casos porque se toman en

cuenta los puntos de vista de cada Area.
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Finalmente, seflalan que la intervencién del Ares de trsbsjo
social en equipo interdisciplinario es buena, ya que como parte
de éste ve aspectos tan importantes como son loe que correspondsn

al entorno social del individuo.

Podemos decir entonces que el equipo interdisciplinario es
concreta a diferentes niveles, pues ademds de que conetruye sus
propias hipotesis, cada uno de 1o0s especialistas propone técnicss
especificas, para este fin, y puede optar por el proceso
deductivo, pues se parte de lo general a 1o particular,
favoreciendo el anadlisis, desarrollo y trstamiento del caso
convenientemente para el proceso tebrico?metod01691co o por el
proceso inductivo, que va de lo particulsr a lo general, parte de
la observaciétn y establece un principio general.

Asi el ‘vinculo que establecen los ssesores con los
profeaionistaa hace posible que sea din&mico el intercambio de
conocimientos, aunque el proceso en equipo interdisciplinario se
da con mayor frecuencia entre profesores de padagogis y el lqulpb
que comprende a especialistas en el Area de lenguaje, psicélogos
y trabajador social.

En opini6tn de los asesores la participacién de este Gltimo
profesionista es buena, ya que forma parte de un proceso de
conocimiento que permite comprensién del mismo con mayor amplitud

y precisitn,
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2.3, FUNCIONAMIENTO TECNICO-OPERATIVO DEL CENTRO PSICOPEDAGOGICO.

El personal del Centro Psicopedagégico lo constituyen el
Director, Profesores en el &rea de pedagogia, Profesores en el
8rea de Lenguaje, Psicllogos, Trabajador Social, Administrsdor,
Secretaria y Trabajador manual,

Al Centro Psicopedagégico acuden slumnos ds la escuels
pﬂmaria que se encuentran inscritos en horarios alternos, con
alguna alteracién organica, psicolégica o social, que interfisre
en su proceso de aprendizaje.

La poblacién ingresa a dicho servicio por tres vias, siendo
éetas por medio del Centro de Orientaci6én, Evaluacién vy
Canalizacién (cosc‘), la escusla primaria regular o por inicistivs
de los padres de familia,

La primera via es cuando el alumno ss captado por COEC, se
aplica entrevieta psicolégica y, si lo requiere, se valora;
ademAs, se realiza una evaluacién pedagégica. En algunoe casos se

efectia historia clinica, y estudio de trabajo sociel, con

‘obgervaciones o sugerencias, se remite el caso al servicio qus

corresponda, puede ssr éste la Escuela de Educacién Especial, las
Unidades de Servicio a Escuela Regular (USAER), o el miemo Centro

‘Psicopedagégico,
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En este ultimo, el alumno es incorporado 8l &res solicitada
o sugerida por COEC, El profesor de pedagogia inicia su atencién
retomando los antecedentes brindados por el &srvicio antss
mencionado, pero si el menor requiere de atencién en sl érea de
lenguaje, dicho especialista realiza una valoracién, de la cual
implementa la metodologia para programar las actividades que se
desarrollarédn en su tratamiento.

El profesor realiza las observaciones pertinentes del caso,
por lo que, dependiendo de esto solicita la intervencién del
equipo de spoyo, sea a la psicologa o la trabajadora social,

La segunda y tercer via es cuando el alumno ingresa por
iniciativa propia de los padres, sélo presentan las necesidades
de su problemdtica, pero si es remitido por la gscuela primaria
regular, ésta tendrd que enviar un oficio en donde solicite le
atencién del menor, En ambos casos, el Centro Psicopedagédgico
realiza una entrevista, denominada "Filtro", a los padres de
familia, con la cual se determina si corresponde al servicio., De
ser asi, se realizan las sugerencias pertinentes pars la atencién
del caso.

Por ejemplo, cuando el alumno presenta px‘bblemu de
aprendizaje es remitido el &rea de pedagogfia, en donde se 18
aplica una valoracién (correspondiendo al primer ciclo, nifios de
primero y segundo grado de escuela primaria, al segundo los

grados de tercero y cuu‘to‘, y al tercer ciclo los ds quinto y
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sexto grado), y, si requiere de atencién en el Area de lengusje
es cenalizado a ests 8res.

Ambos especislistes (pedagogia y lenguaje), determinan si el
ceso requiere de apoyo de psicologia y trabajo socisl. En caso de
ger necesario al profesionists en psicologis evalis al menor con
test Wisc Revissdo-Mexiceno; para detectar su nivel de
inteligencia, con test Goudsnof pars precisar su nivel de
maduracién, y en ocasiones con test Bender; pera corroborsr la
existencia de disfuncién cerebral. Por su parte, el tresbajedor
socisl realizs Eatudio Inicial (sociofamiliar), a los padres de
familia, proporcionando un diagnéstico y sugerencias de stencién,
esimismo, el equipo de apoyo informa al pedagogo los resultados
de ls valoracion o entrevista,

Si llegara a presentarse un caso muy complicado y el equipo
de spoyo no encontrara el proceso técnico metodolégico para un
buen pronéstico de trétamiento, se recurre al director da la
institucién para buscer otras altarnativﬁ a8 dicho caso. Y, ds
ser necesario, se recurre a la supervisidn que cuente con '
ssesores  técnicos quleﬁes se organizan y buscan lltBrnntlQla de
solucién.

Es conveniente mencionar que el Centro Psicopedsgbgico da
atenci6én a la boblacibn de lunes a jueves, doa veces por semansg,

con un horario de 60 minutos en el Area de pedsgogis y 30 minutos

en el 4rea de lenguaje por caso, y, que el viernes ss utilizado
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para la realizacién de juntas técnicas, miamae en las qus sl
director; el personal docente y el equipo de apoyo se reinsn pars
la planeacién, organizacién vy ptoqumaclbn de actividades
especificas que se llevan a cabo con la poblacién, sdemds do

analizar casos que requieren de una atencién mée especifica.
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3.4, DANALISIS DE LA INTERVENCION DEL TRABAJADOR BOCIAL &
INTERDISCIPLINARIO EN EL CENTRO PSICOPEDAGOGICO "CALMECAC"

Para la construccién de este apartado retomo el seguimiento
de los casos, el andlisis de los registros etnogrdficos, ademée
de destacarse los procesos y procsdimientos del equipo

interdisciplinario.
Caso N8 1

Menor ds 9 aflos 10 meses de edad, cursa 29 afio de primaria.

Ingresa al Jardin de Nifios a los 5 afioe de edad, siendo
canalizado al Centro de Atencién Psicopedagégico de Educacién
Preescolar (C.A.P.E,.P.), por problemas de lenguaje. Al concluir
el efioc escolar es remitido al Centro Psicopedagdgico para
continuar su tratamiento.

El profesor del Area de lenguaje efectia una vsloracién en
donde indica que culminada ésta ss descubre un nivel bajo de
maduracién, muchas dislexias, ellas ancladas con la omisién del
dental /d/ después de consonante o pausa.

En la primer anotacién del profesor, se seflala que se dieron

pocos avances; se descubre la necesidad de la valorazién
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psicolégica, puéa, el menor muestra mucho retraimiento, apatis y
distractibilidad, as{ como una enorme inmadurez. Por todo ello,
se pretende trabajar maduracién, buscar apoyo en aprendiszsje y
solicitar al Area de trabajo social realice eatudio inicisl (este
instrumento cubre aspectos sociofamiliares).

Al retomar el caso, el profesor de pedagogia indics que por
solicitud del terapista de lenguaje, el nifio fue canalizado a
eata #rea y se le aplicd la Propuesta de Aprendizaje de Lecto-
Escritura (PALE).

Por su parte, el psicédlogo entrevista a la madre del menor
y realiza valoracién al nifio. Asi miamo, se valora al menor con
teat gestéltico visomotor de L-Bender con figura humana;
posteriormente se le aplican 7 subteats'del Wisc R-M, dado que el
nifio se mostré fatigado. ' ,

El trabajador social realiza a su vez el estudio inicisl.
Cabe seflalar que el menor permanecid durante 2 aflos en primer
grado y 2 aflos en segundo grado, con posibilidades de no ser

promovido por tercer ocasién.

La normatividad del Centro Psicopedagégico sefials ﬁul un
elumno no debe permanecer més de 18 meses en el servicio, pero si
éste no ha superado sus dificultades en el proceso de su .

aprendizaje, los especialistas justifican técnicaments su
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permanencia, por lo que el equipo interdieciplinario en reunién
discutid el caso y realizd un andlieis de los procesoe gque

interfieren en el desarrollo cognitivo del menor.

Interaccién verbsl para la transaieion de valorss

cientificos.

Primer momento.

En 18 reunidén interdisciplinaria que se llevd & cabo pars
valorar el caso, la profesora de podogoqin‘ realiza un
cuestionamiento teérico-metodolégico. |

Queremos saber qué se va a hacer con ¢l wifo, qué programa o actividades se deben

trabajar, porque sentimos que en mi drea, y en la de lengualje, no va a dar mds. Ya no, ya no.

Se quedd hasta segundo grado.

El psic6logo da un ejemplo del nivel de asimilacién deal
menor.

ARorita yo le estaba preguntando una suma 848, y no me lo pudo decir,

Por lo que la pedagoga da una emplicacién precisa da la

problemética.

Es que, mira, todas las actividades que se realizan con el menor, on las que se requiere.

de razonamiento son dificiles para él. No puede razonar, puede hacer muchas cosas pero el

de razonar no.

39



Por su parte la trabajadora social realiza una aseveracién
sobre el problema que interfiere en el proceso de aprendizaje del

menor,

Lo que sucede es que el mifo tiene problemas familiares ademds de los orgdnicos,

indudablemente que todo le afecta.

‘ Asi mismo, 18 profesora de lenguaje hace referencis al
’ desarrollo académico que el menor ha obtenido,

! Pero desde antes se vela que avanzaba un poco y después ya no sabla nada.

Anblisis y deteccién de categorias.

Pedagoga  Queremos saber qué se va a hacer con el Cuestionamiento
nifo, qué programa o qué actividades se sobre los aspec~
deben trabajar porque sentimos que en mi s erlcd-
drea y en la de lenguaje no va a dar vmds. Ya  metodoldgico.

Mo, ya no, se quedd hasta segundo grado.

Psicologo - Ahorita yo le esiaba preguntando una suma . Ejemplificaclom.

848 y no me lo pudo decir.

40



Pedagoga  Fs que, mira, todas las actividades que se Explicacion
realizan con el menor, en las que requiere de
razonamiento son dificiles para él. No puede
razonar. Puede hacer muchas casas pero el

~ de razomar no.

T. Soclal Lo que sucede es que el niko tiene problemas  Ascveracion al
familiares, ademds de los orgdnicos, induda~  problema.

blemenie que esio le afecta.

Profra. de Pero desde anies, se vela, que avanzaba un  Reflexion.

Lenguaje. . poco y después ya mo sabia mada.

"Segundo momento,

A su vez el psicblogo realiza un juicio,

El nifio estd funcionando como deficientc,

‘La profesora del 4rea de pedagogia ingiste en la necesidad
de investigar sobre la metodologia que se debe ¢e aplicar psra
apoysr el desarrollo escolar del menor.

Si, bueno, ¢ Cudles son nuestras perspectivas con él, tenerlo akos y akos aunque nunca

_ pase de la primaria y no scpa hacer nada o darle herramicntas para que si funcione cohtp un

buen trabajador?.
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Ante la pregunta, el psicélogo busca slternativas pars
solucionar el problema y brindar mejores oportunidades de acuerdo
a las limitaciones del menor.

Para la escuela de educacion especial si podriamos canalizarlo y, sin embargo quién
sabe y no lo aceptaran por la cuestion de que siempre ha sido fromterizo; aunque, claro
Jjustificando a io mejor podriamos lograr que se quedara.

La trabajadora social cuestiona sobre los cambios
técnicos-operativos que se estdn dando en el sistema de Educacién
Especial.

Pero o se ajusta a las nuevas modalidades.

Y, el psicblogo hace referencia a la normatividad para lasa
personas con requerimiento de Educacién Especial.

i ajusta, porque acuérdate que en el articulo 41 dice que los que de plano no den van

" air a Escuela de Educacién Especial.

Por su parte la profesora de pedagogia realiza uns
afirmacién dejando de ver la posibilidad de otros métodos gque
resulten bésicos en la vida diaria del menor.

Tiene que irse a deficiencia mental, a fuerzas,

Ante esta afirmacién el psicélogo analiza el desarrollo
cognitivo del menor, y ssfiala:

Es obvio que este nifo es un deficiente. No sé por qué sale fromterizo y ademds 2 veces

seguidas.
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Al integrarse el director de la institucién al equipo
interdisciplinario, la profesora de pedsgogia pregunta nusvamsents
sobre ls metodologia que sa debe de utilizar para apoyar al
menor,
| Yo insisto, JQué vamos a hacer con este nido?. Mire, le vamos a explicar q granJcs
rasgos qué es lo que pasa con el menor: Ingresa en el ciclo escolar 91-92, reprobé 2 veces
~ primero, 2 veces segundo y ahorita va a reprobar, y seria su tercer segundo. Hemios notado
' en relacidn a todas las dreas que su razonamiento ¢s bajo.

El director resliza una pregunta sobre el ingreso del nifio
al Centro Psicopedagégico.

JA qué servicio ingreso aqui?. ;Por problemas de lenguaje?. jCudndo ingresa a
pedagogia?.
La trabajadora social da respuesta a la pregunta.

! ' Si, ingresa a lenguaje y posteriormente al drea de aprendizaje.

‘ Pedagoga ¢ Qué vamos a hacer con esie niko? Mire, le  Curstionamienio
vamos a explicar a grandes rasgos qué es lo sobre la meto-
que pasa con ¢l menor: Ingresa en ol ciclo. dologla que debe
escolar 91-92, reprabo 2 veces primero, 2 wtilizar.
veces segundo y ahorita va a reprobar y

i seria su tercer segundo. Hemos notado en

relacion a todas las dreas que su razona -

ie miento es bajo.
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Director JA qué servicio ingresa aqui?. jPor proble~  Inierrogecion
mas de lenguafe?. ;Cudndo ingresa a peda-

gogia?.

T Social Si, ingresa a lenguaje y posteriormente ai Informacion

drea de aprendizaje pertinente.

Tercer momento.
La pedagoga hace referencia a las observaciones que ha
realizado sobre el proceso de aprendizaje del menor.

Hemos notado que cuando al nifio se le preguntan cosas de razomamiento, una de dos,
le cuesta mucho trabajo Racerlo o no lo Race,

Al respecto la profegora de lenguaje menciona 1la
participacién que ha tenido el nifio en clase,

Ademds, de una clase a otra olvida lo que vio, vemos que hay que estar revisando lo
que se vio antcriormente.

A partir de esto el director efectia sugerencias para
encontrar las causas que estén dificultando el proceso de
aptendi‘zaje del menor,

Tendriamos que ver en la revision de todo su orgamismo para encomtrar una
Justificacion,

La profesora de pedagogia da respuesta a la sugetenoia.

Si hay, st hay dafo cerebral,
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El director nuevsmente cusstiona al equipo.

Y la situacion sociofamiliar em la que vive?.

En este sentido la trabajadora social hsce referencia a la
dindmica f.miliar.

Hay discusiones, problemas muy severos entre los padres.

La pedagoga se muestra angustiada y pregunta por tercsra
ocasién la técnica a utilizsr con el nifio, dentro de su terapia.

Volvemos a la misma pregunia; sentimos que no lo podemos dejar otro ako con
nosotros porque no estamos viendo avances. ; Qué vamos a hacer?, ; Qué le vamos a ofrecer?.

Esto lleva al psicllogo a prscisar el objetivo de 1la
revisidn del caso.

Segiin la inquietud que la maesira plantea, es, que ademds de lo escolar que hubiera
alguna otra ocupacidn, porque el niRo en la escuela regular siempre va a ir atrasado, aun con
la integraciom, mo ficil, va, y seguramente en USAER también tendria dificultades.

El director justifica por qué el alumno no puede ser
canalizado a otro servicio.

Miren, el porcentaje (C.1.), mo corresponde a Escucla de Educacidn Especlal.

Nuevamente la profesoravde pedagogia menciona 108 limites
que el menor presenta en su aprendizsje,

Yo siento que ya llego al 1ope y que ya no nos va a dar mds.

En este sentido la terapista de lenguaje realiza un snélisis
cualitativo de los problemas de ssimilacién del nifio y concluye

diciendo.
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Aparentemente hay um aprendizaje pero sus comacimientos mo som firmes. Su

razonamiento también estd afectado.

Finslmente, el director propone técnicas y metodologias
considerando las obssrvaciones hechas por equipo
interdiaciplinario,

No lo podemos enviar a otro lado. Esta es la mejor opcion que se tiene akorita. Unas
de las propuestas es, primero, que continiie en Centro Psicopedagdgico, estructurarle un

programa diferente al que se estd llevando a cabo y que intervenga USAER en la primaria.

Proceso epistémico.

Como puede ser apreciado en la reunitn se ds le transmieién
da conocimiento. El trabajador sociasl, como los demés
especialistas analiza el caso para ls busqueda ds aplicaciones
pricticas en apoyo del aprsndizaje del menor. Al hacerlo, el
equipo establece un proceso interdisciplinario, en donde surgen
cuestionamientos en @1 aspecto teérico-metodolégico y

raflexiones, permitiéndosa la amplitud de criterios.
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DIAGNOSTICO.

Todas lae actividadas que se realizan con el menor en las
que se raquiere de razonamiento son dificiles para 61,

Su redaccién es pobre (repitiendo enunciados), sun en eus
construcciones, junta lo que es particula con el sustantivo.

No ha consolidado la nocién de palabre dentro del onunciido.
Le egradan lae actividades pricticas.

En cuanto a matemAticas han existido algunos retrocesos que
requieren de méxima atencién y rszonamisnto.

En el &ree da lengusje, el menor participd en todas las
actividades propuestas, sin embargo, eus logros son inconstantes,
en algunas ocasiones tiene cierta fluidsz y sn otras eecasamente
ds la informacién que ae le solicita, mostrando, ademis,
alteraciones en memoria, razonamisnto y etencién.

En el Area de psicologia tenemos que mencionar que el menor
ha aido valorado un par de veces, y qQue su razonsmiento
intelactual ha sido fronterizo; las dos &reas que Wisc R-M evalia
fueron similares en su debempeho, no localizaron discrepancia; y;
parecs ser que lo relativo a conocimiento adquirido y habilidades
ascolares eon ian partes mAs afectadae de su deearrollo sscolar.
Ademés, de no contar con un ambiente familiar propicio afectivo
y cognitivo, quas haya influido de manera notable favorablemente

en su aprendizaje.
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Sin embargo, la razén central del “"dstenimisnto",
intelectual del menor, obedece a la etapa madurativa nscesaria.
Se aprecia también que, para el tipo de actividadss escolarss
requeridas, ain no accede del todo a las operaciones formales y
le es dificil funcionar en la vida escolar que siempre solicita
de esta habilidad. '

El é&rea de trabajo social refiere que el nifio se encusntra
inmerso en una dinAmica familiar disfuncional, con padre
alcoh6lico, y cada vez menos responsable de au rol. La falta de
una guis mds o menos clara, que marcara limites y nornqtlvldldal,

asi como reglas éstas también ausentes.
CONCLUSIONES.

En la medida que es dificil localizar en sl nuclso familiar
los avances del menor, es también muy complicado contar con
apoyos concretos para las actividades orgdnicas y cognitivas, asi

como psicolégicas.

Estas en interaccién con las dificultades sociofamiliares,
hacen que este caso requiera de nuevas perspectivae de anélisis
’y de posteriores acciones, también novedosas, que permitan e los
participantes involucrarse, y de que los mismos den alternativas
ds desarrollo (concretas), al alumno, aun cuando tales

alternativas no sean siempre académicas.
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SUGERENCIAS,

Se considera necesario que:

- Se brinde atencién en USAER y continis en el Centro

Psicopedagégico.
- Se realice un programa ihterdisciplinatio derivado de

este diagndstico.
- Se canalice al Cecosam (Centro Comunitario de Salud

Mental), de Ticomén.

- Efectuar una evaluacidén semeatral del avance del

programa.
-~ Reslizar ssguimiento neurolégico del caao.

Proceso epietémico.

En eate caso de apreci‘a también que dentro del diagnbsticp
integral cada disciplina lo ha analizado bajo sus propios métodos
y teoriss, y que después éstas son reunidas, obteniéndose uns
retroalimentacién y recuperacién tedrica de la ‘totandad.

Ls interdisciplinariedad ae observa en diferentes niveles de
integracién, primero a nivel multidisciplinario y poateriormente
interdisciplinario. En éste, el equipo propone métodos psre

- apoyar el desarrollo cognitivo del menor.
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Caso N@ 2

Menor de 8 aflos de edad que cursa 22 afio de primaria.

El alumno ingresa a los 5 aflos de edad al Jardin de Nifios y
es canalizado a CAPEP por problemas de lenguaje y maduracién, al
que asiste durante un aflo. Al siguiente ciclo escolar es remitido
al Centro Psicopedagtgico por retraso motor y lenguaje.

El caso es captado por COEC en donde efectian un Estudio
Inicial, proporcionando los antecedentes del menor. El alumno es
remitido por CAPEP a este servicio por presentar problemas de
lenguaje: le cuesta trabajo pronunciar la /R/.

Este problema fue detectado duando tenia 2 afios 6 meses de
edad, ya que a esa edad todavia todo lo pedia por medio de sefias.
Ademds siempre se muestra muy inquieto.

Se efectian sugerencias para  la atencion del caso y se
propone que el nifio sea atendido en el Centro Psicopedagégico en
terapia de lenguaje.

La profesora de lenguaje del Centro Psicopedagbgico toma el
caso, lo valora y proporciona un primer diagnéstico:

Menor de 7 2/12 aflos de edad, cursa primer grado de
primaria, y presenta problemas en el aspecto fonolégico.

Ademés de tener muy poco conocimiento del mundo que 1lo
rodea, su conversacién es muy limitada, y su coherencia es

lineal. También se revisard este aspecto.
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Asimismo, se solicitard la participacién del equipo de
apoyo; se envia a trabajo social para que progréme Estudio
Inicial, y a psicologia para que dé fecha de estudio.

Trabajo Socisl aplica estudio inicial, y mediante éste da a
conocer la participacién de 1a dindmica familiar en el desarrollo
escolar y social del alumno, proporcionando hipétesis sobre el
caso! '

El menor cuenta con dinémica familiar aparentemente
funcional en donde los padres le proveen de lo 1nd1§pennable.

Cabe sefalar que las deficiencias que el slumno presenta son
debido a problemas qﬁo se generaron durante el parto, los cusles
fueron atendidos médicamente, pero muy probablemente quedasron
secuelas en su organiamo.

Por su parte el paicédlogo realiza una valoracién mediante la
cual determina el proceso cognitivo del menor y sugiere métodos
para su atencién.

Se concluye que el menor presents deficiencias cognitivas
importantes, &su tunéionamiento global es fronterizo y eu
desempefio global igual. Es probable que el nivel del nifio sea una
secuels de las dificultades estructurales que sufrid al nacer,
mismas que conjuntamente con las slteraciones del lenguaje lo
colocan en desventaja para el trabajo escolar.

Se sugiere que el nific sea atendido en el presente curso en

el Centro Psicopedagégico, en el Area de lenguaje, pero también

51



en el drea de pedagogis dado que preaenta algunaa deficienciaa
cognitivas importantes.

La profesora de lenguaje solicita 1la intervencién del
pedagogo para que apoye al menor en su proceso cognitivo.

Poateriormente, ase sugiere que para el siguients ciclo
escolar pase a terapia de aprendizaje para que ésta apoye el
deaarrollo eacolar del nifio en dicha érea.

Por 1o que a partir del presenta ciclo eecolar el profesor
de pedagogia retoma el caso, aplicando la valoracién del érea,
mediante la cual precies el nivel conceptual an el que se
encuentra al menor, ademéa de proporcionar hipéteais: "En espafiol
es encuentra en nivel alfabético con dificultades en aflabaa
mixtas inversas y en ocaaionea omite grafias, prasenta algunas
sustituciones de fonemas. Eato, quizé, debido al problema de
lengueje.”

En matemAticas, maneja convencionalmente la auma y la r.ltl;
no aaf multiplicacién y divisidn, aunque esto es comprensible por

el nivel eacolar que presenta.

Como as puede apreciar el proceso interdisciplinario se

desarrolla de acuerdo a laa dificultadea que preaente el caso,

52



existiendo diferentes grados de interaccién entrs las
diaciplinas.

Asimismo, sei bien éstas Gltimas crean hipétesis
particulares, posteriormente las Areas se apropian dsl
conocimiento, configurando con ello el perfil de un proceso
interdisciplinario.

En cusetién de metodologias figuran principios hipotéticos,
como se puede ver en el csso de pedagogia y psicologia,
favoreciendo la investigacién del equipo, y dando lugsr e un més
alto nivel de desarrcllo en la multidisciplinariedad, dado que
las diferentes disciplinas crsan estrategias ntodolbglc.n para

propiciar el proceso de aprendizaje del menor.

Posteriormente, se realiza reunidn del equipo
interdisciplinario para revisar el caso, debido a que la
directora de la escuela primaria rsgular desea integrer sl menor
8 Escuela de Educacién Especial; y, en la sesibtn, la
participacién de las diferentes Areas es dindmica, como puede

aprecierse en el registro correspondiente.
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Interaccién - verbal para 1la transsieién de valores
cientificos.

Primer momento.

El psicOlogo busca estrategias para apoysr al menor en eu
integracién en la escuele primaria regular.

Hay que convencer un tanto a la directora y a la maesira de gue ¢l niko tiene una

serie de dificultades y las va a seguir teniendo.

Ademis realiza un planteamiento mds preciso.

Este es un problema orgdnico que no tiene una solucion médica simple,

Para explicar dicho proceeo hace una interpretacién de lse
técnices utilizadss por su érea.

Ademds de eso el niko, al menos aqui, al ver las valoraciones del allo pasado no nos
sale com un nivel de deficiente, nos sale con un nivel de fronterizo. Esto implica que Rosotros
lo sigamos teniendo en el centro.

Ademéde, rTealiza una reflexidn en cuanto al proceso de
permanencia y les implicaciones que eeto traeria coneigo:

Formalmente no se puede enviar al niko a Escuela de Educacion Especial, porque no
corresponde y, si a pesar de ellola directora dice que se va, que ellos Ragan el trdmite, lo
malo es que si se queda en la escuela primaria lo van a comenzar a esrigmlﬁar mds ‘de o
que ya estd, y ahi sf es un asunto que nos va a rebasar.

La profesora de lenguaje realiza una interrogacién sobre sl

proceso teérico-metodolégico a seguir.

54



451 nos quedamos con él qué vamos a hacer?.

El psicologo por su parte da una estrategia:

Primero se tienen que plansear tiempos.

La trabajadora social realiza un andlisis de tipo
cuslitativo raspecto s ls integracién del alumno a Escusla de
Educacién Especial.

Es que deficiencia es algo diferente, porque a veces decimos, pues que se vaya o
deﬁcuncié pero si vemos en realidad qué es, vemos que los niRos no dan una.

El psicélogo interviene y efectia una propusste psrs brindsr

spoyo en oi érea mbs afectada.
4 Por qué no cuentas al menor como doble para que pueda estar en lenguaje de lunes

a jueves?.

Andlisis y deteccién de categorias.

" Psicologo  Formalmente no se puede enviar al nido a Reflexion.
E.E.E. porgue m corresponde y, si a pesar
de ello la direciora dice que se va, que ellos
hagan ¢l trémite, lo malo es que sl se queda
en la escuela primaria lo van a comenzar a
estigmatizar mds de lo que ya esid, y ahi si

€5 un asunlo gue mos va a rebasar.
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Profra. de (S nos quedamos con é) qué vemon o hacer?  Interrogacion del
Lengweje WOceso fedrico-
melodologico.

Picologo  Primero 3 tienen que planicar Kempos. Enirategias.

T Sociel  Es que deficiencie 23 algo diferente, porgue o  Andlisis de tipo
woes decimas, pues que 2 veys & defi- culinativo.
clencia pero s vemaos en reslided qué o3,
vemos que kos nidos o den wne.

Podagogo  {Por qué n0 cuemias ol menor como doble Propussie.
Pore que pusds sstar ou longuaje de hunes o
Jutver?,

Segundo momento.
Asi mismo, rssliza un mltou sstodolégico del praceso

cognitivo del menor, proporcionsndo un disgndstico.

Yo siento gue ¢l problema si es de pedagogia pero particularmente de lenguaje, y yo
también le deria pedagogia todas los dias, si es preciso, pero sienio que en lenguaje e3 en
donde exté el probleme.

Bl pesicdlogo intarviens, propons uns slternativa sl problems
y se realizs una explicacién curriculer de la deficiencie del

servicio, aclarando el proceso por el qua pass Gete.



Otra posibilidad es que se fuera a USAER, pero ats no estd bien constituido para los
niveles mds altos, porque grupo integrado sélo atendia primeros aos y no seria una buena
alternativa, ya que el personal mo estd apto y 8o mos va a ser de mucha ayuda.

Por su parte 15 trabajadoras socisl sugiere como respuests sl
epoyo escolar del niflo.

Yo estaba viendo la posibilided de incorporario @ USAER porgue en la escuela lo
maoesra lo rechaza. ‘ _

Finslmanta 18 trabajsdoras social propone la ravieion de las
técnices asplicedsa pars 1la alaboracitn de un disgndstico
intagral. |

Yo creo que si vale la pens hacer una nueva valoracion en pedagogia, y que lenguaje

Mjl lo que hace falta pare realizar un diagndstico integral en la semana.

mtortorunto se éonvocl a una nueva 8esi6n el equipo
interdisciplinario, debido a que al profssor de pedagogie recibid
informacion de la madre del menor respecto & 1s sstancis de éete

en le escuelas primarie.
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Intaraccion varbal para 1la transmisién de valores

ciantificos.

Primer momento.

En alla, el profesor preciaa el motivo de la reunidn:

Vino la mamd del niko y me ensedd las calificaciones (muestra las calificaciones en
una hoja de cuaderno en donde se aprecia que en espaiol tiene S, en todos los meses y en
matemdticas 6, 7y 8). |

Bl masatro de pedagogie solicité a la madra aclarar el
motivo da su apatis anta el problema. ‘

Yo le pregunté por qué viene hasta akora que el nifo va mal. La seRora me contessd
que hasta este mes firmd la boleta.

Ademds, dice que la directora guiere gue el nifo sea inscrito en Escuela de Educacion
Especial.

‘ Por su parte la trabsjsdora social sefiala la exigencis de la
directors, la cusl no busca uns solucién -‘otodoldglci‘ol interior
de la escusla pars spoyar al menor, y dice:

Si, Desde la visita escolar que realicé, la directora siempre mencions que el niko
deberia estar en Escuela de Educacion Especial, a pesar de que le expliqué gue él no
corresponde a ese servicio porque no cubre el perfil, '
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Andlisis y deteccién de categorias.

Pedagogo  Vino le mamé del nifo y me enseAs las ca-  Precision,
lificaciones.

Yo le pregunié por qué viene haska ahora que
¢l nifo va mal. la seRora me comtestd que
hasia esie mes firmo la boleta.

Ademds, dice gue la directora quicre que el
niko sea inscrito en Escuela de Educacion
Especlal.

T Social S Desde la visile escolar que reclicé, la Sedala la oxi-
direciore siempre menciond que ¢l niko de~  gencia de la ‘
beria esiar en Escucla de Educocion Espe~  direciora.
clel: a pesar de que le expligué que ¢l no
corresponde @ ese servicio porgue mo cubre
ol perfil.

Segundo momento.
Debido & qQue el alumno no logra consolidar los
conocimientos, la trabajadore socisl propone alternativas. para

spoyar al menor en dicho proceso.
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Yo vuelvo q insistir que el niko sea incorporado a un grupo de USAER porque en la

primaria la directora no lo guiere y en éste le darfan el apoyo que necesita.

Proceso epistéaico.

En eeta reunién se da una participacién dinémica del
personal docante y de apoyo: se observa sl mansjo de conceptos en
comin y el enriquecimiento de la informacidn, déndose de ssts
maners la unidad de conocimientos. Por tanto ss logra sl proceso

interdisciplinario.
DIAGNOSTICO.

Menor que tisns 8 afios 11/12 seses ds eded, cursa el segundo
aflo de primaris y tiene pocas posibilidades de promover 8l curso.

El menor prassents problemas de lengusje (orgénico), que
repercuten en todo esu proceso de aprendisaje, ya que es muy lento
paras sus trabsjoe y llega a escribir como habla. Esto, aunado
un mal sanejo de le profesors de grupo, quisn menciona que "El
nifio ss encuentra en csro". ‘

Bl mansjo familisr es el prinoipal problems, ya que la madre

piense que con sélo trserlo sl Centro Psicopedagégico y primaria
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ya cumplié como madre, mas no se compromete en un 1008 con las
necesidades de su hijo,

Todo esto nos da como consecuencia que el menor no tenga un
avance significativo, y, que en relacién a pedagogia presente
dificultades en espafiol, resulta entendible; sin embargo, poco se
puede avanzer por las cuestiones ya mencionadas.

Se pleticd con la madre en varias ocasiones para qus apoyara
el trabajo del Centro Psicopedagégico, sin embargo, fue hasta que
1a masstra de grupo le comunicé que iba a reprobar cuando ells
tomd les coses un poco més en serio.

Se conaidera que 8l menor debe continuar en el servicio para '
que el Ares de lengusje sigs con su programs de tratamiento, y

pedagogia apoye al mismo.
Area de Languaje.

Durante el ciclo sscolar se trabajé con el menor todos los
aspectos de lenguaje, ye que existia una savers alterecién
principalmente en el aspecto fonolégico. For ello se realisen
constantes ejercicioa orofscisles (respiracion, labiasles y
langusles), que tuvieron como finalidad disminuir y/o eliminar la
gren torpesa da sus organos articulatorios, y lograr hacer més
compransible su lenguaje; sin embargo, su conversacién es muy

limitada, se logré concientizar a los padres y cisrto apoyo en
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loa Gltimos meses del ciclo escolar, por lo que se augiers

continde en lenguaje.

Proceso epistéaico.

En sl diagnbatico que se da del caso, hay une rupturs antre
les disciplinas, ya que cada drea prectica sus propios métodos
dejando de ledo el proceso interdisciplinerio que se dio en
slgunos momentos del proceso escolar del menor. Por 1o mismo, 1a

informacitn se sncusntra fragsentada.
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Caso NO 3

Menor de 8 afios de edad que cursa 20 grado de primaria.

El alumno ingreaa a los 3 afos de edad sl Jardin de Nifos.
Durante los 3 ciclos escolares que asistié a dicha inetitucién se
reporté que su comportamiento era de aceptacién s la eecuslas,
pero musstra bajo rendimiento escoler y poca atencién.

En primero de primarie su rendimiento ea bajo Yy s
comportamiento n'h distractibilided y lentitud, no le guata
asistir a 1la eacusla, por ello es canalizsdo a Centro
Peicopedagdgico; actualmente se encuentra cursando segundo grado,
mostrando 1a misma actitud. '

Asiete al pllcblogo desds que cursaba Jardin de Nifios.

En el Centro Paicopedagégico recibe atencién en el éres de '
pesicologia, lengusje y pedagogia; se solicits & los padres un
electroencefalograss, en donde tiens como disgndetico.

Dn. No se detecta dato concluyente de un dsfio cerebrel,
pudiendo ubicarse dentro del grupo da la disfuncién ainimas,
cursando sin repercusionsa en actividad bioceléctrics y
clinicamente se manifieats por: :

1.~ Retardo motris con uporcuilonu en actividad gréfica,
ritmo lento de ejercicio.

2.~ Algunas dificultadea en su aprovechamiento escolar.

Se eigue considerando que el prondstico sa busno.
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Como se ha sefialado, en el Centro Paicopedagégico la
atancién del caso se realiza sn diferenfaa nivelea, siendo esto
desde 1a disciplina hasta la interdisciplinariedad por lo que se
deauastra su operatividad. Es decir:

. 8e realiza una entrevista denominada Filtro a los padrsa de
familis, para determinar la asstancia del nifio sn el Centro
Psicopedagégico, formuléndoss hipoteais sobre 81 posible
probuu.‘

81 menor ingress al Cantro Psicopedagbgico por iniciativa de
los padres, la madre refisrs que es muy callado y retraido.

Se sugisre qQue ol nific ses valorado por el drsa de languaje

:pcn recibir tratamiento, y que los padres reciban atancién

peicolégics.

La profasora ds tarapis de lsnguaje resalisa una valoracién,
sdends de formular sus propias hipOtesia y teorias. - v

Kl senor presenta problenas en sl aspecto fonolégico para el
grupo ocliesivo sonoro; el fonema /d/ lo sustituys por el fonams
/y/, en @} grupo friocdtifo sonoro el fonema /s/ 10 sustituye por
al fonema /t/.

Se trabajs sn los slementos gramaticalas para que el nifo
logrs mejorar su estructurscidn en al aspecto gramético. Y dado
qﬁn le hace fslta eatimular sl aspecto de ilocuacidn un poco, ss

decir, se proporcionard conocimisnto del medio que lo rodeas.
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La profesora solicita apoyo de disciplinas como pedagogfa,
psicologia y trabajo social para raalizar una estructuracién del
conocimiento y tener amplia informacién,

Debido al bajo rendimiento escolar que estd preaentando el
menor, se augiere sea valorado an el Area de pedagogia para
daterminar su admisién.

8e solicita al &rea de trabajo social sa programe estudio
inicisl.

8¢ solicita al &rea ds psicologia realice valoracion al

La pedagoga utiliza 1a técnica de la obsarvacidén para’

doiontnu el ntvil del instrumento & aplicer.

Se aplica valoracién del drea de eupinol, con la propuasts
para el aprendizaje de la lengus ascrits, lar grado, y de
 matemfticas con 1ls propuests para el aprendizaje de la
matemdtica.

De igusl manera el paicodlogo datermina la técnica s uttlhor v

para el tratamiento del menor. _
El slumno es incorporado @ grupo da etsncidn peicolégica a
nifos. | '

Por 1o anterior se pusds apreciar que dantro dsl Centro

Psicopedag6gico el proceso interdiaciplinario se muestra dasde
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que se efectGa sl filtro observidndose todo en el diagndstico,
dado que la atencién de los casos, primero se realiza en forma
disciplinaria, puees, al iniciar el tratamiento el especialista
que tiene el primer contacto con el alumno determina si el
problema s6lo compete s su Area o requiere del equipo de apoyo.
Aei, dado que si se neceeita de una informacién més amplia, por
ser el caso complejo, se inicia un proceso intardisciplinario en
donde cada érea investiga sl cno_'ﬂcé_dh sus propias metodologias y
técnicas, exietiendo sn ello una ;cguntactbn sn el conocimiento.
Pootoriomnto, ss da un proceso interdisciplinario por
medio de encuentros momenténece entre los profesionistas, lo que
pernite una integracién da 1la totelidad fregmentads entre las
diferentes Areas, concluyéndose con teorfse y comprobando

hipbteaia en la medida que sxiete une retroalimentacién.

Durante uns de las seeionee que ss llevd & cabo, para ls
orientacion de los padres del menor se cbserva que las profesorae
de podugogh y lenguaje tuvieron una amplia 1ntorvonc16n.y

A continuacidn se hace referencis al anblieis del regietro

correspondiente & le reunidn:



Intersccion verbal pars 1la transmisién de valores

cientificos.

Primer momento.

La profesors de pedagogia realiza una precisién al problema
& sbordsr.

La reunion es para saber qué es lo que realmente estd pasando com el niko.

Luego, da una explicacién dsl motivo de la reunién,

Se dan avances, pero asi como estamos no se ve: un dia viene contento, alegre, se

" expresa, platica, comenta algunas cosas, pero pasan 2, 3 clases y el niRo vuelve atrds: no

Aabla cuando uno pregunta, contestando uukm. Som pocas veces las que platica. Hay variacidn -
R Su comporiamiento. |

L8 maestre proporciona uns evaluacién del  trsbajo que he
realiszsdo con el menor.

Qwé sucede en casa?, yqué tanto ustedes han Recho por ¢17, ademds gueremos saber
qué tanto podemos Racer de hoy en adelante entre todos, porgue unos jalamos por un lado
y otros por el otro y realmente no se ve nada.

Durante 1a sesién este misma profesora utilize la técnica de

preguntas directas, por ejemplo.
JPor qué estd cansado?.

Lo que lleva a une reflexiétn y a le exposicién de juicios

por parte del padre.
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La maestra estd haciendo lo de un aRo en cinco meses. En medio ano los nifos no lo

van a aprovechar.

Andlieis y deteccitn ds categoriss.

Podagoge Yo pregunto (Por qué ¢l niko esté cansado?.  Pregunia
directa,

Podre La macestra exd haciendo (o de un aho m Juicio.
cinco meses. En medio aho los wikos no bo

van & aprovecher,

Segundo momento.
La profssora de pedegogia realiza una construccién de

valorss.
Les recuerdo gue cuando no nos sentimos queridos todo es inseguridad, Jlo haré?, (no

lo haré?, Jqué tal si me equivoco y qué tal si me dicen?. Todo esto es inseguridad.

En momentos reafirsa 10 antea mencionsdo.
Les recuerdo que el afecio no es pasarles todo, no es, el porque yo te guiero no te voy

a lomar la atencion cuando hagas las casas mal, yo te quiero mucho por eso te paso muchas

€0sas.
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La profesora interviene para dar una hipb6tesis sobre el
comportamiento del menor.

Habiamos visto la posibilidad de que necesite lentes, akora quiero preguntar: ;él
entiende lo que escucha?.

Y realiza juicios sobre la problemadtica del nifio.

Yo les voy a decir otra cosa, mo es a nivel emocional que el niRo esté mal, sino es a
nivel médico.

La profesora de lenguaje desshoga dudss respecto a elgunas
deficiencias del menor.

Hace un momento ustedes y la maestra comentaban sobre si el nifo escucha o no,
porgue se queda mucho tiempo pensando. No es un problema de oldo, tampoco en cuanto si
€apaa o no, sino que es un problema de tipo emocional, bastante fuerte.

Pedugogia  las recuerdn que cuando mo nos sentimas Comsiruccion de
queridos wdo o3 insegurided, Jlo haré?, ;im0 Velores,
lo Aaré?, ;qué wal si me equivoco y qué sal si
me dicen?.

Todo e3i0 ¢3 insegwrided.

69



Les recuerdo que el afecto mo es pasarles lo-  Reafirmacion.
do, mo e3, el porque yo te quiero no fe voy @

Namar la atencion cuando hagas las cosas

mal, yo te quiero mucho por eso te paso

muchas cosas.

Habiamos visto la posibilidad de que mecesite  Hipdtesis.
lentes, ahora quiero preguntar: (El eniende

lo que escucha?.

Yo les voy @ decir otra cass, no e a nivel

emocional que el niko esté mal, sino ¢s a nivel

médico.

Profra. de  Hace un momenio ustedes y la maestra co- Desahogo de
Languaje  menisban sobre si ¢l o escuche o wo, dudas.
porgue se queda mucho tiempo pensando. No
&1 W probiema de 0ldo, lampoco es en cuanio
8l capia 0 no, sino que e3 wn problema de tipo
emocional, basiante uerte.

Tercer momento, »
Luego, le profesore de lengueje expone de manera directa y
sin cuastionamientos la problemética familiar, la cual repercute

en el eprovechamiento y estado de &nimo del nifio,
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Recuerden que en casa vamos a aprender los hdbitos pero en verdad esforzarnos por
cumplir,

E informa que utiliza técnicas de apoyo para dicha
intervencién como la transferencia mediante el juego y su
resultado. ‘

Estdbamos trabajando a través del juego y le dije que él era el papd. El niRo dice, {mo
trabajaste en la escuela hijo?, y le digo, no. Dice, Mh) muy bien no te preocupes si no trajiste
la tarea.

Adembda, usa teoriss y métodos orijentados a explicar la
problemética que afecta al nifio.

Recuerden que ahorita el m va aprendiendo y a la larga, €l va a poner en prdctica
lo que se le enseAd, pero si lo mismo da que tralga el cuaderno lleno de grasa, deshojado,
todo sucio y que no trabaje, Ja qué lo estamos ensehando?. |

Proceso epistémico.

Me parace importants mencionar que en esta deacripcion, ls
participacion del trebajador sociel ae dnicasents de obaervador
(rol que ha de asumirss pars no entorpecer el procuo), ya qua la
intervencién de las profesoras de pedagogia y lenguaje ea amplia.

,AMu bien, 1las profesoras precisan y explican 1la

problemitica del menor. Este procaso se da desde un nivsl
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inferior, la multidisciplinariedad, en donde la profesora de
pedagogia vierte cierta informaci6én, misma qus es analizada y
enriquecida por la profesora de lenguaje, recuperan la unidad del
conocimiento y elevan el nivel anterior para llegar a un ptoceso'
interdisciplinario, como se muestra en las categorias, en donde

aparecen juicios, construccién de valores e hipétesis.

DIAGNOSTICO.

Durante el tiampo que el menor ha permanecido en este Centro
no se han viato loq logros que se espereban, dado que la dinémica
feniliar es inestable, y loy rolse de los padres no se encuentran
bien definidos, pues en ocasiones le madrs toms ulponnbiuddel
Que corrasponden & su esposo y viceversa, sin uloriur reglss y
hébitoas. "l'odo 1o cual rspercuts en el rendimiento escolar del
nifio. Ademds, la madre trabaja actualmente, descuidando 1ss
neceaidades ascolsres del menor, sin que sl padre le apoye en
éstas.

Dentro ds los aspectos importantes a destacar, adicionales,
eatd el da qua dssde que inicid el trstamiento la ioﬂon' a8
refaria a aspectoa personalas ds ella y el menor, dando la
imprasién de que la madre sra soltera ya que no msncionaba al

padre. La seflora astuvo llevando al nifio al psiquistra duranta
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algin tiempo, con poca participacién paterna dentro del rol
familiar.

Aunado s esto se encuentra el que la familis suspendid el
tratsmiento ‘ﬂdico sin previa autorizacién, haciendo més dificil
su socializacién, asprendizaje y correccidn en lo relativo sl
lenguaje.

M respecto, se 1llsvd a cabo una reunitn en equipo
intsrdisciplinario con los padres de familia, para comentar la
situacion que pravalece con 81 alumno, ys que llama la atencidn
que los avances son poco significativos, s pesar de recibir apoyo
en las tres &ress espacificss de este centro.

En ella se observa que la conducts del menor ea mwy
vsriabla. Bn ocssionsa presenta actitudes de inquiatud, otrss de
nerviosiemo, sunado con angustia Yy otin de sislamiento sin
cosunicerse, aunque ss le pregunts. Esto sisso lo ha unuu_ndo

1a messtra de la escusla primaria an repetidas ocasionsa.

Proceso eplatémico.

Como se puede spreciar en el diagndstico integral hay una
intsrvencion de las diferentes &rsss. En 41 cads uno de los
profesionsles da su punto de vistas sobre 1s sctitud que ha

asumido tanto al menor como los padres, y 8 la ver se enalizs le
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dindmica familiar, En el proceso se destaca la reunién que se
llevé s cabo con el equipo interdisciplinario y los psdres. O
ses, el anAlisis se resliza en forms descriptiva retomando la
dindmics tamiliar, mas no se proponen métodos ni técnices pars el

tretamiento.
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Caso NO 4

Menor de 7 afios de edad.

Ingrasa a loe 4 afios de edad al Jardin de Nifioe, saistiendo
de inmediato a terapia da lenguajo a nivel particular. A loa 6
afios de edad ingresa a primer grado en escuela regular y
aimulténeamente al Centro Psicopedagbdgico; actualmente curaa 29
grado en grupo USAER.

" Dpade la operatividad dal Centro Psicopedagbgico, a los
alumnos que ingrasan por iniciativa propis de los padres, se lea
efectda una primer on;uvilta (filtro), medianta 13 cual se
determine si al menor corrasponds o no sl aarvicio, y, a partir
de elle se formulan hipbtesis acbre el posible problesa, y se dan
augeranciaa para la atancién del menor.

En aate caso, la msadra no reporta problemaa durante el
proceso de gestacién del menor ni durante el parto; el nifio
presente problemss ds lenguaje; se augiere que sea valorsdo y
atendido en las éreaa da pedagogie y lenguaje, y qQue se programs
entrevista an al 4&raa de trabajo social y valoracién de
paicologia.

Le profeaora de lenguaje raaliza valoracién al menor,
manciona al problems que dificulta el proceao de lenguaja y que
el alumno tiens paladar ojival, por lo qua, 8 13 ver que la

intansidad da su vos es muy débil, presenta alteraciones
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fonolégicas en los fonemas /c/ /x/ /s/i 8s decir, utiliza la
estrategia da omisién y reducciodn.

Por su parts, la profesors de pedagogia vslora al
sprendiszaje del menor e inicia su tarapia.

El &rss de trsbajo social aplica estudio inicial y
proporciona un diagndatico. En ésta se da 8 conocer que el slumno
se encuentrs integrado en una dindmica familiar funcional en
donde los padres tienen uns situacidn sconbmica solvants y le
provesn del cuided y afecto que requiere.

Asimismo el éree de psicologis afectia valorscidn, hace
entrevista y solicita astudio neurolégico, dabido s qus el
disgndestico Que se presentd no parece confisble pues fue
reslizado hace tiempo, por 1o que se requisran datos recientes.
Tanbién, pers oorroborsr los datos obtonl(lo- an 8l test de
Bender, de poaible disfuncidn cerebral. No se splicd el teat Wisc
R-M, dedido & 1ls irreguleridad de la saistencis del menor.

Interaccién verbal pars ls transsisitn de vslores
clentificos.

Primer momento.
La profesora de pedagogis, convocs 8 una reunién en equipo

interdisciplinario, en slls estuvo prasante la madre del menor
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para comentar la situacion de éste, y la profeaors de pedagogia

le resliza un cueationamiento,
Queremos Rablar con usted porque queremos saber ;qué estd pasando con el niko?.

Por lo que la madre menciona el atraso eacolar de au hijo.

A veces siento que €l no adelanta nada, entonces yo me pongo a trabajar con él en
casa.

Asimismo 1ls profesora afirma la problemética.

Lo que sucede es que falta mucho.

La profssora de pidagogln recusrda la isportancia que tiens
ol dar un seguimiento riguroso sl caso.

Nuestro interés principal es gue el niko asista diaria o continuamente porgue él va un
Poguito més strasado. '

En este sentido, la ‘profnon menciona lss desventsjaa que
generan su susencis.

Alora le psicologa tenia una cita especial para ¢l nio; si usted deja de venir ésta se
recorre have 15 dias.

La psicdlogs refusrza lo mencionado por ls pedsgoga e indica
su sstrategia para trabsjar con sl nifo. ‘

Si, el dia de la cita lo estuve esperando, aunque ya Rabia platicado un poco con él
para no serle tan descomocida el dia de la valoracion.

Por su parte, la madre hace una reflexitn sobrs su

participacién y el spoyo qua le brinda el menor.
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En verdad me interesa que el niRo continiie aqul, ya que me han orientado sobre su
manejo, yo en casa al trabajar con él no tengo problemas.

La profesora de pedagogia cusstiona el método qua utiliza la
madre del agnor, cuando lo apoya en el trabajo escolar.

No 3¢ a qué le llama trabajo, si ¢l Aacer planas y planas o, a la mejor, sl estd
trabajando, pero qué tanio esid aprendiendo.

Andlisis y deteccidn de categorias.

Podsgope  Nusdivo inerds principal o3 que ¢l niflo adisis  Imporiencia del
dierie 0 conlinuemenss porqus ¢l ve doguimienio
poquito mbs eirasedo, que ere lo que Jo le
ovishe comeniondo ol oiro dis.

Ahora la peicdioge senie wna cila expecial mgncions
pare ol niko, 5i wied deja de venir eota cits . dasvenisjes.
0 recorre haste 13 dise.

Picologs . S, ol dia de la cisa lo stive esperendo, Reforsamienio,
oungue ys Aabia platicado wn poco con
Pare R0 serie tan desconeside ol dia de is
veloracion.
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Madre En verdad me inseresa que el wiko continie  Reflexion.
aqul, ya que me han orienlado sobre su
mengjo, yo en casa al trabajar com ¢l mo

tengo problemas.

Podugoga  No sé a qué le lloma abajo, si o) hacer Cuestionamiento
planas y planas o, ¢ la mejor, 3 esd del misodo.
wrabsjando, pero qué lanio esid sprendiendo.

Sagundo momento.

La madre reitera los métodos propuestos por la masstra para
spoyar sl trabajo del nifio, ademds sefisla el poco interés de
dste,

No trabajamos planas. Desde hace tiempo se marco aqul que no era la cantided bo
imporante sino la celidad. Lokqucm €n ocasiones es que viene con un poco de flojera.

La profssora de pedagogias cusstiona dicha conducta.

JPor qué viene con flojera?.

BEn seguida la madre menciona la forma de estimularlo pars
que ssieta ein presionarilo.

Mire, yo por eso inscribi agui a su hermana, porgue decia que por qué venia ¢l nadu
mds. El caso es buscarle para que no se sienta tan mal.

Interviens la profasora de lenguaje y expresa algunas

considargcionsa relativaa al problema.
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Si, porque inclusive el hecho de que venga a su terapia no es nada mds por venir, sino
que realmente le aproveche, que se interese por su tratamiento.

Finalmente, la profesora de lenguaje da un juicio sobre la
conducta del menor y especifica la problematica.

El nifo no hace bien su trabajo nada mds lo hace por cumplir, pero realmente no tiene

interés,

'noeno epistémico.

En ests sesién el trabsjsdor aocial se encuentrs ﬁﬁlcaunte
como observador. Es luportlnh sefalsr que ls participacién del
personal docents es de msners multidisciplinaris, pars ello cada
participante sports informacién sin que este proceso supers ls
' segmentscioén disciplinsris, pues la informacién no es anslizada ’
ni enriquecida, por lo tanto no hsy verdsdera interaccién, ss

decir, no se ‘logn ol nivel interdisciplinario.
DIAGNOSTICO.

Desde 1s Ultima ve: que se hsblé con ls madre (en equipo
interdisciplinsrio), se observsron grandes logros, l1os cualee

repercutieron de maners fsvorsble en el deaempefo acsdémico del

80



menor; actualmente, el nifio se comunica con mayor fluidez aunque
no s8 le entienda lo que intenta decir, lo que antee no ocurria,
y al no lograr que le entendiera se frustraba, y no participaba.

En cuanto a su aprandizaje, éste también ha tsnido grsn
uﬁm; shora ya manejs la hipdtesis sildbica-alfabética; en
dictado su redaccidn se limita de uno a dos enunciados cortos,
1oe cusles le cussta trabajo realizar requiriéndose para ello ir
descifréndolos poco 8 poco pare escribirlos, y sin, confunde
slgunas oomomhtu sobre todo cusndo el sonido as muy similar.
Al lesr puede recuperar sl significado de oiboctoo relevantes, y
tentos breves con un minimo de errores, lo cusl no hoch intn.

Bn mateméticen realisa sumas y restas de un digito, resuelve
problemas con eates operaciones, 88 inicie en #l manejo de unidad
y decena y pueds reslisar clesificaciones, considerando 3 ¢ 3
qur“. ‘

Por 1o snterior, se considera conveniente que continide por
sis tiempo su tratsaiento en el &res de pedagogis y lenguaje,
durente el ciclo escolar 95-96.

~ Proceso epistésico.

A partir dsl  método emplsado por el - equipo

"interdisciplinario® pars propicier el eprendizaje del menor, se
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observa Qque el proceso qus se lleva a cabo es de naturaleza
multidisciplinaria, dado que entre los profesionistas no se ha
rscibido formacién para sste trabajo, ya que si bien, ss conocen
las categorias establecidas por la interdisciplinariedad, en su

préctica no ss concrsta.



Caso N9 5

Menor de 7 afios 10 meses de edad.

La slumna ingresa al Jardin de Nifios a los 4 afos de adad,
siendo csnalizada a C.A.P.E.P. bor problemas de lenguajs; sl
ingresar a primeria ragular ss remitida al Centro de Orientacién
Evaluacidn y Canalizacién (COEC), en donds indicaron que prsssnta
trastornos del lenguaje, por 10 que ea canalizada al Centro
Peicopedegégico.

La profssora ds lenguaje del Centro Psicopedagégico toma el
caso y realiza valoracién, lnﬁlcnndo que trabajard las tres dreas
' éon 1a nlﬁnnl (fonolégico, pragedtico y seméntico-gramatical),
haciendo énfasis en el aspacto fonolégico.

La profsaora sefiale que tomari en cuents s la menor para ver
si corresponde a8l servicio de pedagogia, sdeméa des snviarse a
trabajo social para que se le 46 fecha de estudio.

La trabajadora social afectia estudio inicial e indica que,
1a menor se encuentrs integrada en una' dindmics femiliar
npordntclontn thnctonnl: la nadrn‘dc 1a alumna no refiere ninguns
alterscién.

Posteriormenta, la profesora de lenguajs solicits 1la
intexvencitn del drsa de podagégii para que 1ls nifia ses valorada
y dependiendo del resultado se detersins su admisién en dicha

Area.
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La profesora de pedagogia realiza valoracién de primer ciclo
en el érea de espafiol y matemiticae, seflalando que la menor no
alcanza el nivel requerido para le valoraci6n de primer ciclo en
matemiticas, por 1o que se le aplica la de PALE., La profesora
sefiala que 1a remitird e psicologias para eu atencién, debido s
qQue la dindmica familiar interfiere en su proceso de seguridad y

en su sprendisaje.

Iatersccién verbsl pere la transmieitn de valores
cientificos.

Primer momento.
Se efectia reunién en equipo interdisciplinaric para
snaliser @) caso y sn ella la profasors del éres de lengueje hace

referencia & la técnica Que utiliza en class con ls menor,

‘mediants ls cual conoce més ampliamente la dindmice familier,

peraitiéndole establecer hipotesie sobre el probleme que
dificults el deesarrollo de eu lengusje.
Con la menor yo he 3abido muchas cosas por medio del juego, mds de lo que la sehorg

me dijo. Ella dice que tiene un matrimonio estable y mo es cierto.

La profesors de pedagogia contribuye con un comentario.
A mi me dijo todo lo contrario.
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A su vez la profesora de lenguaje recurre a ejemplos para

dar una explicacién miés amplia.

A mi me dijo que es un matrimonio estable que no tieme ningtin problema, y la nia
me dijo que su papd no da el gasto y que falta mucho a su casa.

La profesora hace referencia e les indicaciones que dio s le
madre, reslizando una evaluacién del caso.

Yo le ke dicho, mire seRora vean muy bien su situacion, analicenla ustedes dos, porque
la nifa estd cada vez peor.

Por su perte la trabajadore social interviens para sefalar
la actitud que ha observado en le madre de la menor y realise un
Juictio. '

Yo observé en el grupo de padres que la sekora refleja muchos problemas: mira, da
ejemplos, de "mi tia, la vecina’, cuando es ella la que tiene ¢l problema,

Ls profesore del érea de lenguaje reafirma lo expresado pof
1a trebsjedore sociel.

S/, Exactamente.

Ls profesora de padagogia hece alusién a las necesidades y
los propbsitos de le madre.

A mi me pidio ayuda para entrar a psicologia.

Por lo que le trabajadora social recurre s ejemplos para

explicar el probleme y reafirma lo antes mencionado.

Mira, en el grupo decia {emtonces qué puede hacer una persona gue no sabe jugar con

sus hijas?, pero no decia ;qué puedo Racer yo que no sé jugar con mis hijos?.
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Andlisis y detecciton de catagorias.

Profre. de

T. Sociel

Con la menor yo he sabido muchas cosas por
medio del juego, mds de lo que la seore me
dijo. Ells dice que fiene un mawimonio
esiabie y no e3 cierto.

A »f me Kjo 10do o conwerio

A i me Kjo que ¢3 wn moirimonio exvable
Ve R0 News ningin probiems, y ls nike me

djo que 3 popd %0 da ¢l gasio y que fola
mucho @ & case.

Mésodo de
indagacion.

Negacion de lo
Hipdieshy,

Reafirmacion de
la primer hipd-
hasis y refota~
cion de segun-
de.

Yo le he dicho, mire seliare veon muy bien &  Eveluscidn del

sitmacion, snslicenie umedss dos, porgus ls
Nide a3 cada veg peor.

Yo abservi on ol grupo de padres que be
sokore reficjs muchos problemes: mire, de
vjemplos, de “mi e, la vecina®, cusndo o3
slla s que Kene ¢l prodiema.

&, Exsclamente.



1. Social Mira, en ¢l grupo decla jemionces qué puede  Reafirmacion.
Macer una persona que no sabe jugar com sus
hijos?, pero mo decia ;qué puedo hacer yo

que RO 5¢ jugar com mis hijos?.

Segundo momento.

En sate um:ido le profesore de lonqﬁnjo hace un juicio ente
1a problemética, e 1le vez que propone una elternativa para epoysr
a 1a menor. - ‘

Yo pienso que esa mamd tiene muchos problemas, ademds siento que a la nika le hace
Jalia un cambio de maestro.

As{ miemo, la profesore de padegogie velora su urtlclpnétdn
con la menor.

Conmigo no porgue si tuvo muchos logros.

La profesors hace un anélisis de la ectitud que ha observedo
on la menor.

Le nifa refleja cieria angustia, cierto temor y creo gue no se vale, si ya llevamos un
cierto avence no se vale que se vaya para atrds,

Finalments, le profesora de lenguaje menciona la estretegia
que ha utilizado pars apoyar a la nifia y hace un juicio.

Yo tendria a la nina s0lo Masta Diciembre y después la daria de alta. Bueno un alta

entre comillas porgue su problema no es de lenguaje sino emocional.
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Proosso spistéasico.

La intersccidn de los profesionistas en ssta sesién se ds s
través de snélisia como paso necesario & la construccién dsl
conocimisnto, an é1 aparacen nuevos puntos de vists, y amplitud
de criterios que favorecen el planteamiento de metodologias pars
entender el caso integralmente, déndoso esi el proceso
interdisciplinario.

DIAGNOSTICO.

Durante el tiempo que parmanecid aqui la menor, & la udrn
80 le invitd a que saiatiera a grupo de paicologia, pero slla se
rehusd argumentando que ya habia acudido. A pesar de nuastrs
insistencis la sefiors rechazd eate uivicio, Que nosotros
conaidersmos totalments necesario, ya qua al parecer la relacion
de los padres de la nifis, es ineatable y rapercute en el
sprendisaja de la menor.

En el drsa de langusje, 1a alumna ya estructura enunciados

méa completos de acuardo s su edad, mientras que en sl Aras de

pedagogia se notaron evances,



Proceso epistéaico.

Es importante deetacar, que la telacibp vqu. 5e establace
entre las disciplinas permite la amplitud de criterios sin llegsr
8 superar le fragmentacién; ademds, dentro del procsso del grupo
no se logra tener control del miamo, por lo que se dan muchas de
les trensferencies de valorss no cientificos.

8o observa que el trmjvo en equipo ss di sn diferentes
niveles, sin lograr concretarse 1a interdisciplinariedad en el

disgnéstico integrel.



Visrnes Técnico.

El Centro Psicopedsgégico brinda spoyo psicopedagégico s la
poblacién, de lunes s julvu dado que el viernes es utilizado
paras la rsslizacion ds Juntss Técnicas sn donde ss programan y
organisen las actividades técnico-operativss.

Para ejemplificer lo Qque pass an ellss cComo proceso
interdisciplinario he registrado ds entre lss sesiones agquélla
que 80 destind especificaments s revissr los casos més complejos,
o sea asquéllos sn los que sl profasor ha aplicado difersntss
metodologias, sin observar ningin avance sn el proceso de
sprendizaje del menor.

Intersccion verbal para la transaisién ds valorss

clentificos.

Primer momento.
El director ds la institucién plantsa el objetivo de la
senibn, ‘
| Ahora debemos tomar decisiones respecto a los casos complicados.

Una da las profesoras dsl drss ds pedagogis hace refersncias
a uno da los cssos que tisne en au grupo, iniciando ésta con un
juicio. '
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Yo tengo un caso que tiene buen tiempo aqui y la verdad no avanza, ya que Aay
problemas en la dindmica familiar.

El director conociendo el wmismo, indica técnicae pare
trabajar con el menor,

No pademos solucionar el problema familiar, social y econdmico, tenemos que trabajar
con el RiRo sin que en ocasiones contemos con la familia.

La profesora de pedagogis refuersa eu comentario haciendo
referencis & las observacionse que ha hecho,

" Todo lo que wrabajé con él el ako pasado, haga de cuenta que o le ensedé nada.

Al escuchsr el director, trets de preciesr Quéd cesoe ae
deben de tomar en cuents pars su revieidn. o

Hay cuestiones que indican gue a la mejor es conveniente que el niflo asisia todos los
dhs a Su lerapia; por ejemplo, cuando el problema es conductual.

Posteriormente, el director ds su opinién reepecto s loe
casoe que ss deben tomar en cuents pars au revisién, y durants la
s88i6n efectia una precieién mée amplia,

Hay que revisar realmenie cudl es la problemdiica de un chico y sus alternativas.

La profesora de pedagogis propons métodos pars trabajer con
el ceso, sin involucrsree.

Yo sugiero que psicologia haga un diagndstico de su drea, yo no 3¢, a ver de gué
manera nos pueden orientar en el manejo del alumno.

La peicdlogs refiere el método & seguir, sdemds de der un
juicio sobre 1s problemdtica. :
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Para es0s nikos tendria que ser una terapia individual y constante. De nada sirve

trabajar con ellos una vez al mes, ya que es un problema de tipo emocional.

Al respscto, la profesora da psdagogia propons un caso para

su revisién,

Yo gquiero gue psicologia observe a uno de mis nifos.

Andlisis y deteccitn de categorias.

_ Ahora debemos tomer decisiones respecio @ Planicomienio de

los cesos complicedos. abjetivas. -

Yo tengo wn caso que tiene buen Nompo aqul  Juicio,
ybw“mmnnhy’nﬂm
on lo dindmice familier.

No podemas solucionar ¢ probiema famiker,  Proposicidn de
uhlymcqmﬂnhhrm Técnicas. B
ol niko sin que en ocasiones conlemos com e

familie.

Todo lo que trabajé el aho pasedo, hage de  Fvaluacion.
cuenla que RO le ensehd nade.
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Director Hay cuestiones que indican que @ la mejor es
conveniente que ¢l niko asisia todos los dias
@ su lerapia, por ejemplo, cuando ¢l
problema es conductual. '
Hey que reviser realmente cudl es la pro-
Demdnice de wn chico y sus dmlvq

Pedogoga Yo sugiero que mmIQh hage wn diagnds -
0co de su drea, y no 34, bueno, ¢ ver & qué
moncra nos puede orieniar en ¢l manejo del

olumno.

Prictloge Mﬁmm&mmwm
individual y constenie. De nads sirve tra-
bajar con elios una ves ol mes, ys que o3 e
probiemdtica de tipo emocionel.

Podagoges Yo quiero que psicologia observe & wio de

mis nikos.

Segundo momento.

Precision de

Estrategia.

Sugerencia de
I'mum

Solicitud de
Mésados.

Praposicion de
Mésados.

. Proposicion de'

W €a%0 @ revi-

Otrs de les profesoras de pedagogis expons una de su dudu._

En aquellos casos en donde los problemas son de tipo familiar y las mamds se niegan

a asistir al grupo de oriemsacion a padres ;qué hacemos?.

Ante esto el director explics el procedimiento a seguir.
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Liamar la atencion a los padres e indicarles ¢l problema, y mencionar que esa es la
alternativa que mosotros teremos.

La profesora efectia una pregunta.

Pero si el padre no quiere asistir, Jno se le puede negar el servicio?.

Finalmente, el director precisa la técnica qus se debe
utilizsar para hacer que los padrea se comprometan con el
servicio.

Se les puede condicionar. Si yo vengo aqul con un problema para que me ayuden a
solucionarlo, y no atiendo las soluciones gue me dan o las alternativas ja qué vengo?.

Proceso epistémsico.

En la sesitn que se llevd s csbo pars ls rnvutoﬁ ds los
casos cosplejos no se logra sl andlisis de alguno de ellos con un
enfoque interdisciplinario, pues se concrets en la fragmsntecidn
del conocimisnto; si bian se proponen métodos y técnicas, los
cusles deberin ponerse en priéctica de manera disciplinarias.

En esta caso las observaciones del trabsjador socisl dsn
base para seflalar que los profesionistes no cuentan con une
nocion concrats del proceso intardisciplinario, dado que utilisen
objativos y conceptos difersntss, es decir, no se llega a tener
un punto de vists en comin, lo cusl apoyaria para auperar los

obatéculos que impidan obtaner un proceso intardisciplinario.
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CAPITULO 3

PROPUESTA METODOLOGICA PARA LA INTERVENCION DRL
TRABAJADOR SOCIAL EN EQUIPO INTRRDISCIPLINARIO
EN EL CENTRO PSICOPEDAGOGICO.

3.1. PUNDANENTACION DE LA PROPURSYA.

En la formacién Universitaris del Trabsjador Socisl no se
conteapls su intervencidn sn equipo de profesionales forsados por
diversss disciplinss de maners puntual. Y cusndo esto sucede sélo
sparece de manera ocesionsl o es mencionado sh slguna asignaturs
del plan de satudio vislumbrando como que sea parte de un aquipo
intardisciplinario de manera sielada o como mera refsrencis s que
ses participe sn la construccién del qonoctntonto. sin que en
ces0 alguno se le proporcionen los métodas, técnicee y teorias
para este propdsito. ‘

Destdcess entonces, ls necesided que se tisne de formar a
los profesionistas para sl trabajo #n equipo interdisciplinario,
tanto en 10 gqus toca 8 teorias como 8n 1o gue concisine &
técnices, sobre to#o, por cuanto eets proceso significs un cambio

a la prictica profesional, ys que 1o orianta a una construccion



cognitive del objeto méa amplia y mAs general, ademds de ser al
método id6neo para recuperar la totalidad,

0 sea, aate anfoque permite relacionar todos loa procesos
cognitivos an torno al objato, desde diferentea éngulos, lo cual
ea imsportante para comprendar au desarrollo y entander mis
sdecuadaments 8u especificidad.

Cabe eeflalar a 1la vezr que antra 1loe nivelaa de
multidisciplinariedad e 1ntlrd}lctplimt1-dld axiate una gran
dltoMta, puasto que an el primero no ae da un proceso que
conlleve a la integraciOn dal conocimiento an un miamo marco,
sntre loe profeaioniataa, puea, en ésta cada disciplina obaerva
el objeto del conocimianto de manera aielads, ocasionando con
ello qus no haya una recuperacion de la unidad (fragmentada),
aituscién que no suceds an el proceso interdisciplinario, ya qua
an éate hay un principio ds orgsnizacitn, se propicia un
scercamiento integral al conocimiento y a 1la innovaciénm,
subsanado y superado los anfoquea y conatruccitén particularea de
cada disciplins.

Y, eato no s6lo dabido a qua al realizarse el trabajo an
equipo interdisciplinario se efectia la intaraccidn al nivel de
precisitén o al plentear el problema, aino qua en é1, ademéa de
confrontar la informaci6n genera juicios e hipbtesis sobre el
puiiculat, logréndosa con ello un proceso de ankliaia

cuslitativo del que derivan astrategiaa y métodoa inéditos.



En la actualidad, desde el punto de vista del trabajador
social, 1la formacién universitaria en este sentido es un
imperativo, debido s que el profesioniata debe de contar con ls
metodologia para este proceso, permitiéndole con ello, a ls vez,
la posibilided de acercarse a 1la realidad (préctica de
comunidad), con més atingencia; asi mismo, a ls préctica
institucional, lugar en donde tiene gque interactuar con
profesionistas de diversas disciplinaa.

Bn otros t‘ratnbo, sl ser formado en ests campo le brinds ls
posibilided de participar en un contexto inveatigativo, productor
de conocimisntoe y genarador de alternatives en el que ademéa de
contribuir con. su conocimiento le permitird transformarse y
retroslimentarse desarrollendo el proceso de intervencién de
manera als ctontiltcn. |

En el Centro Peicopedagdgico, caso que nos ocups, perticipan
pedsgogos, terapistss ds lenguaje, psicdlogos y el trabsjedor
social. Bn 61 as tiene como objato lsborsr de manera
interdisciplinerias.

Al respecto se denotd que los pedegogos y tirnplntol de
lengusje no recibisron una formacién sn ests sentido y si bien
cuentan con un concepto de lo que es el proceso
interdisciplinario, éste lo han ido sdquiriendo en ls prictica

. profesionsl errétics y deserticuladamente.
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En estes caso especifico los psicdlogos, al igual que el
trebajador sociel, indican que recibisron una minims orientacién
pare aste £fin y, con base en ello, sefislan que es conveniente que
88 estructure un marco tedrico pars dicho propésito.

Bn el andlisis de los registros, se obeerva que al aborder |
108 casos le interaccién entre el personal docents (director del
Centro Psicopedagégico y pedagogos), y equipo ds epoyo
(touphtn de lengusje, trabajador sociel, y plicblogo.), el
proosso se concrets a dos niveles: s) multidisciplinariedsd, ©

" ses el proceso en que no ss llege s resolver el probless de 1la

parcielided, ein que cade profesioniste se apropis dal
conocimiento dsl otro, y b) aquél que se expresa y concrete en

©8808 0101;600 oomo proceso interdisciplinario.
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3.3. ALTERNATIVAS.

En base a lo que observé en el proceso de la investigacién
se denota que los profesioniataa gque lshorsn sn el Centro
Psicopedagégico no cuentan con teoriss, técnicss y métodos pars '
llovni e cabo un proceso interdisciplinsrio. '

Para superar tales condiciones prapongo lss siguientss
scciones:

1.- Sensibilisacion del personal docente de la necesidsd de
trabajar de manera interdisciplinsria, e integrsr sl modelo en su

préctica cotidisna.

2,- Que el Trabajador Social reslice 1a deteccién de
necesidades de los '1ntoguntu del equipo en sste sentido.

3.- Que en base & ella se elabore un curriculo upoéluoo,
4.- La integracion de talleres ds trsbajo, en loe Que a

pertir de lecturas se efectis un anblisis tedrico conceptuel

sobre este proceso.



5.~ Aplicacién de 1o aprendido sn el procsso ds
conocimientos y 1a idantificacién de categorias y métodos, a

partir de 1a revisién y andlisis de casos de archivo, y vigsntes.

6.- Considerar 18 situacién técnico-administrative de los
USAER y establecer una rslacién wés sstrecha con este servicio

para le revisién ds los casos en comin.

7.- Incluir Contenidos Teméticos o Unidadss sobre el proceso
de interdisciplinariedad en sl plan de estudios de la Escuela
Nacional de Trabsjo Social, desde el séptimo semestre con el
propdeito de gque cusndo el alumno acuds, dursnts el noveno
semestre & eu prictica institucional posea las herramientes
epiatemolégicas minimas para insertarse sn ests proceso culﬁdo e

le prasents.
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3.3. CALENDARIZACION.

La calandarizacion de lss actividades ss haré de acusrdo al
tiempo diaponible y permitido por el director del Centro
Peicopedagégico.

3.4. BVALUACION.

Esta ubou ser inicial, continua y terminal en cads una de

‘las atapas (la sensibilizecién, ls deteccitn de necesidades, ls

elaboracién de curriculo y los telleres), y la splicecitn de lo

sefialado an astos G1timos & 10s casos da archivo y vigentess.
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REFLEXION FINAL.

Considero que la formacién que recibimos loa profssionistas
de les diferentes &reas que laboramos en el Centro Psicopedagé-
gico, en lo que se refiere el proceso interdisciplinario es
limitada y/0 escasa.

Mi participacién en el equipo, me permite afirmar que le
interdisciplinariedad proporcionse niveles de informacién vy
endlisie cuelitativoa, y una retroalimentacién més fecunda,
adends, que en este contexto hay construccién de vslores,
amplitud de criterios y superacién de le segmentacién del
conocimiento. En éate surgen hipbteais, juicios y reflexionea,
spropiéndoss cada profesionista del conocimiento propuesto @
trevés de suceaives aproximacionea conceptuales, metodolégicas y
tedricas.

En el Centro Psicopedagégico los profesionistas realizan
intentos para llevar a cabo el procaso interdisciplinario esin
llegar en ocasiones a un acercamisnto o0 easporddicasente,
-aproniméndose a la concepcién de eate nivel, gquedando en 1le
mayorie de las ocasiones en la multidisciplinariedad.

Por 10 entes mencionado y s fin de lograr una mejor claridad
en el servicio conaidero que se ha de profundizar en eate campo
y sctualizar e los mismbroa del equipo en la comprensién del
proceso de la interdisciplinariedad, para que se aupers la
fragmentacién del conocimisnto, no obstante el desarrollo
desigusl de 1laa diaciplinss gque participan en &), bajo losz
lineamientos propuestos.



ANEXOS.




ANEXO 1.

Instrumento eplicado a los profesores del Centro

Pasicopedagégico.

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
EBCUELA NACIONAL DE TRABAJO SOCIAL

El presente cuestionario, es parte de una investigacién con
0_1 que pratendo obtener informacidn de la participacién qua tiene
el eapecialists en el Centro Psicopedagégico.

1, t(8abe usted qué es un equipo interdisciplinerio?.

84 No______

2. i:En el Cantro Psicopedagégico se da una labor en equipo
interdisciplinerio?.

84 No
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3. En caso de ser negativa la respuesta ;Mencione qué elementos

son importantes para formar un equipo interdisciplinario?.

4. (Conoce la forma da trabajar en equipo interdisciplinario?.

84 No

5. (Usted ha recibido orientacién de cémo trabajar en equipo

1nt¢rdtlcipltnctlo? .

s4 No__

6. ¢Con 1a interdiaciplinariedad se rompsn obstéculos de
comunicacién y conocimiento?
8 No_

(Por qué?
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7. ¢(Con la préctica de la interdisciplinariedad se acerca mée a

10 realidad de los casoe?.

84 No

LPor qué?

8. (Cusndo hay una reunidén de equipo interdisciplinario ueted

logra retroalimentarse?.

84

9. ¢(Considera usted que con 1la mtorvoncun en  equipo

interdisciplinario la fragmentacién de los conocimientos se logrs

superar?.

84 No,

‘" LPor qué?
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10. ;Con la préctica de la interdisciplinariedad usted ha logrado

conocer més de las disciplinaas?.

sS4 No

LPor qué?

11. (Como considera su intervencién en el equipo
interdisciplinario?.
Busna

Regular Male

12. ;Coneidera favoreble el trabejo en squipo interdisciplinario =

pars la formacién del diegndstico integral de los casos que lo
uquul"on.

84 No__

13. ;Cusndo se trabaja en equipo interdisciplinario es llevan a
cabo les alternativas de eolucién que se propusieron en el
diagnéstico integral?.

84 No

LComa?
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14, ¢Se revisa el caso posteriormente pars valorarlo?.

84 No

15. (las Teorias, Técnices y Matodologias que uated utiliza
interfiersn o favorecen sn el  trabsjo con el equipo

interdisciplinario?.

Interfieren Favoracen

16, (Como se considera la intarvencién del érea de Trabajo Bocisl
sn ol squipo interdisciplinario?. '

Buens_____ Reguler, Mals
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ANEXO 2.

Inatrumento aplicado a los Asesoraa Técnicos de la
Superviaitn N9 4, de la Coordinaciéon ds Servicios NO 2 de
Rducacién Especial.

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
ESCUELA NACIONAL DE TRABAJO SOCIAL

B1 prssente cuastionario, ea parte de una inveatigacién con
el que pratendo obtener informacion de la participacidn que tiene
el Asesor Técnico en 8} equipo interdisciplinario.

1. (Coneidera usted que se trabaja interdisciplinariamente en e}
Centro Paicopedagbgico?.

31 No_______

2. (Proporciona orientacién al respecto?.

st No_____
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3, C6mo considera eu intervencién en el equipo

interdisciplinario?.

Buene Regular Male

LPor qué?

4. (Usted promueva el trabajo en equipo interdisciplinario?

84 No

S. E1 trabajo en equipo interdisciplinario eupera
fragsentacién del conocimiento?.

81  No X

la

6. (Como considera la intervencidn del &rea de Trabajo Social en

el equipo interdieciplinario?.

Mala_

Buens______ : Reguler

ror qué?
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