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INTRODUCCION

La radio ha demostrado ser el medio de comunicacion masiva con mayor presencia
y al alcance de toda ia poblacién. Desde su existencia siempre ha acompafiado a la
humanidad en los momentos més dificiles. En los desastres naturales ha contribuido a la
solidaridad de los pueblos, en México el ejemplo mas vivo lo representa, sin fugar a dudas,
el sismo de 1985 que sacudi6 a la Ciudad de México. En su tarea educativa y cultural,
este medio es un elemento eficaz para la fransmision de conocimientos y valores de la
sociedad, a pesar de ser muy pocas las estaciones destinadas a la transmision de estos
objetivos, se ha demostrado que son el soporte cultural de una sociedad influenciada por
la comercializacion de los medios masivos.

Los medios deben alender las necesidades de una sociedad que no es
homogénea, por ello deben crearse allenativas para sectores especificos - con
necesidades comunes. Esto se puede lograr a través de una radio educativa y cultural de
caracter local, que satisfaga las necesidades de informacion inmediatas de un sector
especifico de la poblacién.

Siendo el objetivo de la Universidad crear el conocimiento sistematizado y
difundirlo, la radio se presenta como el medio idoneo para cumplir este propésito, - Por tal
motivo, surge la inquietud de elaborar un proyecto para la creacién de una radiodifusora
dentro de la Facultad de Estudios Superiores (FES) Zaragoza. ‘

En este contexto, las autoridades, docentes y alumnos de la Facultad muestran
interés en transmitir sus conocimientos y la cultura a traves de ‘una radiodifusora local-que
atienda a la poblacion circundante. ' ' ', 1 e

La FES Zaragoza se ha caracterizado por tener una re|aC|on cercana oon la
comunidad que le rodea, al brlndar servicio social de salud por medlo de slete climcas
distribuidas en Ciudad Nezahualcéyotl Los Reyes la Pazy Eiercito de Oriente (Campus
). Hecho que le ha permitido conocer Interpersonalmente a sus habnantes y €on e!lo“
obtener una vision més clara de sus necesldades, de sumodo de vrda de su nivel cultural ‘
y sodial. Por lo que una estacion rad:ofonlca enlazaria aun més ala comunldad con la.
escuela, para de esta forma ofrecer un mejor serviclo social. '

XiX




RADIO ZARAGOZA

La investigacién, para la creacién de una radiodifusora local, se ubica en la FES
Zaragoza, Campus | {J. C. Bonilla # 66} y Campus Il (Batalla de! 5 de mayo, esq.
Prolongacién Plutarco Elias Calles) ubicados en la colonia Ejército de Oriente, en la
delegacidn Iztapalapa. Asimismo en el drea circunvecina del Estado de México, ya que en
esa periferia se encuentran ubicadas las Unidades Multidisciplinarias de Atencion Integral
(UMAL), dependientes de la FES Zaragoza y que han servido a la Universidad para
estrechar los vinculos con la comunidad que ie rodea. De esta manera los pacientes se
convierten en los principales receptores de la difusién del conocimiento generado en la
Facultad, permitiendo a la Universidad extender su servicio sdcial por medio dela radio.

Para establecer una radiodifusora en la FES Zaragoza es necesario 'analizar asu
comunidad universitaria 'y a la sociedad cifcundante y con el conocimiento ‘de . sus
expectativas elaborar una programacidn sustentada en ellas. Esta info'rmééléh se
obtendra a a través de una encuesta, donde se cuestiona sobre su nlvel socioeoonémloo y:
sus preferencias radiofénicas. ‘

E! vinculo enlre escuela y sociedad es mas efertwo en cuanto. se conooen los
intereses de ambos. En este sentido, la FES Zaragoza muestra lnteres en la creaclén de
una radiodifusora que les permita obtener informacion relacuonada con el érea de la salud
mientras que la difusién cumpliria con uno de sus ob]etuvos la extension : ,

“Por otro lado, el conocimiento de lateyy Reglamento del Estado que nge a unaf

radiodifusora, asf como los elementos para la produccuén. penniten un acercamlento real a L .

este medio de comunicacién, siendo de gran utilidad a aquellos que quieran reallzarv‘

programas en Radio Zaragoza, de ahi que para esta investlgaclén sea indlspensable'j i

abordarlos.

‘Desde su creacion la Facultad ha mostrado mterés en dlfundur sus oonoclmlenlos yf_f F

prestar servicio social a las comunidades drcundantes a través de dIVGfSOS can;
Actuaimente, las autoridades tienen la mquretud de. hacer extensivos Io conocim
generados en esta Casa de Estudios a través de una radlodifusora Ademés de que la '
Escuela tiene el QQUIpO técnico y humano capaz de Ilevar por buen cammo este propdsito :
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Debido a que este trabajo servird de apoyo a los interesados en la produccion
radiofdnica en la FES Zaragoza, se hace necesario dar una panoramica histérica de la
radio y de su lenguaje.

En el capitulo 1 se hace una referencia histdrica de la radio en México, desde los
primeros experimentos hasta la consolidacién de este medio de comunicacion. Ademas se
mencionan las obligaciones que tienen los concesionarios y pemmisionarios, asi como la
Ley y el Reglamento que rige en la materia,

El capitulo 2 aborda la produccion radiofonica, su técnica, su transmision y su
lenguaje. Con su conocimiento se explotardn mas sus recursos y se tendran las bases
para elaborar programas con mensajes claros e intencionados.

En el capitulo 3 se habla de las experiencias de radiodifusoras universitarias, como
Radio UNAM, que transmite a nivel masivo; Radio lbero, que emite a un sector especifico
de su poblacion circundante; y de Frecuencia UVM (Universidad del Valle ' de México,
Campus Sur Plantel Tialpan), que comienza en esie largo camino por la radiodifusion
universitaria. :

Para tener una base de referencia sobre el iugar donde se efectia el trabajo de
investigacién, en el capltulo 4 se brinda e! contexto histérico sdbre la créacién dé las
ENEP, en particular de la ENEP Zaragoza de su conversh‘)n a Facultad y deI surglmlenlo
delas comumdades aledaiias a ella, como son: Ciudad Nezahualcoyotl. Los Reyes La Paz; :

e lztapalapa

El capitulo 5 represenla la base del proyecto para la creacnén de Radlo Zaragoza o

en él se muestran los datos oblenndos de la encuesta reahzada asi como su mterpretamén e

sy entomo soclal
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Sobre las especificidades para Radio Zaragoza, en el capitulo 6, se hace un
analisis de los requerimientos necesarios para instalar una emisora de carécter local, con
el objetivo de brindar servicio social. Asimismo se identifica a Radio Zaragoza utilizando el
procedimiento de Joseph Marfa Casastis', quien hace un andlisis formal de la prensa, a
través de una serie de preguntas, y que a su vez, Manuel de J. Guerrero’ adapta al medio
radiofénico. Por Ultimo se enumeran las obligaciones legales que debe cumplir la emisora
y los requisitos para obtener el permiso corespondiente.

Finalmente, en el capitulo 7, se indica cdmo elaborar el disefio de un programa o
serie radiofdnica (basados en el formato que ofrece Radio Educacion’) y cémo se
estructura un guidn, ambos, ademas de explicarse se eemplifican, Del primer programa
del disefio, se estructura un guion (ANEXO L), mismo que se produce en cinta magnética.

En todos los capitulos, a excepcién del 5, se retoman. algunas fuentes
bibliograficas, hemerograficas, documentales 'y vivas, con ‘el fin de ubicar en un contexto
social al objeto de estudio: la radio en FES Zaragoza. SRR II

El piblico intencional se investiga en el capitulo 5, para lo cual se apuca una de las
técnicas empleadas por el funcionalismo, principalmente la utilizada por el soc:blogo Paul'
Lazarsfeld. Se entiende al funcionalismo como "un significado matemétlco y que expresa
una relacion existente entre dos o méas elementos, Implica que todo camblo que se
presenta en uno provoca una modifi cacsén enelotrou otros

En este estudio, ! funcionalismo se entiende como e anahsw de las relaciones que‘- E

existen entre los medios de comunica0|6n.-espec‘|ﬂcamentg la’ radlq -yel publiqq. ES'{': T .

7175, i

.2Guerrero Alnrcon, Manuet de Jestis. Radio UNA M: gnn:g el gl,scugg gﬁcm[ y gl 8 n;gg jo;j gl;gmg Tesis.
de Llcencmtura en. Pcnodnsmo y Comumcaclén Coleclwa, ENEP Aragén, UNAM, 1994 Méxnco, P 34-‘ L
40, :

(Angel Urraza # 622, Col. Del Vatle), 17 de juliode 1995, 20 Min. . - 1
4Regalado, Ma, Eugema y Nieto, Rosa Marfa, Comuglcucxog de magas ’l‘eorin A L’Bi 1jga;,',
1986, México, p. 3. . , S ST

Cumbno,f ‘

XX
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INTRODUCCION

decir, se estudian las preferencias del auditorio, su nivel cultural, social y econémico. Con
el objetivo de hacer una estacion radiofonica sustentada en las necesidades del publico
receptor y no armar una programacion de forma aleatoria.

Para ello se retoma la técnica empleada por Lazarsfeld, quien pensaba que "los
programas que selecciona el plblico nos dice algo acerca de este publico, asi como
acerca de los programas. El siguiente paso consistia en descubrir por qué elegian los
oyentes lo que elegian*®, La técnica utilizada por este investigador es la encuesta, por lo
que es el soporte de este capitulo,

Este trabajo representa un eslabdn entre la academia y la realidad social. La radio v

tiene, una vez mas, la oportunidad de mostrarse como uno de los invenlos creados por el
hombre, donde sus sentidos han tenido un espacio y tiempo para continual_'
desamollandose, principalmente através de la palabra hablada (una de las tradiciones que
va decreclendo en la sociedad actual, en la sociedad del silencio).

8 Paoli, . Antonio. Comunicacion ¢ Informacién. Perspectivas tedri as. B4, Trillas, l.Qsp;"M'éxig’o, p,f64..' Sk
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HISTORIA DE LA RADIO EN MEXICO

La transformacidn de nuestra sociedad no responde estrictamente al tiempo, sino a
sus acontecimientos histéricos. En este sentido, |a radio aparece para extender la palabra
y el pensamiento humano.

Con el surgimiento de |as transmisiones de radio, se acrecentd un gran nimero de

radioaficionados, elio contribuyé a que hubiera mayor especializacién en el ramo.
Asimismo, la proliferacidn de las radiodifusoras la realizaron unas cuantas manos, que
consolidaron el medio y acrecentaron la competencia. Fétima Femandez afima, en su
libro Los medios de difusién masiva en México, que debido a la insuficiente acumulacién
de capital la economia del pals se vio penetrada por capitales exiranjeros, lo cual ocasiorié
que la industria radiofonica se encontrara financiada -ademas de instituciones privadas-
por inversionistas exiranjeros.

1.1 BALBUCEOS DE LA RADIODIFUSION MEXICANA

En 1921, hombres como el doctor Enrique Gémez Fe_ménde’z’ y el ingeniero -
Constantino de Témava incursionaron en el campo hasta entohces ihexplbrédd‘ de'la -
radiofonia, cuyo lnc;mente funcionamiento no fue obstacuio para ‘atraer el |nteres de '
grupos econdmicos relevantes que advirtieron sus grandes posibllidades de explotacidn

Afima Fatlma Feméndez. que 1a radio surgio en Mexlco con el amparo de interesas-f ‘

econdmicos de fraccmnes de la burguesia porfirista, como las famillas Milmo y de Témava ~

y de grupos emergentes - -enel caso de los Azcérraga- que. comenzaron,a asocigrsq con.

corporaciones transnacionales para . impulsar- la instauracion: de'la ‘fédib. mer'c:a:ntilf en.
nuestro pals. Misma que, como dirfa Universa! Stereo, "lego para quedarse”. . i :

o




RADIO ZARAGOZA

1.1.1 EXPERIMENTACION DEL NUEVO MEDIO

A cuatro afios de la promulgacion de la Constitucion Mexicana de 1917 y en busca
de fa consofidacion del pais en manos del general Alvaro Obregén, la radiodifusion
aparece. Felipe Galvez en la revista ICYT menciona que 1921 marcd el inicio de Ja
radiotelefonia (sefal a distancia por ondas electromagnéticas sin hilos, dadas en hertz)
con transmisiones de caracter experimental. EI Universal informaba: “el asombroso
invento de la telefonia inaldmbrica estara a vision de usted (en la Exposicién Comercial
Intemacional del Centenario). Puede hablar por teléfono sin hilos a las estaciones
instaladas previamente. La telefoniainaldmbrica es una de las marawllas det siglo” .

Un aparato receptar se instalo en ef Castillo de Chapultepec y otro en el Palacio
Legislativo (hoy monumento a la Revolucion), la planta fransmisora se ubic en la
entonces Secrefaria de Obras Plblicas. Segun Gélvez, el 27 de septiembre de 1921 en
representacion del primer mandatario de la nacion, el secretario de la Industria y Comercio,
seflor Rafael Zubiran, inaugurd la exposicién deteniéndose mayor tiempo en la incipiente
estacion radiofonica. La transmusnon estuvo a cargo del seftor Agustin Flores, quien htzo
contacto con la estacién de Chapultepec, :

Por ser un éxito, esta primera estacion, la exposicién se abné desde ol 1o de

septiembre de 1921 hasta el: Uitimo dia de febrero de 1922, en la cual los asistentes al

Palacio Legislativo podian comunicarse y oir la transmasnén de Chapultepec en un horano '
de 10 a 11 de la mafana. Ve : o ‘ ' :

‘ La primera. transmisin  coincidié con la realizada 'por‘ el'doctor Enriqué G6mez
Femandez, el 27 de sephambre en Ja cabina’ oonslrurda en el dasaparecndo Teatro ldeal :
casl enfrente de Ia Alameda Central El transmisor radraba 20 watts de potencla La
programacién - consté de dos cancnonas una mterpretada por José: MO)ICG cantando' -
"Vorrel" de Paolo Tosti; y la otra por la hija de Ervique Gémez M‘ delos, Angeles Gémez
Camacho, mterpretando la melodfa de Belisario de Jesus Garcfa, “Tango negro" g

" Citado en Galvez, Felipe. "Los albores de la radio, en |CYT, Num. 89, febrero, 1984, México, p. 6.
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HISTORIA DE LA RADIO EN MEXICO

Continuaron ofras experimentaciones, pero la palemidad de este suceso le fue
otorgado a Constantino de Tamava Jr., al realizar tina transmisién en vivo, en la Ciudad de
Montemrey, €l 9 de octubre de 1921 en la estacion TND (Tamava Notre Dame), en la que
participé como locutor bilingie® .

1.1.2 EL SURGIMIENTO DE LA RADIO COMERCIAL

En 1923 empezaron a aparecer las primeras estaciones comerciales, tal es el
caso de la CYL, propiedad de Rall Azcarraga, quien en 1922 convencido por el
cdronel estadounidense Sandal C. Hodges se inicié en el negocio de Ia radiotelefonia,
por lo que viajo a San Antonio Texas, al campo militar Sam Hounston, donde adquirid
un transmisor de 50 walts y recibié capacitacion técnica, Posteriormente, compré uno
més potente de 500 walts. La primera transmision de la CYL ocurrié el 18 de
septiembre de 1923. La estacion se instald en el Garage Alameda, en avenida Judrez,
donde ademas se establecit una tienda de articulos radiofonicos, nokmb'réndbo a ésta la
Casa de la Radio. Anteriormente se habla instalado la radio'difusdra JHfinicu;ales‘: de-
José de la Herrén, comenzando sus transmisiones el 19 de marzo de 1923, " eh"la'c‘iu‘dad‘ =
de México, difundiendo musica de laBanda del Estado Mayor de Ia Secretarra de Guerra y' o
Marina. ’ AL

Con la colaboracién de Jose dela Herran. pionero de la radlodnfuslén apareclb la_ L

estacion CYB ‘propiedad. de la- Compaiiia Cngarrera El Buen Tono y dlﬂglda por el

ingemero José J. Reynoso en sephembre de 1923. “En 1924 De Ia Herrén oonstruyé un .'?; ‘

ransmisor de 50 watts para la Compafila de Luzy Fuerza de Oaxaca' SR R
 La General Electric fundé su estacién CYJ en 1925 con fines. comerciales y para

1930 pasé a manos de Félix Palavicini convuméndola en un dlano hablado Ilamado Radlo X

Mundlal Actualmente llevalas sigias XEN, Raduo Spomva en los 690 khz

2]bid
3 anlagomcz,Antomo *Pionero de la mdtod fusion en Méxxco", _(;ﬂ, Num 89, p 16
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"De 1925 a 1928 la radiodifusion no crecié demasido. En 1925 existian 11
estaciones, en 1926 habia 16 y 17 en 1928...1a principal causa del escaso crecimiento fue
la ausencia, en la mayor parte de las estaciones, de un gran capital que los apoyara. A
excepcion de la fabrica E| Buen Tono, las demas radiodifusoras, incluyendo la CYL (que
desaparecié en 1928), eran propiedad de pequefios 0 medianos capitalistas y, en muchos
de los casos, de personas cuyo abjetivo era mas bien de tipo experimental... Por otro lado,
no existia por parle de los radiodifusores, ni de los industrigles y comercios, un
conocimiento profundo y un manejo adecuado de las técnicas publicitarias que hiciera
aumentar el gasto dedicado a la publicidad y, en consecuencia, que contribuyera a la
reproduccién ampliada de la radiodifusion comercial” . Por lo que tuvieron que pasar
varios afios y conocer &l medio radiofdnico, para que éste creciera,

1.1.3 EL DESARROLLO DEL MEDIO

Con la fundacion de la XEW (emisora propiedéd de Emilio Aza'c‘érraga) el 18 de
septiembre de 1930 y con. una plata de 5 mil walts se dio un gran umpulso ala
radlolelefonla comercial. La primera emision -al “aire - ocurrid a Ias ocho de'la noche'
proveniente de sus estudios en los altos del Cine Qlimpia, ublcado en 16 de sephembre # -
3. Su potencia extraordinaria comparada con la de las estacuones que hasla entonces -
exustian, permitio que cubriera el ferritorio nactonal e Incluso escucharse en diversos'

paises de Latlnoamenca motivo por. el cual fue Ilamada “La' Voz de la Aménca Latlna

desde México", ‘ , A

La XEW surgid gracias a la vismn de Emilio Azcérraga y su consolidacién fue el :
producto de la fi Ilaclén con la cadena radiofénica noneamencana NBC ysu allanza eon ol ,
consorcio RCA- Vlctor prlnupal productor de aparatos de radioy duscos o

<Ml arquers, Ternando. La dustria de | 4 television v la politica del Estado Mexicano, -~
Origenes lo, Tesis de ancncwtura en Clencms delda Comumcaclén, Vol 1 y t, I‘CPys UNAM, .
1991 Mexnco,p183 . . AR : . :
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"En el mismo afio en que inicié sus transmisiones la XEW, Azcéarraga inaugura
la estacidn XEU del Puerto de Veracruz; e inmediatamente después inicié la fundacién
de una serie de estaciones ubicadas en el norte de la Republica: XEFB en Monterrey,
N.L. (1931); XEE, Durango, Dgo. (1934), XECZ, San Luis Potosi, S.L.P. (1934); XEHF,
Hermosillo, Son. (1935); XEBO, Irapuato, Gto. (1936); XEP, Ciudad Judrez, Chih. (1936);
XEBX, Sabinas, Coah, (1936); XEBI, Aguascalientes, Ags. (1936); XEMU, Piedras Negras,
Coah, (1937); XECL, Mexicali, B.C. (1938)" .

En 1934 la XEW cambié su transmisor de 5 mil a 50 mil watts, conviriéndose en la
radiodifusora mas potente de Ia época en América Latina,

La expansion de la "W" continué al integrarse, en 1938, a la Columbia
Broadcasting System (CBS) al iniciar en México sus aclividades radiofénicas a través de la
cadena XEQ, por lo que |a primera emisora de esta corporacién portaria sus siglas.

Por su parts, la estacion CYB, surgida en los afos veinte, propiedad de La
Compaiia Cigarrera E| Buen Tono, cambié sus siglas par la de XEB formando “su p;opia
cadena radiofénica llegando a controlar veinte estaciones en provincia, que para 1944 se
redujo a siete y posteriormente cambia de duefio” . Actualiments es una de las
estaciones pertenecientes al Instituto Mexicano de la Radio (IMER). | : '

114  EMISORAS GUBERNAMENTALES Y CULTURALES

Ante el auge de la radiodifusion en el pals, el gobnemo tomé una actnud mas actwa
al instalar en 1929 una emisora en la Secretaria dela lndustna Comerclo y Trabajo que ‘

mds tarde se convlrtlo en la XEFO. "El 31-de diciembre de 1930 el presidente Pascual :

Ontiz Rublo declaré inaugurada la XEFO o emisora del Partldo Nacuonal Revoluclonano ‘

s Ferndndez Christtieb, Fatima. Los med;os de difusion masiva en Méxlc Juan Pablos. Bdltoms, 1992 ;
México, p. 96. .

6 bidem. p.95.
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(PNR)”, con el fin de propagar la ideologla del partido dominante, La estacién fue
utilizada en 1a camparia presidencial de LAzaro Cardenas, quien a Io largo de su mandato
la usd para difundir las principales obras de su goblemo. Las funciones de la emisora se
interrumpieron “en 1946 cuando el presidente Miguel Aleman entregd la concesion de la
estacion radiodifusora a manos privadas™

Por lo que respecta a las estaciones educativas y cullurales, la primera emisora
educativa fue Radio Educacién. A un afo del comienzo de la radiodifusion comercial en
México, la primitiva Radio Educacién abrid sus audiciones en 1924. La suerte de esta
estacion ha sido muy azarosa, ya que no contd con un desarrollo semejante al que tuvo fa
radio comercial, Por el contrarlo, mientras mas crecfa ésta (ltima, las emisoras culturales y
gubemamentales fueron disminuyendo en importancia, al grado que hacia 1928-1929 -
muy poco después de Inicladas sus emislones- Radio Educadén las suspendié. Volvié a
transmitir en los primeros afios de Ja década de los Yreinta y hacia 1940 cené otra vez, La
Secretaria de Educacién Pdblica continué teniendo la titularidad dei permiso, pero tuvieren
que transcurrir 27 afios para que abriera nuevamente’ . En lo que se"réﬁevr'eva su
programacion, comenzé transmitiendo programas de apoyo pedagégico para primaria y
secundari’a. Posteriormente, a la difusién de los valores cUIthales ha‘c‘ionales y-de'la .
creacion universal. Otro elemento central, en su programacién, fue ia inforrﬁacién ci;jltural .
(donde se hablaba de literalura, - teatro, danza.y arles ‘.lplésiicas) .y la-misica
(manifestaciones musicales de di\)ersas partes del mun’do, ‘prin_cvipalment‘e el folclor
Jatinoaméricano, el nuevo canto y lo mejor de |o popular). -« N '

Mieniras tanlo, la radio universitaria apareci6 el 14 de junlo de 1937; cuandoRadlo ) i T

Universidad comenzd a lransmitir cualro horas bajo las siglas XEXX, enla frecuencia 1170
khz. de onda iarga con una poxéncia de 5 mil watls. A partir de 1939,1 Radio UNAMcamblé S
sus siglas por XEUN en la frecuencla de los 860 khz, en ampltud mbdméda, iniciando sus- .
transmisiones en onda corta en 1956 con las siglas XEYU en la frecuencia de 9600 khzy B

7 ibideny; p. 90.
8]bidem, p. 91,

*Datos tomados de : Mejta Barquera, Fernando. Op. Cit. p.138.

32




HISTORIA DE LA RADIO EN MEXICO

mil watts de potencia en la Banda Intemacional de onda corta 31 metros, Comenzd sus
transmisiones con el propdsito de extender las cétedras, difundir la buena musica,
incluyendo los conciertos de la Orquesta Sinfanica de la UNAM. Con el paso del tiempo
se generaron espacios de informacién y discusion de la realidad, ademas de programas
musicales y de series dedlcadas a distintas expresiones culturales,

Tanto Radio Educamon como Radio Universidad han generado un amplio modelo
radiofénico en evolucion constante, asi lo demuestra su historia.
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1.2 REGLAMENTACION RADIOFONICA

En el apartado anterior se describié brevemente el surgimiento de la radiodifusion,
ahora se mencionaran las condiciones que tuvieron que cumpiir los radicdifusores frente al
Estado para continuar con sus emisiones o establecer nuevas estaciones radiofénicas.

1.2.1 PRIMEROS INDICIOS DE REGLAMENTACION

Los radiodifusores al establecer una emisora han tenido la obligacién de pedir una
concesion al Estado para que le autorice 1a instalacion y operacién de dicha estacion, ya
que el espacio aéreo no es de su propiedad. Por lo que "la practica de otorgar
concesiones para operar las vias generales de comunicacién comenzd a ser realizada

desde el slglo XIX basada en la Constitucion de 1857 que eslablecla la facultad del Estado -

para somelerias al régimen de concesiones, lo que empezo a ocurrlr con fos teléfonos y
telégrafos. En el caso de la radiotelegrafia (antecedeme ;nmedlato de'la raqxodtfuslén), L
ésta se declard sujela a ser utilizada con fines de explotacién domeréial a paﬂir del 31 de‘
octubre de 1916, medaante un decrelo expedido por Venstiano Caranza que astipulaba, o
que ‘no podrlan estableoerse ni explotarse en la Repubhca Mexucana estacaones,
radiotelegraficas sino es con autorizacién expresa del gobiemo federal W

En 1923, con el surgumaento de la radio comercial, el gobaerno de Alvaro Obregén :

atorgd los primeros permisas para instalar radiodifusoras, Estos pemusos se extendianf‘ff

por un afo y estaban sujetos a renovacion. Las obl«gacsones que se |mponlan eran las:

siguientes: “guardar silercio de las 11 a las 13 horas y de las 17°a. Ias 19 horas;_:f R
-mantenerse en una potencia entre los 100 y 2 mil watts y enuna frecuencxa entre 350 ¥ e

550 kilocicios. Por dllimo, cada estacién debla “pagar un mpuesto anual de la. manera' :

siguiente: las estaciones con po!encna mayor a los 200 watts debian pagar 50 cenlavos por s
cada watt de potencia"' . ‘ ’

w]dem,
1 [bidern. p. 164,
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En el periodo de Plutarco Elias Calles se expidio la primera "Ley de
Comunicaciones Eléctricas el 23 de abril de 1926", en la que se establecian los limites y
caracteristicas de la accién gubemamental en la radiodifusion. Esta ley abarcaba todo tipo
de comunicaciones eléctricas, En materia radiofénica se estipulaba que las concesiones
las otorgaria el Estado a ciudadanos mexicanos solamente, ademas de tener la facultad de
suspender el funcionamiento de las instalaciones. Al tomar posesién de elias, en caso de
guerras o0 emergencia, prohibla la transmision de noticias o mensajes que atentaran la
seguridad del Estado, la paz o el orden publico, las buenas costumbres o que causaran
escandalo o ataque a la vida privada 0 nacional. ,

En el gobiemo de Pascual Ortiz Rubio se aprobaron por decreto los anuncios
comerciales por radio en cnnexién con lared télegréf ca intemacional.

Bajo la presudencla de Abelardo L. Rodriguez se_ incluyd . lo - referente a Ias
transmisiones prohibidas en el Reglamento del VI del Libro Quinto de la Ley de Vias
Generales de Comunicacion, aparecido en 1933 Par otro lado, en este mlsmo libro se
otorgaron las facilidades para la expansion de la radio comercial. v ,

"En 1936 el presidente Lazaro Cardenas expidid el Primer Reglamento de Ias
Estacnones Radioeléctricas Comercuales Culturales y de Experlmentacnon Cientificay. de :
Af coonados en la que comparado con la Ieglslacuon que le preoede solo haca algunas.
modificaciones en aquellos aspectos que reqwere una actualizaubn dados Ios avances:‘ ,
técnicos de la radlodnfusm IS, ' ‘ o

El 18 de agosto de 1936 el presndente Cardenas promulgo Ia Ley de Cémaras de S

Comerc;o e Industrla con ella los comercuanles e md.:stnales de cada rama debfan\ ,

|ntegrarse auna Cémara 'Y de esta manera colaborar oon el Estado Postenormenle Ios" e

radiodifusores forman su Cémara Industrial. R ST
Durante el mandato de Adolfo Ruiz Cortines se expldlo en 1955 un, decreto por el .

que se establecla que durante las transmlslones se llevarla a cabo una intewentorla y. S

12 Diario Oficial. México, Secretaria de Gobemnclon, 16/04/ 1962
13 Ferndndez Chrisllieb, Fétima. Op, Cil. p. 94.
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supervision gubemamental, ahi se aclaraba que los gastos generadas por éstas, serian
pagados por los concesionarios.

1.2.2 LEY FEDERAL DE RADIO Y TELEVISION

Al iniciarse el gobiemo de Adalfo LGpez Mateos ocurrié la consolidacion de los
industriales de la radio y la television. Por tal motivo, el Estado decidio manifestarse
mediante la Ley Federal de Radio y Television, estableciendo que "el espacio‘ donde se
propagan las ondas electromagnéticas es prapiedad de la nacién, y por lo tanto, seré el
Estado quien otorgue el permisa o la concesion para poder utiiizaras". "Esta Ley fue

promulgada el 19 de enero de 1960""

y de esta manera el Estado obtuvo una .
participacion activa. Para lo cual, cualro Secretarias de Estado tuvieron una serie de
responsabilidades. ‘ ‘ -

Por su parte, la Secretaria de Gobemacnég tuvo asu cargo vigllar que el contenldo
de las transmisiones radiofénicas se ajusten a las normas existentes, ademés de ooordlnar-
el funclonamlento de las estaciones de radio propiadad del gobierno federal

A la Secrelaria de Comunicaciones v Transmne se Ie encargé el otorgamlento Y
revocacion de concesiones y aslgnaciones de’ frecuenc:as para las estaciones,

determinacion de la naturaleza y el propdsito de las prOpias estacionas las cuales podrlank -

ser. comerciales, cuando- tengan fines iucrahvos (emlsoras conceswnadas). oﬂcnalas,- ’

administradas y operadas ya sea por el gobierno faderal o estatal ] munic!pal culturalas, S

administradas y operadas por casas de eultura o unnversidades' ¥ de expenmentaclén '  g
éstas tres Gltimas serfan emisoras permisionanas Ademés de autonzar Y vigllar desde el‘v k -
punto de vista técnico el funcionamiento de las estaclones fjar eI minlmo de tanfas L

imponer sanclones

14 Diario Oficial. México, Secretarin de Gobcmacnon, 19/01 / 1960.
15 ldem.
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La mision de la Secretaria de Educacion PUblica fue la de promover la cultura,

vigllar que no se atentara contra el idioma, mejorar |as transmisiones existentes, proteger
los derechos de autor,
Finalmente, a la Secretaria de Salubridad y Asistencia correspondia autorizar la
transmision de publicidad relativa a la medicina, cosméticos, bebidas, comestibles, etc.
Mediante esta ley, el Estado quedd posibilitado a hacer uso de la radiodifusion

comercial, ya que las estaciones tendrian la obligacion de encadenarse a requerimientos .

de la Secrelaria de Gobernacion, para transmitir informacion de trascendencla nacional.

Por su parte, los radiodifusores: obtuvieron -el- derecho de fijar libremente los
maximos de tarifas cobradas por el servicio prestado en su eslacion, el poder de decision
de la cantidad de anuncios comerciales que pueden transmilir las estaciones, y quiza el
progreso mas importante, fue la disposicion de utilizar -ya sin ningdn riesgo legal- sus
estaciones para hacer politica abiertamente. k

Para las administraciones siguientes, el Estado conttnuaria su control Iegal enla

radiodifusion.

decreto en el que se publicaron |as tarifas para el otorgamiento de permisos y conoessone;
para las telecomunicaciones. Y, en 1969, se declard que el Estado, 2. partir de ese

entonces, contarla con un 12,5 por ciento de transmisién de canales comerciales. De esa :

manera el Estado se hace presante y ejerce su poder ante Ios radiodlfusores

1.2.3 - REGWENTO DE 1973

Por lo que se ref iere ala participacibn del Estado enel sexenio de Luls Echevenlaf' B -
la primer medida ocurrlé con la creacion, en diciembre de 1971 de la Subsecnetaria de ‘
Radiodifusion, dependtente de la Secretaria de- Comunlcaciones y Transporles Lasv"‘v T

funciones deesta Subsecretaria fueron preclsadas hasta ]uho de 1973, Entre lo més

, sobresallente resalto: |a obligacion de tramitar. y anallzar Ias bohcitudes de concesiones y : it

En el régimen de Gustavo Diaz Ordaz, el 5 de noviembre de 1968, se dicté-un:
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permisos, imposicion de sanciones cuando se incurra a violaciones de orden
administrativo o técnico, establecer y operar las estaciones de radio oficiales
encomendadas ala Secretaria. ‘

"En abril de 1973 se publico el Reglamento de la Ley Federal de Radio y
Television™®, en el cual se establecia que el Estado tendria mayores posibilidades de
control politico sobre la radio y television, con el compromiso de no inmiscuirse en los
asuntos de los radiodifusores, aunque con eflo se aumentaron sus privitegios econémicos.

El reglamento estipulaba que las estaciones podian dedicar a la emisidn de
publicidad el 40% de su tiempo total de programacion, Esta publicidad debia distribulrse
de la siguiente manera: 1) cuando se tratara de transmisiones cuyo desarrolio obedezea a
una continuidad natural, dramética o narrativa, las interrvupciones no podria ser mas de-
doce por cada hora de transmisién, incluyendo presentacion y despedda, y cada
interrupeidn no excederd de un minuto y medio de duracidn; 2) cuando se trate -de
programas que no obedezcan a la destrita anteriormente, las interrUpéiohes nd podran sar
més de quince, distribuidas en una hora de transmision y cada mterrupclén no excederé de ’
dos minutas de duracion. , :

En 1977, con José Lopez Portilio se cred la Direccién General de Radio Televislon L
y Cinematografia (RTC), dependiente de la Secretaria de Gobemacnén Y en 1982 "se da )

a conocer un decreto vde reformas vy adiciones a la Ley Federal de Radio y Ta|ev:sién, .

orlentado a la protecclén del piblico infanti"™., con el objeto de: que'lo‘s"“‘prégrémas“; o

infantiles se transmitan los valores y tradiciones al pais asi como promover ol desarrollo
integral del nifio. S s
En el periodo gubemamental de Msguel de la Madnd Hurtado se crea el lnslttuto :
Mexicano de la Radio (IMER), el 23 de marzo de 1883, con el ob;ettvo de convemrse en -
productor de la radio estatel. ademas de operar y- administrar: as: estaciongvsl'
_pertenecientes al gobiemo federal. Asimismo, en 1985, se fanza a‘6?bita dos 'saxé!ités'dél

16 Diario Oficial, México, Secretarfa de Gobcmacaén, 04/04/1 973,

17 Curiel, Fernando. "La radio estataf", en Perfiles del cgadx_:ame, exggnencxas de Ia radxo Ed. Tnﬂas,
1989 Méxxco,p 51

38




HISTORIA DE LA RADIO EN MEXICO

Sistema Morelos. El 13 de enero de 1986 se adiciona, a la Ley Federal de Radio y
Television, el articulo 106 correspondiente al monto de las sanciones establecdiendo que
los importes se convertiran a dias de salario minimo.

Durante el sexenio de Carlos Salinas de Gortari, en 1988, se incorpora Radio
Educacién al Consejo Nacional para la Cultura y las Artes (CNCA). Y en 1992 la SEP daa
conocer el acuerdo ntmero 169, relativo a la expedicion de certificado de locutores,
cronistas y comentaristas, en donde se simplifican los tramites para expedir estos
certificados.
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1.3 LA EXPANSION DEL MEDIO RADIOFONICO

El auge, primero, y el fortalecimiento, después, de la radic en México, no abedecid
a razones de tipo tecnoldgico, pues la expansion radial se produjo en el ambito de una
amplia complacencia por parte del Estado Mexicano, que auspicio la expansion comerclal
del medio.

A partir de los afos cuarenta se fortalecid el fendmeno de concentracion de la
industria radiofénica por un reducido conjunto de agrupaciones con sede en la capital, que
si bien no acapararon un nimero importante de concesiones, si controlaban en medida
considerable el manejo de numerosas emisoras en el interior de la Republica Mexicana.

1.3.1 LOS ANOS CUARENTA

La década de los aios cuarenta constituyd la época en que la industria radiofonica,
una vez consolidada, inicié una rapida expansion, El arribo en 1942 de Radio Mi obligé a
laXEB, la estacion mas antigua de Méxicb, a reaccionar, dando como resultado que, e‘l‘ 12 A
de octubre inauguraron un edificio que albergaba "oficinas, cinco nuevos estudios, dos

auditorios y un teletipo conectado a la United Press™™®

. ‘Ademas de adquirir una ahtena :
direccional. o

“El 10 de marzo de 1942 transmitio por primera vez Radio Mil (XEOY AM), en la;
calle de Paseo de la Réforma# 60, prOpledad de Ignaclo Diaz Y José lturbe, contando con‘
10 mil watts de potencia y acupando un lugar |mportante enla Cuudad de Mexnco al Iado "
dela XEQ, XEW y XEB™. | i

Por su parte Emilio Azcarraga construyé el edificio- Radlépohs (la cludad de Ia
radio), destinada a mstalar los estudios de la XEW y XEQ Asimismo, adqunneron equapos

de grabaciony empezaron a comprar equipos para frecuencia m_oduladay teleyisidn e

18 Ontiz Garza, José Luis, L.a guerra de Jas ondas, Ed. Planeta, 1992 México, p. 45.
lBA;ghwo hnstonco del Niicleo Radjo Mil: Radio Mil, 1993 MéXICO, P 3.
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Quiz4 el crecimiento de la industria radiofdnica se debio a la formacion de cadenas
de emisoras de radio distribuidas en diversas ciudades del pals. "Entre ellas se encuentra
Radio Programas de México, fundada en 1941 y propiedad de Emilio Azcarraga en
sociedad con el regiomontano Clemente Sema Martinez. La Cadena Radio Continental,
fundada en diciembre de 1942, encabezada por las emisoras XEQR y XERQ dirigida por

"los sefiores Gabriel Femandez Sayago, Antonio Femandez y Pedro Mufioz Picaso, y
propledad de Manuel Suérez, contaba con 25 filiales al empezar sus . labores;
Radiodifusoras Unidas Mexicanas S.A. (RUMSA), que contaba con 10 estaciones
distribuidas en el norte del pals, Veracruz y Jalisco; Radiodifusoras Asociadas S.A.
(RASA), con varias estaciones ubicadas principalmente en Mitﬁhoacén; la Cadena Radio
Mil, encabezada por la estacién Radio Mil (XEQY-AM), que contaba con 36 afiliadas; la
Cadena Azul, creada por la organizaciéh Radio Programas de México, contando con 16
afiliadas, posteriormente pasé a ser controlada por. las estaciones XEQ y XEQQ; Radio
Central Radiofonica con 7 estaciones en el Distrito Federal, Puebla Mofelos Hidalgo y el
Estado de México, encabezado por XENK (Radlo 620); Radio Cadena Nacuonal (RCN),
propiedad de Rafael Cutberto Navarro, el ; L

Esta idea de unlrse en cadena surgi6 desde los aftos tremta ya que algunasyf o
estaciones pequeﬁas observaron el poderio de clertas emlsoras por lo. que al unlrse ’
compenrian en me)ores oonducuones anle las grandes cadenas :

132  RADIO V§ mmsm

- Enla segunda mitad de los afios cincuenta comenzd a cobrar fuerza la Idea de que |
- la television desplazaria a |a radio, hecho que se habla comenzado a manejar desde ol

inicio de la década. Ello hizo que en sus primeros afos varias estaciones de radio, . :

especlalmente las de mayor. poderio econémico realizaran fueries- mversuones para.f
ampliar y modemizar sus instalaciones a fin de evitar “ser superadas por la television”.. -

20 Mejia Barquera, Fernando, Op. Cit. p. 416.
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Asimismo, surgieron las estaciones de frecuencia modulada en México: Radio Joya
(XHFM), el 30 de diciembre de 1953; Organizacion Radio Mil (XEQY-FM), el 28 de agosto
de 1957; y Radio Programas de México (XERPM-FM), en 1959; y Radio Universidad
(XEUN-FM), en 1961.

Radio Programas de México (RPM) continud creciendo en esta época y controld
nuevas cadenas formadas en esos afios. En 1954, ademéas de controlar la XEX, fundd la
Cadena Tricolor cuya cabeza era la XEBZ.

Otra cadena surgida en esta década fue la Cadena Vespertina de RCN que en
1954 contaba con 40 estaciones afiliadas, asimismo, la Cadena Independiente de Radio
(CRISA) contaba con 25 estaciones asociadas y la RED México con 23 en provinciay 3 en
el Distrito Federal.

1.3.3 AUMENTA EL PODERIO DE RPM

"En 1960 existian 377 estaciones comerciales contra 12 culturales en 1965 467‘
comerciales contra 21 culturales y en 1970, 577 contra slo 24! .

Durante la década de los setenta Radio Programas de Mexnco continuo-con el
crecimiento que habia mantenido las dos décadas antenores formando un complejo
empresarial que abarcaba varios consorcios relacionados de dlversas maneras con la
radiodifusion: Programa y Arte Radiof6nico, ambas dedlcadas ala produccién de

programas de radio y Audiomex, dedicada a la’ aS|slenc|a tecnlca profesnonal para Ios: e

radlodlfusores

" Finalmente en los afios setenta Joaquin Vargas representando a Estereo Rey, R B
Salvador Arreola a Radio Imagen ‘Mario Vargas a la 'W' Franclsco Sénchez S e

Campuzano, a Estereo Mil y Enrique Bemal Servin, a Radio Mundo mlclaron las‘-'-f Pt
gestiones para incorporarse a la Frecuencua Modulada confonnando una altemaliva_.f e

radiofénica. -

21 Jbidem, p. 700,
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Los setenta marca el final de un perfodo en que la radiodifusion comercial se

consolido, experimentando una expansion acelerada.

1.34 CREACION DEL INSTITUTO MEXICANO DE LA
RADIO?

E) 23 de marzo de 1983 surgié el Instituto Mexicano de la Radio (\MER), organismo
que cuenta con una serie de abjetivos que por decreta presidenclal tiene que asumir, Al
crearse se integraron los organismos y las pocas emisoras que, aisladamente, se
encontraban bajo e) mando de diversas dgpendencias del gabierno federal, quedando
adscritos la Compaiiia Nacional de Radiodifusién S, A, Vocero Mexicano S. A. y Radio
Visién Mexicana, concesionadas respectivamente de las estaciones XEB, XERPM y
XEMP, integrantes del Grupo RTC Radio 8. A. Y dos estaciones independienles* Radib
México (XERMX) de Productora Nacnonal de Radio y Radno Departamento (XHOFvFM) de
Promotora Radiofénica de Balsas.

Esias dependenclas se enconlraban en deplorables condiciones debido o
inadecuado mantenimiento, por lo que el IMER enfrentd esta situacién al iniciar sus
labores. Posteriormente, el presidente Migue! de la Madrid decidiéy réa[izér‘ fords de”-‘
consulta-a nivel nacional, en las que se plantearon los Iineamientos de lé prbduccién ‘
radiofénica que se habrlan de seguir: informar, orientar, entretener apoyar la dlfusmn de B

“eulturay de la educacion

En 1985 el IMER habia alcanzado una amplla mfraestructura radlofénlca y de -
produccién, sentando las bases para el crecimiento wa!ntatnyo,de sus emisoras. Sin‘

embargo, los sismos de septiembre de este mismo aio océsionaron que las estécionés se s
_destruyeran completamente Pasada |a situacuon, el !MER procedié a renovar sus‘ o
~equipos y maleriales humanos asl como expander sus alcances radlofénicos |!egando a

22 Entrevista con el Lic, Alejandro Montafio, Director Gcneral del IMER, en las mstalamones de dlcha emlsora I I
: (Mayongo# 33, Col. Xoco) abril de 1993, 20 minutos. .- o
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operar - en 1987 - 17 emisoras en toda la Reptblica. En este afio, se enlaza con el
satélite Morelos, propagando en distintas entidades su Sistema Nacional de Noticiarios,
ademas de entablar convenios con los estados de Chiapas, Quintana Roo, Yucatdn y
Campeche. Actualmente sus instalaciones se ubican en Mayorazgo # 33, Col. Xoco,
contando con una infraestructiura modema y funcional.

En su actual proyecyo radiofénico, el IMER da cabida a la misica popular
mexicana, contando con una amplia programacion para jovenes y un efectivo Sistema de
Noticieros, desarmrollando una imporiante labor en la difusion de la cultura. Y de esta
manera, cumple con lo eslablecido de su creacion. al reducir la cantidad de anuncios
publicitarios y aumentar la proporcion de contenidos programéticos.

Al observar en el presente capliulo el desarrolio de la radiodifusién en Mexico se
distingue el predominio que ha tenido la radio comercial frente & la radio cultural.. En ese.
senlido, la sociaedad requiere de nugvas altemalivas para laf difusién de mensajes que
cubran sus necesidades de educacion y cuitura. Por ello la historia de la radio permite
fundamentar la necesidad de crear nuevas estaciones que extiendan ¢l conocimiento.

Otro aspecto que se debe tener presente es el funcionamiento y canccimiento de la

radio.
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La radio es un medio en el que intervienen diferentes elementos que dan como
resultado un lenguaje propio, originando la comunicacion entre los que la producen v los
que la escuchan. Su penetracion en el publico receptor permite que se constituya en el
medio idéneo para estar "en comin'" con la sociedad en general.

Por tal motivo, los que pretenden ingresar-al mundo de la radio deben conocer qué
‘es la radio y como se compone, para aprovechar eficazmente sus recursos.

Para Ia elaboracion de este capitulo se consuitaron varios libros referentes al tema,
de los cuales destacd Produccién de programas de radio. El quion - la_realizacion', de.
Mario Kaplun, donde se hace un estudio completo sobre la radio educativa -ademas que
ha sido la base de otros autores-. Por lo que el capitulo esta basado, principalmente, en
sus aportaciones.

2.1 HACIA SU DEFINICION.

"La radio afecta intimamente a la mayorfa de la gente, de persona a persona pues
ofrece un mundo de comunicacion inexpresada entre escritor locutor?, o
Comunmente se hace alusién de los termnnqs la radio y el radio, dén'doleslla .
misma significancia. Sin embargo, son dos conceptos distintos, El prirriefoéé refiere ,é la
organizacién que hace posible la transmision de mensajes pormedib de los sdnidos a
través del aire y que llegan aun recep(or Y el segundo, es el aparato electronlco que
recibe la sefial emitida por la radio. ; ’ N
El término radio es el apécope de varios conceptos yse utlhza para englobarlos en_l
su. totalidad: radlofonia radiotécnica, raduoreceptor, radaodffusxén. radlooomunicaclon :
radicemisora.: - : S : S
La pafabra de la cual se desprende directamente el vocablo radio es radxotelefonla*‘ 3
que sngmf ca senal a distancla por ondas electromagnéucas (dadas en henz) sin hllos .

32z pp.
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En primera instancia la radio as un proceso de cemunicacién. Tomando como base
el esquema aristotélico de comunicacion, en ella intervienen un emisor (quién), que es la
persona o aparato electrénico que manda los mensajes al aire; la transmisién (qué)
enviada a través de sefiales radiosléctricas o hertzianas que viajan en el aire y la
recepcion (quién), que es la sefial recibida por medio de un aparato receptor y que al
mismo tiempo emite sefiales captadas por el perceptor.

Mario Kaplun opina que "la radio es vista como un vehiculo para difundir un
mensaje (educativo, palitico, cientifico, religioso, elc.); un vehiculo décil y sumiso y que se
limita a esparcir la voz a la distancia y diseminar la informacién™. La radio ofrece ventajas
en comparacion con oftros medios de comunicacion, entre ellas se encuentra su amplia
difusion popular, su bajo costo, su facil acceso dentro de loé hogares de los
radioescuchas, las posibilidades de llegar a grandes poblaciones al mismo tiempo en que

se genera fa informacion, su produccion no requiere de grandes capitales y no contribuye

al deterioro ecolégico.

Con l_a radio se retoma la cultura oral que ha sido desplazéda’ por los'medios -
escritos y visuales. Sin embargo, también la radio tiene sus limitaciones, puesto que sdlo -
llega a uno de nuestros sentidos: el oido, siendo mas facil que la atencnén se plerda con el

pasods Ios minutos y que provogue cansancio.

Debido a la fugacidad de |a radio los oyentes no pueden regresar hacié algo que no-
entiendieron (no existe Ia retroalimentaéién) en estos casos se puéda hécer uso'-fdel*-f
teléfono ablerto, de repetir o insistir en algo que se cree de suma importancla, es dedr, e

utilizar la redundancia.

Otro aspecto radiofonico que debe ser considerado, ‘aunque no es’ IntrlnSeco de, o
este medio, es que el auditorio esta acostumbrado a centrar su atenc:én en: olras =

actividatles, utilizando al medlo solo como un acompanante;

3Tomado de apuntes de radio]. ENEP Aragon, 1993,
4 Kapiiin, Mario. Qp. Cit.. p. 47.. '
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Para los fines educativos se debe tener preserie el alto grado de competencia que
se tiene con otros medios y con la misma radio, por lo que es conveniente hacer
programas que retengan la atencion del radioescucha y lo hagan reflexionar.
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2.2 TRANSMISION

La transmision radiofonica se realiza cuando una senal se emite a través de una
fuente electroactstica (micréfono, tocadiscos, deck) y que a su vez es amplificada para ser
enviada a una antena que iradiara la sefial a una zona determinada, cuyo alcance sera
dependiendo de la potencia de la emisora.

2.2.1 LA SENAL

La sefial transmisora entendida como la forma en que las ondas se espercenen el
aire, puede ser de tres tipos:

Amplitud Modulada (AM) .- Esta es una sefial que, aunque no es de gran calidad,
tiene un alcance mayor, puesto que sus ondas son mas largas, pudiehdo rebasar
obstaculos que se interpongan entre emisor y receptor, ‘

Frecuencia Modulada (FM) .- La sefial tiene muy buena calidad, pero su alcance es ’
menor al tener una longitud de onda recta, por lo que se plerde al encontrarse con grandes
obstaculos. ’

Onda corta (OC) .- Esta sefial recorre grandes distancias pero su cahdad no es muy.
buena, tiene muchas interferencias y ruido, '

Sistema Digital (DAB) .- Este sistema envia la sefial a través de aparatos dlgltales ‘
(microondas), haciendo que su calidad sea mejor que las anteriores,

2.22  EQUIPO TECNICO

Para haoer posible la senal de radio es necesarlo oontar con un eqmpo de alta yf‘ ‘

baja frecuencla ya que no se podra planear la produwon sl se desoonoce el equipo L

técnico.

El equipo de baja frecuencia se encuentra ub|cado enel estudlo de transmlsmn y', o i

~ consta de dos secclones: el drea de control que esta oofmnlcada con Ia cablna de
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locucién, por medio de ventales que permiten la comunicacion visual entre los locutores y
el operador.
El equipo minimo para que esta drea trabaje es el siguiente;
- Consola de mezcla (mixer). Pemmite la enlrada de cualquier sefial de audio
independiente o mezclada, Con ella se controlan todas las fuentes de audio.
;Ampliﬁcador. Aparato que permite aumentar el sonido, actuando sobre la calidad tonal
de la sefal.
- Mando principal o master. Por é| pasa la sefial procesada en el mixer y sale a la
antena. ‘
~ Tomamesa. Es el aparato que permite la reproduccién del sonido grabado en un disco
de acetato. ‘
- Grabadoras - reproductoras de catrete abierto. E5 el aparato capaz de registrar y
reproducir sonidos para su posterior utilizacién. Este aparato se utiliza con frecuencia por
tener una gran calldad de audio 'y. al ser abierta su' cinta penmte una mayor |
maniobrabilidad. :
- Deck o cassettera Es la grabadora y reproductora de. cnntas magnétucas o
aud:ocassettes , ‘ - -
- Cartucho. o cinta sin fin. Es una cinta contenlda"en una’ caja 'de'plééticd‘ que ‘giré‘ 3
continuamente en una misma direccion en base a una polea que se enrrolla y desenrralla;
- Cartuchera Grabadora y reproductora de cartuchos. ' : j
- Compac disk. Como su nombre lo indica, es un disco compacto que es leldo por rayo: .
lasser, lo que supuestamente hace més perd.lrable su existencia y mejora la calldad de |
sonido, = ‘ R »
- Micréfono. Es el aparato que convierte las ondas sonoras en eléctncas provocando que*i"
la palabra hablada se transmita a traves de él, Se divide por; ' :
I)Su dlmcclonnlidad. :
a) Unidireccional .- Recoge el sonido por una sola direcc|én X
b) Cardoide ..- Capta el sonido de un éngulo parecldo ala forma dei corazdn |
¢ Bld:reocfonal Tiene dtrewonalldad por dos lados - '
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d) Hipercardoide .~Se liliza para recoger sonidos en una direccion muy focalizada.
¢€) Omnidireccional .- Capta sonidos provenientes de cualquier direccion.
2) Por su construccién mecénica,
a) De presién.
- Electrostaticos o de condesador.- Tiene buena sensibilidad y fidelidad, pero su débil
salida obliga a situarlos junto al amplificador y a una fuente de poder.
- Resistencia variable (utiliza carbdn).- Sdlo es apto para reproducir la palabra.
- Piezoeléctrico (sistema de cuarzo).- Excelente fidelidad y sensibilidad, aunque son
costosos y necesitan amplificador.
b} De velocidad.
- De bobina.- Son muy sélidos y pueden ser usados en malas condiciones chmalolégicas
(tiles para exteriores.
- De cinta.- De gran sensiblidad, aunque sélo sirveri para exteriores.
Existen una gran variedad de micréfonos, de acuerdo a su tipo: colgantes, de mesa,
de pisacorbata, con soportes regulares, de cafidn, de maraca, elc. :
Mientras que, el equipo de alta frecuencia envia al aire por medlo de- un
transmisor, |a informacion realizada por el equipo de baja frecuenma Cuando eI equ:po de ,

bajay alta frecuencia Se encuentra en un mismo lugar puede DcaSIonar mlerferencias En.

ese caso se recomnenda colocarlos en diferentes: sitios. Por lo cual se haoe neoesano S

utilizar un radioenlace, que permite unir dos puntos concretos a una dlstancaa determmada o
logrando que la seﬂal del pnmero sélo sea captada por eI segundo G '
Para que la sehal se transmita al aire es necesano un equlpo técnico ¥y humano"f :

minimo, estos son: procesador de audio, equfpo de emergenma (reprodudo,.a de__“. oo
cassette) equipo de medicion como: medidor de frecuenc:a osciloscoplo. generador deﬂ o

- audio, monitor de modulacién, transmisor. yuna antena para radiar la seﬂal

Y el personal minimo necesario es un tecnlco operador por !umo que esté dedncado ot

al encendido y apagado del equipo, la operacién yregqstro ‘d‘e‘lecturas,‘d‘el mismq o

8Vilar, Josefina y Villegas, Teodom M}Q@ﬂ_@gﬁ_ w. Plaza y Valdés IMBR UAM Xochxmllco,[ ,
1988, México, p. 111, : '
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2.23 EQUIPO HUMANO

Para 1a produccion de un programa radiofénico es necesario contar con personal
que realice una funcién especifica, aunque en algunas ocasiones una persona puede
realizar mas de una, por llo que se hace necesario mencionarios.

Productor. Es la persona encargada de suministrar los medios necesarios para un
programa. Materializa las imagenes auditivas a través de sonidos y ritmos, motivo por el
cual debe dominar el lenguaje radiofdnico.

Guionista, Esta a cargo de escribir el guion, ademéas de estructurar el contenido
literario al formato del guién técnico.

En algunas ocasiones la produccion puede ser asumida por el guionista, ya que al
haberlo escrito, sabe lo que se requiere en cada didlogo o lo que desea expresar con la
musica o efectos, , ‘

Opefador, Es ei profesional que maneja y opera todos los aparalos de sonido que
intervienen en a realizacion. Ademas se encarga de enviar la transmision de programas
envivo, grabados, a control remolo o con teléfono abierto,

Efectista. Realiza los efectos sonoros necesarios para un programa.

Locutor. Es el profesional con dominio dela diccibn, la :mpostacxon de la voz y de.
lafectura Es e que habla delante del - micréfono. - Cll

Presentador, Esta a cargo de presentar despedlr y dar los crédntos de un '

programa. -
un programa. -

parala reallzacaon deun programa. - e
Conductor Esel responsable de dirigirun programa lieva la pauta de este

. Actores, Son los encargados de dramatizar voces o personajes que mterwenen en’ ' R

Musicalizador, Crea ylo selecciona: Ia msica 0 fragmentos musncales neoesanos i L

Comentarista. Emite opfmones acerca de un tema deterrmando ¥, en ocasnones AR

también puede conducir el programa
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2.3 EL LENGUAJE

El lenguaje es el conjunto de signos que utiliza el hombre para comunicarse,
pueden ser los gestos, los olores, la mimica, etc. E! signo es "un hecho perceptible que
nos da informacién sobre algo distinto de si mismo™®, consta de dos elementos:
significante y significado. El primero es la parte fisica de lo que evoca; y el sequndo es la
representacion mental de lo que percibimos del significante.

Por ejemplo, al observar una cruz, en primera instancia se considera signo porque
nos remite a algo distinto de lo que es. La parte significante es la cruz en sl misma, ya sea
de madera o de cualquier otro material, o simplemente !a palabra "cruz” (oral o escrita); y
el significado, lo que se piense mentalmente de ella -para algunos puede representar a la
religion cristiana-,

Se entiende por el lenguaje radiofénico, a “los diferentes. elementos - que
adecuadamente combinados entre si, hacen posible la estructuracién de un mensaje pafa
ser transmitidos por medio de la rad(o"’,‘ Estos elementos son: la palabra héblada. la
musica, los efectos y los silencios. ' R

La PALABRA HABLADA es un elemento necesario para la produccion de la rad|o ,
sin embargo en muchas ocasiones-se excade en su usa, esto resulta mconvemente porque
el propésito principal de la idea que deseamos transmitir puede perderse, debido ala:
: fugacudad del mensaje radiofénico: - Por lo tanto, "para ser: efectivos enla oomunicaclén
radiofonica, debemos dosificar cuantitativa y cuahtatlvamente el uso del Iengua}e oral, se .
debe por un Iado utilizar el menor nimero de palabras posubles parala estruduracién del
mensa]e y por otro, una buena nomma serfa: cuando sea’ poslble no ‘decir mediante”"

6 Avila, Rauil, La lengua y fos hablarites. £d. 'l‘nllas, 1986 Méx1co,p 1.
7Cuadernos de la Fundacion Manuel Buendia. éguntes sobre el [enguale rad|ofon[co s/f, p 12
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palabras lo que se pueda decir mediante otros recursos™. Con ello se lograra atraer y
hacer escuchar al receptor.

El uso de la palabra debe ser claro, sencillo y preciso en su redaccion, no abusando
de palabras lécnicas, dificiles de comprender, o en otro idioma, sélo en casos
imprescindibles. Cuando sea necesario utilizar palabras de dificil comprensién o cuando
nuestra intencidn sea remarcar algtin pensamiento se tiene que repetido en varias
ocasiones, evitando caer en la monctonia. Cuando se piense en la palabra hablada para
radio se debe tomar en cuenta que esta dirigida a un ambiente familiar, por lo que es
conveniente hablar en un lenguaje comun, sin caer en la vulgaridad.

La palabra hablada tiene un papel fundamental en la emisién de los mensajes. La-
entonacién correcta de cada una de las palabras ayudara a hacer mas claros los
mensajes. Esto se logra al respetar los signos de puntuacion, asi como tener fiuidez y
continuidad en lo que se leay se diga.

Para tener una buena diccién se debe dar a cada sonido su correcta pronunciacion,
La adecuada velocidad con que se digan las palabras ayudara a' no romper sllabas nia
eliminar sonidos. Otro elemento que puede ayudar a este propdsito es el respirar por la
nariz y no por la boca. ’ ‘

Un segundo elemento en el lenguaje radiofdnico es la MUSICA. 'La musiéa_‘e‘s un
lenguaje directo, sin representaciones. Es significado y signiﬂéénté al 'mi'smO‘tiemp'd.? ‘_Suf"'
riqueza reside en que todas las combinaciones de nota son potencialmente mas“ic‘a..;No
ocurre asi en las palabras, no todas las combinaciones de letra forman. palabras con. '
significado" . : | Sl UL e e

Mario Kaplin, en su libro Produccién de proaramas de radio, dice que la msica _
tiene varias funciones: ‘ S S S LT e e

sidem. ‘ .
9Ruiz Acosta, José. ElLaudigvisual. ENEP Aragon, UNAM, 1993, México, p, 34.
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1, Funcién gramatical (como signo de puntuacién) .- Se usa para separar secciones, ir
de una parte a otra,
2. Funci6n expresiva .- Crea un clima emocional, al reforzar situaciones a las que se
hacen referencia en un programa.
3. Funcién descriptiva.- Describe lugares y personas en el tiempo y en el espacio.
4. Funcion reflexiva .- Sirve de pauta para que el escucha pueda reflexionar sobre lo que
oye. |
5. Funcién ambiental . L.a mUsica forma parte de! ambiente de una escena,

Alolargo de la programacion se escuchan fragmentos e inserciones musicales, que
pueden utilizarse de diferente manera:
1.- Identificacion - Se inserta al inicio de cada programa y generalmente al final. Se utiliza
para que el radioescucha reconozea el programa.
2.- Introduccién o apertura .- El comienzo de un programa se puede hacer a través de la
musica,
3.- Cierre musical .- Se utiliza para terminar el programa,
4.- Cortina musical .- Separa o divide el programa, Si cuenta con secciones o escenas lo-
ambienta. e
5.- Rdfaga .- Fragmento agil y breve, utilizado para sefialar una transuclén enel tlempo
6.- Transicion .- Enlaza dos escenas de caracter diferente. T
7.- Golpe musical .- Realza un comentario o sntuacuén es muy breve. tres o cuatro notas ‘
musicales, S .
8- Fundido o mezcla .« Tema musical que disminuye gradualménte : aparedendo :
suavemente un segundo tema, hasta que éste Ultimo ocupa un primer plano y el pnmero
desaparece tota|mente : . i :
9. Fondo musical .- Se escucha un segundo plano y awmpaﬁa de fondo a Ia palabra B
hablada.
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"Si es un error prescindir de un auxiliar tan valioso como la msica, que aporta un
caudal tan expresivo de imagenes auditivas, no es menos erroneo poner musica en

exceso, 0 ponerla indiscriminadamente porque si**.

Un tercer elemerto en el lenguaje son los EFECTOS , que permite que el receptor
se imagine lo que se desea describir. "El sonido es el decorado radiofonico. Corporiza el
objsto del que emana""’.

Los efectos sonoros se dividen en: mecanicos y electrénicos. Los primeros son los
realizados por los efectistas sin necesidad de apoyarse de medios electronicos, y los
segundos son los que recurren a un aparato electrénico.

En el libro Produccidn de programas de radio, Kaplin diferencia los sonidos en

funciones;
1. Funcién ambiental descriptiva - Se emplean para acompafiar el didlogo, ubicandolo
enlarealidad que ocurre. Tiene una finalidad fotografica.
2. Funcién expresiva - Ademas de acompaiiar el didlogo, proponen y-crean emociones
como la musica. |
3. Funcién narrativa .- Sirve de enlace para relacionar una escena con otra.
4. Funcién omamental - Son los sonidos que apoyan a las demas funciones para darles
mayor emotividad, es decir, son accesorios.

Los efectos mas usados en la elaboracién del montaje (yuxtaposlcnén de las partes -
que se compone el mensaje radiofonico en un' orden lgico, voz, muslca sonidos y
silencios) son el eco, que es el rebote de las ondas sonoras que chocan con superr cves

sélidas produciendo una repeticion lenta; cuando hay varios rebotes consecutnvos se Ies .

llama reverberacion, que es el efecto que retarda el sonido y las repetnclones son Ientas.
el desvanecimiento (FADE) es cuando el volumen baja paulatinamente hasta
desaparecer o viceversa, con ello se da la sensacuyon‘ de alejamiento o de que se ha

10 Kaplin, Mario. Op. Cit. p. 172,
11 Jbidem. p. 175,
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terminado el programa; fundido o mezcla de voces (CROSS), es cuando el sonido baja y
anles de desaparecer aparece olro ocupando el primer plano.

El cuarto elemento lo constituye el SILENCIO que, aunque no parece tan relevante,

tiene un valor fundamental en los programas. - Es un apoyo ritmico y cuando se utiliza con
una intencién bien definida sirve como llamada de atencidn, descanso o como gancho.

5.
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2.4 EL DISCURSO RADIOFONICO (GENEROS)

Pava Todarav comprender el discursa significa observar el sistema de géneras en el
que se apoya, de tal manera que para entender el discurso radiofénico es necesario,
primeramente, conacer los diferentes géneros a los que recurre la radio™. |

E! género es concebido como un conjunio de especies que iienén un determinado
nimero de caracteristicas camunes. En la actualidad {a radio hace uso de diferentes
géneros, entre los que destacan; ‘ k |

PROGRAMAS INFORMATIVOS. Se consideran informativas los programas que
lienen por abjetivo ia transmisién de hechos de actualidad. Este a su vez contempla otros
subgéneros. ‘ ‘

- FLASH INFORMATIVO .- Aparece esponténeaments mterrumpuendo la programacnén
con el fin de dar a conocer una noficia de gran trascendencla. ‘

- BOLETIN INFORMATIVO .- Cada determinado tiempo se abre un espacio para dar !ugarf .

auna o varias noticias que ocurren en &l franscurso del dia

- NOTICIERO .- Se considera como el servicio de lnformaclén mas completo !

generaimente su ‘duracion es de media hora a tres horas, en ¢ se plasman las nohc:as

generadas hasta el momento de la emisién. - Se desarrol!a semejante al penodico escnto, B
contando con diferentes secciones como deporte; cultura, espectéculos politnca notic:as'_“‘
nacionales e Intemacionales, economia, entre otras. Ademds de dar mformacuén la o

analiza, apoyéndose en especialistas que hacen crénicas, comentarlos etc

- RESUMEN Enun harario espec(f co del'dla- se hace una s(ntesns informatnva de los’  ; ‘

hechos més destacados. -

- REPORTAJE - Es con5|derado el género mayor de! penod;smo porque engloba vanos“" | s
géneros periodisticos. Acepta todos los recurses radiofémcos y su objetlvo prmcipal es Ia e

de investigar a fondo los hechos.

12 Vilar, Josefina y Villegas, Teodoro: Op. Cit 'p, o .

i
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- DEBATE .- En él se da una discusion donde se enfrentan varias opiniones opuestas.
Cuenta con un moderador que marca los tiempos de cada invitado y procura que se llegue
a una conclusion.

- MESA REDONDA .- Aqui participan dos 0 mas personas para abordar un tema
determinado. Se basa en aclarar 0 analizar una noticia desde varios puntos de vista.

- ENTREVISTA .- Es un didlogo entre dos personas, en el que una persona hace una serie
de preguntas a otra con el objeto de dar a conocer algiin tema en especial.

- MISCELANEO .- En este género se mezclan diversos temas y secciones, gquivale a lo
que en prensa es |a revista.

- CHARLA .- Puede ser mondlogo, aunque también puede ser un discurso a varias voces.
Sufinalidad es la de exponer un tema.

- COMENTARIO .- Es Ia opinidn y andlisis de un hecho tendiente a influir al radicescucha
sobre una situacion dada.

- RADIO CONSULTORIO .- En €l un especialista atiende las preguntas que le hace el
radioescucha por medio del teléfono, carta o alguin otro medio. .

PROGRAMAS DRAMAT!COS Son aquellos programas-en los que mterwenen
actores para representar determinados personajes. Existen varios tipos,
- RADIOTEATRAO .- La accion gue viven los personajes tienen un’ maczo un desarrollo y un
fin en el mismo programa : '

-SERIADOS .- En cada programa se representa un drama independlente sin neces«dad de T

escuchar los capitulos anteriores, ‘ SR
- RADIONOVELA Se presenta en eplsodlos y cada - uno de ellos tiene un enlaca conel. i
anterior 'y con el sngucente de tal manera que el oyente: t«ene que eswmarlos?=s'~ :
continuamente para entender |a novela. A

PRDGRAMAS MUSICALES Las creaciones musicales. tlenen buena aoeptacuén en‘“u i |
la radlo debido a que a'la mayona de la gente le agrada escucharlas y para ello la radlof e

elabora programas-que satisfacen los dlversos gustos de Ios radloeswmas
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PROGRAMAS DE ENTRETENIMIENTO. Su finalidad es hacer que el radioescucha
participe en la emisién, concursando a cambio de un premio. Estos pueden ser culturales
0 meramente comerciales.

Existen ciertos programas considerados géneros, por ejemplo, propagandisticos,
culturales, infantiles, juveniles, femeninos, pero para este estudio se considera que

constituyen la orientacion del programa y que utilizan los géneros ya mencionados para
formar sus programas.
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2.5 PROCESO DE PRODUCCION

El proceso de produccion es la médula de la radio, permite crear apoyandose en las
nuevas tecnologlas. Es el punto de partida de |a transmision de mensajes. En laetapade
produccidn se concibe la idea de un programa pensande en como llevarlo a cabo para un
determinado publico, entonces es, el enlace entre la idea inicial y €l producto final. El
equipo humano entra en contacto con el equipo técnico, se apoya en él, lo uliliza para
finalmente dejar huella de! pensamiento del hombre, de su creacién,

Al realizar radio debemos tener presente que su . produccion “se inicia con el

"3, Por tal motivo, se deben utilizar todos los

conocimiento y materia prima, el sonido
recursos que la radio nos brinda para darle imégenes al sonido.

El proceso de produccion se realiza generalmente en tres etapas, preproduccion,
produccidn y postproduccion -aunque cabe aclarar que cuando los programas son en
"Vivo" se hace uso solamente de las dos primeras-, a lo largo de ellas se explotan los

elementos de los que se dispone para producir radio.

2.5.1  PREPRODUCCION.

En esta etapa se concibe Ia idea, es decir, el qué. A partlr de ello se pensara en..

como hacerlo, de qué medios servirse y de qué recursos Asimismo, se contestara al por

qué. Se justificard y se tendra presenle a quién va a ir dirigido (ptiblico meta) Una vez - R

teniendo claro lo anterior, se procederé a desarrollar'la idea, apoyéndose en fuentes de‘ -
informacion que conlleven ala mvestlgacién del’ tema que se pretende abordar

 El slguiente paso sera como llevarlo a cabo, qué formalo oonvuene usar de acuerdo S N

ala informacién obteida y al propésito del programa. Asf como determinar si seré un sl "'

programa 0 varms su duraclén su penoduc:dad yel horano de transmisu‘)n : i
Para concretizar la idea iniclal, ya fundamentada, el gulén hterano serwré de base'
para este propésnto El gmon hterarlo es el programa oonoabido en palabras aunque s:n'

13 Jbidem. p. 166.
62




LA RADIO

indicaciones técnicas. En él se desamollan los objetivos de manera que su estructura
permita retener al radioescucha, para lo cual se ulilizara un lenguaje dinamico y coloquial,

Posteriormente se seleccionard la musica, efectos sonoros, lacutor o locutores,
actores, efectistas, etc., que intervendrén en el programa. Ellos se veran reflejados en el
guidn técnico, donde (ademdas del guidn literario) se anotaran las indicaclones técnicas
pertinentes para mantener bien comunicados al personal de produccion. Por tal motivo se
considera al guion técnico como el programa en si mismo, sdlo impreso.

2.5.2 PRODUCCION.

Es la etapa en la que se concretiza el guion técnico, es dirigida por el productor o
director del programa, quien se encarga de conjuntar les elementos necesarios para su
realizacion. De la buena preparacion del equipo humano y técnico depende en gran
medida el producto final. Enla produbcién se realiza lo indicado en el guién técnico. En
ella todos los integrantes deberan estar plenamente concentrados y-con un conocimiento
exacto del guion. o

2.5.3  POSTPRODUCCION.

Existen ocasiones, en .que se hace necesario enirar..en el proceso de
postproduccion, tal es el caso de los programas en "vivo', sin embargo, existen-otros en

los que el tiempo les permite hacer uso de la postproduccién, as decir, la étapa enla que.

se desarrolla el programa antes de su transmision, valiéndose de recursos oor'no‘el‘ .

montaje, la eliminacion de emores, ajustes de tiempo, aumento’ 0 ehmlnac:on de pausas y £

aunar elementos que ayuden al fitmo.
Es conveniente Que todos los que hlcueron posible el programa o escuchen. para

'en caso necesario, corregir algunos pasajes. Con la postproducdon Ios programas‘ e

pueden tener una mejor calidad, por lo que s convenlente sl es posible recumr a ella
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Una vez realizadas estas tres etapas se procede a transmitir lo que "viene a ser a
culminacion del proceso de produccion; es la etapa de juicio en cuanto a la efectividad y
funcionalidad de! programa radiofonico; es el momento de evaluacion de los resultados de

todo trabajo realizado"

Al conocer el funcionamiento de una radiodifusora - por pequefia que sea - y contar
con los elementos necesarios, se puede decir que esta lista para lanzar su sefial al aire. '

Ademas de estos antecedentes, el conocimiento de las experiencias radiofonicas
de otras Universidades, enriquecera el proyecto de Radio Zaragoza.

M Jbidem. p. 189,
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Las estaciones radiofdnicas universitarias se han caracterizado por el impulso que
han dado los estudiantes y gente inmersa en fa cultura, con el propésito de apoyar la
educacion de la comunidad intema, pero sobre todo a la externa. Es decir, las estaciones
universitarias han funcionado como la extensién del conocimiento generado dentro de
dichas instituciones.

En México, y en especial en el Distrito Federal, las Universidades han fenido poca
presencia en el cuadrante. Radio Universidad es la Unica estacion que desde el inicio de
la radiodifusién mexicana ha fogrado mantenerse al aire. Existen otras Unjversidades
como la Iberoamericana que pretende ser un iazo de unién con fa sociedad, aunque tiene
un espaclo todavia reducido ena frecuencia capitalina.

Otras Casas de Estudio se estan iniciando en esta tarea, transmitiendo Unicamente -
sus producciones en forma intema, tales son los casos de la Universidad del Valle de
México, Campus Sur Piantel Tialpan; la del Nuevo Mundo, la Intercontinental y la
Salesiana. - Este sistema io utilizan principalmente para que pracuquen en ella: los
estudiantes del area de comunicacién. , :

Al conocer el funcionamiento de dichas estaciones radiofonicas ‘se tendrd una. -
vision del proceso histérico de las radiodifusoras universitarias, para que sus experienda‘s
sivan de base al proyeclo de Radio Zaragoza. Por tal"mdivo ‘s abordan " tres
Universidades que cuenian con una radlod|fusora estas son: Radio Umversidad Radlo
Ibero (ambas con permiso oficial para transmitir en una frecuencia’ e.atablecnda) y  |
Frecuencia uvm (Unwersmad del Valle de México, Campus Sur Plantel Tlalpan) que :
transmite en forma intema a través de cable. ‘ ]

No se hace el estudio’ de las demas Unlversmades de: este tupo, porque no:.
transmiten a la comunidad externa a través del aire, como es el conoepto de radlodzfuslén

Sin embargo, incluimos a Frecuencia UVM como e;emplo de estaciones que em|ten de Ia' o

Universidad para la Universidad. _ : \ , Coir
Del estudio de Radio Unwersudad y Rad|o Ibero 50 anexan una fi cha de |dent|dad y"‘ } |
otra de ldentuﬂcacién. respectivamente, por oonslderar que a través de ellas se conocen las Yo
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caracteristicas esenciales de una estacion radiofonica de manerarapida y concreta. Estas
fichas iniciamente fueron creadas por Joseph Maria Casasus' para analizar a la prensa.

Sin embargo, al observar su funcionalidad se ha adaptado para hacer andlisis de los
demas medios de comunicacién. En la presente investigacion se consultd el trabajo de
tesis de Guerrero Alarcon Manuel de J. titulada Radio UNAM: entre el discurso oficial v e
sensacionalismo?, en la que adapta este formato a las necesidades de la radio,
especificamente a Radio UNAM. Debido a su utilidad se creyo perinente anexarlas, tanto
de Radic UNAM (ANEXO A) como de Radio Ibero (ANEXO B) ; |a ficha de la primera se
retoma casi textualmente de dicha tesis.

De Frecuencia UVM no se elaboraron estas fichas, ya que todavia no tienen una
estructura administrativa ni una organizacion ya establecida, ademas de que sdlo se tomé
como ejemplo de estaclones que no transmiten al aire. - Asimismo, no se incluyeron
estaciones culturales - cuya experiencla - es valiosa, por no pertenecer al ambito
universitario, como son; Radio Educacion y el Proyecto Radiofénico de la' Asamblea de
Barrios (Televerdad, Radio Pirata y Radio Vampiro). ‘

La primera surgida en 1924, bajo la direccion de la Secretaria de Educacion Plblica
(SEP). Actualmente transmite con 5 mil watts de,po.tencia y su difusién consta de
programas mfonnatlvos de andlisis, de salud, literarios, _culturales juvenlles ecolégicos,
radmnovalas ‘de orientacion, histéricos, de economia. de op:nion de partncnpacién publica :
infantiles yc:entif icos. : ‘ ; i

Y la segunda, con § walts de potencia, sin permiso- oﬁclal creadas a ﬂnales de
1994 como una “accion de- la resistencia. civil como una voz de la scx:tedad"3 Su “

programacién esvariadg se abordan temas culturales, pol\tlcos soclales. eoonémmos y e Lo

! Casasus, joseph Maria, |d eo!og{n y_anilisis dc los medios de comumcac;bn D:l Mltre, 1985 ‘
Barcelona, p. 72-75, s S el
ZGuemmAlamén,Manucl de J; adio UNAM: ! [ dlscurso ol'ca 1'sensacio aln 0 Tesns de;
Llcenclalura en Penodlsmo en Comumcacnén Colecuva, ENEPAragén,UNAM, 1994, Méxnco,p 34 40,

3 Enciso, Angélica, "Televerdad micno sus transmisiones rad:ofémcns enulomadn,ll de sepllembm‘ G

de 1994, p, 35.
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ecoldgicos. Siendo su objetivo ser una estacion demacrética, permite el acceso a sus
micréfonos a todas las personas que se acerquen a ella para manifestar sus Inquietudes.
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3.1 RADIO UNAM

Durante el rectorado del Lic. Luis Chico Goeme (1935-1938), en el afio de 1936, se
cred en la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM) un departamento llamado
Accién Social, cuyo director era el Lic. Salvador Azuela encargado de difundir la cultura a
lasociedad. Con esta idea se penso materializar la vieja idea de establecer una estacién
de radio, propiedad de la Universidad, que sirviera para extender la cultura generada en
dicha institucion,

Fue asi que "la maiana del lunes 14 de junio de 1937 amanecié nubosa. Antes de
que la luz invadiera el meridiano los habitantes de la capital ya conoclan la noticia impresa
en las paginas de todos los periddicos: esa noche la Universidad Nacional Auténoma de
México inauguraria su estacion de radio ‘operada.por universitarios con programas
universitarios™ .

Bajo la direccion del Lic. Algjandro Gomez Arias, Radio Universidad inicié sus
transmisiones con las siglas XEXX con frecuencia de onda de 1170 kilocicios, El estudio.
se ubicd en la calle de Justo Siera # 16 y su planta difusora se establecié en Ia antigua
escuela de Ciencias Quimicas, en Popotia. B R

"¢ Queé pretendia esa radiodifusora? Usted lo sabe, lo elemental: apartarse en su
programacion y en sus fines de las grandes dlfusoras comerciales, crear un estilo nuevo y :
por supuesto no abandonar el propésito principal de toda institucion universitana que es el

de difundir la cultura. En nuestro proyecto figuraba también, por. supuesto la muslca'b.,'f S

naclonal y el folklor, pero todo eso era una idea de cierto modo depurada y ale;ada delo

que las difusoras comerciales haclan"®.

Entre los pioneros de la estacion figuraban don José Barrios Sierra, don José Marla .

de los Reyes, el bachiller Alvaro Gélvez y Fuentes; ademds de Ja partlclpacién de aIgunosG T

escritores y de muchos jovenes unwersutanos

116pez, Rafael. "Una voz de siglos en el cuadrante”, en Gaceta UN;\_M Nim 36, 11 dej jumo de 1984
Ciudad Unlvcrsntana,1984, Méxlco,p 4.

SEnirevista a Alejandro Gomez Arias. Gaceta LJNAM, Nim. 36,p. 7.

72




EXPERIENCIAS DE LA RADIODIFUSION UNIVERSITARIA EN EL D.F.

Las transmisiones comenzaban “de las diez a las once o doce del dia, y por las
lardes, hasta anochecer.”

En 1939 cambid sus siglas a XEUN con la frecuencia de 860 en Amplitud Modulada
e inicié sus transmisiones en Onda Corta con una potencia de mil watts con las siglas
XEYU en la frecuencia de 9500 kilociclos en la Banda Intemacional de 31 metros.

A principios de la década de los 50's, se instald un transmisor de 5 mil watts de
potencia. Y en 1958 se trasladaron sus estudios y oficinas a Ciudad Universitaria, al
edificio de Oficinas Técnicas. Con este cambio se mejoraron las instalaciones y hubo una
mejor atencién por parte de las autoridades, asf como un aumento en el presupuesto,

1959 marcd una etapa importante en la historia de Radio UNAM, debido a que en
este afio comenzé a transmitirse en Frecuencia Modulada con.una potencia de mil watts
en iafrecuencia de 96.1 megaciclos, Ei director era el Dr, Pedro Mario Rojas Rodriguez.

"Podriamos llamar 'Edad de Oro' de Radio Universidad, periodo-durante el cual
estuvo como director el escritor Max Aub (1960-1967). Segt’anpl‘nién de aquellos que lo
conocieron y colaboraron con €l en la radiodifusora de la UNAM, fue el que lleve en su
mas alto nivel cultural a Radio Universidad” (sic). k .

Con Max Aub trabajaron algunos intelectuales notables de la época o’omo; Carlos
Fuentes, Femando Solana, Rosario- Castellanos, Carlos Monsivéis, Sergic Pitol, José

Emilio Pacheco, Gabnel Garcia Marquez, Juan Garcia Pongce, Emmanuel Carballudo Elena-v

Poniatowska, Luis Cardoza y Aragon, Juan José Gurrola, entre otros

A finales de 1964 comenzo a funicionar un equipo de Amphtud Moduiada con 50 mil
watts de potencia en un horario diumo'y 25 mil por la noche o que permitsé tener un .

alcance mayor y cubrir parte del territorio naclonal. -
Dos momentos histéricos destacan dentro’ de Radio Umversidad uno :es’ Ia

transmision. realizada durante la invaslén a Bahla de Cochmos Cuba en 1960 lo que [

6 lbidem.
*Moncada Ibar, Daria. Radio Universidad: Ieshmomo 3. Tesis de Lxccncmum en. Clencms de Ll
Comunicacion, FCPyS, UNAM, 1983, México, p. 51. ‘
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provocd la toma de la estacién por intelectuales; y otro, el movimiento estudiantil de 1968,
donde Radio Universidad se erigio como el unico medio de informacion veraz hacia la
comunidad intema y externa de la UNAM. "Desde principio, desde el 27 de julio, Radio
Universidad apoyo el movimiento, denuncid la represion, le hizo propaganda a los actos y
las marchas"® (slc). Lo que ocasiond que varias semanas Radio Universidad saliera del
aire, Volviendo a trabajar semanas después del 2 de octubre. Por estos hechos, el
entonces Presidente de la Replblica, Gustavo Diaz Ordaz, orden6 que bajara la potencia
de 45 mil a 5 mil walts.

Durante el rectorado del Dr. Guillermo Soberdn Acevedo (1972 - 1980) en 1974, se
inaugurd un transmisor auxiliar de Amplitud Modulada, para la planta transmisora de
Ticoman con una potencia de 10 mil watls y en 1976 cambiaron sus instalaclones a Adolfo
Prieto # 133, Colonia Del Valle - donde actualmente se encuéntran - enla cual se
albergan oficinas administrativas; 3 estudios de grabacitn, 2 localaé especiales, uno 'paraf ‘
laFonoteca y otro para la Discoteca, ademas de un sistema de transmusién de Frewancna
Modulada Estereofonica con 20 mil watts de potencia’. o :

.El Lic. Fernando Curiel, director de la estacuén en ese tlempo af ma: "para Radnov
Universidad ha sido bastante vital reinsertarse en el discurso de la Cludad de México asto' B
s, situarse en la vida civil, no solamente la vida escolar, la vida clvil deo la Ciudad""’ e

Actualmente, la planta transmisora de Onda Cona se Ubica en Cludad Unlvarsitana o
lade Amphtud Modulada en Ticomén y la de Frecuencia Modulada enla Colonla Del VaJIa :

En 1977 comenzo a funcionar el Auditorio "Julién Canillo’ y al 15 de marzo da 1978

Radio Unlversidad cambi su denominacion y. astmctura admlnustratwa a "Dlreccnén de T

Radio UNAM", adscnbiéndose a la Coordinacién de Extension Unlvarsnaﬁa ademés de'f '  S
inaugurarse la Audloteca "Augusto Novaro" - Por otro Iado, an esta aeuer do se'_‘ o
establecieron formalrnenta los ObjBlIVOS de Radio Unwarsldad "cultura extansién de a . |

!Monsw:ins, Carlos. "Recuerdos selechvosyngradecndos" en acgta UNAM Num 36,p 11 , _f;',
®Moncada Ibar, Darfa. Op. Cit. p. 142, o 5 S
10 Prontuario. Gaceta UNAM, Num, 36, p. 18. "
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docencia y analisis. Ahora bien, las funciones de Radio UNAM son, desde experimentar en
el campo del lenguaje sonoro, promover los enlaces locales y regionales, el de publicar
transcripciones magnetofénicas o impresas de sus propios programas, el de llevar a cabo
servicios culturales en sus instalaciones y asi por el estilo""".

El Programa Nacicnal de Colaboracion de Radiodifusoras Universitarias se cred el
20 de febrero de 1980 con el objelivo de “fomentar, impulsar y fortalecer la labor
radiofénica universitaria y promover su condicion plural y abierta a todas Ias corrientes del
pensamiento™*?.

Cabe destacar que en el afic de 1985 Radio UNAM cumplié una funcion heroica al
interrumpir completamente su programacion y dedicarse Gnica y exclusivamente a difundir
mensajes relacionades con los sismos que sorprendieron a la Ciudad de México, hecho
que la hizo acreedora al “Reconocimiente Nacional 19 de septiembre”, otorgado por el
Gobiemo Federal, y el diploma "Reconocimiento Solidaridad Institucional”, - En ese mismo
afo recibe el Premio Nacional de.Periodismo e Informacion en la Divulgacion de la
Cultura, ‘ . '

Radio Universidad ha sido modelo. para olras radiodifusoras culturales. - En'su.
programacion destacan la divulgacion de la cultura, el. pensamnento umversutano ydela
ciencia, asf como la difusion de lamusica, principaimente “clasica’ ,jazz, ‘misica popu|arde :
otros paises y autdctona. Entre sus limitantes se encuentra su bajo presupuesto y.que su .'
auditorio, en general, esta compuesto por-la clase media |lustrada y los intelectuales, lo
que hace que no se cumplan sus objetivos -iniclales.  "La- ‘(uncuon dldéctlca esta
concentrada casi exclusivamente en clases de idiomas, curso'= de redacmon y alguno.: ‘

programas cientificos"™.

1 Curiel, Fernando. Citado por Moncada Ibar, Daria. Op, Cit. p 148
12 Prontuario, Gaceta UNAM, Nitm, 36, p. 20,

13Romo Gil, Ma, Cristina, La otra radio. Voces débiles Jvoces de esperann lundacnén Manue1 Buend(a“
J lMER,ISBO México, p. 37. ; : =
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En la actualidad su programacion abarca temas cientificos, literarios, musicales, de
andlisis y de opinion (de los cuales destacan el de Tomas Mojarro v el de Miguel Angel
Granados Chapa), emisiones culiurales, donde se fecomiendan; visitas a museos, la
cartelera cinematografica de la UNAM y Io reiacionadb con las actividades de la "Méxima
Casa de Estudios"(ANEXO C).

Darla Moncada Ibar, en la citada tesis, opina "que durante Ia tercera etapa de ia
historia de RU (1972-1980), no se defendieron con suficiente inteligencia y conviccion
ciertas acciones, v.gr., no se exigio la construccidn de un edificio pianeado especialmente
para la radiodifusora, aceptandose sin embargo, un cambio de domicilio que no resoivié
los problemas técnicos de la estacion. Asl se cayd de nuevo en-las adaptaciones, que
tampoco fueron afortunadas. Con ello se desvincula ademas, a la "voz" de la Universidad
del resto dela comunidad universitaria™. . , , _

Asimismo, Roman Christflieb, reportero de la estacién dice que "Radio: UNAM‘ér‘a ‘
una estacion seria, respetada, escuchada Tenla un lugar en AM, FMy Banda Corta Svn'
embargo, de Beatriz Baros y de manera mas marcada con Femando Escalante y Eracho" g
Zepeda, ha caldo a un grado tal que ni siquiera el INRA, que se dedfca a medlr audnencfas _ N
de radio y television, nos menciona en sus listados™ . ‘ S

_En estos momeritos |a emisora atraviesa por: momentos’ diﬂclles ‘al grado ques

Baltazar Dominguez, producior de.Radio. UNAM afirma “existen- muchas carencnas Los" ' =
productores, por e;emplo a veces no tienen discos compactos cmtas y grabadoras para "

hacer su trabzjo™".

"Rodeada de competidoras y teniendo que servir. de: expreslén a una Casa de:_‘-‘j_: e S
Estudios en plena busqueda de redeﬁmciones a Radno UNAM ne le espera una tarea L

facit" .

" Moncada Jbar, Daria. Op. Cit. p. 172,

18 Rivera Loy, Guadalupe. "Radio UNAM: entre susurvos ¥ crisis !aboml" (Pane l), en ,!;Lﬁmlc_g:g 24 de’ '
ocmbredclfm.p 108. O . .

'ﬂbidgm Parte [1, 25 de octubre de 1994.p 108 ‘ _
17Toussaint, Florence. "Radio UNAM en la era de los satéliles', en Gaceta UNAM p2l
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No obstante, Radio Universidad sigue siendo una altemativa, su papel denlro del
desarrollo de la culiura en México es determinante, por ello su funcién debe estar encima
de los problemas laborales.
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3.2 RADIO IBERO

El 11 de noviembre de 1987 Radio Ibero inicid un proyecto de radio que satisfaciera
las necesidades de los alumnos de comunicacién, especiallzados en el area de radio.
Comenz6 transmitiendo por medio de cable a lugares especificos dentro de la misma
Universidad Iberoamericana. La idea surgié por parte de algunos alumnos que a su vez
eran coordinados por profesores.

E! 15 de febrero de 1990, con nuevas instalaciones y la donacién de un aparato
transmisor por parte de Radio Centro, comenzd a salir al aire Radio Ibero con una antena
de un watt. E! Lic. Ethiel Cervera, actual coordinador de la estacion menciona “los
objetivos primarios eran que a través de la estacion se comenzaran a profesionalizar los
frabajos escolares, el tipo de programacion debfa ser cultural, informativa, social,
econdmica y politica.  Una estacion de tipo experimental participativa. A'esto se le
anexaba el proposito de unir a todos los integrantes de la comunidad para cohvis)ir y

motivarlos a senlirse parte de la wda universilaria Ry

. La‘frecuencia asignada fue 1083
FM y el horario de transmision era de lunes a viemes'de 10:55 a1330hrs, ‘ ‘
Posteriorents, se extiendid la sefial a 20 watts y abluvo una nueva frecuencla, que_
actuaimente conlintia, 90.9 XHUIB-FM, cubriendo 5 horas diarias de lunes a viemes, Este
horario de transmision fue aumentando hasta que quedd dé las 6 do la mafana a las ‘21"“ o
horas. | | | e - ' o
Sus objetivos se replantearon: divulgar la cultura promover ol arte; prestar serviclok,t

social a la sociedad, principalmente a las. comunidades de’ Santa Fe y: Cuajlmalpa y'I i <

difundir el humanismo 'Las grandes Iineas de la estaciénson parﬂr del ldeano de la: -
Universidad apegéndose al derecho constituclonal y alas ldeas generales que prevalecen L
en la sociedad. ‘ ~ :

8 Enirevista con-el Lic. Ethiel Cervcra Diaz lombando, coordmador de Radlo lbcro, en la Umvcmdad e
Iberoamericana (l’mlongacnén de la Reforma 880 Lomas de Santa Fe). 17 de enero de 1995 40 e
minutos. - : :
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Una vez iniciadas 1as transmisiones, Radio Ibero realiz6 una investigacion para
conocer el perfil de sus radioescuchas. Arrojando los siguientes datos: por las mafianas
de 8 a 10 horas los escuchaban las secretarias de la Universidad y de las 10 en adelante
la poblacion de Santa Fe. Resalta el hecho de que la comunidad intema no los conocla,

Con este conacimiento se elaboré una programacion mejor fundamentada y su
meta principal fue la de servir a la poblacion aledafia de la Universidad.

En la radiodifusora laboran alumnos de comunicacion, ex-alumnos, profesores de
varias &reas y gente de la comunidad aledaiia. Un ejemplo de esta Gltima, informé el Lic.
Cervera, s el caso de Manuel Avila que vive en Santa Fe, é! opera y realiza el programa
“La Salsera” que se transmite los martes de 13 a 14 horas.

E! equipo técnico de la emisora se compone por:

-1 transmssor de 300 watts (aunque legalmente sdlo puede lransmlhr hasta 100 watts).
-1 conso|a de 10 canales

- 2 reproductoras de discos compactos

- 1 reproductora de audiocassettes

-2 cartucheras

- 2 fomamesas

- 1 grabadora de carrete abierto

-1 grabadora de cassettes

- 4 micréfonos:

-1 teléfono.

Radlo Ibero cuenta con un reglamemo mterno en el que, en general se estab1ecen T

las conduclones en las que debe usarse el material y el equlpo, |os lnempos de grabactbn yoo
el contenido de los programas. Asi como algunas lndrcacuones que se sugetan a. Ia Ley:«
Federa! de Radio y Televisiny a la ﬁnahdad dela Unwersndad ' RN

La organizacion intema de la estacion umversitarla esta Integrada a mvel dlreccaén : ‘_ ‘ I
por un coordinador, Lic. Ethiel Cervera Diaz Lombafdo una responsable del Laboratorio; SR

de Radio, Snta Susana Reséndiz, y una maestra asistente Snla Adnana Sevslla A nivel
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de profesores y alumnos se tienen cinco departamentos: de investigacion experimental, de
investigacion de mercado, de publicidad, de promocién vy de relaciones publicas. Los
encargados de estas Uitimas dreas se eligen semestraimente.

La programacion consta de noticieros, barras culturales, donde se transmite jazz,
rock, salsa y temas de ecologia, de arte, de cine, de comunicacion, de psicologia, entre
otros. Programas de servicio, destécando él de Alcohdlicos Andnimos, dirigido por un
grupo de |la Universidad y el de Neuréticos Anénimos (ANEXO D).

El 90% de los programas se realizan en vivo, apoyandose de una guia de
continuidad, y sélo un 10%  lleva a cabo un proceso de produccién (preproduccién,
produccién y postproduccién), apoyandose con un guién al transmitir, '

Los programas seleccionados tuvieron que presentar una propuesta que contenia
los objetivos de! programa, Un breve marco tedrico, una justificacion y un demo (programa
muestra que no saldré al aire) L ' |

Anteriomente, la estacién no contaba con presupuesto, laboraba con lo otorgado
al Laboratorio de Radio, y en diciembre de 1994 se les asignd 60 mil nuevos pesos' para
equipo. RN

Mensualmente los profesores del area de oomunlcamon evallian los programas
realizados en Radio lbero, y semestralmente enfregan sus evaluaciones al Consejo
Técnico de esla area. ' o

Entre las perspectivas hacia el futuro de Radno lbero estén lade transmnir oon 100 

watts y convertirse en una radiodifusora educativa que pueda - emitir un programa de S

preparatoria -abierta- ya que la Universidad cuenta con este ststema de en‘ nanza -

impartiendo las materias que radiofénicamente sean reahzables y transmitr musica los. e
dommgos a través' de coniroles remoto de los ooncienos en Ias pnnmpales salas de Ia el

Ciudad de México. ML : 7 SR
Para el Lic. Ethiel Cervera las Universidades que pretendan crear una estacuén‘

deben "partir del proyecto de su Facultad 0 Escuela de los ob}etivos planteados por Ia"

Universidad y comenzer a transmitlr por medio. de un circuxto cerrado para demostrar a
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las autoridades de la Universidad que se estd en condiciones de establecer una
radiodifusora universitaria”,

Radio Ibero es un ejemplo del largo proceso que implica paseer una estacidn
radiofonica sélida y con objetivos bien definidos.

]
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3.3 FRECUENCIA UVM. UNIVERSIDAD DEL VALLE DE
MEXICO. CAMPUS SUR, PLANTEL TLALPAN

Frecuencia UVM surgié el 22 de abril de 1994 a ralz de la invitacion a la
Expo-Orienta 94, en la que la Universidad del Valle de México, Campus Sur, Plantel
Tlalpan participaba con una exposicién de radio universitaria. Fue ahi cuando un grupo de
6 alumnos, encabezados por Eduardo Alvarez, estudiante de contaduria, se dieron a la
tarea de crear una estacion de radio para esta Universidad.

El 22 de agosto de 1994 se inauguraron las instalaciones de Frecuencia UVM -en
el edificio "A"-, con transmisiones via cable a ciertas zonas de la Escuela, contando con
una cabina, una consola pequefia, una reprcdugto;a de discos compactos, una
reproductora de audloéassettes, un amplificador de polencia, una antena y bocinas. El
equipo humano lo integraron 20 estudiantes de diversas carreras, siendo coordinadds por
la Lic. Alejandra Alfaro. ‘

El proyecto radiofonico esta dividido en dos etapas: |a primera es hacer radio de la
Universidad para la comunidad intema, y la segunda.es iransmitir de la Universidad a la
sociedad, a fravés de Frecuencia Modulada. |

Entre los objetivos planteados por la estacion destacan la- adhesion de la
comunidad universitaria; |a de ser un vehiculo de comunucacuSn que dé-a conocer los.

pensamientos de los universitarios para enaltecer el nombre de la Unlversudad y crear una v

estacion de radio experimental en la que los estudlantes de comunicacion y de otras éreas i

puedan desarrollarse en esle campo. 4 L
Eduardo Alvarez, coordinador de ios estudlantes afirma que "el apoyo recnbido por-
las autoridades y profesores ha sido enorme, prueba de ello es que no hubiéramos -

avanzado ni un mes, ni una semana. Y para que los directivos de la Universidad invietan
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en la estacion es necesario demostrar que estamos listos para enaltecer el nombre de la
Universidad a través de laradio™® .

La programacion esta compuesta principalmente por programas musicales, entre
los que destacan el rock en espaol, en inglés, baladas y jazz. Programas de reflexidn
social y un programa bilingle dirigido por ef Colegio Americano (AMERICOM). Sus
transmisiones inictan de las 8 de la maiana alas 9 de la noche (ANEXO E).

Los programas que se transmiten tuvieron que cubrir ciertos requisitos: una buena
estructuracion y que sus objetivos y el perfil estuvieran bien definidos, ya que lo principal
fue hacer una programacion de calidad.

El futuro de esta emisora, es primeramente salir al aire con un radio de.2 a 3
kilémetros a la redonda y unir a los campi de ta UVM. Siempre bajo su slogan de "La
busqueda de los suefios encontrados”, porque, segin afirma Eduardo Alvarez, "mas de
una vez pensamos hacer un programa de radio, pera lo hemos dejado ahi, en nueStra
imaginacion, en nuestro suefio, asi pues, estamos en esta bisqueda de réencontrar esos
pensamientos”, |

Las experiencias de “las ofras radios’ no pueden pasar desaperc'ibidas, ellas
constituyen un valioso aporte al desarrollo de la radio, principalmente las del sector
universitario.

Otro elemento que debe analizarse, para instalar una estaclén radmfonlca gs el -
fugar donde estara ublcada y el que pretende cubrir.

19 Entrevista con Eduardo Alvarez, coordinador a nivel alumnos de chuencla UVM, Umvemdad dcl Valle
de México, Campus Sur, Plantel Tlalpan (San Juan de Dios # 6, Col. Ex an:cnda de San Juan), 18de enero
de 1995, 30 minutos. o
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FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ZARAGOZA

Para tener una panoramica general del funcionamiento de la Facultad de Estudios
Superiores (FES) Zaragoza -como 6rgano descentralizadode la UNAM-, asi como para
situarla geografica e historicamente, se hace necesario contextualizar el surgimiento,
primeramente de las ENEP en general y especificamente de la ENEP Zaragoza, y su
transformacion a Facultad.

Eneste sentido, en el presente capitulo se hace una resefia histérica de la Escuela
y de las Unidades Multidisciplinarias de Atencidn [ntegral (UMAI) encargadas de prestar
servicio social a la comunidad, puesto que en estas dos instancias se encuentra el piblico
receptor de la futura estacion radiofonica. Por este motivo, también se aborda la zona
aledaia en que se sitlian, es decir, la delegacion [ztapalapa, los municipios de Ciudad
Nezahualcdyot! y Los Reyes La Paz.

4.1 SURGIMIENTO DE LAS ENEP

“Las transformacuones expenmentadas por la UNAM durante la década de Ios aﬁos X
setenta provocd cambios intemos y en su relacion con ‘el Estado. La creciente ,
masificacion de la UNAM, asi como el enfrentamiento con el Estado ocunido en 1968 . }
hicieron necesaria una respuesta alos retos que planleaba la socledad a pnnclplos de Ios‘, o '

anos setenla“‘

La Umversuiad Nacuonal ‘Auténoma de México (UNAM) bajo la rector[a del Dr Pablo, i
Gonzdlez Casanova (1970—1972) estrucluré un- proyecto para descentraltzar las
instalaciones de Cludad Umversltana {(CU) debido ala creclente demanda de pobladénf‘ L e
universitaria, ya que la concenlracién en esta-drea detenoraba las condlciones para la‘ e
docencia y la investigacion, asf que uno de los objetivos para soiucionar esta sltuac!én fue : o
el de distribuir adecuadamente las instalaciones, nimero de alumnos y personal docente, .

para de esta forma propucuar la superacton de los niveles académlcos "

" Sindical del STUNAM, 1989, Méxnco,p 49,

Moreno Pérez, Orlando. "Estructura Académlc_:a Admmlstrahvn de las ENEP‘ én };ngygmm Acagémxc ey
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"La causa principal por la cual se fundan las ENEP, la mds explicita, la mas
patente, es la de explosion de la demanda de la educacion superior. Esto condujo a
plantear la descentralizacion como una palitica de desarrallo educativo en la década de los
setenta"?, ‘

Asl pues, el surgimiento de las Escuelas Nacionales de Estudios Profesionales
(ENEP) fue el resultado dal proyecto de "nueva Universidad” impulsado por el Dr.
Gonzélez Casanova y continuado por el Dr. Guillermo Soberdn Acevedo (1972-1 979), bajo
la Optica de una ensefanza interdisciplinaria ligada al sistema productivo y organizada en
un marco de democracia escolar.

En 1974 se concretiza este proyecto con fa creacidn de la primera ENEP, ubicada
en el municipio de Cuautitian, Estado de México. A finales de 1975 la ENEP Acatidn e
jztacala comenzaron a impartir clases, y en enero de 1976 se mauguraron Aragon y
Zaragoza. L ;

Una caracteristica que distingue a las ENEP de las Facultades de CU-lo conslituye
la ensefianza modular que "es un sistema de organizacion que tiene como elementos
basicos el desempefio de actividades profesionales graduadas a la capécidad de los -

alumnos en estrecha correlacion con la informacién pertinente™. “Esto permite alos
alumnos vincular los elementos tetricos con la préctica de la realidad social através dela B

mterdisciphnanedad , ‘
La ensefianza modular consta de tres elementos basicos un programa de'
servicio que acerca al alumno con fa comumdad para. aprender dlrectamente enla -

realidad; las unidades didacticas que son los elementos de: nnfonnamén para obtener el :

conoc:m:ento y Un maestro modular que es el profesional capacnado para mpamr elf b

programa de un médulo determinado

*Qranados Chapa, Migue! Angel "Ast naqeron las. LNBP’ (Conferencna), en M_m_ng___[’,amg__“@ TR

Académico !gbogal s/f, México, p. 11,

$Galindo, Enrique. Memordndum. Omano infgmahvg de la ENLE T‘aragozg Vol 1 Numl 0ctubre
de 1977,p. 3.
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Este tipo de ensefianza rompe con el sistema tradicional, en el que el alumno
Unicamente permanece pasivo, asimilando lo que una parsona le ofrece. Por el contrario,
la ensefianza modular deja al alumno que enfrente la realidad directamente, para aprender
de ella y con base a este conocimiento tener un mejor desarrollo profesional.
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4.2 LA FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES
(FES) ZARAGOZA |

Tuvieron que pasar 17 afios para que la ENEP Zaragoza se convirtiera en Facultad.
Durante este periodo la Escuela afrontd los retos de los tiempos modemos, dando una
perspectiva diferente a la escuela tradicional y permitiendo al alumno interaccionar con a
sociedad circundante a esta institucion. Este fue el motivo de Ia creacion de las Unidades
Multidisciplinarias de Atencion Integral (UMAI), que con el paso del tiempo se han
consolidado como una altemativa en materia de salud.

4.2.1 ENEP ZARAGOZA

E 19 de enero de 1976 a las 12:30 horas el rector Gillermo Soberdn inaugurd la
Escuela Nacional de Estudios Profe'sionales "Zaragoza", ubicada en J.C. Boniila'# 66 Col.
Ejército de Oriente. En ese entonces el rector afimé: 'nuestro sistema nacional de'salud E
requiere de una mejor distribucion y de una correcta integracién de‘ los equipos de saIUd B

en donde pueda conjuntarse el esfuerzo de los especnalistas Es esle el desaﬂo én la S

escuel , o
En esa época Ia Escuela se concentraba en Campus I ya que sdlo estaba- o

construido una parte de la actual infraestructura para dar cabida a Ios alumnos del Prlmer, . o 5
semestre, debido a que la construccion total eslaba planeada atres anos Durante este s

periodo se empezd a construir Campus I, ubicado en Batalla de 5 de mayo. esqunna-;':-“ A i

Prolongacién Plutarco Elfas Calles Col. Ejército de Onente ,

Su poblacion lniclai era de 2 mil 879 alumnos dlstrlbmdos a navel licenclatura en Ias ‘_ T
carreras de Biologla, Csru;ano Dentlsta Ingerueria Qulmlca Méduco C:ru|ano Psucologia
Quimica Farmacéutico Bloléglca ya nlvel técnioo .‘Enfermer!a’5 ' ‘_ o : :

4Gaceta UNAM, Tercera Epoca,Vol XI, Nim. 43, Cxudud Unwersltanu 21 de cnemde 1976. p: 6.

5 Agenda_Estadistica 2. Cuadernos de Planeacion. Secncmrm dc Pluneaclén, Depammenlo de

Estadistica, ENEP Zamgoza 1993 Méxxco.p 83.
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El Dr. José Manuel Alvarez Manilla, primer director de la ENEP Zaragoza pensaba;
"uno de los postulados de nuestra filosofia sera la ensefianza activa, lo cual no significa
tener al alumno continuamente ocupado, sino desarrollar sus’ propios procesos de
conocimientos. Se va a necasitar que los alumnos “construyan' el conacimiento a través de
sus experiencias®, |

Los objetivos de Zaragoza fueron planteados desde el iniclo: enlazar a los alumnos
de la ENEP con los problemas socioecondmicos nacionales‘ para que colaboraran
activamente en el desarrollo del pals. Como parte de la ensefianza modular el servicio
social serfa destinado a los sectores marginados, por lo que Se. trazaron cuatro lineas

fundamentales: preventiva (campaias de vacunacion, orientacion nutricional), . curativa -

{consultas directas, investigacldn de.enfermedades), rehabllitativa'(éistemas médicos de

rehabilitacion integral) y administrativa (creacion y mejoramiento de los servicios publicos, o

agua, drenaje). Estas lineas serlan atendidas en un trabajo conjunto entre profesores y
alumnes. Motivo por el cual fueron creadas las UMAI.

El siguiente cambio de administracion ocurrié el 12 de mayo de 1978, cuando.el Dr. o

Femando Herrera Lasso tomé la direccién de la Escuela, quien al hacer un recuento dela

estructura administrativa y académica publico en junio de ese mismo afo el "’Plan‘General“ L
de Invest:gac:on Clentiﬁca y Tecnoléglca de la ENEP Zaragoza", cuyo ob]etlvo era ubicar a

ia investigacion de la Escuela como soporte de la superaclén académica y, como "un‘l‘ e
complemento indispensable para el adecuado desaroilo de los programas docentes de’
servicio y de formacién de recursos humanos. enuna forma efectwa enla resoluclén de Ios‘

problemas nacionales’”. 7

Esta gesuén cuimmé en ‘mayo de 1982 suendo el Dr.; Rodolfo Herrero Rucaﬁo el'r '
encargado de dirigir a la ENEP Zaragoza hasta 1990, (debido & que termmando su pnmerx : L
periodo de cuatro ahos fue reelecto) en cuyo duscurso |naugura| aseveré ofrezoo y tralgo; S

GEl gglvoﬂn de onente Primer érgano mfonnatw Num 12 15 dé jumo de 1976 ) 4 :
7Plan General de ]gvestngacggn Cientifica y Tecrolégica de a F,ﬂgl’ Zarngg;g jullo de 1978 s/ p
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trabajo para que logremos juntos la superacion del plantel...y es importante que se
interrelacione a la Universidad con su medio ambiente® .

En este periodo se hicieron los disefios y, posteriormente, fa realizacion de
programas de posgrado: Maestria en Ciencias Bioldgicas (Sistemas Humanos), 1982,
Maestria en Psicologla (Educacion Especial), 1986; Maestria en Neuropsicologla, 1989;
Curso Postécnico de Enfermeria en Gerontologia y Geriatria, 1990°,

Una nueva etapa comenzo en la ENEP Zaragoza cuando en mayo de 1990 el Dr.
Benny Weiss Steider se convirtio en el director de esta institucién educativa, continuande
la implantacién de nuevos estudios de Posgrado: Especializacién de Estomatologla en
Atencion Primaria  (1991), Especializacion de Salud en el Trabajo y'3u Impacto Ambiental
(1992), Diplomado de Investigacion Clinica y Epidemioldgica (1992), Diplomado de Clinica '
Estomatoiégica Integral para el Nifio y el Adolescente (1992), Diplomado en Educaclbn
Ambiental (1992)'°. : ‘ '

4.2.2 FES ZARAGOZA

E1 19 de mayo de 1983 el "Conselo Universitaro, en su calidad de méximo‘arganc,
colegiado de ia UNAM aprobt el cambso de nombre de este plantel en vnnud de que a
partir del Gltimo semestre de 1992 cuenta con un Doctorado en Ciencias (Blologia)“ De' :
esta fecha en adelante Ilevaria el nombre de Facultad de Estudios Superlores (FES)
Zaragoza. ' ‘ h ’ “

Este suceso rapresenlo un reoonocnm:ento ala iabor que ha temdo la Escueia a io‘-' L i

largo de su trayectorla académlca "Ya adqumda la madurez de la mstltumén el mento ,

SHerrera Lasso, Fernando, "Didlogo, Eslabllldad y Superacnén" en Com dud 7ar o ,Tercera ’
Epoca, Vol. 1, niim. 1, Agosto de 1982, p. 1. i

9 Agenda Estadistica 2. Cuadernos de Planeacion. p. 104,
10]dem.

" “Dcspués de tres lustros la ENEP Zuragozu se convierte en Facultad" en aceta UNAM Afo 38 N, -
2749, Novena Epoca, 7 de junio de 1993,p.3. -
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alcanzado se debe atribuir al esfuerzo colectivo de un grupo muy compacto de académicos
que han encontrado un nicho favorable para el desarrollo de sus actividades de
investigacion",

Haciendo un balance de la poblacién con que la ENEP Zaragoza contaba en sus

inicios, con relacién a la actual Facultad, se obtienen los siguientes datos;

ANO BIOLOGIA [CIRUIANO [ ENFERME- [1Q. MEDICO  [PSICOLO- |QFB TOTAL
- | DENTISTA | RIA . CIRUJANO | GIA

1976 321 1,043 42 130 330 505 129 2,879

92-93 305 1,108 1,337 649 899 1,738 920 6,953

Fuente: Agenda estadistica 2, ENEP Zaragoza, 1993,

La poblacién inicial fue de 2 mil 879 alumnos y en el cicio 1992 - 1993 fue de 6 mil .

953. Por lo anterior se observa ‘que hubo un aumento de la poblacién de 4 mil 074

alumnos. En la mayoria de las cameras se acrecentd el nimero de estudiantes que

ingresaban, s6lo en Biologfa hubo una diferencia menor‘de 16 alumnos, en comparacion

con el nimero de estudiantes que se inscribieron en el afio de la fundacion de Ia ENEP -

Zaragoza.

4.2.3 UNIDADES HULTIDISCIPLINARIAS DE ATENCION
INTEGRAL (UHAI)

Con el objetivd de-apoyar a las comunidades aledaﬁasa‘l‘a FES' Za‘ra"gq‘zyéjen
materia de salud, aéf comd para que tanto alumnos como dqcentes tengah gn"-y'l‘ugélf‘dpnd'e o
aplicar sus conocimientos siviendo a la sociedad, fueron creadas las ‘Uhidadé‘s"

‘Multidisciplina‘ri‘as de  Atencién Integral (UMAI) ublcadas cinco de: eIIas en Cludadﬂ
" Nezahualcoyotl, una en el Mumcnpno de.Los Reyes La Paz y- una‘en Ia Delegacitbn-ij
'Iztapapa del Distrito Federal. v o :

12 |dem.
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La primera de ellas, Aurora, cuyo domicilio es calle Enramada s/n, Col. Benito
Judrez, inicid sus actividades en 1971 dependiente de la Facultad de Odontologia. Enuna
situacion similar se encontraba la Clinica Zaragoza, J. C. Bonilla Nim. 66 Col, Ejército de
Oriente (que pertenecfa a la ENEP lztacala) prestando servicio desde 1974, Enla
actualidad, junto & las anteriores, cinco clinicas mas forman parte del proyecto de servicio
social prestado por la entonces denominada ENEP Zaragoza: Benito Juarez (Or. Gustavo
Baz y Mafianitas, 3a. seccion de ja Col Benito Juérez), Estado de‘ México (Esq.
Prolongacion Cuauhtémoc y 4a. Avenida, Col. Estado de México), Tamaulipas (4a.
Avenida s/n, entre Jazmin y Gardenia, Col. Las Flores), Reforma (Pohiente 10, entre Norte
1y Norte 2, Col. Perla Reforma), todas ellas dentro de Ciudad Neéahualoéyotl' y Los
Reyes (ubicada en Prolongacion Av. Pantitién sin; Col. Ancon) en el Muntc:plo de Los
Reyes La Paz, Estado de Mex&co

Los servicios y horarias de las UMAI son los siguientes:
- Aurora ' '

* HORARIQ: 8 a 14 horas. ,
*+*SERVICIOS: Psicologia, Odontologla Enfermerla, Servicio Medxco
~~ POBLACION ATENDIDA EN 1093": 3 409,

- Benito Juérez *Ba13y15a18:30 horas

- Medtcma General Odontologia Pslcologia Trabajo Sacial, Enfermeria
39 1 ‘

~ Estado de México

*7a 14y13 a21 horas;

"Medlcma General, Odontologua Enferemerfa Laboratono Clinlco
12,660

13Agenda Estadistica 3. Cugdemm de Planeacion. Sccmtaria de Planeacwn f)e;iar@améntb dc '

- Estadistica, ENEP Zaragoza, 1994, p. 47
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- Los Reyes
*8a14y14:30a 20 horas.

**Medicina General, Psicologia, Odontologia, Enfermeria, Laboratorio Clinico.
17,304

- Reforma
*8a13y14:30 a 20 horas.

** Principalmente atiende a la poblacion infantil y presta los servicios de Medicing,

Psicologia, Odontologia, Enfermeria.
" 4,182,

- Tamaulipas

*8a14y 14 a20horas.

** Medicina General, Psicologia, Enfermeria, Qdontologia.
7.5,

- Zaragoza
*8a13:30 y14a1930horas

* Qdontologfa, Meducma General, Rayos X, Psucolog;a Laboratono Clinlco Enfermeria

Jardin de nifios.
*** 18,535,

Durante 6l periodo de 1984-1985 fueron contruldos tres anexos en las dinicas . ' :
Zaragoza, Los Reyes y Tamaulipas. La Escuela através de Ia Sacretarla Admlnistratwa,,f- T
cred una Coordinacion para apoyar el buen funcuonamuento de Ias clfnlcas cuyo nombre'f = :  bt
fue el de Unidad de Clinicas Mullidisciplinarias, encargada de proveer recursos matenales g i u ‘
equipo, instalaciones y personal necesario. N
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Las UMAI tomaron este nombre hasta 1991 como respuesta a la iniciativa de la
Jefatura de la Divisién de Ciencias de la Salud y el Comportamiento, as! como de los jefes
de las diferentes carreras de ENEP Zaragoza.

A partir de |a administracién del Dr. Benny Weiss Steider las clinicas dependieron
académicamente de una carera especifica: Aurora de la Divisién de Posgrado, Zaragoza
y Estado de México de la Division de las Clencias de la Salud y del Comportamiento,
Benito Judrez de Odontologia, Tamaulipas de Psicologla, Reforma de Medicina y Los
Reyes de Enfermera. '

Actualmente la funcién que desempefia la Unidad de Clinicas pasé al recién creado
Departamento de Apoyo a las UMAI
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4.3 POBLACION CIRCUNDANTE A LA FES
ZARAGOZA

A principios del presente siglo la Ciudad de México tenia una extension territorial
poblada de “27.1 km® con una poblacion de 541 mi habitantes”™. En la actualidad segin

el Censo de Poblacion de 1990, el Distrito Federal (D.F.) tenia 8 millones 737 mil 744

habitantes'en una extensidn territorial de un millén 958 mil 201 km? . De esta manera
se observa que el crecimiento nacional se ha concentrado en esta area del pais a causa
de la industrializacion obligando a la gente de fodas las entidades de la ‘Repulblica
Mexicana a inmigrar al D.F. en busca de empleo. o

Dentro dela Ciudad de México, las dos delegaciones mas pobladas son lztapalapa
con un millén 490 mil 499 habitantes y Gustavo A.- Madero con un millén 268 mll 068

habitantes . De esta (ltima se hara hlncap|é debido a que dentro de su temtorlo se ublca‘

la FES Zaragoza y una UMAI

4.3.1  IZTAPALAPA

Situada al oriente del D.F., lztapa|apa cohnda al norte con la delegacuon Iztacalco .
al sur con las delegamones de Tlahuac y Xochimilco, al ceste con la delegacuén Coyoacén ‘

W Palestino Escoto,: Feliciano, Ciudad de Mexlco y.Ciudad uuahuntcoyotl labennto de sugﬂo BNEI’ : ‘

Laragoza 1989, México, p. 7-8.

19 |ztapalapa. Cuaderno Qtadishco Delegacional. lNlIGI 1994 » México, p. 13,
16 Atlas de México. SEP, 1992 Meéxico, p. 75.

17Urrulia, Alonso y Ballinas, Victor. “lztapalapa, Madem y obregén entrc una alta concentmcxon

poblacnonaly prob!emas criticos", €n La [omada,Ano Once, Num 3614, 30 de scpt de 94 Méx|co,pi s
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y al este con el Estado de México, Tiene una extensidn termitorial de 105.8 km? " y seglin
la H. Junta de Vecinos de |ztapalapa conjunta a 428 colonias' . ‘

La palabra lztapalapa proviene del ndhuatl IZTAPAL =piedra blanca=, AT
=agua=y APAN =encima=, es decir, "en el agua de las piedras" . Siendo originalmente
una zeona agricola, con el transcurso del tiefnpo y la llegada de la urbanizacién, ésta se fue
alejando de esta actividad hasta transformarse en un lugar enteramente ubano, Hasta
1980 se tenian contemplados 26 mil 993 indigenas de diferentes elnias® , ya sea
provenientes de otras entidades u originarios de pueblos de esta delegacién, Aunque no
todos ellos hablan su lengua onglnal a causa de que las nuevas generaciones han tenldo
que adoptar e! espaﬁol para sobrevivir en esta ciudad.

Iztapalapa cuenta con 16 pueblos, |o que significa que el resto de las colonlas (412)
sean completamente urbanas y que estos pueblos-se han visto afectados en sus
costumbres y en su modo de vida tradicional. | ‘ -

La FES y la UMAI Zaragoza se localizan en la-colonia Ejérﬁifo' de. Oriente "
construida en una superficie de 441.12 Ha., con unidades fammares de base y unldades 0
familiares completas con una superficie de 36 m* y 72 m? respectlvament :

La poblacién que acude a la UMAI Zaragoza ublcada dentro del perfmetro de‘ '
lztapalapa, son bésicamente personas penenecuentes al Distnto 26 Electoral compuesto 8
por las colonias®; ‘
1. Albarrada Norte
2, Albarrada Sur

18 Bravo, Carlos. "lztapalupa; ntual cultura y cambio social” ‘en_Revis de Ciencias. Socia 3
Humanidades, Ao 12, Num 25, Umversldn Autonoma Metropoh!ana Enem Jumode1992 p 54

19Entrevista con el Lic, Luls Pineda Arellano, Pte51dcnte de la- Comisidn ‘de Asesorfa de la H Junta\ de‘ e {

Vecinos de [2tapalapa, Cuauhtémoc # .16 (Bnmo San Pablo) 28 de febrero de 1995 25 min

20Uso del tiempo libre. Cuadernos de la Delegacxon lztapalapa,s/f, Méx:co, pv v . Rt

21 Bravo, Carlos. Op. Cil. p. 57.

2De ledn Rivera, Jorge. ‘ . ion.. .. Tesis de',
Licenciatura en Geograﬁay Estadistica, Facultas de Fllosoﬂuyulrns, UNAM; s/f, Méxlco,p 1185,
 Informaci rdfica y Estructuj a!‘ clor Mlcmzonu 55 PRI, Dnstrlto 26, 1994 Méxxco, s/p
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3. Alvaro Obregén

4. Ampliacion El Paraiso

5. Ampliacion San Miguel
6. Ampliacion Zona Urbana Santa Maria Aztahuacén
7. Articulo 4o. Constitucional

8. Cabeza de Judrez |

9. Cabeza de Judrez IV. Frente 4

10. Cabeza de Judrez V. Frente 5

11. U. H. Circuito Hospitales

12. Colonial lztapalapa

13, U. H. Constitucién de 1917

14, Chinampac de Judrez. Frentes

15. U. H. Ejército Constitucionalista S. M. |
16. U. H. Ejército Constitucionalista S. M. Il
17. U. H. Ejército Constitucionalista S. M. li
18. Ejército de Agua Prieta

19, U, H. Ejéreito de Oriente
20, U. H. Ejército de Oriente (Zona Pefién)
21, Ejidal Santa Marla Aztahuacén

22, Ejidal Santa Martha Acatitia
23, ElEdén '

24, El Paraiso

25, Ermita Zaragoza

26. Frente VI
27, Frente VIl

28, U, H. Guelatao de Judrez

29, U. H. Ignacio Zaragoza

30. U, H. Ignacio Zaragoza (Helechos)




55, U, H. Vicente Guerrero

RADIO ZARAGOZA

31. Jacarandas

32. Juan Escutia

33. La Colmena

34. La Joya

35. Las Rosas

36. Monte Alban

37. U, H. Moras Primavera
38. Ojito de Agua

39. Paraje Zacatepec

40. U. H. Plutarco Elias Calles : R
41, Progresista : ‘ o ‘
42, Pueblo San Lorenzo Xicaténcat| - e
43, Pueblo San Sebastian Tecoloxtilan e R
44, Pueblo Santa Maria Aztahuacan P ' N
45. Pueblo Santa Martha Acatitia S R T o
46. Reforma Educativa . o S
47.U. H. Residencial Vista Tepalcates
48, U. H. Rotario

49.U. H. Santa Cruz Meyehualco

50. Sector Obrero |

51. U, H. Tepalcates

52 U, H. Tepaleates |

53. U. H. Tepalcates |i

54, Unidad Tepeyac

56. Zona Urbana Efidal Santa Marla Aziahuacsn
57, Zona Urbana Ejidal Santa Martha Acatita
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4.3.2 CIUDAD NEZAHUALCOYOTL

A causa de la explosion demogréfica ocurrida en el D.F., se propiciaron
asentamientos en su periferia. Una de las areas mds pobladas es Ciudad Nezahualcoyotl,
situada donde originalmente se encontraba el Lago de Texcoco.

NEZAHUALCOYOTL, vocablo nahuatl se compone de NEZAHUAL que significa
=ayuno= o =ayunar= y COYOTL =coyole=, es decir, "Coyole que ayuna' o "Coyote
hambriento'?*.

En 1903, el Lago comenzd a drenarse provocande constanles tolvaneras que
llegaban hasta la Ciudad de México, motivo por el cual en 1918, 1922 y 1929, Venustiano
Carranza, Alvaro Obregon y Pascual Ortiz Rubio, respectivamente, legislaron sobre la
renta o amendamiento para que se cultivaran las tierras, indicando claramente que por el
tipo de suele no convenia su colonizacién. Sin embargo, en 1945 el entonces regente del
D.F,, Emesto P. Uruchurtu, por decreto presidencial, prohibié ia const‘ruccién‘ de nuevos
fraccionamientos dentro de la Ciudad de México, por lo cual el &rea de NezahualcSyoll
comenzé a poblarse y surgieron las primeras colonias del ex-Véso de Texcbeo‘t‘cblénl'a V
México, El Sol y Judrez Pantitlan.  “Un primer asenlamiento ocurno en el norte de’

Nezahualcoyot!, un segundo en el oriente; y a partir de ese momento el crecimlento fue‘ '
acelerado y en lodas direcciones, De 1849 a 1953 la poblaclon se qulntupllcé pasando de’ S
2 mil a 10 mil habltantes En 1851 se tenjael reglstro de 11 colonias, en 1960 29 y eni '

1975 sumaban ya 53" .

Los colonos se organizaban para obtener servicios béslcos sin embargo, fue hasta
el 20 de abril de 1963 cuando Ciudad Nezahualcoyoll fue declarada ofi cnalmente Munlclpio o ‘
del Estado de México (120) yse comenzaron las prlmeras obras de mfraestructura urbana: bIe At .

% Paestino Escoto, Feliciano. Op. Cn p .)9
5 xdcm,p 61-62.
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por parte de las Secretarias de Salubridad y Asistencia, Educacién Publica y Recursos
Hidraulicos.

Nezahualcdyotl limita al sur con el Distrito Federal y La Paz, al norte con Ecatepec,
al oeste con el D.F. y al este con Texcoco y Chimalhuacan.

Seguin el itimo Censo de Poblacion de 1990, Nezahualcoyot! estaba poblada por
un millén 256 mil 115 habitantes en una superficie de 63.44 km? %, distribuidas en las
siguientes colonias® ;

1. Agua Azul grupo A super 4

2. Agua Azul grupo B super 23

3. Agua Azulgrupo C

4. Agua Azul grupo C super 4

5. Amipant

6. Ampliacion Ciudad Lago

7. Ampli‘acién Ciudad Lago "Cpmunicaciones AC
8. Ampliacién Evolucion |
9. Ampliacién Las Aguilas

10. Ampliacién Santa Martha

11. Ampliacién Villada Oriente

12. Ampliacién Villada Poniente

13, Ampliacien Villada super 44

14. Ampllaclén Vlllada super 44

15. Angel Veraza

16. Allacomulco

17. Aurora I ‘
18, Bemlo Juarez (UMAI AURORA Y UMAI BENITO JUAREZ)

| 19, Bosques de Aragén

26 Papiormica_Socioecondmica del Estado de nggg 12 Gobicmo del l.stado dc Méxlco, 1994 i '

Toluca, p. 299,

27 Palestino Escoto, Feliciano. Op. Cit. p. 68-70, - .
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20. Campestre Guadalupana

21. Carlos Hank Gonzalez

22, Central

23, Ciudad Lago

24, Constitucion de 1857

25. El Barco |

26. El Barco ll

27. El Barco lll

28. El Sol

29. La Esperanza

30. Estado de México (UMAI ESTADO DE MEXICO)
31. Evolucion

32. Evolucién Poniente

33. Evolucion Super 22

34. Evolucién Super 24

35. Evolucion Super 43 _

36. Fraccionamiento lzcalli Nezahualcoyotl
37. Fraccionamiento Las Armas

38, Formando Hogar

39. Impufsora Popular Avicola

40, Jardines de Guadalupe 41. Juérez Pantitidn
42. La Perla (UMA| REFORMA)

43.Las Aguiles |

44, Las Fuentes

45, Manantiales

- 46. Maravillas: 7
41. Martinez del Llano
48, Metropolitana Seccion |
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49. Metropolitana Seccién il
50. Metropolitana Seccién il
51, México |
52, México Il 53. México lil (Las Palmas)
54. Mi retiro
55, Militar 25 de julio
56. Modelo
57. Nezahualcoyot! |
58. Nezahualcoyotl il
59, Nezahualcdyot! li
60, Nueva Juarez Pantitlan Seccion'l
61. Nueva Judrez Pantitlan Seccion li
62. Nueva Juarez Pantitlan Seccidn il
63, Parque Industrial lzcalli
64, Pavén
65. Pavdn Seccion Silva
66. Pirules
67. Plazas de Aragon
68. Porfirio Diaz 69. Porvenir
70. Prados de Aragon
71. Reforma"A" Seccion |
72. Reforma "A" Seccién I
73 Rey Nezahualctyotl
74. Romero
75, San Felipe de Jesis
- 76, Tamauhpas
7. Tamauhpas anera Seccsén Virgencitas
78, Tamaultpas Seccmn El Palmar
79, Tamauhpas Secclon Las Flores (UMAI TAMAULIPAS)
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80. Valle de Aragon

81. Vergel de Guadalupe
82. Vicente Villada

83. Volcanes

84. Xochitenco

4.3.3 LOS REYES LA PAZ

Los Reyes La Paz, antiguamente conocido como ATLICPAC, det nahuatl ATL
agua= e ICPAC =sobre=, que significa "sobre e agua’ u'orilla del agua”, llamada as
porque esta comunidad se encontraba en Ia periferia del Lago de Texcaco. -

Desde principios de siglo, La Paz surgié como Municipio Libre del Estado de
México, a cuyo lugar fue anexado Los Reyes Acaqurlpan Trad|cmnalmente su tuerra se
cultivaba, pero a la llegada de la industrializacion, enfalizada después de la década de Ios
setenta, se convirtié en una zona vitivinicola, "

El Municipio de La Paz se encuentra al oeste del Estado de Mexnco hmlla al sur con o
la Delegaclén lztapalapa y el Municipio de Chalco, al norte COn Ios Mun|crp|os de
Chimalhuacan y Nezahualcdyoll, al este con Chlcoloapan y aI oeste COn Ia De!egacnon fj ‘

|ztapalapa,

mayoria provementes del DF. La Paz tiene 162 mll 972 habitantes sobre una superﬂcue de ; f L

27.73 km?, dividida en 31 Iocalldades2a
1. Ancén | ,
2. Ancén de Los Reyes (UMAI LOS_ REYES)’ -

“&Wmhm&pm%MﬂMMkathehma&wmnmma&“mg*
** Médico Cirujano". ENEP Zaragoza, UNAM, 1992 Méxuco,pp 23- 24 35 LR e

‘165?» y

Su poblacién se ha_acrecentado debldo ala llegadaic de personas de otros lugares e "
de la Republica - entre ellos se encuenira 2 mil 308 indigenas‘de’ dnferentes etnlas- la’
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3. Ampliacion Emiliano Zapata

4. Ampliacion Los Reyes

5. Ampliacion Los Reyes 2a, Seccion
8. Ampliacion Los Reyes 3a. Seccion
7. Ampliacion San Sebastian Chimalpa
8. Ampliacion Tecamachalco

9. Apatenco

10. Doctor Jorge Jiménez Cantti

11. Ejidal El Pino

12, Ejidal San Sebastian Chimalpa

13. El Salado

14. Emiliano Zapata

15. Floresta

16. Jardin de Los Reyes

17. La Magdalena Atlicpac

18. Las Alamedas

18. Las Palmas

20. Loma Encantada :
21. Los Reyes Acaquilpan, Municipio La Paz
22. Magdalena de Los Reyes

23, Profesor Carlos Hank Gonzalez
24, San Sebastian Chimalpa
25, Tecamachalco '

26, Tgpetate

27. Tiazala

28, Unidad Floresta

29.Vallede Los Pinos
30. Valle de Los Reyes 1a. Secciénv‘ ‘
31, Valle de Los Reyes 2a. Seccién
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Crear una estacion radiofonica, significa tener conocimiento de las dos partes gue
intervienen en el proceso comunicativo, el emisor y el receptor. Para tal efecto existen
diferentes técnicas que permiten lograrlo: la obsevacion directa, la entrevista y la encuesta,

En esta investigacion se recurrid a la encuesta por consideraria adecuada para los
objetivos planteados, ya que permite inferir informacion, general y especifica, a partir de
una muestra que representa a la poblacion.

5.1 PERFIL DEL RADIOESCUCHA

La encuesta tiene algunas limitantes debido a su estructura rigida, es decir,
preguntas de opcion que encasillan las respuestas del encuestado obligando a contestar
un "si 0 unna" - aunque el formato propuesto en algunas preguntas permite extenderse en
respuesta en el inciso ofros ¢cudles?, con un espacio para conteétar -, pero muy pocos
encuestados se extendieron, lo que por otro lado, facilltd la interpretacion de datos,
ademas de que las respueslas dependen del estado de animo y de la situaclon del
encuestado, ’ o

No obstante a lo anterior, la encuesta resulta de gran. utilidad al ofrecer un

panorama global de la tendencia en las respuestas, por ejemplo, se podra decir queel

nivel cultural determina as preferencias radiofénicas.

El nimero total de cuestionarios fueron 1,016 distribuidos en’ cualro grupos:
académicos, 'adminislrativos. aumnos y paclentes de las UMAL. Lé_’pobla‘qiéh del ciclo. ‘ ,
1993-1994 consté de 1540 académicos y su muestra de 86; 788~adn|i‘ni§‘gra‘,ﬁvos_y‘y§'u o
muestra de 54; 575 alumnos -ini:luyendo niVel _técnico, Iié,e,‘r_;ciatur‘iy posgrédoa y‘s‘u‘ :
muestra de 372; y 67,512 pacienﬁes atendldos en las sietq vleAl‘t,:‘d‘n’ unamuestra de

504 personas.

En general, la poblacin fue de 76,415 personas, de la cual se tomé una muestra.
de 1,016 ind‘iv_iduos representando el uno por ciento de la ’pob‘llacién. conla c_:ara‘c;e,rl?ti_ca» .
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de que su distribucion fue equitativa en los diferentes grupos. Siendo seleccionados por la
actividad que desempefian los individuos pertenecientes a la comunidad intema y externa
de la FES Zaragoza. Los datos se obtuvieron de la Agenda Estadistica 3' , por ser hasta
el momento la informacion més reciente.

Ei uno por ciento de la poblacion es 761 cuestionarios, dada la desigualdad de
personas en los diferentes grupos, tanto en ndmero como en circunstancias, se optd por
hacer 1,000 cuestionarios, dividida en dos areas: comunidad intema (500) -académicos,
administrativos, alumnos de nivel técnico, licenciatura y posgrado-; y comunidad extema
(500) -pacientes atendidos en a siete UMAI-,

El criterio de distribucion fue el siguiente:

POBLACION INTERNA DE LA FES ZARAGOZA

TOTAL® % cussnoumos
Psicologla 1475 TeEr | 8
Cirujano Dentista 1208 1387 : 68
Enformeria 1146 1287 -
Médico Cirujano | 851 TTese | 4
QFB 822 s | ® |
I a. @ e, | B
“Biologla | 302 TTee | ®
Fosgrado T T D E Rt RN T\ B
~ ALUMNOS 6575 nes | %2 |
ACADEMICOS T80 | v | % |
ADMINISTRATIVOS | . 88 | &
TOTALES TBws | %% | 52

*FUENTE: Agenda estadistica 3

'Agenda Estadistica 3. Cuadernog de P!aneaclo becr\etarla de PIancacnén, Depto de Estad(shcn, FNFP el

Zaragoza, 1993, México,p.17-46
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Tomando en consideracion la Agenda Estadistica de 1993, en donde se manifiesta
que 1,540 fue el nimero de profesores de la Facuitad, se procedia a hacer el porcentaje
con respecto a la totalidad de la comunidad intema (8,903 personas), correspondiéndales

'86 cuestionarios, es decir, el 17.30%. Los cuales se distribuyeron equitativamente en las

siete carreras, recibiendo cada una 12 - exceptuando Psicologla, en la que se aplicaron
14-,

ACADEMICOS
CARRERA ' CUESTIONARIOS

Psicologia ‘ 14
Ciruijano Dentista 12
Erfermeria 12

Médico Cingano 7
“QFe T 12
Q@ 12
Biologia - 12
TOTAL : 88

En el caso de los administrativos (entendléndolos como ) todo 6l personal que no_.yi; :_

es académnoo) 56 Siguid el mismo prooedimiento el numro lotal fue do 788 o
corrospondeoleelsM% (54 cmstlonanos) dustnbuldosenlos Campl Uno, Dosyen;‘ _ R
las siete UMAL En Campus Uno se encuentra el 4.04% de 1a poblacien infema 2o§::;,_}jf' U
cuestionarios), en el Campus Dos el 3.05% (15 wesuonaﬂos)yenlaa UMAIeH 75% (9:'; B
cuuuonarios) agrooandoenute ummo 10 westlonariosméspamabnruriowos tumos e

en Ias siote clinicas.
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ADMINISTRATIVOS
CUESTIONARIOS
Campus Uno 20
Campus Dos 15
UMA 19
TOTAL 54

'l.os alumnos representaron el 73.85% de la poblacién intema, lo que equivale a
372 cuestionarios. Se distribuyeron de acuerdo af porcentaje de cada una de las carreras
y & su vez se dividieron en dos para cubrir ambos tumos.

ALUMNOS
CARRERA % CUESTIO- | TURNO |  TURNO
NARIOS | MATUTINO . | VESPERTINO
Psicologia w57 | & | 4 | 4
Cindano 1357 &8 I
Dentista | o
Erfermeria | 1267 & = | @2 |
WEdico Ciano | 856 ® | # | & |
aFE 923 £ | B | B
a 6% | ® | 1 | 1
Booge | . 384 | . ® [ © | 9§ |
TOTAL | 7386 2| W
"En IOQuerespedaalacomunidad extema, es dec:r Iosplclcnmah UMN Al

1o ser una poblacion estable, fue necesario obtener el promedio anual de padenles que SR
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atienden las siete clinicas (67,512 personas), de esta cifra se aplicaron sdlo 500
cuestionarios y su distribucion se realizé de acuerdo a los porcentajes de personas
alendidas por cada clinica y en cada tumo, basdndose en la menclonada agenda. Los
criterios fueron los siguientes:

* UMAI Zaragoza. Se aplicaron 137 cuestionarios (27,45%), divididos en ambos tumo, 79
(58%) en el tumo matutino y 58 (42%) en el tumo vespertino.

* UMAI Los Reyes. Se hicieron 128 (25.63%) cuestionarios, 92 (72%) en el tumo matutino
y 36 (28%) en el vespertino.

* UMA! Estado de México Se IIevaron a cabo 94 (18.75%) cuestlonanos, 62 (66%) en el
tumo matuting y.32 (34%) en el vespertino,

* UMA Tamlullpas Se realizaron 56 (11.12%) cuestionarios, 42 (75%) enla mai'iana y 14
(25%) en la tarde )

* UMAI Roforma Se hlcieron 31(6.19%) cuestionarios, 20 (64%) en la mafiana y 11 (36%) B

enla tarde

*UMAI Bonno Juim. Se aphcaron 29 (5 79%) cuesuonanos 20 (70 0%) por Ia maﬂana y ) o

9(30%)porlatarde

-~ UMAI Aurora, Ongmasmeme Ioeofrespondlan 25 (5. N%)amuonados 24 (eeou)ml‘j B
tumomltutinoy1(1%)enelvespenino pemalhaberdoupnroddolosurvidounaleflﬂ Tl
"ultlmtumouinmntéeinwmmdemﬂlonanosa%enoltumomtulinoparahnorifA‘_‘;‘ e

una mejor lnformacién

e e A A R
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POBLACION EXTERNA DE LA FES ZARAGOZA

UMAI | TOTAL" % CUESTIO- | TURNO | TURNO

' NARIOS | MATUTINO | VESPERTI-
| | No

Zaragoza | 18535 3745 &7 79 B
Los Reyes | 17304 %63 | 128 92 %
Edo doMéx | 12660 1875 ) 2 )
Tamaulipas 7511 11,12 ,56 42  14 ;
Reforma 182 6.19 TN 20 | 1

Benito Judrez| 3911 579 79 20

Aurora | 3409 564 | 2@ | @ | 0

TOTAL | e7612 | 9397 | 604 | 34 | 160
*FUENTE:Agenda estadistica 3 TR Ty

Por Ios a]ustes antes mencnonadOS el nimero total de cuestlonarios se mcremantb .
para la poblacion intema fue de 512 y para Ia extema de 504, por lo que el numero total» -
fue de 1,016. ~

| LAENC_UESTA

La encuesta mdlvidualmente determinb algunos rasgos. caraderlsucos dol i T

interrogado y de manera general permitlé observar tendenclas sobre nivelos eoonémlcos ' ‘-l :
socioculturales yde prafemncias radnc!énlcas g B

La encuesta comtb de 20 progunus yse dwndié en. dos m‘on” En h oy

(desa1ala11)seintemaconocerelmvelsodoeconomicoyenhmm(domzm;‘f,:;;‘v1 :

20) Ias preferencias radiofénicas (infra p.101). Nnbassewompropomionaronu\aldu,,;:} ]

global del pubiico al que ré dirigido Radio Zaragoza o
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La mayoria de las preguntas se hicieron en opcién multiple, por dos molivos
principalmente. el primero para que al encuestado le resulte mas rapido y cémodo
respondar; y segundo porque agiliza la interpretacion de datos, ademas en algunas
_ respuestas se permitio extender por medio del inciso Otros gcudles? y de esta manera
evitar su encasillamiento. »

En las preguntas donde se cuestiona acerca de los horarios se hicieron intervalos
de 3 horas para cubrir el tiempo que cominmente el grosso de la poblacién realiza sus
actividades, es decir, de las 6 a las 24 horas. '

En la pregunta 8 sobre escolaridad, se coloc la opeidn “sin estudios”, para tomar
en cuenta a los encuestados que no ‘posean algdn grado de estudios,

En la pregunta nimero 7 y de la 15 a'la 20, se pueden marcar una o .varias
respuestas, lo que implica que la sumatotal y los porcentajes se alteren.

* Por otro lado, las preguntas 19 y 20 estdn destinadas a conocer las sugerencias de
los posibles receptores. En la 19 se cuestiona sobre algunos géneros radiofénucos yenla
20 el contenido de ellos. | | 8 |

Como una medida de refuerzd Intencicnalmente se oolocaronjuntaslaé preguntas |
16y 17, mterrogando sobre lo que més les agrada de la radlo Para que sean conf ables' 3
|as respuestas, necesitan tener relacion entre ambas, por ejemplo. sl responden en la, : o
pregunta 16 que escuchan os noticieros y.en la 17 que les agradan Ias complaoencias se B [
rompe con la coherencia de las respuestas. Lo mismo sucede con las preguntas 2y14,
ya que si escuchan radlo deben recordar por o menos una estacién de Io oontrario serla . ,‘ e

falsa su respuesta

Dada la difi cultad de encuestar a los profesores y a Ios estudnanlos de’pooondo " s

debido & su corto tiempo libre deniro do Ia Facullad, e oplo por auxiiarse de las

coordlnaclones de carrera, Io que |mplioé o conocer el tumo al que pcﬂenec‘
_cumto alos admmustratlvos se decidié oontemplarios oomo una comunidad'
que la mayoria trabaja mas de un tmo en la Facultad (horas extras }o. mwlando- la
docencla con algun puesto adminnstrahv::) L R

e
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ESCUELA NACIONAL DE ESTUDIOS NACIONALES “ARAGON”
FACULTAD DE ESTUDLOS SUPERIORES “ZARAGOZA"

1,EDAD 2, SEXO o)F M) 3.COLONIA

4. MUNICIPIO O DELEGACION

S ESTADO CIVIL : :
a) Soltero - b) Casado ¢) Divorciado d) Union Libre ¢)Otros ;Cudles?,

6 OCUPACION s ‘
a)Esndiante  b)Amadecssa  c) Jubilado d) Emjileado piblico ) Empleado del sector privado
f)Oficio * )Otros Cudles? :

7. {EN QUE HORARIO REALIZA ESA ACTIVIDAD?
2)6a? b)9a12 ¢)12als d)15a18 . e)1sa2l N21a24 gyOurvs Cusles?

A ESCOLARIDAD
n)Sm&udxos b) Primaria ¢) Secundaria d)Bachxllantn ¢) Carrera Téenica ()Ummdad g)l’osgmdo h) Otros
9. INGRESO FAMILIAR: n)OnSsalanosmkunm b)4aﬁsalmmmﬁum c)7onﬂsnlmosm!mm
10, .CUANTAS PERSONAS INTEGRAN §U FAMILIA?
n.uﬂsr!mmmmrnmmlwwaMMmmcbuwmr 98 WNe

1L MARQUE UNA O VARIAS RESPUESTAS i
12 (ESCUCHA USTED RADIO? a)si o ijo

1. ;cumosumrosmnmormmwm

14 .QUE ESTACIONES ESCUCHA?____ ‘

uuoutnommmuusrmwlm o L
a)6l9 b)9al2- ¢)12alS d)lSa18 e)lsan f)2||24 g)Ouw,cwdl

e irrenerrr——.

16 {QUE PROGRAMAS ESCUCHA? . e
A)Muales b)Nouuao c)Demcnun(m d)quwo »c)CnlunI, ‘ r)OuvsLClM

17 ;,Qutr.smmmsummuunnm -
n)Mu:a b)Canaﬂmm c)[mxlma d)Depomvo e)Cunnl ()Omu,CMIe?"'

J0(QUETRODEMISICALEGUITAY. SRR A
|)Rn:hn b)BMauulb c)BAhdimq-bl d)Bolm -, e) Nortelie ) Tropacal -
g)Cluu h)Rmknm 1) Rock en etpatiol ,)Ouug,cum CIRE T e

19. mmwummmmummmumuum maoznuwmmmumm i
PROMUEVA MWMMYNWWHMM;MTWNW

ESCUCHAR? ) :
u)lnhnlu b)lm’wmnva c)hhmdn d)Comumou e)anu)a Oimz,CuM

" 20 ;QUECONTENDOLE INTERESARIA RACUCHAR?
a) Deportivos b)'l'mlanladehmldd c)Descmuolnml d)Munl

E)WLW
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Los datos obtenidos en la encuesta fueron los sigulentes:

En la pregunta 1 se observé que de 1,016 cuestionarios realizados, la edad que
mayor niimero de veces se repitié (MODA) fue la de 20 afios y la edad promedio (MEDIA)
30 afios. No contestaron 14 personas (1,38%). Las edades estuvieron entre los & y los 85
aros. '

EDADES

*=NO cou*r'zsié ’

Enlo que rospeda 8l gupo de académicos ; se aphcaron 86 cuastlonmos siendo :
la moda 44 y 50 afios, mientras que a medla fue de 41 arios. No oontcshron 6'( 96%) ‘
encuestados ylas edades estuweron oomprendldas entre los 22 y los 58 aﬁos R
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En el grupo de los administrativos se realizaran 54 cuestionarios, de los cuales la
moda fue de 40 aftos y la media de 38. Las edades se encantraban entre los 22 y los 54
afios.

En cuanio a los alumnos , se Hlevaron a cabo 372 cueslionarios:182 en el tumo
matutino, 180 en el vespertino (ambos en el nivel técnico y de licenciatura) y 10 en
posgrado, En el tumo matutino , se presentaron 2 modas, 19 y 20 afios con una media de
21. No contestaron 3 (1,56%) personas. Eneltumo vespertino , la moda fue de 20 afios y
lamedia de 22, No contestaran 2 (1.04%) encuestados. Mientras que en posgrado hubo 2
modas, 37 y 50 afios, y la media de 41 afios. - Las edades en este grupo estuvieran entre
los 14 y 53 aflos,

A los pacientes , les correspondleron 504 cuestionarios, de los. cuales 339 se
aplicaron en e/ tumo matutino y 165 en el vespertino . La moda en ‘el matutino fue de 20
afios y la media de 33. En tanto que en e/ vespertino la moda fue de 26 afiosy la media
de 31. No contesté 1 (0.61%) persona. Las edades en ambos tumos sa encontraron entrd

losSy 82 afios.

ndlofﬂﬁus. como o cl nivol soclotconénﬂco y cultuul

Enla preguma 2 se obluvo’ qua el mayor namero de personn oomnpondéeron ,,'f -

- sexo femenino 622 (61 22%)- con respedo al sex0. masculmo -344” 3386%)-{ No
: ,vcontaltaronSO(492%)porsonas U e
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SEXO

En el grupo de académicos , 45 (52.32%) fueron mu;eres y35 (40 70%) hombres.
No contestaron 6 (6. 98%) encuestados.

Por su parte, con los administralivos 45 (52.32%) resultaron ser mujeres y 35

(40.70%j hombres. 6 (6.98%) personas no contestaron.

En los alumnos de/ tumo  matutino continuaron siendo maybrla las mujeres‘ al
contabilizarse 116 (63.74%) y 56 (30.77%) hombres. No respondleron 10(521%) Enel B
{urno vespemno los hombres en esta. ocastén fueron mayona con 83 (46. 11 %)’ y 76
(42.22%) mujeres, No contestaron 21 (11 .77%). . Mientras que en posgrado hubo 6 (60%) s

hombres y 4 (40%) mujeres.

.Con los pacientes se observd que en-el tumo matutmo conhnuaron predommando '_
las mujeres al sumar 237 (69.91%) y los hombres 92 (27. 14%) 10 (2 95%) encuestados’ :
no respondieron. En cuanto al tumo vespertmo las muleres represenlaron una c:fra de‘

116 (70.30%) y los hombres de 48(21. 10%) No contasto 1 (0 60%) persona
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Con los datos anteriores se observé que, con excepcion del grupo de
alumnos del tumo vespertino y de posgrado, las mujeres tuvieron mayor presencia
en la poblacién encuestada. Es necesario aclarar que esto no fue intencional porque
fue una muestra aleatoria, denotando asi que la mujer es un elémento activo dentro
de la comunidad zaragozana intema y extema, En el caso de los pacientes este
hecho es més notorio, al ser la mujer la encargada del hogar, y por lo tanto, la que
lleva a sus hijos a las clinicas y puede temer més tiempo para aslstir a las consultas
médicas, ya que el hombre se encuentra stpeditado al trabajo, - '

En la pregunta 3 los datos obtenidos fueron muy dispersos en fe!aéidn a'los grupos.

El grupo mas cefcano a la ubicacién de la escuela y de las clinicas, lo cbnstituyé eI de

pacientes . Lo cual demueslra que la Facultad cumple su objetivo de brindar apoyo ala
comunidad curcunvecma ' ,
El grupo de alumnos y administrativos es muy parejo por lo general vnven més '

alejados que los paclentes, pero. mas’ cercanos en comparacuén con ‘los académloosf ‘

quienes viven en lugares dispersos de Ia cludad en su mayorla Iejos de Ia Facultad o o

(ANEXOF). i
De 331 colonias reglstradas en este estudlo Ias que tuweron mayor frecuencla L
fueron Benito Juérez con 85 (8, 37%), Valle de Los Reyes con 34 (3 35%) Reforma oon 32

(3.15%), Santa Martha Acatitia con 26 (2:56%), Ejérclto Consmuc.onausta y Anobn con 24 e

- (1.97%). No contestaron 30 (2.95%) personas

Para observar concretamente la resuiencna de Ios encuestados en la preguntadse";”» RNEE R ,

cuestiond acerca de la delegacion o municiplo donde se hablta
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Para hacerlo de una manera mas comprensible se mostraré a través de los
siguientes mapas:

\ J
i lzapalapa 286 (28.15%) personas
2. lzacalo SB(5TI%)
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3.

10.

o2

12,

13.

Venustiano Carranza
Gustavo A. Madero
Cuauhtémac

Benito Judrez
Coyoacan

Tlalpan
Azcapozalco
Tiahuac

Xochin‘\ilcob

Miguel Hidalgo

~ Avaro Obregén

37 (3.64%)
23 (2.26%)
13 (1.28%)
12 (1.18%)
9(0.89%)
5(049%)
4(039%)
4 (0.39%)

4(0.39%)

3(0.20%)

2(0.20%)




O MmN oA W N

-
o -

Nezahualcsyotl
Los Reyes La Paz
Chalco

'Chlmalhuacén

Ixtapaluca

 Ecatepec

- Texcoco
Chicoloapan

 Tecamac

Tialmanalco

362 (35.63%) personas
70 (6.89%)

37 (364%)
31(3.05%)

17(167%)

14(1.38%) -
9(0.89%)

B(079%)
T .;2”('0.20%)“ o
1(0.40%)

“
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11.  Temamatla 1(0.10%) personas
12, Tepetixtla 1(0.10%) ‘
13.  Tlanepantla 1(0.10%) ‘
14.  SanJuanTeotihuacan = 1(0.10%) .
15.  Tepetlaoxtoc 1(0.10%) ‘
No contestaron 16 (1.57%). ‘

Se puede observar que en los cuatro grupos la poblacién con mayor. .
presencia en la comunidad zaragoza'na proviene del municipio de Nezahualcéyoﬂ
con 362 (35.63%) personas y de la delegacién lztapal‘a';‘)a_c_:_on‘ 286 ‘(ZBQfS%)
encuestados. ' S

Enla pregunta 5 se muestra que el mayor nimero de cuestlonados son solteros y;' ‘ '
casados, con 464 (45.67%) .y 430 . (42 32%) respectwamente Hubo 45 (4 43%)‘- gae
dxvorcaados 39 (3.84%) viven en unién llbre 29 (2 85%) viudos; 8 (0 79%) madres solteras v
y1(0.10%) persona no contesto. | %
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ESTADO CiViL

A=SOLTERO E=VIUDO
B=CASADO F= MADRE SOLTERA
C=DIVORCIADO G=NO CONTESTO
D=UNION LIBRE «

En cuanto a grupos se refiere, en ¢l de académicos 48 (55.81%) fueron casados
20 20 (23.26%) solteros y 18 (20,93%) divorciados,

Enel de administrativos , 31 (57. 4'!%) resultaron casados 16 (29 23%) solteros 4
(7.41%) en umon Iubre 2 (3 70%) divorciados y 1{1.85%) no ccnlesto

En los alumnos def turmno matutmo 164 (0. 11%) fueron solteros. 10 (5 49%);_' ‘

casados 5 (2 75%) en union hbre 2 (1 10%) dworcnados y 1 (0. 55%) vnudo En el tumo 5

vespertmo se eneontraron 146 (81. 11%) solteros 23 ( 12 78%) casados. g (5%) en unlbn.;{

7 llbrey2(1 11%) dworclados En posgfado huboB(BO%) casados 1(10%) divorcuadoyf{ ‘
(10%) soltero - : ‘

En cuantoa los pac:entes del tumo matutino , se hallaron 207 (61 06%) casados 761;_“‘ | 3
(22.42%) solteros, 20 (5.90%) en unlén fibre, 19 {5 60%) dlvorcsados 10 (2 95%) vmdos y '

7 (2. 06%) madres solteras. Mientras que en el vespemno 103 (62 42%) casados, 41

(24.85%) solteros; 18 (10.90%) vaudos. 1 (0. 61%) dnvorciado madre soltera y en unién‘: : .

libre, respectivamente.

15
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Lo anterior demuestra que con respecto a la edad y a la actividad depende en
su mayoria el estado civil. De esta manera se observa que en el grupo de
académicos, administrativos y pacientes hubo un mayor nimero de casados, debido
también a que son mayores Je edad; en contraposicidn del m'lmero de‘ estudiantes
donde la mayor parte son solteros. Aslmismo, los que viven en unidn libre, madres
solteras y viudos, son minorias.

En Ia pregunta 6 al cuestionar sobre la ocupacxén s6 marcd mas de una respuesta ,
por lo-que se optd hacer més grupos de los establecndos y de esa manera teneu claro.
cuales eran realmente sus ocupacmnes 382 (37. 60%) de los encueslados fueron sélo,, :

estudiantes (de pnmana a posgrado), 276 (2716%) amas de casa 158 (15 55%) -

empleados plblicos, 76 (7 48%) estudlan y trabajan 42 (4 13%) trabajan en eI sector_;; :

pnvado 23 (2264%) comerciantes, 18(11 77%) trabajanyson amas de casa 14(1 38%)’[ ‘ S
jubllados 12 (1. 18%) tienen algun oficio, 12 (1 18%) estudxan y son amas de casa y 3 ‘ i

(0. 29%) estud"lan, trabajan yson amas de casa
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OCUPACION

A=ESTUDIANTE \ o G=TRABAJAYESAMADECASA

B= AMA DE CASA H=JUBILADO' \

C=EMPLEADO PUBLICO . - 1=OFICI0-
D=ESTUDIA Y TRABAJA - T'J-ESTUDIAYESAMADECASA c .
E= EMPLEADO DEL SECTOR FRIVADO ~ KHESWDIA,'IRABAJAYESAMADECASA

F= COMERCIANTE :

" Enlo que respecta al grupo de académroos perteneclentes al sector

regustro que 63 (73.71%) ademas de ser dooenles trabajan de manera independuen!e 15“ o :
{17. 44%) estudlan y son profesores y8 (9 30%) tamblén son amas de casa -'Este grupo. - i

pertenece al sector pubhco

N } 121 . -
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En los administrativos , 38 (70.37%) trabajan sélo en el sector publico, 10 (18.52%)
trabajan y son amas de casa y 6 (11.11%) estudian y trabajan.

Por su parte, los alumnos del tumo matutino sblo estudian 165 (90.66%), 12
(6.59%) estudian y trabajan, 3 (1.65%) estudian y son amas de casa y 2 (1.10%) estudian,
frabajan y son amas de casa. En el turno vespertino , 141 (79.33%) Unicamente estudian,
33 (18.33%) estudian y trabajan, 5 (2.78%) estudian y son amas de casa y 1 (0.55%)
estudia, trabaja y es ama de casa. En el drea de posgrado los 10 (100%) encuestados,
trabajan y estudian.

En los pacientes del tumo matutino , 187 (65.16%) son amas de casa, 48 (14.16%)
estudiantes, 39 (11.50%) empleados publicos, 32 (9.44%) empleadoé del sector privado,
15 (4.42%) comerciantes, 10 (2.95%) jubilados, 4 (1.18%) se dedicén'a algin oficio, 4
(1.18%) son amas de casa y estudian. En el tumo vespemno 89 (53. 94%) son amas de
casa, 28 (16.97%) estudlantes 18 (10. 91%) empleados publloos 10 (6. 06%) empleados
del sector privado, 8 (4. 85%) se dedica a alglin oficio, 8 (4, 85%) comercaantes y 4 (2 42%)‘
jubilados.

Se observé que cada gmpo mostré una tendencia definida, es. decir, en eli_ :
grupo de alumnos la mayor pane estudna, enel de paclentes Ia mayom son amqs de

"casa, en el de adminlstrativos trabajan en el sector piblico yen o da‘aciddnicosj

casi todos ademés de dedicarse a la docencia trabajan de manera Independlente ey

En la pregunta 7 se cuestiond el horario en que- reahzan sus’ actlvidades Ios;i . o
encuestados obteméndo lo slgunente 444 (43, 71%) reahzan sus actwidades de 12 a 15‘ FEEIR

horas; 428 (42. 13%) todo el dia, es decir, de 6a 24 horas, 407 (40 06%) de 9 a 12 horas
208 (20.47%) de 6 @ 9 horas 305 (30 02%) de 15 a 18 horas 190 (18 70%) de 18 a 21

horas; 81 (7. 97%) de21a24 horas y2(0. 20%) sin horano f 10
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HORARIO DE ACTIVIDAD
add 428

12a 1§ gad  sam 18z 18 S8 At

* SIN HORARIO FLIO

En cuanto a los grupos, se mamfestaron de la siguuente forma , ‘
- Académicas : 56 (65.12%) personas de 9 a 12y de 12'a 15 horas. respectwamente' 40 L
(46.51%) de 6 a 9 horas; 35 (40 70%) de 15318 horas. 18 (20. 93%) de 18 a 21 horas y,“‘ :
15 (17.44%) de 6 a 24 horas. : : R
- Administrativos : 34 (62.96%) encuestados realizan sus actmdades dega 12 y.de 12 a‘
15 horas, respectivamente; 22 (40.74%) de 6 a 9 horas; 26 (48.15%) de 15 a 18 horas; 12
(22.22%) de 18 a 21 horas; 10 (18.52%) de 21 a24 horas y.10(18, 52%)de 6a24 horas

- Alumnos matutlno 138 (75.82%) cuestionados de9a12 horas 130 (71 43%) de 6 ag .

horas; 127 (69.79%) de 12 a 15 horas; 38 (20 88%) de 15218 horas 35 (19 23%) de 6 a 7
24 horas; y, 7 (3.85%) de 18a 21 horas, S T ‘
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- Alumnos vespertino : 109 (60.55%) de 15 a 18 horas; 106 (58.89%) de 18 a 21 horas; 80
(44.44%) de 12 a 15 horas; 69 (30.55%) de 6 a 24 horas; 62 (34.44%) de 21 a 24 horas;
15 (8.33%) de 9 a 12 horas; y, 1 (0.55%) no tiene un horario establecido.

- Alumnos de posgrado : 6 (60%) personas realizan sus actividadesde 9a12yde 12a 15
horas, respectivamente; 5 (50%) de 6 a 9 horas; 4 (40%) de 15a 18 horas, 3 (30%) de 6a
24 horas; y, 1 (10%) de 18 a 21 horas.

- Pacientes matutino : 208 (61.36%) encuestados de 6 a 24 horas 97 (28, 61) de9ai2
horas; 94 (27.73%) de 12 a 15 horas; 68 (20.06%) de 6 a 9 horas 66 (19 47%) de15a18
horas; 35 (10.32%) de 18 a 21 horas. v, 5 (1. 47%) de 2a 24 horas

- Pacientes vespertino : 88 (53 33%) personas de 6 a 24 horas 61 (36 97%) de9a12
horas; 47 (28.48%) de 12 a 15 horas; 33 (20%) de 689 horas. 27 I16 36%) de 15a 18 “
horas; 11 (6. 67%) de 182 21 horas. 4 (2 42%) de 21 a 24 horas y, 1 (0 61%) no tiene- ‘
horario fij JO g : -

Con los alumnos, los horarios de sus actividades dopenden del tumo ll que; ‘_ .

asistan, siendo la diferencia que algunos alumnos trabajan 0 ncudln a ia Faculud s S

todo el dfa, Los pacientes, al ser en su mayoria amas de casa, también realizan o L
actividad todo el dia (de € a 24 horas).. En cuanto a los mdomlcos y admlnhmtivos‘ , ‘~ B
se refiere, la mayor parte de ellos dcurrollan uu actividad por In mlmnl. lunque :
cabe dmacnr que algunos tienen dos activldades por o que u encuontnn‘ e

ocupados todo el dia.

En la pregunta 8, los. encueslados umcamente marearon eI grado de estudms i

ferminados, aunque algunos de ellos conhnuan can sus estudlos Los datos‘obtemdosf ; i

~ fueron los siguientes: st : v B
361 (35.53%) personas tenninaron el bachullerato, 219 (21 55%) Ia sacundana 159 o

(15.65%) estudios de primaria, 101 (915%) una carrera témlca, 75 (7 33%) no llenenr, A e
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estudios, 56 (5.51%) estudios universitarios, 62 (5.12%) estudios de posgrado y 1 (0.10%)
persona no contesto.

GRADO DE ESTUDIOS

% am _am a8 an _an

ABACHILERATO = * t-smssfubi(')s
B=SECUNDARIA . - . .F=UNIVERSIDAD -
CoPRIMARIA = "G=POSGRADO
D=CARRERATECNICA . u;uocomsm

En el grupo de académicos , 42 (48.84%) cuestionados ’t‘iéhén”ééth&ibs”&é] o

posgrado, 39 (45,35%) la universidad y 5 (5.81%) una carrera técnica estos ultimos sonf ST Rt

de la carrera de enfermeria S i o
" Por su parte, en los admm:sfrat:vos 14 (25 93%) sblo termmarnn la secundana. 125 “e

(22. 22%) tienen estudnos de primaria, 12 (22 22%) una carrera lécmca 8 ( /_81’%) el;’@

bachmerato y Ia universidad y 2 (3. 70%), ademés de otros estuduos, tsenen una" carrera“‘:‘ -
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En lo que se refiere a los alumnos del fumo matutino , 143 (78.57%) tienen el
bachillerato, 27 (14.83%) sdlo tienen la secundaria terminada - e.ste es el caso de los que
estudian Ia carrera de enfermeria -, 11 (6.04%) cursaron una carrera técnica y 1 (0.52%)
tiene la universidad, En el fumo vespertino , 144 (80%) cursaron el bachillerato, 22
(12.22%) Ia secundaria, 12 (6.67%) tienen una carrera técnica y 2 (1.11%) cuentan con el
nivel universitario. En posgrado fos 10 (100%) tienen algun estudio posterior a la
licenciatura. R

En el grupo de pacientes del turno matutino , 109 (32.15%) personas tienen la
secundaria terminada, 87 (25.66%) la primaria, 61 (17.99%) no tlenen estuduos 4
(32.15%) el bachillerato, 34 (10.03%) una carrera técnica, 3 (0. 88%) una carera
universitaria y 1 (0.29%) encuestado no contesto. En el tumo vespemno 60 (36.36%)
personas tienen primaria, 47 (28. 48%) la secundaria 22 (13 33%) et bachmerato 19
(11, 51%) una camera téenica, 14 (8.48%) no henen estudnos 3 (1 81%) ttenen estudnos .
universnanos En ambos tumos 6 - § (1 47%) en el tumo maluhno y 61 %) en el' '
vespertmo- cursd una carrera tecnlca ademés de otros estuduos : '

De los datos antedores se lnﬂere que Ios grupos que uenen_mayor nivel el

escolar. obviamente, es el de los académicas y alumnos. En 1o que respecta
grupo de los administratwos su nwel pmmedlo es la educaclén Mal -on
casos de nivel ncenclatura Por su pme, enel grupo de paclemes la mayorla ﬁemn
estudios béslcos y algunos no tienen estudios

En lo que se refiere al Ingreso familiar de los encuestados Ios resultados de la';‘ ;
pregunta 9 son los S|guientes o ' :

La mayorla 612 (60, 24%) personas- perciben de 0 a 3 salarlos mimmos (s mb i

segundo de 230 (22.64%) encuestados que ganan de 4 a 6 s m yii f nalmente. 63 (6 20%):_,: o ‘

que reciben 7 6mas. No conleslaron 111 (10 92%) lndwuduos
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INGRESO FAMILIAR

76miskm. - Nocontests

Los resultados por grupos son los siguientes:
- Académicos : 4 (62.79%) profesores ganan de 4 a 6 sm., 12 (13, 95%) de 0adsm. y9
(10.46%) de 7 améas s.m. 11 (12.79%) académicos no respondleron
- Administrativos : 32 (59.25%) personas percnben deOa 3 s.m, 14 (25 92%) de 4a6,y8
(14.81%) de 7 amas s.m. '
- Alumnos matutino : 73 (40.11%) encuestados reciben de 0 a 3 s. m 58 (31 87%) deda
6,20(10.99%) de 7 amas s.m. y 31 (1703%)nocontestaron e e :
- Alumnos vespertino : 81 (41%) remben de 0ads. m 55 (30 55%) de 4 a 6 y: 17 (9 44%). ‘
de 7amassm. 27 (15%) personas no contestaron L AT ‘- cr e
. Posgrado 7 (70%) alurios obtienen un ingreso de 0 & 3 sm, 1 (10%) de 7 a més s, m. y‘ ey
2(20%) no contestaron. L
- Pacientes matutino : 287 (84.66%) personas. ganan de0 a 3 s m 28 (8 26%) de 4 a 6 S
sm.y6 (1.77%) de 7 amas s.m. No contestaron 18 (5. 31 %) encuestados i

- Pacientes. vespertino : 120 (72. 73%) reciben de.0°a 3 s:m,, 21 (12 73%) de 4 a 6 y 2 T

(1.21%) de7améassm, 22 (13 33%) pacientes no respondleron
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En general, se observa que el ingreso familiar se encuentra entre los que
percibende 0 a3 s.m.

En la pregunta 10 se observd que la moda y media, del niimero de integrantes par
familia es de 4 personas. 9 (0.89%) encuestados no respondieron. = El nimero de
integrantes por familia estuvo entre 1y 13, 15 y 20 personas. ‘

INTEGRANTES POR FAMILIA
378

En el grupo de académloos la moda fue de 4 personas y Ia medla de 3 '
contestaron 3 (3.49%) profesores. b

Para el grupo de administrativos ., la moda yla medna fue de 5 parsonas que. R e

integran una familia. 2 (3. 70%) encuestados no contestaron

En lo referente a los alumnos def tumo matulma Ia moda fue de 5 personas y la. L

media de 6. No respondleron 2 (1.10%) estudiantes En el rumo vespemno la moda fue
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de 6y la media fue de 5 individuos. En lo que respecta a los estudiantes de posgrado, la
moda fue de 4 y 6.personas, mientras que la media fue de 3,

Por su parte, los pacientes def tumo matutino , la moda fue de 4 y la media de 5
personas. No contestaron 2 (0.59%) encuestados. En el tumo vespertino , la moda y
media fue de 5. |

Se puede inferir que en el gmpo de académlcos Ias famllias son pequeﬂas, en
promedio esta integrada por 3 personas. Mlentras que los demés grupos es mas
‘numerosa, en promodio sonde 56 6 individuos.

La pregunta 1" penmtio saber la manera en que estén vinculadas la comumdad
zaragozana con las clinicas Los datos son los siguientes: e LI RN S R

504 {49, 61%) personas no frecuentan regularmente Ias UMAI mientras que 490
(48 23%) s asisten con regulaudad Entendxendo el pnmer caso desde tres vemantes
, puede ser fa pnmera vez que aslste (en el caso de jos pacnenles) que nunca ha asvstldo a
ellas y que ha sido muy esporédnca su visita. 22 @ 16%) encueslados no oontestaron

REE TR
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FRECUENCIA A LAS UMA]

Los datos por grupo fueron de Ia siguiente manera;
Académlcos 57 (66.28%) profesores no acuden regulamente y 29 (33 72%) silas
visitan, : :

- Administrativos . 30 (55.55%) personas no asisten regularmente alas UMAI 20 (37 04%)"; .

sffas frecuentan. No contestaron 4 (7.41%) encuestados S |

- Alumnos matutino ;120 (65. 93%) estudiantes no acuden con frecuencia a Ias cllnicas 60 ;T: L

(33.85%) sl asisten, y 2 (1. 10%) no respondieron s SRR
- Alumnos vespertino . 96 (53.33%) encueslados no acuden regulannente'a las UMAI 78?‘5 f S
(43.33%) sl acuden a ellas yno contestaron 6(3 33%) personas ; : st e
- Alumnos de posgrado . 5 (50%) lndlviduos sf asisten alas clinlcas y 5 (50%) no acuden e

- Pacientes matutino . 206 (60 77%) encuestados asisten a |as clinicas regulannente 128 i
(7. 76%) no acuden frecuentemente y 5 (1 47%) no contestaron R

- Pacientes vespertino . 92 (55 76%) si recurren alas clm!cas con frecuenma. 68 (41 22%)]‘
no acuden. No contestaron 5 (3, 03%) encuestados, - b
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Con lo anterior, se denota que son los pacientes quienes asisten
regularmente a las UMAI, en el caso de los alumnos y académicos su asistencia
puede ser en calidad de pacientes o de servidores. Los que no asisten a ellas lo
hacen debido a dos circunstancias: por un lado, su carrera ho requiere practica
dentro de las clinicas (1.Q. y Biologia), y por otro, que alin no ingresan al semestre en
que requieren integrarse a ellas. En cuanto a los administrativos, también tienen
relacion con las UMAI de dos maneras: como pacientes y como trébajadores.

De cualquier forma, para esta investigacion, lo imponhnte ‘es que fos
encuestados manifestaron su relacién con las clinicas y de esta manera se observé
donde se concentra la comunidad zaragozana. |

Antes de iniciar con las preguntas sobre las preferencias radiofénicas, se debe
saber si la radio es esmdlada por los encuestados Por este motivo se reahzo la pregunta ,
12, donde se obtuvo que 912 (89.76%) personas si. escuchan radio y sélo 96 (9 45%) L
manifestaron no escucharla. No contestaron 8 (0. 79%) encuestados o
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ESCUCHAN RADIO

Sl lo escuchan No lo escuchan No contesld

En el caso de los académicos , 84 (97.67%) profesores si_escuchan radlo y 2
(2.32%) no lo escuchan. N

Mientras que los administrativos , 52 (96.30%) personas of escuchan y2 (3 70%) no
lo hacen. _ _

Por su parte, en los alumnos del-tumo matutino . 138 (75.62%) estudiantés,si‘

escuchan radio y 44 (24.18%) no lo escuchan, En'el tumo vespertino , 171 (95%)"alumnos]; L

si oyen radio, 8 (4.44%) no lo hacen y.1 (0. 55%) persona no respondlo En el caso de
posgrado 10 (100%) alumnos si escuchan radio, SR . _‘
En el grupo de pacientes del tumo matutino', 311 (91 74%) lntarrogados af rmaron }

escuchar radio, 25 (7.37%) no lo escuchan y 3 (0.88%) no contestaron En el fumo P )
vespertino , 146 (88.48%) pac|enles si escuchan radio, 15(9 09%) no lo hacen y4(2 42%) BT

personas no contestaran,
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Se observo que la gran mayoria de los encuestados escuchan radio, en todos
los grupos la cantidad de gente que no lo escuchan es minimo, Esto demuestra la
penetracion que tiene para la sociedad zaragozana este medio electrénico,

Al conocer el nimero de aparatos radiofénicos, implica tres factores: reﬂeja el poder
adquiisitivo, la cantidad de informacidn recibida y Ia libertad de elegir lo que se quiere
escuchar, En esta pregunta (13) los resultados fueron los siguientes: la moda en el
ndmero de aparatos de radio es de 1 y ia media es de 2, No contestaron 6 (0.59%)
personas. Elnimero de aparatos radiofénicos que poseen fue de 1 a 10.

APARATOS DE RADIO

349

Cqae
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En el grupo de los académicos , 1a moda fue de 4 y la media de 3 aparatos de radio.
3 (3.49%) profesores no contestaron.

La moda en los administrativos fue de 1y 2 aparatos, mientras que la media fue de
2. No contesto 1 (1.87%) persona.

En los alumnos del turno matutino y vespertino , la moda y la media fueron de 2 y
de 3 radios, respectivamente. Mientras que en posgrado , la moda fue de 5 radios y la
media de 3. - ' '

En tanto que, en el grupo de los pacientes del tumo matutino y vespertino , la moda
fue de 1 y la media de 2 aparatos radiofdnicos, respectivamente. En el tumo vespertino,
no contestaron 2 (1.21%) pacientes. :

L}

Los datos anteriores reflejaron que los académicbs y alumnos poseen mayor
cantidad de radios (3 en promedio), mientras que los pdcientes al teno'r;;lr_lyg'resds
menores tienen 1 6 2 aparatos radiofénicos. Lo que muestré qde;n'ht‘odoé los ‘
hogares de la comunidad zaragozana existe por lo menos 1 udlo y con. ello la
posibilidad de adquirir informacidn GO : |

Para tener una visién mas clara sobre las estaciones més escud
pregunta 14 con ella se sabra la preferencsa por ciertas estacu

las estaciones  que. prefieren los. encuestados se‘puede‘ inferi :

programas que més eswchan los zaragozanos Exnstleron algunas respuostas en Ias que .‘ L A
. no escribieron el nombre de las estaciones, sino que su raspuesta fue 'Varias estacoones" Sy T

A contlnuaclén se muestran Ios resultados de Ias estacaones més representauvas 5

161 (15, 85%) personas escuchan Universal Stareo, XEQRM ~ FM, 137 (1348%):, St
" encuestados prefieren Estereo 977 XERC FM 130 (12 79%) Sonidoz XHFO FM-': e G
- N (1092%)LaKBuom,XEQ FM 95 (9 35%) EstereoJoya. XEJP FM 93 (915%)uf.f~'l'» L

140




RADIO ZARAGOZA: EXTENSION UNIVERSITARIA

varias estaciones, 76 (7.48%) Radio Red, XERED - AM; 73 (7.18%) Pulsar, XEDA - FM,
60 (5.90%) Alfa, XHRCA - FM; 54 (5.31%) Radio Universidad, XEUN - FM; 53 (5.22%)
Radio Educacion, XEEP - AM, 53 (5.22%) 620, XENK - AM; 47 (4.63%) La W, XEW - AM,
35 (3.44%) W FM, XEW - FM; 32 (3,15%) Radio Uno, XEDF - FM; 30 (2.95%) Estereo
102, XEX - FM; y Azul 89, XHM - FM, respectivamente. No contestaron 22 (2.16%)
personas,

PREFERENCIAS RADIOFONICAS

A B C D E F G S ‘L‘Mnnor
A= UNIVERSAL STEREQ - J=RADIO UvamsmAD
. B=ESTEREQ 97,7 . ‘ : xsmlomumcm
C=SONIDOZ = ©ULR6”
D=LA KBUENA e Lo M=LAW -
E=ESTEREQ JOYA ‘ N=WFM
F= VARIAS ESTACIONES : N=RADIO UNO
G=RADIO RED : O=ESTEREQ 102 .
H=PULSAR ' - P=AZUL®Y

1=ALFA . G=NOCONTESTO

Lo
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Los resultados por grupo se presentan a continuacion:;

- Académicas . 25 (29.07%) encuestados escuchan Radio Universidad, 20 (23.26%)
Radio Educacién y Radio Red, respectivamente, 15 (17.44%) Universal Stereo, 12
(1{3.95%) Radio 620.

- Administrativos . 12 (22.22%) personas prefieren Radio Educacion y Universal Stereo,
respactivamente, 8 (14.81%) Radio Red, 6 (11.11%) Radio 620, Azu! 89, La K Buena y
Estereo Joya, respectivamente.

- Alumnos matutino . 47 (25.82%) estudiantes escuchan 97.7, 45 (24.72%) Universal
Stereo, 36 (19.768%) Pulsar, 30 (16.46%) Estereo Joya, 22 (12.08%) Sonido Z.

- Alumnos vespertino . 44 (24.44%) intemogados escuchan 87.7, 40 (22.22%) Universal
Stereo, 26 (14.44%) Alfa, 21 (11.67%) Pulsar, 19 (10.56%) La K Buenay Estéreo Joya,
respectivamente, A

- Alumnos de posgrado . 6 (60%) encuestados escuchan Radio Uhivetsidad, 2 (20%)
620, XELA y Universal Stereo, respactivamente. - ’ |

- Pacientes matutino . 62 (18.29%). personas- escuchan SOnido Z, 50 (14, 75%) La K
Buena, 41 (12, 09%) varias estaciones, 36 (10. 62%) Unlvorsal Stemo : :

- Pacientes vespemno 28 (18. 97%) pacientes pref eren SOnido Z 22 (13 33%) La K
Buena, 19(11 51%) Stmo 97. 14(8 48%) Estemo Joyayuw respectivamente

Enlamuestra se sena!aron tudas las estacionss, a excepcuon de La sabrosna 590 ‘
XEPH-AM; Resefia 1440, XEESTAM y Radio Onda, XEUR-AM. e

En este caso. las canctorislicas de cada grupo estén bien deﬁnidls los‘f i o
~ académicos y los estudiantes de posgrado escuchan muslca en Inglés y maclones iy :
* Informativas, como son Radio Universidad, Radio Educacion y Radio Red; en el =
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grupo de los administrativos varia, escuchan mas miisica -tanto en inglés como en
espaiiol-, aunque también estaciones con programacion hablada “falk show “, con
los alumnos -de ambos tumos- las preferencias se inclinaron hacia estaclones
comerciaies con programacion musical juvenil; tanto en alumnos como én pacientes
de los dos tumos no existe gran diferencia. Por lo que respect_é a estos Uitimos, las
preferencias estan encaminadas hacia la musica comercial popular (tropical,
ranchera y de banda).

Para saber el horario en que generaimente los encuestados escuchan radio, se
realizd la pregunta 16. Con los resultados de ella se tendran bases mas solidas parala

elaboracion de la barra programética. Existieron casos donde respohdiero‘n que escuchan

radio sin un horario definido. A continuacién aparecen los resultados de esta pregunta:

349 (34, 35%) personas escuchan radio de 9 a2 horas 257 (25 29%) de 6 a 9‘  , -

horas, 154 (15.16%) de 18 a 21 horas, 146 (14.37%) de 21 a 24 horas, 140 ({3, T8k en o

* un horario diverso, 130 (12.79%) e 12 a 16 horas, 106 (10 43%) de 158 18 horas y 61~ .
(0.59%) encuestados no respondleron L
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HORARIO PARA ESCUCHAR RADIO

fan2 ad 18a2t a2 shot. jo . "12a18 15219 Nocont

En el grupo de los académicos , 35 (40.70%) interogados escuchan radiode 629 -
horas, 25 (29.07%) de 21 a 24 horas, 17 {19.77%) de 18 a 21 horas, 15 (17.44%) de 9'a
12, de 12 a 15 horas y en un haorario diverso, respectivamente; y 10 (11.63%) de15a18
horas. '

Enloquase refiere a los administrativos , 22 (40,74%) personas escuchan radio de -
6a9 horas, 18 (33.33%) de 9 a 12 horas; 14 (25.93%) de 18 a 21 horas, 12 ’(2‘2;22%) sin
un horario definido, 8 (14.81%) de 15 a 18 horas y de 12215 horas. respactivamente; y6
(14.11%) de 21 a 24 horas. R LR

Por su parte, los alumnos del tumo matutino , 49 (26,92%)'e51udiantés' escuchan
radio de 21 a 24 horas, 37 (20.33%) de 6 a 9 y de 18 a 21 horas, respectivamente; 33
(18.13%) en-un horario diverso, 25 (13.74%) de 15 a 18 horas, 21 (11‘.54%) de & ai2
horas, O (4.94%) de 12 a 15 horas y 1 (0.55%) estqdiame no contesté. En elk tdmo .
vespertino , 77 (42.78%) personas‘escuchan radio de 9 a ,1_2 horas, 44 (24,44%)3921 a ,
24 horas, 31 (17.22%) de 6 a 9 horas, 22 (12.22%) en diferentes horas, 20 (11.11%)’69 12 ,
a 15 horas, 5 (2.78%) de 18 a 21 horas, 2 (1.11%) de 15 a 18 horas y 4 (2.22%) alumnos . :
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no réspondieron. Mientras que los alumnos de posgrado , 4 (40%) encuestados escuchan
liradio de 21 a 24 horas, 3 (30%) de 6 a 9 horas, 2 (20%) de 18 a 21 horas y en un horario
respectivamente; y 1 (10%) de 9 a 12 horas.
n el grupo de pacientes del tumo malutino , 140 (41.28%) personas escuchan
'd_e,_’Q a.12 horas, 90 (26.55%) de 6 a 9 horas, 53 (15.63%) de 18 a 21 horas, 52
,%) de 12 a 15 horas, 40 (11.80%) de 15 a 18 horas, 39 (11.50%) en un horario
'_ y 13 (3.83%) de 21 a 24 horas. En el lurno vespertine, 77 (46.67%) pacientes
: "rédio de 9 a 12 horas, 39 (23.64%) de 6 a 9 horas, 38 (23.03%) de 12 a 15
hores ’_‘;"_'6"(15_.76%) de 18 a21 horas, 21 (12.73%) de 15 a 18 horas, 17 (10.30%) en varias
( del dia, 5 (3.03%) de 21 a 24 horas y 1(0.61%) interrogado no contestd.

.Los nhtbbmibs en que mas se escucha radio, independientemente de las
. de loi encuestados, es por lamaiiana y en los extremos del dia(de6a$9
hofio). esto debido a que la mayor parte del Uempo estan fuera de casa
'f"o tienan la oportunidad de escucharlo, ‘

/fse sscuchan se reallzé la pregunta 16, obleniendo los snguientes resultados o
‘ 786 (77.36%) personas escuchan programas musicales, 494 (48 62%) notucueros," "
168 (16 53%) culturales 151 (14.86%) de onentacién. 105 (1033%) programas

P am tener un mejor conoclmlento sobre: los tlpos dé programas de radxo que mas s

deportlves 13 (1 28%) todos los mencionados, -9 (0 89%) vanos de estos programas. j 5

mencionados, 7 (0 69%) entrevustas y 4 (0 39%) encuestados no contestaron
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PROGRAMAS ESCUCHADOS

786

A= MUSICALES ' - P=TODOSLOS MENCIONADOS

B= NOTICIEROS T G=VARIOS PROGRAMAS
C= CULTURALES © e oo H=ENTREVISTAS
D= DE ORIENTACION ‘ ' 1=NO CONTESTO
E=DEPORTIVOS : -

En los académicos., 85 {75, 58%) profesores escuchan programas musscales y, Y
noticieros, respectivamente; 35 (40, 70%) culturales, 15 (17 44%) depomvos 12 (13 95%)‘;
 deorientacion y 3 (349%) entrevistas, e i

~ Por su parte, en el gmpo de admm:slrat:vos 42 (77 78%) ancuestados escuehan
notncteros 34 (62. 96%) programas musncales, 12 (22 22%) cultura!es 10? ‘8.52%)
orientacion, 6(11 11%) depomvosy1 (1 85%)personanoconlesté S Eere

Enel caso de los alumnos del turno matutmo 149 ((81 87%) estudsantes escuchan"" L e
programas musicales, 75 (41.21%) nolicieros, 35 (19.23%) culturales 24 (1349%) Lo
deportivos, 18 (9.89%) de orientacidn, 7. (3.85%) vanos de estos programas y 3 (1 85%) R
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enlrevistas. En el furno vespertino , 160 (88.89%) alumnos escuchan. programas
musicales, 85 (47.22%) noticieros, 38 (21.11%) cuiturales, 20 (11.11%) deportivos, 16
(8.88%) de orientacion, 3 (1.67%) personas no confestaron, 2 (1.11%) escuchan varios
programas y 1 (0.55%) todos los programas mencionados. En posgrado 7 (70%)
encuestados escuchan noticieros, 6 (60%) programas musicales, 5 (50%) culturales,
(20%) de orientacion y 1 (10%) deportivos. ‘

Mientras que en los pacientes del tumo matutino, 260 (76, 70%) intenogados
escuchan programas musicales, 155 (45. 72%) noticieros, 65 (19 17%) de orientacion, 33

(9.73%) deportivos, 24 (7.08%) culturales y 5 (1 47%) todos los programas mencronados .
En el tumo vespertino , 112 (67 88%) pacnentes escuchan programas musicales 65
(39.39%) noticueros 28 (16.97%) de onentacién 19(11 51%) culturales 7 (4 29%) todos

los programas mencionados, 6 (3.64%) deportivos y1(061%) entrevnstas

En gonoral la musica es la preferida por los: encuestados, segulda por los'ﬁ =

noticieros,

Con el ﬁn de’ reforzar la pregunta anterior y para tener datos mas reales se : ‘
cuestiond en la pregurta 17 sobre lo que més agrada de la radlo obteniendo Ios; e

siguientes datos: -

728 (71 65%) encuestados contestaron que les agrada Ia musica 426 (41 93%) Ia Sl
informaci6n, 320 (31 50%) los comentanos 117(1 1 52%) que los lucutores, 93 (915%) las f :

X

complaoencias 6 (0. 59%) todos los mencionados yi (0 10%) otros tlpos de programas e '

como ‘de orientacion a la salud, sobre psioologfa debales y conferencias 3 (0 29%)

personas no contestaron




RADIO ZARAGOZA

GUSTOS POR LA RADIO

A=MUSICA E= COMPLACENCIAS ~
B=INFORMACION . F=TODOS LOS MENCIONADOS
C= COMENTARIOS G= OTROS TIPOS DE PROGRAMAS -
D= LOCUTORES :

Los resultados por grupos aparecen a contmuacién Sl
- Académicos , 67 {77.91%) profesores les agrada la masica, 60 (69 77%) la infomuamén.x
33 (38.37%) los comentarios y a 3 (3.49%) los locutores. ; '
- Adm/mstra!:vos 34 (62 96%) encuestados les gusta la informac!én 32, (59 26%) Ia C
misica, 18 (33, 33%) los comentarios y 2 (3.70%) los locutores, 1 (5.56%) o contest6

- Alumunos ma(utmo 150 (8242%) estudiantes pref eren la musuca 63. (34 61%) la‘;,‘f, S

mfonnac:én 53 (29.12%) los comentanos 27 (14 83%) fos locutores 10 (649%) las,)

complacencias, 2.(1.10%) todos los programas mencnonados Yy (O 55%) otros tipos de - . -

programas. 1.(0.65%) persona no respondné
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- Alumnos vespertino . A 150 (83.33) personas les gusta la misica, 58 (32.22%) la
informacién, 49 (27.22%) los comentarios, 29 (16.11%) los locutores, 10 (5.56%) las
complacencias y 4 (2.22%) todos los programas.

- Alumnos de posgrado . A 8 (80%) estudiantes les agrada la musica y la informacion,
respectivamente; y 4 (40%) los comentarios,

- Pacientes matutino . 222 (65.49%) encuestados prefieren la musica, 146 (43.07%) la
informacién, 112 (33.04%) los comentarios, 52 (15.34%) las complacencias y 36 (10.62%)
los locutores. 1 (0,29%) no contestd.

- Pacientes vespertino . 99 (60.0%) pacientes Ies gusta la muslca 57 (34 54%) la
informacidén, 51 (30.91%) los comentarios, 21 (12. 73%) las complacenclas y 20 (12 12%)
los locuteres.

La musica sigue siendo la preferida de los encuestados, seguido también de
lainformaciény los commta:ios Enlos gmpos de académlcos y administmivos no
sefialaron las complacencias. mientras que en el grupo do pacientes fue el que

obtuvo la mayoria. Asimismo, fue minoria en académicos y admlnlstrativos la.

opcién de locutores; y en paclentes y alumnos obtuvieron la misma canﬂdad

Al conocer los gustos por los tipos de masica,' en la pregunta 18, ld's re'sbl_:tédbs o
fueron los siguientes; - iy
337 (37 11%) personas prefieren la balada en espanol seguido de 293 (28 84%)'

encuestados que guslan de la balada en mglés 277 (27. 26%) de ia musnca lroplcal 261

(5. 69%) del rock en: espaﬁol 260 (25, 59%) del bolero Los demés géneros muslcales s

» aparecaeron en el siguuente orden 195 (1919%) inlerrogados preﬁeren Ia musica:';‘_‘; f
ranchera, 189 (1860%)elrockenlnglés 187 (18.40%) la msica clésica 127 (1250%) la T
"nortefia, 90 (8.86%) todos los géneros mencionados, £0 (4. 92%) otros gémros (ANEXO» Fre

H)y 5 (0. 49%) personas no contestaran,
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PREFERENCIAS MUSICALES

A=BALADA EN ESPANOL : D=ROCKENESPAROL = e e

B=BALADA EN INGLES : ‘ " E=BOLERO
C=TROPICAL “F= RANCHERA
G=ROCK EN INGLES J=TODOS LOS GENEROS
H=CLASICA : K= OTROS GENEROS

I=NORTEFA o lanocolmasmg ;

A continuacién sélo se mencionaran los tlpos de misica que aparecleron con mayor: .
frecuencna en cada grupo. ‘ ' SERERITT Fa
" En lo que respecta al grupo de awdém/cos 43 (50 0%) profesores prereren la " “
‘musica cldsica, 35 (40, 69%) el rock en espaﬁol y 30 (34 88%) el rock en leés No se{»‘f
marcdla muswa norena, &

En los admmlstrahvos 22 (40 74%) encuestados prefneron la musica troplcal 20" R
(a7. 04%) los boleros, 18 (33 33%) la balada en espaﬁol 14 (25 93%) Ia ranchera y el rock : i
en espanol, respectivamente. o
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Con los alurnnos del turno matutina , 95 (52.20%) estudiantes prefieren ta balada en
inglés, 87 (47.80%) la balada en espariol y 68 (37.36%) el rock en espaiol. En el tumo
vespertin , 78 (43.33%) alumnos prefieren la balada en inglés, 75 (41.67%) la balada en
espariol y 74 (41.11%) el rock en espariol. Mientras que en posgrado , 4 (40%) alumnos
escuchan la misica clésica, 3 (30%) rock en inglés y 3 (30%) toda la misica mencionada,

En los pacientes def turno matutino , 127 (37.46%) encuestados prefieren la balada
en espafiol, 126 (37.17%) la mUsica tropical, 87 (25.66%) el bolero, 86 (25.37%) la musica
ranchera. En el furno vespertino, 55 (33,.33%) pacientes escuchan la balad'aven espafiol y
la musica tropical, respectivamente; 41 (24.85%) el bolero y 32 (19.39%) la ranchera.

El gusto por la musica varié en cada grupo. Los académlcos y alumhos de
posgrado se inclinaron hacia la misica clésica. Los admlnlstmuvos ¥y pacuentos
prefieren lamusica popular comerclal mlentras quea Ios alumnos Ies agmda més la
musica juvenil y de moda, tanto en inglés como en espaﬂol

En la pregunta 19 se interogd, concretamente sabre el tipo de programas que

preferirian escuchar los encuestados en caso de existir Radio’ Zaragoza Los resultados‘, ' L

se presentan a contmuac;on

685 (67. 42%) personas: optaron por la lnformaclon. 370 (36 42%) prefiri neron los : : g
reportajes 318 (31 30%). los comentarios, 164 (1614%) Ios mfantiles 64 (6 30%) R
radlonovelas 31 (3.05%) olros tipos de programas (ANEXO I). 11 (1 08%) todos !os‘! S

programas mencionados y 7 (0 98%), anterrogados no contestaron
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PROGRAMAS PARA RAD|O ZARAGOZA
885

A= INFORMACION ; E=RADIONOVELAS .

B=REPORTAJES - S ‘F=omosmocmms
C= COMENTARIOS S G=TODOS. .
D= INFANTILES : ' H=NOCONTESTO

Académ:cos 65 (75 58%) profesores prerneron la mformacrén, segu:dos de 52 (60 46%) =

que optaron por los reportajes 33 (38 37%) los comentanos, 17 9. 77%) los infantlles y 3 ; e

(3.49%) todos los mencuonados No'se marcaron las radionovelas e : o
- Administrativos . 36 (66 67%) personas optaron por la mformacidn 26 (48 15%) por los o

comentarios y repoda;es respectivamente; 4 (7.41%) por los Infantlles y 2 (3 70%) S S :
seffalaron todos los mencionados, Al igual que en antenor grupo no se marcé la opclon de‘ Baaan

radionovelas. ‘ ,
- Alumnos matutino . 147 (80. 77%) estudlantes 56 mclmaron por-la. mformauén 97'j'f
(53. 30%) por reporta;es, 70 (38.46%) por los comentarios, 15 (8 24%) por los mfantiles 7 .
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(3.85%) por radionovelas, 3 (1.65%) por ofros y 3 (1.65%) todos los mencionadoes. No
respondieron 3 (1.65%) personas.

- Alumnos vespertino . 121 (67.22%) encuestados colocaron en primer lugar a los
programas informativos, 93 (51.67%) los reportajes, 61 (33.89%) los comentarios, 10
(5.56%) los infantiles 5 (2.78%) las radionovelas, & (2.78%) por otros y 1 (0.55%) optd por
todos los mencionados. 4 (2. 22%) alumnos no contestaron.

- Alumnos de posgrado . 7 (70%) personas prefirieron los programas informativos, 5 (50%)

de comentarios, 4 (40%) reportajes y 1 (10%) infantiles.

- Pacientes matutino . 194 (57.23%) interrogados se inclinaron por la ,infqhnacién, 94

(27.73%) por los programas infantiles, 92 (27 14%) por los comentarios,‘ 68 (20 06%) por
los reportajes, 26 (7.67%) por las radionovelas 22 (6 49%) por otros programas y 1

(0.29%) sefialé todos los mencionados. ‘ o :

- Pacientes vespertino . 115 (69.70%) pacientes preﬂrieron por la informacién, 31

(18.79%) los comantarios 30 (18.18%) los rapor{a}es 26 {16,76%) las radionovelas 23
(13.94%) los programas mfanutes, 1{0. 61%) otros programas y todos los menclonadosj

respectlvamente

Los resultados son muy claros y en todos- los gmpos se noto el mtsmd |

osundar. Los programas informativos tuvieron mayor prefmncln, senuido do otro e e

género infomﬁvo el reponaje ,

En ia pnegunlazo sobre el oontemdo de tos programas 513 (50 49%) er stados‘i‘,; PSR

se mclmaron por los de servicio somal 428 (42 13%) por temas tocales de Ia comunldad;

397 (39.07%) por’ musncales o7 (9 55%) por depomvos, 63 (6 20%) por otros !emasl
(ANEXO J), 23 26%) por todos: los contemdos menclonados y 6"*(0 59%) personas*no f‘ nl

’ contestaron. . -
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CONTENIDO PARA RADIO ZARAGOZA

A= DE SERVICIO SOCIAL : E= OTROS TEMAS

B= TEMAS LOCALES DE LA COMUNIDAD F=TODOSLOS CONTENIDOS
C=MUSICALES G=NO CONTESTO .
P=DEPORTIVOS '

En el grupo de académicos , 50 (58,14%) profesores mostraron su preferencua por
los programas de indole musical; 42 (48.84%) por- Ios temas: Iocales de comumdad y de-‘ _
servicio social, respectivamente; 10 (11.63%) por. los deportivos y'5 (5. 81%) por todos los:
mencnonados No se sefialaron otros tipos de contenidos. - :

Con los administrativos , 34 (62 96%) personas preﬁneron los temas locales dela ,' :

comunidad, 30 (55.56%) de servicio social, 22 (40. 74%) los: mumca!es y 2 (3 70%) los_ R :

deportivos. -No se propusieronotros contenidos, -

‘Por su pante, |os alumnos del lurno matutmo 101 (55 49%) estudlantes optaron por- ) A =
los temas musicales, 91 (50%) por los de senvicio social, 78 (42.86%) por temas Iocales de

la comunidad, 25 (13.74%) por deportivos, 22 (12.08%) por otros conlemdos y 5 (2 75%){ >
por todos los contenidos mencionados, No respondleron 201, 10%) personas En el tumo‘ ’ :
vespertino , 90 (50. 0%) alumnos prefirieron Ios temas musicales 83 (46 11%) por temas,
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locales de la comunidad, 82 (45.56%) por los de servicio sacial, 21 (11.67%) por los
deportivas, 10 (5.55%) por otras contenidos y 7 (3.89%) todos los contenidos
mencianadas. No contestaron 4 (2.22%) persanas. En posgrado , 7 {70%) alumnos se
inclinaron par los contenidos musicales, 6 (680%) por temas locales de la comunidad, 4
{40%) por contenidos de servicio social, 1 (10%) por deportivos, 1 (10%) por otros

contenidos y 1 (10%) por todos las mencionados.
En cuanto a las pacientes del turno matutino se refiere, 184 (54.28%) encuestadas

prefirieron los de servicio soclal, 123 (36.28%) los temas locales de la comunidad, 93
(27.43%) los musicales, 30 (8.85) los deportivas, 24 (7.08%) por otros contenidos y 4
(1.18%) todos los mencionados. Estas mismas preferencias se repitieron con el furno
vespertino , 80 (48.48%), 62 (37.58%), 34 (2061%) 8 (4.85%) 6 (3.64%) y. 1 (0.61%),

respecllvamente

La mayoria de Jos encuestados se inclind sobre dos aspectos. los de servicio,
soclal y los temas locales de la comunidad, siendo la excepcién aqueuos que
op(aron por los contenidos musicales, Por su pane, fos contenidos deportivos*

’ obtuvmon muy poco porcontaje En.cuanto a las, propuestas a o!ros ﬂpos de =

contenidos.se observé que los académicos y adminlstrativos no propusioron, ‘k

mientras los alumnos y pacientes fuzron los que més hicieron Lo an!odor mucstraf L o
- que hay interés de que exista Radio ngoza y transmlta contenldos que lyuden al SRR
bnenesur de la poblacién zmgozana yenel caso de In comunldld intoma dlfunda‘* : g : : :

aspoctos relacionados con'sus propias actwidades

s
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§.1.1 COMUNIDAD UNIVERSITARIA

En este apartado se interpretaron los resultados obtenidos en la encuesta, La
comunidad intema estd comprendida por los alumnos, académicos y irabajadores
administrativos, quienes centran sus actividades e investigaciones hacia aspeclos

relacionados con el drea de la salud.
A} ALUMNOS

Los alumnos, a excepcion de la carrera de enfermerfa, tienen la edad promedio,
entre 18y 25 afios. Mientras que los estudiantes de enfermeria, 1a mayoria tiene entre 15

y 18 afos - existiendo en ambos casos excepeiones -,

Este grupo vive en una zona donde el nivel socioecondmico eé:b_ajo .
Nezahualcdyoll (35.75%) e lztapalapa (25.00%) -, sin' embargo, obtienen recursos
€conomicos necesarios para cursar una carrera universitaria (sparentememe gratwta) en' '
donde se requiere de ﬁempo y dinero para transpone ﬁbros coplas matenal de apoyo ‘ "

practicas, efc.

~ Asimismo, se observé que en su mayoria son so!teros (83 60%) unica}ﬁenté e

estudlantes (82.26%) y en pocos casos con el blnomlo escue!a trabajo (14 78%) Y con -

familias lntegradas, por lo regular, de5 personas

Encuantoa sus preferencias radiofémcas cas: en s totahdad gustan de escumar o :
musica (82 80%), por lo que sintonizan estacnones de tnpo mmerdal en donde se transmite,f_ o i

musica juvenil en inglés o esparial -ba!ada (90.86%) y. rock (39, 51 %) por ejempto 97. 7 a8 o
XRRC-FM (24.46%) y Universal Stereo, XEQR-FM (23, 39%) Notandose una dtferencia’ i
con las alumnas de enfermeria, qmenes prefieren la musnca Mamada grupera transmttidas s

por Sonido Z, XHFO-FM (6.25%) y LaK Buena, XEQ-FM 10. 94%)

Et horario para escuchar radio depende del tumo al que asxstan a clases es decir, ] Lot
los del tumo matutino tendrén, tiempo de escuchar radio en la tarde, ylos def V.,Sspem noen
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la mafiana, Estando en los extremos -6 a 9 horas (19.09%) y de 21 a 24 horas (27.07%)-
el tiempo en que ambos tumos escuchan radio,

Los alumnos opinaron que en caso de que existiera Radio Zaragoza prefenrian que
la programacion fuera de tipo informativo (73.92%), cuyo conlenido sea de servicio social
(47.58%) y de temas locales de la comunidad (44.35%).

B)__ACADEMICOS

Los académicos, ademas de dedicarse a la docencia trabajan de manera
independiente (73.71%). La mayor parte tienen estudios de posgrado (48.84%) y estdn en
constante preparacion. Sus ingresos percibidos estan alrededor de 4 a6 salarios minimos -
(62.79%), en su mayoria son casados (55.81%) y del sexo femenino (52.32%), sus edades
fluctdian entre los 22 y 58 afios (siendo su promedio 41 afios), y sus familiés son pequefias

{en promedio 3 personas) Por lo anterior, se entiende qus a pesar de que sus ingrésos .
dentro de la UNAM son reducidos los compensan con trabajos fuera de la docenciay al. - -

lener poca familia estos i mgresos les permite tener mejor. solvencua economica ,
. Gustan de escuchar radio (97 67%), pnncnpalmente programas de oorte musmal
(75.58%) -musnca déslca (22.75%)- y de m!ormamén (75 58%), por lo que slntonlzan Radio;f :
Unlversidad XEUN-FM (28, 07%) Radio Educacion XEEP-AM (23, 26%) y Radio Red,
XERED-AM (23.26%). « R
- Cabe destacar que al contar €on varios aparatos de radio (3 en promedio) hanen la
oporlunldad de elegnr el programa ola estacion que sea desu agrado ‘ :
* 8u horario de actividad es vanable pero predomina deSa 12 hcras (65 12%) ¥ de ‘
12 a 15 horas (65.12%), siendo este; horano el més. actwo por. lo que las horas para

escuchar radio son los exiremos, de 6 a 9 (40, 70%) yde18a 24 horas (48 84%) oen su e

defedo dentro de la Facultad, -

; En su opinion, Radie Zaragoza deberia |ndu|r programas lnfonnahvos (75 78%) yj" L i
musicales (58.70%), entendiendo que esta ulhma deberé ser clésica :

s
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Para Radio Zaragoza el interés por los académicos se centra dentro de las mismas
instalaciones de esta Casa de Estudios; ya que su lugar de residencia se encuenira fuera

del alcance del proyecto de la estacién.
C]___ADMINISTRATIVOS

Los trabajadores administrativos tienen un grado escolar de secundaria {25.93%),
algunos con carrera téenica (22.22%) y en un porceniaje menor pfofesionistas (14.81%).
Sus edades se encuentran entre los 22 y 54 afios, slendo la edad promedio 38 aﬁos la
mayor parte son mu;eres (62, 32%) casadas (57.41%); sus ingresos son los mas ba;os de
la comunidad mtema de 0 a 3 salarios minimos (59. 25%) déndose el caso de trabajar -
‘horas extras o con asagnacién de més horas de trabajo en promed(o Ias fammas s6
mtegranporSpersonas o ' ' el

Sus gustos por-la radio- estan inc!inados hdcia la informacién (62 96%) y en '
segundo témino por la misica (5926%) - tropical (75 54%) y boleros 16 12%)‘”' ‘
principaimente -, de ahi que escuchen estacnones de este t!po, como Radio Educacién‘ o
XEEP-AM (2222%), Umversal Stereo XEOR'FM (22 22%) La K Buena XEQ—FMQ
(11. 11%), entre olras “Sus Ingtesos famshares les pefmiten poseer dos apa"'tosi o :
radiofénicos en casa, lo que ocasnona!mente puede ofreoer una opctén indn OO

escuchar radio, - _
Los trabajadores adminisirativos muestran mterés por escucha encasode i

concretarse Radao Zaragoza programas infcnnatwos (66 67%) de temas loca!es ‘dela
comunidad (62. 92%) y de servicio soc;al {55, 55%) BN o
Sus horarios de activ;dad se concentran pnnclpalmeme de 9a .1 z’m“ (629 %) y Ry
de 12 a 15 horas (62. 96%) o que tmpuca que pueden escuchar libf" ente radio de 591 .- i :
(4074%)yde21a24horas(11 1%). e
Cabe destacar que 8l wvlr dentro del alcance e Radio Zs
los posibles radsoescuchas dentro y fuera de las instalacson : q
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5.1.2 COMUNIDAD EXTERNA

En la comunidad extema se encuentran Unicamente los pacientes de las UMAI,
quienes son de escasos recursos y acuden a las ¢linicas para ser atentidos en dreas de
atencion primaria.

Asisten a las clinicas nifios, jovenes, adultos y ancianos, pero en la muestra se
concentraron estos tres Ultimos. Las mujeres (70.04%) son mayoria debido a que en
general son amas de casa (54.76%) ~ casadas (61.51%) - que llevan a sus hijos o padres o
asisten ellas mismas a consulta. Su promedio de escolaridad es de pnmana (29. 17%) y
secundaria (30.95%), con una familia mtegrada por 5 personas.

Por otro lado, muestran aficion por la radio de tipo comercial al preferir baladas en
aspariol (36.11%), musica trdpical (35.91%), boleros (25.40%) y rancheras (23.41%),
transmitidas principalmente por Sonido Z, XHFO-FM. (17.86%) y La K Buena, XEQ-FM
(14.29%); sin embargo también escuchan programas informativos (40.28%), de ahi qué
prefieran:- ‘de_real_izars’e el proyecto de Radio Zaragoza - Ié prbgramacién de carécter
informativo (61.31%) de servicio social _(52.38%) yde temas Iccales de‘la co'munidé_d
(36.71%). L :
Como todo el dia realizan sus actwndades dentro del hogar pueden ascuchar radso .
a cualquier hora del dia, solo habria que identificar estratéglcamente los horarlos para no '
competir con otros medlos ‘

Tanto en Ia comunidad /ntema como en la extema, la frecuenaa oon que Ia i
oomumdad zaragozana vista las UMA! , /osalumnosyalgunos pmfesomsdelas canaras_‘ o S
de medmna odom'ofogla enfermerla y Q.FB. t/enen estmcha felaaén oon ellas, ya que G sghen o EE ey
ahf ponen en préctica sus oonadmlentos tednoos y algunos realrzan su serwao sodal Enl:".‘_' o
muy pocas ocasiones acuden como padentes No: es el caso de Ios admlnlslrat:vos i

quienes sf visitan en mayor medida Ias cllmcas para atenderse
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Por lo que respecta a los pacientes, la mayorfa - como se vio anteriormente - vive
cerca de las clinicas y, segin los datos abtenidos en la encuesta realizada, la mayor parte
no visita regularmente las UMAI. Esto quiere decir que las visitan de manera esporédica o
es la primera vez que acuden a elfas . '

Para el abjeto de este estudio, estos tatos permiten enfender que una gran parte de
la 20na, donde posiblemente transmitiré Radlio Zaragoza tiene relacion con las UMAY, por lo
fanto, con la FES Zaragoza . ’

 Por oo lado, es necesario aclarar que en las opciones musicales, propuestas
programéﬂcas y de contenido que los encuestadas indicaron serén tomadas en cuenta
para la bara programética , por minima que sea su frecuencia..
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5.2 LA PROGRAMACION

A través de la encuesta realizada se obtuvieron los stficientes datos que servirdn
de soporte para la creacion de una barra programélica en Radio Zaragoza.

La estacion pretende ser un enlace entre la comunidad aledafia y la Universidad, es
decir, entre el conocimiento académico de la FES Zaragoza y las necesidades de salud
integral de la sociedad circunvecina a esta Facultad, por lo que se contempla transmitir
-ademés de informacion general suscitada dentro de esta escuela y de las UMAI - diversas
manifestaciones artisticas (muUsica, literatura) y otras expresiones culturales. Para lo cual
se utilizaran géneros y formatos radiofonicos, tales como, reponajes, entrevistas, cépsulas
mesas redondas y debates. ‘

En este contexto, se pretende que a través de Radio Zéragoza se‘ fomente acciones
de prevencion de enfermedades, habitos alimenticios y de hngiene asi como aspectos
relacionados con la ecologia, el hogar y la industria, L

La difusién de temas relacionados con las carreras que se |mparten en la FES
Zaragoza, la promocién de - investigaciones reahzadas por profesores y alumnos .
constituiran unelemento de comunzcacuon entrela comumdad zaragozana '

Con ‘el objetivo -de complementar fa informaclén que. podrla transmmr Radlo ‘

Zaragoza, se haoe necesario ofrecer al- radloescucha tna programacnén vanada que
difunda aspectos de-cultura general y de expreswnes onglnadas en esta Casa de’
Estudios. : : i !

En'lo referente a la misica se ofrecerd una daversldad de generos namonales y i
extranjeros qua enallezean la cultura de ruestro pais y de otras partes del mundo '

Para manlener en constante comunicacién ala comunldad de este plantel y a los' :
habitantes del drea conurbada, se producwén nohcueros que inforrnen aeerca del acontecer .

“nacional e intemacional, asi como de. hechos ongtnados dentro dela mlsma comumdad e

Ademés se promoverén actividades recreatlvas cullurales y de docencia que ofrece Ia :
FES. '
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Con la finalidad de que exista un enlace directo con el radioescucha, donde éste
sea una persona activa en las transmisiones, se produciran programas "en vivo" y con
teléfono abierto al publico. Asimismo, se colocaran buzones en zonas estratégicas de los
Campi y de las UMAI, para recibir sugerencias y comentarios de la programacién de Radio
Zaragoza.

La bara programdtica no es especifica, ya que la realizarén. las personas
interesadas en producir un programa determinado. Asi pues, en la siguiente barra s6lo se
menciona la estructura general.

Se considerd pertinente hacer programas infantiles en horarios en que los nifios, de
ambos tumos, se preparan parair a la escuela,

La mayor parte de la programacién estara compuesta por programas hablados (talk
show) de temas especificos encaminados al &ea de la salud, de la ciencia y del ane. Lo
que.varia es el horario, por lo que debe transmilirse' en horas estratégicas; en este caso
seria conveniente ofrecer una programacion dirigida a las amas de casa por las maﬁénas‘
(9 a 13 horas). A los jévenes (15 a.30 afios) de las 10 a las 11 y‘de las 13-a 17 horas.
Para los adultos (hombres especificamente) por las tardes, de las 17 horas en adelante ‘

El plblico meta de Radio Zaragoza son los pacientes, ya quea elios esté dirigida la
atencion, en materia de salud, por parte de la escuela. -Del mismo modo son qulenes -
tienen mayor tiempo de escuchar fa radio, al acudir alas UMAI o en sus hogares Eh Io :
que se refiere a los demas miembros de f4 comunidad 2aragozana, deb|do a su achvndad y

dentro de Ia escuela sbio .podran escuchar la radio en su hempo hbre La musicajr

programada seré variada, de acuerdo al tipo de musica que le agrada a |a poblacuén .
cuestionada. ‘ il : :
Para dar mayor varnedad ala barra programatica seria: convemente que las‘
dlferentes cameras produjeran programas referentes a sus dreas de. conocnmlento, env-f“ka
horarios y dias determinados. : - L
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Lanzar al aire una estacion radiofénica no es tarea facil, por pequefia que ésta sea,
en primera instancia se debe tener claro por qué, para qué, a quién y como se realizara.

Dada fa situacion econdmica y politica por la que atraviesa actualmente el pais y la
reglamentacidn que rige a las ondas hertzinas, se debe estar consciente que la apertura
de una nuéva estacion enfrenta una serie de obstaculos que practicamente impiden. su
salida al aire. Pero esto no es motivo de desanimo, S| en realidad se quiere hacer
producciones de radio, '

El punto de partida lo constituyen tres elementos claves:
1.~ Contar con un equipo técnico de baja frecuencia (cabina, consola, deck, microfénos,
tomamesas, maquma de cinta de carrete abi erto) '
2.- Se requiere un equtpo humano capaz y cansciente del quehacer rad:ofémco por Io que
deben hacerse grupos de trabajo, cuya tarea principal sea la difusién de ideas en apoyo a -
la academiayala extensmn del serwcno social encammado ala salud '

3.- Tener qué dacwy a quién decirselo en el caso de Radio Zaragoza puede sera grupos, 5y '

especificos de alumnos académicos, pauentes y trabajadores ~ S
Hacer Ilegar Ios mensajes a un auditorio especlf co depende, en gran medlda de Ia -

imaginacion de los que fos producen A manera de propuesta v dejando ablerto a otras\:, f i B
opclones se podria demr que existen dos canales para que fa FES Zaragoza 58 comunique “ el i V, _
a través del Ienguaje radiofbn(co una de ellas es cablear a Iugares especlﬁcos de Ia Loy R
escuela y la: otra (en iugares alejados de la- eswela) es grabar pfogramas en cmtas yQ*,I;“‘.f f
reproducirias en sitios especiﬁcos como en el caso de tas UMAI Aclarando que esta i
' propuestas no constltuye el ‘signific icado de hacer radio - en!endido oomo Ia transmisién de ' o ,
mensajes a través de las ondas hertzianas -, suno que se utllizan eiementos Y ienguaje; S o

‘radiofonico para la comunicacion.

Para que exista Radio Zaragoza se debe conocer & quién estaré dlrtglda wnlvel/,'-i g
cultural y socioecondmico, asf coma sus preferencuas rad:ofémcas paraAno vaci enfsus’v vl

e

objetivos, para.tener una idea oongruente entre sus program_ S Y. ‘posibllidad de ser ! )
- escuchados por un pubhoo determmado Por Io que independuentemente de que serv;;.ti."




RADIO ZARAGOZA

concretice o no la estacion este proceso de investigacion es necesario, ya que una
estacién de radio "seria", por un lado, debe conocer a su publico intencional, y por otro,
debe iniciar experimentando con sus propios recursos. ' '




Zaragoza, en'ef Depto. de ‘Audiovisuales, Campus 2 (Batalla de} 5 de mayo, esq Prolong'a

ESPECIFICIDADES PARA RADIO ZARAGOZA

6.1 REGISTRO DE IDENTIFICACION

Para ofracer un perfil concreto de lo que pretende ser Radio Zaragoza, se retomara
el procedimiento para identificar un medio de comunicacién hecho por Joseph M.
Casasts' y adaplada a las necesidades radiofénicas por Manuel de J. Guerrero Alarcon?,

El regisiro de identificacion y el expediente de idéntldad eslan dirigidos a una
emisora en funcionamiento, en el caso de Radio Zaragoza por ser un proyecto de estacion
no podrdn ser contestados algunos rubros, por lo que se ommrén de su formato onglnal’

EXPEDIENTE DE IDENTIFICACION

1. NOMBRE DE LA EMISORA
XEFZ, Radio Zaragoza,

2 SEDEDESUSOFICNASYESTUDIOS = . ' o
Facultad de Estudlos Supenores Campus 2 Departamento de Auduovusuales"_“
(Batalla del 5 de mayo y esq. Prolongacion Plutarco Ellas Calles Colonia Ejércalo de ;.,: ‘
Oriente, México, D.F., C.P. 09230), :
3 LOCALIZACIGN DE SUS' ANTENAS Emsoms
Se ubicarén en el mismo Iugar de sus estuduos

1 Casasils JoscphM deologia y andlisis de los medios de comu "cac-ié . !‘A Mitre;iﬁéS, Bﬁfcgbna;vp;:,:"l i
71-75. ' RN e T

2Guerrero Alarcén, Manuel de ). Radlo U

=l:ntn:vxsla con el Ing. Rafael Sénchez Duzo, che de' la Umdad de; Apoyo Acadcm co'de ‘Iu, H:S -
ion Plutarco -

Elfas Calles, I:Jércno de Oncme), 11 de julio de 1995, 30 mmutos

‘ H i ) ‘ sionallsn o Tesxs de’f'g_.
“Licenciatura en PenodlsmoyComumcaclén EN!‘.P Aragon,UNAM,lSEM México,p 34 40, g
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4.  ZONA PRINCIPAL DE AUDIENCIA

La parte noreste de la delegacion Iztapalapa, Ciudad Nezahulcdyotl y Los Reyes La
Paz, es decir, la zona circundante a la FES Zaragoza. 15 km® a la redonda,
aproximadamente. '

5. NUMERO HABITUAL DE HORAS DE PROGRAMACION
Al iniciar se tiene previsto tres etapas:
1a. Etapa (6 meses). Tentativamente hasta 5 horas de transmision ininterrumpida.
2a. Etapa (3 meses). 8horas de transmision ininterrumpida.
3a. Etapa (tiempo indeterminado). 12 horas de transmision inintenumpida.

6.  IDIOMA O IDIOMAS EN QUE TRANSMITIRA
Espafiol.

7. LUGAR DE CONSERVACION DE PROGRAMAS'(FONOTECA Y. FICHEROS 0
INDICES DE SU PROGRAMACION Y DE SUS ARCHIVOS FONOGRAFICOS)
Departamento de Audlowsuales.

8. INDICACION (o) INDICACIONES QUE ACOMPANAN AL NOMBRE
Lo humano ejede nuestra reflexion.

9, HORAR!OS DE EMISION
1. Etapa: De las 11 alas 16 horas.
2a. Etapa; De las 9:a las 17 horas.
3a. Etapa: Delas8a !asv 20 horas. '

10, LUGARDETRANSMISION i R
Departamento de Audlowsuales Campus 2, FES Zaragoza
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ESPECIFICIDADES PARA RADIO ZARAGOZA

6.2 EXPEDIENTE DE IDENTIDAD

1. ESTRUCTURA JURIDICO FINANCIERA DE LA EMISORA

Legalmente la emisora dependerd de la Unidad de Asuntos Jurldicos de la FES
Zaragoza y obtendra financiamiento del presupuesto asignado al Departamento de
Audiovisuales.

2, PARTICIPACION DEL PERSONAL EN LAS DECISIONES DE LA EMISORA

Al estar Involucrados académicos, alumnos y trabajadores todos tendran
oportunidad de participar en Radio Zaragoza.

Los programas que tengan un contenido didactico: sobre una édrea especifica,
requerirdn de la aprobacién del Comité de carrera carrespondiente.

Tomando en cuenta el funcionamiento actual del Departamento de Audiovisuales -
de quien dependera directamente Radio Zaragoza -, se puede considerar que el personal
sl tendré participacion en las decisiones de la emisora. Aunque los lineamientos -
generales los detefminaré la Unidad ds Apayo Académléo. . |

3. ORGANEACION INTERNA DE LA EMISORA Y TENDENCIA

Radio Zaragoza dependera directamente del jefe de la Unidad de Apoyo
Amdemvioo, quien a su vez delega funciones al jefe del Depanamento_de Audiovisuales, - .
quien coordinaré el drea de video y de radio. En radib habra un coordinador espedﬁoo
con apoyo de un nimero determinado de profesores asignados al area en horarios e
especificos.

Al ser el propésito de Radio Zaragoza promover aspectos re!ac:onados con Ia"i_
salud, su tendenua seré encaminada hacia esos. objetivos, por lo tanto, una estaclén de ‘
servicio social. AR ‘
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' y el propésato de Ias estaciones exlstlendo radlodlfusoras oomerclales.

ESPECIFICIDADES PARA RADIO ZARAGOZA

6.3 LEGISLACION PARA RADIO ZARAGOZA

La radiodifusién mexicana se encuentra regida por leyes, normas y reglamentos
para su funcionamiento, por |0 que se deben conocer sus disposiclones juridicas,

Estas leyes y reglamentos se basan en la Conslitucion Mexicana, especificamente
en los articulos 6°, 42° fraccion VI, 48°y 73° fraccion XVil.

La ley que regula el contenido de las emisiones radiofénicas y las caracteristicas.
técnicas de las eslaciones es la Ley Federal de Radio y Television, promuigada en 1960y
el Reglamento de Ia Ley Federal de Radio y Television, establecido en 1973,

En la Ley Federal se establece que esle medio de comunlcacuon lieney la finalidad
de contribuir al fortalecummnto de la nacién y al mejoramiento soclal. Por lo_cual, deben
evitarse las influencias nocivas al desamollo de la nifiez y la juventud contribuir ala
superaclén de la cultura del pais conservar Ias costumbres y lradmnones exaltar Ios ;
valores de la naclon y cuidar la propiedad del |d|oma , : L

Siendo el Estado el encargado de otorgar Ios permlsos para la explotacién de Ja
radio, pnnclpalmente a fravés de dos Secretarlas de Gobemacuén. que vigllaré que el'
contenldo de los programas e mantengan al margen del respeto de la vida pnvada y de la X
moral, coordmar el funclonamlento de las estaciones de radio que el gobiemo federal liene' '

‘a su cargo, mientras que la de Comunicaclones y. Transpones uene la obligacién de i

otorgar y revocar penmsos y conoesiones para estaciones radiofénicas llevar a cabo todos , f

‘los trémltes neeesanos para su otorgamlento rewsar y vigllar el funclonamlento técnlco de -

las estaclones aslgnar la frec.uencla respectlva en AM, FM u OC determmar la naturaleza g

o cuales. cullurales.
de expenmentacién escuelas radlofénlcas 0 las que establezcan_ A :

orgamsmos para el cumpiimlemo de sus f ines y servlcios Por Io que la primera requiere

de una concesién y las demas - de un permlso La dtferencia entre éstas es que Ias f, : :l Vi

Lol




RADIO ZARAGOZA

estaciones permisionadas no pueden transmitir anuncios comerciales ni cobrar por ellos,
mientras que en las cancesionadas este es sufin.

Al ser el propdsito de Radio Zaragoza la orientacién en materia de salud,
legalmente se clasificaria como una estacién permisionaria, definida en el Titulo Tercero,
Capitulo Primero Articulo 13° de esta ley: “..Las estaciones oficiales, culturales, de
ekpen‘mentacién escuelas radiofénicas o las que establezcan las entidades y organismos
plblicos para el cumplimiento de sus fines y servicios s6lo requeriran permiso' .

Por lo cual, para obtener el permiso comespondiente deberd cumpln' con los
requisitos que establece la misma Ley Federal de Radio y Televisién, conjuntamente con
la Secretaria de Comunicaciones y Transportes. A continuacion se indican los requnsuos
que se deben cubrir; :

1.- Copla certificada del documento que ac:edlta fehac:entemente la consmucsén,
nacionalidad, naturaleza yfines de la asocsacibn civil

2. Documento que acredite fehacientemente las facultades dela persona fisxca que
formula la solicitud en representacion de la asaciacion cwﬂ '
3-  Proyeclo de inversion que compruebe fos recursos con que contaré la emlsora para '
su instalacion, '
4-  Proyecto presupuestal con seﬁalamlento de fuentes para el mantemmiemo y
operacién de la emlsora T
5.- Ublcacién fis;ca da Ios estuduos oﬂcmas y torre de transmisnones asl como la
documentacxén que acredite el uso pleno del terreno ) inmueble en el que 5o lnstalen

6- Proyectodela programactén total donde s8 reﬂejen Ios propésnos yfuncaon soccal S
que dicha emisora desanollard. ‘ gEaRany '

7-  Estudio ponnenonzado que contenga todos Ios elememos que ;usttf quen lab" TR

necesldad o conveniencia de presiar el serwcio radlofémca desde la plaza donde seV" T

pretende mstalar laemisora

s Diario Oficial. México, Secretaria de Gobernacion, 19/01/1960.
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8-  Copias certificadas de las actas de nacimiento y original del curriculum vitae de
cada uno de los miembros de la asociacién solicitante.
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DISERO PARA EL PROYECTO DE UN PROGRAMA

Una estacian radiofonica para que tenga un buen funcionamiento en fa produccién
de sus programas, debe estar organizada de tal manera que sus funciones se lleven a
cabo sficazmente,

Un elemento de organizacion en la produccion de programas radiofénicos fo
constituye el llamade PROYECTO DE PROGRAMAS, en donde se eétab;ecen una serie
de requisitos que se deben cubrir y que permiten tener un ooriocimiento‘claro dél tipo de.
serie y de la propuesta radiofonica.

Para una estacion nueva, como en el caso de Radio Zaragoza, s mdispensable
que se tengan elementos de planeacién que permitan homogeneizar las propuestas que
se presenten y, de esta manera, tener un mejor control sobre la calidad de los contenidas,
asf como agilizar los trémites. ' '

Con el ob}ativo de establecer los - lineamientos para proyectos de programas
radiofénicos en Radio Zaragoza se bustd ‘una emisora que: tuylera fi ines sn;mllares:
Primeramente se acudio @ Radio UNAM, pero al no tener esta’ estacién fdnﬁabs‘ para
programas, se obtuvieron de Radio Educacién’, quienes a medrados de’ 1991 crearon el ‘
formato con el que actualmente trabajan. Para ellos este sislema ha temdo una gran :
funcionalidad, permméndolas elegir con mayores bases s| un programa s adecua a perﬂl'ff -
de |a emisora,

Enseguida se exphcara y ejemplificard cada uno de los raqursitos para ta propuesta
de un programar radlofémco ‘

1 Entrevista con la Lic. Mary Paz Gener Rivers, Jefa dct Depanamento dc Pmducmon de Radio Rk

Educacién (Angel Urraza # 622, Col. Del Valle) lunes 17 de Julto de 1995, 20 mmutos
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7.1 NOMBRE DE LA SERIE

Al igual que cada programa, el nombre de la serie debe ser representativo del tema
que se va a tratar y de la serie que seréd presentada, también debe ser alractivo para que
el radioescuchia al oirlo se interese.

vgr. Voces de Zaragoza

7.2 MODALIDAD RADIOFONICA

En la modalidad de produccion se indica si el programa sera en vivo, grabado.o
mixto, Si es un programa mixto se debe explicar qué serd er’l‘ vivoy qué grabado, -

Los programas de esta serie serén grabados en su totalidad. Ddbldo aqueno
es el objetivo tener un didlogo directo con ol radioescucha, slno ofrecer una B ‘
panorémica dela Facullad y de las UMAI, ' o

7.3 GENERO mxorémCo PR N s L T

Bl i
género es un tipo especnal de tema, tono y estulo el cual tuene cuerto numero de"']_'f
caracteristlcas comunes. : ' : '

Roponaje Al ser este ¢l género periodisuco que aborda Ios hechos a fondo ;
‘permlto que los programas propuestos en ute proyocto lun Invutinldos m?
profundldad Ademds de englobar otros géneros y acepur todos los: ucunosf
radiofonicos. '

~En este rubro, -el género se debe establacer ya. sea del programa o se_k
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7.4 JUSTIFICACION

En la justificacion se deben explicar los motivos de la realizacion del programa.

74.1 DE LA SERIE:

Al hacer o pretender hacer un programa radiofonico se debe tener claro por qué y
para qué se quiere hacer. Esto se indica con el objelivo de que los encargados de su
realizacién lo conozcan y analicen sf es viable que se praduzca o no.

Voces de Zaragoza representa todas las expresiones que lleva a cabo la
comunidad zaragozana dentro de la Facultad, Al estar en singular la pajabra voces
se entiende como diversas personas que expresan sus ideas y éctividédesj y
Zaragoza especifica el lugar donde se emiten esas voces.

742  DEL NOMBRE DE LA SERIE:

Debe dar la idea general del lipo de programas que se transmltirén :

- Para entrelazar a la comunidad intema y extema de Zaragoza, es necourio un _
programa que ofrozca una visién de lo que realiza en cada una de sus im. en las :
UMAI, en las carreras y en Ias zonas. aledaﬂas, para que se conozcan y se',\ |
aprovechen mejor SUS recursos, ; : |

e
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7.5 OBJETIVOS

A través de los objetivos se traza la linea que seguiran los programas y lo que se
quiere lograr con ellos.

7.5.1 OBJETIVOS GENERALES

Aqui se plantearan las prétensiones delprograma.
. Dar a conocer las actividades que realiza la FES Zaragoza.

7.5.2 on.mrwos Espncim‘cos.« -
Enlos objatwos especificos se define hasta donde y que se quiere Iograr con ellos, B

por lo cual deben estar bien definidos,”
- Informar acerca de los servicios que ofrecen las UMAI

- - Difundir las. actividades de servicio social que reallza ia FES Zaragou enlas "i: S B

comunidades Mhu.

- . Ofrecer una panorlmlca de ln diferentes cameras que se implnan én la FES R IR

ngou yel urviclo socill quo ofrece ala soclodad

- Dar a conocer las actividades cultunln y recreativas que se 'reallun nla i

comunidad zaragozana. -

. Informar - sobre las Invesﬁgaciones clentiﬁcas que ||evan a cabu 'Os,}_‘i_i»

académicos y alumnos
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7.6. TEMPORALIDAD

En este punto, se especifica la duracidn de cada programa, asi come el tiempo que
abarcara |a serie.

7.6.1 DURACION DE CADA PROGRAMA

Definir el tiempo de duracion de cada programa.
30 minutos es el tiempo suficiente para ofrecer la infomacién necesaria y que
sea captada por el publico,

7.6.2 DURACION DE LA SERIE.

Eneste fubro se explica el tiempo que abarcard ia sene R
En pnnciplo se tiene pensado 3 meses porque sa osta contemplado 24 o
programas. ‘Al tormino de este tiempo se conoceré su funcionalidad Y. en caso de S
que se puedan dar més programas se harin Ios ajustes necesarios al analizanos

7.6.3 Pwomcmp |

En este aspecto se debe tener bien claro qué dia seré transmmdo e; programa ya £ i
que de elio dependeré que io escuche el publico mtencional ‘ - '
- 2 veces por semana, especiﬂcamente martes y jueves,
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7.6.4 HORARIO

La radio es escuchada por distintas personas a lo largo del dia, por lo cual se debe
definir el horario en que el posible pUblico intencional la escuchara,

De 9:00 a 9:30 horas, siendo este horario factible para que las amas de casa,
alumnos y las personas que estén en las clinicas la escuchen, -
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7.7 AUDIENCIA (PUBLICO META)

Un elemento primordial del proyecto lo constituye el plblico al que se intenta
abordar, precisdndose en;

7.7.1 EDAD

Considerando que en la edad intervienen diversos factores como la madurez y el
poder de andlisis de la realidad, se hace necesario establecer la edad del piblico
intencional, ya que no sera to mismo transmitir un mensaje a un nifio que a un joven.

7.72 SEXO

Aqul intervienen los gustos y las neces:dades de los dos sexos comunes, con sus

respectivas excepcnones Sin embargo, en un programa radiofonlco se debe establecer su B

se dirige a uno de los dos S6X0S 0 @ ambos.

7.7.3 m_m'.soctozcozvémco_ ,

Es dificil relaclonar eI nivel socnoeconémlco con el tipo de programacién me se g
pretende realizar, ya que en & intervienen factores como el Iugar donde habitan Ios -
 posibles radioescuchas, mgresos econdmicos y el nivel escolar Habra casos donde se; :
contradlgan estos elementos por ejemplo; existen personas con: un nwel educativo de
' posgrado que habitan en Ciudad Nezahualcoyoll, considerada como una 20na para gante Py ,
de bajos fecursos y de preferencias radlofénlcas populares Por lo cual se debe eleglr . : £ ¥ s

stloun tipo de publico pamcular de todo el universo,
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7.7.4 OCUPACION

De la ocupacién de los radicescuchas depende el tipo de informacién que quieran
escuchar, asi por gjemplo, una ama de casa desearfa escuchar informacion que le ayudara
ala educacion de sus hijos, a las labores del hogar y a las cuestiones de pareja. De ahfla

importancia de especificar af puiblico meta.
Pacientes y alumnos de ambos sexos, entre los 15 y 45 aflos de las zonas

conurbadas a la FES, porque con el programa conocerén las actividades que ofrece
y realiza la FES Zaragoza, por lo cual podran acercarse a ellas para aprovecharias,
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7.8 ESTRUCTURA

En la sstructura del programa se establece la forma en que serd llevado a cabo el
programa en sus diferentes secciones: su duracion, el nombre de cada una de ellas, la
temética y si cuenta con algunos subgéneros, Es decir, se hace una descripcion de todas
sus partes.

Se inclara con la Identificacidn de la serie y posteriormente del programa en

particular, . : ‘

Saludos e identificacién de la emisora por parte del locutor {a).

Entra misica relativa al tema,

Introduccién general al tema en cuestion,

Desanvolio del prdgrama en ‘el que se intercalaran entrevistas y ‘reﬂexione{s\ ‘ |
sobre el tema. . | o o o

Terminada la introduccién, el desamollo y antes de la conclusion seharin o
pausas musicales. R S L A

~ Sehace una jcq.'nélusllén‘y se termina con misica, R , : FRER
Entra despididadeﬁldchtor (es)eidenﬁﬁcééién de la‘,geﬁé.' o L P




RADIO ZARAGOZA

RELOJ DE PRODUCCION

A2
b

1. Ribrica, misica 16. Musica, desarolio, insert 15 - ,
2. Insert 1 ' 17. Insert 15, musica, desarrallo 3
3. Infroduccién | 18, Desanrollo, insert 16 , , :
4. Insert 2, introduccidn, insert 3 ‘19 Insert 17 efecto "bullicio musica desarrollo ] Y
5. Insert 3, musica, desarollo 20, Msles; desarrollo msart 18 Ly

6. Desanolio, insert4 21, Desamollo ‘ '

7. Efecto “tolvanera”, desarrolio, insertS 22, Misica, desarrollo

8. Insert, milsica, desarolio 23 Insert 19, desamollo.

'9. Insert 7, desarvalio, insert 8 24, Inéert 20. L

10 InsertSy 10 25, Desarrouo i

11. Musica, desarrallo 26, Insent 21, desarrollo

-12. Desarrolio | -2 Musuca.iqesarrpl‘l,o;

13, Desarollo, inset11 28, Desarrollo, misica

14, Insert12y13 .~ R Conclusxén musica S -

15. Insert 14,ydesarrollo o - 30, Despedlda musica crédltos mussca
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7.9 TEMARIO

En el temario se realiza la sinopsis de 10 programas minimo de fa serie. En ellos se
da una idea global del tipo de tratamiento que tendraé cada programa, especificando su
nombre y nimero carrespondierite.

Numero 1. FES Zaragoza, lo humano eje de nuestra reflexién.

En este programa se hara un reportaje de Semblanza sobre la FES Zaragoza,
cémo y cudndo nacid, el por qué de su creacién y cudles son sus particularidades;
asi como su aporte a la educacion profesional en nuéstro pals. V»

El repartaje se apoyaré en entrevistas a profesores que Iniclaron su labor
docente cuando la escuela nacié y que continuan en ella. Asimismo, se entrevistar
a estudiantes de primeras generaciones. - SN

Numero U : |a salud Ialcance de todos.-

A través de este programa se dara a conocer ¢! tipo de servlcio que pmtan’
las Unidades Mulﬁprofcslonales de Atencldn Integral, sus horarios de atoncldn al‘
publlco, su ublcacldn, la funcién social que muun. las uudhticu de ctcncldn de » £ :
 usuarios y el costo de las consultas, ' Se onmvlsuré a los coord«mdorel de las i

clinlcas. paclenm y atumnos que pmun su mviclo soclal

l' de fa Ff

~ La FES Zaragoza presta servicio social a comunidados ﬁma do los C|mp4 -
universitarios, de ahi que se informe sobm las Ictividades que so mllznn on las e
diferentes comunidades, sobre eventos pasados. preunm ¥ futuros Se‘ L
Investigaré sobre su_funcionalidad, entrevistando a  los mponubles de| csus“f,u ,
tareas, los que las realizan y aquelios que reclbonlaatencién R R R

et
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Numero 4. En el umbral de! futuro,

Dar a conocer en forma general cuantas y cuéles carreras se imparten en la
Facultad, también se informara sobre los estudios postécnicos y de posgrado.

Por qué la Facultad imparte estas cameras y de qué manera se vinculan con la
sociedad. Se analizars también el método de enseflanza adoptado por la escuela.
Porlo cual se entrevistara a estudiantes, egresados, profesores y personalidades en
pedagogia.

Numero §. Expresiones. ; ‘
En esta Casa de Estudios existen diferentes mnlfestaclones culturales como -
teatro, danu. musica y otras actividades recreativas, asl como talloros de: Iuoratura,

expresion gréfica, danza y teatro, a los cuales pueden asistir todao Ias pemnas o o
interesadas. En este programa se promovertn ostas acﬁvidados y te darln fochns‘

de Inlcios. requlsltos y costos. Aslmismo se lnaliwin Ios cunos plndos. B

entrevistando a estudiantes pnra quo ~comenten' aus oxpeﬂoncln 'i‘*logros y   ’- 4 ‘

expecutivu

a oI‘ I n."»-" i ‘ o
Este reporuje consistiri on conoger ol hmorill deponwo dc Ia FES_;_ |

propdsito pﬁnclpal de mn progmmn. on ol que s Infonnufi"_lobn as ac vmdu :

de investigucién que se llevn a clbo cn la ucuoll, sus lponos m&s ﬂwm:ativoo. :
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sus alcances a nivel nacional e internacional y las investigaciones que se han
realizado en los ultimos afios, Hablarén los investigadores intemos sobre su trabajo
e investigadores extemos opinando sobre los primeros,

Nimero 8. Gente de blanco.

A través de este programa se dard a conocer qué es y qué hacen los médicos,
su campo de trabajo y el servicio social que presta a 1a sociedad. Por tal motivo, se
entrevistara a estudiantes, egresados, profesores y pacientes.

Numero 9. Por una sonrisa feliz.

La odontologia es un area ocupada en la integridad de la sélud bucal, asi
como de los habitos higiénicos y alimenticios que los individuos requieren para su

buen funcionamiento dental. Por fo que en este reportaje se hablara sobre Ib que . '

significa esta camera, su plan de estudios y las caractedsucas desenbles ds los
estudiantes. Se entrewstara a estudiantes, profesores y pacientes.

Numero 10 lem re cerca de ti.

La. FES Zaragoza prepara enfermeras a nivel técnlco con el ob]ouvo de .

convertir profeslonales efciemes y responsables en Ia atencién de la ulud de los - - ‘
individuos, -por lo cual, en este reportaje se daré a conocer en qué comitte esta", .

carrera, e desempeiio profeslonal de las enfermeras. los requisltos para lngresar a

ella, siendo Indispensable hacer entrevistas a estudiantes, profesores, egresados y o ey

paciemos.
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7.10 REQUERIMIENTOS MATERIALES

Es el equipo técnico electrdnico y algunos abjetos materiales que se ocupan en la
serie, pero por programa.

7.10.1  Materiales

- 2 cassettes
- 6 compac disk
- 2 cintas de carrete abierto

7.10.2  Electrénicos

- 1consola mezciadora

- 2micréfonos unidireccionales

- daudifonos |

. 2decks '

- 2 lpmtos uproduclores de C.D.
S 2 miquinn do cinu de clmte ablerto ‘
-1 crondmetro '
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7.11 RECURSOS HUMANOS

En los recursos humanos se informa sobre cuantas personas intervendran en el
programay qué funciones llevaran a cabo.

7.11.1 CREATIVOS
- 2 locutores

. 1 presentador

. 2 realizadores

- 2 gulo_nlsta

7.11.2  TECNICOS
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7.12  EL GUION

Realizar un guién radiofonico implica una serie de etapas que deben ser ordenadas
para ahorrar tiempo y lograr una buena produccion. Existen diversas técnicas para
realizarlo, es la empresa radiofonica o el guionista quienes deciden con cual de ellas
trabajar. Sin embargo, cualquier técnica adoptada requiere de un orden en sus etapas,
Generalmente después de tener la idea clara sobre la serie o programa que se pretende
realizar, se siguen los siguientes pasos: investigacion, seleccion de infonhacién; esquema
previo, redaccion y presentacion del guién. ‘

Se entiende al guion, como la guia escrita donde se indican tanto. los elementos
carrespondientes al contenido, como las convenciones técnicas que lo.acompafan para
ser producido posteriormente, ' L

7.12.1 GUIGN LITERARIO

El gulén literario representa el mensaje que se quiere transmitnr. es decir. la. parte ‘

K).

El guicnista debe documentarse, leer libros, penodicos. rewstas consultar‘ S b e

especialistas, tener capacidad de observacion® y fevisar otros programas radiofénicos

Una vez investigado, se seleccuona la mformacton prarqulzando la |dea princapaf e

delas secundanas, no perdwndo de wsta el objehvo del tema

"Usted nunca podr decirlo todo sobre un tema dado: tendra que escoger relevarj" I ;
~uno o dos aspectos que considere fundamentales™® . La informacnén que se deseche en G

ese momento podrla servirpara la elaboradon de otras producclones ,

2 Kaplin, Mario. ;
Quilo, p. 277.

3 Jbidem. p.278.

ibn - la_realizacién. Ed. CIESPAL, 1978,
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Es conveniente realizar un esquema previo, donde se determine la estructura que
adoptara el guién, ello permitird enriquecer y hacer las modificaciones necesarias. Un
elemento esencial del programa lo constituye la redaccion.  Su buen uso permitira que el
programa cumpla con sus objetivos.

En este sentido se debe tomar en cuenta que no es lo mismo para éer lefdo que
para ser escuchado. "Escribase escuchdndose. A medida que escriba lea en voz alta lo
que vaya escribiendo™. En radio es conveniente utilizar un lenguaje coloquial, pensando
que se platica con una persona, de tal manera que la conversacion sea sencilla, animada y
coherente. Recordando que con las palabras se crean imagenes sonoras. ,

Cuando se utilizan nimeros con mas de dos cifras, lo corecto es cambiarlos por
ejemplos comparativos o redondear las cifras, ya que los numeros‘ en general son diﬂc;les_
de comprender en el lenguaje oral®.

El uso correcto de la puntuacion ayuda a la clarldad de ahi que sea necesarlo
utilizar frases breves, usando lo més poslble el punto y reducir el uso de la coma. Es
preferible usar la voz activa en lugar de la voz paswa | ‘

Los pronombres personales deber ser sustltmdos por los nombres proplos Sl se
usa demasiado €I, ella, nosotros; ef publlco no sabré de qwén se esta hablando

No es conveniente usar abrevuaturas Los numeros generalmenle se escrlben con .

letra del 1 al 9, Del 10 al 999 con numero ylas canudadas Iargas con numeroy letra
Kapl(in establece dos momentos decisivos, el pruncapuo y e! f in. En el pnmero se.

trata de persuad'r al radioescucha para que se mterese por el programa y sa convenza de

que vale la pena escucharlo El final debe ser fuerte breve y concuso porque es Io que:‘

A Ibidem. p. 280.

5Curso de produccién en radio, Radio Red - ENEP Aragon'(La Presa 212 San jcrémmo lexce Rancho o
Seco s/n, Col, Impulsora), 16 de mayo al 18 de Jullo de 1992 (sdbados, 4 horas) ‘ o

¢ 1dem.
7]dem.
81dem.
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recordarg el radioescucha del programa. "Procure que las Ulitimas frases sean elocuentes,

penetrante, ricas en significacion™® .
7.12.2  GUION TECNICO

Una vez que se tiene el guidn literario, el siguiente paso es adaplarlo al lenguaje
radiof6nico, para lo cual se agrega una serie de convenciones técnicas que facllitan el
trabajo del equipo de realizacion (ANEXO L).

En el guién técnico se delalla o que le correspondé realizar a cada miembro del
equipo de produccién. Se indica claramente lo que va a decir el locutor o actar, qué va
hacer el operador o efectista y el momento exacfo en que llevard a cabo sus funciones

Es indispensable que el guionista conozea los recursos técnicos d|spon|bles y se
famahance con todo el proceso de realizacion, asl como la técnica de produccion ;

Como se menciond antenormente exnsten diversos formatos de gulén técnlco
para el presente trabajo se oontemplara el Sigmente - ‘

- Lahoja se divide en dos partes verticalmente, sin trazar lfneas

- Enla pane supenor, cubnendo ambas columnas se idennf' ica el gunon Se escnbe i
el nombre, el numero (en el caso de ser sene) y el numero de pagina Asf como el numero
total de ho;as del lrabajo : ‘

- En la: oolumna de la Izquterda aparece el numero que le corresponde a la

intewencnén de una persona esto con el fn de que cuando se lnterrumpa la grabamén sea} T

facil reinic«ar el traba;o y no se pierda tuempo

- En ja mlsma columna enseguzda del ndmero se. coloca el nombre de las personas ﬂ i

que mtenvendrén enla producc;on {locutor, operador, persona;es, efecusta, nanador atc,) i
‘Esto s hace con mayusculas para que sea fécd su ldentlr cacién R R

9Kapliin, Mario. Op. Cil. p. 284,
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- En la columna de la derecha se escribe la parte hablada, lo que diran los locutores
o actares, escribiéndase con maytsculas y minUsculas. Las acotaciones o inflexiones de
voz se escriben con maylsculas y entre paréntesis.
- También se anolan en esta columna las indicaciones al cperador o efectista,
escribiéndose con mayusculas y subrayado, esto con el fin de que el operador este listo en
el momento que se le necesite. Los sefialamientos deben ser claras para evitar
confusiones, se indica la forma de entrada de la musica o efectos, el tipo de Insersiones,
cuando se efectuardn, de dénde provienen, si es de disco, cassetle, en cudl fado se
encuentra, si €s C.D., en cudl track.

Todo lo escrito se hara a doble espacio, lo que permite la claridad de la lectura o,
€n casos necesarios, para hacer anotaciones sin interferir en la lectura.

Nunca se deben cortar ias palabras al final de fa linea, cuando se termine una hoja
debera hacerse con punto final.

Para identificar .un guion se debe escribir en la primera hoja los siguientes datos:
1) Nombre de la serie ‘
2) . Nombre del programa
3) - Numera del programa
4)  Fechade grabacion .
5) - Fecha de transmision
6).  Duracidn
7)  Horario ‘
8) Todas las personas que intervendran enel gufon escrlblendo su nombre y funqén

Es comin que en el gunon técnico aparezcan convenclones radiofénlcas enire. las

més utilizadas se encuentran;

- FADE IN Cuando el sonido comienza a sub«r gradualmeme ‘

- FADE OUT (DESVANECE). El somdo baja hasta desaparecer S
- . ENTRA. Ei sonido aparece gradualmente desde Aot‘rq‘plan,o. :
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- FUNDE, MEZCLA O CROSS FADE . El sonido desaparece y otro aparece
gradualmente.

- P.P. (PRIMER PLANQ) . El sonido o la voz tiene mayor presencia que el resto del
audio.

- LOC. Locutor.

- OP. Operador.

- INSERT . Insersion de una cinta grabada.

- CUE . Sefial que se da para iniciar una grabacion.

- SPOTEAR. Seleccionar la parte deseads del sonido que se quiere utilizar.

- TRACK . Palabra usada para sefialar las pista musicales de un disco o
audiocassette. B '
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CONCLUSION

ta radio en general sdlo se interesa por comercializar el medio, restandole
importancia a aspectos de cardcter educalivo y cultural, y por ofro lado, las dos estaciones
que existen para difundir estos ultimos aspectos (Radio UNAM, en sus dos frecuencias, y
Radio Educacion) ya no satisfacen las necesidades de la poblacion en general. Por lo
tanlo, es necesario crear estaciones radiofbnicas que abarquen zonas especificas y
necesidades comunes. De ahi la importancia de este proyecto que se-concentra en una
comunidad definida, concretay al alcance de las posibilidades de una institucién, como lo
es la Facultad de Estudios Superiores Zaragoza.

Aunque resulta aventurado presentar este tipo de proyecto, por las circunstancias
que actualmente atraviesa el pals y sus consecuencias en el sistema educativo, asi como
por la politica del EstadoiMexicano con respecto a los medios de comunicacion, vale la -
pena luchar por espacios o mecanismos que contribuyan a la transformacion del nivel
educativo y cultural que permitan mejorar el nivel de vida de una pbblacién. En este caso,
la comunidad intema y extema de la FES Zaragoza.

La Escuela es una institucion que nace de fas necesidades que tiene la somedad
por lo tanto, debe _extender hacia ella su conocimiento. En este sentido, la: radqodnfusuén
debido asu alcancs, penetracion y bajo costo resulta el medio idéheo para esté propdsito.

Sin embargo, Ias personas que se involucren en ella deben conocerla para explotar el -
medio ysus objetivos se curmplan. o ‘

Como observamos, hacer radio significa utlhzar un Ienguaje especlf co. y envsar su
sefial a través del aire, no obstante, se puede utilizar su Ienguaje sin usar al aire como

vehiculo, es decir reallzar grabaciones y transmitirlas a grupos evpeclf icos. Esto podria o

ser el pnncrpxo de Radlo Zaragoza, produmr - por. ejermplo - programas sobre algun- >
aspecto relacionado con la salud (Sida, dlabetes etc) ytransmmrias en las UMAI aalones«
de clase, de mano en mano o en su defecto, cablear a Iugares estratégloos de la

comunidad. Esto seria muestra del interés de la Facultad por. colaborar an. ‘el semc‘o s

social por deIO dela radmdﬁus:on y al mismo tnempo. sennna tambnen para qua pooo af:
pnco encuentre su identtdad i
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Este hecho significa una gran labor, significa formar grupos de trabajo que
conozcan y crean en la radio como el vehiculo para