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INTRODUCCION

Los constantes cambios sociales, econdmicos y polfticos que se
suscitan dfa a dfa en nuestro mundo, hacen cada vez mds diffcil
llevar a cabo la correcta planeacién en cualquier institucién o
empresa; paraddjicamente a este hecho, Jos avances tecnoldgicos nos
dan la posibilidad de recibir, transmitir e interpretar con mayor

eficacia y rapidez informacién vital para realizar nuestras
actividades.

Sin embargo, encauzar las ventajas que brinda la electrénica a las
labores administrativas, ha obligado a los especialistas a tomar una
perspectiva diferente de lo que es la Administracion como
disciplina, pues en la teorfa clésica no se contemplaban las
repercusiones labarales, ideoldgicas y funcionales de usar una
méquina para optimizar la direccién de una empresa. Por si fuera
poco, dentro del mar de herramientas computacionales que existen
surge una nueva estructura que recopila una cantidad inimaginable
de informacién de todo tipo y de la que segiin argumentan todos los
que la manejan, se obtienen enormes beneficios, este huevo utensilio
de telecomunicacion y consulta ha sido denominado “Internet”.

Cada vez es mis comin escuchar algo referente a esta red de
computadoras; sin embargo, la necesidad de usarla en algunas
ocasiones parece més bien una obsesién que un requerimiento. Es
cierto que es de gran ayuda pero también es verdad que se debe ver



como una herramienta més en nuestra labor y no convertirse en ella,
o lo que serfa Inds grave, es factible que se transforme en la razén
por la cual descuidemos nuestro trabajo u ocupacién.

Nuestro plantel ha sido ya testigo, aunque sea en pequeda escala, de
lo que representa el uso adecuado e inadecuado de Internet, pero
antes de que se magnifique por parte de los alumnos y académicos la
exigencia de tener acceso a la Red, es necesario tomar las medidas
pertinentes, prevenir y planear de la mejor manera, la forma de
emplear este nuevo concepto, que ademds de fascinante es muy
costoso.

El objetivo de nuestro trabajo es dar a conocer de dénde surgié la
necesidad de implementar las redes académicas, describir las
caracterfsticas de la Mega Red y ver en qué forma puede auxiliar en
la docencia, la investigactén y la difusién, labores substanciales de
nuestra Universidad.

Pero la principal causa y en gran parte la que propici6 desarrollar
este tema, ha sido la preocupacién de elaborar de manera correcta lo
que serfa la ENEP Acatlén como una opcién en Internet, ya que hay
que medir las consecuencias de hacerlo de manera inapropiada, y en
contraparte, los beneficios que atraerfa realizarlo de la mejor manera,
sin precipitaciones, con la mayor responsabilidad y seriedad
posibles,
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ANTECEDENTES, OBJETIVOS Y
FUNCIONAMIENTO
DE REDES ACADEMICAS
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urante la historia de la humanidad se han determinado diversos lapsos de

tiempo, cada uno de los cuales se ha caracterizado por la explotacién o el

uso de una sola tecnologfa en particular. En el siglo XVIII los sistemas
mecdnicos marcaron la pauta a la Revolucién Industrial, el siglo XIX fue la época
de la médquina de vapor, durante el presente siglo la tecnologfa clave ha basado su
accionar en la recoleccién, procesamiento y distribucién de informacién. Entre
otros avances tecnoldgicos generados por la electrénica hemos sido testigos del
nacimiento y crecimiento desmedido de la industria de la computacién, de Ia
instalacion de redes de ordenadores en todo el mundo, asf como la puesta en
orbita de los satélites de comunicacion,

Organizaciones comerciales, instituclones, asf como universidades con centenares
de dependencias dispersas en una amplia drea geogréfica, esperan tener la
posibilidad de examinar el estado actual de cada una de las partes que las
conforman, incluso de las més alejadas, simplemente oprimiendo una tecla.

Sin embargo, a medida que crece la necesidad de acumular, procesar y distribuir
datos, se hace patente la demanda de mejores y mds sofisticados utensilios para
procesar la informacién. La fusién de las computadoras y las comunicaciones ha
tenido una profunda influencia en la forma en que los sistemas de comunicacion
estdn organizados y este hecho ha resuelto parcialmente el problema que plantea
recibir, discriminar e interpretar la informacion y asf, generar un informe lo
sufictentemente aceptable paralograr un cierto objetivo.

La idea de tener una sola computadora para satisfacer todas las necesidades de
una organizacion se estd reemplazando rdpidamente por otra que considera una




Antecedentes, Objetivos y Funcivnamienta de Redes Acustimicas

cantidad mayor de computadoras lejanas, pero interconectadas, con ol fin de
realizar el trabajo en comun. Esto se conoce como Redes de Computadons, se dice

que das computadoras estdn interconectadas, si éstas son capaces de intercambiar
informacidn.

Son muchas las organizaciones que ya cuentan con un gran nimero de
computadoras en operacién y con frecuencia alejadas unas de otras. Inicialmente
cada una de estas méquinas puede haber estado trabajando independientemente
de las demds pero, en algin momento, existe la posibilidad de que la
administracién de la organizacion respectiva determine unirlas para tener asf la
capacidad de recopilar y proporcionar informacion referente a toda la institucién,

De una forma muy general, este evento consiste en compartir recursos, hacer que
todos los programas, datos y equipo estén disponibles para cualquier usuario de la
red que asf lo solicite, sin importar la localizacion fisica del recurso.

Una red de computadoras representa un poderoso medio de comunicacion.
Cuando se hace un cambio en un documento que se mantiene en linea, los otros
pueden ver este hecho de inmediato, en lugar de esperar varios dfas para recibirlo
por carta u otro medio. Esta rapidez hace que la cooperacién entre grupos de
individuos que se encuentran alejados y que anteriormente habfa sido imposible
de establecer, logre realizarse ahora. A la larga, el uso de las redes como un medio
para enriquecer la comunicacion entre seres humanos puede ser mis importante
que los objetivos técnicos, como por ejemplo la mejora de la confiabilidad o el
aumento en las utilidades.

Si consideramos que la empresa o la Institucién no se compone de una sola
entidad, las ventajas econémicas de un enlace a distancia son muy claras ya que se
aprovecha uno de los recursos tecnolégicos mas populares en nuestro tiempo, las
lineas telefénicas; el Namar a una computadora por medio de uno de estos
dispositivos de telecomunicacién y un mddem, resulta mds econémico que hacerlo
directamente, Este costo relativamente bajo se debe a que el enlace de una llamada
felefénica normal utillza un circuito caro y en exclusiva durante todo el tiempo
que dura la llamada, en tanto que el acceso a través de una red (por medio de su

dispositivo), hace que sélo se ocupen los enlaces de larga distancia cuando se estdn
transmitiendo los datos.

Quizd sea exagerado mencionarlo pero posiblemente llegue a ser un hecho lo que
menciona Andrew S. Tanenbaum: “Se dice que se estd Hlevando a cabo waa carrera enfre
ef desarrollo del transporte y el de la commnicacidn, y al ganar uno hard innecesario al otro.
Las drdenes mediante catdlogo por correo electrdnico pueden legar a remplazar a las tiendas
comerciales. Las cimlades podrdn dispersarse con relativa facilidad, dado que lo alta calided
det los recursos de comunicaciin tenderdn a reducir I necesidad de wna proximidad fisica,
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La revolucion de b informacidn puede Hegar a cambior a la sociedad, tante como la liizo la
Revolucidn industrial ™\

Aunque en gran medida el comentario anterior puede ser cierto y libre de
discusion, la idea de reducir la proximidad fisica es una utopfa que en lo
particular esperamos nunca se alcance, pues no se puede sustituir con las ventajas
que brinda la comunicacién el natural hecho de acercarse, hablar y convivir entre
los seres humanos.

LA RED UNAM COMO UN CLARO EJEMPLO DE REDES
ACADEMICAS

aurgld basada en la necesidad de promover el mwrmmblo de
ideas, pensamientos y opiniones, brindando simultineamente
una opcién tangible para el libre trdnsito de informacion
entre  las  diversas  instituciones  generadoras
transformadoras de conocimientos del pais y del mundo,
ademds de acercar los bancos de informacion y otras fuentes
de saber a todo estudiante, personal académico y en general,
a todo aquel que asf lo requiera.

Red UNAM es la solucidn que nuestra institucion implement6 para resolver las
diversas necesidades que plantean la enseftanza, la investigacion, la difusion de la
cultura y la administracion; al tratar de hablar sobre redes académicas no hay una
que las ejemplifique mejor que la de la UNAM, debido a la importancia que
mantiene nuestra Mdxima Casa de Estudios en los niveles académicos y de
investigacion en el pafs. La red de la UNAM enlaza equipo muy variado, desde
micro hasta supercomputadoras, en aplicaciones multiples y contemplando en su
estructura a Facultades, Institutos, Escuelas Multidisciplinarias, Centros de
Difusién, Coordinaciones y demds dependencias que la conforman. A ella también
se encuentran conectadas otras instituciones educalivas, de investigacion y
comerciales, como son:

+ Universidad Iberoamericana

+ Universidad La Salle

+ Instituto Tecnoldgico Autdnoma de México

+ Universidad Autonoma Metropolitana

+ Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia

o+ Centrode Investigacion y Estudios Avanzados
+ Colegio de México

o Instituto de Investigaciones Eléctricas

! Aadrew S. Taneabaum. Redes de Ordenadores. Pag. 6
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+ Instituto Mexicano del Petréieo

+ Universidad de Guadalajara

+ Universidad de Guanajuato

+ Advanced Network & Systems, Inc. (Houston, Texas)

+ Rice Universily (FHouston, Texas)

+ National Center for Atmospheric Research (Boulder, Colorada)

La Universidad Nacional Auténoma de México, fue una de las primeras
instituciones educativas en México que incorporé el cdmputo a la investigacion
cientifica, comenzé a trabajar con una mdquina IBM desde finales de los afos 50,
ésta daba servicio bisicamente a la Facultad de Ciencias.

Una década después, aproximadamente, la UNAM adquirié mdquinas Burroughs,
siguiendo el ejemplo de otras universidades extranjeras. El inventario
computacional se incrementd, pero siempre dentro de la misma marea.

No fue sino hasta los aitos 80 cuando se vislumbré la problemdtica que implicaba
que los investigadores estuvieran expuestos a un sélo tipo de equipo. Entonces se
inicié la labor de diversificacién. Se introdujo primero una maquina 1BM 4381, en
un laboratorio de CAD/CAM. Después se incorporaron mainframes de otros
fabricantes y minicomputadoras, principalmente Digital.

Independiente de la ampliacién de equipos de distintos fabricantes, se adquirio
una supercomputadora, la cual se ha procurado levar al mayor nimero posible de
usuarios, para ello se han utilizado PC’s.

Para 1989 habfa cerca de 2,000 ordenadores, muchos de ellos para funciones
administrativas. Al terminar 1992, su mimero se acercaba a las 13,000, De tal forma
que habia, en teorfa, uno para cada 50 alumnos a nivel bachillerato y uno para
cada 30 alumnos a nivel icenciatura.

Ultimamente se adquirieron estaciones de trabajo de las marcas: Sun, IBM, HP y
Silicon Graphics, quedando précticamente representados todos los tipos de
sistemas de computo existentes en el mercado. Con esto los mayores beneficiados
son los estudiantes, por las mayores posibilidades de aprendizaje.

El vasto mimero de usuarios de cémputo de la UNAM, que demanda servicios de
comunicaciones tanto de datos como de voz, representd otro enorme problema a
resolver. Para ello se acordé instalar una red integral de telecomunicaciones. A
finales de 1989, se establecio un ambicioso proyecto para renovar totalmente el
sistema telefonico conforme a las necesidades de la institucién. En particular el
sistema debfa contemplar la transmision indistinta de voz y datos, y complementar
a las redes de computadoras de reciente instalacion. A este sistema se le conoce
como Red Integral de Telecomunicaciones de la Universidad Nacional Auténoma
de México..
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La estructura bisica de la red se integra de un nodo central, dentro del sistema
telefonico digital. Las mdquinas se interconectan con el conmutador telefdnico.
Iistos nodos principales se conectan con fibra dptica a otros similares. Algunos de
ellos, son esencialmente nodos de microondas para los Campus que se encuentran
fuera de CU (Ciudad Universitaria) y los nodos satelitales se utilizan para las
dependencias fordneas.

Respecto a topologfas y medios de comunicacién que Red UNAM utiliza, se
destaca la importancia de su estructura principal, la cual consiste en un anillo de
FDDI (Fiber Distributed Data Interface, Interfase de Datos Distribuidos por Fibra
Optica), que enlaza a 5 ruteadores principales. Conectadas a éstos se encuentran
las redes propias de CU. Aquellas que se encuentran fuera de este Campus son
comunicadas por alguno de estos medios:

Poawinw

Dentro del drea metropolitana:

+ Radio médem

+ Lineas conmutadas o privadas
+ Microondas

+ RDI(Red Digital Integrada)
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En el resto del pafs:

+ RDI{Red Digital Integrada)
+ Enlaces Satelitiles

Las topologias mds usuales dentro de la red son variantes de Ethernet: como es el

caso de las redes tipo estrella, anillo; las redes de Token Ring se encuenlran en
completa desaparicion,

En cuanto a protocolos y sistemas operativos se refiere, la Red UNAM, confarme a
las caracterfsticas de comunicacion requiere un protocolo que:

o Permita la conexidn entre diferentes clases de computadoras: PC’s,
mainframes, sistemas UNIX, MAC's, entre otras; asf como la convivencia con
sistemas operativos de red que se utilizaran en las redes locales,

Sea ficil de configurar al igual que permita ajustes de acuerdo al incremento
delared.

o Brinde facilidades al administrador en el monitoreo y mantenimiento de las
funciones de la red; ademds de ser confiable bajo cualquier condicién
operativa y que cuente con herramientas para la depuracién de errores.

Q Esté disefiado propiamente para redes de drea amplia o metropolitany,
ofreciendo por ende atender redes de &rea local.

El protocolo TCP/IP es la solucion a los requerimiento anteriores, ademds de ser el
protocolo idéneo para la comunicacion en Internet. Sobre él pueden instalarse

sistemas operativos de red, tal es el caso de Windows NT y sus variantes, LAN
Manager, Lantastic, entre otros.

Sin embargo, las mdquinas administrativas de la Universidad son Burroughs y

ahara Unisys, de tal forma que se debe transportar a través de la misma fibra el
trifico DNA, que es el tréfico de este fabricante.

Ademds, muchas dependencias trabajan bajo redes Novell, entonces también se
debe rutear el protocolo de IPX propio de esta firma; y por si fuera poco los
computadores Digital existentes manejan el protocolo DEC Net,

Debido a esto, Ia UNAM tuvo Ix idea de desmantelar todo o existente en Token
Ring, para estandarizarse a Ethernet con TCP/IP. Se conserva Token Ring

Unicamente en el interior de la dependencia, la razon: no se desea volver a cablear
ni cambiar equipo.
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SERVICIOS QUE PROPORCIONA RED UNAM

Para lograr un éptimo funcionamiento de la red, nuestra Universidad ha tenido
(que proporcionar ciertos servicios dando prioridad a aquellos que permiten la
comunicacion entre tos diversos “hosts” (entendiéndose por éstos las miquinas que
fungen como servidores y como clientes):

o Ruteo, sin el cual no seria posible Ja comunicacion con los "hosts” de otras
redes. El ruteo se encarga de que los archivos no se extravien en alguna parte
del mundo o le Heguen a una persona equivocada.

o DNS (Domain Name Service) que resuelve la conversion entre las
direcciones légicas y los nombres de las maquinas, de forma que no tenemos
que utilizar forzosamente niimeros para ingresar a un servidor de correo,

sino simplemente llamarlo con su nombre, por ejemplo: info.funetfi =
128.214.6. 102

o NOCINIC (Network Operation Center y Network Information Center) que

se encarga de atender el monitoreo y mantenimiento de la red, asf como de
las asesorfas requeridas por los usuarios,

En base a estos servicios el usuario puede hacer uso de otros, tales como:

a Correo Electrdnico: Red UNAM cuenta con varios servidores de correo, dos
de los cuales estdn destinados a la comunidad universitaria y académica en
general: UNAMVM1 y REDVAX1 (Este dltimo cambio su nombre al de
SERVIDOR, debido a que la mdquina en la que se operaba inicialmente tuvo
que ser reemplazada por una de mayor capacidad).

o Gophers: Mends jerdrquicos que permiten buscar informacién en Red
UNAM e Internet a través de conexiones transparentes al usuario. En la
UNAM contamos por el momento con dos gophers: Céndor y NOC que
contienen informacién de interés general y concerniente a la UNAM.

0 Archie: Busqueda electr6nica en los servidores anunciados para tal fin. Basta
con definir el tema a buscar y en pocos minutos se obtiene una lista que
contiene el nombre y las direcciones de las méquinas que contienen archivos
referentes al tema y que son de dominio pablico,

Dichos archivos pueden ser copiados por el usuario via FTP andnimo,
o Servicios de TELNET: Sesiones remotas a grandes computadoras para

aprovechar sus altas capacidades de cilculo y otros recursos que diffcilmente
se encuentran en maquinas menores. La UNAM cuenta con sistemas Unisys y
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Hewlett Packard para sus procesos administrativos y varios sistemas UNIX
para los cientos de proyectos de investigacion y recopilacion de informacion
que se desarrollan en los distintos institutos y centros de difusién, y diversos
mainframes para el desarrollo de la cultura informética entre la poblacién
estudiantil.

La miquina mds conocida de la UNAM es la supercomputadora CRAY Y-
MP4/464 en la que se desarrollan interesantes proyectos de investigacion
sobre cualquier drea académica. Esta es la tinica computadora de su tipo en
América Latina y entre sus usuarios hallamos investigadores de varias
instituciones nacionales y extranjeras.

Debido a su importancia es necesario profundizar sobre la utilidad que
representan NOC y NIC, para hacer esto es necesario subrayar que se ha recurrido
a los servicios de consulta que proporciona la propia red, transcribiendo
textualmente, con el fin de no desvirtuar o exagerar la labor que en estos centros se
realiza; :

+ NOC (NETWORK OPERATION CENTER)

Proporciona un servicio de monitoreo y coordinacién de la red a nivel local,
regional o nacional.

El NOC de nuestra Institucién, brinda principalmente el servicio de nombres o
DNS para todo el campo universitario e instituciones conectadas a ella con
cobertura a nivel nacional, permitiendo la conexién de todas estas instituciones a
Internet.

El DNS, es una base de datos distribuida, que permite el control local de los
segmentos o bien, de las miquinas que se encuentran dentro de la base de datos,
estos datos en cada segmentos estan disponibles a través de la red entera bajo el
diseio cliente-servidor. Los programas IHlamados "servidores de nombres"
contienen informacién sobre algunos segmentos de la base de datos y esta
informacion se hace disponible a los clientes.

En pocas palabras el DNS es bésicamente una base de datos de informacién acerca
de los hwsts o maquinas en Internet, que permite mapear la direccién Internet con
el nombre de la médquina, es decir, el nombre del dominio.

La estructura del DNS es jerdrquica, similar a la estructura del sistema de archivos
UNIX o sistema de archivo del MS-DOS. Cada nodo del drbol representa una
participacion de la base de datos, un directorio en el sistema de archivos UNIX, o
un dominio en el DNS. Cada dominjo o directorio puede ser dividido en
particiones, llamados subdominios, como subdirectorios en el sistema de archivos.




Cada dominio tiene un nombre, al igual que una eliqueta, la cual se identifica
relativamente con su dominio padre. Un dominio tiene a su vez un dominio de
nombre, el cudl identifica su posicién en la base de datos, como la trayectoria de
un directorio que especifica su posicién dentro del sistema de archivos.

En DNS, el nombre completo del dominio es la secuencia de etiquetas del dominio
ala rafz, separando a las etiquetas con un punte (),

Por ejempio, la méiquina imag.dgsca.unam.mx, tiene cuatro etiquetas que le
corresponden diferentes dominios. De esta forma tenemos:

mx indica el pafs

unam  sefala la institucidn académica

dgsca  representa la dependencia de la institucion

imag s el nombre de la mdquina que esta dentro de la dependencia

En el DNS, cada dominio puede ser administrado por un diferente organismo.
Cada organizacién puede tener divisiones de dominio hacia un nimero de
subdominios. Con toda esta estructura se cumple el objetivo de resolver los
problemas de la administracién local de los datos, teniéndose los datos
globalmente disponibles,

Nuestra Red Universitaria cuenta con los siguientes servidores de nombres:

ns.dgsca.unam.mx 132.248.10.2
danzon. astroscu.unam.mx 132.248.1.3
ns.ans.net 192.103.63.100
nis.ans.net 147.225.1.2

+ NIC (NETWORK INFORMATION CENTER)

El propésito de este centro es el de brindar servicios de soporte informativo,
administrativo y procedural a los usuarios de la Red UNAM primordialmente, ya
que se pretende que el servicio se extienda a los usuarios de la red académica
nacional y mundial.

La red de telecomunicaciones de la UNAM, asl como otras redes nacionales.han
sufrido los trastornos del crecimiento desmedido en cuanto al mimero de usuarios,
recursos de informacion y servicios. Con ello se torna cada vez mds diffcil la
localizacion de la informacion sobre un tema en particular o sobre otras personas
que participan en la red. Asimismo el incremento de dicho ndmero de usuarios,
advierte 1a necesidad de mejorar la atencién de soporte técnico, soporte de
aplicaciones y de capacitacién en general,

10
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FUNCIONES DEL CENTRO DE INFORMACION,

Proveer recursos de informacion

Este centro deberd abastecer el acceso a Iy informacion de diversas formas, para
ello:

o Serd responsable de la obtencién de la informacién de otros sitios y de
almacenarla localmente para que los usuarios puedan obtenerla,

o Proporcionard la informacion ubicada en otras localidades de Internet. Esta
informacion deberd mantenerse actualizada.

o Deberd crear documentos tales como boletines informativos, tutoriales,
informacién comercial, entre otros y ponerlos a disposicién del usuario

En todos los casos deberd mantener 1a autenticidad y actualidad de la informacion.
De acuerdo a esto, se ocupard de proporcionar la siguiente informacioi:

1. Unsello de tiempo
2, Un ndmero de revision
3. ldentificacién del Centro de Informacion que proporciona el documento

Proporcionar soporte a los usuarios a través de contacto directo

Puesto que se recibe un gran ndmero de peticiones tales como procedimientos de
conexion a Internet, localizar y accesar cierto tipo de aplicacion, determinar una
direccién electrénica o resolver problemas operacionales. El centro de informacién
deberd contestar todas y cada una de las preguntas que el usuario haga, haclendo

referencia con el centro de operacién de la red NOC, para resolver problemas de
conectividad,

Para esto se utitizan los mecanisimos aquf descritos:

o Soporte Telefénico, El Centro de Informacion esta disponible para contestar
dudas a través dela via telefonica,

o Correo Electronico, Existe una clave de correo electronico que recibe las
dudas de los usuarios. Dicha clave es nic@unam.mx

u Transferencia electrénica de informacion, La transferencia de informacion
se hard a través de los mecanismos provistos por Internet, tales como,
transferencia de archivos via FTP andnimo, correo electronico y acceso a
bases de datos remotas.
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o Servicios de Capacitacion. El cenlro de informacién en coordinacion con
olras dreas, organizard seminarios y talleres dedicados a [a asistencia a los
usuarios en materia de servicios de red.

Recolectar referencias sobre informacidn almacenada en otros sitios.

Debido al incremento del niimero de redes, usuarios, aplicaciones accesibles tanto
en México como en el extranjero, es casi imposible que el centro de informacion
mantenga actualizada la informacién de todos los servicios disponibles, es por esto
que se establece contacto con los proveedores de informacién y se implementari
un mecanismo para que sean ellos quienes mantengan dicha informacion
aclualizada,

Mantenimiento de soporte ala estructura del Centro de Informacién.

El centro de informacidn toma parte activa en el soporte de la infraestructura de
NIC/INTERNET. Para ello atiende el IETF USER SERVICES WORKING GROUP
(USWG), organismo que se encarga de identificar, discutir y recomendar
soluciones a problemas de servicios de red. Ademds de esto, participa en la lista de
correo “nic-forum” con el propésito de intercambiar informacién con otros centros
similares de Internet.

El Centro de Informacién de Red UNAM, provee diversos servicios:

0 Servicio de directorio y bases de datos. Informacién organizada por temas
en México. Se encuentra informacidn de servidores en México, sobre diversos
temas como leyes, arte, periédicos, politica, cocina, entretenimientos, etc.

o Informacidn organizada por temas en el mundo, Almacena la informacién
en servidores de todo el mundo, con temas diversos como por ejemplo,
antropologfa, educacién, cine y televisidn, software, tecnologfa,
telecomunicaciones, etc,

o Bisqueda de personas u organizaciones, La informacién se encuentra
ordenada por zonas geogrificas, ademds de contener un método de
busqueda global. Se pueden accesar:

+ Servicios de biisqueda de personas

¢+ Directorios telefdnicos de la UNAM

+ Basqueda de personas u organizaciones

+ Lista de contactos de redes mexicanas

+ Directorio telefonico de la UAM

+ Directorio telefdnico de la UANL

¢+ Directorios de la Universidad Michoacana

+ Directorios de la Universidad Regiomontana
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+ Directorios de la Universidad de Colima
« Directorios de la Universidad de las Américas (Puebla)

o Anuncios de cursos, conferencias, congresos y seminarios, Es aquf donde se
conoce informacién actualizada sobre los préximos cursos, conferencias y
demds reuniones académicas, en México y el Mundo.

a Informacién sobre seguridad en computa, Esta alternativa brinda anuncios
de CERA (Computer Emergency Responce Team). Equipo de respuesta en
emergencias de computo, asf como consulta en los anuncios CERA, Boletines

de CIAC (Computer Incident Advisory Capability), ademds de la consulta en los
boletines de CIAC. :

Los servicios. del centro de informacién de Red UNAM pueden ser

contactados por via correo efectronico y gopher. La interface principal del

centro de informacién de Red UNAM para intercambiar informacién con fa
- comunidad es el gopher de NIC UNAM.

Ha sido determinante enlistar las caracterfsticas principales de nuestra red, ya que
ella ha marcado la linea a seguir por otras instituciones educativas del pais, sin
embargo, los beneficios que esta ofrece pueden llegar a perderse si no se crea
cierta cultura para optimizar su uso por parte de cada uno de los miembros de la
comunidad. Al permitir el ingreso a la red mds grande del planeta: Internet,
corremos el riesgo de que se emplee en labores que disten de la investigacion o de
la ensefianza. Si bien es cierto que existen politicas de uso, es también verdad que
es imposible monitorear a cada uno de los usuarios para determinar si siguen las
normas que 1a institucién establece y en las que se hace énfasis en que el esfuerzo
por implementar Red UNAM va ligado al interés de servir o dar soporte a la

investigacién, la academia, a asuntos de gobierno en todos los niveles y al
desarrollo del pas.




CaAariTUuLO 11

EL ENFOQUE INTERNET



. Bl Einfoque tuternet

¥ fier st quer qquiser presentar af mudo tes palabins acen de i
denostour Juet to .ﬂi/() ses edctenlin Presis oen s ll'fll('l'l/ll‘,
ensefinles e 1o pertenecen exchist imente o ai reali e,
petv o o fogres, pongue b fabian mplacks ais snevios,

poniie se lian ('ﬁlTlll'Il’/(.) a auesto ’l‘f.'llll)(l

s indudable que a través de los tiltimos afios la necesidad de transmitir dfa a

dfa gran cantidad de informacién brindé un impulso muy significativo al

desarrollo de la telecomunicacién, ya que ésta se vislumbraba a futuro como
la férmula més eficaz y rdpida para soportar un flujo de datos que poco a poco
superaba los niveles mds altos que se hubiesen podido imaginar.

En nuestros dfas el desplazamiento de un lugar a otro de imégenes, sonidos,
programas de computadora o de simples palabras, se efectia como una actividad
cotidiana y sencilla, gracias a los avances tecnoldgicos y nuevos recursos tales
como la fibra éptica y los satélites artificiales,

Pero, jquiénes necesitan de esta informacién?, mucha gente sigue pensando que la
obligacion o la tarea de obtener y asimilar informacién es una condicién casi
exclusiva de empresarios, investigadores, inversionistas o de agencias de servicio
secreto. Nada mds erréneo que esto, el conocimiento, la necesidad de asimilar
nuevos conceptos o ideas, es una accién inherente al ser humano, sin importar
condicién, edad o posicién social, para lograr subsistir en un medio que cambia
constantemente,

Hasta hace apenas unos afios, todos los pormenores de cualquier tema eran
localizados tinicamente en libros, revistas, periddicos y en ocasiones en los medios
de comunicacion electrénicos, pero hoy en dia contamos con una nueva opcion, un
concepto que ha sido denominado Internet.

Internet surgié a finales de los afos sesenta (1969), con la interconexion de las
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computadoras del Instituto de Investigaciones de Stanford (SR, de la
Universidad de California en los Angeles (UCLA), de la Universidad de California
en Santa Bdrbara (UCBS) y de la Universidad de Utah.

Estas cuatro computadoras marcaron la pauta para que de la Agencia de Proyectos
de Investigacién Avanzada (ARPA, ahora DARPA), surgiera en 1984 ARPANET,
que debido al crecimiento en el nimero de computadoras conectadas (1,024 en ese
entonces), se dividirfa en dos subredes principales: ARPANET y MILNET. A partir
de entonces se produjo un incremento casi desmedido en el nimero de maquinas
conectadas a la Red, en 1986 se tenfan 5,089, en 1987: 28,174, en 1991: 600,00 y
actualmente se dice (no hay forma de verificarlo y la cifrn aumenta
exponencialmente) son 4,000,000 las computadoras enlazadas, este hecho fue
generado en gran medida por la decisién del Gobierno de los Estados Unidos de
establecer el protocolo TCP/IP (Transport Control Protocolf Internet Protocol) como el
estindar en las comunicaciones de la Red. Un protocolo de comunicaciones es el
conjunto de métodos y convenciones que utilizan dos computadoras para
intercambiar informacion.

Es importante destacar el hecho de que nadie vigila 0 administra Internet, ya que
fue disefiada con este fin; durante el periodo de la Guerra Frfa el Gobierno de los
E.U. de Norteamérica tuvo la idea de poseer una red de comunicaciones que no
dejara de funcionar a pesar de que varios de sus nodos no estuvieran en
condiciones de operar (temiendo quiz4 las consecuencias de un ataque nuclear).

Mexico
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En México la posibilidad de ingreso a la Red es un hecho, s6lo se requiere contratar
una cuenta con alguna de las siguientes empresas: Pixelnet, Datanet, Internet de
México, Compuserve o bien conectindose con una red que posea comunicacion
con ésta, tal es el caso de Red UNAM. A pesar de que como se menciond en el
capitulo anterior, Internet ofrece elementos que no concuerdan con la politica de
las Redes Académicas, es la tinica via con la cual se puede mantener comunicacién
a todo el mundo y a casi cualquier institucién educativa, a muy bajo costo, con lo
que se juslifica la conexidn que se mantiene con ella.
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A mediados de 1994 se logré el acceso de nuestro Campus a Red UNAM, con lo
cual tuyimos la posibilidad de conocer por fin a la tan mencionada Internet. Parece
estar de mds describir la emocion que esto nos causd, ya que conocer a una
celebridad, a un distinguido empresario o a un gran misico siempre va lligado a
cierta sensacién, a una curiosidad corrosiva por saber de ese algo especial, de ese
algo que arrastra a la gente y la motiva a seguir, escuchar o idolatrar a algin
personaje en particular, pero en nuestro caso esta inquietud pronto se torné en
cierto desconcierto: acostumbrados a trabajar bajo un ambiente tan amigable como
el creado por Windows o por lo menos a usar un Mouse, la manera de viajar por la
Red nos parecié distinta a todas las formas que conocfamos de presentar un
programa de computadora.

Pero, poco a poco, la experiencia nos demosird que no se necesita un imbito muy
complejo para explotar o alcanzar las bondades que ésta ofrece. Por ejemplo, una
de las opciones que presenta Internet, "El Correo Electrdnica”, nos permitid
enterarnos de la existencia de programas que brindaban la posibilidad de

T
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conectarse 2 Red UNAM bajo un ambiente de Dos o Widows, y que podian ser
trasladados del servidor de nuestra institucion a la PC sin ningtin problema, con la
ventaja de que cualquier persona puede manejar tanto o} programa Minuet como

los que funcionan a través de Trumpet, sin necesidad de tomar cursos intensivos ni
de comprender muchos tecnicismos.

Sin embargo, como se menciond, no es necesario hacer uso de las utilerias
anteriores para disfrutar sin mayor dificultad de la Red y de algunos servicios
comprendidos entre las siguientes opciones:

Gopher de informacién

Correo Electrdnico

Acceso a informacion por medio de FTP andnimo

Acceso a una computadora lejana

Localizacién de algin tema en particular a través de Veronica, Archie y
jughead

Conferencias remotas

. World Wide Web

8. Integrarse a grupos de discusién o de noticias (BBS o Usenet)

G W~

N

Cabe aclarar que al hacer uso de clertas utilerfas se corren dos riesgos:

1. Es muy fdcil transportar virus o programas que dafien la informacién de
nuestra computadora, por lo cual se recomienda tener residente en memoria
un antivirus que contenga la opcidn de detectar bichos desconocidos y
verificar la integridad moral de la institucién que ofrece algun tipo de
software sin costo alguno.

2. Sise posee una moral muy estricta, es muy posible que ésta se vea turbada
al imaginar que de los 25 millones de usuarios que se rumora actualmente
usan internet, el 70% la emplean para trasladar pornograffa (nosotros por su
puesto no entramos en esta estadistica). Ademds, se ha generado un serio
conflicto en torno a los derechos de autor de gran cantidad de informacion
que en la red en cuestion cs de acceso publico.

De esta manera, es posible incorporarse a un lugar cuyo nombre ha sido
manoseado irremediablemente por los medios comerciales; "El Ciberespacio”. Esta
terminologia fue acuitada por el escritor William Gibson et su novela Newromancer
(1984), y le vino a la mente al leer en las revistas los anuncios de computadoras
personales y dela observacion de los nifos adictos a Jos videojuegos. E! ciberespucio
es ¢l ambiente virtual dentro del cual se envia y se recibe informacion desde
cualquier punto del planeta.
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Analicemos las alternativas que se hos ofrecen al ingresar a esta enigmdtica zona,

el

Gopher de Informacidn

Es un programa que trabaja en base a ments jerdrquicamente organizados,
mediante el cual se puede tener acceso a informacién publica almacenada
en miquinas de todo el mundo, ésta quizd sea la parte més reveladora para
los usuarios de Internet pues es la opcién que nos permite explorar y
hundirnos en un mar de informacion textual de todo lipo, desde obtener la
cartelera cinematogrifica hasta conectarnos a casi cualquier universidad,
institucién u organizacién del planeta.

El tnico conflicto es que, en su mayoria, el ghoperespucio es presentado en
inglés, hecho que restringe su uso, pero este inconveniente puede ser
salvado facilmente por las caracterfsticas y bondades que presenta la misma
red. Un caso particular es el Gopher de la UNAM que permite emplear el
sistema de traduccién CAT2, ofreciendo la posibilidad de navegar y
traducir textos del inglés al espafiol o viceversa. En este tramo de la
supercarretera de la informacion, como erréneamente se llama a Internet,
cada individuo se conoce mas a sf mismo y puede revelar su verdadera
personalidad, al adentrase en clertos grupes que manejan informacidn
apegada a un tema en particular, tal es el caso de las opciones referentes a
matemdticas, ciencia, computacién, salud o recreacién.

Lo que hace a este sistema tan potente, es que no importa el Gopher que se
esté utilizando ni la informacién que se este requiriendo, la interfaz de
usuario es siempre el mismo procedimiento basado en ments.

Cosas para reflexionar: ;Realmente Gopher es el mayor y més préctico
ejemplo de pantefsmo en la historia de la humanidad?

Wewdoia

Correo electrénico (E-MAIL) y Talk

El correo electrénico es la forma mds sutil y sencilla de realizar acciones que
antes parecfan diffciles 0 embarazosas. Por ejemplo, al entrevistarnos con
alguna  autoridad  para  obtener informacion de cualquier fndole,
irremediablemente hay que pasar por ciertas instancias un tanto
desagradables, desde soportar nuestra siempre inoportuna timidez hasta
enfrentar la actitud de rechazo sistematico que muchas secretarias poseen;
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pero con esta herramienta todo esto es salvado favorablemente y presenta la

ventaja, aunque suene ilégico, de tratar de una manera més intima al sujeto
con el cual se establece comunicacidn.

En el correo electrénico al igual que en "Talk" (que es una alternativa para
entablar una conversacidn a larga distancia en tiempo real con un individuo
o un grupo de ellos dependiendo del software que se use, a través de la
computadora), las personas pierden su forma fisica y se incorporan al
ciberespacio  mostrando su  inteligencia, conocimientos, imaginacién,
preferencias, sentimientos, fantasfas y en ocasiones sus traumas, sin
ninguna turbaci6n y dejando a un lado todos los complejos o la vanidad de
su aspecto ffsico, riqueza y posicién social.

El correo electrénico se compone de dos partes principales: la interfaz que
permite elaborar un mensaje y enviarlo a un usuario o grupo de usuarios de
otra médquina y la interfaz que permite la lectura de los mensajes recibidos.
No es nada absurdo, por lo tanto, pensar en la idea de que un dngel de [a
guarda o un demonio se encuentra a nuestro lado para ayudamnos o
confundirnos con datos, sugerencias, criticas y tal vez con su amistad en
nuestro trabajo o empresa, pues podemos consultar directamente con
expertos de casi cualquier discipling; con esto no estamos sugiriendo que
hagamos a un lado la obligacion de resolver los problemas por nosotros
mismos, consultando libros y manuales, ya que esto a veces es mds

satisfactorio, ripido y seguro que esperar respuesta de alguien que tal vez
esté muy ocupado.

Advertencia: Por correo electrénico no es posible transportar virus a
nuestras indquinas, pero sf gente muy extraia a nuestras vidas (no importa
el nivel académico que posean), Hay que tener cuidado, pues por medio de
nuestro E-Mail es factible que cualquier persona que mantenga contacto con
nosotros, tenga acceso a ciertos datos personales tales como: ocupacion,
direccion y teléfono, con lo que la probabilidad de convertirnos en victimas
de un acoso, de cualquier tipo, fuera del ciberespacio, es una realidad.

Consejo: No olvide poner su E-Muil en su tarjeta de presentacion, aparte de
ser muy titil tal vez todavfa pueda apantallar a algiin despistado,

W _lp

Acceso a informacidn por medio de FTP

El Protocolo de Transferencia de Archivos (FTP), permite conseguir o
exportar informacion de o hacia una computadora remota, lo cual establece
un mecanismo de intercambio de datos entre usuarios de distintas partes

.
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del mundo. Los usos tipicos son:

1. Acceso a archivos localizados en compuladoras centrales, desde
ordenadores personales.

2, Acceso a bases de datos ptiblicas.
3. Distribucién de informacion a través de la Red.

Muchos de los nodos de Internet distribuyen de manera gratuita
informacién de dominjo piblico basindose en FTP. Para permitir el acceso
a su informacidn, cada uno de esos nodos proporciona una cuenta publica
llamada anonymous. Con el FTP andénimo tinicamente puede transferir
informacién de la méquina remota a su mdquina local; no le permite
exportar informacién de su computadora personal a la mdquina remota.

4, Esto es opcional, pero como un buen tip aquf entre cuates y extra tesis,
también se pueden conseguir infinidad de juegos de computadora por
medio del FTP andnino, ya que sin ellos nuestra computadora no serfa en
toda la extension de la palabra una computadora, gracias a ésto se puede
jugar ajedrez con otras personas por Internet, o sentirse en el espacio sideral
con un simulador de nave espacial Star Trek. Cualquiera que sean sus
preferencias, encontrard un juego a su medida. Ademds no hay que olvidar
que existen gran cantidad de juegos didécticos y con ello eludimos la
posibilidad de alejarnos de las normas que marca el buen uso de Red
UNAM.

2]
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Acceso a una computadora remota (TELNET)

Telnet es una de las aplicaciones mds poderosas de Internet, pues permite a
un cliente de Internet conectarse a un ordenador remoto sin importar si ests
¢n otra delegacién, estado, pafs o continente dando la sensacién de que se
encuentra al otro lado de la pared. Esta conferencia hace parecer al usuario
que su terminal estd directamente conectada a la méquina distante. Cuando
la sesién termina, la aplicacién retorna a nuestro viajero al ambiente
generado por su sistema local. Las ventajas que se.ofrecen van mds alld de
lo imaginable, pues con la documentacién necesaria podemos ingresar a
una supercomputadora y explotar tadas las bondades que ésta presenta.
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ARCHIE

Existe un servicio de consulta lamado "Archie”, que permite encontrar
informacion sobre casi cualquier tépico. Archie es un servidio prestado
originalmente por la Universidad McGill en Montreal, que consiste en una
base de datos donde se registran millones de entradas a millones de
archivos repartidos en todo el mundo. El servicio proporciona una
identificacion de la computadora que contiene el archivo, asf como la
localizacidn exacta del archivo relacionado con el tema buscado.

De forma general, los archivos pueden ser adquiridos via FTP anduimo. Al
usar el Archie no hay casi nada que se nos escape. Yeamos, si deseamos
saber la discograffa completa, encontrar fotos o segmentos de canciones de
Madonna, s6lo le tenemos que pedir que busque "Madonna" y nos brindara
una lista de todas las méquinas que contienen informacion acerca de este
personaje y los subdirectorios donde se ubican los archivos de interés.

] VERONICA (Very Easy Rodent Oriented Net-wide Index of
§ Computerized Archives) y JUGHEAD (Jonzy’s Universal Gopher
Hierarchy Excavation And Display)

Nadie conoce realinente cudntos sistemas Gopher hay en el mundo, y por

ende, si buscamos algiin grupo u opcidn de interés podemos pasar semanas
investigando en que meni se encontrard.

VERONICA es un servicio que mantiene un fndice de tftulos tomados de
opciones de menti de Gopler, y que permite realizar bisquedas de palabras
“clave" en ese fndice de tftulos; el resultado de una exploracién con
VERONICA es un conjunto de opciones tipo Gopher, que se pueden
consultar al instante ya que se presentan siguiendo una estructura idéntica a
la de la herramienta en la que estamos trabajando. Actualmente no existen
clientes de VERONICA por sf mismos; el servicio debe ser accesado a través
de un Gopher.

JUGHEAD hace exactamente la misma labor pero actia en el ciberespacio con
un campo de accidn mds restringido, con esto se optimiza el tiempo de uso
de la Red, ya que si deseo, por efemplo, encontrar algo relacionado con la
base de datos ARIES (Acervo de Recursos de Instituctones de Educacién
Superior) o con la Facultad de Ingenierfa en C.U,, serfa ilégico indagar en
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todo el mundo por medio de VERONICA, lo recomendable es contactar al
servidor de JUGHEAD de la UNAM y esperar el resultado de la bisqueda.

Av {§ upher Space UINAM {

Como realizar busquedas con Jughead
0 Servicio de jughead ( Gopher-Space UNAM )
D Acceso a servidores de Jughead en o Mundo
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Buisqueda de infarmacian acerea de la base de datos
ARIES a travis de JUGHEAD.

ARIES (Dir. Gral. de Interc:
1 Aries en 12 RedUNAM
I3 ARIES (ACFRVO DE RECURSOS DE INSTITUCIONES DE EDUCAC]
2 Acervo de Recursos de Instituciones de Education Stiperior (ARIES)
I3 Actrvo de Resursos de stitisiones de Educacion Superior (ARIES)
2 Porsonil Acedanico (ARIESY
& Consulta a la llase de Datos Aries
K> Consiha Via Teloet a traves del logint ARIES

1 0
Racaved § aieny dat e
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Resultado desplegado, de haberse usado VERONICA
Ia operacién se realizaria en un &rea de accidn mds extensa,

(Es vilida la justificacién de la nomenclatura usada para estos servicios?

El nombre de Archie se usé para las bisquedas en los servidores de FTP Andnimo porque

sanaba parecido a “archivo, Cuando Archie se hizo popular, era conuin referirse o ¢f como
SI fuera wn persona.

Cuando Sheven Foster y Fred Barrie uccesitaron un nombre para su herramicnta de

i
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tnisquedas en Gopher, pensaron inmediatamente en Archie Andrews: el poplar adolescente
pelirrojo de las historietas cduicas americanas.

Eu las historietas, Archie tiene varios amigos, incluyendo a Veronica y Jughead. Foster y
Barrie eligieron Veronica. Despuds, Rhett (Jonzy) Jones eligis Jughead para bautizar su
servicio de biisqueda,

Por lo tanto ga quicn creer mds?, al gusto inusitado con las tiras comicas de los autores de
estas herramienias o a la enorme casualidad que generd de estos nombres tan largos y
sofisticados.

&

Wintak

Conferencias Remotas

Por medio de Internet es posible establecer conferencias remotas o
teleconferencias. Como se menciond anteriormente, existe una forma de
establecer una pldtica con una persona por medio de TALK, lo que se hace
aquf es dividir la pantalla en dos segmentos en los cuales aparece en forma
de texto el mensaje de cada uno de los participantes de la sesién, ambos
pueden teclear al mismo tiempo sin que se mezclen los mensajes. Pero hay
més posibilidades, una de ellas es la utilizacién del programa denominado
Cu-SeeMe; que permite, si se cuenta con el equipo necesario, entablar una
conferencia con video y sonido: esta utilerfa se encuentra disponible en la
Red ya que es de dominio piblico.

emminal Help
Ringisg your party agiin}
Connection estaniished*c s s

tombien me miere de qénas de estar en furopa, pere tus trasites ae tirnes &
tado, Yu sabes ademas del trabajo p tas clases tenqo que prepirar ol eedaes B
Fesjonal y all cosas wis

012 Alen 1¢ mando taludes decde Nadrid, resimente espero verte proate per aqu
¥ que par supursto sed pars estudlar, par que tengo mucha Tr e que Lo de 1)
ca S0 Convierid rn reatidid.

LN

Conversacion utilizando ef programa Talk.
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m World Wide Web (La Telaraiia Alrededor del Mundo)

El servicio World Wide Web, a menudo Hlamado "Web", es una herramienta
basada en hipertexto que permite recuperar y mostrar informacién por
medio de busquedas en palabras clave. Lo que hace a este servicio tan
atractivo es la idea de hipertexto: datos que contienen enlaces a otros datos,
como un enorme laberinto en el que existen nuevas rutas que guardan
estrecha relacion con el lugar en que nos ubiquemos.

Por ejemplo, cuando se esté leyendo alguna informacion aparecerfan ciertas
palabras y frases marcadas de una forma especial. Se puede decir a Web que
seleccione una de estas expresiones. Siguiendo el enlace, encontrard la
informacién relevante y la mostrard. De esta forma, se puede saltar de un
sitio a otro, siguiendo los enlaces l6gicos en los datos.

Un prondstico interesante es que la cantidad de informacién que circulard
por la Red crecerd enormemente a medida que WWW se popularice pues,
debido a su naturaleza de hipertexto e hipermedia (mantiene en linea
sonido, videos y animaciones), los documentos Web son mucho mayores en
tamafio que sus contrapartes de sélo texto, lo cual hace temer a los
administradores en la eventual saturacién del canal de transmisién, més
aun con la llegada de los proveedores comerciales de servicios y su
consecuente incremento en el nimero de usuarios de Internet.

Ejemplo Préctico:

Si cree que esto no es posible busque con Net Search las siguientes cadenas
de palabras:

a) 4th generation languages
b) Playboy

Luego trate de ingresar a las opciones que se brindan. (A cudl creen que se
tardaran més en entrar?

El WWW se perfila como la opcidn que englobard a la gran mayorfa de las
herramientas que se citaron con anterioridad, es por esto que nos
enfocaremos principalmente en el desarrollo de nuestro trabajo cuando se
requieran citar recursos en lnternet, a las pdginas Web que existen.

b
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Hemos visto, pues, que Internet es en la actualidad, la red de computadoras més
grande del mundo, Pero su importancia no reside tanto en el niimero de mdquinas
conectadas entre sf, sino en los servicios que se pueden obtener de ella.

Es conveniente subrayar que la Mega Red adquiere un especial significado para
cada uno de sus usuarios dependiendo de las necesidades, costumbres e ideas que
estos posean y practiquen. Por lo tanto, entre otras muchas cosas, esta Red de Redes

puede ser:

c0RQEoeCocoe e e o o0

Una herramienta para la investigacién

Un noticiario

Un gigantesco compendio musical y visual
Un vicio

Un enorme catdlogo de libros y revistas
Un supermercado

Una terapia

Una revista pornogréfica

Una forma de evadir a la realidad

Una manera de hacer amigos

Un medio de comunicacitn

Un intento més de escapar a nuestra soledad
Un recurso més para lograr titularse
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USOS DE INTERNET Y ANALISIS
JERARQUICO DE LOS BENEFICIOS ACADEMICOS
PARA EL CAMPUS ACATLAN: DOCENCIA
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Come i mente - alwa al wieco. a b que we bl iac o quee o5 el pecado,

3 ealeadi vacky i e mi festo secrelo, comprendy que io tocdis son

pilabms dle verdad y il aprender de ello, fevante 1 migeda v ohicle cudquier signo
ke vanichd e lo que sov; al descubii fo gue en reakickd of anndo es.

! cardcter multidisciplinario que presenta la estructura de nuestro Campus,

hace necesario implementar un enfoque del uso de la Red, que sea atractivo

para cada uno de los individuos que se desenvuelven en las diferentes &reas
académicas que conforman a nuestra entidad.

Quizds el empleo de los ordenadores s6io se asociaba a los aficionados de la
computacién, matemdticos o fisicos, por que éstos habfan encontrado que la
méquina les era titil para alcanzar sus fines; pero el desarrollo de los paquetes de
software, aunado a los avances tecnolégicos, hace cada vez mas sencillo el uso de
la computadora para cualquier persona. Actualmente con el surgimiento de
Internet, aunque pudiera parecer exagerado decirlo, se tiene acceso a todo el
mundo, por ejemplo, para un Sociélogo, por citar alguna disciplina en particular,
resultard seguramente muy interesante, productivo y satisfactorio, encontrar
informacién de temas relacionados a la polftica, sociologfa o literatura, en esta
Mega Red.

Nuestra Escuela, académicamente hablando, se compone de cinco divisiones que
engloban a 16 licenciaturas :

¢ Ciencias Juridicas: Derecho.

+ Ciencias Socioecondmicas: Ciencias Polfticas y Administracién Publica,
Fconomia, Relaciones Internacionales, Sociologfa,

¢ Diseiio y Editicacién: Disefio Grifico, Arquitectura.

W
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» Humanidades: Ensenanza de Inglés, Filosofia, Historia, Lengua y Literatura
Hispdnicas, Pedagogfa, Periodismo y Comunicacion Colectiva.

» Matematicas e Ingenieria: Actuarfa, Ingenieria Civil, Matemiticas Aplicadas
y Computacion,

Ademds, se imparten en ella dos Maesirfas: Estudios México-Estados Unidos y
Politica Criminal; y 5 especialidades: Coslos de la Construccién, Control de
Calidad, Geolecnia, Estructura Jurfdico Econdmico de la Inversion Extranjera, e
Instituciones Administrativas de Finanzas Pablicas.

Se cuenta adicionalmente con el Centro de Idiomas Extranjeros, que es parte
fundamental en la estructura del Campus, tanto por los servicios que brinda a la
comunidad intermna y externa del plantel (se registraron a el alrededor de 15,000
alumnos en 1994), como por los recursos econdimicos que genera {en el periodo
antes mencionado la ENEP capt6 por medio del CIE el 53% de sus ingresos
extraordinarios). En dicho Centro se ofrecen a la comunidad once diferentes
idiomas:

1. Alemin 7. llaliano

2. Chino 8. Japonés

3. Espafol paraExtranjeros 9. Néhuatl
4. Francés 10.  Portugués
5. Griego 11, Ruso

6. Inglés

Por tanto, es necesario realizar un breve andlisis, describir las caracterfsticas de
cada una de las actividades docentes que se imparten, y mencionar un ejemplo en
el que el empleo de Internet motive a hacer un uso constante de ella, con el fin de
obtener la mejor y mds variada informacién, Sin embargo, la Red presenta recursos
que pueden explotarse indistintamente de la asighatura que se esté estudiando,
podemos mencionar entre otros;

+ Consulta a catélogos de bibliotecas de cualquier parte del pals o del mundo.

+ Buscar la informacion mds reciente, en cuanto a referencias bibliogrificas y de
software, que se tiene disponible en el mercado y en las instituciones
educativas,

+ Contacto por medio del correo electrdnico, con especialistas de alguna
disciplina, con universidades o centros de investigacion.

+  Acceso a diarios informativos, revistas electrénicas y a malerial didéctico como
videos, animaciones, artfculos periodfsticos en diferentes idiomas e imdgenes
de cualquier tipo.
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+ Parlicipacion en grupos que enfocan su tarea a la discusion de lemas en
particular.

ACTUARIA

El Actuario se apoya en modelos matemticos o de sistemas y de alternativas de
solucién a situaciones reales, haciendo uso de distintas técnicas generalmente
cuantitativas, con el fin de proporcionar informacién para la planeacion, prevision
0 toma de decisiones.

Sus principales actividades son:

+ En el drea de seguros y planes de beneficio realiza administracién de riesgos,
disefio de nuevos productos de inversidn-financiamiento con cobertura de
seguro y seguros de transacciones financieras, mercadotecnia de seguros,
aplicaciones de inteligencia artificial y auditorfa actuarial.

» En el drea de demograffa estudia los distintos movimientos o cambios de
poblaciones sociales en relacién a las variables demogréficas.

Un lugar en el ciberespacio por el cual seguramente las personas de esta drea se
sentirdn atrafdos, es la pégina Actuarial Mathematics de la Universidad Estatal de
Florida (http:/www.math fsu.edul~smith/Guides/actmath.htmi¥societies), donde
es posible comunicarse con algunas sociedades de actuarios y por medio de ellas
es factible obtener publicaciones y material no sélo dirigido a estudiantes, sino
también a los profesionales de esta disciplina,

Existen también lecciones, tutoriales y lecturas disponibles en los archivos de
matemdticas  (httpllarchives.mathutk edultutorialshtml); dos pistas mds, si
necesitas aprender o complementar conocimientos acerca del Algebra Lineal, se
puede consultar un andlisis multidimensional realizado por el Profesor George W.
Hart (http/howw.ctr.columbia.edu/~hart/multanal html) y si lo que te interesa es
la Estadfstica y la Probabilidad entonces acude a la siguiente direccién:

http Jhowno statslab.cam ac.uki/~vincent/stat/index html,

ARQUITECTURA

El Arquitecto es el profesionista que proyecta, disefia y construye los espacios para
la recreacion, el trabajo, la vivienda y la circulacién, para satisfaccion del hombre
como miembro de la comunidad. Asf también dirige y administra los recursos
relacionados con la construccion y puede desempenarse en la docencia y en la
investigacion,
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Su actividad 1a realiza en la industria de la construccion. Disena el proyecto,
planea y administra su construccion,

Es asi que Internet se convierte en una alternativa donde es factible localizar y
apreciar diferentes formas de expresién arquitectonica, lo que permilte satisfacer la
exigencia de diversificar ideas y actualizar las construcciones que se disenan, de
modo que se contemple una vision integral del mundo.

(http:d hwww puc.clifaba/ARQUITECTURA/Arquitectura itml).

Podemos admirar desde los espacios diseiiados para las grandes urbes, hasta los
hechos en medio oriente, tal es el caso de las estructuras edificadas en el Islam, en
esta realidad virtual podemos aprender, evaluar y apredar algin proyecto en
particular, realizado con el fin de cubrir las necesidades habitacionales y estéticas
que demanda esta zona del planeta (http://rubens.anu.edu.aulislam2/Part1.html).

CIENCIAS POLITICAS Y ADMINISTRACION PUBLICA

El profesionista de esta carrera es capaz de explicar las relaciones que se establecen
entre la sociedad civil y la sociedad politica, a través del conocimiento tedrico,
metodolégico y técnico de los fendmenos palfticos, administrativos, piiblicos,
econémicos, jurfdicos e histéricos sociales que determinan a una nacién; y de
actuar en beneficio del pafs. Esta licenciatura se compone de dos disciplinas:
Ciencias Polfticas y Administracién Publica por lo que las actividades de este
profesionista se dan en ambos sentidos.

En relacién a Ciencias Politicas sus principales actividades son:

o Investigacién, estudio y andlisis de fendmenos politicos importantes para el
desarrollo de la sociedad actual,

+ Difusién politica a través de los medios de comunicacién.

+ Periodismo politico y redaccién de artfculos.

+ Asesorfas a oficinas diplométicas o consulares.

o Andlisis polftico a nivel nacional e internacional,

Las aclividades referentes a la Administracién Pdblica son: investigacion,
organizacion, direccidn y asesorfa a instituciones y entidades federativas del
Estado; andlisis de la administracidn pablica en el contexto de interés social;

evaluacion de puestos piblicos y participacién en finanzas publicas y
presupuestarias, entre otras.
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Is importante que los interesados en esta licenciatura tengan una vision muy
proxima de las instituciones gubernamentales del pafs aun no hay muchos
ejemplos, pero se contempla que algunos Institulos y Secretarias de Estado pronto
tengan una piging Web en la que informen y mantengan contacto con quien desee
obtener informacion de las labores que allf se realizan. Para muestra basta citar la
direccion la de la Secretarfa de Hacienda y Crédito Piblico y la del Instituto
Nacional de Estadistica Geograffa e Informética (INEGI), (aqui se puede uno
aburrir o emocionar al leer en su totalidad el Plan Nacional de Desarrollo).

Con esto, el acercamiento por parte de cualquier ciudadano a datos o informes
emitidos por las diferentes entidades del Estado, para su estudio o con el
proposito de obtener un bien o servicio, serd en un futuro préximo mucho més dgil
y mucho menos embarazoso.

Direcciones:

httpdhwww.shep.gob.mxishep!
http:/howw.inegigob.mx/homepages/homeinegi/

Ademés se recomienda visitar la opcion presentada por la Universidad de
Waterloo en la pagina Documents on Mexican Politics,
(http:lidaisy.uwaterloo.cal~alopez-olpolind.hitml)

DERECHO

El licenciado en Derecho es un profesional que se basa en el conocimiento de las
ciencias y técnicas jurfdicas; norma y transforma las relaciones sociales, aplicando
y elaborando leyes e investigando el desarrollo del conocimiento jurfdico, Algunas
de sus principales actividades son: desarrollarse como abogado postulante,
asesorar a personas u organismos en problemas jurfdicos, auxiliar en la
administracién de justicia, participar como servidor piiblico en la administracién
estatal y en la docencia juridica.

Para el aficionado a las leyes (excluyendo, por supuesto, las relacionadas a la fisica
y a las mateméticas), la Mega Red también ha brindado un espacio en el que es
posible disfrutar lo tltimo en cuanto a Legislacién Nacional compete, en la Red se
encuentran desde el Codigo de Comercio hasta la Ley para Prevenir y Sancionar la
Tortura (http:/linfo.juridicas.unam.mxllegislac/indicley.hitm).

Ahora que estd tan de moda el TLC, gno serfa conveniente conocer acerca de la
reglamentacion que prevalece en Canad4 y E.U.?, saber del derecho penal y de las
sanciones que se aplican a los infractores, hay que recordar que en nuesiro pafs no
existe la pena de muerte y en algunos Estados de los E.U. si, pero jen Canadé que
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tipo de resoluciones se ejecutan?, una opcidn adecuada para resolver esta
interrogante es visitar virtualmente las asoclaciones juridicas, que se encuentran en
esta parte del continente (http:/lcanada justice.ge.calLoireglindex_enitml),

DiSENO GRAFICO

El Disedador Gréfico es capaz de satisfacer necesidades especfficas de
comunicacién visual, mediante la configuracion, estructuracin y sistematizacion
de mensajes significativos para su medio social.

Sus actividades principales son: disefto editorial, que comprende libros, revistas,
folletos, historietas, etc.; ilustracién de carteles, libros, portadas; elaboracién de
materiales y juegos didécticos; simbologfa para identificacion de entidades
corporativas, seftlalamientos urbanos, trinsito peatonal y vehicular, manejo y uso
de mdquinas e instrumentos; la docencia e investigacién.

La forma en que se trabaja en el WWW permite mantener una comunicacion visual
casi permanente al viajar por el ciberespacio, aquf los diseadores grificos pueden
encontrar un lugar adecuado para expresarse o tomar ideas de diferentes
comunicadores. Hay infinidad de ejemplos gréficos, se pueden visitar museos
virtualmente (httpd/dmf.culture frifiles/imaginary_exhibitionhitml), tal es el caso
del Louvre, observar material referente a la pintora mexicana Frida Kahlo
(ttpdfwww.cascadenet/kalloitml) o lo que es mejor en un futuro, tal vez nos
permitamos montar una exposicion, basada en realidad virtual, de los trabajos que
en nuestro Camipus se realizan, como es el caso de la Gréfica Monumental.

Direcciones adicionales sugeridas: Todas las que muestran imigenes

EcoNOMIA

El Economista esta capacitado para analizar y tomar decisiones en los campos de
la socledad vinculados a los procesos de produccién, distribucién y consumo de
los bienes y servicios que genera la actividad productiva del pafs.

Entre sus principales actividades estin:

+ En el drea industrlal desarrolla tareas de promocién de empresas, localizacion,
organizacion interna, determinacidn de costos, estudios sobre abastecdmiento de
materias primas, mercado y financiamiento y estudios econdmicos sobre ramas
industriales,

+ En el drea bancaria: desarrolla estudios sobre solicitudes de crédito, dictamina
su viabilidad, balanzas de pagos, polftica monetaria y crediticia y operaciones
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de crédito al exterior.

o En el drea fiscal elabora lincamientos de politica impositiva, y manejos de los
instrumentos de polftica fiscal, formula presupuestos de ingresos y gastos de
gobierno federal,

+ En el drea de comercio exterior realiza estudios de oferta y demanda en el
mercado mundial de productos de exportacién, términos de intercambio entre
tipo de productos y paises, tendencia de mercado mundial de bienes y servicios
y definicién de politicas para la diversificacién de productos y mercados.

¢ Dentro de la planificacién realiza estudios y . planea inversiones para la
economfa regional y sectorial.

+ La docencia y la investigacién,

En el directorio de Internet, existe toda una seccién enfocada a la economia
(http:/www.yahoo.com/Business_and_Economy/Economics/); hasta hace apenas
unos afios se pensaba que era imposible conseguir, con toda facilidad, datos que
fueran brindados por gente de Wall Street, esto ahora es ya un hecho
(httpdwww.wsm.com/homelindex.html). En el &mbito nacional, algo muy
prictico y obligatorio por hacer, para cualquier interesado en la economfa del pafs,
es analizar la informacién que proporciona el Banco de México (BM) a través del
mundo irreal que se genera en la Red y asf, llevar a las aulas material de actualidad
con el objetivo de evaluarlo y muy seguramente para generar polémica sobre los
informes que se presentan en el seno del BM.
(http:lhwww.quicklink.com/mexicolbm/ibm1.hitm),

ENSENANZA DE INGLES

El licenciado en Ensefianza de Inglés es un profesional con dominio de la lengua
inglesa, de la cual tiene conocimientos tedricos y préicticos, tanto en los aspectos
lingtifsticos como metodoldgicos, que le permite desarrollar labores docentes y de
investigacién en el campo de la ensefianza de inglés en los niveles medio y medio
superior, y realizar traducciones de textos.

Se interesa por una actualizacién critica de las nuevas tendencias en la didéctica de
lenguas extranjeras para aplicarlas a la realidad educativa; examina las diferentes
posibilidades de evaluacién en la ensefianza de inglés; disefa planes y programas
de estudio de acuerdo con realidades y necesidades especificas, y participa en
proyectos de investigacibn que requieren experiencia y conocimientos en
linglifstica aplicada.

Al tratar de cumplir con el perfil que se le asocia al profesional de la ensedanza de

e



Docencin

inglés, tanto el estudiante como el profesor necesitan un ambiente en que se
involucren las nuevas tendencias de expresion escrita y oral de esta lengua, casi en
el momento en que éstas se desarrollan.

Cuando hablamos de la labor que se relaciona a la ensefanza de cualquier
lenguaje, tenemos que hacer mencién de emociones, sentimientos, pasién e
infinidad de sensaciones, que el ser humano puede experimentar; no se trata de
ilustrar solamente la fonética adecuada o las reglas gramaticales que rigen al
habla, hay que recordar que el desarrollo de un idioma se da de manera natural y
que su evolucién depende de las necesidades y la cultura que se impone a través
del tiempo.

En nuestra ya muy citada Internet, ver obras enteras, en completo inglés, de G. K.
Chesterton, consultar diarios o revistas de Inglaterra, E.U., 0 Australia, encontrar
las letras de canciones y fragmentos de ellas, entablar una plitica con algin
estudiante o docente de los pafses de habla anglosajona en tiempo real y de
manera escrita, escuchar a un poeta declamar su obra a la vez que podemos
visualizarla textualmente en pantalla, es felizmente una realidad; ;no es esto
verdaderamente fabuloso?.

Direcciones:
httpdinytimesfax.com/
{ Direccién del The New York Times)
httpdhwww.well.comluser/dhawk/chesterton.html
httpidlvivarinpc.ce.cmuedullyrics.itml

FILOSOFIA

El licenciado en Filosoffa conocerd crfticamente la tradicién filoséfica
relaciondndola con el contexto histérlco en que ésta se produce. Dicha tarea exige
contar con una actitud libre de perjuicios que garanlice su tratamiento y andlisis
objetivo. De este modo y obligado a una permanente labor hermenéutica, el
estudio de la filosoffa conlleva también un reiterado respeto por el pluralismo
filoséfico.

El licenciado en filosoffa estard habilitado para la compresién y participacién
creatlva tanto en la formulacién de los problemas como en la realizacién de las
tareas que se le plantean hoy a la filosoffa, cuanto més rigurosa y profunda sea su
formacion filosofica, mayores serdn las posibilidades de su proyeccion e incidencia
sobre el conjunto de la socfedad.

En la Mega Red es viable involucrarse con las ideas que dieron origen al
conocimiento (http:liwwiw.hsr.nol/~onarl) y lograr contactar con una fundacion

NN
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para comprender y discutir temas relacionados con la filosoffa. También se pueden
tomar nuevas ideas en la pdgina denominada Su Tzu's Chinese Philosophy Page
(http/lmars.superlink netluser/fsulphilo.htind); bueno, ;qué mas podemos dedir,
sin temor a que lo expresado sea rebatido por los especialistas del pensamiento
humano?, lo mejor es dejar que ellos descubran, por sf mismos, la filosoffa oculta
de Internet.

Otra direccidn, la del Instituto de Investigaciones Filosdficas:
(httpdiserpiente.dgsca.unam.anx:80/bd/filos/)

HISTORIA

El profesional de la Historia cuenta con la informacién bdsica sobre los
acontecimientos del pasado, sobre los hechos histéricos que constituyen el
contenido de su especialidad y la histortograffa que permita conocer las diferentes
formas en que se ha escrito lo ocurrido en el pasado y sus consecuentes
interpretaciones.

El historiador cuenta con la formacién necesaria que le permite tomar conciencia
de los problemas que plantea el quehacer histérico, desde definir el cardcter
cientffico de la materia, hasta el empleo de las fuentes y dificultades que la
investigacion implica; ademds emplea la metodologfa de su conveniencia que,
aunada a su capacidad de andlisis, puede conducirle a una investigacién critica de
un determinado momento histdrico.

Indudablemente es necesario que el licenciado en hisloria, cuente con diversos
puntos de vista acerca de la informacién que se ha recopilado a través del tiempo;
en relacion con los hechos histdricos que hacen referencia a nuestra cultura,
Internet proporciona toda una seccién, brindando una visién diferente de lo que
aparece en los textos (http://mexico.mig.mx/Ingles/Historia/datos.htinl).

Es también atrayente que el estudio de alguna civilizacién involucre imdgenes,
tomas de las ruinas arqueoldgicas y del arte que se efectud en esa era, un ejemplo
claro es la pégina llamada el Mundo de la Cultura Maya, donde ademds de los
hechos dignos de recordarse, se muestra lo que sucede con mis de seis millones de
indfgenas que integran 25 grupos, en un territorio que abarca desde la Penfnsula
de Yucatdén hasta El Salvador, esto ha sido llamado “El futuro de los mayas
modernos" (http/howw.yncatan.comamx/mayasimapamay.htm),

No hay que dejar a un lado esta opcién para ilustrarse sobre lo que acontecié en el
pasado, y en caso de discordar con lo presentado, es factible escribir y expresar
datos mds precisos o llamativos a los responsables de cada una de las paginas Web
{Basurto@yucatam.com.anx), es también digna de mencionar la direccién del
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EZLN (httpd howw.ige.ape.orginactalzapsiezinitml) y citar que algunos diarios
como el Reforma y El Nacional que nos permiten consultar informacion en los
ejemplares que fueron publicados hace algunos anos,

Una posibilidad mds, el Web Cultura Pre-Colombina animado con fotos y musica
(http/Iudgftp cencarudg.mx/Precolombina/Aztecalaztecal.html),

INGENIERIA CIVIL

El Ingeniero Civil es el profesional capacitado para aplicar la tecnologfa adecuada,
aprovechando los recursos fisicos y humanos en forma 6ptima, en la realizacién de
obras de servicio colectivo, colaborando ampliamente en sus etapas de desarrollo,
planeacién, disefio, construccidn, operacién y mantenimiento, Sus actividades
abarcan: los estudios bésicos para el disefto, la planeacidn, proyecto, construccién
y supervision de estructuras destinadas a satisfacer diversas necesidades, vias de
comunicacion, obras hidriulicas y sanitarlas, servicios piblicos y la ejecucion de
las actividades propias de investigacién bésica requeridas para el desarrollo de la
misma disciplina,

Al colaborar en proyectos de cardcter interdisciplinario, el ingeniero civil aporta
los conocimientos especificos adquiridos durante su formacién. Sin embargo,
cuenta con los elementos necesarios para tener una visién general de diferentes
dreas de conocimiento como Economfa, Sociologfa, Administracién y Derecho; lo
que permite interactuar eficientemente con los profesionales de diversas dreas que
intervienen en el desarrollo de cualquier proyecto.

Ya se han mencionado, o se mencionaré en lfneas mds adelante, lugares en la Red
relacionados a las diferentes licenciaturas con las que tiene que interactuar el
Ingeniero Civil, pero no estd por demds comentar que hay alternativas especfficas
de consulta, como es el caso del European Laboratory of Structural Assessment
(httpshwillow.stijre.it/kent/ELSAhomepage.html) y la que ofrece la Universidad
Estatal de lowa (http/lwww.cce.instate.edul), quien brinda toda una pégina con
informacién importante de cursos, planes de estudio de la licenciatura y de las
especialidades. Otra opcién atrayente, aunque todavfa no esta completa, es la que
brinda la Facultad de Ingenierfa de la UNAM en su espacio dedicado a esta drea.
(http: hwww.cecafi.unam.myxi).

LENGUA Y LITERATURA HISPANICAS
£l licenciado en Lengua y Literatura Hispdnicas se dedica al estudio, ensefanza e

investigacion de la lengua espaola y literaria, Trabaja dentro del campo de la
docencia en instituciones de educacién media, media superior y superior. Se




Dacencia

desempeina como investigador en institulos especializados, como archivos,
bibliotecas y hemerotecas. Asf mismo, el campo editorial y periodistico representa
otra accién para esle profesionista en actividades como la correccion de estilo,
revision de galeras, asesorfa literaria, redaccién, trabajos de comunicacién
colectiva y de difusion cultural, y también en radio, cine y prensa.

En Internet existe un lugar denominado Famous Hispanic Writers, donde se puede
localizar la biograffa de los méds importantes escritores de habla hispana, algunas
desus obras y en la mayorfa de los casos hasta su foto.

(httpdhwww clark.netipubljgbustam/famososhwriters html)

Existe una opcién mds llamada Rincdn Literariv, en la que se localizan poesias de
Rubén Darfo, Pablo Neruda, Ernesto Cardenal y gran variedad de referencias
hacia otros lugares vinculados con la literatura.
(httpdhouno.bartnl/~dtheb/literatnl)

MATEMATICAS APLICADAS Y COMPUTACION

El licenciado en Matemdticas Aplicadas y Computacién, emplea creativa y
racionalmente las matemdlicas y técnicas computacionales en la resolucién de
problemas socioecondmico-administrativos. Por la versatilidad misma de la
carrera, puede interactuar facilimente con profesionistas de otras disciplinas, por fo
que su campo de trabajo es potencialmente muy amplio.

Debido a que el acceso al ciberespacio solo puede realizarse por medio de un
ordenador, el empleo de Internet en Acatldn parece ser en nuestros dfas un
privilegio exclusivo de la gente vinculada a la Division de Matemdticas e
Ingenierfa, ya que estos han recibido la oportunidad de adentrarse antes que nadie
en esta gigantesca telarafta de informacién, Serfa diffcil enumerar los beneficios
que se presentan para la gente asociada a una carrera de estas caracterfsticas, por
que en ella se localizan desde los més obsesionados programadores, hasta uno que
otro filésofo de la matemética o dela vida,

Pero la utilidad de la Red de Redes se ha dejfado ya sentir, pues ahora se cuenta con
una propuesta para elevar la calidad del plan de estudios de esta disciplina, en
base a datos extrafdos de la Mega Red; nos referimos a la idea de utilizar el
lenguaje de programacion  Scheme  (httpd/www-swiss.aimit edulscheme-
homeitml) para impartir un curso de cémputo dentro del primer ano de la
licenciatura. El compilador, los manuales, algunos ejemplos de su operacion y
hasta estadfsticas de su empleo en diferentes universidades y preparatorias, se
encuentran disponibles en Internet. ;Habrd un mejor ejemplo que éste, de como
usar la Red para elevar el rendimiento académico de una profesion?
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Para los que creen que esto no es suficiente, Internet puede usarse como
instrumento para dar clases de matemiticas, hay que visitar, para lograr esto,
lugares como Mega Mathematics y Mathematics Society.

Direccién respectivas:
http:dhoww.edlanl.govimega-math!
httpdhoww.undergrad math. uwaterloo.ca/~mathisoc/

PEDAGOGIA

El licenciado en Pedagogfa es el profesional capacitado en el andlisis filoséfico,
cientffico y téenico de los problemas relacionados con el fenémeno educativo, para
la formulacién de nuevas estratégicas en el terreno de la educacién.

Sus actividades estin relacionadas con la educacion formal, 1a no formal y Ia
capacitacién, pudiendo participar dentro de ella en la elaboracién y desarrollo de
sus programas. En la educacién formal lleva a cabo las siguientes actividades:
administrar y supervisar instituciones educativas, elaborar planes de estudio ¢
instrumentos de evaluacién, asf{ como colaborar en equipos de planeacion
curricular; realizar investigaciones educativas y llevar a cabo tareas de orientacion,

En la educacion no formal realiza proyectos de desarrollo comunitario, de
educacién para adultos o de investigacién y los evalda, En el §rea de capacitacion
laboral y de personal, asf como de instructores para la formacién de recursos
humanos; y en la evaluacién de todos los programas correspondientes.

Es evidente que al involucrar elementos dentro de su labor, que hacen mencién al
ambiente en el que se desenvuelve el ser humano, el pedagogo necesita marcos de
referencia que envuelvan en su totalidad las condiciones bajo las cuales el
individuo se desarrolla, y gran cantidad de ellos se encuentran comprendidos en
la Red de Redes,

Ahora, lo més importante: “Los cambios en lo educacion no deben guiarse por la
tecnologia sino instrumentarse en ella.” Es decir, no tiene ningin sentido
implementar cambios tecnolégicos que no estén sustentados en teorfas
pedagdgicas formales y probadas, en cada nivel y en cada entorno. Las nuevas
tecnologfas, usadas en forma adecuada y con creatividad, permitirdn a su vez mas
innovaciones. Por supuesto, los principios pedagdgicos insertos en los cambios
educacionales deben satisfacer las aspiraciones humanfsticas y progresivas de
nuestra sociedad.

* Robert McClintock, “Educating America for the 2is1 Century”
A Stralegic Plan for Educational Leadership 1993-2001,  September 1994 INTERNET
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Para aprovechar el potencial de las nuevas tecnologfas, la educacién debe
modificarse entrando al proceso de innovacién lecnolégica. Asf como los
educadores no pueden simplemente instalar los productos tecnolégicos, esperando
que permanezcan siempre utiles, los tecnélogos no pueden simplemente construir
infraestructuras funcionales, esperando que los usuarios los adapten a sus
caracterfsticas, cualesquiera que estas sean,

La era de las computadoras ha marcado nuevas alternativas a seguir, y la
Pedagogfa no ha quedado aislada de esto; si bien es cierto que dentro de la Red se
localiza infinidad de informacién til para este profesionista, no hay que olvidar
que actualmente se habla de impartir educacién por medio de ordenadores; son ya
muy comnunes los juegos diddcticos, las teleconferencias y pronto lo serd la
realidad virtual, por ende, dentro de las labores que se asocian a esta profesién
queda delimitada una nueva tarea, el estudio de las consecuencias que se pueden
generar al reforzar (o romper) con los sistemas de ensefanza-aprendizaje
tradicionales, al integrar una computadora a esta accion y cémo encaminar de la
mejor manera este acto.

Un ejemplo para esto, es el caso en el cual algunos sistemas educativos que de
manera tradicional, obsoleta y bdrbara, en nuestra opinién, permitfan en los
laboratorios escolares la diseccién de algin animal pequefio, pero ahora, en
nuestro mundo virtual de Internet, podemos observar esta accidn sin
estremecernos al tocar las viseras del vientre de nuestro objeto de estudio.

The Virtual Frog Dissection Kit:

ittp.igeorge.lbl.gov/ITG hm.pg.docs/dissect/info.litml

Serfa interesante conocer la opinién que la gente de Pedagogfa tendrfa de los
llamados RPG (Role Play Game), juegos en la Red, donde el individuo toma un rol
especifico segun sus preferencias, estos juegos pueden revelar informacién muy
valiosa para la gente que estudia el arte de la ensefanza y jporqué no?, ellos
podrfan disefiar alguna actividad donde el individuo encuentre su verdadera
profesién.

Para los pedagogos un espacio adecuado de visita es lo que ha sido denominado
“Campus Virtual” y analizar si realmente cumplen con las exigencias que la
educacion de excelencia plantea (http://hed.info.apple.com/).

PERIODISMO Y COMUNICACION COLECTIVA

El profesional de esta carrera valora los procesos de la comunicacién, para lo cual
analiza en forma sistemética y permanente las diversas teorfas de la comunicacién,

asf como las circunstancias sociales en que éstas se producen y aplican.

Elabora, examina y produce inensajes con una postura critica, para transmitirlos a
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través de los distintos medios de comunicacion, estableciendo la importancia
social de los mismos, Estd capacitado para ejercer actividades diversas dentro de la
comunicacién colectiva y otros dmbitos como 1a propaganda, las relaciones
piblicas, etc. Ademds, es un profesional que cuenta con un conocimiento
suficiente de la lengua, lo que le permite expresarse con propiedad, claridad y
precisién.

En la actualidad hablar de comunicacion, implica relacionar inmediatamente la
idea de un proceso que englobe el concepto de multimedia. Internet contempla la
comunicacion a través de teleconferencias, videos, animaciones, realidad virtual,
sonidos, fotos, dibujos y texto, }Qué mds puede pedir el comunicélogo para
realizar de la mejor manera su labor?

En la Red de Redes hay un espacio donde se ubican ciertas comunidades dedicadas
al periodismo que han encontrado un nuevo medio para expresar su trabajo, tal es
el caso de los diarios Reforma y El Norte.

Direccion: (http:/lwww.infosel.comanx/defauit.htny)

Por lo tanto el Comunicador o el Periodista no debe quedar excluido o aislado del
ciberespacio, porque éste parece perfilarse como parte importante de su hdbitat
natural de accidn.

Otra recomendacion para los Comunicadores: Communication Studies Resources de
la Univerisdad de lowa (Itp:/hvww .arcade.niowa.edulgwl/comm),

RELACIONES INTERNACIONALES

La licenciatura en Relaciones Internacionales es una disciplina cientifico-social que
se encarga del estudio de los fenémenos internacionales en el campo politico,
econémico, jurfdico y sodial, principalmente a través de las organizaciones
internacionales, asf como de empresas privadas que involucran Ja responsabilidad
del Estado. Su orientacién se aplica al conoclmiento de la realidad internacional,
sin descuidar el estudio de los hechos pasados, ya que éstos permiten destacar las
constantes y variables alo largo de la historia.

La intencién de la licenciatura es formar especialistas que, dotados de los
conocimientos tedricos, téenicos y metodolégicos, estén capacitados para conocer,
comprender, analizar, evaluar criticamente, asi como plantear soluciones a todos
aquellos problemas de tipo jurfdico, politico, econémico, social y cultural en el
dmbito internacional.

En el pasado habfa que visitar embajadas, consulados, viajar a otros paises,
comprar revistas y diarios importados para cubrir las necesidades que imponfa el
correcto estudio de un problema generado en el terreno internacional, con la Red
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se han logrado reducir tiempos, acortar distancias y entablar comunicacian, por
ejemplo con la pdging Web de la Comunidad Economica Europea o con la que
presenta la O.N.U.

Direcciones:
(httpJhwwiw.yahoo.com/Regional/Regions/EuropelEuropean_Union/)
(httpidhwwrw.un.org/ UNS0/ index.html).

Otra alternativa es la conocida como The Virtual Tourist, que permite viajar por
cualquier regién del planeta, encontrar informacién geogréfica y los lugares dénde
se puede establecer contacto por medio de la Mega Red,
(httpr:lhwings.buffalo.edulworldl)

SocioLoGIA

El Socidlogo toma como objeto de andlisis los problemas sociales a nivel
cuantitativo y cualitativo, Analiza la realidad concreta aportando explicaciones
que permitan comprender los problemas sociales, las causas que los generan y las
contradicciones que presentan.

Aporta diagndsticos que pueden sustentar y fundamentar la toma de decisiones
tanto gubernamentales como privadas. El sociélogo puede orientarse hacia la
investigacién realizando estudios teéricos-metodélogicos a nivel macro y micro
social. '

En el espacio dedicado a la UNAM en Internet se encuentra la Revista Mexicana
de Sociologfa, existe a su vez en la Megn Red, como ya se habfa mencionado, la
pagina del INEGI y una seccién entera dedicada a la Sociedad y la Cultura
(http:/ hwww.yahoo.com/Society_and_Culture/) de cualquier pafs, con lo que la
evaluacién de los estilos de vida, ideas y costumbres se ve facilitada en gran
medida.

Las implicaciones sociolGgicas que se dan dfa con dfa en Internet, también son
dignas de estudio, y he aquf una sugerencia: formar un grupo de interés que
permita la discusién de este tema en la Red, donde se analicen como se han roto las
barreras del status social, por medio del correo electrénico y de porque se estén
generando relaciones entre diversas personas sin ninglin perjuicio o pena.

CENTRO DE IDIOMAS EXTRANJEROS

Una de las causas o razones que frenaba o hacia diffcil el estudio de algin idioma,
era la carencia de material diddctico ameno y que abarcara diversos temas de
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actuatidad, sin contar con el imponderable de no lograr practicarlo con alguien
que lo dominase completamente por tratarse de su lengua natal.

Es importante mantener una relacién con el entorne cultural de las regiones en que
se habla el idioma a estudiar, en Internet es muy sencillo mantener comunicacion
directa por medio de talk (para dos personas) o ntalk (cuando se irata de un grupo)
con gente de casi cualquler parte del planeta, existen muchas formas en ella de
hacer amigos, complementando esto, la mayorfa de las universidades que tienen
acceso a 1a Red ofrecen informacion de las investigaciones, labores académicas que
se realizan, de eventos deportivos, acceso a diarios del pais de arigen y gran
cantidad de ellas cuenta con sus propias revisias electrénicas,

Si desedramos, por ejemplo, obtener textos en alemén, lo conveniente serfa
contactar con alguna institucion de esa region, ver si ofrece la posibilidad de viajar
por su Gopher o WWW en este idioma y extraer lo que se desea. Pero atn si no se
pudiera mds que navegar en inglés, tenemos la posibilidad del correo electrdnico,
cada Gapher o pdgina 3W contiene la direccién de los encargados de la red con elios
seguramente encontraremos lo que se desea, los lugares donde se puede consultar,
o al menos, alguien para conversar,

Direcciones:

1. Alemdn:
httpdhoww.rzuni-karlsruhe.de:80/miscigermnews/
2. Chino:
hittp:d hvww.Webcomcomi~bamboolchinese/chinese.itml
3. Espaiiol para Extranjeros:
httpdhwoww.awillamette.edu/~tjones!Spanish/Spanish-main html
4. Francés:
httpdigalois.univ-orleans frilanguellangage.itml
5. Griego:
httpdhwww.entmp.org/ HGrk/
6. Inglés:
httpfithe-tech.mit.edu/Shakespeare/works.hitml
7. ltaliano:
http:lhwww.crsd iV HTML/Literature.itml
8. Japonés:
http/fwww2.gol.comlusers!dersot MMJHOME. himl
Nahualtk:
httphowno-ala.doc.icac.ukl/~vaplEthnologueleth.cgi/Mexico/NCI
10. Portugués:
bttp/lotitadaas fri80/~medeiros/portuguese/
11. Ruso:
http:thmars.uthscsa.edu/Russia/Music/
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Esta de mds mencionar las ventajas que Internet presenta en el estudio de las
Maestrfas y Posgrados que se ofrecen en Acatliin, por lo tanto, sélo sugerimos que
el interesado en estas reas visite alguna de las direcciones que se mencionaron, y
que se percate por sf mismo de lo fascinante que puede ser extraer informacién de
la Red,

En las péginas que siguen se ilustra una gufa de ciertos lugares WWW asociados a
cada una de las labores académicas que se efectiian en nuestro Campus, de esta
manera esperamos motivar la accén de utilizar a la Red como una herramienta
muy fdcil de manejar, que complementard y hard mucho més interesante nuestra
respectiva labor en al Universidad,
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a investigacién que se realiza en el Campus Acatlén, engloba labores que

van mds alld de lo que se efectiia en el Programa de Investigacién de nuestra

Escuela: el Centra de Idiomas Extranjeros, las jefaturas de cada una de las
licenciaturas mediante su personal docente, en Difusién Cultural y el Programa de
Posgrado, en conjunto, cumplen labores dignas de resaltarse; sin embargo, este
trabajo de investigacion a veces parece no tener la difusién deseada y por lo tanto
no logra ser conocido y aplicado con suficiente amplitud.

Desafortunadamente, segiin lo marca el actual Director del Canpus Acatlén: “atin
no se ha definido con suficiente precision qué se investiga en Acathin y por qué o para qué
se investign determinado campo™, Es conveniente de cualquier manera, subrayar los

dos rubros a los que se enfoca dicho Programa: Problemas Nacionales y Apoyo a ln
Docencia.

Dentro de estos planteamientos, en 1994, se desarrollaron 60 investigaciones de las
cuales tomaremos como ejemplo el trabajo a cargo del Ing, Federico Delhumeau
lamado Temas Selectos de Cdleulo Diferencial con el fin de realizar, posteriormente,
un ensayo de como Internet puede auxiliar a realizar mejor esta tarea.

Nuestra Escuela cuenta con una planta docente dedicada exclusivamente a la
investigacion, sin embargo, sélo cinco de ellos pertenecen al Sistema Nacional de
Investigadores, lo cual se argumenta puede ser debido a la escasez de grados
superiores al de licenciatura (doctorado especialmente) y a la carencia de

> Mitro. Victor J. Patencia Gsmez. Informe de Actividades 1994, ENE.D. Acatldn, Pig, 21
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publicaciones por parte del personal,

Este hecho resulta un obsticulo para la divulgacion apropiada de los trabajos
hechos en el Plantel, ya que no se reconoce la calidad de nuestros académicos en
otros circuitos ligados a la investigacion tecnolégica y cientifica, a pesar de esto
existen otros medios para exteriorizar este quehacer, como son la participacion (a
manera de organizadores, ponentes o expositores) en foros externos a la Escuela
{congresos, conferencias, mesas redondas, presentaciones de libros), y que los
académicos busquen la transmisién de sus productos de investigacion en revistas
arbitradas de circulacién nacional e internacional,

En base a todo lo anterior, la vision de Ia administracion del Campus respecto a lo
que tiene que ser la Investigacién en Acatlin es bastante clara: “ef futuro consiste en
tn conjunto estructurado de académicos, todos ellos de tiempo completo, que por medio de
seprinrios en los que participan varios profesores aglutinados por ol interds y conocimiento
conmunes e un canipo de estudio, y guiados por ¢l liderazgo académico e uno o dos de
ellos, generan unevo conocimiento en relacion con lineas de investigucion bien precisadus,
imparten clase y asesoran tesis de licenciatura, participan como tutores de los programus de
posgrado desarrollados alrededor de esos mismos campos de conocimivnto y, como
consecuencit de todo ello y con el apoyo de becarios y estudiantes que realizan s servicio
social, publican contimuamente los resultados de la investigaciones llevadas a cabo, tanto en
las serics propias de la Escuela como en revistas especializadas de nimplio reconocimiento en
el medio nacional e internacional”

Internet se presenta entonces como una alternativa, para salvar gran variedad de
las dificultades citadas: puede usarse para optimizar el tiempo de investigacién,
detallar y actualizar informacién, como una poderosa herramienta de
comunicacién que de ser bien empleada por nuestros investigadores, seguramente

pronto justificard su existencia y el porqué se ha decidido integrar a la EN.E.P.
Acatldna ella,

Es indudable que la difusién de eventos académicos de interés, llega con bastante
frecuencia a nuestros investigadores, pero es conveniente mencionar que al tener
la oportunidad de consultar las piginas Web de algunas Instituciones, es posible
incrementar o ampliar los datos deseados en torno a los sucesos académicos que
en ellas se generan, y si se requiere es factible y seguro inscribirse por medio de la
Red, sin necesidad de realizar trimites engorrosos o viajes innecesarios.

Cabe hacer mencién que las versiones comerciales de Nefscape Navigalor poseen lo
que se Hlama encriptacion de datos (Secure Soocket Layer de HTTP, NNTP y FTP), con
lo que se garantiza que la informacién que va a ser enviada no serd interceptada
durante la transmision, esto hace bastante confiable el uso de Internet para la

 \bid
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realizacion de inscripciones, transacciones monetarias y comerciales,

El WWW puede resolver parcialmente el problema de la divulgacién de las
investigaciones hechas por nuestro personal; a pesar de ser un medio en el que
nadie vigila la calidad de lo que se presenta, es fécil ver que no se expondrfa en su
totalidad el trabajo efectuado, pero sf un breve resumen, las particularidades de la
labor y los responsables de ella (grados académicos y la manera de contactarlos,
como por ejemplo: su direccién electrénica). Se debe hacer énfasis en que lo
presentado debe ser de muy alta calidad y permitiendo su consulta tanto en
nuestro idioma como en inglés para asf caplar la atencién adecuada, la
colaboracion y opiniones de otros especialistas en el drea, que pueden brindar
referencias de trabajo muy-ttiles. '

Otra opcidn para lograr abatir una de las problemdticas que se presentan
actualmente en nuestro Programa de Investigacion, el de los grados académicos,
puede ser la educacién a distancia. Aun no hay muchos ejempios en Internet y los
cursos son muy costosos pero podemos suponer que en un futuro no muy lejano
este costo disminuird y las alternativas serdn bastantes. La ventaja que esta opcién
ofrece, es que nuestros profesores no tendrdn que salir de las instalaciones para
recibir los cursos que solicitan, optimizando asf sus horas laborales; el material
did4ctico se ofrecers en la misma Red, y la consulta a los tutores no estard sujeta
s6lo a lo que se presente en la clase virtual, ya que se contempla el poder hacer
preguntas extraclase a través del correo electrénico,

Algunos ejemplos de escuelas virtuales son: The Apple Virtual Campus con la
pigina denominada Distance Learning (httpilihed.info.apple.com/distance.html) y
Walden  University  quien  presenta el Web:  Education  without  Walls
(http:!/www.avaldenu.edul),

Atin sin estar Inscrito en algiin curso, es sencillo hacer contacto con diversos
investigadores y autores, quienes por lo general responden con bastante rapidez y
amabilidad, tal es el caso del escritor del libro Investigacidn de Operaciones: Hamdy
Taha, quien fue localizado facilmente a través de la Red en la Universidad de
Arkansas (htaha@fsysb.uark.edu). En la mayorfa de las péginas Web asociadas a
las diferentes organizaciones educativas se cuenta con un directorio de la planta
docente, en el que se anexan los E-mail de sus profesores, lo tnico que tenemos
que hacer es consultar en los libros y verificar a que Universidad se encuentra
adscritoel autor.

Nuestro plantel cuenta con el equipo necesario para recibir educacién a distancia,
ya sea en las PC's con la ayuda del software denominado CLI-Seeme, o con las
mdquinas Silicon Graphics y su programa linperson que se encuentran en nuestro
Centro de Cémputo, y con las que no sélo es posible recibir una seiial, también es
un hecho ya, transmitir nuestra imagen y voz a todo el mundo.
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Una alternativa distinta a la ofrecida por la educacién fuera de Jos Campus, es
buscar informacién de las becas que se promueven en las diferentes universidades
no solamente del pafs, sino del mundo, de los requerimientos economicos y
académicos que se solicitan para ingresar a un posgrado, con lo que la cantidad de
alternativas se ve diversificada y se presenta mucho mds atractiva para cada uno
de los docentes. un ejemplo de lo anterior es el Web site denominado Convocatorias
de becas y cursos donde se promueven estudios en la Universidad Internacional de
Andalucia y estancias temporales de cientificos extranjeros en Espafa.

httpd hwww.cica.es/convocalconvocatorias.himl

No se puede pasar por alto mencionar las diferentes posturas que se asocian al uso
de la Red como un medio para difundir o recibir conocimiento, debemos darnos
cuenta de las ventajas y desventajas que esta accién involucra si pretendemos
hacer uso de Internet para recopilar informacién til a todos los sectores de

nuestro plantel, difundir nuestros proyectos y los resultados de las investigaciones
que se realizan.

Una caracterfstica importante del WWW es el potencial que tiene para fomentar la
creacion de vinculos entre el texto y otros medios (fotos, dibujos, video, sonido y
realidad virtual) no sélo en un Gnico archivo sino también entre diversos

documentos que se encuentran dispersos en todo el mundo en computadoras que
tienen acceso al Web.

Una manera de explotar estos aspectos, en la labor de difusién de nuestros trabajos
y a la vez permitir fomentar el proceso ensefianza-aprendizaje, es crear documen-
tos que contengan hipertexto o vinculos hipermedia que el usuario debe seguir en
una secuencia que casi siempre sea Gnica a cada individuo, el proveer esta clase de
facilidades ha sido muy demandado porque brinda muchas ventajas al
aprendizaje.

Kearsley en 1988 apiné al respecto: “los escritores han enfatizado que el hipertexto se
parece al pensamiento humano, en particular la organizacidn de la memoria como una red
de trabajo semdutica, en la cual los conceplos estdn unidos por asociaciones”
Jonassen por su parte agreg: “Porque ¢l hipertexto es un sistema de ligas basado en
estructuras sendnticas (en oposicidn a un sistema de acceso secuencial), la hipermedia

puede dirigir rdpidamente y de manera directa hacia la estructura del conocimiento
representuda™,

Sin embargo, hay que considerar que 1a idea de que es viable para los usuarios
adquirir los conceptos o estructuras que proponemos y transportarlas a sus

* Kearsley, G.. Authoring Consideralions for Hyperlex). Educational Technology. Pégs. 21-24

¢ Jonassen, D. H.. Dusigning Structured Hypertext, and Structuring Access 1o Hypertex), Educational
Technology. Pdgs. 13-16
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propias estructuras cognoscitivas es cuestionable. Las personas desarrollan
interpretaciones individuales de la informacién y desde allf construyen su propio
significado. Desde el punio de vista de que es raro que dos personas construyan
las mismas estructuras semdnticas, no tiene sentido esperar que un usuario pueda
fdcilmente adoptar el significado y estructura que deseamos transmitir, hay que
ser muy cuidadoso con esto al implementar por nuestra cuenta una pagina WWW.

Otra justificacién para el uso de programas de hipertexto es tomar ventaja de la
interactividad que es una capacidad propia del Web que pretende proveer
estrategias utiles para el aprendizaje activo.

Laurillard expresd en 1993 una opinién diferente: “cl hipertexto, a través del acceso a
nwna base de datos de texto, no es interactiva por que no hay wna retronlimentacion
intrinseca en las acciones del usuario: la informacion del sistema 1o cambia a consecuencia
de las acciones del usnario en ella; sdlo cambin si se modifica el sistema por si miswmo,
cambiando I informacidn o los vinculos directamente. Asi es que no es inds interactiva que
escribir en los mdrgenes de un fibro o editando td mismo el libra, 0 anotando por t misuo
lns referencias en wn libro como un medio para localizar cierta informacion... como uu
medio educacional facilitando a los estudiantes a desarrollar su conocimiento académico,
tiene muy paca que ofrecer™.

Otro argumenta disuasivo al empleo de este recurso puede ser el hecho de que las
ventajas del hipertexto-hipermedia de enlazar documentos solamente capacitan al
estudiante a seguir rutas predeterminadas por el autor y por lo tanto esta
actividad no es Gtil ni para la estructura del aprendizaje, ni para las acciones de
abastecimiento y regeneracién en el mundo. En las palabras de Diller esto es
simplemente “re-cipacar” tomando un libro existente con o sin fotos y agregéndole
ligas hipertexto o hipermedia, de hecho, si estas ligas involucran imégenes
existentes en una red de drea local, el liempo consumido en cargar las imdgenes en
la computadora es mucho mayor y bastante decepcionante para el estudiante que
tan solo desea dar una pequefia revisién al documento.

Una consideracién més para el uso de ligas de hipertexto/hipermedia, es que se
motiva a los alumnos, académicos e investigadores, a convertirse en autores
colaborativos. Existen diversas oportunidades para los estudiantes que les
permilen contribuir en la construccién de documentos Web, agregando su propia
informacién de manera escrita o con comentarios orales, fotograffas, videos y
enlaces alternas que estén disponibles para que otros usuarios las lean y fas sigan,
Es asf que los aprendices se dan cuenta de las variaciones de interpretacion y de la
construccién del significado entre diversas comunidades, elaboran de esta manera
un significado individual al momento que revisan la evidencia, argumentos y una
gama de diferentes estructuras.

” Laurillard, D.. Rethinking University Teaching: a framework for the effoctive use of educational technology.
Routledge: London 1993,
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Un justificacion final para integrar el hipertexto en las labores académicas y de
investigacién, es el uso de las diversas posibilidades que se ofrecen en Internet
para que una experiencia de aprendizaje integrada sea posible, un ejemplo de ello
es [a pdgina JASON Project, la cual estd disefada para resaltar lo mds notable en
ciencias naturales, tecnologfa, ingenierfa y estudios sociales en un viaje electrdnico
anual por medio de la Red, sin importar en qué lugar del planeta se encuentren los
inscritos a este evento, al participar en este viaje los estudiante aprendieron sobre
la tecnologfa en el contexto de uso y no como un tema separado y aislado de la
realidad httpd/iseawifs gsfe.nasa.gov/scripts/JASON.html,

En conclusién a esto hay mucho que indagar para las personas encargadas de
desarrollar piginas WWW, no sélo en la forma én que la gente aprende y las
estrategias que promueven el tipo de aprendizaje que nosotros valoramos, sino
también en las lecciones aprendidas por los diseftadores del Web anteriormente, si
usamos esta experiencia para divulgar el conocimiento, los estudiantes de ahora
tendrdn nuevas expectativas de aprendizaje que no sélo les dardn educacion sino
qué les brindardn una capacidad de asimilacién y anélisis que perdurard para toda
la vida.

Otro punto importante a tratar es fomentar |a investigacién entre nuestro plantel
estudiantil. Un primer paso es vincular con esta labor a los alumnos del servicio
social en apoyo a nuestros investigadores, motivindotos a internarse por el mundo
académico, con el auxilio de Internet.

El hecho de usar la Red para este fin tiene una justificacion vilida, pero hay que
recordar que antes de investigar debemos aprender a asimilar correctamente el
material del cual nos valdremos para realizar nuestra tarea; el WWW permite la
enseflanza por descubrimiento: es mucho mds sencillo recordar y aprender lo que
nos gusta, interesa 0 descubrimos por que esto es mucho més significativo para
nuestra persona, si ligamos a esto algunos aspectos importantes del aprendizaje,
que segtin Laurillard’ pueden ser utilizados en cualquier discusion sobre las
estrategias de enseflanza como son:

+ Interpretacion de las estructuras de aprehenslon de contenidos

» Integracién del lenguaje simbdlico con los conceptos

Relacioén de prdctica y teorfa
+ Retroalimentacién

« Reflexion sobre logro de objetivos

$ Ibid
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Por lo tanto, el desaffo para los investigadores y en general para todos los
educadores es utilizar este conocimiento del aprendizaje, con las caracterfsticas del
WWW, para asi poder diseilar experiencias que promuevan una aproximacion
profunda al conocimiento, y por lo tanto a la investigacion, para que lo que se
asimile, sea una comprension profunda del tema o de su conlenido, que genere la
habilidad para analizar y sintetizar los datos e informacién y para desarrollar el
pensamiento creativo y buenas habilidades de comunicacién.

Como ya se mencion6, en el Programa de Investigacion existe todo un trabajo
dirigido al Célculo, denominada Temas Selectos de Cilculo Diferencial, 1a Mega Red
puede ser muy 1til para ampliar el mnaterial con el que se dispone y obtener la
opinién de otros académicos enfocados a esta labor; citemos algunas
universidades, el trabajo que estin desempenando y la direccion electrénica de los
responsables:

UNIVERSIDAD HERIOT-WATT
CALM Project

El servidor Web contiene informacidn y detalles del proyecto "Ayuda al
Aprendizaje de Matemdticas mediante las Computadoras (CALM Project for
Computer Aided Learning in Mathematics)”, el cual crea un sistema tutorial
computarizado para facilitar la ensefianza del célculo.
httpdlluow.madw.acaklcalm/

e-mail cliff@mahw.ac.uk

UNIVERSIDAD DE PENNSYLVANIA
Interactive Learning in Calculus and Differential Equations with Applications

Apuntes realizados en Mathematica que permiten a los estudiantes de ciencias
aprender activamente cdlculo y ecuaciones diferenciales, guiados por la
exploracién y el descubrimlento. Las notas y mds informacidn se encuentran en el
Web site: httpdlwww.ma.iup.edu/MathDept!Projects/CalcDEMmalSummary hitiml
También se puede contactar con el responsable del plan H. Edward Donley
(hedonley@grove.iup.edu).

UNIVERSDAD OLD DOMINION
Computer-Based Calculus Project

Este proyecto contiene una coleccién de laboratorios computarizados y actividades
de clase de cdlculo disefladas para alumnos de primer ingreso a la universidad,
utilizando los paquetes Mathead y Maple V para Windows. La informacion y
material relacionado a este tema se encuentra disponible en una pigina WWW que

g
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incluye una versién preliminar de un manual de Laboratorio (en formato Adobe
PDF). El encargado es Przemyslaw Bogacki (hogacki@math.odu.edu).
(httpd orw.math.odw.edu/cbiilcalenlus.himl)

UNIVERSIDAD ESTATAL DE PENN
Technology Classroom

Este trabajo es un ejemplo de demostraciones gréficas de cilculo disefadas por
Douglas N. Arnold (dna@mathpsu.edu), muy ttiles para impartir y hacer més
atractiva una citedra asociada al cdlculo diferencial e integral, 0 a las ecuaciones
diferenciales.

httpdhwwrw.math.psu.eduldnalgraplics.hitml

COLEGIO DE SAN JOAQUIN DELTA
Calculus@internet

El proyecto Calcnlus@internet contiene una coleccién de materfal de céleulo en su
WWW site:  httplicalculus.sjdecd.cc.caus/cai-home htiml,  Animaciones  (que
pueden ser de gran ayuda si se utiliza como material didéctico) asf como
documentos en diferentes formatos (Maple y Mathematica) se encuentran
disponibles en esta direccién.

UNIVERSIDAD DE STANFORD
Public Domain Library

La Libreria de Dominio Prblico del Forum de Usuarios del Software Matemdtico en la
Universidad de Stanford incluye algunos apuntes de cilculo en su fip site.
http://lummi.stanford.edu/Media2/ MATHARCHIVE README htm ]

UNIVERSIDAD DE LEEDS
Transmath

Transmath es un tutor computarizado disefado para consolidar y reforzar los
conocimientos matemdticos bdsicos de los estudiantes. El soffware corre bajo
Windotws y estd basado en hipertexto, lo que presenta la ventaja de no necesitar del
paquete Mathematica para ser utilizado como sucede con algunos otros recursos en
Internet. Para cualquier informacién de este tema se puede contactar con Simon
Maunder (simon@amsta.leeds,ac.uk).

(httpdicaliban.leeds.acuk/)
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UNIVERSIDAD DE MASSACHUSETTS DARTMOUTH
SimCalc

SimCalc (Sintulacién para el Aprendizaje de Célculo) es un proyecto creado y
probado en una serie de software de simulacién y contiene material disefado para
ayudar al aprendizaje fundamental del cdlculo con estudiantes desde los grados
elementales hasta el nivel bachillerato.

httpditango.mth.umassd.edul

En los diferentes sitios enunciados anteriormente, se hace mencién sélo a ciertos
detalles de un proyecto en particular, sin embargo, estos trabajos poseen un
respaldo tedrico, bibliogréfico y de investigacion muy amplio, si asociamos la
tarea que se realiza en el Programa de Investigacion con lo que se realiza en los
centros educativos citados, es muy posible que se generen nuevas dudas o
planteamientos de como establecer, explicar y resolver ciertos problemas muy
particulares al cilculo, Jo mejor de todo esto es que se puede obtener Ia opinién de
olros especialistas, de sus experiencias con los alumnos y de la reaccién de estos a
Jas nuevas tendencias en la ensenanza de esta asignatura; no hay que olvidar que
uno de los fines de la Mega Red es difundir e conocimiento y acercar a las personas
que persiguen un fin coman,

En Internet se dispone de una cantidad inimaginable de recursos matematicos,
existen grupos de discusién, software enfocado sélo al cdlculo, manuales de estos
paquetes, artfculos de revistas especializadas, bases de datos como el sistema
ARIES (Acervo de Recursos de Instituciones de Educacién Superior:
gopher:licondor.dgsca.unam.mx:70/11/bases_datos/aries) que recopila las inves-
tigaciones hechas en diversas Universidades de nuestro pafs, el uso de
supercomputadoras a larga distancia, si sumamos a todo esto el alto nivel de
nuestros investigadores y su interés por el tema, no hay motivo para demorar y
cuestionar la calidad del trabajo, que en este rubro y en las demds investigaciones,
se efectiia en nuestro Campus Acatlén.

]
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CAriTULO V

USOS DE INTERNET Y ANALISIS JERARQUICO
DE LOS BENEFICIOS ACADEMICOS PARA EL
CAMPUS ACATLAN: DIFUSION
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uestro Campus realiza dfa con dfa diversas actividades académicas,

culturales, de investigacién y deportivas, por lo que es comprensible que

dentro de su estructura organizacional se encuentren implementados
diversos centros que creen, coordinen y promuevan dichos sucesos,

Con el firme propdsito de difundir el conocimiento y el desarrotlo artistico, el
Centro Cultural Acatldn ofrece diversas actividades, entre las que podemos citar
danza, teatro, cine, musica sinfénica y de cdmara, asf como conferencias,
exposiciones, talleres culturales y eventos especiales. Contdndose para este fin con
profesores y técnicos de la més alta calidad.

Dentro del Centro de Idiomas Extranjeros, se promueve actualmente la ensefanza
de 11 idiomas, la cual es aprovechada tanto por nuestra comunidad como por
alumnos que provienen del exterior. En apoyo a los programas de otros érganos
académicos de la misma Escuela, los profesores del CIE sirven como intérpretes y
traductores en eventos que se realizan dentro del plantel y en la elaboracién de
manuales y material didéctico.

Con el afan de motivar que los egresados y profesionistas se actualicen en sus
diferentes dreas o disciplinas, en 1994, a través del Centro de Educacién Continua,
se promovieron 17 cursos y talleres, asf como tres Diplomados: Formulacién y
Evaluacién de Proyectos de Inversién, Calidad Total y Administracion Municipal.

No ajeno al desarrollo académico que debe tener todo estudiante universitario,
nuestro plantel, a través de la Coordinacién de Actividades Deportivas y
Recreativas, promueve 15 actividades, dentro de las cuales participa gran parte de
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la comunidad estudiantil (en el afo de 1994 se registraron 12,59 asistentes a los
eventos deportivos, mientras que la Ludoteca atendid a 4,328 personas).

Ante la importancia de lo antes citado, quizd en estos momentos sea méis que
necesario incrementar al exterior la difusion de las diversas labores que se dan en
cada uno de los campus de nuestra Universidad de una manera adecuada, no sélo
por su relevancia y calidad, sino para evitar que nuestros egresados y alumnos
sufran de una manera mds aguda la discriminacién y desprestigio que se da en

repetidas ocasiones en el campo laboral, ya que se desconoce exactamente que
sucede dentro de la UNAM.

El empleo de la Red por parte de otras instituciones educativas para resaltar sus
propias actividades puede volver a evocar la campana de difamacion que sufrié
nuestra Médxima Casa de Estudios hace algunos aftos; de suscitarse ahora este
fendémeno no sélo alcanzarfa la atencién de la poblacién en el pafs sino a nivel
internacional; ya con anterioridad hemos mencionado que nadie vigila y prevé las
consecuencias de decir o exponer ciertas opiniones a todo el mundo, sin embargo,
es posible prevenir este hecho si se toman las medidas convenientes en cada uno
de los campus y facultades de nuestra Universidad.

Pero la labor de difundir con un nivel dptimo nuestra tarea no es facil de realizar;
en Acatldn el Centro de Idiomas Extranjeros brinda un importante apoyo docente
y de investigacion, el Centro Cultural est4 lleno de eventos artfsticos, exposiciones
y actos de muy alto nivel. Ademds, el Centro de Educacién Continua cubre las
necesidades de actualizacién de egresados y otros profesionistas., Aunéndose a
todo esto, la labor de la Coordinactén de Actividades Deportivas y Recreatlvas, y
al material de la Librerfa producido por nuestro Personal Académico.
Inevitablemente surgen dos interrogantes no muy sencillas de contestar
acertadamente: jcémo englobar todas las actividades de difusion y extensién en
una sola opcidn que resulte atractiva y que vincule inmediatamente la idea de que
todo esto sucede en nuestra ENEP? y, lo que es mis importante jcémo conseguir
que la calidad de lo realizado siga incrementéndose?.

En el Capitulo H1, se mencionaron algunas alternativas que brinda Internet para el
mejor desempefio académico y de investigacién que se realiza en el Centro de
Idiomas Extranjeros. Para la difuston de los cursos que se ofrecen en el CIE
aparentemente no es necesario implementar mayor propaganda, pues basta ver la
cantidad de gente que desea tomar sus cursos, pero jpor qué no hacer de
conocimiento general la calidad y caracterfsticas de lo que acontece en este Centro?
y ante la creciente demanda de los servicios académicos jserd posible brindar otra
opcidn de educacién ante la limitante que es el carecer con las aulas suficientes
para ofrecerlo? méis adelante analizaremos con mayor detalle este hecho.
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El Centro Cultural cumplié recientemente 10 atos de haber inaugurado sus
instalaciones y a través de este lapso de tiempo se ha consolidado como el mas
importante organismo de difusién cultural de la zona; para enterar tanto a la
poblacién interna como externa de los eventos que se realizan en el CCA, se ha
venido empleado la publicidad a través de diarios, folletos, el boletin interno
Hamado “Ultima Hora” y la Gaceta UNAM; y con el fin de alcanzar mayor
atencién de la entidades que conforman y rodean al Campus, segin palabras de la
Profa. Carmen Carrara Garcfa, titular del Centro de Difusién Cultural, se ha
pensado y se buscan actualmente los recursos para la creacién de un tablero
electrénico que reforzaré la difusi6n de lo que dfa a dfa se vive en nuestro Centro
Cultural,

Internet se presenta como opcién interesante de accién para apoyar y propagar de
alguna manera la actividad cultural que constantemente experimentamos, ya que
al ser un medio de telecomunicacién de alcances inimaginables atn, es factible,
entre otras cosas, establecer contacto con artistas en cualquier regi6n del pafs o del
planeta, algunos ejemplos son los del poeta y ensayista Sandford Cohen Horowitz
(Sandro Cohen: sch@®hp9000al.uammx) y el de Rafael Lozano Hemmer
(75337.1453@compuserve.com) qulenes fueron invitados a través del correo
electrénico, por parte de la Unidad de Planeacién del Plantel, para brindar
conferencias enmarcadas dentro de los festejos asociados a los XX aftos de la
ENEP, cabe destacar que Lozano-Hemmer fue localizado en Espafia y viajé a
México exclusivamente para hablar sobre lo que é1 denomina Arte Virtual,

Por lo tanto, difundir nuestros eventos, los logros que nuestros grupos artisticos
han alcanzado (como es el caso del Taller de Teatro "Sergio Magafa”, premiado en
1994, como el grupo del Festival de teatro Universitario) y la calidad de los
profesores que imparten los diversos talleres, debe ser ante las facilidades de
comunicacién, mas que una obligacién, un placer.

Por sus caracterfsticas, Internet se abre entonces como un espacio mds para
promover la cultura, no podemos limitarnos sélo a las instalaciones flsicas de
nuestra Escuela, ya que es posible explotar el llamado ciberespacio, presentando por
medio de la Red material artistico o realizar viajes virtuales a las salas de
exposicion,

El avance en cuanto a la Realidad Virtual ha sido significativo en los dltimos afios,
a partir de la implementacién del lenguaje VRML (Virtual Reality Markup Language)
y del visualizador Web Space, disefiados por Silicon Graphics, en algunos servidores
Web, estas herramientas son innovadoras pues aparentemente se esta enviando
imagen en tres dimensiones, por lo que en teorfa el canal de transmisi6n estaria
saturado, sin embargo la sefal que se esld recibiendo consta sélo de texto; otra
ventaja es que es posible migrar animaciones o espacios diseitados en otros
paquetes de softzonre como 3D Stidio al nuevo lenguaje VRLM. Por lo tanto este
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fenémeno representa una nueva forma de expresarse en espacios que jamds serdn
construidos en la realidad, ¢no serfa fabuloso exponer malterial en una galerfa de
arte, disefada con este propdsito por gente de la carrera de arquitectura, a un
costo minimo, pues se cuenta con el equipo y el personal necesarios para
realizarlo?

Ademis, mediante el uso de Internet, es viable obtener informacién til a las
diferentes actividades que se generan en el CCA, consideremos el ejemplo de los
grupos de teatro pertenecientes a la Escuela, éstos podrfan establecer
comunicacién con grupos afines en cada una de las diversas universidades del
pais; 0 mejor atin conocer y dialogar con grupos, en todo el mundo, que poseen
otra forma de vivir y de hacer teatro, con lo que se generan grandes beneficios:
tépicos, tips e iniciacion al arte dramédtico (un ejemplo es la University of Windsor
School of Dramatic Art http:/rwww.uwindsor.calfacultylarts/dramatic/index.html),

Citemos otro caso, por demds interesante y novedoso para quien nunca imaginé
necesitar de una red de computadoras para efectuar su labor: los cursos de
guitarra, En la seccion The Classical Guitar Home, se encuentran reunidos gran
variedad de informes, partituras y demos de musica escrita o interpretada para
guitarra (httpdlwww.teleport.com/~jdimick/cg.html), La seccion denominada The
Little Notebook contiene la partitura de la pieza: Joy of Man’s Desiring, de ].S. Bach
(http/hwuno.teleport.com/~jdimick/natebook.html) ademds se disponen de otras
opciones como obras en archivos para computadora que pueden ser reproducidos
fcilmente, por ejemplo, se encuentra la musica del concierto para gultarra Lute
Concerfo in D Major de Antonio Vivaldi. Con estos recursos la Red de Redes se
perfila como una opcién insospechada de material para los amantes de la misica
de cualquier género y para los ejeculantes de los mds variados instrumentos.
(http:lhuw.teleport.coml~jdimick/midis/vivdmajhtml)

Por otro lado, es importante sefialar que en nuestro pals, todavia la mayorfa de las
instituciones conectadas a la Red son educativas, pero gran parte de las empresas
privadas asi como ptiblicas, se encuentran ya muy interesadas en integrarse a ella
(el caso més reciente es el de la Secretarfa de Salud), lo que garantiza que de
tomarse la decisién de promover en Internet los diplomados y cursos, que se
ofrecen a través del Centro de Educacion Continua, hacia los profesionistas que se
encuentran fuera del Campus y que asf lo requieren, la informacién publicada
llegarfa muy seguramente a las personas mds interesadas en integrarse a ellos,

Pero como se ha citado una y otra vez, 1a Red de Redes es una fuente al parecer
inagotable de material diddctico, aplicable a cualquiera de nuestros diplomados o
cursos. Tomemos un ejemplo inicial, el Diplomado en Criminalistica, que
recientemente cerro su ciclo escolar (inicio el 17 de febrero de 1995 y término el 11
de noviembre). Dicho diplomado constituye una de las tltimas modalidades
educativas de capacitacion para todas aquellas personas que se encuentran de
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alguna inanera dentro del dmbito judicial.

Para alcanzar su objetivo la Criminalfstica estd integrada por todas las dreas del
conocimiento humano, y en esta diversidad Internet se presenta como una
herramienta mds que util, segin palabras textuales de Alejandra Mordn E.
egresada de la licenciatura en Derecho, quien participé en dicho diplomado; para
ilustrar mejor este hecho, citaremos algunos ejemplos de lo que ofrece la Red:

« Entablar comunicacién con instituciones profesionales en el 4rea, tanto dentro
como fuera del pafs como es el caso de:

California Association of Criminalists
http:d lhwww.crl.com/~pbamett/cachome.itm

The National Institute of Justice.
httpdIncjrs.aspensys.com81/new/yea.txt

» Informacién de cursos de especializacién, capacitacién, actualizacién o
innovacién en el 4rea, a nivel mundial.
http!Incjrs.aspensys.com:81/new2/intconf.txt

» Resultados de aplicaciones de determinadas pruebas cientfficas, asf como
algunas consideraciones al respecto.
http:llwww2 hobinlmani../bire_doc?genbank+85819

+ Glosario de términos utilizados en un 4rea determinada.
http:/lwww.gdb.org/Dan/DOE/prim6.html

+ Informacién referente al andlisis por computadora de imdgenes para la
identificacién de armas de fuego.

httpid hvww.crl.com/~pbarnett/95119.txt

Ademds, en el Centro de Educacién Continua existen gran variedad de cursos
relacionados a diversas dreas del conocimiento, es comprensible por lo tanto, que
dentro de este organismo se experimente en gran medida la multidisciplina que
distingue a nuestro plantel; podemos mencionar entre otros eventos académicos
que han estado bajo la tutela del CEC, al Curso Bésico de Fotograffa,

La gama de los recursos que existen en relacién a la fotografia en la Mega Red, son
practicamente innumerables, sobresaliendo por la importancia de la empresa que
ofrece la pdgina Web las stguientes;

La pégina de Canon, donde se ofrecen productos, algunas imégenes fotogréficas
tomadas por prestigiados artistas de la lente, se promueven concursos y se da
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informacion de la compaiifa dependiendo de la sucursal,
httpillunvw.usa.canon.coml

Kodak par su parte también promueve gran diversidad de material fotogrifico e
impresoras, posee un servidor de FTP con gran cantidad de material digitalizado y
por supuesto también hace publicidad a todos sus productos, con lo que se puede
estar al tanto de lo Gltimo en existencia en el mercado,

http:/howo kodak.com/

Existen también lugares creados para todo aquel que se interese por artfculos
escritos de fotograffa, consejos y la més variada informacién referente a este arte
(Minolta Users' Group httpditronicritedulMinoltal y Texas Photographic Society
httpdhowwomumedia.tdde.net/tps/index.html), ademds de exposiciones como la
que se tiene referente a las ciudades de Hiroshima y Nagasaki.
(http/fwww.oneworld.org/gallerylhiroshimalhiroshima_top hitml)

Creemos firmemente que es muy diffcil que dentro de los datos que existen en
Internet, no localicemos algo asociado a cada una de las actividades que se
realizan en el Centro de Educacién Continua, en este rubro no nos queda més que
insistir una vez més en la idea de que no podemos seguir realizando nuestra
labores docentes sin consultar, aunque sea por simple curiostdad a ta Mega Red.

Lo antes mencionado para el Centro Cultural, el Centro de Jdiomas y el Centro de
Educacién Continua es aplicable también a la tarea que se efectia a través de la
Coordinacion de Actividades Deportivas y Recreativas, es decir es factible resaltar
logros, citar servicios y fecha de inscripcion a cursos o los requerimientos para
hacer uso de las instalaciones, asf como obtener informacién de vanguardia para
alcanzar el mayor nivel deportivo en nuestros atletas, tal es el caso de datos
referentes a medicina deportiva o innovaciones en cuanto a técnicas de nutricién,
de entrenamiento y de equipo adecuado para el acondicionamiento ffsico.

Podemos ejemplificar con lo que ofrece La Universidad de Dakota del Norte
(rttpd howw.med.und nodak.eduldepts/sportmed/dsmhomel.htm) en su Division
de Medicina Deportiva, o con los diversos Institutos de Nutricién que segura-

mente serfan de gran ayuda para alcanzar el méximo rendimiento ffsico, de entre
los cuales se encuentran los siguientes:

« Institute of Food Science & Tech nology
hitpd howwadeledulrfang/ntidt!

+ Instituto de Nutricién y Tecnologfa de los Alimentos
httpdlwwrvachile.clifacultades/INTA/

&7
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« International Food and Information Council (IFIC)
httpdlificinfo.health.org!

+ University of Minnesota Department of Food, Science & Nutrition
httpdifsenl.fsciumm.edul

Dentro de la promocién que se puede realizar a nuestros deportistas, es
recomendable citar al equipo de fitbol americano “Osos de Acatlin”, al de
atletismo varonil quien obtuvo en 1993 y 1994 la mejor marca en la competencia
atlética “Relevos de la Ciudad de México”, y al equipo de basquetbol varonil, asf
como destacar la participacién de nuestros atletas en competencias de alto
rendimiento, como fue el caso del Campeonato Iberoamericano de Mar del Plata,
en la Reptblica de Argentina.

Existen indudablemente muchas cosas més que se han escapado a nuestro andlisis
y que merecen ser difundidas, sin embargo no podemos pasar por alto que las
puhblicaciones que se realizan por parte de nuestro académicos deben de tomar
especial realce, es asf que el material de la Librerfa de la Escuela, particularmente
el elaborado en Acatlén, debe promoverse por todos los medios posibles; aunque
esta labor también se efectia con la distribucidn en varias librerfas ajenas al
Campus, no esta de mds considerar la idea de implementar un catalogo electrénico
a través de la Red, dénde se puedan consultar el tipo de publicaciones que existen
y los precios que tienen.

Antes de finalizar cabe hacer mencién a lo siguiente: el Centro de Cémputo, el
Centro de Idiomas Extranjeros y el Centro de Educacién Continua presentan una
cierta coincidencia en torno al tipo de servicios que ofrecen, los cursos que
promueven interesan a personas o profesionistas fuera de nuestro Plantel, los
cuales muchas veces realizan largos recorridos para participar en dichos eventos
académicos, quizd sea un poco aventurado citarlo pero ante la carencia de mds
instalaciones y la contrariedad de realizar tediosos viajes antes de llegar a las
aulas, la Educacién a Distancia por la Red parece ser una vfa interesante de accién,
a pesar de que ya se realiza la educacién fuera de las aulas por medio de la T.V.
(Canal 22), de consolidarse esta opcién podrfa captarse en mayor medida la
atencién de gente muy ajena a las instalaciones ffsicas del Campus, se lograrfa
difundir la calidad académica que hay en él y por supuesto se obtendrfan nuevos
recursos econémicos tanto para la Escuela como para los profesores responsables
delas citedras a través dela Red.

Por supuesto no estamos promoviendo que se impartan cada uno de los idiomas,
cursos y diplomados por la Mega Red, sin embargo algunos de ellos pueden
adaptarse con relativa facilidad a cste hecho y es admisible realizar algunas
pruebas que de salir satisfactorias permitirfan en un futuro contemplar integrar al
Sistema de Universidad Abierta a la educacién por la Red.
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Citemos un ejemplo: los cursos del idioma inglés que se imparten en empresas
particulares, supongamos que algunas de cstas companias cuentan con Jos
recursos tecnoldgicos adecuados para la educacién a distancia, ¢no serfa pertinente
promover cursos en horarios poco accesibles para los profesores y convenientes a
los intereses del personal que labora en estas instituciones?. Ademds, el material
diddctico podria estar disponible en la Red y quizd al momento de impartir la clase
el ponente pueda estar facultado para presentar texto en inglés, desplegar graficas,
fotos, artfculos de diarios o revistas y en algunas ocasiones videos, canciones y
viajes virtuales a lugares de habla anglosajona.

Todo esto debe estar respaldado por un fuerte apoyo pedagégico, del 4rea de
cémputo para desplegar en la Red el material deseado, por profesionales de la
enseflanza de inglés, del diselo grafico y de periodismo y comunicacién colectiva,
pero sobre por todo por la investigacién que en el 4rea de idiomas se ha
desarrollado y que se pueda aplicar en esta tarea.

Surge inevitablemente la idea de integrar un Campus Virtual de la ENEP Acatlén,
sin embargo, esta posibilidad no es sencilla, ni recomendable por ahora. Primero
que nada debemos alcanzar una estabilidad en todos los niveles laborales y
académicos y aunque se cuenta actualmente con el equipo e instalaciones
necesarios ;a qué personas pretendemos llegar con la educaci6n a distancia?.

En palses desarrollados, donde de verdad existe una Supercarretera de la Informacidn
al hallarse un ancho de banda adecuado para la transmision de gran cantidad de
datos, la gente cuenta con computadoras ya dotadas con equipo multimedia y
capaces de conectarse a Internet, en nuestro pafs esto evidentemente estd muy lejos
de ser posible,

Pero no por esto hay dejar alin lado esta idea, mientras los proyectos para
implementar un ancho de bamda de gran soporte son una realidad’, es posible
investigar mds y promover lo que se hace en Acatlan; y para lograr con éxito
nuestros ensayos de educacién via Internet podemos experimentar con
herramientas poco conocidas pero muy eficaces para la transmision de
informacién, de hecho para la difusién de videoconferencias sobre redes de érea
amplia (WAN) con protocolo TCP/IP existe la tecnologfa denominada Mbone, la
cual, es superior a la utilizada por Imperson y CU-seeme.

MBone (The Multicast Backbone) es una Red Virtual, usada para conferencias
virtuales de audio y video. Muchos eventos y otro tipo de transmisiones estdn ya
utilizando este mecanismo, algunas de éstas son imagenes tomadas de los satélites
para el prondstico del tiempo, as! como las juntas del senado de los E.U., la "Radio

¥ Asociacion entre Telmex, Cablevision/Televisa y enire Telmex y RedUno. Proyectos de LANS de banda
ancha en ¢l CINVESTAV, Universidad de Nueva Ludn, entre otros. Proyecto de Universidad Virtual en el
sistema ITESM,

R
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Free Vat" e "Internet Talk Radio",

Las sesiones del MBone estin controladas bajo un programa llamado Sd
(disponible por ftp anénimo) que permite suscribirse o darse de baja de las
transmisiones; Nv (net video) y Vat (video audio tool) son los paquetes més utilizados
para mandar o recibir video/audio a través de la Red, sin embargo, otros sofhares
han sido creados, como es el caso de Imm que permite visualizar lugares en vivo
de varios satélites cada media hora o el Vic (diseftado para méaquinas Sun).

El MBone ha existido desde 1992, y su éxito se ha basado en que trabaja con una
estructura de 4rboles y lo que se ha denominado tlneles de transmisién
(capacidad de enviar de un servidor a otro video o audio), lo que permite que la
sefal distribuida s6lo sea mandada una sola vez desde el nodo inicial.

Si proveemos de este tipo de innovaciones a nuestros servicios en la Red, muy
posiblemente ayuden a captar una atencién especial de personas fuera del pafs,
como podrfa ser el caso de algtin curso de espaiol para extranjeros, que provisto
de las caracterfsticas adecuadas para un correcto aprendizaje y de lo Gltimo en
cuanto a novedades tecnoldgicas, resultarfa una opcién més que interesante.

Surge entonces una nueva interrogante jcémo registrar, evaluar y cobrar los
servicios, si éstos son solicitados fuera del pafs o en un sitio geograficamente muy
alejado del Campus?, hay que sefialar que la gente de cémputo se encargar de
instalar la version comercial de Netscape Navigator, después es necesario disefar
programas que interpreten la informacién enviada por los usuarios y que a su vez
detallen el contenido de ésta", en cuanto al cobro existe la alternativa de registrar
los pagos por medio de tarjetas de crédito u otros medios como el depésito en
cuentas bancarias". '

El WWW estd expandiéndose de manera inimaginable en el pafs, ha sido tal su
importancia, que ya se ha creado un programa de accién denominado
NAFTALINK para enlazar las alternativas en la Red que se ofrecen en los paises
involucrados en el TLC de Norte América, y se espera empiece a operar a su
méxima capacidad a principios de 1997, a nivel nacional se promueve ya
comercialmente los servicios de la Red Tecnolégica Nacional (RTN) por los medios
masivos de comunicacién,

" Estos programas son denominados CGl y es posible crearlos preferentemente en PERL o en Ci+, un
{)rograma CGI debe ser capaz de enviar lexlo, imdgenes o video,

! Debido a que las transacclones eleclrénicas de dinero son empleadas ya con mucha frecuencia para la
venta de bienes y servicios en la Red, se han generado conceptos muy particulares con los que seguramente
lendremos muy pronto que familiarizarnos; Firsi Virtual, Digicash,Cybercash
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Sin temor a equivocarnos, todo 1o que tenga que ver con la Academia, la Difusién
y la Investigacion serd posible en la Red, la correcta divulgacion de los eventos que
se suscitan en la ENEP permitirdn que el plantel se de a conocer de una manera
definitiva como una opcién de excelencia en la Educacion Superior, fuera y dentro
del pafs, pero de no ser asf, se corre el riesgo de pasar desapercibidos o lo que es
peor, ser catalogados como una Institucién que mantiene un nivel muy por debajo
delo aceptable, aun cuando esto esté fuera de la realidad.

n
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CAPiTULo A" |

EL SERVIDOR ACATLAN EN LA RED DE REDES:
UNA OPCION PARA EXTERIORIZAR LA IMAGEN
ACADEMICA DEL CAMPUS
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Mo exisler nandis eue puedy sdecirte que candies e fomn e ver s cosas,
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fo seit iy ver exclustumente que csto la teminack,

n los tiltimos tres capitulos el objetivo se centraba en sefalar las ventajas que

Internet brinda a la docencia, la investigacién y la difusién, sin embargo, se

ha citado de diferentes formas la necesidad de exteriorizar y resaltar las
miiltiples actividades que se efectdan en nuestro Campus, ya que no es posible
separar o dejar de mencionar la importante labor que se realiza en las distintas
dreas de la Escuela.

Este hecho es comprensible ya aue antes de pretender extender al mundo la
imagen del plantel, debemos conocerlo a fondo, saber de sus carencias y trabajar
en ellas con el fin de superarlas; pero sobre lodo saber con quién y para quién
realizamos nuestro diario quehacer en la UNAM. Si tenemos plena conciencia de
esto, estaremos preparados para aventurarnos en la experiencia que significa
formar parte del mundo electrénico de Internet.

Actualmente existen dos opciones viables para lograr difundir la imagen del
Campus haciendo uso de Internet: por medio de un servidor de gopher local o
mediante el empleo de las denominadas piginas Web. Los requerimientos de
hardware no implican la utilizacién de instrumentos de cémputo con los que no
cuenta la ENEP y los paquetes de soffiware, en su mayorfa, se pueden obtener sin
costo, via FTP Anonymous, como se indicd en el Capitulo I1.

Los pasos a seguir para lograr estructurar un servidor de gopher locnl se encuentran
disponibles en el Gopher de nuestra inslitucion y son los que se muestran a
continuacion, textualmente como los presentan los responsables de la red:

CREACION DE UN SERVIDOR DE GOPHER LOCAL

1. De acuerdo a b arquitectura de la mdquina en la que se desea instalar ¢l servidor
Sopher, conseguir ¢l software. Para realizar este primer paso consultar, dentro de este
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gopher. "Doude obtener clieates gopher", deatro del mewi principal, ea el inciso " Qud
vs gopher”,

2. Si el archivo ¢s del tipo: "gopher2.06.tar" o "gopher2 06.2ip", se debe proceder a
desconpactaro o quitar el formato tar, segiin sea ¢f caso.

3. Actualizar el archivo "makefile”, de acuerdo a las caracteristicas del sistenwa en el cual
sc va a correr el software de gopher, en caso de mdyuinas UNIX, o realizar los pasos
necesarios para cualquier otra arquitectin,

4. Compilar el archivo para la instalacion de gopher. Al realizar la compilacidn, se generan
directorios y subdirectorios, creando toda la estructura jerdrquica necesaria para ln
nstalacidn.

En archivos “readme” generados al descompactar el archivo, podemos enconlrar
informacidn mds detatlada de la instalacidn,

Clientes Gopher

Para poder accesar gopher, se necesita wn programa "cliente gopher” que corra en wa PC o
estacidn de trabajo.

Existen clientes gopher para diferentes sistemas. EI programa clicnte gopher se puede
obtener via FTP Anonymous en la sigiente direccidn, bajo el subdirectorio [publgopher:
boombox.microamn.edu (134.84.1322, '

o Unix Curses & Emacs : [pubjgopherfUnixfgopher.12.ar.2

o Xwindows (athem) ¢ [publgopher/Unix/xgopher(1.2.tar.2

o Xwindows (molif) : [publgopher{Unix/roog

o Xwindows (xvivw) : [pubfgopher|/Unix/xvgopher

o Machintosh hypercard : [publgopher/Machintosh-TurboGopherfold-versions*
o Machintosh application : fpublgopher/Machintosh-TurboGopher*

o DOS wclarkson driver : [publgopher/PC-client/

o NeXTstep ¢ [pdbfgopher/NeXT]

s VMICMS + [pubfgopher(Rise-CMSfofpublgopher|VeiGopher!
o VMS : [publgopher/YMS]

o (05220 : [publgopherfso2/

o MVS/XA +pubygophermvs/

* Estos sistenas requicren det softeare MacTCP,

La otra opcién, la denominada pigine WWW, es mucho mds atractiva y muy
posiblemente pronto reemplace y deje a los clientes Gopher fuera de los servicios
que ofrecerd la Red. Debido a que los usuarios de Internet carecfan de una base de
datos global, mediante la cual se pudiera accesar informacién (sin importar el




lugar) con base en los requerimientos del usuario; se disend el Word Wiide Web, bajo
el paradigma de cliente/servidor, donde el servidor es un liost ejecutando software
que lo convierte en servidor Web y los usuarios accesan a éste alguin programa que
entienda los documentos Web,

Originalmente el WWW fue concebido como una serie de documentos hipertexto
con ligas:

1. Hacia otras partes del documento.

2. A otros documentos en la misma computadora.

3. Documentos localizados en otras computadoras.

4. Hacia archivos en cualquier lugar de 1a Red (no incluyendo gréficos).

Dichos documentos estaban elaborados en HTML, HiperText Markup Lenguaje;
lenguaje disenado por Tim Berners-Lee, cientifico del Centro Europeo de
Investigaciones Nucleares (CERN) y actual director del consorcio W3. EI HTML es
similar a SGML Standard Generatized Markup Languaje.

Un archivo HTML esta formado de texto, e cual es desplegado para su lectura,
pero presenta la particularidad de que incluye ciertas marcas (palabras resaltadas
de alguna manera, que generalmente es en color o subrayado) que definen los
diversos componentes de un documento Warld Wite Web (estos componentes son
informacion expresada de diferentes maneras: audio, imégenes, realidad virtual o
nuevamente texto, por citar un ejemplo tenemos la pagina del canal muslcal MTV).
httpd howw.mtv.com/

Posterior a la diseminacion del proyeclo, surgieron nuevos grupos de
colaboradores, tal es el caso del Centro Nacional de Aplicaciones de
Supercémputo (NCSA), en la Universidad de Illinois, quién desarrollo una
interfase multiplataforma para el proyecto Web que ademds de leer archivos con
formato HTML, permitfa desplegar gréficos e incluso audio en las computadoras
‘clientes", Este software llamado Mosaic se convirtio en una nueva forma de navegar
por Internet, pues se contaba por un lado con el hipertexto, y por otro, con la
herramienta hipermedia (una muestra es el Mapa Sensitivo de los Servidores
WWW en México httpdhoww.mty.itesmamx/MexWeb/Mapal/).

1 En Jos primeros Gophers no era posible desplegar imagen y audio, con los navegadores de hoy en dia es
posible atravesar ¢l ciberespacin con dibujos, fotos (una de las opciones disponibles son las imagenes
tomadas de Jos satélites ardificiales que se brindan en ¢ Web site: Satellite Oceanography Laboratery
hitpdisatftp.soest.boveaiicdulindexhtmibfromuvirtual) y con sonido (para tener misica mientras se viaja por
la Red es necesario tener inplementado o programa Real Audio Player y que puede ser vbtenido en Iy
siguiente direcdion: httpidiwwwod realautio.comfreleaseldotnload himl) sin la necesidad de activar
desactivar la conexion con nternet para lograr desplegar fas imagenes y los archivos de audio,
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Las principales caracteristicas de Mosaic son:

Existen versiones para diversas plataformas,

Permite el uso delos caracteres definidos por 1SO 8859,

Soporta graticas interactivas en formato GIF o XBM de hasta 256 colores.
Dasoporte a los servicios FTP, Gopher, Telnet, de Internet.

1 Puede mantener una archivo histérico de los recorridos realizados a través
de WWW.

N R G W

Un caso particular de cliente Web es el software Netscape producido por la comparifa
Netscape Cammunieations (originalmente Hamada Mosaic Commenications), siendo
una versién mejorada del Mosaic original, la cual, debido a algunas caracteristicas
novedosas en su desarrollo, incrementa en buena medida la velocidad en el
desplegado de la informacion asf como facilita la travesfa por la Red.

De esta forma, los saltos entre documentos se realizan mediante ligas, cualquier
documento Web tiene una serie de URLs Uniforn Resource Locators, que representan
ligas hacia algtin documento u otro servicio en cualquier parte de la Red. Dichos
URL’s 0 marcas hacen las veces de botones hipermedia.

Para poder accesar WWW, se requiere que la computadora cuente con su propia
direccidn IP (nombre con e} que se identificara la miquina en todo el mundo), para
el caso de las 1BM compatibles, se requiere un software que cumpla con el estindar
Winsock, siendo Trumpet el mis popular en México, para la habilitacién de la
conexién (Windoes 95 integra este protocolo en su estructura). En el caso de
Macintosh se hace mediante MacTCP.

Para la elaboracion de una pégina en et WWW es necesario aprender todo lo
relacionado at HyperText Markup Language (HTML), que es el lenguaje estindar
usado por la mayorfa de los denominados navegadores.

Internet permite transformar en una realidad la
idea de hacernos presentes en el mundo virtual, al
brindarnos ayuda por medio de manuales y
programas, que se pueden localizar ficilmente
mediante el uso del Netscape Nuvigator. Es necesario
hacer mencion de que el software disponible no es Ia
Gltima  versign  desarrollada por las  diversas
i) cOmpafifas de computo, tal es el caso del Soft Qund

HotMetal, sin embargo, ¢l comtar con  eslas
herramiemtas a nuestra disposicion, representa una enorme ventaja ya que s
posible observar qué tan bien pueden funcionar estas utilerfas que estin libres de
costo en la Red, antes de emplear recursos de la organizacion,
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Eis indiscutible que la elaboracién de un servidor de gopher o de una pagina Web, es
una tarea relativamente sencilla”. Posiblemente este fenémeno propicié que para
1995 el niimero de “Hosts” conectados se acercara a los 4,000,000 contrastando
enormemente con los 1,000 que se tenfan en 1984 (ver la figura que se ilustra al
final del pdrrafo); no importa que tipo de computadora usemos, desde una PC
hasta una supercomputadora, estas nos pueden servir como plataforma para
desplegar la informacion més relevante para nuestra persona o institucién, es por
€50 que en nuestra opinién esta labor puede ser realizada sin ninguna dificultad,
debido a su capacidad, por personal de ruestro Centro de Cémputo con el apoyo
de la gente que presta el Servicio Social.

Crecimienlo Cronoldgico de Jos Hosts en Inlemet
1974 62
1982 15
1983 500 . .
1981 1000 " /
1986 5,000 o /
1987 76,000 — I i, |
1989 100,000 e /
1991 617,000 " /
17| 10000 ETEETIELHIL
1993 2,000,000 ™
1994 3,000,000 -
1995 4,000,000

El fin de este trabajo , entre otras cosas, ha consistido en presentar una vision de la
diversidad de eventos de interés que suceden en nuestro Campus, que son dignos
de hacer mencién en cualquier espacio académico o cultural,

Al viajar por el ciberespucio hemos logrado deteclar
infinidad de lugares en los que la informacion
Pagine de WWW para Victor | presentada dista mucho de ser interesante 0 amena,

St e b atin en algunas universidades los datos recopilados
en el Web son triviales y poco atractivos, una
muestra es la opcién que presenta la Universidad
La Salle, en donde podemos localizar una vista
nocturna de algunos de sus planteles, pero no
encontramos  nada referente a sus cursos  de
posgrado o maestrias; otro absurdo académico es la pdgina dedicada a un tal
Victor, al buscar informacién referente a la ENEP Aragdn.

o
ailn

% La version 2.0 de Netscape Navigator contempla entre sus nuevos servidos un tutorial para crear nuevos
sitios en la Red, b implementacion Hot Java un lenguaje orientads a objetos que permitind correr programas
durante a transmisisn, wn navegador para visualizar documentos VRLM, servicia de Carreg Electrduics, enre
olras tosas,
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El hecho de que admintstrativamente el uso de una red de computadoras permita
simplificar operaciones, optimizar recursos y brindar comodidades para los
estudiantes en algunos tramites de inscripeion, como sucede en el Tecnoldgico de
Monterrey o en la UNAM", no implica que se estén cubriendo en st totalidad los
requerimientos que la administracidn y 1o educacién imponen; no podemos
pretender que exista en todos los hogares una clave de accese para Internet, como
podria pensarse lo plantea el incremenlo indiscriminado en los medios de difusién
de boletines que hacen referencia a la Red de Redes, ya que a pesar de que el costo
de una clave no es muy alto, se presentan dos problemas que atafien de manera
particular a nuestra Nacion: uno de ellos es que no existe la infraestructura que
permita usar un canal de transmision adecuado y aunque este existiera, el segundo
problema serfa que la situacién econdmica prevaleciente no admite que un alto
porcentaje de la poblacién tenga la capacidad de adquirir una computadora
adecuada y en muchos casos ni siquiera una linea telefonica.

Si bien el autoaprendizaje es una accién que involucra interés, imaginacion,
inteligencia y sobre todo curiosidad, al utilizar un nvegador para introducirse en el
espacio virtual, corremos el riesgo de descubrir en realidad qué somos, qué tan
fuerte es nuestro cardcter, para evitar caer en los lugares mds intliles pero
entretenidos que hubiésemos podido imaginar .

Aln con una formacidn académica excelente, con los mejores principios y con la
mayor disponibilidad para tratar de encontrar algo que se apegue al fin que
persigue, el hecho de conectarse a Infernet por parte de las universidades de
nuestro pafs, es comiin encontrar que la Rel de Redes para muchos usuarios dentro
de las estructuras universitarias es un vicio y no una herramienta, es similar a fo
que para los niftos de a década de los 80 eran los juegos computarizados.

Por principio de cuentas debe haber un responsable claramente identificado y con
ciertas caracterfsticas para cada uno de los lugares donde se brinda informacién,
No se trata de ofrecer a la comunidad mundial cualquier cosa, ya que no estamos
manejando sélo la imagen de nosotros como individuos o de nuestro lugar de
trabajo, en muchas ocasiones esta representacion reflefa o mativa alguna idea
especifica, que podrfa ser incorrecta, de la institucidn o el pafs en que nos
encentramos, por lo tanto hay que ser muy cuidadoso con esto.

Antes de aventuramos a estructurar una opcidn mds en la Red, debemos aprender
a usarla. Ll rendimiento dptimo de Internet con fines educativos no se dard bajo la
administracién de un centro de cémputo, ni restringiendo su uso a los alumnos de
mayor promedio o de los semestres avanzados de las llcenciaturas, sino

* La Direccion de Computo para la Administracion Académica mediante la denologia de WWW y
visualizadores como Mosaic o Nebseape ha Integrado una serie de sistemas fromtend hacia uno de los
mancjadores relacionales de base du datos mis poderosos: Sybase, Asi la tecnolagia de WWW ya o sdlo se
uliliza como una integradora de servicios de informacidn, sino que se presenta como um puderosa
herramienta en ol esfuerzo de Bevar los sistemas de administracidn acadiémica al usuario final,
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extendiendo sus beneficios a cada una de las dreas académicas de la Universidad,

Se debe crear una cultura que permita superar tanto el impacto de las nuevas
tecnologias en nuestra sociedad, como la necesidad de estar actualizados en la
labor de la docencia y fa investigacion, labor por cierto muy complicada. Todavia
una gran parte de la sodedad econdmicamente activa no ha acabado de
comprender las venlajas que presenta ¢l uso de unma computadora como
herramienta en sus actividades, cuando nuevos conceptos e ideas aparecen y
rebasan una vez més nuestra capacidad de asimilacion.

Sin embargo, se aprecia claramente por lo planteado en los capftulos anteriores,
que existe una hueva motivacidn para que la gente ajena al drea de matemdticas e

ingenierfa se involucre con los paquetes de software y con los avances tecnoldgicos
asociados a las redes de cdmputo.

Podemos realizar 1o que antes parecfa sélo un suefio: entablar comunicacion con
los autores de los libros que llevamos a las aulas, escuchar a algin poeta leer sus
obras en su idioma, encontrar infinidad de ejemplos diddcticos que de elaborarios
por cuenta propia se llevarfan gran parte de nuestro tiempo, mismo que se le
puede brindar a los alumnos por medio de asesorfas.

Con base en tado lo anterior podemos llegar a tres conclusiones preliminares:

+ Se debe motivar y facilitar a la planta docente, sin importar su especialidad, la
utilizacién de Internet como un instrumento més para la educacion y como una

forma de mantenerse actualizado en cualquier Ambito del conocimiento
humano.

+ Hay que administrar la Red de manera que no se aleje de los fines académicos
qQue se persiguen y propiciar el acercamiento de un modo indirecto a todos los
alumnos de los campus, es decir aprovechar adecuadamente el nimero de
claves que existen y no promover un ndmero indiscriminado de éstas.

» Aprender a valorar este espacio de difusion con que se cuenta y explotarlo de la
mejor manera.

Surpe con base en esto la siguiente interrogante: jcomo administrar o supervisar el
uso de la mal Hamada Supercarrctera de la Informacivn, ya que de seguir sin control
pronto los canales de transmision estardn saturados y por ende no se alcanzaran
las metas yue persigue cualquier institucion al conectarse a ella? tal vez de seguir

asi, usando otra vez un poco de ironfa, proximamente lleguemos a “un dia sin
Internet”.

El uso de nuevas tecnologfas quizd sea una solucion, Las redes del fuluro necesitan
ser mds rdpidas para mantener el equilibrio con las PC's y las estaciones de




trabajo. Las redes del mafana, que ya deberfan estar hoy, deberdn ofrecer
suficientes anchos de banda para eliminar los cuellos de botella, las demoras en
servicios y las fallas en red.

Ya se habla de las “Redes Virtuales”, que prometen revolucionar el concepto de la
red tradicional y el enfoque de switch rdpido, brindando mayor eficiencia y algo a lo
que se le ha Hamado “adniinistracion aylonatizada”, que permitird, entre otras cosas,
la administracion basada en politicas, logrando que a cada usuario se le asignen

sus proplos privilegios de acceso y que permanezca con eltos, atn cuando cambie
de una red a otra.

El responsable del servidor tendrd mayor control para detenminar yuién estd
conectado a quién y quién estd usando o abusando del ancho de banda.

Pero esto inevitablemente involucra un costo, ya que debe hacerse una migracion a
las redes virtuales, La cuestidn es entonces determinar st las universidades

publicas, en la situacién actual del pafs, podrdn sufragarlo. Por otro Jado, jcudnto
tiempo funcionard esto?.

En el Campus Acatldn de la UNAM, existen alrededor de 16,000 alumnos, y se
dispone aproximadamente de 600 claves para ingresar a Internet. Por lo tanto,
siendo optimistas, 4 de cada 100 alumnos pueden viajar a través del ciberespacio,
con lo que el objetivo de tan ambicioso proyecto se ve inalcanzable ante la
imposibilidad de dar una clave a cada estudiante. Todo esto, sin considerar a los
1,500 profesores, que también requieren de este servicio.

La solucidn que se plantea es formar un equipo que se encargue de proporcionar
informacion especifica de algin tema en particular a cualquier miembro de la
comunidad que asf lo requiera. Este grupo debe integrarse a un Centro e
luformucidn que guarde estrecha relacidn con los servicios bibliogrdficos y
hemerogrédficos del campus donde se ubique y debe empezar su labor con los

docentes, de manera que ellos posteriormente motiven e induzcan a los alumnos al
uso adecuado de la Red.

El Centro de Informacidn debe contar con tecnologfa adecuada, es decir, recursos de
computo que permitan visualizar y editar sonido, video y documentos VRLM, y
que al estructurarse se contemple una inversion que permita un uso éptimo del
equipo por lo menos durante los primeros cinco aios después de su creacion.

Con esto se garantizarfa que los alumnos primero se documentaran con lo que

existe en sus planteles y luego complementaran la informacion con la localizada en
Internet, o viceversa quizd.

De esta manera, también se lograrfa que las claves ahora asignadas a estudiantes
fueran compartidas por los docentes de todas las dreas acaddmicas, quienes
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servirfan como enlace entre fs Mega Red y el alumno dentro del proceso ensefianza-
aprendizaje, como se menciond anteriormente el profesor puede ser un excelente

orientador para lograr viajes exitosos y fructiferos en el ciberespacio, aprovechando
al méximo este recurso.

Una idea bésica para implementar este tipo de operacién es 1a elaboracién de una
hoja de requerimientos, en la que se soliciten algunos detalles preliminares de la
informacién  deseada. Por ejemplo: si queremos saber acerca de los Pigmeos se
debe especificar si se desea informacidn acerca de sus costumbres, sobre las
investigaciones o publicaciones que existen acerca de ellos, o quizd hacer énfasis
en que solicitamos datos de un grupo de rock que asf se denomina, pues esto
determinard la forma de realizar la bisqueda y no perderse en los diversos
caminos que se presenten,

El encargado de brindar el servicio en el nuevo Centra de Informacidn, tendrfa entre
sus abligaciones ubicar los lugares relacionados con el requerimiento solicitado y
orientar al estudiante sobre c6mo extraer los datos del ambiente virtual en un
tiempo determinado.

Este mecanismo harfa mucho mis 4gil la transmisi6n de los datos y permitiria que
cualquier miembro de la comunidad, teniendo o no conocimientos de computo,
disfrute de los beneficios académicos dela Red.

No esta demds contemplar que este servicio también podrfa extenderse hacia la
comunidad externa, brindando asesorfas o informes a empresas particulares, en
las que el uso de Internet puede ser tan mfnimo, como para que sus duefios
contemplen invertir una cantidad considerable, tan solo para obtener los datos
requeridos en unos cuantos minutos, ‘

Para finalizar, es importante mencionar que cualquier entidad educativa debe
tratar de dar a conocer a toda la comunidad del orbe: qué hay en sus planteles, qué
se hace, lo que se investiga y promueve, de esta manera se evolucionard mds
rdpido en todas las ramas del saber, ya que esta comunicacién permitird analizar

otras jdeas y opiniones, y lo que es mejor, cooperar en la realizacién de algin
estudio.

Pero esta tarea es atn més complicada al tratar de llevarla con seriedad y
excelencia, a la vez que resulta comprometedora y reconfortante.

Complicada, si se piensa que en una Universidad o Plantel de Educacién Superior,
hay diferentes puntos de vista, intereses académicos, culturales y de investigacién
y que cada drea merece un espacio para proyectar su labor hacia el exterior,

Comprometedora, porque implica actualizar y brindar constantemente la mejor y
més 1til informacién de nuestro Plantel,
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Reconfortante, ya que de mantener un nivel superior al que se considera aceptable

en nuestras labores, serd siempre motivo de orgullo saber que estdn expuestas en
ese aparador Hamado Internet,

Antes de integrar un Servidor o una pigina Web, se debe tener una clara idea de lo
que se va a presentar, para ello es necesario conformar un  grupo
multidisciplinario, en el que participen representantes de cada unas de las
diversas dreas académicas y de investigacion del Plantel, que se encargue de
conservar actualizada y de interés general 1a informacion que se brinda. No se
puede limitar el mantenimiento de ésta s6lo a gente del drea de cémputo, cuya
labor debe quedarse en el soporte técnico de lared.

Entre algunas cosas que se pueden mostrar y que son muy particulares de
cualquier universidad, estdn las siguientes:

» Misién.

+ Polfticas Generales.

« Elorganigrama del plantel.

» Unmapa de las instalaciones.

« Informacién de las carreras a nivel licenciatura, posgrados, maestrfas y
doctorados, tanto de los requerimientos que se necesitan para ingresar a cllos
como del perfil que tienen y su nivel de excelencia; ademds de las asignaturas,
programas de estudio y horarios.

» Informacidn del Personal Docente que labora en la Escuela,

+ Informacion o un resumen de las Investigaciones que se efectdan en el Campus,
asf como datos académicos de las personas a cargo de ellas.

+ Actividades que se realizan a través del Centro de Educacidn Continua como:
talleres, cursos y diplomados.

+ Programacion de eventos culturales y académicos (cine, teatro, exposiciones de
pintura y fotograffa, conferencias, etc.).

+ Acceso ol catilogo bibliogrdfico con que se cuenta en la Escuela,

« Mostrar el tipo y la calidad de las publicaciones que se efectuan,

» Presentar una revista electrénica, en la que tanto profesores como alummnos
puedan participar.
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Como conclusidn se sugiere que, para alcanzar los niveles de excelsilud requeridos
en la educacién superior, con la ayuda de la Red de Rudes, debemos conocer cuales
son nuestras necesidades y evaluar los medios con los que contamos para explotar
adecuadamente este instrumento, ya que de seguir permitiendo su acceso sin
ningln cantrol o propagando informacién irrelevante para el grueso de la
poblacién universitaria y mundial, corremos el riesgo de emplear de manera
errénea gran cantidad de recursos econdmicos, que podrian ser dirigidos a otras
acciones prioritarias para la labor docente; o lo que es peor, estamos en peligro de
caer en la mediocridad y no en la excelencia que tanto requiere nuestra institucién
para consolidarse y mantenerse como Mixima Casa de Estudios.




CONCLUSIONES

l.a ENEP Acatlin ha trascendido de manera muy particular en la vida de cada uno
de sus estudiantes, profesores, investigadores y en general en las personas que han
laborado de uno u otro modo en ella, sin embargo I estructura que la conforma,
por ser tan basta, hace que en la mayoria de los casos no se obtenga una vision
integral y por ende correcta de las actividades que se suscitan en el Campus.

Al realizar este trabajo, la experiencia recopilada como estudiantes en realidad
parecfa insuficiente. Nuestros conocimientos ciertamente fueron aplicados al tratar
de comprender y aprovechar las cuestiones técnicas, pero tuvimos la hecesidad de
conocer y replantear la forma en que interpretdbamos lo que es, no séla nuestra
Escuela, sino la UNAM en general, para estar en la posibilidad de utilizar lo
aprendido durante la licenciatura y combinar las dos diferentes perspectivas que
se generaban al pertenecer a diferentes dreas de preespecializacién: sistenuts
computacionales y simulacidn y andlisis de decisiones.

Bisicamente fue indispensable el uso del enfoque de sistemas, aprendido en la
materia de Teoria de Sistemas, que nos dio la posibilidad de tener una vision

global de nuestra Escuela como un sistema de partes interactuantes entre sf, con
una finalidad en comtin:

“La formacidn integral de profesionales, atendiendo al desarvollo intelectial, social,
emocional y fisico; de manera que sean promotores del cambio para la consecucion de una
sociedad que dé mds valor a la justicia, la cultura y la responsabilidad, a través de un
proyecto académico con una triple vertiente: inovacidn, interdisciplinariedad ¢ insercion
en el entorno.”™

Evidentemente, este trabajo requirid del andlisis de decisiones para determinar las
sugerencias que se consideraron como mejores, aunque debemos recalcar que son
s6lo una muestra de un conjunto de infinitas posibilidades cuyo Gnico Ifmite serd
la creatividad de los usuarios.

La docencia, la investigacion y la difusion han sido las funciones substanciales en
nuestra Universidad, Seguir realizéndolas con la mayor responsabilidad y
vacacién obliga a mantenerse actualizado en cada una de las dreas del saber, a ser

Y Plan de Desarrollo 1993-2000, Universidad Nacional Auldnoma de México, ENEP Acatlin,
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precursor de nuevas ideas y estar capacitado para asimilar o debatir las que
surgen constantemente en nuestro inmenso mundo académico. En los dltimos afios
el uso de las computadoras indudablemente impulsd de manera significativa un
acercamiento entre académicos e investigadores y de alguna forma mared un
camino comiin a seguir, al permitir compartir con mayor facilidad informacidn.

Internet pronto abarcard mayor extensién en nuestro pafs, el incremento constante
de usuarios y de mdquinas que experimenta, motivado en gran medida por la
facilidad de presentarse en ella mediante el World Wide Web y el creciente interés
de entidades comerciales por captar la atencion de compradores, hardn en un
futuro de la Mege Red una verdadera supercarretera académica, comercial,
publicitaria, noticiosa y recreativa que paradéjicamente seguira siendo accesible, a
pesar de infinidad de argumentos optimistas, sélo para grupos privilegiados.

Ante este hecho, la competencia que se genere entre los diversos organismos
educalivos y comerciales ayudard a advertir con claridad y transparencia quien
subsistird o alcanzard los mayores niveles de eficacia y excelencia en las diferentes
dreas del quehacer nacional.

Podemos interpretar que se trata de una contienda en la que quizd no ganard ni el
mnds poderoso econdmicamente, ni el que tenga inayores opciones de expresar lo
que hace: se beneficiard y obtendrd mayor prestigio quien logre acufar una cultura
sobre la Red que le permita explotarla de la manera mds adecuada a sus fines,
quien Jogre obtener plena conciencia de que es una importante herramienta de
trabajo y una de las mejores formas de expresarse ante el mundo.

Por lo tanto al ser un recurso disponible para quien pueda pagarlo u obtenerlo de
alguna manera, sélo alcanzard los niveles de calidad méximos la institucién o
empresa que logre evadir este suefio de telecomunicacién y entretenimiento y
anteponga la responsabilidad que la adecuada administracién en todos los niveles
exige.

Ante la avalancha de informacién que dfa con dfa se suscita y ante la posibilidad
de manifestarse sin restricciones y sin la problemética de contar con equipo de
telecomunicacion sofisticado para ello, nuestra Escuela se encuentra en clara
ventaja en relacidn con otras instituciones o con planteles de la misma
Universidad. El hecho de contar con expertos de las reas de comunicacién, disefto
grifica, cdmputo y pedagogfa facilita enormemente el propésito de superar el reto
que significa captar la atencién del mundo en general.

Debemos sumar a lo anterior que nuestro personal del Centro de ldiomas
Extranjeros, siempre permilird no limitarse al uso exclusivo de nuestro idioma en
el afdn de expresarse por nedio de Inlernet, lo que representa una virtud cast
exclusiva de nuestra ENEP,
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En el periodo final de este milenio, en el que se juzga la calidad de lo que se
presenta visualmente en tan solo unos segundos, en el que casi se obliga a
discriminar entre una buena o mala opcién casi al Instante, ante la problematica de
no contar con el tiempo deseado para realizar un andlisis mds riguroso, no nos
podemos permitir el lujo de ser un nodo mds en la Red, ya que tenemos lo mds
importante, lo que ha distinguido a nuestra Universidad de otras instituciones
tanto puiblicas como privadas, concentrado en un solo plantel: personal académico
y de investlgacion, del més alto nivel, de diversas dreas del conocimiento.

Con base en lo anterior es obligado citar que si bien Internet ird cambiando y
ofreciendo con el tiempo otros atributos que harén obsoletas algunas de las
herramientas e informacién que se comentd en el presente trabajo, y que se tendrd
seguramente que pagar por obtener datos confiables de ella, jamas dejars de ser
un recurso mds, un utensilio del que podemos sentirnos orgullosos si lo
empleamos para el mejor fin de todos, realizar de la manera mds agradable,
productiva y satisfactoria nuestra labor en la UNAM.
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GLOSARIO

ANCHO DE BANDA, Unidad fija de espacio de frecuencia del que se dispone para la
transmision de informacién en un canal que se haya asignado. Capacidad en un
canal para transmitir ciertas frecuencias, expresado en Hertz (Hz).

ARPA (Advanced Research Projects Agency). Agencia de Proyectos de
Investigacién Avanzada.

ARPANET. Es una red de drea amplia que utiliza protecolos de paquetes
diferidos (tipo X25). La red fue creada por ARPA para dar soporte a las
comunidades militares. ARPANET se divide en dos partes interconectadas:
Milnet, para uso militar e Internet, para uso comercial y académico
respectivamente.

BAUD, Unidad de medida de la velocidad de transmisién igual al nimero de
eventos de sefial transmitidos por segundo . Solo igual a bits por segundo (bps) en
el caso de transmisiones binarias.

BBS (Bulletin Board System). Un BBS, o tablén de anuncios por computadora, es
una especie de almacén de mensajes y archivos, a inenudo desarrollados para un
tetna en particular. Para utilizar un BBS, hay que conectarse y seleccionar opciones
de una serie de mentis que irdn apareciendo. Tfpicamente, un BBS es administrado
por una persona u organizaciénen particular,

BiT. Contraccién de Binary digit. Es la menor unidad de informacién. Un bit
representa una eleccidn entre un valor de cero 0 uno (inarca o espacio en la
terminologfa de comunicaciones.

BPS (Bits per second). Abreviacién de bit por segundo. Una medida de la tasa de
transferencia de informacién de un canal de datos.

BUFFER, Regidn del almacén principal utitizada para contener los datos que van a
ser volcados sobre un dispositivo, o que han sido recibidos recientemente por un
dispositivo.

BYTE. Una cadena de elementos binarlos que se le trata como una unidad y es
usualmente mds corta que una palabra de computadora. En microcomputadoras es
generalmente de 8 bits.
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CANAL DE TRANSMISION, Via de transmision. Transferencia de las sefiales que
componen un mensaje desde un puesto de emision a un puesto de recepeion,

CERN (Center Europe of Research Nuclear), Centro Europeo de Investigaciones
Nucleares,

CIBERESPACIO. Ambiente virtual dentro del cual se envia y se recibe informacion
desde cualquier punto del planeta.

CONECTIVIDAD, Habilidad de enlazar diferentes tipos de hardware y software en
un ambiente de red, donde los recursos son compartitlos.

CORREOQ ELECTRONICO (E-mail). Sistema de envio y recepcion de correspondencia
privada (Todos los usuarios tienen una clave de acceso -password- que asegura la
confidencialidad). A los mensajes escritos y enviados con la aplicacion
correspondiente es posible agregar archivos de otros tipos, que son transmitidos
en formalos diferentes.

E-MAIL, Ver Correo Electrénico.

ENRUTADOR (Router). Elemento de red que realiza la funcién de asignar
direcciones a paquetes de datos entre dos redes o subredes, Estacion de trabajo
véase nodos.

ETHERNET. Una de las tecnologfas de red de drea local méds antiguas y populares,
desarrollada para transmitir datos, a través de la red, a velocidades de hasta 10 Mb
por segundo.

gDDl (Fiber Distributed Data Interface). Interfase de Datos Distribuidos por Fibra
ptica.

FIBRA OPTICA, Fibras de vidrio muy finas y flexibles que se usan en
telecomunicaciones y redes de cémputo para transportar sefiales digitales a
velocidades muy altas en forma de ondas de luz. Medio de transmisién de datos
que en vez de transmitir una sefial eléctrica transmite un haz de luz. Es més ripido
que el cable comin (cobre) y alcanza mayores distancias sin pérdida de sefial.

FoRO. Semejante a los "Grupos de interés” (News Groups),

FTP (File Transfer Protocol). Protocolo de Transferencia de Archivos. Sistema de
transferencia de archivos; permite enviar y recibir archivos de cualquier formato.
Existen servidores de FTP que conservan aplicaciones de dominio piblico
("FreeWare") que los interesados pueden traer a su computador.
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GRUPO DE INTERES, ver "News Group”,

HIPERMEDIA. Uso de datos texto, grificos, video y voces como elementos en un
sistema de hipertexto. Todas las diversas formas de informacion estin vinculadas
con el fin de que un usuario pueda moverse ficilmente de una a otra.

HIPERTEXTO, Vinculacidn de informacidn relacionada; Por ejemplo, al seleccionar
una palabra en una frase, se recupera informacion sobre esa palabra. El concepto
fue acuiado por Ted Nelson como un método para hacer que las computadoras
respondan en la forma que los seres humanos piensan y buscan informacion,

HosTs. Miquinas que fungen como servidores y como clientes.

HTML (HiperText Markup Lenguaje). Lenguaje para elaborar documentos
hipertexto, utilizado en gran medida en las paginas Web.

INTERFASE, Limile entre dos programas a través de la cual todas las sefales que
pasan son cuidadosamente definidas. Circuito o equipo que une dos medios
disfmiles permitiendo el intercambio de sefales de forma transparente a ambos.

INTERNET. Es el conjunto de interconexion de redes a nivel mundial, con el fin de
compartir recursos y establecer un vinculo de informacién. Esta red mundial

también es comunmente lamada: Red de Redes, Mega Red, Supercarretera de la
Informacién, Red.

ISO (Internacional Standards Organization). Organizacién internacional que fija
estindares para la electrénica y comunicaciones.

LAN. Red de drea local. Una red de datos que abarca dreas limitadas hasta 9 Km
de radio, que opera de velocidades moderadas a altas. Es propiedad del usuario y
no corre en lfneas rentadas, aunque puede tener compuiertas a Ja red telefonica
publica u otras redes privadas,

LiNEA. Conjunto de hilos conductores por donde pasa algin tipo de informacion.

MAIL, ver "Correo electrénico”

MAINFRAME, Término empleado para referirse a computadoras grandes que
requieren de algtin medio ambiente especial.

MAPA DE TS, Mecanismo para representar zonas de espacio libre y usado,
asociando un bit por cada zona.

MiCROONDAS. Este termino puede referirse a cualquier gama de ondas (sean de
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VHE, UHF, SHF o EHF) cuyas propiedades de propagacion, refraccidn y sean
semejantes a las de las ondas luminosas (propiedades dpticas o casi dplicas).

MIGRACION, Mover un proceso de una indquina a olra para mejorar el
rendimiento y equilibra la carga.

MiINICOMPUTADORA, Computadora de tamaite mediano, se encuentran en un
punto intermedio entre las microcumputadoras y 1as mainframes, su capacidad de
conexién de terminales es entre unas cuantas hasta varios cientos.

MODEM.  Abreviacion de MOdulator/DEModulator, el modem convierte las
sefales digitales de ¢cémputo a una forma andloga para la transmisién de sistemas
telefénicos andlogos, para permitir la comunicacion entre computadoras en la red
telefénica publica conmutada.

MODULACION, El proceso de variar algunas caracteristicas de una sefial llamada
portadora de acuerdo con el valor instantineo 0 muestra de la sefal que lleva la
informacién Hamada modulada. La frecuencla, fase y amplitud son las
caracterfsticas que usualinente se varfan.

NAVEGADOR, Soflware requerido para obtener informacién referente a la red
Internet, por medio del cual es posible el acceso a cualquier Host de la misma,

NEews Group, Tipo de BBS sin restriccion de acceso: los mensajes pueden ser
leidos por todos los que estin conectados a una red amplia (como Internet). Se
organizan por temas, los cuales determinan "grupos de interés", Un lector clige los
temas de su agrado (esto se llama "suscribirse"), puede leer todos los mensajes que
el servidor conserva en relacion a estos temas y puede conlestar o agregar
mensajes si lo desea. Se usa tanto para fines recreativos como de intercambio entre

investigadores.

Nonos. Aparatos en una red que requicren o preven servicios o donde estdn
conectadas las sendas de transmision. El término nodo a menudo se emplea como
sinénimo de estacién de trabajo.

NOVELL, Compattfa dedicada al desarrollo de sistemas de red muy exitosa en
redes locales de medianas a grandes (mds de 10 estaciones de trabajo).

PASSWORD. Clave de acceso. Palabra o nidmero secreto que permile acceso
confidencial a una médquina, una red, un servicio o un conjunto de datos.

PC. Personal Computer, computadora personal de tamafio pequeito, o de
escritorio, de uso generalizado.
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PROTOCOLO. En comunicacion de datos, es el "lenguaje” o estindar por medio del
cual se entienden diferentes equipos computacionales.

PROTOCOLO, Lenguajes de la red, conjunto de reglas por medio de las cuales se
establece, mantiene y controla la comunicacion,

RD! (Redd Digital Integrada). Sistema de sedales digitales a través de las cuales se
transmiten voz, datos texto e imdgenes, que permiten aplicaciones y funciones que
son fundamentales en la operacion diaria de las empresas e instituciones. Servicio
ofrecido por Telmex, mediante el cual se incorpora una red multiusuarios de
satélite para la interconexion de localidades remotas que requieren ser integradas
a los servicios de la red digital terrestre; asf como, una red para transmision de
datos en paquetes para bajos voltimenes de informacidn en tiempos cortos,

RECURSO. Dispositivos ffsicos o logicos localizados en la red disponibles a todos
fos usuarios.

REDES CONMUTADAS DE DATOS, Lineas canmutadas o privadas Las redes de drea
local y las redes de drea amplia conmutadas se basan en tecnologfas orientadas a la
conexion y operan en forma similar a la red (elefénica. Son mds rdpidas y
confiables que la mayorfa de las redes existentes, las que se basan en las
tecnologias de acceso compartide de Ethernet y Token Ring,

SENAL ANALOGICA, Una sefial, tal come la voz o la musicy, que varia en una forma
continua en contraste con su contraria la senal digital,

SENAL DIGITAL, Una seflal discreta o discontinua; sefal en la cual cada estado se
identifican con niveles o estados discretos.

SERVIDOR DE ARCIIVOS, Un tipo de servidor que contiene archivos en directorios
privados y que s¢ pueden compartir para usuarios en red. ‘

SERVIDOR. Computadora que tiene la mayorfa de los recursos de una red y en
algunas casos todos y se dedica a dar los servicios a las demds entidades de Ja red.
En el servidor se instala el programa que permite el manejo en red.

SISTEMA ABIERTO, Una o mils computadoras o una asociacion de progranwas,
periféricos, terminales, operadores humanos, procesos fisicos y medios de
transferencia de informacion que forman un conjunto auténomo con capacidad de
procese de informacion. Un sistema se puede coneclar a otro conforme a reglas
estdndar.

TCPAP (Transport Control Pratacall Internet Protacol). Pratocolo de control de
transmision/Protacolo Internet. Protocelo estindar en Jas comunicaciones de la
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red Internet.

TOKEN RING. Una tecnologfa de red que conecta las estaciones de trabajo en
topologfa de anillo (ring). Las estaciones de trabajo pueden transmitir informacion
solo si poseen un rango caracterfstico conocido como token o estafeta que va de
nodo en nodo en forma continua, Token Ring operaa 4 6 16 Mb por segundo sobre
cableado de par torcido con proteccién o sin proteccidn o de fibra dptica.

ToroLoGiA. Arreglo fisico de estaciones de la red en relacién de una con otra,

VIRTUAL. Aparente, irreal; que existe en esencia o en sus efectos aunque no en
forma real y verdadera.

WAN (Wide Area Network). Red de drea amplia, Una red que cubre una drea

geogrifica de mayar tamato que la red local y en donde se instrumentan los
enlaces de telecomunicaciones,

WORLD WIDE WEB (La Telarasia Alrededor del Mundo), Herramienta hipertexto
por medic de la cual el acceso a la informacién contenida en Internet, resulta mds
sencilla y transparente, debido a calidad en el desplegado y 1a facil navegacion por
la red. También es denominado WWW, Web o 3W.
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