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1.- INTRODUCCION GENERAL.

Si hay un tema actualmente de debate continuo y discusién constante en -
todos los paises del mundo es el de la educacién, examindndose ésta en sus aspectos_
de ensefianza elemental, media o de nivel superior.

La educacidn es un proceso de formacidn y transmisién de conocimientosy
valores. Este proceso, como podemos comprobar, nada tiene de sencillo. Como —
sistema, resulta una de las actividades mas complejas en la historia humana; ha sido
en el pasado, es ahora y seguird siendo en el futuro lugar y motivo de estudios, and_
lisis, teorias y discusiones de la indole mds diversa.

Podemos decir que es evidente que las nuevas realidades y necesidades --
que acarrea la acelerada época de cambio en que vivimos plantean nuevos proble- -
mas y desafios en el campo educativo, convirtiéndolo en algo infinitamente més com’
plejo de lo que habia sido hasta ahora; pese a que se han hecho y se siguen hacien-
do esfuerzos para adaptarlos a la velocidad y a la magnitud de los cambios, los siste
mas educativos no. han logrado alcanzar el ritmo de los acontecimientos sociales, tec

nolégicos y cientificos del momento actual.

Ello ocasiona una falta de adecuacién entre los sistemas educativos y los

‘requerimientos del medio ambiente generando una verdadera crisis educativa.

La desproporcién que se presenta ante nosotros entre las exigencias cada -



vez mds complejas de nuestra sociedad y los sistemas educativos vigentes que no al
canzan a preparar & los estudiantes de niveles medios y superior adecuadamente, —
nos coloca ante una evidencia que no puede negarse: la ensefianza en sus diferen-

tes fases requiere de un cambio determinante y sustancial.

Consideramos adecuado hacer una pequefia enumeracidén de los problemas
que se presentan actualmente en el proceso educativo.

Quizds algunos de los problemas de més fuerza en la actualidad son :

El nOmero creciente de estudiantes .-

La aceleracién que se presenta en la tasa de crecimiento de la demanda
educativa, originada principalmente por las crecientes necesidades de indole eco—

ndmica, social y cultural de la poblacién.

El sistema defectuoso.-

El sistema educativo desde tiempo ha arrastrado bases formativas defec—
tuosas en las cuales la actitud del estudiante dentro del proceso de aprendizaje ha-
sido eminentemente pasiva; ademds, la ensefianza no ha satisfecho las necesidades
reales de los estudiantes.

Hébitos pasivos en-el estudio.-

La educacién ha sido més informativa que formativa. Estd centrada en
el profesor y se basa en la tradicidn de la autoridad del maestro.  El profesor es, -
ante todo, conferencista. La filosofia educativa tradicional sigue lo conocido y -

probado en lugar de lo nuevo e innovador. En ella el alumno es meramente un ele

mento pasivo y receptor.
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Recursos insuficientes .~

Faltan recursos materiales y financieros. Esto trae como consecuencia_
la falta de materiales diddcticos adecuados, maestros mal pagados y exagerado ni-
mero de alumnos por aula.

Por otra parte, el maestro no se dedica o no se entrega a la docencia co
mo seria de desearse, ya que imparte su catedra por hora. Esta situacién impone -
miltiples restricciones en su disponibilidad y en su dedicacién a las diversas labo—

res.

Teniendo en cuenta estos-hechos y deseando simplificar, .derfa decirse-
que las preguntas bdsicas que nos planteamos son dos, tanto en el campo de la ma—
* teria de inglés, como en lo referente a cualquier otra materia : ; Qué debe apren_
derse? y ¢cdmo debe aprenderse?.

Unicamente pretendemos analizar cudles han sido las respuestas que se -
les han dado a estas preguntas y cuéles han sido los esfuerzos y recursos utilizados-

para el desarrollo del proceso de la ensefianza del inglés.
1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA,

Habiendo encontrado en nuestra experiencia personal que la ensefianza-
del inglés como segunda lengua en el sistema educativo oficial no ha sido eficaz, -
nos proponemos analizar las circunstancias que la han determinado, para que ellas_
den la pauta mediante la cual la ensefianza del inglés logre efectividad dentro del_

sistema educativo.

Hemos decidido hacer nuestro andlisis en el nivel de ensefianza media -

\



por ser ésta la primera etapa de la ensefianza del inglés dentro del sistema educati_
vo oficial.

Nuestro andlisis pretende cubrir los aspectos més determinantes de la en’
sefianza, dentro de dicho nivel.

Un aspecto a analizar es el de los programas que sirven como guia para_
la ensefianza : quiénes los elaboran, bajo qué principios, y qué proceso siguen des
pués de su elaboracion hasta |legar a los maestros encargados de realizar la ense- -
fianza en el salon de clases. En este aspecto pretendemos determinar el proceso —
seguido en la elaboracién de los programas y su funcién, como medio de establecer
objetivos generales y especificos, asi’ como de guia para el logro de'los mismos.

Otro aspecto del anélisis cubre la organizacién del departamento de en-
sefianza del inglés del nivel medio de educacién en México. Para ello consultare
mos los organigramas editados por la S.E.P. en donde estd esquematizada dicha or_
ganizacién. Ademds, exploraremos las relaciones que se establecen entre autori-
dades, jefes locales (antiguamente coordinadores) y, finalmente, maestros. Di--
cha exploracién tendrd como guia un material constituido por : entrevistas persona
les con los jefes de ensefianza, ademds de cuestionarios resueltos por jefes locales.

En esta parte del andlisis pretendemos delimitar la comunicacion que se_
establece entre elaboradores de programas, exdmenes y materiales pedagdgicos en-
general, con los realizadores de la ensefianza, que son los maestros. El objetivo-
es ver si la comunicacién que se establece es suficientemente adecuada como para_

permitir que todo lo elaborado por las autoridades coincide con las necesidades rea
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les del salén de clase.

Precisamente la estipulacién de necesidades de la ensefianza tendrd co—
mo base una serie de cuestionarios realizados con estudiantes de varias escuelas de
educacién media, material del cual se deducirdn las necesidades planteadas por los
alumnos, de tal manera que a partir de ellos se puedan elaborar las reformas o inno
vaciones necesarias para satisfacerlas.

A través de esta investigacion pretendemos esclarecer éreas en las que -
existen fallas, y, o partir de ellas, establecer un marco de referencia para la aper
tura de nuevas posibilidades para un mejor funcionamiento del sistema de ensefian—

za de inglés vigente.



2.- INTRODUCCION DE LA INVESTIGACION.

OBJETIVOS.-

Con el fin de delimitar el tipo de control que se ejerce sobre la ensefian
za del inglés en el ciclo bésico de ensefianza media en la S.E.P. en México, D. -
F., nos dirigimos a investigar la comunicacidn existente en el departamento de con
trol de ensefianza, el cual es responsable de la ensefianza del inglés llevada a ca—
bo en el salén de clase.

Para alcanzar dicho objetivo se traté de aclarar los puntos de vista més-
significativos dentro'de dicho departamento.

Un primer punto de vista a investigar fué la organizacion esquemdtica -
y formal del sistema, para lo cual se recurrid al organigrama proporcionado por la-
S.E.P. y al organigrama proporcionado por la D.G.E.T.I. por considerarlos una -
fuente de informacidn exacta.

Un segundo punto de vista se obtuvo a través de entrevistas a la Profa. -
Bertha Gémez Maqueo, coordinadora de la jefatura de ensefianza media de la S.E.
P., al Prof. Victor Calderén y a la Profa. Elsi Castaldi Solfs, ambos jefes de ense_
fianza responsables de dos de las cuatro zonas del D.F.

Se solicité mds informacién con los jefes locales de la materia, de diver

sas escuelas del D.F. y el Estado de México, principalmente. Esto se hizo a tra-



vés de un cuestionario elaborado para este fin, el cual fué contestado por escrito -
debido a la enorme dificultad para realizar la tarea a nivel personal.

Un Gltimo punto de vista a obtener fué el de los estudiantes, receptores_
de la ensefianza realizada en el salén de' clases. Para esto, se recurrié también a
la aplicacién de una serie de cuestionarios, con estudiantes de diversos planteles y
diferentes niveles. Dichos cuestionarios fueron contestados por escrito; se tuvo —
cuidado al elaborar las preguntas y se buscd la manera mds facil para contestarlas,
ya que se considerd la poca. disposicion que los alumnos-tienen para resolver cual—
quier material ajeno a sus clases.

Con este cuestionario se pretendié esclarecer la relacidn ensefianza - --
aprendizaje en su fase prdctica. Por un lado, con una parte de las preguntas se —
quiso delimitar el tipo de ensefianza recibida por los estudiantes y la medida en - -
que ellos consideran haberla asimilado.

Por ofro lado, con otra parte de las preguntas quisimos conocer las nece
~sidades e intereses que motivan a los alumnos a estudiar inglés, y de esta manera de
terminar la medida en que la ensefianza recibida satisface dichas necesidades e in-

tereses.



2.1. MEDIOS UTILIZADOS EN LA INVESTIGACION.

Se considerd basico delimitar el tipo de comunicacién dentro del depar-
tamento de inglés, que estd integrado por autoridades ( jefes de ensefianza), jefes.
locales de materia, y maestros y alumnos.

Para lograr tal objetivo se optd por elaborar un esquema de entrevistas,
presentar una visién global de este sistema y describir las funciones especificas de-
los miembros que lo integran a través de la recopilacion de puntos de vista, ya que
un estudio objetivo del funcionamiento del departamento de lenguas en el sistema -
podrid llevar a conclusiones errdneas puesto que unas piléficas preliminares estable
cieron que en gran parte los problemas son netamente humanos. La organizacién -
del departamento y los datos estadisticos recopilados oficialmente sugieren que es_
tos departamentos operan de manera eficiente. Era preciso no sélo establecer las-
relaciones esquemdticas dentro del sistema (organigrama ) sino aclarar la visién in-
dividual de funciones y responsabilidades; la misma autonomia, organizacién for—
mal e individual operante controld el tipo de encuésfc y entrevista formulados. In

tentar mantener un grade de control muy alto podria haber guiado las respuestas de

manera que dieran un panorama falso.

2.1.a) El esquema de entrevista se elabord para delimitar funciones, -
responsabilidades y medios de comunicacion de este departamento.
La encuesta elaborada y realizada entre los jefes locales de materia tu—

vo como objetivo definir sus funciones como representantes de los maestros ante los



jefes de ensefianza dentro de la organizacidn de este departamento.
Otra de las encuestas fue efectuada entre los alumnos para comprobar la
congruencia existente entre los objetivos de la ensefianza y los resultados de la mis

ma.

Un primer punto a establecer es la organizacion formal del sistema. Con
este fin se recurrié primeramente al organigrama proporcionado por la D.G E.T.I.,
de la S.E.P.

Dentro de este organigrama se situd el departamento de control de ense-
fianza. Este depende de la sub-direccién técnica, y esté integrado ( Fig. 2) por -
el jefe de ensefianza y sus asesores, los jefes locales de materia y los maestros. A
niveles formales se percibe que los jefes de ensefianza ocupan un lugar de fundamen
tal importancia en este sistema. Esto se debe a que la Sub-Direccion Técnica, --
siendo una autoridad superior, dispersa sus funciones al controlar diversos departa—

mentos.

Los jefes de ensefianza tienen entonces toda la responsabilidad del depar
tamento a su cargo; esto origina la necesidad de tener asesoria tanto administrati—
va como técnica pedagdgica. En el caso de la jefatura de ensefianza media del —
D.F. y fordnea, frente a la cual estd la maestra Bertha Gémez M., se nombraron
mds jefes de clase con el objeto de ayudar a este control y asesoria, ya que el au—
mento en la poblacién estudiantil lo ha requerido asi. Se nombraron : a la Profa.
Martha Vargas Lavalle, (zona Il), Profa. Elsi Ma. Castaldi Solis (zona IIl), y -~
Prof.. Victor Calderén (zona IV). Ellos a su vez tienen como colaboradores direc

tos a los jefes locales de materia en cada escuela.
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En el caso de la jefa de ensefianza de las secundarias tecnoldgicas indus
triales y comerciales, tanto del D.F. como fordneas, la Dra. Ma. de los Angeles-
Moreno Enriquez cuenta con un asesor técnico y administrativo y con la colabora—
cién de los jefes locales de materia en cada escuela.

Recientemente se cred una seccidn de laboratorios, la cual depende di-
rectamente de la Sub-Direccion Técnica. Esta seccién controla un grupo de escue
las experimentales en las que existen también jefes locales de material, quienes --
trabajan independientemente, manteniendo contacto con la seccién de laboratorios
para la elaboracién de programas. En este sistema de escuelas experimentales se -
pretende alcanzar un funcionamiento auténomo de la subdireccién técnica, ayudan

do asi a la aplicacién més directa de la ensefianza en la escuela.

2.1.b) Entrevistas a jefes de ensefianza .-

Una segunda fuente fueron los jefes de ensefianza, quienes fueron los --
que proporcionaron la informacién necesaria’a través de entrevistas realizadas con_
cada uno de ellos. Estas entrevistas fueron hechas a base de un cuestionario Gni—
co, formulado con el fin de obtener un mayor control.

Las entrevistas resumidas abajo sugieren la importancia de las personas -
que ocupan los puestos de jefes de ensefianza, ya que son ellas las encargadas de -
informar a los jefes locales respecto de las decisiones tomadas y seminarios organi—
zados por la direccidn general, transmitidas a ellos por medio de la Sub-Direccién
Técnica.

Ellos a su vez informan a su jefe inmediato (sub-director técnico ) acer-



ca de los resultados de las estadisticas de aprendizaje, asi como de las actividades
realizadas durante el afio escolar. El jefe de ensefianza asiste, ademds, mensual_
mente y en forma rotativa, a las diferentes escuelas a su cargo, para solucionar - -
problemas especificos de grupo y de maestros.

El mismo organiza juntas de academia para reunir a los jefes locales de
materia, con el fin de trasmitir informacion y solucionar problemas. Organiza - -
dos juntas anuales para todos los maestros, y cuatro veces al afio en numerosas zo—
nas del pais. Organiza seminarios de Pedagogia y de Dindmica de grupo para me-
jorar y actualizar técnicas de la ensefianza. Elabora, supervisa y ordena el mate
rial de ensefianza en sus aspectos técnicos y pedagdgicos; esto es, reforma los que
recibe del Consejo de Educacién y luego los trasmite a los jefes locales. Elabora
modelos de exdmenes, sirviendo éstos como base para los que serdn elaborados por_
los maestros, controlando asi las técnicas y estructuras que deben incluir, asi como
el grado de habilidades a obtener por los alumnos. Asi mismo, proporciona una es
tadistica de resultados semestrales de todas las escuelas a su cargo a la subdireccién
técnica. Otras funciones suyas son : evaluacion de los conocimientos y aptitudes
de los candidatos a maestros; supervision y evaluacidn del trabajo de los maestros-
dentro del sistema.

Se nota que en la amplia gama de responsabilidades de los jefes de ense
fianza, solamente algunas de ellas se Ilevan a cabo con eficiencia; la transmision_
de informacidn a los jefes locales de materia es realizable, mientras que e.l empleo

de tal informacién queda fuera de su control; esto es, el control sobre la ensefian-



za llevada a cabo en el salén de clases es minimo dado que la posibilidad de visi—

tar las escuelas a su cargo con la frecuencia necesaria es inaccesible debido al ni

mero enorme de escuelas.

En lo referente a las juntas de academia a través de las cuales se reali—
za un didlogo directo entre autoridades y maestros, se presenta la limitacidn de —
tiempo (tres horas de duracién aproximadamente ), para tratar todos y cada uno de_
los problemas de cada escuela.

La organizacidh de eventos tales como seminarios, cursillos, etc., pro—
porciona la posibilidad de actualizacién a los maestros en el aspecto técnico peda_
gbgico; la carencia de personal capacitado para llevarlos a cabo ocasiona que es—
tos eventos sean esporddicos e insuficientes para lograr los resultados deseados.

Los modelos de exdmenes elaborados por los jefes de ensefianza para con
trolar los resultados de los mismos presentan una problematica especial, la cual se-

rd tratada en un capitulo posterior.

2.1.c) Jefes Locales.-

Se solicitd mayor informacidn con los jefes locales de materia de algunas
escuelas a través de un cuestionario elaborado para este fin, el cuqi fué contesta--
do por escrito debido a la dificultad para realizarlos a nivel personal.

La informacidn obtenida dié lugar a que los jefes locales de materia - -
constituyeran el enlace entre maestros y jefes de ensefianza, siendo la comunica--
cién entre unos y otros una de sus funciones principales; ademds, controlan y su--

pervisan la adecuada aplicacidn. de programas y ensefianza en las escuelas a su car



go, con el fin de poner en prctica las decisiones fomadas en las juntas de acade—
mias, unificando asf criterios de ensefianza. Otra de sus funciones es la de man—
tener una relacién informativa y de cooperacidn con la direccién de la escuela. -
Se pudo notar también el punto de vista que los jefes locales de materia tienen del
sistema, de la aplicacién de la materia y de los posibles cambios que se pueden ha
cer para mejorar la situacién actual.

Es evidente que la ubicacidn de los jefes locales de materia en el siste—
ma les permite un acceso amplio y constante para el control de la ensefianza lleva,
da a cabo en el salén de clase, lo cual los coloca en una posicién méds ventajosa -
que la de las autoridades superiores para poder detectar y dar soluciones adecua- -

das e inmediatas a los constantes problemas del proceso de ensefianza.

2.1.d) Tipo de Ensefianza.

Se realizd una encuesta entre grupos heterogéneos de estudiantes de dif_e:
rentes niveles con el fin de obtener una imagen de la ensefianza llevada a cabo en
el salén de clase.

‘Consid.ercmdo que el aprendizaje es el resultado de una serie de decisio_
nes y elaboraciones ( programas, material diddctico, exdmenes, seleccién de libros
de texto ) comunicadas a través de todos los miembros del sistema, se puede deter—
minar y esclarecer la congruencia y eficacia existentes en la comunicacién del sis_
tema; esto es, las decisiones tomadas por las autoridades sobre lo que se va a’ense.

fiar, la manera como se va a llevar a cabo y ‘los objetivos a lograr, al ser transmi—
r Yy _ ’

tidos hasta los maestros, se prestan a posibles confusiones, ej. : malas interpreta—



ciones en su aplicacién.

Por medio de la informacidn obtenida en dichas encuestas se intenta de-
terminar las caracteristicas de la ensefianza llevada a cabo hasta el afio 1973.

Se descubrié que las técnicas fundamentales utilizadas por los maestros -
fueron esencialmente gramaticalistas y de traduccidn, estableciendo diferencias o-
similitudes entre la gramdtica inglesa y la espafiola, dedicando un minimo de tiem
po de la ensefianza al aspecto oral del lenguaje.

La organizacién y redaccién de este cuestionario fueron hechas de mane
ra tal que resultara comprensible y fécil de contestar, habiendo tomado en cuenta
nuevamente la poca disposicién por parte de los alumnos para contestar o resolver -
cualquier material ajeno a sus actividades escolares.

Por esta misma razén no se intentd aplicar exdmenes, los que podrian ha
ber proporcionado datos mds precisos acerca de ofro de los objetivos de esta encues
ta, que fué el de determinar las habilidades logradas y el grado de dominio adquiri
_do sobre ellas. Este objetivo fué alcanzado por medio de preguntas elaboradas - -
con este fin,

La importancia de determinar estas habilidades y su grado de dominio ra
dica en que, existiendo una relacidn directa y reversible entre éstas y el tipo de —

ensefianza, la naturaleza de la ensefianza se comprueba a través de las habilidades

adquiridas.

2.1.e) Motivacién de alumnos.-

Otro objetivo de esta encuesta fue el investigar la motivacion que exis-
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te en los estudiantes para aprender inglés; esto es, bdsicamente, averiguar cudles-
son las necesidades e intereses que los mueven a esta actividad. Los datos obfeni_
dos permiten saber si la ensefianza satisface dichas necesidades, las cuales presen—
tan-dos aspectos, bdsicamente :

1) La manera como desean que se les ensefie, y

2) Las necesidades extra - escolares que quieren satisfacer con dicho —

aprendizaje.

Estos resultados proveen una visidn objetiva y realista de la comunica--
cién lograda dentro del sistema, ya que son los estudiantes los Gltimos receptores —
de las determinaciones tomadas a nivel de autoridades y maestros respecto de la - -
aplicacién de programas, extensién de contenido y tipo de ensefianza y exdmenes -

a realizar,

2.2. ENTREVISTAS A JEFES DE CLASE,

Introduccidn.

Las entrevistas a los jefes de ensefianza con los objetivos anteriormente-
mencionados se llevaron a cabo a través del siguiente cuestionario, el cual sélo -

(¥ . L]
cubrié los siguientes aspectos :

1) Ubicacién del departamento.
2) Se investigd quién es la autoridad que supervisa y la posicién de la-
misma dentro de la jerarquia de autoridades, y las funciones que és-

ta ejerce sobre los jefes de ensefianza.



3) Se delimitaron las funciones de los jefes de ensefianza.

4) Se obtuvo la informacidn correspondiente a las funciones de los je--
fes locales de materia y la relacién entre éstos y los jefes de ense--
fianza.,

5) Se delimit la relacién existente entre maestros, jefes localesy jefes
de ensefianza.,

6) Se'obtuvo una visidn concisa de la linea que sigue la comunicacién_

dentro de todo el sistema.

MODELQ DE CUESTIONARIO UTILIZADO :

¢ Cudl es el nombre del departamento a su cargo?

¢Hay alguna autoridad de la cual usted dependa?

a) ¢Cudl es su relacién con ella?

¢ Cuéles son sus responsabilidades como jefe de ensefianza?

¢ Cuél es su p'a‘rficipacié.n en cuanto a la elaboracion de planes de estudio?
a) En cuanto a programas.

b) En cuanto a exdmenes.,

¢ Cudles son los fines que tienen los modelos de exdmenes que son proporcio-
nados a los maestros?

a) ¢Revisa usted los exdmenes elaborados por los maestros?

¢ Designa Ud. el material didéctico a utilizar? ¢ El libro de texto? ¢ Otros?

¢ Qué actividades pedagdgicas les asigna a los maestros?
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¢ Visita usted las escuelas a su cargo?

a) ¢Con qué frecuencia?

¢ Quiénes son sus colaboradores directos?

a) ¢Qué tipo de informacidn recibe de los jefes locales de inglés?

¢, Como establece la comunicacidn con los maestros?

a) ¢Cuél es el objeto de esta comunicacién entre usted y los maestros?

¢ Qué requisitos debe cubrir un aspirante a maestro dentro del sistema?

Resultados.

Entrevista realizada a la Dra. Ma. de los Angeles Moreno Enriquez, e

fe de ensefianza de inglés de la Direccién General de Ensefianzas Tecnoldgicas :

].

3.

¢ Cuél es el nombre del departamento a su cargo?
R. Direccién General de Ensefianzas Tecnoldgicas.
¢, Hay alguna autoridad de la cual usted dependa?
R. Si, el jefe del departamento técnico.
a) Cudl es su relacién con él1?
R. Se le informan los resultados estadisticos de las escuelas, también la orga
nizacién de actividades pedagdgicas.
¢ Cuéles son sus responsabilidades como jefe de ensefianza?
R.a) Organizar, supervisar y producir el material de ensefianza necesario
para el nivel de 2a. ensefianza tecnoldgica.
b)  Supervisar y evaluar el trabajo de los maestros (285 en escuelas ofi-

ciales S.T.) ante el grupo; revisar, corregir y aceptar los exdmenes



c)

d)

e)

18

semestrales ordinarios y extraordinarios y de regularizacién de los —
dos semestres de cada afio escolar, de cada escuela oficial del D.F.,
oficiales fordneas y particulares incorporadas.

Determinar la capacidad de los candidatos a ingresar al sistema, me
diante un examen que consta de cuartro partes :
1. Comunicacién oral, comprensién.

2. Uso de la lengua escrita.

3. Traduccidn técnica al inglés.

4, Composicién .de 1000 palabras sobre tema actual.

Elaborar o revisar periédicamente los programas del ciclo secundaria

técnica de los centros de estudios tecnoldgicos y C.E.T., asi como

de algunos CE.CI.T. e industriales que se estdn creando tanto en el

D.F. como en la provincia.

Organizar , conducir y efectuar las juntas mensuales de academia --
con los jefes locales de materia de cada una de las escuelas del D.F.
y fordneas; hacer lo propio en las dos academias anuales generales --
con todos los maestros de la materia de esos mismos planteles y cua -
tro veces al afio hacer lo propio en diferentes zonas del pais.
Organizar seminarios para el mejoramiento de los maestros de la ma -
teria en combinacidn con los institutos culturales de habla inglesa.
&Cuél es su participacién en cuanto a la elaboracién de planes de —

estudio?
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ILns planes provienen de la jefatura. El consejo de educacién hace —
el programa ( lo proporciona ) para secundarias y en la jefatura lo ==
arreglamos. ( se hacen modificaciones ).

En cuanto a programas, la respuesta se obtuvo en la pregunta 3 ( res -

puesta "' d "),

En cuanto a exdmenes, se proporciona un modelo de examen tripartita.

1. 40 puntos comprensidn en la cual se pone en inglés un pdrrafo en
relacién a algunas de las materias académicas que el estudiante
lleva, biologia, matemdticas, etc.; en inglés, 8 6 10 preguntas
sobre el material que el alumno debe contestar en espafiol. El -
minimo que debe obtener es 30 puntos.

2. Aplicacidon de conocimiento, gramatica tradicional en ejercicios
de Canevd, traduccidén de éstos o complementacion; nunca en --
pruebas de complementacidn y subrayado.

3. Correspondencia.

El minimo a obtener en esta parte es 30 puntos.

Identificacion en espafiol e inglés de herramientas y Gtiles de su ta -~

ller en ler. afio.

La accién relacionada con ellas.

En el tercer afio se incluye la descripcion de la actividad que se rea-

liz6 con determinados aparatos. ( 5 implementos ).

No hay prueba oral.



¢, Cudles son los fines que tienen los modelos de examenes que son --
proporcionados a los maestros?

Que el examen esté bien hecho. ( Se realiza una estadistica de re-
sultados cada semestre, de todas las escuelas ).

¢ Revisa usted los exdmenes elaborados por los maestros?

Si, pero tienen libertad, aunque debe haber uniformidad en puntos -
y formas. Sin embargo, no es examen Gnico.

¢, Designa usted el material diddctico a utilizar? ¢El libro de texto?
¢ Otros?

ST, producimos el material didactico. La doctora afirmd que estd en

contra de todo libro de texto, pues considera que lo que hace falta-

s maestro y programa: el-texto es solamente un auxiliar.

Propone un cuaderno de trabajo y, a veces, un texto como Drifts -

de patrones gramaticales, de Mc Graw-Hill. "Exercises in Adjecti

-ves = Drills in Past Tense ", por ejemplo, pero dice que otra razén -

para estar en contra de los textos es el problema econémico que tie -
nen los alumnos de este nivel.

¢ Qué actividades pedagégicas les proporciona a los maestros?
Seminarios de pedagogia, de nuevas técnicas, de dindmica de grupo.
¢ Visita usted las escuelas a su cargo?

En casos especificos, cuando hay algin maestro con problemas, y a -

veces, con o sin previo aviso,
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a)

1.

¢, Con qu€ frecuencia?

‘Rotativamente.

¢ Quiénes son sus colaboradores directos?
Un adjunto: la maestra Barbara Walles Hopkins. Graduada en Va --
ssar. Indirectos, son: Los jefes locales de materia, por cada escue-
la.
¢ Qué tipo de informacidn recibe de los jefes locales?
Cémo se desarrolla el programa. Qué dificultades se encuentran en
grupos particulares y aportacién de variantes pedagdgicas, de mate
rial audio-visual hecho por los mismos alumnos y maestros (rotafolio).
¢, Cémo establece la comunicacioén con los maestros?
A través de las academias y por medio de visitas a grupos. Mensual-
mente con los jefes locales, o asistiendo a las juntas mensuc.lles de ca
.da escuela. ( no organizadas por la jefatura, sino por la escuela ).
¢ Cuél es el objeto de esta comunicacién entre usted y los maestros?
Supervisar su funcionamiento, averiguar el porqué de algunas situa -
ciones de grupos en particular,
¢ Qué requisitos debe reunir un aspirante a maestro dentro del siste-
ma?
Por desgracia, existen recomendados. Hay un

25 % de maestros buenos

50 % de maestros medianos



15 %  de maestros malos
10% de nulidades, que son los recomendados.

Los maestros de la Normal Superior no necesitan examen. Para --

otros, un requisito es tener secundaria hecha, y,como minimo, 9 --

cursos del Instituto Mexicano Norteamericano de Relaciones Cultu-.

rales o el Teacher's Course del Instituto Anglo Mexicano de Cultura.

Entrevista realizada a los maestros: Elsi Castaldi Solis y Victor Calde -.

rén, jefes de ensefianza de inglés. Jefatura de ensefianza media. Secundarias --

diurnas del D.F.

Ro
2.

Ro

a)
3'

Rc

¢, Cudl es el nombre del departamento a su cargo?

Jefatura de Ensefianza de Idiomas.

¢, Hay alguna autoridad de la cual usted dependa?

ST, la coordinadora del departamento, profesora Bertha Gémez Ma-
queo, y el jefe de secundarias diurnas, profesor Francisco Borja De_l
gado.

Con el jefe del departamento no se discuten problemas ni hay- dias -
fijos para verlo; Gnicamente cuando se realizan seminarios. El es -
la Gnica persona autorizada para permitir ausentarse de la escuela.
También se le vé cuando existen problemas en determinada escuela.
c;Cuéles son sus responsabilidades como jefe de ensefianza?

Esta jefatura abarca francés e inglés. Tienen un adjunto especializa

do para francés. Manejan problemas técnico-pedagdgicos. Son el -



b)

N
w

punto de unidn entre 2 relaciones: maestro - jefatura y maestro -
alumno. Informan, evalGan, supervisan las labores de los maestros,
y,ademds, visitan escuelas. Proporcionan ayuda, orientacién y ca-
pacitacién pedagdgica a los maestros.

¢ Cudl es su participacion en cuanto a la elaboracion de planes de
estudio?

Ninguna. En los programas, si. Los jefes de ensefianza fueron los
que elaboraron los planes de estudio trabajando en grupo. La base
para la elaboracién de ellos fueron las sugerencias-que recibieron -
directamente de los maestros respecto @ contenido, extensidn y orde
namiento-de los programas.

¢ Y en cuanto a exdmenes?

Se determina el tipo de evaluacién, ya sea semestral o final. Inter-
viene en el disefio de estas " muestras " la jefatura de clases de --

escuelas para trabajadores, particulares y fordneas, las cuales estdn

bajo la coordinacién de Gémez Maqueo.

¢ Qué actividades pedagdgicas les proporciona a los maestros?

La idea de considerar al jefe de ensefianza como visitador es muy am
plia. Ayuda, orienta y dirige las acitividades técnico-pedagdgicas,
trata de impulsar al maestro a emplear técnicas modernas, a actuali-

zarse y a discutir y compartir sus ideas.
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¢ Visita usted las escuelas a su cargo?

Las visitas no estdn programadas sino que, generalmente, se realizan
por haber algin problema. Se hacen generalmente para resolver pro
blemas especificos; estas visitas se distribuyen personalmente; en la -
Divisidn de Jefaturas no hay tiempo de visitar escuelas. En la jefa-
tura se trabaja en equipo. Dentro de la supervision hay ademds - —
otra serie de actividades y se rednen para la elaboracién de instruc
tivos y circulares en los que se dan sugerencias para los cuestiona —
rios-y se exige un tipo determinado de evaluacién, ya sea semestral
o final y se evalGan tanto los cuestionarios como los resultados. Se
hacen también exdmenes de aptitud y exdmenes practicos a los can-
didatos a maestros, lo cual les resta tiempo para las visitas.

La razén técnica de los exdmenes es facilitar la entrada a personas -
que carecen de documentos.,

¢ Quiénes son sus colaboradores directos?

La jefatura de clases estd dividida en 4: anteriormente existia una
sola jefatura que era la que controlaba todas las secundarias del - -
D.F., pero debido al crecimiento de éstas, se dividié en el afio -~
72 - 73 en tres zonas: zona norte, zona sur-oriente y zona sur-po—
niente. No obstante, las tres jefaturas fueron insuficientes, y en -
el afio 73 - 74 se cred una jefatura més.

Sus colaboradores directos son los jefes locales de las escuelas de ca
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da zona, quienes surgieron por la necesidad de tener personas capa-

citadas que sirvieran de enlace entre los maestros y ellos, y para li-

mitar el nimero de maestros con los que se discute acerca de progra-

mas, etc. A través de ellos, se pretende orientar a los maestros.
10. ¢ Cdmo establece la comunicacidn con los maestros?

R. A través de los jefes locales se les transmite informacién acerca de las
acitividades pedagdgicas, formatos de pruebas, orientacion pedago-
gica, etc.

1. ¢ Qué requisitos debe cubrir un aspirante a maestro dentro del sistema?

R. Iniciativa y capacidad, demostradas a través de los exdmenes antes-
mencionados.

Entrevista realizada a la maestra Bertha Gémez Maqueo, coordinadora-

de la jefatura de ensefianza media de la S.E.P.

1. ¢ Cudl es el nombre del departamento a su cargo?
R. Jefatura de Clases. Departamento de Ensefianza Diurna.,
2. ¢ Hay alguna autoridad de la cual usted dependa?
R. S7, el maestro Radl Mejia Zudiga, de la Sub-direccién Técnica de -

Educacién Media.,
3. ¢ Cuéles son sus responsabilidades como jefe de ensefianza?
R. Hace 3 afios, cambiaron nuestras funciones. Hoy en dia nuestras fun
ciones son técnicas: revision de programas, elaboracidn de temarios-

semetrales, visitas a escuelas, hacer sugerencias a los maestros pa-



a)

b)

ra el mejoramiento de sus técnicas de ensefianza, observar clases.

¢ Cual es su participacion en cuanto a la elaboracién de planes de -
estudio?

Solamente se nos piden opiniones sobre ellos. Ultimamente se estén
reuniendo con el Consejo Técnico para elaborar un nuevo plan de -
estudios para 1975 - 76, pero,en realidad, el actual consejo ela--
bora, aprueba o desaprueba los planes y programas. El presidente -
es actualmente el prof. Moisés Jiménez Alarcén.,

¢, Y en cuanto a programas?

Tenemos una participacion directa. Junto con el Consejo Técnico,
actualmente estamos elaborando un nuevo programa a raiz de una
junta, en Chetumal, de jefes de departamento, directores genera --
les, representantes de los gobernadores de los estados, el Consejo -
Técnico y ofros.

( La maestra personalmente participd en la junta regional, en Aca --
pulco, donde participé el D.F., el estado de Morelos, y el estado -
de Guerrero ).

&Y en cuanto a exdmenes?

Los modelos de exdmenes los elaboran y revisan en academias del --
grupo de jefes de ensefianza.

¢, Cudles son los fines que tienen los modelos de exdmenes que son —-

proporcionados a los maestros?



El que se siga un determinado modelo y el que se incluya la mayoria
de las estructuras, habiendo asi mds control, ya que no se tienen - -
que revisar todos los exdmenes. Sélo aquellos maestros que no se -~
hayan ajustado al modelo lo presentan directamente ante la jefatura,
después de imprimirlo. Esto tiene la ventaja de no tener que revi -
sar un nimero extenso de exdmenes diferentes, y ademds la de evi-
tar formas obsoletas, tanto de ensefiar como de evaluar.

La academia de jefes de ensefianza esta integrada por un equipo de
9 personas quienes estan al frente de las secundarias del D.F., se -
cundarias fordneas, escuelas particulares y escuelas para trabaja -
dores. Una vez elaborado el examen, se envia a los jefes locales-
de ensefianza, quienes dan su visto buenp al proceso seguido en la -
elaboracidn de dichos exdmenes, y posteriormente lo presentan ante
la direccién para solicitar su aprobacién.

¢ Designa usted el material didéactico a utilizar? ¢ El libro de tex-
to? ¢Otros?

El Consejo Técnico tiene la comisidn de revisar los libros de texto -
y es el que designa los libros que se van a utilizar.

Por primera vez, se han up;'obodo libros extranjeros tales como el --

Active Context English.

¢, Qué actividades pedagdgicas les asigna usted a sus maestros?

Desde hace dos afios se organizan seminarios para mejorar técnicas-
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de ensefianza. Los efectian con la colaboracién del Instituto An -
glo Mexicano de Cultura, A.C. y el Consejo Britdnico. El objeti-
vo es motivar a los maestros a mejorar profesionalmente. General -
mente consisten en un minimo de tres sesiones. Sin embargo, ya han
organizado dos seminarios piloto de 10 semanas con resultados positi
vos.

¢ Visita usted las escuelas a su cargo?

Las visitas a las 46 escuelas de cada zona se reducena 1 6 2 por --
semestre a menos que existan problemas espécificos en alguna escue
la, en cuyo caso se hacen las visitas necesarias para resolverlos.

¢ Quiénes son sus colaboradores directos?

Todo el equipo formado por los jefes de ensefianza. Se re(nen una -
vez por semana para normar criterios.

¢ Cémo establece la comuynicacion con los maestros?

Cuando se va a yna escuela se habla con todos los maestros, en jun-
ta,

¢ Qué requisitos debe reunir un aspirante a maestro dentro del siste-
ma?

Actualmente los maestros provenientes de la Normal Superior se in
tegran al sistema automdticamente, con un tiempo de 17 horas. E_s:
tos, tanto como los egresados de la Facultad de Filosofia y Letras,-

son los Gnicos a quienes se les dan plazas de base. A todos los de--



mds se les da solamente interinatos limitados.
Otros maestros, no egresados de la Normal Superior ni de la Facultad
de Filosofia y Letras, requieren estudios de preparatoria o equivalen—

tes, asi como estudios en otras instituciones, es decir : el Teacher's

Course, del Instituto Anglo Mexicano de Cultura, del Instituto Mexi
cano Norteamericano de Relaciones Culturales, o bien del Benjamin

Franklin.

Informacidn Extra.

Existen 170 escuelas en el D.F. y se van a hacer més. Hay 15 que solamen—
te ensefian francés, 7, inglés y francés; el resto ensefia sdlo inglés.

También coordinan el francés, y para ello tienen un auxiliar. Posiblemente—
se disminuyan los grupos de francés, puesto que los alumnos seleccionan mds -
el inglés, porque creen que les va a dar mds facilidades para trabajar.

En la S.E.P. existe el departamento de preparatorias, del cual es el jefe el —
Prof. Salvador Lima, y, el jefe de ensefianza de inglés, el Prof. Rubén Arés—
tegui. Todas estas preparatorias estdn en provincia; todavia no hay ningu--
na en el D.F..

En el nivel de secundaria, se pretende implantar en la practica un sistema de_
"lectura intensiva", el cual ya se utiliza en el 60. afio a nivel de preparato—
ria de la U.N,A.M,

Este sistema tiene como base una serie de libros [lamada "Longmans Structural

Readers", que se considera muy interesante para los alumnos. La serie cons—



ta de 20 libros y existe una guia diddctica para 10 de ellos. Se pretende —
implantarlo en el segundo y tercer afio de secundaria, designar inicialmente
3 libros por semestre y aumentar el nimero gradualmente, de acuerdo con - -

los intereses de los alumnos.

Noimero de escuelas secundarias en México durante el afio escolar 1973-74 :

Enel D.F., 170 escuelas diurnas, divididas en 4 zonas. Controladas por
4 jefes de ensefianza.
60 escuelas nocturnas.
215 escuelas particulares incorporadas; controladas por un -

solo jefe.

En el interior de la Repiblica :
471 escuelas fordneas diurnas.
90 escuelas nocturnas (con un jefe ).

800 escuelas particulares incorporadas ( con dos jefes. )



CONCLUSION GENERAL DE LAS ENTREVISTAS A JEFES
DE ENSENANZA.

Después de realizadas las entrevistas con los jefes de ensefianza anterior
mente mencionados, se pudo concluir que el departamento de control de ensefian—
za de inglés depende directamente de la sub-direccidn técnica, la cual a su vez —
cc;nfrola 4 departamentos mds, (como aparece indicado en el organigrama de la --
D.G.E.T.Il.).

De aqui se infiere que el control que la sub-direccién técnica ejerce so
bre los jefes de ensefianza es minimo, ya que también pretende controlar los otros -
departamentos a su cargo.

Consecuentemente, el funcionamiento del departamento de control de en
sefianza recae casi totalmente sobre los jefes de ensefianza y sus colaboradores, de
manera tal que son ellos, en Gltima instancia, quienes controlan y determinan di--
rectrices a seguir en la.ensefianza a través de programas, exdmenes, juntas, visitas
a escuelas; por lo tanto, la sub-direccidn técnica se encarga solamente de aceptar
o rechazar las proposiciones hechas por ellos y de recibir las estadisticas de los re-
sultados obtenidos durante el afio escolar.

Como se pudo percibir en las entrevistas, las funciones de los jefes de —
ensefianza son muchas y variadas, lo cual ha ocasionado cambios tales como el au-
mento del nimero de jefes de ensefianza y la subdivisién de las escuelas en zonas a

cargo de cada jefe de ensefianza para el mejor desarrollo de sus funciones, notdndo

se, sin embargo, que algunas de éstas son dificilmente realizables, dada la imposi



bilidad fisica para ello. Tal es el caso de las visitas a las escuelas, actividad - -
que algunas veces resulta escasa e ineficaz.

La comunicacidon entre ellos y los maestros se realiza por medio de los -
jefes locales de materia, quienes hacen participes a los maestros de las decisiones-
tomadas por los jefes de ensefianza, al mismo tiempo que informan a estos Gltimos -
del funcionamiento de la ensefianza de inglés en cada una de las escuelas.

Es notable el hecho de que el control que los jefes de ensefianza pudie-
ran tener sobre la ensefianza en el salén de clase no sea directo, ya que estd limi-
tado Gnicamente al hecho de transmitir y recibir informaciones a través de interme.
diarios, de tal manera que son los maestros los que,en Gltima instancia, interpre- -
tan subjetivamente la informacién recibida y llevan a cabo la ensefianza.

Sin embargo, es significativo el intento de unificacidn de criterio de en
sefianza que los jefes de ensefianza hacen por medio de juntas de academia, cursos
de actualizacién y seminarios que realizan en colaboracién con el Instituto Anglo-
Mexicano de Cultura, el Consejo Britdnico y el Instituto Mexicano ‘Norteamericano

de Relaciones Culturales.



2.3. CUESTIONARIO A JEFES LOCALES.

Introduccidn.-

Con objeto de conocer el punto de vista que los jefes locales de materia
tienen acerca del funcionamiento, y relaciones, en todos los niveles dentro del de
partamento de control de ensefianza, se aplicé el cuestionario que a continuacién-
se presenta a un grupo de 60 jefes locales de diferentes escuelas secundarias tecno_
légicas e industriales, tanto del Distrito Federal como fordneas.

Los aspectos cubiertos mediante este cuestionario fueron la delimitacion
de funciones de los jefes locales, las relaciones de éstos con los jefes de ensefian—
za, con los maestros y con la direccidn de la escuela en que laboran, asi como su-
gerencias de cambio en el sistema.

El cuestionario modelo es el siguiente :

Este cuestionario estd elaborado para integrar una tesis profesional sobre
el desarrollo de la ensefianza.en México.

Mucho agradeceremos la cooperacién que usted nos preste al contestar—
lo.

1. ¢En qué consiste el puesto que usted desempefia?

a) Enrelacién con su jefe de ensefianza.
b) En relacién con los maestros de su propia escuela.
c) En relacidn con la direccidn de la escuela donde usted labora.

2. ¢Qué medios se le proporcionan a usted para el buen desempefio de-

su puesto?



"a) De parte del jefe de ensefianza.
b) De parte de la direccién de la escuela.
3. ¢Qué sugerencias de cambio tiene usted?
a) Para el mejor desempefio de su labor como jefe local de materia.
b) En relacién con la direccién de su escuela.
c) Enrelacién con el jefe de ensefianza.
d) En relacidn con los maestros de inglés de su escuela.
4. ¢Qué sugeriria usted para la mayor efectividad de la ensefianza del

inglés?

OBJETIVOS DE LAS PREGUNTAS

La pregunta (1) se elabord para delimitar las funciones de los jefes loca
les de materia.

Las preguntas 1-a y 2-a ilustran el tipo de relacidn existente entre jefes
locales de materia y jefes de ensefianza.

Con la pregunta 1-b quedd establecida su idea de la relacién con los --
maestros que estdn a su cargo.

Las preguntas 1-c y 2-b determinaron la relacién existente con la. direc-

cién de la escuela.-
Las preguntas 3-a, b, ¢ y d, proporcionaron informacién acerca de los -
cambios deseables para el mejor y més efectivo funcionamiento de sus labores como

jefes locales, permitiendo inferir de esta informacion las fallas existentes en sus re

laciones dentro del sistema.



Por medio de la pregunta 4, se solicitaron sugerencias para el mejora- -
miento de la ensefianza del inglés, y asi establecer implicitamente las fallas exis—

tentes en ella.

2.3.2. Resultados obtenidos a través de la encuesta realizada entre los

jefes locales de materia.

Una vez terminada la encuesta se procedid al andlisis de los resultados -
asociando opiniones en comin y se descubrid que las cuatro funciones principales -
de los jefes locales de clase se reducen especificamente a cuatro aspectos :

a.- Comunicacidn.

b.- Control de ensefianza.

c.- Unificacidn de criterio de ensefianza.

d.- Organizacién escolar.
([ ]

Resultados. -

a).- La funcién de comunicacién que desempefian los jefes locales se -
refiere a la transmisidn y realizacién de las determinaciones tomadas por las autori
dades superiores respecto a programas, técnicas de ensefianza, elaboracién de exd
menes, etc.

Esta comunicacidn es trasmitida a los maestros hasta llegar al salén de —

1 . . 1 ~ .
ciase, en donde ejercen un control directo sobre la ensefianza al estar pendientes -

del desarrollo de la misma, tratando de lograr una unificacidn de criterio en la en-

sefianza. Otra de sus funciones es la organizacidn escolar; esto es, celebrar jun-
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tas mensuales con los maestros de la materia para seleccionar el material de ense--
fanza.

Con los jefes de ensefianza establecen una relacidn directa en juntas - -
mensuales en las que reciben informacién y orientacién sobre reformas en la ense--
~ » . ’ . ore
fianza, los programas, modelos de exdmenes, vocabularios técnicos especificos y —
material didactico.

Ademds, se les da la informacidn respecto a eventos de orden pedagdgi-
co, tales como seminarios, conferencias, cursillos, etc.

Ahi mismo tratan los problemas que cada escuela presenta, relacionados

. s » .
con la aplicacién de los programas, de los exdmenes y del manejo de los vocabula
rios especificos, buscando soluciones para cada uno de ellos.

Los jefes locales reciben también la visita de los jefes de ensefianza en-
su escuela, y ellos asuveztransmiten a los maestros la informacién recibida ya an-
tes mencionada. Con los mismos maestros, realizan intercambio de opiniones, de

ideas sobre la elaboracién de materiales didécticos y soluciones a problemas loca—

les.

Ademds, elaboran exdmenes y planes mensuales de trabajo, tratando de

unificar el criterio de ensefianza.,

Con la direccidn de la escuela establecen una relacién de cooperacion-
al proporcionarles material didactico, publicaciones de informaciones, permisos y
autorizaciones para asistir a las actividades extra-escolares y técnico-pedagdgicas

antes mencionadas.



b)A.'- Otro de los resultados logrados a través del anélisis de estas encues
tas fueron las sugerencias de cambio que proponen los jefes locales tanto en lo que_
a su mismo puesto concierne, como en los diferentes niveles y aspectos que obcrcq-
el departamento de Control Escolar, y la ensefianza en si. Esto es, algunos sugie_
ren cambios en sus propias funciones, dentro de la coordinacién, de parte de la di-
reccién de la escuela, en sus relaciones con el jefe de ensefianza y de los maestros
a su cargo, asi- como para la mejor ensefianza del inglés.

En lo que respecta.a sus puestos de jefes locales, consideran que, dado-
el ndmero de clases que tienen que supervisar los maestros que tienen que controlar
y las actividades que tienen que llevar a cabo, seria muy deseable que se les dis--
minuyera el nimero de horas-clase, para asi poder desempefiar mejor las activida—
des que les son exigidas como jefes locales. Sugieren, ademds, mayor cooperacion
y asistencia de los maestros a todas las actividades que ellos,. como jefes locales, -
les propongan, para lograr unificar criterios entre ellos, para el mejor y més respon

sable desempefio de sus labores dentro de la escuela.

a. En cuanto a los cambios sugeridos para la coordinacién, algunos de-
ellos no consideran adecuado obligar a los maestros a llevar a cabo exactamente -
las indicaciones que el jefe de-ensefianza propone. ‘Se muestran partidarios de ha
cer una constante supervisién en lo que respecta a la ensefianza, para lograr una -
mayor efectividad de' la misma.  Desean una mejor distribucidn de Ia:s horas de —
coordinacién. Algunos de ellos no sugieren cambio alguno, ya que consideran - -

adecuada la forma en la que hasta ahora han funcionado.
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b. Asimismo, deseanque la direccién de la escuela ejerza mayor auto—
ridad sobre los maestros para lograr de éstos mayor cooperacidn y responsabilidad -
dentro de sus actividades, y su asistencia tanto a seminarios como a las juntas lleva
das a cabo dentro de la escuela, con el fin de despertar su interés por la catedra —
que imparten, motivéndolos para una superacidn personal y para una mayor coope—
racién dentro de la escuela.

Proponen también una comunicacién més abierta y accesible entre direc
tor, maestros y alumnos, eliminando asi arbitrariedades por parte de la autoridad v
obteniendo participacién de maestros y alumnos. Un bajo porcentaje de jefes lo—
cales opind que los cambios referentes a la coordinacién y direccién de la escuela

eran innecesarios por considerar el manejo de estos departamentos adecuado y fun—
cional,

Las sugerencias obtenidas acerca de los cambios posibles para mejorar la
relacidén de comunicacidn con el jefe de ensefianza fueron bésicamente las de ac--
tualizacién de programas y técnicas de ensefianza, visitas mds frecuentes a las es—
cuelas con el fin de constatar los problemas existentes en el salén de clase y dar so
lucién inmediata a los mismos.

En cuanto a posibles cambios con los maestros a su cargo, sugirieron ma-
yor cooperacidn y participacion de ellos en todas las actividades, tanto escolares-
como extra-escolares, para asi dar solucién a los problemas especificos presentados
por los maestros; de esto se infiere un deseo mayor de comunicacién entre todos. --

Sugieren también actualizacién de conocimientos y facilidades para llevar a cabo-



cambios favorables para la ensefianza.

Los jefes locales, sugiriendo cambios para el mejoramiento de la ense- -
fianza del inglés, solicitaron actualizacién de método, programas y técnicas de en
sefianza, asi como un libro de texto actual y adecuado al nivel de los estudiantes,
que les permita una mayor prdctica del inglés, eliminando la necesidad de traduc-
cidn y graduando y disminuyendo material a ensefiar, dando asi-oportunidad a los -
alumnos de participar en forma activa. Con este mismo fin, sugirieron la disminu_
cién de alumnos por grupo.

Proponen, finalmente,llevar a cabo una evaluacién al final de cada C;JL

so para asi |levar un mejor control de ensefianza.
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CONCLUSION GENERAL SOBRE-LA ENCUESTA ENTRE
LOS JEFES LOCALES DE MATERIA,

Con la informacién obtenida se pudo concluir que el cargo que ocupan es
tas personas es muy importante dentro del sistema, ya que siendo profesores, ellos —
mismos experimentan la problemdtica que surge en el proceso de ensefianza, tanto -
en la aplicacién de las directrices dadas por autoridades superiores como en las rela
ciones con el resto de losmaestros y con la direccién de la escuela y los alumnos.

Los jefes locales de ensefianza son los representantes de lasautoridades su_
periores ante los maestros, y viceversa; lo cual los convierte en un centro tanto de_
informacion como de control, ya que sus funciones no se '_Iimitan nicamente a lo pri
mero, sino que incluyen también elaborar planes mensuales de trabajo, supervisar y
aceptar los exdmenes elaborados por los maestros de su escuela y vigilar el desarro--
llo de la ensefianza en el saldn de clases. 'Es precisamente a través de estas funcio_
nes que los jefes locales de ensefianza pueden realizar un control mds directo y efec
tivo que las autoridades superiores; sin embargo, existen circunstancias que les Jimi

‘tan la posibilidad de ejercer dicho control, principalmente el reducido nimero de —

horas que les autorizan para desempefiar su cargo.
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2.4. ENCUESTA ENTRE ALUMNOS.

E.N.A.- Preparatoria.
Universidad Motolinia.

Sec. Técnica 45.
E.N.A. - Profesional.

E.N.P. #7 - U.N.A.M.

Introduccién .-

El objetivo general de esta encuesta fue el de obtener una imagen de la
situacién real en que se encontraba la ensefianza del inglés en el nivel de educa--
cién media, a través de las dpreciaciones de los alumnos de nivel de secundaria, -
preparatoria, y profesional.

El cuestionario que a continuacién aparece fué aplicado a un grupo de -
alumnos de diferentes escuelas y a diferentes niveles ; el nimero total de alumnos
entrevistados fue de 177, de los cuales 51 pertenecian al éo. grupo de ler. afio de
la preparatoria agricola de la Escuela Nacional de Agricultura; 44, al grupo i'C"__
del 4o. afio de prepora'ro’rio de la Universidad Motolonia; 56, al 3er. afio "O" de
la Escuela Secundaria Técnica Industrial  45; 26, a un grupo de nivel profesional
de la especialidad de economia de la Escuela Nacional de Agricultura; y, 50, --
del grupo 414 de la Escuela Nacional Preparatoria # 7.

Para alcanzar este objetivo se hicieron las siguientes preguntas :

1.- ¢ Cudntos afios ha estudiado inglés?

La intencién de esta pregunta fué investigar qué porcentaje de alumnos ha—



bia tenido acceso a otros cursos fuera de los normalmente impartidos en se--

cundaria (3 cursos ), dado que dentro del.nivel de ensefianza oficial es pre-

cisamente en el nivel secundario en donde por primera vez es obligatoria la

enseﬁonzo del inglés como materia necesaria dentro del plan general de en-

sefianza.

¢ En qué instituciones?

Con la segunda pregunta se pretendid determinar la clase de instituciones en
donde el inglés fueestudiado.

¢ Aprendid usted inglés?

Esta pregunta se hizo con el objeto de obtener un juicio subjetivo general, -

al criterio del alumno, sobre el aprendizaje logrado.

La pregunta No. 4 fu€ con el fin de obtener una especificacién en cuanto a

habilidades adquiridas por los alumnos. Las habilidades a medir fueron: - —

comprension oral a través de la pregunta " ; Entiende usted cuando se le ha-

bla en inglées"?. Produccidn oral por medio de la pregunta "Puede usted =

contestar en inglés?"; comprensidn escrita con la pregunta ¢ "Entiende usted
cuando lee en inglés?", y produccidn escrita con ¢ "Puede usted escribir en

inglés?".

El grado de dominio. de tales habilidades se determiné a través de los tér

nos "nada", "poco", "regular", "bastante" y "mucho".

Por el término "nada" se entendid una carencia absoluta del dominio so

bre todas las habilidades; por el término "poco" se entendié un muy limitado ma-



nejo de estas habilidades; por "regular” se consideré un dominio mediano, aunque
efectivo,de las mismas; por "bastante" se entendié un dominio suficiente en el uso
de estas habilidades; por "mucho" se entendié un dominio amplio en el uso de las-

mismas.

5.- ¢Hablaba el maestro en inglés?
Por medio de esta pregunta se intentd deducir el tipo de ensefianza que los -
alumnos habian recibido. En esta pregunta, una finalidad fue“evaluar la -
manera como era utilizado el inglés por el maestro. Otra finalidad fue la_

de determinar qué clase de método se habia seguido.

6.- ¢ Para que cree usted que le sea Otil aprender ingiés?
Esta sexta pregunta tuvo como objetivo determinar los intereses de los alum-

‘nos al estudiar esta materia, por medio de la utilidad que ellos le atribuye—

ron al inglés.



RESULTADOS.

a).- Chapingo - Preparatoria.-

En la encuesta realizada entre un grupo de estudiantes del ler. afio de -
preparatoria agricola de la Escuela Nacional de Agricultura de Chapingo, se en--
contré que la mayoria de los estudiantes (40) habian estudiado 3 afios Gnicamente,
o sea, los correspondientes al ciclo de educacidn secundaria. 5 estudiantes del —
grupo citado habian estudiado 4 afios; uno mds, 5 afios; otro, 6 afios, y dos alum-
nos, 8 afios. Estos Gltimos obviamente habian asistido a escuelas particulares e ins
tituos especializados.

Una vez mds, los resultados sefialan que el aprendizaje logrado es, bési
camente, resultado de la ensefianza del nivel promedio de educacin secundaria ofi
cial,

De los alumnos, 28 consideraban haber aprendido, mientras que 19 con-
sideraron que no.

El grado de habilidades adquiridas por medio de este aprendizaje quedd_
determinado de la siguiente manera : la comprensi6n oral resulté marcadamente --
descrita en el término "poco”, (32 alumnos); en cambio, el término "regular" Fue_’

utilizado Gnicamente por 2 alumnas, y "bastante" por uno solamente,

Tipo de Ensefianza.

El aprendizaje logrado eraresultado de una instruccidn basada en la ensefian
za de reglas gramaticales (a 34 alumnos ); no se hablaba en inglés todo el tiempo, -

(36 alumnos ) sino dnicamente algunas frases (30 alumnos ), y algunas palabras (a -



30 alumnos ); se aprendian palabras de memoria (47 alumnos).

b).- Motolinia.-

En la encuesta realizada entre un grupo de alumnas de preparatoria de la
Universidad Motolinia se percibié una situacién en la que la escala de tiempo estu
diado fué visiblemente superior a la de-los otros grupos entrevistados, ya que se en
contré que casi una tercera parte de las alumnas (14) habian estudiado 9 afios; de
las demds alumnas, algunas habian estudiado durante periodos de 3 a 12 afios.

Estas alumnas habian realizado sus estudios de primaria y secundaria bé-
sicamente en instituciones privadas (43 en primarias particulares y 42 en secunda—
rias particulares). De este grupo, 10 alumnas habian asistido a institutos especiali
zados de inglés.

Una notable mayoria (30 alumnas) considerd haber aprendido inglés. -~
En la clasificacién de las habilidades adquiridas, en lo que se refiere a compren- -
sién oral, el indice més alto se determind por el término "regular”, (30alumnas );-
el inmediato inferior se dié por el de "poco", (14 alumrias ); los grados "bastante"-
(4)y "mucho" (2), resultaron ser los més bajos.

En cuanto a produccién oral, se siguié el mismo orden que en los resulta
dos anteriores; es decir, el indice mds alto quedé comprendido en el término "regu
lar", (23); le siguié el término "poco”, (19); después, "bastante” (), (’4‘) en
"mucho", y finalmente 3 en "nada".

Una variacién del orden resulté en cuanto a la produccién escrita, pues

siendo el indice mds alto determinado como "regular”, la apreciacién se dirigié --
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ahora hacia el término "bastante” (12 alumnas), el cual fué seguido por "poco”, -
(2 alumnas ), "nada" (3 alumnas) y finalmente 2 alumnas se ubicaron en el té&rmi—
no "mucho”.

A juzgar por el tipo de ensefianza que estas alumnas habian recibido, -
un aspecto primordial de esta instruccion fué el de ensefiar reglas gramaticales (5(2_
alumnas). Otro aspecto importante fue” la memorizacién de palabras (44 alum- -
nas ), y otro, el de la ensefianza de unas cuantas frases (30 alumnas ) y algunas pa=

labras (21 alumnas ) en inglés, contrastando con un ndmero mucho menor de alum—

nas (12) a las que les ensefiaban todo el tiempo en inglés.

c).- Tecnolégica 45.

En la encuesta realizada entre alumnos de un grupo de 3er. afio de se--
cundaria, en la Escuela Secundaria Técnica No. 45, se obtuvieron los siguientes -
resultados.

La mayoria de los alumnos (46 ) solamente habian estudiado dos afios; es
decir, solamente en los dos cursos previos de educacién media. Un ndmero bastan
te reducido de alumnos (9), habia estudiado 3 afios, lo que implica un afio en pri-

-marias particulares o en institutos privados; sélo un alumno estudié cuatro afios, lo
que indica en primer lugar el poco acceso que tienen los alumnos de este nivel a -
instituciones privadas; y, en segundo lugar, que las habilidades adquiridas por la-
mayoria de los estudiantes es resultado de este nivel medio de educacidn.

El aprendizaje logrado por los alumnos se manifiesta de la siguiente mane

ra: la habilidad para comprender oralmente resultd ser considerada por los alumnos



en un grado comprendido entre los conceptos "regular" (27 allumnosv),_ y "poco”, -
(25 alumnos ).

La produccién oral (el alumno puede contestar en inglés) result ser ca_
lificada primordialmente en el término "poco”, (35 alumnos), y finalmente en el -
de "regular”, (21 alumnos). La comprensién escrita resultd estar en un grado de_
dominio bastante similar al anterior, pues se expresé en términos de "poco”, (34 -
alumnos ), y "regular" (21 alumnos).

Incidentalmente, se descubrié que el grado "bastante” en comprension -
oral, escrita, y produccidn escrita fué utilizado Unicamente por un alumno, coin—
cidiendo este con el Gnico alumno que estudié inglés fuera de la secundaria.

El grado de habilidades logrado por los estudiantes es resultado princi- -
palmente de una ensefianza en la que "les ensefiaban reglas gramaticales”, (44 - -
alumnos ); en donde solamente les hablaban en inglés "pocas frases", (33 alumnos)
y "algunas palabras”. Contrasta tal ensefianza con otra cuantitativamente menor -
en incidencia, en donde no les ensefiaban reglas gramaticales (7 alumnos ) y tampo
co les ensefiaban palabras de memoria (7 alumnos ) y les hablaban en inglés todo —

el tiempo (9 alumnos).

d).- Chapingo Profesional.-

En la encuesta realizada entre un grupo de la especialidad de Economia
de la Escuela Nacional de Agricultura, se descubrié que el indice mds alto de es—
tudios del inglés resulté ser 6 afios (12 alumnos ), lo cual comprende los 3 afios de-

educacidn secundaria y 3 afios de educacidn preparatoria. El nGmero siguiente re



sultd ser 4 alumnos que estudiaron 7 afios. Después, otros 4 alumnos que estudiaron
5 afios; dos mds estudiaron 4, y, otros dos, Gnicamente 3 afios.

Tales alumnos tuvieron una educacién previa altamente variada, pues se
descubrid que. en el nivel de primaria 4 alumnos la cursaron en primarias particula-
res y el resto del grupo provenia de instituciones oficiales. El nivel de educacién
secundaria aparecié claramente dividido, pues 4 alumnos provenian de -institu--
ciones oficiales y otros- 4 alumnos de instituciones privadas. El nimero de es
tudiantes que tuvo acceso a institutos especializados resulté bastante limitado, re
duciendose d Gnicamente 4 alumnos,

Un poco mds de la mitad del grupo considerd si haber aprendido inglés y
el resto considerd lo contrario.

Las habilidades adquiridas por estos alumnos, en lo que se refiere a com
prensién oral, el indice mds alto se ubicd en el término "poco” (18 alumnos), un-
nomero bastante limitado (4 alumnos), considerd nulo el dominio de esta habilidad,
y Onicamente dos alumnos se ubicaron en el término "bastante".

En cuanto a produccidn oral, la mayoria del grupo estimé que la habili-
tacidn adquirida fue "poca", (14 alumnos), 6 de ellos la clasificaron como "nu--
la", ofros dos en "regular”, y, dos mds, en "bastante".

La comprensién escrita también fué considerada como "poca” por 18 alum
nos, mientras que 6 la estimaron como "regular”, y solamente 2 como "bastante" .

De la misma manera, la produccién escrita resulté ubicada por la mayo-

ria del grupo (14 alumnos) enel término "poco", porotrosé en el término "regular",
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y 4 ms la consideraron "nula",
El tipo de ensefianza que tales alumnosrecibieron se caracteriza principal
mente por un aspecto gramatical (22 alumnos a los que se les ensefi6 reglas gramati

cales ), en donde aprendieron "palabras de memoria” (22 alumnos ), y donde sélo -

"pocas frases” y "algunas palabras” les fueron habladas en inglés.

Esto, a diferencia de la ensefianza recibida por un nimero bastante limi

tado de alumnos (4), quienes recibieron una ensefianza totalmente en Inglés.

e).- Escuela Nacional Preparatoria No. 7. U.N.A.M,

En la encuesta realizada entre el grupo 414 de la Escuela Nacional Pre_
paratoria, plantel No. 7, que consta de 50 alumnos, se encontré que 49 alumnos -
habian estudiado inglés 3 afios, los equi valentes a los estudiados en secundaria; —
y Onicamente un alumno estudid 4 afios. Todo el grupo estudié la secundaria en —
escuela oficial, y solamente dos alumnos tuvieron acceso a institutos particulares.

De-este grupo, 32 alumnos afirman haber aprendido el idioma y 18 mani.
fiestan que no.

Las habilidades que manifiestan haber adquirido durante el aprendizaje-
fueron lassiguientes :en lo que respecta a "entiende cuando le hablan en inglés” :-
4 alumnos consideran no haber aprendido "nada"; 27 alumnos, "poco'; 18, "regu--
lar" y Gnicamente-uno "bastante” .

En cuanto a "poder contestar en inglés", 4 alumnos estiman no poder --
contestar "nada”, 25, "poco"”, y 20, "regular"; ningiin alumno piensa haber adqui.

rido esta habilidad en términos de "bastante", o "mucho".



Por lo que toca a la habilidad de lectura, un alumno juzga que no la --
adquirié, 28 la definen en "poco”, 18 en "regular”, y 3 en "bastante”. Ningdn_
alumno considera entender "mucho” cuando lee.

Acerca de la habilidad para escribir, 4 alumnos no adquirieron dicha habi
lidad; 22 pueden escribir en inglés "poco”, 19 "regular", y 5 "bastante”. Una -
vez -mds, ningdn alumno considera que puede escribir "mucho” en inglés.

De las respuestas‘a la pregunta No. 3 se dedujo que para 12 alumnos las
clases consistian en "algunas palabras en inglés", para 29, en "pocas frases”, y pa
ra Onicamente 9, las clases eran dadas en inglés todo el tiempo; a 44 alumnos les-
ensefiaron reglas gramaticales y solamente a 6 no. En lo referente a aprendizaje -
de palabras de memoria, 48 alumnos tuvieron esta clase de practica,

Con respecto a los intereses de los alumnos por estudiar inglés, se obtu—
vieron los siguientes resultados: 5 alumnos pretenden usarlo cuando realicen "via—
jes"; 14 con fines de trabajo, y 12 con fines de estudio; 9 lo consideran como un_

elemento "cultural".



CONCLUSION GENERAL DE LA ENCUESTA ENTRE
LOS ALUMNOS.

Una vez realizada dicha encuesta, se prqcedis a analizar los resultados -
obtenidos en las diferentes escuelas en donde se realizé. Se concluyd entonces - -
que son los alumnos de las escuelas particulares los que han tenido acceso a un_
tiempo mayor de estudio del idioma, en comparacidon con el tiempo que los alumnos-
de las otras escuelas han tenido (gréfical). Esto se confirmé al analizar la gréfi--
ca 2, donde se percibe que la razén de este acceso radica en el hecho de que los --

alumnos de las escuelas particulares cursaron, en su mayoria, el ciclo de educacién

primaria en escuelas particulares, donde recibieron ensefianza del idioma inglés -

desde los primeros afios.

Ademés, estos mismos alumnos son los que tienen mayor acceso a los ins--
titutos especializados en la ensefianza del idioma, situacidn que no se presenta con.
los alumnos que pertenecen al sistema de educacién oficial, en donde el primer con.
tacto con el idioma inglés lo tienen al ingresar al nivel de educacién secundaria. -

Esto es perceptible en los resultados de la gréfica 2.

Para concluir acerca de la efectividad de la ensefianza recibida, se ana
lizd la grafica 3, la cual muestra que un porcentaje mayor de alumnos de escuelas -
particulares considera si haber aprendido, mientras que el porcentaje de alumnos de
as escuelas oficiales que considera haber aprendido menor en algunas, como
las escuelas oficial dera haber aprendido es menor en al s, com

la de "Chapingo Profesional”, donde la mayoria de estudiantes juzgd no haber - - -
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aprendido.

En las ofras escuelas esta opini6n tiende a dividirse mds, de tal manera
que no hay una diferencia significativa entre el haber y no haber aprendido inglés.

La apreciacion anterior se refuerza al analizar las gréficas; 4-a, b, c,
d, donde precisamente los alumnos de la escuela particular consideran haber adqui.
rido un grado mayor de dominio en las habilidades en cuestién, ubicdndolas en el -
término "regular", mientras que los alumnos de las escuelas oficiales ubican este —
dominio en el término "poco”.

Para una mejor valorizacién de estos juicios, recurrimos a su confronta—
cidn con los libros de texto utilizados en cada-uno de los grupos entrevistados. Los
resultados muestran que el grupo con nivel mds alto de conocimientos de inglés - -
(A.C.E. Il) Correspondia precisamente al grupo de la escuela particular, mientras
que en los demds el nivel correspondia al A.C.E.l. (Chapingo Profesional, y Pre
paratoria No. 7), y JJA.C.E.l. (Esc. Secundaria Técnica No. 45).

Por medio de la gréfica 5, se delimitaron las caracteristicas dominantes_
que ha tenido la ensefianza del inglés recibida por los alumnos entrevistados. Se
descubrié que ésta tiene una marcada tendencia gramaticalista y frodicionol,., ya --
que es una de las actividades mds comunes a todos los alumnos, o sea aprender re-
glas gramaticales y palabras de memoria.

Otra de las caracteristicas de esta ensefianza fué el contacto limitado —
con el idioma inglés durante las clases; lo cual implica que el espafiol era un pun.

to ‘'de referencia significativo en el desarrollo de las clases. Esto es reforzado por
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el hecho de que la explicacidn de reglas gramaticales se llevd a cabo necesaria- -
mente en espafiol, tomando en cuenta el nivel de dominio del idioma por parte de
los alumnos.

Al analizar la §ltima gréfica, (6), se concluyd que las principales utili
dades que los alumnos esperan obtener con el aprendizaje del inglés fueron las de -
"estudios", "comunicacién”, y "trabajo"; cada una de éstas pareciendo correspon
der al nivel socio-econdmico y cultural de los alumnos. Al mismo tiempo, es cla_ )

ro el hecho de que existe una total aceptacién del idioma como objeto de estudio.

Esto es claro dado el nimero tan limitado de alumnos (3 ) que negd su utilidad.
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2.4,2, ENCUESTA EN EL INSTITUTO MEXICANO DE CULTURA.

Introduccidn.

La encuesta llevada a cabo en el afio por un grupo de maestros ( en entre
namiento ) en el Instituto Anglo Mexicano de Cultura, fué realizada con el objeto
de investigur dos factores muy importantes, que fueron: motivacién y técnicas de la
ensefianza. Dicha encuesta fue hecha exclusivamente a nivel de secundaria y en es
cuelas técnicas y oficiales, asi’ como privadas,en el ciclo escolar 1972-1973.

Esta investigacién fue hecha por medio de un cuestionario en espafiol, el
cual consistié en 14 preguntas que fueron formuladas después de una previa investi-
gacidn a los estudiantes de estas escuelas. Estas preguntas fueron probadas antes de
su aplicacidn final. La aplicacién fue hecha a 497 estudiantes, de los cuales 198 -
( 66 alumnos por grado ) pertenecieron a escuelas oficiales; 200 ( 70 del ler. grado,
65 del 20. grado y 65 del 3er. grado ) pertenecian a escuelas privadas; 99 alumnos
(30 de ler. grado, 33 de 20. y 36 de 3er. grado ) pertenecieron a escuelas secun-
darias tecnolégicas de la Secretaria de Educacién Piblica.

Las preguntas quedaron divididas en dos grupos: uno para investigar inte-
reses, y el otro para investigar técnicas de ensefianza. En el referente a intereses -
aparecen las preguntas: 1,2,3,4,6 y en el referente a técnicas, las 7,8,9,10,11 y
12,

La pregunta No. 1 se formulS para conocer los intereses de los estudian

tes fuera del saldn de clases. Las preguntas 2 y 3 pretendieron establecer las prefe—
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rencias de los alumnos acerca de las materias incluidas en el plan de estudios, para
mostrar el lugar que ocupa el inglés entre todas ellas.

La pregunta 4 fue” hecha para indicar especificamenfe el grado de acep—
tacién del inglés como materia.

La pregunta 6 fué hecha para obtener un juicio subjetivo y general de --
aceptacién de la materia.

La pregunta 7 tuvo como fin el determinar el grado de aceptacién de los
libros de texto utilizados por el maestro, a ese nivel.

La pregunta 8 se hizo para investigar las técnicas de clase utilizadas por
el maestro.

La pregunta 9 pretendié determinar la aceptacion o el rechazo, de parte
del estudiante, de las técnicas utilizadas en clase.

La pregunta 10 tuvo el fin de determinar el grado cuantitativo de las --
técnicas de ensefianza utilizadas en la clase.

La pregunta 11 intenté definir las preferencias especificas de los alum-—
nos respecto a las fécnicas de ensefianza.

La pregunta 12 fue elaborada para obtener un juicio subjetivo, de parte
de los alumnos, acerca del método que ellos consideraban efectivo para aprender in
glés.

La pregunta 13 tuvo el fin de determinar el indice de aprendizaje del in_
glés, realizado fuera de la escuela.

La pregunta 14 pretendié delimitar las razones para estudiar fuera de la
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escuela.

Resultados.

De los resultados obtenidos, seleccionamos los que sirven para los fines -
de nuestra investigacidn.

Por medio de la respuestas de los alumnos a la pregunta nimero 2 se lle—
gd a la conclusion de que el inglés es considerado entre las 7 materias favoritas de
un total de 14, colocdndose matemdticas en primer lugar, biologia en 20. e inglés

‘en el 3o.

En la escuela privada se colocé en el Ter. lugar, espafiol, en segundo -
matemdticas y en tercero deportes; para esta escuela, inglés es considerado favorito
en 4o, y 50. lugar. En las tecnoldgicas nos encontramos con que el inglés ocupa el
ler. lugar en preferencia, siguiendo luego biolqgfa y talleres.

‘El grado de aceptacidn del inglés indicado por la pregunta 4 tuvo las si-
guientes cifras como resultado: en las escuelas oficiales, en el ler. afio, 33 alumnos,
que corresponde al 50% del grupo, consideraron que les gustaba "poco” el inglés; -
31 alumnos ( 46.9% ) consideraron que les gustaba "mucho" y Gnicamente 2 alumnos
(3% ) contestaron que no les gustaba "nada".

En el segundo afio, la mayor cifra se dié en "mucho" con 34 alumnos --
(52% ); en el término "poco" se ubicaron 27 alumnos ( 41% ), y en el término "na_
da", solamente 5 alumnos (8% ).

En el 3er. afio, la mayor cifra se obtuvo en el término "poco", con 33 -

alumnos ( 50% ); en el término "mucho", se ubicaron 32 alumnos, ( 47% )y en el -
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término "nada', Gnicamente dos alumnos ( 3% ).

Los resultados obtenidos en la escuela privada se plantearon de la siguien
te manera: en el grupo de ler. afio, la mayor cifra se obtuvo en el término "poco"-
con 34 alumnos ( 49% ); 31 alumnos se colocaron en el término "mucho”, ( 44% )y
5 alumnos en el término "nada" (7% ).

En el segundo afio, 33 alumnos se ubicaron en el término "mucho" ( 50.7
% ) y en el término "nada",- solamente 4 alumnos ( 6.1% ).

En el tercer grado, 39 alumnos consideraron que les gustaba "mucho™ --
(60% ); 23, que les gustaba "poco”, ( 35% ) y 3 Unicamente, que no les gustaba -
"nada" (9.6%).

Los resultados de las escuelas tecnoldgicas fueron los siguientes: En el -
primer afio, el grado "mucho" tuvo el mayor indice de alumnos, con 18 ( 0% ); le
siguid el término "poco", con 12 alumnos ( 40% ), no encontrdndose ningln alumno
en el término "nada".

En el segundo afio la cifra mds alta se obtuvo en el término "poco", con
17 alumnos ( 52% ); 16 en el término "mucho" ( 48% ), y ninguno en el término "na
da".

En el 3er. afio, el mayor ndmero de alumnos, 24, se ubicé en el término
"mucho" ( 66.6% ); 12,en el término "poco"” ( 33.3% ) y ninguno en el término "na_
da".

Los resultados de la pregunta no. 8 indican que en el ler. afio de la es—

cuela oficial, 66 alumnos ( 100% ) sefialaron haber llevado a cabo la actividad de
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lectura, 65 alumnos ( 98% ), la repeticién coral, 66 (100% ),la actividad de dicta
do, 66 ( 100% ),afirman haber efectuado ejercicios escritos, 58 alumnos ( 87% ), la
actividad de copia, 59 ( 89% ), indican haber realizado conversacién, 65 alumnos -
(98% ), efectuaron traduccidn de pdrrafos mientras que solamente un alumno ( 1% )
acepta haber representado obras de teatro y, finalmente, 3 alumnos ( 4% ) realiza-
ron composiciones.,

En el segundo afio, la actividad de lectura fue sefialada por 28 alumnos -
(42% ), la repeticién coral por 52 ( 79% ) , el dictado por 24 ( 36% ), los ejerci—
cios escritos fueron sefialados por 58 alumnos ( 88% ), 44 ( 67% ) alumnos realizaron
copia, 33 (50% ) conversacién, 62 ( 94% ), traduccidn de pdrrafos, mientras que -
solamente 2 alumnos ( 3% ) realizaron obras de teatro y 3 (3.5% ) composiciones.

En el tercer afio, 62 alumnos ( 94% ) sefialaron la lectura como una de -
las actividades dentro de la clase de inglés, 53 ( 80% ) practicaron repeticién coral,
66 (100 % ) realizaron dictado, 64 ( 97% ) hicieron ejercicios escritos, 35 ( 53% )
llevaron a cabo copia, 39 ( 59% ) efectuaron conversacién,66 ( 100% ) tradujeron -
pdrrafos; en este grado, ningin alumno realizé ni obras de teatro ni composiciones.

A continuacidn se presenta un modelo con resultados de esta parte de la-

encuesta,
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Marca con una X todas las actividades que tienes en tu clase de inglés.

OFICIAL Tler. Aro

A Lectura 66 100%
B Repeticién coral 65 98%
C Dictado 66 100%
D Ejercicios escritos 66 100%
E Copia 58 87%
F Conversacién 59 89%
G Traduccidn de pdrrafos 65 98%
H Obras de Teatro 1 1%
| Composiciones 3 4%

OFICIAL 2. Ao

A Lectura 28 42%
B Repeticion coral 52 79%
C Dictado 24 36%
D Ejercicios escritos 58 88%
E Copia 44 67%
F Conversacién 33 50%
G Traduccidn de pdrrafos 62 94%
H Obras de Teatro 2 3%

I Composiciones 3 5%
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OFICIAL 3er. Afo
Lectura
Repeticion coral
Dictado
.Ejercicios escritos
Copia
Conversacidn
Traduccion de pdrrafos
Obras de Teatro

Composiciones

62

53
66

35
39

66

94%
80%
100%
97%
53%
59%
100%
0%

0%
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ESCUELA PARTICULAR

Lectura . - Los resultados obtenidos con esta pregunta en la escuela parti-
cular, muestran que en el ler. grado &0 alumnos ( 86% ) expresaron haber llevado -
lectura en la clase de inglés, 56 ( 80% ) mencionaron haber realizado repeticién -
coral, 37 ( 53% ) dictado, 54 ( 77% ), ejercicios escritos; 27 ( 39% ) manifestaron
haber realizado copia, 40 ( 57% ), conversacién; 23 ( 32% ) tradujeron pdrrafos. En
este grupo se observé una notable variacidn en la actividad "obras de teatro", que
fu€ realizada por 18 aumnos-( 26% ) y la composicidn, efectuada por 35 alumnos -
que hacen el 50% del total.

En el 20. afio, 60 alumnos ( 92.3% ) mencionaron la lectura como activi-
dad en la clase de inglés, 41 alumnos ( 63% ) llevaron a cabo la repeticidn coral, -
42 alumnos ( 64.2% ) expresaron haber llevado a cabo dictado, 63 alumnos.( 96.9%)
ejercicios escrifos; en cuanto a copia, ninguno manifestd haberla tenido como acti-
vidad en clase. 46 alumnos ( 70.7% ) efectuaron conversacién, 31 alumnos ( 47,6~
% ) practicaron traduccién de pdrrafos, 22 alumnos ( 33.8%) realizaron obras de —
teatro, y en cuanto a composiciones, ninguno expresé haberlas llevado a cabo.

En el tercer grado, de la misma escuela, 55 alumnos ( 84.6% ) expresa—
ron haber llevado lectura, como actividad en clase; 45 alumnos ( 62.2% ) dicen ha.
ber tenido dictado, 60 alumnos (92.3% ) llevaron a cabo ejercicios escritos en cla_
se; 21 alumnos ( 32.3% ),.copia; 26 alumnos ( 40% ) dicen haber tenido conversa-
cién, 56 alumnos ( 86.1% ), traduccién de pdrrafos; 9 alumnos ( 13.8% ) practica--

ron obras de teatro, y 15 alumnos ( 23% ) llevaron a cabo composiciones en clase.
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ESCUELA SECUNDARIA TECNOLOGICA

Respecto a los resultados obtenidos en la pregunta no. 8 en el ler. grado
de la secundaria técnica, 15 alumnos ( 50% ) expresaron haber tenido lectura en --
clase, 23 alumnos ( 77% ), repeticién coral; 10 alumnos ( 33% ) afirman haber te-
nido dictado; 22 alumnos ( 73% ) manifiestan haber realizado ejercicios escritos, 7
alumnos ( 23% ), copia; 14 alumnos ( 47% ) realizaron conversacién; 12 alumnos --
(40% ) dicen haber llevado a cabo traduccién de pdrrafos; en cuanto a obras de tea
tro y composiciones, solamente un alumno,( 3% ), en cada aspecto maniiesié haber
los realizado.

En el segundo afio, en lo referente a la actividad de lectura, 16 alumnos
( 48% ) dicen haberla llevado a cabo, y 29 alumnos ( 88% ) la' de repeticién coral;
15 alumnos ( 45% ) afirmaron haber tenido dictado, y, 28 alumnos ( 85% ), ejercicios’
escritos; 10 alumnos ( 33% ) expresaron haber realizado copias; 24 alumnos ( 73% )
efectuaron conversacidn; 28 alumnos ( 85% ) llevaron a cabo traduccién de pdrra--
fos, y solamente 2 ( 6% ) afirman haber representado obras de teatro. En lo referen
te a composiciones, ninguno la reconoce como actividad tenida en clase.

En el 3er. afio, solamente 5 alumnos ( 13.8% ),conversacién; 24 alumnos
(66.6% ) dicen haber renido traduccién de pdrrafos, y, en cuanto a obras de tea--
tro y composiciones, ninguno expresé haberlas tenido como actividad dentro de cla_
se.

En seguida se muestran resultados gréficos de esta parte de la encuesta:
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COLEGIO PARTICULAR ler. Afio

Lectura

Repeticién coral
Dictado

Ejercicios escritos
Copia

Conversacion
Traduccién de pdrrafos
Obras de Teatro

Composiciones

COLEGIO PARTICULAR 2o.
Lectura

Repeticidn coral

Dictado

Ejercicios Escritos

Copia

Conversacidn

Traduccidn de pdrrafos
Obras de teatro

Composiciones

60

56
37
54

27

18

35

41

42

86%
80%
53%
77%
39%
57%
32%
26%.

50%

92.3%
63 %
64.6%

96.9%

70.7%
47 .6%

33.8%
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COLEGIO PARTICULAR 3er. Afio

Lectura’ 55 84.6%
Repeticidn coral 45 69 .2%
Dictado 28 43 %
Ejercicios Escritos é0 92.3%
Copia 21 32.3%
Conversacion 26 40 %
Traduccién de pdrrafos 56 86.1%
Obras de teatro 9 13.8%

Composiciones 15 23 %



ESCUELAS TECNOLOGICAS Ter. Afo

Lectura 15 50%
‘Repeticipn coral 23 - 77%
Dictado 10 33%
Ejercicios escritos 22 73%
Copia 7 23%
Conversacién 14 47%
Traduccidn de pdrrafos 12 40%
Obras de teatro 1 3%
Composiciones 1 3%

ESCUELAS TECNOLOGICAS 20. Afo

Lectura 16 48%
Repeticidn coral 29 88%
Dictado 15 45%
Ejercicios escritos 28 85% .
Copia 10 33%
Conversacidén 24 73%
Traduccidn de pdrrafos 28 85%
Obras de Teatro 2 6%

Composiciones - -
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ESCUELAS TECNOLOGICAS 3er. Afio

Lectura 5
Repeticién coral 24
Dictado 19
Ejercicios escritos 30
Copia 8
Conversacién 5
Traduccién de pdrrafos 24
Obras de teatro -

Composicidn -

13.8%
66.6%
52.7%
83.3%
22.2%
13.8%

66.6%
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Pregunta No..9.- Por medio de esta pregunta se descubrié que de los 66
alumnos pertencientes al ler. grado de la escuela oficial, 63 (95% ) afirmaron que
les gustaron las técnicas usadas por sus maestros en la clase de inglés, el resto de —
los alumnos, 3, (5% ) negaron gustarles dichas técnicas.

‘En el segundo grado se encontraron resultados idénticos. En el 3er. Afio,
de un total de 66 alumnos, 57 ( 85% ) reconocieron que les agradaban dichas técni_
cas y 9 ( 15% ) dicen no haberles gustado.

En el ler. Afio, en un grupo de 70 alumnos de la escuela particular, 26
(37% ) alumnos afirman que les gusfaBon las técnicas usadas y 44 ( 63% ) niegan el
gusto por las mismas.. En el 20. afio, en un grupo integrado por 65 alumnos, 49 ( --
75.3% ) contestaron haberles gustado dichas técnicas, y 16 alumnos ( 24.6% no.

En el 3er. grado, de 65 alumnos 51 ( 78.4% ) las aceptan como agrada
blesy 14 (21.5% ) como desagradables.

En las escuelas tecnoldgicas, se encontrd un 100% de aceptacién en el -
_grupo de primer afio integrado por 30 alumnos. En el 20. afio, de 33 alumnos, sola~-
mente 2 ( 6% ) las rechazaron; esto es, tuvieron aceptacién por un grupo de 31 ----
alumnos ( 94% ); en el 3er. afio, integrado por 36 alumnos, 33 ( 91% ) las aceptan
y3(9.3%) las recha‘zcm.

Se presenta a continuacién una muestra gréfica de esta pregunta:
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PREGUNTA No. 10,~ Determinacién del grado cuantitativo.

ESCUELA OFICIAL Tler. Grado

65 98% Usamos libro de texto.
1 2% No usamos libro de texto.
60 1% Tenemos mucha prictica oral.
3 5% Tenemos poca prdctica oral.
62 94% Tenemos mucho ef ercicio escrito.
41 62% Usamos mucha traduccién de palabras.
21 32% Usamos poca traduccion de palabras.
22 38% Usamos mucha gramdtica.
44 67% No usamos gramdtica.
7 11% No es amena la clase.
50 76% Es amena la clase.

ESCUELA OFICIAL 20. Grado

44 67% Usamos libro de texto.

17 26% No usamos libro de texto.

38 58% Tenemos mucha prdctica oral .

15 23% Tenemos poca prdctica oral,

50 ' 76% Tenemos mucho ejercicio escrito.

52 79% Usamos mucha traduccién de palabras.
8 12% Usamos poca traduccién de palabras.

32 48% Usamos mucha: gramdtica.
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12

37

66

26

58

47

22

27

23

12

46

69

6% No usamos gramdtica.
18% No es amena la clase.
56% Es amena la clase.

ESCUELA OFICIAL 3er. Grado

100% Usamos libro de texto.
2% No usamos libro de texto.

60% Tenemos mucha prdctica oral.

39% Tenemos poca prdctica oral,

88% Tenemos mucho ejercicio escrito,
71% Usamos mucha traduccién de palabras.
33% Usamos poca traduccién de palabras.
41% Usamos mucha gramdtica.

35% No usamos gramdtica.

18% No es amena la clase.

70% Es amena la clase.
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62

18
32
37
37

15

41

15

26

28

24
27
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ESCUELA PARTICULAR ler. Afio

89%

6%
26%
46%
53%
53%
21%
51%

7%
59%

21%

Usamos libro de texto.

No usamos libro de texto.

Tenemos mucha prdctica oral.
Tenemos poca prdctica oral,

Tenemos mucho ejercicio escrito,
Usamos mucha traduccién de palabras.
Usamos poca traduccién de palabras.
Usamos mucha gramdtica.,

No usamos gramdtica.

No es amena la clase.

Es amena la clase.

ESCUELA PARTICULAR 20. Afio

92.3%
40 %
43 %
36.9%
41.5%

70.7%

9.2%

Usamos libro de texto..

No usamos libro de texto.

Tenemos mucha prdctica oral.
Tenemos poca prdctica oral,

Tenemos mucho ejercicio escrito.
Usamos mucha traduccidn de palabras.
Usamos poca fraduccién de palabras.
Usamos mucha gramdtica.

No usamos gramdtica.
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32

61

26

29

20
23

42

24

30

36.9%

49.2%

71

No es amena la clase.

Es amena la clase.

ESCUELA PARTICULAR 3er. Afio

93.8%

40 %
44,6%
30.7%
35.3%
64.6%

1.5%
36.9%

46 %

Usamos libro de texto.

No usamos libro de texto.

Tenemos mucha practica oral.
Tenemos poca prdctica oral,

Tenemos mucho ejercicio escrito.
Usamos mucha traduccién de palabras.
Usamos poca traduccién de palabras.
Usamos mucha gramdtica.

No usamos gramdtica.

No es amena la clase.

Es amena la clase.
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27

13

21

10

24

17

27

26

22

ESCUELAS TECNOLOGICAS ler. Afo

33%

27%

90%

3%

43%

3%

70%

10%

33%

7%

80%

Usamos libro de texto.

No usamos libro de texto.
Tenemos mucha préctica oral,
Tenemos poca prdctica oral.
Tenemos mucho ejercicio escrito.

Usamos mucha traduccién de palabras.

‘Usamos poca traduccién de palabras.

Usamos mucha gramdtica.
No usama gramdtica.
No es amena la clase.

Es amena la clase.

ESCUELAS TECNOLOGICAS 20. Afio

52%
27%

82%

79%
12%

67%

Usamos libro de texto.

No usamos libro de texto.

Tenemos mucha prdctica oral
Tenemos poca prdctica oral.

Tenemos mucho ejercicio escrito.
Usamos mucha traduccién de palabras.
Usamos poca traduccién de palabras.
Usamos mucha gramdtica.

No usamos gramdtica.
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21

12

26

25

17

24

3%

70%

75

No es amena la clase.

Es amena la clase.

ESCUELAS TECNOLOGICAS 3er. Afio

58.3%
33.3%
22.2%
72.2%
69.4%
16.6%
47 .2%

8.3%
11.1%

66.6%

Usamos libro de texto.

No usamos libro de texto,

Tenemos mucha practica oral .
Tenemos poca prdctica oral,

Tenemos mucho ejercicio escrito.
Usamos mucha traduccién de palabras.
Usamos poca traduccién de palabras.
Usamos mucha gramdtica.

No usamos gramdtica.

No es amena la clase.

Es amena la clase.
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PREGUNTA No. 11.-

En el primer afio de la escuela oficial, los resultados obtenidos a la pre-
gunta 11 fueron los siguientes: de 66 alumnos, 32 ( 48% ) de ellos mostraron preferen
cia por técnicasque incluyeran principalmente conversacién; 15,( 23% ) por técni—
cas en base a traducciones; 51 alumnos ( 77% ) prefirieron técnicas con métodos au.
diovisuales y 4 ( 6% ) se inclinaron por discos y grabaciones.

Del 20. afio, 25 ( 38% ) mostraron preferencia por técnicas basadas en =
conversacién, 18 ( 27% ) alumnos se inclinaron por las traducciones; 15,( 23% ) por
el método audiovisual, y por discos y grabaciones mostraron preferencia 22 ( 33% )-
alumnos.

En el tercer afio, 42 alumnos ( 64% ) escogieron como predilectas las téc
nicas basadas en conversacion; 23 ( 35% ) alumnos optaron por traduccidn, 19, ( 29
% ) por método audiovisual,y 9 ( 14% ) optaron por discos o grabaciones.

En la escuela particular, en el ler. afio, 29 ( 41% ) alumnos eligieron —
técnicas con conversacion; 14 (20% ) optaron por la traduccidn; 24,( 34% ) por mé
todos audiovisuales,y, por discos y grabaciones, 14 ( 20% alumnos.

En el 20. afio, 29 ( 44.6% ) alumnos consideraron como predilecta la téc
nica con conversacién; 6,( 9.2% ) por las de traduccidn; 24 ( 36.9% ) por el méto-
do audiovisual, y 15 ( 23% ) por discos y grabaciones.

En el 3er. afio, 37 ( 56.9%)optaron por las técnicas de conversacién, 6,
(6.2% ) por las de traduccidn; 18,( 17.6% ) por el método audiovisual, y 14 ( 21.5

% ) se inclinaron por discos y grabaciones.
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En el ler. afio en la Escuela Tecnoldgica, aceptaron como predilectas —
las técnicas que incluyen conversacién 18 ( 60% ) alumnos; 10 ( 33% ) alumnos por
las basadas en traducciones; 2 ( 7% ) alumnos prefirieron métodos audiovisuales y,9,
( 30% ) discos o grabaciones. En el 20. afio, 16 ( 48% ) eligieron como favoritas —
las técnicas de conversacidn; 14,( 42% ) las de traduccidn; 2 ( 6% ) tendieron a los
métodos audiovisuales y,4,( 12% ) hacia la de discos o grabaciones.

En el 3er. afio, 17 ( 17.2% ) mostraron preferencia por las técnicas de -

conversacién,y 11 ( 30.5%)alumnos por las de traducciones; 2 ( 5.5% ) alumnos op-

taron por el método audiovisual,y, 6,( 16.6% ) por el de discos y grabaciones.

PREGUNTA No. 12.-

Respecto a la pregunta 12, se obtuvieron los siguientes resultados: en el
ler. afio, 24 ( 36% ) alumnos consideran haber aprendido inglés a través de la gra-
mdtica; 45,( 68% ) por medio de traducciones; 37, ( 56% ) por memorizacién de vo—
cabularios,y, 3,( 4.5%) por discos o grabaciones.

En el 2. afio se observé que 22 ( 33% ) alumnos reconocen haber apren-
dido inglés por medio de la gramdtica; 33 ( 50% ) alumnos por medio de traduccio—.
nes, y el mismo nimero de alumnos, por memorizacién de vocabulario, y un alumno
solamente ( 2% ) por medio de discos y grabaciones.

En el 3er. afio los resultados qbfenidos fueron los siguientes: 28 ( 42% ) -
alumnos reconocen haber aprendido a través de gramdtica; 33,( 50% ) por traduccio.
nes; 35,( 53% ) por medio de memorizacién de vocabularios y uno,( 2% ) por discos

y grabaciones.
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Respecto a la escuela particular, se encontré que 22 ( 31% ) alumnos pre

tenden haber aprendido inglés por medio de gramética; 21,( 32.3% ) por traducciones;

24,(36.9% ) por memorizacién de vocabularios,y, 3(( 4,6% ) por discos o grabacio=

nes. En el 3er. afio, en las respuestas dadas por alumnos, 42 ( 64.6% ) consideran -

que aprendieron inglés por medio de gramdtica; 10,( 15.3% ) por traduccién, 13,--

(20% ) a través de memorizacién de vocabulario, e igual ndmero de alumnos, por =
discos o grabaciones.

En las escuelas tecnolégicas se descubrié en las respuestas dadas que 5 -
(17% ) alumnos opinaron haber aprendido inglés por medio de gramdtica; 6,( 20% )
a través de traducciones; 19, ( 63% ) por memorizacién de vocabularios, y en cuan—
to a discos o grabaciones, solamente 3 ( 10% ) alumnos.

En el 3er. afio, juzgaron haber aprendido inglés por medio de gramdtica,
42 alumnos ( 64.6% ); 10 alumnos,( 15.3% ) por medio de traducciones; 13 alumnos
(20% ) por memorizacién de vocabularios, y 13 aluminos ( 20% ) a través de discos
y grabaciones.

En las escuelas tecnoldgicas, 5 ( 17% ) alumnos del ler. afio afirman ha
ber aprendido inglés a través de métodos gramaticales, 6 alumnos,( 20% ) por medio
de traducciones; 19 alumnos ( 63% ) por memorizacién de vocabularios, y 3 ( 10%)
reconocen haberlo aprendido con discos o grabaciones.

En el 20. afio, 11 alumnos ( 33% ) reconocen haber aprendido inglés por
medio de gramdtica; 14,( 42% ) por traducciones; 16,( 48% ) por memorizacién de -

vocabularios, y ninguno manifesté haber aprendido a través de discos o grabaciones.
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En el 3er. afio, 14 alumnos ( 38.8% ) reconocen que el aprendizaje de -
inglés fue hecho por medio de ensefianza gramatical; 23,( 63.8% ) a través de tra--
ducciones; 6,( 16.6% ) por medio de memorizacién de vocabularios; ninguno recono

ce haber aprendido por medio de discos o grabaciones.

PREGUNTA No. 13.-

Respecto a la pregunta No. 13, se obtuvieron los siguientes resultados:

En la escuela oficial, en el Ter. grado de secundgria, se descubrié que -
de un total de 36 alumnos, 8 ( 12% ) estudiaron inglés fuera de la escuela.

En el segundo afio, de un grupo de 66 alumnos, 13 (20% ) tuvieron ense
fianza intraescolar; en 3er. afo, de un grupo del mismo nimero de alumnos, 8 estu-
diaron inglés en otras instituciones.

En relacién a la escuela particular, se vié que de un total de 70 alumnos,
en el ler. grado, 11 ( 16% ) tuvieron ensefianza de inglés en otras instituciones.

En el segundo afio, de un total de 65 alumnos, 21 de ellos ( 32.4% ) asis
tieron a instituciones particulares para aprender inglés; enel 3er. afio, de un grupo de
60 alumnos, 16 (24.6% ) llevaron a cabo dicha actividad.

En la escuela tecnolégica, en el primer afio, de un grupo de 36 alumnos,
10 estudiaron inglés fuera de la escuela; en el segundo afio, de un grupo de 33 alum
nos, 12 llevaron a cabo dicha actividad, y, del grupo de tercero, de 36 alumnos, -

solamente 6 llevaron a cabo dicha actividad fuera de la escuela.

PREGUNTA No. 14.-

En las escuelas oficiales, en el primer afio de secundaria, ningdn alumno



manifestd que se le obligara a estudiar inglés en casa; tres alumnos ( 4.5% ) mani—
festaron que lo estudiaron porque les gustaba, y en el 3er. afio, 5 ( 7.5% ) porque
lo creian necesario.

En el segundo afio de secundaria, a un alumno (2% ) se le obligaba a es-
tudiar inglés en casa; 7 ( 11%.), lo estudiaron porque les gustaba y 7 mds (11% ) -
porque lo consideraban necesario. En el 3er. afio, ningin alumno era obligado a es
tudiarlo en-casa; dos alumnos ( 3% ) lo estudiaron por gusto, y 3 alumnos ( 5% ), —
porque lo creian necesario.

En los resultados obtenidos con la misma pregunta,en el Ter. afio de la se
cundaria particular, 3 alumnos (4% ) lo estudiaban por obligacién y el mismo nime
ro por gusto, mientras que 10 alumnos ( 14% ) lo estudiaron por considerarlo necesa
rio.

En el segundo afio, dos alumnos ( 3% ) lo estudiaban por obligacién, 4 -
alumnos ( 6.1% ) por gusto, y 15 ( 23% ) porque lo consideraban necesario.

En el 3er.afio, se encontrd con que un alumno ( 1.5% ) era obligado a -
estudiarlo en casa; 9 alumnos, (13.8% ) lo estudiaban por gusto,y, 6,( 9.2%:) por -
considerarlo necesario.

En el ler. afio de la Secundaria Tecnoldgica, se encontré que solamente
un alumno ( 3% ) era obligado a estudiar el inglés; 5 alumnos ( 17% ) dijeron haber
lo estudiado por gusto,y 4 alumnos ( 13% ) porque les era necesario.

En el 20. afio, un alumno ( 3% ) manifesté haber estudiado el inglés por

obligacién y otro mds ( 3% ) por gusto, mientras que 10 alumnos,( 33% ) porque lo -



creyeron necesario.
Los resultados del 3er. afio presentaron una carencia de alumnos que estu
diaran inglés tanto por obligacién como por gusto, mientras que 6 alumnos manifesta

ron que lo estudiaron porque les era necesario.

RESULTADOS GRAFICOS
Respuestas a la Pregunta No. 14:
A. Porque me obligan en mi casa.
B. Porque me gusta.

C. Porque lo creo necesario.

SECUNDARIA OFICIAL

PRIMER ANO SEGUNDO ANO TERCER ANO
A - - A 1 2% A - -
B 3 4.5% B 7 11% B 2 3%
C 5 7.5% C 7 11% C 3 5%

SECUNDARIA PARTICULAR

PRIMER ARO SEGUNDO ARO TERCER ANO
A 3 4 % A 2 3 % A 1 1.5%
B 3 4 % B 4 6.1% B 9 13.8%
C 10 14% C 15 23 % C 6 9.2%

SECUNDARIO TECONOLOGICA

PRIMSR ANO SEGUNDO ARO TERCER ANO
A 1 3 % A 1 3% A - -
B 5 17 % B 1 3 % B - -
C 4 13 % C 10 3 % C 6 16.6%
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Conclusién de la Encuesta llevada a cabo en el Instituto Anglo Mexica—

no de Cultura, A.C.

De los resultados obtenidos con esta encuesta, se concluyd que el inglés
tiene una amplia aceptacién en escuelas particulares, oficiales y, especialmente, -
en tecnoldgicas.

En lo referente a las técnicas de ensefianza que mds se emplean, se infie

) Y ~ . .
re que, bdsicamente, el tipo de ensefianza llevado a cabo en todas estas escuelas -
tiene un cardcter determinado por actividades comunes, diferencidndose Gnicamente
en el grado de incidencia en cada una de ellas. De tal manera que en la escuela —
oficial, las actividades que destacan son la traduccién de pdrrafos y los ejercicios -
escritos, mientras que en la particular, estdn en primer lugar los ejercicios escritos
. . . »

y en segundo la lectura; en cuanto a las escuelas tecnoldgicas, la actividad que mds
destaca es la repeticidn coral y los ejercicios escritos.

De esta informacidn, se infiere que la ensefianza estuvo bdsicamente ca-
nalizada hacia la habilitacién para escribir el idioma teniendo como base la traduc

s
cién,

En cuanto a la aceptacion de dichas técnicas, se dedujo que tanto en la
escuela oficial como en la tecnoldgica, existe una mayor aceptacién a éstas que la
que existe en la escuela privada debido posiblemente a que en esta Gltima los alum-

. . . . ”» .
nos presentan una capacidad de discernimiento mayor en cuanto a gusto por técni-—

cas, dado que poseen una experiencia anterior con el idioma, ya que la mayoria de



ellos tuvo ensefianza de inglés durante la primaria. Esto es reforzado también por el
hecho de que los estudiantes de las escuelas particulares rechazan las técnicas de —
ensefianza que incluyen traduccién, cosa que no sucede con los alumnos de las es--
cuelas tecnoldgicasy oficiales, en donde los niveles mds bajos de preferencia ocu-
rren en las técnicas audiovisuales; en el caso de las escuelas tecnolégicas y técni—

cas, con discos o grabaciones en las oficiales.



3. PROGRAMAS DE INGLES.

INTRODUCCION.

Dado que los programas constituyen el medio Gnico de control de ensefian
za que ejercen las autoridades sobre los maestros y sobre los grupos, ya que en ellos
se fijan los objetivos a alcanzar durante el curso, delimitan el material a ensefiar, -
organizdndolo y gradudndolo en unidades y éstas a su vez en temas; indican el mate
rial diddctico ( libro de texto ) a utilizar; delimitan la extensién de tiempo para ca
da unidad y para el curso total; sugieren también algunas técnicas de ensefianza a -

» . . » .
emplear; establecen ademds correlaciones del inglés con otras materias.

Toda esta informacién y sugerencias sirven al maestro como guia para la-
ensefianza de su materia durante el curso escolar, y es la aplicacién de esta informa

s . oo o, . . .
cién y sugerencias la que lleva a una unificacidn de criterio entre autoridades y =—

maestros en cuanto a la ensefianza.

Es por esto que se consideré fundamental hacer un estudio acerca de los -
‘programas que han sido utilizados de 20 afios a la fecha, ya que la ensefianza duran.
te este periodo se ha basado-y regido por muchos programas.

Se pretendi6 investigar hasta que punto o qué participacién han tenido es
tos programas en el éxito o fracaso de la ensefianza del inglés.

Para este estudio se obtuvieron muestras del programa vigente de 1956 a-

1962; programa de inglés correspondiente al segundo curso del 2o0. grado de educa—



cién secundaria de la S.E.P./ Direccién General de Segunda Ensefianza, Depto. -
Técnico.

Dada la antiguedad de este programa, el acceso a las muestras correspon
dientes del primero y tercer curso fue irrealizable.

Otras muestras obtenidas fueron los boletines del primero y segundo semes
tres correspondientes al ler., 2o0. y 3er. afio de secundaria, obtenidos en la jefatu_
ra de ensefanza de inglés, dependiente de la Direccidén General de Ensefianzas Tec
nolégicas, Industrialesy Comerciales. Estos Boletines estuvieron vigentes durante -~
diez afios ( 1962 - 1972).

U.na Ultima fuente de informacion fu€ la guia didactica para el manejo
e interpretacién de los programas de idiomas, junto con los respectivos programas -
del To., 20.,y 3er. grado, publicada por la S.E.P. en el afio de 1973.

El estudio de los programas se realizé de acuerdo a una serie de concep-
tos planteados por William Francis Mackey en su libro "Language Teaching Analy--
sis", y considerados inminentes dentro del proceso de aprendizaje. Tales conceptos
son:

a) Concepcién del Lenguaje.
b) Método de Ensefianza ( técnicas ).
c) Seleccién, graduacidn, presentacién y repeticién de

contenido.
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ESTUDIO DE LOS PROGRAMAS

a).- Programa de Inglés Correspondiente al Segundo Curso del Segun—

do Grado de Educacidn Secundaria.- Sria. de Educacién PGbl_i

ca. Direccién General de Segunda Ensefianza - Departamento -

Técnico. Afio 1956.

El concepto del lenguaje implicito en este programa indica que el len--
guaje esté formado por una serie de sistemas independientes uno del otro; esto es —
perceptible en la redaccidén del mismo, ya que los sistemas sintdctico, morfoldgico,
semdntico, fonético y lexicolégico, son tratados como temas aislados que deberén=
desarrollarse en los cursos de inglés donde se aplique dicho programa. -. El sistema-
sintdctico se menciona como una serie de reglas gramaticales basadas en una rela—
cién comparativa entre la gramdtica del inglés y la del espafiol. El sistema morfo.
légico tiene una nomenclatura basada en la nomenclatura gramatical del espafiol .-
Por ejemplo, se habla de nombres, verbos, complementos, adjetivos, etc. El sis—
tema fonético se describe como una serie de reglas para pronunciar, con una marca
da tendencia a darle importancia a la pronunciacién de palabras aisladas y muy es_
casamente a oraciones completas. Por ejemplo, se indica "Especificar la pronun-
ciacidn de 'The' antes de vocal o consonante". El sistema lexicolégico se descri-
be en "vocabularios" relacionados con situaciones tales como "la escuela”, la civ_
dad", etc. El sistema semdntico se trata a nivel de traduccidn de significado lite
tal entre el inglés y el espafiol.

La seleccidn del contenido de este programa estd hecha en base a "Te--



mas de Lenguaje y Aspectos Gramaticales". Algunos ejemplos de tema de lengua—
je son : "Repaso de los verbos 'to be',.'to have', y 'can' en tiempo Presente de In
dicativo". "Las particulas interrogativas " What", "When", Where", "Who", y-
eiemplo de aspectos gramaticales : "Past Progressive en las formas Afirmativa, In-
terrogativa y Negativa", "Pasado Interrogativo y Negativo de verbos usando "did"
como auxiliar",

El contenido de este programa estd dividido para su ensefianza en seis —
unidades, contando con 10 meses y un promedio de 90 clases para su desarrollo; el
nimero de aspectos gramaticales aqui incluidos es un total de 22.

El objetivo principal de este programa es la traduccién del inglés al es—
pafiol, basicamente. Las instrucciones pedagdgicas pretenden dirigirse hacia el —
logro de dicho objetivo. Tales instrucciones son dadas en términos de explicacio-
nes gramaticales, tales como "Usos del verbo.'to do', afirmacién de la conjugacién

de todos los verbos aprendidos", etc.
En este programa es evidente la carencia de un método pedagdgico defini
do a través del cual se espera lograr el objetivo antes sefilaado. En realidad, se —

dan indicaciones esporddicas y aisladas para ensefiar un tema en particular.

b).- Boletin del Primero y Segundo Semestres (ler., 20., y 3er. Cur-

so) - Jefatura de Ensefianza de Inglés, - S.E.P. Direccién Ge

neral de Ensefianzas Tecnoldgicas, Industriales y Comerciales. —

Depto. Técnico Pedagdgico y de Supervision. 1962 - 1972,

En este programa también se percibe que el concepto que se tiene del-



lenguaje es que éste estd formado por una serie de sistemas independientes uno del
otro, entre los cuales el sistema sintdctico (gramatical ) es destacado en importan—
cia. Dicho sistema estd tratado como una serie de reglas gramcﬁcalgs que c orres—
ponden a las del idioma espafiol.

El sistema fonético estd tratado como una serie de "hdbitos de audicién-
y de pronunciacidn propios del idioma inglés", en los cuales hay que iniciar al - -
alumno"”, aunque no es el principal objetivo.

El sistema lexicolégico estd tratado de la misma manera que en el progra
ma anterior, organizado en vocabularios relacionados con temas como "el salén de
clases”, "la escuela”, "la ciudad”, etc. El sistema semdntico es tratado como --
una serie de significados basados en la traduccidn literal entre el idioma inglés y el
espafiol .

El contenido seleccionado para estos programas se enuncia también en —
términos de "Temas de Lenguaje y Aspectos Gramaticales”, tales como : "Uso de -
verbos en Modo Imperativo", "Verbo 'to have' en Presente de Inaicafivo", "Orto-
grafia del derivado verbal "ing", tomando en cuenta la letra final de la forma sim-
ple del verbo que le du origen", etc.

Los aspectos gramaticales algunas veces son ejemplificados por medio de
oraciones; por ejemplo : para que el "alumno pueda distinguir claramente los dis—
tintos usos del derivado verbal "ing", se da la siguiente serie de oraciones :

| am writing a letter.

Writing letters is not easy.
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| need more writing paper.
Before writing the body of the letter.

| write the heading.

En este caso, la primera oracién resulta ilustrativa de una estructura bd.
sica y elemental, pero en el caso de los siguientes ejemplos se ve que no pertene—
cen al mismo nivel elemental del anterior, sino que corresponden a estructuras mds
complejas y que requieren del dominio de estructuras anteriores; asi tenemos que -
"writing letters is not easy" y "I need more writing paper”, y "Before writing the -
body of the letter, | write the heading" ejemplifican diferentes estructuras y usos -
del gerundio.

Més adn, algunas veces dichos ejemplos tienen defectos tanto en su for-
ma como en su contenido. Por ejemplo : Para ilustrar el uso de "Do- Does", en
el boletin del primer afio se utiliza la siguiente serie de oraciones :

"Does Charles' father work in an office?"

Yes, he works in an office.

Yes, he does not work in an office.

Yes, he does not. He does not work in an office.

Yes, he doesn't. He does not play in the street.

En esta serie de ejemplos resulta dificil establecer cudl es el uso correc
to y normal de las estructuras utilizadas para responder a la pregunta.

El contenido seleccionado para el primer curso consta de 18 aspectos - -



gramaticales, los cuales se encuentran divididos en 6 unidades contando con 9 me-
ses (86 clases aproximadamente ) para la ensefianza det mismo.

La graduacién seguida en esta enunciacion de material va de las formas_
mds simples a las mds complejas.

El contenido del segundo curso estd dividido en 8 unidades, para ser en_
sefiadas-en 10 meses y un minimo de 90 clases. En este programa se percibe una —
fluidez en el enunciado del material que permite la lectura del mismo de una ma-
nera facil, al mismo tiempo que inmediatamente se dan oraciones o palabras para -
la ilustracion de los temas. Los aspectos gramaticales incluidos son 23 temas.

El material seleccionado para el tercer curso estd dividido en 7 unida- -
des y cuenta con un tiempo de 8 meses para su ensefianza (82 clases). Los aspec-
tos gramaticales seleccionados son 23.

El programa es especffico en cuanto a ciertos objetivos a lograr tales co
mo "Entender el Inglés hablado", y "habilidad para expresarse oralmente en In- --
glés", "Adquisicion de vocabularic activo y pasivo” y "Creacién de hdbitos de en
tonacidn, pronunciacién y ritmo".

Para el logro de tales objetivos se pretende crear un marco de referen- -
cia pedagdgico con indicaciones tales como "Impartir a los alumnos el conocimien-
to tedrico y practico del idioma inglés.... "dictado de frases y oraciones", "Dra—
matizacién de didlogos", y "ejercicios de complementacién”, "de respuesta bre- -
ve", y de "opcidn sencilla y miltiple". Sin embargo, a pesar de la especifica- -

cidn de los objetivos, éstos nunca indican el grado de habilidacién al que se debe
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llegar, y, ademds, resulta dudosa la-efectividad de la habilitacién encaminada al
logro de tales objetivos que se le ofrece al alumno.

Para la ensefianza del aspecto fonético se sugiere el uso de "trabalen- -
guas”, "recitaciones", "canciones", "concursos" y "competencias". También se-
le pide al maestro del primero y segundo afios que lleve sus clases en inglés "hasta_
donde sea posible" y "totalmente" en el tercer curso. Obviamente, para esta in~-
dicacion existe la limitacion para usar el idioma inglés en clase, especialmente por
que es poco factible que el "explicar”, por ejemplo, "el cuadro ilustrativo de los_
usos de "Can" y "Could" pueda hacerse en inglés, por ser esta actividad de un ca-
racter descriptivo y complejo.

También se sefiala en el programa que deben hacerse "correlaciones con
ofras asignaturas y actividades prescritas en el plan de estudio". Esto, sin embar_
go, es dificil de realizar por ser pocas las facilidades fisicas, ademds de que resul_
ta dudosa la utilidad real para el curso; tal es el caso de "que los alumnos apren—
dan a tomar postura correcta y respirar convenientemente para conseguir una élocmi
cién adecuada".

Sin embargo, por la terminologia usada en todo el programa: "explicar,
precisar la funcién de.." efc., junto con "presente de indicativo, el articulo, pre
sente de subjuntivo, verbos defectivos, etc.", dicho programa parece ser adecua—
do para el logro de hai:ﬂidodes con una base altamente racional, acerca del len--
guaje en términos de tiempos, modos, casos, etc. Resulta, pues dudosa la habili

tacidn que se puede ofrecer para un manejo del lenguaje de manera fluida y auto—



mdtica en sus formas oral y escrita.

Las-indicaciones para la ensefianza del aspecto fonético se caracterizan
por su poca frecuencia’en relacién con las otras indicaciones.

El pretendido marco de referencia pedagdgica, en general, se caracteri
za por una falta de exactitud en el lenguaje, lo que da lugar a diversas interpreta_
ciones. Por ejemplo : se indica "la instruccion peculiar del verbo 'gustar' en es-
pafiol, en contraste con 'to like' en inglés. En este caso, las posibilidades de in-
terpretacion son diversas, lo cual resulta muchas veces entorpecedor de la ensefian

za en el salén de clase.

c).- Guia Didactica para el Manejo e Interpretacidn de los Programas

de Idiomas. 1973.

S.E.P. - Direccién General de Educacién Media. Subdirec--

cion Técnica.- Jefaturas de Ensefianza de Idiomas.

En esta guia didéctica se percibe que "para los programas de 1973 se ha.
enfocado la ensefianza del idioma desde el punto de vista practico”, lo cual impli-
ca ya un cambio radical en la concepcién gramatical que se tenia en los programas
anteriormente mencionados, Ademds, se indica que "el aspecto formal, el grama-

tical y el tedrico quedaron eliminados".

En la misma guia se explica que la elaboracién del programa se basé en-
un proceso "piramidal”, el cual explican como "aquel que va gradualmente de lo-
cercano a lo lejano, con respecto al estudiante, empezando por el salén de clases

para llegar al hogar y a la comunidad”.
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Se indica también que el contenido del programa ha sido reducido al mi’
nimo con el objeto de facilitar el aprendizaje al estudiante. Dicho material ha -
sido seleccionado en base a "estructuras”, las cuales son ejemplificadas con oracio
nes cuyo valor radica en su funcién de guia para el tema de cada unidad.

Se menciona también que las oraciones utilizadas con este fin han sido -
seleccionadas especialmente para que "sean sencillas” y al alcance de los alumn--
nos". Estas estructuras son en realidad "tiempos y formas gramaticales", lo cual -
es claro al analizar los ejemplos ilustrativos. Por ejemplo : en la seleccién de ora
ciones para ilustrar la "estructura” "to have", se incluyen oraciones que son dife—
rentes en forma y en uso, tal es el caso con las oraciones :

"Alice has English at 8 o'clock.”

"She has to go to her class early".

Los ejemplos algunas veces resultan ser confusos, ya que al ilustrar deter
minada estructura aparecen mezcladas otras que no han sido ensefiadas anteriormen
te, ni son sefialadas como la estructura a ensefiar. Por ejemplo, junto con la es--
tructura "have gone to Europe", aparece la estructura "she would like to go to Aus

tralia”.

En este programa el vocabulario ha sido seleccionado de acuerdo al pro
n._.* H n l H H l n H
ceso "piramidal” de tal manera que se agrupa en situaciones que van de lo "relati-
vo al saldn de clases", y termina en "descripcién de paises de habla inglesa”.
Para su ensefianza, el material estd dividido en semestres; estos semes—

tres, en unidades; y cada unidad cuenta con un promedio de 12 clases al mes para-
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su desarrollo.

Las unidades estdn divididas en 3 -aspectos que son : "vocabulario y ex_
presiones alusivas al tema de la unidad", "estructuras bésicas", y "pronunciacién”.
Esta divisidn da la impresidén una vez mds de que tanto "vocabulario”, como "es- -
tructuras y pronunciacion”, son aspectos independientes uno del otro, lo que coin-
cidiria con |a actitud prevaleciente en los programas anteriores. Sin embargo, es
tableciéndose que este programa tiene una "secuencia pedagdgica en la cual no hay
ni dispersidn de ideas ni reglas inGtiles" se previene al maestro para evitar una po-
sible malinterpretacién.

El contenido seleccionado se enuncia en términos de "objetivos especi—
ficos", "temas de lenguaje y estructuras bésicas", "actividades sugeridas”, y "co-
rrelaciones", términos que coinciden con los usados en los programas anteriormente-
comentados. Cada uno de estos nombres titula una columna para clarificar la dife
rencia de un material con otro.

Sin embargo, existen algunas confusiones, ya que, por ejemplo, en la -
columna de "objetivos especificos”, al mismo tiempo se sefialan "habilidades” y se
incluyen instrucciones desconcertantes como : "despertar en el alumno confianza y
seguridad” .

En la columna que se refiere a "temas del lenguaje” y "estructuras bési_
cas”, se incluye "vocabulario" y "ejemplos ilustrativos de las estructuras" ademds-

de "pronunciacién".

En la columna de las "actividades sugeridas" se encuentran algunas indi
g g -



caciones pedagdgicas. En ellas se habla de lograr una "automatizacién del lengua
je", "mecanismos de expresion" y de una "aplicacidn del lenguaije".

Se sugiere realizar didlogos, ejecutar 6rdenes y "descripciones"”, lo que
hace que el alumno utilice las estructuras que aprende, recalcando que se debe "te
ner cuidado de que los alumnos hablen inglés con la entonacidn y ritmo propios de-
la lengua".

Las esfrucf_uras,se|eccionodas para su ensefianza en el primer afio se en—
cuentran repartidas en 4 unidades, un tiempo de 8 meses y 58 clases.

El material seleccionado para el segundo curso esté también dividido en
4 unidades y se cuenta con un tiempo de 7 meses y 53 clases para su ensefianza.

El material del tercer curso también estd organizado en unidades, (4); -

cuenta para su ensefianza con 7 meses y 53 clases.



CONCLUSION

La imagen que se obtiene a través del onélis.i‘s de los tres programas en -
cuestidn es reflejo de un proceso continuo durante el cual se ha intentado incremen
tar la efectividad de la ensefianza del inglés en México, en un perfodo de mds de-
10 afios.

Se nota como dicho proceso ha ido desechando y asimilando posiciones -
alo largo de su trayectoria; esto es, se ha pugnado por resolver problemas y suge-
rir nuevas actitudes dentro de la préctica docente del inglés como lengua extranje
ra. en el nivel de ensefianza media de nuestro pafs.

El desarrollo de los objetivos a lograr en este nivel ha pasado ----
de una etapa en la cual los cursos de inglés se impartian para proveer al alumno de
un conocimiento tedrico y préctico del idioma con el objeto de capacitarlo para —
leer, ‘traducir, tomar dictado, ampliar sus conocimientos culturales, industriales y
comerciales. Estos ambiciosos objetivos, estaban distantes de los programas mismos
dado que tanto el material seleccionado como las actividades Ipedcgégiccs eran di-
rigidos hacia el logro de objetivos diferentes, y a capacidades tales como el mane_
jo de reglas gramaticales, las que, ademds, estaban establecidas en la compara---
cidén de la gramatica inglesa con la gramatica espafiola.

La seleccidon del material con que se contaba carecia de una mesura --
adecuada para el tiempo y la situacién con que normalmente se dispone en las es--

cuelas secundarias; bdsicamente, el problema de grupos muy numerosos (alrededor
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de 50 alumnos ), con los.cuales el proceso de ensefianza resulta lento y extremada-
mente dificil.

Por otro lado, las instrucciones pedagdgicas creaban bastante desconcier
to, ya que las actividades sugeridas resultaban confusas por no estar adecuadamen-
te seleccionadas para el logro de los objetivos establecidos. Bdsicamente, estas -
direcciones estdn enfocadas hacia una actividad altamente racional respecto al uso
del lenguaje; esto es, se tiene que delimitar tiempos, formas, etc. comparativa—
mente entre el espafiol y el inglés.

Otra etapa por la cual ha pasado el proceso de ensefianza del inglés es-
evidenciado en el andlisis del programa editado en 1965, en el cual la variacién -
estd en el establecimiento de objetivos que se acercan un poco a los fijados en las_
teorias mds actuales del drea de ensefianza del inglés.

En dicho programa, los objetivos establecidos son : "eritender el inglés -
hablado para tomar dictado, redactar cartas y documentos comerciales”, y, como-
objetivo secundario, "la habilidad para expresarse oralmente en inglés”. Sin em-
bargo, pese al cambio respecto a objetivos, las caracteristicas de la sel eccién del
material y de las sugerencias pedagdgicas son similares a las del programa anterior_
mente comentado. De esta manera vuelve a existir la poca coherencia entre obje
tivos, material seleccionado, y la ensefianza a realizarse. La resultante de esta -

situacidn es una confusién que produce el logro de objetivos diferentes de los esti—

pulados.

El material seleccionado, una vez mds, es demasiado ambicioso para po



der ser ensefiado y aprendido en las circunstancias antes mencionadas.

Las instrucciones pedagdgicas, a su vez, se dirigieron hacia actividades
tales como : "familiarizar al alumno con el uso de ...", "precision del tiempo...
.", que nuevamente dan la idea de que los objetivos a lograr son capacidades desa
rrolladas para poder discriminar entre tiempos, formas, usos, etc.

Las etapas antes mencionadas, estdn estrechamente relacionadas con una
concepcibn del lenguaje bésicamente gramatical.

Es importante mencionar esto, dado que las teorias modernas de aprendi-
zaje suponen que la concepcidn o teoria del lenguaje afecta de una manera defini
tiva la ensefianza del mismo. Asf, se ha deducido de los programas antes mencio-
nados que la concepcién del lenguaje, base de la elaboracion de los mismos, es que
el lenguaje es un conjunto de formas gramaticales, por lo cual la ensefianza queda
dirigida en este mismo sentido, al logro de habilidades que tienen relacién con la-
gramdtica del inglés; sin embargo, es dudosa la capacitacién que se le da al estu-

diante para utilizar el idioma a ofros niveles, tales como comunicacién y compren-
sidn oral,

Son precisamente estos otros niveles los tomados en cuenta en la metodo
logia moderna para llevar a cabo la ensefianza del idioma.

Sin embargo, en el programa impreso en 1973 se observan cambios mds -
radicales, reflejo de unaactitud pedagdgica adecuada a las necesidades actuales.

En dicho programa los objetivos han sido delimitados como :

1.- Comprender lo que se oye.
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2.- Expresar oralmente lo que se comprende.

3.- Comprender lo que se lee,

4,- Expresar por escrito lo que se comprende.

Estos objetivos coinciden con las cuatro habilidades que la pedagogia —
moderna establece como bdsicas en el aprendizaje para lograr la comunicacién a -
través del lenguaje, las cuales son :

1.- Understanding

2.~ Speaking

3.- Reading

4.~ Writing.

En este programa, las indicaciones pedagdgicas son especificas y dirigi-
das adecuadamente al logro de los objetivos, yaque se dice que los cursos serdn lle
vados a cabo desde un punto de vista prdctico; por lo tanto, quedan eliminados --
los aspectos formal, gramatical y teérico del idioma. También, en las instruccio-
nes se recalca que las habilidades de que se proveerd al-estudiante serén precisa—
mente las estipuladas. Esto es debido principalmente a que la seleccién del mate_
rial ha sido mesurada; el nimero de estructuras incluido es menor en comparacidn-
con el de los programas anteriores; por otro lado, se dispone ademds de un buen —
tiempo, (aproximadamente 60 horas ), para la ensefianza del mismo material.

Empero, existe incoherencia en la ejemplificacién del material seleccio
nado, ya que algunas veces existen estructuras cuya presentacidn es simultdnea y -

sin embargo, no tienen coincidencia o similitud, ni en significado ni en uso. No
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obstante, contando con un tiempo suficiente y un reducido nimero de estructuras, -
se da la_posibilidad de que el maestro haga una distribucién adecuada a sus necesi

dades subjetivas.



4, MEDIOS DE EVALUACION,

Introduccidn.

De acuerdo con la informacién obtenida mediante las entrevistas realiza
das a los jefes de ensefianza, se concluyd que una de sus funciones es la de elabo-
rar "exdmenes modelo” con el fin de evaluar el aprendizaje en-los cursos de inglés.

Estos exdmenes tienen como objetivo orientar a los maestros en la elabora
cidn de sus propios exdmenes finales unificando de esta manera el criterio de eva—
luacién; ademds sirven para elaborar estadisticas de los resultados obtenidos de es-
tos exdmenes, mediante las cuales los jefes de ensefianza y autoridades superiores-
obtienen una visidn gréfica de la efectividad en el logro de los objetivos estableci.

dos en el programa.
4.1. PROPOSICION.,

Tomando en consideracién que- uno de los objetivos principales de estos
exdmenes es el de obtener resultados gréficos del aprendizaje logrado, considera--
mos factible proponer una modificacidn a este examen para obtener no solamente —
una visidn objetiva de los logros en el aprendizaje, sino también de la ensefianza -

impartida por los maestros.
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4,2, CARACTERISTICAS Y OBJETIVOS DEL EXAMEN PROPUESTO.

Definicién.- Los exdmenes de logro (achievement ) determinan la - -
cantidad de material que se ha aprendido durante un curso; en el caso del inglés,=
establecen qué tanto del lenguaje han adquirido los alumnos.

El tipo de examen que proponemos es el de "logro" (achievement ), por_
considerarlo el adecuado para los propdsitos antes mencionados.

Procederemos entonces a clarificar esta proposicién a.través de la defini
cién de este examen, sus funciones y el disefio del mismo.

Una caracteristica importante es que incluyen solamente el material que

ha sido ensefiado.

Funciones.- Estos exdmenes se usan para indicar el avance ‘individual o
de grupo hacia los objetivos de un estudio especifico; otro de sus usos es en este -
caso el que consideramos mds importante; el de medir el grado de efectividad al--
canzado en la ensefianza de una materia especi’fica de un plan de estudios.- Es --
precisamente esta funcién la que admite la posibilidad de evaluar la ensefianza del
idioma impartido en las escuelas pertenecientes a un mismo sistema.

Objetivos del examen propuesto.- Este examen esta destinado, en pri—
mer lugar, a sustituir al programa tradicional que se tenia como guia para el desa—
rrollo de los cursos de inglés. La manera como lo sustituiria es : como medio de -
establecer objetivos para la ensefianza, ademds de delimitar el contenido de la mis

ma y, finalmente, establecer un criterio de evaluacién.

En segundo lugar, a través de este examen se podria evaluar tanto el - -
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aprendizaje realizado por los alumnos como la efectividad del profesor para lograr
los objetivos estipulados.

Disefio del examen.- El disefio de este examen seria Gnico y vélido pa-
ra ser aplicado én todas las escuelas de un mismo sistema; esta validez implica que
todos los alumnos que han tomado un curso del idioma al mismo nivel sean capaces_
de resolverlo eficazmente.

Esto exige que todos ellos hayan adquirido las mismas habilidades a un -
mismo grado de dominio.

Este examen seria distribuido entre los profesores al principio del curso -
con el propésito de que se enteren de su contenido y de la clase de habilitacién que
deben dar a sus alumnos durante el curso.

El examen especificaria los objetivos en términos de habilidades y gra--
dos de dominio de las mismas, lo cual seria presentado a través de las estructuras, -
patrones y vocabulario vertidos en reactivos. El tipo dereactivosseria selecciona
do en términos de la eficiencia, el control y la economia que presenten para probar
un determinado objetivo.

Es importante aclarar que la copia del examen distribuida al principio -
del afio no seria la misma que se utilizaria para la evaluacién final. Sin embargo,
ésta tendria las mismas caracteristicas que el examen original.

Para aclarar lo anteriormente expuesto, tomaremos como marco de refe—
rencia el programa de la S.E.P. correspondiente al afio de 1973, en el cual las ha

" bilidades a lograr fueron especificadas en términos de :
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a). Comprender lo que se oye.
b). Expresar oralmente lo que se comprende.
c). Comprender lo que se lee.

d). Expresar por escrito lo que se comprende.

El grado de habilidad a alcanzar en cada: uno de los cursos en este mismo
programa fue determinado por una seleccién de ‘contenido que fue "reducido al mini
mo" y en términos de "oraciones sencillas” y "al alcance de los alumnos".

Por lo tanto, en el examen propuesto, dichas habilidades y grados de do
minio serfan evaluados por medio de reactivos que efectivamente permitieran probar
su adquisicion por parte de los alumnos y la eficiencia del maestro.

Una situacién mds de este examen serfa la unificacién del criterio de --
evaluacidn, ya que la muestra recibida por los maestros les daria la pauta para la-

elaboracion de sus exdmenes parciales, de tal manera que podrian estar pendientes

del desarrollo de su ensefianza hacia el logro de los objetivos establecidos.
4.3. 'DISENO DEL EXAMEN.

Una de las actividades mds importantes en el disefio del examen radica -
en la seleccién de técnicas de evaluacién, la cual dependerd, como ya se mencio-
n6, de las habilidades (y sus componentes ) y del grado de dominto sobre ellas.

David P. Harris, en su libro "Testing English as a Second Language” - -
(Cap. 9 p. 94) indica cuéles son los pasos necesarios en la elaboroc‘ién de un exa_

men, Coincidiendo con él, incluimos aqui los pasos indicados para tal elabora- -
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1. Planeacién del examen.

2. Preparacién de los puntos del examen y las instrucciones.

3. Someter el material del examen a revision y revisarlo en base a esta
revision.

4. Probar el material y analizar los resultados.

5. Acomodar la forma final del examen.

6. Reproducir el examen.

Primer Paso.- Para la preparacién de un examen de logro los objetivos-

se basardn directamente en los objetivos del curso. Estos objetivos han sido formu.
lados en el programa, pero también estdn basados directamente en el libro de texto
utilizado. Este libro de texto incluye una lectura (descripcién o exposicion) did
logos, ejercicios de pronunciacién, ejercicios de gramdtica, vocabularios y ejerci
cios; ya con anterioridad se habian especificado cudles eran las habilidades a lo—
grar, indicadas en los programas e implicitas en los libros de texto. Estos objeti--

VOSs son @

1 - Aumentar la habilidad en la comprension de lectura.

2 - Aumentar la habilidad en la produccion oral.

3 - Desarrollar la habilidad en lectura (simple y descriptiva).

4 - Desarrollar la habilidad en la escritura.

Por lo tanto, los objetivos bdsicos son ver hasta qué punto los estudiantes

han adquirido o mejorado el control sobre estas habilidades.
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Segundo Paso.- Dividir los objetivos generales del curso en sus compo

nentes,

Los objetivos anteriormente: mencionados son muy amplios; por lo tanto,

seria necesario diluirlos en sus componentes especificos, para de esta manera poder

llevar a cabo la evaluacién final.

Cada una de las habilidades ( entender lo que se lee, expresar oralmen—

te lo que se entiende, leer lo que se entiende y escribir. lo que se comprende ), in-

cluyen 4 elementos segin D. Harris (T.E. as a 2nd Language )- Estos elementos son:

a)

b)

Fonologia y ortografia, ambos sistemas, de sonido y gréfico, estdn

fntimamente relacionados para ser tratados en un examen como com

ponentes bdsicos del lenguaje.

Estructuras gramaticales; aunque teniendo en consideracidn que no
todos los patrones gramaticales son usados con la misma frecuencia
en la forma escrita y en la forma oral, a nivel intermedio, es posi_
ble hacer uso de puntos estructurales que sean igualmente adecua—
dos en las 4 habilidades.

Vocabulario. Este necesariamente tiene que funcionar en cada —
una de las cuatro habilidades. Se asume que los materiales del -
curso coinciden en vocabulario, tanto en las lecturas como en los-
didlogos y ejercicios escritos; ademds de que estas actividades es-

tdn designadas para reforzar el aprendizaje de un vocabulario con

trolado.
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El siguiente paso seria seleccionar el contenido de este examen, que, co_
mo ya se ha mencionado anteriormente, serd igual al contenido del curso; por lo -—
tanto, se haria una lista de los puntos fonolégicos, estructuras gramaticales y voca—
bulario tratado en el libro de texto.

Tercer Paso.- Establecer el disefio general del examen.

Aqui, es muy importante considerar el tiempo disponible para la evalua
cién y la rapidez con que se debe elaborar el examen.

En el primer punto, se debe tomar en consideracién que al tiempo dispues
to para la evaluacidn hay que restarle por lo menos 10 minutos, los cuales serdn - —
util izados para la administracidén del mismo, o sea, sentar a los estudiantes, entre--
gar el material, dar instrucciones generales, recoger los exdmenes, etc.

De acuerdo con la previa determinacién de los componentes de un curso,-
dos partes del examen se deben dedicar a estructuras y vocabulario, los cuales son —
dos componentes bdsicos de las cuatro habilidades ensefiadas durante el curso.

Para cada-una de estas partes se debe determinar el tipo y nimero de reac
tivos, tomando siempre en consideracidn el tiempo previsto para el examen.

El tipo de reactivos considerado mds adecuado es el de respuesta corta, -
ya que los puntos requieren menos tiempo de preparacién.

Otro tipo de reactivos es el de complementacién (fill in); tales reactivos
requieren que el examinado complete o re-escriba oraciones de una manera determi_
nada. Aunque el tiempo requerido para completar estos reactivos variard de acuer_

do con la complejidad de las tareas encomendadas, se considera que un estudiante -
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puede contrstar reactivos de este tipo a una velocidad promedio de aproximadamen

te 1.5 por minuto, incluyendo el tiempo para leer las instrucciones y el ajuste -
mental que acompafiard a cada nueva seccidn (ya que se asume que los diferentes il
pos de problemas de estructura tendrdnque ser agrupados en diferentes secciones ). -

Una cobertura razonable del examen puede lograrse con 70 minutos de estructura, -

para los cuales se preven 45 minutos.

Para la parte de vocabulario del examen, se puede usar el reactivo de -
sustitucién (supply type ). Este reactivo consiste en una oracion con una palabra-
(a probar) subrayada. El examinado tiene que re-escribir la oracidn, sustituyen—
do la parte subrayada por otras palabras. Este tipo de reactivo es lento de resol--
verse, por lo que se calcula aproximadamente un minuto por reactivo., 40 puntos-
a contestar en 45 minutos cubrirdn aproximadamente esta parte del examen.

La fonologia, que es un componente importante del curso, es una de las
mds dificiles de probar; por lo tanto, es conveniente decidirse por una medicion —
objetiva de la discriminacién de sonidos y la comprensién auditiva. Las dos seccio

nes pueden ser planeadas como sigue :

Seccidn 1 : Discriminacién de sonidos.
El examinado escucha una serie de tres oraciones y se le —
puede indicur cudles dos son iguales (20 puntos ).

Seccidon 2 : Comprension auditiva.
El examinado escucha una serie de preguntas y para cada -

pregunta indica cudl de las cuatro posibilidades impresas -



serd la respuesta logica.
(20 puntos). Estos puntos pueden ser administrados en 20

minutos.

El-esquema del examen queda terminado asi :



ESQUEMA DEL EXAMEN

PARTE TIPO DE REACTIVO No. DE MINUTOS

REACTIVOS -
1. Auditiva Seleccidén miltiple 40 20
2. Escritura Respuesta corta 70 45

3. Vocabula-

rio. Respuesta corta 40 45
150 110
Administracion : 10
Total : 120

Se debe ahora checar el contenido del examen con el esquema del curso. --
Lasiguiente figura coloca el contenido del examen, mostrando los principales componen

tes que el examen medird.

HABILIDADES DEL IDIOMA

COMPONENTES

OIR HABLAR LEER ~ ESCRIBIR
Fonologia X
Ortografia
Estructura X X . X X
Vocabulario X X X X

Aunque de esta manera se prueba la mayor parte de las metas de la instruc--
cidn, no se supone que un solo examen mida todos los objetivos que el maestro ha trata

do de alcanzar.
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El siguiente paso en la elaboracién de un examen serd la seleccién de -
los problemas especificos en los que se base el examen; como se ha indicado ante-
riormente, el contenido de un examen de logro deberd ref lejar directamente el con
tenido del curso.

El procedimiento serd, por lo tanto, preparar un inventario de los puntos

fonolégicos, estructuras gramaticales, y vocabulario tratado en el libro de texto, y
hacer una indicacién del énfasis dado a cada uno de ellos. Como resulta imposi—
ble cubrir todo este contenido, se puede dejar fuera algo del material incluido ¢n-
los primeros capitulos del libro si éstos fueron una revision de lo que el alumno ha-
aprendido en etapas previas de aprendizaje. Se podria entonces concentrar en los
aspectos que fueran mds nuevos para los estudiantes; adn asi resultaria bastante ex
tenso, por lo que se podria limitar a :
1.- Cudles contrastes fonimicos presentaron mayores dificultades para-
los estudiantes.
2.~ Cudles estructuras gramaticales recibieron mayor énfasis durante el
curso y necesitaron ser revisadas.
3.- Cudles puntos de vocabulario parecen tener mayor utilidad o valor

para los estudiantes.

En la preparacidn de un examen es importante incluir instrucciones bre—
ves y faciles de comprender para los estudiante; deben también ir acompafiadas por

ejemplos que aseguren que todos los estudiantes entenderdn el tipo de problema.



Una vez qlue se ha reunido todo el material a utilizar, se probard ; es de
cir, todo los puntos incluidos en el examen han sido primero probados por un ndmero
amplio de estudiantes del mismo nivel de aquellos para quienes se disefid el examen.
Unicamente puntos que probaron ser estadisticamente satisfactorios en el pre-test, -.
se incluyen en la revisién final del examen. Estadisticamente satisfactorios, signi—
fica que cumplan con los dos siguientes requisitos
1). Que el nivel de dificultad sea decuado. (ni muy dificil ni muy fa

cil para la poblacidn estudiantil a quien esté dirigido ).

2). Que discrimine entre los estudiantes que conocen el material o tie—

nen las habilidades probadas en el examen y aquéllos que no.

Este pre-test proporciona también la oportunidad de probar las instruccio-
nes del examen y el tiempo requerido para resolverlo.

Otro punto importante es el de dar tiempo suficiente a los que se exami--
naron para tratar de resolver cada punto.

El pre-test es esencial para cualquier examen que va a ser administrado a
un gran ndmero de alumnos y que va a ser utilizado para tomar decisiones respecto a
ellos, y, en este caso, también respecto a los maestros.

Una vez que este pre-test ha sido aplicado, los puntos indicados en él - -
deben analizarse para determinar su efectividad en términos de los criterios antes - -
mencionados.

EY primer paso es determinar el nivel de dificultad de cada punto. Siel

punto fue contestado por un 92% de estudiantes, fu€ excesivamente facil; y si fue -



contestado por menos del 30% fué demasiado dificil* Por lo tanto, este material --
debe ser descartado, ya que no contribuye significativamente a la funcién evaluado

ra del examen.

El paso siguiente es determinar que también discrimina cada punto entre -
los estudiantes de nivel alto y ba jo, ya que cada punto debe contribuir a separar a -
los estudiantes habituados de los no habituados en las habilidades especificadas.

Primero :  Se preparan el 25% mds alto y mds bajo de los papeles (en -

términos del resultado total del examen).

Segundo :  Para cada punto, se resta el nimero de "bajos" que contesta
ron el punto correctamente (si mds "bajos" que "altos” obtu
vieron correcto este punto, el resultado del cdlculo serd ne

gativo ).

Tercero :  Se divide el resultado del paso anteriorentre el nimero de -

papeles én cada grupo para obtener el indice de discrimina _
cidén de puntos.
Otro punto importante en el andlisis de distractores en los reactivos de --
mencién miltiple es.descartar aquéllos que no atrajeron a ningln estudiante ni ain a
los més bajos.

Esto indica que este distractor funciond como una mala seleccién y aumen

t6 las posibilidades de contestar al azar; tales distractores deben ser descartados.
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CONCLUSION

Como se puede observar, el proceso de elaboracién de un examen de este
tipo y de cualquier otro es muy complejo, ya que de su adecuada elaboracién depen
derd el éxito o fracaso del mismo, y, en el caso de la sustitucidn propuesta, de él y
del libro de texto dependeria’considerablemente la ensefianza.

Para la elaboracién de un examen de tal magnitud, seria necesario que un
grupo de especialistas se reuniera, no Gniamente para eso, sino también para la --

. . . . L e _es 2 re
correccién del mismo, consiguiendo de esta manera una vision grafica de la rela- --

cion ensefianza-aprendizaje llevada a cabo en el salén de clases.
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