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“Es importante recordar que el mundo que nos rodea,

la camblante riqueza luminosa del cielo, la infinita variedad
de formas y colores de los animalés y de las flores,
constituye la base esencial de todas nuestras expresuones
tanto verbales como wsuales"

Aldous Huxley



A Fuerza de sentir y de pensar,
de querer y de vivir,

puedeo llegar dentro de mi

hasta una profundidad infinita,
donde me encuentro

en todas partes frente a mi- mismo

1.ELV. TROXLER

A tl Senor, que has hscho
mi esfuerzo una reallzacldn.,

Al Alberto, companero; .
de mis éxitos y mis fracasos.
A'ti carifig ml reconoclmlento,_
a tu Inflnlta pamencla y entrega.

Solidarlo y comprenswo.
aqui te entrego.. o i
el mapa Unico de mis raices. "
At mllagro del hombre rntegro
que qﬁe para mi representas

A Mis hijos :
Doy gracias Sefor, la oportunidad de compartirlos conmigo,
pues son ustedes gueridos hijos: ‘
' Salomon, Alex, Susan y Daniel,
quienes enriquecen mis dias con su alegria,
con su vida....
Aqul les de|o el legado de lo que tuvey lo que ne tuve.
de lo que soy,
para que mi humilde ejemplo, sxembre ralces en cada uno de ustedes
y el fruto de su obra sea el éxito.



Papé, Mama4, en nombre del tiempo

que es nuestra historia viva,

les agradezco su existencia y su ser.
Gracias, gracias por mostrarme el camino
y la dadiva de su carifo.

A mis hermanos:
con qutenes he compartldo tantos % tan(os momentos de mi vida,
agradezco su carifio'y apoyo IncondlClonal

yel célldo rnanto de la amlstad contlnue poblando nuestras vidas con
amor y carlﬁ g :

A'ustedes Vmi gramud.

A ustedes qderidos Bertha y Goyo: Gracias,
por su entrega, profesionalismo y carifio,
por su ayuda..... en el arduo proceso

que para mi representa descubrir y rescatar
la escencia Intima de mi ser.



AtiLic, Jorge Cacho, nuestro dlrector da tesls por el esfuerzo, pa-
ciencia'y apoyo inc nd |ona| qu slemp e nos"brindaste durante el

proyecto

Gracias también a la Universidad Nuevo Mundo, a la Coordinacién
General del Bosque de Chapultepec, al Centro de Convivencia Infantil
“Benito Judrez" y a todos aquelios que de alguna manera colaboraron
en a realizacion de esta tesis.



INTRODUCCION

En 1a antigiiedad el ser humano interactua-
ba con los espacios naturales que rodeaban su
vivienda, pero a partir de la Revolucién Industrial,

los nticleos ciudadanos crecieron la concentra~

cién de personas .en las areas urbanas se hizof

considerable y la ciudad empezé a ser desde e
tonces, e! polo hacia el cual se movian tod

actividades manufactureras, ‘f Sbr

humano con su entorno natural

La vida monétona y slstehétlc‘arrdent'fé de la

ciudad obligd al hombre postenormente a real!zar - “

una operacion extremadamente comphcada y lle-
na de rlesgos: La atraccién de la naturaleza a los
espacios urbanos. Surgieron asi los parques re-
creativos, extensiones naturales implantadas en
la ciudad, para la recreacién, descanso y entre-
tenimiento - del hombre fuera de las actividades
de trabajo." .

Los parques'son espacios con forma y tama-
fio flexibles 'que se adaptan al contexto donde se
localizan; son dreas urbanas donde se conjuga la
naturaleza con el hombre y sus actividades. A él
acuden diversas personas cuyos intereses, moti-
vaciones y condiciones de vida son diferentes.

Cuando el parque recreativo es un aclerto
suele convertirse en el simbolo social de una co-

munidad urbana; tal es el caso del Bosque de

Chapultepec, que es parte importante del siste-
ma ecoldgico de la Ciudad de México y por ello
ha tenido que adaptarse a las condiciones que
privan en ella, dandose la relacién Chapultepec-
urbe,

‘Chapultepec contiene la mayor cantidad de

* los recintos culturales y recreativos de la ciudad:

Museos. zonas de descanso, ferias, restaurantes,
un parque zooléglco y el Centro de Convivencia
llnfanm “Benlm Juérez (C C.l.B.J.), objeto de

E Vnueslro estudlo. :

‘ESte'centro ofrece a'los nifiosy-a sus padres

ila oportunidad de reencontrar un rltmo vltal natu-

ral que contrasta sn forma vlolenta con el ritmo

impuesto por’la-gran urbe de .18 millones de ha-

bitantes -y su existencia cotidiana: Al-arribar a él,

el paisaje se transforma; los visitantes se enfren-.
tan a la posibilidad de encontrar un medio dife-
rente de tranquilidad, de seguridad 'y conviven-
cia. Con ello el C,C.l.B.J se ha convertido en un
espacio comunitario Gnico. Al visitarlo se percibe
una gran calma, asf como la agradable combina-
cion de ia naturaleza con las actividades educa-
tivas y recreativas creadas para la ninez.

Los pequeios se sienten en libertad al cir-
cular dentro del centro disfrutando de los ver-
des prados rodeados de flores, los enormes ar-
boles, los animales y las actividades que se ge-
neran especificamente para ellos, mismas que fo-
mentan la unién y la interaccion familiar, en un

ambiente arménico.



El hombre es la especie mas destructiva del
reino animal y a su vez la mas inteligente; atribu-
tos que lo facultan y obligan moraimente a cuidar
y protejer el medio ambiente circundante que con
su variedad de animales, bosques, flores, rios y
mares, mantiene y enriquece la vida en el plane-

ta.

Es en la infancia, cuando el ser humano-:

posee una profunda percepcién vIsuaI y' ded}ca'

mas atencion e interés a lo que le rodsa descu

briendose a si'mismo y a su entorno, “Por

existen.

Debido a la impqrtancla Vq‘ua tiene el G.C.'

“Benito Judrez" y a la funcion que dasembéﬁa

dentro de la ciudad a nivel infantil y familiar con-
sideramos fundamental desarroliar un sistema
grafico de informacidn dirigido a los nifios, que
promueva la conservacion del medio ambiente y
apoye al centro en sus funciones educativas y
recreativas, transmitiendo informacién acerca de
las caracteristicas de los animales, asi como de
las 4reas, actividades y servicios que ofrece al pa-
blico asistente.

Para que un sistema grafico de informacion
logre sus objetivos debe satisfacer elementos de
disefio como son: color, tipograffa, imagen, com-
posicion, material, técnica y formato, mismos que
deben fundamentarse en los aspectos psicoldgi-

cos, perceptuales y culturales de los usuarios.

¥

‘c':uyasvedades fluctdan entre los 3 y los 10 afos;

Es nuestra intencidn en el desarrollo de es-

te proyecto combinar los elementos mencionados
de una manera adecuada para generar un sistema
actualizado y moderno que apoye al centro en el
cumplimiento de sus funciones y objetivos de edu-
car, orlentér ¢ informar al nifio mediante el juego.
Las actividades y servicios que ofrece el

"CAI.B.J estan dirigidas principalmente a nifios

por tal razon el presente proyecto grahco se baso

g especmcamente en el gusto, necesidades y prefe-

r_enclas de los pequenios usuarios.

Se - considerd importante -crear una-mascota

_que represen(ara al centro y se mostrara en los

senalamnentos e]ecutando dlversas acclones se- -
gun correspondiera ‘al drea a senallzar Para el
disefio de la mascota se prepard un audiovisual
con las imagenes mas importantes del parque
con el objeto de utilizarlo como base de la en-

cuesta que se aplicd a tres mil nifios de diferen-

tes escuelas y estratos ‘socio-econdémicos, a los

cuales se pidié que, después de observar dicho
audiovisual, elaboraran dibujos del personaje
que a su criterio representaria adecuadamente
al centro. De la informacion obtenida a través
de estos ejercicios se eligié ef tipo de personaje
que seria utilizado en la propuesta de disefio:
“un chango”.

Posteriormente, con el objeto de definir ios
rasgos principales de la mascota se selecciona-
ron los datos mas relevantes de los dibujos he-

chos por los nifios y con ellos fueron disefiados



3 diferentes changos que se mostraron a los pe-
quefios para que escogieran de entre ellos el
que mas les simpatizara.

Con esta Informacién se procedid a entre-
vistar a varios psicélogos, maestros y - pedago-
gos infantiles, los éua!es externaron opiniones y

experiencias que éyudaron a definir las postu-

ras, pautas de. comportamlento y- actltudes de .’

la mascota. !a cual a su ]UICIO se convertlrfa en

un persona]e e]emplo que deberfa esumular en

los pequenos actlludes posnlvas que promovne- o
ran conductas sanas y salud llsica. cuyas ca--.

racterrstlcas fueran el ser, amlgable. hospitalaro, i

dnvemdo alegre dlnémlco etc.

A partlr de estas bases se desarrollé el bo-

cetaje finat que fue mostrado al igual que en las

etapas anteriores a los nifios para su’aceptacion -

y posteriormente parala elecéidn del coiof de los
sefialamientos de acuerdo.a Iés éreas.wen las
que se divide ei centro en cuésllén.

Para la seleccion de la tipografia se realiza-
ron prugbas con diferentes tipos de letra, con el
objeto de definir cudl de ellos cumplia con los re-
quisitos de la senalética; cubriendo asi mismo las
bases establecidas a partir de la imagen selec-

cionada: un estilo gréfico a mano libre que trans-

mite sensaciones de libertad a través de una i-

magen infantil y dindmica.

Sobre estas pautas se decidio utilizar la fa-
milia tipogréfica Tekton por su frescura, dinamis-
mo y trazo moderno e infantil, que logra integrar-

se a la imagen del personaje generando un dise-

: Chapultepec y
fdo dirscto a del centro'pa

- tacnén'.

fio unificado y arménico.

En cuanto a los textos que contendrian las
senales, se invastigd y recopild la informacién ne-
cesaria acerca de los animales y de cada una
de las areas y servicios que ofrece el centro; pos-

teriormente se presento dlcha lnformacuén al Dr.

José Pulldo Reyes. "e!ennarlo deI Zoolégico de

la’ Lic, Mz Eugenla Carrasque-

u revlsuﬁn y acep-

Hesuelto eI aspecto el:contenldo se dscr-

"dld que dlchos textos se, presemarran en forma

'de verso dentro de las; senales con el.fin de "

hacer més alractlva y dlv rtlda Ia |nrormaclén

Con el pbjevt:okde‘estmcturar de manera ade-
cuada a.la presente tésls.}: se optd por dividir su
proéééo de"desarrollo 6n varias partes, cada una

de.las cuales contlene los capllulos que ‘se Inter-

relacnonan y apoyan.

"La Prlmera Parte" esta constnufda por.los

capltulos 1 2 y: 3 ‘enel’ capltulo 1 se describe

al dlseﬁo su hlstorla ramas que lo Integran, ele-

mentos, funclones etc.

En'el capltulo 2 se expone H ’

- Planteamlento del problema-

En base' al estudlo realuzado en eI C.C..B.J.

y a las encuestas aplxcadas a sus usuarios, se de-

X tects que las senales colocadas en sus instalacio-
* nes’ no resuelven Ios problemas de ubicacion,

- origntacion, direccian e;lnformacldn de los usua-

rios principales del 'centro:vlos nifos.



-Como Hipotesis se plantea la creacion y desa-
rrolio de un nuevo sistema sefalético, divertido,
educativo y dindmico que ofrezca soluciones e-
fectivas a los problemas de informacion del cen-
tro en cuestion, y le brinde apoyo en el desarrollo
y cumplimiento de sus funciones .

-Los objetivos son: .

rizacion del nifio’en’la

Alcahc"e's'il l'lmltaclorné;é del p?oYeét

La propuesta de Informacnén gréﬂca para el o

C.C.l. B.J ofrecer a los pequenos usuarlos inde-
pendencia, tranquilidad, seguridad y apoyo. asf
como la oportunidad de conocer Ias princlpales
caracteristicas de los animales que se exhiben a-
demés de los horarios y el reglamento de cada u-
na de las dreas que configuran el parque.

En cuanto a las limitaciones del presente pro-
yecto, cabe mencionar que la ubicacidn de los pa-
neles senaléticos unicamente se adaptd al contex-
to arquitectdnico sin madificar la ordenacién o dis-

tribucidn de areas.

En el capitulo 3 se presenta el Método (cienti- :
fico-deductivo), sobre el cual se fundamentd el pro-

ceso creativo del sistema sedalético,” motivo de

la presente tesis,

“La segunda parfe" cubre eI desarrouo de Ia

Soluclonar los problemas de Informac:én que .

investigacion tedrico-documental que ha servido

de base para justificar la necesidad del presente
proyecto en los siguientes aspectos basicos:

En el capitulo cuatro “Sefialética” se enun-
cia la necesidad- apremlante de ofréder un ade-

cuado y especfﬂco sistema de informacion grafi-

;ca a Ios espamos publlcos que ‘sirva de apoyo a

; Ios InleIdUOS en'sus desplazamlenlos y acciones,

ortunldad de orlentarse asl

dades’y pre!erenclas proplas
En 'el capltulo cmco se hace menclén ala
relacléﬁ de la. tlpograﬂa y Ios elementos que la
conhguran con el dlseno y desarrollo de los sis-
temas senalétlcos En base a esta lnformaclén se
connrma la necesldad de cambiar los sefialamien-
tos dél centfo, ya que la tlpografra btillzada en su
elabdracién no cumpie adecuadamente con los
requerimientos necesarios para satisfacer las ne-
cesidades de los usuarios.

En el capitulo seis se presenta la importancia
del color en el diserio de los sistemas serialéticos.

A través del andlisis minucioso de los sefia-
famientos del centro, se descubrid que presentan
cle'rto's Incénvenlgntes en el manejo de! color, Lo

anterlbr justifica la cfeacién de este nuevo siste-

ma que satlsface las necesidades de! centro en

cuesudn y cubre los fundamentos de la aplicacion

.~ del color en los criterios de contraste, de realce,

. de pertenencia y unidad;

Slendo la percepcién un aspecto digno de

consideracion en el disefio de los sistemas sefa-

-léticos se procedio a analizar en el capitulo sie-



te su desarrollo en los seres humanges, y a través
de esta informacion se cimenté el manejo de los
elementos graficos y tipograficos del nuevo sis-
tema logrando que la informacién contenida en
las sefales sea facilmente percibida y compren-
dida por los usuarios.

En el capitulo ocho se presenta un estudio

de los diferentes materiales que existen en el mer-- - :

cado para Ia fabricacion de senales, se describen

cualidades y limitaciones de cada uno en base a’

factores tales como resistencia al medio ambien

te, a la circulacién de los usuarios, stc, A partlr';

de esa Investigacidn fue posible afirmar qué lo:
senalamientos del centro fueron elaborados co
un material poco adecuado, cuyas caractedsl
cas dificultan la legibilidad de la In!ormaclon.

En “la Tercera Parte" s8 presenta el ,M_a
co Histérico-Juridico” de la presente tesl _7
pitulo nueve expone brevemente la hlstona del

Bosque de Chapultepec y del C c. l “Bemto Jua-:

rez" ademads del marco }urldlco y el reglamento '

respectivo que. los soporta y cuya {um:lén princi-

pal, es Ia de regular Ias actlvldades que realizan_ .

las personas rfslcas o morales dentro del bosque

y sus znstalaclone
En' “a Cuarla Parte" se incremema el valor
e |mportancla de esle estudlo al presentar en el
capitulo diez la'situacion actual del centro, su
potenciallaad de operacién, las funciones y ob-
jetivos de cada una de sus areas creadas para
estimular la educacion integral de los nifios a tra-

vés de la recreacidn.

Siendo el nifio, la. parte toral del presente
proyecto, se conslderé Importante incluir dentro
del capitulo once la investigacién de ciertos as-

u conducta, los cua-

pectos caracter( tjpo_s d

les llevan una Iac:on entre siy repercu-

ten dlreclamente en su desarrollo lntegral

lmpllca el desarro-

;Se esluduaron ademé fkctores antropomé- -

“ tricos: 'y ergonémlcos del usuano y se apllcé u-
“’na encuesta para conocer su grado de escola-
: rldad ocupacu‘m caracterlstlcas socioecondml-

cas, etc.

En el capitulo doce se procedid a definir el
problema de senalizacién y orientacidn visual del
Centro de Convivencla Infantil “Benito Juérez".
Se realizd un recorrido del parque con el objeto
de analizar el sistema de sefalizacion, la planta
de distribucion, la circulacidn de los usuarios,
sus necesidades, etc.

Se concluyd que la senalizacién instalada
dentro del centro no resuelve los problemas de
ubicacidén, arientacién, direccién, informacion,

proteccion de los animales y mantenimiento del



parque, con lo que se confirma la necesidad de
crear un nuevo sistema.

Por ultimo en el capitulo trece se expo-
ne la investigacion y el anélisis realizados a los
sistemas de sefializacién instalados en otros par-
ques recreativos, con el objeto de enrlquecer a
través de éstos, los elementos a considerar en
la elabotac!én del sistema que nos ocﬁbé. mh- :
damemandd y.justificando de una manera Séllda
la e!eccn‘:n de cada uno de sus elementos. )

El capltulo catorce  esta constltufdo por Ios :
requerlmlentos gener,alesbry especlflcos para,el

nuevo slstema. o

En “la Qumla Parre" se encuemra eI capl—
tulo quince en el cual se presenta eI proceso de
desarrollo creatlvo de! nuevo mstema senalético
en el que se comblnaron aspectos de disefo
con elementos psicoldgicos, perceptuales y cul-
turales de Ios principales usuarios del centro.
los nifios. 7 . i

En el capitulo 16 se prese‘ntah""lo"sh:r_n‘ét’er-'
riales, soportes, tééhicés der Impreéfén. fabrlca-

cién, presupuestos y mantenlmiento para el

nuevo slstema. :

Por ul;lmdgéé'ekponen la bibliografia, el

glosario de términds. los anexos y las conclusio-

nes, a t;a’i/esfdé Ias cuales’se prueba que el nue-
vo sistema seflalético resuelve adecuadamente

los problerﬁa.s de.inlormacién que presenta actual-
mente el Centro de Convivencia Infantil *Benito

Juarez"
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CAPITULO 1
DISEAO GRAFICO.

1.1 DEFINICION,

Disaiiar es un acte numano fundamental:
asenamos toda vez aue hacemos algo por una
razen aehiniaa.

*Ciseno 25 toda accion creacora gque cum-

e su nrancad ya sea estalica, funcional, ubii-

1ana 0 accnemica’. i)
Antiguamente ei diseno 2ra ccnsiderago un

sustantivo: 'a iaex a2 un esguema gecorative,

un aacrne

3

shing

B

'Lnzamental, una de las lécnicas bdasicas de

sUa Jital

Disare Grafico es: "La transisrmacién de -

S 2n LNa forma ge arden estruc.

Es el arts e nacer iros v revistas,

cases @ follewos”. 12y

30 grafico es g dgisciclina que ore-
wenae sausfacer neceswiaces espacificas de 2o-

AN visual mecian

-Disefio grafico.

-Diseno industrial : S& 2nc

orocducios en las res dimens:cne
v profunaidad manejandc Ics sismentos aue se
raigcionan con &' opyeto cecme 3tn: ferma, <o-
. texiura, acabadss, €.

-Diseno ambiental: Comso

ces, furcionales y culturales ds~tro ger sspa-

N

onc

-Diserio de modas: 3¢ ccu

1.3 Historia del Disefno Grafico
‘£ umisenc 2 la misicna s3 ‘a histcna del
disenc” 'ran Chermaveffy |

Gr3- parte de la cromica ae iseno arafice

2 se avide 2N varas categerias, a

SITN s@ mencionan ataunas de ellas:

i1} Fungarentos def Diserio. Rotert Gilliam Scott. E.U.A.
il)igem. ') Pag. Vit

3) Haga .3, misnio su aiseno gratica. 2ag. 9.

Me. Graw Hillt Co. Ed. Victor Leru 1974, pag. 1

(4} Plan ce estudios Unum, Diseno Grafico,



y et paleolitico { 4000 A.C. ) Ias culturas primiti-
vas representaron sobre la paredes de las cue-

vas: animales, fendmenos naturales y objetos con
un sentido magico y gran realismo; es ahi donde
se manifiesta la necesidad del hombre de trans-
mitir ideas y sentimientos a través de la comuni-

cacion visual {fig 1).

Fig. 1

En un principio 1a funcién del diseno era re-
presentar diversas situaciones e ideas (como en
la época primitiva), posteriormente se inicid la es-
critura e ilustracion de libros a mano (su costo
era semejante al precio de media hectdrea de
tierra de ese entonces), que eran realizados por
lustrageres, aibujantes, artistas, escribas, etc.
{no existia la especializacion para un trabajo de-
terminado).Con el pasc de ios afios astas disciplt-
nas fueron perfeccionandese y a partrr de la inven-
cion de la imprenta en 1430 se genero la proauc-
cién masiva ae libros y matenal impreso esumuian-

do asi la comunicacion ¥ €l conocimiento fig 2).

Fig. 2

Er 3 campo ae la produccién de libros, ca-
be menz:onar al francés Geoffroy Tory ( 1480 -
1533 ; 2omo uno de Ics primeros disefadores
graficos: €l equilibro las ilustraciones, el texto, y
los espacios en blanco, de manera que produ-
jeran un mpacto visual de conjunto, establecien-
do asi, una serie de tradiciones gue aun tienen

vigencia 2n nuestros dias (figs. 3y 4).
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Fig. 4

A partir del ano 1500 el disefio va adquirien-
do mayor fuerza e importancia, el disefador ma-
nipula textos e imagenes, inventa tipos, trabaja
con distintas calidades de papel, prensas, tintas,
ademas intercambia ideas con sus clientes para
satisfacer sus necesidades de forma adecuada.

Posteriormente en los siglos XVHl y XVIIl se
perfecciona el disefo de tipos, se crean alfabe-
tos compietos gue llevan el nombre de sus crea-
dores ejm.: los tipos Caslon (fig 5). Garamond

(fig. 6), Baskerville (fig 7)., etc.

ABCDEFGHI

JKLMNOPQR
STUVWXYZ
x2345678§0

Fig. 5

ABCDEFGHI
JKLMNOPQR
STUVWXYZ
1234567890

ABCDEFGHI
JKLMNOPQR
STUVWXYZ
12345678g0

Fig. 7

Ei diseno moderno propiamente dicho sur-
ge con la revolucién industrial v ta aparicion de
Ia litografia en ei siglo XIX.

El artesano, ilustrador, escnitor-artista Wi-
lliam Marris es considerado el padre del disefio
moderno; stempre resalto ta importancia cel arte
en contra de la vulgardad det disefic y manufac-
tura de las mercancias producidas en masa: ha-
cia disenos para la gente, en base a sus necesi-
dades estéticas. En 1820 funda en Inglaterra una
imprentz Hamada Keimscott Press, dedicada a
la impresién de iibros "bellos y bién acapados”,
que resucitaban el arte ce la impresion de libros
por la maestria de sus <:sefos, ia ticogrzafia, las
ilustrac:ones y el empteo del color, junto con la
calidac ze su ejecucidn, El decia que el arte de-
bia nacsrse “por la gente y para la gente, como un

placer para el que lo hace y el que lo disfruta” {fig 8).



Fig. 8

Aubrey Beardstey, contempordneo de Mo-
rris, combino las ideas de éste con el estilo de
las estampas xilograficas japonesas. trabajando
para ello en blanco y negro con el fin de enfati-
zar el contraste entre Io natural y 1o geométrico;
esto le condujo a convirtirse en &l director de
una revista de arte de vanguardia publicada en
Londres: “The Yelow Book".

El disenador Chartes Ricketts, fundé la Vale
Press en donde produjo voiimenes bellos bajo
el concepto de que un libro debia disenarse co-
mo una identidad total dominada pcr la armonia
de todos sus elementos internos y externos.
Tanto Beardsley como Rickelts pertenecieron al
movimiento modernista , que nacid en Francia a
finales del siglo XIX como sintesis del arte euro-
peo y de las estampas japonesas, cus empeza-
ron a conocerse en occidente a meaiados de si-
glo. Uno de los primeros seguidores fue el fran-
ces Henry Toulouse Lautrec, que se hizo famo-
§O por sus carteles sobre la vida nocturna de
Paris (fig 8), compuestos por siluetas planas y
bloques de color, como las estampas |aponesas

pero organizadas en una composicion dinamica.

OULINROUGE RAL-
OULINROUGE BM:
LA GouLuE _

L

Q0 QO

Fig. 9

Fue Alphenso Mucha, pintor Checo que vi-
sito Paris en 1887 aquien llevod el arte del cartel
modernista. a la perfeccién maxima, con sus
creaciones para anunciar las actuaciones de Sa-
ra Bernnardt en Gismoden (fig. 10) y sus anun-
ci0s de cigarros “Job". Su oora ejercid tal im-
pacto que a veces se hablaba del “estilo Mu-
cha” como sindonimo de modernismo.

Desde entonces el disefio grafico se empie-
za a extznder hacia los campos sociales, comer-
ciales y publicitarios en donde se desarrolla con
la presentacién de productos, envases, empa-
Guas y oublicidad: progresando desde el punto
de wista artistico con la aparicion del construc-
tnismo asimétnco, cubista y abstracto de mane-
ra supenor a los Ultimos 500 anos transcurridos
desde Gulemberg.
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Fig. 10

En el periodo comprendido entrz 'as 4os-
guerras mundiales, cabe mencionar 3l trapajo
desarrollado por tos tipografos y rotul'stas Stan-
ley Marrison y Enc Gil, quienes represzntaron ta

influencia principal en las ramas del disefio grafi-

fico. Morrison amplié la gama de tipos de utitiza-
cton comercial; Gill disefo tipos entre los que se
ercuéntran los Gill Sans y Perpetua.

Después de la primera guerra mundial, el
arquitecto aleman Walter Gropius funda “la Bau-
haus" (fig 11), escuela de disefio en la cual se
pretendia formar estudiantes que fueran igual-
mente expertos en el arie y en los trabajos ma-
nuales, ademas de artesanos funcionales; trato
de unir el arte y {a industria. Con ideas innova-
doras Gropius establecié la funcionalidad del
disefio; su objetivo era eliminar los inconvenien-
tes de la maquina sin sacnficar ninguna de sus
autenucas ventajas”. Su ambicién fue rescatar
ai artista creativo y reintegrario al mundo de la
realicad concreta, ampiiando y humanizando la
mano rigida: "material exclusivo del mundo de

los nggocios.”

Fig. 11



i

En la segunda guerra mundial oponiedose 2
la ideologia nazi, Gropius sale de Europa y viaja
a Chicago, E.U.A. en donde funda : “The lllinois
School of Design”.

En los anos 30's aparecio el tipografo
aleman Jan Tschichold, que bajo ia infuencia de
la escuela Bauhaus cred un estilo propio mas
refinado. que incluia fotogratias en los disefos
en lugar ge ifustracicnes y c:2s ce letra en los

textos compuestcs (fig.12).

Fig. 12

En los 50's los aiseAaacres suizos crearon
el “Estilo Tipografico Internacional®. Uno de los
primeros tipos que aparecio v que sigue utilizan-
dose en la actuaiidas debics a su legibiidad 4
orden es el Univars, gque comoina conocimientos
matematicos, rsprocucciones v fotografias. Se
justifica por primera ez al texte en bandera, es

decir: se alinea a un sélo lado.

Surge una nueva Conciencia Social que
genera la necesidad de buscar nuevas alternati-
vas de vida. A través del genero “Pop", se crean
carteles con motivos tales como las drogas psi-
codélicas y el rock que reflejan las protestas en
contra de la guerra, la represion, el machismo y
otras injusticias sociales .

La exclcsion actual del disefilo comenzo en
Eyropa en !'0s anos sesenta: iuvo su origen en la
orosperidad cg CONSUMO, GuUE SrovOCO un aumen-
10 masivo de la publicidad. el periodismo vy la
oublicacién ce libros ademas de la expansién
e la televisicn y la radio. En estos arios hubc
una maycr insistencia en i uso de elementos
simbolicos v una concienciza mas universal del
diseno.

Continuando con la vanguardia, en los 70's
surge la “Escuela Norteamencana de Expresionis-
mo  Grafico” que tenia como base Ia ariginali-
<cad. Intuisicn y presentaci2n de la informacion
3 través ce !a combinacién de fotomontae, co-
llage, caligrafia. simbolos y otros elementos gra-
ficos.

En las ultimas décadas el numero de bienes
de consumo y de servicio ha crecido considera-
blemente y todos los productos se ven obligados

3 compet - entre si para corguistar una parte de!

mercade: ‘cada organizac

individual intenta
2stablecer una imagen dunicz, promocionada de
snmode triznal y eficaz para comunicarse cen
suomercazs cotencial, La “.estigacion que in-

terviene 2n I3 qelimitacion ae las caracteriscas



de! mercado influird en el enfoque gréfico del

material de disefio."(5)

1.4 El Proceso de Disefio

“Sin un motivo, no hay disefo” (6). El moti-
vo, cualquiera que sea, representa la necesidad
humana y Ja causa primera del disefio.

La causa formal consiste en reunir la ma-
yor cantidad de datos sobtre la orientacién ideo-
ldgica y tedrica en la que se sustentara el diseno,
{sus opjetivos. intenciones de uso. medidas: I-
maginando como serd el disefio, cual sera su for-
ma preliminar, de que matérial podria ser elano-
rado, stC.) que se expresa por lo comun gréfica-
mente a través de un esquema, de bocetos, stc.

Trabajando en un =staco delicado de equi-
librio entre la direccion conciente y la intuicion,
la causa formal se transforma a través de la gje-
cucion en la causa material .

La causa técnica surge del deseo de dar
forma al material, el cual definird a su vez las he-
rramientas y la técnica apropiada para su trans-
formacion, pues deben rescetarse las caracteris-
ticas de los diversos materiales comprendiendo
su naturaleza y trabajanco con elia, no contra eila.

“Estas cuatro causas estan siempre presen-
tes en cuaiquier proceso e diseno. £l resultado
depende Je la COrresE=raencia ae 1ales ra1atio-
nes causales. “Si el aiseno creado satisface la
causa primera, si se exzresa a través de mataria-
les apropiados, st estcs esian bién tratados y

por fin, la totalidad se realiza con economia y

elegancia, se puede afirmar que es un diseno,

un buen disefo.” (7)

1.5 Elementos del Disefio

Los elementos basicos del disefio son la he-
rramienta de la comunicacién visual, la fuente
ccmpositiva de los mensajes.

Existen 4 tipos dge elementos:

a) Conceptuales,

b) visuales.

c) Dz relacién,

d) Practicos,

a) Los elemenos conceptuales son fos siguientes:
-Punto: Elemento geomeétrico que no tiene lon-

gitud, fautud y espesor. indica posicion. Ejm:

-Linea: Trazo continuo; sucesién de puntos;
trazo qua produce un punto al moverse, tiene
largo, posicién y direccion; carece de ancho.

Em: s L

5) Bases cel Disedo Grafico. Alan Swan, Editorial Gustavo
Gui. Pag. £3. México, 1989. " -

(61 idem. 12) Pag. :

{7) Idem.-(2) Pag. 1



-Plano: Superficie limitada por lineas, tiene largo
y ancho, pero no espesor, tiene posicion y di-
reccién, define los limites extremos de un vo-

lamen, Ejm:

P —

-Voltimen:-Es el recorrido de Un plano en movi
miento.Tiene ina- posicién.en ‘el espaci

limitado por. planos. Ej

b) Elementos vrl‘s“uralves 7

Al ha(':erse‘\'/'irsibles los elementos concep-
tuales llener{ !orma; medida. color y textura.
Cuando se dibuja un objeto en un papel, se em-
plea la linea visible para repre’s'entari una linea

conceptual,

-Forma;

0s cuerpos.

La forma es la figura exterior de. |
Todo lo"que pusae *

Ejm:

-Medida )
Cada forma tiene un:tamano.(grande,media-
no, chico, etc,) ,detgrmina_do\ que puede ser me-

dido. Ejm.:.

~Color
El color hace que la forma sea visible: Cada
" cuerpo tiene la capacidad de reflejar determina-

das longitudes de onda {colores). Ejm:

-Textura
Tcca forma tiene unz superficie que puede
Ser rugcsa, suave, plana, decorada Y puede atraer

tanto al sentido del tacto como a la vista, Ejm:

EE
>
> > > > > 5
R
> > > > > >
> = > = > >

alarnriale)

Ser'visio posee una forma.

¢) Elementos de Relacion

Esi2 grupo de elermentos define la ubica-

ciony 'z interrelacion de ag formas en el giserio.

Puecer ser percibidos  Zireccion y posicién} o

sentidcs (espacio y gravedad).



B —

-Direccién
Es el rumbo o sentido que sigue un objeto
en movimiento. Esta relacionada con la posicion

del observador y de los objetos cercanos. Ejm:

-Posiclon -
Lugar:en el ‘que se encuentra un objeto en

reiacion ala estructura que lo contiene. Ejm:

-Espacio
Todas las formas ocupan un lugar en el es-
pacio. En diserio, el espacio puede estar ocupa-

do o vacio, ser liso o profundo, etc. Ejm:

-Gravedad

Es una accion por medio de la cual todos
los cuerpos son atraidos hacia la tierra. La sen-
sacion de gravedad no es visual sino psicoldgica,

es por eso que tendemos a atribuir a los cuerpos

pesantez o liviandad, estabilidad o inestabilidad.

Ejm:

d) Elementos Practicos
Estan por debajo del contenido y del aican-

ce del diseno :

-Representacion:

Cuando una forma ha surgido de la natura-
leza o del mundo creado por el hombre es repre-
sentativa. La representacion a su vez puede ser

realista, estilizada o semiabstracta.

-Significado
Es el mensaje transmitido por el 'disefio que

ha sido realizado;.

-Funcién R Lo
Es el pr_dpdvs}i@o de un disefio, su razon de

existir, .

1.6 El Diseiiador Gréfico
“El disefador es el profesional responsable
de la creacion y realizacién de un trabajo grafi-

co; es un hombre practico cuya funcién consis-
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te en resolver problemas de comunicacion rela-
tivos a productos, conceptos, imégenes y orga-
nizaciones, codificando {transformando un men-
saje por medio de un cadigo) y plasmando en
un plano bidimensional una idea o concepto de
manera sencilla, original y precisa para que és-
te pueda ser claramente comprendido por el re-
ceptor.,

"€l diseiador grafico contemporaneo es el
afortunado heredero de un distinguido y ances-
tral linaje, junto con el homore primitivo, sume-
ros, egipcios, chinos y europeos ael medievo,
contribuyeron a engrandecer el tegado histdrico
-cultural del disefio grafico.

Para continuar enriqueciendo asta herencia
de la forma, la estética y la comunicacion efec-
tiva expresada en las diferentes facetas del di-
sefo, el disefador actual debe voiver la mirada
al pasado con fa intencidn de comprenderlo e ins-
pirarse en sus fuentes”.(8)

“Un buen disefiador es tenaz, persistente e
incansable en su disposicion a experimentar y
preparar diferentes soluciones para cada pro-
blema de disefio.

Debe poseer ideas concretas ¥ conocimien-
tos de los recursos graficos, técnicas de impre-
s10n, de representacion grafica y de produccion
existentes en ef mercado, con 21 objsto de crear
diserios que sean relevantes para las necesida-

des de hoy, y eficaces para las r

gCesidades de
manana ; debe comunicar ge manera responsa-

ble y adscuada: servicios, productos e ideas; es-
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tando conciente de la importancia creciente del
diseno como parte integral del desarroilo cultural
y artistico de la seciedad actual sobre la cual se
proyecta intelectual, espiritual y materialmente
incidiendo principalmente en el aspecto senso-
rial de la vista sobre todos los medios graficos
como son libros revistas, folletos. portadas de
discos, logotipos, papeleria, tarjetas, anuncios,
periddicos, fotcgrafia, ilustracién, publicidad,
etc."( 9)

A continuacidn se presenta una grafica que
muestra 2l extenso campo de aplicacién del di-
sefo; en la parte central estan ubicados los or-
ganismos o instituciones en los que se requieren
los servicios de un cisefador. a su alrededor se
exponen algunas de las técnicas mas utilizadas,
las diferentes 4rzas en las que se desarroila el di-
senoy los elementos que pueaen ser creados a
través de esta aisciplina come son carteles, en-

vases, anuncios, etc.

(8) Histona del Disedo Grafico, Ed, Tritlas, Philip B, Meggs.
Mexico 1991

(9) Idem. (5) Pag, 53
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CAPITULO 2
PLANTEAMIENTO DEL
PROBLEMA

2.1 Definicién del Problema Proyectual

Si bien el Centro de Convivencia Infantil
“Beni;b Judrez" cuenta con una sedalizacion ya
instalad‘a, eéta ‘no resuelve adecuadamente los
problerﬁas de ubicacion, direccion, orientacién
e informacién del usuario. El publico asistente no
conoce las instalaciones, actividades y servicios
gue ofrece el pargue en su totalidad debido a que
la informacidn que se transmite a través de los se-
falamientos no es del toao clara y no fue adecua-
da para satisfacer las necesidades de los nifos.
principales usuarios, los cuales requigren de un
apoyo visual que les permita desplazarse con
confianza y libertad a través del centro.

Lo antenior pudo comprobarse por medio de
ae las encuestas y las entrevistas realizadas a los
visitantes del parque en cuestién y a las personas
que laboran en él, entre ellas la Lic. Maria Euge-
nia Carrasquedo, Directora del Centro (agosto de
1992), quién comentd: “Las seiales fueron rea-
lizadas en varias etapas, en base a criterios y
objetivos diferantes.” ( figs. 1,2,3,4)

De la observacion reatizada durante las vi-
sitas al parque fue posible constatar que el con-
junto de sefales dista mucho de conformar un
sistema sefalético estructurazo. unificado vy fun-
cional; se detectd la carencia de estudio, inves-

tigacion y analisis previo del lugar, del usuario v
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sus necesicdades.

2.2 ‘Hipdtesis. )
Se plantea como hipotesis: la creacion de
un nuevo sistema sefalético divertido, educa-
tivoy dl‘némlco; fundamentado en el analisis pre-
vio del lugar y de sus usuarios, y desarrollado en
base a los requerimientos de color, tipografia, u-
bicacién, materiales y formatos de los sistemas
senaléticos: para solucionar de manera efectiva
ios problemas de informacion del centro en
cuestién y brindarle apoyo en el desarrollo y
cumplimiento de sus funciones para beneficio de
uno de los sectores mas importantes de nuestra

sociedad: los nifios.

2.3 Objetivos

Los opjetivos principales de ésta tesis son:
-Presentar la propuesta. de disedo y desarrollo
de un nuevo sistema de informacion grafica para
el Centro ce Convivencia Infantit “Benito Juarez”,
que satisfaga las necesidades de ubicacion, di-
reccidn, orientacion e informacion de los usua-
rios y apoye al Centro en el cumplimiento de sus
funciones de estimular el desarrollo integral de!
ninc en ur 2mbiente libre, ¢2 resceto y armonia.
-Introduci- ai cequefio mundo de los nifios me-
diante es'z s:stema sefalélico, educacion vial y
grafica, a.2 sirva de apoyo al desarrollo y cuitu-
nzacidn ¢z nio en la ciudad, ayudandolo a in-
1@Qrar sirz2:i0s v Signos a su entorno cultural y

social.




2.4 Alcances y Limitaciones del Proyecto

La propuesta de informacion grafica para el
Centro de Convivencia infantit “Benito Juarsz™ se-
ra fundamentada en los gustos, preferancias y ca-
racteristicas de los niflos mexicanos. principales
usuarios del Centro, ofreciendoles :ndepencia,
tranguilidad, segundad vy apoyo. as: como 'a o-
poriunidad de conocer tas principales caracieris-
ticas de los animales aque napitan en ias ;auas. 10s
norarios y e reglamento de cada urz ce ‘as a-
reas gue configuran 2l parcue.

£n cuanto a las limitaciones dei crasente pro-

yecto, cabe mencionar aue a pesar e haperse

detectado aspectos tales como: insLiciente nu-
mero de bepedercs, !a :nadecuada zistribucion
de ias jaulas de los animales. ge las tzncas. y de
las ciferentes areas de juego, entrs otros: aste
proyscto Unicamente se adapto at cortexto arqui-
tectcnico sin propener soluciones a iss aspactos
citazes. nmocificar 1a ordenacion ¢ s.siricucién

de as areas.

v
A€ PRCMBE EL 19085 4
SERSANAS 1N NHES T CIN,
MESAS SILLAY PERROS.
ABLANCHAS TROCLOS, fy
PATINETAS. BICCLETAS,
PELOTAS Y PATINES.

Fig. 2
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CAPITULO 3
METODO

“Mastodo (gr. methodos, de meta, con, y
odos, via) modo razonado de obrar o hablar pro-
ceder con método. (Sinon. procedimiento, técni-
ca, teoria, trata_mlento. sistema, ensefanza, orde-
naclén!."Modo de obrar habitual: cada uno tiene
su método. Marcha racional del espiritu para lle-
gar al conocimiento de la verdad. Obra que con-
tiene ordenados. los principales elementos de
un arte o ciencia.” (1)

Método.- “Modo de decir o hacer con orden
una cosa. Modo de obrar 0 proceder; habito o
costumbre que cada uno tiene y observa. Proce-
dimiento que se sigue en las ciencias para hallar
la verdad y ensefiarla.” (2)

Método.- “Procedimiento riguroso formula-
do iégicamente para lograr fa adquisicién, orga-
nizacién o sistematizacion y expresién o expo-
sicidn de conocimientos, tanto en su aspecto ted-
rico como en su fase experimental”, (3) ’

Segiin Descartes “las bases del método con-
sisten en evitar el prejuicio y la participacién an-
tes de emitir un juicio, asli ccmo en el analisis or-
denado de las dificultades y 2n la sistematizacion
de los pensamientos de lo simple a lo complejo;
Jespués division de 10s concepltes sin omitir nin-
guno en especial.” (4)

“Los continuos y detallados ejercicios préc-
ticos no representan sino ta manera de adquirir

una destreza técnica. La técnica es sdlo un pro-
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cedimiento no un fin exclusivo que se encuentra
al servicio de la inteligencia, de ia facultad crea-
dora.' A mayores conocimientos, mejor espiritu
critico; a mejor destreza en la t2cnica que con-
Ilev_a una economia de tiempo y esfuerzo, mas
orden en el pensamiento y en la capacidad de
creacion.” (5)

El método trata esencialmente de estimular
la utilizacion de la razon mediante un ejercicio
constante y cuidaqoso.

Cada una de las actividades que desempe-
Aa el hombre esta fundamentada en un determi-
naco meétodo. “El protlema del método se halla
ligado estrechamente a toda la prokblematica ge-
neral y tambidn a la particutar en cada caso con-
creto del conocimiento y por tanio, implica siem-
pre cuestiones epistemoldgicas y logicas (valor
real y limitaciones del conocimiento, exigencias
dervadas de la estructura y caracteres del obje-
to. procese o fendomeno que se quiere conocer,
etc.) De la sintesis de estas exigencias se deriva
la civersicag de métodos, unos generaies y otros
especificos de cada ciencia o disciplina y para
cada caso en particular, su eieccidn deriva del
angiisis e investigacion profunda gel problema por
(1) Pequedo Larousse llustrado. Méx. 1989, pag. 679

(2) Gran Diccionario Patria de la Lengua Espanola, Ed.
Patria. Méx. Tomo IV. pag. 1065.

{3) Metod, de la Ernesto de la Torre
Viliar, Lic. Navarro de Anda . Ed. Mc.Graw-Hill.Méx.
1981, pag.3.

{4) Gran ionari iclopédico il } I

del Reader's Digest. Tomo 8, pag. 2428,
{5) idem. {3}, pag. § -



resolver, y es suceptible a cambios y ajustes se-
gun convenga al ejecutante.” (6)

“Asl, fundamentalmente se habla de "méto-
dos heuristicos" (los destinados a obtener cono-
cimientos, vy didacticos ( los que tienen como fin
la comunicacién y transmisién de esos conoci-
mientos ). Ambos tipos constituyen el método
cientlfico, que se denomina general en el caso
de ser aplicable a todas las ciencias y especial
cuando es propio sélo de alguna o algunas de
ellas, Todos los métodos cientificos poseen una
serie de elementos comunes:

Reduccidn, induccién, decuccion, andlisis, sin-
tesis, analogia, comparacion, experimentacion,
observacién.

Estos elementos se funden en cada método
en una determinada relacion segun las caracte-
risticas de cada una de las ciencias o disciplinas
existentes y en la teoria en que se base el méto-
4o adoptaao, ge modo que preaomina une u o-
tro elemento y se habla entonces de método his-
térico-comparative, constructivo., analitico, sin-
tético, cientifico, practico. deductivo, inductivo,
hipotético-deductivo, etc.” (7)

A Continuacion se explican brevemente las
caracteristicas de algunos de los meétodos men-
cionados:

Histérico-comparativo- Suele aplicarse al esty-
dio de los fendmenas culturales y parte del es-
tablecimiento de elementos basicos ¥ comunes

a distintas esferas de la cultura matenial y del sa-

ber y de la comparacion entre ellos.
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Constructivo: El que estructura sistematicamen.
te los objetos que pueden ser considerados en
un sistema y las aseveraciones que acerca de: ;

ellos se hagan. La determinacion de los objeto

iniciales y la construccion de otros nuevos se-
realiza mediante un conjunto de reglas y defini-

ciones especiales.,

Analitico: Consiste en descomponer un conjun-

to complejo en sus elementos o partes.
Sintético: El que tiende a integrar las diversas
partes en un todo significativo.
Préctico: Cuando el resuitado que se persigue -

es de carécter distinto a la adquisicién o trans-

misicn de conocimientos. se trata de un método

préctico.

Inductivo: Establece proposiciones generales a .
parur de proposiciones particulares; *consiste
en ootener expiicaciones y predicciones genera-
les partiendo ge conductas particulares. El pro-
plema de la nauccion estd intimamente ligado
al problema de la representatividad (cualidad que
tienen las conductas observadas de representar
legitimamente toda una clase de fendmenos) la :
cual fundamenta la distincién entre induccion -
completa e incompleta, »
En la induccion completa son observados

tocss los fendmenos particulares de una clase

escscial

¥ de ahi se deducen caracteristicas de
tocz esa clase,

(6) Enciclopedia Satvas Diccionario. Tomo 8. pag. 2214
(7) Modema Enciclopedia lustrada, Circuio di Lectores, Ed, Nauta
Barcelona, 1973, Tomos, pag. 1282,




La induccion incompleta es aquella en que
tomando al azar observaciones que el investiga-
dor sospecha pertenecen a una ciase general, hi-
potétiza o comprueba una proposicion general
respecto a las conductas de esa clase de fend-
menos.f(&)

Deductivo: Establece proposiciones particulares
a p‘art‘lr'l de proposiciones generales,-“opera ne-
cesarlamente a través del paso de unas propo-
siciones a otras" (9); es decir se Inicia algun tra-
bajo de investigacién con una teoria amplia vy,
por medio de la deduccién, se predice una regu-
laridad social, tal como una relacion entre dos o
mas factores, ejm:

Principio: “Existen profesiones en las gue se ge-
neran tensiones por tratar aspectos mas intimos
de la vida y que estan rodeadas de controies ins-
titucionalizados, para asegurar la conformidad
de los participantes.

Después de realizar la investigacion de las
diferentes profesiones y la implicacion de los
participantes dentro de las mismas, se llega a la
Deduccidn: Por lo tanto, se predice que las pro-
fesiones tales como la psiquiatria y la psicote-
rapia y en la medicina v la abogacia en menor
grado, hay: a) mas tensiones emocionates en la
relacion entre cliente y profesionista y b) mas
controles internos y extsrnos, que pesan sobre
ambos participes, que en el caso as otras pro-
festones tales como ingenieria, arquitectura, G-

dontotogia”. {10}
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Hipotético-deductivo ha sido completamente
formalizado y consiste en realizar una induccién
que lleva a generar una hipdtesis general, de la
cual pueden obtenerse enunciados particulares
suceptibles de verificacion; si la hipotesis se
comprueba, es decir si cada proposicion particu-
lar construida segtin el esquema de la hipotesis

es verficable, este acautere el estatuto de ley.

Los métodos seleccionados para resolver el
problema de sefalizacion que presenta el Centro
de Convivencia Infantil “Benito Judrez" son : El
“cientifico-deductivo” y el "practico-construc-
tiva".

A través el procaso de desarrolio e inves-
tigacién de! primero se realizard un analisis de
las caracteristicas especificas de algunos par-
ques recreativos, con el objeto de determinar el
funcionamiento de sus sistemas serialéticos y el
aplyo que estos les orindan, en la optimizacion
de ‘a funcionalidad ce sus dreas y de l0s servi-
cics que ofrecen. En base al analisis realizado
se procederd a investigar el problema especifico
def C.C.I. “Benito Judrez" motivo de nuestro es-
tuc:o, con el fin de establecer las bases que sus-
ter:ardn sl marco ts2nco y proyectual del siste-
mz que nOs ocupa: iegando por medio de la de-
duccioén al conuntc de reglas, definiciones es-
peciales y requeriminentos, que fundamentaran
la carte creativa cei 2royecto, es decir la elabora-
ciz1 de I2s paneies sefalélicos iniciales y a pos-

{8).19),(10}, idem. (6).



terior construccion del sistema.

A continuacidn se presenta la metodolo-
gia de disefio aplicada en el desarrollo del pre-
sente proyecto:

Etapa 1

1.1 Deteccidn del probiema: Toma de contacto
con el espacio real del centro.

1.2 Definicion del campo de investigacién y de
los métodos que seran utilizados para realizar
dicha investigacion; técnicas ge trabajo.

1.8 Planeacién del trabajo de investigacién:

-Bibliografia provisional

-Planteamiento de la hipétesis

-Definicion especifica del problema

-Esquema oara el acopio de datos.

Etapa 2, Acopio de Informacién.

2.1 Seleccion de la bibliografia que fundamen-
tard el presente proyecto, lectura y anotacién
de las obras: clasificacion y codificacién de no-
tas hechas a partir de libros. * ’
Andlisis del centro en cuestion:

-Funciones generates del Centro ge Convivencia
Infantil *Benito Juarez" y de cada una de Sus areas,
-Entrevistas con el personal del Centro con el
objeto de detectar necesidades Y carencias no
satisfechas por &l sistema de senalizacidn actyal,
-Entrevistas con los usuarios rara asfinir sy e
dag, caractensticas fisicas, psicologicas y cul-
turales, necesioades y gustos. etc.

2.2 Definicion de las palabras-clave que seran

utilizadas dentro de las seAales: salida, entrada
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etc., las cuales posteriormente se localizarén en g)
plano. Estas poseen una importancia esencial ya. .
que definen lcs diferentes servicios y determinanv
las reglamentaciones (obligatoriedad, prohibicién),
que se convertirdn en unidades de informacten f
para el publica: su terminolcgia debera coincidir
con el vocabutario del usuario que va a utilizar los
servicios corraspondientes.

2.3 Documeritos fotograficcs: se tomaran foto-
gralias de los puntos mas importantes y de ma-
yor afluencia tales como entradas. salidas, etc.,
con ¢l objeto de descubrir una serie de factores
y de aspectos problematicos a resolver, relativos
a los puntos ce vista de los incividuos en situa-
cién, que un clano no revela.

2.4 Plano y tarritorio. Lectura de los planos del 8

centro, identificacién sobre el terreno de la es-
tructura espacial y punlos importantes de la mis- -
ma:

- Zonificacion (planta de distribucion)

- Ubicac:on de los servicios (en planos)

- Recorndos (planta de circulacion)

- Deteccion de puntos criticos
con ¢l objeto de ubicar en pianta, ia distribucion
del varque y de sus diferentas areas y servicios:
accesos, salicas, puntos criticos o conflictivos de v
circulacion, sacuencia de recorndos, etc.

A partir 22 esta informacion se podra definir
en forma escuematica la cantidad de paneles in-
formativos, ga senales y su colcacion.

2.5 Condicianantes arquitsctonicos: Analisis

de ta iluminacion del Centro y de sus instalacio-




nes, ubicacién de lugares privados, recorridos
inevitables, etc. para descubrir lodos aquellos
condicionantes arquitecténicos que pueden in-
cidir { limitandolo o constrifiéndoio) en el progra-
ma, por ejemplo: alturas irregulares de los te-
chos, bardas, lugares de uso privado recorridos
inevitables, condiciones de iluminacién natural,
ete. : :
2.6 Condiélbnes amblentales. Se analizaran:

-Los colores dommantes 0 combinaciones
de colores =

-Condiciones de iluminacién natural y artifi-
¢ial, decoracién, mobiliario,
-Ele‘mentos complementarios,
-Materiales,
-Texturas, stc.
con el objeto de hacer congruente la realidad
que proyecta el Centro por medio de todos es-
tos elementos con el sentido, o imagen que se
pretende transmitir a través de los paneles se-
Aaléticos que nos ocupan, cuyo diseno deberad
integrarse al medio ambiente circundante y al
mismo tiempo tendra cualidades espécificas co-
mo son el impacto visual, la funcionalidad. el sen-
tido decorativo, etc,
2.7 Normas graficas preexistentes- Se analiza-
ran las senales existentes dentro del centro con
21 objeto de descubnr I estas cumpien agecua-
damente con su funcion ae onentar e informar
al usuario y de apoyar ai centro en el cumplimien-
to de sus funciones, Asi mismo se revisaran los

paneles sefaléticos de otros parques recreat-
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vos, para establecer de forma adecuada y bién
fundamentada los requerimientos de! nuevo sis-

tema .. -

2.8 Interpfetamdn de la informacién: Revision y
analms de la m!ormacxén obtenida; sintesis y
concluciones de la misma. El objeto de estas
veri(icacionés es reconducir toda la informacion
precedente al nivel actual de necesidades, para
proceder al planteamiento de los requerimien-
tos del nuevo sistema senalético.

2.9 Planeacidn del estilo de redaccién y revision

de borradores.

Etapa 3. Organizacién. Planificacién del
proceso de disefio,
3. 1 Vermcacxén dela Informacnén obtenida.

-Definicién de recorridos principales, obliga-
dos, optativos y alternativos; definicion de los ac-
cesos principales y alternativos, puntos de infor-
macion.y de control de visitantes. Reglamento
de obligatoriedad y prohibicidn, sistemas de se-
guridad y salidas de emergencia.

-Determinacién de puntos clave para la co-
locacidn de ios paneles y ensayo experimental
de la circulacion de los usuarios.

-Listado de nomenclaturas, planos y fotografias.
3.2 Del.nicidon del tipo de senales que se requie-
ren:

Las palabras claves son la base de la infor-
mac'on gue sera transmitida a través del siste-
ma senaiético, estas se clasificaran por grupos

segun sus caractreristicas principales:



-Senales direccionates

-Informativas

-Nominativas

-Restrictivas o prohibitivas.

-Emergencia
3.3 Conceptualizacién del programa

Resumen de los requerimientos especificos
para el nuevo sistema sefalético a partir de la
informacion obtenida:

-Objetivos del programa,

-Antecedentes,

-Necesidades informativas, educativas, de
seguridad. stc. (tanto del parque como del usua-
rio),

-Condicionantes arquitecténicos y ambien-
tales,

-Sistema de nomenclaturas.

Se establecera también:
3.3.1 Proceso de disefio fundamentado en la in-
vestigacion realizada sovbre: tipografia, color, per-
cepcion, materiales, etc.

-Tiempo y costos de realizacion,

-Recursos para la realizacién del proyecto,

(por parte del cliente).

3.3.2 Aprobacién del proyecto por el cliente
{Centro de Convivencia Infantil “Benito Judrez")

- Seleccion de posibles proveeaores.

Etapa 4
4.1 Diseno Grafico
En esta etapa se inicia la realizacion mate-

rial del proyecto:

.Inicio del proceso de bocetaje,

-Presentacion de alternativas,

-Eleccion del tipo de personaje,

-Bocelaje definitivo en base a valores seman-
ticos (significacion univoca), sintactico (unidad
formal y estilistica), pragmatico (visibilidad, re-
sistencia a la distancia)

-Seleccion de la alternativa final,

-Revisién y seleccion de pictogramas,

-Preparacion de textos,

-Disefio del formato o médulo compositivo’ .

para cada una de las senales,

-Seleccidn de los caracteres tipograficos to- i
mando como base :

A- Morfologia del espacio, iluminacién, dis-
tancias de vision, personalidad, connotacion, le-
gibilidad, etc., )

B- Cddigo cromatico en base a las connota-
ciones de los colores, contraste figura-fondo,
preferencias ae los usuarios, efc.

C- Distribucién de los elementos (textuales,

iconicos, cromaticos dentro del formato)

D- Disefio de reticula

E- Disefio de caja tipografica

F- Eleccion de materiales en base a los re- .

querimientos

G- Diseno de soportes y anclaje

H- lluminacion

I- Presentacion de alternativas

J- Retroalimentacion

K- Presentacion de alternativa final



4.2

Grafica de los sefialamientos

Elaboracion de una grafica en base a las

palabras claves que definen cada servicio y a-

rea especifica, que incluya:

4.3
4.4
4.5
4.6

-La situacidn de la sedal en plano ( nimero
de referencia),

-Tipo de sefal: banderola, panel, etc.
-Texto,

-Pictograma.

-Color,

-Material,

-lluminacion,

-Anciaje, etc.

Originales para prototipos.

Presentacion de prototipos.

Presentacion del presuouesto de fabricacién.
Aceptacion de prototipos y del programa en

conpnto.

Etapa & Control Experimental.

Reviion del sistema en el lugar utilizando

prototipes con el objeto de detectar problemas

de compension icénica, de legibilidad o interpre-

tacién,

Etapa & Realizacidn.

6.1

Elatoracion de originales.

6.2 Asepramiento al Ceniro de Convivencia In-

fantil “Baito Juétrez" para la eleccion de provee-

dores endase a los criter:os:

-Capmcidad productiva,

-Dissenibilidad del material,
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6.3

-Métodos de produccion,
-Referencias anteriores,
-Calidad,

-Servicio,

-Presupuesto,

-Tiempo,

-Mantenimiento del sistema.

Supervisidn en el proceso de favricacién, a-

cabz20 2 instalacidn.

A Continuacién se exponen las graficas que

representan de una manera global lo expuesto en

el prasente capitulo:
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CAPITULO 4
SENALETICA

4.1 La Senalizacion

Etimolégicameme, senalizacion viene de
senal, que en latin significa sighalis, de signum,
sefia. “Es la colocacion o utilizacidn de senales
en una carretera, una via férrea, un puerto. etc.;
conjunto o sistema de senales.” (1)

“Es un sistema determinante de conductas.
que tiene por objeto la regulacidn de los flujos
humanos y motorizados en el espacio exterior a
traves de sefales normalizagas y nomologadas
que preexisten a los problemas itinerarios y cu-
yo cadigo de lectura es conocido a prion." (2)

La senalizacion es indiferente a fas carac-
teristicas del entorno. al cual aporta uniformi-
dad sin influir en su imagen,puesto que es crea-
aay percibida come un sistema ce eiementos
necesarios de anadir y por !0 tanto justificados,
cuyos signos han sido va aprendidos y memgor! -
zados por los usuarios y asi institucionalizados.
formando parte de la cultura visual de nuestro

uempo.

4.2 Origenes de la Sefalizacion

"Sus origenes son ‘an antiguos comn la s
ma humanidad, pues &i senalar obedece al actc
instintivo de orientarse a si mismo y a otros, ut-
lizando objetos y marcas sobre ias cosas mate-
riales. El hombre premistérico ya imponia sena-

les y marcas a las cosas de uso, de hecho se
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marcaba a si mismo con signos tribaies indica-
dores de castas que denotapan autoridad, ran-
go social. propiedad, etc.” (3) (fig.1).

Utilizaba marcas y sefales con sentido magico
y religioso, con un gran realismo y perfeccion
de técnica; éstas simbolizaban principalmente:
sus ritos, su aficién a la caza y a! pastoreo, la
flora y la fauna y las conaiciones climatologicas
que los rcdeaban. Agemas captaban l0s rasgos
de los anwmales y su movimiento, manejando la
representacion de una idea en un simbolo (ejem-
plo : las cuevas de Aitamira en Santander, Espa-
Aa y las ginturas rupestres de Cougnac en Fran-

cia).

(1) Pequefio Larousse llustrado, Ed. Larousse. Buenos
Aires 1970 Pag. 937

(2! Senalenca. Enciclopedia del Disedo. Joan Costa. £d.
CEAC, S.A. Espana, 1987. Pag.120

(3) idem. (2).




“La sefalizacion en un principio, fue el mar-
caje de los itinerarios, de los caminos inexistentes
y de las rutas, con piedras indicadoras y peque-
fias montanas de ellas. Es por eso que se consi-
dera a la piedra el primer util seralizador.” (4)

En la antigua Grecia se representaba a lra-
vés de simbolos el quehacer cotidiano y la vida
religiosa, a los dioses se les identificaba con fi-
guras humanas, a Hermes se le veneraba bajo
la forma de una montana de predras, de una co-
lumna de tosca piedra o bajo la forma de un fa-
lo, que eran colocados en las rutas o caminos
para orientar y guiar a los viajeros: posteriormen-
te a estos Hermes se les agregd como remate
una cabeza humana; en las bifurcaciones se co-
locaban Hermes bicéfalos, en los caminos de tri-
ple direccidn eran tricéfaios, etc.

Los Romanos utilizaron para senalizar los
mismos elementos que los griegos, en la época
de Augusto se ordend la elaboracion del mapa
de! mundo romano, en cuyo forum fué elevada
una piedra inicial llamada “La milla de Oro", que
fué utilizada para sefalizar las distancias en
millas.

Con el paso del tiempo la diversidad de e-
lementos senalizadores aumento, se crearon di~
versas columnas, mojones, obeliscos, piramides
y pilastras {ligs.2,3,4).

Durante la edad media las columnas sena-
lizadoras eran rematadas con cruces de piedra
o madera (fig. 5). Al surgir el correo aumentaron

las sefalizaciones y con la aparicidn de la bici-

Fig. 3

Fig. 4

Fig. §

cleta, se colocaron las primeras senales de avi-
SC en las carreteras escarpadas. Con la inven-
cien y difusién del automavil se inicié fa verda-
Cera historia de las sefales de circulacion, las
cuales se subdividian en serales de orientacion,

Gz reduccidn de velocidad y de peligro.

(4) idem. (2).
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En el munao comercal se desarrollaron
paralelamente sistemas de senalizacion publi-
citaria, y los establecimientos y comercios se
adornaban reproduciendo emblematicamente
los objetos que vendian utilizando un lenguaje
realista, inmediato y representativo: gafas gi-

gantes, violines, paraguas. etc {figs.6,7).

BRI
DIYRANIE DAMPR
e ———

Fig.7

* Mas adelante se colocaron letreros con
el nombre de las ciudades. a la entrada y salida
de las mismas, conteniendo “Bienvenido" y
*Gracias” respectivamente. " (5)

“Se inicid el sistema de nomenciaturas de las
calles y de la numeracidn de las casas; de éste
modo el uso de las placas proliferd y se impuso

hasta nuestros dias.” (6) (figs.8.2.10,11) .

DY de la SARTHE ]
ECOMOY

R®R®158 LE MANS: Hi j

Fig. 9

Fig. 10

Fig. 11

Es a partir de 1800 cuandc se empiezan a
desarroilar simbolos y signos con el objeto de
sustituir la informacion escrita por la iconica.
Con el considerabie aumento de la poblacion en
las ciudades, se incrementd el numero de vehi-
culos y de circulacién numana, y fué necesario
tomar medidas de precision para la proteccién
de los civdadanos y la seguridad publica. Es asf
como en 1868 se decide colocar los primeros
semaforos en Londres y se crea el codigo de la
crrculacion peatonal y automovilistico, en cuyos
inicios inciden tas senales marnnas y ferroviarias:

{fig.12).

{5) Sistema de Senaizacion, instituto Nacional de la Comunicacion
Humana. Mary Gigt Jouanen Perez AMéx, 1992,
(6) idem. (2)



Fueron muchos los intentos de normalizar 0
unificar las senales en las carreteras; en 1968
en Viena se realizé una convencién sobre circu-
lacion vial y sedalizacion vial, y se tratd de uni-
ficar los sistemas ae senalizacion existentes pe-
ro esto no fue posible; se logré en cambio erra-
dicar del sistema de sefiales americanas, las in-
dicaciones en la lengua nacional y la adopcién
en su lugar, de los simbolos de sefalizacion
Europea.

Ademas fue admitida la uniformizacién totat
de las sedales por continente, y se definié que
las sefiales perpendiculares y las sefales marca-
das en el suslo configuran los dos grandes so-
portes de la sefalizacion vial mundial.

A través de esta larga evolucion de las se-
fializaciones se ha ido instaurando un lenguaje
casi planetario, que se extiende bordeando la

mayor parte de las rutas que cruzan el mundo.

4.3 La Flecha

Su origen es incierto, existen muchas ver-
siones acerca de su creacion, para algunos pro-
viene de la cultura de los pueblos cazadores,
para otros de 1os pueblos guerreros. Los reloje-
ros medievales la copiaron de ias ianzas ylau-
tilizaron como indicador. La flecha fue intrody-
cida en la cartografia a través de iz brojula yla
rosa de los vientos, y fue utilizada para indicar
el sentido del curso de Ios aias,

La flecha tiene una asociacion directa con

la mano que sefala con el indice extendido, En
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la sefializacion la flecha es un elemento esencial
como indicador de direccién, que se fija a la
memoria y al subconsciente de las personas
dasde la infancia, estableciéndose como un

simbolo universal.

En el *Compendio de la Filosofla de la Fle-
cha® de las distintas ccrporaciones 1SO {Comité
In-ternacional de Estandarizacién); se muestran
diferentes configuraciones de la flecha: flechas

de cabeza redonda, flechas recortadas, flechas °

anchas, flechas angostas, etc., cada una repre-

senta un concepto en particular, ejm:

— Movimiento

—»  Accién
E:> Fiujo de materia
— Velocidad

4.4 De la Sefializacidn a la SeAalética
La complejidad de la vida contemporanea,
fa proliferacién de la movilidad social y de los
servicios publicos y privados, obligan a los indi- .
viduos a circular y a realizar acciones y opera-
ciones diversas en organismos e instituciones,
faoricas, comercios, escuelas, zonas publicas,
elc.. en donde se ofrecen servicios especificos
au2 generan la permanencia o el paso esporé-
dico de las personas, que en esas circunstan-
Cids, desconocen la grganizacion espacial del
lugar y por ende se enfrentan a dilemas de o-

flentacion. actuacion e incluso a ciertos riesgos.




Debido a que cada lugar tiene caracteristi-
cas propias de distribucion, en algunos casos
complejas , es necesario crear sistemas de orien-
tacién especificos para problemas particulares,
disponiendo de técnicas mentales de adecua -
cion conceptual y funcional. que precedan a las
técnicas materiales y que ofrezcan una clara o-
rientacion a los individuos y disminuyan: e} cos-
to energético (esfuerzo visual y fisico), costo
temporal (pérdida de tiempo), costo psicoidgico
{angustia, insegundad), y generen fluidez en la
circulacion peatonai.

Debido a las caracteristicas de la senaliza-
¢ion, y a su universalidad, ésta no satisface ne-
cesidades especificas, por lo que es necesario

recurrir a la sefalética.

4.5 Sefialética
“Etimologicamente sedalética significa:
poner sentido a las cosas: sistema de escritura
por medio de signos orientativos de senalacion.
La senalética es la parte de la ciencia de ia
comunicacion visual que estudia, organiza y re-
gula las relaciones funcionales entre los signos
de orientacion en el espacio y los comportamien-
los de los individuos en lugares determinados.
Constituye una discipiina técnica que cola-
bora con la ingenieria de fa organizacién, la ar-
quitectura, el acondicionamiento del espacio y la
ergonomia bajo el vector del disefio grafico.” (7)
Es un sistema que se crea 0 adapta para

cada caso en particular, las sefiales e informa-
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cion escrita, son consecuencia de problemas
precisos, siendo su ¢édigo de lectura parcial-
mente conocido.

La seralética se aplica al servicio de los in-
dividuos, a su orientacidén en un espacio interior
o exterior, para ta mejor y mds rapida accesibi-
lidad a los servicios requeridos y para mayor se-
guridad en los despilazamientos y las acciones.
Sus caracteristicas deben ser la instantaneidad
informativa, la universalidad y la puntualidad.

La senalética es un sistema de mensajes
Jue no se Impone. ni pretende persuadir, con-
vencer o influir en las decisiones de los indivi-
duos. sino de darles la oportunidad de orientar-
se a si mismos segun necesidades y preferen-
cias propias, mejorando su calidad de vida en
cuanto a que hace al mundo mads inteligible, mas
asaquible y comprehensible, mas simple y utili-
zable.

Por tas razones enumeradas en los parra-
tos anteriores el numero de instituciones priva-
das y gubernamentales que albergan este tipo
de sistemas en sus instalaciones se ha incre-
mentado considerablemente.

Zs aigno de mencionar el cambio radical
que nan sufrido los sistemas de sefiales de las
15t ILCiSNES que ofracen servicios y apoyo a la
nifiez ccmo son escuelas. guarderias, hospita-
les.ciinicas, parques recrealivos, etc. en los
gque ‘as auloridades correspondigntes han pues-
10 £3p&c:al atencion en optimizar las instalacio-

(7} idem. (2)



nes para los pequefos usuarios colocando sis-
temas senaléticos que los apoyen, con el objeto
de estimular la formacidn integral del nifo en
espacios seguros gue les brinden la libertad de
desplazarse sin angustia dentro de los mismos,
impulsando su desarrollo como individuos perte-
nectentes a una sociedad y fortaleciendo la con-
fianza en si mismos. como en el caso del C.C.1.

“Benito Juarez" motivo de nuestro estudio.

4.6 Coordenadas Comunicacionales de

la Senalética

coolGo

|
emisoR— MENSAJE [0 e cepron—— Acros

REFERENTE

- El emisor es la persona que genera el mensa-
ie e inicia la comunicacion.

- Referente es el opjeto 0 cosa a 1o que se ha-
ce referencia.

- Gédigo es un conjunto de reglas o preceptos
metddicos y sistematicos que generan y agili-
zan la comunicacién.

- Medium es e! vehiculo a través qel cual se
transmite el mensaje.

- Receptor, es la persona que recibe el mensa-
je. gue decodifica e interpreta su sentido a par-
tir de signos. La comunicacion sélo se hace po-
sible siempre y cuando el mensaje sea formula-

do, transmitido y recibido.
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4.7 Funciones de la Comunicacién
4.7.1 Funcion Referencial: Es la base de toda
comunicacién. Define las reiaciones entre ef
mensaje y el objeto al que hace referencia. Su
problema fundamental reside en formular ideas
a propdsito de !a naturaleza del referente, una
informacion veroadera, es decir, objetiva, cog-
noscitiva observable y verificable,ejm: Cuando
un vendedcr ofrece algun articulo describe sus
caracteristicas. mismas que pueden ser visual-
mente corrogoradas por el cliente,

4.7.2 La Funcion Emotiva deline las relacio-
nes entre ei mensaje y el emisor, es afectiva y
subjetiva, ejm: Los anuncios de bebidas dieté-

ticas muestran siempre mujeres esbeltas y muy

hermosas con el objeto de transmitir la sensa-. %

cidn de esbeltez y belleza al consumir el pro-
ducto.
4.7.3 La Funcién Connotativa: Define las re-
1aclones entre e mensaje y el receptor, pues to-
aa comunicacion tiene por objeto obtener una
reaccion de éste ultimo, las connotaciones ex-
presan valores subjetivos, ejm: Un automavil

de lujo connota riqueza ¥ poder econodmico,
4.7.4  La Funcin Poética 6 Estética: Es la
re.acion csi mensaje consigo mismo, ejm:
Comunmente los frascos de perfume son lujo-
S35y @si21:C0s y se exhiben en ambientes con
las mismas Caracteristicas.

4.7.5 La Funcion Fética: Tiene por objeto a-
firrar, maniener o detener la comunicacion, pa-

ra verificar si el circuito funciona, ejm: Hola,




¢me ecucha usted? Nominativas o de Lugar
4.7.6 La Funcion Metalingdistica: tiene por Son aguellas senales que ayudan al usuario
objeto definir el sentido de los signos que co- a identificar un lugar gspecifico o servicio, ejm:

rren el riesgo de no ser comprendidcs por el re-

ceptor, ejm: “Ponemos una palabra entre comi -
llas y precisamos: "Semiologia, en el sentido me- RE ____.) CAFETERIA

dico del término”, de ese modo la funcién meta-

lingtistica remite el signo al codigo cel cual ex-

trae su significacién."(8) -Restrictivas o Prohibitivas
El desarrollo de la sefalética imglica la sus- Son las sefiales cue prohiben o restringen
titucion de referencias verbales por signos icd- al publico de gjscuter ciertas acciones: utilizan
nIcos. la forma geomeétrica 3e un circulo sobre fondo
En cualquier prestacion de servicios: admi- blanco; la banda circular y la de cruce son rojas
nistracién publica, transportes, banca, asisten- {coior que simeciizz Jentro de estas formas,
cia sanitaria, etc.; la informacién senalética es prenibicin).

el primer servicio que se presta al publico.
Existe una gran variedad de informac:an y servi-
cios que se oirecen al pupblico, en ©ase a eso.
i0s sefalamientos cueden ser clasifizados en 4

grupos basicos:

-Direccionales
Son aquellas sefnales que constan de sim-

bolo vy flecha o tipografia y flecha. Esias senales

son utilizadas a nivel funcional con =t objeto de

guiar y conducrr facilmente a los us.arios hacia

las instalaciones deseadas, ejm:

> SALIDA

{8: La Semiologia. Pierre Guiraud, ed. Sigla XXI. Méx.
1972 pag. 15.
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-informativas
Son aauellas que dan informacién especi-
fica y detailada de! lugar: servicios, horarios,

etc., o de algun procedimiento en general, gjm:

HORARIO DE
SERVICIO DE COPIAS
10:002.m, 2'2:00 p.m;

El sistema sefalético se adapta al medio cum-
pliendo con condiciones muy especificas:

1.- De espacio: espac.o tctal y los espacics
parciales en que se subgivide. pues cada uno
obedece a una funcion precisa.

2.- De estructura arguitectonica o del en-
torno; ta complejidad o simpilicidad de la morfo-
logia arquitacténica afecta 1a informacion sena-
lética.

3.- De astlo amoier:al: 1a senaletica cepe
definir un estilo ae conjunto. ae unidad entre et
ambpiente y i0s paneles senaliéticos,

4.- De organizacion cel espacio en funcign
de los servicios que se ofrecen al pubiico.

5.+ De upicacion. anguios de vision y cistan-
cias de los paneles senaléticos, que determinan
Su tamano v contraste.

$.- De wuminacien ¢z S23I0 ambiente: uz
natural, artiicial 0 ambas.

7..- De imnagen ae marca: La senalética aa-
be agaptarse a ia imagen aue aesea proyectar-

se al exterior, ya que esta imagen se proionga

an los programas de 1dentidag corporativa o ge-

rnva ae ellos.

4.8 El Lenguaje Seralético

£l lenguaje sefialético es sintelizado, con-

: ttdensado y contundente; se expresa a través de
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signos.

Al crear un sistema seriglético es importan-
te examinarlo en base & ciertos valores con gl
fin de comprobar si 1a resolucion obtenida es la K
mas eficaz. -
Estos valores son los siguientes:

1,- Yator Semantico

2.- Valor Sintactico

3.- Valor Pragmatice
1.- La dimension Semantica: considera las
relaciones entre una imagen visual y su signifi-

cade: gjm.

-¢ B oictorgama representa cien el mensaje?
8y,

se distingue claramente la figura de un

horeora,

comprenaido = mensaje por el recep-
tor. 3n los diferentes niveles culturaies y las di-

versg

5 2daces?

& “3ntiene elementos que no estan directamen-




te relacionados con el mensaje?

No

2,-La dimensién Sintactica: pone en juego las
relaciones entre los pictogramas, valora su

disefio,color y el contraste figura-fondo, ejm:

N

-¢ A qué se parece este pictograma?

A una persona bebiendo agua de un bebede-
ro.

-¢, Estan fos elementos que lo integran en rela-
cion los unos con los otros?

-8, todos los elementos gréficos estan forma-
dos bor lineas curvas y son manejados en plas-
ta.

-4 Estan en relacion estrecha con los demas
pictogramas del sistema?

Si, ejm:

-¢, Son percibidos los elementos imcortantes en
primer lugar?
Si

-4, El pictograma y sus elementos pueden ser
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sistematicamente aplicados a diferentes con-
ceptos ligados los unos a los otros?
s A . .

3.- La dimensién Pragmatica: considera las
relaciones del pictograma y el usuario. Esta di-
mension s‘e apoya en estudios ergonomicos ya
que analiza el tamafo de las sefiales con res-
pecto. al lugar en donde van a ser colocadas,
considera el tamano de los pictogramas con
respecto al formato, valora angulos de vision,
alturas y distancias con el objeto de que el
mensaje sea percibido adecuadamente por el

receotor, ejm:

ser visto et pictograma con facilidad?

-¢ Zxisten ruidos visuales {mala iluminacion,
££.719s de vista oblicuas)?
]

Zs visible a todo lo largo de las distancias de

o~



visién?
No

-4, Es facil de reproducir?
Si

-¢ Se puede ampliar o regucir sin aeformarse?
Si

4.9 Clasiticaciones Semidticas.

La samiologfa concebida por Ferdinand de
Saussure es definida como: “La ciencia gue es-
tudia la vida de los signos en el seno de la vida
social”; se interesa pnncipalmente por =l cono-
cimente tesdrico-cognocitive de los sigrcs y es-
t4 )/mpreanada de lingdistica pues designa el ni-
vel de !a realizacion de la lengua (sistama de
signos) a través de la comunicacidn, las sedales
y los mensajes.

En cambio la Semidtica generaaa cor Char-
ies Sancers Plerce es una teora aer corscimen-
to, a traves ge |la cual se cuesliona came: 10 que
es, puece ser reconocido. Esta teoria se esfuer-
za princ:palmente en pengtrar en la praxis de la
comunicacién, concibiendo al signo como ele-
mento criginador de relaciones.

Pierce examina al signo en base a estas
tres refaciones:

1.- Monddica

2,- Oraaica

3.- Triadica

1.- En su relacién monddica, e! signo en rela-

cién consigo mismo a través de la cual se ana-
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lliza su estructura formal:

.La cualidad material, fisica del signo {su textu-

ra, su color, etc.)

.La formacion individualizada {su. particular in -

\ensidad, magnitud, etc.)

.E! “arquetipismo” de su forma {su pertenencia
a un sisiema, las cualidades para el signo o
grupos de signos, su forma ideal y su origina-
lidad al pertencer a un sistema; las posibilida-
dss de sstandarizacion y (2 combacion de los

elzmentss signicos dentre de los ¢digos.)

2.- En una relacion Diddica, investiga las po-
swilidades y limitaciones de la representacién
Iconica. con 1as caractensticas cuatitativas y
cuantitalivas ge las circunstancias y formas mas
eficaces En relacion al czieto at que se refiere

© Jesigra, e signo puede ser de tres tpos:

-lceno: que se forma a imagen del objeto
guardardo ciertas caracteristicas comunes del
m:smo. £s decir mantenir2o una relacion cirec-
la con su referente. ejm: £i suelo mojado s in-
aicio de que llovio. huellas de garras en el piso

¢inoiar 2l paso de un ar mal,

-Indice: que representa la relacion directa
¢in el Ioieto y su circunstancia, pues poses al-

guna semejanza con su referente, ejm: Una fo-




tografia ifig.13) una estatua ifig. 14} 0 un picio-

grama (fig.15), eym:

| Fig. 15

-Simbolo: gue representa ai objeto indepen-
dientemente de ias caracteristicas externas ¢
materiales; la relacién con el referente es arbi-
traria o convencional, ejm: Las palabras habla-

das o escritas son en su mayoria simbolos:

MESA

3.- En una relacidn triadica, establecida entre
el receptor de signos (interpretante o usuario) y
el simbolo del objeto designado: no con el obje-
to onginar existente. Pueden consigerarse tres
positilidades:

-Interpretacion abrerta {senales de trafico no u-
tilizadas, guardacdas en un dendsito).

-Interpretacion concluida (senales de tréfico coloca-
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das en un cruce, facimente interpretatie).(Fig. 16)

Fig. 16

-interpretacion compieta  (signo comprandido
como parte de un sistema global de signos).

Investiga las situaciones para determinar en don-
de se requieren signos o sistemas de signos a-
biersos: clasificando las situaciones en donde se
necesitan signos interpretables de forma inequi-
vesa y las posibilidades o limitacicnes del siste-

ma 32 signos globales.{9) (Fig. 17)

: 3 s b STTTTT

‘ ] I | .

| g |

L__!_,' R el
Fig. 17

A partir de las tres relaciones principales
qus se han expuesto, pueden obtenerse diez
clasas de signos:

(9) Sistema de Signos en la Comunicacion Visual, Aicher Otl.
Krampen Martin. Ed. Gustavo Gill, Barcelona 1981, pags. 10,11,



qorn s

1.- lcono que representa cuahdac matenal con
interpretacion abierta, ejemplo: un color.
2.- lcono que representa forma ingivicual con

interpretacidn abierta, ejm: dibujo ael sci.

3.- lcono que representa forma arauetioica con

interpretacion abierta, sjm: pictograma.

4,- Indice de formacién individualizada con in-
terpretacion abierta, ejemplo: eflorecencia de
una pared, cuya causa podria ser 'a prasencia
de humedad en éste fugar.

5.- Indice de formacién individualizada con in-
terpretacidn concluibie, ejemplo: determinado
indicador en un punto concreto de una red de

carreteras.

-
= BURGOS

)

(=0 BARCELONA

3
J/
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6.- Indice de forma arquetipica con interpreta-
cién abierta, gjemplo: flecha indicadora de di-

reccion en una pared.

7.- Indice de forma arquetipica con interpreta-

cion concluible. ejemplo: alarma ae incendios.

a@é

ALARMA DE
INCENDIO

§.- Simpolo as formacién arguetipica con inter-
pratacion abierta, siemplo: tridngulo para peli-
gro; circulo para "grohibicion”, “crden”; cuadra-

do para indicacion.

A =

9. Simoolo ¢z forma arquetipica con interpre-

tacion concluttle, siemplo; distintive rojo en el

¢ro para “agua caisnte”.

i



10.- 8imbolo de forma arquetipica con interpre-
tacion completa y sistematica, ejemplo: sistema

de signos allabéticos.

ABCDEFGHI
JKLMNOPQR
STUVWXYZ
abcdefgh
Imnopq 'stu
vwxyz ‘

4.10°- El Slgno

Eumolégncamente signo proviene del griego
sema.y del latin signum que ‘significan la repre-
sentacién material de una cosa ya sea una idea
o0 un concepto (producto abstraido del pensa-
miento humano) .

sonido. (10)

ejm. un dibujo una figura o un

“El signo es un estimulo o sustancia sensi-
oie. cuya iImagen mental esta asociada en nues-
e 2spirtu a 1a imagen o€ otro estimulo. que
ese signo tiene por funcidn evocar, con el obje-
(1)

Aicher Otl, dice: “El signo es un elemento

to de establecer una comunicacion”

cuya presencia modifica el contexto de un de-
terminado conjunto, sirviendo para recordar o
(12)

"A diferencia de la senal el signo es pasivo.

marcar una cosa“.

ya Jue en lugar de orgenar una accion la modi-
fica, cambiando su naturaleza. Este cambio es-
ta relacionado con la fuerza misma del signo.
como lo vemos en gramatica. antmética, quimi-

ca, economia, y otras ciencias que utilizan di-
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de pesos

chos elementos, un ejemplo claro seria el signo

o un signo de puntuacion del

alfabeto”. (13)

Es asf como la funcién del signo consiste
en comunicar ideas por medio de mensajes.
Gramaticalmente el signo esta formado por dos
partes:

-Significado

-Significante

El significado es el mensaje que requiere
transmitirse, es todo aguello que se da a cono-
cer y hace referencia al contenido interno del
mensaje.

E! significante hace referencia al contenido ex-
terno y visible del término; es el signo o figura

visual. Ejm,

Significado ’ Significante

Sol

Paraguas

(10} Diccionario Escolar Larousse, Garcia Pelayo Ramadn,
Mex. 1980 pag. 446

{11) La sermoiogia Prerre Guiraud, £d. siglo XX 13a Edicién pag. 33
{12) Sisterna de Sealizacion INCH Mane Gigi Jouanen Mex 92 pag. 55
(13) Idem (12)
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El conunto ge t000s los sistemas de sig-
nos humanos o codigos se pueae awdir en tres
grupos principales:

4.10.1 Sistema de Signos Estéticos.

Posibilitan la expresién subjetiva, es decir
las reacciones emotivas sobre el mundo, la na-
turaleza y los hombres. Concierne a la disciplina
ae la semiologia ael arte, y se basan en |a defi-
nicion de acuerdos convencionales (canvenio).
Un acuerdo de este tipo, muy explicito y forma-
lizado, son las senales de trafico que segun ei
convenio internacional, puede ser del dominio
publico.

Por otro lago existen tampien simpolizacio-
nes que son casi mdividuales, afectando los
sentimientos de un circulo reduc:do y Gue supo-

nen un grado menor de acuerao como son las

artes: literatura, poesia. pintura, stc. Ejm:
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4.10.2 Sistema de Signos Sociales

Estos sistemas son generaimente muy limi.
tados en su radio de accidn; es a través suyo
que el individuo pone de manifiesto su identidad
o pertenencia a un determinado grupo, clase o
nacion, entorpeciendo por tanto el entendimien-
to internacional. Se manifiestan frecuentemente
somo modeios ¢e comportamiento, de tal ma-
nera que el sntendimiento queaa raducido a a-
queilas situaciones en las cuales concurre la
persona fisica dzl emisor y del receptor. Para ‘
una adecuaca cescripcion de estos modelos de
comportamiento, generaimente dindmicos, serla
mas conveniente utilizar como medio el cine, la
teievision o ia fotografia. Ejm: Las insignias, ar-

mas. banderas, uniformes, escudos, etc.

".;*1’" G ’
‘“-:snz.:;,;,

4.10.3 Sistema de Signos Ldégicos.

Proccreiona una descripcion y explicacion
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2N1C™16 v una regulacion de los modelos de

“porizmiente Y operaciones, asi Como un au-

Me™to de la tuncién linggistica.




Dentro de este sistema se encuentran:
4.10.3.1 Los Signos Practicos: cuya funcién
es reguiarizar‘el comportamiento humano. el fiu-
jo de masas o el trafico en 1a esfera publica, ast
como en los edificios. Estos signos son: las se-
fiales, las instrucciones para el manejo de mé-
quinas y articulos, y los programas para la rea-
lizacidn de operaciones combolejas, asi como fos
sistemas de signos que dekten orocurar un au-

mento en el rendimiento de [a lengua, que esta,

4,10.3.2 Sisile-ma.de Signos para la Amplia-
cion de la Lengua,

Sa define también como codigos paralin-
guisticos. tienen la funcién ce superar las limita-
ciones intrinsecas a la palabra hablada, e)m: es-
critura alfabética, el alfabetc digital de los sor-
do-mudos, el Morse, el Braille, las entonaciones,

la mimica, los gestos, etc.

Alfabeto Griego
ABXAE®THIdKAMNON®

PETYCQEWZ affxdeoyntg
kAuvonBpotuvBwiyl
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4.10.3.3 Signos Linglisticos

Son aquellas palabras o conjuntos de pala-
bras que tienen la facultad de transmitir una in-
formacién precisa a través de la lectura; la ca-
pacidad semantica de ias palabras es muy am-
plia es por eso que a través de ellas se puede
designar o describir cualquier cosa. En cambio
las imagenes no siempre pueden representar a

lo escrito. ( Fig. 1)

4,10.4 Signo lcénico

Tiene la capacidad de representar objetos
reales, siendo sus limites el hiperrealismo en un
extremo y el esquematismo en el otro,

En e! grafismo senalético la maxima iconi -
cidad ccrresponde a los pictegramas figurativos
{representan personas y objetos). Y ta minima
corresponde al sigro tinguistico, pues 1as pala-

bras no se parecen a lo que representan. { Fig. Il )

4.10,5 EL Signo Cromatico

No tiene la capacidad de representar cosas
ni objetos. pero si, la de evocar y provocar diver-
sas sensaciones; 25 un estimulo fuerte que ata-
ca a la ssnsibilidaa ootica, generando atracciéon
visual y £n ocaciongs mayor realisme.

En ssialética et color se utiliza exactamen-
te comc 3snal, en 2stado curo: un claro ejemplo
es el sermaforo en 2 cual es el color y no su for-
ma crrewiar 'o que significa.Su cddigo se con-
creta a simples damadas cromaticas.(Fig. Il)

Sin embargo, en este caso especifico debe exis-



Esquema Semiético de los simbolos sefaleticos

Simpolos

Linguisticos

}SALIDA

leamicos

Signes
grafico-alfapeticos

Fig. |

r un orgen determinado en la colocacion de los
solcres ( rojc. amarnllo y verca) Cepico a que
2xisten personas que sufren e galtonismo, y
no pueden distinguir ciertos colores, en espe-
cial entre el rojo y el verde, aunque si la brillan-
tez de! circulo encendido. Si !cs colores se co-
locaran arbitrariamente podria 3enerarse confu-
sién y como consecuencia situaciones de peli-
gro. el individuo no sabria cuando continuar o
Jetenerse.

Es por eso que comunmente s utiliza para este
tipo de senales. la lectura de :2quierda a dere-
cha y de arrnba nacta abajo; aunque en algunos

casos este orden no es respetado.
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OO

Zromaticos

\W_/

SeAales

Fig. Il

®OO

R rojo
A amarillo

V verde




4,11 Senal, Senalamiento, Senalizar.
Senal: "Signo aue sirve para recordar una
cosa, marca 0 nota que se pone en algo para
distinguirlo®. (14)

*Elemento positivo que es indicativo de una
accion, Si se encuentra antes dirige 1a accion.
Dentro de la comunicacion la senal cumple con
la funcidn de dar una indicacion, oraen, adver-
tencia. prohibicién o instruccion de caracter co-
municativo".(15)

La sefal es la representacién grafica abs-
tracta o real de una figura u objeto. Es en sl el
concepto del objeto, es una unidad informacio-
nal que esta compuesta por:

1. Espacio Grafico: que es el limite de la sefial
con relacidn a su entorno y al soporte material
en donde se inscribe la mmformacion.

1l.  Eltexto y/o ia figura.

{1l El color y su cadigo.

i senalamiento es toda aquella senal que
aparece con un socorte sinimportar el matenal:
somorenae dentro ge si a las sefaigs para po-
der cumplir su funcion de senalizar.

*Senalizar es desde su inicio, referenciar
108 cbjetos del entorno (naturales < artificiales)
el propio cuerpo, el espacio vital que los seres
humanos ocupamos. un camino o n:ta*(16), con
3t opjetc de nhacer de nuestro murzo un espa-
ci0 mas accesible y practico.

En los capituics siguientes se cescriben
cor mas detalle los alementos integrativos de

estas unidades informacionales, pues se consi-
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B o

daero que son parte fundamental del presente
proyecto cuyo fin es el disefio y desarrollo de un

sistema senalético para el C.C.l. “Benito Judrez".

{14 Diccionario Larousse, Mex, 1989 pag. 937
(15: Idem (12) - S

{16) Senaietica. Enciclopedia del kDissﬁa. Joan Costa,
Ed. CEAC, S.A. Espana, 1987, Pag. 34
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CAPITULO 5
TIPOGRAFIA

5.1 Tipografia. Definicién,

“Es ¢l arte de componer e imprimir, con ti-
pos maviles sueltos o en linea o planchas de di-
versos materiales fundidos o grabados en relie-
ve. * (1)

A Johann Genlleisch Zum Gutenberg, se le
atribuye la invension de la tipografia; fue éi quign
desarrollé todos fos sistemas necesarios para im-
primir un libro tipografico, alredeaor de 1450. La
Impresidn tipografica generd la produccion ma-
siva de libros y material impersso, estimulando asi.
la comunicacidn y el conocimiento.

Si se observa a distancia. las epccas a traves
ae las cuales se ha desarrollaac e imoctementaac
ia tipografia, seria posible darse cuenta de que
cada una de eilas ofrece ura imagen constanig
y clara de si misma. Asi, ics caracteres getices
tienen parentezco con otras realizaciones artis-
ticas de la época; el Art Ncuveau, se refleja =n
el tipo de letra de Otto Eckman, y el constructi-
vismo de los anos veinte, en la manifestacion -
pografica de la Bauhaus.

La tipografia se encontrard siempre intima-
mente ligada a su época. scmelida a fas neces!-
Jages v exigencias de Su UEMD0. exXpresanaiss
a través de la tecnologia. la crecision. el buen or-

den y la funcicnalidad.

5.2 La Composicion Tipogréfica

En la antigliedad el método utilizado parz
parar upografia fue laboriose y poco oractico:
consistia en alinear bloques de metal 0 madera

para estructurar palabras frases o textos.,

Postericrmente los sistemas de impresion
fueron meczanizandose con las prensas ge vapcr
y las prensas cilindricas, hasta llegar a la crea-

cién de! kneno. maguina de ccmpesic:on aue

LINOTIPO

{1).- Encictopedia de la Ciencia y de {a Teécnica. Editorial
DANAE, S.A., Barcelona. Tomo 8. Pag. 2901,
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Matrices y espacios de un Linotipo

produce una linea tipografica completa. Al lino-
tipo le siguieron otros sistemas da composicion:
uno de las mas exitosos (ue el Monotipo, el cual
fundla caracteres individuales. lo que permitia que
ias correcciones fueran mas rapidas.

El gesarrollo técnico de 1a época mas recien-
te, con la fotocompaosicion y la composicion por
ordenador, ha traido al mercado tipos de letras
nuevos o variantes de los ya existentes, que ofre-
cen la libertad de elegir: el estilo de 1a letra, su
puntaje, eic.. dando la separacion indicada en-
tre palabras y letras, asi como el interlingado 6p-
hmo en los textos. Estos, va elaborados se nro-
285an vy 2nvian a8 vaves de 1a compuiadora a una
impresora ge l1a cual salen ya impresos en uras
de pape! ‘otografico ya revetado.

Otro métedo utilizado para e! armado de tipo-

grafia es el que se realiza a partir de hojas transfe-
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/‘ Grecdorm
crnlaes

& Tul
gistema TR0,
Eiemplo ae caracter
4 cuya digtalizacion s

ccueo

Pelicuia
ogacel

ancuenira almacenasza
an ei genarader

Esquema del funcionamiento de una maquina
fotocomponedora de la cuarta generacion,
Lasercomp de Monotype.

feribles que contienen uno o mas alfabetos, los”
cuales son producidos en el mercado en una..
gran vaniedad de lipos, con diferentes puntajes -
y estilos. Un inconveniente en este sistemaesla ©;

lentitud en su realizacién, por esa razdn es utili

zado cuzndo 1a tipografia no es muy extensa,co-

mo es &l caso de las cabezas de texto.

§3 Elementos de la tipografia
5.3.1 Caracteres
Decznaiendo de su ubicacion en la caja ti-

pograficz. los caracteres se conocen como de ca-

ja alta y de caja baja; siendo la mayusculas las al-

tas, por astar colocadas en la parte superior do ::

la caja, y las minUsculas las bajas, por encontrar-

se en 1a sarte inferior de la misma.

Los carzasteres pueden ser clasificados:

a).« Por su estilo y familia, siendc las cinco fa-

milias tizograficas fundamentales: ia romana an-

ligua, iz de transicion, 1a moderna o Didot, lae-

grciay a de palo seco, sin patines, grolescao
sans se-f.




CORNELIVS LV
VSSCIPICBARBA
TVSCNAIVOD P~
RYFHQVCXKAAZ

Romana Antigua

Old face

Pisnun

Modern

[rovens

Transitional

[

Egyptian

Feypuenne

Old style

Tines

Sans serif

Futuin

b).- Por su eje los caracteres pueden ser roma-
nos o redondos, ilalicos o cursivos o contraitalicos.
c).- Por sus elementos los fustes pueden ser
rectos, circulares, semicirculares y mixtos.

d).- Por su peso los caracteres pueden ser fi-

nos, blancos. seminegros Negros y supernegros.

HELVETICA Light
HELVETICA Medium
HELVETICA Outline
HELVETICA Bold
HELVETICA Extra bold

B

e).- Por su proporcién; los caracteres pueden

ser estrechos, medios y anchos,

HELVETICA ) Condensed
HELVETICA Medium
HELVETICA Extended

Existen grandes diferencias entre los elemen-
tos gréficos utilizados en la elaboracion de una
pdgina impresa y aquellos que sirven para los se-
Ralamientos. Un aspecto muy importante en &l
disefio de un sistema de sefialamientos es ia se-

leccion de la familia tipografica.

5.3.2 Alineacién del Texto
Basicamente existen tres formas de organi-

zar el texto:

1.+ Justificacion

Justificar la linea es darle la medida exacta,
de manera que todos los renglones queden af-
neados: para esto, se cambian 10s espacios ya
sea mas anchos o mas estrechos con el fin de

que la linea alcance ia medida completa, ejm.:

En un maximo de (5) dias, envia copias
da esta carta a (6) personas, eliminando
el nombre que aparece en el primer
lugar de la lista y colocando en su lugar
el segundo. Entonces deberas escribir
tu nombre y direccion en el segundo
lugar,

2.- Textc en bandera a la izquierda

Llamado asi al texto alineado al lado izquier-



do, ejm.:

En un maximo de (5) dias, envia copias
de esta carta a (6) personas, eliminando
ol nombre que aparece en el primer
lugar de la lista y colocando en st lugar
el segundo. Entonces deberds escribir
tu nombre y direccion en el segundo
lugar. :

3.- Texto en bandera a la derecha.
Llamado asi al texto alineado al lado derecho,

©gm.:

£n un maximo de (5) dias, envia copias
de esta carta a (6) personas,

eliminando el nombre que aparece en
el primer lugar de lalista y colocando
en su {ugar el segundo, Entonces

* deberds escribir tu nombre y direccién
en el segundo lugar.

5.3.3 Longitud de Linea

Este elemento puede taciitar o dificultar 1a
tegibilidaa. dependiendo dei numero de letras que
contenga cada linea; cuando ésta se compone de
50 a 60 fetras, es facil de leer, en cambio una
composicién demasiado ancha, resulla cansada
¥ poco atractiva. Una justificacion demasiado es-
‘FECNA Proguce uUN AUMENIO SXCESIVO en el Mowi-
miento dei ojc. 0Casionanac espaciado irregula-

es v lrecuentes divisiones ae palabras.

5.3.4 Legibilidad
Es un factor escencial de la tipografia que

facilita la comprensién de! texto: el tipo que se
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lee mas rapido, es el mas legible.
Para lograr una legibilidad adecuada, es im-

portante tomar en cuenta los siguientes aspec~

tos:
El disefio de los caracteres, el tamano, el

peso, el interlineado, el espaciado, la longitud de -
\ineas, las lineas justificadas o no justificadas, los™

margenes. el papel. la tinta'y la impresién, = .o

5.3.5 Interlineado
* Espacio entre dos lineas impresas” (2)

t__| Ejemplo de
il una senal

El in:erlineado influye en la composicion y -
por consiguiente en la tegibilidad del texto. Un ‘
ouen nte~ineado conauce & oo de tinea en linea,
prestanac.e apoyo v seguncad; y permitiendo que
el ritmo ¢2 la lectura se establezca rapidamente,

Una tectura sin esfuerzo, facilita la compren-
sien de izs palabras con mayor intensidad, ge-
nerandoss en el lector una Buena memorizacién.

En -2sumen para lograr una Composicion

tipcgrafiz2 armonica, funcional, eststica y dura:

dera, es de capital importancia la utilizacion de

un correzto interlineado,

(2) 30 Siglos de Tipas y Letras. Luisa Martinez Leal, Ed. Tilde

d A Ico. pag. 3




5.3.6 Espaciado entre Letras y Palabras.

El espaciado es una operacion importante
cuya aplicacion es en aigunas ocasiones dificil,
ya que cada familia tipografica requiere de un
andlisis minucioso segin su forma { Cuadrada.
redonda, etc.) su dimensién (estrecha, normal.
ancha), y su asta { fina, seminegra y negra); todos
2stos aspectos deoen de ser 1oMados en cuen-
1a, consideranco como fin primerdia! los efectos
visualzs, funcionalss y estéticos.

En un sistama sefalético es importante que
las palabras sean reconocidas claramente, es por
250 que el esgacio entre ellas no dsbe ser muy
reducido pues las palabras tenderian a unirsg
Jnas con otras: ni demasiado 2xienso, ya que
los espacios obstaculizarian la lectura fluida del
mensaje, ejm.:

Ejemplo de espacio Correcto

Ejemplo de espacio incorecto

Ejemplo de espacio - incarrecto

5.4 Capitalizacién de las Palabras en un
Sistema de Sedalamientos.
Altas o MayuUsculas.

Estas letras tienden a leerse ingividuaimen-
te afectando la legiblidad del mensaje. Si es ne-
cesario usar Jnicamente mayusculas, es reco-
mendable utilizarlas en mensajes cartos de 3 9

4 palabras, ejm.:
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EJEMPLO DE
UNA SENAL

Bajas o Mintsculas.
Tienen una gran legibilidad, poraue las lingas
ascendentes y aescenaentes, ayudan a definir vi-

sualmente las palaoras.

ejemplo de
una seial

Mayusculas Iniciales.

El arreglo de letras mas legible para mensa-
jes de sefalamientos es el de altas y bajas. To-
das las palabras comienzan con mayuscula excen-
to los articulos, 1as preposiciones y 1as conjuncio-

nes. eym.:

Ejemplo de
una Senal

Mayusculas Iniciales Selectivas.

Se pueden utilizar para enfatizar ciertas pa-
latras e~ particular dentro de una frase u oracién,
Este arrzglo es recomendabie para sefdaiamisn-

tos con mensajes muy extensos, ejm.:



Ejemplo de una
Senal extensa

Mayusculas para iniciar el mensaje.
Este arreglo es también muy legible, pues
las palabras y frases tienen buena definicion vi-

sual, ejm.:

Ejemplo de
una sefial

5.5 Espaciamiento del Margen del Men-
saje Sefialético.

El opjetivo de los margenes es el ge enmar-
car {a tipograiia y otros elementos. aentro de un
espacio determinago. La cantidaa de espacios en
blanco dentro de la mancha tipografica debe ssr
inferior al de los margenes a fin de conferirle uru-

dad y estructura coherente a todo.

Margen Superior, Del borde superior ai extremo
superior ge la letra mayuscula y/o ascendents, ‘
(Fig. 1, T)

Margen Inferior, Del borde inferior a la linea ba- .
se dea ultima linea. {Fig. 1. 8)

Margen lzquierdo, Del borde izquierdo al inicio .
del mensaje. (Fig, 1, L) ‘
Margen Derecho. Del borde derecno al final gl

mensaje. (Fia. 1, R)
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- ,,'re;omlenda que el margen inferior sea un poco

"“mayor al margen superior, ejm.:

L‘r‘ __‘R

l g
T

T—J Ejemplo de
4} .unaSenal
B - RETIRE RS U P

Fig. 1. 7

Margen del s(‘rrijbblq.be ia orilla del simbolo a la:!

orilla del hiensaie‘.‘(fig‘ 2,8) .

C)H Otro

Ejemplo
Margen a lzquierda y Derecha. Para mensaiés

Fig. 2.

cargadcs a la izquierda, el margen derecho de-

be serigual 0 mayor que et margen izduiérdd Y

viceversa, ‘ s ) :
£l margen inferior debe ser igual o mayor q‘ue

el margen superfor. Para un equilibrio visual se

incorrecto Correcto
Ejemplo de| | Ejemplo de
una sefal una sefial
L ‘*L a




Margen Superior e Inferior para Texto Centra-
do. Si se utilizan tnicamente altas, la palabra va
centrada. Si se usan aitas y bajas, se debe cen-

trar basandose en la “x" baja, ejm.:

! ejemplo‘déj una
Y | =
X senal extensa -

iy

Ajuste \(lsﬁal bé‘ra'-Tékto“Carga'clldra'la Derecha
y Texto ééEgédé_a la Izquierda.

Cuanao se encuentra cargado a la izquierda.
la-dimensién del margen estd basada en las le-
tras que tienen ei lado vertical.

Las letras que son redondas o en angulo,
que tienen elemertos horizontales delgados en
el tado 1zquierdo o “serifs”, deberan ser ajusta-
das visuaimente LN poco mas cerca ge la onlta
del senalamiento.

El ajuste visual debe ser aproximadamente

1/8 de la altura de una letra mayuscula, gjm.;

O
<)

3
3
@
a

I“'IOCO"EGI
V

T
B
E

L.
1
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5.6  Medidas Bdsicas de la Tipografia.
Las medidas standard que son respetadas
en la mayoria de los paises para determinar el ta-
mano de los lipos, tienen su origen en un sistema
duodecimal, llamado asi por la relacién que exis-
te entre el punto que &s la unidad inferior de me-
dida, a través del cual se puede determinar la al-
tura, fuerza, o cuerco de las letras y la unidad
suoerior, que €s el "cicero” o “pica”. El cicero
@s una unidad europea que consta de doc@ pun-
tos tipograficos que equivalen a 4.5126 mm., y
la pica, es la unidad de medida tipografica del
sistema Inglés basacc en la pulgada y constituida
por doce puntos, “se asume en general que 72

puntos (6 picas) equivalen a ‘casi” una pulgada:

1= 2.8 cm, tem.= 0.3937°
¢ ounto = 3033837
= 9.013237° = 0.351439 cm,

Z.34cm. xem

Aunﬁue‘la diferencia entre 2 puntos y 1 pul-
gada parezca insignificante (aproximadamente
1/268"), se convierte en una importante conside-
racion al planear paginas y originales. Simplemmen-
te, 66 picas no equivalen a 11 pulgadas sino mas
biena 10 15/18".

72 zuntes = 6 picas

ipiza = 12 puntos
66 zicas = 66 x 12 = 792 puntos
pes o tanto 1 cunto = 0.351459 cm,

0.321459 x 782 = 27.835552 cm.



Las referencias de pica y centimetros nunca
deben utilizarse con caracter intercambiable en
los mismos cartones de ornginales. ( Las reglas de
picas y regias de pulgadas no son del mismo or-
den)* (3) (fig. 3)

Pyt

INCHES 0 1
! |
POlNTS ~|mp<" o Hu! K '”]'r‘"“"'ﬂ'r“ o
J il '| i !! Ti
PICAS 0 1 3 4

Fig. 3
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El conocimiento de las cualidades de los di-
ferentas tipos de letra, asi como la configuracién
tipogréfica: los espacios entre letras y entre pa-
labras, los espacios interlineares y la longitud de
1as lineas son sumamente importantes, cuando se
pretende generar efectos funcionales, estéticos y

psicoldgicos a traveés del material impreso.

Caoa tipo ce letra tiene una personalidad y

una fuerza que la caractenzan. y que genera en
el observador diversas sensaciones. Es asf co-
mo las leiras pueden transmitir mensajes en to-
nos determinados y generar efectos diversos ta-
les como .gereza, densidad, grandeza, movimien-
to, libertzd , autoridad, miedo, ira, stc.

Un g;2mplo claro de esta observacion serian

los trazcs a mano que tienen implicitos tonos

de intimizad y calidez.
El empleo del color en los caracteres pue-
de ser e“caz, ya que posee caracteristicas aso-

ciativas zdquiridas, { véase capitulo 3: el color )

a lravés e las cuales se puede reforzar la per-
sonalidaz de los tipos o entfatizar la idea que se

pretende transmitir, e incluso generar contradic-

cién. Es asi como el color y 1a tipografla pueden
utilizarsz para influir en el humor y el significado
de una = :zlabra.

El c:lor del fondo es un elemento digno de
alencior ;a que en determinadas situaciones pue-
de hace- resaltar al tipo, competir con ¢l e inclu-

SO supe-zrlo.

{3) Manuai de Produccidn del disesiador grafico, Narmall
Sanders, Villiam Bavington,£d, Gustavo Gilli 1986. pag. 17.



En resumen es importante que el disedador
desarrolle la sensibilidad al lenguaje, a los tipos,
al espaclo, al color y a todos los elementos que
combinados adecuadamente generan el diseiio

funcional v armdnico de los sistemas senaléticos.
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CAPITULO 6
COLOR.

6.1 Color. Definicidn.

“Es 1a sensacion cromatica recibida en el ce-
rebro como resultante de las diferentes longitu-
des y amplitudes de onda que llegan como esti-
mulo al ojo". (1)

El color es una paradoja, no existe en ningu-
no de los objetos que nos rodean. ni en et fruto
mas maduro, ni en el atuendo de un payaso. ni
en el arbol mas flondo: estos actian como meros
reflectores, ya que sus superficies absorven y
transmiten uno o mas de los colores que confor-
man la luz, logrando una infinidad de tonos que
se obtienen de la interaccién de la naturaleza con
la relacidn reciproca de tres elementos:

a).- La luz, fuente ge color,
b).-

c).- El ojo, érganc que percibe el color.

La materia y su reaccién al color.

6.2 La Luz

“Es una impresién producida en Ia retina por
un movimiento onduiatorio, que se propaga a tra-
(2)
La luz, es la energia que estimuta ia visién y

ves gel espacio”.

a través de ella, se captan formas y colores.

Ei gran fisico inglés Isaac Newton, descu-
brio en 1966 que la luz solar es en realidad una
luz blanca que al pasar a través de un prisma
de vidrio se descompone provecando por re-

fraccion el despliegue de los colores del arco
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iris, conocidos como colores espectrales que
van -del rojo al violeta pasando por el naranja, €

amarillo; el verde, el azul y el indigo, (fig. 1).

Cotores g
Especie

Fig.1 Espectro de Ia descornposlclon dela
-luz blanca. - ; g

Reflexlon de Ia qu en una superficie
lisa

Reflexion de la luz en una superficie
rugosa, Difusién de la luz.

(1) Et Color. Arq. Aurura Poo P.. Umvers:dad Autonama
Merrupuluana. Pag. 128
(2} idem. (1) P.‘!g.



6.3 La Materia

Segun la conformacion moiecular de los
cuerpos, estos poseen la facultad de absorver
determinadas longitudes de onda o colores: ¥
de reflejar otros. que son los que vemos. El ver-
de de las hojas, el rojo de las rosas, €l gris de
las rocas, son creados sustrayendo del espectro
ciertas longituoes de onda. Ejemplo: una amapo-
la es roja porque absorve todos 0s colores es-

pectrales exceptuando el rojo.

6.4 El Ojo
El ojo es el ¢rgano de 1a vision, que en [os
humanos funciona como una cémara fotografica.
Al llegar a la retina la luz que penetra en el ojo,
se transforma en impulsos eléctricos guimicos,
por medio de las células fotorreceptoras: éstas,
debido a que el hombre vive en cos mundos vi-
suales distintos: el dia y la nocne. son de dos ti-
DOS:
1).-

2).- Bastones.

Conos.

Los conos son receptores sensitivos del co-
lor y se encuentran concentrados en un lugar
muy reducido conocido como macula lutea o
févea centratis; entran en funcion cuando la luz
es brillante, qurante e! dia, danco al hombre 1a
v1510n en colores.

Los bastones se encuentran en la periferia
del ojo; son sencibles a la luz, incependientmen.
te del color: tranajan cuando las condiciones de

luz son escasas, y unicamente dan ia visién de
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los matices grises. blanco y negro.

Cada color luz del espectro se caracteriza

por una determinada longitud de onda vy clerto’

numero de vibraciones por segundo.

La percepcion del color por el ofo esté lim
tada a su capacidad de captar determlnadas}lon
gitudes de onda que fluctian entre los 400 y |6
700 nanomatros. Cuando se rebasan estas.lon
gitudes de onda hacia cualquiera de los extra&fa
el aparato visual humano es incapaz de Eéblar-

estimulo alguno.

~

anos

CHWCDS  GAMMA X LV /

2

INFRARROIOS TV RADIO

ESPECTRY VISIBLE

Azt
VIOLET:

AMARILLO
NARANIA

ROIO
NERDE

£

a a0

son sus sintesis 0 mezcias.
6.5.1 Sintesis Aditiva. (Colores Luz)

Es la sintesis o suma de los colores esp
trates {coleres luz), es decir la suma de dwersa
long:tudes ce onda que mezcladas adecuadam

te ¢an como resultado la luz blanca.



Colores primarios luz:

Rojo 650 nm.
Verde 520 nm,
Violeta 410 nm.

La mezcla de los tres colores primarios luz

dan como resultado los colores secundarlos luz:

Rojo + Verde = Amarillo
Verde + Violeta = Cyan
Violeta + Rojo = Magenta

R= rojo’ A = amarillo
Vi = violeta M = magenta
V= verdef_ “C ="azul cyan

B = blanco

6.5.2 Sintesis Sustractiva.
(Colores  pigmento)

A diferencia de la sintesis aditiva, la sustrac-
tiva es la sustraccion de luz que se realiza a tra-
vés de ciertas sustancias quimicas conocidas co-
Mo pigmentos, que tienen un poder oreeio de ab-
sorver una o varias ragiaciones lumnosas. Es asi

que al stperponer pigmentos se va obteniendo
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una sustraccion mayor de radiaciones, hasta lle-

gar a la ausencia total de ellas: el color negro.

Colores primarios pigmento:

Amarillo

Magenta:
Gy

La mezcla-de los't ¢olores primarios pig-

mento dan ‘com'oresultado los colores secun-

darios pigmento:. ‘i, :
Amarillo .+ Magenta" = 'Anaranjado
‘Amariflo ¥ Cyan ="Verde
Magenta + Cyan = Violeta
En |z impresion se utilizan pigmentos y por
lo -tanto el color aparece por sustraccion de ra-
diaciones. siendo los colores primarios de la mez-
cla sustractiva Ios complementarios de la mezcla

aditiva,

A = amarlllo R = rojo

M = magenta Vi = violeta

C = azul cyan V = verde
N = negro



6.6 PROPIEDADES DEL COLOR

En términos de sensacion visual, se especi-
fican tres cualidades de los colores:

a).- El matiz

b).- El valor

c).- La saturacion

a}.- El Matiz

Llamado también tono o tinte. Es el color
real obtenido del pigmento puro sin mezclar con
negro, blanco u otro color.
b).- El Valor

Es el grado de luminosidad de un color. Es
la capacidad que tiene un coter de reflejar la luz
blanca que incide en él. Esa luminosidad puede
varnar al afaagirle negro o blanco a un tono o ma-
tiz, siendo el negro el que sustrae luminosidad y
el blanco el que la aumenta.
¢).- La Saturacion

Es el grado de pureza de un color; conside-
randose como color puro aquel gue no ha sido

mezctado con otros.

6.7 ARMONIA Y CONTRASTE

Son factores que comprometen todas las fa-
cultades operativas del hombre.

En el disefio, la armonia ¢oordina los diver-
sos valores Gue &l color adguiere en una compo-
SICION, tales como valores cromaticos, proporcio-
nes entre tono y superficie y entre poder expre-
sivo y significaco.

El contraste, es la combinacion de las cuali-
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dades opuestas del color, €s comparar caracte-
risticas.

Sin embargo en la practica. la armonia y g|
contraste, son dos modalicades con una base
comun, a través de la cual el color tiene el poder
de impresionar al observader, de expresar sig-
nificados y emociones y de construlr el Iengua]’é

cominicativo a2 las ideas.

6.8 PSICOLOGIA DEL COLOR

€l color 5 una notable herramienta en la co-

municacion visual. Los estudios realizados por
los psicoanalisias freudianos v los psicélogos a-
naliticos jung.ianos demuesiran !a importancia
del color en las manifestacicnes gel conciente y
el incongiente: los resultados indican que los co-
lores caracter.stices de las cuatro estaciones nos
afectan emcc.onalmente, produciendo reaccio-
nes, que varizn de un indivicuo & olro; cada ser
humano tiene ina escala de <olores propia a tra-
ves de la cua: expresa su temperamento, senti-
mientos, imag nacicn estadcs de animo, etc., los
cuales se ven nfiuenciados por el ambiente: por
lo bello o lo cssagradable, cor un clima soleado -
0 Huvioso, per la obscuridad 3 la ciaridad, etc. (3)
Los colores tienen el poder de transmitir di-
versas sensaciones segun sus caracteristicas:
gl 12j0, el anz-anjao, el amzsillo /4 sus derivados

e consideran calidos, por 'a asociacion que ha

hecno ef horrare con los elementos de la natura-

{3) Color Psychology and Color Therapy. Faber Birren
University Books, Inc, EU.A. 1961,




leza que producen calor (fuego, sol, etc.). De ma-
nera generai se establece que estos colores son
més alegres, dinamicas, excitantes, tienden a ba-
jar, pesan, cierran y oprimen. En cambio los azu-
les, verdes y violetas se consideran frios, por su
asociacién con elementos que producen frfo (nie-
ve, agua, etc.); son mas tristes, calmantes, en-

sanchan y elavan.

El investigador Faber Birren presenta en su
libro: *Color Psichology & Color Therapy” las
pruebas y experimentos realizados por cientificos,
psicdlogos, terapistas, médicos, etc. entre ellos
Goldstein, Warburg, Stein, Metzger, Deutch, Pin-
cusen, elc., los cuales expusieron a pacientes
con diversas dolencias tanto fisicas como psico-
légicas a la accion e los colores con el oojeto
de verificar si la sintomatoclogia que presentaban
{ presidn arterial alta, presion artenial baja, arrit-
mia cardiaca, aiteraciones nerviosas, fobias, etc.}
se agudizaba o disminuia; Deulch.ilegé'a la ‘si-
guiente conclusidn : “Cada accion de la luz lleva
an sf misma la influencia fisica y psicologica de
sus componentes, simplemente su energia afec-
ta directamente al cuerpo y también al ojo y al
cerebro®.(4)

De estas investigaciones ha surgido la cro-
mo-terapia ciencia dedicada a moaificar y elimi-
nar estados de &nimo negativos 0 sensaciones
aesagradanles y patologicas a traves del uso a-
aecuado del color.

“El simbolismo de los colores se ha mani-
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festado desde la antigliedad en las diversas ci-
vilizaciones: En la Roma catdlica el color de la
vestimenta que usaba la gente tenia un impotan-
te significado: El blanco significaba inocencia, pu-
reza, alegria y glona: el rojo representaba fuego.
sangre, caridad sacrificio y generosidad; el verde
era el simbolo de la naturaleza, la esperanza, la
vida eterna, etc.; el morado representaba melan-
colia, afliccion, duslo; &l negro simbolizaba muer-
te. oscuridad. pena, etc.

En la heraldica, el rojo ("guies”} signtfica va-
lor, fervor, devcceion: <l azul (*azure") significa
piedad, misericerdia, sinceridad: el amarillo {*or”)
representa honcr y featiad: el verde ("vert") sim-
holiza crecimiento y esperanza: el blanco o plata

{*argent”) representan & y pureza; el negro (*sa-
ble") es el simbolo de pena y penitencia: el na-
ranja ("tenné") significa fuerza, permanencia. du-
racion; ei purpura (“murrey”) representa nobleza,
realeza, rango, grado.":3)

“En 1a actualidad e color se utiliza como sim-
bolo o medio distntivo: en Ios naipes, 1as bande-
ras nacionales, en las cuadras de cabalios, etc.;
el rojo y el azul cesignan los polos positivo y ne-
gativo de {os acumulaccres eiéciricos; el rojoy el
negro figuran en el tapete de Ios juegos de casi-
no {*ruleta”, treinta y cuarenta”, etc.), en contabi-
lidag s= uniizan :ameisn estos colores para el a-

sentamiento de canudaaes en las diferentes co-

(4) Felix Deutsch.Psycho-Phisical Reactions of the Vascular Sys-

tem to of Light and to Gained Through Light,
Folia Clinica Orientatia, Vol,! Fasc. 3& 4, 1937,
(5} idem (3)




lumnas de los libros y en cuanio a ta educacion
se aplica el rojo en la correccion de examenes y
deberes escolares. Asi también las empresas u-
tilizan colores diferentes para la clasificacion de
los archivos, {fichas o carpetas de distintos co-
lores) y para el taquillaje. se producen boletos en
diversos colores para distinguir los diferentes es-
pectaculos y horanos de los teatros y 10S medios
de comunicacion™.(6)

Actualmente la utilizacion del color ademas
de estar determinado por los aspectos culturales,
religiosos. economicos. etc., se funcamenta en
los factores técricos y semioticos. ‘'0s  cuales
estructuran ge manera impcriante 1ICS Meqaios gde
comunicacion, la publicidad. 1a educacion, ia crea-
cién de los diversos ambientes en i0s que el ser
humano se desarroila como son los hospitales,

{ en los que se utiliza el color blanco que en nues-
tra cultura oenota limpieza e higiene!, escuelas,
gatros, centros de esparcimiento, saias de con-

cierto, efc.

6.9 SIGNIFICADO PSICOLOGICO Y FISiO-
LOGICO DE LOS COLORES.

Se han realizado diversos estucios e inves-
tigaciones sobre las relaciones de los colores y
su significado, a continuacion se presentan las
conclusiones que sobre este tema 2x2usieron Al-
ton Cook y Rooert Fieury en su libro “Type & Co-
for", { &8 una tecna de las Mmucnas Jue existen
acerca de 2ste tema. £Or 0 que no Suede aph-

Carse a cuaiguier ingiviquo o gruce sociai):
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l Rojo.- El rojo es quiza el mas do-

minante y dinamico de [os colores. Aumenta la
tensién muscular, ejerce gran influencia en la pre-
sion arterial; puede significar accion, violencia,
pasion, emocion, agresividad, ambicién y peli-
gro. El rojo atrae Ia atencidn visual, transmitien-
do sensaciones de animacion, energfa, alegria y

triunfo. Las personas extrovertidas lo prefieren,

[___—___—] Rosa.- Color timido. suave y dul- -

ce: profundamente emocional. demuestra ternu-

ra, es el color remantico oor excelencia: sugiere

delicageza. cuidado, afecto e intimidad.

I: Anaranjado.- Es reconfortantey

estimulante, puede calmar o irntar, es ardiente y i
brilantz, es el color més visible despues del ama-
rlle. Comuruca movimiento y energia y tene un
caracter intlimo. generoso y efusive.Combinado
con blanco tiene un encanto, un atractivo es-

pecal,

I: Amarillo.- Se ha descubierto que

tiere una influencia favorable en el metabolismo -
humane | es activo, alegre, ainamico, jovial, ex--
trevertico. fuerte, arrogante. intelectual, puede
sigTificar tameien : ira, cobardia y envidia.

(6] £t Secreto de los Colores, Marcel Boll y Jean Dourgnon.
Salvat Editores. Espaia, 1956. pags. 134 y 135



| verde.- Es sedante. adaptable,
estimula la meditacion y la concentracion, signi-
fica también equilibrio, quietud, juventud, natu-
raleza, esperanza, inmortalidad, amistad, envi-
dia, desgracla y oposicion,

E:! Azul.-En los seres humanos pro-

duce disminucion ae la presion artertal, es ligero,
" aéreo, calmante, expresa sabiduria, nobleza, fi-
delidad, amor, amistad, armonia: a! azul le con-
clerne la vida espiritual y evoca ademas recuer-
dos de la nifez: ai obscurecerse remite a la de-

sesperacion e intolerancia.

]::] Turquesa.- Inspira frescura, es

un color de gran fuerza y expresa fuego frio e

interior.

l: Violeta.- Espiritual, melancalico,
misterioso, mistico, aristocrata, humilde, leal,
verdz, aunque también se relaciona con miseria,

engafio, martirio, resignacion y tristeza.

|

L} café.- Transmite sensaciones de
cordialidad, nobleza, calidez, fuerza, vigor, rea-
lismo, resistencia y arraigo, determina cosas co-
munes, concretas y practicas, pero tampien sig-

nifica pobreza.
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l:l Blanco.- Es Ia luz que se difunde

es claro, armoénico, pulcro, simboliza la paz, la
pureza, la inocencia, la infancia, la divinidad, se
relaciona también con lo fantasmal, frio, vacio e

infinito; en oriente es el color del duelo.

E:' Negro.- Es lo opuesto a la luz, se

le consiaera oscuro y compacto, de caracter im-
penetrable, es un color que denota el eterno si-
lencio sin postbilidades ni futuro; es el color de
la separacidn, tristeza, error y mal, de la noche,
de ia tormenta. enfermedad, muerte, también de-

nota dignidad, serenidad. nobleza y elegancia.

[:—__[ Gris.-No tiene un caracter defini-

do ni auténomo: se le considera el fondo ideal

para la mayoria de los colores; no es pasivo ni
activo : no testifica nada. Es la expresion ael
estado |):resolulo y neutro; refleja miedo, vejez,
y muerte proxima. Puede dar la sensacion de
elegancia y sobriedad, sin embargo es el color de la

suciedaa en el sentido mas amplio de la palabra.

{:___] Colores Pastel.- Mantienen las

caracter’sticas de los colores de los que se de-
rivan. Representan moderacion y suavidad, am-
bisntes ‘ntimos, acogedores, tiernos y llenos

de afeciz, de paz y silencio.
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I:] Colores Fluorecentes.- Contie-

nen la propiedad de transformar la luz que reci-
ben en radiaciones de mayor longitud de onda.

Son colores vivos, llenos de luz, llamativos, agre-
sivos, atractivos, radiantes, jovenes y alegres.
Conservan hasta cierto punto las caracteristicas

de los colores de los cuales se derivan.

6.10 LENGUAJE DE LOS COLORES EN
EL NINO.

El nino plasma en sus dibujos o pinturas di-
versos sentimientos y fantasias utilizando el color.
Sin experiencia alguna, Icara crear la sensacién
de perspectiva y profundidad con fa yuxtaposi-
cion de los colores. Elige diversos tonos para
crear un efecto estético, paralelo a su emotivi-
dad. Prefiere regularmente colores calidos, vivos
y contrastantes, saturados y brillantes.

El aspecto de la preferencia al color evolu-
ciona con la edad:; a traves de la encuesta que se
aplicd a nifos de 2 a 13 afos de edad fue posible
confirmar que los ninos hasta ios 7 afos prefieren
los colores primartos y secundarios con un aito
grado de pureza y brllantez, por tener mayor im-
pacto visual. Se descubrio, que posteriormente
sus preferencias recaen sobre ios tonos claros

QSCUros Ce estos IMIsmos coicres.

6.11 EL COLOR EN LA SENALIZACION.
El color es una parte vital en la primera im-

presion de un mensaje, en realidad la atencién
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es mas fracuentemente capturada por el color
que por la composicion o la forma. Los colores
mas visibles son: amarillo, anaranjado, rojo y

verde. )
Los simbolos,graficos utilizan frecuentemen.

te los colores para enfatizar e intensificar su slg!
nificado, s cual en algunos casos puede ser cam-
biado sustituyendo un color por otrc.

En Ic que respecta a las sefales, el contras-
te es un ‘actor geterminante gue puede generar-
se por saturacién de color, gue es el criterio se-
Ralético cropiamente dicho y por el contraste de .
tonos, aus es imprescindinle cuando se mane-

j1an concsstes de figura fondo.

Los zolores son un medio para mejorar la
legibilidac de los simbolos y las palabras. Al apli-
car ¢l co or en placas con texto debe cuidarse
la correszondencia tipografia-fondo ya que las ~
fetras sczre fonco blanco pareceran mas oscu-
ras. en ¢2MI0 sobre fondo negro pareceran mas

claras y tzauefias. La tabla de Karl Borggrais {7)

Que se e~cuentra a continuacion, muestra el 6r-

den de legibiidad de letras a color sobre fondo

de color.
Est iista se baso en exdmenes de lectura

con letras de 1.5 em. de alto en cartones de 10

x 23 cm. S
El £~ mer color se refiere a las letras y él se-

gundo ai ‘ondo.

1.- Nec*s sobre amarilio

2.- Amz-illo sobre negro

3.- Verza sobre blanco



4,- Rojo sobre blanco
5.- Negro sobre blanco
6.- Blanco sobre azul
7.- Azul sobre amarillo
8.- Azul sobre blanco
9.- Blanco sobre negro

10.- Verde sobre amarillo
11.- Negro sobre anaranjado
12.- Rojo sobre amarillo

13.- Anaranjado sobre negro
14,- Amarillo sobre azut

15.- Blanco sobre verde

16.- Negro sobre rcjc

17.- Azul sobre anzranjado
18.- Amarillo sobre verde
19.- Azul sobre rojo

20.- Amarillo sobre rojo

21.- Blanco sobre rojo

22.- Rojo sobre nsgro

23.- Blanco sopre naranja
24.- Negro sobre vsrae

25.- Anaranjado sobre blanco
26.- Anaranjado sobre azul
27.- Amarillo sobre anaranjado
28.- Rojo sotre araranjado
29.- Rojo sobre verde

30.- Verde sobre anaranjado

Algunas veces el disenagor debe destacar
con el sistema senalético el caracter especifico
del espacio a sefanzar, que esta caterminado por

la actividad que alii se desarrolla.
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El color en la senalizacidn constituye un me-
dio privilegiado de identificacion que obegcece a
diferentes criterios de contraste, de integracion,
de connotacidén, de reaice. de pertenencia y de
unidad a un esoecifico sistema de identidad cor-
porativa. La funcion del color es destacar de mo-
do evidente la informacion, con el fin de hacerla
inmediatamente perceptible v utilizable.

Otro factor a considerar en €l manejo ds!
color en la senalizacion es el coloride dominan-
te y 1a variedad de estimulos en &l entorno, que
exigen la aplicacion de un notable contraste cro-
matico entre ef medio ambiente y las senalss.

De lo anterior es posible concluir que =l cc-
lor es un *anzuelo”, un “vinculo”, un *portador
de mensajes”, cuyo potencial debe valorarse ¥
aplicarse para fundamentar y optimizar la funcion
de los sistemas senaléticos. ya que contricuye
en la eficiencia cei mensaje. crea gran uncaclo.
dirige at ojo eniatizando zonas especificas y gra-
duando puntos de interes, transmite informcion,
sentimientos e 1deas. es sugestivo, crea ilusiones
dpticas y a traves e su valor de simbolo pesee
un impertante poder de construccion,

Nao existe un sistema unificado y definitivo
que establezca las relaciones y el simbolismo de
108 colcres, su significado varia ge Jun pais 3 otro.
Je un cuetlo a otro. e inciuse de un indivizuo a
otro, segun el contexto en el que se desarrotle, os

aspectos culturales, religiosos. economicos. elc..

(7) Farbe-Erfolgnai 2
Favre”, ABC. Veriang, Zurich 1969.

g. Dr. Jean-Paul



a los que se encuentre ligado. Es por eso que en
el presente proyecto, la aplicacién del color en
los paneles sefialéticos se basara en el analisis
de las carcteristicas de! centro en cuestion y en
especial en las preferencias y gustos de sus
principales usuarios : los nifios de 3 a 10 afos,
hacia los cuales se dirigen todas las actividades

¥ servicios que ofrece este parque recreativo.
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CAPITULO 7
PERCEPCION

7.1 Definicion

"Percepcio‘n es el proceso por medio del
cual un organismo recibe o extrae informacion
del mundo que le rodea a través de sus 6rganos
sensoriales,” { 1) seleccionando, organizando e
interpretando los estimulos externos portadores
de la informacién; mismos, que mantienen al in-
dividuo en contacto con su medio ambiente, sus
estados internos y sus posturas y movimientos.

“Esta relacidn se origina mediante estimu-
los que inciden sobre los receptores y los exci-
tan; estos a su vez, transmiten y transducen la
informacién, en forma codificada al sistema ner-
vioso central y es en la conducta del organismo
en donde se encuentran los indices de percep-

cién”. (2) fig.1

53\9 Me
ef\odo des:sa/e

l3‘“/’ Canal de comunica- Iteg,

: cién {a través del

cual el mensaje es

e transmitido) NS
-0 \0S Organismo Osp e
Es\““u‘ 2 'spu"sras

Enfoque de la teoria de la informacién en la
psicologfa. Las lineas punteadas represen-
tan una ligera modificacion para incorporar
la idea de la retroalimentacion. :

Fig. 1
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7.2 Organos Sensoriales

“Los organos sensoriales y los tipos de ener-
gia informativa que ellos absorven y transforman
son los siguientes:

A. Los exteroceptores.

1. Visién, que transduce energfa luminosa.

2. Audicion, que transduce energia sonora.
B. Los Propioceptores.

3. Los sentidos cutaneos o de la epidermis
que transducen cambios en el tacto, presion, ca-
lor. frio y energla dolorosa.

4. El sentido quimico del gusto que transdu-
ce los cambios en la composicién quimica de los
liguidos que estimulan la lengua.

3. El sentido quimico del oifato. que trans-
duce ias propiedades de los gases que llegan a
la nariz. El gusto y el olfato estan estrechamen-
te relacionados el uno con el otro e interactuan
en cigrtas circunstancias.

C. Los interoceptores.

Tienen receptores internos en 0s tejidos
prgfindos y son sensibles a los cambios inter-
nos del cuerpo.

3. El sentido cinestésico, gue transduce l0os
campios en [a posicion del cuerpo y en el movi-
miento de musculos, tendones y coyunturas.

7. El sentido estatico o vestibular, que trans-

ducs cambios en el equilibrio ael cuerpo.

(1) Percepcion. Ronald H. Forgus. Ed. Trillas. Méx. 1979.
Pag.15
{2 ) idem, {1} Pag. 15
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8. El sentido organico, que transcuce cam-
bios relacionados al mantenimiento de la regula-
cion de funciones organicas como !a alimen-

tacion, la sea. y el sexo.” (3)

7.3 Principios de la Percepcidn.

El principio de la percepcién se& encuentra
en ciertas respuestas innatas de fa organizacion
sensorial. “El proceso empieza como una senci-
lla accidn refleja al nacer y crece a través de la
maduracion y del aprendizaje” {4) : “a medida que
el conjunto perceptual se amplia y se torna mas
complejo y rico en experiencia, el individuo se
vuelve capaz ae extraer mas informac:sn ael me-
dio que lo rodea.” (S) produciendo conuntos mas
poderosos que son mediados por conceptos; asi,
el pensamiento se torna mas diestro.”6)

La repeticién y la experiencia son dos fac-
tores importantes 2n el desarrollo de 1a percep-
cion y el aprendizaje sensoriaies.

Los sistemas sensoriales responden princi-
palmente a los camoios de estimulacién, pues
cuando los patrones de energia son 2staticos y
uniformes estos dejan de funcionar.

Debicdo a que el presente estudic se funda-
menta en la vision, se considerd importante
analizar con mas datenmmento el crgars del senti-

do de la vista.

7.4 Los Ojos.
Los ojos configuran al 6rgano exiarno de la

vista: la visién en los seres humanos se encuen-
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tra regida por un simple @ instintivo pringipio:
“Ningun cbjeto se percibe como unico y aisla-
do.” El ojo ve globalmente el conjunto signo-

composicion en primer lugar, luego hace un

rapido analisis visual para concluir el proceso .

con una nueva vision global.

Los ojos estan situados aproximada-
mente entre 6 y 7 cm. de distancia el uno del
otro, motivo por el cual los patrones de estimu-

lacian son absorvidos por estos 6rganos en una

Sistema Visual de Telemetria Basado en

los Angulos de Convergencia de los >Olo:s

s 9?]9}0 cercan’cf .

T\
T Angulo de
i . convergenciai-|

‘ “(°§I?t° dlstgntg

- Angulo de
convergencia

{3}idem (1 )Fﬂlg,yzﬂ :
(4). (5), (6), Idem (1) Pag. 15




forma ligeramente diferente. Cuanto mas cerca de
los ojos se encuentra el objeto, mayor es fa dis-
paridad entre las dos imagenes retinianas. ( fig. 2)

Esta dispandad sirve como base para discernir la
distancia, factor importante de la vision tridimen-
sional, la cual variara segun la lejania de los obje-

tos, en este caso particular, las sefales. (fig. 3).

Imagen izquierda Imagen derecha

"-Ojo
izquierdo

;
/i

’

Aa
A
@"
Objeto A Fig. 3
Los ojos reciben estimulos desde un angulo
de 180°; sin embargo sdlo pueden enfocar clara-
mente alrededor de 3 grados en el centro de ese
angulo, debido a la estrudtu}a de la retina. Solo
la {6vea {una pequeia zona sobre el eje cristalino),

proporciona una percepcion detallada. ( fig. 4)

Flg. 4

Agudeza Visual
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Los ojos viajan sobre el campe visual a sal-
tos deteniendose para una fijacién breve o pro-
longada en donde algo retiene la atencion y el in-
terés, El campo visual es 1a porcion de espacio,
meaida en grados, que se percibe manteniendo
fijos cabeza y ojos.

£ campo monocular se genera con un so6lo
0jo; an su interior no se transmiten las figuras
pronunciadas al cerebro. estas parecen indefini-
das y difusas; dentro de este campo se recono-
cen palabras y simbolos entre los 10 y 20 gra-
dos a partir de la linea visual,

£n cambio en el campo central denominado
campo binocular, si se transmiten las formas oro-
nunciadas al cerebro. se percibe Ia dimensién en
profundidad, se reconocen palaoras y simbolos
entrs los 5 y 30 grados, y existe la discriminacién
cromatica, la cual tiende a desaparecer entre

los 30 y tos 60 grados a partir de la linea visual.

7.5 La Linea Visual.

“Se tiene por norma que la linea visual es ho-
rizo~tal y corresponde a 0 grados, pero en reali-
dac ssta por debajo, varia en cada individuo y si
ést= 2std de pie o sentaco. En el primer caso la li-
nea visual normal esta cerca de 10 grados por de-
ba'z de la horizontal; en el segundo, el angulo se
apczama a 15 grados. En una posicion de autén-

ticz -epcso, ambos angulos crecen hasta 30 y 38

gr.

2c~2s ¢g vISION en casos de exposicion es de 30

grz29s Dajo la linea visual media“. (7) (figs. 5y 6).



En cuanto al angulo de vision vertical pode-
mos decir que una persona de pie y de frente con
los ojos fijos, sin rotacion ni flexién alguna tiene un
rango de 0 a 30 grados tanto hacia arriba como ha-

cia abajo de la linea visual.

()

Distancia maxima visual

Fig. 5§

Distancia minima visual

Fig. 6

7.6 Altura de los ojos,
En una persona de pie, erguida y con ia vista
dirigida al frente, la altura de los ojos es la distan-

cla vertical desde el suelo ala comisura interior del
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ojo. ( fig. 7)

Fig. 7

Flg.ei 0

En una persona sentada la altura de 1os ojos
es la distancia vertical desde la superficie que
sirve de asiento hasta la comisura interior de los
0;2s. {fiz. 8)

{7) Las di i H de los E:
Pag. 110.




El andlisis correspondiente a ia instalacion
de una sefalizacion se hace en relacién al angu-
lo ae flexién y giro aei cuello. tomando en cuen-
ta tambien el anguio de vision en condiciones ae

inclinacion de la cabeza. (figs. 9,10)
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Fig. 10
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El poder de resolucién visual es afectado
cor una variedad de determinantes criticos, ade-
mas del tamado det objeto: La longitud de onda
y la intensidaa de la iuz reflejada. el contraste en-
tre el objeto y el fondo, la duracién de la exposi-
cidn, el drea, mas las vias asociativas que se han
acumulado en el cerebro por la experiencia pre-
via, Vemos por medio de los ojos pero percibi-
mos a través ozl cerebro.

7.7 Percepcidn Espacial.

Existe unz intima relacion entre la percecion
de nuestros campes visuales, los canales semi-
circulares del oido que son ia base organica del
eguilibrio y la tuerza de gravedad: de esta rela-
cidn surgen las direcciones vertical y hcrizontal,
las cuales forman un angulo recto y como con-
secuencia las ccorcenaaas izquierga-derecna.

Es asi como las dimensiones estructurales
c2 la percepc:an aspacial bidimensional estan
constituidas co; las cobrdenadas arriba-abajo.
izquierca-derecha aue ayudan al individuo a lo-
calizar cbjetos 2n e! espacio, teniendo como pun-
to de referencia su propio cuerpo.

La gercepcion espacial es un proceso selec-
tivo que depende de muchos factores entre ellos,
variables del crganismo:

La detgrminac:on, el ajuste mental y la experien-
cia.

La serceocidn espacial tridimencional esta

cansuty da per l0s siguientes elementos:
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1. Vertical (arriba-abajo)

2, Horizontai (derecha-izquierda)

3. Adelante-atras: A traves del cual es
percibida la profundidad, que es a su vez
reforzada y apoyada por los siguientes proce-
sos fisioldgicos:

a} Disparidad. (fig 11)

b} Acomodacién. (flg.‘l?)

¢) Convergencia. {fig.’ 1'3)v

Disparidad Fig. 1"

azzTililoce-

Convergencia Fig. 13

Estas 3 direcciones vertical, horizontal y pro-
tunaidad. existen en realidad como fuerzas pola-
res =n nuestra constitucién organica y psiquica.
Las proyectamos en el espacio y soore nuestros
campos visuales.

Las respuestas musculares y lcs esquemas
de energia nerviosa involucrados s& convierten

en una parte integral de nuestras percepciones.

7.8 Percepcion de los Elementos Segtn
su Posicidn.

Los elementos horizontales se cerciben co-
mo si tendieran & una condicion estatca. Los ver-
ticales son estables. pero estan cargzdos de mo-
vimiznto ootencial: al igual que nosotros, ellos
detzn mantener su equilibrio o caer. Las diago-
nales, ya sea en la superficie o mcwuigndose en
la profundidad, desarrollan la mayor actividad
{fig.* 4). Las ‘ormas adoptan esios valzres, en par-
te, 22 sus ceontcrnos lineales y en zarte, de su

eje zominante.

Fig. 14

7.9. Percepcién de la Forma.

La percepcion de la forma es el resultado

" de s qiferencias y contrastes existentes sn ei

72

ca~—po visual. A mayor contraste mejor percep-



cién de la forma.

El estudio de la percepcion de la forma y el
diseno tiene dos aspectos:

El primero es la consideracion practica que
implica cual es la forma particular de tetras, mo-
delos, cuadrantes, simbolos y signos que se dis-
criminan mejor, en presencia de un ruido o fondo
que distrae.

El segundo es un problema mas teérico. in-
vestiga los rasgos de formas y modelos que per-
miten discriminar entre una torma y otra.

En términos de las apanencias de las cosas.
la percepcion esta determinada por las relacio-
nes espaciales temporales y otras: gue se dan

entre ellas.

7.10 Desarrollo de la Percepcion en el
Nifio

El nifio al nacer tiene los 5 sentides, sin em-
bargo no completamente desarrotlades:
- A través del olfato percibe unicamente los olo-
res fuertes y puede ubicarlos en el espacio (Rie-
ser, Yonas, y Wikner, 1976).
- El neonato oye. puede diferenciar la intensidad
de los sonidos, pero no distingue la aiferencia de
tono.
- El sentido del gusto, es el mejor desarrollado.
el pequeno tiene la capacidad de aisunguir en-
tre diferentes sabores fuertes (Pratt, Nelson y
Sun, 1930) .
- A través de Ia vista el neonatc puede ver y per-

cibir brillos, es capaz de seguir una luz en movi-
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miento (Lightwocd y Cols., 1871} y tiene cierta
preferencia a mirar caras humanas; Leahy (1976)
notd que los bebés de 4 a 6 semanas de edad
se fijan sdlo en pequenas areas del estimulo vi-
sual, pero el mecanismo de enfoque funciona
bién hasta los 2 meses. Con et crecimiento, los
drganos sensoriales maduran y se agudizan; asi,
el nifio percibe 1a forma de los objetos, primera-
mente los observa, posteriormante ios toca, los
introcuce a su boca, I0s escucna, (os huele, etc.
“Hacia 105 cuatrd meses ce ecad £t mifio puede
ver 10§ colores vy aistingue <l eéspectro cromatico™
(Bornstein, Kessen y Waiskopf; (8); Gesell decia:

“La naturateza ha dado maxima prioridad al
sentido de fa visia. €l nifo toma posesion del
mundo con los 2jos mucno antes de hacerlo
con las manos (%t

El concepto mas dificil de comprender para
el nifo es el de s’ mismo: 1 hecho de que todas
las rartes que .2, 'estan unigas para fomarlo a
él. Lz wida menta dei nifio esté intimamente liga-
da & su experiericia sensoral, curante !a infancia
dibuia generalidages y formas no preyectivas pre-
cisamente porque dibuja 10 que ve: pero es inne-
ga.2 aue ve mas de Io que dibuja. Asi pues, cuan-
do un nifio se autorratrata en iorma de esquema
simcle de circulos. évalos v rectas, puede ser Gue
10 ~2ga ro PCraue eso seéa tcco 10 que ve en el
esrzj0, N poraue sea iNcapaz de nacer un trazo
(8) Cesarrolto Humano. Diane E. Papalia. Sally Wendkos

Olgs. Ed. Mc. Graw-Hill. Méx. 1988. 2a. Edicion. Pag. 99
(9) Idem (1}




mas fiel, sino porgue su dibujo simple, satisface to-
das las condiciones que a su entender cere cum-
plir una representacion. Si el nifio representa la ca-
beza con un circulo, éste no le viene Jado por el
objeto: es una verdadera invencion, a la que sdlo
llega al cabo ae una expenmentacion laporiosa.

La secuencia en la que dibuja las diferentes partes
de su obra es significativa para el nifo aunque na-

da de ello aparezca en el dibujo acabado, toda su

produccion de imagenes se lleva a cabo secuen-

cialmente; de ios garabatos va saliendo la forma
organizada.

“La produccion ge imagenes de cualguier ti-
po requiere el empleo de conceptos representacio-
nales, estos suministran el equivalente dentro de
un medio determinado de los conceptos visuales

que se desea mostrar " (10).

Fig.15

£l nifio pequeio emplea formas circulares
para representar casi cualquier objeto: una figu-
ra humana, una casa, un coche, y hasta los dien-
tes de una sierra.

“El circulo es la forma mas simple asequi-
ble en el medio pictérico porque es centralmen-
te simétrica en todas direcciones; el circulo no
representa la redondez sino la cualidad més ge-
neral de la “cosidad”, es decir, la compacidad
del objeto sélido frente a un fondo determinado.”
(11} ( fig. 15)

“La linea visual mas simple es la recta, es
una invencién del sentido humano de ia vista ba-
jo &l mandatc del principio de simpiicidad” (12),
sin embargo debemos considerar que hacer una
linea razonablemente recta es tarea dificil sobre
todo para el nifio.

La linea recta hace las veces de todas las
formas alargadas antes de que se proauzca la
diferenciacicn ae este rasgo. Este tno e linea
introduce la extension fineal en el espacio, y con
ello la idea ge direccion ya que la linea puede
adoptar diferentes posiciones: vertical, horizan-
tal, oblicua, etc.

La aiferencia fundamental entre horizontal
y vertical viene introducida como ya se expuso
anteriormsnte dentro de esta mismo capitulo por
el tiron gravitatono, que es ia influencia psicold-
gicay fisica mas importante sobre la percepcion
{10 idem. (1} Pag. 192

{11) idem. (1) Pag. 201
(12) idem. (1) Pag. 207



humana. la "necesidad ae equilibrio" del hombre
y este equllibrio es la referencia visuat mas fuerte
y firme. Su aplicacion por parte de los nifios se es-
tablece primero como unidades aisladas y poste-
riormente 5e aplica al espacio total de la represen-
tacién. Cuando el nifio alcanza mayor madurez
y ha domihado ya el armazén vertical-horizontal
incursiona en el campo de lo oblicuo “el cual per-
cibe siempre como desviacién, de ahi su carac-
ter fuertemente dinamico que introduce en el me-
dio visual de los pequefos la diferencia vital en-
tre formas estéticas y dinamicas” (13); “conforme
él nifio se desarrolla fisicamente, el organismo
madura en lo interno. enriquecido por el mundo
externo que le olrece toda una vanada gama de
relaciones direccionales y que el nifo describe co-
MmO €COsas en reposo y cosas en movimiento.” (14)

El movimiento es muy importante para el ni-
Ao, pues disfruta al hacer que las cosas se mue-
van visiblemente en sus aibujos.

Con el tiempo. el pequeio empieza a fundir
los elementos mediante un’ contorno comun, mas
diferenciado. Tanto la vista como la mano con-
tribuyen con esa evolucion, La vista se familiari-
za con la forma y al hacerse capaz de un funcio-
namiento mas diferenciado desarrolla la habilidad
de utilizar estos elementos oblicucs y con cre-
ciente soltura va entregandose al flujo continuo
de la linea; asi su representacion resufta mas
rica, mas animaaa, verositmil y concreta.

En base a lo expuesto en el presente capi-

tulo se concluye que las obras de los nifios, “no
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aeben ser juzgagas negativamente como 3lgo
inferior, sino como un proceso legitimo que tie-
ne su propia justificacién, sus propias capaciaa-
des de expresién, su propia belleza y que estd
fundamentado en la honradez, en lo intuitivo, en
lo verdadero y por lo tanto en lo mas simple.”(15)

Asi mismo se deduce la importancia ds ori-
entar y proyectar el disefo del sistema safia-
lético motivo del presente estudio, hacia la 3pti-
ma percepcion de los mensajes que se preterden
transmitir. Con el objeto de que los paneles re-
sulten atractivos e interesantes para los pequenios,
se lundamentara el disefio de sus imagenes. en
las formas y valores caracteristicos de |as crezcio-
nes infantiles. (expuestas en el presente capiiulol
se utilizaran circulos y lineas simples, (que ie son
tan familiares) para configurar la imagen de la mas-
cota representativa del centro, fa cual se mostra-
ra siempre en actividad, reflejando alegria y satis-

faccién con ¢l objeto de estimular la particigzcion

del nifio (a quién agrada tanto el movimientc:, en
las aélividades que ofrece el centro y de trarsmi-
tirle seguridad.

Se valorara detenidamente el tamano c= los
paneles, su colorido, la proporcidn de las irage-
nes y la tipografia contenida en ellos, a fin dz for-
mar un comunto atractivo y armonico cuyz Der-
cepcidn no sea vea minimizada o superacz por
los estimulos del medio ambiente circundarie.
{13 tdem. (1} Pag. 213

(14} Idem. (1) Pag. 229
(15) Idem.(1) Pag.15






CAPITULO 8
MATERIALES, TECNICAS Y
PROCESO PRODUCTIVO,
PARA LOS SISTEMAS
SENALETICOS.

8.1 INTRODUCCION

Existé una-gran variedad de matenales pa-
ra la fabricacion de senales, sin embargo son po-
cos |os que pueden ser usados al aire libre, de-
bido & su baja resistencia a los efecios del me-
dio ambiente, a la circulacion de los usuarios y
al vandalismo. Es necesario evaluar el potencial
de los diferentes materiales, técnicas y acabados
para elegir €l mas adecuado en cada caso y asi
generar un diseno funcional y arménico; la verda-
dera belleza de una senal, se refigja en la sabidu-
rla con que se han utilizado los materiales que
lo conlfiguran.

Los senalamientos para espacios interiores
pueden ser realizados en casi todos los materia-
les. En camoio para exteriores (como en el caso
del presente estudio) se utilizan con mayor fre-
cuencia: algunos tipos de pldsticos, metales con
recubrimientos y ciertas maderas por su resisten-
tencia a los agentes externos: camuics de tem-
peratura, sol, lluvia, polvo, aire, viento, agemas
Jde ia contaminacion y el vandalismo.

En la seleccion del material para los siste-
mas sendleticos deben considerarse los siguien-
les factores :

-Dureza,
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-Disponibilidad de tamanos.
-Costo,
-Proceso productivo,
-Color y aspecto,
-Acabados disponibles,
-Procesos de aplicacion de texto.
-Factores ae mantenimiento.
-Resistencia a la intemperie,
-Resistencia al vandalismo.
En Ia eleccion de la técnica se deberan va-
lorar tos siguientes puntos:

-Fabricantes.

-Costo de mano de obra,

-Capacidad de tiraje.

-Tiempo de produccidn,

-Color y aspecto,

-Durabilidad,

-Factores de mantenimiento,

-Tiempo dé vida del producto terminado

icen la técnica seleccionada).

£n lo que se refiere al proceso de produc-
cion el disenador debera cubrir los siguientes
aspectos:
-Ccntrato con el fabricante, estipu!ando el tipo
de material que sera utilizado, su prccesc de fa-
bricicicn, acabado, costos (de matsral y mano
de cora), fecha de entrega, etc.
-Insceczion penddica del proceso de fatricacion
e staacion de s senales.

-Verniicacion de entregas en las fechas acordadas.



B T e s

8.2 Proceso Productivo y Técnicas para
la elaboracion de seriales.

El oroceso abarca la serie de fases necesa-
rias en la proauccién de senales, desde la entre-
ga de originales { imagen que sirve de base al im-
presbr para reproducir un diseno ) hasta la ob-
tencion del producto final.

Existe una variedad de métodos de impre-
sién y es conveniente considerar en base a la
calidad y costo cudl es el mas adecuado para
cada trabajo de diseno. A continuacion se des-
criben brevemente algunos de los métodos de
impresion comunmente utilizados:

8.2.1 Serigrafia:

Técruca considerada como una de las mas
sencillas y aconomicas para imprmir sopre pa-
pel, carton, madera, plastico, metales, tejido,
cuero, vidr.o, etc.

Existen maquinas de serigrafia cuya opera-
cién es manual. y otras completamente automa-
ticas.

Para la reproduccidn del diseno se utiliza
una maila restirada ( antiguamente se utiizaban
pantallas e seda, en la actualidad son de teji-
dos sintéticos), sobre un marco de madera o a-
luminio y tintas especiales.

El preceso se inicia con el tlogueo de las
4reas de 1a maila que no se van a imorimir {per
fotoemuision o transparencia): posteriorments
se hace casar fa tinta por medio de un rasero a
través ce :as zonas abiertas de la mssma; Ia tin-

ta seca con rapidez, facilitando la impresion de
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vanos colores al mismo tiempo.
8.2.2 Rotulo

Este método es utiizado para la elaboracion
de letreros de corta duracién como son los rea-
lizados sobre paredes, mantas de tela, plasticos,
etc. En él se emplea una extensa variedad de u
pos y colores, sin embargo no ofrece un alto (n-
dice de calidad debido a la dificultad de contro;
lar 1a caida de la tinta sobre el material, por lo
que se sugiere recurrir a un experto.

8.2.3 Estampado en Caliente

Este sistema imprime por medio de tipos
de metal calentados previamente, {por electri-
cidad): el color se transfiere por la accién del
calor a través de una lamina o pelicula. Es un
proceso laborioso que ofrece la posibilidad de
utilizar colores metalicos. Su acabado es duro y
perranente (Cebido a la profundigad de 1a fundi-
cior'. y puede ser protegido con peliculas trans-
parsnies que lo hacen resisienta al vandalismo
tan: en interiores como en exteriores.

Esta técnica se emplea en la impresion de
poriadas de libros (papel), material vinilico, etc.
8.2.4 Esténciles

£s uno de los meétodos mas utilizados en la
elaboracion de letreros por su rapidez y bajo cos-
to. 2uede ser aplicado a mano facilitando la
fegrscuccion extensa sobre cualguier superficie.
Las ietras se encueniran conectadas entre si @
tra.2s de un puente; la tinta se aplica por medio
@€ <N3 brocha especial ( para dreas rugosas co-

mce a superficie de un costal 0 cemento }, rodi-
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llo { usado en superficies lisas que ofrecen una
imagen de mayor precisién }, o con laca o spray
{ seca rdpido y es el mas utilizado ).

8.2,5 Pintura con atomizador.

Técnica que suele usarse como aiternativa
de la serigrafia, sobre todo para tirajes cortos y
de formas poco comunes.

Se realiza enmascarillando Ia superficie que
no se quiere pintar y dejando al descubierto el
drea que sera coloreada utiizando generaimen-
te pintura en aerosol, aerografo. eic.

8.2.6 Chorro de Arena o Sanblas

Técnica utilizada para casi todos los mate-
riales: plastico, metal, madsra, vidrio, piedra, la-
drilto, hormigon, etc.

Se realiza cubnendo la superficie que nc se
sera modificada, con una mascarila de papel
adherente o de goma plastica, {a cual absorve &t
impacto de las particulas ge arena proyectadas
contra el maternal. La imagen se produce por a-
brasion sobre el area no protegida por el mate-
rial. Una vez lograda la profundidad deseada, et
disefio puede realzarse con algun relleno.

8.2.7 Vaclado y Fundicién

Este proceso es agecuaco para cualauier
material Que se pueda verter en un molde y en-
durecer después de cierto tiempo, como las re-
cinas piastcas (poliester, epdxica, poluretanc),
metales { aluminio, bronce, estano ), vidrio, nor-
migoén, etc.

8.2.8 Troquelado

Esta técnica es utilizada generalmente para
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la elaboracién de letreros en tercera dimension,
en los cuales es importante generar profundidad;
ofrece la posibilidad de trabajar el material a tra-
vés de un troquel que al colocarse en una prensa
y ejercer presion, lo corta segun el disefio de-
seado.
8.2.9 Grabado

Esta técnica puede ser utilizada en materia-
les como pléstico, madera, piedra, etc.

Para obtener un grabado preciso se utilizan
pantografos o maquinas laser, ademas existen ar-

tesancs expertos en este proceso.

8.3 El Fabricante

En la seleccion del proceso de fabricacion
es ccnveniente entrevistar a los diferentes pro-
ducteres y revisar las diferentes técnicas de fa-
bricacidn para determinar cual 2s la que mas se
agapta & las necesidades planteadas y al presu-
puestc cisponible.

Existe una gran variedad de personas que
se dedgican a elaborar y coordinar el proceso de
fabricaién de los sefalamientos, a continuacion

se mencionan algunos de los mas importantes:

1) Contratista general de sefales o coordi-
nador del proyecto: Es el supervisor general del
proysci2, coordina y colabora en Ja fabricacicn

desce su inicio hasta su instalacién definitiva.

2) Fabricante de sedales a la medida: Se dedi-

ca generalmente a sefales no iluminadas. En su

T4 TESIS H0 DRRE
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elaboracidén utiliza madera, metal y plastico: la
técnica de fabricacion depende de las caracteris-
ticas del material elegido, de su tiempo de vida
y costo.
3.-Fabricante de seiiales eléctricas: Es el ex-
perto en sefales iluminadas, que se utilizan gene-
raimente en tiendas y bancos. Supervisa la pro-
duccién de los senalamientos desde la seleccion
del material, tamario, instalacion eléctrica, etc.
4.- Técnicos de distintas especialidades:

Existen diversos especialistas y artesanos
de gran experiencia que se dedican a la produc-
cién de sefiales aplicando diversas técnicas:

-Fundicién y vaciado en metal,

-Serigrafia,

-Grabado,

-Formacidn en plastico,

-Tallado en piedra,

-Tallado de madera,

-Vaciado en concreto.
5.~ Pintor de seialamientos o rotulista: Repro-
duce el boceto del disenador, pintando a mano
sobre grandes paneles (espectaculares), camio-
netas, mantas, etc., en los cuales traza cualquier
tipo y tamarfo de letra, simbolos, logotipos, etc.
con tintas especiales de poca durabilidad.

8.4 Costos

Para establecer el costo de los paneles se-
fialéticos es necesario solicitar cotizaciones de
algunos fabricantes, con el objeto de elegrr la que

mé&s convenga a los intereses del cliente,
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8.5 MATERIALES
8.5.1 Plasticos

Algunos plasticos son los materiales mas
utilizados en la fabricacion de senales, por su
establlidad, facil fabricacién, resistencia a los a-
gentes atmosféricos externos y por encontrarse
disponibles en una gran variedad de colores.

Los diferentes pidsticos estan sujetos a va-
riaciones dimensionales determinadas por cam-
bios de temperatura, debido a lo cual resulta
importante valorar el campo de dilatacién de
los materiales a los cuales se fijan pues en
algunos casos fas uniones rigidas provocan ro-
turas: las hojas ancnas y planas, colocadas ho-
rizontalmente se deforman bajo una presidn con-
tinua o por su propio peso, si no se encuentran
reforzadas en puntos intermedios.

Entre los plasticos mas utilizados se en-
cuentran: los acrilicos (PMMA, polimetil metacri-
lato), el polictoruro de vinilo ( PVC), el policarbo-.
nato (PC), el poliestireno (PS), el polipropilenc
(PP). el plastico reforzado con fibra de vidrio
(GRP), el nylon-poliester fibrorreforzado (FRP-
Nylon), etc. '

A continuacion se describen las caracteris-
ticas principales de los plasticos mas utilizados
en la elaboracion de sefales:

8.5.1.1 Acrilicos ( PMMA)
Los piasticos acrilicos son 50% mas ligeros

que el vidrio, pueden ser transparentes o colo-



rearse para convertirlos en opaces o transluci-
dos. Sus texturas superficiales son lisas, prillan-
tes 0 mates,

Los acrilicos opacos son los que mantienen
los colores mas uniformes e intensos y se utilizan
principalmente para senales luminosas ya aue por
sus caracteristicas especiales ocultan la fuente
de luz (fig 1). Generaimente tienen buena resis-
tencia a 10s agentes atmosiericos, perdienao ie-
vemente &i color al ser expuestos a Ics rayos so-
lares; presentan poca resistencia al impacto ade-
mas de poca dureza superficial y son altamente
inflamables. Su superficie tiende a crear electri-
cidad estatica que atrae e!f polvo y la suciedad.
pero al formularse con materiales esoecraies (a-
ditivos), este problema aesaparece. Se combinan
con otros productos quimicos para formar mate -
riales con propiedades especificas, ademas pue-
den termoconformarse para producir ¢:versas
formas: también pueden cortarse, taladrarse y
ser trabajados en maquinas como cuaiquier me-
tal suave.

Para su transformacién se utiliza: “el vacia-
do”, técnica que consiste en vertir el plastico li-
quido sobre moldes al vacio, que al enfriarse {ra-
gua adquiriendo la forma del molde.

“La extrusion” es otra técnica que transicr-
ma al acrilico por medio de calor y presicn en un
manufacturado de forma continua entre otras mu-
chos procesos.
8.5.1.2 Policlaruro de vinilo ({ PVC)

Existen varios tipos de PVC; sin embargo pa-
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ra 'a elzooracion de senalamientos se utilizan prin-
cipaimente dos: e! ngido y la espuma. Estos dos
proaucios sen muy aiferentes entrs si, y cada uno
de ellos es utilizado en situaciones especificas.

El PVC rigido sufre menos dilataciones que
el acrilico {(contraccion o expansidn), es menos
inflamable y mas resistente al vangalismo; sin em-
bargo ta luz solar le afecta de manera importan-
te v al s&r quemado produce gasss téxicos.

La espuma PVC es un material fuerte que
se dilata frente a la absorcidn de calor, por lo que
se recomienda utihzarlo en interiores lejos de
fuentes luminosas. Es ligero, opaco, alveolado.
pusde s&r moldeaco al vacio. dotlade tocaimen-
te v solgaco. Se encuentra en el mercade en una

gama limi:aca ae colores.

Fig. t



8.5.1.3 Policarbonato

Ademas de poseer las propiedades del acri-
lico, es un material extremadamente resistente
al impacto en comparacion con otros plasticos,
incuarteable. muy resistente al fuego, at vanda-
lismo y a las deformaciones producidas por el ca-
lor. Su superficie presenta poca resistencia a los
araiazos y a los agentes atmosféricos; es sucep-
tible a (as radiaciones naturales, que provocan
que se amarille al cabo de 5 afos de uso.

Se uliliza generalmenie en senales luminosas,
en areas cerradas de uso publico como bancos.
empresas, etc,
8.5.1.4 Poliestireno

Es un material barato que puede producir-
se al vacio o a presion: es altamente inflamable,
fragil, queoradizo, permite solo una minima trans-
mision de luz y tiende a amarilarse con rapidez,
ademas es dificil de limpiar, por lo cual se utiliza,
generalmente en inter:ores,
8.5.1.5 Polipropileno

Este material es mas apropiado para sefa-
les que el poliestireno; sin embargo no es un
olastico adecuado para uso en exteriores, ya que
debido a la flexibilidad que lo caracteriza, provo-
ca el desprendimiento de las letras que se impri-
men o adhieren a su superficie. Es posible encon-
trarlo en en una gama muy reducida de colores:
blanco lechoso, negro y otros.
8.5.1.6 Plastico Reforzado con Fibra de Vidrio

Es un faminado ce fibra de vidrnio y plastico,

resistente y ligero, de gran impacto y con capa-
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cidad de difusidn de la luz. Generaimente es uti-
lizado en letreros que van volados y en los pane-
les senalizadores dentro de las tiendas.

8.5.1.7 Vinilo Flexible o Vinilo Reforzado con
Nylon (FRP-Nylon) (Lona).

El FRP-Nylon es una alternativa a 10s plas-
ticos rigidos; esta compuesto de tres capas: La
superior que es una capa blanca opaca de PVC:
la central formada cor un tejido tramado de hilo
o lienzo de poliéster; y la inferior: una recina trans-
parente ge PVC.

Es wn producto pidstico barato, resisignte a
los fuentes vientos, delgado y fiexible con una
notacte textura y granc superficial, que s2 ten-
siona soobre un bastidor v puede ser iluminado
uniformesmente sin presentar fugas de luz.

Ei vinilo flexible se utiliza para sefales ilumi-
nadas cor detrds y ge cimensiongs supencres a
los 1amanios de las hojas rigidas normaiizadas.
Es tamzc.en aplicaco er senales de formas poco
comunes, en las cuales el vinilo puede envolver-
se en tcrno a un bastider de soporte.
8.5.1.8 Pelicula Adhesiva

Es un tipo de plastico o vinilo extremada-
mente celgado que se sncusntra en el mercado
en una sxtensa gama ce colores y combinacio-
nes; cusde ser aplicado sobre cualguier superfi-
cie Isa. su cara postericr tiene la particulandad
de axherirse y proporcionar un soporte a los
mensas cambiantes que se imprimen en la ca-
ra s.2g-or del misimo,

Se utiliza en veniculos de reparto, escapara-



tes y exhibidores o en calcomanias y transiert-
bles, pues debido a los estabilizadores que Ie
protegen de los rayos ultravioleta es resistente al
paso del tiempo .
8.5.1.9 Plasticos Coloreados

Los plasticos pueden ser coloreados con
pinturas proyectadas con vaporizador. pigmen-
tos integrales o serigrafia, existen en el merca-
do tintas especificamente disefadas para colo-
rear acrilicos y lacas transparentes que se fijan
permanente sobre la superficie pintada y la pro-
tegen. Para evitar los reflejos se utiliza un aca-
bado plastico mate que dece apiicarse de ma-
nera ligera pues cuando es muy denso. provo-
ca que el texto se vea borroso.

En la actualidad es posible encontrar plas-
ticos pigmentados en una gran variedad de co-
lores; su elevado precio es justificado por su lar-

ga duracion,

Existe una basta variedad de procesos para
ia produccion de senales en plastico:
-Termoformado

Este proceso produce letreros con los bor-
des redondeados; es ideal para elaborar rotulos
grandes ya que le da gran fuer2a y durabilidad a
la forma. Constste en colocar el pldstico calien-
te sobre un molde, siendo succionado al intenor
del mismo por presidn de aire. Ef plastico pue-
de estirarse hasta obtener diversas medidas. se-
gun la cantidad de calor Gue sa le aphgue y ¢!

espesor de la hoja.

-Termoformado con Molde de Retorno

Es un proceso muy similar al antertor que
consiste en presionar una hoja de plastico ca-
liente entre dos moldes; en ocaciones se utili-
2an conjuntamente los dos métodos, para me-

jorar ta definicidn de la forma.

-Vaciado

Es un proceso barato que se aplica en fa
produccién masiva de letras pequenas, utiliza-
das fundamentalmente para tablones de anun-
cics. Consiste en rellenar moldes de goma sili-
conica (el “negalive”) con una masa blanda de

poliéster, que al secar endurece.

-Troquelado
Esta técnica se utiliza cuando se precisa un

gran numero de rotulos.

-Grabado
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Se aplica generalmente en la elaboracion de
rotulos pequenos. Los plasticos pueden ser
gravados manualmente (proceso poco comun) o
por medio de maquinas que incluye un sandwich
laminado de dos colores. La imagen se graba
per meaio de una capa coloreada, para revelar

el ~uclec interior contrastando.

-Encapsulado
Ests proceso se utiliza para encastrar men-
z:2s er nlastico, que susien estar inscritos en

ura bass ( generaimente de papel o viniio seri-



grafiados) cubierta con resina de poliéster. Ei
mensaje se imprime an la parte inferior det plas-
tico y el fondo se colorea con un recubrimientc
ae gel de poliéster y se refuerza con fibra de vi-
drio. Existen revestimientos de poliuretano que
ofrecen mayor resistencia a la flexion proteccion
mas efectiva en contra de la abrasion, el impac-

to y la humedad .

-Computacion

El disefio y desarrolio de originales meca-
nicos, impresiones en PVC y vinil autoadherible
se realiza a través de medios computarizados
(CAD-CAM). Consiste en emitir ordenes a través
de 1a computadora hacia una maquina de con-
trol numerico Que tiene una punta de diamante o
una cuchilla, con la gque corta el vinil de acuerdo

aun disefio previamente establecido.

8.5.2 METALES

Los metales son el segundo grupo mas uti-
lizado en el disefo y fabricacion de senales de-
bido a su durabilidad y a las amplias posibilida-
des de fabricacion que ofrece: pues se pueden
fundir ( grandes letras ), aserrar ( con el fin de
darle forma en bajo relieve ), estampar (letras in-
dividuales sobre una placa de metail, grabar (con
un chorro de arena ¢ una maquina taser se ha-
ce bajo relieves), y fctograbar. (fig 2)

Los metales comunmente utilizados son el

acero y el alumnio.
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Fig. 2

8.5.2.1 Acero

Es un maternial de réoida fabricacién que sol-
aga con facilidad, satisface la produccion de le-
tras individuales y ademas permite la adhesién
de letras recortadas de vinil y la impresién de
texto (por medio ce serigrafia} sobre su super-
ficie. No requiere ce iluminacién interna y es re-
sistente, sin embargo debe ser protegido en con-
tra d2 Ja corrosion por medio de pinturas y reves-
timientos especiales ccmo galvanoplastia.

Se le encuentra en el mercado en una va-
riedad e formas, entre ellas, el acero inoxidable,
matertal sumamente agradable pero de muy ele-
vade ccsto.
8.5.2.2 Aluminio

Las principales cuatidades del aluminio son
su ligereza, su buena resistencia y su excelente
duraoilicac; es un matenal incombustible, no 16-

XIco que por lo general se encuentra recubierto




con pellculas adhesivas y es aitamente resistente
a la corrosion quimica. Puede ser aleado con o-
tros metales, con el objeto de obtener propieda-
des y caracteristicas especificas; ademas es pro-
ducido en extrusionado, planchas. hojas lamina-
das con un alma de polietileno, etc. Para la fabri-
cacion de diversos articulos o recubrimientos se
utilizan planchas de aluminio de diferentes espe-
sores que pueden fundirse, trabajarse de distin-
tas maneras y con diferentes acabados (pintado,
anodizado, laminado de PVC, abrillantado y es-
tampado).

La desventaja de este material es la dificul-
tad que presenlé en las uniones, ya sea con él
mismo 6 con otros materiales .

Para la fijacién de senaies hechas de aiumi-

nio son utilizados tornillos o barras de metal,

8.5.2.3. Bronce y Laton
El bronce y el laton se encuentran en el mer-

cado en lingotes, o [aminas; son por lo general

aleaciones de cobre y zinc, con pequenas canti-

dades de otros metales en proporciones varia-
bles. Tienen un briilante cotor rojiza-cuproso, cu-
yo costo de mantenimiento y limpieza provocan
que no sean comunmente utilizados; sin embar-
go pueden mantenerse en optimas condiciones
esmaltandolos, a través de oxidacién quimica pre-

via 0 también pueden dejarse oxidar naturaimente.

8.5.3 MADERA

La madera es uno de los mas antiguos y
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hermosos materiales, ¢uyo aspecto suele mejo-
rar con e! paso de los anos.

Es ensambiada con facilidad y su superficie
puede descortezarse, cortarse rusticamente, de-
jarse lisa y grabarse con laser, tallarse o pintar-
se; se puede barnizar, tefir, pintar, blanquear, pu-
lir, aplicar como chapa y combinar con muchos
materiales.

La madera se subdivide en dos tipos:
-Maderas blandas (Coniferas o Gimnosper-
mas} {fig. 3):

Proceden de las coniferas y son mas ade-
cuadas para uso en interiores; en este grupc se
encuentran: el pino, el abeto, el cedro, la seco-
ya, el ciprés y la picea.

-Maderas duras (Latifolladas o Angiospermas)

Proceden de arboles de hoja céduca, en su

mayoria de climas caiidos y de zonas tropicales;

Fig. 3

Fig. 4




son mas duraderas y apropiadas para senales en
exteriores. Destacan la caoba, el roble, Ja teca, el

haya, el arce y et abedul. {fig. 4)

8.5.3.1 Caoba.

Solo aigunos tipos de caocba son accesibles
para uso en exteriores: La caoba Lanuan, ia Ma-
hogar africana. la Manogani Tropical Americana
y la Mahogani Filipina o Tanguile, cuyas fibras son
abiertas y de color marrén rojizo, tienen buenas
caracteristicas superficiales y estabilidad dimen-

sional.

8.5.3.2 Roble Blanco.

Tiene poca estabilidad dimensional, es ma-
dera dura, cuyas fibras son separadas y de co-
lor castaio grisdceo. Se encuentra disponible en
el mercado en una amplia variedad de tipos y co-

lores.

8.5.3.3 Teca de i{a India Oriental.

Proporciona la madera mas cara que exis-
te para sedales, es extremadamente dura, liene
una destacada resistencia a la intemperie y gran
estabilidad dimensional . Sus fibras son separa-
das y de color que va del rojizo amariilento al ma-

rrdn obscuro.

8.5.3.4 Pino.
Es una madera blanda y de fibras juntas.
Existen varios tipos de pino: El pino Idaho y el pi-

no del azicar que son de color blanco cremoso
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so: el pino nordico cuyo color va del blanco cre-
moso al rosa; el pino Ponderoso que va del rosa
claro al rosa medio y el pinus echinata que es de

color amarillo.

8.5,3.5 Cedro Rojo.

Es una madera blanda de fibra cerraday de
un color rojo, que va de claro a obscuro. T!ene' ;
buenas caracteristicas superficiales, estabilidad
dimensional y una elevada resistencia natural a

la putrefaccion.

8.5.3.6 Secoya.

Existe la secoya de corazon y la secoya tier-
na. Este matenial es de color rojo obscuro, tiene
una notable resistencia a la intemperie, buena es-
tabilidad dimensional y acepta bien los revesti-

mientos de acabado.

8.5.3.7 Ciprés

‘Es una madera cuyo colorico va del rojo cla-
ro al marron amarillento; tiene dureza media y su
estabilidad dimensional va de media a alta, pre-
sentando buena retencion de los acabados.

La madera natural en general se puede tefiir,
pintar, blanquear, pulir, barnizar, laquear; puede
aplicarse como chapeado y ademds utilizarse en

compinacién con muchos otros materiales. (fig. 5)

8.5.4 VIDRIO
El vidno es un versatil material para la fabri-

cacion de senalamientos; es usado generalmente



Fig. 5

en interiores o arezs cefradas. Sirve de hase a

tintas serigraficas. ‘ransferibles. etc: dueas ser

transparsnts, colorzago, opaco, refisstanie y te-
Aigc. Se pueae grzpar al acido. ccn ¢cnarro de
arena, iailsr, qorar. stc. {fig. ©).

El vicrio plantea & disenaaor Ciérios proble-
mas, como los reflejos o la posible visiér a tra-
vé&s ge &t de un fono no deseaqo.
sistencia al vandal smc y algunos <

tenicgo scn sucept

87

aras.

8.5.5 PIEDRA

La talla de piedra es la forma mas antigua
de rotulacion permanente. La piedra tiene cua-
hcades naturales muy importantes: presenta a-
scciaciones inherentes ¢on la permanencia y la
ruerza.

Siendo un material exiremadamente qurace-

r0 $N Ocaciones su aspecto mejsra estandc a ia

mperie, sin embargc su deternoro puede cro-

cexer dg ia action de 'as sa'es sclubles. !as he-

lazis. el reme)C y Secaca. la OXIeacion ae ios me-
ta2s ferrcos. 10s efecios de la vegetacion v la

~1aminacién atmosferica.

El costo ce la pieara natural es relativamen-
ie aito pues debe tomarse un especial cuidado
g= 3u exiraccion, talla, manpulacion y acataco;
‘23 errcres nc admiten recuficacién,

La tiegra cuede ser pulida. cortada, afiada.
hi32a, grabada, perforada. etc.: puede pintarse
¢ -2cubrirse con diversos materiaies.

Se uliza en letreros grandes y permanen-

‘0s cuales se melzzan sagun necesidades v

guLstos. Entre las clases de piedra mas utilizadas

3 se”2lamiantos estan: ta pizarra. el granito y

“hel T

§.5.6 HORMIGON




versidad de formas y adnute gran variedad de
acabados; permite molaear los rotulos mndepen-

dientemente, como parte de un edificic 0 crear-

se en el luqgar {fig. 8).

Fig. 7

Fig. 8

8.5.7 CERAMICA.

ramica

Y Dueds s&r 2mpieada &

u horizontales. £ntre sus agicaciones se cuen-
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tan: la placas de numeros, las de logotipos v los
mosaicos tradicionates; ademas se pueden reali-
zar figuras o simboics, en base a un patron pre-
vio. Es recomendable para lugares donde la ar-
quiteCtura se relaciona con este acabado rustico
o informal. que puecde ser bnlloso o mate. Su
mantenimiento ne ofrece problemas. €s resisten-
{e a los cambios de temperatura y al vandalismo
sin embargo es vulnerable a las roturas y presen-

ta fragilicad en las esquinas.

8.5.8 NEON

El nson es un gas incoioro e inerte que se
introduce &n tubos de vidno de diferentes colo-
res y formas. Su luz se prcduce a traves de la
cornente eléctrica y tiene un brillc anaranjado-
ropzo; al ser combinado cen otros gases obtie-
ne difers~tes tonalicades ca: dorazo. rosa, azul
Cerde. s un matsnal muy Hlamatvo, resisiente
a'a.nter nerie gerc no al vandalismo: se utiiza
generalmznte en lugares cerrados =on poca tuz,
0 £nlugz-es abiertos aurarte ia ncehe. (fia. 9)

Es recomendable recurnr a un escecialista para

cerocer izs diferentes alternativas de uso del neén.

8.6 Materiales para la fijacién de sedala-
mientos,

Ex

una gran varieaad de materiales y ac-
cesorios oara la fijacion de senales, a conlinua-
€iZn se :qumeran los mas comunes:

‘Las fuentes consuitadas Para la elaboracion de este ca-

Antulo se en ia ia de la
Ppresente esis.

bibli



-Estructuras metadlicas: Perfiles, taminas acana- -Materiales de soporte para el simbolo:

ladas. e1c. Vidrio, madera, metates {lamna, herreria), plasti-
-Elementos arquitectonicos: Paredes. puertas, cos (P.V.C.), papet. {cartén), etc.

ventanas, postes, etc. -Materiales de unién: Pijas. tornillos, clavos, pe-
-Elementos naturales: Arboles, postes de ma- gamento. grapas. alambre, etc.

dera, tigrra, piedra, arena, etc.

Fig. 9
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8.7 ANALISIS DE REQUERIMIENTOS PARA

SISTEMAS DE IMPRESION

MATERIALES Madera | Vidrio Plastico Metal
Offset no’ im0 osi no
Serigraffa si il ~iisi i
Rétulo sioo | st sic Tsid
Estampado en caliente T ST TS P T Bk ek

Pintura con atomizador si

Sanblasteado no - -

Grabado s 1. Deficiente

Pelicula autoadherible - 2. Minimo

Estencil si 3. Regular

Troquelado si 4. Bueno A

Esmaltado no 5. Muy bueno P 1
IMPRESION Calidad_| Rapidez; Tiraje; Dirabilidad " | Color | Total’
Offset 5 50 S RV RN BV
Serigrafla 5 3 5 33
Rétulo 3 2 5 26
Estampado en caliente 4 3 boig0).:28
Pintura con atomizador 3 277 g 27
Sanblasteado 4 2 3 1] w05
Grabado 5 2 5 4] 30|
Peiicuia autoadherible 5 4 5 5 37
Estencil 4 5 RN ‘5 30 |
Troauelago 4 4 4.0 5 1 27
Esmalitado 5 5 5 - 5 g 5 a7

20



64

64

59
55

63
77
71

63
57

52

)

L]

n

4

5

2
2
5

[}

8.8 ANALISIS DE REQUERIMIENTOS VS. MATERIALES

1. Deficienta

2. Minimo

3. Reguiar

4. Bueno

5. Muy bueno| -

PMMA
PVC

PVC Espumado

PP

| Lamina negra
: Lamina gravanizada

GRP

Acero inoxidable

lay 6mm. (caoba)
Cnistal mm.

Trpl

Aluminio

Laton

Triplay 6mm. (pino}
Cnistal templado 3mm.

Granito 3mm.

f
i

56
48
61
58
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Marmol 3cm.
Barro
Ceramica
Neon
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Bosque de Chapultepec
Centro de Convivencia Infantil
‘Benio Juarez'



CAPITULO ¢

BOSQUE DE CHAPULTEPEC
Centro de Convivencia Infantil
“Benito Juarez”

“El Bosque ae Chaoultepec es uno de i0s
siios mas importantes de nusstra ciudad por mo-
tivos, histaricos vy culturales. por su contribucion
al equilibrio ambiental ae la ciudad, por ser el lu-
gar donde muchos miilones de capitahnos vy visi-
tantes de los estados de la republica encuentran
£Sparcimiento y recreacion: por ser un ugar muy
nuestro, que nOs bringa la cportumnidad ce cenvi-

vir en contacto respetucso ¢on la naturateza.” (1)

9.1 Breve Historia del Bosque de Chapul-
tepec

“El Cerro de Chapultepec nace hace 12 mi-
llones de anos. cuando se forman los volcanes
v el Valle s México. Fue un recinto scclégico
de grandes mamuts, mamif2ros feroces y aves
de todos tipos, tamafos y colores.

El Cerro y sus manantiaies fueron un estu-
pendo refugio para ios primgros hombres que ie-
garon al Valle de México. Ahora sanemos que los
primeros poblacores e Chapultepec fueron 10s
Toltecas. Chapultepec zuere decir Cerro det Cha-
ounn.

Hacia 1245 se establecieron ics Mexicas,
quienes aprovecharon a terma del cerro e hicie-
ron de él su sitio ce aelensa cercandoio ¢on al-

barragas de piedra. En la cima tenian un amplio
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espacio en el que s& protegian de los Tepalnecas.
sus tradicionales enemigos.

Cuando estas construcciones perdieron su
funcion de fortificacién, se aprovecharon como
terrazas para hacer jardines y se construyd un
Teocalli en la parte alta del cerro; y posiblemen-
te otro en la falda del mismo. Chapultepec tam-
bién fue consagracdo al depdsito de las cenizas
de los emperaciorss aztecas.

En 1428, en tiempos de Netzanualcéyoll,
Chapultepec era ya un lugar de recreo, en don-
ge se plantaron cientos de ahuehuetes. que pue-
den ser acmiraacs nasia nuesiros dias. Moctezu-
ma instalo un zoologico y expuso una coleccidn
de seres numanaos, nctables por sus deformida-
aes fisicas. Sobre fas rocas del Cerro se escuipie-
ron figuras de algunos “Tlatoamis Aztecas” como
Ahuizot! y Moctezuma, asi como de aigunos per-

sonajes mitoldgicos como Quetzalcoatl y Topiltzin.

Segi~ refiere 2! cromista Berral Diaz det Cas-

tilo, cuanao llegaron los escarioles en 1321, y vie-
ron que Tsnochtitian se proveia de agua de los
manantiales de Chapuitepec, decidieron sitiar el
cerro, se sncomendaron a Dios y fueron a “que-
brar ¢! agua de Chapuitepec”. con el fin de lograr
1a victona soore Ics Aztecas.

€1 £ de junio de 1528 el Cabildo did licencia
a Juan C 2z ael Real. de vender a fcs que fueran
a Chapu:tspec *pan y vino y otros mantenimien-
t0s.”
(1) Rarnon Aguirre V
D.F.

del

Jefe del Depar



El Virrey Don Antonio de Mendoza. en una
carta dirigida al Rey Carlos V. fechada el 16 de
septiembre de 1537, pidio gque Chapultepec se
dedicara a la recreacion y que no fuera otorga-
do a nadie. Don Luis de Velazco, el segundo Vi-
rrey de la Nueva Espana, ordend corridas de to-
ros y mando cercar el bosque para que: “los ca-
zadores no ahuyenten o maten la mucha caza
que hay de gamos, ciervos, conejos y liebres”.

Entre 1556 y 1558, en la cima del Cerro se
construyé una capilla redonda dedicada a San
Francisco Javier. En esa época también se cons-
truyd una fabrica de poélvora que exploto en el
ano de 1784. De inmediato se inicio la construc-
cién del Alcazar que actualmente conoccemos,
que es una reminiscencia de los grandes nalacios
suropeos, su edificacion estuvo a cargo de los
ingenieros catalanes Miguel Constaustéd y Manuel
Masacrd, se concluyd en 17885,

En tiempos de la indébendenma se instald
un jardin botanico en Chapuitepec, mismo que
fue abandonado, despues de haberse invertido
en él la considerable suma de 14,000 pesos.

El 13 de septiembre de 1874, ante la inva-
sion armada de los Estados Unidos de Norteame-
rica, los Nifos Héroes dan muestra de lealtad a
México v defienden a su patria de la amenaza ex-
ranjera. =n 12 segunaa mitaa del sigto XIX, el Al-
cazar tue atojamiento det Colegio Militar. Fye tam-
oien resigencia imperial ae Maximiliano oe Habs-
burgo y de la Emperatnz Carlota, quienes redeco-

raron el Castillo con tapices y gran variedad de
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muebles europeos. El dia § de mayo de 1878

fue inaugurado el Observatorio Astronomico del:
Bosque de Chapuitepec.

El 6 de julio de 1923, Alfonso L. Herrera co-
locé la primera piedra del actual Zooldgico y Por-
firio Diaz, hizo del Castillo la residencia presiden:
ciat en la que vivieron todos los presidentes has-
ta Lazaro Céardenas, quién decidié reacondlcit;
nar el Rancho de la Hormiga, hoy conocido co:
mo “Los Pinos”. A partir det 13 de diciembre de
1940, el Alcazar de Chapultepec, paso a ser el

Museo Nacional de Historia.

La Segunda Seccion de Chapuitepec fue i-
naugurada en 1964 vy la tercera en 1974, Como
nos dice el Cronista de la ciudad de México. Gui-
llermo Tovar de Teresa: “Chapultepec ha sido

tesugo de la historia de la Ciudad ae México en

sus hechos mas significativos: su fundacién, su
conquista, su virreinate, sus dictaduras, guerras
y luchas independientes.” :

“El Bosaue de Chapultepec ha sido por si-

gles y siglos, una zona dedicada a la recreacidn

y & la cullura. Actualmente, constituye la princi-
pal area verde de la ciudad mas grande del mun-
do v es el centro cultural méas importante del pais.

Puede asi decirse que Chapuitepec es un patri-

menio cultural y natural de belleza e importancia
invz:uaoies, no sélo para los mexicanos, sino pa-
ra toda la humanidad . . ." (2),(3).

En 1983 el gobierno de México consideré

12) idem. (1)
(3) Guia Oficial y Reg!

del Bosque de Chap




de importancia trascendental adecuar un orce-
namiento juridico conocido como “Reglamento
para el uso y oreservacion del Bosque de Cha-
pultepec” con el objeto ae proteger el medio am-
biente de la contaminacion vy ei uso irrestricto de
los recursos naturales, gue representan una ame-
naza permanente para la salud de los habitantes
de la ciudad y merman en forma notable las po-
blaciones animales.

La funcién prnincipal gel reglamento arriba ci-
tado. es la de regular las actividades que realizan
las personas fisicas o morales dentro del bosque
y sus instalaciones; el C.C.l. “Benito Juarez" co-
mo parte de este importante legadc ecolédgico,
fue dotado del mismo marco juridico, que junto
con otras leyes lo protege y procura su preserva-
clon, {4 )

De la necesidad que impera por parte de la
sociedad y los gobiernos de proteger nuestro ha-
bitat natural, surgio la idea de estimular y promo-
VEr su proteccion y conservacion a través del sis-
tema de senalamientos que Nos ocuba, concien-
tizando a los nifios (principales usuarios) y a los
padres de familia Gue visitan el centro, acerca de
su pertenencia al complejo ecosistema de la na-
turaleza, y a Su resconsaciniil ge T antenerto en
buen estado para ias gensraciones aciuales y las

senigeras.

9.2 Breve historia del Centro de Conviven-
cia Infantil “Benito Judrez".

Al inicio de los 70's un grupo de psictiogos,
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educadores, pedagogos y especialistas en educa-
cion infantil, proponen la creacion de un pargue
de diversiones con actividades didacticas con el
fin de complementar la educacién de los nifios de
nuestra sociedad.

En el afio 1972 bajo la regencia del Lic. Oc-
tavio Senties y por instrucciones de la Sra. Ma.
Esther Zuno de Echeverria, se lleva a cabo dicho
proyecto.

Este es el primer parque dedicado tnicamen-
te a los nifos de 1 a 13 anos que se construye en
la ciudad de México. Esta ubicado en la 1a. sec-
cion de Chapultepec que colinda con Av. Ghandi,
Av. Colegio Militar y Av. Grutas. Los principales
accesos al Centro de Convivencia Infantil se en-
cuentran sobre Av, Paseo de la Reformay so-

bre Av. Colegio Militar. (fig. 1)

9.3 Marco Juridico para el C.C.I. “Benito
Juarez"”,

El marco juridico que delimita la actividad de
esta unidad administrativa es el siguiente:

-Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

-Ley Organica de la Administracién Publica

seral,

-Ley ue Responszcilidades de los Servidores
Puriicos.
-Condiciones generales de trabajo del Depar-

tamento del Distrito Faderal.

{4} Para consuita da mayoer detalle, se ha incluido el re-
glamento mencionado en el cuerpo de anexos de la pre-
sante tesis con el numero 1,



-Regiamento del Bosque de Chapultepec.
-Documentos expedidos por ia Delegacion
Miguel Hidalgo a través de ia subdelegacién ad-

ministrativa.

AV. PASEO DE LA REFORMA
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CAPITULO 10

SITUACION ACTUAL DEL
CENTRO DE CONVIVENCIA
INFANTIL BENITO JUAREZ

10.1 Objetivos Generales del Parque.

El centro de Convivencia Infantil "Senito Jua-
rez" tiene como objetivo principal estimular el de-
sarrollo de los nifios combinando conocimientos
culturales y tecnoldgicos con disciplinas, habi-
tos y hatilidages que cen como resultado una
educacion integral. £ medio utilizado en este
parque para llevar a cabo 1o anternor ha sido 1a re-
creacion, a través de la cual el mio sin infibicio-
nes, ni disciplinas riguaas desarrclla una sere de
aptitudes tates como: ia scciahzacion con inuivi-
ducs ¢e su misma adad. 'a cregdtivicaa, ef inte-
rés por € arte manual, per el teatro; e amer vy
respeto por las aspecies animales y vegetales,

Para tal efecio ¢l Centro ue Convivencia
Iniantil "Bemito Juarez' ha sido aividice n 2 areas
principales: Una. en donde el mio sin tutela qe
sus paares lleva a cabo ciferentes aclividaces y
otra, en donde puede convivir con [os adultos,
taciiitancgose asi una verdadera convivencia

famuiiar.

10.2 Funciones que cumple el C,C.1.
"Benito Judrez"
10.2.1 Funciones Sociales.

A nivel social el centro brinda al niio la opor-

tunidad de convivir en familia y de compartir mo-

mentos de esparcimiento con sus padres, a
quienes se concientiza acerca de la importancia
que tiene un buen ejempio en la educaciéon de
los hijos.

En el centro se establecen patrones de
conducta, a través de los cuales se estimula el
respeto hacia el adulto, hacia el medio ambiente
y €n especial entre los pequenos visitantes,
quienes conviven alegremente en un ambiente

de respeto y armonia.
.

10.2.2 Funciones Culturales.

El centro tiene como funciones culturales
mostrar at nino la enorme y maraviffosa riqueza
contenicz en los libros, presentar diversos
espectacuios que mativen v despierten en los
pequencs inquietud 2 interés por la cultura
nacional y universat y realizar ademas programas
de origntacion e informac:on sobre la vida y

cesarroilz e los animales,

10.2.3 Funciones Ecoldgicas.

Esta =s una de las funciones prioritarias de!
centro, ya que tomando en cuenta los problemas
ecologicss existentes tanto a nivel nacional co-
mo ter- zcional, se procura sensibilizar al nino
acerca C= la importancia gue tiene fa conserva-
cien de 3. medio ambpiente y ia responsaoilidad
que leneT s Como seres humanos de cuidar tan-

tC de las ofantas como de 'os animales.



10.2.4 Funciones Educativas.

Esta funcion abarca varios aspectos:

El 1° es implementar la coordinacion motriz
gruesa de los ninos, ensefidndoles como ejecu-
tar diversas actividades, utilizando las partes ade-
cuadas de su cuerpo; se les instruye para efec-
tuar los movimientos que realizan comunmente
en su vida diaria. tales como sentarse, levantar-
se, recostarse, cargar diversos objetos, manejar
materiales, etc. eficazmente y con el menor es-

fuerzo.

10.3 Potenclalidad de Operacidn del Cen-
tro del Centro de' Canwvenc'a lnfant:l
"Benito Juérez" (1992)

L_ATENCION AL PUBLICO

Afluencia Total Personas

Grupos Escolares Grupos

Educacién Vial Sesiones

Sala de Lectura Sesiones

Estancia Sesiones

Juegos Tubulares Sesiones

Teatro al Aire Libre Funciones

Sala de Proyeccion Sesiones

L AL_ey)

Aftuencia Total Personas 200,474 135,
Grupos Escolares Grupos 9,483 ’
Educacién Vial Sesiones © 390

3aia de Lectura Sesiones 115
Estancia Infanti Sesiones m
Juegos Tubulares Sesiones 412
Teatro al Aire Libre Funciones 23

Sala ae Proyeccion Sesiones 109

686
18

239
122
104
282
58
87
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El 2° es estimular una adecuada coordinacion

motriz fina explicandoles la capacidad que tienen

sus extremidades superiores y la forma correcta
de utilizarlas.

Se les ensefia ademas el nombre de los co-
lores, su aplicacidn en diferentes superficies, la’
forma de exteriorizar imagenes y de trabajar en
un ambiente de cordialidad, respetando sl tra- -
bajo de los demds, manteniendo el lugar Iimpié ¥
ordenado, y guidando el material que ha de ser

utilizado posteriormente por otros nifos.

105,522 42,715 - 173,938 2,062,282
54 is 13 10,013
267 201 276 3,387
109 119 99 1,585
74 86 . &6 977
333 230 283 3,370
10 1 22 433
64 32 94

‘976



10.4 Planta de Distribucidn de Areas del
C.C.I "Benito Juarez"

(1) Entrada-Salida. (10) Estancia infantll,
(2) Jaula Monumental, {11) King Kong.

(3) Minizooldgico. " (12) Bafos Nifios
(4) Istote Changos. : {13) Biblioteca.

(5) Juegos Rusticos. {14) Recepcion.

{6) Banos Adullos. (15 ) Servicio Médico
(7) Restaurante. . {16) Administracion
(8) Teatro al Aire Libre. {17) Educacidn Vial.
(9) Juegos Tubulares. - (18} Areas Verdes.
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10.5 Funcidn de cada una de las Areas otras, con artistas enviados por *Sociocultor*.
10.5.1 Zooldgico Infantil Con la representacion de cada obra se pre-
Se tienen en exhibicién animales domésticos tende que el nino como espectador desarrolle
y salvajes que no representan ningun peligro pa- su imaginacién y su poder de imitacion, asf co-
ra los visitantes. mo su crealividad al intervenir, algunas veces' B
La funcidn principal de esta area es permi- como actor. .

tir a los nifios tener contacto con algunos anima- 10.5.4 Juegos Tubulares.

. 'Se permite el acceso a los nifios cuya éltqra

les con el fin de que.ios conozcan, aprecien sus

caracteristicas principales, Ia textur. ’de;su'pie “fluctua entre los -.90m. y 1.20m. dnicamente,

su olor, tipo de alimentacién y el_h\éalo,eh el que Esta zona tiene capacidad maxima de 60 ni- .
se desarrollan, Leileis :

El mensaje ecoldgico que se pretende

nidad de divertirsa, eligiendo libremente los Jue-

mitir es la preservacion.de las especies ‘an

males. :-gos que mas les atraen, sin exponerlos a la pre-

10.5.2 Juegos Rusticos .slén de sus padres, quienes deben permanecer

El acceso a esta drea ha sido restringido a - fuera.

los nifios mas pequeiios, pudiendo disfrutar de En caso de necesitar ayuda, los pequedos

estos juegos aquellos cuyas edades fluctian en- pueden solicitarla a cualquiera de los 4 encarga-

tre los 4 y los 13 aflos de edad, quienes a su dos uniformados que se encuentran dentro de!

vez pueden ser auxillados por sus padres. El ob- area.

jetivo principal de estos juegos es el de estimu- 10.5.5 Estancia Infantil,

lar el desarrollo psicomotriz de los nifios y la Esta drea fue creada para los pequefios cu-

convivencia familiar, yas edades fluctian entre 1 y 3 afos.

10.5.3 Teatro al Aire Libre. La entrada esta restringida a los padres de-
Se permite ia entrada a nifos y adultos. Tie- bido a que se pretende ofrecer a los nifios clerta

ne una capacidad maxima de 1500 personas. indecenaencia, en un ambiente de arménica con-

Su funcidn es dar diversién y entretenimien- vivencia y respeto; al mismo tiernpo se intenta

10 @ una importante cantiaad de! publico que estimular su aparato psicomotor por medio de

visita el centro, presentando los sabados, domin- los ciferentes objelos existentes en el drea, tales

gos y dias festivos eventos infantiles: algunas como pequenas resbaladillas, grandes cubos pris-

veces con grupos voluntarios de actores, ya sean mas y civersas figuras de materiales suaves, que
)

payasos, magos, mimos o grupos teatraies y divierten a los pequefios. sin exponerlos a_peli-
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gro alguno.

Dentro de esta zona se encuentra personal
calificado para ayudar y guiar a los nifios duran-
te su estancia en este lugar, que es de 20 minu-
tos aproximadamente.

10.5.6 Recepcién.

Esta area tiene diferentes funciones, las mas

importantes son:

1.- Remblr organizar y dlrlgfr Ias visllas de:

los grupos de escolares que asisten a este cen-
tro.

2.~ Vocear alos nifios extraviados.

8. Dar Informacion a los visitantes ‘acerca de

las aréas y servlcxos que se ofrecen.
10.5.7. Servicio Médico.

“.Su funcidn es dar constitas gratunas y aten-
cién de prlmeros auxillos al publico que io soli-
clta, trasladando a algun hospital de la cruz ro-
jai -los.casos de mayor gravedad.

10.5.8 Biblioteca,

Esta es una area de esparcimiento y de e-
ducacion para nifios cuyas edades fluctian en-
tre los 4'y los 13 afios.

Su capacidad maxima es de 50 nifos.

No se permite la entrada a los adultos pues
se pretende motvar y fortalecer la convivencia y
el respeto entre 10s pequenos visitantes.

LoS nifios son racibidos en la biblioteca en
grupos de 20, y permanecen dentro del lugar
media hora, durante la cual se les muestra lo ma-
ravillosa y divertida que es la lectura y lo mucho

que se puede aprender a través de los libros; a-

demds se les proyectan pellculas de dibujos a-
nimados y videos ecologicos por medio de los
cuales se pretende concientizar a los pequenos
en el cuidado y preservacion de nuestro medio
ambiente.

10.5.9 Educacidn Vial.

Se permite el acceso a los nifios que midan

’ ‘_ entre los .95m y 1.20m.

El objetivo principal es el de ofrecer a los pe-

quefios una experiencia vial, concientizandolos

acerca de lo ;mpor'tante que es respetar las se-
fiales, el semaforo, los lfmites de velocidaa, etc.,
para poder circular por las calles y avenidas con
seguridad, sin exponer sus vidas, ni la de los de-
mas.

Después de asistir a una clase tedrica, los
nifios pasan a practicar lo aprendido, subiéndo-
se en los tricicios que estan a su disposicidn y
con los cuales pueden circular a través de la
*pequena- ciudad" construida expresamente
para ellos.

10.5.10 Restaurante. Zona de Mesas.

Su funcion es ofrecer al publico asistente,
la oportunidad de disfrutar de un refrigerio (ya
sea adquirido en el mismo restaurante o no) mien-
tras gescansan y comparten en un ambiente de
tranquilidad, rodeados de frondosos arboles que
proyectan su sombra, haciendo la estancia mas

agradabple,
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CAPITULO 11
USUARIO.

11.1  Perfil del Usuario

Como se ha mencionado con anterioridad
uno de los factores mas importantes a conside-
rar en la planeacion de un sistema sefalético es
el usuario, por ser el receptor de la informacion
que se pretende transmitir. Con e! objeto de orlen-
tar adecuadamente el presente proyecto, y ga-
rantizar los resultados, se realizé un analisis cu-
yo obijetivo-fue delinir el perfil del usuario de!
C.C.1."Benito Juarez": el tipo de usuario, frecuen-
cia de sus visitas, 1a razén por la que asiste, etc.

Se elaboraron 2 cuestionarios: uno para ser
aplicado a los nifios y otro a los adultos, ambos
contienen en si las mismas preguntas, plantea-
das de acuerdo a la capacidad de comprension
de cada grupo. Se considerd importante anexar

los cuestionarios resueltos que con mayor clari-

dad representan los resultados de ésta encues-

ta en las siguientes péginas.

Las variables a identificar fueron las siguientes: . -

-Lugar de proceagencia del usuario.
-Tipo de usuario.

-Motivos por los que visita el centro.
-Edad.

-Grado de escolaridad.

-Ocupacién:

-Caracteristicas socloeconomicas.

De acuerdo a esta muestra y a la informa-
cion obtenida a través de las autoridades del
Centro de Convivencia Infantil “Benito Juarez”,

se llegd a ias siguientes conclusiones:

11.2 Lugar de Procedencia del Usuario
-El promedio de visitantes internacionales
es menor al 2%.
-Los. visitantes nacionaies constituyen el

98%, de los cuales el 60% proviene de las Dele-

- s
‘gaciones:. Migusl Hidalgo, Cuauhtémoc y Villa

Alvaro Obregon.

.-El S%de los \)Isitantes viene en transporte
privado. el 8% a pie y el 88% en transporte pu-
Sllco; ' i
11.3..Tipo de Usyario L

SégL'm‘lé f(géuenbié cbn Iaique asisten al cen-
tro. existen 3'ugds de usgarlos:‘ .

| ‘que visita el centro

Rés{rel Centro

centro'por diversas

r_aéonésf ; s
- 'Recreéglép 72%
L Ct:jlturaii:' ‘,-25%
Despénso: S 02%

Oiros R o 01%



CUESTIONARIO ADULTOS

1. ¢ Cémo se enterd de la existencia de este parque ?

2. ¢ Encontré usted afguna dificultad para llegar al C.C.\. Benito Judrez 2

éenlto Jue"irezf?,

3. ¢ Con ésta, cuantas son las veces.que ha visitado el

7. ¢ Alarribar al parque,:
areas 7 -

e NO'
8. ¢ Cémo piensa localizar  las areas que e interesa visitar 3 -
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9. ¢ Como piensa localizar alguno de los servicios que ofrece el parque, tales como teiéfonos,

sanitarios, etc.

10.  Ademéds de ver a los animales en su jaula, gle 'g'uystaﬂal‘ saber _éfgo mas 'a'cerca_"de
éstos 7 PR i £ e

sl

10.1 ¢ Por qué? .-

11. ¢ Hasta queé grado escalar cursé ?

12, 4 Gual'es

13. ¢ Cudles su ingreso m nsu:

14, 4 Cudkessu edad:?

15, ¢ Cual es suU lugar de procedencia:?

16. ¢ A qué Delegacion pérfenec‘é‘ 2
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CUESTIONARIO ADULTOS

1. ¢ Coémo se enteré de la existencia de este parque ?

2. ¢ Encontré usted alguna dificultad para llegar al C.C.l. Benito Judrez ?"

3.y Con ésta, cuant

8. ¢ Cémo piéns‘a,locallza

las &reas que e interesa visitar ?
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8. ¢ Como piensa localizar alguno de los servicios que ofrece el parque, tales como - teléfonos,

sanitarios, etc.

10. -Adémas de ver a los animales en su [aula.“z,le,gusl‘aria;s'éber aigo mids acerca de
Téstog P i ' ‘ :

10.1 4 Por qué?

1.

12,

13,

14,

16, °

16. - ¢ A qué Delegacion pertenege.
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CUESTIONARIO NINOS.

1. ¢ Cuantos aﬁos tienes ?

2. yvas ilﬁ escuela-; b

3. ¢ Ct}ﬁnjb‘supl_ste que este parque existia
4, 4 Cuantas ;ieées has venido:?

S,

6. ¢ En que form

7.

8.

Ademés de entrar a 0s jiegos y de visitar a los animales, ;Qué te ‘gustarla hécer"?r‘

108



CUESTIONARIO NINOS.

1. Cuéntos‘a}ﬁo.»s il_e e§ ? -

2, (,Vasa la :QSEL;Q!E-

a. 4,':C:érrioiéupis'te:queesteipar’qu’é

4, 4 Cué‘n.t‘a‘slvec‘és' h

5.

6.

7. Si rT(.aic:ejsiltfrz;'as‘ir‘al bafo’o habla_r,por,vtelé{(on.o,,LCVcSmo encor:trgrla‘s ellugar?
8.

Ademas de entrar a los juegos y de visitar a los animales. ¢Qué te gustaria hacer ?
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Como pudo observarse la mayoria asiste por
motivos de esparcimiento, En el caso especifico
del adulto: muestra e! deseo de brindar a sus hi-
jos la oportunidad de divertirse en un ambiente
sano y seguro mientras amplian sus conocimien-
tos y ejecutan diversas actividades tanto fisicas
como intelectuales en las diversas dreas que o-
frece el centro. Otro aspecto importante que mo-
tiva al adulto a acudir al C.C.l. B.J. es recordar
las gratas experiencias vividas en él durante su

época infantil.

11.5 Edades de los Usuarios
01-03 aiios : L 07%
03-05 afios L 16% 7
0510 afios e

10-13 . afio

13-20 aios,
21-30 “afios
31-40. afios..

‘ > 34%
7% 7

41 afjos en ad"elante :
edad del nifio-usuario del

centro fluctlra entre lo:  3‘ y'lbs 10 afos principal-

mente .

11.6  Grado de Escolaridad Mixima del

usuario adulto: .
Analfabetas - ° ©03%

Primaria - . - o T21%
Secundarla -/ - *30%
Preparatoria . . 09% :

Carrera Técnica . . 24%

Licenciatura 12%

Maestria, Doctorado 0.30%
De la muestra se detecta que sdlo el 3% de
los usuarios adultos es analfabeta y que el ,30%

de ellos curso estudios ae posgrado.

11.7_ Ocupacién de /vos,L'_Isuarios Adultos ;- .

_Ah'ladec‘asat ':’21%~'
" gstudiante L
Emploado’ 3%
1 3 24%
! Profesionista 15%
" Otros o .30%

En los resultados puede observarse que no
hay estudiantes entre los adultos asistentes y que

un nimero importante de ellos es emcleaao.

11.8 Caracteristicas Socioeconémicas
Se consideré uno de los modelos estable-
cidos por “Bimsa* ( compania especializada en
la realizacion de estudios socioecondmicos) pa-
ra la aplicacion de la encuesta (calculada sobre
un salario minimo de $15.27 diarios) que a conti-
nuacién se muestra:
Nivel A: N 827,486.00 03%

-0 veces el salano minimo)

Nivel B: NS 27,486,00 a NS 13,743.00 1%

20 a 30 veces el saiario minimo)
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Nivel C:  MS 13,743.00 a NS 4,581.00 18¢
(30 a 10 veces el salario minimo)

Nivel D: N S 4,581.00a NS 2,290.00 66%
{10a5 veces el salario minimo)

Nivel E: N & 2,290.00 a "x* 02%

{menos de 5 salarios minimos) *

* Este ingreso se logra por Ias aportaciones de va-
rios miemoros ce la familia, y que individualmente
es frecuente perciban cantidades inferiores.

De la muestra se deduce pues que la mayo-
ria de los visitantes pertenecen a [a clase socio-

econémica tipo "D

9.9 Desarrollo Psicomotor,: Cogn?:scitivo
y Socioafectivo de[ Usuario™ ™7 7 °

*El dssarrollo humano es un- proceso tanto
cuanmat‘iva como cualltaiivarﬁeme continuo, irre-
versible y. completo, cuya complejidad generd la
necesidao ge aividir el cicio de v1aa &n aiferen-

tes grupos cronoldgicos para su estudio:” (1)

-Periodo prenatal: Desde el momento de la con-
cepcién hasta el nacimiento.

-Primera infancia: Desde el nacimiento hasta los
3 arios.

-Segunda infancia: Desde los 3 hasta los 6 a-
fcs.

-Tercera infancia; Desde los 6 hasta los 12 a-
fos, )
-Adolescencia: Desde los 12 hasta los 18 arios.

-Juventud: Desde los 18 hasta los 30 afios.
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-Edad Adulta: Desde los 30 hasta los 60 anos.
-Pre-vejez: Desde los 60 hasta los 70 afos.
-Vejez: Desde los 70 hasta los 80 aiios.

-Senectud: Desde los 80 afios en adelante.

En este caso especifico de estudio se trata-
ra detenidamente la etapa de la infancia ya que
se considerdé de suma importancia analizar el de-
sarrollo de los pequerios (principales usuarios del
C.C.l. "Benim‘Jua'rez“) con ¢l objeto de conocer
sus caracteristicas y preferencias, y asi estaole-
cer los requerimientos de disefo del nuevo sis-
tema senalético que debera satisfacer sus nece-
sidades y brindar un apoyo eficaz al centro en

el cumplimiento ae sus funciones.

11.10 Aspectos de Conducta:

Se consideran 3 aspectos fundamentales en
la conducta del nifio que se encuentran intima-
mente igados, S€ apovan y se soportan uno al
otro y por tal razon si surge alguna ireguiartaad
en alguno de elios, se ven afectados los demas
y como consecuencia el desarrollo integral del
pequefio.

-Aspecto psicomotriz:

Implica el desarroilo. la organizacién y e! do-
minio de Ics movimientos corporales y de los con-
cepios de espacio y tiempo.

-Aspecto cognoscitivo:
Se relaciona con @l desarrollo, evolucidn del razo-

(1) Desarrolioc Humano.Diane E. Papalia, Sally Wendkos
Olds. Editorial Mc. Graw-Hill. México 1985, pag. 10.



namiento y el lenguaje, asi como los procesos in-
telectuales en general.
Desarrollo Socicafectivo:

Abarca todo lo que se refiere a la manifesta-
cién de emociones y sentimientos por parte del
nifio, ademés de su capacidad para relacionarse

con los demas.

El Nifio de 0-1 Afo
Desarrollo Psicomotor

A partir del nacimiento se inicia un perfodo
sensorio-motor durante el cual el {ragil organis-
mo del pequeno debe adaptarse a las nuevas con-
diciones de vida, satisfaciendo ciertas necesida-
des: de oxigeno, de alimentacion. de sliminacidn,
de sueno, de estabilidad en la temperatura de su
cuerpo, etc.

El neonato responde fundamentaimente por
medio de relflejos y recibe gratificacion a través
de la boca.

Durante el 1er ano de vida el organismo del
nifio experimenta cambios en e! crecimiento y no-
tables modificaciones en las proporciones gene-
rales de su cuerpo. Va surgiendo en él la necesi-
dad del movimiento, empieza a coordinar la vision
con el movimiento de sus extremidades. levanta
su cabeza y el tronco. logrando pocc a poeco im-
oulsarse, grar, sentarse, gatear. pararse y cami-
nar,

Desarrollo Cognoscitivo;
Ourante el primer ano de vida el proceso de

desarrollo despierta en el pequenio la curiosidad

y el deseo de explorar el mundo que le rodea.

En este periodo, sensorio-molor el funcionamien-
to cognoscitivo del nifio se vuelve mas orientado
hacia la realidad, manifiesta la intencion, fa direc-

cionalidad y la orientacion en su conducta (fig 1).

Fig. 1

El nifio de un afo de edad tiene la capacidad
de advertir las diferencias de color y forma y mues-
tra predisposicidon a tratar los objetos idénticos
de manera especial.

En cudnto a su lenguaje se inicia con el llan-
to, continua con balbuceos hasta el afio de edaa
en ‘que‘ logra emitir sonidos idénticos y repetirlos
con clerta frecuencia apareciendo posteriormen-
te las palabras.

Desarrollo Socioafectivo:

Ei recién nacido comienza a vivir teniendo
Mmuy pocas respuestas emocionales hacia otras
personas. No posee tendencias innatas de amar,
ociar, temer, etc. Las experiencias que tiene con
ser2s humanos durante su primer afo de vida fun-
damentan sus actitudes futuras y su conducta

ultzrior respecto a otras.



El nifio se relaciona ccn la madre o con la perso-
na que ie cuida y se siente incGModo 0 lemeroso
cuando se separa de 2llos: con el transcurso del
tiempo se va familianzando con personas. osgetos
y acontécimientos que le permiten a su vez en-

tender 16 que sucede a su alrededor.

El Nifio de 2 Afios
Desarrollo Psicomotor:

Hacia los 2 anos el &rea psicomotnz ael ni-
A0 se ha desarrollaco considerablemente a con-
secuencia de la maduracicn y del aprendizaje con-
tinuo; ya es capaz de correr, subir y bajar esca-
leras, patear una pefota, volver ias paginas de un
libro, etc.
Desarrollo Cognoscitivo:

En esta etana se desarrolla la funcion simbo-
lica, el nifo comienza a aseciar simhclos (Laia-
bras) ccn objetos lugaras 0 persenas. a ‘as cuales

también puede evocar mentaimente (hg ).

Su lenguaje €n un principio es simple, lcgra comu-
nicarse verbalmente en forma precarnia imitando
sonidos y expresando cada pensanmiento con
una scla palabra.

Posteriormente su comprension aumenia y
la forma de hablar se vuelve mas compigja y mas
enterdcible, es asi como &l nino empieza a gene-
rar oraciones novedosas que tienen gramatica real
aungue elemental, sus procesos mentaies son
actives y reflexivos, con caracteristicas de ego-
centrismo , nreversibilidad y centralizacién,
Desarrollo Socioafectivo:

Durante esta etapa, 'a familia es et agente
pnmcraial de sociaoilizacion que marca y deter-
mina ¢ el nifo pautas de conducta futuras. En
este ceriodo el pequeno aprende a ccntrolar sus
funcicnes fisiotégicas ae elimwacion,

Cisfruta explorando el medio aue le rodea y

cascurre gue nay Inucnos oojetos que estan fue-

alcanca. Genera ansiedad y reacciones

> por ruidos, acontecimientos extranos,

ersonas axtranas, etc. La vincutacion con

es intensa y la separacion ce elfa pro-

.oca 2 al miie protesta y medos prefundos.

El Nirio de 3 Afics
Desarrollo Psicomotor:

- orograsiva madurez de las neurcmuscu-
atura =21 mno pone los fundamentos para el in-

2 de su habilidad en la ejecuc:on de acti-

5 motoras. Hacia ios 3 anos <: nifo con-

2¢finteres, come sin ayuda , aibuja con tra-




20S menos difusos y menos repetitivos y constru-
ye torres con 9 0 10 cubos.

En cuanto a las destrezas atléticas, puede
subir y bajar escaleras agilmente, lanzar balones,
saltar irregularmente, trepar, correr, caminar de
espaldas, andar en un triciclo, etc. Esta libertad
de movimiento es un medio a tavés del cual el
pequefio afirma su independencia y a si mismo.
Desarrollo Cognoscitivo:

Su curiosidad es ilimitada, desea saber acer-
ca de todo y es por eso que constantemente pre-
gunta. Su lenguaje ahora mas flexible y efectivo
le da la oportunidad de explicar acciones, com-
prender y responder preguntas simples, decir su
nombre completo, con una manera de hablar més
rica y comprensible y con una estructura gramati-
cal mas compleja.

Este mejoramiento del lenguaje es muy im-
portante para la comunicacion verpal, la forma-

CIOn de conceptos y la solucién de prodlemas.

El nifio de 3 afios de edad tiende a catego-’

rizar un estimulo entero y a reaccionar ante él
en su totalidad sin analizar ni distinguir los ele-
mentos que lo integran,

Desarrollo Socioafectiva:

El pequeno de 3 anos posee cierto sentido
ael yo y de la posicién que ocupa, ademas se
siente mas seguro de si mismo y reconoce la exis-
tencia de seres y objetos distintos a él, tiene un
gran deseo de agradar y es obediente y colabora-
dor, realiza sus tareas rutinarias con mas flexibi-

lidad e independencia.

Le gusta hablar mucho consigo mismo y dis-.

fruta haciendo elecciones dentro dei medio de

su experiencia, jugando y escogiendo entre dos' i

alternativas opuestas.

Tiene la sensibilidad de caplar las expreslo»

nes emocionales de las personas y ds soclallzar‘

con otros nifios accedlendo a comparur sus ]u~ !

guetes con ellos.

El Nifio de tf Afos
Desarrollo Psicomotor:

Hacia los 4 afos las destrezas psicomo-
toras def nifio aumentan, Presenta mayor movi -

lidad motriz y mas precisién en sus movimien-

-tos, coordinando mejor las partes de su cuerpo
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las cuales muestran mayor independencia, asi
puede vestirse y desvestirse solo, asearse ama-

rrarse ios zapatos, etc. (fig 3).

Desarrollo Cognoscitivo:

Mentalmente es mas activo que profundo y

'
}
!




lucha fundamentalmente por identificarse con su
cultura. Concibe las cosas segun las representa-
ctones subjetivas de su propia imaginacién mas
que de la realidad objetiva.

En esta etapa el nifio conceptualiza mas,
elabora sus conceptos y construye representacio-
nes, pensamientos e imagenes complejos. Tiene
la cépacidad de agrupar objetos de acuerdo con
sus prbpias concepciones de la semejanza.

Al dibujar es capaz de dedicar una atencidn
concentrada a ia representacion de un solo de-
talle, le gusta crear y producir, pasar de una co-
sa a otra, mas no repetir.

En cuanto al lenguaje, el nifo de 4 afos, ela-
bora preguntas casi interminablemente, puede sos-
tener largas y complicadas conversaciones y con-
tar una extensa historia entremezclando ficcidn
y realidad.

Desarrollo Socioafectivo:

En esta etapa el nifo representa una intere-
sante combinacion de inaependencia y sociabili-
dad que se manifiesta en sus actividades, juega
con grupos de 2 o 3 niflos y accede a compar-
tir con ellos sus preciados juguetes.

Es voluble, parlanchin, exagerado, vivaracho
categdrico y alegre. En sus representaciones tea-
trales cambia ce paoeles con la mayor facilidaa:
usa el yo frecuentemente en Sus conversaciones.

Sufre de temores irracionales tales como
miedo a la obscuridad, a {os vigj0s, a los amma-
les, elc., y es incapaz de diferenciar realmente

entre la verdad y la fébuia.

El hogar continua slendo su refugio intelectual

y emocional, en el cual se siente tranquilo y seguro.

£l Nifio de 5 Afios
Desarrollo Psicomotor:

Hacia los 5 aics de edad la estatura y el pe-
so del nifio aumentén gradual pero continuamen-
te. sus acti‘viaé’d_es pésturales presentan mas equi-
librio ¥ coo:dfnécién. factores que se refigjan en
la soltura de fi: comportamiento y de su activi-
dad motora.

Tiene mayor habillidad lanzando pelotas y
jugando en equipo. Sus movimientos delicados
se vuelven mas precisos, puede hacer trazos rec-
tos en cualquier direccién, copiar cuadrados y
tridngulos, y trazar la figura reconocible de un
hombre con mayor precisién espacial y perspec-

tiva (fig 4).

Fig. 4

Desarrollo Cognoscitivo:
Al llegar a los 5 anos el nifo empieza a de-

mostrar mas interés por el ambiente en el que



vive que por su mund.o de fantasia y trata de ir
adaptandose a la realidad. Se inicia la fase ex-
perimental, en la cual el pequeno que tiene ya
un vocabulario bastante abundante va asimilan -
do los conceptos de los adultos: sabe preguntar
que hora es y en que dia esta, aparenta tener no-
cion de los nitmeros y de Ias operaciones aritmé-
ticas elementales; hace referencia a innumerables
hechos que ha escuchado a través de las conver-
saciones, pero éstas son simples repeliciones y
no juicios Slaborados,

En cuanto a las relaciones interfamiliares ias
entiende dentro de un esquema bdésico: padre,
madre, hermano; tiene la capacidad de represen-
tar en sus dibujos 10 que sabe que existe ademas

de lo que ve {fig 5).

Fig. §

La relacién de una parte con ¢l todo le resul-
ta dificii de comprender, y no distingue aun las

acciones humanas de los fendmenos naturales.

El tiempo para un nifio de 5 afnos no tiene aun
mucho significado, el futuro es para ¢l una proyec-
cion del pasado mds que del presente.
Desarrollo Socioafectivo:

Emocionaimente cambta de una vinculacién

total con los padres a una identificacién con el

progenitcr del mismo sexo, estableciéndose co-

" mo consecuencia la tipificacién sexual, a través

de la cual el nifio adquiere segun su cultura, el

_fol que Iz corresponde caracterizar de acuerdo

a su sexc,

Los cadres se convierten en figuras ideales
sin defec:0s que marcan las normas del bién y
del mal, as cuales al ser trasgredidas por el ni-
fic. proc.cen en él sentimientos de culpa.

En z3ta etapa el cequaiio empieza a ser au-

tocritico. trata de mantener su autonomia y se in-
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teresa por los mecanismos de la vida y el univer-
s0, dotando a los objetos inanimados de vida con-

sciente.

El Nifio de 6 Afios
Desarrollo Psicomotor:

E! nifio de & afios tiene mayor precisién espa-
cial y perspectiva por lo que es mas habil en los
deportes y juegos grupales.

Desarrollo Cognoscitivo:

La percepcion del nifo a esta edad es glo-
bal, percibe las cosas como un todo indiferen -
ciado y no puede adn separar sus comoonen-
tes. No tiene la capacidad de analizar situacio-
nes, aungue si puede descubrirlas.

Alos 6 afios el nifo tiene nociones de espa-
cio y tiempo vagas, difusas e inestables, es in-
capaz de fundamentar sus afirmaciones: piensa
que los suenos se originan fuera de él, por lo
que puede verlos desarrollarse dentro ae la ha-
bitacion en donde se encuentra (fig 6). Las ex-
plicaciones magicas son para él totaimente natu-
rales y las utiliza con frecuenc:a. Resuelve pro-
blemas por medio de intuicidn debido 2 que su
pensamiento no presenta una estructura logica
que respalde sus accicnes.

Desarrollo Socioafectivo:

El nifio de 6 anos es ggocentrico, sus juicios
y razonamientos carecen de objetividad pues no
se ha desarrollado en él la capacidad para enten-
der realmente los senunuentos de ios demas y

aunque aparentemente juega en grupos forma-
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dos por nifios y ninas,

en reslidad conversa y jue-

ga solo.

Al ampliarse su ambiente social entra en con-
tacto con niNos y adultos que no scn sus padres,
estos nuevos horizontes intelectuaies y sociales
le ofrecen retos; problemas y cportunidades de
crecimiento personal y social; amplian su lengua-
je y 1o confrontan a otros concaptos y nociones
que le permiten ubicar el pensamiento individual
dentro del colectivo, o que va transformando [a
personalidad del nifio haciendola mas rica y com-
pleja (fig 7).

A esta edad el pequefio cambia de humor

repentinamente, le gusta ser elogiado y aceptado.

El Nifio de 7 Afios
Desarroilo Psicomotor

€n esta etapa el crecimiento fisico de! niiio



Fig. 7

comienza a desacelerarse y el aparato psicomo-
tor continua desarrollandose. Sufre la caida de
los dientes de leche, y aumenta de talla y peso.
Su coordinacion empieza a afinarse mantenien-
do un equilibrio postural. Organiza el espacio en
el que vive, percibiendo 3 dimensiones:" “encima-
debajo” , “derecha- izquierda”, “delante-atras”.
Desarrollo Cognoscitivo:

Las capacidades cognoscitivas se incremen-
tan y se vuelven mas complejas y mejor diferen-
ciadas: a esta edad el nino se vuelve mas refle-
Xivo y piensa antes de hablar.

Empieza a estructurar ias nociones de espac:o,
tiempo, casualidad, movimiento, numero, canti-
dad y medida. El nifo ve. recuerda y transcrice
de izquierda a derecha para poder coordinar ia
lecto-escritura. Puede manejar la suma, la resta
y la multiplicacién y utiliza aiferentes unidades de
medida. Es la etapa del pensamiento l6gico.em-

pieza a dejar la intuicion para entrar a la [ogica, la

cual relaciona con cosas concretas pues no tiene
aun la capacidad de manejar abstracciones.

Del razonamiento logico deriva la reversibi-
lidad de! pensamiento: el nifio descubre que hay
caminos que pueden recorrerse en dos sentidos
v que la direccion se representa regularmente con
flecnas.

Estructura la realidad por medio de la razén
y las explicaciones magicas van cesapareciendo,
Concibe los §ueﬁos originéndose dentro de si
mismo, pero los percibe frente a él, ain cuando
reconoce gue son irreales.

Desarrolla la capacidad de prever y anticipar
las consecuencias de acciones propias y ajenas,
comparando situaciones y fendmenos semejan-
tes. Plantea muchas preguntas y gusta de ccm-
entar sus aclividades y experiencias.

Desarrollo Socioafectivo:

Es una etapa crucial en el desarrollo de la
autosstima en el nifo, éste se separa del nucleo
familiar y se enfrenta a una obligacion seria: la
escuela, dentro de la cual se esfuerza por crear
una buena imagen de si mismo con la finalidad
de ser aceptado.

Crec= su relacion alecttva con ctras perso -
nas ademas de sus padres. Su egocentrismo a-
fectivo disminuye y tiene la capacidad de poner-
se en el lugar de otros identificanco sus sentimien-
tos y acestando que existen formas de pensar di-
ferentes 2 la suya,

Su suceotivilidad y sentido critico se agudi-

zan y manifiesta mayor comprension sobre D-0S



y lo divino. Al tener conciencia de si mismo se
cuestiona su propio nacimiento, manifiesta cu-
riosidad hac:a la procreacion y el desarrollo ana-
témico del ser humano.

Nifos y nifas se empiezan a separar en sus
juegos y adoptan actitudes semejantes a sus pro-
genitores del mismo sexo, identificindose con

ellos.

El Nifio de 8 Aflos
Desarrollo Psicomotor:

En esta etapa el desarrollo de los musculos
esta completo. Hay aumento de velocidad y de
suavidad en la coordinacién oculo-manual, exis-
te una mayor organizacion de las relaciones es-
pacio-temporaies; el nifo domina el control de
su postura y de los movimientos corporales ba-
slcos.

En las actividades compuestas gue implican
equilibrio y coordinacion visomotora reflejan pro-
greso, controla faciimente factores como direc-
cién, distancia, velocidad y motricidad fina.

Se le dificulta reconocer su lateralidad con
relacidn a los objetos y la relacion izquierda-dere-
cha.

Desarrollo Cognoscitivo:

A esta edad el nifo tiene la caoacidad de
diferenciar los seres que tienen vida de los que
no ia tienen, y los objetos hechos por el hombre
de los naturales. Le interesa conocer las causas
de los fenomenos: emgieza a descunnr las pro-

piedades de los objetos que no son permanen-

les y cambian de aspecto dependiendo del me-
dio en el qre se encuentran,

Su pensamiento tiende a ser més ldgico aun-
que se mantiene ligado a la experiencia concre-
ta por lo quec necesita apoyarse en cosas que
pueda ver y locar. Agrupa objetos de acuerdo a
sus propied:.ies comunes y los ordena crecien-
te o decrecientemente.

Descubre que las palabras tienen diferen-
tes significados segun sean utilizadas. Las for-
mas de expresion oral gue le resultan mas faci-
les son el didlogo y la descripcién. Tiene ya la
habilidad de escribir cuentos, narraciones o
experiencias.

Su concepcidn del tiempo avanza y puede
relacionar primero y ultimo; antes y después;
prin-cipio y fin: hoy y mafana, elc.

Desarrollo Socioafectivo:

El nino de 8 anos se siente atraldo por el
enorme y dessonocics mundo extrafamiliar y
disfruta explerando lo que le interesa con afan
valorativo. Es una etapa de interaccion e integra-
cign con el mundo social.

Disfruta ;» ucticando actividades y deportes
con grupos de amigos Ce su Mismo sexo, los cua-
les lo accmpanan, actan como agentes sociali-
zadores v le ayudan en el desarroilo de su iden-
tidad y de sus valores -fig 8).

Disminuye la idealizacidn del nifio hacia sus
padres v maestros, v 3e vuelve mas objetivo en
evaluar las figuras de autonidad.

Tiens l1a capacidad de distinguir e identificar



sentimientos y emociones en si mismo y en los
demads, empieza a desarrollarse en él un sentido
elemental del deber y la justicia.

Se impone disciplina a si mismo y acepta
las normas del grupo de companeros exigiendo
que sean respetadas.

El nifio de 8 afos es vivaz agil, franco y a
veces rebelde, tiene una gran necesidad de a-
probacion y de amor. Valora sus propios actos,
distingue la verdad de la fantasia y tlene un

concepto mas claro de lo que es la muerte.

El Nifio de 9 Afios
Desarrollo Psicomotor:

Su concepcidn de la relacién izquierda-de-
recha es clara y la reconoce perfectamente en
él y en los demas. Al correr tiene gran habilidad
y organizacion de movimientos, domina y coor-

dina la velocidad y la direccion,
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Es capaz de dibujar mejor las proporciones
del cuerpo humano, al cual pinta generalmente
en accidn, pues continta su interés por jugary
practicar deportes de competencia en grupo os-
tentando su habilidad. Los varones suelen libe-
rar energia acometiendo salvajemente contra
algo, o luchando entre ellos.

Desarrollo Cognoscitivo:

Es mas ordenado, tiene mayor capacidad
para trabajar ‘independientemente y estd ansio-
so por obtener buenas notas, cuando no fo logra
se stente desalentado. Por lo general prefiere el
trabajo escrito al oral.

Su pensamiento es mas légico siente un
interés espontaneo por la resolucién de proble-
mas obteniendo varias soluciones para cada uno;
toma decisiones en forma facil y casi automatica
mostrando un grado considerable de previsién.

El nifio de 9 afos comprende las operacio--
nes irversas pues ya ha adquirido el concepto de
conservacion numérica: la resta contraria a la su-
ma y la division opuesta a la multiplicacion.

Especialmente puede ubicar palses, ciuda-
des o poblaciones. Su lenguaje evoluciona en for-
ma sensible por lo que se desarrolla en ¢l la ca-
pacicad de comunicarse oralmente; las palabras
adquiersn para el nino mas de un significado y
las uttiza en varios sentigos {fig. 9)

Desarrollo Socicafectivo:

£n esta elapa &l nifo se va integrando a gru-

POs mas homogéneos tanto en edad como en

Sexc e intereses. Es perseverante y trata de com-



Fig. 9
pletar lo que ha proyectado. Es capaz de ofrecer
una amistad fie! y protectora a individuos de su
propio sexo y se empena en hacer favores sien-
do el elogio su mejor estimulo.Le apena fracasar
en [a escuela o realizar actos indebidos, tiene ya
un claro conocimienta del bien y del mal.

A esla edad se empiezan a desarrollar los
rudimentos de la conciencia, acepta con facilidad
1a culpa si le corresponde y rechaza en extremo
una acusacion injusta. Las palabras honesto y
verdad empiezan a tener para él un sentido muy

especial.

El Nifio de 10 Afios
Desarrollo Psicomotor:

Efectta las mismas actividades fisicas de
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los 8 y los 9 afios, pero con mas agilidad.

Tiene mayor control de las relaciones espacio
‘emporales y combina dos acciones a la vez en
jued0s y deportes, realizando concientemente a-
justes corporales para su mejor rendimiento. El
cambio anatémico que vive, e exige una constan-
te adecuacién postural y motriz.

Desarrollo Cognoscitivo:

Se interesa por la escuela y le preocupa
realizar los dgoeres escolares con responsabi-
lidad y dedicacion. Investiga la realidad de su
entorno y trata de comprenderia: se desarrolla
en ¢él, el pensamiento l6gico y 1a abstraccidn,
que le ayudan a percibir objetivamente el mun-
do gue le rodea, distinguiendo los hechos natu-
rales o sociales de los fantasticos.

Comprende los aspectos de equivalencia,

ubicacion, distancia, cantidad y tamano (fig, 10).

Fig. 10



Puede clasificar objetos, conoce y entiende
los dias de la semana. el transcurrir ae los me-
ses, anos, estaciones, etc. pudienoc ubicar en
el tiempo diferentes hechos.

Se expresa con mas claridad, utiiiza un len-
guaje discursivo y ya es capaz de empiear una pa-
labra utilizando sus diferentes significados.
Practica el analisis l6gico y es capaz de dar va-
rias soluciones a diversas situaciones.

Siente profunda curiosidad por ei origen y
desarrollo anatémico de los seres humanos.
Desarrollo Sociafectivo:

A esta edad se inicia la preadolescencia,du-
rante la cual se fortalece la amistad entre indivi-
duos del mismo sexo y empieza el int2res hacia
el sexo opuesto. Le preocupa su aspscto perso-
nal, es reservado en cuanto a sus sentimientos
y le alectan las criticas.

La justicia cobra gran importancia y es nor-
normal que los ninos de esta edad rzchacen re-
glas y o6rdenes ya sean familiares o ascolares.
Surgen lideres que haciendo suyas las necesida-
dos de los demas representan los intereses del

grupo ante la autoridad.

Los Nifios de 11 Afios
Desarrollo Psicomotor:

Los 11 afos sefialan indudablemznte el co-
mienzo de la adolescencia, de un agitado pro-
ceso de transformaciones internas y externas.

Las nifas crecen y se desarrollar acelerada-

mente alcanzando casi el 90% de la altura que

tendran en la edad adulta.Los nifcs en cambio
se gesarrollan mas lentamente.

El nifio de 11, disfruta de las actividades mo-
trices gruesas en competencias y juegos en e-
quipo y es también un gran observador y explo-
rador de todo lo que e rodea (fig.11). Se encuen-
tra en constante actividad corporal, combina des-
trezas que antes no podia y tiene mayor control
de ias relaciones espacio temporales al recorrer

disiancias en tiempos determinados.
h

Fig. 11

Se iz facilita el concepto de lassralidad tan-
to 31 si miISMo como entre los objetes, por lo que
¥& i3 caraz de nterpretar correctamente reco -
rr.22s de planos y mapas,

El cuadro visual cambia consiaerablemente,



existe mayor soltura general del mecanismo vi-
sual y un gran progreso en la capacidad de foca-
lizacion. .

Desarrollo Cognoscitivo:

Tiene un pensamiento organizado, mas pre-
ciso y objetivo y una gran capacidad para antici-
par resultados y consecuencias de los hechos.
Busca explicaciones ldgicas y fisiomecanicas
para los fendmenos, tornandose sensible a las

contradicciones.

Sabe utilizar las unidades de medicion y re-
solver operaciones mateméaticas diversas: ma-
neja la simetria, los contrastas, transgortaciones,
lateralidad de objetos y ejes de referencia.

Tiene aptitudes para comoinar diversos obje-
tos y producir figuras tridimencionales a escala.

Su falta de aptitud para reconocer las rela-
ciones entre los hechos, e imoide recordarlos.
Desarrollo Socicafectivo:

Va configurando su autoestima y el concep-
to de si mismo. Si el concepto es positivo recibi-
r4 la aprobacion de los demds, y si por el contra-
rio es negativo se senlird inseguro y rechazado.

Alos 11 anos el nino desea liberarse de las
autoridades establecidas en su casa y en 'a es-
cuela, esta integrado periectamente a un grupo
social y ve en &l la solucion ce sus problemas.
Tiene una gran necesidad de estar con nifios de
su edad y disfruta haciendo 'argas caminatas y

conversando con ellos. Le preocupan las difere-
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ncias de sexo y siente gran curiosidad por sa-
ber mas sobre este tema. '

En el campo de la ética, la jusiicia le resul-
ta muy importante; empieza a comprobar con la
experiencia que los valores tienen una jerarquia

y no todos son iguales.

El nifio de 12 y 13 arios

La adolescencia: es un periodo de transi-
cién de la niﬁgz ala edad adulta (2), £ adolescen-
te liega a los limites de su condicion de persona
buscando una imagen gue no conoce, en un mun-
do gue casi no comprende, ¢on un cuerpo que
apenas esta descubriendo: tiene el confuso de-
seo de ser un individuo que quiere autoafirmarse.
mientras que al mismo tiempo teme perder la
poca seguridad y confianza que sdélo la familia
puede ofrecerle. {3}

Desarrollo Psicomotor:

La adolescencia se inicia con la pubescen -
cia. ceriodo aurante el cual hay un rapido creci-
mierto fisico y maduracidon de los érganos rela -
cionados con el fucionamiento reproductivo, asl
como de las ci-acteristicas sexuales primarias y
sec.ndarias.

En ambs sexos hay un notorio aumento de

la sstatura y el peso, asi como en el desarrollo
mustular v esquelético que van conformando en

fora diferente fa figura de los jovenes y las joven-

(2}43) Desarroito Humano Diane E. Fapatia University of
Wiszansin-Madison Mc. Graw Hill. México 1985, Pag. 408, 421,



Desarrollo Cognoscitivo:
Los afos adolescentes corresponden al es-
tadlio de operaciones formales durante el cual se

desarrolla la habilidad para pensar abstractamen-

te habilitando al joven para tratar problemas con :

flexibilidad haciendo razonamientos hipotéticos-

deductivos.

La eleccién vocacional en esta etapa esta”

intimamente ligada con fa busqueda de la identi-
dad, la cual esta Influenciada por factores como

el nivel socio-econdmico, sexo, el hogar, escolari- -

dad etc.
Desarrollo Socioafectivo:

En esta etapa los rapidos cambios corpora-
les afectan la personalidad dei nifio producien-
do en él sentimientos y conductas contradicto-
rias cuyos origenes no alcanzan a comprender.

El adolescente tiende a adquirir una sensi-
bilidad especial para detectar l0s senlimientos
de sus padres y maestrcs. Es egocéntrico pues
tiene la idea de que ios pensamientos de otras
personas se concentran en él.

Adquiere una capacidad cada vez mayor de
mirar dentro de si mismo vy experimenta la nece-
sidad de ser conciente ce su propia identidad:
empteza a verse como parte de un mundo mu-
cho mas amplio, con historia; que se hace mas
cercano y mas real a mecida que adcuiere con-
ciencia de que él liene también su propia histo-
ria y un lugar en el mundo.

Siente ansiedad por £l éxito y un aran temor

por el fracaso; esta muy preocupado gor su apa-

riencia fisica, su autoconcepto depende en gran

parte de que tan atractivo le consideren los

demas.

11,11 Cociente intelectual del usuario

En pruebas apilcadas ‘a nifios meklcanos de

3.5 a13 afios de edad se obtuvieron los siguien-

- tes resultados:

En ambos sexos la mayoria estuvo consi-
derada con un 1.Q. medio 6 normai de {90 a190);
en promedio ;Ito con cacientes intelectuales de
(110 a 119) se localizaron més nifios que nifias
y s6lo en 5y 6 afios hubo casos de ambos sex-
o0s.

Unicamente se encontraron 2 nifios y 2 ni-
fias en el promedio bajo que se considera al 1.Q.
de (70 a 79).

11.12 Antropometria

Del griego anthropos, hombre; y metron, me-
dida. Llamamos antropometria a la rama de la
bioratria, asf como de la antropologia fisica que
estudia las medidas del cuerpo humano, con el
fin ca establecer las caracteristicas y diferencias
de ics diversos grupos de individuos que habitan
nuestro planeta (fig, 12),

=l precursor de estos estudios fue el mate-
ma: 2o Quetiel y ios primeros cientificos que de-
sar-lliaron la ciencia de la antropometria racial
ceroarativa fueron Linneo, Butfon y White en el

Sig 2 XVIN.

ta mayoria de las mediciones del cusrpo hu-
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mano utilizadas en la antropometrfa estan relacio-
nadas con puntos de referencia 6seos por ser
mas precisos.

Las dimensiones varfan segtn el sexo, la ra-
2a e incluso el grupo laboral. Factores como ali-
mentacién, trabajo, ubicacidn geografica, etc.
afectan.y modifican el desarrollo del cuerpo.

En 1940 se proyectaron estos conocimien-
tos antropométricos hacia los distintos y varia-
dos campos de {a industria, generando un cam-
bio radical en ia produccion en masa.

El conocimiento de las proporciones huma-
nas es escencial para optimizar su refacién con
los objetos y ampientes utilizados por €l hombre.

En 1949 surge un grupo interdisciplinario
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interesado en mejorar el desarrollo de los grupos
numanos laborales, que crea una nueva discipli-

na liamada Ergonomfa.

11,13 Ergonomia.

La palabra Ergonomia estad formada de los
términos griegos ergon-trabajo, nomos-leyes na-
turates. Ergonomia es la ciencia que estudia la
relacion armonica y adecuada entre ei hombre y
su enterno sociotécnico; busca el bienestar del
ser humano en todas sus actividades. especial-
mente en la relacidn hombe-trabajo.

£n la época de la 1* guerra munaial, surge
el interés inicial por el vinculo del hombre con su
ambiente laboral, pero no es sino hasta la 2* que-
rra mundial cuando el hombre enfatiza la impor-
tancia de conocer las capacidades y limitaciones
del desemperio humano. Se crean entonces, ex-
tenscs programas de investigacién entre muchas
disciclinas cientificas y profesionales.

En la actualidad, la Ergonomia es una com-
binacién de anatomia, fisiologia y medicina den-
tro da2 una rama; fisiologia experimental en otra:
y fisica e ingenieria en una tercera.

-a informacion acerca de la sstructura y di-
mensiones del cusrpo, sus capacidaces y limita-
cionss fisicas, of peso que puede ievar:ar, las pre-
sions3 fisicas que puede soportar. etc. £s propor-
cionzJa por las ciencias bioidgicas.

.a psicologia fisiologica se encarga de ana-
izar 21 fucicnamiento del cerepro y sel sistema

nerv 950 como determinantes de la conducta; la



psicologia experimental estudia la forma en que
el individuo utitiza su cuerpo, controla sus pro-
cesos motores, percibe, aprende, recuerda, etc.
Finalmente la fisica y la ingenieria estudian
el funcionamiento de la maquina con el objeto de
proporcionar informacidn, acerca de ésta y del
ambiente en el que el operador deberd desenvol-
verse,
11.13.1 Objetivos de la Ergonomia:
1. Reducir el esfuerzo fisico.
2. Efectuarla accién mas répida comodamente.
3. Bvitar el cansancio innecesario y los riesgos
de accidentes.
4. Aumentar la productividad.
5. Disminuir el desperdicio y evitar el rechazo
de los productos entre otros.
Para lograr sus objetivos la Ergonomia ana-
liza las acciones gue el hombre debe de llevar a
cabo en su labor diaria {con una maquina o uten-
cilio ya sea en su trabajo. en actividades recrea-
tivas, o simplemente al comer, dormir, o alimen-
tarse, etc.); ademas de las condiciones ambienta-
les en que dichas acciones se realizan.
Se analizan cuestiones tates como:
-¢El operario utiliza una 0 ambas manos?
-¢Qué tipo de movimientos realiza?
-,Qué grado de dificultad tiene cada uno de los
movimientos que ejecuta?
-;De cuanto tiempa requiere?
-;Cudles son las condiciones de iluminacian?
-¢Cudles son los niveles de! ruido producido por

la maquina?

.¢Qué grado de atencién demanda la labor del
operador?
-¢Cuéles son los posibles elementos de distraccion? E
-¢Cual es la situacion del operario en el momento )
de la accion? (Reposo o movimiento)

-¢Ejecuta al mismo tiempo otras tareas?

Para concluir podemos agregar que el dise-
fio ergonomico de un objeto se genera a partir
del anélisis de la fuerza, las medidas y las formas
anatomicas dgl usuario.

Para la creacién del sistema senalético mo-
tivo del presente estudio se valoraron los siguien-
tes aspectos:

-{Qué tipo de mavimiento necesita realizar el re-

ceptor para poder percibir el mensaje?

-¢Es ese movimiento natural o requiere el indivi-

duo realizar un esfuerzo especial?; si es asl,

¢Que grado de dificultad presentan cada uno de

los movimientos que ejecuta?

-¢En qué postura se encuentra con la senal?

-¢Cuénto tiempo requiere para percibir el mensaje? .
~¢Cudles son los niveles de ruido visual alrededor de

las sefales?
-¢Qué grado de atencion demanda la percepcién
de cada sefalamiento? :
-, Cual es la situacion de| receptor en el momento' ;
de encontrarse con las diferentes sefales? »
-¢Cudles son ias condiciones de iluminacién del.
lugar en donde van a colocarse los sefalamientos?
-¢Requieren los senalamientos de algun tipo dé:
ilum:nacion artificial?



11,14 Estatura

"La estatura es la distancia vertical tomada
desde el suelo hasta ia coronacion de la cabeza,
en un individuo de pie y con una postura erguida®.
(4)

Se han hecho infinidad de mediciones basa-
das en la estatura de los seres humanaos; 1as ci-
fras obtenidas fueron normalizadas,registradas y
aplicadas, en las ordenanzas de edificacién, en
aberturas, en la fabricacion de puertas y marcos,
etc:. de tal manera que se han establecido las
alturas minimas desde el suelo hasta cualquier
obstéculo superior.

En el caso del particualr ge la presente te-
sis resulta de suma importancia conocer la esta-
tura de los usuarios.

La Dra. Guadalupe Carrasco realizé un mi-
nucioso estudio a través del cual obtuvo la esta-
tura promedio de! mexicano:

De los 300 hombres estudiados la talla total
media fue de 167.35 cm., con una desviacion es-
tandard de 6.04. Los valores minimo y maximo
observados fueron 150.0 cm. y 184.0 cm. respec-
tivamente.

En lo que respecta a las mujeres, de las 340
estudiadas, se obtuvo una megcia de 153.38 cm.,
con una desviacion cuadratica media de 5.56 cm.
E! minimo real fué de 136.9 cm. y el maximo de
168.4 cm.

La estatura promedio de los nifos mexica-
nos, usuarios principales del C.C.1.B.J. se encuen-

tra registrada en las tablas que se muestran a -

continuacién { realizadas por la Dra.Guadalupe
Carrasco en su obra : "Investigacién y Desa-

rrolto Infantil®, tomos !, Ny Ill)

(4} Investigacidn y Desarrollo Infantil. Guadaiupe
Carrasco.” S.E.P., LN.A. México, 1977.



11.14.1 Estatura Total Ninas

EDAD .20 30 40 50 60 70 80 30 97
1.0 mes 54.4 S5.0 56.2
2.0 meses 58.0 58.7 59.6
30" 60.4 61.4 62.4
40" 63.0 63.5 64.2
5.0~ 64.6 65.5 66.6
60" 66.2 66.7 68.0
70~ 67.5 68.2 69.8
80" 668.8 68.5 70.7
9.0 70.0 704 721

10.0 * 715 72.2 74.2
1.0~ 72.4 74.0 75.3
120" 735 74.8 75.8
13.0 * 75 76.0 78.1
140" 76.4 77.4 79.4
15.0 = 77.6 78.4 79.6
18.0 " 81.0 81.9 83.5
210" 83.8 85.0 86.6
2.0 anos 86.3 87.8 89.1
25" 9.5 92.7 94.3
R0 94.6 96.6 97.6
3.5 " 98.2 99.9 102.4
4.0 " 102.0 1043 107.0
45" 105.0 108.2 110.5
5.0 " 108.2 1109 13.7
‘5,5 " nte 1141 116.8
6.0~ 103.5 1147 116.2 1187
8.5 105.1 118.4 120.0 123.7
70" 108.0 1221 1251 127.2
7.5 41107 124.1 125.8 131.8
8o 21120 ° 126.6 128.6 134.5
85" - 116.2 129.9 132.7 139.2
9.0 * 118.2 132.2 135.0 140.1
9.5 " 120.4 1356 138.2 1393
100" ©123.9 138.6 142.0 143.0
105~ 127.4 * 139.5 143.7 145.6
1no- L1300 144.3 147.6 148.9
15" 41351, 147.5 150 151.9
120 * 136.8; 152.0 154.4 154.4
125" 139.5; 153.0 153.2 153.2
13.0 * 135.2° 157.3 160.3 160.4




1 1 1 4. 2 Estatura Total Ninos

6cl

ESCALA  PERCENTILAR

(en cm)

£l 97
56.6 583
60.4 62.1
63.2 64.2
65.3 67.1
67.2 68.2
69.0 70.0
70.4 7ns
721 731
732 74.3
747 75.8
75.8 77.2
771 78.2
782 79.3
73.5 80.3
80.6 8.7
84.0 8S.1
86.4 88.1
89.3 LN
94.7 96.3
98.0 99.6

101.6 103.4

105.4 107.1

109.2 1113
13.0 1137
116.1 117.8
119.9 1212
123.9 124.9
126.8 127.7
129.7 1315
133.2 134.6
1359 137.3
138.9 139.9
142.1 144.2
142.9 145.1
146.3 148.6
149.0 151.8
1519 153.4
153.2 153.2
161.4 161.4
165.2 167.3
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CAPITULO 12

Definicién del Problema de
Sefalizaciéon Y Orientacion
Visual del Centro de
Convnvenma Infantll “Benito
Juarez"

12.1. Anal/sls del S/stema de Sedializa-
cién Existenre SR .

Este anahsns se reallzd en base a dos as-
pectos principales:
A.- La observacion y el estudio minucioso de los
sefialamientos existentes.
B.- El resultado de la encuesta que con el tema
de los sefialamientos le fue aplicada al usuario.

Se obtuvieron los siguientes resultados:
-Se encontrd dentro del centro una sefalizacion
que no resuelve los problemas de ubicacion,
orientacién, direccién, informacion, proteccion
de los animales y mantenimiento del parque.
-El publico asistente no conoce 2n su totalidad
las instalaciones, actividades y servicios que o-
frece el centro debido a la deficiente informacion
que se transmite.
-El sistema de sefales denota una falta de estu-
dio, de investigacién y de analisis previo ael lu-
gar, en los siguientes aspectos principalmente:
a) Algunos de los senalamientos fueron colo-
cados en lugares inadecuados, en donde el re-
ducido angulo de vision entorpece la percepcion

efectiva del mensaje.{fig. 1)
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Fig. 1

b) Las seﬁal%s fueron elaboradas en su mayo-
ria en placas de acrilico transparente y trans-
lucido de color rojo, naranja y amarillo que per-
miten el paso de la luz ¢ impiden la adecuada per-

cepcidn de los mensajes. {fig. 2)

Fig. 2

¢) La infermacién que se ofrece no se anticipa a
las necesidades del usuario pues los puntos
criticos {puntos de convergencia que generan
auaa y confusion en el usuario} no fueren cubier-
tos, por lo que es posible afirmar que la senali-
zacién actual no cumple con algunas de las carac-
teristicas propias de la senalética: La instanta-

niedad, la puntualidad y la inmediatez. (fig. 3)



d) La tipografia utilizada es similar a !os estilos
Horatio Bold y Pump medium {1975 Esselte de Le-
traset, L.T.D.), mas no es idéntica a ninguna de
las dos. Este tipo de letra es dificiimente legiole
a distancia, pues debido a su configuracién, -
sualmente se empalma una letra score fa otra.

(fig. 4)

animales

Fig. 4

Fig. &

€) En cuanto a los pictogramas y 10s mensajes

tipograficos gue se manejan, no concuerdan en
algunas de ias senales, los unos con los otros ge-
nerancose mensajes confuscs como en el caso

de las senales scologicas.(fig. 5)




f) Existen senales cuyo contenide informativo es
demasiado extenso y poco atractivo, por o que

el usuario pierde interes en leerlas. (fig. 6)

Fig. 6

g) No hay publicidad alguna que de a conocer las
caracterfsticas especiales de este lugar. ni espec-
taculares que informen acerca de su existencia,
De las escuelas en tas que se realizd la encuesta
se pudo discernir que el 30% de los pegquenos ja-
mas habian visitado ni escuchado ningln comen-

tario acerca de este parque recreativo.

h) La sefalizacion tue acecuaaa solo para el adul-
to, por fo cual no apoya ni soporta la funcidn prin-
cipal del parque que es la de brindar a los peque-
fios la oportunidad de desenvolverse dentro del
mismo con independencia; eligiendo ellos mis-

mos las actividades que desean realizar. (fig 7)

i) lluminacién. Debido a que el centro da servicio
hasta las 5 pm. la iluminacion de los sefalamien-
tos y del letrero del C.C.1.B.J. que se encuentra
adosado a la barda exterior que colinda con [a Av,

Paseo de la Reforma, es natural.

j) Dentro del sistema de sefalizacion del C.C.l

“Benito Juarez” hay una variedad de formatos:

34 cm

50 cm

80 cm




20 cm

16 cm .

24 cm

24 cm




32cm

60 cm

40 cm -

70 em’

Esta diversidad de tamaios y formas pro-
voca que en aigunos lugares haya mas sefa-
les que en otros y que ademas no exista uni-

dad en el sistema.

k) Las sefales estan soportadas por postes tu-
bulares a muy diversas alturas: .70m, 1.20m.,
1.37m., 1.42m., 1.60m., 2.00m., etc. que de-
notan la falta de estudios ergonomicos, debi-
do a que la visibilidad de las mismas no es a-
decuada, pues es obstruida por elementos dell

medio circundante.(fig 8}
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LUGAR MIXTA
Entrada 1 B X
Vialidad - :
Jaula Monumental
Ecoldgicas
Estancia Infantil
Servicio Médico
Recepcion

X XXX, X XX

Biblioteca
King-Kong
Barios Ninos
Teatro
Restaurante

Juegos Rusticos

X X X X %

Juegos Tubulares
Entrada 2

x

Bafios Adultos
Lago

Jaulas Animales

12,2 Clasificacién de las Seiiales Existentes

GRAFICA TIPOGRAFICA
‘ X
X
X
.

X
X

X
%

X
X
X

12,3 Andlisis de la Planta de Distribucion
del Parque. ’

De la observacion minuciosa que sa hizo del
centro se pudo comprobar que su planta de dis-
tribucion (fig. 9) no fue estudiada en base a nece-

sidades reales de circulacion, acceso, proteccidn,
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etc. Las jaulas de los animales se encuentran
ubicadas en la parte posterior de la reja principal
que colinda con la Avenida Paseo de la Re-
forma, en donde los animales estan expuestos

al ruide, al poivo y a la negigencia de algunos
transetntes.



12.4 Planta de Distribucién del Parque

1.- Entrada Principal (Reforma).
2.- Jaula Monumental,

3.- Educacién Vial,

4.- Entrada Principal (Zooiégico).
5.~ Administracion.

6.- l'?eé'e'pt':ién.

7.- Biblioteca.

8.- Estancia Infantil,

9.- King Kong.

10.- Bafios Nifios.

11.-Juegos Tubulares.

12.- Teatro.

13.- Juegos Rusticos.

14.- Minizooldgico.
"15.- Bafios Adultos.
16.- Restaurante,
17.- Aréas \}é!deé..' .
18.- Servicio Médico.
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Fig 9



A pesar de que existe una gran extension de
terreno sin utilizar, las diferentes dreas de juego
se encuentran en algunos casos muy proximas
unas de las otras, con lo que se genera la obs-
truccién de las areas de circulacion y de los ac-
cesos a las diversas zonas por parte de los usua-
rios.

En lo que respecta a las bancas, no fueron
ubicadas adecuadamente: las zonas que rodean
los juegos carecen de ellas y es ahi en donde los

padres necesitan sentarse a descansar mien-

12.5 Anélisis de Circulacién del Parque.

tras esperan a sus pequenos. Por esta razdn, los
visitantes pretfieren descansar sobre |0os troncos
que sirven como barda protectora a las areas ver- v,
des.

Existen Gnicamente 3 bebederos dentro del
centro, mismos que no alcanzan a cubrir las ne-
cesidades de los usuarios .

En cuanto a los botes de basura, os hay de
2 tipos v fueron distribuidos a través del parque

cubriendo las necesidades del publico asistents.
N f




s

12.6 Materiales y Colores Ambientales
Dentro del C.C.1, “Benito Jusdrez"
Materlales

No existe una unidad en lo que respecta a
los materiales ambientales y de edilicacion utili-
zados en el centro. Es posible encontrar fibra de
vidrio en las diferentes figuras distribufdas en las
areas verdes asf como en la parte superior de los
botes de basura; las construcciones y las bardas
fueron edificados con diversos materiales: con-

creto, tabique, piedra de rlo y malla de alambre.

En lo que respecta al colorido éste es muy
variado dentro del centro:

El verde de prados, arboles. setos de pira-
cantos y truenos, postes-soportes de los sefala-
mientos, bardas de malla de alambre, rejas, etc.

El color rosado de algunas de las éreas de
servicio.

El rojo de las sedales, de algunas bardas y
del tezontle que cubre las zonas de circulacion
interna y el paso de ciertas areas de juego.

El tono ladrillo de los botes de basura y por
ultimo un sin numero de colores primarios y se-
cundarios de los juegos y de las figuras distribui-
das a través de todo el fugar. que aunque gene-
ran un ambiente alegre e infantil no definen or-
denadamente a las diferentes areas

Se procurara cubrir las necesidades de los
usuarios, asi como las del centro en cuestion. a
través del nuevo sistema de informacion grafica,

motivo del presente estudio.

v
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CAPITULO 13
ANALISIS DE LOS SISTEMAS
DE SENALIZACION
EXISTENTES EN OTROS
PARQUES RECREATIVOS.

13.1 Con el objeto de fundamentar y enriquecer
en una forma préctica, la investigacién v las ba-
ses sobre las que se estructurara el nuevo pro-
yecto, se estudiaron los sistemas de sefializacion
de algunos parques y centros recrealivos nacio-
nales e Internacionales.

Los lugares visitados fueron:
-Parque Recreativo Atlantis, México D.F.
-Parque Recreativo Reino Aventura, México D.F.
-Central Park, N.Y., E.U.A.
-Zooldgico de Chapultepec, México D.F.
-Zooldgico de Aragon, México D.F.
-Zooldgico de Chilpancingo, Guerrero; México.
-Zooldgico de Cuernavaca, Morelos; México.
-Zooldgico de Zacango, Edo de México.
-Ocean World, Miami Fla.; E.U.A.
-Minesola Zoo, E.U.A.
-San Diego Zoo, California; E.U.A.
-Ferta Infantil de Chapultepec, México D.F,
-National Zoological Park, Washington D.C.;

E.U.A,

De los parques arriba mencionados se selec-
cionaron al azar 56 sefialamientos cuya importan-
cia se considerd representativa para fundamen-

tar este estudio; que fue realizado en base a
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cartas positivo-negativo (incluidas en las siguien-
tes paginas) basadas en los capitulos que cons-
lituyen el marco teérico de la presente tesis. En
ellas se analizan caracteristicas funcionales de
la tipografia, los grafismos, materiales y anclaje
de los sefialamientos; los cuales fueron valora-
dos en base a los sigulentes criterios:

(+)
{-)

{x) no cumple

cumple adecuadamente

cumple inadecuadamente

0 no aparece ( se refiere al caso especifico
de los sefialamientos que no tienen grafismos o
tipografia).

Los resuitados obtenidos fueron los siguientes:

-Tipegrafia
De los 56 senalamientos el 96.4 % conte-
nla tipografia, esta fué valorada en base a los

aspectos que se mencionan a continuacion:

Legibilidad Visibilidad Impacto
(+172.2% (+) 96.2% (+) 70.4%
(-127.8 % (-) 3.8% {-) 29.6%
X 0% (X) = 0% X}y 0%
Decorativo Tipo de Letra Formato
(+)£2% (+)70.37 %  (+) 79.7 %
(135 % (-)27.78 % (-} 14.8 %
(X) 23 % {(X) 1.85% (X) 5.5%
Color Unif.con el Sist. Composicién
(¢} 74.1 % (+) 48.3 % (+) 47.29 %
(-)22.2 % (-1314 % () 49.11 %
X) 3.7 % (X) 20.3 % (X} 3.60%



Como pudo observarse, los puntos decorati-
vo, uniformidad con el sistema y composicién no

fueron cubiertos adecuadamente en (a tipografia .

Grafismo

De los 56 sefalamientos seleccionados el
62.5 % contenian grafismos. En ellos se valora-
ron los siguientes conceptos:
Memoria Graf. 1mp. Visual Visibilidad

Apariencia
(+)81.5%
(-) 18.5 %
X 0%
Puede concluirse a través de los resultadps

obtenidos que los materiales seleccionados pa-

ra la fabricacion de los seialamientos observa-

dos son los adecuados .

Anclaje

El 94.4 de los Sefialamientos tenfan ancla-

je. Se analizaron de.este !acl_oi,!qé s»lgulenl:es

aspectos:
Resistente
(+)81.5 %
() 18.5 %’
X} 0%
Funclonall
(+) 75 %

{(+).63 %

X 0%

Movible: | i Aparlencia

(187%7 U ()280%

(+) 72.0.%"

X 0%

(+)71.7% (H717%  (+)85.7 %
)28.3% ()°255% ()143%
M0% (X 28% (X 0%
Sencllto: ) Decorativa . Color
(+)62.8 % (+1,80.00 % (+}74.4 %
187.2% ).-8.58% (1256 %
K0% . XT142% (X 0%
Composicion Legllb'l‘lldad

(+).57 % (H71.7%

() 40% ) 28.3%

X 3% X} 0%

En los resuitados se muestra claramente,
que los factores sencillez y composicién no fue-
ron dasarrollados de manera adecuada en los

grafismos de los sefalamientos.

Material
En este punto se consideré importante analizar

los siguientes aspectos:

Funcional Resist. al Medio Fdcil Manten.
(+)98.1 % (+) 92.6 (+)98.1 %
(-} 1.9% (-} 7.4 % ) 19%

(X) 0% X) 0% X) 0%

() 25%

‘(X) 0%

A través de los resultados obtenidos se con-
siderd que el anclaje de los sefialamientos cum-
ple.con su funcién; y que un 63 % es movible.

De !2 observacion de los sefnalamientos se
pudo concluir que en los aspectos de enfoque y
direcciér son muy pocos los parques dedicados
alainfancia que transmiten a través de su sis-

tema seratético una informacién clara y atracti-

Va para ios niros.



-NEGATIVO DE LOS SENALAMIENTOS.

13.1 CARTAS POSITIVO
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CAPITULO 14
REQUERIMIENTOS DE DISENO
PARA EL NUEVO SISTEMA
SENALETICO.

En base ala investigacion realizada se
concluyé que para lograr el objetivo de la pre-
sente tesis es necesario crear un sistema sena-
lético adecuado a la infancia; es decir un sis-
tema que permuta al mAo desenvolverse dentro
de las instalaciones de! lugar en una forma libre
g independiente, entendiendo y decodificando
las sefales que en su oportunidad seran coloca-
das an el centro.

Por consiguiente &l sistema sefaletico de-
bera satisfacer las demandas y necesidades
de los usuarios dando apoyo e impulso al cen-
tro en el cumptimiento de sus funciones.

De !cs temas expusstos en el marco tednico
de la presente tesis y cel analisis realizado den-
tro del centro en cuestién, se estableciercn los re-
querimientos que funagamentaran el nuevo pro-

yecto de seftalizacion.

14.1 Requerimientos
14.1.1 Generales:

-El sistema Sebera ser generado especifica-
mente para cubrir las necesidades el Centro de
Convivencia Infantl * Benito Juarez” en &' desem-
peio de sus funciones generales y en ¢l de ca-
da una de sus areas .

-Sera enfocado a los nifos (princinales usua-

ros).

-Contendra elementcs graficos, de direccion
¢ identificadares que ayuden a los menores y a
lcs acdultos que no saben !eer, a origntarse dentro
ce las instalac:cnes del parque.

-Las sena'ss y la informacion escrita serdn
cansecuencia de problemas y necesidades pre-
c:s0s del centro en cuestion, el cual ha sido es-

tLliaco y ana:.zado en base a .0 siguientes as-

psctes.

*Zspacio iotal y espacios parciales en los
que se subdivide ( planta de distnbucion ).

*Qrganizzcion de dicho espacio en funcion
ae los servicics que se ofrecen al pubhco.

*Planta as circulacicn, cdeteccion de puntos
cenflictivos (cnticos).

*Zntorno arquitectonico del centro, ilumina-
¢ :n. coloriac amcientat, profusion de estimu-

@

*Senales sxistentes, sus caracteristicas y 1o-
calizason en ta planta arguitectonica de conjunto.
*~uncion y objetivos de! centro en general y

C2 c&Ja una ce sus areas.
*Tipos ¢e Usuarios, caracteristicas ffsicas.

psiceidgicas, serceptuales, antropométricas, er-

nemicas. sTliosconomicas, ete.

*Necesicades ae los usuarios.

14.1.2 Contacto objeto - Individuo:
Se efectuara 2n el lugar {Centro de Convi-

w#ncia Infantil *Benito Judrez") a traves de men-



sajes visuales fijos ( pictogramas y textos), que
cubriran las necesidades de informacion de los
usuarios en los siguientes puntos:

-Instantaneo,

-Puntual,

-Visible,

-Impacto visual,

-Contraste visual.

-Memoria grafica,

-Adecuado a la Infancia,

-lnformat'ivo,:' ; '

- -Legible, . e

-Entendible,

-Educativo,

-Divertido,

-Universal,

-Seguro,

-Uniforme.

-Armdnico,

-Ameno,

14.1.3 Localizacién racional de los seiiala-
mientos, en base a estudios de distancias de vi-

sidn, visibilidad, tamanos, etc,

14.1.4 Requerimientos de Tipograffa:

Los aspectos expuestos a lo largo del capi-
tulo: “Tipografia" brindaron las bases para con-
cluir los requerimientos tipograficos del nuevo
sistema:

-Simpiicidad,

-Claridad,

-Legibilidad,
-Frescura,

-Dinamismo,

-Composicidn tipogréfica en bandera a la
izquierda, ’ . i
-Mayusculas iniciales al principio de cada . v
pdirato, i

-Titulos cén‘(fadqs en relacion al texﬁé.' 5

“Titulos con maytisculas iniciales 'en cad

palabra,,

Con el.objeto de:lograr una buenaleglblll

dad (sin ambigledad) y la adecuada percep
textual se considerarén:

El contraste tonal caracteres/fondo por a
ta saturacién, »

-El peso de las letras,

-La distancia entre letras,

-La distancia entre palabras,

-La cistancia entre lineas,

-La cistancia entre taxto y pictogramas,

-La cistancia entre éstos y los margenes de
la sefal o del panel,

-Se Zeberd tomar en cuenta una distancia
premedic para cada una de las senales (2.0 m.),
con el ozjeto de establecer posteriormente el
Putaje c= las letras, cuyos tamanos deberan ser '
hemogerzizados para evitar una sensacion de
desorder.

-El :2xto debera estructurarse como una
umdad czntro del conjunto, adecuadamente ais

lada y ccordinada con los demas elementos de



la sefial.

-El texto se presentara en castellano y su
contenido debera estar orientado hacia la com-
prension infantil,

-Los textos se estructuraran en forma de
versos senclllos procurando la comprensidn, in-

terés y diversién del receptor y evitando.ambi-

gledad (Informcidn confusa).o verborreica exce-

so de informacidn). -

-El texto y la Iméggn. Efqrzér_én C|prbéa;

mente el significado de su conténido, con el ol

jeto de ser ‘comprerqdld:z‘)spor nifos:de ‘diferen-

tes culturas'y edades.

14.1.5 Requerimientos de Color

‘En cuanto al cblor. se pudo discernir a tra-
vés de Ja investigacién realizada en el bloque ted-
rico, que el efecto que ejerce el color en las per-
sonas es particular y subjetivo: no existe un sis-
tema unificaco y definitivo que estabtezca las re-
laciones y el simbolismo de los colores. pues su
significado varia de un pais a otro, de un pue-
blo a otro, e incluso de un individue a otro, se-
gun el contexto en el que se desarrolle, los as-
pectos culturales. religiosos. econémicos, etc. a
los que se encuentre ligado. Es por eso que pa-
ra su aplicacion en el presente proyecto se de-
cidié elaborar una encuesta dirigida al usuario
principal del centro: el nifo, con el otjeto de des-
cubrir sus preferencias particulares, mismas
Que configuraron los requerimientos del color

para el presente proyecto:
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-Primarios,
-Secundarios,
-Colores calidos,
-Vivos,

-Puros,
-Brillantes,

./-Contrastantes,

Saturadvos, :

Tonos claros'y oscuros de estos colores.

‘-Requerimientos’para la creacién del

':-Amab!a. -
-Calido, -

-Amistoso, :

-Dinédmico, -

-Espontango,

-Libre,

-Sin posturas acartonadas, .
AInfantil, " :

-Promavera acciones positivas.

14.1,7 Requerimientos Estéticos y Formales:

-Se integrara al contexto arquitectdnico de
manera armaénica.

-Debera existir un érden geométrico dentro
ae ias sefales con el objeto de que las partes
que la integran se relaciones entre si de una ma-
nera funcional y estetica { escala, lormato, figu-
ra. fondo, margenes, atc.}

-Se determinara Ia capacidad de ampliacidn



o reduccion de los elementos graficos y tipogra-
ficos del sistema, para evitar que su significado
se vea afectado.

-La integracién de sus partes deberd funda-

mentarse en el equilibrio y la proporcion visual .

para generar correspondencia formal y funclonal_‘ .

entre sllas.
-Los elementos deberén ‘de’'ser combl' ado

procurando su aplicacion slstemauca y Ia mtegra

cién de los paneles como una famllla que man

tlene su unidad de conjunto.

-Se determinara un drden I6gico de coloca

cién y lectura del slstema en base.a Iés ecesi- ;.

cuestién. i o E

14.1.8 Requerlmvievnto"s Ergondmicos y Antro-
pométricos. -

- Debera considerarse el promedio de la al-
tura visual, en relacién al percentil del 2.5 al 97.5
de la poblacidn mexicana infantil y adulta, de am-
bos sexos .

-Se evitardn angulos oblicuos de visién y o-
tras perturbaciones visuales.

-Se procurara que el mensaje grafico se vea
a una distancia maxima de 10 m. ( medida deter-
minada en relacion al tamanio de la sedal )

-Se considerard que el texto podra ser lei-
do a una distancia de 5 m. { medida determina-
da en relacion al tamanio de la sefal de acuerdo

al espacio fisico del lugar ),

14.1.9 Requerimientos Econémicos
-Se procurard buscar al proveedor que o-
frezca mayores ventajas en cuanto al precio y

produccion de las senales. '

-Se utilizardn los materiales mas accesibles

a’ nivel nacional en base a los requerimientosy -
-*a las condiciones econdmicas. Buscando la me-

I jor relacién entre vida util y precio.

14.1:10 Requerimientos para Materiales ..

:-Deberén resistir 1as condiciones cllmétlé

que presente el medio ambiente como son Iluvla
: calor. rayos ultravioleta, cambios bruscos de te

* peratura, etc. ;

-+ .Debera resistir a los agentes comunes de

limpieza, a la abrasién y la corrosién. :

-Tendré que estar disponible en el mercado

nacional; en colores, especificaciones, presén-

tacién, tamafios, formas y caracteristicas det

minadas por el material.

-Su mantenimiento debera ser facil y dé muy.

bajo costo.

-Su acabado debera ser plano evitando

turas y volumenes.

-Se aplicara el proceso adecuado para
grar que los paneles sean producidos por unldad
0 por tiraje medio sin aumentar de manera €.
siva su costo,

14.1.11  Requerimientos estructurales % »

-Se utilizarg para su produccmn materlale

resistentes al medio ambleme y al vandailsm
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-Debera contener el menor nimero de com-
ponentes posibles para facilitar su colocacion y
reubicacion en otras dreas. {Dependera del dise-
fo y de los materiales que se escojan).

-Se procurara mantener sus componentes
en optimo estado para su duracion y en ei caso
de elementos faltantes se sustituirdn o repararan.

-Se evitaré la acumulacion de productos a-
gresivos que puedan afectar las caracleristicas
del material.

-Se disenard procurandole resistencta en
contra del vanaalismo y el robo.

-Se determinaran medidas en base a la nor-

matividad establecida por el material elegido.

14.2 Tipos de Sefales que se Requieren:
14,2..1 Preventivas: Con el objeto de que los pe-
queios aprendan a cuidar de si mismos, de sus

semejantes y de su medio ambiente circundante.

14,2.2 Prohibitivas: Para que los nifios apren-
dan a convivir en armonia con el medio ambien-
te, protegiendo la vida de los integrantes de la

comunidad y de ellos mismos.

14.2.3 Nominativas: Con ¢! fin de ayudar a los
usuarios a encontrar ¢l lugar que buscan =n una

forma facil, iIndependiente y practica.

14.2..4 Mdduios Informativos: Para que ef usua-
rio se ubique en donde se encuentra, hacia don-

de quiere dirigirse y como puede llegar al lugar
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de su eleccion.

14.2..53 Senales Informativas: con el cbjeto de
proporcionar la informacidn adecuada acerca de
las carateristicas de los animales del minizoolé-
gico, asi como de las actividades regulares y
especiales que ofrece el parque; horarios, espe-
cificaciones, tiempo requerido y actividades que
se ofrscen en cada érea.
\

14.3 Areas a Sefalizar dentro del Cen-
tro de Convivencia Infantil “Benito Jua-

rez":

-Administracion
-Areas cuyo acceso estd prohibido
-Areas de acceso
-Areas verdes
-Baros adultos
-Bafios ninos/ninas
-Siblioteca
-Educacion Vial
-Estancia Infantil
-Jaula Monumental
-Juegos Rusticos
-Jusgos Tubulares
-Kirg Kong
-Minizooldgico
-Recepcion
-Restaurante
-Servicio Médico

-Teatro
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CAPITULO 15
DISENO DE UN NUEVO

SISTEMA SENALETICO PARA -
EL CENTRO DE CONVIVENCIA -

INFANTIL “BENITO JUAREZ"

15.1 Bocetaje.

Boceto:*Borrén o apunte que hace el artxs-

ta antes de empezar-una obra"(1)

Antes de iniciar el proceso de bocetaje se
elaboré un audiovisual del C.C.I. “Benito Judrez"
que sirvio de base a las encuestas que se
aplicaron en diversos colegios a alrededor de
3000 nifios de diferentes estratos socioecond-
micos y niveles académicos con el objeto de defi-
nir de acuerdo a sus preferencias las carac-

teristicas del personaje .

Tipo de personaje:

Después de mostrarles el audiovisual se
pidié a los nifios dibujar al personaje que a su
criterio representaria adecuadamente al Centro
de Convivencia Infantil “Benito Juarez", obtenién-

dose los siguientes resultados:

QOs0-180 Rana -27 Objetos- 5
Nirio-162 Elefante-22 Hipopoétamo- §
Chango-144  Leon-22 Foca- 4
Perro-80 vaca- 22 Nube-4
Aves-72 Cabalio-21 Fantasma- 3
Gato-56 Abeja- 21 Ardilla- 2
Conejo- 50 Corazén- 20 Castor- 2

Marciano- 48  Grilio-19 Cara feliz- 2

Pez- 42 Raton- 16 Camello- 2
’ -1M§hipdéé-‘4o Burro- 8 Cocodrilo- 1

‘Sol’-rsob Cerdo-8 Buho- 1

Toftuga- 29 Borrego- 6 Zorro- 1
"'Jirala- 28 Pingulino- 6

(En tas paginas siguientes se muestra el story
board del audiovisua! y la hoja representativa
de la encuesta asl como algunos de los dibujos

realizados por l0s nifios).

El primero no pudo ser usado debido a que
el Oso Panda es la mascota representaliva del
Zoolégico de Chapultepec. El segundo, la figura
de un nifo presentaba el problema de la elec-
cion del sexo, y debido a que todas las activida-
aes que ofrece el centro son para nifios y ninas,
se generaba un conflicto en el manejo del
sistema senalético.

Se decidié que el tercero, el chango, seria
la mascota mas adecuada, por la configuracién
de su cuerpo que es similar al del humano, ade-
mas de ser un animal gue ocupa un espacio im-
portante dentro del centro y genera simpatia y

agrado por parte de los nifios.

(1) Pequeio Larausse Hlustrado. Ramdn Garcia Palayo y
Gross Ed. Larousse 1989, Pag. 153.



Programa: audiovisual Tésis
C.C.l. "Benito Juarez".

|4 Vista de una parte del jardin del
._centro, con figuras de cemento:- |;
gusano sobre un hongo y la rana.
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Programa: Audiovisual Tésis

C.C.l. "Benito Juarez".

169

e e s

Pagina : 2

‘| Nifia tomada de la'mano de su
Mmadre con la cara maquillada

“"de la transparencia anterior,

_similar a la de la figura de la nifa .

Nifo y nifa parados a los lados de
un muiieco amarillo. A un lado 2
ninas y a sus pies una pelota
blanca.




Programa: Audiovisual Tésis
C.C.l. "Benito Juarez".

Pagina :3°

IUna de Ias gufas formando a Ios

edticacion vial;

‘de educacién vial. . .

"Vista del area de educacién vial. -

Nifios circulando ‘con. sus:;

tncxclospor el area de educaclon
vlal




Programa: Audiovisual Tésis
C.C.l. "Benito Juarez".
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Pégina :4

circulando con sus triciclos .
rea‘de educacion vial. -

Vista del.area de educacion vial,




Programa: Audiovisual Tésis Pagina:5
C.C.I. "Benito Juéarez". e

| Vista lateral de! Centro de i
Convivencia Infantil Benito Juarez.

_




Programa: Audiovisual Tésis
C.C.l. "Benito Juarez",

2]
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Pagina :6

Vista de un extremo de los -
jardines del Centro de- .~
Convivencia infantil Benito- -

"-Juarez;

Vista lejana de los juegos

tubulares;

Juegos fﬁstlgg

Nifos sublenc
cadenas, -

Mono arafa coigad

arboles.

os de los -
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Programa: audiovisual Tésis
C.C.l. "Benito Juérez".

u‘vV-"'\,}""z: M.7/ A i

_y:del-lago que 1o rodea

S changos

- Pareja de’ changos sentados sobre
“Una banca dentro de la Isla de Iosw
‘changos i




Programa: Audiovisual Tésis

C.C.l. "Benito Juarez",
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‘| junto a un tercero que se

SV S O S R e

Pa’gin»a :8

~-Los mismos dos changos sobre la
banca de la transparencia anterior

encuentra sentado sobre el suelo.

.- Vista principal de la‘isla;de jos
. changos y del lago que la rodea.

~Vista lateral de la jaula
monumental y de los jardines del
~centro.

Vista lateral de la jaula
monumental, de los jardines del
centro y de la figura en forma de
mundo que se encuentra sobre el
jardin,




Programa: Audiovisual Tésis
C.C.l. "Benito Juarez".

Pagina :9

_-:Guacamayas - ¢




Programa: Audiovisual Teésis
C.C.I. "Benito Juarez",
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Pagina : 10

B :Figuré'é‘“_de‘riaéfa.




Programa: Audiovisual Tésis
C.C.l. "Benito Juarez".

Pagina : 11

Bote de bastira en formade . -
~zelsfante. - Sy
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Programa: Audiovisual Tésis Pagina : 12
C.C.l. "Benito Judrez".

_.Borregos -

479 '




Programa: Audiovisual Tésis
C.C.l. "Benito Juarez".

Pagina : 13

- Visitantes obssrvando y
*-acariciando a los chi

Nifios trabajando en = -
gstancia'infantil.




e -
Programa: audiovisual Tésis Pagina: 14
C.C.l. "Benito Judrez". ’ ’

- ~Mismo tema quig la‘anterior. 7’

Nifios columpiandose en
los juegos tubulares.




Programa: audiovisual Tésis Pagina: 15
C.C.l. "Benito Juarez". : -

" Carrusel en'movimiento
juegos tubulares.
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Programa: Audiovisuai Tésis Pagina: 16
C.C.I. "Benito Juarez".

Nlﬁa:colqmppandpse;', ;
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15.2 Bocetaje Inicial

Para definir el estilo gréfico se bocetaron 7o /,/k

. , et <rord
una serie de changos, estudiando en elios actitu- f\'a;?rgg‘“{ | ZS = =

des y posturas:
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De estos changos se seleccionaron 3, y en

pase a ellos se aplicé una encuesta a l0s nifos :
N o
{que se muestraa continuacion) con el objeto de \("(

elegir al personaje, obteniéndose los siguientes

resultados:

©=1°. 611 puntos.
-2°.340 puntos.
-3°:149 puntkos.

El 1° fue el seleccionado y se procedid a
“hacer un andlisis psicoldgico y perceptual del

~_personaje ..

Segundo
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15.3 Entrevistas a Especialistas:

Se realizaron diferentds entrevistas a psico-
logos, maestros y terapeutds especializados en
la infancia, con el fin de abtener las bases ade-
cuadas para el desarrollo de las diferentes acti-
tudes y posturas de la mascota. Las observacio-

nes recibidas fueron las siguientes:

* No se debe caiificar al nifio, ya que no exis-
ten nifios malos o buenos, se deben de calificar
las acciones. Es importante enviar mensajes posi-
tivos que sean ejemplo para los pequefios. No es
conveniente que su mascota realice o gjecute

acciones negativas.

Dr. Gregorio Katz

Psiquiatra tnfantil

“La mascota representativa debe de hacer
siempre cosas buenas. Los 0jos son sumamen-
te importantes ya gue llaman la atencion, en e-
llos los nifos colocan la mirada, y es asi como
simpatizan con el personaje o no. Al nifio de hoy
le agradan las cosas con mas detalle. La cabe-
2a debe ser mas grande que el cuerpo . Con la
caricatura estan dando fantasfa, por lo que es
necesario manejar los valores de amor y amistad.”

Sr, Oscar Gonzalez

Caricaturista

“ Es importante crear un personaje dinamico

Que atraiga a los nifios. Con mughe golorido.
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Que ayude a fortalecer los buenos habitos y que
inicie la educacién visual de los nifios en la clu-

dad.”

. Llc Ma Eugenla Carrasquedo

‘Psicéloga Infan(ll‘

irectora del "C.C.I.B.J.""

voy duvertldo con el
fortalezca sus valore Lic. Carry Banda

Pslcéloga

“La‘imagen del personaje debe de ser sen-
cilla, ciara,” amable, calida, no agresiva, ya que
los nifies aprenden mas ¢on ternura que ¢on im-
posicion. Debe transmitir frescura y espontanei-
dad.'libertad, sin posturas acartonadas. Con mu-
cho colorido que encanta a los nifios. Su actitud
debe de ser alegre e infantil o posiblernente mater-
nal o paternal para referirlo a la figura-objeto
que gs la representacién mas importante para el
nifio durante sus primeros anos de vida.

Lic. Rosy Nissan de V.

Psicoterapeuta

“Que sea alegre, de colores atractivos, con
una actitud amistosa. de figura atractiva, que edu-
que con 2l buen ejemplo, mostrando deseos de
ayudar y siendo hospitalario”

Janet N. de Betech.
Lic. en Cienclas y

Técnicas de la Informacidn



“En la actitud de la mascota, esta no debe de
violar aspectos que transgredan la ley social, cultu-
ral; y al misme tiempo debe propiciar en los nifos
actitudes que promuevan la salud mental o fisi-
ca. En la mascota debe de haber interés y ama-
bilidad por cumplir las reglas. Las senales prohi-
bitivas no califican al individuo, sino prohiben ia
accién. Queda al criterio del que ve la senal si
eJecuta la accién o no. Se juzgaria al individuo
si transgrede las prohibiciones que se dictan,
En el manejo de las senales prohibitivas por parte
del chango se sefala lo que no esta bién hacer,
pues ya que el chango tiene caracteristicas po-
sitivas y una actitud digna de imitarse, el que apa-
rezca en una sefial prohibitiva califica unicamen-
te a la accién, jamds podiia, en esas circunstan-
cias calificar al chango. Se continda asi la edu-
cacion vial existente en las calles de la ciudag
pues es comun encontrar en las afueras de las
escuelas, los discos de sefiales prohibitivas en
donde se muestra la imagen de un nifio cruzan-
do una calle.”

Ma, Teresa Artigas
Psicoterapeuta de

nifios y adolescentes

15.4 Definicicn del Estilo Gréfico.
Bocetaje Final:

Se desarrollaron trazos, actitudes, posturas
y movimientos del personaje poniendo especial
atencion en el rostro y en la exprasién de los ojos.

Se decidié que era importante simplificar el

trazo para crear en el observador mayor impac-

to y mejorar la memaoria visual; se modificaron
las facciones con el objeto de darie mas cardc-
ter, y asi generar una mejor iden}i{icacldn con
los nifios ae diversas edades que asisten al cen-
tro.

En cuanto a los animales, se trazaron procu-
rando seguir el mismo criterlo, respeténdo SUS .

caracteristicas principales.

15.5 Caracteristicas del Estilo Deﬁnﬁido.l
-Ei formato de trazo es un cuadrado. - - :
-Todos los elementos graficos son trazadﬁs a
mano libre, v
-El trazo es hecho con barra contée con el ob-
jeto de que al ampliarse parezca haber sido tra-
zado con crayola.
-No existen los dngulos rectos.
-Las linezs son de diferentes grosoras.
-Todos los elementos graficos son trazados en
linea extsrior de color negro, con excepcién de
algunos que requieren mantener sus caracteris-
ticas propias.
-Todas Ias senales restricitivas y prohibitivas es-
tan enmarcadas en un circulo.dentro del forma-
to cuadrado.

Tomrando en cuenta las caracteristicas ya
mencionzdas y el estilo grafico elegido, los ele-
mentos graficos para el Sistema Senalético del

C.C.I.B.J. son los siguientes:
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15.6 DESAROLLO DE LOS PERSONAJES PARA EL SISTEMA

Educacién Vial
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Minizooldgico
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Recepcion

Servicio Médico

Teatro

Biblioteca
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fos-Nifas

Banios Ni

Baiios Nifios

Bafios Nifias

Baiios Adultos
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Bafios Hombres

Barios Mujeres

Bienvenida
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Despedida
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Mapache
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Prohibitiva {no fumar)
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Grdficas para el Nuevo

15.7 Imdgenes
Sistema Sedalético.

Educacién Vial.

Jaula Monumental.
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Juegos Rusticos. Teatro.

Recepcign,

Administracion,
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légico.

Minizoo

Bano de Mujeres.

nida).

Entrada (Bienve

Salida (Despedida).

225




Perico.

s

Guacamaya.

el

Cacatia,
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Pato.

Borrego.

Zorro.
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Flamenco.

Mapache. Biho,

Cisne. Mono Arafia.
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Vaca. Ecoldgica (Cuida tu ambiente).

Pony.

)

Cabra.
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prohibitiva (Agua de Riego). Prohibitiva (No Pasar).

Prohibitiva (No Perros}.

0y

Cd

Prohibitiva {No Fumar).
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Maduio informativo
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15.8 Anéglisis Semantico, Sintdctico y
Pragmaético del Nuevo Sistema,.

A continuacion se exponen los elementos
gréficos sobre los cuales se realizo el presente
estudio, asf como el cuestionario cqrrespondien-

te.

1. Juegos Tubulares
2. Estancia Infantil
3. Bados Nliios

4, Juegos Rusticos
5.. Blenvenidos

6, Bebedero

7. .Biblioteca

8." JaulaMonumental
9. Educacidn Via!
10. Administracidn
11, Minlzooldgico
12, Ecolégica

13. Balos Hombres

14, Ecoldglca

15, Barigs Nifios

16, Baios Nifas

17, Banos Muferes

18. Teatro

20. Recapcion

21, No tumar

21. No parros.

22, No alitientar

23, No beber agua de riego
24. Nopasar

25. No bebidas alcohalicas
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1.- La dimenstdn Semantica: considera las re-
laciones entre una imagen visual y su significado.

-4 Los pictorgramas representan bien el mensaje?

i, se distinguen claramente las figuras ejecu-

tando diversas acciones segln el area.

-4 Serén comprendidos los mensajes por el re-

ceptor, en los diferentes niveies culturales y las

diversas edades?

Las pruebas realizadas demostraron due ios
usuarios comprenden claramenté cad‘é. uno
de los mensajes. o
-¢ Contienen elementos que no estan directamen-
te relacionados con el mensaje?

No

2,-La dimensién Sintactica: pone en juego las
relaciones entre los pictogramas, valora su disefo,
color y el contraste figura-fondo.
-4 A qué se parecen estos pictogramas?
A un chango ejecutando diversas acciones
-¢ Estdn los elementos que los integran en rela-
cidn los unos con los otros?
8i, todos los elementos graficos estan inter-
relacionados por el mismo estilo grafico.
-¢, Estén en relacion estrecha todos los pictogra-
mas ael sistema?

Si . :
-¢ Son percibidos Ios elementos importantés en
primer lugar? S T
§i, el chango ejecutando la accldn (persona]e

principal) se percibe en prlmer lugar.

- Los pictogramas y sus slementos pueden ser
sistemalicamente aplicados a diferentes concep-
tos ligados los unos a los otros?

Si

3.~ La dimension Pragmatica: considera las re-

laciones del pictograma y el usuario, Esta dimen-

sién se apoya en estudios ergondmicos ya que

analiza el tamano de las sefales con respecto al

lugar en donde van a ser colocadas. considera
s

el tamafio de los pictogramas con respecto al

formato, valora angulos de vision, alturas y dis-

tancias con el objeto de que el mensaje sea per-

cibido adecuadamente por €l receptor.

-¢ Pueden ser vistos los pictogramas con facili-

dad?

En base a las pruebas realizadas en el lugar

se comproho que si pueden ser vistos con fa-

cilidad.

-4 Existen ruidos visuales (mala ilumihacién. .

puntos de vista oblicuos)? o

No N

2, Son visibles a todo o largo de las distanclas

de vision? ‘

Si

-z Son fzziles de reproducir?

Si
-¢ Se ptzde ampliar o reducir sin deformarse?
si



15.9 Red de Trazo

Con el objeto de integrar las sefales, den-
tro del sistema senalético se recomienda utilizar
lineas de guia o reglas llamadas redes o reticulas.

La reticula es la division geométrica de un
4rea en una “x" cantidad de columnas, espacios
y margenes, medidos con precision.

Existen diferentes formas de reticula las cua-
les se establecen dependiendo de las necesida-
des especificas de cada proyecto.

Una vez establecida la forma y especi‘lica-
ciones de la reticula, ésta debera ser aplicada
(sin aiterar sus caracteristicas) a cada uno de los
simbolos, con el objeto de que todos los elemen-
tos guarden la misma normalizactén grafica y
puedan ser identificados como parte del sistema.

Para lograr que guarden la misma normali-
zacion se debe encontrar una proporcion equi-
valente en todos los efementos gue conforman
el sistema, Consigerango fa propercion como 1a
correspondencta de tamano y dimensién que pre-
sentan ciertos elementos ya sea entre ellos mis-
mos o con los demads a su alrededor. (1)

“La proporgion y el ritmo son caracteristicas
de las formas naturales y solo tienen sentido cuan-
J0 expresan necesigades funcionales como por
glemplo: Los cristales de hielo que se forman al
soiidificarse el agua, la célula o las hojas de los
arboles.*(2)

Existen infinidad de definiciones acerca de
lo gque es la proporcién pero todas ellas coingi-

den en que la funcidn primordial de la proporcion

234

T sty

es crear un érden entre elementos.

Al buscar en el disefio una proporcidén ade-
cuada se consideran dos aspectos principales:
a) Estructural-funcional
b) Expresivo

En el disefio grafico (bidimensional) se ha-
ce incapié en los principios estéticos de las ra-
zongés y los ntmos buscando mayor expresion;
mientras que en el disefio industrial (tridimen-
sional) se da mayor importancia a los aspectos:
estructura y éuncic’)n. por los materiales y técni-
cas que se utilizan.

En diferentes épocas han surgido en base
a la misma idea, diferentes teorias y estilos, so-
bre la proporcién: Seccidn aurea, los érdenes,
las teorias renacentistas, el modulor de Le Cor-
busier, las proporciones antropomérficas; geo-
métrica, antmética y arménica.

En el &l caso especifico de las caricaturas
nay aiversas i2ndencias: algunos caricatunstas
utilizan rea ge trazo para etaporarlas, otros en
cambio lo nacen libremente, fundamentando su
trabajo en las formas geométricas. El caricatu-
rista Oscar Gonzalez Loyo (artista que trabaja
para ‘Valt Disney) dice al respecto:

"Es .mporiania respetar ia intuicion natural del

artista cresacer de caricaturas, el cual tiene la

(1) Fundamentos del proyscto Grifico, Ed. Nuevas
Fronteras Grdficas. México, 1973, pags106-112 y 147,

(2) “Fundamentos del Disedo®, Gilliam Scott Robert. Ed.
Victor Leru §.R.L. Buenos Aires, 1978.) , pag.52, ‘
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sencibilidad de conocer las caracteristicas y ten- y actitudes que provocan reacciones diversas en

dencias infantiles, y dominar la fantasia y la expre- el observador*,

sion de los personaigs en movimiento, visualizan- En el caso particular del presente proyecto

dola figura plana en tres dimensiones, para pos- se tomé como base el estilo libre de Oscar,

terlormente con el trazo definir el estilo. A continuacién se presentan los trazos de

Wait Disney, Spiilberg y otros utilizan su sen- geométricos utilizados en la elaboracién de una
tido comun y sencibsilidad para equilibrar sus di- de las imagenes:

bujos y transmitir a través de ellos sentimientos

- 35
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Red de ampliacidn y Reduccién.

Es conveniente recurrir a los medios foto-
mecénicos y de computacion para la correcta re-
produccion de las imagenes, sin embargo si se
optara por la rotulacién manual como medio de

reproduccién, la sigulente red de ampliacién y re-

ducclon serfa de gran utllidad.
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15.10 Texto de las Senales.

En la elaboracion del texto para las senales
se investigaron primero las caracteristicas prin-
cipales de de los animales existentes dentro del
centro; ia funcién, especificaciones y procedimien-
los de cada una de las dreas por sefalizar, y la
lnrormaciéh especifica que el centro necesita
transmitir. Con este material resumido y depu-
rado se procedid a crear los versos quedando

armados de la siguiente manera:

EDUCACION VIAL .
Si.el numero es verde,
Es hora qu'e'le formes.
Pon atencidn escucha,
iseras pues el chofer,

que en el triciclo montal

{Maneja por aqui;
maneja por alia!
{Diviértete y sonrie!
En casi media hora,

tus padres ya vendran,

JUEGOS RUSTICOS
iMiren : resbaladillas,

y cuerdas corredizas!

Los puentes: jA cruzarlos!
a columpiarnos ! jvamos!
Si ayuda necesitas,

a tus papas, avisa!
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JUEGOS TUBULARES
Veinte minutos justos
tendrds para jugar,

si tu cabeza topa

con la verde senal.
Elige pues tu juego

Hoy te divertiras!

JAULA MONUMENTAL
Vo B

Son aves de colores

que vuelan en los aires

conétruyen altos nidos

con hiervas, hojas, ramas.

Prefigren ias semiilas,”
gusanos, mariposas,
grillitos . chapulines

sU diéta es muy sabrosa.

{ Son aves de colores,’

su vuelo nos encanta |

ESTANGIA INFANTIL
Céh tres aftos de edad
o menos jque mas da!
vendras veinte minutos
con pelotas y cubos
gustoso a jugar

jesto es sensacional!



BIBLIOTECA

La casa de los libros,
tus mejores amigos.
T viviras con ellos

los mejores momentos.
iCuenta treinta minutos

de gozo sin apuros!

BANOS

De tres a ocho afos’,

si entras a'los bados,
si ayuda necesitas; = -~

illama a las seforitasi

AGUA DE RIEGO
No bebas agua de riego,
iPues no est4 purificadal

BASURA
La basura a su lugar,

iy todo mundo a sanar!

jLa basura al basurero,

su lugar es! jLerolero!

ECOLOGICO

Los arboles y plantas

seguros servidores
el aire purifican

y limpian los pulmones.

Respiran como tu
y piden que los cuides:
las plantas del jardin,

el animal, su crias.
v

MINIZOOLOGICO

Son todos tus amigos,
muy buenos compareros
nos -quieren, acompanan:
en arboles, en tierra,

en aire y en el agua.

iTe invito a conocerlos!,

iVen. trae a tus papast

BURRO

De Europa y del mundo parto,
més pequerio que un caballo;

vivo en el campo, en establos

mis orejas son muy largas,
mi iomo carga, que carga;

como alfalfa, grano y pasto.

e i,




ZORRO GRIS
De Norteamérica vengo
a un perro dicen que parezco:

los bosques son mi elemento,

Si te acercas , te olfateo,
te escucho y te sorprendo...

Con la carne jyo enloquezcol

MONO ARANA
Mono araia a mi me llaman,
soy de América Central

y de América del Sur.

Me mezco de rama en rama
de mi cola yo me cuelgo

cuando me contemplas ta.

Como frutas, pues me encantan,
huevos de aves y bichitos,

iConoce pues, mi menul

VACA

Me encuentras en los estaplos
y pastando aila en el campo;
como granos, también pasto

te doy leche hasta el hartazgo.
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PERICO

Dsl bosaue tropical,
ge ramas y de jaulas;
parlanchin, jugueton

con la gente que me habla.

Encuentro mi alimento
semillitas y piantas,

corro ligero, cuando

tt me Ilarpas. me hablas.
Mis colores son muy bellos

i yo les doy mi palabra |

BORREGO

De Europa yo provenge
de campos , de montanas,
me fascina subir

a las rocas mas altas.

‘Fuertes cuernos yo tengo,

enroscados y curvos;
suaves rizos , mi pelo

lana gruesa, se llama.

Gozoso me alimento
de zacates y de tallos,
con pastos que me encuentro,

cuando trepo, brinco y salto.
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CABRA
Vengo de Europa, de Asia,

BUHO

Yo vivo en el bosque,

mi pico es filoso; aunque en todo el mundo habito,

i enas y rocas
mis alas son grandes, Me encantan p y

enormes mis 0jos donde salto risco a risco.

Me defiendo con mis cuernos,

Con ellos encuentro tengo barba , si soy chivo.

comlday ami antéjb;' Amistosa, siempre alegre,
insectos y care e o de pastos , rafces vivo,
ique son deliciosos| = ' y te doy leche sabrosa

que a probar yo te invito.

Descanso de'dla”". - :

de noche repquso';l L

CACATUA
S i - En el bosgue vivo yo,
GUACAMAYA SR T R ‘ copete de largas plumas
En América, en la'selvé'. N -negro, blanco, gris, rosado-
vivo, hablo y te sorprendo; . : : abro y cierro yo en mi frente,
con mis plumas de colores,
con mi pico curvo'y recio. E . Hablo con gente, animales

vuelo para hallar comida,

Mi pico es de gran ayuda e encantan las nueces, las frutas,
cuando al &rbol yo me trepo, ique deleitel las semiilas.
cuando busco que comer,

cuando encuentro mi alimento:

DESPEDIDA

Senmillas y frutas frescas Adios y hasta luego

que por suerte yo me encuentro. es hora de parti,

Gusto platicar contenta; ) : :
P ta con ansias yo te espero

con cacatlias me enliendo. sonrie'y sé feliz




FLAMENCO

Vivo en lagos y lagunas
en patas largas camino;
cuello largo y ondulado

muestro a quien veo, a quien miro.

Rosas, negras 5on mis plumas
vuelo al calor glie yo estimo,
como bichitos y plantas

que en el agua y lodo sigo.

MAPACHE

Norteamérica es mi hogar

el bosque espeso , mi casa;.
dos manchas Qombrean mi cara

jmira mi lindo antifaz!

Soy curioso y -muy sagaz,
como animales'y plantas -

que masco-hasta tragarlas,

que humedezco sin cesar..

CISNE:

Blancb en Europa, négro en Australia

mi pico es rojo fuerte. naranja

mis plumas negras, también muy blancas.

Mi cuello es largo jmira su magial
hierbas, plantitas busco en el agua:

lagos, lagunas ja mi me encantal

PATOS

En lagos, lagunas, vivo
donde suelo yo nadar
con mis patas y mis patos,

salgo pronto a caminar.

: Yo vuelo a tierras Iejanas

Y donae me: s de calentar.

"plumas ca(es negras blancas.

“mi cuerpp harén brl}lar. v

.7COH granos gusanos DECES

"me habre yo de allmentar.

can plantas verdes hermosas

run verdadero man;ar

CUERVO

Me gusta volar

" de Amarica vengo.

ligero, tragon ,

como o que encuentro.

Dafo un poco las cosechas ,
mi olumaje €5 negro;
disfruto los granos,

la carne e insactos,

BEBEDERO
A beber agua potable

. tu salud:

iinmejorable!

B RS
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TEATRO
vamos al teatro, te invito

TORTUGA
Norteamérica es mi casa.

. reir a carcajadas,
nado rapida y veloz; are

’ . a divertirte.
camino lenta, despacio & pensar

en la tierra jesa soy! (Cuéndo vienes? (Hoy, manfana?

Cargo la concha conmigo, -
mi casa en toda ‘esvtarcié‘h, - 'DESPEDIDA
Como peces y verduras ° Un llamado a regresar,
insectos, frutas |sabor! S a este parque de ensuefio.

' iRecuerda que hay un lugar,

donde ¢l aprender es juego!

KING KONG . B
Visita a King Kong™ 7 = 7 7=
los sabados, domlng‘os.' ) :
también los dias lesttvos.

y pon mucha atencuﬁn -

Movera King Kong Ios brazos
y sorpresa..... ila cabezal
a las once ,una treinta *

a las tres y a las cuatro.

PONY
Enano y correlén,
yo salto por los campos

con caballos, con potrillos.

Yo vivo en el estabio.
Y me alimento feliz de
plantas, raices, granos.
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15.11 Eleccién de la familia Tipografica
Adecuada al Estilo Grdéfico.

Ya que no existe una tipografia especifica v
exclusivamente senalélica es importante que es-
1a sea visible y legible, de trazos lineales y uni-
formes.

£n base a este criterio y a las necesidades
especificas tanto psicologicas como estéticas
dal sistema senalético motivo de nuestro estu-
- dio se eligio 1a familia tipogréfica Tekton, cuyas
' caracteristicas son:

1.- Legibilidad.

2.- Sencillez.

3.- Lineal.

4.- Casual.

§.- Libre.

6.- Dinamica.

7.- Moderna.

8.- Estética.

9. Juvenil
: Se utilizara la tipografia Tekton del progré-
" 'ma Suitcase | de Macintosh en altas y bajas de-
* hido a que las bajas se agrupan mejory forman
;" conjuntos diferenciados. ademas de facilitar ura
7 percepcion mas inmediata. Las mayusculas, a-
“ garecen como niciales de 108 versas v en los en-
cabezados, facilitando 1a intreduccion del fec-
tor en sl texto.

En cuanto al valor de las ‘etras s& eligio 'a
i‘negra boid para titulos y textos por su visibiligad
"’;‘ycomraste con el fondo.

Para determinar el puntaje de fa tipografia
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de los textos v titulos de los paneles se consul-
to el fibro titulado "Simbolos de Senalizacion”
realizado por *The American intitute of Grafic
Arts” (AIGA)}, pag.199, en e que se determina
“una pulgada de altura para las letras, por ca-
da 50 pies de distancia para ia vision { 2.54 cm.
por caaa 15 m. aproximadamenis)”; Siendo una
pulgada equivalente a 72 puntos.
En este caso en particular l&s distancias de lec-
tura calculadas son de 2.0 m.

El puntaje se determiné en base a las me-
didas antericras junto con los datos arrojados

per las pruebas aplicadas en el lugar:

Paneles de 90 x 120 cm.:

Textos 85 pts.
Titulos 280 pts.
Interlineado 115 pts.

Paneles de 80 x 120 cm.:

Textos . €5 pts.
Titulos 220 pts..
Interlineado 20 pts.

Paneles de 30 x 38.cm.:

Texto 100 pts..




R e

Abecedario Tekton

ABCDEFGHIJK

LMNOPQRSTUY
WXYZabcdefgh
ijklmnopqgrstu
vwxyz1234567
&90!i#%%"*&(
)<>2=</;2,.",
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15.12 Ubjcacidén de los Sefialamientos del
Nuevo Sistema Sefalético para el C.C.1,B.J,
Las senales, sus caracteristicas y localiza-
cidn en planta se enlistan en la siguiente tabla;
sSERALES  NOMINATINAR 1
: TIVAS - : ]
£ INFORMA iR

k J.a\g\.\’-\‘:;
-
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Formatos:

(A) Grafica

(B} Gréfica, Tipogréfica

(C) Tipograiica

+ Colores seleccionados en base al criterio de los

nifos. (Capitulo de requerimientos).

UBICACION DE SERALES DEL CENTRO DE CONVIVENCIA INFANTIL BENITO JUAREZ

ICANTIDADHJN DESCRIFCION- } A

SENALES NOMINATIVAS E INFORMATIVAS

|

Biblioteca

1

Jaula Monumental

s

[ Minizoolégico

]

l Juegos Tubulares

L Juegos Risticos

1 —l[ Educacion Vial ]

o BaﬁosNiﬁos,‘H:]

>

Modulos de
Informacion Fermanente

-

l Teatro

[

L Borrego

]

[ Cabra

]

I
I
|
|r
0 | e |
l
|
I
|
I
|

I Mapache —‘

N N I

: | TAMARIO

Azul, 90 x 120 cm.

Amarillo 80 x120 em.

L Magenta ] 20 % 120 cm,

[ Yioleca } S0 x 120 em,

Verde 20 x 120 em, 5]
Rojo 20 % 120 em. 3
L Cyan 1 IEO x 120 ¢m, &
Anaranjado | 1675 x20 cm. 10
Mixto 90 x 120 em. 1
l Durazng 20% 120 em. 12
Magenzs | |675x20 em, 4.1
]
Magenta | |675%90 cm., 14,15
S
IE 675x 20 cm.

P

4.4 4‘1 :



CANTIDAD DESCRIPCION A T C COCDéfgﬁDE TAMARIO N;LR EST,E\N
SENALES NOMINATIVAS E INFORMATIVAS
1 Zorro gris I “Magenca ||675x80¢em. 145
1 Buro || 1% Magenca {1875x90cm, 143
1 - Pony v Magenta | [67.5x90 cm, 1413
17 " Vaca ] Magenta ||675x20¢m. 4.2
2 Moo Araiia ] Magenca ||675x20cm. 14.6
ot Tortuga v agenca | |67.5x90cm. 1414
2 ’ Ciene v Magenta 675490 cm. 1411
2 Fato _.;— Magenta &75x80cm. 4.7
1 Flamenco -/—l Magenca 67.5x80¢em. 4.8
N Buho _/- Magenta [|67.5x20cm. 1416
1 Cacatlia ? Magenta 675x90cm, 4.9
S E—
1 Guacamaya v I—‘ ’ W agenta 675 %90 cm, 1410
N Perico [Z ] IT'aqem:a 67.5x90cm. 1417
1 Cuervo E ] Magenta [{67.5x90cm, 1412
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DESCRIFCION ¢ "OCDOELgKDE TAMARO pr,fﬁ'T,E\N

SENALES INFORMATIVAS

B e I

‘CANTIDAD

675%90 ¢m, 9

L

17 3 ] M““t"e’,:f;gfg}am D D Blanco 20 %120 cm. 4
’ 3 l Ecolégica | D [ 1 Verde 675x90 ¢cm. 33
F 2 J r Ecolégica Il 1 D D 675x90 cm. >4
r 1 l I Ecologica Wl l D D Yerde 675x80 cm. 25
I %
|

n

I [ Despedida —l

2 r Ecolégica v D D Verde 675x90 em.
NEN e




SEAALES ~NOAINATIVAR |

UBICACION DE SENALES DEL CENTRO DE CONVIVENCIA INFANTIL BENITO JUAREZ J

249

CANTDAD|(  DESCRIFCION E’ CerIeoTE [ TAMARO 1 iyt e
SENALES NOMINATIVAS
1 Batlos Adultes E] _J D LAn.aranjaa'o 30X 30cem. L 15
1 Bafos Mujeres D Angranado | [30X 30¢m, L 17 ]
1 Barlos Hombres L D Anaranjacio | [30X 30cm, 16




CANTIDAD

DESCRIFCION

SENALES NOMINATIVAS

Ba?fos Nlﬁoa T

J I ‘Bafios Nmas

1 JL Recepclévn e

L

— 1 1 1

Administracién

Servicio Médico

Entrada

il

Entrada 7

Entrada

Entrada

I

Salida

Salida

Salida

o

L

Salida

_J_—'_J_._J__J

N I [ I
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Anaranjado | |30 X 30 cm, 18
Anaranjado | |30 X 30 em. 19
Anaraniado { |30 X 38 cm. [Z}
Anaranjado || 30X 36 cm. 5
Anaranjado | |30 X 3& cm. 37
Rojo 20X 3&cm. 28
Amarillo 30X 38 cm, 39
Durazno 30X 38 cm. 40
Vicleta 20X 35 cm. 41
Rojo ] 30X 38 cm, 42
Amarillo | [30X 38 cm. 45
Yioleta lEO X 38 cm, 44
mrazno IEO X 38 cm. 45

—_




ICANTIDAD DESCRIFCION
SENALES PROHIBITIVAS
5 Mo Fumar v
5 No beber agua deriego| | v/
2 No bebidas Alcoholicas| | v I
5 || Verimamzaee | ]
o |[ Mo e
6 No Pasar m
E 2 No Ferrog

251
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e l TAMARO PLANTA

Blanco F’DOX 30cem, 20

l Elanco 20x 20 em. 21

[ Blanco l Z0x 30 ¢m 23

t glanco [ Z0x 30 ¢em. 24
Blanco ]23 SxE25 cm 24.1
Bianco 20x% 30¢m, 25
glanco ' S0x 20 em, 28




15.13 Estructura Jerarquica del Nuevo Proyecto de

Senalizacion para el C.C.1.B.J.

44

Sistema de
Senalamiento

Informativas
Prohibitivas
Nominativas

Elementos

Informativos

Color
Tipografia
Grafismo

Formatq f

‘Elementos

Estructurales

" Anclaje

Forma:
Tamano
Material

Acabado

Mantenimiento
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15.14 Matriz Morfolégica de los Sefialamientos |

Ubicacién dentro abed
abcd abc abc
del formato abed
7
L. Existe siy Existe con B
Disefio Trata- Trata- Disefada
miento J [ miento
© S
= —H L
Clase Estatica [ | Dindmica Altas jas_- || ~Ambas
D ¥
o . Sujeta a .o Contempo- ¢ Simutando
a Personalidad moda Tradicional ranea Libre | libertad -
"‘" . | S L
Tratamiento Light Medium Bold italica Normal Condesada;
P :
J/
_ Segin A
Tamaio Especifi- |
caciones \— .
Numero de 1 solo 3 colores | |1 solo color[] Fondo de | | Fondo
colores color || contras- (| envarios | | - coloros "% “cotor || brance
. L. Mismo A | I'11 coloren || 1 coloren
- Aplicacién coloref || coloren | ltipo. varios| [graf. varios
Q graf. y tipoJ~geal. y tipo.{ | ‘en graf. en tipo.
8 imnact Colores || Colares . Colares
mpacto imar secunda- | [primaries y
; Primarios fios kecundarios
P
L. En cuanto
Semantica || duanto Enuanto |~ auna
codificacion




Matriz Morfolégica de los Senalamientos H

. ' st 1] | Elemento
Disefio Elemento Fotografia | | E1EMENO 1} opiracta
. . ﬁguratlvoI 2 abstracgo5 y figurativo
-0 —- = —
E i Enrel.all e
2 kervicio que En relacién
P ofrece al lugar
: g AN
R el ~=
: ‘Tratamiento Lineal Piasta_ || - Ligero™,
-
e} .
: g || Foma |ITTT
g || Composicion i opcy (1| ab[Jea| | avea| | ahea | W]
con graf. y tipo. ~ ‘ : i-abed | M abed “abed
5 © Clase Plastico
(=4
2 .
o ( Clase Concreto
T ;
2
B Tipo
' '8 a0 ; ;|'i O ' Moldeado Bajo
&vg p S S en plastico | | relieve




15,15 Formatos de los Seralamientos

El formato de los sefalamientos viene de-
terminado por el tamafo de las letras y este
determina asi mismo el tamafno de los grafis-
mos; s decir la legibilidad-visibilidad del texto
es el principio en el qué se fundamenta el ta-
mano de las seﬁal‘e‘s.

Se analizaron diferentes formatos con el
objeto de elegir'el més adecuado para los sefa-
Jamientos del centro, formatos cuadrados, trian-
gulares, semicirculos, clrculos, etc, Se de- cidid

conformar el sistema sedalético sobre un soporte

cuadrado en cuyo espacio se incluyd la caja ti-

pografica del titulo.y el texto y las sefiales prohi-

bitlvas.

Las medidas seleccionadas fueron las siguien- .

tes:
A N
A
38 m. i
| 225 m.
\ E \
-~ -

.30 m. -.225 m.

.30 m.

]

“IMAGEN

TEXTO

30 m.

38 m.

Los formatos de 1.20 m. x 1.20 m.y el de 90cm.x

agem. fueron estructurados de la sigufente manera:
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Formato 1.20 m. x 1.20 m.

T120m. -

ron_trazadas un formato cuadrado a mano
libre y de ‘manera asimétrica; al seriapllycadas al panel‘generan de-
maslado _espacio a su rededor-y provacan desequilibrio en la’ com-
posicién, por lo"que fue necesario sobrepaner los extremos de’las
cajas tipogréficas: con'la’de la Imagen para lograr una composicién
equillbrada y arménica. " R

- *Las:.Imagdnes fueron trazadas sobre
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Formato .

90 m. x .90 m.

257

90m.
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15.16 Altura de los sefialamientos

Estudio Antropométrico para determinar la altura
de los sefialamientos de 1.20 m. x-1.20 m.

Area de ap y Itcaaonx o ls?omanngada
esdel.d0m m.tanisndo X
tolerancia de-30 m. abajo por fa £l angulo visual asta
rotacion nafural dal ojo. considarado 15 grados
R de cada ladoda'la altura
wisual.
, \
Atura wsual

[P — —
97.5 percantil
185'm. Masc.

5Q percenti! (X)
T8 m. Amb.

2.5 percantil
152 Fem.
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Estudio Antropométrico para determinar la altura
de los sefialamientos de .90 m, x.90 m.

El angulo visual esta

Area de aplicacion recomendada consigerado 15 9ranss
65.90 X .90m. - ge caoa lado de 13 aitura
wisual.

Altura visual

_97.5 percenti
ey P 1.45 m. hos
dg 10 afos.

2.5 percentl
1.03 m. nnas
de 6 afos

La awencio- 28 los nifcs

170 m
124 m metiz g la por
e s y s 0o € 2 10 AN

manctes. estara apoyaza
por rufias mavores 3 acuitas
€
3
,
.
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Estudio Antropométri

co para determinar la altura

de los sefalamientos adosadas

. \90m, Z

g 0M,

o

2,10m,
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CAPITULO 16

MATERIALES, SOPORTES,
METODOS DE IMPRESION,
ILUMINACION ; Y PRODUC-
CION DEL NUEVO SISTEMA
DE SENALIZACION PARA EL
C.C.l “BENITO JUAREZ”

16.1 Materiales’
16.1.1 Soporte

Para los 'ﬁnes‘ (equgrldos en este trabajo se
eliglo lamina de aceroAC calibre 20, cuyas ca-
racteristicas saiisﬁ_qen ﬁe’ce’s‘fdades planteédas
en el proye'ctov;d.e[ sistema seAalético que nos
ocupa, como:son:-redistencia a fos agentes
externos, durabilidad, (écii mantenimiento, elc.
16.1.2 Estructura (Sopor(es)

Como elemén(o estructural se utilizardn dos
columnas laterales que seran elaboradas con
tlubo redondo de fierro de cédula 30, de 4° de
didmetro, al cual se soldaran las piezas de suje-
cion de ios paneles {soleras) (fig 1). Se protege-
ran con un tratamiento anticorrosivo, siendo el
acabado final en esmaite epdxico Dupont, apllcé-
do por aspersion.

TUET RECONDQ

SOLERA
./,

-1 <

/

.
~

\~
SCLGAOURA ELECTRICA

Fig. 1

AR

16.2 Fijacion.

Los paneles serén unidas a la estructura
a través de escuadras metdlicas fijadas a ta so-
lera por. medio de remaches pop, que tienen la par-
ticularidad de y‘gafa‘nlizéf una fijacién Vdurable,
sin mo_v!in%le:ntjé .yk!defd(strl‘buir I‘a,presibn de

manera regular y constante.. (fig 2)

£STUADRAS

Fig. 2
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Se analizaron diferentes tipos de cepas pa-
ra la colocacién de los soportes ( preparadas
por medio de trabajos de albafileria ).; dos de
ellas se consideraron adecuadas y se ilustran a
continuacion ( figs, 3y 4 ):

 "| 'A'samcepA BT

OLOCACION Y NIVE\.-\CION DE TUBO,
RELLiNO Y TERMINADO DE " PISO

| a8RIR cepa, PLANTILL A°

2 coLocacion pe zaraTa, RELLENO

Fig. 3

Fig. 4
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2 e e e

Listado de Materiales para cada modulo

Cwrea

@ NLOeh O

o

11.Sefal2 , »
12.Zapata ' o2
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Vistas

T
T

70

89

30
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Cortes

.. CORTE B8 -

HEvLCHES\\\\\\;\;

SoLERs 7

265
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DETALLE A



Panel
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TR

Estructura
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Despiece
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Detalles

CORTE A-A

| TUBO REDONDO 4"DIAM, CED.30
2 ESPARRAGO: 3/8" DIAM. 12 HILOS POR PULG.
'3 TUERCA HEXAGONAL 387
4-ARANDELA OE PRESION 7/16"
%5 pLACA  A36 /16"

VARILLA 172"

CCNCRETO
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- NIVEL .DE' TIERRA .

'NIVEL OE DESPLANTE |1+

270"



16.3 Impresion.

En base a ios objetivos planteados en este
proyecto se eiigid el proceso de esmaltado por
sus especiales caracteristicas,

Esta técnica surgid hace muchos afos, fué
utilizada por los chinos, ios antiguos egipcios y
otras culturas de medio oriente para decorar ob-
jetos de arte y joyeria. En 1850 fue aplicada en
utensilios de cocina en Alemania y Austria. A fi-
nales del siglo XIX se crearon nuevas técnicas de
aplicacién y el porcelanizado o esmaltado fue u-
tilizado para la fabricacién de serales, sin embar-
go a principios del siglo XX, el uso en senales
perdié popularidad debido a la faita de técnicas
industrializadas para su aplicaciéon y a la inven-
cién del pléstico en Norteamérica y Alemania
que ofrecia multiples ventajas.

Recientemente con la necesidad de encon-
trar materiales que ofrecieran mayor durabilidad
y calidad se retomd este antiguo proceso que
combinado con las técnicas graficas modernas
ofrece resuitados sorprendentes pues combina
la belleza y facil mantenimiento del vidrio con la
resistencia y durabilidad del acero.

El proceso de fabricacion se inicia con el
“pickling” que consiste en limpiar cuidadosamen-
te la superficie del acero con acido para quitar
cualquier indicio de grasa y asi provocar que ef
porcelanizado no solo se adhiera sino que se in-
tegre a eila.

Posteriormente se procede a la aplicacion

de la primera capa porcelanizada de color, ceno-
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cida como “ground coat" a través de un sistema
de aspersion con el cual se recubren el frente, la
parte de atrds y las orillas del acero, que des-
pués se hornea a 1500 grados centigrados. La
capa siguiente conocida como el “cover coat”
es distribufda de la misma manera que la ante-
rior y horneada a 1480 grados centigrados con
el objeto de fundir una capa con la otra y crear
una superficie cuyos componentes son insepa-
rables y resis}emes. que no se coartearan, pali-
deceran, ni desprenderan.

En el proceso se utilizan Pigmentos natura-
les que proveen color (existen méas de 2000
colores disponibles en tonos byrillantes semibri-
llantes y mates), combinados con un vidrio es-
pecial llamado Frit.

Los mensajes se imprimen sobre la prime-
ra capa y pueden ser aplicados mediante seri-
grafla, impresién offset o calcomanfa. El medio
de impresidn seleccionado para las senales del
centro es la serigrafia debido a su facil aplica-
cion en diferentes tipos de materiales, excelen-
te calidag y versatilidad. Los sefialamientos es-
maltados son ideales para exteriores No se man-
chan, son a prueba de agua, de fuego y féaciles
dge maniener. Sin embargo requieren de cuida-
dos especiales en su transportaciéon y coloca-

cion como cualquier producto fabricado en vidrio.

16.4 lluminacion.
La iluminacion para las sefales serd natu-

ral aebido a que el centro presta sus servicios



tnicamente durante el dia ([de 10 a.m. a 5 p.m.).

16.5 Programa de Trabajo.
Procesos de metal-mecanica
-Habilitado de material,

-Colocacion de elementos de sujecién y
refuerzo,

-Habilltado de paneles,

-Acabados.

Impresion

-Desarrolto de originales,
-Preparacidn de teias,
-Impresidn serigréfica,

-Esmaltado { porcelanizado).

Fijacién
-Trabajos de aibadileria { cepas ),
-Fijacién de la estructura,

-Fijacién de paneles.

16.6 Mantenimiento:
El mantenimiento para este tipo de sefales
es muy sencilio: con una esponja y agua se con-

servan limpias y brillantes.
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16.7 MONTEA, VISTAS.

—e
[

1200 mm

1

" /NIVELDEPISO J\
S I NIVEL DE DESPLANTE
ANCLAJETIPO 1 | | / Lo

L e et T s T e e Ry 2 e
A g i ..4_|aomm

271000 e

-—

100mm
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. 1400 mm .

1200mm

1200 mm

B
e
¥ 2000 mm
300mm
I —_ s
NIVEL DE PISO
NEURALGICO
Ing —”‘\ - ,“ "'"\ i )\ 10 CM.
;
NIVEL DE DESPLANTE
ZAPATA

ANCLAJE TIPO 2

b 100

100 mm
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16.8 PRESUPUESTOS

ESTRUCTURA,

MATERIAL: Tubo de fierro -
PROVEEDOR: - Industria Trid S.A,
VENDEDOR: & = = “Alberta Viloria =°

PANELES..

_MATERIAL
_ PROVEEDOR:
VENDEDOR
“TELEFONO

DIRECGION:

MEDIDAS: .

55 Pancles de
122 Paneles de 0.22)
 Flete LA.B. Méxicc
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CONCLUSIONES

E! disero de este nuevo sistema de infor-
macitén grafica para el centro de Convivencia in-
fantil “Benito Judrez” quedé validado en los si-
guigntes puntos:

Se satisfizo la necesidad basica de Informa-
cion del centro, en cuanto al desempeno de sus
funciones educativas y recreativas dirigidas a los
usuarios principales: los nifos.

€l nuevo sistema senalético cumple las pre-
misas establecidas en la hipdtesis, bajo las si-
guientes consideraciones:

Divertido:

- La informacian as transmitida a tradves de. ver-
sos sencilios e imaginativos, que inducen a la me-
morizacién y generan diversion, interés y entre-
tenimiento en el publico infantil y adulto.

-Las imdgenes presentadas en los paneles, son
atractivas, innovadoras y crean impacto visual.
-La mascota elegida, invita a Ios nifios a divertir-

se durante su estancia en el parque.

Educativo:
“Transmite informacién acerca de las caracteris-

ticas de los diferentes animales que

habitan en

el Centro. -+ =
-El sistema introduée a los nifics al conocimien-
to del lenguaje gréfico.

-Los simbolos y signos inclul_dos en los paneles
apoyan el desarrolo.y culturizacion del nifio en

la ciudad.

-Las senales contienen simbolos prohibitivos uni-
versales con sus caracterfsticas de color {rojo),
forma (circulo con una diagonal), que ayudan a
los pequefos a comprender mejor el mundo ex-
terior. i

-El personaje principal y los textos promueven
actitudes positivas de respeto por ias especies
animaies y vegetales, hacia el sistema ecoidgico
en general y concientizan al usuario acerca de su
responsabilidad de preservarlos. '
-El sistema es;‘pmula la convivencia y unidn familiar.
-Induce al nifio a socializar de manera respetuo-

sa y armonica con sus semejantes.

Es Dinamico por las siguientes caracteris-
ticas:
-Sus textos estructurados en forma de verso, pre-
sentan una clara informacién del Centro y de las
diferentes areas que lo configuran y despiertan el
interés del usuario de participar en las activida-

des y servicios que estas ofrecen,

" -Et chango utilizado como mascota, representa
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en los paneles diversas acciones segun corres-
ponda al area a senalizar y motiva a los peque-
fos a interactuar dentro de ellas.

En lo que respecta a los elementos integra-
tivos de los sistemas sefaléticos, fueron cubiertos
Ios siguientes aspectos: e
-Colorido infantil, dindmico, fresco y alegre; cu-
ya aplicacion cumple con los criterios de confraé-

te {figura-fondo}, reaice, pertenencia y untdad; -



Libseukails ]

destacando de modo evidente la informacion de
los sefalamientos, que ha sido dirigida al nific cu-
yas preferencias, estudios psicolégicos, visuales
y perceptivos fundamentaron la eleccion y mane-

jo de los colores.

- Tipografla simple, clara, legible, fresca, dinami-

ca e infantil,

- Composicidn equilibrada y. armdnica.

- Paneles sefalélicos con impacto vfsual y memo-
ria gréfica,

-Deteccidn de los puntos criticos del parque y de-
finicién de &reas estratégicas para la ubicacion
de las senales, en base a la planta arquitecténica
del lugar y a la circulacién de los usuarios, ofre-
ciendo puntualidad, instantaneidad, visibilidad y
seguridad; generando también, el interés de circu-
lar a través del parque.

-Definicion de la altura de los sefalamientos a
2.0my 1.70 m.. en base al 2.5 y 97.5 del per-
centil de la poblacidn mexicana, con lo que se
logra una adecuada visibilidad desde tos diferen-
tes angulos de vision.

- Seleccion de materiales para la fabricacién de
los sefialamientos y los elementos estructurales
de fijacion, accesibles a nivel nacional, resistentes
a las diferentes condiciones climéticas y al vanda-
lismo; aurables, de bajo costo y facil manteni-

miento.

Es importante mencionar que este nuevo sis-
tema fug presentado para su aprobacion a los

funcionarios del Centro, quienes mostraron su
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anuencia al proyecto, dado los beneficios que
ofrece y su viabilidad; a su vez la directora ma-
nifesto que una vez concluido el proyecto, lo pre-
sentarla a las entidades correspondientes, con el

objeto de proponer su implantacion

Ei presente trabajo nos permitid ampiliar, re-
forzar e integrar a través de la reflexién y el mé-
todo, los conocimientos adquiridos durante los a-
fos de estudio. Las experiencias vividas, los ana-
lisis realizado; en diferentes parques de México y
Norteamérica, las entrevistas hechas a especia-
listas en educacién, asi como las encuestas a-
plicadas a nifios y aduitcs de diferentes estratos
socioecandmicos, de diversas ccupaciones e in-
clinaciones y distintas capacidades, ademdas de
la investigacion de campo tanto técnica como
psicolégica, nos proporcionaron experiencias y
aprendizajes de gran valor en o profesional como
a nivel humano, que nos enriquecieron interna-
mente y conscientizaron acerca de la importancia
de impulsar y apoyar en México la implantacién
de sisternas sefialéticos modernos en las institu-
ciongs que ofrecen servicios y apoyo a la ninez,
con 2t objeto de estimular la formacion integral de
105 nifios en espacios seguros y encauzarlos en
el a2sarrolio de una conciencia social y un
critgrio personal, que les permita participar
activamente en la vida sociat que les rodea y de
la cual forman parte,

Miriam Abadi
Luna Nissan -



ANEXOS 1.

REGLAMENTO PARA EL USO
Y PRESERVACION DEL
BOSQUE DE CHAPULTEPEC.

Miguei de 1a Madrid H., Presidente Constitu-
cional de los Estados Unidos Mexicanos, en ejer-
cicio de la facultal que me confiere el articulo 88
fraccion | de la Constitucion Politica de los Esta-
dos Unidos Mexitanos y con fundamento en los
articulos 5o.y 44 de la Ley Organica de la Admi-
nistracién Publica Federal ,10., 30., 50., y 17 de
la Ley Orgénica del Departamento dei Distrito
Federal,10. y 20:de la Ley sobre .Justlcia_en Ma-
teria de Faitas dé Policia y Buen Gobierno,.....y.
considerando, due el Plan Nacional de Desarrollo
1983-1988 tiene entre sus objetivos para el Dis-
trito Federal, el de mejorar la calidad del medio
ambiente para sus habitantes, a través de la re-
cuperacion del equilibrio ecoldgico. Que la con-
taminacion ambiental y el uso irrestricto de los
recursos natu- rales representan una amenaza
permanente para la salud de los habitantes de la
capital, por lo que es impostergable adecuar 2!
marco juridico a las necesidades actuales, a e-
fecto de detener el deterioro ambiental de la ciu-
dad; permitiendo recuperar y preservar l0s espa-
cios verdes con el objeto de lograr una protec-
cidn ecolégica que garantice el desarrolio arméni-
co de la sociedad. Que respecto del Bosque de
Chapultepec, fac- tor de equilibrio para el medio

ambiente del Distrito Federal y patrimonio histd-

rico y cullural trascendental de la Nacion, se ha-
Ce necesario dotarlo de un ordenamiento juridi-
Co que regule las actividades. que en él se desa-
rrolian a efecto de lograr su dptima conservacién,
y habiendo escuchado al respecto la voluntad
de la ciudadania a través de la consulta popular
a ese fin llevada a cabo y en ia cual el plantea-
miento generalizado fue en el santido de garan-
tizar la preservacion de los recursos y esfuerzos
realizados, he tenido a bien expedir el siguiente
e HEGLAMENTO PARA EL USQO Y PRESER-
VACION DEL BOSQUE DE CHAPULTEPEC.

CAPITULO 1
Disposiciones Generales,

‘. Articulo 1o, Las disposiciones dal presente re-

“‘glamento son de interés publice, y tlenen como

"objeto reguiar las actividades que realicen las
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personas fisicas 0 morales dentro del Bosque
de Chapultepec, a efecto de racionalizar el uso
y fomentar su preservacion.
Articulo 2o0. En el presente reglamento se en-
tenderg por:

I, Bosgue- El Bosque de Chapultepec;

H.

Distrito Federal;

Departamento- El Departamento del

1, Delegacién- L.a Delegacion Miguel Hidal-
go. dei Departamento del Distrito Federal, y,

IV, Dependencias y Entidades, las Depen-
dencias y Entidades de la Administracién
Publica Federal.

Articulo 3o. Corresponde al Departamento a



través de la Delegacion, la administracion del
Bosque en sus tres secciones.

Las Dependencias y Entidades a ias que le-
galmente corresponda la realizacion de acciones
o prestacién de servicios relacionados con el
Bosque, deberan coordinarse con la Delegacion

para el mejor desempefio de sus atribuciones.

Articulo 4o0. El Bosque comprends una super-
ficie de 647.5 hectéareas, y para los efectos de

este Reglamento se divide en tres secciones, con

los sigulentes Hmites y colindancias: Seccidn 1a.-

En la linea curva al norte con a . Colonia Chapui-

tepec Polanco; al orlente y al norponiente con la'

la Colonia Clen Casitas, y al po- niente con la
Colonia Lomas de Chapultepec.

Seccidn 3a. Al norte, norponiente y norte en
linea quebrante con la Colonia Lomas Virreyes,
al nororiente con la 2a. Seccidn del Bosque, al
suroriente con e! Pantedn Civil de Dolores, al o-
riente en linea curva con el Pantedn Civil de Do-
lores, al suroriente con la Deiegacion Villa Alva-
ro Obregon, en Iinea quebrada al sur, surponien-
te, p‘onbiente. sur, poniente y sur con la Colonia

Lomas Altas y en linea curva al po- nients, nor-

: pomente ponlente. sur y poniente con la Colo-

.j"nla Lomas Virreyes.

Colonia del Bosque de Chapultepec, al nororlen-vz’

te y al norponiente con la Colonia Rincén delk

Arflculo 50, Corresponde a la Delegacién es-

- tablecer los horarios de funcionamiento del Bos-

Bosque.al nororiente con ‘la Colonia Nueva An-

zures, al norte con ia Delegacion Cuauhtémoc,

al oriente en la llnea quebrada con la Delgacién
Cuauhtemoc,al sur, al oriente y al suroriente con
ia Colonia San Miguel Chapultepec, al suroren-
te conla Colonia Danie! Garza, al poniente y al
surponiente en linea curva con la 2a. Seccién
del Bosque de Chapullepec, y al poniente. con
la Colonia Lomas de Chapultepec.

Seccion 2a. Al nororiente en linea curva con fa

1a.Seccidn del Bosque de Chapultepec, al sur-
oriente con las Colonias Daniel Garza, América
y Ampliacion Daniel Garza, al surponiente en M-
nea curva con el Pantedn Civil de Dolores, al nor-
poniente en linea curva con la Colonia Lomas

Virreyes, al surponiente en linea quebrada con

‘que en sus tres secciones. Asf mismo, podrd de-

terminar anualmente el cierre temporal, total o
parcial de! Bosque para su revitalizacién y man-

tenimiento.

§ Arﬂculo 6o. El Departamento a través de la De-

,Somal y Priv
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Iegacnén promoveré‘ ;
1 La colaboramén de Ios Sectores Pubnco

do para la preservac!én del Bosque.

s desarrollo de eventos culturales V de-
porrlvosx

Ill.-La creacién de instalaciones apropiédas

para lnwdentes y minusvalidos;

IV, Eventos especiales para la recreacldn
de nifio y ancianos;

V. El desarrollo de eventos ecoldgicos:



VI. La investigacion y estudios para el
mejoramiento de la flora y fauna dei Bosque,
pudiendo participar en dichas actividades :
Instituciones,organismos y personas fisicas

o morales,nacionales o extranjeras.

Articulo 70.Estad prohibido a los visitantes
introducirse en las areas restringidas del Bos-

que.

Articulo’ 8o. Se prohlbe la entrada de vehicu-
{os automotores en la 1a. Seccién del Bosque;
a excépcvi‘én de aquellos que por la funcién
que realizan sea indispensabie su ingreso.
Por lo qué se refiere ala 2a. y 3a. Seccion
del propio Bosque, la Delegacion estabiece-

rd los lineamiehtos necesarios .al respecto,

Articulo 90. Unicamente podran realizarse
aquellos eventos que hayan sido previa y ex-

presamente autorizados por la delegacion.

Articulo 10. Se prohibe Ia ejecucién de cual-
quier clase de construcciones en las tres sec-
ciones del Bosque; solamente podran reali-
zarse en él, aquellas gue requiera la Delega-

cign para optimizar su uso y conservacion.

Articulo 11. Queda prohibido arrojar o aban-
donar basura u objetos ya sean de naturale-
za organica e inorganica, solidos o liquidos

fuera de los depositos destinades para ello;asi
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como tirar y depositar substancias o compues-

tos que alteren las caracteristicas fifsicas o qui-

micas del suelo y lagos.

Articulo 12. Se prohibe encender fogatas y
hornillas de cuaiquier tipo en las tres secciones
del Bosgue, a excepcion de las instalaciones ex-
presamente destinadas para ello, unas que se
localizan en la 3a. Seccién.
.

Articulo 13, Queda prohibida la posesién y uso
de explosivos, cohetes y cualquier tipo de sus -
tancias quimicas o inflamables que atenten con-
tra la integridad fisica y ambiental de las perso-
nas, bienes e instalaciones que integran el pa -

trimonio del Bosque.

Articulo 14, No se permite la emisién por cual-
quier medio de ruidos y vibraciones que provo-
quen molestias a las personas, a los animales
que habitan el zooldgico y los lagos, a excepéidr{r

de los servicios de emergencia y mantenimiento.

Articulo 15. Se prohibe a los visitantes introdu-
cir a la 1a. Seccién dei Bosque animales de cual-

quier especie.

Articulo 16. No se permite introducir al Bosque
cualquier clase de objetos y utensilios con los
que se puedan causar dano a las personas,
bienes e instalaciones.

Articulo 17. No se permitird la entrada y perma-



nencia en las tres secciones del Bosque, a per-
sonas en estado de ebriedad o bajo la influencia

de estupefacientes o psicotropicos.

CAPITULO 1l
DEL COMERCIO.

Artlculo 18, Se prohlbe Ia Inlroduccién y vel

ta de todo tipo de bebidas acohél cas Unlc

mente se permite el expendio y consum_o de &

tas en aquellos establecimientos que. clienten’

con la licencia o autorizacién correspondiente.’;

Articulo 19. Para llevar a cabo cualquier acti: .

vidad comercial dentro de las tres secciones del
Bosque, serd necesario obtener previamente de

la Delegacidn la autorizacion correspondiente.

Articulo 20. El comercio en el Bosque, al que
aluden los incisos A), B} y C) de la fraccién
Il gel Articulo 21 de este ordenamiento, exclusi-
vamente podra llevarse a cabo en aquella zona
que al efecto determine la Delegacién; asimismo
el nomero de comerciantes estard limitado a
la asignacion de locales y lugares que establez-

ca la propia Delegacion en las mismas,

Articulo 21, Para los efectos de este Reglamen-
to, el comercio en el Bosque se clasifica en:

1. Establecimientos Mayores: Son
aquellos que explotan las personas fisicas o
moraies que el efecto ha obtenido permiso ad-

ministrativo, temporal, revocable y que para su
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funcionamiento han cumplido con las leyes y re- .
glamentos aplicables al caso;

11. Establecimientos Menores.Sonraquellosb :
autorizados mediante cédula de smpadronamlen.j
to expedldé por la Delegacion y se subciasiﬁcé en:

A) Comerciantes Fijos, son aqUeIlos que“

'reallzan sU actividad en un local previa y expre-

5 mente amgnado.

B) - Comerciantes Semifijos, son aquellos

- 'que realizan su actividad en un lugar previa y ex-

presamente asignado, y
C) Comerciantes Moviles, son aquellos que
para realizar su actividad requieren de un des-

plazamiento constante.

Articulo 22. La Delegacion axpedira la autoriza- o

cion correspondiente para ejercer el comercio

en los establecimientos a que se refiere 1a frac-
cign Il del Articulo anterior, mediante 1a - expe-
dicion de cédula de empadronamiento a la per-
sona que satisfaga los siguientes requisitos:

l. Presentar solicitud en las formas aproba-
das al efecto, consignando con veracidad los
datos que en ella se indiquen;

Il. Ser mexicano por nacimiento;

lll. Ser mayor de16 afios:

V. Presentar tarjeta de saiud y licencia sa-
nitaria cuando se trate de comerciantes que pa-
ra el ejercicio de sus actividades requieran de ella;

V. Entregar tres fotografias del solicitants,
tamafio mignon de frente y sin retoque.

VI. Entregar tres fotografias del suplente,



tamano mignon de Irente y'sin retoque yii
Vil.

la de empadronamlento para eiercer el comerclo

No haber obtenido anlerlormenle cédu-

dentro del Bosque

Articulo 23, Los comerclantes y sus suplentes

tendran las siguientes obhgac:ones

I. Conservar en absoluta limpieza el interlor .=

y exterior del local o lugar en donde realicen su-

actividad comercial y colocar la basura'ﬁen os
depdsitos asignados;

Il. Contar con los enseres e .implementos

convenientes para el funcionamiento dei Qir de

que se trate; )

IIl. No vender bebidas al-piblico en enva-
ses de lamina o vidrio; o

IV. Portar una bata con las caracteristicas
que la autoridad sefiale;

V. Realizar unicamente la actividad comer-
cial avtorizada dentro del local o lugar asignado.

VI. Para ingresar y ejercer su actividad co-
mercial debe portar en lugar visible el gafete de
identificacion autorizado;

Vil. Refrendar anuaimente la cédula de em-
padronamiento correspondiente, y

VIll. Las demas disposiciones contenidas

en este Reglamento.

Articulo 24, Por violaciones a las disposiciones
previstas en este Capitulo y dependiendo de la
gravedad de las mismas, tratandose de los co-

merciantes a que se refiere el Articulo 21 de es-

te ordenamiento, las sanciones consisti ran en:

|. Amonestacién por escrito;

Il Multa;

I1l. Suspensién temporal de actividades,
IV. Revocacién, :

Articulo. 25, Son causas de revocacién de la au-

tdrizaclén para ejercer'el comerclo en.el Bosque:

.‘ Proporcmnar datos falsos en la solicitud
rellere la fraccion | del Artfculo 22;

rCar‘pbrlar de giro comercial sin la autori-

2acién previa de la autoridad;
: 11, Vender, traspasar o enajenar en cual-
: 7‘7_q1;lier forma.la autorizacién para ejercer el comer-
".'cio; sin aprobacion de la autoridad:;

1V, No ejercer la actividad comerclal por
mds de treinta dias continuos; o e

V. Alterar los productos en bér[uicio ‘iﬁé' los
consumidores, y - o

VI, La mala atencidn al publlco éomprobada.

Atticulo 26. Para los efectos de la organizacion
de los comerciantes del Bosque en asociaciones,
se estara a lo dispuesto por los ordenamientos

legales aplicables.

CAPITULO 1l

DEL ZOOLOGICO.

Articulo 27. El zoolégico de Chapultepec recibi-
ra a los visitantes en los dias y con el horario que
el efecto determine la Delegacion.

Articulo 28, A los visitantes no les estd permi-
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tiendo arrojar objetos alimentarios a la fauna en

cautiverio,

Articulo 29. Queda prohibido arrojar piedras u
objetos que molesten o dafen a los animales en

cautiverio.

Artlculo 30. La admlnlstraclén del zooléglco

debe coadyuvar en la’: ctuanzaclén del inventa-

rio de la fauna ven cauuveno, mantenerlo al dia
e informar a las autoridades’ competentes del

nacimiento y de!unbldﬁ de las especies que ahf

se encuentran, dentro de las 24 horas siguien-

tes al hecho.

Articulo 31,

gico alos animales en cautiverio, la Délééaciohﬂ_ :

s6lo podra autorizar a salida previa.orden . 'es-.

crita y cuando asl se justifique.

CAPITULO IV

DE LOS SERVICIOS

Articule 27, E‘I zoolégico de Chapuitepec reci-
bira a los visitantes en los dfas y con el horario

que al sfecto determine’la Delegacién.

Articulo 28. A los visitantes no les esta per-
mitido arrojar objetos alimentarios a'la fauha‘en

cautiverio.

Articulo - 29. Queda prdnibldo arrojar piedras u

Queda prohibl/do sacar de! zoolqy-"

objetos que molesten o dafen a los animales en

cautiverio.

Articulo - 30.- La admlnlstrac:dn del zooléglco

debe coadyuvar en la actuallzacmn del lnventa- E

rlo de la fauna en cau!lverlo mamenerlo al dfa

e In!ormar a las aulorldades competentes del.

o naclmusnto y defuncuSn de las especles que ahl

;Artrculb‘ga{
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se encuenlran dentro de las 24 horas sigwen-

tes al hecho

Ouéda p'i"ohibidyo saéar kdél zdolc’i-v'

ales en cautlverlo la Delegaciénf

5 sélo podra autorlzar ia sallda prevla orden escrl- :

., ital y cuando asl se ]ustlflque

Articilo ‘32, Corresponde a la Secretaria Gene-

““ral de Proteccion y Viaiidad del Departamento,

,bprestar el servicio de seguridad publica dentro

del Bosque, salvo que por disposicién legal co-
rresponda proporcionar a otras autoridades en

lugares especificos.

Articulo 33. Corresponde a la Delegacion pre-
star los siguientes servicios:

. Conservacién, desarrollo y mantenimiento
de édreas verdes;

II. Limpia y recoleccion de basura;

llt. Conservacién y mantenimiento de edifi-
caciones e instalaciones en general que sean

de su compstencia;

V. Conservacion y mantenimiento del |



alumbrado publico, de las redes de agua poable,
riego y drenaje.

V. Proporcionar a los visitantes los servicios
sanitarios sulficientes y adecuados;

V1. Informacion y orientacion sobre los usos
y actividades del Bosque,y

Vil, Los demas 4ue requiera el Bosque para

sy 6ptimo funclonamie_nto. :

APITULO AT
DE LAS FAL.TAS

consideracién lo siguiente:
. Gravedad de la faita;
. Reincidencia, y

111, Las condiciones personales del infractor.

Articulo 38. Para los efectos de este reglamen-

lo se considera reincidente a aquelia persona

:-que habiendo cometido cualquier infraccién a lo

. dispuesto por este ordenamiento, viole nuevamen-

te algunas de las disposiciones contenidas en

..el mismo,en este caso, no obstante lo dispues-

Articulo” 34; Corresbonde ) la autondad Ia apll- ;

cacién de Ias sanctones admlnlstratlvas por vio- -

faciones a la dlsposlciones de este ordenamlento.

las cuales podrén cons:stlr en:
B
1.

Amonestacién verbal.‘

Expulsion,: y -

Il Sancién administrativa;

Articulo 85. Se sancionara con amonestacion

. Articulo 39,

to por el articulo 35, el infractor serd remitido al

Juzgado Calificador Competente.

En todo lo que no esté previsto
en este Reglamento, se aplicarén los ordenamien-
tos jurldicos que regulen los casosrd‘e que se ’

trate. -

‘Transitorios.

verbal o expulél’én del Bosque, dependiendo de-

la gravedad de la infraccidén cometida, a quien
infrinja o dispuesto en los articulo 8,9, 14, 15,

16, 17 y 18 de este Reglamento.

Articulo 36. Se remitira al Juzgado Calificador
competente para la aplicacion de la sancion que
corresponda, a quien infrinja lo dispuesto en los
articulos 7, 11,12,13,19, 28 y 29 de éste Regla-
mento.

Articulo 37. Las sanciones a que se refiere el

artfculo anterior, seran aplicadas tormando en
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Primero El-presente’Reglamento en!rara en vi-
gor al dia siguiente de su publicacidn en el Dia-
rio Oficial de la Federacién,
Segundo. Publiquese en la Gaceta Oficial del
Departamento del Distrito Federal.

Dado en la residencia del Poder Ejecutivo
Federal, en México,Distrito Federal,a los 14 dias del

mes de agosto de mil novecientos ochenta y seis.

Miguel de la Madrid.
Presidente Constitucional de los Estados

Unidos Mexicanos.
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L T

GLOSARIO DE TERMINOS

{orden alfabético)

Altas- Letras mayuUsculas det alfabato.

Alfabeto- Conjunto de letras o caracteres visuales
dispuestos en un drden , usados para representar log
sonidos de un lenguaje hablado.

Anagrama-(del gr. ana, transposicion y gramma,
escritura), Palabra que resulta de la transposicion de
las letras de otra, ejm.: amor, Roma.

Anclaje- Acciénde anclar. Fijacién de un sedala-
miento.

Ascendente- Se le dice a las letras minisculas del
alfabsto que ascienden, que suben, como la “b” ola “d".
Aspectos antropométricos- {de! gr. anthropos,
hombra, y metron.medida); aspectos que se refieren
a la medicién y proporcién del cuerpo humano; estos
aspectos son utilizados a fin de establecer diferencias
entre los individuos, grupos. etc.

Aspactos ergondmicos-Son los aspectos que se
refieren a la relacidon adecuada y arménica entre una
maquina y su operario, entre un aparato u objeto y su

usuario.

Bajas- Letras minusculas del alfabeto.
Boceto-Dibujo preliminar de cualquier expresion

artistica, sea pictérica, grafica o volumétrica,

Caracteres- Figura o forma de un tipo. El tipo' mismo.
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Letra de imprenta.

Células Fotorreceptoras-Son los conos y los
bastones que tienn la capacidad de recibir, de absor-
verialuz y que se encuentran ubicadas en la retina.
Circulo- Area o superficie plana contenida dentro de _
la circunferencia. :

Colores complementarios- Son dlamet}almente
opuestos en el circulo del color des;rfélladc; por
Itten; los colores complementérios fuz-mezclados
restituyen la‘luz blanca. En cambio I‘os coloras i

complementarios pigmento al mezclarse se neu-

tralizan y producen el color gris. N
Colores espectrales-Son los coiores que se qbtienen
al descomponerse la luz solar; sbh fos colbr:es >del i
arcoiris: rojo, naranja, amarillo, verde, azul.rfndigo y
vicleta. ' :
Colores primarios Juz- Son aquellos que no pusden ser
obtenidos de la combinacion de otres y qus al ser
combinados producen la luz blanea;( uz naranja+luz
verde+luz violsta = luz blanca ). 7
Colores primarios pigmento- son aquelios que no
pueden ser obtenidos de la combinacion de otros
pigmentos y que al ser superpuestos producen el
color negro; (pigmento amarillo + pig-mento magenta
+ pigmento cyan = pigmento ne-gro }.

Composicién- Accidn y efecto de ordenar las letras
y espacios por palabras, renglones y pa-ginas.
Comunicacion- Trato, correspondencia entre dos o
mas personas.

Conclusién- Fin y terminacidn de una cosa, pro-
pasiciaén que se pretende probar y que se deduce de

las premisas.
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Contraste- Oposicion o diferencia notable que existe
entre personas o cosas.

Corrosion- Accidn y efecto de corroerse, desgaste
lento de una cosa. i
Crear- Establecer introducir. por vez prlm:era 'uha

cosa, hacerla nacer o darle vida,

[D]

Desarrollo cognoscitivo- Lo que se refaciona con fa

evolucidn dei razonamlentoiy" e'lr:léng‘u‘ajev. aéi comvo
con todos los procesos Inlelac(ualeé en general.
Desarrollo psicomotriz- !mplica Ioé éonceptos de
espacio y tiempo asf como los avances de dorhlnlo Yy
organizacién de los movimientos corporales.

Desarrollo socioafectivo- Se refiere a Ia capa-

cidad de! nifio para relacionarse con Ios demés y la -

manifestacion de sus emociones y sentlmcentos.

Disponible- Lo que se puede adquirir parahsarsep

utilizarse.

(E]

Egocentrismo- Tendencia del hombre a éonslde-

rarse como cantro del universo.

Espectaculares- Sefialamientos de gran tamafo que
son colocados en la via piblica y guya funcién es dar
a conocer y promover productos comerciales o

Industriales, espectaculos, etc.

Familla Tipografica- Alfabeto cuyas lietras, nu-
meros, simbolos y signos de puntuacién son di-

sefiados para relacionarse estéticamente entre si.

Figura-Forma exterior de un cuerpo, por medio de la

cual se diferencia de otros.

‘Fondo- Zona de diseiio que parece més alejada y
: ;'dbré‘ | cual se superponen los componentes

~prihclpalas. Suele tener otro color o trama mas fina que la

‘dé'los componentes que se le superponen.
‘Fdrmalo~ Superficie donde se ubican ios elemehlos
del hehsaie. compuesta por uno o varios médulos,
_ Funcién- Cuando se cumple con algin objetivo desem-
pefio de un cargo. un papel a desempedar, ) ‘
Funcional- Que responde a una fungién deter-
minada. ‘

Fustes- Entidad, nervio, fundamenio. -

i6n_cas!.imperceptible entre dos

Graflsmo-( e! ar. graphe accldn de escrlblr h slgno

que expresa alguna Idea u obleto.~

'Imagen Cualquler represanlacmn vlsual con.ca-:

racteres o ilustraciones.

Iconograﬂa- Descripeién de imagenes, retratos,
cuadros estatuas 0 monumentos.
Idea- Imégen O representacién que del objsto
percibido queda en el aima, conocimiento puro')’ 8
racional.
Ideograma- Signo o caracter que representa u- na

idea o concepto.

Imagen- Figura, representacion, semejanza y a-

pariencia de una cosa.
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Impacto- Efecto que produce al observador la

exposicion de un simboio.

(]

Jeroglifico-Escritura en la que no se representa

a las palabras por medio de signos foneticoé o'

alfabéticos.-

pagacién de Ia lu P

Luz- Mowmle

espacio, estlmula al ol y produ

espaclos y colores.

Mensaje- lnlo'rmaclén transmitida a través de tipo-
grafia, slmbolés y direccionales cuyo cardcter puede
ser operativo, preventivo o restrictivo.

Micra- Milésima parte de un milimetro.
Milimicrones- Unidad de longitud de onda equi-
valente a una miiésima parte de la micra.

Mddulo- Forma geométrica gue. repetida varias veces,
genera los distintos formatos que integran el sistema

de sefalizacion.

Montaje- Sistema por el cual una sefal puede ser

colocada en el sitio requerido.

Neolitico- Pertenecignte o relativo a la segunda edad

de piedra,

visién de_formas, ...

; Pantone Ma‘chig System (PMS)- Slstema in-

- ,tlnta bas:co

Orden- Colocacién de las cosas en el lugar que les
corresponde.
Orlglnales-"imégen que slr\}e'd'e baseral Impre-sor

para réproduci} un dlsaﬁb' |

inciuye especmcacwnes

re!arenles a:’ rondos mérg':nes llpograﬁa. colores.

temaclon l de ’lasmcacxon de colores para la obtencién

i de la combmacion de los colores de

: Percentll- Una parte del porcentaje.

; Planu, Superﬁcle- Sobre o que puede dibujarse una

“racta en todas direcciones. Un plano tiene largo y

ancho, pero no grosor, tiene posicion y direccién, esta

limitado por lineas y define los limites de un volumen.

- Pictograma- imagen analégica.
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Proceso de Bocetaje- Es el proceso a través

del cual el artista traza diversas opciones para un
proyecto o cuadro determinado, el resultado es imprevi-
sible, ya que el proceso se inicla con ideas obscuras
que se van aclarando hasta ilegar a la propuesta final,
despues de haber intentado todas las posibilidades.
Propuesta- Proposicidn o idea que se manifiesta y
ofrece para un fin determinado

Proyecto-Designio o pensamiento de ejecutar algo;
son escritos, calculos y dibujos que se hacen para dar

la idea de una obra.
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Refraccidn- Cambio de direccidn que experimenta la

luz al pasar de un medio a otro.

s]

Seial- Elemento utiiizado para transmitir mensajes.
Sefalamiento- Eléménto informatlvo integrado por la
sefial o formato y su soporte o tipe de montaje.
Senalética-Sistema de signos orientativos cuya

funcion es identificar, regular las relaciones fun-

cionales entre los signos de orientacion en el espacio y -

las necesidades de los individuos en lugares determi-
nados.

Seftalizacion-Acto de colocar anuncios o senaies.

Sans Serif- sin patines; tipo de letra que carece de
elementos decorativos cansistentes en sl reméle o én
las uniones. .

Signo- imagen que representa la idea de alguna cosa;
sustancia sensible, cuya imagen mental esta asociada
en nuestro espiritu a la imagen de otro estimulo.
Signo lcénico~ Signo capaz de representar objetos
reales.

Sintesis aditiva-Suma de colores luz, de longitudes de
onda para dar otro color mds luminoso como resultante.
La sintesis de los colores luz es el blance.

Sintesis sustractiva-Substraccion de luz. Mezcla de
pigmentos que da como resultado otro color de menor
luminosidad que lo utilizados. La sintesis de los colores
pigmento es el negro y los grises acromaticos (
intermedios ).

Soporte-Material sobre el qus se imprime o escribe

un mensaje. Cuerpo de tres dimensiones en el cual se

apoya una senal.Los soportes forman parte de la

comunicacion, su forma, materiales y colores son

complementos a la imagen de la sedal.

Teocalll Templo amlguo de Ios Mexlcas.‘

Tesls Prcposlclon gr. flca escrita o hablada cuya

malldad as probar un punto de vista.

Tlpo de Senalamlenlo- Se reflere al propésnto

tuncmnal operatlvo de la senallzacién.

- Tipograﬂa- Arte o tecnica de reproducir la comunica- -

crén madiante la palabra impresa.

" Transducis- Transformacion e interpratacion de'la

energia fisica en estimulos electricos qus el sistema
nervioso puede utilizar.{ las celulas. fotorreceptoras
transforman la energia-luminosa en impulsos

eléctricos inteligibies para el cerabro) .

Ubicacién- Sitio donde se colocan las senales,
Usuarloll-‘{ﬁbllcq en ggneral que observa, lee y recibe

los mensajes expresados en las sefales.
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