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INTRODUGCIGN

E deseo y la necesidad de
obtener mi titulo como

Licenciada en Periodismo y Comunicacion Colectiva, me
impuls6é a redactar este ensayo de Memoria del Desempeinio
Profesional. El periodo que abarca, relevante para mi por la
experiencia y la vivencia ocurridas, se refiere a mi ejercicio
como reportera del periddico El Din, de marzo de 1990 a agosto
de 1991.

Antes de ingresar a El Dia fui
reportera del periddico Tzapingo, de la Universidad
Auténoma Chapingo, de diciembre de 1988 a mayo de 1989;
colaboradora de la seccion de espectaculos del periédico EI
Nacional, de junio de 1989 a febrero de 1990; y guionista del
Instituto Mexicano de la Radio en 1989. Después de salir de El
Dia, fui jefa del Departamento de Hidrologia Forestal de la.
Subsecretaria Forestal de la SARH, de septiembre de 1991 a
mayo de 1992; analista de la Coordinacién de Informacion
Auténoma del Centro de Investigacion y Seguridad Nacional,
de junio a octubre de 1992; y asesora del Secretario General de
‘1a UNAM, de junio de 1993 a la fecha. Pero puedo afirmar sin.
lugar a dudas, que mi transito por el Vocero del Pueblo
Mexicano fue la ocasién en que obtuve la expenencna’
profesional  directamente vmculacla, cotndnanamentev
enraizada, con lo que estudié¢ y a lo que qunero dedncar mi -
vida: el periodismo. : / ’

ELIZABETH DIAZ MENDEZ




Precisado lo anterior, debo
expresar que esta Memoria del Desempeiio Profesional consta
de un capitulo destinado a describir, lo mas puntualmente
posible, mi experiencia operativa y observativa del quehacer
periodistico cotidiano.

Las conclusiones establecen el por
qué la cruda realidad del periodismo y del periodista en
México no alcanzan todavia a ser capturados y difundidos en
la Escuela, entendida esta en su sentido lato.

En consecuencia, las propuestas,
sin pretender siquiera que sean catalogadas como un Manual
de Periodismo, asientan las tacticas y estrategias de cémo un
docente, con experiencia en un medio periodistico, puede
llegar a vincular la teoria con la practica para que el alumno
obtenga a lo largo de su vida universitaria una capacxtacién
mas congruente con lo que es el campo laboral.

, Sin mtentar salamzar a todo el
gremio periodistico, y mucho menos tratar de abarcar a un =
todo, sino a la parte de un todo en el cual’ estuve mvolucrada
relato, sin descubrir ahora ningdn. hllo negro, lo que en el

mundo ideal de un aula no enca]a en el mundo real del S

penodnsmo profesional.

Preflero ommr los nombres de';-';”

~ quienes me acompanaron accndentalmente en mi camino por;} St
El Dia, por las fuentes, por la escuela de 1a vida, porque este
‘ensayo ro es de denuncia. Es una exposncién enlaqueuna
‘servidora no espera santificarse, ni ser la perfecta enun .
~ entorno imperfecto, y como dijo Jesas Reyes Heroles “sélo los a0
espiritus cerrados aspmm al falso o htpdmta mundo de Ia i

pureza®.




Respetando, como regla de todo
reportero, el anonimato de quienes alguna vez me comentaron
lo que nunca imaginé en un medio periodistico, y sustentando
lo que afirmo, a través de libros que reflejan parte de una
realidad, espero que este material, si alguna vez es leido, sirva
para reflexionar sobre la fragilidad tedrica existente en las
escuelas de periodismo que todavia insisten y defienden
ingenuidades que sdlo se superan con la vinculacion de la
academia con la practica profesional.
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.1. DE GOLPE Y PORRAZO

“En qué consiste ser periodista?...;Qué
necestto hacer?.. Salga a la calle, mire
lo que pasa y cuéntelo en el menor
mimero de palabras’..”"

uando se egresa de la carrera

de Periodismo, generalmente

con mucha teoria y poca
prictica y, sobre todo, con mucha teoria ajena al Periodismo y poca
practica para reportear y redactar periodisticamente, entre los
primeros problemas a los que uno se enfrenta, esti el de que no
conoce periodistas, gente conectada con el medio, personas que
puedan ayudar a vincularnos con el mercado de trabajo. Es decir,
de golpe y porrazo el universitario se encuentra sin amigos ni
conocidos para ingresar como reportero profesional a un penodxco,
a una revista, a un noticiero televisivo o radmfémco.

“..Seria inocenfe de parte de un principiante creer que la -

posesion de uno o dos titulos universitarios bastaria para que

i se le abricran Jas puertas de las zvdacclonav de Ios penodlcos r
: meyores del pais... :

“g] recibimiento entuswst:a de que . es objeto el graduado.
sobresaliente de una escuela distinguida de ingenieria no ha- R
llegado aiin a haceme extensz voal campo a’eI penammo... Z

o !Raymundo Riva Palacio, “Mu alid de los L!muc.e Ensaym para un tuew pcrwdismo- Méxwo, IJ‘J.»,
o ~ Pundscion Manuel ﬂucndll y el Gobicrno del I:mdo de Caltmn, P l7 ' . .

2John Hohenbery, "A'Ikﬂodlsla Profesional’, Méxlco, 1964, K. Lctms,vSA s p. 18. ‘

e
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Esta es una realidad inobjetable que
complica el acceso inicial de los estudiantes de periodismo al
mercado de trabajo. Pero también de golpe y porrazo el alumno de
periodismo se encuentra ante un segundo obstaculo.

-“cQué experiencia tiene? ;Ha reporteado?”

Si bien toda ensefianza de cualquier
area provee al educando de un adiestramiento paraprofesional,
pues solo el ejercicio profesional de la disciplina le brindara
finalmente, a lo largo del tiempo, la verdadera capacitacion,
también es cierto que la instruccion practica de la ensefanza
periodistica en México esti muy alejada de lo que el periodista
hace todos los dias.

“ Al valorar Ia ensefianza de estas instituciones, se lega a li
conclusion de que son sobre todo las privadas que rmifan el
modelo periodistico norteamericano y el nivel acadénico es
en general bajo. Por lo demnds, faltan planes de esmdlo o estin
redactados con vaguedad...

“..ofrecen contenidos ya sca muly politizados y tecricos, o
blcn carentes de sentido critico y marcados por los puntos de
vista proplos a’el aprovechamiento ael memado... » :

“.Por ofra parte, la falta de personal callﬁcado Y Izz_
msuﬁcwme capacidad financiera y féenica .de . las
instituciones de ensenianza en cienclas de la comumc:zczdn, _
pesan  sobre  ftodo en  las malds condzczones de
Investigacion...”™ '

Sin embargo, como muchos otros" :
companeros antes, después y siempre lo han hecho, enh-e a El D:’a.

Sfos¢ Baldivia Urdines,*Ls formacion de los pcrlodlm: en Aindrica hmu, -Méxlca, uulc. y Com R.ua-
México, 1981, kd, Nucva Imagen y CEESTEM, p.p. 82-84

. ELIZABETH DIAZ NENDEZ
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Claro, no fue tan ficil. Previamente habia hecho solicitud, sin
ningn éxito, en El Nacional y en E1 Heraldo de México.

-“Estamos llenos, no hay plazas. Dése una vuelta en seis meses, st
hay chance nosotros le avisamos”.

Entre las cosas practicas que
experimenté en esta etapa de basqueda de trabajo, es que el
periodista gasta suelas y nunca debe darse por vencido. Aprendi
que una de las razones elementales del abatimiento del salario
periodistico, es que la demanda de empleo supera con mucho a la
oferta en el terreno periodistico y que, a diferencia de lo que
ocurria en la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM)
en los aiios sesenta e inicios de los setenta, ahora los estudios de
periodismo sufren una explosion demogrifica. Se ha vuelto en
nuestro pais una profesion de moda. Por ejemplo, en 1967 sdlo
habia un turno vespertino para los estudiantes de primer semestre
de Periodismo y Comunicacion Colectiva en ‘la Facultad  de
Ciencias Politicas y Sociales de Ciudad Universitaria. En ese afio,
1967, los alumnos de primer ingreso fueron sélo 50 personas, el 75
por ciento hombres.

“.en 1994, en los turnos matutino y vespertino de Ia .
Facultad de Ciencias Polfticas y Sociales, la ENEP-Acatlin y Ia’
ENEP-Aragon, hay una poblacion total de cinco mil 687 =
esfudtdntcs de periodismo, dc los 4~uales el 69 por ciento son'. -
mujeres... , . : :

Mi mgreso a El Di’a no. fue f&cnl i

Cuando me presenté a Mlenar y entregar mi solicitud de empleo, ‘ g
coincidi con tres personas que hicieron lo mismo. Todas pasamos
por el mtemgatono hecho por un hosco |¢fe de infomucxén,- :

“Dircccion General de Estadistica y Sistomas de lnfomuadn lmllmcmmlc: Swmun’a Gcncml- Agcndl g
Estadistica UNAM. 1994, pp. 93,54,35. , , :

ELIZABETH DIAZ WENDEZ -
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acerca de nuestra experiencia profesional. Coincidentemente,
padecimos su ironia al sabernos estudiantes de la UNAM, y no de
la escuela Carlos Septién Garceia.

Convencida de que se repetiria Ia
historia de EI Nacional y El Heraldo de México, me programé
mentalmente para ser rechazada en El Dia.

Sin embargo, uma coyuntura me
salvd., Hice mi solicitud en el momento oportuno, cuando en ese
periédico, como es tradicional, en una de sus tantas purgas,
acababa de despedir a la mitad de la redaccion por “quitame estas
pajas”. Una tarde recibi el telefonema para que me presentara al
dia siguiente con el jefe de informacion. Asi lo hice, a las nueve de
la maiiana como se me dijo, aunque él llego hasta las once. Segura
de que ya “la habia hecho”, fue mayéscula mi sorpresa cuando,
entre indiferente y agresivo, me indicé que una cosa era pasar “las
preguntitas del Departamento de Personal y otra muy distinta
aprobar el examen que en la redaccion te haré, para entrar no a.
reportear, sino a la guardia”. '

La famosa guardia de smte“ horas
diarias, o de 14 seguidas cuando meludlblemente se tenfa. ‘que
cubrir otro turno porque no habia quien lo tnba)ara, debndo aque

no habia sido adn contratada, a que la regresaran por presentarse o

con un retraso de diez minutos, o porque el caudal de informacién
obligara a aumentarlas. La susodicha guardia de 600 mil pesos =~
viejos mensuales, en la que por teléfono se reciben propooiclones' i
‘indecorosas de reporteros galanes o endioudos...pero también

bendita, porque es donde se bebe el periodismo por las notas -

dictadas por reporteros que en 30 minutos dan citedra de
observacibn e interrogacion, de invesﬁ;acibn y de
sintesis...sagrada, porque ahi uno abreva en la vida del’ pais para{ GE D
~ asf convertirse en lo que un periodista realmente es: un- tcsttgo de; s

la historia, cotidiana si pero al fm yal cabo histona. G LT
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“Periodista...es un trabajador que inferviene en la captacion,
procesamiento y difusion de intormaciones -manejando los
géneros reconoctidos a wivel infernacional- a través de los
medios de comunicacion masiva,  sean  mpresos o
electronicos. Ser periodista va mdy alld de una fria definicion
de diccionario. El término gendrico de FPeriodista puede tener
intetprefaciones que no se ajusten a la realidad...”

Asi, me ordend hacer de inmediato
un reportaje. Y lo realicé sobre lo primero que se me ocurrié: /la
soledad matutina de la redaccion... jUff! Lo pasé.

sRaymundo Riva Palacio, op. cit, p. 17,
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2. DE CHILE, DE DULCE
Y DE MANTECA

“Uno de los hibifos rds importantes
para el periodista es estar sicmpre
alerta y observar. ‘Yo nunca me aburro
porque constanfemente observo mi
mundo, captando con cada dngulo de
mis gjos el detalle revelador’...”®

Pues bien, la guardia existe,

Como su nombre lo indica, es

la vigia de la informaci6n. Sus funciones son maltiples, van desde
tomar el dictado de una nota de un reporfero que esti cubriendo
un evento en el extran]em, en la provincia o en-Ja propia ciudad,
hasta salir de emergencia a reportear por exceso dc cuestiones a
cubrir, pasando desde luego por la revisién de los servicios
citadinos de emergencia y seguridad o la - mveshgacl(m
hemerogrifica “para ayer” sobre un hecho o un persona;e en los
pesados tontos del archivo del penbdico : :

En El Dia habia tres fummos de

guardias. Uno empezaba a lu nueve de la nuflana y terminaba a

1as 16 horas, otro iniciaba a las 14 housyﬁmlinbua las 21 horas,

yelﬁlhmonbadehszohomhnueldemdehednd(mamm_ :

'de la mafiana. Esto por lo que hace a la jefatura de informacién, .

pues desde luego por cada irea de la produccién habfa también

guardias: en el depautamento de fom;nfi. h seccnﬁn de culhlra, Sty

SRaymundo Riva hlaclq, op. cit, p. 49.
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metropolitana, deportes, en la mesa de redaccion, en cables,
etcétera.

La guardia matutina se iniciaba con
el dictado telefénico, a los reporteros, de sus 6rdenes de trabajo, es
decir: del mandato del jefe de informacion, que determina qué
informacion hay que conseguir, con qué perfil, donde y con quién.
Mientras mas precisa es, mejor resulta la nota informativa, la
entrevista, la encuesta o el reportaje que se ordené; al contrario,
mientras mis imprecisa, mis vaga, de menor claridad resultari la
informacién obtenida. La jefatura de informacién es, en
consecuencia, el cuarto de guerra, la logistica, la mgemerm del
periodico.

Desde luego que este no es un
trabajo sencillo para un inexperto universitario. Habia reporteros
que religiosamente se comunicaban para solicitar su orden de
trabajo, pero a otros habia que localizarlos, contra viento y marea,
para dictarles la orden y apercibirlos de la sancion de que serian
objeto si no la cumplian cabalmente.

Se suscitaban m\prewstos en los
que uno o mais compaﬁeros se reportaban enfermos, en
consecuencia, habia que localizar al jefe de informacion para que
diera instrucciones sobre a quién 0 a quiénes se les encomendarian
aquellas tareas previamente desngmdas En caso de que no s¢' le
pudiera avisar, 1a guardia tenia que asumir la responsabilidad de

- hacer los cambios respectivos en las‘érdenes de traba)o.

‘Otra tarea cohdxana era atender en
las instalaciones del peri6dico la visita o presencia de mdivnduos o
de grupos de manifestantes que trajan peticiones, que)as y

protestas de toda indole. Un dia podia ser una sefiora que

denunciara que a su marido se lo habja llevado una patrulla auna
agencia del Ministerio Pablico y no la dejaban verlo; circunstancia.
en la que s6lamente por instrucciones superiores, uno tenia que

ELIZABETH DIAZ NENDEZ
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comunicarse con el agente del Ministerio Pablico o con
autoridades superiores de la Procuraduria General de Justicia del
Distrito Federal (PGJDF), para certificar la afirmacién de la
quejosa y luego obtener la informacidon sobre la irregularidad
denunciada; en otras ocasiones habia que cubrir, entrevistindolos
y tratando de entender lo que querian decir, hablando todos a la
misma vez, a manifestantes que protestaban por algin motivo
contra determinada autoridad. No faltaba la ocasién en que habia
que atestiguar relatos patéticos, descarnados.

De uno en particular me acuerdo:
lorando, una seiiora relaté que su hijo con sindrome de Down fue

tratado con éxito por un médico del hospital La Raza que empleé -

un método nuevo, razén por la que puso en entredicho la

capacxdad de otros especialistas que, segn ella, lograron que a
“su” doctor lo despidieran. En consecuencia, el nifio somehdo bajo :

otro tratamiento, por otro facultativo, muri6 poco hempo después.

“Al reporitero se acercan con frecuenua mdzwduos qae- RSy
oficiosamente van 4 darle mfonnauones. ‘A veces se trata’
de gente bien mtenczonada, pero. en’ofras se pmfende LR
aprovechar al reportero y a su periddico como instrumento - - .
de algun fin polztzco o Venganza personal. Al reportear es™
prectso llevar s:enwm comtgo una dam de mahcm. S :

“Las noticias comumcadas telefdmcamenfe sdlo se aceptzm} Lt
de personas de confianza. Las de informantes anonimos -
requieren de ratzﬁcaczdn antes de scr publlcada.s... ”?._ pal

‘ - Una vez conclnidas la" el\tmmsus,
la guardna redactaba una nota informaﬁva que lumalu ‘aliiefe. de
informacion, quien valoraba si valia 1a pena o no’ ‘para ordenarle
algﬁn repor(ero mdagar mis a fomlo sobre el cuo Obviamen!e'al’

*Satvador Borrego E., “Feriodismo andcnlc';‘Méxkq m?J, td.’[m, SA, P .!8 : :' :
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recién contratado para la guardia no se le publicaba nada, por
muiltiples circunstancias, porque ain no se le tenia confianza en su
trabajo, “por que no se le iba a pagar por aprender", y ademas por la
logica division del trabajo que estrictamente esta definida en un
periddico.

Otra tarea era la de recibir y ordenar
por fuente informativa la catarata de invitaciones para eventos
distintos que diario llegaban a El Dfa. Las habia de todos colores,
olores y sabores, desde la suscrita por el Instituto Nacional de
Estadistica, Geografia e Informitica, hasta la emitida por la seccién
equis del grupo de Alcohélicos Anénimos.

Labor fundamental era también
asistir al jefe de informacion en la verificaciéon, a medio dia, de
todos y cada uno de los reporteros y tomar el avance de la-
informacion. Es deciren caso de que los reporteros no se
comunicaran al periédico, se procedia a localizarlos, tras maroma -
y media, donde fuera. Habia que hacer una especie de corte de caja
sobre como se iba hasta el momento obteniendo la informacién
que se les habia ordenado consegulr tres horas antes o mcluswe
desde la noche anterior. : ,

_ Obvnamente, un penédxco V‘-és“ 5
dindmico por naturaleza y enel momento menos ‘pensado ocurren -

cosas o se provoca, ‘se induce, su ocurrencis. Esta coylmturaf
también demandaba localizar en alg(m momenﬁo a delenmmdos e

reporteros para cubrir informacion no pmpamdn, que acababa de
acontecer o que eat;ba a punto de ‘suscitarse, ‘Cuando ’n_to se
encontraba a nadie o era imposibl

gregarle més trabajo, la

guardia que mis hempo tenfa labordndo en cl peﬁédko pmedia a e

obtener la informacibn. -

Ham el medno din lnbia que':,i‘
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ya habia sido ordenada a cubrir y qué tendencias se podrian
esperar. Al mismo tiempo habia que monitorear los noticieros
matutinos de television y, con un ojo al gato y otro al garabato,
tener siempre el oido atento a los cortes informativos de la radio.

A las 14 horas comenzaba la guardia
vespertina. Llegando a la redaccion uno debia de auxiliar al
compaiiero anterior en la toma de los llamados “roles de notas” o
de los adelantos informativos que los reporieros, en su mayoria,
dictaban o enviaban por telex o fax. Asi también, habia que tomar
el dictado de las notas informativas de algunos corresponsales o
reporteros que se encontraban de gira. En esta labor uno tenia que
poseer rapidez y astucia en el manejo de la midquina de escribir,
porque de lo contrario uno sufria el despotismo de los compaiieros
que, al no tener memeoria, prictica o la atencién suficiente en lo
que dictaban, se desesperaban y solian quejarse con el ]efe de
informacién porla “ineptitud” de las guardias.

En el caso que se tuviera la destreza
para tomar ripidamente el dictado, se nos cargaba mis el traba;o,
porque los reporteros pedian que nosotros fuéramos quienes los .
apoyiramos, al tiempo que teniamos que contestar el teléfono para’
tomar dictado de alguna invitacién a un evento o checar en el telex
o fax si algtn adelanto informativo habia llegado legible. Durante
esa época, la redaccion de EI Dfa no cont'aba con cbmputadoras.

Era lmprescmdnble que el ]efe de
informacién tuviera en sus manos todos los roles de notas de los
reporteros a m4s tardar a las tres de la tarde. N unca faltaba algunen
que se retrasara o que no se Supiera de su existencia: en ese caso,' 5
habia que averiguar en qué lugar se localnzaba.

‘ De lgual forma, se “tenia que
continuar con el trabajo de la jerarquizacién de mvntacmnes que.
llegaban durante el transcurso de la tarde. .

ELIZABETH DIAZ HENOEZ
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La tarea mias importante, en la que
se va desarrollando cierta intuicién politico-noticiosa, era la de
asistir al jefe de informacion en la hechura de las drdenes de
trabajo para cl dia siguiente, En esta labor es donde realmente uno
se empapa del manejo informativo de una redaccion, ya que
brinda la oportunidad de asimilar que cada institucion pablica o
privada obedece a un ritmo informativo propio y para cubrir cada
fuente hay que valerse de maiias distintas.

“Kl jete de informacion necesita estar particularmente bien
informado de cuanto acontece en su ciudad, en su region, en
su pais y en el mundo enfero. ks necesario astmisnio tener
iniciativa para explotar ese conocimiento y prever, dados los
ultimos sucesos, qué puede ocurrir en los proximos dias.
También es fundamental que conozca las capacidades y
especialidades de sus hombres a tin de obtencr de ellos e/
mdximo rendimiento.”

“..Las ordenes del jefe de informacion a sus reporteros han de
ser breves, precisas y claras. No se requicre mds de cinco o
dfez lineas de mdquina, por término medio. Son planes
minimos para  desarrollarse en unas cuantas horas de
labor..”# '

Dentro de esta labor, se apreude a
evaluar la importancia informativa de cada evento, ya que a la
guardia también le correspondia elaborar las 6rdenes de fotografia
en las que el jefe de informacién indicaba con un famoso “debe de
debe” cuiles eran los actos en que forzosamerite un fotégrafo
deberia estar presente.

Por lo regular en cada dnano exnste

una divisiéon o subdnﬁsnén de sectores de mformaclbn. En El Dt‘a : '

se manejaba de la snguleme manera'

*Salvador Borrego E, op. cit, p. 45.

- ELIZABETH DIAZ NENDEZ

[P
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¢ Presidencia

¢ P.R.1. y Senado

¢ Camara de Diputados

¢ Partidos de Oposicion y
o Secretaria de Gobernacion

s ¢ Educativo

. ¢ Campesino y Agricola

¢ Diplomitico

¢ Comunicaciones y Transportes

¢ Comercio

¢ Hacendario y Financiero

¢ Justicia

¢ Salud

¢ Espectdculos

¢ Deportes.

En cada uno de los sectores o
fuentes antes sefialados habia un reportero titular.

“En las redacciones de los mayores diarios es usual asignaries

a los periodistas una o varias fuentes. El campo de trabajo de
una fuente cubre en cada caso un tema: determinado y en el

terreno politico se le asjgna a cada secretaria una fuente. El

periodista de una fuente reine sus informaciones en la

secretaria respectiva y en ofras. mslzluczonas del pais que

tratan con los zmsmos asuntos.”

o En conuslén forinea, dlas dej '

descanso, vacaciones, castigo, el reportero titular era sustituido S

L temporalmente en su fuente por una guardu o un mportero; o
| suplente, , L :

*Karin Bohmann, ”Mcdlos dc Commucaudn y sistemss informstivos en Mc.‘xlco" Méxlm, 1930 AInmu T
Editorial Mcxicana, p.p. 162,163, . .

s ELIZAREVH DYAZ MENDEZ
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De esta manera, la vinculacion tan
intrinseca entre la guardia y la redacciéon no daba cabida para que
uno se percatara del correr del tiempo, sélo del vertiginoso ritmo
informativo del ayer y del mafana.

Era costumbre en este diario que la
directora de ese entonces, y los subdirectores, asi como el jefe de
informacién, se reunieran alrededor de las 18:00 horas para
analizar, discutir y acordar la informacion que era de ocho
columnas y la estructura de la primera plana. Ya para esa hora,
todos o casi todos los reporteros, si es que no habia un evento por
cubrir mas tarde, se concentraban en la redaccion para escribir sus
notas.

Dando las 20:00 horas, se -
presentaba en la redaccion la guardia nocturna. Esta auxiliaba enla
toma de notas de los reporteros o corresponsales que se
encontraban cubriendo un acto por la noche, También era la que,
por ausencia de reporteros o corresponsales, redactaba las 35, 28,
14 6 7 lineas que el subdirector encargado de la ed1c16n solicitaba
para la sintesis de las notas de pnmera plana.

Igualmente, procedia a revisar los o
servicios de emergencna y los noticieros televisivos y radiofénicos
nocturnos para cote]ar junto con el jefe o algin secretario de la -
mesa de redaccién, si alguna nota faltaba dentro de las que. yase
habian obtenido y se estaban preparando para su publicacn(m al
dia siguiente. « -

: En los casos. que algﬁn repottero,.'l'_.
estuviera saturado de trabajo, o se hublen marchado, la 5uard|al ‘-
redactaba sus boletines. v , . : 3

La salida era hash qne las rotahvas f
paraban y la 1mpres16n del penédlco estaba lista para hacer las S

““pacas”.

- FLIZABETH DIAZ MENDEZ




MEMORIA DEL DESEMPENO PROFESIONAL 20

Por lo regular esta guardia era la
considerada “de castigo”, ya que en la mayoria de las ocasiones la
cubrian los reporteros que no habian acatado alguna orden del jefe
de informacién, o bien, los que-los subdirectores asignaban
porque “grillaban dentro y fuera del periodico”.

Una vez que el transcurrir del
tiempo alcanzo el inevitable plazo de los 28 dias reglamentarios
para decidir si la guardia se quedaba a colaborar en el periédico, el
jefe de informacion notificd a los cuatro aspirantes a reporteros
que iinicamente se quedaban dos.

La noticia embargé de sentimiento a
las dos compaiieras que habian sido rechazadas. Entonces valoré
que las oportunidades no se dan tan ficilmente y aprendi, una vez
mas, que el trabajo periodistico exige esfuerzo, dedicacion 'y
disponibilidad de aprendizaje dia con dia. ~
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3. GAJES DEL OFICIO

“Sin entrar en teorfas, sino centrdndose
en lo prdctico, reportero o reportera es
alguien que ha tenido alguna o varias
de las siguientes cxperfencias: haber
hecho una guardia, haber cubierto el
sector policiaco, haber sido reganado
por sus jefes, haber perdido una
nota...”’1o

on el dnimo en alto y de la

guardia matutina  a - la
vespertina y a la nocturna, un buen dia el reportero que cubria la
fuente educativa me comenté “si no te pones exigente nunca te van
a dejar reportear”. :

: Siempre para el ,'aprendiz de |
reportero hay mil consejos: o ‘

-“Para qué sigues en la Escuela, me]or silte y dedxcate en cuerpo v
alma a este bisnes", S

”acepta, isfono, aqm‘ estds mmendo la cdtedra del perwdlsmo?”

-“yo me la pasé en Aragdn... nomds perdzendo el tiempo, gde qué s
te sirve titularte?...de nada”; , . i

-“mira, la tnica credencnal que te da pase para reportear es. la'
experiencia”, ; :

10Vicente Leficro y Carlos Marin, *Manual de Periodismo’, México, 1986, Ed. Grijalbo, p. 24,

"ELIZABETH DIAZ MENDEZ
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Pero también para el aprendiz de
periodista hay lecciones que nunca se olvidan: tener capacidad de
resistencia.

Era comiin que en el descanso del
jefe de informacion lo supliera en el cargo la jefa de informacidn
regional, quien no perdia oportunidad en divulgar a los cuatro
vientos que era “una respetable catedritica de la Escuela de
periodismao Carlos Septién Garcia "

Ella, por todos conocida como la
“abuela de El Din”, no perdia tampoco oportunidad en “bautizar” :
las jovenes que mgresaban al periédico con sus regaiios hxsteru.os
y actitudes para hacer quedar en ridiculo a las guardias. Solia
confundirse con las ordenes de trabajo y no soportaba que un
joven, sobre todo siendo mujer, manejara ese asunto con mas
habilidad que ella, por lo que acostumbraba siempre a humillar.
Los reporteros constantemente decian: ' ' :

-“Siempre pagamos el pato de sus pendejadas... por esta vw]a se han
ido como doce guardias...nadie la soporta”.

No habia reportelo que por. o
menos discutiera con ella una o dos veces, razon por la que a -

muchos les sobrecargaba el trabajo sin justificacién. En fin, esos
. eran gajes del oficio que todos padeclamos una vezala semana. .

En la guardna aprendi que todo

reportero debe afinar sds sentidos. En particular, procuraba'

observar a cada uno de los camaradas en el momento en que .

ejecutaban sus notas a través de las pxsadas de las’

mdquina de escribir sobre. aquel papel revolucion coh sneté copnas‘., s
al carbén; algunos ﬁ]aban su vista en los boletines de prensa que
‘llegaban al penédico -mismos que prevnamente Ia guardna recnbia,‘,j'_ N

ordenaba y dlsmbma, segin la fuente de cada reponero-

i
llj
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Lamentablemente descubri que algunos compaieros sélo se
dedicaban a transcribir aquellos papeles oficiales.

“Durante la presidencia de Cdrdenas encomtramos el
antecedente inmediafo de los actuales boletines de prensa en

el Departamento Auténomo de Prensa y Publicidad, cuyo
objetivo explicito fue centralizar la informacion oﬁcu!

Posteriormente Avila Camacho crea la Direccion General de

Informacion, dependiente de la Secretaria de Gobernacion

para los mismos fines. 'Y serd bajo el gobierno de Miguel
Alemédn cuando se establezcan los departamentos de prensa

en cada dependencia gubernamental, para elaborar los
boletines que serdn repartidos a los periddicos. De este modo
se ditunde la version oficial de los hechos nacionales. Esta

informacion  boletinaaa  constituye, junto - con.  las
declaraciones, el contenido casi exclusivo de las primeras
pdginas de los diarios en cuanto a informacion nacional... !

Procuraba leer con atencién losv
roles de notas, los boletines de prensa que llegaban yel penédnco
del dia siguiente y aprecié = que algunos reporteros que
mafiosamente no indicaban en sus adelantos mformahvos si.cada
una de sus seis o siete notas eran “trabajadas o boletines”, eran
simplemente unos “boletineros”. En ese momento estimé que
cualquier periodista debe procurar unpouer en su trabajo mayor
calidad y menor cantldad '

“A menudo, los periddicos publzcan lltemlmente Ios bvletmas, B

sin siquiera alterar la fecha, lo cual lleva a que los lecfores .

conozcan solo una version, que es la que quiere dara conocer - o
el gobierno, sobre determinados acontecimientos..Con objeto.

de matizar  anotemos que esta pMaﬂca gubemamental

referente a la politica mfannaﬂ va es usual en.casi. !odos Ios

! pitima Ferndndex Christlich, “Los Medios:de Dmmdn Mn.v)‘vn en M’éxfw Méxn:o, 19.92, I.'d juan ‘
Publos, p. P. 79, 80, ) ) . .

g - ELIZABETH DIAZ MENDEZ
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paises. No obstante, de acuerdo con mis observaciones, en
México dicha prdctica rara vez se acompana de inforimes
crificos adicionales...

“..El problema consiste mis bien én que la meayor parte de los
periodistas no hacen uso adecudado de los Doletines.”?

Una de las tareas que
cotidianamente el jefe de informacién solia aplicar a las guardias,
era que al tener una copia de todos los roles de notas, las leyeran y
marcaran cual era la nota que merecia informativamente llevarse la. -
de ocho columnas. En ocasiones acertibamos, en otras no, perc
esto nos ayudé para ir desarrollando paulatinamente tacto e
intuicion informativa.

“GQUE ES NOTICIA? Fsta es la pregunta mds importante y
difici] que pueda hacerse a un periodista, ;Como definirla?
Muchas veces la contestacion se-da en una no-respuesta: la
noticla no se ve, se siente. Si uno parte del aspecto
cagnoscitivo, fal respuesta sustentada en la intuicion podria
ser fomada como vélida, como de hecho ocurre innumerables
veces. Pero enfonces, jcomo s¢ adquiere esa Intuicion?
(Cudnto tiempo debe pasar para que una noticia se sienta?
Una respuesta objetiva a estas pregtmfas mastrmz: el sofisma
de la primera definicion...

...Los diccionarios saele’n definir noticia como ¢/ w‘porte de
tm evento reciente, una informacion novedosa, un asunto de
Interés para el mayor mimero de lectores, La definicion es

‘correcta, pero sumamente: limitada, puesto que diferentes
medios " tienen distintos  mercados de consunidores. de
informacion, y estos medios y mercados se mueven en
sociedades distintas en historia, cultura y tradiciones, g

2 Karin Bohinana, op. cit., p. 289.

ELIZABETH DIAZ MENDEZ
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“De esd forma, una informacion de El Financiero puede ser
de total irrelevancia para un lector de la Frensa, y viceversa,
pero una informacion de interés nacional que aborden
priovitaviamente ambos medios, puede ser de completa
frrelevancia para un lector guatemalleco o norteamericano.
Esto nos lleva a la siguiente conclusion: una informacion no
deja de ser vdlida por el hecho de que no interese a distinfos
Srupos sociales, como tampoco se invalida st no tiene un
aspecto global.. "%

Recuerdo que un mediodia me
sorprendi6 ver al reportero de la fuente educativa en Ia redaccion,
pero mis que solicitara audiencia con el jefe de informacién, y al
salir del despacho se acercé y me dijo:

-“Yo ya me largo de aqui... en cuanto pucdas, silte de este nido de
ratas”.

En ese momento quiza no alcancé a
descifrar el sentido de sus palabras, e intui que por tener otra
oportunidad de trabajo se iba de El Dfa, pero aun asi me mtngaron‘
aquellas palabras que mis tarde comprendl.

Mnentras tanto, mi companera de. :
guardia, emocnonada Y con una sonrisa socarrona, comenté. .

-“Oye...ya hay una fuente dxspomble" o

‘ En ese mstante con una coqueteria S
forzada que reflejaba un peculiar interés, se intx : ficina
del jefe de informacién. Ambos plahc ‘mn un largo rato, al, _ahr,ﬁj A
mordiendo su labio inferior, se dijo asi misma en voz alta...”qué i
suerte, ya tengo fuente tomb su bolsa. y se fue. s S

19Raymundo Riva Pnlgcié, op.cit, p.p. 129,130..
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Al continuar con lIas actividades
acostumbradas de la guardia, el jefe de informacién solicité que
pasara a su despacho para comentarme que ante la salida del
“enanv de Blanca Nieves” -como solian apodar al reportero de
educativas-, el sector quedaba descubierto, por ello la compaiiera
de guardia asumia desde ese instante la responsabilidad de esa
fuente.

Argumentd que por tener mis
experiencia reporteril que yo, el subdirector habia decidido que
ella de inmediato se acreditara como reportera titular de la fuente
educativa.

La noticia no me alteré en lo
absoluto, ya que reconoci que a quienes se les otorgan las primeras
oportunidades son a los que poseen experiencia. Sin embargo,
sabia que de inmediato tenia, durante un buen tiempo, que‘ asumir

tanto la guardia matutina como la vesperhna. Y asi fue. El traba;o_
s¢ me increinentd el doble, y en ocasiones el tnple.

Es justo mencionar: que por. cada
turizu que cubria se mz remuneraba lo comespondlente, pero era
agotador permanecer en la redaccion citorce o veinte horas, dado
que en El Dia se tardaban de dos a tres meses en contratar a olraf
gu.udm. : : o

Paulatmamente adverti que la
compaiiera de educativas fue cambmndo de poses y achtudes,'-

dadcx que ya era meportera y no guardla. Quizi entendi en ese_;--'~'-'
moy:ento que todos pasamos por ello, que la mentahdad cambia,;. e

que los valoses también, sm embargo me negaba a que me
sucediera. : , s

Ella era una de las reporteras m&s

puntuales, soha comunicarse constantemente con el jefe de

‘informacion para nohficarle que mfonmacxén lubla obtemdo hasta: L

ELIZABETH DIAZ NENDEZ
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el momento. Muy nitidamente recuerdo que en una ocasion ella
tenia que cubrir tres marchas simultaneas que el Sindicato
Nacional de Trabajadores de la Educacion (SNTE) habia
convocado junto con otros profesores del Instituto Politécnico
Nacional (IPN) y de la Universidad Auténoma Metropolitana
(UAM).

A las 17:00 horas se reporté para
informar que estaba en cierto punto de la ciudad; a las 18:20 que se
encontraba en otra parte; a las 19:30 horas se ubicaba cerca del
centro y a las 20:30 horas que se localizaba en la sala de prensa de
la Secretaria de Educacion Pablica (SEP).

Realmente me quedé azorada de su
dinamismo, capacidad y audacia para cubrir ese tipo de eventos y
se lo comenté al jefe de informacion que, riéndose de mi
ingenuidad, me dijo:

-“Debes aprender a identificar quiénes son los buenos reporteros.
Desafortunadamente la compafierita no lo es -y soltando una
carcajada, continud-, ella le quiere vender salchichas a Salami”,

' Entre bdcanada y bocahadé de su
cigarro, explicd que los reporteros de pen()dncos, revistas 'y medios

electronicos que suelen. en lo general ‘cubrit una o mis =
dependencias relacionadas entre si, se reanen en alguna oficma de

prensa para organizarse y distnbunrse el traba)o y después
proceder a intercambiar la mformacnén. :

“ Fnecuentemente los teportems de alzversas penédrcos K
tmbajan de coriin acuerdo y se intercambian informaciones.
En esta forma szmpllﬁcan su trabajo y evitan la pézdtda de .
noticias, pero al mismo tiempo van cayendo en la rutina 'y
perdiendo el espiritu.de lucha que les permitiria distinguirse .

con mportajes exclusivos.. Este mal aunque aparentementeifi F

ELIZABETH DIAZ MENDEZ
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dachacable al reportero, Hene su origen en Ia organizacion
interna del periddico y de Ia politica de la Direccion..,”

Lamentablemente esa leccion de
periodismo que nunca antes habia escuchado, fue interrumpida
por el timbre del teléfono, ambos sabiamos quién era la que
llamaba. Segundos después fui a mi lugar para colocar el papel en
la maquina y tomar la nota de aquella compaiiera.

Al ver la importancia informativa
de las notas, el jefe de informaci6n subid a la oficina del
subdirector encargado de la edicion y antes de que entrara a su
oficina, aquel regordete jefe me ordend que localizara a la
reportera para que enviara 14 lineas para el recuadro inferior de la
primera plana, Para ese entonces la compaiiera ya se habia
retirado, por lo que se me encomendd redactarlas con base en la
informacién recibida. |

Recuerdo que me tardé un poco mas
del tiempo del que suelen darse los reporteros para redactar, pero
bajo la supervision del jefe las pude sacar como un reportero
profesional.

“SI NO DJJO LO QUE QUERIA,  VUELVA A ESCRIBIR.~ El
procedimiento més saludable para el principiante es escribir

dos o tres veces sus infortnaciones. Salvo que sea contentadizo

Y desidioso, siempre le quedard la sensaczdn de que loescrito -

la primera vez no - es todo lo bueno que quisiera, Esees =
precisamente el momento decisivo para’ el rcdacton Sise.
resigna y no rehace su trabajo en busca de una mayor .
aproximacion a la claridad y perfeccion, queda condenado a
una muy lenta y pmblemdﬂca mejorta. Pero si en vez de
resignarse vuelve a ernpezar de nuevo, con el deseo de aclarar R
partes oscuras y vitalizar otras que no exprmn vI Vamente su_ L

1 ‘Salyador Borrego L, op. cit.,, p. 38.
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pensammiento, se halla en el camino de una segura mejoria,
aunque también lenta. En el segundo Infento quedard mas
cerca de su mela y cada dia Ia tarea se IId volviendo menos
laboriosa...

“..Solamente los desidiosos alegardn que en el periddico no

h ay tiempo para escribir con defenimiento nif para repetir lo

ya escrito, Esto es ﬂxl.so en ¢l noventa por ciento de los
- casos. 15

Posteriormente, cuando ocurrian ese
tipo de situaciones, solia preocuparme mis por la calidad de la
redacciobn que por el tiempo, aunque siempre me andaban
apresurando porque era la sintesis para la primera plana. Pero en
la guardia, me podia dar ese lujo.

“Entre los aspectos mds pricticos de la redaccion se
encuentra el de la revision. Un periodisia esti generalmente.
presionado por la hora del cierre y por su velocidad para
escribir. Casi de manera natural, esa rapldez conduce.
fdcilmente por los senderos de Ia confus:én al momento de ..
presentar ideas. Pese a todas las prisas, nunca serd demasiado
tarde para que, al final de redactar; se respire un momentoy
se lea con cuidado lo que uno acaba de escribir. Un verbo o
una preposicion mal empleada, pore/emplo, puede disminuir e
la fuerza de la redaccion y, en ocasiones, hasta cambiarel = 0
sz,gmﬁcddo de la frase. La revision. final permite hacer = L E
correcciones-en ¢l proplo ordenamzento de las ideas, pulir la -
redaccion para hacerla mds precisa y mds directa, asi como. . -
para comprobar si efecﬂvamentq el enfoque ‘dado, el oo oot
tratamiento, ¢l balance y el rztmo de! lexlo son Iosg‘_.
adecuadw 16 : : PR TT e

15 Salvador Borrego E, op. cit, p.41.

16Raymundo Riva Palacio, op. cit,, p. 45.
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4. EL QUENO ARRIESGA NO
GANA

“Independientemente de la  aureola
falsa que Hollywood y las novelas
exuberantes tratan a veces de dar a la
profesion, el periodistmo  ¢jerce un
atractivo verdadero, en gran parfe a
causa del interes, fa variedad y hasta la
enocion que se encuentran en muchos
aspectos del trabajo...”’” '

espués de meses me converti

en la guardia titular de los
turnos matutino y vespertino. Un buen dia el jefe de mformauén
me dijo; :

-“Ya es tiempo de que te vayas a reportear...;hay alg:anq‘ 'objecidn?”'
‘Sin‘ o pensarlo, o conteste v
precipitadamente que no habia ningin problema, pero que me»

tuviese paciencia. A lo que contesto de maneta ispera.

-“Fuera de la redaccion no hay pacwncm para nadze...vas a conocer L

la otra cara de Ia moncda la del quehacer profeswnal de un »' o

reportero s
Al mallzar las. 6rdenes de ttaba)o, o

pasaron por mi mente mil y una cosas, pero fmalmente me inclui
en el sector que me habia asignado: el campesino.

1K Fraser Bond,. "Intmducudn af Periodismo -Estudio del cuarto poder en mdas sus formas-*, Mcxlco,
1979, £d, Limnusa, p.31.

ELIZABETH DIAZ NENDEZ
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: A las nueve de la noche, una vez
que conclui el horario de guardia vespertina, busqué las
direcciones de todas las dependencias gubernamentales y no
gubernamentales que estaban contempladas en ese sector . Al
faltarme algunas, solicité a la reportera titular que me
proporcionara los datos que me faltaban, dado que cubriria su
fuente al dia siguiente, Nunca esperé una negativa de ella, pero asi
fue.

En ese momento me di cuenta de
como un reportero ve en un compaiiero de su mismo medio una
cierta rivalidad y defiende su fuente como si se la fueran a quitar,
pero obviamente ese no era el caso.

“Un aspecto del periodismo que se aborda sin Ia atencion y el
cuidado que merece, lo constituyen las . fuentes. = de
informacion. Ellas proveen la materia prima para el reportero
Y son la pieza fiundamental de su quehacer diario.

“Las fuentes de informacién no suelen llegar 4 nosotros
ticilmente, Tenemos que salir a buscarlas y tras encontrarias
deben  cultivarse, pulirse, respetame x. sobre - todo,
protegerse.,, 18 S s -

En el h‘ayecto del penédxco a mi

casa, recordé que a la camarada siempre la localnzaba en la

Confederacion Nacional Campesma (CNC), por. lo que me :
programé para llegar ahi temprano. Sl :

“..El reportero no. anda sin runbo a cam de notluas. T)ene Ky
- asignado cierto mimero de ‘fientes, o sea oficinas publicas,
instituciones privadas, oficinas sindicales, partzdas‘ mlmcm,_ ey
ete., a donde acude en busca de novcdﬂdes... SRR e

'8Raymundo Rtvx Palacio, op. cit, p.zzb.
B salvador Borrego K, op. cit,, p.-92.
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A las nueve de la manana llegué a la
CNC, después de dos vueltas que di para encontrar la calle de
Mariano Azuela 121, en la colonia Santa Maria la Ribera. Me
encontré ahi con la sorpresa de que_ no habia ni un alma, tan sélo
un joven que estaba acomodando papel sobre una mesa en la que
habia como cinco miquinas de escribir.

Mi inquietud en ese momento fue
la de imaginar si se habia programado algéan evento del cual no me
hubieran informado cuando a las ocho de la maiana llamé para
que el intendente del periodico me diera mi orden. '

Al tiempo que pregunt¢ a aquel
muchacho dénde éstaban los demis reporteros, saqué de mi bolsa
grabadora, libreta y pluma. Ese chico sin de)ar de hacer sus
quehaceres, contesto:

~“Uhhh, es re‘temprano...los reporteros llegan a las onée o doce”.

Sin tranqulllzarme por la respuesta,
solicite me informara si habia algan evento en especial, a lo que

me respondlo pomendo su mano nzqulerda sobre su TOStro y,‘_, il

mirando hacu el lecho, como tratando de recordar'

-“No, pos la verdé...no, no, estoy J seguro que no hay"

, Lo primero que se me ocurrié fue Sy
llamar por teléfono al penédlco para rechecar mi orden de trabaio, et
pero afortunadamente no habia mngﬁn evento progumado. Miés -
tranquila, tomé los penédncos y lef en estos toda la informacién =

referente al sector y procedi a formular unas preguntas para:_:
entre\nstaral Secretamo General de esa orgamzacnén. O

“Qmen sale a reportear sin Ilewu' mentalmcnte un panomma
concrefo de lo que estd ocumendo mutlla su oapaoldad de
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trabdjo cuando menos en un 50%. Y si ademis, comno
consecuencia de lo anterior, no lleva preguntas concretas
para las personas conl quienes se va a entrevistar, reduce atin
mds sus aptitudes. En ofras palabras, dnicamentfe sake
trabajar un 30 6 40% del reportero potencial. Tan inportante
asi es la lectura de los periddicos y la formulacion de una
serie de preguntas o sea del plan diario de trabajo...”°

Me imaginé que ya siendo
representante de alg@in medio, cualquier funcionario podia acceder
a que lo entrevistara, pero no fue asi,

Ante la inexperiencia y falta de
conocimiento profundo y real de c¢émo se reporteaba la
informacion, suponia que si siendo tan solo estudiante de
periodismo logré entrevistar a uno que otro funcionario del
municipio de Naucalpan, mucho méas ahora. Con ese proposnto
busqué al jefe de prensa, pero tampoco habia llegado.

Minutos después, se presentd un
reportero de estatura baja, vestido con traje azul marino y con
lentes obscuros, Dirigiéndose a mi, me dijo:

~“1Qué tall”

Posternormente se senté saco su R

agenda y buscando en ella nimeros y nameros, reahzé varias
llamadas. . : - « ‘

Mlentras tanto, tomé de’ la mesa la.

sintesis informativa que editaba la. Dlrecclbn de Comumcacnon

Social de la CNC. En esa ocasion fue la primera vez que tuve en
mis manos una carpeta de ese hpo, mcluso desconocia que cada ‘~

250 lvactor Dorrego K, op. oit,, p. 38,

1
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dependencia gubernamental hace un recorte de todas las notas que
cada medio de informacién publica sobre el sector.

Entregada a la lectura, me distraje
escuchando las llamadas de aquel reportero, quien estaba haciendo
una entrevista telefonica. Media hora después llegd corriendo una
reportera con celular en mano.

-“1Qué tal Juanito!”

Al percatarse de la llamada que
estaba haciendo, esperé un minuto y continué:

-"; Atin no tienes alguna notita, manito?...Me creerds que tuve que ir
a una junta de la escuela de m'ijo...Jayl...pero bueno ..jya estoy
aquil”

El tal Juanito, plasmindole un beso.
en la mejilla a la reportera, le contesto: '

-“Tengo una muy chafa, se la hice a ]uventmo, pero ese cabrén no
dice nada si no le dan luz verde”.

Frunciendo la -~ boca, ~aquella
reportera me mir6 y con un ticito mteres me pregunté
carifioosamente:

-“Manita, ;tienes alguna informacion?” -

A lo que ,éontesté queno AT

Enfocandose nuevamente a ]uamto, le dijo:

-“Pues hay Yy que sacar alga, gno?...Yo con dos notitas ya la hme...pero
el pinche noticiero empieza en dos horas... Jqué hacemos"’

ELIZABETH DIAZ NENDEZ
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Ante la insistencia de la reportera,
Juanito dijo las palabras migicas que tranquilizaron a aquella
mujer entrada en aios:

-“No ha llegado el gordo, pero hay que presionarlo para que nos
saque dos boletines, ;no?”

Asomindose a cada momento por la
puerta, aquella reportera de radio, cada vez mas desesperada, dijo:
t

-“Mejor vamos a esperar a los demds, ;no?”

Al llegar el jefe de prensa saludé
efusiva y carinosamente a Ivonne, que seguia desesperada.

~*iMi amorl,; porqué tienes esa carita?... | ya llegué!”

-“Ay, gliey -contesté Ivonne-, no te hagas pende]o que tengo que
pasar yna nota para el noticiero de las dos y mi adelanto a las doce
y media”.

Volteando . hacia  donde me
encontraba ubicada, aquel jefe de prensa que llené la alm()sfera de
su “discreta” locién, me pregunto: :

~"Eres nueva, mutteca?”

B : - S Procurando que no mtuyeran que
R precisamente ese dia me esh:enaba como reportera, -
contesté: : : .

-*No, vengo a cubrira la ti'tidar deEl Dia”.

Ante la ansxedad de [vonne, que
abrazo a aquel ]efe de prensa y éste correspondlé de mmednato, le:
dl]o- . O S
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-“No te preocupes...dejé instrucciones. Ahorita ya sacan el boletin”.

Hacia las once de la manana, se
fueron presentando paulatinamente. varios reporteros, quienes se
organizaron entre si para ir a realizar una entrevista con el lider
ganadero de la CNC.

Ante la inexperiencia que poseia, no
tuve mas remedio que integrarme con ellos . Al platicar con el
reportero de E! Nacional, que en alguna ocasién habia visto en las
instalaciones de ese diario, me comenté que precisamente ese dia
era muy tranquilo y que por lo menos habia que sacar una nota y
basar el resto de la informacién en los boletines que iban a
elaborar en otras dependencias como la Secretaria de la Reforma
Agraria (SRA), la Secretaria de Pesca (SP) y la Secretarla de
Agricultura y Recursos Hidraulicos (SARH).

No me sorprendié que al estar en la
oficina del lider ganadero éste no se encontrara, por lo que
tuvimos que regresar a la sala de prensa.

Al llegar nuevaméxite; Juanito
comentd discretamente: ' ’

-“Ya lleg6 el picudo de la fuente” .
‘Aquel “pxcudo ~ como o

denominaban, era el reportero de Excélstor, qunen 'ya estaba
dictando una nota para que salnera pubhcada en la edicnon_:

vespertina de Ultimas Noticias. Al percatarse Ivonne, no titube6

en acercirsele y llenarlo de arrumacos con tal de que le pasara la s

-“Mi amooot, gcdmo estds?..No es pregunta, es aﬁrmaczén, papt.v |
Oye... qué notis ha habido, ;eh? - y poniendo sus manos sobl‘e su
cintura conhnuo—, g,acaso tevasa poner de mamuco?” '

n :
"
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Aquel reportero, interrumpio el
dictado de su nota, volted, la miro de arriba hacia abajo y contestd:

-“Véte para alld... al rato me lees”.

Seria, la compaiiera procedido a
introducirse de inmediato a la oficina del jefe de prensa. Mientras
tanto, los demds comentaron en voz baja:

-“Ese gitey no<da nada.Ni modo, no lay mds remedio que
refritearnos su nota, si es que estd buena...pero pobre chaparra, ya
no va a pasar nada para su noticiero”.

Ante el deprimente esquema
reporteril que yo ni siquiera imaginaba, gracias a las muchas
falacias que se estereotipan del reportero en una escuela en la que
algunos académicos no han estado vinculados directamente con
este medio, acudi con el jefe de prensa para solicitarle. una
entrevista con el Secretario General de la CNC. Tampoco me
sorprendi6 ver a la compaiiera Ivonne casi sentada en las piernas
de ese jefe.

-"Perddn, -dije. Quiero ver la posibilidad de entrevistar al
senador...” ' : ‘

-“Mira -contestd-, sno eres todavia titular de la fuente, verdad?”
-“Obviamente que no” -manifesté.

Con el proposna de darle lmgas a .
mi solicitud, ese hombre sugirio: Lo

-“Bueno...necesitaria consultar la agenda del secretarm. Pero nntes,
entrégame tu cuestionario por escrito y ....después vemos, ¢ho? Te -
anticipo que va a estar un poco d:fic:l pero no te pwocupcs, dite tu N
tiempo”.
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Ante tal respuesta no tuve mis
remedio que manifestarle mi conformidad.

Posteriormente, llamé a cada
Direccién de Comunicacién Social de las dependencias que
correspondian al sector, para saber si habia alguna informacién y
me enviaron por fax dos boletines.

Una vez que obtuve la esperada
informacién, redacté mi rol de notas. Mientras tanto, el compaiiero
de El Nacional insistié6 en que incluyera en mi adelanto la nota
refriteada del reportero de Excélsior, lo cual no hice.

“.1Lo ideal es utilizar exclusivamente informaciones nuevas,
pero en i pmcaczz 4 veees es necesario recurrir al ‘refrito
que es algo asi como una informacion de segunda mano, pero
hecha con arte; de lo contrario degenew en una simple copia
con palabras mas o mernos [guales y con p.umfas' c.unlmldos
de lygar. :

“El buen ‘refrito, por bueno que sea, nunca [guala a la noticia .

de primerd mano; ha de ofrecer z14go novedoso, ya sea un dato

no publicado o un aspecto no.explotado, En’ cierfos ¢casos
puede adelantarse & tal o cual scontecimiento- inminente; es
decir, brincar del antecedente a la conaecuencm, pem en:
forma que no se compmmetd r,/ peuodzco.. f’.” ;

Al presentarme en las mstalacnones_ff P

del periddico, senti que el jefe de informacién me reclamaria por
el tipo de notas que incluia en el rol. Pero no fue asi.. Me llamé-._“

para preguntarme c6mo me habxa ido y honestamente le detalle ml e

expenencm.

21Salvador Borrego L., op. cit., 1). 29.
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-“No te preocupes -dijo-, esa es una fuente tranquila, pero no le
confies demasiado. Recuerda que un buen reportero, cuando puede y
sabe como hacerlo, trabaja solo. Ahora, ni modo, rescata la nota de
Ultimas Noticias y anéxala en tu rol, porque si no van a pensar que
esa informacion se te fue”.

No muy convencida de mi
capacidad reporteril, el jefe de redaccion me dijo que hiciera una
sola cuartilla de la nota namero dos de mi rol, precisamente la
que me habia refriteado yo y todos los reporteros de la fuente, y
del resto 18 lineas de cada uno de los boletines.

Antes de salir de la redaccion, el
jefe de informacién me notifico que para el dia siguiente me habia
asignado las guardias matutina y vespertina, ya que se iban a
anular todos los descansos de los reporteros por la gama
informativa que se tenia. Gustosa dije que si.

Al dia siguiente,' tras realizar las
tareas correspondientes de la guardna, lei con detenimiento las
notas publlcadas del sector campesino en todos los penédlcos. Al
perder casi en su totalidad mi capacidad de asombro, no me intrigd
siquiera ver que reporteros que jamas se presentaron en la sala de -
prensa de la CNC habfan publicado aquella famosa nota *
refriteada. R

lncluso al revisar El Dia, no me. dno

el gusto esperado al ver mis notas pubhcadas con el credntof‘"" 2

correspondiente abajo de la cabeza oal fmal de la nota.

Al 'llega'r los reporteros a la -
redaccion, con palmaditas en el hombro, me decnaw L :

-“{Andalel, ya se estrend...;por que no pélea_s_ tu fuente?”
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Y como ese dia precisamente no era
uno de mis mejores, les contesté:

-“Si me das la tuya, con mucho gusto”,
A lo que respondian:
-“Asi no se vale, ;cémo crees?”

Dias posteriores en que estuve
también en la guardia, procuré en mis ratos libres fratar de
identificar en todos los periddicos cuiles eran notas trabajadas y
cudles eran los boletines, que copiados textualmente se publicaban
como notas. Y descubri que, en lo general, un 60 por ciento de la
informacion de los diarios estid basada en “boletines”, es decir, en
la informacién difundida por las instituciones gubernamentales.

“bn la parfe destinada a las noticias sobre acontecimicntos
: politicos nacionales predominan lus informaciones sobre las
g actividades gubemamenta]e.s y las declaraciones oficiales, A
‘ menudo se publican, sin comentario alguno, los boletines que:
redactan las oficinas de prensa de Ias .secretaz ias o el pzu'tldo
en el poder...”?? '

“..Los periddicos y revistas en Méxlco se fmanomn cntze un
40 a 60% por medio de la. pub.h'cidad Otras fuentes. .de
ingreso para los diarios consisten en inserciones pagadas ¥y
gacetillas, Los precios son mds del fnp!e de c;uos que la
publicidad comemm] genet a1 23 ‘

. A pesar de todo, renové mi émmo y:
procedl a armar mi agenda con nombres y dlreccnones de

Karin Bolmmm, op. cu., p. 162

234/berto Montoya Mariin del Campo, "los delerminantes de la mformncmn en Ia socud:d mcximtm "
Aporics, mim, 2 dbnl de 198 l, p.Yo0, R
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Ty funcionarios, ya que ésta es la base de un reportero para establecer
DRI contactos, Consciente de que aprender a reportear me iba a costar
trabajo, entendi que e! que no arriesga no gana.

i
i
i
i
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5. £L RULETEO

“Un aspecto del periodismo que se
gborda sin la atencion y el cuidado que
merece, lo constituye las fuentes de
informacion, Ellas proveen la maferia
prima para el reportero y son la pleza
tundamental de su quehacer diario...”??

| acudir el dia de mi descanso

a la ENEP Acatlin para

ponerme al coiriente, a los

compaiieros, ansiosos de que les platicara mis “hazafias”, les

comenté que habia mucho por conocer aiin, por renovar e innovar;
mucho, pero mucho por hacer.

Todos los martes, dia de mi

descanso, solia alrededor de las 21:00 horas llamar al ‘peri'édico del

teléfono del estacionamiento de profesores de la escuela para
solicitar mi orden de trabajo del dia siguiente. Y nuevamente, me
toco reportear, en esa ocasion fue el sector educa tivo.

Como sabia que la fuente. solia" =
reunirse en las instalaciones del SNTE, me trasladé a la. calle de -~
Repiablica de Venezuela no. 44, en el centro. Maytscula fue mi
admiracién al averiguar que, precisamente ese. dia, los reporteros E
habian decidido operar enla SEPy, sin més remedlo, me traslade a '
1a calle de Donceles 89. : -

24Raymundo Riva Palacio, op. cit., p. 225,
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En la sala de prensa habia alrededor
de 25 reporteros que conversaban entre si. Me acerqué a cllos para
percatarme de sus estrategias informativas y al notarme ajena a Ia
fuente, emanaron un hermetismo poco tolerable.

Parti a ver al jefe de prensa de la
SEP, quien me informd que los “muchachos” habian guardado una
entrevista para explotarla como informacién reciente de la lider del
SNTE y que posteriormente ellos emitirian un boletin que llegaria
a cada uno de los diarios con una publicidad de un cuarto de
pagina.

-“Espérala, va a llegar alrededor de las 18:00 horas, pero avisa a la
mesa para que aparten el espacio” -me dijo.

Al regresar nuevamente a aquella
amplia sala de prensa, tomé un teléfono y llamé al periéd}co para
avisar lo correspondiente. Al colgar la bocina un joven de
alrededor de 27 afios, se me acercé y comenté:

~"Qué especiales son aqui...de plano. Yo soy suplente y cubr:r c»ta
fuente me cuesta uno y la mztad del otro”. .

Al comcndxr completamente con su
comentario, mgenuamenle le pregunte. ~

-“¢ Par qué?”
A lo < que contesté
-“De no ser por la nota que mi compafiero tztular me. dio, no te:zdria," |

nada, porque desde ayer todos sab[an que no hab[a mater:al para
hoy. ¢Tu la tienes?” -preguntb. S

Movnendo la cabeza en fashdlo, ese i

reportero extendné el bmzo con papel en mano y dl)o. (
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-“No hay brouca..Mira, ésta es”.

De esa manera obtuve Ia
informacion que para la fuente era “ninicamente” para los titulares
y no para los suplentes.

Al continuar platicando con ese
reportero de La Prensa, acordamos trasladarnos al Sindicato de
Trabajadores de la UNAM (STUNAM) a entrevistar al secretario
general. Nos desvinculamos de aquella impenetrabilidad y
logramos sacar una nota sobre la situacién que privaba dentro del
Sindicato con respecto a las dos corrientes existentes en éste.

A mi juicio, consideré que esa nota
no era de las que ameritaba las ocho columnas, pero si era digna de
publicarse en la seccién correspondiente, Preferi regresar a la sala
de prensa de la SEP, mientras que ese compaiiero decidié-
marcharse a comer y luego presentarse a la redaccion de su
periddico.

: Al ver el resto de la fuente que
estaba trabajando en la transcripcion de la entrev'ista’,' se aéercaron
como abejas al panal y, de lo mis amigables, me lucleron'
conversacion. »

~“Eres suplente, ;verdad?”
En ese momento comprendl que. por

interés uno puede tener conocidos de cualqmer fuente y, ni modo, -
fue inevitable compartir esa informacion que me habia costado el

riesgo de trasladarme junto con el companero de La Prenaa hasta e

el sur de la cnudad y regresar sin nada.

Asi surgm el mtercamblo de' £
mformacnon, teniendo en mi rol tres notas traba)adas y un’ boletm
con su respectiva publicidad. ‘ ‘
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En las instalaciones del periddico, el
jefe de informacién me ordend que checara, por si las dudas, si no
me faltaba alguna nota, y con toda seguridad le dije que esta vez
no habia necesidad de “refritearme” nada, ya que traia toda la
informacion.

La pguardia me proporcioné el
esperado boletin, que era una convocatoria, misma que entregué al
jefe de redaccion. Posteriormente se me indicé que hiciera una
pequeiia nota de 18 lineas dando a conocer los pormenores de la
informacion, al tiempo que se me entregd la orden de insercion.

“El pzinczpdl anunciante en los medios de comunicacion
mexicanos no es la iniciativa privada, como sucede en el resto
del mundo, sino el gobicrno. Kl aparato gubernamental no
SOlo usa la forma de desplegados para sus anuncios, sino que,
pzv‘nc‘/p‘zlmente, disfraza su propaganda en forma de
informacion sin que los medios zz/teren a su publico para
elfo...”?5

Al acudir al departamento de
publicidad para dar trimite a la insercion, me explicaron que como
norma de El Dfa, a los reporteros sélo se les asignaba el siete por
ciento del cobro por la publicacién. En ese entonces, un cuarto de T RO BN
pagina le retribuia al periédico un mlllén y medlo de vxe]os pesos. ' T

También me advnrheron queenla . “
mayoria de los casos se suscitaban riiias entre el reportero titulary SRR
el suplente por la ad]udncau(m del porcenta)e de la pubhcndad. .

chho y hecho. Al dia sngulente en._ﬂ' :
que me habian asignado las guardias matutma y vesperhna, la -
compaiiera tltular de la fuente me mcrepé o :

25Raymundo Riva hlicio,‘op. cit, p. 119,
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-“Oye, me dijo un pajarito que te habfa ido muy bien en la
fuente...;Pues como le hiciste?, ;acaso utilizaste tus encantos?
jAhhl.... gracias por haber trabajado mi publicidad”.

Al enterarse la compaiiera de
educativas que aunque la publicidad llegue a nombre del
reportero titular, las ganancias de ésta corresponden a quien la
trabaja, fue a quejarse con el jefe de informacién, que explicé a
ambas:

-“En este y todos lo casos, a excepcion de algunos que som muy
~especiales, la publicidad es de quien la trabaja”.

Ante el enfado de la titular, externé
mi consentimiento para que se le otorgara a ella el porcentaje de la
publicidad. A lo que e} jefe dijo de manera tajante:

-“No. Estas son las reglas y no hay mds".

Por la lamada del curioso reportero

suplente de La Prensd, me enteré que la camarada habia hechoun =

“escdndalo” en la sala de prensa por que no se’ le habia nohflcado
con precision la fecha de esa publicidad, a pesar de que por ello .
habia cambiado su dia de descanso. __ : :

: Fue ahi donde aprecle “lo: ‘qué .
significaba obtener la htularidad de una fuente.

...Iu mayoria de los mea’zos mexicanos oto:;gan zm porcenta_;e
de esa pubhc:dad a los mportems de aquella: fuente que Ia
genera; aunque el monfo es pequeno -enfre 5 yiz por ciento.

_de la tarifa publicitaria-, Ilega a ser bastante superior a sus-
salarios nominales. No hay casi nadie, propietarios de medios,
editores o penodz.stns, que conszdemn 1leg/tmm esta prdcﬂca

mmﬂumw -
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Cierto, no es ilegal, pero fampoco es legitima desde un punto
de vista dtico... "%

Al elaborar las 6rdenes de trabajo
junto con el “Noilo” -como le habian apodado al jefe de
informacién-, sin comentario alguno me designé para cubrir dos
fuentes al dia siguiente: la campesina y la de justicia. En ambas
habia conferencias de prensa convocadas respectivamente por el
Secretario de Agricultura y Recursos Hidriulicos y por el
Procurador General de la Repiblica. El primer evento era a las 8: 30 :
y el segundo a las 11:45 horas.

A pesar de que era la primera vez
que tenia que cubrir dos sectores al mismo tiempo, no me inquietd
en lo abosoluto tener que hacerlo, ya que consideré que era reflejo
de que se tenfa confianza en mi trabajo. Mientras tanto, los .
reporteros titulares estaban ocupados en la realizacién de un
reportaje especial ordenado por la dirécci(m. |

Me presente ala hora mdlcada en
las instalaciones de la' SARH, ubicada en Insurgentes Sur. 476,‘.'
colonia Roma. Todos los reporteros nos trasladamos de un pisoa '
otro, porque en las invitaciones no se especnflcé con exactltud en i
qué salon se Ilevana a cabo la conferencla. SRS IR

A lo largo y ancho de una extensa
mesa cuadrada con espacio para 45 personas apmximadamente,
todos procedimos a sentarnos al libre albedrio. Minutos después,
unos 20 meseros comenzaron a servir el desayuno y se presento el
Secretario, quien saludé de mano a cada uno de los representante o
de los medios. : : S g

26Rgymundo Riva Palud‘u, op.cityp. 119,
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En seguida todos colocamos "las
grabadoras cerca de donde se ubic6 el funcionario y las cuatro
caimaras de Televisa, Imevisién, Canal 11 y Multivision se
instalaron para grabar el acto. De igual forma, los fotografos se
prepararon para iniciar con sus flashazos.

_ Recuerdo que fui la altima en dejar
mi grabadora, 1a cual el Secretario amablemente tomé y la acercod
mids al micréfono, al tiempo que me esbozo6 una sonrisa.

Me percaté del “callo” que tienen
algunos funcionarios para tratar a la prensa. Sin embargo, la
mayoria de los compaiieros me observaron y me di cuenta de que
en ellos habia la tendencia de mirar a un Secretario de Estado
como a un Dios que representa la posibilidad de conseguir algo
mas. Incluso adverti que no era gratuito que, hombres y mujeres
por igual, hicieran lo imposible por llamar la atem:lon dc]
funcionario.

“Las prmc:pale.s fuentes de mt"ormaczon, ademds de los
boletines, son las oficinas de prensa y, por supuesto, lis.
entrevistas con representantes de la politica y economia. A
esto se atiaden, lo cual es muy importante para ambas partes,
los contactos personales con los funcionarios. . En- los =
desayunos se discuten los mds: Importantes dcontecimientos
politicos actusles, se intercambian y explican puntos de vista,

se dan informaciones exclusivas, se asumen actitudes frente 4
rumores, efc. Esta amplia red pensondl de informacion
mformle es para cada periodista. quizds Ia forma mds
importante de adquirir informacion por medio de la cual =
pueden sobresalir de entre sus colegas. Por otro lado, para los - .
funcionarios Ias buenas relaciones, particularmente con la
prensa, son de considerable valor, inclusive personal, ya que

de esa manera pueden lograr influir de manera indirecta :
sobre los procesos de creacion de opinion y la politica de -
informacion de los medios, y en ocasiones también oblencr

ELIZABETH DIAZ MENDEZ
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apoyo pard sus proyectos de trabgjo o sus grupos de
interds. ™7 ;

En la sesién de preguntas y
respuestas, no todos participaron. Yo si. No pregunté por el simple
hecho de hacerme notar, sino porque realmente queria que se me
abundara en un punto que, a mi juicio, no estaba realmente claro:
el problema de las carteras vencidas de los campesinos.

“bn el mismo plano de importancia de leer periodicos
diariamente y formar un acervo de preguntas encaminadas a
provocdr noticias, figura la necesidad de preguntar el
signiticado de todo término que no entiends, de todo detalle
que le parezca confuso y de todo prwcdmucnto que le seqa
desconocido. :

“bl reportero se pone en conftacto con jueces, militares,
ingenieros, economistas, filésofos, escrifores, artistas, lideres,
ete., y seria imposible que de buenas a primeras entendlem
tales y cuales aspectos de una mfonnaczdn

“Por tanto, es preciso preguntar acerca de todo aquello que -
no parezca claro. Antes de escribir  es  indispensable
comprender perfectamente la materia acerca de la cual se va
a escribir... 28 ,

Una vez concluido el acto, el
Secretario parti6 rumbo a su oficina y los reporteros tomamos
nuestras grabadoras y casi al mismo tiempo todos cheumcn si
realmente habfan funcionado como debfan. Los pnmems en.
verificar eran obv:amente los compailem de radio, quienes con

27Karin Bohmann, op. cit, p. 164.

*85alvador Borrego £., op. cit,, p.p. 34,35,
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mas prisa que los demis bajaron a la sala de prensa para redactar
la informacion.

Después de ver la hora, preferi
marcharme hacia las instalaciones de la PGR para cubrir el otro
evento. Al llegar, ya todo estaba dispuesto para comenzar la
conferencia. Parada tuve que tomar nota.

Como no estaba vinculada con el
sector, me aboqué a escuchar y tratar de entender, estructurar y
jerarquizar mentalmente la informacién.

“.En Ia mayoria de los casos ¢l reportero puede hacer
apuntes breves de lo mds importante que le es informado. Si
estd en verdad entendiendo el asunto de que le hablan, con
unos cuanfos datos serd suficiente para recordar toda la
informacion....La experiencia es lo unico que desarrolla en el
reportero un facto especial para semblanlem a4 sus
informadores...”??

Al fmaliur la conferencia de
prensa, la mayoria de los compaiieros se orgamuron para traba)ar{. RN
la nota en su“centro de operaciones” preferido: la sala de prensa de:
la PGJDF. Sélo unos cuantos nos quedamos enla l’GR. R

Ahi fue ineviuble muchar este'
tipo de conversaciones: e G N R |

-“No manito, le voy a sacar a esa m]a su buena lana para decirle al;j i ;' i
~cabron ese que dé la recomendacidn para sacara su injo del tambo” L

-“Pero sdcale un buen, tu trabajo te va a cos tar" &

295atvador Borrego E, op. cit, p. S7.
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-“Sf, pero no quiero quemarme a lo gliey, ya llevo como 30
recomendaciones”.

-“Mientras puedas giley, sdcale jugo a la Procu”.

-“No giley, yo lo que quiero es que me suban el chayin, a los
cabrones de los pasquineros les dan mds que a mi, no chingues”.

~“Pero todos juntos, no te hagas...”

Intu§ que esta era una clase
demasiado especial de reporteros. Al empezar a trabajar sobre una
miquina de escribir, se me acercaron y comentaron:

~-“Oye preciosa, no te aceleres, ahorita nos van a entregar la version
de lo que dijo el Procu”.

Al oir su comentario interrumpi.
momentineamente la transcnpci6n de lo que habfa grabado, y
luego me preparé psicologicamente para el cuestionamiento
acostumbrada: “¢De qué medio eres?, y ddnde estd fulano?”...
etcétera.

Pues dicho vy hecllo, me
~ cuestionaron sobre el titular de la fuente, a lo que respondi que
estaba comisionado en un reportaje especial =

Y con ciem lmlu:u o conocimiento v
de las “estrategias” periodlcticu, comenumn. : -

-"¢A poco el Nofo se qmerc fregar al Flores?" : |
lnevntablemente no contuve la riss

que me otasionb su comentario y de inmediato conteﬂé que no era
esala cm:unstancu ‘ :
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Posteriormente me trataron de
persuadir para que me fuese con ellos a la Procuraduria del DF a
trabajar la nota.

-“Ahf te pasamos todo, al fin esta es la nota fuerte, jven para que te
presentemos a los demds reporteros!”- A lo que me negué
rotundamente, dado que tenia que cubrir otra fuente.

-“No te preocupéis, ahi te conseguimos todo, toda la informacion”-
insistieron.

Agradeciendo su amabilidad, tomé
mis pertenencias y me retiré a la Confederacién Nacional de
Azucareros y le hice una pequeiia entrevista al lider. Lo cuestioné
sobre los precios del producto y en qué medida les beneficiaba o -
perjudicaba lo antes mencionado por el titular de la SARH
referente a las prérrogas a las caﬂeras vencidas de los campeoinoo. g

Mientras tanto, los”. demis‘ |
reporteros también sacaron reacciones sobre el tema con otros. -

lideres. Asi que al congregarnos en la CNC se- inici6 con mis i e

confianza, el lntercambio de lnformadén.

Antel de empeur a tullur mi :ol,_;
de notas, chequé nuevamente las dependendu del sector iuuicla, R
sin haber ninguna novedad. Esa tarde recuerdo que lanotadela =
SARH ameritb el recuadro inferlor de h prlmeu pluu dela .~
edici6on del dia .igulente, en que oe me. aol;ub el sector' 'f S

diplomético.

_ Tuve en esa oculbn un evento en Ia? L

torre de la Secreuria de Rehdonn Bxutlom (SRIE) a lus.so-‘,_: PR,

~ horas. Llegué punhulmente a esa conferencia de prensa convocada . -
por el Subsecretario “A” y que se refiri6 al Trahdo de Tlatelolco,, BRI

el cual el ;nluo dela fuente desconoch
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Entonces tuve que valerme de una
maiia para esconder mi ignorancia. En la conferencia de prensa
pregunté al diplomaitico cuiles eran las propuestas o estrategias
que se iban a adoptar en la reunién de cancilleres con respecto a
dicho Tratado, y asi me tuvo que responder proporcionando un
panorama general de lo que implicaba éste.

Posteriormente fui con la gente de
Comunicacién Social para que me abundaran sobre cuindo fue
firmado el Tratado y demds detalles, pero cllos tampoco lo sabian.

Esa fuente era igual que la
educativa: hermética, especial. Estaba dividida en dos bloques, el
de los “medios grandes” y el de los “medios pequefios”, tal y como
ellos los calificaban, a pesar de que en el periodismo no debiera
haber ese hpo de clasificaciénes ya que todos pertenecemos aun
mismo gremio.

Ya no pmgunte si se suscntana.
informacién mas tarde, pues en la guardia aprendn que en esa -
fuente siempre emiten boletmes de prensa de las emba)adas.

Ruleteando entre fuente y fuente,
un dia tuve que cubrir el sector comunicaciones y transportes.
Como sabia que el titular siempre era localizable en el aeropuerto, ‘
decidi partir para alli.

, I’reguntando di con la- sala de.
prensa, en donde me _informaron que los reporteros ‘estaban
organizados en dos grupos: uno se denominaba ‘Asociacién
Mexicana de Redactores del Aeropuerto (AMRA) y el oh‘o era Ia
Union de Reporteros del Aeropueno (URA). :

Por azar llegué a la pnmera, a
AMRA. Ahi me me trataron muy bien, me ofrecieron “lo que
quieras”, un café, whisky o una cuba, y me conminaron a que

——— N
——
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pasara al cuarto de television, en donde habia como cuatro
reporteros viendo la programacién matinal de entretenimiento del
Canal 2.

Tras el tradicional interrogatorio ;de
qué medio eres?, jeres nueva o te acaban de nombrar?, etcétera, al
preguntarles qué informacion habia para ese dia, me dijeron:

-“La nota buena es hasta las 16:30 horas cuando llega el embajador
de Nica”.

Me enseiiaron una relacion en que
estaba subrayada la salida y llegada de funcionarios y de gente
ptblicamente conocida como deportistas, artistas y politicos.
Dicho documento era elaborado por el Departamento de
Relaciones Piblicas de Aeropuertos y Servicios Auxiliares (ASA).

Comentaron que el titular de la
fuente de E! Dfa trabajaba con los “pendejos de la URA”, y que si
queria fuera a dar un vistazo con ellos y que regresara nuevamenle
para ver qué habian obtenido de mformacnén Era evidente que
entre ambos grupos habia “pique” y que si no me cuidaba me

utilizarian de “oreja” para que por lo menos, ese dia, les pasara la

informacién de los otros reporteros.

Pa‘rh con loé famosos 'éomp‘:lvii»er()s
de la URA, haciéndome el ptopésato de ya no pasar més con los de
AMRA, v

En esa pequeﬁi&iim oficina, en.

donde por lo menos habia diez reporteros trabajando sobre las

maquinas de escribir y teléfonos, me encontré en otro ambientey
me someti nuevamente al cuestionamiento. Pero antes de ,
culminar, seis reporteros avisaron en general: ;vamos a echar un; e

vistazo!

ELIZABETH DIAZ NENDEZ
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Como no sabia cuiles eran las
estrategias informativas de esa peculiar fuente, decidi irme con
ellos, pero antes, me indicaron que tenia que solicitar a
Comunicaciéon Social mi “pegote”, es decir, un gafete adherible
que nos daba puerta abierta a cualquier acceso del aeropuerto y
que ademds nos identificaba como reporteros,

Al platicar con el decano de esa
fuente, me comentd que los compaifieros de AMRA, al reconocer
que me habja unido con los de URA, me cerrarian las puertas de
sus oficinas, a menos de que les pasara la informacion obtenida.

Al recorrer los inmensos pasillos
del aeropuerto, me percaté de que ese sector no era en el que un
reportero puede trabajar solo y me parecié que URA era el grupo
idéneo.

El decano era el “Flaco”, asi le
apodaban y trabajaba en Ovaciones. El me dijo que los titulares de
El Nacional, La Jornada, El Dfa, Radio Red, Canal 11, Multivision;
Summa, Radio Mil, Grupo Acir y las agencias Lemus .y Notrmex, ,
entre otros medios, perteneclan ala Um(m .

Nuestra ; conversaaén el
interrumpi6 cuando la compaiiera de Notimex externd a todos que

ahi estaba sentado en la sala de espera de salidas a Sudamérica, el

presidente de la Comision de. Agricultura de la Cimara de
Diputados. Realmente me. azor6 la capacidad dé memoria optica’ i

de aquellos compaiieros que lo identificaron. Asi que procedimos e

a acercarnos para entrevmtarlo

“Nunca hay que llegar a enfrevistar a alguien sin saber quien.
es. Tenemos la obligacion de conocer sus datos biogrdficos
bisicos, i es un politico debemos saber cdmo ha sido su paso
- por la vida publica; en el caso de un literato es menesier
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conocer sus libros; si hablamos con un idedlogo o un filoésofo,
necesitaremos conocer su pensamiento. Sélo asi podrenios
entrar al personaje y hacer las pregunias adecuadas y
oportunds.

“Debemos ser conocedores del asunto que vamos 4 explorar.
Fara realizar una entrevista sobre el problema del agua en la
ciudad de México, es necesario fener la informacion bdsica al

respecto.

“n In entrevistn de género siemipre centraremos nuestia
atencion en una persona. Dominar el fema colocard al
reportero en un mejor nivel frente a su interlocutor cuando le
formule las preguntas y podrd advertir In relevancia de sus
declaraciones. También da mds garantias de obtener mejores
entrevistas, pues no hay interlocutor que no se aburra,

_desespere  y  moleste  ante  preguntas  inocuds y
desinformadas...”’ ' .

En esa ocasién pensé no regresar
por la tarde a la redacci6n debido a que tenja que esperarme a la
entrevista con el emba)ador de Nicaragua en México, por lo tanto,
tuve que enviar mi rol de notas por el fax de Ia URA y empezar a
trabajar la mformacu’m restante. '

Pregunte alos rcporteros sia alguno g
le habia tocado cubnr el sector dlplomahco, y efectivamente  tres
de ellos estaban esperando que otros. colegas les enviaran las
versiones de las entrevistas, Asi que como la tictica es “como e

das te doy”, intercambiamos notas. En’mi rol anexé como notas -

pendientes la del dnplomihco y los bolehnes que. faltaban de. la f
SRE y de la Secretana de Comumcacmnes y 'I'ransportes (SCT)

Sm co-ztraﬁempo alguno, tuve que e

regresar a la redacclén. Recuerdo que la fuente de comumcacnomes B

- ¥Raymundo Riva Palucio, op. cit, p. 140,
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exigia que los reporteros se concentraran, por lo regular en el
aeropuerto, dado que a veces surgia informacién imprevista.

Después de cinco meses en el
periédico me senti mis segura de mi quehacer como reportera.

Los sibados y domingos, a menos
que hubiera eventos, eran los dias mis tranquilos para reportear,
pero para los titulares. Sin embargo, para los suplentes implicaba
estar llamando a los compaiieros de las fuentes para que pasaran
alguna de las notas que acostumbraban guardar para los fines de
semana, o bien a los reporteros del periédico, pero ellos a veces
decian no saber nada. ~

La excepcion de todo ello era la
fuente de comunicaciones y transportes, ya que en ésta uno tenia
que acudir al aeropuerto asi fuese sébado, dommgo 0 dxa fenado, y
siempre se sacaba informacién “fresca ” :

En la guardna, compadecu a: lav
compaiiera del sector salud, porque al menos uno o dos dias a la
semana le asignaban suplir una fuente mds, a pesar de ‘que era por

todos conocido que trabajaba también como’ anallsta de. L
informacién en la PGJDF. Pero cuando me tocd. expenmentar esa oo
situaci6n, comprendi que salud es el sector mis tranquilo de todos, R
ya que casi nunca se suscita mformacxbn relevante, al menos quef e

-se convoque a algiin evento o se tmba]e como es debldo. :

“Si el reportero llega a sus fucntes pmgwrtando qué Im yde s
nuevo', muchos: de sus poszb[es mfommztes le conte.sfarmz B
que no lm y nada, qm: tm’o .ugue igual..” ‘ SR '

.. el arte de provocar noticias, tan esencm[ pam eI wporfew, g
,solo se cultiva estando al tanto de lo que ocurre en Ia ciudad,
en el pzus yenel mundo entcm Yel mea'zo de Iograr[o e.s‘ Ieer o




MEMORIA DEL DESEMPENO PROFESIONAL 38

diariaimente periodicos y cg/cwztm' la fa luzlt.'zd de asociar ideas
aparentemente remotas entre si,”?!

Al cubrir dicho sector, observé que
pocos colegas se presentaban a reportear, e incluso algunos
inicamente se comunicaban telefonicamente para averiguar si
habia alguna informacién relevante. Decidi acudir al hospital La
Raza para entrevistar a médicos sobre el porcentaje de
desnutricién en nuestro pais, asi como el de enfermedades mis
comunes que se presentan principalmente en menores. Consideré
que este tema era digno de un reportaje, pero como el tiempo
apremia, realicé unas cuantas entrevistas sobre esos topicos y otros‘
que se fueron suscitando.

La experiencia misma, nos va
aleccionando a que en este medio no hay sectores sencillos ni’
complicados, flojos o activos, sino que todo depende de la
mentalidad y del concepto que tenga cada reportero de ‘su
quehacer cotidiano; pero también es 1mportante estar conscientes
de que:

“No son, por ultimo, los mistmos perzodlstds quzene.s‘ Iamentan

la falta dc investigaciones propias y detalladas. Por un lado el
pmb[ema se debe a falta de tiempo, dificil de sujwmr enla
Zigantesca ciudad obstaculizada pcrmanentemente por los
embotellamientos de trdusito. Por ¢l otro, existe ¢l problema
relativo a una elevada carga de trabajo, ya que los penodlsm.s
por lo general ftienen que  iformar. acerca de varios
acontecimientos de un - solo dm, los femas - cambian
constantemente y algunos reporteros tienen que leldlI' w -
Jornada entre dos distintos empleos.”? G

N Salvador Borrego £, op. cit., p-p-33,54,

”Kln'n Bohimann, op. cit., p. 165.
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Uno de los sectores a los que se les
clasifica como especializados es el hacendario , no precisamente
por el tipo de informacién que emana de éste, sino por la
interpretacion que hay que darle a los resultados de la Bolsa
Mexicana de Valores (BMV) y la significacion de algunos términos
econdémicos.

“La redaccion debe ser sencilla, clara y precisa. Siempre es
importante considerar que no escribimos para un publico
sofisticado. No debemos tener una reddaccion elitista, sino que
nuestros textos puedan ser comprendidos ficilmente por el
mayor mimero de lectores.

“Un redactor que no fiene en consideracion este punfto es
quien escribio Ia siguiente entrada;

Fara el anio venidero, algo mds de Ia mitad de las
empresas en Meéxico consideran = necesario
mantener al PECE como estrategia para preservar
estables las variables macroeconomicas y- al
mismo flempo, dar mayor avances en la
liberalizacion de ftodo el s:stcma ecaném/c'o
nacional.’

“4Cudntos lectores conocen el lenguaje técnico de ‘variables
macroecondinicas estables'? ;Qué quiere decir el redactor con
mayor avance en la liberalizacion de fodo el sistemia
econdmico nacional’? ;Qué nos aporta tal afirmacion? Como:
confenido, es una buena muestra de refdrica periodistica...”?

S Para ello, uno hene que’ auxxharse »
e del asesoramiento de los otros compaiieros de la fuente, o del )efe S
P de redaccion que mnds o menos tiene clara dncha mterpretacnén,

SSRaymundo Riva Palacio, op. cit., p. 60.
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En una ocasién en que precisamente
estaba analizando un boletin de la BMV, percibi que el jefe de
informacion solicitéo que cada reportero, individualmente, pasara a
su oficina, unos salian con una sonrisa socarrona, otros moviendo
la cabeza y uno que otro como si nada.

Hasta el Gltimo fue mi turno. Pasé
y me dijo tranquilo:

~“En el ruletea al que te has visto sujeta, jcomo te sientes
periodisticamente?” '

Contesté que bien, y prosigui‘b‘:’

~“Tengo un problema. Al reportero del sector polz’tzco...Bueno, cémo
te explico. ; Puedo confiar en ti?” :

~“1Claro!”, afirmé,

Después de encendet lentamente su.
cigarro, me dijo que la dxrectora, extremadamente ‘molesta, le
ordené que por un tiempo cesara del sector polmco al reportere =
titular, debido a que, por fuentes conflables y extermas al - -
peri6dico, confirmé que aquel ”compaﬁento” se involucré polihca S
y econdmicamente con una senadora y lideresa de uno delostres .
sectores del Partido Revolucionario. Inshtucnonal (PRI) para.
“grillar" en contra de los mtereses de El Dia y, por supuesto, de los_i' s
de ella también. -'

“La 1:1.stor14 de Ia pzensﬂ mexicana s !q hmtarm de Ia
expresion de voceros de grupos politicos o econdmicos..,Esta
constante se mantictie de.sde la época coloma! hdsfﬂ nuestros

dlas... 34 . : ST

SeFitima Ferndnder Christlich, op. cit, p, 27, . '
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-“Asi la situacién, te confieso que nadie quiere cubrir
indefinidamente esa fuente, no como titular, sino como suplente. Por
ello te propongo que la cubras”.

Sin mis interés que el de trabajar
una fuente mas, y quizd sin la nocién de lo que realmente
implicaba esto, contesté que 'si. No supe en esos momentos si fue
peor o mejor, pero acepté.’

Antes de salir de la oficina me
exigi6 aquel hombre que no respiraba si no fumaba, que si
alguien, fuera quien fuera, me preguntaba sobre aquel compaiiero,
dijera que estaba comisionado en la realizacién de un reportaje
especial. Y asi lo hice,

De esta manera ordens a la guardia
en turno pusiera mi nombre en la orden de trabajo cubriendo
P.R.I. y Senado. :

Los comentarios no ‘se hicieron -
esperar. Mas tarde, algunos compaiieros curiosos movxan la cabeza
en negatwa al mirar las 6rdenes de trabajo. Me entere después de
que reaccionaron asi porque consideraron que “no-iba a dar el
ancho y c6mo siendo tan mexparta era posible amerztar un sector
tan importante”.

De igual forma las repercusiones
tampoco se demoraron. Al tiempo que un compaﬁero me dio una
palmadita en la espalda, me aseguré: ‘

-*“No sabes en la que te metes. Al tu‘ular nolevaa gustar para nada‘
que tu estés en su lugar..;carayl..- si tu bxen sabes que es el -
consentido de los subdirectores”.

Me preocupamn momentineamente‘ a
esas palabras y quizd me bajaron el dnimo al recordar que en la

ELIZABETH DiAZ MENDEZ
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guardia me advertian que el reportero del PRI y Senado era
déspota y prepotente, ¢ incluso, si no le gustaba como una de
nosotras tomaba el dictado de sus notas se las ingeniaba para que
la despidieran. Sin embargo, consideré que lo mas importante de
todo era que iba a ser otra experiencia.

Antes de salir de la redaccién, el
jefe me llamé nuevamente para darme mil recomendaciones, pero
una de las mis importantes era que de inmediato me presentara
con los jefes de prensa o con los directores de Comunicacién Social -
para informarles que, en primer lugar, el compafiero estaba
comisionado en un reportaje especial y, en segundo, que yo iba a
cubrir ese sector indefinidamente, como suplente.

Como habia investigado que ese dia
no habia sesién en la Camara de Senadores, decidi partir rumbo al
PRI, e hice precisamente lo que se me indicd.

Al solicitar una cita con el director
de Comunicacién Social, no con el jefe de prensa -porque en la
mayoria de las instituciones gubernamentales existen los dos
cargos-, salié de inmediato al confundirme con mi homénima que‘
cubria Presidencia por el Grupo Acir. Al aclararle que era de El
Dfa, aquel hombre alto, muy blen vestido, me dio la blenvemda, al
tiempo que pregunto. 3

-“¢Deseas que la informacién que enviemos al penddwo, llegue a tu
nombre o al del otro reportero?”. : ’

' Realmente lo que me 1mport6 en
esos momentos no era saber si el membrete de los documentos -
: traia mi nombre o no, sino que me llegara la mfurmacxén a hempo.

Posteriormente pasé a la sala’ de :
prensa que se dlshngma por su amphtnd y por. tener en: cada-}]

ELIZABETH DIAZ MENDEZ
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escritorio una miquina de escribir, un teléfono y placa metilica en
la que estaba grabado el nombre y logotipo de cada medio.

Ninguna fuente de las que habia
cubierto tenia una sala con esas caracteristicas, ya que muchos nos
sorteibamos el teléfono, para dictar una nota, un adelanto o
realizar una entrevista,

Asimismo me aseguré de que me -
enviaran dos informaciones referentes a los Documentos Bésicos
del partido que se discutirian en 1a XIV Asamblea que se llevaria a
cabo posteriormente. Asi que parti rumbo a Ja Cimara de
Senadores. :

Ese sector lo cubuan reporteros
maduros, gente que se vefa tenia “callo” en el penodlsmo. Al
presentarme con ellos, fue inevitable el mterrogatono por el
reportero titular, a lo que respondia constantemenie' "Estd_"
' comisionado en un reportaje especial”. t

Me senha un poco perdxda porque: 5
los reporteros eran mis “cerrados”. Ni modo, tal y como me -~

recomendo el jefe de informaci6n, tuve que unirme con ellos hasta_
aprender sus ticticas informahvas. S e

“.particularmente en Méxzco, las fuenfes de ml'ommwdn son
sumarmente certadas y celosas. Pero eso no puede wpresentar ST
un obstdculo infranqueable. Tirar barretas debe ser casiparte:
de Ia vocacion del periodista. Dejar de hacerlo’ porque .
siempre Ias encontrard, lo llevard a pasar de un agente activo
a uno paszvq al que absorberdn Iaf mds pademm M e A

- 95Raymundo Riva Palacio, op. cit., p. 118.
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Fuimos a entrevistar a uno de los
senadores por San Luis Potosi, a quien, entre otras cosas, lo
cuestionamos sobre la propuesta que iban a hacer algunas
diputadas y senadoras de todos los partidos para tipificar el “acoso
sexual” que ejercen los hombres sobre las mujeres en este pais,
particularmente en las fuentes de trabajo.

Esa fue una de las éentrevistas mas
amenas, porque el senador respondié a todo sin recato alguno.
Definitivamente el ambiente que prevalecia era totalmente
distinto.

Al darse cuenta los compaiieros que
tenia bastante rapidez en el manejo de la maquina de escribir,
comenzamos entre varios a transcribir la entrevista del legisladory
otras mas que se habfan hecho. Una vez terminado el trabajo nos
dimos cita para cubrir al dia siguiente la sesion, la cual se
celebraba cada martes y jueves, y en casos excepcmnales sesmnes
extraordinarias que también eran maratémcas. » ‘

De esta manera, regresé¢ a la
redaccién para entregar mi rol de notas, anexando como
pendientes los dos boletines del PRI. Noté que el compaiiero
titular estaba enfadado porque sus expresiones faciales no lo
podian disimular. En ese instante el jefe de mformacmn me llamé
y me pregunto: ‘

-“Qué fue lo que exactamente le d:]:ste al  Director de"
Comunicacién Social del PRI?” :

Segura y sin alteracnon -alguna,
contesté que puntualmente lo que me habla mdncado. : R

Cuando me exphcé que aquel

compaiiero con “toda mala leche” se habia ido a quejar con el

subdirector del periodico de que me presenté con todos los jefes. -

i

' ELIZABETH DIAZ NENDEZ
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de prensa e incluso con los compaiieros de la fuente como titular
de ésta, me expliqué el por qué nadie de los reporteros del
peridédico habia aceptado cubrir esa fuente.

Sin mas, el jefe de informacion
externd que no me preocupara, que no habia problema, “sigue
trabajando”.

Cuando conclui las notas, solicité al
ayudante me proporcionara los ejemplares del martes y jueves
pasados para asi darme cuenta del enfoque y redaccién que se les

da a las sesiones de la Camara de Senadores. ‘

“.para obfener anfecedentes que le ayuden, fiene a- su- .
disposicion los documentos de consulta del periodico,
Encontrard en ellos las preguntas que deberd  hacer. lLos
lltimos  aconfecimienfos en delemmmdo - eampo. de‘
actividad.,. ¢ : .

Ese dlil sah mis tarde de lo_- o

acostumbrado, pero vali6 la pena.

Al llegar al lust(mco salén en donde |

se celebran y se han llevado a cabo durante afios las. mﬁs;'- SN
‘controvertidas sesiones de los legnsladores del pais, pasé a. las ]
“curules de los reporteros”, las cuales se. ubican en 1a'parte. lateral yooo
tienen al frente el nombre de cada uno de los medios. Ahi’ estuve'-;. o
alrededor de dos horas, tratando de entender el tema central del .~

debate, para ir redactando mentalmente la entrada’ 'y estructur

mi nota informativa, observando cada cara, gesto o mowmientQ
para incluir el color que se le suele poner a este hpo de i L

mformaclbn. :

S6F. Fraser Bohd, op.cit, p, 133,
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“Ademiis de las preguntas y respuestas que aparecen en sius
apunles y que lleva en la memoria, el reporfero que quiera
producir una buena nota necesita recurrir a sus facultades de
observacion y descripeion. Avin asl, encuentra a veces que s
meferial es estitico y que ganaria mucho mds si pudiera
inyectarle mds vida. Es sencillo el recurso de que se vale paia
lograr tal cosa. El reportero ticne simplemente que describir
la conducta natural de su entrevistado...”7?

En determinado momento las
sesiones parecen interminables, pero es indudable que - la
informacion emanada de cada uno de los senadorespmporciona al
reportero todos los elementos informativamente necesarios para
realizar una muy buena crénica.

“LA CRONICA ES UN GENERO C‘OMPLICADO que: apela

Indispensablemente a la precision visual y a I busqueda .
incansable del detalle, También Hamada nota de color, es un -
género empleado con mucha  frecuencia en los medios

Impresos. Sin embmgo también se le ma{gzzsm.

“Suele afirmarse que no lvdos Io.s‘ periodistas pueden eacnbu' 8
cronica, Pero ello es incorrecto. Con 'rcglas bdsicas, con -
recomendaciones puntuales, con el rigor de ia observacion y -
la metodologia del reportco, aualqmem puede redactaria,

“Nunca habrd cronica si no hay un evemo qué plaﬂcar alos -
lectores. La crénica no es el reportaje, que descubre los |
cadigos socloldgicos, ni tampoco el perﬁl que mucstra R/
.s:cologfa de un indi wduo. i

“La cronica constztuye una narraczdn que engloba una fomm

. de ver la noticia. Puede ser redactada en forma cmno]égtca 0.
a partir de un ‘momento climdtico. Puede . ser sobre un
aconteczmlento determmaab, 0 bien sobre | zma persona... ”S,B

¥, Fraser Bond, op cit,, p. 137.

umymundo Riva Palacio, op. cn., p. 187,188

amumﬂ AZ MENDEZ




MEMORIA DEL, DESEMPENO PROFESIONAL 67

Desconocia -por que ningin
académico me lo dijo en un aula-, que en algunas sesiones le es
permitida la entrada al pablico en general, entonces aprecié que en
la mayoria de las ocasiones los estudiantes de periodismo
perdemos tanto el tiempo en vez de realizar verdaderas practicas
del ejercicio periodistico en el lugar de los hechos. Sin embargo, ya
no me podia dar ese lujo.

Al observar que “El orden del dia”
era bastante amplio, decidi unirme con los demdis reporteros que,
en su mayoria, se congregaron en la sala de prensa donde habia
una panlalla que transmitia simultdneamente lo que sucedia en el
salon de sesiones.

Solia escuchar con atencu'm las
notas que a toda velocidad transmitian los reporteros de radio. Eso -
muchas veces me servia de guja, pero en otras acasiones pret'ena
ignorarlas porque a mi criterio la entrada de la nota era por oh'ov
lado. : : » »

“..Hay dos formas de presentar una mfonnaaldn.

aJel hecho o la declaracion...y b)la fuente .fmte.s '

que el hecho o Ia declaracion. JClId( és la.

correcta? Ambas lo pueden ser, pera se

recomienda se decida entre lo que es mds
importante: si la informacion adqwere mayor
~valor por quien lo diice, comienza porla fuente; .
- pero si el hecho es mds relevante. quc Ia fueme,' L

ésta pasaa un segunda plana. ' o

- “Por mencionar un tema que nunca plerde actual:dad es ma's R
importante que el Presidente diga qae nose va a mfamrar el
Articulo 83 constitucional por encima del hecho mismo; pero .
cuando él no es la fuente original, el hecho toma ¢l papel
zelevante en la pmentacldn de I mfonnacldn L‘n camblor'

e
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cuando hay una noticia sobre un desastre, son nuis
mmportantes los dafios que Ia fuente que los cuantifica,

“Ejemplos:

£l presidente Carlos Salinas de Gortari rechazd
dayer que prefenda reformar el Articulo 83
constifucional, para buscar la  reeleccion
presidencial,

Ta tormenta fropical Hugo azotd ayer las costas
del Golfo de México y dejo un saldo de 20
muertos, 150 heridos, cinco mil damnificados, y
provocd darios por 10 mil millones de pesos,
informaron autoridades’.. ™’

Muchas de las maiias de los “viejos”
reporteros de medios escntos, pero sobre todo de televmén, era
llegar al Senado alrededor de las 14:00 horas, recoger las versiones
y marcharse. Quizi porque fenian que cubrir otra fuente, o porque
estaban burocratizados, a tal grado que habjan perdido el
"cosqmlleo informativo” de estar en el Iugar de los hechos. i

Pero ‘t‘ampoc‘o'_mg pbd_ia dar ese lujo. |

Mientras me ubicaba en el centro de
la ciudad, no olvidaba, de ninguna manera, venflcar qué
informacion se suscntana en el PRI Esa fuente, como ofras,
también solia orgamzarse, unos en el Senado y otros en el parﬁdo.

En c ocasiones, cuando el Presldente‘
del Comité Ejecutivo Nacional (CEN) del PRI de ese entonces,

convocaba a los reporteros a conferencia de prensa, todos soliamos -

reunirnos en las instalaciones ubncadas en Insurgentes Norte no..
59- : ) )

sskayniundo Riva Palacio, op. cit,,. p. 69,70.

‘Hllﬂ'ﬂlﬂlllm
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Recuerdo que una compaiiera de
Imevision, me comentod:

-“Cuando vayas al PRI observa al lider, porque cuando sabe que va
a posar en la television, se maquilla y se delinea los 0]05. iEse.
Colosio tan vanidoso!”

Ante tal sefialamiento que me
desperté una curiosidad morbosa, examiné detenidamente al
dirigente mientras lo cuestionaba sobre los puntos nadales de la
XIV Asamblea de su partido y, efectivamente como tado reportero
que debe observar, escuchar y mentalmente estar. maqumando al’
mismo tiempo mil cosas, adverti que tenia razon aquella
camarada. ‘ ,
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.6. £L CHACALEO

“Aun pensaba que el periodismo es un

- problema de equilibrio y contrapesos;
arte  acrobdtico con redes. de
profeccion...”0 ’ B

- Elena Ponigtowska.

El térmmo penodishco cle T T
“chacal ” se'le aplica a los - =~ .0

reporteros que suelen, con todo “colmillo”, estar ynoestarconla -
fuente, es decir, ellos con cnertas arhmaitas reciben toda Jaiiit
informacion del intercambio de la fuente, mientras que | realizan

discretamente sus entrevistas excluswas. ,Cuando uno se percata de;j'f'-v" o
ello, sus mis comunes excusas son. : DEE

-“Me la pidié mi ]efe como excluswa... No, no, cémo van a creer, la j
obtuve después de que ustedes se fueron....Como no sabia cudndo me .
iban a dar la entrevista, que me llaman de pronto y no tuve tmis L
remedio...” e i S

De ese hpo de nporteros luyi en
todos los sectores, nunca falta algunen asf. Es.com@n ¢ quea ellon_,
" les dedique la parodu de Bertolt Brecht, “hay repomros que ,
‘chacalean un dfa y son buenos, hay reporteros que chacal 1afio

Yy son:mejores; pero hay reporteros que chacalean oda la mda' ,esos'.-
. son los cabrones” L o ; ;

. 4‘56"1?@(1" por Julio Scherer Garcls, en; Lo I’m.udcmc.s‘;Méx!co, 193{;,1 Edﬁ'm !v, p 38 .
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Pero uno nunca sabe. Quizis son
ellos lo que obtienen mayor renombre en el medio o los que
realmente, como un dia me comenté el jefe de informacion de El
Dia, "el reportero que trabaja solo, es el mejor”. Pero considero que
sblo es cuestion de estilo y de circunstancias. Pero lo c1erto es que
nadie esti sujeto a ser la excepci6n.

“Quiien logre tener las ejores fuentes de informacion, hard
un mejor frabajo, de mayor frascendencia...”™!

Otra forma de “chacaleo” vilida,
justificable -que para poder evitar, a los alumnos de periodistmo
se les debera imponer, como requisito de la carrera, dominar por lo
menos un idioma-, la atestigué cuando me fue asignado el sector
comunicaciones y transportes. '

Se nos cité en el aeropuerto para
cubrir la llegada de un alto funcionario canadxense. Como éste no
era bilingiie, nos proporcionaron tardiamente a una traductora de
Relaciones Pdblicas, para entonces las reporteras de Televisa y El
Universal lo habian cuestionado en inglés y. la mayorja pasmados,
tuvimos que escuchar la @nica respuesta de la traductora:

~“Ya dije todo, adi6s”, ,

También  hay otro - "~ tipo. de
“chacaleo”. Recuerdo que en la Cimara de Senadores percxblmos _
que ante la ausencia Porfirio Mufioz Ledo, la sesién iba a estar de
lo més tediosa. Asi que la compaiiera de La Jornada yyo salimos a
buscar una “buena nota” y la obtuvimos. De lo cual acordamos‘ i

ambas no dar conocimiento de esa mformacnén al resto de los4

reporteros, dado que previamente los invitamos a hacer el"_z
recorrido por las oflcmas de los leglsladores y nadie’ qluso’
acompaiiarnos. : R

IRs ynit)ndo Riva Palacio, op. cit, p. 2285,

ELIZABETH DIAZ NENDEZ
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"ELASETH DIAZ WENDEZ

S v i 0 e e TR R e s ey B g e S R e L e

A ella se le publicd en primera
plana; y a mi, tras ruegos y ruegos al jefe de redaccion, quien
considerd que esa informacion no ameritaba ni siquiera
publicarse, finalmente “me hizo- el favor” de colocarla en
solamente diez lineas en un espacio perdido de la plana de la
seccion politica.

“Una buena noticia corre el riesgo de opacarse, marchitarse y
morir en manos de un jefe de redaccion que no se interese
por ella, O la refundird en un rincon poco visible de su
periodico o le hard un vago, débil ¢ incoloro encabezado que
no atraiga a nadie a la lectura... ™2

Al dia siguiente, mostré el ejemplar
de La Jomada a aquel jefe de redaccién, conocido coma “El
Chanel”, quien sobindose la cabeza, contesté cinicamente:

-“Ast pasa..es que se te habfan publicado mds de cinco notas
trabajadas...y de ti no vamos a llenar iinicamente el penéd:ca, o
no?”

También aprendi que en todos los

niveles del periodismo se da de igual forma el ‘denominado
“chacaleo”, pero en otro estilo, en una forma mezquina umda a la
corrupcion. : :

Después de cubm conhnuamente"-.

durante més de un mes el sector pohhco, adverti, gracias al ]efe de- .
informacién, que los boletines, que: parhcularmente emitia la
Direccién General de Comunicacién Soclal del PRI no llegaban' o
puntualmente a la redaccién.

“sSalvador Borrego, op. cit, p. 120.
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-“iElizabeeth!” Aquel grito del jefe de informacién que a muchos
nos ponia nerviosos, me tocaba en esa ocasion.

Con cigarro en boca y observando
fijamente el ejemplar de Ultimas Noticias de Excélsior, me
pregunto:

-“Oye...cesta nota se te fue o qué.. porqué no la incluiste en tu rol?” .

En ese momento observé que mi rol
lo tenia encima de su escritorio y le sefialé con el dedo el nimero
cuatro que decia:

“Pendiente informacién del boletin del PRI, referente a las
propuestas de la XIV Asamblea Nacional”. De esta manera comenté
que el compaiiero de Excélsior habia manejado esa informacion
como nota trabajada y que el boletin no tardaria en recibirse en la
entrada. Sin embargo me senti afligida y llegué a dudar de que me"
hubieran “chacaleado" esa informacién. : :

'Mas tranquila pregunté a la guardia
sobre la supuesta llegada de aquel boletin. La respuesta fue
negativa. Procedi a checar en la libreta de documentacnén del
periédico y, efectivamente, habian reglstrado dos sobres del

parhdo, pero nadie sabia donde estaban. Asi que solicité al PRI i |

enviara por fax la informacion.

Constantemente sucedian ese hpo

de anomalias. Con respecto a las sesiones de. la Camara de
Senadores no me afligia mucho, dado que dxsmbuia mi tiempo o

para acudir siempre a éstas y cuando no las habia, de todas -
maneras me trasladaba para alli. En cambio en el partido; si se -
suscitaban algunas entrevistas, pero los boletines por lo regular los
‘emitian después de las doce o la una de la tarde, o mcluso pasando
de las 21:00 horas.
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Sin tratar de justificar que era una
de las reporteras que salia mas tarde del periédico por la espera de
alguna noticia de daltima hora, un dia le comenté al jefe de
informacién que aproximadamente a las once y media de la noche
subi a la oficina del subdirector para comentarle sobre las lineas
que me solicité para Ia nota de ocho columnas y al tocar la puerta,
sin contestacién alguna, pasé y observé que en su escritorio tenia
un cerro de boletines del PRI, que quiza podrian ser los que me
dirigian a mi.

Como era obvio, me contesto:
-“Recuerda que para su columna necesita todo un ciimulo de
informacién que a él también le mandan. No...definitivamente no lo

creo”,

Sin darle mas importancia al asunto
contindie con mi trabajo. '

"Ante la insistencia que cada dia

tenia con el jefe de prensa del partido, casualmente al estar

redactando una nota protocolaria sobre las damas = del
Revolucionario Institucional, éste se acercod yme comento:

-“Espero que hoy sf te llegue a ttempo la mformaczén, porque enella

estd incluida una muy buena publ:czdad” -Con una sonrisa y

cruzando los dedos al mismo hempo le _conteste que

efectivamente “eso esperaba”.

Mas tarde en la redvacc'ibni"esperé '

esperé y esperé y nada. Fui al departamento de’ pubhcldad y e

pregunté por la msercu‘m, me informaron que efectivamente ya

tenfan la publicidad y por ordenes -del subdirector. habfa sido

otorgada al titular de la fuente, qunen no tardaria en llegar para
cubrir la guardia nocturna.
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En ese momento, como nunca antes
lo habia hecho, decidi pugnar por esa publicidad. Al acudir a la
oficina del jefe de informacion en la que era notable una atmésfera
de humo de cigarrillo, sin recato ni prudencia le cuestioné que
como era admisible que la publicidad llegara sin la informacién
que se iba a trabajar, que como era posible que en esa ocasién la
publicidad no correspondiera a quien la trabaja, y que como era
aceptable que la orden de insercion ya se le estuviera dando
tramite mientras que a la informacién no.

Ante tal actitud, el jefe sin decir
absolutamente nada, se dirigi6 a la oficina del subdirector.
Después de quince minutos bajé de las escaleras y me comenté:

-“Te dije que hay algunas excepciones, ésta es una, el titular va a
trabajar la nota...Pero vas muy bien, la directora estd consciente de
ello”,

En ese momento poco me estimul6
lo que pensara la directora y mucho menos cuando a las 21:00
horas se presentd a la redaccién el reportero htular, quien recibio
una llamada y subié6 a la subdireccién. A los 30 mmutos, con un
extensa sonrisa, mostré a la redaccién unos papeles que tema en la ¥
mano derecha como si éstos fueran un trofeo. '

‘ Era coml‘m que enel PRI encontrara
a ese compaiiero riéndose con los demas repmferos, dlcwndo a
toda voz: ~

~“No giley...A mi me traba]an mi fuente Yy Yo sigo cobrando”. g

-“Siento que estoy de vacac:ones...Entro hasta las ocho o
nueve...;Qué bien!, ;no?” : ' :

No dudé que el ”chacaleo” sin
darnos cuenta, se daen todos los niveles de la manera mis cobarde :

 EUZABETH DIAZ NENDEZ
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y mal intencionada, pero no de forma accidental, ya que
posteriormente confirmé que el subdirector requeria de
informaciones  “confidenciales’, proporcionadas por “sus"
reporteros, para argumentar o dar tolor a su columna, dado que
carecia de suficientes “contactos" y necesitaba que “alguien"” de su
“confianza" le cobrara o compartiera con él los “chayos”.

“El Nacional y El Dia fueron y son fieles al PRI, mientras que
los demiis drarios se mantuvieron mds o menos apegados al
- gobierno... 8

Sin mis remedio, como me habia
dicho el jefe de informacién, prosegui cubriendo la fuente durante
el tiempo que le durd el castigo al reportero.

Lo importante de  aquella
experiencia fue que aprendi que la capacidad de resistencia debe -
ser mucha, y que en ocasiones, por encima del ptofesi’onaliamo de
un reportero, existen intereses que no tienen nada que ver con las
ganas y dedicacion que uno le pone a este quehacer cotidiano.

“La perversion del quehacer periodistico toca fodos los niveles
de la profesion, y al no haber frenos, se expande la. cascada
que produce.., " '

*3Karin Bohmann, op. cit., p. 78,

Raymundo Riva Palacio, op. cit., p. 118,

ELIZARETH DIAZ MENDEZ
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.7. VIRJES, VIEJAS Y CHA YOS

“..~desde los reporteros de nota roja
hasta direclores y gerentes- han hecho
suyo el hdbifo de corfejar y dejarse
cortejar, adular, = corromperse,
chantagjear, someferse, ponerse al
servicio del goblerno o del funcionario
en lo personal,... N5

e presenté a la redaccion a

l1a hora de costumbre, lista

para  redactar mis- notas
obtenidas del sector salud. Al percatarse los demis reporteros de
que el compaiieero de la fuente politica reanudaba sus labores y
de que yo segui “ruleteando”, muchos cuidindose de que nadie los
viera, me reiteraron sus palmaditas sobre el hombro y
comentaban: \

-“La hiciste bien...Pelea tu fuente...Yo pensé que te cban a dar el
sector politico...” : ‘

Y como suele suceder, despues de
ahogado el niito tapan el pozo. El ayudante de mdaccnén, confesd
muy discretamente: -

~“Tus boles si llegaban, pero habia mstruccwnes de que no sete :
pasaran’. : :

" 45Rafscl Rodryucz C«ktﬂﬁcdu, “Prensa Vendida’, Mc’xim, 1993, &t, Grijalbo, p. 13,

ELIZABETH DIAZ NENDEZ
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Sin decir nada mas, le externé:
“Gracias”,

Al salir de la redaccion escuché el
peculiar grito del jefe de informacion:

-“iElizabeeth!” -y preguntindome internamente ;y ahora qué
hice?, me dijo:

-“Prepdrate, en dos dias te vas a ir a cubrir un evento del sector
salud a Baja California... jpero muévete mujer! Busca tu pasaporte o
habla con la gente de Relaciones Exteriores para que expidan un
permiso y te dejen ir al otro lado, porque van a fayuquear”.

Como no tenia pasaporte, solicité al

jefe de prensa de la SRE un permiso provisional de unas horas

para cruzar sin problema la frontera y me acredlte como reportera
de El Dia para cubrir ese evento,

Al observar el programa de h'aba)o
del Secretario de Salud, preparé mi ropa para los cuatro dias de -
estancia, y minutos antes de salir rumbo al aeropuerto me Namé el

jefe de informacion para decirme que suspendlera todo, que’

habian cambiado las 6rdenes de ttaba,o-
-“Cancela todo...Tii no vas a ir, tienes Ia gu‘ard:‘a‘i)e‘sper‘tina”. '

* Al presentarme a las. 14'00 horas en

la redaccion, evité por todos los medms demosirar mi abatmuento. £ ,

El jefe me explicé

-“Te habfa asignado para que cubrteses ese evento, dado que la

titular siempre se ha negado a trabajar en sus dias de descanso asi -

tiemble o muera quien muera. Por ello me parecid oportuno que te .
fueras, pero sucedié que la compaferita se quejé con el subdlrector
y.. él dec:dui que ella fuera a ulttma hom” P

ELIZABETH DIAZ MEADEZ
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Verdaderamente no supe qué
hubiera sido peor: regresarme con todo y maleta o estar en esos
momentos en la redaccion.

A la semana siguiente, el jefe de
informacién me dijo:

-“Ahora s te vas a Guadalajara a una convencién del Instituto
Mexicano de Ejecutivos de Finanzas (IMEF). El evento dura una
semana, es muy importante pues asistird el Secretario de Comercio”.

Con especial escepticismo tomé la
invitacion y pregunté si el reportero titular estaba de acuerdo.

-"No te preocupes, cay6 en desgracia” -me contesto,

Y asi fue como parti rumbo a 'mi
primera gira. Un dia antes habian entregado los boletos de avién y
citaron en el aeropuerto. Al llegar a Guadalajara descubri que los
reporteros a veces se dan el lujo de viajar como poca gente lo hace.

La orgamzadora del evento alqullb e
camionetas para que nos trasladaran al hotel

' : En la habntacx&n que me. aslgmron ol AL T
encontré encima del buré una pequefia canasta que, envuelta =

elegantemente, contenia - dos botellas, una de champagne francésy
otra de tequila; habia también una tarjeta del entonces: pmidente,' A
del IMEF, agradeciendo nuestra presencia. Acompanado deese
obsequio estaba el discurso que iba a- pmnunciar esa tarde ,
incluyendo  los gafetes que nos 1denhficabm como invitados
especiales y que utilizariamos para solicitar ahmentos y bebndasfﬁ B
~enla cantidad y ala hora quesedeseara. ; » . i

“YGUALAS EN LAS  FUENTES'- Tambzén sucede con =
fzecuencm que los reporteros reczb:m regalas, gratzﬁcaatones, s
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.meldos o0 [gualas en ‘sus’' tuentes. Esto compromete al redactor
¥ en forma insensible lo orilla a inclinar su criferio en favor
de tales o cuales dependencias o funcionarios..este mal no
debe achacarse por completo al reportero, sino a los sistemas
adoptados por las direcciones de 10s periddicos. ™

Al reunirnos en la planta baja a la
hora indicada, los reporteros se quejaban amargamente de los
obsequios:

=" 1Qué corrientes, se estdn viendo mal!”
-“1Pues asf nos van a leer los cabrones!”
-“Preguintales si les llego el sobre a los demds, infnimol”

Inevitablemente se acerco un
compaiiero del El Heraldo de México y con una pose clmca me
pregunto:

-“¢ Por qué no vino 0 el compa de El Dia...ini me dtgasl...cas tlguron al
gley, (verdad?..Por cierto, aparte de Ios regahllos, no hubo
money?”’ , _ : :

_ Azoradé por su :_désve’rgiienza jle
contesté que no. L P TN S A

-“1Qué cabrones!”-chisto.

Al trasladarnos al Ceniro de
Convenciones donde se llevo a cabo la mauguucién del evento, :
ese compafiero me empez6 a platicar de la. sucia trayectoria demi
jefe de mformaclén, de la directora - del penﬁdnco y hasta de i

- 46Salvador Borrego L., op. cit., p.p. 38,39,
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algunos reporteros de El Dia y de otros medios con quienes
previamente habia estado conviviendo muy amigablemente:

-“Mira, ese cabrén es de Lemus, es un hijo  que cuando
puede.....y ese otro, si, el que estd hasta adelante, fue mi compafiero
en El Nacional y no da una.... pero ese otro....”-eran algunos de sus
comentarios.

La inauguracion comenz6 a las 18:00 -
horas y con un ojo al gato y otro al garabato, comencé a redactar la
nota con base en el discurso que ya nos habian entregado . En la
sala de prensa habia alrededor de 40 miquinas de escribir, diez
faxes y doce lineas telefonicas. En cada maquina habia un gafete
grande con el nombre del reportero y del medio que representaba.

Sin faltar a la costumbre, me reporté
con el jefe de informaci6bn, quien me exigié6 que mandara toda la
informacién lo mas pronto posible porque habian apartado un
espacio en la primera plana.

Entre llamada y llamada paré checar
con la guardia vespertina si habia recibido la mformac16n leglble,
algunos compaiieros msxstian' E o

-“Para qué checas, esa es bronca de alld . Sino les llega es porque su
Jax estd mal”,

-“1Anfmensel, por fin la orgamzadora accedié a mv:tamos auna.
disco, 1y con todo pagado!...Vamos, tmaglnense, hasta va ir la mamd -
de la reportera del Sol” -quien aprovechando. el viaje lleve al
evento a su mami y a su hijo, claro que con todos los gastos, =
pagados-. : o e

I’resnonados, malhumorados y.
fatxgados, pocos colegas les argumentaron que todavia faltaban f
unas notas.

ELIZABETH DIAZ MENDEZ
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-“Cudles -preguntaron-, mdndenlas igual que nosotros: él hizo la del
discurso, 1 yo la de las entrevistas, ella la del secretario y ellos la de
los miembros del presidium. ;Cudl te hace falta?, nada mds le pones
corrector, cambias el crédito y la envias”.

A alguno se le  ocurrid
contestarles,“ito, c6mo creen, si nuestros jefes se dan cuenta son
capaces de castigarnos". Sin embargo, continuaron insistiendo:

-“No se corten, ven que nos costé trabajo convencer a la
organizadora para que soltara un quinto, capaz de que ahi nos la
cachondeamos y nos da un buen chayo”.

-“Nada mds diganos donde van a estar y los alcanzamos”-
repusimos.

-“INomds se echan para atrds y mafiana los chacaleamnos!, ;eh?”

Y los plantamos. Al dia siguiente a
las nueve de la mafiana unos cuantos reporteros estibamos, en su
mayoria mujeres, Los que llegaron maés tarde tenian cara de crudos
y se bebieron toda el agua de los garrafones de la sala de prensa.

Entre ponencla y ponencia, le
pregunté por curiosidad al reportero de El Heraldo c6mo les habia
ido y asi me enteré que después de estar con la orgamzadora del- :
evento, se fueron a un bar y deahia la circel

-“Todo fue por el pendejo de El Nacwual se peleé en el bar por una. .
vieja y fuimos a dar al bote y pues..salimos pronto gracias a la -
credencial, Pero estamos listos para la de hoy 1Esperamos contar
con tu presencial”

. En un ambnente de enh:evnstas
llamadas telefénicas y faxes, culminaron las )omadas laborales de .

1]

e
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esa gira, la cual previamente se clausuré con un especticulo de
Juan Gabriel en el Hospicio Cabaiias.

Ahi en una enorme mesa reservada
para la prensa, la compaiiera de E! Financiero se acercé y preguntd -
si no habian dado “nada”. Sin saber a qué se referia, le contesté de
qué. Causo gracia en ella mi respuesta y me aclaré:

-*“Del sobre, del chayo, ¢no ha habido?”

Mientras los deméis bebian wh_isky,
aquella reportera me decia que su jefe de informacién le propuso
dos viajes, y ella eligio este evento porque pensé que iba a haber
dinero:

-“Es que estoy bien tronada de dinero -y casi hablando para ella
misma en voz alta, continué -me aseguraron que st iba a haber”,

Al terminar el especticulo, la
mayoria de los reporteros cenaron, como diria mi abuela “como
muertos de hambre”, y bebieron como diria mi abuelo ”como
tambos sin fondo”.

Envueltos en un ambiente muy -
alegre, algunos, como terapia psicologica comenzaron a hablar mal
de sus jefes, de los dueiios, directores y demis reporteros de sus
respectivos medios. En el calor de la conversacnfm, entre risa y risa,
unos a otros se agredian sacando a flote sus grandes vu'tudes y sus
inmensas debilidades. :

Ante la entretenida conversacion,
aun asi se animaron a regresar a aquel lugar de donde habian
salido rumbo al “bote”. Y nuevamente, entre maiia y maiia algunOs :
nos zafamos de ellos. ' S

ELIZABETH DIAZ MENDEZ
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A la clausura del evento que se
llevd a cabo a las diez de la mafana, pocos llegaron. Mas tarde la
mayoria se presentd con las mismas caras de crudos.

Cuando nos preparibamos para
regresar a la ciudad de México, algunos compaiieros me externaron
su sorpresa y otros su gusto por el reportaje que publicé la
reportera de El Financiero referente a los costos del evento, la
pésima organizacion de éste y la ineptitud de los ponentes, y en un
pequeiiisimo parrafo la relacion de éstos con las edecanes.

-“Qué bueno que se los chinguen...por tacafios”,

En otra ocasion en la que cubri en
Puebla un evento del sector campesino, el esquema fue el mismo:
al llegar un obsequio con folleteria referente al evento y reporteros
ebrios diciéndose sus verdades unos a otros; pero con una pequeiia
diferencia, que si hubo el esperado, peleado y codnclado “chay jO "

“..con este mecamsmo de control se da ofm mas buzdo.
grotesco, ampliamente difundido, muy criticado y solicitado:

el llamado embute o chayote. Estos son eufemismos de dinero

en efectivo que se les entrega directamente a los periodistas . -
en dependencias federales y en no pocas instituciones
privadas. Es la forma mis baja de corrupcion y la violacion
mds primitiva de Ia ética profesional, como tambzén es la mis
extendida y soslayada por todos. Los. empresauas' dela pwnsd
suelen solapar esa prictica porque les significa  una
compensacion de los bajos salarios que pagan, mientras que
las instituciones acostumbran darlo en fbrma mecamca a
manera, &as‘ﬂcnen degratlﬁcaczdn '

“Cada vez hay mis penodzslas que rcchamn ese tzpo de
arreglos siniestros entre la. prensa y el poder, pero siguen
siendo minoria, Tanto en estos casos como ¢n aquellos donde
las = cuestiones  econdmicas - inciden  sobre el - trabajo
pmfeazonal se pmduce una cooptac:dn natuml una e.specze
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de coercion profesional, y una institucionalizacion de los
mecanismos de censura. Cuando un periodista es coparticipe
de ese mecanismo, aufomdticamente cede independencia
intelectual y profesional...”™?

Recuerdo que cuando me ordenaron
esa gira relampago de un solo dia, la compaiiera titular no reclamé
ni dijo nada porque se le asignd cubrir un informe de gobierno
estatal, por lo que me comenté lranquxla y sonriente: “me saludas a
los muchachos”.

Al fransmitirles el mensaje de la
camarada a los demis reporteros en la sala de prensa del Comité
Estatal de la CNC, observé caras diferentes, dnimos distintos y
hasta un inspirado vigor en el trabajo. Nadie se quejo ni pregunté :
discretamente por el sobre blanco.

Siguiendo con la  dinimica
informativa, todos cumplimos con el envio de las notas antes de
las cinco de la tarde, en el caso de los medios escritos, mientras
que los representantes de los medios electronicos lo hicieéron casi
al momento en que se llevaba a cabo el evento.

Asi que el jefe de prensa nos inv:té B

a comer a un restaurante. Al partir de un lugar a otro, nadie decia

nada sobre el “chayo", con excepcion del companero de'
Multivisién, que me pregunté: - :

-“¢Oye, te dieron lo de tu compaﬁera” -la ntular de la fuente por EI,
Dfa-.

Como ya sabia por dénde 1ba, le
contesté que no, a lo que afiadio:

Y7Raymundo Riva Palacio, op, cit., pp. 119,120,

ELIZABETH DIAZ MENDEZ
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-“Pidelo, tii estas trabajando las notas, ;0 qué, te da pena?”

En ese momento me disgusté que
comentara eso, y le dije que por ahora no lo necesitaba. Nunca
imaginé que aquel inofensivo compaiiero me sometiera a una
situacién en la que yo no tenia vela en el entierro.

-“Si quieres le digo al “Nopal” -el jefe de prensa. Tajante le
contesté que no.

En aquel restaurante juntaron como
seis o siete mesas para que todos comiéramos en “familia”. La
sobremesa, como era de suponerse, se prolongb como siete horas y
casi nadie menciond nada sobre el regreso y que al dia siguiente
teniamos una orden de trabajo.

Finalmente, el comentarib ~ delk
compaiiero no se dejé esperar y, dmgnendose al "Nopal” sin mas, o
espet6: :

-“Oye gordo, ;qué a la compafiera no le vaa ’tocar, nada ?”’ ’

-“No manito, se lo prometf ya sabes a qmén, se lo do J maiiana ‘
cuando la vea"~contesto. ‘ e

No tuve mis remedlo que de
inmediato cambiar la conversacion y en la pnmera oportunidad -
‘me sali con varios reporteros para abordar un camién. mmbo a la- 3
ciudad de México. -

Al dia s:gunente como ya lo :
presentia, nuevamente me toco la fuente campesina. En la CNC SN
algunos colegas fueron llegando apenas de Puebla. JOEte
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8. EL QUE NO SE METE
SE SALPICA Y AL QUE
SE METE SE LO TRAGAN

“..Jos periodistas que amamantan son
apends la minima expresion de Ia
cortupcion,  Si  se mira con
profundidad, Ia  corrupcion  del
sistema... "8 '

Se acercaba el fin de aiio, ‘Como -

es costumbre en la mayoria de
los diarios se cambian a algunos reporteros de fuentes. En El Dia
los subdirectores y el jefe de informaci6n se reunian para acordar
los cambios y someterlos a la aprobacn(m dela du'ectora :

En esos dias me toco cubm' Ia
guardia y muchos compaiieros de vanas fuentes me comentaron. L

“A las guardias de los perzdd:cos como a los redactores de i
noticieros, les pasa lo mismo, hacen tan bien su’ traba]o que nunca
les dan la titularidad o los dejan salir”, , ,

Pensaba que €s0 me sucedena, pero : ,‘ :

no fue asi. Después de la primera reunién que sostuvieron. los
directivos de El Dfa, el jefe de mformacmn me dijo dnscmtamente ‘

que yo estaba propuesta para cubrir alguno de los. siguientes ,
sectores: el diplomdtico, el financiero o el de comumcacmnes y S

*ulio Scherer Garcla, ap. cit., p. 165,
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transportes, dado que el resto de las fuentes ya estaban asignadas
o ratificadas.

Ya sabia que de esos tres sectores el
més peleado era obviamente el financiero, debido que era uno de
los que mas remuneraba en publicidad.

Dias después se me notificd
oficialmente que preparara varios oficios dirigidos a todos los
directores de Comunicacion Social de la fuente de comumcacwnes
y transportes.

El ambiente que privd en esos
momentos en el periodico fue tenso. Al que se le designé una
fuente, como solian calificar de “jodida”, le manifestaban sus
condolencias, en cambio a los que les asignaron un sector “bueno”,
los miraban con disgusto y exaltaban a los cuatto vientos lodos sus
“defectos”.

“..hacia el interior de los medios, donde se dan disputas por
IHS 'mejores fuentes de informacion, ya no en términos de:
noticia, sino de ingresos publicitarios, ha permztldo al-
Sobierno un sutil pero eficaz control sopre la prensa, 2Como
puede un periodista cumplu' cabalmento con su. tmbayo yal -
mismo tiempo, tener ingresos superiores a sit salario, sin qué’
tal contradiccion afecte su. trabajo? 4A qwén responde
finalmente ¢l periodista, si Ia mayor parte de sus’ Ingresos no .
sale del medio que lo contratd, sino de la fuente que ‘tiene -
asignada? ; Para qwén .serdn las Iealtades?... ’_‘f” S

Antes de comenzar el aﬁo nuevo, ya

todos nos encontribainos cubriendo nuestras respectivas f”“ ntes. - - |

) +9Raymundo Riva Palacio, op, cit, p 119,
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Paulatinamente entregué en cada dependencia los oficios que me
acreditaban como reportera titular, sustituyendo a otro compafiero.

Me senti un poco extrafia al
experimentar que ya no cubria la guardia de manera tan frecuente,
extrafi¢ de alguna manera esas repentinas ordenes del jefe de
informacién para que saliera a entrevistar a gente comin y
corriente, para obtener reacciones sobre algiin suceso importante,
tal y como lo fue la anunciada guerra entre Estados Unidos e Irak;
eché de menos realizar mis reportajes por la mafana y cubrir la
guardia por la tarde, en fin, sabia que de alguna manera mi
quehacer periodistico cambié.

Sabia también que podia o no
aceptar el “chhayo" y como llegd a decir un profesor frente al grupo:

-“Nunca acepten un 'chayo' o ‘'embute', no se manchen ni
perjudiquen asi al periodismo de México”.

Después de un mes de cubrir a
diario mi fuente, recuerdo que me encontraba en'el aeropuerto, en
la pequeiia oficina de la URA, cuando todos, sin. dmcrecwn alguna,
iban de uno enuno ala ofncma del ]efe de prensa.

-“Te estd esperando el CaScarrabr’as, es tu turno. Andale, me dijo : ;
que solo faltas 111" -coment6 el compaiiero de Ovacrones, quien me S
acompafio hasta la oficina, AT R g

En la vnda me pas() por la mente que e
ese jefe de prensa me dlera un leccu’m tan . indeleble de SR eI
periodismo. : : : S

“~“1Hola, te estaba esperando! Mira, por polltu:a de la URA hacev
tiempo se acord6 que a todos les diéramos parejo, pero td, como te
estds estrenando en esta fuente, te vamos a dar uno especml” '

ELIZABETH DIAZ MENDEZ
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Me mostrd una relacién que incluia,
en orden alfabético, los nombres de los reporteros y el medio que
representaban, asi como el mes correspondiente y un espacio lleno
de firmas.

-*Y si me niego” -le comenté. Ante Ia respuesta, aquel hombre de
aproximadamente 56 aiios, de estatura baja y cabello entrecano, se
par6, cerrd la puerta de la oficina, y por la expresion de su cara me
di cuenta de que pensé dos veces lo que me dijo:

-"Mira... honestamente, si no lo aceptas no voy a temer que me
publiques una nota en contra de ASA, porque me las publican, Pero
yo puedo facilmente hacer un garabato en estq lista y probar que
estds incluida en ella, queddndome con el dinero que te carrespandc. _
Y ast no va a haber mds problema”.

“Sin negar que muchos colegas no sdlo reciben, sino que
exigen embuftes, también es cierfo que muchos jefes de
prensa, publirrelacionistas, asesores o intermediarios, inflan
las listas y se embolsan el dinero destinado a periodistas. Tun
comun es esta prdctica que en nuestro medio “se - ha
popularizado el termino  picagjos, .rzplicable a- quienes
invenlan listas y, en nompre de uno o varios penod:.sta.s,
gestionan y cobran embules para si mismos,. sin que el
supuesto destinatario llegue a enferarse.”™ :

‘ El_icendién_d_o '_ un cngarro, vcohtiﬁué:
-“Observa bien la hsta. Ninguna ﬁrma de tus compaﬁeros es'la ._ o

..digamos _oficial. Observa, no falta nadie..Todos lo aceptan
mensualmente, sea cual sea la informacion que manejen. No hay

compromiso alguno. Afortunadamente esta es una de. las fuentes'

mds limpias y bomtas que hay en el medio. Tu lo sabes”

5Julio Scherer Gurcls, “El poder, Historias de Familin®, Mdxico, 1990, kd. Grjialbo, pp, 78,79, -
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Eutre bocanada y bocanada de su
cigarro, argumento:

-“Si o firmas. .No es amenaza, yo conozco a la gente con quien
trabajo...Mira, aqui entre nos, el divector de Comunicacién Social
puede darse por ofendido ante esta gratificacion que quizd no
aceptes... Puede givar drdenes de suspenszén de algunas de lIas
mmejores publicidades que otorgamos, sino es que todas y a la que
finalmente van a perjudicar es a ti , porque tu periddico es una
cooperativa y lo sé. También sé el miserable porcentaje que les dan
de publicidad o ustedes”.

“Adicionalmente, se produce un efecto paraddjico cuya raiz
vetleja el grado de distorsion al que se ha llegado: cuando un
periodista que percibe ingresos de una fuente determinada
tene acceso a informacion negativa a esa fuente o puede
aftectarla, suele cuestionarse a sf mismo si es ‘ético’ publicarla,
cuando lo que no es ético, precisamente, es el método original
que llevé a ese pensamicnto. También se. dan casos de
rechazo, critica y aislamiento hacia quienes rechazan dinero
o regalos por patte de lis fuenfes informativas por considerar
que es un ‘conflicto de interés’ que atecta la mdcpendcncm y
autonomia de su quehacer peuodz.stzco

“los menos, en este caso, tienen la razon. gQue tzpo de‘
informacion puede esperar. el publico . de wn medio: que
protege a quienes le dan mis dinero, ya sea por la via de la
pablzczdzzdomedz.'mte arreglos subrepticios? ; Qué reflejo del
pais podrd proporcionarles? Ese tipo de. relaciones conducc a -
actitudes me‘\pllr.f:blea en la prens:z maxzcanzz..._”‘! T

Desconcertada, y pensando - mnl, .
cosas a la vez, sali de la oficina. Mi compaitero- de Ovacmnes_
“estaba todavia afuera esper.’mdome. Al percatarse de nu confhcto-
moral, me dijo:

StRaymundo Riva Fa hclh, op. cit, p.p. 120,(21,

- "ELIZABETH DIAZ MENDEZ
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-“La verdad, el Casca tiene un cardcter de fusca, pero lo hemos
obligado a que sea parejo con todos, por lo menos con los de la
URA. jCambia esa cara! Toma las cosas como dicen: reporiero y
ama de casa después de la primera cachetada se acostumbran y
hasta les gusta”.

Para  culminar con  aquella
experiencia, al llegar a la redaccion, el extitular de la que ya era mi
fuente me invit6 a subir con él a las oficinas del jefe de finanzas y
publicidad del periédico, quien “me queria conocer”,

Ambos subimos y el compaiierito
me presentoé como la “famasa reportera que desde hace varios dias
cubre mi fuente....perdon mi ex”.

Aquel hombre moreno, vestido de
traje de mucho mayor calidad que los que solian usar: los
reporteros, externé su gusto por conocerme y me indico que me
sentara. : '

Y como si estuviese platicando con . bi
dos barbajanes, en lugar de un reportero y un supuesto lxcencmdo i i
comenzé aquel infortunado dialogo:

-“Te habia conocido tinicamente por comentarios de los reporteros”.

Con miradas ~cinicas que se - . 0
cruzaban, ambos continuaron; R N T T R

-“Viéndola como la veo, eI cambza en lu fuente es mdmiablementef
favomble” -

2

o Y dirigiéndose a mi
nauseabundo ser, seialo: Co L

ii

b

. EIMTHMZUMEZ
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-“No creo...Estoy seguro que contigo nos van a llegar muy buenas
publicidades” -Sin contestarle nada, y ni siquiera mirarlo, procedié
a explicarme:

-“Yo conozco perfectamente a los directores de Comunicacién Social
de tu fuente. He salido un par de veces con ellos y son muy
agradables ...y te van a tratar muy bien. Por lo que toca a la politica
del periddico, no nos conviene tener roces con ellos . Pero te aseguro
que a ti no te van a negar nada, si manejamos con tacto este tipo de.
cuestiones”.

En ese momento mterrumplé el
reportero y soltando una carcajada, comenté:

-“Con una vieja...perdén mujer, nadie tiene broncas, al menos que
sea la esposa”. -Ambos rieron y seria decidi retirarme
argumentando que tenia mucho trabajo.

Aquel jefe de finanzas que aducia
ser fanuhar de la directora del periddico, me acompaiid hasta la
puerta de su oficina y manifesté: ‘

-“Esperemos que las cosas salgan tal y como esvto‘y seguro de que
van a salir. Mucho gusto”. Mientras tanto, el compaﬁero se quedéf
sentado como si no tuviese nada qué hacer.

. Hubo qunen me- cueshoné sn me S
contrataron para ”prostxtuta 0 reportera” pem lo cnetto es que, por':; B

una parte:

“.se ha tmnsfonnado i penowstas en. Vendeplanas,
protectores del buen -comportamiento .de Ia - fuente de
Informacion que tzenen as:gnaa:w ~por el lemorape:der 1a9
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Ingresos publtc:tduos , y vulnerables a cualquier presion o
chantaje de quicnes asignan la publicidad...”>?

Y por otra, que en esta vida uno se
llega a topar, accidentalmente, con gente indeseable que
sobrepone, al respeto que merece cualquier individuo, los
intereses econémicos de un periéddico.

“La  forma de orgaruzacion de algunos medios de
comunicacion, permiten la  imposicion de  infereses
particulares..Una manera mds amable' de influir sobre las
comisiones publicitarias, son los contactos personales que
directivos de los medios acostuunbran a cultivar con
empresarios privados o tuncronarios gubemdmenldlc.s, por
ejemplo, en desayunos comunes....Los medios nuds agresivos.
para influir de manera directa sobre periodistas son Ias
extorsiones o la corrupeion descarada...” .

En los meses que cubn esa’ fuente

hubo diversos viajes relémpago, comunes mas en ella que en otras. . .

Nos daban cita a las seis u ocho de la mafiana en el aeropuerto y
regresibamos ese mismo dia alrededor de las doce de la noche o -
tres de la madrugada, cumpliendo de tal’ forma con la coberlura’ B
informativa de los eventos, SRR ,

“El enviado especial.. debe de tener pre.sente que no salc a' ,
pasearse y que si en su pcnddzco trabzya 6 u 8 horas diarias,
en la mision aspec:al lo imr:i 7 6‘ o 20 sies necesana.. s P

52Raymundo Riva Palacio, op. cit., p. 119. '
S3Katin Bohmann, op. cit., p. 276.

s4Salvador Borrego E., op. cit,, p. 38.
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En la gira que se realiz6 al puerto de
Pichilingiie, en Baja California Sur, se suscité una situacién un
poco brusca entre corresponsales y reporteros titulares de todos los
medios: la disputa por compartir o cubrir el “chayo” y también la
informacion.

Fue un evento en el que la gente de
Comunicacién Social de la SCT no estableci6é desde un principio
quiénes iban a ser los que realizarian la cobertura informativa de
los adelantos en la construccién de ese puerto al que asistié el
secretario del ramo junto con su equipo de trabajo, asi como el
gobernador del Estado y otros funcionarios mas.

Incluso a los reporteros locales de
los medios escritos y electronicos se les impidi6 trabajar la
informacion, ya que a la prensa nacional se le iba a conceder ese
“privilegio”. - -

Antes de que empezara el acto,
hubo una discusién entre los reporteros. En el case de EI Dia todo
fue tranquilo, dado que el corresponsal, habltuado a este hpo de
situaciones, me dijo:

~“Siempre pasa esto. Parece que no ent;enden. A mi me vale porque
no sélo soy corresponsal de El Dia, sino que también trabajo para

otros medios locales..Mejor me voy y luego hablo con la jefa de
- informacion regwnal...Na hay bronca”, -

Intui que sola traba]ana las notas, y _
que tendria que comparhr credltos con ese compaﬁero. Pues dicho
y hecho. S

Entre el tumulto de los reporteros
alrededor del director de Comunicacion Social, notificé a todos .
que se les iba a dar una “gratificacion especml ", '

ELIZABETH DIAZ MENDEZ
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Posteriormente, el gobernador
invito a la fuente a comer unos “bocadillos” en su casa de la playa,
en donde daria una conferencia de prensa. Ahi amablemente
conmind a todos a quedarnos por unos dias mas para que
conociéramos Los Cabos, en tanto que los gastos iban “por su
cuenta”.

Ante la tentadora invitacion, la jefa
de prensa de Puertos Mexicanos, mujer de 70 aios y
experimentada en el medio, comentd a una de sus colaboradoras:

-“Serd mejor que paren esto y nos regresemos hoy mismo, los
muchachos quedaron muy alebrestados y al secretario no le va a
convenir”,

Minutos después se acercé con el
director de Comunicacion Social de la SCT y ambos externaron:

-“Nos regresamos hoy mismo. Muchas gracias, sefior gobernador.
Muchachos, mejor dejamos  esta invitacion pendiente, ;No es asf,
sefior gobernador?”. : o

Muchos reporteros. mamfestaron su
inconformidad. Después de la exqulsnta y abundante comida 'y - |
bebida, un reportero de Lemus, un poco ebno y con achtud R
~ prepotente, le cueshoné al secretano. ‘ SRS -

-“Sefior... ¢(Este puerto, de altfszmo casto ecomimwo, va a ser para‘-’-.r.. i i
los ‘mexicanos o para las embarcaciones extranjems que les .
redundard el triple de ganam:ms a sus exportaciones y con eso gqué, i
gana el pais?, t

Todos concentraron su nnrada como ’_ :
cimaras de video en el funcmnano, qulen seno, ta]ante y molesto,i >
“contestd:

"ELIZABETH DIAZ NENDEZ
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-“Mire joven, el tiempo de preguntas y respuestas culmind. Ademds
le pido, es mads, le exijo, se retive usted de aqui porque estd en un
estado inconveniente”.

En ese momento la compaiiera de El
Sol de México, que estaba a mi lado, comenté en voz baja:

-“t Ya se frego! ... le va a pasar lo mismo que a la reportera del
Heraldo “, -Intrigada le pregunté qué habia sucedido.

-“No sabes?... si todos nos cuidamos de ese tipo...lo que sucedio es
que ella en un evento como este, casi casi tomd la misma actitud y
al dia siguiente la corrieron del periodico, incluso, no es chisme,
pero me consta que este sefior la vetd en todos los medios, porque
hasta el momento no ha encontrado chammba en ninguna parte por
drdenes del secretario...del tio Andrés.”

Ese comentario me dej6 azorada de
como se maneja a la prensa en México y hasta me causé cierto
escepticismo, pero lo real es que nunca volvi a ver a ese
compaiiero en ninguna fuente. Tiempo despues nadne se acordd de
su nombre.

Para ser suﬁcientemente expllcxta
sobre el como se maneja la prensa en éste . pais, bastard con
ejemplificar el siguiente incidente, que muy probablemente sea
parecido, mis en fondo que en forma, al que acabo de describir: -

“.El caso del pmadzsta DA VID ROMERO del perlédzco
Ovaciones, propiedad de 7e1ewsa, quien Ie pregunto al
preszdcnte ZEDILLO su opinion sobre ¢l hecho de que entre la’

~ Sociedad (suponiendo que haya hecho Ia pregunta) ‘hay la’
Iinquietud por el hecho de que no pudicra terminar su
periodo sexenal por la posibilidad de un golp\e de Estado o
porque .slmplemenfe fuviera que renuncmr v »

ELIZABETH DIAZ MENDEZ
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“..La actitud de DAVID ROMERO, presumiblemente le ha
CU.sfddo el cese en su periddico, por lo cual hay que protestar
enérgicamente, aunque también habria que preguntar si el
companero ROMERO no sabia o se podia imdginar que su
pregunta iba a causar clerto ‘mulestar en el presidente
ZEDILLO... ™55

“..El fondo real del asunto es el de la desinformacion oficial,
El viernes, los periddicos UnomidsUno y EI Economista
publicaron la version oficial de la conterencia de prensa del
presidente, la que distribuyo auforizadamente la oficina de
prensa de Los Pinos, y ahr se censurd la pregunta del
periodista de Ovaciones. Ast Zedillo se queja de que los
periodistas no confirman ni preguntan para confirmar, pero
cuando lo hacen oficialmente  se - distribuyen  textos.
gubernamentales censurados para borrrar las preguntas que
no le gustan al presidente. SR

“.dAst, el punto clave de i informuacion gubernamental es
que no informa... ¢

En ofra gira en la que la fuente
acudi6 a cubrir los avances de la carretera Mexlco—Acapulco, los
reporteros ansiaban mis que otras cosa, que el director de
Comunicacién Social de la Policia Federal de Cammos y. Puertos

(PFCyP) les repartiera los pases de cortesia que daban luz verde en
todas las casetas de las carreteras del paxs, mlsmos que_f

mensualmente otorgaban. -

\ ' P“S‘““é para que dos o
solicitaban siempre con tanta puntualidad y larespuestadeunode =~
los compaiieros fue que los negocmban, vendiéndolos e
obsequnindolos a sus lefes de mformacu’m ”pa’ quedar bnen con el L

sargento

" 88uan Ruix Healy, "A Fondo”, Novedsdes, 14 dc agosto dq 1995,
8éCarlos Ramircx, "Indicador Polltico’, El Financicro, 14 dc agosto de 1995,

ELIZABETH DIAZ MENOEZ
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Al momento de distribuirlos, el jefe
de prensa regald agendas y accesorios con el logo de la PFCyP. Al
tocar mi turno, me salud6é y me preguntd por el extitular de la
fuente de El Dia, a lo que informé que habja sido asignado al
sector financiero. Sorprendido, me comenté que tenia la certeza
que todavia él cubria comunicaciones y transportes, dado que hace
dos semanas lo habia visto.

-“Me aseguré que continuaba como titular de la fuente y que tu
nombramiento habia sido provisional”.

Mientras que los demis reporteros
escuchaban la conversacién y se miraban unos a otros, el “Flaco”
de Ovaciones me coded y comenté sin casi mover los labios:.

-“Ese cabrén te estd volando este chayo ...te estd p:camia los ojos
con los de Telmex -Teléfonos de México- y Ferronales -Ferrocarriles
Nacionales de México- y anda diciendo que en la fuente no vas a
durar mucho”. :

Procuré en ese momento no hacer

caso de la falta de respeto que ese compaﬁero mostr6 hacn mi

trabajo.

- Al comentarle lo gue sucedia al )efe‘ :

- de informacién del penédxco, Hamé de inmediato aesereporteroy
descubri que contaria con algunen mis a quien no le slmpahzaria S
mucho mi presencna. : :

Posteriormente el ]efe exlgib que

acudnera al dia sngmente a Telmex y. ‘Ferronales para aclarar esa

situacién, ya que no era “justo lo que estaba pasando” o

Al pmsentarme en I-‘erronales, me
encontré con la novedad que preclsamente ese dia habian

ELIZABETH DIAZ MENDEZ
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sustituido al jefe de prensa por una mujer, con quien pasé de
inmediato y me presente.

Ella, de aproximadamente 40 aios,
madura y atractiva, de quien se decia era muy amiga de la esposa
del Presidente, me recibié amablemente:

-"Qué tal, veo que eres una reportera muy intuitiva, nadie de la
fuente sabia que precisamente hoy tomaba posesién de mi cargo,
Qué curioso, pensaba citar mafiana a todos para notificirselos y
darles su gratificacion...pero ya que estds aqui... -En ese momento
llamé por la red a su secretaria, quien le dio una caja de madera de
la que sac6 un sobre.

-“Como te habrds dado cuenta, he estado en este negocio durante
muchos afios. Fui reportera de Televisa y sé lo asqueroso que es
esto... pero ni modo. -Al tiempo que estird el brazo para entregarme
el sobre, continué diciendo:

-“Te espero mailana a las diez, vamos a orgam'zar un brirxdis”.
En la oﬁcma del dlrector de

Comunicacién Social de Telmex, le solicité que. la informacién y
6rdenes de insercién de publicidad llegaran a mi nombre, dado

que... En ese momento me mterrumpl{) aquel dxrector ]oven y' i

egresado de la ENEP Aragon:

-"'81, me imagino... no te preocupes... ese compaﬂero tuyo es un pzllo, L
es tremendo...vamos a meter orden en esto”. v '

Aproveché esa cordial convemaclon, o
y le requeri una entrevista con el director dela dependenma para '
realizar un reportaje sobre la fibra de vidrio que se empezaria a
utilizar en la modernizacion de Ia telefonia en México. —

ELIZABETH DIAZ NWENDEZ
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,b ELIZABETH D;AZ MNENMDEZ '

“Considerado rey dentro de los géneros periodisticos, ¢l
reporiaje debe incorporar la noticia, la entrevista, li
investigacion v la literatura, de tal manera que atrape al
lector y Io lleve hasta el epilogo del texto. El repor !.:/e dporta
la explicacion de hechos actuales que ya no son estrictamente
noticia, es ocasional porque no se repife ni tiene continuidad,
¥ tiene un estilo narrativo y creativo... "’

“..Hacer un buen reportaje, sin embargo, no es sencillo.
Precisa una estructura mental ordenada y una jerarquizacion
puntual, Son importanies estos puntos, porque es til el
volummen de informacion que debe recopilarse para su
elaboracion que sin un orden mental no se podd tener Ia
vision global del trabyjo ni su dimension. [gualinente, sin la
Jerarquizacion, la avalancha de datos llevard al lector a i
contusion y lo meterd en un hoyo del cual dificilmente podrd
salir.

“El reportaje, bien se ha dicho, es literafura bajo presion. Asi
lo llegan a definir algunos autores estadunidenscs y ofi-gran
medida, se acerca a la realidad. Un texto sin estilo, sin vida,
sin ritmo, pasard inadvertido, al no - provocar ninguni
sensacion. Debe lograr envolver al lector por completo, del
primer al iiltimo pdrrafo. Ficil no es, pero en by lsqued: decse
fin estard la razon de ser del reporfaje "8 "

Al cambiar de inmediato la-
expresion de su cara, serio, me dijo “con mucho gusto... me: parcce _

un muy buen tema para un reportaje”. Mi propbsito real fue llevara

cabo una entrevista con objeto de obtener datos sobre la
ineficiencia de los teléfonos piiblicos, la alteracion de los cobros
mensuales y las “movidas” que se hacmn en la instalacién de

‘nuevas lineas.,

s75alvador Borrego L., op. cit,, p. 77. =
38Raymundo Riva Palacio, op. cit., p.p. 81,82,

|
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Y asi fue como armé un reportaje de
denuncia, que validé con testimonios de quejosos y trabajadores
que me solicitaron mantenerse en el anonimato.

“Es muy fmportante respetar los acuerdos con las tuentes de
informacion en (términos de anonimato, si asi lo solicitan.

Nunca habrd nada mds importante que la responsabilidad
para con las fuentes de informacion,..

“..81 una fuente nos indica que no podemos citarla, o que no

podemos atribuirle nada en absoluto, debemos respetarla; si
seniala que la plitica que sostuvo con nosofros no puede
utilizarse, salvo como un marco contextual, asi hay que
hacerlo...

“Cuando la fuenle nos pida qur: no Ia Jdenﬂﬁquuno.s, se , S
recomienda acordar con ella la manera como vamos 4 - . g
referirla, siempre y cuando no- se mlenfa en su ' '
identificacion...”? :

El problema se susclto cuando el o
jefe de finanzas del peri6dico se percato del tema del. reporta)e.f B
Nunca supe con precisién quién le dij ijo o como se enter6de ésto, S
pero lo que realmente me interesaba era que el jefe de informacién N T
1o habia aprobado y en'la mesa de redacclén lo estaban cotrigiendo- Sk
para publicarlo en dos parles. ’ %

o Postenormente me. enleré que el'- i
jefe de fmanzas habia puesto “peros” al' teportaje porloqueel -
subdirector gir6 6rdenes para que se suspendiera'la publicacién, S
dado que afectaba ala publicndad que se recibia de Telmcx. e

“..los mea'las' pc::slguen, como cualquler otm empmsanq,
Objcll vos econdmzcos onentados hacia Ia mmmtzac:dn de Ias

3IRaymundo Riva Palnclo, op. cit, p, p 226‘, zz7

- ELIZABETH DIAZ NENDEZ
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T ganancias...Los direcfores o suplentes, determinan la linea de
R redacecion de sus publicaciones...”™

¢9Karin Bohstann, op. cit, p. 276.
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.9. LOS BORREGAZOS

“Quien se dedica al periodismo frabaja
pard su medio, al que I da su tiempo,
su salud, su cerebro, sus horas de
suerio, sus horas de alimentos y a veces
hasta su vida para sacar noticias con
ello...®!

1 trabajo en Jla fuente era
rduo, el equxhbno de 1la
publicacion de notas y boletines no era parejo para todos' los
reporteros, dependia en mucho de la pubhcidad que se recibia en
cada sector. -

“La cantidad de gacehllas que se publ:can se ha multlpllcado
Frecuentemente hay varias en la. pnmera plana...Las
gacetillas, como se sabe entre ‘el mundillo de los

- informadores, son inserciones pqgadns normalmente por el
gobiernio, que no dan cuenta clara de esa condicion Se -
pueden diferenciar de ofras informaciones porque en sus -
titulares van en letras cursivas. Pero el lector comiin las
considera  informaciones  periodisticas = profesionales.. Las
gacetillas consmuycn un mgmso cmclcnte yalarmante_ g

- _ En varias ocuiones tenh que e
quedarme en el aeropuerto hasta la madrugada" "por los famosos _' o

¢1Raymundo Riva hl‘clo, op.cit,; p. 20.° ‘ : : Lk
&Miguel Angel Gmmdos Chapa, citado por Kafacl Rodr(gua Camuada en: "hwzu Vcndxdn', P .!6‘6‘ RS
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borregazos”, es decir, pitazos o rumores que se divulgan de una
noticia y que finalmente resultan falsos. Estos se manejan
principalmente en el medio como rumores de cambios de
secretarios y demis funcionarios o bien en notificaciones falsas de
que algo va a suceder, alguien va a llegar o a salir del pais, etc.

En la agencia Notimex, daban
especial importancia a la fuente aeroportuaria, dado que- la
reportera siempre estaba al tanto de la salida o llegada de alguien
politicamente trascendente. Por lo regular preferiamos guiarnos
mas por ella que por las listas proporcionadas por ASA. '

Una vez se dijo que Cuauhtémoc
Cirdenas llegaria de Estados Unidos a las dos de la madrugada,
lo que todos esperamos y nunca arribd. :

A veces sucede asi, en otras

ocasiones no. Recuerdo que un miércoles solamente la compaﬁera' o
de Notimex y yo nos esperamos a entrevistar a Prignone alas12:30
de la noche, nota que todavia podia entrar para la edicion siguiente
de E! Dfa. Lamentablemente no se public6 dicha informacién,
cuando paradé6jicamente en algunos pen()dlcos aparec|6 la nolicu R

suscrita por la agencu.

~ Tuve . que reclamarle al jefe de
redaccion, quien anﬁcipadamente me asegunﬁ que el espacio

estaba apartado, pero por 6rdenes uupenom no se iba a publicar,~
dado que “ya es muy tarde... y me]or ya m la mandes” ] SN

'  Ante tal actitud, les deié esa. noche'_ e
la vemién de la enttevista yel cassette a lol complﬁem de ln URA ;:* S e

como mformacnon ”refnta " que podian utliur como reciente En_‘-' o

ese momento no quise valorar a esa nota como una mercmcia, tal Yoo

como algunos colegas aprecun a la informaclén.

ELIZABETH DIAZ NENDEZ
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“Los periddicos se dedican principalmente a la venta de un
producto que se llama noficias. Asf como un comerciante de
zapatos los compra y los vende, asi tambicn el periddico
comprd y vende noticias. Compra de las  agencias
informativas (vendedoras al por mayor) y vende al menudeo,
mostrdndolas, no en un escaparate, sino en paginas impresas.
A diferencia del vendedor de zapatos, pero a semejanza del
campesino, contrata jornaleros (reportferos) para recoger uni
cosecha de noticias. Sea cual fuere la comparacion, las
noticias pueden ser consideradas como un  produclo
comerciable..,

Por el contrario, en  otra

circunstancia en que no cubri la llegada de un embajador a las 12

de la noche, el jefe de informacion me reclamé por ello, a lo que

contesté que no tenia caso quedarme en el aeropuerto hasta la

madrugada si no me publicaban nada, mientras que a otros les

- sacaban seis o siete notas o boletmes sin magnitud mformahva y
hasta con crédito.

“Por los lugares que frecuenta, por los persongjes 4 quiene.s
saluda y por la publicidad que rectbe, el reportero se lzalla
propenso a la vanidad y a la ‘ﬁrmomanm’... e

Por tal razon me. castigaron una
semana en la guardia. . C :

'Aproveché el hempo para fljarme,'
en el equilibrio de la publicacion de notas y boletines, era evidente
que, por lo menos en El Dia, existian reporteros. "pnmlegmdos” _
que por mis irrelevante que fuera su mfonmci6n, les publicaban,
con crédito amba y no abajo, la mayoria de sus bolehnes.De ahi

¢35tanley Johnson y Jutian Haryis, "El Reportero Frofesional”, Méxwo, 1.967, L‘d 7771[:1, P 2.9
&4Salvador Bom,go E,op.cit, p. 38.

e
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aprendi que en ese periddico no siempre las notas se valoran por la
calidad y peso informativo, sino por cuestiones ajenas al trabajo
del reportero.

“Bien scriala Manuel Becerra Acosta que entre los errores y
deficiencias de nuestra prensa, estd el abuso de la
declaracion, el limitarse a lo boletinado por las oficinas de
prensa y la escasez de critica..Es Indispensable agregar que
estos  errores y deficiencias ni son gratuitos ni- son
accidentales,

“y segiin los idedlogos del sistema politico mexicano ni son
errores ni son deficiencias, Son aciertos y suficiencias de este
sistema en el que la prensa juega un papel fundamental...”w? .

En  consecuencia,  tuve  que
sobrellevar el reproche del jefe de finanzas cuando me cuestion6

sobre el por que habia bajado en un diez por ciento la publicidad

de mi fuente, si nunca habia sucedido eso. fl‘a)ante Yy ‘molesta: le
contesté que era légico que en otros sectores se incrementara la
publicidad, dado que a esos reporteros les publlcaban todos los
boletmes, mientras que a otros. compaﬁeros, como a nu, no. Ante‘ =

tal respuesta, aquel hombre no d:)o nada

Consndero que eu fue la causa, o la, 5 : i
preferencia que publlcitmamente el gobiemo le: ﬁene ‘a: otros; RN

medios.

__ Como mencioné anteriormente, la]»v_f_"v‘ it
‘fuente implicaba mucho trabajo y tiempo Por e]emplo, cuanclo el SETRGe

Presidente salfa al extraniero se tnphcaba la lalmr.

$sFitima Ferndndex Christlich, op, cit, p: 79, ‘
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En ese tipo de eventos el gabinete
en pleno acostumbraba despedir al primer mandatario en el
hangar presidencial, por lo que se tenia que realizar foda la
cobertura informativa.

La fuente se organizaba y sin
preferencia alguna, se procedia a entrevistar a todos los
funcionarios que se dejaran o a quienes obligibamos,
montindonos en sus coches o metiéndoles la grabadora en la boca
para obtener alguna declaracion, la que fuese, pero lo importante
era sacar adelante la informacién.

Habia que estar pendientes de
quién salia para tomarlo por sorpresa o dejar de entrevistarlo para
que otros funcionarios o lideres no se fueran. Muchos de. los
secretarios parecen ponerse de acuerdo para destantear a la prensa
y escaparse del acoso a que los somete. :

Quiza para algunos periodistas el
estilo de presionar para sacar alguna pequeiia declaracion no sea la
correcta, ya que puede prestarsc a "volar' y a "desmformar" por
ser una nota incompleta; sin embargo, si aterrizamos en la realidad
del quehacer penodishco, se sabe que jamés un reportero podra
llegar a su redaccién sin informacién, porque si no lo despiden.

"FRASE FROHIBIDA.- ‘No hubo nada’ es lo -unico que el
reportero jamds debe decir al regresar 4 su periodico. Liueva
o truene es forzoso que lleve algo. El diario no se publica con
partes en blanco ni con cabezas anunmndo V.| yer no Hubo
Nada de Nuevo’.

"Es inadmisible que ¢l reportero regrese de su diar)’d g‘z‘m con

lus manos vacias. La prdctica demuestra que esta exigencia no
es inhumana ni absurda y inicamente qméne.s‘ ‘no_son .
reporteros Ia consideran asz w6

séSalvador Rorrego E, op. cit., p. 35.

W
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Ademais, si consideramos que un
periodista, por obligacidn, lee periédicos o escucha noticieros y, en
consecuencia, esti informado de lo que sucede en otros sectores -
cuanto mis si estd habituado a entrevistar a funcionarios que
tienen que ver con todas las dreas, ya sea la académica, agricola,
diplomitica, etcétera, como es el caso de los que cubren la fuente
aeroportuaria-, y utiliza alguna declaracién o rumor que guardé en
su memoria o que esta en boga, por mintsculo que sea, y pregunta
para confirmar un hecho o la significacion del hecho, no creo que
"desinforme", al contrario, reafirma o hace denotar la sélida o
linguida postura de alguien frente a un acontecimiento.

“.Y es que si el reportero se halla bien enterado de lo
ocurrido en sus fuentes durante los tltimos meses, de lo que
estd ocurriendo y de algunds cosas que pueden ocurrir, 4
diario se lleva consigo una serie de pregunfas concrefas y
forzosamente le dardn resultado . En este caso su iniciafiva
Juesa un papel importantlsimo, pues claro que sin iniciativa
no se le ocurrirdn preguntas..,”»?

Una vez realizadas las entrevistas, -
todos los reporteros regresibamos a la oficina de la URA. En ese
tipo de eventos enviaban a un compafiero del peribdico de
refuerzo, para que )unto con el titular se cubriera la mfomacnén. i

: "En esa ocasi6n el compaﬁem llego
cuando habia terminado de redactar la informacn(m y cinicamente

pregunté qué me habia hecho falh. Sin tomarle muclu atencibn, le o

contesté que nada.

Ese- lunes cubrié la iefatura de',:j i L

informacion la ”abuela de El Dla“ ‘quien me llamb disgustada para
preguntar que si ya habiamos mandado toda la informaclﬁn, que'

s7Salvador Borrego E., op. a‘t., p- 35

|
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lo hiciéramos de inmediato porque el subdirector estaba
esperando las notas.

Agobiada por el trabajo, me parecio
improcedente que tuviera que justificar a aquel compafiero que
por una recomendacién ingresé al periédico como reportero titular
y sin haber sido sometido a ninguna prueba, todo porque su padre
es también periodista.

Cuando terminé de enviar por fax
toda la informacion, el subdirector me llamé para solicitarme las
acostumbradas 14 lineas para el recuadro inferior de la primera
plana, trabajo que ya estaba hecho, porque cuando cubri la guardia
siempre se las solicitaban al reportero que cubri6 esa fuente.

Al dia sxgulente fue sorpresivo
encontrar en los créditos de las notas el nombre de. aquel
compafiero junto al mio, pero lo mis lmpresmnante fue que sin
costarle ningn trabajo su nombre aparecié primero. | Mxentras‘
tanto, los demis compaiieros de la URA comentaron.

-“"Qué cabrdn, ese nomds vino a hacerse gliey. Te pasé Io nusmo que
a la chava de El Fmanczero, ella hizo toda la talacha y el tttular no
hizo nada”

En el caso de los informes estatales,
era el jefe de informacién el que decidia a qué repoxtero le tocaba
cubrirlo, ya que la politica del periédico era que a todo reportero,; 5
por igual, le tocara asishr a esos eventos. R L

: Con un mes- de anhcnpacibn cada AL
reportero ya sabfa qué informe de gobierno era el que le turnaban.
‘Este interés se debia a los “buenos chayos, regalos y publwtdad R
que se otorgaban. . T

ELIZABETH DIAZ NENDEZ
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El primero que se me asigné fue el
del Estado de Aguascalientes. Y nuevamente tuve que cubrir el
evento compartiendo créditos con el corresponsal quien,
desmotivado por no tener participacién en la publicidad, prefiri6
ocupar el tiempo en buscar la forma de solicitar su “chayo".

- Algo parecido sucedié en la
celebracion del IV Informe presidencial y en la firma del Pacto de
Estabilidad y Crecimiento Econémico (PECE). Un solo compaiiero
de los cuatro que nos acreditamos se llevé el monto total del
porcentaje de las publicidades.

Mas tarde, solicité los cinco dias de
vacaciones que me correspondian por un afio de laborar en el
periodico; aproveché el tiempo para analizar algunas cuestiones,
una de ellas fue la desvinculacién de la teoria y la prictica del
periodismo. ' ‘




MEMDIA DEL DESEMPENG PROFESIONAL. 112

.10. LLOVER SOBRE MOJADO

“En términos genersales podemos decir
que en México existe una prensa do
facciones; si no estd respaldada por un
CONSOICIO econdémico o0 por un gripo
politico, cualquier publicacion fermina
por sucumbir anfe el acecho de
ambos.., %4

uego de  ocupar  mis

vacaciones para ponerme al

corriente en la escuela, llamé
al periddico para saber mi orden de trabajo y me habian asxgmdo
la guardia vespertina. De inmediato identifiqué que “la abuela del
El Dfa” habia sido la autora de esa disposicién, ya que slempre
comentaba certeramente: :

-“Cuando un reportero regrese de unas vacaciones o de incapaciddd, o
es conveniente asignarle la guardia, porque nadte nos asegura que
realmente ese dfa se va a presentar”.

Al lle;ar punhulmente ca la
redaccion percibi que algo raro sucedfa. Efectivamente, me enteré
que el jefe de informacion habfa sostenido fuertes roces con el
‘subdirector, el motivo era por todos conocido. la sucestdn en la-
direccion del penddico. =

“stdtima Ferndndex Christlieb, op. cit, p. 78,
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Incluso me encontré con caras
nuevas y con la noticia que tres reporteros habian renunciado,
entre ellos el que cubria Presidencia. En esos momentos la “grilla”
estaba en su apogeo. Mi actitud fue mantenerme al margen, sin
embargo ya me identificaban como miembro incondicional del
supuesto equipo del jefe de informacion.

En esa época se emitido Ila
convocatoria para que los trabajadores del periodico que asi lo
desearan claboraran su solicitud de ingreso a la cooperativa del
Vocero del Pueblo Mexicano.

“Bajo el régimen de Adolfo Lopez Mateos, se funda el
periodico El Dia, apareciendo su primer ¢jemplar el 26 de
Junio de 1962. Se constituye como sociedad cooperativa,
siendo Enrique Ramirez y Ramirez su fundador y...
director...Durante sus dos primeros anios de existencia, Ia
linea politica de EI Dia coincide con la del gobierno de Lopez
Mateos.

“La ideolagla del periddico se explica por su director, antiguo

militante del Partido Popular Socialista, durante la época de

Lombardo Toledano, quien afirmé que Ramirez y Ramirez

formo una faccion dcntro del partido a fin de aspirar a su

direccion, siendo ello causa de su expulsion. Posteriormente
ingresa al Partido Revolucionario Institucional, en el que
figura como miembro del Comité Ejecutivo Naclonal Es

nominado, también, diputado federal... ”®?

Uo de los - requisitos
mdnspensables era presentar dos cartas de recomendacién de -
cooperativistas para que el aspirante fuera aceptado. Realmente -
por falta de habilidad politica en este tipo de cuestiones; solicité
ambas cartas a un mtendente yal subdirector miés. decano, del que

30itima Ferndndex Christlich, op. cit, p. 31,
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se decia que “durante afios peled la direccidn del periddico y que
ahora estaba en desgracia”.

Obvigmente los que ingresaron
fueron aquellos que solicitaron su apoyo al “Conde Pdtula”, el otro
subdirector que aspir6 siempre a la direcciébn que finalmente
obtuvo, aunque las malas lenguas comentan que solo “es un
prestanombres de la anterior directora, quien a trasmano sigue
dirigiendo a El Dfa”. Logicamente, fui rechazada.

“..los miembros de la sociedad cooperativa son individuos de
Ia clase trabajadora, a quien no se les pide pago de acciones,
sino - unicamente aportacion de trabajo. 'Y son fodos ellos
quicnes forman la asamblea general de cooperativistas,
Organo supremo de Ila sociedad (amculo 22, ley de
Sociedades Cooperativas)...

“..La fraccion VI del articulo primero de In Ley de Sociedades
C’ooperalt vas...una sociedad cooperativa no debe per.segwr
fines de lucro..,””

Al tiempo que se agudazaron los
problemas entre el “Noflo” y el “Conde Pétula”, el ”p:mpolla de
- Miizquiz”, una reportera muy hibil en su labor, desert6 por.las

presiones a las que fue sometida. Otra compaiiera que cubria la
Céimara de Dipuhdoa también se fue- ‘ :

“Me largo antes de que me den la patada por el culo”

Finalmente el jefe de: mformacibnv'-.fj L

también renuncié. Cuatro 'personas reconocidas como. _parte del

infundado ' equipo de “los dorados de Viua" 'con!inuamos_ o

lubaiando.

. ™Fitima Rirnades Christlich, op. cit, pp. 43,45,
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Las reacciones en contra y el
golpeteo no se hicieron esperar. La “abuela del El Dfa" alcanzé su
codiciado deseo de estar al frente de la jefatura de informacion,
cargo en el que durd poco tiempo.

Un “dorado de Villa”, el reportero
titular del sector justicia, se alined con el equipo fuerte de la
manera que mds le convino. No lo afirmo por que no se haya
solidarizado con los otros tres que quedamos a la deriva, sino por
su forma de actuar. '

Sin otro objetivo mas que el de
continuar con mi tarea reporteril, sin dirigir a casi nadie la palabra

porque me habian privado de ese “fionor”, soporté, junto con otros

reporteros, durante los altimos meses de estancia en ese periédico
las lecciones mas insultantes, absurdas y agresivas que el
periodismo me pudo imponer.

Se nos aphcaron tres estrategias. La |
primera, “la ley del hielo”; 1a segunda, la saturacién de trabajo, y la :
tercera, la fulminante: la mentira, el acosoy la hulmllaclbn.

Al llamar para sohcitar mi orden de 5

trabajo me encontraba con la novedad de que me asigmban a
diario dos sectores por cubrir. Después tres, ¢ incluso Hegué a:
cubrir, como otros compaiieros, hasta cuatro sectores en unsolo. - -
dia: comunicaciones y transportes, el diplonmnco, el de justtcia y el R

educatwo .

‘.es lmprdcllco acumular muchas comlstonas en un mismo -
wpoﬂem ‘Con esto sdlo se consegmrfa abmmarlo y
_ desmoralizarlo... ”_71 ;

71Salvador Borrego k., op. cit, p. 45.
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Mientras me trasladaba de la PGR a
la torre de 1a SRE, a la Secretaria de Turismo (ST), ala SEP y de ahi
al aeropuerto, otros reporteros gozaron de sus vacaciones o se la
pasaron en giras, en informes de gobierno, o en la guardia
bebiendo cerveza,

- En el peridédico y en las fuentes se
daban cuenta del esfuerzo que varios compaiieros de E! Dia
haciamos para continuar trabajando. Obviamente esa voluntad se
veia reflejada en las paginas del periddico.

En los dias de descanso de la
“gbuela de El Dia”, el responsable de la jefatura de informaciéon
era en algunas ocasiones el compaiiero del sector polftico y en
otras el extitular de la que por poco tiempo fue mi fuente.

Ambos sabian, como reporteros
que a veces era imposible cubir informacién de varios sectores:
trasladarse al aeropuerto, llegar a la redaccién y nuevamente
acudir con los compaiieros de la URA. Pero no cesaban en sus
intenciones, : : '

~ Ante tal actlmd, tuve que valerme
de las mﬂas que utilizan algunos colegas. Como mantenia buenas

relaciones con los compaﬁeros de otras fuentes, cuando podia lesb R
pasaba todas las notas que emanaran de cualquiera de los sectores

que me habfan asignado y, por lo tanto, les sohcitaba lo mnsmo,. i
procurando que no me chacalearan. AR e

Esto lo lucia con los compai\eros de |
la URA. Sin embargo, no confiaba mucho en ellos, ya que a veces -
bebian toda la tarde en la oficina. Incluso en algunas ocasiones
'habia quienes sobrios o ebrios, al no tener ninguna: infomacnén,‘ :
se aventaban sus "palomazos inventado o “volando"
declaracnones, obviamente sin que éstas fueran comprometedoras .
para quien supuestamente las habia “manifestado” ;
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Un sabado, el compafiero que
sustitui en su fuente, estaba al frente de la jefatura de informacién
y en la guardia la compaiiera de educativas. En consecuencia, tuve
que cubrir mi sector y el de ellos dos, quienes se la pasaban
bebiendo en las instalaciones del periddico.

Ese dia la Presidenta de Nicaragua
arribé a nuestro pais a entrevistarse con su homélogo Salinas de
Gortari. Dicha entrevista se programo a las 19:00 horas en el salon
principal del aeropuerto. Como era costumbre, el vuelo se retrasé
tres horas y media. Al notificar en mi rol de notas dicha
informacién pendiente, el encargado de la jefatura de informaci6n
me ordent regresar a la redaccién a elaborar las notas restantes.
Me pareci6 ilogico hacerlo y no acaté esa instruccién.

Al llegar mis tarde con la
informacién, aquel reportero que no tenia méis preparacién
académica que la secundaria, me reclamé por no haberme sujetado
a sus 6rdenes. Se encontraba medio ebrio.

Como era obvio, la jefa de
informacién, que gozaba de dos dias de descanso por ser
cooperatmsta, me notific6 el lunes que se habia enterado del

“gran escindalo que habia arnmado en la redaccion el sdbado”. A lo
que sin ganas de discutir mis, ni jushfncar mi actitud, me retiré
dejindola con la palabra en la boca, ya que no tenia caso tratar de.' s
defender mi posicién como mujer y reportera. : :

“la pmfeuén de periodista es multifacética. Glamour, S
aventura, estatus, prestigio y fama, son peculiaridades en la.
cara ideal. Presion, tension, preocupacion constante: es una
vision mds apmxzmada a Ia realidad. De vocacion y alegrias,

de tribulaciones y sacrificios, de penurias y dolores se puede
hablar en todas las pmfesmnes Pero en él periodismo, conto

en muy pocas otras, se requicre de algo mds, mtan,glble
inexplicable, que levanta de entre el ma‘s gmnde abammento '
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y el revés nuds penoso, por encima de las frustraciones y las
humillaciones...”7?

La tercera estrategia, fue la mentira.

Los compaiieros que solian estar al frente de la jefatura de

informacién, divulgaron a toda voz que yo presumia con los jefes

~ de prensa y reporteros de todas las fuentes que llegué a cubrir,

“que era la sobrina de- la directora del periédico”, dada la
coincidencia de nuestros apellidos paternos.

Esto Jo supe en la coyuntura en que
se iba a celebrar el aniversario de E! Dfa. Por lo regular, en todos lo
medios escritos se maneja que cuando es vispera de la celebracion
de su aniversario, los reporteros solicitan a cada jefe de prensa una
plana, media plana o un cuarto de plana, lo que ellos quieran
otorgar, de publicidad extra. En esas circunstancias me encontré.

Al acudir con el director de
Comunicacién de la SCT, a solicitar la publicidad correspondnente,
me comento:

<“Me he enterado que casi nunca vienes para acd que casi nunca_
estds aqui con los muchachos”. , .

A lo que argumenté que I razbn s

fundamental era que me encontraba saturada de trabajo. Haciendo
caras y gestos de que no merecia hacer tal pehci(m, aquel hombre
bien parecido finalmente dijo: ' Lo

-“Estd bien, dfle a Pepe -el ]efe de prensa— que te autonce un cuart_o'
de plana, pero eso s{, nos ttenes que pubhcar un buen reporta]e” 2N

72Raymundo Riva Palacio, op. cit., p. 22.
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Sin dejar de sentirme mal, pidiendo
una miserable publicidad que a mi me remuneraria inicamente un
siete por ciento, le tuve que dar las gracias.

Al presentarme con el famoso
“Pepe”, quien por ser “muy cuate” de mi compaiiero extitular de El
Dia lo tenia contemplado en la lista de “chayos", le notifiqué sobre
la aprobacién de la publicidad que se me iba a dar, a lo que
sorprendldo comenté: -

-“Pero cémo, ;no sabe Hero que eres sobrina de la directora de tu
periddico?”

Ante el punzante comentario del
jefe de prensa, tuve que aclarar que maravillada me sentia de
enterarme que tenia una tia en el mismo lugar en donde laboraba.
A lo que argumento:

-“Es que tus compafieros me han asegurado eso”. ,

Sm saber qué compaﬁeros, pero
1magmando quiénes lo decun, le manifesté intrépidamente -sin-
sentir ninguna admiracion por el director general de Excéls:dr, que w
para tios preferia mejor a Regmo Dfaz Redonda. o L

" AL regresar a la URA mi centro de
operaciones como lo solia llamar, el “Flaco” de Ovaciones me dijo
que desde hacia tiempo estaban dwulgando mi pmntesco conla

entonces diputada.

‘Como era  de espeum, ‘ese

comadreo llegé hasta los oidos de ella,

Por mi  mente cu‘culé" -
constantemente la idea de renunciar, al fin y- al cabo El Dia ya me,

habia ensefiado. demasiado. No era raro que varios colegas -

amnfmnuzm‘wrz
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encontriramos en las oOrdenes de trabajo que las giras
correspondientes a nuestros sectores se las asignaran a otros,
mientras que cubriamos dos, tres y hasta cuatro fuentes, ademis
de un reportaje para entregar los viernes. Obviamente la
informacion se publicaba sin créditos o “por error” ponian el
nombre de otros reporteros. Era comin también que notas, que
considerdbamos de calidad, las publicaran de rellenos.

“Adenuis de las notas breves se usan rellenos de dos, tres,
cuatro o cinco lineas, para los huecos de las pedginas.
Generalmente, son informdcion corta . Su funcion es llenar
los huecos que hay a menudo...””

: El ambiente que privo era pesado.
Era obvio que renovarian la plantilla de reporteros. Mi capacidad
de resistencia se agotd. Veia como los compaiieros que antes

“pendejeaban” a la “abuela de El Dia”, la lambisconeaban con
obsequios y halagos; cdmo el compaiiero del sector justicia, que a

pesar de actuar indignamente“por no tener broncas como: ustedes
duré también menos de tres meses en ese pem‘)dlco. ey

Reﬂexmné Yy o acepté '
conscnentemente que El Dfa no tenfa nada mis que. ensenarme, sin
‘embargo atestigué lo'que al parecer s6lo en' ‘algunos lbros se: .
escribe, lo que pocas veces se ‘escucha en los comdous donde hay .
idaen

periodistas, y lo que te6ricamente se repite de maner. i A
. un'aula para justificar redundancus e mgemudades politicas' i

“la defensa de una corriente poltﬂca ) eI mgurar la
prosperidad de ciertas empresas, han szdo el mdwl de Ia -
actual pwnsa mex:cama e o

'-'Sun!cyjohnmn y julim Harris, op. cit. p 148
"ﬁﬂau Ferndndes Chmlllcb, op. cit, p. 27,
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“..Desde el trampolin de su cargo periodistico, Dipz -la
heredera de la direccién de ElI Dia- habia seguido los
pasos de su maestro Envigue Ramirez y Ramirez. Habia
alcanzado la senaduria por su estado y fenia muchas
esperanzis de Hegar a ser gobernador,

“Frustrado su intento, utilizé una vez wmds, las pdginas de Fl
Dia para denostar a su partido por haber escogido como
candidato a Carlos de la Madrid Virgen. No vacild en usar el
lenguaje de  [la oposicion: Caciquismo puro’, ‘censo
incomplefo y rasurado’, ‘manipulacion del voto’, ‘proceso
selectivo’..Para EI Dia, ‘Colima perdio ayer. Socorro Diaz fue
victima del fraude’.. ™"

Entonces decidi que no valia la pena |
permanecer junto a ellos en su lucha por el poder y la corrupcién,
sabiendo de antemano que no querian testigos. Asi que falté tres
dias sin avisar. Antes de que la jefa de informacion me dijera algo,
entregué lo que tanto habian esperado y nunca tuvxeron valor para
pedirme cara a cara: mi renuncia. S ~

Lo peor de todo fue cuando. me
presenté, después de un mes, para cobrar el porcenhje que por -
derecho me correspondia de las publicidades de aniversario y otras
mds que se retrasaron. Me encontré con un cheque de dos millones
de viejos pesos, siendo que el monto total de lo que me adeudaban ;
era de doce millones de viejos pesos, ya que previamente lubia, L
solicitado a cada dependencia copna de las 6rdenes de insercién. :

Como era de espeum, iamﬁs me
los pagaron. Paulatinamente, otros compaﬁems fueron saliendode
El Dfa, por ofras razones y en otras cmcunstancus, quizi simihmsi o
o mucho peores que las que experimenté :

8Rafacl Rodrigucx Castaricda, op. cit., p.396.
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No falt6 quien me recomendara,
que con asesoria legal, debfa de pelear por lo que me adeudaban,
pero en un estado de inimo desmoralizado y deprimido, asumi -
aunque parezca para muchos romintico, absurdo y abnegado- que
si el precio de aprender era ese, lo aceptaba.

ELIZABETH DIAZ NENDEZ
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ONCLUSIONES




MEMORIA DEL DESEHPENO PROFESIONAL

124

TRE REPORTEROS

E VEAS

“El  periodismo es una profesion
inquieta, ftan cambiante como las
noticias de que se ocupa, Su atractivo
es universal, Su  fascinacion  se
compone de la novedad, la sorpresa, la
satisfaccion, los logros, a veces los
desengarios y, en una que ofra ocasion,
hasta la conmocion que causa la
incesante vartedad de la historia del
género humano...’76

l’eiércicio periodiético‘no“es, (
ficil. Como mencioné, hay
' que tener capacidad . de

resistencia para primero encontrar dénde ejercer y después asumir-
las responsabilidades que nos asignan en el h'aba)o profesional,
para las “grillas”, y para no tratar de pertenecer a una pequeﬁa

especie de antropbt‘agos.

“..el periodismo es una pmfe.szdn dificil y no exenta de
pecados. ‘Estd llena de locos e iluminados, con ganas de ser
santos y generales, politicos y artistas, de.sewos de conocerlo
todo, ~machacarlo todo,  seducir ~mujeres, alternar.

" 7%fohn Hohenbery, op. cit., p.23,

ELIZABETH DIAZ MEMDEZ




MEMORIA DEL DESEMPENO PROFESIONAL 125

indistintamente con ftaluires o con ministros, jugar al
comisario, al espia, al escritor’..'Hay entre nosofros
aventureros, burdcratas, funcionarios, piyasos, Sumos
pontifices, aguatiestas y algin rompedor de escapularios’..

“En fin -como apunta Jean Louis Servan Schreiber-, sitn
talento no es muy superior a4 la media, incluso si son
periodistas deportivos, cunlqlu'er periodista se considera un
poco infelectual, Yrdb;yzzdor sin herramientas, su capital
profesional esti complelamente bajo su gorra. Aunque su
patron lo despida, no puede arrebatarle sus instrumentos de
trabajo. Entre fodas las profesiones asalariadas el periodismo
es una de las que ofrecen mayor iniciativa intelectual y
creatividad...”?

: Luego de renunciar a El Dfq, acudi a
entrevistarme con 22 jefes de informacién en su mayoria, y con
algunos periodistas, subdirectores y directores de comunicacion
social, de El Universal, Excélsior, El Heraldo de México, El Sol de
México, Jueves de Excélsior, Ovaciones, La Prensa, El Nacional, La
Aficién, Cuestion, Diario de México, Summa, Tribuna,Novedades, El
Valle, Notifax, La Jornada, Uno mds Uno, El Financiero, El
Economista, U-2000, Procuraduria Social, UNAM, e incldso conel
titular de 24 Horas de Televisa, sin el anhelado resultado. que me
contrataran.

“Sin entrar en feorias, sino centrindose én lo- prdctico,
reportero o reportera es alguien que ha tenido experiencias.. -
haber hecho una guardia, haber cubierto el sector policiaco,
haber sido reganiado por sus jefes, haber perdido una. nots,
haber sido increpado por una fuente de informacion. Tal
definicion, en efecto, reduce injustamente las fronteras de lo-
que es reportear, pero a cambio de ese. sacnﬁczo, permite
incorporar aquellos elementos que’ cugjan y templan al’
periodista, quien vibra y se emociona cuando por primera
vez su nombre rubricar una informacion, y su estomago

*7Raymundo Riva Palaclo, op. cit, p. 21.
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cosquillea nerviosmmente cuando infuye que tene una gran
noticia, y sus ojos y mente miran al mundo en forma de
colurnnas, de imdgencs y reacciones. Quienes no ven o
sienten dentro de esos parimetros, quienes no se sientan
estimulados por [a necesidad de informar, de comunicarse,
no fienen por qué perder el tiempo: el periodismo no es su
vocacion... "8

Lo que me dio puerta abierta con
ellos, fue explicar que contaba con experiencia profesional
comprobable, pero no me dieron oportunidad para demostrirselos.
Unas veces, tras la espera de hasta tres horas para que la secretaria
me informara “regrese manana... mejor deje copia de sus notas
Junto con su curriculum vitae", y otras de menos tiempo, para que
finalmente me recibieran, asimilé que en el dmbito periodistico
existe competencia y podredumbre, y que estar ‘adecuadamente
aleccionados para desempeiar el trabajo, es garantia de nada. De
ahi el gran desempleo de periodistas y la pem\anencla de bajos
salarios.

No - olvidaré aquellos
dlalogosdesalentadures que me confirmaron que todo periodista s
debe poseer una entereza de caricter 'y una dlspoeici(m de .
superacién constante: . '

-“Con ese reloj y amllo no creo que teugas necesidad dc traba]ar"
expres6 el director de la primera edlcién de Ommones. ]

-#;Con qué aspiras a entrar a traba]ar aqm‘? gQué te parece i

tomamos un copa y luego vemos, ;no? Necesito asegurarme de que .

eres buenq reportera” -insinué el ;efe de infomucibn de EI o
Universal. ‘ ‘ L ‘ :

#Raymundo Riva Palacio, op. cit., p.- 18,
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-“Regresa en un mes, posiblemente ya se concrete un nuevo proyecto
para el periédico" -asegurd el subdirector de EI Financiero.

-“sSefiorita Dfaz, de donde me dijo usted que es egresada?...
¢Domina algin idioma?.. Le recomiendo que estudie inglés y
despuéds regrese, porque es indispensable para poder acceder al
satélite” -sugiri6 el director general de 24 Horas.

“Ya no basta que el periodismo atrajga a hombres y mujeres
solo como vocacion, Tampoco es suficiente el talento o el
femperamento que, como Ssolfa decir Julio Scherer, es
necesario para focar puertas, para soportar que se las crerren
Y para no cejar en abrir otras.

“El nuevo periodismo tiene mucho que ver con la
competencid, no en el sentido de rivalidad, sino de la
capacidad profesional que, aunque pocas veces se menciona
en la profesion, es la fuente mds frecuente de violaciones a In
norma  periodistica. Mentiras, conflictos de . inferés,
malevolencia, injusticias y falta de respeto por las personas
son, - cuantitativamente problemas morales pequenos en
coinparacion con la incompetencia,.. ””?

. No creo en la polénuca umversitana :
en la que muchos ocupamos el tiempo an;ush&ndonos y
cuestionindonos: Si el periodista nace o se hace. Estoy segura que

se hace, pero también es necesario que estéenla mejor disposicion
‘de serlo, que estudie con ayuda de académicos: que estén

preparados para introducirlo a la realidad  del quelucer S
periodistico mexicano y no a una fahcia rom‘ntica, a un mﬁllo de -

lo ideal con lo real lo separan insondublemente' :

"Rayn}undo Riva Palacio, op. cit., p.p., 105,100..
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“K pu'jodism es una persond viva que, viviendo, toma
posicion. Tiene emociones, siente, y sentir es tener enociones,
es ya tomar partido. No creo en el periodismo que se flama a
si mismo impasible, tampoco en la objetividad en sentido
formal,

“lo que se quiere decir, creo yo, lo que se puede entender por
imparcialidad es conocimiento de los hechos, entendimiento
de las causas que motivan los hechos. Cuando cstudias y
conoces las fuerzas que estdn detrds, comprendes las razones
que hacen mover a las partes involucradas...

“.el periodista no puede quedar a la mitad, porque de.
manera aufomdtica estdi con  alguno de los grupos
involucrados, que estdn tomando partido, y debe fambién
tomar partido, o puede ser un testigo impasible'..

“..el llamado periodista objetivo, desapastonado, para mi no
puede existir.., 80

En la convivencia cotidiana con
reporteros “estrellitas” o “estrellados”, uno aprende mucho. A
veces actian o relatan lo que nunca paso, pasaria o pasara por.
nuestras mentes estando en un recinto escolar. ’

Repmteros de Universal,
Excélsior, Televisa, La Iornada que suelen catalo;arse “medios
grandes”, relataron las més extravagantes historias de corrupeién
de las que ellos “nunca” sacaron beneficios, al contrario
“padecimientos". Sin embargo, "Fulano, Zutano y Perengano stlo
hicieron", '

“..Los periodistas mexicanos a menudo se quq;an de quc hay
cormpc:dn entre sus colegas. A la vez aducen, a manera de
disculpa, que tamb:én existe en otros hgams y a memzdo

“Entrevisia de Gilberto Mcxa al periodista polaco Ryauni Kapusmmlu Lu jonmh .s‘cmml 2 dc i
noviembre de 1986. ‘
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resposabilizan a los bajos salarios de la cor: ruptibilidad de sus
colesgas, ya que Ia propia de ninguna manera la admiten. £n
algunos casos, los sobornos pueden representar el séxtuplo o
séptuplo de su salario.”!

~“Si la pegas con un funcionario, jputal, ;lo que no te da!”

-*'Si el préximo afio cambia mi suerte y me dan una buena fuente,
jya la hicel”

-“Ella, isi, ellal, le dio las nalgas al jefe, por eso estd donde estd”.

-"La chava que gané el Premio Nacional de Periodismo,k ist, ella!,v'es
porque tenfa jmuy buenos contactosl, | ya te imaginards cudles!”_

~-"Ese pendejo entré con buena fuente, porque es qmen le cobra los

chayos a los jefes. jAst no se ensucian las manos!”

Unas verdades, otras nie'nh’us. Lo

cierto es que uno metido en el con'al aprende a conocer a los ‘

corucos y a oler el estiércol.

Rafael Rodriguez ‘ C}qs}tikﬁedé.

publica en su libro “Prensa Vendida” lo sngunente.

“Cubrian la campana de Salmas de Gortari mids dc 60

- reporteros. Los encargados de prensa del PRI naciorial y de los -

Sobiernos de los estados por donde - pasaba la comitiva los -

clasificaban en tres ni veles, segun la importancia del medio "

" que wpmsentaban, segtin su propio renombre en. el medio
periodistico  y segun su relaczén personal con.. Ios jefes de e
prensa.

“En Nuevo Ledn, punro de mzczo de la campana, el goblemo i
de Jorge ’h’evma Martinez mpamd : 400 000 mos a Ios :;

81 Kgrin Bolmunn, op. cit; p.p. 291,292.
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reporteros de primer nivel, 200 000 a los de segundo y 100
000 a los de tercero.

“Cn Tamaulipas, el gobierno de Américo Villarreal dio,
respectivamente, 300, 200 y 100 unidades, pero en dolares.

“kn Michoacdn, el gobernador Luis Martinez Villicaria hizo
entregas semejantes a las de Nuevo Leon.

“En Oaxaca, sorpresa del gobicrno de Heladio Ramirez: 500
000, 300 000, y 150 000 para cada uno de los niveles.

“En Morelos, al principio, el gobierno de Lauro Ortega se
abstuvo. Hubo presiones de reporteros y, al fin, recibieron
500 000 por cabeza.

“A parte los embutes, los reporteros cobraban cantidades
adicionales, tan Importantes como lo era su medio de
informacion, por concepto de comision de publicidad,
Algunos periddicos cobraban enfonces hasta seis millones de
pesos por plana de publicacion politica. Y el PRI estaba
gastando alrededor de 360 millones de pesos mensaales en _,
propaganda pagada en los diarios. ; : ?1

“En Excélsior, los reportems recibian un 5% de comision en SRR
forma directa. Otro 5% pasaba a formar parte de un fondo : g
comun para ser prorrateado entre Iw mtegrantes de la R
redaccion. . : i

En Uno muis Uno recibian el 10% de la publicidad En La
Jornada, un 12% repartido asi: 4% en forma directa a los
reporteros de la fuente, otro 4% para un fondo comuin
prorrateable; y otro 4%, mpamble entre trabajadows que no
eran reporteros.

“En Novedades Ios' reporteros rec"ibfan el 15% de cOn’:)Lvién.

“En FI Nacional no habfa comrszones

“bn EI Umvcrsa! un 10% de comision. a’:recta y un’ 5% g
adtuonal para un !’ondo que se repartia cada sels meses, :

" ELIZABETH DIAZ MENDEZ .
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“El Financiero, 15% a fondo comiin a ser prorrafeado.
“El Dia, 7% de comision.

“En plena campana, tres andlisis sobre Ia prensay
Jos periodistas

“Jorge Meléndez, reportero del suplemento cultural
1 Bitho’, de Excélsior, y presidente de la Union de
Pc!l?Odleél.s Democrdticos:

Sabernos que la censura se da desde In Secretaria
de Gobernacion. A veces desde ahi se indica que
no se mencionen deferminadas cosas, que. 1o se
publiquen cierfas informaciones. La
manipulacion viene acompariada de esta censura
en la medida en que  la pmpaganda
Subernamental no se da  a lodas las
publicaciones, sino a unas 51 yotras uo, seglin se
les considere amigas o no...’

‘No hay verdadero afidn noticioso, sino un aftin
de los periddicos de estar en la polftica
mexicand, de tener influencia en las esteras del
poder, de obtener canonyias. Ni siquicra hay una

codccion tremends, sino una complicidad...los
. periddicos son empresas. mercantiles, algunas

muy lucrativas para sus duenos y, por tam'o,
- &stos actiian de acuerdo con sus mtewses o

“EIias Chdvez, reportem de Pmceso y ex pmszdemc de UPD

“Los medios estin al semczo de[ poder
economico y del poder palz'two Y nos quieren
hacer creer que estdn al servicio de Ia sociedad.
Para ellos es ficil inculpar al mpoﬂem por

- recibir alguna dddiva, cuando hay aompas quei o

. ni salano mzmmo,ganan

‘Cada qmcn es !odo lo llbne que quiera. Hay que
-enfrentar riesgos.  Formalmente no. existe la
censura. Ni en la prictica. Lo que . hay es

amptmﬂuutmtz ‘

o
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autocensura. Son los empresarios del periodismo
quienes se autocensuran, quienes no ejercen la
libertad de expresion. Muchos de ellos eskin
comprometidos con infereses  politicos  y
econonicos’. .

“Alejandro Junco de la Vega:

‘Bl 21 de agosto de 1935, con la creqacion de
PIPSA, se sello el destino de la prensa mexicana.
Queds en manos del gobierno un eslabon vital
de la cadena productiva de un periddico...Pero
los editores estdn ahora ante una alternativa:
PIPSA se ha ido quedando atrds en los precios
internacionales  del  papel y  ofrece,
simultineamente, ventajas en materia - de
transporte y almacenamiento.. El dilema es,
cJescogemos seguir perdiendo liberfad al optar
por esta fuente baratu de papel o escogemos alfos
precios con libertades?’.. %2

En un medio con estas
caracteristicas se aprende a valorar que el esperado, peleado y
legalizado “chayo” existe. Histéricamente se denominé asi porque
en tiempos de Echeverria una vez se dio la ”grattﬁcacrén” a los
reporteros bajo la sombra de un arbol de chayote, cuentan unos.
Otros, que en tiempos ancestrales los pregoneros de noticias eran
pagados con una enorme dotacién. de frutas y verduras en las que
se incluia el chayote. ~

Mil versiones hay, pero lo
indiscutible es que ha perdurado y no tan ficilmente se .
marchitari. ]uho Scherer en su llbro “Los P‘resndentes” ilush'a.

“El cha yote florece a su ma:_\'im'o- esplendo_r vdesde que Gusta vo
Diaz Ordaz  institucionalizo su irrigacion. Mientras el

s2Rafacl Rodriguex Castarieds, op. cit., p.p. 191,192 ,193.

1
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entonces presidente de It Repiiblica pronunciaba un dfa de
1966 ¢l discurso inaugural de un sistema de riego en el
estado de Tlaxcala, entre los reportferos corria la voz: gVes
aquel chayote? Fstin echidndole agua. Ve alld’. Alld,
semioculto por la trepadora herbdcea, un tuncionario de la
Presidencia entregaba el chayote, nombre con el que desce
entonces se conoce el embute en las oficinas de prensa. Tan
popular se volvio que su entrega defo de ser oculfa.

“bernando Garza -en esa época subjefe de prensa de la
Presidencia de la Repiiblica- inicia su recorrido por el pasilio
de un DC-3 en pleno vuelo, y & cada paso, en cada asienfo, va
repartiendo sobres.

“- Yo no- rechaza un reportero novalo,
“-Tu sabrds.

“Stn inmutarse, Fernando Garza continiia por el pasillo del
DC-3 repartiendo chayotes a diestra y siniestra.

“Pinche santurron- reclamo un reportero a quien da
manera habia faltado a la Solidaridad’ gremial.

“Por recibir un chayote -en ocasiones t‘undamemal para su
sobrevivencia-, los reporteros, muchos con sueldo menor al /
minimo, aparecen como los mds comunes, potentados cuya
riqueza y negocios tienen su origen en la manipulacion de la -
informacion, son conoctdos como pemonas honorables.

“El chayote crecié y se msﬂtucionalzzd aunque su

florecimiento mdximo se da en cada campana ' del candidato

del PRI a Ia Presidencia de Ia Republica. Asf sucedio con Luis
Echeverria, con Joo'e Ldpez Fortillo y con Mzguel de Ia .
Madrid,

“Tedricamente, todos los periodistas quc cubnemn la
camparia de Miguel de la Madrid recibieron frutos del
chayote, Mds de un centenar de comunicadores integraban la
comitiva de prensa, Y todos ellos aparecian en: 1a lista del
chayote, que fincionaba de dos maneras; :

- FLIZABETH DIAZ NENDEZ
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“Una, la del chayote que entregaba directamente el PRI 4
través de su Secretaria de Prensa y Fropuaganda, y ofra lista
para el embute que daban los gobiernos de los estados.

AU “bn la segunda se incluia, adeniis de los reporferos enviados
B por sus respectivos medios, a estenografos, correctores,
redactores de boletines, teletipistas y ayudantes y funcionarios

del ‘equipo de prensa’

“Aunque todos estaban en Ila lista, no todos aceptaban el
chayote, A esos ya ni los llamaba el encargado de darlo, un
licenciado de apellido Loredo. Su aparicion en las salas de
prensa, con su maletin negro en la mano, tenia ¢l valor de
una contrasena,

“A partir de ese momento los periodistas podian pasar a una
determinada habitacion del hotel donde se hospedaba la
comitiva -usualmente en ¢l mismo . hotel se instalaba la .
oficina de prensa- a recibir su chayote. Similar era ¢l
procedimiento para la segunda lista, de la. cual se
responsabilizaba ¢l jefe de prensa o mpmsentante del
gobernador en turno,

“Las cantidacies variaban: entre 15,000 y 20, 000 pe.sos por
estado visitado era el chayote del PRI, El de Tos gobiernos de
los estados tenfa una fluctuacion mayor. Famoso por su .
generosidad era el Giiero Landeros, de Aguascalientes.
También famosa fue, por su tacafieria’, la gobernadora de
- Colima, Griselda Alvarez, de qwen Ios repoﬂems' se quejaban R
porque no daba chayotc. - o

“La verdad es que nunca s¢ sabia la canﬂdad real ofozgada a
los reporteros. Esto dio lugar al fendmeno de. los Plcaq;as‘,f. '
como eran llamados los encargados del reparto y que se . 1
quedaban con parte del chayote o con todo, en el caso. de Ios[ c g e R
mnodlstas que no Ioaceptaban . , R o

N “Tan natural erda dm' o rec:blr chayotes quc de la S
i inconciencia se¢ pasd al cinismo: un ' reportero. (de: Bl
Nacional? ), en su cronica acerca de una. ‘Reunion. Fopular

- para la Planeacion’ titulada ‘Agua y Desarrollo’, organizada =~ . .
por el I}PES en. Sonora, escnbzo -y asf se publlcd- las’.ﬁ

_ ELLZABETH DIAZ MENDEZ .
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periodistas que cubren la campania clecforal presentaron una
ponencia pard que se aumente el riego del chayofe.”®8

Por su parte, Karin Bohmann, abunda:

“..El chayote es una forma particularmente comprometedora

de corrupcion, pues se encarga una noticia determinada.

Depende del periodista hasta donde llega con su noticia y qué

importancia politica le imprime. El concepfo ‘soborno’, se

emplea para designar los pagos que hacen patticulares a

funcionarios gubernamentales. Sin embargo, lo escuché ‘
empleado a menudo referido a los pagos que los politicos @
hacen a los periodistas. Finalmente se emplea ¢l término '
mordida’ Entre los mexicanos, ‘mordida’ se ha lexicalizado

como término general para denominar los ‘sobornos’. En.

general no siempre se hace una clara diferencia entre cada

uno de los términos. A final de cuentas, los efectos negativos

sobre la labor informativa de los periodistas son las mismos,

«.De los resultados de mis entmwslas entm agencus
noficiosas, pero también entre los diarios, y de las numerosas
conversaciones sostenidas, se pudo concluir un muy elevado
grado de difusion de Ia corrupcion entre los. penadtstas

mexicanos. Esto no sorprende si uno considers que Ja ; ST
corrupcion se ha institucionalizado como oommmvmento e D T

?tomnal’en 1a v1dapollﬂcaysoclalde1pals B e T

‘ : Todos somos parte del ailtema,.‘-,;' R R
actuamos en él y algunos como circulo vicioso se- pierdenenla
cuadratura, por miltiples razones: por el famoso sueldo minimo
para reporteros de ‘54, 90 nuems pem drmos’” porque los'

Yyulio Scherer Garcis, op. ch., Pp.162,163, 164,

#Karin Bolmunn, op. cir, p.p. 291, 292

#3Pubicado por In Camt.fidn Nncianal de salmm Mlmmo:, btjomnda, 3 dc abnl dc 1J.95
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reporteros tienen familia, por que el trabajo es arduo, porque es
justo, porque es injusto.

“..En general hay que establecer, sin embargo, que el ingreso
de los periodistas es muy bajo, si uno considera los elevados
costos de la vida del pais. Ademds la experiencia demuestra
que en México los salarios bajos elevan la posibrlidad de
corromper, "¥6

Sin pretender satanizar a todo el
gremio periodistico, también uno llega a conocer que existen
reporteros que advierten:

-“Si no te dan...golpea...[No te dejes!”

-“Un reportero como un funcionario, me]or se va con la lzqmerda,
no porque ésta tenga, jal contrariol, sino porque asi dan mds, 1pa :
que no sigas!” :

-“Yo soy revolucionarw. Pero tengo derecho a comer y... a cobrar, i
cno?” S

También se percah uno del cinismo MR
con que algunos reporteros, al no ver ”luz” solicitaron a coro en
una gira a Canc(m. - : :

-“;No sean ptcaojos...queremos zmos de compmsl” ‘ |

Aunque muchos no lo crean, se da g
uno cuenta de que a veces, una eficiente o deficiente mesa de g

* 88Xarin Bokmann, op. cit, p. 238,
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redaccion hace o deshace los escritos de un reportero. Muchos lo
agradecen, otros lo sufren.

“Hay grandes reporteios que nunca pudteron redactar. Uno
de ellos, ¢l finado jaime Reyes Estrada, obfenia informeacion
donde otros habian fracasado, y apilaba tanfos datos y tan
rdpido, como pocos podian, Pero su redaccion era tan
deficiente, que casi todos sus textos eran reescritos por la
mesa de redaccion de Excélsior. Un rasgo que diferencia a los
periodistas es como preseatan su  informacion. De los
enfoques que escogen surgen la calidad y fa profundidad, o
las deficiencras y limitantes. En el argot periodistico mexicano
cuando alguien redacta mal una informacion, se suele decir
que ‘se le fue la nota en I maquma’... 7

Hay quienes en el periodismo,
como en otras actividades, también pretenden obtener provecho de
cualquier situacin. .

-“1Orale jefazo  de mi vidaza, lo  invito a echamnos ‘u‘mi
copa....es que quiero tratar un asunt:to con usted...;écheme la mano! _
1plas!”

-“tNo seas cabron! ..Si yo siempre hago lo que i
quieres!...Mdndame a esa gira", ‘ R

-“Mira, si te portas bien conmigo...Siempre te paso mis notas”.
Entre otras insinuaciones y

actitudes.

“Mds que periodistas parecemos galleros. nmmmdm de
navajas en los palenques de Ia informacion.”®® -

s7Raymundo Riva Palacio, op. cit,, p. 34. . »
88Alcjandro Iajgo. “El periodismo empantanado®, en i A, 58, 8 de diciembre de. 1981, p. 45.
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Existen también quienes de manera
vanidosa y prepotente, aluden ser los mis “clhingdnes” y
“aventados” y pocas veces reconocen las virtudes de los demis.
Para no caer en ese juego es necesario tener siempre la mentalidad
de que cada dia se aprende, que el susodicho “cuarto poder” existe
mientras se es representante de un medio, después no se es nadie.

“t1 periodismo es una profesion de continuo aprendizafe. Los
reporteros nunca terminan de aprender y diartamente hacen
dcoplo de nuevos recursos. Cuando un reportfero considera
que ya aprendio fodo lo que tenia que aprender, comenzard
su declive, Si jamds sacia su hambre de aprender si nunca
pierde la curiosidad, cada dia serd mejor y mis campleto
como periodista...”®?

El trabajo cotidiano es
psicolégicamente paraddjico para algunos colegas, por que a pesar
de que lo saben, procuran ingnorar que:

“A los periodicos se les utiliza gandndose al reportero y
gandndose al director. Se  agarran los dos extremos:: al
reportero, que es el que mecdnicamente escribe, y al director,
que autoriza 0 no que se publzque...JY cdmo? Hala,gando
halagando, halagando... a cada uno a su modo: pudiera - ser
dinero al reportero, porque sus sueldos son de hambre.: Al
director hay que buscarlo de otro modo. Sobne todo cuando
ademds de director es dueno .o

Por ello hay qunenes ‘cuando |
- pueden, agarran; por ello no plden, exigen. Amenazan msmuando ;!
que su profesi6n es como la de un mesero, “yo sé si le pongo o no
la mosca en la sopa". : :

85Raymundo Riva Palacio, op. cit., p, 131,
%0Rafacl Rodrigucs Castaiicda, op. cit., p. 337,
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“Los periodistas se han venido convirtiendo en un gremio
prepotente... el coche mal estacionado, las copas gratis,
invasion de la intimidad, allanamiento de morada (la de los
padres de Marcos, el ¢jemplo mds odioso), fisgoneo sobre las
bardas, plantones en las puertas. 'V cuando un agredido
responde con dos merecidos bofefones: aludes de firmas por
la libertad de expresion, Si los asaltan ha de ser Salinas, si
plerden la carfera en una borrachera fue la procu en busca
de papeles coufidenciales, si una puta los bolsea mientras
digieren las cubas tue una matahari del gabinete.”!

También hay quienes a veces
disimulan que:

“En algunos casos, los propictarios de los medios e¢jercen
censura directa sobre las conttibuciones de los periodistas, si
bien esfo rara vez es necesario debido a que la autocensura de
los periodistas mexicanos se encuentra ya bien aceitada. Este
mecanismo de influencia directa por medio de los editores es

la mds dificil de documentar, pues los periodistas sélo. la
admiten o hacen publica en casos excepcionales. Por lo
demds, posibles medios para imponer de manera cfectiva una
aufocensura son las promesas de obftener un auiiicnto salarial

o la adjudicacion de una fuente lucrativa; o bien en caso de
que el periodista realice una labor informativa que no -
corresponda con las ideas del director, Ia ‘amenaza de
despido...”?

En la convwencn que tuve con los -
compaiieros en diversos vuelos que nos transportaron de una gira
a otra, habia quienes se adjudicaban los utensilios de pllstico en
que sirven alimentos y bebidas. Otros bebfan y comfan como si -
supieran que para el dia siguiente estarian enla austeridad

MLuis Gonzdlex de Alba, “tros .vuicldwa", La Jornada, 17 dc abril de 1995,

92Karin Bohmann, op. cit., p. 277.
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“t1 individuo mds fatuo, prepotente y engreido con quicn esle
redactor se ha fopado, no fue un narco ni un judicial, sino un
periodista que, en un vuelo de Air France, se bebio 18
botellitas de chummpatia gratuita entre gritos, resbalones con
las botellas vaclas acumuladas en ¢l puo e fntentos de ligue
contrd todas las gieras del avion. Pedi cambio de asiento y
afirmé, por el resto del vuelo que ¢ra a eelino, Por supuesto,
fampoco soy periodista, V3

Como regularmente se goza de
“buen trato" y “obsequios” en cualquier tipo de evento, cuando ello
ocurria, era comin que ciertos colegas protestaran:

-“1Qué corrientes se vieron!”

-“A la otra hay que decirles que nosotros compramos los regalztos.
iNomds nos den la lana!”

O como sucedié en un evenﬁo de la
PFCyP, en el que obsequiaron pants, camisetas y pantalones a los
reporteros de la fuente: :

-“Ta ex&e tus pants, ya eres titular. Que te los manden a tu casa”,

”A:mque pierda casi todo el dia, yo maﬂana veugo a cambcar de
talla mi ropa, me cubres, gno?” o :

Dichas quejas se acrecentaban o
cuando las lineas aéreas organizaban sus famosas nfas en las que

sorteaban - viajes a nivel nacional e mtemacnoml Habia,- i

inconformidades porque hacian “sus movidas” para que slempre "
salieran premiados los ‘representantes de los tres ‘medios mis
“distinguidos"; Televisa, El lImversal y Radio Red o

SLuis Gonziles de Alba, "Dos suicidios", La Jornada, 17 de abril de 1995,
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Lo mismo sucedia cuando en la
temporada navideina los directores de Comunicacion Sacial
organizaban sus famosas “posadas de la fuente”, En esas ocasiones
se rifaron refrigeradores, televisiones, relojes "Mido"”, hornos de
microondas, en fin, un sinniimero d¢ objetos.

“..Ademuds existe la ‘cortesia al fin de ano’, llamada también
‘dddiva’, que consiste én un regalo que se envia al domicilio
del periodista. No siempre se limitan a pequerios regalos:
departamentos, terrenos, casas, carros o boletos de avién
cuentan tambicn entre los wg,zlos que los politicos le hacen
a sus’ periodistas.”*

Habra quienes duden de los
obsequios que cita Karin Bohmann, y digan que en “épocas de
jauja y no de crisis", pero ante a lo escéptico que debe procurar ser
un periodista, también tiene que tomar en cuenta que en este pais,
a veces la realidad supera lo inconcebible. :

“.Los periodistas que amamanta son apenas Ia minima
exptesldn de la corruperon. i se mira con pmfundldad la
corrupeion es el sistema..,”s

“Cste defecto del pcnodt.smo mexicano se mamﬁesta de
distintas maneras, pues no solo aparca intereses y beneficios
de cardcter economico, donde la relacion se¢ vuelve mds
mercenarig, sino también explom infereses polmcas, donde el
periodista entta 4 un ferreno que no le pertencce; y en el -
cual, al dejar de servir a un pmpés:fo politico delenmnado, A
es finalmente desechado :

% Karin Bohmann, op. cit, p. 291,

93Julio Scherer Carcis, op. cit,, p, 165,
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“CEn donde comienza y en donde termina un ‘conflicto de
inleres? jCudles son las reglas bdsicas que deberian regular
nuestras relacrones profesioncles? Estas son preguntas que 1o
se lacen con regularidad en México. Pero imaginese quié
pensaria un lector st supiera:

“l.- Que el jetfe de informacion de un importante
periddico de la ciudad de México maneja las
relaciones publicas y periodisticas de varios
gobernadores.

“Z2~ Que un afimado reporfero menciona
frecuentemente a un politico en sus cronicas
porque le ayudo en el financiamiento de una
pelicula, como en el pasado lo hacfa con un lider
sindical que lo mantenia en su némina.

“3.- Que algunos respetados periodistas no
reciben dinero en efectivo de nadie, pero aceptan
honorarios por ser ‘asesores’ de politicos o por
reunitlos con otros periodistas afamados, o piden
favores, como . pucstos de gobierno para
familiares y amigos.

“4.-Que un reportero de la seccion deportiva de
uno de los principales diarios de México es, a la
vez, jefe de prensa del Comtté Oltmpzco
Mexicano. '

“5.- Que un reportero asignado.en 1a fuente de
asuntos de la Secretaria de Comercio se beneficia
ocastonalmente con permuos de expomczon e
tmportamdn

“6.- Que una Impomnte colummsm polltlca
‘comienza wgularmente sus  textos con la
transcripeion de tarjetas que le envian desde Los
Pinos, la Secrefaria de Gobemac:én oelPRI.

“7. -Que cada afio electoral, el PRI establece ,
convenios multimillonarios con los medlas para
garantizar no sélo un lugar en los espacios

R TSR
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periodisticos, sino para que fa informacion sea
desplegada en forma prominente.

“sCuidl es el impacto en la informacion? ;Como pueden jefes
Y reporferos mantener un equilibrio y el balance en la
informacion cuando estin vinculados con una de las parfes
de la noticia? ;Como puede un periodista presentar a los
lectores una Imagen fidedigna de la realidad, cuando recibe
favores de uno de los sectores que ayuda a formar, o fambién
a deformar esa realidad? ;,Como se puede mantener la
infegridad profesional cuando hay arreglos extraperiodisticos
que permean el trabgjo diario?

“Los lectores [gnoran ese tipo de arreglos y de ingredientes
que influyen en distintos grados la informacion. Es obvio que
la objetividad y la imparcialidad estdn totalmente extraviadas.
No puede darse un trabgjo serio y profesional si existen tales
condicionantes. Todo ello es algo que los periodistas actuales
o futuros, no deben olvidar... "%

Me contaron que a los reporteros de :
la fuente de salud, la cual implicaba cubrir a'la Loteria Nacional, : !
‘solian obsequiarles los llamados popularmente “rasca y huele”,
que obviamente traian premio de por lo menos mil nuevos pesos.

No faltari quien piense que a pamr ‘
del sexenio pasado, la relacién gobiemo-pmnsa cambib, asi como .
las condiciones laborales de los periodistas y, en consecuencia, el '
ejercicio profesional del reportero, dadas las medidas anunciadas =
por el expresidente Carlos Salinas de Gortm con mspedo a

“..fljar el salario mmlmo pmfesmml pam Ias' perlailstas. :

“Instituir...un programa especial de aapacztac:én en Ios
medios de comunicacion, adecuado ' a Ios camblos'
fecnologicos y la modermzacmn

SeRaymundo Riva Palncio, ap. cit.,, p.p. 113,114,115,
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“Un plan especial.. para mejorar Ia calidad de vida en el
medio laboral periodistico.

“Esquemas de remmuneracion y estimulos econdmicos dentro
de las empresas periodisticas...

“Créditos... para la construccion o adquisicion de casas, con
ung lasa de interés pretercnte,

“..Un paquete de apoyos al gremio periodistico por il
millones de pesos para oforgar becas y asistencia médica y
alimentaria a las farnilias de los periodistas. "7

Y lo revelado, tiempo despies, por
la exsecretaria de la Contraloria General de la Federacion;

“..en el Presupuesto de Egresos de Ia Federacion para 1993
habrd un recorfe muy importante en los gastos de publicidad,
propaganda y mancjo de prensa cn general. ‘Serd muy
estricta la vigilancia del gobierno de la Republica para que el
manejo de estos recursos s¢ dé en forma transparente’...”

' . Asi como lo p'u‘blicado elj el Duno
Oficial con respecto;los:_ ORE-RESaE st

“Lineamientos para la Aplicacion de los Recursos Federales
Destinados a la Publicidad y - Ditusion 'y en General a las.
Actividades de Comunicacion Social... -~ L

“Los recursos que se destinen a publicaciones, inserciones,
anuncios, discursos, menciones 'y demds crogaciones
- reldacionadas, deberdn limitarse exclusivamente al desarrollo

27Rafacl Rodrigucx Castadicds, op, cit, p.367,

S8Rafacl Rodr{gucr Castadicds, op, cil,, p. 369,
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de los programas de difusion e [nformacion o promocion
interna de las dependencias o entidades,

“..En los viajes internacionales de los servidores publicos de
las dependencias y entidades, por ningin concepto podrdn
efectilarse erogaciones para sutragar los gastos de reporiferos
y periodistas, los que en su caso deberdn correr a cargo de los
medios de comunicacion correspondientes...”

» Y lo que en “..una nofa nunca
desmentida, publicada en lLa Jornada, debid crear cierta
zozobra entre muchos miembros del gremio periodistico...

“Los oficiales mayores y los directores de Comunicacion
Social de las secretarias de Estado y organismos
descentralizados recibieron ayer Ia instruccion presidencial
de acabar con las compensaciones en especie y los pagos
mensuales que se hacen a reporteros, columnistas y
caricaturistas  ..Los  funcionarios  recibleron  ftales
recomendaciones en una reunién con los subsecretarios de
Hacienda y de Ia Contraloria de Ia Federacion,”'®

Dichas medidas - cambian en ;N
apariencia, més no en esencia el quehacer de un reportero. Rafael =,
Rodriguez Castaiieda menciona, por una parte, que con el recot(e, AR R
de gastos para vujes pagados a reportetos se: ' o

‘podria hacer revocar la medzda y volver al anttguo s:slema
de in wtacxdn con todos los ga.sto.s pagados .. 101

3Rafacl Rodrigucr Caslarieds, op. cit., p.367.

 109Rafac!Rodrigucx Castatieds, op, cit., p. 369,

101 [bidem
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Es decir, aquellos reporteros que
quizd ya “no" perciben publicidad y que pertenecen a medios que
no puedan solventar un viaje, continurin “solicitando, [por
favor!", al director de comunigacion social, los invite a
determinada gira y los contemple en su lista.

- Y por otra:

“Para quienes habian hecho cuentas optiniistas respecto a los
cambios en las reglas del juego entre la prensa y el poder
gubernamental, basto una mirada a los periodicos el 20 de
encro (1993) para volver a la realidad.

“Un dia antes el Instituto Mexicano del Seguro Social celebroé

su cincuentenario de lujo...En su discurso Salinas de Gortart
g manifesto elogros desusados para el IMSS y anuncio :
' proyectos ambiciosos para impulsar y modernizar aun mds i i
la institucion que encabezaba uno de sus consentidos, Emilio
Gamboa Patron, del que se decla que formaba p:lrte del grupo
de aspirantes a sucederlo...

“El comportamiento de los diarfos mds importantes del pais
reflejo cualquicra de dos posibilidades o, quizds, ambas al A
mismo_ tiempo: la obsecuencia hacia e[ Presldentc o la RE i
gacetilla pagada por e[ ]MSS.. S »

“.El Dia (dos columnas, pumera plana);. ‘CSG El MSS ot l :
mantendrd su cardcter publico’.. S

“.La jomada (una columna, pumem p!ana, dos fotas‘ ent ' o
Interiores) ‘Reafirma Salinas que el IMSS mantendrd su :
cardcter pub]:co, la institucion cump!td 50 arios. Cv‘amboa
Patrdn anuncia reformas-., B -

: %, Novedades (nota prmczpal prmtcza p!zma) Mayor apoyo.
c : a la seguridad social. Reconoce CSG la labor desar: m![ada por
- el IMSS en sus 50 anos de vida'...

ELIZABETH DIAZ MENDEZ
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“En plena accion fos recursos pliblicos que, por acuerdo de la
propia Presidencia de In Repuiblica, no deblan utilizarse en Ia.
promocion personal de los funcionarios gubernamentales. ™02

Hoy por hoy, la necesidad
disimulada, es necesidad doblada. Carlos Ramirez, en su columna

“Indicador Politico" publicada en E! Finanaciero, expone:

“..Salinas por su parte, le paso la cuenta a los medios escrifos:
no le entr6 por el lado de la ley pero enfrenté a la prensa
escrita con Ila reduccidn de los subsidios, aunque sin
garantizaries el ejercicio absolufo de Ia libertad de expresion.

«.los infentos del presidente  Zedillo oscilan entre la
decision gubernamental de disminuir la carga de subsidios
que aun fienen periodicos afines a las polfticas oficiales...Pero

Zedillo no lee los periddicos sino que los: sufre.  Las quejas '

presidenciales insisten en acreditarle los problemas a los
medios pero no reconocen sus propias. deficiencias resumidas .-

“en el hecho de que el gobierno zedillista carece de una: . - 1

politica de comumcacmn soaml y tado se va cn aomlpldasy T

,golpetmf... .

«..Como ocurre en muchos de los wnglonas de l mlittca, en.
comunicacion social el gobierno zedillista no sabe qué hacer. =~ =
For un lado quicre vender la idea de que. bu.sca una relacion -

autdnoma entre prensa y- ‘poder, pero._ por. otro oficinas . -

Subernamentales siguen subsidiando a algunos medxm qac e Mg '_ ! L

son afines algobzemo almque no c:mulcn lod

¥ Yolandai Fi;ueroa Ojedn‘ en su
columna “Quehacer Pal:cmco" de la revnsta ”Quehacer Pom:co

denuncu.

""ﬂ‘ful Rodrigucx Clslulcdc, op cit, p. p 369 370,

maﬂmnmm, ndicador M/um- H.‘)nnncl‘crv, Ne,u.mda 1995 R
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“De manera extrania y segurammente obedeciendo a forcidos
intereses la oficina de Comunicacion Social de la PGJDF y en
especial un sujeto llamado Héctor Piria Ndjera se dedicd a
solicitar a comparieros periodistas destaquen la labor del
Director de Scguridad Publica .y Trinsito del Estado de
Meéxico, Alfredo Valdez Rivas, con ln promes:a de que st se le
hace 'llegar' al DF gratificard a los periodistas que le ayuden,
incluyéndolos en la famosa lista de chayos' o ‘embutes’ que
cada oficina de Comunicacion Social maneja, ..”"104

El impacto psicologico que seguiran
padeciendo no pocos reporteros, es comer, convivir y permanecer
por un minimo de tiempo entre lujos y funcionarios y luego caer
en su realidad: un bajo sueldo, una casa -“para quien no la ha
hecho”- modesta. Y luego atestiguar lo més descarnado de la
realidad del pais, 1a pobreza, la corrupcnbn yla mjusticia.

Presenclé como algunos reportel'o_
beben, se emborrachan. Ejemplo de ello lo vi en todas las. giras que

llegué a cubrir, pero sobre todo lo vivi, escuché ylosentienla

URA. Un centro de operaciones en donde por las tardes o las

- noches los compaiieros se ”relajaban beblendo” y comenubm de L

todo y de todos.

-“:Como crees!, el ”Flaco” no es un alcohdllco, sdlo le gusta beber,f' N S

inomds!”

Aquel “Flaco” que en mia de una wo

ocasion dormia por la embriaguez, hablando solo en sus sueﬁos,

mientras varios lo acompamban y otros. envnaban por.. fax'y Gl
escribian a maquina sus notas. El “Flaco” que junto con’ al;unps e
colegas se alcoholizaba en los aviones, en los autobules y 'era elﬁ_" e

intermediario cuando unos se querian golpear con otms

».75.

10¢Yolanda Ilgucm: Ojeda, “Queh.lmr lbl:cuco en Quclucr:r I’al/m:o, m)m 726‘, 7 dc q;wm dc 1995 LTy i
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El “Flaco” que daba consejos a los
compaiieros y compaiieras que, por el tiempo que implica dedicar
a esta profesion, “estaban tronando con sus parejas, con su
familia”:

-“No cabron, no le hagas eso a tu esposa. No te divorcies”.

-“No giley, es que ‘nunca la veo, mejor me voy con mi detalle.
Ella st comprende la rutina de la chamba, la pasamos juntos todo el
tiempo”.

“La profesion periodistica no es la mds estimada en las
diversas sociedades del mundo. La mexicana no es la
excepeion,  Suele considerdrsele un ‘'mal necesario' - entre
quienes toman las decisiones. Los estereotipos y los cartabones. -
ubican al periodista mexicano con un perfil muy negativo, lo
cual repercute en su credibilidad y en su trabgjo. En 1987,
por ejemplo, una encuesta nacional del Centro de . Estudms
Econdmiicos del Sector Privado reveld que solo el 37. por v
ciento de los mexicanos crefan en Ia prensa. Los bgjos tirgjes
de los periddicos mexicanos y la falta de credibilidad en los
noticieros de television, son ofro' indicativo - del papel en -
declive del periodismo...Esa tendencia no solo es alarmante -
para los medios y los perladzsm, smo prexupante ,wra la
sociedad en su cozyunlo... 7105 '

l’ese a todo lo antcrior, el :,_?‘- :
periodismo a veces nos llena de saﬁafacclén. Por e]emplo, cuando;;. SRS
en algunas ocasiones la pregunta de uno es tan acertada: ‘queen

_ consecuencia es la cabeza de las notas de ‘todos’ los mcdioa.v
Cuando uno yase legntima como reyortero y los demis connultan.

-“¢Por dénde le vas a entrar a tu nota?” '

195Raymundo Riva hlc?:ib, op, Cit., p.p, 24,25, -

ELZARETY DIAZ MENDEZ




MEMORIA DEL DESEMPENG PROFESIONAL 150

“La vanidad le jucga en favor y en contra y, poseedor siempre
de una butica de primera fila en [a historia, no pocas veces se¢
regodea en su propro ¢go. Se regoclja con sélo pensar que en
menos de un lustro ya acumudo mis experiencids que un
empresario ordinario, un abogadd o un ciudadano comun y
corriente podrian juntar toda su vida. Ha aprendido a pensar
y actuar rdpidamente. Es capaz de fener una pactencla
inagotable y de permanecer con la mente fria cuando los
demds ya perdieron la cabeza. Puede escribir tan rdpido como
otra persona habla, y conversar sobre temas sobre los que
otros ni siquiera se avenituran a abrir la boca... "¢

Para ello, primero es necesario
llegar a un medio, luego aprender lo que a veces nunca nos
enseiiaron en la escuela. No me refiero a c6mo ”chayatmr" ni por
supuesto, a c6mo algunos pueden llegar a corromperse, ni a como
ejercer o enfrentar el acoso sexual, ni a cémo se emborrachan los
periodistas.

~ Sinceramente no recuerdo haber
tenido alguna clase en la que me hayan mslrundo o d:cho qué es
una guardia, qué se hace, para qué sirve la.guardia de un
periédico. Aqui encontré una de las tantas desvmculacnones entre
lo que se enseiia y lo que es la reahdad periodishca.

Desconozco que algl’ln académico |
de mi generacién haya impartido una sola leccién sobre como
reportear o cémo corregir un texto ongmal Desde luego, tampoco
nos adiestraron para saber c6mo se crea y se usa la agenda de un
reportero. Mucho menos hacemos reportear in situ,

Durante mis - esludms en Acatlin, '
asisti a innumerables conferencias; sobre marxlsmo, sobre Ta
expectativa obrera en el siglo XX, etcétera, Y a poquisimas sobre
“periodismo”, sobre la ética. periodistica, la objetividad

106Raymundo Riva Falacio, op. cit., p, 21.
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periodistica, pero nunca, porque quiza no las han expuesto, sobre
como, donde y con quién obtener la informacion para redactar una
nota, producto final terminado de un periédico. Insisto: la realidad
laboral va por un lado, aterrizada, y la escuela por otro, por las
nubes. Obviamente, hasta que entré a El Dia supe que “ruletear”
es no tener fuente fija, y que existen sectores mis lucrativos que
otros , ademas de que:

“.Las oficinas de comunicacion social han sido
tradicionalmente uno de los aspectos mds controvertidos en Ia
relacion prensa-goblerno. Es frecuente escuchar en nuestro
medio que estas offcinas sirven s para ocultar informacion
que para proporcionarla de manera dgil y completa...

“Por ultimo me referiré al punto mds complejo y dellcado del

periodismo mexicano que es el de la corrupcion, prictica
indeseable que se manifiesta de diversas maneras; desde ¢l
regalo o guatificacion al periodista, hasta legar al favor
personal del funcionario publico hacia el dlwchvo o
propietario del medio dé comunicacion. :

“Es un fenomeno que tiene raices caltum[es y .sacmlas' may
profundas y que no serd ticil ermwcar ”_' o7

Desde luego, tampoco en ninguna
clase ni en ninguna conferencia nos enseitaron o dijeron como en
realidad se “trabaja”, cémo se consigue la pubhcndad para los
_periédicos, muy a pesar de que un porcentaje del costo de la
misma se integra regularmente en lo que podriamos Namar el
“salario” de algunos reporteros. Igualmente, jamds recibimos
leccién alguna sobre cdmo redactar informacién pagada.

107R3fac! Rodrigucz Castadeds, op. cit., p. 357,
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“..Por lo geneml se negocia directamente los precios de los
mumcms, y siempre se da un bono por confratos que cubren
un periodo largo. Las inserciones pagadas casi no se pueden
diferenciar de la parte editorial, pues rara vez se les destiaca
como tales. También la publicacion indirecta, que se redliza
en las secciones de sociales y espcctnculos para
personalidades de la vida piiblica, y que a menudo tampoco
se diferencia de la seccion editorial, representa un negocio
lucrativo que asegura contratos publicitarios adicionales.
Finamente Ia mayor parte de las grandes editoriales asumen
la unpmuon de revistas, libros, folletos o también periddicos
para quienes no cuentan con imprenta propia...”%s,

A mayor abundamiento, nunca se
nos ensefid, por ejemplo, qué es un “robaplana”, jamés se nos
mostré un “libro de medios” para efectos de publicidad, ni se nos
dijo c6mo se jerarquiza el costo del contenido publicitario, qué es
una“gacetilla”, y por qué la publicidad politica cuesta mis que la

comercial. Es decir, a ciegas enfrenta uno la reahdad del traba)o
cotidiano.

“..Los reporteros de las fuentes politicas se encuentran en
México entre los mefor pagados. Ellos difunden, en la mayor
parte de los casos bajo su nombre, informaciones oficiales,
por las que entonces reciben una mmuneracldn especial.
Durante las campanias electorales se abren nuevas' fuentes de
ingresos adicionales' para los mpoﬂcms de estas ﬂJemes” 109

Slempre he _pensado  que un
reportero debe saber de todo un poco y que para ello se preparaen
las aulas de una escuela, pero independientemente del
paternalismo que esperamos por parte de las msmuciones N

108Karin Bohmann, op. cit,, p. 161,

109Karin Bbltmmn, op. cit.,, p. 289,

|
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educativas, es necesario mantener como reclamo constante una
actualizacién de los programas de estudio para que se aboquen
mas a la prictica que a la teoria o que por 1o menos se equilibren y
no domine una mis que otra,

" “..el egresado se caracterizo preponderantemente por ser un
teorico de la comunicacion. Asf la escuela y sus egresados se
divorciaron mds del mercado ocupacional, Esta circunstancia
la aprovecharon los medios de comunicacion para redoblar
su vieja critica contra lus escuelas, en el sentido de formar
comunicadores tedricos desvinculados de la  realidad (su
realidad” los medios). Los directores de diarios hacian tres
criticas principales:

“I.-La poca relacion centre el producto de: las
escuelas y el mercado profesional,

“2.-La falta de prdctica de los estudiantes.

“3.~1a ‘naturaleza’ tedrica’ de la mayor parte de
la enserianza, ! 19 ‘ :

110Julio del Rio Reynags; “Reflexiones sobre ;xnbdi._wmo,'mcdim y enscanza de ls cif}nunicncidn’_’, Ly
Meéxico, 1998, Facullad dc Ciencias Pollticas y ' Sociales-Universidad Nacional Autdnoma de México, . :
pA7s. S e
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“..'No ando en busca de pretextos que
intenten justificar la miseria de In
politica. Los modos de vida son como
son,. los medios estdn en el corazon de :
la sociedad de informacion, la emocion {
¥ la compasion son necesarias en toda '
sociedad, Pero abogo, como siempre,
para que todos - conscientes de los
peligros, hagamos un : esfuerzo de
innovacidn intelectual 'y de rigor
politico que - confieran sentido ¥
consistencia  a  nuestras avemuras-
co!ecﬂvas' n '

’ JdaquesDeris_

‘u.ndo m;xué a la ENEP
Acatlin como estudiante de
: ' . primer lemestu, recuerdo
que un profesor cueshonb a todo el gmpo por qué habfamos
elegido la carrera de Periodismo 'y Comunicacnbn Colectiva,
muchos no sabian qué contestar, otros. afmmmn. R e

-“Yo no elegl al perwdasmo, el period:smo me eltgxd a mi” ' ; ; :

- 121Citado por Carlos Castillo Peraza, "De Io virtual a fo ml", A’cl'unm, e s'cpticmm de 1995. »
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Pocos externaron que la carrera
parecia tan amplia y con tantos campos de accibn para poder
ejercer, que por ello estaban ahi. Dado que no sélo de periodista se
vive, sino que existe la posibilidad de trabajar en mltiples areas.

“El campo de trabajo potcncz}ll es muy flmplio sin embargo,
en virtud de la expansion de la comunicacion, tanto en los
medios de comunicacion colectiva, como en los sectores
empresariales publicos y privados, el mercado real se
encuentra restringido... Las plazas se crean a una velocidad
menor a la que egresan los estudiantes de las escuelas de
comunicacion. En el pals existen actualmente alrededor de
100 instituciones que imparten carreras relacionadas con ln
comunicacion. Se calcula que desde el surgimiento de la
primera escuela han egresado 25, 972 alumnos. Dicha
Situacion trae consigo una gran competencia y una oferta
desmedida de comunicadores, esto, a su vez, ocasiona que un
elevado numero de profesionistas se dediquen a actividades
diferentes a su carrera. .. 7”112

Entre semestre y semestre: varios
compaiieros percibian que el tiempo los alcanzé. El temor a.
dedicarse a otra actividad ajena al Periodismo y la Comunicacién
se acrecentd, Sus mas elementales cuestionamientos fueron
externados a  quienes afortunadamenle ya e]ercian
profesionalmente en un medio:

-“3Qué estoy aprendiendo?”
=“sQuién me estd enseﬂando lo que debo de aprén_der?"’ |
-“.ngmo voy a-aplicar mis conoctmuentos en el campo laboral?"

-“¢Cudndo tendré oportumdad de demostrar lo que aprendf en la
escuela?”

1apircecion General de Orientacion Vocaciona! -Sccmurla de Aaunlo.v Acndémwos, Guln dc Cam:ns EEa

UNAM 1994-, México, Uni vcmdad Nacional Aurdnomn de Méxlco, p.. 102
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-“:Dénde me legitimaré como un profesional de Periodismo y
Comunicacion Calectiva?”

- Por qué puedo asegurar que realmente sé lo que digo que sé?”

Ahora con una visién mas alejada
de los recintos escolares y con la experiencia que pocos hemos
adquirido, muchos compartimos la opinién de que al periodista
nada le es ajeno, con todo se vincula. Desafortunadamente los
conocimientos que se obtienen en una aula son deficientes, estin
mal encaminados, debido a que no se adecuan a la realidad social
del quehacer periodistico.

“.las escuelas de comunicacion deberdn orienfar su
educacion, de manera sustantiva, 4 continuar formando
periodistas, aunque como ahora -como ya decfamos-~, con
mds y diversas responsabilidades, en afencion a4 las
necestdades de comunicacion de la sociedad actual...” 'S -~

Es clara la tendencxa de que el plan
de estudlos de la Licenciatura de Periodismo y Comunicacion
Colectiva busca que el alumno egrese con los conocunientosv'
sustanciales de otras disciplinas que se relacmnan con la camrera,
pero también es necesario que se le capacnte sobre las’ freas
especificas del quehacer periodishco. ‘Pero si se parte de una
planeacién sin directriz especifica, no se podri ]amés obtener loo_.
mejores resultados.’ :

“Es de esperar que en los aios. vemdem.s pcnetmn cada vez ,
mds periodistas con una formacion universitaria o técnica en -~
los medios de comunicacion masiva. No obstante, es incierto -
si podrdn romper con las limitaciones criticadas ' del
periodismo mexicano a partir de una formacion académica
insuficiente, Ia cual deja mucho qué desear incluso. desde el
punto.de vista meramente de It tecmcﬂ dc 1‘edacczon... »1I4

3fulio del Rio Reynaga, op. cit.,, p. 194.
114Jsé Baldivia Undines, op. cit, p.38.
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De acuerdo a las caracteristicas del
plan de estudios que expone la Guia de Carreras de la UNAM
1994, éste se encuentra dividido en los ciclos:

BASICO Y PREESPECIRLIZADO

. El primero, abarca un poco mis de
seis semestres con un total de 280 créditos, y el segundo se estudia
en los tres semestres finales con 66 créditos.

En el periodo BASICO es plausible
que el alumno se cultive de lo que son las técnicas de
investigacion, la economia, la sociologia, el derecho constitucional,
las teorias de la comunicacion, etc, pero mds lo seria si esos
conocimientos estuvieran enfocados hacia una sola direccion: la
teoria abocada a la realidad de la prdctica profesional.

En lo referente a las cuatro
preespecializaciones en:

PERIODISMO ELECTRONICO,
COMUNICACION PERSUASIVA,
£ INVESI’IGACMN Ynacmvc’u

considero que son un candado que lmplde que los estudiantes :
puedan adquirir conocimientos de todas las 4reas, aun més si
tomamos en cuenta que un egresado dificilmente podré darse el
lujo de escoger donde trabajar, sabxendo de antemano que la
demanda es superior a la oferta. : v .

'Y si llegara a lncorporarse a un-

medio en el cual no estd preespecializado, de ninguna manera
debers manifestar “mi preespecializacion es en medios electronicos ERst
'y 1o en escritos”, o demostrar que es incompetente para realizar 50

alguna actividad ajena a la cual fue preespecnallzado
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Asi las cosas, a confinuaciéon se
presentard el plan de estudios global de la carrera:

PLAN DE ESTUDIOS DE LA CARRERA DE PERIODISMO Y
COMUNICACION COLECTIVA R

SEMESTRE CREDITOS ASIGNATURAS

ELIZABETH DIAZ MENDEZ
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PLAN DE ESTUDIOS DE LA CARRERA DE PERIODISMO Y
COMUNICACION COLECTIVA

SEMESTRE RE'I TOS _ ASIGNATURAS

¢ 07 v . ’w’v

- 08
o8
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SEMESTRE
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SEMESTRE CREDITOS ASIG
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SEMESTRE CREDITOS ASIGNATURAS ‘
N 4 ) “‘""ﬁ‘l ﬁé{@ »
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CREDITOS ~ ASIGNAT

Compaﬁeros ‘de mi generacién -
preespecnahzados en medios electronicos estan laborando ‘en una
agencia noticiosa, otros de medios escritos colaboran en: radlo,'
algunos que tomaron la preespecnahdad de mveshgacu’m y

118 Gufa de Carreras de 14 UNAM 1994, op. citt. p.p. 108, 109.
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docencia estin de auxiliares en un consultorio dental, y la gran
mayoria continan buscando trabajo.

Esta profesion, catalogada por
muchos periodistas como aquella en la que “se sabe de todo y de
nada” y en la que “son muchos los llamados y pocos los elegidos”,
deberi abocarse, de manera concreta 'y especifica, a impartir
conocimientos orientados hacia una preparacion real, vigente, que
contemple los avances y atrasos, las virtudes y vicios de este dificil
quehacer periodistico.

“La UNESCO setiala que para el desarrollo de la prensa es
indispensable un personal bien . preparado  fécnica y
profesionalmente, Las escuelas de periodismo y comunicacion
colectiva tienen el mandafo de preparar personal para los
medios, pero también ¢l de formar al protesional que atienda
las necesidades de comunicacion actuales y futuras de la
sociedad en general...La prensa y Ia escuela pueden abocarse
a “ver el futuro” de los medios y la profesion, de. estudiar
sistemdtica y rigurosamente sus tendencms pmbab!c.s y'
posibles.., ™6 i

Si no deseamos que contmﬁe la
profecia que Alfonso Caso expresé en 1944, sxendo reclor de la
UNAM, deberemos tomar concnencna de que. P AR ~

“si quezemos cmpzender und - Verdzldcm z‘et‘ormzzf
universitaria, si deseamos utl[lltil"eéfas‘ mormentos iinicos

para la reorganizacion de’ nuestra Casa. de: fstudzos, eés.

absolutamente Indispensable que con foda. ﬁanquem nos -
planteemos el problema de cudl ha de ser nuestro fin! si el fin -
formal de expedir un certificado, verdadera patente de corso, .~
que no ampara ningun conocmuento, o el fin real, util,; social, -
de dar una ensenanza que capacite. al protesmmsta Y. al o
técnico para la funcion que mds tmde va a de.sempenaz en R
beneﬁczo de la sociedad, '

16Julio del Rio Reynaga, op. cil., p.p. 124,125.
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“Lie tal modo es grave esta situacion, que de continuarse, el
prestigio de la Universidad seria cada vez mds discutible y
los titulos que oforgard, cada dia menos aceptados por la
opinion piblica. Todavia mds: otras instituciones podrian
legar a obtener, para sus titulos y certificados, el prestigio
que ki Universidad habrid perdido, y los profesionistis que
prepardranios se encontrarian 4 la larga, con personas que
hubieran adquirido conocimientos reales en vez de haber
adquirido iinicamente certificados”' 17

Seria utdpico y contradictorio
proponer que la carrera fuera impartida en su totalidad por
periodistas o comunicdlogos, dado que es una profesion que se
alimenta de otras disciplinas,pero materias tan importantes como
son los Géneros Periodisticos, deben asignarse a profesionales: con
experiencia, con sentido comin, que reflejen en sus programas de
asignatura que a un alumno no le bastara con saber y atiborrarse -
nada mis de la tedrica version de la politica comumcacnoml del
pais, de la estructura de una nota, de un reportaje, de una crbmca, :
sino que requiere de aprender cuiles son los instrumentos que le
seran dtliles para enfrentar o sobrellevar la realldad del medio en
el que logre colocarse, sea éste un periédico, una oficina de | prensa
de una dependencia gubernamental o institucién pnvada, una’
agencia de publicidad o de informacién, etc. Pero, sobre todo, que
reflejen pricticas y més préchcas, de entrevnsta, observacién Yy
redaccion en clase e in situ. g : :

«, Sobre el nivel educamro de Ios penodlstas contratados se
obtuvieron los siguientes datos: NOTIMEX e INFORMEX
reclutan sus periodistas sobre todo entre los egmsados de las
escuelas de peuodzsmo £En lo. que respecta a:las- demds
agencias noticiosas naczonales, .casi. no. contmtan
profesionales con una educacion - previa.: futums S
periodistas 1ecaban sus conocimientos mds blen de acuenio:.ri '
con el dicho “la pmctzc.z hace al lrcrwm P S

"farndo por José Sarukhin cn, "l)mursu.v 1‘7.90" Mc‘xma, 1.990, Umvcma’nd Nauonal Autdnamn de i
Méxtco, p 54, o

118Karin Bolunann, op. clff., p. 292
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Es ilagico suponer que un
estudiante cambiari las reglas no escritas del periodismo, pese a
su impetu y anhelo de transformaciéon. Lo légico es que un
académico lo instruya, guie y aleccione para que reflexione y esté
consciente de que, en primera instancia, es pimordial
perfeccionarse en el arte experimental de escribir y, en segunda,
que es necesario que se vaya vinculando con su entorno
profesional.

Independientemente de que el plan
de estudios esté en proceso de actualizacion, autoridades, docentes
y alumnos deberin asumir la responsabilidad de lo que establecen
los Principios Generales Relativos a la Docencia de la UNAM: "

“..El correcto desarrollo de la docencia demanda y produce
una perspectiva  critica ‘que busca  los cambios y
transformaciones requeridos por la soctedad y que, por lo
tanto, aborda los problemas relativos vmculdndoloa con la
prdctlca profesional,

“.las actividades docentes de la UNAM, se realizan
conforme a un proyecto de Universidad que pugna por
mcyowr la calidad de enserianza; para  alcanzar esfo, s¢ .,
requiere que el proceso ensefanza-aprendizaje se apoyeenla.
investigacion y en la capacztacwn a tmvés de Ia prdcﬂca :
profesional, 19 ‘ . S

Sm pretender anmera que lasj_, ‘
siguentes recomendaciones puedan llegar a catalogarse como un
manual de periodismo, se intentars proporcionar a docentes que
no consideren a éste un material desechable y a los que aspiren a
ser reporteros, una serie de contemdos, que en lo. particular me

hubieran sido de gran utilidad aprender y: aphcar prichcamente i

durante el paso de mi vnda en el nivel llcenaatura. o

nsCompilacion de Legislacion Universitaria I, Dircecion General de Lcmdlo.r de Lc,gislncfdn llmvcrsllana,- o

-Oficina del Abogado Gcncrul- delco, Umvcmdad Nuctuml Au!dnomu de Méxn:o, 19.92- ' 236‘
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Cabe destacar que dicho contenido
que propongo emana de la cojungacion de mi experiencia
profesional con la teoria de diversa bibliografia utilizada a lo largo
del presente trabajo.

JQUE ES EL PERIODISMO?
INFORMACION Y FORMA CION DE OPINION

Han sido diversas la definiciones
que desde siempre se han hecho acerca de lo que es el periodismo.
Generalmente se refieren a lo que debiera o pudiera ser, ya que en’
la mayoria de los casos quienes las han formulado han sido
personas ajenas al reporterismo cotidiano o a uma cultura
universitaria ligada en concreto al periodismo. Si se toman en
consideracion algunos de los aspectos principales de lo que es y
para lo que es un periddico, se podria adelantar la siguiente
definicién: el periodismo es el ejercicio regular y sistematizado de
idear, buscar, obtener, ordenar, maquilar y difundir masivamente un
producto determinado a un piiblico especifico, que en este caso son
la informacién y la formacién de opinién, por un lado, y por el ofro
los lectores comunes y corrientes y los ciudadanos que buscan ser
orientados sobre los distintos aspectos de la problemitica social. -

Es decir, el pmducfo que se ha dado

en llamar periédico, porque penodncamente se hace y se publica, -

se constxtuye antes que nada y por enclma de todo de mformacxbn.

Informar es darvfoyrma ahalgo, crear
y recrear algo, informar particulas semejantes o aparentemente
inconexas dentro de un discurso arménico; en ﬁlhma mstancia,-
también es dar a conocer. Este producto de mformaclén puede

_estar hecho, tanto por noticias y reportajes, cuanto por anuncios

clasificados y robaplanas publicitarias, Sea cual fuere la materia, el
mensaje siempre es informativo, informa sobre algo.

ELIZABETH DIAZ MENDEZ
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Sin embargo, el peridgdico y el
periodismo han logrado un desarrollo tal, que han rebasado la
mera informacion, la simple notificacion de cosas que son o que
suceden. Asi, surge el encauzamiento de opiniones, la direccion y
manipulacién directa de ideas y de pensamientos. Se va formando
el lado que se desea de las cosas y se forma también la manera
deseada de que el piblico las entienda. Si bien mediante Ia pura
informacion pudiera llegar a hablarse de que el periodismo debe
ser esencialmente objetivo y limitarse a presentar los hechos cual
son, en la formacién de opini6n esta actividad contradice todo lo
anterior y se enfoca exclusivamente a tratar de uniformar la mente
humana, convirtiéndose en un instrumento politico.

NOTICIA, HECHO NOTICIOSO, ELEMENTOS DE
INTERES INFORMATIVO, FACTORES QUE
DETERMINAN E£L VALOR NOTICIOSO

Si con respecto al. penodlsmo
existen encontradas opmlones, en cuanto al ‘concepto noticia los
enfoques son mucho més diversos. Es. muy comiin escuchar que
por noticia se debe entender lo notxcxoso, lo fuera de lo normal Io
novedoso, etcétera.

Para aclarar esta sntuacnon es precnso _
hacer hincapié en que el periodismo y el con)unto de técnicas que
lo integran y lo nutren, devienen absolutamente de dos leyes
generales cientificas: la gramatlcal y la légica. Conforme ala
primera y desde un punto de vista semantico, ‘noticia . sélo esla
notificacion, la nota, que se hace de algo. G ey

En tal tenor, Ila noticia
_periodisticamente hablando, no es mis que el producto final
termmado de un medm informativo. La noticia, el dar a conocer

1
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algo formalmente, no puede confundirse tampoco con la
informacién, pues ésta ltima sélo es el hecho que acaece o que,
mediante las distintas técnicas del periodismo, el reportero
descubre, crea o recrea, antes de emitirla lector. En sintesis, se
podria decir que la informacién es la materia y lo que el lector
compra es la noticia.

Aunque lo noticioso surge y se
desarrolla exclusivamente por el periodismo, los productos
diversos del periodismo no son necesariamente hechos noticiosos,
aunque sea el hecho noticioso lo que més pueda distinguir al
periodismo.

Para que algo sea noticioso y rebase
lo meramente informativo, debe reunir una serie de elementos de
interés informativo y caer por lo menos dentro de uno de los
factores que determinan el valor noticioso. Pero aun en este
aspecto se opera bajo los supuestos de una ley general logica

- aplicada al mis denotado periodismo. Asi como la gramitica
distingue pristinamente, sobre todo en el uso de la sintaxis, la
redaccion periodistica de otro tipo de redacciones como 'por
ejemplo, la literaria, la comercial, la pohhca, la publncntana .
etcétera, la logica aplicada al periodismo racionaliza de manera
muy particular los matices de los hechos y de los dxscursos
mentales. '

En lal orden de cosas; los elementos
de interés informativo que ubican al patron noticioso a que debe
corresponder cualquner informacion que se desee o necesite que
rebase su esencia original, son los siguientes: la fama, lo inusitado,
el suspenso, el conﬂtcto, los acontecimientos que afectan a grandes
grupos u organizaciones, el dinero, la delincuencia, el sexo, el interés.
humano, el interés persomzl los acc;dentes, la competencm, Ios- :
grandes descubmmwntos e invenciones. » L
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Como se puede ver, en estos trece
elementos enumerados se concentran todos los ganchos
determinados para atraer al lector, desde el mis culto al mas
ignorante y desde el mis amoral hasta el mas inclito.

Aunque los elementos arriba
sefialados son explicitos por si mismos, pudiera haber oscuridad y
confusion en cuanto a los denominados de interés humano y de
interés personal. El elemento de interés humano tiene caricter
general y se refiere exclusivamente a los valores emotivos,
espirituales y humanos de la gente. Ejemplo de noticia de interés
humano seria aquella que se refiriese a la clausura, por falta de
presupuesto, de algiin hospicio que dejara literalmente en la calle
a cien nifios huérfanos. El elemento de interés personal tiene un
caricter exclusiva y definitivamente individual, particular.
Ejemplo del mismo seria una noticia que se refiriese al aumento o
disminucion del precio de garantia de cualquler producto agricola.
En otras palabras, el interés humano rige para la mayoria de la
gente y el interés personal para determinadas personas, a lo mucho
éste altimo interés sélo podra interesar a un sector perfectamenie'
determinado. :

A pesar de que los trece conceptos

vertidos constituyen verdaderos ganchos de interés para el lector, .

para que los hechos noticiosos y las nohcias meramente
informativas ' constituyan algo que pueda ser ‘comprado, se
requiere también de una serie de factores que deternunan el valor -

noticioso de las cosas. Tales factores son, la novedad, la

proximidad, la actualzdad la relevancia, la trascendencm y" o

la 0portumdad

Antes de exphcarlos es
imprescindible senalar la arduidad real de hallarlos en cualqmer
informacion quimicamente puros, pues sxempre se encuen!ran,
entremezclados, razén esta que manifiesta que algunos de ellos
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tienen caracteristicas comunes a la vez que otras nitidamente
distintas que permiten, a pesar de las primeras, que sean en Gltima
instancia distinguibles los factores mencionados,

La novedad obviamente es lo
nuevo, pero periodisticamente al lector se le pueden ofrecer cosas
pasadas que le causan el impacto de lo novedoso simplemente por
que es algo nuevo que conoce; en otras palabras, la novedad no
necesariamente significa lo que acaba de surgir sino también lo
que por primera vez conoce el que compra el periodico.

La proximidad se refiere a la
cercania cronotépica de las cosas y de los hechos; sea, tanto el
tiempo como el lugar pueden ser préxnmos al lector, no cupiendo
necesariamente que lo sean ambos a la misma vez: puede haber = |
proximidad temporal aunque el lector se encuentre a mil . S
kilometros de distancia, si el hecho se da en la precisa sntuacn(m en.
que el lector es afectable, Ejemplo de esto seria el caso de un grupe :
de empresarios mexicanos que se encuentran en 'l’oklo al momento
en que estin comprando productos industriales por ‘millones de
d6lares y leen en un peribdico que se acaba de devaluar el peso
mexicano: si bien estin a miles de kilometros de la repablica, la -
coyuntura temporal es evidentemente pmxnm Existe también otro.
parimetro, ademis del cronotépico, para establecer la proxmudad L
que no es otro sino el de la proximidad emocxoml Una noticia -
referida al Papa, en todo el globo es préxima a Ios catbhcos que lo
habntan. : :

La actuahdad se. reflere atla
vigencia periodistica de los hechos que se dana conocer. '!‘al como
en el caso anterior, la actualidad puede ser de tiempo o de lugar,
pudiendo en este factor, lo que es muy coman, compmndeme una" e
- cronotopia absoluta; ejemplo de actualidad ‘temporal seria

~cualquier noticia que aunque referida calenditicamente a muchosﬂ’ S
aiios o snglos anteriores al momento en que se publica, actuallza un
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conocimiento dado o un hecho noticioso, en atencion a uana
coyuntura que asi lo propicia. Tal seria el caso de que se publicase
en momentos en que se devalia el peso mexicano alguna
declaracion formulada cinco afos antes por el Presidente de la
Repiblica en turno sobre la fortaleza de tal moneda. Ejemplo de
actualidad de lugar seria la publicacién de una noticia en el
Distrito Federal sobre la implantacion de un nuevo sistema de
confrol de trinsito que solucione definitivamente el caos del
trifico. Como se puede ver, la actualidad no se refiere en ningan
momento a que una noticia se diga aqui y ahora, sino que la
noticia tenga relacion directa con un problema que esti afectando,
que es actual, al tiempo de su publicaci6n .

La relevancia en la informacioén es
lo que sobresale; lo que rompe, altera, establece o modifica el statu
quo. Lo relevante es lo que esti arriba del nivel normal de las cosas
y lo irrelevante es lo que esti abajo del nivel de que se habla. Es
irrelevante que un perro sin rabia muerda o no a un niho, pero
obviamente esta por encima del nivel normal de las cosas y por lo
tanto es relevante, que un niiio con o sin rabia muerda a un perro,

Por su parte, es trascendente
periodisticamente hablando, todo aquello que afecte de manera
general al mayor namero de lectores. A mayor ndimero de personas
afectadas, mayor seré la trascendencia de la noticia penodlshca.
Como se puede ver, en los factores anteriores y en el que. se
, detallard enseguida, ha sido una caracteristica comin su nivel
individual o casi mdwndual de realizacion, sxendo el factor de
trascendencia el iinico en que recae necesariamente el coeflc:ente' _
de multiplicacion para validarlo, por un lado, y dnshngun‘lo, porel
otro.

Ejemplo de trascendencm seria,
un nivel determinado, la publlcaclon de una noticia acerca de una ‘
huelga en la UNAM, Obvxameme, fal nohcm s6lo trascendena o

I
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dentro de un conglomerado humano determinado, en este caso los
estudiantes, profesores, trabajadores y funcionarios de Ila
Universidad Nacional, siendo totalmente intrascendente para el
resto de la poblacion en la ciudad de México. Ejemplo de
trascenclencia absoluta, légicamente indeterminada, seria Ila
publicacién de una noticia sobre un terremoto en el Distrito
Federal. En este caso Ia trascendencia es indeterminable por
necesidad, puesto que por razones claras no solo afectaria a los
pobladores de la capital de la Repiblica, sino posiblemente
también a los del interior de la misma, y aun a personas que
viviesen en el extranjero. En otras palabras, la trascedencia se mide
por el nivel de afectacion de las personas, nunca por la magmtud
del hecho mismo.

Esto demuestra, una vez mis, que el
periodismo se hace y que es insuficiente la generacién de los
hechos, puesto que las cosas han de ser descubiertas, conocidas,
investigadas, creadas, recreadas, ordenadas y redactadas
necesariamente por un técnico de la informaciéon y de la
exposicion, para que después esas simples cosas, verdaderos
insumos informativos, sean ofrecidas ya como productos finales
terminados periodisticos al piblico, debidamente envueltos en su
imprescindible celofin noticioso.

~ Finalmente, el factor oportumdad ,
se refiere no a publicar antes que otros una noticia; o a pubhcarla
lo mas ripidamente posible después de que surgi6 el hecho, sino -
cuando es el momento justo, oportuno, cuando el hecho o dicho
que se notifican son antecedentes o consecuentes de lo que ha sido
y delo que es. Ejemplo de oportumdad es haber publicado, a dos
meses del golpe militar chileno de 1973, noticias sobre la
aprehension y situacion de politicos allendistas. E)emplq “de
inoportunidad, seria la publicacién, para ese. tiempo de noticias -
conocidas y desconocidas sobre el golpe militar mismo, hecho ya
pasadoy superado por el desarrollo natural de las cosas,

It
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Por lo anterioremente expuesto es
facil deducir que no sdlo los factores son distintos entre si, sino
que muchas veces son contradictorios. La sensibilidad y el criterio
periodistico deben ser lo suficientemente desarrollados para saber
cuindo hay que involucrar uno o mas factores y, sobre todo,
cuindo hay que establecer la preeminencia de uno o algunos y el
rechazo y el desuso de los otroe..

Para  adquirir  paulatinamente
sensibilidad y criterio periodistico, asi como cultura politica, se
recomienda que el profesor habitie y asesore al alumno para que
imprescindiblemente:

£ Lea a diario diferentes periédicos
y revistas, escuche y vea diferentes noticieros televnswos y radnofémcos, ‘
con objeto de que:

“.Tanto el reportero principiante como el veterano,
necesitan leer periddicos a diario. Es imperdonable no

~ hacerlo. A primera vista parece sencillo cumplir con este
requisisto y en verdad es sencillo, aunque no tanto como
parece... 120 ’ g R

=>vincule la teoria con cl clltorno-periodistico,- a3

=>se proplcle en cada clase un debate de opiniones y posturasf'l g
politico-sociales del acontecer nacional e internacional; para que:'
con ello se logre, por una partt, lnvolucrur al estudun, én una -

cultura politica, y por otra desarrollar una intuicién informativa .~

y ‘memoria Optica sobre caras, nombres de. l‘unclomnos e
instituciones, ademids que paulatinamente ldenhﬁque los‘
diversos estllos de redaccldn. ' #

1205alvador Borrego £, op. ¢it, p.- 81,
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“Hace no mucho, un reportero politico de Excélsior pregunto
a sus companeros como se flanaba determinado diputado.
Uno le dijo un nombre y otro le dio uno distinto. Contundicto,
el reportero escribio ol que le sonaba s correcto y Justfico:
‘El periodismo no es wna clencia exacti'’,

“Ls clerto, el periodisno no es una ciencia exacta, pero ef
rigor profesional es indispensable en el oticio. El rigor
construye credibilidad, nuentras que Il talta de ¢l solo
proyecta irresponsabilidad... 121

JQUE ES EL PERIODISTA?
INVESTIGADOR Y EXPOSITOR

Periodista no es una persona que
trabaja en un periédico y que por ese simple hecho merece ser
llamado y entendido bajo tal apelativo; periodista tampoco es
aquella persona que con determinada frecuencia, semanaria,
quincenal o mensual, ve publicados en las paginas editoriales de
un diario sus articulos; menos afin puede ser periodista aquella
persona que cuenta con la credencial que la identifique como tal,
que pertenezca a alguna asociacién de periodistas, o que por
situaciones laborales trate con periodistas o por accidente de la
vida haya escrito ocasionalmente en alguna revista o publicacion
peri6dica. Solo puede llamarse periodista y aceptarse como tal; a
aquella persona que ha sido o es reportero, necesariamente
reportero de un diario, esto hablando en términos muy generales. :
En términos mais exactos y part:culares, con justicia se puede
hablar de periodista, cuando se trata de un reportero que situado
bajo el supuesto anterior realiza su - trabajo mvestigando y
exponiendo los hechos y los dichos que acaecen. :

. Es decir, el quehacer penodlshco 0
reporteril se fmca fundamentalmente en las achvndades de_‘

1#1Rsymundo Riva Falacio, op. cit.,, p. 33.
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investigar hechos y exponerlos. Parrafos atris se sefalé que el
conjunto de técnicas que integran y nutren al periodismo devienen
absolutamente de dos leyes generales cientificas, que son la légica
y la gramitica. En su quchacer cotidiano el periodista aplica la
légica en la investigacion y la gramitica en la exposicién.

La actividad periodistica o reporteril
se reduce a la investigacion y a la exposicién, porque simple y-
Hanamente un periodista es un informador profesional que
primero debe informarse adecuadamente de las cosas para después
informar de las mismas al pablico lector.

REQUERIMIENTOS CULTURALES Y
PROFESIONALES

Si supuestamente el periodista es
quien debe informar sobre todo a todo el piblico lector,
supuestamente, también debera saberlo todo o contar con el
conocimiento y manejo adecuado de todas las técnicas que le -
permitan la sabiduria absoluta. Esto es humanamente imposible;
el periodista es un informador, pero no de todo sino sélo de una
parte de todo. Su conocimiento técnico y profesnonal debe'
alnmentarse s6lo en esta medida. . .

Sin embargo, aunque no sea exigido '
de contar con una cultura absoluta y de estar en posibilidad de
~ saber sobre cualquier cosa en cualquler momento, el periodista 8i
tiene la obligacion de contar con las bases cientificas y técnicas
necesarias para acometer con brillantez cualqmer tarea de
investigacién y de adquisicion de conoclmlentos, para servir al
pablico lector.

Entre tales bases. elenientaiés de

conocimiento, caben mencionarse las siguientes: dominio de la

gramitica; conocimiento suficiente y eficiente de una logica

|
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general, dominio absoluto de los géneros y de las técnicas del
periodismo; conocimiento suficiente y eficiente de la historia
nacional y de la historia universal; psicologia humana y psicologia
social; nociones de Derecho en general y conocimiento suficiente
de los ordenamientos juridicos' que regulan la actividad
pericodistica; literatura nacional e internacional; dominio de la
informatica, de las relaciones piblicas, de la publicidad, de la
propaganda, de la divulgacion y de la difusion; dominio de por lo
menos un idioma extranjero; nociones elementales sobre las
distintas  disciplinas filosoficas y artisticas; conocimiento
suficiente y eficiente sobre sociologia, politica y economia.

Pedir o establecer lo anterior, no es
equivalente a suponer una utopia sobre la formacién cultural del
periodista; simplemente es garantizar académicamente,
tebricamente, una serie de requisitos que el penodlsta por
necesidad y por mandato ocupari cotidianamente en el ejercicio de
su profesion. La cobertura de las “fuentes" en un periédico no se
asigna hereditariamente ni su duracion es eterna; hoy se cubre la
inauguracion de un curso en una universidad, como mafiana se
cubrirdi un incendio, y pasado mafana se reportearé una
conferencia literaria.

Por lo tanto, hay que saber un poco
de todo, pero ser diestro para informarse fundamentalmente, para .
poder informar todo al lector.

Por razén de lo anteriormente expuesto se sugxere que' o

‘U(' A través de una Iogistlcaj o
individual y colecnva, los docentes asuman el papel dc directriz -
de los estudiantes a su cargo, para que de manera creativa
introduzcan al alumnado a ‘obtener una capac:taclén abocadn a
un real y saturado campo. de trabajo. .

1]
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<& Adiestrar al alumno para que a

e partir de su vida universitaria aprenda a cuestionar a sus

R profesores sobre hechos que le interesen, ademis de fomentar la

o conciencia de tomar al requisito de idioma no como tal, sino
como una materia vital para su futuro desempeiio.

@D Que el docente instruya al
alumno para que elabore un tarjetero en ¢l que incluya, por
orden alfabético, todas las palabras que no entienda, con objeto
de ir armando un diccionario personal y enriquecer el
vocabulario.

“.Escribir Dicn lleva tiempo, dedicacion y mucha lecturs,
necesaria para aumentar el vocabulario. El ‘tumbaburros,
como llamaba Manue! Buendia al diccionario, debe ser la
herramienta inseparable de todo periodista. El periodista y
escritor chiapaneco Marco Aurelio Carballo, solia leer
diariamente una pdgina del diccionario para tratar de
memorizar el mayor numero posible de palabras en los pocos e i
tiempos que le quedaban libres cuando era Jete de: oo
Informacion de Uno mds Uno...”’fz ’

= Que el aluimao pueda tener
acceso a través del docente o de alguna otra - l'nente, un.
directorio de dependencias oficiales y de goblernos estltales. con.
objeto de que vaya armando una agenda actualluda. T

8 Conjugar Ios tuempos de teoriay
prdctica, a través de un ejercicno diario de redaccién, en el que
el alumno identifique las peores y las mejores notls mformativns RRe

- publicadas y a su juicio las rehagl. . : '

. EH Esnmular al alnmno pnra que
lea libros sobre el periodismo en Méxlco, para debmr sobre el
tma‘

122Raymundo Riva Palacio, op. cit,, p 16.

ELIZABETH DIAZ NENDEZ




MEMOMIA DEL DESEMPEND PROFESIONAL 187

& Individual o -colectivamente
enviar constantemente a los alumnos a cubrir eventos para que
realicen tanto en casa, como en clase, notas informativas.

&) Con la lectura diaria de

periddicos y revistas, de ver y escuchar noticieros televisivos y

radiofonicos, asi como de los conocimientos que los alumnos

vayan obteniendo de otras asignaturas como FEconomia,

Derecho, Metodologfa, Técnicas de Investigacion Documental y

de Campo, ensciar al cstudiantado a lHNevar un archivo

informativo personal en el que vaya asentando antecedentes y

seguimiento de hechos relevantes, que como reportero

profesional en lo futuro le serviran. En dicho archivo se podrin

abarcar temas como: cudndo fue creado “El grupo de los tres”,

“El grupo de los siete”, qué paises integran el “Mercosur”, qué :
implica pertenecer a csos blogques o grupos, qué es la Bolsa !
Mexicana de Valores, como funciona, qué repercusiones tiene |
ésta a nivel nacional e internacional, etc.

..Se necesrtard un dI'C/I.l vo cmdado.samente ozgamzado enel
que se siga d pulso ~con gréficas, datos y cifras precisas- a las.
principales actividades del pals, de tal manera que en todo
momento se disponga de material suficicnte para abordar con
seriedad y exactitud los temas de ma yor iterés publlco que
en la actualidad se trafan y prejuzgan con temeraria:
supetﬂcmlldad ¢ jgnorancia, cosa que desorienta-al lector
medio Y granjea menosprecio al perlodlco por parte de Ias‘
mmormo mds preparadas y lelo.sa.s.. mes: - .

- Rel‘orznr el hébito de lectura
‘diaria de periédicos y revistas, asi como de libros qlle :
contextualicen el ejercicio del penodlstn en Méxuco y de
Memorias del Desempeﬁo Profesional de egresados de la
carrera. ‘ : :

125Salvador Borrego ., op. cit., p. 132,

ELLZABETH DIAZ MENDEZ




MEMORIA DEL DESEMPENO PROFESIONAL 182

JPOR QUE SE NECESITA SER 0 HABER SIDO POR
FUERZA REPORTERO DE DIARIO PARA PODER SER
LLAMADO O ENTENDIDO “PERIODISTA™?

Por la misma razén que el abogado
tiene la obhgacnén de conocer el Derecho para poder ejercerlo y ser
llamado y tratado como tal. El reporterismo diario determina el
universo de conocimientos que en su caso la escuela de periodismo
todavia no alcanza a aprehender. Es decir, la ensefianza del
periodismo en México presenta el caso de una mediana y
discutible sistematizacion de conocimientos que la conforman.

“En una investigacion dirigida a mds de 400 periodistas de
los medios de comunicacion capitalinos, solo una cuarti
parte (108) de los encuestados respondio el cuestionamiento.
De este grupo, el 31% eran egresados y el 28% pasantes de
universidades. £l 87% de los encuestados consideraron
necesario confar con cursos universitarfos para . los
periodistas...El  reducido niimero de periodistas - que
respondieron a la encuesta se debe, enfre otras cosas, a que
muchos de los encuestados no querian dar mformaaén
acerca de su bajo nivel educativo. ~

“La mayor parte de los reporteros que cntww.ste mastnd glam
interés por contar con cursos de capacitacion. Varios
penad:stas senalaron que parhczpanan en tales seminanos
© aun sin goce de sueldo. Lo que con mds ﬁ'ecuencm senialaron
- como femas deseables para fales seminarios, fueron
informaciones politicas de fondo y guf.fzs bara mejomr Ios
métodos de trabajo periodistico..."1?t

En un marco de carenclas, lo umcol

que puede garantizar la adquisicion de conocimientos y de .

capacidades es indubitablemente la practica abundante y real. Por

ello, cualquier locutor televisivo o radiofénico, - cualquler' S

124Karin Bolunann, op, cit, p.p 301,302,

ELIZABETH DIAZ NENDEZ




MEMORIA DEL DESEMPENG PROFESIONAL 183

articulista semanal, si no han reporteado en un diario durante un
tiempo respetable, no pueden ser llamados y aceptados como
periodistas porque, si no aprendieron periodismo en una escuela o
en el diario, ;dénde lo aprendieron?; ;o es tan vana esta actividad y
tan asequible que no requiere ni de escuela ni de prictica?

‘ - Un dato curioso: en México es
suficiente estar bien conectado para publicar cualquier cosa en
cualquier publicacion para entrar, con mayor o menor gracia, en
las filas del periodismo nacional; en Montreal, Canada, se requiere
un curso que abarca poco mas de un aiio de duracién, para obtener
el certificado de hojalatero de automéviles.

Por cuanto  hace a los
requerimientos profesionales, la determinacion de los mismos es
sumamente dificil, puesto que una vez delimitados los culturales,
. como ya se ha hecho, los primeramente citados se conforman de
una serie de sutilezas que en pocas palabras cabrian dentro de los
conceptos responsabilidad, superacion y sentido social. Sin
embargo, detallando como a continuacién se hari lo que tiene que
hacer un reportero, se podra apreciar la caracteriologia profesional
en que debe estar inmerso, no tanto en atencién a un ‘deber ser
tebricoy moral sino mas bien por una dnscnp]ma real y cohduna.

EL REPORTEO Y I.A IN I’ESTIGACION

Un reportero profesioml debe

sentir, pensar y actuar como lo haria un buen jefe de informacién,
es decir, debe tener conciencia plena del interés del pﬁbhco y del
quehacer concreto que alimenta tal mteres. SR

Asi, su jomada dlana debe empezar', '
desde la vnspera, al hacer un detallado andlisis: de lo que hizo y de
lo que es pertinente hacer el auevo dia; revisar mentalmente los
dichos y los hechos sucedidos o por sucederse, estableter la ‘

ELIZABETH DIAZ MENDEZ
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estrategia para informarse en atencién a proporcionar un informe
piblico posterior. Tales son algunas de las tareas que debe
acometer metédica y disciplinadamente para el mejor desarrollo
de su trabajo, que no es ni puede ser otra cosa que un continuo
estado vivencial, intenso y siempre novedoso.

Por la maihana, debe leer, que no
revisar, todas las informaciones publicadas en los diferentes
periddicos que estin directa o indirectamente relacionadas con la
fuente que le toca cubrir. Esto junto con la obligacién que tiene de
conocer cabalmente su fuente informativa -tanto como institucion,
personas, bienes o servicios-, es la maxima actitud garante de un
ejercicio cumplido profesionalmente.

De lo que reported el dia anterior,
de los boletines que haya recibido la vispera provenientes de su
fuente, y de lo publicado por los matutinos del dia, aunado a'lo -
programado o simplemente establecido en su agenda, miés el
aconse]ab]e chequeo inmediato de su fuente y con los colegas de la
misma, se serviri para operar desde luego un concatenamiento o
mental de los hechos, situaciones y personas. Esto no es otra cosa
que la introduccion reflexionada a una nueva )omada de h'aba)o

Hecho lo antenor, debe proceder A 'ﬂ

recoger su orden de trabajo, misma que; idealmente, debe

consignar el hecho a cubrirse 0 a repo:team, con el seftalamiento

del lugar, las personas, la hora y el asunto o tema determinado que -

interesa al periédico. Cabe seialar que todo buen mpomro debe £
informar cotidiana o penbduamente a sus superiores -0 por lo*,_ e

menos a su jefe de mformaclén- sobre lo que est: sucediendo en
su fuente o que &l piensa que vaa suceder. Tal conducta, que: mis

~ que obligacién es una disciplina necesaria, redundaré en beneficio s
~ colectivo o, por lo menos, del _propio reportero quien asi recibiti{.:j; S
6rdenes mds légicas y concretas, provementes de un jefe de -

_ informacion que asi estaré no sélo mformado, sino onentado. L
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Una vez conocida su orden de
trabajo, debe leerla detenidamente y, si es preciso, comentarla con
su jefe de informacién a fin de precisarla lo mas posible,
orientarse u orientarlo a él, etcétera. Acto seguido, debe determinar
perfectamente el objetivo informative que buscard, preguntindose
si es o como podria ser pertinente o no, novedoso o tautologico,
relevante o irrelevante, noticioso o intranscendente. Definido lo
anterior, ideari la estrategia a seguir, los medios a utilizar, sus
tiempos y movimientos en atencidn a la investigacion observativa,
interrogativa o documental: o a dos de ellas o0 a las tres juntas,

Delimitados los rubros generales,
procederd a planear los particulares y se preguntard y contestara
sobre lo siguiente, entre otras cosas: jqué instituciones,
dependencias, hechos, personas fisicas 'y documentos
bibliogrificos, hemerogrificos y grificos me van a informar?; ;qué
debo observar y lo debo hacer erritica o controladamente,
participando o no?; ja quién o0 a quiénes debo entrevistar o serd
mejor que los encueste precisamente, o tal vez que los encueste
imprecisamente mediante una entrevista-encuesta?; ;que voy a:
preguntar, a quién o en qué orden debo hacer las pregunhs? qué
pregunto en caso de que se me dé un documento o se me conteste -
esto?; 2y si se me contesta lo otro?; z,que documentos es necesario
que lea, o de plano los omito?; ;,que hago si se dan cuenta que
estoy observando? '

Pareceria que tales preguntas sélo.
se dan en el ambito escolar. Falso. Un reportero auténtico se las
formula -dentro de la angustia que acompaiia siemipre a su_
profesion- inconsciente, conscxente vivencial, mmadiata y
necesariamente.

Quedan muchas preguntas en el
aire, que el reportero siempre se hace, por ejemplo: gserd mejor -
utilizar libreta y lapiz o la grabadora?; ;presento el cuestionario
por escrito o verbalmente?; ;llevo un cuestionario previo o hago
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las preguntas como salgan?; ;debo lograr la simpatia o la
antipatia?; ;visto y me presento adecuadamente?

“bs esencial que el reportero cuide su buena presencia.
Aunque el hdbito no hace al monje la mayoria no lo cree
ast.,. "8

- Ya en el terreno de los hechos,
considerado lo que se busca y establecido dénde, con quién, con
qué y como se va a buscar, el reportero puede optar por
cualesquiera de las siguientes técnicas, utilizar mis de una o la
totalidad:

a) La investigacion documental,
que puede ser bibliogrifica, hemerogrifica o grifica, y que va
desde la snmple obtencion de la copia del discurso pronunciado o a
pronunciarse por un funcionario, hasta la observacién erritica y
anotacién en la libreta de las leyendas groseras que pudieran
revestir los muros de una escuela universitaria o fabrica en huelga,
hasta la basqueda en un codigo legal o en los autos de un juicio
penal -mediante levantamiento de fichas, notas o resefas- los
elementos que tipifican como delito una conduda dada. '

“No todas las obscrvaczoue.s se eacuben en la Ilbrela de notas,

pero todas quedan registradas en la memoria, como los
sentimienfos y los pensamientos, quc Juntos. aomprenden lo
que generalmente se conoce como experiencia. Un periodista
no se da cuenta de lo que ha asimilado hasta que, en un
momento- determinado, mientras transmite. sus ideas a las
manos, va apareciendo un inventario de datos, puntos de.
mfemucm, de conocimiento pues, que le dan cuemo y’
sustancia a un texto 2126

| b) La 'o‘bvservacziénv directa de "Ia‘ -
realidad social, que puede darse mediante la observacion

1u58glvador Borrego B, op. cit., p, 38,

146Rgymundo Riva Falacio, op. cit, p 42,
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participante, que es aquella en que el reportero entra directamente
en la vida del grupo que esta investigando, actuando y pudiendo o
debiendo modificar inclusive el hecho a investigarse; ejemplo de
ello seria cuando un periodista obtiene un boletin en el que se
afirma que autoridades de la UNAM Yy representantes de los
jovenes rechazados han pactado a fin de levantar la huelga de
hambre que éstos ultimos habian sostenido por mis de treinta
dias, y acude a sacar reacciones del contingente demandante vy,
éstos al no estar conformes con dicha informacién externan su
postura de no declinar sus acciones. De esta manera el reportero
Ilega a alterar el hecho. Lo mismo sucederia si en el desalojo de
ambulantes del Centro Histérico un periodista es agredido, la
- demanda popular englobaria la violacién a la libertad de prensa.

La observacion no participante,
es aquella en que el reportero no es participe de la vivencia; la
observacién controlada, es aquella cuyo objeto fue prevnamente
establecido, y que requiere de una atencién precisa para
posteriormente analizar lo observado y determinarlo con la mayor .
exactitud; ejemplo de lo anterior son las crénicas, las notas de color

que establecen cuando llegé Colosio a Lomas Taunnas, qué

misica se tocaba, qué rezaban las mantas de apoyo, etc. La
observacion no controlada, es aquella cuya tendencla errdtica no

busca ni la certeza ni la comprobacnén, ésta se susciuria enel caso' e

de que el reportero esté contemplando ala mulhlud conmada en -

un desfile y no indague si entre la gente hay mis nifios que .

mujeres o mis hombres que ancianos o si los soldados se :
encuentran desalineados o llevan el mismo paso. :

c)La mterrogaaén de personas, I

mediante la encuesta precisa, que es un cuestionario que constade -
un nimero determinado de preguntas. unfvocas deslinadas a
obtener del encuestado las respuestas si, no u. otros (el témuno L

“otros" es el de uso mis generallzado), Yy que. es sujeta de
evaluacién cuantltalwa que no cualitativa, a dnfemncla de la :

ELIZABETH DIAZ MENDEZ
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encuesta periodistica, y que se conforma de los clementes: datos
generales sobre el encuestado, la informacion que se ajusta a una
de las tres respuestas posibles, y los llamados datos
complementarios (indice de cooperacion, seguridad en las
respuestas, etc); la entrevista-encuesta, cuyas caracteristicas
principales son la imprecision y equivocidad de las preguntas, la
diversidad de las preguntas 'y de las respuestas a obtenerse, y que
por ceiiirse ritmicamente solo a un tema y salirse de un enfoque
estricto en las preguntas, no puede catalogarse genéricamente ni
como entrevista, por un lado, ni como encuesta, por el otro; y
finalmente mediante la entrevista, la mas ardua, bella y completa
técnica, que mereceri tratamiento aparte en atencion a su
complejidad y a la extension de los pasos que el reportero tiene
que dar en su uso.

Con objeto de aplicar las técnicas
explicadas, es recomendable que:

& Sin perder el hdbito de
continuar realizando notas mformatlvas, inducir al alumno a
que acuda a las sesiones de las. Cimaras ‘de Senadores 'y
Diputados y de la Asamblea Leglslatwa del DF, a marchas y a
diversos eventos, para que vaya perfeccionando su senhdo de e
observacién directa e indirecta de la realldld soclal '

B Contmnar con’ 1 elnborlcwny
de su archivo informativo personal ennquecléndolo cada vez ;
mds con ayuda y asesoramicnto de sus prol‘esores y de
investigaciones hemerogriﬁcas. R

auE ESM ENTREVISTA?

la entrevista es uno’ de los

instrumentos principales de la’ mveshgacmn penodistica, puesto

que mediante ella . se obtienen l;s ' mformaciones »‘l!'ej:-ffﬁ'. :
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posteriormente darin lugar a la confermacién de la noticia, que es
el producto final del medio informativo.

La entrevista es una técnica que
consta fundamentalmente de preguntas y respuestas, cuya
aplicacion es vilida para muy diversas actividades y disciplinas
humanas. Esta técnica dentro de la investigacion periodistica tiene
como objeto la obtencién de la informacién y como sujetos a un
entrevistador y a un entrevistado, fundamentalmente. '

La entrevista, considerada como una
técnica, obedece a una metodologia especifica, que mientras mas
depurada sea, mis visos tendrd de investigacién cientifica. El
método fundamental de la técnica de la entrevista obedece, por lo
menos, al empleo adecuado de seis interrogantes que son: 4) qué;
b) quién; c) c6mo; d) cudndo; e) donde; f) por qué. Estas seis -
interrogantes enumeradas pueden multiplicarse cuantas veces sea
necesario para lograr el objeto de la técnica de la entrevista, que es
el de obtener informacién. De la metodologia de la técnica de la
entrevista se desprende generalmente el hpo de la misma.

A su vez, la técnica de la entmvista
también contiene, ademas de la metodologia propiamente dicha,
un contexto que se realiza dentro de los tres tiempos de la
entrevista, que son la guia -bien sea el cuestionario escrito o el
simple planteamiento mental-, el desarrollo  -que  fluye
objetivamente conforme a la guia o sub;ehvamente de acuerdo con.

las circunstancias reales y la temtica-, y la redaccién -en donde ya - o

se presenta la informacién estructurada de acuerdo con lasb“
- caracteristicas del género penodishco elegldo.

La slstemahzaubn metodolbglca de

la técnica de la entrevista, asegura la objetividad que pudiera_ S

perderse por aspectos subjetivos de tipo circunstancial -premura -
de tiempo, cambios bruscos de temas, interrupciones, etcé@era- asf -

ELIZABETH DIAZ MENDEZ
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como por influencia de los condicionamientos de los sujetos de la
entrevista -rechazamiento de la publicidad por el entrevistado,
inhibicion del entrevistador, antipatia mutua entre el entrevistador
y entrevistado, etcétera.

La metodologia ofrece a la
entrevista las ventajas de orden, sistematizacién del pensamiento,
reforzamiento memoristico, agotamiento de la materia que se
pretende investigar, refinamento del poder de sintesis, ficil
- capacidad de discriminacion y correcta sintaxis.

Las ventajas arriba sefaladas,
producto del uso indiscriminado de una metodologia sistematica,
pueden otorgar a la entrevista las caracteristicas siguientes:
obtencion fidedigna de la informacién pretendida, contexta logico,
discriminacion objetiva-de lo noticioso y lo irrelevante, contenido
susfantivo y no meramente adjetivo y, finalmente, la imagén
fotogrifica de los mds insignificantes detalles que l\ayam tenido
lugar. :

, Si se considera a la enhevnsta como
un instrumento de investigacion, que por hacer acopno ‘de -una
metodologia perfectamente delimitada da lugar a una técnica, serd’
factible establecer que la entrevista no es una fuente de
informaci6n, sino exclusivamente el medm para obtenerla total o -
parculmente : '

TIPOS DE ENTRE WS TA

La hpnhcacxﬁn de las entrevistas-
puede efectuarse bajo los siguientes cnterios. _ 1) por sus.
objetivos; 2) por las circunstancias en que se reahza, 3) por
las personas que intervienen en la entremsta, 4) por su
forma de presentacwn, 5) por el medio en que se dzfunden.

ELIZABETH 1)142 MENDEZ -
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1) Por sus objetivos: a)
informativa; b) de opinién; c) de personalidad.

2) Por las circunstancias en que
se realiza: a) por teléfono; b) casual; ¢) al hombre de la calle.

~3) Por las personas que
intervienen en la entrevista: a) un entrevistador y un
entrevistado (individual); b) varios entrevistadores y un
entrevistado (conferencia de prensa); c¢) varios entrevistadores y
varios entrevistados (encuesta).

4) Por su forma de presentacion: ,
a) noticiosa; b) de pregunta y respuesta; c) narrativo-descriptiva.

'5) Por el medio en que se
difunde: a)radiofénica; b) televisiva; c) cmematogrifxca, d) de
prensa escrita. v

CdMO EIVTRE VIS TAR

El como entrevnstar presupone toda S
una serie de elementos que tienen lugar antes de la- entrev:sta Yy o S
durante ella, Asi, el entrevistador debe partir. de una previa.
selecci6én de su entrevistado (indw:dual o por: mnestreo) ‘Debe
haber definido a la perfeccn(m por qué seleccmné\a su en vmtado L
S " entre un determinado grupo de personas (si se da el primer cm),-‘[.'.' SR
o cuiles son sus caracteristicas, sobre qué versari la entrevista, qué. oo
: es lo nohcloso olo mformatwo que la persona‘se cciomda secree .
que pmporcxonari ‘qué es lo que se le va a preguntar, qué es lo;,:f"f :
‘que se debe preguntar, como se le deben formular las pregunlas, e
efcétera. : 2 e
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A la vez, el entrevistador debe
informarse acerca de la personalidad y la actividad de su
entrevistado, pero principalmente debe documentarse sobre el
tema acerca del cual va a preguntar. Para ello puede simplemente
recurrir a las fuentes bibliogrificas o a las hemerogrificas, de la
misma manera debera hacer uso de la observacién y preguntar con
la suficiente profundidad y ubicuidad a las personas que mis o
menos tienen informacion acerca del campo de conocimiento o de
actividad en cuestion. '

Teniendo en cuenta lo anterior,
deberi formular su cuestionario mental o escrito. Tal cuestionario
debera partir del método que le proporcione, por Io menos, lo mis

fundamental de la informacion pretendida, o sea, los aspectos més . -

generales, pero no por ello menos importantes, del qué de la cosa,
del por qué de la cosa, del quién, cémo, cudndo y donde de 1a

cosa. Estas metédicas preguntas podrin irse multiplicando cuanusv .
veces sea necesario para depurar la mformacnbn. : T

La mformaubn que pmtende el - e

entrevistador deberi esﬁr en funci(m mdl\mlull o colectiva de.A"”

cada uno de los siguientes aspectos: a) del interés del pl'lblico,' =

b) del interés del medio informativo que lo envia; c) del
interés del jefe de mformacnén, d) de su interég_.,:..;_-
partncular. RS T | L

Mednante una cita pnvia, que-_;':j‘ i

puede ser obtenida personalmcnte, por teléfono, un

escrito o por interpésita persona, o sin la. existencia ,.de.' dicha clh e St |

previa, el entrevistador debe localizar al entrevistado.. De su .

habilidad y simpatia personales, asi como de su capacidad:
psicol6gica, tendré lugar la obtencién del “rapport” (nmbiemdbn)ﬂ, AR AT
que le permita desarrollar de manera normal y agradable la =
entrevista. El ”rapport" puede darse al i inicio, a la mitad o al ﬂml» S

de la entrevista. Puede ocurrir durante todo el tnnuuno de la'»"
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misma o nunca haber existido. A las condiciones subjetivas que se
den entre entrevistador y entrevitado, el primero deberi responder
con su astucia y capacidad intuitiva personales para sacar avante la
entrevista: tendra que determinar con toda exactitud cuindo hay
que ser agresivo y cuindo hay ‘que ser benevolente con el
entrevistado; en qué momento hay que interrumpirlo con una
pregunta, interjeccion o comentario y cuinto tiempo hay que
dejarlo hablar solo; en qué instantes se debe sonreir y asentir con
la cabeza y cuindo hay que mirar sélo el papel donde se escribe,
etcétera,

El cuestionario mental o escrito no
debe limitar ni el namero ni el orden de las preguntas. En muchas
ocasiones una pregunta fuera de lugar proporciona mais
informacién que un cuestionario previamente planeado. Tampoco
es necesaric que la terminacién de la entrevista la fije el
entrevistado. El entrevistador, segin su conveniencia, debera darla
por terminada cuando mas le convenga, antes o mucho después de
que el entrevistado le haya proporcionado la informacién que se
presuponia mdis noticiosa. Un buen método es utilizar
arritmicamente las preguntas cruzadas o las reiterativas. Segin
mis le convenga, el entrevistaor debera guiar la entrevista o
dejarse guiar por el entrevistado. La utlhzaclon de la grabadora '
permite un mayor grado de observacu’m.

"C'ada quien fiene su propiu tc‘cm'ca para entrevistar; que
puede irse perfeccionando con 1a.experiencia. No obstante, es
preciso recordar que no hay emrewsfado malo, sino mal -
entrevistador.., "47 :

ORDENAMIEIVTO D LA ENTRE WS TA

Par.a la funcn(m de su estructura u
ordenamiento, la entrevista obedece a la nusma tecmca de la nota e

12T Raymundo Riva Falacio, op; cil., p. (38.
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informativa, puesto que en la mayoria de las veces ésta proviene
de aquélla.

Existen tres tipos de ordenamientos
para la entrevista: a) la pirdmide normal; b)la piramide
invertida, y c) la piramide mixta.

a) Pirdmide normal. En este tipo
de ordenamiento se sigue un desarrollo estrictamente cronolégico
que, por lo general, remata en su base con lo mis noticioso o lo
presenta a la mitad del cuerpo de la pirimide, pero
invariablemente su caspide arranca con el principio de la
entrevista realizada que, por lo regular, es lo menos noticioso.

b) Piramide invertida. Se inicia
con una entrada noticiosa en que estin uno, algunos o todos los
elementos que manifestarin qué se dijo, quién lo dijo, cuindo lo
dijo, donde se dijo, por qué se dijo y como se dijo. ~

A continuacién de la entrada se
sigue un desarrollo estrictamente légico de la noticia, que va de lo
mis a lo menos importante, hasta que se llegue al término del
dngulo con lo mais irrelevante., :

c) Pirdmide normal mzxta. Esta
pirimide, este ordenamiento, obedece a un desarrollo_,
estrictamente cronolégico, con la- salvedad de que su caspide si
presenta una entrada meramente noticiosa, que por lo menos
tendri uno de los seis elementos fundamentales amba seiialados. »

- Los Vdnferente,s‘ ; hPQS," de ven!ra_'da_
obedecen a las siguientes particularidades: 1) el qué , se. refiere a.

lo acontecido; 2) el quién, al sujeto; 3) el como, ala manera; 4) el g

cudndo, al tiempo; 5) el donde, al lugar, 6) el por que, ala razén - |
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o motivo. Una entrada ideal es aquella que contiene los seis
elementos.

a) PIRAMIDE NORMAL

—r Entrada Cronologica

? Desarvollo Cronologico

8) PIRAMIDE INVERTIDA

N\ T s i

S Desarroio Légico Noticloso

) PIRAMIDE MIXTA

B
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REDACCION DE LA ENTREVISTA

La redaccion de la entrevista guarda
una estrecha relacién con el ordenamiento légico de las ideas, los
parrafos, las oraciones, las frases y los signos de puntuaciéon. Para
ser correcta, toda redaccion debe guardar las caracteristicas de
claridad, concision, agilidad, sencillez y precision.

CLARIDAD. Una redaccion clara es
inteligible, facil de comprender. Es mis ficil de obtener la claridad
en la redaccion si se recurre a frases y oraciones cortas, donde los
adjetivos sean los menos y el sustantivos por si solo manifieste lo
que la cosa es, sin tener que sefalar las caracteristicas de la cosa.
La claridad del lenguaje tan s6lo es reflejo de una sintaxis
adecuada, y es accesible al lector comiin y corriente.

CONCISION. La concisién es la
brevedad en el modo de expresar los conceptos, o sea, el efecto de
expresarlos atinada y exactamente con las menos palabras
posibles. El lector desea encontrar la expresion del pensamiento o
de los hechos en el menor nimero de palabras. Las repetlaones
innecesarias deben omitirse.

AGILIDAD. Crea en el lector la
sensacion de que recibe algo ligero, de ficil digestion. La agilidad -
~ se logra redactando frases, periodos y cliusulas cortas. El correcto -
uso de los verbos también proporciona agllldad y el punto y
' seguido propxcxa la mémca para lograrla ' :

SENCII.LEZ En el estilo es la
carencia de la exornacion y el artificio; es la expresu(m ingenuay
natural de los conceptos. Ests también relacionada con la brevedad .
de las frases y oraciones y con la ausencia de los ad]ehvos

ELIZABETH DIAZ NENDEZ
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PRECISION. 1a precision en el
lenguaje no es mas que la concision y la exactitud rigurosa en la
expresion de los conceptos. La precision determina y Ia
imprecision indetermina.

“Pernando Benitez, con la experiencia de casi dos décadas
como profesor universitario, precisamente en  la
especialidad de periodismo y redaccion sefiala lo siguiente:
SI creo que podemos enserar a escribir con sencillez,
claridad y brevedad, aunque fambién se necesita un poco
de imaginacion y muclm prictica; saber escribir es como
saber boxear o jugar fittbol, hay que escribir todos los dias
para hacerse de un estilo y para hacer que las palabras
digan lo que nosofros queremos que digan..,” ¢

Es necesario que el alumno, con
orientacion del docente, lleve a cabo como dnscnplma, lo
siguiente:

& Con la teoria correspondiente a
tipos de entrevista y técnicas para entrevistar, crear Ia iniciativa
en el alumno para que continie con el ejercicio diario de
escribir a través de realizar entrevistas a personas de todo tlpo.
familiares, compaiieros, y orientarlo para que acuda a eventos
en que pueda cuestionar a autores de libros, funcionanos 0
personas publicamente conocldas. )

& Prosegulr con el adlestramlento
para que los alumnos continien cuestionando a sus profesom,
ademds de que los entrevisten sobre cdmo la teoria impartida les
podri servir en- su futuro ejercicio perlodistlco.v De los

128Djreccion  General de Asuntos. del Personal  Acsdémico, "ht:m:o Umvcmdad Nncionnl 138.9
Entrevistas®, 1990, México, Umvcr.ﬂdnd NuclonaIAurdnoma dc Méxlco ” 100
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resultados obtenidos, realizar sus correspondientes notas y
someterlas a debate.

& El docente procurari lievar a
N profesionales en comunicacion para que el alumno los cuestione
y realice en casa o en clase sus notas correspondientes.

DX El docente proporcionara al
alumno diversos boletines para que aprenda a identificarlos,
analizarlos y reescribirlos con mayor claridad y calidad de los
que s¢ publican en los diarios.

& De las entrevistas que el alumno
realice, llevar las cintas a clase con objeto de escucharlas ¢ ir
conjuntamente analizando c¢émo podrian. mejorar sus
cuestionamientos y su redaccién. : '

b De los  acontecimientos -
nacionales e internacionales, iniciar en el alumno el habito de
salir a la calle a sacar reacciones, con el propésito de que poco a
poco vaya perdiendo el miedo al contacto con la gente y. upllque
sus conocimientos de estadistica. o

() Acostumbrar al alumno ausar.
la grabadora en sus entrevistas o encuestas, con objeto de ¢ que se
compare en clase si no esti terglversando Ia mformaclén que
recabé. De igual forma, crear en el estudnante la conciencia de
que ese aparato no podrd mermar su capacldad de memoria y' .
que en lo futuro serd su mejor herramlenta para demostnr, si
llega a tener alguna aclaracion en sus: publlcaclones, que su
entrevistado realmente dijo lo que duo y no. que se mnl
mterpreté su declaracién.

ELIZABETH DIAZ MINDEZ
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"..algunos periodistas estdn mids inferesados en promover
sus propios punfos de vista que en cubrir de manera
lhonesta Ia informacion... "+

& El docente conectara al alumno
con diversos periodistas para que los acompaite en sus jornadas
laborales.

YB Independientemente de que los
alumnos cursen 0o no Psicologia Social, ya que es una asignatura
exclusiva de la Preespecialidad de Periodismo Electrénico, el
docente le brindard al alumno los conocimientos bdsicos para
conocer, penctrar y saber desnudar, en lo posible, a sus
entrevistados. '

d< Orientar al alumno sobre el
proceso productivo de un periédico, empezando por explicar y
enseilar qué hace un ayudante de redaccién, una guardia, un
jefe de informacién, una mesa de redaccién, qué significan
algunos términos del lenguaje periodistico y los simbolos que se
utilizan en la correccion de estilo, asi como lo que es una
“autopsia” o el diagramado. ' '

DIRIGIENDO L& BUSQUEDA DE L& INFORMACION

Dentro de Ila orgamzacnén
periodistica, la funcién fundamental de nformarse para-
posteriormente informar a la opinién ‘pablica, recae generalmente
en la Jefatura de Informacién. Es decir, tal unidad es el nervio

informativo por excelencia de cualquier orgamzacnén periodistica. - -

Tal unidad tiene la responsabnhdad de planear, instrumentar y
sistematizar toda una serie de procedimientos que conducen ala
obtencién de informacion local, nacional e internacional que debe
cumplir los objetivos de satnsfacer las neuesndades y los mtemses

1298ergio Sarmicato, Jaque Mate” -Auditoria Priblica-, Reforma, 14 de septieinbire de 1995,

s———
—
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del pablico en general y de la politica del érgano periodistico en
particular.

Normalmente, una Jefatura de
Informacion se forma de un Jefe, de'un Secretario, de un cuerpo de
reporteros y de un archivo. Tiene relaciones muy directas con la
Seccion de Cables y con la Jefatura de Redaccion, y depende
directamente del Director General o Técnico de la organizacién
periodistica.

El proceso de determinacion,
bﬁsqueda y obtencién de la informacién, en términos genemles se
cifie a los siguientes pasos:

1.~ El Jefe de Informacion recibe instrucciones directas del
Director del periodico sebre los topicos que deberin
- inscribirse dentro de la politica parhcular del 6rgano
informativo.

2.- Ayudado por el Secretario, el Jefe de Informacién, en
atencion al punto anterior y al desarrolio de los hechos y los
dichos pablicos y privados pasados, presentes o futuros,'_
programa la cobertura local, nacional e mtemamoml de
todo aquello que responda al interés del lector y del
‘periédico. Dicho programa tiene en cuenta los tiempos y
movimientos del cuerpo de reporteros, de los ‘cables
internacionales y de las informaciones de archivo, las
noticias y las informaciones a repoﬁearse, en términos de
horas, dias y semanas, quincenas y meses. Parafesto, entre :
otros recursos a utilizar, la Jefatura de Info: i6 e
disponer de la lectura diaria de los penédlcos, de los -
anilisis de contenido, por temas y por. penodlcidad -gobre
los hechos y dichos de interés piiblico o ‘del interés del
periodico; de sus relaciones informativas con los: Jefes de
Prensa y los funclonanos de los sectores pﬁbhco y privado, i
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de su comunicacion permanente con los corresponsales
propios o con las organizaciones periodisticas contratadas
especialmente; asi como de la constante comunicacién y
discusion con los reporteros del propio 6rganoc informativo.

3.~ Hecho el programa bajo la temporalidad y periodicidad
requeridas, la Jefatura de Informacion deberd asignarle a
sus reporteros, corresponsales 'y  organizaciones
periodisticas contratadas, las 6rdenes de trabajo precisas o
las tareas informativas mis generales, que conlleven a
recabar las informaciones.

4.- Localmente, una ciudad se divide para efectos de
informarse sobre ella para informarla posteriormente, en
fuentes que se agrupan, por ejemplo en el caso concreto del
Distrito Federal, dentro de los sectores ptiblico y privado:
cada reportero cubre fuentes generalmente relacionadas
entre si, que pueden o no adecuarse en ambos sectores (el
reportero que cubre la fuente educativa, o.sea, la Secretaria
de Educacion Piablica, la UNAM, el Instituto Politécnico
Nacional, la Universidad Auténoma Metropolitana, puede
cubrir también la informacion de las instituciones
educativas  privadas, asi como las asociaciones civiles
culturales, como podria ser la Academia Mexicana de la
Lengua). Esta misma situacion se da entm los
~corresponsales nacionales y extran]eros, o para las
~ organizaciones periodisticas contratadas. Obnamenle para
estas Giltimas el marco de cobertura es mis amplio, pero,
paradojicamente, es mas especlahzado (un corresponsal de
un diario capitalino, que haya sido asignado a 1a Ciudad de
Guadalajara, tendri el compromiso profesional de informar -
dentro de sus posibilidades sobre los mis de los: aspectos;
pablicos 'y privados, citadinos y de caricter estatal que en
ella ocurran, pero continuamente se le especlﬁcara desde:
Meéxico qué es lo que mteresa enla capltal de la Repﬁblica

I
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sobre lo que ocurre en Guadalajara o en el Estado de Jalisco.
Un comresponsal en Washington informard sobre los
aspectos locales y hasta continentales, pero deberi cenirse a
las especificaciones que en un momento dado se le pidan
desde Meéxico sobre la dltima encuesta a emigrantes
mexicanos o sobre la mis reciente entrevista sustentada por
el Presidente Clinton con cualquier Jefe de Estado. Por lo
que respecta a las organizaciones periodisticas contratadas,
su cobertura es sencillamente continental o hasta universal,
pero también obedecen a requerimientos especificos del
suscriptor del servicio informativo.

Cabe seiialar, por lo que hace a
los corresponsales propios, dentro del pais o en el
extranjero, que pueden ser permanentes o viajeros.

5.~ Una vez divididas las ireas informativas locales,
nacionales y extranjeras, asignadas respectivamente a los
reporteros, los corresponsales y los servicios contratados, la
Jefatura de Informacién conforme a su planeacién previa, -
designa las 6rdenes de trabajo a cumplirse a cada una de la
células informativas mencionadas. La orden de trabajo es.
un mandato escrito que estipula el tema a investigarse, la
fuente donde deberi investigar y puede mclun' el diay la
hora. :

Asi mismo, la orden de trabajo
debe contener la fecha en que es emitida y el nombre del
reportero que la deberi cumplir. Un e]emplo. '

-~

viernes 6 de octubre - ' de
1995...Minerva Cruz...preséntese a las
nueve horas en la Torre de Rectoria 'y -
observe el ambiente, ‘encueste - a
profesores, alumnos, trabajadores, 'y
piblico en general sobre la huelga de
hambre de 1los jévenes  rechazados,

|

ELIZABETH DIAZ NENDEZ




MEMORIA DEL DESEMPENG PROFESIDNAL 203

entreviste al Rector y a los mis

importantes  funcionarios gobre la
spituacién, medidas que tomaridn y las
consecuencias que consideran

prevalecerdn en la Universidad a partir
de este hecho."

6.- Una vez entregadas las érdenes de trabajo, producto del
laborioso procedimiento iniciado en los puntos anteriores,
el jefe de informacion debe proceder a supervisar el
cumplimiento de las mismas. Esto se hace mediante
distintas vias, que van desde la verificacién de las fuentes
que se mando visitar al reportero, hasta la investigacion
particular del jefe de informacién sobre los propios hechos
o dichos que ha mandado investigar al reportero. Es decir,
un jefe de informacion tiene la obligacién de obtener la
informacién que ordend buscar a una tercera persona,
obviamente de manera parcial, y cuidar de que no se le
escapen angulos informativos que horas antes no se
tomaron en consideracién por causas propias del mismo
desarrollo dindmico de los hechos. Un ejemplo:

Si ocurriera un incendio en el Palacio
Nacional y el jefe de informacién ordena a
varios reporteros cubrir el hecho, debe
también seguir minuto a minuto el
desarrollo de  4ngulos  informativos
colaterales que surjan postenormente, como
podrian ser el replanteamiento de un vie)o
proyecto de uma ciudad burocritica, del
cambio de la capital de la Repﬁbllca, la
ineficiencia por falta de recursos de los
bomberos del Distrito Federal, los peligros
que presentaba siempre el Palacio Nacional . -
- por su deterioro secular y el descuido en su
conservacién, el proceso consﬁtucloml paraf
la designacién del tipo de presldente que
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deberia suceder al que estaba en funciones
si se diera el caso de su fallecimiento,
etcétera.

7.- En base al desarrollo de los hechos y a su investigacion
particular, el jefe de informacion cuando recibe las copias
de los adelantos informativos redactados por los reporteras,
debe cuidar que reanan la informacion total necesaria y en
caso de deficiencias informativas, girar nuevas drdenes de
trabajo.

8.- Debe también durante ese tiempo que generalmente
ocurre entre la tarde y las primeras horas de la noche,
supervisar la informacion cablegrifica nacional y extranjera
que se esté recibiendo, asi como las Gltimas noticias que los
reporteros en la redaccion estén obteniendo por distintos
canales. Sobra decir que debe leer de principio a fin todos
los diarios matutinos y vespertinos. En atencién a este
acopio de informacién y a una comunicacién con el editor
del periédico, debe analizar la informacién que se esté
procesando y jeraiquizar desde ese momento lo mis
importante, para que, de comin acuerdo con el Director, el
Editor, el Jefe de Redaccion, formulen la logistica del dumo :
que saldri a la venta el dia sxguxente.

9.- Su dltima tarea es mandar ala guardna a que cheque
delegaciones, cruces roja y verde, funerarias y bomberos,
asi como los dltimos cables, para poder finalmente cerrarla -
edicién, por lo que respecta exclusivamente al érea de
basqueda y obtencion de la mformacxén. ‘

Guardadas las dlstancnas, conforme
a SUS recursos econémicos y orgamzaclén funcional, por lo regular
las oficinas o direcciones generales de prensa, informacion,

relaciones pablicas, difusion y/o divulgacién de las dependenclas."ﬂ'_" |
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de los sectores piiblico y privado estin estructuradas de la misma
manera que un periodico, particularmente por lo que hace a las
dreas de informacién y redaccion (en ésta altima se corrigen los
originales, se revisa el estilo, se redactan las informaciones “de
escritorio o de mesa", se cabecea y se forma), cuanto por lo que se
refiere a la seccion de archivo.

JCOMO SE CORRIGE UN TEXTO ORIGINAL?

Como el aspirante a reportero no
sabra si en primera instancia ingresara como guardia o a la mesa
de redaccion como corrector de estilo, es prudente que tenga
conocimiento de las mas elementales técnicas para corregir un
escrito. Hay medios. que tienen todo su sistema de produccién
automatizado, otros lo tienen mixto y adan subsisten los que lo
conservan manual-mecéanico. Por ello, todavia es necesario conocer '
Ia correccién manual de textos.

Las siguientes son las indicaciones .
hpogriflcas usadas con mds frecuencia por los reporteros. Por lo
mismo, se suglere que:

£ Un vez que el docente enseﬁe a
los alumnos a usarlas, seria conveniente que se llevara a cabo el
ejercicio constante de intercambio de notas para que los
alumnos las corrijan y las |dem|ﬁquen con mayor preclsién. e

Punto

Comillas

1
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Definicion

Ejemplo .. -

e
AR T}

En mindsculas (bajas)

glu'ante la ﬁoche
o en mayusculas Durante la ﬁoche
(altas)
Abreviar o escribir Eliguel Angel
als . odinez
C:) toda L:] !’M?:"a oel El director del
umero Las(@nujeres
Las €liarenta y dos
‘ niias
L, #

Comenzar nuevo ‘ Las consecuencias
parrafo

#Ias consecuencias
3lC :
: Separar letras
.gstaban en la calle
. : Punto yseeuido. | cuatrodelos
Dejar sangria |
R de tlpo,graﬁa
‘ ~ Juntar las ‘Iﬁe‘tl"as’o . al%l(‘pos tudmn\
) cerrar espacio filgron Iy que n..o
: QR conteUarq ans
. : ) : ' pre un
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~“Simbolo Definicion .} - Ejemplo =
No conforme con lo
\ C: Eliminar letras, que ap}cndtég en @
palabras o frase escueldy de grdibujo

Transponer letra, No cqﬂl}nrme con lo
(\ﬂ palabra o frase 0y apredfip en @l
esculdg/de dibjilg)

Negritas Las consecuencias se
Vst et - ’

rveflejan en la
S

Cursivas Las consecuencias se
reflejan en la

-1

— ; 1 ti1aboratorio g>|
Insértese i1 laboratorio

JQUE ES REDACTAR?

Bajo la légica - penodistnca, para 3
redactar las notas informativas y las entrevistas se utilizan las

pirdmides invertida (lengua]e expasmvo), mixta (lengua]e.'__ -
‘expositivo en la entrada y narratwo-descnptwo en ‘el
cuerpo) y normal (Iengua]e narmtwo-descnptwo) )

: Para redactar ]as crémcas se uhhzan_ '
las pirdmides normal o mixta, y para redactar el reportaje se
utilizan al menos dos pu-émxdes y dos lengua)es o '

Pero para redactar editoriales,
articulos de fondo, de opinion o cxenhflcos, la léglca penodistncag

n
|
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se pierde, es decir, la estructuracién redaccional con base en las
tres pirimides deja su lugar al mero discurso logico y en
consecuercia el lenguaje cambia también.

Redactar es poner las cosas por
escrito. Si bien las palabras habladas son los signos del
pensamiento, las palabras escritas son los signos de las palabras
habladas. En sintesis, las palabras escritas son el pensamiento
significado, son la expresion del pensamiento. Y el pensamiento
es, entre otras cosas, la facultad de discurrir. Conforme a la logica
discurrir ideas y expresar el pensamiento son acciones inscritas en
el concepto llamado discurso. Asi pues, por discurso se entiende la
facultad de discurrir y de expresar ideas. El discurso, sea hablado o
escrito, utiliza cuatro formas distintas: la exposicion, la

descripcion, la argumentacion y la interpretacion.

La exposicion es la forma del
discurso mas elemental. Se limita a referirse a la mera esencia de
las cosas. Es decir, solo explica, anuncla, enuncia, presenh, daa
conocer, 0 nombra las cosas. En ningan momento las describe,
argumenta sobre ellas o las interpreta. Esta limitaci6n hace que su
lenguaje sea meramente expositivo, con abundanﬂa de sustantivos -

y carencia de adjetivos, y con frases y oraciones y. pérrafos cortosy o
nunca incidentales o secundarios y exphcahvos. Un. discurso SEIPENE o5

expositivo sélo nombra. Y el nombre no es mis que un sonido que “
~posee significado convencional, sin referencn al’ bempo y: sm,_’ .
sentido cabal considerado separadamente del todo. Por su parte, el

verbo es un nombre con sngmﬁcado en si mismo'y con referencia
temporal, que puede tener sngmﬁcado seyaradamente del todo,
pero que a su vez tequlere .estar en el todo. puesto que su funcnbnr.? L

es precisamente predicar sobre el nombre que fuera del todo no

tiene significado.

En el dtscurso expos:two, el'.?’ ;

simple nombramiento de las cosas, su sxmple exposncn(m, pone las P
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cosas, expresa las cosas, a base de simples proposiciones
encadenadas, discurridas. Y la proposicion, el proponer, no es mas
que afirmar o negar algo. Tal afirmacién o negacién no es
sindnimo de juicio, aunque éste sea la afirmaciéon o negacion de
algo o alguien. Para que una proposicion sea sinénimo de juicio, se
supone que corresponde a un juicio. Y tal suposicién, la
proposicién que supone, no es otra cosa que la hipotesis, o sea, un
supuesto que debe ser demostrado. A su vez, la demostracion solo
se da, sélo se requiere en el discurso argumentativo o en el
discurso interpretativo.

La descripcion es la forma del
discurso que presenta el segundo nivel de dificultad. Asi como la
exposicion se refiere a la esencia de la cosa, a la cosa, la descripcion
enfatiza el accidente y la circunstancia de la cosa; es decir, los
predicados de la cosa. Por esto, la descripcién define a la cosa por
sus predicados, por el seiialamiento y enumeracién de sus
caracteristicas. En este tipo de discurso, el lenguaje es descnptwo y
narrativo. La narracion comprende la cronologfa, la cronotopia de
los predicados de las cosas, relatindolas, refiriéndolas o
contindolas. Cuando se redacta descriptiva o narrativamente, los
adjetivos superan a los sustantivos y los verbos a los nombtea
puras. ‘

En la descnpc:én el
encadenamiento, el discurrir coherente de los predlcados de los
sujetos, lo que finalmente viene a dar sentido cabal y unitario al' 3
contexto. Es decir, debe existir una relaubn de cortespondencu. '
entre los distintos accidentes de la cosa para que, finalmente, sin
tener que recurric a la demostracion argumentativa, . el texto

concluya en un juicio. Esto exactamente sucede también respecto a..
1a exposicion, con la diferencia de que en ésta el encademnuento f

se refiere a las esencias. Hay que recordar que todo escnto, por. .

necesidad consta de tres partes: planteamiento del. ‘problema
(hipétesis), desarrollo (expos:c:dn, descnpcxén, argumentaccén o

ELIZABETH DIAZ MENDEZ
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interpretacién) y conclusion (juicio). En la argumentacion y la
interpretacion no se requiere de exponer esencias y describir
accidentes, sino de ofrecer argumentos mediante silogismos
demostrativos, e interpretar hechos mediante deducciones,
inducciones o transducciones,

. Aunque en las cuatro formas del
discurso cabe el sofisma por radicar en la intencién y no en la
facultad, las falacias (engafo) en la exposicion y en la descripcién
se dan cuando hay incorrespondencia en los concatenamientos de
esencias y accidentes, respectivamente. Pero en la argumentacion y
en la interpretacion las falacias se dan en la verosimilitud y en la
credibilidad de los argumentos y de las interpretaciones. En los
cuatro casos, los sofismas y las falacias ocurren prioritariamente en
el desarrollo, y muy pocas veces en el planteamiento o en la
conclusion.

La argumentacion es la tercera
forma del discurso en dificultad y en la que radica esencialmente
toda la mecinica légica de la demostracion. Esta forma de
expresion utiliza todos los tipos de  lenguaje (expos:two,.'
descriptivo, narrativo, argumentatwo e interpretativo) y juega en
todo momento con esencias y accidentes. Se basa’

fundamentalmente en la persuasion a través de slloglsmos -

demostrativos que siempre constarin de dos premisas y una
conclusion. Su éxito depende de la verosimilitud y credibilidad
que logren sus demostraciones que fincars siempre - en series de o
razonamientos que permitan fundamentar la validez de una
afirmacién a partir de la coherencia y - consistencna IOgicas').l
implicadas. Su compmbacn(m puede darse como mera parte de la =
propia demostracion si se revisa por un procedlmiento l()gicob,_.,;;_-‘ o
distinto al razonamiento en que la misma se funda. La
argumentacion puede usar mdxstmtamente entimemas (pruebas)_.‘_ s
y paradxgmas (elemplos)
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En este tipo de discurso es donde
verdaderamente adquieren su valor real las hipétesis y los juicios.

La interpretacion, cuarta y mas
alta forma del discurso, se finca en un lenguaje meramente
interpretativo y utiliza como métodos para su desarrollo la
deduccion, la induccién y la transduccién. La deduccidon es el
procedimiento logico mediante el cual de un contexto universal se
infiere un aspecto particular. Por el contrario, el basarse en un
hecho particular para establecer una situacion universal, es el
procedimiento 16gico de la induccidn. A su vez, la transduccién es
el método l6gico que permite la interpretacion de cosas y
relaciones anilogas, semejantes o iguales ubicadas en contextos
distintos. Ejemplo de transduccion: si se quisiera saber lo que el

Presidente de la Repitblica y su Secretario de Hacienda opinan

acerca de aumentar o no determinado impuesto, y para esto  se

contara con los discursos de igual extensién pronunciados por.

ellos en el mismo lugar y en el mismo dia, sobre la misma materia,

obviamente que no se podria interpretar nada deductiva ni g

inductivamente, pues ambos serian - igualmente - parhculares o

universales; pero si se podria transducir (pasar, comparar,
corresponder) uno al otro, siendo - que ambos senan en este :
supuesto iguales, ‘semejantes o por lo menos anilogos en
prioridad, contenido y extension, Es decir, cuando no se pnede 3
deducir o inducir, el método interpretativo que queda es el de la
transduccion, que analiza las relaciones e .irrelaciones, - las
- correspondencias y las mcorrespondencxas de contextos dlshntos i

pero de contenidos anilogos, seme]antes ° nguales. i

: Con los cuatm hpos de dnscursos. g
. expuestos, el alumno aprendera a identificar que todo articuloo .
editorial obedece a una intencion deternunada y a un anihsns ik

concreto. Por ello, seria convemente que:

. .
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v El dacente al impartir la teoria
correspondiente a los Géneros Periodisticos de Opinién, introduzca
al alumno al anilisis de los tipos de discursos.

' [ Lo haga leer editoriales y
articulos para que aprenda a distinguir hipdtesis, desarrollo,
conclusién, asi como lenguajes.

&5 Lo haga redactir una y otra vez
los cuatro tipos de discurso.

AVRefuerce sus conocimientos de
logica y aprenda a razonar y convencer.

X Estimule a los estudiantes para
que a través del Programa de Prdctica Profesional vayan buscando
trabajo como ayudantes de redaccion o guardias en algun medlo de
comunicacion, :

-1 ldennﬁque las carenclas que
el alumno tenga en la elaboracion de notas lnformahvas 'y
entrevistas, ya que si tuviese alguma, no podri asnmlar L
correctamente los conocimientos bisicos para realizar un reportne,i'
dado que es el género perlodnstnco de mayor envergadura que abarcn, it
alanota mt‘ormatwa, la entrevnsta y Ia cr6mca. : e '

& Fomente en el alumno el hibltof
S N de realizar reportajes relacnonados con las asignuturas que le son DA
Bl impartidas, entrevistando en Ios Institutos de la UNAM y en otras
B instituciones . de educacion superior a . investigadores en
comunicacion, historia, ﬁlosofua, sociologfa, en mgemem, conobjeto
de que vaya conjugando y asnmnlando de manera mis profunda R
teoria con la prictica e ulentnﬁque, con mayor preclsnén, con qulén'; ST
acudur para sacar adelante una- mformacuén requerida. e XN

: [1) Con la Iectura cotldnna de Bt
penodlcos y rcvnst.ls, Lstlmule al alumno a ser mais crinco en Ios:;_: R
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estilos de redaccion, para que a través de su memoria dptica vaya
corrigiendo sus carencias en ortografia y sintaxis,

“.A las faltas notorias de orfogratin y sintaxis en los
m‘:twmlc.s mformativos  (es menos frecuenfe en  los
articulos de fondo) se dgrega una errdfica e ilogica
esfructura,.. 150

d Comoe la asignatura de
Relaciones Piblicas solo se imparte a quienes eligen la
Preespecialidad de Comunicacion Persuasiva, es importante que
el docente introduzca a los alumnos en los conocimientos basicos
de dicha materia, con el propésito de que optimice su
desenvolvimiento humano y periodistico.

5 Estimule al alumno a que.
continiie enriqueciendo su archive informativo personal y lo
enseiie a utilizarlo para que sustente sus argumentos en los
articulos o editoriales que realice.

¢ Independientemente de qué
Preespecialidad  decida tomar ¢l alumno, el docente debe
ensefiarlo a claborar andlisis de contenido, a identificar cudles
son los cuarteles de una plana par e impar, cudles son los
factores que determinan el valor noticioso de la- mformncldn,
realizar resimenes noticiosos, a determmar con precisidn
antelacion tendencias, conductas polihcas, accmnes y opmiones,'v
etc.

:s' Que el alumno ucriba artlculos'
sobre articulistas y que el docente le hrmdc el panorama real de
c6mo se informa un “columnista”, cudles son sus técnicas. sus
contactos, sus mtercscs politlco-cwnomlcos. cémo de un:

139fulio def Rio Reynaga, op. ¢il, , p. 71,

il
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acontecer nacional se van entretejiendo los intereses de éstos,
etc.

“Escribir secciones es It labor miis ficrl del periodismo
cuando no se requicre decir nada. 1al es la tonica de la
dpaca  actual.  Como  complemento  natuial o esa
msustancralidad llesa la mercantilizacion desentienada de
las coliunnas, que se convierfen cn antros de chantije, de
zalamerias v de inexactitudes... "'

¢« ®Oriente 'y concientice al
alumno sobre donde seria idoneo que realizara su Servicio
Social, con objeto de que no sélo vea a éste como un requisito a
cubrir, sino como un puente en el que podri adquirir
experiengia y asimilar mas conocimientos. '

B Habitic al alumno para que
contintie haciendo en el lugar de los hechos entrevistas y notas.

Quiza no todos los que ingresan a la
carrera se dedicarin al periodismo, sino a otras dreas. Pero estoy
segura que el mayor instrumento para sobrevivir en cualquier
medio serd, en primera instancia, saber escribir. Lo que sea, pero :
saberlo hacer y bien.

| A diferencia de otras disciplinas, el

o periodista no puede operar como un médico cirujano, hacer tan
ficilmente el trabajo de un economista, de un abogado, de un
ingeniero, de un biélogo, pero sin embargo éstos si pueden
escribir y cada vez mis quitan plazas a los perlodlshs ‘que
estudiaron periodismo.

“la UNESCO seriala que para el desarrollo de la prensa es
indispensable un personal bien preparado  técnica y.
profesionalmente.  Las  escuelas  de - periodismo -y

1318glvador Borrego £, o;). city p. 158.

;;
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comunicacion colectiva tienen el mandato de prepdrar
personal para los medios, pero también el de formar al
profesional que atienda las necesidades de conunicacion
actuales v futuras de la sociedad en general . La prensa y la
escuela pueden dbocarse a “ver of fituro” de los medios y
4 profesion, de estudiar sistemdticn  y rigurosamente sus
tendencias probables y posibles... 1%

Dado que la competencia es mucha,
insisto en que las autoridades, profesores y alumnos deben
procurar enlazar la academia con la realidad.
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