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INTRODUCCION

£l futbol es un deporte mundial tan popular que ha logrado rebazar fronteras
entre paises, idiomas, condiciones econdmicas, politicas y sociales que vive la
humanidad. Los medios masivos de comunicacién como la prensa, radio y televisién
han contribuido para que este deporte sea conocido universalmente.

En todo el mundo existen miles de aficionados que siguen la transmisién de
partidos de futbol por televisién, ya sea transmisiones locales, nacionales o extranjeras;
ver futbol por tv, sobre todo los fines de semana, es una constumbre.

Particularmente en México, esta costumbre la han mantenido las televisoras de
canal abierto como son Televisa y Televisién Azleca (antes Canal 13 e IMEVISION)
para cumplir con sus espectativas econdmicas que van desde la compra, venta y renta
de equipos y jugadores hasta la explotacién de estadios, marcas comerciales y venta
de tiempo en televisidn para la publicidad.

Para cumplir con sus espectativas no sélo econdmicas sino también ideolégicas
y hasta politicas, estas empresas se apoyan en sus cronistas y comentaristas quienes
se han encargado de formar sus propios publicos originando diferentes corrientes de
opinién y que desembocan en un tipo opinién publica.



Los cronistas y comentaristas de futbol, tema central de la tesis, hoy en dia
juegan un papel ya no como meros informadores sino como verdaderos promotores del
futbo! espectaculo, encaminado a divertir y entretener de manera manipulada a un
publico aficionado creado por ellos mismos.

La creacion de publicos y corrientes de opinién obedece a la manera de ejercer
el periodismo en ambas empresas, mientras que Televisa esta adoptando una posicién
distorsionante y manipuladora, Televisién Azteca mantiene una posicién denunciante y
critica de los malos manejos que existen en el futbol.

Esta situacion esta generando una desinformacién en el publico aficionado que
se manifiesta en la opinién piblica que gusta de este deporte.

Por la manera de ejercer la crénica y el comentario, ambas empresas estan
definidas y reconocidas por el publico aficionado de tal manera que se han formado
bandos siendo mayoritario el nimero de aficionados que simpatizan con las
transmisiones de Televisa.

Consciente de la gran responsabilidad que implica elaborar un trabajo como
este en donde se analizan cronistas y comentaristas con muchos afos de experiencia,
se pretende también conocer la labor que realizan estos comunicadores, sus origenes,
evolucién y especializacion en materia de futbol.

Con este trabajo se pretende diferenciar lo que es un cronista y un comentarista
asl como tambien conocer cémo debe preparase un aspirante para ello y sobre todo
dejar bien claro fa responsabilidad que adquiren al ejercer esta profesion.



En este trabajo se explicara de manera praclica lo que se entiende por opinién
publica y su proceso de formacion para asl argumentar si los cronistas y comentaristas
de futbol pueden o no formar opinién plblica y desde luege conocer qué tipo de
opinién publica estan formando y cuales son manifestaciones.

La realizacién de esta tesis corresponde a un inquietud personal que esta
fundamentada con la experiencia obtenida primero como reportero y despues como
cronista y comentarista de futbol por radio en ia empresa Publieventos Deportivos por
espacio de aflo y medio, en donde observé que el periodismo deportivo contiene un
amplia gama recursos y manifestaciones que el estudiante de nuestra facuitad
desconoce. Trabajar al lado de cronistas y comentaristas de experiencia permitio
conocer de cerca la manera en que Se preparan dia a dia estos comunicadores, donde

algunos se valen de trucos, manas y hasta mentiras sin que el puablico aficionbado se
dé cuenta.

Observaciones personales permitieron conocer mas de cerca el comportamiento
del pablico aficionado en los diferentes estadios del Distrito Federal, donde se pudo

constatar también la influencia que ejercen algunos cronistas y comentaristas en los
aficionados.

En el presente trabajo se analizard de qué manera algunos cronistas y
comentaristas logran influir en los aficionados y como efercen la crénica y el
comentario. Se demostrara también que la mayoria de ellos son hechos en ia practica,
con profesiones diferentes que encuentran en el futbo! un lugar exacto para expresar
sus puntos de vista u opiniones, sus pasiones y hasta frustraciones, a veces de
manera irresponsable. Para la realizacion de este trabajo fue necesario realizar una
investigacién bibliografica y hemerografica, asl como también una serie de entrevistas



a cronistas y comentaristas de Televisa y Television Azteca y a algunos periodistas

deportivos ya retirados que en su momento destacaron.

Fue necesario realizar una muestra de 300 entrevistas para conocer 1a opinidn
del piblico aficionado respecte a los cronistas y comentaristas de futbol ambas
empresas.

El contenido de esta investigacion esta dividido en cuatro capitulos que nos
explican de qué manera los cronislas y comentaristas han logrado influir para formar
publicos y construir un tipo de opinidn piblica que se manifiesia hoy en dia.

En el primer capitulo se hace un recorrido a través de la historia de los inicios de
la crénica departiva, que explica también el nacimiento del periodismo deportivo hasta
la llegada de la television. Se mencionan los primeros cronistas de prensa,
posteriormente los de radio hasta llegar a la television quienes sentaron las bases del
periodismo deportivo en México.

En el segundo capitulo se hace un analisis de los cronistas y comentaristas
empezando por diferenciar lo que se entiende por crénica y comentario con el abjetivo
de diferenciar estas dos especialidades y que a menudo se confunden.

En este capliulo se destaca también el perfil que deben tener y la
responsabilidad que adquieren como periodistas deportivos, no sélo de futbol, esto es
porque la mayoria de los cronistas y comentaristas dan la impresién de no contar con
los minimos conocimientos que requiere este tipo de periodista,



El Acuerdo 169 de la Ley Federal de Radio y Television, bajo el cual se norma fa
tramitacion del Certificado de Aptitup  --documento indispensable para desempedar
estas actividades-- es un analisis importante del cual poco se ha escrito y que es
necesario para conocer el por qué fue madificado y cuales fueron las causas que
originaron este cambio que tanto beneficia a algunas empresas, incluyendo ambas
televisoras de canal abierto.

En el capltulo tercero explicaremos de manera sencilla lo que se entiende por
opinién publica, asl como su proceso de formacién, para ello analizaremos los
esquemas presentados por Vitaliano Roviggali en donde explica cuatro tipos de
opinién publica.

Debido a que este trabajo tiene por objetivo estudiar los publicos que han
formado los cronistas y comentaristas de fulbol, es necesario hacer fa diferenciacién
entre piblico y masa para no confundir los terminos y el enfoque.

En el capitulo cuarto, parte medular de! trabajo, consiste en el analisis del
gjercicio periodistico que han hecho por muchos afios los cronistas y comentaristas de
futbol de television, en donde han creado no solamente publicos y corrientes de
opinién, sino que ademas han construido un tipo de opinién piblica que
manifiesta de manera clara en nuestra sociedad.



LA CRONICA Y EL COMENTARIO DE
FUTBOL EN TELEVISION

(LA FORMACION MANIPULADA DE PUBLICOS Y
DIZ OPINION PUBLICA)



I.LA CRONICA DEPORTIVA EN MEXICO

A.- Inicios de la Crénica Deportiva en México

La cronica deportiva en México nace y crece al parejo con el deporte mismo.
Conforme se va desarrollando el deporte, al igual que los medios masivos de
comunicacion, --prensa y radio y posteriormente la television-- va tambien surgiendo la
necesidad de informar sobre las actividades deportivas.

Una vez que el publico lector reconoce y ubica la informacién deportiva como tal,
se da un desarrollo del periodismo deportivo. De esta forma van surgiendo periodistas,
--que en los incios del periodismo cubrian mas de una seccidn-- que con el tiempo
solamente se ocuparian de la informacién deportiva.

Es necesario recordar que antes de 1900 las actividades recreativas y deportivas
fueron las obras tealrales, concursos de tiro, fronton y la grotesca lucha entre animales
salvajes que tanto gustaba a la burguesia nacional y extranjera; las carreras de
caballos, las corridas de toros y las peleas de gallos se celebraban mas en las clases
populares aunque de vez en cuando asistian a todos los eventos, indistintamente, ricos
y pobres.

Aunque por estos aflos ya se practicaba el Cricket y ef Polo, eran considerados
como finos pasatiempos de la burguesia, de algunas familias, al estilo de vida porfirista
muy a la europea, los movimientos de los practicantes eran lentos y delicados, lejos de
ser un deporte en donde predomine la habilidad y el esfuerzo fisico.



Aungue algunos deportes como ef boxeo, el futbol soccer y los toros datan desde
antes de 1900 es hasta los afos veinte del presente siglo cuando se convierten en
espectaculos masivos.

Los diferentes conflictos armados y politicos, entre ellos la Revolucion Mexicana
provocaron inestabilidad social que fue determinante para que no existiera un desarrollo
del deporte como en otros paises de América. Fernando Marcos, que por mucho tiempo
ha ejercido el periodismo deportivo seftala: "En realidad toda la actividad deportiva
empezd muy tarde, en el libro que escribi sobre los Juegos Olimpicos del 68 empece mi
comentario asl: México liegd tarde al deporte porque estabamos muy ocupados en
organizar la primera revolucion de este siglo" 1

Por ello fue dificil el desarrollo de los deportes, no existia un arraigo en nuestra
sociedad ni antes ni después del porfiriato, el gusto y el arraigo por el deporte nacio
muchos afos después cuando existe una aparente paz social y cuando los periddicos
empiezan aregistrar las hazaflas deportivas.

Para 1920 el box, el beisbol, las corridas de toros y el futbol empiezan a tener
mayor aceptacién en el publico aficionado quienes empiezan a asistir a estos eventos,
sin embargo a pesar de su desarrollo, que cada dia iba en aumento, los periodicos les
dedicaban poco espacio, daban mas cobertura a los sucesos politicos que
determinarian el destino del pais.

Aunque el beisbol, el box y las corridas de toros ya eran espectaculos favoritos
del pueblo, el futbol, que fue introducido por mineros extranjeros y practicado en la
clase burguesa iba ganando popularidad. Para 1925 algunos periddicos como

1 Entrevisia a Fernando Marcos, comentarista deportivo en Radio Formula 970, Mayo de 1995



Excelsior y El Universal de vez en cuando imprimian en sus pdaginas alguna
informacién sobre ellos, sin embargo es dificil encontrar alguna nota sobre deportes
antes de 1920.

La prensa deportiva en sus inicios era ejercida por exdeportistas, que més por
vanidad trabajaban por sacar del anonimato estos deportes; ademas de que eran los
que mejor conocian el deporte, sus puntos de vista y explicaciones sobre la
reglamentacion de los deportes contribuyeron mucho para que el lector aficionado
aprendiera rapidamente y el gusto por el deporte aumentara.

E! trabajo de !a incipiente prensa deportiva era poco considerada porque al
principio, para 1920, tenian un escaso publico lector que gustaba de esta informacion.
Sin embargo, conforme iba aumentando la practica y también los espectaculos
deportivos el interés por este tipo de informacién aument6, por lo que los periodicos
tuvieron que dedicarle mas espacios a la informacion deportiva.

Para 1930, nace en México el primer periédico deportivo del mundo, La Aficién,
que en sus inicios constaba de 8 paginas, su formato era tabloide a 4 columnas y
contenia informacion de toros, beisbol, box, y futbol no contenia fotografias y en
ocasiones aparecian caricaturas. Sus fundadores y redactores fueron Monosabio, Fray
Nano y Don Facundo y el ejemplar tenia un costo de 5 centavos.

Contenia textos extensos donde se hacian las cronicas de los encuentros
deportivos, prevalecié mas la informacion de toros y de beisbol sin dejar de la lado al
box y al futbol, este periddico aparecia los lunes, jueves y viemes y tenia como
competencia a El Universal que para 1930 publicaba informacion deportiva solo los
lunes, Excelsior que de vez en cuando plblicaba al igual que El Nacional y un
semanario llamado Redondel.



Como dato curioso, para 1930, las notas y crénicas deportivas que aparecian en
El Universal y de vez en cuando en el Excelsior -- periddicos no tenian reporteros
para el 4rea de deportes--, eran por medio de colaboraciones que hacia Monosabio,
uno de los fundadores del peri6dico La Aficion.

Con la aparicién del periddico La Aficién la crénica deportiva se mantuvo como
género importante, acompaiada del reportaje para describir las contiendas deportivas,
que en ese tiempo, eran ya preferidas por un publico lector dvido de informarse sobre
su deporte favorito y sus idolos.

Para 1930, la cronica deportiva era fuertemente influida por la terminologfa
extranjera que provenia de los paises donde varios de los deportes tuvieron su origen,
este fue sin duda, uno de los primeros retos al que se enfrentaron los primeros
reporteros, cronistas y comentaristas deportivos, traducir los términos utilizados y darles
un significado mas acorde al tiempo que vivia la sociedad mexicana.

De Inglaterra por ejemplo, que algunos afos atras habla reglamentado el futbol,
los reporteros, cronistas y comentaristas de futbol copiaron terminos como goal keeper,
off side, faul, league, comer, score, etcétera, A partir de la década de los treinta los
cronistas tuvieron que enfrentar este gran problema.

Esto fue muy dificil para los primeros periodistas deportivos porque la mayoria,
sino es que todos, exceptuando los exdeportistas, careclan de una especialidad o
conocimiento profundo del deporte en cuestién,



Por todo esto, el tipo de cronica que prevalecio a partir de 1930 se caracterizo
por la descripcion detallada del hecho con textos muy extensos, pero conforme
transcurrio el tiempo 'a forma de escribir tuvo un toque mas periodistico que literario.

En el caso de la Radio, practicamente desde sus inicios, en los afos veinte,
atendio al espectacuio deportivo y taurino. En 1924 se realizé el primer control remoto
de una corrida de toros, en donde el locutor fue nada menos que e! célebre Jorge
Marron, el Doctor 1Q. Pero fue hasta la década de los treinta cuando las transmisiones
deportivas comenzaron a tener un verdadero impacto entre la poblacion.

"Para 1934 tuvo iugar un fendmeno que posteriormente se repitiia anos
posteriores. La ciudad de México y gran parie del pais fueron paralizados por la
transmision radiofonica de un partido de futbol. El 24 de mayo de ese afio en Roma, la
Selecclon Mexicana se enfrentd a su similar de Estados Unidos en el estadio del Partido
Fascista ante la presencia de Benito Mussolini, i ganador tendria derecho a participar
en el Mundiai de Italia y el perdedor quedaria eliminado.

Durante casl dos horas que duro el juego --que comenzé al medio dia tiempo de
México-- los habitantes de la capital mexicana se colocaron frente a sus aparatos de
radio en sus casas y oficinas, en las calles la gente se aglomeraba frente a las casas
comerciales que tenian un aparalo receptor o airededor de los edificios publicos como el
Palacio de Bellas Artes, y el Teatro Nacional, entre otros, en donde se instalaron
magnavoces para que los transelntes pudieran escuchar el parido, México fue
derrotado 4-2 y se produjo la primera tragedia nacional provocada por el futbol.

En esta histdrica transmision participaron Ei Nacional, la emisora XEFQ del

Paitido Nacional revolucionario, la empresa cablegrafica Western Union y la agencia de
noticias fue United Press y se realiz6 de la siguiente forma:
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En la XEFO, el sefior Pablo Buendia Aguirre, secretario de redaccién de El
Nacional, quien firmaba sus textos bajo el seudonimo de Spivis, recibia los cables que
minuto a minuto enviaba a México la United Press a través del hilo de Western Union,
con esa informacién Buendia Aguire iba armando la transmisién que se transmitia por
frecuencias de la XEFO." 2

Este fue uno de los primeros logros de la radio, mientras tanto la televisién por
estos aflos se encontraba en una etapa experimental a cargo del Ingeniero Guillermo
Gonzalez Camarena quien a la postre inventara la televisién a color a finales de la
década de los cincuenta.

Como vemos la crénica deportiva poco a poco fue adquiriendo forma, como la
conocemos hoy en dia, y se vino a reforzar con muchas transmisiones por radio. Para
1941 aparece el periédico Esto y en 1955 el Ovaciones, ambos ayudarfan no sélo a la
difusién del deporte, sino a una especializacién de la crénica y en general del
periodismo deportivo.

Para 1980 entrarian las transmisiones deportivas por televisién y con ello una
nueva forma de hacer crénica.

2 Mcjia Barquera,Fernando Piques... Amagues...Frenos de la Crénica deportiva en México. Revista

Mexicana de _Comunicacion; No.26, nov-dic 1992



B.- Los primeros cronistas deportivos

Los cronistas deportivos aparecen cuando el deporte crece y se desarrolla en
cuanto a tiempo y al momento histérico en que vivié nuestro pais. Los primeros
cronistas eran exdeportistas con la intencidn de sacar del anonimato la actividad
depoitiva, y aunque muchos de elios careclan de conocimientos del incipiente
periodismo, sus escritos son de gran utilidad para conocer la historia del deporte en
nuestro palis y las hazafas de los primeros deportistas.

Fuentes fidedignas sostienen que la informacién deportiva se empieza a circular
en algunos periodicos a partir de 1920,--aunque algunos periodistas deportivos sefalan
que antes-- esta se caracterizaba por ser demasiado esporadica y por tener una
irregular peridiocidad.

En esta década los periodicos contaban con solo uno o dos cronistas que de vez
en cuando publicaban informacién deportiva de esta forma encontramos que:

En El Universal estaba Don Graciano Dia; Ferndnde; que firmaba bajo el
seudonimo de "Guardameta", el Lic. Fernando Manuel Campos mejor conocido como
Fray Kempis y también Alejandro Aguilar Reyes " Fray Nano'' que estaba iniciando. En
el Excelsior estaba Don Gaspar. En el Nacional hacian las notas Juncal y Hector
Herndndez Tirado "Touch Down". En la Prensa el cronista era Carlos Gémez Escanla
"Ursus", En el Gréfico encontramos sé6lo a Gregorio Gonzdlez Yaitez y finalmente en el
Semario Redondel, que contenia informacién principalmente taurina y de algunos
deportes se encontraba Benjamin Alarcén Herrera.

Estas fueron las Unicas publicaciones que de vez en cuando Ssacaban
informacion deportiva. Pero fue hasta que surgi6 La Aficion cuande se le dié mayor

12



importancia al periodismo deportivo. Estos primeras cronistas san las mas conocidos
pero no se descarta la posibilidad de que hayan existido algunos mas.

Para 1930, y debido ai desarrollo de la industria editorial, en este caso en la
prensa escrita, aparece La Aficion el primer petiodico deportive del mundo, con ¢l se da
una especializacién del periodismo deportivo y esto provaca 1a aparicién de una gran
cantidad de reporteros, cronistas y comentaristas deportivos.

Fray Nano (Alejandro Aguilar Reyes) es uno de los mas importantes impulsores
del deporte en nuestro pais, fundd La Aficidn, el primer periodico deportiva en el
mundo, en donde colaboraron también Monosabio (Carlos Quiroz), buen cronista
taurino y Don Facundo que realizaba las cronicas de los histéricos partidos de fatbol.

Este periodico desde su aparicion tuvo gran aceptacion en ef pubiico iector, en
su momento fue uno de los periodicos mas vendidos por ser el primer diario
especializado en deportes.

Dentro de este periodico colaboran con sus cronicas algunos periodistas que
usaban sobrenombres como: Afex y Don Josd que hacian cronicas de Toras, Referee en
Basquetbol, EI Caballero Pilido en Tenis, Don Q en Boisbol, Serenus en Fitbol, El Dr.
Nikis en Basquethol, Pulgarcito en Beisbol, Perico el de los pulotes en Ciclismo, Ico en
Frontén, Slatrop en Beisbol, Yakui Borns en Basquetbol, Ruisanchez en Ciclismo, Fray
Kempis en Beisbol, Miguel Osorio G en Box, Lic. Vidriera en Beishol, entre otros,

Estos cronistas deportivos tuvieron muchos retos en la incipiente propagacion del
deporte, y como principio de cuentas tuvieron que buscar un estilo propio que gustara a '
la gente con el fin no sélo de despertar Interés sino también de ganar el mayor nimera
de lectores.



Otro reto importante fue la dificil tarea superar la influencia inglesa y utilizar
equivalentes en el espafol, para sustituir a los anglicismos que saturaban el lenguaje
futbolero y de innovar la crénica, yendo mds alld de la descripcién para ubicarse en los
terrenos de! andlisis y de la critica, a veces muy rudimentarios pero realizados casi
siempre con una buena prosa salpicada de metaforas, ocurrencias --que incluian el
bautizo con scbrenombres a jugadores y equipos-- y filosa ironia.

Las crénicas tienen gran aceptacion en el piblico aficionado y tal es su éxito que
los lunes es cuando mas se venden los periodicos por la informacién deportiva, y en
especial por las crénicas.

Para 1930, inicia sus transmisiones formalmente la EXB, las corridas de toros fue
lo primero que se empezd a transmitir al microfono estaba un experto como Alonso
Sordo Noriega, un cronista brillante que sabia lo que decia, sin aplicar abjetivos
exagerados, él se valia del concepto, de la esencia yde sus conocimientos asi como de
su pasién por la fiesta taurina.

En 1934 hace su debut en esta misma eslacién (XEB) Agustin Gonzilez
Escopetu, €l jugd en el Club México en la década de los veinte y fue el primer ex-
jugador de futbol que incursiond en periodismo deportivo, se convirtié en el primer
cronista de fiitbol. Escopeta fue todo un personaje, un revolucionario de las filas de!
general zapatista Genovevo de [a O. Ademas de ser artista de cine (E/ Fantasma del
convento), fue boxeador, torero, lider, profesor de educacion fisica y fue el primer
cronista de futbol. Gonzalez Escopeta fallecié en 1986 y hasta esa fecha permanecié
aclivo comentando sobre su deporte favorito en radio y television.

Don Benjamin Alarcdn Herrera un excelente cronista deportiva siempre trabajo
en prensa, inicié en el semanario El Redondel, posteriormente trabajo para La Aficion,
El Universal, El Universal Grafico, gran conocedor de toros y de ofros deportes como el
beisbol y el box. Murio en 1985 y hasta esa fecha colaboré para El Universal Grafico.
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La XEQ se une también a ese grupo de emisoras que transmiten eventos
deportivos. Al final de la década de los treinta inicia Pedro "Mago' Septién que es
considerado como pionero en las transmisiones de box y beisbol, primero en radio y
despues en la década de los cincuenta en television, desde sus inicios destaco por su
lenguaje exhuberante, lleno de adjetivos y frases rimbonbantes.

En 1932 colaboraban para La aficion Don Chon, que hacia cronicas sobre futbol,
Rodolfo Bermejo, Eduarda Carpo 'y Don Gustavo de la Torre.

Para 1935 destacan Jesiis Sededlo en El Nacional, en El Dia, que era el director
Palaviccini, trabajaban Alfredo de la Torre, Raiil "El Chato” Urupeza y Miguel
Tomasini experto en futbol americano quien posteriormente colabord para Novedades
y La Aficién teniendo su mejor momento en la transmisiémn de partidos por la radio y
televisidn, siendo el primer cronista de futbol americano en México, actualmente escribe
una columna donde trata cuestiones politicas en el periodico Tribuna.

Para 1936 aparece Daniel Pérez Alcaraz un excelente cronista de futbol en
prensa escrita quien mas tarde incursion6 tambien en la radio.

Dos de los mejores cronistas de prensa escrita que resgistra la historia del
periodismo mexicano son Francisco Martinez de la Vega y Manuel Seyde.

Don Fraancisco Martfuez de la Vega fue uno de los analistas pollticos, cronistas y
comentaristas mas influyentes durante 1936 y 1948. Hacia crénicas y tenla una
columna que se llamo "Graderias", firmadas con el seudonime de Pioquinto, le gustaba
criticar los excesos, errores y ansia de poder de los directivos del futbol mexicano a los
que les llamo ‘“futbolistas de pantaldn largo"; a él también se le deben los
sobrenombres de los once hermanos que adjudico al Necaxa. Abandond El Nacional
cuando Fernando Benitez fue separado del cargo, e inicio en la revista Hoy como
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A finales de la década de los treinta aparece también Manuel Seyde, el otro gran
cronista de futbol, box y toros que por su trayectoria dentro de la informacion deportiva
se le considera uno de los mejores periodistas de prensa deportiva. Fue un estilista del
lenguaje y realizd una larga trayectoria de mas de cuarenta afos en e diario Excelsior,
donde su columna “temas del dia" se caracterizd por una prosa bella como corrosiva.

Por su habilidad y gran astucia para decir ias cosas Seyde se gand el respeto y
un lugar en la critica y andlisis deportive, a é! se le deben los famosos adjetivos de
“equipos que juegan con baldn cuadrado”, en los afos setenta calificd de ratones
verdes a los jugadores de futbol de la Seleccidn Nacional cuando, en esta época, el
equipc mexicano empezd a perder encuentros inclusc con aquellos equipos
centroamericanos que una vez calificé de "equipos que juegan con balon cuadrado.

Estos dos personajes, crearon un eslilo de crénica que gusto a muchos lectores,
incluso son forjadores de una escuela de muchos cronistas y comentaristas de la época
y de hoy en dia. Este estilo de cronica, desde sus inicios hizo uso de frases
rimbombantes, estilizadas y exageradas que comunmente se lelan y se escuchaban;
sin embargo con la entrada de ia television en la década de los sesentas, el estilo de
cronica que prevalecio fue olro que mas adelante analizaremos.

Por estas fechas destacaba en El Nacional Eduardo J. Barceld, extracrdinario
reportero y cronista de futhol, quien sabia combinar la sélira con la descripcion, se
relird en las postrimerlas de los aflos setentas.

Para la década de los cuarentas aparecen como cronistas de futbol Enrigue
Bermader de la Serna (padie), Roberto Herndnder y Raiil Mendozs quienes
incursionaron en la radio y posteriormente en la television.



Enlaradioya se venla haciendo crénica deportiva, Jorge Marrdn, €l Doctor 1
quien narré la primera transmision de toros, logrd esto por medio de una consecién del
Estado y a través de una estacion amateur, seis afios mas tarde esta estacidn se
convertiria en la de mayor audiencia ' La voz de América latina desde México la XEW".

Ef Doctor iQ, fue un locutor excepcional ante el microfono, no solamente destacéd
por sus cualidades como locutor comercial, sino que era un personaje polifactico que lo
mismo narraba una corrida de toros que conducia un concurso, quizas no conocia a la
perfeccion los deportes pero sabia describir, a su estilo, lo que estaba viendo.

Sin ser un estilista del lenguaje el Doctor 1Q, fue un personaje que dej6 huelia en
la consolidacion de la radio como un medio ameno, atractivo y de gran impacto en la
poblacion,

Sin embargo, si bien es cierto que la radio inicia sus operaciones desde los afos
veinte, as transmisiones deportivas se consolidan hasta ia década de los treinta.

Para la década de los cuarentas y cincuentas la radio da mayor coberlura a las
transmisiones deportivas; se da tambien una mayor aceptacion por parte del pibiico,
aparece el Esto en 1941 y el Ovaciones en 1955, En ambas décadas surgen una gran
cantidad de revistas especializadas en beisbol, box, toros, el ciclismo, Lucha fibre, futbol
entre otros.

En 1941 por primera vez se juega el Torneo Profesional a de Futbol a nivel
nacional y el nimero de seguidores a este deporte es superior al década de los treinta,
la informacion deportiva es tan solicilada por los aficionados que el dia que mas se
vende periddico es el lunes por las crénicas deportivas no sélo de futbo! sino de otros
deportes que se practicaban en los fines de semana.
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En Radio Mil, XEQY con su frecuencia en 1000 Khz, aparece un personaje que
debido a las necesidades propias de la radio, era un comunicador polifacético que lo
mismo conducia un programa de concurso que narraba una corrida de toros. Pese a
que no era un experto en materia de toros Paco Malgesto fue un gran cronista de toros,
o al menos eso parecia porque la gente se entusiasmaba tanto con sus narraciones que
daba la impresién que este seilor era un maestro de arte taurino, “"frases de él como los
adjetivos; hondo y profundo empleados para describir un muletazo, quedaron para la
posteridad.

Pepe Alameda gran cronista de prensa y radio fue uno, de los mejores en materia
de toros, excelente periodista e inolvidable por sus cronicas de la fiesta taurina. Posela
un gran conocimiento y manejo del lenguaje,” durante su narracién su narracién ofrecia
a su audilorio por un lado, la certeza de entender perfectamente lo que estaba diciendo,
porque tenia un gran manejo del idioma, y por ofro, un analisis bastante profundo de
una corrida porque era indiscutiblemente un ertdito de la materia en cuestion.

Otro de los cronistas deportivos de la apenas joven emisora XEQY (creada en
1942), era Eduardo Orvaianos, uno de los mejores cronistas que conoclan de beisbol
y que marco la pauta en forma de narrar este deporte, "lleno toda una época en la
forma de narrar beisbol por radio y dejé muchas frases y vocablos, que no pudieron
desaparecer del lenguaje del beisbol en México: El serpentinero, la loma de las
serpentinas, la inicial, la antesala, la intermedia, los jardineros, tirar de la hebra, , la
cuenta del ponche, la fatidica séptima, la loma de las responsabilidades, la goma, el
pasaporte..jahl viene la bola |, etc.

Carlos Albert Stranford inici6 en la década de los cuarentas como locutor, por

su talento se colocd como locutor exclusivo de la Cerveceria Modelo durante las
transmisiones de box, beisbol, toros y futbol; tuvo su gran momento como cronista y
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comentarista de estos deportes --box, beishol y futbol-- en la década de los cincuenta y
sesentas.

Antonio Andere, estupendo periodista y cronista de toros, pero con una mejor
trayectoria en el ambito boxistico en las transmisiones de Televisa, fue director de
periodicos deportivos como La Aficién y el Esto, es un excelente critico y analista del
deporte en México. Se inicié como reportero y cronista de futbol en La Aficion y
posteriomente trabajé para el Esto, actualmente ya no trabaja para Televisa, pero tiene
su columna EXPRESION en el peridico Eslo.

Para los aflos cuarenta y los cincuenta hay una gran cantidad de revislas
especializadas en futbol, beisbol, lucha libre, box, toros, etcétera. Con la aparicion del
Esto en 1941 y de Ovaciones en 1955, se confirma el interes que existe entre las
empresas periodisticas y la gente por las publicacicnes deportivas.

Ignacio Matus  Aparecié6 en la década de los cuarenta,fue un excelente cronista,

gran conocedor de deportes y hasta la fecha continua escribiendo en el Ovaciones.

En 1952 aparece otro gran conocedor del futbo! como es Flavio Zavala Millet,
que en sus cronicas al estilo de Manue! Seyde, utiliza una prosa tan bella como
corrosiva, aunque Gltimamente ha dejado de escribir asi y ahora es un poco més directo
pero sin dejar de utilizar los recursos de la prosa que lo llevé un dia a destacarse como
unos de los mejores criticos dei ambito deportivo.

Junto con Zavala Millet, otro periodista y cronista importante fue Jacobo Moret,
Moret fue un excelente reportero conocedor de box y beishol, era un colaborador
valioso del Ovaciones. Actualmente trabaja con Don Fernando Marcos en Radio
Formula en un programa de cultura general y ofro de polémica deportiva al lado de otro
cronista que fuera famoso por su estilo, Angel Fernandez.
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Jorge "Sony" Alarcon Rubio, quien ya era un buen reportero y un excelente
cronista en La Aficion, en los cincuenta, tanto en Radio como en Television crea un
estilo también light, ameno, amable y con matices humoristicos era es un conocer de
futbol americano, beisbol, lucha y box; son famosas sus crénicas de lucha libre cuando
el Santos el emascarado de plata y Blue Demon eran los preferidos del pablico, o las
narraciones que hace actualmente de box de Julio César Chavez y la emocion que
logra impregnar en el publico aficionado al beisbol de las grandes ligas de Estados
Unidos.

Uno de los croriistas y comentaristas que han seguido la escuela de Don
Francisco Martinez de la Vega y de Manuel Seyde, aungue un poco mas preparacion es
Don Fernando Marcos, este sefior que sin lugar a dudas es el "ajonjoli de todos los
moles" representa ser para los cronistas y comentaristas de la actualidad, un maestro
de como hacer critica, de como analizar y como llevar a cabo la fabor de un verdadero
cronista y comentarista.

Fernando Marcos fue jugador de futbol del Club Espaa durante el primer lustro
de los afos treinta, seleccionado nacional que asisti6 a Roma en la que fueron
eliminados por Estados Unidos para participar en el Il Campeonato Mundial de futbol
que se llevaria acabo en Italia. Fue profesor de Educacion Flsica, es Lic. en Economia y
en Derecho, ademas de tener un doctorado en Pedagogia. ‘

Como jugador activo, tuvo que retirarse muy joven a causa de una ruptura de
menesticos en la pierna izquierda, sin embargo continué dentro de este deporte, aceptd
no volver a jugar futbol pero continué como arbitro, mas tarde como periodista y
productor de cine. Fue entrenador de la Seleccion Nacional y de algunos equipos de la
primera divisién como el Necaxa, Toluca y el América.
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Don Fer (como se le conace en e medio periodistico) ha asistido a todos los
campecnatos mundiales de futbol, en 1950 en el mundial de Brasil, destac6 en la
Cadena Radio Continental como narrador de partidos de futbol, y las crénicas de los
mundiales de Chile en 1962 y de inglaterra en 1966 son histéricas que ain viven en ef
recuerdo de algunos mexicanos.

De esta manera, Don Fernando ha acumulado experiencia en los medios de
comunicacién, no sélo en radio donde se inicio sino también en la prensa escrita, en
cine --donde ha sido productor y narrador de documentales y noticieros-- y por supuesto
en fa televisién. Fue el comentarista estrella en las transmisiones que Telesistema
Mexicano dei Campeonato Mundial de 1962 celebrado en Chile, por cierto el primero en
que participé ia television mexicana. Antes de ingresar a imevisién, hoy Canal Azieca,
Fernando Marcos trabajo para Televisa.

A &l se debe que la gente festeje en Angel de la Independencia, ya que cuando
en el Mundial de Futbo!l en 1970 celebrado en nuestro pals la Seleccién Nacional paso
a la segunda ronda del torneo sin recibir un solo gol, a lo cual Don Fernando, como
comentarista en partido entre México y Belgica (tercer y uitimo partido de México en fa
primera ronda y que gano por un gol a cero) dijo; {lo hicimos! jlo logramos y hay que
festejarl y los citd en ta columna del Angel de la Independencia situada en la avenida
Reforma.

Actualmente ya no trabaja para Television Azteca, pero sigue colaborando para
el periédico Ef Nacional y conduce un programa cultural y otro deportivo, por las {ardes,
con un grupo de comentaristas entre ellos Angel Fernandez en Radio Férmula 970.

Fernando Mejia Barquera analiza a esle personaje y sedala "Como cronista y
comentarista se distingue por su sapiensa --que le dan su cultura general
conocimientos sabre futbol--, pero ha penetrado en una etapa de su vida profesional en
la que frecuentemente da Ja impresion de ser autoritario y hasta intolerante...” 3
3 Mejfa Barquera, Femando, Cronistas de futbol, El Nacional Dominical, 3 de junio de 1990 pag.25
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Agrega que “Don Fer' , "pocas veces reconoce cuando se equivoca, confia
mucho en su memoaria --que a veces lo traiciona--, regafa constamente a sus colegas a
quienes sedala ante las camaras y microfonos, hasta la minima falla gramatical que
cometen, y da la impresién de sentirse una figura fundamental en la historia del
balompie mexicana, ambito en el que, sin duda, tiene méritos, perono tantos".

En la década de los cincuenta aparece un cranista muy peculiar por su estilo de
narrar, primero el beisbol en la radio y a partir de 1961 los partidos de futbal en la
television, y se llama Angel Ferndndez, él, que jamas penso en ser locutor y mucho
menos ser cronista de futbal, dentro de sus dotes estribnicas era la ser artista y dondde
pertenecio al Trio Hidalguense que cantaban en la XEFO. De pronto aparecié como
periodista en el Excelsior ayudado por su madre que era amiga de! Senor Becerra
Acosta y Rodrigo de Llano, entonces directivos del periddico, Angel Fernandez sélo
contaba con quince afos de edad.

En Excelsior Angel Fernandez cubrla la seccion de sociales y después pudo
entrar a la seccion deportiva. El periddico Excelsiar se habia apoderado de los medios
de comunicacion y entre ellos Radio Mil en el que Fernandez logré tener un espacio de
informacion departiva en esta emisora.

El primer partido narrado por Angel Fernandez es en el estadio Azulgrana en la
ciudad de los deportes entre el Atlante-América, y surgid en una época en que nadie
improvisaba en el micréfono y los locutores declan el nombre entero de los jugadores,
por lo cual se perdian jugadas que el publico, ya sea de radio o de televisién deseaba
escuchar, y es aqui donde radica la importancia de Fernandez, & narraba los partidos
de futbol sin un guién, no tenla nada preparado, improvisaba mucho, con sus
ocurrencias sacadas de los comics que leia y los apodos o sobrenombres los utilizaba
para que fuera mas fluida la narracion de lo que estaba pasando en la cancha,



Puede decirse que Angel Fernandez introduce a la crénica futbolera metaforas y
onomatopeyas extraidas de corridos y comics y crea un estilo de narracién cuya
espectacularidad supera en ocasiones a las acciones que suceden en la cancha. Otra
caracteristica de Fernandez es que canta los goles muy al estilo de los cronistas
brasilefios y colombianos que tardan mas de 10 segundos.

Asl que los términos como jjFogonazo!!, jjRiflazo!! son una evolucién de los
términos en inglés de shoot, empleados primero como disparo, escopetazo, pero que
Angel le pone o antepone un estilo como el de jj JALAR EL GATILLO Y ENORME
BANG! o jiFOGONAZO CEGADOR!!

Los que algunas vez escuchamos narrar a Angel Fernandez nos damos cuenta
de que modifica la jerga futbolera creada en los afios cuarenta y los cincuenta, la cual
habia sustituido a la original terminologia inglesa de futbol, pero que para los afios
sesenta ya era comin y habia que darle un nuevo estilo v él lo logré.

Por mucho tiempo trabajo para Telesistema Mexicano y para decada de ios
setenta y ochenta fue de los cronistas estelares de Televisa que en 1983 salié por
politica de la empresa, trato de refugiarse en la television estatatal pero no fue
aceptado.

Asi, con la salida de Angel Fernandez se penso que ese estilo de narrar habia
desaparecido, se pens6 que las narraciones serian igual a la de la televisién estatal
comandada por un joven llamado José Ramén Fernandez, con un estilo de narracidn
entre parco y seco, donde no tienen cabida las exageraciones utilizando un lenguaje
sobrio y exacto, sin embargo no fue asl porque vendria ofra generacién de cronistas
que revitalizarian ese estilo imperante en Televisa y que actualmente gusta tanto a Ia
gran mayoria del publico aficionado.
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C .- Cronistas y Comentaristas en los inicios de las transmisiones
de futbol por television

Después de muchas pruebas y de una larga espera, la television inicia sus
operaciones en la década de los cincuentas gracias al apoyo, del entonces Presidente
de la Republica, Miguel Alemén Valdes quien did concesiones, primero al CANAL 4 el
26 de julio de 1950, despues al CANAL 2 el 21 de mayo de 1951 y posteriormente ei 18
de agosto inicia |a tercera estacion de televisidn en México el CANAL 5.

Los duefios de los canales eran: de la consecion Television de México, S.A.
XHTV CANAL 4 Romulo O Faril, duefio tambien del periodico Novedades; de la
consecion Televimex, S.A. XEWTV CANAL 2 era el magnate de radio Emilio Azcarraga
Vidaurreta y de la consecidn Television Gonzdlez Camarena, S.A. XHGC CANAL 5 era
propiedad del Ingeniero Gonzalez Camarena. Posteriormente el 26 de marzo de 1955
estos tres canales se unirian para formar un monopolio y la expansion de la television
comercial en México.

Los primeros programas fueron de entretenimiento, programas en vivo y
controles remotos que principalmente destacaban los lugares mdas importantes del
Distrito Federal, existian noticieros pero muy cortos, en realidad las transmisiones eran
a determinadas horas y generaimente de corta duracidn.

En el caso de los deportes, que ya ocupaban un lugar importante en la prensa
escrita y en la Radio, se empezaron a transmitir en Televisién en el mismo aflo en que
ésta aparecid.

Las primeras contiendas deportivas que se transmitieron por television fueron las
carreras de caballos, el box, el beishol, el atletismo, el ciclismo y el futbol, deporte que
mas tarde se le dedicara mayor espacio en la pantalla chica por la gran popularidad que
despertd atin mas en los aficionados a este deporte.
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Posteriormente, cuando se consolidé la television comercial en un gran
monopolio, a través Telesistema Mexicano, en 1955, se di6 mayor cobertura a los
deportes, los noticiarios también iban organizandose mejor, la lucha libre asi como los
toros ocuparan, en la década de los cincuenta, un lugar priviligiado en el gusto popular;
el futbol americano también fue bien aceptado en ese afio.

En el caso del futbol que ocupa nuestra principal atencion, cuando llega la
television ya era muy popular, equipos como el América, el Atlante, el Guadalajara, e!
Necaxa, el Oro y el Marte tenian un gran nimero de seguidores, para esta década
(cincuenta) el idolo mexicano de todos los tiempos como fue Horacio Casarin ya vivia
sus ultimos juegos como jugador activo, sin embargo se le vid jugar a través de la
television con los colores del Atlante y posteriormente con el Necaxa.

Para la década de los cincuenta, el campeonato nacional de futbol era ya una
realidad, las plazas futboleras fueron extendiendose, incluso en 1948 surge la
necesidad de crear la Segunda Divisién por la excesiva cantidad de plazas que querlan
futbol profesional y poco a poco van aumentando el nimero de equipos de la Primera
Division. El sistema de competencia se va moldeando a como hoy lo conocemos. La
transmision de futbol por televisién contribuye a llevar aficionados a los estadios
convirtiendo a este deporte en un gran espectaculo y de tradicion.

En el caso de los cronistas y comentaristas que narraban las contiendas
deportivas en la incipiente Televisién comercial, Antonio Andere un décano de la
crénica deportiva en México sefiala que "Cuando se establece la Televisidn, se tiene
que echar mano del inico personal apto que existla, con conocimientos sobre deportes
no solamente de futbol... tuvimos que incursionar, gente, tanto de prensa escrita como
de radio porque aln no habla cronistas y comentaristas especialializados para trabajar
en television" 4

4 Entrevista a Antonio Andere, articulista del periddico Esto, septiembre 1995,



Los primeros cronistas y comentaristas, en este caso de futbol, de television
fueron los mismos que trabajaban para la radio y la prensa escrita, ademas habla gente
que se estaba formando al vapor por la necesidad de contar con personal capacitado.

Uno de los verderos pioneros de la cronica de futbol fue Agastin Gongile:
Lscopeta, quien trabajé por mucho tiempo en la XEB y tuvo que incursionar en la

Television.

Julio Sotelo, extraordinario cronista que inicio como locutor comercial de radio en
la XEB, hizo crénica de box y de futhol soccer en television, con un estilo conservador
pegado a las buenas constumbres, con un lenguaje cologuial y ameno,

Alonso Sardo Noriega un locutor que destaco por su versatilidad tanto en radio
como en televisién, quiza no era experto en futbol pero sabia describir las jugadas y
hacer comentarios certeros y con mucho andlisis.

Antonio Andere que inicio en La Aficion en 1834 y en la radio en 1938, en la
XEW tenia un programa deportivo y coma patrocinador estaban los cigarros "Casinos el
cigarro de los deportistas”, en television inicio como cronista de futbol y de box, hasta la
fecha sigue haciendo crénicas solo de box en Televisa y tiene una columna en el Esto.

Fernando Marcos, despues de Gonzalez Escopeta, ha sido uno de los mejores
cronistas y comentaristas que han dejado escuela en el periodismo deportivo. Don Fer
inicio en Telesistema Mexicano, trabajo para Televisa un tiempo y despues se cambio a
la Television Estatal.

Enrique Bermudez de la Serna (padre) fue uno de los mejores cronistas

deportivos, se caracterizé por ser polifacético, inicid en la radio e incursiond en beisbol,
futbol americano y futbol soccer donde tuvo mayor reconocimiento.
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Manuel  Seyde y  Ricardo del Rio ocasionalmente participaban como
comentaristas en las transmisiones de futbol, por television acostumbrados mas a
prensa escrita.

Oftros cronistas como Manunel Cesars, Antonio Flores Mazaris y Miguel Vargas
eran procedentes de la prensa escrita gue incursionaron en la televisién porque no
habla gente especializada.

Para 1980 aparece Angel Fernduder extraordinario cronista-animador de radio
que traslada a la televisién su peculiar estilo. Angel logra introducir en la crénica
futbolera metaforas y onomatopeyas extraidas de corridos y comics y crea un estilo de
narracion cuya espectacularidad supera lo que realmente sucede en la cancha.

Podemos decir que con Angel Ferndndez se inicia una nueva etapa en la cronica
en México, esta profesion se empieza a distinguir de lo que es el locutor o reportero, a
¢! se le reconoce como cronista de futbol y se empieza a hacer también la distincion del
comentarista que va mads alla de la narracidn.

En sus inicios, era muy comin que las cronicas por televisién se hicieran igual
que en la radio, es decir, descripcién de jugada por jugada, muy al detalle, a veces con
demasiada emocion, gritos y exageracidn, que obviamente producla al espectador la
misma emocion que cuando lo escuchaba e! futbol por la radio debido a la costumbre.

Desde luego existen otros cronistas y comentaristas que incursionaron en la
television pero los mas destacados son estos. A finales de la década de los setentay
principios de los ochenta en la empresa Televisa se da una nueva generacidn, mas

preparada, con mayor especializacion y con diferentes estllos que vienen a dar
variantes en la forma de narrar.
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1. CRONISTAS Y COMENTARISTAS DE FUTBOL
A EXAMEN

A.- Diferenciacion entre Cronista y Comentarista deportivo

E! ser humano por naturaleza recibe una gran cantidad de mensajes que
pueden definirse como informaciones, por lo que podemos afirmar que el ser humano
es una cantidad ilimitada de informaciones; asi que recibe informaciones biologicas
(comunes de la especie), recibe informaciones a través de la experiencia individual
{rostros, afeclos, colores sonidos particulares, etc.), recibe informaciones que se reciben
en el ambito familiar ( padres, hermanos, maestros, amigos) e informaciones que
determinan el hombre social ( escuela, trabajo, politica, etc.).

Hoy en dia, debido a los avances tecnologicos a eslas informaciones que
podrian parecer particulares, le agregamos las informaciones generales que son las que
se reciben a través de los medios masivos de comunicacion.

Dentro de estas informaciones generales se encuentra la informacidn
periodistica que tiene como objetivo mantener al tanto a la sociedad de lo que sucede

en su entorno.

Vicente Lefiero y Carlos Marin en su libro Manual de Periodismo, sefialan que "ei
periodismo es forma de comunicacion social a través de la cual se dana conocer y se
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analizan los hechos de interés plblico". Agregan que, "sin el periodismo el hombre
conoceria su realidad unicamente a través de versiones orales, resumenes e
interpretaciones histéricas y anecdotarios". §

Dentro de la informacion periodistica se responde a las preguntas esenciales
qué, quién, cdmo, cuando, dénde y por qué respecto a un hecho de interés coman.

El periodismo se ejerce a través de variadas formas de expresidn llamados
géneros. Estos géneros se distinguen entre si por el caracter informativo, interpretativo
y opinativo. Dentro de los géneros periodisticos informativos se encuentran fa nota
informactiva, la entrevista y la crénica. Dentro de los géneros interpretativos se
encuentra el reportaje y finalmente dentro de los genéros periodisticos opinativos se
encuentran el articulo, el editorial y fa columna.

Como objeto de estudio de esta tesis, diremos que dentro de las transmisiones
de futbo! por televisidn, intervienen fos dos géneros periodisticos que estamas
estudiando la crénica y el comentario este liltimo dentro de los géneros periodisticos de
opinidn y aunque no se manifiesta como un género, es una herramienta indispensable
para elaborar un articulo, un editorial o una cotumna.

Una vez que ya ubicamos a la crénica dentro de los géneros periodisticas
informativos y al comentario dentro de los géneros periodisticos opinalivos es necesario
hacer la diferenciacion entre ambos.

La crénica es un género periodistico muy utifizado en la informacion deportiva,
tiene su propia historia y se manifiesta de diversos estilos. Durante una transmisién, en
este caso de futhol, ya sea por prensa, radio o por televisidn, este Ultimo al cual

5 Leilero, viceate y Marin, Carlos. Manual de Periodismo, Ed. Grijalbo, México, 1986



enfocamos nuestro estudio se necesitan tanto cronistas como comentaristas y para efio
haremos una diferenciacion.

Diremos que la crénica es un género period ‘sitico informativo muy utilizado en e!
periodismo deportivo; liene su propia historia y se manifiesta de diversos estilos.
Establecer una definicion de la crénica no resulta facil puesto que existen innumerables
definiciones que tratan de llegar a una verdadera definicién y otras a una simple
explicacion.

Los estudios realizados sobre este género periodistico, provienen del extranjero,
lo cual representa un obstaculo tanto en el aprendizaje como en la practica, en las
universidades y escuelas de periodismo los alumnos aprenden con libros de autores
espafioles o estadunidenses que se refieren a una prensa ubicada en un contexto
ajeno a nuestra realidad.

Por ejemplo para Martin Vivaldi, "la Crdnica deniva de la voz griega Cronos que
significa tiempo, por lo que la crénica periodistica es, en esencia, una informacion
interpretativa y valoraliva de hechos noticiosos, acluales o aclualizados, donde se
narra algo al propio tiempo que se juzga o narrado." 6

Para el espafiol Rafael Mainar /a crdnica es comentario y es informacion ... es la
referencia de un hecho en relacion con muchas ideas, es la informacién comentada y

es el comentario como informacién; es la historia psicoldgica o la psicologla de la
historig" 7

6 Extraido de Martinéz Albertos, Jos¢ Luis, Curso General de Radaccidn Periodistica; Ed. Mitre pag. 364
7 Ob. Cit. pag.363
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Otro espafiol, Manuel Grana sefiala: "Lo que distingue a la verdadera cronica de
{a nota informativa es precisamente el elemento personal que se advierte, ya porque va
firmada generalemente, ya por que el escritor comente, amplia y ordena los hechos a
su manera; ya porgue, aunque [a cronica sea informaliva, suele poner en ella un lirismo
sutil, una dialéctica y un tono caracteristico que vienen a ser eslilo de su esencia
misma,” 8

Martinez Albertos define {a cronica como "la narracién directa e inmediata de
una nolicia con ciertos elementos valorativos que siempre deben de ser secundarios
respecto a la naracion del techo en si, intenla reflejar lo acaecido entre dos fechas:
de ahl le viene su origen en la histonia de la literatura”. 9

Stanley Jhonson y Jullan Harris en su libro "El Reportero Profesional’ dicen
que en la cronica especial "lo que importa es destacar el interes humano, para eflos,
en una cronica especial se resaltan los antecedentes dramaticos, emocionales y
humanos, aumentando asf el interes del hecho noticioso”. 10

En estas definiciones encontramos que se confunde mucho a la cronica con fa
cronologia, la cronologia es medir, fechar, observar, ordenar e incluso resumir. esto
desde luego ha propiciado que se caiga en fechas y estadisticas olvidando el hecho en
si. Es valido recurrir a {a cronologfa de un hecho pero no confundir con la narracién del
hecho que es lo mas importante destacar.

8 Ibidem pag. 362
9 Ibidem pag. 363

10 Sntanley Jhonson y Julian Harris, £l Reportero Profesional, pag. 63
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Stanley Johnson y Julian Harris, estos dos (ltimos utilizan los antecedentes
convirtiendolas en estadisticas como caracteristica esencial dentro de fa prensa
norteamericana.

Otra observacion es que por ejemplo para los estadunidenses (como Stanley
Johnson y Julian Harris) la cronica es una informacion especializada, es resaltar los
antecedentes dramaticos, emacionales y humanos, en donde se busca el interés, esta
es una alternativa para publicar lo que nc cabe en una nota informaliva, lo que aqul en
México se llama como "Nota en Color”.

Otra consideracién es que se confunde mucho a la cronica con la critica, esto lo
hacen muy a menudo los esparoles, por ejemplo Martin Vivaldi dice que la "crénica es
una informacién interpretativa y valorativa de los hechos”;, Manuel Graria "el cronista
comenta y amplia los hechos a su manera”, Y para Rafael Mainar "la crénica es la
informacién comentada y es el comentario ¢on informacion”

Estos tres autores nos dejan ver su inclinacién hacia la valoracién e
interpretacién de los hechos, hacia el comentario e informacién comentada, esto nos
leva a otra tipo de género que seria de opinién, cayendo mas a los articulos, columnas
y hasta editoriales lo que rompe totalmente el caracter mismo de la crénica, es muy
cierfo que el cronista debe tener capacidad critica y juicio propio para saberlo que va a
narrar 0 no, pero eso no implica que tenga que comentar, enjuiciar o interpretar de
manera critica un hecho que esta narrando.

Martinez Albertos pese a que dice que la cronica es “la narracion directa e
inmediata de una noticia con ciertos elemenlos valorativos que casi siempre son
secundarios a la narracién del hecho en si' 11

11 lbidem pag. 363
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En sus cronicas deja de manifiesto que sigue la misma linea de la prensa
espafola en donde nuevamente cae en los terrenos de los géneros de opinion.

De estos autores que hemos mencionado, los que mas se asemejan a la crénica
que se realiza en nuestro pals es la de los espaiioles donde se resalta fa interpretacion
y la valoracion personal del cronista, y de manera secundaria, el orden cronologico y la
informacion con base en el hecho, en la noticia.

Por su parte Vicente Lefiero y Carlos Marin en su libro Manual de Periodismo
sefialan que "fa Crdnica es la exposicién, la narracién de un acontecimiento, en el orden
en que fue desarrollandose, se caracteriza por transmitir, ademas de la informacion, las
impresiones del cronista. Mas que relratar la realidad, este género se emplea para
recrear la almosfera en que se produce un deferminada suceso”.12

Por su parle Maximo Simpson sefala que "la crénica gira en ltomo a un
propdsito fundamentalmente infarmativo y requiere que el reportero haya side lestigo de
lo que relata, canliene también un caracter eminentemente personal de este género,
que implica una reconstruccién de los hechas desde la propia subjetividad y que en sus
mejores ejemplos exhibe un nivel autenticamente literario tanto por el uso creativo del
lenguaje coma por la concepcion de que se parte..." 13

12 Lefiero Vicente y Marin Carlos, Manual de Periodismo México, Ed. Grijalvo 1986, pags. 156-157
13 Miximo Simpsom Crdnica, Cronologin y Narracién Testimonial, Géneros Periodisticos, pag. 19
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Agrega que “para conslruir la version de un hecho o de una sene de hechos es
necesario que el reportero aporte su vision subjefiva, su interpretacidn y su punto de
vista..." También sefala que "es un género que pertenece al orden temporal, pues
relala sucesos en orden cronolégico, aunque fa narracién pueda eslruclurarse de
diversas maneras”. 14

Estas dos definiciones son las que mas se asemejan a la practica de la cronica
en México, contienen una explicacién breve y concisa de los elementos basicos para su
aperacién.

Estos tres autores describen a la cronica actual desde su muy particular punto de
vista con base en sus experiencias, es decir, estas descripciones no son mas que
compendios de sus experiencias dentro del periodismo, lo cual enriquece atin mas sus
aseveraciones.

Vicente Lefiero y Carlos Marin por su afan de dejar mds claro la definicion de
Crénica consideran de gran importancia lo siguiente: "En la crénica existe un orden en
la narracién del hecho y mias que refratar la realidad, este género se emplea para
recrear la atmosfera en que se produce un determinado sucesa". Lo que pretende la
crénica es que esa recreacion la sienta el interesado como si el estuviera en el lugar de
los hechaos.

Mas adelante hacen una clasificacion para el empleo de juicios a cargo del
cronista y dicen que existe una cronicg informativa, que se limita a informar el suceso,
sin emitir juicios de valor, existe también una crénica _opinativa, que intercala
comentarios y acotaclones de! cronista; y finalmente una crénica _Interpretativa, que
hace interpretaciones y emite juicios acerca del hecho en general o de sus elementos
sustanciales.

14 Méximo Simpsom, Crénica, Cronologfa y Narrucién Testimonial, Géneros Periodisticos, pag. 19
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En esta clasificacién se puede caer en la confusion misma entre género
informativo, al cual pertenece la cronica, y un género de opinion que son articulos y
calumnas, pero la diferencia principal que radica entre ambos consiste en que estos
géneras apinativos tienen un formato establecida coma es lugar y nombre fijo,
perioricidad y una autoria, las crénicas pueden o no aparecer y se limitan sélo a dar la
informacién, salva en el casa de la crénica apinativa e Interpretativa, donde en ambas el
cranista emite su juicio pera a la vez informa del acontecimiento, es decir se vale de su
apinién para despertar en el receptar mayor interés, fitmo y calar a la narracion.

Una caracteristica importante de la cronica es el acercamienta opartuno y
testimanial de los hechas, el cronista debe estar en el lugar de los hechos.

Maxima Simpson agrega que el propésito de la crénica es fundamentalmente
infarmativo y que el cronista que relata debe haber sido testigo de los hechos, sefiala
también una visién subjetiva del hecho, comprende que es un punta de vista y por enide
as de caracter personal su manera de interpretar el hecho, finalmente afirma que es un
génera que pertenece a un orden temporal, y a un orden cronoldgica aunque fa
narracion pueda estructurarse de diversas maneras.

Con base en lo escrito anteriormente diriamos que la crénica es un género
periodistico en el que se narra de manera informativa un hecho de interés piblico
que aucedi6 o esta sucediendo en forma directa desde e! lugar de los hechos con
un caracter personal y subjetivo del cronista.

Esta definicién nos servird de base para analizar el trabajo que ejercen los

cronistas y comentaristas departivas y para elio es necesario diferenciar fo que es el
comentario.
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Una vez que ya conocemos Ja crénica como género periadistico informativa
pasaremos a analizar el COMENTARIO, un elemento impartante que opera dentro de
los génesos de opinian.

Sila crénica es un género eminentemente establecido con caracteristicas propias
que la hacen diferente a otro género periodistico; el comentario es mas bien una
accién que sirve para ampliar la informacion y que se puede utilizar en todos los
géneros periodisticos excepto en la nota informativa.

En su forma mas simple, comentar es "Explanar, declarar, reflexionar el
contenido de un escrito u hecho para que se entienda con mayor facilidad, Hacer
comentario es enjuiciar, comprender, valorar y extraer pareceres o consideraciones
emitidas oralmente o por escrito sobre personas, asuntos, cosas, etc." 15

Estas definiclones contienen dos de sus caracteristicas principales que son:
reflexionar y exlraer pareceres o consideraciones emilidas oralmente o por escnitos
sobre personas, asunlos, cosas, que es sin duda la accion principal al comentar.

El comentaric puede caer en lerrenos de jo subjelivo puesto que los puntos de
vista son personales de cada comentarista. Los comentarios por lo general son llaves
para abrir una charfa, una conversacién o una polémica, la accién de comentar es
propiciada por los hechos ya sean positives o negativos.

El comentario da ple a iniciar un tema cualquiera y en cualquier lugar, es una de
las formas mds comunes de la comunicacién interpersonal directa o indirecta v tiene
cabida en todos los medios de comunicacion~ prensa, radio y television-- se manifiesta
como un elemento indispensable dentro de los géneros de opinion.

15 Dicionario de la Real Academfa de La Lengua Espafiola
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En nuestros dias algunos periodistas han pecado en sefialar que el comentarista
--en este caso deportivo-- nace cuando las transmisiones deportivas pasan por
television, de esto sblo en parte es cietto porque con la ayuda de la imagen las
descripciones detalladas, es decir jugada por jugada, pasan a ocupar un segundo
plano, porque ya no se debe hacer la descripcién de a donde va el balon durante los 90
minutos, ya que el espectador esta viendo lo mismo que el cronista y comentarista, lo
que ocupa un primer plano es que le comenten lo que no vé, lo que no sabe y los
comentaristas tienen esa tarea.

La radio es diferente que en la televisién y una diferencia y a la vez limitacion es
que carece de imagen, por lo que existe la necesidad de describir todas las acciones e
incidencias del encuentro deportivo, se tiene que narrar de manera que el radioescucha
se traslade al lugar de los hechos mediante su aparato receptor, donde el comentarista,
cronista o narrador puede engafar al inventar demasiada emocién a una jugada
intrascendente, por ejemplo: jjel balon pasé rozando el palo izquierdo!!, cuando en
realidad paso muy lejos de la porteria.

Los comentaristas no nacen junto con la television, los comentaristas ya existlan
mucho antes en la radio, lo que sucede es que ahora existen muchos programas donde
la labor del comentarista es conocida y por lo tanto clasificada como un especialidad, de
hecho los primeros cronistas como Pepe Alameda o Alonso Sordo Noriega, hacian
doble trabajo narraban y comentaban sus transmisiones en la radio.

Aunque los comentaristas tanto de radio y televisién hoy en dia son identificados
como tal en la actualidad, en las trasmislones, sobre todo en Televisién se rolan los

puestos y todos tienen la capacidad de nerrar, comentar y hasta reportear si es
necesario.
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El comentarista es una persona que conoce el tema y al expresarse cuida el
idioma, su lenguaje. Al igual gue los periodistas en su redaccion final, el comentarista
debe hablar bien, con ideas claras y acertadas para que el receptor comprenda el
mensaje, analice, emila su opinidn y le dé o le reste credibilidad con base a los
fundamentos que el comentarista utilize.

Otro rasgo caractleristico, es que el comentarista debe ser analitico, imparcial,
seguro de si mismo, y con la entera confianza de que sus comentarios no agredan a
nadie, para lo cual debe tener un juicio critico suficiente para saber en qué momento y
cémo decir las cosas.

Fernando Marcos dice que en la practica, "E! comentarista debe ser un profundo
conocedor del tema, cuidar su lenguaje, su idioma; debe evitar a toda costa equivocarse
porque son muchas las personas que lo estan oyendo; debe ser una persona capaz,
muy analitica, que no utilize adjetivos como lo hacen normalmente los amigos, los de
Televisa que cuando no conace bien el tema, cuando no se saben el concepto lo que
les queda es utilizar adjetivos y eso esta muy mal" 16

El comentarista ademas de interpretar y valorar busca, las causas y efectos de
los hechos, es un investigador constante de su 4rea, que puede ser de politica, social,
economia nacional @ intemnacional, policiaca, de estados, de produccién agricola e
industrial, de deportes, etc. Es un investigador en tanto que debe estar enterado con
veracidad y al dia de los hechos el cémo y el por qué sucedieron para dar su opinién.

16 Entrevista a Femando Marcos, comentarista deportivo de Radio Farmula 970, mayo de 1995
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Si trataramos de dar una definicion del comentario diriamos: el Comentario es
comprender y valorar de manera critica e imparcial con elementos de juicio
un hecho o sucesa y darlo a conacer desde un particular punto de vista por
medio de una explicacién para iniciar una reflexion.

Con base en esta definicibn entendemos que la cronica sigue una secuencia
légica para describir to acontecido, en et comentario lo mas importante es el cémo y por
qué sucedié, na existe una cronotogla del hecho, generalmente el verbo haber se utitiza
mucho; si hubiera hecho esto no pasa fo otro.

La cronica estd enfocada con la narracidn a 1o objetivo del hecho, en el
comentario la subjelividad prevalece porque no se busca el qué paso sino el cimo y el
por qué sucedio6 de tal o cual manera.

Sin embargo a pesar que Ia crénica busca ser mas objetiva también cae en la
subjetividad porque son puntos de vista de una persona, del cronista, pero la diferencia
radica en que los comentaristas son mas andliticos, se prestan para intercambiar puntos
de vista con otros, se busca tanto Ia objetividad, que muchas veces cae en los terrenos
de la subjetividad, sin embargo abren campos de andlisis para que el receptor tome el
punto de vista de acuerdo a su jucio propio o forma de pensar,

Es necesario sefialar que mientras que en 1a crénica no se personaliza, es decir
se da fa noticia o se narra o ocurrido, en el comentario casi siempre se habla en

primera persona: Yo opino, mi punto de vista es este, a mi parecer yo creo, yo
pienso que, etc.

Otra diferencia es que mientras la crdnica es un género periodistico de
informacion con una estructura establecida y con una funcién especial de narrar el
suceso desde donde se generd o se esti generando, ei comentario es un elemento
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principal del cual se valen los editorialistas, columnistas y articutistas, por lo que el
comentario opera en los géneros periodistico de opinién.

Podemos decir que el comentarista debe tratar de ser un especialista en el
tema, muchos de los cuales son buenos comentaristas sin ser especialisias en el tema,
esto desde luego resta credibilidad, el cronista por su parte solo informa lo que él cree
que es necesario informar.

Una de las caracteristicas que hacen diferente al comentario de la crénica es que
el comentarista busca los angulos mas importantes del hecho, y que sabe son de
interés general o que pueden ser de inferés general, es decir de acuerdo a su juicio fos
comentaristas seleccionan ia informacién para dar posteriormente su punto de vista;
mientras que el cronista relata o narra el acontecimiento siguiendo una cronologia del
hecho y si es posible comenta lo sucedido.

En fa actualidad se confunde mucho lo que es un comentarista y un cronista en
la transmision de un partido de futbol, por ejemplo, digamos que el comentarista no se
desgasta mucho gritando ante ef micréfono, al escuchar al comentarista por lo general
se les nota mesura, seriedad, sin emplear demasiados adjetivos, es pausado y con
muchos fundamentos que utilizan para analizar el evento. Generaimente siempre
analizan y dan su punto de vista y hasta hacen polémica sobre el hecho.

Hasta este momento hemos tratado de diferenciar lo que es un cronista y un

comentarista, Hemos llegado a la conclusién de que mientras ef primero rinde un
informe, el segundo io analiza.
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Para Carlos Albert, Comentarista deportivo hace la diferenciacién de la siguiente
manera "El comentarista comenta lo que esta sucediendo en la cancha , ser
comentarista es ir al fondo del asunto, por lo que el cronista solo se preocupa por
describir de manera acusiosa y detallista lo que esta viendo, el cronista es mas de
forma, el comentarista es de fondo..." Y agrega "No confundir en narrar para crear
interes que analizar, enjuiciar y criticar para despertar interes, puede parecer lo mismo
pero no es asi, en la otra televisora (televisa) se confunde mucho esto v se quedan con
lo primero porque asf les funciona y para eso les pagan". 17

17 Entrevista a Carlos Albert comentaristta deportivo en radio 13, Junio de 1995
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B. Perfil del Cronista y Comentarista de Futbol

El cronista y el comentarista de futbol de television al igual que los reporteros, los
editorialistas, articulistas de cualquier medio de comunicacién, que hacen del
periodismo su principal actividad son periodistas, todos ellos deben contar con una
preparacién adecuada y con una serie de requisitos que validen su posicion.

Para ejercer esta actividad los periodistas deben de contar con un perfil
adecuado, para ello hemos considerado lo siguiente.

* Egresar de una escuela superior de comunicacion.

Debido al desarrollo de los medios de comunicacién los aspirantes a cronistas y
comentaristas de cualquier area, no solamente de deportes, debe contar con una
formacién profesional universitaria que le de las bases de una cultura general.

Egresar de una escuela superior de comunicacién tiene como ventaja
comprender implicaciones en las que se vé envuelta la sociedad en que se vive. El
egresado de una universidad tiene un panorama mas amplio para analizar y emitir
juicios oportunos y comprometidos con la sociedad, a veces muy por encima de los
comunicadores empiricos o espentaneos que abundan mucho.

Es indispensable que sean egresados de escuelas superiores de comunicacion,
y evitar el empirismo que empobrece a la profesién. Algunos cronistas y comentaristas
empiricos que fueron futbolistas y que ejercen esta profesién, dan la impresién de
nunca haber pisado una cancha de futbol.



Con una preparacion profesional tanto a nivel tedrico como practico se puede
valorar la importancia de estar atras de un microfono. Con esto se evita malbaratar la
profesién que en ocasiones denigra el trabajo de estos comunicadores.

* Conocer el idioma

Establecido en el Articulo 11, Fraccién Il de la Ley Federal de Radio y Televisién,
dice que es un responsabilidad del Locutor, Cronista o comentarista es la de "Promover
el mejoramiento cultural y la propiedad del idioma nacional en los programas que
difundan las estaciones de Radio y Television".

Esto es que el idioma o la lengua es el instrumento fundamental de la
comunicacion, como tal es base imprescindible en todas las actividades humanas. Es
asimismo inseparable del proceso de formacion integral del individuo mediante e! cual
organiza, desarrolla el pensamiento, lo comunica, expresa sus sentimientos y
emociones, adquiere y transmite el conocimiento.

Conocer y dominar ia lengua es, en cierto modo, equivalente a aprender, y el
proceso en cada una de las areas cullurales y académicas tiene un alto grado de
corretacion con el dominio de la lengua, es decir, el desarrollo de la capacidad
lingulstica implica el incremento de la capacidad intelectual; con este dominio la
persona es consciente de que al utilizar fa lengua del grupo humano al que perienece
esta forjardo el mejor baluarte de su identidad nacional, al mismo tiempo que se siente
motivado para valorar y respetar su propia lengua y fa de otros pueblos,

Una mejor utilizacion de la lengua contribuye a que el individuo fundamente sus

ideas, argumente o defina sus puntos de vista al mismo tiempo que comprenda a los
demas, base de una aceptable interrelacion y convivencia.
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* Tener el habito de investigar.

Un periodista debe tener fa siempre un espiritu investigador que fo lleve a las
fuentes, a [a informacion de primera mano, para estar bien informado antes de emitic
algun mensaje. Un buen periodista debe ir siempre al fondo del asunto para informar
de los hechos o emitir juicios con fundamentos que sostengan su razonamiento.

* Capacldad de transmitir sus mensajes claros y oportunos,

Un cronista o comentarista que no {ransmite directa y periodisticamente su
informacidn es un periodista incompleto, un periodista improvisado. Una redaccidn clara
concisa y coherente contribuyen a comunicarse claramente lo mismo sucede con el
lenguaje claroy directo.

* Ser honrado y tener dignidad profesional.

Tiene que ver con la ética profesional del periodista en donde debe tener
energla, firmeza y disposicion de asumir responsabiiidades, iniciativa, lealtad, tacto y
dignidad.

La honradez es lo que debe prevalecer en tada la actividad periodistica, la
informacién no debe sufrir ni limitaciones ni alteraciones de ningin tipo, hay que
recordar que se trabaja para informar y orientar a la sociedad y no para los caprichos de
un empresario.

El cronista y el comentarista debe de tener dignidad profesional, 1a dignidad de!
periodista estd medida por &1 mismo. El periodista debe mostrar dignidad en todo
momento de esto depende su élica, conducta laboral y la limpieza y claridad de su
trabajo.
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* Tener un cddigo de conducta propio

Independientemente del cédigo de conducta e intereses de la empresa tanto
econémices como politices, un buen cronista o comentarista debe tener un codigo de
conducta propio y bien definido que responda a sus principios profesionales, morales y
éticos.

No olvidar que estos periodistas trabajan para sociedad y en beneficio de la
misma y no para una persona o un grupo de intereses politicos y econémicos. Trabajar
con dignidad y trato justo llevan a esta tarea a ser més critica, mas analitica y a mas
independiente, no olvidar que a mayor independencia mayor libertad de expresion.

* Salud Fisica y Mental

La salud fisica es condicién indispensabie para realizar esta tarea; el periodista
debe acestumbrarse a todo tipe de eventualidades; debe cumplir con su trabajo no
importando las inclemencias del tiempo o cualquier ofro tipo de obstaculos como la
comida, el [dioma, instalaciones o aguerridos aficionados que amenazan con golpearte.

La salud mental es un elemento necasario, tener ia habilidad para entender y
comprender lo que sucede en la cancha y fuera de ellas es prioridad numero uno para
tener éxito en estas actividades.

Con estas indicaciones el aspirante a cronista o comentaristas debe  tener
bien claro que no es una tarea facil, los estudios y la practica contribuyen a aplicar
correctamente las técnicas para ejercer estas actividades, pero solo la tencidad por
investigar a fondo y buscar en las fuentes la informacion llevara a ganarse respeto y
credibilidad por parte del publico, amigos, colaboradores y jefes.
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C. Responsabilidad del Cronista y Comentarista de futbol

Los cronistas y comentaristas de futbol, tienen una responsabilidad trascendente
ya que su funcién no solo es la de informar scbre este deporte sino que adem4s juegan
un rol determinante en la difusidn y mantenimiento de un espectaculo masivo como es
el futbol.

Los cronistas y comentaristas de futbol, deben ser personas muy conocedoras
de este deporte, deben conocer la historia del futbol, los equipos, los historiales de los
jugadores, de la técnica, de la tactica, del sistema de juego, etc. Son especialistas que
tienen la obligacién de orientar al aficionado no sélo de lo que sucede en la cancha sino
todolo que gira entorno al partido de futbol que estan transmitiendo.

A través de sus narraciones y comentarios estos comunicadores estan obligados
a informar, a aclarar interrogantes, a analizar y criticar lo que esta sucediendo en la
cancha, ademds deben motivar y provocar reflexiones y hasta polémicas para que el
publico aficionado participe y tenga su propio punto de vista, de ahi que es una gran
responsabilidad orientar, lo mejor posible, al aficionado para evitar actitudes negativas y
compartamientos vandalicos.

Para lograr todo esto tanto el Cronista como el comentarista, que muchas veces
realizan el mismo papel durante la transmisién de un partido de futbol, tienen la
obligacién de prepararse, pero no solamente leyendo los periddicos y revistas, estos
comunicadores deben leer libros sobre deportes, ensayos sobre filosofia deportiva, leer
libros de medicina deportiva, debe estar empapado de los problemas econémicos,
politicos y sociales que ocurren en nuestro pais y en todo el mundo; debe estudiar todo
lo que atafie al deporte, para asi tener las bases que nos permitan orientar, sin miedo a
equivocarse, al plblico aficionado.
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En la actualidad notamos que los cronistas y comentaristas sobre todo los de
Televisa, carecen no solamente de los conocimientos técnicos y estratégicos del futbol,
la gran mayoria finge saber. Ademas se uniforman criterios haciendo la funcién mas de
locutores animadores de de verdaderos periodistas. En esta empresa estos
comunicadores hacen criticas y comentarios ligeritos, dando paso a las exageraciones y
exallaciones de Ios jugadores, haciendo todo un espectaculo, a veces
iresponsablemente, durante la transmision.

En una empresa como Televisa la cronica y el comentario estan sujetos a
intereses sobre fodo econdmicos. La ética es algo que significa nada en esta empresa,
la ética del periodista estd mediada por fa autocensura. Todo esto nos lleva a pensar
que los cronistas y comentaristas en esla empresa no quieren darse cuenta de la
responsabilidad que tienen frente a un micréfono y esto estd provocando una
manipulacién de la realidad. Con base en este andlisis es necesario conocer cual debe
ser |a responsabilidad de estos comunicadores.

Entendiendose que el cronista como el comentarista son periodistas, puesto que
hacen del periodismo su principal actividad, Vicente Lefiero y Carlos Marin en su
Manual de periodismo sefialan tres responsabilidades basicas que el periodista
adquiere al ejercer este trabajo.

* Dominlo técnico del periodismo, como responsabilidad profesional.
Los periodistas, tienen la obligacién de estar bien preparados a nivel tedrico y

practico; deben conocer todos los géneros periodisticos, asl como la historia,
trascendencia e importancia del periodismo en la actualidad.
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* Apego a la verdad, como responsabilidad de inteligencia.

Ef periodista esta comprometido con informar a la sociedad en forma veraz y
oportunamente, 1a inteligencia sera su mejor aliada para que esa verdad no adquiera
matices amarillista ni exagerada.

* Servicio a la comunidad, como responsabilidad social.

Antes que servir a una empresa el periodista debe servir a la sociedad porque
€s SU compromiso, y porque es parte de su ética profesional.

En el caso de los cronistas y comentaristas deportivos que es el tema que nos
ocupa. La responsabilidad que adquieren es trascendente ya que su funcién no es
simplemente informar sino que ademas juegan un rol determinante en |a difusion y todo
lo que implica un deporte como el futbol.
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D. Acuerdo 169 de la Ley Federal de Radio y Televisién

El 14 de octubre de 1992 en el Diario Oficial de la Federacion, aparecio el
Acuerdo 169 de la Ley Federal de Radio y Television™ que estipula la anulacion
del examen de aptitutud para otorgar el certificado a locutores, cronistas y
comentaristas.

Este Acuerdo 169 tiene antecedentes desde 1989 cuando la Camara de la
Industria de la Radio y la Televisidn (CIRT) junto con los dos sindicatos el STIR y el
SITATYR, deciden revisar el aspecto de la tramitacion del certificado, con el objetivo,
segln de ellos, de cumplir con lo que establece {a Ley Federal de Radio y Televisién de

que "todo locutor, cronista o comentarisia debe contar certificado de aptitud para ejercer
su frabajo.

El Argumento principal que tenlan era el obstaculo que enfrentaban los locutores
para obtener su certificado de aptitud, y esto se debla a la lejania de las instalaciones
de la SEP que era donde se realizaban los examenes; al locutor que estaba ejerciendo
interior del pals sin tener el certificado y que queria obtenerlo, se le hacia dificil
trasladarse a {a capital por cuestiones de tiempo.

En ese mismo afio, el Instituto de Capacitacién del CIRT, apoyado por los dos
sindicatos el STIR y el SITATYR, para hacer mas dindmica la tramitacién de este
documento proponen como alternativa la de viajar al interior del pais, a ciudades
especificas, para que los foculores puedan ser certificados Yy contar con esle
documento legal necesario.

* Ver en ANEXOS.
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Asl para 1990 el Secretario de Educacion el Lic. Manuel Barlet, el Presidente de
la CIRT el Lic. Casio Carlos Narvaez Midolf y ambos sindicatos el STIR y SITATYR,
firmaron un convenio para facilitarle a los Locutores, Cronistas y Comentaristas del
interior del pals la obtencién de su cerlificado de aptitud a través del "Programa de
Certificacion de Locutores”, para de esta manera cumplir con lo que establece la Ley
Federal de Radio y Televisién.

El Programa de Cerificacion de Locutores lo llevd a cabo el Instituto de
Capacitacion del CIRT, que Invitaba a los representantes de la SEP para que ellos
aplicaran el examen. E! programa que tenia como objetivo que mas locutores tuvieran
su certificado, y para ello se les ayudaba mediante un curso de preparacién de tres dias
para el examen, en este programa la SEp solo aplicaba un examen, eliminando los dos
orales como normalmente aplicaba en sus instalaciones con sede en el Distrito Federal.

En este curso los Locutores se comprometian a asistir durante tres dias, al tercer
dia se practicaba el examen. Se organizaban equipos de trabajo, y asl por ejemplo los
trabajaban con la historia de México elaboraban cuadros sindpticos de los diferentes
periodos para identificar los eventos mas importantes de Ia historia de nuestro pais, lo
mismo hacian los otros equipos en geografia, literatura, espanol, etc.

La idea de este Programa de Cerificacién era actualizar sus conocimientos y
ubicar mas o menos a los aspirantes de como venia el examen que celosamente
guardaba la SEP y que solo en dos ocasiones les dejo ver a los del CIRT para que
prepararan el programa; encima de esto la SEP cambiaba el examen cada vez que lo
aplicaba.

Este Programa se llevd a varios estados de la reptblica como Puebla, Veracruz,
Guanajuato, Sonora, Chihuahua, San Luis Potos! y Guadalajara, en afo y medio
lograron certificar a mas de ochoclentos locutores, una cifra aceptable pero minima
debido a la proliferacién de la industria.
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Este programa, a pesar de no cumplir con las exigencias de la SEP, parecia ser
una alternativa aceptable sin embargo no fue suficiente para certificar a todos los
Locutores de! interior del pais. Para junio de 1991 se llevo a cabo en el Distrito Federal
un ultimo examen dejando una semilla de inquietud de que esto tenia que cambiar
porque el problema no habia sido resuelto en su totalidad.

Ante esta situacion, estusiastas jovenes del Instituto de Capacitacion del CIRT,
entre ellos la Lic. Patricia Gonzéalez, actualmente Gerente del Instituto de Capacitacion,
propusieron a su jefe el Lic. Narvaez Midolf y este al Secretario de Educacién, el Lic.
Manue! Barlet que se eliminaran los examenes como estaban y que en lugar de eso se
trabajaran conjuntamente la SEP, el CIRT y ambos sindicatos (el STIR y el SITATyR),
para elaborar un programa de capacitacion, formacién y Profesionalizacion de
locutores, para que la gente a través de cursos, ya capacitada, obtuviera su certificado.

Esto parecia ser una buena solucion, sin embargo trascurrieron los meses y los
jovenes del CIRT, que proponian el cambio se toparon con la gran dificullad de elaborar
un programa a nivel nacional, y mejor dijeron no, es mucho trabajo y nos va a llevar
tiempo, dinero y esfuerzo, y as| estos jovenes entusiastas, que eran responsables del
programa, platicaron con su jefe y expusieron una mejor idea que fundamentaba lo
siguiente.

“El empresario no pueden estar en contra de su propia empresa, é! puede tener
la habilidad de contratar, capacitar y decidir que persona es apta o no para estar al
microfono de su estacion"18 y asi sin ser una solucién al problema pero sl una salida
se derivd lo siguiente.

18 Entrevista a Lic. Patricia Gondlez Villanueva, Gerente del Instituto de Capacitacién def CIRT. jurio
1995
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Para agosto de 1992, en una comida de la Cdmara y ambos sindicatos, en donde
asistio el nuevo Secretario de Educacion Publica el Dr. Ernesto Zedillo Ponce de Ledn,
el Sr. Adrian Aguirre Gémez, entonces Presidente del CIRT es quien hace formalmente
la peticidn de implementar una nueva forma de Certificacién para los locutores.

El argumento que presenté el CIRT al Secretario de Educacién y que as! aparece
en el Diario Oficial de la Federacién, fue que "debido a la lejania las instalaciones donde
se realizan los examenes, representa limitaciones para quienes no pueden trasladarse
a las plazas donde se realizan con fechas especificas para su celebracion”.

Ante esta solicitud, el cuerpo de asesores juridicos de la SEP, aprobd la peticion,
y fue presentada al entoces Presldente de la Replblica el Lic, Carlos Salinas de Gortari
que la aprobé y asi el 14 de octubre de 1992 el Acuerdo 169 de la Ley Federal de Radio
y Television aparece en las paginas 4 y 5 del Diario Oficial de fa Federacion y entra en
vigor un dia despues de su publicacién.

Esta peticiéh hecha por la Camara Nacional de la Industria de fa Radio y Ia
Television y ambos sindicatos STIR y SITATYR la fundamentaron sobre la dificultad por
parte de los locutores para desplazarse al Distrito Federal sede de los examenes, sin
embargo en voz de sus propios directivos ahora sefialan fos verdaderos problemas que
enfrentaban antes del Acuerdo 169.

PRIMER PROBLEMA: En el interior del pals hablan muchos focutores, cronlstas
y comentaristas que estaban eferciendo sin Certificado de Aptitud.

SEGUNDO PROBLEMA: Las instalaciones de fa SEP se concentran en ef Distrito

Federal, esto representaba para los locutores, cronistas y comentaristas del interior de
la reptiblica fa dificuitad para trasiadarse por falta de tiempo.
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TERCER PROBLEMA: La mayoria de los locutores, cronistas y comentaristas se
hicieron en la practica, por lo que estudiar para un examen de la SEP que consistia de
cultura general, manejo de la lengua, conocimiento de |la Ley Federal de Radio y
Television y pronunciacion de palabras exiranjeras representaba sumamente
complicado y dificil de aprobarlo.

CUARTO PROBLEMA: los estudiantes recien egresados de las universidades,
con conocimientos frescos, estaban aprobando el examen de aptitud sin dificultad, esto
estaba inhabilitando a las personas con amplia experiencia en el microfono porque no
podian pasar el examen, esto propicié entonces que existiera gente con certificado pero
sin experiencia y locutores hechos con gran experiencia sin certifiado, fue cuando se
origind Ia frase de "Certificados sin Locutores y Locutores sin Certificado".

QUINTO PROBLEMA: las empresas estaban faltando a Ley Federal de Radio y
Television porque tenian contrataban gente de experiencia pero sin certificado ya que
no podian contratar a personas con certificado porque no tenian experiencia", Esto les
estaba generando como empresas, no cumplir con sus espectativas. Como vemos las
empresas de radio y television no tenian solo un problema como lo argumentaron en un
principio; el problema iba mas a fondo, les estaba daiando como empresa sus
espectativas econdmicas, el examen de aptitud resultaba ser un obstaculo que les
Impedia obrar iibremente en beneficio de sus intereses,

Este Acuerdo 169 tuvo diferentes reacciones sobre todo en la Unidad de
Television Educativa (UTE), instancia legai de la SEP que aplicaba los examenes de
aptitud, el profesor Ignacio Viliegas quien aplicaba examenes sefald; "sabemos de la
importancia de un examen de aptitud y estamos conscientes del problema que se
genera, a nuestras instalaciones ha llegado gente que no contaba con la preparacion
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necesaria y por lo tanto no los aprobabamos porque es peligroso no corresponder a las
exigencias del tiempo y a las necesidades sociales".19

Por su parte el Lic. Leopoldo Sanchez, encargado de la Certificacion de locutores
seflalb "la gente que estd actuaimente en el Instituto de Capacitacién de la Camara es
gente nueva, desconoce los diferentes programas que la SEP ha llevado a cabo
durante mas de 50 aflos que durd la aplicacion de un examen de aptitup, desde hace
muchos afos la SEP ha viajado al interior de la republica a certificar locutores, lo que
pasa es que no entienden que la gente se debe preparar mas por que las nuevas
generaciones asl lo exigen".

Lo clerto de todo esto es que la Cdmara de la Industria de la Radio y la
Television aln conserva viejas costumbres que han imperado en las empresas para
beneficio de las mismas, en la gran mayoria de ellas prevalecen ante los microfonos
gente con experiencia pero sin una preparacién adecuada, consciente de la
responsanbilidad que tienen y cuando se enfrentan con un examen de aptitud donde
cuenta mucho su preparacién cultural no lo aprueban.

El fundamento que presenté el CIRT al Secretario de Educacién Piblica no fue la
razén principal de su peticidn, lo que sucedia realmente es que sus locutores no podian
aprobar un examen de aptitud que demostraran ante una instancia legal, como la SEP,
sus conocimientos basicos que lo avalaran como una persona preparada, con criterio y
responsabilidad al emitir un mensaje.

19 Entrevista al Lic. Leopoldo Sanchez, Asesor y Sinodal de Examenes de aptitud en la Unidad de

Television Educativa instancia de la SEP
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Quizas hace algunas décadas se comprendla que dentro de los medios existiera
gente hecha al vapor por las necesidades de crecimiento de la industria, en ese
entonces habian locutores, cronistas y comentaristas que atraian mucho auditorio, que
divertian, pero que ensefaban poco. Ahora los tiempos han cambiado, el piiblico
reclama no sélo su derecho a fa informacién sino también su participacidn, de ahi que
estos comunicadores deben estar mucho mas preparados para cumplir con la sociedad.

A pesar de que el Acuerdo 169 cumple con ios requisitos de no violentar ni la Ley
ni el Reglamento de Radio y Television, de que ambos siguieron intactos y que no
rompid el esplritu general de fa Conslitucidn, consideramos que esta nueva forma de
tramitacidn def certificado es procedente para los intereses de las empresas pero no
para la cultura de la nacién.

Como en toda institucién gubernamental existe fa burocracia como instrumento
necesario de contral, y en la SEP no era excepcion porque no existla una buena

ofganizacion, para fa tramitacion del examen nl una eficiente planeacion para su
aplicacion.

En cuanto a los examenes, desde que !a Secretaria de Comunicaciones y Obras
Piblicas (SCOP) los empez6 a aplicar en 1942 y posteriormente cuando el Presidente
Adolfo Lépez Mateds decreta la Ley Federal de Radio y television el 19 de enero de
1960 y cede a la SEP esta funcién, han ido camblando y adecuando a fa época, hasta
antes que apareciera el Acuerdo 169 la SEP los cambiaba cada vez que aplicaba, de 8
a 10 veces por afio.

El Lic. Leopoldo Sanchez afirma "Tal vez el tramite engorroso, en donde los
locutores que no tenian certificados y aspirantes en general perdian varios dias en la
SEP tratando de obtenerlo, pero la solucién no era evadir el examén que tanto les
costaba aprobar a algunos locutores, porque finalmente el examen era solo un requisito,
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ya que la idea era actualizar y concientizar al aspirante sobre la gran responsabilidad
que se tiene ante la saciedad”

Este Acuerdo 169 trae consigo una gran ventaja para el empresario que es la
agilizacion de tos tramites para que tos locutores sin certificado lo obtengan por medio
de la presentacion de una cana de la empresa qte o avala como "apto" para ser locutor
cronista y comentarista, asf que “si un mudo viene con una carta de X empresa que lo
avata como tocutor le tenemos que dar el certificado puesto que legalmente nadie se to
impide" aseverd el Lic. Sanchez.

Ciertamente es una gran ventaja para los intereses de las empresas, pero para
los recien egresados de escuelas de comunicacién y para la sociedad en su conjunto

que espera ser orientada eficazmente par este profesional de la comunicacién, resultan
tener ciertas desventajas.

Una gran desventaja que tienen los recien egresados de escuelas de
comunicacion es de que no podran obtener el cerificado por sus conacimientos y
aptitudes si no presentan una carta de la empresa que los desee contratar, cosa que no
va a stceder facitmente porque ias empresas no contrata gente sin experiencia y si
nunca les dan fa oporunidad de trabajar como van a obtener la experiencia.

Otra desventaja es que ahora con este acuerdo se ha dejado suello fa regutacion
de estos comunicadores ya que las empresas solo veran sus intereses camo empresas,
por encima de los intereses de la poblacién, no se puede garantizar que tos tocutores

tengan un espiritu como lo marca la ley, "un alto espiritu social” si antes estan los
intereses de la empresa,
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Con este Acuerdo 169 la industria de la Radio y la Television se esta yendo a un
perfil mucho mas mercantil, con objetivos comerciales; a hacer que el mercado
determine qué programas desea ver o escuchar; esto es muy peligroso porque los
medios de comunicacién no han sabido ni orientar ni educar a una poblacién tan
génerica como la nuestra, y con este tipo de mentalidad qué podemos esperar.

Dejar que el mercado decida lo que quiera ver o escuchar, a Ia larga se puede
revertir, como una especie de boomeran; dejar en manos de lo que dicta el capital
llevara a los medios masivos de comunicacién a entablar franca lucha entre ellos por
ganar el mayor puntaje de rating que garantize a los publicistas que mas personas
escucharan o verén su producto o sefvicio, y para esto, fos programas tendran que ser
al gusto del auditerio, no importando los principios morales, educativos ni éticos, muy al
estilo de los medios de comnucicacion en Estados Unidos. '

Este tipo de convenios y de arreglos como el Acuerdo 169, contribuye a que en
los medios de comunicacién elaboren programas mds para sus propios intereses y al
gusto de! auditorio sin importar fos efectos en la sociedad; de ahl que cada dia se note
més |a violencia verbal, palabras de doble sentido, el albur como destruccion del idioma
y hasta palabras obscenas que ponen en riesgo la mentalidad, educacion y los limites
de respeto en nuestras familias.

El examen de aptitud hasta cierto punto era irrelevante, la funcién principal de
este, era de recordar el compromisa que el comunicador tiene con la sociedad, conacer
y poner en practica los principios de la Ley Federal de Radio y Television asl como la de
respetar un Reglamento.

57



Por todo esté el Acuerdo 169 no fue la mejor alternativa. En lo que se refiere a
cronistas y comentaristas, y concretamente en las transmisiones de Televisa, esta muy
de moda los cliches, las palabras en doble sentido, las exageraciones y destruccion del
idioma que estan llevando a formar un tipo de publico que inconsciente, que los sigue y
fislmente los apoya.

Con base en lo anterior podemos declr que EI Acuerdo 169 no es mas que una
muestra de las facilidades que ofrece el goblerno a la clase elitista para cumplir con sus
espectativas econémicas, la regulacion de los medios como hasta ahora no ha sido la
adecuada, los permisionarios y empresarios con este Acuerdo 169 cumplen con la ley
pero en el fondo sabemos que no se han preocupado verdaderamente por elevar ¢l
nivel cultural de la poblaclén y con estas medidas menos.
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[II. OPINION PUBLICA, FORMACION DE OPINION
Y DE PUBLICOS

A.- Definicion de la Opinién Publica

A través de |a historia el fenémeno opinién puablica se ha estudiado bajo dos
cofrientes: LA CLASICA que se basa en la teorizacién y la EMPIRICA que tiene como
base |a experimentacion.

Rivadeneira Prada sefiala que "Las teorias de los historiadores, politicos y
filbsofos en el trancurso de ios sigios, y atn la de los psicol6gos sociaies y estudiosos
contempbraneos de la ciencia de la comunicacion han fincado las bases de la
tradicién clasica".20 Agrega que los padres de esta tradicion son Platon y Sacrates
que hablaban de la opinién comin, junto con Rosseau, Locke, entre otros; del
presente siglo considera a Tonnies, Bauer, y Lippmann como sus mas destacados
representantes.

Por su parte la escuela empirica se basa en los estudios de la sociologla. El
pericdismo y la psicologia social apoyan indirectamente al empirismo, pues
consideran qua Ia opinién pablica no existe de una manera tangible y su principal
importancia es que conslituye una hipétesis de trabajo para el investigador.

20 Rivﬁdcncria Prada, Radl, La Opinion Publica, Ed. Tritlas Méx.1976 pag.99

59



Rivadeneira Prada sostiene que la escuela empirica se plantedé desde el
principio  “investigar la opinion pulblica a través de las observaciones y
experimentaciones en laboratorio, manejando materiales vigentes, concretos, con el
auxilio de pruebas tan utilizadas en la experimentacion psicologica”.20 Agrega que
sus principales representantes son Schmidtchen, Habermas, Noelle y Hennis.

Bajo estas dos corrientes podemos afirmar que estas dos posiciones llevan a
dos caminos, quizas no opuestos, pero si diferentes 0 a conclusiones provisionales,
dependiendo del tema de estudio. El mismo Lazarsfeld comprendi6 la necesidad de
unir esfuerzos de Ja escuela clasica y emplirica al proponer una posicién eclética que
llamé “Sintesis clasica-empirica” con la intencion de no borrar completamente las
discrepancias entre estas sino simplemente combinar sus aciertos.

Bajo esta situacién dar una definicién de opinion publica serfa delimitar su
contenido, por lo que en esta investigacion no se pretende establecer una definicion
precisa porque ni los mismos especialistas del tema (psicologos sociales, politélogos,
sociologos, comunicélogos, entre otros) han llegado a un acuerdo para esclarecer
este fendmeno.

Los estudios mds recientes sobre este fendmeno sélo se enfocan a analizar los
diferentes comportamientos de la Opinidn Plblica, quedando en meros trabajos
explicativos y demostrativos sin legar a una definicion precisa.

Conscientes del gran problernia que representa definir este fenémeno, lo que
trataremos en este capitulo serdn algunos aspectos y conceptos importantes (tiles

21 Rivadeneria Prada, Radl. La Opinién Publica, Ed. Trillas Méx.1976 pag.99
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para explicar, de la forma mas sencilla, lo que se entiende por opinidn plblica y su
proceso de formacién. Ademas se estudiaran los conceptos de Plblico y Masa que
tanto se confunden y que interesa para nuestra investigacién.

Antes de dar algunas definiciones, diremos que el término se forma de dos
voces: del sustantivo Opinidn y del adjetivo Piiblica. Etimolégicamente su significado
es: Opinidn que viene del opinio-onis, que significa concept; y Publica deriva del latin
publicus, "notoria, patente, manifiesta, vista o sabida por todos".

Kimball Young por su parte seiiala que la opinién plblica "son las opiniones
sostenidas por un pblico en cierto momento® 22

K. Young cuando se refiere al plblico considera que se trata de un nimero de
personas dispersas en el espacio que reacciona a un estimulo comun proporcionado
por los medios de comunicacidn indirectos y mecénicos". Esta explicacion nos permite
decir que la opinién publica son las opiniones del publico que reacciona en el
momento que se le estimula,

Para Otto A. Baumhauer la Opinién Publica "es un mensaje sustancialmente
valorativo y exigente sea a favor o en contra de un individuo, un grupo, una
organizacldn, un comportamiento, una intencion, un objetivo, un plan, una decisién,
etc)" 23

22 Kimball Young y Otros, La Opinidn Pablica y la Propaganda, Ed. Paidos México 1990, pag.i1
23 Baumhauer, Otto A. Le préfugé de la Conscignce, Ed. Paulinas, Cénada 1972
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Este autor hace la diferencia "sustancial, valorativo y exigente del mensaje" con
lo cual se entiende que la Opinién Publica es un mensaje valorativo y exigente de
interés comun para ungrupo social que se manifiesta a favor o en contra de un
individuo, un grupo, etc.

Uno de los estudios mas recientes sobre este fendmeno es el de Raul
Rivadensira Prada quien sostiene que la opinién publica es un "Fenémeno psicosocial
y politico que consiste en la expresion fibre, de un grupo humano en tomo a un objeto
de interés comun" 24

El autor nos explica que la opinién publica se forma con base en 1as opiniones
libres, individuales de orden colectivo, de un grupo humano en torno a un objeto de
interés comtn; pero esto no debemos entenderlo como la suma de opiniones (lo cual
nos da una vision cuantitativa), sino mas bien como producto de las mismas.

Rivadeneira Prada sefiala que es un fendmeno psicosocial porque el vocablo
psico entrafia la nocién del alma, espiritu, mente, atributos que sélo se encuentran en
los seres humanos. Y cuando se habla de psique de un pueblo, de un grupo social
humano se esta aludiendo sin duda al esplritu, que no es otra cosa que su cultura,
entendida como el conjunto de conocimientos, usos, costumbres valores y mitos.

Por su parte, la Real Academia de la Lengua Espaiiola, considera los términos
"sentir y estimacion” como sindnimos del término opinidn, por lo que para ella la
opinion publica es la "Opinién en que coincide la generalidad de las personas acerca
de asuntos determinados".

24 Raul Rivadeneira Prada, La Opinién Piblica, Ed. Trillas, México 1976, pag. 54
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Esta definicion, explica un poco mejor el significado de la opinién publica,
cuando se refiere a la "generalidad de las personas” se entiende como la mayoria,
pero esto no quiere decir que la Real Academia esté sugiriendo que el patrimonio de

la opinidn publica sélo reside en las mayorias.

Lo anterior se explica porque en una misma comunidad pueden surgir varias
opiniones plblicas sobre un mismo tema, no obstante que entre las varias opiniones
que pueden tomar estado publico de diversas formas, hay una --o mas de una--que

podrla resuitar mayoritaria.

Sin duda alguna como estas definiciones existen muchas mas y cada autor
interpreta el fenémeno opinién publica dependiendo del tiempo y del momento
histérico que vivieron. No es lo mismo para Sdcrates y Platdn que para Témas de
Aquino o Rousseau y mucho menos para los investigadores contemporaneos como
Walter Lipmann, Wright Mills, Vitaliano Rovigatti, Kimball Young, entre muchos otros.

Consclentes del gran problema que representa dar una definicion precisa y con
base en las anteriores definiciones entendemos que, para los fines de este trabajo, la
Opinién Pablica es:

Es un fendmeno psico-social que se manifiesta a través de la expresion
libre de un grupo humano, que representa la mayona en tomo a un objeto de
interés.

Esta definicion puede resuitar arbitraria, insensata y quiza inadecuada, pero el
objetivo que se persegue es conocer de manera practica y sencilla lo que se entiende
por Opinién Publica; mas adelante cuando analice el proceso de formacién se
comprendera mejor qué es este fendmeno y qué importancia que tiene.
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B.- Surgimiento de la Opinién Publica

Para que la Opinién Publica surga debe darse un hecho o suceso que cause
interés para la comunidad o grupo social; este interés se despierta a través de la

informacién.

La informacion es un elemento indispensable para que pueda surgir la opinién
publica y para ello se puede canalizar por medio de la comunicacién personal (cara a
cara) o através de la comunicacion socfal (medios masivos de comunicacion).

El objetivo de la informacién es dar a conocer el hecho, o suceso que
generalmente suscitan interes, aunque dificilmente discusiones publicas porque no
toda informacion afecta directamente a toda la sociedad. No se debe olvidar que la
informacién tiene sus propios publicos, y solamente le afectara cuando ponga en
riesgo la estabilidad social, econémica, y palitica cuyo interés radique en toda la
sociedad en conjunto.

La informacién es el verdadero estimulo que pone en marcha el proceso
individual de la elaboracidn de ia opinién que desemboca, un segundo proceso, que
es la confrontacion e interaccidn de opiniones que llevan a madurar a la opinidn
publica. '

Por su parte Vitaliano Rovigatti, uno de los estudiosos mas serios y profundos
de este fenémeno, dice que la expresién Opinidn Publica ha sido objeto de muchos
intentos por definirla, sin embargo, para é! existen tres opclones de lo que el
fendmeno puede constituirse y asegura, que la Opinidn P(blica puede ser producto
del:
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1.- Fruto de una libre confrontacion de diferentes posiciones (capaz cada una
de ellas de polarizar la adhesion de un publico); confrontacion de la cual, una de las
posesiones, sale victoriosa y se impone como la mas racional y la mas ventajosa
(confrontacién de ideas, donde gana una séla Opinién Publica).

2.- Fruto de una libre confrontacion de la cual (por el contrario), diferentes
posiciones salen mas irreductibles y consolidadas en corrientes antagonicas
(confrontacién de ideas, surgen vanas Opiniones Publicas).

3.- Fruto de una mediacion, o con mas frecuencia, de una coordinacion
psicolégica, como consecuencia de manipulaciones llevadas a cabo por la
propaganda y tendiente a polarizar el consenso en tomo a upa sola posicion
(mediacién y manipulacién de la ideas para formar una sola opinion).

Estas tres posturas resumen lo que han intentado explicar muchos autores
acerca de este fendmeno. La tercera postura ha creado mas polémica entre los
estudiosos del tema porque mientras unos plensan que la opinién publica deriva de la
creencia de que el hombre es racional y objetivo, que el grupo social emite un juicio

mas o menos racional, calculador y lejos de las emociones y de los sentimientos
publicos.

Otros sostienen que "el hombre es sobre todo irracional y emotivo y que la
opinion publica se forma principlamente en el proceso por el cual los politicos astutos
y maquiavélicos engafian a las masas"” 25

25 Kimball Young y Otros, La Opinion Piblica, Ed. Paidos pag. 25
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Hay que sedalar también que la opinién publica surge cuando se presenta un
hecho que afecta a los intereses de un grupo social, a esto Rivogatti agrega "no se
puede hablar de Opinion Pablica cuando el objeto de discusion no es de interés para
la comunidad, no afecta al poder publico o puede solucionarlo cada individuo en forma
particular”. 26

Es importante aclarar que la Opinién Piblica surge hoy en dia de manera
distinta que en el pasado, --de ahl que se afirme que las diferentes definiciones esten
influidas por el tiempo, la ideologla, la cultura y la realidad de la que han vivido sus
autores-- sin embargo, con frecuencia estd determinada mas de proposiciones que
provienen de fuera que de reflexiones que maduran en el seno del grupo y en
contexto de la discusion piblica.

Cuando la opinidn publica es producto de proposiciones que provienen de
fuera, agrega Rovigatti, tendra que considerarse como una opinién publica falseada,
fruto del engario, prefabricada, no libre, incapaz de cumplir con su funcion critica; pero
desde el punto de vista sicosociologico, no hay duda que tenga que hablarse de
opinién piblica.

Si partimos del hecho de que todas las opiniones vertidas hacia un suceso son
materia de discusion y que toda discusion es una fucha de opiniones diferentes,
aporta un nuevo elemento a la opinién publica: "Implica la existencia de una o méas
opiniones diferentes en tomo a una cuestion, por eso cuando las opiniones tienden a
unificarse y desaparece el antagonismo, fa Opinién (mayoritaria) se convierle en una
creencia profunda inherente ai grupo y constitutiva del grupo mismo". 27

26 Rovigatti Vitaliano, Lecciones sobre la giencia de [a Qpinién Piblica, pag.82
27 Sauvy Alfred, La Qpinién Piblica, Industrias Graficas Garcia, Barcelona, espaiia 1971, pag.6
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C.- Formacion de la Opinidn Pdblica

Uno de los autores que mas claramente explican este proceso es Kimball
Young quien distingue cuatro etapas basicas del proceso de formacidn de opinién y
agrega una mas que denomina como "de accién manifiesta”.

"Primera_etapa: Un tema comienza a ser definido por clertos individuos o
grupos como problema que exige solucidn. La definicion debe realizarse para permitir
la discusién,

Segunda etapa: El tema es valorado en forma colectiva y por los medios de
comunicacion social. Se procura profundizar el asunto empleando diversos medios
(Investigaciones, sondeos). Los sectores mas interesados tratan la atencidn de los
demas.

Tercera etapa. Se ensayan soluciones. El debate y las emociones crecen.
Puede aparecer la llamada conducta de masas: estereotipos, slogans, incitaciones
emotivas.

Cuarta etapa: E| proceso permite que los individuos alcancen cierto grado de
consenso que, basicamente, se expresa en el resultado de las votaciones.

Quinta etapa: L a puesta en practica de la ley aprobada, aunque esta etapa cae
fuera del proceso de formacion es necesario apuntarlo porque aunque el tema ya fue
resuelto, pueden existir sectores (minorias) que sigan presionando por medios
estrictamente democraticos para ohtener una modificacion." 28

28 Kimball Young y Otros, La Qpinién Pablica y Ia Propaganda, Ed. Paidos Méx. 1990 pags.15-17
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Este modelo que propone Kimball Young, es una explicacion sencilla del
proceso de formacion de la opinidn pulica, pero es muy general y deja del lado
algunas cuestiones importantes que veremos a continuacion.

Vitaliano Rovigatti en sus estudios sobre Opinién Puablica plantea cuatro
maneras de formar la Opinién Publica. Para llegar a esta conclusién toma dos
elementos importantes para fundamentar su andlisis.

Un elemento es la Opinidn Publica Matriz que la define como el resultado de
los valores culturales que cada generacion entrega a las demas, es, dice, "la
sedimentacién de tradiciones religiosas, politicas, laborales, mitos, prejuicios,
supertisciones, etc”. La Opinidn Publica Matriz contribuye a determinar el juicio
colectivo.

El otro elemento importante es la Opinién Piblica Juiclo, que es el juicio
colectivo sobre un hecho o situacion.

La naturaleza de la Opinién Publica Juicio, segun Rovigatti, es la misma que la
de la opinién individual: "No es un juicio basado en un examen critico por algulen que
tiene a su disposicién suficientes datos, sino que es una posicion que adopta el
individuo, a la cual se compromete y defiende su propio yo". 29

Agrega que no hay opinién publica mds que en la medida que esta es
condicionada por la Opinién Publica Matriz, de ésta dependera la calidad de juicios
que puedan tener las sociedades a los hechos o personas.

29 Rovigatti Vitaliano, Lecciones sobre Ja Ciencia de la Opinién Publica. CIESPAI, 1967
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"Un acontecimiento o hecho cualquiera produce un juicio de opinion que esta
de acuerdo con el juicio matriz de la opinién publica. El juicio de opinion lleva a la
adopcion de una actitud (situacion pasiva), que puede conducir a un comportamiento
(situacién activa)." 30

Tanto la propaganda como la publicidad pueden llegar a modificar la opinién
publica matriz a través de la creacion de tendencias, snobismos, y esto se refleja en
la Opinion Publica Juicio.

"Es oportuno subrayar aqul, que la tendencia de los que mantienen el poder no
solo tratan de obtener determinados juicios del plblico sobre hechos particulares,
medidas o situaciones, sino también para plasmar --si fuera posible-- fa Opinién
Plblica Matriz, utilizando instrumentos de todo género, desde el colegio hasta la
prensa, desde el teatro al cine, radio o televisién, La existencia de una Opinion
Publica Matriz es notable garantia de que los juicios y comportamientos frente a
situaciones o sucesos, habran de seguir cedidos a ella, justamente porque la Opinion
Publica Juicio tiende a ser (salvo que actien estimulos que la desvian) conforme a la
Matriz" afirma Rovigatti.

Una vez conocidos estos dos elementos importantes y con base en los estudios
realizados por Rovigatti, pasamos ahora a fa explicacion, por medio de esquemas, de
las cuatro maneras en que se puede llevar a cabo el proceso de formacion de la
Opinion Publica.

30 Rovigatti, Vitaliano Compendio de Conferencias dictadas en CIESPAL, en octubre de 1967
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ESQUEMA No.4 PROCESO DE FORMACION DE LA OPINION
PUBLICA JUICIO BASADO EN LA LIBRE DISCUSION DE LAS
OPINIONES.

-Inicia con la aparicion de un HECHO que interesa a toda la sociedad.

-Este hecho es dado a conocer a la sociedad a través de los MEDIOS
MASIVOS DE COMUNICACION.

-Lainformacién llega a la OPINION PUBLICA MATRIZ.

-Esla sociedad a pesar de que tiene sus proplos valores culturales, morales,
psicolégicos (Opinién Publica Matriz) resultan DIFERENTES OPINIONES.

-Estas opiniones se confrontran en una DISCUSION PUBLICA(aqui
nuevamente intervienen la comunicacién pessonal y nuevamente fos medios de
comunicacién).

-De esta discusién plblica una sola opinién resulta mas racional y ventajosa,
por lo cual constituye OPINION PUBLICA JUICIO. Las condiciones antag6nicas salen
nuevamente al ambiente; algunas de elias, sino es que todas, tienen que subsistir
para ser un punto de oposicién a ia opinién publica juicio.

-Finalmente se da e} COMPORTAMIENTO que es la accién derivada de la
Opinién Pablica Juicio.
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ESQUEMA |
PROCESO DE FORMACION DE LA OPINION PUBLICA

JUICIO BASADO EN LA LIBRE DISCUSION DE LAS
OPINIONES

[ HECHO J

(MF,DIOS DEC OMUNlC/\ClOI\J

SOCIEDAD
PINION PUBLICA MATRIZ

DIFERENTES OPINIONES

Lmscus:ow PUBLICA)

OPINION PUBLICA
JUICIO

OMPORTAMIENT

* Esquema extraido del libro; Lecciones sobre la ciencia de la Opinion Publica de
Vittaliano Rovigaiti, Quito, Ecuador, Ed. Intiydn, 1981, pdg.73



ESQUEMA No.2 PROCESO DE FORMACION DE LA OPINION PUBLICA
EN EL QUE LA DESINFORMACION INTERVIENE COMO ELEMENTO
INCURRENTE.

Se utiliza el ESQUEMA No.1 es decir, existe un HECHO, que se da a conocer a
la sociedad a través de los MEDIOS MASIVOS DE COMUNICACION. La informacién
lega a la OPINION PUBLICA MATRIZ. Posteriormente de la recepcion de
informacién restitan varias opiniones que se confrontan en la DISCUSION PUBLICA.
De esta discusién plblica resulta una opinién publica mas racional y ventajosa que
constituye la OPINION PUBLICA JUICIO. Finalmente se tiene el
COMPORTAMIENTO que es la accion derivada de la Opinién Publica Juicio.

Ahora bien, en qué parte del proceso de formacién de la Opinién Publica
interviene la DESINFORMACION. Partimos de qué la desinformacién se origina por
tres causas:

-La primera es por desinformacion de HECHOS COMPROBABLES, que se
silua desde el hecho mismo; es cuando se dan a conocer informaciones alteradas,
desviadas o manipuladas. La sociedad se da cuenta del engafio y sabe que la
informacion ha sido manipulada.

-DESINFORMACION POR DESINFORMACIONES CONTRAPUESTAS que se
ubica entre el hecho y los medios de comunicacién; es cuando se da a conocer la
informacién por varios medios de comunicacién o de la misma fuente de manera
distinta.

-DESINFORMACION POR DESCONFIABILIDAD se ubica en el seno de la
sociedad (Opinién Publica Matriz) y la desconfianza puede ser hacia los medios o
hacia la fuente que a conocer los hechos. Esta seria consecuencia de la anterior
cuando ya se tiene la experiencia del engafio o de versiones distintas. esto nos va a
llevar a una OPINION PUBLICA JUICIO DESINFORMADA.
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ESQUEMA 2
PROCESO DE FORMACION DE LA OPINION PUBLICA EN EL QUE

LA DESINFORMACION INTERVIENE COMO
ELEMENTO INCURRENTE

EEEREE [ HECHO

DESINFORMACION POR DESINFORMACION POR
HECHOS COMPRODABLES INFORMACIONLS
CONTRAPUESTAS

DESINFORMACIUN POR
DESCONFIABILIOAD

DIFERENTES OPINIONES

(PBCUMONPUBUCK]

OPINION PUBLICA

JUICIO
DESINFORMADO

OMPORTAMIENT

* Ob. Cit Pag. 73



ESQUEMA No.3 PROCESO DE LA UNIFICACION DE LAS OPINIONES
CREENCIA COMUN.

El Esquema No.3 EI HECHO es dado a conocer por los MEDIOS MASIVOS DE
COMUNICACION a la sociedad, la cual compare un conjunto de condiciones
culturales, morales, sicoldgicas, etc. (OPINION PUBLICA MATRIZ), a pesar de la
existencia de la Opinién Publica Matriz resultan diferentes opiniones que se
conforman en la DISCUSION PUBLICA (en la que intervienen la comunicacién
personal y, nuevamente, los medios de comunicacion).

En esla confrontacion se encuentran puntos de apoyo {en diversos grados) en
cada una, lo suficientemente fuertes como para constituir "una creencia profunda

inherente al grupo y constitutiva del grupo mismo".

Esta forma es muy utilizada cuando se trastocan los valores mas intimos de la
sociedad como el sentimiento nacionalisia, el amor, la pasion, el arraigo,etc.
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ESQUEMA *
PROCESO DE LA UNIFICACION DE LAS OPINIONES

CREENCIA COMUN

( HECHO ]

GHEDIOS DE COMUNICACIOT\J

PINION PUBLICA MATRIZ

DIFERENTES OPINIONES

LDISCUS[ON PUBLICAJ

CREENCIA
COMUN

¥Ob. Cit. Pag. 76



ESQUEMA No.4 PROCESO INTERRUMPIDO DE LA FORMACION DE LA
OPINION PUBLICA: INCONFORMIDAD SOCIAL

El HECHO es dado a conocer por conducto de los MEDIOS MASIVOS DE
COMUNICACION,; esta informacion llega a la OPINION PUBLICA MATRIZ; de ella se
desprenden DIVERSAS OPINIONES, las cuales no flegan a discutirse publicamente
porque existe un GOBIERNO AUTORITARIO gue lo impide. Tarde o temprano esta
sifuacion se reviele por medio de ja INCONFORMIDAD SOCIAL expresada de
diferentes maneras, seg(in la SITUACION particular de Ia sociedad en que se dé.
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PROCESO INTERRUMPIDO DE 1A

FORMACION DE LA OPINION PURLICA:

INCONFORMIDAD SOCIAL

( HECHO ]

ﬁmmos DE comumclxcxorﬂ

SOCIEDAD
DPINION PUBLICA MATRIZ

DIFERENTES OPINIONES

GOBIERNO
AUTORITARIO

- e e wunow D .

» INCONFORMIDAD SOCIAL

*Ob. Cit. Pag, 78
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D. Diferencia entre Publico y Masa

El concepto publico fo ulilizaremos para explicar de qué manera los cronistas y
comentaristas de television logran formar {a opinién puablica. Ef publico contiene
caracteristicas propias que se distingue de la masa sin embargo suelen confundirse y

para ello es necesario hacer una diferenciacion.

Kimball Young sefala que la palabra publico, en su mas simple expresion,
significa un conjunto de personas, gente, "Este primer uso llegé a significar el cuerpo
general o totalidad de los miembros de una comunidad, nacion o sociedad".31

Este autor agrega que este conceplo "ha sido utilizado también para significar
una masa transitoria de individuos que no se encuentran préximos unos de otros,
pero con un interés comin o general”. €l publico no se mantiene unido por contacto
cara a cara, se trata de un numero de personas dispersas en el espacio que reacciona
ante un estimulo comun proporcionado por los medios de comunicacion.

Considera al pablico “como un grupo efimero, amorfo, polarizado y disperso en
el espacio creados por los medios de comunicacién”. Agrega que son "miembros de
una vaga y amorfa asociacion de personas que leen el mismo periédico, o escuchan y
ven determinados programas, Ias respuestas son mucho mas atomizadas y entonces
la polarizacién se caracteriza por verbalismos taies como, "yo pertenezco”, "yo guiero
esto”, "yo apoyo a", "yo no estoy de acuerdo”, y sipor siacaso se desarroila un
sentimiento de "nosolros" este resulta ser mediatizado por la imaginacion y

seguramente ha de ser pasivo y vago " 32

31 Ibidem
32 0b. Cit. Pag. 8
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Pueden existir diferentes tipos de ptblicos, no solamente de tipo politice, como
lo afirman algunos autores de politica moderna, af verio de esta manera estariamos
negando la existencia de otras dreas de interés para la sociedad como la educacién,
la salud, 1a economia y hasta los deportes, entre muchos ofros. De esto se han
percatado los formadores de opinién que no solamente incluyen la politica sino todos
aquelios topicas de interés para la sociedad.

Los medios de comunicacion tienen un gran poder para difundir, condensar e
interpretar ideas, sentimientos y valores de los ptblicos dispersos, creando asf un tipo
de plblico; pero atn asl los publicos se vuelven verdaderamente efeclivas cuando
estdn mas o menos arganizados en un cdmite, una iglesia, un cabildea, un sindicato,
una asociacion de empleados,efc..

De esta manera el plblico puede ser tun grupc organizado en tomao a un interés
especial, puede ser una asociacidn vaga, contigua vy tenue de ciudadanos
interesados por un hecho comin; o bien, ef piblico puede estar compuesto por todas
aquellas personas atraidas temparalmente por algtn acontecimiento pasajero.

En un Pdblico expresan opiniones tantas personas como las reciben, "la
caracteristica importante def piblico que opina es la libertad de discusion”, 33

Wright Milfs, en su libro La Elite del Poder, sefiala algunas caracteristicas del
plblicc como:

"Las comunicaciones piblicas se hallan organizadas de mado que cualquier
opinion manifestada en piblico puede ser comentada o contestada de manera
inmediata y eficaz".

33 Charles Wright, La Elite del poder, pag.278.
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“Las opiniones formadas en esa discusion encuentran salida en una accién
efectiva, incluso si es necesario, contra el sistema de autoridad dominante”.

"La realizacion de la opinidn en la accioén estd gobernada por autoridades que
organizany controlan los cauces de dicha accion". 34

Bajo esta nocion clasica, Wright Mills explica que el publico "se compone de
aquellos restos de las clases medias, viejas y nuevas, cuyos intereses no se
encuentran definidos, organizados o exhibidos de un modo explicito, es considerado
como "el experto sin compromiso”, agrega que “aunque este bien informada nunca
asume una posicion clara y piblica respecto a los temas de controversia, que
subrayan los intereses organizados". 3§

Senala también que en la mayoria de las ocasiones lo que el piblico defiende
es una vaguedad de sistemas (llamada amplitud de miras), una falta de participacion
en los asuntos publicos(conocida como sensatez), y un desinterés profesional
(lamado tolerancia).

En la masa, es mucho menor el nimero de personas que expresan una opinién
que el de aquellas que la reciben. La masa respande a los mensajes preparados por
los medios masivos de comunicacién.

34 Ob. Cit. pag.281
35 Ob. Cit. pag.286
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Wright Mills seiiala que "La masa no es independiente de las instituciones, al
contrario los agentes de la autoridad penetran en esta masa, suprimiendo toda
autonomla en la formacion de opiniones por medio de la discusion”.

Agrega que es facil distinguir al publico de la masa por sus medios de
comunicacion dominantes. En la comunidad de publicos la discusién es medio de
comunicacion que prevalece y en los medios de masa, si existe, slo contribuyen a
ampliarla y animarla, uniendo a un publico primario con otro.

Para este autor, en la masa el tipo de comunicacién dominante es el medio
oficial, sus integrantes se convierten en simples mercados de medios de
comunicacion: todos los que se hallan expuestos al contenido de determinado medio
de comunicacion destinado a las masas.

Kimball Young por su parte sefala que la "muchedumbre o masa es un
amontonamiento de una cantidad considerable de personas alrededor de un centro o
punto comun de atencién” 36

La mayorfa de los autores estdn de acuerdo que una persona que experimenta
cambios al involucrarse en la masa, se comporta de manera disttinta que cuando esta

solo,

W.J.H. Sprotty K. Young en su libro de Muchedumbre y Auditorios destacan los
cambios que el individuo experimenta dentro de la muchedumbre y son:

- "Emocionabilidad elevada.

36 Sprott, W.JIL y Young, Kimball. La Muchedumbre y E| Auditorio, Ed. Paidos, 1967
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- Sugestibilidad elevada, con sus correlatos de autocritica y atencion intelectual

disminuidos.

- Sentido de responsabilidad disminuido y deshinibicién de los controles

sociales normales.
- Un sentimiento de poder y de anonimato”.37

Si entendemos que el publico es un grupo crganizado y reunido en un espacio
por ef interés de un hecho. La masa es una diversificacidn de publicos con ideas y
costumbres distintas que responden a un llamado de manera espontanea y
desorganizada; la masa que carece de identidad, a diferencia del publico, no tiene un
interés comun definido y no existe una organizacién, generaimente ia adhesién de fos
individuos es espontanea e irregular.

Las masas constituyen un conjunto artificial en el que se aglomeran de manera
provisional miembros de grupos diversos: un mitin, un desfile, una marcha, una
protesta, que generalmente arrastran a los individuos pasives. Estos individuos
muchas veces al integrarse a la masa pierden toda perspectiva propia, opinién propia,
e identidad, se adhieren solo por el hecho de pertener a un grupo que manifiesta sus
inconformidades; generalmente esta masa es poco durable, a menos que se repita
con regularidad.

Al hacer {a diferencia, de manera especifica, entre pablico y masa diremos que
el publico es mas racional, analiza, cuestiona y discute, no se presta tan facilmente a
actos vandalicos ni heroicos, responde a un contagio individual.

37 W.J.H. Sprott y K. Young, Ja Muchedumbre y ¢l Audilorio, Ed. Paidos 1967, Pag.35
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Por su paite la masa, reacciona rapidamente a un flamado, dificilmente
analizan una situacién porque no hay consenso entre los individuos, no se analiza,
solo se actua muchas veces de manera irracional; la masa se deja llevar faciimente
por sus emociones, manifiesta su entusiasmo O €n su defecto panico extremo. La
masa es dificil de controlar por un lider, por el contrario es mas facil de manipular.

Responde a un contagio sensorial.
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E.- ElLider de Opinién

El lider de opinién juega un papel muy importante en ef proceso de formacion
de la opinién pablica, aunque no necesariamente recae en él la exclusividad como
formador de opinidn.

La palabra /l{der es adoptada del inglés y significa gula; el lider de opinion es

un guia de opiniones.

Los llderes de opinidn juegan un pape! importante en las organizaciones
humanas, y en su mas simple significacién son individuos influyentes, capaces de
dirigir, manipular, persuadir, ejercer autoridad, mandar y ser obedecidos; son
considerados también conductores sociales.

Para Sprott un conductor se refiere a "cualquier persona que actie como
modelo para las otros”. 38 Con base en este concepto podemos referirnos al
organizador o gula de un evento, al jefe de un sindicato, al director de una orquesta,
al capitan de un equipo de futbol, al jefe politico, etc.

Un verdadero lider debe ser reconocido por el grupo social en que vive, este
reconocimiento o aceptacion en la mayoria de las veces se presenta de manera libre y
en forma espontanea.

38 W.LIL Sprott y K. Young, la Muchedumbre y ¢l Auditorio, Ed. Paidos 1967, Pag.42
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En este sentido "E! lider de apinion se refiere a aquetlos individuos que a través
de sus contactos diarios, influyen sobre ofros en lo que se refiere a la formacién de

decisiones y opiniones” 39

Los lideres de opinibn no son necesariamente los lideres formales de la
comunidad o personas que ocupen cierto prestigio dentro de elia, en una misma
sociedad pueden existir diferentes estratos sociales con sus respectivos lideres;
pueden existir entre prafesionistas, jugadores de un equipo de futbol, en un barrio, en

un grupo de amigos, elc.

Existen dos tipos de lideres de opinion: LOS LIDERES FORMALES Y LOS
LIDERES INFORMALES,

Los lideres formales, tambien llamados oficiales o cosmopoalitas, son aquellos
cuya actividad los situa efectivamente, en el papel de lideres, como es el caso de los
pollticas, dirigentes gremiales, empresarios, altos funcionarios, etc.

Este tipo de lideres son oficialmente reconocidos como lideres y sus opiniones
suelen incluir por lo general temas nacionales, y aln internacionales.

Estos lideres son gente especializada en un tema pero su cultura le permiten
conacer a la perfeccidn lo que sucede a su alrededor. Generalmente se preparan para
ello, tienen un alto grado cultural y una gran sensibilidad y facilidad para entender los
Sucesos.

39 Charfes R. Wright, Comunicacion de masas, Ed. Paidos, pag.70
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Por su parte los lideres informales, llamados oficiosos o locales, no suelen

contar con el reconacimienta de que gozan los lideres formales.

Estos lideres generalmente pertenecen a la misma categoria social, cultural y
econdmica de las personas sobre la cuales ejerce influencia; por la general son
personas sencillas, muy sociables de facil acceso y la gran mayoria demuestran tener

un mayor grado informacion que ef resto del grupa.

Esa infarmacién que reciben los lideres informales generalmente la adquieren a
través de los medios masivos de comunicacién, de confactos y relaciones con
personas influyentes --generalmenie los lideres formales--, y de algunas reuniones

mas o menos importantes.

Charles R. Wright, en su libro Camunicacién de Masas afirma que los lideres
locales (infarmales) “se inclinan a participar en asociaciones valuntarias cuyo fin es
hacer méas cantactos y amigos, mientras que los lideres cosmopolitas (formales) optan
por pertenecer a organizaciones que Se dedican a intereses o habilidades
especiales...", 40 mas bien se reunen con elites definidas y reconacidas por la
saciedad.

Dentro de sus caracteristicas encontramos que fos lideres de Opinion:

- poseen inteligencia, capacidad y facilidad de palabra.
- Demuestran tener un mayor gradao de informacion que el resto del grupo.
- Poseen un carisma que afrae a los demas.
- Es un pensador, impulsor y provocador de decisiones.
- Posee una autoafirmacion y autovaloracién coma lider.
- Gozan de una destacada popularidad.
40 Ob.Cit. pag. 82
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En lo que toca a las funciones y sus interacciones con las masas Kimbalt
Young en su libro sobre Opinidn Pdblica y la Propaganda sefiala las siguientes

caracteristicas del lider:
a) Pueden ser los primeros en plantear o definir una cuestion.

b) Tienen especial importancia porque verbalizan y cristalizan los sentimientos

vagos de las masas.

c) Pueden manipular -- y @ menudo lo hacen-- los anhelos de las masas en

favor de sus propios fines. 41

Estas caracteristicas planteadas por Young no quiere decir que todos los
lideres necesariamente posean estas tres caracteristicas, muchos de ellos se
encuentran alguna de estas posiciones y son perfectamente identificados en nuestra
sociedad.

A nuestro parecer, bajo esta perspectiva, la funcién de los lideres de opinién es
encauzar [a opinién de fos grandes sectores de [a poblacion y convertirse en los
primeros que pueden plantear y precisar un problema real que afecta al conjunto
social. Si logran hacer esto entonces tienen una base sélida para ejercer influencia y
direccidn,

La gran mayoria de los Iideres de opinién, hoy en dla, cuentan con el apoyo de
los medios de comunicacién, y aungue muchas veces sus opiniones no encuentren
soluciones de manera eficiente, 1a persistencia del lider se le reconoce.

41 Ob. Cit. pags. 8-10
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Una vez que definimos ai lider de opinidn es necesario sefalar que los lideres
de opinion, en la mayoria de los casos, no siempre encabezan un grupo, estan
rodeados de intereses particulares y privados; casi siempre estan implicados con los
medios, con grupos de poder, con "asociaciones independientes’, etc. y esto
responde a que generalemente recibe apoyo para que el lider sea una figura plblica
reconocida y aceptada.

En el caso de los cronistas y comentaristas de futbol de Televisa se han
convertido en lideres formales o cosmopolitas que no sélo forman la opinién sino que
ademas la conducen y la manipulan de manera condicionada por los intereses de la
empresa.

Estos comunicadores son lideres que gozan de una gran popularidad en el
ambiente deportivo y son reconocidos por la sociedad. La mayoria poseen un gran
carisma que atrae a los aficionados y esto es porque los seducen a través de sus
narraciones donde emplean un lenguaje lleno de frases y ocurrencias agradables que
van mas alla de entretener y divertir.

Los cronistas y comentaristas de futbol de Televisa son lideres que logran
cristalizar, los anhelos de los aficionados, esto se da cuando los partidos de futbol son
aburridos, por ejemplo el clasico América vs Guadalajara, muchas veces debido a la
espectacion despertada por ellos mismos durante la semana, los aficionados desean
ver un buen partido de futbol y a falta de ello, estos comunicadores a través de su
narracion y comentarios lo suplen, poniéndole demasida emocion y entusiasmo que
no corresponden a lo que sucede en la cancha, pero que dejan en el aficionado la
impresion de haber visto un gran juego.

Podemos afirmar que estos lideres tienen ia funcion de formar la opinion, de
encauzarla y una vez que logran esto de ejercer influencia y direccién en los

84



aficionados al futbol, esto resulta evidente cuando miles de personas se dan cita en el

estadio Azteca para ver el superclasico.

Estos lideres, son figuras plblicas reconocidas gracias a un medio masivo
como es la television, por lo que su poder de manipulacién es tan grande que se
muestra de manera evidente cuando los aficionados responden a ellos con su
asistencia a los estadios o a las calles para festejar, por ejemplo la primera vez que se
festejo en el Angel de la Independencia o cuando la gente se volcd a las avenidas
principales para darle la bienvenida a la Selecién Nacional cuando logré el segundo
lugaren su primera participacion en la Copa América celebrada en Ecuador en 1993,

Por lo anterior podemos concluir que los cronistas y comentaristas de Televisa
son llderes que no solamente juegan un papel de meros informadores sino de
constructores de opiniones que gulan y orientan al aficionado en beneficio de sus
intereses tanto econdmicos, como politicos y hasta ideologicos.
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IV. LOS CRONISTAS Y COMENTARISTAS DE
FUTBOL DE TELEVISION COMO’CONSTRUCTORES DE
UNA FORMA DE OPINION Y DE PUBLICOS

A.- Los Cronistas y Comentaristas de futbol de television hoy en
dia

Hoy en dia los cronistas y comentaristas de futbol se encuentran divididos en dos
empresas en cuanto a transmision por canal abierto de television, TELEVISION
AZTECA --Antes Canal 13 y luego IMEVISION-- Y TELEVISA. Estas dos empresas
representan en la sociedad dos opciones, dos caminos, dos escuelas o dos corrientes
ideologicas que, incluso chocan y se contradicen en el tratamiento de las noticias.

En el rubro de sefales restringidas por television existe también la Television por
cable coma Cablevisién, empresa pertenece a TELEVISA y Multivisién, empresa
propiedad de Joaquin Vargas. Estas dos empresas resultan ser dos buenas
alternativas para el piblico televidente pero debido a su escasa cobertura y el pago
mensual que tienen que hacer sus suscriptores este fendmeno no ha sido total o

mayoritario.

Para cumplir con nuestros objetivos de esta tesis sélo trataremos los cronistas y
comentaristas de Television Azteca y Televisa, y para tener una mejor referencia de
estos comunicadores analizaremos uno por uno y al mismo tiempo veremos también la
manera en que ejercen su labor en ambas empresas.
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En televisidn Azteca que inicié sus transmisiones en la década de los setentas,
han destacado una gran cantidad de cronistas y comentaristas, muchos de ellos atn se
encuentran vigentes como es el caso de José Ramon Fernandez y el Ingeniero José
Luis Lamadrid.

José Ramdn Ferndndez estudié la carrera de Administracion de Empresas se
Inicid como cronista de futbol en un canal local de la ciudad de Puebla y llegé a la
television estatal cuando el gobierno adquirid las acciones de Canal 13.

A José Ramoén Fernandez, Gerente de de eventos deportives, se le puede
considerar como responsable de lo que podria lamarsele fa politica editorial de Canal
Azteca en las transmisiones deportivas, la cual, segin hemos visto, se distingue por
aceptar la diversidad de puntos de vista de sus companeros comentaristas.

Su estilo de comentar es entre parco y seco, al estilo de los espafioles, pero con
gran calidad en sus andlisis y juicios. Personalmente se le puede considerar como
antagonista a la empresa Televisa y no duda en criticar fas maniobras que ésta utiliza
en el futbol mexicano para beneficiarse como empresa, tampoco duda en exhibir y
argumentar la falta de criterio, ética y profeslonalismo de los cronistas y comentaristas
de esa empresa.

La posicldon antagdnica de este comentarista se debe a que él mismo se ha
enarbolado como personaje opositor a Televisa, son constantes sus denuncias en
confra de los esfuerzos que hace esa empresa por uniformar criterios y falsas aficiones
en los mexicanos y no sélo del futbol sino en todos los érdenes de la vida, dando como
resultado publicos poco conscientes de la realidad que se vive.
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José Ramén Fernandez es antiamericanista confeso, razén para ser odiado
odiado por los fans de las aguilas, en cambio goza de gran simpatia entre quienes
aborrecen al América, este hecho que podria pasar por pueril, tiene repercusién en la
formacién de publicos de fulbol en México y los intereses econémicos que estan en

juego.

Otro excelente comentarista de futbol es el Ingeniero José Luis Lamadrid, que
inici6 junto con José Ramén Ferndndez, fue Jugardor con el Nacaxa por muchos aflos y
vivié su mayor momento de gloria cuando el 18 de junio de 1954, en el Campeonato
Mundiat de Suiza, anot6 un gol en el partido que México perdi6 por 3 goles a 2 contra
francia. Es sin duda un gran conocedor de futbol, generalmente es muy acertado en sus
comenterios sin embargo a veces es muy parco, sobre todo cuande hacia mancuerna
con Don Fernando Marcos.

Carlos Albert quien en septiembre de 1995 fuera separado de esta empresa, fue
uno de los comentaristas de futbal que iniclé ‘en 1978 y que mds criticé los abusos de
los directivos hacia los jugadores y los malos manejos del fulbol en México.

Como jugador activo fue jugador del necaxa y reprentd a México en varias
ocasiones, jugo en el representativo nacional que particip6 en los Juegos Olimpicos de
Tokio en 1964. Posteriormente por haber encabezado un movimiento para la creacion
de un sindicato de futbolistas profesionales fue despedido de su equipo Necaxa,
también fue boicoteado por todos los equipos de futbol cortando asi su carrera a los 27
afos de edad y considerandose para la Federacion Mexicana de Futbol persona Non
grala.

Su estilo de comentar es muy parecido a como se desenvolvia en la cancha:
quizas no era muy técnico y fino pero si animoso y entrén a la hora de hacer algin
comentario comprometedor y de ejercer la critica, lo mismo que cuando entraba a
disputar el balon con los delanteros. Por ser demasiado critico, a veces da fa impresién
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de que sus camentarios son agresivos y faltos de respeto, pero siempre se ha mostrada
valiente cuando encara opiniones contrarias. Esto le ha provocado velos, y hasta
amenazas de demandas por parte de duefios de equipas y federativos; incluso en el
Mundial de 1986 celebrado en nuestro pais le fue negada la acreditacion como

periodista.

Actualmente trabaja en Radio 13 donde conduce el programa "Departes al
momento” y mantiene un pleito legal desde octubre de 1995 en la Junta de Conciliacion
y Abitraje en contra de Moises Saba directivo de Television Azteca por despido

injustificado.

Don Fernando Marcos, que ya lo analizamos exaustamente en en incisos
anteriores, ya no trabaja mas para Canal Azteca, el ingresé a Imevision en 1982 y hasta
1993 permanecio en esta empresa. Antes irabajo para Telesistema Mexicano y también

para Televisa.

Estos cuatro comentaristas son los que le han dado forma al estilo de ejercer la
cronica y comentario en Television Azteca. En la década de los ochenta cofabord por
algun tiempo Dan Ignacie Trelles un gran conocedor de futbo! quien ha dedicado toda
su vida a este deporte, primero como jugador después como director técnico nacional y
ahora colaborando con las fuerzas basicas en el equipo Cruz Azul de Primera Divisién.

Don Ignacio Trelles méas que un comentarista de fulbol es un estratega de este
deporte, sabe explicar los planteamientos tacticos y estratégicos de los equipas con
analisis detallados y precisos que orientan perfectamente al espectador,

A partir de 1985 ingresan a IMEVISION, hoy Television Azteca Octaviv
Herndndez y Emilio Fernando Alonse que transmiten desde Guadalaja. Dos afos antes
inicia como cronista Afberto Fabris. A finales de los ochenta y principio de los noventa
inictan también David Faitdelson, Fraucisco Javier Gonzdlez, Alfredo Ruiz (egresado
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de la Facultad de Ciencias Politicas) y Antonio Moreno, en 1992 ingresan a esta
empresa André Marin y Eugenio Diaz, para la temporada 1994-95 ingresa Roberto
Gdmez Junco quien fuera jugador de los Tigres de la Universidad de Nuevo Ledn y
ahora converlido en un buen comentarista, serio, estudioso, claro y abjetivo y finalmente
ingresa a media temporada 1995-96 Rafuel Puente, exfutbolista del equipo Atlante y
gran conacedor de futbol, llegd para ocupar el lugar de Carlos Albert quien fue
despedido el 25 de septiembre de 1995,

Por su parte en Televisa, que nacid despues de la fusién de Telesistema
Méxicano y la Television Independiente, en 1972, continuaron los ya mencionados
anleriormente cuando hablamos de los primeros cronistas y comentaristas de futbo! por

televisian.

De los que aun estan vigentes es Juan Dosal exjugador del equipo Toluca. Se
inici6 en la década de los setenta y que por mucho tiempo fue pareja en las
transmisiones de Angel Fernandez. Su estilo de narracion es mas pausado, a veces
demasiado detallista y aburrido sin ritmo en su narracién.

Jorge "El Che" Ventura inicié a finales de la década de los sesenta; es un
cronista y comentarista que maneja muy bien la retdrica para describir una jugada con
matizes romdnticos lejos de gritar pero con mucha paja a la hora de hacer sus
comentarios.

Antonio de Valdés es un destacado comentarista que inicié junto con Jorge
Soony Alarcon a mediados de la década de los setenta, por mucho tiempo transmilio
futbol, hoy en dla es mas de beisbol y box, aunque participa en los programas de
deportivos como "En la Jugada" que conduce Raul Orvafanos. Generalmente sus
comentarios son muy acertados y conoce mucho de todos los deportes.
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Teodoro Cano es un comentarista que trabaja mas como presentador, es decir
hace los analisis del partido antes, al medio tiempo y al final; inicié a principos de los
ochenta; por esas fechas aparecid también Roberto Herndndez Junior un cronista que
muchas veces se muestra muy parcial y en ocasiones ataca de manera irresponsable a
equipos y jugadores a veces sin fundamento.

Eduardo Trelles, hijo de don Ignacio Trelles, es un comentarista muy preparado
que estudio periodismo, inicio en la década de los ochenta; es muy analitico pero
también muy reiterativo y terco por lo cual carece de ritmo en su narracion, aunque
trata de ser imparcial no lo es cuando juega el América, generalmente se esmera por
encontrar angulos interesantes de las jugadas a veces sin lograrlo dejandose llevar por

sus emociones.

José Rogelio Esquerra, un excelente cronista que transmite desde la zona del
bajlo acompafiado generaimente por Pablo Gonzdlez y Ranl Pérez quienes se
iniciaron a principio de tambien de los ochenta y hasta la fecha se han mantenido en
esta empresa.

A principiuos de la década de los ochenta hace su debut Enrigue Bermudez de la
Serna, hijo de aquel gran cronista de quien lieva el mismo nombre. Inicié transmitiendo
desde Guadalajara, lugar donde radica haciendo pareja con José Rogelio Esquerra. En
sus inicios este cronista denota claridez y un ritmo de narracion agradable, sin embargo
a la salida de Angel Fernandez en 1983, copio el estilo de Angel y cred frases hechas y
ocurrencias para divertir a 1a gente. Los gritos y las exageraciones es lo que le distingue
de sus demds compaiieros.

A mediados de los ochentas aparecen José Cegarra y Mario Autuiia dos
extraordinarios cronistas que generalmente transmiten el futhol espaiiol.
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Para finales de los ochenta y principios de los noventa aparecen Francisco Reyes
y Daniel renteria primero como reporteros y después como cronistas, algunas veces
como comentaristas presentadores. También por estos afos inicia Raul Sarmicuto,
quien mas que un cronista, al igual que Bermudez de la Serna, es un animador de futbol
por television, él también utiliza frases hechas y en su narracion impregna ritmo,
emocion y muchas veces exageracion. Analiza muy poco y constamente recurre a
chistes, chismes y anecdotas divertidas.

A partir de la temporada 1992-93 ingresé a Televisa Rail Orvaianos
exfutbolista que por muchos afios defendié los colores del Atlante. Se inici6 como
comentarista de futbol en IMEVISION, hoy Television Azteca en donde trabajo 18 afios
al lado de José Ramén Fernandez, después trabajo para Multivisién y de ahl paso a
formar parte de cronistas y comentaristas de Televisa,

En esta década surgieron tambien nuevos valores que son excelentes cronistas
como es el caso de Javier Alarcdn, quien estudio la carrera de comunicacion y logré
entrar al equipo de cronistas después de dos aflos de prueba, en términos generales es
un buen cronista de futbal, quizas no tanto como comentarista pero sabe impregnar
emacion y ritmo a su narracién por lo cual se ha convertido en uno de los cronistas
estelares de Televisa.

Anselmo Alonso es un excelente cronista y comentarista de futbol de esta
empresa, es uno de los jovenes que poco a paco se van convitiendo en estelares,
aunque el funciona mejor como reportero de cancha que como comentarista. Otros
jovenes son Eric Fisher y Jorge Piedrasanta quienes informan a nivel cancha de

manera objetiva y clara lo que sucede tanto en las bancas como lo a lo largo del
encuentro, jugadas, errores arbitrales, goles, las tribunas, etc.
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Como ohservamos hay una cantidad de cronistas y comentaristas en ambas
empresas, fa mayoria de eflos se hicieron en la practica. Pocos son los que han
egresado de universidades con carrera o drea coman al periodismo deportivo y en su
mayorla son jévenes, olros no tanto, que estan iniciando.

Encontramos también que existen cronistas y comentaristas de futbol con
diferentes profesiones, de tal manera que existen exfutbolistas, ingenieros, abogados,
administradores y hasta profesores que encontraron en el futbol un lugar perfecto para
expresar sus opiniones, emociones y hasta frustraciones.

Todo esto ha traido como consecuencia que 1a crénica y el comentario de futbol
sean entendidos de diferentes formas; algunos de estos comunicadores se han
capacitado constantemente y han dado a sus cronicas y comentarios mas toques
periodisticos, sin embargo la mayorfa cumplen una funcion mas de animadores en
beneficio de! espectdcuio que de verdaderos periodistas que guien y orienten al
telespectador con responsabifidad.

También notamos que los cronistas y comentaristas de Television Azteca se han
preocupado un poco mds por ejercer un periodismo imparcial y objetivo en
comparacion con los de Telgvisa en donde la crénica y el comentario queda disfrazado,
que cas en los excesos de entusiasmo y en la uniformidad de juicios y criterios.

Como consecuencia de esto se han formado piblicos que ven al futbo! bajo dos
enfoques diferentes esto ha propiciade que las empresas hagan hasta lo imposible por
ganar el mayor niimero de seguidores.

Mientras por un lado Televisién Azteca se ha hecho de un gran nimero de
seguidores, siguiendo con su polltica antagénica respecto a la empresa Televisa,
sefialando los errores, manipulaciones y denunciando las trampas y fraudes; Televisa
se ha valido de la manipulacion, de ios excesos de entusiasmos, de la deformacion del
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idioma y hasta de la misma confusion para lograr atraer a la gran mayorla de los
aficionados al futbol,

De esta forma podemos resumir que los cronistas y comentaristas de Televisa no
cumplen una funcion de verdaderos periodistas, su labor queda subordinada a los
intereses de la empresa y aunque en los Ultimos aflos se ha notado un cambio minimo,
también se ha notado que ese cambio beneficia a sus intereses econémicos.
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B. El Tipo de Publico que han creado los cronistas y
comentaristas de futbol de Televisa.

Para conocer mejor el tipo de pubtico aficionado al futbal que han formado los
cronistas y comentaristas de Televisa, tomamos una pequeiia muestra de trescientas
entrevistas que se realizaron en los tres estadios del Distrito Federal: Estadio Azteca,
Estadio Azuigrana y en el Estadio Ollmpico México 68 de la Ciudad Universtitaria.

Las entrevistas se llevaron a cabo en los fines de semana entre los meses de
septiembre, octubre y noviembre de 1985, dentro y fuera de fos estadios; para elio se
cuestionaron a doscientas personas de sexo maculino y cien del sexo femenino, de fos
cuales sus edades oscitaban entre los 20 y 50 afos de edad y de condicion ecandémica

media y baja.

Se les pregunté cada cudndo asisten al estadio normalmente,

contestaron de la siguiente manera:

[samnmc nD'

A) Cada vez que juega su equipo. B) Solo cuando son los clasicos. C) Cuando creen que
va aver un buen partido de futhol. D) Cuando empieza fa figuiifa finaf por el campeonato.
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También se les preguntd gCuantos partidos vé por televigién

los fines de semana?

A) Todos los que se transmiten. B) solo los de su equipo o ninguno  C) Méas de uno.

¢Por qué sigue las transmisiones de futbol por televisidn,
ain cuando hay futbol en los estadios del D.F.?

L L}

ab

i A) Porque es caro ir al estadio B) Porque prefiere verio por television C) Porque nole va a
ningun equipo de lacapital D) Porque considera al futbol sélo como un entretenimiento y diversion.
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¢Por cudl televisora le gustan mds las transmisiones de

futbol?

A) Televisa B) TV Azteca C)le daigual

Al publico aficionado que le gustan mis las transmisiones de
futbol por Televisa que las de TV Azteca se les preguntd: Qué
opinaban de los cronistas vy comentaristas de Televisa vy
Televisién Azteca y las respuestas fueron las siquientes:

A} los de Televisa son excelentes porque las narraciones son divertidas y llenas de
emocién.  B) Les da igual porque siguen ambas transmisiones. C) Los de Televisién Azteca
son periodistas amargados, malaleche, viscerales y golpeadores oportunistas.
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Al publico aficionado que gusta mdg de las transmisiones de
futbol por Televisién Azteca se les preguntd qué opinaban de los
cronigtas y comentaristas de TV Azteca y loa de Televisa vy

contestaron lo siguiente:

A) Los de Television Azteca son imparciales, objetivos, honestos, analizan a fondo con
fundamentos, existe una diversidad de puntos de vista, critican y sus comentarios se acercan
mas a la realidad. B) Respetan ambas formas de ejercer la crénica y el comentario porque
siguen la transmisidn por dos empresas. C) Los cronistas y comentaristas de Televisa son:
iletrados, merdlicos, seudoperiodistas al servicio de la empresa, animadores de futbol,
manipuladores y distorcionadores de la realidad.

¢Por wu forma de narrar o comentar qué cronista o
comentarista es de Televisa es de su mayor agrado?

A) E! de los zambombazos y  tiritifites, Enriqgue "El Perro” Bermudez de la Serna y
ademas Radl Sarmiento  B) Radl Orvadanos y Juan Dosal  C) Javier Alarcén y "El Che”
Ventura. D) Todes son muy buenos.
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Los resultados de esta pequefa muesltra nos indican que el publico aficionado al
futbol, sélo asiste al estadio cuando cree que los partidos de futbol van a ser buenos,
como los clasicos (América vs Guadalajara, Cruz Azul vs América, etc.) y la liguilla

final por el campeonato.

Esta muesltra también nos indica que la mayoria del pUblico aficionado al futbol
vé por Televisibn mas de un partido, lo que nos demuestra también que existe una
gran cantidad de espectadores que siguen las transmisiones por television.

La muestra también determind que la mayoria del pUblico entrevistado sigue las
transmisiones por television porque resulta caro asistir al estadio y por ello prefiere
verlo por television en compaiiia de su familia 0 amigos y asl no perderse los detalles
del partido que ofrece la television con las repeticiones.

Cuando se les preguntd, a los que gustan de las transmisiones de futbol por
Televisa, que opinaban de los cronistas y comentaristas de Televisa y de Television
Azteca, una gran mayoria se expres6 a favor de los de Televisa que los consideran
excelentes por la manera de narrar, divertidas y llenas de emocion. Respecto a los
cronistas y comentaristas de Television Azteca se refirieron de manera despectiva
llamandolos periodistas amargados, maialeche, viscerales y hasta golpeadores
oportunistas. Sélo una minoria acepté respetar las dos formas de ejercer la crénica y el
comentario porque le gustan los dos estilos y porque siguen las transmisiones por

ambas empresas.
En contraposicion cuando se les preguntd, a los que gustan de las

transmisiones de Television Azteca, sefialaron que este estilo les gusta por la
imparcialidad, honestidad y objetividad de sus comentarios, en cambio tildaron a los
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cronistas y comentaristas de Televisa como seudoperiodistas al servicio de la empresa,
merolicos, iletrados, animadores, manipuladores y distorcionadores de la realidad, por
lo cual la muestra nos deja ver que existen dos opiniones totalmente diferentes

respecto a estos comunicadores.

Para saber que cronista o comentarista es el que mas goza de popularidad y
mayor influencia en el pablico aficionado, nos dié como resultado que Bermudez de fa
Serna es el que mas gusta por sus jjZambombazos!! y jitinlitites!), y Radl Sarmiento
con su frase “jEl balén, el baldn eslé en el fondo!" le siguen Radl Orvafanos y Jorge
"EI Che" Ventura despues el joven revelacion Javier Alarcén y por ditimo Juan Dosal.

Como observamos a lravés de la muestra, hoy en dia los cronistas y
comentaristas de Televisa, como "El Perro” Bermudez de la Serna, Rad! Orvaianos y
Radl Sarmiento, son todo un espectdculo en fos micréfonos, que apoyados por la
tecnologla televisiva,-- como son los acercamientos de cdmara a los jugadores, tomas
desde diversos angulos, repeticiones de jugadas importantes-- han logrado formar un
publico mas aficionado a la television que al futbol.

Si en sus inicios la transmisién de partidos por television contribuyd para que
cada vez mas los aficionados asistieran a los estadios, los excesos han propiciado que
se revierla este fendémeno por lo que hoy en dia ver futboi por television es ya una
costumbre.

El piblico aficionado creado para ver futbol por teievision, esta acostumbrado a

encender su aparato receptor sin mayor reparo del partido que se transmita, nio le
importa mucho, si esta jugando "X" contfra "Y” o "Y" conira "Z", lo que le interesa es
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entretenerse, divertirse, pasar un rato agradable con los chistes y ocurrencias de los

cronistas y comentaristas.

Este tipo de publico acostumbrade a ver futbol por television gusta de
comentarios ligeritos, con poco andlisis pero entretenido. La labor que desempefian
estos comunicadores no es la de criticar equipos, jugadores o directivas, sino hacer del

futbol un producto de consumo masivo.

Los equipos con tribunas vacias en sus estadios quedan subordinados a
Televisa, que mejora cualquier oferta de Televisidn Azteca; los clubes acuden a ella
para tratar de equilibrar sus finanzas con ingresos que antes provenian de la taquilla y
que ahora los trata de cubrir con los pagos que ofrece esta empresa por los derechos

de transmision.

Los cronistas y comentaristas de Televisa también han creado un piblico
aficionado a ios resuitados de sus equipos y no a buenos partidos de futbol. Ei ptblico,
a pesar de darse cuenta que los equipos juegan defensivamente, que arriesgan poco
creando un espectaculo pobre, sélo lo justifican cuando sus equipos logran entrar a la
liguilla por el titulo, y es entonces cuando seducidos por los cronistas asisten
entusiasmados a los estadios porque parten del supuesto de que van a ver buenos
partidos de futbol.

Por lo anterior se puede decir que ios propios cronistas y comentaristas estan
mediatizando al publico; los jugadores, directivos y medios de comunicacion saben que
el aficionado solo asistira y llenard los estadios al final de la temporada porque lo han
acostumbrado a fos resultados de sus equipos y no al futbol, de ahi que, a media
temporada cuando sabe que su equipo no va a calificar para la liguilia deja de ir a los
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astadios; muy diferente, por ejemplo, al publico aficionade europeo que aun en la
gitima jornada de la temporada, cuando se conoce al campedn y todo esta definido
llenan los estadios por el simple hecho de ver futbal.

Esta situacién esta provacando un publico pasivo que se manifiesta noble, ddcil
y poco participative de los cambios y decisiones que se toman en nuestro futbal. Y si el
publico se manifiesta de esta manera as porque el futhal en México es considerado
sélo como un pasatiempo, un entretenimiento 0 un momento de distraccion.

Otra razén par la cual el publico no se ha preocupado en paricipar directamente
an los cambios del futbol es porque los mismos cronistas y comentarisias, sobre todo
los de Televisa, no han sabido orienfar correctamente al publico, es comtin que se
digan verdades a medias, o de plano que se hagan que no saben, esto sucede
normalmente cuando se presenta alguna situacién que pueda daiiar los intereses de la
empresa, quedando su trabajo periodistico subordinado a esos intereses.

Los cronistas y comentaristas, han hecho creer al pablico aficionado que el nivel
del futbol en México estd por encima de muchos palses, algo que no es tan ciero
sobre todo cuando la selecidn mexicana refieja, en competencias internacionales, el
verdadero nivel que posee ganando a duras penas a esos representativos naclonales
que les llaman inferiores.

Estas razones pueden explicar porque, al menos en la capital de la repiblica y
en algunos estados, no exista una verdadera aficidn al futhol, existe una identificacion
de colores y bandos, pero no can el futbol. £l plblico aficionado esta lejos de
organizarse para paricipar en temas como: el draf o tianguis de piernas (compra-venta
y renta de jugadores), de cuantos exiranjeros deben participar por equipo; de la
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regulacion de las transmisiones por television del futbol, de si los jugadores tienen
derecho a formar o no un sindicato, de si veinte o dieciocho equipos deben conformar
la primera divisién, de si se aceptan o no estadios o canchas, etcétera, entre muchos
temas mas.

Los cronistas y comentaristas de Televisa tienen un rol determinante en la
formacién de su publico; estos publicos generalmente se muestran nobles, déciles y
poco participativos porque ellos mismos no han sabido o no han querido orientar
verdadera y responsablemente a este publico aficionado; sin embargo si lo han
utilizado como complemento de este espectaculo; en ocasiones estos comunicadores
enarbolan al ptblico poniendole el titulo de! "respetable” o “jugador nimero doce”, sin
embargo se nota de manera evidente, que el publico solo es utilizado para dar mayor
colorido a este espectaculo.

Con todo este analisis, podemos afirmar que hoy en dia los cronistas vy
comentaristas de Televisa cumplen con el objetivo de entretener y divertir a un pablico
pasivo agobiado por una larga semana de trabajo; razén por la cual se ponen a
inventar una serie de frases y ocurrencias como: "jjpuso el balén donde las arafias
{ejen su nido!" o "jzambombazol", para hacer mas entretenida la transmision, si a esto
le agregamos las repeticiones con diversos angulos y acercamientos con detalle, el
espectador tiene, en la comodidad de su hogar, un buen programa para divertirse,
entretenerse y descanzar.

Con base en las exaltaciones de atributos hacia los jugadores y equipos estos
comunicadores han influido de manera determinante para que prevalezca un publico
acostumbrado a ver camisetas y colores; este publico sélo va a fos estadios cuando se
juegan los llamados clasicos (clasico joven América vs Cruz Azul, clasico capitalino
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America Vs Necaxa, clasico de clasicos America vs Guadalajara, etc), cuando juega el
América o Cruz Azul contra equipos punteros o cuando viene el popular equipo
Guadalajara a la capital.

Cabe aclarar que este tipo de plblico es mas comun en el Distrito Federal que
en el interior de la Reptblica. En provincia el apoyo del pablico en las tribunas se
mantiene durante toda la temporada, porque sus equipos juegan cada quince dias y el
numero de transmisiones por television es mas reducida y en ocasiones a altas horas
de lanoche.

Como conclusién podemos afirmar que en México, hasta antes de la temporada
95-96 de futbol profesional, solo ha existido una empresa, Televisa, que se ha
mantenido como lider desde que se iniciaron las transmisiones por television, de ahi
que sdlo ella sea la responsable de tipo de publico que ha existido y que existe en la
actualidad, y aunque Television Azteca ya est4 formada como empresa privada para
hacerle competencia a Televisa en el terreno de las transmisiones de futbol, ain esta
lejos de formar y mantener un publico cautivo como lo tiene Televisa.
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C. Contradicciones y Conflictos en la Opinion Publica creados
por los cronistas y comentaristas de futbol de Televisay de
Television Azteca.

Los cronistas y comentaristas de futbo! de televisién han creado confiictos y
contradicciones en |a opinibn puablica que gusta de este deporte porque han creado
diferentes corrientes de opinién con enfogues, incluso totalmente diferentes.

Televisa y Television Azteca, son dos empresas que por su manera de ejercer la
crénica y el comentario de futbol presentan dos versiones diferentes de la realidad de
este deporte; cada empresa influye, de manera manipulada en las actitudes y
comportamientos de sus pablicos como mejor conviene a sus intereses econémicos.

Pero yDe qué manera logran ambas empresas influir, formar sus propios
pdblicos y causar conflictos y contradicciones en la opinion plblica que gusta de este
deporte? la respuesta serla esta: "en la manera de ejercer el periodismo deportivo, en
este caso de futbol". 41

Esta manera de ejercer el periodismo deportivo por parte de los cronistas y
comentaristas en ambas empresas han creado dos tipos de pulblicos que se
manifiestan a través de corrientes de opinién y que por lo tanto tienen perspectivas
diferentes respecto a estos comunicadores; mientras por un lado existe una opinién
que tacha a los cronistas y comentaristas de TELEVISA deiletrados, merélicos,
destripadores del lenguaje, animadores, tendenciosos y seudoperiodistas al servicio de

41 Entrevista a Carlos Albert, y comentarisia deportivo de Radio 13. 20 de octubre de 1995
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la empresa; existe otra opinién que tilda a los cronistas y comentaristas de Television
Azteca de amargados, periodistas malaleche, desinformadores, viscerales y hasta

golpeadores oportunistas.

Estas aseveraciones sostenidas por el nimero de personas encuestadas de la
muestra realizada, son el reflejo de las dos corrientes de opinién que se han creado
alrededor del futho!, sin embargo esta aseveracion necesita un mayor analisis para asi
detectar mejor los conflictos y contradicciones que se han creado en la opinién pablica
que gusta de este deporte. Para ello nos apoyaremos en la muestra realizada y de
nuestra observacion personal.

Por un lado estd la Empresa TELEVISA que cuenta con un grupo de
cronistas y comentaristas con estilos diferentes que se rolan los papeles en las
transmisiones. Para una transmision tienen entonces, dos presentadores {que analizan
los equipos previo al partido, al medio tiempo y al final del encuentro), tres reporteros
de cancha (que informan lo que sucede atras de la porteria y en ambas bancas), dos
cronistas (que describen jugada por jugada generalmente medio tiempo cada uno) y
dos comentaristas que hacen los analisis, criticas y apuntes apoyando a los cronistas
durante toda la transmisién.

Los que mas destacan durante Ia transmisién, son los cronistas y comentaristas,
quienes en Televisa siguen la vieja escuela de narrar partidos por television de la
misma manera que se hace en la radio, esto es con la finalidad de hacer mas
emocionantes los partidos de futbol. Esta forma de narrar es un estilo que inicié Angel
Femandez a principlos de la década de los sesentas en esta empresa y adn sigue
vigente,
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Televisa ha procurado, desde hace ya algunos afios, mantener un publico-
aficionado cautivo a la television, que beneficie los intereses ecdnomicos de la
empresa por concepto de publicidad; de ahi que los cronistas y comentaristas cuiden el
futbol-espectaculo. Por su manera de narrar cumplen una funcion mas de
animadores que de verdaderos periodistas que orienten responsablemente al
espectador de la realidad que vive nuestro futbol. Para ellos el futbol en México todo
es "bonito".

José Ramén Fernandez explica que un "animador es aquel que sin ser un gran
conocedor del deporte, en este caso de futbol, hace que un partido aburrido se vea por
televisién excelente” 42

Animar partidos de futbo! se origind en las transmisiones por la radio, que es un
medio limitado y donde e! cronista puede engafar al radicescucha al inventar
demasiada emocién a una jugada intrascendente; decir que el balén paso rozando el
poste izquierdo cuando en realidad paso a diez metros de la porteria; puede poner
velocidad al juego con el ritmo de su narracion, e incluso puede darse el lujo de cantar
tarde un gol. En la radio, toda la emocién o falta de la misma descansa en la
emotividad que el cronista o comentarista ponga en su narracién.

En la televisién, que cuenta con el apoyo visual y con repeticiones de las
jugadas con diferentes angulos, el cronista como el comentarista deben de ser mas
anallticos y mas objetivos, incluso tomar en cuenta que deben compartir el punto de
vista con el telespectador porque también esta viendo el partido. En la television no
hay lugar para exageraciones o excesos de entusiasmos tampoco hay lugar para el
gritén que exagera con frases hechas.

42 Ferndndez José Ramén, El futbol mexicanoi;Un jucgo Sucio? Ed. Grijalbo, México 1994 pag. 120
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Frases hechas como, “iEl monumental Estadio Azteca!", "iEl coloso de Santa
Ursuia!l", "jel juego del hombre!", iMe pongo de pie!"; o los metaforas y onomatopeyas
como "iEnorme Bang!", "iEscopetazo, Riflazo o cafonazo!’, "jJugé Versallesco!",
entre muchas otras, es un estilo que inicid Ange! Fernandez en Telesistema Mexicano
en la década de los sesentas y que aprovechd Enrique "El Perro" Bermudez de la

Serna en copiar su estilo, a la salida de este en 1983.

Bermudez de la Serna, quien es uno de los animadores de futbol que mas gusta
a un sector de aficionados, ha elaborado frases como "jjAficionados que viven la
intensidad del futbol!l' que utiliza siempre para inciar la transmision de un partido;
“iiEsta es la fiesta nacional, el Esltadio Azleca luce pletdrico!l" la utiliza cuando el
estadio esta lleno y el plblico ondea sus banderas; "lZambombazo!!" cuando un
jugador golpea fuertemente al baldn; "!ITirlititol!" cuando el jugador golpea débilmente
el balén hacia la porteria enemiga fallando la oportunidad de anotar gol; "jjLa tenfa, era
suya y la dejo in'f", cuando un jugador falla una oportunidad clara de gol; "/lel balén i
enlr6 donde las arafias tejen su nido!!" que utiliza para describir que el balén entré en
el angulo de 1a porteria, etc.

Enrique Bermudez de la Serna, es uno de los cronistas de Televisa que por su
forma de narrar ha logrado llamar la atencién de muchos de los aficionados pero no
solo por el ritmo y la descripcion detallada de su narracién sino por la cantidad de
ocurrencias que brotan instantaneamente cada vez que describe upa jugada.

Otro cronista de Televisa que llama también ia atencion es Raul Sarmiento
quien emplea frases hechas como "/!La pelota, la pelota estéd en el fondo!l". Su ritmo
de narracién es alegre y constantemente recurre a chistes y anecdotas que hacen
entretenida su crénica.
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Ofro de los cronistas que han inventado frases, es Roberto Hernandez Junior,
quien fue separado en 1994 de esta empresa a raiz de un problema con un jugador
brasileno del equipo Monterrey Carlos Bianchezi “Careca II", donde incluso fue
demandado por este jugador por agresién fisica.

Este cronista es muy tendencioso a los equipos con quienes mantiene negocios
la empresa para quien trabaja; suele poner demasiada emocién a jugadas
intrascendentes y constantemente se equivoca por poner mas atencién a las tonterias
que va a decir que lo que esté sucediendo en la cancha. La frase que mas recuerda la
gente es la que utiliza cuando la jugada no termina en gol por ejemplo: jjE! delantero
bulgaro descuelga por la banda derecha manda el centro y el mullicolores Jorge
Campos vuela por los aires toma el balon y... no pasa nadall

Uno de los comentaristas que mas participa en las transmisiones de futbol por
television desde el estadio Azteca es es Jorge "El Che" Ventura, quien ademas de
poseer un lenguaje exuberante, emplea el arte de la retérica, utilizando la metafora
como su principal instrumento para la descripcion de las jugadas, por ejemplo; "Y
vemos ahl al jugador americanista aguantando a pie firne el trallazo como sl fueze la
forre de Pisa negandose a caer.”

En Televisa los cronistas y comentaristas pueden inventar facilmente
conjugaciones y decir unas palabras por otras. En el caso de Bermudez de |a Serna,
uno de los cronistas estelares de esta empresa y en su momento Angel Fernandez,
pertenecen al grupo de los locutores de voces nasales, es decir que .no sacan la voz
del estdmago sino que narran con la nariz, por lo tanto son gangosos y estridentes y
suelen cambiar las palabras como "cancha", "puera", "porteria® y en general todas las
palabras terminadas en vocal "a" por "canche”, "puerte” y "porterle".
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Otros cronistas, como Javier Alarcdn siguen el mismo estilo poniendole
demasiada emocidn a jugadas intrascendentes; Los comentaristas por su parte, hacen
comentarios ligeritos al alcance de todo el publico con el fin de entretener y divertir
complementando atn mas la emocidn.

Por lo anterior podemos argumentar que los cronistas y comentaristas de
Televisa por la forma de ejercer su trabajo son considerados como animadores que lo
mismo pueden narrar un partido de futbol, que una carrera de caballos, una corrida de
toros o conducir un programa de entretenimiento como lo hizo Paco Malgesto, también
lo hizo Angel Ferndndez con su programa Discoteca Go-Go y ahora Enrique "el Perro"
Bermudez de la Serna (que se autodenomina Show Man), con su programa
"Zambombazo dominical’, antes de la transmision del futbol.

Estos cronistas y comentaristas quienes son comandados por el "el simpatico y
bonachan" Raul Orvaios (quien por 18 afos trabajo en CANAL 13 e IMEVISION),
hacen un lipo de cronica donde se nota constantemente los desbordamientos de
pasién, generalmente tendenciosos cada vez que juega el América o Necaxa,
Seleccion Nacional, o los clubes con quienes Televisa tiene pagado los derechos de
transmision,

Esta forma de ejercer el periodismo obedece a la politica interna que "El Gran
Jefe" Emilio Azcarraga ha impuesto: "Todo que pase por televisa debe ser diversién y
entretenimiento para la gran familia mexicana".43 De ahl que los cronistas y
comentaristas cuiden el futbol como un espectaculo mas de fa programacion televisiva
de esta empresa quedando su trabajo periodistico subordinado a los intereses de este
monopoalio.

43 Revista Comunicacion Media, México, No.3 1994 pag. 15
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Respecto a lo anterior, José Ramén Ferndndez, comentarista de Television
Azteca sefala: "Los comentaristas tienen una clarisima posicién respecto a la empresa
Televisa, porque siempre foman partido, incluso ilégica e irracionalmente, en favor de
sus equipos, y no necesariamente porque la empresa se los haya pedido directamente;
sea por recomendaciones veladas o por autocensura, esos comentaristas viven una
castracion verbal y falta de dignidad profesional ante la que no han podido
rebelarse...".

Agrega que "muchos de ellos adoptan esa incondicionalidad por conservar el
empleo, y otros por alabar y quedar bien con el gran jefe. Esa castracién lleva que
narren acciones que no corresponden a lo que realmente esta ocurriendo en el terreno
de juego." 44

Con base en este andlisis podemos afirmar que el estilo que priva en Televisa
as el de los gritos, las alabanzas, el cantar jugadas fantasticas que no existen, utilizar
decenas de frases hechas y emplear metaforas para comparar el futbol con cualquier
otra actividad. En esta empresa se abandono el estilo de don Fernando Marcos, mucho
méas analitico y sobrio, y se adopt6 ei estilo de Angel Fernandez, mas facil de gritar y
decir incongruencias para buscar asf, como cronistas e incluso también comentaristas,
ser un espectaculo aparte que a veces llaman mas la atencion que el propio futbol.

44 lbidem pag. 43
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Por otro lado, en TELEVISION AZTECA, los cronistas y comentaristas hacen
un trabajo mas cercano a lo que deberla ser la cronica y comentario de futbol y en
general periodismo deportivo.

Al igual que en Televisa, los cronistas y comentaristas de Television Azteca
también se rolan los papeles en las transmisiones de futbol, hay narradores o
cronistas de jugada por jugada; comentaristas que se dedican a analizar el partido; el
especialista que analiza més alla del comentarista y después estén los entrevistadores
que se encuentran en la cancha, son cuatro facetas con cuatro puntos de vista
diferentes.

Estos cronistas y comentaristas, a diferencia de los de Televisa son mas
equilibrados en sus comentarios; mas analiticos, a veces demasiado criticos, pero con
fundamentos y con mayor conciencia de {a responsabilidad que tienen ante un
micréfono.

El estilo que utilizan estos comunicadores es al mas puro estilo espaiiol, es
decir, es mas serio, entre parco y seco. Utilizan un lenguaje sobrio y exacto de tal
forma que no fastima ni al idioma ni a los oidos de sus escuchas, aunque existen
algunos comentaristas como Carlos Albert cuando atn trabajaba en esta empresa, que
era muy directo y a veces impreciso en sus comentarios que daba la impresién de
estar atacando constantemente a los directivos y al futbol, por lo que lo tildan de
rebelde y amargado.

Para José Ramdn Fernandez los comentaristas "son una especie en vias de

extincion, se trata de seres cada dia mas raros porque en general son gente que esta
muy comprometida con su profesion, trabajan para el espectador, no para la empresa,
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son muy observadores y estan obligades a sedalar lo que el aficionado no ve a simple
vista lo que esta sucediendo durante la transmision por televisidn..." y Agrega "En
nuestro equipo de comentaristas en Televisién Azleca somos secos y hablamos paco,
y el que habla menas comete menas errores” 45

Sin embargo si tuvieramos que ser muy escrupulosos diriamos que los cronistas
y comentaristas de Televisidn Azteca, no son tan imparciales como parecen, algunas
veces ng ocultan sus preferencias, sus aversiones o sus pasiones futholeras, pero
tienen la cualidad de evitar ser aduladores; son mas criticos, presentan sus puntos de
vista y las discuten entre sl --a veces se pelean entre ellos por defender sus puntos de
vista- sin perder nunca el buen humor, pero lo mas importante de este grupo de
comentaristas es que han evitado caer en la uniformidad de juicias y criterios como los
que privan en la empresa Televisa.

Roberto Gémez Junco exjugador de futhol y ahara comentarista de Television
Azleca sefala: "En Television Azteca cada comentarista externa su opinién, sin miedo,
pero conscientes de que tu juicio o punto de vista sea debalido o contradecido por
nuestros propios compaferos, los juiclos que uno externa deben estar siempre
fundamentados razonablemente para evitar caer en chismes ¢ rumares que despierlen
morbo en ia gente como fo hacen en Televisa”.

Y agrega, "aqul no hay censura, ni tampoco uniforman juicios, cada uno dice io
que cree conveniente decir, si un partido estd aburido lo decimas, no nos
preocupamos por inventar frases y ocurrencias para entretener, decir que el partido es

45 ibidem pag. 119
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magnifico cuando no lo es, eso no es hacer periodismo ni tampoco es ético engadar al

publico aficionado”. 46

Como vemos existen dos posturas diferentes respecto a la forma de ejercer el
periodismo deportivo, en este caso de futbol, lo cual estd creando conflictos y
contradicciones en la opinion publica. Ef manejo de la noticia estd provocando
desinformacion; por ejemplo, mientras que una empresa da a conocer un hecho en la
otra se desmiente; mientras en Televisa los cronistas y comentaristas consideran que
el futbol en México es uno de los mejores del mundo, los de Television Azteca
argumentan ef por qué el futbol en Mexico esta muy mal.

Sin embargo, a pesar de que ambas empresas mantienen dos posiciones claras
dentro del futbol, ambas como empresas privadas, tienen por objetivo ganar méas
telespectadores y por ello cada temporada se desata "la.guerra de las transmisiones”
que consiste en adquirir los derechos de transmisién del mayor nimero de equipos que
se traduce en magnificos negocios para la explotacion de espacios comerciales.

Esta guerra de las transmisiones ha traido como consecuencia que el pblico
aficionado asista menos a fos estadios, y como en México no existe una regulacion o
reglamentacion en la transmision de partidos de futbol, fos pagos de derecho de
transmision queda flotando a la ley de la oferta y la demanda.

Para tener una mayor referencia, la empresa Televisa para la temporada 95-96
tiene contratos por derecho de transmisidn con los siguientes clubes: América y
Necaxa (equipos que pertenecen a la empresa), Cruz Azul, Atlante, Guadalajara, Atias,

46 Roberto Gémez Junco, Exjugador futbol y comentarista de Televisién Azteca, Entrevista entrevista
realizada el 25 de junio de 1995
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Universidad Auténoma de Guadalajara y Universidad de Nuevo Leon, Toluca, Leén y
Puebla. Ademas de la transmision de los partidos del Barcelona, del Real Madrid y de
algunos clubes mas de la liga espafiola; ademas de tomeos como la Eurocopa de
Naciones, Copa UEFA, Copa del Rey, Copa de Campeones y Subcampeones de
Europa y transmision de todos los partidos de la Selecion Nacional, incluyendo
encuentros amistosos, Copa de Oro, Copa América, y eliminatorias para el Mundial de
1998 que se celebrara en Francia, y por si fuera poco ademdas de |a transmision de
partidos de la Primera "A" del futbol nacional.

Por su parte Television Azteca tiene convenios para la temporada 1995-96 con
clubes como el Veracruz (propledad de la empresa a partir de la temporada 95-96),
Pumas de la UNAM, Monterrey, Atlético Celaya, Santos de Torredn, Toros Neza y
Atlético Morelia; tamblén tiene pagados los derechos de transmisién del equipo Club
Pachuca de Primera "A"; asi como también contratos con el futbol inglés que transmite
todos domingos por las mafianas.

Estos datos nos permiten ver que de los 18 equipos de futbol profesional que
integran el maximo circuito, Televisa tiene pagados los derechos de transmisién con 11
de ellos y Televisién Azteca tiene pagados con 7 clubes, lo cual nos hacen pensar que
se transmitirdn en forma directa o diferida todos los partidos de la temporada 95-96.

Con base en los datos anteriores podemos predecir que se transmitirdn un
promedio de 340 partidos del torneo incluyendo repechaje, octavos de final,
semifinales y final, sin incluir la transmisién de partidos del futbol espaiiol, inglés,
Copas y partidos amistosos de clubes y selecciones nacionales. Esta excesiva
transmision de futhol por television estd generando un grave conflicto; el piblico
aficionado no sélo se estd alejando de los estadios sino que ademas se estd
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acostumbrando a ver futbol par television, creando asi mas aficion a la television que al
futbol.

Dentro del star sistem creado por la televisién, se ha creado un conflicto mas,
los cronistas y comentaristas de ambas empresas se han declarado en franca
competencia no sdlo defendiendo sus puntos de vista sino que ademas defendiendo
los intereses de sus respectivas empresas, por lo que hoy en dlia es comdn que los
cronistas y comenteristas de ambas empresas sean parte de la noticia que envuelve al
futbol desatando también una guerra de declaraciones como "los de !a tienda de en
frente dicen esta"; "se dice por ahl que existe esto”; "Algunos comentaristas engaran”,
etc; creando asl una espectacidn especial entre los aficionados, muy aparte del futbol y
alcanzando asl, un nivel de popularidad igual o parecido a los jugadores.

Lo que podemos ver de manera evidente, es que en la empresa Televisa se
ejerce un periodismo manipulado en beneficio de sus intereses econdmicos porque
mientras sus cronistas y comentaristas cuidan, enarbolan y protegen al futbol-
espectaculo como un producto de consumo masivo, los de Television Azteca
constantemente critican, investigan los malos manejos, trampas, fraudes, amenazas,
violaciones al reglamento de competencia e incanformidades que se dan dentro y fuera
de la Federacién Méxicana de Futbol (FMF).

Estas dos posiciones, una manipuladora y distorsionante por parte de Televisa
y otra denunciante y critica por parte de Televisién Azteca es producto de la lucha que
han ejercido ambas empresas por el contro! de la FMF que se desaté desde la década
de los setentas cuando el entonces Presidente del América y de esta Federacidn el
sefior Guillermo Cafiedo de la Bércena, empezo a dar mejores tratos a la empresa
Televisa y aunque fue relegado como presidente de la FMF y considerado persona non
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grata por parte de los directivos de los clubes {(quienes designan al presidente), este
seria el primer antecedente de 1a lucha por el control de la FMF.

A partir de entonces, y salvo en pequedos lapsos en que ha perdido el control,
Televisa siempre ha estado atrds de los diferentes presidentes de la Federacion
Mexicana de Futbol, estos no han podido trabajar sin condicionarse a los intereses de
de esta empresa, gue no sélo estan en la transmision de partidos de futbol, sino que
abarcan el manejo de estadios (con todo lo que implica), 1a promocion de espectaculos
en los mismos y muchas otras actividades vinculadas al futbol que representan

excelentes negocios.

José Ramon Ferndndez respecto a esto sefiala: “El futbol en México tiene una
estructura y una forma de operar muy particular que resulta diferente a lo que ocurre
en casi todo el mundo, de una u otra manera, el futbol profesional mexicano casi
siempre ha estado ligado a los intereses de un solo grupo empresarial, encabezado
por Televisa, dedicado entre otros muchos negocios, a la explotacion comercial de
canales de televisién en el territorio mexicano".47

Asl cuando dicho consorcio ve amenazado su control-manipulacion de la FMF,
ha utilizado recursos, que en nada envidiaria fa mafia, al amparo de las autoridades
como: intrigas, difamaciones, provocaciones, persecusiones, crisis financieras en los
equipos, amedrantamiento, utilizacién de fos medios masivos de comunicacion y hasta
fos tribunales.

47 Ferndndez, José Ramén E| Futbol Mexicane jun Juego Sugio? Ed. Grijalbo, México 1994, pag. 9
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Estos intereses sobre todo econdmicos, condicionan la manera de ejercer la
cronica y el comentario de futlbol; en Televisa, se cuida mucho el futbol-espectaculo,
se cuida como un producto que se vende y se consume, con el objetivo de ser rentable
para las marcas comerciales que actualmente pagan ei paquete hasta en $250 mil
pesos por partido, lo cual representa una fuerte cantidad de ingresos para esta

empresa.

Con base en este andlisis podemos afirmar que los cronistas y comentaristas de
Televisa hacen un periodismo de forma, que sdlo ven lo bonito del futbol, lo
espectacular, lo emocionante, el cascaron; haciendo que un partido de futbol aburride
se vea por television dinamico y emocionante; las crdnicas y los comentarios son
ligeritos, digeribles, ai alcance de todos, es notorio también la uniformidad de criterios y
juicios encaminados a divertir y entretener.

En contraposicion los cronistas y comentaristas de Television Azteca hacen un
periodismo mas de fondo que de forma esto es porque no solamente explican lo que
esta sucediendo en la cancha, sino que van mas alld de una simple descripcién con
andlisis mas racionales y detallados, basados generalmente en argumentos sélidos,
previamente verificados y con un alto sentido de responsabilidad.

En Television Azteca se nota mas la libertad de expresion que en Televisa, o al
menos asl parece, los cronistas y comentaristas suelen decir lo que estan viendo, si el
partido de futbol es aburrido lo dicen y tratan de compensar la narracion con anecdotas
e historias tratando de hacer amena la transmision, evitando decir que hay grandes
jugadas cuando no existen. De ahi que mucha gente piense y diga que las
transmisiones de futbol de esta empresa son aburridas. La libertad de expresar lo
piensan estos comentaristas sobre el futbol es su mayor virtud.
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Estas dos perspectivas han provocado crontradicciones en la opinién publica
creandose asi dos corrientes de opinidn que desembocan en dos visiones diferentes
del futbol en México. Mientras Televisa sigue haciendo del futbol uno de sus
principales negociones estrictamente comerciales y a consta de lo que sea, Television
Azteca continua con su politica de evidenciar los malos manejos, trampas y fraudes
que realiza Televisa ganandose asi un nimero aceptable de aficionados que en su
mayoria ho simpatizan con la empresa Televisa,
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D. Eltipo de Opinion Publica que han creado los cronistas y
comentaristas de Futbol de Televisa.

A lo Jargo de todo el trabajo hemos demostrado que los cronistas y
comentaristas de futbol de Televisa y Television Azteca han formado publicos y
corrientes de opinidn que se manifiestan hoy en dia dentro de una opinién publica que
gusta de este deporte, lo que resta por analizar ahora es qué tipo de opinidn plblica
prevalece.

£n el capitulo anterior analizamos con detalle los diferentes tipos de opinidn
plblica planteados por Vitaliano Rovigatti, y el esquema No.2 es el que mejor
gjempiifica el tipo de opinion publica que prevalece hoy en dia en el futbol en donde la
desinformacion interviene como elemento incurrente y que a continuacién
explicaremos.

Este esquema planteado por Vitaliano Rovigatti consta de siete etapas en donde
podemos sefalar también el papel que juegan los cronistas y comentaristas de futbol,

Primera etapa: el HECHO, es presentado a través de los medios de
comunicacién, en este caso la transmisién de un partido de futbol por tefevisién.
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En esta primera etapa, durante la transmisién del encuentro de futbol, puede
exislir desinformacién por hechos comprobables y esto se nota claramente cuando
el cronista esta narrando, gritando y exagerando con "zambombasos y tirtititos" o el
comentarista esta comentando algo que no esta sucediendo en la cancha, un sector
de! publico que se da cuenta de esto, sabe que lo estan engafiando, sabe que estan
alterando o manipulando la informacién y por lo tanto adopta una actitud o una opinién
contraria a lo que estan diciendo estos comunicadores.
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Tambien puede existir Desinformacién por Informaciones Contrapuestas que
se ubica entre el hecha y los medios de comunicacién esto es comun cuando los
cronistas y comentaristas estan narrando o transmitiendo e! mismo partido de futbal,
por ejemplo cuando México parlicipa en un torneo importante como en un Mundial,
ambas empresas estan transmitivendo al mismo tiempo el mismo partido pero diciendo
cosas contrarias, esta provoca division de opiniones y por lo lanto aclitudes
contradictarias en €l piblico aficionado.

Esta Desinformacion provocada por informaciones contrarias son el reflejo de
las posiciones que juegan ambas empresas de transmision de canal abierto dentro de!
futbol, una manipuladara y distorsinante por parte de Televisa y otra denunciante y
critica por parte de Television Azteca, cuidando desde fuego, sus intereses como
empresas,

Segunda Etapa: Este hecha, ya distarcionado o manipulada llega a fa Opinion
Publica Matrlz, --un publico aficionado que tiene un conjunto de valores cullurales,
morales y sicalégicos prapios que lo define y o dintingue en fa sociedad-- quien se
mantiene espectante durante toda la transmisién pero con una actitud de desconfianza
provocada por la desinformacion, ya sea por hechos comprobables o por informaciones
contrapuestas.

Esta desconfiabilidad va a pravocar diferentes reacciones en el seno de la
opinion pablica matriz.

Tercera Etapa: Una vez conciuida la fransmision, dentro de esa Opinién Publica

Malriz el pablico comenta, intercambia punios de visia en su casa, con sus
compafieras de barrio, en su frabajo etc; de fo que le pareci6 el encuentro de futbol;
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aqui sucede algo muy curioso, generalmente el aficionado externa sus comentarios
condicionados, consciente o inconscientemente, por los puntos de vista de su cronista
o comentarista favorito creandose asl diferentes corrientes de opinién y es ahi donde
radica la importancia del papel que juegan estos comunicadores.

Cuarta Etapa: Estos intercambios de puntos de vista, en €l seno de la Opinion
Publica Matriz, dan origen a diferentes opiniones, generdndose asf, una Opinion
Plblica Mayoritaria. Esta opinion publica mayoritaria adoptard la posicion de la
empresa que, a través de sus cronistas y comentaristas, haya ejercido mayor influencia
en el ptblico aficionado.

Quinta Etapa: Dentro de esta Opinidn Publica Mayoritaria, existira también la
confrontaclén de opiniones en una Discusién Puablica, en la que intervienen
nuevamente los medios de comunicacion, los comentaristas nuevamente analizan,
critican, dan su versidn del encuentro, amarran navajas creando asl mas espectacion,
uniforman juicios y criterios para terminar de convencer y moldear esas opiniones del
publico aficionado y convertir asl a la Opinion Publica Mayoritaria en la mas racional y
ventajosa.

Sexta Etapa: La Opinioén Publica mayoritaria es ahora una Opinién Pablica Juicio
donde se impuso una opinién racional y vetajosa. Algunas opiniones opositoras que
son la minoria se manifestaran nuevamente y se mantendran en contra de esta
Opinién Publica Juicio, que resulta ser un requisito indispensable para que exista esta
ditima.

Septima Etapa: Una vez que el publico aficionado acepta o rechaza a la Opinién
Pablica Juicio, adopta una actitud que es la accién derivada de esta opinién
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mayoritaria. Es entonces cuando manifiesta un comportamiento porque ya tiene un
juicio, bueno o malo, que determina su forma de actuar.

Estas siete etapas describen perfectamente el proceso de formacién de la
opinién piblica, en donde la desinformacién es un elemento incurrente. En este
proceso se observa también la participacién de ambas empresas en donde una de las
dos se alzard como la opinidn mayoritaria y la otra permanecerd como opositora,
ambas van a provocar desinformacién en el pablico aficionado que determinara las
actitudes y comportamientos del mismo.

De esta manera podemos decir que los festejos del publico aficionado en el
momumento del Angel de la Independencia cada vez que gana la seleccién nacional, y
que casi siempre terminan en vandalismo, es un claro ejemplo de la manipulacién y
capacidad de convocatoria que ejerce a través de sus cronistas y comentaristas de la
empresa Televisa en los aficionados al futbol.

A pesar de que Televisa cuenta con el mayor nimero de seguidores en las
transmisiones de futbol, esta opinién piblica desinformada es producto de! papel que
han jugado ambas empresas en la explotacion, sobre todo comercial, de este deporte.
El papel manipulador y distorcinante por parte de Televisa y el papel denunciante y
critico de Televisién Azteca estan provocando en la opinidn piblica que gusta de este
deporte, desinformacién. '

Esta desinformaciéon es porque los cronistas y comentaristas de Televisa,

convertidos en iideres de opinidn en lo que se refiere a transmisiones de futbol por
television, no han sabido o no han querido orientar responsablemente al publico
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aficionado y esto es porque el ejercicio periodistico esta subordinado a los intereses de

la empresa.

Estos intereses sobre todo econémicos son los que determinan la manera de
ejercer el periodismo deportivo en Televisa, de ahl que se tenga que manipular,
enganar, gritar, exagerar y al mismo tiempo desinformar sin importar los publicos y el
tipo de opinién publica que esten formando. Mientras los cronistas y comentaristas de
Televisa no actuen responsablemente y con ética profesional. Esta opini6n publica
desinformada seguira viviendo en el mundo de la fantasia, llena de conflictos y
contradicclones, y condenada al mundo de los fracasos y falsas esperanzas.
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CONCLUSIONES

Después de realizar el presente estudio en donde conocimos la labor del
cronista y del comentarista de futbol de television y su papel en la formacién de
publicos y corrientes de opinion que se manifiestan en un tipo de opinién publica
llegamos a las siguientes conclusiones.

1. Hoy en dia la mayorla de los cronistas y comentaristas deportivos de canal
ablerto de television, en particular de futbol, han practicado estos dos géneros
periodisticos de manera equivoca, emplrica y sin profesionalismo. Esta manera de
ejercer la cronica y el comentario durante las transmislones de futbol por television se
vé reflejada con los excesos de entusiasmos, las frases hechas como "zambombazos y
tirititos", las exageraciones de las acciones de juego, las alabanzas a jugadores y
equipos, haclendo del futbol un espectaculo divertido y entretenido sin importar la
calidad de este.

Esta forma de narrar fue introducida de la radio a la television por Angel
Ferndndez en la década de los sesentas y hasta la fecha continua con Enrique
Bermudez de la Serna cronista y comentarista de Televisa como su maximo
exponente. Despues de estudiar fa labor de los cronistas y comentaristas de futbol
pudimos apreciar que esta manera equivoca de ejercer la cronica y el comentario es
igual a [a que se realiza en la radio, un medio en donde el cronista puede engafar,
gritar y hasta exagerar, ia emocion o falta de la misma recae en emotividad del
cronista, en la
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televisién que cuenta con imagen el narrador esta obligado a ser mas analitico, sin
tantos gritos y exageracion, inclusoc debe tomar en cuenta y compartir el punto de vista
del aficionado quien también esta viendo el mismo encuentro de futbol.

Este emplrismo se debe en gran parte a que en esta profesién existen muchos
cronislas y comentaristas hechos en la practica asl que encontramos desde
exfutbolistas, ingenieros, administradores y hasta profesores que encontraron en este
trabajo un lugar perfecto para expresar sus opiniones, sentimientos, pasiones y hasta
frustaciones, a veces de manera irresponsable.

Esta situacion estd provocando que el plblico aficionado al futbol esté
recibiendo de los cronistas y comentaristas, sobre lodo de Televisa, un periodismo
pobre, con falta de preparacidn e investigacion, con falta de ética y de una cultura
integral que obligue a estos comunicadores abordar temas muchos mas interesantes
en beneficio de nuestra sociedad, no olvidar que el futbol como los demas deportes
aparte de divertir y entrener, resulta ser una magnifica escuela de disciplina donde se
aprende, se educa y se destacan los verdaderos valores humanos.

2. Esta manera de ejercer la cronica y el comentario de futbol en ambas
empresas ha originado la creacién de publicos. Con base en la muestra realizada
pudimos constatar que Televisa y Television Azteca se han repartido honores entre los
aficionados a este deporte, ya que mientras una empresa adopta una posicion
manipuladora y distorcionante, la otra se autodefine como critica y denunciante de los
malos manejos que existen del futbol,
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Ambas posiciones han creado cierta espectacion y division de opiniones en el
publico aficionado creandose asi diferentes corrientes de opinién. Incluso algunos
cronistas y comentaristas se han hecho populares no por su trabajo honesto, sino mas
bien porque se han prestado a ser parte del futbol-espectaculo encaminado a divertir y
a entretener, defendiendo siempre los intereses de la empresa.

Estos cronistas y comentaristas hoy en dia estén ejerciendo una labor més de
animadores que de verdaderos periodistas, que lo mismo pueden narrar una corrida de
toros que un partido de beisbol o de futbol haciendo del deporte un espectaculo de
para el consumo masivo, sinimportar la calidad de este.

Por su parte en Television Azteca los cronistas y comentaristas comandados por
José Ramén Fernandez estan ejerciendo un periodismo. mas cercano a lo que deberia
ser, mas imparcial, con mayor objetividad, sin embargo a veces no ocultan sus
preferencias, sus aversiones o sus pasiones futboleras.

Estas dos maneras de ejercer la cronica y el comentario de futbol han generado
la creacion de plblicos que, como explicamos en el capltulo IV, no les importa mucho
si esta jugando "X" contra "Y" o "Y" contra "Z", lo que les interesa es divertirse, pasar
un rato agradable con los chistes, chismes y ocurrencias de los cronistas vy
comentaristas, si a eslo le agregamos, repeliciones desde diversos angulos de los
goles, botanas y cervezas, para qué ir al estadio.

Este tipo de publico, cada vez mas acostumbrado a ver futbol por televisién, que

se nota mas en ef Distrito Federal, dan ta impresion de aceptar esta nueva modalidad,
entonces los estadios con las tribunas vacias quedan subordinados a la television
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quien paga por los derechos de transmision y con esto los equipos se ayudan para
equilibrar sus finanzas que antes provenian por las taquillas.

Gracias a la muestra realizada pudimos conslatar que los aficionados ai futbo!
ubican perfectamente a los cronistas y comentaristas, lo cual nos indica que si logran
influir en el pablico aficionado, algunos se han hecho populares por su estilo, o forma
de narrar y comentar.

3. Una vez que ubicamos la existencia de publicos creado por los cronistas y
comentaristas de futbol pasamos al analisis de la opinién publica. Dentro del estudio
tedrico de la opinidn plblica encontramos que este fendmeno esté presente en todos
los &mbitos de la vida, en todos fos temas y en todas circunstancias, despues de
revizar algunas deficiones de autores como Kimball Young, Otto A. Baumhauer,
Rivadeneira prada y del diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola
llegamos a la siguiente definicion;

La opinién publica es un fendmeno psico-social que se manifiesta a través de la
expresién libre de un grupo humano, que representa la mayora en tomo a un objeto de
interes comtn.

Si consideramos esta definicion podemos argumentar que el futbo! puede ser
tema de opinion publica puesto que es un fenomeno en donde convergen opiniones
libres de un grupo humano, en este caso del plblico aficionado al futbol, y causa
interes en este sector.



Resulté indispensable conocer el proceso de formacion de la opinion piblica
para visualizar en qué etapa participan los cronistas y comentaristas y que funcion
desempefan para formar publicos y corrientes de opinién que desembocan en un tipo
de opinion publica. De los cuatro esquemas presentados por Vitaliano Rovigatti el
esquema No.2 es el que mas se acerca al tipo de opinion piblica que han formado los
cronistas y comentaristas de futbol de Television, en donde la desinformacion

interviene como elemento incurrente.

Esta desinformacion se origina por tres causas y en tres momentos diferentes, la
primera se da entre el HECHO y LOS MEDIOS DE COMUNICACION, se le denomina
"desinformacién por hechos comprobables". La otra desinformacién se presenta
también entre el HECHO y LOS MEDIOS DE COMUNICACION, se le denomina
“desinformacién por Informaciones contrapuestas" y de estas dos
desinformaciones va a surgir una tercera que es la "desinformacion por
desconfiabilidad’, y se da en el seno de la Opinion Plblica Matriz. Aunque esta
podria ser el efecto inmediato de la anterior, tienen que ver las dos porque ambas van
a provocar desconfianza en la Opinion Piblica Juicio.

Con base en este andlisis podemos enumerar algunos efectos y
comportamientos de esta Opinién Publica Desinformada creada por los cronistas y
comentaristas de tetevision,

Este tipo de Opinidn Puablica Desinformada se encuentra inmersa en un
publico que no tiene una condicion social definida, edad o sexo. Los
cronistas y comentaristas gozan de gran popularidad entre los nifios y adultos, y entre
las damas también se divielen con los chistes, ocurrencias y frases como
"zambombazos" y "tiritititos",
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Los cronistas y comentaristas de television, en especial los de Televisa han
formado un tipo de Opinién Pdblica Desinformada poco conocedora de futbof que
responde a colores de camisetas y a resultados, de ahl que no sepa distinguir entre un
buen equipo o un huen partido de futbol. Generalmente asisten a los estadios
seducidos por estos comunicadores, mds por la espectativa creada y por curiosidad

que por verdadera aficion,

Estos comunicadores han acostumbrado a la Opinidn Publica Desinformada a
ver futhol por television, ya que fos cronistas y comentaristas han logrado llevar la
emocion a la pantalla de manera manipulada, es decir hacer del futbol aburrido
emocionante y entretenido, de ahl que en muchas ocasiones cuando el publico asiste
al estadio y no v& lo que esperaba sale decepcionado y a veces hasta molesto.

Han formado también una Opinion Piblica Desinformada para ver la forma y
no el fondo del futbol, & pablico aficionado solo vé lo honito, e} cascaron, la cubierta
del futbal, no van al fondo del asunto, todo queda en “"zambonbazos v tiritititos".

Los comentaristas de Televisa han creado una Opinién Pablica Desinformada
acostumbrada a los fracasos y condenada al mundo de las esperanzas.
Esto se puede ejemplificar perfectamente, cuando piblico aficionada festeja un triunfo
o un partido heroicamente perdido de la seleccion nacional en el Angel de la
independencia, monumento canvertido en simbolo de gloriosas derrotas y éxitos
histéricos.

131



Este conformismo lleno de esperanzas se debe a que cronistas y comentaristas
de futbol no han sabido o no han querido orientar verdaderamente a los aficionados,
sélo se destacan las cualidades y los atributos de los equipos dejando a segundo
término la critica y el analisis.

Han creado una Opinién Publica Desinformada que considera al futbol como
algo primoridal y necesano para la vida, seguir el futbol por television es ya una
constumbre que rebasa incluso a la politica y a la economia de un pals, solamente
basta con sefalar cuantas personas fueron a votar el 21 de agosto de 1994 y cuantas
personas vieron los partidos de México en durante el Mundial de Estados Unidos a
través de la Television.

Estos comunicadores han creado un tipo de Opinién Publica Desinformada que
no tiene un punto de vista propio, quizas inconsciente, sus juicios se basan en los
de su comentarista favorito. En México pasa algo muy curioso, los cronistas y
comentaristas han pasado a ocupar, a veces, un lugar més importante que el propio
futbal. lo anterior se debe a que ocasiones los comentaristas hacen juiclos sin mucho
fundamento, a veces dan la impresion de ser promotores del rumor, provocando en el
publico aficionado interés y espectacion,

Los cronistas y comentaristas de Televisa han creado un tipo de Opinién Publica
Desinformada lejos de convertirse en una verdadera aficién, En México no
existe una verdadera afician, la aficion se confunde con la pasion desbordada, dando
origen a un comportamiento irracional e irresponsable que trae como consecuencia la
violencia.
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Aungue algunos comentaristas de Televisa opinan que esto a sido benéfico
porque asi se evitan los actos vandalicos como en europa y sudamerica, La verdadera
aficion no necesariamente implica eso. El verdadero aficionado es el que sabe, el que
conoce el fondo del asunto, el que critica, el que hace juicios, el que participa y apoya
a su equipo en las tribunas, se da cuenta facimente cuando los cronistas y
comentaristas lo estan engafando. Los aficionados de aquellos paises asisten al
estadio porque les gusta ver el futbol y aqui desafortunamente todavia no llegamos a
eso.

4. De esta forma podemos argumentar que en México hacen falta periodistas
deportivos mds responsables, que egresen de universidades y no emplricos y
equivoces que piensan que por el hecho de tener acceso a un microfono ya saben lo
que tienen que saber.

Los cronistas y comentaristas de television deben ser mas criticos, mas
objetivos y dejar que abunde la creatividad por encima de los intereses, no se trata dce
caer en el amarillismo simplemente decir las cosas como son y cosa que
desafortunadamente adn no sucede. Aunque parece ser que los cronistas y
comentaristas de Television Azteca son mas imparciaies, objetivos y criticos que los
Televisa, no es un secreto que dentro de esa empresa también existe la censura, y
como ejemplo mas reclente tenemos el despido injustificado de Carios Albert un
comentarista de futbol que trabajo por mds de 15 aflos en esta empresa.

L.a censura se dara siempre y en todos los niveles, sobre todo en empresas
como la television de ahi que los cronistas y comentaristas deben ser més inteligentes,
mas consclentes de su labor, investigar mas leer todo tipo de libros referentes a su
area, incluyendo libros de filosofia deportiva, almanaques, diccionarios, libros de
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medicina deportiva, de historia de los deportes, libros escritos por entrenadores de
antafio y actuales, libros de auxiliares técnicos y hasta de médicos, y no caer en la
ambiguedad de leer solamente el pericdico 0 revistas que dan resultados vy
declaraciones amarillistas.

Si bien es cierto que las escuelas de comunicacién en Mexico el periodismo
deportivo no es considerado como una especialidad, es responsabilidad del futuro
periodista deportivo en prepararse especializarse y actualizarse en esta materia.

Para ello debe empezar por estar consciente de |a responsabilidad que adquiere
al realizar esta labor, debe conocer el periodismo de manera tetrica y practica que le
den las bases para afrontar todo tipo de situacion, debe conocer el idioma ya que
conocer y valorar la lengua es equivalente a aprender, a desarrollar su capacidad
linguistica lo que implica una mayor capacidad intelectual,

Desde luego debe tener el habito de investigar, debe tener la capacidad de
transmitir sus mensajes claros y oportunos, ser honrado y tener dignidad profesional;
debe contar con un cddigo de conducta propic de acuerdo a sus costumbres y
principios que le permitan ejercer su trabajo de manera limpia y honesta y por litimo
debe contar de buena salud fisica y mental,

Estos requisitos se concentran en tres responsabilidades basicas, las cuales
plantean oportunamente Vicente Lefero y Carlos Marin en su Manual de periodismo:
Un buen periodista debe poseer el dominio técnico del periodisme como
responsabilidad profesional, debe decir siempre la verdad como responsabilidad de
inteligencia y desde luego debe tener en mente que es un servidor de la comunidad
como responsabilidad social.
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Esta opinion publica desinformada es producto de verdades a medias, de
rumores y de chismes de los cuales se han valido los cronistas y comentarists de futbol

de Televisa.

Mientras los cronistas y comentaristas no tomen conciencia de su
responsabilidad como verdaderos periodistas y realizen su trabajo honesta y
limpiamente seguira existiendo un periodismo mediocre, con faita de profesionalismo y
ambiguo. Y por lo tanto las trnasmisiones de futbol seguiran siendo parte de un
periodismo barato, al alcance de todo publico sin importar la calidad.

Mientras los cronistas y comentaristas de este deporte eludan el esfuerzo por
investigar, por acudir a la historia, a la filosofia, a la psicologia, a la sociologia, a las
implicaciones politicas y econoémicas de este deporte, y sigan suponiendo que cumplen
con su labor informativa y analitica por hecho de dar cifras o resultados y decirque fue
un "bonito partido de futbol, seguira existiendo una opinién publica desinformada que
no tendrd acceso a discutir sobre politica deportiva presupuestos o grupos de poder,
porque no esta capacitada para eso, y precisamente no esta capacitada porque los
propios cronistas y comentaristas no lo han querido asl. El periodismo de consumo
rapido como el que se realiza en Televisa es necesario pero es mas necesario aln el
periodismo de investigacion en donde no sblo se oriente sino también se edugque a
nuestra sociedad.
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DERADIOYTELEVISION
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ENCUESTA EN LOS AFICIONADOS AL FUTBOL

¢ Cada cuando asiste al estadio normalmente?

¢, Cudntos partidos vé por television los fines de semana?

¢ Por qué vé futbol por television adn cuando hay futbol en los estadios del
D.F.?

¢ Por cudl televisora le gustan mas las transmisiones de futbol?

CONTESTE  SOLO SI LE GUSTAN LAS TRANSMISIONES DE FUTBOL POR
TELEVISA

¢ Qué opina de los cronistas y comentaristas de Televisa y de Television
Azteca?

CONTESTE SOLO SI LE GUSTAN LAS TRANSMISIONES DE FUTBOL POR
TELEVISION AZTECA.

¢ Qué opina de los cronistas y comentaristas de Television Azteca vy
Televisa?

¢ Qué cronista o comentarista de Televisa por su forma de narrar o
comentar es de su mayor agrado?
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