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INTRODUCCION

Al ser el elemento humano ¢l principal recurso con el que cuenta cualquier organizacion para
el logro de sus objetivos y para un funcionamiento adecuado, es de vital importancia el allegarse del
personal mejor capacitado, para lograrlo es necesario llevar a cabo una buena seleccion de personal,
esta funcion abarca distintas actividades entre las que se encuentra el reclutamiento, para realizarlo
la entidad cuenta con diversos medios que pueden ser clasificados en fuentes internas o externas,
dentro de los Gitimas se encuentran las bolsas dc trabajo, que son organizaciones intermediarias en
la contratacidn de personal.

Las bolsas de trabajo tienen como objetivo fundamental colocar personal que ofrece sus
servicios en entidades que lo soliciten, por lo que el proveer del personal que mejor cubra los
requerimientos del perfil de un puesto vacante, dependera su exito o fracaso en el mercado laboral.

Debido a la importancia de las bolsas de trabajo hoy en dia, tanto para el personal
desempleado como para las empresas que lo requieren,asi como por ¢l inadecuado aprovechamiento
de Ia informacion que se realiza en la preseleccion, se decidio realizar un sistema de aplicacion general
para organizaciones intermediariaa en la contratacion de personal, que facilite y mejore las actividades
de eleccion de personal que se llevan a cabo.

Por medio del sistema automatizado para una bolsa de trabajo, denominado BAT, se podran
realizar las actividades de captura de puestos vacantes, del personal que ofrece sus servicias,
denominados candidatos; el control de candidatos y puestos vacantes y la emision de reportes, asi
como la realizacion de pracesos de busqueda de candidatos de acuerdo a diferentes perfiles de
puestas.

De esta forma el trabajo sc compone de los siguientes capitulos:

Capitulo | La seleccion de personal.

Capitulo 2. El reclutamiento de personal.

Capitulo 3. Automatizacion del praceso de seleccion en una bolsa de trabajo.
Conclusiones

Anexos

En el capitulo | se describe la importancia de la seleccion de personal en una organizacién,
asi como una breve descripcion de las etapas que la conforman.

En el capitulo 2 se trata ¢l reclutamiento de personal, los factores que influyen para su
correcta realizacion y las tuentes a las que puede acudir una entidad para levar a cabo esta actividad,
asi mismo se describe la forma en que las bolsas de trabajo, al ser un inedio de reclutamiento, realizan

1



la preseleccion de personal y sus implicaciones legales.

En el capitulo 3 se presenta la automatizacion del proceso de seleccion de personal en una
bolsa de trabajo, para esta actividad se decidio utilizar la metodologia de Analisis y Disefio
Estructurado desarrollada por Edward Yourdon, en la que se propone se realicen nueve actividades,
gue pueden ser desarrolladas de foma paralela y permite el uso de herramientas estructuradas para
su desarrollo.

En el anexo 1 se muestran los costos en que se incurrieron para el desarrollo del sistema.

En el anexo 2 se presenta una carta de aceptacion del sistema en La Bolsa Universitaria de
Trabajo de la Universidad Nacional Autonoma de México.

v
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1. LA SELECCION DE PERSONAL

Para cualquier organizacion contar con los recursos adecuados para lograr sus objetivos es
fundamental, por lo que el allegarse de éstos es una de Jas principales tareas para los administradores
de la empresa. El recurso humano es el mas importante dentro de ésta ya que aporta su irabajo y
creatividad, por lo tanto el contar con personal eficiente para desarrollar las actividades de la
organizacion es una de las principales preocupaciones de los empresarios.

La seleccion de personal es el proceso para determinar cudles de los solicitantes cubren mejor
las caracteristicas que la empresa busca para que forme parte de su fuerza de trabajo y contribuya a
lograr efecientemente las metas que persigue.

El adecuado desempefio del personal dentro de las actividades de su puesto se vesa
determinado en gran medida por la apropiada aplicacion del proceso de seleccion realizado. Por lo
tanto es de vital importancia para la empresa la funcion del drea de reclutumiento y seleccion, ya que
su correcto desempefto influira en el nivel de la productividad de la empresa.

1.1. EL PROCESO DE SELECCION

Para realizar una ctoctiva seleccion, el personal responsable de esta tarea debe tener un amplio
conocimiento de la descripcion y perfil del puesto, asi como de las caracteristicas del candidato, de
manera que se detecten a las personas iddneas para presentarlas a las diversas dreas que lo hayan
requerido y determinen qué personal es el conveniente para el puesto.

PROCESO DE SELECCION

1. Prevision de personal.

2. Reclutamiento,

3. Entrevista previa.

4. Lienado y entrega de solicitud o curriculum vitae.
5. Estudio de solicitud o curriculum vitae.
6. Entrevista formal.

7. Examenes.

8. Investigacion de referencias.

9. Investigacidn de antecedentes penales.
10. Investigacitn socioecondmica.

11. Entrevistas aclaratorias.

12. Seleccion preliminar.

13. Entrevistas definitivas.

14. Exdmenes médicos,
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15. Seleccidn definitiva.
16. Contratacion.

1. Prevision de personal

E! proceso de seleccién de personal comienza con la presentacion de una requisicion de
personal por parte de alguna area de la organizacion al area de seleccidn, debido al surgimiento de
una vacante ya sca por ser una plaza de nueva creacidn o por movimientos del trabajador que
laboraba en el puesto.

Dentro de la requisicion de personal se deberd especificar las caracteristicas del puesto
vacante como es ¢l nombre del puesto, area donde se desempefard, fecha de requisicion, tipo de
contratacion, sueldo, conocimientos especificos, turno y horario.

2. Reclutamiento,
Esta etapa consiste en reunir un grupo de personas adecuadas para el puesto vacante.

Se puede realizar una bisqueda en el inventario de recursos humanos, es decir el personal que
labora en la organizacion y que cumple con las caracteristicas necesarias para cubrir ¢l puesto
vacante.

La promocion de personal trae consigo varias ventajas como es el desarrollo profesional de
los trabajadores ¢ incentivos en su desempeio al tener la oportunidad de ascender de nivel al surgir
alguna vacante.

Por otra parte, para la empresa ¢l cubrir e} puesto con personal de la misma significa un
ahorro en capacitacion, el conocimicnto previo del desempefio y comportamiento del empleado
dentro de la organizacion.

En caso de no contar con personal que cubra los requerimientos del puesto vacante en el
inventario de recursos humanos, se debera recurrir a otros medios para obtenerlo. El drea encargada
de esta funcion debe de analizar los diversos medios de reclutamiento para poder asegurar que
acudiran & la organizacion los mejores candidatos ya que no solo importa el nimero de personas que
se presenten, sine el nivel de conocimiento de las actividades del puesto que probablemente ocupe.

Algunos de los principales medios de reclutamiento son: el sindicato, puerta de la calle, los
empleados, anuncios publicitarios, escuelas, bolsas de trabajo, agencias de colocacion, etc.

Debido al enfoque del trabajo, esta etapa se trata con mayor detalle en el siguiente capitulo.
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3. Entrevista preliminar,

La entrevista preliminar es usada para conocer de forna rapida si el candidato cubre con los
requerimientos generales del puesto vacante, y definir de esta manera por ambas partes si se debe
continuar con el praceso de seleccion, es decir, si el entrevistador considera que el entrevistado esta
capacitado para el trabajo.

Algunos puntos generales que se pucden tratar en esta entrevista son; presentacion personal,
trato pessonal, expresion verbal, etc.

4. Lienado y entrega de solicitud o curriculum vitae,

En gencral las organizaciones establecen ef llenado de una forma de solicitud de empleo por
parte del candidato, para formalizar el interés de la persona de ocupar un puesto en la misma; esta
solicitud le permite a la empresa obtener la informacion que considera indispensable acerca del
solicitante, como la experiencia laboral que tiene, sus antecedentes académicos, datos familiares,
intereses personales, etc.

En caso de que se entregue al departamento de seleccion el curriculum vitae del solicitante,
éste permitird conocer 1a informacion relativa a la trayectoria en la vida del candidato, y debera
conformarse de los siguientes capitulos':

| Datos generales

Il Documentacién

Il Preparacion

IV Experiencias de trabajo
A% Actividades docentes
VI Otras actividades

VIl Situgcion econdmica
Vil Situacion familiar

IX  Situacion social

X Filiacion

Xl Condiciones fisicas
XH  Actividades personales
XIT  Objetivos personales

' Notay de Ja materia Adminisiracion de Centros de Cémputo, Dr. Ricardo Rivera Sofer.



AUTOMATIZACION DEL PROCESO DE PRESELECCION DE PERSONAL EN UNA JI0LSA DE TRABAJO

§, Estudio de solicitud o curriculum vitae,

Una vez recabada la informacion, se realiza un anélisis de la misma para determinar si el
candidato es una persona conveniente desde el punto devista de la organizacion, para formar parte
de clla.

6, Entrevista formal
El encargado de la seleccion realiza una nueva entrevista con el candidato, en la cual se

analizan a mayor detalle los aspectos personales y profesionales del candidato, como es el concer los
raspos acerca de su personalidad, intereses, objetivos, datos laborales, metas, espectativas, etc.

7. Exdmenes

Es ia aplicacion de una serie de pruebas de inteligencia, conocimiento, aptitudes y de
personalidad al candidato a ocupar e puesto vacante,
8. Investigacion de referencias

Es la corroboracion de la informacion que el candidato proporciond al departamento de

seleccion, respecto a las personas que lo recomiendan o respaldan su mtegndad y desempefio laboral
en otras organizaciones.

9. Investigacion de antecedentes penales

Un aspecto importante que se debe considerar sobre el candidato s la determinacién de la
existencia de antecedentes penales, por lo que la empresa realiza una indagacion en la demarcacion
policial que cubra esta fancitn, ya sea de su residencia actual o en cualesquicra de las anteriores.

10, Investigacion socio-econémica

En este punto la empresa envia a personal especiatizado al domicilio del candidato, cn donde
. se resuleve un cuestionario para obtener informacion social, economica y familiar; de forma tal que
s¢ pueda conocer el desenvolvimiento de la persona.
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11. Entrevistas aclaratorias

Si el responsable del drea de seleccion detecta alguna inconsistencia en la informacion que se
corrobord, o desea conocer detalles sobre la misma, serd necesario realizar en su caso nueva o nucvas
entrevistas al candidato para contar con una mejor base de evaluacion,

12. Seleccion preliminar

Una vez analizada la informacion resultante de las ctapas anteriores se hace una seleccion de
. los candidatos que se considera son los que cubren en mayor medida el perfi! del puesto.

13, Entrevistas definitivas.

El responsable de 1a plaza y los ejecutivos que tienen contacto directo con el puesto, que s¢
considere pertinente, entrevistardn al candidato sobre los aspectos técnicos de la vacante en conjunto
con ¢l resultado de los eximenes, con el objeto de determinar si cubre el perfil del pucsto y puede ser
un buen elemento para la empresa.

14. Exdmen médico

Este examen se realiza para determinar si el candidato sufre alguna enfermedad o algunos
sintomas de enfermedades graves que pudieran influir posteriormente en el desempefio de sus labores.

La base lega! para la aplicacion de este examen se encuentra en los reglamentos de higiene
y seguridad de la Secretaria del Trabajo, en los siguientes articulos:

Articulo 15: "Los patrones estan obligados a mandar practicar eximen médico de admision
y periddicos a sus trabajadores...."

Articulo 16: "Los trabajadores estan obligados a someterse a los exdmenes médicos de
admision y periddicos y a proporcionar con toda veracidad los informes que el médico le solicite."

Articulo 17: "En cada centro de trabajo es obligatorio llevar un registro médico y sera
legalizado por la autoridad."

El examen médico se aplica en las Oltimas etapas del proceso de seleccion debido a que
implica un costo para la empresa, que seria infructuoso aplicarselo a todos los candidatos sin haber
realizado una seleccion previa.
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15. Selgccién definitiva

‘Basicamente cs ¢l encargado del puesto vacante quicn deterinina qué candidato considera
adecuado aceptar para ¢l puesto, esto en base al reporte del resultado de sus examenes, que le manda
el drea de seleccion y a la impresion formada cn las entrevistas.

La persona responsable del rea de seleccion decide, en base a los resultados de la
investigacion de antecedentes, investigacion de referencias e investigacion socio-economica, si la
pérsona elegida por el responsable del puesto es adecuada para la organizacion; una vez tomada la
decision se encarga de notificar a los candidatos rechazados y al personal aceptado los resultados del
proceso, indicandole a éste Gltimo los tramites que debera seguir para su contratacién ¢ incorporacion
a la organizacion.

16. Contratacion

Ya que se ha decidido qué candidato ocupara el puesto vacante es necesario firmar un
contrato de trabajo, en el que se establecen los términos bajo fos cuales se regulara la relacion de
trabajo, mencionando entre otros aspectos la fecha de inicio de labores, el sueldo ha percibir, los
dias de descanso, la jornada y el horario de trabajo y el puesto que ocupara.
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2. RECLUTAMIENTO DE PERSONAL

E! reclutamiento de personal tiene como finalidad integrar a un grupo de personas adecuadas
para ocupar el puesto vacante en una entidad, y poder seleccionar dentro de éste a las personas cuyo
perfil satisfaga las necesidades de la organizacion.

Para poder realizar un reclutamiento en forma efectiva se deben de tomar en cuenta tres
aspectos fundamentales que son: el conocimiento del puesto, las fuentes de reclutamiento y las
implicaciones legales.

2.1 CONOCIMIENTO DEL PUESTO

Para que ¢l personal reclutado sea el idoneo para el puesto vacante es indispensable que los
reclutadores tengan conocimiento de las caracteristicas del puesto, para lograr o anterior se debe
realizar un analisis de puestos, esta técnica comprende la descripeion de puestos, en la cual se definen
las actividades que implica un puesto, y la especificacion del puesto que se refiere a las caracteristicas
que ¢! individuo debe cubrir para ocuparlo'.

2.2 FUENTES DE RECLUTAMIENTO

Ademas de conocer las caracteristicas del puesto es necesario conocer las fuentes a las que
pueden acudir los reclutadores para obtener los candidatos adecuados, dependiendo de la naturaleza
del puesto s elegira la'mds conveniente. Una clasificacion de las fuentes de reclutamiento las divide
en internas y externas®.

2.2.1 Internas
Las fuentes de reclutarmento internas se refieren a la obtencion de candidatos entre el persona!
que labora dentro de la organizacion.

~ Ascensos.

Es la promocion de personal en la organizacion, basandose en el desempefio, cuando
surge una vacante en un nivel superior al que se encuentra actualmente, ¢l empleado es
promovido.

! Samuel C. Ceto, Administracién modsma.

? 0. Ricardo Rivera Soler. Notas
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= Transferencias.

Es el movimiento de personal dentro de la misma organizacion,

Al realizar este tipo de reclutamiento es de gran utilidad contar con la calificacion de
méritos, ya que ésta proporciona una evaluacion del desempefio del personal dentro de la
empresa, lo que facilita la decision sobre que empleado es el adecuado para ocupar el puesto
vacante .

2.2.2 Externas

Cuando en las fuentes internas de reclutamiento, no se encuentra al personal que cubra la
vacante, s¢ debe recurrir a fuentes quc se cncuentren fuera de la organizacion.

= Principales
* Agencias de empleo

Son organizaciones dedicadas a contactar a personas que buscan empleo con las
empresas que buscan personal. Al contratar los servicios de una agencia d¢ empleo se deben
de tomar en consideracion algunos aspectos importantes como lo son:

- Forma de solicitud

- Costo (por lo normal un mes de sueldo)

- Forma de pago (al ser contratado o 50% inicial y S0% al mes)
- Inconvenientes (mercantilismo, candidatos ineficientes),

* Anuncios en medios publicitarios

Uno de los medios mas comunes para contactar una gran cantidad de candidatos es
el uso de los medios masivos de comunicacion, entre los que se encuentran Jos anuncios en
periddicos, revistas especializadas, radio y television. El uso de alguno de estos medios estara
detcrminado por el tipo de pucsto a cubrir.

Los elementos que se deben tomar en cuenta al presentar el anuncio son:?
- Membrete de la cmpresa solicitantc. '

- Puesto solicitado.

- Requisito(s) indispensable(s).

- Especificaciones del puesto.

? 0. Ricardo Rivera Saler. Notas

]



Escolaridad
Conocimientos
Experiencia
Requisitos-

- Ofrecimientos.

- Forma de contacto
Nombre de la persona con quien hacer ¢l contacto,
Domicilio del contacto.
Envio de curriculum vitae.
Llamada telefonica.
Conferencia personal.

* Sindicato.

Cuando dentro de la empresa existe una organizacion sindical, ésta tienc la
exclusividad de los puestos sindicalizados de planta y eventuales, y por lo tanto la empresa
esta obligada a contratar al personal propuesto por el sindicato, siempre y cuando cumpla con
las caracteristicas de la vacante y sea presentado en el tiempo establecido por ambos, de
acuerdo a lo estipulado por el articulo 395 de la Ley Federal del Trabajo.

* Archivo de eventuales.

En ¢l momento en que sc presenta una vacante, se puede acudir a la plantilla de
persanal eventual dentro de la organizacion para cubrirla,

* Archivo de solicitantes rechazados con anterioridad.

Otra fucnte para obtener personal es la cartera de solicitantes rechazados con
anterioridad por la empresa ya que en cse momento su perfil no cra ¢l adecuado, pero que
posiblemente si cubran la vacante actual.

* Escuelas, tecnologicos, universidades, etc,

Esta fuente es adecuada si se busca personal calificado en algun nivel. Generalmente
la organizacion realiza convenios con las escuelas, de forma tal que les proporcionen
estudiantes o graduados que cubran sus necesidades.

* Puerta de Ja calle.

T drea encargada del reclutamiento puede tomar como una opeion viable el colocar

avisos de requerimientos de personal en la puert principal de la empresa, ya que considera
quc este medio le proporcionara los candidatos adecuados a sus necesidades.
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* Concurrencia espontinea

Esta fuente de reclutamiento se refiere a los candidatos que se presentan
cspontancamente a la organizacion a solicitar empleo, debido a su posicion en el mercado de
trabajo o por su prestigio.

* Recomendaciones de los propios empleados.

La fuente de reclutamiento externa mas cercana para la empresa son los trabajadores
que laboran en ella, ya que al enterarse del puesto vacante pueden hacer recomendaciones de
familiares y amigos que cubran los requisitos, algunas de las ventajas de este medio es que los
empleados al hacer recomendaciones coinprometen su reputacion por lo cual buscaran
presentar personal competente, sin embargo se presentan importantes desventajas como la
influencia de problemas personales en el desempeﬁo laboral y molestias por el rechazo de
amigos o familiares.

La forma en que los trabajadores se enteran de la existencia de un puesto vacante es
por medio de anuncios en estrados.

* Bolsas de trabajo.

Son organizaciones sin fines de lucro encargadas de colocar dentro del mercado de

" trabajo a personas que acudan a solicitarlo, y de esta manera satisfacer la necesidad de fuerza

de trabajo en una cmpresa

- Secundarias.
* Delegaciones de reclutamiento cn zonas de abundancia de mano de obra,

Son organizaciones establecidas en localidades donde la mano de obra es abundante
y por lo tanto tiene un bajo costo.

* Centros de impedidos.

Instituciones dedicadas a capacitar personas, con algin tipo de deficiencia, en labores
que pueden desempefiar eficientemente.

* Parroquias.

Se considera a las parroquias como una buena fuente de reclutamiento de personal,
ya que son lugares ampliamente concurridos, donde s¢ puede contar con una pequefia bolsa
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de trabajo o se puede obtener una recomendacion de candidatos por parte del encargado de
este centro.

* Sociedades, clubes y fraternidades.

En ostas organizaciones comunmente se tienen mamparas en las que se colocan la
informacitn referente a los oferentes y demandantes de fuerza de trabajo.

* Contactos en departamentos de personal de otras empresas,

Ei personal encargado del reclutamiento y seleccion de personal de otras empresas
puede recomendar candidatos que su organizacion no ocupo en determinade momento pero
considera un buen elemento

2.2.2.1 BOLSAS DE TRABAJO

Dado que el objetivo del trabajo es la automatizacion de los procedimientos basicos de una
~ bolsa de trabajo, en este apartado se tratara de forma mas detallada su funcionamiento, para fa
realizacion de este punto se llevo a cabo un estudio en diferentes centros como la Bolsa Universitaria
de Trabajo (BUT) de la Universidad Nacional Atonoma de México (UNAM), El Servicio de Empleo
del Distrito Federal de la delegacion lztacalco, BANHIR y en diversas agencias de empleo, asi como
s¢ analizarén los formatos de solicitud de empleos de diferentes empresas como BANCOMER,
CIFRA, Grupo Nacioinal Provincial y Aseguradora Mexicana.

Las principales funciones de una bolsa de trabajo son colocar en el mercado de trabajo a
las personas que acudan a clla a ofrecer sus servicios y proporcionar personal a las organizaciones
laborales que lo soliciten. Para’la realizacion de dichas funciones se llevan a cabo una serie de
actividades que cstdn basicamente orientadas a:

8) Registro de candidatos.

b) Registro de ofertas de trabajo.

) Seleccion de candidatos adecuados a un puesto.

A continuacidn se detallan cada uno de los procesos.

a) Registro de candidatos.

1.- La persona que ofrece sus servicios se presenta en ¢l area de recepcidn de candidatos,
donde se l¢ proporciona el formato de registro de candidatos.

2.~ El candidato llena el formato y junto con la documentacion requerida entrega ¢l formato

i
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de registro al encargado.

3.- El candidato pasa a una entrevista donde se revisa y se complementa, en su caso, la
informacion registrada en el formato.

4.- Al candidato se le entrega un comprobante de su registro en la bolsa de trabajo, con ¢l
cual posteriormente tendré derecho de obtener informacion referente a las diversas ofertas de trabajo.

5.- La informacion del candidato es almacenada para su posterior consulta.

b) Regist;o de ofertas de trabajo.

L.- La persona encargada del control de ofertas de trabajo, recibe las ofertas enviadas por
diversas empresas,

2.- La informacion de los puestos se registra en un formato disefiado para tal efecto.

3.- La oferta de trabajo se clasifica de acuerdo al nivel de conocimientos requerido.

4.- Serealiza una busqueda de candidatos que cumplan idoneamente con el perfil del puesto.
5.- La informacion de 1a oferta de trabajo es almacenada,

¢) Scleccion de candidatos.

..-Se realiza un revision de las ofertas de trabajo, para determinar el perfil del candidato
requerido.

2.- Se busca el perfil requerido para el puesto dentro det archive de candidatos.

3.- Los candidatos seleccionados en la bisqueda son contactados para presentarles
informacion detallada del puesto.

Adicionalmente, como en cualquier organizacion, se realizan diversas actividades
administrativas, las cuales no entran en la automatizacion que se llevara a cabo en el presente trabajo.
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2,222 IMPLICACIONES LEGALES

Las actividades de reclutamiento de personal realizadas mediante la utilizacion de los servicios
de una bolsa de trabajo pueden tracr consigo una serie de conflictos entre los clementos que
intervienen, por lo que se ha establecido dentro de la legislacion laboral lineamientos para regular su
funcionamiento, éstos se encuentran dentro de la Ley Federal del Trabajo en los articulos 12, 13 y
14.

En los articulos 12 y 13 se definen a las personas que intervienen en el reclutamiento de
personal, siendo éstas:

Intermediario. "Es la persona que contrata o interviene en la contratacién de otra u otras para
que presten servicios a un patron.”

Patron. "No seran intermediarios, sino patrones, las empresas establecidas que contraten
trabajos para cjecutarlos con clementos propios suficientes para cumplir las obligaciones que deriven
las relaciones con sus trabajadores. En caso contrario seran solidariamente responsables con los
beneficiarios directos de las obras o servicios, por las obligaciones contraidas con los trabajadores."

En el articulo 14 se mencionan los derechos de los trabajadores contratados a través de
intermediarios, los cuales seran iguales a los de los trabajadores que realicen trabajos similares en la
empress; asi mismo establece que el intermediado no podré recibir pago por sus actividades con cargo
al salario de los trabajadores, esto es que la retribucidn otorgada a los intermediarios no afectara el
salario percibido por el personal contratado.
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" 3. AUTOMATIZACION DEL PROCESO DE PRESELECCION DE
PERSONAL EN UNA BOL.SA DE TRABAJO

Parael correcto desarrollo de un sistema es necesario contar con una metodologia
quc cubra las necesidades que éste presenta y permita lograr eficientemente su objetivo.

Existen diversos enfoques para el desarrollo de sistemas entre los que se tienen e/
ciclo de vida del proyecto clisico, el ciclo de vida semiestructurado, ¢l ciclo de vida de
prototipos y ¢l ciclo de vida estructurado.

El ciclo de vida del proyecto cldsico se compone de las etapas de analisis,
disefio, codificacion, prueba y mantenimiento. Se caracteriza principalmente de una
implantacion ascendente y de un seguimiento secuencial en sus etapas. En la
implantacion ascendente sc realizan prucbas inodulares, de subsistemas y por 4ltimo
del sistema completo, lo que ocasiona que se considere que nada esta hecho hasta que
todas sus partes estan tesminadas, los grandes errores s¢ localizan hasta que se prueba
el sistema completo por lo que son més dificiles de solucionar; otro de sus
inconvenientes es el seguimiento secuencial lo que implica que no se puede continuar
con la siguiente etapa del proyecto hasta que la anterior no se dé por terminada.

El ciclo de vida semiestructurado presenta una secuencia descendente, la
codificacion y la pruebas se realizan de arriba hacia abajo y se utiliza una
programacion estructurada; las etapas de las que se compone son: [a encuesta, el
analisis, el disefio estructurado, el estudio del hardware y la implantacion descendente.
Debido a que el analisis resultante es una especificacion narrativa y funcional del
sistema, 18 etapa de disefto se convierte en una tarea sumamente dificil para el
disefiadar.

El ciclo de vida de prototipos consiste en tomar una parte de los
requerimientos del usuario e implantarlos, lo que facilita la comprensién de los
requerimientos del usuario, tiene como principales inconvenientes que el prototipo
se convierta en ¢l proyecto final y no solo en una herramienta de analisis, ademas de
que existe el peligro de que al cambiar el prototipo por el sistema final no se deja
evidencia en papel de los requerimientos con lo que se dificulta el posterior
mantenimiento del sistema.

El ciclo de vida estructurado de! proyecto que propone Edward Yourdon se
compone de nueve actividades: encuesta, andlisis, disefio, implantacion, generacion
de pruebas dc aceptacion, garantia de calidad, descripeion del procedimiento,

15
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conversion de bases de datos e instalacion. Hace uso de herramicntas estructuradas
y permite que més de una actividad se realice al mismo tiempo, lo que implica ver
resultados antes de terminado ¢! proyecto.

Para la automatizacion de una bolsa de trabajo, se decidio emplear el ciclo de vida
estructurado de Edward Yourdon ya que como él menciona ' "El analisis estructurado se
utiliza en aplicaciones de negocios y administrativas”, ademas de permitir la realizacion de
actividades en paralelo con lo que se obticnen resultados a corto plazo.

3.1 ENCUESTA

Entre los principales objetivos de esta actividad esta el identificar a los usuarios del
sistema, definir las desventajas del sistema que estd actualmente operando’asi como ¢l
determinar ¢l objetivo del nuevo sistema.

Para los lineamientos de! sistema s¢ acudio a diversos centros que funcionan como
intermediarios para la contratacién de personal, como ya ha sido mencionado se acudio ala
Bolsa Universitaria de Trabajo (BUT) de la Universidad Nacional Auténoma de México
(UNAM), al Servicio de Empleo de! Distrito Federal de la delegacion Iztacalco, a BANHIR
y a diversas agencias de empleo, asi como se analizaron los formatos de solicitud de empleo
de diferentes empresas como BANCOMER, CIFRA, Grupo Nacional Provincial y
Aseguradora Mexicana, esto ultimo con el objetivo de determinar la informacion
generalmente solicitada a los candidatos para su registro.

Con este estudio se determiné que el objetivo global de las organizaciones visitadas
es: Proveer de personal adecuado a los centros de trabajo que lo soliciten, asi como se
analizaron los procesos que realizan para la eleccion del personal solicitado con lo que se
identificaron las siguientes deficiencias:

- Pérdida de tiempo al buscar candidatos.

- La comparacion del perfil del candidato y ¢l perfil del pucsto es lenta y poco
eficiente.

- Poca efectividad en la eleccion.

Lo anterior debido a que la mayoria de las actividades se realizan de forma manual o
con ferramientas que no permiten la realizacion de bilsquedas adecuadas a sus
requerimientos,

! Entrevists » Edward Yourdon, Revista Soluciones Avanzadas. Julio 1994
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- Para solucionar esta situacion se propone la realizacion de un sistema el cual tendra
como objetivo facilitar la bisqueda de personal, cuyo perfil cubra ampliamente los requisitos
solicitados por una empresa para ocupar un pucsto vacante en la misma.

A este sistema en los siguientes capitulos se le denominara BAT (Bolsa Automatizada
de Trabajo).

3.2 ANALISIS DEL SISTEMA

3.2.1 EI. MODELO ESENCIAL

E! ciclo de vida estructurado propone la construccibn de varios modelos, dentro del
analisis del sistema ¢l primer modelo que s¢ construye es el modelo esencial, el cuat describe
lo que el sistema debe hacer para cubrir los requerimientos planteados por el usuario, diciendo
muy poco o de preferencia nada acerca de la manera en que sera implantado.

Este modelo se compane a su vez de 2 modelos:

* Modelo ambiental

* Modelo de comportamiento.

3.2.1.1. EL MODELO AMBIENTAL

K En el modelo ambiental se define la frontera del sistema en relacion a su medio, es

decir define Ias interfases entre ¢l sistema y ¢l ambiente, qué es lo que esta dentro del sistema

y loque queda en el exterior.

Es de suma importancia ya que define cuales serin las entradas y qué producird como
salidas, es decir identifica los acontecimientos a fos cuales el sistema debe responder.

Los componentes del modelo ambiental son:
I. Declaracién de propdsitos
11. Diagrama de Contexto

I, Lista de acontecimientos
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L. Declaracion de propésitos

En esta parte se determina de mancra clara cuales son los propositos del sistema a
desarrollar .

El sistema BAT ticne como propdsitos fundamentales :

- La captura y almacenamiento de informacion sobre las personas que se presenten a
la bolsa de trabajo para ofrecer sus servicios, asi como la de las empresas que soliciten
personal a la misma.

- El proceso de comparacion entre las caracteristicas de los puestos vacantes
registrados y de los perfiles de los candidatos, para la determinacion de la o las
personas adecuadas para ocuparlo.

- La emisién de reportes del resultado de la comparacion.

- Seguimiento de candidatos y puestos vacantes dentro de la bolsa de trabajo.

1i. Diagrama de contexto

En el diagrama de contexto se puede observar las entidades con las que interactiia el

sistema, las entradas que de éstas recibe y las salidas que debe proporcionar,

Mucstra varias caracteristicas que el sistema debe cubrir:

- Las personas, organizaciones y sistemas con los que mantiene comunicacion,
que s¢ denominan dentro del diagrama como terminadores.

- Los datos que el sistema recibe del exterior y deben ser procesados.

- Los datos que son producidos por el sistema y envia al exterior.

~ Los almacenes externos del sistema

- La frontera entre el sistema y el resto del mundo.

Dentro del diagrama de contexto con una sola burbuja se representa todo el sistema,

las personas, organizaciones y otros sistemas con los cuales interactia se representan con
rectdngulos (ferminadores),

En la figura niimero | se presenta el diagrama de contexto del sistema BAT,
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Figura |
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I, Lista de acontecimientos

La lista de acontecimientos, es una Jista de los eventos que ocurren en el mundo
exterior y a los cuales of sistema debe responder.

A continuacion se enlistan lo eventos que afectan el sistema BAT:

1. La empresa solicita personal.

2. La empresa cancela solicitud.

3. La empresa acepta candidato.

4. la empresa rechaza candidato.

5. La cmpresa solicita nuevamente candidatos.

6. La empresa solicita cambio de datos generales.
7. La empresa solicita cambio del perfil del puesto vacante.
8. La empresa se da de baja.

9. El candidato se registra en la bolsa de trabajo.
10. El candidato rechaza ofrecimicnto de puesto.
11. El candidato actualiza su informacion.

12. El candidato acepta puesto,

13. Se cancela solicitud de candidato,

14, La administracion solicita reportes estadisticos.

3.2.1.2 MODELO DE COMPORTAMIENTO
El modelo de comportamiento describe el comportamiento que debe observar el
sistema para que interactie de manera exitosa con su ambiente, para su realizacion se cuenta
con las siguientes herramientas:
1. Disgrama de Flujo de Datos.

. Diagrama Entidad-Relacién,
111, Diccionario de Datos

20



AUTOMATIZACION DEL PROCESO DE PRESELECCION DE PERSONAL EN UNA BOLSA DE TRARAIG

1. Diagrama de flujo de datos (DFD)

El diagrama de flujo de datos es una herramienta que permite ver al sistema como una
serie de procesos conectados entre si, muestra las funciones que el sistema debe desarrollar
y la transformacion que sufren los datos a través de éstos.

La notacion utilizada para su elaboracion se presenta a continuacion :

PROCESO

ALMACEN
FLUJO DE DATOS R

-]

Proceso. Tiene como funcion la transformacion de los datos en el sistema
Almacén. Lugar donde se guardan los dato.

Flujo de datos. Representa a los datos que viajan en el sistema ya sea a un almacén
0 a otro proceso.

Terminador. Representa a una entidad externa que interactiia con el sistema.
Los terminadores solo se presentan en el diagrama de contexto, que es un caso

especial de un diagrama de flujo de datos. En las figuras 2 a la 14 se presentan los DFDs
del sistema:
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Figura 2.
DFD NIVEL 0,

fouo NUM_VACANT
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Figura 3.
NIVEL 1. DFD 1 Registrar solicitudes.
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Figura 4.
NIVEL 1. DFD 2 Buscar perfil adecuado.
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Figura 5.
NIVEL }. DFD 3 Consultar solicitudes.
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Figura 6.
NIVEL 1. DFD 4 Registrar presentaciones.
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Figura 7.
NIVEL 1. DFD 5 Emitis reportes.
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Figura 8.
NIVEL 2. DFD 1.1 Registrar candidatos.
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Figura 9.
NIVEL 2. DFD 1.2 Registrar solicitud de personal.
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Figura 10.
NIVEL 2. DFD 2.1 Buscar candidato.
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Figura 11.
NIVEL 2. DFD 2.2 Buscar puesto vacante.
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Figura 12.
NIVEL 2. DFD 3.1 Consultar candidatos registrados.
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Figura 13.
NIVEL 2. DFD 3.2 Consultar vacantes registradas.
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Figura 14.
NIVEL 2. DFD 5.1 Emitir reportes estadisticos.
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11. Diccionario de datos

El diccionario de datos es un listado organizado de todos los datos pertenecnentes al
sistema, con las entradas, salidas y alinacenes.

A continuacion se presentan algunas funciones del diccionario de datos.?

- Describe cl significado de los flujos y almacenes que se muestran en el DFD.

- Describe la composicion de agregados de paquetes de datos que se mueven a lo largo de

flujos, es decir, paquetes complejos, que pueden descomponerse en unidades mas

clementales.

- Describen |a composicion de los paquetes de datos en Jos almacenes.

- Especifica los valores y unidades relevantes de piezas elementales de informacion en los
! flujos de datos y en los almacenes.

- Describe los detalles de las relaciones entre almacenes que se enfatizan en un diagrama

entidad relacion

Notacion:

esta compuesto de

y

() optativo (puede estar presente o ausente)

{} iteracion

[] seleccionar una de varias alternativas

** comentario

@ identificador (campo clave para un almacén)
| scpara opciones alternativas en la construccion

Diccionario de datos para bat

Aliasl =
*Nombre alternativo del puesto por ¢l cual puede ser identificado*
{Caracter legal}

Allas2 =
*Segundo nombre alternativo del puesto por ¢l cual puede ser identificado*

{Carécter legal}

!yourdon Edward, Andlisis estructurado moderno.
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Area =
*Area funcional de la empresa.*
{Caracter Legal}

Area_est =
. *Area escolar del candidato, en caso de tener grado de licenciatura*
[fisico-matematicolecondmico-adminisirativa | |

Area_intl =
*Area funcional donde el solicitante tiene capacidades de desarrollo (Interés). Alias:
Area_int*
{Carécter Legal}

Area_int2 =
¥ Area funcional donde el solicitante tiene capacidades de desarrollo (Interés) Alias:
Arca_int* '
{Caracter Lepal}

Calle=
*Calle donde se localiza el domicilio*
{Caracter legal)

Caricter legal =
[A-Z]a-z|0-9['-| ]

Carrera=
*Carrera del candidato*
*Alias : carreral, carrera2, carrera3,carrerad,carrera$, carrera6¥

Cartilla=
*Dato para conocer si se tiene o no la cartilla del servicio Militar Nacional, que pucde
ser requisito para
¢l desempefio de algunos trabajos.*
[SIN]

Cita=
* Campo para conocer si se debe hacer previa cita para que ¢l candidato acuda a una
vacante*
[SIN]
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Cdd_poital =
*Codigo Postal del lugar de residencia*
{0-9}

Colonia =
{Carécter legal}

Comentario =
*Campo para realizar cualquier aclaracion extra sobre el solicitante.*
{Caracter Legal}

Complexion =
*Complexion fisica del solicitante.*
{DIMIR]
=Delgada
M=Media
=Robusta

Comprobante de inscripcién = '
*Documento que comprueba la inscripcion de candidato en la bolsa de trabajo*
folio+paterno+materno+nombre+(carrera)+nivel de estudios+fecha de registro

_ Conoge =
*Qtro tipo de estudio realizado por el solicitante.*
{Caracter legal}

Conocl =
*Conocimiento que el candidato debe tener para cubrir un puesto vacante *
*Alias : conoc2, conocl®
{Caracter legal}

Contacto =
*Nombyre de la persona con la que habra de comunicarse para tratar cualguier asunto
relacionado con 1a solicitud de personal *
{Caracter legal}

Con_quien = .

*Nombre de la persona con la cual se puede dejar recado para el candidato*
{Caracter legal}
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Critevio_busqueda_can =
* Elementos que sirven para ln bisqueda de candidatos en base a las caracteristica,
de un puesto vacante*
[Turno|Sucldo}Area_intjCarrerajnivel_est| Dis_viajar| Idiomas| Exp_puesto} sexol
Edo_civil | zona| complexxonl estatura)

Criterio_bisqueda_vac =
* Elementos que sirven para la busqueda de puestos vacantes cn base a las
caracteristicas de un candidato*
[Turno|Sueldo|Area_int|Carreralnivel_cst] Dis_viajar| Idiomas| Exp_puesto| sexo|
Edo_civil | zona| complexian| cstatura]

@Cve_irea=
*campo llave para identificar ¢l drea funcionat*
{Caricter legal}

@Cve_ares =
*identificador del concepto area de estudio®
{0-9}

@Cve_carr=
*Clave de la carrera®
{Caracter legal}

@Cve_edo =
*Identificador del estado de la republica donde reside el candidato®
{1-32]

@Cve_emp =
*Identificador para la empresa*

@Cve e3¢ =
*[dentificador de la escuela donde estudia el candidato*
{0-9}

@Cve_giro =
*Giro de la empresa.*
{Carécter Legal)

@Cve_idioma =
*1diomas que domina el candidato.*
{0-9}
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@Cve_puesto =
*[dentificador del puesto*
{caricter legal}

@Cve_rango = \
*Identificador para el rango de edad solicitado por la empresa para cubrir una
vacante*

{0-9}

Delegacion =
*Municipio o delegacion donde se encuentra el lugar de residencia del candidato*
{Carécter legal)

Detalle_emp =
*Datos generales de la empresa*
Contacto+ Dias +Direccion +Empresa+ Fax + Fec_cap +Fuente+ Giro+ Horario +
Teléfono+

Dia =
*Dia de inicio para ¢l reporte semanal*
[1-31]

Dias =
*Dias en los que atendera en la empresa a los candidatos solicitados al la bolsa de
trabajo.*

{tojy)

Direccion =
*Domicilio donde se encuentra la empresa que ofrece una vacante*
{caracter legal}

Dis_viajar =
*Disponibilidad por parte de solicitante para realizar viajes durante el desempeilo de
las labores del puesto.*
(SIN]

Domicilio =

*Lugar de residencia *
Calle + Nunero + Colonia + [Municipio | Delegacion) + Estado + Cod_postal.
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Duracién =
*Tiempo laborado en anteriores empresas.*
{0-9}
Unidades: afios

Edad=
*Edad del candidato®
[16-99]
unidades: afios

Edo_civil =
*Estado civil del solicitante.*
[SICIVID]U]
$=Soltero
C=Casado
V=Viudo
D=Divorciado
U=Unidn libre

Empresa=
*Nombre o Razon Social del centro de trabajo.*
{Caracter legal}

Escuela =
*Nombre del lugar donde estudia el candidato*
{Caracter legal }

Escribe =
; *Porcentaje de dominio de un idioma por el candiduto para escribirlo®
! [1-100]

Estado =
*Entidad Federativa del domicilio del candidato*
[1-32]

Estatura =
*Estatura del candidato al hacer la solicitud.*
{0-9}
Unidades: metros
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Estatuy = .
' *Estado en que se encuentran los estudios del candidato al lienar la solicitud.*
[EIP|TIR]

E=Estudiante
P=Pasante
T=Terminado
R=Trunco

Estatus_ca=
*Situacion del candidato en la bolsa de trabajo*
[011)213]
0=Vacante
1=En trimite
2=Aceptado
3=Rechazado

}

Estatus_va =
*Situacion del puesto vacante en Ia bolsa de trabajo*
fol1i213]

Exp_ puesto =
*Tiempo que el candidato ha laborado en ¢! puesto solicitado o en similares.*
*Alias : experiencia*
{0-9}
Unidades: afios

Experiencia Laboral =
*Experiencia laboral obtenida por el solicitante en otros empleos, tanto en puestos -
similares al que solicita, como diferentes al mismo.*
@Folio+Empresa + Giro + Puesto_ini+Puesto_fin + Area + Fec_ingre + duracion +
Sueldo_ini + Sueldo_fin

Fax = :
*Numero de fax donde se pucde contactar con la empresa *
{0-9}

Fec_cap=
*fecha de captura de la vacante®

Fec_reg=
*Fecha en que se registra el candidato en la bolsa de trabajo.*
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Fec_ingre =
*Fecha en que el solicitante, comenzd a laborar en el puesto donde obtuvo la
experiencia.*

Fec_inicio=
*Fecha en que el solicitante podria incorporarse al puesto.*

Fec_presen =
*Fecha en quela bolsa informo al candidato sobre una vacante*

@Falio = ‘
*Numero identificador que el sistema asigna al candidato*
*Alias: Folio_cand*

[1-99999]

@Folio_pres = ,
*Niimero asignado a la presentacion de un candidato a un puesto vacante por la bolsa
de trabajo*
[1-999999)

Formato de registro =

*Forma que llena el candidato para registrarse en la bolsa de trabajo.*

IMSS + Materno +Paterno  +  Area_est+  Area_intl+Arca_int2+
Calle+CarreratCartilla+ Cod_postal +Colonia +Comentarios+ Complexion
+Dis_viajar + Domicilio + Duracion + Estado+nivel_est +Edo_civil + Estatura
+Estatus+Exp_puesto + Experiencia +Fecha de Registro + Fec_ingre+
Fec_inicio+Turnot+ Idiomas -+IMSS+Licencia+ Nacion + Nombre+Conoce+
PromediotPuesto_solicitado+ R.F.C. + Semestret+ Sexo + Sueldo Solicitado+
Tel_casa + Tel_ofna + Tel_recado + Con_quien + Zona

Fuente =
*Medio por el cual 1a empresa hace contacto con la bolsa de trabajo.*
[TIFICID]
T=Tetéfono
F=Fax
C=Carta
D=Directo

Giro=

*Concepto del giro al que se dedica la empresa*
{caracter legal}
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Habla =
*Porcentaje de dominio de un idioma por el candidato*
[1-100}

Horario =
*Horario en el que s¢ atendera en la empresa a los candidatos solicitados al la bolsa
de trabajo*

Idioma =
*1dioma que ¢! candidato domina o que se solicita para un puesto vacante®
{A-Z|a-z}

IMSS =
*Permite conocer si el solicitante ha sido registrado a la institucién de salud.*
[SIN]

Ini_rango =
*Rango inicial de edad para una vacante*
" [09]

Fin_rango =
*Rango final de edad para cubrir una vacante*
{0-9]

Licencia =
*Dato que permite saber si ¢l solicitante cuenta con licencia de manejo 0 no.*
[SIN] ’

Lista_candidatos =
* Resultado de la bisqueda de candidatos para un puesto o personalizadas®
Folio+ Paterno + Materno + Nombre + Carrera + Puesto

Lista_vacantes =
* Resultado de la biisqueda de puestos vacantes para un candidato®
Num_vaca + Empresa + Pucsto

Materno =
* Apellido materno del solicitante*
{Caracter legal}
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Mes =
*Mes de corte para ¢l reporte mensual*
[1-12]

Nacién =
*Nacionalidad del solicitante, requisito para el desempeiio de algunos trabajos.*
{Caracter legal)

Nivel_est =
*Nivel académico del candidato.* '
[011]23(4]5/6]7]

0=Ninguno
1=Primaria
2=Secundaria
3=Preparatoria
4=Comercial
5=Técnica
6=L.icenciatura
7=Posgrado

Nombre =
*Nombre del solicitante*
{Caracter legal}

Num_idioma =
*Niimero del idioma que domina el candidato®
[1-3]

Nuam_plazas = ‘
*Niimero de plazas vacantes que la empresa reporta a la bolsa de trabajo.*
{0-9}
Unidades: decimales

@Nim_vaca =
*Nimero del puesto vacante ofrecido por una empresa a la bolsa de trabajo*
*Alias : Folio_vaca*
[1-99999]

Paterno =
*Apcllido paterno del solicitante, se utiliza como identificador del mismo.*
{Caracter Legal}
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Perfil_candidato =
Sexo' Edad+ Nacion + Edo_civil + Zona + Nivel_est + Cartilla + Licencia + IMSS
+ RFC + + Estatura + Complexion + Carrera + Nivel_est + Estatus -+ Conoce+
Dis_viajar + Exp_puesto+ Area_est

Perfll_vacante =
T_contrato + Turno + Sueldo + Area + Zona + Carrera -+ Nivel_est + Experien +
Sexo + Edo_civil + Rango_edad + Dis_viajar + Conocl + Conoc2 + Conoe3 +
Estatura + Complexion

Promedio =
*Calificacion promedio que el candidato obtuvo en sus estudios*
{0-9}

Puesto =
*Puesto en que ¢l solicitante desea descmpefiarse o que 1a empresa ofrece como
vacante *
{Caracter legal}

Puesto_ini =
*Pucsto que el solicitante desempefio inicialmente en alguna empresa®
*alias Cve_puesto*
{Caracter legal}

Puesto_fin=
*Ultimo puesto que el solicitante desempefio en alguna empresa*
*alias Cve_puesto*
{Caracter legal}

Rango_ edad =
*Rango de edad que deben tener los candidatos para el puesto vacante.*

RF.C. =
*Registro federal de contribuyentes del candidato.*
{Carécter legal}

Semestre =

*Semestre escolar en el que s¢ encuentra el candidato en caso de que estudic*
{0-9}
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Sexo =
*Sexa del candidato* ‘
[FM] o

Solicitud de personal =
* Forma en la que se capturan los datos de la empresa solicitante de personal *
Area + Cartilla + {Carrera}+ Complexién + Cita +Contacto + Cve_idioma +Dias
+Empresa+ Edad + Estatura + Fuente+ Giro+ Direccion + Fax + Horario + Fec_cap
+ Licencia +Num_plszas + Puesto + Sueldo + T_contrato+Turno+ Teléfono +
Zonat+ Nivel_est+Estatus.

Sueldo=
*Sueldo que ofrece la empresa o solicita el candidato por cubrir el puesto vacante“
{0-9}

Sueldo_ini =
*Sueldo inicial del candidato por desempefiar algin puesto®
{0-9)

Sueldo_ini =
*Sueldo final del candidato por desempeiar algiin puesto‘
{0-9}

T_contrato=
*Tipo de contratacion que ofrece 1a empresa para cubrir el puesto vacante*
{0-9]

Tel_casa =
*Numero telefonico del solicitante.*

[1-9¢]

Teléfono=
*Numero telefonico de la cmpresa donde se tratan los asuntos relacionados con ¢l
personal solicitado a la bolsa de trabajo.*

(1-9-]
Tel_ofna =

*Niimero telefdnico de la oficina donde labora, en su caso, el candidato.*

[1-91-]
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Tel_recados =
*Numero telefonico donde se puede dejar recados para el candidato.*
{Caracter legal}

Traduce =

*Porcentaje de dominio de un idioma por el candidato en ¢l aspecto de traduccion®
{1-100]

Turno =
*Horario que ¢ solicitante ticne disponible para desempedar el pucsto.*
[MIVINIXIRT) |
M=Matutino
V=Vespertino
N=Nocturno
X=Mixto
R=Rotar
I=Indistinto

Zona =
*Ubicacion cardinal donde reside el solicitante o donde se encuentra el puesto
vacante.*
{Caracter legal} ‘

111, Especificaciones de proceso S

La especificacion de procesos o también conocida como miniespecificaciones, es una
herramienta que define lo que se debe de hacer para transformar las entradas en salidas en el
sistema, €s una descripcion de cada burbuja del DFD. Existen varfas herramientas para
realizar esta tarca como son las tablas de decisiones, el lenguaje estructurado, diagramas de
flujo, etcétera.

Para BAT se eligio ¢l lenguaje estructurado, que ¢s una parte del idioma, ya sea inglés
o espafiol compuesto con frases imperativas sencillas con restricciones en las mismas y los
objetos que las frases utilizan sélo pucden ser los declarados previamente en el diccionario
de datos.
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ROCESQ 1.1.1
Registrar datos generales

INICIO
DESPLIEGA DATOS GENERALES
LEER DATOS GENERALES
ORDENAR CANDIDATOS por folio
SI VALIDA folio
ANADIR DATOS GENERALES a CANDIDATOS_CAPTURA
HACER Registrar estudios y conocimicntos
DE LO CONTRARIO
DESPLIEGA 'Clave de candidato existente'
FIN SI
TERMINA

ROCESO 1.1.3
egistrar estudios

INICIO
DESPLIEGA estudios y conocimienios
LEER estudios
ACTUALIZAR estudios en CANDIDATOS
_LEER conocimientos
ACTUALIZAR conocimientos en CANDIDATOS
LEER idiomas
ANADIR idiomas en IDIOMAS
HACER Registrar esperiencia
TERMINA
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PROCFESO 1.1.3
Registrar experiencia

INiCIO
DESPLIEGA EXPERIENCIA
HAZ MIENTRAS haya EXPERIENCIA
LEER EXPERIENCIA
ANADIR EXPERIENCIA a EXPERIENCIA
FIN HAZ MIENTRAS
HACER Registrar puesto_solicitado
TERMINA

PROCESO 1.2.2
Registrar empresa

INICIO
DESPLIEGA EMPRESA
LEER cve_emp
ORDENAR EMPRESAS por cve_emp
S1 VALIDA cve_emp
ANADIR empresa s EMPRESAS
DE LO CONTRARIO
DESPLIEGA 'Clave de la empresa existente'
FIN SI
TERMINA
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PROCESO 1,2.1
Registrar perfil vacante

INICIO

DESPLIEGA VACANTE
LEER cve_emp
LEER vacante
ORDENAR VACANTES por cve_emp
SI VALIDA vacante
ANADIR vacante a VACANTES
DE 1.O CONTRARIO
DESPLIEGA 'Vacante de puestos registrada anteriormente'
FIN SI

TERMINA

ROCESO 2.1.1
argar perfil vacante

INICIO

SOLICITA cve_emp

- LEER cve_emp

ORDENA VACANTES por num_vaca
ENCONTRAR num_vaca en VACANTES
SINO encuentra registros
DESPLIEGA 'Vacante no registrada’
DE 1.0 CONTRARIO
LEER cve_puesto en PUESTO
LEER CARRERA en VACANTES
LEER ESTUDIOS en VACANTES
LEER SEXO EN VACANTES
LEER ESTATURA cn VACANTE
LEER COMPLEXION ¢n VACANTE
LEER EXPERIENCIA en VACANTE
LEER ZONA en VACANTE
LEER IDIOMAS en VACANTE
LEER TURNO en VACANTE
LEER DIS_VIAJAR ¢n VACANTES
LEER CONOCIMIENTOS en VACANTE
FIN St

TERMINA
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PROCESO 2.1.2
stablecer caracteristicas de bisqueda del candidato

INICIO

DESPLIEGA OPCIONES DE COMPARACION
K LEER turno
' LEER sueldo

LEER area

LEER carrera

LEER nivel_est

LEER dis_viajar

LEER idioma

LLEER experiencia

LEER sexo

LEER edo_civil

LEER zona

LEER edad

LEER complexion

LEER estatura

DEFINE CRITERIO_BUSQUEDA_CANDIDATOS
TERMINA

ROCESO 2.1.3
omparar perfil_vacante con perfil_candidato

INICIO
ORDENA CANDIDATOS por PUESTO
ENCONTRAR cve_puesto en CANDIDATOS
SI encuentra registros
SELECCIONA folio de CANDIDATOS
si CRITERIO_BUSQUEDA_CANDIDATO = PERFII._VACANTE
DE LO CONTRARIO
DESPLIEGA 'No hay candidatos para ese puesto'
FIN 81
TERMINA
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ROCESO 2.2.1
argar perfil candidato -

INICIO

SOLICITA folio

LEER folio

ORDENA CANDIDATOS por folio

ENCONTRAR folio en CANDIDATOS

SINO encuentra registros
DESPLIEGA 'Candidato no registrado’

DE LO CONTRARIO
LEER cve_puesto en PUESTO
LEER carrera en CANDIDATOS
LEER estudios en CANDIDATOS
LEER sexo EN CANDIDATOS
LEER estatura en CANDIDATOS
LEER complexion en CANDIDATOS
LEER experiencia en CANDIDATOS
LEER licencia en CANDIDATOS
LEER cartilla en CANDIDATOS
LEER IMSS en CANDIDATOS
LEER zona en CANDIDATOS
LEER idiomas en CANDIDATOS
LEER tumo en CANDIDATOS
LEER dis_viajar en CANDIDATOS
LEER conoce en CANDIDATOS

FIN S1

TERMINA
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ROCFSO 2,22
istablecer caracteristicas de bisqueda de vacante

INICIO
DESPLIEGA OPCIONES DE COMPARACION
LEER tumo
LEER sueldo
LEER érea
LEER carrera
LEER nivel_est
LEER dis_viajar
LEER idioma
LEER experiencia en el puesto
LEER sexo
LEER edo_civil
LEER zona
LEER edad
LEER complexion
LEER estatura
DEFINE CRITERIO BUSQUEDA_VACANTE
-TERMINA

PROCESO 2.2.3
omparar perfil_vacante con perfil_candidato

INICIO ,
ORDENA VACANTES por PUESTO
ENCONTRAR cve_puesto en VACANTES
SI encuentra registros
SELECCIONA num_vaca de VACANTES
st CRITERIO_BUSQUEDA_CANDIDATO = PERFIL_VACANTE
DE 1.0 CONTRARIO
DESPLIEGA 'No hay puestos vacanies para el candidato'
FIN SI
TERMINA
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PROCESO 4.1
Registrar presentacion

INICIO .

LEER num_vaca

ORDENAR VACANTES por num_vaca

LEER estatus de VACANTES

SENO VALIDA estatus_va
DESPLIEGA VACANTE
DESPLIEGA 'Vacante ya cubierta’

DE LO CONTRARIO
DESPLIEGA VACANTE
ORDENAR PRESENTACIONES por num_vaca
HAZ MIENTRAS haya Folio en PRESENTACIONES -

LEER Folio en PRESENTACIONES .
LEER estatus enESTATUS

FIN HAZ MIENTRAS
LEER folio
LEER estatus_ca
ANADIR presentacion a PRESENTACIONES
ACTUALIZA vacante en VACANTES

FIN Sl

TERMINA

PROCESO 3.1.1
Consultar datos generales candidato

INICIO
SOLICITA folio
LEER folio
ORDENAR CANDIDATOS por folio
ENCONTRAR folio en CANDIDATOS
SIENCUENTRA folio en CANDIDATOS
DESPLIEGA perfil_candidato
DE 1.O CONTRARIO
DESPLIEGA 'Candidato no registrado'
FIN §1
TERMINA
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ROCESO 3.1.2
onsultar estatus candidato .

INICIO .
SOLICITA estatus
LEER estatus '
ORDENAR CANDIDATOS por estatus_ca
ENCONTRAR estatus_ca en CANDIDATOS
SI ENCUENTRA estatus_ca en CANDIDATOS
DESPLIEGA datos candidato
DE LO CONTRARIO -
DESPLIEGA ‘Ningun candidato con ese estatus
FIN 81
TERMINA

PROCESO 3.2,1
“onsultar datos generales vacante

INICIO
SOLICITA num _vaca
LEER num_vaca
ORDENAR VACANTES por num_vaca
ENCONTRAR num_vaca en VACANTES
S1ENCUENTRA num_vaca en VACANTES
DESPLIEGA perfil_vacante
DE LO CONTRARIO
DESPLIEGA 'Vacante no registrada’
FIN §1
TERMINA
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ROCESO 3.2.2

onsultar estatus vacante

INICIO
SOLICITA estatus vacante
LEER estatus vacante
ORDENAR VACANTES por estatus_va
ENCONTRAR estatus_va en VACANTES
SI ENCUENTRA estatus_va en VACANTES
DESPLIEGA perfil_vacante
DE LO CONTRARIO
DESPLIEGA Ninguna vacante con ese estatus
FIN S
TERMINA

ROCESO §.1.1
mitir reporte mensual

INICIO
SOLICITA mes

! LEER mes
‘ MIENTRAS haya vacante en VACANTES

S! fecha de registro esta en mes
; DESPLIEGA carrera, puesto, sueldo
' SUMA sueldo
' SUMA carrera

FIN SI

FIN MIENTRAS

CALCULA promedio sueldo

CALCULA desviacion estandar

DESPLEGAR promedio

DESPLEGAR desviacion estandar
TERMINA
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PROCESO 5.1.2
mitir reporte semanal

INICIO
SOLICITA dia, mes
LEER dia, mes
CALCULA fecha de reporte
MIENTRAS haya vacante en VACANTES
SI fecha de registro esta en semana de reporte
SUMA nimero de vacantes
SUMA carreras solicitadas
SUMA puestos vacantes
SUMA sueldo ofrecido
FIN SI
FIN MIENTRAS
MIENTRAS haya candidatos en CANDIDATOS
S1 fecha de registro esta en semana de reporte
SUMA numero de candidatos
SUMA carreras
FIN SI
FIN MIENTRAS
DESPLIEGA nimero de vacantes
DESPLIEGA carreras solicitadas
DESPLIEGA puestos vacantes
DESPLIEGA sueldo ofrecido
DESPLIEGA numero de candidatos
DESPLIEGA carreras
TERMINA

57



AUTOMATIZACION DEL PROCESO DE PRESELECCION DE PERSUNAL EN UNA TIOLSA DE TRABAK)

iV. Diagrama entidad-relacion (DER)

El DER se basa en una percepcion del mundo real que sec compone de un conjunto de
objetos, denominados entidades y de relaciones entre estos conjuntos.

"Es un modelo dc red que describe con un alto nivel de abstraccion la distribucion de

datos almacenados en un sistema” .

Este diagrama fue dadoa conocer por Peter Pin-Shan Chen en 1976 y es de gran
utilidad ya que permite definir las relaciones existentes entre los almacenes del sistema,

DIAGRAMA ENTIDAD-RELACION

ACEPTAR | EMPRESA
OFRECER
CUBRIR

| capDATO

3 Yourdon Edward, Andlisis estructurado moderno.
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3.3 DISERO

El disefio "... es el proceso de aplicar distintas técnicas y principios con el proposito
de definis tin dispositivo, proceso o sistema con los suficientes detalles como para permitir

su realizacion fisica".*

El disefio es de suma importancia ya que implica calidad en el programa, si no se
cuenta con un buen disefio se obtendra software con grandes fallas e involucrara un gran
consumo de recursos en su mantenimiento, por lo que se debe poner atencion en su
desarrollo.

3.3.1 DISENO DE LA BASE DE DATOS
La base de datos es un conjunto de archivos relacionados entre si.

Entre las razones por las que se debe disefar una base de datos se encuentran las
siguientes:

- Control de la redundarcia.

- Consistencia de la informacion.

- Integracion de datos.

- Los datos se pueden compartir.

- Independencia entre los datos y los programas.

EL ENFOQUE RELACIONAL DE BASES DE DATOS

En el enfoque relacional la informacion de una tabla pucde estar relacionada con la
informacion de otra. Las bases de datos relacionales no unen registros fisicamente, pero los
registros deben tener un campo en comiin, para establecer una correspondencia entre las
distintas tablas que la forman.

Este enfoque es el mas flexible para la realizacion de consultas especificas.’
El enfoque relacional se deriva del trabajo del Dr. E. F. Codd quien en junio de

1970 publico el articulo: "A relational model of Data for Large Shared Data Banks",
cuyos fundamentos se basan en el algebra relacional.

* Pressman Roger, Ingenierla de software, un enfoque préclico, pag. 237.

* Freedman Alan, Diccionatio de computacion.
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NORMALIZACION

La normalizacién es una técnica que ayuda al disefio de la base de datos ya que
simplifica su organizacién logica.

El proceso de normalizacion identifica los datos redundantes que pueden existir en la
estructura logica, determina claves Gnicas necesarias para el acceso a los elementos de datos
y ayuda a establecer las relaciones necesarias entre los elementos de datos. Para este proceso
se desarrollan varios niveles de normalizacion , llamados formas normales®, de los cuales a
continuacion se explican los tres primeros niveles.

1. Primera forma normal (IFN)

En la primera forma normal cada columna de una tabla es definida como un dominio,
el cual contiene valores atomicos iinicos, y se determinan los campos llave de la tabla.

2. Segunda forma normal (2FN)

Para conseguir la segunda forma normal se debera contar con una tabla en |FN,
dentro de la cual deben reorganizarse las relaciones, de forma tal que los campos no llave sean
completa y funcionalmente dependientes del campo llave, es decir que para poder identificar
4 un campo no llave dentro de la tabla se requerira invariablemente de un campo llave,
eliminando de esta forma las dependencias parciales.

3. Tercera forma normal (3FN)

La simplificacion de la tercera forma normal puede realizarse, si todas las condiciones
para la 2NF se cumplen y ningiin elemento que no sea llave pueda derivarse por medio de
otros elementos que no son clave en ninguna de las relaciones, ellmmando asi las
dependencias indirectas.

* Pressman Roger, Ingenierla de software, un enfoque practico, pag. 227.
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A continuacién sc presentan las tablas que forman la base de datos para el sistema:

CANDIDATOS
SAMPQ 11O LONGLTUD

FOLIO N L]
FEC_REG ¥ 8
NOMBRE A 10
PATERNO A 10
MATERNO A 10
SEXO A !
EDAD N 2
NACION A 10
EDO_CIVIL A 1
CALLE A 30
COLONIA A 18
DELEGACION A 15
ESTADO N 2
COD_POSTAL A ]
ZONA A 2
TEL CASA A 10
TEL_OFNA A 14
TEL_RECADO A 10
CON_QUIEN A 15
NIVEL_EST N 2
CARTILLA A !
LICENCIA A 1
IMSS A !
RFC A 18
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CANDIDATOS
CAMPO 1o LONGITUD
ESTATURA N 3
COMPLEXION A {
CARRERA AN 3
FROMEDIO 4
SEMESTRE N 2
AREA FST AN 3
ESTATUS AN 1
ESCUELA N 3
ESTATUS CA N !
CONOCE AN 40
PUFSTO AN 6
SUELDO N 6
EXP PUESTOQ N 2
DIS_VIAJAR A !
FEC_INICIO P 8
TURNO N !
AREA_INT] A 3
AREA INT2 A 3
| COMENTARIO A 50
|| ACUMULADO 339
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VACANTES
'8 CAMDO 1ipo Lcmaﬁ‘g_n_‘Iw

‘CVE_EMP N 4
NUM_VACANT N ]
CVE_PUESTO AN 6
NUM_PLAZAS N 2
T_CONTRATO i
TURNO N 1
HORARIO AN T
SULLDO N 6
AREA AN k]
ZONA A 2
CVE_IDIOMA 2
CARRIERAL AN 3
CARRERA? AN 3
CARRERA) AN 3

CARRERA4 AN 3

CARREFRAS AN 3

CARRERAS AN 3

NIVEL EST N 2
EXPERIEN N 2
SEXO A 1

EDO_CIVIL A 1

RANGO_EDAD AN 2
DIS_VIAJAR ¢ !

CONOCE ¢ 18
CONOC2 C 13
CONOC) C 15
FEC_CAP r 8
ESTATURA N 4
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VACANTES

CAMPO 10 LONaTUD |
ESTATUS ¢ (
COMPLEXION c 1
ESTATUS_VA N 1
Il acumtr.ano I 0 1

EMPRESAS

CAMPO TP [ LONGITUD |
CVE_EMP N P
EMPRESA AN 20
FUENTE N I
alRo N 3
DIRECCION AN 20
TELEFONO A 15
FAX A 9
CONTACTO A 18
HORARIO A n
DIAS AN 6
FEC CAP F 8
CIiA A |
[Lacumut.ano T ue ]

64



AITUMATIZACION DEL PROCESO DE PRESELECCION DE PERSONAL EN UNA BOLSA DE TRABAIO

EXPERIENCIA
CAMPO 11p0 LONGITUD
FOLIO N s
EMPRESA AN I8
GIRO N 3
PUESTO_INI AN 6
PUESTO_FIN AN 6
SUELDO_INI N 6
SUELDO_FIN N 6
AREA AN 3
FEC_INGRE F 8
D=URACION N 2
[LacumuLavo |
IDIOMAS
CAMPO PO LONGITUD
FOLIO N s
NUM_IDIOMA N 1
CVE_IDIOMA N 2
HARLA N 3
TRADUCE N 3
ESCRIBE N 3
lLacusuLapo 7|l
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PRESENTACIONES
CAMPQ TiPO LONGITUD
FOLIO_CAND N s
FOLIO_VACA N s
ESTATUS 1
FOLIO_PRES N 6
FEC_PRESEN ¥ 8
COMENTARIO AN 25
[LacumuLADO 5) i
CAT_PSTO
CAMPO 1IPO 5
CVE_PSTO AN 6
PUESTO AN 2
ALIASI AN 19
| ALIAS? AN 13
LacupuLADo 5|l
CAT_RANG
CAMPO ripg 5
CVE_RANGO AN 2
INLRANGO 2
FIN RANGO N 2
lLAcumuLADO 7 |l
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ESTADOS
CAMPO ) ) 3
o
CVE_EDO N 2
ESTADOQ A 20
-
{Lacusurapo P |
GIROS
CAMPO TIPD 5
=
CVE_GIRO N 3
L%o AN 13
ACUMULADO v
CAT_AREA
CAMIO TIPO
CVE_AREA AN 3
AREA A 20
[Lacumurano 1 2 i
CAT_ARES
CAMPO TIPO s
CVE_ARES AN 3
AREA_EST A 23
o A=
(L acumurano 8 |l
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CAT_ESC
CAMIO TIPO s
CVE_ESC N 3
ESCUELA A 25
ACUMULADO Y |
CAT_IDIO
CAMPO | TIPO 3
———
CVE_IDIOMA N 2
IDIOMA A 13
“ ACUMULADO Y
CAT_PROF
CAMPO TIPO s
-
CVE_CARR AN 3
CARRERA A 0
Lacusurano 1|
TIPO
A Alfabético
AN Alfanumérico
N Numérico
F Fecha
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3.3.2 MODELO DE IMPLANTACION DEL USUARIO

El modelo de implantacién define qué actividades se van a implantar ¢n la
computadora y cuales serdn realizadas manualmente, asi como los formatos de entrada/salida
de sistema, este modelo es derivado del modelo esencial.

I. Determinacion de Ia frontera de automatizacién

Esta actividad se refiere a la definicion de funciones que seran manejadas manualmente
y cuales seran automatizadas, esto es de suma importancia ya que el usuario deseara conocer
la forma en que intervendra para Is realizacién de los procesos. :

El ¢l sistema, los formatos de registro de candidatos y solicitud de personal deberan
ser llenados manualmente y su introduccidn en el sistema se realizara a través de su captura.
Los procesos Gue se automatizaran son: la prcseleccnén ¢l control de candidatos y vacantes
y la generacion de reportes, ,

11, Determinacion de la interfaz humana

En la determinacion de la interfaz se debe de realizar la cleccion de dispositivos de
entrada salida, los formatos de entrada y los de salida. A través de esta definicion se puede
determinar la mejor manera para que el usuario utilice el sistema.

Dispositivos de entrada/salida

Para el sistema BAT el dispositivo a utilizar de entrada es la computadora personal,
a través de la captura del formato de registro para candidato y del formato de solicitud de
personal para la empresa.

Los dispositivos de salida son la impresora, para los reportes y el comprobante de
registro asi como el monitor, un ejemplo de salida por monitor es el siguiente, en el cual se
envia un mensaje que indica que ha sido registrada la informacion en la base da datos :
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ot P

Formatos de enirada y salida |

Como ya ha sido mencionudo anteriormente la informacion de este formato se
capturard por medio de la computadora personal.

Los mensajes de error o de aviso son desplegados en [a parte superior derecha de
la pantalla y los mensajes que requieran scr confirmados aparecerdn en la parte central de
la misma.

. 1.
Los campos de captura por el usuario aparecen con fondo de distinto color al de la
ventana en general.

Diseiio de formas
. Para el sistema BAT se dizefio, en base a un anélisis realizado en varias bolsas de

trabajo,y solicitudes de empleo, un formato especifico, el cual se presenta a continuacion.

BT
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INSTRUCCIONES,

BAT

BOLSA AUTOMATIZADA DE TRABAJO

Esta forma debe scrilenada personalmente por ¢l solicitante
a mano y con tinta, marque con una ‘X' donde sc le solicite.

ADVERTENCIAS:.

1. EL llenado y entrega de esta forma no constit

uye una obligacion de contratacion

. 2, Seautorizaa la BAT la corroboracién de los datos presentados en ¢l presente formato’
3. La informacién proporcionada serd utilizada confidencialmente.

Lugar

Focha

]

-
C— .

J

A ONA

FOTO

Apcllidopateme . Apcllido maismo..

Nombre.

S630

M) __(F)

Nachonaidad

{ ) Mexicana _{..) Exiranjera

() Uniénlibis

oo Localided

Foliad Fedeml

Cedigoposial |- Zonacndonds vive

(-)Qricute . () Ponionte |

Loy () Sur. () Centrg
Eﬁlgfgng para recados {Con guc perjona)

L iceneia e maned

AflliacioIMSS—|

RECL

Pae-canila () Lihernda () Sin cantil
~Estatuza

—Complexitn

WNoo e

\

Mu.

() Delgada

( ) Media

() Robusta )

ESTUDIOS

Nivel

Estatus

Primaria

Estudiante ( )

Terminada ( )

Trunca ()

Secundaria

Estudiante ( )

Terminada ( )

Trunca ()

Conercial o Técnica

Estudianie ( )

{—Prspartoria | Estudiante ()| Termingde ( )} Trunca O

Pasante ()

Titulado ( ) Trunco ()

Profesional

Estudianie ( )

Pasante ( )

Titulado ( ) Trunco ()

Postgrado

Estudiante ( )

Pasante ()

Titulado ( ) Trunco ()

Otros estudios;

Idiomas

% Traduce

% Habla

%  Escribe

Inglés

Otros:




ZXPERIENCIA LABORAL

- - 3\
Pucsto inicial Pucsto final En quc drca ?
Motivo de separacion ' -
Nombre de la empresd —Cirg.
Bucsto nclal ~Pucsto Tl “Enque area |

Fecha de ingreso Duracion Sugldo jnicial

Motivo de separacion

Nombrede lasmpresa —irp.

“Tiesto inici Pucsto Tral~ Fnque drea |

Fecha de ingreso — Duracion ueldo iniclal Sueldo final
Motivo de separacion

— )

PUESTO SOLICITADOD '

‘6ueldo solicitado

Fecha en que puedc iniciar a laborar

N§

Experienciacn el puesto:

Ninguna ( ) imes-6meses ( )

6 meses-1 aflo ( ) 1-2aM0s ( ) 2omdsafos ( )

Horario disponible
Matutino ( ) Vespentino ( ) Noctumo ( ) Mixto ( ) Rotar ( ) Indistinto ( )
Disponibilidad pam viajar Arca de desarrollo (capacidad o especializacion)
S () No()
Comentarios adicionales:

\Z

Norrbre v firma del solicitante



B.A.T.
Bolsa

Automatizada de
Trabajo

Fotogretie

tolig: 131

Vombre: LOPEZ PEREZDAMIAN . .
Vivel academico: BACHILERATO
carrove;

ixpedicidn: 01.01-1995

tonovecién: 01-01-1996_ . ... ..

131

No malirate esta credencial

Firma del interesado
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3.3.3 MODELO DE IMPLANTACION DE SISTEMAS

El modelo del procesador

En este modelo s¢ debe definir la manera de asignar el modelo esencial al
procesador, existen varias formas de determinarlo, asignar todo el modelo esencial a un
solo procesador, asignar cada burbuja a un procesador o hacer una combinacion de tipos
de computadoras.

En este caso el sistema se asigno por conipleto a un solo procesador, ya que se
agrupan todos los almacenes en una sola maquina y no requiere de un mayor nimero de
procesadores.
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3.3.4 FL MODELO DE IMPLANTACION DE PROGRAMAS

Esta actividad consiste en la transformacion de un diagrama de flujo de datos ¢n un
diagrama de estructura, el cual define los modulos de programa que componen al sistema,
Cada modulo debe ser lo suficientemente pequefio paru ser entendido facilmente asi como
facil de probar, con lo que se simplifica su implantacion y mantenimiento.

Se debe tener presente que el diagrama de estructura no indica la secuencia en que
los modulos son llamados, sino la jerarquia entre ellos,

La notacion utilizada se tomo del libro Analisis Estructurado Moderno de Edward
Yourdon . '

MODULOS. ~ Esun conjunto de instrucciones que realizan una
tarca,
COUPLES. Datos y controles que conectan modulos.

MODULOS LIBRERIA.  Conjunto de instrucciones definidos como una
utileria dentro sistema.
CONECTORES. Conector de pagina.

Notacién para el diagrama de estructura

Midule

c.-.um/’// .\Coqbllulmi
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Para Ia creacion del diagrama de estructura se debe tencr presente las siguientes
consideraciones: ;

- Identificar la transaccion central .

- Agrupar los procesos que se desprendan de la transaccion central.

- Adicionar ¢l manejo de errores.

- Considerar el uso de dreas de almacenamiento.

- Poner un nombre comprensible a cada madulo de acuerdo a su tarea.

En las siguientes figuras se muestran los diagramas de estructura del sistema BAT.

Figura 15.

SISTEMA
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Figura 16.
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Figura 17.
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Figura 17.
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w
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NUMENO DE
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Figura 18.
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Figura 19,
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Figura 20.
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Figura 21.
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Figura 22.
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Figura 23,
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Figura 24.
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3.4 IMPLANTACION

I.a implantacion comprende la codificacion del sistema,por lo que para realizar

esta actividad se lievo a cabo un andlisis que ayudo a determinar la herramienta conlaque = '

se desarrollo el sistema.
3.4.1 EVALUACION DEL SOFTWARE

Para la scleccion del manejador de bases de datos enfocado a microcomputadoras,
adecuado para la aplicacion, se tomaron como base diversos articulos sobre el tema entre
los cuales se encuentran las pruebas presentadas en la revista PC MAGAZINE en espaiiol,
volumen 4 nimero 9, y que a continuacion se hacen mencion.

Los productos analizados fueron:

* ADVANCED REVELATION
* DATAEASE

* KNOWLEDGEMAN

* MICROSOFT ACCESS

* FOXPRO para DOS

* FOXPRO para WINDOWS

* PARADOX para DOS

* PARADOX para WINDOWS
* RBASE

* SUPERBASE

PRUEBAS

Carga e indice

Esta prueba mide la rapidez de cada paquete de bases de datos para importar
y poner indices en una base de datos de cuatro tablas.con 100,00 registros por tabla.
Dos tablas contienen dos indices cada una, una conticne cuatro y la restante contiene cinco.

Los archivos de importacion estan almacenados en una red y la importacion y los
indices se realizan desde una estacion de trabajo 486/33.
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Tanto FOXPRO para

DOS como para WINDOWS CARGA E INDICE
sobresalicron en esta prueba, norsy
completando ambos pasosen | . <1 s
aproximadamente 21 DataEase wht
minutos, menos de la mitad m sronw
del més cercano producto, hoivin
PARADOX para DOS. | rodeiwidon i
DATAEASE fue e producto Paradax for DOG wan
més lento en esta prueba, P""’“"'m —
Aunque DATAEASE cargo Supwbess

las cuatro tablas en menos de
una hora, su lento uso de
indices produjo un tiempo
total de 5.5 horas.

Actualizacion

Para esta prueba se realizaron actualizaciones, inserciones y eliminaciones (modify,
append y delete). Se almacen6 un conjunto de 1,000 en una tabla temporal, cambiando
los valores de la llave primaria, con lo cual se obligo a una reestructuracion del indice.

Para medir la velocidad de los productos en la insercion y climinacion se insertaron
1,000 en la tabla prueba y posteriormente se eliminaron.

La mas dificil de las tres operaciones para la mayoria de los productos fue la
actualizacion.
Tanto ADVANCED REVELATION como KNOWLEDGEMAN tomaron demasiado
tiempo para hacerlo, debido a la reorganizacion del indice que se requeria. PARADOX
para DOS prob6 ser muy eficiente al realizar las tres operaciones, completando cada una
en menos de § segundos. Las versiones de FOXPRO (tanto DOS como WINDOWS)
también probaron ser relativamente rapidas al manejar la tarca de modificacion, modify.
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ACTUALIZACION
£33 Moedicer . TR Atadlr ) Bomar .
Advanced Revelation ﬁ
an
DataEase ]
KnowledgeMaen ﬁi
Wersoh Rccass &
FoxPro far DOS ﬁi
FoxPro for Windows a
Paradox for DOS H
Paradox for Windows ey : ; am
i ‘ [3F
RBASE . . | &3
Superbase S ;
MEIOR PEOR

Seleccidn

Esta prueba la rapidez de cada paquete de bases de datos para la realizacion de
indagaciones en tablas inicas donde se selecciona e! 10 por ciento de los registros totales.

Tres de los

productos, ACCESS de — SELECCION

MICROSOFT, FOXPRO ' e
para DOS y FOXPRO Acdvrcnd Raveigton | Pl iy | 82
bara  WINDOWS, e | SR e | i
retornaron una lista de Knaowiedgeilan N ]
apuntadores a los datos Wcroach Accese L =
seleccionados  en  la . W:’:’:ﬂ"’;‘f ' L |-
memoria, y no el valor | - Pacwion or 008 : : =
real de las columnas Porsco for Windows | NI mmmmmmmenseey | 514
especificadas.  Aungue RBASE m— o
estos productos gjecutan .

Ia indagacion pedida casi e -
instantaneamente, deben

gastar tiempo adicional

para recuperar la informacion real si se va a realizar una operacion adicional en el conjunto
de resultados. Debido a que los productos como PARADOX y RBASE retornan con la
informacion micntras ejecutan cada indagacion, no requieren este acceso adicional u la base
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de datos. Como ACCESS usa el procesamiento de indagaciones en segundo plano y retorna
cl control después que se hace posiblela primera pantalla de datos, se emitio un comando
dentro del lapso de la prueba que ordeno a ACCESS a que saltara al final del conjunto de
datos. De esta forma se comprobd el tiempo total de procesamicnto de la indagacion. (ver
gréfica)

De igual forma, se tomnd como referencia ¢l analisis comparativo de la revista
Soluciones Avanzadas’ y del cual se desprende el siguiente cuadro:

Calificacién de manejadores de bases de datos para PC (1=Peor, S=mejor)

Producto Interfar | Faclida |  Facilidad | Minimos | Saguridad | Desempeft | Multiples | Puntuscién
amistoss d usuario finai | recursos o local tipas de total
desarrol ol . archivos
lador*

dBASE 3 4 3 3 3 1 1 18
Clipper 1 5 1 5 1 5 1 19
Fox DOS 3 4 3 3 1 4 2 20
Fox Win s 4 3 1 1 3 4 21
Paradox s 2+ 2 1 ] 3 4 21
win
Paradox 3 4 3 3 4 3 1 21
Dos
Access 5 2 4 1 3 1 § .21

* Con conocimicnto solamente de algun lenguaje de programacion tipo pascal,

**Como sc¢ indicd con(*) ésta ¢s la calificacion. Sin embargo, con conocimiento de la metodologia de objetos
este punto s calificaria con 5.

#**Recursos minimos s¢ refiere a los requerimicntos de memoris, disco, video, eteétera

FOXPRO para WINDOWS cuenta con el manejo de indices compuestos que
minimiza el acceso a disco debido a que combina diversos indices individuales con lo cual
se incrementa sustancialmente su velocidad, ademas de ello proporciona un poderoso
generador de reportes y una interfaz amigable.

Debido a estas caracteristicas asi como por haber obtenido los mejores resultados
en las prucbas presentadas se optod por la utilizacion de FOXPRO para WINDOWS para el
desarrollo del sistema.

! Palomine H. Carlos, Bases de datos para PC: Analisis comparativo, mayo de 1994.
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* 3.4.2 CODIFICACION

DESCRIPCION DE MODULOS

MODULO
OPCION
DESCRIPCION

MODULO
OPCION
DESCRIPCION

MODULO
OPCION
DESCRIPCION

MODULO
OPCION
DESCRIPCION

MODULO
OPCION
DESCRIPCION

MODULO
OPCION
DESCRIPCION

: Mantenimiento

: Candidatos, Datos generales

: Registra nuevos candidatos da de baja y modifica sus datos
generales y puesto solicitado,

: Mantenimiento

: Candidatos, Estudios

: Registra, modifica y borra Jos estudios incluyendo ldlomas deun
candidato

: Mantenimiento
: Candidatos, Experiencia.
: Registra, borra y modifica la experienciaun candidato.

: Mantenimiento
: Puestos vacantes L
: Registra nuevos puestos vacantes, da de baja y modifica sus datos

* generales.

: Mantenimiento
: Empresas.
: Dade alta, borra y inodifica los datos de las empresas.

: Mantenimiento

: Catalogos

: Registra,borra y actualiza los datos de los catalogos que se usan
en el sistema, entre los que se encucntran:

- Puestos.
- Areas,

- Carreras.
- ldiomas
- Giros.

- Escuelas.
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MODULO
OPCION
DESCRIPCION

MODULO
OPCION
DESCRIPCION

MODULO
OPCION
DESCRIPCION

MODULO
OPCION
DESCRIPCION

MODULO
OPCION
DESCRIPCION

MODULO
OPCION
DESCRIPCION

MODULO
OPCION
DESCRIPCION

MODULO
OPCION
DESCRIPCION
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: Busquedas.

: De candidatos. ~

: Realiza bitsquedas de candidatos para cubrir un puesto vacante
especifico, donde el candidato puede marcar los campos del puesto
que desea cubra el candidato.

: Busquedas.

: De puestos vacantes.

: Realiza bitsquedas de puestos vacantes que pueda cubrir un
candidato especifico.

: Busquedas.

. Personalizadas.

: Realiza bisquedas de candidatos que cubran las caracteristicas
definidas por el usuario,

: Seguimiento.

: Presentaciones.

> Registra el aviso que la bolsa de trabajo hace a un candidato sobre
un puesto vacante que puede cubrir.

: Seguimiento.

: Control de candidatos.

: Realiza ¢l control de la situacion del candidato dde la bols de
trabajo, permite la modificacion del estatus del candidato.

: Seguimiento.

: Control de puestos vacantes.

: Realiza el control de 1a situacion de los puestos vacantes
registrados en la bolsa de trabajo.

: Consultas.

: Candidatos, datos generales.

: Permite la consulta de los datos generales, estudios y experiencia
de los candidatos.

: Consultas

: Candidatos, estatus.

: Esta opcion permile consultar a los candidatos, de acuerdo al
estatus que tengan en la bolsa de trabajo, ¢l estatus puede ser :
vacante, en tramite (que ya se presento al puesto, pero no se ha
recibido respuesta), aceptado y rechazado.
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MODULO : Consultas.

OPCION : Puestos vacantes, datos generales,

DESCRIPCION - Permite realizar consultas de los datos generales de un puesto
vacante.

MODULO : Consultas,

OPCION : Puestos vacantes, estatus

DESCRIPCION : Permite la consulta de pucstos vacantes de acuerdo a la situacion
en la bolsa de trabajo:
- Vacantes.
- Con candidatos (Se enviaron candidatos, pero aiin no se resuelve
su situacion).
- Cubierta.
- Cubierta por otra fuente.

MODULO : Reportes.

OPCION : Estadisticos

DESCRIPCION : Este modulo permite ta impresion de reportes estndashcos ya sea
de informacion mensual o semanal. “

MODULO . Reportes

OPCION : Empresas

DESCRIPCION : Permite 1a emision del reporte con la informacion de las empresas
registradas en la bolsa de trabajo.

MODULO - Utilerias

OPCION ; o

DESCRIPCION < Permite la utilizacion de utilerias proptas de FOX PRO.

AREAS DE TRABAJO

Las Areas de trabajo para cada archivo se asignaron de la siguiente forma;

1. Tablas temporales.
2. VACANTE.DBF
3. CANDIDAT.DBF
4. EXPERIEN DBF
5. IDIOMAS.DBF
6. CAT_GIRO.DBF
7. EMPRESAS . DBF
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8. CAT_IDIO.DBF
9. CAT_PROF DBF
10. CAT_PSTO.DBF
11. CAT_AREAS.DBF
12. CAT_ARES.DBF
13. CAT_ESC.DBF
14. CAT_RANG.DBF
15. PRESENTA DBF
16. ESTADOS.DBF
FUNCIONES
VALIDA_RES
CARGA_SI_NO
ENCUENTRA

LEE

PROCEDIMIENTOS

ABRIR

B_CONOCE

BUSCAR

BUSCARI

CARGA_AREAS

CARGA_CANDID
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Funcion que valida Ja respuesta del procedimiento confirma.
Valida un valor para campos booleanos.
Busca un campo indice en una tabla.

Muestra una pantalla en la que el usuario determina el
destino del reporte (pantalla o impresora)

Permite usar una tabla de la base de datos.

Genera un cursor con los candidatos que cumplen con los

..conocimientos definidos por el usuario.

Realiza la busqueda de acuerdo al criterio de bisqueda
definido por el usuario.

Realiza busquedas personalizadas de acuerdo a las opciones
determinadas por el usuario,

Llena una arreglo con las arcas existentes en el catalogo de
areas.

Lienn una arreglo con los candidatos registrados en 1a bolsa
de trabajo.
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CARGA_CARR

CARGA_EDOS
CARGA_EMPRESAS

CARGA_ESC
CARGA_GIROS

CARGA_IDIOMA
CARGA_RANGOE

CARGA_RESUL
CARGA_PUESTOS

CARGA_VACANTES

CONFIRMA

LIMPIA_CAMPOS_C

MESAERROR
MENSAJE

REPORTE

Carga cn un arreglo las carreras existentes en [a tabla de la
base de datos.

Llena un arreglo con los estados de la Republica Mexicana.

Carga en un arreglo las empresas del archivo de empresas.

Llena un arreglo con las escuelas existentes en el archivo de’

escuelas.

Llena un arreglo con los giros de empresas del catalogo de
giros.

Carga un arreglo con los idiomas del catalogo de idiomas.
Carga los rangos de edad en un arreglo.

Carga un arreglo con los datos de los candidatos que
cumplieron con determinadas opciones de busqueda.

Llena un arreglo con los puestos existentes en el catélogo
de puestos.

Carga un cursor con los datos del puesto vacante,

Muestra una ventana con dos botones para aceptar o
cancelar una operacion sobre una tabla.

Limpia las variables que parala tabla de candidatos.

Muestra un mensaje cuando ocurre un error en el uso del
sistema.

Muestra un mensaje informativo cuando se realizo una
operacion ¢n el sistema.

Genera los reportes a pantaila o a impresora, recibiendo
como parametros ¢l nombre del reporte y la tabla con la
informacion.
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CODIGO FUENTE

(A AR ERERE R ENEEEEEE R EREERERRENEREERERENRE)

* SISTEMA : BAT
* FUNCION : VALIDA_RES
* DESCRIPCION : Valida la respuesta del procedimiento CONFIRMA

I EEE R EERE N RN R EEE R E R AR NN R R R NN

FUNCTION VALIDA_RES
DO CASE
CASE OPCION=]
valido=.f,
CLEAR READ
CASE OPCION=2
valido=.t.
CLEAR READ
ENDCASE
SHOW GETS
RETURN valido

I EABEEEREEEE RSN EEREREREEEEEREREEREERERRRNEN]

* SISTEMA : BAT
* FUNCION : CARGA_SI_NO
* DESCRIPCION : Funcion para cargar un valor booleano

[ EAREE R ERRNEEEIEERERENEEREEEEERNERENEENER,

FUNCTION CARGA_SI NO
PARAMETERS CARACTER
PRIVATE VALOR
IF CARACTER=S'
valor=1
ELSE
IF CARACTER=N'
valor=2
ELSE
DO MESAERROR WITH 'VALOR BOOLEANO INCORRECTO
CON “CARACTER
valor=0
ENDIF
ENDIF
RETURN VALOR
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* SISTEMA : BAT
* FUNCION : ENCUENTRA )
* DESCRIPCION : Funcion que busca un campo indice

(B R EERE R EREEEE R R EEREREEREEREREER RS RN

FUNCTION ENCUENTRA
PARAMETERS AREA BUSCA,INDICE
PRIVATE ESTA,BUSCAC,tipo
SELE &AREA
SET ORDER TO INDICE
SET EXACT ON
SEEK BUSCA
IF FOUND()
ESTA=T.
ELSE
ESTA=F.
ENDIF
SET EXACT OFF
RETURN ESTA

I EE R R R RN E R R EREEEREREREEE SRR EEEREEENEERNENREEN

* SISTEMA ; BAT
* FUNCION : LEE
* DESCRIPCION : Lee ¢l destino del reporte

IERRES B EERREREENEERENENEREENEEREREERERENERERNERNESES:

FUNCTION LEE
DO CASE
CASE OPCION=1
destino = "TQ PRINTER PROMPT NOCONSOLE"
CLEAR READ
CASE OPCION=2
destino = "PREVIEW®
CLEAR READ
CASE OPCION=3
CLEAR READ
ENDCASE
SHOW GETS
RETURN destino
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I AR RN B AR EREEEEE R ERRIENERERNE N
* SISTEMA : BAT

* PROCEDIMIENTQ : ABRIR

* DESCRIPCION : Procedimpara abrir una tabla

L EAE BN R R R R RN R RAEIERERLEENS

PROCEDURE ABRIR
PARAMETERS PDIR,PARCHIVO
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DO CASE

CASE PDIR=]
VDIR=IDIRBDATOS

CASE PDIR=2
VDIR=IDIRAYUDA

ENDCASE
DO CASE

CASE PARCHIVO=|

* TABLA TEMPORAL
CASE PARCHIVO=2

SELE 2

USE &VDIR VACANTES
CASE PARCHIVO=3

SELE 3

USE &VDIR CANDIDAT
CASE PARCHIVO=4

SELE 4

USE & VDIR EXPERIENCIA
CASE PARCHIVO=S

SELES

USE &VDIR.IDIOMAS
CASE PARCHIVO=6

SELE 6

USE &VDIR.CAT_GIROS
CASE PARCHIVO=7

SELE 7

USE & VDIR EMPRESAS
CASE PARCHIVO=8

SELE 8

USE &VDIR.CAT_IDIO
CASE PARCHIVO=9

SELE 9

USE &VDIR.CAT_PROF
CASE PARCHIVO=10
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SELE 10

USE &VDIR.CAT_PSTO -
CASE PARCHIVO=11]

SELE 11

USE &VDIR.CAT_AREA
CASE PARCHIVO=12

SELE 12

USE & VDIR.CAT_ARES
CASE PARCHIVO=]3

SELE 13

USE & VDIR.CAT_ESC
CASE PARCHIVO=14

SELE 14

USE &VDIR. CAT_RANG
CASE PARCHIVO=15

SELE 15

USE &VDIR PRESENTA
CASE PARCHIVO=16

SELE 16

USE &VDIR.ESTADOS
OTHERWISE

DO MESAERROR WITH 'ARCHIVO INCORRECTOQ'
ENDCASE :
RETURN

I R R R R N I R A N T I T I

* SISTEMA : BAT
* PROCEDIMIENTO : BUSCAR

* DESCRIPCION : Procedimiento que busca candidatos para un puesto vacante
[ EREE R RSN EERESEREENEEEEEREEREEE R R EREEERE RN ERENENEENE,]

PROCEDURE BUSCAR
PRIVATE TABLAS MAS, TEMP
filtro=space(0)
TABLAS =' CANDIDAT, VACANTES, CAT_PROF, CAT_PSTO'
filtro = vacantes.num_vacant="+str(vnum_vacant)
filtro = filtro + ' AND CANDIDAT.CARRERA=CAT_PROF.CVE_CARR'
filtro = filtro +' AND CANDIDAT PUESTO=CAT_PSTO.CVE_PSTO'
MAS=F.
IF (VIDIOMA =1)
filtro=filtro+' and idiomas.folio=candidat.folio’
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MAS=T.
ENDIF
IF (VTURNQO=1)
filtro=filtro+' and candidat.tumo=vacantes.turno'
ENDIF
IF (VSUELDO=1)
filtro=filtro+' and candidat.sucldo >= vacantes.sueldo-'+ STR(vvar_sueldo)
filtro=filtrot' and candidat.sueldo <= vacantes.sueldo+'+
STR(vvar_sueldo)
ENDIF
IF (VAREA=1)
filtro=filtro+' and (candidat.area_int1=vacantes arca’
filtro=filtrot' or candidat.arca_int2=vacantes.arca)'
ENDIF
IF (VZONA=1)
filtro=filtro+' and candidat zona=vacantes.zona'
ENDIF
IF (VCARRERA=1)
filtro=filtrot' and ((candidat. carrera=vacantes.carrcral )’
filtro=filtrot' OR (candidat.carrera=vacantes.carrera2)
filtro=filtro+' OR (candidat carrera=vacantes.carrera3)

filtro=filtro+' OR (candidat.carrera=vacantes. carrerad)’
filtro=filtro+' OR (candidat.carrera=vacantes.cafreraS)
filtro=filtro+' OR (candidat.carrera=vacantes.carrera6))’

ENDIF
IF (VNIVEL_EST=1)
filtro=filtro+' and candidat.nivel_est=vacantes.nive]_est'
ENDIF
IF (VSEXO=1)
filtro=filtro+' and (candidat.sexo=vacantes.sexo'
filtro=filtro+' or vacantes.sexo="1")'
ENDIF
IF (VEDO_CIVIL=1) ‘
filtro=filtro+ and candidat.edo_civil=vacantcs.edo_civil
ENDIF
IF (Vdis_viajar=1)
filtro=filtro+ and candidat dis_viajar=vacantes.dis_viajar'
ENDIF
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IF (VRANGO_EDAD=1)
filtro=filtro+' and cat_rang.cve_rango = vacantes.rango_edad'
filtro=filtro+' and candidat.edad >= cat_rang.Ini_rango'
filtro=filtro+ and candidat.edad <= cat_rang fin_rango’
TABLAS=TABLAS +°, CAT_RANG'
ENDIF
IF (VExperiencia=1)
filtro=filtro+' and candidat.exp_puesto = vacantes.expericn'
ENDIF
IF (VEstatura=1) .
filtro=filtro+ and candidat.estatura >= vacantes.estatura '
ENDIF
IF (Vcomplexion=1)
filtro=filtro+' and candidat.complexion = vacantes.complexion'
ENDIF

IF MAS=T.
TABLAS=TABLAS +°, IDIOMAS'
filtro=filtrot and idiomas.cve_idioma=idiomas.cve_idioma'

ENDIF

SET ESCAPE ON
SELECT PADL(ALLTRIM(STR(CANDIDAT folio}),5)+
+PADR((TRIM(PATERNO)+ “+TRIM(MATERNO)+
‘+TRIM(CANDIDAT NOMBRE)),25)+PADR(CAT_PROF.CARRERA,25)+
'+PADR(CAT_PSTO.PUESTO,20),
FROM &TABLAS;
WHERE &FILTRO ;
INTO CURSOR TMP_VACA
SET ESCAPE OFF
i=(RECCOUNT())
vcubiertas=0
vrechaza=0
vtramite~0
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IFi=0
LISTA(1) = NINGUN CANDIDATO CON ESTE PERFIL’

SHOW GET IMPRIME DISABLE

DIMENSION LISTA(1)

Vestatus_P=0

SHOW GET LISTA DISABLE
ELSE

DIMENSION LISTA(, 1)

COPY TO ARRAY LISTA

vtotal_can=i

SHOW GET IMPRIME ENABLE

ENDIF
SHOW GETS
GO TOP

RETURN

R E R R R R R R R R R R R R E R R A EE R R R L RN NN

¥ SISTEMA : BAT
* PROCEDIMIENTO : BUSCARI

* DESCRIPCION : Procedimiento que busca candidatos en base al criterio del usuario
[ FEEFEEENENNEEEEEEEER R ENEERRER R R EEERERERERERERME.

PROCEDURE BUSCARI
PRIVATE TABLAS,MAS, TEMP
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filtro=space(0)
MAS=F.
TABLAS = ' CANDIDAT,CAT_PSTO,CAT_PROF'
FILTRO=CANDIDAT carrera = cat_prof.cve_carr AND '
FILTRO=FILTRO+'CANDIDAT PUESTO = CAT PSTO.CVE_PSTO'
IF IEMPTY (veve _idil)
filtro=FILTRO+ AND (idiomas.cve_idioma="+ str(vcve_idil)
MAS=T.
ENDIF
IF IEMPTY(veve_idi2)
filtro=filtro+' OR “+'idiomas.cve_idioma='+ str{veve_idi2)
ENDIF
IF IEMPTY (veve_idi3)
filtro=filtro+’ OR “+'idiomas.cve idioma='+ str{veve_idi3)
ENDIF
IF \IEMPTY(veve _idil)
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filtro=filtro+' )’
ENDIF
IF {EMPTY(vcve_carr)
ﬁltro-ﬁltro”ll‘(EMP TY(filtro),",' and ')+'CANDIDA’I carrera=veve_carr'
ENDIF
IF IEMPT Y(vestatus)
filtro=filtro HIIF(EMPTY (filtro),",' .and. )+*CANDIDAT estatus=vestatus'
ENDIF
IF IEMPTY (vcve_puesto)
fittro=tiltro+NF(EMPT Y (filtro),",' .and.
YHCANDIDAT .puesto=veve_puesto'
ENDIF
IF TEMPTY (vexp_puesto)
filtro=filtro+ WF(EMPTY(filtro),",' .and. ')+'exp_puesto=vexp_puesto'
ENDIF
IF IEMPTY(vnivel_est) o
hltro—ﬁhro+llF(EMPTY(ﬁltro) "' and. "y+'nivel_est=vnivel_est'
ENDIF
IF IEMPTY (veve_Arsca) 2
filtro=filtro+HF(EMPTY(filtro),",' .and. ')+'area_est=vcve_area'
ENDIF
IF IEMPTY (vzona)
filtro=filtro+IIF(EMPT Y (filtro),",' .and. '}+'zona=vzona'
ENDIF
IF {EMPTY (vedo_civil)
filtro=filtro+IIF(EMPTY (filtro),"," .and. Y+'edo_civil=vedo_civil
ENDIF
IF IEMPTY (vsex)
filtro=filtro+IIF(EMPTY (filtro),",' .and. ')+'sexo=Vsexo'
ENDIF
IF IEMPTY(vdis_viajar)
filtro=Altro+IIF(EMPTY (filtro),"," .and. 'yH'dis_viajar=vdis_viajar'
ENDIF ‘
IF IEMPTY (vconocel)
DO B_CONOCE
SELE T_CONOCE
TABLAS=TABLAS +', T_CONOCE'
TEMP="CANDIDAT FOLIO = T_CONOCE FOLIO'
filtro=TEMP + HF(EMPTY (filtro),",' and ') + filtro
ENDIF
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IF vturno>0
filtro=filtro+tIIF(EMPTY (filtro),",’ .and. ')Hturno=viurno'
ENDIF
IF IEMPTY{(vestatura)
filtro=filtroHIF(EMPTY(filtro),",' .and. ")}+estatura>=vestatura'
ENDIF
IF IEMPTY(vlicencia)
filtro=filtraFIIF(EMPTY(filtro),”,' .and. "y+licencia=vlicencia'
ENDIF
IF {EMPTY(vecomplexion)
filtro=filtrotHF(EMPTY (filtro),",' .and. )+complexion=vcomplexion'
ENDIF
IF IEMPTY (vrango_e)
filtro=filtro+HF(EMPTY (filtro),",' .and. ")*'cat_rang.cve_rango =
vrango_¢'
filtro=filtro+ and candidat.edad >= cat_rang.Ini_rango'
filtro=filtrot' and candidat.edad <= cat_rang.fin_rango'
TABLAS=TABLAS +', CAT _RANG'
ENDIF

IF MAS=T.
TABLAS=TABLAS +', IDIOMAS'
TEMP="WHERE CANDIDAT .FOLIO = IDIOMAS.FOLIO AND"'
filtro=TEMP-Hiltro
ELSE
IF IEMPTY(filtro)
filtro=' WHERE ' tiltro
ENDIF
ENDIF

SET ESCAPE ON
SELECT PADL(ALLTRIM(STR(CANDIDAT folio)), 5)*+
"+PADR((TRIM(PATERNO)+ *+TRIM(MATERNO)+
"*TRIM(CANDIDAT NOMBRE)),25)+PADR(CAT_PROF.CARRERA,20)+
“+PADR(CAT_PSTO.PUESTO,25), :
FROM &TABLAS;
&FILTRO ;
INTO CURSOR TMP_CAN
SET ESCAPE OFF
i=(RECCOUNT()
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IF >0

ELSE

ENDIF
SHOW
RETURN

DIMENSION LISTAG,1)

COPY NEXT i TO ARRAY LISTA
vcubiertas=0

vrechaza=0

viramite=0

vtotal_can=i

SHOW GET IMPRIME ENABLE
= ASORT(LISTA)

GO TOP

LISTA(1) ="'NINGUN CANDIDATO CON ESTE PERFIL'
SHOW GET IMPRIME DISABLE

DIMENSION LISTA(1)

Vestatus_P=0

SHOW GET LISTA DISABLE

GETS
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* SISTEMA : BAT
* PROCEDIMIENTO : B_CONOCE
* DESCRIPCION : Procedimiento que busca candidatos que cumplan con los

* conocimientos solicitados por ¢l usuario
IR EEEEREERENEREEREEREEREREERERERER SRR EEEERERENEREN ]

PROCEDURE B_CONOCE
CREATE CURSOR T_CONOCE (FOLIO N(4))
SELE 3
GO TOP
DO WHILE |EOF()
VFOLIO=FOLIO
IF ALLTRIM(VCONOCE!) $ UPPER(CONOCE)
IF IEMPTY(VCONOCE2)
IF ALLTRIM(VCONOCE2) $ UPPER(CONOCE)
IF IEMPTY(VCONOCE3)

IF ALLTRIM(VCONOCE3) §
UPPER(CONOCE)
SELE T_CONOCE
APPEND BLANK
REPLACE FOLIO WITH VFOLIO
| ENDIF
, ELSE
: SELE T_CONOCE
APPEND BLANK
: REPLACE FOLIO WITH VFOLIO
; ENDIF
ENDIF
ELSE
SELE T_CONOCE
APPEND BLANK
REPLACE FOLIO WITH VFOLIO
ENDIF
ENDIF
SELE 3
SKIP
ENDDO
RETURN
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AEE KRR R R R R R AR E R R R R R R R R R A AR AR R SRR B Rk h ko
* SISTEMA : BAT '
* PROCEDIMIENTO : CARGA_AREAS

* DESCRIPCION : Procedimiento que carga las areas funcionales en un arreglo
AR R Kk Rk Rk kb ok kK ok ok ok ok ok o ko ko kR ko k%

PROCEDURE CARGA_AREAS
SET OPTIMIZE ON
DO ABRIR WITH 1,11
i=0
SCAN
%= ALLTRIM(are¢a)
IF ASCAN(areas,x) =0
i=it|
areas(i) =x
areas(i) = SUBSTR(ALLTRIM(CVE area), 1,3 )+
“+SUBSTR(zrea, 1,15)
ENDIF
ENDSCAN
DIMENSION areas(i)
NUMERQ_CAt=i
= ASORT/(areas)
SCATTER MEMO MEMVAR
GO TOP
SET OPTIMIZE OFF
RETURN

PROCEDURE CARGA_MEM_CAN
" DO ABRIRWITH 1,3 &&CANDIDATOS

i=reccoumt()
DIMENSION MEM_CANDIDATOS(i)
i=0

SCAN
x = ALLTRIM(STR(folic))
IF ASCAN(MEM_CANDIDATOS,x) = 0
=i+l
MEM_CANDIDATOS(i) = x
MEM_CANDIDATOS(i) = PADL(ALLTRIM(STR(folio)), 5)+
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MEM_CANDIDATOS()
=MEM_CANDIDATOS(i)+PADR((TRIM(PATERNO)+ '+TRIM(MATERNO)+
+TRIM(NOMBRE)) 25)

ENDIF
ENDSCAN

DIMENSION MEM_CANDIDATOS())
= ASORT(MEM_CANDIDATOS)

SCATTER MEMO MEMVAR

DO carga_ ARREGLO
GO TOP
RETURN

I EE R R E R R R EN A NN EE R EEERE R EEE R EREENEESEENERNNNNENNN

* SISTEMA : BAT
* PROCEDIMIENTO : CARGA_CANDID

* DESCRIPCION : Procedimiento que carga los candidatos registrados en un arreglo
AR R E R E NN E R RSN E R E SRR EE R EEE R E R EEER RSN R E R ERRNE

PROCEDURE CARGA_CANDID

SET OPTIMIZE ON

DO ABRIR WITH 1,3

SELECT PADL(ALLTRIM(STR(folio)),5)+
+CANDIDAT paternotCANDIDAT.materno+CANDIDAT NOMBRE;

FROM CANDIDAT;

INTO CURSOR CURSORCA

J=reccount()

dimension candidatos(j, | )

copy next J to amay candidatos

SET OPTIMIZE OFF
RETURN
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* SISTEMA : BAT
* PROCEDIMIENTO : CARGA_CARR

* DESCRIPCION : Procedimiento que carga en un arreglo las carreras del catalogo
‘*tt*'_*‘*!t‘tt“tt‘!&**‘t*‘t“t!i‘t*i!t#ttt#‘#

PROCEDURE CARGA_CARR
SET OPTIMIZE ON
DO ABRIR WITH 1,9
GO TOP
i=reccount()
DIMENSION CARRERAS()
i=0
SCAN
x = ALLTRIM(CARRERA)
IF ASCAN(CARRERAS x) = 0
i=i+1
CARRERAS() = x
CARRERAS() = SUBSTR(ALLTRIM(CVE_CARR),1,6)+'
'+SUBSTR(CARRERA, !,30) Lo
ENDIF
ENDSCAN
IFi<1
i=1
ENDIF
DIMENSION CARRERAS(i)
NUMERO CAt=i
SCATTER MEMO MEMVAR
GO TOP
SHOWGETS
SET OPTIMIZE OFF
RETURN
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(I EE N EREREREEREE R RN R EREE R RN ERE SRR R RENERENRENSHN]

* SISTEMA : BAT
* PROCEDIMIENTO : CARGA_EDOS , ‘
* DESCRIPCION : Procedimiento que carga en un arreglo los estados del pais

(I EEEENEEENERSNEEEEREREEEENEENEENENRERNENERNNENNEN}E]

PROCEDURE CARGA_EDOS
DO ABRIR WITH 1,16
i=0
SCAN
x = ALLTRIM(estado)
IF ASCAN(estados,x) =0
i=i+|
estados(i) = x
estados(i) = ALLTRIM(str(CVE _edo))+' +SUBSTR(estado,!,20)
ENDIF
ENDSCAN
DIMENSION estados(i)
NUMERO_CAt=i
SCATTER MEMO MEMVAR
GO TOP
RETURN
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IEEREEERNEREEEERELEREEREERENERNERRE REENERERRENSEENSESN]

* SISTEMA : BAT
* PROCEDIMIENTO : CARGA_EMPRESAS

* DESCRIPCION : Procedimiento que carga las empresas registradas en la bolsa, enun

arreglo

I RN RN N EE R RN R R R EE RN RN FEE RN RN N R R E NN ENE

PROCEDURE CARGA_EMPRESAS
SET OPTIMIZE ON
DO ABRIR WITH 1,7
i=(RECCOUNT())
DIMENSION empresas(i)
i=0
SCAN
x = ALLTRIM(empresa)
IF ASCAN(empresas,x) = 0
i=i+1
empresas(l) = x

empresas(i) = padi(alitrim(STR(CVE_emp)),4,'0)+

'+SUBSTR(empresa, 1,40)
ENDIF

ENDSCAN

DIMENSION empresas(i)

= ASORT(empresas)

SCATTER MEMO MEMVAR

GO TOP

SET OPTIMIZE OFF
RETURN

109



UTOMATIZACION DEL PROCESD i PRESELECCION DE PERSONAL EN UNA BOLSA DE TRATIAID
Al PROCE P SCCION DE PERSONAL EN UNA BYOLSA DE TR

I EE R EEREE R EREREREREREE R R R R E RN EEEREEREREERERERE NN
* SISTEMA : BAT ' '
* PROCEDIMIENTO : CARGA_ESC ‘
* DESCRIPCION : Procedimiento que carga las escuelas en un arreglo
#tt#***t“t“#‘t#ttd‘#“*ti#tt#*‘##‘i.tt##‘t#.#!
PROCEDURE CARGA_ESC
DO ABRIR WITH 1,13
i=reccount()
DIMENSION escuelas(i)
i=0
SCAN
x = ALLTRIM(escuela)
IF ASCAN(escuelas,x) = 0
i=i+1
escuelas(i) = x
escuelas(i) = .
PADL(SUBSTR(ALLTRIM(STR(cve_esc)),1,3),3,'0)+ ‘+escuela
ENDIF
ENDSCAN
DIMENSION escuelas(i)
SCATTER MEMO MEMVAR
GO TOP
RETURN
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##1;#'1##!“#‘*#"***‘*#ttt#####!#t#!*#**‘#!***

* SISTEMA : BAT
* PROCEDIMIENTO : CARGA_GIROS

* DESCRIPCION : Procedimiento que carga los giros en un arreglo
IR EE R RS R AR R R R AR E R RSN R R R R E R R RN

PROCEDURE CARGA_GIROS
DO ABRIR WITH 1,6
i=0
SCAN
x = ALLTRIM(giro)
IF ASCAN(giros,x) =0
i=i+1
giros(i) =x
giros(i) = SUBSTR{ALLTRIM(STR(CVE_GIRO)),1,4)+
+SUBSTR(GIRO,1,15)
ENDIF
ENDSCAN
DIMENSION giros(i)
= ASORT(giros)
SCATTER MEMO MEMVAR
GO TOP
RETURN
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(I E R EEE RN E RSN R L E R R R R E R A EE R EE R R RN Y ]

* SISTEMA : BAT
* PROCEDIMIENTO : CARGA_IDIOMA

* DESCRIPCION : Procedimiento que carga los idiomas del catalogo en un arreglo
 EEE RS EEEREREEEERNEREEERRREENEREREEER SR EEEENRENENRE]]

PROCEDURE CARGA _IDIOMA
SET OPTIMIZE ON
DO ABRIR WITH 1,8
i=reccount()
DIMENSION IDIOMAS(i)
i=0
SCAN
x = ALLTRIM(IDIOMA)
IF ASCAN(IDIOMAS x) = 0
i=i+1
IDIOMAS(i) = x
IDIOMAS(i) = SUBSTR(ALLTRIM(STR(CVE_IDIOMA)), 1,2)+
"+SUBSTR(IDIOMA, 1,15)
ENDIF
ENDSCAN
DIMENSION IDIOMAS(i)
NUMERQ_CAt=i
= ASORT(IDIOMAS)
SCATTER MEMO MEMVAR
GO TOP
SET OPTIMIZE OFF
RETURN
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EEREREE T AR R R T RN R R R U Rk Rk Rk kR E B R RO Rk

* SISTEMA : BAT
* PROCEDIMIENTO : CARGA_PUESTOS

* DESCRIPCION : Procedimiento que carga los puestos del catdlogo en un arreglo
(AR B REREEEREREEERREERRAREEEEREREERERERRRRERERREEN)

PROCEDURE CARGA_PUESTOS
SET OPTIMIZE ON
DO ABRIR WITH 1,10
i=0
SCAN
x = ALLTRIM(puesto)
IF ASCAN(puestos,x) = 0
i=i+]
puestos(i) = x
puestos(i) = padr(ALLTRIM(CVE_psto),2)+
“+PADR(puesto,20)+' ~ +PADR(alias!,15)+' '+PADR(alias2,!5)
ENDIF
ENDSCAN
DIMENSION puestos(i)
NUMEROQ_CAt=i e
= ASORT(puestos)
SCATTER MEMO MEMVAR
SET OPTIMIZE OFF
RETURN
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I AR R AR ERENEEREERERERE NN EREEERE R EE R EEERERNERENERERNE)

* SISTEMA : BAT
* PROCEDIMIENTO : CARGA_RANGOE

* DESCRIPCION : Procedimiento que carga los rangos de edad en un arreglo
( E N RS R R R N R R R A N N S N R RN NN

PROCEDURE CARGA_RANGOE
DO ABRIR WITH 1,14
i=0
SCAN
x = ALLTRIM(cve_rango)
IF ASCAN(rangos ¢,x) =0
i=it+l
rangos_e(i) = x
rangos_e(i) = SUBSTR(ALLTRIM(cve_rango),!,2)+ De
“talltrim(str(ini_rango))t' a "+alltrim(str(fin_rango))+' anios'
ENDIF
ENDSCAN
DIMENSION rangos_c(i)
= ASORT(rangos_e)
SCATTER MEMO MEMVAR
GO 'Top
RETURN
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I EEEEREEERERE RN RN EREER R EREREREEREERERERERENN

* SISTEMA : BAT
* PROCEDIMIENTO : CARGA_RESUL
* DESCRIPCION : Procedimiento que carga en un arreglo el resultado de la busqueda de

candidatos
I EEEEREEEREENEEREERENER RS ERE RN NN N NENNENNEENNNENRENNH®]

PROCEDURE CARGA_RESUL
SET OPTIMIZE ON
i=reccount()
DIMENSION LISTA()
i=0
SCAN
x = ALLTRIM(STR(folio))
IF ASCAN(LISTA,x) =0
i=i+1
LISTAG) =x
LISTA() = STR(folio)+ "+nombret' '+ paternot' '+materno+'
'+PUESTO
ENDIF
ENDSCAN
IFi=0
LISTA(1) = 'NINGUN CANDIDATO ENCONTRADO CON ESTAS
CARACTERISTICAS '
SHOW GET IMPRIME DISABLE
DIMENSION LISTA(1)
ELSE
DIMENSION LISTA()
SHOW GET IMPRIME ENABLE
= ASORT(LISTA)
ENDIF
SCATTER MEMO MEMVAR
GO TOP
SET OPTIMIZE OFF
RETURN
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I A EEEEE RN BN E RN EEENEEEE NS RN EEEEEEEERERREREERERERH:]
* SISTEMA : BAT

* PROCEDIMIENTO : CARGA_VACANTES

* DESCRIPCION : Procedimiento que carga los puestos vacantes registradas en la

* bolsa, enun arreglo
R A E RN R R R N EE R R R E RN E R RN EE R RN E RN E RN E RN NN

PROCEDURE CARGA_VACANTES
SET OPTIMIZE ON
DO ABRIR WITH 1,2 &&vacantes
DO ABRIR WITH 1,7 && EMPRESAS
DO ABRIR WITH 1,10 &&catalogo de puestos )
SELECT DISTINCT VACANTES NUM_VACANT ,CAT_PSTO. PUESTO,,
EMPRESAS EMPRESA,VACANTES. NUM_PLAZAS;
FROM VACANTES,CAT_PSTQ, EMPRESAS;
WHERE VACANTES.CVE_PUESTO=CAT_PSTO.CVE_PSTO;
AND VACANTES.CVE_EMP=EMPRESAS.CVE_EMP;
INTO CURSOR T_VACANTE
i=0
SCAN
x = ALLTRIM(STR(NUM_VACANT))
IF ASCAN(Lvacantes,x) = 0
i=i+l
Lvacantes(i) = x
Lvacantes(i) =
PADL(SUBSTR(ALLTRIM(STR(NUM_VACANT)),1,5),5,/0)+ '
Lvacantes(i) = Lvacantes(i)+PADR(alltrim(empresa),20)+'
“+PUESTO
ENDIF
ENDSCAN
DIMENSION Lvacantes(i)
= ASORT(Lvacantes)
SCATTER MEMO MEMVAR
GO ToP
SET OPTIMIZE OFF
RETURN
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EE R R R R R R R R R KRRk R R R kR R R R R R R R A R KRR Cey

* SISTEMA : BAT
* PROCEDIMIENTO : CONFIRMA
* DESCRIPCION : Procedimiento que pide la contirmacion o cancelacion

* de una operacion.
I AR EEREEERERR R R RN ERAERENENREENENNNER N

PROCEDURE CONFIRMA
PARAMETERS PROCESO, VALIDO
DEFINE WINDOW CONFIR AT 8,9 SIZE 10.00,80,00 FONT "MS SANZ
SERIF" 8;
TITLE 'ATENCION'
MOVE WIND CONFIR CENTER
ACTIVATE WIND CONFIR
@ 3,23 SAY "ESTAS SEGURO DE QUERER "
@ 4,37-(LEN(PROCESQ)/2) SAY PROCESO
@ 7.07,20.20 GET OPCION,
PICTURE "@*HNNO ;81"
SIZE 1.769,14.500,1.667 ,
DEFAULT 1,
FONT "MS Sans Serif",8;
STYLE *B",
VALID ACTY)
READ CYCLE MODAL
DEACTIVATE WIND CONFIR;
RETURN VALIDO

17
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(B R R EEEREREEREEREEEEERREEREEREERE R RN EENENSE N
* SISTEMA : BAT
* PROCEDIMIENTO : LIMPIA_CAMPOS C
* DESCRIPCION : Limpia las variables del candidato
I B R RN RS R ER AR RN R EEEREE N ERERREREEE RN} ]
PROCEDURE LIMPIA_CAMPOS _C

m.fec_reg=date()

m.paterno="

m.materno="

m.nombre="

m.sexo="

m.edad=0

m.edo_civil="

m,calle="

m.colonia="

m.delegacion="

m.estado="

m.cod_postal="

m,zona="

m.tel_casa="

m.iel_ofna="

m.tel_recado="

m.con_quien="

m.complexion="

m.carrera="

m.area_est="

m.nivel_est=0

m.conoce="

m.estatus="

m.estatus_ca=0

m.puesto="

m.sueldo=0

m.exp_puesto=0

m.dis_viajar="

m.turno="

m.area_intl="

m.area_int2="

m.promedio=0

m.semestre=0

m.cscuela=0

m.comentario="
RETURN
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[EEEEREEEEEEEEEEREEEEERERREEREENEREEERNESER]

* SISTEMA : BAT
* PROCEDIMIENTO : MESAERROR

* DESCRIPCION : Procedimiento que muestra un mensaje de eror
IEE RN EENEEEREREEREEEEREEREEEEEENERERER:EHN]

PROCEDURE MESAERROR
PARAMETERS MENSAJE
DEFINE WINDOW alert FROM 1,59 T0 6,100 DOUBLE COLOR R-+/W*
ACTIVATE WINDOW alert
@ 1,1 SAY mensaje
@ 3,1 SAY 'Oprime cualquier tecla para continuar'
=INKEY(0,'M))
DEACTIVATE WINDOW alert
RETURN

I EE RN EEN BN EEEREREERERERERENEERENLEERNENRREN}E

* SISTEMA : BAT
* PROCEDIMIENTO : MENSAIJE

* DESCRIPCION : Procedimiento que muestra un mensaje informativo
I EE R AR R RN EEERRREERNRERNEEEREEERENERHN

PROCEDURE MENSAJE
PARAMETERS AVISO

WAIT AVISO WINDOW TIMEOUT 1
RETURN
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I EE N REEEREEEREEREREEE R E R R R E RN EREREREEREREREREEREL)

* SISTEMA : BAT
* PROCEDIMIENTO : REPORTE . ‘
* DESCRIPCION : Procedimiento genera ¢l reporté

I A EEEREEEEREREREEREREEREEEERERERRRREREERRENEREREENE:]

PROCEDURE REPORTE
PARAMETERS TABLA
destino="
OPCION=1
=0
i=reccount()
IF i=0
DO MESAERROR WITH ' Error reporte vacio.'
ELSE
define window confir AT 8,9 SIZE 10.00,97.00 FONT "MS SANZ
SERIF" 8;
TITLE 'IMPRESION'
MOVE WIND CONFIR CENTER
ACTIVATE WIND CONFIR
@ 3,25 SAY "DESTINO DEL REPORTE" FONT "MS Sans Serif", 10
STYLE"B";
@ 7.07,15.20 GET OPCION;
PICTURE "@*HN Impresora ;Pantalla;Cancelar " ;
SIZE 1.769,14.500,1.667 ;
DEFAULT 1,
FONT "MS Sans Serif",6;
STYLE "B",
VALID LEE()
READ CYCLE MODAL
DEACTIVATE WIND CONFIR,
IF (OPCION=1 .OR. OPCION=2)
DO CASE
CASE TABLA="TMP_VACA'
REPORT FORM &IDIROTROS bus_can &destino
SELECT *,
FROM TMP_VACA,;
INTO CURSOR reporte
CASE TABLA='TMP_CAN'
REPORT FORM &IDIROTROS bus_per &destino
SELECT *,



AUTOMATIZACION DKL PROCESODE PRESELECCION DE PERSONAL EN UNA BOLSA DE TRARAID

FROM TMP_CAN,
~ INTO CURSOR reporte
CASE TABLA="TMP_PRES' :
REPORT FORM &IDIROTROS ctrl_psto &destino
SELECT ¥, ‘
FROM tmp_pres;
INTO CURSOR reporte
CASE TABLA="TMP_VCAN'
REPORT FORM &IDIROTROS ctrl_VAC &destino
SELECT *,
FROM tmp_VCAN;
INTO CURSOR reporte
CASE TABLA=EMPRESAS'
REPORT FORM &IDIROTROS.empresas &destino
SELECT *;
FROM empresas;
INTO CURSOR reporte
CASE TABLA="TMP RPT'
REPORT FORM &IDIROTROS.rpt_men &destino
SELECT *,
S FROM TMP_RPT;
re INTO CURSOR reporte
CASE TABLA=TMP_SEM'
REPORT FORM &IDIROTROS.rpt_sem &destino
SELECT ¥,
FROM TMP_SEM,
INTO CURSOR reporte
OTHERWISE
DO MESAERROR WITH "Tabla para el reporte inexistente'
ENDCASE
ENDIF
ENDIF
DELETE FILE * frx
DELETE FILE * firt
RETURN
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I EE R R R EE R R R R R R R N R RN N R E R R R NE

* SISTEMA : BAT
* PROGRAMA : BAT.PRG
* DESCRIPCION : Programa principal

HEERRE N SR RN R R F AR R AR SRR R AR IR RN AR R R R AN N R NN RNy

* VARIABLES DE AMBIENTE
SET DELETE ON

SET DATE BRIT

SET TALK OFF

SET ECHO OFF

SET ESCAPE OFF

SET STATUS OFF

SET EXACT ON

PUBLIC VDIRSISTEMA, IDIRBDATOS, IDIRAYUDA,
IDIROTROS,ENCONTRADO,VFOLIO,;

VCANDIDATO,ACTUALIZA,FECHA, X_VDIAX_VMES,X_VANIO
VDIRSISTEMA='C:ABUTV && DIRECTORIO DEL SISTEMA
IDIRBDATOS=VDIRSISTEMA+BDATOS!  && " " BASES DE DATOS
IDIRAYUDA=VDIRSISTEMA+AYUDAY && " " AYUDA
IDIROTROS=VDIRSISTEMA+'OTROSV && " " OTROS
DIMENSION MEM_CANDIDATOS(1)

NUMERO_CAR=0

NUMERO _CAT=0

VFOLIO=0

VCANDIDATO="

ENCONTRADO='N

ACTUALIZA=F.

FECHA="

SET PROCEDURE TO &VDIRSISTEMA.UTIL.PRG && UTILERIAS
SET SHADOWS ON && SOMBRAS
CLOSE DATABASES

DO &VDIRSISTEMA ENTRADA SPR &&PANTALLA DE

&& PRESENTACION DEL
SISTEMA
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3.5 PRUEBAS

La realizacion de pruebas implica asegurar que el sistema produzca las salidas
adecuadas y tenga un comportamiento apropiado a una serie de entradas.

Las pruebas a {as que se sometio el sistema incluyen las de validacion de captura de
datos, busquedas por multiples condiciones, ast mismo se hicieron mediciones del tiempo de
respuesta para cada bsqueda.

3.6 GARANTIA DE CALIDAD

Esta actividad comprende lo que se llama control de calidad, y se refiere a la
designacion de una persona que se responsabilice de verificar que el sistema tiene un nivel
apropiado de calidad.

Generalmente esta actividad no es realizada por el analista, sino por el personal de la
organizacion donde se implante el sistema.

3.7 DESCRIPCION DEL PROCEDIM!ENTO

Esta actividad involucra la descripcion de las actividades del sistema manuales que
realizard el usuario, asi como una especificacion de la forma en que se debe utilizar la parte
automatizada. Lo que da como resultado el maual del usuario, el cual se presenta a
continuacion.
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1. ACERCA DEL SISTEMA BAT

El sistema BAT fue desarroliado para facilitar la prescleccién de personal en una bolsa de trabajo,

El sistema agiliza 1a bisqueda de personal de acuerdo a las caracterfsticas que ¢f usuario determine, como
resultado de esta bisqueda propane diversos candidatos pare un puesto especifico en bass a sus requerimicntos y
al perfil del personal, por lo que simplifica las actlvidades y disminuye el tiempo destinado para este propésito.

De igual forma lleva un control do puestos vacantes y de personal registrado en la bolsa, con lo cual
permite una mejor administracidn de ambos, asf como conocer Ias caracteristicas del personal més solicitado,

BAT es un sistema que se corre en ambients Windows, desarrollado en FOXPRO versidn 2.5,
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2, REQUERIMIENTOS DE INSTALACION

HARDWARE
- Computadora personal PC compatible, con procesador 386, 486 o posterior.
- Minimo contar con 4MB de memoria en RAM; es recomendable contar con 8MB.
- Mouse

- Disco duro con por lo menos 20 MB de espacio libres.

SOFTWARE
- Windows versién 3.1 o posterior.

- FoxPro for Windows versidn 2.5
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3. ENTRADA AL SISTEMA

[Ejecuur Fox Pro

Para poder cjecutar ¢l sistema BAT dcberd primeramente activar dentro de Windows el icono de
FOXPRO, con doble click del mouse.

s _Eek_Doatedass  Heourd ram (] o _Hei

L R DS

{ Ejecutar BAT

Dentro de FOXPRO existen dos formas ds ejecutar el sistema BAT, n primera de ellas se deberd elegir,

en ¢l mend de Prograum la opcidn Do... y dentra del directorio de DA soleccionar el programa bat.prg y la
segunda es tecleando directamente en la ventana Jomdoa de FOXPRO: . :

SET DEFAULT TO c:\bat

DO bat.prg

La primera pantalla que presenta el sistema es Ja de entrada sl mismo

se comienza & trabajar con BAT al mostrar el menif principal,
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4, DESCRIPCION DE LA PANTALILA

[MENU PRINCIPAL ]

£s una barra horizontal, locatizada cn la parte superior de la ventana, con log difsrentes mddulon quo
componen al sistema.

[_&ntenlmicnto Husquedss Seguimiento Consultes Reportes ’utilevin

Para seleccionar alguna opcidn del meni basta posicionas el mouse en el que se desee y dar un click o teclear ALT
y la letra que este subrayada del meni,

[SUBMENUS |

Algunos médulos del mend principal s componen a s vez de submodulos o subments,

Puestos Vacantes CTRL+V

Empresas CTRL+E
Catalogos CTRLsT »

las diferentes formas para entrar & las opciones es |a siguiente :
- Posicionar ¢l mouse en la 6pcion y dar un click
- Seleccionar la dpeion por medio de las teclas de navegacién
- Teclear las combinaciones de ias Jetras que aparecen a la derecha de ls 6pc|on.

|CAMPOS DE CAPTURA ]

Dentro de Ia pantalla se encucniran algunos espacios para capturar informacidn, los cuales tienen un color
diferente al del fondo de la ventana, para navegar par ellos se puede:

« Mouse y click
- Tecln TAB

{POPUP . ]
Son atreglos o listas para facilitar {s captura do los datos, s acceso se reatiza por las siguientes opeiones:

- Mouse y click en el dato seleccionsdo »
- TAB, barra espaciadora o ENTER y las flechas de navegacién

Tipo de
cortiataciin ;
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Son objetos que indican los comandos que puceden ser realizados, para su ejecucidn se tiene Jas siguientes
alternativas:

- Colocar el mouse y click
-TAB y ENTER

{OPCIONES UNICAS 1]

Este tipo de opciones son excluyentes, para su acceso s debe de teclear :
- Mouse y click en la opeién
- TAB y ENTER

{ OPCIONES MULTIPLES

En este tipo de opciones ¢s pésible seleccionar mds de uns, para su acceso se tiene :

- Posicionar el mouse y dar click.
- TAB o ENTER

{LISTAS

Estas areas presentan diversos registros y se tiene la posibilidad de seleccionar alguno de ellos, para
hacerlo s tiene que:

- Mouse y click
“TAB y flechas de navegacidn

Phgina 6



BAT

MARUAL DS, Usuaria

[MENSAJES DE CONFIRMACION

Cuando se requiera de confirmar alguna operacién, por ejemplo las bajas, aparecerd en ef centro de la
pantalla, una ventana con dos botones, uno pars aceptar la operacién y otro para cancelaria.

.

ESTAS SEGURQ DE QUERER.
BORRA ESTA VACANTE

{MENSAJES DE ERROR

-

5i so cometiers algin error en 1 operacidn del sistema , oste mandard un mensaje en la parte superior

derecha de Ia ventans, haciéndolo notar.

Candidato no enistente ¢

Oprine oualquier teols para continuar

|MENSAJES INFORMATIVOS

Después de realizar alguna operacién el sistema mands un mensaje en Ia paste superior derecha de Ia

ventana, con lo que se informa de ésta,
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~ 5. OPERACION DEL SISTEMA

[§

8.1 MANTENIMIENTO

En eate médula se pueden roalizar altas, bajas y actuslizaciones de In lnformacién de candidatos, puestos

vacantes, empresas y do los divsracs catélogos que conforman el sistema,

Para accesar al mantenimiento, de un click en esta opeién -

Aparecerd el siguiente submenil:

!emo !lumes CEOU

Empresas CTRL+E
Catalogos CTRL'T )

MANUAL DEL Ustakio

{ CANDIDATOS

Este submeny a su vez s compone de varias opciones que permiten manipular Ia informacién de un
candidato; en datos generales se manejs Ia datos como nombre, nacionalidad, estado civil, etcétera, asf como e}
puesto que solicita 1a persona; en estudios se capturs y actualiza la informacidn refercute a los estudios realizados
por el candidatos y experiencia se tefire a la experiencia laboral obtenida por el candidato.

Puestos Vacantes CTRL#V | Estudios
Empresas CTRL+E L Experiencla
Catalagos CTAL+T »|

Datos generales

Al accesar a estd opeidn el sistema presenta Ia sigulente pantalla dentro de Ia cual se pueden regisirar Jos

datos de los candidalos, actualizar y borrar.
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Si no se ha cargado ningin candidato con anterioridad, el campo clave del candidato presentard ¢l folio
siguiente a dar de alta, de lo contrario este campo contendr4 la clave o folio del candidato antes consultado.

Botones de la pantalla

Regresa al mend principal y cancela cualquicr operacién que se realice.

DU B
m Si sc esté registrando un nuevo candidato, permite continuar con su captura presentando una
nueva pantalla, si se introdujo una ciave de candidato ya existents permite seguir visualizando la informacidn del
candidato,
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Se habilita si la clave o folio del candidato que se dio existe en el sistema y permite dar de baju
nl candidato dentro del mismo, cuando sc oprime aparecerd una ventana para confirmar la operacidn de borrado,

Limpla los campos y coloca el cursos en el campo denominadu clave del candidato, para
introducir uno ya existente o dar de alta uno nuevo,

'“*‘"‘“ Ei sistema presenta una pantalla como Ia siguiente, la cual contiene |as mismas opciones que las
anteriores ademds de actualizar y regresar:

YNNI WEY.

perinanente,

‘“'* **- Este botén nos sitia en Ja ventana anteriar, ya sca para dar una nueva alta, hacer modificaciones
o dar de baja a candidatos.

Pormite, después de haber modificado los campos que se deseen, realizar los cambios de manera

[ Estudios l

Al accesar a este submeny se presenta una pantalia como Ia siguiente, 1a cual en ¢l campo de clave del
candidato tendrd el folio del dltimo candidsto consultado.
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L LT T IR I TR R PR VIO

Para facilitar la captura se cucnta con popup, los cuales presentan los vnlom ponibles que cada campo
puede tomar.

Para Ia csptura de los idiomas que domina el candidato se pueden capturara hasta tres, de los cuales el
primero es ¢l que mejor domina y a cada uno se le debe especificar el porcetaje de dominio para hablar, traducir o
leer.

o

Permite regresar &l meni principal del sistema, evitando la realizacién de cuaiquier operacién en

- Si la clave o folio del candidato que se le dio al sistema existe, ests botdn estard habilitado y
permitiré dar de baja 1a informacién de! mismo.

Si se van a capturar por primera vez los estudios del candidato, este bot6n estard habilitado, de
Io contrario no se podrd hecer uso de ¢1. Al oprimirlo ¢l sistema guardard la informacidén correspondiente.

- - Este batén sirve para actualizar los dato anteriormente capturadoy de un candidato, si la clave o
folio que se le dio al sistema no existe este botén penmanecerd inhabilitado,

[ Experlencia
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Al accesar eate submeni el sistema presenta la slguleulc pnntallu, cn 1a cual se puede manipular hasta tres
experiencias por candidato, . IS

TN VIR

Con este botdn ¢l sistema regresa al meni principal,

(i

Si la clave del candidato que s dxo tiene remmdu experienciu, oue botdn ‘catard habliitado y
se podrén realizar modificaciones a lis datos.

Si se va & dar de alta Ia experiencia del candidato eate botén estard habilitado, por lo que
después de capturados los campos se podrd oprimir para guardar 1a'informacién.

Si la clave o folio de! candidato que se dio tiene reglstmh experiencia ests botén sc habilitard y
pemumi dar de baja csta informacidn,

Para seguir capturando experiencias dé un mismo candidato, 4 necesario oprinﬁr este botdn con
lo gue Ios campos sc limpiardn y se podrd capturar la informacién correspondiente, ademds se habilita

para guardar los datos en el sistema.

Sirven para colocamos en una determinada experiencia en caso de que ¢l candidato tenga inds de

Pigina 12



BAT MaNUAL DL Usvario

{CAPTURA DE PUESTOS VACANTES

Esta opeidn consta de dos pantallas para capturar las solicitudes de personal por parte de las empresas, Al

AR

ingresar a {a pantalla el campo de S5ss tendré ol nimero consecutivo que e
corresponde a Ia sigulente vacante, en caso de querer modificar alguna solicitud anterior, se introducird en ests
campo su clave y posteriormente aparecerdn sus datos para ser modificados, para capturar o modificar la clave de
la empresa ylo el puesto, existen campos para la captura manual de laa claves o si lo desea puede scleccionar on

los popup's los cuales contienen las claves y nombm existentes, ademds s clptuun los requerimicatos generales
del puesto solicitado,

Con este botdn ¢l sistema regresa al mend principal cancela cualquier operacin que se realice

Presenta la pantaifa siguients donde se capturasdn los datos faltantes de la vacante y so registrard
en el sistema {s solicitud de personal,

En la segunda ventana para dar mantenimiento a Jos puestos vacantes cuenta con Jas siguientes opclones:
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i Se habilita sl la clave o folio del puesto vacante que se dio existe en o sistema y permite dar de
baja Ia vacante, cuando so oprime apareceré una ventana para confirmar la operacién de borrado.

i “’“‘” Al oprimir este botdn se almacenard Ia informacidn de 1a vacante en el sistema y se regresard a la
pantalia anterior pars capturar otra solicitud de personal,

Este botén actuslizard los datos de Ia vacante y regresard el control a (a pantalia anterior para
capturar otro solicitud de personal,

Limpis los campos y se coloca en la pantalls anterior, para introducir una clave diferente de una
vacante ya existente o una nueva, . o
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[EMPRESAS

En esta pantalla se capturarén las empresas que descen los servicios de ia bolsa de trabajo, la cmpress se capturard
la primera vez que solicite un candidato, en ocasiones posteriores solo se hard referencia a la clave y se capturard
In vacante. En la parte inferior de la pantalla se seleccionarén los dfas de atencidn, los cuales se deberkn oprimir
con un click sobre el dis deseado, si se desca climinar uns seleccién se deberk oprimir nuevamente el dia.

Regresa a! men\ principal y cancela cualquier operacidn que se realice.

Permite dar de baja a Ia empresa, confirmando esta operacién previamente,

Almacena los datos de la empresa en el sistema y limpiack la pantalla para capturar otrs

Este botdn actualizaré los datos de la empresa.
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[CATALOGOS ]

Este submeny permite dar altas, bajus y modificaciones a los diferentes catdlogos que son utilizados por el
gistema, las pantalla que presenta para cada opcién son similares pide la clave del concepto que se caté manejando
y su descripcién, -

[CATALOGO DE PUESTOS |

pantalia se captura la clave del puesto, ¢! puesto y se tiene la opcién de dar dos alias al
nombre del puesto, si se va a modifica o a borrar los datos de un puesto existente el sistema presenta un popup
que permite localizar fécilmente una clave de puesto :

— § Permite dar de baja el puesto, confirmando esta operacién previamente.

a.«-“ m«m

Almacena los datos del puesto en el sistema y limpiard la pantalla para capturar otra puesto,

Este botén actualizaré los datos modificados del puesto.
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[ Catdlogo de Aress

En esta pantalla se capturan los datos referentes a las areas funcionales de una empresa, si se vaa
modifica o a borrar los datos de una drea existente el sistema presenta un popup que permite localizar ficilmento la
clave.

Permitc dar de baja el drea, confirmando esta operacidn previamente.

Almacena los datos del drea en el sistema y limpiaré Ia pantalia para capturar otra,

Este botdn actualizard los datos modificados del drea.
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I Catdlogo de Areas de Estudio

En esta pantalla se capturan los datos referentes a lay arcas de estudio, si s2 va a modifica o a
borsar los datos de una drea existente, el sistema presenta un popup que permite localizar ficilmente la clava.

T
4&‘ ,.-«5“

Almacena los datos del dreu en ¢l sistema y Hmpiard la pantalla para capturar olra drea de
eutudio.

Este botdn actualizaré los datos modificados del 4rea,
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Catlogo de Carrerus o Profesiones T

En csta pantalla se capturan los datos referentes a las carreras que se manejan en ¢l sistema, i se
vaa modlﬁu o a borrar los datos de una carrera o profesién, el sistema presenta un popup que permite localizar
fécilmente la clave.

Permite dar de baja la carvera dentro del sistema, confirmando esta operacién previamente,

Almacena los datos de In carrera en el sistema y limpiani la pantalls para capturar otra.

Este botdn actualizard los datos modificados del 4rea.
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Catdlogo de idiomas

En esta pantaila se capturan los idiomas que debe contemplar ¢! sistema, si se va a modifica 0 a
borrar algdn idioma , e} sistema presenta un popup que permite localizar ficilmente la clave,

Permite dar de baja el idioma dentro del sistema, confirmando esta operacidn prevismente,

Almacena los datos del idioma en ei sistema y limpiaré Ia pantalia pana Eupmm otro,

Este botdn actualizard ios datos modificados de algiin idioma.
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[ Catélogo de Giros 1|

En esta pantalla se capturan los giros a lo que s¢ pude pertenecer una empresa, si se va a
modifica o a borrar algun giro, el sistema prescata un popup que permite localizar fécilmente la clave,

Permite dar de baja el giro dentro del sistema, confirmando esta operacién previamente,

Almacena los datos del giro en el sistema y limpiard la pantalla para capturar ofro.

Este botdn actualizaré los datos que fueron modificados de algin giro.’
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[ Catdlogo de Fvcaclus

En esta pantalla se capturan los escuelas | si se va 4 modifica o a borrar algiin giro, ol sistema
presenta un popup que permite localizar ficilmente la clave,

Almacena los datos dal 8iro en el sisteina y limpiard la pantalia para capturar otro,

Este botén actualizar4 los dalos que fueron modificados de algiina escuela,
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5.2 BUSQUEDA

En este mdulo se realizan [ay comparaciones de perfiles de candidatos y puestos vacantes tiene lag
siguientes opciones; : o

[DE CANDIDATOS ]

En esta pantaila se realizan biisquedas de candidatos para cubrir una vacante, es necesario introducir Ja
clave del puesto vacante que se desea cubrir,

Campos de comparacién: En esta drea yo eligen los campos sobre os cuales se realizard la bisqueds en
base a [a vacante; por cjemplo que se tome en cuenta el turno y {a carrera que el puesto solicita Para ser cubierto,
bueden elegirse todos Jos €8mpos o ninguno, con lo wltimp aparecerd una lista de todos Jos candidatos registrados,
YA que no se pusicron condiciones de busqueda.

Lista : B resultado de (5 comparacidn aparecers en una lista con el folio o clave deol candidato, el
nombre, la carrera ¥ el puesto solicitado.

Después de haber seleccionado Ia vacante ¥ los campay de comparacidn, con este hotdn se inicix
el proceso de bifsqueda,

Al oprimir este botén cierra la ventana ¥ htos posiciona en el meny principal.
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Permite imprimir el resultado de (4 isqueda,

previamente se solicita se especifique el
destino del reporte, u pantalla o a impresora,

IDE PUESTOS VACANTES

En csta pantalla se realizan biisquedas de puestos vacantes

que un candidato pueda cubrir, es necesario
introducir la clave o folio del candidato '

para el cual se busca el puesto.

Campos de comparacién: En esta 4rea se eligen los cam
base al perfil del candidato;

presenta, pueden elegirse tod
vacantes registrados, ya que n

pos sobre los cuales se realizard la buisqueda en
por ejemplo que se tome en cuenta ¢l estado civil y la carrera que ¢l candidato

os los campos o ninguno, con lo iltimo aparecerd una lista de todos Jos puestos
0 s¢ establecieron condiciones de biisqueda,

Después de haber seleccionado al candidato y especificado los campos de comparacisn, con este
botdn se inicia el proceso de bisqueda,
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Al oprimir este botén cierra la ventany ¥ nos posiciona en ef meng principal,

Permite inprimir

el resultado ds |y biisqueda, previamente se solicity se espeeifique el
destino def reporte, 2 pantalla 0 a impresora,

Esta pantajla permite realizar biisquedas de candidatos que
especificadas por e usuario,

cumplan  determinadag condiciones

El resultadg 1o muestra en una lista cop ¢l folio o clave del candidato,
solicitado,

nombre, carrera Y puesto

Después de determinar que daios se desea cumpla e) candidato, cste botgn realiza el proceso de

Al oprimir este botdn cierry 1a ventana y nos posiciona en el meny principal,

Permite imprimir ¢l regylia
confirmacién la cya) solicit

do de la bsqueda, en s
A 5¢ especifique ¢f desting d

guida a
el reporte,

Parecers una ventana do
A pantalla o a impresorq
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5.3 SEGUIMIENTO

En este modulo se registran las presentaciones que I bolsa de trabajo de un candidato & un puesto vacante
asf como se lleva a cabo un control de la situacién tanto de candidatos como de vacantes dentro de la bolsa de
trabajo.

PRESENTACIONES ]

Se registra el aviso que la bolsa de trabajo hizo a un candidato Para que se presentars en determinado
puesto vacante

TENCALION 1y

Y

Al oprimir este botgn cierra la ventana Y 10s posiciona en el men principal,

'

Guarda en el sistema 1g presentacidn realizada,
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—___:,
Mediante este mddulo se [levg a cabo ¢l contro) de
trabajo,

la situncign del cand
0 a8 un puesto e espec

permite Ja modificacisn de) estatug

idato dentrg (e la bolsy de
de candidato respeat

(fico 0 a gy situacién uctyg|,

PN G

OCANL i

La pantalls prese

cuenla con fa clave ge faci

fIta un popup donde se lienen
lita Ia localizacign de la misma,

a los candidatog registradog

) de ta) forma que si no se

Unavez e
resultado de dichy

sistema modifica ¢)

legido al candidato, e} sistema mucgtrg los puestos 5 los que se ha Presentado el cangjdat, yel
presentacidn pary of candidato, g] mismo ¢

s¢ elige otro Puesto, utomdticamenge of

entana y nos posiciona ey o) mend principaf,

1 Al oprimir este botdn ef sistema guardy los cambiog que el usuarjq haya realizado del estatus ge|
candidato respecto 4 determinadg puesto,

La lista de o puestos g Jog
erd una ventang que pide se ¢,
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Mediante egfe m

ManuAL i, Ustiakio

ddulo ge loya 4 cabo ¢l controj de Ja situacidn de los puestos Vacantes registradoy en la
bolsa do trabajo, permite actualizar el sstaqyg de la vacange al registrar candidatos go

¢pladoy o rechazados,

La pantaljg presenta

un popup donde se tiene
cuenta con la clave yo facilita

N log puestos Vacantes registradoy,
Ia localizacign go la misma, '

Una vez que se eligid |a vy,

de tal formy que si no se
cante, of sis

la misma cop su

cn ¢l deseado

sido cubiertas

tema muestra o una lista g log candidatog
respectivo regy)

tado, e} cya cambia para cady
asf mismo Presenta un contry de plazas,
Cantes

¥ cuales sigyep v,
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5.4 CONSULTA

Mediante este médulo se pueden realizar consultas de |a infornucién de candidatos, puestos vacantes y
cmpresas registradas en la bolsa de trabajo,

[CANDIDATOS

-

Este submenii cuenta con dos opciones;
Datos generales, en el cual s presenta informacidn
telefono, etcéters, asf como info,

general del candidato, co
rmacidn del puesto que soli

10 su nombre, direccicn

Estatus,
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| PUESTOS VACANTES

Datos generales. Esta opcién presenta las caracterfsticas generales del puesto vacante:

Estatus, Permite consultar los puestos vacantes de acuerdo a su estatus dentro de la bolsa. Presenta la
siguiente pantalla, en |a cual con sslo seleccionar un estatus de bisqueds muestra en la lista superior los diferentes
Pucstos vacantes que cumplen con csa caracterfstica.

Una vez seleccionado el estatys que se desee consultar

aparccerd una lista con los puestos vacantes que
cumplen con la condicién sefalada.

Con este botén se eierra la ventana de consulta,
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5.5 REPORTES

BAT tiens la opcién de emitir. reportes euud(st;ws ;ommdo como base fechas de registro de candidato,
los reportes los realiza de forma semanal o mensual.

El reporte mensual muestea el pmiiledio y la desviacién estandar del sueldo que ofrecen las empresas para
puestos que pueden ser cubiortos por una determinada carrera..

El reporte semanal muestrs informacion acerca del mimero de candidatos que se inscribierén el numero de
vacantes recibidas, etcéters.

Se_debe determinar la nemu;é o ¢l mes que se desee reportar, una vez definidos se oprime

y ¢l sistema pedira ¢l destino quo puede ser a pantalls o a impresor.
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5.6 UTILERIAS

Este modulo cuenta con las siguientes opeiones:

{ Filer

Es una herramicnta para mancjo de archivos de FOXPRO

| Calculadora

Al entrar a esta opcién FOXPRO presenta una calculadora

[ Calendario

El calendario es una herramienta que también la incluye FOXPRO

[ Pusle

Es un juego que incluye FOXPRO

(___Pack ]
Al dar Pack se borran fisicamente los registros de Ia base de datos que estaban marcados para tal

propérito,

L Ayude J

Esta opcidn puede ser activada con la tecla de funcién F1, y presenta ayuda acerca de FOXPRO

l Acerca de

Al accesar la opcién de ACERCA DE mucstra informacién referente al sistoma, como se presenta en Ia

sigulente pantalla.
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[ Salir

La opcién Salir permite abandonar el sistema, para hacerlo se debe posocopnar el apuntador del mouse en
<8Salir>, o bien con las teclas <Ctrl> y S,
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3.8 CONVERSION DE LA BASE DE DATOS

La conversidn de la base de datos implica convertir la base datos existente en ¢l
sistema en operacion al formato del nuevo sistema.

El proceso que se siguio para la conversion de la base de datos en la BUT, es ¢l
siguiente;

La Bolsa Universitaria de Trabajo contaba con informacion en su base de datos sobre:
Candidatos registrados en la bolsa.
Empresas con las que se tiene contacto.
Escuelas o planteles educativos de la UNAM.
Durante la transferencia del catalogo de planteles educativos no hubo dificultades, ya
que las tablas estaban en formato DBASE vy tenian una gran similitud como se muestra a
continuacion.
PLANTEL.DBF (Bolsa Universitaria de Trabajo, originalmente creada en DBase)
- CAMPO TIPO LONGITUD

R32 1 Caracter 3
NOM_PLANT Caracter 20

CAT_ESC.DBF (BAT)

CAMPO TIPO LONGITUD
CVE _ESC Numérico 3
ESCUELA Caracter 25

A difcrencia de la tabla anterior, durante la transferencia de la informacion de
candidatos se encontraron grandes diferencias en la estructura de las tablas,

CANDIDAT.DBF (Bolsa Universitaria de Trabajo, originalmente creada en ACCESS,
importada en formato Dbase)

CAMPO TIPO LONGITUD

1D Numérico 20 5
FECHA_DE_l Date
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APELLIDO_P Caricter 40
APELLIDO_M Caracter 40

NOMBRES Caricter 40
CALLE Caricter 50
NUMERO Caricter 6
COLONIA Y_ Carécter 50
ESTADO Caracter 30
CODIGO_POS Numerico 20 5
TELEONO C Numerico 20 5
TEL_FONO R Numerico 20 -]
EDAD Numerico 20 5
SEXO0 Caracter 1
ESTADO DE_ Caracter 15
GRADO_ACAD Caracter 12
CARRERA Carécter 30
ESPECIALID Cardcter 50
INGLES Numerico 20 5
AREA DE IN Cardcter 254
EXPERIENCI Caracter 254
CADIDAT.DBF (BAT)

CAMPO TIPO LONGITUD
FOLIO Numerico 4
FEC_REG Date

NOMBRE Caracter 10
PATERNO Caricter 10
MATERNO Caracter 10
SEXO Caricter 1
EDAD Numerico 2
NACION " Caricter 10
EDO_CIVIL Caracter 1
CALLE Caracter 30
COLONIA Caricter 18
DELEGACION Caricter 15
ESTADO Numerico 2
COD_JPOSTAL Carécter 5
ZONA Caricter 2
TEL_CASA Caracter 10
TEL_OFNA Caracter 14

126



AUTOMATIZACION DEL PROCESG DE PRESELECCION DB PERSONAL EN UNA BOLSA DF TRABAID

TEL_RECADO Carécter 10

CON_QUIEN Carécter 15
NIVEL_EST Numerico ~ 2
CARTILLA Caricter |
LICENCIA Caracter ]
IMSS Cardcter ]
RFC Caracter 15
ESTATURA Numerico 3 2
COMPLEXION Cardcter 1
CARRERA Caricter 3
PROMEDIO Numerico 4 2
SEMESTRE Numerico 2
AREA_EST Carécter 3
ESTATUS Carécter 1
ESCUELA Numerico 3
ESTATUS_CA Numerico l
CONOCE Carécter 40
PUESTO Caracter 6
SUELDO Numerico 6
EXP_PUESTO Numerico 2
DIS_VIAJAR Carécter 1
FEC_INICIO Date

TURNO Numerico ]
AREA_INTI Caricter 3
AREA_INT2 Carécter 3
COMENTARIO Carédcter 250

Donde se tuvieron que hacer las siguientes modificaciones:

Unir los campos de la calle (CALLE) y niimero (NUMERO) para insertar en uno sélo
dentro de la tabla de la BAT (CALLE).

Cambiar las cadenas de los campos de estado_de (ESTADO), grado académico
(GRADO_ACAD), carrera cursada (CARRERA) y érea de interés (AREA_DE_IN) por las
claves correspondientes asignadas en la BAT a los respectivos campos de ESTADO,
NIVEL_EST, CARRERA, AREA_INT! y AREA_INT2.

Maodificar algunas longitudes de campos, como por ejemplo la edad (EDAD) y el
cadigo postal (CODIGO_POS), asi como aftadir nulos a los campos que de la tabla de la
BAT que no contaban con algan correspondiente en la tabla de la Bolsa de Trabajo de la
Universidad.
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Sin lugar a dudas la transferencia que mayor dificultad presento fue la referente a ¢l
catalogo de empresas con la que se tiene contacto, ya que s¢ encontraba en un archivo de
Word Perfect para DOS Ver. 5.1; por lo cual tuvo que modificar manualmente para realizar
las s¢paraciones necesarias y asi poder transportarla a la tabla de BAT.
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3.9 INSTALACION

La actividad de instalacion consiste ¢n en poner en funcionamiento el nuevo sistema
y se compone {a entrega, a los responsables del mismo, del manual del usuario que se
desarrollo en la actividad 7, realizar la conversion de la base de datos del sistema anterior
al nuevo y la liberacion del sistema que fue previamente aceptado por el usuario.

Debido a que estas actividades ya fueron realizadas en este punto solo se hace
mencion de ellas.
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CONCLUSIONES

1. A pesar de que la informatica ha sido reconocida como una herramienta
valiosa para la realizacién de las diversas actividades de cualquier organizacion,
dentro de las diferentes entidades intermediarias en la contratacién de personal
que sc visitaron para ¢} desarrollo del presente trabajo, en ninguna de ellas se
explotaba adecuadamente, en general se utiliza a la computadora s6lo como un
medio de almacenamicnto de informacion.

2. Por lo anterior se planted la necesidad de fomentar una adecuada
explotacion de lainformacion a través de medios automatizados en este tipo de
empresas, como consecuencia de ésto se desarrollo el sistema BAT, que permite
hacer un uso adecuado de la informacion con que se cuenta en una bolsa de
trabajo. '

3. Se considera que este sistema es de aplicacion general en cualquier
entidad intermediaria en la contratacion de personal; debido a que para su
desarrollo se tomaron como base los procedimientos para la seleccion de personal
que se llevan a cabo en diversos centros, sin dejar de mencionar que durante su
desarrollo de mantuvo una estrecha colaboracion con los responsables de la Bolsa
Universitaria de Trabajo (BU'T) de In Universidad Nacional Auténoma de México
(UNAM).
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ANEXO 1,

Co0STOS DEL DESARROLLO DEL SISTEMA.

A continuacion se hace mencién de los costos que implico el desarrrollo del sistema

2 Anélistas 13,600.00
2 Programadores 12,160.00
Equipo de computo 6,000.00
Recursos materiales
Papel 10.00
Electricidad 200.00
Transporte 590.00
‘Toner 100.00
Programas producto
FoxPro para Windows 3,600.00
Word Perfect para Windows  2,500.00
Power Point 2,970.00
Investigacion ‘ 50.00
TOTAL N$  41,750.00
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ANEXO 2.

CARTA DE LA BOLSA UNIVERSITARIA DE TRABAJO.
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GLOSARIO

Archivo CDX,

Archivo de indices compuestos. Este archivo contienc informacioén sobre los
difcrentes indices que hayan sido creados a partir del archivo original,

Consistencia.

- Se obtiene Ia misma informacion por peticiones similares en un momento dado.
- Multiples usuarios en un mismo lapso reciben la misma informacion.

Curriculum vitae.
Es el documento que tiene por objeto para quien lo integra, estar en la posibilidad de
dar a conocer informacion relativa a su trayectoria en 1a vida y a su estado actual
alcanzado,

Cursor.
Tabla temporal que se maneja como archivo DBF.

Dominio.

Es un identificador o identificadores de los cuales los atributos obtienen sus valores
reales.

Entidad.

Una entidad es un objeto que existe que tiene caracteristicas propias y que puede
distinguirse de otros objetos.

Implementacion,
Aunque esta palabra no existe en el idioma espafiol, es utilizada en relacion a la

instalacion de bases de datos, programas de aplicacion y adepcion de nuevos procedimientos
manuales.
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Inconsistencia,

Obtener diferentes salidas para peticiones similares en un momento dado.
Integridad.

La integridad de los datos de refiere a los procedimientos usados para salvaguardar
la base de datos de alteraciones no validas o de su destruccion con datos inconsistentes. Se
refierc a las medidas de seguridad usadas para mantener correctos los datos de la base.
Indice.

Archivo creado por el Sistema Mancjador de Bases de datos (SMBD) que es una

ordenacion virtual de la base de datos original, dado que en realidad se ordenan los

registros de ésta.

Libreria,

Es un conjunto de funciones o subrutinas preescritas, que se unen al programa
principal cuando se compila y puede hacer uso de ésta.

Llave primaria.
Es un conjunto de uno o mas atributos que permiten identificar en forma anica una
entidad dentro del conjunto de entidades o una relacion dentro del conjunto de
relaciones

Llave foranea.
Es un atributo cuyo valor debe concordar con los de la llave primaria de otra tabla.

Redundancia.

Consiste en la repeticion de datos lo que genera inconsistencia dentro de la base de
datos

Relacion .

Una relacion es una asociacion entre varias entidades
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Tabla,
Fsun areglo de dos dimensinnes formado por renglones y columnadon, donde son

almacenados una serie de registros.
- Columna : Contiene un inismo tipo de informacion

- Renglon : Contiene un mismo conjunto de informacion
- Campo : Contiene un valor en la interseccion del renglon y la columna

Termiadores.
Entidades identificados en el sistema.
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