
UNIVERSIDAD PANAMERICANA 
Con estudios Incorporados a la Universidad Nacional Autónoma de México 

ESCUELA DE DERECHO 

"CONDICION JURIDICA DEL AGENTE DE SEGUROS ANTE LAS 
COMPAÑIAS ASEGURADORAS" 

TESIS QUE PARA OBTENER EL TITULO DE LICENCIADO EN DERECHO 
PRESENTA 

ARTURO MORALES ANA YA 

FALLA DE ORIGEN 
México, Distrito Federal, 1995. 



UNAM – Dirección General de Bibliotecas Tesis 

Digitales Restricciones de uso  

  

DERECHOS RESERVADOS © PROHIBIDA 

SU REPRODUCCIÓN TOTAL O PARCIAL  

Todo el material contenido en esta tesis está 

protegido por la Ley Federal del Derecho de 

Autor (LFDA) de los Estados Unidos 

Mexicanos (México).  

El uso de imágenes, fragmentos de videos, y 

demás material que sea objeto de protección 

de los derechos de autor, será exclusivamente 

para fines educativos e informativos y deberá 

citar la fuente donde la obtuvo mencionando el 

autor o autores. Cualquier uso distinto como el 

lucro, reproducción, edición o modificación, 

será perseguido y sancionado por el respectivo 

titular de los Derechos de Autor.  

 



DIRECTOR DEL PROYECTO: 

DR. EDUARDO ALFONSO GUERRERO MARTINEZ 

AGRADECIENDO LA VALIOSA COLABORACION DE: 

LOS MIEMBROS DEL DESPACHO BARRIGUETE, ALONSO, 
LOPEZ Y CIA., QUIENES CONTRIBUYERON A LA REALIZACION 
DE ESTE PROPOSITO. 



OFREZCO Y DEDICO NO SOLO ESTE TRABAJO, SINO TODAS MIS METAS 
SUPERADAS Y AUN LAS QUE VOY A ALCANZAR, A QUIENES ME HAN 
BRINDADO TODO A PESAR DE CUALQUIER SUFRIMIENTO, A MIS PADRES 
MANIFIESTO Y ENTREGO TODA MI VIDA ... 



INDICE 



1NO1 CE 

INTRODUCCION . . • • • . • • . • . • . . • • • . . • . • . • • • . • • . . ..• 

CAPITULO! 

"EL AGENTE DE SEGUROS" 

1.1 
1.1.1 
1.1.2 
1.1.3 
1.2 
1.2.1 
1.2.2 

1.2.3 
1.3 

CONCEPTO •.•.•.••••••..•••.•.••.•••• 
AGENTE •••. : •••.•.••••••...•..•••.•. 
EL SEGURO. • • • . ; . • • • . • ••.•.•• ·• • • • • • • . 
DEFINICION LEGAL DEL AGENTE DE SEGUROS. • . • • •. 
REGULACION LEGAL. • . • • • · ••••• ; ; • · ••• ·• • • • ; 
LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO • ••...•••••• 
LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES 
MUTUALISTAS DE SEGUROS • • .•••••.•.• ; • . • .•• 
REGLAMENTO DEL AGENTE DE SEGUROS· •• : . • . • . • . 
NECESIDAD, ACTIVIDADES Y FUNCIONES DE LOS 
AGENTES DE SEGUROS • • • • . • . ••. ; • . • • • . • • . •. 

CAPITULOll 

"EL AGENTE DE SEGUROS ANTE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS 
Y FIANZAS" . , ... • ..' . ·.· . 

fMi. 

3 
3 

12 
16 
21 
21 

23 
28 

29 

2.1 AUTORIZACION: PARA. SER AGENTE DE SEGUROS • • • . . 37 
2.1.1 FINALIDAD PRIMORDIAL DE LA AUTORIZACION. . • . • • . • • 40 
2.1.2 IMPORTANCIA Y FUNCIONES PRIMORDIALES ••. ; • • • • . • 49 
2.2 CANCELACION DE.LA CEDULA COMO AGENTE DE 

SEGUROS; • ; > . ; ·.:·; . ;·. · ..•.... · .. ·. :C; ; .. . . • . . 59 
2.2.1 UNA CONSECUENCIA LEGAL FRECUENTE EN LA ACTIVIDAD 

IRREGULAR DEL AGENTE DE SEGUROS.< .· • . •• ; . • • • . 64 



CAPITULO 111 

"PERFIL DEL AGENTE DE SEGUROS EN LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO" 

3.1 CONCEPTOS DENTRO DE LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO . • • • 68 
3.2 CARACTER LABORAL DEL AGENTE DE SEGUROS DE 

ACUERDO CON LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES 
Y SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS Y EL 

. REGLAMENTO DE AGENTES DE SEGUROS. . . . • • • • . 96 
3.3 RESCISION DE LA RELACION JURIDICA ENTRE LA 

EMPRESA ASEGURADORA Y EL AGENTE DE SEGUROS 
CON FUNDAMENTO EN LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO Y 
EL REGLAMENTO DE AGENTES DE SEGUROS Y FIANZAS ...•. 104 

3.4 CARACTER LABORAL DEL AGENTE DE SEGUROS DE 
ACUERDO CON LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO. . • • . • • • • 113 

3.5 CRITERIOS JUDICIALES EN LA MATERIA 
(JURISPRUDENCIA Y TESIS). • • . • . • . • . . • • . • . . . . . 120 

CAPITULO IV 

"CARACTER MERCANTIL DEL AGENTE DE SEGUROS" 

4.1 CONTRATO DE COMISION MERCANTIL. • . . . • . . 127 
4.2 CONTRATO DE MANDATO. • . . • . . . . • . • • • . • • • • • • 133 
4.3 CONTRATO DE MEDIACION MERCANTIL. • . • . . . • • . • • • 135 
4.3.1 OBLIGACIONES DEL MEDIADOR • • . • • • • • . . . . . • . . • 137 
4.3.2. OBLIGACIONES DEL MEDIANTE. • • • • • • . . . . . • • • • • . 138 
4.4 CONTRATO DE AGENCIA .•..•..•..••••••••• · • . 139 

CONCLUSIONES • . • . . . • • • • . 

BIBLIOGRAFIA . 

148 

157 



INTRODUCCION 



I N T R o o u e e I o N 

La importancia y trascendencia del p~e~ente estudio 

lo es el que, siendo el Es.t.ado:·cte_ 'Derech~.·el·· objetiv_O y ·.meta 

a seguir. en ntiestro sist~'mcl jurídico_ nleXicano', t·~·~to · ·los 
,·_ . ' . . . ... , 

legisladores· ··y:: goberna~tes·, ·como-. los ·--~~-t~dio~9s ·doCtri.nélrios 

de la mat.9ria·~-. -~~et;~·de·~:;·::~~S-~abi~-c~·~.:"~ ~-¡~~~-~-~r~~ar .·:~-~ éonj'U'ñto _ 

de Viaa· 

social entre·.·.10S hombres~-. ~u~ca.~do. el ·-t~iun·f~··:~~(-ia Justicia 

sobre la ineql:Jid':".d. 

Pretendiendo entonces aportar· un'a piedra más; sobre 

el camino ·por rEic.=:or.rer haC:i·~· -~-~: ~~~-~ª-=.,_krnScácta-~ e1 presente 

estuctio Pre-t8nct~ crear_::: mayor certeza· j~--~ict.i6a· a ias·· ... •-' -.. '" - .. 
gobernados, quienes-_se' encuentr'E!n én-' ia: 'hipc?t~sis· d0 ser' una 

especiales de.:· las·~.:-~¡-~~-~-~_; .. :·, t~-~~-,;:~~ 
. /. 

' . . . -~ . 
Conlo- ~base _$ü~- pr.in~.ipáles 

funciones y_ la'. irnPort~nci~ : .. cie- la 

aseguradora y 'el contratante· ~ asegurada·, _a.si corno ··81 vinculo 

existente entre-ag~nte·y cornpa~ia de.seguros. 
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. . 

En la práctica que rodea el cimbien-t~ asegurador, se 
; .·.-- -

confunden con freCuencia los derechos y.obligaciones:entre el' 
. ;- " .. • ' 

agente d_e segur.os·· y. l~ emp~esa .-~s~g~~a~~ra t"::: Y8·~:.·q~~/·.por lo 

general el .~ant·~·~f~'-· ~-~-~~~g~·id~·. ~ri:. ·es't~ --~~'~i~'.>: __ .:;adi~~- en_-· 1a 
_, ' , -. - . ".· .. - - . ; ·:. · .. -, ·' . -~, .; ... -; . " ' 

necesidad de,- ~~t·u~ÍÍzar:. y· P'~~'7i~;¡~ :·.'.:~~~;·::}.~a-~_- .. ~-~~- 'h-iPótesis 

legales c~~t~~~~~--~~~'.- en laS_::> ·:ctfSPó_S . .iCÍg~-eS¡:.::·- j·ü·;i-dicas 
aplicables,.-. e.Ji~-¡~·~·º::.;~·.;~~"·-~:~. :lo <:-~a;d~~~:~~~;:t~~ .. ; ·J~~-ib·i~·-, la: 

incertidÜmb~~·' -~~- '. Í~'.~~-~~;1J:~d -:j ~-~idi6:~ .. - -~~~~'.~ ~--~ ·p~-~t-~' , de! ·los 

gobernado·~·, -~··-~~j:~-~~¿'.-~:~/n ~_argen, ~~-~¿,~::'~·~:.::~'~ ·;·~-~·bj':~·~·iv'.ida~--~ de ·1os 

Jueces, Cuyo<_:~~~·i~~i~o -:' ~~ed-~·,. ~;é,~·.: '~i-~t:i-~t~,;~::~~~·~<J~-~~~~~ ¿,~o, asi 

como de·· i~~er~~~~~~"io:~-~~--~~~, ~rr~6·n~iiS':" :y·_,-:: ·ci~·~-~~-rii~ri~.E7~·::· ·ª las 

circu~·st~Íici~~ - e ... ·. intereses> de//·;:ba-d~::>' ~~~te·~:t'. dé. '.. ah-i: 

:--6iden ju~¡:~.i~~; :é'._~-~ª-~~( ;,:_~seg-Uro 
la 

trascendencia·. de : un y 

equitativo. 

El -o~je¡ivo'" ~~i :· 2 t:~:~ájo- . ~Ü~ . se:: presenta, 
-,-;.'~· -'-to-_, ,~ -- ~ ·--- ;;:.-

es 

precisamerite,---·deseil"t-rilfiá'i-:~.1a ... _·fiatura18'Za';jur.idiéa ·de·; la. figura 

del agent.e: dEi . __ seguros~ '~~ ·;.:.~:ue_ ~:-~~-/:¡:~. ·:-ih-~· -~·~1·c:~do,- según el 

interés de cadéi 'Pai~·te·, ·.-en· \la )i·~g1~l·~~i~~--:_· ~-1:~-iJ~~~-i .:- "como 

trabajadot:: de la ~empr.esa ·aseguradora ~.y- ·~n i·~ -i·~~i~-i~c.ión 
. --__ .-.:·· ·--· 

mercantil, - como comisiánisfa ~· 

En el desarrollo del presente estudio,· se 

analizaran los· conceptos, el criterio d~·. lo's. ·T~ibunale~: y ·1a 

normativa alrededor_ ·9e1~. agente de seguros, que pi-etende 

tipificar esta figura. 
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"EL AGENTE DE SEGUROS" 
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o EL AGENTE DE SEGUROS " 

1.1 e o Ne E p To 

1.1.1 "AGENTE" 

La pal,6.bra 11,agente_i• preví.ene del latin 11 agens" que 

significa en fOrma general . todo 
. . . ' . . . . . . . 

ente' aCtivo, 

oficioso, .con ~a~·a.cil'.lad d~.·Obi-?_r_ 

o agente"~ de ·.:entre 
,. - •• _ • _ _, .. _: ': •• - - ',: >. ::::~ 

concluyen en :··e1 .. ~amPCi jul:-i·d,i?o~; ". ;:.:--;< ··-:~ " 
-.-··_':<!;'.'· 

::..,i:_:: :-;e;·.::. __ ,_ :· . 

diligente u 

Pa~~< -~~te:·~ imp·~;~-~-~~~-' ·_,9-~~?.~-~-~-~~.~:~--~=- <~--i ;do·;,c'~Pta de 

agencia "si9~i~~-b~, :) en~t·r:~ ·· .. f~t-~-~:s ~ ~-:;::~a?{~.E~P:r:7s·a.~ ---.~:~-~tinada·.- a 

gestiona~_-·. asU.-nt~~-: --~),~n~-~-.. '..· ~:. ~<-P~'es"t~i:_ -~:~t-~-~~i"~a~·_6sj:_~¿~i-~i~s ,· 
por la que la pál~br'~: ~gente :~ig~iHÍ::á . lá. . persona que : obra 

con poder ·· ae · o~;i-:- ,_;.~-~--. d~-~-i-~ :~_(¡-::.- :P~;-S-oi1~ .· ~~-~~: tT~ne: a su cargo 

una agencia· p·~:rá·. ~::~:g~~ti~ri-~r-. ·-~-~~tt'~t~~;· __ a-jénos o pre~tar 
de'termin.ad.ás: se~~:¡Ci~·~-. :·:.:·A.;·:·· 

(1) DICCIONARIO JURIDICO OMESA, VOZ "AGENTE". Temo 1. 
(2) OICCIONARIO .DE LA-. LENGUA ESPAROLA. l/igéslma Edición, Tomo 1 

Hadrld '1984. 
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De acuerdo con el Diccionario Jurídico·, Omeba, ·en un 
. - . 

sentido más resti.~ingido, el agente e~ ·1a p~rsona ... ~ue obra en 

representación ct"e otra·, eje~-ut·a··nao actos.·en sú'.nombre, c~r:i la 

correspondien~e. ~ut·~-~iz~ .. ~i·~O. 
'. .·_-.· .. 

Can·-: bciS,e r ~~::'·'la ,misma ~u~n_te;'. :':en>.·:_1~::-:.~sb_~~a·:- dei:·. __ 

derecho P~ i ~~~a':-~(~1º: 6~~~!:!:P_t~;-,_·t~~n~\·~-i ~~~-~~:~:;::-~1:~-~e~·:·;·~- · t'iP~.~:-~ a~ 
su misma . esPeci_e"/: verb-f9ra:~-~á- ='::--a-gente·~ ;;-de· .. · ~ª~C?cf~~-~ _ -:·~~eii~es 
auxiii~res -d~i <~-;;~er·~.i~;~ -ag·ery~_e~·;_~~á~_{t~~-Os:;,' ·,,: ~é~~t~~a- (y~~;-e~~~e-_ 

- . ,. . ~~.--

los c·uaiefi- ctestácail -· rOs ·_ clgenfes·., cte:~:· se(JUraS ~\- _ f'.JcJU~~ - j ~r~dica 

que se- a~~~i~~;~ -•~:~·· .. ~-~-~rif~-~ ;-~·igüi~'~-t~~,-:,:_~--~~~-'.-;~~,-: ··:\:·'.-::· : . 
". , ... ;.::-~_:.:. 

en de ·r'nmei:-so 

11 intermediari~u, 

intervien~-

es ·~(ec_í~ ~-- --~-q~_~1).~:~~;-: .. 'F~-r~~n~-- .-que ., Ün1~a-~e~-te 
e·~.- -:¡-;~ ri:~~-o6:ia~:j__J.n"·' --d~f i~it'i·v~·':·~;: en· ·->~~est-iones 

dentro Cie ··. ia ": ~:~-~~-~~:_.::-~·~:-~-º~;L1c·¡.¿~:--~--:~~~:l-~~:aX:~ -~i~r~~~~~- ·gestiones. 

bajo su rer>pon~al:ilü~~,~~a titulo 

Por S1:1_ parte·:··:~l· o:·~~~-:i"~~~~-iJjt jurídico· -Mex{~~no hace 

referencia· a> la :~elinl~-ión de:~_.·_,!.a9~'ncla-~.•., cJue ._estci'bi'e~e por._sü 

parte, - Barrera-. ,Gra_f ~ :i;·q'~~-·:; _:tod~-s- -_e·~t:~s-. · a~-~-~cl~-n~~~i-_- .eZ.l~ue~i:~an 
·acomodo ·en ei: ae·reChO -merc'anti(·-.m~>.:'lca·n·o, :·: ~-~~~~~-~--'.-:~ semej~nzá 
dÉ:! las legiSlácié:;neS ~-é-xtl:-afi"jercis · clu~-_:{e ;,~-Í:~~/ieron;·--d'e m~~-~lo 

italiano .de 1882 y 

(3) IBIDEH •. Dfc:clanaf"io Jurfdfco C)neba. 
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Españoles de 1829 y 1885), no se regula .en forma especial 

este contrato •... '~''' 

segtl~·: el nlismo aútor, Barrera, Graf, destaca »dentro 

de la misma º-~~a·:".que·:_,·1.~·· .. -~~-.~~:Í_ón·~ ~~:i.<~.g~~.t13, es.>_ia·-.:·~ctiv·i~ad 
consistent~-: a·r¡ :: '.1a-'-'·:. p~·e;;t~CiOii"··-.de,_·_.s·~.rvi~iOs dirigidos· .. a la 

•... -
promocióry -f:Ie ~-~g_b~¡-~~',):y · cOiitrata~ ,.. por 

cuenta ajena: 

El .·definición 

·. '- '; 

11 Agente; -~'~g¿: -~ ·_ :. <-t~~bi·~~ 
Dicciona~-~~-~~-~~ ··1 __ ~ ~-:ad~~~~-~'.{: es· ·ia :· P_Eirso~-ci .;·qu~
Obra- :.cc;n · ·p-~d'e~·-·.-d~e-~;:·6t-~~,~~. a ·,el: ~~'u:~\ tiene·· por -

·. ,_., -· .-... -·-

oficio gestionar' ·: n~~oCiOs-'~ -~ .. ,~., :' ~j·~ri~s-:--
J~rictÍ'caffie·ri:~~~:, ·_-~-~~-~¡~-a ~--~~e~bi~~\~:~~ i~~·fe·~p:re·.:·-,-e~:-_. 
cierta, en :-cu-~:~\:·6~:.'~ · ~~-~··.; ·, · 11 ~~J~-~-';;~~~,;·~td~-~~-Í:,~a 

encargos .. ~ ya '--que-::'.:' éri <)a ./ma·yo;;:·t"a-:" -:·.de {.l 0~ -,:· cás Os 

ioS agen_t~_s · c~r~c;-e\1~··. de··· ;i·~º~;~.~-~~f~:~"j_¿~; · es 

decirj ·-··no ·Ob1~g~_n· ····~'r?· pr~-n,~fP~.1---:,. Po~'.:: c~ya 
cuenta~ 'actúan,. Y .. -· h:~~:.-· '.k--~t:~-~~{' ~\.1-t~·ri~ad~s · ·a 

_··.; ,,,,_·.-··. . ·,' .· - ' .. -. 

celebrar .. :'carit~~'{¡;~:, __ :·). Siño·. :a·:_ pf~·moJ~ri~s 

-. .-:--;_ ·."· __ -:< --=-: 
(4) DICCIONARIO JURIDICO_ MEXICANO •. -1nst.IÍ~tci-de·'-1nves;,-;~c-f~~-~-~ 

Jur-ídfcas UNAH. México. 1969. T.I. 

que 
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linguistica, plenamente admisible _·desde el 

punto de vista juridico .•• 11 

Por su· parte~. el_ Profesor áuillermo Cabanellas de 

Torres <S> al concept~~1i~a_~·::1a 'PalaJ:>ra ··~gente, establece: 

11 cuá·~·~~-,::::.:~'b-~a .. o. : ti~ne .cap_a~idad 
para causar . · efe.eta; ';Inte.rinediar.io. '· _.': Qu~_erl · 

realiza actas·· :~u{:. ·pp_é~~~Ú] ·.ser: o :.-.··: ·_· ....... ,· .:. ··.<· son: 

produ_ctorS:s. cte\ efect:os ·,ji.Jridicos~ .-En· ·sentid6 

más reS1:::iz:i~\~'?.'. :·~~r-S~:ri~--::·'.:;. ~-~~-- ~~."ob~a·· en 
<:·':.<··'·-~:.:_-:· ':- :·-· 

representació'n.~ ae· otra- y'- pa·r ,-a-Utén:~i~·aé"J.·ón · de 

ésta. En tal forma ~~ h~b~a:d~.~~~~des. d~ la 
-, ;.-,- .. ··' 

autoridad, de ~:ct~i'ni~t~·a~i~f{;::: f i.S'cd~i ·,··:etc; 11 

'>,;' \>: ,. :::-;·\. ~~f~~:· . --,, .. 
Tal Y. e;;~-~~---~-~ ~~·~·d'.~: ... ·ab~~~~~r·,·:~;;~·~ :·1~ .. ~~yoiia- de los 

diccionarios •c:iita~o~,} preté~d~~jtia~;· u~.ª· d~d~ición.· de .·la· 

palabra 11 agent8~1 t- -.. ·- __ : éStatlleC'i"9nctO:-.~ .. -- .... ~~U~~.;· ~~_::c'ar·aCteris-ticas 

esenciales C~m~::~-s~;~-: el -:._q~':7~:_cti~J:ia:·: pe_r~?rí~ ~~·r~.ai~-z~~ -~~ei~~-r~_in8d~s 
funciones ª" n6nib~~-.-: },' '.: po~:_.~·c.ú'~ry~a.··:·:d~ ::, O~r·á·; _ e);.·. d~éi~ ~- .. ~·q.Úella 
persona, .. ya·. se·.a-,_ fi~:16-~:-··,·6>'~~;~{ >~:··~~~: :~-~·-,_~~·?:~--~g~~-::d~-~.-ges~ionar 

(5) CABANELLAS DE TORREs,· GUILLERMO,• .Diccionario Jurídico 

Elemental._ Arg~ñtir:ia,_Edi't~ Het_i~sta, 1988, pág._ 18. 
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Al respecto, cabe ·mencionar ··que ,_compartimos el 

criterio del Prc::>~eso~, _Jorge Barre'ra --Graf, ,en el· s·entid0 de 

quS: es importcirite. ·subray~r · 1a's d.ife'r~~cia·s ~. ~-xi~te·;~~~·~~·:entre 
el concep.t·¿/.~~.l· ag~·nt·~: y-:~otr·as ·;-~~~-~-~-~~~--~-~ ·_;-~~~·(~~~p·a~·ten en 

cierta _med~da -~·a·i_g~'riás _:_·cara_Ct~·riS~~-~a-s_1.--.'.·e~-e'IÍc'.~~1~S-~- ~ái '"es ei · 
- . ~- -

casa de1·- apoderado:,··:qui'en :~e·s·.: ia·· Per~·~na·:·e·n~ar(]áda,-.-de:"rea-11zar 

actos c6·~~~-~-~o~i-;:··~-~t~;-~i-~~~-~~\: ,,~-- ·n~in~;~ :.y\-~-~-~;::-~~~-~~t~'.~ de< ~t~-~ 
quien le otÓrga' diéhas'• faéultades ;llamado asi' pbderd~nt~; es 

decir, éi.· apoderad~""e'!'·:1a· persona'·~· q~i~n'se ~e ~aÜtie~~. la 
~-,_., .. -

facultad:: de :"h'acer .. 1as· ~.·veces~·: de:: 'su·s'ti tuii~ a'i - POaeidarlte 'en un' 

acto o- ri~·g~'~·¡.o .- j\~~i'~·{-~6> .. ~·~~~:~~·¡·~ad~·~ G~~~--~,~~-~~:~~~-·-·.··~~~t-~ poder 

se otOiga .. _-m·~~-i~n~~--- ~·~~;¡~u;~~· -~~:~].·¡~·~ ?~~~~·~··a~(.~h~·~- ~~dat-~~i~, 
Público o . m~Úante cajt~-poder, lo cu~l dep~nde del acta 

." ·-'. -.·:-; 

jurídico de ~~e s.e trate'; · 

:;,, .';_ , :·.:~:· 
La figura ::,idel - apoderado , se ·distingue 

fundamentalmente der·: a9e-~te .de seguros, quien es ·la 
~ ·, . • . '. -· • ! " 

insti tuc'ión central en r :~·Ste:~ -~~fu~Úo, ·.en:, qu·e·· ·. 81 apOderado 

realiza el ,,;ú~t-o '.::·~º~-~~~{~··::· ~,~,.: nomb·re .·-v -~,~~~e~ént~·~ió~ -~de ·su 

poderdante; O~:I·: a·s·i el · -agen·te de\.··-Segu~oS, ::_ .. q~-Í.--~~·.' :ri~i~:~me~te 
gestiona o promueve >Úl ·:g.~:n~~~t~b:i~~ ,,,e·~-~~e~· e·~--~,-.-~~n~-~~t~-nte o 

asegurado y -ia 
. . . -. - . - ---

,c~~-~~~~-i~--.::.ª~~9ur?d0ra, por lo que en·. este 

sentido" el ._agente' ,n~. celebra el contrato de Seguros a nombre 

de la aseguradora. 
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La doctrina,, jur.idica, a través de algunos '_autores 

de esta materia, conSideran importante el distinguir 

inClusive al ::·apod.éraciO: ct~1· ·:t-~prese~-~~n~·e, .·t·~m~·~do~-..:~omó .. :. baSe 

primoz:-~ial, las .f~~é:iéf~~s<·d~ ~~da~--~n6 ;.a·e: .. ·l~~·_:":_mi-~·~a~:;'~8~i como 

el origen de iic d~lega~ión' cie: dich~s. '..itrÚ:ihci.;,nes; al 

respecto· _se. _éOnsid~raé.'..:que·'.:·~i~.~- obj et~v;,· < Pt:i~~) . .:·d -~~~- de...-· Otorgar 

ctetermínactas .. atr.ibl.t~ror·es'.: a>un-.·,aPO.cter~ctO->:és ·:_e·1< -de <g-estfOnar. 

en su . no~~~e:~.-: -~n-:t:~ct·-~.:: j'~-r id~~~·: ,/ cc:Í~~-r~f~:·, ::'.; .: \!~;~~·.~-~~:~~ ¡~'· el 
celebra'i- un ·._:6o~t·t::~t-o·:: O'<:.tnt~·~v~-~·ir:~ en:', la d.é·f_e·_~sa··:. jUr~~i'7a en 

favor de· los>;~,~~-~-~e~~-~·._~·~-Í ·:·p~d~_id~'.~-~~: 

···::.·.····· . ' 

diferenci 
.. a. ~ie __ '}nut/1r_.'?e"~.·.·:le:~-1ª ... ::.~a.:.~p0o.'td:·,r;.e5r:a.;:d,_'. ~o·~:PY.~,º .. ·:_ªe····~l:··· .'. qu'é' ·'.,u;~·~. una• clara 

·r~~~~~~~t~_~:t~·,:- -''10-~:Cúcú, s-~-
deriva. d~·; .q~~~ ~:;:~i?:".~.~-~·~d:~:~~d~;:~~~~~·~ib_~-\\i~~~~-~~·r1a:~~~~::. -~fa'~ul.·t~d~s 
para sUstJ~~(~_' o_-~h_a_cf:!·~- _1~·~· -~~Ce_s:_ ·de··_:_:~u· .. ·_Pº~-~r~~ .. -~t:.e:._e~·~~ry .. ~Cto' 
concret~ ,_y,_- d~·t~~~~.n~~º- ,-"(~?m~~i: ~-~···:· p,~~;~~:_'::~~e-~'·;;> ~-i:~-~--~-~~.di~: .. ~·n·t~ 

;;;~~:f:J %~ri~~f~t?~3}'.f ,f ~~$:1~t!~f F~Y~~::~ 
través de·:.-;.:~·~-~ ".~'.·~~~t~,~~;;d·~·~{.' -Y. :pQt-;·, <·~eÍ~-'.:~~·'c'é;'~t·t-at-i'c~f;·~ e1 · 

represent.ante.-.~-~dq~·i-erk·:;~~~~:··:e1 ·-mi~mo '..;~ar:·¿;~te~-~·'.·. ;:1'··· u~o- d~·. sus' 
facultades ·para ·: ~~Pr~sen·t~r· ·_,·-~' ·-~t-~a ,- Pe'~~-6n·~ .~< eri- .... u-~ó·:_ O mas 
actos, con ·'·_ba~~ _en· .l~~ ~ ··~:tri~":'c.io~~-es.:':~~nf-.~.~·~·· ~·.~:e .. ~:~cu:e~tra 
investido, a .. :·t-ra~é:s .de :un ·i:;O'de~· m~s ~ .. _.~mp.lío como el de 
administi:,.~cl-ón,:.:.:.:o .-~~~ ~:1:.: ~~~g~!.·_~u~·: OCupa en .la empresa misma, 

tratándose 'de· í.tn~. P~.rSo~:~ _r.tO_ra~:: c6). · 

.. . .. -
-,.-,-,-UT-OR_E_S_VA-,-,0-S-,-.. t-cn-,-,.-,-.-d-e '" Aqentos do't"'""º-'' en.el 

Derecho COfl'PiU"i'ldQ con·!l E:>p,1iiol y ~l ~c.~1cüno", fc:lif:, t~is, 
r.11 pp.l\3·319, 
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Por su parte el represent.ante legaL t.iene funciOnes 
. . . 

más amplias·, tal es el ·caso cte··admiriist?:ar·,·.ulta ··emPre.Sa. o uná . ' - . 

sociedad · o a un menor o a ·u~ incapaz, r·eai !"zar. c60ti:-Eito·~·, 
_.. .. . .. 

firmar titulas de c.~ect.itO, ·::~ama~ ctetér~i~a:Cta~ ci~CÍsiones ··-en 

su nombre;·-

"•' .'- ,:· 
.·describe .. que por su 

.:_·'.:~ ? . 
. -: :· 

Miguel ' sob~~~n 
afinidad,:·· ·1a·: · 

voluntaria ·y {egá·¡:, 

en dos clases: 

-La ,_, --~·refs~eS~~-ta·C:Í.óri·_: V~1 untaría 

exi$te '.: cu:~ndo n;idi~-~{e··. ;una·'_ -~~:~'~a-r~ció~·- de 

voluntad ·se, -~~~-Üft~·-. a _otro . para <:~c~·~·ar ·::a 
>:·-. .<-.-._;_ "'< ··:_ . _··_. _: ... ·. 

nombre· y por .;uenta. propia. - E~ta'·de~larádón 

puecte·' · ser - -Ü~iia·ter~i. ~:\<ct~-i"·" :~~:P·~-~-~-~-~--~~~o,-
mediante· un 

como 

su nombre .: .. 10 i~d¡-~:-, ::di~~h~·\:i¡·r~~~~·~-~~te de 

la l~y; · : ta·i~: ··~s··.~ .'~¡~~~~~~·~ _ -~~-~·-.l~ :::· rep~~-~-~nt~~ión 
. . ~\ ' .. ,. 

de los i.nca_p.ác~s:; -~ .. ~~~:-'..l'a ley_:. ~on~·{e~·~- :.á ·_.·Ú1s 

pers_onas. que los :_' ~i~n~-n . a ·su :.,_,6,~id~d~-~~ a 

traves d~. las·· i~:s1:itÜ~io~~·s ,"·:;d.~:~·:·. la -~-,.P~·~~ia·
potesta·d. ( ·a; A2s.::cc¡ ·.'Y la tuteÚt ca·. 0 449 

CC) '. .En esto.;'.:. casos- .l.as. facultades de_. que-· se 

encuentra investido . e1. '.rep_~~~s-~_n.tailt~, dimana 

en forma directa de la ley., 
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11 Existe una sitüación ini:ermedÍ.a 

entre las representacion~s . vo1Untarias y. 

legal, q1:1e al_g~nºf'.'.~. a~tores :i~~ritifican.·. con 

esta ·tl1tima .,- .;a·:'.'pe~ar .rci~; .. , la· ~:¡·~·r~:·>d·Í.~~r~nCi~ 
que 

·-' ..... ,. 
las disÚnq~~; 

repres~n~ac:ii~ ·,,:~'.,e ··_.~;~~ :-.~ pe"rsoná~ --~~'.ráiés -- por 

parte -de sus aChi\1ri_f~trá,d~r~·~: -~\'-~~~~:·~te·~~ 

que el 

ad~inistr~db~~-.. -~~i~~ '.de.· :Ü~a:::/~oci~~á-d anónima 

poi:- ~-j.em.~Ío, -, redib~· .-su --;~6~·~:~~-~~,~-n~-~~ a .. -través -
- · . ., _- - -. ·' '.' ~. . .... .;·' 

de un acto- de _Va1U'~t~'ci"- 'de -·:ia --~O~i~a.ád; :sin 
<··;:~.: 

embarg~,- -'~·~s :fadúl·t~-d~s'.. ~·n ·:gra11 'm~di:da :·están 
- ·'. ·, ... '- -,·! -. 

contenidas> en ia· propla Ley .Generú de 
. ,'.··· ,_·,.: 

Sociedades. Mercarltii't3'S caa. -Í42- 1GJ > • 

soc~d~aies-' .··.~·pu·~&~\;' .. ·._. ; .. 
. matizar ,sus órganos 

facultades de repres~ntación, dimanadas de la 

propia l_ey •. ". <7> 

Respecto ·al ~onCep~'O de _agente de seguros, la 

legislación de la . materia _·_describe en forma, general los 

elementos de la figura. juridic"a. l!lisma/ aunque, no eS tratada 

-(7-,-,-, c-c-1o_NA_R_IO-'--JU_Rl_D_lc-o-~--~~--,c-A-HO, 1n:t1 ~~t~· de ;~~e~t 1 gac i enes 

Jurfdicas de la UHAH. Héillco. 1989._IV J. Voz "Representacfónll, 
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con orden, ~~peci~~mente, en· el R~gla~ent,o de -Agente - de 

Seguros (Yª. sea ·persona .fisica"o moral); ya c;¡ue"la Ley. de· 

InstituciOnes.·.· Y sOc¡.~~ad~·s.: M~tÜ~li·~~:a~"- 'cte ',:seciuros,' por su 

parte es ~~uie~·:·· d~~cr:i~~. ?~,~-~ t:··:¡:~·~:~-~t·6~ ~'.~ ;·d~·f il)Í.~~ón<y _:··~¿·?..,::la 
otra, el Reglamento d~ ·::Ac]_~Ot~~:'.· · d~~~_-se-~Ü~c~~ ·~s_··~ q~~~-~ :~~~g-~-~~ suS 

funciones, ·--c~:~.~~i·~i~'.-~ ct-e .. _ é:~~~el~ci·ó'~·-~ ~~-t-~-~-iz·~-~-Íó~;-::':s;b·i·¡~-¡-~~d-- y 

eMámenes· para· ~--.-fu-~_~i~:\·_~ ~;~~{;;--_~ ~i-~-n~~-:-~ :~~-,. -~~-~_U:t-~S\,:-.<.~.~~,~~e ~:,::-~~ras 
.. -, ~ --·>'· 

cosas. 

. ·--,, :.·: ,_ ':-~--:-.:_./-.> -·' - ' -

otra :·)-~ª~~te¡/· en: ':_~1<·: C'ód'fg6·-~-~~~~ ~:C-~'.~-~:~~i~·: -.~o se Por 

menciona .nada·.•·· ~c:~~c} d';l . mi~~~. ''> ·'m~n~~ · •:qÚ,,, .. Por 

interpr~taci:~~ :'~·e-·. ·~~;~J:~·,: llegar a~ coñsiderar comÓ a9en.te -de 

comercio·, p~_~t~~. q'~-~ .. ~·.'.:>~~·~ -~·~ ad~i~nt"e '/~~est~dia.r~m~·s con más 

análisis en C,a.p':(tU1~·5 ._-.. B~;~~~~i·~··~~·~._~ ···ca)-· 

·-:-.::. 

Ahora.' bi~/i; ·Ü ; L~~c·,;~d~~al ··.del .Trabajo en su .. ,_.:; 

-ú~iCa0~ent~ ~tj~·ip~·r~i .:~·i.~~~·~~~~e y ·con~retarnente 
~o~:·~. ·¡-_~~~~'.j~_d·~~·-, pero·: en realidad no lo 

articulo 285 ,-

al de seguros 

conceptúa •. <9> 

En párrafos anteriores hemos conceptualizado la 

palabra "~gente-~¡~- por lo q~e ahora defirtirem.os a grandes 

rasgos la: materia de 11 seguros 11 , cu~a actividad realiza el 

agente de seguros: 

(8) DICCfONARfO JURfOICO HEXICANO. IDEM. 
(9) Entre los agentes de seguros, dicho artfeuto enu'ncia de 'Igual 

modo a los agentes de eomtrclo, ventas y de viajes,- entre otros. 
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1.1.2 EL SEGURO 

Los seguros son conceptual izados como una 

consecuencia ·cterivada ·dei 11 Contrato Mer~antil.· d~ Segur~s 11 , 

celebrado ·entre· una'.Ernpresa Asequrado.ra y un Tom'ador o 

.... ·:· -_<:·'. 

riesgo __ : par _un_· p6.S.ib~e .. ~·a-ño:; ·o· ·-p~rdida ~--:ª·" .·-1a ·P:ers6~a:; ~ en su 

salud o en :~J·:~"..;bi~~~~-·> .,::'~~ct'.¡-~~~:~:·:-:~~-~~:~-:_:.{~~~~·~~-Íz~g-~·óri~t- ~ . cambio 
de una ca·~t¡d~-~~·-:~~;e~1·~di~a- :y~.:.\i~t~-~minad~·:. d~' _din~ro, llamada 

"prima~•, un 

determina.do ~-~l-ioqO. 

---B~u~·~,t-tÍ:. a'éirina-~'El c-oOtrat'o de , . ·S~guro, es-. el 

contrato :~!1~~:~:.~~·~-;.- aU'tó_~~mo,.- a· .:titulo oneroso·¡··· po:i;~: el -- que 

una s~áiect·a~(· de·'· --~~-~Ü'?:~~:-~:_. dE!bídamente. ~~t~ri~-~d~ par~ el 
·-:;_-; .~.- -,. -;" 

ejercicio· de una: emp;resa, , asume, contí:-a el pfeciO de una 

prima, el ·:-~~~~go. ~~---· ~"~;;p~·~éi~·~a·~i ~~~\:~~~~~"~ª~-~-~una- ~-;·es~~ción 
determinad~-;-- ~~-- -·~áPi t~i~ ~-~ ~~·--r~~~,ª ~: ~ª}~'.':--~{;:· c~·so·-\i~ , que: en e1 

en el 

contrato". ·c10) 

" ,'. 

libro 

seguro 

oé _.-acUerciO ~~on---'.·~i~ ñlae'Stra ::¿~i:~>-R;ií·~·: ~.:~u-~d-~:}~~ ·e~ su 

"El.- c_~nt~~~~O de ·_,5~-g~r~~:1.,· ~(~_a;~,,~ ---;_~:~~~h~ ~:-:Jié~m-~·;ct~" 11 é1-· 

es Una .o:~érclció·~\ pci~> l:á. ·:~ual ~~~a p,r.f~;/ --~·{._~ a;~~g'úf.ado, 
se hace prometer· median-te·· ~~~'.-~emu·~-eraCiÓr~<~:- .ia·;:·p:riina';---para- éi 

. ·. . ·,_· ,·-·: ·-: --.- ,. ,: . .,_ .. '·. -
o para un_.tÉ!rce_r?,'. en. c~s·o :d~ ~~~ii~ación ~~_:_tiii_ ri~~sgo, una 

-óo e;'.~-- . -

·-__________ .. '" . . 
(10) SRUNErl, Referencia del Libro "El Contrato de Seguro". Bogotá, 

cotorrtiia, Edit •. Temis·;·1954; 
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prestación por otra ·Parte, ~l a.segurad~r. quien tomando a su 

cargo un conjunto dé ·'r~·e.sg<?s· ios c~'mp~nsa 'cc;:>nforme· ·a las 

leyes de la estact.i.'st ica 11 

.·., 1 

Po?: otra p~·~t:e~~: .' Ma.laga_~~/9'a ·<ct.es~ribS que:.- "h?Y 

seguro cuando a< ca;~bib: de 0'.tir~á<;p~'.~:~t-á~'.ió··ri~~-:uni'ca· ~-:~ ·'pe.riódica,· 

fijada a· . a ,: -i Í~u:i~~,;:.~·~, · Y>:'.qu~'·.:)10 ·, ·~··ieínPre· "':...-C~~· 1.e f e~b . .z~da "p~r el 

beneficiario, ~~··t~-~>·~e;ib~'.::::~na·+'~~~.'~:i'd8~-.; d·~ ·. ctf~~ro ~· .. ·· t'áinbién de 

una vez º· ~n ·~~r~:~:,:·c~·~~~:i:J~)c~/\~; : __ se: ~;,it·a:.; ~'J·~~·-:~~·~~m6:~is·~,.- al 
constatarse· . lá r~1·f¡~~-~{-c;~: ·O ·· ·1a - ~/~~ :.~·;~'.~:~~X~~-~:¡ó~· de - un 

.... ' ... ; ·:,._-.. ' 

la empresa ~~ª~·~~~.ci.-ci~~~X:· se~:-;~ obl~'ga:/ inedi8.i1te -. una prima~. a 

resarcir··un d·~ñ~ .. O a .pa9clr ·U·na·:.·sum~: de'_::_'d·iA·::r~· al .. verificarse 
• ''e• , .. • • • 

la eventu~·lidad ·pi:;e~ista<·.en: .~·l c~nt~at9 ... li .:·~.c~u 

La actividad ·de !Os seguros es una rama muy 

especial dentr·o d~l ~~-·~e~ .. -~~-~_ del-·~~~º ~er~·antil. 

C11) Es oblfgaclón del-contratante--O~a~-eg~-;~d~. ··pagaf.-·el monto.de ta 
prima que. entre artbos ·se convenga·. en el mismo contrato de 
seguro. 
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Según .el maestro J.· .Efrén Oss·a G •.. 11 ••• El ··seguro: es 

un producto .. i~~'angÍ?ie .:.._-un servicio -·,_cuya~ c~alid2i.d'e~·:s~b. 
imperceptib~.ª~--~ al_~ ojo. dE!l pr?fano, una'_'.· ~era<~-prome:Sa cuya 

concrec1ón no -.·es -ÍnS~ant~n~~:.·;y. cu·y:~,'- .. ~.fi~~,¡;i_a _.'fi~al - ·la 

prestación' - ~-~~91.lr~~-~- -:~·~·~- ~-~ .. h-~-11~'< ... encadenada::~. a - -¡~ .:>~~:~.Ü~a ·-.. y 
eventual· ·~a,~ac·i~~d:(t:~~-~:ic~·/ -;·~~-~-~~-{~~-~~:~ ·-:~~r~-1·: y ~-\·s~~-~e .:·t.od~, 

Al~~ncls leyes-: ·como l~:. :·c~iom.~"ia~~- por ej_e_~plo, ~ (L~y 
numero 65. de ~.19.66_) :./:·.-·-~~:~:~e·~·~¿~i/~~~~.r} ~>e~~;_-. .' "~gente col_oc~dor ·. 

de segu~o:-_~', _·-:a .i~ persona ~que ~-srr·ct~·di-ci~'b-~~rdé'·'ma~~·r~ -habitual 

y permall:ente al ~~~~'.~·6:{~ ·de· ~~fr~-~~-r··:: seguros, ·promover._ la 

celebración· dé ·corltra·tos·_ ··Y,· ~~te~~~·.- la ;~~~b~~--~i-2n·.· ·--~~.:~los .. · 

mismos en· repreSerlt~·~{·o~" .y ::~,~~r~:-'.·~_1\ .. b~~:~:f_i-~¡-: ·~,:;:una o .varias 

Compañías·· qu~-~- ·~~~-i~:~·~·n ~- ;en·:-.:.'Su'._-~·-obfe·t~ social;. la· venta de 
: ... -·. -· :''. ··_:_:- .. -._·_ ·,· . - '.· . 

seguros, con las 'c-ua1_es· 'tfene- Un~(· re1aCi~ón c~n~-r:~ctU'a1 •. · c13; 

De la definición ·a:nter{or, ·s~ desprenden varios 
,_- - . -

i~port~~_t0~ elementos que -- -~onsid-~~o- dentro de la esencia 

conceptual dei a9~ii't~·::.de. seguros ·y qtie· el. Diccionario de la 

Academia de .la · Leng~a · Esp~ñola deÚne: 

C1Z) OSSA, G~J. EfREN. 11 Teorfa General del Seguroº. 11El Contra.to••. 
Bogotá, Col~!ª· _1~B4·;· 529_ p. . · 

( lJ) OSSA, G,J, __ ~fREN_. lalO°e~. 
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Hab~tual.- ºQue se hace, padece o 

posee con éontiliuación o P'?r hábitÓ ••. 

facilidad que se adqtiiere ·. por ·larga y 

conStante p~áctica :.~.n ·.ni~sm~ ·e·j·~~c~~io~·'.~~" 

.. Perma~encla;~' \,oukci<Ó~ ·•• firme, 

constancia, ·:p:er~e~e~~-~·di~·~· .;;>;. -·~.~~~bii~d~d., 
·. ,.:..:. :··"·'::-· ·-~·cr·~ 

inmutabilidad. Estancia ,·'."_n-'.lugar o ·sitio ... " 

'·, ' 

Es tener· . P.~ese.nt~s los ConCeptos· 

mencionados en "las Cita·s 7que~. a~f'.e:;~~·~~n·.;~::··:yit ~ que.-.-dentro ,_de los 

supuestos que se ~i~--~nCia"ri· ': én-;.<.el -<-~r~iCul~ 2as ~-d·e ~-la Ley 

Federal del Trab~jo,,'di¿h~s R~rmi~o~ res~ltan es~,;Clale;, para 

diferenciar - la ~-pre·~encia··_-. de:~ ·;"Un: agente - cte ::·'Seg_~ro_s· - ·cama 

trabajador o~ un t s·~:i:~iá6-~': ~:~~~d-~:be~~~~~~~-- ___ 4e_ -~ las· ,-empresas 
- .. _-,·;, 

aseguradora_s,: -Cü~~~,i~li·~~i~~ta:::·q.u~_·.'. e~.'.,:>~l'.:·~b~·et~ v~ ::d~l Pl".e~ente 

análisis. 

. -

misma:· ie·~is_i~~ión, _ 1~- ,acti~idad 
. ·-:'::: _.; 

De'. ~~~-e~·do' .. -Con l'~ 

del agente de seg~~~s en esta rama ~ued~ se; habit~al y 

permanente e~ el' ejel-c;iclo prÓf~sio~al _de la a~tividad del 

agente de SegÚ~o~/··;Po~ l~··:que··.·en ~-Ue~t'ra.:i'_e9isla·cióri ·se· ·hace 

una clasifiCación de ... lOs ·ag~ntes-d97·-segi.irOS. 
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1.1.3 DEFINICION LEGAL PEL AGENTE.PE SEGUROS 

El articulo 23 de la Ley de In~ti t~~i~nes .. y 

é!,."~ciibe l.o' que 

leqislador.: considéra ·como '.ag~~t~'..;;,_·:~·~':r segures y que- dada ·su 

Mutualistás de _. Seguros, sociedades 

importancia noS-permitimo~. 
.. 

•'\·.· :. ·.;(.:_ / -<·- ·.:· 
11 ART. 2~. ~-~. ;Pa·r_a:_)·~·s ·:~·fe~t-~s ···de -está 

ley, se ·cansidá~~r~~ ~ge~~e~ ;.;A~--º;:·~-~gu~_Os : 1i7s -

personas fi-~i'caS"''.-o·.:·mor~l~S ~~u'~ ::.·int·~~ven-ga~ en·: 

la contratación ~::. ~:/~·e~~jo~·\) ~~'d¡~-~:~-e·-·~ e1 
intE!rcambio_.:"de-._-P,~oP~~-~tas '.;·Y-: -a~e_ptac~c;n~s_;_ .y_· 

en el' ~~~s-~ratñielú~~-<:·p~~-a :-.~~-~l~b-~~ri-~s, 

conservarlos e o -~~d{i~-~~~~~~;·: 
conven-iencia. de .lo"s · ~~:mtr:~-~~-~~e~·~/,'-

para 

11 Para el. ejercicio ;d.e ,ia· actividad 

de agente de :..:- ·~eqU~riiá 

autorización "de :~··1a ... :.~·/c~~-isÍÓ~. :_--CN~Cion~i- de 

segur~~> y ·F·i~nZas: ~:·'..:~u¡~:~-.:·;~-::_ ~t~~~~,~~>·:·~ negara. 

disc~ecÍon:f-~e'.~~:e · ~ >~~:>-~~d"r~··.~~ ~0~·6.~ar.~ pr.~via 
- .'· ., 

audiencia" de la 'Parte·· :ir\terésitda, en los 
, ' '. ::''· _;':- · .. 

términos.;dei-. regl~niént~ ~.re_S.Pec:~_vo.- '~ 
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11 Las , autorizaciones: seran , para una 

o varias op~~acic;mes o reímos, te.ndrán el 

carácter ,. de intransferibles y podián . . . .. ,.. . ' 

otorgar.se -a· ¡-~~- -~·ig~-ient'~s:.:. pe~~º~~~' cuando . 

. satisf~'9_an ·;·.l~~~;_"~ r~'1~i~--~ ta·~~ ~u_~·;_ ~~ . ~~:~-~-b~8_z_c:~~
en e~-- ~-áql~me~ct:~: ~,·-~ 

.·· . .•.. { .• <• · .. ·· ..... · 
"a) :-personas fisica.Sº 

.: ·_,· . '. ~· ~ ~ -._ ... ' ;• ._, 

trabajo, para ct'éSá'rt-01iá-r _;~~~t~:-_ áCt_ivi~:fa:d·;· 

b) P~~sonas '--~i·s:i.·~~~-.--.Cju_~:; se ·.ded.iquen ~ 
esta ~~ti~iciad~ con. C·.::··t,~·-~-;~-: ·en c~-~tra·to~-
merc.3.ritil"e·s·t. Y , .. · 

~- ·< 
e) Personas m6rales que· se ~onstituyan 

para ·ape~~-r · ~:;{- e~_fa~:'.:~c~~~-~Ici'~d-. 

' ¡ --~- . - .. -. : :· - '"·:, . . . - .. ' 

problemaí:ica·· planteada ·y es.tudiada 
, .. _ ··:.· '·' .·,:, .- -

en el presente t·f~·~~{~-, , tÍen-~·· .. i~~iÍ~~·_i·_·;~iaci·~n- ·con el articulo 

2J del oiderl~inié!k'tO,::·:ant~·s · ~eii.áiada·, ·ya ~~e '. .. ~st~· ~-r~ªE7P~<? 
; "'~ ~ s .,_ - " .. 

describe en forma -::_:Ciara·: tres· "ciaSe-s'·:· de -~.-p·e~-soná:-- de'dicadas-: a 

las funciones. ~~{:· .. ·a~=~~:~~ ~··ct~- -:~.-i~~g~~-~~·~-,_-·'.· ~'o~á~:·: ::~·1·:{~r: ci~bende 
esencialmente -: .. :~af'.~-:->1~\::·naf~~~i~~:~·:;~::.~-~~-~,:-¡·~~- re1aci.~nes'· córi las 

empresas si_ :ei · vinCulo · existente 
''" ·.' 

entre el a~~nt~·:-y -~-a ~ompa_~ia esta iÍlm'ersO de :ei8mer:i1:0s 
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propios de una .relación_ laboral {subordinación, permane~cia, _ 

dependenci~ eco~~mica, ·etcétera; .~emas ... qu~····a~·~~i~:·~~e'.~~·s .·'con 

mayor detenimi.e:~to »"en. CapitulOs post·e:z:.10r·~~) "/-'.'. di~ha··'.'. reiaCión 

será de naturaleza .ju~{~¡"~a; -~~'.~:, t·~~-b~j:~~- ~~{1a·b~~l-i~f,~ --~-~~··:.~~~~iÓ:: 
si la. n'at·u~ale·~-~··.· ct9' _-'iá r~1áéd.ón ·~s '~'ienc·ia1~ént~ --~-~-~~~-~~i1,: 
por la falta:_d~·:_·:~~ctOS >~·st~~·~::.:_~_1~.m~rii~,s(·>~1 -·~_-.i·~~~~-º s~-~-·-~~g~-{~ra 
por la ie~is1a:~ió~ :;cte\:la' m.i~·;,,a m~t~~ia './ ~~r: últi~o, las 

persona~ :_··_móÍ-~.i~~·:-~· q~~-: -~~ ~u·~~í~~-~'te:_;_:._·~;e_ ~--·*_eg'i~áJ!, ~-~-~~-~r~k:. ·a sus. 

estatut<:>s> y: a :·,~'i"c;~ :/Pr'e'c;e·ptcis ~·. ·~p'licabieS 1:.;:~en·;:'_:.· las leyes ·· en 

materia .· ._de s-~~~r~~~--~ =5 (;-a;· que -Ta ·: ·, 'pel-sori~·; ·:~-~r~j) .'s.8rá .. 

independi~~t~_' ·.dé ·.~-ia·IinS'titU~ióli ~-d~::~,~~:d~~o~}:.\:.~~~~-~·~ ~~~~_;,uno 
con pat~i~o~~O ·:_Y.= p-~ .. fs'~-~~1:id~~--;:· jt.iríct~bá .:j:~·d:~;~~~d:i-~nt-~'; · asi -. 

como tañílJien ·;· ef··· p8!~0~~~i ~( p~op_~o ··cte "~~'.>~~~~< -·un·a '.::de, :·_e11as, 

haciendo ··,·p~fri~1p~·~c_:_~·t-~n~-¡-Ón-~~~ ~: ~-~~ ~~{ -~'b~n~,~~~;~"~~-.. -~-~"t'~~~-'.i"na'~~-~ 
caracteri;;·ti~~"s ·-·:esp~~Í'al~·s,,-~.'- dichci agente'' ·~erS~~~- "niOí:-al 

pudiera s~~ - '.C~n~ i~-e~~;¡-~'.. :·~~~~:: '. P~tró·~: ~-6l~¡~:~·~·i'~-:~ :·_.tem·a ·"que·-.· se 
:--.- . . :· - ·. " .':, 

analizará con · _·_in~Y.~~- · ;·deteimiíiación · 

capitules .. 

' -; ,. 

A pe"sar ·de es.t~-:~, distin~~-Óit:.···~u~ -~describe l~· -.):~~¡ - en 

la practica· es" muy ~~~,;~:·;_\:: >c~O~tit:~~.ió~ ~·-de ~~J~a<:-·~e~-i'~ de 

confusiOnes ~ pr~~-1-~~átici~~ .>:~·.··~~~-~~~~:~;~":[~~:;:,: .:'q~e .·· ·-,-g·fran 

alrededor de la V~-~~-~:~~f~:.: _e·s~ncia. dentro _·de< .. l~"_':~a:tUraleza· 
jurídica entre" un ag;;nte de'. seguros 

.... -, 

y ; una .. compañia , de 

seguros, derivado ·ae · -Ci"ertas p~cul iariclades .. que se 
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circunscr.iben ··en el ámbito de eSta' activfdad, poi::. lo que . -· . 
durante. é1 -desarrollo del· presente eStudi.o _ana~_izarem'os: t~sis 

.. " ·- ~ : 
y criterios contrapuesto·s. cc:in.·e1 propósito de av~ri9"\1ar>los 

puntos de c.ontroversia y confuSión~· para'· ago_t'ar en-10 posible 

los medios de solución.-

Dentro de_ nuestra legislá~-ión, no. exiSte una 

especificación concreta que lim.i.te' ,la acÜ~Í:dad d~l: a.gente de . 

seguros debiendo ser éste "ha~itual "Y- p~;m~'nerl~~:n ,,- ~or::_<10 · C:Iue 

las personas dedicadas a, e~~a," actÍ.~-íd-~d--,·-p~~d,~~- 'd;~~~-¡..~,~~1a~ 
cualquier.- c.~ra, p~ro _por n:a n~~~~~l'~-za·~-~-i_-~~~·~ ~~-¡:; co~t~~:io' :·.de 

seguro, el agente 'd~be -dªr .. Ü~~-:;-;-~~-~ri~~~~'.-::~·~> ~~:f~i:~i~''.:·:·:~····l~s 
asegurados o ~on~·r.a.t':ln~e~.:-_\t.~~~C(~:~-~~;-.:~~~1.:\\s~e~~-ro}\·Y~i'"·s·:~qJ~'.<p~~~ 
ello se re~~i~re -~:u·~-~-~ .. ?~.~~'~,~~~~-~·.::·~?:~~~~tia ,· -~-~-~. ~~~-~·r6 ·--~~:~-f~~do . 

. .. -. -. -.- .· ... ~ 
y nunca un de'scuú:lo··.~·que::./pél:-juCÚ . ."c'ar.ia :tanto~~ ·a la;· empresa 

·asegura_dº!ª, como_;·~ iO~ ~~S_eg·~~a.d_O~/- ~i~~~-d~_~:~~:~u~::· é~~~-~-:·~~·'. un 

contrato meramente "<:te".~~ltf;n:c-ión .. ,:.Y ~·.s-~rVi·C-ió (~f~ .-:~~bi~.g.·~-;->~st~-
-.- ·,";·.· -. . ·>' :· ·." .. _._._·:.·. '._.,; 

es impo~tante" p_a-ra: i·os: .. ·i::as6s.·:~e 1e~.c~Pci·ó·fr. d01~-~a-rt .. 2as ·_de_ la~ 

Ley Federal -del .-·Tra:baJo:,_ qlle .. s·e·'.~na~ízará' i:>Ostel::i~l-~ente!e">. 

·oe acUerd6 con Iú;r·~,; ._.os~~·:- el. '-'~-e9Uro es una 

Institución cornpl"_e)a--·en sus<: f~~J~~~~-t~~ ~ · ·e·n · sJ:'..'C·~~~,e~{~o~ en 

objeto,' naturaleza y . ·fines. ;D~nf~o de. : ,;u análisis · y 

se engto~~~ ., ~¡~·e~~-~S.'~:-~e,l~~e~~:~-:-~· y_· caracteristicas 

su 

estudio, 

importantes que ,lo distfriguen como una'· rama ~ercantil 
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especial, y donde infl':1y~n aspectos t'écnicos~ juridicos, 

económicOs, politicos-s,ociales, la cUai" es la materia propia 

del agente de seguros. 114) 

__ ,.._. ;.. < 

Por· lo . antd~·rior,-~-;~lvem~·~., a riiterar _la _compl'ej idad_ 
~·.:- •• ': ., > ::« 

de dar una ctetini'Ción·: o~.,:.-éOricepta·:· iO · Su.fiC.iente·ment-~ ·c0mpl8to 

de _dicha - J;~~~~i~~~¡·¿~\~; :~~-'.: .. ::q~~>-·6-~nc~~~e~'.\.~i~i-~s:::tes,fs, :~:~·dent-ro 
del mismo Co_n~~ptt;~~- -~~~o";~~ ,''.-~-~~----::~~·?e~}1i~-~-~i~'~-~- _i~ · ~~~-u~;ida_".1, 

prevención del 'ri~~~ci',,cá~'\O\,i;/d~•p,!~b~bÍ:lld~de~; · etc:etára, y 

donde el --~~i~n~~-,-~--~~-~~-~; ~~~b\~~;~~-~;-di~t~~-~·-;:_.>· 

como •. •~~ns~cLnc{i de· i~ ~enéTon~do/ ·y dado 

y fináÚd~cl ~~r\cr~to;; del b~es~n~~ • ~~tu~io, 
el 

objeta 

bastará con 
•>':..-:-

ya aiiáiiiaÚ,.~del t~ma' .· d~l .•. seguro; 
. ·_:._·.:.: .- ·.·;_ ~ -

concretán~o~o·s - en ciüe -~·es~- un·~; con-trá·fi,··:·:me·r~-:nente m'e'?-can_ti~ ·; .. en 
"·· ,' . i' --· :-~;: ,-,.. 

donde una cte· i'a"S~: '-;Partes·,- ·cubre;: un :.;·ri~~go mediante _·: una,. 

indemnización, ·.y •• 1a • · 6ára\~~ ;'o~1'ic1~'.·a ·. c:~F{~ ~~a \1et~in>iJadá · .. 
cantidad . de •dine;:o:, ~iá~ada t p~i~a'; y ; ~~;;'< 'pará que' .dicho 

contrato -·reSU1te-~- :·~-6~e~·l'~1-~-;, ,~:~?;:_ ·¡¿,~¡·i> '.·· ~-~~~-> ,-.1·~-~-- \'Par.tes 

(aseguradora· _,_.y :.~:~eg~;-~-~~ : o-· ~~~·~·d~~~-- de1 -<~~~~i:or:~::::. ·~·~-~ui~a 
indispensable i ne~isa~ la, y• ob{i~~~~l-}~, ;\a Í.~tein'iedl.adion de 

un tercero a~toriz~ctb(pdr ia•éomisiÓn N,~cionál,cte•seguros .y 

Fianzas) y contra~ad~ po~ . l~ éo~pañia '{\s~g~r~d;y; pa;a tal 

efecto, con· el. :fir~e· propósito de hacer más accé~ible el . . 
consentimiei1t."a ~e :1as ·part~s ~~-~l~ :.contr~táción. 

(14) OSSA, G.J, Efll:EN. HllOEH. 
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1.2 REGULACION.LEGAL 

genéricamente diVerSos 
' ... :,. -'·.· ·-."-' .::-· -'.'.' .· . . - -

ordenamientos j ~~-id·i~o~:-:>~~·~<- ~ó~'.~ aP·~.i~able~·'. ·a·: la ~at~Í:ia" del< 

··,..;:. ·. ··,, 

se'~ coriSicteren 
,._ .. · ' .. · .. . 

útiles para los.> fi~e:,i' .del pre~é~te' . ~~·~b~j;~ .. y 'que' se 

encuentren· t:i.pi_ii.~~d'.?-s .,. por ··:.1·0-~·- ·~·:;i~Cip~~:~.s:. ;~·O~~~-n~:~¡~~:fos .. 
' ...... -: 

legales que regulan a la· actividad del agente de. seguro.s. 

1.2.1. LEY ·SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO. ' 

En la Ley sobre· el coñtr"iito ~- de se 
. . ':_.. .··.-.. -:.· ··. 

establecen algunas dispoSicic:iñe~·: rel.áciolladás con el agente 

de seguros, verbigr~f:i~ ~· r~~-- ~:¡9u¡.~-~~~:~:~:·a¡~{~6~i·~·s· :· 
:•::;·-

l.- Los age~~e~ d~I ~ .. ~~~~s; no '.p~~d~n ·-~bÜgar a. la 

empresa asegurador¿-.:~~~~~~,:~ -~'1~S ::-~Oii"t'I-ata·nté'.~ -· b'.~-~ls:~9ui:-actas, 
firmando ef,.co~~rato' ~;n'.· .. ~u-'.:·~~:~b·~~" ~> r'~~;~·~·~·~:~~6i~~\·< ~~ª¡~,~ qu_e 

la aseguradora··· ia~~-¡·~~·~:.:~ i:~·~·t~~~ci~>~ · .. , d·~~h~~·:/~~·-~~~·~s ·., pa~~: · qu-e 

los celebre~ con >bas_~.~··y'_:·~~~~~~·~~rl¿~·:,~h·_-_· l~·~ ~"ilr~1CU10S :-.-14 .'·y 16 

del Ordenamiento Jut-idi~o en comento.-
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2. -- Respecto a ·las" funciones del:· aéJe!n~e de ~eguros, 

el articulo 15 -de la Ínencionada Ley, disPone . qhe_;_ e'i ···m·Í-smO -

podrá ·reali~ar. -~odas ... -la~·-· __ actos ,.:.~frent~ ~al -aseJJia-~C;;: .. :··_·-~~ ._por 

costumbre . _-c~-~St.ituy~ri icis . .'fU~6i'o~,~~S -de·~- un. age'i-ite: .. de -.,. su 

categoria .. y los. 'que d~'. tui;~~ ei~d~¿e. ~~b~~~~lm~~~e con 

autorización :~a~---¡~~-:·: e~pr·e'~~ ,·./.i~,. q~~e--".éa"~~:i~-~~-~-;-~P~~~~~e:~k~· ct_~j ar ··en. 
inctefens·i~n- ~-:·:'.~~S~~eri~:~_j a:_;~ á_1·-'.' ~Or{t~·át~~t~~ --~--<~~~~g~-~~-4_0; '.~-~ª-- · ~Ue : 
la convicció~; de~ ~~;l~·~·rai:-~ ~{ -~:~rit:rat6'.:d~ i:-~~gu.·r':' :~se '.'b~s·a··:en -·la 

canfiariza ·qUe se ··t~n_g~.:-ai-~:~ef~~~:te:,<int~r~~:diar·fa) :-~~Or'.;\o~;~~ue en 

la may;~¡-a :·::~f~·;I~·~f:";¿¡·~:6's··,·,<~"f--~~-~~~~i{~~-d:6~¿:.~::·-~~b'~~~~i~,~~~t{·¡~escanace 
_,_, . ' ,,,. 

las atri~·~CiO_n_~:s :~~e-~pec_i~--~ts~:·:~A1>·:·a~:~~-t·~~~ <·_~u:_-/_éa:t~~a·~~-a··::.'Y ,~'as 
funcion~s ~ '.: qÜ"~~.· ~-~~-~-1. {~~-~:/·.~~-~{~-~~)-~~~~-~~->~;·.; P~~~{~~~~-.--:.~-~ ~-~~ente 

.,_''.·.:....··-;:...:;::·. 
misma aprovecharse·:~· Y.---~~: ex·t~arlilíit:arse ~:: e-n-:;: sus··· faé:::ul tades 

desconoci~ien~~,---·~:· :~~rj_ ~-r~ib: :~~!-", ~:¡~9~-~~cta.···o '~-~-n~;~ta~~e. 
con 

asegurado Y. la· empresa 

agentes ·de . .- ~e~l!ros, f~'~ci~-ri ··:~~~ _ ~s- :'~·;,·~.:;_:_.~-~·-:las·. :~_ji~~~b~1~s 
para el ~ejor servicio en la ah~~c·i:~~n' a las·. 'partes 

contratantes. 
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LEY GENERAL DE INS'l'I'l'UCIONES Y SOCIEDADES 

MUTUALISTAS DE SEGUROS 

En eÍ desarro116'. de .la ~~Y Gen~ral cie In~tituC::iones 
y Sociedádes ._-.MUtuaii~t~~~: ··"d~ -;··~:~~-tj·~'-~~'.~í.:·~. d:~~~~-~~ ···.p,ara los 

propósitos .. del presente estÚdfo;• :~1~con'cep.to. del agente de 

mismo seguros que_ . ·~~ . 'tie·s~~ib'·ti·:· en -.·e1 - "j~u~e'r~i:_->2;3. del 

ordenamiento. j\il:'idi.CO; ~-.'íni:~ma.":·que ;:·ya. ~-t~-~~:~;~i·i~i-~o~. ~~ª:incisos 
anteriores-· den~-i~ del . _pre~-e~~~z.:~-~-~-~~·t·~-~ 

. E~. rel~ci.'¿n ·~· l~ (~e;inA\~~: del ;ag~nte de>s~<Juros 
que el l~gislad~~ ;~~abieci? en'~1·•~rti'c<1l:a 2{ile'.la •.presente 

Ley, ca.be·;.ª-~-~·~~.?~-~-·-;~~-~~?~-~ .'Y~-----miSm~ . .S:. Sób"r~t::~-1~-~~~-~-~_tO~i-~mélite, · 
las func·i~n~~it- P~oPi~~-~- ~-~-1 ~á-~fe·~~?~ · ·deaiC-.icté>·:-·"a ,;E;~ta:·:.· aétiVid~·d, 
enuncian·~~-·::~~: :{·~~ -mism~S · 'i~'.~-~~~i~~e~:.:~-:~::;i·á · COntra·t~·Ciéil··.; de:.· 

seguros m~~i~n.tei:·.~i '::;~~~~,~:~~~~~:~º:~:~~~- ::·i~o~-~~·st~~ <_~'.\ ~-~.e~~~~~?·ries;'·
asi como en -~i- ~·~~~¿r~mi~~to·,~a ros ¿-~~¡~·~t~;ri.i~·~,.:a·.·.:~~·egllrados, .· 

cl~ust~ad~ y éobe~tur~ del/ s~~ui~. . su respecto 

"' conservació_n que 

promueva. 

De la simple· · 1ectura que se real lee ·al ·texto del 

articulo en ccmen:to~ se· llegara a. las conclusiones que a 

continuación se enuncian en fc.rma ·somera: 
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Los agentes de seguros pueden ser personas 

físicas o morales. 

' ' .. 
. Los: agentes inte.rvi8nen en la ccintrat8c.Í.ó-JÍ~ del 

seguro solo par~· ase:s~.~~1:~.· i~~:{Lifar ias proP~estas'¡ 
aceptaciones, cc~ins·ervaCi'órl·- 'a -;nodif ica.i::Í.o~e·s ·.;de los· ··~on~eriios 

que intermedie'¡ pero - na ~f~~~!~~: ~;~~i~-~-~a-~ -d{~~~~ ;, ~on·t-~~~6s·, 
salvo .:iut~~i~~~i·ó~'. ·e~pre:sa por ~_ar·fe_,- ;:i'~ -·1a · ... ~º~~a_ñia 
aseguradOra·. 

Toda/ P~rsona·- c)ue .. -~l'~i~'~a~ -rea·11zar. ·i:~-~-·,_ f-lllici~-~e~ 
propias del ~gente· de·. seguro~--~--. -~~~h~~-~:. ~~~~~-~~--.~'~,~~~~~~:~ció~ 

. ..-.. · . .'.·_:. _, ._·: ·;,· 

Las , aCt·i~id~ctes:~·-.d~.:- fi~- _agen~t_es .',seguros. s.e 

regirán por las -~~~i'S~~~"Í~.i.o:~-~~("'·~;e }'i-~ i~~Y' id1i~'..r'i1s~ituc~.one~ y 

sociedades Mutu~i:ist·~·~·:::·cté -~S~gii~óS, .. ei~;·,Re9i~m~~tc:;~>de .'A9~~tes 
de Seguros, : Y. ~-~-~:· __ .{~·.; p'.d~\~~i6~- :·.~u-~·:_·~~ i:~-~·~;a ··~at·~~i~, ~efia{~ la 

Secretaria de HéiCiéóda ·~.-·C~edito. ·.Público,. ·asi como· por la 

inspección y vigilancia de:la Comisión Nacional. de Seguros y 

Fianzas.' 



- 25 -

El' articulo. 23 de· la Ley cien.era! ·de Instituciones y 

Sociedades Mutuaiist.ás de Seguros, constit~Ye .. , una de las 

disposiciones :mas importantes -para loS _ob:ietiv0s"'-.de'r·· tema· 

tratado en· e~·~·e --:~~a¡:¡~i~:·;·::;¿¡·_,-:~~·~:. cÍ~'.3.º~·ib·e :,:~~-~ :_ ~i~~~:s~-~--~ tiP~s 
de aqel1tes_.cle' s~~u~;,~·, _;;;pe~di·~_ndd ~u ~at~raie~a jurÍCÍic~ y· 

su relación c~~,,:_~-~-~-<~:~m~-~~~-~-~,. ·~-~~-~~f~-~,~~?~./~--:~~:~:-~.~~-b;~e~·d~. :-~ue ·, 
los. agentes -PUed~~·-.s'é~~-~:-\~~en~'eS >dé c_s~·9ú:~o~·:~-~e.~~·c~u:i~s · -nia~~1~-~, 

personas· ·fisicás': ;~fliCU1Ei'ctáS '_:~:á'-···~1a-d~-ef~s}a~~r_:~r~~o:~l,~l-~a.-~r.~odnJc.;h· a~ea· __ ·.:0·-~st~{v9u1· ·dr·a;,ds 
por una reiacfón'i:1~. tZ:~b~jo•para . ~ ~ 
y las -P~-~Sorl~-~-. ·-'(~"i~·l~:~~:}.·: C¡u·~J;-~ se ·~-.-._.d~1cii~~~n·\(á··::, 'i~S: ~.:~u~·~iones 
propias del , age~te ·<de _.s~_guros;- - ·.:·~:~~">···.b~·~~. en '-c"o~t~atos 
mercantilé~,. J.c;:; .... clic:il ··.--~e·.~: .co~,~·~r~~- en- el -~·articulo' ·42 ·.·de la 

misma Ley en C~~eilto. > 

. . ' . - : . . . 
. . . 

A peSal: .. · de .:estcib1e68rse c;1'~r·eú~élite · 1a, Cufe~éncia 

entre la ~iás·i"ii~~~iÓ~-. ~~,~;· .. i·~:~: ._,·agentes'; : de··:~-;~~~~-~~, .'dichó 

ordenamiéntO·: ~-~~?:~~:iine·, ~~--'-':fo;~~ :·ci~rt·~·;a las ·_c~~~ct·~~i~t~ca_s· 
especiales :y_ ·p~;~-.i.~J1~~~·~. '.f;ar~ "}Co~~-'i~'~~a·~- la' p~e~e'nC.i"a · d0·.·una· 

relación· .dé·: _tf~~i;~·j.:~;~ 6'.: u~; __ ·~~-~:~~i:X': -~~--·~ --~~'~U~~-i~";~:- ~~.~·ca·~t·i·~. 
entre la -~~P.·~~~~::".~~:~·g~~~do~~-:- ~:.: -º~_a·:~~~~-~,~.-~~~}_·~.i~}~a;~~·-~~~~-!.~~-·i·~: 'qu~, 
es el p~·6,~~~.i;~: .. ~_,_._.d~i·: ·'P.~~~é-nt~-> _,·t~~·ÍJ~j-~-; :-· .. el; -~~-~~~~1~6·e~-.~- .los 

elementos eSené:ia1·~·~-, ~d~·-" .·.Cada··= ~~a~·6./'~/p~-i~:-. -~'~,~~!··:no exista 

confusión- cUando se ·-~~-r~,~-~ '::~¡~ ·,'.~·~s~·{,n.gu{r la". ;natUr~leza 
juridica de la ~eiac¡Ó~ e~tr.,, ei a~~ntE! de seguros y la 

compañia ~se";guradora .. 
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Ademas de lo manifestado en los ·parraf~s que· 

anteceden, la Ley. que. se comenta en forma general dentro. del 
,-- - - - ' 

presente punto·, ·seña"la :algunas oblig"aciones esenCiales que 

todo agente de· s.eqúros deberá observar; 

->. :. - ,_ -,_... ., - i. ;_ • • 

Tal ··'es ·e1 casO"<de ·10 dispúes·t~ pO.r· _el ar1::iclllt:i. 24 

el informar por ~~;crlt.o y'. de Ínanera :, ampÚa: y: detállada, al 
:·-.. - ->-· 

posible lo.·t -retaCiOnado :ca ia 
cobertura de ú' r~~pó~sabÜi~~d ºde la a~eguradora. : asi como 

los térmir1os y: --~~~-~~~~-i~L~!ne~··.:_: cte·:i:: ~~nt;~t;;'- · en ~u~' . está 

interviniendo,·. ~o~~:_/el~-~ -~~r·i·~~~o --~e;~que~~-~l -contratante debe 

cerciorarse .. /d·~·_:: .-los ~~r~·~-rio~-:- y alc8nces _del' ~--~~9~~-o' '_"· qu_e 

pretende co:n~rá:far. 

Asimismo, el agente tiene la · obl igaci6n de 

proporcionar a la aseguradora, la información aut_éntica que 

sea de su conocimiento, respecte-al riesgo cuya- cobertura se 

proponga. 
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Por otra párte, respeÓt;; a h ret~ibt:Í~ión de los 

agentes de. seguros: por: sus: servicios, él articulo :··41 .. del 
-· _ .. _.-

Ordenamiento''Leqa1·· que· -se: conienta¡ ~stabl~~e qu~ : las 

compañia~ .· a~~g,,;~d~~~s • ú~ié~TI1eii¿e · . e.stán ..• ~b]. ig~das a p~ga'.'.: a . 

los agent~s:.~ ~Cotij <l'á'~-.·,: ~,~:~~~'i~:tg~~s~~\-_::r~;p~~-ti~a·s:-_: Sobre '·1as 

primas:_:-.- ~e <~-fé~t·i~~me-~f~· :;i;·h·a~·~Á·· :~:·fnt)r~'.S~d~ ·;~:- la' .",~~pre.sa 
.-:,·"" .;_'; ,·-- ,·:- ... -'; .- . 

asegu?-ádC?r~_·, :<:~-~->~~;{r:'; :-_:·~u:~-.. -~~e-~~-~~10 ~--_'e~' ·r~:tr:~t)úi~~- :~~~~:>.6~~!1do. 
la asegu;,ador~f. haya ,rec}.bid.o fehacientemente. eL monto .de la 

prima cor~~~-~6ridi'~:;¡i~·~/~{·-~,~:~,~h-fra~-~- que proniO~ió,: .es .;de~ir, es 
'::: .. > ·_ ~- -'; ...... '· .. '' 

un "contrat~ ·al· triuÍff6 11 > 

se 

otra de las ..,bÜgá~Í:ones de lÓs ag~nt~s de seguros, 

establece en el·· a~\(i~~lo 42, misino . ·que desecha . la 

obligación . de dar un . recÍ.~o '. pfiÓi~l de. ~ago ·_al\ º~~tratante~ 
cuando éste ~~~li~e ~l ;~agb~· d~ ·la pri~a\co~~~,i~~n~Í.ente; 
siendo en est~. éaso ; ~b~{ga~~ri~ >la · re~~~ri~a~ií'i~:d .· d~ · ia 

<;:·:,. ~·.:,_~ .. -.".,{-·-.:.>:-~'.:-::-~·!__ _-
asequrad~ra·,:· dE!'7{ ib~é-ryá~ ·:y ·_::·c"uinp~i-r ~~-º¿;~-- er:.': Contra1:ci · éE!lebrcido, 

·.:,··: ··:· .. ,, 
ya que cuando.e_i asegurado o ccintratante·cuérita:con ·;,1 reéibo 

de pago. oúciial.~ \ª' p~im~:~·se ~nt~~de~á reéi~ida clireétanlénte 

por la emp;;~sa: asequraclora'. a <pesar· de' que_ el : ª'.l<mte nci haya 

ingresado el éu~ér~.a 'ias'cajas ;¡~·-la a~e;;u~ado;,~; .ii.tuaCiÓn 

que se d~-~~~X~~ .fdi·~po';i~i¿~- _',_ct·é :\>-ri~~:~-../;: ':· .f-~m~ . que se 
analizará e-~- -1~~~·-"s-~r;ruié!lte·~- PUlitas:· a desarrollar; 
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1.2.3. R!lGLAHl!NTO DE AGENTES DE SEGUROS Y DE FIANZAS 

El Reglamento de Agentes de Seguras· es:. el 

ordenamiento legal que regula las facultade's, áui:orizacione".·, 

obligaciones y actividades del agente de segÚros:.· 

.·,.;,, 

En el articúló, 16~ .~~ pl:-Své-~;;~i: ·b·o~~kpt~ :d~ _:¡~.ª~~nt~11 
como la perso~a ~~i.;.:J.~~~a /p~~~,L ,1.nt~;:";.;,:~1ilr en la 

contrataciión 'de_'6Ei9U:r'~~;~,~~~ ;iÚnzas ct'e e111pr~~~J?~udÍ~rido, ser-
:.,,l·• :.·.1::-: • L(;;._' , .~. ·~-::'.1'-: • 

personas::' :moi-áleS >.::: :·:p:~-~.~~~:~s.·: ;::::.~.~-~~(~~-]<~· Y.~~~~-~,~:~.aS ~·>a_., ·, las 

iiisti tuciiones: p~o~,- u~~- ,re~áci'ón,' de ·trabaj °'JY .'. :::er~onas ~ fis icas 

que operen,, éon':~.~sé en'c6ntrai:os;!"ercantiles;· s'i~u'.i~.ión q,,e __ 

se repite con• ... ií,, ~{s~~~-~~~iCenYel'arfi~~lo 2J d,~~!1~>L.,y. de 

Insti tucione~ y s.;éÍ.edades 'Mutualistas .de : seguros que se , ha 

consultado en-~{ desarr~'{iC:,;~~e; pr~~~~\:,~ capitulo. · 

>. - ;" .-~--~: 

.{· ~":~·',_. - ~:' :.: __ .. _ :· 

La f~~~~J.ó~:~Ír· d~i·mi~ino:•pre~epto légal, equipara 

a los ~~~~~~~·:.\~e' _:,s~~gu~~ ·:-' ·~-~~~~; ~!'¡~~:~:~~-~ka.r~~~--~~,~-.- ya. que 

interviene en ia-~~~.;~-~~iin 'ct~l cont~ato ele ~eguro;' mediante 

el intercambio d~ p~opú~stas, \c~~taÜió~ de las mismas, 

asesora~iento;"> asi ·como la '.:~~n~~'~á~~ó~·:; modific~ción, 
renovación y ,;ancé;a~ión ~e los contr..'.~os corresp~ndi~nt~s. 
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ACTIVIDADES Y FUNCIONES DE LOS , AGENTES DE 

. -.··. .'_. 

Con . fundamento en: los -. ~rt.icu_~c:i.s 2 ~ 3, 

10, 11, 12, · 16, 17, >i:~, 20, 22~ 2~, :.·21, ;··2a·;·;,_ 29"-f;'JO -del 

Reglamento .... qu_e· .. se ._b:O~~:~~·a·~-·: ··1~-5~: age~~-~:S. ~{de: ;.,'Se~U"i·o~,~- . sus 

actividades, ·.f~·~c~·~-~~.~-'.~·YJ:'.a~i:~9á:~.~~~~~·· ~·-'._~:~á} ~a\~~i-i~-~- .. : d~l:;e~~n 
sujetar~e a 1~~· ·i~s-pe~:i:ión··:- 'Í:~:·Vit~fí1áfl~}a::~:~~~ :~~;~-/~-~~~~t~iia; de 

Hacienda y éréilito >i;ú.l:liico', ~. tr~vés)de,i~ ,cP,misiónNacional 

de SegUJ:"O;< y. r!ani~~,'.;jqlÜE>n ;.otorgaiá:;;o .:';eJb7ari la 

autorización·: ~ue. t~~a_:_:~-~1:~.-~~a',:.-re_CiU_i:·~~ :: P~:~_a:l_~od_~i:-' · ~-~:s~~~~fi~r 
las fu.ne iones· ~~-rip.ia;~ -~~i '~~~nte · dEt. Segur~~:~; '/' :.,·· 

'oé~l~~~º ' ci.;'. Ío~· ~~e~~~t~~ .. ''.~an,~i~lor~s • y· 

concretamente . déÍ ·~rt'lculo i;: •deL".orde.rtamÍ:e~~o ~'.que ·nos 

ocupa, se··'.··c~~~1tY~ ,_que ia actiVidad 'de ios- áq~ntes' _d~':::'~-e~·úras'~ 

está subo~din~ci~ ·pdr' ~~·;e· R;agl~mento;; a .. 1~~ c6~isfón · ~~ci~rial 
de seguros: Y.:~'i~h~~~~~~·-· asi ~omó·:.a._ i'as;_Ciré~~lst~hci:~·~ ·te~~i~a~ 
utilizad~~ pdr iN ~¡,;~~ª~ '¡¡s~i/¿a~o~~{ d~bl.Ínci~~~ en este 

último . ~':'so,.º ·~~-~g,~·-~~e/~~~ .~·-·'.¡-~¿ ·:·.·tari·~;~, -. ~~·ó'i"i:za·~·/ :~~~~~o,: 
coberturas, plan,;'$ / ".'oncept~s a;~a~1~ii'~¡¡z-O 

,,-,,'.. .~ .i· ·:·. ,, '.: _':" ',. '.-. '> : -· .. · ... 

· Ta·nto. ·i~'s per·~-~rlaS ~':;·~is~cá~(._ como ··~~~S/inorales, asi 

como sus ~~~-d~·~ad~~-'.~'.: :~:~e'.~t~:·:.~~-íi~ifa~,-- i·~~.:·~;~~~i~·~~~ ~~{~rliacL~n 
ante la c~~i~-ió.-~":.:'.bo~;-~t~ri~;e ;":.>~~~-~t~nd~S~{~- d~t~~~,s~·~~-s fi'~i~~s 
que prete~~á~·.i-::-~j:·!~~~~):- f~~·- ·;~~··tiJia~d·e~ ·de ,,>~-ri~~~:diaciÓ~l¡ 
vinculadas ~ ¡~-~ jcom-~añi-~s, ·~~ .. ;::s~~u~-~s··i·~r:· .:~~~<::~~{~'~iÓ~ .de 

trabajo, la· ·,. au-~Oi:-i~~,~-Ló~ ~c~·~:fe.~pói1dÍ~n~-~- · -deb·erá ser. 
' --- - '-'-•,'-e' 

solicitada· pÓÍ: cond~cto. de. las mismas. 
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El_ supuesto ·concreto que' se. ·re'.=f~la en.·el ·art:_i_cul~ 

mencionado ·dentrC? .del P~.rrafo que .. _ant.~cede··; :se refi~re···~ los 

casos en _que. un :trabajád~~ 'de l?- ~mpresa a_seg~~·~ci~~~--·~re~e.nde_ 
incursionar ·en ·la. r~~li.~aC_Í.óri·~ ~-~. i~~ f~·nc~~ne:S .P~-.~Pi.a~.:~~. Un 

agente d~ · s~~u;6s >¡ ;:~~'.~~~'?~{:~~ª~.~~:/.~ ·i'~¡te~~~·~~:i~~~~· .C~?ttratos 
mercantiles:_~·~ ~~~:~a; '_:na~Uralé!Za::·~:,ara~ la: .~S~~u;~-d~~ª~ a· ·1a :· cucl1 

·_:~t>" '.:\;,'."' 
presta sus· s~rvi'~ios·~,::-

_..,. 

que se 

Es imp;~t:~te de~tacai:' que 'la ~;ipÚ~s{~- nci~a~iva 
regula '~·n · ::~~·~ ,? ~;'.~:~~¿·{·~:. ~;~~;~. ·;·_-66~:~~~;-~ .: .. ~~--~ci-ri'be :- ··1a, 

natUralez~ ·. jurid~~~a -a~-~.\a· :·· re·1-aér¿1n-:-,e·ntr·e ~'.,.-ei"· ~9é0t0'.:de ·::s·egU'ros 

y la ·.aseguradora·,'.· c~~:b ~·ü!l ~:~~e~·¡-?· fá:bJ-~~~1,';~_-pe~~~: .. n~ /'se :.~~eri vá 
de las caract~·~j_'~~"J.-~~-s. ·.:pr6~jas~~::;~~~:j~:u-·.~~fu'~:6·i~~-·~' ~b~o: ~·~e~fe, 
sino de·· - ·1a: ,--~1-1~~~f¿~- .~de·. s·~t;orcú~a-C:Í.ó~~ · ·_ .. ~p·e~~~~e~c~a_ ~Y 
depende!n~~~-:~ ~;~:~~·~~).6~~- :d~-~' lá··:: ~~:·f;·6~~-{~f~~~~~~' b~~~·~:t~~¡~tic~S 
que en· es.t¿·s ;.~~~-~~:;'_-~~ · ·e~t~.t~~(-~·~:~ - ~~~~~rI~ri~~ª~--;::~,.. ~-~>f~-c~-ª ,,,en 

que ra aSegur~do~~·::.:sOfi'~i t;ó~··a· _:la ;~·comi~iór1, .Na·~-i6~~·1.·:·d~~-: ~:~·gur~s 
y Fianzas·, l~- ~U-toi:-fzaC.ión ~ ~-e~~-~ci.~·-¡·~~-;, co~~'.· aºg~-_rlte.:,,·.~e: .. :'.se9Ui:-ó;~·- .a 
que su . co·~-i~~-~~~-¡·¿i~ ·-d~~O; .. ~:~:r~·~~j~~~·~·~ ~.-~e~> ·-~~n;_}~l'.'_-~~~~ó·~~~~ ·:··de 

desarrolla~ a~-~·¡·,;i~-~~e-s de {~t-e·~~e~:l'iaCiÓ~-, '.:·:~-¡~.~~~-~~:'.'.:~··;·.·~·~-~~~·do 
; .. ' . , . . ~ ·.- :, _. . . -.- . . 

no pued-~n ob1.1'9ar con su · firma, a .la~ _.pr~p'i~a·s ciomp~ñias 

asegurado~as .- ~t~> 

(tS> Esta obt lg:aclón d11 las aseguradoras _para. sol lclta,r la_ 
autorización de su trabajador, asf como de respondir por los 
actos del mismo, se establecen en el artfculo 10 del Reglamento 
de Agentes de Seguros y de Fianzas. 
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En el articulo -14 .. del .Reglam.entO, se establece que 

los agentes de seguro!'." persona "fisica;"· vi.riC:uiados· a ·la 

aseguradora por una ;r~lación - de trabajo,· na· :·p.odr'an ·::·~restar 
'·. ,·., . 

,"i; ·'· 

sus servicios a otras,.. e'x.Cept.0- cuando e'stén·I facul t·~das;: a·· 

practicar ope!l-aciOne:(·y_· .:·,~amos ~~Ji.'t~~e·n¡~:S· ~~nt.ra· di· la amp.ria 
gama de tipos de ::. ~8gÜi:-oS . que :existen''· re.9ulácios en ia 

Legislación aplkable. 

Al reS'.p.ecto, . 'cabe·- mencionar que hacierldO. una 

interPretación ·. cOnj u'ntá .:~e· f'~~o -::·~i . ¿~~~~am"ie'nt-~ ···.·¡~~~a"i:-·:."~u~ se 

comenta erl e1 _ pr~s~n·~~---~~-~:rt:~¿a··;>.-~;~: llega·- a ia··_ Conci\.is.ión de 

que en todas·· los casas en i"ós .·.qu~. -el":· r~:~l-.~~~~~~~ .. c· hace 

referenc.ia ,-:~. ;·:i·~~;~~~~~~~~·~\;:·~~~~~~~~::· ~:¡~-¡~~-~-,~;:~, ~iricUi.~da·~~-·:·~ ,·1·~~5 
compañías . -~-se~:~·~~~-~'S : ~:~~.', -:-~~ ·::.;e·1~6i"~j _·d~-:-.:~~~b-~-f~:'.;-· ·. ,~:~:~. t~~~-ta ·.~e 
la hipóteS·~s ri~im:~-~·j_ v~_:, o> ~-~~~~~~t-~_;:: 'e6.úric/~~C?/,~~Ú:::~~'.::- ~~-t·i_~~tO·~ ·a 
de la nii"s-ma· ·~·j_-;:;~~~-~ci·f~;~: :;-_e~·.·-~A~-~~~-,·; :··'d.~ -~:·p~r-Sória_S\/i~'ic~'s·.:.qu0 
son trab'a-j~dO~es. --~~ ·:i~~i :-~-~·~gu·ra~:iO:~~~~:: ~·ont·f~tclda~ ~ .. ·p~r\.-~eSt~S 
ünica y :-~~º-~~~~~~~-~~~~:~- ·:.· :pa~~ :;:'~~-:ai:f~ar,.-, las ·~·~n~i0'1eS·. ~~:e 
promoción, ~ént·~f~~-d-ia~·-iÓ·n: y ~ry·; ·ge·~-~r~i_,·. t_C;d·~:'.;~<:~i~id~d · ·p~opia 
del agente_ de ~egti~·~~:;·-:~~ p~~~:~ í·o .-~u~·-_:.l'~<--~~-~-g~~~~fó-~~-~- s0_1:.i~i-~a-'. ;a 

la comisión NclC~6ryá_i de·: -"Se9uras"::"Y Fi'an:z~5-·;· ~~<-.:-~ut::~i·;¿~-~fó~ 
respectiva,. ya ·que·:eS la ~~~·~~sa ~~-~P~iisa~·l~:- de lós -actos·_qu~ 
realice su trabajado!- como ageflte":.de -segurás. 
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Es indispensable hacer, énfasis en ia· aclaración 

anterior, .Yª que el ·sujeto ,i.lnport~nt'e! én el desarrollo ·del 

presente estudiC? -iO ~~ "e1'''a~ent8"··-pé~~o~a fiSÍCa.:.-~u~: ~~leb-i~ 
un contrato merCáni:il ·.y :;'ria :··de·_· t'r8bijo· -··can·;_;_: l~ · -''cis09uradora,· 

cuyas caractei::f~tiCas °' se··· ~u0d~~, ~- ~:. ~~»:. ~~~m~'3ar·<:}. ·i·-~s de un· 

vinculo d~. · nafuraiez;~ ·;·1~bOr~i ~'·:_~·~-~~~-~~·t·i.1 ,_: lo cual es e1 
objetivo prlinordiai ·.de est·a tesis.;;_..-

-·· . •' 

La legisla'cióri de la·· .. mat·er.fa · preve el _supuesto cie 

Comi~¡-~·n:':Ná~i'~n:~-¡. df~~ -·~eguro~, ; ~_;Í'á~-·~a-~~ pu~·~a: aut~~~-zar 

la actividad ~~~:~~~~_nteS .::de -~~:~;~~~~, -m·i:en~r~~.- tanto .-ctuia la 

capacitac1o'ri-:- -~-~'J.:::.·~l~:~j~~'.:·p·a7~·· r·e;~t¡·fta~:'.: ~~ri~-~{J~~~~¡·nt~- ct{Chas_. 
atribuciones·; en ~-~-;~~f·b·~: - casos,·. ~\:~_ :, asegl;lradora es·., qtlier( 

responderá ·;~d~ : :la~7. ~~~f·o~~:· y·:,_ áci::'iOlieS ·;:>d~l: -:~f~~ri~~~ - con 

-autorización. ;;:p-~~~-¡:~i:~~-~¡ 11 

. :;.~?.:.·-~-~:.~:-·. 
De· ~cU~r~·~:-.·-colÍ iO .:.p·revisto .en el num·era1· 20 ··ael 

ordenamiento ~j-~ri~i~·~::·:·~~~: .se comenta, los -~ge~tes. de. seguros 
• . :. -- ''. "<"r :· ::- -~:· ~; :-:~.-· • .. ..... ' ··: ' 

personas fiSicas",que":·_~peren'.'-:-~on ···b.aS8 ~en· contratos mercantiles 

y los a9ent~s: -~~-~~O~-~-s _ ~qr~i~s·:· -.~-~-;~rá~·:~~~~~ar ·_ca~ un -seg~ro 

(16) Este término es el que c~~te se pronuncia en la práctfc11, 
a pesar de no éstar descrito asf en ta Ley. 
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de errores_ y omisiones,· una fianza . o a:'nlbos,' s"egún lo 

determine la Comisión -Nacional: de ··se9u.t."os." y FiariZ~s>"'..P6.~ ·los 

montos y ~érininC?s, q~e eStabie.Zca el misma· organi·~·~·o .. en fó~á 
:::-·-· '. 

general, cuyo propósito':: es; :ec de garantizar ':~l cumplimiento 

de las resp~~~~bi~·:i:~~~~~-- - en que· i~bu~'.;á·n ~·: '. f~~~·te -a los 

contrata~tes :,.-~-· --~-~~g·~-~~~-~~ ;~~:-d_~:·:::~~- ~;---~~·¡·i ·~a·~·- .ª-~ ·-, ~~~- i~b·~·~i~n~n. 

·.--:_ ;_···::- >-: 

Lo anteriO'Z~·-i:.se· ._~.ju.Stifica,' · po_r la lnlpoZ._tan~~a 
.\S 

pUblica que ti~rl~"--·la ':re~'iiz'.a~ÚS~:- _d9 ·. l~s. ac·tf,;id~d~s ·(:ié· ·las 

agentes de seg't;ro
0

~; f~i~~f~~,d~ ~~ev~~ .. ;iE! ~~ .. ;Í.~ C:~ntrato de.·' 

seguro se:· b~-~-a- :·-f~nd~~-~~~-alrú~'n~~: · .. ¡;~-- i~:. b~:rifi~f1·za··¡:·: qUe ··los 
"::3 .... ' ,,. -~ ·- ·,.,·,_: ·,, < ,. · .. , ' ·," . '·:~· 

contratantes ~º a.s.e9 u·rad~s ·'~·e·nq~~ :~:res Pe et.o -· d01 "agente -~-_de 

seguros,, ·.asi.~"J.:~~~-.{~-c~~~ '_:.?d(; ::-J.~~ :·:·~segur~~~:~~-" \~-a~'i~ ."dichas 

personas irit~~~-eCÍ~~~L~~-,. :ya. ;.que aq~~l-~~'.~- ;d~b~~~-~ c~~-fiar · ·~~ 
todos ·1os ctat·~~~: ;.'! ::;~.~Cu-~·en~_O-~ .--~-~~:: ·~-e -;~,~-:~·:.:;~º~~.6~~~-i!bn·~.~~·-.':~_~r ·.~·¡· 
agente "de -~-egürOs ,~<'re~{l~c-to' .:.it".·~1ós -;'~~~~-~t:~~·~s·¡·':.:. 6~i-~ ~~i~ -:.~~ :{o~ 
cuales se Ca1cliiará'",e('_ ri'~Sgo;· ~ l~; ··~rf~a ,:·.·_'ia ~~m~ . a~~~~~ada'_'.:;, 

.. , .»., .-' .- . 1,: 

en 9enera-1, · ··.t~~·~·~ .:ias ~-~·º.r:i~i~i'c?~es c .. · gen.~~~~es Y-· e·~Pec~~i~s cie 
... ,_ 

la contratación.' . 

Por lo aryter~or, el Re'g1anlento de Agentes : de 

seguros y Fiai:iza~ ,pretend~' protéger lo. ::niay~rme,nte ~asible 
tanto al püblico· _ ~s~gtira_do, _ como. ·a ._las·::.~ _compañías 

aseguradoras,' busCañ"do -- regular -los -posibles actos ·por parte. 
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de los agentes de -seguros-, que Pudierai:-i :en· s.u cas~, dañár la 

confianza y patrimoni~ ·c_te las pe1:~-~n~s' mei:1ciona'das; 

-· ·.. '< 

~~~ti:~ni~'< ·_ ·-~~~~~.; __ ,._ icls 
;.?· 

compañias 

obl igacién '.-·~e·:-::-,~~~\.; ~:l-~~~-r ~-~~~;: ::~:~~~~g~r}<.e >·; \~~'~·ib~· ·.': :·o.fiCiál 

expedido:' P~·~:_·_: 1,:-~ .-.-~s·~-9ü!~-d~~-~:5"RL~·-· .t'~~·_:·'.~~-~~Ufa.doS·, <~buan.do éstos 

cobren el >rñontó ~ct~· '_:·1·a·s '._i:-~_ri~~~-s ·.":~~f:aii~sJb~di~nt8S · ·-'a'.1. monto 
_·,,; '~'_._:· -.:-,:_~...... -· ' ·, . - '· ·.:. -

cantrata·a~, ·.:~·;en~'.~-:~llyo >.:.'~aso ... -:~-~s'.- ".pri~as: ~:··.--a."s'{ ·COb-i:-adas se 

~ec{bid~~ .en ;forma dir:~t~ por l~'s . ~mp;esas · entenderán· 
.-:·1. 

aseguradoras cm.··' 

Der-iv·~á6 de: 1.-~~-_reg¿l·~-~ión-·: ~~p .. ~ci.cll·' q\le ,_se ·comenta, 

en relación ·.·~' i~ ~~h~:~·lcta~:-~ d:~'::·:-1~~·::: ~g~nf~s·. d.e segur-~s~.~·:el 
articulo 24 .del· ~~~iah~~~~ :.d,~sta~~ ·.· que'/1~s· a;;~guradori>s 
cubrirán a lc;s· _ agen~·~-~: :liis··_: ~Cnt1iSioJl~e·s ·::·~--._que tengan: d·ere.cho, 

durante e1·· .' :~i:~~~~ · . en :~~e.:,'. s/e·_:~-· ~-~¿-~-~~f~~n en· vigencia los 

contratos _que ·-h~·y·a· '-:in~te·rm~cti.~d~ ~--_. ·-~ú~-~'.o:·~~·~·PÜ~S:<dé·:. ~~·tút~J·ida· la 

relación q-~~: ·f:J~.¡'~-~~ -.. ~~~°(l'a~:-~~o~~~lii~·~ ~:~:~~~~~~do-~a~,.·. 

C17J Cabe destaca,. que en.los casos que el agente de seguros haya 
cobrado el 11\0nto de la prima correspondiente, entregando al 
efecto el recibo oficial eitpedido poi' la Compañía de 
seguros previ:imente autorizada por la COl!lisión Nacional de 
Segul'os y Fianzas, ta asegul'adora estará obl fgada a 
l'esponder por_ la actualización del siniestro, reciba o no 
reciba el monto de la prima correspondiente, en cuyo caso, 
se entendere como 11dlsposiciOn de primas", 
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Del texto anterior, surgen diversas ·inqui.~tude~ que 

resultan ~mporta.i:ites .. Para· e~ P~?P?~it~. del preselite estudio, 

especificamente·,'. tratandose -~e¡·:·.·c~?-áct~r .o ~atur~iez~-·- P~opiá. 
de la deno,minacta'- ~·c~~i~:i~Óii~~-)-.c~~,S~{~na~~¡e~-~º ·:qtl·~"-_ ·~~---' ~~:~O~~:er·á 
en el desarro110' :~-~-:~ ~~~ra:·::·~es.:i~-i·;_ Y~~·'.qu~·:: '6~·~,:~ fh·-~da·~~-~t'~\t-~i{/~~~-: 

:::~:::::e .2::·c:~::12~a11:~ªt~:i:e:.e:rt1~~·~ ~~ab~jo, •. pudi~ra 
' .. - ., ·::·,.,·· ;::/·-'' ·:. 

,,..-

otró ~~·htJ¡ que · ~~sui~~. á~ ::~~\ •iíl{portaíícia y .de 

especial ~te~-~i~~·~--ct~rif'r~ :~-ctei-:·. a~-~~i~lú~>~·2'4 · -~~·~ !_:~-~ ·---·6:~~e·~-~a, ··es·: 
:_:;:;;.;· -·.;. '.»".: ·-·,,. --~ -~ - . 

el que ,.!Os ''. ª~7:ry,.te,s_.": d~.:-- seguros'.: '..?~,,~~~·)"" ·~,ri~~_erVenéJ~íi ·-"en .~la 

:::::::::1f ";t~:~.:!:~:~é~~:~~ji1:Ik:~:~;~~:f :;::;::rl:s·t:::~:: ... 
con ia empr~~-~-..- ~~~~-gl;~~-d~~~~·.'.t~~:n~.: cas~i>~-~;x~~~~~"~-~;-'.;~:~~~~~~~:¡·~~·::·::~ 
modificac-ic?~ /~:; d~:~}~_~'. 18'~ .. -;~~·¿·¡::¡·~~,~-\'..:-la- ~:~~-~?~·¡·~-~·{> _\!f~·;k~~-~i~~ 
correspon?era. al'.' ag~~t~: ~cJ~ hay~ ~o;:úa't~cÍ~ la ~Óliza 
inmediata. ant~;i·¿-~--~·:.· ~~i~~·: q~·e·\"·~-~·:~-~dej·~ d:~~:~:,p~e~-t~·r~' el-.-se~"icio 
de agente~·: _de \.:~e~,~~¿·~: -º, bie~ ~ . fa'll~~id~ ~ en" - 'cuyo.: 'c~~-'~:-~ e1 
derecho al .C6brci ··de las ·~~~~sic~~~- pasará_ a· sús 

causahabientes~ 

Tal y como· se enuncia e:~. e_~:~parl::a~O-o:qUe a'nt~cecte', 

el trato de las. comisiones a que _ti~nen ···_'der"ech-0 ~os :_agen:t~s 
. - . ·.: . '· - . ',-. > 

de seguros, resul.ta se·r. mu:Y. esPe.cÍal d~Ílt~~-: de··.· 1~· leg_isl'.3-c.ión 
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: ' ·. . 
mexicana, situación que_ distingue al agente en esta materia, 

con otras i~stitÜcione~· .. : j"Ul:idicas en las· que pudieran 

la legislación 

laboral; · 

El re~'iament~'. de agentes de. seguros· e~tabl~ce los 

casos en 10;¡~ qu;·.::·P~.:vfa.: '~.4~:¡~.~~:i-~'.:d'.~._)·o~ :·~:a~e~~~·s·;.'.·"pu0de~· .~er 
revocados·: pai-~ :· ~·O~finU~-r~· ~~a·1iZ~nf:> .· s'üs .·.f~nc·.i~·~es.>· '.~,6.n ,.:· b·~se 
en deternlinadas'· ·~~¡~·~·~c1l·~-·· q~~. '.~·e·_ enurl~ia~-~---~/:_t_ipif'icá~~ en:: er 

~ .. - ;·.::; ::,::·. -- ··;;L'.·:. 

Po;,.' ~1~{;0;: ~i a~Ú~til~ 'ip ;del R~~l~:~~t) :~numera 
sanciO-nes '.~ aa~f-n1·s~-~~~:~ va~·;~- q~·e-\:Por:,..o_ i·ntt-:~c~-fb"n~~-- ~-'. .d·i-ch-~ ·. 

ordenamie~~o. ' 105' •· ag~ni~s ;~~p. s~~~~os> ~e \~~~ed'eri •. (hacer 

acreedores, mÍ.s;~~ que ~Úed~n••7orisisdr ·. e.ni~mori~~~~cSi~n, 
multas,·. su~·~e~~iÓ·~ > y'_~~:::re~~c;;a~i~n:•;'. ·::.d·;,k~~d~:end·~. l~·\~~~ved~~ d~ 
la infraé:ci.ón-: .?··cin1~·~:1~.~:~:,,·~yc:··-- -

las 

C18J El artfculo 286 ''de'¡~·''.::~ F~~~a·; ·~~\¡ Tr~~~~~. est~bl~~~:· 
"El salarlo .ª~ .... -~orñ.151.órl ·~e_.'cO!Tfl.re;,cier u:lá. ¡:i~,1ma· Sobre· .et 
valor de la ~rcancfa vendida- .. ·o;. colo~ada; .sobre· el pago 
Inicial o sóbre-toS;-piigos:per1ód1Cos,·O dos·o tas·--tres ·de 
dichas prlmSsil:- ~:--·.-· ... ·. -;· .... ·.~ '.:.~ .. ~ . ., .. ~-:.. . 

C19J Entre las actividades' 'trregular~s· más fr~i:uentes del agente, es 
la de disponer :de las:·p¡.fmas 'qi.ie 'cOb"ra· a ·los-' asegUrados sin 
enterarlas a la aseguradora. 



CAPITULO 11 

" EL AGENTE DE SEGUROS ANTE LA COMISION 
NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS" 
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"EL AGENTE DE SEGUROS FRENTE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS 
Y FIANZAS11 

2 .1. AUTORIZACION PARA SER __ AGENTE DE , SEG_UROS 

•. ,' -·. ·'-· _.··: ;¡· .. ·''·" 

_Para• ~a{·ú~cfos d¡~ · i~~s~;te • est~:l~, es -evidente 

la necesid.~d d~·:.·:e'ri;~~·~;~!:~~{~·~á~i~i-~:::9'~~·er~~ ·.d~:··ibs. ;~qui~it~~ 

que ~~c:e~'i ~.a, u~·~ .. p~~s~~~ .. ·p~.-~~- :;p~·~~} -~~-~l 1z-~r :: ias'! fuÍ1cio~es de 

un agente .d~ ~~~uros, ~~--~~~~-~~.~~?'.'·-~~~~~<?~.a_i ~~:~-~f~~~--;·~'; .-~-~~~~~s 'de 

las raz~~e~--:-\:> 'c'.au~~~ :.·p~_r -ú;a_~ \~~~~i~s 'Lia ~-~-~i:~_i_d~~-\q~~-:-- r~al-iz~ 
el agente ct0·:·Se.9ur-~s-, -n~·ce-~it~?-~er_-~Vf911ád~ ~;~:~-~~P~r,:,i~~-¿t¡;_- por 

.· -. · .. ,.' 
la comisión Nacional_: cte~.--~~-~~t_"c:)S-~ y, Fian·Z-as;·-

-=..:·: -

Pucti·era ·. :~·i:~~~,~-se':~. a:_.-: estimar como una diferencia 

notoria :e~~~e·::-_.··~.ei:-·! ~~~:~ht·e·· de ··seguros· corno ·cornisioiiista 

mercantil ;··.~~mO'~:t~.~-:~.a~--~-~or.' de· las cornpañias -~·se~~ra~~rcls, el 

hecho -de· que_:, É!l'..pri~erd'.,.necesita de autorización Pór _.:·i;;art~: de. 
. ."' ...... ;. :"'- -/ ·.· 

la comiS.ión NaC.iOna1 a·e- se9UrOS y' Fia.nzas_ para :·eJer'6~r· como 
' "' ,, . ~ ·;:· > .·. ':. . . . ' . 

tal di_Cha' fu~cióri 'y. ·_el ·trabajador eli c~mbio, ·so,10·~-~_i~quiere. la 

autorizacióri .o· ·'aprobación _.del patrón,- para· bl:-indarle .. .-sus 

servicios. 
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El prop,ósito de · áste breve Gst_udio, r:io es el 

profundizar sobre los requ~sitos. ~-que ·son ÍÍidiS.Pe·n~a·b·l8s 

cubrir por parte_, de-·~ una persona _para.· Po~~~ /í:·e·j:~,r6~r ~ ¡·as 
de un :ª~~~te·.::· de seguros y ·aSi <-,~~~~-~~~~-, la funciones 

contratación :-~~~( ~-~9-~~~~;_··.~: ;·_s·~~~ ~l ·r~~- :-_:--~-g:ai}~J{ .. ·: gi:~~-~~~-~kte 
a1qunaS raza~e·s·._ qu8"·. 'cOi1~.iéier~\·iin-pOr·t·a·nte·~·;: p~i:- ~ i~S :'. Cúa1es es 

necesarfo q~e:---~-~~J._. '.-;~e;~~-:·(,~~:- ~eg_~~-~s--.~·umP_~:~. -~~-~);-~-~~_.,~:~-~~-i~ de 

requisitos 'entré .l,~-~- '6üa·1';5· -9~'.- ~ri=~~eri~r~·'.::ia::~:~-~-~-~-~:i~~c-ión ~ar 
parte de la· c~:~·¡·~i-¿·~ -~~m~-~teri~~-, :·para· b_~in~~-~ _l~~ ·---~-~~Í~ios 
que le son pi:-op.ios. 

Antes·- -de entrar en er ~nálisis -··def .:pres~~·te. -~ema 
perteneciente ·a este acápite, c·onsiC:ieio imp~rt~_nte el 

recalcar que .para .ejercer· ~a· ~C:::~.i~~i~~d ·;d.e: :~g~-~~~L.~_e_'.·~·~guros, 

·es indispeilSabl.~:.::~ f~ co·n~-Ur~~nólá. ~p~iríé:ipal'.-.:-. d~':; :~~~iqll;i'er~·:. de 

los medios para ·'i::>octe'r rea-li'z.ar · diC:has_ tünci~:Jne~·;· P~r· ·ej'emP.10, 

por soÜci tud . ~;opia d~l'. i~te~e~acid . nii~mo '(ar¿.\: 3 ~ .. 6 y 7 

del Regl~m,~nt·~ .. ~A~·-,-~g-~~~~~~. ~~··-:·s~g~:ro~) ;y;.·: o ~·~. -_.~-~li~ft~~-., de_:· la . 

empresa· as~9~radorac·-.J:?aj·~'_.c·~~ ·.,re~P.'~-"-~;a~ti'ida~·? C a·~_ts /:." 8 i~-::i3·'· ~e1: . 
.-:_ 

mismo Re9iamerito}':~·> .t~·ma~· qu-~-'·',-s·~-.-~tr~t·ar·á-~ ... ~'ct·escte· ·un: Punto- de 

vista general~.· h~:b¡·~~do ·:_·~ay·~~ h~n6~·~-~~·:: eri · io~ ::· con~e~~os- de 

mayor importa_nci~:pa~~ l~s efectos de~ p~esen_te 'es~~~io·. 
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Los proponentes o solic.itant8s para realizar la 
- : · .. · .. ; _·_ :, . . ·. 

actividact cte agente cte··seguros,·: cteb"erán ·presen~ar Por escrito 

su solicitud, cÍ~bidament~ .rei:jüis~·~ada ante la cOniiSión 

Nacional de · ~e9u~~~ · , y·· F'.ianzas ~ ,. con lOs documentos .y 

elemerlt"os que e1 ·mismo .·~r~~'7~·~.i:n~ 

La· c~O-~i·~·ión\.:,<N.~ci.~ncll · cté ·s·eg~r6·~ 
organismo \ d·~·s;~~-~~·~~~}~-~-~~::; -~~:;~:·: -1~·-:_~-= -~·~~~·~-~-~~-~i--~-.i_: · d~:.·: aa'br~-~da y 

; ~-·. .':.:· 

crédito PúbÚco/ búya :prii'.,ci'pal ''rundlón' es' la.· vigÚan~fa y 

régimen del· · .. :~--~b-it~ -~--~~--~i.·mat·~~ia·'.: dé ~~~:~~,;º.· ·-~: ~;:~·: -~-::~~-~-~~~:~'; 
\···· 

ver~ig:C-a.~_fa_/;~ c·~:~c:~~ta~-~~t·~·; -~1-::,.-~-xpe·C:i'ir-~:·a':Utb:f1~ábi~~'~s':'..:·pafa 
ser ase'clu~~da~·~·'. .. ;·~o<.·~~·;~::~'.-~¿·~·:~ a'9:~~~·~f'..~~·j~:~~~J~.~-~-~~ ~ ~·~·~~~:{i¡~¡:~:~'.. _d;~: 
cant~o~~i~/~~-~·. ~;'~~:~~l~a~·~·.:·,- ~~~~.; i~~<·: 8'~·n~~;~:t~id ,c~:d-e'.~~. S~9ti~~,~,. .. y~:. la·s _ 

'---·' . - ·:~·- •:J::;_i"' 

part~s ·qt¡~ ·_~;ry'. eil:aS- i·~'t~z.\;i~'ne~;,. f~·ng·1end·~::· c6rño~--ttz.bftra ,e·n'· ei 
casa.· ~e ~ú~~~ ·:-.".if~-~~i} ~~~:~~s<:.· s~' · s-~~:~·~t~n·;.':. a ·su :::'.:~e:~«~:i·u~'i·~~·;·:-
etcétera·>' 

-,.,· _:·.:··_\ 

". Po~teriar ; E ~o~licitUd, ,'~¡' ~r~~~~:1fe 'realiza· una 
¡:' ,.~· . ; . '.' 

s9rie de·:· e~ánie~~-s·· .·á-~t~.,· e1 .. ··:-lñfsmO:·orga~iSrTIO;·:.·-~e·pe~i1~iéndO · .... ~e;t 

ram~ ele ~ég~-~;6 -l~,:-~·iét;~~¡~~:.~· quiera, :.·d'edi'da·r~~·: -;;~má:.~:i·nt'~'~m~diario ;" 
la · facul·~-~~ ·:d_e ~·~~a~~Z~~.~:: o:<~~_,.?- ,a:',~~~ ... ~'·~~~;~~~:ha ··~0~6-· -agent'e -;de 

seguros, ·es disc~0'ci·~-!l~i.-·~d~"::j·a ~·~iS~.á ·_. c~nli~-~·ó:n :_.:(-~~f·:~:~ ·2~: ... d·e ·la 

Ley General de . rn~ti.t~~io'ri~; . y sociedades' Mutualistas de 

Seguros, asi ~amo 6 del Regl:.;e~t~ ~e Agen;~s de Seguros). 
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2.1.1 •. "FINALIDAD. PRIMORDIAL DE.LA AUTORIZACION" 

Las ·:funciones po~ parte 'de 1a ·"comisión P":ra. 

autorizar :-a los :.agen.tes, ~_son resultado d~<--iá· ~~e~~~idad .de 

proteger el honesto efercici~ d~··1a.:p,,6fe~ión de¡ ~g~nte de 

seguros:· dado :; el~,- i~diC~<-- ·cie' :;.:~~-P?;~·a:~~il_. :~;_ d~·.:~. l~,;~. ~~~r~~a 
Aseguradorá•· en. el• ~al~> ~i • Gi.bie~~o.',.(lglla clasqo!iiÍ>Úida.de.s. 

de acceso·.--.-~ ·esta/:-~c·tiVi,~ád;·~:~ .. a· ~."~:~~-~~~~:~,~ .-~~~~· ~:~·>6~¡,-~:¡·der~n 
idóneas '·pa~a ~j:·~~-c~~~~ ~J·i~hi~: ::~":r~má·~·-~-r' deriVádO· de la 

._- .··_ ··.-- '.::.;.::.~ .. : . :- ,, 
responsabiÜdacl;· 6'anÚariza Y' ho~e;;f:;:dad' '..9l!e• :para 'dicha 

·-:" .-,-,,.. :,··.::,--. 
función sé requiere~~-

~:-·_ .. ·;.::. 
-_ -~ -~::f 

s~_gü~~·· 'Efi_én ;-~~sa,_,- ·:·i~SPira~~·, en .. ia:· necesida·d.-. de 

proteger el, hon~st'i;' ~jer~ib'id 'cÍ~ ):~ p~Úé~i.o~ ~;;· agen¿ de 

seguros, se ~~·ig{~-~ ·~'1 <·c·~ri-~~t6~~:·des.ámp~ñói.~~de··:e~ta ;·'..·ª~~·~':'~~·ad,·. 
empezando. ,desde, ¡~ '~osi'búr~~ci:~~ \áe:d~~; ·~:eiia. re'~p"ecto. ª 
·determinad~~ ~-~:~e;~·6:~a:~-: que·:- en' caso ; ·j~:Jtij~~~·i~;~·· ~·~:i-· ·~~~feran, 
aprovechar .·de ·su ~,\~-~~i-~.Í.~~·, ~ ;inf1üe~'~ia -\ y ·;·.:cio_ri;~,i~h-~a ., en 

determinadas -~~-:~~.~~~·~·s=:.·.~,'.·. u 

pretendiend~ · . -~·e~Ji~~~-. _. ·.ae su '. "in·~~~~~-~·cl~ri 11 erl: ;·:::.b~niif"icio 
propio y det;;i-i;,i-andb j:{ imagen ~'~ los d~~ás ·. áéjentes · de 
seguros que · ~on. )~~~-~~~~~~n~·~·~·~·->~y··. ,.h~~~·~·i6"~:··. en ~·el· ramo y 

. ·.:·. , ... ,_, .. · 

fundamnetalmente,. viOlandO:cOr\·ctolo ios.ct0Z.echa~·y patrimonio 

de los corit~atan·t~·~·:de_¡<·s~q_uro ·4?··:~.~e~ura1ci~s~ c2o> ·. 

<Z<U Ob. Cit. OSSA."G.J, EFREM. '1Teorfa General de~ Seguro".p8g. 44. 
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De lo anteriOr ·se _d~spren.de -el mencionar ·.que los 

agentes de, seguros' ·no .. sÓlo neCe,Sitan la confianza·: de. lcl"s 
··' · .. -;_-- ' 

asegurados o co.ntratantes de1 i' seguro, . ·sino · que además 

representan --~tod~·: ·:·i~'':: !~~-~~-~:· ~-~--:··:·l~···>~Inpre-~a ~segii.rad~ra -~Y é~ 
cada actuació·~ :·~:~'~:.9~.:~~t~:~:;:bÜ~~~<~.--:n;~l~j _ayJ_d-~:~-~~--~:~:_:_~f~·~t~~án· a 

la .aseguradora 'iniSiná, ·esta ·/indeperidié'ñt.Sm~ñte/.de ,.··que·_.;.01 ·: eXi t~; 
. ·'·· .,,, 

de una a~egÚ·r~éf~ra aePe'~d.e : e~·:.· grán -,~-~di"aa .. -d·e· s_Ú· f~-e-rz·a· de 

ventas. 

: ~ .' . -. "' . - '. 

confianza de_.~J.o~---. ~-g-~n~-~:~·, .. :·~a:, CJue ··e1:<:·:contra:to_:_ ·méZ.:Cañtii·.,: ··ae 

seguro es urÍ·_·.-~ont-~át'~ :·de···b~~lia; fe, :--~n·.;d-~-~á~·:~eri·:·:·~rt~e~- ·téI-ñlino -
·-· ,,..1. ~·_,;.·.· ;,-""".:.= •.. · ..• ·-

y de e:~t~~;d~-, .·,~:-el. -~~S~~g~ur~~.~.- :·o· Ca·rú:ratan.te ·:>Cóñfia· :::en~:· la's · 

condiciones, ··ael:-8ch0"s_ Y ~:-OblTga~ialies,.:- asi::·cañla·. ·beneficios .. : e 

inconverii~n~:~-~ ·.:::que '.("~·~i~·i~~~-:- _ .. ·~{-:_·· .-.~-G~~~;~-~ .:~_~·ca~·¿.;_··r·~1aCfón·;: ... al 

contrató ~er6antl1: para; esto, ;;,1 · ag~'~'te Va ~~b~;°~º~º~~;, ·en 

su tota1.id~d ;i·~~~:~· .· i:bs ~---:-~1~~:s'u1~~º~~<~~-~>:.'.~~!~,~~~~~ -~~~~ :?~-f~~~-e; ·. 

o asegurada·, - S~b~~- ~1-'.:· alc;~-~c~· r~_~'i ·: ~~. ~~~-· c'~~e:r·~·u·~~-:.~y-. l.~: f~·trna 
de dar por terlniÜ~ct~':\J·t~h·6 .:¿on~~niO·~·-. Ca~f~-~~-~ al"·.a~~ti6~1~:: 24 

de la Le.y ct.e Insti tuéione.s , y s6ciedad~s Mutuali,;tas . de 

seguros. 
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agente d.e 

seguros ante lit .'comisión 'Nacional de. Seguros _:y_··.Fi_an.~a~.,:'._esta_ 

reqUisitOs · 'ad.ic'.Í.o~~le~, >,·,tr~~ándOse · :de 

personas · mo~~le~·; : ~·~~ ,f ~:j ~~~·~a·:{ los· ;de~c~i t~~·\. e~; .. · cti'Stint~s o: 

circulares que,.; se·.: -:pub'iican' . en . el .. -o·~~·~?ú) -~-d~l~c-iat; __ de ·1a 

Federación, ' medi;~n:~·e· .,;¡~·~ '.~u··~f~~:::·-~·. ~~·c4 d~~ñ .. _a: ~·~~ocer las 

disposiciones p~~::_:'.i·~~ q~~-' s~::·.fij·~:· ~i-' ~~~-1tJÍ:: m·f"~i~6' para· que 

el agente de seciruro~ : p~:~So~~, ~~ra~ ;: -~j~~-~ _:\:on~ti~,ui;~e: ·como 

Para efectos de ··la autorización como. 

Autoridad exigé". 

tal. 

Otro ejemplo de.· la ·importancia . de la·. actividad 

propia de· los.· agerites d·eL: S:~gu_~~:s, ~e~:.·; q~~;--se:. t~at~<--.~n -,.~i 
presente ~Part~d6·~·~· lo·:~'· e~~:·~~-~~-~~~ <e·ri-.·. e~· pr6·~"i~-· R'e~~-~m~~~o· ·de 

Agentes -~~- .:5·~~:~ros .- ~n s:· .·. art~Cuio. '-. 10 -: f~a-~¿dóri 
establece_., que--_-.:·no·:~~·~·e·;;·.·at¡;'~gat-,f :·:··~~to~~·~.~~K~n>··~·~a;a ~~·j·~;;~~:;: .... 1~ -

acti V id ad. d·~- ~·~~~nf·~"·,·,~~~.'.:·.~-~-~-~~~:~· a·:~:1a·~f'. ·P~~~o~~-s .·que:· .. "º. ~·e·ti~'an 
·"· 

los requis·i~~S;·'.9~~·:.:s~~ª~-'~:·:·-e_~"-.:.~miS.Jn_O:.:·.·~',R8c~d~~e!fl'~~-{_y-. ··~e. en su 

articulo 2o, . dichci· ord~n~111ie~fci '.I.~9~i\ct.isc:~i\>.e ¡l'~ cibÜg~C:iÓn ,, 

.. . . 
pt.iblico en el desempeño de: sus ·actividades·~·· 



"'.". 43. -

Existe una gran necesidad. en el ,, can\PO. asegurador 

durante el desarl:i:>l·i·o ·y e~ol~~·ión. de : la , V~da ·.e~, ·~~ci~d·~·d; ·de. 

que comp~ñ.ias· '·_q~~ ~~<:·.d.~diq~~n :~· ·. e~ta· ... ma~~~i-~- .-;.-c·~b~~~- los 

distintos rieSgos -:~_t:I- ias· ~'~is~na~;·:::.a~·i-. b~:~_¿>~~·:~-~-d~:~ ~'~~·~~s. que 

forman pa~~,~-{~~)·.-~-~-; mismo· ~~tr~~;~_i6 ~ ;-~~-[ ·cá'nlbiO ~-de:::::~~~\-:6:~A~~id~~-. 
de dineró 11~~¡,¡'d~ ·: pr'ima ,/ha ,:riínpÚc~do '~~~ .· 10~ : age~ntes de 

seguros. intermedien{cÍda v/z ;~~;~~es cantid~i~s' ~~ . cari~ratós 
mercantii~S--j ·_: cO?nO- ·: c·a·nsecueflCia'féié'~S1io ;:. io·s· :V01ü~¡nes .~e-n: iaS 

--··- '";. i ... ;·~ . ·:·<· -_,; ~-

carteras de; ··ci~~-nt~é~ <~'.~~m-~'~·tafl/-. Pe?~:,:-{~~ --:quli~::\loS'./a-c:iénteS·. ··de· 
seguros persona~ .. ff~i~a~,. con(:urren '.gnierictó ,,~{ cédui~s. o 

autoriz~é:io~·~'~ ~~ra ;'.j~~~;~_-r' una·· ·s·ociedad :,.- enti·"e·-::·1as· -·mismo·s:" 
. ·:.:5· < 

.,, , 

>,.\" ··':··.:·:···_. 
:' s·atisfech~S , 

.. 
~·~-~·z·,· 

;~j;· - · ::::_;.: __ ... ' .. 
i"Os ·<::iequiSit.oS 

' ' ~' . : · ,'._": ~. ,;·,,:·: • · .. V~- .•... '.·'.:"; '.' ''.''::· .'"'. 

establecidos ~~~pái-~ -__ :ra· ·'aUfO~iZáCión c·~iilo ···.::a·g~·~'t~~ -~-:de· --s_eg~,róS, 

persona moral·,_ -'.·de a~ti~-i~Io·-.·:'Co\,·;_ i~~- )¡'j_~~:~~i~~t6·~-~ ~-~/'~~~;;¡~~ 
jurídicas ap_li~~~,¡~~~,>- ~-,~a .<~:~~i_-~·1·-~~:·'.<: Na~·iorya-~: :.-d·e·;~ ':·s.;gú~O·~·· Y-,-· 

Fianzas Ú! otorgá un nÍiJ;,ero de• cécÍÚla para ;funiir ~o~6 ~~i y 

en los ramos. de.: -~~;i~~-~-~~-~~-~~~~~·;>~u·~:·. ~-~;··-·'.:m·i·~~~. '. 'A-~t~-~id~-~1 haya 

resuelto. 
F·' -.. ~---,~·;_ ~. ·.'···"·.;:·::.·· ••.. ·. :> '>-\: . : > " ;,·;<~ ...... <.~ ... ,, .. ·.- .. " . 

Como·., · 'Cónsecuel1Cia: d~:_·: ·,la· :·:,:,·¡·~~b-~t~-hCi·~::__ en, · lás 

funciones:' de ~:i~S ·:~··a·g~nt·~~:_-:""ci~~ ¿~~~~-~~·~, )-~~;l~l~~d~s'.--~~~·~·n···,p~ime~ 
lugar, en la. '1mp·~·;i·8~~'. --~'~e~-~;¡~~~::-·,~:::;; d¿~ :-~b:~-ai·,,·l·~,~-~ pe~-~,6~·as 
protejan ~u· pci·f:r-i-.~o~¡-~-· pb"r ··f~J~u~~s· -"eventUalid~·~es; -:·o L--~~e ... s~ 
respalden futura~-.'.'· r~~~~~,~ab~i¡·i~-~-;~·~:. á'~_¡, ~rj~ié-~t."a'S frente· a 
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terceros y en segund~ término, . la imp;o~t~ncia de · ."los 

servicios brindados . Pº.~- ·los miSMos · agente·s, que / :"es'tán 

respaldados los:· servicio~· cíue:- ~-~·or·g~- Ú-~~ ·-g.~~n>~:_~e'mP~~~a .'q\ie es 

la aseguradora Y.·:~_qllien·:·-por: .lo :_- 9 enera1::·.:respó.ricie>-:: frente-< a:: lós 

contrata~~eS.;::~-. a~eg4r·?4?S:'. ::::e~-:;: ~-:·~-~~:~;i:ci·l~·ri"~~ -<.::~~~·::~-~ ~-6·~¡~~t·a 
mercanti-1 Cie · :~~-g·u~~_;::·.----~~-j"~·_>:· ;-~~~l~~~~ió~--;;_<."·~·~:_·:·: ~:~-~ ·t~~te~i~"<: 'tia.:· 

pr~tendido · .;ubrir.1aV~hé;Ji1a;:.¡biá' cie' qu~ ;'~a~~ -~~~ ~á's: p~rs6na~ ·· 

pretend~n. dedi_?,~,~~'~ .':~_/é~t~ · ~~\;~it~~-~.~-;y~~-~-~ ~ri~:~,~-~~~¡.~:~:~~~·~:::·c 
--. -_:,,/'<·-· ·<., ·.·'..;.;' '>:·:·;¡ :·:':,_' 

, ;.:;~;':, :<~~,~\ 

EjempiO'·~·cté' .-.,1~ ·;,~e'~·~{i~-~~~o~~ :10 ... ericiont:rfimoS:~ e~'\;todas 
las disp~~ .. i<?i·~-~~;~-: '{'.~'.~~-{·~:~·: >aP1iC·a~{e·s,~·-.: ~~~~.;~;~~~~~~~ 'r y ·a 

. ~ :. . - . . :· ; . . . . 

manera. de<~jeiDP1(;¡' eii'~éi":j~eg·iam~Títc~» d~ ;A_<ie~~·es ~:d·~- .. ~~~9ur0s !·q~e 
en su ar~¡c-u1~: .1~·; . f;~--~:~i'.¿n··-.::~~-·-y:-~,:-~I ~·~t~·b1~~e iaS-.. s~guientes 
personas, .qui~,~~s 'pu~.d~p'"-realizai- laS :_.;fu·~~{°~r,-~'~ .~'.P~oPi~~s de 

esta activiaad: · 

~) P·~rs·o·na~·._.'ff·sica~ v.Í:ncul~das a--l~s inStitucione!s 

por una relación de trábajo. 

b) Personas físicas que operer:i con· base en 

contratos _merca?!t).~eS·. 

e) Personas ·morales. 
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En la fracción VI de la misma disposición en 

concreto, resal ta la. existencia de na:p6'derado~ 11 , quienes 

habiendo celebrado un contrato de·· mandato con ~9·~·ntes ·de 

seguros persona ~~órcil, ·qu~den, expresamente ··~acultad0.s ~·para 

desempeñ~r a su .. nombre, a1guna ·º algunas d~ las·· áctividades" 

de intermediación: 

.. . 

Esta .. -~o'.~·i.ehad.····_a·. ·.agent~: dÉ! .·seguros persona 

tendrá a 
. . - - . . ' 

su ~a;ga:· · ~a-~Ja.s ; PersOna·s _ o 

~oral, 

·~su~~CJ'.~-~t~~~~ ·qu~ _se 

encargarán' q~ la' ,·acti_V'iciad·_ proPia·> del ~-Cient~ ::d·~,~---~-~~~r~~, i:~~
cuales , estiirán·, ---~--~n~;O{'~-~~~s ·.:-Y' ;:-~sUbOZ.diÍiadOS·-- por: ·:la . misma 

sociedad, q;U~e-~ -s~-r~{- -.~·1a :/~~~-~:P~-Í,~~~~-i:k· ·d~ .. ··todoS ·: lÓS: _·actos 

cometidos por:·· i:~-~-·: ·personas·· a·· -su cargo · frente ·- a: . los 

asegurado~~-· ~nt~- "Ta. ~m~r~~:~;··/a~~~'.Urá~6ra ~y·-~~~-~·-:~ la:----c~-~is¡·¿,~· 

morales,. 

cuentan con.'_:· .. :p~'i-~on.~ií°d:a·d P.~-t~~~~·ni~ . .':. irldepeTidiEilit8~·- de. la 

compañia as~~~-~~'.d6~~-f-~a~b~s 'cuentan co.n· h-~-- ri:tl·~~-~~·-: de cédula 

para reali~-~r··.··1as- acti~.i~~d-~s ·~~~~:¡~:-~ · ~~ -un -~-9~~t~~~::~~,~ seguros 

y ambas perso!las Cuentan·.: cc:>n_ una ca·rtera··_·d0~ C1'.i.0nt0's •. 
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Por lo que respecta al rubro de las personas 

fisicas, la leg.Í.slación aplicable, ct.istingue .fll.~damentalménte· 
tres caracteristicas di fe rentes. detlt'ro a·e ."diéha · iristi fu~ion· · 
juridica: 

·,·:·;· .·._· 

A) Agentes ,~de seguros· -persO'na:S · ... 'fi~:icas¡ ~ ~~incÜladas 
a las co~pa~-ia~.; ·~~e-~/·~~~~~~~-~:'.·{~·~-~~·:·, ~~a" rel~·~ió;k· -d-~ ;· tr~bajo; 
supuesto en··· e1·-~'.q~e ···y~"_:. ~-~isi~' una·. jJ:¡a~~i~-~~:\~~:~~a1· entre el 

. "'<·. · ... 
aspirante y la. sa~gú~~dora~.-. 

B~ · A:gent~s .C:Ie S~guros, per:sonas fisicas· que operen 

con base en un· contrato mercantil ·celebrado ""con .. una o ·var.ias 

compañías ae seguros. 

"Es pre~isamente el propósito: ·fundamental de la 
'.. _.. . - ·._ . ··., ... · .. -· .. ' 

presente té~is, ... ~ef in ir la~ . difer8ncias _entre.- los a9-entes de 
.· . . .. 

seguros rencionados . por .. _ mE!dio. de'. . un contrato· mercantil o 
'' ·: .· .. ::,. 

laboral con .las as~gur~doi-as, lo .cuál a lo 

largo del desarrollo. del' estudia· que nos ocupa. 
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C) Persona's fisicas· que cUenten can una 

autorización Pt'.OVisi6na1-, _de.: 18. ~e~eS,: por -- parte de la 

comisión Nacional:'. '·ct~·, ·~e9~-:r:-oS y_· ·Fi~~zas:,- :~a~·~<: a~~uar.:~:,.-~º~º 
agentes o a.P'Cd7:~a~·~~:, ·. dfi ·1a_~ ·.· ·.per~~r!~.s.·-J fisicas · ._ .q~e. : Se 

encuentren: en,: :··caP~ .. c·~~~c_i~.n;:_: .·par:', _pa~.~~ :·de·::. ··iaS .. :ComPañiás 

asegurado~~S_:'.:·6\~~~:~:·~-~:~.fª9:-~~-~~~'Y P~~·so.~~~ .. ~:~:~~i_:~~ ~i~m~·s. ~e :·se 
responsabil)~~:~-~- ;~~--~;_;!\~~·:~;-~~~-~-~s>~-~~~~:~::·!~~i_i:~~~---·::x~·~ .. a·spil:a~tes·: y 

tengan ~úÚct~: menos : 'ti-e.Í.~t~•<'ct:Í.~s ~foe \;haber inli:iado .. su 

capacitación · CAiti~Uii;. ~; º ~t~ > Reglani~n.ta ~:.~e ·A~~11:es de 
.•,;: . ~"·~; 

Seguros .. y- de F-i"~~z~-~:j :~/·.···· .:<::.J. ·:;: 
,, . : ; .. .'· -· ;~\·. 
;- ~. ".-.. . "_:,:_;~" - . - ::~·. : 

. ó~ri~~-~·~·-'-'~-~~-·-, i~·-~· ~ s·e~·i~~-i~~--:·.ci~1:'._: a,9ente·í 'r~su1-tá ·. Como 

consecuéfl~ia::~na~,~~l:-fe·;a> d~~¡~{i·~-rit~-~ :~.~~: se-'"consiA~ra. ~o~o un. 

patrimoni~ oJjeti~ad va'iarabl~:: . 
;_ -' _;::· ... :· - ~(- . .. :.. . -- ·- . . ' - . -

Está 6~'~t~~~: ~·~·~ '.'c~l~~~~t si:ni~ica un· páfrimonio 

del que es ti tu lar. la. -¡;:ers~-na Úsica • Ó> móra1' 
0

del: a~~hte de. 

seguros, ,,:.~s.'. .. ,. ~~J:¡·;:;-~ ,,~i~ ~,ca·rt·~-ra _:_:~~-e"/.(:ifent~S · pudi~Z.a '.~tOma~Se -
~. ' '•~:.~.-; .- ._. . -~-. : 

como refel:-en·Cia·--~-pá·ra:·/re·do-n¿·~~r--.U¡,~ ·.:-.. ai.tto~:On1ia ··};.;: un·:·patri.monio 

indepezidi~-~-~~{?·a~¡-:·:;:~.~~--~h;~ ·:~~~:-_. -~:~-~J~~~,·:.>~1n--: .im~~:~,~~~;-\·'~~-'.:; es. 

persona f'¡:~.i·¿¡:-_.,~--;~-~~·r~i ;·.~:~¡~ :ii~~·iid~~-.:~ m~f6~,~·~i"i \'~~·{/~~~~-t~ -~~ 
seguros , ·.~;~~:- -'.~-~~~-~~- · ;-.f~m'eV1~a;; ~-:.-~.::\~:é~~Se·;~~~~;·; .una]. -~~'~t~·~a,: ·.de· 

clientes,. la ·~~~{:~·e1:-~.-~9~~te~'..:~~~~b:· ~6~~¡{?~~~-~~~'ri'~~ ·~,-i·ib~~~ent'é: 
a su pro~~:~~- ·c~nve~1e~Ci~,?- ;·~' ·.qu.e:, ~~~-~~~~i~~~;J~ :\j~'('.·:~-~~~·~jo d~ 
esa carterá 'Cpór/llamarla de' ai·,,iun.a• foicma); le., re~itÚará ·º 

no, las c~~-isL~n~:·~.-~«ª ::·:~~ ·:i~~~~.-;. ~r~ -"h~c~,~- ia · _cti~tin'Ción·, para 

'estos efectos ,):ie ·-~u natural e.Za· j-~iidÍca, 
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Consideré import_ant'e el tratar, aunque en forma muy 
. . 

general, el tema del :Presente punto, ya que para !Os efectos 

de determinar .. si una ~perso~~ .. qu~. desempe~a ··i~s func:¡bnes. ~:l 
agente de ·'seguros, es . o .. no ':trabajá.d.or ::'de' la e~presa 

aseguradora,.. __ :es dS~i·~:;-: :.Pr~p'~~derar .':·1~-::~·:.:~·~"fst~~~i-~ ·;·: de ·;una 

relación laboral ".?t~i;· ~s~g'.Ji;ct,ora <y. ái;iente, ~es{¡it~ .·casi 

manifiestC> ·::·qu~::«~ trá.t'áñdas·e:.'. ae .-~5Je~-~~.s_:·:' ae ,-·~·eg:ur·os·::pe~·~anas 
".;_:·,.__ :· ... --

:, ... ,· -¡.; '. •.• .. _ .. _,,"?''.-/<:: ... :. :,·: 

morales, e>< is.te.•· la e~~~P~Íón ;de~cr·i!:i. -.,~:. e~··:c~p~i~J~~ 
Titulo sextO; art{CU.ia"·:.'.285~.''.cte·~,ú\ :L8y::·;~:d~r-a1{-~~e1::-'TrábB.jO",· que 

des~ribe · ~~ ·_ io~ .. -~-g:~rft~~ \'~~;;~~~·gu·r~s ?~,.~~á.ri''./C-~~'.s-id~r~do~~-:·como - - . ' . . ~, . 
trabaj ~dore~·. a·~-~· '1·á·:~empr-esa ~-·-O_ 7ºefnpre-~-ª·~~~ a.\1as··,';:··qt1e\·pre·st¿-n· sus; 

serviCios, :.'~u·a~db·~ ·~·u-. ·.-·a~ti~idad~ ~-~~·:.-_··~-~~~~;k~~~,-~\~~~:~~~t~ que .. ,- ... ·.: '." ·. 

no p··e.~s~'~·a1)ñ_~_nte·~ . Eú-)- :-#7~.b-~~ O :~t~ ?_\9~-~··¡·. ;:· ti~·~c?men-~e 
intervengan · .. eri:·~··'op8~;~-~~~~~~~: :a_-'¡_~·¡-~~'.~~~·t::~,~es.-?.~cie:~-j_~ Y >~n~·~.--~~~soOa 

·moral ,en -una_. 0mPr'~~-~,:~:-~-:'..~_:·' .. ~,~~~~~'~·~-~-··:. ~~~d~'·:. :,q~i.~~. ~{~j-~6~~-~·- i-~s 
c.:·¡ 

actos Pr.OpiCS dE! su·-:¡aptJvitúiéi '~á'· ,iéiS. que ··e'Stá :·coriStitllida ;· ·sOrl. 

sus emp1ead~_s· .})ro~"i·a~:.-~·o_· -~~s :~p~:r·~-~na_S'/''q~;:~ ··{~-.~~~~:~~~'.":'.i·~: misma 

socieda·d, pero s'.6~: ·t~·tai~~-~~e(.c:i'i~f~~~~t~~:-: .. '.~?i~ ~-~rs~~)'~·~ moral 

que Se. ·~reó · co~:o :~~:~-~~~-:-~~-~ s:~·~u-ros," "~~~~-~~ici·.~-.:~~~\,~ri··~ ·e{~'~- caso 

concreto, ést·e .. ~n,~~º~~·~~'.~i~~: -- :;~k--,~i:~J~ -\~·~!t6~ -~-~';_'. ~'~-~~~~:ió'~'.:_:de·l· 

precepto· 
:_ .. ··:·:-:.' ·.,_·,, .'; 

an,teS·, menCi'~rl~a~'-. :y·--~.- qUe,:· se, e~t~·~:Ú:a·~~(·: éo'ri· mayor 

detenimi~ntO 

análisis .. cm. 

<21) Vl!ase Capftulo'tl, punto 2.·1 :de la presente Tesis. 
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2.1.2 IMPORTANCIA Y FUNCIONES PRIMORDIALES DE .LOS .AGENTES DE .. 

SEGUROS 

>:· - ··.:· .·.::.:',·, . . .. -·.·.· : '. ~,· -
La parte c~.ntr_al ·y·: que ... f~rma. el· ~tlcleo ·del contrato 

mercantil de ~egurr:>,.- ·es :.,i_~ _ -:~~~-~~-~s~~-:Í.ó~) d~~-: .:r~e-~g?~:. ··esto 

supone que en· sll totalidad~·. e1,~ .. 1mpárte:-:·cte ··1?~:·Prima·s ~rogadas 

por los asegur~·d~~/L ~{~~~··>,,·á1c·~-~-~-·ar· · u'O · É!quiiibrio · ,_; ~bn '-·los·. 

siniestros, ~~ ~~~ri,~_ ;~~r~· 1ª.'.ª_i:t~~Üzaclón del }ie~~~ y el 
monto de '.la~.,~rfiñas _C~-~-~~~sP.~~-~¡~-~~¿;~:~: l'-. --

\ .- ~ - ·;~ ¡'' ' '· ':.:': . - ·•' . ' , ! 

De•. a~~~~d~Ó~o;~ lb:;; d~ctrinarios~;' Pª":.ª ~l' l'~gro de 
"'1;·,,._,, ·-· ·:.".- -

dicho e(Ju{11_~~i-~j\:e~ :<~~:~#~·á·t:"io··::~~a-::,gr~_~,>~~~~~-id~-ct ~:a~_- ~i-imás_·:·y. ~-
un núrnerO. · linii ta:do -y:'iiO ::. frec;i.l'erite· d·e·Fsirliest·ros·~ ~ a~urrfd~S erÍ: 

' -.. , ""-- ... .,. . 
el transCurs·é:,-·_~de~-~ia~~-~ f9'~~¡;{~\- ~le\· i"o~·.-.:car;t·r~t~~{d~ -:Ségu·~6; <·Par 

ello las->.empre;a'~ ~~:~~rad:ra~·; b~~~"an -,,~;lia~ .. sú. campo. de 
acción en. :·t'CidO::';-ún'·::. ·territc;rio ::.~·det'é?;miOcldO ~· ~-~;r:JT~ .·que: se.-

o~~~n~·,~~c~.:~·~- ·~~o~'.:.~ r~~-~a·~~l~~> c·ci~ercia~·e·~ ''de 
. _:.: ~- ·:.-· ':. 

realiza una· 
prometo.res· y:: agerite·s·: ct·é seguros· .·en ·-'-:tÓdÓ ·e1 ·térl:-itorio 

nacional, .. :Can ·e1:{~ ... s~ .. l·~~;ci -;~::~~:~-. ~~m~;o --··~~-fÍ~·ie~-~e d8 .-·riesé]os 

asegurados 

mismos. 

De . iguál 

menciona:: ·u· _·Si_ ~ri 

J"~'ii!q~iri 
todá :-, .:~:~p-~-~5-~~-: mer~~'nti 1 

... 
forma, el ·.ma0s-tro· 

del empresario, que· porigan ..-en rela~i.Ó~ a este c~~ ~-¡-· públ~co 
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consumidor, eSta cOlaboración se hace más ; necesaria en · 1a 

industria aseguradora, técnicamente _ fundada· . Sobi:-e la . . . 
necesidad de ·1a cOl.áb~ración de un ·.gran numero. de contratos 

de seguro,_ a fin- de c~mpe-~sa~_-lo~:- ~ieS96~ de· .. ·tOd<?s ellos •• ~" 

CUJ 

;:,_:.-_,_·'::·: 

. oeriv~~~~: de· '1o'!=J_:-~~~~-ti'~Oa~i~rit.~s -~'~At-~·s m_e~~(~l!ª~~~, 
es requisito.' i~d~~-p~~i~bl:~-';- .i·~ü~·~·t :-~i{'~~¿~~~- i~;~t'~~~~i-ón - y. 

capacitación: a 'l6~:(~g~~·t·~·~·:·· ci~:-: s~~.~r.os ~~~-~-~~j_>~~;l<·~a~;~i~·;·-~ para 
·:·. :_i'.· · •.• ,. '. • , 

procurar ne90~.f~s-.. :·a, -~,~~ .:~,--~m~~~~~-~:.~·m"~-~i:n~.~~-;·" a~_'i -: C?m<:>::, para_ .. dar 

una mejor· a~eriC10·~.:.··a '. iá·. c·11erú:é1~:~-s~b-re· ·-~·1. c'ont"enido ;:: de·~e~ho 

y obligaci~~~~·_:::y :.:-;~·:: -~~~~~~l ,!·~~'.t~·dó;S ,·{a~~----~·¿~,~;~~:~~-:::'.:-.~~~~-ic~-~:. ~~~
caracteri~:¡·~:~~··i·· ~bp~~~-t~ :·~:~·:···~:~;;Ju~~;> ~~t~rg~titd;·~\;~~-- 'e110',.:lnayor 

seguridad ·t~nto para i~ As~gurado~a y Ag~~tes, como .. para·· los 

contratant~s. y-~-:-á~e:~~~-~d:~s ~· ;-. 

C22J GARRIGUEZ, JOAOUIH, "El Contr.:ito de Seguro rl!rrestre11 •• Hexlco, 
Edi t. Temfs, 1990. 731 p. · 
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Toda InstituCión aseguradora, necesariament.e , dE!be 

contar con una - a.l ta organización .·y control en lo que·, respecta 

al ámbito cte -'ventis; es ·decir, ~-~ la: se1ección, ··ca'ritra-ta:ci-ón: 

y expansión· d:~ :~_las··;a~-~~rii~-~:· ~e:~-S~-~-~~~~'; 
general~ · sús ··' -~~~-6¡0~~: -~·~:primordiales 

los .,cual_eS,. 

·son:· las -··ae procurar 

operacioneS· __ -- a· _a~q~'i5fq~é:uj7;'.~er:_ ~:r:ia··._' ~-ª~-~~ra «. ~-ª·. ~rOducC~Ón, asi_ 

como cons8rv~r ;'.:d1-~h8 '.?~~rte~~~i}da~d~ :~·~e~·~-~~:m~ .. '.-~ ser;·i~i~:; ~ los 
c1ientes1 -~º~~-n~~b:~"~~~fi~s <-~t~ct~ :·:{·:lb -~t~ecesariO. :i~~p~-~ta:?a..: ia 
cobertúra .··del':;: se~~~~-;;i/:: ;/i~~n:~ia >Y-~~: á~~~~--·~:-~1;~~s~~~d-~-~ ._: q~~ ·son 

indispensilb.l~_s . : ~ara_ ··~que.~ ios.?;'."COt1ti-éi.~arit~s 

encuenti:-en :: i9rtOS ... dei ~:_co·nve'iliO ~;~·é;_,·:'~.~-~,~~~-~~ ~-:· 
_. _;~:: \_;o; 

~ º'"- ;., ' - -~....;:. ~ -.~~-; : .. xTiS. 
· Par·,;10 ant~

0

~i.or,·_ ~as. 6~-~P~:f;i~:~ ·~aAe9u~~~'?~~S -~<:>_ino. el 

asegurado: º .... t~tn,;~or:;~~.~:~.n f.';nfú<i en•' el /itite.rmediario; es 

decir, --el_: ag~~t~ ::-~de ·'.s_~gl:lr?s 1/ po~·:. ~o ':::d~·~_·?~-~-~~-·~.-~~-~:·: J~~ ·persona- · 

· plenament'e':_· .C:;aP,a·:c·~ ~~~~- ' .. ·: .-i<<·.c;oh~~-~~-?.iá?~ e~~·->ia--L-~8'.t~~ ¡a_··; de ·ahi 

parte_· la -n~c~~i.d~d: a·~..:.·1~\··~·ut'~~lza·~_fó;{ Y"/V).9íia~-~ia';·~- qU~- esta 

obligada "~:~.r '.l'~y::: ;·1a\·¿ó~I~i¿~·- Na.c'ionai; _ct·e· ~?~~'.~~J~ .-/~Y~~ .. ~~~s ~ 
: :-,i-. , ~ :::· -~ ~ 

'_,,: 

El Estado, p·or./TtlectiO ae·· -l'~'~:Se6'b-~t~·~·i;~~-.~~~-: ~a-~ienda Y: 

crédi t·a ~~~~ ~?'6 /~~::~t-~_ri·~ ~~~-~~~-~ :1-~·;.-/~ir~'.~.~ .·: i~P~~t:~-~~i~ ·:· Y~~~.ne·¿e-sidad 
que exis~e· ~-n·-· 'e1·:·~ m~}lej2'~· ·de i~·~.--~:~'c~'.~:~i~-~~-:;,~~ ~?¡;.~s.:: a9~~t:e~-:' de. -

seguros,- a .t:rav~·~ -.·d'~ ·_.\_"á,:_':¿-~~;~-~i,~~~::·: N~'.biOn·a·1,< ,'d~· ~-~e~~~os··. y 
• : .. •• .. • • : • • • ·:.: ,. • ~"' " "< ~. : ' •• • •• 

Fianzas,. {taÍ y ,cóm6;ya:.1o:hémos nienéianái:!a);cquien~es-el• 
' ''· .. ,·· .: ·.· ·'·· ' -.· -

Organismo enc~rga_do :d~- l~- it:'lspec.Cióli 'y. V:ig
0

Ílancia en el campo 
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asegurador en el pais, ·. examina a las· ;pe~Sonas · ·as~i~_~ntes a 

ser agentes de ~eguros, ~·an a-n~·lis{~ d~:'·t·e·m~s .-~n dif0t:ent.es 

".·-: 

ramos .(verbigracia:: gastos· méct:tcOs~ · .. vi'da,~:~-daño·~·,. :-~_tcé_t::era) y 
únicamente- a ic;'~ ;.:_'~~·;·i:~a~:~~~- -_:._:-qu~: _ ~;*~~~~a~--'.· los -~-~áiUerle~ 
referidos, s'~~ ~~~:;.-~6-~~~~~- l~---.- céd~i~·~-p~-r~-;~· f~:gg·i~/.~ca~O agentes 

cte sé.c:iuroS · en:· ·1~-~'_:,::~'~-~-~:~~- á'i.ita_r-izad<;·s- p-~;r:(i"a ·~~mi;sm~:: cOm.isión 
~: > ''" -

Nacional . de·· s·egU~C>S'.:-Y·: F·1-~ú1z·as·,> a. t-~avé'~-- -~l~i oepa·rtamento de 

Control
. de··. In.te.·rm .. e·d/a, .. ,r.·~~o,.:s··_:: .. : - ·¡'.· .-. i_ 

... ... ::- ·>:<.- _· ::~:.-:~ ~--f· -· - ' ,. 

·.·Cabe , ~~fial~~ ·•.·y recalcar · lt2~( ;a~~~ . de .. suma ' :.;;· '., .... 
import'.~nc'i~ ~< -~º~ ::,~i~· ::,i~~"\:~~.~ '-::,?,_li.S't·.ff.iqú~:~··:'(~-"~-,·¿'n~~~·sicí~d .·'de '~·los 

agentes de -s"99urC>S:t·er1"·-:·e1 ·'<COntrat"C:(·m8't-ca'nt i L::de ;:segur~·,·.-.: siendo 

ésta la de dlir-~át~~~-~lf;~.~:y·~~ SeZ.Vi~io ·_'-~~:\-~·s:-:<3Se·gur·a:dOS S~bre ia -
" .. -." '·"' - ... . . ~·- - . 

materia y -.fo~·da_::·~~ ,:.1~::;·~~~-~:ratii-~ión; ~-r~f~~m~;~-cio: .;t~d~--;. ia::-~a:-~plia 
variedad y_', sist.ema·~. ci'~~~:,.:se~;~~~f,· e-~~l 1-~-~-~-dcr 1-~~;- ~-~~i~fi'1~~:~-~s -a 

cada p~rS.ofta :_Te~/!'- ·-c-~~ci~t'-~-~;~-\·: a~~-~-s~~-a~~,~· ·a::- r io~i:_ ~:. pa·~-~b~es 
asegur~dos _ ~-::~-~;~·~-~~-~i~~~:: y-· ··r~~é>i,;i-endo- .-' 6'.~~J.q·~~i~·~./: ~~~9·~ietud o 

,·, ··,,,· ,.' ,,_ 
duda de ··las mismos~ ''.C23>.. :;., · ~;_·>:·;~- ._:>~._' · 

• ;~.::~~'.;·:. ·, -.::: '.' _: ·- '. ';; •.. :•'..",'.e • 

. ; ;; "-'~<: .. ". :· _-' ·.:: "' '.· . /.-" :'.-.'. _...> , 

Desd~ --~~tro" ~~~t~ ·:,~ie:'.:.~~~.1::~·~·-·;'.da~~· {~ .. ~-~~·ánT6·~ ·,-misma 

del contrato de segur~. ~ • ., imprescincÍlble 9i, s.ervicl~ de los 

agentes, ya ". qti'S~·::~~,~::. '{:>-~:~~~~.·: ~:~~g~-~ ~:-:':~e~~ .. · ·p~·~lmo~··~r·;,_}pr-~~'a~i'onar, 
justificar ·.y.·" c:J.e·.~cri~-~r;·::. e;.:·p_·l~~~.n~o .·detiiila?:amente los 

beneficios del COrítrato 

"canveni~ ·de _,.bUerla ~-. .f"e 11 ';_.: 

(23) RIVERA Y. CONZALEZ. "El Contrato··.,. el Agente''· Ht!itf.co; 
Edit.Porrúa, 68 p. 

este· es un 
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El Segur_o ~s 1;1.~ ~ervici~, por - lo t~nto,·. deb~ _ s~r 
expuesto y· "expli'cad,0 _ ~or medio ·,·de '·un conoCedor d-ei seguro 

dedicado a sus·. furíciones ,-- deiechos y ·obligaciones; es decir, . . . 
un agente de seg.~r~.s ,- ;~u·i~¡;m: ·puede'.". recorTieridar . un ~ervi_cio::· a ~a 

;· -. .' - . 

mecticta -dé1 .. a~egu~~~º' 'y~\.qú~- : cu-enta -: e~~- .los _:~an~·riim¡~ntOs 
técnico~-~-dei á~~-~t~: pclr~ -~~leC'C~o·~~-~ :~-~~~~~·me.ilte ·.·la ~-~-~alidad 
y cond¡c.iones del · ~ec]~rF de a~uerdc; ~on las ~ece~i~ades 
indi vid~al~~ ·:~u~~-·~~- Cada ;·caso 

~-::' -. 

'-.u~.~--: v·ez· /~onye_ncido > "e1:·:/ Pa~i~·¡·~~-~ ca'~~-r~t~n~e,_· el· 

agente h~~e- ;:·il"ec:J"~r :á·:~-iE(;~~'~;;gUr~dor:a·:·: ia-:-:·sai'ici t_Uct ··_·á. propllesta 
- . .. .. 

de contrataéión.- ·- cú"ána0:_ .. l~~,·ase9urádara·-::acepta, '-'1e envia .por 

medio del agente 
'. -' :~ . ._.: 
re~pectiVa -. o las 

aclaraciories :·:~:~-~;~~-~eci~·~~~·s /:en 'Su ·cáso :. · 7· ... • . 
. . ·.· :" -::' "'_". 

<! . ;;.·, . . 

Es dé sÚma im~~rt~~cia ,el res~l tar que ü contr_afo 

de seguro_ se·· ,.,Pe1/f~Cc~:~na"·.- Cu"andO er :~ro~,~~ente tiene 

conocimiento de q~:~ ·1~:· otrá parte:··_( as·egui-adora:) ·, <·a-Ceptó diéha 
·: . :..-.· ,,•':' ' ' ·,· :· ·. ' 

contratacir:>n;, Por:: .. :10· ·.·_qu_e<.- el·. :_.asegU~-~·do o· ·t~m'ador se ·daÍ:-á 

cuenta de tal -~ceP'ta~.ión :pa~a .. :·cont.ra.tar/-.por .medi.'0 d~l ;~gente 

de seguros. 
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·. '. . -.. . 

Al -·finalizar· .cadB.· periodó· PaCtado ei-ltre, las pal-tes· 
.·- . ·. 

(tom_ador contratante o a.Segur'ado Y- empresa _asegui-adoi:af,·.·_:·para, 

el pago de la prl~a ~or1C~spon;;i~nt~ ai s~gu~6 · c~~trat~do, ei 
agente ~ob~a .di6~1!- ca~tfd~d . al ~ .. e~ÍJ-~ad;, .o tomador, 
entregando·:. un ·.:j¿6-~b;~ · ~d~ ·>p·a9~· :_:-.~-~-i-~i'·~i· -:·;'·(:~-¿to~¡~~~o'.:~::/~~~:{ ia 

.: ,.; ,. ' .. ':!» ;> - :,-·.\," _, , - • "\}~· 

comi~ión" Naéii:lna~~;·-;1d~_::seg~~a'S\'Y.;·:-~iari~·as.'i0·-~é :·c-ónform.id~~~~-~óri ·el 

art1cu10.~ 2:1 ::~ de'f:··_Re:gi~-~~·;;tri ?o=d·e·.;_-,:A~~ri·t~~~-~:\i~--:\ se-¿\:¡.r;~ > , ~--estancta -

:::::::0··a:e~:f::~i:,e 1dJ~:f~:r1·~·-tttm~~tm~cé~tt:é;jJ~r:~t~: 
efecto. (parí:af~i-~seg~nd~é~d~l: a~ti6úio >23 del Reglam~nto de 
Agentes de s~~~~6~- y cle Fallzás) ; cm 

·A$iinism·~~~ ·cuan_~-º . .,. .... · . _ . . qu~en se 

encarga de. d~~ .- 11 v:fst.~ · a:·aviS011 ·a .. lB-. empresá·-· ase9uradoi-a, es 

el agente_ d~ ~eg.uro~1.-: q~\~_n :;~-d~:m~·s _ .. ·~·~·.-·~~e~C-ió·rl>_.:a·i" -. ~'cliénte" 
::. · ... :-.::: ._:._: -~ ·-::·-:< _ .. < .. -. -, 

cama intermedútrio·,en·t~e:-·1·as :partes cantr~tantes. 

Todo, '-lo a·nterior ·· y la 
conservaci_ón d~ su. cli~nt~ia '¡po~ ~lamarlb d~ ~l~U~a forma), 
en las .cantrat;;s ':d·e :,·se9ur~-~'~:_re·~~l tá·~-CiO·::nia;: c-¿-"~-~:~~, y-·~-fici~n~e 
la realización de'·_:.¡~-~-~·· -~·~~-~ti~.~·~}:·.~n.~e- .¡~··,_aseguradora y el 

tomador o a~·~gura'd·~>-----------·--_ .. _-___ ... - "; -
(24) En el supuesto di! que el agente de segurÓs ~o .Ingrese.el moñto 

de las prfmas cobradas·a tcs'·ase9UradCs:; ·c:Orr'esPcndlente.a tos 
contrates de seguro,_a las·cajas de. la'._ aseguradora, se le 
denomina DJSPOSICICN DE PRIMAS, 
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Al respec.to, el maestro LARRAMENDI ·describe. la· gran 

importancia que .tienen ·fas;. servicios .. -~~¡ .. clcJe~1:e -~-~--seguros en 

el ámbito ase9llrád6~: ~~':Mé~~co-·; ~n- t6J~. ~~ mú.Octo: 
,~,." .:_:·."<. ) : >: \; .. ' 

de ·la ~u~~l~~ pj~~~~tor~ ·en . el 

seguro es. e~-tr~~l:-di·¡;;;~¡,a·, ·~:~.ede_'._·d~-i:-'.i~~'~· ~~-~'.: r~tin'~· do~' de! ·laS 

mas import'a!'lteS f~riq~~-~~·s:·: · · cte, ·.". :·6ü~.i~~i~·~ ' _:·~'t-~~:; clase.· de 

industria: 

,e,·.·; ,._ 

"Tr~nSfOrmai::::ióii:. ·dé - -ni~t·eriaS·: prizñas :·y ra~;-:comerC1al 

de ventas .. ~:n ~--~~~-1-~~·-¡·~_( ·-i~-ri~-~-5-~:l:-ia: -~~-~d·e ... Ver~-~ que ,exi;;ten 

cuatro element~s·, necesar"iOs :.::~ 

materias 

-. --~- : ' .. -- ::> _·: "< . .', ,:':-· 

rTiat·~·i-ia~i/·~~j¡~-~s, ,< Iá: transformación· de 

pro~~-c~a.s · :m-anufac'turados ~_por" .me.dio .de 

esas 

primas en 

·maquinas y trába:io' hum~n;;. 

- . . ' . 
11 La \rerit·~· de· ~·~os :~;·prOduct~s .·e.n e~· mercado, - y la 

· ...... · ... ·: - ," .· -·· 
organizaci.ó_z:i _ · que - có~Ordi-na : Y.. é:llrigen los· t~~s.~"·- aspect-~s 

anterioreS. 

.·· •' . 
ÚEi-l el S~guro, ·1ás materias :primas son -_10~ riesgos 

potencialm~nte 'as··~~·Ur~~les :- -l~ :¿,;~ari.iZ~~~ó:·~· ~:S. -·le:( má~~i~~ 
directora ~---~~m¡-~i~t~~~-:~v~'·: de .. ~-~-.::~~pr"esa.' y :~ª.' ·prod~-~Ci~n. de· 

contratos e-s.,.: a.·.-¡·ª', Vez í':. tr~,~s~~_rm~Cló_~:'.:· d·_~: ., IDB:~¿~ia~ _- ~l:-i~as e·n

cuanto trarls.forma eí'" segul-o· potenciaL en seguro e!fect~yo, :,que 
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satisface las necesidades_humanas de es:tabiiidá"ct·y· elimina.el 

riesgo económico y ~entas.: en cuan~o ~sa ~ra~Sto'rtncición,' .. 

coexiste con el pago por el. cliE:nte· dei prec.io ·de1 -serviCio · : 

la prima .•. " (25) · 

. . 

según· él, atit~r .. ciue··_·s·e e_stu~ia~ : e-S~a doble,_ misión_ de 
\ . . -

la producción: hace .. qu~ ··: su iÍnpo-~ta.nCia sea;: súperi"or al 
.·-' , .. -. ·'.• 

elemento venta · 6 al :elem'entO · maiíuf~~tura ··.en ·'c·~~iq~
0

ier··· o~ra~ 

ya que _ocupa_ ;loS __ dO~ ·a1 {-~.i~~o.'. tieiñ~C>.·;_PÓ~:, -~}i~;: todo 

func ionamient6' .~ef i~i~-rite':~ d1

e :i;~. '.'fui~m~;-.;·~~-~-~r~~~6eº/ '.:~~<~~fj u16'10 
del segur.a··~ ~~·la· o~~~~{~-~~{~n ... ~~ciiüc~ -·s.e~~-~h ~-Q··_c<?Íii~rita ;lá 

---1 / • .:._;:....__·:...~. 

<{·r·' 
misma Pers01_1_'a: · ·, 

P':"im;;rdialménte y 
.. '; ,·~- -

como. ya ro · hemoS_j. merl'C~Onado . er{ rep·~ti.das -· Cicas·i~:u1·~-5 ~ es ia de 

promocionar '·:-~a ·?·k~t:{~i~~~~·· :~.'~~- >ia·~·;;:·:.~~~!¿¡ ~~~·ic;~~~- '.;:-~e · S~gu~oS; 
encamin8da ~~:~·.-;_.: i'~ · .· p·r~~~-~c·i·ó-~ :~_;:~ -~-~~6-f~~-~'.¡~--~~~ d-~;._ Se'gurid8'd 

mediant~ -::·~a·-~.~~~'.~~~~-f~'?i,~h· ___ , d~·;::·~~.i:Í~a~··:·.:d:~~-- s~·g-~f~:; de dif-~r~~t-es 
ramos, es d.ecfi:-/~i1~-.~-p~é-6_t-.i-~~:.d~.':=·d~Úig~-rlcii1S;~-~~~~-·~:'e1 :i6gr~ ·de_ 

la conS~-6~~t;~': __ -~-~-::· C;Jritr_~-~oS: · __ .. ~e.;. ~-~g~ra·, · a1 :.:lio tene·r .-·faCu1 tactes 

para .-.-c·~nciui·~. celebrar·· 

(25> LARRAHENDI. "H11cfa · ona Polftfca· en la Ag~ncla de Seguros". 
p, 77, Obra el tada én e( Übro ;,El contrato· de SegÜÍ'o" de E frim 
ossa. 

dichos contratos. 
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Como se ·comprobara en ca~_i.tulos ·past.eriC)res, los agentes de 

seguros tienen , el. si~ple caract'.er _de_·· niediadores, ya que su 

tarea consiste· en °bus~ar',' ·,>ai .. c'ii~Ote; ··.-_:proponerle la 

contratación mer~~:~tii·:,: de':> un.,_ ~:~9~'.~~:~ .... .'P~-~).:~:; ~{<~ cua1 una 

determina_da ~'.-·~m~.r~~·~/ :~:~~g·;_¡r~dO~a:·-; ·~-~-~b~e--- ~-~n,: ~·ieSgO :SOb-re una 

persona u objet6 ~~~g~~~doi da' ~:cd~~6!fi a{if_'ciÍ~nt~ cuáÚs 
. ;' ; t.;·, . ,\ , - - ' ,.'.~ 

son los .dereéllo;: y .obligadones•.c1~ ain¡)as/par~.es; él••ñionto de, 

las primas·<, Ca~Í:~{~~;~;}d'{e-ri't~~-~: :y;~~;c·pb~~ .. :¡osj:(aeniá~. _d~_~áíi~~:.' qUe··_. 

delimitcin ·1as':;;;~st-~6-¡bn-es·:_:'.:_d·é.i Ct~tS~~-,~ <?~-A~·;a~O'.; ·~~,~ i~kb:·~-~-iene 
•,:·.·;, . ·-'~- >.~:> ;:;;_ .' 

las facUl tade·s ··de,: COnt~~~~ar;:_.-01 -; ñl~'~-~~--~-a_~,-- ~~~:~~~> d~~:;:,ia.·.'.;~mp?-esa ·- · 

aseguradora:'·:: -~-i' ~ d'~~·~'P-~r'. :~an-ci Uld~'. ~{:.~·~~ti~ t.'? ".:·e a ~~-·~º;~:.: .. que ! se.; 

10 aut.ori~e_:."·)~. ,;_.7~1!1P~~-s.~_-~ .. ·~~~9úr~d.~r"a_f ·,-~~<~-~~§_- ;~~~-)~~é'ude~.: ~\la 
compaliia aseguraclor.i pr~~;,nt~ndo la propuest~ .; sciÚc.i.tud d~l 

seguro y ·es---~··a.~._ult~d:~--d~~--ést~- ~i ~~-~~~~-~ .-{~ -~-~~:~~-~i:~:~-iÓ~·-· 0-

rechazar"la. 

Asinlismo'; ·1a: futÍción de!l aqente de "·~~~-G-z.os· eqtiivaié 

a interverlir·; en·· e1 ._-~~e;~~m--~~0nté) ;.d~_\':¡~·; ~-6i~~-~~~~~:" ·de -~-6~ 
contratantes , P.~ra . ~acerles _::il.~~~r. s~"~, .. :.'_'.~,~~~~ns·i~nes~ 

.. :·~ .. : . _: " ; . :·:· ·. ", . .. . : . 
informándoles a'eC ... objeto, obligaciones, "·.clerechósi. ·y> al.canees 

del con ti-ato, asi · como su_s ~o!1dic~ones,._.- pera·· sin f.:Ícultades 

para Perfeccionarlo. 
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Al respeiéto, jurisprudericia francesa y 

posteriormente·, : su reglamentación, co_rrespon~iente, B.firman 

que º· .. los ·,_ agerites· de·. s~gur.os · :!1º .:··.·están':.'· en __ prin<?~piO, 

calif iC~~os. ·~~~~- >. 6·6~~~~~~~-tei/-.. :-a··-:· la ,·.Soé:~~~~~-< ·q~·~.·· · r:epre;senta.n, 

::s f;:;:ª:: tl::;~f :~;2t~"l;:iz2ter:E~ :~e::::::.: medicinte 

,, 11· ' .:, .. ·.•· ··::· 
"No:obstant;;· ~~ cdrt~~~;~~a~ i:!e ~139u.ro~;.~Y.·:~·.·d .... ~"~~o 

«.---:.:;' . ·-~ > . . - -

de ciE!rtos' ~-Í-~i t9-$ ,)::'.:.~·,~~-~h~~:':_- ·~:~~e¡/;·,;:~·~t~·ri ~_'~~-~:~~~~~~os:< .P·ara 

acelerar la_ :~_O.nc.1U,sló~~,:._d.~·~· ~~~-·~·:cO'~t~á-~oS.,\_q~·~: ... :«;·u~~-~~.>:~~~Sqo_s. · 

simples, ··p~·l"a <ace~tar idirecta;ente l~s · prop~~iciones. 'de .•. los• 
asegurad~·s: :· ·, . 'P~r-~, ~ ~-~~-~:· · -~~'.~~~.::.~,f~:~.~~~~-des/:,··~~'.~:i:~«;~~-~~-~~~~~t-~~~~~~ 
canocid~-~ , p~~:::,:~-~~- C;rari~_-~·~.~~~ri~~;,:-ia::-:.j·hr.tsprud~O~l~~, ;-.~~c>"nsidera~-

~ •- ... • ' • «--· -~e'; '-"·'". . - - . - ' ' -· . , ~ , . ' 

que la firm~ 'cÍ~Í: agerit~: 6il~i9a/a la s'~cled~d~·~i~~~re 'qu~ lÓs 

tercero~.: p·~cú.~f-~~- .. :~~·~·~n.~b·l;~~~~e cree~ · ... que;: er agente"'.' estaba· 

calificado para: ªº~ua/:ª ·nombre 'd.~ · 1~ si>~L~~~CíY ~ú~q~~ de 
hecho ex'~~a·~·:,:su-~/-.p~d~r¿~, '.~-<.'Si~~ha ~hecho. a1 .. p·ropOl-iente. fa-isas 

afirmac~-~~-~~··;<··-~6~· .e1·>":'.J¿nt·ra·rio, :si i"Os . .'\:~r~~~r~:~< n~ '.. ~-~~Í.a~·: 
' '' ... ~ ,._ " ' ~ .. .. : . 

eq'uivoca~-~~ -~ · sOhre_; ~j..a'~-;::::Pó~eres~:~·:·d.~i·- ,a.é;rent~-~ ~~i~:ite. :.no~" podr.ia· 

comprometer a la:· ~~~i~-d··á'd. -.:·~·\, _. -(26) 
:.'~ ~' 

. El. ~-~g~-~-~~- ~dei>.~~·~~9ur0s. dé'b·e". 'ser" ~na .p~r~ona de 

confian?!a t~n~? .. ·~~ra·,: ·e1·:· i'.1~~9úr·~~o:·:~!='mo:.~ .Pª.~~ · "~ia· ~~eg~radora 
dada la na:tu'ra1e~a· ~isma">cte1; c~ri'tráto de .Segul-0, ya que. por 

una parte se, cü~re·' u~- !r·i~-~~~ ·-~~.e:~-~S~:.i·n~·ie'rt.~·;>,. ia"-·naturaleza- . 

(26) Ob. Cit. OSSA, EFlfEN, pá_g., 33 • 
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misma de este propósito es·· la buena . fe~ pOr lo que ambas 

partes deben· confiar en el·.~gent·~- ~nt~rm~aia~i·? .. ~-~.- ~~gu:6s·, 
ya que. por. una ,·-part_~-, . ;la ."·.~se.~ur~1d6ra- 'tenla c·c;mo ':ciertos ios 

ctatos _que ··:: a·e1:·. ·: a·seguraaC:i -~::. a~:~-~-~Í'.~e .. ,~: ~~·. :·;ti~·. - dOCuiUentaCión 

relativa·, ~~Sá~:~-~-~-i-·t,_:~-~::'.: ·la·~ n;I·l~-~,;:- para '.:~---~·~~i~i~·- o ·_.no la 

contratació~.-· y (~5·¡·,:_::~u:~~i/:~_'.e'1 ·-.:~f~'~·~,;; ::'. .. Y -~~~~~-:;·'.-~ci~~-~. parte - el 

asegura~o, -y~· .qü~·.: ~g·.::~;1> -~-i~m~; ageTite:;_de :. segu~os · 'ª quien le 

debe entreg~i:-_" t~das . .i'as· ~r~i~~s:·'._CO~~~at_~di:'~:-:_:·-~e~i~nie -~{_:·recibo 
oficial.de pago~(27) 

2.2 CANCELi\CION DE LA CEDULA:.o:AUTORIZACION COMO AGENTE DE' 

SEGUROS 

', .· -·,. ,_ 

Reit:era,;do. :10·; Ya ~··~en~{~~~do,' ·e1 - -gan·f.r~t~-'·d~·'.: s~guro 
·es un contra_t:~ de' b:~~-~~---~-f~~~~(~~~:~-·~~~:~f.~-~/~~-:-~-~~~{°-:\-~j á~~~-~rad~ra 
confía en lo~ ·aatO~ ... d.e1:· :-a~eg~~~'d_~:·.- º«~~~n-~~~~-~n-te··. y ·este:~ confía 

en las condi;~¡.~-~~~--i~- y \::.ob~'l:-t~I-~S ~--del·::. ~i:~sgO:~, =mate.ria -.··.del 

convenio mismo. 

Tanto .:i~·.'··_'. _<a~;~gu·~~~~~~ como --:· .. :el. -'.·asegu'?:aao o 

contratante, de~en :fes~~,l~~rse• y • 6onf iar . e~ . el.' agente.· de· 

seguros,,. ~uie·~·>_:~:~:::" i~i}:~,e~~-~n:f'::q~·~ .. prOp~t.:cióiia á. ;la .~segura?o~a 
i'uo.'. 

los datas··- ·del _::aseCj'ur8d0_ en- )l~e- <~-~:_;:bas·a·-_- p~ra ~aceptar ·e1 
;--_, :: -, -.. -... : ... · ;_ .. _': ·._ -. ;~.. -.' .. ·. - : .. .. : ' 

contrato,··,calcular: ·1a::prima .y· la-gravedad ciel riesgo, 'del 

<27> De lo ~~ionado,-'.~e ~~·;p;~~:J-~~ i~~~~~c.ia de-~~ 
autorización dd"los agentes ante la C?'"lsfón. 
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mismo modo el a9ente·-es quien le da a con.ocer·a1 coritratant·e, 

las condiciones, caber.turas ·1j cláusulas tecniCas dei: convenio 
.'· 

a celebrarse. 

La ,-c6·n~i~~~~ - q~e. ·la ·:::~~e5l~-~~~O~a. <y·:__: el '/asegurado 

tenga r~sp~~t'? '.,~-ai . .',i ~9-e.rit~>dé.:·;segU·r~S ·;_, .. ·P.~ea·~- ·-verse ·_; ¡~r-u~-~ida 
alguna actividaéí dreg~iar {qJ~" ··~~ tiplfi~ú~ --~~ el 

26 ci~¡- Regi:áménto >cte \}.~~ritas· de ~eguros y 

por 

artículo de 

Fianzas·,·: c~Y~s .:~ar.aCt9ríSt"icaS·- :~º-~~-:-.~~~r·sir:l~~~Ti-~,~~:· .. (28) 
-· -~.\ 

. rnci~~~:1·i; •·º'. violar de. manera . r~iterada lo 

estableCido po~\~-~-~~-:~):~~~-~-; :par' el :~-eglam0:Jj_t~ ~ Pº?=" ·la·s' ~demas 
disposicia·n~s ·de ''la 

"''' ' 
'~-~~g_ir _a1 ~--~-~ii'cita~te', c~!ltra_tant~, ·. as.eg~rado, 

fiado, obligado . soii~ari~ ·º be~~fi6Íario,·· cua_lquier 

contraprestación. :qu~-.\,n6·~--~e e"ncu.~ntr~': l~galm8n_te -j~u~tÍficada, 
aún cuando .no se )'"l~~~e -~ r~cib~-r. 

(28) Derivado de estas actividades, ~l agente de seguros puede ser 
deniandado por ta aseguradora o por el asegurado, ·a~enuis_ de _su 
revocación. 
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- Pr.oporcion~r dol~samente o .c~n ánimo de lucrar, 
,. . . 

datos falsos a ·1as iñStit-uciorieS:: sobrP-·· la pers"onalidclC( del 

solicitante,··_ .'.:corltratante: · as~~·ur~~~o,· fiado, obJ.iga.do 

solidario 

riesgo o 

asumido. 

o b~rl~~~1~·1;·~'i1·~··:> .. 
~~s·~~-~~-~~tii~--~a': ~."~u:~·:·: s~' :· .. l;~'i~~~~~--_:: ~-~-~~I~ ·:·~·--·:e ha 

\ .. :_. ..:? 
- . Prop_Orc~:ana_r falsÓs -~~e ·_vayan en· detrimento 

los 

- D~c;_~;,~~ ine~acta d ~oiosa;.ente cualquier dato de 

cansi~n~ct"o~::._.~h-~:--i·~ )~~-~,{~·i~J~'-·: Pt:eserltad·~- a fin ._.de· obtener 
- . . .. ' ,-·.'. .. - ._,., ·:. -. 

la autoriz~crÓ~' para :·.·~~{~a:r. como agente- o ·como: apoderado; 
.<·. 

"·.·¡ .:;L_ .. ~;_ ...... - ... -;._-· --

., Disponer ct~,cüálqul~r ~antldad. d~ dinero. que se 

haya ~e~J:~1a6 >-P~~~: c:U.eótá:<de,>.~:iaS'.· ··ins{itG'ciones .. : éon. motivo . de 

sus acti vidad~s. 'cié. iO.te·rmed.f~C.iótl ;. 

. '. ·. .. 
- Actuar ~orno agente 6 c_omo apoderado de - manera 

distinta a la que hubiere 'autorizado la- comi'sión; 
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Actuar dentro del territorio rlacionai en la 

celebración de contrat"o~ ··d·~· seguros 'directO~ ·:O d~· fiatj~as, 
como rep~ese·~·tan~·e- ·O ·. i_~terrri~ctia~iO · _ d~·-' ·~ua·iq~·Í.·er -. -::~~P-~~s~-- no 

facultada para : f~rícl?nar ,.;,~. 71. pais ·como :f~~tii:uciÓn de 
''."'.· . 

seguros o de:.;t'ia.n~a~:-;-:· d0:.·.·a~~é-~~-~-C0n i~ -e~tab·i~-c-ÚÍo -P.or las, 

leyes y dispos.iCi.orieii''.jur°idi.cas'é:t~ la m¡¿~'{{ 
-.'. -:-: ···-., 

,> ·:::_:;' --. '':,· :;.• ·.;.·: .. : ::--:;-: :·_.: .. ·:-.··._: . -> ;_,,• -- • . - :1: .. -~ ·r • - . -

6C~1ta~·- Ce10San1eOt'e·,::_o- ;~~n- :-'á~-j_~~, ··'de: _lucrar, la 
·'\·_";.- - ·;';~-

existencia :·de -:: hé'ChOS:'~ 0·1.:··il1f~I-n1es~:-:Cu'yO ~- é'Oil"(;~iriii~nt~~ h~bi0re 
, /, ·- ~ ' . 

cambiadO. - las. :'.:¡~~-~:~ic~,¡·~n~:~·.::. ~~ _:: b~~tr~ta;;iº~.·-º ~i~k~did()~ su 

celebración;; • _ • i'"¡ , • ·. > : i · ... " 
· Ac~ll~'r ·,~in ··~e~j;~icio de Y1~s 

contratantes 1 . a~~gúr:ado·~, ':ff i~\i6~ ::~:~-·b~~n~f I~.i~~1o~-~;~:.~· ~'Üa~d~~:_los 

agentes o apo;~rados, les' ;~~~po~d~n 'y ~~~e~~~n '.~e. ~llo~ , la 

cancela-~iOn. -de ;.Ü~na=_-~-~Ó~~¡·i~~>.; '~-~~:~~~). ;~·:'.~~:?"p~~f~:~: ·. ~~' :-~-~;~~-~¡~~> ~~:~vas 
pólizas- pa·r-:· la misma :_~;?-~~.~-~-ti~~(~~-~- ~~~-~~C~~tb~- ~·- ~ii~-~fi~·a·r .. y··t:~ri. 
general, si ¿;~:¿·¡~-ri·~·h. ia·<~·ca·ntráia~ión ·c/.1'a.: c~~~:~1·ació~' de .una 

•;' .:_·:.;'· -'fe;_,_:. 

póliza me~i~.~t·e.:·~,l ~~~.é.Jar'\·?-- o. induciendo:·a error;, _ _.,.-. " 
_--, .. 

''.> ... -

OfreCer · primas, - coberturas, - condiCiones o¡ 

conceptos las 

instituciones;··· 

Dejar de satisfacer · lOs . ·requisi_t-qs -· . que este 

reglamento exige a los agentes y a los apoderados; 
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. . 
- Ac.tuar como agente. o apoderado, .estando en vigor 

el periodo de suspensión ·para. operar con esas .. calidades; 

- -'Entrar ·~n ··canc?urso, di~ai'UCión y liquidación o 

quiebra, salvo _que. 'el. ·.procedi~ien.tO_ re~Pectiv~ :termine por 

rehabili tac ion. 

La fracción ·xvr•: del mismo ·articulo 26 del 

Reglamente· respectiv~, ~~-~rga~. ias_ ~á~- ~m-plÍ.~-~-. f·~~b~~:~~des a la 

comisión Na_c·i'?'nai de ~_eguros y· .~F'_¡·a~~~~S ~·.::· --~ci~a ~l~t:~~mi~ar 
cualquier otra· conducta irreguiar .. del.:aqente ·a~;~~gg;os en la 

que amerite la ~~~~-b~-a~,_¡~~< d~--~:~:~ -:~,:~~-~-;-¡~~:~~~óri~ ·~~,~~ flln9'ir _como 

mas no limitativo. 

AdemáS d~· ·1~~:. ·c_olid_uctas i~regul~reS- en~n~iadas en 

los párrafos anteriores, ·Üno de' los SuPuestOs . .: en. que se 

i~curre a·on maY~·~. i~~~~·~·~cia en '-~1~ acti"'.'i~a~ ·.ct.e1 ·~~ien~~ e_s_: ia -

tipificada c~nio' hipot~~is · legal en· la. fra<::ció~ .. ·ur . del 
precepto legar·' que'. ".:s~:' .comenta, ·;;1 cual ··describe' qúe la 
comisión· -pOdrá ::SU~·p~~d~t- ·o·. revocar la :.aüib'r-iza6ió.n para 

actuar com~· _a'g~~~~-~··-.:~~ .;~·~~gu~p~, ·c~~ndo ·\~~{t·a 1 •• ~~t~~~á-~- a .:·fas 
compañías ásegUriid.C>ra5/( lás : .i»~ftn~·s· cÓbrcid_'a.S~_ de los' 
contratantes · o~- '' :ase·gurZldos:, _ ~-·carÍdu'Ct .. a que - ~se:--.- deñoñiina 
"disposiéión ·de pi:inlasu-
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2 • 2 • l UNA CONSECUENCIA LEGAL · FRECUENTE EN LA 

ACTIVIDAD IRREGULAR DEL AGENTE·DE SEGUROS. 

definir en 

En :priID~r :·lu'9,~;i: .. ~'. ~·'. ·c·o·mo /.'p~:~~o:. :ini".ial·, · .debemOs 

forma : ~·i:~pi~ ::···-p~f·o :-Y· ~ti~~~~~ioS_~ ~-1 :térnlino de 

o~ P~r~á{ s~ ~~tiencl~ · ~<lr cti~posicfón a;. primas, DISPOSICION 
. -_-.e;~ )e!~· '· • , . 

la retenc~ióri flidé'biciil :; pOi ·~~.~te··.J.~é-~~:·: .. ~g~nt~':-::d~·- :se_g~ro~-' del, 

pago que ' p·ar: ·: '60:;~~¿-;.~ ->~-~: ; ;11 p·r·~~.~S ·~I~: ~~1·:,,~-~Si'~~u-~~d~ ."\'6- toma-dar 

efectúa_ a' :~a-/~-~e~'~fa~.6~a;:; __ ~ ~-~~~~c~>d·~,1, -~~~~-~-'~· a'.~-~-~t_e_, Pa'r más 

cte1 plazo ea.tab1ec1ct~·_:en::·e1 .. ~rae_n~Mi~-nt~_:-:·c~~~eS~~ndi·ent-~ pará., 
- " ' - ' • - ' - ; • . ·,J - ~. - . - • : -. :. ' . -

entregarle:> a ··las Cajás·: cte:· la .camPañia · asegt.u.-:~_ctora·_ que. Cubre o 

cubrirá el ri.esgoº';,'.:o-á-9>·:-

La ''.Pi-ima 11 se i:iuede_--definir concretamente .como "el 

precio del riesgol1 , ~o.· má·~·--con~r:~t~m~~te~-
. . .. :.-....... '; 

que paga el ~segu.rada:, o ._el coritrata:nte, en __ s_ll:-.'~aso, P~r. la 
. '::· .... > . :> . 

garantía que P~est~- ei. ase9ui:á.dor-, (Cubrir el riesgo), el' cual 

no se est~b~e~~:_.· ~~~. T~~_.::;;~~-~-~s';-.,~-~-:-?~~~~~~-- ~-~~it:-r~i-
0

~~~ '· P.Ues~·o 
que de ia·. ¡e~iS:i·~·~i~·n· ,mi_sma ~'p¡-¡·~~bl:~<-~ a- ~·1a materia,'. se 

desprende -q~-~-- d~b~' ' .. se~-- c~-~~~i~d~·,"'.··:c6~'.· bas,e -~~. ~a~>-~.:~gu¡~n~es 
consider'acÍone~·; <30) 

<29) El Artfculo 26 fracción 111 del ·Reglamento de Agentes de 
Seguros y de Fianzas,". establece "un término de d!ez..dfas para 
enterar las primas cobradas', 

(30) El importe de. fas primas debe ser autorizado por la Comls!ón. 
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a) En función del tiempo, la .. prima puede ser 

calculada observando lo previ.sto. en los á.rticulos · 34, 44, 89, 

96 fracciones ·I. y II y 107, de la Ley sobre el contrato de 

Seguro. 

b) En· función de la gravedad. del riesgo (la 

posibilidad de su r.;,ali.zación); · los articules· 43, 62 y 161 

de la Ley sobre el Contrato de Seguro.' 

e). En función de la suma asegurada,- .los articulas 

90, 95 parte. _f inai', 161 fraccióri ry de la _Ley sobre el 

contrato de Seguro. 

La Prima eS. un elemento _·esencial"_ del Contrato. de 

Seguro, por lo que el retraso en el pago __ por:_· parte del 

asegurado, trae como consecuencia la cancelac . .Í.ón aU.t6ñiatica 

(31). 

', - ; . ,•·, . 
En el caso ·de la DISPOSICION 'DE' .PRIMAS: por :parte 

_., ._ '_.: . , ·.-- ' 

del agente c:Ie segU~os ·, existen mtÜ ~ÍP:l·e~_·, · _f~~ma~·-· · P~ra · que _ ~a 

empresa 

(JI) En et articulo 40 de ta Ley· Sobre el Contrato de Seguro, se 
establece un plazo' de gracia de 30 días. 
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primeramente, fa ~ayo~.i~ de_ laS: a·:=>egYradoras~ cuen~~· CC:JÍi un 

programa periódico·: don~e en un determinad.o lapso de 

_tiempo, se 

regiona-les t;:omerciales . ~e~P~·~t6 ;_ ¡-~,--~·carher-~-: __ ' d~{{~~ --a~~~-t~·~ ~e-.· 
seguros 

- ' . -~ - . . 
otra 

' - . ' 

f_c:>rma :.-_es por_ m'ectio- de .. una c~rta. ~ visita 

personal del asegúradO · ;.:.~:-~·_".¡a·~_:-_-_ c.c:>_mpc:i~ia ~~-~g_~·r:adOra, 

cuestio.nandos~. el -''est~dc{ de vige_ncia. en que:: se. encuentra el 

contrato d0 s'SgurO~ o--·en su· Ca~-0~ ~~-r~·-~-ín~~-nform-~~se, con la 

cancelación contrató de seguro en con 
,·,• 

fundamento en el· artidllo 40. de _i.°a Ley sobre el. contrato de 

Seguro. 

Un tercer_ supuesto en el que se· detecta la-_ conducta 

irregular ctE!i ag~nt_~- consi~t'e~-~-e-· -~~ la dis~Osición de primas, 

es en el 

asegurado p'riine.ramente ·-~-~ -h~ce· ~·de¡ .·~~Onoc;:imi.-~n·~~ _ d~: !·~·:_empresa 
asegurad~,ra _"Par~ - qu~ _ ·~sta' cu.br~ · · ¡:~s·":-,da~Os, :. · o en 

•.' .. 
s~ c::aso, 

in.demnice: c~ÍÍforme ~ lo pacta.do, ··pagando~}a ·suma asequl:-ad.a 

convenida ·en~.·~l ~Coni:-rat~· .--~~~:~-~~·i-¡~. -~-~;~~ra~~ c'on l~ 
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ase9uradora; pOr supuesto _que: estando' el ... con~rato de .. seguro 

cancelado, resulta manifiesta· la inlproce"dencia de la suma -: .. ' .,_-_ .... ' . 
asegurada 1 ent0nc0s : E!s cUando Se· inconfórma" .·el ·_as~guraaO _Y se 

detecta l.a. dJ.siJ6~ic,{Ón ·'de. ·pri~as por
1 
pa~te del agente de 

seguros qt.Íieri · iribií:-m"e-dió.'.-diCho. éOnt·r·ato ~-¡ áz>' -º 

·:;· --:·' - ~.<; ·; ··; 
una·_, _vez ~~-~~:~~~t~~a ~)-la ' ~FdfsP~s:~-~ió~~ _ d0 i:irimas~t 

dei ·age~te' i~t~~ineciiárlC>, >1á. compáñia asegUradcra parte 

por 

(por 

ser la·. p~_-i.nd¡P~i·-~ -~;~~~~~:~:-~ ... ~~n::_::~~i~~~{'._'·-~~~~~ci'~~-¡-; i·-;iegular), 

procederá ~~~1J.;a~ ~~á 'sol icÍ.tucÍ dirigida a .1á /comisión 

Nacional de·· Seg~r.os y. FÍani.a~, > do~de: ped~~~ a dlcha. ~iítoridad 
la cancelación de la cédula ó á~torÍ.~áclón 'como agent:'é de 

seguros de ia persona qÚe realizó el acto; 

132> Considero lll'fXJrtante hacer ~nción un .:ispecto lega\ que 
aunque na tenga una finalidad en el propósito del presente 
estudia, sf ttene en carrbio ~cha llf'f)Ortanc::la en la práct1ca 
referente a esta materia que resulta ser niy especial y 
t~cnic:a en algunos conceptos, si el asegurado o tomador del 
contrato tiene en su poder el "recibo oficial de pago" 
Ce.11pedido por ta misrM nseguradora y autoriiado por ta 
tC.H,S.f~ ), \a COfl'Parifa a'ieguradora tendrá ta obligación de 
reconocer dicho pago de prima a pesar de qui!' reatmente,no haya 
sldo ingresado a sus cajas el monto re<spectivo, por to que se 
prn1.111e que concurre el SUPUesto de dis;:>osicíón de primas por 
parte del ag~nte de seguros intermediario, ccn fundtimento en 

el Pl"imer Párr-ato del articulo 23 del Reglamento de Agentes de 
Seguros. 



CAPITULO 111 

" PERFIL DEL AGENTE DE SEGUROS EN LA LEY 
FEDERAL DEL TRABAJO" 
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"PERFIL DEL AGENTE DE SEGUROS EN LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO" 

.\::.::. __ ··'. -~-,~~-~;~·;_ ~-•' 
Para . éilcanzar ·e1 .'(Jr6pósito del·, pres.ente estudio, 

-:;.;.': 
necesario::~ ·.aa:r\_" ~-~a,- ·-de.fÍnÍ.ció~:· - por lo ·.menos considero 

generaliza~a ~~- d0~te~-minad·as:,:::Cbh~ép_to~--->que_.:: de ·_-¡·os· Cuales su 

comprensión.,. e~ ~~-e-~6i.~1- ·.·;~~~;ci_:~d~-~' ~"?'t-~<--~~-~}ar~_~_er> ~o-.;Jnejor 
> .':· -~.'-:·\ ><,'· 

Eú3'té ciná i iS is:._ posibleel'campo 
·. .,:_.-_· _:; .. ·._. ___ ,. 

E:> ei texto,.de la: iey Fédera1'. del Tr~baj~ 'vig~nte, 
se enuncian ~·iv~:~:s·a~·::·.:,i·'~iSPO~'.i'6i:?·~,~~ · --~::/Üj{~·i:6-~s·-~-- -qu:e·. prevén· 

conceptos e~e~¿fa~-~~ de Ta :~.:_ka~-~~·i;¿~-.' >i. ·:-~6~J·t-~-':: :-~ntend¡~,ie~~o 
imPcirt~nt~:~:· pa_ra· '.~~~~·.:_· 'ef~~t~S ~·: d5

;/ ''ia :c~t\~-~~s .:-··q~~~· · nas resulta 

ocupa, par· ·l<?· '·qué:. a-.:cantinu8ci0Ji--. Se t·f:an~cri.ben ·"seg~"-· la 
.,,.'·' 

redacción del_ orde~'cl~i8nto L99ai-- '~·~nci.Óri~dO. 

derecho · y un 

deber só-ciaieS ·::~~ N~ ·es articulo de· cornercfo, 

exige 'respet'ci- para ,'las libertades y dignidad ". ,-: 

de qUien lo pl:-es"ta y debe efectuarse· en 

condi~iones, qu'é :.aSeguren la. y ida, la Salud y 

un riivei" económico de todos. 

ti:-abajád_or Y su famflia ..• 11 (33> 

(33> Los fundamentos·constftuclonales en que se respaldan- tos 
artfcutos 3 y 4·de--la ·L~Y- Federal del TrabaJo, son et So y 
123 de la Constitución Polftlca 'de los Estados Unidos 
Mexicanos. 

Para el 
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"ARTICULO a. - Traba~ es la persona fisica 

que presta a otra, física o moral, un.trabajo 

personal-subordiriado ••. 11 

"ARTICULO·· 10 ~- Patrón 'es la pei-sona fisiéa o 
·. ··- .-_:-,, .· 

moral que Util-fZa -. los ., Se'r.vic.Í.oS -_de_ .uno o 

varios t-rabajaC16res;'.~. _s(. · el·,- ·trab'ajador, 

conforme a lo pact~do o , a ·.:la --.'costumb~e, 

utiliza ·los- seryiCios de Otros~;_trabajadoreS; 

el patrón de ·aquél-·, lo -sei"á- también ._ de 

estos • 11 

"ARTICULO 16. - Para los efectos de las normas 

de trabajo~· la 

unidad É!c~iiÓm.ica -~-~- P-~Od-~-~~i~~- :-~-~:~-.i~_tri~-~ción 
de bieries . o ser~'{6-Í-~s ,· Y~'. :_·~~r.?_ -~~~~-bl:~~:i~Í'en-~-o-

. ~- :· :- - -. :· ~-~·- :-> _·_. . : __ :::· -~ -~\-· ·. __ ·.º, -: '.·.·_- ':-}~ -:'. 
la unidéld '. ~écn~:c:::a :c,.'Clué· co~o-c s~~ursal ,·:·~:· agenc~a 
u otra form~----~~~ej~nfe,. ~,~a ---~~·rt·~'-:·:.int-eg.~ante 

·<-· ·.:'· .. ,'··, .-· ·. -~~:/ ·--~~ 
y contribU}r'_a 'a ·la -·realización de .los ·'fines _de 

la empresa'!. 
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"ARTICULO 20. - Se entie"nde. por relación de 

trabaio. ·cualquiera. que -sea"'_el .c:icto· que __ . le ·.dé 

orig~n, la prestapi~ .. ~: de·:_u~·.:.:t~a:~a:jo personal 

subordinado ·a' una persona¡':mediante el pago 

de un .salariC)~. :·¿6:~t~~~6';:.:, ,:¡:~-~i~-f~U~~·- de· 

trabaio, ~· ~-~~l~~-ie~k;.: :·._q'~.'7.-,; su, .. ~~rW:a a 

denominaci.Ón·;·; .es::.(atJi.íéi ~ ,po::·· ~~¡f'i~d~ >del:.·. cual 

una: p-~rsO~a :~'-~ -~-~~·~¡·¡~;,-:. á:·_~·prestá~. :a'_:·atra un 

trabajo 

pago de 

-~>- · .. __ ,. ___ .-.<·-,· ._ 
suboidincido ,·· · medÍ.~~-te 

- ~ -
- . - . 

el 

1'ARTIC':J~O ·'?l.-· se. pi-esume ·la ·eXistencia del 

contrato y de la relación de trabajo entre el 

$.Je·· presta· un· trabajo personal y el que lo 

recibe. 11 

11 ARTICULO SS.- Jornada de Trabajo, es el 

tiempo durante .'el - cual el trabaj actor esta en 

disposición del patrón para prestar su 

trabajo. 11 
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"ARTICULO SJ. - El. salariO e's. ia retribución 

que debe pagar el, patrón, al ,trabajador por su 

trabajo~'. 

"ARTICULO . 84. - ::-E·i :.·sa1áriO ~-se> :i~t~ara ·_con· los 

pagas· :h~c~~~·<;~~ ;.'.··~~~·~~"1~6' '.:··p~.~:;.·(C~'.6·~~~ :di~ria, 
9r~·~i f ~~;~·~?~~:~~;~:-. ,::~'.~-~~C~pc~~-ne~, ·.·-;t·~a·~~ ~~:6~o~-, 
pri~as, ·:,'~aiD't~ih~-~-~-;~;-t~~~-~~~-~ibn·~s ~~·-__ e~-~e~iE7 y

cuaiquiel:-a Jotr_a :-::-:ca-~tfd~~ ·.a\ prest·a-CionX~i~'~ ·-se 

ent'r~gu_~,~ .~~-: -~~~:~-~j~~~--~~., por,_su --~-~-ab:~-~ .. ~ 1 i;:::· 

~L,:( é 

oel- prl:mer -ana'li~is -~~~-'iOS
0 

.ar~i-~-u~~s) _a_rí~~-_riai-:es;. se 

advierte ini:~i~i~,~~-~:T··!_:~-~~ ~ .... la - ~eiacióri :,-d-~-~ t~~·t,·a·j·a'. ~~- ,t-ipif ica 

fundamentalmente··~-por ia-.> ;·i~-~~~:~:rdn· ~~2:.··.-~:~-:.·;'.t~~~~b~·j··~;:: PersOnal 
- • .-- • : :e'"·: •':e• •" -'~-·-= 

suborcti'1ado ·a_ un~.: per.~o:i~. ·d9te·rmYnacta/:·.·lriedfañt~.:·ei:··pa9~: de: un 
:/. (-:-:': 

salario como c·~~ñti:-ap·ré~"taC'lón poi - l·a: ·r:-~a1~i·~~cii·¿n ·::de·.· un 

servicio ¡Íor part~ ~~i' ¡~~b~j~~~Z: / 
- . ,' -, ~· 

general, 

qe .. todo -_-. ¡:~· .. a_nterior i ·:·podemós'· c6nc1'~"ir:. ,_etj. ~. forma 
-. ;,•_ ~"'·· ~- ¡.,• :.: .. o 

q':le ·.·hay:. 'corltr~·fo· ·.::ci~ '.; tr8b'clj 0 -:éú·an~~ .;, 81> Sel:-vi.Cio. ·se 
~-. . . , ' . .. " ; ' . -

presta por. el · ·e·mp·i~ád.ó Y ' se-. reCibe ~'-~~~·~.-:·~-1 :h:;-~t~~:Ó-ri" ¿,·":··_empresa, 

declaración ~ene_¡¡·~~ª~\'·; . ···-.::-cu-yas · ~~r~~~·~·~~.:¡;~f-~·cas. y 

par~icularidac:tes, se trat~ran, e-~:~ el' ·_.desa.rro.ilo ·del presente 

acápite. 
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Precisando 81. concie!i)t-o dé >.r.·tr~6~-)a·ctor 11 descrito _en 

el artiCulo ·octavo :.tra.~s~-~~-t-o;~:,· el·:·· ¿¡~ci~~a·rio· Jui:-.:idico 

Mexicano que hace·: .refe·re_~~-i~\)ai-~~-:~·~~-~nctb·:~~::'.·pá:~~a·f~ del .mismo 

precepto, previ"en~ :·~¡ ~----~~~;~-~-·~·)\, ij~,~~J\,~·~·~::.~~~i~,~~e .:-~O~: ~r~;;:~jo, 
--<: ~-~~~~~-~--- .- . ·':l~f'~i~~-t~-Ji o -~-~~~~iai, toda .actividad 

independienteÍne~1te ·del· .• grado de. pre~a~~ció~ técnic~ ~~~~r,id~stl2vp 
para cada -pro~~;~ .. :~Ó-~::~.'~- :~:i.l~·i.á 1~·-.;/:~~e dOn°d~:- ~e·:: a·d·~~é :»en:.:¡~-.. riii~ima 
fuente, · que: ti:~iw~·~~~-~-~~~-~·ry:~~:: .:>:i~~~~-e ·-->~ _:0 1a. <·¿-~iiizéición 

:;,·-
indiscriminada ·cte'--.'fáS .·, Vbc~S~-\ ~brer~~--. effip¡'é'á'aCl;·::· Pr:~~st·~do~-- de' 

servicios o- -~'e ~~·~~~~;-:· .. ~~·~e·~·~¡e,~~;~~::::o ~~~·i:~~·~~j·~-~~:_<,~~·~~)-~~'~ . su 

ctenomina:c".i.on ~::> ia-:_'. .-·de~~m1r;~-cT·ó~ :::_tr~b~-j8do·r·: ,~e~Ponde:: __ en:· ·fo?:ma 

exacta a ·1a ·~atú¡.ai~'~a :jur¡~·i~~-'.·;·a~·:·est;e -~-Jje.(6~:-~~~~:·rn~_~io).de1 · 

derecho en ~i. ¡¡.,,Q¡:id'd~1 . i:r~~'~;~, . ·~·~·· que c'en lo general 

unifica el cci.ré·c•t·e~'/.·d~r~ .-~~u~\{·~~· .·que -':se ::,-:~~~~-ie··~e~ .'..en el 

esfuerzo cOz:ijunto''._:_m~Jt-~·r~-~-1 .··~. Ín~tei~.c~tu;l :,·.~70"t~o ·:-d.é!l :ámbito 

laboral. 

El Profesor Azuéla .en .el mismo 

UNAM, analiz~ . tres_--~ ·e1·¿~~·~·t~-~ ·ae.ntrci ·: de 
estudia.dá, por una _pa~~e· - el hécho 'de 

la definición 
_·"' ·.·< 

que tlnica ir 

exclusivamente ; .pi.Jede ser.::. trabájador una: persoóa ___ f~sica' la 

prestación pe.rso.nai' del ~ervicio por _·otra Y por últ.ii:rio la· 

subordinación. 
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Citando al mismo doctor Santos ~~u~la, "la 

exigencia de que el trabajador sea necésa~.iam_ente· ·.~·mc:t ·.·persona 
. , . 

fisica, pr.etend~ eiirñinar la confusión provocada con 

en -tieii\pO, frecuencia ·otro 
. : ' ·. 

las·-· :relaciones 
,,·. ,'·.• 

trab~j~ ·a_, ,traVés ·de · la >-~e1~bracló~- · de individuales·· de 

contr8to~ P?r :·~qUi~Ó-; ':~'ii~:~-~~- ·-"Cjue, acÍ~más de<· .entorPécer· la 

vinculación ;.dil:-éct·~;-: ~~-i--.-~: ."~~~~ó~<:'. cOn: :-.i~os<·' t;_t:~~clfado"~es, 
propicia~a s¿ ~~--~i~Ji~~¡~-~-; :~;-;~-b-~~Í:ecÍ~~d~ - la·- interm~'diación 
en detrimento 

En 

establece que son 
, . . 

considerad·as -:'~?~~~--,~~-~~"~j'~dor~e·s_, 1 .p~r ~a··.·-~ue· -~i _::un ·conjunto de 

personas._ que ·concurren para· __ formar: ll~a _socieda;d>" éS'ta~ ·no' es 

·trabaj ádora a · i'as -- cuales 
.: ... - ' '.:·_--_, 

presten sus servrcios·.· 

- '··.··.. ,-· ' 

De lo -a·nter{or ·se desp_~~n~é _u.ry~. P,r~~ei::a ConciUsión 

en el presente-' est.údi.o, es deci'l:- ;: ciúe.>í~s· .persona~-: morales 

que son au·~'~?:i~ad~·-~ P:~r·· la C~misióil. ~~-~--i-~n:~~~ ·:~~- '~;e¿~;Os ·.Y. 

Fianzas .Par,a f~rigir como aiente~,'d~. seguros, no. son 

trabajadores · cte l"iis compa,ñias- · aS.eg-~Í:-a.dO"ras, .. ya·-. q~-~- ;·éstas 

cuentan con ~pei-sOTia:1 _·a "'".·su .. ·cargo,~·-':existe ~,,-SübO~dTriaC·~:~n .·pero 

sólo frente a su propio personal: y 
. . . . . 

cuÉ!.nta · cárl · tOdos -loS 
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elementos para cumpl~r a las·re~ponsabilidades· r~specto a sus 

empleados, asi como una sociedad Y cOmo _centro· :dé··_ tráb~j a· 

independiente. de 1 á: asegurad.ora';• 

A p~rtl.r .. de e~.~.e- ~.unt_C? ,· S,u.rg_~. _ Ún· ·éue.stiorÍami~ritO d0 

suma importa~c·1~-.-que·.~:-~n :1a, P~á~tica ·::~a~:~-ª -~~-~ha'-:'ca~t~~~er~i~, 
es decir, · concrei·a~·~'~f~ en 10 r~fe-~i-d~~:~-~s ··.·i~S>~~-r~:¡·cu¡Ós 12 y 

13 de l,; Ley Fede,;ai)~~;, Trabajo qu~ esi~~l~~e~: 
:.· ,._ 

' ' . 
"ARTICULO': 12. - ~-~t~rmedia~i6 . •.'.• .... -

· qu~ cont~~-~a :·'.· 6 
'·. .. . . -

de ot'rá- u "otras cPar~--~::-qu_e_:P-S~-~-t~·n;·:~~~v~ci6s a 

un patr_ón ; 1_1, 

''ARTICULO ··13 ~- 'No· :.;~:~r:~:~- - ." ~~:n~id·-~:~a~--os 
rnterm~-~1ci~·¡·¿~·::.:, S_iDO~;·~PBtÍ-~ries\ --~·i·a~ --.:-'.~~·~~-esas 

ej ecuta~·~o!/: ·e·~~~, ·e·l e.~~·~.t~~ :.:~~~·~~~~~~ :~~~.~.~~i-8'.n_te~ 
para cumplÍr í'át obÚgacldne~ ~~~cd~t:iV~J1 de 

las : rel~~ i~nes -~~ ~·a:n:.,:;5\~~--~:-~t·~:~b·~·j~a~~~~-~ :·>-: E.nº.;. ·~aso· 

Contrario -~,e-r'a~··. sOifd~ri'alneritti .· ;~~~-p'~~S--~-~les 
Con:· los-.b~~~:fi~r~~{~~··>~'¡·~e~-;~s:_:d~· ·1a·s. obras o 

servicios,·. pOr ;. ia·~· 
·-·-· ·... ·' 
obligaciones contra idas 

.·, .·. ·.. ' 
con lOs ti'abaj.id~res~ 11 
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Por lo q'ue respecta al, c~ncepto d9, interin~dfari~ 

que enuncia el articulo ·.12 dé la L~y· Federú del Tr~~~j.º ; de. 

acuerdo a las cará~t~r is1:icas - del·- .·~gente ·· .. ci9 .. segu~~~· Persona 
.. ·,· 

moral, al9uno.s trat·~di~ta's ·de la. mátei:-ia Pu.dfé'ran:~~ asi~i.lar ·a 

ia hipótesis :normativa·. de ·;:~·Íé:·~;~ · ~~-¿~-~~~,",:>"~-~<~~,~~-~¡~-;::'.::·~ú~ ·,·_-·e1 

agente ~e .:~e~-~~-~S :--~~~s-ori:~< -j~-~~~--i~a :·~s -i~t·~-~~ed·i~~-i~·: ezl'~~e · ias 

aseguradO~~s · :_~-_- .. -~-~-~:·'.· .. ~~-~~,~~d;~:: --4~:~:-_ ;;~¿~;~~~.e, ;_;;·qu·~-~ri~S\~-ti~-~en >:el 

de seguro, i~f;,;~~nd{.ª .·l~ ~~~~J'fadi~q;~~~~~ i~s ~¡.;~~~~ q~~ 
pretenden ; a~~gur~r ,:•·'la~· probab:Ü:idades ·d~ ':~':'e •.éstos 

-. - ---. _-·. '., '\~:: 

se 

sucedan, .. ánt~céctente!S. -· del :.~~~-e~:~~~~:~~·~ -:J'·~·-:·~bj et~ ;<.~:·}aSegu~~-:r, 
etcétera, ·del' ~·i:~mo· ··modo que ;::.~~~~~rar ~:.'~:-i. ·c·~rrt·~atanté -. o 

asegurado. '-·respe~t~ :: a·· -1~'~_;.:· é:o~diCi·ones~·>.:~6'a-r~,~.'.~-e~}~tiCa~. y 

coberturas _de-:,::.·ct1~·60~~: .'co·~-~-~-~1'~~--~.;:y\~Ói·~··~~;·~iim:ar'.~~-i6·s·:~~·:a·orltr~-t'Os 
·»-~ . 

cuando la _as~g_U~a~ora_'. aS:t_;_-Se'·-:_i_6: ~autO~i~e~-; :hi·pó·~-~.~~~- :que_~·.·enº mi 

opinión se ·desacarta· ~~r' i~:~ {~'i~~·ferif~~ \;:~~~ide:;~~-i~~e~·-~:~ -
:--'i~~' ·->\~- .'.?;~~:-'. ·~---'·- -~·~:~·- _. 

• -,. - \< ''· ",-'.-~~:~.:·/ 
Haci'erido.- :-~~~-~~~~~:{:':}:: ;-·~'T-: '.T~~~-f-~ ~->~-,~~~~;~~·~-.. -.<-en 

articulo 13 ~~e '~e :.t~ra~~c~~~b·e ._;i"~:_.>·-~-~:-r:i~~:~~<:~~f~~i~'~e·~~-,:~.: 
. e.1 
las 

personas 

funciones pr:opi~s. ··del· ag~nt_e ~de _.~-e~.U~~s·-,:--.:·_~o~(/c;·~;s~d-.;~~ci~S ·por 

la Ley Federal ' .. cÍe1;. ->;~~~;aj~ --·~~m·o,;,::·_.:p-~t~O~~-~·,.,-:~·.:r:~iiP~c_ta al 

personal qUe COntl:-.~ten"-105' -~i~-mos; p·ara .:que ·co_n ·r·ecursos y 

element_os propios -Cumplan_ can _las .oblig"a.cioneS por los cuales 

fueron contratados~, 
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De acuerdo con el. Reglamento de Agentes :de Seguros 

y de Fianzas que ya hG~~s ·8.nalizado, i·as~ a.gentes de ·seguros. 

persona moral p~drán contr8.ta'r ~on p~r.S~na~.'j fisicas· · que __ . 

trabajen par~ los· .·,:miSmO·s~ · \~·oil~añ·d:~- con lOs· recursos 

necesarios ~ª~-~. ·.~:·~~s:~?·~d-~'.~---.·:~-~ · ·s:~~ ·-·.".'.~-iig~·ci~·ne~.,. -~~i-'iv~das de 

dichas ··re1acia·r1es·::·1a·bo·raie·s/ _· par·,~:1a:·;que·;: de ·aanfórmidad/'Can el 

precepto 1=~gci·¡t~~~::·,:.~-~---~: ~~-~~~-~·~·:;.-:~:~·r -~-~eri~-~- -d~ ~-9gu~:a·_~ :·.·p~~s~ria 
. . . : . '. . ~: ' . ' 

moral sera co.nS~~e~ad~_: ·como p_~,trón. pal-a· lo.~:r~·fe::~-~os Cie ·1,.a Ley 

Federal del Trabajo: e,¡,. 

Derivado de. diverSos preceptos' legales. del 

hacen Reglamento de Agentes· de seguros' y< <le'· Fianz~s . qCe 

mención al concepto ',genéri~o de- irif~rinéaia~io,· reSp~~to ·a las, 

personas· dedicadas a ·¡a:~- '.fu·n~io~'es -:·-~-~-~;"/\lg~~,~~ de 
1--sequros,·~ 

pudiera pen~·~r~~~- qUé _ l~S º~9-~n~~~- · d~;- ,~~qu~~S :~ se . ~Oc~~-~r~-~ en 

el supuesta· del ~rticu1éi' 12 de ia ¡eyi·~~de~ai del T~abajo, ya 

que i.nte_;i:_vi_~~en ·: -~-ri ·:·;~~ -:"i;~~-~~a·t'~~·i·~h'.·'.'.fu~~~~:~-~-Í1'. :;d-el\·-~·s-~~~~~--~-; es 
'" 

partes para que .contraten (tomador o. contratante: y''compañia 
.· ·\:>'..'.,.·. - · .. -:~ ----~ 

asegurado_~a) ,· ., c0i1forme a la Ley Sobre el contratci,;·de ~·-Seguro - -_ 
··(·. _-.,, 

(articulas 8, 10, 21 y demás relativos, dé1·· mismo 

ordenamiento) , el proponente de la contratacióri debe r-i1enar 

una solicitud la cual será entregada a la empresa, a-~~.9~,r~~-~~~-

(J4) Haciendo la f~rtante observación que será considerado como 
patrón pero de sus propios trabajadores, situación que se 
deduce de los artfcutos 1 fracción Vf, 9 y 16 del Reglamento de 
4gentes de Seguros y de Fianzas. 
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mediante el agente de ·seguros, una· vez .que- la -:asegurador~ 

estudia y acepta la contratación·, el ·agente hará ll~gar al 
,. . . · .. - .. - .. ' 

proponente i'a acepta'cióf! y ;poster_iOrinent_e··1a póliza·, así como 

la prima co~~e~-~~nd~i~~t·e.:·_qu~. dep~:s-~tará··: __ en-,. ~~~---é~ja·~->de ia 
aseguradora; .· ent~eg~gdo \~+,~~~~te}~ '?ori~r~f~nt~( ei- recibo 

oficfal de. ~:~·ga~·~>:-~~9~t~;~-, ,es ···dec~_;-, f~!i·~-~~·-_·.:_e~.··-.pi?P~nehte· o_ 

contl:atant~. Y:·\a .-:,¿~~~-~-~i-~'. a~-¿gurad·6··~~---::L~i~~~{~J~--- ~-l.:/~~~:~te· :·d~· 
seguros para :-~~AJ:~~-f:~·~- ·/.;- ha:b'~r;.·m-áS:f:~·éfi~ient·~ :·~~~~~--}j~-~~-{:~acfO-n 
del contrato, Y>:1á'_:-:;a·f'.~~-ª-~ó~ a-~~--ía·~: -'~:~,~·g,ü·;~-~.~,~-~ ·~:~\?~~/~·?_cto_··:~·ei-~.~, · 
la nattira1;eza :~jÚ~-ici'f~'ii·; d.e·1::~ agente' ·a'~.:~;-~~gu;a·~::.Pod.~i-~-.-.:: adeC:uarse 

a la institu~iÓn del •Íi~terin;,;i:li~rio••}, ~~;f~ '''Fo }~¡,~;~1 '~a que 

tratándose . del nid1tÍ~it~~º ·:~rti;;u1~é' i2r:. de·: ~.~.··.· ·i~~i~i'aci¿n 
lab~ral·~ se e~·tab~-~·c·~·~·:·~u~:· Ct~-~ám·e-n"t~:? _Cjii~·}~¡f\ii·~h'~ ~~-upu·~;to· __ ~e 
está en . pr.;seri~i¡~_;d~:\~~ ••!"~;,t;;;ü~{~·J~~ieF~~ 'Ú. ·~~·rsci~'a 
enc::arg~da ae :·~~r:it:;~tar ·o /:irl't~~~~-~i·r,~.'.~11,.\'i·~_: .. '".~~~t~'~t~-~-~~fri de 

otr~~ pers6nas·_~~P~ri(:q~e ·:·:·~r~~-~-~·~-~:-.-ct~i~~m-i·,~~-¿6-~· ~~·abajo.s ··.,a un 

patrOn ,_- cas-~" .-qué-~ n·o:': :~~~~~~:--:~-~'- :ii·::.e·~-~~i;i"~<':~i¡"° --~~:~: :': ~i- agente 
,, - . -~ •. _,. ._., ----- --,-7-· - .---

lnterv i~·ñe" ·e·n 'ii"ña _c:~~-~trat''ación '~~~c·a~,t'(~;«,' ~.e\'_:_~e9ur0-~'_ nlás_, no 

asi en la· C~n-~r~-ta·~i-~·n:.' ·c~fe.':'- '"person.a'l para _que traJ:iaj~n 

-.-< . ·'- ' .· -

La~ hij:iót~~is le9ai~~· ~-~;~~istas. en - los articulo~- en 
._\.'.·:· ,, ·'. .. 

comento, no -se --aplican· .. a - los' aiJeiltes · de" seguros.' personas 

físicas·, pero ~~: ~:b;ri~:~~~.:~ iab:~-~i-~t~. ·p~~i'~ra ·inter~~~tar . que 

si se ·aplica a los·--aCie~tes-~de' ·se9'uios--per~oricls ~O:rales, ya 
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que hay muchos agentes de seguros persona~. jurídicas o 

también llamados en la práctica como 11 Brokers 11 que· son . ' ,. 

agrupaciones que cUentan con un d~term·.Í..nad~:; número · de 

personas.· f~si~~s · qUe·.:~~e ,en·6~·~~an d-~:. ~"~ecllfzár _-.:~as~rfun~·ion.~s 
propias ··del'· ~gente~:. de:·, s~;-~-ro~~ 'con::.1a :·;·_~'a1:~~~d~~~,_~·d.~:,-q~.~::_ l~~ 
contra tos ·.m~·r¿;-~-n t-il~S (:~q~~-:·::.: ~-e·'. .. '.~ ~ ;~~~J~:~< ~a:, -~-~'i~b'~~:r i:.::·~~t;~~: -· l·a 
aseguradora· y zel '·contratante coiive~cid6; ~~~~:{in~~;m~~fad6 
por el brak~t- ;·;_· ; mas , no·;· a's1: ·'.;~-~~;~ -:~-- i:~\:(;-~r-~~~~ ;. : f iSiC8 _'_

1

~~-i'~n 
realmente· ··!-0aiizó\·· eI·::·_ ~-i::~bajo >:Y- --~-:iab~:~, ~:de</~-~-~-~~!"~~- ·y_ 
convenc1mieht0 par~- ~·ave?li"t>_:-a-:;i:lS'; ~-ª~~es·:·-~·-::~-,~~~:~-~~~-~-~:~./·_. por lo 

que en ~st·~·- -s~~·~·~~~~~ ¡~- p'~~:i:~~~ ··pensa·~ que ~-~-~b~:·~-~.-~c{ con lo 

previsto por ef iir~ic~l~.Ú d.e ·la .. Ley Fedei;;.~~:del 'Tr~b;;.j6 
antes transcrito, ya ·que los -c-Oiú~·~a·~as qúé ;_procura, .. los 

intermedia ~en- favor de 

Los llamadas entre 
~.- •, . .·'' . :' ... - ; ' . ' '. 

las compañias a~e9ur~~ora_s y. -105 ásegu-rcldores. o contratá.nt0s 

del segura. Son ·re9idás ·por su propia 

reglamentación: de.· pr.omO-~iÓn --~;,·P~t;~·Í~id~~-~-;· sin :·,:.descuidar lo 

el '~eglam~nto ~~:\ Agentes d~· segu;os asi ordenado -.en 

como por l~',.Cc;~i_si.ón ~~~a6i'~~·a1 ~-de, s~gut-0~' :y.·Fi~nz·as~ ;-~'.(Res.pecto 
a esto, l~~ h~ok~-~s: -~~~-~ry:: ~~~pli~ :con: ~-:~-~~-O~": -·1·6~ --::~-qu·i~·it~s 
tanto para :3u··éans.tituc~·Óry '., :·~omO·-'p_ara· la_',~e~lizacióñ .de sus, 

(35> Esto en el caso de la--·doct¡.i;,a latiOraffSta- y_'suponfendo que ta 
persona moral no cuente con tos ·recursos sUficientes ·p.:ira responder 
a sus obl igacfónes frente a sus trabajadores. . . 
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funciones, co~o p~r ejemplo el garantizar su responsabilidad 

frente a los -asegurados y a la aseguradora, sobre todo 

respecto al pago -d8· primas y al manejo de sus claves 

internas) . 

El Broker· opera como ~gente de. ,s~gl;Iros. ·y no como 
,'' .· .. ·.· ·, : 

representánte ,o ma'pctatario cte··. la· empX.e~a: ·:aseguradora· <36>, P.or 
··,·._ ,_• _,· ·:· . . -

lo que -::.samerament·~, '~·Ü responsal:Íilfdad- puede co.ncrétarse en 

los puntc;i~:- si9ul.e-nte~; i~s ~:U~01es '---~ig~-~~S.--::de\·eii:~~ t~mbién 
pueden co·n~ordar /Con~ .. : lclS· ~~rici'O-~es ... ~~-~ '~"9en~~ ~-~: s_egt.iros 

persona ·fisica y ·que · son >impb·~~~~~-tes ~ pa~a recalcar . las 

actividades de ~--la·s· ilii~~o~-·-:·~entr~·-.···~e ::-ia ·~~teri~: 

. . ' -, -

a) su~ d~clarac;i_io.ne.s· -acer,ca del estado de"l riesgo 

que se .va a. cubrir con··.e1! s·egurá, comprometen al proponente 

del segurot como ·~·i -_:~s~~<·.l~:S~.>~l:~ie~a en· ~arma per~onal, es 

decir, el no pcii:lra eximirse o 

excusarse de e-st·a !--~·es~~n~·abiliáad-'a pretexto -de que .. er ·brokeir 

entendió mal l~~-. ~~~~~~.:\o~··::~=~-' equ.ivo~ó : en l~ redacción de ·la 

propuesta,:- por-.~:-¡o qu~-:;:~l -~~¿i~n·t~ · cté segurós deb~- ··~ropor.~fona:·r 
a la asegurado·ra, , _tOdos. los ·datos ciertos ·respecto a la 

gravedad del ri~sgo. 
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Esto es, que si en dado caso de que e1 · contratan_te 

o asegurado no · quisier~ p~gar la prima correspondiente· o 

quisiera eximirse de· alg\..iiia su 

propuesta, · no puede .;,legú fálsedad · : de sus Mismas' 

dec:larac,io~es >.:Y.ª ~:~J~- e1 -'agente :de ;segU~os: una ·. ~ez -,.cai1C1~·ido 
el interr·a9c!t~ril·: o . c;:~e·S~:~·cin~~·i-~~~-~~-~. de :1a·· - s01iCitud 

~ -.- . ·., -·-:::. ' . ,' . - ' . . o 

propuesta para ·Cont~atar',. 81 pl:-Opon~.i:t't;e -lo . analizcirá· _Y 

firmará· esta'ndO ~en forme· con, fas dato·~ ·m~-ñife~t·ado~. 

Este·· caso planteado·' admite excepcione:;;,' como ·par 

ejemplo, de .que ei broker_._al~~-~e o ~-:~ed~ ·i~:~"-_¡-n:~-1::-~U~C::·-ian0s, 
términos o datos de i·a propuesta, __ a .lo que :sera· respo~sable 

de dichas faltas frente al ,asegurado :a·· prop~nente. 

b) El contra tan te .o .asegurado debe. responder frente 

al broker P?r 81' pago de la prima' car~~SpaÍldi~nt~· a. ~u seguro 

contratado y por :ende ·,_ es 81 ~i.sm~- Broke~ qu.Í.en .respond9-

frente a fa as~guradora de esta obligac_ión. 'son 'relaci·ones 

independientes, cuya ejecuCión -no está recip}"ocamente 

condicionada .. 
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e) .Por .último :los ·reclamos ~e ti:.-am{tan a tr~vés def 

broker, io que_ "º -~bsta P::ira _. qu~ e1 asegur.ado.",, ·intent~ su 

derecho ·en forma .. dÍ..ie~t·a, a~te··~ la ·:·emp~~·sa .:·'~Segu~~cior~ :. De lo. 

anterior, re~u1ta· -~~~Y~~:~~t~\::.q~:~ .. ~:~:- _ ~~i~~-~-ci~~ ·d·~- p~g~~ la 

indemni~a~ión -i~-~;UmH~--· ~~~i"c~-- ·.Y. ~~~1~'siv~_~e~t'~ _· ~'.:·--1~é -~·~seg,~:~adorá 
y no a1·. Broker·~. - aufiqu~ ·,·éste ~~'á. '.:--~na· :~',>i.9i::~~a-~.i~~-I~ .-·~-Ociiectad 

.:-.·--·. ·_;_ :: .. :- ,._-
mercantil,. yá ·qu~· ·-cillfeií :_- cOnt~a·b~.->1~ : .. -~b{1gació'í1- -·~1e··:; Cú·b~i.·r··_· e1 

riesgo m"ectia~·~e:·_,~_el /-~~-?~·-,_~:de .. ~~~·~;:;~~-~-~i-~~~-~;~- :ciete~~i~~-aa· llam'ada · 
~ . -~" . 

prima es l_a .aSegu:r-a~or_a. y. no_ 

"De .'·lc:>s·· :P~~6~p_tos. ·letjales /a·~-t~ri6~-~-~--~::. _se·- ~~SP'.t"~nde 
.;':'_ .. ;\: 

que en el caso _,,_~01'!.'?~~t.~/d~:-~··i~-~:-'-.ª9.~_6~~~~~-:~~e/ ~egtlr_~s perSoriaS 

morales, que _cU.~nt~n::.~on~-:au~-~~i~aéi-~·~;_>~~~;-_1-~:;:~~~J~\~~ .·~'.~c-it;na;r. 
de segurcis y_·::Fiañza~-;·'pá~a .-_;e:aifz-~r .::.1a'~~~ fÜ~-Ci'a·~e;'s-.<P~~Pias .<cte 

un agente de s;;-~~-~·;··~ .~'._' ~~~~--~::~ep~~9 ~H-~~·( :;c~~J·/~--~ -~-'.·~~~e~.e~~~S_., ~-
requisito~. qll.~·: .. i~'/ -~~y··,: d~.·-~ia··.;~~1t_~~-ii'.::>~-~·~j~~~;~.:c·~~~-ic.~f6~-~}~··. ,~ > 9-~ 
y 11 del .. Reg1ainenta.··.·Cie·~i\gentéi!}de 0

'seguro5' y.;:Fiilrizas); .. son. 
'; .. -· . . •; :- ,.- "- ~-

entes j uridi"c.~s ~:~~~-~~:~~t~~~~~~<:.-~:.~~~.f~.t~-~\'.~·~:~;~~:::-.~~e~~ .~\~~é~-;~:.J~ · que-· 

::::::::º~s
1

:.: .:::~ª~:Jf~"t;e:iJZr~::ii[fJ~'.;uJ~ª~Zr::n:iº::: 
propias. ct_e 'i.(z:i_· ~g·~-nt·e~---de·-,Y~~~~-rc;~_;/p6~-~-~ i;~~/.:~'f:~,, ~--i~;~-b -i~ \e~ que··": en 

"intermediario~· ~-~~~-~,~-l~ii~~(~:~;~: ~-~~~-:~,: ~ 81 ·;_:),~f~ker-~~',- no· ~:.~:f~·;_f P~~~-ta 
sercicios. a.· 1a_ ase~urad~raX siM · a1 •• écintr,>t.;~·~e.., ,ademas de 

que si la_ pers~na-· rri~r<a1: .. :~_o ::.t~v:i~~':l ~~_l,9~':-~~}~_c·~··rs·¿;~·., ~u-ficient.es 
para responder ·.·de_··. SUs ·'.~bligacione's _: labcir~les ;; ___ la· - Comisión· 

:---_ . . . _·. , - ·' ·_ ··. 
Nacional no le ·otorga ria la cédula como -age!nte de se:guros. · 
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sin embargo,·· derivado del articulo 285. de la Ley 

Federal del Trabajo, algunos. tratadist~s. y· prac.tii::antes en 

esta materia op~Ji·~i1 q~·~ ~~ -~~ncu¡.·~ ·.?.·\~~_laci.Ó~-, -ju~~~i~a ·.· que 

impera .~ntre 1a:-,>e~P~·e~-~-~:··a·~,;~u~-~d~~~,--_y ~~:;f ~~\ '.~~~:~i~-s: de<:-~e-~Uros' 
es de·- indole· ·e~i~~~-f~m~-~-i~>-:~,~~~::;a{::~ :.é?~~ ~-~~~~~6~~n-~i;~ ·d~ tal· 

afirmac{~n:o&a;:~ 1;~{~--~>- · -pe·~-~·on~s· ;::~~~1t'~~'/·,', _que ,-~:~-~u~-~ten con 

autorización pa_ra ~¿~em~~~ar>:\~~ \·:f·~~~-i6ri~~, :de ~~-~~:._· -~-~~~-~-~- de: 

seguros, a.si como. 'a~~-·ta··.- ~~~f~:~~~éi-~~---,.'.¿:~-:-~:--'.~-~ ·:·~6ntratO'./cOn·.'una·> 
:·_;, :,:)-:·· ''(- ":_: ... '.'. 

asegurad~ra, ,~~~~~T1dien~--º. · dEi--'.--~\ls ,._ ~i-~mer\to'S.~:,·:;.< cB;~acter.iS.ti~as, 

podrian -e'ncUá·d.ra·rs·~·~-deñtr.O :~ d~ ;-~6·~:1 -~?¿~,~~~f'~-~frd~~~~-~}~:~~·¡·,.~~~;.,;~~~o~'. 
preceptos · legai e~: me~~ionad;;s • . .;;í{· .1:; L~~ , ~~~ei~i •ct'eÍ ~~áb~j;;, 
es decir,"· ~i~· ··1a·~·-::~·~r·~~·¡,~- ·U:br~l .. ~·.-cu~nt:á;··:,c·ort~-~üñ .··;?·nj-U~t-o _,·_·de: 

individuos , o p~r~~.~?.~ ·~-Í~·~~~~=:;~:-~J~\i ~·~·:~-~~ ~:~.;~~~-a·t~~~~~,.~ .Pa~a · 
realiza-r - ias _,~~-~-~-iár1:~~ d~·-.·iri'~~·r~~di~~ió·~.·;~'ri·(ía~k--~: c6'.~tr~'~-~~: de 

seguro,. dic~a soc,ied~d se 'po<1ri~ ~at~ka~~~ ci~o< p~t~ón.> can 

la salv~dad cíe" que'ia .asegura:ct~r~'''pudierá":}legar:ia: ~ér .lo que 

comúnmen·t~ .. ·se~.' i.e -· d~-~-(iinú\·~~:. ·~¡~;;~:~~~ \~~i"i·d~~·f~.;., ·; ;_::~~- ~~~·6{~, . ·el 

articulo lJ de' i~ Úy : 2a~~~~l ;~;.b"~~~~( ú~a serie dé 

elementos que_ ~~-~b·~-~ é, l:k · P'~~ut:~'.·:·:: P~~~/qJ"e '-~-~~n't~o · ;:d~·. ~~~·~·· .. ·· e~:te 
contexto, iá · a·~,~-~·u~~d~;~-: -~~~~:-;f~-:~-~'b1·i·~:~~-~.', ~·.: .. ;~·~p~rider: d~'-.':1~·s 
obligacione!i. ·que no_ . i~eda c'umplir, .el ~g~~te , de.· seg~ros 

. .· . ' .. 
persona moral, frente a-'..~nJ~-trabaJ~aoi:-e~: ·e-Stas eleinentos .son 

los siguientes: 

la 
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A) Que se encuentren establecidas. - de este 

concepto se pU.ecten .~esprend~r dos' consideracfones de 

importancia a las que eL legisla.dar· se pudo refÉ!rir: 

personas 

realizar 

;!<:.: 
x:;.:~· 

a. 1. - Como - eS~-~'bi'~·ci'~i~~·t·~'· -~·~r~~liú:~i:>; ·:ya que 

morales. :.que> :·:5·~·-_:·:,~o~~-~'~;fh:;e;~···:'· en· este ramo, 

las · funciorleS ·. en esta· Ínate'ria~ ·. 
:<: 

las· 

para 

mercantiles. La .C6misión ·Nacioncll de Segu~oS , y .·.~-~a~zas 

establece- varios para que las ' .. :sa~iect~des 

mercantiles sean. a~t6~~~-~da's pa·ra fungir como .:!gentes de 

seguros~ 

: 'Par ·_:.~.~;t~,~l~;i:imi~-n"t:~.· mercantil pu~ierB _ 'e~tenderse o 

hacer i-efe·ren~ia.-:ai · __ a~i~-rito material de· la· .~mp.r~~~->-º pe_rso_na 

moral, a_ ~~---:-.1~-~-~r;_:~f~:~~\ ~~r~~,i~:-Y · g~ográ-fÍco e:n. el,:- ~Ue_·_. en. -~c:>rma 

,·.oper47c:~oné~.,~·. com_o _. 

agente de 'seguros;-

una 

oe acuerL g~~ el Lic. ;Góngora:-~iment~1; c~rnúnrnente 
empresa~· -~¡~ne '.·.uno_ ~---:-~arios ~-~t~b·J.'.·~:~¡~f~~~-b~; · . .-pero el· 

empresa; hay empresas sin estab1eci'miéntC,-~CO-iñO:·:Púctierá ser en 

un caso determinado el agente de coinerCio ,/-~ y--~-el -_·_agente de 

seguros entre otras; en ocasiones; ~~-'.;_~~'~a~l-~ci~{~-~-~ó ~.no es 

fijo, sino ambulante, como 

espectáculos públicos. 137> 

CJ7> Ob. Cit. Dfedonado Jurídico Me~leano. voz "establecimiento 
permanente". p. 1316. 

clase de 
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En el caso concretó de los agentés de seguros,· 

debido a la naturaleza propia de _sus · ·furicion~s, es 

indispensable estar y a·· otro, 
'. ,·· . 

proponiendo lá ctiV8rsidad~ .·(!~· ·cantratO:~' mer6'ant.Í:l
0

es de 
'.:.-- . - ,·:-

seguros, ,can_ ia <tinálÚ!~d :·de ·q·U~."::1:~~-:<\ñt~~esa.dos" p~opongan 

una contratación con: :1as compañias eiseg~l:-act~~as:, para que 

éstas acepten o no dicha solicitud. 

·1·: 

No es óbice a lo. a'nterior el mencionar. que los agentes de 

seguros tie:-.en· qu~ bUs~-~·r:_ a:··:1as·. pr~-bables contratantes de!! 

segura, 
·.· •,.···: ·. . - - - . -

con la asegur~c:Íorcl',- -s-~-- .t-ras1cld-en _al ,local o e-s~~bi~-ci~·-.Í.ento 

del agente: de .. ~eguros.>' Pe;6' .. también· es. Í~~o~~a~f~ el 

mencionar, qlle .- pai-a - :; el': --· .. ag~.rite '. d.e ·" seguros y -sobre·--~ todo 

tratándose de ':P'3.':sonas '.m<>r~;~s'. <d~~~~d :;;'.'._;~a: .;anÚdad ·de 

interesciCiO~ en· Cá'zit.ratar. :ú!l·-· Se9ú.iO}-··,~~e-si.iíta :~:_ilidfSp~JíSáb'ie un 

lugar o es~~b1-~~im·i·~~-~-~~->fi~'.i·~~-'.: P~~~- -~ i.ÍeV~; _<.u:~'. ·m~j1 or :,c~rif~o1 ···y 

y consulta· a· los 

interesados, -':s~~i~f~·r·i~~~~ .·papeiet-iá:-·.cCOmo Ías----~oiicitudes -del 

seguro, pi-~-~~~¡:~~-~~~=~'.:'.· ~~{i·~:~-~; ·~ _cond·i~iones· ge~erales·: d~ los 

contratos): e_n gene;al' .. :~~~~~:~··'a~:~~l¡os element~s -.'..imP~~tarltes.¡ 
. .' -, 

para llevar a 'cabo·. las funciones propias -de1·>_~gente_ de 

seguros de -la -forma'-iria-s - ,.ef-_i~iente, --~rdenada y contro1ada en 
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sus operaciones, aunque como ya lo h17mos :~encion·ado, . ei 
establecimiento en este concept'o, no es requiSito·.: 11 siite·:.q~a 

non", ,Para' la .. existe!lcia dé la . sacie~,~~:. me~~~n~.¡l,: a·:· P~'sa~ ·:de. 

que sea un elemento :i,~pO~taryte· d~ter~iñac:Iá ·en i.a.· L··~y · Fedér81 

del Trabajo; 

Remitié~d~n~s ntiev,a~en~e ~: lo menciOnad'a por el 

Licenciado G?ngora Piín~~t~'{; :.·:·~~~·~~.~~:~'.·,~ enumerar :'..~.i~un.Os 
efectos del . concepto de e~t~~le~¡ini~~to/ de~de ~l punto .de 

vista tr?t.~do en ~i .::~,~~·s:~~ri·~~[:~~~}¡s·i~:;· :· ,~~; · d~~,~iJ::~\ ~~-~~iéierado 

el misnlo ~·~·ie~-~i~~::::· e{-~-~:-·~~-~i~~;;·:~~ ~:-'i-~s:~~f.ip-~i·ó~ :~-~~;:,~~;_\-\i~~-¡:~~~~ 
Publica· del -~~~~~-;;~i~-' '~~~licid-~_~,~ ~C'.ómPeten~·ia -~j-~d\l-~iai· ri~múri:-: 

'·. ,- ' . ,~- . . . . ~ "" ·,.., ; . 

quiebra y _suspens~ón~ .,de' .-'pagos,· ·_h.i)",~-~~~a_;·~:-·_d(;~jcili~. ·:del' 

comerciante :.Pªl:"ª.·: ef~Ctb~· ~iscai~~s-:> !Ligar -de ·'_re's-id~nC'iá d~_'.· sU._ 

administracióri, ·.-Y ,:~-~e~~~· ··:~~~e·ct~~'> c~~~ - Con~,~-~u~n~Í~~~ que 
. ,-. '<· -.. _::. _.:. > .. ·_· ·" _.~. ~ ;:-.-; ·-:-.. : : ':. -.- :_.: ' '·:·· ·. 

acarrea el 'co~cePta:·,··11 e~iáb1.~cim~-ent~ 1 ~ - corTi~ l~·~~~'-.comercia1, 

y que puede_ ser· el .térmi!lO' ref~~ido· en la legislaci~~- la·b~.ral 

que se comenta. 

a.2.- El conc;ei:ito_ ºen:ipresas establecidas" a'·que. se 
.. ' . 

refiere la Ley Federal der ·Trabajo, también· se. le puede 

relacionar como ul"!: pr'irlCipio en -esta ·materia, por lo que es 

de suma trasceriden.cia - referidas -a- la 11 8stabilidad en el 

trabajo 11 • 
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De acuerdo con el Doctor Héctor Santos Azuela, la 

estabilidad. " es, un pr"incipio que·. otorga ,carácter Permanente 

a la relación ·de -,trclba.fo> y --}?.ac'7-.desp~~~d~r· S_l:l disolución 

únicamente ile: ·voluntad trabajador sólo, 

excepéiona1mente__ la ~e-~: pa~·rc?·~,., del., ili_c~~~i.itn'_~~ritp 1 grave ae· 
las obliga~·i_One!S: del .\~º;~b-~J-~d~r-:··:·y-_.- ·d~ -:~-C:":i~~,~~st·~-ru::f~~-:_. ~j~-~:~s -·~ 
la voluntad de los s'ujetós d; .. 1'a ff1a~ion ·q~~ h~g;,~ {~po~ible 
su continuación .. : .,< t'.C''.' 

'_-,,,~·~,:, ~->: . . i·-/:::, ,~:---~-: > 

oe lo :ante~ior¡ ~~-a-ri~;y;c,~_'.·~,s~p-~~~-~- :.que ·:~-i'.-Ob~b:I1~mente 
' ·:- ··'. ;/. ."_>::·---:: -:,.,>; :·.·.:·:::<:::,:· 

el legislador al esta'ble~e·r ~n ·~l; ¡;¡;t;.'bliió';; 13 ,•'de ·01a Ley 

Federal ·.del Trab~jo, : en . el . que . ~t."\~~d~··,· encontrar un 

principio. de i:>erma:n~'n~·i·a-··.cí~~tr~~~-de~-,ia·: -~mt?-:r~Sci ;'.:derivada -de la 

relación. j ur:¡;iCa .. :: e~~~~:.::.Y~.:··-~~;-:~~~ ~ morcii y/su·~";, t'r.~baj ado~es-, 
es dec_ir I ,que ·el -~--~irl¡;~~:~T·~~;-i':~-~~:~·te¡ ;,·e~tfe -'~ii~~\·-~ s:~ ~ )~~ract.ero 
e -indefinido / en-~ t-a~~o :>".~úb~·iSt·~'.1'.. !~~~::·~~;¿~~~¡~·~.-.:~~~··~~ t~~-b~-io . 'y· no · 

concurran 

justificado 

trabaj ado.r .. 

causales· 

o ."la 

para la 
-t~;·rrÍi~ación 

Procedenc~a , del >de~pido 
laboral. por· 'parte del 

. .. 

~ntes de- eiltrar- a1-·· s·~.guié~~~ ele;.entá, cÍerÍtro del 

precepto 

respecto 

11 empresa 11 • 

comentado; 

de lo que 

c~~~Úi~ro.. hacer::_·. al~~n·~-~ · .-Comeri.tari'os 

en eL ~ismo o.:~d~~ami.eri~-6~· s~ ~-e~~m-ina 
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El Diccionario. Júridic.o Mexi-:=:~no~. co!1ceP_tua.liza el 

termino 11 empres~ 11 , como "la ~·casa o. so.ciedaé:l mercantil o 

industrial fundada para :.emp~e~d.8r o llevar .. , a, cabo ·negocios _o - . ,,. 

proyectos de· imP~~F·a~cfa ~\· ".·· 
- . ~ . . -

. la actividad .del 

empresario consiste en la organización de · di~ersos factores 

de la prO~~~.~ion,. ~6~ ·· ~·¡ ~-:i·~n «·ae~·:'.·prci~~.~~~:''.:.~i~·~~s :·_·y servÍ.cios 

para el mercado .. ·; 11 ( 3 8) . 

..·: ·:_.>.'- ·- . . --

El art~cll:l~'.. Já_~· ,. f;~c-¿~ón I' ae{· _có~i~~ de cOmercio, 

establece que ia·:,. enli:>re"S'a -es una ,:·saC·i~da·a· .·.ae·-·· comercio, en 

cuanto que : le.gal ; para ejercer el 

Por,. ·Otra· pá~te·:, · '.;¡ · -~-~~cepto. -_··· 11 empr~~a 11 , • coÍnpr9nde 

una orga'niz~~-¡-ó~-- ·::qu:,~~~: se\~~~~-~·~·~~·~·~k:;-,..'.~~-~~~~--- ~t:Jo~:~-·~l~~entOS / dJ-
funcionario's, 

. :.-.. - !" < ~ ,c,:-

adñlinisti:-adores, 

empleados y trab~j ad~r.;s; \X·~ •. · ...... : 

~· .,'. ••• 1;: ;i <o .:'":L .:. ···"~"'º" ..... , 
objetivos-_ l'oS ~f~~~ ;_,;}Os-: p·ii~~·i;~~.~ Í6~« -~'.~mi~~:~-~ .. :~~~:d··~;~P·resar·i~ 
y el demaS personal·- . d~-·~'.- '.la, :·~'i:}~~·~:ñ·¡~,; los pr'oPó~itos··'.de . la 

misma, son tC?~as··; I:~~·-:~ -~i~··~es:' Y":: ;~~iie~~o~ · qu~ -~~~~~n.: Pat~Ímonio 
de la.misma. 

<38) lbldem. Voz: "estabilidad en el .. E~leo11 , ' 
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El pa.trimoni.O_ de la ,empresa, ~stá con'st~tuicia· por 

un conjunto ·de b~enes_·y de-reéhos~ que son aporfáda·s· por. los 

socios; toda ese C'anjunta· constituyen -una Uiiid:a_d, ·que·:_'pued_e'. 
considerarse ~·~~o .:_Ü-~i'~~rS~:J.·id~'d · d~ _. h·~cho; ~-- lci;"~-~~~ a .su· vez~ 
puede _ser ~~-j-~t-o_·d_E7·~ ... ~:~-~~c-{6:~ ~ j·~r~~ico~- ,.t·-~~:~1at.Y~~~ de '--d~·~i.nio 
o de uso: de adininiS'tri=ú:~i~n <. 

. . . 
. Den_~ra·- del· .'.,~~~~-i-~~~-i~~:-~ropi~ ·.de: ?-ª · ~m_p~~sa, ¡también 

se encu~ntr-~'n -~arcas, nombre···· -y.· :avisos 

comerciales._ 

Los agentes d.; s~gU~Cl~) ~e~:sonas rno;al~s·, pueden 

contratar can tád'as :·ia~··::~eq-~-i~i\~os; <y e1_ein·~n·t~s:> mericionados 

con anterioridáci;. '_cumpl~~~-~~-:.~--a~l-~~,·~on i:·~~--:.:~~~~-i~~~-i~'t'.i:das· "-de· 

la hipót9~i~, no~~·~~~~ª.~---~,~~;-~~f\i:~~.:;;_t_~h~o::·~~:;_~~:~:~-~~fá·~dO~e_;' en el 
supuesto ~efltrO: ci~-í ~--~-~-~.c::~P-t_o'.;_c¿·~ ';~~inpres~, · ~st~·bie~icta~· . 

. ..•. ·.· .. · · ... ·. · ... · ..•. \ . /< ': ; . 
Por su parte, .el articulo 16 de ia·.Ley· Federal. del . . 

Trabajo, concePtu81iz8 el mtÜticitado tér~in~,_ enuz:iciando lo 

siguiente: 
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11_Ar.~icula 16. - para lc:is 9fectos de 

las normas de -tra~ajo; se ,entiende por 

empresa la unidad· áé:onólnica de pr6ducción·. o 
., ,-

distribución ·de ·:;·bién.es ·o servici'os ·. y por 

establecimÍentO ·l~-- '.:U.ni~~;d te~-~iCa::( que como 

sucürsitl·, :a9encia _.:.u ~~-~~a· ~~~~~:- ·s~:~~-j·-~~t--~-, 
... ·.;:E:·--~--~--:'.'".'_.._,_ 

-ccintribuya ·· ·a 

sea 
'. :: 

inte9ra~:te_ 
·'', _ .. -: _:·>>. ::· ·. ·:. . ..· 

realiZación dS'~ lo-s .:fines ~Cie ·i-a-.: elnPreS.a 11 • 

pal-te la 

Derivado de' -la definiciófl ··transcrita en el párrafo 

po~e~O~_- :·c-oncluir 

·cuestión d~ ·~ iÓdc:ile j'ú-~-idi~~-iabO-raí, -1~->emPre~~ 

que antecede, · Unfca~~~te p~ara toda 

es.-_sóio· un· 

. - . . . .. ' .. , 
de produci~ y .·:·Se.rvir·:: biélie~'..:~ y serviCios; >·~-in:·: e~~~r~~-:; '. · a 

pesar de que· di~h~6 .. ~~~~·~~-~!"~·~:~-~ ··~~vo·~~c~ {~~--·:·'.gr~·n -·.mecú~a.· los 

i'ntereses · ~-~ -~r¡.diC:6:~·· 'dé/-¡:~~ :,~'.t~~i~~-j ád~~~-~ ,··: :~r:lo __ , h~c~· .-.mención 
. --~- ~-. ' :.::'.··. ~~- ; , " ¡ - ¡_ •• 

alguna, al ele_~~-1:1~~ .-m~:~\. .i:inpo·~t~'!t·e.~.Y.-:~,e_s:~'~Ci~·1. _de /tCé:io >6rd13"n-
;:,, .. . • < ·, ·•. : :~: - • -- • 

jur-idiCO~soCiai·;- -;--q'ue '.:~s.:;·e1 ~:.·s·e·r\·:-hUiñaiio;·' nl. ;:mu-c.ho --merlos ~·1 
. ·., .. - '.. .. ..---~-~- .. ..:. >' 

j uridiCo --.·-exi'Stentia · entre vinculo empresa' y sus 
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b) "Que contraten trabajos". - En el presente 

elemento, únicamente ·es importante menc.ionar ql:le es neceS~rio 

diferenciar en· for?na · rnUy precisa Y.· clara,. la r"elac.Í.ón 

jurídica exi~s~en~e ~.n.tre·,_--i~ ':co~-Pañia asegu_rado_ra :y: e{-:':age!ri~e 
de. segur~s · ¡:>or ~na part~;.: y el ví.:icülo . jurídico entre •;el 

mismo agente_·· cte! · :-·s·eg·uroS · '-Y·r _sUS · -ti·'ábaj~d.~~~ª~-~/P~r·~ · la~ -·otra; . 

consfdero. ·. -i~~º~-~8:~~~:~::"_ ;~-~~~i{~:~-~~'··i:.' e'St~·~;-··:_di~túlbioiÍ·~ ·:.· ·:~~~·'.la 
·finalidad de "º"juntar. y r;;ünir :i~~~~~º'~::.c1;;';"jGf~~iº y, al 

finalizar,·.:· t0neX:,·._:-;l~:~~: ce~~~z-c(_;~si~~-: i:~·.-.,f ~-~~~~~~:~-~·6_;; /Se·.·. P4cl1er_a 
encuaclra'r· ~n··~i. s~~J~sto. ~~,~~p.:ft;ó~·····soiic1f;io'.';{ respe~to;· de 

~as oblig~~~a~e:s ·· .. ~~. l.~s ·-~·a~en.te_s:~.·.de __ ;~~·9·~r-~~·~~ Pe~~-o~a~:.-. .'~0-~ai,es 

frente a sus ~r~bajaCi6tes:c' .y. ,~,' 'i'.., ,,<:.f_>.•·•.T 
(' 

' ·" ;.:(':.. -. <:~:. :/·:~-,~{.::.·~·~-<::: -
Las funcion_~.~- ·_·d:e-_;l:~s a_g~~.t~·~ de seguros ·cy~ ; fueron· ánalizactas 

en el capitulo primero del1tro~·deÍ' a~'á;ú~ ~:rr:r~ondlente y 

. Ciue me permi t'o >:: remi ti'?-> a'.i .·. )e-~·tb~: pa·ra·· __ (:~~~'.~~~?·:~,.~u~~-~~~~nt~ 
'.~,· ' 

respecto· a1 .. te'nia ;:~'-Por:~-~~1i~, ; ¿·n1came·n·t-e· : _s~: .. ~:·.~·~~~i~~ ··:_que. _1a 

fun~ión ~~i~-~~~~:~,i)i~\. '.~:~.~~~~ ··'.d;~:~_:·-¡~~~·~·~~-·-.-~~~-~;.'. ~1~::;,~·á·~.~i-~~-~ii'zá1- a 
,;o:¡--: 

personas ·infé!resad·a-s ~- e~\'.;:-~e1~b~~r~~-::'.'.:_~n·~~9a·,:¡t~~a\~c;:-· m·~r'ca~·ti1 dé~ 

·seguro con ~una··_ ~·m:p_re~~~ ··;·-~~-~-~:~~,~~d~-~~}·.:.> t,·~i~d~·rie· toda la 

información . >·-· r~~-~e:~~~ .... de :~--~-s.· c~ri~i:~·i,6ne:~ ·.·: :·~~~~~-iai~s, 
coberturas, priziias; _ti~~·~ :-~·_-· c'la~es"-de ;:s~,9~ro~,~ ·\i~1~{uni~~rle 
oportuna y _vel:-azmen~~-- a. ~a 

70
aseg-ui:-adora ';.;;~~~:~~'._"lccJ~~---a~~~«Js·-d~l-

asegurado y sobre la gravedad del r1esgo.~· asi ca~·º cobrar 



- 91 -

las primas derivadas· de sus int.ermediaciones. para.' ingresar· el 

monto de las. primas a las cajas de la ase.quradora ··~entr~; del .. 

término que :~~ estab1 ec~ en 

legislación, ap!i~able:ci•i" 

c) cont~~do "c~ri, ~l.,.inentcis :prbÚoii sJfi~ientes para 

Ob1i&~·c·¡~·~-e~ ~·.~·.~u~·. ~~~:i.~~~-:: d~·· :¡~;S'. ·:'~el·á¿iari~~ ;:,Con· 

sus trabaj~_do~~-5 11 ::.~. ·~~-~~·.:· .. ~~· .-Uryo: ·de ~-~·?·s; :~i~m:ent~·~'.~;:·p~l'ma~:di~·1es . 
dentro cter. al:-d0na"Jiíie·n·to' ·'came·ntád~ ~.·.es <~.d~cir ;· ... ··:~;~~n\á:~· cié! ser 

cumplir las 

' ~ 'º.-'. ·, • •' '· ., - - -, ,>-.. 

con 

los el9men.tO_s ·.-i.:~\~peÍl~ables :y: sufici"ent~,:s_·:-~pclr~·~;~~~~:~t-iZal: ·e1 
cumplimien.to ·~e ·\·~_ás·: º-~~_i_9'.~~i~11'~~::- freiú:e a··_; __ suS; ~r~-~áj·aa~'r~s .·. -

__ ~~'i,c:, . . - ::'< _·· '.·~::.·"~ 

. ·· ;~'~ '~~e qui;a sea ~l En este" 
propósito 

mej oramient~_ 

La.·: enlpr~_sá d~be, 
- .... ~-' 

patrimonio · Sufici.~,~~e- :para garantizar 

es 

trabajadores que 

nada, contar ··.con: ~l 

que sus trabajadores 

reciban su~'· ·derechos O contraprestaciones derivados de la 

relación j~l:-idico-1a·boral con la empresa, de lo cual se 

concluye que el propósito fundamental de dicha empresa, 

C39J Los agentes están obligados a ingresar a la COl!llarifa 

aseguradora, tos cn~ues o dinero que por concepto de primas 
hayan recibido, en un termino no mayor de tO dfas hiibiles, con 
fundamento en el articulo 23 del Reglamento de Seguros y de 
Fianzas. 
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patrón o centro de trabajo, es· el eleme~to ~uma~o, ·ya- q~e la 

primera obligación que la empresa: debe . gara'ntizar, es 

resp~:mde,r fren.~_e._a sus t·rabc:ijadoreS·. 

::-,, 
.~. . -

En~. e1·.;·a·~~i'.i.s.f.-5' céú1'ci-'et0 ~~.e~-~~s-tocup~,_ .. '.:el :~~~~~~~ d"é 

sequ~os ,qu47', (;:~~~i·~·~'.~.;-: :-i,~-~~'f~~1~<· ~e: -~~t~ó~·, ··e;-~. -'~_njPré~_a ·Como 

persona . mC?.i:~{~' ··f'es ::/:.;d~~.:~-r, ·,·,qu~~:.~ti~~~~-~·.;·a .iriti,~~ "cia~~
1

~ - ·:d-,i~~~Sos 
individuos· qÜ~~ .trabájart_,:Para'-' :é}~i~¡-~~º~ <-~'e~·~:.::-~-~~~~-~·-~- ~6h: .... t~dos :. 
los ele~~;,~~i ' ~e~~~ori~~~~ Ut.· lCisc,· in,~isas 'int~:;fores, 
resal tá~d~- ~: pO~:- ~~~ \!~:~~:~~-~~-~~¡-;: ----~?-,:t;~~C~~d~·n·c·i~·;\ ~~:f ~'.¿~ri:f~-~-::~on 
los elem~n::~~( · i~~i'~P~:~.~~·bi~:~. _::~:.::; ~~k~¡~·i:~~·~·~s · ~- ·p!1~~ ;.: · ~'.~j;~~~ar; 
todas . la~···<.~~:~,i~~cii·~~~~ '.,:'!"~e~~:~'-:~·~ ·su~.~ ··i:~abaj·adO~e;~ ~::J~~:i~:~do 
del vincula' iab~rai··.·e.~~r.~ .. ~~~~: '.~i'.~~:·º·~\~ el ~.·p;;t:;·ort"_.:-o _:~~~;~-~a_. 

.. -.''"""''' 

De todo . lo antei.-ior. su.· púede con;;lul~ 'ria~tá . este 
·momento 

1 

. lo -~i~-~i~Ü·f·~··~:~-:~· ;_ .'.:,!;- 1 ,,~·. -;:~:~/ ~. • .. ~:;"·;> ._·: ,;.. 
·.-· :_ -- " . . . , .. -· - :< . ~ .. ., 

En pri~e~ ¡:ug~~ ~ ~;~~'ia ·e;, •gi~ri· ;:a~ido, no sólo 

las personas ~-~~,~~i~,~~,·-~- _·:;·~·;¡·~16:'~\ b~~~·~:~=: ~,~~:~:ª~~_:_·.:e~~:. p·erso~~l, a 

su cargo,· p~~~~t'~~~i~~i~· ·:~·~ .. s~-~~¡·~i~::. ~~:¡¡~·~~:el~'.:· -~n · ~~á .. :r8l~~ión 
• ">•.._:.· . -:· ··'·. :~·: .• : . ·.- ·". 

laboral, sino que · t~mbién las .per~oriá~ · ;1si~a~ pueden 

celebrar.~ ~oit~1'.~t'.?~·.- ~~~'~·:{·~~,~·r;~.-.::· tren~~- a.:. sus·. ·~·~-~ba·j~~~~~s·-~· 
derecho i:;¡ue. _t.amb,"i"en'· tienen las PerSónas mó~'ales. de ·é-~~¡ea·.;~ al 

personal requer_ida para "c'~mpl ir con sus ·~·~·Ces.id~,~~s : de 

servicio. 
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En ~egUnd~ término, se concluye que l~s trata~istas 

en la mate~ia, susten:tan el criterio· basado en que.'cuando··Un 

agente de seguros person·a persona_ mor:al autorizada por 

la comisión Nacionai ,. de' séguros y 

dichas f~~~i~~·es·~'./" d"~bé. '. .~ ~,~·~~ci~<- ·· Coli todóS los <elementos 

anterio~es est~~l~~¡d~~ • ~~ eü ~~ti~ul.; ¡;} de i~' Ley F~ci~r-~l 
del TÍ-~b·aj~;, ·ya ·¿Ju~:_ ··:·eh .. e~~~··:'.. ,·cOfitrariO~ :·,: ia.s:.· .:·C~n\pa'ñ1as 
asegura~~r~S ~- ·.~¿·i~~~-~--··:;:~~n:·, \.~~~:c:/~,~~~-~~~~:s':. ;:~~:~~, ~~~iº~r¡i~ ~~ l~· 
interme:diaCión del -,á9ente· ~:f~·::·:~·;~~~ .. ~~~:· __ , . ·~-~~iri .. ~- sti~ida·~iament~ 
responsables_ por con 

trabajadores del 'agé~te, mismo .. 

•,.·.'._· 

.::·· 

Al .resp~ct:~·. se ·pU·e'de>co~-e~t~r;,_qu~ como Ya le ·-hémos 
.; ¿_~ . -. . .. - ''.,,. ~ 

estudiado-,·; e1-~--'termínO ·. ~;tempreisa'.' ·, -·á ··: ciu.e __ el . precéPto _· iaboral 

aludido h~ce'· t-ef~-~~~~-ia> ~~·.·, ·~~-~¡~r~. a .--p~°r-sona:s·,··~c;·r~ies .:por 

toda la i~-~r·~~s~'#~~;~-~~-~;~ ~-~r~-~-nizaci,~~- -y:.'ci·~~t_{~uc;f~~ ·_que·: se 

requiere cUando un grupo(cte p·¡;rsqnas: se ·-~~rupa para lograr. un 

propósito·. común. ~ ~.:·:~·":. ::~~-;:~·-
. .. -·"· 

Por otr~. par·t~e, :-:en ;-1·0 ·g_~-~~r'~-~, -~los 'bene(iciarios de 
.... -.· 

la intermediac·i~n -.·d·~l -~-~e~ie '.·de· s6gt.il:Os ·-nO.-so10·;es- la· empresa 

aseguradora; sino ·olo ~-~-s---\:~~~~¡~~:~-(~~-i~.-:;~:~~~~'.~~do ·-.-~''.;,.~¿~~-~ratan~-e' 
del seguro, ya ·-·~u~::~~~ :::l:>'ii--~~·;;_.:{ú'~-~-~- -···~i:: __ c:~-~i~~-to ·iTiercB.nti"i de 

'~.,;· 

seguro es _con~·éns_~-~~, <:por·- .-1~:\ _q~~;- fas .p.á.rtes con.frat.ánteS 

(asegurador.a y contrat~~t~Lo. áseg~;,a.c1~>; ~ª~~~~ "a,-,¡¡¡ J;lropio 

benefició los térm·inc's- ~ás ~~nveniente~ a ~us ·int~res~s y,· en 
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segundo lugar, cte~tro ae iaS. ·eu~ciones de1 a:g~~fe .esta ia· cte 

dar atención al ·asegurado· respecto· de Ctia1c;luie~· d~da en ·las 
. . . 

coberturas, planes y. nlodificacion'es· ·ae contratos de .. · 
seguro, as1; ,en. ·"caso o 

actualizaciÓrÍ :~ dei 3
: riesgo,· :.::_po~:···:- "16'- que >~i-.:~. '~~,~gurado o 

contra~~~te···:-:~~~b¡~n. ~,~~ulf~ -b~~~·~i~óia.cta· ·,en-·: ia·-·: i~~-~'rvenc:Í.ón 
age~t~;·: ;~e>·:·:~~~~,~-~~t:~~--~-~~~~-~' :'~1e·n,. e"ri"· 'ei -;· c~s~ c'~~~~~t-o :·~ui-~e 
duda para·.: ,.·io~ t-~~~~d'i~;~~~:_- .que- ~~-S~-:~~~~·~-~~::···;~~i·:. --.c~iter'ia· 

del 

la 

pla~tea-~o > :~·~- :~~--~i;i~--~- ~~:;. q~~- --~·~.,·~,-u~·;r-~ub~~s~~>~-i--~~~fu·i~~~~~.>_~~ . que 

el a~e~t~- -~e_ ~eg·u~~~-·::~~:: ~ont~f~ :·6~~: ;;:16s .::~~·curSOS ~ s·~f-ic 1i~ni·e·~ 
para responder --- de-' t_:~~-~~ ·:.<;J~. -·,~blI~~é:·Ú,:~~-~ - frent~" a 

empl-ea_~~-~, ;;_:~{·· ·;·pat~~n .',:;C?l i~_~}i'~~-- J~~-~i:·~:_.-.-~~.;~:: ~·~-~~-~-
·sus 

asegurador~ ~~in~ e~ ·~sequr~do' o. contr~;:nte. e>, :e: ' 
El c;,itei.io. •que • sustehi~ ·\a ~~l~~;i~~ de trabajo 

entre ia·· e~Pre~'ª'.·.·'as·e·gu;f~'d·o~~ .. ;-:.-;:.; -~1~> -~g~n_te·\·.~-~\:·~:eghf~-s-~ ._:esta. 
, C '-. • "'' < :-: -: , - <":',E ; , • ~ ~_,:, •• < 

basad~. -~n-:.--~~y~·~:~.~·s· :·_::~~~.9_4.me~,t~S ~::.~~U~,--~: s;~_:/.~~-~~:i~'.~_r·á'~'.~:~ <_-.l.~ : -1~r90 
ct91 -·present·~::~ ~;~_-itú.i6 ;"~:, ~d}'~6ij.~'~ :>~·~:.:-:-~~:~:~i-~Y.~::.;~~~:~%~- P~~ilt~~ÍPlo · 
general - ~n-'·~·~-~- p'i~ri-~ ·."~~·_i-~t;~~~·_i·~ ~· ~e"<i··~~;:::~~l~~:¡~~~:~ ... _'j~-~¡~~·i_~o-

··"·"" :; '•;; r' 

laborales. erit?-e _·amb~S ·part~s;.-· a·cte1áiitándo-!'de -"antem_~·no-~· .'.que- ia · 

tesis· re·te-i:-ente_ .:a Cjü8 ·:.1·as :: aSe9Urado?:-a-~;--· ~¿;~~·~~~-l~~:~l'egar·:·a ,,-se-r 

pátrones soi.Yda~{~~:,·/~s ~·~~y~·::_~~·~·~·~-~a::-:·~{_ --~,~ ~:~:}~¡;~~~:~~~ :~~, ~~,~ma · 
verdadera .-la ·.;ri·a't'~-~ai'~~a >~:j·¿·~-¡;~i~~"'. -~~tr~ -:~~~~·os:' ·_-~üd'.~~nd'~ en· un 

~ . : . 
caso no m1:1~,-· ~x.tre_m~, . o~~'rrir;: en·.- ~l ambi~rit~-2 : práctico, 

verbigracia que -un.a 'secr:.~tar~.ª :del, ~gent·e :~-~.-: s·~~~~~~~ ,_,:'·~u~i:~ra 
demandar tanto'- -ai agente de segur~~ como a la compañia 
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.aseguradora, por ·un supuesto despido oc::urrido en forma: 

injustificada, resultando injusto en for~a ·.~a~·iifiesta, la 

al carecer .. ·en 10 absoluto, d'e 
,.\~. - , ··-· - ·-

relación j uridic~ · entre ia ~e.c~.~·t·a·~~a y la 

además· d"e qU~··· s~ :~d~j~r.i:·~ e~·.':·u~.~::~~t~ao·:,-·de indefens'ion .: ·a: esta 

última, yalHque en :¡st~· m~t~í:i'a quien \i¿'iie :la c6arg~ de la 
._, < .. ''.- •·,· .. ·.:·: 

prueba es e1:: patrón ci.ernaí:~ª.cíá. y>en el 'cásci' .de.' la aseguradora 
"_;"' 

tendr ia que· Pr,Obar .. J:i.~C:-~?s~! ~~~-~t-~ ~ós. ~;<'t.Oi 

: ' ·, ;/,, 
En ~-á;.· P~~C~.~~a~:-.~/.:·1_~-~- casos ·quE{:·~~-- pre~en_tan en los 

supuestos · .ant~i:-io·~~~ /\~~~S:~~"~- ~-e·~p~~ádic·o~ :y¿:-~'on ~~oc.?s e_~ io,s 

que además de' demandar. ; ál •·• agente,'• demandan·, a.··. l~/ e~présa 
asequradclra c~~o :~~~t~Ó~ ~-:: ~~iid~~.i'~'," e~·~~: ·i~:~-.,~-~J~1:~-~-, durante el 
procedimien~o .· ~rb~t:ral : ... ~~e. la Ju~~~;;.' ~i ag;;nt~ ll~g.,: a . un 

acuerdo .~·ccin -~ ·s~~·-.t~~b·a·j:~~'ól-f.· p·o'r ·iO~-que·-: ..-~~sú·1 ta·--~·~"e-r;:~:m1iY- erar.a ;1a 

ocurrencia de- este :·-~~p~-~~-t-t)~~e~ -:e1 ~:1f'ti9:iá-~ en .-~~·t~fi·~·' :{·a"t;ci:rai. 
"-· :,.,:,, _ _, ..... _.·-,,,.;'' ·--~,~·>: -~::~'.t .. ·., .. 

-:·;··,_' \. -~--~ ;;:;~-.;~.;- .·~."".'.:;.··._:: __ ::" ·: .. ~ ~· 

' :~ - (· >/ 
Oer·Í.~ad~·-;: de-· :· ~~ :: ~;a~~-~~i~~-,-/:; ~.es. :.\~~~-0~~1~da~·1··~: una 

reforma u~~~~~~>;:·.~''..?~-~:·~: 1"~~i~-i~ci·ón \·iab·ci~a1·; L -~¡\ ::'-~~-~ · ~)101:_ 
pretender .. proteger sobr~manera>aí ~ra~¡jador, 'se -aleja,Ú la 

, debida imparticion· -~~:: ¡:~:- just~¡.~·¡a ~-~-t~~:>1~:S -~~·~:~;-~~-. ~-~·i c~mo 
de la real.id~·d, ;~ci:~ ... ~·~ ~:J~ \~:~-- c~_,s~~-:á·~:- ~~~ui·~ r·egulandÓ esta 

Artfculo 7B4. ,· 
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hipóteSis -normativa, .debe ser· mas clara en .. las cirCunStanci~s · 

especiales y c:;aracteristicas particulares clel · ~upuesto'mis,;.o 
la- · .... -ihcet-ti.dumbre· de · la int~";,i.;,tación · y · 

conceder mayor. ·s·~-g~ri¿ta·d· :_-j µ~idiC~·-'· a las·. c;/abe·~n~d~~ ~ :;;·,· 
: .:' •":>. - . _.-.. ·:, ··:_ :··. 

disminuir para 

. ' ' . - - , 

A pesar• de io , 'a~t~ri~~. no '~aY~u~: de~~a1'tar la 
- ' . -., ;; .: . 

importancia· 9~:~-,;t~~~~,i?"~i ·~ ~~c~?-.·~~:<qU~? s~--~:u_T(~·~~~U~~7~~·:-.·~e- e"s·ta 
indo!~,:- prO'C~diera:_:_(:i~ntr~::.·d-~i ':~P·r~6~·~·~: .. -.. jl.iZ:iaféo~1abO~a1·; ·:este, 

seria un-· Pi;e~,id~n~~-~ -~-:'.:'.~_e9G"ir~--,~para-:,-:t·~::i~~ ::_i~~;~~~~ers·~n~-~- ·-que ._·s~ 
encuentran·· _·en :_:'~is¡tt:~~:i-~~;~~~-- ·;~).iniÜÍr~~\ : t~-s ,~;:

1

~~~-i:~~/:: ~~d,~era-~ 
demandar 'J.:· ~·a~·t·~· .:~-~,b~~.; :::~lg~~~ · Tflct~~n·i'z·ac.t·ó~-- '"PZ.~t-el1d.id~, .a 

las enlp~~sa~·"·~·s
1

~g:¿~aci'~r~S·(-a~n ~in-~· ha·~~;·: .. ~-~-ni.~6~ -:~--fhch.10 -ó 

relación j·~~i~:~~~-~~)~~~~~~~~> ~6~~-- .·fa 

causa ria ~~~u-~~~~ ~--.-Pr~:~l~:~~-~ ~-,~~i;~-¿~i~~~ ,~~~-~:s · ~;:>!'~:~.· s-~~ie~.~des 

_-;>>·.·:,_·:.:_ .¡ 

3.2 CARACTER' LAIÍORAL'DEL' AGENTE .. ' DE, SEGUROS ·'DE 'ACUERDO 'CON 
.. \-;" ~·· - -···'<: .• 

LEY GENERAJ:i· DE,:; INSTITUCIONES ,,: Y ·SOCIEDADES.'· .MUTUALISTAS DE 
·:·:..·· •. -''•: ~::·,_~ '. 

SEGUROS Y EL ,DE SE.GUROS Y' FIANZAS. 

' 

En el presezít~ incis:Ó.,.:·derrt·~~ del. ;'~·~~-¡tu10' tercerO.·d,3'1, ~stUdio · 
·, 

que nos ocupa, t·ratarem~-s ~2>rneram~ríte~:.a1<]~noS< 'aspeCtOs que 

-la-·~·~-~-s-is ='s~~t~ntiida·;. en 
-: " 

el carácter ·laboral -del ~gen.te d~ s~gui:os. ~--- ia aseguradora·, 



- 97 -

y que se encuentran dentro de la legislación ~ercantil que 

regula a' esta áctiyidcld .tan ·compleja. 

Por · loj> que. a i a Ley General de 

Insti tué:iones y' ·S·o~ie~ad~·~ _: .Miit·uaiÍ.st~S de·, se9úi-os, . d9fi~e . al 

agente de·. seguras·: ~-~\:~~·~~~~~~Ce; una~·· cla:~if ic~~i:ón ~- p~ra 
''··' " 

ejerci~iO de · -·la~ :, funciones 

continuación·. se e enunc.i_a: 

propias ·del, ··mismo; 
. ( :~:. 

como 

el 

a 

a) Personas -·vinculadas· ·a las in.stituciones de 

seguros por una r~1B.C.ión .de .trabajo, par~ desarrollar esta 

activid8d; 

b) Personas fisicas que se· dediquen a esta 

actividad con base. en contratos mercantile!s: y 

e) Personas morales que se constituyan para operar 

en esta actividad. C41> 

C41J Esta clasificación que establece tanto en el artículo 1 del 
Reglamento de Agentes de Seguros y Fianzas, .corno en el 
Artfcuto 23 de la 
Ley General de Instituciones y sociedades Mutualistas 
de Seguros. Artículo 23. 
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Dicho precepto legal (el cual ·ya 'hemos· mencionado 

con 

presente análisis), al igLÍal· que. el, :articulo 28 .. 5 d':' la Ley 

Federal del . Trabajo,.'.: son - <~.:- ~~~ ·~de:, __ ios :- --a~~.Íc~io~: más 

important~s :. po~ ·~. ib_ ':-que,_.·. réSP-ecta :·éÚ · ·t"~m~,: :~·~;.:- s~ <-e~~f~·~¡-~--~- ya 

que po~ su_. ~ar_t~;-·-~: lá\ .. l~~~-is(~~'1ih~ ~~,~-~~~;ritI/:.· ,~,~~sup~ne la 

existenC?\a ··d·~-: -~·el~~ron~~:~ .-j~~i~_~c·a~.~~:e~-t~e ::.;~~-;\i~-~g~~~ci'~ra: .. .Y el· 

agente de diVe~~:~s:·'.·n-~ú:Ul:-~ie-zaS·i~_~_.Pero '.-'·cJU8'"'en.i: Sú· 9~~~--:::ma-Yoria · 
rige la conductá de 109 agentes, deisegurós bajo una i'elaciórí 

de natuí:aieza _.:m~rc;ant.i.1·· -~: p~_r'. ;~-~·-: ~,~~~~~-~:~-- :1a <,\~~-~~:~-~c-iori
labora.l ·~a,-::h·~:c·e_:·::_'.d:i~:~-¡~-~~~---- a f irmancto:;: e~'-' tórma · .. c~nt·~~d~~te .;:'que 

los agen'tes · d~ : ~-~·gU~~·~ ·,son ,;~.¡~~~~~·1~·~:J·ré:~\ d~·::.·:~~:::.~\1~~~,~~~·d·6;~-~, 
siendo~ el- -:~·~~,P~o~i·~~~~.~··~~:~ i'~~-·~:~~-~~~~~)~te~~.~.,~- ~~·· ·.:~.;·~-~~~:~·e_ii-~~i~~to. 
de toda esta'\0 cO~·fu~ior;:_>-y-_--,"·qu~-·-·dUr~-nte·-~:e1· · a.e·~,a·rroi10:··.~, 'de su 

. '·, . - ' . -~ 

análisis s0 i1e9a.!a .a. u~~-- c~_i:iC1Usi_ón: __ :rea1·, ~· segúlí ·e1<pu'nta·- de 

., . 

Ahora bien, .po:i:>·su 'parte 91 Reg.lamento. de Agentes 
·.· .. ··· .. _.. ,"', 

de Seguros y de ~~anzas, estab~ec~ eri": sUs articulas· 1, 8, 14 

y 29 lo que a .conti.nu'a~'ió~ se __ ,tran~cr~be: 

"A.rt •. ·lo.-. Para efectos de este 

Reglamento; se. ·enteride·.t-á por: 
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... v. Agentes~ las personas 

autorizadas para· intermediar en la 

contrat.3.Ción · de se:guros o · de fianzas ·.de 

empre~a·, · púdÍé'nctO··. 

a) Personas 
·. :_.·' _.· .... .. -··.:· · .. -'.-: 

por una relación d.e trabajo ... 

11 Ai-t'. ~.·-: ·Tratá~.~~:Se ·d~':":P~~.so_n~s 
físicas qt.i9 pZ:et_e~ct-a - ~j0~ce·r .--1aS >··aéti,JidaaeS 

de intermed\~f_i-~S ;- -·~·.i"n~~·i~ct~~· ·a 1 las 

instituciones por una relació~ ~~-~r~b~'.j~, ia 

·debera -.. - ser 
_- ---:·.:.-.- "·" ._,· __ 

solicitada·~- par· CanduCto·. de~~·1aS>ml-SiitaS.1!} 

:· ~-:_ 

· 11Art •. ·. 14·.:.. ~-: :·L6{:: ~9~!1~~-~: ~- person~s 
fisiCas vfncui~das;~~-~-a -~- ~~iS_ :_i~~tlt¿~i~ti~-~'.~;-~Por 
una re-l-~c¡·i~· de ··t·rabajo/ .. ~~-.-_\;·~~f-~~~-::P~~~t~; 
sus 

facultadas a praC-ti~~-; ~~--~~~-~{~~~'~-: · Y,.< ramos 
. '-¡ '"' - - -··- _, ·.· -~· ... 

'~- -, '. ~· 

. ·.: .. :·_,-. 
fisica ·· Vincuiado:.:a ·-las· ·in"St_i.tUciones . por· una 

relación'. de sus 
. . ' "·"-~- ~- -·-·- -., - .---

se_rv icios ·,., eStaiá .. -9bligado_ ·a devolver toda la 



- 100 -

documentación que· de _ella ,tuviere, asi como· 

cédula bajo cuyo amparo hubiere venido 

operando, a .f~.n ·de que la. inStitución ··de 3ue 

se trate lá_ remita a la comisió~ para ·su 

cancelación. ~ . u. 

En los 'articúios trari~~·ritos ;- se'"· establece una 

clara dist.inción. enti:-e :.i:~s ·_·:diV~;~sa-~--." cia·S~~ .. -de··:· aí;Jentes ·.de 

seguros, ~s "dec'ir·, Li·s personas ··fiSica·s· -~~í-~6-~·1a~i~~ -_~.'. 1áS 

cornpaJiias de se9Uros , por una .r~Í-~ciórí-- - d~· '·.\t;'t-áb-~jc;· , para 

desarrollar -est~. ~~,~i ~-{d~éi, p~?-s~ri~s ·-.. f is:i6as ·:;-.~-u~-:~-~~-~;··:~ed0i-~en. 
' ' . . - ' . ~' ._ . . - . . ·- ". . -

a realizar ias:_ f_~.m~~~~~s -P~~~f~s ~d:e ·1.~~ -~~:~~-~~es·--~-~-~_:_~-~~~_-_: ~ama· 
con base en contra'tos- ... -~_e!:c~~~i~-:-~s -;_;~·~:,.·: p~r- · último personas 

morales constit_~~das··_·-~~-~~ -~p~~~-~- en, e~t-a ·~·cttVid~.-~"~ C42> 

' : ·. -

nos 

Es importante el mencionar .q~e l~;luisl~ci~~ a ~ue 
re .. fir.ierido". nO·' ·11·ace:~·:: ~~-i~-r~·~ióñ;: :-~·:··. ·e·stclbiece. estamos 

definición . alglina·;, :>· ~~s~~c~-6~·) .·-~-de ;:':~:,_;:{6'~cc- ~;·'.·.-.'~i·~~~~-~bs y 

caracteriSti~a·s ·que · .. ?~1-~~~~~:A: .. ~· a:,. ma··~-~~r-_-:/~. ra··:·:··~{-~'~,¡~--éió~:_.-. entre 

las dos prim~~~s ~las~s ~~ ~ge~~~~/.es ,decir; :;}a legislación 

mercantil · -~~~-~~~{·~e~·~:\ una· :~¡~·s·i-fib-a6f¡,·~. -:,~;~-~~~-~-:i6 .. de la 

naturaleza ju: id·¡~ª .dE!¡· vinc~i6 : ent~~ el .. ~gente' y la 

ase'guradoia', ··~e~~-~~~ ·:~n~-i"i~~ ~:de <.fOnC:lO~ "1a~- ca usas p'~r. · 1as que _______ ·_._._._ .. _·_ ;·: -. . ·. ' 
C42> Tal y como 'lo establecen to's ·artfcul~s--mencionados en la-Cft.ii --

que ant.ecede. • - - -
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se considera como relación de tipo· labora_! a·· mercáritil~ 

únicamente hace la menciÓ~ general de esta diver!úd2..d de 

agentes, respecto a ros,' re·quisitos -neC"esa?:-ias·· -pár~ p~der 
fungir com6::-.a~en~~·-~-de'.._;_~~:e9~~os:; ___ ·:~~~-~-S6~~:;; f:i·~-i~~\-; -~-Íen~-~- ·que -- .la 

sollcitud para 
·.".'_:-.'_'.,_--.·:_·._- .. ,_,_- ·.-

la···, ·a'út~ri'Zac;ión·· ·:p·ret-endi·~·~dci _- "~-Un~ir .-~1 como 

a~enté trat·~-~d;~e ,-:~e: ·-:·p_7rs_ory~:~·.;:_ ~~~.b~}~~-~~~~ '.i:.~·~·'.:~·'._¡~:~(e~'Pres~~
a'se9'u~ad0ra,. Se~á ;,k~i_tida {Pór:·~·~st·a> üi tiih~f, .-~~!S~tric~ioÍi~·s· en 

cuanto a -sus ~u_ry-~_j_·~~~~~-'.~:: ;_·re'fé;ri~:i6s~t;i· i_as·---.-ra·ma~·-.. ~eie·r ic>s'::s'e9uros 
.... ,. ·\ . '··. ·.·: ' ' 

en los·· que iríterVeng'a-: .. y· a ia.__ c~~·mPáil_f~ -_.~~ª9.u-ra~~ra; respecto a 

la a~~oriz~c·i·~n/;'o~~:~a~~~- de .. la:·~c·omiS.ió·n--.Na-cional · d~ -.. :·se~·Uros 
y Fianzas ~n \c,;'.i~ela~'{6~a~~ ~C>TI l~ pubu'd.i.~a~ y propaganda; 

por Ül ~i_mo"·, -~~ ~-~~~·nt6 ~,'á~· i~ i:~~ ~~,..-~~e :--~~'s···.~;.¡_~-~~ p_Or.: ·6~~-~-:-~~~-~·~~-~e 
de seg_~ros. 

De todo· -lo" an~:eriDi~ __ ,se. deriVa·-uno_ ;~e. ·!"'o_s_:gra~d-es 
problemas que - ya se : han p~ant:~ado -con: ant .. i;:i~ri.dad : en - el 

desarr0110 dei·· p~~~ent·e _estud.io,··?~s .'.d.~'Ci·~ ;··: l~' qo~-fh:~-ión '.'entre 

la legislación ·laboral/Ley F7ct;~~~.l 'a~1 . Tr~¡,~:i~'¡\ ;;; _la 

legislació~ ·' m~~c~ritii', (;_Le~ •·de ?'1:n~-~Í.t~C:i6ri~~: y· Soci.~dades 
Mutual istaS ~·:~~\· $~~u_ro~:. ·-~~~'-. :-~6;·6 :·_el ·:i~egf~~~-nt~ :.:·ct-~· "'.·~·g~~~f~·~·,, d~ 
Segui-.os),. ::~-~-a'~~-,.'. .. ·;~~:~;~{jc ._- ·mj_~~'tr~_k·:· : '.-~~~ :~::fir;';'::.-p·~·1~~:f~.- .. :·-~;· 0:Stablece 

atenÍ:a~e~~~~-.·;~u~:-:·t-~~~¿~: los· ~-g~:;~~~-~'.~-~ · ~,~~~i6~');~·-~-~-:~-;~.6~:~-~~~:;~d~~ 
como trabajad~res ·de las _:·bo·fu~'~ñ-~-~s: aSe~'ura~i~~a·~ · :. ¿~=~·;s~ las 

e~cep_ci~~es:' ya<\:r,~;~d~,s , en -,:,~~---.i~_ci·-~:o,-~~·~·r~Sp·~~~:~i~1~t~)', · 1a 

establece una 
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clasificación de agentes de ~~guros --·cuya·· rela.cióÍl juri.dic~ 
\, . -~ . 

con la as~guradora varici de' naturaleza ·mercantil'·-Ó laboral¡ 

pero e~peciti~ar con mayor "detalle 
,,_,_ ' 
para su 

comprensión _10,s ,:· ras~'t:1s; o_ ·~~-em:~rit~S :;·c~-~~-c~~-r1'~~1C.~S '..-~}e ~~dá · 

materi_~·,· _d~j~_~d~--~~ .. -~~~-~ -~?b~-~~~d·~-~-~ ·t~·'. i;:S; a:J~·~é~:~·- ~-~:.--s~~úrfl~ y 

a las· emPr~·siiS' .. ' aSegut-actói-as"i~1m8rit~>·; .. e-~:. u·;.i:-~:~;f·~~-~:< de; 

falta de cla~~da.,f: p~~~f~~::· ,-~ ;;·¡~~~~U~~-~-~~-:~;~j J~Idi~~-, <:~J.~-· que se · 

trata de deti~i~-~:~6-~<'.C_er:fe·~-~ ·:;-~·:;·i_¡._::~--~·~s~~~~'-~~--~~;:~s< 
,' ·,: 

,_-, __ ';• 

Po~~,:::~t-~a" párte ~<-; "[:1Ci~'E!_m6S~ :~ aCiie~~-~ : ~:'. -~-º .:::ant~r i~r;. que 

en lo g~ne·rai :, .... ~~d~ -. ·_{·~ ~-~~~-bÍ~~:¡~-; ;::~:~·-- ... ,:1:6.~)f·~~~:~~~~:b~· ·{~<jales 
.. :: ':>~'. ,_ <: .. _,_:·~~> · .. ,~ 

transcritos t8ntá~· de·· i~·:.~ ·Ley ·dene·ra1'.-. ~-~~~\'~~rn~t-itUciOíles; y 

sociedades Mut~ali.:ita~ de'·seg~ros,:a~.l.:'~~ma <lel ·Reglamento .de 

Agentes-:_ 'de ~etJUros,·;: e~.:: __ C'QZ,'~~:1a:::-ffna1i~cia= '._c:(é ·:·r~s·ponSabili:~ar .. a 
• O<' • , •• ~-

la asegUractOr8 :·.:fr0ri't~e ;:'.~> i~S ·a·s .. e:güraao·s=.: ·o. ·Cor1t~at:cú1te~ ,· ;d·e· los 

actos de- su t·r~ab~j_a_Ci'ór ~ci~'~_rit·~<:_d~:_-._:··~~g~·~6s· ~ · ~~~:~~~ :_~~·~- una 

tendencia ·í;Pate~na1.úita~· ~~--· ii .. :_a~~;gu~·ªªº~ª ~1 .. a'.?~;~t~·( .. c~m~ su 

trabaj actor_;·, ~e~~~~.~:~~~{~.;~;_: __ · ~~-¡e_n· ;-·~~l'.-icit~ --t~-. ~~-t!:>·~-~z~CióTi'J:- ~n~·e 
; ,·- ·'. 

la Comisión , NaCi~:~-~:?<~-~·: S~~'gu~-~-~ ._ :~_;·~. i=:-~~-n27~'~· ·p~-~a_:'.~·:'f~~-~'iJt:~ ~o~~ 
agente asi -como para io. ···refe.l:érite-- a~ 'l'á~ ·: p·~.~P,a:g.a~~~- y 

publicid~.d, -~º :~-~~·¡·¡~-~ ~~· :: ~~-:<a~-~~u~~-~6·j~:j , a;: aifereriCia ::: d9 ~los 
agentes de seguros:. vinctilados. :~~-;~_.:,i,a · emp~~~~~. :~·eCú·a·nte un 

contrato me~.c~~f·i·~··;-· quienes la ._leg·i~ia~i~~- :i'.'_:~i~m~· ~ les 

otorga mayores , re~b'~?~:~b.~1'.~~ª~-~~ . como" pce;-s~~as tof'almente. 

independie"nte~ -verbigraáia, er~C-Cfrltratar personal baja su 
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cargo y responsabilidad y el contratar con cualquier compañia 

aseguradora en todas .las operaciones y !=°amos. en que estén 

autorizados. 

A pe.sar _ 'de ,lo:' anterioi>" . ·existen :·aun varias· 

consideraciones en los que: ·1~ ·"l~~g¡'sl~;;-~~'.~. m"E!f6at1ii1.·' en· ésta 

materia, no 

agentes. ,a la·.· qu·~ ·.-~la :;:niis~~<: h.~,~~··~<-~i~:~.ión·'> PO~. ~j-erilPla:·,,, :'los 

requisitos ~~·~~~.·:~·k·i>_~;--~;~-~-~~-~:_;~:~_<'_~-~~:~~6~~:-;· no· ~~iia---:~-~-~l~:~·-::.~~- ¡-~ 
persona qu·ieó. s01iCffá·;,;:,:i~:-:"·auto;ii·ib-ion·: :~~~~-..;:~~~'¿¡--~>~-~-~~_ ... :'.-ta~ 

.', .. - ... - ·- . .. . '),·;- ,: .. ,, 

( art. ªº··' del .Regl~mé~~éJ' de Ag~ntes de' Seguros y de Fi~nzas .·. 
responsabilid~d de ·ia /~.~e',¡,'.;;,:~d~r~Í ~ ~n .. el . caso· de que .• el 

-_,:_,_..:;' - -~-- ~ 

agente esté ·;-:faCU1tactó. ·para· .:-Tnterven1r: .. ·en ·. e1··' ase.s9iamiento .-Y 

contratac'ión de~ '~eg~~() (~rt. 'ÚI ~-eglamento ·.~e< ~gentes de 

·seguros Y.: de (Fi~:.~:~ª~~:;·) ;·-_ · pr~~ib·~~i~~:~.s~: ~ara_ .. ~:.:·i:~¡~·;,/;ni~·."-~~n·· la 

contratac:i~-~·;>~~i2,';.~:~J~;~--,~ ;~~~:ob/~.-g-~~?-i"ó:~>a. -·~~~~·e'nt~:i?·· ~{:~-~'.¿~tir de 

las prima~· ~ ~~·~re·~Poildie:~·te~.~:··:e~·:~~.'ias:: 'C~'ja~·\ci·e; ·,·:·1~· -~-~O~~~·fi~a :·y, 

sobre todo en .··lo, ;-~~f~~~-~t~ a·~ ~;:~á~~;: -b·¡~-:~:~~:- ·.'Cfe <:;~-~~:~b~cj_ón 
cantempladaS. en el··~-~'·~~{~-~~-~;~-· .. 26 .:'.::~:i~1~-:: m~~mc<: _:~~~-~~~~·i~'.~~-~ · 

.. ·.-.··· 
juridico, ~UY? p~~-~e~_t·a.: ·:'qu~_::~.ªP,~r~~~-~·m~·~~~~ '.p'u~dé- ·;'.éont~ar~ar 

las causal~s d~ t·e~~i~~,c-io~ :d~- i.~~- -~-e'ia'6'i.~nes .de,~ tr'ábajo por 

disposición que enuncia el articulo 4r de la Ley. Federal del 

Trabajo. 
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3, 3 RESCISION DE LA RELACION JllRIDICA ENTRE ASEGURADORA Y 
AGBHTB CON FllNDAMBNTO EN LA LBY FEDERAL DEL TRABAJO Y BL 
REGLAMBNTO DE AGENTES DE SEGUROS 

considero entrar al análisis general de las 

diferencias existentes entre la terminación de la relación 

jurictica con la aseguradora, por causas imputables al·. agente· 

de seguros y el despido dentro de la Ley Federal del· Trabajo, 

ya que si se consic:J.e~a. a.l agent~ :':i~ ~·~g~~~s· comO tré'.ibaj ador 

de la comp"añia a·~eg~ractora, '. po.s.ibieme~~t~e,.:·.~XfSta·;.;· .. ·cauSas de. 

despido que .:'·no' sean. compa~ib.les .•. tanto en la ,legislación 
.-· :.~·-<·· ':. 

mercantil :·como ~n:·.·1a ·1ac~·~a1·.· .. ~ 

Con . r,especto \:a :.1;, leg.islación . ap~icable a · los 

agentes da·~- se_~tr_~_~.,·\~~:-. 1~~.~~~-~- i~-~Y~~~~s: -~cª.~~~1-':·~'\:~{:~ª~1V.{~~ªªª .~ 
irregu_1~re~, i>ó·r-:·,'par~~·e::·déii:--·~9ent-~ cie :--segUZ:.c~>~, ·:~~·¡,-·base _en\-1as 

cuales la cómisió~'(~á.~io11a1 éie '.'seg~'ros y Fia~za~ podrá 

revocar. la a~t.:il:-'!Za6iónidei: agente ~ar~ f~~cicm~~ como tal y 

desarrollar · ~:?:S:.·: .. ~c~i~ia~\;1eS y·:·:··se~~ciOs proPiOs· del' ··mi~mo, 
entre los·. , . ~.~i~¡~~- 'destacan los q1:1e ·se-· enumeran 

posteriormente• c4l) '·-

(43) Dichas actfvfd.des se ~len en el Reglamento de Agentes de 
Seguros y F 1 enzas. 
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Por su parte, en,. materia laboral y de ·acuerdo con 

la Ley Federal del Tr~bajo, con"crétam~n~e··. 81 · articulo 47, 

enumera ias·· cauSas ;P~~ba:b.l~~s ... P.~r ·.·1as: que·::el ·~trabaja.dar.- p'Uéde 
ser separado. d·~·-:s~, ·tr~-~aj:'~-- mE!-dÍ.~nt~ ~~- d~-~pi~a;:-·:-_ias: cuales a 

continuación :se"c:·de~-Cri~~n:::·é)1 forni~'- g_erier~_l.:_ 

El ' engañ~? p~r ~ard del.· •trabaj~~~~ · mediante 
documentos ó- -ce!-.ti_tfccicio~-:-·ta1Sas·::~~ r~-~~r¡~ri-¿;¡·~1<. ert":<lOS' c_{u~ se 

atribuyan; al. t~-~~~ ~-~:~,~~~-: ~~~:~~¡~-~:d ;· -~h~~i t~:~~~~-;:~--: fa:~Uít~·des. 
• ' ':, - 1 - • • "~·- ", " 

- Que• el trab~jacto~ ijcf~Ja. :: ;~i¡t~s •d~• prgbidad. u 
honradez,- vi~~-~:~~--i~-;~--;~"-~~~--~~~-~. i:~:;:~;¡~:~ o ·,m'~i~s:J_:tr~·t-ámielltO~ en 

contra del patrc;~ duran'te ~i't:'tab·~j~. ,; ,. ·. 
'·.· '".· 

·.~~: ., . ' 
,La a1 teracj_·¿n··::·< ~-~·~r- :-; ~·~~-t-~~ \:··,-a~;. ; ·tra}J'ªj 0 =como 

consecuencia. dé 16~~-,,_-~'cE~~ · ·~·nun~~·aaoS ~ ~~~.\~ .·:{i'raci~·¡¿~: ~~~ter-iar ,. 
en contra de lo~;~e~is trab,~j•t~~~es/ > 

- La ;a~titud ; por ;paH~.\.~71 · t~~ba{ad~~ a .·•que se. 
refiere el - segurido 'Párraf~- ··cte1-.·;~pre·sente:·"nt.rm·e·ra·1·, :·_cen_-: :contra 

del patrón, fa~i-~\~:r~-~~~<=? .. ·.p_~-~~:~~·~\ ~df~~~·t··1v·c;:~:··~ -\lct~-i~is·t·rativo, 
si son de tal manera··· grav~s_·.--. que·:~ .. ~·~g~~_'< \:·in:;~:S¡~~~ el 

cumplimiento de ia· -~~'i'~-.ci;iÓ,n !;·d~: ~·i~~·~·j' 6 ~\''.,';·., _· .. ~ 

,-_·~:·:..::.~ -·-:·. 
:. -,Que en far;;,~;º ~nten~iory~i ; 0 el-. ,trabajador cause 

daños materiales como cons~cU~·nCia .- d~ :·~~ t~clbajo.·;: ·: :·.· 
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- Que ·el trabajádoi: cause los ·.aa~.os .~.i:i.unciadi:>s_ en 
. . ,.· 

el párrafo anterior, S"iernpre :qtÍÉ! ··-~ean .. gr~_v9S,. -.~in ·aólo, ·pe~~ 

con negligencia, 

perjuicio. 

' -.' 

ae.1 

- _éol!lpl:-om7~e.r ··1a·:·: sé~Uridaa· ·de· .·:·1:0~-~:~-~_i::~b.aj~dares o 

del centro de t-~~_baj·_~ ,··: ae~:i-~ad~:.'_d,e": _su -_i~}:!-1:'.'~c:í:~.~·ci:~,\o'::·:d~s'cuido 
inexcusablé. 

>. • -; 

- Rea.rizar actos iri~~~~¡~s ::-ae·~~-~o:-:··_ dei: centro· de 

trabajo. 

Revelar los· secretos '·de ·fabricia.Cfórl o dar a 
- . -. : __ : ._,' . >. -·_--._'.-. -~: 

conocer asuntos .de carácter reS~rva_do,'· con-_. pe_rju,ició. de· la 

empresa. 

' - - - _;:_-,·--. - --.. - ' . 
--,-. .. ._ 

- La inasiS~encia -inj-ustif.iCiida 'del:': trabajador por 

más de tres faltaS'-- ~n ·un. !'.'e~:i~da ··~~::tr~~rita d.i~s·. 
:·, ,. - ... , 

CuandÓ ··se ~ tr·~t~ ;,· ·de ;~~/·~raba·j.O · Cant.~at~do, la 

desobedie~cia, i~j~stifica~~Jr ii~b;:ja~,~~ ª,~ ~~~ri'~. 

~ Negar~e á á·¡Ú:>Pta~ las .. ~~~¡~~~-~·;.de ·prevención o a 

enfermedades. 
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La concurrencia del trabajador al ·centro de 

trabajo en estado de. embriaguez .o ·bajo' .la·:. influencia de un 

narcótico. o droga eñ~~~an1:~, ,5~·1Y6: presc~Í.p~ión··~edica. 
- ' . -
,. 2. 

' . . . ' . . 
- s·e·nte~Cfa· ejecut·ci~iactá:. Ci~~· ;··i~,P~hga:: a1 '.t.rabajadar 

d~ pri~·ie;n:/; -_q~·~:< ~-~ .. -- i.~Pi~~·-: ·e.~·- ~-~~~i:i~i~~~~··: de ia una pena 

relación d~::· tr~~aj·~--~- :-·>- .. 

• ,. · __ -_:,',.'. __ -.< _·_· _·::<~----

~·-':;L~s·.c ·'ab.á1~~~·s 
'>I> 

anteriores·~ 

-,.'-·:~--: . 

.,;> ~. : . '-~:::.:. :. _.-. -: : 

•• ~ .... 1~~ e~ta~i~~i~<i~;.·~rii los parrafos 
-~". ..:~:o" 

- . ~ .... : 
.: .. :.· ... :.:.:'- . , -. ~ -. ;<,. :"> '''-i: 

La f¡n:i~·dad del' ii-es~~~é estLlio ri~ .·es . h~~e~ ~n 
analisis- e~h~~~tiv·~--- ct~ {~·::¡-~~-i-~i-~-~ia·~~~: i~~~~~I·s· '~i-':·_ ~~~~~º:':;·~~"-~~-
agregar .. las·· .. ·:d~1/~~¡.~'~·~i~~.~~ .~~·: l~ :l.m~~~·ma /-"·~~{~.;:-~~?; ~·~·~c~'~;tr~:~emo~ 
a realizar un an·alisis .somero ~·entre: .. _¡;.~--éaii~~.·~-.~·d:¡::;tertniñilCión-

·de la relación ·1aborai· p~-~:·~ ~-~·~~~:¿:~;·.;;~::_: ~~~·~{·e·~·~;:~:·i'antádóS'-. siri·· 

responsabilidad ~~i:-~ .·~i p~tr~~ · · ··i:· :\~~- · caú·s·as ·:::_:d'.~-'. _::r~Vóc~éió.n 
como ag~!1tf!7 ~e .s,egur.os·;~ a~·t~.:\~ · C~.~~~:¡-~:~: Na~i~·.na~ '.· de, i:ijii~~s ,-~ 
Fianzas-. 

,: ·_. ·.-,?-- ~.-¡ 

Por. su parte, el Reg,lainén~o '~~ A,i;e,J1:~~;i:i~ Segui~~ y 
Fianzas, ctescribe ·en ·su artículo.:··is· :·q~ .. ~- ·/i8 --~é~á{~0ión de 

Nacional de ·. Seg·~,ros ·.y ~ ia~-~-a~<.>Po~·-~~-; :_~:~s~e·.ri·~-~é-~ 6:: :_ .. ~~~·~ca~·~ ,la· 

autorizac.Í.'ón 

siguientes actos irregulares por parte .de los:rnismos: 
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_, V~ola.r reiteradamente· .lo .. dispuesto por todas las 

disposiciones legaléS aplicables.de la matéria. 

- E~ig~·r._.<_d_~l 'conti:-at8nte'··a asec;júrado, ··Cuai~i~·:r 
contrapi:-estacióli'· qÍle ._n'O'·_.s~--. e~ci4-~·~t~.e ·.l_e_g~'{~e.rÚ:~ _j __ ~.s~:{fic·~·~a. 

No· fogre]a>~ 1-~~ :c;m;:~¿s' asegúr;,d~ras, las 

primas y. docume'~fof; d;,~Hcio,; ~-e ,~·°,s ci.ont~~~6;; ni;,rca~tiles de 

seguro en que·. i~t~-~v~;,g·an-~ ·_ ·ctentrC( d~1'-- .t-érmi~O ·.=~no ·-~~Y<:>r- de 
.- . _; .. ,JT>-'" . ~ :·'··,. \~ . 

- .~\-·., : · .•.. ~:: -
diez diaf;. · (44)::-

:..:·;,;_,:_ 

---.:~-~-6-~·~:~~i~li.~~-~~.: ~-:_·,~la as~9~rador~:-~;--~~-i0samerlt·e ·a·-- can 
• ! '";.': ~:_ .. • - " 

el anirito., de· · I"~·crar~~::~·-:-i~~,, ~~-datos :·· y.- -- CI~cu··m-~-nt~·s·- ; .. falsoS .- par".' 

desvirtuar la· ~~~~i"'.'iezá d~( ;ies9~ o i:espÓnsabií'fdad'.que se 

contrate~ o 'P~,0t~A~'.~ 'COilt.í:-ata·r.: · · ·· ... '>. ~~i~~ ~·:.:;·."·~~e-
·-·-. ·_~:__·.º~< ~¿_. ;\: .-~:. 

- ·· oeci:rar ·.dolosa·. ó iiiexá~t~Ín~~{2 ~~~f qz¡e; ctato . de 

los canSigna·ci~;~ ::e~· --·~:a· ~·-·_s_O.i.i6.~t~-~··; iJi~~e,~·t~:d~ -;-~<:·-~:~-~~::~-~: ~·bt~~er 
' ,-:(: - -

la au.tori~ac~~~-- ~·p_ar~.:--~~t~.ar<"~~m~-: a·~-~-~t~ .:·_"ci~----~~gU_~ó'~. ;. 

-. Actu'ar _ ·co·m·o: ·~"'-g-en·t~ ·--~~- segu~,os: d~~.-~a·nera· distinta 

a la aut~riza_aa·. Po~·-~a · ~~miS __ i_~_n. · 

(44) Dicha acción le llama cOITkJrmente "Oisposlcfón de 
Prfmas 11 • 
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Actuar dentro del territorio nacional en la 

celebración de ·contratos· dé Segul:-os~ ·como represent~nt~ o 
. ·., -' . ., . 

intermediación :de cualquier empresa· 

- ocultar ~c:in \in~~º ~'e .luc.rar; •1a ;~xfae~~ia de· 

hechos .o· i~;~~~~~-- :~~;~ ·::r~~~~-~{~·ie~~~ -.··hubiere:: ~~-~~~do las 

condiciones de --~~~~r~~:~·~:i~~ o ~-~-~~~di~;~, ~~J_:. ~~l~~;~ción; '..: :: 
,·' 

Ádu~r. ).~~ · ···, p~rj u¡~io .··de. los solicit~ntes' 

ellos la cancelado~"' dé 'uria: póliz~: mediante" .;,l engaño o 

induciendo:~ e~·:ro:~::;·::-

o co~diCiones, 

distintos a ios· of;~cld~s por la~·~~~pañi~s de seguros . 

ofrecer· 

. _::-· ·. -.. -. 

Oej~~rde :. saÜsfaée~ 'los 
•,-o".;·.,'··' 

que este 

reglamento éxigea'los·agentes. 
. .. "'. -· 

- Actllar ,com~·~;~ite, ~~tanda & vig~~ el per1Ód.; 

de suspenSióri; ·p~~~ ·_ 'b~e~~~- con ·esas '~~¡-¡~~-~,-~~ .i ::-::- -
-.- ·:>.~"·" 

- Entrár .en ·concurso; ~~isol.uéió"!í y. liquidación o 

quiebra, 

rehabilitación; y 
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Cualquier otra causa _q~e por su gravedad, a 

juicio de la Comisión, amerite la apliCaci~~ de la süspensióri 
. . . 

o revocación de .l~ }'u~'ori,z~'?_ión p~lra- O~e~ar·: C::º~-~·::_~ge~:feS ~.e 

seguros. 

cuando. a :< ~~~Í.siOn-:·· Nclcional de 
Seguros y· F {·~:n~~-~, :.::·~·~ ~~~~~-~-~ta·':~ ir;~gJ~-:r >~~~1 ··: a'g~·~te º,\;~-~m~~ite 
la suspe~si~-~ de_:· ~U!:_. a~-~~-~~-i~~:~.'~-~-~'. ~~-1:~:~-: s,e·~~-~r)_:~,~'~i:¡.~~:~a~-' las 

funciorles propi8s d:~ __ .' su·~-~~t1\,~?~:~/ -:~íÍ-~h~: ¿~9·~.e~-s~?~ _:·p~~»drá ser 
-<:- ~ .·- _;.~; 

de ciento ochent~· C:t'i:a·s: ai-doS·'. __ añoS.-::·, · 

Según .,s·e --:desiJr'~ná~-,: de :'tO-Clas··:_;¡'~s <f-racéi~~~~s :~--~itad~s 
tanto de la. Ley;.Fe'~~ra'1: d.,l .;raba:f~/~~~~.i~~i R;,;gla~~~to ·de 
Agentes de Seg.uro7: :·y "·~é-~:.~ia~.za~;.:.-.,_-:·n·~,' ;:~~~~~:~'_)·.una ._:):.,~¡~'ción 
siquiera aproxi.mcl:J·a · de /la ·-_-leé;i'S1acíi~-.-i-18bCni,ar~ ~-:60~~<, de la· 

otra. . . __ ·:·-~~:, \~~ ·-~~-~)~;-:_:;-'.--··_-:_.~·· 
" • • • - • ••• • • ·- r • '., '.";· :.' • -~·r·-; 

La tesis ;q~: ,:;,~t~,i~J~: ~n~ }Jiia~Ün. la.boral . entre 

el agente de .~~g~·~.as~ y ~(i~;/c;a~;i.:A~~\/ .. i~:E!efura~6ra •.deberá. 
observar -~1a's .. cau~al·~~s:~--{d'e··- :t~-~~-iri"~~-Ú~n- :(cterdi~h'~ ::~reiac~ón cte 

C ·;_..,_, •-:.,' - ,¡-'','.,• •o.-' 

trabaja por .·desp'i:do/ que éstabl~ce:. ~1. ~~iiJ~1;; 47' éle ía'. Ley ,,_· . :-:":-

Federal . dé1 _ .. T-rab~J o" ;c~~:;p~:~~,:- --:;i~:_,·p~r~-~~a--.r~'~i ?d~s-·p:éaida·; :-: ~éguirá 

teniendo la a~·t·~~~,~-~~i-ó~ :pO~/pa_r~~- ~:~:~ ~-~ ·. C~_ini~~~fi:·~~.ac.~Ona1. de . ' . . . . ' . 
Seguros y-· FÍ~lnzas; · :p,~·rá -, reái'iZár.< laS·· «actiVi·da~e~\: del ."Agé"nte 

de Seguros, ---por-::-10_:.que ·-p-odrá-.:~~~c_iuir·-~ contint.iando-·con- su 

actividad, intermediario' y contratos 
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mercantiles de seguro, con otras empresas aseguradoras que 

acepte sus servicios, __ a -menos que l~'. aseg~i:adora '. promCi~i~ne 
además -la. solicitud. -b:~ reVOc~~ió~··_;ante .¡a ~6~;i~-~?~->- c'~ri': base 

- . . - : '·· ,: . ·:: :' -.- ' ... ~ -_: -

y fundamento. era la: ·19:_g}s~~-~i<?~.· merCantil. 

-:·.· 

caso distin~~ ·es,: .c~~rÍcÍo --1~ ~~:empresa -a~~gurad~ra 
solicita la sus~et:lsiói:i :·o -.··reVocació-n ~'-~-~ r~ -\iJ:~b~:¡~~a~·¡:~~<"-~e ~un 
agente cuya a·Cú~'iv~ld~d·::· 1~~~g~í~~'.""h~Ya·-~:~~~ri;é'~·~,~-id-O:.:~·~n ;;·~].~~:~~ .de · 

-·,, ,,-.,_ - .-" .,._-.. ·'"., ·.,.,,_;,· 

las hipótesis 'pr~,vi~Í:'a~ ~en." los .;;tic,;i;~' · 26. Y¿ 28 .· del 

Reglamerito ..ie Ai;9Tít-e~::_,de··;·s'egíir-C?s·~-~-Y" ~~-~{~~~-n~~'~ ;·.;·'.·e.~ .:~-Ú ~~·e _.la 

persona 

propias 

r~Voca;~~ _-/~~ -·~¿·d·~~~-y~~iv~~-~~-:~)/~~~~.-ii~~k~'.:-:\~:S ,,_·f~~-Clanes 
de~' agente.'~:~~ --~~.9~~6-~_, ;: ae·bi~'~d¿; -:á~~i~-~~~~ ·. ,'ª: otra 

·'".·<~: :~'~:~·· --:-~~~:.:J ;<··· actividad •. · 

,·:· 

~1 ctéspicÍo ~b~t~~~l~d~ "L:y; Laboral obedece 

primordialm~nte ·.·· a >~,~~~~;-._ ·; ~-~¡~~~\~r~~:~·J·~~~r,_':/'.~~~· ',:· ~~1j U~-iC~~, al 
..... . ·- ,· .... ·~~ ... •-. 

patrón,:. sús ~famii·¡·~-~-es·>.::p'~:CS~n'ái __ ·_ c!ü;~~'t~"r~~---o .. :·ad~i'niSt·r:~ti va· Y .. 
.. : '. .. ' .. ' ~ . - - . .- ' ··.·" .·-·· -, ' . ,. ' ' - . . .. 

sólo intervien~-.-" l~-'~:_J~rltra :::··d~'Í~·,_ .. T~8b:~j"-'6·'.'.·:d6~-p·e·t:a·~~~-;~cu~ndO' el 
-:. ---:_-- -,- ' 

trabajad.ar .. _se ·~n.iegue .. ·.~--~-- ~~ci'bi; "~-·~"i- ::_~--~yi~:-~. :--~~~·;_:_d~~~-i·d·~·, el 

patrón d~bera :. ~-otif ic·árs~1·b-:.-aenti-o-·:::.-aei ·~-.-t~-;~1n6'·. de;~ cinca·:.-ct1as 

a dicha autoridad para '.-~~~i:iide~-~-r~~;-~6~~- ~~:·~-p·id~---3~~ii~i~a~ia_._ 

(45) Salvo que ta Cdmislón lo suspenda por un determinado ti~. 
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cuando .~e concluya, qu.e el agente de ·seguros es 

trabajador de las· CoJnpañias ·as~guradoras,·. p~uc:Ji.erarl .. concurrir 

las causales de despido ;:·y_ de··: .~~vaC'acfón de>. la~, autorización 

como agente, rei~~id~·s ta~t:; e~:. la ¡e;-'F~cÍeral del. ~~abajo 
como en el.· .Re·g¡~~-~-~~-0 .~,,~e;:~~~~~~~~-~-.'._:~~~ ~~-~g·u~oS\·y:: ~-~:- Fianzas, ·por 

lo que ·en ···dii:h~:;'./.·~JP~e-5·~-~ adem~s·, ~de1 .: ·d~~p.i~-~, se_ pue.de 

solicitar ·su ~~~6~-~cii~·~ d~mo agente. 
- '; : .. '-~·· :'--,.' ,- . ' 

- -: -~ -.' 

'. ... : ~ _) ~>--. ' .>·~·~:-_ -. ~-·' .:. -: . ·. ~. ' 

. LÓ arlte;~-~~--~-~:j_·~~:¡ f i6~ s~ •• de~e>ars1:i.nguir . entre 

el caracter,: -~~lid-~d ·o;;·cá-raCte·ristiCci .'~de·1_.·agente·-· de séguras, 

misma que' s·e .. ob~-i¿:A:~-- -~:~d-f~ri.te·, ·.i.a~:'.a~t;~i·1.~~i~~: ·.r.~~~~~~¡~~ qlle 

emita la. c~~¡s·i"¿~-:~~·~·~;¡:gn~l'~:~···d~ · .. se~üró~> y }Fi~~~~~~--.:.·~··.;6f.::ra.:.· cas·~ 
distinta. e~-·:·1~:_-.~~1~6-i:~~-~-: ~O't:r~. ~~~· .. ·:~ag~Íl~~~ ···d~ ~-~·guro~ ; ·las 

aseguradoras;-.. cuya .,_n-~·~'G~~l~_"~~'._;; ~·ú~~;~. :~-~r\~i~b~?~~l~~~)i m·~r·~~nt.i.1 · 

de acuerdo-· ~·a ':·¡-~·g:_ .:··cir~u~t~"nciá-s'.·:~·y· .J~~~·r~6~~·;~·~ti·6~s ~: 'qlle 

deterntina.n d~rarit.e :·e;i. :~·:·sa~~b·¡:i'.·~ _de .l.a.: Pl:eS~e·n·t~ ·~~:$.¡~-.~~ 
. '~: -~·::·.-.~:.:.'.·:::: .· ·;"'..}' 

·~:,.... ' - ·:' .. ,._.., 

se 

segun·: la '._téS.i:s ·me~C~·niiii"~~~ '.;."p~or:~-~ énuncÍar1a de 

alguna for~a·; ~-~·:·d:~:~:c'~¡:~-~~.~ .. ~~;~~- )·a ,:.ref~ºC~:~~~;~:~ntre ·,~e1 -~;·~-~.-~~~-ª ,.·~ la 

empresa :~·s:~~·~ra.él~;~~;(": ~~~~·:::ri.g~ :'·~·~·{.:·:_··~i~Y-~c~~·~r~;~6· . .-a·~ bonli.Sión 

mercantil q.ue. ~~;. J·~{~JJ'r·a· :..' ~~~~~·::_ ·ª~~~)~:;·". Por· . .16 ·cllal, . dicho 

contrato •se 

partes. 



- 113 -

En el .caso .conc~eto, ia tésis que apoya la relación 
" . 

laboral entre el, agente Y. la aSegurado~a, marc'a · ei · .P.rcobléma 

de que en el :supu".!.st?. qú~ .q~ie~':· i~~~Ín~ia sea ~l :agente~:y···si .· 
dicha actitud-.-.. no Sé~ ·encuadr~~ d~-~t~~:~·. dé._, ias· ~:~fp~-~~s-is 

previstas e el~~t:icJ{ó ~; á~ i'1 Ley. L~bol'~1 ;,;: ~Fnó ·se da 

aviso del .,'a·~~pidc;;, ;~ li~ha· :-re~~'isión- '.·se· ~·~~~~~~-~·~:á,-·.::~6~:~_ ··~~-~~ido 
injusti~i<?~~º;~? ·de ahi·_ ~'.::·~~- -· -c·anVeni~-~cia .~e' ·:·-~:stü~i~~,:". las 

caracteristicas Y ::_··~1~~~~t~ii~-- d~:;:.~i-~:~"-~b·~-so, para "di~~~in9Uir; la 

naturaleza :·~.~ )a .·ire1~b·:ió_~T_·en:~·~-~ -~-{ :~:~~~-~,t~ ;.·:·:·i~::: ~~~~uradora·-· y 

en su caso, ~b~~rY·ar .. 1a-·:~"~g~i~.~aé:i'~n·:~:'~~~"·_:~·~-:s~'it~:·::.·~-~i'.~~a~~-e ~"-· 
su momento. 

3.4 CARACTER LABORAL DEL AGENTE DE SEGUROS.DE ACUERDO CON LA 

LEY FEDERAL DEL TRABAJO; 

En. er desar.~ollo del presente apa.rtadO~ se· pretende 

analizar Y. estÚdiar ·~·l _t~xto~: del al-tiCülo ·.'2as de·: la. Ley 

Federal del Trabaja·,· ~i~mo ?qu~··:~~-.\l~ -'p·ra6tf~:~,.· ha-.-"dadO · 1Ugar. a 

di versas confu~-Íone·~-~ ~n : e_~-; ·ilÍnb:i to:_-" a~~9U·r~_dÓr·; ~~~~~C~o-:·-·~ . la 

naturaleza -.juricÜ.C~ -del agente de· seg~r?s y_ la· empresa 

_aseguradora, a'si ~orno las oblig,aCicit;té-s que :-.deriVan de· la 

misma. 
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Debido a , la importancia del precepto menciona,do y 

con el propósi~o .~e. ent.ender· ·aun m·ás': ~as'·ca'racteristicas del 

mismo Concepto,. a ··cont~nuación se tr~nscribe · 1a disposición 

en comento: 

"Artículo 285;- Los.·-~~-gen~e!s __ de comer~io, de 

seguros; -los v¿n_deid'a·r~-s ,- · ·-~ viaj anteS, 

propagandistas o impulsores'de'venta~y:otros 
·.- ..... ·_·.·.'·-. . . ,- ·-

semej arit_es_, -- son ~~-~bcd-~Ct'?~~-s··:: .'?.~.·~ -~ª · _·e,~pr~sa o 

empresas·- a se:t:"vi."Cios, 

no ·ejecuten· 

únicamente en operaCiones 

aisladas. 11 

Esta :aispos ición pr_etende establecer ·la condición 

jurídica labotra1···:de :.1as · agentes de, seguros frerite ·a l~s 
·: . ,. 

aseguradoras, pero qlle· · mi ·criterio -·resulta _,-."inexacto o 

incompleto res.pecto a su·. r'églúac-iÓri.; p-or-< 10'; 'que pudiera dar 
,. . ' ' . . --- .__ ; 

lugar a-- incertidumbre--e .-·inseguridad juridica·¡-- derivado de los-

siguientes razonamientos: 
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Si nos remitimos a la finalidad o propósito 

primordial del agente d9 seguros, es la de promover e 

intermediar la contratación· de seguros(46) 

Derivado de lo inencionc!do el párrafo que 
-· -T: · .. _·. 

antecede, Se puedé: afi'rmar qu~··e1 .ag~nte.~de segtiros"··facilita . . . - . . 
la relació'n y con'tra~a~c:ró~ ·, en~r~ '·_el .. a~egui:á'ct~;:~y· -1~ em~re'sa 

aseguradora, por lo qUe _e1 ~erv-i;~io>_qu_e_, pre~ti'.l .. :: bE!ri.~f;cia _ a 

ambas partes 

._ -_ - --~ 

'As{ li{~ .:_-C:Os~iS·;·. 'en_--~~º1 .casa· ·co~-g-~etO _del agente 'de 

seguros, el .articuló -·~-i~ de,~-e~~~ d.efinir. ,,co~:-r~t~mente a··_ cuál 

de las .. dos partés a. quien -·prest'a :su- ~-~_r;j·i"c:Ío :~--(~·~~t:r~t-a·~~-e -0 

asegurado y e su 

hipótesis leqa'í: : ,esto partiendo· desde luego, de una 

interpretaC~ó'n-. g~-a~at.~~~l estr"i~ta. 

En un~ interp.retación· global de 'la 'd,i~p,osición °que 

se comenta se 'puedÉ!. a··f i-rmár que s·e I-ef iere . a·, ·la ·relación 

existente entre el '.·~ge:~t~"-· ~ ia compañia ..:ae; seguros; esto 

derivado .de , ·P~~V{ame~_t_~- ·----.. -ª _ ~·:··1os __ 

intermediación, los ~;agentes realizan 

(46) Remitirse al· punto 1.3 del Capítulo Primero de la presente 
obra. 

un 

·:servicf~s de 

contrato con la 
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asegurado~a (cualquiera que sea su naturaleza) y todos los 

contratos que promueva; los canalizará ·a la compañia dS 
' , __ . . : -

seguros, ' "ade"mas. "de·,_._ que_ - tratándose de- la relación con los 

asegurados o cOnt~~tan_tes, no se trata de una relación 

permanente-. 

Para·:· al_~~nZ.ar a ~emprender.- el 'texto de!l prece'pto._en 

estudio, consider·a converliente an·a1izar cada uno· 'de los 

conceptos que,-· lo ·integran·~ c_IUé por:·:~ q~e __ se __ ref~~re···al de 

"empresa", ya fue>·t~~:.Í:ad~ - e~·:._'.1a_::parte :inicial del '"presente 

capit~iO, pal:. ~º qtie a~-~-~-~· d~-_:;~~tra~·'·-~:_"i~--- ;~'i:~~:i,~:ná-~o ~6~n~ -l~s 
excepci6nes ·- qu·e se· e·n·U~c:.Í:-~·n::~~n ¡~ -m-~sma .. diSpásición lega:1·, 

trataremos~ el. ·carácter. de:-· permanencia, .. el cual·. es --de_-~ suma 

importa·i:ici~ ~· p~~a n~-~.s~·~? .' ~~~~-¿s·¡ ~~. --, . 

. . 

La pal~br_a a· ·_~l ·.:~oncePto d~ "P:e~mcinenc'~au, enqloba 

para algunos. dicciÓnariOs,· ~<'.=orno. sinónimo de ci~ración firi:ne· Y 
_, ' ' ' . 

es.1:abil.idcid, ~s ·deci~, la acc~Ón de 

mantenerse sin :inutación o cambio e'zi un mismo lUqar-, estádo o 

calidad .. <•7>. 

C47> Ofcclonarfo Espasa• ·catpe y Oiccionado del Reders Olgest, 
Méxfco, TOll'JO 9, 
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Este concepto significa el· principio de 

"estabilidad" en . el. empleo y ··en las relaciones j uridico-
. • .. ·. ' 

laborales entre las emp~esas. con sú"s' tra.baj adores'. e_xistiendo 

en consecuenCia una, m~YOr:: ~egu~jda-~- ~Oc·ia1, económica, 

productivcl ·y ~é·. ~e~p~~--~~b~L1l~-~-~~:-~,n. cli~~'? ~1--~i~~ÜiO. 

una .vez -~-stU~di·~·ao e~ -· -~-oOcéPto -de· la · permanencia, 

conviene ad~cuarl6 ··.·~i- --·t-~:.i:-~~'.-_-d~~;: lc/·'~~'isposlciÓ~ -·j uridi-.ca ~e se 

comenta,· ·,-_Pr~t~,~~i~~'~-a~.>;~~~~-~-:~~-1.~ -~'.~-~~~~~ar lá- inte~·Pret-~ción 
,_ •'. _,,:· ·_., ·\•,. ·: : 

debida ·de SU ·texto ·Y· én- Consec-uen.cia poder _entender el 

espíritu• del le~i~l~d~~ al· ~stablece!:'· dicho arti~ul.o.·· 

- '· . 
De .:acuerdo -al· text'o ... que·--se anciliza, se -est'ablece 

. . 

como norm:a general .qu'e ·.t.cid·o. :ageflte_ de s~g~ro~ · es_.trabaja~oi-. . - . - . .' -
de las empresas ·donde préstan ~us-.-'~ervfcios ·ce·flteñdi8.ncto' por· 

ello a las co~~-~ñ~¡.~s. :~c:i-se~~~-~-~~r~~ ·:,·ya . que '. con·. :.eStas· ·. se 

encuentran :"vinculada·s mediante un." colitr~;o 1P~·~~::.~~~~~~~i~n~r- Y. 

procurar los· ,:.coófr~:~.~-~ ~ ·dé 's9Cj'Ur0·~ que :; ~{S~- -~'i~~a empresa 

ofrece), Sólo· cua:hdo"-:·~{ ~~~~i-~~~ _._qu·e:: .. ~~~:~.¿~·~ s·~a -~ontinuO ··y 

no espaci·ado~ est'ábie .·Y no -amh·igüc;;/ es ' d·e~ir que sea 
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·Es de suma importancia· par~ .obtener. los propósitos. 

de la presente :.tésiS,. ·el :·analizar las excepciones a~ la · .. regla 

generar, q~·e- Sé >ae·~·cr·ib-~·n · ·.~" ·:~.~---~-~-~mci ,~rt-¡c~-:ib kas cte 1~-- .. Le.Y -

Federal del· ~r~~aj b·;··_: ~~~i·d_e;~i~· ;_~ue:,.: ~O~~, a·~·~~~~-'.;~~e'~-:~:~gJi~S > Se~a 
con~idérado ca·~~,- t.iaba3·~d~:r_:_·:a_-·:~~P1~aéi~_ :'¡~-~~~;~~¡:·· -~~i-1·a·: emPl:-esa. 

presUaeCJWS3dee~vicib.s P~~~:il~~t-~~-~-":~-~ :::y_ :~-' ... ' ·:; ·. ··: ~~-

con las dos salvedades 9ue ·¡;. continuación ~e ~~u~~ian: 

a) Que. .el no :ejecute 

persona1ernnete ~l.traba)o. 

Puede ici~;,ji~· i' ~~ heciti'o. ~~ciecl~ ~~n frecuencia, . que 

el agente ·de Set)Ut:oS :~ersOna· f\~-¡ca·~-:~ori~~a~e-·a ~.tr_~s t0rceras 

·para ayuci~~Í~·.:;"~--- -~-~~:~~-~-16~,~~-,:~ .9estiariar.,CY=.conveTié:'e?.-:·--a- P~~"ibi-es 
co~tr~ ~;~~~es· __ :~· ·:·a~-~~-~·¡:~~-~·~)~'~:~~,· ~~-n~if~·i/·--~-~n.·::¡~- ;º~-'~-~gL;ra~6:~ª en 

la 

su'pue~to_ ·d~ .. que el :ag8nte-.. pr~Ste.· sü: ~ádJ1a: :; de -~~t·Pr'i.zacÚ:ón, y 

en base a ella· el- ~-~~~,~-~º. ~~~~eri·~;~. -.,a -los poSibles 
-· .. 

cop.ntratantes del seguro, es -prohibid_~ Por , · 1a · Comisión 

Nacional de Seguros y Fianzas. c4a> 

(48) El Reglamento de Agentes de Seguros y de Fianzas, 
establece en su _articulo 26, fracciones VU y IX, la 
limitante de que sólo los autorizados pueden ejercer las 
funciones propías del agente de seguros. 
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En este supuesto en p~rticu_I:ar, obvfam9iíte el 

responsable frente a los '(;iient.es - o· Corl'tratantes, a ia 
aseguradora y·.· a ra; comi.Sión·, :-. le;'._ .. · s~·~-~ ·~¡ ag~~-te ~e · -s~g·uros_ 
autorizado "pa~~ ct/7~0:/~~-~-~~-º; :;~--~ :p~g~-~·::: d-~- :·:9~_~"\ é,ri·~-~ l~-:_ prá~tica 
se auxilia. ~e P-.~,~~_bry~~.'.-.'.·~j ~~~-s ':-~~-~j~: · ~-~.~-:'.~~~~fd-~,~~·ci_i~n,. 

aisladas. 

Tratcindose 'de -·1a~< fUn6iali,_es qué ···~ealiz~ el_ agente 

di.f.Í:cil.- :definir -·concretamente -.las 
-- ' .: ~ .. . ·- -de seguros; es 

caracteristícas: é.Sp0ecÍal:~~:~ d~i °C~S~:-~n-'"pa~tic-U1aZ., siendo que 

- ,:_ -
una atención· -;-~~·rit·i·-~~~'ct

1

a'.· -: :_·~:a·ñ~-~--- · a· ,··:-la-~ Jasegúrad~ra. 

(actualizá.nctOia, ~n- ~~·~o~'.d~:-: eXi~·t{r :::~~ .'.:ci·~·~~~i~ .:~~ '.~{~-.~ .. ~~~y'.~~~d-
;.: .. -_ ,"'.• •• <, > ·' .- •' L 

del riesgo,: .:a·~e.g.urado~- ... ·,en·· \:1~~os:~~~r-\·.:.~.n~~ ~:su~ '·:~~jas- - · ias 

cantidadés:. p·~r. :-~~,~C,~~p;:'? ...:_de~ }~~Í'~.ª~-,<--~.~-~-t;·e .~· o~~~s-)_/_ b:~~~ .. ;>.~i· 
cliente ~· . .,:~~~·g:~~~~.~,-- (-.·~~·~]. j_¿~~·dol~- -~·,;,~·----~~b~-~~uF~~ -:~ ~qJ~~;· ~~Íene 

·:,·:. 

derecho, ~c:>b·r-á!)dO_~'e ··í~S '. ·p~fm-~s>·?ate~c1·on ~ -Y:-'.'a:~e-Sórli-iltiérito. en 
' \•.' . _.· . _-., ,-··- f . •. ·-~. ··:, -- .;,; . ,...... -. •".'-: ''_-· .;. .. >. 

caso de sin-ieStr~~->etCétera) ',·- ·pa·r~-1~º-·que'.-.'diCh·O- ·s-UpUe'stO ·si se 

pudiera ~ai'-iti~~:-r._ -~º~~·, u~~:;\.~1-~·d{~~--~-~r~anen·~~-.~-~-~~~v~dél de su 

misma natliral~~-~ . en -~us_ ··servicios·; Y _no_ e~ cambio en que 

interveng~_~ _en Opei:,-ac.io"ri~~ ·aisladas. 



- 120 -

Pero también es cierto que no existe ninguna 

disposición jurídica qúe oblige al agente a intermediar un 

número determinaéia·.:·de ·c~nt~ato~ de·. seg~r~·-_ 
0

en fo~~ pe~~ad_ic~·~ 
del m.ismO moda. qu¿_~a a~-e~~~ad~·ra·:·~a· ~uede 01:»1i~~~ ·~--¡ ·.a~-enté 

·' • ".' + 

de seguros a. soliC.itudes·:- de 

contratación cte _: se_gllro'~ -
' . - . . 

actualizaría_' en·.·'e1 ~aSo .;partictÍi'ar_, la excepci.ón _qU~·-·.describ"e 

el articulo·285 en comento.: 

J.S. CRITERIOS JUDICIALES .EN LA .MATERIA·: 

Corte de 

Federales, 

. . 
; .. ;. ¡; 

En e1··.-caso ---~oncre_to '::·q~~ -·rió~----º~-~Pc:t ~~--_tanto ·1a s·uprema 

fa Justi-cia\-.'ct~·,:·1av ~~-~¡-~-~~-:--·~-~;~,--algunos Tribu.nales 

hali ·. -~~n~:l~:~~~,~~ :-;}~"1.·t .~·~~~~6~:~~ ·:m~~-r~·~nti"1 de los 

agentes de· Se9Jros ,\·i~~,~~pe-~{~~.·a··~1~~~-.. C6~p~fii~-;f :~s·~gút-8d0l-ci~, ·un 

ejemplo de elÍ.o ~~ ~la~~~ 0e~ .~{J~mp~;~cll~e~to .~;,~;;;º .543/74 

del 25 de juliÓ .. de i~;5) Tesis No. 2a7;, Quinta>epóca: pág. 
' ; :~-- . . .-. ·. . ' . ·_, : :." - . : "' -· -· - - '. -'.;. . :.':' ' '. ,. ~- .,,: - .. 

524, en la ·que-: se ·,_·d~·fin·e~ la: ~elaCiÓn~:d~,- súbordinación y 

dependencia', P.ud·i·~~-~~- ~~'.isti.·'r:-,~e --~;~-~é-~a o'~as·i:ori·a]'.~- siendo p.or 

ende la norma o ; pi:i~~í·~10--:'~'~n~;~-a~·--·~·ei ~- ~i~-6~-l~ "·_..~~~-~~a~~-il : ~nt~e 
: - <, ,... ••• - ·' 

ambos, hacienció · .. r0f~r~~cia·· ·-eSpecif i~a_:· a ----los-, ~i~merltosó· ·del 

contrato de.comisión. 



- 121 -

El 15 de agosto de 1974 la Suprema Corte 'de 

Justicia resolvió que ·ei agente .de,.seguros como p~r~e quefosa 

del amparo directo .No .. 3225/.73~ era frabajadpr d'eJla empresa 

de seguros·, respaldando'·: ·dicha. <·.cari~-id~';aci'.Ón ~-' :'.~\~~\:- la·· 

interpi-etac)~n eS~-~i~~~ ·a. ··j:~·~: ~}· ·c;~~sul~s;·.~~.\· d~i·· · .éo~;t~ato 
convenida· entre :1aS ... -"pai:-te·s·; ct9 >·~-~trJ~~~-i~·~:~··;d~~-i~~-~·-.·ei-~- Mákimo 

Tribunal c~K~· id·~ro''i' -~~~:.: e~,¡~_ti~,' -Sub~~di:~~ciórl""': p_ara:. ; con. el 

agente, bas~-~d~~-: en :i~'r~:a· ·, PrimOi-.d.tai .-;--~--~ ·;~·~:~ ·c~nti~iact de· 

obligaciones ·impuest'as ~¡~---m~-~~~<-·.~or>p~i~~ .de· 1_:k ia~-~ 9u~-~do~a ~ 

: . : - . - ' ·, " ·._ :: .~ " 

un .P~eceden~~ de Í.a JurisprudencÍ~ ~inÜlda . por la 

suprema_ corte de ."la: ~~s·t·icLi:~-. ~Oil~-~~~.~~/>~n·~;~-i?~·~P~~~·~~~ire.Cto· _· 
' . ' - - . -.. - . . -- - - '~ . 

Na. 351011<1 (Banéa c'á'pitaliz~dor'.·e InmobÍlii.rÍ.i>' de'~on~~rr~y. 
s .A., de f.echa 21 :de :fébrero· de 1975);' 'résólvió ':~~:~<e,i·'·age~te ' .~ . . .:·<·' ···'1~5-'. ;_::·: 
·de seguros· es tr'abcl.jadOJ:..·-_:-ci~.-~~.iá :.~:~C~inP~.~i~·?::~ás.f~9U~_ag_ora, en_ 

virtud de que la:. que:iO,sa.no pro~ó Ú< falta ci: ~~¡,'i;:;di~ación, 
y de realizac-ión :·per~·~·nzú-:-~·dE!Y-ío~(:SerViéios . 9f~é"t~a:~~¡;:;~ ~ pOr: ·e1 

~ ·:. -.. ·~:: - ':~.J·. )"'~> ·-· : ~>> ;·~. ~--\·;--·:~;··~>:·: .. ~ .. ·- ;·: .)~- '.' .~ <- -<<-~·,_ -<:·,· 
agente, _siendo~' en , consecuencia .. un·:· 3u1c10 _·.-favorable ·:al·,, mismo. 

en la defici~ncia ~e·l¡~ 

·-··; . ·.~:;:_> .. 

Por· otra ··.>;~-;:·ey cOnsid·~t-~':; im!:;Ortail·t~ ··-::·~~S¡1tar· el 

concepto de -~~~~~~-i~a~:Íó-~ ... ~ {~~~-~a·¡·:·::.-~Ü~> P~~~· --~~--~e'~-~-o~· f isCales 

resol V ió el Tr ib.unéll · r·i56éif-:de·, ,ia0· F~d
1

~-raci-~:m·:--· 



- 122 -

"SUBORDINACION LABORAL PARA, EFECTOS 
FISCALES;- ·coNCEPTO DE LA MISMA,'- . ·.La 
subordinac.ión .· que deriva de~· una rel'ación 
laboral cons.ist.e . en ·la·: facultad j uridica del 
patrón -: de '.:.:.::.dar .. ·.,· ó_~denes. >e:':.'. instruccic:mes 
relacion.adas~::can·~ el -,.·.servicio- .Personal .qll:e.- le 
preste el.trabajador, A+79Hquien tiene el deber de 
sujetarse'. a._; ellas;" es, , , pues, . un poder 
jurídico· · de .. · mando· que se· refiere 
estrictamente a los servicios ·contratados, el 
cual _ es CC?·rrelativo a una obligación de 
obedi8ncia por 'parte de quien los presta. 
Lo anterior tiene trascendencia al ámbito 
fiscal, en tanto que toda relación con las 
caracteristicas antes indicadas,'en la que se 
establezca el pago de una retribución a favor 
del trabajador y a cargo del patrón, 
constituye el hecho generador de la 
obligación de pago de cuotras obrero 
patronales a favor del Instituto Mexicano· del 
Seguro Social. 

' ' 
Revisión No. 1359/82.- Resuelta- eri· sesión de 
2 de marzo de 198 3, por .. unanimidad de · 7 

:::::~ón No. 2562/82. - ResSelt~ en se~ión de 
10 de noviembre de 1983, por Unanimidad de 7 

:::::~ón No. J17;03.'-i;ai~&ita 0etl i~~sión de 
~~to~~ enero .de': 19.87'. ·p.or ,:unanünidad de .. 8 

R.T.F. F. 
501. 

.. ::; . ::. . . ·> ~'.. ; .. . 
de la_. Fede~ªC?.i_ón ·/ .. !1~.,~"re~·'-i!:!l to ·~-º--~-!g~i~nte: 
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"AGENTES DE SEGURO.- "EST~ SUJETOS AL REGIMEN 
DEL SEGURO ·SOCIAL . POR" SER TRABAJADORES DE LA 
INSTITUCION A· LA'.· CUAL:· PRESTAN SUS SERVICIOS, 
AUNQUE EL• CONTRATO CELEBRADO CON. ESTA· SEA DE 
COMISION MERCANTIL':- Por mandato. expreso del' 
articulo '·2a5···de· la Ley Federal del Trabajo, 
los .agentes:·, de·'« seguros son trabajadores· de 
las empres~s :a <las .que··. prestan sus servicios, 
aunqlle· .'' eL con:t_rato que los ligue sea de 
cornisi~n .. rner<:=antil, porque ese _precepto. 
tiende 'a' _proteger al· prestador. : de ser~icios 
creando a su favor una relación laboral• La 
Ley_ General de Instituciones.de Seguros no se 
opone a la' ley laboral, pues mientras· aquélla 
regula los derechos y obligaciones que surgen 
con motivo del contrato de' comisión 
mercantil, ésta regula los derechos y 
obligaciones que derivan de la relación 
laboral creada por la norma juridica 
mencionada. Sólo cuando el agente no ejecuta 
personalmente el trabajo o lo realiza en 
operaciones aisladas, no surge la relación 
laboral; pero si no existe alguna de _esas,_dos 
excepciones el precepto aludido c_rea dicha 
relación, por lo que, conforme al articulo 12 
de la Ley del Seguro _Social, los agentes de' 
seguros están sujetos al régimen del_ seguro 
obligatorio establecido.por la·misma ley. 

Revisión No. 56/84.-. Resiuelta én sésión de 29 
de octubre de 19.84, por mayoria de 6 y_otos y 
1 más -con los resolutivos. , 

Revisión ,No. 
15 de ,marzo 
vatos. 11 

405/83.- 'Resuelt~~;;en 'Sesión de 
de 19~5, un"añimidad , de 5 

:e-,;º--.--··,, 

-"~OMISIONi~TAS~ • .> :,. SE ·. PRESUME . . su CARACTER 
LABORAL :»::.:PARA"-; -EFECTOS_ ::\:DE ' AFILIACION AL 
INSTITUTO· MEXICANO. 'DEL'.' SEGURO. SOCIAL CUANDO 
su· ACTIVIDAD.'..ES ;1_. PERMANENTE, SALVO QUE SE 
DEMUESTRE:.~QUÍ:.'. -NO EJECUTAN PERSONALMENTE EL 
TRABAJO ::'.o'-·, QUE _UNICIUIENTE INTERVIENEN EN 
OPERACIONES . AISLADAS.- Conforme a lo 
establecido por . _el articulo 285 de la Ley 
Feder_al ctel Trabajo, los agentes de comercio 
son tr"abajadores de la empresa o empresas a 



- 124 -

las que presten sus servicios, cuando su 
actividad sea permanente, con las excepciones 
a que el propio dispositivo legal se refiere: 
que no ejecuten personalmente el trabajo ·o 
que únicamente intervengan en operaciones 
aisladas.- Por lo tanto, si se niega la· 
relación laboral cuestionándose que 
determinados comisionistas no son 
trabajadores, la defensa sólo será válida .si. 
Se demuestra la o las excepciones .a que el 
propio articulo se refiere. 

Revisión. No •. 795/81.:- Resuelta en sesion de 8 
de. diciembre de 1983,. por,una.n.imid.ad"de ·7 
votos. 

Revfs . .Í.ón .:·~º. _,¡a3J¡a2 :.:- ResÚel ta>etl:.'.:SeSiÓ~' de 
9. de • febrero'.de ·. 1984' ·por .:·;unanimidad. de . 8 
votos:·: · · 

Revisión ~~ .• ;29~/~J. .. R~~u~ita ~n ~i.sión de 
14·-·-de ·marza···de. ·i9B4, por .. unanirní_dad: .c?~· .. _6 
vOtos~ · · 

Por. su parte·, _la cuarta· e Sala ,de\ la-: SÚprema . c0rte de 

loS precedentes y las tesis que 

transcriben: 

a .·-~'ontinÜaCión 

"COMISION MERCANTIL, CASO EN EL QUE NO. EXISTE 
INTERMEDIARIO EN LA.- No habiendo quedado 
acreditado los autos del juicio .laboral con 
las pruebas aportadas por los trabajadores 
que al contrato de comisión Mercantil 
celebrado entre las empresas demandadas sea 

. ilícito o que haya viciado en alguno de sus 
elementos constitutivos, asi como que la 
empresa Comisionista no tuviera elementos 
económicos propios y suficientes para 
obligarse con sus trabajadores, debe 
estimarse no acreditar la figura de 
intermediación a que se refiere la Ley 
Federal del Trabajo en sus articulas 12 al 15 
y por ende, no comprobada la relación laboral 
con la empresa comitente. 

con 

se 
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Amparo Directo 6327/80.- Sergio 
Amezquita y otros.- 27 de junio de 
Mayoria de 4 votos. - Ponente: Víctor 
Franco Pérez.- Desidente: Guillermo 
orozco.- Secretario: JesUs Enrique 
González. 11 

Cerón 
1984.
Manuel 
Guzmán 
Flores 

"SUBDRDINACION, CONCEPTO DE.- SubÓrdinaé:ión 
significa por parte del, Patrón: ,un' . poder 
jurídico de mando, correlativo a un deber de 
obediencia por parte de· .. quien,· presta· el 
servicio. Esto tiene.·su .aPoyO. en·.el'~:articulo 
134, fracción III, de la Ley.' Federal ' del 
Trabajo, que obliga ~ des~nlpeñar.:,.el'.,.~-~erYicio 
bajo la dirección ·cte1 ·-patrón;···:-. a~· .. de su 
representante, a._. cuy~. i.au~oridad: .. ·.: estarán 
subordinados los trabajadores-, -en •/,~oda·; lo 
concerniente al trabaj?.· · ·:::>·-" · 

: .. :-~ "-,. º.<·.: ----- - -
Amparo Directo 686/79;- ifalviÍdor~'·-M.;cÍi'na· 
Soloache y otro;- 13 de· junio>de 1979.· 
Unanimidad de 4 votos~-~. .Ponente: , Maria 
Cristina Salmarán de Tamayc:>'··- : Secretario: 
Joaquin o'zib Nliñez. 

Amparo Directo 2621/77 •. -
Almeida. - 22 de 
Unanimidad de 4 
cristina Salmaran 
Joaquin Dzib Nuñez. 

Lómeú 
, ,,1977. -

.Pone.nte :''_;, Ma:i;ia · 
.sec.retar.10: 

Amparo 
Santos 
votos. 
Tamayo. 

Directo 7071/77. - Neftalf cie· ·los 
Ramirez. 12 de marzo .. de ' 1979. - 5 

Ponente: Maria Cristina Salmaran-; de 
Secretario: Miguel Bonilla Solis.: 

Amparo Directo 744/79. - Gre<]orio Martinez 
Spiro.- 25 de junio de 1979. Unanimidad de 4 
votos. Ponente: Juan Moisés Calleja Garcia. 
secretario: Juan Manuel Hernández Saldaña. · 

Amparo Directo 4611/78. - Remigio Jiménez 
Marquez. - 2 de agosto de 1979. Unanimidad ,de 
4 votos. Ponente: Juan Moisés Calleja Garcia. 
Secretario: Juan Manuel Vega S.3nchez." 
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" CARACTER MERCANTIL DEL AGENTE DE SEGUROS " 
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HCA!!l\CTER MERCANTIL DELAGENTE DE SEGUROS" 

Es común en el-·· B.mbie.rlte .·qU:e' rodea el campo·. 
, .... 

aseguractoi:;, . ·pensar '_ .. eº~-'· gi=~n _.f3ci~Í~~-d·:~- _qu~ l~s ·agentes de_ 

seguros, son .persOrlás' cuyo '>pat~imOnio pers.onal id ad 

jur.idica son in~ep~~cti~nte~ .· .. ~-~~,~·i~~~ment~ -·~e:··1a~- ·. compáñ.:Í.as 

aseguradoras.:. y q~e ~~emá~ e·~ -v:¡·ri'~ul.~-. j'~~i."d¡:~o ·--~~e -:~~e a ambos 
. - - -

es meramente niercantíl, '..~~o· "~xÍStierld~ laboral 

alguna. 

Tal afirmacióñ 'es< mú-y cuest-iOnad·a s_~_gU,n lo. hemos 

tratado a lo largo del pre~ente ·est~dio, ya . que -~xisten 
elementos siue son.· c~r_ac~:~rl~~iC:~~- d_e'.:'· una ~-81a:~_-i'~n ::~:-~·e . tí:-a_baj o 

entre .patrón •:i t,~'áb.:ij_.aaor, ·--,tai,'y. c~mo se ~a -~ui'a"iizado en ·._el 

capitulo que ant.ecede. 

' Los tratadistas en esta· materia;' mismos que 

consideran de naturareza mercantil el . vinculo entre la 

aseguradora y el a9ente, sue1en etjuiparar diCha relación 

juridica cOn tres tipoS de contratos, los cuales se-analizan 

a grandes ·rasgos a c·anti~Uación: 
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4.1 CONTRATO DE COMISION MERCANTIL 

segün-· Pros eta, : el contr'atO de comisión merCantil, 

es el convenio·- por.: medio., del cual, ºel comisioniS1:a en 
. -.. . ' ,. 

calidad de . empr~~-a:r-~6- m~:rc_antii·~ se' obliga: .a_: 'pre;;f·aÍ' 'Una 
'·" ... : .. _-.,_ :'· ·-. -_ .. -

activi~ad; consisten~e!·:·_eó';:rea1iZar un acto_ o·:_ néc;iacio· juridico. 

por cuenta de. otra.,:P~-~~o~~- lJ.-~~-~da ~-~~if~~t~·;'.;'; · 

'273 ', de 
Comercio vigente; 11 E~ ~~:·~~~d_~t·~ ~ ap11C'~ctO·;;~-_:- ~:~{~-~:~~:6:6·n~~:~~-f6s' de 

comercio se- reputa 0 cOID1si·an-.. -~-erc~z.{ti1-.-_:_:i~-.i~~~CO~ite~t~--' el que 
._-.-,':· ,-::<:·. :-.., 

confiere comisión mer_cantil, y .. - comisionista ·el· · que la 

desempeña. 11 

segun .- ... ,. . ' ~ 

es la 
·. -... -"_~·- ·- . .""/:. ' .. -. 

fa:cUltad que -se.::-da';·.a ··se· :Cancede<a \¡n·a persona: para 

-,;_:_. 

Por Sü_.·_ parte Rafael De Pina, define el'. .·contrato de 

comisión mercantil'.. 11 ciomo aquel por el que una· -pe_rsona 

(comisioni_~~a)_-·s.~-, obliga' .. a ejecutar por cuenta -de ·otra 

C'9) CABANELLAS OE TCR~ES, GUILLERMO. Olcclonario Jurfdfco 
Elemental, Buenos Aires, Argentina. 1988. 
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(comí tente) los -ac~os, de comercio que·, és.ta le encarga. • . El 

objeto de la comisión, -· 1.0 COns.~ituye l~ re_aliz~Ci_(?n. del acto 

o e~cargados al comisionista 'por' el 

comitente ... "· eso> 

como pr~mer~ · collélusión Se r.esume de .l.~ anterior, 

que el comis'i'onist~. es una person_a ajena a la· empresa o 

comitente, ya, q~-~, a .,pesar ·de qu·e \~~ya-.. \¡-~a ~el~:-c¡-ón j:~~id.ica 
· ... '. '-.,-

entre ambos ~ _qu'e él comis.ionista tenga -._ q~~ S~g~~~ - las 

instruccío.~es · dei comdent'e'.i · (articula' 286 dél código de 

comercio), no ·existe "Un~·-· l:-'eiaciO.n ,lab·arai' ~-~\r~---:::.:~~bo_s :~y~ que 

contiene las _s.iguientes · c~l:-ac:t_~·ri~·~~~a'~ que ;_-describen -·1a 

naturaleza del·- v:inculO -c~~O merC~ritil-:. 

- Es un acto' de comercio·.( artic~lo 75 del Código de 

Comercio} 

Tiene .·,.una -relaCiónc c6~tra~-tu~l de vigencia 
. . 

temporal (9enera.1merlte 'haSta que e1 c·omisianista· cunlpla con 

su obligación'. al·<~~f~_~U~~~- :1 _a~tO ·~~nc~eto de 'comercio). 
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Puede obrar a nombre propio o a · nombre del 

si Contrata a nombre propio, :tenal:á :acCÍión. y 

obligación directamente con ias personas ~on quié_rieS. · coritra~e 

con fundamenta' en·. los a~ti'7.túos .2a.4· y 285 ·del·· ~~ltiCitado 

có~igo mercantil) . 

comiteOte. 
.~-:_.'.·-.-_·, 

-··El . com~~L~sfü r~6~~~·c~~~.;~ esl>~ciales ·.p~r ·1~y 
- ·«·,- ,.. i•. - . 

(verbigracia not~f i~a~_:-: _~i-.. ; ~-~~~~~~'\í~-i}.:~~:~~fg~)~q~'~-- ~se --~~~:ten~e 
encomendar éustodial-.. la' mercanc_ia·_ ~'u~~j~-e~':~-~-c;~~~~-~~ el~·_: enc;:~rgo, 

;;.:-5~, - ::__-;:1:--· ;~'·'.::' 
etcétera). - .'. _. . '.>:.-·: .-,- __ · .. 

' _. ''·" -. ·:_--~-{-. ~·.;_· ,-"/' ';_:~ :. . ._-:: 

- El- _-comís-ionist~\ d"ébe -~'.~-bti:~-~~~~-: :·,~~:- :i~~-~~-iá~o la 

negativa cte1 ·en~argo .:- ··par~ . --~~J~\'. __ ·11nl~~;i·-~~~ - ·conserve la 
,,_,. 

mercancia puesta a sU cuidado Y nO ·se enti~e~-da< u~a ac~pta_7i'ó·n· 
tacita. 

Respecto a. _este .. criterio· sustentado en .equiparar 

la relación entr'8 un age~te. de . seguro.s y una empresa 
·' ' ' 

asegurad<;>ra co.n uri .ªº1'.trat.o de comisión mercantil, se podrán 

argumentar lás ·siglli~ntes ·observaciónes: 
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En primer término, se _tiene que determinar 

~;~· :de~-¡-~:/~e~ -.:·:~i~;t·~·:::·~~·~·:_,·e~i .{·~:l1~~~r'.~ b·~~~ón~~:t~S 

~·;. · ur1a· · e·m'pr~~~-·- -·~,~~~~{r~d-~~r~:, · ~--y;_;_.d·e~PUes 

la >,c~i~l>~~~i¿,:¡c~; ;y : d~~~i'~c:iÚci ·del 
contrato de ·.~ecjJ~o ;··~~'es·:. un·a :- :_ f~~~-i-Ó~:·_ .bi'~;~m'~A~~ _; ~~t~-~i-~adci 

- .. ·- '.-~- ·:· . -'¡/·" _, 

eficientar, 

para contratar seguros 

iacúitar 

tanta por -~·a C~~i'~-ióri ~ _N~c~o~~=-}.~A':'~:.~.eg1:1·r·o~---~:,~i-~~~Za~·~-. cO~~»:Par 
el Reglamento de"."'.~-.A~~~t~~ -"' ~.~~:····s~~g:~~O~ ·~_Y).·:d~~áS_ .~'.'cti-~pó~~~C_i~O:~s 
aplicables_:;·· por.' l~ _ q~~. -~~·:: pU'~ú~r·~ --: ~-~-~-~~~-~~ ~-~O~-.:-~·;a_ii~:/'u~-: :. '!~~to _ 
concreto",.· pe'ró _ tamb:{é·ff;;é~-- _Cf~r,t·6, ~:~~:-_-~,!~~ :-;·f~~-6i~~e~~-. ~-~oPi-as 
de los agen~es de·: s~~~J~~~/:·~ h:-~~·~~:· ~~:~.'~·i·~~-~ ·<~·-: __ :io··-~;~~~-c¡·~-na'do~-
sino que ademas. haY' ·.:· qll_e :.'~~- ~o~~-,;n·c:¿~ :·;•;.-~-1 ': ~- ~;-~p~-~~~-~:~-:: . ·,_p~ra 
contratar y .~dqulrl.~ l~~ s~g~;~, ,ii:e0~r ·~~~1f as~~;;r~dorá < tal 
solicitud, regrti~;ir ai : prop~~~n{~' l~'?acept~~tón,por p..:~:e de 

cie'.-'. ci~-c-hf( ProPJ~:~ta-·/:-: d~·~·~;ita·r.~\~:n\'ia·~- -~_afaf!_ :-de 

la compañia el ;monto ,-c6i~~s·pondi:~~-~éi'~ -;_ ·1a-- pr·1·ma) -co·nfo;;.me 

la aseguradora 

.al 
secfilro cont~at~~-~,···~x~iiC::~i1J:"a~~~~~.ªd~;¿ ~b~~~~~;,~;~d~<las 
modificacia·n.eS,' ~~--~~-{~\~~~~-' -:·:;cober~uras .. -. a·: ·excl~siOlle'S ·:del 

·-:~ . -o:, 

seguro con t~.a·tac:io ~-_·;·:.~te'n~er-.:.:a_1r~:1~~~.- en ... ·ca·~o 'd e.-~-:o_c·~~·~.1.r: ·a'ic)tin' ·. 

siniestro que_ eS · 1a-.a~tU81izac:;iÓri·~-c:ie1:·.rieSgo'.·CUbiE!rtO · pOi:-·-1a 

aseguradora y 
. . . . . 
d~~a~··· funciones a::las 

·:.-, 

que 'ya ·: h~mo·s· · hecho 

por 
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todo lo cual, dichas funciones del agente de seg~~os no 

encuadrarían en la hiPótesis de la figura juri.d~:ca en 

cuestión, salvo que el. rnislno contrato .se .deScriban· 

claramente, las funciolÍes a · desempe!Óar por p~rte del 

comisionista. 

Por otro 1ado, re,.f~r~1~e ~ig~l,Cia de la 

relación can·t·~actlla{~ _'.j~-:~-i--: c,~~·~:'.:~e 'la c~;ni-~i"Ón :·me~6~ntil es 

temporal, é-6~ünme.nt~;;-:;·a~ :·~art~ ·:Piaza·; en, el e~:~¿ -~~-~:~_-.;~-~ente de 

seguros, !.a v-lg~~'~i~--::·. de{.- ~~Ot~·ato \:es --~ .. i~d~~~~e-~~):n~d-a -y 

conctiCiOn.adá -~µ~~a-~~~~~-~~~~-~e_~--~'--.q~e rá · ·a.Ütori·~-a~-Íón -_o .. c~dui~ 
como agerlt~_ -º·~~:;~-:~~g·~-~~-~~-~~~if ;\;~~1e····::~·e ~;~i~·io~:t-Na-Ci0t1ai de 

seguros y :> · i¡~~·~~~~~··; -~~·,, ~:·~~·~·~~-~ v\·~~~~~a .'· · .. "'. {~:~:~e~~¡m~rit~ la 

autorización 'de::·."ia. ~co·~'"~S-i'ori"'.·.~·~\ arlU'af:·~y _ ~~-;;~t·~~i~ :; ~;\~q~~· '.el 
~· ' ·~ 

·agente fi'O incurra·.·.··e·n·'-.'~li"cj"i..1ftO·:·.cte;:·.-1os::_:sllPUeStoS': ·e-Stabrec·faos en 

el articulo 2~ ~~l R~gi~~2~~º;~~ Ag~~t~~s. 0c!e' ~~guros para· su 

revocacióÍl) , 

(aseguradora 

Y :·a; cj~:~:··~'){;:~~-~~~: :~! ... :'··que:.···~~ .. ~id~·:¡·~~,~~~·~:"(~~-~·Z\;~·~tes 
~~~~trr~:· '>q~¡era ,,._ aa.r: .. ·, ;-~~ ·'-·:·~·~~·~.~~d'i'do. o el 

• '<~ .' •e' ' "",. 

deberá _·dar ~'.-~iis~:~.·:~· .~ .. ia·· '..º".>"t~·~·p~~·~·e ~-en'.' ·un . t"ermino contrato, 

.·· ... 
,· . ' . 

En relación a qu,e en ei ··contr.ito de .comisión mercant"il,.-ef 
-·-.<· . ."'=·---·< ~-- -

comisionista: Puede. contratar a ilombre propio o a nombre del 

comitente, en el caso del agente de seguros, ünica y 
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exclusivamente puede . contratar ·a n6mbre y. por ·cuenta ·de la 

compañia a-Seguradora:, ya· - qué con furidarnento en ·1a t?:-ácCión 
·- - ,·, 

primera del articUlo ·~. de la Ley. Generál · de Instituciones ·y 

sociedades Mu·t·u~fist'a'~· ·:de :_:-~-e-~:~ro~>":·. l~-~ :· "~mp·i~sá~ que se 

organic;:~n ·y "~~:f~~-~'.{~'.~;~-n ·<·~0~6:-; d.~~t'.Í.t~-¿iO~:e~ ·.Y·. sOcie.dades 

mu~ual iStas, d~- s~~u-~'~;~- 'p~d~á-j, - ~~~i:¡:~-~-~:-; cúaiqt(ier ,:: ope.Í:-ación 

activa _de 'sec;iu~ós eri -~~;~{fer'{~--~ ~~~¡~~~~Q~·:_y-
~: :.<:~. ·.·-... ,. :;, 

-,e .:O:,'-, '.Y/· .. , 
'· ''. ~ 

Por -t.iltirrÍo s·eñai~·t-e !d~e': E!n_ ·e1:. c~~-º/~e: que ef--agente_ 

de seguros ryo ·'.~-Üi~_fér~- ··.:~~~~~-~--~~~~ .. ~- 6~·n':_ -~~a~./~rnp·~,~~-~- · as-~guradora 
a pesar de que. ést~: úl.~l~~' le. ~~~Ú~~ '. p~~~ue~to . dicho· 

contrato ·y el _agente no haya ·q\otificiádo '.".:~U, -~~-d~t-.i-~-~~ no. se 

perfecciona· ·p-or ';·~~-~~:~--~-h~~-ho~'~ ~~f~~~~,¡~~;-~~-z¡-~ ~ ·ii~l-,.~,~-~tfa~6 niismo, 

es decir, no hay -·una ·_-: aceP.ta~-ión'.;~ _fiCta ·. dá-.. ;:i~ :~~,~~J, .. t~~ta-éiión 

entre la asegllr3;ioréY,, e1: agéni:e duá~CI~ ~~Je ;Aºi:,noi:'iiica a1 

piimera·_ sil -necjativa·: ~Oni~ :·~uce!de~ 0ñ ~"fa' ~olni"siórl ;ín_er_c-antil .-

El. agénte' de· s.~~~~º~ :·¿~~ · ~i~~rc: autorlzactó ~ara 
1as ~-~;~¡º·~-~~:. :-prOPú1s" éiel:·:~\-m1·~m~Y;~:~~t-~,- .~1a·:. c·am1S1ón 

Nacional cie :s_eg·~~:o~'.:;-~-- · ";;i~~~~~· ¡~:-~ -- ra:~_-:c::>-n-tr·at·á·é-fo·n·:-·con·-- un'á ··a 

varias .ase-~ur~~o~~-~- :.~~- ~~~'sen-~u~l- /::~·~s · de~ir·-, :;~¡~-. ~6-~t-~~t~ se 

realizar 

celebra· c~and~· .ª~~a~' p'ar~~s · ~~g:n~e ·. y.-:as~g~~~d~:ia) ~·~:·_f ¡-~~an de 
' . .:· -· .. -',- .:.. .. ·-' 

,conformidad diéhO convenio ·o c:Uando~ están-de acuerdo ·en· los 
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términos del mismo, a pesar d_e · que ·10 que generc:ilmente ha 
' ' 

sucedido en la ·practica, es 1.3. 'celebración del ccintrato· por 

escrito, ya .cJúe _ 'ctebe ser autorizad.O pa·r".· la _ coin.isión · ~aCional 

de seguros. Y.:.;Ffc:r_~á-~ ~ -'.~'.de~á~ - d-~-- q-ue P~~¡.· -·~-fe~'~os:~ :ae prueba 

resulta indi~~-e~~-~bl-~ ._ : a'.ich:6 conSentimien.to -~xpresad~ - · Pc::>r 

escrito. 

4.2 CONTRATO DE MANDATO 

Este tipo de contratos generalmente se dan en 

materia civ{t _ o ,_mercantll, dependiendo la naturaleza del 

contrato mismo; se otorga mediante escritur~ pública o 

privada y su objeto pdínordial son el de realizar todo Üpo 
. . 1~ 

de actos 9eriera1~s -en ma~er1~ ~_iyi_l- o. mercanti'r·. · ., 

Según lo. est.ablece el ard:culo 2546 del código 

civil para .el Distdta· Federal y pa,ri;.t.oda ''ía República en 

materia Federal, que, "El·~-miilndatO :,~s.·~'un. ~·º~·~~af~_, P.or_'. el .que -el 

mandatario se obliga a ~jecUt.ar por Cuenta .. del mcindante los 

actos j uridicos que este le encarga". 



- 134 -

A diferencia de la comisión mercantil, en el 

mandato, no existe- _la obligaé::ión por parte del m·andatario de 

vigilar la maliut·e~ción··.-ae ·las.-casas, obj~to ciel contr·ato o de 

las funciones·'-que cÍeb~-er~a- dese·~-Peñar el· m~smo mientras el 

mandante er,cuentra a otra persona qÚ~ · se dec~da en contratar 

como mandataria. 

otra dife'.rericia entre· las· dos contratos ciue hasta 

el mOmento h-~~O~-· a~~lizado ,·: __ es·- la 'de que~ en .los :~en tratos de . . . .: 

comisión· mer"aant11 :;, _el comisionista_ no_ puede c·arnparecer ante 

autoridades .o _j-~~~~~-d~s .en '~~:Í-~i~~-, '-~~-P~~iSe;~¡ª~-~·~ ~~--comitente, 
- --·-

en cambia -- en .. el ··mand.á:t-~~ -_se trata de un····Convenio general e 

ilimitado nn lo· _refere'nte. a t~·do: lo ·Cancernfente al objet6 

del ca'1trato'miS~~. 

Derivado ·-de las Características especiales y 
. - ~- - ·: . - ' ; ' 

técnicas· _que', se-· enmarcan en la ~e_1acfón ·entre -'el agénte de 

seguros y_ la· ~omp~·ñiá·.-: a_se:guradar·~-, ::·r~sUlt·-~:; i-~-~xá.cto · el 

pretender equ,,ipara~ ·:d·i·c~~ ·--~Í~c~Í:o ~ _- u~:·:.-«·~~~;t-rilto ~-~-: ~a~diÍ~O, 
cuya cara6te'.~i·~~i~~, --~;r.im-~-~~i~-¡-~ · 8s <~a >~e-_'. qu·e .:·_el --~an~a~-~rio 

; , ·' :.. .. .\ ; ' '_. - . 

situación que clarame~te -'na ·a~ur~~ en e~-"caso __ de_ lo'S atjentes 

·de seguros. 
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4.3 CONTRATO DE MEDIACION MERCANTIL 

El contrato.· de med~acÍón úierc~ntil no es . exclusivo 

de la materia. ·mercantil, :, sino también esta insti tUción se 

encuent~a ~n :~:i v~~Sa:~? ~a;~riitS" como por .ej eÚiplo., '1a~·: atjenc.ias 

de colocacion.eS, ~:~:~P~~~~b·~i~:.~·a :U'i1-: c·~-JÍtrci~-o-.::·~as~,~~--et-~et~~~a~. 
'."<:.:_' ~.\,--. (~-: :\~--~~-'.?>:::: :;:·>:-'."_. . .,. .·-·· - . -· 

. EÍ •.. ~o~t~a:o .de '.~;.ct~1cr6~ ~ercantil; ~s: uri conven~o 
de 11 s8rvici~~\ p~·r> ~~dió =:·ael; cl:;ai .;'e·¡:·:--m~eiiado"r' ·· .. se<·cibiiga a 

poner ~ri- Cont'~·~i~-/~-- ._2·.':~: :más -~pa:f~e;~-: para -·la· -~~lebraciOn o 

~-- - ~-, -_ -

SegúÓ ·Guillermo· cabánelfas~ la m-édi:áCión .· es una 

participa<?i'~n 

prestar .. algún 

s'E!cllilctár'ia en ·µn ry~9~~-i~·' ~j·~~o_(··~ ~ ~flf! de 

~~·:;~.i~~i~<:·. ~a· las ~ Pa·rt:es;~:~ inte·re·~adOs, ~ ~e1): c'ua1-

._ ~·,~. 

las partes u/·o~'i"~~~·d~ -~~~;~·~: cie'·;- a1c1Unó ~d~, sus asp.~~tos.~ <s1_> 

.•, 

El me_tjC:l._~!ladO -· ·;~:';1t~~:_~-- .~-~q~·ip~~~--" : la · ;:/e'i9ura. · del 

mediador c"On '' l~:·:::··ci"~l.::_:~~~~~:l~:io~i~~:~.~ /~ i·~ r~·::~~-r ~,'_~riiri~~~~=::~·~~~~-.ión·_ 
respecto de -·-¡:~'~>.'d'"i~-~;-~~~-¡~~~:-;~~,~ :·-p~die~~-ri--'-~~~;c'i~-t1r' ~l re.~P~~to·, 

como por ~j~m~i'.~\:_'.d~::'.-~q¿~~~'..~--~i\'.~~~~~~-~~--.·~-e _·c6~·isi·~~ mercantil es 

un contráto ÚpÚlcad,o en e.:,Ccldigo,de'Comercio, 'en cambio :el 

primero es- ~-~·~ -· f ;~·~;~:' júr-id_í~.a -:3:fiPf~a-.. 

(51) CABANELLAS DE TORRES, GUILLERMO. Ob, cfi Página 49¡ 
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Por su parte Rafael De Pina, describe que la 

mediación "es .un contiato por. virtud del · cua1:.:una de'. ·las 

partes se ab.liqa-. a· 1bOnar>_··a la~ otra .-cjúe ha-·procura:cto >en ·su 

favor la celebi-aCi~~- -~~:-_·U~· cOn'trato =.u·: ~~~rá:.ci~~ mercantil-
··:-. ' _.. : _.· -.. , .. -~' 

una remune~a.ción·:'pa~· t~r -serVi'Cfa.:· ... 11 -.(52) 
':~·_:·.,: - .,·>: -. -·;- -<-_'·"~·' .. 

Es• un .co~trato· q~e \ie~~; como ii~aúá~~ avenir a 
dos partes;'·_ 9eri~e~~i_1m·e_~t~ ·/ és .-. ·un-·· ~~~f-~~t:~ ~-~~~:~-~~~~r.i;~ .o 

preliminar, _,_por . 1 o_·.· que el-~-- ;~:~~·i·~-d:~-;:;'.~~:~-~~ ~'.~'.~d~ .. ~~~iie~~:·;·: eri el 
),~-~-- : ;/. 

¡i_:_~ ·- "'• . '·, _)·-·, -:;;{?·· -- ·-: _-
.-La.- i-~t-~r~e~~ió-~: '.;·~e1 ~:-~m~cticlctar· es .esporádic'a,-.. i- es 

decir,_ int.er~.Í~ne._ e!n::aper~'cib:~~·~:.~~~~f~i~d:~~· ~.~i~á{~-¡~C~les, por 

lo que no t¡~~~ ·~-·~i~ -~~-~~piJ~~~-~f-~·~:i·~:~ :,.:.~~i~~~ .. ~~d·¡·~~~e, ~·~i· que -no 
~· ,_ ... ··-, 

~6~~r. COntratar · : con dos 

convenios. 

La mediaCión- mercantil e~ :-~n contra~~··:'atiPicó·.-y se 

diferencia· del :m.3ndat.éi ·c·i_',{\1 ·.·par :¡a·~··:·~.ig·~~8n1:.~s -c~nce-ptos·: 

.en este 

contrata na : ~xist~ _ ·man~iato.-·· á·¡·d~A~".::·~,·:>s:e.·:"::'.-~~~·~·~e:~-. ~l triunfo 

(ésto significa· qu -e<··.'~riié~ Y. ex~i~sÍ~a:rn·~rit~;'/~u·~~:do las·:dOs 

partes que"'" -aviene -ei.'' m-e·díádOi----l:-ea.liian·: la c~Íitratación, es 

C52) DE PIHA, RAFAEL.. Ob. Cit. 
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cuando procede el pago al mismo por su ·intervención. - lo 

mismo sucede tratan_dose de. los agentes de se9uro~, ·es -'aecir.r 

que no ·tienen. derecho'.· a. sus comisiones, sino 'hastá. que el 

proponente· ·aé1·· ~-eguro ,.a· quiei:i. _con.ven~·i·ó y eXpíicó el agente, 

decide contratar con la ;~S~gllradora; ac~P~,~~d~··'.'.:·:.·~~.~.~ , dicha 

propuesta,··' por:-· ¡¿) qu'e>:---.:·.en·- :-~e'~·t~f.: ca~act:.E'.!r-i~tlé~·l:- ·sI¡ se 

encuadraria a la tiGur~ d~i'~~~~~~ d~'.~eg~fo;.·'éd~. ~l ;,~~~~~t~ 
de mediaCiOn ~-~~¿-~:~tI'{·}··; !':'·:~~~:~á:;/~ -·en·: ~i,··\·~~~~-~i6:~: ~'i-;_;i·f~· el 

mandatari-o ·int~rv~~iíe ~On't:rat'ó- -ct~firit~i~O·: l?. que no 
·.::; 

sucede ·en la· m8diclCió~>-~: 
. < : '. . ':~;~ ~-

Otra cl{f~~J!ldla; con;~¡· ~.;~d~~~; .~~~ic2 en que el 

mediador. ~~é~~ér{\ ·ae:_ -'~~-e -_c·ge·n,era:úñé-nte·:.;"'p~~d~- --"J~i~9~r sus 

funciones, no a'?~-ii~ ~·~-~~·:;~-~~-~·ta~d:a·.~~;:\~;i;;-~~ :_a_lg~na. 

,,-· .. ' CE< 
4.J.1. OBLIGACIONES DEL.MEDIADOR: .. .>: .. . 

* ~e~ernp'e\;_a·r·. ·v_:su~-'~ funciones de -a·cuerdo 

instrucciories y.,l~ ··f··í·~-~{{d~-¿;~_ ctei: co~~?-~ta· . 
. . ::· ··:/ . - . 

con las 

* ):nf.?t:~-ª-~-~~:a{~:~~ed'~~n-~~·, -:i-~s: -~~talles del _ proCeso y 
desarra.llo de1 n--~go~-{~-; 

personae ) . 
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- Deber de guardar la lealtad posible .ª su cliente 

o mediante ( en esta. hipótesis ·.surge la duda .de que, qué. 

ocurriré\ cuando se ·11ei;Jara ·.a dar Éii·_ ·ca.So · .. :de , Que -el méd.iador. 
-, .:, ... \·'_--:·:_. ')-: .. -·,'.: :·-~.J''~-'~ - ./~ .... · ': .-_, 

lo sea de las dos_·- p8_~t~-s :.e.n/Un:cmi~~O ~egoéio?,: sit~ación ~e 

no abundaremos -~~yo~~-~~~~:.>~~-f- ,-~-~:~:-~~te··~-~-- ~-:~~'~ci~~a~~~-i·O.;_:~omer~ 
de esta figur~ jÚrÚl~~ 'y ~ue res~lta menos irnpo~tante p'.'ra 

los propósitos d~l· ~~¡,~~~h~ ':~itui:lfo) ; 
.. •.·· .. ' 

.. ',,,_,.. __ 

-: G~~~-~-~1-~e·~~~-~- s~ .' .. r~a llza': un . !1_p.act_o -_de áxcf.frs'i V_~", 
en el sentido:· ... d~ .. ·q~:é'_\91':_-m~-di;ida~·-'n-~. P6d~a co~-t~~ta~· con :oti:o 

mediante o_· cl~erit'é_ -~-~ ·:~-~~----~'.~~t~~~irí~da zona o no contratar· 

productos_ igu~--ÍE!s ... O· ~;¡:~i·i-~-~~~ ~ _ 

4,3,2 OBLIGACIONES OEL,MEDIAN'l'E O CLIENTE· 

, --~' .. ::';~:~r . . ,_ 
- Pag¡¡r. los g~d:'t~s ~rog~~o,Lpor ~l mediador durante 

·' :. ·.-. . '.· :_ '' ~ . :·'· . . ,' 

el desarrollo de sU's .:.ftinCi"OneS ·(obligación :qUe··-nO ·.es parte 

del vincllla· ~~L~tent~:,~:~-~t~~· .:~·~ _._·:··~:~~~;ad·-~~á ;-_y el_' agente de 

seguros, ya -~~e--_·º~~-~:~;-¿~~:.;~~:~ '--~-~<:~·~-;~~<:.~~~~~e le! :-~bligación de 
.· . __ , .. 

cubrir sus piopi-~:is· ·g~st~.~- '_q·~-e.:,e:l"'oge·:._pa·r~ -_el. ejerCicio de sus 

funciones) . 

-' .-
Pagar i~ ~emu~·eración, ·. premio o colnisión al 

mediador (genera~m~nte_. eS al -t~~_1:1nfo1 es decir; -hasta- ·que - se 
-·- -c.- - -----

realice la contratación o el convenio definitivo entre las 

partes que ~viene). 
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Se puede convenir un . "pacto de exclusiva", 

consistente en que el m'ediante no , poctZ.~ yender o contratar 

directamente con el cliente -sino ·-las: a t·ravéS del :m.3-diador,. o 

no contratai:: con otro .. mediador ·e~--· ti~a :-ae~·erniina~~ zona.:· 

rela~iÓ~: ~i 'p;~~e~t~ ~oncªº'" ¿o~~i~ero qúe 
las caract~ri's.~Í.~~~ .,. -~·~i·-->';:{~~b;,: con· l~~~ ·\·que--:~:":~~-~~Uri:iin ·.el la 

relación - .exl~¡,~~t~~:' :~·n·~~~--,: ··1~~>· -~~g~·~:~~k ::'.r de·<:- -~~;~~~6~\··· y la 

asegurclctOra ;-: resU.{t~:n·~,'.:-.·-~~:t ~.' ~¡-~~j:l'~je·~ ~-'ti}_~~--::/::· :c~~-o ':i~: 'h'ám~_s 

con 

~:J. d8Sar'i·o1ra· ~ae1 <[Jt·é·~~-nte ~-~t~~-~-~ :' -~~r .. -.-. f~_-· qtie 

adelantándome a 'las }~nci.~~i~nes>~~i~ t:.m~•}é'~ estudio y 

tomando como base · las ·¡;·á~~~f·~~··f;.tfi:·~·S:;>·~~p~cl~·ie~·., de la _ 
• '•, .. ,·. ,~··· :··., ,-<· .'_. 1 -· - .-~..i.::·.'<~ -~·;;¿-;;:::>~-:.-

presente, int.itu·Ción/:~:cO~éril~· q~.e los ·.·,c'?ntra~os: .. que: .~_17lebran 
generalmente laS::.::~·S~~~rad~~~·~s con ;las agentes·,· .se eqtiiparan a 

este tipo de.convenios. 

4. 4 CONTRATO DE·.l\GENCIA 

' . 
. ·: ' . .·~.' ' . .- : . ' 

Según Rodríguez ·y Rodríguez el contrato ·de agencia . . . ,. ' 

es aquel conVenio - ~:Of.. ·.~edio .. q~l c~~l -"una per;sona· llamada 

agente preparar 

contratos a nómbr~. y por cuenta de ·otras· personas, llamadas 

comerciantes. 
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Tal y como lo hace °'notar· el ilustre Roberto L. 

Mantilla Melina, en .nuestro sistema<._juridico me.xicano, no se 

ha comprendid~ en todos sus r .• térmi~~S ·1~~· fÍ.gur~ :_d~-1 -·.,".agen.~e 
de comerCio", ya , q~':! '_ ... ~·i· :. b'.ii~·~ - es:-, ~-~-~a:dct que baj·o -tal 

denominación. se .e~b·u:~-~~ -~~~·ª·; ~:~~:~;?~~·fied~~· ·:'a~ .'?iicu~~t~nci~s_, · 
. . . , , . - ' \,:·,·:.:: : .. ··:-~:1_:-_ .. ·:~ . . :< • ,r 

sit.uaciones. y··aCt'.iVidades: .. que··¿ha:_en.:_que.::~a _ .. i_nstituciórl-que _s_e 

comenta e~_.es-~~ .. ;-~:~-~~p'{~'~ sea· co~plejo y escurridizo. 
:;.-: 

- . - ~.-.:-. ,:¡_. ·:: _ -_.' ·-

s7gün __ -~:e1_·._ _ ffiiSmo' :.~_U_t·~~~ ;;~~- ::'~gk-~i~.: :J,i'-· ,~~~~~~~~id-. es la 

persona, fisiCa>a~·~Or8i- q'úe· á~' ~~d~-. '.i~d~~~~~·i~~t~',_¡~,~ e~carga 
de fomentar-:1os .;'ñ~Cj~CiOs ·'.·J·~:·_¿rib' ~·~\~~i:~s 

El elemento.·," cÍ;~'.,;'.::j_~:~,e-p~~~~~:~-~i~ :-:'.es· :'de ~:~:iJm¿~. ;i;~~~~~~áia ya qu.e 
-~-- . -·-:-~--

ta1 y como: -~-o ~m~nc·1--c;=~~}e-l,:'.~\.1!:~~ -~~·n. _ ~·¿;i,;·~~tO ,-:-;-_~)a'.-_:_{i.~deP.erldencia 
.•. :· ~~ , ·---

del agente' de~ ~'o~·~-~Ci'~·_:···sié]~ik·i~a·;-._-qte·:\·e·s ~-.~-~ -~'i~~b) -~ :~~-~ -~_igun"~ 

de los cornerc¿~t~:~ a~~~~~\ ~~~ar'e)erc~ susfun~i.;,;e;,,; '.luien 

determina e.i · ~~á·~;;;~.'~¡-~~-~~· ·-;-: t·i~·m\~~'· ·de'·:-~ieSP.legar .'·s-ú<.aC-ti Vidad·, 

es decir, como -~~-~Ü-1 ~iJ~.;~-J~- ·~~ii~·.:_ ~:{~i;~;~-~~~f~· (~~.:t·~;~:-~A.-1i~·~~~~~ 
de consagrarse ~·-···~t·r-~~;.:·a~t-ivTd:~ct~S'"~; e- :·i~~l.Uso~·._~ ~~-·~~·:~~~ir_·. ~O'mo 
agente a 

limitación 

determinada 

~~i~~~~~6~: _; .' :~~~~~~-~~:i~-~-;~·~):· · ha·i · :~~z ·:--é~~: ,la :.:·¿.nica 

de .que e. no ·'~xf~t~ ·-una· ¿·~~p·~{e~~j:~ · ';~~t,~e amba·s 
._. ":-· ·-··- ·.,'-. ·;·. 

a; cie'rtos·' territori~s o· materia_· cte· acción, 

(53) HANTILLA HOLIN~. Ob:Clt_. Págs, ~07 y"sigs, 
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ya que si las funciones propias del· agente, consistente·· en 
" . _-

fomentar los negocios "de-' un ; comerciante,- malamente. podrá 
. . 

fomentarlos si con _ello' 'f~v'oiece .. a <1os·.de -u"n: competidor: 

ManÚlla . Melina': enuncia \~ue': ,la 

que, por esencia-;_~ di~:i~~~.fa _.:;~r .·:~ge~~~-~-=-~~-_.· <?<?~-ª~~fo 'tiene como 

consecuenc.ia ·de -~:·~~e,·--~~ :/d'eb·~-~':._sS~:·<cb~'~·id~ra·d~-, >":~n cuanto és 

propia~ent·~ '. · ~--~e~t~: ---~~rci'~h'.ti·i>-'· .-:~.?~;-:~-~-:~·~_:_{·~-~~~-aj;·~'.~-~~~:- Carácter 

que a_rnbas · t.i~-ri~_-- -~_1::~:q:h_~~ h~~-~-s .-'a·e!l~~in,ad':>_~: a9en_t'i:! :·ct-~ Veñtá~ -11 

;:!.' . <~: .: ·-; 
: .. ;~~':='::· .,-: ,- ---~.~-: --~:(' ;.:.>-~- :,· 

-·Por ·:su';:··~ª·~~~--· A-~tu-~·~-·: ~¡-~~",'.-' ~·~-~,v~·~·-~· bPina 

contrato ~de .á9eriCia ··::1-PUéde-/ ~~Ij'~~-er.-> una_:._:~{~-~~:, relación 

que "el 

de 

trabajo, p~ro ·~en_:;-_:-~U~~~~---.~-~2l~~-~-::··;-_ -~~:~:~ .:~:t~ü-~~~~~~~-~-~ ~er~~~ktii, y -en 

algunos ~-~rá:· ;:fC;;r~~~~> ~~-f.·i·~·-¡~-~~~-c; :-·~-~--~~~~·,contrato civil de '" ·.-·.· 
:.~:rti~-~-r~-;:;~;·ú;'O_~- Y_: s;_gu.téntes del prestación ·de 

Código Civil)". ;?_:·· 
' : __ ~:·:'.- - -.-- :. :·::_~: ' -"·.: - .,. :. 

En cuanto ~ a':J_la :; ~9~.n~~~ "·-ia~¿~:ál :, ::~j:>s::~: ya ::c::orl~cidos 
c.«, ::¡-.r ' .; ~~ •;. :::• 

textos son.- S'u_f.i:~-~~~-t:~m-~:nt~'.'.:.~a9'o~-· co~o: -~P~i::-a no 

permi ti~ una C~ara ,}_'cÍ~~:~~·~~~fó~·, d~~:_ ·{~-~.· .. :~~~~-ci~"':'-~'::~~·~uóá~~~: debe 

considerarse!: p8rman·e"nt·e~·:~ia :.;-a·c.tiV icT~d.·_ d~1 ~: pre·stactor? ·,Y. ¿'~uán90 
deberá cataloga'.·~~-~~ t:~1<·'.:~~~·1·-~i~~:~·: como '~~-~~~~-d·:{-~-~·~~:~ .: 

_,. . 

. :-
He aqui, de inodo res_~~ido,··. exp.~eSta·s las actuales 

posturas doctrina1es rn·éxi~-~~-~-;; sobre el- punto - continúa 

enunciando el autor·-



- 142 -

11 En forma ardoi:-osa y tono. triunfal, 

Mario DE LA ·~UEVA (El Nuevo. Derechó · Mexican·a 

del Trabajo, ·Mé><ico l972; págs. soa·_y ~igs.) 
refiere i·~~.- e~.ca·~~~u~~·~ º.:q~e.- ·:can~~~t~~e'r_~n · ¡~ 
11 bata_lla ·par.: r:o~··;_-~ge:n·~-~~, ,·d~:::·_~o~e.~c::i'6 11 ';:e-n ~~ 
sen~ d~· -1~ .- c~'m~_~i-~:~ <~~-~ª:~to~~--,~ d~\-;;}·a·.~:;L_~~-:;~ _qÜe 
finalme~te ,'.e1~bO~¿ :_-el-~~~.:t~~ta-<'ar:it;'.~~ ··t:r~-n~~rito 
del ar.tic~i~ ~8~ ~·;·;··y ___ ·. s _~~ · ~~ba~~s- ,.~'! _·:dÍ'~t.i~gc:J~·, 
proclama el ~aracter de t~~b~jadg~;,,~ por 
pa~·te ·_de: l<?s>qUe )"ia~~_. ... a9~nt~s -;d~·,:·c~·m·~~~i~-; 
de · ~~-i~?e:·\:-~t5~m_a:~:::~q~+ff ~-::··,.:·:·: s'8'n· ··ja·~-f~~P~-~~-Ona·s 
que de manera·:. permanente :-,'~·:., ;'8~tu'arict~·:, de 

Y: 
l.in~_amie~to~~· q,~~: _{~;~ ·l~p~~~ri~:d~~:·,_:.~·¡np~~~-~~ se 

dedican· -·a ~t!-~cet:·-·-- al - :p·¿61icio··::·{me~é~n·~:Ías·,· 
valores.-º ··potf~-~~-~- de '~:~~~;:i::.~s~·:o-.-p·or ··cuyo 

trabajo perciben una p~lm~ ';;al~ui~cta sobr~ el 

ingre~a' de. ·'.~ras en que 
i!'ltervienen~ -: a _:ia' - ·>·nOmbre - de 

Alfredo· sanchez '.'Al varado . parece competir tal 

postura, al ª?"P;~~a/:~::~Ú~y:'.~1 '_~l:-ab~jac{a"r. cornpr.ende, entre -o-tras 

especies, : la.~· d~-<:·~~~-~~e' -_de =ve·ntas; ·s.irl-_ embargo, un. poco mas 

adelante, :al 

menciona a· 

C5') SANCHEZ ALYARADO, _ALFREDO'. Instituciones de Derecho 

Heidcano del Trabajo, romo 1, Vol. 1; M_é~~co •• 1967, 
Págs. 294 y si"gs; 

una -de ,las éspecies, _no 
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Por ·su parte Joaquín Rodriguez Rodríguez d.istingue 

los dependientes viaje!ros- qu~·; en unión de· los dependientes 

fijos, son· tr~·baja-~ores, c:Í~ l~~. agen~·~~- d'.e -cc;merci~·) que·, en 
,: .. ,·,-· ...... - ·-._: . _,· ·. '··'. ,::._.,.e_,-'._:.· 

su concepto, son· 11 .-~ • :. comerc.iarite"S ·. encargadoS permañentem8nte, 

de prepara~ o :·rea:fiz'a;:::·~-~dtratos"' en ·.··na'~~re· y ~~;-~~en~~ de 

otros comerciantes", y· por_ -~-~~-~~,:·no son -.'trabaj_a~~:~e~.~-... 'css)·_, 

Por su P,arte :t~~b-ié~ -.:~:(st~n~~e 
::·~ ;Ón; · ··.verdaderos entre agentes - :que/ por 

trabajadores/- como los ·'de ventas y_ 'ia'S __ y~~j·ei.~S; :-.-~ -~'~el~os 
que, por ~ctuar:··~~ :f_?r~a __ i~d:epend~ente1 par~'?~ que_':na~·'pu·eaen 

configurar una catego.ri~ lab.oral'.; ..• ¡,· (56) 

Algu_ncs - -· estudfosoS ' del-.-- derechó en -'esta materia 

opinan que de~pués d~ an~lizar las' díversás caracteristicas 

que nuestra Ley Federal d~l Trabajo requ.iere para calificar a 

un sujeto ·camO tra"~a'.-j:~;d~·~~ asi como a un C'ont'rato como 

laboral, conciyye·k~~·¿;. ~~::.::;iJU·~~~·,. -~~-"~~-~-~~~-~~~~_-~u.e .;'ei -, v-erda·cte~o 
agente de , · .. S-0g~f~··s .. ; sea :. t~a~-~-j ~:~·Oi-< · de -- las empresas 

aseguradoras, ~-i- .. :-~~i~-;:::i .. -~-~-~~;~t~_:::., J~ '_: ... ·in~errned.iaciórl¡ agencia 

o mediaciórL~-~rC·ari¡:¡¡'..:·'.·-~:~~-:--~~:· contr.ata· de trabajo. 

C55> RCORIGUEZ ROORICUEZ, JOACUJN. Ob, Cit. 
C56) HAfrHlllA HOLINA~ Ob •. Cit. pag$ •. 223 y 224. 
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Segtin su considerac~ón~. __ ct9be abiertam~n.te': hablarse 

y tratarse como un contrato de· .~ge~ci_a, que se C~leb~a -entr'e 

una compañia de seg~r~_:7i ~-~i~_n ~~'~ui~~~\ ::piOirloCiona?- y

eficienta?- ·i~s -c;~nt~~t-~S de :s0éfÚro. q~~:. ~-~~~,~-~~-~::>~·ci.nt·~~:tar- can 

el público en. --~~-~:~:~~li co~<::-un :,:·~-~-~~~~~'~i~-· de;· ~,~~g:~~~;-~- y·· que 

generalinent_7.·:· en ·e la :·_·::P:~Á:6fi~~ <.~~~>,~"-~-ª \._.CohS-ict·eradOi< ·no coma 

derivado de ··una· ·---~~i~:;?i~~?'-" o ·.-:~-fn~uiO · ·rabo~~l-, ~- -~ -s{;,~ como 

mercantil. 

. ··;. 

La. afirmación anterior fci ;·coAcluy~n~ ·de;-.' que ademas· 
--'·: - :·:.·--· .. ·.·--

de las características que -se~:-:~---sefta1an~;.'.'.7 su· c-arácter 

independiente y profes{onal-., p~r_·-~:J;i~ ;)~~~~~··F' :_~ti'· ·ta.ita· de 
.. ,·-· .. -~ -,.~,,- º:'· ~. ·, :-. ·_ <. ·. :.' -:"· .. 

dependencia económica y fa.. sUpue·~ta { ineXiste·ncia -.. ~de un 

e,, ... , '-='.·~--

agente de seguros pue~a t·ra.bája?.- ~~Paf'a·--_'dive!Sas··º erripresaS, .-ia 

naturaleza confidencial ··"\je ·'.'io·~- ., datos 'qiié '·, oll~~~ga y la 

necesidad de obtene·r ·1a· aUto~'~zacú5r; ?~~-r·· Pa·~-~-~-- :~:~ ·:i·~ .·-.co~-i~i~n 
Nacional 

diversos ra~os d~ aseguram'i.ento exfst·ent·es, 'S·on-·:-ft.l"ndáme:ntaies 

para desvirtuar .la naturaleza. ·1abora1°: 0:~~i-:':·~~~~tr!·~~ ~:~-~·r~·~nti1 
que se comenta y por otra part~·:;-- ~~~Jj_~·a~: :: C;r'ue -._.:·dichas 

caracteristicas son la posibilidad deL a~:~~~'~:.-·.~~~-_:; d~¡·e~~r> s~ 
cargo, valiéndose de personal a su se.·~~~6-{~,\_:~~-\:~ ~~-~p;e;sa o 

agencia de la que sea titular/ o de· ofroS_:-·i1geñtes-, cuando el 

agente trabaje en forma aislada e irict'epe~di~nte·i. ·de ~ac~~~do 
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con lo expresado, los:· partidarios de este criterio, .entre. el 

agente de. ségúros y la ·a,;egurádora hay una 'falta absoluta de 

subordinación·. -d~~.i a9~n·t~ .~~-, la·. Co-~p·~~ia ·•· 
·.··. .·· .. .• < .> ·. . .. · .. · 

Por l; ~u~ respe~ta' ',, r~ ;~b~~~ina~ión' entre ambos .- ... -·' --.· ·- ·. . .. ··:·-." . . 

y a la preStaéiÓn ·« ae· ~:'ii,~:1t~-~r~./i·C1~~-~ é_n :.: ~'?~ª--·~~p·e~~<?n.ál __ pO~ el 

que el · trabaj ª~'?.-~.'no :~~"t'é·:·-~bi"f<:iádb ~~::p~~S-tar:;-·~i~:"s~·eyi:c,iO en 

forma el<clúsiva y d¡r:ct;,\; ~¡no • CJ~f> • · P.~.ed~ •. ~ll~¡~i~r~e y 

valerse dé 6tr~~--~:~- Pf:l~~~\'.~~k~~~i ;_,_'.:~~~-~~·~-~i~~·_a·r?:-~ ·e~plicar ~y en 

general interm~diar. ·-·seijul-~~-;·;· ~d~be~ti·a·:~-:·"~'sta-bi'~;~~~~'~: __ ·as·i y e' en 

forma clara-.---~" --1~'··-'-r~~~~~iÓ;~-, · d·e:t·. ~~c~tr~·to·~ ·qu~~-,·~e{eb~;~ entre 

ambos, en e{·.·-~~~~·-:~-~:-:.~-~~~-- ,~,~~-a~~-e~~·~: ~ ~·.:~~ri·~~nl~~~ .Ci~e ~¡·; ·-a~~-~te 
de segur~s as'~~e-~ r~-~-~~n~-abii-id~'d~:'fr~n~~:', a --.i~a· '-c:?m;~~·~i:~.:_'. :po~---~~os. 
actos que_ ~e~;~~~:~-::s~~ suboi-din-cldos.·· 

.· ·/_.' '·," ·. -:~ 

La té~".i.-;;- m~~c-~:~{ilis·~:~-~-. por .. su p~rte:. ar_g_l:lmenta al 

respecto qUe el--~-~,~-~~te:_:~-~ri .·:t·ien~) h~·~·ar-¡~- ~igun·a q:Üe cÜmplir 

frente a 1~ ·_ ce~-~~~:~~ }J~· :_-.-~:~~-¿·i~·s ~{_·:· ·ni·c::·que .'-·la~ ~om~sia~e~: a que 
f '. ·. ••·•.. . • ··:' 

tenga derecho '.·ae .. la~' prÍ.!"a·s.·de l.o·s··seguros que ·coloque o 

promocione, 

su carácter 

s~;~. -~~ .'~.-~
0

ica~:~o :::~~ ~ri~¿~pa~i: ingreso, 

in~~P~;A~~i~~te. o p_rofeSional. -.. 

aderitas .·de 
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Con relación al . articulo 84 de la Ley Federal del 

Trabajo, mismo qUe esta'b1e~~ la in'tegració!1: ~e1 saiari'O ~n::el. 
que se incl~ye ~ntr~ ... at·?='as·· a· l~s _ :c~~iSiarl~s, .'arg'time~tan· que 

dicho· prec.ep~O ."· i~~al ::·~·oi:~ es .apl·i_~?ble ~ .. c,ua~~o ~·~i~·~~ .-~~1a6fón 
laboral, si t·~~·~{¿n q~'~.: ~c»_.-~-~~~d~,: e~~>ei~--·6a··~6 :~c~~~r~~o ,·-.:.··~an es 

asi que.· en ·su '.·'üit·i~a·-: .pa~-~e <~ú.c~.~ '.-~~,~~~p~~-.: d-~-~:~~ibe "Y 

cualqui~r ·'. ot·r~;. ···c~~tid-~d·!,-:. o· );~~~~~~·i:~~:~:-::q~~~-~,;·~·~ ---.-~~~r~~~e al 

trabajador pci~ s~.' trá'6aj,;; a~~m~~' dei ~~~ho ~~; ~u~/~~~to los 

contratos ·:>~·~;d~~-f~i~~;~,~:·- '~-~1~b~-~~i"6s -: -~-~~~e '~i~· _.:~~e~~:t·e~. 
asegur'.3~º~-~/. ·;_~a·s i ·. · como :·::'-;i~·~ :, .!~;~~~·'i~·~'~Ji~·~-. ·:· ·n1I~~;~:~ -..· deban· ser 

.. ,,, ... 

la 

aprobadas previamente joar •· 1a ·secretad.a d.e. Ha~ienda •y crédito 

Público_, a. t~a~~s:~~ i~ c;;~i~iÓ~, por~ Ío ~an1c:i~1~. co~~~iiia de 

seguros ,no da :in-sErUCé'fé:)neS·,eSpecifi'Cas -a1·;,·a·gen-tS"; ~l:-esp·ec·to'· a 

su actividad, :·~~~ .'~~·e.:·.~~-~~·::;~~~:::_'.~~-dd~c-~ .·:ex·c·1uSI~a~~~te .. ·.p-~r los· 

modelos _de·;:.pólfza :--~~\·la .. ,\~;a~·p~fiia y '·poi-" l~~ ,_-~,~-ar¡·f~~·;_;: qUe 

rijan i~sp~·~t~: a·: ese r·amó .;:y'; qúe ~ .. -~~~·~'- ~~ro~':l~das-c~p-r~~i~men~e 
por la s·~cr~t·aria ~·~: 

',-. 

-~bÍigación . alguna . de 

concurrir a'~ \·a·~·~,~ .. ·~~f~·i~~·s; /-,~~t '1a; -:-C·o~·Par{ii.· y, ~;~:~:lo~ haóen 
:__~~--

esporadiCamenb:~ ;-:<'CC;~-tinUán >e~{.ia'ñ·i~nd~ ~ -.-.ia ·ha~c~·n· e·~iuS'ivam~·-nt·e 

para entl-eq~·r. ;(·:~·olib'ú~ud~~';· 'el· :~b·nto'. .. \i~::. las primas 

de· seguro. que 
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En síntesis; los partidarios~ de esi:a ___ :carriÉ!·nte, 

concluyen qu'e· los_. agentes de _s,eg1:;r:_o-S _·qlle. celebran con la , 

empresa a'seguradOra contrcitos m~rc.::i~ti~·es, nunca- son 

trabajador~s, ~i ·puede ·cansid~~~·~:se···--q~¿,_·_el .:~~-iitr~t6_.-qu~ entre 

Se trata entonces ,de auxiliares autónomos e 

independien~es, que j~ridicamerite no prestan servicios a un 

comerciante o<- empres.ario, sino que lo hacen de _manera 

profesional, en favor· de la actividad aseguradora;· ·que ·nunca 

están vinculados por relación de subordinación -·can·,_ tas 

compañias de_ seguros y que siempre pueden ej~rc_er :su 

activid~d,. directa y personalmente, o bien, _por··medio de 

personal de sus empresas o valiéndose de otras personas. 



CONCLUSIONES 
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e o N e L u s I o N E s 

Una vez e desarrollado y analizado el PreSent'e 
estudio, en su término. ,'.se·.: pueden·, coríSictei:~r 14'.ls· siguiente_s 

conclusiones: 
-. ,·· 

El •articulo ¿o,· pi\i-rafa::seg~nd() de.· laLey~ede~al 
del Trabajo define él ·~anirato\ini:JÍ.VÚ~al de t~ab.ajo,'' siendo 
cualqui8ra ,q·~-e ~,~~· -~~ f~·r~~:'.é(:~d·~~~-~iri'~·cii.¿m::.~·'. 11 aquei..,.pb'r<Y,frtUd 
del cuar:_':ün~·?P~~~a~·a ;: s~~··_·a~i··'i9a·;:· ~'(i~.~e;s·~L~~::.:.~a~-~"~t~~~.:_..~~-:·. t'rábc!jó · 
personal Sub.~~::1~~.~~~ '.:,me·~ia~~~::er.:·p~~·o :d_~.:·u·n~ sa~~_ri'?:~ 

Por: ...• su~/ia~~e, <·~l ! :~rhiculo\ pr lme~b; ·."~~a~~i¿~ V. del 

Reglarnen~~: d~:.-A~é-~-~é·s··~a~··:::·~~-g~Í--~~;·:~ /ae -~ F:~á_n~~~ ;:-~:~-s-~-~~f eCe ::_como 

agente ·d~~·-·s~_g~~~~~- "l~_--: ~--~.~~~~~~--·~·4_tC?,~\-~~~:~·· p~~a' ;·:intet-mediar.-.:en 
la contrát_a(::iO~ -de· se __ 9-ur~s -:J.~·--eni.Prescl:11 ;:~~'.-~::·.-:·~ .-_ 

·~19·u-~o~ /t~~:tadi~,t'd~ -~: .. ~ -p~~~~,i~.a-:~·~.~~ ~~·~·-:1a '.·->~a~·eria 
laboral, con- ·base·.-,:en ~-10S' 'artíC_ulos: as~:·y;-2aS\--de~·.-1~a.·'.L'ey :-LabOrai" _ 
en comeritp~ h~n'-.::_·c;·~·,:úS'i.cie~~do/- qúe ·-:xo·s -~,c·cmt·ra~·os·- MerCañti'1eS 

entre .aseguradOr~\'y_ :-a:_~e~:te·-'·~~~ti~ne·n un~ naturáleza .. laborál, 
es decir, . 9ue .. s~ _ cO·n~~~-tuyen , d9 . hecho ~'.~~e : der~-c~O c~mo 
contratos d~ trabajo·. 

Esta tesis se ~UOda sobre.las siguientes bases: 

A) La subordinación 

B) La perma~enciac 
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Para _ello .resulta esencial' c::onsid~r"ar. l.a excepción 

que establece el artiCtilo 285 ·de·· la -L-ey-.Federal del TrabajO~ 

en el cual d.escribe, una presu!:1ción, ··t;n .P~~ncip~~~- Y ctOs 

excepciones ·al enunciar: 0 L0S agentes- de· com~r(;:i"~, 9.§ 

seguros; los--· vendedores, via_jantes, 'propag~-ndiStas· -o 

impllfS~res ·.a~· ~ent_a·s. y-:~tros semejarites, son-~tÍ:=abai-ci.d~reS ae·~ 
la e~-presa- ~ emPre~as a··1as· qué pr~st.en Sus.;s·e·rVicios··.· Cua'ncto 

su activictact sea permanente. salva aue lia·· ·; ·~;ecUi:en· 
personalmente el trabajo o cjue Unicamenté' .:.int~·rViinaan~: erÍ-. 

operaciones a isiadas'. 11 

~o '?bs_tante i:a: a~;terior, _ni ia· _i~_c:fep~rld_~~ci~)d.~. los 
agentes, ni _el liiacho. de.' que -trabaj'en ·pára ~:y arias·:: c'omPáñias Y 
de que· lél :t:~I-~epció'ii :-que· 'reCibarl · de·. ciida' · uná ~-~ . c~~~ti:i:uy~ ,.'Su 
principar ingreso,. ni'" su á~I-c!é::·ter~:- ~- p~-O·f~·~.i'on'ai ~ :<·-~ni·· l~: · 
circunstanéia ·-de :-·que·- :t'eg~ri' -, q:.lik :~P~~·Í:;ar~~-- P-~~Vi~rn~n-te -. los

contrat~S -:fner~-~~ti1_~~~ ~--~·~x~b·.~~c:Í-~~'-'~-~~~-~e_-~·~mb·~~j. y"':).~~~ ;--C~~"Í~ion~S 
que t6s 'ag_~ntE:!_s P:~é::-~~~~-"~'/ ~·~i.' .. ·.?º~-º.: ·~u _;~ombramiéi1t~ .. ·ten~a -ci~e '. 
ser aut~r~·zad:~: P~.~. ~-~: ·: ·c~~J~.~:~~ ~~~-~i~nal ~de -·~eg~r?s .,: Y.- Fia.nz~s, 
.ni el hechO ~-e/.~~e t_~·n~;~--~--~ .·~-~.:.:~~_e:. ~-~~e~:~·az:i :, d.~- -~~eP~eSer:it~ción; · 
desvirtuarian ;la' nat~;;ar~i~é lab~ral de : ia' _relacfon.:j~~idica 
entre anibOS/. :~~·_e·n.·<xfrtµd';~d_e' :

0

~üe··-Éúi l.'ci ·.,_1e'giS1:ac~ón_ de:·.trabáj6~ 
no exiSte ~"!P.~.~_itñeOt'á:.~: et"~iCJU~_'~> p~r._: =ei: clü~ <_'_ci·· ~·º·!1s~;;:.uei:-i'.~.ia_' "ªª 
estas caract~~~-st~C'a.S_'_.:.: p~-~-t-~c~la·.~e.s·: d_~ :~~- fU_~~·~~~ -}iEú'. ~-~g~~t_e. 
frent~. a .las '. a·.s~~~~a~~.~-~~·~- :' ~~_,_· e~·~·s~a~· _vi·ri~uí;? ... i:~~.º·t~·1 ;:'. p·º~ .. ~.º. 
que todo ello :.d~~end~. d,e l~ int'en¡;iÓnc'de' los .. contra.farite~ 
expresactá: a ·:t'raVes·, ct01·· Córitrafa: mercclrlti-1·,->h.ac.ié~dO~--,es·p·eciá1 
referenci·a,, a ·::<ia: ·-:'.a~s-en~i'a· '-.:-ae ·cdos'.·:··. ~Otas

1 

·~~-~~u~~-·:~':_i~Pe"~lri?, 
juridicarn'é!rite/-:-ia":'~'Xi~-teñcia· de un éóri.tr.ato·.·y· ct0:;;Una., r0íac.Í.ón 
de trabajO;'- eS( d~cir/ el ·éde~6ic.i'o .P0rs00al·. ·te~Ci'u~-i~a ·:·e 
indelegable) d~l· ~'ejer.;icio de sus 'iunci.on~s y la "tal.ta .de 
subordinación .. téc·n~ca y jerá~quica. ~ei : a·9erlte_ 'ª ~la_·. C~i:'IJ?ª~~~ 
de seguros._._ 
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' .. 
En la ,prá~tica es·· ineVit~'~1~··· que :un agente ~bu~··iera 

a juicio laboral d8mandárictó':
1á. ·1·a· .. empres'a as8gurad~~a,.--é::om~ ·si 

fuera ti-abajcidOr_ y le -~~~~1'.'-~ara ··ia~·; prestacio;,es···1e9~ies.·qu~ 
la Ley Fede'ral,_ del .Tiabéijo .:1e ''Can·;~-d-é,cO~c; lo son ':.·po·.r 
ejemplo, sa1a·r16·· -ÍniÍlilno~ ~ <v~c~cic;~~·s; -;":;··pr{~~><dé; '.-.-~-~ti9ü~-cfáct, 
horas extras;· -~~;ti.~1P·ació~-~--- e11'~--~ i~;;;"--~ ut·11i~~d~-~)-. -a~·i::-~¿·¡,m~-~- i~ 
indemn.izclciórl -· ~-b_~~:t·~·~,~~ .. ~~,n-~r-:. ~u-~n~-~ ·. i-~·;_·< _c·~~p~-~-i .. a ~<~~~~~-n~iera 

:::::nlt~~t;a~:·. n~i:\~:~t:11Kt;~E~~ºJtlr j~t:~ie~::t:~Ef :r::. 
trabaj 0 11 • 's·erá' ·, ·ent·anc·es .f" éJue ~ · 1~'~' ·, J~~t-~·s f~'bb~a1~-~--. y· la 

suprema· ~-~·~~~'~,:. ·~~-~1:1'.~~-~:~-;~,:-~:r..:·~- ~i¡;h~~\-~6~~-i-a:t·os .'.~er~-a~ntd.l'~~·-, · la 
no person'alid-ad,.Sn .. ia p·rest2lci'órl dE{ Sél:-ViCi6S·-·.y_·: ia· ·falta de 
subord~na-~ión',;. d~i ·~~~-n:~-~---: ~:··-1~ .~oniPa·fi¡~·- son :·~ar~-~te;iStic~s 
determina'nteS _, p'ar~ ._- cO~-~-~d~·r , o: .·n?: 'la: protecci:ón :·~~1-\ der~cho laboral. 

. . . Según lo dispuesto en el: articulo 285 ·d~ la Ley 
Federal del- T-~ab.aj o,._· 10~" a9e~tes -.- a~:'. se9.ur-~s s~:)~ ·tra_b~j~dores 
de la empresa_ aseguradora, por i~ -~;qü~-."- r·esult-a ·eSenciar 
efectuar: ·un .-b~re~~-:-~~n-ai:i'sis·;· de; ~-adi/~Uná:_.-.d,~ ~ ~st~s·_'l,~~emé!-~tas-. a 

considera~·, ~~n·c·i~Ye~do "la·s_:'.co~~-idé~a~{~:m~s ,c_or~~s·p-~·líaierites: 

'serVicios a 

una o 

J. - Que ej ecu_t_e pe_rs_onalmente el trabajo. 
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Siendo estos requisitos fundamentales en una 

relación de trabajo,. no Son-·lo_s -únicos que se :_apl~ca~ B.l ·caso 

de los agentes ·cte seguros~- ·ya· que .. otias ~isposiéiOn~s de la 
misma L~·y exigen, "ademáS·' la:."s_tibc:>rdi~~-~Ió·n -aei_ tr-~_b·a·j~dor. ar_ 
patrón, siguienc:to _,_~l \·Cr.it·er1·0:: en LiS riOtas de_ ·diversos 

jurisconSult~~ -~·n .1a m~~eriá:: 

Los articules" 'e Bo :· Y: 2 o·. de la Ley Federal del 
Traba.jo exigen-. ic( ·~-~bordin~ción c6mo · elem.eritC> eS~ncial para 

definir al t';/~baj~~a~r,.::a_~i ~-Como. la -~el.ac~Ó~ y·:_:~1 »cant_·r_ato'. de 

trabajo. 

- . - ' :. ·: . ·,.'' 

Para :~·ef-ect'.u~r uÍl~·· coné:lu-~Í.ón -a·~·tci.llad~ '.-:~-e-~, pres~~te 
estudia, ·es 'neces-~ri.o .' anai1zar bi:eVeme_n_~~-: ~~~~~~~,~~-~~~_Si.Ea~_:. 

·:: -·" 
:· 1 • - oue el agente de seguros ·ores te; ·s-us 

una o - ~,- ~ 

-- .. -- - ... - . . ·,.·,.- - -., ~- ,, ·,: .. .-:-.. ·-_ 

.. . ·:·~.?-··"' ::·;) 
EÍ ,,"gente com¿; · ta'1</ ~¡? es, ni:. ;pu~de' adqúÚir la 

calidad de. c·6m~i-<?'i.3ft~_e ,~--:--Y~, ; :·q~~>~/a\ ''.:·-:;·c;fr'~·~-~f ~.·o:_· c.eiebrar 

contrato~ co~--~~ t~~C~~o-~·,._ :·-~te~-p~e '. -~:~t-~~·.· .. -" ~-6~~_,:~'..'i:~~,-~-~~'.d·~~-~-¡·~ ;: ~e 

:~t:::~::::::n:Vaª:E:ti~;/&F::f:ili?!iI::tr:~~:f:t:~~:~~e:~:=~ 
que org.aniza:~ ·i~~ b'I~rl~~ ·' q~~,· ~ct·~ufe~~ ;·_-:_~u-~~-,-~i~Ui1á._ u~~-: of i."~-i~a 
ctescte fa · cua1 -_··'ofr~de ;-~ s~·s·::~·e~~·icY~-s · ::com~rc;·i~ie·s< ·-d~ ·: prorii~c1ón 
al contrat.ar _se9.uro~./:;·. si es·· c-~-~·~~~i_ari~-~;~ · ... es ._'deb'~·r, como 

empresa.ria_ indepe~·dient'e cie la~~ -C!--~~-9~:?'~~-º-ras '_cuYos ~P~oduct·o~ -
ofrece.-
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El aqente de seguros no prest~ .. servicios a uno o. a 
'. ' ·. '' . 

varios empresarios,." en el sentido de· fo;rmar~;· pa.z:-te de estas 

empresas como trabajad~r, _Co~b. f~nciOna~~.·~ ·O~;_· cáin~ · ~inple~~~'· 
sino que ofrece· servici'Os" ·.al · PtiblicO '"y .. ,·a1 · ~ Cam·~~cio en. 

general, .. ct.e. ~~"·~.~.ª . :~·~e~~j an·te. ··como lo, ·,.·~·fe6tOan· otros. 

profesion1staS ;:i.~~~~:~·?:~s··. a,~~g·~·a:~·s·: y:: lo.~. ·.~~·~~·ª.~or;~·~ -~~'·. ag~n~~ 
se vincula a ·tr~vés~ de: Con·t~at~·s · m~r~~-~til~~~:d~ ~.a~~ri6ia ·o· de 

~7!~::~d:::~i:··i~::l~~::~:ló~a:ltX:f~::s~:YJ:,e\~~.:~i:~s;av:: .. 
ofrece ve~·tas (a~·e~t~s .';'de·.·. vEinÍ:~'S )"; .. :. c~~t~ataS td~ ./vi aj ~s ·y·. de 

::~;::~rt~:e(~g·~~n:::L::-~:u,~i:::~:1~dd~ii:~:~~s)';;,ciª_S,·.::i~:;ir:: 
incertid~~bre en :su '.estatus.•juri~i~:º·· .•>/ • ~· ; •. 

-La ·_act~Í·~i.d~~:: qu·~:. -~_:~·aliia:~~·;'í· _-:~~~~-~~-~· pUede··_ ejel:-cel:-la 

dentro de -1a·· ·t;~ga:~iz-~·c·ió:~· ;·a~·:;_:~h~<:~~ri~f~:s-a>_-·c d~: ~-g~:n-cii~Y<q~~:··é1 
mismo es·tabi.'~zc~----- el. >;,-~~P1e-~t0 --·de · .un 

comercia~te y asi - :.d·~- · :un ::·/t~ab-~jadOr ," 

--- ._; }/·.:_~:) 

En realidad, la. ·act·f~-id~-~: --~·~ .. --: --~-~-:.··. -~--~:e_ri_t-~_·:·:~'-~~~\ ~~~-~~o·~---~-no es 

permanente,· en·_: un ___ sentidc)'. .. te~PC?:r_ai-/~·i_-:c·~--q~Olóc~fi·_~o>· .. co~·o lo -

hemos menc'ú,nact~ ;:_;~-~ -~\":~. CaP-~ tu~~- -~I-t~ :_--~-~~: __ ._:~P~~-S~~t~-:~-:~Sfud~_~, ·ya 

:::::::d::~i{í~~:::~::h~:?::I~::~riI:iªl~~:;~::;:z:;:::~:::i 
de vista , ~éc~ico ... ··o ·.'~~u~·d~o~~~.:, ~.·:'Y~ _·;:_qú-~~. ~~-: .. _:·~~-~~qiory\_~ori_t.~a-~tt{aÍ 
con la asegu~a-do_~~;_._'_~~-. P~.º~~~i~O ·.d.~ ·-~~-~·~:t·~·~-- ~;~----~~9:a~i~a-ci?n-~y 
explotación :de __ -S_u-·_·~g~néia. d~ --~~·~9u~os';-~: .. su·p-~ñ~~----.e-;.Ímp~ican la 

celebraci.ón-Y- e.jecución:. de~ actos -~speé.ialiZ-~do~ y 

(57) Vease attfcuto 75, fracción lC del C_ódlgo de Camer~fo 
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profesionales, es decir, de mtlltiples actos y contratos 
semejantes, que se suceden en e.l · tiempo, lo ·que pl"antea - la 

permanencia de su. relación.. ( 58). 

personalmente el.trabaio. 

·~1 -_. ejeX:~ic_i_:c;·.º.~,~~~-~-":~\:~:·:d~/;: ,~-~~-~i~i_o /~o~_:sEt1 .. ~ta~:ug ... Ye. ~n.· teunya 
caracteri_stiC:a:. e~-~~-~-i a.1 :_·?-~.1~~:~~ii~~a·t?·~: ct~' ::~-~~-~~j ~: · 

:~s ,00

1:tr::1°aci:n· ªJ:;0t:1·~ª~:~1~f e:e :zeg~;~:~ti~: • ~::~<i~d:~~ 
es una, relaci-Ón --~{o .. neé~-~-~-~iii~~~t~. P~r~Cma{/~~-~.en·?cu~ñtO<qu~- ·ria 
se re_Ciui-~~e ,. :-n~'~< s-l:~·.,'P~~cl~'~ ·<ia ·· :·:ú,i~rv'é'OCÍ-6~·' · -d~ir9Cta · e 
insusti tuibie .· de1.-; -a·genté'~' -,;-s.ln·~'~':".'q~~:·.: -é'~t~ \.~ p~:~:de ::-~ i~t~_~ve'riir-
direct~~-~-~te .. :<o. >~·a.r_:-~~-~~c~~~í'.ut·~.:0·:~ .. t~.·a·-:.·1.m __ ~ .. een·.1t_~~e·~-.. P~r~an,a1 - c!.:cl1:1f'.!.·~ ·1e~,_·~- esta 
subardi~ad~·", e1 ,.~~a1;.~~:·-_e·s:~- áj·~nO~-> a ;·;:1as·; e~p.r~_s.as 

asegu~a-~oz:aS, :-_·::.~·u:b~:a·r-~:~~~:~./~~- .l;_~_~r.rñ~::l: ~~-p-or~:~-~t-~ _:,-. q~.e .---n~·: ·se.-?~ra t_a 
de una'° ·P~~sta·~:iorl'.<·d~ > s~·'.. au=t~ii~ác.Í.Ón -~~Omo·>a9ente', ya _·que 
quien -·respo"nct~··· Eifi f0i-ina:·:~·dir~cta, es : eL agente; ·de.'- s~gl;~~s 
mismo, pe~--,-: lo·'.· ~q~e . ., u·ni-~am~~t~:./~.-~·~="-á ~~-ii~~~·:. dti\\3'.U~~:~~~s~~~rd~·liad~~ 
para promo_Cionar _-;y_:::.ª~~~ricter··::a_:Y~-~~:··.,~~~~-~~at~~f~-~ .;:;/~- ~~·~gu=racta~·, 
pudiendo. ser se.rvic_io~-/~e~~~t~~i~l~.~:.~y- ~--~·iC-i~'.~----:'.."·: 

4.-

aislados. 

seguros, - ctesta'C'~ <-~:i .. b~i~iL~;~:~~--at~~-~iÓ·~-.. .-,·cte manera. eS_tabie y 
continua·," m·as ~6·.: ~-~i ~:r;~· fo.rm~- · e·sp~~ad.i~a:-·~ ~-b-~~"i~nal >. P~r ·10 
que el"' a·gent~ - :;de' - seguros,puede a:de~~-~r~-~-- ·a esta 

caracterÍ~tica· '.~lle ~xige _~l:· ~~t,i7U10 ~??· ci~> ia ~- Le_y. _Fe_~!-r?l 
del Trabajo. 

(58) Véase articulo 3o., fracción 1 del ·código de CO!Mrclo. 
(59) Verbigracia los contratos celebrados entre asl!gurados y agentes 

que constituyen etrpresas o a gene i as. 
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No es óbice para. lo anterior··señalar, que cuando el 

articulo 285 de la Ley. Federal. de.1. T;~·bajo incluye dentro de 
la enumeración qué. 6~n.tieri0-:a:·1·as·_ .. ·ag·ent:'.·e~·,.de·: cODIE!rcio-~.Y a· los 

de s79uros ,_ co_~furi~-~- · ~--~~ · ·~~~C~_~n~-~-:_: ·-~<!_·:i~ > _n~ t:~ra-~'~Za: ":~~- _ eS,t~~ 
con ·la de_ · l~s- :.:ot~~~ : .. .'áux).~ ~~~-~S ~--~:d~p_E!~~i·e~:t~s -~~ .. : _1á_ -~~sma · 
norma indiCa"; es- cteCir, ---:ÍOS.: age·ntes·_ venaectOré!S. -Y .;-:los .>aqe.iites. 
de viajes, · e~tr~ ~tra~·;::-. q\iieÍl~:~--· ~ ! ~:;~f~-~t:i·~~-~éri1:e .---~~p~·nden:.:·d~i 

:~:::~!~n::· t~:~t~:~:P:jt~tt°t;'. ::bt~~:'~f, v;~~:t ~::~::::~. 
forma, nunca sean cOntra:taaoS :para·· Op~:i~·~f~~e~~·: 0C~'~1dria1es o 
aisladas·; · <~) ·:.;:-t. · 

\·<·:·. ::~~:;::_,· :> 
·,-:·._;~-·--~-~-. - ; :.:. : '. · .. _ ·_; _:,·· .;: 

So. - --·~Je _--·haY·~- una .. _..;~~b~,~-diria:~ÍÓ-~ .. ~~l :: ~:9e.~te · = de 
seguros co11 ú1 ~~Pr~~~_-:a~e·gur~ctb··~a·;:"':i ... :· .. ·_"_e;·:--,}_:~;··-:~~~· .. ' 

_ _,, - ~!- •"': . - :, ' -'. :. '.. -.: : - - '· .. 

-.C6nsi~~:i~-:: é:iUe>:>:-=tr~tanciC>sfl~:·; d;;;i· -:-'.~·s¡~~:~--i~~-'.- [,~rlt~e el 

agente de· se~-~~;s~_,\y :·las ':~~~p\;·ñ--L~'s. ·-~~~,i~·rad-~·r~s:·,:·.-:.g.~~erá1·~~n-te 
no existe.- ~~b~--r.~1~_a§~~~·-·_q~~- :;(p

0

al:~ __ :, c_u~l~~~~~ :~e~~-~-ióO.'_- ~-~ba~ai, 
exigen los ·articuló's. so: y :Íod'~•.i.; 'ieyFéd~ra1.cd~l T;,~bajo, 

. lo cual consti·t~y~--,/ün-~ ~~/~~-~~c-t~:~i~tiCa eS·enciali -'"°·en-~- -dfcho 
ordenamiento jÚ:rid.iCO--,-,. :iP-~r~:~ >1~'.:=- ~-e'~-Í~t~~~iá 7

, 'd~\ . _un v~~culo 
laboral entre t;,~b~jactó'r y·patró~ . 

existe 

. y: 
En Úls'; · rel~ciones 

la f~e;,z~ judcÍica 

entre ·compañia, y,_ ·:·_ag~rit~,: ·"na 
de dirigir los serV_i.6.i'os del 
instrucciones -··de -._:¿~-U~?-d6 ~-,~ : los agente, ~ -efec~o de f'.ieguir 

intereses- de la empresa aseguradora; no : ~~·j_'~t~· _:,':-_:~eia:~ió.n. 
juridica ai_guna,_ que otorgue facultades ·ar "Pri~~:~~ :~~pa~a',_"·dal:
órdenes ai ·segundo, respecto al ejercicio -·de-:.suSi.~'aCt'ividades 
y la oferta o intermediación de aigurio· 0""~·~1~~nOS~ .. '.-:_d·~_'.·'·16s · 
contratos __ de seguro; tampoco esta vincu~.-~d6~;,~~-~-·::~i~ \~~~~é~a ~ 
por un deber de obediencia, cuya violación o'.. i'~ci~mpÍinúento 
diera ocasión a la rescisión de la· rel~ción. j~~i~'.fca ·éntre 
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ambos, sin responsabilidad del supuesto. patrón, es decir, no 

existen normas ·eStablecidas por .las aseguradoras·,· par~ ·guiar 

y regir 'el actuar del'.~gente. 

En> el. caso en . q~e; 105 se.rvic.io'S _ -.cte·1::, ~9~~te se. 

re~lizan .a ... tra~es ·:~e u~a .~inpr~~a:_de <~'st~b.~ecJ!f!iéntC?:.fijo, e~ 
decir, ~ C_uan~~ p_ál:-a'._·: ~l _ejer.c.icio-. ~~-· s'~S ·::t:~óc_iOz:i'eS'..~-·co~~-- ágen~e 
se vale d~·::·~u .-'.~.~go~.iac~On~ _.ccte' ac'liel:"~º-: º-~-n---1~:·:·.~ef:.1n_ic-~on: que 
de la e.;presa de~cÍ.-ib~ . la Ley Fede~al ' del.· Trabaj.o), . para · 
ofre.éer· s.us·.·serVfclciS al:·. '~e~_ci~d~·:¡\: ia> .. f~i·t-~·-;·.d_~--·~u-b~~:d:inaci~~ 
es más eVic:i"eiite -:Y ·"cfa·ra~- qllé . cüan'ct.ó_ ·--·e.i:- agenté: de.:, seguros·.:- no. 

tiene una · empr_~~a ;·~st~bi"~c.ida t ·ya . ~Ue - Uti~~Ú."~~=~·.::·_tbd~s,··-~10~ 
nledioS dE ._ organi"Zacfón", ·.\Y.· ~n-tre elios' .. ·.·e:;, :.fOrrña ···~~1--~cilP~i, . ~
sus e·mple:adOs Y ._.tr~-b~j~dores· .Para:: ~fÍ:-ecer. l~~-~-¡;;~t~-B.to.sr.de· 
seguro a : Su.··ai i~nt~la, -il?-op_6ni-~~-ct0 'al ___ ,e·f~.~-t·o .- ~-~ ~~-nt~~ta~ión 
con la .asegur_adora. 

Derivado" d~ ·Tas Considercl'~ianes ·. expUest~S, ·se 
deduce que~ en nue~i:ro' sistema .de· derecho· mexicáno y ·tos·· casos · 
concret~s su~0di~)';-~ ~n : la·. p;a~ti~a j r'o'S -~9ent.es cie ~eguros 
personas .fÍSi~as ·.-~st·á-~'- ·réiaciona.cios :: .-e~· ·:la::. cJ~~ri? maYoria·, ·~an 
las empre~-ª~ >ase9"urad~ra'S -~a··- tr~Vés ·_:de·, u~ 'c~nt·r~t~- -~erámente 
mercantil~·. no -~-i·0,r1d0: obstácú10.-:p·a~a··.·-¡·~ .. al1t8?-iol-·ei· señá.lar la 
posibilidad .d~:::·q·J~. ~-~X·i'st~n<cak~s-~ ·ñii~mo'S"<que· de:-:aCuerdo a _sus 
carac·t~~i-s1:i~if;; · e~PeCi~J.~~--. ·y e ~~º·~~retas·, ~-~-~-e ·-_','_-~-~té··:_en·'~-~~~S'encía 
de un·a relación .... de tra~ajo·,· por lo que se ·r~c~·nii"enda 
establecer··en' ~i i::ont~-~to .... Por:-'~1:: que·::ambás pa·rt·~·~_;,e-~p-r~~en· sú 
_consentiml~~t6, \ ~·~tipÚiar.· cla-~a~-~rit·e··- ·.·¡~·::~ na·t·i:i·r~i'~.z~:':j~:t:id.ica 
del' vinculo que los r~laciona ,'.; ~e~pr·e·sa'nd."b .. a1 -.-~fecto ·~el 
ejerciCio de --_1as ~.at"rib.UCi.ón;·s· dar: a·~ente;··._·d~-~~- ~eguros (es 

decir, 'si son personale~ .. o pudf~ra~" '·:s·~·f. c:ie1e9~da~:· cÓ~ la 
limitación exP~esa _de ·que la ré~poOsa~i°Íid~d \:;oma._.agente,·sera 
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del titular de la cédula de autorización ante ia Comisión 

Nacional de Seguros y Fianz.as), si es Permanerite su 
.. - , ... , - ~ •' - -,, 

~i_ inté~r:ne~ia>pclrá ':una o 

varias aseguradoras (ij -'Si ·-,lo· ·hace c~ntin~a o 

esporá.dic~-,- ~·*~º~.i~n~?. e~:~~;~~~- <~,S~-pu~-~t-~'/~:~--~caP~-C-ict:ád ci~~ que 

cuenta ·e1 ::·-~~~-~t~~:-,.ct,{ se9~ro~;t::P~l~a_·:.~~-~sp~nct~'r·:. ci~~6·::~~-~p~;e'.~d. o 

como -~ra·fesi~~is~~-~ de las" ~-h1!"~~ci~-~~:{.-, f-r-~nt·~ a,- sus 

empleados, ad~m~s de ~º~ in~t~~~~ntos \y m~dlas: sufici~ntes 
para fograr el--· mej·?r :·.-~j-~~~ic·i~- de las funcfOneS -'qÜ~- {:~ - _son 

propias. 

Ademas de l_o aryt,e~ior ,· se· ·propone una re.form~ a las _ley~s y 

disposici~n~s. j-~~Íd_i_7as ap~~cables, p~ete~diendo ~~ª~C:i~a~. ·a¿n·, 

mas los· ConcePtOs· e·senéiales que di~tingUen._-la'- ,,Íi~tur~leza 
. :"< .~' .. 

laboral y - mercantil entre el agente y la á.s.eguradora, 
. . - . . . : 

pretendiendo. esclarecer la hipótesis legal en ·cueStión y 

brindar a .. 10s gobern".3dos mayor certeza y segu·~-{d~~ j·~~i~iCa, 
características· ·qúe son propias. de un_ Es.tado- de. Derecho·, 
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