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INTRODUCCION

E\lste en Me‘aco una prolong,ada y ‘y,nobxlxslma tradlclon de arquitectura
bibliotecaria . cuya expresnon "acaso mas famosa esté constltu1da por el edlﬁClO ocupado
por la: Blblloteca Central’ “de: la UNAM (destmado ongmal 'ente para:l "Blblloteca y.
Hemeroteca Nacxonal) cu
gracnas a los bellos e 1nme

con la: ventaja de su autonomla tecm
por | la reallzacxon de los proyectos

biblioteca en su conJunto también ha 51do releg,ada la’ persxstente labo ue la omumdad :
bibliotecaria mexicana ha desarrollado durante afios y afios: para sentar Ias bases
racionales del disefio y del equnpamlento : L




Dentro de este panorama, amplios sectores de la vida cultural, académica, social y
politica desconocen que, en la mayoria de los casos de nuevos edificios, los bibliotecarios
han tenido que-participar en esos complejos proyectos sin desatender-todas sus demas
actividades cotldlanas ‘confrontados. con la opinidn critica pero no comprometlda desde
otras profesnones apenas respaldados en un, a veces reticente, apoyo de las autorldades
de su mstltucnon

Asm1 mo se desconoce que los bibliotecarios han debido, en la' mayoria de los
-casos, afronta esa‘ ‘empresas sin haber cursado materias curriculares onentada al
ciimulo de ‘asuntos'a resolver, o sin contar con instituciones de apoyo especxahzado ya
veces ‘sin recibir apoyos para viajar y tener asi oportunidad de conocer expenencnas en el ;
palS yen ‘el exterio

senalados ya otros muchos mas ‘los” bibliotecarios mexxéa
deﬂmendo con’ clarldad un horlzonte v de ir desbrozando el

mas reﬁnadas en’su dlseno pese ala’ dlspomblhda .a veces hmltada ‘de recursos;- pero’j
cada vez mas naturalmente mcorporados a la v1da cultural cotidiana i

Como se ha e\(puesto -esta-no ha sndo para nmguno ‘de’ los bibliote
partncnparon en cada’ desarrollo - una actividad " facil, 'y si bien smtleion* mphamente'ﬁ
justificado sus ‘esfuerzos el dia en que se abrieron las puertas de los nuevos.edificios y'se~
comenzaron a prestar los servicios modernizados, ellos no- dnspu51eron “a-veces” de:
oportunidad para correlacionar mutuamente lo hecho por cada’ qunen y.a partir de este
correlato definir concordancias y contradicciones, o definir nuevos conceptos a:ser
tenidos-en cuenta en ocasion de futuros proyectos, porque faltan comunicaciones escritas
que sirvan de antecedente para la referencia obligada de un proyecto hacia otro.

Menos, pero igualmente loables, han sido los esfuerzos para ir instaurando
recomendaciones y normas de disefio bibliotecario. En-1973, se realizo en Atlihuetzia
(Tlaxcala). una reunién de arquitectos y bibliotecarios, organizada por la 'Asociacion
Mexicana de Bibliotecarios A.C. (AMBAC)' , en cooperacion con la Secretaria de
Educacion Pablica (SEP) y e! Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT).

[S]



De aquella experiencia el Arq. Renato CHACON dijo que: ‘"recién terminada
condujo a reformular algunos proyectos arquitecténicos asi como a reconocer la
conveniencia de elaborar un Catalogo de Normas , que comenzase por definir-un hstado
de los puntos generales a consnderar dentro de un proyecto :

~En efecto existia deede antes Ia percepcxon “de qu
manera conjunta’ esta esfera mterdlsc1plmar1a lo: cual se.

blbllograf ia. nacional y atin de: Amenca Latlna en su- conjuntb Por esto’es necesano‘
establecer un correlato’ entre el desarrollo de las concepciones en el amblto internacional
y la:concrecion de los proyectos naciorniales; asi como el dilucidar ! medlda que estos.
proyectos han enriquecido Iuego la blbhograf'a nacnonal especnallzada G

En efecto, uno de los mayores problemas que confrontamos en: Amenca Latma,
consiste precisamente en lo restringido’ del flujo 'y snstematlzacnon de las expenencnas
individuales, hacia el colectlvo de los demas coleéas ; :



Cada proyecto de desarrollo bibliotecario culminado constituyé un avance
puntual, pero para que se logre un avance general es preciso que la experiencia de trabajo
se convierta también en un logro cognoscitivo, en patrimonio comun.

Aclarar cuales fuentes de consulta se tuvieron a la hora de deﬂmr cada proyecto
averiguar cuales puntos recomendados en dichas fuentes pudleron adoptarse - reconocer-
las ideas originales y los ensayos innovadores dentro ‘de: cada proyecto" aS| como
reconocer las influencias e msplracnones desde otras obras | prevn He aqui una tarea
necesaria e impostergable. :

Necesaria, porque es precnso conocer colectlvamente lo mas
aprendido por cada realizador dentro de la comumdad '
el reto de asumlr la responsabllldad de su pl‘OplO proyect

v

ejercmo mtelectual ‘cole tivo ' de mmenso valor ,:que_hace imprescindible el rescatar las
vetas creatlvas dejadas a'luz'durante el trabajo realizado a proposito’d cada’] proyecto‘ :

En deﬁnmva el verdadero prog eso’de: cualquie de una civilizacién: es
fruto de una gran’ tarea colectlva ‘enilag que ‘lo: hech“,’por otros v 1o que. Ies falté-por -~
hacer a esos otros es Io que los demas tratan de hacer mejor a; 1'1 hora de su respecuvo
protagomsmo : » SEe -




Por todo lo expuesto, se trataba en un principio, de realizar un trabajo de
investigacion que reuniese y sistematizase algunas de las experiencias ocurridas durante
la década desde 1980 a 1990, enfatlzando la labor cumphda por.cada blbhotecano y
procurando definir.con. ar'dad' 3 en : da’ :

plantel docente del Coleg,no de Blbllotecoiogla c
justificase este nuevo enfoque. G

Pero el hecho de que en torno al proyecto se concitase el esfuerzo y el interés de
uno de los nucleos académicos mas: selectos y. dedicados:de México, como lo es la
comunidad del INSTITUTO DE FISICA DE LA UNAM (integrada por alrededor-de 200
investigadores dedicados en rigurosa exclusividad .y evaluados con exigentes criterios de
calidad a un primer nivel internacional), convirtid aquella- oportunidad casi en una
obligacion moral para con esta comunidad y la del conjunto.de colegas.

wn



En este trabajo, la autora pretende dejar asentado rigurosamente todo lo que
. aprendié y pudo aplicar para su_ propio proyecto,-de ese rico caudal de experiencia
colectiva, y a través'del anallsls critico demostrar la lupotesns ‘de.que el bibliotecario tiene
un papel muy lmportante y especnﬁco dentro de un proyecto para ‘desarrollo blbllotecano ,

por un solo blbllotecarxo 'para un solo proyecto

‘blbhotecarlo deblo toda a mvolucrarse de’manera un tanto lmprowsada y con precano
reconocimiento de su especnahzacnon profestonal “De modo-que se aprovecho de
manera mdlvxdual y llmltada la expenencna y el conommlento ya e‘(lstentes en Me‘uco

6



ENSAYO DE LA HIPOTESIS

Conmstnra en demostrar que un bxbllotecano lmpllcado en un proyecto, consulta
interpreta 'y aplica cierta cantldad de matenal blbllograﬁco vxsxta cierto’ niimero de
edificios; estudia cierta proporcion de’ los proyectos nacionales recientes, obtiene, estudia
y aplica un conjunto’de tablas tecnlcas y follétos’ de la’ propaganda comercial; asi como
adquiere’ ‘una “cierta’ cantidad" dej onc quntectura e Ingemena para poder
mtegrar un equnpo armomoso con los profesionistas dé estas areas. et

Otro aspecto de la demostracion consistira en ev1denc1ar la cantldad de cntenos L
el"proyecto total v que deben ser

METODOLOG[A

Para venﬁcacl ela hxpotesns se. reahza un anahsls documental a traves de las
concepcﬂ)nes para las’ dlferentes etapas que conforman el proyecto y especnﬂcadas en

mas de lina- referencia : del mlsmo se mcluye
correspondlente Las referenc1as blbllograﬁcas apa

recuperacion mas rapida.



Se utilizara el proyecto para el disefio del edificio de 1a Biblioteca del Instituto de
Fisica de la Universidad Nacional Autonoma de México, a manera de ejemplo, en el
seguimiento de las diferentes etapas que conforman un proyecto bibliotecario. Las
bibliotecas universitarias se caracterizan, ‘de acuerdo a BUONOCUORE (p. 76-77) por
tres ,elemento naturaleza o caracter de’ la “coleccion, la categoria o clase de usuario
cu umphr en el seno de la comunidad. Una

las nusmas ‘de: acuerdo a los requenmlent plantea osen’la’ etapa prevm Se llustra cada'
etapa de’ este proyecto con el desarrollado para el Insmuto de FlSlC i




En el capitulo cuatro se consideran las bases arquitectonicas especificas para los
edificios de bibliotecas: en materia de funciones a cumplir dentro de cada area del local y
la aplicacion de estructuras modulares para el cumplimiento de éstas; consideraciones de
seguridad, comodidad, ambientes especiales, elaboracién de la lista de edificios a visitar

para documentar las experiencias ajenas; por (ltimo, se agregaun’ conJunto ‘de criterios y

mportantes como “la’, 1lummac10‘ tica, - temperatura,’

ventllacmn , ; potencna electrlca saneamlento' mpi ", seguridad,
acabados, SN - ' Gl e T

y los proyectos'temdos en
- cuestionario’ elaborad f

) pafa el caso queﬂnos oéupa par 'de_|ar blén ac rad él sentxdo de las preguntas

Culmma el presente trabajo con una dlscusmn de los resultados del estudlo y las
correspondlentes conclusnones : : D g

////////////////////////////////Z7//////////////./////////// o



Capitulo 1

ESQUEMA GENERAL DETLOS PROYECTOS‘

DE. DESA-R_RO{L,LO; BlBLlOTECAR[O

Para el abordaje de esta temanc basara enideas generales pero

mas cercana al ambito mterdlsmplm
a nivel comunitario.

La biblioteca es un*-organismo;socia

iento:resulta de
la interaccion de tres categorias: L

uya estructura y funciona

[deologzca
- Mision mstltucnonal .
- Misién de la biblioteca
- Politicas de] servicio :
‘- Normas éticas y funcnonales
- Reglamentos y procedlmlentos

Humana SE
- Usuarios. -
i -Cuerpo tecmco :
- Autondades mstltuclonales

Matertal

: Moblllano yk equ1po
'e'mstalacxones

Una-persona“concurre a-la- biblioteca’| porque sabe que. alh existen determinados -
materiales que podra usar durante cierto tiempo para su provecho individual,’ dentro de.

una normatividad ‘que ewpresa las 1deas deila-Sociedad respecto a la convemencm @

colectiva del acto a realizar;: pero ‘siempre. que el ‘mismo se cumpla de modo’ que ‘ése .
aprovechamlento individual no contradiga ‘el posible provecho ‘a obtener. por parte de
otros muchos mdwlduos con’ 15uales derechos (ver figura 1.1).



En contados casos, la biblioteca constituye por si misma la institucion maestra
(bibliotecas publicas y nacionales), pero en la gran mayoria de los casos es una
dependencna de servicio. Aun en el caso de las nacionales y publicas dependen de

organismos publicos centrales.

ollticas SN
Normas . =0 . o AA

“Reglamentos - o A
S e a A

Materiales

tiempo

Devolucion

\\0

Usuarios

chlstro hxstérlco delas
transacciones Ilevadns a8
e —‘cnho en el proceso' '

F ig. I 1- ESQUEMA BAS[CO DE LA F UNCION BIBLIOTECARIA
&l personal de una biblioteca crea las condiciones para que un elemento, del -
. conjunto de lectorés entre en contacto, durante cierio liempo, con un elemento
del canjunlo de materiales. " El proceso es regu/ado ap/tcando un conjzmto de
reglamentos. El soporie matertal para este pracesa productlvo de conocimiento .
estci constituido por el trabejo del parsonnl y lautilizacion del equipo ydel '

mobiliario de la blbllaleca S L Acla/)laflo de Nawmis, 1983

-El' presente -andlisis esta cen

distinguir ‘entre crecimiento y desarrollo: de ‘un orytmsmd socnaJ como la blbhoteca
Ya en 1931 RANGANATHAN habia expresado tal’ malog,la en su qumta ley. de'la
ciencia bibliotecologica, donde dice: le‘(lu'llmente "a lll)rary is a gmwmg or"unnm“




Crecimiento es un proceso exclusivamente cuantitativo, en que lo ya
existente se expande o multiplica, pero sin cambiar de naturaleza.

"'escenanos e ‘Este ultlmo termmo amerita una Justlﬁcaénon prevna

ejemplos detallados de escenanosk blbhotecologlcos ( p.39 - 60 )

TYAGI et al manejan este concepto al proponer un szstema pa
lu adopcion:de. decisiones :(‘Decision -Support ‘System; DSS"
SHUMAN, en sulibro: “The Library of the Future" -lo presenta;como me dologia de
eleccion para: abordar el complejo. problema de la, planeacion de”las blbllotecas,, n:el
futuro inmediato. Incluso se han transcripto las principales ldeas de’ ese tipo. de. sistema
. a un juego de mesa analogo al "timbiriche” ‘ en.el libro compllado -en 1992 por Ron
MARTIN ( p. 22-23). : : Lo

); enlas blbhotecds



El desarrollo de una biblioteca puede presentarse en uno de los siguientes tres
“escenarios” posibles;
1. Institucion existente y - Blblmteca auvtente. .
2 _Institucion e.ustente Y. Blblwtecaacrcar.,, :
3 ln.mtuavn a crear y Btblmteca acrear.

El-escenario 1 es el mas, frecuente y consxste en que, al cabo de cierto tlempo de
funcuonamlento de la blblloteca se perc:be la_necesidad de mejorar y crecer -

empresas en expansnon) iy sera precnso definir objetivos y métodos que le permltan servnr :
: adecuadamente alos ﬁnes que ya estan operando a nivel institucional.*; :

: 4ocumr en una de las sngmentes modalulades

Imuf ctente espacio  fi: sico-

: - para usuarios

. para cuerpo tecmca
- para acervo -
Carencm de nuevus servicios

'Redef mcwn de abjetzvos

" Para describir de manera objetlva los escenarlos en Investngacxon de Operacxones
se definen ‘pardmetros de referem.za MOHANTY y ROUT :han: propuesto un
conjunto de éstos para bibliotecas universitarias, los cuales én. realldad representan una
-aplicacion masiva de las mediciones: mtroducxdas por KrNG y BRYANT”para law
evaluacion de los servicios. . : :

publico 'usados -en” semlologa ‘médica, tratados por
; contmuacton se exponen

Stgna és una mamfestacxon ()bjetzva d -sistema v1vo perceptible: de manera '
razonab]emente similar por. dlstmtos obervadores (sn_f,no cuahtatlvo) o} med:ble sobre .una
’escala numérica medlante cierta tecmca (sng,no cuanmatlvo)




Sintoma es una manifestacion subjetiva del sistema vivo, que es comunicada a
distintos observadores de manera razonablemente similar por el interesado.

Sindrome_es una combmacnon coherente de: sintomas y ‘signos, que indica la
existencia 'de " una* alteracnon funclonal bien' definida;: la cual. puede haber sido
producida por dlferentes causas; '

Asi, por Pjemplo los smtomas “de "c_lolor precordlal y: sensacion de muerte
inminente, combinados con los SIgnos cuaht tivos de ‘sudoracién. fria 'y los- signos
cuantitativos “de abatimiento de. presion 1rtenal y-ritmo .cardiaco "de galope", permiten
reconocer al sindrome de msuﬁctenma coronaria’ ag,uda (alteracion de la funcion), que
pudo ser originada por. tabaqutsmo be51dad ‘arterioesclerosis, tension nerviosa u otras
causas, actuando Juntas o en combm 1on' g CROWLEY;.

Para reconocer al smdrom Jes. fundamental la exlstencxa de los s:gnos (objetivos),
aunque la busquedaide‘ Stos por lo g,eneral es mlcmda porque el pactente refiere al

biblioteca . aphca cntenos restablecndos ‘de 'L'orrec wnfante di crepancuas observadns
entre el mvel actual ‘de. unode su ‘servicios y ‘el mvel deseado’ para el ‘mismio. Se trata de’
una sntuacnon ‘por completo 5eneral, susceptlble de ser descrlta er termmos dela’ Teorla .

del Control (Systems behavnour) "como muestra la ﬁg,ura 1.2: g




El Maestro GARZA MERCADO nos habla de "retro-alimentacion” en su libro
sobre estructura.y.funcion de la biblioteca universitaria . La misma consiste en enviar
hacia atras - mfornncnon acerca de la salida del sistema, para después de ser procesada
adecuadamente utilizarla® para la correccién del mismo (Systems behaviour) . Mas
recrentemente “STUEART y EASTLICK, en el capitulo 6 de su libro , coinciden en
aplicar la: Teona del Control ala Blbllotecologla aunque antes también lo habia hecho
CHING CHIH.* LAk

de ¢ 'ntml (bucle o ‘lazo) elemental umcamente se modlﬁca elf

Un ejemplo de esto es’el!
que esta srendo muy%j

p L
métodos" (rutmas) del SEI'VICIO Al respecto WITHERS
_de control es el que ocurre con mayor frecuencra en las b oli

Pero ademas de este crclo inm
un’ segundo tlpo de control, mucho

wistemas adaptattw/\ para referrrse a la emstencna de controles concéntricos de
diferente  nivel jerarquico, ‘de. los cuales el | as e(terno ‘evaliia la experiencia del mis
interno-y a su turno lo corrige ( hg,ura 1742, para '1daptar|o a las nuevas circunstancias
que el sistema global enfrenta. - De hecho,.como lo afirman MOHANTY et al. ( 1987),
la idea esencial de todo 'Slstema de Apoyo para la-Toma de Decisiones' de biblioteca
consiste en lo anterior.
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. 3 SERVICIO
'1:Seccion gl

'npt.nmlc e

Sub-Sistema ™
LLointrolador,

Sub-Sistema -
- registrador

Indicador:"
~de !:i 'cnlid;\d

Fig.1.2 CONCEP70 DE SISTEMA CONTROLADO ELEMENTAL APLICADO I’ARA"‘,
DESCRIBIR EL FUNCIONAMIENTO DE UNA BIBLIOTECA. :
La retro-alimentacion consiste en que el resultado del servicio prestado “al usuario’;” = -
se registra y es utilizado luego para corregir la operacion en caso de.que la c‘ahdad o
deI servico no Imya correspondido al nivel de calidad que se desea..

Nivel de
correccion
deseado,

Sub-sistem?
controlador
superior

lrng.lkig::\.dqhdé'c or:

Nivel de\ "7,
calidad: - *
“desendo /.

Indicador de a
calidnd:

:Sub-Sistem:

Fig.-1. 3 SISTEMA D/_, BIBLIOIECA CON7ROLADO MEDIANTE DOS LAZOS
CONCENTRICOS, -DE. JERARQUIA ASCENDENTE. S S
Un segundo sub-sistema registrador capta cada i mepnncm enlre verwcxo dado L
Y Servicio deseado que ocurre, asi como la correccion puntualefectuada Conesta =
informacién, un segundo sub-sistema controlador {mds externo y de mayor jerarqma) -
wmge a cada componente del sub-sistema interno.




A este segundo nivel de control, o a uno similar todavia méas externo y de mayor
Jerarqwa. ocurre el planeamiento. Aunque para-algunos autores como Godfrey
THOMPSON HOLT .y LEIGHTON-WEBER el planeamlento es por necesxdad mas
e\terno ademas de previo a todo ciclo'de control de la operacxon ‘

Al menos n:un:plano_teorico, resultana posﬂ)le crear un: macro -sistema de bl- .
corporados cnertos cntenos de evaluacion de los servicios'y ‘de;las

acc:oﬁeskco'rrébuvas Tal SIStema ante la acumulacnon de errores’ ‘al corregldos

ensayar’ por- ot mlsmo ‘caminos - totalmente nuevos ‘en’ ‘base: “a:una experiencia de
aprendxzaje previo. BRAWNER ha especulado acerca de e'to y lo considera una de
las perspectwas prometedoras

MOHANTY KULKARNI y NAYAK (1989) proponen que un sistema de
soporte para la toma de decisiones bibliotecoldgicas. deberia tener una estructura general
como la que muestra la figura 1.4~ Chen CHING-CHIH; del’ "Massachusetts Institute of
Technology", habia realizado prewamente un detenido esfuerzo para sistematizar esta
aproximacion en Bibliotecologia, también defendlda por'Moms HAMBURG

Sin adoptar para la actualidad el plano del razonamie nto antenor es sin embargo
evidente que ya disponemos sobradamente: de: “elementos: tecnologlcos para realizar la
simulacion formal del sistema de una b1b|| cientemente, SHUMAN  ha
enfatlzado la potencnal utlhdad de tal metodolog,l o mismo que JACOB en 1990 ('p. 83
-86). B . SRR

debe incluir - 'memoria’ para retener
contadores para poder calcular la frecuenm :
de la tendencia para ver si esta ha cambiando

Llegado determinado momen comenzara a’ planear la: solucxon del e
problema diagnosticado. Y esta solucx ecesarlamente va: a:camblar a‘los tres
elementos del ciclo controlador prlmarlo como se fenciond ‘antes. Peler HARVARD-
WILLIAMS y Arthur GILMAN " e\cponen esta ldea en un trabajo tltulado‘ "The self
renewing library”.




Sub-sistemi
controlador .

Nivel de
correccion :
descado

Iudlcndur de error.
Ly corrcccnon

k ch,undo soliel

‘ -’dmr!slo

.lndm'ldor dc Iu
calidad -~

: 'VErrorcs
,»Corrcccm :
"Resullados =

| Promediac

: :Sclbéélén‘
“deln mcjur
opeion. -

l‘ng, l 4 SISTEMA DE APOYO A LA ADOPCION‘DE DECISIONE EN. UNA
BIBLIOTECA IMPLEMENTANDO: COMPUTAC!ONALMENT EL
METODO DE CONTROL POR CICLOS CONCENTRICO
Ademds se introducen bloqucs de promedlacxon ‘cuyo " funcionamiento implica e
considerar la experiencia acumulada a lo lar;,o dc mterv:xlos de ucmpo (traycc-“vv .
toria del sistema). : Pl :




El diagndstico, al igual que en el caso de la Medicina, determinara la- fera-
petitica (correccion) 'y el pr()nostlu) (pomble trayectona del. snstema 5lobal despues
de la correccwn) CROWLEY G Gk e e

El dxagnostlco blbhotecano e‘qge con51dera varias . lntg’rr()gahtc{s acerca del
funcnonamlento observad . AR :

remodelar
sustituir:

En las obras de DEWE (1993) de ELLSWORTH (1973) dé METCALF (1986)
y de ROVELSTAD se hallan proﬁJ”das revisiones acerca.de tales opmones en base a las
cuales se pueden elaborar las - siguientes deﬁmcnones generales’ ‘ :




Para el caso del edificio de una biblioteca, es clara la distincion entre los cuatro
diferentes lineamientos de accién; por ejemplo"

- RI"PARARel%techo porque e‘qste una: ﬂltracnon de’ lluvna que puede :

remodelacnon mphca tlempos largos ‘




El conjunto de las posibles acciones de correccidon, mas el conjunto de los
elementos actuales que no es preciso corregir, se reinen en un mismo' listado, que
consntuye el "programa de_necesidades!' (del griego.y del latin, .anunciar _por
escnto) I N S UL G e e e T

programa pése a ser.manejado. por varios

compaublhzar :
wlucmnes (ver ﬁgura l 6)




==> s$ol. 1 (A)
Nec. A ====> Anilisis [ ==> so0l.2 (A)
| B e e

“sol 2 (B)
sol3 (B) )

Nee. B | ====>

Nee. Z ====>

: ===>3so| 3 (Z):‘

Fig. 1.5 CONJUNTO DE PCIONES DE :SOL UC!ON ; PARA NECESIDADES
PUNTUALES.

El bloque representa al proceso de dcjlmcmn. kzlea cr Ipurm v especificacion de
cada necesidad, seguido de la identificacion de poslble.s soluciones, en base

la consideracion de un espectro de opcmne\ exnlenlm o de credcion factible.

Nee. A ====> ()pci('m P

Nec:B -

~ opeién’

Lot o A by > . sol 1 (Z)
Neeo Z. o====>"[Anilisis | =—>~ S0k 2(Z)
el S — sol. 3 (Z).—*~

Fig.1.6 "EL CONJUNTO DE SOLUCIONES - PUN7UALES /COHERFNII.S
ENTRE SI CONSTITUYE UN PROGRAMA INTEGRALZ:
Compatibilizar las soluciones a ser aplicadas para: ;esolver varios prab/emm
es la principal caracteristica de un programa para t{esarrol/a blbll()lecm io.
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, Esto dltimo es lo que debe entenderse por proyecto bibliotecario integral
para una nueva biblioteca , y desde ya debe sefialarse que implica mucho mas que el
proyecto para la construccion 'de un.nuevo edificio; aunque la parte més lmportante y
costosa:de aquel suele constltu1da por éste. : :

mvolucra en.
nomenclatura

evaluar dicho aport “Asiy por ejemplo el cambio del mobiliario de una blbhoteca que :
esta én ﬁmcnonamlento suele representar un esfuerzo logistico 1mportante _‘

LAS ETAPAS DE UN PROCESO DE DESARROLLO BIBLIOTECARIO

El:jdesarrollo tedrico: efectuado enfatlzo que muchas veces los proyectos para
: construccton de nuevo edlﬁcm para la; bxbhoteca Sm em-,

tesis,.s¢_propon
desarrollo bibliot

isiderada detenidamente

dentro de los proxlmos capltulos



. Formacion del equipo de trabajo.

. Definicion de necesidades y especificacion
de requerimientos.

« Etaboracion del proyecto bibliotecario integral.
« Bases arquitecténicas para los edificios de bibliotecas

« Seleccidén de un anteproyecto.

«  Elaboracién del proyecto arquitecténico. .

, paralelas a la construccion

a biblioteca.
« ' Tareas posteriores a la inauguracion.

Fig, i.7 SECUENCIA DE ETAPAS A RECORRER EN EL CURSO DE
UN DESARROLLO BIBLIOTECARIO INTEGRAL QUE INCLUYA LA
CONSTRUCCION DE UN NUEVO EDIFICIO.
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Capitulo 2

DEFINICION DE NECESIDADES Y
ESPECIFICAC[ON DE REQUER‘IM[ENTOS

especializada. Sl bien las autoridades’ y el
responsabilidad de conducir el ‘proceso,: pod
participacion de los usuarios. LR

La naturaleza colectiva de la evaluauon a que se somete la blbhoteca actual
y de la formulacion de posibles caminos para mejorarla,’ constltuye un’ rasg,o esenc1al de
los proyectos para desarrollo bibliotecario a nivel de la Umversndad ST




Acaso ninglin otro problema universitario resulte tan familiar y sentido a todos
los miembros de la.comunidad como la insuficiencia de su biblioteca. =~ Todos la usan,
todos han sufrido; alguna decepcxon en ella , y tamblen todos ‘han pensado acerca de
alguna posnble solucxon. : :

El Jefe de la bxblloteca suele ser asistido al* prmcn
de planta que | usen con frecuenc1a los servicios de la: b1b11




Y en atencion a este precepto €s conveniente que se incorpore un asesor
bibliotecario, especializado en el planeamiento de bibliotecas, el cual obviamente
com:enza por un estudlo de las necesidades y.un planteo de las soluciones postbles .

funcxonamlento del
lineas de aumndad y /
espeuf cada.s. :

reglamentos que:haya’tenido- la blbhoteca asx como el conjunto de las resolucmnes
msmuctonaleskreferentes a esta : BT i




Asimismo, los manuales de métodos y procedimientos de la biblioteca, y su
respectiva aprobacién institucional constituyen elementos de suma importancia para la
comprension cabal del marco institucional en que'se estan desarrollando las funciones.

Al efectuar la descnpcn

de no lmprlmlr a aquella un s

confeccxon del 1nventan
estos problemas pueda
probable™ que '
'blbllotecano es

reiterada el presente tmbajo a modo de ejemplo
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Instituto de Fisica de la UNAM
Comision del Proyecto Diciembre, 1987

2.3.1 INVENTARIO DE ACERVOS

. .. Libros
-Titulos de revistas
‘Voliimenes rev. enc.

232 INVENTARIO DE RECURSOS

HUMANOS
USUARIOS
USUARIOS INTERNOS ACTIVOS T
Investigadores TC.: - 12
Técnicos Academlcos T C... S as
e Estudlantesybecanos Pa o153
Investlgadores VlSltanteS LA 3
313
USUARIOS ;'POTENCIALES Cmed
,Academlcos (no UNAM) = o~ 300
: ' T ia00
1000
2800
4613
; PERSONAL e :
: ACADEMJCO PROFESIONAL v
. Bibliotecario (jefe) ’ R N
g Blbllotecano de Serv Socnal .
: : (Blbllot) s  : 17 S I
- -ADMINISTRATIVO o
Auxxhares de blblloteca 2.
- s I
2.

Observacxones no habia personal de V|gxlanc:|a espema!mente asxgnado ala Blblloteca porque estase .
hallaba ubicada’dentro del edificio pnnmpal Aslmlsmo el de I|mpxeza era compaﬁldo con eI :
Depanamento de Fl5|ca Teonca . RN



Instituto de Fisica de la UNAM

Comision del Proyecto Diciembre, 1987

2.3.3 INVENTARIO DE MOBILIARIO

Sillones una plaza .........
Bancos para intercalar
Archiveros metalicos............: .
Vitrinas metalicas..........

Armario metilico....
Anaqueles de madera ...
Anaqueles metalicos .:...
Gabinete universal ..
Exhibidores de rewstas
Kardex metal;co
Camtos para hbros

2.3.4 lNVENTARlO DE QUIPOS

‘ Lectores de mlcrovﬂcha SImpIe
: 'Lector/coplador de micro:fichas
" Microcomputadora PC con disco ngdo
Magquinas de escribir eléctricas.
'Despachador de agua fria/caliente’
Fotocopiadora (1800 coplas/dla)
Cizalla .
- Teléfonos............
Ventilador de mesa....
Sacapuntas electrlco

2.3. INVENTAR(”“

Admlmstracnon procesos téc
wFotocoplado

575 (metros cuadrados)
100 (metros cuadrados)

Bodega auxiliar; distante:300 metro

:V(m'gt'rds’cuadradcfs)";
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2.4 EVALUACION OBJETIVA DE LOS SERVICIOS PRESTADOS

Aqui es necesarlo dlstmgmr entre elementos de \'jui('.i()"'objeti\iov y-subjetivos,
por cuanto. estos Gltimos’ pueden estar  ya: contammados con; prejumos acerca de la

lnstltuto de Flswa de I
Comisién del Proyect
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2.5 EVALUAC[ON_RELA l‘lVA DE LOS SERVICIOS PRESTADOS

Lo pnmero para eatablecer un rnurw‘de rcferenua s 1dent|ﬁcar albunas
' mstttumones nacnonales y extranjeras cuyas ﬁmcnones sean analogas

Lueg,o se’ A tamafios de los acervos:y “de. la poblacnon de
usuanos para asignar. pesos relativos a'las dlferencms conla blbhoteca propn :

‘Vlorns HAMBURG *ha formulado 11 menos cuatro objecnones 1mportantes'a las -~
‘Normas' para la’ EV'x]uacmn ‘de ‘Servicios'. propuestas acerca de este ‘asunto’ “por lat,
American Lnbrary Assoctatlon a‘saber:: :

: . - SL’I esencialmente descupnvas i
2 - Objetivos cuantificables determinados arb

3 - Excesivo énfasis en la entrada de rectirse :

+4 - Desanimar la experimentacion y Ia c(mf) onlacmn a’e :

normas. g

z’rméute :

; En'el Instituto de Fisica de la UNAM existe intenso mtercamblo 1cade o c’on‘
los prmupales centros de mvestzgacwn en Fisica del e.\tranjero y esto facnhto mucho

la obtencién de datos y opiniones acerca de los servicios bibliotecarios en dlChOS centros o

Al margen de esto, se encomendd a la Dra.Ana Ma. CETTO KRAMIS' mtegrante dela
Comlsxon del proyecto y que tenia la experiencia previa de la construccton de; edificio

para biblioteca cuando fué Directora de la Facultad de Clencms p'\ra V1S|tar blbllotecas en-
Italia, Francia y -Alemania.

2.6 PANORAMA B[BLIOTECARIO ACTUAL

Para alcanzar una, vnsmn panoramlca de la Blbllotecologla aplxcada al campo dela
especialidad- a la cual se dedica®la
bibliotecas de algunos de los centros




Durante del lapso transcurrido en la elaboracién de esta tesis (1989-1995), un
cambio sustancial ha tenido lugar con la generalizacion del uso del disco compuacto
("CD- ROM") para soporte fisico y busqueda local de referencias blbllosrafcas

prihéiﬁale:s :
autorldades

Lo ‘primero_es’discriminar entre simple crecimiento del volumen de. los dlferemes :
elementds de Ia blbhoteca y camblos cuahtatlvos que sng,quuen nuevos serwcnos nuevos
metodos etc . g
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HAVARD-WILLIAMS y GILMAN han insistido mucho en la necesidad de
reconocer fa capacidad de aduptacidn a nuevay tecnologias  por parte de una bi-
blioteca como una pauta muy significativa en las etapas iniciales de un proyecto para su
desqrrollo

En el caso del Instituto de Fisica de la UNAM habna consenso de la comunidad
en el sentido“de la necesidad de la lmplantacmn de una’ poderosa red interna de
computadoras, .incluyendo muchas estaciones de trabajo grifico, con pantallas de alta
resolucion que se usan para el despliegue de resultados de modelos y calculos de Fisica,
pero que a la vez son excelentes para el manejo local de bibliografia accesando a
biblioteca mediante teleproceso.

2.9 PRINCIPALES CAMBIOS METODOLOGICOS A CONSIDERAR
Se consideran los cambios metodoldgicos, para la realizacion dentro de un plan,

prmcnpalmente en relacion con los cambios cualitativos, aunque eventualmente una sxmple
e\pansmn podria requerlrlo (despues de exceder ciertos llmltes)

blb]loteca

lnstltuto de Flslca de'la UNAM :

Comision del Proyecto chlembre 1987

l lm]mrt(mre flewrrollu de los acervos ‘electronicos’,y.
en especial de las series que inchiyen lablas de datos . .
pma;efe;encm (de Espectr ogmfm p " ejcmp/o B

[Nl

conpra ya ewsleule

3 Explotacion distribuida a ‘lmve\ dle una re(l local de I(L
bases de duatos htbll()gmf icas :

4 Aumento de la Aegunda{l para adml ir mayor

imero de
- usuarios externos en dreas separ ac/m. o

5 Su mmual uumenm (Ie cupaudad en reprugmfm, con
mclmlou el aulo -ser wclo c(mlabl/l:ado




2,10 AVANCES TECNOLOGICOS A CONSIDERAR.

Del estudlo del panorama bibliotecario internacional dentro de instituciones afines,
asi como de, hs tendencnas de Ia propm mstntucnon se puede extraer. una enumeracion de

ef‘
blblxotecana con una aproxlmacxon de este upo

En elzcapltulo seg.,undo del fibro de’ Godfrey THOMPSO ‘ :
profunda y honesta revisién del problema de estimar el futuro’ de las blbhotecas “analizado :
en retrospectwa ‘Resalta la sinceridad del maestro’al sentlrse rebasado en algunas de’
sus previsiones, sobre’todo en cuanto -a la mcorporacnon muy raplda de los recursos'
mformatlcos ’ : P R :

A51 por ejemplo Susan EPSTEIN - 7(‘ ;1 12) senala que para tmes del sng,lo las
blbllotecas serdn mas. de medios electromcos que’ de papel,’ con marcada tendenma a
"earecer de paredes‘" ““En base a esto propone tres puntos basicos'a tener en- cuenta '
a proposuto de un nuevo edlﬁcno 0 : :

~1'- De en exiy tu cone\'wnm de electricidad y pam
".' comumcauon en todos los sitios.

2 Las Ie/ecomumcac:ones deben estar c/mpombles Iaa 7-/
Im/av hm ‘as de los 365 dias del afio. :

T3 “Debe lmber fau/ldacl para adaptarse a nuevos usm y
nuevos FECUPSOS 16CNICOS.

Sin embargo tamblen existen antecedentes que alertan acerca de los posnbles
inconvenientes de la introduccién prematura de las nuevas tecnologtas en
Jorma masiva; Un ejemplo lo proporcionan Barbara MORAN et al. |- después de haber
pmlup'ldo enun’ ‘ensayo masivo e indiscriminado del uso de termmales a escala de todo
un campus umver51tano en Inglaterra. B :

APLICACION DE NORMAS PARA CALCULARVLAS
NECESIDADES DE ESPACIOS ‘

. Las pnmeras normas 5enerales para bnbllotecas aparecneron en los Estados
Unidos, LYNCH (1987) y HAVARD WILLIAMS (1968) brmdan una’revision
hlstonca

[
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Heather EDWARDS (1990) ( p. 9-23 ) efectlla una revisién concisa de la
literatura internacional en materia de recomendaciones.

En Me\lco existe el antecedente de’las’ normas prop es ) 1979 po'rk;
OROZCO TENORIO :

CROSNIER BISBROUCK y 1 \/TERL[N (p 75 ) present un cuadro acktuz»ilizad(y) -
a 1993, de las normas vigentes en Francia. : o

Establecido el alcance en el tiempo futuro a ser éﬁblerto
los recursos y los servicios a lo largo del mlsmo corresponde p!

agnitud Vestlmada de )
ones ‘extraidas

estas ecuaciones resultan relativamente sencillas, por ejemplo
dado el nimero de usuarios a recibir.

aphcacmn mecamca Lle fot ‘mul

e lgualaclon de dmwn, onamienio entre blbl/otecas
po; el so/o hecho de ser analogm ! o

Dado que en a blbhogaﬁa “existe - bastante confuston entre lo que serian
enunctados genencos, espemﬁcacnones particilares” de’ 6stos; y luego expenenc:as de
aplicaciones concretas; . se " intentard. en”_lo numerales siguientes = formular una:
dtscrtmmacm 1tre mveles de enunuado y generalzdad tal como se aplica enﬂ :
Derecho para dlstmgmr entre norma constltucwnal codlso ley, reglamento y sentencua

A contmuacton se - presentan las ‘normas’ 1dent|ﬁcadas en la llteratura y las -
recomendac:on S : recomendamones sug,erldas por la autora de fa presente tesm ’

2.11.1  PRINCIPALES NORMAS Y. RECOMENDACIONES PARA - MATERIALES

Los matenales seran impresos (libros y revistas), dlSCOS cmtas i
y electromcos (reg_,lstros programas, etc.) S
1.-  NORMA PARA LIBROS
Por la f,enerahdad que implica una norma deberemos establecer un modo de

calculo para el acervo de libros, pero cada tipo de’ blbhoteca 'y.aun el tema
de la coleccion determinan cifras dlferentes THOVlPSON (p 706) mangja’
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normas del College and Research Libraries Joint Committee on University
Library Standards que parten de una cantidad minima, agregando titulos por
cada profesor y estudiante de tiempo completo, y programas de posgrado, y
de la Canadian Association of College and University Libraries, utilizando
el mismo sistema para establecer el tamaiio de la coleccion. La ABIESI
recomienda, por ejemplo para bibliotecas universitarias en general, diez
titulos de libros, por materia impartida en la Universidad. En el caso de
bibliotecas de investigacion, los parametros utilizados estan relacionados
con los programas en marcha. GARZA MERCADO (p. 60) menciona una
norma de la Association of College Research Libraries, que establece
25,000 volumenes por cada programa de doctorado.

En el caso, del IFU\JAM se partid de una base minima de 25, 000
volumenes (que practicamente son titulos, porque no se contempla la
duplicacion), cifra que coincide con la recomendada “por ‘GARZA'
MERCADO, para los programas de doctorado, obtenida a traves de la -
consulta dlrecta a blbllotecas especnahzadas en la mlsma drea en Ale :

VORM »\ PARA REVISTAS

Los calculos en este rubro e\{hlben las mismas caracteristicas de los libros y

" % los  autores relacionan ‘la cantidad »dey titulos,  con el nimero de

;" investigadores; la cantidad de grupos de.trabajo o para casos de bibliotecas
" universitarias en general, con ¢l tamafio ‘de la poblacién estudiantil. La
ABIESI recomienda 15 0 20 tltulos por carrera impartida en la Universidad.



3.- RECOMENDACIONES PARA OTROS MATERIALE

2.11.2.1

" informacion.

Se consideraran por titulo, y por afio, mismo al que pueden corresponder
uno.0'més:volumenes, ya que se compra,’ como’ minimo, una suscripcion
anual ‘del’ tltulo Puede  calcularse ‘el ‘crecimiento - realizando inferencias

‘ estadlsucas a’partirde las observacnones de los incrementos anuales de los

Gltimos afios, en el IFUNAM, éste’ fue realizado en-base a 1,5 titulos por

: mvestu,ador promedlo observado en las blbhotecas del a area; encuestadas

: Se establecemn las normas adecuadas para ‘cada 1p, de material a incluir,
‘tomando en’ consideracion” el tamafio de_la: coleccxon en relacion a los

usuarios y a- las caracteristicas © del soporte en ‘que’ se encuentre la

PRINCIPALES NORMAS PARA bn'.\k;lUEBLE

Cada mueble estard destinédo, gjecucion de una tarea especifica, y
debera tener en cuenta ]a postcnon corporal comoda de qulen la realiza.

: _ Q,destmados al
almacenamlento de hbros y rewstas de mod ’que resulten facnlmente
accesxbles y ordenados G : i :

NORMA DE ANAQUEL
El cuerpo de estantena ‘bdsico o amu[uel tendra  un ancho que
3 corresponda al alcance de las manos de una persona situada de frente y sin

‘extender sus-brazos.  Mientras que la-altura’ correspondera al alcance
vertical promedno de las manos. . La profundidad del entrepafio

_.correspondera aproxlmadamente a la de los materiales que alli se guarden.
“Mientras que la separacion entre los entrepafios, y por lo tanto el nimero

de entrepafios por 4 maquel corresponderd a la altura de los materiales que
alli se guarden mis 25 % de espac:o para bascularlo con el fin de
colocarlos o retirarlos. :

Existen ademas las estanterias compac’ s que no varian en las medidas 'y
si en el sistema, de los cuales se. conocen tres tlpos la giratoria, cajones
deslizables y. estanteria deshzable De estas la ‘mas recomendable es la
desllzab[e que tamblen es la mas comun porque la fila entera de estantena
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se desplaza vy sitia en el pasillo desocupado, siempre uno sélo para un
bloque de estanterias que tiene 12 islas de estanterias dobles.

Para S'msfrrcer esta - norma,’ los enrrep(mm remlran 20 wnnmerrm de
unclm ¥ 30 centimetros (lc pruﬁmrh(lml :

La separacion entre dos entrepafios serd de 30 centimetros, de modo que
‘podréan colocarse siete enrrcpaﬁm por anaquel, quedando el primero.a 5
cm de altura respecto al piso y el Gltimo a 215 centimetros. Esta altura
de anaquel en México implica la utilizacion de equipo para alcanzar:los
dos tltimos estantes. De acuerdo a la altura promedio de la poblacién no
deberian de colocarse mas arriba de 190 centimetros. ~Mientras que el .
techo del anaquel quedaré a 245 centimetros de altura. :Los pasillos entre .
anaqueles tendran una separacion minima de 75 ¢m.; permitiendo el paso
de un carrito y una persona de lado. )

En cuanto al numero de libros que se pueden ‘ubicar. por  anaquel,
.OROZCO TENORIO (102) propone 21 volumenes por metro. lineal  de-
estanteria, restando un sobrante de 20 cm. para expansién, De sodo -
que . un librero sencillo. de.  siete  entrepafios . albergariu .
aproximadamente 150 voliimenes. -

La capacidad: para almacenar revistas es menor, algunos autores ‘como

METCALF. ~ (p:’ 153) consideran que varia de -acuerdo al “tema, -
THOMPSON destaca mas la relacién con las politicas de'estanteria-abierta

o:cerrada:GARZA MERCADO ( p. 62 ) presenta una ecopllacron de

diversos- autores con los argumentos de cada:uno;’ para la proposicion

presentada. En un recorrido por las diversas blbllotecas de Ia Universidad

se’observo que’la cifra de 108 revistas por estante es‘un. adecuado

promedio para plasmar en un proyecto porque. son: coleccnones con gran

movilidad volimenes mas gruesos y convre ’part'r de una estanterla con

una presentacron holgada : E

i mas g,rrlesos g
P cual sera ‘mernor la
539 recomienda’ ubrcar 1()(1,

La u)lec(_mn de L()nsulta esta co
que. la coleccion. general 'y la hemerograﬁc'
apacrdad de ‘cada estante, \lETCALFV(
vulumenes.

GARZA \IERCADO (p 6”) adopta una norma para estanterla comp'lct'l
que-ubica 330 a 340 libros por:metro cuadrado (p 6.)) para revnstas 742,
en este mismo tipo de almacenamlento S BT :



211,242

NORMA DE CARRITO

Constara de ruedas articuladas que permitan doblar en cualquier sentido,

.y poseer una bandeja principal a la altura de las manos de una persona

promedio’ parada;” Su “anchoserd “menor que el de los pasillos entre
'maqueles y carecera de salientes que puedan engancharse,Constara de una
barra para’ empujarlo Las ruedas y sus articulaciones estaran disefiadas
para permmr un desplazamiento lo mas silencioso posible. Ancho total 45
‘e conUna panel en medio, para colocar materiales de los dos lados.
,AJtura de la ‘barra para empujar 105 cm. del piso. Ruedas:diametro del5

al20 cm_; con llanta de hule: de 2 cm de ancho o mas. Construido en
: alummlo para que resulte liviano y no se oxide.

NORMAS PARA MUEBLI S DE: LECTURA

Dado que constltuyen un elemento imprescindible para fa prlnmpal funcion
‘dela bxblloteca deberan’ ‘\Justarse estnctamente a las normas.

pueda leer

Almra del tablem de'la mesa respecto al ptsa 75
. Ancho del tablero: 75 cm. Profundidad del

pperf icie de color claro'y acabado no-reflectante.  El angulo
&formado por_el recubrimiento del- tablero y el costado del mismo debera

L ser culdado,porque alli se produce el roce con los antebrazos del usuario. -

MESA INDIVIDUAL AISLADA

- Sera una mesa igual a la descrita por Ia norma 2.11. 2 2:1. pero con. e[
afiadido de una mampara al frente y otras laterales si es necesario, para

aislar visualmente al lector y aumentar la atenuacion actstica, Ademds
constard de un entrepafio al alcance de la-mano. levantada, para colocar.
varios libros y eventualmente dlsponer luz individual, la altura se calcula en
130 cm. :
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2.

11.2.3

B RECOMENDACIONES PARA ‘WUEB ES

“Deben’ servnr a las dlferentes secclon

; computadora.

NORMA DE MESA COLECTIVA

Las caracteristicas generales son las mismas que las anteriores, variando el
el ancho y el largo. Estas medidas estdn relacionadas con la cantidad de
sitios que se dispondran en cada mesa. THOMPSON ( p. 105) describe
los tamaiios  correspondientes Para mesas de 6 lectores propone 250

e por 120 cm, para 8 lectores el tamaiio corresponde a 335 por 120 cm,,
para 4 lectores de un solo lado presenta mesas'de 335 por 60 cm.

" NORMA DE SILLA

Como la mayor.parte del trabajo se realiza sentado , se debera asegurar al

. lector la comodidad adecuada para ello. METCALF (p. 228) recomienda

asegurarse de ello, ademas de combinar el tamafio adecuado, calidad 'y
costo. Otras caracteristicas importantes son la durabilidad y poco peso, para
que el deshce constante no la desg,aste rapldamente no perjudique el piso y
ocasione ru1do :

DE OFICINA
mitir trabajar comodamente y

soportar un uso rudé cotidiano. Preferlblemente deben ser metahcos con -
cubiertas resnstentes y facnles de hmplar ‘ : ~

RECOMENDACIONES PARA ESCRITORIOS

colocar’ documemos Entrep”no 1

RECOMENDACIONES PARA/ RCHIVER S:

Cuerpo y cajones metallcos con chapa Ca_pones de ancho suﬂcnenle para
folders tamafio oficio. Soporte corredlzo en el mtenor de los cajones

11
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. desplazamlento de los ob]etos requendos

“ NORMA DE LOCAL PARA LA ESTANTERIA

RECOMENDACIONES PARA GAVETAS

Cuerpo metalico con dos puertas corredlzas (ocupan menos espacio y
quedan ablertas sin molestar) S !

PRIVCIPALES VORMAS PARA LOCALES

Las normas a cumpllr enla deﬂmcmn de locales resultan de considerar las
ﬁmcnones a_realizar en el mismo, ]os muebles 'y equipos a utilizar, los
espacios necesarios. para. el ly. cnrculacnon de las personas, y el

sendos pasxllos

- Entre " dos~ anaqueles enfrentados debera quedar un
suficiente como para que dos’ personas puedan esta
manejando libros en aquellos sin estorbarse mutuamente

Se recomienda que sea de forma ula{lrada con las colu de carga:-‘_'
para el techo ubicadas en los cuatro vértices, y. ocupando estas un espacxor g
igual a la profundidad de dos entrepanOSJuntos (60 cm -

calculan m” 403 y




2.

11.3.2. .

En la zona del acervo de publicaciones periodicas, se calcula para politica
de estanteria abierta en m2, 9.35, por cada 1,000 volimenes de revistas
encuadernadas y para politica de estanteria cerrada en m2. 8.06 por cada

1,000 volumenes.

En los locales, con estanteria' compacta se calculan m2. 2,07 para 1,000
volumenes de libros:y m2.. 4.13- para 1,000 volimenes de revistas
encuadernadas. Con este tipo de estanteria la capacidad es incrementada
en‘un ]’7 %, con respecto a Ia estantena normal, METCALF (p. 165).

La utlhzac:lon de este tlpO de estanterias supone una prevision especnl en
de estructuras “del’ edificio, porque las cargas sobre el piso serdn
‘ayores que para estanteria norma. Es fundamental establecer la

- relacnon entre el costo de'este equipo con su correspondiente mobiliario y
~. ‘el espacio; ganado THOMSON (p. 151). Asimismo se debe tomar en
. cuenta la dlspomblhdad comercial de este tipo de equipo y mobiliario.

NORMAS PARA LOCALES DE LECTURA
Deberan —albergar a ‘una cantldad vanable de “lectores, pero’ sm crear

" condiciones perturbadoras.

Espacio por lector:* 2.3 * metros cumlrmlos en utm uul:vu[ual
Espacio para lector en mesa cuadruple :
Proporcion de sitios mas recomendada:

50 % en sitios. individuale
40 % en: carrels
10 % en s:llones informales 0. : -
Cobertura: 15 a 20 % del turno si son estudlantés 5% e\:ternos' L

de mesas colectivas

francesa,. donde la. medida solicitada
Beckman hﬂsta 4, 6 m2. p'lra profesores

NORMA PARA LOCAL DE LECTURA lNDlVlDUAL AISLAbA

Se dlspondran mesas para lectura dlwdual alslada separadas o de a pares
dispuestas en la vecindad de estantena para facilitar el acceso al mntenal y.
contribuir al aislamiento’ acusuco “Deberi contar con alguna ventana.



2.11.3.3

T2.11.3.4

; NORMA PARA LOCAL DE CONSULTA : .

NORMA PARA LOCAL DE LECTURA INDIVIDUAL

Albergard un buen namero de mesas para lectura individual dispuestas en
grupos, preferiblemente en sentido alternado.

NORMA PARA LOCAL DE LECTURA COLECTIVA

Deberd albergar varias mesas de 4°a 6 Iectores separadas entre si por
espacios suficientes como para la ‘cémoda circulacion.

Debera estar cercana a la entrada, para que el movimiento de usuarios no
perturbe a los que estin en zonas reposadas

En general, se destinan a los usuarios externos.

NORMAS PARA LOCALES DE PROCESOS TECNICOS Y. FISICOS

En este lugar las actividades. requieren de espacios mayores: que.los.
escritorios de trabajo y los asientos, asi como:los movimientos ‘de: los’
empleados que trabajen aqui, porque se trabaja con el material blbllo-?
hemerografico que se esta procesando para incorporar a la coleccxon

En la UNAM los- procesos técnicos estan centralizados, porflo cual se
requiere _menos - espacio, asignado a estas tareas, en las bibliotecas
departamentales. En bibliotecas que realizan todas las tareas de procesos -
técnicos, aumenta la cantidad de metros requeridos para este local. Se

presenta un cuadro que perntite hacer los calculos, para ambos 'modos™de

““trabajo, porque establece los calculos de espacio, en funcién de la cantidad

de empleados.

- Adquisiciones : -9 m2/ empleado
Procesos técnicos : 9  m2/ empleado
~ Procesos fisicos: 9 m2 / empleado
(minimo espacio 23 m2°)
' Preparamon encuadernado 23 m2 / empleado
SR (mmlmo spacno 30 m2 )

Aqul también el personal tmbaja con el respaldo de computadoras y

material biblio-hemerografico y requnere de bastante espacno Sl

La coleccion de consulta debera estar ublcada en la cercama de este’
servicio, En algunos casos puede incluirse en el mismo lugar y- deberemos
utilizar las medidas ya revisadas, para estanterias, referidas a este tipo de
material, con mayor espesor y peso, que los volumenes de la coleccnon
general.
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2,11,
2. 11
2. 11

3.5

3.6

3.7

La tendencia actual es contener la informacion de consulta, en discos
compactos y recibirla a través de medios electronicos, causando una
disminucion del espacio para estanteria y un mayor espacio para usuarios,
debido a la utilizacion de computadoras e impresoras, que requieren ademas
una mayor separacion entre usuarios.

“‘Bibliotecario 9 m2
~“Jefe de seccion ~ 12 - m2

\YORMA PARA LOCAL DE CIRCULACION

En Ia zona de control también se debe contar con computadoras espactos
para guardado de material devuelto y. atencnon a usuanos

Fotocopiado: 15 m2 por maqulna
Por bibliotecario - 9. m2.
Jefe de seccidn 14.: mz

Dado que las fotocopladoms desprenden gas O este posee lwero
efecto:sobre ‘el sistema - nerwoso ‘(sensa i6n de fatlga precoz) debe
E poseer amplla vennlacnon :

* NORMA PARA LOCAL DE ADMINISTRACION

« El"director de la biblioteca debera contar con espacio para computadora,
- escritorio, mesa de trabajo, guardado de materiales, anaqueles para libros y
lugares para recibir como minimo dos personas. Es conveniente disponer de

una salita para reuniones del personal . Asi también la oficina secretarial
debera tener un tamafio minimo con espacio para computadora, maquina de
escribir, dos archiveros como minimo, un mueble para guardar papelena asi

~como el espacio correspondiente a un escritorio.

Oficina director: 22 m2. ) ‘
Oficina: secretarial 3 m2/secretaria’ (-espacio'minimo:-9 m2)
Salita para el personal : 12 m2;: - ‘o oo TR TR

No'RMAS‘ PARA: LocAtEs 'AUXILIARES |

'\ORMA DE BODEGA

. Deberan e\lStlI’ bodegas eparadas + para:, artlculos de llmpxez.l
_p'ipelerm m'uerlal biblio- hen1er05rahco y. equrpo La bodega de hmpleza es

i convemente l.lblCﬂl‘]il cerca de los banos Debera contar con una tarja pnra '

P
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2.11.3.8 ¥

llenar cubetas de agua, lavar jergas, limpiar aspiradora y desagiie, para agua
sucia.

NORMA DE VESTlBULO

EI ve:tlbulo sera el eje de la distribucion interior de la biblioteca y debera
estar cubierto y contar con piso lavable y no resbaladizo, para permitir el
acomodo de las personas, antes de ingresar al interior de la biblioteca,
fundamentalmente cuando llueve en el exterior. Ademas de la entrada
controlada, generalmente angosta, debera tener una especial para personas
incapacitadas o entrada de paquetes voluminosos‘ '

Los vidrios grandes deben contar con mdwacnon blen v1snble para prevenir
que las personas puedan choc’lr contra estos :

NORMA DE GUARDABU’[_,TOS‘A

todo aquel sect

= promedio bajo de circulacion, se recomlenda
. espacios no asignados en proporcién a los espacios llenos

n»lS% pam

" NORMA DE PASILLO PRIMARIO

“Es un espaClo alargado que se extiende a ‘través de todo un ocal dando
- acceso al mismo desde una zona de entmda’y permmendo Ia cnrculacxon

NORMA DE ESCALERA PRlNClPAL

: Esta destinada al ingreso al edificio o a’un; 'planta vdel'mlsmo 51endo
suficientemente ampha como para permmr comoda c1rcu1ac1on en ambos
sentidos. S
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NORMA DE ESCALERA SECUNDARIA

Esta destinada al ingreso a una planta por la fachada posterior, con fines de
desplazar: materiales o equipos Asimismo servird --como. emerg,encna lo
cual resultara g,arannzado si se la usa cotldlanamente

PRINCIPALES RECOMENDACIONES PARA PERSONAL
Existiran tres tipos de empleados: profesionalés,;a\dhihistf&tivbsy de
servicio. ’ B :

RECOMENDACIONES PARA PERSONAL PROFESIONAL

Realizaran funciones que exijan una preparacion profesional que capacite
para comprender el conjunto de tareas y su relacion con los fines generales
de la institucion. Asimismo, su formacién les permitira - estudiar la
bibliografia internacional y planificar mejoras a los procedimientos. Tendran
personal administrativo a su cargo. La proporcién de espacio-que debera
asignarse a cada miembro del personal académico sera de acuerdo al trabajo
que deba realizar y esta reflejado en las normas para locales. Sin embarg,o ;
otros autores como LANGMEAD Y BECKMAN (p.-37:) asignan 16.7.

m2. por empleado incluyendo espacio asignado-a mobiliario;
trabajo, equipo y los espacios de circulacién. Otras normas’ propuestas por :
los mismos autores son : un bibliotecario dedicado a servicios al publlco por

cada 200 usuarios (Ibid, p. 19), y la de un blbhotec‘ io”.en’ serv1c1os

técnicos por cada 2.500 titulos adquiridos al ano

RECOMENDACIONES PARA PERSONAL ADMINISTRATIVO

Realizara tareas incorporadas a rutinas bien definidas, ‘establecidas por el
personal profesional, quien evaluard su desempefio. El espacio asignado a
cada trabajador esta relacionado al area de trabajo y generalmente se calcula
con base en el profesional que dirigira su actividad.

RECOMENDACIONES PARA PERSONAL DE SERVICIO

Realizara tareas manuales o de rutina elemental de apoyo a la gestion. Pero
igualmente se exigiri comprension de las funciones bésicas de la biblioteca
y comportamiento correcto ante el publico. Es necesario considerar sus
espacios en funcion de la tarea a desarrollar como limpieza, vigilancia, etc.

neral ; de’



2.12 APLICACION DE LAS NORMAS PARA ESPECIFICAR LOS
REQUERIMIENTOS.

La determinacion numeérica de necesidades recién considerada, obviamente tuvo
en cuenta el tipo de solucion que se manejaria para satisfacer a cada una de éstas, pero -
ahora corresponde indicar la cantidad precisa de unidadeys que se van a requerir,
y hacerlo ‘de la manera mas explicita y particular posible, de aqui se utilice el término
especificacion para los requerimientos, que a su vez habrin de dar lugar a las
requisiciones de adqusiicion, construccion, etc..

Asi, por ejemplo, si se determindg la necesidad de atender a 60 usuarios por
turno y brindarles a cada uno un sitio para lectura en mesa colectiva, y la norma aplicada
indica. usar mesas de seis plazas como. solucion idonea para satisfacer este tipo de

"necesidad; ahora se especifica un requerimiento de'10 mesas de 6 plazas, para cubrir
la necesidad estimada en cuanto a lectura colectiva.’

De modo que el proceso se puede expresar resumidamente mediante la ecuacién:

| NECESIDAD ' ESTIMADA

' REQUERIMIENTO = wmieeeim oo
i " CAPACIDAD | UNITARIA NORMAL

para el caso del ejemplo anterior, se tiene: ;
: 60 (usuarios)

mesas)

67 (usuarios/ mesa)

El analisis dimensional de: la ;ecuacion - anterior; - es ‘decir

a’relacion-entre -las -
unidades mvolucradas enla ecuacnon muestr : i

160 (usuarios) -/..20 (_u'suari(')s/sayhitar'ib) i =-3" (sunitarios)
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Las cantidades que figuran a la derecha, forman un arreglo vertical o vector
columna en el lenguaje matemitico, de modo que la propuesta de soluciones se resume
mediante un vector de requerumentm

Este formahsmo matematlco elemenml resulta muy util por cuanto obhga a
mremlltl:ar Ia '\presmn de ha necesndades y de las capacndades recomendqdas por la

papel grueso de la’ mejor cahdad separadores plastlcos conf € olapa en colores
dnteremes p'lra cada seccion, carpetas de muy buena calldad conrotuls en el lomo etc

Un documento esmeradamente pre\entad() es imprescindible
trabajo que su elaboracion implico y el grado de lmportanma‘ que al ‘estu
autores;.” La calidad y costo de los materiales usados en la confec'
idea del mvel de costos involucrado en la preparacnon del proyecto

par enfatlzar el
io asignaron sus
' da’ una:primera

) La presentacion formal del documento debe hacerse mediante’ un ()fcm que se
acompana del documento, dirigido a la maxima autoridad de 1a 1nst1tuc1on En el mismo,
el-Equipo de Trabajo comunica la culminacion del mismo y se pone a dlsposmon para
brmdar cualqmer informacion adicional.

,Finalmente, en el oficio se agradece la confianza dispensada y corresponde una
despedida que remarque la finalizacion del encargo -, ya que las autoridades dé la
institucion deben comprender que esta es la culminacion de un laborioso proceso de
diagndstico, que resultaria beneficioso alin cuando no se concretase. También es
importante desde el punto de vista profesional para el bibliotecario que se reconozca la
culminacién de su esfuerzo, ya que enriquecerd su curriculo y ademis lo colocard en
mejor posicion para negociar su colaboracion en las proximas etapas, si el proyecto p'lra
desarrollo sigue adelante.

)



2. 14 REVISION POR ASESORIA EXTERNA DEL TRABAJO EFECTUADO

Todo proceso efectuado de recopilacion, sistematizacion e interpretacion de datos
debe ser-sometido a una 1ud|torn externa, que de manera imparcial y objetiva revise los
criterios aphcados la mtormacnon y la ehboracnon a la cual esta fue sometlda para extraer .
conclusmnes : : : .

En el-caso de’la Blbhotecoloya esto debe apllcarse y culdar que se. lIeve a cabo ;
por parte " de” blbllotecanos “con " experiencia- -solida en- instituciones - analogas,
preferiblemente especnahzados en'la confeccnon y evaluacion de proyecto Acaso las:
asociaciones projesmna[es ~como la. AMBAC.™ (Asocxacton “ Mexicana “de .
Blbhotecanos AC) la*ABIESI (Asocnacnon de- Bnbhoteca i0s ‘de nstltucnones de’
Ensefianza Supenor e: [nvesngaenon) podrian formar’ comisioney e\peualzzadas para.
brindar tal servncno como sucede en alnunas profesnones ‘

Asmnsmo la creacign y actuahzacwn de un arancel. de Seerclos de asesona .
blbllotecarn es un paso necesano para equlpar'\rla con’ el ejermcno profesnonal de otras
disciplinas. : = : -

2,15 lNI‘ORME SOBRE'EL ESTUDIOL

del estudlo de factlblhdad para la mejora sustancnal de: la blbho ¢
formu]arlo como un plan de ucciones (prugrama) lo cual fresultaria prematuro L

Sobre todo, porque durante la etapa que,culmma no_se.manejaron’ vartables
econu’micas sino estrictamente te'cnicas de Bibliotecologi : E

Tanto las necestdades como los requenmnent‘
como en1er5entes dlrectos de una reahdad mstntucnonal

.para satisfacerlas son presentados




Capitulo 3

ELABORACION DEL PROYECTO

BlBLlOTECARIO INTEGRAL

A fravés ‘del “documento 'Definicion de necesidades y especificacion de
requerimientos’;- las autoridades de la institucion quedaron enteradas del grado posible-de’
desarrollo” que‘ podria alcanzar la biblioteca para acompaiiar las politicas yanerales de.
aquella -Asimismo. ‘quedaron en posesion de estimaciones prehmmares de costos y de los‘_v
planteos generales acerca de posibles caminos a seguir. :

\Io obstante se descartd expresamente en el referido documento la formulacnonf
precusa de '1cc10nes'« asi como de su loulstnca ¥ de las relamones recnprocas entre a uellas i

GARZA IERCADO (p 48) destaca que la planeacnon se efectua a dtstmt()s‘
nweles“de "eneraltdad que:se ordenan y subordinan por su relacion de ﬁnes a medios
(pnnc1p|os polmcas y procedlmlentos) :

: STUEART y EASTLICK (p. 37) efectian un orig.,inal enfoque en cuanto a la -
distincion entre los diferentes niveles, distinguiendo entre "mision”, "politica", "meta" y -
"objetivo"; ellos sefialan ejemplos de confusiones aun entre instituciones universitarias, y-
destacan la conveniencia de la discriminacion, con vistas a "planificar segun objetivos".

La decision de las autoridades habra procurado centrarse en cuales son las, .
necesidades reales y. cudles los requerimientos que podrian satistacerlas. También enla -
mcnonahdad del planteo con respecto a la potencial dtvpombtltdad f nanuera

Lo ‘esencial para las autoridades es resolver si las pohtlcas generales para’ el
desarrollo de la;institucion fueron cabalmente interpretadas.por: la’Comisidn,
adecuad'lmente reﬂejadas por €sta, en ef planteo de desarrollo para la biblioteca:

_Se trata por lo tanto de una decisidn estrategua", que no_debe tender ala:

consideracion de aspectos.concretos, operativos,- “segiin:la termmoloya propuesta por'
MOHANTY, KULKARNI y NAYAK (p. 288). L R

y:luego: .



Una vez que la institucion haya adoptado su decision estratégica, ahora si deberd
designar un nuevo grupo de trabajo (o ratificar al que realizo el estudio de necesidades)
para que elabore el Proyecto de Desarrollo.  Este corresponde a lo que THOMPSON
(p. 49) denomina "primary brief' como primera etapa del “programme of action".

" Mientras que CROSNIER, BISBROUCK 'y MERLIN (p 49) preﬁeren hablar de
"programme theorique"” S .

Este Proyecto habréa de formular una serie de '\cc1ones concretas de acuerdo a los
requerimientos planteados en la etapa prewa B B

Denominaremos "comisién del provecm" al gupo oﬁcnalment encaruado de-
la tarea de elaborar. el proyecto, gestlonar su aprobacnon y lueg,o ealnzarlo s

Es muy lmportante destacar que se trata ‘de un’ proyecto bzblwtecarw pues
debe abarcar la-totalidad ‘de: los aspectos’ ‘de-la’ gestion’ de la biblioteca, atn cuando la
posnble construccnon de un nuevo edificio suele. constituir. fa parte mas compleja y costosa
del mismo.* ~ Si en este momento crucial se carece’ ‘de tal dptica, se va a correr riesgo de
que el propio proyecto arquntectomco resulte restnctwo y escasamente funcional.

HOLT (1989) (p 41) recomlenda al blbhotecologo utilizar en - todos . los
documentos elaborados dentro de este perlodo un lenguaje extremadamente cuidadoso y
objetivo’ para la presentacnon de las dlterentes opctones

tucnonal de los encarg,ados de la admnmstracxon y del grupo de usuarlos mas asxduos
arralgados en 1'1 lnstltumon

'necewdadev y e.speujtcacmn de requerlmlent()v"
oficialmente : (con -las adaptaciones que--se entendlesen
autoridad institucional. :

especificando su comendos (lecl'lrando como edente al documento sobre nece-

o
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sidades, y estableciendo las caracterlstlcas laborales con que se |ntegra cada uno de los
nuembroc a la Comlsnon : E I ;

3.2 CONSIDERACIO

CROSNIER BISBROUCK BN
temporal® del proyecto, pero enun sentldo
semanal estimada para el servicio de blblloteca

STUEART 'y EASTLICK: (p ; 33) destacan que la: consideracién de los plazos .

constituye un elemento - principal de 1'1 planeacmn asimismo. enfatlzan mucha el _prestar

. atencion: al - tipe ~de pronmttco que- ‘se ~estd formulando, y - distinguen® entre
""deterministicos", "smtomético's"y S|stemat1cos" (Ibid, p..35).

“ Pero-un  tercer- intervhlo de tlempo a considerar es lo que va a insumir la
realizacion de las -acciones  que se incluyan dentro del Proyecto. Esta ‘duracién de
operaciones va a constntulr parte del Proyecto, y no resulta prudente establecerla a-priori.

. Pero es lmprescmdlble que su; estlmacxon se efectiie con esmero, una vez elaborado el
Proyecto : : :

.‘3’
; NTEGRAL

El Proyecto vaa constituir.un’ doc

un conjunto de acciones" requerld'\s p'lra el;desarroll

que lo principal consiste en explicar el umju 1o de, .
hmdqmentacnon convincente de l:\S mlsmas :

: 0 PrC
d una blbllotecaf!dada de modo
propues as, y e*(poner una

)
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El detalle y andlisis de las necesidades no debe ser incluido en el Proyecto, ni
tampoco la especificacion exhaustiva de los requerimientos para satisfacerlas, pues sera
suficiente con hacer referencia. precisa a.los puntos' respectivos dentro del documento
previo: "descripcion de necesidades y especificacion de requerimientos". Tal dlaLﬂOStICO’
de situacion ya ha sido hecho suyo por la institucion, y el Proyecto vzene a prvp(mer
vias de correccion,

Tampoco debe el Proyecto incursionar detalladamente en las bases blbhotecanas{

" para el disefio de ante-proyectos arquitectonicos, de ante-proyectos de equii am_lento y'
mobiliario, o de ante-proyectos para dotacion del acervo. Estos: aspecto congretos,

. que forzosamente incluyen muchos datos tecmcos no deben ser me clados con h_’

Acaso en este sentido,
THOMPSON (p. 49).

Dichas especificaciones blbllotecolomca/
deberan ser presentadas por. separado en cahdad de

‘adelante sirvan a los profesnonales
suministrar los bienes necesarios:

documento muy compacto au)mpana :
aspectos técnicos especificos. - .- Existiendo ne: os abundante entre todos é os m dlante
referencias precisas.

En la figura 3.A se present un esquema de dxcha coleccion de documentov y
los numerales que se proponen e este trabajo para’ mclu1r especxﬁcamente dentro del
Proyecto Blbhotecarlo o

Cabe destacar que la presentacion a través de un conjunto de documentos, y
no de un unico documento es una tendencia bastante general en la actualidad, a la cual se
hallan acostumbradas’las autoridades de las instituciones, y que éstas aprecian por su
formato mas compacto v la facilidad para recabar asesoriay restringidas a determinados
aspectos (sin darles a conocer las demas partes del Proyecto).

HOLT (1989) (p..57) . destaca fa necesidad de preparar una relacién detallada
y un indice tmalmca para la coleccion de documentos’ que conforman el Proyecto
Integ,ral :

GARZA \IERCADO (p. 77) propone enrlquecer la coleccmn de documentos
del Proyecto con (_arulogo\ (Ie mohllturm » L’([lllp() "u:ompanados de un album como



los preparados por ELSA BARBERENA y por CECILIA CULEBRA Y VIVES. para
las bibliotecas de la Universidad de las Américas y el Colegio de México respectivamente.

jucrimientos"

‘bibliotecarias
4 los ante-proyectos

oo pard c
de enriquecimiento dc acervos

Fig. 3.1 ESTRUCTURA DE LA COLECCION DE DOCUMENTOS CORRESPONDIENTE
A UN PROYECTO DE DESARROLLO BIBLIOTECARIO INTEGRAL.

En los numerales siguientes se revisan los puntos a ser tratados dentro de
cualquier Proyecto Bibliotecario Integral, y cuya enumeracion es la siguiente:

Justificacion
Objetivos

Conjunto de soluciones que se proponen-en materia de:
' - - edificio - '

L
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acervos
mobiliario
equipamiento
personal
) o metodos y procedlmlentos.
Estimacion de plazos.. ' :

Estimacion de costos -

Previsiones para futura expansion,

elemento mdlspensable para Ta mvesugamon ciel ﬁca

" Se procura tanto satlsfacer los® requerlmxentos actuales ys A
como el crear’ condlcmnes adecuadas para mcorporar las nuevas tecnlcas’de nformacion| ==
y documentacmn b o

El desarrollo alcanzado por el IFUNAM, que casi ha dupllcado el:ndmero de sus
investigadores en el correr del Gltimo decenio, demanda.con urgencia re ionar.sul
servicio bibliotecologico, y paralelamente. su perfeccnonamlento ‘ya‘que:lat rapldez con|.:"
que se operé el incremento de la demanda de servicios: no’ le oponumdad para ir
introduciendo mejoras que ya eran 1mprescmd1bles : :




Un aspecto que ha sido considerado prioritariamente consiste en la definicion
precnsa de las relaciones de la Biblioteca del IFUNAM con la DGB y el CICH, ya que la
armoniosa complementacion de tareas resulta determinante para satisfacer con eficacia
los requerimientos de los investigadores pertenecientes a este y otros institutos de la
UNAM.

Asimismo, la cooperacion con instituciones afines, nacionales y extranjeras, ha
merecido especial atencidn, por cuanto necesariamente la Biblioteca del IFUNAM
constituye un elemento importante dentro del Sistema Nacional de Bibliotecas.

Ambas consideraciones permiten visualizar que la inquietud académica|
motivadora del presente estudio rebasa los limites del IFUNAM, y se perfila como una
significativa contribucién al esfuerzo nacional para promover e incrementar: :la
investigacion y la enseflanza superior en el campo de la Fisica y dlsmplmas aﬁnes

Ello justifica la minuciosidad empleada en la.argumentacion y la extrema|-
parsimonta en la proposicion de erogaciones, para lograr un proyecto Factlble y austero,
aunque seguramente operativo. :

Pero debe alertarse acerca de que, aun ektremando el empenO'pa :discernir las| "~
soluciones mas apropiadas y convementes resultana aventurado aﬁrm - Lque )

de especial dinamismo en la innovacién tecnologlca

Acaso el caricter modular yila ﬂe\lbllldad;‘
recursos constltuyan una- parte sngmfcatlva de "
porvenir."

3.5 OBJETIVOS A lNCLU[R :DENTRO DEL-PROYECTO

servicios que proponen para la blblloteca procurando no confundlrlos Vco F
. concretas que se pretenderd alcanzar en relacion a su ‘cabal cumpllmlento

A continuacion se incluye el ejemplo de los ObjethOS 1nclu1dos en el proyecto del
[FUNAM, como guia para la elaboracion de proyectos, tomando:la idea " de Ia
bibliografia sabre el tema de planeacion de bibliotecas. Este es el caso de una biblioteca
universitaria especializada, como se explico en la introduccion, en una institucion que se
dedica a la investigacion, pero inserta en una universidad, por lo cual debe cumplir
actividades de educacion. La educacion a nivel profesional, la realizan las facultades.
También la maestria y doctorado son impartidos en las facultades, pero las
investigaciones de estos niveles, asi como las de posdoctorado, se realizan, generalmente,
en el ambito de los institutos de investigacion, donde se encuentra la infraestructura
humana v tecnolégica para hacerlo.

wn
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Instituto de Fisica, UNAN
Provecto bihli i0 integral, 1988

| Mejorar el apoyo a las tareas de investigacion basica y aplicada del
Instituto,brindando documentacion e informacion especializadas de manera
‘eficiente y actual.

2 Expandir las actividades de soporte a la formacion a nivel de posgrado el =
perfeccxonamlento yla actuahzacmn en Fisica.

3 Incrementar la cooperacnon COn otms instituciones nacxonales que reahzan
mvest:g,acxon en Flsma [o] areas tematlcas aﬁnes

4 Ampllar el respaldo a: las blbhotecas de las sedes foraneas del Instltuto en v
Cuernavaca (Morelos) y: Ensenada (Baja Cahforma Norte)‘ :

5 Aumentar la cantldad y cahdad de serV|c1os prestados a’otras ependenmas
de la UNAM. -

aplicaciones tecnologicas- de_
partlctpacxon deios t'swos en €

y. irecto; se
Pr()yet.to para -.
i coordmado or la autora de la

el Instituto’ de Ftszca de la UNAM (IF UNAM)
presente tesns B

PROPUESTA DE SOLUCION EN ‘MATERI

vE;‘"‘ED‘lFIVVCIO -

En la Vposxcnon de este pumo el Pr yect debe explayarse en la exphcacnon de
las dlferentes opciones consideradas, por cuanto Ia trascendencxa economica de las
decxslones que se. denven de su estudlo exnge ma\qma ponderacxon y Taciocinio.



Instivto de Fisica. UNAM
Proyecto hibliotecurio intewral. 1988

Se consideraron una serie de opciones para solucionar el problema de la
insuficiencia del local existente, ubicado en el edificio principal del Instituto.

Opcidn de descentralizacion

Dado que el IFUNAM esta organizado en cinco grandes departamentos cabe
pl'mtear la posibilidad de fundamentar el desarrrollo del servicio bibliotecario en la
creacion de otras tantas sub-unidades coordinadas adscriptas a cada uno de
aquellos, donde “se instalaria la parte del acervo mds afin a la correspondiente
disciplina,

Dentro de tal hip6tesis, las rutinas de circulacion del material podrian ser atendidas
por las secretarias de cada departamento, bajo supervision y apoyo de la Blblloteca
central.

Este tipo' de organizacion: funciona’ satisfactoriamente en algunas instituciones
nacionales, pero en general las sub-unidades tienden a evolucionar hacia bibliotecas
auténomas, aunque coordmadas determmando con ello un aumento consnderable !
en la inversidn de recursos. - :

Sin embargo, 'ofrece Ia véntaja de la proximidad del investigador con los materiales
de su interés, y - la rapidez de las transacciones; de modo que resulta atractiva toda
vez que la delnmtacnon entre especialidades sea suficientemente nitida. :

Este no es el caso en el IFUNAM ya que muchos titulos de revistas con tienen
articulos que interesan simultineamente a los integrantes de varios Depanam ntos;
y-su’proporcién es variable, de modo que resultaria arbitraria la asng,nacnon “de )
revlsta a uno u otro de los departamentos. :

Otras comphcacxones operativas que resultarian de esta opcion senan la politica
| de no prestar revistas (pese a estar dentro de los departamentos) y la: necesidad de
incorporar facilidades de fotocopiado en cada una de las cinco sub-unidades.

También el control del acervo seria dificil, porque cuando las secretarias tuvieran|’
que. . desplazarse desde su lugar de trabajo" para la realizacion de alguna tarea,
tendrian que ser sustituidas entretanto por otra, o bien interrumpir la prestacion del
servicio; lo cual no resultaria aceptable para los investigadores.

Pero una dificultad mayor en contra de esta opcion deriva de considerar el area que
dentro de cada uno de los departamentos deberia asignarse a la- sub-unidad
bibliotecaria correspondiente (del orden de 250 metros cuadrados), que no e\lste
disponible de modo alguno dentro del edificio del IFUNAM,




De modo que la opcion de desarrollo basado en la descentralizacion, se descarto
por completo.

Opcio’n de crecimiento simple
Se planteana mantener el esquema central de organizacion, ﬁJnmonamlento y

ubicacién, pero expandiendo las facilidades en la medida requerida para manejar )
los incrementos del acervo y de la poblacion de usuarios.

A tal fin, deberia aumentarse la estanteria a expensas de los espacxos de cnrculacmn
y de lectura, persistiendo con esto el inconveniente actual de. que una»
coleccitn esté alojada en un local retirado.

Al margen de la mayor 1ncomod1dad para los usuarios, esta solumon generana muy
poco espacio nuevo para estanteria, por. cuanto-la® carga améa sobre _piso no
puede. aumentarse mucho 7de’ acuerdo al’ dlctamen estructural emmd por la
Dxreccxon General de Obras‘de lai UNAM RS

Tampoco resulta aceptable el seguir ;ganando espacio “para ‘la Blbhoteca ‘en
detrimento_del: n‘u’mero _de’cubiculos para_investigadores, ya que: la_poblacion del
ellos'va en aume to'y para que: trabajen 'es'ﬁmdament 1l disponer de tales espacnos

Por otra parte los® ublculos estado > [# Departamento de. FlSlca
Teorica, 'y esto Qbhgana a una dlSpersnon por reubicacion dé los cubiculos en otras
zonas ‘del edificio en'casode’ ‘existir espacio

hmnantes q
y;acervo., i

hemerog,raﬁco y hvcap cndad locatlva

Esta solucxon es f'lctlble pero muy poco recomendable -porque. lmphca volcar una
consnderab]e cantldad de recursos sobre un servicio. que se mantendrla basncamente
igual, aunque con mayores capacndades :
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Por otra parte, las insuficiencias actuales en los aspectos que se consideran
complementarios, resultarian agravadas y mas dificiles de corregir al ser
propagadas  automaticamente a un local mis amplio y una coleccion mas
voluminosa.  En tal sentido, -abona la experlencxa de muchas _instituciones
nacionales y e\tranjeras :

Se desaprovecharia, ademas,’ el Iapso de mterrupcnon de operacnones que lmphca
forzosamente el cambiar de locql ala Blbhoteca lapso que frece una inmejorable
oportumdad para mtroducnr procednmlentos
“Isin producnr posterlores molestlas

a los usuario

Finalmente, - ‘el propio- dlseno de’ nuevos Jlocales resultaria relativamente |
empobrecido en perspectiva de actualizaciones, -sila 1mplementac10n de las mismas
(no faurase como parte mteyante de la i lac n de la nueva Biblioteca.

Todas estas consideracidnés ‘coadyuvan'a descart'aila' opcién de un crecimiento
diferencial centrado en el traslado snmple aun nuevo local mas grande y el -aumento
de la coleccxon ‘

Opcio'n de dé&(lr)‘()ll()‘integral

Al desecharse las opcxones consnderadas prevnamente se arnbo a la conclusnon de

que era’necesario construir'an “nuevo edificio para. la ‘Biblioteca, B
brindar:mayor comodidad a una’ poblacién de usuarios acrecentada y ‘almacenar |-
{con ehcenc1a una coleccnon e\pandlda . :

Pero tambnen es ﬁmdamental 1provechar esta -renovacion:para introducir: cambibs
lmponantes en . otros aspectos de: la Blbhoteca flOS; que,‘a margen “de su
significacion espeleca resultarlan dlﬁmles y. engorrosos imp mentar mas
adelante

Y “es.precisamente a: partlr de esta: premlsa que resulta lmprescmdlble para el
Instituto! aprobar la reahzacnon de toda una serie de meJoras e. mnovacnones que a

contlnuacnon se enumeran

lo. Modificaciones al sistema de control de préstamo y consulta.
20. Automatizacion de diversos procesos, mcluyendo la'i mcorporacnon plena al
sustema LIBRUNAM. :

. Perfeccionamiento de las medidas de seguridad. .. g : :
40. Incorporacion de facilidades de telewmumcauun p"ira '15nhzar los servtcnos
de informacion y documentacion.,

6l



So. Implantacion de procedimientos estadisticos automatizados para evaluar la

utilizacién de los materiales.
6Go. Incorporacnon y entremmlento espec1allzado de n nuevo p

‘.

Salas de lectura _|unto a estanterla
Sala de lectura paraw suarlos externos i

.\ltl()\.
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3.6.2 PROPUESTA DE SOLUCION EN MATERIA DE ACERVOS
Es preciso distinguir entre soluciones excepcionales y habituales .

) de pubhcacxon periédica
' lo_la decnsxon de’

adecuada

. Instituto de Fisica, UNAM = :
©_Proyecto bibliotecario intewral, IQRX

A prlnClpIOS de 1988 la bxbhoteca del IFUNAM contaba con. 13 nul [Ibl‘()\ y
14:mil volumenes de revistas encuadernadas, correspondlentes a 192 tltlll()\

Las v151tas reahzadas por la Dra.CETTO KRAMIS a las blbllotecas de los
ptincipales ce‘ntros de investigacion en Fisica de Europa y, Estados Unidos lleyo a
la conclusién que las colecciones mas adecuadas en Fisica oscilaban entre los 25 y
Ios 35,mil libros, cantidad mayor al doble de la poseida por el IFUNAM.

El plan Ppropuso la adquisicién de por lo menos'/ () mzl ltbrm‘ adlcmnales‘:, antes
del ‘afio de. 1990, y desde ese afio en’adelante sostener un »creumtento
anual del =8 ”/ ‘acumulativo, lo que conducma en el an() 21)()() a tener 30 mtl

: lzbr()\ S : EE :

E PROPUEST\ DE SOLUCION EN '\/l.»\TERlA DE MOBILIARIO

Si blen una parte de la necesidades de moblharlo resulta cond1c10nad'1 por el
proyecto arquitectonico, la parte sustancial es aquella que resulta’ de’la estimacion de
necesidad de servicios, si se han expuesto previamente'las normas y critérios aplicadas
para  satisfacer dicha necesidad, resta solamente enumerar :lo requerido y también
dilucidar cuales piezas del mobiliario existente van a ser mantenidas y. rehabilitadas.
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Instituto de Fisica, UNAM
Proyecto bibli io intepral, 1988

La existencia de mobiliario recuperable permitio la propuesta de dos grandes
lineamientos de accion, con la hnahdad de ahormr en algunos, para comprar
mejores de otros:

I- charauon, adaptacion y mejora del c.\l.stente
- restauracion de 20 libreror de madera = :

- restauracion de 7 mesas de madera redondas de 90(75

- pintura de 104 estantes metalicos tipo esqueleto

- pintura de 6 archiveros de 3 gavetas

- pintura de 6 carros transporta libros

- limpieza de 2 sillones de | plaza- :

- readaptacmn de muebles libreros de madera en las oﬁcmas

2- Adqumcwn de muebles nuevos , :
- 105 libreros metélicos dobles 60\(90)(221 con 6/estantes
- 8 libreros de madera (hechos a la medlda) :
-'16 bancos moviles .
-2 escalleras de aluminio 4 peldafios™
-’10 carros transporta libros
-8 "carrels" 75x60x75
=15 mesas de lectura 150x75x75
=96 sillas de lector en tela
10 escritorios (diversas medidas)
-7 sillones giratorios en tela
--10sillas secretariales vinil
- 3 bancos de altura variable vinil
-. | credenza 150x45x75
- 6 archiveros de 2 gavetas
- 12 mesas para computadoras
- | mesa para catalogos
- 2 muebles de catdlogos en madera con 30 cajones c/u '
- 9 revisteros para exhibicion sencnl]os 30(90x221 c/6 e
- 2 kardex con 12 charolas: ; o
- 8 sofas lectura mformal 2 de3 ps 2de2ps'y 4 de lvplaza.

3.6. 4 PROPUESTA DE SOLUCIO EN '\IATERIA DE EQUIPAM!ENTO ;

En este aspecto:es muy. 1mportante cundar que la propuesta mcorpcre todo lo
requerido para unplementar las innovaciones técnicas y metodolog_,lcas deCldldaS en
la descrlpcnon ‘de necesndades y. especnﬁcacton de requenmlentos

A] ngual que para e] moblhano e\lsten dos componentes:: reparar o actuallzar los
existentes y. adquirir nuevo.
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Instituto de Fisica, LNAM
Provecto bibliotecario integral, 1988

I - Reparacion, adaptaciin y mejora de los equipos existentes
Incorporar disco de mayor capacidad de memoria a la PC

2-4 dt[iizsiéi(if de eyuipos huevos

- Un telefa\ dedicad

- Nueva fotocop:adom para trabajo esado

- Red_’telefomca‘dlgltal en la biblioteca y con el [FUNAM

3.6 ."s  PROPUESTA DE SOLUCION EN MATERI'A DE PE'RsoNAL B

: Aqu1 deben considerarse tanto la mcorporacuon de nuevo personal _como’ la
capacitacion, perfeccnonamlento y actualizacion del ya dlsponlble; No: resultana |0§,1C0
plantear la inversion de muchos recursos materiales sin una clara contrapamda en cuamo
a personal que soporte su adecuada e\plotacmn Por otra ‘parte; es conveniente
aprovechar los periodos de interrupcion de servicios que’ puedan ocurrir durante la™
construccién o cambio al nuevo edificio. :

Instituto d; hsn:a UNAM
Provecto | io intesral, 1988

Se acordd priorizar el entrenamiento sobre .acceso a bancos de mformacnon y
manejo de los sistemas y program'ls a‘utilizarse en el trabajo blbllotecano‘ .,

También, recabar apoyo especializado” en Estadistica y Bibliometria.

Asimismo, la incorporacion de las siguientes nuevas plazas:
Dos bibliotecarios ("técnico-académico”" UNAM)

- Tres auxiliares de biblioteca ("administrativo"UNAM)

- Una secretaria

- Dos auxiliares de intendencia

- Dos vigilantes




.6.6 PROPUESTA DE SOLUCION EN MATERIA DE METODOS Y
PROCEDIMIENTOS

Con motivo de la revision del quehacer de 1a biblioteca, surgen nuevas opciones
en esta materia, La insuficiencia del local altera el funcionamiento normal en la
gestion de administracion, de procesos técnicos, consulta, préstamo, etc. Todas las
actividades deberan ser organizadas, de acuerdo a las nuevas posibilidades, pero
esto _influye en el disefio del edificio, por ej. puede hacer diferente la circulacion
del personal o de los usuarios dentro de la biblioteca, o puede implicar cambios de
. areas. Estos cambios deben ser estudiados e incorporados, antes de elaborar la
matriz de comunicaciones.

Instituto de Fisica, UNAM
Provecto bibliotecario integral. 1988

- Acceso a lectura profunda restringido. .,

- Fotocopiado por biblioteca.

- Prohibir la salida de las revistas. - e

- Nueva credencializacion de los usuarios; - -

B Los tlempos seran entativos, pero:so

- Inicio de investigacion en Blbllometrla y Clasnﬁcacmn espemahzada en Fisica,

3.7 ESTIMACION DE PLAZOS 'DENTT'RO"DEL
PROYECTO - '

mprescindibles, ‘en’ México debido a los
: camblos : :

Otros seis meses se otorgaron al arq tect
arquxtecomco deﬁnmvo

seleccionado para elaborar el proyecto|« .

A partir del momento de iniciar las obras, se estim6 un lapso de 18 meses.

Dado que el proceso se inicio a mediados del afio 1987, y que la suma de los
plazos maximos antes considerados arroja 32 meses, se estimo que de -no ocurrir
interrupciones en el proceso, el'mismo estaria concluido para mediados de 1990
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3 8 ESTIMACION DE COSTOS A lNCLUlR DENTRO DEL PROYECTO

Es una estimacion' que debera ser hecha por el 1rqu1tecto que conoce los costos del
metro cuadrado de construccion y el calculo’es sencillo, solo multiplicar por los metros
esumados necesarlos para el edlﬁcm de la blblloteca

Instituto de Fisica. UNAM
Provecto bibliotecario integral. 19%8

La esnmacxon prellmmar de Ccostos;: hacn comienzos de 1988, se efectud con un
Iar_esif por.metro cuadrado de construccion
1nstalaC|ones).

al prehmmar de 1,900 metros, se obtuvo:
93 0, l)l}l) (novecientos cincuenta mil dilares ) .

a‘tan’ largo plazo, debido a'los ca bnos que
unphcan las ‘nievas’ tecnologlas Sin+ embarﬂo s :necesario | cons:derar posnbles "
: e\pansmnes hacna los costados o cons:derar estructuras que permltan agregar otro plSO

Instituto de Fisica. UNAM ©.- -
Provecto bibli {0 integral, 1988,

Uno de los expertos bibliotecarios consultados aconsejo extender el - horizonte |-
temporal del proyecto a 25 afios, sin embargo posteriormente se decidid no.hacerlo}
en atencion a los importantes cambios tecnoldgicos, que permiten avizorar un| -
ritmo de crecimiento menor en los acervos a partir de mediados de la’ decada o
de los noventas.. ‘

La facilidad de posibles expansiones fué también considerada mayor para‘la 0pc10n -
de construir un nuevo edificio especial- para -la biblioteca, separado del edlﬁc:o :
principal y de las demas construcciones auxiliares del Instituto.
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.10 CRITERIOS PARA EVALUACION Y AJUSTE A INCLUIR
DENTRO DEL PROYECTO

Como luego de convertlr en- realidad cualqmer proyecto es premso determmar siel”
mlsmo fue satisfactorio, con respecto a Ias necemdades y cuales"'aspectos podnan ser
:podria’ ‘cambiado un’tanto

1 la Bililiotecn

- Sublr ndqulcmn ‘mual de 200 a 250 tltulos

EN MATERIA DE OB[L!ARIO o
‘- Restauracion de algunos ..
e Adquxs:cmn de otros

EN MATERIA DE EQUIPAMIENTO :
" < Incorporacién de una mml-computadorn
- Nueva fotocopiadora para tr'lb‘ljo pes1do
- Red telefénica digital .
- Conexion red con fibra optlca :

EN MATERIA DE PERSONAL
- - Dos bibliotecarios
- Tres auxiliares
~ Una secretaria

EN MATERIA DE METODOS Y PROCEDIMIENTOS
- Acceso a lectura profunda restrmgldo
- Fotocopiado por biblioteca
- Prohibir la salida de las revistas
- Nueva credencializacion de los usuarios,

Fig. 3.2 CUADRO SINOPTICO DE SOLUCIONES QUE PROPUSO EL PROYECTO
DE DESARROLLO BIBLIOTECARIO INTEGRAL LLEVADO A CABO EN
EL INSTITUTO DE FISICA DE LA UNAM.
Adaptado de NAUMIS (1988)
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Capitulo 4

BASES ARQUITECTONICAS PAR\ LOS

EDlFICIOb DE B[BLIOTECA

“Todo. proyecto'arqultectomco debe er antes:que nada ‘una asignacion de
espacnos fisicos adecuados‘ ara solventar un conjunto de neces:dades func10n'1|es

g Es't'as 'nécesndades "fueron ¢ 'phcntad'\s en la. etap'x previa.y luego el arquitecto
elabora una proposxcnon ennquecnd eh'muchos aspectos (notoriamente, el funcional y el
estetlco) que’se extiende a las relaciones con:otros edificios y con el paisaje natural, " El
planteo. constructlvo 1mphca hallar solucnones técnicas adecuadas para cada uno de los’
‘elementos del. fut ro.edificio.. :

: En a- mayori de *las blbllotecas por -tratarse de construcciones basmntei_
volummosas es. aconsejable que se convoque a‘varios arquntectos pqra que cada quien

rebase las
concepcnone‘ rutlnarlas de la practica constructlwl por ejemplo un 'lnleproyecto .
~que propusiese.:una‘ctipula audaz, deberia incluir, aiin en_su et'lp'l prelmnmr un estudio
’ de factibilidad estructural.

Es aconsejable que la Comision del Proyecto conciba.a esta etapa como un
concurso_entre arquitectos que proponen diferentes anteproyectos, basados en los
lineamientos bibliotecarios generados por la descripcion de las necesidades a la luz de las
normas, las recomendaciones y la experiencia previa transmitida por otras bibliotecas,



Laurent MAUNQURY revisa el procedimiento de concursos en Francia, que es
alli obligatorio por ley, cuando el costo estimado rebasa cierto limite. METCALF (1986)
(p. 250) enumera las ventajas de la competencia entre anteproyectos, pero sefiala que
"suelen resulmr mas teoncas que précticas, implicando costos mayores y demoras”.

Se Ileve a cabo efectivamente 0 no dicho concurso , el blbllotecarlo yla Comision
del Proyecto deben--procurar no involucrarse directamente.en. la” concepcion “de los
anteproyectos arquitectonicos, sino establecer de la manera mas exhatistiva y: exphcna
posible ciidles deben ser los lineamientos generales a ser) aplu.ados asi como lo
esencml de su fundamenncnon : : S

. “Tal deslinde de cometidos entre la Comision y. los arquxtectos no debe. 1mped1r que~
se realicen frecuentes contactos con el fin tle ac[arar'a\pect()s umCretov ya que’,
entre mejor contemplados queden todos estos ¢ 4:1a’eleccion’ de
uno de los anteproyectos i :

" Pero la Comision debe hacer e] ma\lmo esﬁ:erzo para establecer con’ plem
autonomn las bases bibliotecarias que todo” anteproyecto tiene que satnsf’tcer para:ser
acept'ldo por la institucion, :

: Forzosamente, todo este proceso va a obligar al bibliotecario a familiarizarse con
los documentos tipicos de la arquitectura: planos, bocetos y memorias.  Los primeros :
_son‘los‘més-importantes, y plantean el problema de la escala y la percepcion de su
significado en espacio real. De menor dificultad es familiarizarse con los sxmbolos Y.
signos que indican detalles constructivos (canceles, muros, ventanas, etc.). “Al respecto
sefiala GARZA MERCADO ( p. 71) : "el bibliotecario no tiene por qué preparar planos.

 pero debe aprender a leerlos". : o T

Para esta importantisima relacidon entre profesionales, es: precnso que la
Comision elabore una serie de documentos-para los-arquitectos . donde se; expllquen
tanto los aspectos "enerales como fos especnﬁcos a ser temdos e '
anteproyectos. : ‘ :

Dado que la mayor parte de la‘informacién ha sido mcorporada en: el documento :
‘Descripcion de Necesidades 'y Especificacion de Requerlmlentos : blen ‘esta en
proceso para incluirla dentro del 'Proyecto Integral', lo anterior no planteat un: problema
muy importante, si en esta etapa, no se ha terminado de completar a documemacnon
porque se conocen. los 1spectos ‘generales. S

A continuacion se revisan los principales elementos a'ser desnrrollados por ia
Comision del Proyecto pam los arqunectos :

7



4.1 DEFINICION DE LA INSTITUCION Y RELACIONES FUNCIONALES
DE LA BIBLIOTECA DENTRO DE AQUELLA

Lo pnmero que’ el arqultecto necesna conocer. es para quuen va: a elaborar un
proyecto y cuales son los ])rO])OSItOS a que sera desunado el edlfcno : -

Esta e\phcamon ha de ser-suscinta y remmr toda \{ que: corresponda at los
documentos "Descnpcxon -de Necesidades" y Espemﬁcacnon de Requenmlentos y
v"Proyecto Bxbllotecarlo Integral". o SR N

4.2 CONSIDERACIONES GENERALES ACERCA DEL EDIFICIO .

Cada uno de los autores que han escrito sobre este tema ofrece una ;v_’isic")n algo
distinta de los demas, pero sin duda existe a estas alturas cierto consenso generdal, al =
cual contribuyeron mucho las ideas de METCALF (1986), ELLSWORTH(1973),
FAULKNER-BROWN (1979), THOMPSON (1989) y BLETON, por senalar solamente -
algunos de los mds conocidos. . 5 :

Acaso se puedan resumir sus recomendaciones en siete postulados:,

sea mov:ble excepto las columnas f
excepto los e\terlores

G Cumplumenm e\mcm ‘de las nor'nm.\'”,‘(le' ‘seguridad. (contra
robos, mcendma inundaciones, temblores etc) T . ORI




En los numerales siguientes se va a ir explicitando el significado y las
consecuencias de aplicacion de cada uno de estos postulados, haciendo referencia en
particular ‘al modo en que los mismos fueron aplicados dentro del ‘Proyecto para
Desarrollo Blbllotecarlo Integ,ral en el IFUNAM' que se analiza en la presente tesis,

4.3 SUBORDINACION DEL 'PLANTEO FISICO A LA COMODIDAD
PARA REALIZAR LAS FUNCIONES DENTRO DE CADA LOCAL

Antes que nada se debe exigir que cada espacio fisico sirva para el cumphmlento;
ehcaz de 1'1 ﬁmcnon a que esta destinado; lo cual implica considerar pnorltanamente_a las -
perw)nas que vana pamupar en ésta, asi como los utensilios.y . ntlleb[es" u
ser empleados y Ias tmtalaumzes' (luz, agua, aire acondlcnonado etc)’ ece

Si consideramos el modo en que se realiza cada una de éstas, el mobiliario y
equipo necesario, asi como ‘el drea requerida en forma. elemental,’ se llega a definir un_
madulo funcmnal bdsico,’ espeuf co para la tarea, a pamr del cual sera posnble mas .
adelante conceblr al modulo arquntectomco, 0 sea, un Iocal base para. reahzar la ﬁ‘mcno,n.

En el capltulo seg,undo se expusieron ya una serie de normasy recomendacnones
relativas a los locales, pero ahora corresponde analizar.con detemmlento el razonmmento:
funcional que las justifica. : :

»En consecuencia, en los sub-numerales siguientes-se van a analizar los médulos
funcionales correspondientes a las diferentes tareas, pero manteniendo siempre como
referencia conductora la, experiencia del proyecto del IFUNAM cuyo analisis constituye
el ejemplo a utilizar, en el presente trabajo. : .



4.3.1 MODULO FUNCIONAL BASICO PARA LECTURA

Especial consideracion merece el concepto de lectura junto a la estanteria
abierta ya que implica combinar en forma armoniosa las funciones de almacén del
acervo y de sala de lectura sobre una misma drea fisica. :

Actualmente ademas se enfatiza mucho la ventaja de cont'lr co ;\‘t'tm‘s para
lectura en privado que aseguren cierto aislamiento al usuario, " para ; permitirle
concentrarse sin perturbaciones en su lectura y elaboracion de notas, proporcnonandole
ademas comodidad para usar varios libros slmultaneamente que ﬁJeron tomados. por el :
mismo de las estanterias proximas.

Esta es la idea del "cubiculo virtual" o "clrrel" . que: METCALF (]986) ( p’
46) refiere usada por primera vez en bibliotecas moderms hacia’ 1913,

En'esencia, se trata de una mesa aislada pero hrme con dlmensmnes apr wmadas‘ .
de: ancho =120 m. profundidad = 0.60 m. altura = 0.90 m. , suﬁc1entes como‘
para que el usuario se instale comodamente (ver figura4.1) : ol

Obviamente, las dimensiones del ‘carrel' dependen de los valores antroponiétricos
promedio en la poblacion de usuarios, y en este sentido, los datos de la literatura anglo-
sajona exceden a los de la poblacion en el Distrito Federal de México SANDOVAL! (p.
215). Las diferencias en las tallas totales, en comparacion con los promedios.europeos;
son tallas medianas o bajas, sin embargo, hay valores mas bajos que los.europeos en el
centro y sur del pais. La autora considera justificado adoptar algunas de las normas
habida cuenta de que el clima promedio en México es mucho més calido y las bibliotecas
suelen carecer de aire acondicionado, por lo que una mayor holgura compensa al usuario.
Sin embargo existen variaciones en la altura y a veces en el ancho de:las mesas. Es
bastante usado el tamaiio de carrel en México de ancho =1, 70 proﬁmdldad =0. 60 altura
= (.75, pero se observa una tendencia a menor ancho.

Asimismo, la  distancia entre dos 'carrels’ contiguos debe ser suﬁmente
como para que la silla del usuario pueda disponerse comodamente ; sin que su respaldo

choque con la mesa de-atras, y ademas debe --permitir entrary sallr sin‘ excesiva ©

perturbaciéon, En este sentido, es fundamental - considerar- los: rlevplazamtentmv
- corporales que efectiian los usuarios para instalarse 'y realizar’la lectura METCALF

(1986), (p. 324) sugiere como minimo la distancia de /.22 ‘m. y como mammo l .a7 m

entre bordes de ‘carrels' contiguos (ver figura 4:2) -

Para lograr el objetivo de un "cubiculo virtual": - suele dotarse al ‘carrel” con
mamparas  frontales de altura suficiente como para bloquer:la visualhlg,o por. encima
de la cabeza del usuario ubicado en el ‘carrel' inmediatamente adehnte Para esto,
METCALF (1986), ( p.-322) sugiere altura de 1. 38 m. desde el piso, 0 sea: (L48 .
desde la mesa (ver figurad.3). " S :
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Figd A" e nas
|'CARREL": 'SITIO AISLADO

Modificado de THOMPSON (p. 164).

Fig.4.2:: o »

RELACION ESPAC!AL ENTRE DOS 'CARRELS' CONTIGUOS

Para permmr moverse comodamente al usuario es preclso un espacio de 74 (cm) entre las mesas mdlwduales.

Esto hace que la dlmen516n ‘del smo sea de 130 (cm)
: Modificado de THOMPSON (p. 164).




Fig.4.3 : .

MAMPARA VERTICAL PARA AISLAR VISUALMENTE AL -USUARIO

DE UN 'CARREL' RESPECTO A SU VECINO.

Dado que el levantar la visual constituye un acto frecuente, conviene evitar la distraccion derivada de observar la -

cabeza del lector que esté sentado delante. La mampara cumple este propésito, y a la vez induce a contempla

objetos mas lejanos e inmdviles, lo que da lugar a breves perlodos de descanso.
Modificado de METCALF: (p 192)

Fig. 4.4 . : : e
CONJUNTO DE 'CARRELS' JUNTO A UN VENTANAL
Segmentos de estanterla aislan relatlvamente respeclo al.p slllo (atenu 05 rmdos), yla vecmdad

de la ventana aumenta Ia sensaclén de pnvacla y comod|dad pese a tralarse de sitios ‘pequeiios:
Lo Coadal : ; & s ;“Modlflcado de METCALF (p 194)
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La posicion ideal para los 'carrels' es junto a una ventana, con prevision para
que fa_fuz diurna llegue por el lado izquierdo del lector, y con un adecuado aislamiento
térmico y acustico a través de los vidrios. = La alturay ancho de las ventanas a proponer
habran de tener en cuenta dicho requerimiento, para log,rar que la‘luz mtural alcance a un
buen niimero de ‘carrels' (ver figura 4.4 ). : . : e

4.32 MODULO FUNCiONAL BASlcoﬂPARA ALI\MCENAMIENTO‘

Esté constituido por el librero o ulerpa de estanterm el que en su versnon mis
difundida consta de 7 entrepafios y un techo de lg,ual tamafio, sostenidos’ por cliatro
" vigas en angulo, cuyo alineamiento es mantenido por dos tensores planos que cruzan el -
fondo, todo ello construido en metal, y umdo mediante tornillos con tuercas y amllos

a expansores (ver figura 4.6) . g : .

El alto del librero ha sido determmado en base a estudios antropometrlcos y de
"factor humano" , para concluir el '1Icance promedlo de los usuarios ( ver ﬁ_s,ura 4.5y

Mientras que el espaciado entre: entrepafios ha s1do determmado n’ base ala -
altura promedio de los libros, concluyéndose en que una separacion-de: 0,30 m. -es
suficiente para.albergar a la inmensa mayoria, excepto los formatos especnales como

) c:ertos Ilbros sobre arte o que mcluyen mapas y fotografias grandes.

E\lsten dos medidas basicas de ancho de librero : 0.90 y l 00.m. 'y como este
-.dato’es fundamental para todo el dimensionamiento, resulta adecuado h'lblar del “mismo
como unidad especificando desde el comienzo cual de las dos medidas se han adoptado.

A su vez, la profundidad de los estantes se adopta igual'a _ un tercio o-un
‘cuarto del ancho | lo cual simplifica notoriamente las consideraciones de espacio. (ver
figura 4.6) : : s

Por lo general, existe ventaja en utilizar librero doble , constituido por dos
cuerpos elementales como los descritos unidos por su fondo, de modo que ambos frentes
apuntan a direcciones perpendiculares. Esta disposicion ofrece mucha estabilidad y
resulta mas economica, porque los soportes verticales posteriores se comparten y pueden
omitirse los tensores en diagonal.

La consideracion de los movimientos de los usuarios y del personal de la
biblioteca determina la separacidn entre libreros  vecinos enfrentados  que
constituye el ancho de pasillo secundario -~ (ver figura 4.7) | asi denominado porque
corresponde a una zona de relativamente poco_movimiento. - En:oposicidn al pasillo
primario , por donde ocurre la circulacion principal desde la entrada a la sala.
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Fig.4.5

ANALISIS ERGONOMICO PARA EL DIMENSIONAMIENTO DE LOS

LIBREROS EXTENDIDO AL CASO DE LOS MINUSVALIDOS. :

E! disefio habitual con seis entrepafios responde a factores antropomémcos y de mowmlenlos y

tiempos. No es aconsejable un entrepafio mas abajo de los 30 {(cm), ni mas:arriba‘de los: 200 (cm); . ... -
Modilicado de METCALF (p. 379) 'y : THOMPSON (p. 135)
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Fig.4.6

LIBRERO DOBLE DE FORMATO NORMALIZADO CON SEIS ENTREPANOS DESLIZABLES,
ADEMAS DE TECHO Y PISO. R KR
Dos libreros simples se unen entre sl por sus tirantes posteriores. Si no existe una lamina firme que constituya. el
fondo, se utilizan dos tensores planos cruzados en diagonal para mantener la alineacion.La proyeccién horizontal
(abajo) constituye ta unidad bésica para el dimensionamiento de los médulos arquitecténicos’ de todo el edificio.
El piso es importante porque contribuye a }a estabilidad y proleccién, ademas de ofrecer un espacio emergente;
pero debe quedar separado del suelo, para permitir el aseo de este ditimo, ST
Modificado de GARZA MERCADO (p. 87), METCALF (p. 171)
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Fig .4.7 :
SECTOR DE SALA DE ACERV EGLO DE ESTANTERIA.

Modlflcadc de’ GARZA MERCADO (p 92) y de METCALF (p. 140).
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Fig. 4.8 P

ANALISIS DE: ESPACIOS Y MOVIMIENTOS PARA DIMENSIONAR LOS PASILLOS ENTRE FILAS DE

LIBREROS. :

Eluso de carnto demanda un ancho de pasullo que consmuye un mlmmo absoluto a ser asegurado.
. ) ; S Moduhcado de. THOMPSON (p. 375)
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Para establecer cual es el ancho adecuado del pasillo secundario , es preciso
considerar el espacio requerido para que un carfito de libros pueda pasar sin que un
usuario que esté agachado mirando a los estantes inferiores de un librero deba levantarse
(ver figura 4.8) .

Una norma intermedia’ razonable _puede ser un ancho de pasillo secundario
de 0.90 m., las normas en este aspecto van-desde los 0.60 m. en politica de estanteria
cerrada, - pasando “por un- mlmmo de 0. 7: m. para politica de estanteria abierta hasta
pasnllos de l 20m:;

4.3.3 VIODULO FUNClONA BASICO PARA ADMINISTRACION

. sbles - mas - tlplcamente asocmdos ‘con - las. tareas
admlmstratlvas so' el '\Lnt()rm el arclnvera y. la silla - esta ultima con la comodldad
adecuada para una persona‘que’hadepermanecer;, sentada trabajando durante vanas :

aparte de] planteado para el presente trab'1_|o

EI escritorio tipo - consta de una superficie rectangular para; trabajo de una
cajonera lateral con dos o tres cajones y de una Iamma de- fon

Este tamafio de escritorio es suficiente : como:. para: que algwen trabaje;
comodamente instalado con sus dos antebrazos apoy"tdos sobre la’ mesa teniendo-unarea -
de lectura o escritura de unos 0.30 m. ante si, y dos dreas lqterales ‘para otros materiales
del mismo ancho. Ademis, la profundidad es suficiente como para disponer en uno de
los angulos un arreglo de bandejas apiladas de tamano ohcno -y en el otro un teléfono o
una calculadora ( ver figura 4.9 ) . : i .



' — 180 O —

':QU"um' )

Fig 4o R e :
DISPOSICION DE UN ESCRITORIO PARA TRABAJO ADM!NISTRATIVO :
£s fundamental tener en cuenta que se necesita un buen espacio de escritorio para colocar
materiales, p}ap,ele‘rla =L a calculadora y el teléfono son hoy :imprescindibles en el sitio de trabajo ,
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DISPOSICION DE UNA OFICINA DENTRO DE UN MODULO
Modificado de LANGMEAD y BECKMAN (p 57)
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Los "estudios de movimientos" indican la conveniencia de que todo puesto de
trabajo en escritorio disponga en torno suyo de un "area operativa" que permita realizar
cémodamente las siguientes acciones, METCALF(1986), (p. 99).

-1 - Trabajar varias horas seguidas sentado con la silla alejada de la mesa,
para mantener un tanto estiradas las piernas, sobre todo. mientras se anende a.
otra persona o se habla por teléfono. g
2 - Girar la silla y alejarla del escritorio para sentarse o levqntarse 0 1lc1nzar
al archivero u otro escritorio. B ~
3 - Instalar una o dos bl“ilb pequenas del lado opuesto para que’ se

4 - Pasar comodamente desde el lado de trabajo al opuesto ‘por; 1mbos, .
costados del escritorio. :

dimensiones que se indican a continuacion y que lncluyen el dre
escritorio: - ancho = 2.48 m. - profundidad:=
muestra la utilizacion de un area tlpo conmio. Ia recnen descrita:’

mesas de trabajo con area equwaleme a dos escntonos dlspuestés uno )unto al ‘otro ( ver
ﬁgura 4.10),

=Si blen e\(lsten mesitas especnales para naquina de; escribir.o mlcro~compumdora
resulta poco conveniente pensar en estas como. base ra dlmensmnar los sitios de trabajo
administrativo, por cuanto en geneml quien use’ aquellas requiere tenerjunto a si libros'y
otros matenales -por lo que un’ escritorio ;normal: le resultara siempre mucho mas
comodo

4.4 ESTRUCTURACION ARQUITECTONICA SEGUN ' EL
‘ I’RINCIPIO MODULAR

Se entlende por’ estructura ‘modular_un todo mtegrado por partes de uaual tamaro -
fisico,- dentro- de, las- que: pueden estar msta]adas las mismas..o - diferentes: funciones.
Admitiendo éstas ser intercambiadas en su ubicacion’ relatlva sin camblo de su funcnon o
forma especnﬁca ni de] funcmnamlento global : g

Encel caso de los edtﬂcnos para blbllolem el modulo f'snco basnco consnste en el
espacio: delmut.ldo por cuatro columnas ,\dy.lcuntes sep'\r'\das entre si. por una
dlSt'lnCl'l que es mulnplo entero del ancho de un librero .

La justificacion para establecer las dimensiones del modulo en relacién al uso del .
mismo para estanteria del acervo resulta de que esta serd la mayor carga-de peso a ..
ser daplicada..  Si los médulos han de soportar cualquiera de las lunmones de 1'1 K
biblioteca, necesariamente han de poder soportar la carga de acervo.



En consecuencia, las dimensiones del modulo se van a calcular de modo que se
optimicen las varinbles de digmetro de columna, separacion entre éstas y espesor de piso
y techo, para la carga tipica de estanteria de acervo.

THOMPSON (1986) y GARZA MERCADO (p. 109) estiman el peso promedio
"de un hbrero sencnllo lleno . en torno a los 180 (kg ), "lo cual” somete al piso a una
presion de . 180/ (1.0x 0.5)= 360 (kg/mc).

Haria excepcion a este principio el caso de un acervo de estanteria compacta,
pero tal caso es muy especial y sera mas aconsejable instalarla sobre el basamento del
edificio, reforzando especialmente los cimientos. METCALF (1986), (p. 164) y
THOMPSON (1986) (p. 151) brindan informacion muy completa sobre este tema, que
estd adquiriendo mucha actualidad debido a que el desarroilo de los materiales
informaticos hace cierta la posibilidad de los materiales impresos perdiendo gran parte de
la importancia que han tenido hasta hoy, pero debiendo conservar las colecciones
existentes, necesitando mayor capacidad de almacenamiento en menor espacio, sin gran
movimiento de consulta. Sin embargo THOMPSON, advierte la necesidad de establecer
la relacion de este equipo con su correspondiente mobiliario y los requisitos de su
instalacion en el edificio, con el espacio ganado.

- El'drea rectangular ocupada por el librero normalizado, de acuerdo a lo visto en
el numeral 4.3.2 _(ancho por profundidad) es de: 0.90 x 0.30 m. .Y este rectingulo

bdsico va a constituir el comun divisor de todas las areas operatwas de la blbllotem

La separacion entre columnas alineadas adyacentes acabamos de decnr que :

sera un multiplo entero del ancho normalizado:de: librero; de-modo: que una- fila-
continua de estos quepa exactamente dentro del hueco entre amb'is columnas (ver figura«: -

4.11).

A su vez, el didmetro mdximo - de c(’)lt_)hma circular sera de dos veces-la
profundidad normalizada de estunte, de manera que coincida con la profundidad de
dos estantes unidos entre si. De esta forma se evita que existan entrantes o sallentes a lo
largo de una linea de estanteria (ver figura 4.12).

Ahora, podemos considerar cuales tamafios de modulos satisfacen ambas con-‘
diciones (ver también figura 4 1) :

Distancia entre

los centros de 1.5 45
las columnas ‘
(librero)

‘Cantidad de B
libreros entre 1. 4 L

las dos columnas




Fig.4.11 : LA o
DESARROLLO DE LAS POSIBLES DIMENSIONES PARA EL MODULO®
ARQUITECTONICO. CUADRADO DE- UNA BIBLIOTECA R :
Las columnas tienen didmetro igual a la profundidad - de un librero'do
que la distancia entre dos columnas vecinas sea igual'a un multipto ent;

ble, y. la condicion ‘a satisfacer consiste en
ero del ancho de un librero,:




DIFERENTES DIMENSIONES.

Columnas excesivamente juntas (abajo) consmuyen un exceso de, sopone
que resulta muy costoso. Una separacién excesiva (amba) produce una
estructura demasiado débil.

La separacion recomendada entre columnas es de 7 5 nnchos de llbrero
para un didmetro de aquellas de 0.5 (librefo). .

. 4,12 '
l : ] DISPOSICION DE LAS COLUMNAS EN MODULOS CUADRADOS DE




METCALF (1986) (p. 52) indica que para columnas normales, de unos 0.35 m.
de diametro, la opcion optima 6.86 m. (22 pies con 6 pulgadas), quedando 46
libreros contenidos, con una sep'uacnon de 0.92'm.. entre si (pasillo secundario).

Si'el modulo'es umdrado el mismo ndmero de libreros pueden ser colocados en
una direccién dada, o en una dlrecmon ortogonal a la anterior (ver figura 4.13), lo cual
constituye una propiedad muy importante en cuanto a la flexibilidad funcional del

-edificio - -

KASER (1984) quizas haya sido quien mas defendio entre los bibliotecarios. la
idea de usar- médulos cuadrados.  Aunque TOFFLER relata que por los afios 30, el
arqu1tecto Angus SNEAD MacDONALD fué un gran promotor, habiéndose dedicado
incluso a-lai fabricacion de estanteria adecuada.  También.. Ralph ELLSWORTH se
cOnté entre quienes promovieron el sistema, segin lo relata EDWARDS (p. 120).

De la contribucién conjunta de todos ellos, - quedaron establecidas las dos
condlmones que deben ser satisfechas por el Modulo: : Lo

-ser cuadrado - : o :
-con dlstanc:la entre columnas adyacentes equwalente a un

4.5 COMPROBACION DE LA FLEXIBILIDAD N EL USO .
_BIBLIOTECARIO DEL ‘AREA FISICA' PROPORCIO ADA
HPOR EL MODULO‘ ARQUITECTOV[CO BASlCOE

“Para que la concepcion modular del edificio resulte aceptada‘sin reservas por los
arquitectos, es preciso informarles la experiencia aummluda en el sentido de que se
puede resolver, usando el mismo.modulo fisico, vams de Ias snuamones mas comunes
que se van a presentar en la biblioteca.
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Fig.4.13 ; Sl :

SALA DE ACERVO INSTALADA DENTRO DE UN MISMO MODULO CUADRADO PERO CON LA ESTANTER!A
DISPUESTA EN DOS DIRECCIONES PERPENDICULARES.
Esta flexibilidad representa Una venta;a sustancial del médule cuadrado. En la dnstancna que se
ados columnas contlguas cabe exactamente cierta cantidad de libreros. : g




Fig.4. 14.;

MODULO ARQUITECTONICO CUADRADO NORMALIZADO DEL-TAMANO /46" OCUPADO TOTALMENTE POR
LIBREROS. !

e Y. P
por una distancia igual'a 7 anchos de librero normalizado. La capacldad total es de 46 Ilbreros dobles, -
aunque 14 simples {equivalentes a 7 dobles) quedan, con su frente hacia fuera del médulo Quedan
paslllos de ancho lgual aI frente deun Iibrero ' ; ;

NORMALIZADOS DEL TAMARO '46'
El pasnlipnnc:lpal tiene un ancho doble al de los pasl!los secunda nlre fil
alta N para consulta rapida o apilar libros en el extremo de una ﬂla de hbrerd o




Esto, ademas de incrementar la confianza del arquitecto hacia el
bibliotecario, resulta muy util para que aquel preste suma atencién a las normas y
recomendaciones tomadas de la literatura internacional.

En los subsnuimerales; sn_s,ulentes se: rev15a la dlsposwlon de las dlferentes areas de.
tmbaJo blbllotecquo lmplemenmdas dentro e locales con la forma del modulo ba51co :

4.5.1 ’VIODULO DE ESTANTERIA CON PASILLO DOBLE PARA UNA
CIRCULACION PRINCIPAL

La figura 4.15 muestra que, si se dlspone un pasillo-primario, de doble ancho
perpendicular a las filas de libreros y a los pasillos secundarios (ancho simple), entre ‘estos’
quedan diferencias de alineamiento entre libreros; pero tales zonas vacias pueden ser muy.
bien utilizadas si se colocan mesitas altas (1.20 m), adecuadas para’que los usuarnos
realicen lectura rapida de pie, y también ayudan al trabajo de intercalado. . - :

Esta disposicion resulta muy - funcional en bibliotecas academlcas especna
cuyos usuarios suelen disponer de cubiculos propios cerca de la blbhoteca, yiacuden'a.
ésta para consultas breve\ en ple Junto a Ia coleccnon hemero_;,rafca :

ruido, aunque buena parte del mismo resultara
cuerpos de estanteria llenos de libros. . - Pero constltuye empre un, espacno aco"edor
atractivo para los usuarios que gustan de Ieer en pequeno grup( :

Otra -disposicion interesante ‘es mostrada en la ﬁgura 4 18 y consnste en una
combinacion de revisteros bajos para exposncnon Junlo a pasnllo con carrels en p'lrey\s y
estanteria envolvente.
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11l /7

Fig.4.16 ‘ i
SALA DE LECTUKA Y £5 1 ANIERIA INSTALAD SDEN
'46' CON PASILLO PRIMARIO

RMALIZADO DEL TAMANO

por la ventana.
consulta réplda en extremo de una fila de hbre
la circulacién.

j oy Wt Sj
Fig. 4.17

SALA DE LECTURA Y ESTANTERIA CONFINADAS USANDO UN MODULO

CUADRADO NORMALIZADO TAMANO '46*

Esla disposicion se presta para concentrar el acervo sobre un mismo tema, y a la vez ofrecer 16
sitios junto a estanteria para lectores interesados en la materia. Los lectores tienen acceso directo
a 21 libreros simples, mientras que un espacio igual de estanterla queda dispenible externamente.-
La linea gruesa que separa los ‘carrels’ indica una mampara de altura normalizada. El ambiente un
tanto intimista explica la denominacion de “alcoba”. Modiflicado de METCALF (p. 443)
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Fig. 4.48 00 “ol o S
SALA DE LECTURA Y ESTANTERIA PARA‘ EXHI
DENTRO DE MODULO TAMANO 46, -

Fig.4.19
SALA DE LECTURA CON MESAS INDIVIDUALES APAREADAS
MODULO NORMALIZADO '46' ’ L

32 sitios para lectura dispuestos en sentido allernante y separados entre si por, mampara 2|gza- PR
gueante.Si bien da origen a cierta aglomeracion, rellene la: comodidad, del ‘carrel" ‘para eltrabajor s i n
individual. Existiendo ventanas en uno de los coslados y buena nlllaclén ofrece un ambiente muy . :
funcional. ! : Modlflcado de METCALF (p 331)
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En la figura 4.20 observamos el anilisis de espacios requeridos para realizar las
actividades mas comunes de los usuarios, combinadas con la actividad propia de la
biblioteca.. En este caso se incluyen los distancias necesarias para consultar la estanteria,
que deberan tomarse en cuenta a la hora de disefiar una sala de lectura y estanteria a la
vez. ; , E

4 3 MODULO ASIGNADO POR COMPLETO~

~-muestran dos soluctones posubles dentro: del mlsmo
médulo basxco cua rado del" "tamanio 46" pero en unos caso u o:'carrels’ y en otros
usando mesas para varios lectores,

En la f_f,um 4 23 se presentan los espacios requerldo par
lectura colectiva. Es fundamental consnderarlos para dlspo er el mobiliari
modulos'en forma adecuada.

‘trabajar en’ mesas de
de tro de los

La prmcnpal consideracion para estas salas cons' te “en atenuar. los ui os y reducnr
la cnrculacnon de usuarios entre mesas contlguas

4.5.4° MODULO CONTENlENDO ‘{OFICINAS

En una oﬁcma se necesxta espacio.;para _ublca comodamente al menos un:
escritorio, un“archivero, un armario, dos na:m sita” para’ maquma de_escribir o
computadora. (ver fgura 4.22). Un modulo "tamano 46" ofrece espamo “suficiente para
albergar dos cubiculos de trabajo "de escritorio y computadora 'mas una’ amplla zona de
trabajo organizado en torno‘a mesa 5rande y mesa_con estantena baja para almacenajer
provisional de matenales :

4.6 RESTRICCION DEL ESPACIO riSICO NO ASIGNADO
A FUNCIONES ESPECIFICAS DE LA B[BLIOTECA
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4.20 ANALISlS DE LOS ESPACIOS REQUERIDOS PARA REALIZAR LAS DIFERENTES ACTIVIDADES EN UNA

BIBLIOTECA, CONSIDERADOS EN SU PROYECCION HORIZONTAL.

Usuarios leyendo en ‘carref’ 0 en mesas colectivas, escogiendo libros de librero o circulando en paslllo Personal del:

biblioteca llevando un cafro, consuitando un catéloge o transfiriendo un libro desde mostrador a mesa.. -
Modificado de THOMPSON (p 150)

11)4'




Fig. 4.21

Fig.4.22

AREA DE OFICINAS INSTALADA DENTRO DE UN MODULO ORM
SUBDIVIDIDO EN.TRES COMPARTIMENTOS

El mobiliario esta indicado por el siguiente cédlg

=1 - escritorio

5 silla para vlsntante

- librero

DO DEL TAMANO '46' * -

2 - archivero .

p
vrmano en parte inferlor:.

10a mesa’de traba]o colectlvo
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4.23 ANALISIS DE LOS ESPACIOS REQUERIDOS PARA TRABAJAR EN UNA MESA DE LECTURA COLECTIVA
CONSIDERADOS EN'LOS TRES PLANOS DE PROYECCION.

SI bien actualmente existe conseriso en'cuanto a la superlondad de las mesas Indlvlduales, este tlpo de snluclbn
debe continuar siendo aphcado en muchas casos por razones de economia. Sin embargo ofr"ece Ia P ibllldad de
trabajo en pequeno grupo; suempre que los leclores hablen muy suavemente .

Modlﬁcado de THOMPSON (p 166)
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- Escalinatas de proposito exclusivamente estetlco
- 'Vestibulos monumentalistas - - [
- Desniveles entre sectores de una mlsma plant'\
- Entre-pisos
-- Escaleras circulares. k
-2 Jardineras- - (riesgo de plagas y propa!,ac' 'n de humedad)
- Fuentes (riesgo de humedad :
- Techos muy elevados :
- Techos de materiales fragiles o de di icil
- Techos con pendientes encontradas hacia‘dentro
lluvia) :
- Acondicionamiento de aire en base avidrio polanzado cnrculacnon
de aire (costo y riesgo de falla mecamca)
- Escaleras mecénicas (rnesg,o de fqlla y produccto

1mp1eza,_'~' =
riesgo’ de ﬁltracnon por

cerrada‘ L

4.7

Es 1mpresc1nd1bl )
que hab : de

con51ste la ﬁmc
a ser utilizado

- Asimismo.debe indicarse el nimero de personas que haran uso ‘simultdneo de'cada :
local asi como ell ovmuento dlano esperado .

: Fmalmente debe aphcarse la norma o recomendacton pertmente para dar cnfras >
mmlmas - : i

Al n1ar5en de esto, pero en otra parte de la documentamon han de! presentarse

las normas y recomendaciones en conjunto, indicando’ fuentes y aplicaciones prevnas pqra; '
que los arquitectos alcancen una vision mas global de la normatividad.:
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4.8 MATRIZ DE COMUNICACIONES ENTRE LAS DIFERENTES AREAS
FUNCIONALES DE QUE CONSTARA EL NUEVO EDIFICIO

_En prmctplo cualq "r area ﬁmcnonal podra estar comumcada directamente con
cha una:-de todas las"dems, pero hay comumcacnones por-completo indeseables (por
ejemplo entre una sala prlvada de: Iectura y el-area para trabajo pesado de reprografia),
mientras que ¢ otras comunicaciones son 1mprescmd1bles (por ejemplo: el guardabultos con
el acceso prmmpal) i ;

Tales relaciones de proxnmldad o alejamiento se resumen mediante una - matriz de
umeane‘ ! h que’ ‘existen celdas? g rrespondlentes a:la relacnon de cada unode los
locales con’cada’uno de'los restantes, y. exfcada celdase pone un snmbolo que mdlca si tal
cone\(lon £s prescmdlble convemente onvemente o prohlblda.'?' _ embargo resulta.

prejuxmar al arquttecto en sus primeras aproximaciones a lo que 'p
de areas dentro del edificio... y un diagrama de burbujas es pr ‘
admlte sobreposncnones i

de Aaron.y-Elaine .COHEN, puede reconocerse este usd del Eoncepto de "burbujas" (p
76- 79) SR i . .

98



4 HNecesario
-4 Conveniente
o Indiferente

— Prohibido

LECTURA IMFORMAL EXTERNA

_GFICINA. DEL. COORDINADOR,

OFIcina. DE FOTOCORIADD
PROGRAMOTECA, .Y VIDEQTECA

Fig. 424 i+~ "HEMI.- MATRIZ DE COMUNICACIONES ENTRE . LOCALES
PARA “EL. PROYECTO ARQUITECTONICO DEL INSTITUTO DE:: FISICA DE
LA UNAM . Para cada local s califica su comunicacion con cada uno de los demas. - Se
trata de una representacion abstracta, que debera ser satisfecha por toda disposicion fisica
que se proponga.” - La mayor prioridad sc otorga a las coninicaciones imprescindibles
(indicadas por asterisco) y a las prohibidas (indicadas por un signo negativo),” .-
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4.9 CONSIDERACIONES PRIORITARIAS DE SEGURIDAD DENTRO
DE LOS ANTEPROYECTOS ARQUITECTONICOS .

Una aproximacion siempre provechosa a esta temdtica suele pasar por la revision
de accidentes ocurridos en bibliotecas modernas pese a la creciente escrupulosndad con
que su prevencion es encarada por la Bibliotecologia contemporanea. El libro de Judith

- FORTSON (1992) e\plom muy bien esta veta histdrica, apoyandose en: un vahoso
material fotografico que sirve para apreciar la magnitud de los daiios sutndo ey oy

Las estanterias con el acervo de la biblioteca constituyen una ilrlpr)riarité' a’rga"
mecdnica para la estructura del edificio, de modo que. este debe ‘estar: ‘calculado para 2%
soportarlas bien, y ademas aquellas deben colocarse en los sitios prevnstos :

gregarse las -

modo ‘que l‘q ,
ﬁmdam¢nt}1les.

por lo que ademds de. er fatlzar lo: antenor se requ1eren medldas espec:ales para prevenir
y retardar; mcendlos asi como para facilitar su"combate con el menor dafio posible de los
acervos. El uso de detectorev de. mcemlm y.extintores automiticos todavia no recibe
la atencion que su trascendencua ewlg_,e . En el libro' de FORTSON (p. 142-153) se
transcriben' las normas para’ la prevencion . .de lncendlos en bibliotecas editadas por la
"National Flre Protectnon Assoc1atlon (NFPA)", - que incluyen una detalhda guia de
venﬁcacnon punto a punto '

En cuarto Iug,ar se. “hallan los posnbles desastres por munda(_u)n que puedey,'
ocurrir . por: filtracion “de” agua ‘de lluvia a través ‘de techumbres, desbordes,de cauces
mturales o colectores amﬁcnales ruptura de canerxas 0 combate de‘incendios.

la-inspeccion
:.-En el caso.de
la seg,undad hldrauhm y la

estos ultlmos se -agrega a.la razon para proscnblrlos :
seguridad aclstica.
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4,10 CONSIDERACIONES PRIORITARIAS DE COMODIDAD
PARA LOS ANTEPROYECTOS ARQUITECTONICOS

El puiblico que concurre a una blbhoteca‘l hace para: leer alli mismo o para
seleccionar materiales de lectura:a obtener “préstamo. - Ambos tipo de actividad
requneren de concentracion y de un ambient contortable que las favorezca.

El I‘llldO es. el prmclpal factor, de perturbacnon « Pero dentro del funcionamientd

David KOHL (p
que la bylb'lll_oteca.‘“le

1a-Un-elemento-de: confort :para
cuando el le s ultmnsyewst'l publlcadas ) cuando se
cansa de estudnr y desea hacer_lecturas. de tlpd "(veneral 0. cuando quiere sent'lrse lms
comodo p'xra conversar con otro usu'mo que encontro enla blb]lOtEC'l
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En-las comunidades académicas existe costumbre de reunirse para intercambiar
ideas sobre temas de trabajo, tanto por parte de los académicos como de los estudiantes
y por esta razon, es importante contar con lugares cerrados como cubiculos y salitas
para trabajo grupal pero cercanos a la coleccion, para que puedan reunirse con los :
materiales biblio-hemerograficos que son el motivo de alguna dlscusmn ‘

En las bibliotecas universitarias con gran aﬂuencna de usuarios y por razones de
economia se adoptan lugares de trabajo con mesas colectivas. Este tipo de ag,rupamlento
de usuarios y con la finalidad de crear espacios mas’intimos,: puede ser resuelto a'traves
de médulos combinados con estanteria. Don REVILL (1994) (p:15)y John BLAGDEN
(p.21-23) extienden este.concepto. a blbhotecas con un: alto g,rado ‘de integracion de
facilidades informaticas. :

4.12 ANTECEDENTES DE OTRO = EDIFICIOS PARA‘,,B[BLIOTECA

CONSTRU[DOS' E| TRO"DE FECHA REC

El dlseno
constituye un
proyecto arqul
ajenas, ¢

sefialar que. al man:,en de-las relacnones ‘cordiales que- existan- entre- blbhotecarlos lo:-
correcto es que la maxima autoridad-de la institicion 'se dirija por escrito a'su’ homoloyx o
para solicitar ‘que el director de la blbhoteca reciba"y explique det'tlles '11 g,rupo de;

visitantes. . s :

Formalizando -de. este modo, el bibliotecario anfitrion sera beneficiado por-un
mejor reconocimiento ‘dentro de su institucion, y ademas se sentird mas motivado - para
preparar “adecuadamente la visita, reuniendo datos y documentos que pueden ser- muy‘
importantes. SRR

102



4.13- VORMAS Y _RECOMENDACIONES. ARQUITECTONICAS
REFERENTES AT INSTALACIONES

En'el C'lpltulo ses__,undo 'ya se; e\pusneron una’ sene de aspectos normatlvos que
abarcaban:]a’ totalldad de los puntos que interesan:al’ blbllotecarlo'ipero en’cuantoa las
especificaciones para: teproyectos arqunectomcos esp adlr un conjunto de
criterios adicionale ' :

s indican que

ire: hacia el
Norte porque se mantlene mas pareja a lo Iqré,o del dia: Es'premso evitar, que ;ventanales
lmportantes para la iluminacion, como lugares de ‘trabaj ; hacn el
Pomente (Oesle) por que la luz desde esa direccion es deslumbrante,

S blen la luz natural es la ideal para el tmb"uo humano, es’ preciso, recordar que I'1, :
radiacién ultra-violeta contenida por-la luz solar tiene efecto ‘deletéreo sobre el papel,
porque debldo a la-alta energia de sus fotones def_.,rada las cadenas molecul'lres Iarsas que
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constituyen la celulosa del papel. En consecuencia, la radiacion solar directa no debe
incidir nunca sobre la estanteria ni sobre los exhibidores, Para esto, debe tenerse en
cuenta la altura de los ventamles su orlentacnon y la dlst'mcm desde estos a los elementos
mencmnados : : :

Lo prmcxpal es g,arantmr que las superhcnes de lectura (en mesay en stanterla) '
reciban buena’iluminacion; que:se recomienda sea uniforme, de: entre
lumens, sin‘efectos de resplandor producido por luz reflejada‘o dlfund da des e objetos -
y superficies fuera del-material. James ROONEY (1994) senala qu norma:se’ ha -
mantemdo y-que la. mlsma 'se puede resumlr en una mtensndad de radlacnon‘de 400 a 600

1to (p: 76) por-la produccion de molestia, mterferencna con Ia
vision 0 fat]g, ', 1l A’ determinarlo concurren: el brillo de la fuente, su tamafio y
posicion, as como las vecindades (contrastes).. Lo principal es que la fuente este fuera
del angulo de vision directa (es preciso tener en cuenta el tamario de la sala).

Las superficies brillantes de muebles metalicos y los tableros pulidos de las mesas,
los plasticos de ‘catalogos y las letras doradas de los lomos de los libros, tienen efecto
reflectante  deslumbrador. Este efecto: puede atenuarse usando fuentes menos -
brillantes 'y - mds extensas, y también’ usqndo colores' de acabado opaco ‘en’ muebles Y
superficies de trabajo. '

Seg,un el Manual de la Westhmghouse (p 9), para obtener un buen equnhbno de“'
iluminacién ambiental para’ biblioteca; se requtere que extstan los su,mentes rangos' del -
coeficiente de reflexion: . ~ s :

techo :: 7
_paredes .

~ mesas.
suelo s 20 a. 3() /

o4
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FREIFELD (p. 82-85) destaca la importancia del color empleado para lograr
dichos niveles de reflexién, ya que se sabe bien que cxertas coloracxones fuertes ejercen
etectos permcmsos sobre el rendlmlento y.el :

ron COHEN (p 146) recomlend

de ajedr z,‘ deben ublcarse a | metro. Estas medndas varian-de: acuerdo a los diversos
autores que ‘han estudiado el tema. Aqui se asientala: opinion de Cohen porque sus
estudios son representativos, en la profundidad de su anah . ‘tamblen se incluyen a
contmuamon algunas de las propuestas que presentan para‘la uz: art:ﬁcxal (fig. 25-28),
~con la - traduccion de los textos que las acompaian:

4. 13 2 NORMAS PARA ACONDlClONAMlENTO ‘ACUS

“Las ‘maquinas de_ operacion . continua como fotocopiadoras deben quedar
confinadas'a I()cale.s aislados. - Otro tanto en la zona donde se produzcan golpes (por
éjemplo; la® recepcxon de cajas de hbros en procesps técnicos, es una actividad que lleva
implicita ruldos) . .
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Fig. 4.25 ILUMINACION MEDIANTE - - TUBOS FLUORESCENTES
INSTALADOS EN EL TECHO Y PARALELOS A 'LOS ANAQUELES. La
separacion cntre el plafon v la parte superior del anaquel debe ser como minimo de 30 cm: -
Adin asi la luz llega demasiado vertical y obliga a colocar los libros al borde del estante.
También ocurre:reflexion sobre los lomos, hacia los estantes de enfrente. Por todo esto,

resulta poco recomendable excepto para espacios muy amplios al borde de la estanteria.
Adaptado de COHEN 'y COHEN (p. 147) :

.0 O 70 0 bt -, Y T W 0, 5,00 SO A0 s S A U5 4 O i i L
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Fig. 426 ILUMINACION MEDIANTE TUB

i i OS [INSTAL
Y PE_ERPI:NDICULARES A LOS ANAQUELES, p
refleja hacia enfrente, pero se desperdicia un,

[ ADOS EN EL TECHO
Aqui la luz incide lateralmente v no

; a parte iluminando el techo de |
) 2 gy > oAr P N OS ’1" IS
entre éste y ¢l plafon se recomienda separacion de 30 ¢m rauclsi: -

Adaptado de COHEN y COMEN (p.147)
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Fig. 4.27 ILUMINACION MEDIANTE TUBOS PARALELOS A LOS ANAQUELES
Y SOPORTADOS. EN. MITAD. DE: PASlLLOA LA“ALTURA DEL TECHO DE.
LOS ANAQUELES Practxcqmente n éxige’ scpamclon cntre cstantena 37 tccho lo que
optimiza el uso dé la luz artlﬁcml pz.ro rustrmbc la vcntllaclon o )
Adnptado de COHEN y COHEN (p 146)

e i 'Hll, I’”
e T
1£U: |I|I|)l,|', ”“””

UﬂL”-L/“’L !ﬂl A pTE

i i
umt e (b
’H,l/" %T/ “/ i
[t e
L= 4y
| L

Fig. 428 [ILUMINACION INDIRECTA MEDIANTE REFLEXION SOBRE EL -
TECHO DE LA LUZ EMITIDA POR TUBOS INSTALADOS EN LA PARTE
SUPERIOR DE LOS ANAQUELES.  Dado que aqui la separacion entre anaqueles v
techo debe ser como minimo de 1 metro, la luz rinde menos y ademas la reflectarnicia del
techo resulta critica. Pero-la iluminacion es mds uniforme,y @ '\dums I'1 mslnhcnon se:
puede cambiar de posicion junto con la estanteria. : : -
Adaptado de COHEN y COHEN (p. 148)
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Debe atenderse a las fuentes externas de ru1do prmcnpalmente el trahco Una
solucion a consnderar es el establecnmlento de una wrtma de vcgetauon

Dos: lamlnas de’ v1dno de "_‘vm“m separadas por aire determman uns
amor’uguamlento acustlco de 41 dectbeles]NEUFERT_(p 27), Y éstz solucnon aunque

supresion - de rundo y control )
eventual voceo. de avisos'muy urgen

r portantes (como Ia a]arma para desaIOJo de
emergencia) : .

KOHL (p, l” 1)‘da’ cuenta de encuestas reahzadas v ‘que mostraron a h "quietud
del amblente" cc mo lmportante atractlvo para los usuanos de nivel universitario,

4.13:3° NORMAS PARA ACONDICIONAMIENTO TERMICO

El metabohsmo basal del cuerpo humano promedw produce ‘calor
equnvalente a una lampara eléctrica de unos 200 Watts pero_la temperatura. corporal se
mantiene constante en 37 grados Celsius. Para que esto ocurra,“el-calor debe:ser
continuamente transferido desde el cuerpo al ambiente, - mediante-el empleo e’ cuatro g
mecanismos: radiacién infrarroja hacia el aire y los- objetos vecinos,. medlante
conduccidn al aire, mediante conveccidn (circulacion del aire desdefabé\jdha_cta arriba)
y mediante evaporacion., ' , GRS R

Para que funcionen los mecanismos de radiacién, conduccnon y conveccmn es

preciso que el aire del ambiente .y las paredes del mismo se hallen a-temperatura ‘bastante - -

menor que la corporal, . Por'esto hay sensacidn agradable cuando la tem"eratura se _halla s
entre 17°y. 20 grados que corresponde a una diferencia de 17 5rados entre el cuerpo f
yel amblente :

Cuando l'1 temperatura amblente asciende mas alla de 20 grados el orgamsmo :
debe recurrir a otros mecanismos para eliminar su calor, mediante evaporacion de agua ‘a
través de la piel (sudoracu)n) y de los pulmones(exhalauon de
la evaporacion de agua ocurra, es preciso que el aire contenga escasa h
en Fisiologia se definen las ~.condiciones dptimas de u)njort de 20 grado\‘ de»
temperatura y 40 % de Humedad Relativa, :

Dado que el papel es un material muy ftigroscdpico (absorbe agua del ambiente),
se beneficia mucho su preservacion bajando un poco mas la temperatura y_ humedad del
aire de la biblioteca respecto a la del maximo confort humano, a. 17 grados, ‘con la
cual; un 40 % de Humedad Relativa (respecto a {a saturacion) significa que la humedad -
absoluta es menor. Es decir, hay menos agua existiendo el mismo porcentaje de humedad’
relativa, porque al bajar Ia temperatura la capacidad de saturacion de agua es menor.” . .
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Sin embargo, 1o  mas lmportante es evitar ltls' ﬂuctuauone\' ya. que_estas
producen cohpsos en la estructura del papel S ;

Los medlos lnannetxcos y optlcos se: conservan mejor en humedad relauva del
20%  mas o menos, pero eﬁta resulta lrrltante para las v1as resplratorlas

‘Sila temperatura ambiente desmende por debajo de l7 . grados, entonces ‘el cuerpo -
pierde calor mas rapidamente que lo producndo po ‘el 1etab0hsmo b'lsal y sobreviene la
sensacion de frio, acompafiada por movimientos’ musculares: mvoluntarlos para producir
calor extra, y ello perturba constderablemente la concentracnon “del usuario, ya que pasa a
estar realizando simuitaneamente un EJCFCIClO muscular mvoluntarlo Ademas de esto, la
inhalacién prolongada de . aire frio constltuye un factor predlsponente para contraer
enfermedades respiratorias.

Se presenta a continuacion (fig. 4.29), un -cuadro "donde 'se*observa. el
comportamiento de la temperatura de la ciudad de Meéxico a lo largo del afio destacando
los meses y horas con rango de confort. Las temperaturas 1gradables se mantienen
aproximadamente, desde las once de la mafiana hasta las seis. de la tarde;; casi todos los ;
meses del afio. R : s

En la fig. 4.30 podemos observar el comportamiento estadlstlco de la humedad :
relativa a lo largo de varios afnos, destacando un aumento de; la humedad en’los ultimos
afios 'y una permanencia en un rango de 58 a 60 % , un poco por 1mb1 de las necesndades
para-el medlo que estamos estudiando.

4.13, 4. NORMAS PARA VENTILACION

Un'1 persona de tamafo promedio consume cuatro lltros de O\lgeno por minuto y
libera 80% de esto en Anhidrido Carbénico en igual lapso. Estas cantldades lmpllcan que
se muevan -5 Inros de aire por mmuto 0 sea 3(I(I Ittms de uire (1/3 matm cubuo) por '
Imra. . : : ! :

el aire - conuene solamente el 75% del.,
1.33 veces. mm aire, v "

A Iu almm de lrl utulml {le Me.uw,

.,

55 cuadrados’ de base y 3 metros
‘metros’ ClelCOS de aire, y necesitaria

de altura entonces dlspone de un volumen de’12
recambmrlo 399 / 12=33 veces |

Sm emb'lrﬂo Ufacms a:que existen &,r'mdes volumenes "Mo- resplr"mtes sobre los
espacios de cxrculacxon, nlmacenamlento y trqbajo suele’ recomend'lrse que sohmente se
remmble el aire amblemal con lasa de 7 vews‘ pur Imra :
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Dado que los individuos eliminan al resplrar un volumen de anhidrido carbonico
equivalente al 72% del Oxigeno inspirado, las consideraciones de ventilacién valen
igualmente para este gas, cuya concentracion en el aire de las bibliotecas debe estar por
debajo de 300 partes por millon para que no provoque efectos excitatorios sobre el
sistema nervioso que distraigan al lector.

La legislacion vigente en México prohibe fumar en los lugares piblicos, de
modo que no se plantea el problema de sobre-venti_laci()n por dicha» causa.

Debe cuidarse que la ventllac:lon no produzca rutdo ni- lampoco introduzca
polvo, o bnen desbalancee la Itumedad para:esto ultlmo es aconsejable el empleo de
filtros, pero sxempre que los mlsmos no den lugar a turbulencnas del | axre con efectos
$Onoros. SRR S :

Tamblen es: precxso,tener ‘en cuenta que en los ulumos afos han habldo noticias
acerca del contag,xo colectivo “de’ enfermedades resplratonas producldas por gérmenes
cuya dlﬁxsxon se: fac1hto a través de-los sistemas- de ‘circulacion del .aire Por esto se
consndera recomendable que el vano de las ventanas corresponda a la sexta parte del area
del piso, y Ia ventana estar como minimo abierta al 50 %.

En la Ciudad de México existe régimen pobre en v1entos durante la mayor parte
del afio, GARCIA CHAVEZ y FUENTES FREIXANET (p -6) presentan una tabla-muy
completa, de la cual se concluye que la direccion predommante ‘es de\de el Sur
hacia el Noreste (fig. 4.31). :

Para un cllma benigno como el de la Ciudad de Me\nco lo mas aconsejable es una
ventilacion natural en la mayor parte de las areas cercanas-a [0s.costados del’ edificio,
combinada con una suave ventilacion forzada en las zonas mas. interiores’y aquellas en
que se origine alghn tipo de polucion, aunque preferiblemente estas ultxmas (sobre todo-
fotocopladoras e lmpresoras LASER) deberian estar en sitios cercanos a ventanal

Dadb'que el .efecto conveccion hace subir al aire't:aliénte, 'es preferible que las
ventanas; estén' a“un- nivel superior al *extremo inferior "de. las. puertas, como sucede
habitualmente. Puede pensarse en el uso de persianas internas para regular el flujo.

Las ventilas deben cuidarse mucho, debido a que pueden plantearse severos
problemas de /impieza de las mismas. Frecuentemente se hallan edificios cuyas ventanas
inicamente pueden lavarse desde el exterior, pero dada la altura respecto al piso ello
resulta peligroso y se pasa a depender de empresas especializadas, cuya contratacion
suele representar una complicacién adicional. Dado que la ventilacion es imprescindible,
una acumulacion de polvo en los resquicios de las ventanas casi fatalmente produce
ingreso de polvo al interior.
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una \’LlOCld'ld de 1.2 m/sg. GARCIA CHAVEZ (p. 14)
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En caso de necesitar aire acondicionado, ya sea que se trate de una bilioteca con
una coleccién espectal para resguardar o las mismas condiciones de la ubicacion
urbanistica, se debe consultar la bibliografia al respecto, para establecer el didlogo mas
adecuado con el arquitecto, al partir de ciertos conocimientos, basicos en esta materia.,.

4.13.5 NORMAS PARA COMUNICACIONES

Como o “sefiala’ EPSTEIN . (p. 113) cada dia més .la biblidté
convirtiendo en un centro de telecomunicaciones, tanto para el pedldo \2 recepmon de’
datos a fuentes remotas, como-de distribucién secundaria entre’ usuarlqs cercanos.:
Ademds, la gestion admmnstratlva se-efectia también cada vez mas por' ia' de:
correo electromco -

dptica a la red institucional: - Un nodo de la red puede I'ESldlk
dispone de personal especxahzado en _teleinformética,” aunque la" blblxoteca puede ser’,
subsidiaria de un nodo resndente enun centro de wmputr) mstltucnonal' d S

de comunicacion lnmterrumplble con una central de emeréencms
precnsameme pammpo en la mlplementacnon de este npo de co

los usuarios externos, que lleg,an desde sitios mas o menos 1Iejados y consumen tlempo
en atravesar la complicada vialidad urbana. : :
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Dado que la Ciudad de México es una zona de riesgo sismico, es fundamental que
la biblioteca disponga de un sistema de sonido publico distribuido por todo el edificio,
para dar alarma en caso de que se reciba aviso antlcnpddo o se perciba el inicio de un
temblor, ya que es concebible que algunos usuarios’se hallen absortos en la lectura o la
reﬂe\lon en sitios adonde no lleguen las voces ‘

4.13.6 NORMAS PARA POTENC!A ELECTRICA

La mstalacnon debe estar t{)talmentevembunda en tubena metallca conectada a

por sector,’ snempre “junto a-la’ entrada ‘ ; _
interruptores zonales, que permitan prescmdlr e luz artificial a determinadas horas, o
bien durante las tareas de limpieza. e

Ademas es preciso garantizar, llegue’ luz artificial 'desde una’ ﬁJente externa a la
zona que debera recorrer la Gltima persona que; se retire por la noche; y que habra de

accionar. el interruptor g,eneral Si ella se ve. forz ida”a transitar en la oscuridad,
probablemente prefiera en ocasiones dejar. alguna luz del edificio dé biblioteca encendida .
.y con esto anulando toda una medida de precaucion fiindamental

4.13.7 RECOMENDACIONES PARA SANEAMIENTO

- Dado que la blbhoteca es un ed:ﬁcxo dentro del. cual permanecen trabajando.
durante muchas horas muchas personas, es lmprescmdlble que esté. dotado -de:
instalaciones sanitarias mfuente\‘ y comodas. Pero como a. la ez el .agua;
constituye. tno, de los mayores riesgos para el acervo, las instaldciones: sanlt"mas deberan '
ubicarse :fuera’ de toda vecindad directa con las dreas de estanterla??i ara revemrj‘
i mundacxones por fug,as desde las cafierias. ' :

Ademas debe tenerse presente que la descarga de las mstalacmnes hldraullcas es"
ruidosa, razon que también hace aconsejable alejar los samtanos de las zonas de lectura



Por ultimo, no podria permitirse que los usuarios llevasen material a los sanitarios,
porque alli seria imposible controlar que no se efectuasen mutilaciones o marcas a los
libros.

Tomando como base lo dlspuesto enel "Reslamento de Construccnones para el
Distrito Federal" (p.1107) "y por la Direccién General de Obras de la UNAM, " deberian
instalarse sanitarios a razon de un inodoro cada 6 mtcgrantes del personal en:el
turno. > Y a esto. habra que anadlrle un inodoro mds por cada, 40 . usuarios ya
que se frata de'un tlpo de pubhco que perm"mece un tiempo relativamente prolons_.,ado

Las tuberns cone\lones 'y valvulas deberan ser de cobre rigido. Las mstalac:lones :
hidraulicas: desanitarios: deberan tener llaves de cierre automdtico o aditamentos -
economlzadores gua:Los excusados tendran una descarga maxima de 6 litros en cada
serV|c1o (Reg,lamento de’ Construccnones para el D. F., p. 107)

lqs sanitarios quedaran virtualmente fuera del cuerpo de lavf
blbhoteca preferlblemente en:la planta baja y sus canerlas no deberan pasar en mnaun.
punto por dentro’del mismo. /57 ; ,

4. 13.,8 RECOMENDACIONES PARA_ FAC!LIDAD DE LlMPlEZA

Las ‘zonas
contar con; drenajev
deammales

frecuente, - lo -cual . evna el uso de ceplllos y asplradoras

que suelen producw" :
fragmentamon y dlspersmn secundanas de las pamcuhs de polvo ; & :

‘Las’ bodegas para: guard'lr materiales de limpieza deben ser relauvamente 'lmplns :
a fin de'acomodar y acopiar todos los utensilios y productos necesarios.:
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4.13.9 RECOMENDACIONES PARA SEGURIDAD

Las sallda.v de cmergenua jamas deberan tener mecanismos de traba desde el
interior, aunque si alarmas ‘para; indicar /que:han*sidoabiertas.” 'Asimismo, -debera
comprobarse que mnto ‘en l'IS puenas de entrada y sahda a51 como en las de emerg,encm
exista acceso Facnl a personas lisiadas ™+ : : ;

Debe existir equ:po de porenua mmterrumpula ("no break") para los equlpos
de computo que cumplen ﬁmmones criticas.

Debe instalarse un Jueg,o de luces de emergenua (con baterna recaruable por
sector y en especial Junto alos tableros maestros, ya que si la interrupcién se prolonga la
blbhoteca debera cerrarse pero dejando todas las mstalacxones desconectadas.

Deben mstalarse (letectorev de mcendw ‘en todos los sectores de acervo,
conect'ldos a una alarma local en paralelo con el puesto de vigilancia principal. fuera de la
biblioteca., “Los detectores deben ser al menos de dos tipos-distintos-para: garantizar
eficacia: termlcos ionicos, - dpticos,’ ‘et'cl Asmnsmo deben poseer mdlcauon
top()graf ca y ser ener"lzados‘ j)()r bat' 1 : 5

mcemlw en smos [ strateg,lcos d nde: r
de ﬁjego por este medlo serd siempre la menos ag,resnva para los matenales

En prev1snon de. que 1 empleo de ‘extintores resulte 1nsuﬁc1ente 0 tardlo deben-
dlsponerse en el exterior y junto-a las dtstmtas entradas de cada nivel, gabmete\'
con mangueras‘ para ag,ua alimentadas por tomas diréctas desde depdsitos e\peuales
decapacidad calculadaa razon de 3 litros por-metro cuadrado-de edificacion.” La -
lonutud tlplca de tales-mangueras es de 30 metros y su-diametro-de-3: 8 centxmetroy g

Ademds de lo anterior, y en prevision de que sea necesma l'1 presenma de
bomberos, debe instalarse junto en cada fachada una toma d()tada de.ramas siamesas -
y conexién normalizada segun el * Reglamento de Construccnones en él. Distrito Federal" L
(p 127-128) 3 :

1o se_torna en. una-dificultad
o'mvoluntano fde la luz en el

Como en cualquier incendio la 'pre’se‘ncia deih

adicional, y que con frecuencia ocurre. corte: voluntan

On
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sector incendiado, es importante que el sistema de luces de emergencia sea por completo
auténomo y que ademas se cuente con un armario con linternas de mano poderosas.

Dado que en el edificio de biblioteca existe mucha cancelerla con Vldl‘IOS es
importante prevenir la ocurrencia de accidentes por resbalamxento e lmpactacmn contra

jos vidrios. A tal fin deben evitarse los pisos revbaladu,()s‘ e mdtwrse los: wdrt()v de; -

piso a techo mediante sehalamientos como escudoq y tamblen anteponerles por lo
menos un pasamanos. : :

Para prevenir sustracciones de matenal la entrada- es pretenble que sea ‘mc -y
pasando junto a un mostrador.  Junto'a la entrada debekestar un: guardabulms ‘mismo
cuya estanteria debe a h vez otrecer _r,arantlas de segurlda :

Se considera, dptimo el sxstema de deteccion ele(.rro ma,f,'l érica de materlal :
disponiendo dos arcos suceswos y tranca automatlca de la puerta de sahda en caso de
actuar la alarma S ~ :

La eUurldad anti-sismica exige el empleo de estructura reforzada y facnhdad e
de evacuacton mlsma que depende de la disposicion de las salidas y de lo de\pcjado que-
sea el trayect() por el interior del edificio hacia éstas.  Los tenvore\‘ que (.uel"an;
los plafones a'las estructuras de soporte deben ser suficientemente numerosos'y fuertes -
como ‘para retener a aquellos en su sitio, y en caso de romperse’ “no’ constituirse en '
peligrosos. proyectlles Otro tanto corresponde para los soportes de los: ductc :

instalac nes

FORTSON (p 38-41), en base al anahsls de desastres ocurrld ib lotecas poriy

decorativos sean hvnanos y estén umdos a las estructuras firmes

caf', :

rafdlﬁindikr la

En:caso de estar operante la "Red Mef r politana’ fe Al rma
preverse que el sistema sonoro amblental se conecte automatlcamen
sefial de desalojo. : B .

La prevencion de inundaciones es importante ya que si bien la- p‘rempita“ciéh-
promedio en la Ciudad de México (fig. 4.32) esta en torno a los.- 760 mm’por afio: -
GARCIA CHAVEZ (p. 3), ocurren lluvias muy violentas (de mas de l mm por minuto);
de modo que la obstruccion de un desagiie puede dar origen a un g,rave accxdente que
afecte a los acervos.  Una precaucion basica consiste en garantizar el facil acceso a los
desaglies, para mantenerlos limpios. También este punto hace que’sea aconsejable evitar
techos con segmentos de diferentes inclinaciones.
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Fig. 4.32 La‘prccipimcién estimada de 1941 fue de 661,63 mm vode 89852 mm. en

1985, lo que representa un aumento de 5

3.26 mm. por afio. La humedad que “esta

relacionada con la precipitacion tambicn ha tendido a aumentar,
GARCIA CHAVEZ (p.37)




El cierre de las ventanas debe ser a prueba de filtraciones, asi como las juntas
entre los muros y los cimientos. Los accesos deben contar con drenajes muy suficientes
- y carecer de desniveles que pudieran permitir la acumulacion de 'u,ua.

La prevencion fundamental es que no circule ninguna carieria de' gua por
el interior tlel cdlf cio para biblioteca. : L . ;

413,10 ’ RECOMENDACIONES PARA ACABApos.iNTERIOREs'"

Los prmcnpal es:la mstalacnon de alf()mbra que evnte el ru1do de los pasos y rodar '

~Durante los Ultimos afios se han venido enfatizando mucho la importancia de los
carteles utilizados: para-indicar la ubicacion de los-diferentes locales y-la funcién que se
realiza en cada uno de éstos.

En Meéxico, luego del sismo de 1985, se implantd con caracter obligatorio ef
colocar en todos los edificios pablicos carteles indicadores de "Ruta de evacuacion” que
se afladen a los de "extintores" y de "sanitarios". Sin embargo en las bibliotecas existe ya
antigua tradicion de indicaciones escritas, que pertenecen a una de las siguientes
categorias:
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o Identificacién (ej. '"catilogos)
s Direccion (ef. "videos=>")
o . Instruccion (ej. 'presentar credenciales'')
e " Regulacién (ej. "prohibido fumar'!)

Al parecer existe consenso en cuanto a que conviene que los anuncios sean
atractivos; pero a.la vez uniformes y coherentes entre si; adicionalmente se piensa
que los anuncios deben estar ubicades en puntos de decisién (tipicamente en la
bifurcacion de un pasillo) y estar redactados y confeccionados de modo que no exijan
detenerse para captar su mensaje, el cual debe ser suficiente y carente de ambigtiedad.

Para satisfacer estos requerimientos, resulta imprescindible analizar los diferentes
"trayectos” de los usuarios dentro del futuro edificio, lo cual esta intimamente ligado con
la matriz de conexiones entre locales considerada en el numeral 4.8. De esta natural
asociacion ha ido resultando la idea de que los sefialamientos forman parte del dﬁeno
arquitectonico y que su.ubicacion debe ser pensada junto con el disefio de las propias -
estructuras fisicas, Recnprocamente el pensar acerca de la ubicacion de cada’ "punto de-
decision" pasa a constituir un apoyo lmportante a la hora de revisar el planteo de las :
relaciones entre locales : g

Enla fig. 433 s se: presenta un cartel para la entrada de una blbhoteca de dos plsos—
con regulacion de: comportamxento (por favor, no fumar) y d1recc1on hacxa los servncms :
mas lmponantes que ofrece Ia blblloteca L

: " En. la ﬁg 4. 34 aparece una propuesta de 1dent1ﬂcac1on de las claSlﬁcamones' Vde
libros, que se puede ‘ubicar en un area de estantena

JOHNSON (1993) (p. 41) revisa alguno de estos puntos-y propone ‘un
cuestionario para evaluar si los sefialamientos han sido bien tratados, . También
RAGSDALE insiste en la conveniencia de este tipo de. ejercicio 'y en efectuar’ una
recopilacion de sefialamientos como parte de las bases bibliotecarias entreg,adas a:los
- arquitectos.




CONSULTA . ,<—‘
SALA INFORMAL A

COL[CCION A

POR FAVOR PROCESOS TECNICOS A

AR
NO FUM/ ANOS ﬂ

Fig. 4.33 Cartel ﬁ‘énre a ld entradda prin}:’:"pa,l de la biblioteca. Adaptado de: POLLET (p. SI)

Fig. 4. 34 Gulm para el {(_) t/t, clasc entre;dos fln.s tIe eslan!um.s en el acervo
bxb[mgl af co Atlnp(ado dc [\II{BY (p 100)




Capitulo 5

ELABORACION DEL PROYECTO

'ARQUITECTONICO DEFINITIVO

El penodo que media entre Ia formuhclon de las necesndades y su especnﬁmcnon
de requerlmlentos y la decision por un proyecto arquntectomco en particular, constituye
una etapa particularmente critica y no-excenta- de’situaciones desagradables para el
bibliotecario, que junto al resto de la Comisién' debe interactuar ‘alternativamente con las
autoridades institucionales por un lado, y-con los dlferentes proyectlstas por el -otro, ya
que pueden considerarse varios anteproyeLtos de entre Ios cuales se'debe escoger urio,
mismo que luego debe ser.completado para tener el pmvect() defmnvo.

El papel prlnc1pal del bnbhotecmo consnstnr uidar que se Lumplan al
mdximo “las _normas y recomendaciones bibliotecdrias “para . asegurar la
funuonalzdad del edificio, en todo anteproyecto que; aya a er temdo en cuenta. por
Ias autondades y-luego enla version def'mtlva de .

mas b1

pero

deta[[e.

En:relacion a’ los: anteproyectos, EDWARDS (p.”4") aconseja aplicar para su
evaluacion lo-que denomina "diez mandamientos de Faulkner-Brown", - refiriéndose a un
conocido escrito de Harry FAULKNER-BROWN, arquitecto ingzlés con gran experiencia
en bpblxotecas,»que propuso en 1979 una suerte de "decalogo” o lista de.calificaciones
que todo.edificio para biblioteca deberia ameritar. En la pagina siguiente se presenta una
version adaptada - de dichos "mandamientos”.



|
. . | .
1 - Flexible, con disefio, estructura y servicios que puedan adaptarse

facilmente a circunstancias cambiantes.

2 - Compacto, para simplicidad de moJlmxento de usuanos personal ¥
:materiales entre las diferentes secc1ones

3- Acceslble, desde el exterior y hacna cada’ sector gracxas a un planteo
*'comprensible, que exija mlmmas lndl acxones : o

4 - Evpandtble, para permitir.. crecim ento y especxahzacxon sin que
ocurra perturbacion 1mportant de Ic sserv1c1os

5.- Varmdo, como -para cubnr una: ampha ;,ama de comodldad
relterar una mlsma propuesta de Iocal : ;

comodamente y puedan trabajar a gusto.

- Aumdtctonadr) para® mantener copdncxones ‘fisicas constantes

adecuadas para las personas y los matenales PR
9 Se"ur(), en cuanto al comportamlento de usuarlos 1' tegrida
de todas las personas y conservacxon de los matenales :

10- Economico, en cuanto a construcclon mantemmlento y operacnon
tanto en matenal COMO €n recursos humanos [

Esta enumeracnon de prescr ones obvxamer{ate es muy analoga a laya: manejada :
en el capitulo’ antenor aunque aso ahora deba* ent‘enderse ¢omo una espec1e ‘de [1sta‘ :
para vertf cau()n de cada anteproyecto a la hora de calificarlo. A ;

S }John BLAGDEN (1994) - p. 19 - 21 ) revisa el proyecto de. una- blblloteca‘ :
académica para- posgraduados en la’ iCranfield Umversnty (Inglaterra), y enfatl_za las
explicacion publica brindada a estudiantes, profesores y autoridades acerca de’estos

aspectos conceptuales del proyecto arquitecténicP; asimismo discute las-reacciones
posteriores de los usuarios ante el edificio ya constryido.  Numerosos.ejemplos.como -
este evidencian que el planteo general de los anteproyectos es algo que debe discutirse
detenidamente, para que la opcion no resulte de la ()ercepcnon yel gusto de la persona
que circunstancialmente desempefia el maximo cargo de una institucion. :

Aquel de entre éstos que mejor califique, como medio amblente aproplado para
desarrollar las actividades de su . biblioteca, sera adoptado por la msutucmn como
proyecto arquitectonico definitivo. ’ :
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5.1 INSTRUCCIONES ACERCA DE LA FORMA PARA LA
PRESENTACION DE LOS ANTEPROYECTOS
Cada arquitecto interesado en proponer. anteproyecto debe rec1b1r un p[teg() con
instritceiones detalladas acerca de’ la -forma ‘en - _que; se desea recnblrlo para_su
consideracion.  Un énfasis particular en este aspecto es efectuado en el llbro coordmado'
por BISBROUCK y RENOULT .

Como se dijo al inicio de este capitulo, €l anteproyecto es antes’ cjue"nada’ una
propuesta arquitectonica en que lo esencial es el tratamiento de los espacios 'y de sus
relaciones mutuas, para dar soporte adecuado a las Sfunciones  previstas; sin
desatender el aspecto.estético ni la armonia paisajistica. Tal definicion intenta recoger
las propuestas cldsicas de BLETON de LANGMEAD y BECKMAN,, y de METCALF '
(1986) ,.entre otros‘ S

1tos técnicos (ej. del Proyecto del IFUNAM en ane'(os) que debe
sohcttarse ‘integrenla presentacnon de cada anteproyecto son los sxgunentes

[ o Escrm) e.\pl anvo de Ia umcepu(m general

8 ~Estudio de factzbzhdad estructural siye pr()pone alguna wlucwn :
poco usual ‘ :

Hoy en dia se ha hecho también habitual el uso de programas que despliegan en
pantalla un "recorrido virtual" por el exterior e interior del edificio proyectado en .
base a-calculo de perspectiva tridimensional a partir de los planos, como lo e(phca el
libro de CUNNINGHAM y KNOLLE. Pero es preciso ser muy cauteloso :en cuanto a
esas presentaciones, por cuanto pueden resultar mucho mas engafiosas que un dllejO :
simple en perspectiva para quien no esté habituado a estudiarlas. :

‘La presentacion de raqueta puede constituir una exigencia excesnva para los ‘
anteproyectos, ya que su costo es bastante elevado, y ademas ésta suele r
demasiado 0til para formarse una idea exacta en cuanto a los aspectos ﬁmcmnales que
son los fundamentales.  Parece mejor reservar la maqueta para la: campana ﬁnancnera




cuando ya se ha escogido cudl sera el proyecto definitivo; ademds se reducen los costos
para los proyectistas concursantes.

5.2 LA OPINION DEL BIBLIOTECARIO A LA HORA DE ESCOGER
UNO DE LOS ANTEPROYECTOS ARQUITECTONICOS

Una e e\(plrado el'plazo para presentac:on de los anteproyectos arq te dnicos,
la Comision del’ Proyecto’ debe proceder a estudiarlos’y proponer: luego una se]eccnon
tentativa, debldamente -razonada, - "mte la . maxima autorldad stituct
anteproyectos del FUNAM en anexos)

un estudlo pormenonzado evaluando to
autonzadas para que el mforme que ﬁ

El haber mantemdo durante la etapa prevna una actltud equxdlsta
dlferentes arqu1tectos concursantes va' a: facmtar ahora “a ‘la’ Comisiol

deberia postergarse hasta el ﬁnal y mas blen con’ mlfas a la éonfrétacnondel proponentet,
del anteproyecto escogido. o

A continuacion se revxsan los prm ; pales elementos a ser temdos en cuent :
Comision del Proyecto a la“hora de- callfcar los” anteproyectos recnbldos ‘con el fin~ de
efectuar una recomendacxon a las autondades ‘de la mstltucnon - E

En un libro tltulado lerary for the future en’' 1992, compllado por Ron MARTIN
“para la "American Library: Assomatlon" -y la’, "Library Administration and Management
Association", se hallan relatados por sus. protag,omstas varios procesos de toma de
decisiones como el que aqun se esta tratando :
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5.2.1 REVISION DEL PROYECTO EN CONJUNTO

En el documento /'Bases blblloteqarlas a los, anteproyectos arquitectonicos” la
Comision: det Proyecto habla ya sentado: la’lista’ c areas funcionales 1mprescmd1bles a5|
como su defmcnon ‘tamafo recomendable y comumcacnones con las demas areas:”

) Es lmportant . evns
pnvados y zonas mtermedlas es decxr e,

'act1v1dades del mtelecto de los usuanos con:m: quenmlentos de concentracion.
Noes conveniente . ubicar. una sala de lectura informal; junto a un éarea de lectura
profunda. Este es otro elemento de_;uncxo a la hora de evaluar el proyecto.

construccion mcapaz de adaptarse pérfectamente a las. formas espac1ales que exige la
accidn social.” La prlncxpal acotacion que hace con respecto a los espacios sociales es la

siguiente " He:aqui-el ‘primer. pi incipio “de: la”construccion: no  permita, bajo ningtin
concepto, que laci mgemena dicte la’ forma. del edificio. Coloque los elementos de carga -
las columnas, los | muros y los techos- en funcién de los espacios sociales del BdlfClO y -
nnca modlﬁque €stos para ajustarse a la estructura del edificio."

Es bueno tener - presentes estas ideas porque es mucho mas frecuente, de lo
esperado, la imposicion de los arquitectos, acerca de la estructura del: edlﬁcxo tratando
de justificar su forma, en relacion a la funcion, pero analizando en detalle el proyecto es
comun apreciar, que en realidad la funcién, no fue la que definié la forma, sino todo lo :
contrario. El proyectista tiene un estilo para el disefio, y resulta- dlf'cnl que pueda

" prescindir de él, porque implica una carga cognoscitiva, de la cual %
desprender.

Para la apreciacion. de las areas con respecto al todo es lmprescmdlble que la
Comision se auulxe con usesarla arqmtecmml.a, porque normalmente es-muy dificil



percibir bien las relaciones de volimenes y espacios a-partir de la observaciones de los
planos y los bocetos.

Se ha mencionado antes que GARZA MERCADO enfatiza. que, si:bien el .
bibliotecario no debe saber dibujar los planos para su biblioteca, si debe saber, leerlos.-.
Pero conviene recordar que los ojos de un arquitecto veran muchos” mas detalles Y.
apreciaran también mas cabalmente las relaciones del conjunto. . ~

Cabe también advertir al respecto que existe cierta tendencia (bastant dlfundlda), :
de presentar dibujos de edificios usando para la perspectzva angulos de: ’
exagerados, que engafan acerca de la relacion efectiva entre las areas /0 lum es, puesy ‘
se percibe un edificio demasiado destacado respecto asu entorno :

El blbhotecano ‘debe saber que e\lsten norm
arquitectonica;,’y debe’ tener a ‘mano_ algtin’ llbro de éstos.

humana’s',a_,la' ustrar. el tamano relatlvo de.

tos espacios

claramente 1dent|ﬁcados
a. fecha de elaboracnon yel’
coplados en papel "bond" y

5.27 ATENCION AT LAS "\YO‘RMF S :

RECOMENDACIONES”
BIBLIOTECARIAS TR

Se ha visto que la definicion de locales que la’ Comisién: presentd en el
documento "Bases bibliotecarias para los anteproyectos 1rqu1tectomcos" se efectud
aplicando en forma razonada las Normas y Recomendaciones, también que se incorpord
al documento el listado completo de las mismas, para que los arquitectos pudiesen
formarse una vision de conjunto y pudieran imbuirse mejor de las ideas mas generales.



Ahora corresponde apreciar en qué medida cada proyectista logrd expresar esas
concepciones més generales acerca de lo que debe ser el edificio de la nueva biblioteca.

Algunos aspectos resultan particularmente ilustrativos al respecto. El primero de
estos es la concepcion del espacio destinado a la lectura de mayor privacia, en la
vecindad de la estanteria; MONTANELLI enfatiza este aspecto, porque se trata de la
zona de mayor recogimiento y comodidad. En un trabajo de investigacidon como el
realizado por los miembros de las comunidades universitarias, la oportunidad de lograr
las experiencias personales que procura la privacidad, es decir esa suma de retiro,
soledad, autonomia, tranquilidad, silencio, concentracion , le brinda el bienestar adecuado
para lograr concretar su labor.

El tratamiento que en materia de iluminacién y de acondicionamiento actstico
haya dado a esta zona de lectura profunda, el arquitecto, dice mucho acerca de su
identificacion con el proyecto bibliotecario, como lo sefialan BLACKWELL y JORDAN.

La dlsposnmon del area para Ia estantena del acervo de libros también ayuda para
ales por parte del arquitecto. Si la ha
concebido™ 'como -un_ snnple depo j _demostrando no haber captado las
concepciones . actuales Aqm tamblen el tratamlento 'del espacio a través de la iluminacion
yla comodldad para despl 72 se ‘en est ona ag,rega otro elemento para la evaluacion.

5.3 ESTRUCTURACION DEL PROYECTO ARQU[TECTONICO
DEFIN[TIVO ; :

Cuando despues de recxblr una oplmondrazonada de la Comisién del Proyecto, la.
maxima autoridad 1nst1tuc10nal ha seleccnonado uno de los anteproyectos arquitectdnicos,
se inicia la etapa en cuyo transcurso este habra de canverttrse en el proyecto
definitivo para el nuevo edificio. - e

" Obviamente, el papel protagélnicé,correvsponde al arquitecto, pero la Comisidn del
Proyecto debe continuar trabajando en estrecho contacto con él, ya que habrin una
cantidad de aspectos a ser ajustados y. mejorados, pero sobre todo porque ahora serd
preciso planificar cuidadosamente todas las relacnones entre el edificio y el mobiliario y
equipamiento. . .
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La propia contratacién Jformal del arquitecto para estructurar el proyecto
definitivo es un aspecto en que la Comision del Proyecto debe participar, para después
supervnsar el cumphmlento del contrato

funcmnales el dtveno d
los sn_.,uxentes aspectos

P()tenu eléctrica’
‘ 7 - Saneamiento hidrdulico
8- Facilidades para Itmpzeza
9 - Medidas de seguridad -
10- Acabados interiores .

Finalmente, la Comlsxon del Provecto debe aseg,urarse de que el proyecto
arquitectonico’: defmmvo quede dot.umuntadr) por u)mpleto
construcmon pueda iniciarse lo’ antes posnble :

aquellas como_ técnico, este ‘es el caso, por ejemplo del pr fesdres de la Facultad de
Arqultectum de la ENEP Arag,on y de la Dlreccmn General de Obras de la UNAM por
ejemplo :
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Sin embargo, la titularidad del proyecto va a rebasar su responsabilidad por
contrato laboral en su plaza, y a la vez podria interferir con el cumplimiento de sus tareas
habituales.  De modo que amerita una resolucion institucional especifica. ~ En el caso
reciente de proyectos con financiamiento por el "Banco Interamericano de Desarrollo
(BID)", los arquitectos docentes de la propia UNAM otorgaron importantes rebdjas
sobre el arancel profesional; pero tal tipo de soluciones no parecen aceptables con
generalidad, pues podrian desvirtuar la proteccmn del trabajo profesional para la cual '
precisamente existe el arancel, como un minimo comiin. :

En el caso mas general, serd necesario elaborar un contrato para serwuos, ‘
projewmales de arquitecto proyectista, con posible opcion a extenderlo. luego para la
supervision de la_construccion.  Pero debe actuarse en esto ulnmo con prudencna ya:
que entre otras, habria que tener la seguridad de que Ia construccxon va a m nzadav
de mmedlato : :

La Comnsnon del Proyecto, con respaldo de la auto dad; mir lstra va de la
institucion, habra de consultar con asesores especnahzados la redacclon de las cond:cnones
contractuales y el arancel a ser aplicado. o : :

: Un aspecto menos lmportante pero no tnv:al es el de los (_redlto.s académicos
que puedan derivarse de la publicacion. del proyecto; ya que el mismo forma parte de-un
proyecto”integral, En ‘esto, el bibliotecario’ ha  de”estar muy -atento, ya que -aun
persiste bastante difundida la incorrecta idea de que todo el trabajo de planeamiento
corrio por cuenta del arquntecto relegando aun plano muy secundario la tarea de aquel

5.3.2 SUPERVIS[ON BIBLIOTECARIA DEL DlSENO DE LAS
INSTALACIONES DENTRO DEL PROYECTO DEFINITIVO

A medlda que los disefiadores. especxahzados van preparando los planos de las
1nstalac10nes y las correspondlentes memorl el arquntecto va contro]ando que stos -

es el responsable general hablendose mterlonzado de los requenmlento iblb]lOteCﬂrlOS al‘ :
elaborar su anteproyecto.. :

“En‘el c‘lpnulo 4 (numemles 13):s expusneron as:principales-normias’y-:
recomendaciones, ‘que - deberian idas:"en . ‘cuenta por |
arquitectonicos; ahora corresponde cuidar “que el " disefio concreto
etecnvamente .yaun nivel de detalle muclxo mayor.

las incorpore..

© Asi, por ejemplo “habra de comprobarse sobre los planos y memorlas' que la“' '
posicion: de los tubos: ﬂuorescentes esta disefiada en sentido perpendicular a'la dlreccnon,
prevista’ paral los anaqueles en.un local cuyo techo tiene 2.80 m de altura.
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Habra de verificarse que todas las tomas de corriente seran de un mismo tipo y
que todas van a tener su tercera pata conectada a tierra fisica.

Habm de revnsarse el cilculo por el cual se determing que el npo de famparas a
‘instalar efecuvamente ‘brindaran la iluminacion especnﬂcada a_nivel del tqblero de’ las

mesas.

Si‘el disefiador sanitario propone sustituir las llaves convencionales de-agua de los
lavatorios :por-interruptores automdticos de luz infrarroja, habra que averiguar si estos’:
realmente brindaran mayor seguridad ante el riesgo de que alguien deje saliendo agua.

También sobre los planos, habra que verificar que los ductos para la instalacién”
detectora“de incendios no se mezcle con la del suministro-de potencna y: ademas que’
salgan de'la forma mas directa posible, sin atravesar otras zonas de rlesgo LR

Debera cu1darse que el lado del area de cql mna recublerta haya sndo prewsto'
igual al del fondo de un llbrero doble para que no queden resaltos entre unas y otros '

Habr' que revisar con cundado la orientacio amano c1erre y. cobertura de'las” -
ventanas que: el dlsenador especnahzado propongk Y esto lmpllcara visitar edificios en
los que se haya empleado ese ‘tipo . de ‘cerramie 08 para observar su ﬁmcwnalldad
facilidad de limpieza, oposnclon ala entrada de polvo ,hermetlcldad etc: :

Cuanto mayor sea la expenencxa y capamdad profesmnal del arqu:tecto mayor

sera la garantia de que todas las instalaciones queden bien disefiadas.~ * Sin’ embargo son -

demasiados los detalles como para que siquiera algunos puedan escapar a’la percepcion
del experto, y entonces es: cuando la’ meticulosidad del blbllotecarlo mteresado puede ~
jugar un papel decnslvo para | la: ﬁmcxonalldad del edificio. : L

Durante el disefio del proyecto arquitecténico definitivo, el blbhotecano '
Comision del Proyecto estdn obligados a preguntar . . . y el arqutte(_to obltgado a, :
explicar - las “decisiones - técnicas adoptadas en su consulta .con:-los" dlsenadores s
especlallstas - '

El bibliotecario no ha estudiado Arquitectura, pero ha convivido con'las obras de
ésta a lo-largo de todos los afios de formacion y de trabajo profesional, ‘conace las ™
funciones de la biblioteca y los requerimientos para realizarlas bien.- Ahora‘es cuando ese
conocimiento resulta invalorable, y no debe dudar en volcarlo a la discusion.”

5.3.3 LA ENTREGA OFICIAL DEL PROYECTO DEFlNlTlVO
POR PARTE DEL ARQUITECTO

Una vez ﬁrmado el contrato con el arquntecto para la elabo : on- del proyecto.
definitivo, comenzd a transcurnr un plam para la presentacnon prehmmar y al- explrar




el mismo se habrén presentado para aceptacion oficial por parte del cliente (la institucion)
la coleccidn de documentos deI prayect() estos seran:

l - Planm de cada plam‘a con mdncacnon de Iocales y de ;

RTE DE’ LA lNSTlTUC[ON

- Antes.
manera- formal
culdadosament
detectado mcum

epresentada por su. méaxima autondad ﬂrme de.
lata ptacxor{,'del proyecto arquitecténico “definitivo ;. este- habra de ser
'vtvado,‘ y-corregido en todos aquellos puntos en que sehaya
_lmlento de las especificaciones acordadas al aprobar el anteproyecto. =

:COmo para,le revision existe un plazo, resulta vital que la misma se efectiie por
"parte’ de’'un arquitecto. ‘o ‘despacho ‘de arquitectos especializados, sin embargo el
bibliotecario debera cooperar estrechamente con éstos, presentando las especificaciones.y
procurando obtener-de los especialistas la garantia de que las mismas efectivamente han~
sido mcorporadas al proyecto definitivo.



En el caso del Instituto de Fisica de la UNAM, la revision final estuvo a cargo de
la Direccion General de Obras de la propia Universidad.  Esto resultd muy favorable en
cuanto a que, como la propia Direccion General se hizo cargo luego de la direccion y
administracion de la obra, la revision sirvid tanto para depurar pequefios errores como
para interiorizarse en profundidad con el proyecto, aun desde antes de que se mxmase el
proceso de construccion propiamente dicho. Sin embargo, no fue contratado el arquitecto’
que presento el proyecto aceptado, para realizar el seguimiento de la obra, repercutlendo :
en cambios de Gltima hora que no fueron los mas adecuados.

Para el caso de persistir desacuerdos entre la institucion (cliente) y- el arquitecto
(empresa proveedora de un servicio técnico profesional), - existen instancias . y
procedimientos legales para decision imparcial.  Sin embargo, la inmensa mayoria de las
veces se arriba a solucion satisfactoria por buena disposicion de las partes, a la cual habra
contribuido  mucho 'la *cercana cooperacion entre la Comision del Proyecto 'y los*
arquitectos contratados para elaborar el proyecto definitivo.

Una breve recopilacion de simbologia, efectuada por Charles SMITH ,(p. 87-92)
puede resultar Gtil a la hora de opinar, desde el punto de vista bibliotecario, acerca dela’
calidad y claridad del material incluido en la presentacion del proyecto definitivo. Los
experimentados maestros METCALF (1986) , THOMPSON (1989) , ELLSWOORTH
(1973) y HOLT (1989) , advierten acerca de que el bibliotecario no debe sentirse
intimimado para manifestar que ciertos aspectos del disefio no estan claros a su criterio,
pues una duda de quien va a ser el principal afectado o beneficiado , y ha seguido de
cerca el planteo, constituye una seria llamada de atencidn a los arquitectos.

5.4 EVALUACION DE COSTOS PARA LA CONSTRUCCION DEL
'EDIFICIO CORRESPONDIENTE AL PROYECTO DEFINITIVO

precios sin disponer de aquellos:.

Sin embargo, una cotizacion estimativa preliminar resulta lmprescmdlble para ;
obtener aquellos, de modo que la Comision del Proyecto tendrd que |mplementar el:
proceso de la estimacion final de costos. ~ Para esto pueden contratarse. los servicios de
una empresa especializada, contactar a algunas empresas interesadas-en participarien el
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respectivo concurso, o basarse en estimaciones parciales de los disefiadores especialistas
y el arquitecto principal.

. Se podra consultar a La Camara Nacional ‘de” la Construccién que “orienta y
proporciona guias confiables para la estimacion en términos generales,

La fecha en que se realizd la estimacidn preliminar de costos debe indicarse en
todas las hojas, ya que la construccién es uno de los ramos productivos que experimenta
mds ‘cambios, debido a los impactos inflacionarios directos e indirectos de una gran
cantidad de insumos y de manos de obra .




Capitulo 6 ‘

PROGRAMACION DE ACCIONES PARALELAS A LA
CONSTRUCCION Y EJECUCION. DE: LAS - MISMAS

Una vez que el Proyecto ha sido aprobado por las autondades de la mstltucmn el
mismo pasa a constituir un Programa institucional que habré de ser ejecutado a través
de sucesivas etapas. .~ En el léxico arquitectonico, el paso ''de ‘Proyecto a Programa
indica que ya se dispone de los planos definitivos y de sus correspondlentes memorias
constructivas,’ de modo que corresponde obtener el .dinero e niciar la
constriceion.. N : :

METCALF (1986) (p..353") utiliza‘el: termmo ""time schedule" -, mientras’ que
HOLT (p 101 ) usa el de "constructlon schedule' ’para referirse a-las especificaciones
para la fase ejecutiva del desarrollo S Sin: embargo .es lmportante advertir: que esta .
programacion - de - acciones...: m(.[uye ‘tanto aspectos‘ arquitectonicos: como.
aspectos tipicamente bibliotécarws‘ (selecmon y adquisicion ‘de muebles-y equipos,
asi como de titulos para enriquer el acervo, entrenamlento de personal, y otros muchos)

Analizando, la expenencna de la blblloteca de Derecho de la Umverstdad de
Montpellier, BISBROUCK y ROULT (p."151) se refieren al programa como la "Biblia "
para la comprension entre el proyectista y el constructor ~en el proceso -d j',darf’
cumplimiento a las exigencias btblwtecanac" ' ' .

r)perat } V()

Ademas esta Comision va a trabajar ahora en un ambiente msmucnonal astame,;
diferente, ya que habitualmente la certeza respecto a la concrecion de un. proyecto crea .
una mayor disposicién colectiva para colaborar en el ‘mismo,” que debe " ser
aprovechada “para perfeccionarlo en lo posible ¥ allegar cooperacton en dlferentes
aspectos. L ‘



6.1 PARTICIPACION DEL BIBLIOTECARIO EN LA CAMPANA
PARA LOS RECURSOS ECONOMICOS

Terminado y aprobado el proyecto arquitéctonico del nuevo edificio para la
biblioteca, y adoptado como  programa ejecutivo institucional junto al resto del
proyecto bibliotecario integral, llega la hora de poner en marcha el proceso de
construccién y el de adquisicion de los nuevos materiales a ser incorporados. Ambas
lineas de accion requieren que se disponga de los recursos econdmicos.

Notese que, de no obtenerse los fondos, el Programa quedaria truncado en esta
etapa, y.el Proyecto sin materializarse en nuevo edificio, aunque totalmente formulado.
En este caso, la distincion entre Proyecto y Programa resulta plenamente justificada. -

METCALF inicia el tercer capitulo de su clasico tratado (p. 29) séﬁalando' que la
planeacion finantiera para un edificio de biblioteca cae naturalmente en’ una de cuatro
categonas s

« Obtencion de los fondos necesarios. ;
« Calculo de costos involucrados en la nueva construccxon
« Conceptos especiales que podrian afectar al costo durante el proceso
.+ Nuevos gastos derivados de la i mcorporacmn al niievo' edlﬁcxo“.

ia-avanzado mucho

De in’mediato METCALF destaca que una institucion’ no ha )
de obtener el

en’ un.proyecto, 51 no ‘tuviese en vistas alguna posnbllldad Factibl
financiamiento. i :

=2HOLT (p.. 9-)dice que: "mientras que la obtencion de fondos no e
una responsabllldad personal del bibliotecario, si lo es conocer como
del proyectoy:la oportunidad en que se realizé la tasacion". 1
que‘el bibliotecario debe conocer tres elementos:

claramente,

@ Costos basicos involucrados :
© Principales fuentes de financiamiento - .
@ Erogaciones futuras que se derivaran del nuevo ednﬁcno

Ven otro mpltulo posterior del mismo libro, HOLT afade un: cuarto‘
a_|a durante la obra (p. 125)

Una vision un tanto diferente es presentada e llbro coordmado por
-BISBROUCK y RENOULT (p. 167 ), ya que en: Francia: exnsten normas ‘(“SNR 76")
para financiamiento, y la tarea pnncnpal consxste ‘en demmtrar la: pertznenua de
prevm(mes especnales dentro de un proyecto o : :
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En contexto analogo, Godfrey THOMPSON (p. .42) enfatiza que en materia
financiera debe manejarse con sumo cuidado el analisis de las diferencias entre

bibliotecas.

‘EnMeéxico, las- bibliotecas construidas por la UNAM, han'_contado .con
financiamiento de empresas privadas, correspondlendo por lo menos, con la: mltad del
costo. En general, la dependencia que va a construir su biblioteca reahza una campana’
para obtener los fondos, a través de la creacion de un patronato, que ‘brinda. respaldo pori’ :
su integracion con personajes conocidos en el medio involucrado. Se. mtegran ‘ademas -
Comisiones especiales para el manejo del dinero ingresado por donaciones;
solicita y recibe las intenciones de donacion, pero debe haber una parte adi
reciba el dinero, acuse recibo, lo ingrese y contabilice.

inicial y manejando un techo financiero” estimativo, recxen ‘ahora e’.va
disponer de! presupuesto deﬁnitivo. :

gevtmn de relaciones piiblicas que habra"
autondades de la institucion. ‘

prepuracion de las presentauones del Prr)yecta ecesanas para promover el mteres, :
y recabar el apoyo de las personas mﬂuyentes en las dlversas esferas .

Un proyecto excelente puede correr el rxesgo de no ser aprecxado en su verdadera
valia al ser presentado con metodologia mediocre, y a resultas de ello no entusnasmar ar
personas que estarian en condiciones de brindar valiosos apoyos. i .

Por otra parte, este tipo de personas suelen estar acostumbradas a ver o leer pre- Lo
sentaciones de proyectos que han sido preparadas con alto nivel de profesumalmna i
por cuanto en muchas carreras (administracion, mercadeo, comumcacxones etc) se{ >
brinda especial atencion al aprendizaje de tal habilidad. 2

Adn partiendo de esta carencia relativa, el bibliotecario puede llegar"a'cbnst’ltuiréé
en pieza fundamental del proceso del financiamiento, si prepara a conciencia las presen-
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taciones, asegurandose de haber tenido en cuenta cada uno de los puntos que se analizan
en los siguientes numerales. En la pagina 30 de su libro, METCALF [86] dice
textualmente que "el bibliotecario debera presentar el caso clara y suscintamente" ante los
posibles contnbuyentes :

“Cabe también la posibilidad de que la institucion contrate a un promotor de
financiamiento, que conozca bien las distintas opciones legales posibles (fundaciones,
legados, emisién de bonos, rifas, etc.) y los recursos publicitarios mas adecuado para
cada caso. Sin embargo, sera imprescindible celebrar un contrato muy estricto, porque
el prestigio ‘de la institucion puede verse comprometido; HOLT (p. 130) advierte
enfatlcamente respecto a ello.

6.1.1 AUDIENCIAS CON POSIBLES COOPERADORES AL
FINANCIAMIENTO

Lo primero para disefiar una presentacion eficaz del Proyecto. consiste .en
establecer con precision las caracteristicas del auditorio a que la misma esta destinada:

Por lo general, es previsible que las personas muy importantes disp‘obndrréh.'de :
escaso tiempo, y por lo tanto agradeceran la concision y la precisién Asimismo; es:
de esperar que efectien pocas preguntas, pero que estas resulten incisivas, para1 aclarar :
brevemente una duda o apreciar la seriedad de la fiindamentacion. g

Si el publico va a estar constituido por particulares con mucha solvencna
econdmica pero no vinculados de manera estable con la institucién, serd conveniente’ “que”
la presentacion enfatice los fines de aquella y la manera en que la nuevabiblioteca’
ayudara a lograrlos. Dado que ellos no estan vinculados a la gestion habitual de’la
institucion, no les interesara una justificacion exhaustiva de la elaboracion del Proyecto.

" Pero en cambio les interesard mucho formarse una idea precisa de como serd el”
edificio'y de cémo van a quedar instalados los servicios dentro del mismo.  Sera preciso
contar con dibujos y fotografias de buena calidad, y también presentar la magqueta,
que brinden una idea cabal; HALL aporta buenas ideas al respecto.

Por el contrario, los gobernantes y funcionarios de la administracion publica
prestaran atencion prioritaria a la justificacion del Proyecto, y 'por lo ‘tanto las
presentaciones destinadas a ellos deberan centrarse en los estudios para determinar las
necesidades, asi como en las posibles opciones de solucion y en los costos relativos de
éstas. La funcionalidad y belleza de! nuevo edificio no serian consideradas si la
justificacion del mismo no logra demostrarlo como la opcién més razonable. Gloria
NOVAK enfatiza la austeridad como un valor del proyecto bibliotecario. También
TYAGly TAYLOR aportan elementos en tal sentido.
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Por parte del bibliotecario, pueden obtenerse y estudiarse compendios de
informacion interinstitucional acerca de las posibles fuentes de financiamiento para este
tipo de obras. :

6.1. ZPREPARACION;

DE MATERIALES SOBRE EL PROYECTO -
PARA LA CAMPANA FINANCIERA .~ - :

presentacton del pro ‘ecto de’| un nuevo edlflClO constltuye una ocasién ewcepcnonal para
aphcar tales conocnmxentos :

La estratega a segunr durante la presentacton constituye -un aspecto clave, y al
respecto es muy: recomendado el. libro.de'David PEOPLES. Un concepto fundamental
del mismo, consiste en que conviene iniciar la presentacidn resumiendo el punto a
que se quiere llegar al culminar la platica, esto es: la asignacion de fondos por parte A
de los espectadores . : : :

En los anexos se mcluye el folleto explicativo elaborado para Ia presentacnon del i
proyecto del Instltuto de Flsnca de la UNAM.

6. 2 SELECCION DE LA EMPRESA CONSTRUCTORA Y.
ELABORACION DEL CONTRATO : :

Cuando la institucion aprobo el Proyecto Deﬁnmvo y acepto la Estimacion de
Costos correspondiente, se inicid la campaiia.fi fnancxera ‘para obtener los recursos que se
necesitaban.  Una vez obtenidos estos, ul menos en ‘una parte sustancial, procede
que se convoque a concurso de precios y condiciones s para la construccion, en los
casos de instituciones que no tengan la infraestructura para hacerlo, que no incluye el
caso de la UNAM, donde existe la ya mencionada Direccion General de Obras. :

Para la convocatoria, la Comxslon del Proyecto debe confeccionar un plleg() de
umdu.wne\ en el que se especnﬁquen los siguientes puntos: '
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Obra a realizar.

« Planos y memorias que habran de aplicarse.

Calidades de materiales y su control.

Plazos para las entregas parciales y final.

Verificaciones de cumplimiento.

Precios y condiciones de pago.

Fianzas a otorgar por la empresa.

Procedimiento para solucionar desacuerdos.

« Multas y otras penalidades por incumplimiento.

Las empresas constructuras responderan presentando cada una su propuesta, que
incluye: cotizacion y condiciones. Naturalmente, las condiciones pueden ser diferentes
entre los distintos concursantes, y a su vez distintas de las ideas de la institucion.

Transcurrido el plazo establecido en la convocatoria, la institucién estudiara las
propuestas y habré de comunicar su decision dentro del plazo establecido ‘pa/ra la
resoluciéon, mismo que es importante porque la vigencia de las cotizaciones expira al cabo
de cierto tiempo.

Para el estudio comparativo de las propuestas, la Comisién del Proyecto podra
auxiliarse con la opinion del arquitecto y funcionarios administrativos de la institucion.
Un aspecto importante a tener en cuenta consiste en las obras previas realizadas por
cada empresa, y las referencias que puedan obtenerse de quienes fueron sus clientes.
Asimismo, la Comisién podra apoyarse en publicaciones de orientacion como- las que
edita la Camara Nacional de la Construccion.

Es muy importante elaborar minutas de las reuniones de analisis realizadas, asi
como de los acuerdos a que se arribd.  Porque en definitiva se estara proponiendo a las
autoridades que adopten una resolucidn con fuerte repercusion econdmica, que
ademas involucra a terceros ajenos a la institucion.

Una vez entregado por la Comisién del Proyecto un informe sobre las
propuestas presentadas, corresponde a la maxima autoridad institucional adoptar la
decision final y declarar ganadora a una de las empresas, recabando; cuando 'ISIV
corresponda,’el aval de otras instancias superiores.

Declarado ya el vencedor del concurso, la institucion se lo nottf(,a ()jtualmente
a la empresa ganadora, y se procede a la elaboracion . del contrato,: que,v:ene a
protocolizar lo exigido para cada punto por la institucion en: su convocatona y lo
ofrecido por la empresa en su_propuesta respectiva. R B

141



Lo medular del contrato consiste en sus cladsulas, que se ordenan
numéricamente desde lo mas general a lo mas particular, expresando de la manera mas
clara y concisa posible el punto de que se trata y cudl es el 1cuerdo pactado acerca del
mismo. RN .

El contrato establece, en su parte inicial; la personalldad /urtdtca de [av partes'
que lo celebran, y también especnﬁcan qmenes‘ serdn sus representantes oficiales
para todo lo referente a la supervision, acepmcnon y pago de las obras, - Al final, el
contrato establece un procedimiento de negociacion para todos los aspectos que pudieran
surgir y no hubiesen sido tenidos en cuenta, y el acatamiento  de una autoridad
Judicial que dirimiria las desavenencias que pudiesen ocurrir en el cumphmlento del
contrato. o ~

La complejidad del contrato exige la pamcnpacnon de un hcencmdo en Derecho,
especialista en la materia, que es convemente colabore con el asesor jurzdzcv
permanente de la institucion. : !

“Asimismo; es procedente que el ntorgamzento del contrato mediante firma de
los directores de la empresa constructora’ y de lainstitucion se realice ante notario pablico
que dé fé del mismo y.lo registre, en presencna de tos asesores legales de ambas partes, lo
cual aglhza el procedxmlento y le otorga ampha valldez Jurldlca :

Al ﬁrmarse el contrato formalmente Ia obra esta en'marcha, y la msmucton debe
regresar su atencxon sobre el aspecto ﬁnancnero para que aquella pueda progresar hasta
su culmmac:on sm mterrupcnones : :

6.3 PRESUPUESTACION DEFINITIVA DE LA OBRA

Una vez celebrado el contrato para la construccién del edlﬁClO la mstltucxonu
conoce ya el monto total de las erogaciones a realizar para la misma, y debera compararla'
con la estxmacnon mncnal sobre la que se baso la campania ﬁnancnera : :

Si e\lste una dlferenma menor a lo estimado respecto a lo real sera precnso mnmarf
una campana f nanuera complementaria, de magmtud mucho menor: que; la mxcnal :
en caso, de que Ia estnmacnon haya sido bien elaborada. : L

Si, por. el contrano los recursos ya obtenidos exceden a los comprometldos enel
contrato, acaso' lo mas conveniente sea asignar el excedente para.la adquisicon de
muebles . y equipos nuevos destinados a la biblioteca.

Para esta etapa resulta extremadamente til disponer de informacicn detallada
de los presupuestos de proyectos andlogos, y es donde mas se resiente la carencia de
fa misma en los paises latinoamericanos, pese a las reiterada evidencia de que el secreto
en el manejo de los recursos piblicos propicia con frecuencia su malversacion parcial. Al



preguntar acerca de estos puntos, el bibliotecario experimenta en muchas instituciones la
sensacion de estar atentando contra la seguridad estatal, siendo evidente de que se trata
de todo lo contrario. La experiencia de Estados Unidos, Canadd y Europa, muy
cercana a través del contacto personal con los colegas de esas latitudes, debe otorgar
mayor fuerza y conviccion a los bibliotecarios en la exigencia de que por ley se haga
obligatoria la publicacion detallada de los costos. Estos aspectos deberan ser discutidos
ampliamente con las autoridades, con la finalidad de contar con su aprobacion para la
difusion.

Colateralmente, este planteo contribuira a [a defensa del ejercicio profesional
liberal, ya que el arancel del bibliotecario asesor, como el de arquitectos e ingenieros, ha
de incluir-un porcentaje de los costos involucrados en el proyecto, por cuanto estos son
un fuerte indicador de la magnitud y complejidad del trabajo realizado.

6.4 ACTIVIDADES DEL BIBLIOTECARIO DURANTE LA
CONSTRUCCION DEL NUEVO EDIFICIO

El proceso de construccion tiene una duracion promedial de entre dos y tres
afios, durante-los cuales el progreso de la obra suele ocupar la atencién mayoritaria
dentro de la institucion, sin embargo la Comision Ejecutiva del Programa, ademais del
seguimiento de aquella debe también realizar una serie de actividades paralelas que -
suelen insumir cas: el mismo lapso.

Dado que la construccion por lo general se ajusta a un programa bien establecido,
y documentado ‘mediante cronograma, conviene también estructurar en. base al’ mlsmo el»
calenduario de la\ tareas paralelas. £ <

Algunas de estas tareas estaran indefectiblemente ligadas al progreso de la obra
como es el caso de la preparacion para la mudanza ; mientras que para-otras se dlspondra g
de mayor-. flexibilidad (por ejemplo: la capacitacion del personal en las nuevas técnicas a.’
ser introducidas). : -

La seleccion y adquisicion del mobiliario y equipos nuevos en base a lo previsto
por el "Proyecto Bibliotecolario Integral” debe iniciarse simultineamente con las obras,
porque insume tiempos prolongados y es preciso asegurarse de que la totalidad de
aquellos sean entregados oportunamente al instalarse la nueva biblioteca.

Independientemente de todo lo anterior, el bibliotecario debe tener presente que
el periodo de la construccion del nuevo edificio sera el altimo tiempo de que dispondra
para reunir y yistematizar toda la informacion acerca del Proyecto, porque una
vez recibido aquel, habra de verse sumergido en un farrago de nuevas tareas. (ver en
anexos, planos del proyecto arquitectonico definitivo para el IFUNAM)

En efecto, el bibliotecario puede tener la engaiiosa impresion de que mads adelante
dispondra de tiempo para hacerlo, pero la experiencia demuestra que cuanto mds
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tiempo ha transcurrido, mds dificil se va tornando la tarea de documentar el
proceso.

Ademas, va a ser el Gltimo periodo en que la Comision .Ejecutiva del Programa
permanezca en funciones, y se pueda contar con los demas lnteg,rantes para redactar los..
documentos correspondientes al desarrollo efectuado. i e

Por ultimo, hacia el final de esta empa sera prec1so que la Comxslon proyame
cuidadosamente las celebraciones de inauguracién , ya que la- mstntucmn debe
jerarquizar adecuadamente la culminacién de su importante empeno Y sobre todo crear
un ambiente de expectativa entre la poblacién de  usuarios, pata’que las-
actividades de la nueva biblioteca respondan luego ‘a las esperanzas deposxtadas en; el :
Proyecto. i

6.5 SEGUIMIENTO DE LAS OBRAS EN L,A "CONSTKUCCiON

_ ~q : )
compaiiia del arqultecto dlrector y el arqu:tecto resndente

Como : durante estas suelen aub-wntratarse ‘diversos ~ servicios fécnicos
obre todo’ para las instalaciones (electricidad, saneamiento, ventilacion,
cerramientos, etc.) 'y la recepcion de cada obra terminada puede plantear problemas, la
Comision puede colaborar con el arquitecto para resolverlos con rapidez y eficacia.

En efecto, si todo el proyecto arquitectonico surgié como una parte del proyecto
Bibliotecario Integral (que es muy preciso en cuanto a las relaciones entre forma del
edificio y funciones a cumplir en cada una de sus areas), seria absurdo que la Comision se
abstuviera de verificar el cumplimiento cabal de sus especificaciones a medida que estas
se vayan plasmando en construcciones. :

6.6 - INSTALACION DE LA NUEVA BIBLIOTECA

Si'durante la etapa previa se logro sincronizar razonablemente los procesos de
construceidn y de equipamiento, a la hora en que el edificio vaya a ser entregado por
los constructores, también estardn listos para efectuar sus respectivas entregas los
proveedores del equipo y mobiliario.
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* De ninguna manera es aconsejable "inaugurar' una biblioteca que
tinicamente disponga de su nuevo edificio, al cual se han trasladado los
muebles V. equipos ya existentes en el antiguo. Porque esto equivaldria a renegar
de 1a concepcion integral que se defendié durante todas las etapas previas, y -ademas
hacerlo cuando mas cerca que nunca se hallaba su concrecion.

La Comision del Proyecto debe manejar con firmeza y cautela este problema,
porque también seria insostenible la situacion de tener un edificio nuevo y no poder
inaugurarlo debido al retraso en recibir el equipo y mobiliario nuevos.  Por esto
es muy importante la logistica del Proyecto. :

‘Por otra parte, como se vio en el numeral previo, es aconsejable haber aprove-
chado la ocasion del traslado de lo ya existente para darle mantenimiento, y si es po-
sible, ‘introducirle mejoras. De modo que este proceso tambieén debe ser temdo en
cuenta e mcluso ser algo g,eneroso enla estnmacton de tiempos.

: Los usuanos comprenden y aceptan mejor el que los servicios de_la blblloteca,
‘sean mterrumpldos a proposito. del traslado al nuevo edificio, de modo que . la-institucion
-debe tomar-conciencia de que se trata de una excelente oportunidad para llevar a cabo la
mayor | proporcnon de operaciones de mantenimiento y remozado del equnpo‘ y mobiliario.

Es prec:so distinguir entre inauguracion y arranque efectlvo de los servicios, pero
tamblen es importante inaugurar nicamente bibliotecas que ya esten en condiciones de
‘operar. razonablemente.  Los simulacros de operacion con ‘el linico ﬁn del ceremonial
inauguratorio suelen resultar costosos y repercutir neganvamente sobre el inicio efectivo
de las funciones, porque la institucidn deje de brindar el mteres y apoyo que naturalmente
se concita en torno a una inauguracion. v L

Acaso lo mas aconsejable sea el pensar acerca de la visita inaugural de las
autoridades e invitados como un recorrido de mspecuon a’un servicio que ya esta
furicionando en forma casi normal.  Esforzandose para_ que los visitantes distinguidos
que asisten al acto inaugural perciban que realmente son ellos los primeros umaru)v
de los nuevos servicios, y no simples temgov deun az.to protocolar.

Otro aspecto importante que el'bibliétécario no 'debe descuidar consiste en el
significado profundo que para’la comumdad profesional - bibliotecaria - reviste - 'la.
inauguracion de una nueva biblioteca.”  Este significado trascendente lo compromete a él
y-a su. institucion para umvocar a la u)mumdad para conocer y evaluqr el aporte.
reallzado : e L

De hecho muchos |nte5rantes de la comunidad blbllotecana habran temdo
contacto. con-el’ proyecto durante su desarrolloy al inaugurarse la nueva biblioteca la
institucion’ debe” brindarles un reconocimiento, y ademas invitarlos a seguir colaborando
en el futuro. La presencia de reconocidos maestros y autoridades de la Bibliotecologia
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no debe entenderse como "promocion personal” del responsable del proyecto, sino como
un auténtico acto de reafirmacion académica y profesional de la comunidad.

Ahora es cuando la institucion demuestra el grado de comprension, por su-parte,
del verdadero alcance y significacion de la Bibliotecologia, y debe convencerse a las
“autoridades de que su presencia para recibir a los visitantes en la nueva biblioteca tiene un
sentido mucho mas trascendente y perdurable que el simple "lucimiento personal” para el
bibliotecario. Porque la satisfaccién mas grande y profunda de éste tendra lugar a'solas,
cuando en el silencio de los nuevos locales vaya reconociendo en cada rincén yen cada
detalle 1a concrecion de una inquietud y un esfuerzo, en beneficio colectwo :

6.6.1 TRASLADO DEL MOBILIARIO Y EQUIPAMIENTO

Qunzas conviene mejor el término de "transferenua “porque como. ya se ha i
e\presado por lo general conviene aprovechar para dar n1anten1m1ent
caso mejorar lo'ya e\ustente antes.de proceder a‘su lnsmlaclon e 1 el nue vo edlﬁcm ;

Una gran ventaja consiste en que el personal de- la blblloteca habia - estado
trabajando con dichos elementos,” de’ modo-que los conoce bien'y puede detectar los
problemas a ser solucionados. '

Disponiendo de la lista de reparaciones y modificaciones a efectuar, y de los
tiempos estimados para su realizacion, debe establecerse el calendario de remisivnes'a .
taller, de modo que los muebles y equipos sean regresados en fecha pro‘uma a lav;"k
mudanza, y puedan ser recibidos directamente en el nuevo edificio.

En la experiencia del IFUNAM esto altimo resulté sumamente lmportante por
cuanto existian desde mucho tiempo atras una cantidad de muebles de buena madera, que
una vez rebarnizados y lustrados se convirtieron en elemento decorativo y Funcnonal muy
bien aceptado por los usuarios.

Para estos procesos de adaptacion de' - mobiliario’'y equipo resulta necesario
elaborar guius mecdnicas de instalacion que establezcan exacta correspondencia
-entre los detalles arquitectonicos de cada local y la estructura de cada una de las piezas
de aquellos. Particular atencion exigen en este sentido las instalaciones de estanteria
compactada, que deben ser montadas con extrema precision para que se deslicen con
suavidad y ademas verificarse exhaustivamente los mecanismos de seguridad que impidan
accidentes de apresamiento de personas entre los estantes moviles.

En esta etapa, también se debe estar recibiendo el nuevo mobiliario, para tener
oportunidad de revisarlo minuciosamente y 'lseg,urimdose del cumplimiento de las
especificaciones solicitadas para cada una de las piezas, asi como del funcionamiento de
éstas. :
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Capitulo 7

TAREAS POSTERIORES A LA INAUGURACION

La culminacion de un esfuerzo prolongado durante varios afios, la alegria de ver
transformado en flamante edificio lo que se vié nacer como una "“descripcion de
necesidades", el reconocimiento por parte de las autoridades y la felicitacién de los
integrantes de su institucion constituyen una experiencia emocionante e inolvidable para
el bibliotecario que coordind un proyecto. Pero inmediatamente después del tradicional
“"corte de cinta" comienza un nuevo desafio y se abre todo un panorama rebosante de
tareas y responsabilidades.

En 1994, Richard BAZILLION y Connie BRAUN ‘usan la expresion de que "ha
puesto en sus manos un poderoso instrumento de ensefianza" (p.-12 ), pero habran de
probar que funciona, que la tecnologia mcorporada ayuda y no obstruye que los usuanos :
en ella trabajan ahora mejor que antes ST

“Para la institucién el nuevo edificio de blblloteca acaso sea. el mlsmo por decadas ‘
y para el bibliotecario el unico de toda su vida'. .. pero para da Nact(m es una
experiencia mds. que debe ser tenida en cuenta, 'y para’ esto se requlere ‘quela
comumdad blbhotecana maneje criterios uniformes de evaluacién.

En su libro de 1989, Susan CURZON (cap. 9) propone una secuencia de etapas
para evaluar los proyectos bibliotecarios, y llama la atencion hacia el hecho de que con
harta frecuencia el bibliotecario es "dejado solo" por los demas ex-integrantes de la
Comisidn, cuya atencion se desvia hacia otros asuntos pendientes o hacia proyectos en
areas diferentes.

Uno de los aspectos centrales de la evaluacion consiste precisamente en la.
solucidn de los problemas que se vayan presentando a medida que se opera la
normalizacion de los servicios en la nueva biblioteca, y de aqui la necesidad de estar
preparado para documentar unos y otros.

De cualquier modo, METCALF (1989)(p. 518 ) destaca que en este periodo "un
buen sentido del humor resuitara siempre muy benéfico”. Y su opinién esta avalada por
la experiencia de haber asesorado varios cientos de proyectos, en paises de todos.los
continentes y a lo largo de muchos decenios. .



7.1 ESTABILIZACION PROGRESIVA DE LOS SERVICIOS

“Pasados “ la instalacion, el arranque y la inauguracion, corresponde poner en
marcha un prdceso gradual para incrementar la prestacion de servicios hasta los niveles
previstos en el Proyecto, y al hacerlo, se ird procesando la evaluacion de los resultados
del Proyecto.

A esta altura, el bibliotecario ya no va a contar con el apoyo de la Comision del
Proyecto -(que habra dado por terminadas sus labores), y la imprescindible relacion
institucional acaso sea mejor comenzar a conducirla mediante una Comtisidn de
Biblioteca que se mantenga en funciones siempre, aunque renovindose sus integrantes,
con la logica excepcion del director de la misma.

En efecto, por lo general las autoridades de la institucion no disponen del tiempo
suficiente como para interiorizarse de los problemas particulares de la biblioteca, y
prefieren designar a un representante para que junto con algiin representante directo de
los usuarios mds asiduos coopere con el bibliotecario en el estudio y proposicion de
medidas practicas referentes a la marcha del trabajo.

Durante el periodo inicial en el nuevo edificio, resultara esencial el poner en
marcha los registros estadisticos de la gestion, para disponer de elementos de juicio en
que basarse para evaluar la progreswa mejora que ha de ocurrir. i

mportante consiste en la reallzacmn de alguna encuesta de
opiman entre Iov usuartm para conocer sus 1nqu1etudes Y. neces1dades asi como para
dar oportumdad de proponer en forma dlrecta m1c1at1vas ‘para mejorar la prestac1on de
servicios.” ..

' Ld encuesta resulta fundamental para conocer la medida en que el proyecto
arquitectonico ha propiciado actitudes favorables entre los ‘usuarios, y también para
detectar los problemas nuevos o que han persistido sin solucionarse pese .a la
inauguracion.  En 1994, John BLAGDEN (p. 22) reporta las impresiones de los
usuarios de un nuevo edificio, a los cuales se les sometid a una encuesta para evaluar la
nueva biblioteca y enfatiza las observaciones respecto al ruido, el resplandor -y las
circulaciones, las cuales rebasaron las previisiones del disefio, y motivaron acciones
correctivas, Otro aspecto que despert6 interés y polémica, fue la complacencia por la
incorporacion de pinturas y esculturas. Esto llamé la atencion del encuestador por el
hecho de tratarse de usuarios con orientacion tecnoldgica, que apreciaron y recibieron el
arte, como parte muy importante del ambiente de estudio, de la biblioteca.

También, en esta etapa sera muy importante el comunicar a la comunidad bibliotecaria la
experiencia adquirida a través del Proyecto, pero ahora hacerlo de manera muy detallada. .
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En efecto, si bien durante los eventos de la inauguracion el mismo fué presentado en sus
aspectos esenciales, en base a conferencias, visitas y notas de prensa, ahora corresponde
elaborar un material que bajo la forma de articulo pueda ser publicado en una revista de
Bibliotecologia nacional. Luego, y seleccionando los elementos de validez mas
general que hayan surgido en el desarrollo del proyecto, se puede escribir un articulo para
revista internacional.

Otra tarea consistira en reunir, en un volumen de "Memoria del Proyecto", con
unas pocas copias a ser remitidas a las coordinaciones del sector bibliotecario, a las.
escuelas de Bibliotecologia e institutos afines, con el propésito de que quienes’ hayan ;
leido el articulo y deseen conocer con mayor profundidad los detalles, puedan tener un
acceso facil a los mismos.

Al respecto, en 1993, Kate RAGSDALE (p. 318) recomienda enf'xtlcamente el )
reunir una coleccion de fotografias para documentar todas las etapas. Como esto.
es una practica muy comun entre los arquietectos, Unicamente se trata. de ponerse de*
acuerdo para reallzar esta documentacion en comun.

También es importante recabar informacidn acerca de las vanables del: desarrollo'
institucional que habian sido consideradas para estimar. las. tendencias’en documento,
“Descripcion de Necesidades 'y E.speuf cacion de Requerument() '

Es prob'lble que después dé los prlmeros meses: de op racion'del ‘
nuevos servicios resulte necesario -realizar: otra: vuelta: de ‘entfenamlentos; para: que Sus:
integrantes profundicen sus conocnmlentos pamendo delaie e~<penenc1a adqumda ya en la. '
propia biblioteca. - : : :

Casi todos los autores acerca del dlsen de edlﬂcms para biblioteca plantean que
transcurrido un lapso de aproximadamente-dos: afios de inaugurada una biblioteca, los
bibliotecarios que estdn a cargo de ésta; "han de estar'ya en condiciones de efectuar un-
andlisis retrospectivo para establecer la‘medida en que el desarrolio llevado’a“cabo
satisfizo las expectativas, y también.la medida en que efectivamente ocurrleron Ias‘
previsiones en que el Proyecto fué ﬁmdamentado

Nuevamente aqui, es 1mportante tener en cuenta que los resultados de un: anallsns
de este tipo pueden resultar de sumo interés para la comunidad bibliotecaria, y que por lo’
tanto sera preciso el dxﬁmdlrlo medlante presentacnones en reumones y amculos en
revistas. » ‘ . e

7.2 TRANSMISION DE LA EXPERIE'\TCIA ADQU[RIDA A LA
COMUVIDAD BlBLlOI‘ECARlA V

“Alo hrgo de los capltulos prevnos se han presentado las sucesivas etapas de.un

proyecto ‘de desarrollo bibliotecario y se ha'insistido en la documentamon que es precnso
generar alo I'lrgo de l’lS mismas (ver en anexos). |
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Dicha documentaciéon sirve en primer lugar al proposito de fundamentar y
controlar al propio desarrollo. Pero en segundo término sirve para documentar la historia
del mismo.

Ambos fines son generalmente bien entendidos en las diversas instituciones,
porque se visualiza el interés directo para las mismas. En cambio, al bibliotecario suele
resultarle mas dificil explicar la importancia que tiene para el pais el que las instituciones
difundan sus experiencias en materia de los desarrollos bibliotecarios. La institucion
construyé la biblioteca que necesitaba, una vez terminada y en funcionamiento, tratara
de disfrutarla y si tiene problemas no resueltos, tratard de hacerlo en la marcha. La
dedicacion del bibliotecario a la difusion del proyecto, de los éxitos y fracasos en su
disefio, dificilmente forman parte de los intereses de las autoridades institucionales y
pueden ser tomados como una distraccion innecesaria al cumulo de nuevas exigencias,
que tienen para el bibliotecario..

Como estamos estudiando la elaboracion de un proyecto para bibliotecas
universitarias especializadas, solamente unos pocos bibliotecarios trabajan en cada
institucion, de modo que  su peso relativo suele ser bajo comparado al de las demas
profesiones directamente vinculadas al campo especifico de la institucion.

Por otra parte, los profesionistas que predominan dentro de una institucion de este
tipo, tienden a considerar a las demds profesiones como "de servicio" | y no
atienden al hecho de que para que esos "servicios" sean prestados con eficiencia, es
preciso fomentar el perfeccionamiento técnico y académico continuo de sus encargados, y
apoyarlos en aquellos aspectos relacionados con la disciplina que ejercen.

Adn hoy en dia, €5 habitual, por ejemplo, que dentro de un hospital los médicos
consideren como "para-médicos” a los profesionistas como los licenciados en Enfermeria
. y extiendan esta forma de ver a los ingenieros, contadores y bibliotecarios que
laboren en el hospital. Con el agravante de que, como estos - Gltimos no participan
directamente en la gestion asistencial, se llega pensar que esta 5,est10n no depende para
nada de ellos.

Algo similar, también a modo de ejemplo, puede ocurrir en una institucion
dedicada a la realizacion de grandes obras de carreteras y puentes. Los ingenieros aqui
son los mds numerosos y ademas participan de manera directa en la gestion principal.
Nuevamente, aqui los bibliotecarios se hallardn en condiciones de "brindar servicios de
apoyo" . Sin embargo, en este caso, algiin médico que trabaje en la institucion vendria a
estar aqui en las mismas condiciones relativas de presencia disminuida que el
bibliotecario.

De modo que se trata de un problema general para las distintas profesiones, pero

acentuado para el bibliotecario, por el hecho de que tnicamente en las grandes bibliotecas
centrales, los bibliotecarios realizan la principal gestion institucional. Para continuar:con ;
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las similitudes , podriamos compararlo con el hospital que mencionamos mas arriba, en
las bibliotecas universitarias centrales o de facultades, la presencia de profesionales de
otras areas como un médico o arquitecto, constituyen personal de servicio, por ejempio,
en el caso del médico para resolver problemas médicos de los empleados y usuarios de la
biblioteca.

Las condiciones de relativo aislamiento respecto a sus colegas en que la mayoria
de los bibliotecarios trabaja, determina que la integracion de la experiencia colectiva de
esta profesion deba efectuarse en forma inter-institucional ,  reuniendo los
conocimientos de servicio adquiridos sobre muy. diversos campos. Y el beneficio
que de este intercambio resulta lo reciben todas las instituciones cuyos bibliotecarios
estan vinculados.

Todavia mas relevante es tal problematica a propésito de los proyectos para
desarrollo de biblioteca, porque cada bibliotecario tiene oportunidad de ser responsable
de ‘alguno dos-.otres veces en toda su vida profesional. Lo cual significa que
forzosa})lérzte requiere ; (cuando le tocan. tales responsabilidades) conocer la
e.\pertencza de sus colegus.

Astmlsmo de lo anterior surge la necesidad de que, dentro de la: comumdad se’
5eneren algunos:bibliotecarios especialistas en proyectos de desarra[[a integral,
que puedan actuar como consultores, en apoyo de los demas, como es el caso del Mtro
Ano Garza Mercado At

. Pero estos especnallstas a su vez necesitan contar con la informacion generada a
nivel de los desarrollos efectuados. Ellos se ocuparan de sistematizar ,
lmeamlentos generales proponer nuevos estandares en beneficio de lo futuros: proyectos

Tamblen seria necesario considerar la edicion de als:,una publlcauon que cada
“dos o tres afios, resumiese los proyectos realizados y difundiese’ de’ esta ‘manera las
“experiencias e innovaciones, en forma comparable a la que todos los afios, se incluye en el
nomero de diciembre del "Library Journal" editado por la - "American Library
Association". :

Cabe mencionar publicaciones ‘oficiales especificamente dedicadas a dar a
conocer la experiencia de un pais en la construccion de bibliotecas, un ejemplo excelente
es el libro editado por el gobierno de Suecia (The Library of the 80's...), que incluye
fotografias, planos y explicaciones tanto arquitectdnicas como bibliotecarias.

i Una publicacion nacional dedicada al disefio de bibliotecas también deberia incluir
datos de bisquedas bibliogrdficas sobre el tema, y compararlos con la bibliografia
generada en otros paises. El Mtro Garza Mercado, cada tanto actualiza la bibliografia,
pero crece muy poco en relacion a lo publicado en México.  El éxito alcanzado por un
libro de David KOHL, que presenta una bibliografia comparada y comentada sobre



temas de administracion de personal, edificios y equipos, es indicativo de que tal
necesidad existe.

El" "Library--Journal®. reporta por. un:lado  los edificios- nuevos; por otro las
ampltacmne\' v/o remodelau(mev : y por un tercer Iado los pmyect()s‘ en murcha

El grado de avance de“cada proyecto lo dlsmbuye en 8 etupas leldldas entre 2
epocas: i P R ;

pre-dlsen()
I'- Investigacion prelmumr :
2.~ Determinacion de necesidades y formulacion de requerlmlentos
3 - Obtencion de los fondos necesarios.
4 - Seleccion del arquitecto

diserio
"+ 5 - Elaboracién del proyecto artquitectonico

6 - Elaboracion de las memorias constructivas

7 - Otorgamiento de los contratos de construccion

8 - Construccion

El “Library Journal' dié comienzo a su tradicion de "diciembre arquitectural” en
el afio 1985, publicando los datos de 395 de los proyectos - que se‘estaban realizando en
Estados -Unidos, aclarando que no constituian la totalidad, pero-si:el-arranque de un
esfuerzo colectivo de la profesion, organizada en la'American Library- -Association',-por
llegar a conocer la totalidad de los proyectos que estuviesen en marcha en afios futuros,

Ya en 1988 se reportaban 796 proyectos nuevos, y la-culminacion de otros 238,
de los cuales eran 98 nuevos y 140 eran expansiones y/o remodelaciones. ‘La cifra
total invertida en esos 238 proyectos culminados era de 243 millones de ddlares, y ya
desde entonces aparecia desglosada para cada proyecto en sus diversos componentes.

Dar a conocer en forma bastante detalluda los costos de cada proyecto
constituye desde esa época una practica ejemplar por parte de los bibliotecarios de los
Estados Unidos, porque ayuda a establecer niveles de inversion y otorga mdxima
transparencia al manejo de los fondos, contribuyendo ademas con esto a que se
obtengan con mayor facilidad contribuciones, tanto de las grandes corporacmnes corro
de individuos aislados.

De los nuevos edificios, el ""Library Journal” reporm los sng,unentes datos
. Insmucnon i ; :

. Costo del proy ecto _s,lobal



« Area total construida

« Costo por unidad de area construida
« Costo de la construccion

« Costo del equipamiento

« Nombre y direccion del arquitecto

Asi, por ejemplo, en el reporte de 1993 elaborado por Bette-Lee FOX y Corinne
NELSON ( [42] , pag.64 ), cualquier ciudadano puede enterarse que en Estados Unidos
se concluyeron ese afo 113 edificios, a un costo global de 184 millones de ddlares por
construccion y 22 millones de délares de equipamiento (cifras redondeadas aqui).

De alli mismo se pueden elaborar otras cifras, por ejemplo, dado que el area total -
incorporada fué de 1,900,000 pies cuadrados.  Del libro de ALLARD (p. 16 ) se toma
la equivalencia: 1 metro cuadrado = 10.764 pies cuadrados para convertir ese g,ran
total al Sistema Internacional: 1,900,000/ 10.764 = 176,514 (m2)

Y de aqui se calcula el costo por metro cuadrado constmg_da para;, dificio
biblioteca en los Estados Unidos durante 1993: ‘

184,000,000/ 176,514 = 1,020 (do

(casi exactamente el - doble del costo! manejad
'TFUNAM-1988' ) o

en el proyecto -

De forma analoga, se calcula a partir_ del “lerary Journal" la'i mversmn romedlof",
en eqmpamtent() 22,000,000 / 176,514 =

modo que el gasto de equxpamlento no {legd  a representar la decxma partesdel g,asto en, :
edificios, y esta proporcion parece justificada si se tiene en cuenta la obsolescencm y la '
depreciacion por uso del equipamiento. E

q mplét(')‘"‘de
epresentando la ;-

En un articulo de 1994, Don REVILL (p. 16 ): se hal'la";uﬁ .r'ep
los gastos efectuados para una nueva biblioteca en ' Inglaterra,
construccion el 82 % del total, y el mobiliario 6 % . = ¢

reportado en el afio que se ha consnderado (1993) provmo et
65). ;

Pero en el caso del Proyecto del IFUNAM, gracms al dm'lmlsmo de su Dlrector
el Doctor José MIGUEL . YACAMAN;, 'y del presndente del P'ltronato p'lra la’ ‘\Juevak



Biblioteca, Ingeniero Gilberto BORJA | se logrd obtener el 50 % del total en base a
donaciones.

Durante 1993, en la UNAM tuvieron lugar campafias financieras para obtener
fondos, principalmente de los ex-alumnos, de las Facultades de Derecho, de Ingenieria y .
de Contaduria y Administracion, y de Ciencias. Un elemento importante para llevar
adelante tal tipo de camparias consiste en la excencion de impuestos sobre la cantidad
donada, la cual disminuye el total anual de pago de impuestos, en una cantidad de dos a
tres veces mayor a lo donado.

Muchas universidades privadas recurren a sorteos, con premios muy voluminosos,
de cuyo producto se benefician parcialmente sus bibliotecas. - -Pero al igual que:las
colectas, estas modalidades de obtencién de recursos |mphcan altos costos publlcntarlos y
administrativos. : : o . :

Para convertir al donante mayor "por ventaja. impositiva" circunstancial,” en un’
donante habitual de la- biblioteca,  se requiere publicar memorias’ muy detalladas y
justificadas de los gastos y ademas eliminar trabas burocraticas para que los f!)ndos
donados se apliquen en forma directa al presupuesto ejercido por la biblioteca, asi
como efectuar un meticuloso ‘deslinde entre donantes y proveedores, que prevenga
posibles ilicitos fiscales.

La consideracion de todos estos aspectos de financiamiento requiere también de
una mayor y mas abierta comunicacion de las distintas experiencias. Ademds, en una
€poca en que se estan operando rapidos cambios en las tendencias tecnologicas y se estan
incorporando nuevos materiales, los riesgos de adoptar decisiones equivocadas e incurrir
en erogaciones muy poco utiles o de beneficio muy transitorio se han multiplicado.
Para asumir estos riesgos profesionales, es importante que los bibliotecarios tengan
acceso abierto a la informacion, asi como autorizacion para comunicaria a la comunidad
bibliotecaria.




Capitulo 8

LA EXPERIENC[A DEL INSTITUTO‘ DE ' FISICA

- 'Durante el correr del afio 1986, se fué generando en el Instituto de Fisica de la
UNAM ( IFUNAM ) consenso en el sentido de que el local de su biblioteca resultaba ya
por completo.insuficiente para albergar al importante acervo biblio-hemerografico, y que
por [0 tanto era preciso estudiar posibles soluciones al problema.

Fué asi que el Consejo Técnico, encabezado por el Director del Instituto, Doctor
Miguel JOSE YACAMAN, encomendd a una Comision Especial de Biblioteca iniciar un
estudio de las necesidades, con un horizonte temporal que habria de extenderse hasta el
afio 2000 y un horizonte espacial que deberia contemplar las expansiones previstas en la
planta académica y la incorporacidn progresiva de las nuevas tecnologias
informdticas y audio-visuales.

Como fuese explicado en la Introduccion, la autora de la presente tesis, en su
calidad de Coordinadora de Bibliotecas del IFUNAM, quedo¢ integrada desde el comienzo
a dicha Comision y tuvo entonces oportunidad de participar en la totalidad de las etapas,
incluyendo las post-inaugurales, en un lapso de hasta cratro afios después de instalada
la nueva biblioteca.

A la Comision se integré también la Dra.Ana Maria CETTO KRAMIS ,
investigadora del Instituto que habia sido Directora de la Facultad de Ciencias y en tal
calidad habia participado ya en un proyecto, para un edificio de biblioteca en esa
Facultad. La feliz coincidencia de que la Dra.CETTO fuese hija de un eminente maestro
de Arquitectura y de que por esto conociese personalmente a muchos destacados
profesionistas, y ademas tuviese ella misma gran conocimiento y percepcién del tema,
aportd al proyecto una mistica muy especial.

En los numerales siguientes se exponen los-antecedentes mas importantes en
relacion a las ideas adoptadas desde otros desarrollos previos, y mas adelante la
relacion de puntos inicialmente prevista como. cuestionario: para los responsables de
aquellos, misma que luego fué restringida a una auto-evaluacion del proyecto del
IFUNAM, siguiendo lo propuesto por autores como JACOB (cap. 10) y CURZON
(cap. 9) S



8.1 SINOPSIS DE LOS DESARROLLOS TENIDOS EN CUENTA PARA
EL PROYECTO DEL IFUNAM

Absolutamente todos los autores de libros y articulos sobre edifcios para’
biblioteca - destacan la importancia de estudiar los proyectos'y VlSltar los locales de
bibliotecas analogas inauguradas en fecha relativamente reciente. - :

Para elaborar un panorama general del proceso de desarrollo de las blbllotecas fué
necesario revisar y extraer elementos de un conjunto de- proyectos representatlvos
mismos que fueron llevados a cabo en instituciones universitarias de la® Cludad de
Meéxico, durante la década comprendida entre 1980 y 1990 S

Entre el enfoque un tanto "anecdético" y en ocasiones.- "coloquial” “de - los
diferentes aspectos comprendidos por un proyecto:de - desarrrollo bibliotecario “que se
han venido presentando a través de los capitulos previos, y la visién de conjunto
compactada que proporcionarian los resultados de una encuesta, parece obligado pensar
. en tratar de recoger, posteriormente, los datos de los edificios construidos en la década
pasada y la presente, utilizando para ello el cuestionario disefiado para entrevistar a los
responsables de los diferentes proyectos, que se incluye en el presente capitulo.

Al hacerlo, de alguna manera también se haria justicia a los bibliotecarios; a‘los
arquitectos y a todos los académicos que partiparon en dichos proyectos. Pero sobre
todo preservar la identidad del conjunto de los protagonistas de las acciones que-entre:.

1980 y 1990 asumieron e impulsaron el progreso en materia de construccion.de nuevos: - g

edificios para biblioteca en las universidades de la ciudad més poblada del Mundo

La visién del conjunto sirve para comprender los elementos comunes ‘ta,nto;co'mo‘ :
para informar acerca de los profesionales a quienes podran recurrir aquellos bibliotecarios
que inicien, durante los proximos afios, sus propios proyectos de desarrollo; - En aquellos
hallaran consejos inspirados por la experiencia aquilatada durante el tiempo transcurrido,”
Y también podran constatar la existencia de enfoques més personales, -dignos. de todo
respeto y consideracion, que enriquecen aun mas el panorama, y que,  al fomentar la
polémica, promueven la elaboracidn de conclusiones propias y originales “por parte de
nuevos colegas.

Dado que no existe una memoria colectiva con dichas caracteristicas,
posterior al trabajo del Mtro. GARZA MERCADO, se penso que podria resultar util dar
a conocer la informacién reunida a proposito del Proyecto IFUNAM a lo largo de sus
diferentes etapas. De modo que queda abierta la perspectiva para trabajos de mayor
aliento que, con algin respaldo institucional, puedan efectuar una revision exhaustiva.

No cabe duda de que la Bibliotecologia de México estd adeudandose a si misma el
testimonio - documental del - frascendente -aporte que efectud para la cultura



nacional mediante el planeamiento, el seguimiento y la instalacion en nuevos edificios, a
la vez funcionales que bellos.

En 1993, la autora de esta tesis fué invitada por el Doctor Rafael PEREZ
PASCUAL, Director de la Facultad de Ciencias, para opinar acerca del proyecto del
nuevo edificio para la biblioteca, y pudo constatar que acaso este proyecto ya iniciaria
otra época en la materiu.  Cuando la proliferacion de los recursos informaticos y de
los medios audio-visuales explota junto con la proliteracion de centros de reunién para
trabajo y discusion colectiva; donde los recursos para hacer de la "realidad virtual" una
herramienta de aprendizaje ya estdn pensados como parte de la biblioteca, y el hiper-texto
y la red se contemplan masivos.

Si esta apreciacion fuese correcta, quizds la tarea de revision de antecedentes,
aunque se trate de un solo proyecto, se estaria convirtiendo ya en un trabajo de -
Historia, y en este caso ello revestiria el sentido que sefiala Ramiro LAFUENTE (p.
127) diciendo que: "al reconstruir las diversas formas en que se ha enfocado el uso de los
impresos y la biblioteca, obtenemos reconstrucciones racionales sobre la actitud que-la
sociedad mexicana ha guardado en distintos momentos respecto a las tmahdades de.la
imprenta y de la biblioteca.,, con lo cual tenemos- elementos® de:comparacién” para
construir una perspectiva lo suficientemente amplla para ublcar y comprender las
condiciones de nuestro presente.” : :

8.2 DATOS DEL: PROYECTO  PARA" EL lNSTlTUT ',DE:,‘FISICATY
DE LA’ UNlVERSIDAD NACIONAL AUTON: MA "DE 1EXICO "

Costo apro, mado: Un mlllon de dolares K 50;}‘ ofd'onacibhcs‘f)

Director del IFUNAM durante ¢ Proyecto Dr. Migue 'i'Jt'):s':«’:lyACAMAN

Presndente del Patronato pro Blbllotec 1
- Ing. Gllbert BORJA: NAVARRETE
"lngemeros wales Asoc (lCA) de Mexlco
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Promotora inicial del proyecto:
: Maestra Alejandra JAIDAR MATALOBOS

Comision del Proyecto: : Co
e sl e 'VLIC C‘lt’llm’li:NAUl\’llS PENA .0
B -Arq Fellp L e
s ?Dn Ann Marl

.CETTO KRAMIS o

Asesor en Ingenieria:’

Asesores en Bibliotecologia

~ Arquitectos proyectista
Arqukite’:étov residente:

8.3 GUIA DE -TRABAJO.: Y “AUTO- EVALUACION DEL PROYECTO
: PARA EL"’ lNST[TUTO DE FISICA ‘DE . LA UNAM

Los: puntos que a contmuacnon se exponen, inicialmente habian sido pensados -
como un cuestionario a presentar a los bibliotecarios responsables de los desarrollos -
previos tenidos” en* cuentapara-‘el Proyecto del [FUNAM, por las consideraciones
explicadas en fa Introduccion de esta tesis ello no resultd posible, y en consecuencia. se
aplicd” Unicamente “a la experiencia de la autora respecto al proyecto™ que estuvo ;e
directamente bajo su responsabilidad. R

Sin embargo, la auto-evaluacién ha sido enfatizada por varios' atitores como,
MOHANTY. y METCALF (1986), en el sentido de que suministra:una guia para
recapitular punto a punto sobre lo actuado y establecer relaciones que de otra manera
pernnnecernn inadvertidas y progresivamente difusas con el correr del-tiempo.

Por otra parte, el esfuerzo realizado para sistematizar una experiencia concreta de
desarrollo bibliotecario ofrece un marco potencialmente 1til para aquellos colegas que en
el futuro deban actuar en el mismo papel de coordinador de un proyecto. El cuestionario
incluido es una propuesta para evaluar proyectos, es respondido con la sola intencion de
ofrecer otro elemento mas para la planeacion de edificios para biblioteca. Antes de



comenzar a elaborar el disefio propio, es conveniente aplicar un cuestionario de este tipo
para evaluar los hechos por otros.

8.2.1 ANTECEDEVTES Y ETAPAS lNlClALES

- UBICACION CRONO GIiCA DEL DESARROLLO EFECTUADO

Tlempo de ‘exustenma de-la’ blbholeca al momento de inicio del proceso para
proyectar el nuevo edificio. <: ¢

CE - -Desde:1939,.en 1954 se hab/a camb/ado a Cludad UnlverSItarla, y

en 1 976 al ac(ual edifi c/o del /FUNAM

Fecha en que se inicio el proceso para proyectar el nuevo edlflcw. :
Mediados de 1986. [ :

Fecha en que se inici6 la construccion del nuevo edlfICI
Diciembre de 1988.

Fecha de inauguracion oficial del nuevo edlfICIO
d 10 de julio de 1990,

2.- EDlFlClO QUE OCUPABA LA BIBLIOTECA AL lNlClARSE EL PROCESO : ﬁ

Tlempo que la biblioteca llevaba func:onando en el ocal que ocupaba al iniciarse -
el proceso. .
: Duez anos.

e Habla sudo construidos especialmente para la blblloteca, o blen era un Iocal
onglnarlamente destinado a otro fin ? -
Se habia construido una "Unidad de Bibliotecas" que iba-.a ser
compartida entre varios Institutos, pero luego : este proyecto - fué
descartado y quedé el local como bodega de la biblioteca del IFUNAM,
misma que se instalé en un area del Dpto. de Fisica’ Teorlca en la cual
se deshicieron cubiculos. .

¢ Previamente se habian efectuado algunas mejoras a dicho ednfncno ? y en

caso afirmativo: ¢ en qué habian consistido ? ;

: Se efectuaron dos ampllacmnes a expensas de CUblCU|OS del Dpto. de
Fisica Teérica. e

Superficies y distribucién de las mismas. dentro del ed cio ocupado
Acervo de libros: Lk il ‘(mc)
Acervo de revistas
Sala de lectura Limnns o
Administracién y Procesos Tecmcos S
Fotocopiado )
Bodega
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3.- RECURSOS DE LA BIBLIOTECA AL INICIARSE EL PROCESO

Volumenes de rewstas encuadernadas, volimenes de Ilbros, poblacnon de

usuarios. - . : : )
Revistas = = o P 13 000 ‘(18‘5 titulos)- -
Libros "o v : i ‘11 8O0 T
Usuarios = . 5o o S s 313
Usuarios potencxales E . e 2 000

Promedlo de servicios cot|d|anos aI usuarlo y reglstros eX|stentes de Ios mlsmos
durante los afios prevuos; S : :
"..87. usuarios por. dia ;
: ‘81 transacciones de clrculacnon al dia
-7+ consultas evacuadas por dia
©.5 'iprestamos lnterblbllotecanos
: Ilbros nuevos mcorporados por dia*:

Cantldad de personas i
“Bibliotecario
: Becario de Servicio Socia
"Auxmares d blblloteca DR
“'Secrelaria S
Mensa;er
Fotocoplstas :

“asignacién de tareas.

1 en’total.

4~ MARCO INSTITUCION, NTRO DEL CUAL SE DIO EL PROCESO

gSe trataba de
nuevos edIfIClO

1S, quedo clara Ia
a blblloteca

¢ El desarrollo prevnsto para la blblloteca seria mayor q
dela mstltumon ?
S| porque seria excluswamente para esta

I prevrsto para el resto' :
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¢ La institucion iba a iniciar algun nuevo tipo de actividades o embarcarse en el
desarrollo de algun gran proyecto ?
Desde 1984 existia por parte de la UNAM y el CONACYT la decisién de
nmpulsar fuertemente a las Ciencias Basmas y en espemal la Fisica
aparecia como destinataria de atencion. .

- MOTIVACIONES ESPECIFICAS PARA ARRANCAR EL PROCESO

& En base a qué elementos de juicio se consndero que era lnsuf iente el'espacio
que exlstla para el acervo ? :

g Diariamente era preciso reacomadar colecmone

 desubicaciones debidas a la carencia de espaci

" (en promedio) se hacia necesario trasladar‘mate

bodega, distante 300 metros, con vanas‘esca

fas.

correglr

¢ :En'base a qué elementos de juicio se cons:dero'qu e
. que existia para los usuarios ? g

Solamente habia 28 asientos para usuanos con espacios muy pequenos‘
entre ellos, que por lo general expresaban'que desearian quedarse pero
que no lo hacian porque el:lugar:les. resultaba mcomodo y.era- mevnable L
eI ruido. - La aglomeracwn facmtaba Ia ocurrencia’de sustraccnones i

Lugares de lectura para usuarlos in rnos y. externos' Automat:zamon de
4Ios prestamos y Ia consulta :

& -Qué nuevos servicios tecnlcos se consndero ecesario incorporar. ;..
: e Automatlzacmn de adqmsmuones y catalogos S

8.2.2 ELABORACION DEL PROYECTO BIBLIOTECARIO

I.- EVALUACION DE NEGESIDADES

¢ Cuales fueron Ias prmmpales recomendacnones adoptadas para eI Proyecto ) :
desde las'fuentes b|b||ograf|cas estudladas ~?
TR Disefio modular, :

“parala’ estlmamon de servicios a brmdar en elyfut "
de tiempo’ considerado ?

al fué el Ié';pso‘ miﬁimo
10 aftos a pamr de Ia fecha de mauguracm

¢ De que manera se contemplaron dentro del Proyecto los posubles camblos de Ia
tecnologia bibliotecaria 7 :
’ lncorporacmn de ductos para conexlones mulhples a red
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Ademas de los cambios cuantitativos, ¢ se contempiaban cambios cualitativos,

como cambios en -la poblacion de wusuarios o diferentes - relaciones

institucionales? :
Se trataba de ampliar la cobertura hacta usuarvos,qe otros Institulos de la
UNAM y de los demas centros de enseﬁanza e mv tlgacmn en F|S|ca

Prevusnon de algtin cambio fundamental en el funcnon mlento de la blblloteca.
Control de circulacién automatizado. : Ry
Catalogos automatizados. .= "

Documento_elaborado y decisiones a'dopta:da' acerca del mismo.al . finaliza'r'esta ‘
etapa.
Informacion prehmmar para ‘el prog ama de neces ades de la Bnbhoteca

del Insmuto de Flsma Agosto de 1987

2.-PROPOSICION DE SOLUCIONES

¢ Se puede afirmar. que. existio esta etapa como ta o blen se. salto dlrectamente

nuevo. edmcno solamente

requeria Ia blblloteca P o
-Si, gracuas a Ia comprension e |nteres de varios' e lo o]
‘mayor prestigio, quienes ademas eran asnduos usuanos de la blblnoteca

Nuevos serv:cuos al pablico y procesos técnicos.
La idea fundamental era conformar una biblioteca nacuonal en Fisica, con
la coleccion mas completa en el pais,- brindando. apoyo ‘a " las
universidades de provincia, que imparten la carrera'y ofras instituciones
académicas relacionadas con el tema, ya sea a nivel de investigacion,
docencia o aplicaciones tecnolégicas. A través de la automatizacion de
los servicios se lograria una atencion mas eficiente y oportuna para los
investigadores y demas miembros de la comunidad académica del
instituto. Fundamentaimente se trataba de lograr que las nuevas
adquisiciones fueran incorporadas en forma mas rapida. Otro aspecto
que trataba de resolverse era |a conexion a bancos de datos, que si bien
se realizaba a través del Centro de Informacion Cientifica y Humanistica,
se necesitaba mayor conocimiento de lo que éstas podian ofrecer y esto
se lograria incorporando el servicio, directamente desde la biblioteca. !
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Expansion prevista del acervo de libros y/o de revistas.

E! crecimiento del acervo de-libros se calculd en 9% anual, pero se
decidié partir de una coleccion minima de 25,000 volumenes, cantidad
observada en las principales bibliotecas del area en Europa El
crecimiento de revistas fue estimado en 7.4 anual.

Utilizacion ‘del moabiliario y equipo existente, previsiones para reparacién y

mejoras.

Existia mucha estanteria y mesas de madera que se deseaban
conservar. Sin embargo , debido a la falta de espacio, se habian
colocado estanterias debajo de las ventanas y otras contra |a pared. Para
incorporarlas al nuevo edificio, con disefio modular, era necesario
desarmarlas, para darles medidas normalizadas. Esta circunstancia
deberia aprovecharse para pulir y barnizar fa madera nuevamente.
También se contaba con estanteria metalica de color gris, que deberia’
ser cambiado de acuerdo a los colores escogidos para el nuevo edificio.
Los carritos para transportar libros y los bancos giratorios, para desplazar
por el acervo para alcanzarlo, asi como archiveros en buen estado,
también deberian ser pintados.

Incorporacién de nuevo mobiliario y equipo.

Se necesitaba incrementar ia estanteria para acervo. Se requerian
mesas individuales, tipo carrel y mesas colectivas, escritorios,
archiveros, mesas de trabajo de diferentes tipos y sillas para usuarios'y
personal. Sillones para una sala de lectura informal, mesas para °
computadoras constituian nuevo tipo de mobiliario a incorporar. Se
incorporaria ademas muebles construidos especialmente para
actividades especiales, como mostrador para atencion al publico o
gavetas para guardabultos. La fotocopiadora era otro elemento que
deberia ser renovado. La instalacion de la red de la biblioteca, por medio -
de una Hewlett- Packard 3000, con 8 terminales, primera donacién’
recibida para la nueva biblioteca era otra de las preocupaciones.

Proposicién de nuevas relaciones institucionales.

Si, otorgando mas autonomia operativa a las bibliotecas de las sedes en
Cuernavaca y Ensenada. :

Agregado. de nuevas areas complementariasrcomo cafeterlas, salas de

conferencnas o de conciertos, areas de exp05|c|on etc,

Si; una cafeteria (sélo- con horno de . micro- ondas,: no-se 'permltma ‘
cocinar, debido"a'la cercania de la blblloleca) un auditorio; con un cupo .

‘ aproxlmado de-150] personas y un area de expostclones
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Estimacion preliminar de areas por sector:

Local ‘Area {m 2)
Sector1” i : e
guardabultos . 4.5
control y.vestibulo 20
sannanos e 24
area .- ‘de . exposiciones’ .o 10
~cafeteria ” o
auditorio: . 200
bodega de mantem mlento 12
Espacl asngnado 330
. 5% circulaciones - i 49.5
: A Sub-Total 379.5
Sector 2 :
catélogo” 10
consulta . 94
mostrador préstamo 20
lectura informal 18
programoteca 16
fotocopiado .= 16
lectura Gsuarios ext. 50
cubiculo responsable 16
Espacio amgnado 240
15% circulaciones . 36
Sub-Total - . 276
Sector 3 ' ! R
adquisiciones/proc. tecmcos 40
bodega/proc. 20
oficina coordinacion 16
recepcion Lo 140
Espacio asignado. 90"
15% circulaciones - : 14

Sub-Total 104
Sector 4 R
147

acervo de revistas [
acervo de libros 283 o
lectura 110 s s
cubiculos estudio 54
lectura informal 18
pulbicaciones instituto 16

Espacio asignado 628
15% circulaciones 94

_ Sub-Total 722
TOTAL GENERAL

Caracteristicas y/o mobiliario

mueble especial

tablero de informacién general revasuon
mujeres 3 w.c., 2 lavabos .
hombres 2 w.c., 2 ming., 2 lavabos:

1 barra autoserwc:o y capacidad 6 mesas X .

4 personas

cap. 150 pers., cabina proyec. yforo
guardado de mampares, . equipo: audltorlo
material de limpieza, etc. A

////////////////////////////////////l//////////////////////[////// :

ficheros

11,400 vol. (121 lib. x mt.2)

barra, escritorios (2)

sillones comodos, revistero

acervo y archivo de diskeltes.,
mobiliario especial.

barra, mueble para papel y maquinas.
mesas de lectura (7)

escritorio, PC, libreros

///////////////I///////////////////////////////////////////// .

mesa trab., PC,escrit(4), archw cat ;
estanterlas .
escritorio, 4 sillas, credenza

librero.

sofa, escrltono archlveros

‘ ///////////////////////////////////I////////////////

;22 100 vqumenes
42,500 (150 lib/mc) : :
--~55/por tumno (2m2/u_s) BRI

9 m2 /4 usuarios

.sullones comodos rewsteros

//////////////////////////////////////////////////////

1485, 5 metros cuadrados
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¢ El costo estimado durante esta etapa resulté (en valores monetarios absolutos)
muy inferior al final verdadero ?
No excesivamente, |a diferencia’estuvo dada por los 500 metros mas que
se deC|d|o agregar postenormente (Audltono)

"¢ .Se consultaron o no documentos elaborados para otr s
blbllotecanos previos? v
Si, un estudio hecho por [a Direccién General de Blbhotecas de Ia UNAM
y el proyecto de la biblioteca de El Coleg:o de Mex|co

Al final de esta etapa se redacté un documento cuyo titulo es’
"Estudio de factibilidad para una nueva blbliote a del

¢ La estructura de este documento se asemejaba a
fuente bibliografica ?
: Si, se siguio la estructura recomendada por METCAL

chho documento fué firmado por

Coordinadora (jefe) de Bibliotecas y fueleido por:|
Bibliotecas que hizo correcciones y recomendacwnes

: Cvom‘i‘syid‘h dé"
3.- Apbvos RECIBIDOS PARA LA ELABORACION DEL PROYECT

Compra de libros sobre estructuracion de proye tos para edificios de blblloteca
PR Se adquirieron 5 libros espemahzado en fotocop| : ;

. Contratacion de asesor bibliotecario especxallzad ) o
: se»solicitd. apoyo . al

que' xistia con anterlondad para apoyar eI funcionamiento de ésta. - L

) AS|gnacmn de viaticos para efectuar wsntas de consulta centro extranjeros con
expenencna'pertmente RRg

“A’uno de los miembros (investigador) de

: vnsuto blbhotecas en Europa:

As:gnamon de rubros para documentar fotograflcam nte Ia vns:tas llevadas a

cabo. ;
"No. Lo cual fué posteriormente reconomdo coma’ una hmltante para - *
compartir, en el seno de la Comisién del Proyecto, algunos detalles -
-técnicos, . :
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Se relevo al bibliotecario de parte de sus tareas habituales para dedicar mayor
tiempo al proceso, o bien se le mantuvieron sus reponsabilidades habituales y a
estas se agregaron las del proceso.
No. Las tareas de la planeacion se superpusieron a las demds de la
Coordinadora. Por el contrario, se intensificéd la adquisicion directa de
Iibros y revistas. )

Si el blbllotecano debio dedicar t|empo “extra durante el proceso, en que‘-
proporcuon respecto a su horario semanal lo estima. o
El tiempo extra representd entre un 20 y un 30 % del hora i
40 horas, pero tambxen muchos fines de semana,

semanal de

~Espec:f|car si'se pago ‘al blbhote
; =No.

adqmsuc:on de libros.

Los usuarlos pamcnparon propomendo nuevos servuclos, uevos espaclos o
nuevas comumcacuones entre edificios ? :
“Si.  Se llevaron a cabo varias reuniones’ espemales con merosa
- presencia- de investigadores; quienes efectuar : as: proposmlones B

incorporadas.

4.- ANALISIS Y APROBAC!ON DEL PROYECTO B[BLIOTECARIO

Cuerpo de la |nst|tucmn que anallzo y aprobo el documento y dlCIdIO contmuar

con el proceso ; :
~"Primero la propla Com:snon del Proyecto postenormente ia Comnsnon de ’

Blbhotecas y.por altimo el Dlrector de {a institucion. fet st

Mod:flcacnlqnes |ntroduc1das enel Proyecto original. -
“'la cantidad de personal de la biblioteca: se cambi6 Ia. HBICECIOH del
cubiculo para el responsable de la biblioteca, la prevnsmn en el uempo
se hizo menor.

- Tiempo utlllzado en el proceso de analisis y aprobacion. | R
Aproximadamente 3 meses. Pero la coordinadora del prOyecto
debio trabajar durante las 3 semanas del periodo vacacional ; con una
dedicacion promedial superior a las 6 horas diarias.: Asimismo, ‘absorber
los gastos de electricidad y el desgaste de su equ|po de computadora e
impresora. :
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8.2.3 ELABORACION DEL PROYECTO ARQUlTECTONICO

1.- ANTEPROYECTOS ARQUITECTONICOS

Se tomo dlrectamente como punto de partlda el Proyecto Blbllotecarlo en su
R aspecto ed|||c|o o tamb|én se’ prepararon documentos complementarlos para Ios :
- arquntectos., :

El arquntecto que parucupo ‘en Ia Comlsuon elaboré - un * documento
Jintermedio, una'especie de resumen del proyecto blb|l0leCOIOQ|CO con’
: una vnsmn arqunectonlca del conjunto :

:Medlante que procedlmlento se contacto a posnbles interesados en presentar

-anteproyectos.®. .

- o EI director del lnshtuto con algunos miembros del personal académico *
-que no sentian muy atractiva la propuesta arquitectdnica presentada por

) ,el arquitecto mtegrante de la Comisién decidieron solicitar la elaboracién

de olra propuesta para tener un contrapeso.

. De qué m'anera lps arqultectos interesados profundizaron su conocimiento junto
" a’los responsahbles delproceso.
- “ El arquitecto participante en la Comisién estuvo trabajando en forma muy
-responsable, consultando la bibliografia que se le presentaba e
= interiorizandose mucho acerca del funcionamiento habitual .de la
biblioteca y las preferencias de 1a comunidad en la materia.

Cuales eran Ios edificios de biblioteca existentes que mas se aproxnmaban a Ia
|dea general del proyecto.

“La biblioteca de El Colegio de México se constituyd en un buen ,’
_ejemplo a seguir.

2.- :_\CTlVlDADES DEL BIBL[OTECARIO MIENTRAS SE ELABORABAN
, LOS ANTEPROYECTOS ARQU[TECTONICOS : .

Partnc:pacuon del bibliotecario y sntuacwn funcnonanal en que Ia Ilevo a cabo
(gdlf‘rlo de la anterior ?) : -
" No. Siguido pamcxpando en 1

Comisién del Proyecto,

3.- SELECCION DE UNO DE LOS ANTEPROYE TO ARQUITECTONICO

vael mst|tucuonal en que se adopto la decisio
IR D|recc:on " Consejo .Interno; del’ Insti slas prop|a comumdad
; academ|ca

Pammpacwn del b|b||otecar|o en la adopcion de la selecc on deflmtuva
Opino defendlendo el anteproyecto escogldo
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Principales elementos de juicio para la decisién. Discriminando entre
consideraciones funcionales, estéticas, técnicas y financieras.
Ambos anteproyectos eran estéticamente valiosos, pero uno de ellos
““presentaba un incoveniente muy serio, al, formular planta. tnangular y
techos con domos :

Posible mcndencna en la decision de factores externos, como oplmon de_
donadores, recomendaclones desde alto nivel, presion: de la’ empresaf
constructora o la propia trayectoria del arquitecto en otros campos
: La b|b||otecar|a no tuvo conocimiento.

) Bases contractuales para el proyecto definitivo.
Se:aprobd el anteproyecto de los - Args. Fellpe‘ EA|
Luego la Direccién General de Obras, de la; UNAM
Direccion de Proyectos, elabord el Progra ati

Alvaro VELIZ. -
ravés de la Sub-

: leusmn de los anteproyectos considerados.’
"-Se realizd a la comunidad : academlca d

- organismos a los cuales se les’ soli

/ Direccion  General -~ de- Blbyhovteca
- Universitario de Investigaciones Bibl

la mSﬁtUClOﬂ :y a-los

4.- ESTRUCT‘URACIVON DEL PROYECTO AVRQUl

mantuvo la dedicacién del b|b||otecar|o. ‘
No, esta comision se vdesmteg'

©.Fue contratado.en forma pnvad
en es(os aspectos aunque form

El bibliotecario habia partlcnpado [¢) n
. .No, era ia primera vez.,

Durante esta etapa se reahzaron vnsnt
extranjero ? : :

Si, el blbho(ecano, el arquntecto la mvestlgadora wsntaron blbhotecas
del Distrito. Federal.y:la: |nvest|gadora vusnté blbllotecas del area en .
Francna Alemama e llaha - . .

¢ Se consulté la oplmon de los blbllotecarlos acerca de Ia funcuonalldad de los
edificios vusntados ? : : ;
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Se consultd y fue de gran utilidad, porque no siempre se advierten [os
problemas en una visita, por mas atencion que se preste.

¢ Se tuvo acceso a la documentacién arquitectonica de esos ?
Unicamente a la de E| Colegio de México. Es el proyecto de biblioteca
mas documentado, la labor del Mtro. Ario GARZA fué muy completa en .
todos los ‘aspectos. e et N

e Se bnndo especual atencnon a alguno de los proyectos v:snados
<1+ 8L A la biblioteca del Colegio de México,’ ‘dado’que,se trataba de una
mstut cion bastante analoga en sus functones de mvestlgacnon* .

o T,requennan estructuras - especiales,’ que tamb|
! i‘»estruclural espemahzada

Especlalustas de arqultectura e ingenieria’ cons nfésis{' en
llummacmn. ventilacion, estanteria, seguridad ante sismos’ e lncendlos Ve

: ~+7' La iluminacién fue un aspecto postenor al d|seno en el que parucnpo el -
Arq. Felipe LEAL. 3

Especualxstas bibliotecarios consultados.
: Mtro:Aric GARZA MERCADO. -
Mtro.Adolfo RODRIGUEZ GALLARDO -
Mtra. Estcla MORALES CAMPOS .-
Mitra. Marganta ALMADA DE ASCENCIO

La opinién de cada uno de el_losacerca del- proyecto’ fué solicitada
“directamente por el Director del Instituto’y se informé al Consejo Técnico.
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Participaciéon de la maxima autoridad de la institucion, de una cormision o de
algunas personas interesadas en especial.
Director de! Instituto.: Dr. Miguel JOSE YACAMAN
Dra. Alejandra JAIDAR MATALOBOS (+)
Ing.Marcos MAZARI (investigador del IFUNAM y miembro de la'Junta de
Gobierno de la UNAM, en aquel momento). L

Et disefio se parecia en' especial a alguno de los edlflcws prewamente
construldos para ‘otras bibliotecas. :
. Recuerda algo ala Bnbhoteca del Colegio de Mexnco,

. Costo esnmatlvo elaboracnon del proyecto arqu:tectémco (mcluyendo los '

g, Los recursos: exnsﬂan,desde el pnncnplo o debieron procurarse una vez-en
posesion del proyecto arqultectomco ? ‘
No.. - Después de tener completo el proyecto y su maqueta se llevd a
cabo 'una. presentacion ante empresarios privados que estarian .en
disposicion de efectuar donaciones.  Sin embargo, hubo algun recurso
previo para el pago de los honorarios del arquitecto que realizé ef disefo,
el otro anteproyecto fué realizado en forma gratuita.

El financiamiento principal estuvo constituido por: ¢ donaciones privadas,
fondos especiales de la propia institucion, apoyo oficial extra-institucional,
préstamo de la propia institucion ?

Se utilizaron las cuatro modalidades. 50 % fueron donaciones.

¢El financiamiento obtenido era suficiente para completar la obra o solamente
para avanzarla hasta un grado razonable ?
Se.inici6 con una donacién de "Club de Futbol UNIVERS!DAD A, C "
equ1valente al 16 % del total.

Pamclpacwn del b|bl|otecar|o en la campaia flnanmera ‘
FRE A “Primera pres_entacnon del Proyecto a los posnbles donantes
‘ ‘Elaboracién del lnptuco para {a campaiia.

2. CONsTRuccio EL'NUEVO EDIFICIO

g, El ar ultect _dmglo o simplemente supervisé ia obra ?' ;
: 3 La supervision estuvo a cargo de la leeCCIOﬂ General de Obras de ‘ta
UNAM que designo un arquitecto resnden(e ‘ 3

1, Se contrato una empresa o bien se fueron: contra ne
admlmstro la propia institucién ?

; partes de la obra y
t.a obra fue realizada en su totahdad por la propla UNAM 4

& Ocurneron mterrupcnones ?, ¢ Cual fue fa ca Y y c uanto duraron ?
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Si, durante 3 meses. Cuando ya estaba terminada la obra negra.
Debido a la falta de fondos.

¢ Cual fue la duracién total de la construccnon f?

¢ Durante Ia construccnon fu premso lntroducur camblos al proyecto onglnal ?
sl por |ustes al dlseno eslructural y Ia |nstalaC|on del montacargas

¢ Qunen efectuo a recepc:on de cada una de Ias etapas de construcclon ?
#La.Direccion Gral. . de Obras de (a: UNAM que d Igno como Arquutecto
Resndente al Arq Fabian Garcua B :

Durante esta etapa, ¢ el bibliotecario regreso o noasu itua es P
Nunca las pudo abandonar, e‘incluso.debié’atender la.carga. extra’ eblda :
& la ‘adquisicién del refuerzo para los acenvos delibros y revista: o

Durante esta etapa, ¢ la Comnsnon del Proyecto
-bien. a seleccionar el equlpamlento g S
-».Una vez-iniciada  la: construccion r
“‘de’1a Comisién, y se designo ‘especia
el segmmlento de'la-campaiia financi

;(_Se conté” co
btblloteca? .

coh an(enondad ‘en-una tarea de este tipo.: En base a'
‘trato de dlseﬁar la mejor estrategia para el caso

‘Las autoridades del Insmulo y de la UNAM.:
La Dra; Ana Maria Cetto ¥ los bxbllotecanos

3_.

a_ La mudanza .al nuevo edlflcw estuvo a‘cargo de una empresa contratada o de
personal de’l propla institucion ? :
s Del personal de la propia institucion

¢ Cuantos dlas habiles insumié la mudanza ? :

: Trabajamos un mes entero incluyendo sadbados y domingos, porque se
empacé y numerd todo el acervo, para no perder el orden topografico.
Posteriormente se trasladaron los paquetes formando cadenas humanas
integradas por personal de la biblioteca, académicos y administrativos de
ta institucion. Una vez en el nuevo edificio, se procedid a ordenar por la



numeracion adjudicada, se quitaron los lazos y- se colocaron en las
estanterias.

¢ Durante el traslado se alteré el orden de las colecciones ?
Sngmendo la numeramon que respetaba el orden-de la clasmcacmn para
: b :faci b|carlos'

& Desde' afe ha‘.de Ia mauguraclon oﬂcnal Ia blblloteca pudo ya brindar
servu:lo? Lo

- 8i, porque esto se considerd un requlsnto esencual y ademas los usuarios
. estaban sumamente impacientes por la reanudacion del servicio, que les
resulta imprescindible para la mvestlgacion

e Los nuevos equipos y mobiliario fueron lnstalados antes de la mudanza o
después de esta ?
: El mobiliario y- equupo nuevo fue lnstalado antes de la mudanza

4 ESTAB[LIZACXON DE SERVICIOS DE LA NUEVA BIBLIOTECA

~de Ios servncnos fué de ;
4 Cero dias. g‘lnmedlatamente de conclu1d,
reanudaron los servicios’ habnuales :

Prmcxpales dificult “de”operacio a iento
del nuevo edmcm o e o

,—__kubmamon no fué la optima,’ ni: la que: ocupaba en:el proyecto aprobado -
“porla Comision del Proyecto, debido a que se cambno Ia mstalacmn del )
- momacargas prewsta en el dnseno inicial. i ;

Postenormente, el arquutecto o el bubllotecarlo han SIdO co

encargados del planeamlento de bibliotecas. ’
“Si.-.La bibliotecaria fué consultada por ta Direccién de Ia Facultad de
Ciencias de l]a UNAM, por la Comisi6n del Proyecto para el Inst.investig:

_Nucleares, y por autoridades del Inst.de Invest. de Materiales. También .-

por los arjuitectos encargados por la Direc.Gral.Obras - para - Ias :

bibliotecas de Derecho, de Economia y de Filosofia y Letras. = “ e’ o

Otra oportunidad de participacion surgié ante-un . disefio para Ia

biblioteca de la Universidad f{beroamericana de Puebla, proyecto en.el

cual hubo oportumdad de aplicar varios de los conceplos vemdos en esta‘(
- tesis. )



De qué manera la institucion agradecié o recompensé al bibliotecario y demas
participantes del proceso.

En los informes Anuales y discursos inaugurales.

Fellcnacuon personal deI Rector de la UNAM

2 Estudlo de facil dal
F|5|ca Octubre de 198

lnterno)

4 Blbllotécafha""ré.e lInstituto de
campaia financiera). 198 :
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DISCUSION Y CONCLUVSIONES;

En el presente trabajo se han revisado los principales aspectos conceptuales .
mvolucrados en la elaboracion, formulacién y puesta en préctica de un proyecto para el
desarrollo bibliotecario en un instituto universitario de investigacion cientifica.  En cada
uno de los capitulos se incluyeron aspectos concretos correspondientes a- dicho proyecto
que:se desarrollé durante los afios 1987 a 1990, y del cual la autora . actud’como
coordmadora en su calidad de responsable de la biblioteca.

En el capitulo 8 se utilizo el proyecto del [FUNAM como . experiencia para
proponer un cuestionario como base de encuestas para el estudlo de proyectos prewos
antes-del comienzo del propio. .

La experiencia de la autora parece indicar que es perféctamenté posible para.un
bibliotecario interactuar de manera protagdnica- con .arquitectos e ingenieros de las
distintas especnalldades que participan a lo largo de un desarrollo arquntectomco

Una ventaja decisiva esta constltulda por el conocimiento y manejo de una
extensa bibliografia especializada, que los demas profesionales no poseen. Cabna
esperar que esta cantidad de conocimiento especializado que se requiere, convenciese a
los. responsables de instituciones acerca de que es preciso consultar y respetar “la
opinicén de los bibliotecarios, y hacerlo de manera muy éspecial cuando la mi '
respaldada en la experiencia y saber colectivo que atesoran: sus organlzac1ones
profesionales y académicas.

Sin embargo, es de todos sabido que en muchas ocasiones tal consulta se ha
efectuado casi como.un . formalismo o un acto de Cortesia’ " hacia” quienes son
responsables de. la biblioteca, pero sin reconocerlos. cabalmente como. integrantes.de un
auténtico grupo de trabajo a nivel profesional, constltuldo para la ehboracnon de un
complejo proyecto, forzosamente interdisciplinario. - U




También la excesiva premura con que se han definido, planeado y realizado las
obras ha conspirado contra un exhaustivo analisis de cada proyecto;, aunque,
afortunadamente, el impacto de las omisiones y errores ha resultado atenuado por el
incremento de la demanda de servicios, que encuentra buen empleo a cuanto espacio.
fisico exista..

Es preciso que los bibliotecarios adviertan a las autoridades y a la sociedad civil
en su conjunto acerca de la inconveniencia de confiar en tales vias de solucion por
"aprovechamiento vicariante". En primer lugar, porque un planeamiento mas
riguroso podria garantizar mayor economia de recursos, y en segundo lugar porque la
biblioteca misma esta en visperas de importantes cambios tecnoligicos, que obligan a
una mucho mas detenida reflexion. Se ha mencionado en este trabajo, el conflicto ante los
nuevos avances y la discusion acerca de los espacios requeridos para ello. El
planteamiento de las bibliotecas virtuales, la informacion consultada a través de una
computadora personal requiere de un amplio estudio y analisis a nivel profesional.

De la exposicion efectuada no puede emerger una vision totalmente optimista, por
cuanto, a pesar del esfuerzo técnico de los bibliotecarios para enfatizar la importancia de
un estudio especializado, resulta evidente que la magnitud de las obras ha inducido a
menudo la participacidn circunstancial desde otros campos profesionales no
especialmente interesados en las bibliotecas ni la Bibliotecologia. :

En concurrencia con ello, resulta alarmante la constatacion de que la mayoria de
los bibliotecarios que participaron en la elaboracion de proyectos y atin las instituciones
que hicieron. nuevos edificios, no cuentan con copias completas de los estudios, ni
de los documentos , planos y memorias constructivas. Esto significa que se
priva de e]ementos imprescindibles para volcar eficazmente la experiencia profesional en
el asesora 1ento de nuevos desarrollos, y de cotejar detenidamente entre si los proyectos
concretados

. Mas mportante resulta sefialar que, a un costo promedlo de 500 dolares por
metro cuadrado de construccion y un promedio de 600 metros cuadrados | por edificio, se
han hecho en el pais muchas inversiones que; en promedio conservador han sldo de 300
mil délares por biblioteca , mismas que se llevaron a cabo sin generar un solido’ cuerpo
de-antecedentes -para el ﬁlturo y.sin que la comumdad bibliotecaria pudiese disponer de
suficientes elementos de juicio para ir ayudandose en la'éléibfér’aélon de los’ sucesivos
‘proyectos. :



Pero, en contraposicion a esas preocupantes constataciones, es preciso destacar

que la experiencia del proyecto y los mulnples contactos con los colegas bibliotecarios a

que las tareas del mismo dieron lugar, sirvi6 para robustecer en la autora su conviccion

de que la Bibliotecologia posee en México solidas organizaciones profesionales y una

“respetada tradicién académica, en otras reas tematicas, por lo cual esti plenamente

habilitada para impulsar algunas iniciativas vinculadas al tema de la presente tesis,
como podrian ser las siguientes:

« Publicacion de un reporte blenal 0. por lustro con toda la
informacion de los proyéctos realizados yen marcha

« Inclusion, . en el programa ~'de las Jornada
Bnblloteconomla de una mesa 'redo'n la
"proyectos en marcha para nuevas bibliotecas"

Mexicanas " de

o Orgamzamon periodica de semmarws 0 curullov “de
: actuahzacnon sobre planeamlento de nuevas blbllotecas

e Constitucion de un fondo documental especializado e inclusion
en el banco -de datos- INFOBILA;" mediante- convenio:con’ las
asociaciones profesionales i y- ‘el - Colegio - ‘Nacional = de
Bibliotecarios, para mantenerse. actuallzado enla mformamon que
se vaya generando i i :

Celebracién de acuerdos de cooperacmn en esta matena con’ las
principales asociaciones bibliotecarias de otros palses que posean
organismos especializados en la mlsma

Constitucion de un foro interdisciplinario en conjunto con el.
Colegio de Arquitectos, la Camara Nacional de la Construccion y
."la Facultad de Arquitectura, UNAM; - para-conocer -y discutir las
experiencias a nivel internacional y nacional, y de esta forma
identificar oportunamente los horizontes y tendencias.

ePromacion ante las autoridades nacionales, educativas y
especialmente universitarias, del planeamiento ~ bibliotecario
integral como camino_para aument'lr la eficiencia del gasto
publico. : : :
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» Elaboracion y registro formal, por el Colegio Nacional de un
arancel bibliotecario general, que también incluya la retribucion
por planeamiento, asesorias, revision documental y supervnsxon de
obras.

« Establecimiento de - normas’ para . bibliotecas = mexicanas, " en
acuerdo - con la - Direccion  de Normas- de la Secretaria:. de
Comercno y Fomento [ndustrlal : :

Por ultlmo es fundamental tener en cuenta que los edlﬁcnos construldos para las
bibliotecas en el pendo 1985-1995 acaso ‘sean los dltimos 'penwdm
concepcion clisica- 'de biblioteca, por cuanto el rapido avance’de los® medios:
electronicos ya estd adelantando que las bibliotecas del Siglo XXI seran' ‘muy’ distintas; y:
acaso prlmordlalmente reducidas a un gran centro administrador de comumcacnones
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CONCLUSIONES

El conjunto de aspectos analizados en rcfcrcncla aun provccto dc d!st.no de- LdlﬁClO de
biblioteca que coadyuve a cumplir con éxito, h funcxon para Ia cual fue creada yla confrontacmn
_de argumentos -efectuada para ello, conduccn a chborar fas 5c0nclu nes. quc a contmuac:on
se exponen: : :

1 Esta al alcance dcl b\l\otcczmo el realizar una’tarea de p rfil p opic

cspecializado, para
onmbulr al dlSLnO de Auevos cdificios de blbhotcca SEaT L I

kcquxpos de trnbajo mterdlsmplmarlos

7 El provccto llevado a cabo en ef IFUNAM contomplo lagr. :
totalidad, de los aspectos enfatizados por. la htcratura mtemac ,
nacional sobre cdificios para biblioteca. - Y en los’ cmco afios tra.nscurndos dcsde su :
mauguracnon no se han evidenciado problemas de \mporta

8 - Lo anterior afiade una nueva comprobacxon de la convcmencm de,aprovcchnr lafz

experiencia de proyectos previos ¥ ¢l contacto: ‘con los cole ga ‘bibli
de obtener bibliografia especializada, para’ llwar a cnbo proyccto dt. dusarrollo .
bibliotecario mtcgral

9 La concepeion cldsica de biblioteca atin prcdomma al la fecha, ‘pero va C‘(lStC una
percepeion colectiva de querse avecinan grandes ‘cambios; Ios cmles acaso modlﬁcaran
radicalmente Ia definicion de fos tipos de local nccusanos
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CRONOLOGIA DEL PROYECTO PARA EL INSTITUTO
DE FISICA DE LA UNAM

Nov. 1985 v 'nspt,cuon d 'floc‘ll de” la Biblioteca por lellUS dL la- l)uu.uun
Geneial de. Obras para diagnosticar la CSlabllldﬂd del’ edlﬁcno luego ‘
“ de:loss grandes ‘sismos ocurridos en el mes: de, sepucmbre .
s ;Recomendacmn para no aumenlar la carga: en ese’ local -y de ser

Feb-Sep 1986~ D

Mar. 1987

Abr. 1987 =

May. 1987

May. 1987

May. 1987 R - Reunion 1. [nstituto- con?la o General:de_ Obrds_para
’ inda, i 3 ion*dc leas dc

Jun, 1987

Jun. 1987

Jul 1987 Vi : ;

O .Alemama, lnglalerra I‘rancxaeltalm por la Dra Ana M'ma Celto
Ago. 1987 - - 1Presenlacnon del documcnlo "In(onnauon plulmun.u pam ld

- “estimacion de necesxdades
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Ago. 1987 Visitas a bibliotecas recientes.  Discusion y  correccion  del
documento con los ascsores externos.

Sep. 1987 2 Version delinitiva.del duunnunlo "ULsuxpuun dt. Nu,csndadt.s y
o Especmcacmn de Requernmcnlos : e -

Sep. 1987 j : Prescnlacxon dcl Programa Arquilecionico -

Oct. 1987" o Pk_rcse‘n(at:/"liv de un proyecto hllérhali&"odebbnSirUchﬁ dcl cdiﬁcio‘.

Nov.1987 = |

Dic. 1987~

(:cncml de
nvcstlg:u.mm.s

de Biblioteeas envia
xquuu.lomws :y ~los
1 proyecto de

Feb, 1988 La Dra; Celto en rcprt.scnmcmn dc [
: las ~evaluaciones “de - los’ dosi pm)LLlos‘ :
proyectos de acluahzacnon del

automaltizacion al Dlrcclor del Institito

Feb. 1988

Presentacion del pfoyec{;_tdiuﬁuiléétéhicé"déﬁnili'v
Feb. 1988 att
Jun. 11988’

Jul. 1988 |

Ago.'1‘988 i
Sep. 1988
Ene. 1‘989'—\:

Jun, 1989 .
AT admmlslracxon dc los Iondos dcl l’alroxmlo SaNg
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Ago. 1989

Scp. 1989

Jun; 1990

Jun. 1990

Jul. 1990

Ago. 1990

Final de la construccion de las estructuras.

~Comienzo - de la seleccion’ del:mobiliario nuevo y-evaluncion de
0 repuraciones del’ mobiliario existente o ser wnsuvudo

-;‘iDm 30, Asamblea Lxeneral Ordmarxa de. la AMBAC en la nueva
: Blblloteca Descnp xon del proyecto y v151ta al edlﬁcm : ‘

HHHHHRAHARH RIS

196



	Portada
	Tabla de Contenido
	Introducción
	Capítulo 1. Esquema General de los Proyectos de Desarrollo Bibliotecario
	Capítulo 2. Definición de Necesidades y Especificación de Requerimientos
	Capítulo 3. Elaboración del Proyecto Bibliotecario Integral
	Capítulo 4. Bases Arquitectónicas para los Edificios de Biblioteca
	Capítulo 5. Elaboración del Proyecto Arquitectónico Definitivo
	Capítulo 6. Programa de Acciones Paralelas a la Construcción y Ejecución de las Mismas
	Capítulo 7. Tareas Posteriores a la Inauguración
	Capítulo 8. La Experiencia del Instituto de Física
	Discusión y Conclusiones
	Referencias Bibliográficas
	Anexos



