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INTRODUCCION
El presente trabajo es una propuesta para describir

b% explicar el discurso periodistico como un discurso

culturalmente construido que informa sobre la realidad

social. Para ello hemos tomado como punto de partida el

esquematizaciédn del 1dégico " suizo Jean—-Blaise

construccidén discursiva es

concepto de
un proceso

Grize para guien 1la

de construccidn b reconstruccidén de

légico-discursivo
sentidos en una situacidén de comunicacidén especifica.

Con base en este concepto de esquematizacidén de

explicamos el proceso de la construcciédn discursiva
un

Grize,
Yy en virtud de que el periddico es

periodistica. Pero,
consideramos también, gue la

medio de comunicacidén masiva,
realidad social que construye el

esquematizacidn de la
de

. periéddico asume las caracteristicas discursivas propias

los medios masivos de comunicacidén.

Partimos Adel supuesto de que en el contexto

vivimos en un ambiente gue John B. Thompson

mundial, hoy dia,.
generalizada de la cultura

ha llamado de “massmediacidén”

moderna. Se trata de un proceso gue implica que la

transmisién de los mensajes culturalmente construidos estdn,
"los aparatos técnicos e

cada vez m&s, mediados por
de 1la

institucionales de las industrias de los medios*

comunicacidén masiva.

Con este marco de referencia, pretendemos enfatizar

la importancia gue cobra la construccidén y reconstruccidn de

los significados gue transmiten los discursos periodisticos,



pues &éstos son, hoy dia, una de las principales fuentes de
conocimiento sobre el acontecer mundial.

Una vez asentado el contexto sobre el cual
trabajaremos, nos interesa analizar, en lo particular, los
elementos que intervienen en la construccidn de las
esquematizaciones periodisticas. '

En este sentido, cabe seflalar gue la construccidén
de la realidad en el discurso periodistico obedece a un
proceso légico-discursivo desarrollado en un contexto social
especifico, Y gque se basa en las rutinas del quehacer
periodistico a fin de cumplir con la tarea informativa del
periddico.

El propdsito central en este trabajo es explicar el
proceso de construccidn de la realidad social en la
esquematizacién periodistica. Para ello, nos basaremos en el
andlisis l&gico-discursivo de dos periddicos, gque por la
distinta posicién ideoldgica desde la cual construyen sus
discursos, necesariamente "esqguematizan la realidad® de
manera diferente.

En el primer capitulc hacemos una revisién tedrica
de los principales modelos del dambito de las ciencias de 1la
comunicacién y del &mbito de la linguistica, la semiética y
la légica natural que explican el proceso de la comunicacidn
social, a fin de sefialar la importancia de caracaterizar este
proceso como un acto de interlocuciédn entre los individuos,
interlocucién que sdélo tiene sentido en 1la situacidén de

comunicacidén en la cual se produce.



Por lo que se refiere a los modelos del ambito de

las ciencias de la comunicacidén, nos interesa destacar gue a

partir de la propuesta de Lasswell para explicar
cientificamente la accién comunicativa y con base en el

modelo matématico de Shannon y Weaver, gue marcé una decisiva

influencia en modelos posteriores, la constante es considerar

al proceso comunicativo como un proceso de transmisién de
mensajes.

Si bien esto es cierto, gqueda fuera de ellos el
concepto de la significacién, mismo que no puede ignorarse en
las construcciones del discurso social. Es agqui en donde

encajan los modelos del &mbito de la linguistica y de la

légica natural.
Paralelamente al dJdesarrcllo de las explicaciones
tedricas sobre el funcionamiento social de la comunicacidén
masiva ¥y de los efectos que a corto y a largo plazo ejercen
los medios masivos de comunicacién sobre el publico receptor,
se desarrollaron las explicaciones linguisticas que en un
principio centraron su atencidén en las caracteristicas de los

mensajes en s:@ mismos, sin considerar la dimensidn

contextual.

La sociosemidtica subsand esta omisidén. Explicar la
estructura y las funciones del lenguaje dentro de un contexto
social, y considerar al proceso de la comunicacidn como un
proceso de produccidn, circulacidén y consumo de simbolos,
completd significativamente la explicacidn de la accidn

comunicativa de los individuos en la sociedad.



El criterio para seleccionar Y ordenar los

distintos modelos en este capitule es de indole cronoldgico,

y ello es no sélo por un respeto a la época y a las
circunstancias en las cuales aparecen los modelos, sino
porgque también, con este orden, estamos respetando un proceso

que va de menor a mayor complejidad en 'los elementos que

explican el proceso de la comunicacién masiva en las

sociedades actuales.
El gran mérito de los primeros tedricos de la

comunicacién es sistematizar su estudio y considerarla como
un hecho social. Este gran mérito no palidece ante la
consideracién de otros elementos ahora necesarios para
explicar este proceso y que eran inimaginables hace cincuenta
afios. Concretamente nos referimos a la influencia de los
avances tecnoldégicos de las Gltimas décadas en los sistemas
de la comunicacién en general y de la comunicacién de los
medios masivos en particular.

No obstante, si nos permitimos cuestionar la
concepcidén un tanto simple del proceso de la ;:omunicacién en
estos modelos in:_i.ciales en cuanto a que en ellos se ignora la
importancia de las condiciones de produccién del discurso,
asi como los efectos de sentido gue necesariamente conlleva
todo discurso social y, sobretodo, el no considerar que el
discurso social es un discurso culturalmente construido.

Pensamos que para una cabal explicacién del proceso
de la comunicacién en general, y de la masiva, en particular,

en necesario integrar las propuestas del campo de la ciencia



de la comunicacidén y las del campo de la socio-linguaistica,
la semidtica social y la légica natural.

Jean-Blaise Grize, con base en Piaget, propone
explicar la acciédn comunicativa desde la 1l1lé8gica natural. En
su propuesta enfatiza el papel gque tiene la cultura en la
construccidn y reconstruccidén discursiva. Eh virtud de esto,
consideramos pertinente incluir en este trabajo un capitulo
en el cual se explique la forma en como la cultura ha
influido en la interaccidén social de los individuos antes vy
después de la aparicién de los medios masivos de
comunicacidn.

En el segundo capitulo nos ocupamos en explicar el
desarrollo de la cultura de masas para, por una parte,
entender por gqué decimos gue el discurso ésté culturalmente
construido, ¥y por la otra, para explicar la importancia y el
papel que en las sociedades modernas desempefian los medios de
comunicacidén masiva.

El propdésito, en este capitulo es enfatizar el
hecho de gue en las sociedades modernas, los individuos
tienen conocimiento de lo gue ocurre cotidianamente en su
mundo prdéximo ¥y lejano, principalmente, aunqgque no Gnicamente,
a través de los medios de comunicacidédn masiva, de ahi que
digamos gque los individuos tienen un conocimiento "masivo-
mediado® de la vida social.

En consecuencia, también nos interesa, en este
capitulo, sefialar las caracteristicas de la comunicacidén

masiva. En este sentido la definimos, con John B. Thompson



como un proceso de construccién de mensajes gue estdn al

alcance’ de una gran pluralidad de personas que no

necesariamente comparten, al momento de la recepcidn, el
mismo espacio, ni reciben los mensajes al mismo tiempo.

También coincidimos c¢on Thompson cuando destaca

como una caracteristica importante de la comunicacién masiva,

el gque la produccién y la difusiédn institucionalizada de los

mensajes, permite la interaccidén con otros distantes en el

espacio ¥y el tiempo en virtud de los mecanismos de fijacidédn y
reproduccién de los mensajes.
Los avances tecnoldgicos, entonces, han facilitado

la expansidén y la omnipresencia de la cultura de masas en las
sociedades contempordneas. Ante esto, otras formas de cultura
como la cultura cultivada y la cultura popular, se han visto
en la necesidad de cambiar sus cddigos a los de la cultura de
masas a fin de garantizar su supervivencia.

En este contexto histdérico, nos parece importante
incluir la historijia de los periddicos en su relacidén con el
desarrollo de la cultura vy explicar asi, no sSlo la

vinculacién del comportamiento social frente a los medios

masivos de comunicacidén, sino, sobretodo, nos interesa
destacar el papel central gue en todo este proceso juega la
cultura en la vida social de los individuos.

Segin esto, destacamos, por una parte, el paso de
la produccidn v circulacidn limitada de los mensajes
por ende, su consumo elitista, a la

periodisticos Y.,

produccidn, circulacidén ¥y consumo masivo. Por otra parte,



explicamos 1la relacidén del proceso general de produccidn-~

circulacidén—~ consumo de mensajes masivos, con el proceso

particular de construccidén y reconstruccidén de la realidad en

el discurso periodistico.

En el tercer capitulo describimos esta relacidén

entre el proceso general de la comunicacién masiva y las

formas concretas en las cuales 1los individuos viven este

proceso. Para ello, nos basamos en las operaciones l&8gico-

discursivas del proceso de construccién y reconstruccidén de

la esquematizacidén. El propésito es dejar en claro las

funciones gque cumplen las operaciones del pensamiento y las
operaciones del lenguaje en la construccidn discursiva para

después, en el siguiente capitulo, relacionarlas con las

actividades del gquehacer periodistico ¥y con el proceso de

construccidén de la esgquematizacidn de la realidad.
La esquematizacidn es una construccidédn discursiva

que implica, de acuerdo con Grize, un proceso (operaciones de

pensamiento), y un resultado (operaciones discursivas). Las

operaciones de pensamiento tienen como finalidad organizar

las palabras a modo de gue "hagan sentido®" en la situacidn de

comunicacién especifica. La esquematizacidn como resultado,

es la propuesta discursiva del locutor ante el locutario.

Esta propuesta la concebimos como un *discurso interesado®*,

es decir, la esquematizacidén se construye, siempre, con la

intencién de influir en el locutario.
El concepto de intencionalidad en la construccidn

del discurso, tiene una especial relevancia en nuestro



trabajo, pues uno de los supuestos basicos es que el discurso
periodistico es, siempre, una *construccidn discursiva

interesada®, acerca de la realidad social.

Esto significa
lo importante es
no sdélo §ara proponer una

gque en la construccién de 1las

esguematizaciones realizar una serie de
operaciones légico-discursivas
sino, fundamentalmente, para garantizar su

visién del mundo,
influir en el &nimo y en las

verosimilitud y lograr asi

creencias de las personas.

Grize introduce la nocidén de légica natural para
explicar la construccidén de una realidad social verosimil. Es
una ldégica distinta de la légica formal y se basa en valores

socioculturales compartidos por el grupo social. Las

operaciones de esta légica se expresan mediante un lenguaje

natural vdlido para la situacidén de comunicacién en la cual

tiene lugar.
En el capitulo cuarto relacionamos el planteamiento
de Grize sobre el proceso de construccidn de la
esquematizacidén con las rutinas del trabajo periodistico y la
construccidén del discurso expresado en la superficie
redaccional del periddico. También sefialamos la vinculacidén

entre las actividades periodisticas b los conceptos de

seleccidén, Jerarquizacidn y tematizacidén de la realidad,
indicados en los modelos de comunicacidén del capitulo
primero. 7
Para explicar nuestro supuesto de que la

la realidad en el discurso periodistico

construccidén de



obedece a la intencidn ideoldgica institucional, nos basamos

en la teoria de 1la *agenda-setting”, segiin la cual el

periddico tematiza la realidad social al excluir unos

acontecimientos e incluir otros ¥y al Jjerarquizarlos en 1la

propuesta discursiva de la superficie redaccional. Con’ estas

actividades, el periddico determina cudl es el tema social de

actualidad y cémo hay gque pensarlo.
Para la tematizacidn, el peridédico recurre a una

serie de actividades, caracteristicas del gquehacer

periodistico Yy, por tanto, aparentemente iguales en todo

medio masivo impreso, pero gque devienen en una construccidén

distinta de un periddico a otro. La

“ahi esta&a*,

discursiva particular,
explicacidén es gque si bien la realidad es una ¥y
su referencia, por ser ideoldgicamente interesada, deriva en
una "interpretacidén de esa realidad®* lo cual implica,

necesariamente, el manejo de mecanismos de valoracidén en las

estrategias discursivas.

En consecuencia, aunque el registro y la seleccidn
de los acontecimientos sociales no forman parte del proceso
de const:ruccién. de la esgquematizacidn, son actividades
periodisticas previas y b&asicas para su construccidén, y de
suyo., yva comportan una intencidén "interesada®”, valga la
redundancia.

Sabemos qQue la intencidn del periddico es informar
a los lectores de lo gue acontece en su entorno mediato e

inmediato. Asimismo, es interés del periddico explicar el

significado de los acontecimientos y su importancia en el
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lugar ¥y en el momento en que suceden. Pero, al cumplir con su
propdsito informativo Yy orientador, el periddico también
influye en el conocimiento y en la opinidén de los lectores.

Con base en esto, podemos decir gque el periddico
construye la realidad social al esquematizarla. Y que 1la
esquematizacién estd expresada en la superficie redaccional
de los periddicos. En este sentido, es relevante el papel de
las series discursivas que, con Eliseo Verdn, caracterizamos
como linguaisticas, paralinguaisticas y no linguisticas. Con
ellas nos referimos a los textos, a la confeccidén tipogrdfica
Yy a las fotografias y/0o dibujos gue conforman toda la
propuesta discursiva del periddico.

Nos importa destacar, segin lo antes dicho, gue en
la construccidn de la esgquematizacidn periodistica, es
significativo no sdlo el sefilalamiento tépico (tematizacidn)
sino también, su valoracidn dentro del discurso, misma gque se
logra con la tipografia y con la distribucidén de los textos,
las fotografias y los dibujos (lugar preferencial) en la
superficie redaccional.

En suma, cuando decimos que el periddico construve
la realidad social, nos estamos reéfiriendo a que con base en
un conjunto de estrategias légico-discursivas hod de
estrategias propias del gquehacer periodistico, el periddico
crea y propone a los lectores un discurso verosimil sobre la
realidad social.

Para idilustrar este proceso de construccidén de 1la

realidad social en el discurso periodistico, llevamos a cabo
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el andlisis de un acontecimiento: el levantamiento armado en

esquematizado en dos periédicos capitalinos: La

a este andlisis los

Chiapas,
Jornada y El Nacional. Le dedicamos

siguientes tres capitulos.

En el capitulo guinto hacemos el planteamiento

metodolédgico ¥y definimos los perfiles de cada periddico.. E1
sefialar Qque no obstante que ambos periddicos

lo cual implica un

propdsito es

desarrollan rutinas de trabajo similares,

mismo procedimiento para construir los discursos, en virtud

de su distinta posicidn ideocldgica, esqgquematizan la realidad

en forma Jdiferente.

Nuestro interés no es probar estas posiciones

diferentes, pues la eleccidn dJde los periddicos se basds,

precisamente, en esta diferencia. El interés radica en

mostrar *“cdme esguematiza* cada periddico el acontecimiento.

Es decir, el propdsito es seflalar las operaciones légico-

discursivas gue intervienen en la construccidén de cada

discurso ¥y, asi, conocer la tematizacidén del discurso en cada

uno de ellos.
A la pregunta ¢qgué sucede? cada periddico tiene una

respuesta que no difiere significativamente en cuanto al

acontecimiento, pero si en cuanto a la forma en como lo

relatan y, por supuesto, en como lo explican editorialmente.

Los actores sociales son los mismos, pero la valoracidn de

sus acciones, presente en todo el discurso periodistico

(titulares, relatos, comentarios, fotografias, etc.), es
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distinta ¥y ello deriva en una esquematizacidén, aungue

verosimil en cada caso, también diferente.
En este capitulo incluimos un inventario tépico que

corresponde a una descripcién detallada del contenido de 1las

pdginas de los periddicos gque analizamos. El propdsito es

brindar una *“imagen hablada®" del anexo de éste trabajo en el
cual incluimos las copias de las padginas de los periddicos en

las que realizamos el andlisis. La importancia de “esta

imagen®* hablada, ademis de complementar al anexo, tiene la
intencién de precisar y caracterizar las operaciones de
inclusidn, jerarquizacidn y tematizacidédn periodisticas, a la
vez que determinar las series linguisticas, paralinguisticas
¥y no linguisticas antes aludidas.

De este inventario tdépico también desprendemos una

cronologfia comparativa del acontecimiento. El1 propdsito es

sefialar las diferencias discursivas diarias de cada periddico
en relacién con los acontecimientos del levantamiento armado.

Igualmente, del inventario tdpico, desprendemos las
modalidades discursivas gque expresan la forma en como cada
periéddico se refiridé al grupo armado. En virtud de 1la
posicién ideoldgica de cada periddico y por la posicidén desde
la cual habla cada uno de ellos, suponemos una referencia muy

distinta al grupo armado, sobretodo por lo gque se refiere a

la intencidn valorativa de cada discurso.
En el capitulo sexto hicimos el andlisis tdépico del
discurso de cada periddico. El1 propdsito es ilustrar, con

base en las operaciones ld&gico-discursivas, la forma en como
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cada peridédico tematizd el levantamiento armado en Chiapas en
la primera semana de enero de 1994. Para ello, precisamos las
clase-objeto ¥ las predicaciones diarias de cada periddico,
tanto en sSu primera pagina como en el articulo editorial,
durante el periodo del andlisis.

El séptimo capitulo lo dedicamos al andlisis
argumentativo. Distinguimos entre la argumentacidén en sentido
estricto,. correspondiente a los razonamientos del discurso
periodistico expresados en los articulos editoriales, y la
argumentacidén en sentido amplio, correspondiente a la
dimensidén retdrica de todo el discurso y gue, con base en
Grize, llamamos “mecanismos de valoracidn*.

El propésito de analizar los razonamientos es
precisar la opinién gque manifestd cada periddico ante los
acontecimientos de Chiapas, durante el periodo analizado. La
importancia del andlisis radica en sefialar los razonamientos
gque se esgrimieron Yy, por tanto, sefialar la forma en como
cada periddico construyd las esguenmatizaciones
argumentativas.

En este mismo capitulo, en la segunda parte,
analizamos los mécanismos de valoracidén. Sé&lo atendemos dos
de los varios que propone Grize: los procedimientos lexicales
v las especificaciocnes y que se refieren al uso del lenguaje
con fines valorativos. También, de acuerdo con Van Dijk,
consideramos como estrategias wvalorativas, el recurso a la

autoridad, la cita textual y el manejo de cifras.
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Con base en el planteamiento de los capitulos 1 y 4
en el sentido de la importancia que tienen las actividades de
acopio informativo, seleccidn y Jjerarquizacién, del gquehacer
periodistico asi como las operaciones ldégico-discursivas para
esgquematizar la realidad social, también consideramos como
mecanismos de valoracidn, la tematizacién,‘ la jerarquizacidén
de los acontecimientos y la tipografia de los titulares.

La seleccién de estos mecanismos de valoracidn,
obedece al propdsito de limitar la amplitud a la gque remite
la valoracidén en la construccidén del discurso, por una parte,
Y a que, en congruencia con el propdsito descriptivo de este
trabajo, h'd con base en las actividades periodisticas
explicadas en el capitulo cuarto, es suficiente con estos
mecanismos de valoracidn.

Por dltimo, cabe sefialar que debido a la estructura
del trabajo de tesis, integrado en dos partes: una tedrica vy

otra metodoldgica, en las conclusiones hacemos también esta

divisién.
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CAPITULO 1
“1,0S MODELOS DE LA COMUNICACION"

Desde gque Harold Lasswell sistematizara, por
primera vez, en un modelo el proceso de la comunicaci§n, le
han seguido muchos mas. No obstante, es nuestra opinidén, que
en ellos subyace el concepto Qe transmisién de la
informacidén, tan claramente definido por Shannon Yy Weaver
para explicar un proceso de comunicacién que si bien existe,
no es suficiente para explicar la comunicacidén humana gque es,
en esencia de naturaleza cultural.

Paralelamente a los diversos modelos gque desde el
Ambito de la ciencia de la comunicacidén se ocupan de explicar
el proceso de la comunicacién, han surgido los modelos del
Ambito de la linglistica y de la semidtica. La aportacidn de
.estas disciplinas al campo de ila comunicacidén es muy
importante pues incorporan al proceso de la comunicacidén el
concepto de la significacidén. Pero esta aportacidén aunque
valiosa, no ha sido suficiente para explicar la dimensidn
cultural del proceso comunicativo.

Esto nos lleva a sefialar la necesidad de buscar
nuevas explicaciones. Explicaciones que, a nuestro Jjuicio,
integren las aportaciones centrales de la ciencia de 1la
comunicacidn, la linguaistica, la semidtica v la légica
natural y gue tomen en cuenta al contexto social.

Con este animo integrador, hemos hecho una

seleccidén de los modelos gue, a nuestro juicio, aportan los
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conceptos que definen a un discurso culturalmente construido

mediante la informacidén, influir en las

cuya finalidad es,

creencias, las actitudes h'% los comportamientos de los

Nos referimos al discurso periodistico.

individuos.
primero,” a 1la

Los modelos seleccionados explican,
comunicacidén masiva y su interaccidén con el contexto social;

al papel del lenguaje y de la 1l1l&8gica natural de

Y. después,
En

lo cotidiano en este proceso de construccidén discursiva.

atencién a esto separamos los modelos en dos grupos: los gue

proceden del dmbito de las ciencias de la comunicacidén y los
que proceden del &mbito de la linguistica, la semidtica y 1la
légica del lenguaje.

1. Modelos del Ambito de la Ciencia de 1la

Comunicacidn:

1) Modelo de Comunicacion de Harold Lasswell

(1948) .1
Se considera a LASSWELL el padre de la teoria de la

comunicacidn por haber sido, junto con Lazarsfeld, el primero

en plantear cientificamente el estudio del proceso de la

comunicacién. Lasswell se interesa por la propaganda politica

Yy la opinién pablica. Su modelo se basa en el paradigma

conductista que privaba en la investigacidén cientifica de esa

época (1948) y pone el acento en la capacidad de manipulacidn

de los medios de comunicacidn de masas.

1 Harold Lasswell publicé el modelo en 1948 en su conocido artisulo *Estructura y funcidén de
la comunicacién de masas*. Para Lasswell, los medios masivos scn el principal instrumento

*para la formacidén y la difusidn de los simbolos de legitimidad de un gobiernos.
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Lasswell introduce en el modelo aristétélico? dos
importantes elementos: el CANAL por el cual se transmiten los
mensajes y los EFECTOS qgue dichos mensajes producen. Segin
é1, para conocer el acto comunicativo hay que contestar las
siguientes preguntas:

JQUIEN dice QUE en qué CANAL a QUIEN con gué EFECTOS?
1 2 3 4 S

QUIEN (fuente) es un sujeto estimulador; QUE son
los estimulos comunicativos originadores de una conducta; el
CANAL es el instrumento qque permite la transmisién de los
estimulos; QUIEN (receptor) es el sujeto gque recibe los
estimulos Yy gque reacciona ante ellos y los EFECTOS son las
respuestas a los estimulos comunicativos.?

El modelo de Lasswell, a diferencia de otros
modelos posteriores Qque se ocupan en explicar el proceso de
la comunicacidn, "describe" la accién comunicativa; el modelo
es una propuesta metodoldgica para analizar 1la accién
comunicativa en virtud de gque a cada una de estas preguntas
corresponde un determinado tipo de andlisis:

QUIEN: énélisis del control.

DICE QUE: andlisis de contenido.

EN QUE CANAL: andlisis de los medios.

A QUIEN: andlisis de la audiencia.

CON QUE EFECTOS: andlisis de los efectos.?

2 El1 modelo aristotélico, referido a la persuasidn, tiene tres elementos: QUIEN (orador)
dice QUE (mensaje) a QUIEN ({auditorio).
3 Miquel Rodrigo Alsina. Los modelos de la comunicacidn. Madrid. TECNOS. 198%. p. 30.

4 Ibidem. p. 33.



El modelo de Lasswell rebasd el contexto gque le dio
a posteriores trabajos de

origen Yy ha servido de guia

investigacién en el campo de la comunicacidén. En especial, a

nosostros nos interesa metodoldgicamente para determinar
nuestro objeto de estudio: el andlisis del discurso
periodistico.

(1949) .5

2) Modelo de Shannon-Weaver
Shannon y Warren

El modelo propuesto por Claude
Weaver se origina en algunos trabajos de ingenieria de 1las
telecomunicaciones. Los estudios entonces realizados tenian

*mejorar la velocidad de transmisidn
pérdidas de

como propdésito de los

mensajes, disminuir las distorsiones Y las

informacidén, aumentar el rendimiento general del proceso de

transmisién de informacidén® .S

Este modelo plantea una teoria matemdtica de 1la

comunicacidn conocida como teoria de la informacidén que
centra su atencién en el canal en tanto le interesa la

transmisién de los mensajes. Se trata, en

eficacia en la

de hacer pasar por un determinado canal, en el

sintesis,
la mayor informacidn con el minimo de

menor tiempo posible,

interferencias.

5 En 1949 la University of Illinois Press edita el modelo con el titulo de *The Mathematical

Theory of Communication®. Rodrigo Alsina. op. Cit. p. 36.
6 Mauro Wolf. La dinvestigacldn de la cocmunicacidn de masas.

128.

México. PAIDOS. 1987. pp. 127-
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El modelo es como sigue:

Fuents de Destins-
Infosmacién ario
L
| Manaaje
{ Sefial Sefial
> T i Recibide
1
! Fuente de Ruido

El modelo explica el proceso de la comunicacidn de
la siguiente forma: una fuente emisora selecciona un mensaje.
lo codifica y transmite una sefilal (informacidén) a través de
un transmisor; la sefial pasa por un canal ¥y puede ser
interferida por un ruido. La sefial sale del canal y es
recibida y decodificada por un receptor que la convierte en
mensaje y asf{i llega a su destino.?

A El término informacién en la teoria matemdtica de
la comunicacién, no tiene el significado del uso cotidiano,
sino gque se refiere no tanto a lo gque se dice como a lo que

se podria decir; es la medida de la libre eleccidén de un

mensaje. Se trata de un concepto de probabilidad: a mavor
libertad de eleccién de los mensajes, mayor incertidumbre
sobre cudl mensaje serd elegido. Las probabilidades de

seleccidn de un mensaje en particular son mencres.®

7 Este modeloc se basa en un concepto de informacién cuya medida es el *bit*. La palabra
“bit" corresponde a la abreviatura de las palabras binary y digit y se refiere a la unidad
de medida informdtica que indica la canticad de pascs binarios que componen una informacién.
Rodrigo Alsina. Oop. cic. p. 36.

8 Rodrigo Alsina. Op. Cit. pp. 40-41.
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Muy unidos al concepto de informacidén estén los
conceptos de entropia y de redundancia. Los explicaremos
brevemente. La entropia es una medida de desorganizacién de
un sistema. La entropia se reduce con la informacidén en tanto
que ésta es una medida de organizacién de mensajes. De
acuerdo con el modelo, a mayor desorden o entropia en el
sistema de transmisién, mayor es la cantidad de informacidn
gue necesita el sistema para recuperar el mensaje.®

La redundancia es un exceso en la informacidén. Se
dice mds de lo gque se necesita para comprender el mensaje. En
el modelo matemitico de la comunicacidén, la redundancia es el
"porcentaje de reduccidbdn informativa con respecto a la
estricta cantidad de informaciones que podria haberse
transmitido con igual cantidad de signos. Es decir, a mayor
redundancia, menor informacidén transmitida.*10

Esto nos lleva a establecer que a mayor
incertidumbre, mayoxr necesidad de informacidén. En
consecuencia, Yy para efectos de nuestro trabajo, podriamos
decir, con base en este modelo, gue a mayor imprevisibilidad,
mayor “Ynoticiabilidad® del acontecimiento.

El nmdeio, que goza de las ventajas inherentes a
los modelos matematicos: la posibilidad de la deduccidn y la
verificabilidad de los datos, es Gtil en tanto describe 1la

linearidad de la transmisidn, para el estudio de las

9 El concepto de entreopia proviene de la termodindmica y mide el grado de desorden molecular
de un sistema. Rodrigo Alsina. Op. Cit. pp. 41-42.
10 Rodrige Alsira. Op. Cit. pp. 41-42.
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telecomunicaciones pero, insuficiente para explicar el
proceso de la comunicacidn discursiva.

3) Modelo de Comunicacidn Colectiva de Wilbur
Schramm (1954) .12

Este modelo surge en el contexto de la guerra:fria;
cuando en el ambito de la investigacién predomina el
paradigma cientifico del estructural-funcionalismo v el
empirismo. A Schramm le interesa estudiar los efectos de 1la
comunicacidn masiva, de ahi gque el acento esté puesto en las
caracteristicas de la audiencia y en el proceso de influencia
de los medios masivos.

El modelo de Schramm es como sigue:

Audiencia masiva

|
|

Cada receptor decodifica.
interpreta, codifica

Cada grupo reinterpreta
el mensaje

Ingust S luarise de naticins, anisness, ec.

El modelo de Schramm explica los efectos del
procedimiento de la comunicacidén masiva. El acento est&
puesto en las caracteristicas de la audiencia y en el proceso
de influencia de los medios masivos.

De acuerdo con este modelo, la audiencia tiene
mayor interés por estar bien informada; es una audiencia mas

exigente, maAs selectiva de mensajes y mas cuestionadora.

11 El1 modelo 4de Schramm aparece en 1554 en su obra Process and effects of mass comunicaction.
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Para el propdsito de nuestro trabajo, nos interesa
destacar de este modelo gque el peridédico, medio masivo de
en el proceso de esta comunicacidén funciona

comunicacidén,
un intérprete y un codificador de la

como un decodificador,
realidad social. El1 periédico recoge y selecciona de- entre

varios acontecimientos, aquellos qgue son susceptibles de
convertirse en noticia. Asimismo, el periéddico transmite

muchos mensajes idénticos que son recibidos por una audiencia
masiva; esta audiencia reinterpreta (decodifica) los mensajes
vy produce un feedback.2

4) Modelo de Westley ¥y Mac Lean

MacLean plantean un

(1957) .
modelo de

Westley h'd
é1

comunicacién de masas gque nos parece interesante porgque en
relacién social en el

por primera vez, la
la

se considera,
sus implicaciones en

proceso de la comunicacién vy
interaccién gque se establece entre el medio masivo ¥y la
por una parte, el medio masivo y el

fuente de informacidn,
entre el pdagblico y la fuente

piblico, por otra vy, finalmente,

de informacidn.13

El modelo es como sigue:
‘ 184

Px, //,__\>\
x /1CA \,
'=\\\‘ — \
é x x )
X A c []
\_i8c 7
—

X,

x

12 Rodrigo Alsina. Op. Cit. pp. 50-52.
13 El modeloc se basa en el modelo de la comunicacidén interperscnal de Newcomb (1$53). Judith
2*. ed. Paris. 1993. pp. 111-112.

Lazar. La sclence de la communication.
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x es la realidad social (conjunto de
acontecimientos) sobre la cual ponen atencién los medios.

A es una fuente de informacién; puede ser un
individuo o© una organizacidén qgue tiene algo que decir
respecto de X. Es una fuente interesada.

C es el medio o el comunicador qué selecciona entre
todos los mensajes de A y transmite a B lo gque ha escogido.
Cumple el papel de mediador entre A y B y su funcién es
satisfacer las necesidades de B.

B representa al piblico del medio que tiene 1la
necesidad de recibir las informaciones sobre el entorno.

X' es el acontecimiento escogido por C.

X'* es el mensaje difundido (modificado) por la
mediacidén (trabajo periodistico) del medio.

fBA es el efecto de regreso del paGblico hacia 1la

fuente original A.
£fBC es el efecto de regreso del piblico hacia el

medio masivo.

£fCA es el efecto directo del medio masivo hacia la
fuente oxriginal del mensaje A.

La propuesta del modelo de Westley y Mac Lean es
gque los medlos masivos sirven para satisfacer las necesidades
de informacidén de la audiencia y, por tanto, crean una visidn
compartida del entorno. De acuerdo con este modelo, s&lo A y
C tienen un papel activo al ofrecer vy seleccionar los
mensajes. En cambio, B depende totalmente de los medios en su

necesidad de informacidn.
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A nuestro parecer, y como lo veremos mas adelante,

medios; para informarse,

"B no depende totalmente de los

también puede,
un papel activo seleccionador de fuente de informacidn.

como va lo vimos en el modelo previo, ejercer

5) El1 modelo de la ®“agenda-setting® de Mc Combs ¥y

Shaw (1972) .14

De las teorias sobre los efectos a largo plazo, el

modelo de la "agenda setting* llama especialmente nuestra

atencién. La hipdtesis qgque subyace en este modelo, ¥y gque

nosostros suscribimos, es que los medios masivos de

ejercen un efecto considerable sobre la

comunicacidn
al atraer la atencién de 1la

formacién de la opinidén paGblica,

audiencia sobre ciertos acontecimientos e ijignorando otros.

Bajo este planteamiento se sitda la constatacidén de
que las informaciones son tan numerosas que los medios no
pueden consagrar una atencidén igual a todo lo que sucede en

en consecuencia, se impone wuna seleccidn. Los

el mundo,
medios definen asi el calendario de los acontecimientos y la

Jerargquia de los temas. Segin McCombs ¥y Shaw, la funcidén de

los medios no es decir a la gente "lo gque debe pensar", sino

" sobre gué debe pensar".
El modelo de la "agenda setting" propone que existe

una relacidn entre el orden jerérqﬁico de los acontecimientos

presentados por los medios y la jerarguia de significacidén

adjudicada a estos mismos problemas por parte del piblico.

14 Ibidem. pp. 119-120.
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La percepcidn que el piblico tiene del
acontecimiento, estd&, también, en funcidén del lugar gque le
otorga el medio. En este sentido, los acontecimientos
ignorados por los medios, si no son atendidos en otra forma o
por otro medio, tienden a olvidarse en el grupo social.

El modelo se representa de la siguiente forma:

Atencidén de los
medios al tema

Acontecimientos Percepcidn del
piblico
Az | ] A,
A C ] A,

= ' I )

6) El1l modelo de la "dependencia" de Ball-Rokeach y
DeFleur (1976) .15

Este modelo se apova en la teoria de la dependencia
desarrollada por Ball-Rokeach y DeFleur. Para estos autores
la dependencia es una relacidén en donde la satisfaccidn de
las necesidades © la realizacién de los objetivos de una de
las partes estd ligada a la de la otra parte.

La propuesta tedrica gue subyace en este modelo es
que los individuos, en las sociedades desarrolladas,
dependen, en diversos grados, de los medios como fuente de
informacidén para satisfacer sus necesidades de conocimientos,

de orientacidn, etc. Cabe sefialar que, independientemente de

15 Ibidem. pp. 120-121.
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la jerarquizacién de los acontecimientos que hace el medio,
el individuo también realiza su propia seleccidn Y

jerarquizacidén; no todas las informaciones tienen el mismo

valor para cada individuo.

El modelo es como sigue:

Sistema de
los medios

("2

Sistema €
social

T_ ~
AUDIENCIA

(grado de dependencia a la
informacidén de los medioas)

EFECTOS

cognitivos
afectivos
comportaminetos

El modelo muestra la interrelacién entre las tres
variables -la audiencia, el sistema de los medios y el
sistema social- v especifica los efectos (cognitivos,
afectivos y de comportamiento) mé&s importantes gue dependen
de la interaccidén de las tres variables.

El modelo de la dependencia nos interesa porgque
consideramos qgue el significado gque transmite el discurso
periodistico estéd estrechamente vinculado al espacio y al
tiempo social en el cual se desarrolla el proceso de la
comunicacidédn masiva.

Los individuos dependen, en la sociedad actual, de

la informacidén de los medios masivos, para conocer lo gue
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sucede en su entorno inmediato y mediato. En el capitulo 2

explicaremos con mis detalle este fenémeno de la dependencia.

7) El modelc de la "espiral del silencio” de Noélle

Neumann (1974) .16
El modelo de Neumann es otro de los planteamientos

tedricos que sirven de sustento a nuestro trabajo; se trata

del proceso de formacidén de la opinién piblica. El1 modelo
sugiere una relacién entre la comunicacién de masas, la
comunicacién interindividual y la percepcién que tiene el
individuo de si mismo en relacién con las opiniones de 1los

otros en su grupo social, gue nos parece Util para completar

la explicaciédn de cdmo influye la construccidédn discursiva del
periddico en el conocimiento social de los lectores.
El punto de partida de esta propuesta es gue Jlos

rechazan el aislamiento social y para evitarlo

individuos
expresan las opiniones qgque consideran admitidas por la
mayoria Y., paralelamente, censuran las que consideran

impopulares. Este comportamiento refuerza el “clima de

opinidén*, la opinién de la mayoria, ¥y tiende a suprimir la

opinidédn de la minoria, creando asi una espiral del silencio.l7?

La percepcién de los otros, sin embargo, no es mas que un

factor en el proceso pues, segin Noélle Neumann, los medios
responsabilidad en wvirtud de que la

El

tienen su parte de

opinidén dominante es frecuentemente la sugerida por ellos.

modelo es como sigue:

16 Ibidem. pp. 121-122.
17 Al respectc <2e¢ este silencio social,
tiene un interesante trabajo titulado As formas do silencio.

Eni Puccinelli Orlandi, de la Universidad de
Campinas en Brasil, 1992,
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NN

*El sustento
de la opinidén
minoritaria

- La opinidn g
de la mayoria

Los individuos que no expresan
ablertamente su opinidén (minoritaria)
¥/0 cambian la opinién minoritaria en mayoritaria

Como podrd apreciarse, todos los modelos antes

descritos son, en el fondo, variantes del modelo de Lasswell

‘(inspirado en Aristdteles h' formalizado por Shannon y
Weaver) , gque enfatizan, profundizan © hacen mis complejo
algin elemento del proceso comunicativo (el polo emisor, el

polo receptor, el mensaje o el canal) o bien, el proceso

(la emisidn del mensaje, los

mediano h'% largo plazo, las

entero efectos de la

comunicacidén a  corto,

caracteristicas del mensaje, etc.).

Sin embargo, aun los modelos mAs complejos, ninguno

supera la idea de considerar al proceso comunicativo como un

proceso meramente de transmisdén informativa. Para nosotros,
el proceso comunicativo es un proceso social y cultural gque

implica necesariamente una construccidn discursiva.
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2. Modelos del Ambito de la Lingafstica, la
Semiética y la L&égica del Lenguaje:

Paralelamente a las propuestas de los modelos del
admbito de las ciencias de 1la comunicaciédn, aparecen los
modelos del ambito de la linguistica gque también explican el
proceso de la comunicacién. En estos modelos se diluye el
acento puesto en lograr una mayor transmisién de informacién
a un publico mds numeroso y en estudiar los efectos de dicha
informacién, v se resalta el concepto de la significacidén.

1) El1 modelo de “"efectos de sentido* de Michel
Pécheux (1969).

Michel Pécheux, con base en la sociologia marxista
Yy en la 1lingaistica, propone un modelo para estudiar el
proceso de la comunicacidn desde el andlisis del discurso.

La novedad en su propuesta, Yy que nos interesa en
este trabajo, es que ademds de adoptar el concepto de la
significacidén de la linguistica, introduce en el modelo de la
comunicacién el concepto de condiciones de produccidén del
discurso ¥y el de produccidén de efectos de sentido de las
palabras en el proceso comunicativo.

De acuexrdo con Pécheux se pueden hacer dos grupos
con las teorias que se han ocupado en estudiar el
comportamiento lingaistico Y., por extensidn, el
comportamiento comunicativo en general. Por una parte estda el
grupo que se basa en un modelo “reaccional® y gque incluye las
teorias psico-fisioldgicas y psicoldgicas del comportamiento.

Se trata de las teorias basadas en el modelo de "estimulo-



30

respuesta®*. Por otra parte, estd el grupo gue se basa en un

modelo »informacional™* derivado de las teorias psico-

socioclédgicas de la comunicacidn. Se trata de las teorias

basadas en el modelo de “"emisor-mensaje-receptor® .18

El primer modelo (estimulo-respuesta), de acuerdo

con Pécheux, "tiene el inconveniente de que anula el 1lugar

del productor del discurso y del destinatario". En una

situacidén fisica como, por ejemplo la wvariacién en 1la

intensidad de luz ¥y la reaccidén del ojo, la anulaciédn, en

tanto respuesta orgdnica, es explicable, pero no lo es en una

situacidén de comportamiento verbal. En este caso el productox

del estimulo verbal es parte del escenario, hay una presencia

en las condiciones de produccidén del discurso-respuesta. E1

estimulo lo es en relacidn con la situacidén de comunicacidén

verbal. Pécheux explica esto citando a S. Moscovici y M.

Plon, quienes sefialan gque el planteamiento skinneriano

excluye en el andalisis del comportamiento humano en general y

del comportamiento linguistico en particular, la accidén de

reglas, de normas gque los individuos establecen entre ellos.

De este modo, minimizan la dimensidén simbdlica del lenguaje.l?®

Para Pé&cheux, el modelo "informacional® tiene 1la
ventaja respecto del anterior de colocar en la escena a los

protagonistas del discurso, asi como su "referente". Se trata

de un proceso linguistico constituido por un destinador y un

destinatario y un mensaje. Pé&cheux, basado en Jakobson 1lo

Analyse automatique du discours. Centre National de la Recherche

18 Michel Pécheux.
1969. p. 15.

Scientifique. Paris. DUNOD.
19 Ibidem. p. 17.
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explica asi: “el destinador envia un mensaje al destinatario.
Para que pueda realizarse, el mensaje requiere de antemanoc de
un contexto al cual referirse, contexto conocido por el
destinatario, b que sea verbal o susceptible de ser
verbalizado; el mensaje también requiere de un cddigo, ' total
o parcialmente comin al destinador (cédificadcr) b al
destinatario (decodificador); por Gltimo, el mensaje regquiere
de un contacto, un canal fisico o una conexidén psicoldgica
entre el destinador y el destinatario, contacto Qque permite
establecer y mantener la comunicacién® .?? Con base en esto,

Pécheux plantea el siguiente modelo de comunicacidn:

(L)
D
A —> B
R
: destinador
: destinatario
R: referente
(L) : cédigo linguistico comin a Ay B
% : el contacto establecido entre A y B

D: la secuencia verbal emitida por A en direccidén de B.21

20 M. Pé&cheux. Analyse automatique du discours. Paris. DUNOD. 1969. p. 18.

21 Jakobson distingue seis funciones en el discurso: referencial, emotiva, poética, f4atica,
conativa y metalingiistica. Jakobson. °Linguistica y Poética® en Ensayos de lingufstica
general. México. ARTEMISA. 1986. pp- 347-395. .
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Pécheux explica que se trata de un modelo de

representacién formal de los procesos discursivos en el cual
subyace la teoria de la transmisién de la informacién ¥y que

prefiere utilizar el término de discurso y asi superar el
concepto de transmisién de informacidén entre A y B. También

prefiere hablar de "efectos de sentidos" entre los puntos A y

B, lo cual, de acuerdo con Pé&cheux, brinda la posibilidad de

enunciar los diferentes elementos estructurales de las

condiciones de produccidén del discurso.22

Para Pécheux "los elementos A y B del modelo no

designan la presencia fisica de organismos humanos

individuales, sino lugares determinados en la estructura de

una formacidén social... Estos lugares estdn representados en

el proceso discursivo del cual forman parte. 8Sin embargo,

seria ingenuo suponer que el lugar, en tanto qﬁe conjunto de

funciona como tal al interior del proceso
estd

rasgos objetivos,

discursivo...[El1 lugar] estd representado, es decir,

presente, pero transformado. Es decir, lo que funciona en el

proceso discursivo es una serie de formaciones imaginarias

que designan el lugar gque A y B se atribuyen a si mismos y al

otro, esto es, la imagen gque se hacen de su propio lugar y

del lugar del otro. 8i esto es asi, existen reglas de

proyeccidén en los mecanismos de toda formacidén social que

relaciones entre las situaciones

(representaciones

establecen las
(objetivamente definibles) ¥y las posiciones

de estas situaciones) . Afadamos -dice Pé&cheux- gque es muy

22 M. P&cheux. Op. Cit. p. 18.
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probable gque esta correspondencia no sea biunivoca, de suerte

que las diferencias de situacién pueden corresponder a una

misma posicidn, v gque una misma situacidén se puede

representar segiin miltiples posiciones® .23

En suma, lo Qque nos interesa destacar del modelo

del proceso de comunicacién disefiado por Pé&cheux es el

concepto de "produccién de efectos de sentido®”, término que

tomé prestado de Roland Barthes y Que corresponde a lo que

este autor entendfa por connotacién, Y. el concepto de

“produccién de imdgenes* como un aspecto cultural. Segin €1,

todo proceso discursivo supone la, existencia de formaciones

imaginarias.?24
En el modelo de Pé&cheux subyace la hip&étesis de que

a un estado de condiciones de produccién corresponde una

estructura definida del procesco de produccidn del discurso a
partir de la lengua. Esto supone gque es imposible analizar un
discurso como un texto aislado y cerrado, es decir, como una

secuencia lingufstica disociada de sus condiciones de
produccidn.2s

2) El modelo sociosemidtico de Migquel Rodrigo
Alsina (1989).

La importancia de este modelo, para nosotros,

radica en el hecho de gue también rompe con la influencia del

modelo de Shannon y Weaver para explicar al proceso de la

23 Ibidem. pp. 18-19.
24 Ibidem. p. 19. Cabe sefalar aquf que en linguistica los autores generalmente distinguen

los significados literales de los significados contextuales.
25 Ibidem. p. 16.
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comunicacidén sélo como transmisidén de informacién. Ahora, con
la incorporacién de la semidtica y el énfasis en el contexto
social, los modelos se hacen mis complejos. Aparece la nocidén
de *cédigo™ (codificacidén y decodificacidn) ligada a 1la
nocién de la interpretacidén en la construccidn y éen 1la
recepcién de los mensajes. Con el modelo socio-semidtico "se
subraya que los efectos ¥y las funciones sociales de los media
no pueden prescindir de la forma en la gue se articula -en la
relacién comunicativa- el mecanismo de reconocimiento y de
atribucién de sentido, qgque es parte esencial de dicha
relacidén*.?2¢

La propuesta de Miguel Rodrigo nos interesa
especialmente porgue se basa en planteamientos tedricos gue
compartimos v consideramos como © marcos referenciales
necesarios para explicar el proceso de la construccidn de la
realidad en el discurso periodistico. Dichos fundamentos son.
por un lado, la semidtica discursiva de la Escuela de Paris,
la teorfia de la enunciacién de Benveniste, la pragmdtica del
segundo Wittgenstein, de Austin y Searle, ¥y la teoria del
texto de Van Dijk.

Por otro lado, se basa, también, en la teoria de la
realidad social de Alfred Schutz; en el interaccionismo

simb&dlico de Blumer; en la construccidén social de la realidad

26 Maurec Wolf. op. cit. P. 139. Por 1o qQue se refiere a la nocién de cédigo, ésta ya aparece
en el modelo de Shannon y Weaver, pero <con una connotacidén referida a la transmisén vy
recepcién de la sefal y limitada, por tanto, a seflalarlo unicamente, como el elemento comun
entre la fuente Yy el destino. En cambio, para Umberto Eco, esta nocidén va ligada al fendmens
de la significacidn, de ahf que este autor sefilale gque existe una multiplicidad de cédigos.

Cfr. Rodrigo Alsina. op. Citc. p. B2.
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de Luckmann y Berger; en la etnometodologia de Cicourel; en
la sociosemiética o teoria de los discursos sociales y, por
dltimo, en los conceptos de produccidén, circulacidn y consumo
de los discursos de Eliseo Verdn.

Para nosotros, la construccidn de la realidad en el
discurso periodistico es, precisamente,. un proceso de
interpfet:acién, en el sentido sociosemiédtico del término, de
la realidad social. De ahi que le dedigquemos a este modelo
una explicacién mads detallada gue a los modelos precedentes.

Cabe destacar que en el modelo de Rodrigo Alsina
todos los conceptos estédn interrelacionados; no se trata de
un modelo unidireccional que va del Emisor al Receptor sino
qgque se produce una interaccidén entre las fases de produccidén,
circulaciédn y consumo del proceso de la comunicacidédn. Segan
‘esto, cualguier modificacidén en, por ejempleo, las formas de
circulacién de los mensajes, incidird en las formas de
produccidén y de consumo. La aparicién de la televisidn, por
ejemplo, provocd un cambio en la produccidén y en el consumo
discursivo periodistico escrito.

El modelo es como sigue:

PRODUCCION CIRCULACION CONSUMO

condiciones Ecosistema
policico- comunicative

econémicas

Estrategias Bituacién
discuraives precomunicativa

b4 1én Audienciss..Efecctos

industrias Organizacién_, Productos —— | Intervencién J— —
comunicativds~ productiva comunicativos tecnolégica comunicativos

Caracterfaticas Reaccién
tecnocomunicativas
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*La produccién —-explica Rodrigo Alsina- corresponde

a la fase de creaciédén del discurso de los mass media . La

circulacién se produce cuando el discurso entra en el mercado
competitivo de la comunicacién de masas. El1 consumo se

refiere a la utilizacién por parte de los usuarios de estos

discursos* .27
instituciones

Las industrias comunicativas son

productoras de los discursos de los mass-media a partir de

una serie de complejas operaciones sociosemidticas. Estas

industrias: a) producen wuna relacién mercantil entre el

productor y el consumidor del discurso y b) son estructuras
empresariales de poder.
La tecnologfia es un elemento imprescindible para la

produccién de los discursos de los mass media.?28

organizacidén productiva, Rodrigo

En cuanto a la

Alsina dice gue las organizaciones comunicativas son cajas

negras en las cuales entran acontecimientos y salen noticias.

La relacidén entre acontecimiento-fuente-noticia es esencial

para comprender la construccidn social de la realidad

informativa.
En virtud de
la produccién de 1los mensajes. Las

esta relacidn, la organizacidn

informativa condiciona

organizaciones, entonces, condicionan claramente el trabajo

de sus miembros.

27 Ibidem. p. 85.
28 M. Rodrigo. Op. cit. p. B9.
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Por lo gue se refiere a los productos

comunicativos, Rodrigo Alsina seflala que son, precisamente,
el resultado discursivo de este proceso sociosemidtico. Al

respecto, el autor distingue, con fines explicativos, entre:
a) las estrategias discursivas gque estdn en el plano del
contenido y cuyos elementos esenciales son: el enunciador, el

relato h% el enunciatario; h'% b) las caracterfisticas

tecnocomunicativas, gue determinan el plano de la expresidén
del discurso.?2®

Cualquier discurso producido en el proceso de
comunicacién de masas, anade Rodrigo Alsina, sufre una
intervencién tecnolégica. La intervencidn tecnoldgica es,
prima facie, la transformacidédn de la sustancia inicial del
discurso en otra que permitird su rdpida difusidn.3°

Respecto del ecosistema comunicativo del modelo
propuesto, el autor explica que es el espacio pGblico en el
cual circulan los discursos de los mass media y en los cuales
éstos desarrollan complejas relaciones. %“El discurso de los
mass media no puede concebirse como un mensaje aislado qgque wva
del emisor a su destinatario. En la comunicacién de masas
este discurso se caracteriza por insertarse en un sSistema de
discursos concurrentes” .3l El1 ecosistema de los mass media
estd muy determinado por la TV.

Para Rodrigo Alsina, la tematizacidn es un ejemplo

interesante de la actuacidén homogénea en el ecosistema

29 Ibidem. p. $4.
30 rdem.
31 Ibidem. p. 101.
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comunicativo. La tematizacién supone centrar la atencidén de

la audiencia en unos temas determinados.3?2
Este autor explica que la situacién precomunicativa

se refiere a gue no puede entenderse el consumo de la

comunicacién de masas Qe forma descontextualizada.
-macro y microsocial-, la

Se divide

en tres subapartados: el contexto

circunstancia y la competencia.
macrosocial se refiere al tipo
*Cada

El contexto de

sociedad en el cual se produce el proceso comunicativo.

sociedad tiene sus propias caracteristicas diferenciales, que

en la conceptualizacidén de la realidad

Por ello no se

son determinantes

social Que llevan a cabo los individuos.

pueden olvidar los universos simbd&élicos existentes a partir

de los cuales se producird e interpretard el discurso de los

mass media“ .33
El contexto microsocial se refiere a las reglas que

nuestra vida cotidiana (sociologias de las vida

rigen
cotidiana). "En nuestra wvida hay una serie de reglas tdcitas

que rigen nuestro comportamiento mads elemental. Desde esta

perspectiva la realidad no se establece por la estructura

objetiva de las cosas, sino por el sentido gque éstas tienen
para las personas. Estamos ante un mundo construido
interaccionismo

intersubjetivamente. como apunta el

simbdélico, las personas interiorizan las actitudes de los
demd&s actores con respecto a ellas. Asi, cada individuo

32 Ibidem. p. 102. Cfr. Mcdelo de la "agenda setting*.

33 Ibidem. p. 105.
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construyev el mundo de acuerdo con el sentido comin compartido
en su contexto social®" .34

La circunstancia es la situacién (precomunicativa)
personal, grupal [ publica de uso de los medios de
comunicacién. En las circunstancias del consumo de la
comunicacién de masas se da cuenta de la situacién del
usuario de los medios.

La competencia, es un concepto gue nace con N.
Chomsky, y se refiere al conocimiento que el hablante/oyente
tiene de su lengua. Se trata de los conocimientos y las
aptitudes que requiere el individuo para poder utilizar todos
los sistemas semidticos que estdn a su alcance como miembro
de una comunidad sociocultural determinada. Se trata,
entonces, de una competencia linguistica, psicoldgica, social
v cultural. El destinatario, mediante su enciclopedia,
interpreta el discurso de los mass media.3s

Rodrigo Alsina explica que la interpretacidén es la
decodificacidn; es decir, el conjunto de operaciones de
identificacidn (nivel acistico—-fonemdtico-silédbico) de
interpretacién (nivel gramitico-semintico-estilistico) y de
valoracién (nivel axioldgico) que lleva a cabo el individuo
en su relacidén con la informacidn proporcionada por 1los
media. Es el elemento central del consumo de los productos de

los mass media.36

34 Idem.
35 Ibidem. p. 107.
36 Ibidem. pp. 107, 10S.



Esto lleva a seflalar, con Rodrigo Alsina, que "las
audiencias son grupos ‘sociales que llevan a cabo un
procesamiento social de la informacién similar y, por ende,
una interpretacién semejante de los discursos de los mass
media. Pueden identificarse y clasificarse distintos grupos
sociosemiéticos o audiencias de una sociedad determinada® .37

Para explicar la nocién de efecto, el autor hace un
repaso sintético de las teorias de la comunicaciédn que se han
ocupado en estudiar los efectos a corto y a largo plazo. Al
respecto sefiala gque a partir de los afios setenta se produce
una nueva revisién sobre el poder de los medios y se plantea
la tesis de que los medios de comunicacién de masas tienen un
notable poder en el campo del conecimiento, por su capacidad
de influir en la construccién de la realidad social de 1los
individuos, ¥ a nivel institucional, por el enorme publico
que tienen.

Por lo que toca a la reaccidén del receptor en el
proceso'comunicativo, Rodrigo Alsina seflala Qque se trata de
la respuesta manifiesta del receptor ante el mensaje del
emisor. Esta reaqcién a los discursos de los medios masivos
se da en cuatro niveles: individual, grupal, opinién publica
e institucional.

La reaccidn individual depende de la historia de
cada individuo (psicologia de la personalidad. Allport). La
reaccidén grupal es la reaccién de grupos mas o menos grandes,

no institucionalizados (psicologia colectiva. Le Bon b

37 Ibidem. p. 111.
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Stoetzel). La reaccién de la opinién pablica es, segin

Grossi, el lugar de produccién de efectos de realidad

piblicamente relevantes. La reaccién institucional es el

comportamiento de subsistemas especificos como el politico,

el econdémico, el comunicacional, etc.3®
En suma Y brevemente, gueremos enfatizar gque de

este modelo nos parece muy atendible, para los propédsitos de

este trabajo, en primer lugar el enfoque sociosemidtico vy,

por ende, la inclusidén de los conceptos de interpretacidén de

los mensajes, el de la significacién con base en los valores

sociales compartidos y., por Ultimo, el del contexto social,
que Rodrigo Alsina llama contexto comunicacional.

Finalmente, nos referiremos a otro modelo de 1la
cémunicacién que con base en el planteamiento de Pécheux y

vinculado al proceso de la comunicacidén considerado como

proceso sociosemidtico, lo explica diciendo qué el discurso
social es un discurso basado en una légica natural y
expresado en un lenguaje, también natural, propioc de la vida
cotidiana. Se trata del modelo de Jean-Balise Grize.

3) Modglo de la esquematizacidén de Jean-Blaise
Grize (1990).

Jean-Blaise Grize, 18gico de la Universidad de
Neuch&8tel (Ginebra), se basa, en parte, en las reflexiones de
Pécheux Yy las enriquece al plantear su propio modelo de

comunicacién. Para Grize la comunicacidén es un hecho social y

38 rbidem. p. 118.
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cultural en el cual se maneja tanto la dimensidén simbdlica

como la participacidén activa de los sujetos.?S
Grize define a la comunicacidn como una relacidn de

tres términos: "X comunica Y a Z*. Este planteamiento implica

dos relaciones binarias: -

1) X comunica Y: “YLe voy a comunicar el resultado

del examen®".

2) X se comunica con Z: *“Yo me comunico todos los
dfas con él1*.

Asi, explica Grize, “comunicar®* implica dos
sentidos. Uno comporta la idea de transmisidn de informacidén
de un destinador a un destinatario, tal y como lo sefialaron
cuyo modelo, aungue Gdtil

gque resulta insuficiente

Shannon b Weaver para las

telecomunicaciones, ya dijimos antes

para explicar lo que sucede al nivel del discurso.

De acuerdo con Grize, el modelo de Shannon y Weaver

si bien ayuddé a formalizar el proceso de la comunicacidén, es

insuficiente por varias razones.

En primer lugar, el modelo no alude a los

de codificacidén y decodificacidn,
“se pasa®" como si el
lo

mecanismos en el sentido

que les da Umberto Eco. La transmisidn

transmisor del mensaje primero lo pensara y después

como si el pensamiento fuera independiente de 1la

codificara,

forma gue adopta.

39 J.B. Grize. Logique et liangage. Paris. OPHRYS. 1990.
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También se habla de la decodificacidén como si fuera
una simple operacidén inversa a la codificacidén, con cardcter
descriptivo. Se ignora la interpretacién en el destinatario.

Por Gltimo, dice Grize, ademds del ruido, entendido
como perturbacidén del canal, existen, en el -ambito
discursivo, otros tipos de deformaciones del mensaje en el
proceso de la comunicacién que se relacionan con las
diferencias culturales.

El otro sentido de “comunicar® al gue se refiere
Grize es el gque tiene un significado de “communio®”. De
acuerdo con este autor, en toda producciéh discursiva hay una
relacién de “communio” entre el destinador del mensaje y el
destinatario. Se trata de un hecho social que implica "estar
en relacidén con%; es decir, la comunicacién discursiva esté
basada en la naturaleza dialdgica del lenguaje. Uno se
expresa siempre en funcidédn de un interlocutor .49

De acuerdo con este segundo sentido de la

comunicacidn, Grize plantea el siguiente modelo:

40 Ibidem. pp. 27-28.



Situacién de comunicacidén

r - _'ééquemntizacigﬁ-— -

! ' ' l

construye im{(A)im(T) im(B) reconstruye
A B
(ayudas a la
reconstruccién) .
en funcién de: en funcidn de:
—-finalidades ~-esquematizacidn
—-representaciones ~finalidades
-preconstruidos —-representaciones
culturales v ~preconstruidos cult.
Grize explica gue un orador A, construye una
representacién discursiva llamada “esqguematizacién®", en una

situacién de interlocucién, ante un auditorio B, quien
reconstruye la esquematizacidén.

En wvirtud de que esta concepcidn supone a un
interlocutor activo y no a un receptor pasivo, el orador A le
propone a B la esguematizacién, no se la impone. A busca que
B adopte ciertas actitudes o ciertos comportamientos
relativos a un objeto o a un tema dado; y para lograrlo, A le
dirige un discurso en lenguaje natural a B.

Grize hace tres observaciones: 1) A ¥y B no son
sujetos concretos, sino lugares que pueden ocupar
alternativamente los interlocutores. La comunicacidn es,
siempre, un didlogo, gue se expresa con un lenguaje natural y
en el cual los signos utilizados tienen un sentido para esa

situacidn de comunicacidn.
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El lugar de B puede ser ocupado por uno o© por
varios sujetos ¥y ello no modifica la naturaleza dialogal de
la comunicacién.

2%) La esguematizacidén “representa" aqguello de lo
gque se habla; estid en su lugar. En consecuencia, se trata de
una construccidén simbdlica. La comunicacién es un acto
semidtico.

3%) La reconstruccién de la esquematizacidn no es
exactamente igual a la construcciédn pues cada interlocutoxr es
un individuo Gnico, valga la redundancia.

Explicacién del modelo:

La situacién de comunicacién. Segtin Grize, las
circunstancias materiales en las cuales se produce un
discurso influven directamente en su propdsito, forma vy
contenido. Con base en las condiciones de produccidén del
discurso v en la produccidén de efectos de sentido de Pécheux,
Grize sefiala que para explicar el proceso de la comunicacidn,
es necesario rebasar la concepcidén gque lo piensa como una
transmisidén de informacidén Y poner el acento en la
comunicacién como un hecho social, es decir, como un acto de
interlocucién en una situacidén de comunicacién especifica.

Las finalidades. ILa construccién discursiva tiene
siempre un propdsito, Grize lo llama finalidad. Al respecto
sefiala gue las finalidades, sean de A © de B, tienen un
efecto decisivo sobre la construccidn y la reconstruccidn de

las esqgQuematizaciones. 4l

41 J3.B. Grize. Op. cit. p. 31.



Las representaciones. Para cualquier discurso, del
tema que sea, el orador se hace una idea del interlocutor, y
del tema. Es decir, se hace una representacién de aquel a
quien se dirige y del acontecimiento sobre el cual hablaré.
En consecuencia, el orador A se representa al tema T '—reprA
(T)- y al auditorio B -reprA (B)-.42 .

Grize llama representaciones a las formaciones
imaginarias de Pé&cheux, ¥y corresponden al punto de vista
subjetivo de A; y reserva el término de imagen para la
esquematizaciédn. De este modo, para Grize, el orador y el
auditorio tienen sus propias representaciones Y en el
discurso proponen las imdgenes .43

Segin Grize hablar de las representaciones que se
hace A de B es una comodidad de expresidn. Uno no se

representa JjamAs a una persona sino sélo algunos de sus

aspectos: sus conocimientos, sus deseos, sus valores. En
otras palabras, es preciso comprender gue reprA (B)= reprA
(algunos aspectos de B). Lo mismo se puede decir para las
representaciones del tema T. Finalmente, el orador al

construir su discurso se hace una representacién de si mismo,
para hablar en consecuencia con la propia personalidad.
Debido a qgue A no tiene acceso directo a las
representaciones de B, afiade Grize, lo que realmente importa
son las representaciones que A se hace de las

representaciones de B: reprA(reprB(X)) .44

42 Irbidem. p. 33.
43 M. Pécheux. Op. <it. p. 20.
44 J.B. Grize. Op. cit. p. 34.
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Los preconstruidos culturales. Grize explica este

concepto como el conjunto de creencias y valores compartidos

por el grupc social, expresados mediante una lengua natural.

Los signos utilizados, entonces, tienen un sentido social

compartido qQue s&lo valen en la situacién de comunicacién.

Este sentido es de naturaleza cultural .45

La esquematizacién. Hablar y escribir, dice Grize,

es una actividad creadora que da lugar a una esguematizacidén,

misma gue debe entenderse en dos sentidos: como un Proceso y

como el resultado de una actividad discursiva. Siguiendo a

Grize, examinemos en forma separada cada uno de estos dos

sentidos del proceso de la esquematizacidén.

La esquematizacién como proceso se refiere a las

operaciones de pensamiento necesarias en todo discurso. Este

proceso consiste en organizar el material verbal, en

organizar los signos (las palabras) que refieren a los

preconstruidos culturales. En virtud de gue toda manipulacién

de palabras tiene el efecto de organizar un sentido, la

actividad de esquematizacidn es creadora de sentidos. Como se

representa en el modelo, esta creacién de sentidos se hace

frente al interlocutor y estd destinada a él; por ello el

orador A, construye Yy ajusta su discurso en funcidn de 1la

respuesta del auditorijio B. Este es el efecto de

retroalimentacidén gue marxrca la flecha gque sefiala el regreso

en el modelo. Grize hace tres observaciones:

45 Ibidem. p. 30,



'1%) La construccién del sentido estd en funcién de
la finalidad de A. Se seleccionan las palabras qgue logren el
efecto deseado y, se acompafian con aspectos novedosos gue
puedan contribuir al resultado deseado.4

28) En tanto gque A construye la esguematizacidén con
la finalidad fundamental de transformar la>representaci6n de
B, es necesario gque haya entre los interlocutores un minimo
acuerdo previo. Corresponde a lo gue cominmente conocemos
como estar en la misma frecuencia. Grize lo ilustra diciendo
que si yvo hablo de tridngulo y tu piensas en cuadrildtero, no
podemos dialogar. Es lo que se conoce como el didlogo de
sordos .47

38) La esgquematizacidn no es un reflejo exacto de
la realidad. Aungue maneja un alto grado de realismo, de ahi
su fuerza persuasiva, la esquematizacién es una construccidn
discursiva que *"representa" la realidad.4s

La esgquematizacién como resultado es la expresidn,

en el discurso, de las operaciones de pensamiento realizadas

al construir la esgquematizacidn. Grize la llama,
"microuniverso”. Posteriormente explicaremos con mas detalle
este concepto al hablar de las operaciones légico-~-
discursivas.

Segin Grize, la esgquematizacidn como resultado
implica al concepto de Edgar Morin sobre la representacidén

perceptiva., de ahi gue la esquematizacidn, en cierto sentido,

46 Ibidem. p. 35.
47 Ibidem. p. 35.
48 Idem.
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sea una *sintesis cognitiva dotada de cualidades de
globalidad, de coherencia, de constancia y de estabilidad®.<®

En el microuniverso, afiade el autor, esta siempre
subyacente la idea de preconstruido cultural, la cual conduce
a evidenciar otro aspecto de las esquematizaciones: el que,
de cierta manera, forman un “ecosistema* o memoria cultural.
Esto significa, segin Grize, que las palabras utilizadas no
s6lo han servido mucho en el pasado, sino gue, también, han
formado parte de numerosas esquematizaciones precedentes.

Esquematizar un aspecto de la realidad, afiade
Grize, es un acto semidtico: es *"hacer ver®”. De ahi gue una
esquematizaciédn esté hecha de imAgenes. Ello significa que
debe tener las marcas gque ayuden a su reconstruccidén. Los
sujetos situados en A y B tienen sus representaciones, pero
‘la esgquematizacidn propone las imAgenes. Grize analiza tres
de ellas: las de T (el tema), las de A (el orador) ¥ las de B
(el interlocutor) .50

Los signos de la esquematizacidn tienen dos
niveles: uno cognitivo, que corresponde a la dimensidn
informativa del. discurso, v otro argumentativo que
corresponde a la dimensién de los razonamientos vy de los
mecanismos de valoracién. Mias adelante explicaremos estos

niveles.5t

49 Edgar Morin. La méthode 3. La connalsance de la connalsance. Parfs. Seuil. 1986. Clt. pcr
Grize. Op. cit. p. 36. ’

50 Grize. op. cic. p. 38.

S1 Ibidem. pp. 38-39.



Con base en estos niveles de la esquematizacidén
Grize sefiala que la imagen de T debe ser verosimil. No se
estd en el mundo de la metafisica, ni en el de la ldégica de
lo verdadero y lo falso. Una esquematizacién es asunto de
didlogo ¥y, afiade Grize, citando a Husserl: "es verdad para
quien lo ve como verdad; para uno serd tal.cosa, para otro la
cosa contraria, si le parece verdadero."52

En atencidén al requisito de la verosimilitud en la
esquematizacidn, Grize dice gque se deben satisfacer dos
condiciones: una de cohesidén y otra de coherencia. Por
defincidén, la cohesién es un fendmeno interno del discurso,
de naturaleza semdntica. Pero la coherencia es extra-—
linguistica. Al lado del mundo gque percibimos, es posible
imaginar toda suerte de mundos posibles en los cuales 1las
cosas no se presentan como en aguellos gue nosotros tenemos
como reales.S53

En sintesis, L' de acuerdo con Grize, una
esquematizacidén es un discurso -signo complejo- que se
manifiesta de tres formas: 1%*) remite a lo gque esguematiza,
estd puesto en su lugaxr, es un signo; 2%*) remite también “al
universo de los creadores y de los auditorios" y, 3%*) no esta
hecha sélo de imdgenes sino gque también tiene las marcas gue

ayudan a su reconstruccidn.Ss4

52 Husserl. Recherches logiques. t. 1 Paris. PUF. 1979. Cit. por Grize. Op. cit. p. 37.

53 Idem.

54 J.J. Nattiez. Fondaments d‘une sémioclogie musicale. Paris. 1975. Cit. por Grize. Op. cic.
p. 38.
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La reconstruccién de la esquematizacidén es 1la

el interlocutor hace
es reconstruir su

interpretacién ° gue del discurso.

Interpretar un mensaje, afiade Grize,

significado en una situacién de interlocucidn.

Grize, con base en Pécheux, sefiala que la
esquematizacidén, en tanto proceso dialégico, tiene sus
*efectos de sentido” sobre el interlocutor. . La
esquematizacién tiene las marcas para su reconstruccidén,

induce el pensamiento ¥y 1los sentimientos a fin de gue B

interprete el mensaje con el mismo significado que A le dio.
para que un discurso tenga

En palabras de Grize,
la del

es necesario postular una dJdoble actividaq,

sentido,
en el modelo de 1la

orador y la del auditorio. El1l orador,

esquematizacidn, propone los signos con la intencidén de

darles un sentido y el auditorio les da ese sentido.
implica un isomorfismo entre la

Esta

doble actividad, aflade Grize,
construccidén y la reconstruccidn del sentido.SS

Finalmente, y de acuerdo con este autor, cabe
seflalar gque en la construcciédn del sentido, juegan un papel

muy importante la situacidén de interlocucidn, el lugar de los

interlocutores ¥y los preconstruidos culturales.Sé

55 Grize seflala Qque es conveniente distinguir entre 1o que se dice {el sentido en su

acepcién estrecha) vy lo que hace sentido (la significacidn).

56 Grize explica la nocidén de preconstruido cultural con base en la nocién de campo
conceptual de Gérard Vergnaud, quien lo define como °*un conjunto relativamente grande de
en los cuales muchos conceptos de naturaleza

situaciones, de invariantes ¥y de significados,
muchas competencias, muchos sistemas simbdlicos®. G.

diferente estdn en interaccidn,
fonctions de l-action de la symbolisation dans la formation des connaissances

Vergnaud. *Les
ches l'enfant*. Psychologie. Encyclopédie de la Pleide. Paris. GALLIMARD. 1587. p. 841. Cic.

por Grize Op. cit. p. 94.
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CAPITULO 2
*LA CULTURA ¥ LA COMUNICACION"

1. La comunicacidn masiva y el andlisis de 1la

cultura.
' La sobrevivencia del funcionalismo en las ciencias

sociales fue campo propicio para el auge del paradigma

informacional de Lasswell, que si bien permitié estudiar

cientificamente el proceso de la comunicacién, también

propicié una visidén fragmentéda al ocuparse sé&lo del estudio

de los puUblicos y sus efectos.!?
Dentro de este marco socioldgico para estudiar la

comunicacidén masiva aparecen estudios como los Qe Paul

quien logré demostrar gqgue los grupos sociales

Lazarsfeld,

pueden -y de hecho lo hacen- oponer una resistencia muy

fuerte ante los mensajes emitidos por los medios masivos. La
mediante

importancia del estudio de Lazarsfeld es gue logra,

la aplicacidén del método cientifico, echar por tierra el mito

de gue los efectos de los medios masivos en materia de

opiniones y de creencias eran directos e insoslayables.

Sin embargo, la gran ausencia en este estudio ¥ en

todos aquellos basados en el modelo informacional de Lasswell

es la vinculacidén entre la cultura Y las formas de

comunicacidn del grupo social. Se dejd fuera del andlisis el

fendmeno de la significacidén, es decir, las condiciones de

produccidén y reproduccidén del sentido en el proceso de la

1 Dicha visién fragmentada del fendmeno de la comunicacidén, de acuerdo con Martin Barbero,
no se superd con las propuestas semiocldglcas ni con el andlisis de tipo marxista. J. Martin
Barbero. *Comunicacidén. puebleo y cultura en el tiempo de las trasnacionales® en Miquel de
Moragas (ed). Sociologfa de la comunicacidn de masas. Vol. IV. Nuevos problemas y
transformacidén tecnoldgica. Barcelona. GUSTAVO GILI. 1985. pp. 168-169.
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comunicacién. En este trabajo planteamos la necesidad de
estudiar al proceso de la comunicacién masiva en el contexto
del andlisis de la cultura.

Hoy dia, todas las formas de la cultura, tanto 1las
scultivadas®” como las “populares®" se expresan a través de la
cultura de masas. John B. Thompson le llama.a este proceso la
"massmediacién®" generalizada, que significa wun proceso de
mediacién generalizada de los medios masivos de comunicacién.

Dicho proceso implica que actualmente el
conocimiento que tienen las personas de lo que sucede en su
entorno inmediato y mediato depende, en gran medida, del
discurso que para tal efecto elaboran los medios masivos Qe
comunicacidn.

El proceso de la mediacidédn masiva generalizada o
*massmediacién® es el proceso de transmisién propio de la
cultura de masas Y que corresponde a nuevas formas de
transmisién cultural y de difusidn informativa. Con 1la
"massmediacidén” se modifica, por una parte, la organizacidén
de los medios masivos, en tanto instituciones sociales
informativas Y, por otra parte, las caracteristicas de 1los
mensajes por ellos transmitidos.

De acuerdo con Thompson “la experiencia cultural en
las sociedades modernas se ha visto profundamente modificada,
en su naturaleza misma, por el desarrollo de la comunicacién
masiva. Los libros, revistas, periddicos, la radio, la
televisidn, el cine, discos, cintas, videos y otras formas de

comunicacidén juegan un papel central en nuestras vidas ¥y nos



ofrecen un flujo continuo de informacidén y entretenimiento.

Los periédicos, la radio y la televisién son fuentes bésicas
de informacién, de ideas e imAgenes sobre acontecimientos que
tienen lugar en nuestro entorno social inmediato...Formas de
entretenimiento que han existido por mucho tiempo, como la
misica popular ¥y los deportes, son tahbién hoy en dia
inseparables de los medios de comunicaciédn masiva. La masica
moderna, los encuentros deportivos y otras actividades son
hoy dia promovidos por las industrias de los medios gue no
solamente tienen que ver con la transmisidén de formas
culturales preexistentes sino también en su creacidén y
reproduccidn. "2

2. Las caracteristicas de la comunicacidén masiva.

Coincidimos con Thompson en lo gue dice respecto de
la comunicacidén masiva en el sentido de entenderla no sdélo
como una produccidén de mensajes que estdn al alcance de una
gran pluralidad de personas:; sino también como mensajes
recibidos por individuos especificos situados en contextos
socio-histSricos particulares. El1 ptblico no es, entonces, un
conjunto pasivo. e indiferenciado de personas, como lo
definieron los modelos de la transmisidén del proceso de 1la
comunicacidén. En consecuencia, podemos caracterizar, con
Thompson, a la comunicacidén masiva como -sigue:

a) Establece una ruptura fundamental entre la

produccidén y la recepcidn de los mensajes. Esto provoca un

2 J. B. Thompson. "La comunicacidén masiva y la cultura moderna*. Trad. por S. Gutiérrez.
Versidn. México. UAM-X. 1991. pp. 43-74.
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tipo de interaccidén especial a través del tiempo y del

espacio que puede describirse como una cuasi-interaccidn

mediada.

Con la distanciacidén espacio-tiempo, el despliegue
de los medios técnicos separa la interaccidén social "de 1la
localizacidén fisica, de modo tal que los individuos
interactian entre ellos aungue no compartan un escenario
espacio-temporal comiGn.

Los receptores no estidn fisicamente presentes en el
Jugar de la produccién y la transmisiédn de los mensajes; este
hecho no permite una retroalimentacidén inmediata y continua
como en la comunicacidén cara a cara. "El proceso comunicativo
en la comunicacién masiva -afiade Thompson- estd marcado por
una forma particular de indeterminacidén, yva que los mensajes
deben producirse, transmitirse o difundirse en la ausencia
del monitoreo directo y continuo de la respuesta de 1la
audiencia."3

b) Amplia la viabilidad en el tiempo y en el
espacio de los mensajes. "Los mensajes -dice Thompson- estdn
inscritos en textos y codificados en materiales como filmes,
cintas o discos. Estos Yy otros mecanismos de registro de
informacién afectan la naturaleza de los propios mensajes y
les proporcionan una perdurabilidad que no tienen los
enunciados intercambiados en la interacccidn cotidiana.
Afectan la naturaleza de los mensajes en el sentidoc en gue

determinan lo gque puede © no registrarse y transmitirse en el

3 J.B. Thompson. Ideology and Modern Culture. Great Britain. Polity Press. 1890. p 220.



medico en cuestidén...Los mensajes se almacenan en un medio que
persiste; adquieren, por ende, una temporalidad distinta de
agquella que es tipica de los enunciados en la interaccién
cara a cara...Los mensajes que se transmiten por los medios
masivos son parte del tejido de la tradicidén en las
sociedades modernas, son también un legadola través del cual
se conforma nuestra memoria histdérica." .4

¢) Institucionaliza la produccidn y la dAifusidédn de
los mensajes. Los mensajes asi producidos, se convierten en
mercancias debido a las formas de transmisidén Y
almacenamiento de la informaciédn propia de los medios
masivos.®

d) Incluye la circulaciédn publica de los mensajes.
Los mensajes se encuentran potencialmente disponibles para
una gran audiencia. Por la forma en que se fijan y se
difunden los mensajes masivos, se extiende su disponibilidad
en el tiempo (permanencia) y el espacio (alcanzan un gran
nimero de receptores dispersos) .

La comunicacién es masiva porque los mensajes se
producen con la finalidad de gue lleguen a una audiencia
masiva. No obstante, cabe precisar gue los mensajes son
recibidos por individuos concretos situados en contextos
especificos. “Estos individuos ~explica Thompson- ponen
atencién a los mensajes de los medios en distintos grados de

concentracidén, los interpretan activamente, les atribuven

4 Ibidem. p. 221.
S Ibidem. p. 219.
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sentido y los relacionan con otros aspectos de sus vidas.
Esta constante apropiacidn de los mensajes de los medios es
un proceso inherentemente critico b socialmente
diferenciado®.®

e) Ha dado lugar a la actuacidén para ‘otros
distantes y a la actuacién en respuesta a ofros distantes. Se
trata de una cuasi-interaccidén mediada propia de la
comunicacién masiva que, a difereﬁcia de la conversacién
telefédnica, o de la comunicacidén cara a cara, no regquiere de
una respuesta pronta Y activa de los interlocutores vy,
ademds, la produccidén y difusién de los mensajes masivo-
mediados generalmente se llevan a cabo con una ausencia
inmediata de retroalimentacidn.

Ademéas, cabe sefilalar, con Thompson, que las
actividades de recepcidén de los mensajes mediados estdn
social, espacial h% temporalmente organizados, Y Qque la
ofganizacién de las actividades receptivas se intersectan en
formas complejas con otros aspectos rutinarios de la wvida
cotidiana.

£f) Reconstruye los limites entre la wvida pdblica y
la privada. La naturaleza y la Jdemarcacién de lo gque es
piblico ¥y lo gue es privado se transforman con el desarrollo
de la comunicacidén masiva.

Thompson explica que lo publico (lo visible) de los
acontecimientos en el terreno tanto publico como privado no

estd ya ligado con el compartir un local comin; en este

6 Iblidem. p. 222.
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los acontecimientos adguieren un cardcter publico

sentido,
observados o escuchados

independiente ’ de Qqua ' sean

directamente por una pluralidad de individuos.

En suma, para Thompson, la llegada de la

comunicacién masiva, ¥y especialmente el nacimiento ‘de 1la

circulacién masiva de los periddicos en el siglo diecinueve y

el surgimiento de la difusidén audiowvisual en el siglo veinte,

han tenido un profundo impacto en las formas de experiencia y
interaccidén caracteristicos de las
el

en los patrones de

sociedades modernas. Para la mayoria de la gente ahora,

conocimiento gque se tiene de los sucesos gue ocurren mas alla

del medio social inmediato es un conocimiento ampliamente

derivado de la recepcién de los mensajes masivo-mediados.

El conocimiento gue tiene la gente de lo gue

acontece en el mundo es, como va dijimos, un conocimiento

masivo-mediado; pero, también es, segin Thompson, un

conocimiento privado y fragmentario. Es privado porgue se

trata de acontecimientos que se viven en escenarios

domésticos privados, alejados en el espacio y quizds en el

tiempo de los contextos en los cuales los acontecimientos

originalmente. En virtud de los medios

tuvieron lugar
técnicos de la comunicacidén masiva el &mbito privado de 1las

sociedades modernas -en particular, el escenario privado

doméstico—~- se ha convertido en el principal sitio de 1lo

pliblico mediado. Es fragmentario, porque la recepcién tiene

lugar en locales segregados y dispersos en tiempo y espacio.
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Segin Thompson, los mensajes mediados pueden

adquirir un auditorio adicional a la recepcién primaria, se

trata de los receptores secundarios, quienes adqguieren 1la

acontecimientos qQque no han wvivido o

a través de los receptores

informacién de los

atestiguado directamente,

primarios o bien, a través de los medios masivos

("massmediacidén®* extendida).’?
Finalmente y conjuntando lo sefialado en los modelos

de la comunicacién masiva de la dependencia, la "agenda

setting” y la esquematizacidén, con las caracteristicas de 1la

comunicacién masiva, seflaladas por Thompson, podemos decir

que el discurso periodistico en tanto producto de operaciones

institucionales, funciona como mediacidén entre el medio y el

lector en virtud de gue la informacién gque transmite es el

resultado del trabajo de una extraccidn selectiva del

contenido de los mensajes cotidianos, asi como de la

produccidén y Aifusidén, gque implica una extensidn creativa de

aesos mensajes.S

El surgimiento y el predominio de la cultura de

masas obligé a las formas culturales existentes a cambiar sus

cédigos a fin de garantizar su presencia en el proceso de la

"massmediacién® generalizada, no sin antes ofrecer fuertes

resistencias al cambio de sus propios cédigos; tal fue el

caso de la cultura cultivada y la cultura popular. Veamos lo

7 Thompson le llama *extended mediazation®. Ibidem. p. 244.
8 Thompson. Ideoclogy and Modern Culture. pp 167-168.



que pasa con estas dos formas culturales distintas a la

masiva ante su impacto.
Por lo que se refiere a la cultura cultivada, asi

es una cultura basada en el plano
*La

llamada por Edgar Morin,
estético y en el conocimiento humanistico greco-lating.

cultura cultivada -dice Morin- parece un adorno, el antidoto,

la maAscara en la .sociedad aristocrdtica, burguesa,

empresarial y técnica. Es la cultura Que se ensefla a los

nifios en las escuelas de las elites dominantes*®.?

La cultura cultivada, de acuerdo con Morin, pone el

acento en el nivel estético de la wvida al grado de considerar
que la relacién con lo bello es una verdad profunda de 1la

existencia. Y, afiade, gue hay dos elitismos que se la

disputan y reparten: *los de la inteligencia creativo-critica

(que crea los valores y las Jjerarquias) y los de las clases

privilegiadas gue se apropian la fortuna cultural® .10

La relacién entre estos dos elitismos, explica

Morin, es ambivalente. Es decir, "el elitismo burgués se

apropia, a través de la cultura, no solamente de la

espiritualidad, sino del aristocratismo, en el sentido de que

asume la funcidén de los principes o sefiores.
no solamente el fundamento

Reciprocamente,

la burguesia aporta a la cultura,

individualista que permite 1la admiracién de los talentos

originales y la cultura del genio, sino también el fundamento

econdmico que identifica valor y rareza®" .:ll

9 E. Morin. °®Les cultures de notre culture®. Sociologle. France. FAYARD. 1984. pDp. 341-426.
10 Ibidem. p. 354.

11 Ibtdem. p. 356.
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A finales del siglo XIX y principios del XX, 1la
cultura cultivada entra en crisis. Las nuevas formas
praéacticas de las sociedades modernas obligan al hombre
cultivado a pasar de su posicidn aristocrdtica a las formas
del individualismo burgués. La crisis de la cultura cultivada
consiste, segin Morin, en gue “se sustituje el modelo de 1lo
bello por . otros modelos. El arte superior en la vida, el
arte, reino encantado y mAgico, paraiso de la cultura
cultivada, aparece comoc un universo artificial y vano. Se
busca el asombro en lo azaroso, en lo sérdido cotidiano, en
el sub-producto de la cultura de masas" .12

De acuerdo con este autor, la crisis de la cultura
cultivada también afecta el plano del saber. El predominio de
la informacidén sobre el conocimiento ¥y el del conocimiento
sobre el pensamiento desintegrd "al saber humanistico®". E1
modelo operacional de las ciencias, afiade Morin, contribuyd,
en gran medida, a esta desintegracidén del saber de las
humanidades.

Igualmente, en el campo de la estética, la crisis
de la cultura cultivada hace gque el artista se sienta
amenazado por el uso burgués de la cultura. El1 artista, dice
Morin, se ve en la necesidad de adaptarse a los nuevos
céddigos de la produccidn y la difusidén masiva de la cultura.
En este ambiente de desintegracién de las formas dJde la

cultura cultivada, el cine se convierte en el séptimo arte.

12 Irbidem. p. 363.
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Por lo gque se refiere a la cultura popular, ésta
también se ve obligada a adoptar los cédigos de la cultura de
masas a fin de garantizar su supervivencia en el proceso
extendido de la informacién masivo mediada, y aunque lo hace
de manera muy distinta a como lo hace la cultura cultivada,
su existencia siempre se ha explicado desde'la perspectiva de
la cultura cultivada para la cual, segin Martin Barbero, lo
popular es sindnimo de marginalidad.

Para entender lo que significa la crisis de 1la
cultura popular y su relacidén con la cultura de masas,
expliquemos primero lo gque entendemos por "popular”. Al
respecto Gilberto Giménez, sefiala gque la cultura popular estaA
formada por actores sociales cuya dependencia aparece marcada
sobre todo por su posicidédn periférica en la organizacidn
espacial de la sociedad. Son culturas con una inscripcidén y
un arraigo en un territorio determinado, y con una memoria
colectiva frecuentemente condicionada por especificidades
étnicas, regionales y de formas de sociabilidad.13

Para Giménez, existe un antiguo debate entre los
conceptos de "pueblo" v de "lo popular”. Se trata de términos
gque contienen *sentidos diferentes asociados entre si

mediante connotaciones reciprocas® .14

13 G. Giménez. Educacidén para adultos y cultura popular: hacla una nueva alternativa
pedagdgica. Col. GQuadernos de cultura pedagdégica. Tomo I. Serie: coloquio, no. 1.pp. 101-
1i21.

14 G. Giménez. Op. cit. pp. 101-102.
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Al respecto, Giménez, basado en Bourdieu, sefiala

que las nociones de “"pueblo® y de *"lo popular®" comportan

necesariamente dos efectos negativos:

a) *"Por una parte -dice Giménez- remiten a un polo
aristocratizante o elitista positivamente valorado, que ‘seria
la sede de la legitimidad, de la distincidén y de la norma".

b) *“Por otra parte -afiade Giménez- ocultan, bajo
una capa ilusoria de homogeneidad, el polimorfismo, la
pluralidad vy la enorme heterogeneidad de los fendmenos
designados por esos términos® .15

Giménez, citando a Bourdieu explica que *"los gue
creen en la existencia de una cultura popular, verdadera
alianza de palabras a través de la cual se impone, qgquiérase o
no, la definicién dJdominante de la cultura, pueden estar
seguros de no encontrar en ella, cuando vayan a examinarla de
cerca, maAs que fragmentos dispersos de una cultura ilustrada
mas o menos antigua® .16

*Por lo tanto -sefiala Giménez-~ no existe una
cultura popular con contenido ni siquiera parcialmente propio
Yy autdénomo. Sb6lo existen culturas dominadas que se definen
por la percepcidn de su distancia, su wvacio y sus carencias
con respecto de la cultura legitima, y que implican por eso

mismo un reconocimiento implicito de dicha cultura. "17

15 P. Bourdieu. *Vouz avez dit populaire?® Actes de la Recherche en Sclences Sociales. Num.
46, marzo de 1%83. p. 10l1l. Cit. por G. Giménez. Op. cit. p. 102.
16 P. Bourdieu. La distinction. Editions de Minuit. pParis. 1979. p. 459. cit. por G.

Giménez. Op. cit. p. 101.
17 P. Bourdieu. La discinction. Cit. por G. Giménez. Op. cit. p. 104.



Desde un a&nguloc menos socioldégico y més centrado en
el &mbito de la comunicacién masiva, Jesdis Martin Barbero
plantea la relacidén y la necesaria adecuacién de esta cultura

popular con las formas de transmisién cultural de la

comunicacidén masiva.

Al respecto Barbero sefiala que 'lo popular no es
sinénimo de marginalidad, sino una nueva posicidén desde 1la
cual se puede estudiar el proceso de la comunicacién. Este
cambio de posicién plantea la construccién de un nuevo modelo
para analizar al proceso de la comunicacién, colocando a la
cultura como mediacién, social y tedrica.ls

Para sustentar esta propuesta, Martin Barbero
explica, con base en un estudio del historiador Edward
Thompson (1979) que hay un momento en el desarrollo del
capitalismo europeo en el cual las luchas sociales, mediante
el uso rebelde gque las clases populares hacen de sus
tradiciones, de su moral, de sus viejos derechos y sus modos
de comunicar, transformaron el sentido de la cultura
tradicional; es decir, convirtieron la vieja cultura popular
en cultura de clase.

Segin Martin Barbero, este movimiento, aunado al
proceso de masificacidédn, neutraliza, desactiva y dJdeforma 1la
cultura de los almanagues ¥y la literatura de cordel, de las
canciones, los espectdculos de feria y la taberna. Para este

autor, "en el terreno de la cultura la masificacidén consiste

18 J. Martin Barbero. ®"Comunicacidn, pueblo y cultura en el tiempo de las transnacionales®
en M. de Moragas. Socioclogfa de la comunicacidn de masas. Vol. IV. Nuevos problemas y
transformaciones tecnoldgicas. Barcelona. GUSTAVO GILI. 1985. p.171.
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en el proceso de inversidn de sentido mediante el cual pasa a

denominarse popular, en el siglo XIX, la cultura producida

industrialmente para el consumo de las masas. Pues en el

momento histérico en el gue la cultura popular apunta a su

constitucidn en cultura de clase, esa misma cultura va a ser

minada desde dentro, hecha 4imposible y transformada en

cultura de masa‘*".1%

De acuerdo con esto, concluimos con Martin Barbero,

gque si bien la transformacidén del sentido de lo popular se

debe no séSlo al desarrollo de los medios masivos de

comunicacidén, sino también, y de manera muy importante, a los

procesos de centralizacidn politica h'% homogeneizacidén

cultural que se dio con €l nacimiento de los Estados-Nacién,

a nosostros nos importa destacar que, aunada a la explicacién

histSrica del nacimiento y desarrollo de las sociedades

modernas, gque implica un cambio en las formas de la

comunicacidén, existen, también, cambios importantes en el

proceso de codificacidn de esa comunicacidn. Los c<cdédigos de

lo popular se ajustan, para su sobrevivencia, a los cédigos

de la cultura de masas.

Cabe sefialar en este punto y en relacidén con lo

dicho en cuanto a la necesaria recodificacidén de las formas

de la cultura cultivada ¥y de la cultura popular ante el

nacimiento de la cultura de masas, lo qgue significa el

concepto de "masa'".

19 rbidem. pp. 175-176.



De acuerdo con Martin Barbero, desde el siglo
pasado ha habido ambigdedad en la aplicacién social del
concepto *"masa®“, ambigiedad que ha privado desde De
Tocquevile a Le Bon pasando por Manheim y Tarde, Nietzsche Y
Freud, hasta Ortega. Martin Barbero seflala qgue *"ha privado
una concepcién maniqueista: lo culto y 1o'inculto, heredada
de la .posicién aristocr&dtica que le niega a la cultura de
masas no sélo su capacidad creativa sino la posibilidad misma
de ser cultura®.

Lo popular, convertido en consumo de masa, estd en
la novela-folletin del siglo XIX, en el cine mexicano de los
afios treinta ¥y cuarenta, e igualmente estd en la telenovela
latinocamericana actual. La novela-folletin implica un nuevo
lector Yy remite al proceso social en el cual reina la
escritura; el cine mexicano de los afios treinta-cuarenta
remite al proceso de nacionalizacidén del territorio ¥y a 1la
configuracidn de la nacionalidad mexicana. La telenovela
latinoamericana, por su parte, remite al “realismo magico®
gque, segin Martin Barbero, es "la esquizofrenia cultural de
unas masas pqpulares sometidas a un proceso de
homogeneizacidn nacional ¥y transnacional al gque la telenovela
remite mediante la colosal anacronia del melodrama® .20

3. La cultura de masas.

L.a crisis de las formas de la cultura culta y la
cultura popular y la necesaria adecuacidén de sus céSdigos a la

forma predominante llamada cultura de masas, tiene su

20 Ibidem. p. 178-179.
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explicacién wvinculada al desarrollo histdérico de la sociedad

y al nacimiento de las sociedades modernas.
En este sentido v de acuerdo con Edgar Morin, en el

desarrollo de la cultura de masas podemos distinguir tres

(1900-1930) se caracteriza por ser "una
Es la

etapas. La primera
cultura de diversidén/evasidén para el pﬁblico popular.

época del cine mudo. Los filmes cémicos son los herederos

directos de los espectdculos del circo. Las estrellas del

cine mudo son personajes fabulosos de esencia mitoldégica

superior gue dominan al comin de los mortales* .21
Esta cultura de masas —arfiade Morin- con
caracteristicas del romanticismo del siglo XIX, se extiende

poco a poco a todos los rincones sociales. Al mismo tiempo,

tanto en Estados Unidos como en Europa, *la elevacidén del

nmivel de wvida de las masas populares les permite acceder al

mundo burgués y al mundo del ocio Yy, por tanto, a la

posibilidad de desarrollar una wvida privada“.22

Con el desarrollo de la vida privada ¥y, por tanto,

con la cultura del individuo empieza, segin Morin, la segunda

etapa. La cul tu_ra de masas es, ahora, la cultura del

"individuo privado" qgque vive en una sociedad técnica-urbana-

burguesa. Esta etapa se desarrolla en torno al c¢ine hablado,
a la gran prensa periddica y a la radio.

Los filmes de Hollywood exaltan la mitologia del

bienestar individual y el “"happy end". Morin afilade que frente

21 E. Morin. Cp. cit. pp. 380-381.
22 rbidem. p. 330.



al imaginario de la primera etapa, caracterizado por el
sufrimiento y la pobreza, el imaginario de esta segunda etapa
es el. tema del bienestar.

La tercera etapa de la cultura de masas empieza en
1955, Se trata -dice Morin- de una época de crisis del
bienestar. El cine deja de ser el centro dé esta cultura; se
desarrolla la industria cultural basada en los medios
masivos, y en la construccién de "utopias concretas® como los
clubes de esparcimiento y diversién en donde los individuos
se olvidan del trabajo y las obligaciones impuestas por la
vida cotidiana urbana.?2?

Esta crisis, dice Morin, desequilibra todo el
edificio ideolégico de la cultura de masas. La prensa y la
televisiédn se ocupan de difundir los problemas de la maldad,
de la inquietud, de la pareja -el divorcio, la
contraconcepcidn, las enfermedades-—. "La mitologia del
bienestar -afiade Morin- se transforma en una problemética del
bienestar... La c¢risis del bienestar perturba la funcidén
integradora de la cultura de masas y provocan el nacimiento
de la utopia concreta" .24

Segin Morin, dicha utopia concreta se basa en 1la
creacién de "nuevas islas de armonia ¥y esparcimiento®, islas
que ahora estan reguladas pror las grandes sociedades

tecnoldégicas, racionales, modernas. La civilizacidn burguesa

23 Ibidem. pp. 381-3B2.
24 Ibidem. p. 383.
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moderna ha creado asi, dos tipos de islas: la casa y las
vacaciones.

“T.a forma de wvida vy gl trabajo de la sociedad
actual -afiade Morin—- demandan la creacién de un oasis de
descanso y recuperacidn. La casa wviene a satisfacer esta
necesidad; el individuo procura adquirir uha casa no sélo por
razones econdmicas sino para satisfacer una necesidad
inalienable. Se trata de crear un pequefio paraiso de confort,
de satisfaccidén, de "status* bellamente decorado. La casa
estd cerrada, pero el individuo se abre al mundo gracias a la
televisidén, que se convierte en el nuevo lazo con el mundo
real e imaginario. El1l coche le permite salir y explorar el
espacio exterior (acude a los centros dJde reuniones o a 1la
casa de los amigos). De este modo, la casa, la televisién y
el automdévil constituyen la nueva triada gque regula la micro-
utopia concreta gque garantiza, al mismo tiempo, su autonomia

Y sSu comunicacidén. ®?25

Para Morin, la cultura de masas esté&, ahora,
concentrada en este micro-universo, en esta triada: casa,
coche h% medios masivos: prensa/radio/televisidn. "Estos
aportan no sélo la informacidn, la diversidén b los

espectdculos, sino también, los consejos y las incitaciones
de todo tipo. El tema recurrente se basa en el bien-estar vy
en el bien-ser, se manipulan los objetos, se les hace signos,

simbolos e instrumentos del bienestar. Y la publicidadadq,

25 Ibidem. p 384.




asimismo, asegura la mediacién entre la industria del gran
consumo y la casa®“.

4. La prensa de masas.

Con este marco de referencia nos ocuparemos ahora
en explicar el papel que ha desempefiado especificamerite la
prensa. Nos interesa enfatizar que los patrénes de la cultura
de masas, como ya hemos visto, provocan cambios en la
organizacién social y en la estructura y funcionamiento de
los medios masivos de comunicacidn y que a la vez éstos han
definido un nuevo perfil al proceso de la comunicaciédn en las
sociedades modernas, perfil gque hemos llamado, con Thomposon.
"massmediacién* generalizada.

Las transformaciones sociales, segiin relata Amparo
Moreno Sarda, son el resultado del afjanzamiento de los
Estados Naciocnales vy de la expansién territorial del siglo
XX. Es una época imperialista, cuya caracteristica principal
es la dominacidédn econdmica, politica y cultural de los paises
desarrollados sobre los paises en vias de desarrollo, época
en la cual la organizacidén social pasa de nacional a
trasnacional.?2¢

En este marco histdrico-social, "la prensa -dice
Moreno Sarda- Fugd un papel decisivo como institucidén
catalizadora de una nueva mentalidad qgque dio lugar a una
nueva forma de organizacidn interestatal, en su consolidacidn

v en su expansidén... [de EBuropa hacia Américal] a lo largo del

26 Amparo Moreno Sardd. "El surgimiento de la prensa de masas®. Enciclopedia del periodismo.
Barcelona. MITRE. 1986. pp. ?2-11.
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siglo XIX; como iniciadora de la nueva cultura de masas, uno

de cuyos productos prototipicos es...[la produccidn de] los

'westerns'. Esas 'peliculas del Oeste' gue nos ilutran, mejor
que la mayoria de los libros de Historia de la Prensa, sobre

el universo cultural en el que surge la prensa de masas$s: los

granjeros y la fiebre del oro, el periédico, el banco, el

saloon y la iglesia-escuela-lugar de reunidén pidblica, el

ferrocarril ganando tiempo a la diligencia, el telégrafo, y

las armas bdAsicas para hacer triunfar la operacidén y ocupar

la 'tierra de nadie', el revdélver y el fusil, todo ello

sazonado con gritos indios y masica folk."?7

Moreno Sarda explica que el desarrollo de esta

prensa de masas no fue igual en todo el mundo. En Europa se

vio frenada por los intereses de grupos sociales en el poder.

En cambio, en América tuvo un floreciente desarrocllo. De ahi

que se hable de diferentes tipos de prensa en el siglo XIX:

prensa de opinién frente a prensa de informacidén;:; o bien,

prensa politica frente a prensa mercantil. La diferencia en

los nombres obedece a conformaciones Yy a reglamentaciones

distintas, producto de la historia de cada pais. Sin embargo,

en todas subyace la transformacién de la prensa gque ya no
sélo sirve como intrumento politico, sino que también se
convierte en instrumento mercantil, sujeto a las leves de la

oferta y la demanda propias de la nueva organizacidén social.

Surge el lector consumidor de noticias.

27 Ibidem. p. 15.
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Moreno Sarda sefiala que con la libertad de

imprenta, garantizada en las constituciones politicas de los

paises del mundo capitalista,
*el Cuarto Poder*, afiadido a los

nace la denominacién de 1la
prensa como poderes

ejecutivo, legislativo y judicial. "Esta nueva rama del poder

~dice 1la autora- se configurdé plenamente como prensa de

negocio a medida gque se fueron estableciendo las nuevas

ciudades como centros de negocios.

L.a prensa, arfiade Moreno Sarda, gue en sus origenes
habfa sido instrumento fundamental para la consolidacidédn de

la burguesia mercantil europea en su proceso de acceso al

poder, adguiere, con el surgimiento de la sociedad de masas,

en el siglo XIX, nuevas caracteristicas.
Con base en el desarrollo tecnoldgico

‘(principalmente las telecomunicaciones) y la necesidad de

expansidén antes sefialada, la organizacidén social pasa de

nacional a trasnacional. Esta expansidén geogrdafica de las

naciones (Buropa se desplaza hacia América) trajo aparejada

la necesidad de una mayor informacidén y , en consecuencia, el

cambio de una prensa de minorias a una prensa masiva. Esta

nueva prensa sentd las bases, en el siglo XX de la cultura de

masas, sSegin lo explicamos mis arriba.
Esto dio lugar a cambios tecnoldgicos y financieros

en la prensa: la ampliacidédn en los tirajes, gue convierte,

asi al periddico en el primer medio masivo.?28

28 Ibidem. p.17.
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Los estudiosos de la historia del periodismo
sefialan el 28 de noviembre de 1814 como la fecha de
nacimiento de la prensa de masas. En esta fecha funciond 1la
primera prensa accionada a vapor, construida por Koening para
el Times; imprimia 1,100 copias por hora. Este hecho, aunado
al creciente avance tecnoldégico de la épocé, marcado por la
aparicidén, primero, de la locomotora Y., después, del
automévil, asi como por el desarrollo de la navegacidén aérea
Yy maritima ayudaron a aumentar la distribucidén de los
periddicos. Con la aparicién del telégrafo y el teléfono se
facilitd el acopio Qe la informacidén y se redujeron los
tiempos de su difusidén, a la vez que se amplidé el piublico
receptor.

La aparicién de las agencias de noticias en 1la
segunda mitad del siglo XIX, significa un importante cambio
en la prensa: se agilizd la circulacidn internacional de las
noticias y se disminuyé el tiempo en el acopio ¥ difusidén de
la informacidn. Estos cambios que si bien obedecen al
desarrollo tecnoldgico, también atienden las exigencias
informativas de una prensa interesada en ganar, cada vez mds
lectores. Estos cambios también afectan la estructura del
discurso periodistico: nace la nota informativa.

Moreno Sarda sefiala que con la muerte, en 1870, de
los pioneros de la prensa de masas en Estados Unidos, Gordon
Bennett y Benjamin Day, termina la primera etapa de la prensa

masiva. La competencia entre los periddicos por ganar
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lectores, se agudiza y da lugar a la segunda etapa de la

prensa masiva: aparece el periodismo sensacionalista.

Joseph Pulitzer es gquien promueve este tipo de

cuyo principal propésito es acentuar hasta el

periodismo,
vender

escandalo las noticias de interés humano y con ello,

m&s periddicos. Moreno Sarda relata qgue en 1883, Pulitzer

compré el New York World con la intencién de hacer de él1 un

periédico con el cual la gente se sintiera identificada. Se

ocupdé de publicar noticias sobre problemas sociales y relatos

*de interés humano®". El éxito de Pulitzer fue tal que al aflo
el periddico tiraba 100,000 ejemplares.

En 1895, continda la autora, surge el New York

Journal de William Randolph Hearst, gquien ademds de difundir

reportajes *de interés humano®, difunde noticias politicas y

da cabida al periodismo femenino. Con este nuevo perfil

informativo ¥y con la introduccién de un disefico mads accesible

a la lectura de la primera pd&gina, el Journal de Hearst

alcanzéd, al cabo de un afio el tiraje de 400,000 ejemplares.?2®

*La mayor capacidad para alcanzar grandes tiradas

dice Moreno Sarda- hizo que cada vez resultara mas caro crear

un periddico, Yy en consecuencia la necesidad de grandes

capitales y corporaciones financieras capaces de llevar a

cabo tales empresas, lo que dio lugar a gque en el paso del

siglo XIX al siglo XX se fueran consolidando grandes cadenas

de prensa, entre las gque destacd W. R. Hearst y E. W.

Scripps, que extendieron su radio de accidén a las agencias

29 I1bidem. pp. 22-23.
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informativas. Ello supone la consolidacidén de la prensa de

masas, gque en la primera mitad el siglo XX alcanza las

mayores tiradas, gracias a la nueva fdérmula de periddico

sensacionalista inaugurada en 1919 por el New York Daily

News, el periédico tabloide, de formato més manejable, ¥y a

los grandes magazines
que siguieron el ejemplo creado por el Time en

ilustrados de informacidén ({*"news

magazine®)

1923 .30

Al finalizar el siglo XIX, afiade Moreno Sarda, 1la

prensa de masas se hallaba ya consolidada en Estados Unidos,

v los paises europeos siguieron el ejemplo. En Inglaterra “Al

Daily Telegraph fundado en 1855, y gque dominé el periodismo

en la segunda mitad del siglo XIX, se afiadieron en 1856 el

Morning Star y en 1858 el Standard, gue impusieron como regla
el periédico a penigque y obligaron a rebajar el precio y
hasta a desaparecer a otros periddicos. También aqui 1la

bisqueda de un pablico lector mas amplio condujo a

experimentar formas de expresidn impresa mas legibles, lo que
se dio especialmente en los periddicos populares vespertinos
que se publicaron a medioc penigue a partir de 1881%.31

En 1896 aparecid el nuevo periodismo con el Daily
Mail de Alfred Harmsworth. Con este periddico se pasd de la
prensa artesanal y familjar a wuna prensa industrial. El
periédico combind el modelo de prensa norteamericana con la

tradicién de los periddicos dominicales britd&nicos.32

30 Ibidem. p. 23.
31 Loc. cit.
32 J. Acosta Montoro.

Periodismo y literatura. Cit. por Moreno $Sarda. Op. cit. p. 24.
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En Francia, explica Moreno Sarda, la situacidén es

muy distinta pues hasta 1881 la prensa logra independizarse

del poder politico y es a partir de entonces cuando se

empieza a desarrollar la prensa de masas.
serios como Le Figard, con

Coexisten por algin

tiempo los periddicos politicos,
un publico fiel, junto con otro tipo de prensa mis popular.

En 1863 Moise Millaud publica Le Petit Journal, a 5 céntimos,

Yy a los sucesos

250,000

en el cual se da énfasis a los *“folletines*

policiacos. Este periddico alcanzdé un tiraje de

ejemplares. En esta época aparece también Le Petit Parisien

de Jean Dupuy. En atencién al exitoso modelo de prensa

norteamericana, estos dos periddicos redujeron los articulos

de opinidén y multiplicaron la noticias breves sobre la wvida

cotidiana, principalmente de tipo peoliciaco. Aparecen los

grandes titulares Y las novelas-folletin. Aparece el

melodrama en el discurso periodistico.33
Por lo gue se refiere al cambio en la estructura

del discurso periodistico, el periodismoc de masas gque abarata

el precio de los periddicos para hacerxrlos accesibles a un

numero de personas, cambia el contenido h% la

el debate politico,

mayor
presentacién de los mensajes. MAs qgue

caracteristico del periodismo del siglo XIX, ahora interesan
los reportajes y las crdénicas que refieren la vida cotidiana

de las personas Yy las informaciones llamadas "de interés

humano" .

33 G. Welill. El1 periddico. Orfgenes, evolucidn y funcidén de la prensa peridédica. Cit. por

Moreno Sarda. Op. cit. pp. 24-25.



En México también durante el siglo XIX predomina el

periodismo politico y opinativo. La aparicién de periddicos

va muy unida a los acontecimientos politicos y sociales por
los Qque atraviesa el pais desde su independencia en 1810.

Entre los mA&s importantes estd el periddico E1 Siglo Diez y

Nueve en el cual Franciso Zarco escribidé las *Crénicas

parlamentarias* del Congreso Constituyente de 1857.

La historia del periodismo en México sefiala el 2 de

septiembre de 1896 como la fecha en qgue surgid el periodismo-

noticioso al estilo norteamericano. En esta fecha aparece el

diario El1 Imparcial de Rafael Reyes Spindola, periddico de

tiraje masivo que se caracteriza por enfatizar la nota roja y

el sensacionalismo en la informacidén. Su precio era de un

centavo.
Los acontecimientos antes descritos a la vez que

explican el paso de la prensa elitista a la prensa masiva,

explican también, que fue una transformacidn no sélo

cuantitativa (incremento en 1los tirajes y un piblico mé&s

amplio), sino también cualitativa. En el discurso

periodistico se disminuyd la informacidén politica v

econdmica, Y., muy unido al propésito sensacionalista,

surgieron los "folletines®", los sucesos policiacos (temas ya

tratados en la literatura de cordel) y demds informaciones de

*interés humano", confeccionadas a la manera del melodrama y

apoyadas por ilustracicones y fotografias.
Los cambios en el discurso de la prensa no sélo

fueron de indole temdtico sino gue se modifica también 1la



construccidén del discurso periodistico. Con la prensa
moderna, prensa industriadl de alcance masivo, se modifica la
estructura de los titulares y de los textos (géneros
periodisticos). Se enfatiza el distingo entre los géneros
informativos (nota, entrevista, crénica y reportaje) 'y 1los
géneros opinativos (editorial, articulo de-fondo, comentario
Y ensayo). Se les separa en la confeccién del periddico; hay
una secciédn destinada a la informacién, gque privilegia la
primera pagina del periddico y otra seccién para la opinién
llamada pagina editorial.

En los (Gltimos gquince arfios han habido mas cambios
en la estructura del discurso periodistico y en la confeccién
de los periddicos que tienden a favorecer la recepcién
{(lectura). Han aparecido periddicos gue no distinguen las
secciones informativas de las editoriales y aunque si marcan
la diferencia entre cada uno de los géneros, hay una fuerte
tendencia a combinar la informacién y el comentario en la
redaccidén de los géneros tradicionalmente informativos.

Lo que nos interesa subrayar es gque con el
desarrollo de la prensa denominada moderna el discurso
periodistico también se modificéd: se olvidd del debate
politico ¥y puso el acento en la cualidades de veracidad y
objetividad de 1la informacién. Cualidades gque 1llevaron al
extremo de aseverar que los hechos son sagrados y la opinidén
es libre.

Finalmente, ¥y de acuerdo con Franco Rositi, nos

interesa destacar que el periddico como medio de comunicacidén
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masiva no sélo se caracteriza por la gran cantidad de
mensajes gque pone en circulacién, y por la sistematicidad
cotidiana con la que repiten determinados conjuntos
estructurales de valores y de modelos de comportamiento, sino
también por otorgar a los mensajes un significado puUblico que
resulta determinante para su recepcidn. Ségﬁn Rositi, esto
*"obliga a suponer que la capacidad de influencia de los mass-—
media se halla incrementada por el hecho de gque asumen un
patente y monopolista papel pGblico; incluso cuando su poder
persuasivo es obstaculizado por patentes resistencias durante
la fase de recepcidén, siguen actuado e influyvendo al definir
lo que es pablicamente interesante, lo qgque constituye
problema puUblico y de lo gque es posible discutir pUdblicamente
(incluso, por supuesto, disintiendo) .34

El repaso histdérico que explican las
caracteristicas de la cultura de masas y las del papel de la
prensa en este contexto es, a nuestro juicio una referencia
obligada no sélo para entender la centralidad que le hemos
dado a la cultura para caracterizar el proceso de la
comunicacién en las sociedades moderxrnas, sino Y muy
especialmente, nos interesa destacar el predominio de los
cédigos de la cultura de masas en las formas actuales de 1la
comunicacidén masiva.

Todo esto, con el propdsito, Gltimo de describir al

discurso periodistico, como una esgquematizacidn de la

34 F. Rogiti. Historia y teorfa de la cultura de masas. Barcelona. GUSTAVO GILI. 1980. pp-.
39-40.



realidad que recoge los patrones del grupo social en el cual
Y para el cual se construye. El discurso periodistico es, en
un discurso culturalmente construido gue propone una

suma,

determinada realidad sobre los acontecimientos/noticia

cotidianos.
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la finalidad del locutor, de

CAPITULO 3
*LAS OPERACIONES LOGICO-DISCURSIVAS DE LA ESQUEMATIZACION"

acuerdo con Grize, el
formas:

La esquematizacién. De

término de esqQuematizacidén debe entenderse en dos

como un proceso y como un resultado. La esguematizacidén como

refiere a las operaciones de pensamiento que

proceso, se
que son signos, en un

*"organizar®* las palabras.

llevan a
Este conjunto de palabras

sentido®~.

conjunto gue *haga
el discurso. La esquematizacién

organizadas es, precisamente,

como proceso, es, entonces, una actividad creadora de

sentido, actividad que se realiza para un interlocutor en una

situacién de comunicacidén especifica.
Grize aflade dos explicaciones, por un lado, dice,
que la organizacién de los signos en el discurso depende de
ahi gque la construccidén
impligque una seleccidén de los signos, Y una

discursiva
que garantice el efecto

disposicién dentro del discurso

deseado en el interlocutor. Y, por otro lado, seflala gue

ademas de esta actividad seleccionadora, el proceso de la

esquematizacidén requiere de un conocimiento minimo compartido

entre los interlocutores.
La esquematizacidén entendida como resultado, es la

discursiva del locutor, presentada como un “micro-

pPropuesta

universo* ante el locutario. Dicho micro-universo, sefiala

Grize, esti compuesto por *"imdgenes", de ahi que la
semidtico. Podemos decir, con

esquematizacidén sea un acto

base en Grize, que la esguematizacidn como resultado es una
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actividad discursiva que mediante imAgenes representa un
aspecto de la realidad social.

Grize resume las caracteristicas de la
esquematizacién diciendo gque es un signo gue remite a aquello
que esquematiza, estd en su lugar; también remite al universo
de la creacién, es un discurso culturalmehte construido; y,
finalmente, aungue esta hecha = de imagenes, lleva,
necesariamente, las marcas qﬁe ayudan a su reconstruccién.?

Por otro lado, y también de acuerdo con Grize, la
esquematizacién ademds de ser una representacién gue el
locutor despliega ante el interlocuor, ¥ gque por lo mismo es
una actividad dialdégica, es una construccidén interesada.

La intencionalidad en la esgquematizacidén obedece a
que se trata de un "discurso interesado”, y, ademds, a gque el
locutor no considera al interlocutor como un receptor pasivo,
de facil manipulacién. En el modelo de comunicacidn propuesto
por Grize el interlocutor es un sujeto activo frente a 1la
esgquematizacién. Esto implica gque el locutor al construir la
esquematizcién de la realidad, 1lleva a cabo wun conjunto de
operaciones légico-discursivas a fin de proponer una wvisién
del mundo, ¥y garantizar su verosimilitud y asi, lograr un
cambio en las creencias b en los comportamientos del
interlocutor.

SegGn Grize, Yy con base en la nocidn de "discurso
interesado" como la caracteristica de la esquematizacidn de

procurar influir en el interlocutor, la respuesta gque &ste

1 Jean-Blaise Grize. Logique et Langage. OPHRYS. 1890. pP.38.



lleva a cabo frente al discurso propuesto puede ser de tres
niveles: el primero, b4 mas sencillo, es cuando al
interlocutor sélo le interesa conocer lo que dice el
discurse. En un segundo nivel, estd la respuesta que implica
que ademds de conocer, el interlocutor estd de acuerdo con lo
que dice el discurso. Finalmente, el tercef nivel es cuando,
ademdés de conocer y estar de acuerdo, el interlocutor adopta
como propio lo dicho en el discurso.

Grize introduce la nocién de 1légica natural para
explicar la construccidn v la verosimilitud de las
esgquematizaciones. Al respecto dice que se trata de
operaciones légico-discursivas, que por definicidén, implican
operaciones de pensamiento y operaciones de lenguaje.?

Estas operaciones légico-discursivas obedecen a una
légica natural, distinta de la 1légica formal, se basan en
valores socioculturales compartidos en el grupo social y se
expresan en un lenguaje comin y s&lo tienen validez en la
situacién de comunicacién en la cual tienen lugar.

Segin Grize, hablar de una légica natural tiene su
basamento en 1lo dicho por Aristdteles (Retdérica) en el
sentido de qgue es “una competencia comin a todos los hombres
sin que se requiera de una ciencia especial®" y, también, en
lJo dicho por Chomsky en cuanto a gue la lengua se adguiere

*sin razdén*.3

2 A fin de explicar el concepto Qe discurso, Grize reitera estar situado en la perspectiva
de la légica natural y no de la lingufstica ¥ que su interés por los fendmenos del lenguaie
se reduce a las operaciones del pensamiento, operaciones que pueden ser consideradas como
légico-discursivas. Grize. Ibidem. p. 65.

3 Ibidem. p. 21.
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La 1l&égica natural, dice Grize, es una 1ldégica Qe

Es de sujetos porgue se trata de
Se trata de un discurso qQque

sujetos y de objetos. un

discurso esencialmente dialdégico.

implica por lo menos dos sujetos que realizan un acto de

en una situacidén especifica.

interlocucidn,
Es también una légica de objetos porque el discurso

se construye con la finalidad de comunicar algo sobre una

realidad social. En otras palabras, el discurso, mediante la

natural, construye objetos
conocimiento comin entre los

légica de pensamiento que

necesariamente comportan un

Dicho conocimiento tiene un contenido

interlocutores.

especifico y, por tanto, un significado social especifico al

Grize lo llama *“nociones*.?

interior del discurso.
la 1légica natural tiene

En suma, para este autor,

*estudiar las operaciones ld&égico-dicursivas gque

por objeto
una esguematizacidn. El

permiten construir Yy reconstruir

doble adjetivo es para enfatizar gue se estd en presencia de

operaciones de pensamiento, pero sélo en la medida en gque son

expresadas mediante actividades discursivas®.

El cuadro tedrico de las operaciones légico-

discursivas qgue plantea Grize es como sigue:

4 Ibidem. pp. 21-23.
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I Operaciones légicas:

.____lNociones primitivas l )

—_—
Clases~objetos

[Parejas predicativas J

I Contenidos de juicio‘l'

II Operaciones discursivas:

. l Enunciados l

l configuraciones.]®

Grize, basado en Culioli, define a las nociones
primitivas como "sistemas de representacién complejos con
propiedades psico-culturales*. Las nociones primitivas se

refieren al pensamiento y no al lenguaje. Por ejemplo, 1la
palabra “sublevacidén" se refiere a una nocién culturalmente
construida que significa levantamiento. Lo importante en esta
fase es la nocidén a la gque refiere y no la palabra gque la
expresa.

Por lo que se refiere a las clase-objetos, Grize
explica gue con base en las nociones primitivas, se pueden
realizar dos tipos de operaciones: la operacidén alfa (a) v la
operacidén eta N. A partir de la nocidén /sublevacidn/, se
puede realizar la operacidén del objeto llamada alfa y gque

consiste en hacer surgir la clase-objeto representada por la

5 Ibidem. p. 66.



palabra *sublevacidn®*. Esta clase-objeto tiene la
peculiaridad de admitir gQue se 1le afiadan, mediante 1la
operacién gama (y) , algunos elementos como, por ejemplo,
"sublevacién en Chiapas®*.

Por lo que respecta a la operacién eta (n). ésta
corresponde a la predicacién en parejaA respecto de una
nocién. Asi, en nuestro ejemplo, podemos pensar de la nocién
/sublevacién/ que "es" o gque "no es*" explicablé.

Al escoger una de las opciones de la predicaciédn,
se realiza la operacién de pensamiento gue Grize llama
contenido del Jjuicio y qQue es la operacidén delta (8) que
corresponde a una operacién de determinaciédn. De acuerdo con
el ejemplo, seria aplicarle a la clase-objeto /sublevacidn/
la operacidén de determinacidn de una de las dos
predicaciones, y entonces, en el ejemplo gqueda como “la
sublevacidn es explicable*. Todavia esta operacidén
corresponde al pensamiento, de ahi gue una vez realizada la
determinacidén, el locutor va esté en la posibilidad de
expresar lo gque piensa.

El enunciado, dice Grize, es cuando el locutor
expresa wuna determinacidén. Se trata de una polioperacidén
compleja llamada sigma (o). En nuestro ejemplo, corresponde a
decir gque “la sublevacién en Chiapas es explicable”.

Finalmente, respecto de la operacidén discursiva
correspondiente a lo qQue Grize ha llamado configuraciones,
este autor explica gque "una esquematizacién no es una simple

sucesidn de enunciados. Es un sistema, una estructura...en la
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cual los elementos tienen miltiples relaciones. De este modo,
los enunciados estén organizados en configuraciones de
dimensiones variables", que van desde un enunciado sencillo
hasta todo un conjunto mayvor como podria ser, por ejemplo, un
articulo editorial o un relato informativo. Lo importante en
la configuracién es la operacién gque indica‘la relacién entre
los elementos y qgue Grize denomina operacién tau (). La
configuracién, para serlo, debe estarxr completa Y debe
corresponder a la totalidad del discurso.S

En virtud de qgque en nuestro trabajo nos interesa
analizarxr las operaciones légico-discursivas de la
esquematizaéién periodistica sobre el levantamiento armado en
Chiapas, las explicaremos con mids detalle.

Las operaciones discursivas de la logica natural.
Para Grize el discurso es una composicién integrada por
objetos discursivos respecto de los cuales se predica algo.
En consecuencia, la lédgica natural distingue las operaciones
del objeto discursivo y las operaciones de la predicacidn,
llamadas también, operaciones de determinacidn.

Las opgraciones de objeto. Los objetos de la ldgica
natural deben satisfacer las siguientes condiciones: 1) no
pueden ser cualesguiera; 2) deben ser modificables y 3) deben
dAarse dentro del preconstruido de la situacidén. De acuerdo
con estas caracteristicas, podemos sefialar, gue los objetos
de la 1légica natural son clase objetos. Grize, basado en

Lesniewski, las llama clases mereoldgicas para significar que

6 Ibidem. pp. £5-76.



los objetos discursivos no sélo contienen los elementos que

los identifican sino que también tienen ingredientes v

agregados.’

Los objetos discursivos en la esquematizacién son

nociones que llamamos clase objetos y gque Grize designa con
la operacidén alfa. Es la operacién que consiste en asentar la

clase objeto en un preconstruido cultural Se expresa asi:

x(X). Ejemplo: la prensa = clase objeto. La palabra prensa es
un preconstruido cultural que se refiere al trabajo

periodistico o a los periddicos.

Las operaciones de la clase objeto u objeto

discursivo pueden ser de dos tipos: internas o externas. Las
operaciones internas son aquellas que afiaden algan
ingrediente al objeto; asi, por ejemplo, a la operacién alfa

objeto discursivo la prensa,
gue podemos designar como

que designa el se le pueden
affadir distintos ingredientes,

operaciones gama (Y), operaciones rho (p) ¥y operaciones zeta

(0) .
Las operaciones gama y rho enriguecen a la clase

objeto mediante la introduccidn de partes o ingredientes. Por

ejemplo, a la clase objeto “"la prensa" se le puede afiadir el
calificativo de "amarillista*™.

La operacién rho (p) consiste en aportar a la clase

que lo especifiquen como, por

objeto algunos elementos
Siguiendo nuestro

ejemplo, se le aflade algun complemento.

The logical systems of Lesniewski. Amsterdam. 1962. Cit. por Grize. De la

7 Luschei, E.C.
Ginebra-Paris. DROZ. 1982. pp. 225-226.

logigque a 1‘'argumentation.
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ejemplo podemos decir: *“todos los titulares de la prensa
vespertina hablan de lo mismo®. La operacidén rho de la clase
objeto prensa, estid representada en "todos los titulares*.

La operacidn zeta (0) se refiere a la manera en
como se designa al objeto. Por ejemplo, a la clase dbjeto
“prensa® se le aflade: "es el medio masivo dé comunicaciédn mas
antiguo®*. El1 objeto 'prenSa‘ es lo mismo gque "medio masivo®,.
se trata de otro nombre para la misma clase objeto.

En la prdactica discursiva no es facil distinguir
estas operaciones, sobretodo las gama y rho pues ambas se
refieren a elementos afiadidos a la clase objeto.

En cuanto a las operaciones externas a la clase
objeto, por definicién, forman parte del conjunto del objeto
discursivo, parten de él1 pero dan lugar a otra clase objeto.
Podemos distinguir dos: la operacidn omega (W) cque se refiere
al enunciado de una clase objeto. Por ejemplo: *Se
interrumpié el didlogo entre el Gobierno y el EZLN. Este
hecho puede provocar. . .”. La opefacién omega estéi
representada por: “este hecho", enunciado que se refiere al
rompimiento del diidlogo.

Y la operacién iota (@) que se refiere a una

predicacidn, generalmente de forma nominal, seguida de 1la
clase objeto. Por ejemplo: "La prensa no habléd de X. La
omisién no es casual pues...*. La operacidn jota esté
representada por: “la omisidén»*, que es una predicacidn

nominal referida al hecho de que la prensa "no habld".



Cabe sefilalar finalmente, segin Grize, gQue estas
operaciones no se excluyen sino que frecuentemente se les
encuentra juntas dentro del discurso, e inclusive, a veces,
por la condensacién de dos operaciones, en forma implicita
dentro de otra.®?

Las operaciones de predicacidén. ASe les conoce como
una polioperacién denominada delta (8). Equivale a "that
clause* de Frege. Es una operacién compleja Qque permite
escoger entre dos términos del par: P no -P; consiste en
escoger de una opcién.®

Esta operacidén puede ampliarse més alld Qe la
opcidédn, en tanto que se pueden introducir modalidades. Grize
les llama modalidades a los fendmenos diversos gque contienen
aspectos. Por lo tanto, una modalidad es agquello gque de una u
otra manera modifica la predicacidén simple. La polioperacidn
delta se expresa asi: 8(X)= u xP(X).

Esto significa que la predicacién de la clase
objeto &(X) equivale a sefilalar un aspecto (modalidad )
positivo o negativo en lo gque se predica de (X). Ejemplo: “"La
destruccidn de torres de alta tensidén es un hecho aislado al
EZLN". (X) = *la destruccidén®". La predicacidén (8) = "es un
hecho aislado al EZLN". La meodalizacién (p) = *aislado™.

Respecto de los predicados, Grize establece una

tipologia que nos resulta muy adecuada a los propdsitos

8 Grize. Logique et Langage. bPp. 78-90.

9 Frege. Essals logiques et philosophiques. Paris. SEUIL. 1971. Culioli, A. et al.
Considerations théoriques a propos du traitement formel du langage. Paris. DUNOD. Cic. por
Grize. De la logique a l'argumentation. p.229.
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analfiticos de este trabajo. Con base en el hecho de gue es
muy dificil lograr una clasificacidn general de los
predicados con validez universal, se pueden, Jde acuerdo con
este autor, seflalar en los predicados tres formas generales:
1) los del *"ser®"; 2) los del "hacer" y 3) los del "decir*.

Segin Grize, los predicados dei tipo del *ser®
estédn sefialados por los verbos que Lyons llama ®“"estdticos®.
Indican las propiedades, los estados, las actitudes, los
comportamientos. Es 1\til distinguir tres clases: (1) los
seflalados como E y gque corresponden a los qQue J. Cohen
considera como una cépula fuerte (todo el objeto es
predicado) ; (2) los sefialados como E*' gue corresponden a una
cédpula posible (solamente se predica un aspecto © una parte
del objeto; v (3) los seflalados como C, que sefialan un estado
‘de la cosa, una actitud, un comportamiento y resultan, por lo
general, de una actividad o de una transformacidén del objeto
que el discurso sefiala como probable® .10

Aunque no de manera definitiva, afiade Grize,
algunos estudios del discurso indican gque E generalmente est&
relacionado con gl verbo SER y que E' lo estd con el wverbo
HABER. Debido a que en nuestro andlisis esta diferencia no
importa, nosotros asumiremos ambos bajo la denominacién de E.
Un ejemplo de este tipo de enunciado seria el siguiente: “La
poblacidn de Guadalupe Tepevac estda en poderxr de los

insurrectos."

10 J. Lyons. Lingulstique générale. Paris. LAROUSSE. 196%. J. cochen. Theorie de la figure.
Communications. Num. 16. pp. 3-25. 1970. Cit. por Grize De la logigue A 1‘argumentation. p.
231.
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Los predicados del tipo del "hacer" estdn sefialados
por los verbos o los adjetivos que Lyons siempre llama “no
estdticos®. Grize los considera en conjunto y los denomina A.
Un ejemplo de este tipo de enunciado seria: “El1 gobierno
envia 18 tons. de viveres a la poblacién afectada en la zona
del conflicto.* ‘

Los predicados del tipo del *“decir" ameritan una
mencién especial. Juegan un papel especifico en el sentido
que sefiala la polioperacidédn sigma () Y gue es aguella
mediante la cual una determinacién se transforma en un
enunciado. Puede Jdarse el caso de una aplicacidén de (o)
cuando, como en nuestro planteamiento, el locutor A, el
periddico, que siempre estd& presente como sujeto de
enunciaciédn, establece una distancia cuando se apova en lo
que otro dice. La operaciédn discursiva de predicacidén sigma
se expresa asi: o6, (6; 8(X)) lo que significa que © es 1la
introduccién de una distancia, gque puede considerarse como
una modalidad. Es decir, el periddico dice (6,) que dice (o).
El §iguiente titular periodistico es un ejemplo de esto:
“Sélo con didlogo tendrd solucién todo reclamo: CSG*. EL
periddico dice gque CSG dice.ll

Finalmente, Grize seflala gque no hay clase objetos
ni predicados neutros. La valoracidn es la operacidén
discursiva mediante la cual se le asignan valores positivos o
negativos a las clase objetos a f£in de hacer mas verosimil 1la

esquematizaciédn propuesta. De estos mecanismos de valoracidn

11 Grize. De la logique...p. 236. Cfr. El Nacional.4 de enero de 1994. p. 1.
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hablaremos mas adelante cuando nos ocupemos de la
argumentacién en sentido amplio.

En virtud de que las esquematizaciones gque nos
interesan en este trabajo pertenecen al d&mbito de lo social,
pues son aguellas que tienen por objeto informar sobre lo gque
acontece en la vida cotidiana, su construccién ademés de
basarse en las operaciones légico-discursivas de la 1légica
natural antes explicadas, también se basan en las estrategias
de la argumentacién para hacer verosimil la propuesta
discursiva. La argumentacién puede entenderse en sentido
estricto ¥y en sentido amplio.

La argumentacién en sentido estricto es un discurso
que lleva las marcas de un razonamiento diferente al de 1la
demostracidén; se presenta bajo la forma de razonamientos con
gran fuerza persuasiva. Esta fuerza persuasiva depende de
premisas y valores socioculturales compartidos tanto por el
locutor como por los interlocutores en una situacidén de
comunicacidén dada.

Grize les llama razonamientos no formales, y se
caracterizan por estar fuertemente wvinculados con la realidad
social gue les da origen. En este sentido, se trata de
razonamientos particulares vy con validez sélo para la
situaciédn de comunicacidn en la cual se construyen. Su
estructura, como la de todo razonamiento, aungue estd formada

con las premisas vy 1la conclusidén, no necesariamente se



organiza en este orden, sino gue el razonamiento se organiza

en atencién al interés persuasivo de la esgquematizacidn.i?
Si bien es cierto que el planteamiento de Grize

para estudiar al discurso social con una légica natural Qdel

lenguaje nos parece el adecuado para explicar la construccién
de la realidad en el discurso periodistico, cabe sefialar gque

la propuesta para estudiar lo social con una légica diferente

a la de las ciencias exactas no es nueva. Dicho planteamiento

surge desde el momento mismo en que se hace necesario definir

¥, por lo tanto, explicar el dmbito de lo social. Entre las

numerosas propuestas para determinar la légica adecuada al
discurso de lo social, destaca, en la &ptica de nuestro
trabajo, el planteamiento de los filésofos belgas Ch.

Perelman y L. Olbrechts-Tyteca, quienes distinguen en su

‘Nueva Retdrica, la l1égica demostrativa (apodictica) del

razonamiento argumentativo. La argumentacidn estd en el mundo

de lo razonable, mundo en el cual participan tanto la razdn

como la voluntad del hombre. A mayor abundamiento, para estos

autores, la argumentacidén, a diferencia de la demostracidn,

se dirige tantoe a las razones como a las emociones del
hombre.

Ademas, afiaden los autores, la argumentacidén
siempre depende de los condicionamientos temporales, de ahi
gque sé&lo tenga validez para un aqui y un ahora gque nosostros,

con Grize, hemos llamado situacién de comunicacidén.

12 Grize. Logique er language. p. 57.
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El hecho de gque la argumentacidén tenga una validez
temporal, permite. asimismo, gque las conclusiones o las
premisas del razonamiento varien Y que sufran tantas
modificaciones como sean necesarias a fin de cumplir con su
propésito discursivo, Qque es instar a la accién. Finalmente,
en la argumentacidén, afiaden los autores, nb hay, como en el
caso de la ldégica formal, contradicciones que invaliden los
planteamientos, sino que sélo hay incompatibilidades de
opinidén.

En suma, para los filésofos belgas, "la
argumentacidén estd ligada a la razdén prdactica, cuyo ambito es
lo verosimil ¥y 1lo razonable, y se dirige siempre a un
auditorio concreto...Su objetivo fundamental 'no es deducir
consecuencias a partir de ciertas premisas, sino provocar o
acrecentar la adhesién de un auditorio a las tesis que se
presentan a su asentimiento'. De ahi la necesidad de que las
‘premisas’ de una argumentacidén Sean compartidas por el
auditorio, porque en la argumentacidn no se trata 'de probar
la wverdad de una conclusién a partir de la verdad de unas
premisas, sino de transferir a las conclusiones la adhesidn
acordada a las premisas‘'“ .13

En este mismo orden de ideas, el fildsofo Eli de
Gortari dice que la argumentaciédn es el razonamiento que
plantea una posibilidad de conocimiento, plantea la

probabilidad de validez de una tesis propuesta, con la

13 Ch. Perelman y Olbrechts-Tyteca. Traitd de 1'argumentation: La nouvelle rhécorique.
Bruselas. ULB: 1970. Cit. por L. Nifiez L. El lenguaje de los *media~. Madrid, Ediciones
PIRAMIDE. 1979. p. 293.



intencién de conseguir su aceptacién o rechazo. Se distingue

de la demostracién en gque no busca la certeza en el
conocimiento, sino gue su propdsito es probar la validez Ade

un conocimiento en relacién con otros y su estructura formal

se basa en el conocimiento, en los fundamentos y ‘en el

procedimiento.

*"La teoria de la argumentacién -—afiade de Gortari-
estudia los procedimientos de prueba y de objecién que son
utilizados para persuadir o disuadir de 1la adhesién a una

tesis determinada. El dominio de la argumentacidén es

diferente al de la necesidad y la comprobacién; yva que, en

general, no se discute cuando se ha demostrado qgue una

solucidédn es necesaria, ni tampoco se argumenta en contra de

lo gQque ha gquedado comprobado. En cambio, una cuestidén es

discutible cuando pueden alegarse, en su favor o©o en su

contra, argumentos plausibles o probables...La argumentacidn

cumple la funcidén de sostener nuestras opiniones, de hacerlas

admitixr por otros v de inducir a éstos a obrar en

consecuencia...La funcidén principal de una argumentacidén es

la de hacer verosimil lo gue se asevera, Jjustificando su

postulacidn. »14
Con el mismo propdsito de explicar las

caracteristicas de la 1dégica adecuada al discurso de 1lo

social, estd también el planteamiento del socidlogo Gilberto

Giménez para gquien la argumentacidén es la “manifestacién

discursiva de una 'ldégica natural' de naturaleza ideoldgica y

14 Eli de Gorrtari. Légica General. México. GRIJALBO. 1965. p. 253.
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social”. Giménez, basado en Grize y en Vignaux, define a la
argumentacién como *un proceso cuasi-légico de
esquematizacién o de representacién de la realidad, a partir
de premisas ideoldgicas que se suponen compartidas y en vista
de una intervenciédn sobre determinado piublico, todo ello
desde un ‘'lugar' social e institucional‘ determinado*. La
argumentacién se distingue por su *referencia a una
situacién, su inscripcidén en una situacidén y sus pretensiones
de incidir sobre una situacidn® .15

Nuevamente con Grize, cabe hacer una dltima
consideracién respecto de la argumentacién, se trata, dice
este autor, de un razonamiento *factuelo-~-deductivo®". Este
razonamiento consiste en el conjunto de operaciones 1&8gico
discursivas que realiza un sujeto orador A para construir un
microuniverso verosimil (la esguematizacidn) destinado a
influir en las opiniones ¥y los comportamientos de un sujeto
auditor B, quien a su vez, interpreta ¥y reconstruye ese
microuniverso y estid en la posibilidad de elaborar un
contradiscurso.

En esta perspectiva, ¥y nuevamente con Grize, 1la
argumentacién considera al interlocutor no come un objeto a
manipular, sino como “el otro", en el didloge, al cual se
apela para proponerle un punto de vista. Ocuparse del otro en
estos términos es, aflade Grize, buscar modificar las diversas

representaciones que tiene, poner en evidencia ciertos

15 G. Vignaux. L'Argumentation. Geneve-Paris. DROZ. 1978. p. 32. Cit. por G. Giménez. Poder,
estado y discurso. Za. ed. México. UNAM. 1983. pp. 140-141.
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aspectos de las cosas y ocultar otros, en proponerle 1lo
novedoso y todo agquellc gque ayude a una esqguematizacidn
apropiada.

La argumentacién es, como dice Vignaux, una “puesta
en escena® para los otros. El interlocutor, en un proceso de
esqgquematizacidn, lejos de ser un receptér pasivo, es un
"actor* gue realiza las actividades propias de la recepcién y
que, como va Adijimos, implica tres niveles: la
interpretacidén, la aceptaciédn y., finalmente, la adhesidén al
discurso propuesto.

No obstante, existe la posibilidad de que el
interlocutor no acepte la esguematizacién propuesta. En este
caso, elabora un contra-discurso. "Los contra-discursos -dice
Grize- pueden ser de dos tipos: 1) el que se expresa
diciendo: “Esto gue se me propone no tiene sustento®", y/o 2)
el que se expresa mediante: "Yo no creo esto". Estos dos
contra-discursos no necesariamente se excluyen, pueden,
también ser simultdneos o consecuentes.

Grize recomienda construir, en lo posible,
esquematizaciones que eviten los contra-discursos. Para ello,
dice, es conveniente gue la esgquematizacién atienda dos
cosas: 1) la verosimilitud de lo propuesto, v 2) la
facticidad de los hechos. Para Grize la verosimilitud no se
da en el campo de lo probable (Aristételes), sino que es "lo
que parece verdadero". La argumentacidén en el sentido qgque la
hemos explicado, estd dirigida a la eficacia del discurso v

no al conocimiento de la verdad.



Cabe seflalar, empero, que puede darse el caso de
que lo verosimil para un actor social, no lo sea para el
otro, ¥ ello debido, como ya antes sefialamos, a la naturaleza
misma del discurso de lo social y a las caracteristicas
individuales de los interlocutores.

Por lo gque se refiere a la facticidad de los hechos
en la esgquematizacién, su aceptacién depende, en gran medida,
de la situacién de comunicaciédn. La situacidn corresponde a
un conjunto de hechos. Por definicién, un hecho es "lo gque
existe realmente, lo gque es del dominio de la realidad". De
todas las evidencias, el hecho es el mejor argumento.l€

En una esgquematizacidén argumentativa, dice Grize,
se trata de evitar en lo posible, los contra-discursos pero,
también, provocar los pro-discursos. El procedimiento
consiste en que los interlocutores no solamente reconstruyan
la esquematizacién, sino gue la recreen e infieran de lo
dicho, lo no dicho, el discurso oculto. La forma miAs eficaz
para lograrlo es recurrriendo a los juicios de wvalor, gque
Grize llama mecanismos de wvaloracidn.

La a:j.'gumentacién en sentido amplio. La
argumentacidén en sentido amplio, corresponde al nivel
discursivo qQue se ocupa de las estrategias de composicidén y
elocucidén en la esquematizacidn para proponer una determinada
concepcidn del mundo.

Corresponde a lo gue Grize llama mecanismos de

valoracién y que define como el conjunto de procedimientos

16 Cfr. Hanna Adonni. Op. cit.
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discursivos que conducen al interlocutor a inferir un juicio
de valor. Grize los identifica como la operacién discursiva
pi (x%).

Los mecanismos de valoracidén estdn en el orden de
la retdérica, en el sentido amplioc del término. Grize dice que
asi como los retdSricos no han podido elabérar una tipologia
exhaustiva de las figuras retdricas, tampoco es posible hacer
una de los mecanismos de valoracién. No obstante, segin
Grize, en cuanto a las operaciones de la légica natural que
realizan, se pueden sefialar, arbitrariamente, algunos de
estos mecanismos de valoracidn:

1) Los procedimientos lexicales: Hablar de objetos,
.como es el caso de la esgquematizacidén, es atribuirles algunas
propiedades y ponerlos en relacidédn unos con otros. Esta
operacidn légica, lleva a tener gue escoger un nombre para
los objetos, determinar sus propiedades y sefialar los verbos.

Ejemplo: Decir "no a la violencia" en relacidén al
levantamiento armado en Chiapas, implica escoger el nombre de
*violencia* para 1llamar asi a la situacién, y afladirle 1la
valoracidén negativa implica tomar una posicién de rechazo
ante el uso de las armas como la forma de manifestar un
descontento.

2) Especificaciones: Se trata de resaltar mediante
diversos procedimientos gramaticales como la aposicidén, los
relativos u otros, algin aspecto del objeto.

Ejemplo: Decir "el autodenominado EZLN" implica una

valoracidn negativa que no sdlo descalifica al nombre, sino
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que también implica un rechazo a su aceptacidn como
interlocutor valido.

3) Contaminacién: Las puede haber de tres clases:
a) por comparacidén, b) por metdfora y c) por metonimia.

Ejemplo: Se compara al levantamiento armado de
Chiapas con la guerrilla latinocamericana y se utiliza esta
comparacién como fundamento para dJdecir que una guerra asi
sélo Aeja resentimientos.

Ejemplo: Se utiliza la metdfora "caldo de cultivo™
para nombrar a los distintos problemas de rezago social en la
zona chiapaneca.

Ejemplo de metonimia o sinécdoque: LLamar a los
cabecillas del movimiento armado *“aventureros y profesionales
de la muerte* es un mecanismo de valoracidn para
distinguirlos de los indigenas Y provocar un juicio
desfavorable hacia los cabecillas.

4a) La cuestién absurda: Es una operacidén que
consiste en utilizar wuna pregunta con fines valorativos
(retSricos) .

Ejemplo; Ante el perddn del presidente CSG hacia
los indigenas alzados, el subcomandante del EZLN, Marcos,
pregunta :De gqué nos van a perdonar?. Esta pregunta es un
mecanismo de valoraciédn qgue afiadido al preconstruido cultural
de la pobreza, implica dJdecir qgue a la pobreza no hay gue
perdonarla.

5) La ironfa: Consiste en sefialar lo contrario a lo

que realmente se guiere significar y es el interlocutor guien
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lo debe inferir o interpretar. Pertenece mas al ambito oral
que al escrito en virtud de poder afiadir entonaciones que no
se pueden marcar en el lenguaje escrito.

Ejemplo: En el contexto del levantamiento armado en
Chiapas, el discurso del EZLN, en voz de Marcos, maneja la
ironfa al implicar gue el perdén del gobiérno es “perdonar®
la pobreza y la marginacidén social.

6) Los sofismas: Es una operacién interesante en la
medida que supone que el locutor le proporciona al
interlocutor las representaciones a fin de poder reconstruir
la esquematizacién, pero en realidad se trata de un doble
juego en el cual es fAcil interpretar de manera equivoca. Un
ejemplo claro de esta operacién es la publicidad.

Los mecanismos de valoracidn, en consecuencia, son
parte importante vy definitiva en la construccién v la
reconstruccién de una esgquematizacidén. Estos mecanismos son,
en realidad, los que dan lugar a la verosimilitud del
discurso.

Ahora bien, las operaciones 1l&8gico-discursivas que
Grize explica para 1la construccidén y reconstruccién de las
esgquematizaciones en general, sin importar el tipo de
discurso que se trate, ni mucho menos del tipo de
comunicaciédn, a nosotros nos interesa aplicarlas al discurso
periodistico, considerado c¢omo una comunicacidn masiva. De
acuerdo con esto, es preciso hacer algunos ajustes a la

propuesta de Grize h'g ponerla en relacidén con las
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caracteristicas que Thompson sefiala para la comunicacién

masiva.

LA ESQUEMATIZACION PERIODISTICA.

De acuerdo con lo que hemos dicho antes, podemo_s
definir al discurso periodistico como una ésquematizacién de
la realidad social basada en la légica natural y gue se
expresa mediante un lenguaje cotidiano para comunicar
NOTICIAS en forma de relatos y de comentarios.

La esguematizacién periocdistica maneja un lenguaje
comin adecuado a los acontecimientos diarios de 1la wvida
misma. Los textos periodisticos exigen un tratamiento
linguaistico especial: la informacidén tiene un orden
jerdrquico para resaltar la noticia. Esto se manifiesta en la
construccién de las oraciones y en el uso de la puntuacidén de
los titulares, por un lado; ¥y en la estructura gue exige el
pdrrafo inicial *"de gancho® para atraer al lector y qQue vale
para los distintos géneros periodisticos.

Con base en las caracteristicas gque Grize enumera
para el discursq cotidiano, podemos decir gue el discurso
periodistico utiliza el lenguaje cotidiano, en el sentido gue
le da Wittgenstein al hablar del “every day language®. En
consecuencia, satisface las siguientes condiciones:

1) Es un discurso dialdégico. Se dirige a un
interlocutor particular. Estrictamente hablando no existe
acto de lenguaje alguno gue no sea un acto de interlocucidn.

De acuerdo con O. Ducrot, dice Grize, se trata de precisar
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si el discurso sélo dice o si habla. Si habla, le habla a
alguien y para algo. En consecuencia, el discgrso cotidiano
debe estructurarse en funcidén de agquel a quien va dirigido.

2) Bs wun discurso que se da en una situacién
determinada. E1 locutor del discurso estd situado en el
tiempo y el espacio. Los actores del discurso tienen un
pasado, un presente, y un futuro, y los objetos a los cuales
se refieren tienen un antes, un ahora y un después.

3) Es un discurso factuelo-deductivo. Su
razonamiento es argumentativo Y su finalidad es la
verosimilitud de la informacién, no la certeza. Debe resultar
creible y veraz ante quien se expresa.

4) Es un discurso con validez local. En virtud de‘
estar dirigido a un interlocutor particular, en una situacidén
histérica y con respecto a una accidén determinada, tiene una
finalidad especifica y no puede tener validez universal .17

La esquematizacidn, ademas de basarse en un
lenguaje comin, utiliza un cédigo ampliamente compartido. Ya
hemos dicho antes Que se trata de wun lenguaje "mediador®,
cuyo propdsito es enterar a las personas de lo gque sucede en
su entorno. Esta funcién mediadora implica la responsabilidad
de manejar un lenguaje adecuado al nivel de los lectores, gue
les proporcicone las “pistas® necesarias a fin de garantizar
no sdlo la recepcidn sino también 1la reconstruccidn de 1la

esqgquematizacidén.

17 Grize. Ibidem. pp. 241-258.
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“Un lenguaje claro -dice Nuafiez Ladevéze— es
pradctico porque sirve de instrumento mediador y traductor del
contenido de cédigos selectivos. De este modo, lo cotidiano y
la claridad pueden concebirse como vias de acceso a la
consistencia de la vida pdblica, como instrumentods de
mediacién. %18 '

En la esquematizaciédn periodistica el uso del
lenguaje esta& adecuado a la intencidén informativa que
conlleva este tipo de comunicacidén. Cabe, no obstante,
afiadir, otra vez con Grize, gue toda esgquematizaciédn resulta
de una actividad dialégica. No se trata del entrelace de dos
discursos, sino de la produccidén de un discurso en dos, el de
un locutor A (orador) en presencia de un locutor B
(auditorio). Grize aclara que se trata de textos en donde B
es wvirtual, sin embargo, sefilala que no existe razdén alguna
para gque o dicho no <wvalga en otras situaciones, pues
permanece el hecho de gue el orador construye su discurso en
funcién de las representaciones gue tiene de su auditorio.
Simplemente, si B est& presente puede responder manifestando
su aceptacién o no aceptacidén. Si no estd presente, como es
el caso de la comunicacién masiva, el orador debe anticipar
en su discurso el posible rechazo Y elaborar una
fundamentacién. Para ello, A debe: 1) precisar los hechos y

explicarlos m&s, 2) responder por anticipado a las dudas de B

18 L. Nifiez Ladevéze. Op. cit. p. 92.
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y aclararlas y, por ultimo, 3) evitar los contra-discursos

que B pudiera tener.?!®
El uso del lenguaje en el discurso periodistico no

es tan sélo organizar las oraciones en una estructura

sintdctica especial para llamar la atencién del lector,
retdricas o los mecanismos de

ni

tampoco, usar las figuras

valoracién para garantizar el impacto emocional en el lector
Se

Yy, en consecuencia, el efecto persuasivo del discurso.

trata de un conjunto de estrategias ldédgico-discursivas gque,

aunadas a las operaciones propias del guehacer periodistico

(seleccidn, jerarquizacidén h % tematizacidén de los

acontecimientos) permiten la esquematizacién de la realidad

social.

AdemAs de las caracteristicas del discurso

periodistico antes sefialadas, que se derivan de las

caracteristicas generales que Grize le adjudica al discurso

cotidiano, cabe recordar que la esquematizacidn periodistica

es una comunicacién masiva. No es lo mismo la construccidén

escrito para un pUblico andnimo,

que

discursiva de un texto
heterogéneo y que ademds requiere de una difusidén masiva,

cualquier otro tipo de construccidén discursiva.

En consecuencia, el lenguaje en la esquematizacidn

periodistica, en tanto mensaje puUblico, andénimo y genérico

debe tener la "validez coman" necesaria a un discurso

Nifiez Ladevéze dice gue "es un lenguaje

-y sélo para

publico. Al respecto,
dirigido a un piblico determinadoc para el cual

19 Cfr. J.B. Grize. Op. cit.
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él- es comin, entendiendo por pGblico una pluralidad andénima
de sujetos receptores entre quienes no hay vinculos
preestablecidos: la elaboracién del mensaje ha de sexr vdlida
simultdneamente para todos ellos, y ha de ser valida también
para engendrar el udnico vinculo que puede definir el publico:
su relacidén de dependencia informativa respécto del medio. Es
una relacidén de contextura comunicacional h'd semidtica
compleja, cuya base no es la mera ‘redaccién’' tal y como la
entenderia un gramitico, sino una semidtica cuyo contenido
analizable estd compuesto por items de valor codificable por
‘referencia a una cierta tabla de valores interna, ligada a
la cultura y gue representa una estructura del individuo'
(Moles, 1971). Estructura qgque podemos concebir como genérica
Yy como seleccionada. Genérica porque en principio todo
individuo puede tener acceso a ella. Seleccionada porqgque de
hecho se dirige a recortar Qel pGblico potencial genérico un
piblico real efectivo. %20

La construccidén discursiva cotidiana no ofrece
mayor problema para la comunicacidén interpersonal; sin
embargo, la const;uccién discursiva periodistica debe ser mdas
cuidadosa; requiere de un tratamiento especial a f£in Ade
satisfacer las exigencias de la reconstruccién de un publico
con las caracteristicas arriba sefialadas. Ademds de llegar a
los lectores con facilidad, el discurso periodistico esté

obligado a construir un mensaje claro.

20 Ibidem. pp. 74-75.
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Con base en Nifiez Ladevéze, podemos resumir las
caracteristicas ‘del lenguaije en la esquematizacidn
periodistica, en tanto comunicacién masiva, como sigue:

-Es periéddico. ia informacién se renueva conforme a
la frecuencia de aparicién (ciclos preestablecidos) del
periddico, y en relacidén con 1la vigencia‘periodistica del
acontecimiento.

-Es unilateral. La esqguematizacidén periodistica
relaciona al. periddico con el lector; la construccidédn de 1la
esquematizacién y su difusidn dependen de las condiciones
profesionales que propone el periddico como organizacidn
informativa. Si el periédico es serio, el estilo es formal;
si no es serio, el estilo es sensacionalistca.

La exigencia de unos Ytiempos periodisticos®, los
famosos cierres de ediciédn influyen en el estilo de 1la
esquematizacién: el periddico exige una escritura rapida, 1la
sintaxis y la lexicalizaciédn se estandarizan conforme a las
normas estilisticas del periddico. También las limitaciones
de espacio influyen en el estilo:; se hace necesaria una
escritura compacta en la cual se eliminan las repeticiones
léxicas y temdticas. Esta exigencia se refleja en el uso de
oraciones y pdarrafos breves, asi como en la supresién de
palabras por presupuestos informativos contextuales.?!

~-Eg publico. Esto significa que supone una gran
cantidad de preconstruidos culturales socialmente compartidos

{(creencias, normas h'% valores) . En su construccidn, la

21 Ibidem. p. 150.
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esquematizacién periodistica debe llevar los indicadores de

estos presupuestos. Van Dijk dice que *“sin una informacidén

que pueda darse por sentada, la noticia no seria

inteligible® . 22

De acuerdo con esto, una misma informacidén, una

misma construccidén discursiva puede ser publicada en una
pluralidad de medios, cada uno de los cuales puede reproducir

ilimitadamente el mismo mensaje, y, estrictamente, el mismo
texto. Nuafiez Ladevéze dice que la informacidén es
*publicistica* porqgue no esta dirigida a un receptor

previamente determinado, sino que todo individuo del grupo

social puede indiscriminadamente ser receptor del mensaje.23
-Es homogéneo. Busca que su significado llegue a

una pluralidad simultdnea e indiscriminada de sujetos; se

trata, segin Niafiez Ladevéze, de una connotacidén estilistica.

Tiene el propdsito de llegar -a un publico general, no

distinguido como individuos sino como grupo que comparte una

misma informacién gque 1le permite la reconstruccidn del

homogeneidad no impide Que existan diversas
24

mensaje. La
interpretaciones de una misma construccidén discursiva.

En este sentido, Nuaifiez Ladevéze, con base en Balle
seflala gue el discurso periodistico se caracteriza por su
inalterabilidad y su homogeneidad. Ambas se derivan de 1la
reproduccidn del discurso para su difusién masiva. La
cantidad de individuos gue se relacionan entre si por el

22 T. Van Dijk. Op. cic. P. 113.
23 L. Niflez L. Op. cit. pPp. 149.
24 Ibidem. p. 140.



discurso periodistico, no altera al discurso mismo, ni en su
contenido ni en su difusién. “El diario impreso -explica el
autor—- permanece igual a si mismo, cualquiera gue sea el

numero de lectores por edicién o el namero total de

ejemplares distrihQuidos*. La estabilidad y la uniformidad de
la esquematizacidén periodistica caracterizan su construccidén
discursiva y la distinguen de otros tipos de discurso.

-Bs impersonal. El)estilo del discurso periodistico
es informativo. Los textos adoptan la forma estilistica
impuesta por el periddico como organizacidén constructora de
mensajes informativos. Asi como en la apelacién al lector no
estd presente el *usted*, en la redaccidédn del texto tampoco
aparece el "yo"; los textos periodisticos no son relatos de
experiencias personales de interés individual. sino que la
esquematizacidn es un discurso mediador entre el
acontecimiento/noticia y el lector.

—Es referencial Y apreciativo. El discurso
periodistico ~dice NGfiez Ladevéze-— esta sujeto a las
limitaciones de todo texto escrito, ¥y tiene la variante de
gque los lectores estdn presentes de manera indirecta, se
implica su existencia en la redaccidén de los textos, pero no
se les conoce. Por ello, estilisticamente, hay una distancia
respecto del lector. Esto significa que la reconstruccidén de
la esqguematizacién periodistica depende de la situacidn del
lector, de sus circunstancias y del contexto en el cual se
construye el discurso. La esquematizacidn del periddico no

acaba en él1 como medio de comunicacidn masiva sino gue se da



en una situacidén de comunicacién. La esquematizacidn

periodistica se construye presuponiendo que el lector medio

comprende la informacidén porgue hay una serie de

preconstruidos culturales: conocimientos contextuales

compartidos, que también influyen en el estilo.25
-Es textual h'd contextual. El lenguaje en la

construccién de la esquematizacién periodistica, se adapta a

las técnicas redaccionales de cada texto. Estas técnicas,

aunque arbitrarias en un cierto sentido tienen la ventaja de

dar claridad al discurso ¥y, en esta medida, garantizar la

reconstruccidn por parte de un pGblico masivo. Nuevamente,

con base en Naifilez Ladevéze, podemos decir gue el discurso

periodistico esté *“condicionado por los criterios Y

posibilidades de inteligibilidad de un publico discriminado,
‘pues sdé&lo en estas condiciones puede satisfacer intereses

comunes de una pluralidad de sujetos cuyas diferencias

contextuales, situacionales y seménticas no intervienen en el

proceso de la comunicacidn® .:2§

Hemos de reiterar que en la esquematizacidédn
periodistica las caracteristicas del lenguaje antes
descritas, desempefian un papel fundamental para garantizar
que los lectores puedan reconstruir eficazmente el
significado del discurso. Recordemos gque es preciso que la

esguematizacidén lleve las marcas del reconocimiento, gue no

sélo tienen gque ver con los usos del lenguaje sino gque muy

25 Loc. cit. Ademds ver Van Dijk. Op. cit. p. 112.
26 L. Nifiez L. Op. cit. Pp. 139-140.



112

especialmente, y de acuerdo con Grize, tienen que ver con las
condiciones de producciédn y con los efectos de sentido del
discurso en la situacidén de comunicacidn.

Por otra parte, Yy a mayor abundamiento en 1la
explicacidén de las caracteristicas de la relacidén
comunicativa entre el periédico y los lecéores, mediante 1la
esquematizacién, Rodrigo Alsina explica gque esta relacién es
*"como un sistema que refuerza o debilita actitudes, como un
mecanismo que enjuicia el mundo, gue lo acepta © lo rechaza
en ciertos puntos y que difunde en el receptor ese mismo
juicio® .27

*En cierto modo -afiade Rodrigo Alsina- el receptor
obtiene lo gque desea, lo que tal vez pide en todo intercambio
simbdlico: un método para reforzar sus propias actitudes, un
inventario en el gque apoyar su posicidén en la pluralidad de
posiciones, un sistema en el gque afianzar su propio criterio
ante la vida* .28

Ahora bien, en esta relacidén entre periddico y
lector, aguél cumple con su finalidad informativa pero, al
mismo tiempo le propone al lector una determinada visidn del
mundo. En este proceso, €l modelo de Grize nos dice gue, a
diferencia de los modelos de la comunicacidén masiva gque se
ocupan en explicar los efectos a corto y a largo plazo, en
los que se considera al lector como un receptor pasivo gque

*sufre® Y *“asume" todo lo expresado en los discursos

27 M. Rodrigo. La construccidn de la noticia. Espafia. =dit. Paildos. 1989.
28 Loc. cit.



periodisticos, el lector es un sujeto activo en la relacidn
discursiva, de ahi que no necesariamente, acepte el punto de
vista propuesto en la esguematizacidn.

Al respecto, va Klapper en 1974 habia dicho gQue 1la
gente tiende a exponerse a las comunicac;ones masivas que
estdn de acuerdo con sus intereses y actitudes ya existentes.
Es el comportamiento que los psicélogos sociales han llamado
*exposicidén selectiva*™.

Ademds de la exposiciédn selectiva, estéd el hecho de

que el lector es un sujeto activo gue ademds de estar en la

posibilidad de cuestionar lo que se le dice, también conoce

la realidad social por otros medios de comunicacidédn distintos
al periddico, la radio y la televigidn.

El discurso periodistico es un discurso
argumentativo. El periddico construye la esquematizacién con
el propdsito de qque los lectores crean la informacidén, la
acepten y compartan el punto de vista que se les propone.

En cuanto a que crean la informacidén, sélo se trata
de una accidén de reconocimiento. El lector interpreta y, por
tanto, reconstruye la esquematizacidn.

Por lo gque se refiere a la aceptacidn, el lector,
por conviccién, puede estar de acuerdo con los términos del
discurso. Aceptar las propuestas del peridédico sobre los
conocimientos ¥y creencias respecto de la realidad es un
proceso complejo de interaccidén social gque tiene qQque ver con
los factores de coherencia interna del individuo ¥y su

identificacidén con los conocimientos, las creencias y las
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actitudes del periddico. De ahi gue sea tan importante 1la
credibilidad de 1la cual goza el periédico frente a 1los
lectores.

Los esgquemas de vida propuestos, la aceptacidén de
las nuevas normas de conducta y la 1l&égica de su aplicacién,
deben tener, para ser aceptadas, un alto grado de congruencia
con las propias. La persuasién sdlo se logra cuando el
interlocutor no sélo recibe y acepta la esgquematizacién, sino
que también se adhiere al punto de vista sefialado, lo asume
como propio y cambia sus creencias.??

La verosimilitud de la esquematizacidén, entonces,
ademds de necesitar de la autoridad moral del periddico,
depende en gran medida de la forma en como el periddico
maneje los datos y de la forma en como utilice los mecanismos
de valoracidédn a fin de lograr gque su discurso sea creible.

Recordemos, con Grize, que los mecanismos de
valoracién en la construccién de la realidad social, tienen
como propdsito influir en el pensamiento y el &dnimo de los
lectores. Estos mecanismos estédn presentes en todo el proceso
de la actividad periodistica. La seleccidén de un hecho entre
varios, su ubicacidén v jerargquizacidn, asi como su
presentacién tipogrdfica en la superficie redaccional son
acciones valorativas. Asimismo, la ubicaciédn temdtica de los
editoriales, funciona como otro mecanismo de valoracidn.

También son mecanismos de valoracién, las

estrategias discursivas propias de la redaccidn periodistica,

29 K. Reardon. La persuasién en la comunicacidén. Barcelona. PAIDOS. 1981.
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como la estructura jerdrquica de la informacidén y de 1los
comentarios en los textos, v de la composicién de todos los
textos e imdgenes en la superficie redaccional del periddico.

La verosimilitud de la esquematizacidén
periodistica, depende, en gran medida de estos mecanismos de
valoraciédn. Asi, por ejemplo, de acuerdo con Van Dijk, para
lograr mayor credibilidad pueden usarse las cifras, la cita-
de testigos oculares, ¥y la referencia selectiva de personas o
instituciones con autoridad moral ante los lectores. También
funciona como mecanismo de valoracidn el uso de los signos de
puntuacién para resaltar una informacidén o para implicar un
significado distinto al comin en las palabras o las frases.

Finalmente, cabe serfialar gque gran parte de la
credibilidad de un periddico descansa en su discurso
‘institucional, el cual, esencialmente, debe ser formal. Este
discurso se encuentra expresado en los razonamientos del
articulo editorial.

La esquematizacién periodistica es un proceso de
construccidén discursiva en el cual intervienen un conjunto de
estrategias de . pensamiento, estrategias de lenguaje Y
estrategias propias de las rutinas del guehacer periodistico.
En el préximo capitulo nos ocuparemos de explicar <cémo
funcionan estas estrategias para la construccidn de la

realidad social.
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CAPITULO 4
*EL DISCURSO PERIODISTICO Y LA CONSTRUCCION DE LA REALIDAD"

Con base en el modelo de Grize, podemos explicar al
trabajo periodistico como un proceso de decisiones y acciones
sobre la realidad social para construir una esquemati;acién
verosimil de la misma. Se trata de construir un discurso cuyo
significado estd en funcidén de una situacidédn de comunicacidédn
determinada, v cuya construccidn v reconstruccidn [
reconocimiento, dependen de factores tales como las
representaciones qgque tiene el periddico de su publico y las
que el piblico tiene de este medié masivo; las finalidades
que persiguen tanto el periéddico como los lectores; ¥y, por
dltimo, los preconstruidos culturales socialmente
compartidos. El1 modelo de la comunicaciédn de Grize, aplicado
a la construccidn del discurso periodistico puede
representarse griaficamente como sigue:

Situacién de comunicacidén

esqgquematizacién

El periédico El lector

constxuye DISCURSO reconstruye la
en funcidén de esquematizacidén
las finaliQades, en funcién de las
las representaciones finalidades,
Y los preconstruidas las representaciones
culturales.

¥ los preconstruidos
culturales.

El modelo indica gque la esguematizacién de 1la

realidad en el discursoc periodistico es un proceso, gue



basado en las rutinas del trabajo periodistico, constituye
una representacién culturalmente construida.

Por lo gue se refiere a estas rutinas del quehacer
periodistico, cabe explicar que el peridédico, bajo la presién
del tiempo y ante la necesidad de adecuar la informacién a un
determinado espacio, cumple con las tafeas de recabar Yy
recibir . la informacién de las fuentes; seleccionar del
conjunto, la informacidén pertinente a su propdésito
discursivo, de ahi que excluya, incluya ¥y Jjerarquice dicha
informacién; corroborar la veracidad de los datos en la
informacién seleccicnada y, de ser necesario, afladir més
detalles vy, finalmente, construir el temario del discurso en
la superficie redaccional.l

Cabe precisar gque las rutinas de trabajo de
interpretacidén, ' seleccidn h'4 Jjerarquizacidn de los
acontecimientos son funciones previas a la esquematizacidén.
Empero, la tematizacidén y la confeccidén de 1la superficie
redaccional son operaciones gue forman parte del proceso de
la esguematizacidén. A continuacidn las explicamos:

1. Recabacién de informacién. El1 periddico para
informarse acude a las FUENTES (nacionales e internacionales)
de informacidén. De acuerdo con Borrat distinguimos dos tipos
de fuentes: las exclusivas del periddico y las compartidas
con sus pares o con otros medios (por ejemplo, las agencias

informativas). El1 peridédico necesita de ambas pues a mayor

1 Cfr. en el capitulo 1 el modelo de la *agenda-setting*® de McCombs y Shaw.



cantidad, calidad y diversidad de informacidén, tendrid mayor
credibilidad.

La informacién gque recibe el periddico de las
fuentes es ya una esquematizacién en tanto que es la versién
de la fuente sobre la realidad. Al igual que el periddico,
las fuentes, ante los acontecimientos, desa'rrollan un proceso
de exclusién, inclusidén Y jerarquizacidén de los
acontecimientos para construir su discurso, Y que es,
precisamente, la informacién para los periddicos.

Cabe precisar, empero, que no es lo mismo la
esqgquematizacién de las fuentes primarias, participantes u
observadores directos de los acontecimientos, que la de 1las
fuentes secundarias, como es el caso, por ejemplo, de los
boletines de las agencias informativas, o Dbien, de los
boletines de prensa de las secretarias de Estado.

Cuando los periddicos recurren prioritariamente a
las agencias de noticias como fuente de informacidén, ¥y dejan
en segundo plano a la informacidén recogida por sus reporteros
o enviados especiales, construyen una esquematizacién muy
igual a la de otros periddicos. Esto le resta originalidad a
la construccién discursiva del periddico y, lo gue es mas
grave aun, le resta credibilidad.

2. Seleccién y Jjerarquizacién de la informacién.

Son las funciones que realiza el "“guardabarreras®" del
periddico. La seleccidn de los acontecimientos es una
operacidn de filtrado segin la cual, de todos los

acontecimientos sociales, el periddico escoge los que le
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parecen miAs interesantes. Es una seleccidén obligada en virtud

posible agotar toda la realidad social.

de que no es
es una operacidén que

En cuanto a la jerarguizacidn,

consiste en otorgarle al acontecimiento el lugar vy la

presentacién en la pdgina del periddico.
Desde un punto de vista linguistico, NiGfiez Ladevéze

sefiala que la seleccidn b4 la jerarquizacidén de los

acontecimientos son operaciones de interpretacidén v
representacién de la realidad necesarias para

porgque en virtud de gue seleccioconan algo de su

"determinar el

referente®
lo concretan y lo especifican.

cierto, también es importante

multiplicidad inagotable,

Si bien esto es

seflalar gque las acciones periodisticas de seleccidén y de

jerarquizacidén de los acontecimientos son operaciones bdésicas

‘para la construccidén de la esquematizacién de la realidad

social en el discurso periodistico.

En suma, la esquematizacidn periodistica es una

construccién discursiva basada en las esquematizaciones de

las fuentes Y que por lo mismo, es un proceso de

interpretacidn y reinterpretacidén de la realidad social.

La construccién de la realidad, entonces, no se da

al nivel del conocimiento de los hechos, sino que se inicia

en el proceso de seleccidn y Jerarquizacidn, proceso gue

implica otorgarles un significado especifico en el agqui y el
ahora (situacidn de comunicacidn) del discurso periodistico.
Al respecto Rodrigo Alsina seflala que "a los

periodistas se les atribuyve la competencia dJde recoger los
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acontecimientos y temas importantes y atribuirles un sentido.
Este contrato se basa en unas actitudes epistémicas
colectivas Que se han ido forjando por la implantacidén del
uso social de los medios de comunicacién como transmisores de
la realidad social de importancia pUblica. Los propios medios
son los primeros que llevan a cabo una conﬁinua practica de
autolegitimacidén para reforzar este rol social*.?

En otras palabras, la informacidn organizada en una
determinada estructura como es la superficie redaccional de
la pagina de los periddicos es una propuesta discursiva, es
una *esquematizacidén®”, entre muchas otras para conocer una
realidad social.

El periddico, dice Héctor Borrat, *produce su
actualidad periodistica segin su propia cadena de decisiones
¥ acciones, con sus recursos y en funcién de sus seflas de
identidad®*. En virtud de ello, afiade Borrat, "puede afirmarse
que cada periddico produce una actualidad periodistica que le
es propia, caracteristica, autdnoma e irrepetible.*3

3. Tematizacién. La tematizacidén es la tarea
periodistica que 'junto con las operaciones de seleccidn vy
jerarquizacidén de los acontecimientos, desemperfian un
importante papel en la construccién de la esgquematizacidn. La
tematizacidn corresponde a la primera operacidn légico-
discursiva seflalada por Grize como operacidn alfa y que

consiste en hacer surgir la "clase-objeto', y a la operacidn

2 M. Rodrigo A. La construccidn de la noticia.Op. cit. pag. 31.
3 H. Borrat. £1 periddico, actor peclfitico. Barcelona. 1989. p. 39.
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objeto u operacién de predicacidn,

de determinacidén del
adelante nos ocuparemos en

llamada operacién delta. MA&s
explicar estas operaciones, por ahora basta con seflalar su
importancia en el procesoc de la esgquematizacién.

Establecer el temario es determinar el asunto o

tépico del discurso periodistico; es responder a las
preguntas cde qué trata? y cqué dice? Esto se logra una vez
decidido el conjunto coherente de los acontecimientos que

integrardn la superficie redaccional.
Para establecer el temario, es preciso qgque el

De acuerdo con Borrat,

periddico considere el factor tiempo.
Y

el periédico necesita, en competencia con los otros medios,
el propio tiempo social, acumular

en competencia con
la exclusidn, inclusidn Y

informacidén h% decidir
Jjerarquizacién de los acontecimientos para producir en el
menor tiempo posible, su propia versidn, breve y sencilla de

la realidad social.4
La periodicidad define la identidad del periddico,

valga la redundancia, ¥y es también factor determinante en su

organizacidén v fupcionamiento. El periodo fijado por el medio

masivo marca el tiempo de aparicidén y de vigencia de cada

temario informativo. La produccidén y publicacidén continua de

temarios se organiza con base en lo ya publicado ¥y lo que

previsiblemente se publicarsg, tomando en cuenta la wvida

noticiosa del acontecimiento mismo.

journalistic
SAGE

57. Barbara Phillips. *Approaches to objectivity:
Strategies for Communication Research.
63-76.

4 H. Borrat. Op. cit. p.
wversus social science perspectives®.
Publications. University of Southern California. 1977. pp.
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Este factor de la periodicidad del periddico es

fundamental en el proceso de la esquematizacién porgue

adecuacién del tiempo
gque este proceso se desarrolla con base en dos

significa 1la social. Al respecto,

Borrat serfiala
grandes ejes: "el eje sincrdénico, qQue integra los textos como
la actualidad periodistica publicada en cada

diacrdénico, que exige
secuencia de temarios®.5

periddico también estd en
de ahi

temario de
la publicacidn

- namero, Yy el eje
sucesiva y periddica de la

La tematizacién del

funcién de obtener ciertos efectos sobre los lectores;

que para garantizar en mayor medida que los efectos deseados
con la esgquematizacidén propuesta correspondan con los efectos
reales, el periddico ponga especial atencién en organizar su
discurso atendiendo en lo posible a las percepciones de los
‘lectores, considerados globalmente pues no puede homogeneizar
las inclinaciones y las preferencias de cada uno de ellos,

como tampoco puede impedir gue cada lector construya su

partir del temario global

propio temario personal a

propuesto.

A veces no se da la armonia entre los efectos

deseados y los efectos reales y ello se debe a gque pueden no
coincidir las representaciones que se hace el periddico de

sus lectores, con las representaciones de &éstos respecto del

periddico, segun lo explica el modelo de Grize.

También puede no haber armonia en la interlocucidn

del periddico con los lectores porgque, independientemente de

5 H. Borrat. Op. cit. p. 39.

.
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la forma en como el peridéddico organice y presente su temario,

y con ello trate de imponer una visién de la realidad, no

podemos ignorar el hecho de gue el lector es un sujeto activo
que tiene sus propias interpretaciones de la realidad y que
por lo mismo no se puede hablar de imposicidn sino mdés' bien,

se trata de una propuesta discursiva.

Dicho en palabras de Borrat: "el periédico hace

llegar a su audiencia el producto de su propia manera de

narrar y comentar la actualidad, pero cada lector componente

de esa audiencia deviene coproductor del temario que

efectivamente consume. Sobre la versidn de la actualidad que

el periéddico le propone, cada lector impone sus personales

decisiones en cuanto a excluir, incluir y Jjerarquizar 1los

textos periodisticos que le son entregados como componentes

de un mismo temario, y va formando y reformando su imagen del

periddico actor social de acuerdo a aquellos fragmentos de su

discurso que efectivamente lee."§
Ahora bien, por lo que se refiere a la

esquematizacidn como un proceso de representacidn

culturalmente construida, hemos de selfialar que se trata

precisamente de la propuesta discursiva expresada en la

superficie redaccional del periddico. La esquematizacidén,

entonces, estd formada por el conjunto de textos e imAgenes

(periodisticos y publicitarijios) que componen las paginas del

periddico. En atencidédn al planteamiento de nuestro trabajo,
de este conjunto de textos e imidgenes, nos interesan, de una

6 H. Borrat. Op. cit. pp. 151-152.
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parte, los titulares y, de otra parte, los relatos y los
comentarios qQue, con base en el criterio de noticiabilidad
del acontecimiento, informan socbre la realidad social. Se
trata, en suma, del trabajo periodistico que se manifiesta en
la esgquematizacién de los acontecimientos sociales.

La esquematizacidn propuesta pbr el periddico
maneja dos niveles: uno tdépico y otro argumentativo. E1

primero, estd compuesto por la informacidn gque el periddico

presenta a los lectores. En lo esencial se reduce a 1la
estructura de “tSpicos* v *comentos"®, es decir, a la
determinacién enunciativa de las “clase-objeto®", operacidn

alfa, de las cuales se ocupa el periddico.”

El nivel cognoscitivo de la esquematizacidén
corresponde a 1la determinacién tépica y cumple con una
funcidén principalmente descriptiva vy referencial de los
acontecimientos noticiosos, corresponde a la operacién
lS8gico~-discursiva llamada por Grize, operacidn sigma. Desde
el punto de vista de la actividad periodistica, corresponde
al proceso de tematizacidn de la realidad en la superficie
redaccional. )

El segundo nivel de la esqguematizacidén tiene que
ver con la intencionalidad argumentativa del discurso
periodistico. Consideramos al discurso periodistico al igual
que todo discurso en una situacidén de interlocucidén, como un

“discurso interesado", construido con la finalidad de

7 Grize distingue entre los tdpicos como TEMA y los comentos, como REMA.
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provocar cambios en las opiniones y en los comportamientos de
los lectores.

La intencionalidad argumentativa de la
esgquematizacién periodistica se manfiesta en todo el proceso
de su construccién. Con base en los acontecimientos
noticiosos seleccionados, se determina su ﬁerarquizacién, su
tematizacién y, finalmente, su presentacién en la superficie
redaccional.

La argumentacién asi entendida, asume dos formas
concretas: una como razonamientos acerca de los tépicos y
*comentos®, con lo cual estamos ante la argumentaciédn en
sentido estricto; o bien, puede tratarse de una formulacidén
retédrica destinada a incidir sobre el destinatario como
*jluminacién valorativa* de los acontecimientos reportados,
caso en el cual estamos ante la argumentacidn en sentido
amplioc. En el primer caso (los razonamientos) estamos ante la
operacién discursiva de la configuracidén, que Grize denomina
operacidén tau. En el segundo caso (los mecanismos de
valoracién) estamos ante la operacidén discursiva pi.

En el capitulo anterior explicamos la argumentacidén
tanto en su forma de razonamientos como en su forma de
mecanismos de valoracidén. Ahora, nos interesa, con base en
esa explicacidén, referirnos a la argumentacidén en sentido
estricto del discurso periodistico, gque se expresa a través
de los articulos editoriales.

La finalidad de la argumentacidén, en este caso, es

proporcionar al lector una reflexidn sobre el significado de
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los acontecimientos sociales y para inducirlo a “pensar la
realidaad* cie‘ la misma forma en como lo hace el periddico.

Segan esto, el nivel cognoscitivo de la
esquematizacidén periodistica implica una determinacidén sobre
el conocimiento de la realidad social, Y el -~ nivel
argumentativo implica una induccién a cdémo pensar esa
realidad.

Por lo que se refiere a la argumentaciédn en sentido
amplio (loé mecanismos de valoracidn), ésta se manifiesta, en
el discurso periodistico, de wvarias formas. Entre otras
formas, pueden ser: la tipografia, la estxructura
predominantemente nominal de los titulares, la distribucién
de los textos y las imdAgenes en la pdagina, la estructura
periodistica de los textos qQue resalta la informacidén més
importante y, en f£in, todos los recursos caracteristicos de
la construccidén discursiva periodistica, cuyo propdésito es
facilitar la recepcién de los mensajes.

No es posible separar, en la pra&ctica discursiva
cotidiana el nivel cognoscitivo del argumentativo, pues ambos
operan simulténea_mente. Sin embargo, aqui lo hacemos con un
propdsito metodoldgico, para explicar mejor las estrategias
1légico-discursivas que maneja el periddico en la
esqgquematizacién de la realidad.

En este sentido, cabe reiterar que la
esgquematizacién no sélo es una determinacién tdépica de 1la
realidad social sino gue también es un discurso interesado

que pretende lograr determinados efectos: que los lectores
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acepten la esquematizacidén (relatos y/o comentarios) como una
particular visién del mundo. - -

De acuerdo con Nifiez Ladevéze, "en la vida real, en
una consideracién pragmética de la significacién, los signos
significan para algo, no es que sean instrumentos
intermediarios, WyUtiles con una eficacia qﬁe les trasciende,
sino que la significacién misma tiene una trascendencia que
le es inherente: el signo es parte de la vida, el signo mismo
es una accidén, es elemento de un proceso, de un devenir, en
el cual la significacién se consuma o realiza como acto
humano, como decisidén, como opinidén* .8

En este mismo sentido, y con base en lo ya antes
dicho respecto de que los medios de comunicacidén masiva
transmiten construcciones simbdlicas de la realidad social,
hemos de sefialar que la esquematizaciédn periodistica implica
no sdélo el nivel literario de los textos, sino también su
condicién argumentativa, expresada entre otras formas en la
distribucidén en las paginas del periddico, en los titulares y
en la tipografia.

De acuerdo con esto Yy a efecto de explicar adn
mejor las operaciones 1ldégico-discursivas que intervienen en
la construccidén de la superficie redaccional del periéddico v
que nosotros, de acuerdo con Grize hemos 1lamado
esgquematizacidn, también nos basaremos en Eliseo Verdn quien

distingue en los sistemas de signos del periddico, tres tipos

8 L. Nifiez L. E1 lenguaje de los °"media”. Madrid. PIRAMIDE. 1979. p. 132-133.
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de series: una linguistica, una paralinguistica y otra no
lingaistica.

IL.La serie linguistica estid formada por los textos
informativos y publicitarios escritos de forma lineal. La
serie paralinguistica, esta formada por el conjunto de
cabezas, pies de fotos, mensajes publicitarios con predominio
icdénico, grdficas, etc. La serie no linguistica estd formada
por los recursos tipograficos de la confeccidén y el armado
del periddico, fotografias, dibujos, colores, etc.

La esquematizacién propuesta por el periddico estd
formada por un conjunto de textos e imidgenes que tienen un
significado especifico dentro de esa construccidn discursiva.
En este sentido, la esquematizacidén de la realidad deviene en
una produccién de efectos de sentido en una situacidén de
comunicacién concreta.

El conjunto de los relatos y los comentarios, por
un lado, y el de los titulares, las imdagenes y la tipografia,
por el otro, son el resultado de una manera de acercamiento a
la realidad basada en las normas especificas del
comportamiento pgriodistico ¥ qgue constituyen el proceso
mediante el cual el discurso social se transforma en discurso
noticioso.

Del conjunto de elementos implicados en las series
de Eliseo Verdn h% que integran la esqgquematizacidn
periodistica, nos interesa para el propdsito de este trabajo,
explicar con mds detalle sd8lo dos de ellos: los titulares y

los textos (relatos y comentarios).
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L.os titulares. lLa funcién del titular es informar
el tema de la noticia y, en sentido estricto, presentar un
resumen de ella. Segun Emilio Alarcos, los titulares
*anuncian® el elemento noticioso de los acontecimientos
sociales; refieren y determinan las novedades y le dan
pPermanencia a la realidad social.® ']

La escritura de 1los titulares obedece mids a las x
reglas de la comunicacién masiva en situacidédn que a 1las 1
reglas sintdcticas. Segin Van Dijk el titular define .
simplemente una secuencia especial de un texto periodistico,
en el cual puede insertarse un contenido global wvariable (un x
tema). La formulacién de este contenido en una oracidén y la
expresién de esta oracidédn en palabras concretas ejecutadas en
un tipo de letra especifico (negrita, grande) llevan a
expresar la categoria de titular en un titular real® .20

El lenguaje de los titulares no es distinto del que
usamos todos los dias para comunicarnos unos con otros. Sin

embargoe, las construcciones linguisticas de los titulares no

coinciden exactamente con las formas expresivas de uso comin

i
i
i
§

debido a su natu;:aleza noticiosa que exige una construccidén
especial.

Segiin Emilio Alarcos, el término de titulares ha
sustituido actualmente en los usos propios de los periddicos
al primitivo término de titulo; por tanto, para definir a los

titulares hay gque entenderlos con un significado parecido al

9 E. Alarcos. *Lenguaje de los titulares*®*. Lenguaje en periodismo escrito. Madrid. Fundaciéo
Juan March. 1977. p. 133-136.
10 T. van Dijk. Op. cic. p-. 83.
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de los rétulos, es decir, *“los letreros con que se indica o

se da a conocer el contenido, objeto o destino de un escrito

impreso en los periédicos...La comunicacidén linguaistica

ofrecida por los rétulos se circunscribe asi a afiadir un

complemento de informacidén a lo gque ya estd patente por otros
medios o por la propia presencia de la realidad referida.*®

Segtin esto los titulares son los resumenes de los contenidos

de los textos.1l

“La funcidén préactica de los titulares -afiade

Alarcos- no es en principio distinta de la de otros rdétulos

como las etiquetas. Sirven para identificar ciertos objetos,
distinguiéndolos de otros...Los titulares nos permiten

distinguir, sin leerlos todos, los escritos que nos interesan
rechazando los Que nos parezcan no pertinentes. He aqui una

finalidad primordial de los titulares, la de distinguir entre

varias comunicaciones gue se nos ofrecen. "2
titulares también cumplen la funcidén de

Los
ordenar, jerarquizar v clasificar las noticias. En
consecuencia, funcionan como un sistema semioldgico

particular en el cual se distinguen dos planos: el de la

sefial perceptible, los titulares, y el del objeto al que

alude, el acontecimiento/noticia o el comentario. Entre los

titulares Y los textos periodisticos se establece una

relacidén de significante y significado; los titulares son el

resumen del contenido noticioso.

11 E. Alarcos. oOp. cit. p- 128.
12 Loc. cic.
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Ademds de estas funciones, los titulares cumplen la
funcién de interesar al lector; esto lo consiguen mediante el
orden de las palabras en el enunciado y 1la tipografia.
Alarcos dice que los titulares, actualmente, han dejado de
cumplir una funcién representativa, de etiquetas informativas
escuetas de las noticias para desempefiar un papel apelativo,
de llamada de atencién al destinatario. Este cambio de
funcidén implica modificaciones sustanciales en la seleccién y
combinacién de las expresiones linguisticas utilizadas.13

La interpretacidén de la realidad en la construccién
discursiva de los titulares tiene dos dimensiones: una
icdnica y otra propiamente discursiva. Los titulares, desde
el punto de vista icdnico ¥y no discursivo, funcionan como
nexos intertextuales; entre los titulos se establecen
relaciones mosaicas de direccidén: unos remiten a otros. Esta
direccidén qgque no es lineal sino contextual-icédnica y, por 1lo
mismo, simulténea, establece entre los titulares una relacidn

contextual.

En cambio, las funciones del titular en su
dimensidn discursiva son intratextuales, el titular se
relaciona con el cuerpo del texto, que es una unidad
semioldgica significativa. Su propdsito es resumir e

identificar lo novedoso ¥y lo prioritario de la informacién vy
del comentario, de ahi que cumpla con las funciones de
unificacién e identificacién discursiva. La unificacidn es la

funcidén mediante la cual se delimita la unidad discursiva del

13 Ibidem. p. 134.
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texto informativo; sefiala sus limites linguisticos, y la
identificacién, es la funcidén gue permite la visualizacidn
iconogrdfica del texto en el mosaico textual de la pagina del
periddico.

En esta funcidn, los rasgos grdficos de los
titulares gque, como hemos visto, forman parte significativa
de ellos, afiaden a la estructura linguistica otros contenidos
de dimensién semdntica para sefialar la importancia de la

noticia.14

Segin Niafiez Ladevéze, desde el punto de vista
linguistico, los titulares cumplen con las tres funciones
sefialadas por Buihler: 1) la de representacidn:; 2) la de

apelacidén y 3) la de exteriorizacidén. En wvirtud de 1la
combinacidén grdfica ¥y linguistica para cumplir con una u otra
=] las tres funciones, los titulares son expresidén de
miltiples informaciones.15

Hemos dicho con anterioridad que toda manifestacidén
lingiuistica refiere una informacidén gque va maAs alld de la
secuencia linguistica expresada v de la situacidén de
comunicacidén, y que también hay un conjunto de circunstancias
implicitas en la relacidn de comunicacidédn entre el periddico
Y el lector; ambos comparten conocimientos, experiencias vy
creencias (preconstruidos culturales). Segin esto, para

informar no es necesario que los titulares digan todo., basta

14 L. Niflez. Op. cit. pPPR. 243-244.
15 Loc. cit.
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con indicar parte de la informacidén para gque se comprenda
todo el mensaje.

La situacién de comunicacién en la cual se dan los
titulares estd en intima relacidédn con lo que acontece en el
mundo; de ahi que para que efectivamente se dé el p‘roceso
informativo de construccidn y reconstruccién de la noticia,
esa situaciédn esté determinada, como dice Grize, por el
conjunto de saberes v de preconstruidos culturales
socialmente compartidos por periodistas y lectores.

El relato y el comentario. La estructura de 1la
esquematizacién periodistica no es homogénea; se trata de un
discurso complejo formado poxr <varios textos e imAgenes con
estructuras 1l1légico-discursivas inherentes a cada texto pero
también, con estructuras adecuadas al conjunto tépico v
‘argumentativo del periddico. En la complejidad discursiva de
la esquematizacién periodistica podemos distinguir dos tipos
especificos de discursos: ) los relatos b 2) los
comentarios.

Los relatos son textos cuyo propdsito es narrar
acontecimientos. Pertenecen a este grupo: la nota
informativa, la entrevista, la crdénica y el reportaje.

El relato periodistico es la referencia de un
acontecimiento/noticia. El1 lector espera de un periddico el
relato de los hechos gue son interesantes en un agui y ahora
del devenir cotidiano del grupo social.

La herencia de la concepcidn sajona segin la cual

el periodismo debe apegarse al relato de los hechos sin
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afiadir consideraciones de caricter persocnal llevé a separar
de manera exagerada el relato del comentario. Se impuso el

lema periodistico que dice: *“los hechos son sagrados y el

comentario es libre®". Con este criterio, se priorizé 1la
actividaada del reportero, como principal fuente de
informacidén, por sobre todas las otras actividades

periodisticas.

Este énfasis en la importancia del relato de los
hechos ¥y de la actividad del reportero llevd a declaraciones
como la de Victor de la Serna para Quien "no hay condicidn
més noble entre las diversas condiciones del periodista que
la del reportero. Por encima de directores, de subdirectores,
de redactores-jefe, de jefes de seccidn, de escritores y de
criticos brilla como personaje supremo del periodismo, el
reportero, el hombre gque ve o gque busca la noticia, el gue
persigue sin treguas para el descanso ni distracciones
estéticas a los protagonistas de la informacidén. E1 que
busca, rebusca, indaga, sigue, prosigue, completa y remata la
informacién. 'El hombre de la calle', é&ése gue en el ‘argot’
despiadado y burldén de las redacciones llamamos '€l tacones',
ése es el gran héroe del periodismo.*16

Los comentarios son textos cuyo propdsito ' es
explicar el significado del acontecimiento noticioso. Dicha

explicacidén se basa en los juicios de valor de quien escribe.

16 V. de la Serna. ° Lenguaje en periodismo escrito. Op. cit. p. 108-109.
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Pertenecen a este grupo los articulos de opinidén (editorial,

articulo de fondo, columna y ensayo) .17

Salvo el editorial, gue es la voz del periddico

como institucidén y cuyo tema estd generalmente vinculado con

el acontecimiento/noticia que el periddico ha marcado como el

sobresaliente del Adia, los demds articulos de opinidén gozan
de libertad temdtica; el autor es gquien determina el asunto

que merece su opinidén y asi la expresa.

El comentario, como lo maneja la pPractica
actual, nace con el periodismo moderno. Los

en México separan la seccidén

editorial (comentarios) . Sin

periodistica

primeros periddicos modernos

informativa de la seccidn

mas recientes no separan en distintas

embarge, periddicos
comentarios sino que los

secciones los relatos de los

presentan integrados en una misma superficie redaccional y
los distinguen mediante los titulares y mediante diversos
recursos tipogrdficos. Algunos periddicos, como E1 Universal
h'% Excélsior, por ejemplo, conservan la estructura

periodistica qQue separa la seccidn informativa de la seccidén

ha iniciado el formato de incluir en 1la

editorial pero
por excelencia, algunos

primera pdagina, la informativa

comentarios en la forma de articulos opinativos. El periddico

ha llegado a publicar, contra toda

Excélsior inclusive,
costumbre en la confeccidn de la primera plana, algan

comentario editorial, asi sefialado.

17 Cfr. S. Gonzdlez Reéyna. Periodismo de opinidén y discurso. Méxlco. TRILLAS. 1991.
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De acuerdo con todo lo dicho podemos concluir que
el discurso periodistico, integrado por titulares y textos -
relatos y comentarios- es una construccidén social y cultural
de la realidad. Nosotros, con base en Grize, la 1llamamos
'esquemapizacién“ de la realidad porque implica un proceéeso de
construccidn discursiva en la cual el periédico realiza las

funciones de interpretar y reinterpretar periddicamente la

realidad social para ofrecerla al lector como un
microuniverso verosimil. Este proceso de interpretacidén
cumple también, va lo dijimos antes, con una funcidén

mediadora en tanto que el periddico le *“determina®" al lector
el conocimiento de la realidad social.

Por lo cqgue se refiere a la interpretacidn, la
construccidén y la reconstruccidédn de los acontecimientos, el
periddico, al escoger entre los acontecimientos sociales los
que formardn parte de su discurso noticioso, construye una
realidad gque si bien tiene su origen en la realidad social,
en la esquematizacidn es una reconstrucidén simbdlica; por
ello decimos que la esguematizacidn es un discurso sobre la
realidad culturalmente construido. No es una construccidn que
implique la invencidén de la realidad social, ni de una
‘fantasia alejada de los acontecimientos sociales, sino que es
la construccidén de una nueva realidad discursiva,
construccidén simbdlica gue se origina y tiene sentido en una
situaciédn de comunicacidén concreta.

En cuanto al proceso de determinacidén, cabe afiadir

que el periddico, al esquematizar la realidad social, cumple
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con una doble funcidén: por un lado, permite el acceso a una
amplia gama de informacién, gque de no ser por el medio -
masivo, dificilmente se obtendria (la *massmediacién*
generalizada) . Pero el peridédico, al proponer una
tematizacidén sobre la realidad, propone, igualmente, un- ritmo
de conocimiento y propone, también, un pﬁnto de wvista. En
suma, el periddico al mediar la informacidén, la determina.

Desde wun &ngulo lingtistico, Nifiez Ladevéze se
refiere a esto diciendo gque el periddico realiza una
mediacién en una doble direccidn: por una parte funciona como
un *mecanismo o soporte propagador o de difusidén de
contenidos*, y, por la- otra, funciona como *instrumento o
soporte de reorganizacidén d4de contenidos preexistentes®. En
esta segunda funcidén, afiade el autor, "el medio actdia como
una categoria gque impone un determinado punto de vista%“, como
una forma de percibir los hechos y, por tanto, de elaborar
los mensajes.18

Con un OSptica sociolédgica, Gaye Tuchman también se
refiere a la funcién mediadora del periddico. Para esta
autora, el periddico, al transmitir peridédicamente una
realidad social construida, funciona como "una ventana
abierta a la experiencia" gque amplia las posibilidades de
visién del mundo. Pero esta mediacidn, afiade Tuchman, tiene
su contraparte en tanto gue también funciona como un “marco*

gque determina la realidad transmitida.l19

18 L. Nifiez L. Cp. cit. p. 120.
19 G. Tuchman. La produccidn de la noticia. México. GUSTAVO GILI. 1983.
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Por Gltimo, hemos de sefialar que la esqguematizacidn
periodistica le impone un ritmo peridédico al conocimiento de
la realidad social. La publicacidén periddica de los
acontecimientos es una informaciédn que toma su actualidad de
la realidad sococial pero que cobra una nueva dimensidén  en 1la
construccién discursiva. La actualidad en la esgquematizacidén
no coincide necesariamente con la actualidad a secas, aunque,
como dice Héctor Borrat, recoja de ella la mayor parte de su
materia prima porgue, como ya hemos dicho antes, es un
proceso de construccidn y reconstruccidn cultural en el cual
el periéddico selecciona y, por tanto, interpreta la realidad.
La esguematizacién periodistica no es, entonces, un proceso
que reproduce la realidad sino que es un proceso de
construccidn discursiva gue le da vigencia y significado a la

realidad social.
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CAPITULO 5
"LA ESQUEMATIZACION PERIODISTICA EN LA JORNADA Y EL
NACIONAL" .

Para ilustrar la construccidén de la realidad en la
esquematizacién periodistica, analizaremos la construccidn
lé6gico-discursiva de un mismo acontecimiento en dos

periddicos, gQgue en nuestra opinién son distintos en varios

aspectos. El andélisis se basa en lo explicado en los
cap:f.f:ulos precedentes. Ademds, distinguiremos, en este
andlisis, los niveles cognitivo ¥y argumentativo de la

esquematizacidn, también ya explicados. En virtud de esto, el

andlisis discursivo comprende varios pasos:

1. SITUACION DE ENUNCIACION. sQuién habla y a quién
le habla?:

Asumimos que en la esguematizacidén periodistica que
nos ocupa habla el peridédico vy se dirige a sus lectores.
Esto, de acuerdo con las operaciones de la légica natural de
Grize, lo expresamos de la siguiente forma: o 8(x). Lo cual

significa que el periddico es el sujeto de la enunciacidn

(o) .

También consideraremos, por sexr muy frecuente en el
discurso periodistico, la forma discursiva gue se refiere a
lo que otras personas dicen. Es decir, en nuestro

planteamiento el periddico es el sujeto de 1la enunciacidn;
sin embargo, recurre en varias ocasiones a informar a través

de las declaraciones de fuentes autorizadas, las recoge ¥ las
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integra a su propio discurso. En este caso el discurso se

expresa de la siguiente forma: ©, (O; 8(x))

PERFIL DE LOS PERIODICOS:
peridédico oficial del Gobierno.

EL NACIONAL,
Se fundd en 1929 como Srganco oficial del partido en

(PNR, actualmente PRI) con el nombre de E1

Después cambidé a El1 Nacional.

el gobierno

Nacional Revolucionario.
Funciona como Sociedad Andnima aunque carece de una

forma patrimonial definida. Se financia con fondos de 1la
Secretar{a de Gobernacidén.?®
El director de El Nacional es nombrado por el

Presidente de la Repiblica.

Director en el periocdo del andlisis: Pablo Hiriart.

Cuenta con el servicio de las agencias

informativas: REUTER, AFP, EFE, ANSA, AP, DPA, UPI, XPS, PL.

Tiene corresponsales en Madrid, Washington, Nueva

York y San Diego ¥y cuenta con la posibilidad de enviar

reporteros (enviados especiales) al lugar de los hechos.

1 Las sociedades andénimas s¢ componen de socios que estdn obligados a pagar acciones. Se

rigen por la Ley General de Socledades Mercantiles, publicada en el Diario Oficial del 4 de
Se pueden fundar anté¢ un notarlio o mediante la suscripcidén publica ante el
Pertenecen a las Camaras de Industria y Comercio.

a cada accidén corresponde un voto, en consecuencia, 1los
El dérgano superior es la asamblea general de

agosto de 1934.
Registro Publicc de Comercio.
Por lo que se refiere al voto,
principales accionistas son los que deciden.

acgcionistas.
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LA JORNADA, periddico critico, de tendencia liberal
vy democrdtica. Nace como sociedad anénima, DEMOS (Desarrollo
de Medios S.A de C.V.) en 1984.

Desde su nacimiento a la fecha tiene una politica
editorial liberal y democrética.

Director en el periodo del anélisis: Carlos Pay&n
Velver.

Cuenta con el servicio de las agencias
informativas: REUTER, AFP, EFE, ANSA, AP, DPA, UPI, XPS, PL,
XINHUA, NOVOSTI, KUNA, CERIGUA, SALPRESS Y NOTIMEX.

Tiene corresponsales en varias ciudades de
provincia y algunas en el extranjero vy cuenta con la
posibilidad de enviar reporteros (enviados especiales) al

lugar de los hechos.

2. COYUNTURA. EL ACONTECIMIENTO:
LEVANTAMIENTO ARMADO DEL EJERCITO ZAPATISTA DE

LIBERACION NACIONAL EN CHIAPAS.

Contextualizacidén:

México wvive un momento especial caracterizado por
dos hechos gue ocupan la atencidén de todos los mexicanos:

a) En el panorama internacional el pais vive, ese
lo. de enexro de 1994, la entrada de México al Tratado de
Libre Comercio con Estados Unidos y Canadd&, gue significa, 1la
entrada a la "modernidad” y a la competencia econdmica con

los paises desarrollados.
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b) En el panorama local, 1994 ser& el afio de las
elecciones presidenciales. Hacia finales del afilo de 1993 se

sumé al destape de los candidatos de los distintos partidos,

el del PRI: Luis Donaldo Colosio Murrieta.

¢c) El1 panorama regional: CHIAPAS: Se caracteriza
por ser un estado de la RepUblica con un rezago histdérico

social, econémico y politico manifestado en la polarizacidédn
de la riqueza Yy la miseria. Dicha polarizacidén cobra forma
especifica en los latifundios, talamontes, y caciguismo, por

discriminacién racial, explotacién

un lado y en la represidn,

Y violacidén de los derechos humanos de los indios, por el

otro.
CHIAPAS es uno de los 34 estados de la federacidn,
estd situado al sureste del pais y tiene una extensidn
De esta superficie, dedica el

territorial de 73,887 kms2.
ahi gque se le considere un

12.28% a la agricultura, de
importante productor agricola: cultiva principalmente café.

También sevdedica a la ganaderia; esta actividad
ocupa el segundo lugar a nivel nacional. Lamentablemente la
expansién de esta actividad ha sido a costa de las d&reas

lo cual ha provocado varios

dedicadas a la agricultura,

entre ganaderos hacendados, apoyados por los

conflictos
organizados

aparatos estatales, ¥ los campesinos indigenas,

en uniones campesinas y a guienes no ha protegideo la ley.

siendo Chiapas uno de los

es también, uno de los

La paradoja es que

estados mAs ricos de la federacidn,

estados en donde hay mds miseria y tiene el indice mas alto



143

de analfabetismo. El1 80% de los indigenas no sabe leer. Una
tercera parte de las comunidades no cuenta con servicio de
alumbrado, no obstante gque ahi se genera casi el 60% de la
energfia eléctrica de todo el territorio nacional.

Chiapas es el estade con el promedio de wvida (60
afios) mids bajo en México. Ademds de la alta desnutricidén,
sélo el 22% de los tres millones trescientos mil chiapanecos
tiene acceso a los servicios de salud oficiales. Seglin las
estadi{sticas, en 1993 murieron en la Selva Lacandona y en Los
Altos 17,000 indigenas a causa de enfermedades curables. En
todo el estado hay vnicamente 1,400 médicos, de los cuales
menos del 10% trabaja en comunidades indigenas.

Otro problema es la falta de vivienda, agua potable
v energia eléctrica. Las viviendas con materiales sdélidos
‘alcanzan el 44%; las demds estédn habilitadas con laminas de
asbesto, metal o cartdén, teja o palma. En ellas habitan de
cinco a seis personas qque utilizan la lefla y el carbdn como
combustible; no tienen drenaje, ni agua entubada.

Finalmente, cabe destacar otro problema importante
en la regidn: la presencia del protestantismo en las
comunidades indigenas de los Altos de Chiapas qgque ha causado
la expulsidn de indigenas de sus lugares de origen. La
expulsidén, sin duda, rebasa el ambito religioso, v“este
fendmeno oculta y expresa una compleja problemdtica social,
econdémica y politica v, sobre todo, las dificultades vy
conflictos provocados por una mayoxr comunicacidén e

intercambio de esos grupos con el resto de la sociedad. Una
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problemiética que es la suma de carencias ancestrales y la
bisqueda de nuevas opciones para superarlas.

"l,as expulsiones, ademds, expresan las dificultades
que tienen las comunidades indigenas para preservar sus
propias formas de organizacién. En las Gltimas décadas esas
dificultades se han agudizado por diversaé razones. Para un
creciente ntimero de indigenas, las formas tradicionales de
autoridad vy de organizacidn han perdido legitimidad vy
capacidad para resolver sus problemas materiales Y
espirituales. Por eso, dentro de las propias comunidades han
surgido grupos disidentes que cuestionan de muy diversas
maneras el orden basado en la tradicidn. Ademas, la
disidencia en el interior de las comunidades ha sido
estimulada por el surgimiento de nuevas Yy mas activas
organizaciones sociales, politicas y religiosas en las zonas
indigenas."?

En los Gltimos afios, la expulsidn de indigeneas en
los Altos de Chiapas se ha incrementado, se estima que vya
suman 15 mil los indigenas expulsados y que se han ido a
refugiar a la ciudad de San Cristédbal las Casas, en donde han

formado "cinturones de miseria", o© a otras regiones como la

Selva Lacandona o© la regidén de Chimalapas, limitrofe con
Oaxaca. Este movimiento de grupos ha provocado
enfrentamientos con los campesinos asentados en esas
regiones.

2 Informe sobre el problema de las expulsiones de las comunidades indfgenas de los Altos de
Chiapas y los Derechos Humanos. 2* ed. México. Comisién Nacional de Derechos Humanos. 1993.
P. 40.
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*"La mayoria de los expulsados son indigenas
tzeltales y tzotziles provenientes de los municipios de San
Juan Chamula, Zinacantan, Amatenango del Valle, Chenalhd,
Chalchihuitdn y Mitontic. El procedimiento de las expulsiones
comienza con una advertencia a los disidentes o evangelistas
para que abandonen sus creencias ' précticas; si la
advertencia no es atendida, son expulsados de la comunidad.

"Bl fendmeno de las expulsiones ha sobrepasado el
Ambito meramente religioso y se ha convertido en un conflicto
social, cuyas dimensiones y alcances, en muchas ocasiones, se

tornan inmanejables” .3

El Ejercito Zapatista de Liberacién Nacional.

E1l EZLN tiene como antecedente el movimiento
campesino gque se inicia en Chiapas en la década de los
setenta, a raiz del I Congreso Indigena realizado en San
Cristébal para celebrar el quinto centenario del natalicio de
Fray Bartolomé de las Casas, obispo defensor de los indios en
la época de la colonia. Uno de los efectos de este Congreso
fue la toma de conciencia, por parte de los indigenas, de la
necesidad de organizar el descontento de las comunidades.
Surgieron, asi wvarias organizaciones reivindicatiwvas entre
los indigeneas tzotziles, tzeltales, choles y tojolabales.

Las principales son: la cCIoAaC (Central Independiente de

3 *Expulsiones Indigeneas en los Altos de Chiapas®. Boletfn. num. 4-5 del Centro de Dereches
Humanos ®Fray Bartolomé de las Casas®. San Cristébal de las Casas, Chiapas. Sept. de 1991.
Cit. en el Informe sobre el problema de las expulsiones de las comunidades lindfgenas de los
Altos de cChiapas y los Derechos HRumanos. pp. B-9.
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Obreros Agricolas), la OCEZ (Organizacién Campesina Emiliano

la UU (Unidén de Uniones Ejicdales y Grupos Campesinos

Zapata),

Solidarios de Chiapas; y la ARIC (Asociacién Rural de
Intereses Colectivos) . Parece que gran parte de los
militantes activos del EZLN provienen de *° estas

organizaciones, principalmente de la ARICAy de la OCEZ.

El EZLN bajé de la Selva Lacandona, una de las

mayores reservas ecoldgicas mundiales, v de la regién

selvAtica de Las Cafiadas, en los Altos de Chiapas. El1 grueso
de su contingente estid formado por indigenas campesinos de

diferentes etnias mayas gque no hablan espafiol: tzoltzil,

tzeltal, chol, tojolabal, etc. También hay indigenas
*ladinos*" (integrados al mundo mestizo) y algunos 3j6venes
urbanos.

Este ejército obedece a un Comité Clandestino

"consejo de

Revolucionario Indigena, que funciona como un
ancianos®, y a una Comandancia General. Estd comandado por
oficiales jerdrquicamente diferenciados por su *grado

militar*: subcomandante, mayor, teniente, cabo, soldado raso.
De 1la informacidén periodistica se desprende que tienen
arraigo en las comunidades indigenas bajo su control y que
han logrado la simpatia y el reconocimiento de la mayor parte
de las organizaciones campesinas.

Aungque el levantamiento armado del 12 de eneroc de
1994 le declara la guerra al Ejército Mexicano y pide deponer

al Presidente de la Republica, Carlos Salinas de Gortari, en

realidad lo gqgue EL EZLN demanda, es justicia para las
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comunidades indigenas, mejores condiciones de vida, reparto
agrario mdAs equitativo, desarrollo econémico y democracia.
Asi lo expresaron los indigenas, integrantes del EZLN en una
conferencia de prensa que dieron en el palacio municipal:

Nos alzamos en armas porgque “no hay solucidén' a los
problemas: falta vivienda, trabajo, educaciédn, no hay
justicia, tenemos hambre, el gobierno no nos soluciona nada y
cuando negociamos con ellos luego vienen y nos desalojan. Hay
mucha gente sin tierra, hay miles de solicitudes en 1la
Secretaria de la Reforma Agraria y nos les dan solucidén* .4

El objetivo primordial del levantamiento del dfa 1®°
de Enero fue dar a conocer al pueblo de México y al resto del
mundo las condiciones miserables en gque viven Yy mueren
millones de mexicanos.

El subcomandante Marcos es, ademds del estratega

del EZLN, el portavoz principal frente a la prensa nacional e

internacional. Su formacidn universitaria Y sus dotes
comunicativos 1le han permitido ganar "la batalla de los
medios*. Se ha ganado, asi, la simpatia de una buena parte de

la opinidén publica.

sSu discurso, fresco h'g novedoso, tiene otras
peculiaridades: introduce la poesia, el drama yY el humorismo
en politica, logrando con ello un impresionante "efecto de
credibilidad* y autoridad moral: es la palabra de alguien que

se juega la vida por lo gque dice.

4 Declaracidén de Guerra del EZLN. La Jornada. 2 de enero de 1§33. p. 3.
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EL LEVANTAMIENTO ARMADO:

Los hechos: En la madrugada del 1° de enero de
1994, varios centenares de indigenas procedentes de la *Selva
Lacandona tomaron por asalto la ciudad de san CristSbal de
las Casas (antigua capital de Chiapas) Y las cabeceras
muanicipales de Ocosingo, Altamirano y Las Margaritas. Su
primera accién fue el saqueo y la destruccidén parcial de los
palacios municipales.

Los insurrectos, que se autodenominaron Ejército
Zapatista de Liberacidén Nacional, llegaron uniformados
(camisa café, pantalones verdeolivo, gorra de beisbol, botas
de hule, y paliacate al cuello). Los comandantes cubrian su
cabeza con pasamontafias negros. Sélo 1los oficiales vy los
mandos medios estaban bien armados (rifles R-15, AK-47,
escopetas y radios de intercomunicacién de alcance medio).
Algunos portaban fusiles de madera con una cuchilla amarrada
en la punta.

Los alzados le declaran la guerxra al ejército
mexicano y anuncian gue avanzardn hacia el D.F. para deponer
al presidente Carlos Salinas de Gortari. El portavoz del
grupo rebelde es el subcomandante Marcos, de identidad
desconocida, se presenta ante los periodistas y se deja tomar

fotografias, dialoga con la gente en la plaza de la ciudad.s

S Desde el 9 de febrero de 1995 se le identificéd como Rafael Sebastiin Gulllén vVicente.
Proceso. Num. $81. 21 de agosto de 19%5. p. 13,
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El atague zapatista fue tan sorpresivo gque el mismo

ejército tardd en reaccionar. Dos dias después contra ataca y

recupera las cabeceras municipales y obliga a los insurrectoa

a replegarse en la selva. Esta "operacidén arrasamiento* cuya

finalidad es aislarxr geogrdfica v politicamente el

levantamiento armado, se acompafia de miiltiples atrocidades y

violaciocnes a los derechos humanos no sélo de los rebeldes,

sino de otros pobladores del lugar, ajenos al levantamiento.

Se denuncian ejecuciones sumarias, torturas, tumbas

clandestinas, tiroteco a vehiculos de la Cruz Roja y de

periodistas, Y bombardeos indiscriminados en la selva. Se

producen sangrientos combates y se habla de centenares de

victimas.
El Presidente Carlos Salinas de Gortari, presionado

por la opinién pUblica nacional, la prensa internacional, por

las denuncias de organizaciones independientes de derechos

humanos vy, sobretodo, por los efectos inmediatos en la

economia del pais: la bolsa de valores cae estrepitosamente y

se producen movimientos especulativos contra el peso,

modifica su politica de represidén y exterminio, por una de

pacificacidén e invitacidn al didlogo.
El discurso. Desde el punto de vista discursivo,

hemos de enfatizar que se trata de un acontecimiento

sorpresivo y suli generis que ocupd durante las primeras

semanas del afio de 1994, casi la totalidad de las primeras

planas (y varias interiores) de los periddicos. En dos

semanas el enfrentamiento armado, rodeado de un clamor social
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generalizado qQue pide el cese al fuego y la paz, pasa a la

mesa de negociacidn.

Metodologfia:

El periodo analizado (del domingo 2 de enero al

sdbado 8 de enexro de 1994 en los periddicos La Jornada y E1

se caracteriza por una abundante informacién. Nos

cognitivo y argumentativo del

Nacional)

abocaremos a los andlisis:
relato de los acontecimientos/noticia, y de los articulos

editoriales, en los cuales el periddico expresa sus Jjuicios

respecto de las noticias.

La razén gque llevéd a escoger los periddicos E1

Nacicnal y La Jornada es analizar un mismo acontecimiento

expresado en discursos periodisticos gque si bien son el
resultado de practicas periodisticas rutinarias iguales, la
esquematizacidén de la realidad en ellos no es igual.

La diferencia en la esgquematizacidén obedece al

diferente manejo en la informacidén debido a posiciones

ideoldégicas contrastantes. Esto, de acuerdo con el modelo de

Grize, significa que las finalidades y las representaciones

de cada periddico son distintas, aunque se compartan iguales

preconstruidos culturales. Nuestro interés en marcar este

contraste es precisamente porgue las caracteristicas de un

discurso se ponen de manifiesto cuando se le compara con

otros discursos reales o© posibles. Este es precisamente el

camino para reconocer las operaciones mediante las cuales los

distintos mensajes han sido construidos.
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A fin de poder contar con términos gque hagan

posible la comparacidén y que a la vez estén vinculados con

factores socioclsdgicos asociados a las diferencias
ideoldégicas, elegimos los dos perxriddicos antes mencionados
cuya posicidn ideoldégica frente a las polfiticas

gubernamentales contrastan evidentemente.
En consecuencia, los criterios para la selecciédn
socioldégica e

han sido dos: 1) las diferencias
fuentes; y 2)

ideoldgicamente significativas entre las dos
de dichas fuentes a un estimulo comin: un

las respuestas
politico militar al que ambos

cierto acontecimiento

periddicos refieren su discurso.

ORIENTACION IDEOLOGICA Y POLITICA (VALORATIVA)

(¢Desde gqué posicién estén hablando?

3.

El Nacional, como &Srgano oficial del gobierno,

habla desde las posiciones del gobierno, a través de sus
distintas secretarias de estado (declaraciones y comunicados

oficiales) .
Publica prioritariamente informacidn sobre las
diversas actividades gubernamentales. Se basa generalmente en

los boletines de prensa y en las

fuentes oficiales como

declaraciones oficiales. Su politica editorial es de corte

de abierto apoyo a las acciones

conservador Y

gubernamentales.

El Nacional tiene formato tabloide. E1 titular

principal ocupa siempre las columnas de la 2 a la 5. Bajo
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este titular, por lo general, incluye una fotografia, a veces
al centro, otras hacia la izguierda de la pagina. La primera
columna lleva al inicio una fotografia de menor tamafio,
acompafiada de informaciones breves, a veces incluye alguna
otra fotografia, con su respectiva informacién y al -final
aparece la columna de opinidén diaria de Juan Maria Alponte
titulada "LA NACION Y EL MUNDO". El domingo no aparece esta

columna.

La Jornada, como Srgano critico, b wvocero
representante de los intereses de una parte de la sociedad
civil (principalmente universitarios e intelectuales) habla
en defensa de los intereses sociales en genexral y cuestiona
las acciones gubernamentales gue considera adversas a ese
interés social.

Publica prioritariamente la informacién sobre los
diversos acontecimientos sociales. Se basa fundamentalmente
en la informacidén de los enviados, los corresponsales y en
las agencias de noticias. Su politica editorial es liberal y
con frecuencia cuestiona las acciones gubernamentales.

La Jornada tiene un formato tabloide, dividido en
cuatro columnas. El titular principal ocupa siempre las
columnas de la 1 a la 3 antecedida por un titular secundario.
Deja la cuarta columna para adelantos de informacidén y de
opinidn. Bajo los titulares secundarios presenta una

fotografia gue ocupa la misma extensidén aque el titular

principal.
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4. INVENTARIO TOPICO:

Con base en 1lo sefialado antes respecto de la

importancia Qe las series 1lingutistica, paralinguistica ¥y no

linguistica en la construccidén discursiva, procederemos a

realizar un inventario tépico a €fin de  seflalar, por una

parte, el tema Yy, por otra parte, la fuente de informacidn,

que cada periédico manejd en relacién con el acontecimiento

gue nos ocupa.

LA JORNADA:

Domingo 2 de enero: Casi toda la primera pdgina est4d dedicada
al acontecimiento de cChiapas. S6lo aparece una informacién ajena al tema
Y que se raefiere al TLC. El titular principal dice: ¢“Sublevacién en
Chiapas®; el titular secundario: ®“sSan Cristébal y otras 3 ciudades,
ocupadas ; los otros titulares secundarios: “Se proponen los alzados
avanzar al DF y deponer a Salinas®; "Llama Gobernacién a la cordura y al
didlogo dentro de la ley®”, "Los obispos de Tuxtla y Tapachula dispuestos
a mediar®.
’ Bajo estos titulares secundarios estd una fotograffa en la
que aparecen elementos del EZLN, el pie de foto dice: *"Integrantes del
que se hace llamar Ejército 2Zapatista de Liberacién Nacional, en 1la
alcaldfa de San Cristdébal®". Bajo la fotograffia hay una secuencia de
titulares con informacién variada sobre el 1levantamiento armado y las
declaraciones de diversas personas, antecedidos por los nombres de los
enviados del peridédico: Rosa Rojas, Matilde Pérez, David Aponte e Ismael
Romero.
En el 4dngulo superior derecho (cuarta columna del formato) se
anuncia y presenta un adelanto del editorial, con el titulo: *"No a los
violentos®*, Yy manda a la pdagina 2. Abajo del editorial asta la
informacién del TLC y Jdespldes estd un artficulo opinativo de Carlos
Montemayor, titulado “cChiapas: ¢solucién social, o militar?®*, después de
una breve entrada, manda a la pdgina 9. Abajo aparece otro articulo
opinativo de Pablo Gémez con el titulo de *"Violencia y sus responsables®,
pPresenta una breve entrada y manda a la pagina 7.

En la pagina 2 continda el editorial anunciado en la primera
pdgina.®

Lunes 3 de eneroc: Toda la primera pagina estd dedicada a
Chiapas. E1l1 titular principal dice: *Chocan alzados y militares®; el

€ Asumimos, de acuerdo con T. Van Dijk, que en el discurso periodistico, el tépico
generalmente coincide con el titular, de ahf que el inventario tépico corresponda en este
caso, también a un inventario de los titulares. Cfr. T. Van Dijk. La noticia como discurso.
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titular secunario previo dice: *Lucha en una carretera, asalto a un
cuartel®*. La foto, bajoc el titular principal, es de Fabrizioc Ledn, en
ella aparece un autobis a la orilla de un camino y algunos cuerpos en el
suelo. El1 pie ‘"de foto dice: *Luego del combate percibido por varios
reporteros, los cuerpos de presuntos alzados, en el camino San Cristdbal-
Ocosingo*.

Bajo la fotograffia hay tres titulares secundarios que dicen:
*"El gobierno local, de acuerdo en que medien los obispos®*; *Oficial: 56
muertos; en el atagque al campo militar, 29" ; ®"secuestrado, el ex
gobernador Absalon Castellanos®. :

En la cuarta columna, c¢on los nombres de los enviados del
peridédico Rosa Rojas, Matilde Pérez, David Aponte, Ismael Romero y Oscar
Camacho, Yy de Amado Avendafio, aparece una secuencia de titulares
informativos que al pasar la parte media de la plana mandan a las pAginas
3 a 12. Bajo estos titulares hay otro titulc secundaric que dice. *"La
inteligencia debe restaurar la paz: cinco premios chiapas®, le sigue una
carta que despudés del inicico, manda a la pagina 2. Bajo este texto
aparece un articulo opinativo de Octavio Rodriguez Araujo, con el titulo
"Rebelién*, inicia y manda a la p&gina 8.

En la p&gina 2 el editorial se ocupa del tema y estd titulado
como sigue: “Privilegiar el diA&logo*.

Martes 4 de enero: Toda la primera pagina estd dedicada al
tema Chiapas. el titular principal dice: “Combaten a 16 km de Tuxtla®,
hay un titular secundario gue dice: *“Ataque a reporteros en El1 Aguaje;
uno de La Jornada, herido*. Bajo este titular estid una fotografia en la
cual aparecen en un primer plano dos civiles y al fondo una mujer y un
automévil VW sedd&n con el rédtulo de PRENSA en el vidrio trasero. El1 pie
de foto dice: ®“Ismael Romero, de La Jornada, llega a San Cristébal de las
Casas ayudado por Franciso Gémez Maza, de El1 Financiero; al fondo, Frida
Hartz".

El titular secundario previo dice: "Imperardn didlcgo y
defensa de derechos humanos: CSG-.

Bajo la fotografia aparecen tres articulos de opinién: uno de
Alberto Aziz Nassif, titulado "La guerra de Afio Nuevo®, otro de Luis
Herndndez Navarro, titulado ®"sSublevacién en la Lacandona®", y un tercero
de Rodolfo Stavenhagen con el titulo de "Los miserables®. Todos presentan
un breve adelanto y mandan a otra pigina, el primero a la 6, el segundo a
la 9 y el tercerc a la 21. Al lado de estos articuleos, en la cuarta
columna aparece sélo el tituleo un cuarte articulo opinativo de Marco
Rascén: "Chiapas: (Cananea y Rio Blanco?*, y manda a la pa&gina 10.

En la pagina 2 el editorial se ocupa de un asunto oblicuo al
de Chiapas, se titula “La cafda de la bolsa®.

Miércoles 5 de enero: Toda la primera paAgina estid dedicada al
tema Chiapas. El titular principal dice: *"Bombardec al sur de San
Cristépal®, le sigue, abajo un titular secundario que dice: ®*Indagaran si
se ejecutd a 5 rebeldes; se castigard a los culpables®. Bajo este titular
estd la fotografia en la cual aparecen cinco cuerpos de hombres tirados

boca abajo. El pie de foto dice: "En el mercado de Ocosingo, los
cadAveres cuya auteopsia ordenaron las més altas autoridades federales®.
Abajo de 1la fotografia, en la primera columna se anuncian, en un
recuadro, bajo el ctitulo *Escriben sobre Chiapas®, los artficulos

opinativeos de Sergio Aguayoe Quezada, Bernardo B&tiz, Luis Linares =Zapata
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Y Emilio Zebadda. Al lado de esta informacidén, abajo y en el centro de la
pégina, est& un artficulo opinativo de Ocatvio Paz, titulado ®El nudc de
Chiapas®", que inicia y manda a la pé&gina 14.

En la cuarta columna, de arriba a abajo, aparece una
secuencia de titulares informativos, al final de los cuales aparecen 1los
nombres de los enviados del periédico: Rosa Rojas, Matilde Pérez, David
Aponte, Oscar Camacho Y Ricardo Alemé&n, y de 1los corresponsales: René
Alberto Lépez y Gaspar Morquecho.

En la pAgina 2 el editorial no se ocupa del tema Chiapas, se
titula "Venezuela: la sociedad oculta®.

Jueves 6 de enero: Toda la primera paAgina se ocupa del tema
Chiapas. El titular principal dice: *Bombardeos, péAnico, éxodo” . El
titular secundario previo dice: “Plantea el gobierno condiciones para
cesar el fuego®. Bajo el titular principal hay un titular secundario que
dice *"Helicéptero baleado por el EZLN" y estd una fotografia en la que
aparece un helicéptero en tierra. El pie de foto Adice: "La tropa
resguarda la nave militar tras su aterrizaje en un barrio de San
Cristébal.

Bajo la fotografia, en la primera columna hay una informacién
con el siguiente titular: *"Atague aéreo contra un grupo de periodistas;
la pPefensa lo niega*®, inicia la informacién y no sefiala la pé&gina en 1la
cual continmia. Al lado de esta informacién estd un articulo opinativo de
Rodolfo F. Pefia, titulado “Plomo y pan®, que inicia y manda a la péAgina
S. Al lado del articulo hay mas informacién con el siguiente titular:
*Vehiculo tiroteado frente a una base militar; al menos cinco muertos®,
le sigue, con otro tipo de letra gque indica menor jJjerarquia, una
secuencia de titulares informativos que se contindan en la cuarta columna
desde arriba hasta poco méAs de la mitad de la paAgina. Aparecen al final
los nombres de los enviados del periédico: Rosa Rojas, Matilde Pérez,
David Aponte, Oscar Camacheo, Ricardo Alemdn y Herman Bellinghausen, asi
como de los corresponsales : René Alberto Lépez, Gaspar Morguecho,
Candelaria Rodriguez Yy Elio Enriquez. Bajo esta informacién, en un
recuadro se anuncian los articulos opinativos sobre Chiapas y las paginas
en las gue aparecen, de: Alvaro Cepeda Neri, Adolfo Sanchez Rebolledo,
Octavico Rodriguez Araujo, Mauricio Merino, Enrique Florescano y Jorge
Alberto Manrique.

En la paAgina 2, el editorial se ocupa de Chiapas y se titula
“Respetar la dignidad humana®.

Viernes 7 de eneroc: Toda la primera pégina estd dedicada al
tema Chiapas. El titular principal dice: *Derriban rebeldes 2 torres de
la CFE". El titular secundarioc previo dice: “8 naves bombardean
Tzontehuitz, cerca de Tenejapa®. Bajo el titular principal, en la primera
columna aparece, con tipo de letra pequefio, el titular secundario:
*Mensaje a la nacién®, abajo de éste, aparece un titular secundario que
dice: " Seguimos dispuestos al di&logo: csG*", seguida de un texto
informativo firmado por Elena Gallegos y Emilio Lomas, la informacién se
contintia en la pagina 10. Al lado de esta informacién y bajo el titular
principal, estd la fotografia en la cual aparece una caravana de camiones
con soldados; el pie de foto dice: *“LLegada de las tropas a Ocosingo®™.

Bajo la fotografia estd un articulo opinativoe de carilos
Fuentes, titulado "Chiapas, donde hasta las piedras gritan*, inicia vy
pasa a la p&gina 8. En la primera columna, en la parte baja aparece el
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recuadro gque dice: "Escriben sobre Chiapas® y enlista. los nombres (y las
pdginas) de los articulistas: Alvaro Cepeda Neri, José Cueli, Enrique
Florescano, Luis Javier Garrido, Pablo Gémez, Horacio Labastida,
Margarita Nolasco, Enrigque Provencio y Demetrio sodi de la Tijera.

En la cuarta columna presenta desde arriba hasta abajo de la
pédgina, una secuencia de titulares informativos, con pase a las pédginas
de la 3 a la 21.

En la p&gina 2, el editorial se ocupa del tema cChiapas, se
titula: *Buscar la paz e investigar los hechos*®. .

Sdbado 8 de enero: La mayoria de la informacién de la primera
pdgina se ocupa de Chiapas, sin embargo, el titular principal no lo hace,
dice: "Estalla agquf un coche-bomba®; (se refiere al D.F.), le sigue abaijo
una secuencia de titulares informativos que contindan en las p&ginas 3 a
23 y 35. Abajo de estos titulares est& la fotograffa en la gque aparecen
en primer plano, dos policias y los restos del coche que estalldé. E1 pie
de foto dice: *"Restos del automévil que estalld en el estacionamiento de
Plaza Universidaq*“.

Otras informaciones en esta primera pdgina, tampoco son sobre
Chiapas; en la parte superior de la cuarta columna el titular dice:
*Sacude una extrafia explosién ocho poblados de cChihuahua®, adelanta una
pequefia secuencia de titulares informativos y manda a las p&Aginas 20 y
36. En la parte baja de la misma cuarta columna el titular dice: *"Visitan
cristiani y cCallejas a Salinas*, le sigue una pequefia secuencia ae
titulares informativos y manda a las pé&ginas 8 y 15. E1 titular
secundario previeo al principal si habla de cChiapas: “Combates en 14
municipios de Chiapas*.

Bajo la fotograffa aparecen tres artfculos opinativos: en la
primera columna, el de Fernando Benitez, titulado *S.0.S", inicia y manda
a la p&gina 6; en la segunda columna, el de Victor Flores Olea titulado
“pPolitica y moral®”, inicia y manda a la pdgina 36, en la tercera columna,
el de Eraclioc Zepeda titulado "Viene de lejos®", inicia y manda pase a la
pdagina 25. En la parte media de la cuarta columna,aparecen dos
informaciones con los siguientes titulares secundarios: *“Cese unilateral
del fuego, plantea CArdenas*®, seguida de una secuencia de titulares
informativos, con pase a las paginas 2, 14, 19 y 35. Bajo esta
informacién, otro titular secundario: *“Tiene el EZLN una red organizada
de células: Gobernacién®, le sigue una muy breve secuencia de titulares
informativos y manda pase a la pdgina 21.

En la pégina 2 el editorial estd dedicado a la noticia del
coche bomba, y lo vincula con lo de Chiapas, se titula *D.F. Conservar la

serenidad-"® .

El Nacional:

Domingo 2 de enero: En la primera pagina el titular principal
dice: "Rechazan sociedad, iglesia y gobiernoc uso de violencia®. Comparte
jerarqufa con el titular principal una fotgraffa del papa Juan Pablo II
en relacién al mensaje de Afio Nuevo. En lugar prioritario, a la derecha,
arriba de 1la pdgina, hay un titular secundarioc que dice: *"Los tres
obispos piden depener las armas a los grupos gue tomaron 4 alcaldfas en
Chiapas*®". Le siguen varias informaciones breves, con pase a la pdgina 3.
(Se refieren a reacciones sobre el levantamiento armado). En la misma
primera plana, con pase a la pdgina 6, en la columna Documento, con un
primer titulo de "Convocatoria a la cordura® y subtfitulc "Ricardo Garcia
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villalobos, subsecretarioc de Gobernacidén®, y con un segundo tifitulo que
dice "48 horas para mediar® y un subtitulo *Felipe Arizmendi, samuel Ruiz
Y Felipe Aguirre, obispos de Chiapas®, también se alude a la noticia del

Afa.
La primera columna de esta pdgina trata asuntos ajenos a

Chiapas.
En la p&gina 2, el segundo editorial se refiere a Chiapas:

*Un llamado a la cordura®.

Lunes 3 de enero: La primera pd&gina, prioriza 1la noticia
sobre el levantamiento en Chiapas y le dedica casi toda la superficie de
la pégina. El1 titular principal dice: *Diflogo politico para cesar
violencia, insiste gobierno®. Fotograffa de soldados al centro con el
sigujente pie: *"El Ejército asumié el control en San Cristébal de las
Casas, Chiapas, luego de que grupos armados provocaron varios
disturbios®. Flanguean a la fotograffia Qos titulares secundarios que
dicen: "Grupo armado atacdé la 3la. zona militar; el ejército lo repelid®,
le siguen varias informaciones con pase a las paginas 3,4,5,6 y 7. El
otro titular secundario dJdice: “Comunicaciédn de Carlos Rojas con grupos
religiosos para dar respuestas®, le siguen varias informaciones con pase
a las p&ginas 3,4,5,6 ¥y 7 y el aviso de que en esas péginas aparece el
texto Ifntegro de los comunicados de las secretarias de Gobernacién y la
Defensa Nacional y de los cobispos de Chiapas.

Abajo de 1la fotograffa un titular secundario que dice:
*Comparto reclamos socociales y rechazo vieclencia: Colosio®”, le sigue una
breve informacién con pase a la pagina 5. Adjunto a esta informacidén
aparece otro titular secundario, con tipos mencores, es una informacidén
del enviado del periédico a San cCristébal las Casas, Felipe de Jesuds
Gonz&lez, que dice: *"vVuelve la calma a San Cristébal: piden ampliar
‘presencia del ejército”, le sigue informacién, con pase a la pagina 6,
que suscribe el enviado del periédico Felipe de Jesds Gonzdlez. En la
misma primera plana, en la parte baja derecha la columna Polémica,
firmada por Rubén Alvarez, se ocupa del tema Chiapas; el titulo dice:
*Conflicto en Chiapas. Mediacién eclesidstica®*, manda pase a la pAgina 8.

La primera columna de esta pagina trata asuntos ajenos a

Chiapas.
En la pdgina 2, el segundo editorial se refiere al tema de

Chiapas: "La paz en México, tarea de todos”.

Martes 4 de enero: Toda la primera pdgina estd dedicada al
tema Chiapas. El1 titular principal dice: "SSleo con didlogo tendra
solucién todo reclamo: CSG*. Abajo cuatro columnas, cada una titulada, de
izgquierda a dexrecha, como sigue: "Mueren otros 27 rebeldes al atacar
Ocosingo; salvan scoldadeds a 4 rehenes: SDN*, le sigue informacién con
pase a las paginas 3,4,8 y la 9 de cCultura; el segundo titular secundario
dice: “Libres, Las Margaritas y Ocosingo; llega mds tropa; retiro del
EZLN", le sigue informacidén, con pase a la pdagina 3, del enviado del
periédico Felipe de Jesds Gonzdlez a Las Margaritas; el tercer titular
dice: "Las demandas sociales de Chiapas tendrdn una respuesta ampliada:
sSG*, le sigue informacién con pase a las pdaginas 4 y 7 y el aviso de m&s
informacién de Ralil Ramos Yy Miguel Angel Ramirez; el cuarte titular,
firmada por Miguel Angel Ramirez y cuya redaccién estd ligada a 1la
redaccidén del titular principal, dice: +*Advierte: la violencia frena la
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real respuesta a necesidades sociales", anuncia mds informacién en la
pégina 5.

Al centro, en la parte baja, estd una fotograffa (de la AFP)
en la que aparecen retratados elementos del EZLN, tiene el siguiente pie:
"Ssan cristébal de las Casas, Chis. 3 de enero.- Elementos del Ejército
Zapatista de Liberacién Nacional mantenfian hoy algunos retenes en la
carretera principal hacia Altamirano®.

Las cuatro columnas de opinién de la primera paAgina se ocupan
de Chiapas; tienen los siguientes titulos: La columna Documento dice:
"Mesa de atencidén especial a los mids necesitados en Chiapas® se trata de
un comunicado de Socorro Dfaz Palacios; manda pase a la pdgina 4. La
columna Debate de Renward Garcfa Medrano se titula *"bDi&logo politico para
Chiapas®; manda pase a la piAgina 10. La columna Economfa de Clemente Ruiz
Durdn se titula *"chiapas preocupa. Apoyc de Solidaridad®; manda pase a la
pédgina 12. La columna Polémica de Rubén Alvarez dice: *pDidlogo en
Chiapas. Compromiso de CSG"; manda pase a la pdgina 12.

La primera columna de las cinco gue componen la pagina del
periddico, Yy que no forma parte de la composicién estructurada bajo el
titular principal, también se ocupa de Chiapas. En primer término aparece
una fotografia, le sigue un titular secundario, con distinto tipo al de
los otros titulares secundarios, pero gue sugiere igual jerarqufa, AQice:
*UNANIME CONDENA", le sigue una breve informacién, con pase a las péginas
9, 11 y 13. Le sigue otra fotografia, sin pilie de foto, sigue otro titular
secundrio son igual tipo al del anterior y dice: °*"NO A LA VIOLENCIA®
saguido de un breve texto: *...llamado de 63 intelectuales para que los
inconformes vuelvan a la paz®", manda pase a las pAginas 8 y 9 de Cultura.
En la parte baja, aparece la columna de Juan Marfia Alponte titulada "LA
NACION Y EL MUNDOC", en la cual también se ocupa de Chiapas; manda pase a
la p&gina 10.
El segundo relato de la pagina estd en la parte baja y su
titular principal tiene tipo de letra que indica menor Jjerarqufa que el
anterior; éste dice: *Violencia, inseguridad y caos en algunas
comunidades, ayer®". El titular secundario dice: *"Militares restablecieron
el orden; los insurrectos *piensan fusilar* a Absalén castellanos®.

En la pdgina 2, el primer editorial se ocupa del asunto
Chiapas: "A restablecer orden y legalidad en cChiapas*.

Miércoles S de enero: Toda la primera plana estd dedicada a
Chiapas. E1l titular principal dice: "Abandond el EZLN las 4 ciudades
ocupadas®. Abajo de ésta, a la izquierda, un titular secundario que QdQice:
*Atague aéreo contra los rebeldes en las afueras de San Cristébal; en 3
dfas., 93 muertos: Sedena®”, le sigue informacién con pase a las pAginas
3,4 y 7. También abajo del titular principal y a la derecha de la
informacién anterior, est& una fotografia de la AFP en la cual aparecen
unos hombres tirados en el piso ¥y <¢on las manos atadas, el pie de foto
dice: "Oxchuc, Chiapas, 4 de enero.- Inconforme por la ausencia de
autoridades y la vioclencia, la poblacidén civil de esta localidad apresé a
once integrantes del autodencominado Ejército 2apatista de Liberacién
Nacional.

Abajo de 1la fotograffia hay tres titulares secundarios con
igual tipografia: *“Traicién e ira popular en Oxchuc; hablan 3 rebeldes
capturados®*, firma Felipe de Jesds Gonzdlez, enviado del peridédico a
oxchuc, Yy manda pase a 1la pdgina 3; *Justicia social sobre bases
perdurables, el compromiso: Rojas", le sigue informacién con pase a la
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pégina $; “Llama Juan Pablo II a deponer las armas®", le sigue informacidn
con pase a la p&gina 8.

LLas tres columnas de opinién gque aparecen en la primera
p&gina se ocupan de Chiapas: Debate de Renward Garcia Medrano lleva el
tftulo “Chiapas: pobreza... y mucho m&s®*, manda pase a la pégina 14; 1la
columna Economfa de Clemente Ruiz Duré&n tiene 1los titulos: "Chiapas:
modernizacién® y °"Disparidades regionales®, manda pase a la pdgina 16; la
columna Polémica de Rubén Alvarez se titula "Desatinos de Cérdenas. A
rio revuelto...?, y manda pase a la pdgina 6.

con igual Jjerarquia tipografica, aparece en esta primera
pP&gina, al lado de las columnas opinativas, un articulo opinativo de
Rolando Cordera Campos, titulado *Chiapas: muertes reiteradas”®.

La primera columna de esta pigina, que estd fuera del titular
principal, tiene en primer término una fotografia de Cuauhtémoc CArdenas,
le sigue un titular secundrio que dice: ®Cuauhtémoc: se cubrird de sangre
el pais, si no reconocen nuestro triunfo en agosto de 94°, le sigue
informacién con pase a las péginas 7 y 9. En esta misma columna, en la
parte baja, la columna de Juan Marfa Alponte, habla sobre otro asunto
distinto al de Chiapas, y es éste el dnico texto de toda la primera plana
gque no se refiere a Chiapas.

En la p&gina 2 el segundo editorial se refiere a Chiapas,
lleva el titulo °"Chiapas: a resolver las carencias sociales®.

Jueves § de enero: Toda la primera pdagina, salvo la columna
opinativa de Juan Maria Alponte, estiA dedicada al asunto Chiapas. E1l
titular principal dice: =" Imperativo el di&logo Y deponer armas :
gobierno®. 2abajo, a la izquierda, estd una fotograffa (de la AP) en la
que aparecen soldados del Ejército Mexicano y algunos civiles; el pie de
foto dice: *“El Corralito, Chis., 5 de enero.- Miembros del ejército toman
posiciones para defender a los habitantes de este caserioc ubicado cerca
de San Cristébal de las Casas Y que enfrenta el asedio de integrantes del
llamade Ejército 2zapatista Jde Liberacién Nacional®. Abajo del titular
principal y a la derecha de la fotograffia hay un titular secundario que
dice: *Hay disposicién para gue inicie rdpido y se eviten ma&s muertes:
Eloy cantu*®", le siguen varios titulos informativos breves, con pase a las
pédginas 3, 4 y 10 y anuncio Qe mds informacidén del enviado Felipe Jde
JesUis Gonzdlez y el texto de 4 dependencias.

Las columnas opinativas de esta pagina llevan leos siguientes
tftulos: la columna Debate de Rocfio Huerta dice: "Chiapas: nuevos
acuerdos sociales®", tiene pase a la pdgina 12; la columna Economfa de
Clemente Ruiz Durdn dice: "Chiapas: largo plazo®. ®Dinamismo en la BMV*®,
manda pase a la pagina 6; la columna Poldémica de Rubén Alvarez dice: "La
Guerra y la paz*®. “Respuesta politica®*, tiene pase a la pidgina 6. Junto
con las columnas opinativas y con igual jerarqufa tipografica, estd un
artfculo opinativo de Jorge Fern&ndez Menéndez, titulado *“Chiapas: mas
allid de los mitos®", manda pase a la pagina 14.

La primera columna de esta paAdgina inicia con la fotograffa de
un soldado del Ejército Mexicano, le sigue un titular que dice: ®Demanda
la Permanente cesar las hostilidades y comenzar el Jdidlogo®; le siguen
varias informaciones breves, al final de las cuales se manda pase y se
anuncia informacién de Ruth Salgado, Raidil Ramos y Arturo Zirate en las
péaginas 7 y 15. Al final, estd la columna opinativa de Juan Maria Alponte
que trata asuntos ajenos a Chiapas.
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En la pAgina 2, el articulo editorial se titula °*El1 diilogo,
primordial para resolver problemas®.

Viernes 7 de enero: Toda la primera pégina, salvo una
fotografia y el anuncio del nombramientoc en la PGR, en la parte media de
la primera columna, est& dedicada al asunto Chiapas. El titular principal
dice: *CSG: perdén a indfigenas desesperados Yy engafiados®, abajo, a la
derecha, aparece una fotograffia de Carlos Salinas de Gortari, en su
aescritorio de Los Pinos, el pie de foto dice: "El Presidente Carlos
Salinas de Gortari, anoche, al momento de dirigir su mensaje al pueblo de
México, en relacién con 1los suceseos ocurridos en Chiapas®*. Al lado
izquierdo de la fotografia y bajo el titular principal, estd4 la columna
llamada Documento con €1 texto de Carlos Salinas de Gortari titulado
“Trabajar unidos y en paz, resoclucién del pueblo mexicano®, inicia el
texto y manda pase a la pdagina 11. Adjunto a este texto estd 1la
informacién bajo el titular secundario que dice ®"El grupo armado gue est4é
contra México fracasard&, advierte®, cuya redaccién depende del sujeto del
titular principal.

En la parte media de la piagina, aparece al centro un titular
secundario, con tipografia distinta a la informacién gue estd a ambos
lados, indicando mayor Jjerarquia informativa, que dice: "El1 ejército no
ha actuado ni actuar& contra civiles: SDN®*, le siguen tres informaciones
breves y manda pase y anuncio de mayor informacién de su enviado Felipe
de Jesis Gonzdlez, a las pdaginas 4,5 y 9. Flanquean a ésta, otras
informaciones, cuyos titulares, secundarios, tienen igual tipograffia. Al
lado izquierdo aparece la informacién del enviado del periédico a Las
Margaritas, Felipe de Jestis Gonzalez, y de la corresponsal Mary J. Difaz,
con el siguiente tfitulo: *"Tiene 93 rehenes el EZLN en Gpe. Tepeyac; volé
dos puentes mAs®; después de una breve entrada informativa, manda pase a
la pé&gina 10. La otra informacién, se titula como sigue: *Apoyan S
candidatos propuesta de Colosio contra la violencia®, le siguen pequefias
informacicnes y manda pase a la pagina 7.

Las columnas opinativas de esta pdgina, salvo la columna
Debate de Maria Emilia Farfas, también se refieren a Chiapas. “LA NACION
Y EL MUNDO®" de J. M. Alponte se titula "Centroamérica y Chiapas: frontera
aestratégica®*, tiene una breve entrada y manda pase a la pagina 12; 1l1la
columna Economfa de Clemente Ruiz Durén, se titula: *Chiapas Y
presupuesto®. *Atencién sudeste®, después de breve inicic, manda a 1la
padgina 6; la columna Polémica de Rubén Alvarez cuyo titulo no refiere
explicitamente al asunto Chiapas, bues dice: *Racionalidad y mesura.
Noble respuesta®™, inicia con la referencia a la ofensiva emprendida el
primer dia de 1994, después de algunas lineas mAs manda pase a la pagina
6.
La primera ccoclumna de esta pdgina inicia con una fotografia
no definida en la que aparecen unos soldados del Ejército Mexicano, 1le
sigue un titular gqgue dice "OPINAN AGENCIAS" seguido de una breve
informacién gue parece titular: “Repliegue del EZLN porgue no hallé el
apoyo popular®, y manda pase a la pagina 9. sSigue, hacia abajo otra
fotograf{a con tres personajes a los cuales no se les identifica, 1le
sigue otro titular que dice: "CEDEN POSICIONES* seguido, al igual que en
el caso anterior y con el mismo tipo de letra, hay una breve informacién
que dice: *“Avanzan pliaticas de paz rebeldes-gobierno chapin®” y manda pase
a la pégina 16; le sigue hacia abajo, en esta misma columna, una
fotograffa sin identificacidén, a la que le sigue el titular "NOMBRAMIENTO
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EN LA PGR®", seguido de una dJdeclaracién que dice; "La erradicacién de
Cultivos ilfcitos, Gustavo Hiriales M." y manda pase a la p&gina 15.
En la p&gina 2, el segundo editorial se ocupa de Chiapas, se

titula "Un grupo armado en contra de México*.

Sébado 8 de enero: Casi la totalidad de la primera pégina
estd Qedicada al tema de Chiapas. No se ocupan del tema, en la primera
columna la primera informacién, que se refiere al financiamiento de 1los
partidos politjicos, Y la columna opinativa de Alponte, gue trata un tema
ajeno al dAe cChiapas. Todo lo dem&s en esta primera pdgina es sobre
Chiapas. E1 titular principal dice: "Evita el ejército nuevo sabotaje de
400 armados®, bajo esta cabeza, al centreo, aparece una fotografia del
enviado del periédico, Alfonso Carrillo, en la que estdn soldados del
Ejército Mexicano cuyo pie dice: ®Ocosingeo, Chis., 7 de enero.- Elementos
del ejército bajan despensas para los habitantes de este municipio
atectados por las acciocnes de rebeldes gue bloguearon 1los caminos.
Ademds, las fuerzas armadas instalaron un albergue y prestan atencién
médica a la comunidad®. Bajo esta fotograffa, aparecen tres titulares
secundarios, con tipografia que sefiala igual jerarqufa en la informacién,
los titulares, de izquierda a derecha dicen: ®Patrocinio: la wviolencia
sélo impide soluciocnar 1los desafios nacionales=, le siguen varios
subtftulos y manda pase para informacién a 1la pdgina 8; el segundo
titular: *“sSin tiro de gracia, 26 de los 30 cuerpos sujetos a necropsia®,
es una informacién que firma Patricia Zugayde, después de breve entrada,
manda pase a la pagina 3; el tercer titular: "El escudo migico no
protegidé al general el dia del secuestro®, es una informacién del enviado
del peridédico, Felipe de Jesus Gonzdlez, a Las Margaritas, Cchis.,
también, después de la entrada, manda a la pd&gina 6.

Al lado derecho de la fotograffa central y bajo el titular
principal, hay un titular secundario que dice: *pretendfian destruir
torres d4de microondas; Qafian 2 helicdpteros y 3 aviones dJde Sedena®”, 1le
sigue un listado de varios titulares secundarios y manda pase anunciando
informacién del enviado Felipe de Jesus Gonzdlez, de las corresponsaleas
Mary José Dfaz y Yolanda Lépez, y de Armando Alcdntara en las paginas
3,.7,5 y 11 (sic).

Las columnas opinativas de esta primera p&gina también se
ocuparon del tema Chiapas. La columna Debate de Guillermo Ibarra se
titula: *“El sacrificio Qe cChiapas: creencias y carencias*®, presenta el
tema y manda pase a la pagina 6; la columna Ecologfa de Gabriel Quadri de
la Torre se titula: *"Violencia en Chiapas y deterioro ambiental®, después
de breve presentacién manda a la pAgina 12. Enmedio de estas dos columnas
se anuncia un Editorial titulado *“Respuesta a Cuauhtémoc CAardenas®,

presenta entrada y manda a la pdgina 2.
En la pdgina 2 continda el editorial iniciade (y anunciado)

en la primera pagina.

Dbe esta descripcidn podemos inferir que mediante
las operaciones légico-discursivas alfa, hacer surgir 1la
clase—-objeto, y taua, sefialar las configuraciones, podemos
establecer la cronologia noticiosa del acontecimiento v
sefialar las modalidades discursivas de las clase objeto.

4.1. CRONOLOGIA DEL ACONTECIMIENTO/NOTICIA.
(Operacidn de configuracidn: <T)
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2/enero: El acontecimiento: Levantamiento armado en Chiapas.
La Jornada: "Sublevacién en Chiapas*. .
El Nacional: "Grupo armado tom$ 4 alcaldfias en Chiapas".

3/enero: El acontecimiento: Enfrentamiento entre alzados ¥y
ejército.

La Jornada: En el ataque al campo militar, 29 muertos.

El Nacional: Grupo armado atacé la 31°* zona militar; el
ejército lo repeliéb. :

4/enexro: El1 acontecimiento: Enfrentamientos entre alzados y
ejército.

. La Jornada: Contindan los atagues a la 31 zona militar.
Salen los alzados de Oxchuc y Abasolo. Se reanuda el fuego en
Ocosingo.

El1 Nacional: Los rebeldes atacan Ocosingo, mueren 27. E1
@ejército libera las Margaritas y Ocosingo. Se retira el EZLN.

S5/enero: El acontecimiento: 1) En el mercado de Ocosingo
aparecen "ejecutados® 5 rebeldes. 2) En Oxchuc la poblacidn
civil apresé a 11 integrantes del EZLN.

La Jornada: Bombardeo al sur de San Cristdébal. Pobladores de
Oxchuc capturan a 11 sublevados; golpean a 6. Indagaré&n si se
ejecutsd a 5 rebeldes; se castigard a los culpables.

El Nacional: El1 EZLN abandonéd las 4 ciudades ocupadas. Ataqgque
aéreo contra rebeldes. En Oxchuc la poblacién civil apresé a
11 integrantes del autodenominado EZLN.

6/enero: El acontecimiento: Enfrentamientos entre alzados y
ejército.

La Jornada: Poblaciones enteras en busca de refugio. Ataqgque
aérec contra periodistas.

El1 Nacional: MAs ataqgques aéreos contra el EZILN en San
Cristdébal.

7/enero: El acontecimiento: 1) Enfrentamientos entre alzados
Yy ejército. 2) El presidente CSG dirige un mensaje a la
nacién.

La Jornada: Los rebeldes derriban 2 torres de la CFE. E1
ejército sigue el bombardeo. CSG: Hay disposicién al diflogo.
E1l Nacional: CSG: Perdén a indigenas desesperados b
engafiados. El grupo armado estd contra México. El1 gobierno
reitera su oferta a dialogar.

8/enero: El acontecimiento: Sigue el enfrentamiento bélico.
L.a Jornada: Estalla en el D.F. un coche-bomba. Combate en 14
municipios de Chiapas. Se inicia la operacién rastrillo.

El Nacional: El ejército evita nuevo sabotaje de 400 armados.
La destruccién de las torres de alta tensidén es un hecho
aislado al EZLN. Estallé un coche-bomba en Plaza Universidad;
hay una pinta del EZLN.

7 El sefalamiento en negritas es nuesctro, con el propésito de resaltar el TEMA.
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SINTESIS DE LAS ESQUEMATIZACIONES:
Con base en las operaciones de configuracidén (1)

podemos seflalar que la esquematizacidén de la cronologia del
acontecimiento en cada uno de los periddicos es distinta.

Para La Jornada, a partir de que informa, el dia 2
de enero, sobre una sublevacidén en Chiapas, en los siguientes
dias informa gque el grupo armado atacd al 31 campo militar,
que se enfrenta al ejército en Ocosingo Yy que sale de Oxchuc
v Abasoclo. A partir del dia 5 de enero, se ocupa en informar
sobre el bombardeo del ejército en la regidén chiapaneca,
bombardeo que alcanza a periodistas h' que obliga a
poblaciones enteras a buscar refugio. Paralelamente, informa
sobre la posible ejecuciédn de S5 rebeldes en Ocosingo vy,
también, que los pobladores capturaron a 11 sublevados en
Oxchuc. En otro orden de asuntos, destaca la invitacién al
didlogo del presidente en el mensaje que dirigid a la nacidn.

Finalmente, el discurso informativo de este
periddico se refiere a dos acciones del grupo armado, al
respecto dice que los rebeldes derribaron 2 torres de la CFE
Y que en el D.F. estalla un coche-bomba.

El Nacional, informa, el dia 2 de enero, gque un
grupo armado tomédé cuatro alcaldias en Chiapas. Los otros dias
informa sobre las acciones de este grupo ¥y las del ejército.

Respecto del grupo armado dice qgque atacéd la 31
zona militar Yy la poblacidén de Ocosingo. Posteriormente,
informa qgque el EZLN abandondé las 4 ciudades ocupadas ante la
llegada del ejército. Paralelamente, también informa gque en
Oxchuc, la poblacidén civil apresd a 11 integrantes del EZLN.
El dia 7 informa gque el presidente Carlos Salinas
de Gortari, en su mensaje a la nacidn, reitera su oferxrta de
didlogo b que perdona a los indigenes desesperados ¥
engarfiados .
Por lo gque se refiere a las acciones del ejército,
informa gue repelid el atague del grupo armado a la 31* zona
militar, qgue libera Las Margaritas y Ocosingo, gque obliga al
EZLN a retirarse de las poblaciones ocupadas y, Que realiza
ataques aéreos contra los rebeldes. Paralelamente informa gue
el estallido del coche-bomba es un acto del EZLN Yy, en
cambio, que la destruccidén de las torres de alta tensidén no

es un acto imputable al EZLN.

4.2. MODALIDADES DISCURSIVAS DEL LEVANTAMIENTO ARMADO EN
CHIAPAS.

OBJETO DISCURSIVO: (Operacidén o) EL EJERCITO ZAPATISTA DE
LIBERACION NACIONAL. (EZLN) .

PREDICACION:
(Operacidn 8)

2/enero:
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La Jornada:

-Alzados (0) en Chiapas ocupan San Cristdébal y otras tres
ciudades.?

~Son mds de mil. X

~Emiten una declaracidén de guerra al ejército mexicano.

-Se proponen avanzar al D.F. y deponer a Salinas.

-En San Cristdédbal incendian la coordinacién de la P.J.
estatal.

El comandante Marcos dice que esta no es la guerrilla que
pega y huye, sino que pega y avanza.

El Nacional:

-Grupos armados () tomaron 4 alcaldias en Chiapas. San
Cristébal, Ocosingo, Las Margaritas y Altamirano.

~-Los inconformes (0) dicen gue desde hace mucho tiempo estaén
oprimidos, sin solucién a sus demandas, y ya se cansaron.

3 /enero:

La Jornada:

~-Chocan alzados (0) y militares.

-50 sublevados (0) muertos en Ocosingo.

-Los insurrectos (0) liberan a 179 presos del penal de San
Cristédbal.

-Mueren 29 (p) en el atague al campo militar. »
El1 Nacional:

-Grupo armado (0) atacd la 31* zona militaxr.

-24 agresores (0) muertos.

—Elementos (YY) del EZLN ametrallan una ambulancia de la Cruz
Roja; sagquean Yy gueman establecimientos en Ocosingo, Las
Margaritas y Altamirano; secuestran a Absalédn CAstellanos, a
sSu esposa y a uno de sus hermanos.

4/enero:

La Jornada:

~-Los atagques a la 31* zona militar continuaron toda la noche.
-51 sublevados (0) muertos. :

-Los alzados (0) salen de Oxchuc Y Abasolo. Incendian
edificios oficiales.

~Enfrentamiento en la carretera Ocosingo-San Cristdbal.
~-Mueren 2 de los 6 rehenes gque llevaban los alzados (0).

El Nacional:

—-27 rebeldes (0) muertos al atacar Ocosingo.

—-Nueva incursidn insurgente (0) contra la XXXI zona militar.
~-El capitdn del EZLN dice en entrevista gue bajo ninguna
condicidén van a deponer las armas. Declard gue esta guerra es
por el socialismo ¥y buscan exterminar al capitalismo.
—Anuncian Jjuicio sumario a Castellanos; seria fusilado.

—-El1 EZLN se retira de Las Margaritas, Oxchuc y Huixtan para
replegarse en la selva.

8 El sefialamicrnto en negritas €s nuestro, para destacar la operazién zeta (U) que implica
equivalencia. =& refilere a los distinuos nombres que cada perid=ico le 4Aio al EzZLN.
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S/enero:

La Jornada:

-Fallecen 40 guerrilleros (0) en Ocosingo, el mas fuerte
enfrentamiento-

~-Los alzados (0), segin agencias, derribaron un helicédptero
militar.

-11 sublevados () fueron capturados por pobladores de
Oxchuc.
-5 rebeldes (0) fueron (posiblemente) ejecutados;’ sus

cadadveres estdn en el mercado de Ocosingo.

El Nacional:

—-El1 EZLN abandoné las cuatro ciudades ocupadas.

-Los rebeldes (0) se dirigen a la selva lacandona.

-Los rebeldes mantienen el hostigamiento a la zona militar.
~Los rebeldes se retiraron de Altamirasno tan pronto como
llegaron, dejando escombros de su wviocolenta ocupacién y un
pueblo dividido.

-Tres de los once rebeldes capturados por la poblacién en
Oxchuc, se gquejan de haber sido traicionados.

6/enero:

La Jornada:

—-El saldo hasta ayer es de 61 insurrectos (0) muertos y 34
detenidos.

-Los caddveres permanecen en las calles y en el mercado de
Ocosingo.

—~Comunicado del EZLN.

El Nacional:

—Bandas () del grupo radical (9) contindan amagando a
partidas del ejército.

—Los dinsurrectos (0) tienen en su poder la regidén de Gpe.
Tepeyac.

7/enero:

La Jornada:

—Los rebeldes (0) derribaron dos torres de la CFE.

—Fuente oficial declara gque si entraron los alzados (0) el
domingo en la 31®* zona militar; se llevaron 180 metralletas ¥y
granadas.

-El EZLN tiene en su poder Chanal.

-Mueren 40 insurrectos (0) en el rescate de Ocosingo.

El Nacional-

—El EZLN tiene 93 rehenes en Gpe. Tepevac.

—-El EZLN vold dos puentes mas.

-Unos mil integrantes (y) del EZLN instalaron una base de
operaciones a 15 kms. al norte de Las Margaritas. Desde ahi
rechazan el cese al fuego.

—-Seguin las agencias, el EZLN se repliega porgue no encontrd
apoyo popular.
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8/enero:
La Jornada:
NOTA: No regsitra acciones del EZLN.

El1 Nacional: X A
-400 armados (0) pretendian destruir torres de micro-ondas;

dafian 2 helicépteros y 3 aviones de Sedena.
~El EBZLN sigue en Altamirano.

—-61 rebeldes (0) muertos. .
~-106 miembros del grupo armado (0), capturados.

OBJETO DISCURSIVO: (Operacidén o) EL EJERCITO MEXICANO.

PREDICACION:
(Operacién &)

2/enero:

La Jornada: .
NOTA: No registra acciones del ejército mexicano.

El1 Nacional: .
NOTA: No registra acciones del ejército mexicano.

3/enexo:
La Jornada:
~-Chocan alzados y militares (0). Luchan en una carretera. Hay

combates en plena zona urbana.

 El1 Nacional:

—-El ejército repelid atagque a la 31* zona militar.

-6 soldados (y) muertos.

—El ejército espera nuevos ataques.

-La SDN (0) refuerza proteccién a la poblacidn para prevenir
agresiones.

-La participacidén del ejército es a peticién de los grupos
sociales.

—El subrio. de gobernacidén declara que vuelve la normalidad a
San Cristdédbal con la proteccidn del ejército.

-Unos mil efectivos (y) del ejército mexicano llegaron hoy a
San Cristdbal para garantizar el oxrden.

4 /enero:
La Jornada:
-Aviones (p) del ejérecito mexicano causan pdanico en

Altamirano.
~Helicéptero militar (p) atacd el convento y la parroguia de

Ocosingo.

El1 Nacional:

-Los soldados (0) salvan a 4 rehenes.

-El ejército tomdé el control de Ocosingo.

-Se redobla la vigilancia; llegan otros 200 wvehiculos del

ejército a Las Margaritas.
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~-Helicépteros (p) dispararon a rebeldes que atacaban la XXXI
zona militar.

S/enerxo:

La Jornada: .

-El ejército bombardea el sur de San Cristdbal.
-Llegan diez mil soldados (0) a la zona del conflicto.

El Nacional:

-El ejército atacéd via aérea a los rebeldes en las afueras de
San Cristébal. .

~-Sedena (0) reporta 93 muertos en 3 dias.

-Tres aviones (p) lanzaron rafagas durante 20 minutos en la
zona boscosa de Santa Ma. Auxiliadora.

~-—-Hay control militar (0) en Ocosingo, Altamirano, Las
Margaritas y San Cristdébal.

-Los militares (9) capturaron a ocho insurgentes.
Reaprehendieron a 4 de 1los 179 reos liberados poxr 1los
alzados. ¥ trasladaron a Tuxtla a 18 de los insurgentes

muertos en el atagque a la XXXI zona militar.

6/enero:

La Jornada:

~La fuerza aérea (0) dispardé 14 proyectiles en las
inmediaciones de Pefia Maria, al sur de San Cristébal.

-Sedena (0) informa gue el saldo es de 61 insurrectos muertos
v 34 detenidos.

-L.a trxropa (0) detiene a S dirigentes de la CIOAC (Central
Independiente de Obreros Y Campesinos) , se ignora su
paradero.

-El ejército realizd atagque aéreo contra wun grupo de
periodistas. La Defensa (0) lo niega.

—-Culpan a soldados (y) de disparar contra un vehiculo frente a
una base militar, en Rancho Nuevo. Un maestro murié y su
esposa estd desaparecida.

E1 Nacional:

—-El ejército realiza mas atagques aéreos contra el EZLN en San
Cristdébal.

-Sedena (0) informa qgue suman 61 rebeldes muertos y 34
detenidos.

7/enero:

La Jornada:

-8 naves (p) bombardean Tzontehuitz, cerca de Tenejapa.
-Sedena (0) responde a intelectuales: La fuerza aérea p
intervino para apoyar a un batalldn (p) gue estaba en
inferioridad numérica.

~-Sedena reporta atagues permanentes de los grupos agresores
em Rancho Nuevo.

-Sedena reconoce 8 soldados muertos en 6 dias.

~Sedena (6) ha entregado a 46 agresores al M.P.

El1 Nacional:
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~-La SDN (0) declara que el ejército no ha actuado ni actuaré
contra civiles.

-El1 ejército repele mds atagues rebeldes en Rancho Nuevo.

-El ejército apresd a 46 agresores. .

~-Naves militares (p) sobrevuelan la zona del conflicto.

-El ejército prohibe el acceso al sur de San Cristdbal.

-El1 ejército en Ocosingo aseguré 71 armas largas y 15

lanzagranadas.

8/enero:

La Jornada:

-El ejérxrcito cierra el acceso a Ocosingo.

-Se estrecha el cerco militar (p) en Tenejapa.

-Ablandamiento con artillerfa (y), blindados (y) y aviones (Y)
en Tzontzehuitz.

-Inician operacién rastrillo (p) en las sierras Conalchén y
Norte de Chiapas.

El1 Nacional: X
-El1 ejército evita nuevo sabotaje de 400 armados.

Enfrentamiento a S5 kms. de San Cristdbal.

-Ataque aéreo del ejército a posiciones del EZLN en Tenejapa.
-Soldados (y) enfrentan varios focos de resistencia en
Morelia, Rancho Nuevo y Chanal.

SINTESIS:

Los objetos discursivos (operacidn alfa a) :
Ejército Zapatista de Liberacién Nacional y Ejército Mexicano
- reciben distintos nombres (operacidn zeta o) en cada
peridédico.

Para La Jornada el EZLN es igual az: alzados,

sublevados, insurrectos, guerrilleros y rebeldes.

Para E1 Nacional, el EBEZLN es igual a: grupo armado,
inconformes, agresores, rebeldes, insurgentes Y grupo
radical.

En consecuencia, podemos inferir gue no es mucha la
diferencia en la forma como los dos periddicos nombran al
EZLN. Coinciden en llamarlos rebeldes ¥y, en cierta medida,

también hay coincidencia en llamarlos insurgentes o
insurrectos. Empero, culturalmente, hay una gran diferencia
en llamarlos agresores como lo hace E1l Nacional a
guerrilleros, como lo hace La Jornada. Esta diferencia es

congruente con la posicién ideoldgica e institucional desde
la cual habla cada peridédico.

La Jornada pone mas énfasis en llamar al EZLN como
alzados/sublevados/insurrectos/rebeldes; aungue también los
llama guerrilleros.

El1 Nacional maneja el contraste pues en igual
medida los llama grupo armado/ grupo radical/ agresores, que
inconformes/rebeldes/insurgentes.

En cuanto a los nombres gque recibe el Ejército
Mexicano en los dos periddicos, no hay una apelacidén
significativa a nuestro trabajo, pues no hay una connotacidn
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cultural diferente al llamarlo como equivalente a: Sria. de
la Defensa, Sedena, Fuerza Aérea, soldados y, militares. Sin
embargo si la hay respecto de las predicaciones (operaciones
sigma ), vy de las cuales haremos una detallada referencia en '

el siguiente capitulo.
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CAPITULO 6

*LA ESQUEMATIZACION PERIODISTICA EN LA JORNADA Y EL

ciudades:

NACIONAL®"™ .
(Andlisis tépico)

Primera plana:

La Jornada.

Las operaciones discursivas de objeto:
Operaciones alfa, gama, zeta y rho.

2 de enero: Los objetos discursivos son:
SUBLEVACION (alfa o)

en CHIAPAS (xrho p)

ALZADOS (gama ‘YY)

GOBIERNO (rho p)

OBISPOS (rho p)

CANDIDATOS PRESIDENCIALES (rho @)

Las operaciones discursivas de predicacién:
Enunciados del decir 6 8(X) v o, (6 8(X)):
LOS ALZADOS:

1.- © &(X): Ocupan San Cristdbal y otras tres

2. 8(x): En San Cristdébal incendian la

coordinacién de la PJ estatal.

muertos.

3.-0 8(X): En Ocosingo hay dos policias muertos.

4.-6¢ 8(X): En las Margaritas hay tres policias

5.-06 8(X): Tienen retenida la ciudad de Altamirano.

6.- ©, (Og 8(X)): Se proponen avanzar hacia el D.F.

v deponer a Salinas.
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7.- 6, (05 8(X)): Le declaran la guerra al Ejército

Mexicano.

3

8.- 0, (0 8(X)): El comandante Marcos dice que no
se trata de una guerrilla que pega Yy huye sino que pega y
avanza.

GOBIERNO:

1.- ©, (0 8(X)) Gobernacidén (0) llama a la cordura
v al didlogo dentro de la ley.

2.- ©, (0 8(X)) Gobernacidén (0) en un comunicado
reconoce como vaAlida la demanda social, pero gque no puede
usarse como pretexto para violentar el orden.

3-. ©6, (0g 8(X)) El1 gobierno local (0) acusa a
sacerdotes y didconos de la Teologia de la Liberacidén de
facilitar a estos grupos el sistema de radio de la didcesis
de San Cristdébal.

LOS OBISPOS:

1.- 6, (03 8(X)) Los obispos de Tuxtla y Tapachula
manifiestan su disposicidén a mediar.

CANDIDATOS PRESIDENCIALES:

1.- o, (0s 8(X)) Cédrdenas (0) dice gque no es
recurriendo a las armas como pueden resolverse los grandes
problemas del pueblo.

2.- 0, (o; 8(X)) Fernd&ndez de Cevallos (0) llama a
una rapida solucidn y evitar la pérdida de vidas.

EJERCITO MEXICANO:

1.- ¢ 8(X) La Gnica sefilal militar al momento es el

vuelo de aviones y helicdpteros.
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3 de enero: Los objetos discursivos son:

CHOQUE (alfa o)

ALZADOS (gama Y)

MILITARES (gama YY)

LUCHA en una carretera (rho p

ASALTO a un cuartel (rho p)

GOBIERNO (rho p)

CRUZ ROJA (rho p)

COLOSIO (rho p)

CINCO PREMIOS CHIAPAS (rho p)

La predicacidn:

CHOQUE :

1.- o 8(X) Luchan (0) alzados ¥y militares en 1la
carretera San Cristébal-Ocosingo.

2.- 6, (65 8(X)): Reportan gue combaten (6) en plena

zona urbana.

ALZADOS:

1.- ¢ 8(X):Atacan el campo militar.

2.- & &(x) Secuestran al ex gobernador Absaldn
Castellanos.

3.- 6, (0; 8(X)) Fuente oficial declara que van 56

muertos y que en el atagque al campo militar murieron 29.

4.- o, (05 8(X)) Versidén de gue mueren 50 sublevados

(0) en Ocosingo.
S.- O, (s 8(xX)) Reportan edificios oficiales

incendiados y el asesinato de un ganadero ¥y cuatro personas

mas .



173

6.- & 8(X): Los insurrectos () 1liberan a 179

presos del penal de San Cristdébal.
GOBIERNO:
1.- o, (6 8(X)) El gobierno local (0) estd de

acuerdo en gque medien los obispos.
2.- ©, (0 8(X)) Gobernacién (0) informa que el

grupo armado desalojé San Cristdébal.

3.- O, (0; 8(X)) Gobernacidén informa que la Sedena
(0) reforzard la proteccién de las poblaciones.

4.- o, (6; 8(X)): Carlos Rojas (0) integrard una
mesa de concertacidén social para resolver los problemas de la
regidn.

CRUZ ROJA:

1.~ ¢ 8(X): La Cruz Roja podria retirarse por falta
de garantias.

COLOSIO:

l1.- Oy (05 8(X)): Sefiala que la violencia no es el
camino para solucionar la pobreza.

CINCO PREMIOS CHIAPAS:

1.- o, (o5 8(X)) Sefialan que la inteligencia debe
restaurar la paz.

4 de enero: Los objetos discursivos son:

COMBATE (alfa o)

ALZADOS (rho p)

EJERCITO (rho p)

GOBIERNO (rho p)

CRUZ ROJA (rho p)
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OBISPOS (rho p)

ACNUR (rho p)

CONGRESO (rho p)
DEPTO.DE ESTADOC (rho p)
URNG (rho p)

La predicacién:

COMBATE :

1.- ¢ 8(X): Alzados y militares combaten a 16 km.
de Tuxtla.

2.- © 8(X): Atacan a reporteros en El Aguaje;

hieren a uno de La Jornada.

3.- ¢ 8(X): Los alzados salen de Oxchuc y Abasolo;

incendiaron edificios oficiales.

4.- © 8(X): En el enfrentamiento en la carretera
Ocosingo-San Cristdbal perecieron 2 de los 6 rehenes que

llevaban los alzados.

S.- ¢ 8(X): Se reanuda el fuego en Ocosingo.
GOBIERNO:
1.- o, (6 S(X)) CSG declara gue imperardn el

didlogo v la defensa de los derechos humanos.

2.- 05 (Og 8(X)) Gobernacidén dice que hay mezcla de
intereses y personas nacionales y extranjeras en los grupos
violentos (©).

3.- o, (O0g 8(X)) Viajard hoy mismo a Chiapas el
titular de Sedeso.

4. - G, (Cg d8(x)) Representantes del Congreso

condenan ante CSG el recurso de la violencia.
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EJERCITO:

1.- 6, (0; 8(X)) Sedena informa que continuaron toda

la noche los atagues a la 31* zona militar.

2.- ©, (0; 8(X)) Sedena reporta 8 soldados y 51

sublevados muertos.
3.- 6, (0; 8(X)) Sedena reporta gue fueron liberados

4 secuestrados.

4.-¢ d(x): En Altamirano hay pdanico por la

presencia de aviones del Ejército.
S.- O, (0; 8(X)) Existe la versién de que un

helicéptero militar atacd el convento ¥y la parroguia de

Ocosingo.
CRUZ ROJA:

1.- ¢ 8(X) Sigue atendiendo a las victimas.

2.- G, (Og 8(X)) Demanda respeto a los convenios de
Ginebra.

ACNUR :

1.- o, (6 8(X)) Descarta la participacién de
refugiados en el conflicto.

OBISPOS:

1.- Los tres obispos del estado condenan la

manipulacién de indigenas ¥y piden investigar el origen de los

recursos del EZLN.
DEPTO. DE ESTADO:
1.- o, (63 8(X)) Dice gque no se percibe wvinculo

entre los hechos y el TLC.
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URNG :
1.- o, (6 (X)) Niega cualquier vinculacidén con el

levantamiento.
S de enero: Los objetos discursivos son:
BOMBARDEO (alfa a)
IGLESIA (rho p)
GOBIERNO (rho p)
CANDIDATOS PRESIDENCIALES (rho p)
PRD (rho p)
J.E. PACHECO (rho p)
NYT (rho p)
La predicacidn:

BOMBARDEO::
1.- ¢ 8(X): Bombardeo al sur de San Cristdébal.

2.- ¢ 8(X): LLegan diez mil soldados a la =zona de

conflicto.
3.~ c S(X) : En Ocosingo, el més fuerte

enfrentamiento. Fallecen 40 guerrilleros.

4.- O, (O3 B(X)) LA cifra oficial de muertos es de
93. Fuentes eclesidsticas afirman que son unos 400.
S.- O, (o &(X)) Segn agencias, los alzados

derribaron un helicdptero militar.

6.-¢ B8(X): Pobladores de Oxchuc capturan a 11

sublevados ¥y golpean a 6.
7.-0 8(X): Indagardn si se ejecutd a S rebeldes; se

castigaria a los culpables.
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IGLESIA:

1.- ©, (6 8(X)) Samuel Ruiz (6) hace un dramético
llamado a una tregua.

2.- O, (05 8(X)) El1 Episcopado (0) insta a no -tratar
de reprimir a un pueblo que sufre.

GOBIERNO:

1.- ¢ 8(X): LLegan a San Cristdébal Carlos Rojas, el
gobernador y funcionarios federales (0).

2.- O, (0 8(X)) La cCancilleria () declara gque no
hay pruebas de participacidén de la URNG.

3.- ¢ 8(X): El gobierno instala una sala de prensa
en San Cristdébal.

4.- ©, (65 8(X)) Informacidén oficial (0) de que
Salinas dialogé con De Ledn Carpio.

CANDIDATOS PRESIDENCIALES:

1.- ©, (6g 8(X)) cCcédrdenas (0) dice que estid en
riesgo el proceso electoral del 94 pues su responsable,
Gonzdlez Garrido es el principal causante del guebrantamiento
de la paz publica y la inestabilidad politica en Chiapas.

2.- O, (0g 8(X)) Ferndndez de Cevallos (0) dice que
hay una responsabilidad evidente de todos los gobernadores de
Chiapas y de toda la estructura de gobierno.

PRD:

1.- ©, (og 8(X)) El CEN del PRD dice que el
Presidente debe explicar el fundamento constitucional de las

acciones del ejército.
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JOSE EMILIO PACHECO:

1.- &, (G4 8(X)) Dice gque no se puede acabar con con
la violencia de los sublevados si no se acaba con 1la
violencia de los opresores.

NYT:

1.-6 8(X): En los medios (B) de EU critican al
gobierno de Salinas.

2.- o, (65 8(X)) El1 NYT habla de la revuelta de los
olvidados.

6 de enero: Los objetos discursivos son:

BOMBARDEOS (alfa o)

PANICO (alfa )

EXODO (alfa o)

ATAQUE AEREO (gama Y )

VEHICULO TIROTEADO (rho p)

GOBIERNO (rho p)

EJERCITO (rho p)

IGLESIA (rho p)

EZLN (rho p)

La predicacidn:

GOBIERNO:

1.- © 8(X): La propuesta oficial (0) : cese de
hostilidades; deponer y entregar las armas; devolucidén de
rehenes y secuestrados e identificacidn de los dirigentes del
grupo armado(Yy) .

2.- o, (05 8(X)) Reitera Salinas (0) el respeto a

derechos humanos y garantias a la prensa.
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3.— 6 8(X): Salinas envidé al titular de la CNDH a

la zona.
4.- 6 8(X) Integrard la Permanente (0) un grupo
plural para buscar una salida.
EJERCITO:
1.- © 8(X): Disparé 1la fuerza aérea () 14

proyectiles en las inmediaciones de Pefia Maria, al sur de san

Cristdébal.

2.- 6, (05 8(X)) La Sedena (p) reporta 61 muertos y
34 detenidos.

3.~ o S(x): Atagque aéreo contra un grupo de
periodistas.

4.- ©, (o; 8(X)) La Sedena niega el atague a los
periodstas.

5.- 6, (O6; 8(X)) Demandan intelectuales el cese de

los bombardeos.

6.- 6 8(X): Un vehiculo fue tiroteado frente a una
base militar en Rancho Nuevo; hubo cinco muertos.

7.- ¢ 8(X): En la misma =zona murid un maestro y su

esposa estid desaparecida.

8.- 0 8(X): La tropa (0) detuvo a 5 dirigentes de
la CIOAC; se ignora su paradero.

9.- o 8(X): Culpan a los soldados del tiroteo del
vehiculo.

10.- O 8(X): Poblaciones enteras buscan refugio.

11.- © 8(X): Permanecen los caddveres en las calles

Yy €l mercado de Ocosingo.
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IGLESIA:

1.- ©, (6; 8(X)) Samuel Ruiz (0) dice que es un paso

positivo, aunque implica la rendicidn incondicional.

EZLN:
1.-¢ 8(X): Comunicados del EZLN.

7 de enero: Los objetos discursivos son:

REBELDES (alfa «)
EJERCITO (rho p)

GOBIERNO (rho p)

CANDIDATOS PRESIDENCIALES (rho p)

La predicacidén:

REBELDES :

1.- © &8(x): Derriban 2 torres de la CFE en

Michoacdn y Puebla.

2.- O, (O 8(X)) La Comisién seflala que no se

interrumpidé el suministro de energia.

8(X)) De fuente oficial se sabe gue los

3.- o, (O

si entraron el domingo a la 31% zona militar, se

alzados (0)
llevarcn 180 metralletas ¥y granadas.

4.- ©, (0 8(X)) E1 Chanal contintia en su poder.

S(x)) Versidn de que murieron 40

S.- O, (O
togque de gqueda a las 6

insurrectos en el rescate a Ocosingo:;

p-m.
6.~ ©, (05 O8(X)) Tiroteos en las cercanias de

Palengque.
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EJERCITO:

1.- ¢ 8(X): 8 naves bombardean Tzontehuitz, cerca
de Tenejapa.

2.- 6, (Og 8(X)) Sedena (0) responde a intelectuales
que la fuerza aérea intervino para apoyar a un batalldn que
estaba en inferioridad numérica. A

3.- 6y (Og 8(X)) Sedena reporta atagques permanentes
de los grupos agresores en Rancho Nuevo.

4.- O, (05 8(X)) Sedena reconoce 8 soldados muertos
en 6 dias. Sefiala que entregd 46 al MP.

S.—- o S(X) : Detienen 8 horas a un bidlogo
venezolano por creer que era el comandante Marcos.

6.- © 8(X): Liberan a los dirigentes de la CIOAC.

MENSAJE A LA NACION:

1.~ CSG, en su mensaje a la nacidn sefiala que sigue
dispuesto al didlogo.

CANDIDATOS PRESIDENCIALES:

1.- 6, (65 8(X)) Colosio (0) propone una declaracién
conjunta de candidatos presidenciales. En su texto, aceptado
ya por 5 aspirantes, insta a quienes se han alejado de la ley
a respetar el Estado de derecho.

2.- 0, (05 8(X)) Cardenas (0) responde con un texto
alternativo en el qgque llama al cese de hostilidades.

3.- O, (6; 8(X)) Fendndez de Cevallos (8) anuncia

gque él hard otra propuesta.
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ONG :
1.- 6, (6; 8(X)) Anuncian las ONG que marchardn a la
linea de fuegec para presionar por la negociacién.

8 de enexro: Los objetos discursivos son:

COCHE-BOMBA (alfa o)

COMBATES (alfa )

EXPLOSION EN CHIHUAHUA (rho p)
CANDIDATOS PRESIDENCIALES (rho p)

GOBIERNC (rho p)
La predicacidn:

COCHE~-BOMBA :
1.- o 8(X) Estalla en Plaza Universidad a la 1:20:;

hay 5 heridos.

2.- o 8(X): Horas antes Aguilera habia anunciado un

dispositivo de seguridad.

3.- o 8(X): Signos de alarma en la Bolsa en 1la

mafiana, y en la madrugada de hoy en Plaza Inn.

COMBATES :

l1.- ¢ 8(X) Combates en 14 municipios de Chiapas.

2.- © 8(X) cCientos de comunidades aisladas en
Chiapas.

3.- 0 8(X) El ejército cierra el acceso a Ocosingo.

4.- o© &(x) Se estrecha el cerco militar en
Tenejapa.

5.~ <] 3 (X) En Tzontzehuitz se realiza un

ablandamiento con artilleria, blindados y aviones.
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6.- © 8(x) Inician operacidén rastrillo en las

sierras de Corralchén y Norte de Chiapas.

7.- 6, (65 8(X)) Los intelectuales 1le responden a

Sedena gque los bombardeos estdn ampliamente documentados.

EXPLOSION EN CHIHUAHUA:
1.- o 8(x) Sacude una extrarfia explosidén ocho

poblados de Chihuahua.
2.- ¢ 8(X) Apresan en Veracruz a dos agricultores

gue transportaban pertfechos de guerra.

3.- O, (05 8(X)) Se informa de despliegues militares

en zonas indigenas de Guerrero e Hidalgo.
CANDIDATOS PRESIDENCIALES:
1.- ©, (o ©&(X)) Cérdenas (0) plantea el cese

unilateral del £fuego. Afiade gque no se trata de dejar de

defenderse sino de expresar disposicidén.

1.- ©, (05 8(X)) Ferndndez de Cevallos (8) envia a

candidatos del PRI h'% PRD sus propuestas para una

los
declaracidén conjunta.

GOBIERNO :
1.- o, (03 8(X)) Gobernacidén (0) dice gue el EZLN

tiene una red organizada de células. Cuenta con 15 centros de

adiestramiento. Ha sido apoyado por idedlogos y religiosos.

2.- ¢ 8(X) BEn diarios de EU y Europa se critica al

gobierno mexicano.

3.- o0, (0g 8(X)) Pérez Esquivel, premio Nobel 1980,

expresa, en carta a CSG, su preocupacidén por la represidn de

indigenas.
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El1 Nacional.

Las operaciones discursivas de objeto:

Operaciones alfa, gama, zeta ¥y rho.

2 de enero: Los objetos discursivos son:

GRUPO ARMADO (alfa o)

SOCIEDAD (rho p)

IGLESIA (rho p)

GOBIERNO (rho p)

Las operaciones discursivas de predicacién:

Enunciados del decir: ¢ 8(X) ¥ ©, (6g 8(X))

GRUPO ARMADO:

1.- ¢ 8(X) Toma cuatro alcaldias en Chiapas:

2.- © 8(X) Estdn en su poder San Cristdbal,
Ocosingo, Las Margaritas vy Altamirano.

3.- 6 8(X) Hubo seis policias muertos.

4.- O, (0; 8(X)) Anuncian que los turistas y
extranjeros obtendran un salvoconducto.

S.— O, (0 8(X)) Declaran gue desde hace mucho

tiempo estdn oprimidos, sin solucidén a sus demandas ¥y yva se

cansaron.
6.- ¢ 8(X) Envian sus declaraciones en inglés a las
agencias.
7.- © 8(X) Utilizan celulares y modernos equipos.
SOCIEDAD:
1.- o, (0; 8(X)) Rechaza el uso de la violencia.
IGLESIA:

1.- o, (O0g 8(X)) Rechaza el uso de la violencia.
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2.- o, (0 8(X)) Los tres obispos (0) piden que el
grupo armado deponga las armas.

3.- o, (0 8(X)) Los tres cbispos (0) ofrecen mediax
si los inconformes aceptan en 48 horas cesar la violencia,
respetar la vida de las personas y la legalidad, liberar a
los secuestrados y dialogar para la atencién a los problemas
sociales.

4.- ©, (0; 8(X)) Los tres obispos no admiten el
levantamiento armado, ni el recurso a la violencia.

5.—- ©, (03 8(X)) El1 obispo Aguirre Franco (0) dice
al grupo armado que no se dejen sobornar por personas gque los
guieren utilizar con intereses aviesos, egoistas Y
partidistas.

6.- O, (G 8(X)) El obispo Samuel Ruiz (0) dice que
es un movimiento ingenuo en su pretensién de retar al

ejército.

GOBIERNO:
l.—- O, (05 8(X)) Rechaza el uso de la violencia.
2.- o, (05 8(X)) Garcia Villalobos (0) convoca a 1la

cordura y al didlogo dentro de los cauces legales. Agrega gque
es injustificable esgrimir la demanda social para violentar
el orden juridico.

3.- o, (O3 8(X)) El gobierno chiapaneco (0) les pide
que reconsideren su actitud y wvuelvan al cauce legal. Afiade

que la fuerza pUblica tiene orden para disuadirlos.
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3 de enero: Los objetos discursivos son:

GOBIERNO (alfa o)

EJERCITO (rho p)

IGLESIA (rho p)

GRUPO ARMADO (rho p) ‘ .

CANDIDATOS PRESIDENCIALES (rho p)

FUENTES POLITICAS (rho p)

La predicacidén:

GRUPO ARMADO:

1.- ¢ 8(X) Atacd la 31* zona militar.

2.- 6 8(X) Ametralla ambulancia de 1la Cruz Roja.
Muere un socorrista y otro estd herido.

3.~ c &(x) Saquea Yy quema establecimientos en
Ocosingo, Las Margaritas y Altamirano.

4.- © &%) Provoca varios disturbios en San
Cristdbal.

S.- ¢ 8(X) Secuestra a A. Castellanos, a su esposa
Y a uno de sus hermanos.

6.- (] S (x) Mueren 14 elementos en carretera
Ocosingo—-San Cristdbal.

EJERCITO:

1.- o 8(X) Repele el atague del grupo armado a la
31* zona militar.

2.- ¢ 8(X) Espera nuevos ataques.

3.- 0, (65 8(X)) La SDN (0) dice que refuerza la
proteccidn a la poblacidn para prevenir agresiones. )

4.- o 8(X) Asume el control en San Cristdébal.
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GOBIERNO:

1.- o, (0 8(X)) El gobierno insiste en el didlogo
politico para cesar la violencia.

2.- 6, (65 8(X)) El1 subrio. de Gobernacién dice que
la participacién del ejército obedece a la peticiédn de -grupos
sociales.

3.- 0, (6 8(X)) El subrio. de Gobernacién indica
que vuelve la normalidad a San Cristdébal, con la proteccidén
del ejército.

4.- o, (O 8(X)) El1l subrio. de Gobernacidén dice que
los miembros del grupo armado salieron de San Cristébal en la
madrugada .

5.- 6 8(X) carlos Rojas se pone en comunicacién con
grupos religiosos para dar respuestas.

IGLESIA:

1.- 6, (g 8(X)) Prigioni (0) condena el uso de 1la
violencia como via para solucionar conflictos.

2.- o, (05 8(X)) El nuncio (0) dice que la Iglesia
estd dispuesta a ser mediadora.

3.- 06, (O 8(X)) Los tres obispos (0) de Chiapas
exhortan a la prudencia ¥y la responsabilidad histérica para
entablar un didlogo.

4.- o, (O, 8(X)) El1 CEM (0) dice que se tomé el

camino equivocado para hallar soluciones.



CANDIDATOS PRESIDENCIALES:

1.- ©, (6; 8(X)) Diego (@)
pero que no se olvide gque

dice gque no se puede

hacer caso omiso de la injusticia,

nay grupos de delincuentes y manipuladores.
2.- 6, (O 8(X)) Pablo E. Madero dice gue lo -dltimo
que necesita México es la violencia. '

3.- 0, (s 8(X)) Colosio dice que comparte reclamos
sociales y que rechaza la violencia.

4.~ O, (Og 8(X)) Colosic apunta que los esfuerzos
contra la pobreza son significativos pero adn no son
suficientes; la existencia de rezagos no es razdn vdlida para
romper el orden Jjuridico.

5.- O (0y 8(X)) Colosio puntualiza que deben

rectificar quienes han optado por esa via; el bienestar

duradero, sdélo con estabilidad. paz social y unidad.

FUENTES POLITICAS:

1.- o, (035 8(X)) El1 PRD se deslinda de todo vinculo

con el EZLN.
2.- O, (05 8(X)) Castillo Mota dice qQue es imposible

que gquienes se guejan de pobreza tengan recursos para comprar

armas.
3.- o, (03 8(X)) Heberto y Gonzdalez Garza dicen gque
la violencia no es via para alcanzar el poder.

4.- o, (0o 8(X)) Sayago urge a evitar un clima de

violencia.



189

4 de enero: Los objetos discursivos son:

GOBIERNO (alfa o)

EZLN (xrho p)

EJERCITO (rho p)

FUENTES DIVERSAS (rho p)

La predicacidn:

. GOBIERNO:

1.- 6, (0 8(X)) CsSG (O) dice qgue sbélo con didlogo
tendrd solucidén todo reclamo. Advierte gque la violencia frena
la real respuesta a necesidades sociales.

2.- ©, (6 8(X)) La SG (0) dice que las demandas
sociales de Chiapas tendrd&n una respuesta ampliada.

3.- ©, (03 8(X)) Socorro Diaz (0) sefiala que
recibirdn apoyo inmediaté a los maAs necesitados de los 4
‘municipios.

4.- ©, (0 8(X)) Socorro Diaz (O) manifestS que 1los
indigenas fueron reclutados y manipulados por mexicanos Yy
extranjeros.

5.- G, (0g 8(X)) Carlos Rojas (0) dice gue habrd mas
instancias para atender los problemas de la zona selvdtica.
Afiade gque seguird el didlogo con la Iglesia vy los grupos
locales.

6.- O, (O; B8(X)) Setzer dice gque los llamados del
gobierno al didlogo no encontraron eco. Solicita formalmente
la intervencidén del ejército para poner fin a la vioclencia vy

depredacidn.
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EJERCITO:

1.- &, (6; 8(X)) La SDN declara Que mueren otros 27

rebeldes al atacar Ocosingo. Afiade que los soldados salvan a

4 rehenes.
2.- 6 8(X) El1 ejército libera Las Margaritas y

Ocosingo. LLega mads tropa.

EZLN:

1.- © 8(X) Incursionan nuevamente contra la 31°*

zona militar.

2.-¢ &(X) Elementos del EZLN mantienen algunos

retenes en la carretera principal hacia Altamirano.
3.- ¢ 8(X) E1l EZLN se retira de Las Margaritas vy

Ocosingo.
4.- ¢ 8(X) Mueren 27 rebeldes al atacar Ocosingo.

5.- ©, (0g 8(X)) El1 capitdn del EZLN dice, en

entrevista, que bajo ninguna condicién van a deponer las

armas. Afiadié gque esta guerra es por el socialismo, gue

buscan exterminar al capitalismo.
6.- ©, (O3 8(X)) Anuncian gue le hard&n Juicio

sumario a Castellanos y lo fusilardn. Liberaron a su esposa.

OTRAS FUENTES:

1.- o, (0; 8(X)) Sectores de Chiapas (0) piden duro

castigo para autores de la violencia.
2.- o, (0g 8(X)) El1 poeta E. Bartolomé (0) dice que
los dirigentes del EZLN tienen acento centroamericano.

3.- O, (0g 8(X)) LLamado de 63 intelectuales (0)

para gue los inconformes vuelvan a la pa=z.
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4.- 6, (65 8(X)) La CNC (0) sefiala que es una accidn

premeditada contra México.
El sector privado (8) pide castigar

5.- 6, (65 8(X))
a los verdaderos responsables gque se ocultan con
pasamontafias.

6.~ On (o 8(X)) El PAN (0) dice que hay
manipulacién. .

7.- &, (65 8(X)) El1 PRI (0) pide una investigacidn a
fondo.

5 de enero: Los objetos discursivos son:

EZLN (alfa o)

EJERCITO (rho p)

GOBIERNO (rho p)

IGLESIA (rho p)

CARDENAS (rho p)

La predicacidn:

EZILN:

1.- © 8(X) Los rebeldes se dirigen a la selva
lacandona.

2.- o 8(X) Los rebeldes mantienen el hostigamiento

a la zona militar.
3.- o 38(X) En Altamirano se retiraron tan rédpido

como llegaron, dejando escombros de su violenta ocupacidén y

un pueblo dividido.
4.~ o 8(X) Once integrantes del autodenominadc EZLN

fueron apresados por la poblacidn en Oxchuc.
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5.- 6, (6; 8(X)) Segin pobladores de Altamirano, en
el EZLN hay extranjeros.

EJERCITO:

1.- 6, (O0g 8(X)) Sedena informa qgue hubo un ataque
aéreo contra los rebeldes en las afueras de San Cristébal.
Tres aviones lanzaron rafagas durante 20 minutos.

2.- ©, (6 8(X)) sSedena reporta gque ya son 93
muertos en tres dias.

3.- © &(xX) Bl ejército tiene el control en
Ocosingo, Altamirano, Las Margaritas y San Cristédbal de las
Casas.

4.- © 8(X) Reaprehendieron a 4 de los 179 reos
liberados por los alzados.

5.- ¢ 8(X) Capturaron a 8 insurgentes.

5.- ¢ 8(X) Trasladaron a 18 insurgentes a Tuxtla.

GOBIERNO::

1.- 0, (05 8(X)) La SRE (0) dice que si participan
extranjeros pero gque lo hacen individualmente.

2.- o, (0g 8(X)) Carlos Rojas (0) sefiala gue el
compromiso es la Jjusticia social sobre bases perdurables,
Afiade que se invertirdn 3 MDNP en una primera etapa, para 28
proyectos en ejecucidn.

3.- o 8(X)) Carlos Rojas (0) atendié dJdemandas de
diez organizaciones sociales; apoyo médicos indigenas,

desalojados y problemas de servicios, emplec y vivienda.
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4.- O, (0g 8(X)) carlos Rojas (0) sefilala que 1la
politica social del gobierno no estd sujeta a coyunturas ni a
presiones.

S.- O, (6; 8(X)) La PGR (0) dice gque Pemex denuncid
ayer gque el dia 31 le robaron 1.5 tons. de dinamita, '10,440
detonantes y un camién en Ocosingo. Los rebeldes usaron los
explosivos en la destrucciédn de 2 puentes.

6.- 6, (6 8(X)) Canti S. (0) dice gue el diidlogo es
la Gnica salida para solucionar afiejos problemas.

IGLESTIA:

1.- © (0 8(X)) Juan Pablo II (0) pide deponer las
armas. Segin Prigioni el Papa pide hallar caminos para 1la
paz.

2.- ©, (05 8(X)) Samuel Ruiz (0) demanda cese al
fuego y atencidén a los heridos durante combates.

3.- o, (0 8(X)) El1 obispo de Tapachula, Felipe
Arizmendi (), dice que su llamado al didlogo nco ha tenido
respuesta.

C. CARDENAS:

1.- o, (og 8(X)) En un comunicado sefiala gue el
conflicto en Chiapas ya cobrd centenares de vidas. Afiade que
el gobierno prepara inminente masacre de poblaciones en
Chiapas.

6 de enero: Los objetos discursivos son:

GOBIERNO (alfa o)

EZLN (rho p)

IGLESIA (rho p)
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DERECHOS HUMANOS (rho p)

PARTIDOS POLITICOS (rho p)
ORGANIZACIONES CAMPESINAS (rho p)
La predicacién:

GOBIERNO:
1.- ©, (6 8(X)) Eloy Cantd (8) sefiala que es

imperativo el didlogo Yy deponer las armas. Hay disposicién

para gque se inicie rédpido y se eviten mids muertes.

2.- 0, (05 8(X)) Eloy Cantd (6) plantea cesar las
hostilidades, devolver 1.5 tons. de dinamita, liberar a 1los
rehenes e identificar a los interlocutores del EZLN.

3.- O, (0g 8(X)) El oficial mayor (0) ofrece que
recibirdn las consideraciones gue la ley permita a guienes
entreguen su armamento.

4.- o, (0; 8(X)) La SG, Defensa, Sedesocl y PGR (0)
seflalan gque no se trata de un levantamiento indigena; 1lo
dirigen profesionales, expertos en organizar acciones
terroristas, de origen extranjero y nacional.

5.- 6, (0 8(X)) La SG, Defensa, Sedesol y PGR (6)
dicen gque actidan campesinos menores de 15 afios que fueron
obligados vy reclutados en contra de su voluntad.

6.- o, (03 8(X)) La SG, Defensa, Sedesol y PGR ()
selflalan qgque bandas del grupo radical contindan amagando a
partidas del ejército; se refuerzan medidas de seguridad.

7.- 65 (05 8(X)) La SG, Defensa, Sedesol y PGR (8)

dicen gque en la defensa de la sociedad y las instituciones no
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habrd violacién a derechos humanos ni arbitrariedad; toda 1la

ley, a quien no cumpla.

8.- © 8(X) Recuperan las autoridades civiles el

control de los asuntos puUblicos.
9.- o 8(X) Envia el gobierno 18 tons. de viveres.

10.- o 8(X) La PGR (0) capturé a guatemalteco y

distribuye retrato hablado del comadante Marcos.

11.- O, (0 8(X)) csG (0) advierte gque es prioridad

respetar los derechos humanos en Chiapas.

12.- O, (65 8(X)) La Permanente (0) demanda cesar
las hostilidades y comenzar el didlogo.

IGLESIA:

1.- ©, (6 8(X)) Samuel Ruiz (0) dice gue 1la

respuesta del gobierno es positiva; pide que se ofrezca

también amnistia. El obispo de Tuxtla (0) expresd gue el

ejército debe tomar el control y restablecer el estado de
derecho.

EJERCITO:

1.- o, (o d8(X)) La Sedena (0) informa de més

ataques aéreos contra el EZLN en San Cristdbal. Afiade gue

suman 61 los rebeldes muertos y 34 detenidos.

2.- 0 8(X) El1 ejército defiende del asedio del EZLN

a los habitantes de un caserio cerca de San Cristdbal de las
Casas.

DERECHOS HUMANOS:

1.- o6, (o5 8(X)) Madrazo, titular de la CNDH (0),

sefiala que se aplicara toda la ley a guien cometa
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ajusticiamientos. Afiade que lo primordial es cesar el fuego;
usar armas es una flagrante violacién a los derechos.

2.- Americas Watch (0) destaca la moderacién del

gobierno en su respuesta a los rebeldes.

EZLN:

1.- ¢ 8(X) cGuadalupe Tepeyac esté en poder de 1los
insurrectos. Tienen 98 rehenes.

PARTIDOS POLITICOS:

1.- o, (65 8(X)) PRI, PARM, PRD, PAN y PPS, proponen
formar un grupo plural gque recabe informacidén y sugiera las
soluciones al conflicto.

2.- o, (0 (X)) Gonzalez Garza del PRD dice que se
pgede reproducir la wviolencia en 10 estados.

3.- O, (O0; 8(X)) Oxrtiz Arana dice que condenar
anticipadamente los comicios no fortalece la democracia.

ORGANIZACIONES CAMPESINAS:

1.- o, (o 8(X)) La CNC, CCI, CNUSS y la UGOCM dicen
gque el EZLN no representa a campesinos.

7 de enero: Los objetos discursivos son:

GOBIERNO (alfa o)

EZLN (rho p)

IGLESIA (rho p)

EJERCITO (rho p) )

CANDIDATOS PRESIDENCIALES (rho p)

La predicacidn:
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GOBIERNO:

1.- o, (6 8(X)) El1 presidente CSG (6), en su

mensaje a la nacién, sefialé que:

- El1 gobierno perdona a los indigenas engafiados y
desesperados.

- El grupo armado gue est& contra México,
fracasard.

- Se les buscard un trato beningno a guienes

participaron en condiciones de pobreza y dejen su conducta

violenta.

- La vwviclencia no genera mAs libertad ni mas
democracia, si odio y cerrazdn politica.

Existe consenso nacional a favor de la paz; el

gobierno reitera su oferta de didlogo con la indeclinable

voluntad de resolver este conflicto.

- La voluntad de los mexicanos derrotard toda

violencia.

- Trabajar unidos y en paz, resolucién del pueblo

mexicano.

- o 8(X) La PGR (0) ejerce accidédn penal contra ocho

de los 46 agresores pPresos.

EJERCITO:

1.- O, ( Og 3(X)) La SDN (8) dice que el ejército no
ha actuado ni actuaréd contra civiles.

2.- © 8(X) Repele mas atagques rebeldes en Rancho

Nuevo.
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3.- ¢ 8(X) Sobrevuelan naves militares (0) la zona

del conflicto.

4.- © (X)) Prohibe el acceso al sur de San

Cristébal de las Casas; en Ocosingo asegurdé 71 armas largas Yy

1S lanzagranadas.

S.- 6 8(X) Vigila la tropa (0) hidroeléctricas Jde
Chiapas.

IGLESTIA:

1.- © 8(X) Culpan a cateqguistas (e) de haber

ideologizado a indigenas.

2.- O, (Og 8(X)) samuel Ruiz (0) dice no ser

responsable de ellos.

EZLN:

1.- ¢ 8(X) E1 EZLN tiene 93 rehenes en Guadalupe
Tepeyac .

2.- ¢ 8(X) El EZLN vold dos puentes mas.

3.- o, (Oo5 38(X)) Segin las agencias, el EZLN se
repliega porque no halld el apoyo popular.

4.- © d(X) Desconocidos (p) volaron dos torres de
electricidad en Michoacdn y Puebla.

CANDIDATOS PRESIDENCIALES:

1.- ¢ 8(X) Apoyan cinco candidatos 1la propuesta de

Colosio (O) contra la violencia.
2.- 0, (Cg 8(X)) Colosio (0) plantea en cartas a 7

aspirantes, una declaracidén conjunta sobre Chiapas.

3.- o, (o 8(X)) Lombardo, Soto, Gonzdlez y Aguilar

(0) responden de inmediato que si (p). Fdez. de Cevallos (6)
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expresd conformidad (p); hoy se conocerd la posicién de Pablo
E. Madero (0).

4.- o 8(X) C. Cardenas (0) hizo un planteamiento
similar (p).

8 de enero: Los objetos discursivos son:

EJERCITO (alfa o)

GOBIERNO (rho p)

GRUPO ARMADO (xrho p)

PARTIDOS POLITICOS (rho p)

Hay un segundo tema con un solo objeto discursivo:
AUTO-BOMBA.

La predicacidén:

EJERCITO:

1.- ¢ 8(X) Evita nuevo sabotaje de 400 armados.

2.- c  8(x) Enfrentamiento a 5 kms . de San
Cristdébal.

3.- O 8(X) Ataque aéreo contra EZLN en Tenejapa.

4.- o 8(X) Los soldados (8) enfrentan varios focos

de resistencia en Morelia, Rancho Nuevo y Chanal.

5.- ¢ 8(X) Han muerto 8 militares (0).

6.- © 8(xX) En Ocosingo, elementos del ejército
reparten despensas a los habitantes del lugar afectados por
las acciones de los rebeldes.

7.- © 8(X) Las fuerzas armadas (0) instalaron un
albergue y prestan atencién médica a la comunidad en

Ocosingo.
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GOBIERNO:

1.- 6, (6; 8(X)) La SG (0) dice qgue el EZLN estd

formado por guerrilleros, confederacidn de lideres v
apoyados por los categuistas.

extranjeros,
Socorro Diaz (0) presentd un "amplio

2.- © 38(x)
informe con datos de la PGR y de la SDN.
3.- O, (o, &(X)) Patrocinio (@) dice qgue 1la

violencia sélo impide solucionar los desafios nacionales.

- PGG (0) dijo, al abrir el proceso comicial 1994,

que es prioritario garantizar la celebracién de elecciones

pacificas. Sefilala, gue es inseparable el imperio de la ley al

ampliar la vida democréatica.
4.- o, (Og 8(X)) Manuel Aguilera (0) declard que el

seguridad en instalaciones wvitales de 1la

DDF reforzds 1la

capital.
5.- O, (05 8(X)) Las autoridades (0) dicen que la

destruccidén de las torres de alta tensién es un hecho aislado

al EZLN. Ya las estd reparando personal de la CFE.
6.— ¢ 8(X) La PJ (8) detuvo en Las Granjas, Ver. a

dos persocnas con armamento de bajo calibre y 55 cajas con

2,750 cartuchos.
7.~ Oy (O 8(X)) La PGR (0) informd que no tienen

tiro de gracia 26 de los 30 cuerpos sujetos a necropsia.

GRUPO ARMADO:

1.- © 8xX) ElL grupo armado pretendia un nuevo

sabotaje: destruir torres de microondas (0).
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- & 8(X) Dafia 2 helicdpteros ¥y 3 aviones de 1la
Sedena.

2.- © 8(xX) Han muerto 61 rebeldes (0) v han
capturado a 106 miembros de grupos armados (0) .

3.- o 8(X) El1 EZLN (0) sigue en Altamirano. -

PARTIDOS POLITICOS:

1.- O, (6 8(X)) Exigen los partidos el cese de las
hostilidades en Chiapas.

2.- O, (6; 8(X)) El PRI (0) puntualiza que el IFE no
es foro para ese tema.

AUTO-BOMBA :

1.- ¢ 8(X) Estalla en la madrugada un auto-bomba en
Plaza Universidad. Hubo dos heridos.

2.- © 8(X) Hay una pinta del EZLN en el lugar del

estallido.

CONCLUSIONES: A partir del andlisis previo, podemos
establecer el efecto agenda (tematizacidn) de los dos
periddicos h'd la jerargquizacidén que cada uno de ellos
establecidé en su discurso expresado en la primera plana.

La tematizacién:

La Jornada establecidé el TEMA, con base en la
informacién que recibid de los enviados. E1 TEMA fueron los
hechos expresados, en términos de Grize, como: & d(X). Segin
esto, podemos decir gue la NOTICIA para este periddico fue el

acontecimiento: la sublevacién, el combate entre el ejército
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mexicano y los rebeldes, el bombardeo del ejército en 1la

regién y el estallido del coche-bomba en el D.F.

El Nacional, en cambio, establecid el TEMA con base
en las declaraciones de las autoridades (obispos, gobierno,
el presidente CSG ¥y la Sedena). EL 'I'EMA fue la reaccién,
expresada en términos de Grize como: o, (o &8(x)). En
consecuencia, para este periddico la noticia son las
declaraciones, principalmente las oficiales. En este sentido,
lo importante es que los distintos organismos gubernamentales
rechazan la violencia, reconocen problemas de rezago social

en Chiapas y proponen el diflogo para solucionarlos.

La jerarquizacién de la priméra plana:

Cabe recordar gque, de acuerdo con lo explicado en
capitulos anteriores, las formas en las cuales se manifiesta
la Jerarquizacidn, como mecanismo de valoracién, en el
discurso periodistico son, entre otras, la titulacidén, 1la
tipografia, y el espacio qgque ocupa el texto en la pagina del
peridédico.?

En el caso de los periddicos que nos ocupan,
coincide la circunstancia de gque la informacidén de la primera
plana, objeto del andlisis, estd expresada toda, en titulares
principales y secundarios. Esto significa que la estrategia

discursiva en la distribucién textual en ambos periddicos es

1 En el capitulo 7 nos ocuparemos en explicar los mecanismos ée valoracidn.
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temdtico y, principalemnete, en el jerdrqgquico.

A manera de sintesis, podemos decir que La Jornada
destaca en la parte informativa qQque un grupo de rebeldes se
levantd en armas en Chiapas y le declard la guerra al
gobierno del presidente Carlos Salinas v al Ejército
Mexicano. Privilegia los hechos: el combate y el bombardeo
del ejército mexicano en la regidn.

Por lo que se refiere a la jerarquizacidn
noticiosa, ésta se expresa en los titulares principales de
cada dia y que fueron: “Sublevacién en Chiapas*; *"Chocan
alzados y militares®“; "Combaten a 16 km. de Tuxtla®;
*Bombardeo al sur de San Cristdbal®"; "“Bombardeos, pénico,
éxodo”; "Derriban rebeldes 2 torres de la CFE* y ®“Estalla
‘agqui un coche-bomba" .2

El Nacional privilegia las declaraciones: destaca
gque al gobierno le ‘interesa resolver el conflicto mediante el
didlogo, manifiesta su voluntad de perdonar a los indigenas
desesperados vy engafiados y decide instalar wuna mesa de
atencién especial a los problemas sociales de la regidn.
Ademids, le importa serfialar que la accidén del ejército en 1la
zona es sdlo para ayvudar y proteger a la poblacidn civil.

En cuanto a la jerarquizacidén noticiosa expresada
en los titulares principales, gueda como sigue: “Rechazan

sociedad, iglesia y gobierno uso de violencia*; "Didlogo

2 El énfasis <n las palabras, marcado con negritas, es nuestro.
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politico para cesar violencia, insiste gobierno®; *“Sélo con
didlogo tendrd& soluciédn todo reclamo: CSG*; ®"Abandoné el EZLN
las 4 ciudades ocupadas"; “Imperativo el diflogo y deponer
armas: gobierno*; “CSG: perdén a indigenas deseperados y
engafiados*® v *"Bvita el ejército nuevo sabotaje de 400
armados*® .3

Comentaric editorial:

La Jornada.

2 de enero: Los objetos discursivos son:

VIOLENCIA RURAL (alfa o)

GOBIERNO (rho p)

OBISPOS (rho p)

PREMIO NOBEL (rho p)

La predicacidn:

VIOLENCIA RURAL:

1.- o 8(X) Desde los afios 70 en gue se acabd el
movimiento guerrillero de Lucio Cabafias, el pais no asistia a
un brote de violencia rural como el qgque surgid desde aver en
Chiapas.

2.- © 8&(xX) Esta situacidén (8) es condenable,
entendible v Qelicadisima.

3.- c  8(x) Cualguier brote de violencia es

condenable.

3 De estos titulares sdélo el dlrimo corresponde a un enunciado dsl hacer, representado por
A, segiin la tipologila de los enunciados de Grize. El1l quinto titular "Abandond el EZLN...*
tiene la apariencia de un enunciado del tipo A, pero en un titular secundario se dice que es
una declaracién Qe la Sedena, pPor lo cual también lo consideramos como enunciado del decir,

representado pcr oO.
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4.- ¢ 8(X) Los miembros de la avanzada ideoldégica y
militar de este grupo se han incrustado en las comunidades

indfgenas y enarbolan un lenguaje violento con propdsitos

irracionales.
5.- & 8(X) El1 contexto hace entendible aungue no

justificable el alzamiento (0).
6.- 6 8(X) Las autoridades deben medir con extremo

cuidado los pasos a dar.
7.- & 8(X) Se han elevado voces gque tienen derecho

a ser escuchadas.

GOBIERNO:

1.- o, (6g 8(X)) El1l gobierno de la Republica convoca
a los alzados (0) a la cordura y a deponer la actitud
asumida.

OBISPOS:

1.- O, (0g 8(X)) Los obispos de Tuxtla Gutiérrez,

Tapachula ¥ San Antonio (sic) de las Casas proponen el camino
de una disposicidén mutua al didlogo positivo.

PREMIO NOBEL:

1.- o, (6 8(X)) Rigoberta Menchd (0) convoca a una
salida negociada y dialogada, en la cual se evite el
derramamiento de sangre.

3 de enero: Los objetos discursivos son:

EJERCITO (alfa o)

OBISPOS (xrho p)

EZLN (rho p)

La predicacidn:
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EJERCITO:

1.~ c S(X) La situacidén en Chiapas sigue
agravandose.- Ha habido enfrentamientos entre los rebeldes y
el ejército.

2.- ¢ 8(X) El ejército se ha contenido, no tomé por

asalto las plazas ocupadas por el EZLN.

OBISPOS:
1.- ¢ 8(X) Los obispos se ofrecen como mediadores.
2. - o 8(x) El gobierno chiapaneco tratd de

descalificar a la didcesis de San Cristdbal. Vincula a 1los
sacerdotes catdlicos con la Teologia de la Liberacidn.

3.—- o &(x) La didcesis constituye un factor
potencial de paz, comunicacién y didlogo.

EZLN:

1.- c 3 (X) Falta conocer su respuesta a la
invitacidén al didlogo. Es posible gque se niegue.

2.- ¢ 8(X) Ojald que respondan afirmativamente a la
iniciativa de los obispos.

3.- c 8 (xX) La sensatez v la calma son
indispensables para solucionar el conflicto.

4 de enero: Los objetos discursivos son:

LA BOLSA (alfa o)

La predicacidn:

LA BOLSA:

1.- © 8(X) La caida de la bolsa no debe verse como

una consecuencia del los acontecimientos del momento.
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2.- 6 8(X) lLas expectativas con el TLC motivaron un
alza fuerte en la BMV a fines de 1993.

3.~ & 8(X) Los chogques armados en Chiapas actuaron
sobre ‘el indicador financiero en el nivel nacional e

internacional.
4.- © 8(X) Esto (0) provocd un fuerte descenso en

el precio de las acciones mexicanas cotizadas en Nueva York.

5 de enero: El editorial se ocupa de un tema ajeno,
por ello no lo analizamos. Sin embargo, en el andlisis global
de este trabajo importa, en atencidén al papel gque juega en la
esgquematizacién de la realidad el proceso Jjerarqgquizacidn,
mencionar gue en este dia el periddico prefirid no comentar
sobre los acontecimientos en Chiapas, aunque dedicéd toda 1la
primera plana a informar sobre este asunto.

6 de enero: Los objetos discursivos son:

EL ENFRENTAMIENTO (alfa o)

EN CHIAPAS (xrho p)

La predicacidn:

EL ENFRENTAMIENTO:

1.- © 8(X) El1 enfrentamiento entre el ejército vy
los sublevados en Chiapas ha tomado perfiles alarmantes.

2.- o 8(X) El1 empleo de avicones y helicédpteros para
bombardear &reas presuntamente ocupadas por los alzados son

medidas que ponen en peligro la vida de personas ajenas al

conflicto.
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3.- ¢ 8(X) El que existan varios frentes aislados

propicia excesos Y violacidén de derechos humanos por

cualquiera de las dos bandos del conflicto.

4.- © 8&(xX) Los excesos deben investigarse y

castigar a los culpables.
7 de enero: Los objetos discursivos son:

EL MENSAJE PRESIDENCIAL: REFLEXIONES (alfa o)
LOS SUCESOS EN CHIAPAS (rho p)

La predicacidn:

REFLEXIONES :
1.- ¢ 8(X) En el mensaje del presidente se hace un
explicito reconocimiento de que en Chiapas subsisten

problemas que 1los sucesivos gobiernos estatales y federales

no han soluciondo.

2.- 6 8(X) Anteponer la seguridad del Estado a la
libertad individual provoca excesos que lesionan la

integridad ciudadana.

3.- o 8(X) Es saludable el propdsito gubernamental
de Dbrindar proteccidn eficaz a la poblacidén civil no
involucrada. Deben cesar los bombardeos.

4.- © O&(x) Debe garantizarse el gque no habra
acciones contra las organizaciones plurales gue operan en la
zona de conflicto.

S.—- ¢ 8(X) La voluntad gubernamental para resolver
el conflicto debe extremarse Y cumplirse en todos sus

términos y respetar los derechos humanos en la entidad.
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6.- © &(X) Se impone realizar una exhaustiva

investigacién acerca de los posibles abusos cometidos por

ambos bandos.
8 de enero: Los objetos discursivos son:

EL CONJUNTO DE LOS SUCESOS (alfa o)

La predicacidén: )

LOS SUCESOS:

1.- © 8(X) La posible relacién del conjunto de

sucesos de estos dias en Chiapas y en el D. F. pueden generar

en la ciudad de México un clima de pdénico.
o 8(X) A fin de evitar el pé&nico es necesario

2.~
que se informe a la opinién pidblica de manera puntual y
apegada a los hechos.

3.~ & 8(X) La informacidén oficial sobre lo gque
ocurre en Chiapas adolece de insuficiencias h'g la

proporcionada por los medios es, a veces, contradictoria.

4.- o S8(X) Para gue no prosperen los rumores Yy la

inquietud, es preciso que los habitantes de la ciudad de
México conozcan los motivos oficiales para las acciones del

ejército en la zona del conflicto.

5.- o 8(X) La informacidén sobre el estallido del
coche-bomba en Plaza Universidad y las alarmas de bomba en

Plaza Inn fue egquivoca.
6.- 0 8(X) La poblacidén capitalina no debe dejarse

arrastrar por las versiones alarmantes pues podria provocar

que se tomen medidas de seguridad injustificadas.
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7.- 6 8(X) La situacidén de Chiapas tiene perfiles
pPreocupantes por la magnitud del levantamiento armado ¥y por

los medios utilizados por el ejército para sofocarlo.

El1 Naciocnal.
2 de enero: Los objetos discursivos son:

LA RESPUESTA DEL GOBIERNO (alfa a)

GOBIERNO (gama ‘Y)

VIOLENCIA (gama YY)

CONDICIONES (gama Y)

OBISPOS (rho p)

ACONTECIMIENTOS (rho p)

La predicacidén:

GOBIERNO:

1.- ©, (o 8(xX)) E1 estade (0) reconoce las

condiciones de pobreza, marginacidn, caciquismo e injusticas,

¥ ha puesto en marcha programas para superarlas.

2.- o0, (Og 8(X)) Aungue considera védlida la demanda
social, sefiala que la violencia no es el camino para resolver
los problemas. El camino es el didlogo dentro de la ley.

3.- ©, (o 8(X)) La solucidén de 1los problemas

reqgquiere de la unidad y la concordia, de paz social.

LOS OBISPOS:

1.- 6, (Og 8(X)) Condenan el empleo de la violencia.
2.- o, (0; 8(X)) Piden que se depongan las armas.
3.- O, (0; 8(X)) Sefialan que el didlogo es el camino

para resolver los problemas.
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4.- 0, (O; 8(X)) Rechazan el levantamiento armado.

5.- 6, (05 8(X)) Se comprometen a solicitar una mesa
de atencidn especial.

LOS ACONTECIMIENTOS:

1.- ¢ 8(X) Ayer aparecid la violencia en Chiapas.

LAS CONDICIONES:

1.- & 8&(xX) En Chiapas existen condiciones de
pobreza, marginacién, caciquismo e injusticias.

3 de enexro: Los objetos discursivos son:

GOBIERNO (alfa o)

SOCIEDAD (rho p)

EL GRUPO ARMADO (rho p)

La predicacidn:

GOBIERNO:

1.~ o, (05 8(X)) Las autoridades (0) declaran que se

han esforzado por superar los rezagos en Chiapas.

2.- ©, (O0g 3(X)) Seflalan gque debe restablecerse la
legalidad.

3.- LN (o S(x)) Ofrecen atender los rezagos
sociales.

4.~ ©, (Oy 8(X)) Manifiestan que el esfuerzo debe

ser compartido.

5.- ©, (65 8(X)) Gobernacién (0) pidié a Sedena
precautelar las instalaciones militares y a la poblacidén.

6.— O, (s 8(x)) Las autoridades estatales vy
municipales pidieron que se. refuerce la proteccidén de 1la

zona.
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SOCIEDAD:

1.- 6, (6; 8(X)) Todos los sectores da la sociedad
rechazan la violencia y la ilegalidad y se pronuncian en
favor de la paz.

EL GRUPO ARMADO: .

1.- & 8(X) El1 grupo armado ha tomado una actitud
explosiva.

2.- © 8(X) Ha causado pérdidas de wvidas y destrozos
materiales.

3.- 0 8(X) Se enfrentd con militares y hostigéd a
otras poblaciones.

4 de enero: Los objetos discursivos son:

REPUDIO A LA VIOLENCIA (alfa o)

GOBIERNO (rho p)

SOCIEDAD (rho p)

EJERCITO (rho p)

REBELDES (rho p)

La pradicacidn:

GOBIERNO:

1.- O, (6 B(X)) Gobernacidén declara gue la
actuacién del ejército ha sido para evitar acciones gue
lleven a perder mas vidas humanas.

2.- © 8(X) El Gobierno Federal afiadird a las tareas
de pacificacidén, la creacidén de una mesa de atencidn especial
para apoyar a la poblacidén mds necesitada.

3.- O, (0g 8(X)) El presidente Salinas dijo que

solamente dentro de la ley es posible encontrar soluciones
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reales y duraderas a los problemas y diferencias. Agregd gque
por el camino del derecho y del didlogo el pais puede seguir
avanzando hacia la consolidacién de un proyecto nacional.

4.- © 8(X) Chiapas es el estado gue mé&s recursos ha
recibido dentro del programa de solidaridad (0). .

EJERCITO:

1.~ ¢ 8(X) La prudencia en el proceder del ejército
es digna de reconocmiento.

2.- 0, (03 8(X)) Segtin Gobernacién las acciones del
Ejército han sido para proteger a la poblacidn, acudir a los
llamados de ayuda de diversos poblados, restablecer el orden
Yy defender las instituciones.

SOCIEDAD:

1.- © 8(X) La sociedad mexicana en general y 1la
chiapaneca en particular han manifestado su rechazo a los
hechos violentos ocurridos en Chiapas.

2.- © 8(X) Diversas organizaciones campesinas, los
partidos politicos, la iniciativa privada, organizaciones no
gubernamentales vy el Congreso del Trabajo, han coincidido en
que la ilegalidad y la confrontacidn violenta agravan los
problemas.

3.- c &(X) Diversas organizaciones de Chiapas
solicitaron al presidente Salinas su intervencidén para lograr
el restablecimiento de 1la paz, la tranguilidad y el orden

constitucional en la regidn.
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REBELDES:

1.- o &(Xx) Los rebeldes han manipulado las
carencias indigenas.

2.- ¢ 8(X) Activan fuera de la ley.

3.- & §(X) No manifiestan disposicidédn al didlogo.

5 de enero: Los objetos discursivos son:

EL CONFLICTO (alfa o)

EN CHIAPAS (rho p)

GOBIERNO (rho p)

La predicacidn:

EL CONFLICTO:

1.- o 8&(x) Bl conflicto en Chiapas no es un
conflicto interétnice ni wuna rebelidén indigena. Tampoco es
resultado de la opresién oficial.

2.- & 8(X) El conflicto nace de un conjunto de
factores de atraso. Se trata de problemas de dificil solucién
al corto plazo.

3.- o 3 (X) Su solucidn requiere del trabajo
corresponsable de todos los sectores de la sociedad.

4.- 6 8(X) Existen ya programas para el desarrollo
del estado. Ademds, Chiapas ocupa el primer lugar a nivel

nacional en Pronasol.

GOBIERNO:
1.- © 8(X) El Secretario de Sedesol y el Procurador

Agrario (0) forman parte de una comitiva gue recorrerid el
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estado e instalard mesas de atencidén especial para dar

respuesta a los problemas sociales mds urgentes.

6 de enero: Los objetos discursivos son:

GOBIERNO (alfa o)

SUBLEVADOS (rho )

PARTIDOS POLITICOS (rho p)

COMISION NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS (xho p)

La predicacidén:

GOBIERNO:

1.- ¢ 8(X) Refrendd su convocatoria a establecer el
didlogo basado en cuatro condiciones: terminacién de las

hostilidfades, la deposicidén vy entrega de las armas, la

devolucién de los secuestrades y la identificacién de 1los

lfderes del grupo armado.
2.- 6 8(X) Instald la mesa especial de concertacidn

social para el desarrollo en Chiapas. Ello es una muestra de

la voluntad al didlogo.
3.- 0, (0 8(X)) Carlos Salinas de Gortari () dice

que el entendimiento mutuo es el medio para resolver las
diferencias vy superar los problemas.

LOS SUBLEVADOS:

1.- ¢ 38(X) Deben dejar las armas y dialogar con las

autoridades sobre los problemas del estado.
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LOS PARTIDOS POLITICOS:

1.- 6, (6 8(X)) Los partidos politicos lanzaron una
convocatoria el EZLN para que cese el fuego ¥y acepte el
didlogo.

LA CNDH:

1.- O, (65 8(X)) Jorge Madrazo, titular de la CNDH
(0) sefialéd qgque el uso de las armas es una violacién a 1los
derechos humanos.

- Afiadié gue la dependencia a su cargo aumentard su
presencia en la éona del conflicto.

7 de enero: Los objetos discursivos son:

GOBIERNO (alfa o)

GRUPO ARMADO (rho p)

La predicacién:

GOBIERNO:

1.- ©, (o 8(X)) El1 presidente Salinas, en su
mensaje a la nacidén, dijo que el grupo armado estd contra
México.

2.- ©, (Ogy 8(X)) aAfadidé gue se trata de un grupo
agresivo, violento que actla fuera de la ley.

3.- O, (6 (X)) Es un grupo, dijo, gue se presenta
como indigenas oprimidos, pero en realidad es wun grupo de
profesionales de la violencia.

4.- O, (05 8(X)) El gobierno reitera su disposicidn
al didlogo. Se compromete a vigilar los derechos humanos y

castigar a guienes atenten contra ellos.
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5.- 6, (6 8(X)) En virtud de que algunos indigenas
fueron engafiados y manipulados, el presidente Salinas ha
ofrecido que se les dard un trato beningno e inclusive se
considerard el perddn a quienes depongamn las armas.

8 de enero: Los objetos discursivos son: .

LA QUERELLA (alfa o) '

LA QUEJA (zeta 0)

LA DECLARACION (xrho p)

La predicacidén:

LA QUERELLA:

1.- © 8(xX) Cuauhtémoc Cérdenas interpuso una
querella contra E1 Nacional.

2.- © 8(X) El1 gquerellarse es un derecho amparado
por la Constitucidn.

LA QUEJA:

1.- o 8(X) El1 escrito (0) dice que El1 Nacional 1le
causd descrédito e incurrid en gesto difamatorio.

LA DECLARACION:

1.-— G S (X) La versidén publicada corresponde
fielmente al original. El1 Nacional no inventd las palabras
(9) .

2.~ 6°8(X) El primer parrafo en el gque se habla de
un hipotético fraude electoral, expresa con nitidez lo dicho
por CArdenas.

3.—- ¢ 86(X) El1 segundo parrafo expresa fielmente la
idea original de Cardenas cuando se refiridé a que el gobierno

prepara inminente masacre de poblaciones en Chiapas. En este
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caso se acepta el hecho de que pudieron evitarse las comillas
que utilizé el texto periodistico.
. CONCLUSIONES: Del andlisis previo podemos inferir

que la tematizacién en los editoriales Qe los periédicos que

nos ocupan es como sigue:

La Jornada comenta los suceéos en torno al
conflicto destacandoe que la violencia rural es condenable,
entendible v que la situacién es delicadisima (2 de enero).

Ante tal situacién, el peridédico sefiala gue son
indispensables la sensatez y la calma para solucionar el
conflicto. La contencién del ejército ¥y el ofrecimiento de
mediacién de los obispos apuntan en esa direccidén pero que
falta conocer la posiciédn del EZLN (3 de enero).

En otro orden de ideas, explica gque la caida de 1la
bolsa no debe verse, necesariamente, como una consecuencia de
los acontecimientos en Chiapas (4 de enero).

MAas adelante, el periddico manifiesta gran
preocupacién por los alarmantes perfiles que ha cobrado el
enfrentamiento entre el ejército y los sublevados en Chiapas.
Al respecto dice que persiste la lucha en varios frentes
aislados ¥y censura al ejército por el empleo de aviones vy
helicSpteros para bombardear Areas presuntamente ocupadas por
los alzados (6 de enero).

El tema principal del editorial del dia 7 esté&
dedicado a algunas reflexiones en torno al mensaje a la
nacién del presidente Carlos Salinas de Gortari. Al respecto

el periddico dice gue el gobierno reconoce explicitamente el
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atraso y la pobreza de Chiapas; y afiade que nadie desea un

México en el que la libertad individual se vea coartada para
garantizar la seguridad del Estado o de la propia sociedad.

Califica de saludable el propdésito gubernamental de brindar
proteccién eficaz a la poblacién civil ne involucrada.

Asimismo, sefiala que debe garantizarsé la declaracién

presidencial en el sentido de no ejercer acciones contra las

organizaciones plurales que desarrollan actividades en 1la

zona y respetar los derechos humanos de toda persona en la

entidad. Y, finalmente, sefilala que se impone realizar una

exhaustiva investigacidén acerca de los posibles abusos
cometidos por ambos bandos.

El editorial del dia 8 se ocupa en sugerir una

posible relacidén entre los acontecimientos de Chiapas y 1los

.suscitados en el D.F.: el estallido del auto-bomba en Plaza

Universidad y la amenaza de bomba en Plaza Inn, y de ser asi,

advierte que se puede generar un clima de panico no

conveniente en la ciudad de México.

E1 Nacicnal comenta los sucesos sobre el conflicto

chiapaneco parafraseando las declaraciones ya indicadas en la

seccién informativa. En este sentido, el editorial del dia 2

de enero se interesa en destacar la posicidén gubernamental de

rechazar la violencia frente al levantamiento armado en

Chiapas. Y afiade que los obispos de la regidn se suman a este

rechazo. Seifiala que la solucidén de los problemas de pobreza y
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de marginacién en Chiapas requieren de unidad, concordia y
paz social.

En el editorial del dia 3 el periédico se pronuncia
a favor de la paz y el apego a 1la ley para resolver el
conflicto en Chiapas. Afilade gque con cardcter prioritario y en
la medida de sus posibilidades el gobierno se ha esforzado
por superar los rezagos en la zona. )

En el editorial del dia 4 reitera el rechazo
gubernamental a la violencia Y enfatiza esta posicidn
afiadiendo que la sociedad mexicana en general rechaza los
actos violentos ocurridos en cuatro de los 110 municipios del
estado de Chiapas. Este rechazo, dice el periddico, expresa
la honda conviccién nacional de que los rezagos sociales no
justifican la vioclencia ni pueden resolverse a través de
ella.

El periddico dedica el editorial del difia 5 a
explicar gque las carencias y los rezagos sociocecondmicos son
el factor determinante del conflicto chiapaneco. Afiade gue no
se trata de un conflicto interétnico ni de una rebelidn de
indfgenas contra la sociedad; y qgque tampoco es resultado de
la opresidn oficial.

Con base en la informacién de la primera plana, el
periddico editorializa el dia 6 sobre la posicidn
gubernamental de refrendar su convocatoria al didlogo como
via para la solucién del conflicto en Chiapas. Para gue este
didlogo sea posible, afiade, es preciso cumplir cuatro

condiciocones: la terminacidn completa de las hostilidades, 1la
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deposicién y entrega de las armas, la devolucién de los
secuestrados ¥y la identificacién de los 1lideres del grupo
armado.

Al igual que en La Jornada, el editorial del dia 7
destaca como prioritario el mensaje del presidente <Carlos
Salinas de Gortari a la nacién. Parafrasea el mensaje
presidencial y dice que un grupo armado lucha contra México.
Afiade qQque se trata de un grupo de profesionales de 1la
violencia Qque actta en contra de la ley, en contra de los
mejores esfuerzos de la sociedad chiapaneca y en contra del
trabajo que realiza la sociedad mexicana en favor del
progreso, el respeto y la paz social.

El comentario editorial del dia 8 rompe con la
secuencia tematica ' el estilo del parafraseo de la
informacién, para dar respuesta al candidato presidencial
Cuauhtémoc Cardenas, guien presentd ante la PGR una denuncia
contra el periddico E1 Nacional, por difamacién. El1 tema
central del editorial es que la querella es infundada.

En suma, la principal diferencia temiatica en el
discurso periodistico de los articulos editoriales de 1los
periéddicos que nos ocupan es que La Jornada expresa Sus
juicios respecto de los acontecimientos a través del andlisis
de los hechos presentados en la primera plana. La posicidn de
este peridédico podria resumirse de la siguiente forma: se
opone a la violencia como via de solucidn a los conflictos,
se pronuncia a favor de gque se resuelvan los problemas de

rezago sociocecondmico de la regidén chiapaneca, pide qgue se

N
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respete la dignidad y los derechos humanos de las personas en
la zona del conflicto y que en la ciudad de México se
conserve la serenidad. Ante la caida de la bolsa mexicana de
valores, sefiala gque si bien el conflicto chiapaneco fue el
precipitante para que ésta se desplomara, en realidaqd,
cualguier conflicto podria haberlo hecho pués la bolsa estaba
ficticiamente inflada. Finalmente, respecto del mensaje
presidencial, destaca la importancia de buscar la paz.

El peridédico El Nacional, en cambio, mas que
interesarse por los hechos, al igual gque en su comportamiento
informativo, se interesa por las declaraciones,
principalmente las presidenciales. En consecuencia el tema de
los editoriales se refiere a las declaraciones gque en estos
dfas hizo el presidente Carlos Salinas de Gortari. Cabe
destacar que los editoriales estadn construidos parafraseando
las declaraciones oficiales y la posicidn editorial esta
expresada en los juicios que denotan apoyo a tales
declaraciones. La posicidén editorial de este periddico puede
resumirse asi: el problema de Chiapas es dificil pues se
trata de carencias y rezagos sociales de muchos arfios. Para
solucionarlos se requiere de la unidad, la concordia y la paz
social. El camino, entonces es el didlogo, el apegc a la ley,
Y el rechazo a la violencia. Buscar la paz es tarea y
compromiso de todos los mexicanos. Del mensaje presidencial a
la nacién destaca gue un grupo armado estd contra México.

Por lo gue se refiere a la jerarquizaciédn en el

discurso editorial, éste es igual en el espacio de la pagina
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(la 2) en ambos periddicos. Y aunque en sentido estricto 1la
tipografia es distinta en uno y otro periddico, por el tipo
de letra usado, no podria sefialarse esto como una diferencia
en la Jjerargquizacién, sino, al contrario, establece una
semejanza. Igual espacio, igual Jugar, por ende, ° igual
prioridad de la opinidén institucional.

La diferencia en la jerarquia temAtica de los dos
periddicos estd en la posicién ideoldgica y en el asunto gue
ocupa el comentario editorial en cada uno de ellos.
Nuevamente, al igual gue en el andlisis tépico de la
informacién de la primera plana, lo prioritario para La
Jornada son los hechos b para El Nacional son las
declaraciones oficiales. Los juicios, entonces, se
corresponden con esto:

La Jornada se pronuncia por un rechazo a la
violencia, porgque se atiendan los reclamos sociales de
Chiapas, porgue se respete la dignidad humana, se busgue 1la
paz y porgque se conserve la serenidad en el D.F.

E1l Nacional se pronuncia porque hava unidad,
concordia y paz social en Chiapas., porque se atiendan las
carencias y los rezagos, por el didlogo como el camino para
resolver el conflicto ¥y, por apoyar la posicidén gubernamental

de perdonar a los indigenas alzados en armas porgue fueron

engarfiados .
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CAPITULO 7
"LLA ESQUEMATIZACION PERIODISTICA EN LA JORNADA Y EL
NACIONAL" .

(Analisis argumentativo)

Para este andlisis distinguiremos la argumentacidén
en sentido estricto: los razonamientos, gque se encuentran en
los articulos editoriales de los periddicos, de la
argumentacidén en sentido amplio ¥y gque se refiere a 1los
mecanismos de valoracién utilizados en todo el discurso
periodistico (relato y comentario) .

LA ARGUMENTACION EN SENTIDO ESTRICTO: Los
Editoriales.

La Jornada.

2 de enero: "NO A I.OS VIOLENTOS"

CONCLUSION: el brote de violencia rural es
condenable, entendible y delicadismo.

PREMISAS: -Es condenable por tratarse de un acto de
violencia contra el estado de derecho y porgque avanzar. hacia
la capital v remover al presidente es un propdsito
irracional.

-El contexto hace entendible aungue no justificable
el alzamiento. La frontera sur es caldo de cultivo para una
coyuntura explosiva. Ademds los apoyos gubernamentales han

sido insuficientes y tardios.
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-Es delicado porque las autoridades deben obrar con
cautela para deslindar entre los aventureros y profesionales

de la muerte y los indigenas.
-Urge atender los rezagos socicecondémicos de los
indigenas y aislar a los cabecillas del alzamiento.

3 de enero: "PRIVILEGIAR EL DIALOGO*

CONCLUSION: La sensatez Y la calma son
indispensables para solucionar el conflicto.
PREMISAS: ~-El ejército se ha comportado en este

sentido al no tomar por asalto la plaza de San Cristdbal y de

las otras ciudades ocupadas por el EZLN.

-En esta direccidn estid también el ofrecimiento de
los obispos de la entidad de fungir como mediadores entre las
autoridades estatales y los alzados.

—-La aceptacidén del gobiernoc local de esta mediacidén
es otra accidén mds en el sentido de la sensatez y la calma,
porgue inicialmente habia vinculado a sacerdotes catdlicos de
la Teologia de la Liberacidn con el grupo armado.

—-El lenguaje intransigente y principista del EZLN
obliga a pensar en gue no aceptardn dialogar con el gobierno

chiapaneco. Sin embargo, en consideracién a los intereses de

los pueblos indigenas, ojald acepten.
—-Es de esperar que el conflicto pueda resolverse

pacificamente y con la atencidén a los intolerables rezagos y

marginaciones sociales.
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4 de enero: “LA CAIDA DE LA BOLSA®

CONCLUSION: Los sucesos de Chiapas fueron un
incidente coyuntural para la caida de la bolsa.

PREMISAS: -Las expectativas con el TLC provocaron
un alza pronunciada de la BMV hacia finales de 1993. En
consecuencia, cualgquier incidente podria provocar la caida de
la bolsa.

-La caida de la bolsa no necesariamente es
consecuencia del conflicto chiapaneco.

—-Los chogues armados en Chiapas actuaron sobre el
indicador financiero a nivel nacional e internacional. Esto
provocd la venta precipitada de acciones mexicanas en wWall
Street.

-Las fluctuaciocnes en la BMV son parte de su
naturaleza especulativa.

-Debido a gque desde el punto de vista financiero
son naturales las fluctuaciones de la Dbolsa, no debid
relacionarse estas fluctuaciones con un factor externo como
el levantamiento armado en Chiapas.

S de enero: (Nota: El1 editorial no se ocupa del
asunto chiapaneco) .

6 de enero: "RESPETAR LA DIGNIDAD HUMANA®

CONCLUSION: Los sucesos en Chiapas son graves y el
levantamiento armado, censurable.

PREMISAS: -La injusta estructura social del estado
surefio no debe servir de pretexto para desencadenar una

guerra sucia en la regidn.
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-La experiencia latincamericana ha mostrado que

estas guerras sélo dejan victimas, rencores ¥y heridas

sociales dificiles de restafiar.
-Los dirigentes de la confrontacién deben wvigilar
Qque sus propdsitos no se enturbien por acciones contra la
dignidad humana. V
-La propuesta gubernamental de Eloy Cantu, _oficial

mayor de la Sria. de Gobernacidén, dificilmente serd aceptada

por los guerrilleros dado que exige su virtual rendicidén

incondicional.
-Aunque los guerrilleros aceptaran la propuesta,

faltaria atender seriamente los problemas de fondo que

provocaron el levantamiento.
-La solucidédn a los problemas de Chiapas se halla

mids vinculada a la economia gque a las armas.

7 de enerxro: "BUSCAR LA PAZ E INVESTIGAR LOS HECHOS"

CONCLUSION: Existe un consenso nacional para la paz

Yy a fin de lograrla es preciso gque tanto autoridades como

rebeldes actUen con flexibilidad, transparencia y espiritu

negociador.
PREMISAS: —El explicito reconocimiento del atraso y

pobreza de Chiapas reafirma lo sefialado por wvarios sectores

de la sociedad.

-Anteponer la seguridad del Estado a la libertad

individual provoca excesos que lesionan la integridad

ciudadana.
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-Los bombardeos deben cesar como prueba del
propésito gubernamental dJde brindar proteccidén eficaz a 1la
poblacidén civil.

-Debe garantizarse la libertad de accién de 1las
organizaéiones plurales en la regidén chiapaneca. .

-El gobiernco federal debe cumplir el compromiso de
respetar los derechos humanos en la entidad.

~-Se impone realizar wuna exhaustiva investigacidn
sobre los posibles abusos cometidos por ambos bandos para
despejar cualquier duda y evitar futuros factores de friccidn
Y resentimiento.

8 de enero: "D.F. CONSERVAR LA SERENIDAD*

CONCLUSION: El atentado en Plaza Universidad y las
amenazas de bomba en la Bolsa Mexicana de Valores y en Plaza
Inn, combinados con los acontecimientos en Chiapas, pueden
generar en la ciudad de México un clima de pdanico gue debe
ser atajado.

PREMISAS: -Las hipdtesis alarmistas y el temor de
la poblacidén a la violencia urbana, son campo Ppropicio para
gque abunden toda clase de comunicados, muchos atribuidos a
los rebeldes.

-Una situacidén andmala como la de Chiapas es
preocupante por la magnitud del levantamiento armado y por la
forma en gque el ejército ha resbondido.

-Es preciso mantener informada a la opinidn

piblica, que se conozcan los motivos oficiales para las
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acciones del ejército y dJgue las organizaciones de seguridad

civiles proporcionen informacién acerca de sus actividades.

~-La situacidn actual en Chiapas no justifica

medidas de seguridad especiales en el D.F.
~-Es indispensable conservar el sentido de las

proporciones para evitar un clima de tensidn adicional.

SINTESIS:
La opinién de La Jornada (que habla desde 1la
posicién de la sociedad) frente a los acontecimientos de
Condena la violencia, aungue

Chiapas es la siguiente:
reconoce gque el levantamiento
grave vy muy delicado lo gue ocurre. En virtud de ello, hace
un llamado a la sensatez Yy la calma para solucionar el
conflicto. Al respecto seflala gque hay consenso nacional en
favor de la paz y para lograrla, es preciso gque tanto las
autoridades como los rebeldes actien con flexibilidadq,
transparencia y espiritu negociador. Por Ultimo, recomienda
evitar que se genere un c¢lima de pd&nico en la ciudad de

México.

es entendible, califica de

E1 Nacional.
2 de enero: "Un llamado a la cordura®.

CONCLUSION: El estado ha enfrentado varios

problemas, no es justo afiadir el gue ahora aflora.

PREMISAS:

~Numerosos mexicanos del estado de Chiapas han

enfrentado durante mucho tiempo dificiles situaciones de

pobreza, de marginacidén, derivados de problemas arfiejos por

cacigquismos e injusticias.
-La resolucidén de estos problemas precisa de la

unidad ¥y la concordia, y de paz social.
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-La violencia gque ayer aparecidéd en 4 de los 110

municipios chiapanecos no es el camino adecuado para superar

carencias, ni resolver conflictos.

-El gobierno considera que la demanda social tiene

validez. Por ello ha respondido rdpida y prudentemente a fin
de contribuir a la rdpida normalizacidén de la situacidn.

~-Es necesario encontrar respuestas mediante el

didlogo, el trabajo conjunto y dentro de la ley.
-Los obispos de Chiapas condenaron categdricamente

el levantamiento armado. Asimismo, demandaron el cese a la

violencia, el respeto por la vida de las personas, liberar a
las personas secuestradas, respetar la legalidad y los
derechos humanos Yy establecer un didlogo para atender los

problemas sociales. También se comprometieron a solicitar una

mesa de atencidén a los problemas sociales de la regidn.

~-Es necesario gque los grupos gque de modo
irresponsable han apelado a la violencia vuelvan a la
cordura.

3 de enero: "La paz en México, tarea de todos".

CONCLUSION: Esta experiencia tiene gque ensefiarnos a

preservar la paz con el compromiso de todos los sectores de

la sociedad.

PREMISAS :

-Los hechos en Chiapas han generado expresiones
undnimes de rechazo al empleo de la violencia.

-México ha sabido asumir una actitud racional

frente a la explosiva actitud de un grupo que, siendo justas
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sus aspiraciones, nunca recibidé respuestas adversas a la
solucién de sus carencias, ri pudo argumentar gque el gobierno
de la Nacidén las hubiera matenido postergadas.

-Las autoridades se han esforzado por superar los
rezagos.

-Los rebeldes provocaron enfrentamientos con
efectivos militares y hostigaron a otras poblaciones. Estos
hechos han causado pérdidas de vidas y destrozos materiales.

~Sedena tiene instrucciones de precautelar sus
instalaciones y atender el llamado de las autoridades locales
4para proteger a la poblacidn.

~-Todo trdnsito es paulatino ¥y requiere de tiempo
para asegurar las posibilidades de cambio.

-Solamente en la tolerancia, en el respeto mutuo y
en el respeto por la ley puede resolverse la magna tarea de
superar los rezagos.

-Estamos en un proceso donde cada dia gue pasa se
fortalecen las condiciones necesarias para hacer dindmico vy
eficiente el proceso productivo del pais.

-Todo ello requiere unidad b participacidn,
esfuerzos comunes Yy no el aventurerismo politico gue sdélo
conduce al desencuentro.

-No es prudente decir que el gobierno es el

culpable de todo ni esperar que él invente soluciones.
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4 de enero: A restablecer orden vy legalidad en
Chiapas".

CONCLUSION: L.os problemas se podradn resolver a
través de la ley ¥ la unidad de los mexicanos.

PREMISAS:

-Diversas organizaciones campesinas, los partidos
politicos, la iniciativa privada, las organizaciones no
gubernamentales Y el congreso del Trabajo tienen la
conviccién de que los rezagos sociales no Jjustifican 1la
violencia ni pueden resolverse a través de ella.

~-El Ejército Mexicano ha obrado con prudencia y
dentro de la ley. Sus acciones han sido para proteger a la
poblacidén, acudir a los llamados de ayuda, restablecer el
orden y defender las instituciones.

-De acuerdo con el presidente Salinas, solamente
dentro de la ley es posible encontrar soluciones reales vy
duraderas a los problemas y diferencias.

—-Frente al problema de Chiapas hay una clara
disposicidén institucional de resolverlo mediante la
comunicacidén; no hay igual actitud entre los rebeldes.

-Un aspecto relevante en las acciones
gubernamentales es ademds de las tareas de pacificacién,
formar una mesa de atencidn especial para la poblacidn local
que mas lo reguiere.

—Chijapas es el estado que mas recursos ha recibido

dentro del programa de solidaridad.
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S de enero: “Chiapas: a resolver las carencias

sociales*.
CONCLUSION:

concertado de toda la sociedad son los medios para resolver

El di&logo, la legalidad y el trabajo

los problemas. No lo es la violencia.

PREMISAS:
~-Los problemas de Chiapas son de dificil solucidén

al corto plazo. Hace falta promover mas bienestar social y

miAs empleo para integrar a la poblacién m&s marginada al

desarrollo social.
-E1l conflicto chiapaneco no es un conflicto

interétnico, ni wuna rebelidn indigena contra la sociedad.

Tampoco es el resultado de la opresidn oficial.
~-El conflicto nace de un conjunto de factores de

atraso que se han gestado durante siglos. Su cabal resolucidn

requeriri de un trabajo corresponsable durante varias

décadas .
-La problemdatica de Chiapas se deriva de
deficiencias muy Jdiversas en la estructura sociocecondmica.
-Es urgente atender la superacidn de estas

deficiencias en todos los &mbitos de la wvida estatal,

empezando por la marginacidén. Existen ya programas para el
cabal desarrollo del estado. A
~La lucha contra  las privaciones es una mdxima

prioridad oficial \' se intensificarsa con las mesas de

atencidén especial.
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6 de enero: “El didlogo, primordial para resolver
problemas*.

CONCLUSION: La exhortacién a cesar el fuego y
dialogar se corresponde con la formacidédn de un clima adecuado
para tratar las diferencias.

PREMISAS:

-El didlogo es una imperiosa necesidad para la
solucidn del conflicto en Chiapas y para atender los

problemas sociales.

—-El gobierno federal ha refrendado su convocatoria
para dialogar con los sublevados, bajo cuatro condiciones:
terminacién completa de las hostilidades, la deposicidén y
entrega de las armas, la devolucidén de los secuestrados vy la

identificacidén de los lideres del grupo armado.

-El gobierno muestra una actitud conciliadora
frente a la agresidn. Su disposicidén al dialogo es una
determinacidén fundada en las leyes constitucionales ¥y en

hondas convicciones.

—-La creacidén de la mesa de concertacidén especial es
prueba fehaciente de la solidez de la voluntad gubernamental
al didlogo.

-Cinco de los seis partidos politicés representados
en el Congreso convocaron a las fuerzas del EZLN a aceptar un

cese al fuego ¥y la opcidén al didlogo.
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7 de emero: "Un grupo armado en contra de México*

CONCLUSION: Debe prevalecer la unidad bdasica deAlos
mexicanos en favor del progreso Yy en contra de la wviolencia y
la ilegalidad.

PREMISAS:

-El1 grupo rebelde de Chiapas ‘es un grupo de
profesionales de la violencia que actdia contra la ley, contra
los mejores esfuerzos de la sociedad Chiapaneca y contra el
trabajo de la sociedad mexicana en favor del progreso, el
respeto y la paz social.

-De acuerdo con el presidente Salinas, el grupo
armado gquiere presentar su causa come la de una sociedad
indigena oprimida y no es asi. No se trata de una sublevacidn
indigena sino que es la accidn de un grupo violento,
profesional, ajeno a los intereses de Chiapas.

-En ningdin lugar del mundo la vioclencia promueve la
libertad, el bienestar o la democracia.

-El progreso es fruto de la paz social, el diidlogo,
el trabajo y la legalidad.

~EBl presidente Salinas reiterdé el compromiso del
gobierno a realizar acciones exclusivamente dentro del marco
legal que fija la Constitucidén.

~-Una méixima prioridad ahora es restablecer la paz

en los municipios chiapanecos afectados por la violencia.
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8 de enero: "Respuesta a Cuauhtémoc CaArdenas*

CONCLUSION: Cuauhtémoc Cardenas se arrepintidé de
formular declaraciones temerarias y culpa a la prensa de
malinterpretarlo y falsear sus declaraciones.

PREMISAS:

—-La querella que Cuauhtémoc Céardenas interpuso
céntra E1l Nacional ante la PGR es infundada.

~-En su escrito, CaArdenas dice gue FEl1 Nacional le
causé descrédito e incurrié en gesto difamatorio.

—-CualqgQuier lector puede comprobar ficilmente gque la
versién publicada en El1 Nacional corresponde fielmente al
original del que procedid.

—-E1 Nacional no inventd las palabras, reprodujo
periodisticamente una declaracidén formulada por escrito.

—Querellarse es un derecho amparado por la
legislacidén mexicana cuando un diario actta dolosamente; pero
no es el caso. Tampoco hay gesto difamatorio.

-El difamador se dice difamado.

SINTESIS:

La opinién de EI1 Nacional (que habla desde la
posicidén del gobiernc) frente a los sucesos en Chiapas es la
siguiente: El estado de Chiapas ha enfrentado varios
problemas, por tanto, no es justo gque se arfiada otro mas. El1
gobierno rechaza la violencia y exhorta a los mexicanos a
enfrentar unidos los problemas. En este sentido, hace un
llamado al didlogo, a la legalidad y al trabajo concertado de
todos los mexicanos como la forma iddénea para resolver los
problemas en la regidn.
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LA ARGUMENTACION EN SENTIDO AMPLIO: LOS MECANISMOS
DE VALORACION.

La argumentacién en sentido amplio corresponde a
las operaciones discursivas gque Grize llama mecanismos de
valoracidn y que las representa como pi (®x). Estos mecanismos
de wvaloracidn son, en realidad, estrategias discursivas que
cumplen una funcidén emotiva importante en la comunicacidén.

Recordemos que, de acuerdo con Grize, existen
miltiples formas de valorar los mensajes de ahi que sdélo nos
ocupemos de algunas de ellas en este trabajo. Los mecanismos
de valoracidén que atenderemos son: por una parte, la
tematizacidén ¥y la jerarquizacidédn de los acontecimientos, asi
como la tipografia de los titulares y, por otra parte, los
procedimientos lexicales, las especificaciones, el recurso a
la autoridad v el uso de las cifras y las comillas.

La tematizacidn es, ademas de un sefilalamiento
tépico, una accidén valorativa. El periddico, con su propuesta
discursiva le indica al lector cudles son los acontecimientos

mis importantes del dia.

La jerarquizacidén de los acontecimientos también es
un mecanismo de valoracidn y se expresa en la distribucidn de
los textos en la superficie redaccional de la plana, y en 1la
tipografia y la redaccidn de los titulares. El1 periddico, con
la tematizacidn y la Jjerarquizacidn, propone "una visidn del

acontecer" entre muchas otras posibles.
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Lo8s mecanismos de valoracién en la primera plana de
los periédicos.

Asumimos que, en sentido laxo, la relacidén
intertitular (de los titulares principales y los secundarios)
desplegada en la superficie redaccional de la primera  plana
del periddico es como ya antes hemos sefiaiado, una relacidn
tanto tdépica como argumentativa. Esta relacién intertitular
también funciona como un mecanismo de valoracidén.

De acuerdo con esto, a continuacidén sefialaremos la
forma en como se da esta valoracidén en los dos periddicos
seleccionados:

La Jornada.

2 de enero: En la tematizacidén de los titulares se
destaca gque ante la sublevacién en Chiapas, en la cual los
alzados ocuparon San Cristdbal ¥y otras 3 ciudades mas, el
Gobierno llama a la cordura y al didlogo dentro de la ley, v
los obispos de Tuxtla y Tapachula estdn dispuestos a mediar.

La Secretaria de Gobernacidén reconoce como vdalida
la demanda social pero no acepta el camino de la violencia.
CArdenas se declara en contra de las armas; y Fernandez de
Cevallos pide una rdapida solucidn para evitar la pérdida de
vidas humanas.

La estrategia wvalorativa consiste en resaltar el
juicio de no a la violencia, ¥y fundamentarlo mediante el

recurso a la autoridad, gque en este caso estd representado
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por las declaraciones del gobierno, de los obispos y de 1los
candidatos presidenciales quienes objetan el levantamiento.?

3 de enero: Los titulares se ocupan €n resaltar que
los alzados luchan con militares en una carretera, asaltan un
cuartel y secuestran al ex gobernador Absaldén Castellanos.

Colosio declara gue 1la violencié no es el camino
para solucionar la pobreza Yy cinco premios Chiapas se
pronuncian porque la inteligencia restaure la paz.

La estrategia valorativa del periddico consiste en
resaltar la lucha armada y contrastarla con la peticién de no
a la violencia. Nuevamente, la fundamenta recurriendo a la
autoridad, con las declaraciones de Colosio ¥y de los
intelectuales, quienes se pronuncian en contra de la
violencia.

4 de enero: La tematizacién tiene como propdsito
dar la idea de que el conflicto se extiende: El1 combate se
acerca a Tuxtla (estéd a 16 kildmetros). Atacan a reporteros.
Sedena declara gue los alzados continuaron toda la noche el
atagque a la 31* zona militar. Aungque los alzados salen de
Oxchuc y Abasolo, se reanuda el fuego en Ocosingo.

La estrategia valorativa consiste en evidenciar que
el combate continda y que peligra la vida de las personas gue
estédn en esa regidén puesto gque hasta hirieron a un reportero
de La Jornada. Aungque no precisa guién dispard contra los
periodistas, por la informacidén de los titulares secundarios,

se infiere gue fue el ejército.

1 El sefialamienteo en negritas €S nuestro ¥ el propdsito resaltar la valoracién.
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5 de enero: La tematizacidén del periddico es igual
a la del dia anterior; seflala gue crece el conflicto y que
aumenta la movilizacidén del ejército: El ejército bombardea
el sur de San Cristdébal. Llegan diez mil soldados a la zona
del conflicto. En Ocosingo se da el mas fuerte
enfrentamiento. Aparecen 5 rebeldes muertos, aparentemente
ejecutados.

La estrategia valorativa consiste en resaltar gue
sigue el enfrentamiento armado y gque hay actos de violencia
de ambos bandos. Nuevamente se recurre a la autoridad para
fundamentar el tema principal y se abunda en detalles (més
informacién) sobre el conflicto. El recurso a la autoridad se
expresa en las declaraciones de los candidatos
presidenciales: Cdrdenas culpa de la situacidédn a Gonzdlez
Garrido Y. Fernadndez de Cevallos culpa a todos los
gobernadores de Chiapas y a toda la estructura Jde gobierno.
Con el mismo propdsito wvalorativo, se afiade la declaracidn
del escritor José Emilio Pacheco quien dice que no se puede
acabar con la violencia de los sublevados si no se acaba con
la de los opresores.

6 de enero: El tema principal en los titulares es
cuestionar las acciones militares en virtud de que se iesalta
el bombardeo del ejército a civiles, el ataque (aunque Sedena
lo niegue) a periodistas y el tiroteo de un vehiculo
estacionado frente a una base militar. Ademds, se enfatiza
que muere en el lugar un maestro Yy gue Ssu esposa estéd

desaparecida.
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La estrategia valorativa consiste en enfatizar las
acciones bélicas, mno siempre justificadas, del ejército.
Nuevamente, el periddico recurre a la autoridad, gue en esta
ocasién es la declaraciédn de los intelectuales, quienes
demandan cesar el bombardeo en la regidén. .

7 de enero: No hay unidad ‘temdtica en los
titulares; es una misceldanea informativa: dice que los
rebeldes derriban 2 torres de la CFE; gque persisten los
bombardeos, Y detalla gque 8 naves bombardean Tzontehuitz,
cerca de Tenejapa. También le da un espacio preferencial al
mensaje del presidente, Carlos Salinas de Gortari, dirigido a
la nacidén, en el cual manifiesta seguir dispuesto al didlogo.

La estrategia valorativa del peridédico consiste en
seflalar gue el conflicto tiene muchas facetas vy gque las
explicaciones son  muay diversas asi como las formas de
enfrentarlo. Ademds cabe destacar el contraste temdtico gue
maneja el periddico el cual, por una parte, se refiere a 1la
invitacién al didlogo del presidente y. por la otra, informa
sobre la persistencia del bombardeo del ejército en la regidn
chiapaneca.

Por lo que se refijere a la estrategia valorativa de
recurir a la autoridad, el periddico dice gue el candidato
presidencial Colosio Murrieta pPropone una declaracién
conjunta Y enfatiza esta informacidén afiadiendo que la
propuesta yva fue aceptada por otros 5 candidatos. Ademas, el
periddico se refiere mds puntualmente a la reaccidn dJde los

dos candidatos opositores principales. En este sentido, el
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peridédico dice gue CArdenas propone un proyecto alternativo y
que Fernidndez de Cevallos anuncia que hara su propia
propuesta.

8 de enero: La temidtica de los titulares de este
dfa tiene la intencidn valorativa de seflalar gue la
insurreccién se extiende: en el D.F. estalla un coche-bomba
en Plaza Universidad y hay una amenaza de bomba en Plaza Inn,
en el estadeo de Chihuahua se produce una extrafia explosién y .
hay combates en 14 municipios de Chiapas. 2Ademas, el
periddico sigue en la posicidén de enfatizar las acciones
bélicas del ejército en tanto que informa sobre las distintas
acciones represivas que lleva a cabo: cierra el acceso a
Ocosingo, estrecha el cerco militar en Tenejapa, ablanda la
regién de Tzontzehuitz con artilleria, blindados y aviones, e
inicia la operacidén rastrillo en las sierras de Corralchén y
Norte de Chiapas.

En cambio, respecto del EZLN, el periddico toma
distancia y sefilala qque segin la Secretaria de Gobernacidn,
éste tiene una red organizada de células, que cuenta con 15
centros de adiestramiento y que ha sido apovado por idedlogos
Y religiosos.

Nuevamente se recurre a la autoridad con las
declaraciones para fundamentar el tema principal del
discurso: el ejército debe cesar el bombardeo. Cardenas
Plantea el cese unilateral del fuego; el premio Nobel, Pérez
Esguivel, expresa su preocupacidn por la represidn de

indigenas y los intelectuales le responden a Sedena que Jlos
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bombardeos estan ampliamente documentados. Ademas, al
peridédico le interesa sefialar que en diarios de Estados
Unidos y de Europa se critica al gobierno mexicano.

SINTESIS:

La estrategia valorativa de La Jornada en la
informacién de la primera plana estd basada principalmente,
en el recurso a la autoridad: gobierno, iglesia, candidatos
presidenciales y algunos intelectuales. La intencién es
apovar la posicidn del periddico de repudio a la violencia.

Ademis, aungue el periddico reconoce gque han habido
actos de violencia tanto del ejército como del EZLN,
proporciona mucho mads informacién sobre las acciones bélicas

del ejército a las cuales califica de innecesarias. Cabe
destacar, igualmente, que el discurso de La Jornada insiste
en calificar negativamente las acciones del ejército. Al

respecto, el dia 4 de enero, en lugar preferencial y
destacado de la primera plana, publica la fotografia de un
reportero de La Jornada, herido por el ataque aéreo del
ejército en la regién del conflicto. Igualmente, podria
considerarse como estrategia persuasiva el que las
informaciones sobre los bombardeos del ejército mexicano
provengan de enviados especiales del periddico.

vale la pena destacar, también, gue en el dia en
que es obligado el tema del mensaje presidencial por su
fuerte vinculacidén con el momento politico y social 4del pais,
el periddico insiste en enfatizar 1las acciones bélicas
innecesarias del ejército. En la esquematizacidn de ese dia
el peridédico escoge del mensaje presidencial el tema sobre la
invitacién al didlogo, pero este tdépico gueda, irdnicamente
contrastado con las acciones bélicas del ejército.

Finalmente, La Jornada, en congruencia con su
posicién de rechazar la violencia, le da especial relevancia
a la informacidn sobre el nimero de muertos en los
enfrentamientos. Diariamente sefiala el saldo de muertos vy
enfatiza la informacidédn sobre personas muertas ajenas al
conflicto armado. La intencién valorativa es clara: “"mueren
inocentes* (preconstruido cultural).

E1 Nacional.
2 de enero: La temdtica de los titulares destaca
como noticia la reaccidn al acontecimiento: La sociedad, el

gobierno y la iglesia rechazan la violencia. Y, de manera
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oblicua, se menciona el acontecimiento: un grupo armado tomd
cuatro alcaldias en Chiapas.

La estrategia valorativa consiste en referirse a la
reaccién de rechazo al levantamiento armado y apoyarla con el
recurso a la autoridad, recurso con el cual se destaca, por
un lado, el ofrecimiento de mediacién de 1los obispos de
Chiapas Felipe Arizmendi, Samuel Ruiz y Felipe Aguirre; vy,
por el otro, la convocatoria del gobierno a la cordura y al
didlogo, dentro de los cauces legales.

Aungque no en posicién destacada (el wBltimo de 1los
titulares secundarios), el periddico le da un espacio a 1la
voz de los alzados: "Desde hace mucho tiempo estamos
oprimidos, sin solucién a nuestras demandas, pero ya nos
cansamos*. Con las comillas, el periddico destaca gue es asi
como lo dijeron los alzados.

3 de enero: La temdtica de este dia enfatiza 1la
disposicidn gubernamental al didlogo. Los titulares se
refieren a gque el gobierno insiste en el didlogo politico
como la wvia para cesar la violencia; a que las acciones del
ejército responden a la peticidén de los grupos sociales, para
proteger a la poblacidén. Y a gue, gracias a sus acciones, ya
volvid la normalidad a San Cristdbal.

Como apoyo al comentario de gque las acciones del
ejército son de proteccidén a la poblacidn civil, el periddico
informa qgue los agresores atacaron la 31* zZona militar vy
ametrallaron una ambulancia de la Cruz Roja. Como valoracidn

negativa al movimiento armado, el periddico informa gue los
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alzados saguearon Yy dJgquemaron establecimientos en Ocosingo,

Las Margaritas y Altamirano, y gque secuestraron a Absaldn

Castellanos, a su esposa y a uno de sus hermanos. Para
enfatizar la valoracidn positiva a las acciones militares, el
periéddico informa que el ejército espera nuevos ataques:

En su estrategia valorativa, el périédico recurre a
las declaraciones que defienden la posicién de rechazar 1la
violencia e insistir en el Adiflogo: Prigione condena el uso
de la violencia, la Iglesia se propone como mediadora en el
conflicto y los 3 obispos de Chiapas exhortan a la prudencia
v a la responsabilidad histérica para entablar el didlogo.

Las declaraciones de los candidatos presidenciales
Yy otros personajes de la politica mexicana también funcionan
como estrategia valorativa para apoyvar la posicién del
periddico. En este sentido se informa, con la apelacidén
informal Ade llamar a los candidatos por su nombre de pila,
que Colosio declara compartir reclamos sociales y rechaza la
violencia, Diego dice gque no se puede ignorar la injusticia,
pero gque no debe olvidarse gque existen grupos de delincuentes
Yy manipuladores. En la alusién a los otros candidatos, el
periéddico cobra distancia y los apela con mads formalidad y es
asi como sefiala qgue: Pablo Emilio Madero se pronuncia en
contra de la violencia. El1 PRD deslinda wvinculos con el EZLN;
Heberto y Gonzdlez Garza dicen gque la violencia no es camino
para el poder.

4 de enero: En los titulares, la tematizacidn

destaca que permanece la voluntad gubernamental al didlogo:
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El presidente Carlos Salinas de Gortari insiste en solucionar
los reclamos mediante el didlogo y advierte gque la violencia
frena la real respuesta a las necesidades sociales. El
periddico refuerza la posiciédn gubernamental afiadiendo a 1lo
gque dijo el presidente, las declaraciones de la Sria. de
Gobernacidén, la cual declara gue las demandas sociales de
Chiapas tendrdn una respuesta ampliada. En contraste, y para
reforzar la valoraciédn positiva a las acciones militares, a
la par de las declaraciones gubernamentales, el periddico
informa gque mueren 27 rebeldes al atacar Ocosingo, y que el
ejército libera Las Margaritas y Ocosingo y obliga al EZLN a
retirarse.

La estrategia valorativa en la informacién que
maneja el periddico este dAia, consiste en precisar qgue las
acciones del ejército son de apoyo y auxilio a la poblacién
civil, v que s&lo ha rechazado los ataques de los rebeldes.
En cambio, al referirse a los rebeldes sefiala gue no han
respondido al llamado gubernamental al di&logo, que el
capitédn del EZLN, declard en entrevista gue bajo ninguna
condicidén van a deponér las armas y qgque esta guerra es por el
socialismo, gue busca exterminar al capitalismo.

5 de enero: En la temitica de los titulares el
periddico destaca como lo més importante del dia la
declaracidén de la Sedena de gue el EZLN abandondé las cuatro
ciudades ocupadas y que el ejército tiene el control militar.

¥, en contraste, el peridédico se ocupa en sefialar que los
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rebeldes mantienen el hostigamiento a la zona militar aunqgue
también se retiran a la Selva Lacandona.

Como estrategia valorativa para desacreditar al
EZLN, el periédico recurre a la declaracidn de 3 rebeldes
capturados en Oxchuc guienes dicen haber sido traicionados y
presionados para incorporarse al EZLN. Asimismo, recurre a
las declaraciones eclesidsticas como estrategia de recurso a
la autoridad para fundamentar la via gubernamental del
didlogo para la solucidén del conflicto.

6 de enero: La temadtica de los titulares sigue
apoyando la posicién gubernamental al didlogo. El1 gobierno
llama al didlogo y a que se depongan las armas. El1 oficial
mayor de la Sria. de Gobernacién, Eloy Cantd plantea cesar
las hostilidades, devolver 1.5 tons. de dinamita, liberar a
los rehenes e identificar a los interlocutores del EZLN.
También ofrece que se tendrdn consideraciones para gquien
entregue las armas.

Como estrategia wvalorativa el periddico recurre,
una vez mas, a la autoridad eclesidstica y resalta las
declaraciones de los obispos: Samuel Ruiz, califica como
positiva la propuesta gubernamental y ademds de pedir la
amnist{fa, expresa gque el ejército debe tomar el control y
restablecer el estado de derecho.

Como otra estrategia valorativa, el periéddico
defiende un valor universal: los derechos humanos. Al
respecto sefiala gue para CSG es prioritario respetar los

derechos humanos en Chiapas, ¥y lo complementa sefialando gue
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Americas Watch califica de moderada la respuesta del gobierno

a los rebeldes.

7 de enero: El1 tema principal es el mensaje a la
nacién del presidente Salinas. Como estrategia valorativa
favorable, el periddico destaca gue se perdonard a los
indigenas desesperados Y engafiados . En contraste, el
periédico califica negativamente al EZIN al resaltar lo que
dijo el presidente en el sentido de que el grupo armado que
estd contra México fracasard y, qQue hay consenso nacional a
favor de la paz.

El periédico despliega una estrategia wvalorativa
favorable al ejército; en su discurso, defiende las acciones
militares. Para esta valoracidn se apoya en el recurso a la
autoridad y destaca las declaraciones de la SDN en el sentido
de que el ejército no ha actuado ni actuaré contra civiles,
sino que sé&lo repele los atagques de los rebeldes.

Ademds, aungue fuera del tema central del dia: el
mensaje del presidente, el periddico se basa en la estrategia
de recurrir a la autoridad para apoyar la posicién
gubernamental de rechazar la wviolencia. En este sentido,
informa gue 5 candidatos presidenciales apoyvan la propuesta
de Colosio contra la violencia.

8 de enero: La tematica de este dia insiste en la

valoracidn positiva a las acciones del ejército. Los

titulares dicen que el ejército combate a los rebeldes v
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ayuda a la poblacidn. En apoyo a esta valoracién, el

periédico informa que las acciones del ejéxrcito han sido:

evitar un nuevo sabotaje, atacar posiciones del EZLN, llevar

instalar albergues Y prestar

despensas a la poblacidn,
atencidén médica.

La estrategia valorativa en la informacidén de este
dfa es descalificar al EZLN, pues se refiere a la declaracién

de la Sria. de Gobernacidén gue califica al EZLN como un grupo

de ex guerrilleros, confederacién de lideres y extranjeros,

apoyados por catequistas.

Por lo que se refiere al estallido del coche-bomba
en el D.F., el periddico le otorga una importancia menor, 1lo
pone en titulares secundarios y en la posicién baja de la
pdagina. No obstante, al periddico le interesa responsabilizar
del hecho al EZLN, mediante el enunciado entrecomillado, al
pie de la foto gque dice: *"Ya llegamos", pinta del EZLN. El
periddico, ademds, y en contraste a los actos vidlentos del
EZLN, informa en otro titular, puesto en un lugar mas
destacado de la pd&gina, sobre la declaracidén de Manuel
Aguilera quien dijo Que el DDF reforzd la seguridad en

instalaciones vitales de la capital.

SINTESIS:

La estrategia valorativa de FEl1 Nacional en la
informacién de la primera plana estd basada principalmente,
en el recurso a la autoridad. El periddico enfatiza las
declaraciones oficiales, b4 muy especialmente, las
presidenciales y las de la Sria. de Gobernacidén, para dejar
claro gque el Gobierno rechaza la violencia y gue estd
dispuesto a dialogar con los inconformes.



250

Cabe destacar gqgue el discurso informativo de El1
Nacional no es directo, sino que la informacién se obtiene
via las declaraciones oficiales Yy gque éstas siempre son
favorables a las acciones gubernamentales y, por tanto, a las
del ejército y, de censura a las acciones del EZLN, al cual
descalifica diciendo gque es un grupo gque estd contra México.

El periédico reconoce, mediante las declaraciones
oficiales, que existen motivos para la inconformidad del
grupo armado, pero enfatiza su rechazo a la violencia y al
uso de las armas A cada dia, en boca de Aistintos
secretarios de Estado, hace una invitacidén al didlogo.

El dia 7 de enero, el periédico no sélo en
congruencia con el ejercicio periodistico de informar sobre
los principales acontecimientos del dia sino, con la
intencién de valorar positivamente, por el espacio ¥y los
titulares gqgue le concede en la primera plana, prioriza el
mensaje del presidente CSG a la nacidn y de éste, destaca,
con clara intencién de impacto emocional, que el Gobierno
“perdona a los indigenas desesperados, qgque fueron engafiados*.

Por lo que se refiere al manejo de cifras como
estrategia argumentativa, E1l Nacional se apoya en este
recurso para cumplir con varios propdsitos. E1 primero de
ellos es minimizar las dimensiones del conflicto: sdlo se
trata de 4 alcaldias entre muchas de la regién chiapaneca;
otro, es ganar credibilidad en el manejo de la informacidn:
el periddico diariamente informa, via el reporte de 1la
Sedena, del numero de muertos ' heridos en los
enfrentamientos; otro propdsito mas es resaltar que s
candidatos presidenciales apoyan la propuesta de Colosio en
relacidén con el levantamiento armado; otro, es calificar
negativamente al EZLN al precisar gue tiene 93 rehenes.
Finalmente, otro propdsito es calificar favorablemente 1la
reaccidn del gobiexrno ante el levantamiento: manda 18
toneladas de viveres a las poblaciones afectadas por el

conflicto.

Los mecanismos de valoracién en los editoriales.

En el  caso de los articulos editoriales, el
andlisis wvalorativo toma en cuenta la tematizacidn, aungque
éabemos que, de acuerdo con las rutinas del quehacer
periodistico, la tematizacidén del editorial se corresponde
con la tematizacidn de la noticia del dia. En este sentido,

es de sefialarse, como distinto y, por tanto, significativo,
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cuando sea el caso de gque el editorial tenga un tema distinto
a la noticia.

Lo mismo cabe sefialar para el criterio de 1la
jerarquizacién como mecanismo valorativo. si bien este
criterio es fundamental parxra analizar la valoracién noticiosa
de la seccidén informativa, no lo es en el caso de los
articulos editoriales, pues es caracteristica de éstos el
tener un lugar fijo ¥y claramente determinado en una de las
pdginas interiores del periédico. En el caso de 1los dos
periédicos gue nos ocupan, coincide el hecho de gque el
articulo editorial estd en la parte central de la pagina dos.
Esto homologa el criterio de la jerarqgquizacidén, de ahi gue no
sea relevante incluirlo como mecanismo de valoracidén.

En virtud de esto, para el andlisis en los
artficulos editoriales, sd&8lo nos basaremos en los mecanismos
de valoracidén correspondientes a los procedimientos lexicales
Y a las especificaciones. También, con base en las palabras,
seflalaremos la valoracidén positiva vy la negativa.

Bl procedimiento gque seguiremos es sefialar,
primero, la wvaloracidén implicada en el titulo del editorial,
Y después, las valoraciones en cada pdarrafo. Con base en el
conjunto de estas valoraciones, indicaremos cudl es la
valoracidn (positiva o negativa) gque hace el periddico
respecto del asunto gue ocupa su atencidn.

La Jornada:

2 de enero:
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Titulo: *“No a los violentos"?
Valoracidén negativa. Equivale a decir que *es

condenable®, gue "no se justifica".

ler. parrafo: "El1 brote de violencia rural es
condenable...". (Val. neg. = condena la violencia).
2o0. parrafo: *"...ya no se sabe dénde empieza el

mito milenarista, el delirio... vy la provocacién polftica
calculada y deliberada*“. (val. neg. = mito milenarista,
delirio, provocaciédn calculada y deliberada).

3er. piarrafo:—- "No sabemos guienes son pero se han
incrustado en las comunidades indfgenas"” . (val. neg.=
identidad desconocida, se han incrustado, se sugiere gue no
son indigenas) .

-*“Sea guienes sea, enarbolan un lenguaje condenable
porgque encarna violencia y es irracional". (Val. neg. =
lenguaje violento e irracional).

-"La drracionalidad dafia a las colectividades, a
las naciones y a los pueblos". (Val. neg. = rechazo a la

irracionalidad) .

4o0. parrafo: -Aunque se entiende el alzamiento, no
.s8e justifica. (Val. neg. = no se justifica).

-No ha habido una verdadera reforma agraria. (vVal.
neg. = no se ha atendido la pobreza).

-"Existen cacicazgos arcaicos que explotan a los

indigenas". (Val. neg. = explotacidn).

2 El sefialamiento en negritas es nuestro y el propésito resaltar la valoracién-.
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-*Pobreza extrema ignominiosa®“. (val. neg. =

reprueba la pobreza).
So. pdérrafo: -Las posibilidades del centro apenas

han llegado a Chiapas. La historia y los violentos fueron més

répidos. (Val. neg. = no ha habido apoyo federal).
6o. parrafo: -Hay un aspecto delicadisimo en el
levantamiento. (Val. neg. = rechazo al levantamiento por el

peligro que significa).
-Deslindar entre los aventureros y profesionales de

la muerte de los indfigenas. (Val. + = ind{geneas; val neg. =
aventureros y profesiocnales de la muerte).

-Los indfgenas pueden ser objeto de represidn
indiscriminada. (vVval. neg. = no a -~ la represidn

indiscriminada) .

—-Es preciso resolver un rezago social gque lleva
siglos. (Val. + = resolver el rezago social).

~Se han elevado voces que tienen derecho a ser
escuchadas. (vVal. + = atender las voces de reclamo).

-El gobierno...,los obispos...,R. Menchi, premio
Nobel..., invitan a deponer las armas y desalojar... (Val.

neg = no a las armas).
70. pérrafo: -Los cabecillas del alzamiento han

especulado con el rezago social. (val. neg. = no a la

especulacidn) .
—-Hay que aislar a los cabecillas, no confundir el

delirio de los aventureros con las reivindicaciones
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histéricas de los indigenas. (Val. neg. = no a los
aventureros; val. + = reivindicar a los indigenas).

-Los indigenas forman parte de la legién de 1los
pobres de la tierra®". (Val. neutra, implica actitud favorable
hacia los indigenas) .

La valoracién en este articulo editorial tiene como
propésito separar el problema indfgena de pobreza v
marginacién social, del levantamiento armado al cual rechaza
v le adjudica otros motivos, ajenos al problema indigena.

3 de enero:

Titulo: "Privilegiar el di&logo”

Implica una valoracidn positiva. Dialogar es bueno.

ler. parrafo: -La situacién creada por el
levantamiento sigue agravindose, hay varios muertos v
heridos. (Val. neg. = no al levantamiento, no a la muerte).

20. parrafo: -Son indispensables la sensatez vy la
calma .

-El Ejército se ha contenido de tomar por asalto
las plazas ocupadas por el llamado EZLN. (Val. + = actitud
favorable -sensatez y calma- del ejército; val neg. = plazas

ocupadas por el llamado EZLN) .

3er. pérrafo: -Y0s obispos de la entidad se ofrecen
como mediadores entre las autoridaes y los alzados. (vVal.
neutra, implica una valoracidn favorable a la propuesta de

los obispos).
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-Las autoridades han aceptado la mediacién de los

obispos.(Val. neutra que implica una valoracién favorable a

la actitud de gobierno).

40. parrafo: -La diécesis de Sn. Cristébal es un
factor potencial de paz y difilogo. (Val. + = la iglesia-ayuda
a la paz ¥y el Adidlogo).

-Hizo mal el gobierno chiapaneco al tratar de
descalificar a la diécesis, vinculdndola con los sacexrdotes
de la Teologia de la Liberacidén. {(val. neg. = el gobierno
chiapaneco actué mal).

So. parrafo: -No se sabe la respuesta de los
dirigentes rebeldes al ofrecimiento de los obispos... pero su
lenguaje intransigente y principista obligan a pensar que lo
rechazardn. (Val. neg. = los rebeldes posiblemente no acepten
el didloge, lenguaje intransigente y principista).

60. parrafo: -Los alzados deben aceptar el
ofrecimiento en atencidén a los intereses de los pueblos
indfgenas guienes tienen reclamos sociales justos. (Val. + =

aceptacidén del didlogo, atender los reclamos sociales de los

indigenas) .

70. parrafo: -Buscar la solucién al problema por la
via de las acciones pacificas. (val. + = solucionar
pacificamente) .

-Atender los rezagos h'4 marginaciones sociales
intolerables. (Val. + = atender los rezagos Y las
marginaciones; wval. neg. = los rezagos Yy las marginaciones

son intolerables) .



En sintesis, el articulo editorial implica una
valoraciédn positiva, pide solucionar los problemas de la
regidn, por tanto apoya las actitudes que favorecen el

diflogo y la paz.

4 de enero:

Titulo: "La cafida de la bolsa".

El tema del articulo editorial no se refiere al
levantamiento en Chiapas. Sélo lo menciona tangencialmente al
decir gque la bolsa pudo haberse caido independientemente del
conflicto chiapaneco.

El hecho de qgque el peridédico no se ocupara de
opinar respecto del conflicto puede interpretarse como gue el
periédico prefirié no hablar de ello. No obstante, la caida
de la bolsa es otro acontecimiento importante del momento
social v no debe, periodisticamente hablando, evitarse como
tSpico/NOTICTIA.

Cabe seflalar que en la informacidén de la primera
pdgina no se habla de la caida de 1la bolsa y todos los
titulares y la informacién correspondiente, se refieren al
levantamiento armado. Esto hace suponer gque el periddico
prefirid, en este dia, guardarse su opinidén editorial
respecto del conflicto.

S5 de enero:

Titulo: “Venezuela: la sociedad oculta”.
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E1l articulo editorial de este dia no se ocupa del
asunto Chiapas. Hay un silencio en la posicién del periédico

respecto de este tema.
titulares ¥ la informacién de la primera

Contrasta este silencio con el hecho

de que todos 1los
plana del periddico se refieren al conflicto.

6 de enero:
*Respetar la dignidad humana® .

Titulo:
Implica una valoracidén positiva, egquivalente a
respetar la vida.
ler. parrafo: -Perfiles alarmantes en el
(val. neg. = alerta, peligro).

levantamiento.
20. pdrrafo:
ocupadas por los alzados no es una medida pertinente porqgque
(Val. neg. =

~El1 bombardeo de Adreas presuntamente

peligra la vida de personas ajenas al conflicto.
pueden morir personas ajenas al conflicto).

no al bombardeo;
~La lucha sostenida con encono en

3er. pdarrafo:

numerosos frentes aislados es campo propicio para excesos y
violacién de derechos humanos. (vVal. neg. = no a violacidén a

los derechos humanos) .
—-Los habitantes de las poblaciones en las cuales

hay enfrentamientos son sospechosos de simpatizar con los

rebeldes por el sélo hecho de vivir en €l lugar en donde hay
Jucha. (val. neg. = no confundir a la poblacidén civil con los

rebeldes) .
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40. parrafo: -Hay versiones acerca de excesos por

parte de ambos ejércitos. (val. neg. = repudio a los

excesos) .
-Los excesos deben investigarse profundamente y

responsables. (Val. neg. = castigar 1los

castigar a los
+ implicita en defensa de la dignidad

excesos; hay una val.

humana) .
So. parrafo: -Los sucesos en Chiapas son graves y

censurable aunque sus motivaciones

(Val. neg. =

el levantamiento armado,
sean la injusta estrcutura social de Chiapas.
no al levantamiento armado).

que ello fuera pretexto para

situacidén grave,

—-Seria lamentable

desencadenar una guerra sucia. (vVal. neg. = no a la guerra

sucia) .
—La experiencia latincamericana ha mostrado
reiteradas veces gque guerras asfi sé6lo deja victimas, rencores
(Val. neg. = no

Y heridas sociales muy diffciles de restafiar.

a la guerra).
60. parrafo: ~Las confrontaciones armadas pueden

volverse demenciales. (Val. neg. = no a las armas) .

-No a las actitudes refiidas con el respeto a la
(La doble negacidén da origen a una val. + =

dignidad humana.

respetar la dignidad humana) .

70. parrafo: -La propuesta de Eloy Cantd, oficial

mayor de la Sria. de Gobernacién, diffcilmente seri& aceptada

por los guerrilleros porgque implica su rendicién

incondicional y, por tanto, no es el camino para cesar las
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hostilidades. (Val. neg. = dificil de aceptar la propuesta,
no es el camino. En este planteamiento hay una velada
valoracién favorable hacia los guerrilleros, se infierxre una
defensa del posible rechazo a la propuesta gubernamental) .

8o. parrafo: -Falta encarar seriamente los
problemas de fondo que propiciaron el levantamiento armado.
(Val. + = atender los problemas de la regién chiapaneca) .

En sintesis, el peridédico en este articulo
editorial, expresa su repudio a la lucha armada en virtud de
gue *sélo deja wvictimas, rencores b4 heridas sociales
Aificiles de restafiar" vy, ademas, se pronuncia a favor del
respeto por la dignidad humana.

7 de enero:

Titulo: "Buscar la paz e investigar los hechos*.

Hay una valoracidn positiva, se busca la pa=z.

ler. parrafo: -El mensaje presidencial merece
reflexionarse. (Val. neutra = introduccidén al tema).
2o. pérrafo: -El explicito reconocimiento de una

situacién de atraso y pobreza endémicos en Chiapas significa
que los gobiernos estatales y federales, en varios afios, no
lo han podido solucicnar. (Val. neg. = no han solucionado).

-Este hecho favorece salidas tan desafortunadas
como la que se vive en Chiapas. (Val. neg. = "salidas tan
desafortunadas") .

3er. padrrafo: -Nadie desea un México en el que se
coarte la libertad individual por garantizar la seguridad

nacional. (Val. neg. = no coartar la libertad individual) .
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—-Cuando los ejércitos latinocamericanos han

antepuesto la seguridad a la libertad individual han

lesionado seriamente a la ciudadanfa. (val. neg. = coartar es

lesionar) .
40. parrafo: -Es saludable el propésito

gubernamental de brindar proteccién eficaz a la poblacién
civil. (val. + = proteger a la poblacidén).

—-Deben cesar los bombardeos para que no se afecte a
civiles. (Val. neg. = cesar bombardeos) .

S5o0. pdrrafo: ~-Debe garantizarse el ofrecimiento
presidencial de no afectar a los miembros de organizaciones
plurales gque denuncian abusos contra la poblacién indfgena.
(Val. + = defender las acciones gue denuncian abusos contra
indigenas) .

60. parrafo: -Debe extremarse la voluntad
gubernamental de resolver el conflicto gque sigue siendo
delicado. (Val. + = resolver el conflicto).

—-Deben respetarse los derechos humanos en la

entidad. (val. + = respetar los derechos humanos) .

70. paArrafo: -Deben investigarse exhaustivamente
los posibles abusos de ambos bandos b evitar futuras
fricciones Y resentimientos. (Val. -+ = evitar abusos,
fricciones y resentimientos).

8o. parrafo: ~Es cierto lo que dice el presidente

en el sentido de gue existe consenso en favor de la paz.

(Val. + = consenso por la paz).
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-Para lograr la paz tanto autoridades como rebeldes

deben actuar con flexibilidad, transparencia Yy espfritu

negociador. (val. + = buscar la paz).
~-S&lo asi serd posible aclarar detalladamente las

motivaciones del levantamiento armado y delimitar con certeza

responsabilidades gque comparten los protagonistas del

las
lamentable conflicto. (val. + = aclarar los motivos del
levantamiento; deslindar responsabilidades).

En sintesis, la opinidén editorial en este articulo
es pronunciarse a favor de la libertad individual y el

derechos humanos. Pide que el gobierno

el conflicto chiapaneco
El

respeto por los

extreme su voluntad en resolver

porgque existe un consenso nacional en favor de la paz.
periddico seflala gque para lograr la paz, las partes en

con flexibilidad, transparencia y

conflicto deben actuar
espiritu negociador.

8 de enero:
Conserxrvar la serenidad*".

Titulo: "“D.F.
se pronuncia en favor

Es wuna valoracidén positiva:;

de la calma y la serenidad.

-El injustificable atentado. ..

ler. padrrafo:
combinado con los acontecimientos de Chiapas pueden generar

un clima de pénico en la ciudad de México gque debe atajarse.
(val. neg. = no al coche-bomba; no al clima de

panico) .
2o. pdrrafo: ~Hay que informar a la opinién piblica

capitalina puntualmente y con apego a los hechos sobre el
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enfrentamiento en Chiapas y sobre los acontecimientos en el

D.F. (Val. + = informar con apego a los hechos).

-La informacién oficial e institucional
comunicacién)

(en la cual

se incluye a la de los medios masivos de

adolece de insuficiencias y a menudo es contradictoria.- (vVal.

informacidén insuficiente y contradictoria).
informacién fue

neg. =
-BEn los sucesos de la BMV la

equivoca, no despeijd los temores ni aclard la visidén de 1lo

que sucede. (Val. neg. = informacidn equivoca).
-La ciudad de México es8 conflictiva y

difundan y magnifiquen rumores

3er. parrafo:

ello facilita gque se generen,
¥ especulaciones sin bases sobre posibles actos de violencia

eventuales. (Val. neg. = ciudad conflictiva, campo propicio

para el rumor) .

40. parrafo: -Las hipétesis alarmistas y el temor

de la poblacién a la violencia urbana son campo propicio para

toda clase de comunicados atribuidos a los rebeldes o sus

simpatizantes. (Val. neg. = no alarmar y crear temores, no a

la atribucidn, sin fundamento).

-Es virtualmente imposible determinar la

autenticidad de los comunicados. (Val. neg. = no se puede

determinar la autenticidad. En esta Gltima valoracidén hay una

velada defensa (valoracidn positiva) de los rebeldes).

So. pdrrafo: -La situacién anémala de Chiapas tiene

prerfiles preocupantes por la magnitud del levantamiento y por

los medios utilizados por el ejército para sofocarlo. (Val.
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neg. = situacién andémala, perfiles preocupantes, acciones del

ejército) .
-Hay QQue evitar un inconveniente clima de tensién
adicional en una ciudad gque padece innumerables problemas.

(Val. + = evitar tensién). .
6o. pérrafo: —-Para evitar que prosperen la
inquietud ¥y los rTrumores, es preciso Qque se conozcan los

motivos oficiales que permiten las acciones del ejército.

(Val. + = evitar inquietudes y temores; val. neg. = reprueba

las acciones del ejército).

70. paArrafo: -Los organismos civiles de seguridaqd
deben proporcionar informacién clara sobre sus acciones
preventivas. (vVal. + = informacién clara, hay una valoracidén

negativa implicita hacia el manejo de la informacidén por

parte de los organismos civiles.
8o. pdrrafo: ~-La poblacién capitalina mno debe

dejarse arrastrar por una espiral ascendente dJde versiones

alarmantes. (Val. neg. = no a versiones alarmantes).

-Ello puede ocasionar gue se tomen medidas de
seguridad injustificadas en el D.F. (Val. mneg. = medidas
injustificadas).

En el articulo editorial, en sintesis, predomina la
valoracién negativa. Se expresa un repudio hacia los actos de
violencia en el D.F. y hacia la desinformacién general en

torno a lo gque sucede tanto en Chiapas como en la ciudad de

México.
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El periddico se pronuncia por una mayor informacién
como el camino para evitar gue el gobierno tome medidas de

seguridad injustificadas en el D.F. y para evitar que aumente

el clima de tensidén.

SINTESIS VALORATIVA de los articulos editoriales de

La Jornada:
Como conclusién general respecto de la valoracidn

de los articulos editoriales de La Jornada, podemos seflalar

El periddico inicialmente valora positivamente

lo siguiente:
Yy valora

las acciones del Gobierno y del Ejército Mexicano;
negativamente al grupo de los alzados, al grado de llamarlos
aventureros Yy profesionales de la muerte.vAl paso de los
el periddico modifica la valoracidén positiva y pasa a

dias,
en concreto, censura los

censurar las acciones del Ejército,
bombardeos en la regidn a los cuales califica de
innecesarios. También cuestiona las medidas gubernamentales
como el camino indicado para resolver el conflicto.

de la intermediacidén que ofrecen los

Respecto
Y en todo momento, el

obispos chiapanecos, desde el inicio,

califica como acertada.
manifiesta preocupacidén por

periddico la La Jornada, desde el

principio del conflicto armado,

particularmente, de referirse a los

los indigenas. Se ocupa,

indigenas separadamente de los cabecillas rebeldes, de
usan un lenguaje violento e irracional. La

quienes, dice,



265

posicidén editorial de La Jornada es insistir en atender los

problemas chiapanecos de rezago y marginacidén social

E1l Nacional:

2 de enero:
Titulo: "Un llamado a la cordura”.

Implica wuna valoracidén positiva en tanto gque es

conveniente mantener la cordura para resolver bien un

conflicto.

ler. pdarrafo: -Numerosos mexicanos han enfrentado

durante mucho tiempo dAiffciles condiciones de pobreza,

marginacién e injusticias. (Val. neg.= Condiciones

dificiles).
~-Hay un pleno reconocimiento de que las dificiles

condiciones se derivaron de problemas afilejos. (Val. + = Pleno

reconocimiento) .

~-Recientemente se han puesto en marcha programas

concretos para superar los graves rezagos de los habitantes

de Chiapas que presentan mayores carencias. (Val + =

programas para superar; val . neg. = graves rezagos y

carencias mayores) .
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-La resolucién de marginacién y miseria precisa de

la unidad y 1la concordia, de paz social. (Val.+ = wunidad,

concordia y paz social).
~La violencia gue aparecié ayer en 4 de los 110
municipios chiapanecos no es el camino adecuado para superar

carencias ni para resolver conflictos. (Val. + = el problema

sSlo estd en 4 de . los 110 municipios; wval, neg. = la

violencia no es el camino).

20. pdrrafo: —-Frente a los acontecimientos la
pronta y prudente respuesta del Gobierno de la Repuiblica,
para contribuir a la répida normalizacién de la situacién, ha

la

tomado en cuenta la situacién de rezago histérico de

regién. (vVval. + = respuesta inmediata Jdel Gobierno para una

rdpida normalizacidén).

-La demanda tiene wvalidez. (Val. + = si vale 1la
demanda) .

~-El di&flogo y la relacién corresponsable son los
medios idéneos para trascender los problemas Yy superar el

diffcil trance de violencia en los 4 municipios. (vVal. + = el

didlogo es el camino para superar la violencia; val. neg. =

Aificil trance de violencia).
3er. péarrafo: -La violencia no es constructiva.
(Val. neg. = no a la violencia).
-Un reclamo social legitimo no puede ser pretexto o

parapeto para violentar la legalidad. (vVval. neg. = no

violentar la legalidad).
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-Es necesario dar respuestas dentro de la ley.

(Val. + = legalidad).

-Descubrir en comin las fuentes de tensién, para
trascender disimilitudes b desigualdades. (Val. + =
trascender diferencias).

-Se requiere diflogo y trabajo cbnjunl:o. (Val. + =
didlogo ¥ trabajo conjunto).

~-Bl Gobierno de la Repiblica, al convocar a los
grupos qgue han adoptado una actitud de violencia para que 1la
transformen en una actitud de cordura, dentro de la ley, ha
actuado en congruencia con los principios nacionales,
prudente y responsablemente. (Val. neg. = actitud wvioclenta;
val. + = cordura ¥y legalidad; val. + = accidén congruente,
prudente ¥y responsable del Gobierno).

40. parrafo: -En el pais existe plena conciencia
para construir los medios de tolerancia necesarios para la
convivencia arménica de todos los mexicanos. (Vval. + =
tolerancia y convivencia armdénica) . ’

~-Los obispos de Chiapas, en una declaracidén
inmediata, han condenado en forma explicita el uso de la
violencia. (Val. neg. = condenan la violencia).

~-Piden que se depongan las armas y se busguen vias
de diflogo y entendimiento para restablecer la paz. (Val.

neg. = armas no; val. + = didlogo y entendimiento; wval. + =

restablecer la paz) .
-Los tres obispos se comprometieron a solicitar una

mesa de atencién a los problemas sociales de la regidn;

———————— e
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rechazaron categdricamente el levantamiento armado;

demandaron el cese a la violencia, el respeto por la vida de

las personas: liberar a los secuestrados, respetctar la

legalidad y los derechos humanos y establecer el diflogo.

(Val. + = mesa de atenciédn/mecanismo legal; val. neg. =

rechazo al levantamiento armado; val. + = cesar la wviolencia,

respetar la vida, liberar a los secuestrados).

-S&loc mediante la tolerancia y el respeto mutuos es
posible superar las diferencias y las dificultades. (val. + =
tolerancia y respeto).

-Existen garantias para establecer el di&logo para
trascender la violencia y resolver cabalmente los problemas
de pobreza, marginacién y rivalidad. (Val. + = didlogo para
trascender la violencia y resolver los problemas.

So. pArrafo: -El1 estado ha enfrentado un conjunto

de fendmenos problemdticos; no es Jjusto que a los conflictos

crénicos, se afiada otro. (Val. neg. = no es justo).

-BEs necesario gque los

grupos que de modo
irresponsable han apelado a la

violencia, vuelvan a 1la
cordura. (Val. neg. =

= irresponsabilidad, uso de la violencia;

val. + = volver a la cordura).

El articulo editorial combina en cada parrafo la

valoracidédn positiva hacia las acciones del gobierno, con 1la
negativa, referida a las acciones de los alzados. El Gobierno
ha obrado con prudencia, en cambio, los alzados son ®"los

grupos gue han adoptado una actitud de violencia®".

3 de enero:
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Titulo: "La paz en México, tarea de todos"”

Implica una valoracidn positiva: buscar la paz.

ler parrafo: -Expresiones undnimes de rechazo a la
violencia. (val. neg. = rechazar la violencia).

-La solucién a los problemas no debe seguir el
camino de la transgresién a la ley ni a 1aé preciadas normas
de la convivencia pacifica. (Val. neg. = no transgredir 1la
ley ¥ la paz).

2o0. parrafo: -México, una vez mads, ha sabido asumir

con certeza una actitud racional frente a la explosiva

actitud de un grupo. (Val. + = México/actitud racional; val.
neg.= actitud explosiva).

-Las aspiraciones de este grupo son justas. (Val. +
= justicia).

-Este grupo nunca recibié respuestas adversas a la

solucién de sus carencias. (La dJdoble negacidn nunca/adversas
da lugar a una valoracidn positiva = las carencias fueron
atendidas) .

-Las autoridades estuvieron esforzadndose por
superar los rezagos. (Val + = superacidén de los rezagos) .

3er. pdarrafo: -Es preciso restablecr el orden legal
Y es indispensable atender 1l1los rezagos sociales. (Hay una
doble wval. + = restablecer la legalidad y atender los
rezagos) .

-Los rebeldes provocaron enfrentamientos con
militares y hostigaron a otras poblaciones. (Doble wval. neg.

= enfrentamiento y hostigamiento).
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-Estos hechos han causado pérdida de vidas vy

destrozos materiales. (Doble val. neg. = muerte y destrozos).

40 pdrrafo: -Ante la posibilidad de nuevas

incursiones del grupo armado Yy, a peticién de autoridades

municipales y estatales, y de la poblacién, se reforzaré la

proteccién de la zona. (Val. neg. = incursiones armadas; val.

+ = proteger la zona) .
-Las transformaciones tienden a superar injusticias

de larga data gque requieren de bases econdmicas, de proyectos

Y tareas operativas que van a modificar estructuras y no sdélo

parcelas superficiales. (Val. + = proyectos para superar

injusticias) .
~-~-Solamente en la tolerancia y en el respeto puede

realizarse la magna tarea de superar los rezagos. (Val. + =

tolerancia, respeto, superar rezagos) .
~-Todo ello regquiere unidad h'd participacién,

esfuerzos comunes Yy no el aventurerismo politico gue fincado

en planteamientos ilusorios conduce al desencuentro. (Val +

unidad y esfuerzos comunes, val. neg. = aventurerismo
politico y desencuentro) .
S5o0. parrafo: -Acuerdo de iniciar el di&logo para

asumixr la solucidén inmediata de los problemas que se
esgrimieron como causa de la transgresién a la ley. (vVal. + =
dialogar; wval. neg. = transgresidn a la ley).

-La situacién que alterd la normalidad en el Estado
de Chiapas muestra visos alentadores. (Val. neg. = se alterd

la normalidad; wval. + = wvisos alentadores).
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~-El esfuerzo tiene gque ser compartido y no sdélo

darse en los poderes publicos. (Val + = esfuerzo compartido).

-No es prudente pensar Qque el gobiermo es culpable

de todo ni esperar Que €1 invente soluciones. (Triple Val.

gobierno no culpable’ y no

neg. = pensamiento imprudente,
inventar soluciones) .
60 parrafo: ~Hay gque preservar la paz con el
(Val. + =

compromiso de todos los sectores de la sociedad.

preservar la paz).
~-Esa tarea comin tenemos gque cumplirla cada dia,

permanentemente, Yy no sd&lo ahora. (Val. + = cumplir la

tarea) .
En este articulo editorial se combina la valoracidén

positiva hacia las acciones gque buscan la paz, como las

con las valoraciones negativas hacia gQuienes
Se

gubernamentales,
han transgredido la ley ¥ las normas de la paz social.

enfatiza la valoracién positiva Yy Se exhorta a toda 1la

poblacién mexicana a trabajar por la paz.

4 de enero:

"A restablecer orden y legalidad en Chiapas”".

Se implica una valoracidén positiva hacia el orden y
la legalidad.

ler pdrrafo: -La sociedad ha manifestado su rechazo
absoluto a los hechos violentos en 4 de los 110 municipios de
Chiapas. (Val. neg. = rechazo a la violencia).

—-BEs una reaccidén gue expresa una honda conviccidén

nacional: los rezagos sociales no justifican la violencia ni
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pueden ser resueltos a través de ella. (Val neg. = rechazo a
la violencia).
2o péarrafo: -La ilegalidad y la confrontacién

wviolenta, lejos de solucionar problemas, los agravan. (Val.

neg. = no a la ilegalidad y a la violencia).

3er pdarrafo: -La prudencia en el proceder del

Ejército Mexicano, cefiido completamente a la ley, es digna de
+ = Ejército prudente, actla dentro de

reconocimiento. (val.

la ley) .
~-Las acciones del Ejército han sido para proteger a

la poblacién, acudir a los llamados de ayuda, restablecer el

orden y defender las instituciones. (Val. + = proteger,

ayudar, restablecer, defender).
—-Esta actitud frente a la provocacién no refleja

pasividad, sino, al contrario, una clara decisidén para frenar

la violencia y restaurar la paz, con respeto a los derechos

individuales y de la poblacién. (Val. “+ = frenar la

restaurar la paz y respetar los derechos).

violencia,

40 pdarrafo: -Salinas: "solamente dentro de la ley
es posible encontrar soluciones reales y duraderas a los
problemas y diferencias". (Val. + = soluciones dentro de la
ley) .

—~Salinas: "Por el camino del derecho y del di&logo

el pais puede seguir avanzando hacia la consolidacién de un

proyecto nacional justo con bienestar compartido*. (Val. + =

legalidad y didlogo para avanzar) .



273

So parrafo: —-Aspecto relevante de las
determinaciones del Gobierno Federal es formar una mesa de
atencién para apoyar directamente a la poblacién local que
més lo requiere. (Val + = apoyo directo a los necesitados) .

-Prioritario buscar soluciones a las carencias de

la poblacién indfigena gue han s8ido manipuladas por los

dirigentes del ejército rebelde. (val. + = solucionar
carencias; val. neg. = carencias manipuladas) .

60 parrafo: ~-Hay una clara disposicidén
institucional de resolver los problemas mediante la
comunicacién, la cual no ha encontrado eco entre los
rebeldes. (Val. + = el gobierno guiere resolver; val. neg. =

los rebeldes no guieren resolver).

—Chiapas es el estado gque ha recibido mAs recursos

dentro del programa de Solidaridad y no ha estado ausente en

los esfuerzos nacionales para superar rezagos sociales. (Val.
+ = el gobierno se ha ocupado de resolver los problemas de
rezago) .

-LOos problemas se resolverdn a través de la ley y
la unidad de los mexicanos. (Val. + = resolver, legalidad y
unidad) .

El articulo editorial fundmentalmente se dedica a
valorar positivamente las distintas acciones gubernamentales
para resolver los problemas de rezago social en Chiapas. Hay

un reiterado énfasis en pedir la paz dentro de la legalidad.
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S5 de enero:

Titulo: "Chiapas: a resolver las carencias
sociales" . .

Se implica una valoracidén pbsitiva : resolver
carencias.

ler pérrafo: -Las carencias Yy los Trezagos son

problemas diff{iciles de solucionar en el corto plazo, pero

reciben atencién urgente v prioritaria. (val. neg. =
problemas diffciles de solucionar; val. + = reciben
atencién) .

—-Hace falta promover mAs bienestar social y més
empleo para integrar a la poblacidén miAs marginada al
desarrollo nacional. (Val. + = fomentar programas de
desarrxrollo social) .

20. parrafo: -Este no es un conflicto interétnico
ni una rebelién de indfgenas contra la sociedad. (Val. neg. =
no es un conflicto ni una rebelidn).

—-Tampoco es el resultado de una opresién oficial o
de un intento de negar derechos democrdticos y humanos a 1la
poblacidén. (Val. neg. = no es resultado de opresién ni de
negar derechos).

-Nace de un conjunto de factores de atraso gue se
han gestado durante siglos, exacexrbados ahora por la
explotaciédn y manipulacién de las carencias de la poblacidn

méas necesitada por guerrilleros profesionales, incluyendo
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elementos extranjeros. (Val. neqg. = factores de atraso
explotados Y manipulados; val neg. = guerrilleros
profesionales) .

-Su cabal resolucién regquiere de un trabajo
corresponsable durante varias décadas que debe involucrar a
todos los sectores de la sociedad. (Val. + = solucién/trabajo
corresponsable) .

3er. parrafo: -La problemética de Chiapas se deriva
de deficiencias muy diversas en la estructura sociocecondmica.

(val. neutra) .

40. parrafo: -Es urgente reforzar la atencién
directa para superar estas deficiencias. Para ello se
instalaridn mesas de atencién especial. (Val. + = se atenderan

las deficiencias).

So. parrafo: -Chiapas ocupa el primer lugar a nivel
nacional por inversiones sociales dentro del Programa de
Solidaridad. (Val. + programa de solidaridad).

~La lucha contra las privaciones yva es una maxima

prioridad oficial y se intensificard ahora a través de las

mesas de atencidn especial. (val. + = atencidén a las
privaciones) .

6o. parrafo: -El1 conflicto actual en Chiapas tiene
miltiples aspectos b4 orfigenes que deben atenderse

urgentemente. Lo mismo es valido para las demAs regiones del
rais donde auin persiste la pobreza extrema. (Vval. + =
atencidén urgente al conflicto; wval. + = atencién a iguales

pProblemas en todo el pais).
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~-Los medios para resolver son el diflogo, el apego
a la legalidad y el trabajo concertado de toda la sociedad.
(Val. + = resolver, didlogo, legalidad. trabajo conjunto).

~La violencia no es el camino. (Val neg. = rechazo
a la violencia).

El articulo editorial enfatiza la valoracidén
positiva a las acciones gubernamentales para atender los
problemas Jde rezago social en Chiapas. Se destaca la labor
del programa de Solidaridad en la regién. Se insiste en el
camino del diflogo, la legalidad y el trabajo concertado de
toda la sociedad para resolver el conflicto chiapaneco.

6 de enero:

Titulo "Bl di&logo, primordial para resolver
problemas"” .

Implica una valoracidén positiva: resolver mediante
el didlogo.

ler. parrafo: -Bl di&logo es, sin duda, una
imperiosa necesidad para atender y solucionar los problemas
sociales en Chiapas. (Val. + = didlogo para resolver).

20. parrafo: -Las cuatro condiciones
gubernamentales para establecer el didlogo muestran una
actitud conciliadora y tienen como propdésito impedir mayor
derramamiento de sangre. (Val + = didlogo y conciliacidn; wval
neg. = no mas sangre derramada).

-En los lamentables sucesos de Chiapas no habra
vencedores ni vencidos, porgue la violencia impide todo

avance real. (Hay una triple val. neg. = lamentables sucesos,
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no habrd vencedores ni vencidos, la wviolencia impide el

avance) .

—-Es hora de gue los sublevados dejen las armas y
dialoguen con las autoridades sobre los verdaderos problemas
del estado. (Val. neg. = no a las armas; val. + = dialogar

los problemas) .

3er. parrafo: -La voluntad para el did&logo ha sido
una constante disposicidén institucional. (val. + =
disposicidén al didlogo) .

-Desde gque el autodenominado Ejército Zapatista de
Liberacién tomé los ayuntamientos, el gobierno ha insistido
en el diAlogo como primera premisa para solucionar el
conflicto. (Val. neg. = el autodenominado tomdé los
ayuntamientos; val. + = el gobierno insiste en el didlogo).

40. parrafo: -La disposicién al didlogo es una
determinacidén fundada en las leyes constitucionales y en
hondas convicciones gue sustentan a la nacidén histSricamente.
(Vval. + = didlogo, legalidad y conviccidédn) .

-Ningin problema amerita el uso de la violencia.

(val. neg. = rechazo a la violencia) .
S50. parrafo: -Dentro de los margenes. de la
legalidad, existen garantfias para la proteccién de los

derechos humanos de quienes acepten la invitacién a deponer y
entregar sus armas. (val. + = proteccidn a los derechos

humanos; val. neg. = no a las armas) .

-El uso de las armas es una violacién flagrante de

los derechos humanos. (Val. neg. = no a las armas) .
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-Se aumentaréd la presencia de la CNDH en la zona
del conflicto para recoger evidencias sobre posibles
ajusticiamientos y otras violaciones de los derechos humanos .
Se castigaré, conforme a la ley, a gquienes resulten
culpables. (Val. + = proteccidn de los derechos humanos).

6o. parrafo: -La creacidén de la mesa de
concertacién especial es otra prueba fehaciente de la solidez
de la voluntad oficial. (val. + = voluntad oficial sdélida).

~La exhortacién gubernamental al diflogo se
corresponde con la necesaria formacién del adecuado clima
para tratar las diferencias en forma civilizada. (val. + =
exhortacién gubernamental al didlogo).

El articulo editorial se ocupa de valorar
positivamente todas las acciones institucionales encaminadas
a solucionar el conflicto chiapaneco mediante el diflogo. Le
dedica un espacio muy breve a la actitud agresiva (valoracidén
negativa) del ejército rebelde.

7 de enero:

Titulo: "Un grupo armado en contra de México"

Implica una valoracidén negativa: el grupo armado
lesiona a México.

ler pdérrafo: -En los altos de cChiapas, lucha un
grupo armado en contra de México. (val. neg. = rechazo al
grupo armado gue estda contra México).

—El grupo armado es un grupo de profesionales de la
violencia gque actia contra la ley, en contra de los mejores

esfuerzos de la sociedad chiapaneca y en contra del trabajo
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que realiza la sociedad mexicana en favor del progreso, el
respeto y la paz social.  (Val. neg = rechazo a las acciones
de violencia e ilegalidad del grupo armado) .

20 parrafo: -El1 presidente Salinas subraydé gque no
se trata de una sublevacién indigena, sino de la accién' de un
grupo violento, profesional, ajeno a los intereses de
Chiapas. (Val. neutra gue por el contexto del articulo
implica una valoracidén negativa hacia el grupo armado por ser
un grupo violento).

—Este grupo trata deliberadamente de destruir la
trangquilidad de las comunidades, la paz pablica ¥y

las
instituciones de gobierno. (vVval. neg- = el grupo

armado
destruye la paz y estd contra las instituciones de gobierno).

-La wviolencia es el credo y la razén del grupo
armado. (Val. neg. = el grupo armado es violento).
~-Los indfgenas que militan en las filas del grupo

armado son personas sumadas en contra de su propia voluntad,

manipuladas y engafiadas con promesas félsas . ( val. neg.= el
grupo armado engafié y manipuld a los indigenas) .
3er parrafo: -En ningin lugar del mundo la

violencia promueve la libertad, el bienestar o la democracia.

(Val. neg- = la wviolencia es contraria a la libertad, el

bienestar y la democracia) .

-~-Jamids se puede Jjustificar la promocidn de ninguna
causa por vias ilegales y violentas. (Val. neg. = rechazo a

la ilegalidad y la violencia).
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-Las agresiones propiciadas por el grupo armado
atentan directamente contra vidas humanas y constituyen la
mis grave afrenta posible a una sociedad civilizada. (Val.
neg.= el grupo armado es agresivo, pone en peligro la wvida de
las personas Y lesiona los intereses de una sociedad
civilizada).

—-El1 gobierno ha reiterado su disposicién al diédlogo
en muchas ocasiocnes, pero el grupo armado responde siempre
con mé&s violencia y mAs ilegalidad. (val. + = el gobierno
estd dispuesto a dialogar; val. neg.= la actuacién del grupo
armado es violenta e ilegal).

40. pArrafo: —-El presidente Salinas reiterd el
compromiso del gobierno de realizar acciones exclusivamente
dentro del marco legal gue fija la Constitucidén. (Val. + = el
gobierno defiende la legalidad).

-Es obligacién del gobierno vigilar gque se apliquen
los debidos castigos penales a guienes han infringido la ley.
(Val. + = el gobierno vigila el cumplimiento de la ley).

So. pdarrafo: -Es razonable gue se otorgue un trato
comprensivo a algunos de los elementos del ejército rebelde,
victimas de engafios y presiones, gque modifiquen su conducta y
depongan las armas. (val. + = es razonable la medida
gubernamental) .

—El1 presidente Salinas asegurd gue habrad "un trato
benigno y aidn consideraremos el perdén* (sic) para los
indigenas gue han sido victimas de la coercidén y que padecen

la pobreza y el analfabetismo que atn aflige a gran parte de



e N T Al i 0, Pl M.

281

la poblacidén de Chiapas. (Aunque se trata de una valoracidén
neutra, implicitamente, por 1la relacidén contextual de 1lo
dicho en todo el articulo y por el uso de las comillas para
resaltar las palabras del presidente, puede decirse gue se
trata de una valoracidn positiva en tanto qgque expresa la
conformidad del peridédico con la posicidén gﬁbernamental).

-60.. parrafo: -Una maxima prioridad ahora es
restablecer la paz en 1los municipios chiapanecos afectados
por la violencia. (Val. + = buscar la paz).

—La sociedad chiapaneca ha trabajado para superar
sus rezagos histdédricos y desea recuperar su tranquilidad para
seguir trabajando, a través de sus organizaciones vy en
permanente contacto con el gobierno, por construir un
horizonte de mayor progreso en el estado. (val. + = trabajar
con el gobiernco para un mayor progreso).

—-Las comunidades y la poblacién rural del estado
han manifestado claramente su rechazo a la wviolencia, as{
como lo hace la sociedad mexicana en general. (Val. neg. =
rechazo a la vioclencia).

-Debe prevalecer la unidad bdsica de los mexicanos
en favor del progreso Yy en contra de la violencia y 1la
ilegalidad. (vVal. + = buscar el progreso; val neg. = rechazar
la violencia y la ilegalidad) .

En el articuleo editorial predomina la valoracidn
negativa hacia el grupo armado. Hay una constante
reiteracién, en casi cada parrafo, rechazando la violencia y

la ilegalidad del grupo armado. Paralelamenete, se maneja una
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valoracién positiva hacia todas las acciones gubernamentales
en tanto que significan el camino en favor de la paz, el
diflogo y el bienestar social.

8 de enero:

Titulo: "Respuesta a Cuauhtémoc CArdenas®”.

Valoracién neutra: No se ocupa del tema, sino de

atender una polémica originada por el conflicto chiapaneco.

SINTESIS VALORATIVA de los articulos editoriales de
El Nacional:

La estrategia valorativa de El1 Nacional en los
articulos editoriales es la siguiente: El periddico desde el
inicio del conflicto y durante toda la semana del andlisis,
valora positivamente todas las acciones institucionales del
gobierno, a través del presidente Y de los distintos
secretarios de estado involucrados, el ejército mexicano v la
iglesia. Respecto del gobierno sefiala que éste ha respondido
prudente y ripidamente a las demandas sociales de los
chiapanecos, enfatiza las wvarias acciones que ha hecho no
sélo ahora, sino desde antes con el programa nacional de
solidaridad para apoyar el desarrollo econdmico y social de
los indigenas de la regidn.

Del ejército sefiala gQue su intervencidn ha sido
mesurada, de apoyo Yy de defensa a los pobladores de la =zona
en conflicto. Enfatiza gue sus acciones han sido en respuesta
a la solicitud de las autoridades locales ¥y de la misma

poblacidn.
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Por lo gque se refiere a la propuesta de los obispos

de fungir como intermediarios en el didlogo, el periddico no

sé&lo se pronuncia favorablemente a dicha propuesta, sino que

se ocupa en seflalar reiteradamente la importancia que ello

significa en el sentido de resolver el conflicto mediante el

didlogo ¥y el apego a la legalidad.

Con respecto al grupo armado, E1 Nacioconal lo valora

negativamente. Durante todo el periodo del andlisis sus

comentarios son desfavorables hacia el levantamiento. El

periédico es un eco del discurso oficial en cuanto su opinidén
coincide, al grado de la pardfrasis con las declaraciones
oficiales. En este sentido su opinién siempre estd dirigida a
procurar deslindar al problema indigena del grupo armado ¥y
apoyar en todo momento las declaraciones gubernamentales en

el sentido de atender las demandas de los indigenas, a las

que califica como legitimas.
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CONCLUSIONES GENERALES

I) DE LA PROPUESTA TEORICA:

-El proceso de la comunicacién masiva estudiada,
tiene una explicacién mAs cabal con la integracién de 1los
modelos del &A&mbito de la comunicacién con los del ambito de
la légica natural, la linguistica y la socio-semidtica.

-Los modelos actuales analizados, incorporan
siempre el contexto social para explicar el proceso de la
comunicacidén.

-Encontramos que la esgquematizacién de la realidad
construida por los periddicos analizados, no escapa al
supuesto de que en la dindmica ¥y en la configuracidn de la
cultura moderna los medios masivos desempefian un papel
central. Tanto la produccidén como la difusidédn de la cultura
ajusta sus exigencias y cé&digos para "pasar" por los medios
masivos de comunicacién. En esta medida, toda manifestacidn
de la cultura tiende a formar parte de la cultura de masas.

-Por lo que se refiere a la forma del conocimiento
que hemos llamado de '"massmediaciédn generalizada®“ o
conocimiento masivo-mediado, cobra forma concreta en este

trabajo en las fuentes de informacidén sefialadas por los

periddicos que, ademas de recurrir a corresponsales Y
enviados especiales, se basaron en informaciones
proporcionadas por algunas agencias internacionales de

noticias.
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-La teoria de la esgquematizacién de Jean-Blaise

las peculiaridades del discurso

Grize, ajustada a

periodistico, nos permite demostrar que no puede existir la
salvo como horizonte

tan mentada “objetividad periodistica*,

y meta inalcanzable de un movimiento asintota. No existen

referentes gque no pasen por el tamiz de una ideologia o Ade

una cultura. La esgquematizacidn de la realidad social rompe

con la creencia de que la verdad es inminente a los hechos y
“ . . . .
prueba gque el discurso periodistico es una construccidén de la

realidad Qgue necesariamente incluye la ideologia del medio

masivo.
-En el proceso del gquehacexr periodistico, los

hechos no son referentes absolutos sino gque el periddico los
construye e interpreta, los tematiza Yy los valora para

construir la esgquematizacidn de la realidad.

—El estudio del discurso periodistico desde 1la

perspectiva de la l1&gica
esqgquematizacidén de la realidad como una construccidén l1ldégico-—
es tanto un proceso

natural, considera a la

Dicha construccidn

discursiva.
como un resultado (operaciones

(operaciones de pensamiento),

de interpretacidén vy reinterpretacidn de la

discursivas)
realidad social.

-En la construccidn de la esgquematizacidn
periodistica, las fuentes desempefian un papel muy importante,
pues de su diversidaa Y credibilidad, dependen la

verosimilitud y la credibilidad de la esgquematizacidn global

del periddico. En este sentido, mientras el periddico se
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apoye mas en los enviados especiales para recoger la

informacién de primera mano, su esquematizacidén tendr& mayor

credibilidad y presuncidén de objetividad. Inversamente, a

mayor recurso de otras esquematizaciones preexistentes como

son los boletines de prensa y las informaciones de 1las

agencias de noticias, menor serd la credibilidad y la

presuncién de objetividad.
-La esguematizacién es un proceso de construccién y

reconstruccidén de la realidad social en la cual los

interlocutores son sujetos activos. Este enfogue supera, por

un lado, el concepto de comunicacién como la transmisién de

informacidén, y por el otro, el concepto de la recepcidén, como

una actividad pasiva, acritica e inevitable.

~La esgquematizacidén periodistica es una
construccidén de la realidad social gue tiene sentido en la
situacidén de comunicacidén especifica en la cual se presenta

debido al conocimiento socialmente reconocido y compartido

por los interlocutores.
-Desde el 4&ngulo de la recepcidn, la propuesta
discursiva del periddico es un complejo proceso de
construccidn de varias esgquematizaciones: las de las fuentes,
las del periddico y las del propio lector. De ahi que digamos

que la construccidn de la realidad en el discurso

preriodistico es una reinterpretacidn de la interpretacidn de

esa realidad social.
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II) DEL ANALISIS LOGICO-DISCURSIVO:

-Las esqgquematizaciones que construyeron los
periédicos La Jornada Y El Nacional respecto del
levantamiento armado en Chiapas en la primera semana (2-8 de
enero de 1994) manifiestan diferencias légiéo—discursivas que
delatan la posicién ideoldgica de cada periddico vy, por
tanto, la informacidén que transmiten es diferente.

—ambos periddicos comparten los mismos objetos
discursivos, pero les atribuyen predicaciones y valoraciones
muy diferentes. En consecuencia, se aprecia una diferencia
significativa en cuanto a la tematizacidén y la jerargquizacidn
de los acontecimientos.

~-La Jornada, como &rgano critico y vocero de 1la
sociedad c¢ivil, abordé los hechos y basé su discurso en
relatos. E1 Nacional, en cambio, como &rgano oficial, wvocero
del gobierno, aborddé, de entrada, las reacciones oficiales y
moralmente autorizadas frente a los hechos Su discurso se
basé primariameente en opiniones condenatorias de los hechos,
incluso antes de detallar narrativamente para sus lectores la
naturaleza de los hechos.

-En cuanto a la tematizacidn (efecto agenda) en la
primera plana La Jornada establecidé el TEMA, con base en 1la
informacién gque recibié de los enviados. E1 TEMA estuvo
apuntalado por los hechos: la sublevacién, el combate entre

el ejército mexicano vy los rebeldes, el bombardeo del
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ejército en la regién y el estallido de un coche-bomba en el

D.F.
~-E1 Nacional establecid el TEMA de la primera plana

con base en las declaraciones de las autoridades (obispos,

gobierno, el presidente CSG y la Sedena). EL TEMA ‘estuvo

sefilalado primariamente por las reacciones. Lo importante,

segiin este periddico, es que los distintos sectores de 1la

sociedad rechazan la wviolencia, reconocen problemas de rezago

social en Chiapas y proponen el dif&logo para solucionarlos.

-La principal diferencia temAtica en el discurso

periodistico de los articulos editoriales de los periddicos
gque nos ocupan es que La Jornada expresa sus juicios respecto

de los acontecimientos a través del ané&lisis de los hechos

presentados en la primera plana. En cambio, los Fjuicios

editoriales de E1 Nacicnal sdélo son una pardfrasis de las

declaraciones reportadas en la seccién informativa. Este
peridédico no se refiere a los hechos sino que, al igual gque

en su comportamiento informativeo, se interesa mas por las

reacciones ante los hechos.
—-La tematizacidén de la posicidén editorial de La

Jornada puede resumirse de la siguiente forma: se opone a la

violencia como via de solucidén a los conflictos, se pronuncia

a favor de que se resuelvan los problemas de rezago

socioecondmico de la regién chiapaneca,

la dignidad y los derechos humanos de las personas en la =zona

pide qgque se respete

del conflicto ¥y gue en la ciudad de México se conserve la

serenidad. Ante la caida de la bolsa mexicana de valores,



sefiala que si bien el conflicto chiapaneco fue el
precipitante para que ésta se desplomara, en  realidad,
cualguier conflicto podria haberlo hecho pues la bolsa estaba
ficticiamente inflada. Finalmente, respecto del mensaje
presidencial, destaca la importancia de buscar la paz.

--La tematizacién en los editoriales de E1 Nacional
puede resumirse asi: el problema de Chiapas es diffcil pues
se trata de carencias y rezagos sociales de muchos afios. Para
solucionarlos se requiere de la unidad, la concordia y la paz
social. El1l camino, es el diflogo, el apego a la ley, y no la
violencia. Buscar la paz es tarea y compromiso de todos los
mexicanos. Del mensaje presidencial a la nacién destaca dgue
un grupo armado estd contra México.

-En cuanto a la jerarquizacidén de los
acontecimientos en la primera plana, La Jornada destaca en la
parte informativa gue un grupo de rebeldes se levantd en
armas en Chiapas vy le declard la guerra al gobierno del
presidente Carlos Salinas y al Ejército Mexicano. Privilegia
los hechos: el combate vy el bombardeo del ejército mexicano
en la regidén.

' -La jerarquizacién de los acontecimientos en 1la
primera plana de FEl1 Nacional es congruente con la finalidad
de resaltar gque al gobierno le interesa resolver el conflicto
mediante el didlogo. En igual sentido, enfatiza la wvoluntad
gubernamental de perdonar a los indigenas desesperados y
engafiados y decide instalar una mesa de atencién especial a

los problemas sociales de la regidn. Ademéds, le importa



290

destacar gue la accién del ejército en la zona es sélo para

‘ayudar y proteger a la poblacién civil.

-La diferencia en la jerarquia temAtica de los dos
periddicos estid en la posicién ideolégica y en el asunto gque
ocupa el comentario editorial en cada uno de ellos. De
acuerdo con esto, lo prioritario para La Jbrnada es informar
Y opinar sobre los hechos y para El1 Naciocnal es informar vy
opinar sobre las declaraciones oficiales.

-La Jornada, en su discurso informativo, Yy en
congruencia con la posiciédn desde la cual habla, rechaza la
violencia, pide gque se atiendan los reclamos sociales de los
indfgenas en Chiapas, y que se respete la dignidad humana.
Hace un llamado, para gue se conserve la serenidad en el D.F.
Y, pide gque se busque la paz.

-K1 Nacional, en su discurso informativo, se
pronuncia porque haya unidad, concordia y paz social en
Chiapas, porque se atiendan las carencias y los rezagos, DOr
el di&logo como el camino para resolver el conflicto vy,
finalmente, por apoyar la posicidn gubernamental de perdonar
a los indigenas alzados en armas porque fueron engafiados.

—-La diferente posicidén ideoldgica e institucional
desde la cual habla cada peridédico da lugar a una connotacidén
ideoldégicamente diferente en cuanto al modo de nombrar al
EZLN. La Jornada los llama "guerrilleros", mientras que EI1
Nacional los llama “agresores" Aungue no hay una gran
diferencia en 1la intencidn valorativa negativa en estos

nombres, no son eguivalentes en cuanto a su connotacidn
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politica y social. La Jornada pone méis énfasis en llamar al

sublevados, insurrectos y rebeldes.

BZLN como alzados,
Aistinta; maneja

El1 Nacional se comporta en forma

el contraste de valoraciones, pues de igual manera los llama

grupo radical, agresores que,
rebeldes e insurgentes.

grupo armado, coincidiendo con

La Jornada, los llama inconformes,

~-La opinién Qe La Jornada
frente a los acontecimientos

(que habla desde 1la

posicién de la sociedad civil)
es la de condenar la violencia,
y califica de grave y may

de Chiapas, aungque reconoce

que el levantamiento es entendible,

delicado lo que ocurre. Asimismo, hace un llamado a la

sensatez y a la calma para solucionar el conflicto. Serfiala

que hay consenso nacional en favor de la paz Yy dgue para
lograrla, es preciso gque tanto las autoridades como los

rebeldes actien con flexibilidad, transparencia y espiritu

negociador. Por Gltimo, recomienda evitar gue se genere un
clima de pdnico en la ciudad de México.

-La opinién de El1 Nacional (que habla desde 1la

posicién del gobierno) frente a 1los sucesos en Chiapas

coincide al grado de la pardfrasis con la opinidén

gubernamental. Al respecto sefiala que el estado de Chiapas ha
enfrentado varios problemas y que, por lo mismo, "no es

Jjusto®* afiadir otro mAs. Enfatiza que el gobierno rechaza la

violencia y exhorta a los mexicanos a enfrentar unidos los

problemas. En este sentido, hace un llamado al didlogo, a la

legalidad y al trabajo concertado de todos los mexicanos como

la forma iddénea para resolver los problemas en la regidn.
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~-La Jornada, inicialmente valora de modo positivo
las acciones del Gobierno y del Ejército Mexicano, quienes
han actuado con calma y sensatez. En cambio, valora
negativamente al grupo armado a quienes llama aventureros y
profesionales de la muerte. Al paso de dos dias, el periddico
modifica la valoracidn positiva vy pasa a censurar las
acciones del ejército. Concretamente se. opone al bombardeo en
la regidén calificéndolo como innecesario; también cuestiona
las mef:lidas gubernamentales diciendo gque son inadecuadas para
resolver el conflicto.

~-Respecto de la intermediacién gque ofrecen los
obispos de Chiapas, La Jornada, desde el inicio y en todo
momento, la califica como acertada.

—-La Jornada, desde el primer dia del levantamiento,
manifiesta preocupaciédn por los indfigenas a quienes deslinda
de los cabecillas rebeldes de guienes, dice, usan un lenguaje
violento, irraciomal, principista e intransigente.

-La posicidén editorial de La Jornada, en
congruencia con su posicidn ideocldégica, es insistir en
atender los problemas chiapanecos de rezago y marginacién
social, y vigilar la no violacién de los derechos humanos de
los indigenas y de la poblacidédn civil ajena al conflicto.

-La posicidn editorial de E1 Nacional, al igual que
la posicidén expresada en la parte informativa del periddico,
es abiertamente <de apoyo a las acciones gubernamentales. Es
méds, en virtud de gque el discurso de este periddico es,

bidsicamente, un parafraseo de las declaraciones oficiales,
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resulta congruente el que valore positivamente las acciones

institucionales y valore negativamenete cualqguier alteracidn

al statu quo.

-E1 Nacional, desde el principio del levantamiento

armado, valora positivamente todas las acciones
gubernamentales y las del Ejército Mexicano. Esta valoracidn
permanece inalterada durante todos los dias analizados. Al

dice que el Gobierno de la Repidblica (llamado asi

respecto
dio wuna respuesta r&pida, pronta Yy

con esa formalidad),
prudente al levantamiento armado. Por lo que respecta a las

acciones del ejército, dice gque son de auxilio y apoyo a las

poblaciones agredidas por los rebeldes.

-La valoracidén positiva de El1 Nacional a las

acciones del gobierno se manifiesta en su constante

discursivo a las propuestas

aprobacién Y énfasis

gubernamentales de di&logo, tolerancia, respeto mutuo,

bisqueda de la paz, asf como las de rechazo a la violencia y
la ilegalidad.
—-E1 Nacional wvalora negativamente las acciones de

alzados a gquienes llama violentos e irresponsables, v

Igualmente, es una

los
ademds, son enemigos de México.

que,
qgque se trate de minimizar las

valoracidn negativa el

del conflicto. Otra manifestacidén de la

dimensiones

valoracién negativa al levantamiento es Qque se ocupa en

sefialar los actos violentos de los rebeldes.
Jornada como FEI1 Nacional, recurren al
Yy ambos lo

—-Tanto La

llamdo a la autoridad como estrategia wvaloratiwva,
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hacen como apoyo a su posicién de repudiar la violencia.
Llama la atencién que ambos citen las mismas fuentes
autorizadas: el gobierno, la iglesia, los candidatos
presidenciales y la sociedad.

~-La diferencia entre un periédico y otro es mas
bien de énfasis. La Jornada, por ejemplo, lé da preferencia a
las voces de 1la iglesia, de 1los candidatos y de los
intelectuales, gque podrian englobarse, por la forma en como
las refiere, dentro del rubro general de "voces de la
sociedad" . E1 Nacional, en cambio, prefiere las "voces
gubernamentales® del presidente Carlos Salinas de Gortari, de
los secretarios de estado, principalmente de 1la Sria de
Gobernacidén, de los candidatos, y las "voces de la iglesia".
No obstante, en forma reiterada y global, El1 Nacional se

refiere a la sociedad.
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OEn Ocoslngo. el mls fucrtc

ombardeo al sur

enfs ahf
40 guerrilleros O Cifra oficial
de muertos, 93; fuentes ccle-
sidsticas afirman quc son unos
400 D) Scgun agencias, los al-
zados dcrribaron un helic6p-
tero miilitar [J Pobladores de
Oxchuc capturan a 11 sublec-
vados; golpcan a 6 O Drama-
tico llamado de Samuel Ruiz
auna tregua O Insta el Episco-
pado a “‘no tratar de reprimir-
a un pueblo que sufre”(J Llc-
gan a San Cristébal Carlos
Rojas, el gobernador y funcio-
narios federales O No hay
prucbas de participacién de Ia
URNG: fuentes de la cancille-
ria O Instali ¢] gobicmo una
sala dec prensa en San Cristé-
bal O Dialog6 Salinas con De
Leén Carpio, se informa ofi-
cial cl g 1 ]
propuso lmercamb:ar infor-
macién O En riesgo, el proce-
‘so electoral del 94; su
responsable, Gonzélez Garri-
do, principal causante decl
qucbrantamiento dc la paz pii-
blica y la inestabilidad politi-
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