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INTRODUCCION

" El presente modelo de obligaciones patronales en materia laboral, tiene como
finalidad contribuir como gufa para las empresas que desconocen por completo © en parte
los requerimientos y procedimientos a seguir en materia laboral. Por Io que se pretende
crear conciencia de que dichas obligaciones patronales no se pueden mantener aistadas del
contexto legal, ya que reflejardn beneficios mutuos en el 4mbito laboral.

Respecto al contenido de este modelo, consta de tres capitulos: El primer capftulo
OBLIGACIONES se presentan en primer instancia, las obligaciones reguladas por la Ley
Federal del Trabajo, la cual tiene basados sus fundameatos en el articulo 123
Constitucional en donde toda persona tiene derecho al trabajo digno y socialmente dtil;
enseguida se presentan las obligaciones patronales ante el Instituto Mexicano del Seguro
Social quien tiene por obligacidn garantizar el desecho humano a la salud; posteriormente
se tratan las obligaciones ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores quien tiene por objeto el mangjo de recursos econdmicos para lpgrar una

vivienda digna; Para finalizar con el primer capl‘tulo se habla:de la ob ;gédiﬁn de los '

patrones de inscribir a los trabajadores en la Secretarra de Hacnenda y Crédsto Puhhco yk

de manejar el Sistema de Ahorro para el Retiso de los Trabq;adores

En el segundo capitulo se preseata un caso practico de el modelo de un pagucte de.

obligaciones patronales en materia laboral.



El tercer y dltimo éapn‘tulo trata sobre el Método de investigacidn aplicado en la
prescate Tésis que es el Método Cientifico el cual consta de:
1,- Identificacion del problema
2.- Planteamiento de hipétesis
3.- Fijacidn de objetivos
4.- Diseio de la investigacidn

5- Aprobacién o disprobacion de la HipdtesiS o;igiﬁal.i_

Por todo lo anterior, tengo Ia certeza que’ el presente trabajo serd de gran utilidad

para nuestra sociedad.



HIPOTESIS

- Con ‘el-modclo de un paquete de obligaciones patronales‘en-m(cria' laboral se
obtendrd el’k:rccimiénto y sano desarrollo de la organizacidn,"asf como la obtimizéqidn en

1a operaciga de dichas obligaciones,



OBJETIVO

Lograr el crecimiento y sano desarrollo de la organizacidn asf como mejorar los
procedimientos del departamento de personal en materia laboral y garantizar al Recurso

Humano la aplicacidn correcta de sus obligaciones.



1. GENERALIDADES

Las obligaciones patronales como vinculos que sujetan a hacer o no hacer
determinadas actividades se ven reflejadas en cuanto a que las empresas desconocen los
requerimientos y procedimientos a seguir en materia laboral,

Nuestra legislacidn laboral enuncia los principios fundamentales del equilibrio entre
los factores de la produccidn y justicia social, en donde el trabajo es un derecho que debe
exigirse a la sociedad pero es al mismo tiempo un deber en el sentido de aportarle un
beneficio.

_ La Ley Federal del Trabajo, es aplicable en toda la Federacidn, es decir, en toda
la Repuiblica Mexicana, Reglamenta al apartado "A" del articulo 123 de la Constitucidn
Polftica de los Estados Unidos Mexicanos. El articulo 123 regula las relaciones laborales
y estd dividido en dos apartados: el "A" se refiere a las relaciones entre trabajadores y
empleadores particulares, mientras que ¢l "B" trata de las relaciones entre el Estado y sus
trabajadores. En el presente trabajo se hard referencia al apartado "A" del articulo 123
Constitucional.

La Ley Federal del Trabajo pretende cubrir las necesidades de los trabajadores en
diferentes aspectos como por ejemhlo: culturales, familiares, ambientales y sociales con tal
amplitud que se producen situaciones ambiguas y poco claras cuando se trata de dar
cumplimiento a tales obligaciones,

En primer instancia se menciona al tfabajo como toda actividad humana, intelectual
o material; al trabajador como la persona fisica que presta a otra fisica o moral un trabajo

personal subordinado, y al patrén como la persona fisica o moral que utiliza los sesvicios



de uno o varios trabajadores,'

Se entiende por relacion de trabajo, cualquiera que sea el acto que le d€ origen, la
prestacion de un trabajo personal subordinado a una persona, mediante ¢l pago de un
salario.?

En Ia relacion de trabajo existen tres aspectos fundamentales: que el trabajador
preste sus servicios personalmente; que o haga en forma subordinada y que los servicios
sean remunerados. La subordinacion es el aspecto mds importante, ya que a través de élla,
se distingue a la relacicn laboral de otras prestaciones personales de servicios, es decir, que
exista por parte del patrén un poder de mando al cual le corresponda un deber de
obediencia por parte de quien presta el servicio.®

La relacion laboral nace a partir del acuerdo de voluntades entre el patrén y el

trabajador dando lugar a una serie de obligaciones patronales en materia laboxj.il L

Por lo anterior, el Instituto Mexicano del Seguro Social, en nuestro Pafs;‘es’f’uno‘de'
jos instrumentos bdsicos para redistribuir et ingreso y cumplir los objetivos d arannmr

el derecho humano a la salud, la asistencia médica,*la proteccién de los medios_de

subsistencia y los servicios necesarios para el bienestar individual y Colchivb
Para alcanzar estas metas, el Instituto Mexicano del Seguro" So‘cial, equiere: del
aporte financiero que por Ley estd instituido con cardcter obligatorio ‘zix‘rpaﬁ"ones,

trabajadores y Estado.
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Par-atro lado, la sociedad industrial que México construye no podrd prosperar si
no mejora el nivel de vida de fos u-abajadnre;; por:lo que toda empresa estd obligada,
segiin fo determinen las leyes reglamentarias a proporcionar a los trabajadores habitaciones
comodas e higiénicas. Esta obligacidn se cumplird mediante las aportaciones que las
empresas hagan a un Foado Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT)
a fin de constitur depdsitos en tavor de sus trabajadores y establecer un sistema de
financiamiento que permita otorgar a estos crédito harato y suficiente para que adquieran
en propiedad tales habitaciones.

El programa de vivienda pop‘ularf_y' el conjunto de medidas econdmicas propuestas

en nuestro Pais son base de una politica ariﬁénica que va dando forma ‘a:un verdadero

programa de bienestar colectivo. .

enestar. de la

sostenida por lo que existe la obligacidn de los patrones de pmporcmnar a sus traha adnres

capacitacion y adiestramiento para el trabajo y observar de acuerdo con la naluraleu de' ;

su empresa los preceptos legales sobre higiene y seguridad en las mstalacmnes y adoptar

las medidas adecuadas para prevenir accidentes.

Es asf por lo que ias obligaciones patronales mejor definidas legalmente mnsmuyen ’

el punto de partida para alcanzar el sano crecimiento de las empresas



- 2. OBLIGACIONES REGULADAS POR LA LEY FEDERAL DEL TRABAIJO.

2.1. Relacioneslaborales de trabajo.

Se presume Ia existencia de Ia relacion de trabajo y del contrato entre el que presta
un trabajo personal y el que lo recibe.’ Esto es que se df por entendido que toda
prestacion de servicio personal es una relacién de trabajo.

Queda prohibida la utilizacién del trabajo de los menores de catorce aijios y de los
mayores de esta edad y menores de dieciséis que no hayan terminado su educacion
obligatoria.’

El wabajador mayor de catorce afios pero que aiin no ha cumplido los diecisgis, la
legistacidn laboral lo considera como incapaz para pactar sus condiciones de trabajo por
Io que requiere de una autoridad para ello. A partir de los diecis€is afios se considera al 1'
trabajador como mayor de edad para los efectos labarales y poder pactar por si mismo la' -
prestacion de sus servicios, aunque no puede desempeiiar todo tipo de trabajos ya que
existen limitaciones establecidas en los articulos 29 y 175 fracc. II de la Ley Federal del
Trabajo que a continuacion se enuncian: :

Articulo 29.- Queda prohibida la utilizacién de menores de dieciocho aﬁo; paﬁ:]a

prestacion de servicios fuera de la Republica, salvo que se trate de técnicos, profési@nalgs, :

artistas, deportistas y en general de trabajadores especializados.

Articulo 175.- Queda prohibida la utilizacidn del uabajp de ips iijcno;es de

‘.o, o
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dieciocho afios en trabajos nocturnos industriales.

Las condiciones de trabajo deben hacerse constar por escrito. Se hardn dos
ejemplares, por lo menos, de los cuales quedard uno en poder de cada parte.®

Es requisito de forma, que las condiciones de trabajo se hagan por escrito y por
duplicado; a éste escrito se le conoce como contrato y deberd contener los siguientes
requisitos:
1 Nombre, nacionalidad, edad, sexo, estado civil, y domicilio del trabajador y del patrén.
1 Si la relacién de trabajo es por obra o tiempo determinado o ﬁempo indeterminado.
11 El servicio o servicios que deben prestarse, los que se determinardn con la mayor
precisidn posible.
1V El lugar o lugares donde deba prestarse e! trabajo.
V La duracicén de la jornada.
VI La forma y el monto del safario.
VII El dia y lugar de piigo del salario.
VI La indicacin de que el trabajador serd capacitado o adiestrado en los términos de los
planes y programas establecidos o que se establezcan enla empresa.
IX Otras condiciones de trabajo, tales como dfas ‘de ‘descanso, - vacaciones y demids que
convengan el trabajador y el patrén.’ ‘

Es de especial relevancia el contenido de los contratos individuales de trabajo ya que

en los juicios laborales el patrdn tiene la 6bligéci6n de probar posibles controversias como

o D, wr 4.
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“ por ejempio; la fecha de ingreso del trabajador, el propio contrato, la duracidn de la
jornada y el monto del salario, por 1o que resulta un instrumento esencial el contar con
dicho contrato individual de trabajo.

Los contratos y las relaciones de trabajo obligan a lo expresamente pactado y a las
consecuencias que scan conformes a tas normas de trabajo, a la buena fé y a la equidad.’

Esto ¢s que los contratos de trabajo debesdn ser cuidadosamente redactados ya que
en su interpretacion no se podrd decir que algo se acentd por error y que se querfa decir
otra cosa, ya que si hay alguna duda en su interpretacidn, se resolverd a favor del
trabajador como lo dispone el articulo 18 de la Ley Federat del Trabajo, ¢l cual menciona
que en caso de duda, prevalecerd la interpretacién mds favorable al trabajador,

Las relaciones de trabajo pueden ser por obra o por tiempo determinado o por
tiempo indeterminado. A falta de estipulaciones expresas, la relacidn serd por tiempo
indeterminado.’

Las relaciones de trabajo son generalmente por tiempo indefinido y solo por
excepeion puede establecerse de manera eventual, esto es, por obra o por un tiempo
determinado; asf que es indispensable establecer que el contrato se celebra por obra o por
tiempo determinado, ya que de no hacerlo s¢ dard por eatendido que la relacion es por
tiempo indefinido.

Ahora bien, la relacién de trabajo tendrd una duracin que dependerd de la

necesidad que s tenga del sesvicio, asi si s¢ trata de un servicio que el patrén requiere de

o D, . 3L
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maresa permaneme, |a relauc’m dehera ser por nempo mdenmdn y q] ‘se uma de una

necesidad temporal la relau(m dehera Ser. por nbra aqpecmca o por ohm determmada

'kcomr'atacién

temporal y el tiempo que dusard la n:lamdn,f dc ser posible la f ha de sus‘termmacnén

2.2. Jornada de trabajo.

Jornada de trabajo es el tiempo durame,el,miél’el’(rﬂha r estd a disposicidn del

patrdn para prestar su trabajo.

. mn, w37



La posibilidad de repartir 1as horas de trabajo se extiende a cualquier caso que sea
conveniente para ambas partes, por lo que es comiin que se decida distribuir el tiempo del
sfbado de lunes a viemes, y para efectos legales, cada dia de trabajo real corresponde a
una jornada y un parte proporcional de otra.

Jornada diurna es la comprendida entre las seis y las veinte horas.

Jornada nocturna es la comprendida entre las veinte y las seis horas.

Jornada mixta es la que comprende perfodos de tiempo de las jornadas diuma y
nocturna, siempre que el perfodo mocturno sea menor de tres horas y ‘media', pucS si

comprende tres y media o mds, se reputard jornada nocturna.

La duracion mdxima de la jornada serd: ocho horas la diurna, si
siete y media la mixta.” i

La jornada continua es aquella. durante 1a cual el trabajador es’ gri:‘lisp{;sic':iénlldel )
patrén desde que comienza la jornada hasta que finaliza. » .

Durante la jornada de trabajo continua se concederd 'al trabijador un descanso gie
media hora por lo menos.

Esta media hora de descanso serd considerada como trabajada.

Por el contrario, si el trabajador interrumpe su jornada y deja de estar a disposicidn
del patrén por un tiempo intermedio, esa jornada se considera como discontinua y el
tiempo intermedio no forma parte de la jornada.

En casos de emergencia (siniestros) €l trabajador tiene la obligacién de projongar

2, am. am 5, %, 0yl
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su jornada sin limite de tiempo.

2.3.Pago de salarios

Salario es la rewribucidn que debe pagar el patrén al trabajador por su trabajo.™

El salario puede fijarse por unidad de tiempo, por unidad de obra, por comisitn,
o de cualquier otra manera.**

El salario nominal es la cantidad en dinero que se conviene que ganard el
trabajador, segin la unidad adoptada: tiempo, destajo, etc, Se refiere a la cantidad de
dinero asignada como paga a cada hora, dia, semana, etc, de trabajo o pieza hecha.’

El salario se integra con los pagos hechos en efectivos por cuota diaria,
gratificaciones, percepciones, habitacion, primas, comisiones, prestaciones en especie y
cualquier otra cantidad o prestacion que se entregue al trabajador por su trabajo.”

Es importante sefialar que existen prestaciones con otro fundamento legal y que no
integran al salario; esto se detallard dentro de las obligaciones patronales ante ‘el Instituto
Mexicano del Seguro Social. ; ‘

El salario debe ser remunerador y nunca menor al fijado como minimo _dé #cuérdo
con las disposiciones de la Ley Federal del Trabajo." o

El salario minimo es la cantidad menor que recibe un trabajador por. la‘prest'acidn

", om, m : T

u. WD, at 8.
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de un servicio en una jornada, esto es por dia trabajado.

Por lo que se refiere la prolongacion de la jornada de trabajo, solo existird bajo
circunstancias extraordinarias, de manera que las horas extras no pueden pactarse en forma
periddica siendo su tope mdximo de tres horas en un dia o de tres veces a la semana. En
cuanto al pago del tiempo extraordinario serd de un ciento por ciento mds basta nueve
horas semanales.

Los trabajadores no estdn obligados a prestar sus servicios por un tiempo mayor del
permitido. La prolongacisn del tiempo extraordinario que exceda de nueve horas a la
semana, obliga al patrén a pagar al trabajador ¢l tiempo excedente con un doscientos por
ciento mds del salario que corresponda a las horas de la jornada."

Por cada seis dfas de trabajo disfrutard el trabajador de un dfa de descanso, por lo
menos, con goce de salario fntegro.®

El pago del dia de descanso semanal se realiza en forma proporcional a los dfas
trabajados en la semana.

En los trabajos donde se requiere una Jabor contfnua, el descanso semanal de
determinard de comuin acuerdo entre el patrén y trabajador; La Ley Federal del Trabajo
reglamenta que se procurard que el dfa de descanso sea el domingo.

En cuanto al pago de los trabajadores que laboren en dfa domingo tendrdn derecho

a una prima adicional de un veinticinco por ciento por lo menos, sobre el salario de los

"-mmu_ &
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dias ordinarios de trabajo.?
Por lo mencionado en ¢l pdrrato antermr, es asf como el descanso dominical es una

preferencia pero ao una obligacién para cl patrén y se constdera que la prima para trabajar

en dia domingo solo se paga cuando el dommgo es ur d‘ “normal de tmbajo pero si s¢
trata del dia de descanso scmanal del trahauador.; ﬁe recxblré ademds del salario
correspondiente al descanso, un salano doble por,el serwcto prestado,

Ahora bien, por lo que se refiere a los dfas de descanso obligatorio y si €ste-
coincide con el dfa de descanso semanal, (domingo) no es necesario dar un dfa de descanso

mds ni pagar una cantidad adicional,

2.4. Aguinaido anual. .
Los trabajadores tendrdn derecho a un aguinaldo anual que deheré hagzifég antes del

dia veinte de diciembre, equivalente a quince dfas de salano pm‘ lo menos. g

Los trabajadores que no hayan cumplido el aﬁo de servncnos 'dependlentementc :

de que se encuentren laborando o no en la fecha de hquxdacxdn del agumaldo, tendrén
derecho a que se les pague la parte proporcmnal del mlsmo. conforme a tlempo que

hubicren trabajado, cualquiera que fuere este.?

El derecho al aguinaldo s¢ genera dia a dia por lo que kelk't'i_-al‘lqjador que np,l,ahora '

el afio completo, tiene derecho a la parte proporcmnal

Ahora bien, el salario que swve de hase para cuannhcar el agumaldo s el que

. B, A,

n, WD, w0,



ordinariamente se percibe por dia laborado y no el que se conoce como salario integrado.

2.5. Vacacionesy prima vacacional.

Los trabajadores que tengan mds de un aiio de servicios disfrutardn de un perfodo
anual de vacaciones pagadas, que en ningin caso podrd ser inferior a seis dfas laborales,
¥ que auinentardn en dos dias laborales, hasta Hegar a doce, por cada aiio subsecuente de
servicios.

Despu€s del cuarto afio de servicios, el perfodo de vacaciones se incrementard en
dos dias por cada cinco de servicios.?

De igual manera que el aguinaldo, las vacaciones se generan dia con dfa pero no

se pueden disfrutar hasta despugs de haber cumplido un afio de antigiiedad en el trabajo.

Aiios cumplidos Dias de Vacaciones
1 afios 6 dfas
2 afios 8 dias
3 afios 10 dfas
dafios - - , 12 dias
de5a9_a‘ﬁosr = : ) - l4dra§
de 10 a 14 aflos il ' 16 dfas.
del5at9aies . . - 18das .

de20a2dafos v 20 dfas

B, o o %
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El disfrute de los dfas de vacaciones deberd de ser en forma contfnua por lo menos
seis dfas y no podrdn los patrones compensar dicho descanso con alguna remuneracién y
si el trabajador no labora el afio completo, tendsd desecho a Ia parte proporcional que le
corresponda por ¢l tiempo laborado,

Si bien el perfodo de vacaciones aumenta mediante la contratacién individual o
colectiva, si podrd el patrdn cambiar por una remuneracin los dfas adicionales, siempre
y cuando se estipule en ¢l contrato,

Los trabajadores tendrdn derecho a una prima no menor de veinticinco por ciento
sobre los salarios que les correspondan durante ¢l perfoda de vacaciones.™

La prima vacacional s¢ paga exclusivamente sobre los dfas que correspondan al
perfodo vacacional y no sobre los dfas de descanso que se junten con los de vacaciones,

Se entregard constancia a los trabajadores de su antigiiedad, del perfodo de

vacaciones que le corresponda y la fecha en que deberd de descansar.,

2.6, Comisidn Mixta de Capacitacion y Adicstramiento.

La capacitacion y el adiestramiento se establecen como una obligacion para los
patrones y un derecho para los trabajadores, ya que les permite elevar su nivel de vida y
productividad conforme a los planes y programas que formulan de comuin acuerdo el patrén
y los mismos trabajadores a través de la comision mixta de capacitacion y adiestramiento,
dichos programas deben ser autorizados por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social.

Para que la Capacitacidn y adiestramiento no representen una carga para el

o B, m 90



trabajador se procurard que esta se efectie durante la jornada de trabajo y de preferencia
en el lugar de trabajo, aunque las partes pueden pactar que estas s lleven en cuaiquier otro
sitio.

La comisién mixta de capacitacidn y adiestramiento se integrard por igual nimero
de representantes de los trabajadores y del patrdn, con la finalidad de vigilar la utilidad y
operacion del sistema, esto es, sugiriendo y detectando tas necesidades de los trabajadores
y de la empresa.

Por lo anterior, la capacitacién y el adiestramiento no se consideran como una
obligacidn exclusiva del patrén sino como una obligacin compartida entre patrén y
trabajadores, no asf en lo concerniente a la carga econdmica ya que esta pertenece a la
empresa.

Entre las facultades de la comision mixta de capacitacién y adiestramiento se
encuentran las siguientes: »

1. Pasticipar en la determinacién de los requerimientos de c;ipaciﬁcidn Y

adiestramiento de las ramas o actividades respectivas,

11, Colaborar en la elaboracidn del Catdlogo Nacional de ocupécionés‘ yen fa de
estudios sobre las caracterfsticas de la maquinaria y equipo en existencia y uso en las ramas
o actividades correspondientes.

11, Proponer sistema de capacitacion y adiestramiento para y en el trabajo, en
retacion con las ramas industriales o actividades correspondientes.

1V, Formular recomendaciones especificas de planes y programas de capacitacién

y adiestramiento.



V. Evaluar los efectos de las acciones de capacitacion y adiestramiento en la
productividad dentro de las ramas industriales o actividades especificas de que se trate, y

V1. Gestionar ante la autoridad laboral el registro de las constancias relativas a
conocimientos o habilidades de los trabajadores que hayan satisfecho los requisitos legales
exigidos para tal efecto.”

Cuando las relaciones laborales estén reguladas por un contrato colectivo, los
patrones deberdn presentar dentro de los quince dias siguientes a la celebracion de dicho
contrato, los planes y programas que se¢ hayan acordado, 0 en su caso las modificaciones
para su aprobacidn ante la Secretarfa del trabajo y Previsidn Social.

En fas empresas donde no rija el contrato colectiva de trabajo, los patrones deberdn
presentar ante la Secretarfa del Trabajo y Prevision Social dentro de los primeros sesenta
dfas de los afos impares, los planes y programas que hayan decidido implantar de comiin
acuerdo con los trabajadores para su aprobacidn, e informar también todo lo concerniente
a su constitucidn y funcionamiento.

Cuando un trabajador haya llevado un cusso de capacitacion, se le expedird por
parte del capacitador una constancia de habilidades con la que el trabajador acreditard haber
aprobado.

Las empresas estdn obligadas a enviar a la Secretarfa del Trabajo y Previsidn Sociat
para su registro y control, una lista de las constancias que se hayan expedido a los
trabajadores.

Estas constancias de hardn efectivas para fines de ascensos dentro de la empresa en

oIND. wt. 133K
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que se haya proporcionado la capacitacion y adiestramiento.

2.7 Comisién Mixta de scguridad c¢ higicac,

Es obligatorio integrar esta Comisidn tanto para los patrones como para los
trabajadores, estas comisiones estardn integradas por igual ndmero de representantes de los
trabajadores y del patrdn, con la finalidad de investigar las causas de los accidentes y
enfermedades, proponer medidas para prevenirlos y vigilar que se cumplan.

La Comisién Mixta de Seguridad e higiene ejercerd gratuitamente deatro de las
horas de trabajo.

Los integrantes de dicha comisidn tienen las tunciones y deberes siguientes;

1. Vigilar el cumplimiento de las normas legales y reglamentarias sobre prevencién
de los riesgos de trabajo y seguridad de la vida y salud de los trabajadores.

1. Hacer constar en actas especiales las violaciones que descubran,

ill. Cotaborar con los trabajadores y el patrén en la ditusion de las normas sobre
prevencidn de riesgos, higiene y salubridad.

La finalidad de la inspeccidn de trabajo es la de vigilar ¢l cumplimiento de las
normas de trabajo, facilitar informacidn técnica y dar asesoramiento sobre la manera mds
efectiva de cumplir las normas de trabajo; y procurar la armonia entre los trabajadores y
el patrén,

Los inspectores del Trabajo tienen el deber de vigilar el cumplimiento de las normas

del trabajo, especiaimente de las que establecen los derechos y obligaciones de trabajadores
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y patrones, de las que reglamentan el trabajo de las mujeres y los menores, y de las que
determinan las medidas preventivas de riesgos de trabajo, seguridad e higiene asi como
interrogar solos o ante testigos, a los trabajadores y patrones, sobre cualquier asunto
relacionado con la aplicacin de las normas de trabajo, exigir la presentacion de libros,
registros y documentos, a que obliguen las normas de trabajo, sugerir que se climinen los
defectos comprobados en las instalaciones y métodos de trabajo cuando constituyan una
violacion a las normas de trabajo o un peligro para la seguridad o salud de los trabajadores,
y la adopcidn de aplicacidn inmediata en caso de peligro inminente y por dltimo cxaminar
las substancias y materiales utilizados en las empresas y establecimientos cuando se trate
de trabajos peligrosos.

El cumplimiento de esta obligacidn suele ser vigilado por la Secretarfa del Trabajo
y Previsién Social quien en este dmbito siempre pessigue que se asegure la vida y la salud

de los trabajadores.



3. OBLIGACIONES ANTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

Como antecedentes de la fundacidn de la Ley del Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS), se tiene que en el siglo XIX existfan solamente las sociedades mutualistas
que eran agrupaciones gremiales en las que se dabaa una especie de ayuda econdémica para
caso de accidente o muerte, Pero fué hasta 1921 con el Presidente Alvaro Obregdén en donde
se trabajé en un proyecto de la ley del seguro obrero. En 1926 la Cdmara de Diputados
saca un proyectd de la Ley sobre accidentes de trabajo y enfermedades profesionales solo
que éste proyecto esa para los empleados piblicos.

En éste mismo afio de 1926 con ¢l General Calles s¢ hizo un proyecto de ley
semejante al anterior pero este era para los miembros del Ejército y la armada,

Fué en 1938 que surge ¢l primer proyecto de la ley del Seguro Social; fue una copia
de leyes del Seguro Social de otros pafses por lo que no tuvo gran auge.

En 1941 con el Lic. Manuel Avila Camacho surge la nueva Ley det Seguro Socia_;l;
y que promulgada et 31 de diciembre de 1942 y fué hasta el 19 de encro de 1943 que se
publica en le Diario Oficial de la Federacidn,

Esta ley tenfa cuatro tipos de seguros:
1.~ Accidentes de trahajﬁ y enfermedades profesionales.
2,- Vejez, invalidez y Muerte,
3.- Cesantfa en edad avanzada.
4.- Enfermedad no profesional y maternidad,

Peso en 1973 en ¢t mandato de Luis Echevesria surge la nueva Ley, det Seguro
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Social en donde se tiene cuatro tipos de seguro que son los que hasta la fecha se mantienen;
1.- Invalidez Vejez, Cesantia en edad avanzada y Muerte,

2,- Enfermedad general y Maternidad.

3.- Riesgo de trabajo y

4,~ Guarderias,

Ahora bien, las garantias sociales consignadas en el art, 123 Constitucional en
donde se tiene por objeto establecer la proteccicn del trabajador y se alcanzan en un grado
impostante con la creacidn del Seguro Social ya que tienen por finalidad proteger la vida
y la dignidad del trabajador,

El Seguro Social comprende por un lado al régimen obligatorio y por otro lado al
régimen voluntario, para nuestro andlisis dnicamente nos refesimos al régimen obligatorio,

Son sujetos al aseguramiento del Régimen obligatorio las personas que se encuentran
vinculadas a otras por la relacidn de trabajo, cualquiera que sea el acto que le d¢ origen

y cualquiera que sca la personalidad juridica o econdmica del Patron.

3.1 Afiliaciénde Trabajadores y Patrones.

Los patrones que empleen trabajadores sujetos al Régimen del Seguro Social,
deberdn inscribirse dentro de los ocho dfas siguientes a la iniciacion de sus trabajos,
suministrando las informaciones que solicite el Instituto en relacién con las condiciones de
trabajo, objeto de la empresa, naturaleza de las actividades que se desarrollan y ademds
datos importantes para el Seguro que a juicio del propio Instituto sean necesarios,

Asi mismo, ¢l Instituto asignard a cada patrdn un mimero de registro y le
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proporcionard una tarjeta de identificacion patronal, la que deberd mostrar siempre que lo
requiera el Instituto, En dicha tarjeta constard la clase y agrado de riesgo que corresponda
a la empresa y el patron deberd mencionar su nimero de registro en toda gestidn que
realice ante esta Institucidn. '

Los patrones estdan obligados a inscribir a sus trabajadores en ¢l Instituto Mexicano
det Seguro Social, comunicar sus altas, bajas y modificaciones de salario dentro de un
plazo no mayor a cinco dias, asf como Nevar registros relativos a néminas y listas de raya
asentando en nimero de dfas trabajados y salarios percibidos, con la finalidad de que el
Instituto verifique la existencia, cuantfa y naturalcza de las obligaciones que el patrén

entera al Instituto por concepto de cuotas obrero patronal.

3.2, Salario base de cotizacidn,
El salario base de cotizacion se integra con los pagos hechos en efectivo por cuota

diaria, y las gratificaciones, percepciones, alimentacion, habxtacxdn primas, comnsnones,

prestaciones en especie y cualquier otra cantxdad 0 prestacldn qu se entregue al trabauador
por sus servicios.™

No sc tomardn en cuenta-para la integracion:del salario base de: cotizacion los

siguientes conceptos: ’ :
- Los instrumentos de trabajo tales como hcrramxentas, ropa y otros snmllares.v
- El ahorro, cuando s¢ integre por un depdsito de cantidad semanaria, qumcenal V] mensual' '

igual del trabajador y de la empresa; si se constituye en forma diversa 0 puede el

”W odbdcioss  Fucdn ISERS.A, 1994, mt 322
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cuenta las canudades otorgadas por el patrdn para ﬁnes socxales de cariic(er sindical.

-Las aportacxones adicionales que el patrén convcuga otorgar a favor dc sus Trabajadores
por concepto dc cuotas del seguro de retiro,

-Las gpoﬂaciones al Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y
las participaciones en las utilidades de la empresa.

-Las despensas en especie o en dinero, siempre y cuando su importe no rebase el 40% del
salario minimo general diario vigente en el Distrito Federal,

-Los premios por asistencia y puntualidad, siempre que el importe de cada ?no de estos

conceptos no rebase el 10% de salario base de cotizacidn,

-Las cantidades aportadas para fines sociales, considerdndose como tales las entregadas

para construir fondos de algin plan de pensiones establecido por. cl

contratacion colectiva. Los planes de pensiones serdn sélo los que. reunan los rcqunsltos que

establezca la Secretarfa de Hacienda y Crédito Pubhco

Para que los conceptos mencionados en este precepto se excluyan como integrantes
del salario base de cotizacidn, deberdn estar dehldamente reglstrados en la contabilidad del
Patrgn,

Los trabajadores de ser afiliados al IMSS, se dardn”de alta.con el salario base de
cotizacién que reciban en ese momento siendo el )fmite superior del sé!ario equivalente a

veinticineo veces el salario minimo general querijaenel D.F. y ‘como'lfm‘ite inferior el

salario mfnimo del drea geogrdfica respectiva.

Cuando se trate de seguros de invalidez, vejez, cesanua en edad avanzada y muerte,

el Ifmite superior serd ¢l equivalente a diez veces ¢l salario mrmmo gcneral wgente en el
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D.F.

Ahora bien, el pago de las cuotas obrero patronales se hard por himestre y serd el
{nstituto quien determine anualmente en nimero de semanas que comprende cada bimestre.

En cuanto al los trabajadores que tengan como percepcidn el salario minimo, es
ohligacidn del patrén cubrir integramente la cuota del trabajador. A los demds trabajadores
¢l monto de las cuotas les serdn descontadas en los miimos y mdximos ya seitalados en
el pdrrafo anterior; y cuando el patrén no descuente oportunamente las cuotas que
correspondan al trabajador, sdlo podrd descontar cuatro cotizaciones semanarias
acumuladas, las restantes quedardn a su cargo.

Retomando el aspecto de la integracidn del salario, cabe mencionar que cuando
ademds de los elementos fijos del salario, el trabajador perciba regularmente otras
retribuciones periddicas de cuantfa previamente conocidas, estas se sumardn para la
integracidn del salario y, cuando de igual manera perciba retribuciones periddicas pero de
cuantfa desconocida se integrardn al salario obteniendo un promedio del bimestre inmedigto

anterior.

3.3 Liguidaciones bimestrales.

Como habfamos mencionado en pérrafos anteriores, el patrén enterard al IMSS, las
cuotas que, conforme a la Ley debe cuBrir él y sus trabajadores en los ramos de
enfermedad general, materidad y de invalidez vejez, cesantfa en edad avanzada y muerte

asf como las ramas que sélo a ellos les corresponde pagar en el seguro de accidente de

trabajo y enfermedades profesionales.
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Los patrones deberdn efectuar el pago de las cuotas en las oficinas del Instituto,
entendiendo por perfodo de pago de cuotas un bimestre y asf mismo el Instituto es quien
determina anualmente el mimero de semanas que comprende cada bimestre,

Para efectuar dicho pago, el patrén deberd presentar una cédula o cardtula que
contiene un resumen de los importes a pagar en las diferentes ramas del Seguro y ademds
un listado o liquidacidn en la cual se especificard el nimero de afiliacidn de! trabajador,
su nombre, salario base de cotizacidn, tipo de movimiento (alta,baja o modificacidn de
salario) y semanas cotizadas en las ramas de enfermedad y maternidad e invalidez, vejez,
cesantfa en edad avanzada y muerte, dentro de las cuales se indicard si existe una
incapacidad o ausentismo de los trabajadores.

Con la finalidad de poder llevar a cabo los descuentos alos trahajadores y que el

patrdn conozca el importe de su apostacidn, éste deberi aJi tasse a: Ia snguuente tahla

RAMAS DEL SE RO

ANO ENFER. Y MAT.
PATRON ., TRABAJAD

94 8750% 3 i25% :
. Hasta un mpe de .
25 veces S M G ' : :

La rama del Seguro de Guarderras se calcula‘aplicando el l%al sa\lario‘ base de
cotizacidn y solo es cubierta por el Patrdn o

El pago de las cuotas serd por hlmestres vencidos a m:«Ss tardar el»dfa qumce de los

meses de enero, marzo, mayo, julio, septlemhre y nowembre de cada ano
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Ademds los patrones efectuardn pagos provisionales a cueata de las cuotas
bimestrales a mds tardar ¢l dia quince de cada uno de los meses de febrero, abril, junio,
agosto,octubre,y diciembre de cada afio. Este pago provisional serd el cincuenta porciento

det monto de las cuotas obrero patronales correspondiente al bimestre inmediato anterior,

3.4 Seguro de riesgo de trabajo.

Para determinar la prima a cubrir por el seguro de riesgo de trabajo, las empresas
serdn clasificadas y agrupadas de acuerdo con su actividad en clases, cuyos grados de
riesgo se sefalan para una de las clases.

Cuando en patrén s¢ inscribe por primera vez ea el Instituto o al cambiar de clase
por modificacién en sus actividades, las empresas invariablemente serdn colocadas en el
grado medio de la clase que les corresponda y con apego a dicho grado pagardn la prima
del Seguro de riesgo de trabajo.”

Existen cinco clases de empresas y varfan segin el giro de la empresa, esta
variacion de clases se determinan en una lista de diversos tipos de actividades y ramas
industriales, catalogdndolas en razén de la mayor o menor peligrosidad a que estdn
expuestos los trabajadores y asignando a cada uno de los grupos que formea dicha lista,
a una clase determinada.

Los patrones tendrdn la obligacion de revisar anuaimente el grado de riesgo en que
se haya clasificado, para determinar de acuerdo con sus fndices de siniestralidad si éste

permanece €n su Mismo sitio, si aumenta o disminuye,

a «0b. Qf. a?.
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‘la dnmmucxdn 0 -aumento procederd cuando el fndlce de siniestralidad ‘de los

riesgos de tmha_]o termmados durante. el Iapso que ﬁJe el Immum con dependencia de la

fecha en que €sto havan ocumdo, sea mtermr o supe 0 "n'espondlente al grado de
riesgo’ en que la empresa se encuentre couzando :

Ahora bien, con respecto a‘I pago de la prima ‘con'espon‘dien‘(é al gﬁdo de riesgo se
aplicard dnicamente el porcentaje arrojado por la tabla de ciasiﬁcaciﬁn ?', total de la rama

de invalidez, vejez, cesantfa en edad avanzada y muerte.

3.5. Incapacidades de enfermedad general, maternidad y de nﬁba;o

Las incapacidades del seguro de enfermedad general, tendrzfn comiénzo el dfa en
que se de aviso al IMSS y su personal constate la existencia de Ia enfermedad »
El asegurado tendrd desecho a algunas pr&stacmnes entre las que se‘encuentran

asistencia médico quinirgica, farmacdutica y hospnalarxa

de cincuenta y dos semanas, y si el asegurado coqtmua »:cﬁn
prolongard su subsidio por veintis€is semanas mzis‘." o :

También tendrdn derecho a los servicios , a spom:(o) del
asegurado (a), los hijos menores de diesiseis anos, el padne y la' madre cuando v:vah en el
hogar del asegurado. k

El IMSS proporcionard certificado de mcapaudad al n'aba_;ador para que con ella

pueda cobrar el subsidio y proporcione la copia al patrdn, en un plazo no maycr de 48

horas.
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Cuando el srabajador es dado de baja por el patrén debido a que éste desconoce que
el trabajador s¢ encuentra incapacitado, la baja no surtird efecto.

En los casos de seguro de maternidad, las trabajadoras tendsdn derecho a la
asistencia obstétrica necesaria, durante en embarazo, ¢l alumbramiento y el puerperio
ademds gozard de un subsidio en dinero que recibird por cuarenta y dos dias antesiores al
parto y cuarenta y dos dias posteriores al mismo; al nacer el hijo, recibird ademds una
canastilla.

Ahora bien, para que la asegurada pueda gozar del subsidio, se requiere que haya
cubiesto por lo menos treinta cotizaciones semanales, adn cuando no sean continuas,
durante doce meses anteriores a la fecha desde la cual deba comenzar el pago del subsidio,

Las incapacidades de trabajo s¢ dan cuando ocurre un accidente, esto es, toda lesién
orgdnica o perturpacién funcional producida repentinamente en gjercicio o motivo det
trabajo, cualquicra que sea ¢l lugar o el tiempo en que s¢ presente y cuando surge un
estado patolégico derivado de la accidn continuada de una causa que tenga su origen o
motivo en el trabajo o en ¢l medio en que el trabajador se ve obligado a prestar sus
servicios.

Este tipo de incapacidad st repercute en el grado de siniestralidad para efectos de
evaluar y modificar la prima del seguro de riesgo de 1a empresa.

También se considera como accidente de trabajo el que ocurra al asegurado, al
trasladarse directamente de su domicilio al trabajo o viceversa; pero éste tipo de accidentes
no se consideran para la evaluacion del riesgo de trabajo en la empresa.

Por lo que se refiere a prestaciones, el trabajador tendrd derecho a la asistencia
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médico-quinirgica, farmacdutica y hospitalaria, asf como a aparatos de protesis y ortopedia;
si s¢ incapacita al trabajador, recibird un subsidio del 100% de su salario integrado, hasta
que se d¢€ de alta o se genere una pensidn.

El trabajador deberd presentar al patrdn ademds de la incapacidad, el formato de
accidente de trabajo que le otorga ¢l IMSS para ser lienado por el patrdn, quien a su vez
por conducto del asegurado devolverd al Instituto para que con las copias corvespondientes
s¢ vaya evalvando el indice de siniestralidad de la empresa para efectos del grado de
riesgo.

Posteriormente el patrén recibird su copia de éste aviso de accidente de trabajo y

el trabajador presentard un aviso de aita para reincorporarse a su trabajo normatmente,

3.6. Capitales Constitutivos.

Se entiende por Capital Constitutivo el bien econdmico que el IMSS obtiene del
patrén debido a que éste no asume sus obligaciones; €sto es cuando los avisos de alta, baja
o modificacién de salario de los trabajadores asegurados sean entregados al IMSS fuera del
plazo estipulado (cinco dfas) y ocurra un siniestro,

Por lo anterior, ¢l patrén tendrd la obligacién de pagar al Instituto las prestaciones
en dinero a favor del trabajador asegurado, mds un porcentaje que determiaa la Junta de
Congiliacién y Arbitraje. ) ‘

Es asi como el patrén queda librado de tat ohligacidh; esto es, cuﬁn’mdo todo el

importe del Capital Constitutivo,
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4. OBLIGACIONES ANTE EL INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA
VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES.

El Infonavit tiene como finalidad, establecer y operar un sistema de financiamiento
que permita a los trabajadores obtener un crédito barato para adquirir en propiedad
habitaciones cémodas e higi¢nicas o Ia construccién, reparacion o mejoramiento de sus
habitaciones.

El patrimonio del infonavit se integra:

1. Por las aportaciones que deben hacer los paﬁnes de conformidad con el articulo 123
apartado A fracc. X1I de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos y el
Titulo cuarto capftulo tercero de la Ley Federal del Trabajo y con los rendimientos que
provengan de la inversién de €stos recursos.

11. El subsidio que proporcione et Gobierno Federal.

III. Con los bienes y derechos que adquiera por cualquier Tftulo y

IV. Con los rendimientos que se obtengan de la inversi6n de los recursos anteriores.”

4.1. Inscripcién de Trabajadores y Patrones
Son obligaciones de los patrones:

Proceder a inscribir a sus trabajadores presentando fa fomﬁl;l'lSR; 143 régistro

Patronal, asf{ como dar aviso de altas, bajas y modxﬁcacnones de salano y de dcscomar a

sus trabajadores de sus salarios integrados la cantidad que se desnne al pago de abonos para

U, O DEL INFONAVIL o Gdcosw Packs WIF, 3A, 19, =t 4
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cubrir pn‘stamos otorgados por el Instituto ast como el 1% para giﬁos de mantenimiento
de conjuntos hébitacionales. o

Efectuar las aportaciones al fondo Nacional de la Vivienda en Instituciones de
crédito, para su abono en la subcuenta del Fondo Nacional de la Vivienda de las cuentas
individuales dei sistema de ahorro para el retiro abiertas a nombre de los trabajadores.

Estas aportaciones son gastos de previsidn social de las empresas.

Ahora bien, a fin de que las Instituciones de crédito puedan individualizar dichas
aportaciones, los patrones deberdn proporcionar a las mismas, informacidn relativa a cada
trabajador, en la forma y con la periodicidad que determine la Secretarfa de Hacienda y
Crédito Piblico.

Los Patrones acreditardn ante el Instituto el monto de las aportaciones_hechas en

favor de sus trabajadores mediante la presentacidn de las formas HISR 147 HISR 148,

HISR 90 y HISR 91. Estas aportaciones se enterardn mgnsh’ail o hime

caso a través de las oficinas receptoras de fa Secretaria Vde, acienda'y. Crédito’ Piblico.

4.2. Aportaciones al Fondo. o

Para dar cumplimiento con la obligacién patmnavli ded r t]jahita;:iéh dlgna a sus
trahajadores, las empresas deberdn aportar al Fondo Nacioﬁéﬁ‘lvdé/ :la'Viviénrié él 5% sobre
los salarios ™ de fos trabajadores a su servicio. o : - - ‘

El pago de las aporaciones se efectuardn por bimestres véncidés; a mis Qrdar el

dfa diecisiete de los meses de eneso, marzo, mayo, julio, septiembre y noviembre de cada

B, |5y mrean _ne._Jmansi e PAC. 3A. de GV, 19N, or 11
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4.3. Abonos por Conceptos de Créditos.

El infonavit hard llegas al patron las formas de "pago bimestral de descuentos al
trabajador”, esto es un talonario con el cual habrdn de enterarse los descuentos sobre
salarios integrados de los trabajadores que han recibido un crédito del Instituto.

Ademds, el patrén recibird un aviso "para retencién de descuentos” en el cual se
notificard: El nombre del trabajador o trabajadores a quienes se haya otorgado un
préstamo, asi como el porcentaje que sobre el salario integrado se le deberd descontar
segiin la periodicidad con que se paguen los salarios a los trabajadores; y el Patyén deberd:
1. Verificar si Ja informacicn impresa en los mencionados documentos corresponde con la
que reflejan sus propios registros.

2. Comprobar si el nimero de juegos de formas de pago bimestral, corresponde al que se
indica en el acuse de recibo.

3. Procederd a verificar los siguientes datos en las formas de pago bimestral de descuentos
efectuados al trabajador:

- Nombre del trabajador.

- Afio y bimestre a que corresponden las formas,

4, Procederd a lenar los siguientes espacios:
- Anotard sobre Ia lfaca "percepcion bimestral® la cantidad correspondiente a las

percepciones obtenidas por el trabajador por concepto de salario integrado, durante el

bimestre indicado.
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- Anotard sobre la tinea identificada por porcentaje de descuento o cuota fija la cifra
"20" del salario integrado que corresponda, con excepeidn de aquellos trabajadores que
pesciban una vez el salasio minimo y a quienes se les haya otorgado un crédito, el
porcentaje de descuento serd del 19% det salario integrado y del 1% por concepto de ia
cuota de mantenimiento del conjunto habitacional de que se trate.

- Indicard ¢l monto del abono con nimero en la casilla identificada con ese nombre,
calcutdndolo en base a multiplicar la percepcion bimestral integrada por el porcentaje de
descuento, redondeado a centavos,

- Indicard el monto del descuento para el mantenimiento en la casilla 1 % cuota de
mantenimiento en base a multiplicar la percepcion bimestral integrada por ¢l 1%,

- En la limea identificada como importe del pago con letsa la cantidad que resulte
de sumar la cantidad anotada en monto del abono mds la anotada en la casilla del 1% de
mantenimiento,

- En la casilla importe del pago, se anotard la cantidad que resulte de sumar el
importe anotada en la casilla monto del abono mds 1% cuota de mantenimiento,

- Firmard sobre la linea indicada el Patron o su representante legal,

El entero de los descuentos se hard a mas tardar el dfa 15 o al dia siguiente hdbil,
si aquél no le fucre, del mes subsecuente al bimestre al que corresponda efectuar las

aportaciones del 5% sobre ¢l salario integrado de los trabajadores.”

”-m_m._nmsm:. o Dciows Facks WER, 5.4, 1984, st 22 dd Regemomo.
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4.4. Bajas de Trabajadores.

Junto con el aviso para Ia retencién de descuentos el Patrén recibird un talon de
liberacidn a la retencidn con el cual se notificardn, las condiciones de excepcion que
impidan al patron efectuar la retencion de las cuotas para Ia amortizacién de los créditos.

Se anotard en el taldn de liberacion de la retencidn en Ia casilla "motivo” las claves

que explican la justificacidn por la que no se realiz6 la retencidn al trabajador.

CLAVE MOTIVO
N El trabajador nunca ha laborado para el Patrén.
P El trabajador sufre de alguna incapacidad, presentando ademids

copia del dictamen del IMSS.

M El trabajador fallecid, presentar copia del acta de defuncidn.

S El trabajador caus$ baja, anotar la fecha.

J El trabajador se ha jubilado.

(o] Otras causas, acompaiiar de comprobante que identifique Ia
omisidn.

Cabe hacer mencidn que en el caso de que ¢l Patrén hubiese recibido del Instituto
el aviso de retencion y no asf las formas de pago bimestral de descuentos efectuados al
trabajador, deberd acudir a las oficinas de Infonavit a solicitar una forma provisional para
el pago del abono y efectuar dicho pago, de igual manera deberd proceder a falta del taldn

de liberacion a la retencicn.

32



5. SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO,

El 24 de febrero de 1992, fug publicado en e} Diasio Oficial de la Federacion los
ordenamientos legales que crean el Sistema de Ahosro para el retiro (SAR), dicho sistema
inici6 el lo de mayo de 1992 y serd obligatorio para los patrones cuyos trabajadores estén
afitiados al IMSS.

El objetivo del SAR, radica en que las pensiones que otorga el IMSS han pesdido
su valor adquisitivo por la inflacion que padecié el Pais en la ditima década.
Adicionalmente, el crecimiento de pensionados en relacidn a la poblacién econdmicamente
activa hard todavia mas dificil que las pensiones del IMSS puedan mantenerse en los
niveles actuales, por o que el SAR tiene la finalidad de mejorar el ingreso disponible de
los trabajadores cuando llegue el momento de su jubilacion, Ademds ¢l SAR permitird

tambi€n el desarvollo de una mayor capacidad y eficicncia en ¢l financiamiento de viviendas

para los trabajadores.

5.1, Obligacioncsdel Patron.
El SAR representa pard el Patrdn una carga financiera y administrativa

considerable, entre sus obligaciones destacan las siguientes:
- Abrir una cuenta global en el banco de su eleccion, donde depositard las

aportaciones en favor de sus trabajadores, -
Recabar de sus trabajadores la informacion requerida para llevar a cabo la apertura

de dichas cuentas.

33



- Efectuar oportunamente las aborticipneg al seguro de ‘retim y el Fondo Nacional
de la Vivienda. '

- Entregar a sus tmhajadores Im compmbantes emitidos por el Banco, a mds tardar
con el dltimo recibo de mSmma del mes par siguiente al pago de las aportaciones.

~ Entregar al sindicato una relacion de las aportaciones efectuadas por cuenta de sus
agremiados.

Es importante mencionar que un trabajador no podr4 tener mas de una cuenta de
ahorro para el retiro, ya que esta cuenta tendrd como clave dnica el Registro Federal de

Contribuyentes del trabajador, incluyendo la homoclave.

5.2, Aportaciones obligatorias.

Aportacion obligatoria al Seguro de Retiro.- La bey del Seguro Soclal en su articulo

acumulable a los ingresos det trabajador al igual rilué"lvos' rendlmlentos‘q genere.

Las personas no sujetas al régimen de afiliacién nhhgatona al l M_ S, podrén abrir

una cuenta en el SAR y efectuar aportaciones voluntarias. Esms aponacnonai serdn
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deducibles det lmpuesm snhre la renta hasta en un 2% dcl tnpe de IO veces del salario

DF

mfnimo geneml v:geme e

Cuandn lm hancm 0’ tengan nstrucciones’ especrhcas ‘delos unhajadores, los

5.3. Retiros al SAR.

El trabajador podrd dnponer de Ios recunos totziles en'su suhcuenta del seguro det

retiro a los 65 aos de edad, cuando adqulere el dercchn dl ‘r una pensxdn de retiro

o0 en caso de incapacidad permanente total 0 parcnal del 50% o sz
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En caso de muerte del lrabaJador, serdn los henehcrarms quienes podnin recibir

dichos recursos. Sl asn lo desean el trahajador O Sus§ benehclarlos, los fondos podran ser

entregados a‘qvna enudad tmanclera a,jm (_i:: adqmnr una pension vitalicia, -

© desempleo que no estdn permitidos. -
Los beneficios que reciba el trabajador en el momento de su Juhllacxdn dependensn
en forma importante de las aportaciones adicionales que haya hecho durame qu \
y de las decisiones de inversion que tome respecto de sus recursos en el SAR
Con una aportacion del 2% no se puede esperar que reciba una rent;a(:‘vi;gflvma al
momento de la jubilacion equivalente al importe de su uitimo sueldo; sin gmbargo Ei SAR

ofrece ser un complemento de importante consideracion
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CASO PRACTICO

La administracién de los Recursos Humanos tiene como una de sus principales
tareas proporcionar las capacidades humanas requeridas por una organizacién, para su
Gptimo funcionamiento; por lo que el Recurso Humano es el mds importante dentro de una
organizacién; quien aporta su trabajo, talento, creatividad y dinamismo; todo esto orientado
al sano desarrollo de la misma.

El presente caso prdctico tiene la finalidad de dar a conocer en forma ordenada fa
integracién de un modelo de obligaciones patronales en materia laboral.

Primeramente se necesita contratar al personal iddneo para un puesto vacante
existente, asf como, llevar a cabo los trdmites administrativos. A esta accion se le conoce
como reclutamiento y es llevada a cabo por un drea de la empresa, quien realiza las
actividades necesarias para hacer de una persona totalmente extrafia, un candidato al puesto
vacante; y la seleccién es la eleccién de los candidatos con mayores capacidades y
cualidades para cubrir el puesto vacante.

A continuacidn se presenta un diagrama de flujo del proceso de Reclutamiento y
Seleccién de personal, en el que ademds se indica donde dan inicio las obligaciones

patronales.
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO DE
o ' SELECCION

CAUSAS DE VACANTE:

-NUEVA CREACION ———— VACANTE

-PROMOCION

-BAJA REQUISICION
PROCESO DE RECLUTAMIENTO

SOLICITUD

RECHAZADO ——— ) ENTREVISTA BREVE

RECHAZADO ————» ENTREVISTA PROFUNDA

RECHAZADO ——— EVALUACION PSICOLOGICA

ENTREVISTA JEFE INMEDIATO

v ¥ 3
EXAMEN ENCUESTA
MEDICO SOCIOECONOMICA
RECHAZADO RECHAZADO

+
INICIO DE LA OBLIGACION PATRONAL
CONTRATACION ENTREGA DE DOCUMENTOS
FIRMA DE CONTRATO

PRESENTACION A LABORES
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Es indispensable que toda persona reclutada liene la solicitud de embleob,‘ ya que es un
instrumento que ofrece una manera mds ripida y sistemdtica de - obtener inf‘ormacidn
variada acerca del Solicitanie, aiin cuando se presente con curriculum vitae.

La solicitud deberd abarcar por lo menos: Datos personales, escolares, tamiliares,
econdmicos, laborales, habilidades técnicas, perspectivas y referencias particulares.

Con los datos anteriores, se podrd Hevar a cabo una entrevista formal, en la que,
es importante exponer al solicitante la actividad a realizar, el sueldo, el horario de trabajo
y las condiciones laboral&s;

De lo anterior dependerd en-gran ,inedida que el candidato acepte o rephace ia

proposicidn que se le hace.’

Una vez seleccionado el candldato se pmceder:i a etecluar el examen médnco  ya sea

en el Sector Salud o con el médico de Ia empresa sn se cuenta con éste

rodean.

Aprobado el examen médico se le solicitard al candidato los documentoé hecé.éarios

para su contrataci6n; los cuales pasardn a formar parte de su expedlentr. dentm de la
empresa, los documentos son copias fotostdticas de: Acta de nacimiento, certmcado del
iiltimo grado de estudios, registro federal de contribuyentes, afiliacional lMSS pre camlla
o cartilla liberada (hombres), comprobante de domicilio, cartas de recomendacndn de fos

dltimos empleos, dos fotografias, estado de cuenta de FONACOT (si cuenta con crédito),

formato de cambio de patson para descuento de INFONAVIT.
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Una vez que se han entregado todos los documentos al departamento de
reclutamiento y seleccidn, se levardn a cabo los trdmites administrativos, para dar a firmar
¢l contrato, para garantizar los intereses, derechos y deberes tanto del trabajador como del
patron.

A continuacion se presentan modelos de contratos de trabajo y de los formatos que

de manera directa impactan como obligaciones patronales en materia laboral.

MODELO DE CONTRATQ DE TRABAIO POR TIEMPO DETERMINADO
CONTRATO INDIVIDUAL DE TRABAJO POR TIEMPO DETERMINADO QUE

CELEBRAN POR UN PARTE

COMO PATRON, REPRESENTADA POR

Y POR LA OTRA EL (LA) SR. (SRITA). COMO TRABAJADOR (A) Y QUE SE

SUJETAN A LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:
DECLARACIONES

DEL PATRON:

1.- Declara el patron ser una sociedad L consﬁtufda

de acuerdo con las leyes mexicanas, ante la f¢ del Notario Piblico s

No, en Escritura Publica No. o de fecha

11.- Declara el patrén que con motivo de




necesita contratar los servicios temporales de una pcrsona que pueda dcsahogar el trabajo

cons:stente en

DEL (A) TRABAJ,

1.- El (la) Trabajador (a) declara ser de sexo s con fecha de
estado civil i |

nacimiento

11.- Declara el trabajador (a) {E]u'e ha recibid 2j0 que va

a desarrollar y de su naturaleza tcmporal -y :manifiesta’ que- posee:los: conoc:mlentos y

aptitudes necesarios para su ehcaz‘dese,mpe , po 1 co! form dad para

prestar sus servicios por el \iemﬁodel'b E
GENERALES: ,
1.- En consecuencia ambas partes aceptan celebrar el preseate ‘corityll'atko de trabajo por

tiempo determinado, conforme a las siguientes: -

PRIMERA ~ El patmn contrata los servxcms de '(la) tmha;ador (a) por

un término de “rde acuerdo con las declaraciones antetiores.

SEGUNDA El trabajador sc ohhga a presm sus servicios desarroliando
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las siguientes labores:

Pero bien entendido que las anteriores labores constituyan su ocupacidn principal, y se
obliga también a actar las ordenes e instrucciones que reciba del patrén o sus representantes
en relacion directa o conexa de su trabajo, que desarrotlard en ¢l lugar y tiempo que se le
indiquen, de acuerdo a las necesidades de la empresa, en la inteligencia de que finalizado
el término sefialado en la cldusula a.ntcrior, la relacion de trabajo se dard por terminada de
acuerdo con el Art 53 Fracc i de la LET,

TERCERA - El (la) trabauador {a) acatard snempre las dlsposw:oncs del Reglamento

Intesior del 'Tmbq;q ‘de. la empresa, y las demasﬁxsposncmnes y ordenes que le dicte el

patrén.y v
CUARTA,- La jornada de trabajo serd ds: cuarenta y ocho h ras;a la’semana en jornada
diurna, cuarenta y cinco cn jomada mixta ¥ cuareﬁta y dos en Jomada noctuma, durante
scis dias a la semana. El (la) trabajador (a) estd de acuerdo en presr.ar sus semclos de

acuerdo con las necesidades de la empresa, bastando para el camh: d

notificacidn del patron,
QUINTA.- El (la) trabajador (3) deberd trabajar tiempo extraordmano cuando por
circunstancias especiales le sea requerido por la empresa, ent este caso rccahari prevxameme
del Jefe del Departamento la orden de tiempo extra, sin cuyo requlsxtp no le se.ré abonada
cantidad alguna por el tiempo laborado en €xceso de la jornada legal.

SEXTA.- El (la) trabajador (a) percibird como salario la cantidad de
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b POr concepto de cuota diaria, suma que le serd pagada los

dias de cada semana, por dicha suma otorgard un recibo a favor de

la empresa, por los salarios devengados hasta el momento, entendicndose que el
otorgamicnto del mismo implicard su conformidad en que ¢l salario cubre el trabajo
desempedado ¢ implica un finiquito para la empresa por ese concepto sin que pueda exigir
posteriormente pago alguno, ya que cualquier cantidad a la que creyera tencr derecho,
deberd exigirla precisamente al otorgar el recibo de referencia,

SEPTIMA. - El (la) trabajador (a) serd capacitado 6 adiestrado en los términos de los planes
y programas establecidos o que se establezcan en la empresa conforme a los dispuesto en
la Ley.

OCTAVA.- Ambas partes estdn de acuerdo en que lo expresamente establecido en el

presente contrato se sujetardn a las disposiciones de la Ley Federal de Trabaio,’f yala

jurisdiccidn de los tribunales del trabajo de la Ciudad de o =y
renunciando al fuero que pudiera corresponderies en razdn de sus dom S
NOVENA - Leddo que fué ambas partes éste documento |

contenido y alcance, lo firman por duplicado en

dias del mes de

EL PATRON EL (LA) TRABAJADOR ()
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Recibf copia del presente contrato:

EL (LA) TRABAJADOR (A) -

CONTRATO INDIVIDUAL'D ’lRABAJO, ARA OB

CELEBRAN POR UNA

coMo _PA1 RON, REPRESENTADO EN ESTE ACTO (SRITA).

COMO TRABAJADOR A) Y. QUE SE+:SUIETAN “A LAS SlGUIENTES

DECLARACIONES Y cmusums e
DEL PATRON: '

1.- Declara el patr6n ser una sociedad  constitufda

de acuerdo con las leyes mexicanas, ante la f¢ del thariiijPﬁblic

No. en Escritura PublicaNo.

11.- Declara el patrdn que por necesidades del trahqm requiere la realizacio dela sngulente

obra:

111.- Declara el patron que la obra dege(mihhﬁa especificada :ri la deélzéréc"iclsi:il anterior, es



de naturaleza extraordinaria y no puede ser reatizada por el personal ordinario de la

empresa por lo que requicre los servicios temporales de una persona capacitada para su

desarrollo.

DEL TRABAJADOR:

1.- El (Ja) Trabajador (a) declara ser de sexo con fecha de
nacimiento - ydenacionatidad

estado civil ycondomicilioen

¢en la ciudad de

If.- Declara el (la) trabajador (a) que ha recibido una completa explicacin de 1a obra a
desarrollar y de su naturaleza temporal, y manifiesta que posee los conocimientos y

aptitudes necesarios para su eficaz terminacidn,

GENERALES:
1.- Ambas partes de comiin acuerdo, declaran que la obra determinada motivo del presente

contrato, deberd terminarse en un plazo mdximo de dfas.

11.- Ambas partes acuerdan celebrar el presente contrato de trabajo de acuerdo con las

siguientes:

CLAUSULAS:
PRIMERA..- El patrdn contrata los sesvicios det (la) trabajador (a) por
un (érmino de hasta * dfas, tiempo que s caicula como mdximo para la
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realizacién de Ia obra determinada materia del presente contrato.
SEGUNDA .- El trahajador (a) se obliga a prestar al patrén sus servicios témporales y

personales para la realizacidn de la obra determinada consistente en

conviniendo al mismo tiempo en seguir las instrucciones que reciba del patrén o sus
representantes en relacidn a la forn;a, lugar y tiempo en que deba desarrollar su trabajo;
debiendo atender cualquier actividad relacionad directa o indirectamente con su trabajo
principal de acuerdo con las necesidades de la empresa, en la inteligencia que una vez
terminada la obra materia de la relacicn de trabajo se terminard esta sin responsabilidad
para el patron.

TERCERA.- El (la) trabajador (a) acatard siempre las disposiciones del Reglamento

Interior del Trabajo de la empresa, y las demds disposiciones y ordenes que le dicte el

patrdn. : .
CUARTA.- La jomada de trabajo serd de ché;'enta y och(b)’ ﬂ;)ms a la semana en jnrha;la
diurna, cuarenta y cinco en jornada mixia y éualjenta y dos en jornada noctuma, durante
seis dfas a la semana.

El (la) trabajador (a) estd de acuerdo en prestar sus servicios de acuerdo con las
necesidades de la empresa, bastando para el cambio del tumno la notificacicn del patrdn.

QUINTA.- El (la) trabajador (a) deberd trabajar tiempo extraordinario cuando por
circunstancias especiales le sca requerido por la empresa, en este caso recabard previamente
del Jefe del Departamento Ia orden de tiempo extra, sin cuyo requisito no le serd abonada

cantidad alguna por el tiempo laborado en exceso de ia jornada legal.
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SEXTA.-  El ' (la) &rahajadnr (@)’ [iercihini‘ ‘como’ salario la cantidad de

$ . mr cnnccpto de cuota dlarla, suma que le qeri pagada los

dfas Ancha suma atorgard un rembn a favor de
la empresa por los calarmv devengados hasta :’el mnmenm entendiéndose que el
otorgamiento del mismo implicard sq _co urmldad en que el.salario cubre el trabajo
desempefiado € implica un finiguito para Vlévélhpkesa mr ese concepto sin que pueda exigir
posteriormente pago alguno, ya que cuak‘;uier: céntidad ala que creyera teﬁer derecho,

deherd exigirla precisamente al otorgar el recibo de feferéncia.

SEPTIMA .- El (la) trabajador (a) serd capacitado 1 6 ad s té 'migée de tos planes

y programas establecidos o que se establezcan en la empresa conforme a fos dmpu&sto en
Ia Ley. '
OCTAVA.- Ambas partes estin de acuerdo’en que o expre.samen(c esrahlecldo en el

Federal de Traba_;o yala

presente contrato se sujetardn a las dlsposu:mne. y

jurisdiccion de los tribunales del trabajo de | laCludadde L -

renunciando al fuero que pudiera con'csponderles en razén de sus dOmlClllOS presentes y

futuros.

NOVENA.- Lefdo que fué ambas partes éste documento 'y una vez enterado de su

contenido y alcance, lo firman por duplicado en SR ;alos

diasdelmesde : v de

47



EL PATRON - EL (LA) TRABAJADOR (A)

Recibi copia del presente contrato: :

EL (LA) TRABAJADOR (A) ..

CONTRATO  INDIVIDUAL DE’ TRABAIQ 'CELEBRADO . EN'LA
MEXICO. A LOS _ MES i

ENTRE
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DECLARACIONES

la. el pairén declara que asté comtltundo sen una empresa - de - cardcter

PRIMERA:- La duracidn de este comrato serzi por llempo indefinido’ y no podrd
modlﬁcarse suspendersc rescmdme 0 termmarce sino por voluntad de amhas panes o par

las causas establecidas por la Ley federal del Trahajo wgente

SEGUNDA .- El trabajador

" se obliga

aprestar sus servicios consistentesen _

En forma enunciativa, no limitativa y por lo tanto el trabajador sc obliga a llevar a cabo
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todas las labares anexas o conexas con su obligééidxi principal‘.

TERCERA .- Eltrabajador seitor

‘conveniente. -

QUINTA.'-’.,C,naano por_circunstancias especiales deban aumentarse l\as,hqrasf'ﬁe jornada,

el n‘abajadidr:c_s’tarzi obligas :efartfculo

a1 del Trabajo. Sdlo se considerard y se pagard como. tiemm E.xtra el

que exceda 'de la Joma scmanal estableci ‘en a Cidusula ant mr, y umcamente podrd

trabajarse con la aumnzacmn por escnm del patmn o su represeman(e
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SEXTA.- %ULLDO La :mpnesa pﬂdra pal.,ar In\lhl tamens al lrahm dor su queldo por

unidad de ohrd . por umda\l de tlempo Gl &raha;adnr a0 pndl

dq;ar‘ \jle iqal)edecer las

drdenes adn Luandn huhlele mu'mh mldad Jor el

sueldos serd e} centro _\'le ujaha_;o‘y la h)rma e |

SEPTIMA.- Por;
descanso cnn gdée'

el

cualquier otro dia cuando In estime pertinente.:

ia ’de des\,anm nh!lgamum, el 1o de Eneru,' 3

marzo, to. de may\ , 16 de sepuemhre, 6 de nnvnemhre y 23 de dlctembre de cada afio

y el lo. de dluemhre de x,ada seis anos, cuandn corresponda Ia (‘ ransmm(m del Pader

Lyuumo l‘ederai y en esms dm el ‘raha_)ador dlstrutara de St salarm m(egm

NOVENA l:l trabajador dmrumra dc sels dlas Iaboral&s de vauacmm:s "despues del

prlmer afo de serv:um' e.sle permdo se aumentara en dos dias laborables por cada aﬁo



DECIMA - RI:.SCISK)N Y. leMINAUON DE ESTE CON FRATO. Sin peljumlo de

cualquier dlqpmlcmn tegal, esle contrato se 1esundlra o lermmara qm resmnsahlhdad para

la esmpresa:

A. Por mcumr el lraha r en hechos sanuonadns por.el Anlculn 47 por mcumpllr las




planes y programas que se nmplamen en la emprasa, cnnmrme a la Lcy

Ambas partes se someten al fuem de la-Junta” de

Conciliacién y Arhltmje de la Cmdad de : Io’.,ékeé(bs de su

intespretacion y aphcaclén

Leido que fué por‘ ambas pa’n
de fas obligac'iloﬁq'.é que contraen,
‘ ’ de 199

©Firmas

(Nombre del empleada) «

la ésﬁnéii 'de‘ ‘kcis' imhéjédorcé en la empresa esta

Ahora hieh eh ‘el transcurs

deberd cumplxr con clcrta dncumcmacmn para el sano desan'cllo de fa compama como a

conlmuacmn W enuncna .

- Pr&:cntar lxquldacmnes himestrales ante el IMSS

p ams pr CCNOS

los de.scuemos y prcsemar os en l'

A continuacidn se pmc.eman los fonnatm que se uuhw: pam cumphr con las

obhligaciones patronales antes mencmnadas
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LLENESE A MAQUINA O LETRA DE MOLDE

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
8 INAMZAS

UBDIRECCION GENERAL DA Fi!

DE o
AVISO DE INSCRIPCION
DEL TRABAJADOR

NOMEAT COM

o et R Y
CLAVE OF ARGUMINTO

P

ASTD.
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Al momento en la que el trabajador cause baja en la empresa, sin importar ia causa,
serd obligacidn del patrdn presentar los avisos de baja del trabajador a instituciones como
el IMSS, INFONAVIT y SAR.

A continuacién se presentan las formas que se utilizan para efectuar la baja del

trabajador.
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METODO DE INVESTIGACION APLICADO

IDENTIFICACION DEL PROBLEMA’

Debido a ia informacicn precaria e msuhcnentc de las obhgacmnes patronales en
materia jaboral, se dificuita el crecnmmnln y sano dev.armllo de Ia orgammcmn ya quc la
eficiencia en la operacidn de dichas obligaciones patronales se encuemra dehajo de los

niveles deseables.

DCMARCACION DEL PROBLEMA

Esta pmhlemauca se° prescnta en las empresas del- sccmr pnvado pmducmm de

bienes 0 scrvtc: ) cra inmediata-al surgxmncnm de una rclacmn qe traba_po.

-(:aranuzar al Recurso Humano Ta aphcacmn cnrrecta de ‘sus derechm y

ohhgacmncs
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DISENO DE LA INVESTIGACION

Pablacidn de estudio‘

La mvestlgacmn reahzada sc ll a'caho en orgamzacmnns uhlcadas en el D Fy

drea mctmpolltana m\inrmando un umverm mtal de lBO’I cmprasaq

DETERMINAC(O DEL'TAMANO DE LA MUESTRA

m 'ctra, t;cra cl mucstrco

los siguientes: -
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Donde

e = Grado de precision deseado
z = Coceficiente de confianza

p = Probabilidades de éxito

N = Poblacion

n = Muestra
DATOS
=010
z=95%
P=50% -
N = 1807 .
n=1%’
SUSTITUYENDO
' L '551;9520'50(1"5'50’
(0.20)2
n=3, 84:‘L’6 —o—'—éoo—.(—ogl;él-

11=96

o

T 13T96-1) /1807

n= g
149571807

- " ag . 96
A7170.0526. 1.0526

‘n‘——” 9i

72



‘CUESTIONARIO
NOMBRE DE LA COMPANIA_ ‘ '

GIRO EMPRESARIAL +

NOMBRE DE QUIEN INFORMA_

PUESTO QUE OCUPA

1. CUALES ' SON'LAS:OBLIGACIONES® PATRONALES E
MANEJAN EN SU EMPRESA

2, EN SU EMPRESA’SE ADMINISTRAN L
LABORAL EN UN SOLO DEP.

3. QUE AREAS D!

IENTO PARA LLEVAR A CABO LAS

4. CUENTA SU EMPRESA'CON _
LABORAL

OBLIGACIONES PATRONALE:

HAN - SANCIONADO O MULTADO - POR*"EL. -
BLIGACION PATRONAL EN' MATERIA®LABORAL?

INCUMPLIMIENTO, DE

6. SILES HAN SANCIONADO ESTO FUE CONSECUENCIA DE:
: ALTA DE INFORMACION

DESCUIDO,

DESCONOCIMH:NT (8] DEL PROCED'MIENTO . . OTRO,



7. CUAL ES LA OBLIGACION PATRONAL E]
TENIDO MAS PROBLEMAS'I :

N MATERJA"LABORAL CON LA QUE HAN

LEY FEDERAL DEL TRA.BAJO :

IN'FONAVIT

8. CUALES SON’LAS OBLIGACIONES

RIA LABORAL QUE SU
EMPRESA CONSIDERE COMO PRIM T e

9. LE INTERESARIA CONTAR‘CON UN MODELO DE"UN PAQUETE DE OBLIGACIONES‘
PATRONALES EN MATERIA LABORAL PARA USARLO COMO GUIA-O: REFERENC!A? Y
POR QUE" !

10. COMENTE BREVEMENTE COMO SE INICIO SU EMPRES




VARIABLE INDEPENDIENTE

La aplicacion del modelo de un paguete de obligaciones patronales en miateria

laboral en las empresas del sector privado,

VARIABLE DEPENDIENTE
A través del conocimiento en conjunto de las obligaciones patronales en materia
laboral, se uniticard la aplicacion de dstas en las empresas en donde exista una relacion de

trabajo.

VARIABLES DE CONTROL
Se consideraron las siguientes:
~Cudles son las obligaciones patronales en materia laboral que se mancjan en las
cmpresas.

-Las dreas que intervienen en la administracion de las obligaciones patronales en
materia {aboral.

-Si se cuenta con un procedimicnto para llevar a cabo las obligaciones patronales

en materia faboral.

-Las sanciongs recibidas como consecuencia de descuido, faita de informacicn o

desconocimicato del procedimiento,

-La obligacion patronal con la que s¢ ha tenido mds problemas,

~Cudl es 1a obligacion patronal en materia laboral que las empresas consideren como

primordial,
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-El interés de contar con un modelo de obligaciones patronales en materia laboral

para usarlo como gufa o referencia.
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CUESTIONARIO
NOMBREDELACOWANIA_%TERQMMW Sah. de 0.Y

GIRO EMPRESARIAL TEXTIL

NOMBRE DE QUIEN INFORMA___PABLO SAN CHEZ ROMERQ

PUESTO QUE OGUPA, JEFE DE ¥RRSQNAL

1. CUALES SON LAS OBLIGACIONES PATRONALES EN MATERIA
MANEJAN EN SU EMPRESA? B 1 Tien

——SEXTIL_DEL RAMO DE L4 SEDA Y TODA-CLASE DE-BIBRAS-ARTIRICIALES Y —
——SINTETICAS Y- LEY FEDERAL-DSL-TRARAIO

2. EN SU EMPRESA SE ADMINISTRAN LAS OBLIGACIONES PATRONALES EN MATERIA
LABORAL EN UN SOLO DEPARTAMENTQ? _ BECURS0S BIMANOS

3. QUE AREAS DE LA EMPRESA INTERVIENEN EN DICHA ADMINISTRACION?____
DIRECCION GENERAL GERENCIA ADMINISTRATIVA Y RECURSOS HUMANGS

4. CUENTA SU EMPRESA CON ALGUN PROCEDIMIENTO PARA LLEVAR A CABO LAS
OBLIGACIONES PATRONALES EN MATERIA LABORAL__ACESORTA 1EGA EXTERNA

5. EN ALGUNA QCASION . LES HAN . SANCIONADO - O MULTADO POR EL
lNCUMPLMENTO DE ALGUNA OBLIGACION PATRONAL EN MATERIA LABORAL?

8T

6. SILES HAN SANCIONADO ESTO FUE CONSECUENCIA DE:

DESCUIDO, ~ . 'FALTA DE INFORMACION
 DESCONGCIMIENTO DEL PROCEDIMIENTO __XKKX oTRO,




7. CUAL ES LA OBLIGACION  PATRONAL EN MATERIA L.
TENIDO MAS PROBLEMAS? e ABORAL CON LA QUE AN

LEY FEDERAL DEL TRABAIO
INFONAVIT

8. CUALES SON LAS OBLIGACIONES ’PATRONALES EN MATERIA LABORAL QUE SU
EMPRESA CONSIDERE COMO PRIMORDIALES 1 _EL CUNBLIMIENTO DE. LAS DISPOSICTIONES

_-BASADAS. BN EL ABTTCULO 132 DR 1A LEY FEDERAL DEL TRABAIO,

9. LE INTERESARIA CONTAR CON UN MODELO DE UN PAQUETE DE OBLIGACIONES
PATRONALES EN MATERIA LABORAL PARA USARLO COMO GUIA O REFERENCIA? Y
POR QUE? sy ( SIEMPRE ES BIENQ EL (ONCCER NUEYOS METODOS QUE SIRVAN PARA
OBTENER UNA MAYOR EFICIEN CIA EN LA MATERJA,

10, COMENTE BREVEMENTE COMO SE INICIO SU EMPRESA._Df ACUERDO AL NESABROLLO

DE-L4-ECONOMIA DEL PATS EN L4 QUE EXISTIO 1A NECESIDAD D ABRIR NUEVOS.
MERCADOS EN-LOS-CUALES-ERA NECESARTG LA~ INPUSTRIALIZACION DNEL RAMO TEXTIL




, CUESTIONARIO
NOMBRE DE LA COMPANIA___: . :

c,"s.r) e e.y.

GIRO EMPRESARIAL, 72

NOMERE DE QUIEN I

PUESTO QUE OCUPA".

1. CUALES " SON LAS: OBLIGACIONE
MANEJAN EN SU EMPRESA?: S o e
£ L pBL 72 zyr.o, SAR:

_JNML.,__MQZ.J

2. EN SU EMPRESA SE ADMINISTRAN LAS OBLIGACIONES PATRONALES EN MATERIA
LABORALEN UN SOLO DEPARTAMENTO? '
o, SE& _Adsmrsipacd ~ Tops 3

Las

3. QUE AREAS DE LA EMPRESA INTERVIENEN EN DICHA 'ADMINISTRACION?,

Leorvcclont, Coszet o€ oum‘wb TALER D& Motoes

CONTASICIDA D,

ARA LLEVAR A CABO LAS

4. CUENTA SU EMPRESA CON ALGUN PROCEDIMIEN
OBLIGACIONES PATRONALES EN MATERIA LABORAL;

DESCUIDO FALTA DE INFO M

‘OTRO,

DESCONOCIMIENTO DEL PROCED!MIENTO



7. CUAL ES LA OBLIGACION PATRONAL EN
TENIDO MAS PROBLEMAS? : g MﬁﬁmA;LABORAL CON LA QUE HAN

LEY FEDERAL DE»
XNFONAVIT

8. CUALES SON LAS OBLIGACIONES PATRONALES EN MATER.[A LABORAL QUE SU
EMPRESA’ EONSXDERE COMO PRLMORDIALES 2 d
Z A//! il

9. LE INTERESARIA CONTAR CON UN MODELQ. DE UN QUETE :
PATRONALES EN MATERIA LABORAL PARA USARL COMO GUIA'| REFERENC[A" Y
él

e,
fagesting Ho. &0

aien
oy mg).u fa. 527804

SADECY
Torre Blaci

) -wny - B
et



CUESTIONARIO

NOMBRE DE LA COMPAFJ‘IAr DEGESCH DE MEXICO, S.A. DE C.V.

GIRQ EMPRESAR]AL COHPRA VENTA DE INSECTICIDAS CON ELABORACION Y FABRICAC!OH

MA DE: LA Lz ZAMORA “"

NOMBRE DE QUIEN INFOF

; CONi’ABILIDAD.

PUESTO QUE OCUPA

1. CUALES SON LAS OBLIGACIONES PATRONALES EN 'MATERIA® LABORAL QUE SE
MANEJAN EN SU EMPRESA?

2, ENSU EMPRESA SE ‘ADMINISTRAN LAS OBLIGACIONES PATRONALES :EN MATERIA
LABORAL EN UN SOLO DEPARTAMENT 07-: :

N?

3. QUE AREAS DE LA E f RES INTERVIENEN ‘N DICHA' ADMINIS'I'RACIO

4. CUENTA SU EMPRESA CON ALGUN PROCED]MIENTO PARA LLEVAR A CABO LAS
OBLIGACIONES PATRONALES EN MATERIA LABORAL
N 2

5. EN ALGUNA OCASION LES HAN SANCIONADO 0. MULTADO POR ' EL
lNCU‘MPLIMIENTO DE: ALGUNA OBLIGACION PATRONAL E | MATERIA ‘LABORAL?

6. SI LES HAN SANCIONADO ESTO FUF. CONSECUENC D i

DESCUIDO. FALTA DE XN’FORMACION
OTRO

DESCONOCIMIENTO DEL PROCED'MIENTO

bEG:bLH Bi Mexiue,
3. A
Av.2 No. XOPnrqua 1nd, Clgfnfen':
- m iag, Edo, do Mexigo
o 8-80 Fax: 8R814.17
V0, DME.-smoo-Eau



7. CUAL ES LA OBLIGACION PATRONAL EN MATERIA L’ HAN
TENIDO MAS PROBLEMAS? . FABORAL CON L4 QuE

LEY FEDERALDELTRABAIO ___ IMSS

INFONAVIT SAR

8. CUALES SON LAS OBLIGACIONES PATRONALES EN MATERIA LABORAL QUE SU
EMPRESA CONSIDERE COMO PRIMORDIALES ? EL_PAGD CORRECTO Y PUNYUAL EN_TODAS
LAS OBLIGACIONES

9. LE INTERESARIA CONTAR CON UN MODELO DE UN PAQUETE DE OBLIGACIONES
PATRONALES EN MATERIA LABORAL PARA USARLO COMO GUIA O REFERENCIA? Y
POR QUE? m POR QUE SON MUY POCOS EMPLEADOS.

10. COMENTE BREVEMENTE COMO SE INICIO SU EMPRESA,

LeGuouy
,n,‘j;,o i M:Ano 5.4 0



CUESTIONARIO
NOMBRE DE LA COMPANTA__ BURNDY MEXICO, S.A. DE C.vV.

GIRO EMPRESARIAL ‘FABRICANTE DE CONECTORES ELECTRICOS Y ELECTRONIC(

NOMBRE DE QUIEN I'NFORMA © "LIC. GERMAN AVALOS éLAVEL

PUESTO QUE OCUPA___ GERENTE DE RECURSOS HUMANOS .

1. CUALES SON LAS OBLI

CIONES PATRONALES EN MA
MANEJAN EN SU EMPRE ‘sig. e S

2. EN SU EMPRESA SEADMINISTRAN LAS OBLIGACIONES PATRONALES EN MATERIA
LABORAL EN UN SOLO DEPARTAMENTO? . GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS.

3. QUE AREAS DE LA EMPRESA INTERVIENEN EN DICHA ADMINISTRACION?

DIRECCION GENERAL, FINANZAS Y RE

4. CUENTA SU EMPRESA CON ALGUN PROCEDIMIENTO PARA LLEVAR A CABO LAS
OBLIGACIONES PATRONALES EN MATERIA LABORAL _AS_BS_Q&IA_LBGAL_BXIER
NA.

5, EN ALGUNA OCASION LES HAN SANCXONAD MULTADO . POR - EL
INCUMPLIMIENTO DE ALGUNA OBL[GACION PATRONAL N MATERIA® LABORAL’I

NUNCA NOS HAN SANCIONADO.

6. ST LES HAN SANCIONADO ESTO FUE CONSECUENCIA DE

DESCUIDO

DESCONOCIMIENTO DEL PROCED'MIENTO - : OTRO
S NUESTRAS OBLIGACIONES

SE HAN CUMPLIDO CORRECTAMENTE CON. TODA
PATRONALES.



7. CUAL ES LA OBLIGACION - PATRONAL EN MATERIA LABORAL CON LA QUE HAN
TENIDO MAS PROBLEMAS?. R "

LEY FEDERAL L, TRABAJO

8. CUALES SON LAS 'OBLIGACIONES' PATRO‘ ALES 'EN MATERIA LABORAL QUE sU

EMPRESA CONSIDERE COMO PRJMORDIALES ?_EAQQ_DBJQMM

CIONES PATRONALES.

9. LE INTERESARIA CONTAR CON UN MODELO DE UN PAQUETE DE OBLIGACIONES
PATRONALES EN MATERIA LABORAL PARA USARLO COMO GUIA O REFERENCIA? Y
PORQUE? __SI_NOS_INTERESARIA TENER UN PAQUETE PARA RENOVAR

TODO LO DE RECURSOS HUMANOS.

10, COMENTE BREVEMENTE COMO SE INICIO SU EMPRESA,
LA EMPRESA SE INICIO EN MEXICO EN 1961, E.S_TAND.D_HASIA_LA
FECHA.

BURNDY
MEXICO, 5.A.DEC.
CALLE DEL RIO No 32

. COD, POSTAL 83370
'lAUCALrAN DE JUAREZ,

. T MEXICO
I‘PAHT/ no POSTAL Na 268

Tererone. 576~28—00




’ CUESTIONARIO
NOMERE DE LA COMPANIA_ r\\ao.\uA ©.A TN oY

GIRO EMPRESARIAL

NOMBRE DE QUIEN

PUESTO QUE OCUPA!

L
MANFJAN EN NY EMPRESA? R

2. EN SU EMPRESA SE ADMINISTRAN LAS OBLIGACIONES A MATERIA
LABORAL EN'UN SOLO DEPARTAMENTO? = e
lpas7A BILNAD.

3. QUE ASDE LA EMPRESA RVIENEN

2oy sas. (BN

4. CUENTA SU EMPRESA CON ALGUN PROCEDIMIENTO PARA- "LLEVAR'A CABO LAS
OBLIGACION'ES PATRONALES ENM, RIA ABORAL’*
M{_\Aum Y S

5. EN ALGUNA 'OCASION 'MULTADO" 'POR . EL
TERIA LABORAL?

INCUMPLIMIENTO DE ALG

6. SILES HAN SANC[ONADO ESTO FUE CONSECUENCIA DE:

DESCUIDO, 4 FALTA m-: mFomAcxon_x___

DESCONOCIMIENTO DEL PROCEDTMIENTO SR



7. CUAL ES LA OBLIGACION PATRONAI; EN MATER!A L HAN
TENXDD MAS PROBLEMAS? ;e L BIE ATORAL CON LA QUE

LEY FEDERAL DEL TRABAJO

INFONAVIT:

8. CUALES SDN LAS OBLIGACXONES PATRONALE EN: MATER.IA LABORAL QUE suU
SA CONSIDERE COMO (ORDIALES 7
STUNNZACCAN TN 0 qos Nt Farms’
Poaga= T EaeAlem

9. LE INTERESARIA CONTAR CON.UN:MODELO DE UN PAQUETE DE OBLIGACIONES

PATRONALES EN MAIng LABOBAL PARA USARLO COMO GUIA O REFERENCIA? Y

PORQUE? __ =y nen s (NMBitaL loa POCED\MIFAITLS
cTry ALES L o

10. COMENTE mvtthfém}cvo, O SE INICIO SU EMPRESA.

B NERVION, S.8. 2 C.V.



CUESTIONARIO
NOMBRE DE LA COMPANIA____BEROL, S.A. DE C.v.

GIRC EMPRESARIAL FABRICACION DE ARTICULOS PARA LA EXPRESION

NOMBRE DE QUIEN lNFORMA ARMANDO GOMEZ FERNANDEZ 7

PUESTO QUE OCUPA__".

1. CUALES SON LAS OBLIGACXONES PATRONALES: EN' MATERIA' LABORAL UE SE
MANEJAN EN SU EMPRESA' CALES;:1.M.S.S. ;4 INFONAVIT,:
S.A.R., JURIDIC

L. ¥

2. EN SU EMPRESA SE ADMINISTRAN LAS OBLIGACIONES PATRONALES . EN MATERIA
LABORAL EN- UN SOLO DEPARTAMENTO o

3. QUE AREAS DE LA EMPRESA INTERVIENEN: EN DICHA'AD
FlNANZAS ASESORIAZEXTERNA; INGENIERIA

' LLEVAR ‘A CABO.LAS

DESCUIDO

T R L e s
DESCONOCIMIENTO DEL PROCEDIMIENTOf__J_——— . o



7. CUAL ES LA OBLIGACION PATRONAL EN MATERIA LABORAL CON LA QUE HAN

TENIDO MAS PROBLEMAS?
LEYFEDERALDELTRABAIO ' muss X
INFONAVIT _X___ SAR  omo._

8. CUALES SON LAS OBLIGACIONES PATRONALES EN MATERIA LABORAL QUE SU
EMPRESA CONSIDERE COMO PRIMORDIALES? __L.F.T., FISCALES, 1.M.5.5

INFONAVIT, S.A.R., SINDICATO, REVISION DE_CONTRATO
CAPACITACION, SEGURIDAD E HIGIENE

(3

9. LE INTERESARIA CONTAR CON UN MODELO DE UN PAQUETE DE OBLIGACIONES
PATRONALES EN MATERIA LABORAL PARA USARLO COMO GUIA O REFERENCIA? Y
PORQUE?_Si, PORQUE SE TENDRIA LA INFORMACION ADECUADA

Y LAS_ACTIVIDADES, SE HARIAN A TIEMPO. SIN CAER EN
ERRORES U OLVIDOS

10. COMENTE BREVEMENTE COMO SE INICIO SUEMPRESA._EN EL ANO DE 1856

SE FUNDO LA EAGLE PENCIL EN LA CD. DE NUEVA YORK, DEDICADA
EXCLUSIVAMENTE A LA FABRICACION DE L APICES, POSTERIORMENTE
SE DESARROLLA ELABORANDO NUEVOS PRODUCTOS Y ESTABLECIENDO
FABRICAS EN: INGLATERRA (1908);: CANADA (1931): MEXICQ (1948);
COLOMBIA (1956) Y VENEZUELA (1962)




CUESTIONARIO
NOMBRE DE LA COMPANIA_}UTCHE, S.A. DB C,V,

GIRO EMPRESARIAL__ENSAIBLES DE ARTICULOS ELECTRICCS

NOMBRE DE QUIEN INFORMA C.P. GABILO GUZRRERO

PUESTO QUE OCUPA COLTADOR

L. CUALES SON LAS OBLIGACIONES. PA'I'RONALES EN_MA ’
MANEJAN EN SU EMPRESA? I.}.5.S.: SAR INFOLAVI? CR-IE.%I’IUL LOS%IAH 3 SE

CaPACITACTON ¥ ANIESTRA, 1100 GLOGUIJAD E HIGi-IE,

2, ENSU EMPRESA SE ADMINISTRAN LAS OBLIGACIONES PATRONALES EN MATERIA
AN ¢

LABORAL EN UNSOLO DEPARTANENTO’) ZLPAEEDALLITY JE GOLNILIL TN

3. QUE AR.EAS DE LA EMPRESA INI'ERVIENEN EN DICHA ADMTNISTRACION?__
P2 O'J -'.‘GTD" I”“ 238 :

4. CUENTA su EMPRESA CON ALGUN PROCEDIMIENTO AR_A LLEVAR CABO LAS
OBLIGACIONES PATRONALES EN MATERIA LABORAL ‘-w-:l- ALCHDE 0T

i3 ..-..x‘.w.

NI U

5. EN ALGUNA: VOCASION LES . HAN - SANCIONADO 0> MULTADO -POR. EL
INCUMPLIMIENTO ' DE- ALGUNA OBLIGACION. PATRONAL EN MATERIA ' LABORAL?

¢

e o
LOITIRIDINIVE

Teiededy Labd vul

6. SI LES HAN SANCIONADO ESTO FUE CONSECUENC]A D

DESCUIDO FALTA DE INFORMACION

DESCONOCIMIENTO DEL PROCEDIMIENTO _ “OTRO,




7. CUAL ES LA OBLIGACION PATRONAL EN mﬁmA‘LMOM CON LA QUE HAN
TENIDO MAS PROBLEMAS? il S )

LEY FEDERAL DEL TRABAJO = .

INFONAVIT "

8. CUALES SON LAS OBLIGACIONES PATRONALES EN MATERIA LA.BORAL QUE sU
EWRESA CONSFDERE CoMo PNMORDIALES s

Ydad L PR LT SR A A S AR Rt Pu).a. Lieiwan

I T

9. LE INTERESARIA CONTAR CON UN MODELO DE UN PAQUETE DE OBLIGACIONES
PATRONALES EN MA RIA ABORAL PARA USARLO COMO GUIA o REFER.ENCIA" Y
POR QUE? -

c oA

won ll Aee TNy Ul

ST RINRN

NUTONE, & A DE ¢ ¥
SIPOREX No. -4
FRACC. ALCF  BLANCO

NAUCALPAN, EDO, MEX.
TEL, 576-03-44




a-JENDADORA HER, S. A. DE C. V.
AHE - 820525 - 896

NOMBREDELACOMPANIA__RRﬂé'AJDﬁD‘\rLu HER _s.4_ »E ¢\

GIROEMPRESAR]ALU_&(enJamMn*: pute de Biongs moesles
¢h:culo$ Fuipos " Zndlvs ///alcs ,A/o;u,qatfa fom /4 Lonstrvec. d«_

NOMBRE DE QUIEN INFORMA ' Fzrnan{/ﬂ M/onJ/o V.

PUESTOQUEOC_UPA Jec«. éc: Qevsono/‘n

1. CUALES SON,LAS'OBLIGACIONES ‘PATR DNALES EN.MATERI
MANEJANENSUEMERESA? LEV B E L N Fe i avi T A UESE
AET S\/?ﬂ oY YRR Redlomentos-

2. EN SU EMPRESA SE'ADMINISTRAN LAS Ol
LABORAL EN.UN SOLO DEPARTAMENTO?

3. QUE AREAS DE LA EMPRESA INTERVIENEN EN DICHA ADMINISTRACION
gr/mmls f[n/llla.— Coa ‘}Oblc:-vf')d/éa o lE

J. CUENTA SU EMPRESA CON."ALGUN PROCEDIMIENTO PARA LLEVAR A CABO LAS
OBLIGACIONES PATRONA?.ES EN MATERLA LABORAL, 221

S,

vele, Operceron ~da
4 Pmmea’lo. -

pero nO alta muy - reglmay dode puesio
las ac tivvelodes sc manefon en va grablu

5. EN ALGUNA OCASION LES HAN SANCIONADO O MULTADO POR EL
INCUMPLIMIENTO DE .ALGUNA OBLIGACION PATRONAL EN MATERIA™LABORAL?
Mo ey presamente Coma Se_manfres o, petp S| hom ’{;__‘;_/a_

sy Ceclohn  de D fevencios pore

Svs aclovacignes

6. SILES HAN SANCIONADO ESTO FUE CONSECUENCIA DE:
DESCUIDO, FALTA DE INFORMACION :

OTRO 3_

“adive. no itna cedvo heaclos

DESCONOCIMIENTO DEL PROCED'MI'ENTO
Bsto es povpve o depenclencie

Sus )’ltyn'sh'u.‘.




7. CUAL ES LA OBLIGACION PATRONAE EN’MATER(A
N TENIDO MAS PROBLEMAS? L HABORAL CON LA QUE HAN

LEY FEDERAL DEL TRABAJD
mromvrr ,

8. CUALES. SON LAS OBLIGACIONES PATRDNALES EN MATERIA LABORAL QUE SU
EMPRESA CONSIDERE Ccomo PRIMORD]ALES ? :
b

lm.J.\av«\au tes-

9, LE INTERESARIA CONTAR CON UN MODELO DE UN PAQUETE DE OBLIGACIONES
PATRONALES EN MATERIA LABORAL PARA USARLO COMO GUIA O REFERENCIA? Y
PORQUE? _Sy ,  Porgue Se cantaria cwmn “Uag ey

i et
© Gua _axs. Xenerls Qo Soporie o gl vne (jzg_uLH;g_

Ie) Qasn)uzlo" =% L‘u um

10. COMENTE BREVEMENTE COMO SE mxéxp’éi) EMPRES

ARRENDADORA HER, S. & DE €. V.
AHE - 820526 - 898



GRAFICAS Y RESULTADOS
Los datos obtenidos conforme al conocimiento de Vlas‘yobﬁgacioncs patronales en

materia laboral, fueron los siguientes:

El 80% de las empresas encuestadas, mencmnamn al SAR lMSS INFONAVIT,

Capacitacidn y adiestramiento, S:gundad e ngl 'oncs,'agumah;!o, el tiempo
extra, entre oiras. . '

El 20% rcstantc umcamc.ntc mcncxonaron el agmnald ’y prcs&acxoncs pcro no las

definen amphamcntc. g

x 2
r‘-‘v‘-‘\«‘v v

- - N N A AT
,.“vyw‘n".r"-,.v‘.-_Vv St
RSP M
BN 5
Rk R
I A

5
. X NNV
‘\“‘ ‘»‘-‘.yvv.».\

A, ¥

20%

(]



Respecto a las dreas que intervienen en la administracion de las obligaciones
patronales en matesia laboral, el resultado fug el siguiente:

El 50% de las empresas administran las obligaciones patronales en materia laboral
en ¢l departamento de contabilidad y/o finanzas,

El 30% de las empresas administran sus obligaciones patronales en materia laboral
en ¢l departamento de Recursos Humanos y/o Personal,

Y ¢l 20% con asesores extermnaos,

Contabilidad o finanzas

” Asesores Externos
20%

Recursos H. o Person
30%
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Cuando s¢ hace referencia a que si las empresas cueatan con algin procedimicnto
para administrar sus obligaciones patronales en materia laboral s¢ encontré que:

El 60% de los encuestados siguen un calendario para presentar dichas obligaciones,
pero no cucnlaﬁ con nada reglamentado ni format,

E! 40% no cuenta con ninguin procedimiento y Hevan las obligaciones patronales en

materia laboral como se van presentando.

Nada de Reglamento
60%

Como se van presentado
40%
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Un resultado importante que s‘e;fveriﬁcq pn'la encuesta realizada fué ¢l punto

referente a las sanciones y multas por incuixjpli stento de las obligaciones patronales e
materia iabofal
B 70% de las empresas encuesiadas han sido séincidnadas o multadas en mds de una

ocasion,

E130% de las empresas encuestadas negaron haber sido sancionadas o simplemente

omitieron su fespuesta,”

Sancionados o Multados
70%

~—————""" Negaron sancion
30%
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De las empresas sancionadas, un 60% ha sido por desconocimiento del

procedimiento; el 30% por faita de informacicn y el 10% por descuido en administracidn,

Descanacimiento
60%

it de la Adm.
10%

Falta de Informacion
30%
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Ahora bien, ¢l 80% de las empresas encuestadas han tenido mds problemas con el
IMSS.
El 15 % han tenido mds problemas con el SAR y, ¢l 5% no han tenido ningun

. problema.

Ningyn problema

’»Cw\wc-f,(» SO
C %\»}-’v\» \,<,<>v.

as con el SAR
15%



En cuanto a a obligacidn patronal en materia laboral que las empresas consideren
como primordial, los resultados que arrojd la encuesta fueron las siguientes:
E} 95% coincidid de alguna manera en que todas las obligaciones en materia laboral

son importantes para poder tener derechos y el 5% considerd al IMSS como primordial,
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Cuando se hizo referencia a los encuestados del interés de poder contar con uaa
gufa de referencia para poder cumplir con las obligaciones patronales en materia laboral
las respuestas fueron:

Al 90% de las empresas si les interesa y al 0% que no manifestd interds fué por

que consideran que al contar con asesoria externa les libera de 1a obligacion
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APROBACION O DISPROBACION DE LA HIPOTES1S ORIGINAL.

En base a los resultados que s¢ obtuvieron y que se interpretaron de Ias encuestas
realizadas, se considera que la hipdtesis planteada se aprucba; apoydndose bdsicamente cn
que debido a la informacidn precaria ¢ insuficiente de las obligaciones patronales en
materia laboral se dificulta el crecimiento y sano desarrolio de la organizacidn por lo que
¢s importanic que las empresas cuenten con un modelo de un paquete de obligaciones
patronales en materia labosal.

Por lo anterior se considera que 1a hipdtesis original no amerita ajuste alguno  por

lo que permanece igual,
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IV CONCLUSIONES

En base de la investigacion realizada se concluye que las empresas no cuentan con
ta informacidn suficiente para llevar a cabo Ia administracion de las obligaciones patronales
en materia laboral, por lo que se considera como algo indispensable el contar con un
modelo de un paquete de obligaciones patronales en materia laboral que funja como gufa
para alcanzar €l sano desarrollo de la organizacidn y asi garantizar al recurso humano la
aplicacion correcta de sus derechos y obligaciones.

Ademds se puede afirmar que muchas de las empresas encuestadas, han tenido un
crecimiento un tanto desordenado debido a que han sido constituidas por grupos familiares
que en la mayorfa de los casos no cuentan con los medios suficientes para establecer una
estructura organizacional funcional, ya que sobre la marcha se han ido creando los puestos
y las funciones,

Ahora bien, debido a la organizacién precaria en fas empresas s¢ manifiesta de
manera minima ¢! hecho de que cuenten con manuales de procedimientos, ya que la
mayoria de éstas responde a sus obligacioncs patronales en materia laboral conforme s¢ van
presentando, ¢ésto es, que a lo sumo cuentan con un calendario para presentar los pagos
ante las Instituciones como el IMSS, INFONAVIT, y SAR,

Ea lo que se refiere a las sanciones recibidas ya sea por descuido, desconocimiento
det procedimiento o falta de informacidn, la poblacion de empresas que han estado en esta
situacidn es alta y ésto impacta directamente en los costos, manifestando asi que teniendo

un modelo a seguir para el cumplimiento de dichas obligaciones, los gastos por multas y

sanciones se transforman en utilidades.
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Es importante citar que cuando el maﬁejo det las obligaciones patronales en materia
laboral se lieva a cabo en varios departamentos de la empresa, ya sea finanzas, produccicn
o recursos humanos, se tiene que vencer entre otras cosas las barreras de comunicacién que
¢éstos pudieran tener; ya que de alguna manera un departamento depende de la informacién
que genere ¢l otro para llevar a un término positivo la administracidn de las obligaciones
patronales en materia laboral; Este asunto quedarfa resuelito con el modelo en cuestidn ya
que al comocer qué cémo y cudndo hacer las cosas, las dreas se van programando y
organizando de manera simultinea,

Por lo anterior se concluye que el modelo de un paguete de obligaciones patronales
en materia laboral serd una guia y herramienta de utilidad para las empresas ayuddndolas
asi a mejorar los procedimientos en materia laboral ya que diaa dia de desarrolien como

organizaciones altamente productivas.



BIBLIOGRAFIA

ARIAS GALICIA FERNANDO,AQMMSIRAQQND_E_BECLLRSQS_HQMANQS, ED.

TRILLAS, D.F. 1993
GERAR BRERTRAND Y DE LA VEGA ULIBARRI, MANuAL_mEL_SF.ﬁuRQ
SOCIAL, ED. LIMUSA,MEX, D.F.1993

REYES PONCE Aousrm ADMLNJSIRAQIQN_D_E_EMBB&AS,_'[EQRLA_X

PRACTICA, VOL l’ VOL 2' ED LIMUSA MEX. D.F. 1990

ROJAS SORIANO RAU MA_REAUZAK_LNMESIIQAQQNES_SLEIALE&
ED, TEXTQOS UNIVERSITARIOS MEX D.F. 1990

YAMANE TARO, ESTADISTICA, ED. MARLA, MEX. D.F, 1990

LEY FEDERAL DEL TRABAJOQ, ED, PAC, §.A, DE C.V, MEX. D.F, 1994
LEY_DEL INFONAVIT, ED, PAC, S.A.DE C,V, MEX. D,F, 1994

LEY DEL SEGURO SQCIAL,ED. EDICIONES FISCALES ISEF. S.A, MEX.D.F. 1994

SOCIAL.ED, EDICIONES FISCALES ISEF, §.A, MEX. D.F. 1994

PAC. S.A, DE C.V. MEX.D.F, 1994 .
DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION, VARIAS FECHAS, MEX.D.F. 1993,

86



	Portada
	Índice
	Introducción
	Hipótesis
	Objetivo
	I. Generalidades
	II. Caso Práctico
	III. Método de Investigación Aplicado
	IV. Conclusiones
	Bibliografía



