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INTRODUCCIÓN 

Los esquemas adoptados por el Gobierno Federal para el manejo de subsidios a los 
productos básicos alimentarios, han poseldo hasta ahora un carácter generalizado. Esto 
quiere decir, que el beneficio es recibido por todos Jos sectores de Ja población sin 
distinción alguna. Lo anterior se debe a que el subsidio es aplicado directamente a los 
productos, ocasionando que el gobierno absorba parte del costo de producción con gastos 
sumamente elevados. 

Concreuunente, el subsidio al consumo de Ja tonilla, se ha manejado controlando su precio, 
aunque ya se ha intentado redefinir su aplicación a través de diferentes medios. Hasta antes 
de mayo de 1991, se utilizaron cupones. llamados "tortibonos", Jos cuales tenlan valor por 1 
ó 2 kilogramos de tortilla. El problema principal de este esquema, fue que su distribución se 
canalizó por sindicatos y líderes de organizaciones populares, quienes Jos utilizaron como 
medio de manipulación política, impidiendo que en muchas ocasiones llegaran a sus 
destinatarios. 

A efecto de contrarrestar las deficiencias de Jos esquemas mencionados, en mayo de 1991 
entró en operación a nivel nacional el Programa de Subsidio al Consumo de Ja Tortilla, con 
Ja finalidad de dirigir el subsidio hacia aquel sector de Ja población que más Jo necesita. En 
fonna general este programa se compone de las siguientes tres partes fundamentales: 

J. Asignación del subsidio. Consiste en identificar a Ja población objetivo, proporcionando 
a las fnmilias beneficiarias una tarjeta dé incorporación al programa: Esta actividad es 
realizada por Ja Dirección de Programas Sociales. ' 

~:~ _; _\:~ ~-: 

2. Ejercicio del Subsidio. El beneficiario rei:ibe uri' kilogramo .diario de iórtilla sin cosio al 
presentar su tarjeta en las tortillcrlas . afiliadas •. al programa, donde. sé . regisira Ja. 
transacción realizada. · · · · · .. · .,. ·· · 

3. Liquidación del Subsidio. Los industriálcs de la masa y la Íortilla: recibe~ el ·~ago :de 
todas las operaciones que hallan registrado en un periodo determinado; pára · 10 .cual 
acuden a las oficinas del Fideicomiso para Ja Liquidación al Subsidio de Ja Tonilla, 
instancia encargada de realizar estas funciones. · · 

El manejo de un esquema de esta naturalc7.a evidentemente requiere del uso de ·diversos 
mecanismos de control que permitan vigilar que el subsidio sea asignado, ejercido y pagado 
corrcctnmcntc, para lo cual se han dcsnrrollado una serie de sistemas nutonintizados en 
apoyo u las actividades operativas exigidas por el programa. 

h· 



l•lrndurrlc'ia 

El objelivo del presente trabajo es mostrar el desarrollo del "Sistema de Totales de 
Liquidación y Cálculo de Depósitos", el cual fue instrumentado en el Fideicomiso para la 
Liquidación al Subsidio de Ja Tortilla, con el propósito de ofrecer una herramienta 
automálica para recopilar y organizar en unu fuente común las cifras de totales diarios de 
liquidación a nivel nacional. Asimismo, con base en esta infonnación, reali1..ar el cálculo de 
Jos depósitos para Ja cuenta de cada oficina liquidadora, según su situación particular, a 
efecto de proveerlas oportuna y adecuadamente de Jos recursos financieros requeridos para 
el pago a Jos induslrialcs tortilleros por concepto del ejercicio del subsidio. 

El desarrollo del sistema se va describiendo secuencialmente conforme avanza el trabajo, 
desde el surgimiento de la necesidad de construirlo, hasla su puesta en operación. El 
contenido de cada capllulo es el descrito a continuación. 

El capitulo 1 expone Jos antecedentes del Fideicomiso para Ja Liquidación al Subsidio de la 
Tortilla como instancia encargada del pago a los induslriales. tortilleros, asf como una 
explicación a mayor detalle de Ja operación del Programa de Subsidio a la Tortilla. 

En el capllulo 11 se trata el planteamiento de Ja problc~1óÚcá presentada y de Jos 
requerimientos del usuario, Jo que da origen a Ja necesidad de':(lesarrollar el sistema en 
cuestión . · - ' : 

La base teórica que permitió el desarrollo del sistema es discutida en el capitulo 111. la cual 
se fundamenta principalmente en Ja metodología de Análisis y Diseño Estructurado de . 
Yourdon. 

La aplicación de esta melodologfa al problema especflico se. expone progresivamente en 
cada una de sus etapas en los capítulos IV "Análisis y Diseño", V "Implantación", VI 
"Pruebas e lnstnJación" y VII "Mantenimiento". 

El capllulo final son las conclusiones, donde se exponen los objetivos alcanzados según lo 
planteado desde el inicio, asf como algunos beneficios adicionales obtenidos debido al uso 
del sistema. 
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CAPÍTULO! 
ANTECEDENTES GENERALES 

1.1 Historia del •"ideicomiso para la Liquidación al Subsidio de la Tortilla 

El Pro1rama de Subsidio al Consumo de la Tortilla 

Con el fin de dirigir el subsidio a la tortilla hacia aquel sector de la población que realmente 
lo necesita, en octubre de 1990 se constituye por iniciativa de Conasupo la Dirección de 
Programas Sociales, como instancia coordinadora a nivel nacional del Programa de 
Subsidio al Consumo de la Tortilla, mismo que inicia su operación en mayo de 1991. El 
objetivo principal del programa consiste en proporcionar a Ja población beneficiaria un 
kilogramo de tortilla diario sin costo, para Jo cual se consideró Ja utilización de dispositivos 
de almacenamiento electrónico y sistemas automatizados, a efecto de mantener un control 
de las operaciones seguro y eficiente. 

La base para otorgar el subsidio se encuentra en el Padrón Nacional de Beneficiarios de Jos 
Servicios Conasupo, el cual fue integrado mediante Ja identificación individualizada de las 
familias urbanas que perciben hasta dos salarios mfnimos de ingresos mensuales. La 
incorporación de familias al padrón, se realiza a través de su registro en una cédula 
socioeconómica y Ja verificación directa de Ja información, para as!, cuando una familia ha 
aprobado Jos criterios de selección (ver apéndice A). se Je entrega una tarjeta plástica con 
código de barras, Ja cual es su identificación como beneficiaria del programa. 

Para el ejercicio del subsidio, Jos beneficiarios se presentan a las tortillerias afiliadas, donde 
con el hecho de presentar su tarjeta, reciben el kilogramo de tortillas mencionado. 

Del mismo modo que Jos beneficiarios, Jos industriales de Ja masa y Ja tortilla afiliados al 
programa integran el Padrón de Industriales Tortilleros, a Jos cuales se les proporciona un 
equipo de lectura óptica para instalarlo en su tortillcrfa. La tarjeta de beneficiario se inserta 
en la lectora para registrar las operaciones rcalizndas al momento de otorgar las tortillas. 
Para mayor referencia de Jos disposilivos de lectura óptica, consuhar el apé.ndice B. 

Los industriales acuden periódicamente a las oficinas liquidadoras del Fideicomiso para Ja . 
Liquidación al Subsidio de Ja Tortilla (FIDELJST), donde se descarga la infórmáción 
registrada en sus equipos lectores, a efecto de rcali1J1r el recuento·· de las .ópéraciones-' 
registradas para generar el pago correspondiente. . . ·' .· ;'., " 

Cerrando el ciclo, Fidelist informa a la Dirección de Programas Sociales Jos. monto~ de Ja 
liquidación efectuada, a efecto de que se asignen Jos recursos destinados para. este fi.n. 

P&\glnu 2 



l. Anlrcrdcnln Grnrr.IH 

El Fidch:omi10 pira la IJquidacjón 11 Subsjdjo de 11 Tortilla 

El servicio de pago del subsidio que el gobierno federal otorga a los industriales tonilleros 
era, hasta abril de 1992, responsabilidad de una empresa filial del Banco Nacional de 
México (Banamex) llamada Servicio por Cupones. Debido a la estructura organi?.acional de 
estn empresa, se presentaron n lo largo de su funcionamiento diversos problemas, entre los 
que destacan los costos de operación, comunicación y cumplimiento de acuerdos con 
Conasupo, situación que originó que se decidiera sustit~ir la prestación de este servicio a 
panir del 1° de mayo de 1992 y se creara el Fideicomiso para la Liquidación al Subsidio de 
la Tonilla. 

Fidelist se estableció el 30 de abril de 1992 con la firma del contrato entre Conasupo como 
fideicomitente y el Banco Nacional de Comercin Interior (BNCI) como fiduciario. En este 
contrato se establece como órgano de gobierno del Fidclist un Comité Técnico presidido 
por el Director de Programas Sociales de Conasupo y conformado por diversos funcionarios 
de esta misma empresa, representantes de la Secretaria de Hacienda y Crédito Público, la 
Secretaría de la Contraloría General de la Federación, la Secretaria de Comercio y Fomento 
Industrial, de BNCI y por el Coordinador General del propio Fideicomiso. 

1.2 Estructura Ol'lanizacional y FunclonH del Fideicomiso 

El Fidelist tiene como objetivo primordial efectuar el pago a los industriales de la tonilla, 
por cuenta y orden de Conasupo, conforme a los mecanismos, normatividad y 
procedimientos establecidos por el Comité Técnico. 

Estructura Oq-1nizacjogal 

El Fideicomiso atiende las 207 ciudades donde opera el Programa de Subsidio a la Tonillo 
(ver apéndice C) a través de sus oficinas establecidas en las ciudades grandes, y de otros 
mecanismos de atención ambulante y semiambulante en ciudades más pequeftas. La 
estructura organizacional según el tipo de atención es ilustrada en la Figura 11.1 y se 
describe a continuación: 

Oficinas Centrales. A nivel central, el Fidclist cuenta con 3 áreas principales que apoyan y 
coordinan las actividades de todas las oficinas de la República : Administración, 
Operaciones e Informática. 

. . . ' ' . ' . . 
Oficinas Estatales. Llevan a cabo la opeioción de la liquidación en su ciudad; además de 
coordinar, supervisar y apoyar las actividade5 de liquidación, administrativas y: técnicás de 
las oficinas locales, atención tipo LV. y puntos .volante en su estado; Estás oficináS son un · 
total de 33, una por cada entidad federativa más la zona. de La. Laguna.. . · · · 

Péglna J 



l. AnlrcedrnlH Grnrr•IH 

El Fidclc:omiao p•ra 11 Ljquid1cjóg al Subajdjo de 11 Tortilla 

El servicio de pago del subsidio que el gobierno federal otorga a los industriales tonilleros 
era, hasta abril de 1992, responsabilidad de una empresa filial del Banco Nacional de 
Mé•ico (Baname•) llamada Servicio por Cupones. Debido a la estructura organizacional de 
esta empresa, se presentaron a lo largo de su funcionwnicnto diversos problemas, entre los 
que destacan los costos de operación, comunicación y cumplimiento de acuerdos con 
Conasupo, situación que originó que se decidiera sustitu_ir la prestación de este servicio a 
panir del 1° de mayo de 1992 y se creara el Fideicomiso para la Liquidación al Subsidio de 
la Tortilla. 

Fidelist se estableció el 30 de abril de 1992 con la firma del contrato entre Conasupo como 
fideicomitente y el Banco Nacional de Comerci" Interior (BNCI) como fiduciario. En este 
contrato se establece como órgano de gobierno del Fidclist un Comité Técnico presidido 
por el Director de Programas Sociales de Conasupo y conformado por diversos funcionarios 
de esta misma empresa, representantes de la Secretaria de Hacienda y Crédito Público, la 
Secretarla de la Contraloria General de la Federación, la Secretaria de Comercio y Fomento 
Industrial, de BNCI y por el Coordinador General del propio Fideicomiso. 

1.2 Estructura Organlzaclonal y Funciones del Fideicomiso 

El Fidelist tiene como objetivo primordial efectuar el pago a los industriales de la tortilla, 
por cuenta y orden de Conasupo, conforme a los mecanismos, nonnatividad y 
procedimientos establecidos por el Comité Técnico. 

Estructura Org1nizaclog1I 

El Fideicomiso atiende las 207 ciudades donde opera el Programa de Subsidio a la Tortilla 
(ver apéndice C) a través de sus oficinas establecidas en las ciudades grandes, y de otros 
mecanismos de atención ambulante y semiambulante en ciudades más pequeñas. La 
estructura organizacional según el tipo de atención es ilustrada en la Figura 11.1 y se 
describe a continuación~ 

Oficinas Centrales. /\ nivel central, el Fidelist cuenta con 3 áreas principales que apoyan y 
coordinan las actividades de todas las oficinas de la República : Administración, 
Operaciones e Informática. 

Oficinu Estatales. Llevan a cabo la operación de la liquidación en su ciudad, además de 
coordinar, supervisar y apoyar las actividaden deUquidacióri, administrativás y técnicas dé 
las oficinas locales, atención tipo LV y puntos .volante en su estado. Estas oficinas 'son un 
total de 33, una por cada entidad federativa más la ~onti .de La Lag~na, ' 

Pdglna J 



l. Anltrtdt•IH Gtntnlt• 

Oficinas Locales. Operan y controlan los sistemas para la atención a los industriales en sus 
ciudades, coordinan la liquidación de sus puntos volante en caso de tenerlos, y reportan sus 
actividades a la oficina estatal de la cual dependen. Existen 32 oficinas de este tipo en todo 
el pals. 

Atención tipo LV. La atención para aquellas ciudades que se encuentran en esta situación 
(actualmente son 3), se proporciona mediante el uso de equipos portátiles, sin embargo, 
aunque el encargado radica en la ciudad , no cuenta con una oficina establecida, por lo que 
se reúne con los industriales en algún lugar previamente acordado con ellos, para realizar la 
liquidación. Reportan sus actividades directamente a la oficina estatal. 

Puntos Volante (PV). Oper•n y controlan los sistemas de liquidación en equipos portátiles, 
acudiendo desde alguna oficina estatal o local, a las ciudades donde no se encuentra una 
oficina establecida. La oficina de residencia c~ordina sus actividades. Existen 58 puntos 
volante que pueden atender una o más ciudades, ,oara un total de 139. 

FIDELIST 
OFICINAS CENTRALES 

COORDINACION 
GENERAL 

DJVJSION DE Dl\'JSION DE 
ADMINISTRACION OPENACJOSES 

NOTAS: LV•Alcnclón llpo LV, rv•runlo vol1nte. 

De c1da onc1n1 estallf pueden drpendct: 
• nln¡una, un10\'lfi1S nnclnas loc•lcs, 
• nlnaún, uno o \atlos puntos \'ol1n1c, y 
• nlngun1 o una atención lipo LV. 

Oc cada oílcina local pueden dcl'Cndcr: 
• nmgun11,unoo\'atio1puntol\u/1nlc 

DIVISIONDE 
INFOAAIATICA 

Figura 1.1 Estructura orgnnizacional según tipo de oncinu. 

Página 4 
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Fundnncs dsl Fidelcomi10 

Operalivas 

• Pago semanal a cada uno de Jos industriales afiliados al Programa de Subsidio a la 
Tortilla. 

• Procesamiento y sistematización de la información de la liquidación del subsidio. 
• Generación y aplicación del boletln de tarjetas canceladas. 
• Actualización del inventario de equipo lector. 

lnfo,mativas 

• Entrega a Conasupo a nivel central y delegacional Ja información sobre liquidación. 
• Resguardo de la información como respildo documental del pago realizado, para 

propósitos de auditoría. 

No,1t11Jtivas 

• Somete a aprobación del Comité Técnico las propuestas de funcionamiento, estructuras 
y presupuesto. 

• Da cuenta al Comité Técnico periódicamente del ejercicio del gasto operativo del 
Fideicomiso, asf como los avances en los sistemas implementados y en desarrollo. 

Admigj1tr1cióq de 101 rccung1 Op1gclcro1 

El Fidelist tiene Ja responsabilidad de Ja administración directa de Jos recursos financieros 
del subsidio y Ja emisión consecuente de Jos cheques a cada industrial. Para llevar a cabo 
esta actividad, se establecieron Jos siguientes esquemas de dispersión de fondos : 

1. Se acordó con BNCI que en las 76 ciudades donde existiera sucursal de dicho banco 
(actualmente son 84), Jos cheques emitidos por el Fideicomiso para el pago del subsidio 
se pagarían automáticamente y se cargarían contra la cuenta concentradora central. Este 
procedimiento evitó la necesidad de situar Jos recursos en cada ciudad. 

2. En las 1 1 1 ciudades (a la fecha 103), donde no existla sucursal de BNCI pero sí de 
Bancomer, la radicación de fondos se realizó a través de su sistema de Jfnea. 

J. Finalmente, para las 20 ciudadés que no se enéontmron en ninguno de estos casos, Ja 
radicación de fondos se realizó a través, de órdenes de pago en otros bancos. 

Pilglnn 5 
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CAPITULO U 
ANÁLISIS DE LA PROBLEMÁTICA 

11. 1 ldenlificación del Problema 

Flujo de Información 

Como se mencionó en el capítulo de ºAntecedentes Generales''. el ejercicio del subsidio se 
realiza al momento en que los beneficiarios acuden a las tortillerfas y, a cambio de 1 Kg. de 
tortillas, insertan su tarjeta en el equipo lector quedando asl registrada la transacción 
efectuada. 

Desde la perspectiva del Fidelist, la infonnación tiene su origen al momento en que los 
industriales tortilleros se presentan en las entidades liquidadoras, para descargar la 
información en equipos PC a través de los sistemas de liquidación, mismos que realizan las 
validaciones requeridas y la emisión del pago correspondiente. 

En Ja Figura 11.1 puede apreciarse como la infonnación acumulada de las descargas de todos 
los industriales atendidos, parte desde la oficina donde fue generada, fluyendo hacia niveles 
superiores hasta llegar a oficinas centrales, y de ahl viaja hacia los bancos y Programas 
Sociales. No obstante, conforme transita a través de los diferentes niveles, se.diferencia en 
cuanto a contenido, periodicidad, medio de almacenamiento y medio de transmisión. Esta 
infonnación es la siguiente : 

• Detalle de trans•cciones por benelici.,io. Se refiere al detalle de las asistencias para 
ejercer el subsidio de cada uno de los beneficiarios del Programa. 

• Malos usos. Los "malos usos" son transacciones efectuadas por un beneficiario en un 
mismo dia en diferentes tortillerias, Jo cual rompe la politica del Programa de otorgar un 
kilogramo de tortilla al dia para cada familia beneficiaria. Esta información contiene todos 
los malos usos detectados en un cierto periodo. 

• Archivo de bolelin. Son los números de tarjetas de beneficiario que se encuentran 
canceladas por detección de malos .usos o por solicitud de Programas Sociales. 

• Polizas-cheque. Documentos oficiales de pago a los industriales por concepto de 
liquidación del subsidio. Existen por un lado los documentos que avalan los pagos, y por 
otro su registro correspondiente en archivos electrónicos. 

• Catálogo de industriales. Información de los datos generales de cada uno de los 
industriales tortilleros afiliados al Programa de Subsidio a Ja Tortilla. 
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• Totales diarios de liquidación, Cifras totales del procc;o diario de liquidación de todas 
las ciudades. 

• Información conciliada. Información producto del proceso de cotejar Ja información 
documental contra la generada por los sistemas automatizados. 

• Dispersión de fondo•. Montos de los movimientos bancarios para Jos depósitos en las 
cuentas de cada oficina que soportan el pago del subsidio. 

Sucuriales 
delo• 

"""º' me1da 

""""' 

el •Totalndel.lquidac1l'ln 
I (d11110, vla ldcfónica o módem) 

.a •Dl1per1ióndefondos 
(d11no, 11stem1 rn llne1, órdenes 
depa10) 

[Ql 
•MaloslDOi, 
'A1<h1~0 rohuHhcque. 
•Doletln 
(scm1naJ,mr:diomqntt1co) 

S•J>oht..u-chcque 
(scm.tn1!,d11cumcn1.t/) 

~•lníormxionconciliada 
~(mennuil,do(:umcnll/I 

Figura ll.1. Flujo General de Información. 
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Totales diarios de Uqu!daclón 

Del panorama general del flujo de información presentado anteriormente, la parte que nos 
compete se refiere a los "Totales diarios de liquidación", cuya importancia radica en que 
estas cifras sirven como base para realizar el cálculo de los depósitos bancarios a efectuarse 
en las cuentas de cada oficina, con el fin de proporcionar los recursos suficientes para 
soportar el pago del subsidio. 

Antes de que el Fideicomiso tomara bajo su responsabilidad el servicio de pago a los 
industriales !artilleros, la dispersión de fondos era manejada directamente por Banamex, ya 
que la empresa Servicio por Cupones era filial de dicho banco. Sin embargo, debido al 
cambio en la atención bancaria, cuando Fidelist inició sus operaciones surgió la necesidad 
de prestar especial atención al mecanismo para el manejo de los recursos financieros 
provistos a las oficinas. 

En ese entonces, se habla heredado de Servicio por Cupones un sistema desarrollado en 
dBase IV, el cual concentraba las cifras de liquidación previamente transmitidas vía módem 
po'r todas las oficinas, para posteriormente clasificarlas y presentarlas en reportes. La figura 
11.2 ilustra las funciones principales de este sistema, las cuales se describen a continuación : 

u• 
1 

Transmisión de lotalN 
de/iquidacióndrldJ1 

(OFICINAS 
ESTATALES) 

• Atchivocslllll 
de totales de 
llquid1clón 

J 
V1lida.;idndc 
1nformaclc\ne 
inte1ru:idn1I 

h111drico •LJ-> 
Archivo h1slór1co de 101.tlt1 

d11r1osdeliqu1d1c1ón 

2 
Rl:'CCJ!Cldndelotalcs 

+ 
dcllquid1ddndi1ti01 

1nivclnacional 
(QPF.RACIONES EN 

OFICINAS CENTRALF.S) 

' Em111dndc 
tq>ot1udc 
101~lndc 

hqu1da.;1ón} 
dedrpo11tu1 

Figura 11.2. t'unciones y flujo del sistema de concentración de totales de !iquidución. 
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Oj/clnu Estatales 

l. Tran•misión de lol•les de liquidación del dla. Cada oficina estatal genera un archivo 
en fonnato DBf, conteniendo los datos de los totales de liquidación del día en curso, 
correspondientes a las ciudades que dependen de ellas. Los datos por cada registro son 
los siguientes : 

• Cla\'c de oficina. 
• fecha del reporte (que es la misma del dla de liquidación). 
• Total de kilogramos pagados. 
• Precio de la tortilla en la ciudad. 
• Importe pagado. 
• Total de cheques emitidos. 
• Números de cheques cancelados. 
• Número de transmisiones obligatorias. Una transmisión obligatoria ocurre cuando un 

equipo lector ha saturado su capacidad de memoria, por lo que requiere ser 
descargada para continuar operando. 

El archivo se transmite vla módem a las oficinas centrales del fidclist, en los horarios 
previarnenle acordados. 

Operaciones en Oj/clnu Centrales 

2. Recepción de lolalcs de liquidación diarios a nivel nacional. Complementariamente, 
en ofiCinas centrales se reali1..a Ja recepción de la infonnación transmitida por todas las 
oficinas estatales en los horarios establecidos. El resultado final son todos los archivos 
de totales conteniendo la infonnación de la liquidación del dla a nivel nacional . 

3. Validación de información e inlcgl'lldón al histórico. Las dos funciones anteriores se 
realizan con un software especial para comunicaciones (Carbon Copy), la operación del 
sistema en cuestión empieza desde esta tercera función, realizando la validación de la 
infonnación recibida, para detectar : 

• Errores en la comparación del importe pagado contra el resultado de multiplicar los 
kilogramos por el precio de la tortilla. 

• Discontinuidad entre el último folio del cheque emitido en la liquidación inmediata 
anterior, comparado con el primero de la liquidación actual. . , · · 

• Errores en el total de cheques emitidos comparado con. el rango de folios de los 
mismos. .~ , · 

La infonnación válida se integra en un archivo histórico cci.; las mis~~ cstrú~tura del 
archivo transmitido, adicionándole tan sólo la clave del estado: :. 
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4. Eml•lón de reportes de totales de liquhlaeión. Con base en la información del archivo 
histórico, se emiten los reportes de : 

• Totales nacionales de liquidación del dla. 
• Totnlcs nacionales de liquidación semanales acumulados. 
• Totales nacionales de liquidación mensuales acumulados. 

El sistema continuó su operación nonnal, pero con un propósito meramente infonnativo, ya 
que aún cuando los reportes proporcionados scrv!an como la base para el cálculo de los 
depósitos, esta última tarea se realizaba manualmente. Sin embargo, después de operar un 
tiempo en estas condiciones, la gran cantidad de oficinas para las cuales habla que realizar 
el cálculo de sus recursos y Jns variantes en cuanto a la atención bancaria, provocaron una 
cierta pérdida del control que se detectó principalmente en las siguientes situaciones : 

• En algunos casos se depositaba menos de lo requerido, lo cual implicó que las cuentas 
quedaran sin los fondos necesarios ;on las consecuentes penalizaciones bancarias. 

• En otros casos, las cantidades de los depósitos eran mayores respecto a lo que realmente 
requerían las oficinas, quedando las cuentas con recursos ociosos. 

• Un tercer caso critico fue la falta de oportunidad para realizar los depósitos, ya que se 
efectuaban antes o después de ser requeridos, con las mismas consecuencias de los dos 
casos anteriores. 

11.2 Requerimientos del usuario 

Debido a la situación descrita en el punto anterior, el área de Operaciones del Fideicomiso, 
encargada de realizar estas tareas, planteó la necesidad de contar con un sistema 
automatizado que, tomando como base las cifras diarias de liquidación recibidas vla 
módem, realice el cálculo de los depósitos bancarios a la cuenta de cada oficina según su 
situación particular, llevando el control de los saldos y manteniendo el registro de la 
información histórica generada, para as! ajustar los parámetros de cálculo de acuerdo al 
comportamiento que vaya teniendo la liquidación. 

Entre los principales requerimientos y los aspectos más importantes que el usuario pidió 
fueran tomados en cuenta para el desarrollo del sistemas, se encuentran : 

• Aprovechar el mecanismo de captación de información establecido, mediante el uso del 
módem para transmitir la información. 

• Conservar el mismo ílujo de informació" jerarquizado, con las entidades liquidadoras 
reportando a su nivel inmediato superior hasta concentrar la información en las oficinas 
estatales, las cuales u su vez reportan todo lo recopilado a oficinas centrales. 

• Respetar el fommto y la estructura de los archivos transmitidos vla módem, a efecto de 
renli7..ar In transición de los sistemas de una manera transparente. 
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• A diferencia de las cifras de liquidación. que son manejadas bajo Ja cslruclura de 
zonificación (ver apéndice A), Jo correspondienie a dcpósilos debe acumularse por 
ciudad, ya que las cuenlas bancarias están asignadas de esta manera. 

• A efecto de garantizar Ja congruencia en Ja información recibida, agregar a las 
validaciones la detección de las siguientes anomalías : 

O Dalos con fechas equivocadas. 
O Claves de ciudades erróneas. 
O Oficinas que no liquidan o que lo hacen en dlas diferentes a Jos asignados. 
O Oficinas que no realizaron ningún pago. 
O Repones duplicados. 

• Contar con la capacidad de proporcicnar mantenimiento a la infommción. 

• Modificar los reportes para proporcionarles mayor flexibilidad con cifras detalladas o 
acumuladas, por niveles (nacional, estatal o ciudad) y de acuerdo a períodos variables. 

• Considerar para cada ciudad el registro de parjmctros máximos y promedios de 
liquidación. El primero de ellos, debe ser actualimdo automáticamente cada vez que sea 
rebasado, excepto si es feriado el dla anterior o posterior (esto implica tener el registro 
de los dlas feriados); para el caso de los promedios, Ja actualimción debe realizarse a 
solicitud del usuario tomando en cuenta Ja infonnación del mes anterior. 

• El saldo de cada ciudad se aclualizará al momento de recibir la información del dio, 
restándole el monto de Ja liquidación reportado. 

• La fecha de depósilo para las diferentes ciudades variará según el tipo de oficina, tipo de 
atención bancaria y dlas de liquidación, debiendo el sistema informarlos un dla hábil 
antes de ésta, para lo cual se debe tomar en cuenta que : 

O Las oficinas cs1atales y locales deben informar el mismo dio que reciben el reporte. 
O Las ciudades con atención LV, informan un dla hábil anlcs de su siguiente dla de 

liquidación. 
O Los puntos volante atendidos por DNCI o Dancomcr se lnfonnan 3 dlas hábiles 

después de recibido el repone. Los que son atendidos por otros bancos se informan 
según el dla de liquidación : lunes y miércoles se informan los miércoles, martes y 
jueves se informan Jos jueves y viernes se infomtan ese mismo dla. 

Para establecer la fecha de informe también debe dclcctarsc la proximidad de dios ', 
feriados, ya que si existen entre, la fecha en que debiera infonnarse eri únn situación 
nonnal y In siguiente fecha de liquidación, el informe debe anticiparse truitos dios como 
feriados se dctcclcn. · , 

PigJna 12 



IJ, MaMWI •• .. Prow..údrll 

También es importante tomar en cuenta cuando las oficinas no reportan los dlas que les 
corresponde (fuera de periodo). Cuando esto ocurra, se intentará informar en las fechas 
nonnales. según estas consideraciones: 

O Si no existe otro reporte en el periodo y aún no se ha alcanzado la fecha de informe, el 
reporte recibido fuera de periodo se utilizará para establecer la fecha de informe y el 
cálculo del depósito. 

O Si ya existe otro reporte, la fecha de informe será la misma que habla sido calculada en 
el primer reporte, y los montos de liquidación se acumulan para en su momento 
realizar el cálculo del depósito con base en el total. 

o Si ya fue efectuado el depósito del periodo en curso, el reporte recibido fuera de 
período se informa ese mismo día. 

• Los montos de los depósitos propuestos dehen calcularse considerando la atención 
bancaria. y diferenciando los informes normales :le cuando las oficinas no reportan, según 
los casos indicados a continuación: 

O Ciudades atendidas por BNCI 
Reportes normales : 
No reportadas : 

O Ciudades atendidas por BANCOMER 

DEPÓSITO=PROMEDIO-SALDO 
DEPÓSITO=PROMEDIO 

Reportes normales : DEPÓSITO=MÁXIMO-SALDO 
No reportadas : DEPÓSITO=MÁXIMO 

o Ciudades atendidas por Otros Bancos 
Reportes normales : DEPÓSITO=LIQUIDACIÓN 
No reportadas : DEPÓSITO=MÁXIMO 

Para las oficinas estatales y locales, el sistema debe detectar si dos días hábiles después 
del reporte es día feriado según el calendario bancario, de tal forma que si esto se cumple, 
se debe acumular al depósito calculado el importe promedio (para BNCI) o el máximo 
(para cualquier otro caso). 

Las cifras de los depósitos calculados se redondearán para no considerar centavos. Por 
otra parte, los depósitos calculados que sean menores de NSIOO serán ajustados a O, y los 
que queden entre NSIOO y NSJOO serán ajustados a esta última cifra. Asimismo, los 
depósitos cuyas cifras queden entre N$301 y NSSOO, y entre NSSOI y NSIOOO, se 
ajustarán a NSSOO y NS I 000 respectivamente. 

• Los depósitos reales deben retroalimentar al sistema, para actualizar los saldos de las 
cuentas en función de ellos. 
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• Cualquier corrección realizada que modifique alguna cifra de liquidación o de depósito, 
también debe actualizar el saldo de la cuenta afectada. 

Después de revisar con el usuario sus requerimientos, se redefinió el diagrama original de la 
figura 11.2, dando como resultado uno nuevo que se muestra en la figura 11.3. En él se puede 
apreciar que Ja captación de cifras de liquidación, continuará siendo manejada bajo el 
mismo esquema utilizado hasta entonces y, la validación e integración al archivo histórico, 
se modificará únicamente según lo solicitado. Por su parte, lo correspondiente ol cálculo de 
depósitos, requiere ser conceptualizado completamente para poder automatizarse e 
integrarse al sistema completo. 

Archivo cstaral 
de totales de 
Uquldación 

J 
ValldAción de 
lníonnación e 
inlcgrw::ión al 

histórico 

l 
Transmisión de lotllcs 
de liquidación dcl dla 

(OFICINAS 
ESTATALES) 

• 

•U• 
Archivo hislórico de lolalcs 

diarios de /iquldaclón ... 
s 

C6/culo )' conlrol 
de Depósilos 

Recepción de totales 

a nivel nacional 
(OPERACIONES EN 

OFICINAS CENTRALES) 
• 

dcllquldaclóndiarlos 

Emisión de 
reportes de 
torales de 

liquidación y 
dcdcpt'lsi1os 

Archi\'o hi316rico 
de depósitos 

Flguni 11.3. Dl1gram1 modllie1do según requerimientos del usuario, 
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CAPÍTULO 111 
METODOLOGÍA DE DESARROLLO 

La construcción de software es un proceso que puede en ocasiones tomarse sumamente 
complejo, dependiendo de las características del sistema a ser desarrollado. Conforme se ha 
ido avanzando en esta disciplina, también se ha evidenciado la importancia de definir 
enfoques sistemáticos para el desarrollo de software. Cada una de estos intentos por 
formalizar los procesos en la construcción del software es denominado como una 
metodología de desarrollo. Este capitulo inicia presentando la clasificación general de estas 
metodologlas, a efecto de ubicar la que fue utilizada para el desarrollo del sistema de 
"Totales de Liquidación y Cálculo de Depósitos", conocida como "Análisis y Disefto 
Estructurado de Yourdon", misma que es descrita posteriormente a mayor detalle. 

Ul.I Las Diferentes Tendencias de las MetodoloJias de Desarrollo 

Estas metodologías pueden clasificarse en pertenecientes a la escuela de ingeniería de 
software y en las pertenecientes a la escuela de ingeniería de la información; en orientadas a 
los procedimientos, a los datos o a la información, y en las que desarrollan sistemas de 
tiempo real o de información. 

W lnscnirrie dr Software 

La ingeniería del software es una fórmula descendente (top down) de la implantación por 
fases para el desarrollo de programas. Sus premisas básicas se representan en el cuadro 111.1. 
La ingeniería del software propone un proceso de desarrollo paso a paso que comienza con 
la visión funcional más general de lo que puede hacer el programa, descompone esta función 
en subfunciones y repite el proceso por cada subfunción hasta que todas las subfunciones 
sean lo suficientemente pequeftas para ser implantadas en código de programas. El resultado 
es un programa modular estructurado jerárquicamente. 

Las premisas básicas son: 

• Un planteamiento descendente (top down) de implantación por fases requiere un 
procedimiento gradual desde el nivel más alto de control y de definición de datos, 
descendiendo hasta los módulos funcionales y las estructuras de los datos. 

• El proceso descendente requiere gran firmeza en los requerimientos. 

• La solución del sistema se define en funciones; los datos se diseftan para preservar la 
funcionalidad del sistema y la independencia de los módulos del programa. Por tanto, 
normalmente los requerimientos de los datos se descubren a través del análisis de las 
funciones reaucridas nor el sistema. 

Cuadro llJ.I. Las premisas básicas de la Ingeniería del software. 



En la figura Ul. l. se observan los pasos básicos seguidos en un mérodo de ingenieria de 
software de un desarrollo. Nórese que el proceso comienza con una visión dinámica del flujo 
de datos anres de ccnrrarse en una descomposición funcional. Obsérvese rambién que las 
consideraciones del diseño lógico se separan de las consideraciones flsicas y que el diseño 
lógico del programa precede al diseño fisico. Los ripos de diagramas estrucrurados que se 
urilizan para representar un diseño del programa de la ingeniería de software se muesrran en 
el cuadro 111.2. 

• 1\pruld~ión dcsccndtnlc(lrimt.aW alrrngrut14 de f>cum:dlode Si~emubuada mcl anl.lill• del fluJock d.111°'. 
1 Mctodalo&fa rai• laUnlión de la Prngwmi:iOn. 

Espenroc"16".tr 
'"'ltQUfMllCftl.Cla 

a111\lfm1 

Figura 111.1. Pasos básicos seguidos en la ingenierla de sortwue. 

Los tipos de diagramas necesarios para soponar un plantearnienro en ingenieria de software 
para desarrollo del sisrema son: 

• Diagrama de flujo de datos: muesrra los procesos funcionales desde el nivel más airo en 
un sistema y el flujo de daros desde la adquisición a rravés del proceso y las eventuales 
salidas. 

• Diagramas eJtructurados tn árbol: muesrran las relaciones entre los diseños del 
programa y muestran la esrrucrura jerárquica de los datos.'.· · 

«·.:· ' , 
• Di11grama detallado de la lóglc• del procedimiento: muesrra detalladamenre la lógica 

del programa: secuencia, selección, ileracii'n: :":." ~:~: ; ·.··~ . i:·· •• >. 

• Diseño de p:1ntall11s y de informes: muesrra el diseño d~ I~ lnre~faz.dél usúariO .. 

Cuadro 111.2. Los diagramas de 111 ingenierfo .del software, · 



La ingenieria del software representa uno de los primeros intentos para reestructurar el 
proceso de desarrollo del software. Desde los años sesenta se ha avanzado en el cambio del 
desarrollo del software desde un ane manual a una disciplina casi mecanizada con el objetivo 
de introducir un enfoque normalizado al desarrollo del software. Los conceptos y técnicas 
involucrados en la ingcnicria de software incluyen; 

• El diseño descendente (!op down). 
• La programación estructurada. 
• La modularidad. 
• El refinamiento progresivo y la descomposición funcional. 
• La mctrica de la calidad del software. 
• La abstracción de los lenguajes de programación. 

Las metodologías de análisis estruc1urado de DeMarco y Gane-Searson así como la 
rnerodologia de análisis y diseño de Yourdon, son ejemplos de metodologías estructuradas 
populares pcnenecienles a la escuela de ingenieria de software. La ingeniería de software es 
una disciplina general de desarrollo que puede aplicarse al desarrollo de los sistemas de 
información y a los sistemas de tiempo real. 

El Df!arrollo Orirntado al Procrdimirnto 

La ingenieria de software esta fundada sobre el modelo básico de entrada/proceso/salida de 
un sistema: 

ENTRADA _, PROCESO ,__. SALIDA 

Los datos se introducen en el sistema como entradas, se opera con ellos (se transforman) 
por medio de un proceso y lo abandonan como salidas. 

Este modelo basico se utiliza en todas las metodologías de diseño estructurado. Sin 
embargo, el orden en que se construye el modelo depende de la metodología panicular que 
se sigue. Este tipo de desarrollo rrnta la pane del proceso como la fundamental del modelo 
del sistema y por tanto se describe como un enfoque del desarrollo del software orientado al 
procedimiento. Los datos se derivan de la función. 

El Dr1arrollo Orirnlado a los Datos 

En un enfoque de desarrollo orientado a los datos. la pano del modelado correspondiente a 
las entradas y salidas se considera como la más imponanle. Por lnnlo, las estructuras de Jos 
datos se definen primero y los componenres procedimentales se derivan de las estructuras de 
los daros. El cuadro 111.3 muestra las premisas básicas de este enfoque. Los tipos de 
diagramas necesarios para soportar un enfoque de desarroJJo dirigido por los datos son 
diagramas de arbol cs1ruc1urado jeránruicamente para representar las estrucruras de Jos 
daros y de los programas. y el diagrama detallado de la lógica de procedimiento. 
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Las premisas básicas del enfoque dirigido por los datos son: 

• La estructura del control del programa debe ser jerárquica y debe derivarse de la 
estructura de los datos del programa. 

• El proceso de disefto consiste en definir primero las estructuras de los datos, mezclarlas 
luego todas en una estructura jerárquica de programa y después ordenar detalladamente 
la lógica procedimental para que se ajuste a esta estructura. 

• El disefto lógico debe estar separado del discfto fisico y precederlo. 

Los tipos de diagramas necesarios para soportar un enfoque dirigido por los datos son: 

• Diagrama estructurado en árbol jerárquico. 
• Diagrama detallado de la lógica del procedimiento. 

Cuadro 111.3. El enfoque dirigido por los datos para el desarrollo de sistemas. 

La lg1cnieri1 de 11 lgfonnación 

La ingenier(a de la información es un ejemplo de una formulación de desarrollo centrada en 
la información. En el cuadro 111.4 se exponen las premisas básicas de la ingeniería de In 
información. 

La ingcnicrla de la información es tanto un enfoque comercial de ingeniería como una 
formulación para la construcción de sistemas de software. Es una formulación comercial 
porque comienza con una planificación estratégica de la organización. Es una formulación 
de ingcnicrln porque proporciona un procedimiento paso n paso para construir sistemas de 
información. La figura 111.2 describe los pasos lógicos de la fonnulación de la ingeniería de 
In información. 

Ln ingenierln de In información es una disciplina más reciente que In ingenierla de software, 
y en cierto sentido tiene un enfoque más amplio. Más que una disciplina para corístriür 
sistemas, es la construcción misma del sistema. Comienza por un nivel más nito (con la 
planificación estratégica) que la ingcnicrla de software. Sin embargo, en la fase de disefto 
del programa, su formulación del desarrollo del programa es básicamente In misma que la 
de ingcnieria de software. 

En otro sentido, sin embargo, la ingeniería de ia información tiene un enfoque más estrecho 
que la ingenicr(a de software. Se empica más aquélla para construir sistemas de 
infonnación, mientras que In ingcnicrla de software se empica para desarrollar toda clase de 
sistemas (tanto de tiempo real como de información). 
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111. Mrlod11lucl• dr IJnurulln 

Los premisos básicas de In ingenierla de información son: 

• Se necesita una estrategia general de desarrollo del sistema centrada en una planificación 
de los objetivos estratégicos del negocio para construir sistemos que satisfagan mejor las 
necesidades de la corporación. · 

• Sistemos de inforrnaci~n que puedan integrarse mejor si los datos a compartir se 
controlan centralmente por ser parte de un mismo modelo lógico de datos. 

• La representación lógica de datos es relativamente estable, en tanto que los 
procedimientos que utilizan los datos cambian frecuentemente. Por tanto, el modelo 
lógico de datos, que refleja lo que es la organización, no la forma como trabaja, deberá 
ser la base del desarrollo del sistema. 

Cuadro 111.4. Las premisas básicas de la lngenlerl• de la información. 

• AproxlmaclOn descendente y orientada 
a 101 datos para el desarrollo de ll&lema 

•·1guru 111.2. l'asos básicos en ingenierla de informa<ión para desarrollo de sistemas. 
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Los sistemas de tiempo real típicamente son sistemas que controlan, y son controlados, por 
eventos externos. La respuesta a tales eventos (por ejemplo, señal, disparador, 
disponible/no disponible) de una forma oportuna es una de las principales funciones de un 
sistema de tiempo real. Cuando el sistema reconoce un evento al recibir una señal de 
entrada, realiza ciertos cálculos y actividades lógicas para responder al evento produciendo 
una salida. 

Los sistemas de tiempo real incluyen: Ja navegación aérea, las redes de comunicaciones, los 
sistemas de software, el control de procesos de fabricación y Jos procesos quimicos entre 
otros. 

Para especificar los requerimientos de un sistema de tiempo real se incluyen los conceptos 
para: 

• El manejo de interrupciones. 
• La comunicación y sincronización entre tareas. 
• El proceso concurrente. 
• La respuesta oportuna a los eventos externos. 
• Los requerimientos y las restricciones de los sistemas de hardware. 
• Las interacciones entre el sistema/entorno. 
• Los datos continuos y los discretos. 

Para representar los requerimientos de los sistemas de tiempo real se emplean tipos 
especiales de diagramas estructurados, entre los que se encuentran los flujos de control, de 
transición de estado, gráfica de contexto, matrices estado/suceso y las tablas de decisión. 
Por ejemplo, el diagrama de control de flujo se emplea para mostrar los procesos del 
sistema, el paso de las señales de datos de entrada/salida entre los procesos y las relaciones 
oportunas entre los procesos. El diagrama de transición mostrado en la figura lll.3 se utiliza 
para mostrar las condiciones y acciones que ocurren en el sistema al pasar de un estado a 
otro. La matriz proporciona una información más detallada ni describir la lógica condicional 
en1pleada en un estado del sistema. El diagrama de contexto, como el mostrado en la figura 
1 JI .4, describe los limites del sistema. 

La mayoría de estos diagramas son variaciones de los diagramas estructurados empleados 
para describir los sistemas de información. De modo similar, las metodologias de análisis y 
de diseño utilizadas en sistemas de tiempo real son variaciones de las utilizadas en sistemas 
de información como por ejemplo los de Yourdon y DeMarco. 
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Figura 111.J. Diagrama de transldóo de estados que moe•tra lao condiciones y 
acciones que originan el cambio de un estado a otro del •iltema • 

....... .. _ 

Figura 111.4. Diagrama de Dujo de control que muestra los limite• del sistema. 
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111.2. Esladlsli<os y Cla•in<aclón de Mclodologlao 

En el cuadro 111.5 se listan las metodologlas estructuradas de desarrollo más utilizadas de 
acuerdo con una investigación realizada entre más de mil empresas de EE.UU. En el mismo 
cuadro también se listan las principales metodologías que las organizaciones planean 
adoptar de acuerdo con la misma investigación. 

LAS METODOLOGfAS DE DESARROLLO 

MÁS UTILIZADAS EN ESTADOS UNIDOS 

Análisis y Disefto Estruclurado de Yourdon 

Análisis Estructurado de Gane·Searson 

Análisis Estruclurado de DeMarco 

Disefto Es1ructurado de Orr 

Disei\o Estructurado de Jackson 

Yourdon 

Gane-Searson 

ELECCIÓN DE NORMALIZACIÓN DE 
METODOLOGfAS DE DESARROLLO 

lngenieria de Jnfonnación 

De Mareo 

Orr 

Jaekson 

29.I 'lo 

IJ.8% 

12.3% 

7.2% 

2,4% 

24.9% 

'11.2% 

.¡\"• 

7.1_% 

3.6% 

Cuadro 111.S. Las m_c_todologlas de desarrollo mús ulill7J1das. 
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En el cuadro 111.6, que a continuación se presenta, se hace una clasificación de estas 
metodologías estructuradas. 

METODOLOGIA CLAS!FíCAC!ON 
DeM•rco . Ingeniería de Software 

Análisis estructurado . Orientados al procedimiento . Sistemas de información . Extensiones tiempo real 
Gane-Sea non . lngenicria de software 

Análisis Estructurado . Orientado al procedimiento . Sistemas de información 

• Extensiones tiempo real 
Yourdon . Ingeniería de software 

Análisis y Disefto estructurado . Orientado al procedimiento . Sistemas de infonnación . Extensiones tiempo real 
Jackson • lngenierla de software 

Disefto estructurado • Orientado a los datos . Sistemas de infonnación . E"tensioncs tiempo real 
Orr . Ingeniería de software 

Desarrollo de sistemas . Orientado a los datos . Orientado a las salidas . Sistemas de información 
Martin • lngenicrla de la infonnación 

lngenicria de la infonnación . Orientado a la información . Sistemas de infonnación 

Cuadro 111.6. Clasificación de las metodologías. 
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111.3. La Metodologla de Análisis y Disello Estructurados de Yourdon 

El estándar establecido para el desarrollo de sistemas de información en el Fidclist, es In 
metodología de análisis y diseno estructurados de Yourdon, In cual se clasifica· como 
perteneciente a In escuela de In ingcnierfn de software, orientada a procedimientos y con 
soporte para sistemas de información, aunque posee extensiones para sistemas de tiempo 
real. 

El contacto constante con esta metodología desde proyectos anteriores por parte de todo el 
personal involucrado en el desarrollo de sistemas, hu repercutido en una serie de beneficios, 
entre Jos cuales se pueden mencionar las siguientes: · 

' ' - . 

• Los desarrolladores de sistemas han adquirido una amplia experiencia en el uso de In 
metodología, Jo que les permite planear sus actividades. de manera adecuada para 
construir sistemas útiles y eficientes, con Ja oportunidad requerida. 

• Por. su parte, Jos usuarios han llegado a comprender en buena medida el uso de la 
metodología, Jo cual significa el establecimiento de un lenguaje común para el modelado 
en fonna conjunta de los requerimientos reales de Jos sistemas. 

Por supuesto el Sistema de Totales Diarios de Liquidación y Cálculo de Depósitos se 
trabajará con Ja metodología en cuestión, considerando que Jos beneficios mencionados 
repercutirán directamente en el proceso de desarrollo. Podemos considerar además que Ja 
naturaleza misma del sistema, donde existe alto flujo de información, permite que se adapte 
pcrfcclllmentc para ser modelado mediante esta metodología. 

Ya que In mctodologln de análisis y disefto estructurados de Yourdon será fundamental en 
el desarrollo de los cnpflulos posteriores, a continuación se renli:m una explicación de las 
premisas básicas sobre las cuales se apoya. 

Esta mctodologin se basa en un análisis de diseno estructural, el análisis estructurado usa 
los métodos de arriba-abajo y dcscomposiéión funcional pnra definir Jos requerimientos del 
sistema. Las especificaciones del sistema producidas por el proceso de análisis estructurado 
es un modelo descendente particionado del sistema a ser desarrollado. La descripción de Jos 
requerimientos del sistema a ser desarrollado se convierte en Ja liga entre el análisis y el 
diseno. 

Los modelos que se realizan en el análisis de sistemas son, en su mayorfn, modelos de papel 
para el futuro sistema, o sea, reprcscnll!cioncs abstractas de Jo que al final será Ja 
combinación de hardware y software de computadora. Estos modelos enfatizarán ciertas 
propiedades criticas del sistema, o bien, enfocan un número limitado· de aspectos del 
sistema; con Jo cunJ se prcvcé si Ja comprensión de los requerimientos fue In correcta, o no. 
Dando oportunidad de modificar o desechar el modelo o crear uno nuevo, de ser necesario. 
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En esta metodología se hace uso de las siguientes hcrromienlas gráficas de modelado: 
Diagramas de Flujo de Dalos, Diagrama de En1idad-Relación, Diagrama de Transición de 
Eslados, Diagramas de Estructuras; las cuales ayudarán a concentrarse en las propiedades 
más sobresalientes del sistema, aclarar los cambios y correcciones de los requerimientos del 
usuario, y respaldar con infonnación documenlal el ambiente del usuario. Las herramienlas 
mencionudas se describen a continuación: 

El Dia,nma de Flulo de Datos 

Describe los procesos (funciones o procedimienlos) del sislema, es decir, la lransforrnación 
de entradas a salidas. Esta l'S una herramienta que pcnnitc visualizar un sistema como una 
red de procesos funcionalc!., conectados entre sí por lineas de flujo y almacennmicnlos de 
daros. !.os Diagramas de Flujos de Datos (DFD) únicamente proporcionan un punto de 
vista de un sistema, el orientado a las funciones. Por Jo anterior, si en un sistema las 
funciones no son el aspecto primordial, es preferible concentrar Ja atención en otros 
diagramas que rengan más imponancia. 

Como puede apreciarse en In figura 111.5, Jos diagramas de flujo de datos se componen de 
procesos, flujos, agregados de dalos y terminadores: 

1. Procesos. Reprcsenlan las diferentes 
funciones que el sistema lleva a cabo. Estas 
a su vez se transforman en entradas y 
salidas. El proceso se rcpresenla 
gráficamente por medio de un círculo, 
también llamado burbuja. El proceso se 
nombra o describe con una sola palabra, 
frase u oración sencilla de quién o qué lo 
esta efectuando, miis que describir el 
proceso mismo. 
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2. Flujos. Son conexiones entre los 
procesos e indican la infonnación que se 
requiere como entrada y la infonnación que 
genera como salida de cada proceso, 
representan datos en movimiento. Se 
representan gráficamente por medio de una .... flecha que entra o sale de un proceso. 
Pueden ser acompañados por un nombre 
seftalando el significado del paquete de 
infonnación que se mueve a lo largo del 
flujo. También indican la dirección del 
flujo. si los datos se están moviendo hacia 
adentro o hacia afuera de un proceso (o 
ambas cosas). 

3. Agregados o almacén de datos. 
Son colecciones de datos (agregados) que el 
sistema guardará para ser llamados en un 
período de tiempo (archivos o bases de 
datos). Los agregados se utilizan para 

1 1 modelar una colección de paquetes de datos 
en reposo. Se denota por dos lfneas 
paralelas o elipses. 

4. Terminadores. Muestran las 
entidades externas con las que se 
comunicará el sistema, como por ejemplo, 

1 1 
grupos de personas, sistemas de computo 
externos y organizaciones externas. 
Gráficamente se representan como un 
rectángulo, y señalan entidades externas con 
las cuales el sistema se comunica. 

Para un sistema de tiempo real, se manejan los flujos de control (es decir. seftales o 
interrupciones). procesos de control (cuya labor seo de coordinar y sincronizar las 
actividades de otros procesos del DFD). y agregados de control. Además, para mostrar con 
más detalle el diagrama de flujo de datos se hoce uso de dos herramientas tcxtunles de 
modelado : el diccionario de datos y lo especificación de procesos (ejemplos de ambos se 
presentan en In figura 111.6). 
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Algunas reglas que ayudarán para elaborar un DFD con el mfnimo de errores y cambios 
(por ejemplo, incompletos o lógicamente inconsistentes) y sean lo más entendibles por el 
usuario son las que a continuación se mencionan: 

• Escoger nombres con significado para los procesos, flujos, almacenes y terminadores. 

• Enumerar los procesos. 

• Redibujnr el DFD tantas veces sea necesario estéticamente. 

• E\'itnr los DFD excesivamente complejos. 

• Asegurarse que el DFD sea internamente consistente y que también lo sea con 
cualquiera DFD relacionado con él. 

•·1gura 111.5. Ejemplo de un diagrama de Hujo de dalos (Dnl). 
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DICCIONARIO DE DATOS 

Nombre del Clienle Tratamiento de eorte•i• o titulo +nombre+ apellido• 

Tratamienlo de 
eortesla o tllulo 

Nombre 

Apellidos 

Caractér válido 

[Sr. I Sra. 1 Srta. J Dr. J Prof. ] 

{earactér válido} 

(caraelér válido} 

[A-ZJa-zJ '1-111 

ESPECIFICACIÓN DE PROCESO 

1. SI el monto en pesos de la factura multiplicado por el número de semanas de retraso 
en el pago rebasa los 10,000 pesos ENTONCES : 

a) Proporcionar una fotocopia de la factura al encargado de ventas que llamará 
al cliente. 

b) Anotar al reverso de la factura que se le dió copia al vendedor, junto con la 
fecha en la que se hizo eso. 

c) volver a archivar la factura para estudiarla de nuevo dentro de dos semanas. 

2. EN CASO CONTRARIO, SI se han enviado más de cuatro recordatorios 
ENTONCES: 

a) Dar una copia de la factura al vendedor apropiado para que llame al cliente. 
b) Registrar en el reverso de la factura que una copia ha sido enviada al 

vendedor, y la fecha en la que se hizo esto. 
e) Volver a archivar la factura para recxaminarla dentro de una semana. 

J. EN CASO CONTRARIO (la situación aún no ha alcanzado proporciones serias) : 

a) Ailadir 1 al contador de avisos de moratoria registrado en el inverso de la 
factura (si no se ha registrado tal contador, escribir: "cuenta vencida de 
avisos de moratoria=)") 

b) Enviar una copia de la factura al cliente, con el sello: "n-ésimo aviso pago de 
factura vencido. Favor de remitir inmcdiatnmcntc", donde n es el valor de 
avisos de moratoria. 

Figura 111.6. Ejemplos de dicelonarlo de datos y espe<ilicaciún de proceso, 
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El Dl12r•m• Entid•d Rel1rión 

Los diagramas de flujo de dalos sólo muestran un aspecto principal de un sistema: sus 
funciones. No obstante. es necesario conocer más a detalle la relación que existe entre 
agregados de datos. Este aspecto es elaborado con la ayuda de olra herramienta llamada 
Diagrama de Entidad Relación (DER), el cual enfatiza las relaciones entre los almacenes de 
dalos en el DFD, que de otra forma se hubieran visto sólo en Ja especificación del proceso. 

Estos diagramas se utilizan para mostrar el tipo de relación existente entre entidades 
diferentes de un sistema. mismas que pueden ser "uno a uno", "uno a muchos", "muchos a 
uno" o "muchos a muchos". Un DER tipico se muestra en la figura IJl.7., cada una de las 
cajas rectangulares corresponde a un almacén de datos en un DFD, y puede observarse que 
hay relaciones (conexiones) que normalmente en él no se aprecian. En ocasiones se 
encontrará que construir primeramente el modelo de dalos, hace más tiícil descubrir cuáles 
son las funciones requeridas. 

El diagrama de entidad-relación consta de: Tipos de Objetos y Relaciones. 

l. Tipos de Objetos o Entidades. Se caracteriza porque cada una puede identificarse de 
manera única por algún medio, cada uno juega un papel necesario en el sistema que se 
construye y cada uno puede describirse por uno o más dalos. Son representados por 
medio de un rectángulo en el diagrama y señalan una colección o conjunto de objetos 
(cosas) del mundo real; pueden ser identificados de manera única y ser descritos por uno 
o más atributos. 

2. Relaciones. Son representadas por rombos y seftalan una serie de conexiones o 
asociaciones entre los tipos de objetos (entidades) que están conectados con la relación 
apropiada por medio de flechas. Cada instancia de la relación representa una asociación 
entre cero o más ocurrencias de un objeto y cero o más ocurrencias del otro. Una 
situación más común es ver múltiples relaciones entre múltiples objetos. 

De igual forma, que en el diagrama de flujo de dalos, es necesario acompaftar el diagrama de 
entidad-relación con información textual detallada. De esta manera, también podrá usarse el 
diccionario de datos para mantener información apropiada acerca de objetos y relaciones. 

Entre las reglas de refinamiento del DER se podrán mencionar las de llevar a la creación de 
tipos adicionales de objeto, mientras que airas llevarán a la eliminación de objetos y/o 
relaciones. 



LIBRO DE 
CONTABILIDAD 

Fi¡ura 111. 7. Dia¡rama de Entidad· Relación Típico 

Di11rama de Tran•lci6n de E11pdo1 

Es la secuencia con la cual se tendrá acceso a los datos y se ejecutarán las funciones. Esto, 
más que nada se refiere a que en algunos sistemas computacionales, la función N no puede 
llevar a cabo su labor hasta que recibe la entrada que requiere; y esta entrada se produce 
como salida de una función N-1, y asi sucesivamente. 

Los estados en los que se puede presentar el sistema ( 11csccnarios" o 11situnciones 11 

reconocibles), representan entonces un período durante el cual el sistema sigue algún 
componamiento. Cualquier estado en el que el sistema se pueda encontrar sólo puede 
corresponder a períodos en los que: está esperando que algo ocurra en el ambiente externo, 
o está esperando 11 que alguna actividad presente en ese momento cambie a otro estado. 
Además, existen accionrs asociadas con cada cambio de estado, esto es, respuestas. salidas 
o actividades que se llevan a cabo como pane del cambio de estado. Para realizar estos 
cambios de estados será necesario establecer una serie de condiciones en el sistema. Una 
condición es un acontecimiento en el ambiente externo que el sistema es capaz de detectar; 
típicamente es una seftal, una interrupción o la llegada de un paquete de estados. Por lo que. 
las acciones que se muestran en un Diagrama de Transición de Estados (DTE) son 
respuestas regresadas al ambiente externo o bien cálculos cuyos resultados el sistema 
recuerda para poder responder a algún acontecimiento futuro. En la figura 111.8. se presenta 
un DTE. 
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Existen dos fonnas a seguir para la construcción de un DTE, las cuales son los siguientes: 

1. Comenzar por identificar todos los posibles estados del sistema y representar cada uno 
como una caja separada en una hoja de papel. Después, se pueden explorar todas las 
conexiones con significado (es decir, los cambios de estados) entre las cajas. 

2. Otra forma seria comenzar por el estado inicial, y luego metódicnmente ir siguiendo un 
camino hasta él o los estados restantes; después proseguir con los estados secundarios, 
los terciarios, etc. 

Algunas reglas que verifiquen la consistencia de un DTE preliminar son: 

• Verificar cuidadosamente si no t.xiste algún otro comportamiento, o alguna otra 
condición en la que el sistema pudiera estar, aparte de las que se han identificado. 

• El sistema puede tener uno o más estados finales con múltiples entradas, pero todos los 
demás estados deben tener un sucesor. 

• Especificar el comportamiento del sistema ante condiciones inesperadas. 

En la mayoría de los casos, el DTE representa una especificación de proceso para una 
función de control en un.DFD. Si se representa todo el sistema con un diagrama de una 
función del DFD, puede usarse el DTE para mostrar la secuencia de actividades en el 
sistema. 

Fiiura 111.8. Di1¡:rama de Transición de Estados. 
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Diagrama de Estructuras 

Una herramienta gráfica de modelado que desarrollan los diseñadores de sistemas y no los 
analistas propiamente dicho, son los Diagramas de Estructuras (DE) que representan la 
jerarquia de software. En la figura 111.9. se muestra un diagrama tlpico, donde se aprecia que 
cada rectángulo representa un módulo. Las Hechas que conectan los rectángulos representan 
las invocaciones de los módulos (llamados de subrutinas o llamados de procedimientos). Asl 
también, se muestran los parámetros de entrada que se le dan a cada módulo invocado, y los 
parámetros de salida devueltos por cada módulo cuando terminan su labor y le devuelve el 
control al que lo llama. 

Como el DE no señala los requerimientos del sistema y al usuario no le importa la 
descripción de la organización de subrutinas que usará el sistema en cuanto a software, por 
tanto, este diagrama es una herramienta exclusiv. para los diseñadores de sistemas, pues 
modela un aspecto de la implantación del sistema. 

Fi2uro 111.9. Dia1:rnma de Estructu.ras Tfpico. 

Pái.:lna JJ 



111. Mrt11dnluttl1 dr lkHrrulln 

111.4 El Ciclo de Vida Estructurado del Proyecto 

Los objetivos principales para llevar a cabo un ciclo de vida estructurado son: 

Definir las actividades a llevarse a cabo en un proyecto de dcsarrollo'de ~istemns: 
Lograr congruencia entre multitud de proyectos de dcsarr011o'de-sistcrri8S éú1-uria misma 
organi1.ación. . -~ .. -··<~ .. , _,._·,, -.· 
Proporcionar puntos de control y previsión administrativos :de: las decisiones sobre 
continuar o no con un proyecto. ·.'· ,, , <.' 

. ·.' ': :~·· 

La ayuda que proporciona el ciclo de vida de: un. proyectó,:co~~ist~ ·;,;¡ .organizar lns · 
actividades del administrador, con el fin de átcridcr cadá fase dél.proyecto cn'el momento. 
oportuno. · ·.~:· . }~~<-)/;';~'- -~:> ::,.·: :;= . '.·{· · . 

se examimln brevemente las aetividad:~~~r~j~¡~ ~·r~f~!m~stra~~;~¡{;~ :.~~::111.10: Los 
terminadores son los usuarios, los admiríistrádóres /el personal de o¡Íeráéiónes. ;, . ; 

.. · .. ·" -·~'..~ .• );·\:.~:+.-.':';f;.:'.~---~<·:~··-->f:·· ;.,"· ··;;_.t'<:~')_c .!?:.-· .,.r:.~r):.~;::: - · ., ... _ ":;,; _., ·" 
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Lg Encuesta 

También conocida como el estudio de factibilidad o estudio inicial de negocios. Sus 
objetivos principales son: 

Identificar a los usuarios responsables, creando un estúdio i~i~ial -d~ ~egocios. Conducir 
una serie de entrevistas para determinar . qué usuarios .. estarán.~ involucrados en el 
proyecto propuesto. ' . .·· -"_ ·< ·- -,. . ; , · -
Identificar las deficiencias actuales en el ambicnte·usuario.- Comprende una lista.de 
f~ncioncs que hacen falta o que se están llcvand.o a:c~bo:-_in'satls_factoriamcnte en el 
sistema actual. . . ". "': _''::" .. ·- ·,:" 
Establecer metas y objetivos para un sistema riucvo:se 'sellaláó.'.aquf las funciones 
existentes que deben reimplantarse, las que se alladirán y·fos_' criterios de dcscmpeilo del 
nue"'.o sistema · · .. ~>'.>;t<,;. _. '..~"<~//i-«~·--· -· 
Determinar si

0 

es factible automatizar- el· sióte~IÍ y-~(J~'is~r': asi, · sugerir escenarios 
aceptables. · , ... · ., .. : , . ,.. ·'-: , ., ·, 
Preparar el esquema que se usará para guiar erresto:dcl proyecto. 

En el proyecto de "Totales Diarios de Liq~idabió~y cá1~t1~~-¡¡.; DepÓsitos", las tareas de la 
encuesta fueron realizadas en al capítulo 11 del análisis:de la problemática. 

Anjli1i1 dcJ Sistema ,/ '. ,. 

Su propósito principal es modelar el ambiente del Üs~~i~'~on 'diagra,¡;Íls de flujo de datos, 
diagramas de entidad relación, diagramas de transiclón'dc estndos'.y demás herramientas 
que ayudarán a generar una especificación estructurada.del proyectó;'-;:· '' 

' ";~' ·-;__ ' _, . f, :- :~· 

Las herramientas que el modelo usa para su construcción s~n: : 

Declaración de propó•ilos. Es una declaración text~nl br~v~ y cÓnclsÍl d~i pr~pÓ~lto del 
sistema. dirigida ni nivel administrativo superior, Ja administl-ació~ ~e~-º~ uS~nrios·, ~~.tres 
que no están directamente involucrados con el desarrollo del sistema:.;-• ' · · · 

Diagrama de contexto. El diagrama de contexto es un caso esp~dial"dcl.;ding,.;;;;~-de flujo 
de datos (Dl'D), en donde una sola burbuja representa todo el sistema:. En la figura lit 11: se 
muestra un diagrama de contexto tlpico. Como se observó; d .diagrama 'i:nf1Íti111 ·varins. 
características importantes del sistema, como son: · · ' · · ,. ,, ·., ·· ; 

Las personas, organizaciones y sistemas con. loS·' qu~,~ s~ '~o~'urii~ll' _el :Sis_tema~ · se. le 
conoce como tem1inadorcs. · · ·. ,_ ·· · · · 

Los datos que el sistema recibe del mundo exterior y·a su v~z d~bcÍl, procc~arse. 
' . ' ·:'-J: .. ,,·. < ,>' 

Los daros que el sistema produce)' que se cnvlnn ni 'mun,do-~x\bricir.· · 
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• Los nlmacenes de datos que el' siste~a eompnrt~ con Jos terminadores._ Estos se crean 
fuera del si_stemn P,•ra su us,o.:ó,bicn só_n creados en él yusa~os fuero: , , 

Figura 111.11. Di1gr1m1 de contexto 

Como se hnbnÍ visto, el diagrruna de contexto consiste en terminadores (representndo por 
un rcctangulo), flujos de datos y flujos de control, almacenes de datos y un solo proceso 
(burbuja) que representa todo el sistema .. 

Lis.la de. acontecimientos. Es una lista narrativa sencilla de los '.'csU'mulos" qué o~urrcn en 
el mundo· exterior (o ambiente) u los cuales el sistema debe responder. Por_ ejemplo, 
tomando comó base In figura 11!. J J. se menciona una lista de acontecimientos paro ese 
sistema: 

1. Un cliente hace un pedido. 
2. Un cliente cancCJa un pedido. 
3. La administración pide un reporte de ventas. 
4. Llega un pedido de reimpresión de un libro a la bodega,. 

Cunndo se terminen de' acoplar Jos compone'ntcs del modelo será posible c?nfirmarque: 

El sistema neccsitá cada flujo de entrnda iÍel diagrama de contexto para reconocer que 
ha ocurrido un nconlecimicnto: debe nccesita.rlo para·. pro~úcir u~a respuesta· O un 
ncon1ccimicnto, o ambas cosas. · - · ·· · 

• Cndn flujo de salida debe ser respuesta n un ncontecÍmiento., 
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< • < 

• Cada acontecimiento de la lista debe tener entradas a partir de las cual~s el sistema 
pueda detectarlo. · 

• Cada acontecimiento debe producir salidas inmediatas como respuesta o bien almacenar 
los datos que luego serán salidas, o debiera ocasionar uri cambio en el estado del 
sistema. 

Modelo del sistema. Describe el comportamiento que del sistema se requiere para que 
interactúe de manera exitosa con el ambiente. Para este modelo se usan los diagramas de 
flujo de datos, diagramas de entidad relación, especificaciones de procesos y un diccionario 
de datos. 

Básicamente, implica dibujar el borrador del diagrama de ílujo de datos, con un proceso 
como respuesta del sistema ante cada aconteeimiento que se declaró en la lista. de 
aconlecimienlos. En seguida se dibujan los almacenes de datos en el borrador del DFD para 
modelar los datos que deben recordarse entre acontecimientos no sincronizados. Por último~ 
se conectan los ílujos de entrada y salida apropiados a las burbujas y se compara el 
conjunto de diagramas contra el diagrama de contexto para asegurar la consistencia. 

Del diagrama de contexto se elabora el diagrama de nivel superior o diagrama O, el cual 
muestra las funciones principales del sistema, como se ilustra en la figura 111.12. 

<' < 

A su vez, cada burbuja del diagrama O se parte a continuación en figuras ile nivel inferior, y 
cada burbuja de las figuras de nivel inferior se detalla aún más, etc., hasta aiCanzar el nivel 
de In burbuja "átomica", en donde ya no requiere mnyor descomposición, de donde se 
definen tanto el diccionario de datos, como la descripción de procedimientos. · 

~/ 

=ir 'o "5f 1 

'º"'"m•doCM'"'"' .. " .. ~. ·.·.··.•. :·.· · .. •·· '-------~·~~' 
.•.· . ·.···.·· .. ···." : .......... 

: . , :.'··I ·D11i:ram;ii~ 1 :, .. ,
1 

'. 

Figura 111.12. El desarrollo descendente .del modelo .de comportamiento 
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Diseño del Sjsrcm• 

Una vez complelo el modelo del sistema concluye Ja labor de análisis del sistema. Mienlrns, 
el analista debe asegurarse de entender Jos requerimientos del usuario, el diseñador debe 
asegurarse que dichos requerimientos se puedan implantar de manera r~alista con lo 
tecnología computacional existente. 

El diseño se dedica a la creación de una jerarquía apropiada de módulos de programas y de 
interfaces entre ellos para implantar la especiflcación creada en el análisis. También, se 
ocupa de transformar el modelo de entidad-relación en un diseño de base de datos. La 
figura 111.13. muestra un dhgrama completo que ejemplifica las actividades entre el análisis 
y diseño. La actividad de diseño involucra el desarrollo de una serie de modelos, los cuales 
se describen a continuación: 

Modelo de impl1nla<ión de slslemos. Este modelo consiste, por una parte en decidir como 
asignar el modelo del análisis a los distintos procesadores (sean estos humanos o máquinas) 
y cómo deben comunicarse entre si, asl como determinar las formas y medios para la 
implantación de los almacenes de información. Por otra parte, se debe decidir cuáles 
porciones de modelo del análisis asignadas a un procesador deben considerarse como tareas 
individuales dentro de éste. 

Figura 111.IJ. Modelos de Análisis y Diseño, 

Página JH 



Modelo de implanlaclón de programas. La idea de este modelo es detallar el diseño del 
programa. Dentro de una larca individual, la computadora opera de una manera no 
sincronizada, sólo se puede llevar una actividad a la vez: El modelo utilizado para 
representar la organización de la aclividad en una sola unidad sincronizada es el diagrama de 
estructuras (DE). que muestra la organización jerárquica de módulos dentro de una larca. 

El diagrama de estructura también contiene módulos destinados a coordinar y adminislrar la 
actividad global, y módulos que se encargan de lracr entradas al sistema y obtener salidas de 
él. 

Durante la aclividad del diseílo, en la determinación de los módulos funcionales, es 
importante observarlas siguientes reglas: 

• Cohesión. Un módulo es cohesivo si los elemenlos que lo componen mueslran un alto 
grado de relación funcional. Eslo significa que cada elemento del módulo debe ser 
esencial para que esa unidad alcance su propósito. Los elementos agrupados en ese 
módulo que efectúen alguna acción que no esté destinada para el objetivo fundamental, 
tienen un bajo grado de cohesión. 

• Acoplamiento. Este término representa un indicador de la fuerza de las conexiones entre 
los módulos. Los sistemas muy acoplados tienen conexiones fuertes en las que los 
módulos dependen uno de otro, mientras que los sistemas débilmente acoplados se 
componen de unidades independientes o casi independientes. Las ventajas obvias de los 
sistemas con mucha cohesión y poco acoplamiento es que cualquier módulo puede ser 
reemplazado por otro equivalente con poco o ningún cambio en las otras unidades del 
sistema. 

• Tamaño del módulo. Con el fin de facilitar su comprensión, los módulos deben ser 
elaborados lo más pequeño posible, partiéndolos en uno o más niveles de submódulos. 

• Alcance del control. Es el número de subordinados inmediatos que un módulo 
administrador puede llamar. La razón es evitar la complejidad: si el módulo tiene, 
digamos, 25 módulos de nivel inferior, entonces probablemente contendrá tanta lógica 
compleja de programa que nadie lo podrá entender. La solución es introducir un ·nivel 
intermedio de módulos adminislradores que supervisen a los subordinados de niveles 
inmediatos inferiores. ' 

• Alcance del efecto/alcance del control. Cualquier módulo afectado por el resultado de 
alguna decisión debe ser subordinado (aunque no necesariamente un subordinado 
inmediato) del módulo que toma la decisión. · 
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lmptuntaciún 

Aquí se realiza la codificación y la inlcgración de niódulos en un esquema de módulos 
pro¡;resivamcnlc más complclo del sislcma final. Incluye lanlo programación cs1ruc1urada 
como implantación descendente. 

La fase de programación o implan1nción de un proycclo llpico involucra In cscrilura de 
inslrucciunes en algún lenguaje de programación, para implantar lo que el analisla ha 
especificado y el diseñador ha organizado en módulos. 

El proceso de diseño involucra el desarrollo de modelos de diseño que vandésde diagramas 
de cs1ruc1ura de nito nivel ~nsla formas de nivel lan bajo como el pseudocódigo 'Y los 
diagramas de flujo. En la programación se escriben programas para los módulos ejecutivos 
de allo nivel, y larde o 1emprano se desarrollarán para los módulos de bajo nivel que llevan. 
a cabo cálculos dclallados, validan dalos de cnlrada, e1c. ' .. . . ,. 

El unálisis, diseno y programación se pueden realizar de manera paralela, e~:·~t~~~~ ~~~~:· tO:S' 
nclividades de análisis deben realizarse y complclarse nnlcs de que puedan. comen2ar las· 
ac1Mdades de diseño y programación. ·· · · · · · · 

Gcncraei6n de pruebas de •ccptación 

Una vez generada In especificación, puede comenzar la actividad de producir ún conjunto 
de casos de prueba de accplación desde la especificación cslruc1urada. · · · 

Es irnpor1an1c. desarrollar un conjunio eficaz y de gran alcance de casos de prueba bruindos 
en el modelo del sislcma y el modelo de implaniación del usuario .. Este proceso de pruebo 
podrá llevarse paralelamcnlc con las nclividadcs de implarilación. ·del diseño y; de: la 
programación. para que cuando los programadores lcrrnincn de escribir sils programas y de 
reali1.ar sus propias pruebas focales, el equipo del analis1a/usunrio eslé lisio con sus propios 
~·~· ... . 

Existen diferentes estrategias de pruebas, las dos más comunes ;'se mencionan a 
continuación: 

Prueba ascendente. Esla prueba comienza por probar módulos individuales pequeños 
scparadarnenie; conocido como prueba de unidades, prueba de módulos, o pruebas de 
progrnrnas. Después, se combinan los módulos individuales para formar unidades cada vez 
más grandes y que se probaran en masa (prueba de subsislemas). Y por úhimo, todos los 
clcmenius del sislema se combinan para probarse (prueba del sislema), seguido de la prueba 
de aceptación. donde el usuario utilii' . .a sus propios cusas de prueba para vcrincar que el 
sislcmu trabaje corrcclamente. · 
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Prueba descendente. Esta comienza con un esquema del sistema; es decir, supone que se 
desarrollaron los módulos ejecutivos de alto nivel del sistema, pero que los de bajo nivel 
existen sólo como módulos vacfos. 

Además de estas pruebas, existen otras que abarcan aspectos más detallados del sistema, 
como son: prueba funcional, la cual examina las salidas del sistema que sean las correctas; 
prueba de recuperación, que asegura que el sistema pueda recuperarse adecuadamente de 
diversos tipos de fallas (de hardware, de corriente, en el sistema operativo, etc.¡;·y la prueba 
de desempeño, In cual asegura que el sistema pueda manejar el volumen de datos y 
transacciones de entrada especificados en el modelo de implantación del usuario y de que 
tenga el tiempo de respuesta requerido. 

Insta ladón 

Sus entradas son el manual del usuario, la base de datos ~onvcn.ida y el sistema aceptádo: .. 
La instalación pudiera ser un cambio de la noche a la mañana al nuevo sistema, o bien, 
pudiera ser un proceso gradual, en el que un grupo· tras otro de usuarios van recibiendo 
manuales y entrenamiento y comenzando a usar el nuevo sistema. · 

Mantcnimlcplg 

A menudo resulta más fácil hacerle una corrección, mejorfa o cambio "rápido y sucio" a un 
sistema existente, que empezar nuevamente a cambiar el documento de los requerimientos 
y luego extenderle dicho cambio al documento de diseño y la implantación misma. Esto 
sucede cuando se necesita un cambio urgente para arreglar un problema de inmediato, 
presionantc y urgente. Lo recomendable es actuali1.ar todos los documentos lo mejor 
posible pero dcsafonunadamente en la práctica muchas veces no se realiza. 

Para no caer en cslus situaciones, debe asegurarse que una vez tenninado el nuevo sistema 
se pongan en operación todos los documentos relacionados, verificando que estén 
completos y sean consistentes, uctuali1.ados y precisos. Una regla para lograr un buen 
mantenimiento .de sistemas es que cualquier cambio sugerido ni sistema operacional 
existente, se debe empeznr siempre con un examen de las variantes que va n sufrir ~n 
cuanto a las especificaciones o requerimientos del sistema. Cualquiera de los casos que se 
mencionan u continuación, deben tratarse según Jo indicado : 

El usuario decide añadir una nueva función ni sistema actual. . . . . . 
El usuario no está satisfecho con In forma en que se realiza alguna función y quiere 
cambiarla. ·. . · · · · 
El usuario quiere un nuc\'o repone de salida además de los que ya tiene>· ·. ,, . · · .. 
El usuario quiere algún cambio en el formato u organización de un repone de 'una.salida 
existente. · · ' -
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o El dcparlnmcnto de operaciones ha planeado mejorar los sistemas de cómputo actuales 
y necesita hacer cambios en Ja programación. · .•·· ·. • · 

• El usuario detecta que el sistema produce algunas salidas incorrectas· para cierlas 
combinaciones de entradas. · 
La organizacicin desea que se adopte un nuevo lenguaje de programación yes necesario . 
transporlar todo el software existente en él. · · · · 

Cada cambio de estos debe ilustrarse, documentarse y ser verificado por el usuario, 
actualizando los modelos existentes con los cambios pcrlincntes. 

Algunos aspectos parlicularcs del mantenimiento, han sido clasificados como : 

Mantenimiento correctivo (manlenimlento de reparación). Involucra la corrección de 
errores o dcs\'iaciones de las especificaciones iniciales del sistema. 

Mantenimiento adaptativo. Aqul se contemplan las alteraciones de un programa para 
traerlo a linea con los cambios a su especificación. Estos cambios pueden resultar nuevos 
requerimientos del usuario o de un cambio en el ambiente del sistema operacional. 

Mantenimienlo perfectivo (mantenlmlenlo productivo). Esle no altera ni la 
especificación ni la adherencia del sistema a él, pero mejora el descmpefto al hacer que el 
sistema consuma menos recursos (por ejemplo, tiempo de ejecución o uso de memoria). 

l\lantenlmlenlo preventivo. Implica hacer cambios al sistema que, por sl mismos, no 
mejoran la corrección ni el desempcfto, pero provocan que las aclividades futuras de 
mantenimiento sean más fáciles de llevar a cabo. 

l\lan1cnlbilldad. Es la facilidad que tiene un sistema de software para poder corregirse 
cuando ocurran errores o deficiencias, y puede ser exlendido o comprimido para satisfacer 
nue\·os requerimientos. 

111.S Normalización de Bases de Datos. 

En gestión de bases de datos relacionales, Ja normalización e~ uri método paso a paso que 
divide los datos en grupos de registros para un procesamiento"cfieientc. 

. ' . 

Para cxplicur claramente el proceso de riorrnalizachS~. se ~;csc~ta~ a co~tin~nción. las 
siguientes definiciones: 

Llnc. Es un conjunto de uno o más atributos quc,junlo~,·pdrrnitc~ idc~tific1fr.cnfo:rna 
imica a un registro. Si un conjunto de atributos cumple con los requisitos de identificación 
univoca y no redunduncia, dicho conjunto se denomina lla.vc candidata, _de la cual, una debe 
ser designada como llave primaria o supcrllavc para cfcctivaini:ntc identificar al registro._· 
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Atributos primo•. Son aquellos atributos que son miembros de por Jo menos una llave 
candidata. 

Dependencia funcional. El atributo B de una relación R es funcionalmente dependiente del 
atributo A de R si, en cada instante, cada valor de A está asociado con no más de un valor 
de B dentro de la relación R. Decir que B es funcionalmente dependiente de A es 
equivalente a decir que A identifica a B. En otros ténninos, si en cualquier instante es 
conocido el valor de A, el valor de B queda detenninado. 

Dependencia funcional completa. Dlcese que un atributo o colección de atributos B, de 
una relación R es dependiente funcional completo de otra colección de atributos A, de la 
relación R, si B es funcionalmente dependiente del total de A pero no es de ningún 
subcoaj unto de A 

Formas Normales. 

Primera forma normal. Una relación R se halla en la primera fonna nonnal si no existen . 
en ella grupos repetitivos, lo cual se logra convirtiendo los datos a tablas bidimensionales 
provistas de llaves adecuadas para identificar sus registros unívocamente.-· 

Segunda forma normal. Una relación R se halla en la ~egunda fonna.~o~~j ~Í-~stá en I~ . 
primera fonna nonnal y cada uno de sus atributos no primos es deperidieritefünciorial . 
completo de cada llave candidata de R. · · · 

Conversión a Ja segunda forma normal, eliminando dependencias incompl~Íiis: 

convertir a 

Tercera forma normal. Una relación R se halla en Ja tercera· fonna normal si ·se encuentra 
en la segunda fonna nonnal y cada uno de Jos atributos no' primos son dependientes no 
transitivos de cada llave candidata de R. · ·. ' · · 

Conversión a Ja tercera fonna nonnal, eliminando dependencias tran~itlvas: 

convertir a . n • . 
c :1 

Piiglna 4J 



CAPÍTULO IV 
ANÁLISIS Y DISEÑO DEL SISTEMA 



CAPITULO IV. ANÁLISIS V DISEÑO DEL SISTEMA. 

IV.I Modelado del Sistema. 

Para iniciar el modelado del sistema se ha tomado como base el diagrama de ílujo general 
con los requerimientos del usuario presentado en In figura 11.3 del capítulo 11, el cual se 
ilustra nuevamente en la figura IV .1, con la adición de una linea punteada que marca los 
Umites del sistema a ser desarrollado. Todo aquello que queda fuera de estos límites se 
considera como componente externo, es decir. desde la perspectiva del sistema su fuente de 
información son los archivos de totales diarios de liquidación proporcionados por el área de 
Operaciones en Oílcinas Centrales, y las entidades receptoras de la información por él 
producida son la Coordinación General y Divisiones, y el área de Dispersión de Fondos; 
esta última área también suministra información realimentando al sistema. De acuerdo a 
esto, se procederá a transportar el modelo a diagramas de nujo de datos, como lo requiere la 
mctodologla establecida. 

O• 
ArchiWlestatal 

de totales de 
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1 
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•

dcliqu1dac1ónd111ios 
11 n1~tl nacional 

fOPF.RACIONl!S EN 
OFICINAS CENTRALES) 
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r•·' G:JG:J • ' 't::j~OINACIÓN 
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Figura IV.I. Limites del Sistcmu. 
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Dcdamción de Progó1jlo1 

El propósilo del Sistema de Tolales Diarios de Liquidación y Cálculo de Depósitos, 
consiste en recopilar en una fuente común las cifras de totales de liquidación del día 
reponados por las oficinas liquidadoras, para así poder organizarlas con fines de conirol. 
Asimismo, con base en esta información, realizar el cálculo del depósito que requiere la 
cuenta bancaria de cada oficina según su situación panicular, a efecto de proveerlas de los 
recursos financieros necesarios para realizar el pago a los industriales tortillcros por 
conccplo del ejercicio del subsidio a la tortilla. 

Dj1¡:ram1 de Contexto 

El Diagrama de Contexto ilustrado en la figura IV.2, establece los limites del Sistema de 
Totales Diarios de Liquidación y Cálculo de Depósitos, representado con la notación de la 
metodología de Yourdon mediante un diagrama de flujo de datos, donde se puede apreciar 
las cniidades externas generadoras y/o receptoras de información : 

~ustes 
•d8105 

t"igura IV.2. Diagrama de Contexto. 
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Lista de •c:ontrcimicnto1 

• Operacion•• en Oficinas Centrales 

1. Suministra los archivos de totales de liquidación del dla que ha recopilado · 
previamente v!a módem. 

2. Si se presentó algún problema durante la transmisión, los datos. son .dictados por 
medio del teléfono y capturados manualmente.· · ... · 

3. Recibe el reporte de anomal!as generado por el sistema, para·~aHzar I~ infonnación. 

4. Se encarga de realizar los ajustes a los da: os del sistemas; y~ ;~i.\; c~~Ó ~orrci°cclones 
producto de la revisión de las anomallas: reportüdas,'·o :por: aétualizáciorics: a la.: 
información, como pueden ser : aumentos en las·'precios de .la. tortilla,' cambios en la 
atención bancaria en aJgun~ ciudad, cambio ,d~ JOs dfa~ .de, ~t~riCióñ, et~'.:: ·. '-: ' , · · 

• Dlspenlón de Fondos 

S. Recibe los depósitos propuestos calculados por ~I sistema. pará cada' o~~i~a. · 
. . . 

6. Suministra las cifras de los depósitos reales que se efectuaron a. la cÚentÓ de cada 
oficina. ... ' 

• Coordinación General y Divisiones 

7. Recibe los informes generados por el sistema, con los resultados de. los totales de 
liquidación y cálculo de depósitos. 
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l>ja¡:rama O. Dia1:ram1 de t~lujo de Datos de Nivel Syprrior 

Es1c diagrama es mostrado en la figura IV.J, y tiene la finalidad de ilustrar las funciones 
principales del sis1cma, las cuales se describen como : 

• l. Procesar Totales Diarios de Liquidación. En csle proceso se reciben.los Tolalcs 
Diarios de Liquidación reportados en el dla, ya sea accesándolos ·desde. los archivos 
eslatalcs o por captura manual. les proporciona el tratamiento rcqu1frido y los registra en 
el archivo de Liquidaciones ya procesados. Además reporta las anómiilfas detectadas al 
área de Operaciones en Oficinas Centrales. ' 

• 2. Calcular Depó1ito1. Se alimenla de la información de las Liquidaciones del Ola, la 
procesa y graba en el archivo de Depósitos el registro correspondiente con el saldo 
ac1ualizado en función de la liquidación y la fecha asignada cuando el depósito deba ser 
informado. Asimismo, realiza el cálculo de los dcpósilos propuestos para aquellas 
operaciones. cuya fecha de informe coincida con la del dla en curso. Por último, 
proporciona los depósilos propues1os por el sistema al área de Dispersión de Fondos,. 

• 3. Confirmar Depó1i101 Reales. El área de Dispersión de Fondos cnlrega las cifras de 
los Dcpósilos Reales efccluados a las cuentas de las oficinas, la cual es rcgislrada en el 
archivo de dcpósilos,juniamcnlc con los saldos nuevos calculados en función de ellos. 

• 4. Actualizar Promedios. En este proceso se calculan y registran los promedios de 
liquidación de cada oficina en un período dclcrminado, con el objeto de mantenerlos 
ac1ualil.ados de acuerdo al comportamicnlo real de la liquidación, ya que son un 
parámclro fundamental en el cálculo de los dcpósilos. 

• 5, Proporcionar Mantenimiento a La Información. Aqul se reciben los ajustes a la 
infonnación para ser registrados en el archivo correspondiente. Como se indicó en la 
lista de acontecimientos, los ajustes pueden ser para corregir datos erróneos, o bien pára 
realizar actualizaciones en la información, como pueden ser : aumentos en l~s precios de. 
la lortilla, cambios en la alcnción bancaria de las oficinas, cambios en los dla5 de·· 
atención de las mismas, ele. · 

• 6. Emitir Reportes. Se encarga de enviar a impresión los reportes prodúcid¿s po; el. 
sislcma. Los formalos de los difcrcn1es reportes emitidos, se múcslran . i:n la sección 
correspondienle de Diseno de Reportes. '-· · · 



Figura IV.3. Diagrama O (funciones principales del sislcma). 
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I\'. ,\nlllbh )' llhdn dtlShlrm• 

Diaa:ramM 1. ProrHar Totales Diarios de 1,.iqujdadón. 

En cslc diograma (figura IV.4)sc ilustran las funciones que se explican a continuación: 

• 1.1. Concentrar Totales Estatales. Del Catálogo de Archivos son lomados los Nombres 
de los Archivos Estatales de donde deben ser leídos los Totales Diarios de Liquidación, 
para registrarlos en un archivo temporal único (Estatales Concentrados). 

• 1.2. Capturar Datos Manuales. Las cifras de Totales de Liquidación que por. alguna · 
razón no puedan ser transmitidas \'la módem, se dictan lclcfónicamenlc y son capturadas 
manualmente a tn.t\'és de esta función. · · · ' 

• 1.3. Validar lnrormacíón. La infommcíón ya concentrada de los Toiales de Liquidación 
se rnlida con apoyo de los parámetros establecidos para cada ciudad, y se registran las 
anornalfas que vayan siendo detectadas. 

• 1.4. Reportar Anomallas. Las anomallas detectadas durante fa validación de la 
infomiación son reportadas al área de Operaciones para su revisión. 

• 1.5. Integrar a Histórico y Actualizar Par4mttros. La información de las 
liquidaciones del día es integrada al archivo histórico de Liquidaciones, además de 
actualizar los parámetros de las cifras de máximos y mínimos de liquidación que vayan 
siendo rebasados. 

Figura IV.4. Diagrama l. Procesar totales diarios de liquidación. 



IV, ,\n6llllt )' lfüdlll dtl Sllltm1 

Diaerama 2. Cafeylar Depósitos Propuestos. 

Este diagrama se ilustra en la figura IV.S y sus funciones se explican u continuación : 

• 2.1 Acumular por Ciudad. La información de To1ales de Liquidación que se recibe u 
nivel de zona, es acumulada por ciudad, ya que de esln formo eslán usignadus los 
cuentos bancarias. El rcsullado queda en el archivo Acumulados por Ciudad. 

• 2.2. Generar Fecha de Informo. Se calculan los saldos nuevos en función de los 
Liquidaciones y de acuerdo u In siluación de cado ciudad, se generan las fechas para el 
informe de los depósitos consecuentes. Todn esto información se rcgistro·en cl°aréhivo 
·~b . • . 

• 2.3. Calcular Depósitos Propuestos del Día. Del archivó 'ci¿¡)ipósiios :es ielda' la· 
información cuya fecha de informe sea igual a 1a del din en cursó; >': éan· básé·. en 105 
parámetros de cálculo paro cada ciudad, son estimados los dcpósitos'propucistos:·Los 
resullados se registran en el archivo de Depósitos. · ;·:· · ·:•·'·'° 

• 2.4. Reportar Depósitos Propuestos. Los Depósito;< Pr~~~~~:~/~~l~~ládos · son 
reportados al área de Dispersión de Fondos para que se efectúen en los bancos. 

UO\.ftD.IOONES auoADES/OFICNAS • 

Figura IV.S. Diagrama 2. Calcular Dcpó•itos Propuestos. 
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Dia1ram1 J Confirmar Dcpósjlos Reales. 

La ílnalidad de los 3 subprocesos mostrados en el diagrama 3 (figura IV.6), es ~égistrar en 
el archivo de Depósitos las cifras de los Depósitos Reales efectuados en las cuentas 
bancarias, junto con el saldo nuevo calculado en función de ellos. La función espci:rnca de 
cnda subproceso se describen continuación : '-:- ' 

,: 
• 3.1 Capturar Depósito Individual. Los Depósitos Reales son capturados manualmente. 

Las cifras pueden variar de los Depósitos Propuestos. ·· · · 
. ,,· - >. 

• 3.2. Confirmar Automáticamente por Banco. Las cifras de los Depósitos Reales son 
equivalentes a los Depósitos Propuestos, y se registran según el banco iridie.ado, 

• 3.3. Ingresar Depósitos Extras. Nomrnlmente, una o varias liquldacÍ~Ítcs· originan un 
depósito para compensar los fondos de las cuentas bancarias,· sin embargo;• en algunas 
ocasiones el usuario considera necesario incluir cantidades adiciOnales ·a n1Sun8 cue'ntn 
sin que exista alguna liquidación previa, lo que se realiza por este medio.' · ' ·' " 

Oapos11os re .. es 
(t:ISPfRSION DE FONDOS> 

Figura IV.6, Diagrama 3. Confirmar Depósitos Heafes. 
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IV.2 Dcnnición del Diccionario de Datos 

Notación d-:J Djecionarjo de Datos 

+ 
está compuesto de ... 
y 

o 
{} 
[] 

optativo (puede estar presente o ausente) 
iteración 
seleccionar una de varias alternativas 
comentario 

@ 
1 
•• 

identificador (campo clave) para un almacén 
separa opciones alternativas en la construcción 
no se requiere mayor definición 

Oifdonarjo de Datos 

Actualizaciones de datos 

Acumulado por ciudad 

Acumulados por ciudad 

Ajustes a datos 

Ajustes a depósito• 

Ajustes a liquidaciones 

= • Actualización de datos en los catálogos manejados 
por el sistema (Ver definición de Catálogos)• 

•• 
• Acumulado de las operaciones de un dla de las 

oficinas a nivel ciudad como preparación para el 
cálculo de Jos depósitos • ·· 

@Clave de estado + @ Clave de ciudad +@ Fecha de 
reporte + Importe acumulado + Cheques acumulados 
+Status de acumulados · - ' 
{Acumulado por Ciudad) 

• Correcciones o actualizaciones_ para fcalizllrse_.~n la 
infonnncióndclsistema • -, ._, -.. : :<· ·.·.: ~:·-

[Ajustes a liquidaciones .del :·dfo J : .. ;Ajustes· a 
liquidaciones J Ajustes a depósit()s' J'ActtiaHz11cioncs· 
de datos] ·. · · · 

• Correcciones al archivo históri~o de o~pÓsf;os (Ver 
definición del archivo. de Depósitos)_• · · · 

Correcciones .·al archivo 'de" histórico de 
Liquidariones (Ver ·:definición -del-' nrchivo de 
Liquidaciones)' .. ' 



Ajustes a liquidaciones del 
dla 

Anomalla 

Anomallao 

Archivo de Indice 

Archivo estatal 

Archivos de Indice 

Archivos estatales 

Banco 

tia neos 

llandcra de oficina habilitada 
I deshabilitada 

• Correcciones a los nrchivós · csintnles con In 
infonnación de Ja liquidación del din · (Ver 
definición del archivos estatales)• · · · · · .. 

= • Error o inconsistencia detectada al validar Ja 
infonnación de los totales de liquidación • 

["Error en importe vs. kgs.xprccio-tortilla" 1 "Reporte 
fuera de periodo" 1 "Oficina que no reportó" 1 
"Liquidación en cero" . 1 ºReporte de oficina 
deshabilitada" 1 "Reporte duplicado" 1 "Clave de 
oficina inexistente" 1 "Diferencia en rango de folios" 1 
"Rango de folios no coincide con total de cheques" 1 

"Discontinuidad de folios") 

(Anomalfa} 

= • Contiene Jos nombres de Jos archivos de Indice de 
cada uno de los archivos del.sistema junto con sus 
llaves de indexamiento • 

@Clave de archivo del sistema + Nombre de archivo 
de Indice+ Llave de indexamiento 

= • Es el archivo de Totales Diarios de Liquidación que 
reporta cada oficina estatal con sus operaciones del 
día• 

{Totales Diarios de Liquidación} 

{Archivo de Indice} 

= (Archivo Estatal} 

• Cada una de las instituciones bancarias que mnncjnn 
las cuentas de las oficinas liquidadoras • 
@Clave de atención bancaria + @Clave de banco + 
Nombre de banco 
{Banco} 

= • Seílala si una clave de oficina está en 
funcionamiento o no, mediante un "l 11 y un "O" 
rcspcctivnmcntc • 

[Ol IJ 
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Carácter alfabético 

Carácter alfanumérico 

Catálogos 

Catálogo de archivos del 
sistema 

Catálogo 
estatales 

de archivos 

• Una letra del alíabeto .. 
I\', An6lhl• )' lfürtln drl Sblrm• 

= • Un número, uila letra, o un signo de puntuación • 
[carácter alfabético!dfgito numérico!signo-puntuación) 

• Es el conjuntó de archivos que contienen el detalle 
de los datos de estados, ciudades, oficinas. archivos 
estatales, catálogo de archivos estatales, catálogo de 
archivos del sistema, catálogo de archivos de indice, 
bancos y días feriados • 

[Estados ¡ Ciudades ¡ Oficinas 1 Archivos Estatales, 
Catálogo de ·Archivos Estatales 1 Catálogo de 
Archivos cel Sistema 1 Catálogo de Archivos de 
Indice¡ Bancos¡ Olas Feriados] 

• Contiene la d~scripciÓn de. cada uno de los archivos 
que operan en el sistema • · · . . · . . . . . · 

@Clave de archivo del sistema .+.NolJlbre de archivo 
del sistema 1::;: ; . ; : .; . 
• Contiene los nombres de los archÍvos esp~radÓs que 

envla cada oficina estatiil ·con · 1a5 · operáciones del · 
dla de las oficinas del estado • ·. 

@Nombre de archivo 

Ciudad = • Cada una de las ciudades donde opera el programa • 
@Clave de estado + @Clave de ciudad + Nombre .de 
la ciudad + Tipo de oficina+ Precio de la tortilla + 
Olas de atención + Tipo de atención bancaria + Clave 
de Banco+ Número de cuenta+ Máximo+ Mlnimo +. 
Promedio + Saldo base + Fecha Saldo base + Saldo 
actual+ Fecha saldo actual+ Último folio 

Ciudades {Ciudad} 

Clave de arehh·o del sistema • Clave asignada a cada archivo del sistema • 
{Dlgito Numérico} Rungo: 1-9 

Cla,·c de Banco • Clave asignada n las instituciones bancarias • 
{Dígito numérico} Rango : 1-9 · 

Cla,·c de ciudad • Clave asignada a cada una de las ci~dadcs · • 
{Dígito numérico} Rango : 1-999 



Cla\'edeestado 

c1 .... de oficina 

Conscculivo 

Cheque• acumulados 

Datos de oficinas 

Depósito 

Depósitos 

Depósitos por lníormar 

Depó•ito propuesto 

• Clave asignada a cada entidad federativa • 
{Dlgito numérico} Rungo: 1-33 · 

' . . . 
• Clave de la oficina que reporta. Una ciudad est1!" 

zonificada en ·una o varios claves de oficina (Ver 
apéndice C) • 

{Digito numérico} Rango: 0'.999 

• Número consecutivo que indi~u cuantos reportes 'de 
liquidación son tomados en cuenta para ·un sólo 
depósito• · 

{ Dlgito numérico) Rarigo : 1 -9 

• Sumatoria del número de cheques emitidos por 
todas las oficinas que integran una ciudad • 

{Dlgito numérico) 

= • Datos de los descripciones de estados, ciudades, 
oficinas y bancos, requeridos para la elaboración de 
reportes• 

•• 
= • Registro del archivo de Depósitos con las 

operaciones bancarias por conceptos de liquidación 
y depósitos de cada oficina • 

@Clave de estado + @Clave de ciudad + @Fecha de 
reporte + Tipo de atención bancaria + Clave de banco 
+ Importe acumulado + Fecha de informe + Depósito 
propuesto + Fecha de confirmación del depósito real + 
Depósito real + Saldo + Cheques acumulados + 
consecutivo +Status de acumulados · 

= • Archivo histórico de Depósitos • 
{Depósitos} · 

' . \ 

• Registros del archivo· de depósitos cuya fecha de 
informe es la del din en curso y les será calculado su 
depósito correspondiente • . . .. . 

• Depósitos calculados por el sistema, que propone 
para ser depositados en cada oficina· ·· 
Unidad : Nuevos pesos (N$) • 
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Depósitos propuestos 

Depósito real 

Depósitos reales 

Ola de la semana 

Ola feriado 

DIH de atención 

Olas feriados 

Oigito numérico 

IMudu 

E•tados 

Eslalalcs concentrados 

Fechu 

IV. Anill1l1 y Uiufto drl Slltrm• 

{Depósito propuesto} 

= • Depósito real que fue efectuado en la cuenta de cada 
oficina 
Unidad : Nuevos pesos (N$) • 

{Depósito Real} 

• Indica si la oficina liquida o no en un din de la 
semana segúO sU posición, ·con.· un "I" y, un "O" 
respccliva~ente ~.··-

(0 l IJ ' ' ' 

• Fecha en c;ue ocu,:;.e· un' dla no laborable según el 
calendario bancario.~. 

Fecha . . .. ; ·~· .. 

= • Dlas de la semana que. ~ada oficina tiene asignados 
para liquidar, compuesto· de . Tposiciones, donde 
cada posición corresponde a un'dla de la semana en 
el orden : domingo,·• lunes, martes, miércoles, 
jueves, viernes y sábado • 

{ Dla de la semana} 

( Dla feriado l 

= • Cualquier dlgito numérico • 
(0-9] 

' Entidad Federativa • 
@Clave de estrido.+ Nombre dé estado 

= (Estado} 

• Archivo tcnip~r~I d~~~~ qued~ concentrada toda la 
información . de.i los; archivos . estatales· previo al 
'proceso: de: validación': de·. los totales diarios 'de 
liquidación ': · ·. ::C ,''. '. · 

(Total diario de liquidación} 

• Una fecha en formato "dla/mcs/año" • .. 



F••ha de connrmaci<in del 
d•pósito real 

Fech• de informe 

Fecha de Reporte 

, . 
• Fecha en que se realizó un depósito real a la cuenta 

de una oficina • · · , · · ' 
Fecha 

• Fecha determinada p~r .eL ~lsteina . p~m Indicar · 
cuando debe ser informado uri depósito • ·: · 

Fecha · · " .:, , ·•::·;·,·.: .. e-· 

• Fecha en la qUe 1a·Oncirl~ reporta ·;Js OPerUcion~s. 
Fecha · · · · · 

Fecha saldo actual = • Fecha de la ~Ítinia aétualización 
relacionado con el saldo actual ' 

del saldo 

Fecha saldo hase 

Fechas de informe 

Folio inicial 1, folio final 1, 
folio inicial 2, follo final 2, 
folio iniclal 3, folio nnol 3 

Grupos de oficinHll 

Importe acumulado 

Importe pagado 

Informes de liquidación y = 
depósitos 

Fecha 

• Fecha de inicio de operaciones de una olicina 
liquidadora relacionada con el saldo base • 

Fecha 

{Fecha de informe) 

• Integran 3 grupos de rangos de folios de cheques 
utilizados en la liquidación de una oficina • 

{Dlgito numérico) 

• Datos del agrupamiento de oficinas; qÚe componen 
la zonificación en cada ciudad (Ver apéndice C) ' 

•• !.-·:,. 

\,' ,· 

• Sumatoria de los imporiCs \iC :·-J·n~:: ~fi~:in~~ que 
integran una ciudad : . '"" .• : · ,. : . 
Unidad: Nuevos pesos (N$¡"•,) ·::. i· .. ~:·· .. :· ,' ,. .. _::·'.~:/'"' 

•Importe total pa~a~~-¡l~s'Íridu~iriai~ie~ ei;~i~ 
Unidad : Nuevos pesos (N$) • ·, · ' · · · 

•• 
• Reportes g~n~rád~s p~r el ~istéma pa,.;; informar el 

componamicntó· ilc: los ·procesos de liquidación y 
depósito(· (Ver, la .. sccción correspondiente de 
Forrnai_os de Reportesi '·.·· · · 

••, 



Kgs. Pagados 

Liquidación 

Liquidaciones 

Liquidaciones del dla 

Liquidaciones validadas 

Llave de lndexamlento 

Máximo 

Má•imos y mínimos 

Mínimo 

Nombre de archi\'O 

IV. ,\n.Uhl1 y Uhdn drl Sl11rm• 

= • Total de kilogramos de tortilla pa~ado~ en el din de 
reporte• · · 

{Dígito numérico} 

• Registro del archivo histórico de Liquidaciones que 
contiene los totales diarios de liquidación de. 'cada 
una de las oficinas• . . · ;. '·.·' ::.. · .· .. 

@Clave de estado + @Clave de ciudad + @CllÍve de 
oficina + @Fecha de reporte + Zoriá: .+ Total de 
cheques+ Importe pagado+ Kgs. pagados+ Número 
de cheques cancelados + Rango de folios·+ Número 
de transmisiones obligatorias+ Status 

• Archivo hinóricó de ~i~uidacion~s ·~·· 
{Liquidación}, . · ié:" 
• Totales diarios d~ . liq~ida~ión correspondientes al 

dfa en curso • ,,. . :,¡~~,\;5-:·l.:·s: .. '.;~ 

• Es la mism~ . inÍ'ó;.;;';á~lÓn ·. de totales diarios de 
liquidación órrojáda corrió residtiido del proceso de 
validación de la infcirmación • " 

•• .. ~- ,_ . -·· ... 
• '- :.:._;''.·/ •:-<'~·; ·j!:.':· 

•Conjunto de'.éarripos que:~stiiblecen ~I ó~deri de cada 
archivo de inde~amiento ~ . .. 

= • Valor, máxim~ his,Íórico·d~ ;~t .. ~les de liquidación en · 
una cmdad ,. ·. · "'. ' · 
Unidad : Nuevos posós (NS) • 

= (Máximo+ Mlniino} 

= • Valor mliiimo histórico de totales de liquidación en 
una ciudád 
Unidad : Nuevos pesos (N$) • 

= • Nombre del archivo estatal enviado por las ·oficinas 
con los datos de su reporte 'diario de liquidación •. 

TZONA + (Dígito numérico} Rungo 1-99 
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Nombre de archivo de Indice 

Nombre de archivo del 
sisten1a 

Nombre de ciudad 

Nombre de estado 

Nombre de oficina 

Nombre de banco 

Nombres de archivo 

Número de cuenta 

Número de cheque• 
cancelados 

Número de transmisiones 
obligatorias 

Olieina 

Oficinas 

Parámetros de atención 

I\', An•ll•I• y bhdlo drl Sl1trma 

• Nombre de cada archivo de Indice • 
{Carácter alfabético l 

• Nombre de cada archivo del sistema • 
{ Canictcr alfabético l 

• Nombre de la ciudad • 
{Carácter alfabético l 

= • Nombre de la Entidad Federativa • 
{Carácter Alfabético l 

= • Descripción de la oficina o zona • 
{Carácter alfabético} 

• Nombre de la institución bancaria • 
{Carácter alfabético l 

= {Nombre de archivo} 

• Número de la cuenta bancaria de cada oficina 
liquidadora • 

{Dlgito Numérico} 
• Cantidad total de cheques cancelados en el dla • 
{Digito numérico} 

• Cantidad total de transmisiones obligatorias pagadas 
en el din• 

{Dlgito numérico} 

• Divisiones de atención en que se encuentra 
zonificada una ciudad para realizar el pago del 
subsidio (Ver apéndice C) • 

@Clave de estado + @Clave de Ciudad + @Clave de 
oficina + Zona + Nombre de oficina + Bandera de 
oficina habilitada I deshabilitada . 

{Oficina} 

• Son los parjmctros utilizados para determinar la 
fecha de informe de cada depósito• ': · · :· ' 

Tipo de oficina+ Tipo de atención bancaria + Dias de 
atención de la oficina 
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Parámetros de eálculo 

Parúmetros de validación 

Precio de la Tortilla 

Promedio 

Promedios 

Rangos de Folios 

Saldo 

Saldo actual 

Saldo anterior 

Saldo b .. e 

Saldos 

Saldos anteriores 

IV. Anilfll• )' Dhdlo del Nbltm• 

• Parámetros requeridos para realizar el cálculo de los 
depósitos de cada oficina • 

Tipo de oficina+ Tipo de atención bancaria + Dios de 
atención + Máximo + Promedio 

• Son los parámetros requeridos para certificar la 
validez de la información • 

Precio de la Tortilla + Dlas de atención de la oficina + 
Bandera de oficina habilitada/deshabilitada 

• Costo del kilogramo de la tortilla en cada ciudad 
Unidad : Nuevos pesos (N$) • 

• Valor promedio histórico de liquidación en una 
ciudad 
Unidad : Nuevos pesos (N$) • 

{Promedio} 

• Números de Folio inicial y final de los cheques 
pagados durante la operación del dla en 3 rangos • 

Folio inicial 1 • Folio final 1 + Folio inicial 2 • Folio 
final 2 +Folio inicial 3 • Folio final 3 

• Cantidad del saldo de la cuenta bancaria de una 
oficina ya actualizado por algún proceso 
Unidad : Nuevos pesos (NS) • 

• Saldo actual en la cuenta bancaria de cada ciudad 
Unidad : Nuevos Pesos (NS) • 

• Cantidad del saldo de lá c~e~ta ban~arin de una 
oficina hasta antes- de -ser· actualizado· por algún -
proceso - : :· .. :·· > >-
Unidad : Nuevos pesos (NS) • 

-• Saldo en 'in .'~c~ta ban~nrin con: el que inicia sus 
operncio-nes una oficina liquidadora 
Unidad : Nuevos Pesos (N$) • 

{Saldo} __ _ 

{Saldo anterior} 



Signo-puntuación 

Status 

Status de acumulado 

Tipo de atención bancaria 

Tipo de oficina 

Total de cheques 

Total diario de liquidación 

Totales diarios de liquidación 

Último folio 

Zona 
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• Una como, un punto, un SignO de odmi~~ión, etc. • .. ' 

• Indicador de anomall~ detectadas en el proceso de 
validación de los totales diarios de liquidación • 

[Ol l)+[Ol l)+[Ol l)+[Oi l)+[Ol l]+[Ol l]+[OI 
l)+[Ol l)+[Ol l]+[Ol l)donde:0=11110mallano 
detectada y 1 = ánomalla detectada, y cada posición 
corresponde a una de las descritas en "Anomallas". _ 

= • Indicador de anomallas detectadas que son 
r.:queridas para el cálculo de los,depósitos : error en 
importes, fücra de periodo y oficina "no reportó" • 

[O 1 1) + [O l 11 + [O l ll donde __ : O=. 1111omalla no 
detectada y 1 = 1111omalla detectada,·y cada una de las 
3 posiciones corresponde a una de las imomallas. 

• Atención bancaria recibida por la oficina • 
[1 1 2 1 3) donde-_: l=BNCI, 2=Bailcomer y J=Otros 
b1111cos. · · · , -

• ClasiticaciÓ~ dé la ~ficina •. -
[1 1 3 I 5) donde: !;'Oficina Estatal o Local, J=Punto 
volante y 5 =A tendón tipó LV. -, · 

' -~ . -·)::.;, '¡ ' . . ' 

• C1111tidad lolal de cheques emilidos para pago a los 
industriales • 

{Dígito numérico} 

• Información correspondiente a las operaciones -
diarias que reportan las oficinas. · .:._:, : ,- ' 

Clave de oficina + Fecha de reporte + Kgs: pagados + 
Importe pagado + Total de cheques•+ -Número de 
Cheques cancelados + Número - de transmisiones 
obligatorias+ R1111gos de folios -

{Total diario de liquidación} 

= •Número del último folio de cheque utilizado• -
( Dfgilo numérico} 

• Clave que indica el tipo de 7.o~a • 
[O 1 N 1 Z) donde _O = Clave original, N = Clave 
nueva y Z =Zona o división de una ciudad 
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IV.3 Especificación de Procesos 

A continuación se presenta la especificación de cada uno de los procesos yn descritos e 
ilustrados en el diagrama 1 (figura IV.4). 

Proceso 1.1. Concentrar Totales Estatales. 

• INICIA PROCESO 

MIENTRAS haya Nombm de archivo en CATÁLOGO DE ARCfllVOS 
Localizar ARCHIVO ESTATAL con Nombre de archivo 
Verificar que no esté vacfo 
Verificar que la fecha sea del dfa en curso 
Ar;,ADIR regls1ros de Tolales diarios de Jlquldacl6n en ESTATALES CONCENTRADOS 

FIN-MIENTRAS 

• FIN DE PROCESO 

Proceso 1.2. Capturar Datos Manuales. 

• INICIA PROCESO 

SI solicita captura manual 

FIN-SI 

MIENTRAS haya Tolales diarios de Jlquldacl6n por capturar 
Verificar que OFICINA solicitada exista en CIUDADES/OFICINAS 
SI oficina existe 

Verificar si registro ya existe 
SI registro ya existe 

Presenta datos existente!'i 
ACEPTAR d•Hos de Total diario de Jlquldaclón 
MODIFICA dntos e1<istentes 

DE OTRO MODO 
ACEPTA dalos d.: Total diario de llquldacló11 
AillADIR rcgiSlro nuevo en ESTATALES CONCENTRADOS 

FIN-SI 
DE OTRO MODO 

DESPLEGAR MENSAJ•: "Oficina No Existe" 
FIN-SI 

FIN-MIENTRAS 

' FIN DE PROCESO 
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Proc:Ho l.]. Valjdar ln(ormadón. 

• INICIA PROCESO 

• 1 n. pa.~ada. validaciones a nivel registro 
MIENTRAS haya Tol•lc1 diarios dt llquldacl6n por validar en ESTATALES CONCENTRADOS 

Validar que oficina exista 
Validar operación : importe .. kgs. • precio de la tortilla 
Validar que no repone fUcra de periodo 
Validar que importe> O 
Validar que oficina este habililada 
Vo.lidar duplicados 
REGISTRA Anomalln en ESTATALES CONCENTRADOS 

FIN-MIENTRAS 

• 2a. pasada. validaciones a nivel oficinas o zonas agrupadas 
MIENTRAS haya Totaln diarios de llquldaclón por validar en ESTATALES CONCENTRADOS 

SI oficina no rcpono 
A~ADIR registro marcado como "no reponó" en ESTATALES CONCENTRADOS 

FIN-SI 
Validar rango de folios del grupo 

FIN-MIENTRAS 

• Ja. pasada. validaciones de congruencia con liquidaciones anteriores 
MIENTRAS haya Tolalt1 diarios de llquldacl6n por validar en ESTATALES CONCENTRADOS 

Validar que el úlclmo íolio anterior sea consecutivo con el Inicial actual 
Validar que coincida rango de íolios con total de cheques 

FIN-MIENTRAS 

• FIN PE PROCESO 

Proc:r:m 1 4 Reportar Anomalias. 

El fomialo de esle reporte se presenla en Ja sección de Fonnatos de Reportes en este mismo 
capitulo. 
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Proceso l ~ lntc¡:nr a llistórico y Actualizar Parámetros. 

• INICIA PROCESO 

MIENTRAS haya Totales diarios de liquidación en ESTATALES CONCENTRADOS 
AiQADIR Total diario de llquldacJ6n en archivo histórico de LIQUIDACIONES 
SI impone de liquidación >parámetro Mblmo 

FIN-SI 

SI fecha actual no es un dfa antes o después de dla feriada 
ACTUALIZA parámelro Mblmo en CIUDADES/OFICINAS 

FIN-SI 

SI impone de liquidación< parámetro Mfnlmo 

FIN-SI 

SI íecha actual no es un dla antes o después de dfa feriada 
ACTUALIZA parámetro Mlnlmo en CIUDADES/OFICINAS 

FIN-SI 

FIN-MIENTRAS 

• FIN DE PROCESO 

Ahora se presentan las especificaciones de los procesos ya descritos e ilustrados en el 
diagrama 2 (figura IV.5). 

Proceso 2.1. Acumular por Ciudad. 

• INICIA PROCESO 

MIENTRAS haya LlquldaclonH del dla por acumular en LIQUIDACIONES 
MIENTRAS haya Liquidaciones del dfa penencclentcs a una misma.ciudad 

Liquidación_cludad ª Liquidaclón_ciudad + Liquldación_onclna 
Chcqucs_ciudad., Cheques_ciudad + chcqucs_onclna 

FIN-MIENTRAS 
AJQADJR registro de Acumulados en ACUMULADOS l'OR CIUDAD 

FIN-MIENTRAS 

• FIN DE PROCESO 
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2.2 Generar fccbp de lnfqnnc 

' INICIA PROCESO 

SI el proceso ya fue ejecu1ado 
Preguntar si se desea reprocesar la infonnación 
SI respuesta afirmativa 

Restablecer archivos de respaldo 
FIN·SI 

DE OTRO MODO 
SALIR 

FIN-SI 
Generar archivos de respaldo 

• Se cancela el proceso 

MIENTRAS haya registros por procesar en ACUMULADOS POR CIUDAD 
Calcular rtthl de in(orme •Ver detalle en diagrama de árbol 
S•!do • Saldo_Anrcrior • Liquklación •Cálculo del saldo nuevo 
ANADIR registro con Liquidación, Saldo y Fecha de lnrorme en DEPÓSITOS 

FIN-MIENTRAS 

• FIN DE PROCESO 

e.u.cm AR FECHA DE INWRME 

,, ....... ,....,.. s.,_ ..... _ .,..., ..... -.... 
•1 ... JW.I<• 

1- M·-~ 
...... P!o._I._, 
1.1..,,o1n t.11._J.4,lfCO/n 

'""" .... -t.1"9W1n v..... ,.,.,.-1.1.ncolft 
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2 3. C1lcul1r Depósitos Propucato1. 

• INICIA PROCESO 

MIENTRAS haya registros en DEPÓSITOS con Fttha de rnrorme•Fecha actual 
• Acumula liquidaciones. 
MIENTRAS haya registros en DEPÓSITOS de la misma ciudad 

Liquidación Total ,.. Liquidación Tolal + Liquidación 
FIN·MIENTRAS 
Calcular Depósilo 

Ajustar Depósito 
REGISTRAR O.pósito propuesto en DEPÓSITOS 

FIN·MIENTRAS 

• FIN DE PROCESO 

PROCESO C.41,CULAR DEPÓSITO 

• INICIA PROCESO 

SI Oficina es Estatal o Local 
SI Oficina "No reportó .. 

SI atención bancaria es BNCI 
Depósito propuesto • Promedio 

DE OTRO MODO 
Depósllo propuesto• Mhlmo 

FIN-SI 
DEOTROlllODO 

SI atención bancaria es BNCI 
Depósito propuesto• Promedlo--Saldo 

DE OTRO MODO 

FIN-SI 
FIN·SI 

Depósito propuesro • Mhlmo-Saldo 

SI 2 dlas después es dla feriado 
SI a1ención bancaria es BNCI 

Depósito propuesto,.Depósllo propuesto+ Promedio 
DE OTRO MODO 

FIN-SI 
FIN·SI 

DE OTRO MODO 

Depósito propuestomDepóslto propuesto+ M'•lmo 

SI Oficina "No reportó" 
SI alcnción bancaria es BNCI 

~pósito propurito •Promedio 
DE OTRO MODO 

FIN·SI 

SI a1cnción bancaria es BANCOMER 
Depósito propuesto• l\.1'1imo 

DE OTRO MODO 
Dcpósilo propuesto• LJquldacl6n 

FIN-SI 
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FIN-SI 

DE OTRO MODO 

FIN-SI 

SI alcnción bancaria es BNCI 
lkp61llo proputsto • Promcdlo-S•ldo 

DE OTRO MODO 
Depósito propunto • Midmo-Saldo 

FIN·SI 

' FIN DE PROCESO 

AJllSTAB DEPÓSITO 

' INICIA PROCESO 

CASO 
CASO Depólilo propuHlo < 100 

Depósito propuesto .., O 
CASO Depósito propunlo >•100 y<• 300 

Depósito propuesto • 300 
CASO Dep6sllo proputslo >300 y <•!500 

Depósito propuesto • !500 
CASO Dcpósllo propuesto >SOO y <•1000 

Depósito propunto .. 1000 
DE OTRO MODO 
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Depósllo propuoto - Redondeo sin Centa\los (Depósllo propuesto) 
FIN-CASO 

' FIN DE PROCESO 

A continuación se presentan las especificaciones de los 3 subprocesos descritos y mostrados 
en el diagrama 3 (figura IV.6). 

Proceso J.I Capturar Depósito lodjyidual. 

' INICIA PROCESO 

MIENTRAS haya Dtpósito1 reales por confinnar 
ACEPT AM datos de oficina por confinnar 
LOC1'LIZAR en DEPÓSITOS registro de oficina por confinnar 
PRESENTAR datos solicitados 
ACEPTAR dalos del lkpóslto rul 
.Saldo .. Saldo_Antrrior + Depósllo real • Cálculo del saldo nuevo 
REGISTRAR Dtpóslto real y Saldo en DEPÓSITOS 

FIN-MIENTRAS 

' FIN DE PROCESO 
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Procno J Z. ConOrm1r Aulgmjfic:amcgtc por B1gCQ. 

• INICIA PROCESO 

MIENTRAS haya Depósitos remlet por confirmar en DEPÓSITOS 
Dtp61lto real • Depósito propunto 
S1ldo • S1ldo_Anter&or + Dcpólllo re1I • Cálculo del saldo nuevo 
REGISTRAR Dcp61ito rtll y S1ldo en DEPÓSITOS 

FIN-MIENTRAS 

• FIN DE PROCESO 

Proceso 3.3. ln1rca1r Dcpó1ito1 Edn1 

• INICIA PROCESO 

MIENTRAS haya Dep61ito1 ntr11 por Ingresar 
ACEPTAR datos del Depósito nt .. 
Saldo• S1ldo_Anterlor +Depósito Htra • Cálculo del saldo nuevo 
REGISTRAR Dcp61ito ntra y S1ldo en DEPÓSITOS 

FIN· MIENTRAS 

• FIN DE PROCESO 
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Finalmente, se muestran las especificaciones de los últimos tres procesos que confonnan las 
funciones principales del sistema, mismas que se describieron e ilustraron en el diagrama O 
(figura IV.3). 

Proceso 4. Aglualizar Promedio•· 

• INICIA PROCESO 

ACEPTAR periodo para cálculo de promedios 
MIENTRAS haya Liquidaciones en LIQUIDACIONES del periodo solicitado . 

• Procesar infonnación de cada ciudad 
Contador_liqukl•clonn-0 
Tol•l_Uqukl•clonn-0 
MIENTRAS las Liquidaciones sean de una Ciudad 

Incrementar en 1 contador_liquidacioncs 
Acumular liquidación en total_llquidacioncs 

FIN-MIENTRAS 
Promtdio_clud1d .. Tol•l_Hqukf1doncs/Conlldor_liquk11clonn 
REGISTRAR Promrdlo_ciudad en CIUDADES/OFICINAS 

FIN-MIENTRAS 

' FIN DE PROCESO 

Prorgo S. Propon:iog1r Magtcnimicgto a 11 lgform1ción. 

Este módulo consiste en pcnnitir el acceso a los archivos de infonnación, con el objeto de 
poder corregir dalos erróneos, como pudieran ser cifras de liquidación equivocadas, o bien 
actualización de ciertos dalos, como aumentos en el precio de la tortilla o cambio de 
atención bancaria en alguna ciudad. Para más infonnación acerca de la estructura de cada 
archivo, referirse al diccionario de datos y a la sección de diagramas de enlidad-relaclón. 

Promo 6. Emjlir Rcportn. 

A través de este módulo es posible emitir reportes impresos con diferentes clasificaciones y 
perspeclivas de la infonnación manejada en el sistema, mismas que pueden apreciarse en la 
sección de Fonnalos de Reportes en este mismo cap!lulo. 
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IV.4 Diagrama• de Estructuras 

Con el objeto de presentar el sistema al usuario acorde a la secuencia operativa de sus 
actividades normales, la jerarqula funcional de los módulos ha sido diseñada de tal modo 
que agrupen funciones similares. Refiriéndose al diagrama de ílujo de datos O de la figura 
IV.3, las funciones "Procesar Totales de Liquidación", "Calcular Depósitos Propuestos", 
"Confirmar Depósitos Reales" y "Actualizar Promedios" han sido agrupadas en un módulo 
llamado uProcesos", ya que todas realizan tareas de procesamiento de infonnaci6n. Por su 
parte, las funciones uProporcionar Mantenimiento a la Infonnación" y "Emisión de 
Reportes" constituyen cada una por sf misma un solo módulo. 

A continuación se presenta en primer término la figura IV.7 que muestra ef nivel superior 
de los módulos del sistema, e inmediatamente después el detalle de las funciones del 
módulo de "Procesos" en las figuras IV.8, IV.9, IV.10 y IV.11, respectivamente. 
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IV.5 Dla1l'llma1 de Entidad-Relación 

El modelo de datos de Entidad • Relación muestra las relaciones existentes entre los datos 
utilizados. por lo que se hace necesario establecer los siguientes criterios: 

J, Existe una cuenta bancaria por cada ciudad, por lo tanto los depósitos se realizarán a 
nivel ciudad. 

2. Una ciudad contiene una ó varias oficinas a su cargo (ya sea por concepto de 
zonificación o cambio de clave), por lo que la suma de todas las liquidaciones de dichas 
oficinas dan como resultado el total de la ciudad (Ver apéndice C). 

Las entidades principales que se manejan son las siguientes: 

I ·Estados 
2 -Ciudades 
3-0flcinas 
4 • Liquidaciones 
5· Depósitos 
6-Bancos 

En el diagrama de la figura IV.12 se aprecian las entidades mencionadas anteriormente 
relacionadas entre sf de la siguiente forma: 

(Ciudades • Bancos) ', . . . .: - :. : . · 
Trabaja con. Esta relación indica que una ciudad trabaja' con un solo banco;·cs decir, ··que 
existe una cuenta bancaria por cada ciudad. De igual forma un'banco maneja las.cuentas. 
bancarias de varias ciudades. '«"}:. ::···'.: .: ·,' 

(Ciudades • Estados) · · ·: ..... · . . . ., .. · • , · . . . , 
Depende de. Esta relación indica la composición de un estadoodcl cual ·dependen una o 
varias ciudades (Ver apéndice C). . , '" '":''..·,: ;'. « ... 

. <,· ::.::, ·- .:-' 
(Oficinas ·Ciudades) .;·" 
Depende de. Esta relación indica la composición de una c.i~dad,'d'C la cual de¡ienden una o 
varias óficinas (Ver apéndice C). ,_.' :·.-?'_:.: ::-: ·'··.·\-: ~- .;-. 

(Liquidaciones· Oficinas) - " , .. . · :· · . • .. · 
Pertenece a. Las liquidaciones se realizan a nivel oficina o zóna. Una ·oficina.deberá 
conservar la información de las diferentes liquidaciones efectuadas· en un ·periodo de 
tiempo. 
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(Oepósilos - Clud•des) 
Pertenece a. Los depósitos se realizan a nivel ciudad debido a que las cuentas bancarias se 
manejan a dicho nivel. Una ciudad deberá conservar la información de los diferentes 
depósitos real izados en un periodo de tiempo. 

(Liquld1cione1 - Depó1i101) 
Acumul1 1. Un depósito depende en la mayorla de los casos de una liquidación que lo 
respalde. En este caso la suma de las liquidaciones pertenecientes a una ciudad son el 
respaldo mencionado anteriormente. Cabe mencionar que existen situaciones en las que se 
tenga que agregar un depósito que no necesariamente cuente con una liquidación que lo 
respalde; esto se hace con el fin de mantener el saldo de la cuenta bancaria de la ciudad con 
los fondos suficientes para soportar liquidaciones posteriores, seglln el criterio del usuario. 

BANCOS 

ESTADOS 

Figura IV.12. Di1gr1m1 de Entldad-Relacion. 
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IV.6 Normalización de 11 lnform1ción. 

Para iniciar la normaliz.ación de la información. se tomará como base el diagrama de 
Entidad-Relación de la figura IV .12, el cual indica la fonna en que se encuentran 
relacionadas las entidades principales; esto ayudará a clarificar la composición de atributos 
de cada tabla, para posterionncntc reducirlas mediante la aplicación de técnicas de 
normaliz.ación de la siguiente forma: 

Tibia de Liquidación. 

Los atributos principales que se deberán considerar para fonnar la tabla de liquidación son 
los mostrados en la figura IV.13: 

Estado Ciudad Oficina Fecha Clave Total Total Total Total 
Liquld. Zona Impone Kgs. Cheques Cancelad. 

Rango Tramm. Status 
Folios Oblig. Oficina 

Figura IV.13. Tibia de Liquidación sin normalizar. 

El primer paso a considerar será el de reducir la tabla a primera fonna nonnal identificando 
a los atributos que fonnarán parte de la superllave. Dichos atributos son los siguientes: 

Estado 
Ciudad 
Oficina 
Fech.a Liquidación 

Los atÍilÍÚtos de Es;ado, Ciudad y Oficina fonnan cada uno de ellos grupos rcpctiti\·os, que, 
para fines de nonnaliz.ación, deberán removerse )' generar cada uno otra tabla plana apone. 
Postcrio.nnente se asignan lits claves adecuadas con el fin de identificar un!vocnmente a 

. cada uno. de sus elementos (las tablas de Estado, Ciudad y Oficina se analiz.arán más 
adelante), · de ésta fonna se eliminan desde un principio las llamadas dependencias 
transitivas. las cuales son analiz.adas al llegar a la tercera fonna nonnal. La infonnación 
contenida en dichas tablas se relaciona por medio de claves tal y como se muestra en la 
figura IV.14: · 
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Clave Clave S1a1us Fecha Cla\'e Toral Total Toral To1aJ 
E>l&dll !:illdld Oílcina IJQ¡WI. Zona Importe Kgs. Cheques Cancelad. 

Rango Transm. Cla\'e 
Folios Obllg. Wlclnl 

Figura IV.14. Tabla de liquidación en primera forma normal. 

Para reducir a la segunda fonna nonnal, se idenfifican las dependencias funcionales entre 
a1ributos tnl y como se muestra a continuación: 

Clave Zona es dependienfe de Clave Estado y Clave Ciudad y Clave 
Oficina y Fecha Liquidación 

Tola! Importe es dependiente de Clave Estado y Clave Ciudad y Clave 
Oficina y Fecha Liquidación 

Toral Kilogramos es dependienfe de Clave Eslado y Clave Ciudad y Clave 
Oficina y Fecha Liquidación 

Total Cheques es dependiente de Clave Eslado y Clave Ciudad y Clave 
Oficina y Fecha Liquidación 

Tola! Cancelados es dependiente de Clave Es1ado y Clave Ciudad y Clave 
Oficina y Fecha Liquidación 

Rango Folios es dependiente de Clave Estado y Clave Ciudad y Clave 
Oficina y Fecha Liquidación 

Transmisión Obligaforia es dependiente de Clave Eslado y Clave Ciudad y Clave 
Oficina y Fecha Liquidación 

Status Oficina es dependiente de Clave Es1ado y Clave Ciudad y Clave 
Oficina y Fecha Liquidación 

La figura IV.IS muestra esquemálicamenle las dependencias funcionales: 

Clgye Estado • 
Clnye Ciudad • 
Claye Oficina • 
Fecbp Liqujdacjón • 
Clave Zona 
Total Impone 
Tola! Kilogramos 
Total Cheques 
To1al Cancelados 
Rango Folios 
Transmision Obligaloria 
S1a1us Oficina 

Figura IV.IS. Dependencias Funcionales de la Tabla de Liquidación. 
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La tabla mostrada anteriormente se puede subdividir de la siguiente forma: 

Claye Estado • 
Claye Cjudad • 
Clayc OOcjna • 

Claye Oficina • 
Fecha 1 igujdncjón • 
Clave Zona 
Total Importe 
Total Kilogramos 
Total Cheques 
Total Cancelados 
Rango Folios 
Transmisión Obligatoria 
Status Oficina 

En este punto la información se encuentra reducida ,a segundaforma norln~I ,Y sin 
dependencias transitivas, las cuales fueron eliminadas desde 'un principio al~ separar: la,' 
información referente a los Estados, Ciudades y Oficinas: Debido a lo aÍlterior;', se considera 
que la información se encuentra ya en tercera forma ,nm:mal o' '',,e"' , ,,,.,,' ., 

Tabla de Qcpó1ito1. 

La tnbla de Depósitos se compone de los ~tributos,mo¿trad~s; ~A la fi¡urll IV.16: 

Estado Ciudad 

Depósito Status 
Efectuad Depósito 

Tipo 
Atención 

Saldo 

Figura IV.16. Tabla de Depósito• Sin Normalizar. 

Al igual que en la información de liquidación, los atributos de Estado, Ciudad y Banco 
formarán cada uno una tabla plana aparte, por lo que la información reducida a primera 
forma normal quedan\ como se muestra en la figura IV.17 : 
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Cla\le Clave Fecha Tipo Monto Fecha Depósito Fecha 
.EsJ¡d¡¡ ¡;jllllid IJlluhl. Atención Llquld. Informe Calculado Depósito 

Depósilo Status NUmero Saldo 
Efectuad Depósito Cheques 

Figura IV.17. Tabi. de Depósitos en Primera Forma Normal. 

Como se puede apreciar en la figura IV.17, la superllave quedará fonnada por los alribulos 
Clave Estado, Clave Ciudad y Fecha Liquidación con el fin de identificar a cada elemenlo 
de la tabla. Posterionnente para reducir a la segunda fonna nonnal, se deberán idenlilicar 
las dependencias funcionales entre atributos tal y como se muestra a continuación: 

Tipo Alcnción es dependiente de Clave Estado y Clave Ciudad y 
Fecha Liquidación 

Monlo Liquidado es depend ientc de Clave Estado y Clave Ciudad y 
Fecha Liquidación 

Fecha lnfonnc es dcpendienlc de Clave Estado y Clave Ciudad y 
Fecha Liquidación 

Depósito Calculado es dependiente de Clave Estado y Clave Ciudad y 
Fecha Liquidación 

Fecha Depósito es dependiente de Clave Estado y Clave Ciudad y 
Fecha Liquidación 

Depósito Efectuado es dependiente de Clave Estado y Clave Ciudad y 
Fecha Liquidación· 

Status Depósito es dependiente de Clave Estado y Clave Ciudad y 
Fecha Liquidación 

Número Cheques es dependiente de Clave Estado y Clave Ciudad y 
Fecha Liquidación 

Saldo es dependiente de Clave Estado y Clave Ciudad y 
Fecha Liquidación 
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otra fonna de representar las dependencias funcionales es la mostrada en la figura IV.18 : 

Claye Estado • 
Claye Cjudad • 
Fecha Ligujdgción • 
Tipo Atención 
Monto Liquidado 
Fecha infonne 
Depósito Calculado 
Fecha Depósito 
Depósito Efectuado 
Status Depósito 
Número Cheques 
Saldo 

Figura IV. 18. Dependencias Funcionales de la Tabla de Depósitos. 
•.?· '·· _ ... 

Al igual que con la tabla de Liquidación, la tabla de Depósitos se eneúenira en tcr~era 
fonna nonnal debido a que no contiene dependencias transitivas. _,..· ..... . 

En este punto se analizarán las tablas de Estados, Ciudades, Oficinas y B~~ci~;'l;.s·~oolcs s~ 
separaron desde un principio de las tablas de Liquidación y Oepósitos/éon 'eFfin·de 
eliminar las dependencias transitivas. .:·". ';' ·_·«· ·_'.;'·-

Tabla de Estados. 

La tabla de Estados se compone de los atributos most~Íídó; e~ ¡~'ni!~;... IV, 19 : 
' . ··-· ' ···-

Clave - Nombre 
· ll>lwlli·' Estado' 

Como se puede ap;e::::~:r~:?~~¡r¡r~:;r~·~~t;;~r0:~tB~·~~~ ~~~.1 ya que 
un registro queda complctamente·:difercnciado:'dí!·los demáS .cóíi el .atributo' de Clave 
Estado, el cual. será la superllav~ del registro: '· •···· · : · ;.;¡ ;-· · · 

Unn vez C¡ue la i-~tb~ll~~Ó-~ s~- .. encuentra e~ p;;nle~a··r~~~:~-~-rri;·~1,·~-~:~;,ro~~-d·C_~·~e~u~ir 
dicha información a ia'scgunda forma normal. Para llegar a dicha foimunormal, se deberán 
primero identificar las dependcncia5 funcional~s cxistcnÍes'.Cntre-los iiiiibufos; es' decir 
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cuales de esos a1ribu1os dependen de cuales otros. Las dependencias funcionales de esta 
labia son las siguienles: 

Clave Es1ado 
Nombre Estado 

es dependiente de 
es dependiente de 

Nombre Estado 
Clave Eslado 

Se considera Nombre Estado como llave candidata ya que no existen dos estados con el 
mismo nombre. Además no existen dependencias transilivas, por lo que se concluye que la 
tabla se encuentra en tercera fonna nonnal. 

Tabla de Bancos. 

La tabla de Bancos se compone de los a1ribu1os moslmdos en la figura IV .20 : 

Clave Nombre Nombre 
BID'12 Banco Atención 

Figura IV.20. Tabla de Banco• Sin Normalizar. 

La tabla se encuenlm en primera forma normal ya que bastará únicamenle tomar el alributo 
Clave Banco como superllave para diferenciar cada registro de los demás 

Enseguida se procederá a reducir la información a la segunda forma normal, para lo cual se 
deberán identificar las dependencias funcionales de la tabla. Las dependencias funcionales 
son las siguientes: 

Clave Banco es dependiente de 
Nombre Banco es dependiente de 
Nombre Atención es dependiente de 

Nombre llaneo 
Clave llaneo 
Clave Banco ó Nombre llaneo 

Del atributo Nombre Atención no podrán depender Clave llaneo ni Nombre Banco ya que 
dicho atribulo podrá presentarse en varios bancos. La figura IV.21 muestra a detalle las 
dependencias entre alributos: 

Nombre Alención 

:J] .]] 
Chwe Bnnc:o 

Nombre Banco 

Figura 1v.2i. Depcnde~cla1 Y11ncionale1 de la Tabla de Banco1. 
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Una vez identificadas las dependencias funcionales, se puede establecer que la tabla se 
encuentra en segunda forma normal ya que el atributo Nombre Atención es dependiente 
funcional completo de las llaves candidatas. Además, con el hecho de que no existen 
dependencias transitivas, se considera de igual fonna que la información está en tercera 
forma normol. 

Tabla de Ciudadca. 

La tabla de ciudades contiene los atributos mostrados en la figura IV.22: 

Clave Nombre Clave Nombre Clave 
Esllldii Estado ClwWI Ciudad Banco 

Precio Diasdc Numero Saldo Fecha 
Tortilla Liquid. Cuenta Inicial Saldo l. 

IPromcd. 1M4:i~o1 Mi~i~o , .. 

Figura 1v.22; Tabla de Ciud~d~i ;,;~·n¡r"má11iar.> · · / , 
·-.;-· ·'''::~-'~.:~-·.-·~·-·~:::,::1.,1~·;:_:;~: -::~~ ·,~·-

Como se puede apreciar existen dos atiibulos 'rcpetitiv~s eri' 1a'labla: Ncimlire EstadÓ y 
Nombre Banco. Dichos alributos ya füeron.ln>.tados'en't.S tablas'de·:,Estados Y. Bancos 
respectivamente. Para que la informai:ión pueda c<insidertÍri;ci'imlvoca, élatribúio de Clave 
de Ciudad bastaría únicamente para esoi pero jiaia fines dé'sabei ii que'estiidopertériece una:. 
ciudad, deberá formarse la su¡íérllave comi)uestaClávii EsÍtldo y Clave Ciudád. Finalmente, 
eliminando los atributos repetitivos :ta tabla:·queda: en p·rimeríi' foriiui: ·n·iirrnal,' como· se . 
muestraenlafigumlV.23: •. . / /./. '·/.?;>·~q(:,~)'jk';(t·.••>' > · 

Clavcr Clave 
Esllldii~ 

Numero Saldo 
Cuenta Inicial 

Figura IV.23. Tabla dé Ciudades e~ Primera Forma Normal. 
------.=·"-o..---;;··--·-,-•,· _·,.;c=c-c;."':";-,---- .. -_,,- . .-- -
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Para reducir a segunda fonna nonnal, se identifican las dependencia.• funcionales entre los 
atributos de la siguiente manera: 

Clave Ciudad 

Nombre Ciudad 

Clave Banco 

Tipo Atención 

Tipo Oficina 

Precio Tortilla 

es dependiente de 

es dependiente de 

es dependiente de 

es dependiente de 

es dependiente de 

es dependiente de 

Nombre Ciudad 

Clave Ciudad 

Clave Ciudad ó Nombre Ciudad,· 
Clave Estado y Clave Ciudad, 
Clave Estado y Nombre Ciudad 
Clave Ciudad ó Nombre Ciudad, 
Clave Estado y Clave Ciudad, 
Clave Estado y Nombre Ciudad 
Clave Ciudad ó Nombre Ciudad, 
Clave Estado y Clave Ciudad, 
Clave Estado y Nombre Ciudad 
Clave Ciudad ó Nombre Ciudad, 
Clave Estado y Clave Ciudad, 
Clave Estado y Nombre Ciudad 

Días de Liquidación es dependiente de Clave Ciudad ó Nombre Ciudad, 

Número Cuenta 

Saldo Inicial 

Fecha Saldo l. 

Saldo Actual 

Fecha Saldo A. 

Ultimo Folio 

Promedio 

es dependiente de 

es dependiente de 

es dependiente de 

es dependiente de 

es dependiente de 

· es dependiente de 

es dependiente de 

Clave Estado y Clave Ciudad, 
Clave Estado y Nombre Ciudad 
Clave Ciudad ó Nombre Ciudad, 
Clave Estado y Clave Ciudad, 
Clave Estado y Nombre Ciudad 
Clave Ciudad ó Nombre Ciudad, 
Clave Estado y Clave Ciudad, 
Clave Estado y Nombre Ciudad 
Clave Ciudad ó Nombre Ciudad, 
Clave Estado y Clave Ciudad, 
Clave Estado y Nombre Ciudad 
Clave Ciudad ó Nombre Ciudad, 
Clave Estado y Clave Ciudad, 
Clave Estado y Nombre Ciudad 
Clave Ciudad ó Nombre Ciudad, 
Clave Estado y Clave Ciudad, 
Clave Estado y Nombre Ciudad 
Clave Ciudad ó Nombre Ciudad, 
Clave Estado y Clave Ciudad, 
Clave Estado y Nombre Ciudad 
Clave Ciudad ó Nombre Ciudad, 
Clave Estado y Clave Ciudad, 
Clave Estado y Nombre Ciudad 
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-. Máximo 

Mfnimo 

es dependiente de 

es dependiente de 

Clave Ciudad ó Nombre Ciudad, 
Clave Estado y Clave Ciudad, 
Clave Estado y Nombre Ciudad 
Clave Ciudad ó Nombre Ciudad, 
Clave Estado y Clave Ciudad, 
Clave Estado y Nombre Ciudad 

Lo anterior queda mejor ejemplificado como se aprecia en Ja figura IV.24 : 

Clgye Estado • 
Claye Cjudod • 
Nombre Ciudad • 
Clave Banco 
1ipo Atención 
Tipo Oficina 
Precio Tortilla 
Dias de Liquidación 
Número Cuenta 
Saldo Inicial 
Fecha Saldo Y. 
Saldo Actual· 
Fecha Saldo A. 
Ultimo Folio 
Promedio 
Máximo 
Minimo 

Figura 1v.24, o.~~ridencJás Ftiríéló~~;.ii'de 1á Tabla de c1úiladesi. 
" •,, . ' t· 1 ' .,,,. ! '.':'.~ 

En el análisis de In presente tabla.seconéluyc. que la información se encuentra.en t.crcera 
forma normal ya que no contiene dependencias transitiva5:. · · 

Tabla de OUdngs. , 

La tabla de Oficinas contiene Jos atributos mostrados en la figura IV .25 : 

Clave Nombre Cla\'e Nombre Clave Nombre Clave Status 
.Enadll Estado ChulJul Ciudad Qfkiru¡ Oflcln• Zona Oficina 

Figura IV.25. Tabla de Oficinas Sin Normalizar. 

La tabla anterior contiene dos atributos repetitivos: Nombre Estado y Nombre Ciudad. los 
cuales ya fücron anali111dos anteriormente en las tablas de Estados y Ciudades. Para que la 
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tabla se encuentre en primera forma nom1al, bastará únicamente con remover los atributos 
repetitivos y hacer referencia a ellos por medio de Clave Estado y Clave Ciudad. La 
información en primera forma nomml quedará como se muestra en la figura IV.26: 

Clave Clave Clave Nombre Clave Status 
E..s.llW2 Cl.wild QJkina Oficina Zona Oficina 

Figura IV.26, Tabla de Oficinas en Primera Forma Normal. 

Para reducir a segunda forma normal, se deberán identificar las dependencias funcionales 
entre los atributos: 

Cln\'e Oficina • 
Nombre Oficina • 
Clave Zona 

Status Oficina 

es dependiente de 
es dependiente de 
es dependiente de 

es dependiente de 

Nombre Oficina 
Clave Oficina 
Clave Estado y Clave Ciudad y Clave 
Oficina,Clave Estado y Clave Ciudad y 
Nombre Oficina, Clave Oficina, 
Nombre Oficina 
Clave Estado y Clave Ciudad y Clave 
Oficina, Clave Estado y Clave Ciudad y 
Nombre Oficina, Clave Oficina, 
Nombre Oficina 

A continuación se presentan esquemáticamente las dependencias funcionales en la figura 
IV.27: 

Clayc Estgdp • ~ j Chl\'e Cjudnd • · ·. : 

~~m~~~~:~n·a .:i j J J·] J_~---J··· .. 
Clave Zona J · ' . 
Status Oficina · . · · 

Figura IV,27. Gráfica de dependencias íuncionales. 
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Para reducir la información a segunda forma normal, se deberá dividir la tabla tal y como se 
muestra a continuación: 

C!Joo:ESwl¡¡ • 
Clayc Cjudad • 
Cloyc Oficina • 

Clave Oficina • 
Nombre Oficina • 
Clave Zona 
Status Oficina 

Al quedar reducida la presente tabla a segunda forma normal, se puede apreciar que no 
existen dependencias transitivas, por lo que se concluye también que la información ya está 
en tercera fonna nonnal. 

Como conclusión al proceso de normalizai:ión, en todos los casos la información se 
encontraba ya en tercera forma normal, debido a qué no existlan dependencias transitivas 
entre atributos. 
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P1pCall11 lgtcnctb·11 

En esta sección se presenta el diseño de las pantnllas que interactúan con el usuario, ltlS 
cuales pucJcn clasificarse como : 

• Menú principal (horizontal), 
o Menúes de opciones tipo "pull·down", 
• Ventanas de ingreso de información, 
• Ventanas de mensaje, 
• Ventanas de mensaje con decisión. 
• Ventanas de avnrn.-e de procesos, 
• Ventanas de rastreo de archivos. y 
• \'cotanas de edición de infonnación. 

A continuación, de la figura IV.28 a la IV.35, se presentan ejemplos de cada una de las 
opciones mencionadas : 

f All~\ DE 
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Fia,:ur11 l\'.30. \'enhma de ingreso de informaci1in. 
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Reportes lmprcsos 

Los reportes que emite el sistcm3 son los siguientes : 

• Reporte de Anomalías, 
• Reporte Diario de Liquidación, 
• Reporte Acumulado de Liquid3ciones, 
• Reporte Detallado de Liquidaciones, 
• Reporte de Depósitos Propuestos, 
• Reporte de Liquidaciones Diarias por Ciudad, 
• Reporte de Depósilos Confinnados, 
• Reportes de Oficinas con Saldo Negativo, 
• Reporte de Oficinas que No Reportaron, 
• Reporte de Oficinas que No Tuvieron Movimiento, 
• Reporte de Depósitos por Periodo Clasificado por Atención Bancaria, 
• Reporte de Depósitos por Periodo Clasificado por Estado y Ciudad, y 
• Reporte de Saldos por Periodo. 

El fonnnto de estos reportes se muestra en las páginas siguientes : 
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Reporte de Anomaliu 

FIDElcaitISO PARA lA LIQUIDACIÓN AL SUBSIDIO DE LA TORTII.LA 
REPORTE DE ANOMALfAs CORRESPONDIENTE A (dd/lllll/aa) 

FECHA DE DUSIÓN: {dd/m/aa} • 

PAGINA : {rin} 

HORA: {hb:aa:u} ...................................................................................................... ...................................................................................................... 
ESTADO : {CLAVE-ESTADO} OFICINA ; (CIAVE-CFICINA) {NOMBRE-OFICIKA} 
- (OESCRIPCIÓN DE ANCMALfA DETECTADA } 

• {DESCRIPCióN of: AHCIW.fA DETECTloDAJ 

ESTADO : {CLAVE-ESTADO} OFICINA : {CLAVE-OFICINA} {NClmRE•OFICDIA.} 
• {DESCRIPCIÓN DE ANOMALfA DE'I'ECTAJlA ) 

- {DESCRIPCIÓN oE ANCIW.ÍA DETECTADA} 

ESTADO : {CLAVE•ESTADO} OFICINA : {CLAVE-OFICINA} {NC»UIRE•OPICIKA} 
- {DESCR.IPCióN DE ANCMALfA DETECTADA J 

• {DESCRIPCIÓN of: ;.Nt»W.fA DETECTADA} 

. . 
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Reporte Diario dt Liquidación 

FECHA DE DttSIÓN: (dd/11111/H} 

CLA\'E OFICINA 

FIDEICOMISO PARA IA LIQUIDACIÓN AL SUBSIDIO DE LA. TORTILLA 
REPORTE DIARIO DE TOTALES DEL DIA (dd/11111/aa.J 

TIPO n>rAL 
DE KGS. 

IMPORTE . TOTAL DE 
INDUSTRIALES 

PMlINA : (nn} 

NORA: {hh:lllll:•aJ 

TRANSIUSICINES CANttLAt>0S 
OBLIGllTOIUAS ........................................................................................................................... 

ESTADO: {CLAVE-ESTADO) (t.'OMBRE-ESTADO) . . 
{Ct.AVE•OFICINA} (NCJmRE•OFICIHA} X 999,999 9.999,999.99 9,999 99 99 

(CLAVE-OFICINA} (NC»mRE•OFICINA) X ~~~:~~~ :· ~:~~~:~~·~:~~ . 
9;999 " " ------ --- ---

TOTAL .-S 99~·'" 9:_,,,:~"~'-~ ,_- '·"' " " ................... . ..... . .. . .. 
TOTAL CIUDAD '"~"' : '·".~·.~'~-'~' -. 9,999 " " 

{CLAVE•OFICINA) fNCMaU•OFICINA) X ,,,,,,,-, ,~·~~·9~,~,~-,,,: ,· 
'·'" " " ": .·, .... 

. ,-.¡ .·r>:;;;·.--
{CLAVE·OFICINA} {NCMBRE·OFICINA} X '"·"'·· ~;;·,~;·;,~~~~ '.'. ~~:~~! " " ;;;:;;; ;:;;;:;;;~;;.; --- ---

TOTAL ZONAS '·"' " " ······· ... .; . .: . .; .. -. .. .. · .;. .... -. . .. . .. 
TOTAL CIUDAD '"·''' .. ,,,,,,,,,.,, _ '·"' . " " 

.:···:>· •..••..•••..•...•....•......•..••..•..........••..•.......•....... 
TOTAL ESTADO "'·"' -'.-'.~'·~":" '·"' " " 

TOTAL ESTADO '"·"'' '·'"·"'·99 '·''' " " il ITOTALaPERAL "'·"'" '·"'·"'·" '·"' .. .. 
~ 
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Reporte Acumulado de Liquidaciones 

FECHA DE EMISIÓN: {dd/111111/aa} 

FIOEICCHISO PARA LA LIQUIDACI(ÍN AL SUBSIDIO. DE LA TORTILLA 

REPORTE ~ DE TOTALES ºII;)dd/~~·r ~ (dd/111111/aa} 

CLAVE OFICIHA TIPO TOTAL DIPOllTE TOTAL DE 
DE KGS:· INDOSTRIALES 

ESTADO: f CLAVE•ESTADO) {ff<»mRE·ESTADO} 
,, 

{CLAVE•Of'ICINA} (NC»tBRE·OPICINA} X '"·"'' ?·"-'··'"·'' . '·'"' 
{CLAVE-OFICINA} {NOMBRE•OFICINA} X "'·"' ,,,,;,,,,:,, . '·"' ------- ------------

TOTAL ZONAS "'·"' 9,999,999.99 '·"'' ....... ··········•• ······ TOTAL CIUDAD "'·'" '·'"·'''·" 9,999 

(CLAVE-OFICINA} {NOMBJlE·Of'ICINA} X "'·'" '~"'·'"·" '·''' 
{CLAVE•OFICIHA}• (NCMBRE•OFICINA} X '''·"' 9,999,999.99 9,999 

------- ------------ ------
TOTAL, ZONAS 999,999 ,;,99,999.99 '·'" ................... . ..... 
TOTAL' CIUDAD 

999,999 '·'"·"'·" '·"' 

PAGIHA. i {nn} 

HORA: {hh:m:H} 

?RANSMISICliES CANCELADOS 
OBLIGATORIAS 

•• .. 
.. .. --- ---.. .. ... . .. .. .. .. .. 
.. .. 

--- ---.. .. . .. . .. .. .. 
.·······•·•····••·······•·······················••·············•···· TOTAL ESTADO "'~"~:: _~;999.9'9.99 9.999 .. .. 

"'~ ' '., 

TOTAL ESTADO ,,,·.,,,. '~~9,.9,.9.99 9.999 .. •• 
TOTAL GDIDAL ,,,.,,,.~·: ,:,;,·.,,,.,; '·"' .. .. 
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Reporte Detallado de Liquidaciones 

FIDEICDtliso PARA IA LIQUIDACIÓN AL SUBSIDIO DE LA TORTILLA. 
REPORTE DETALLADO DE TOTALES DEL {dd/111111/HJ AL (dd/aa/aa} 

PAGINA ; {M} 

FECHA DE DUSIÓN: {dd/11111/aaJ HORA: fhh:111111:H} ................................................. .;; ..........................................................•......................... 
CLAVE OFICINA 

ESTADO: {CLAVE-ESTADO} {N°"8RE•ESTADO} 
(CLAVE-OFICINA} (NCftBRS•OFICINA} 

{CLAVE-OFICINA.I {NOftSRE•DFICINA} 

TOTAL PERIODO 

TOTAL CIUDAD 

{CLAVE·DFICINA) {NOMBRE"•DFICINA} 

{~VE·DFICIN1:) {NOttSRE•OF'ICINA} 

TOTAL PERIODO 

TimU. CIUDAD 

TOTAL ESTADO 

TOTAL ESTADO 

TOTAL CENERAL 

TIPO ~-,FE~DE'· ;. TOTAL IllPORTE TOTAL DE 111.M'SMISIONES CAHCEUDOS 
' LIQUIDACION ' DE KGS. llmtJSTRIALES DBLIGJ.TORIAS 

;·· d~(4)~~~ .·<- ~·~~~~-,~,. ,,,,,,,,,.,, '·'" .. .. 
-, 

X ·dd1~í~{·- 9~9.999 9.999.'99.99 '·'" .. .. ------- .------------ ----- --- ---
99j;999 ''·'''·"'·" '·"' .. .. 

, ...... . . .... . .. . .. 
''_-,,,;,~,· '·'"·'"·" '·'" .. .. 

dd/r:a/~:~ ·.·· ,,,~,,;··.·9~·9,~~·g,g,_,, '·"' .. .. 
dd/m/-; ··.,,;;,,,·~.· '~"'·"'·" - '·''' .. .. ----- --- ---

,,,; "'-: '·'"· "'·" '·"' .. .. ....... ............ . ...... . .. . .. 
-.-,,,.,,, ;·'·'"·"'·99 '·"' .. .. 
.................................................................. 

' 999,999 '·'"·"'·" '·''' .. .. 
'"·'" '·'"·"'·" '·'" .. .. 
9H,H9 9,H9,,,9.H '·"' .. " 
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Reporte dr Depósilos Propuatos 

FIDEicnt:ISO PARA LA. LIQUIDACI6N AL SUBSIDIO DB LA TORTILLA 
REPORTE DE CALCULO DE DEPOSITO CLASIFICADO POR BANCO. ESTADO Y CIUIWJ DEL DIA: {dd/11111/aa} 

FECHA DE DUSIÓN: {dd/11111/.u.J 

PAGIIL\' fnn) 

HORA: (hh:lllll:H} 

CIUOAD NO. cutNTA SALDO AKTER.IOR LlQUIDACICll FtaQ. DI Sl.LDO M:ttW. DEPOSI'tO ~nEPOSITO 

BANCO : (TIPO·ATENCJON•BANCAAIA) 
ESTADO: {CUVE•ESTADO) {NCflBRE·ESTAOO} 

{CUVE·OFIC:INA) {NOM5RE'·OFIC:IN1') XXXXXXXl·X 

{CtAVE•OFIC:IffA} (NOfmRE•OFICINA} XXXXXXXX·X 

TOTAL DEL ESTADO 

TOTAL DEL ESTADO 

TOTAL ATDC:ION BANCARIA 

TOTAL ATENCIOH BANCARIA 

TOTAL ....... 

LIQIJIDA, PROPUES'l'O 

9.999.999.99 "~·"'·"· · dtÚr:a/aa . 9 0 999 0 999.99 '"·'"·'' 
9,999,999.9' ~,~-~~,~~~~;_\· ~1-i~~; '·'"·'"·" "'·'"·" 
9,tU,tH.99 :· 999;,,;:u»:: dd.iaa1aa.·- '·'"·"'·" '"·'"·" 

. ·~; :·;,;/-.~~'): -'.:·.-· . 

::, 

,,,,,,,,,_,, "'·'".-'' d4Írta/ail '·'"·'"-" '"·"'·'' 

9,99',999.99 ,,,_,,,_.,,. dd/ma/u. 9,999,999.99 '"·'"·'' 

,,,,,,,,,,,, 999,999.99 dd/fllm/h '·'"·"'·'' "'·'"·" 

'·"'·'"·" HJ,JU.n d4/m/u '·'"·"'·" "'·'"·" 

'·"'·'"·" 

'· "'· '"·" ,_,,,_,,,_,, 

'·'"·'"·" 
'·'"·"'·'' 

'·'"·"'·" 
t.Ut,tH.U 
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Rrponr dr Depósitos Propurstos (Rrsamra fiaal) 

FIDEit'CltISO PARA LA LIQUIDACtÓN A1. SWSIDIO DE l.\. TORTILt.>. 

n:cHA. DE EMISIÓN: {dd/12m/aaJ 
RESUME1' D.t ~DE DEPOSITO ~Et. ~lAÍ {dd/llD/ul 

PMllllA' IM) 

ffORAz {hb:ftllll:H} .................................................................................. ;. ............ -......... ~ ........•..........•.......... 
BAHCO 

ATEm:'IQf r - fTIPO-ATENCICN•!A'IDR1A) 
i""""'"'·BANCOI_ .· • 

1 ......... -.... 001 ·_·. 

A~ION i {TIPÓ·ATENCIÓN·~cAAzAJ 
IN0118RE·BAllCO) . 

,~~&>Neo) 

TOTAL NACIONAL 

SALDO , .: : 
~OR LIQUihAaON -

, _\.:_:. ;1.·:·, :: 

'·'"·"'·" _,,,,,;;,,,_,, ,· · .. 

. ,,,~,;,;~:,;. ·.··~.~~;~,,,, .. ,~·.· 
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:·>.:t:.\ 
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Plllll'UUTO 

9;H9,9!f).J9 . 9,99',~U.H 
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'·"'·'"·" '·'"·'"-99 

'· "'· ,,,_,, J,HJ,JH.99 
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Reporte de Liquidaciones Diarias por Ciudad 

FIDEICOMISO PARA U LIQUIDACIÓN AL SUBSIDIO DE LA TORTILLA PAGDIA : {nn) 
REPORTE DE LIQUIDACIONES DIARIAS DEL DIA; {dd/-./aa) 

FECHA DE EMISIÓN: {dd/mm/u) HMA.i {hb:am:a.11) 

CLAVE DE OFICINA 

ATENCION BANCARIA : {TIPO•ATENCIC»MIAN'CAAIA} 

ESTADO, {CU.VE-ESTADO) ("""""'·ESTl\DO) 
{CLAVE-OFICIHA}{ffait!RE•OFICIHA} 

{CLAVE· OFICINA} (NCIGRB·OFICINA} 

TOTAL ZONAS 

TOTAL CIUDAD 

TOTAL ESTADO 

TOTAL ESTADO 

TOT~ ATENCION BANCARIA 

TOTAL "ATENCION BANCARIA 

TOTAL GDIQL 

TIPO 

X 

LIQUtDACIOH CHBQWS 

'·'"·'"·" ... 
'·'"·'"·" ... ------------ ----
9.999.599.'9 ... ............ . ... 
'·"'·'99.99 999· ............•.....•.• 
'·'''·'''·'' .; ... 

'·'"·'"·'' "' 
'·'''·"'·" ... 

'·'''·'"·" "' 
9.999,999.99 ... 
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Reporte de Olkinu con Saldo Negativo 

FIDEICQfISO PARA LA LIQUIDACIÓN AL SUBSIDIO DE LA TDllTILLA. PAGUIA. ; {nn} 
REPORTE DE SALDOS ~TIVOS AL ; {dd/11111/ .. } 

FECHA DE EMISIÓN: {dd/11111/uJ HORA: (hh:11111: .. } 

C?!JIWl Ntl'IERO DE CUENTA 

ATDfCIDN BANCARIA : fTIPO·ATENCIClf•BANCARIA} 

.W.C0' (--SMCOI 

ESTADO: {CLAVE·tsTADO} {NCIMBU•ESTADO} 
{Cl.AVE·_OFICINAJ {NCtmll·OFICINA} 

• EStADÓ•'.(a.AVE-ESTM>OJ (.-U-ESTADO) 
{CUt.VE·DFICINA) {NOMBU.•OFICINA} 

(CLAvE-onctNA) {NO!WtE-OFICINA} 

SALOO """"'- ULT. ACT. 

'·"'·"~-" w..i .. 

'·'"·'"·" dd/m/u 

9,999,99'.'9 dd/-./H 

'·"'·"'·" dd/rtm/H 
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Reporte de Oficinu que No Reportaron 

PIDEICOMISO PAAA LA LJQUIDACI6H AL stmSIDIO DI IA 'rDRTILtA PAGID. : (nn) 
RBPOR.n: DB OFlCJHAS QUE NO RIPOJl:TAROll Ef. DIA : (dd/-.fu} 

FICHA DE EMISIÓN: {dd/•/a.a} HORA: {hb:llll:H} 

Ct!JllAI> DlAS DI LtQa[DACION 

(a.AVB·OFICIAA) (NaGRl·OF1CitlA} mccax 

(ctJ.VE•OPlCIHAI (,.,....·OF1C1HAI lCalCCCt 

Reporte deOficiDas Que No Tuvieron Movimiento 

FID!ICDHISO PARA LA LIQUIDACIÓN AL SOBSIDIO DE U TORTILLA PAGXNA : {nn) 
REPORTE DS OflCINAS SIN MOVIMIENTO DEL DIA : {dd/llOl/U} 

FEO<A DE DUSIÓ?h (dd/Clmfaa.J HORA: {hh:lllll:H) 

CIW1ol) DU.S tlS LIQUIMCIOM ............................................................................................... 
{a.AVE•OFIClNA) {NaGR.E·OF't.CINA} XXXXXXl 

{Cl.l.VE·OPlCINAI (llOMBRE·OFICIHAI XlCCOOCt :< 
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Reporte de Depósitos por Periodo Clasificado por Aleación Baacaria 

PIDEtcauso PARA LA LIQDIDACIOlr AL StJBSIDIO DI LA TORTILLA. 
RIPORTE DE DEPOSITOS POR. IWtCO DIL PU.IODO: {dd/•/U}-{dd/•/u) 

FECHA DE EMISIÓN: {dd/mm/H} 

PAGDIA : {nn) 

HORA: {bb:-:H} 

SAUlO FECHA DE LIQUIDACIOK SALDO • FECHA DE FECHA DI D&POSITO SALDO + IllDDSTIUAL&S D 1 F N 
INICIAL LIQUIDACIDN LIQUIDACIClf DfPOIUG DEPOSITO DUOSITO ATDIDIDOS C l P R 

ATEHCION ; {TIPO•ATE:NCIOtl-BANCARIA} 

BA.'lCO , (Cl.\VE•BAHCO) (BAHCO) 

ESTADO• (CLllVE·ESTADO) (-·ESTADO) 

CIUDAD: {CLAVE·CIUDAD}{NCMBU-CnJDAD} ; TIPO DE OFICDIA : {TIPO-OFICDIA} DIAS Da ATlllCICl!f: UDXIX 
!il.Hl.99',9' dd/rr:a/H J 0 H9 0 9~9-H. 9,9'9,H9.9!il dl:J/aa/u dd/-/11.a !il,JH,HJ.H !il,HJ,H!il.H 

'·"'·'"·" dd/mm/•• 

TOTAL CIUDAD 

TOTAL CIUDAD 

TOTAL ESTA!X> 

TOTAL BANCO 

TOTAL ATENC'lOlf BAHCAJUA 

TOTALODllW. 

9,HJ,!ilH.H, . 9,~U,99'.99 ddfm/H. dd/•/H ------------ ------------
'·"'·'"·" '·"',:"~:~ .. ,~' 

'·"'·"'·" '·'"·'"·" 
'·'"·"'·" '·'"·'"·" 
'·"'·'"·"' '·'"·"'·" ,_,,,_,,,_,,. ',' ,:,,,:·,5,_,, 

'·"'·'"·" ''·'"·'"··" 

'·"'·'"·'' '·"'·'"·" ----------·- ------------
'·"'·'"·" '·"'·'"·" 

'·"'·"'·" '·"'·"'·" 
'·'"·'"·" '·'"·'"·" 
'·"'·'"·" '·'"·"'·" 
'·'''·'''·'' '·'"·"'·" 
'·'"·"'·" '·'"·'"·" 

... xxxx 

... xxxx 
--· ... 
... ... ... ... 
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Reporte de Depósiros por Peñodo Clasifica por Estado y Ciudad 

FIDEICOMISO PARA LA LIQUIDACIÓN AL SDBSIDIO DE LA TORTILLA 
REPORTE DE oerostTOS POR ESTADO/CIODl.D DEL PERIODO: {dd/mm/aa}·{dd/mm/aa) 

F~ DE EMISIÓN: (dd/m/aal 

PAGINA : {nn} 

HORA: {hh:mm:ss) 

SW>O FECHA DE LIQUICACION 5ALt>O • FECHA DE FECllA DE DEPOSITO SM.DO + lNDUSTIUAl.ES D E F N 
INICIAL LIQUIDACIOH LIQUIDACIOU INFORME DEPOSITO DEPOSITO ATENDIDOS C I P R 

ESTADO: {CU\'E·ESTADOJ (NOMBRE•ESTAOOJ 

CIUtlAD: (CLAVE· CIUDAD) {NOMBRE·CIUDAD) TIPO DE OFICINA : {TIPO•OFICIHA) DIAS DE ATENCIOU: XXXXXXX 
9,99',999.99 dd/mm/aa 9,999,999.99 9,999,999.99 dd/r:n/aa dd/rm/aa 9,999,999.99 9,999,999.99 ... xxxx 

9,999,999.H dd/fllllJ/aa 9,999,999.99 9,999,999.99 dd/fllllJ/aa dd/rmr./11.a 9,~99,999.99 9,999,999.99 ... xxxx 

TOTAL CIUDAD '·'"· 999." '· 999, ,,,_,, '·"'·"'·" 9,999,999.99 
... 

TOTAL CIUDAD '·'"·'"·" . 9,999,999.99 9,999,99'.99 9,999,999.99 "' 
TOTAL ESTADO 9,999, 999.99 '· ,,,~ '"·" 9,9519,999.99 9,999,999.99 ... 
TOTAL. ESTA:>O 9 •. ~H9,:1~9.99 9,999,999.99 9,999,999.99 9,999,999.99 ... 
TO?AL OlllDAL 9,999,9'9.9~ 9,999,999.'9 9,999,599.JJ J,999.995.9' ... 
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Reporte de S•ldos por Periodo 

FtDEleotlSO PARA U LIQUIDACIÓN AL SUBSIDIO DE U TORTILLA PAGINA : (nnJ 
REPORTE DE AMOMALIAS CORRESPONUIENTE A fdd/-/.aa} 

FECHA DE DHSIÓN. fdd/11111/.ui) HORA; (hh:111111:ss) 

CIUDJJ> SALDO 
INICIAL 

.\TE.'llCION BA.'llCARIA : (TI?O·ATENCION-Bi\Na.RIA) 

BA.'11.:-0 : (CU..'E·BANCO} jt:i:r.SRE-BANC'O) 

ESTADO : (CLAVE·ESTAOOJ (NOMBRE-ESTADO) 

{CU\'E•ClUDA!>) !NOMBRE-CIUDAD} 9, 999, 999.99 

{CU.\'E·CllJ:lAD) (NOMBRE-CIUDAD) 9, 999, 999. 99 

TOTAL DE 
LIQUIDACION 

TOTAL 
DEi'OS:tTAOO 

SALDO 
FINAL 

9,999,999.99 '·"'·"'·" '·'"·"'·" 

'·'''·"'·" '·'"·'''·" '·'"·'"·'' 

:" 

~ 
!'. 
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·, CAPITULO V 
IMPLANTACIÓN DEL SISTEMA 

V.I Selección de un Lenguaje de Programación, 

Antes de iniciar Ja fase de implantación del sistema fue necesario rcali1.ar una evaluación 
para de1cnninar que lenguaje de programación debería ulilizarsc, sin embargo, desde un 
principio existieron una serie de restricciones que limitaron las opciones de selección,_ las 
cuales se resumen en : ' 

• La infraeslruclura de equipo de cómpulo del Fideicomiso ··eslá. compu~sta .. 
exclusivarnenle de computadoras personales con sistemas opcrat.ivos oos; .· 

• La gran mayorlade Jos aplicaciones construídas en el Fidcico.miso'ÚtiHzan archivos con 
formato DBF, incluyendo al sislema anterior de manejo de totales de. liquidación. 

• Las licencias de software del Fideicomiso se limita6~n<~~:·.~~·i~~~nc~:a: Clipper S, 
dOasc IV, Foxpro, Turbo Pascal y Microsoft C. · ' · 

Desde un principio ~e decidió dc~~artar ~ Jos len~~~je~ Pa~cnl y e, i;.;.ándosc en que Ja 
aplicación se centrabá .. principalmcnle :en. el:. manejo' de bases de datos y no en la 
conslrucción de. funciones de bajo nivel, además 'de requerirse un tiempo de desarrollo 
relativamente reducido, por lo que la decisión se difÍgió hacia Clipper, dOase IV y Foxpro. 

- -. . . 

Los cri1erios de selección tomados én cu.cnta para I~· c~aluación de los lenguaje de 
programación, son los siguienlcs : 

'' - ' . ' ' . 
t. El software de desarrollo debe considerar la. facilidad para cubrir en su totalidad los 

requisitos y necesidades del sistema. 

2. Si se va a desarrollar un proyecto dentro :~:e fo ~oxflguro~ión .de un sistema operativo o 
un hardware particular, debe disponerse de urí softwaré de dcsarrilllo ·q'ue. no resulte 
problemálico para esa configuración. · .. · · " · · · 

3. Se deberá disponer de instrumentos como editores y an~li2adorcs d~ flujo.de ~jeéucióii,. 
que facililcn la construcción de la aplicación.' a5r' conio .In ·depuración· de errores y 
confirmación del sislema. ":~. '.: :ic.' .· » ·:./: .. ·: '· ·<r.·:J•• . .. · 

; . ~;' "" 
4. El personal debe eslar capacilado y contar con .los coimcimic~iOs s~fici~~tes del lc~gunje 

de programación elegido. · · '.» .. :·~ .. :, · · ·:(:· · 
S. Es importante contemplar• 1u fnmiliariddd · cÓ~ ~éic;;,;i~~dos Jcngu~jcs~ de programación 

que los programadores pudieran tener por h·abcrparticipado., en próy~cios previos. 

PMgln1 !06 
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6. La lransportabilidad del sislema es un punlo muy importanle, ya que, si el sislema eslá 

deslinado a operar en máquinas dislinlas, es importanle seleccionar un lenguaje de 
programación que pcrmila conslruir programas portáliles. 

Ey1lu1sión 

En la cuadro V. I se mueslmn algunas caraclerlsticas de los tres lenguajes de programación 
(dBASE IV, FoxPro y CLIPPER 5.01), considerados para la implemenlación del sislema. 

CARACTERlsTICAS GENERALES CLIPPER dBASE Fo1 Pro 

Plalaforma dos dos dos/wJndow1 
Rom JOOKB 640KB 640 KB, 1.S Xms 
Espacio en dl.tco duro 6MB RMB 12MB 
Soporta 
Memoria e1p1ndJda si si si 
Memoria elfrndid• no si si 
LIMITE DE DATOS 
No. rqistros I base de dalos 1 billón 1 billón 1 blllón 
No. campos I rq:btro 1,000 255 255 
No, base de dalos abiertas 250 40 99 
No. Indices I base de dato1 15 57 sin HmlCe 
Tamano m'1lmo de rqlstro 65,534byl<s 4,000byl<s 4,000byt<s 
COMPATIBILIDAD 
Con lenauaje dllase si si si 
Con formato .DBF .. si ti 
Con formato .NDX con m1nej1dor si no 
U11 formalo lndi~ propio il no •1 
IMPORTACION DE FORMATOS 
ASCII si si ti 
DIF no si 11 
DBF •1 si 11 
SDF si si •1 
SVLK no si si 
WKI no si si 
COMPATIBILIDAD CON SISTEMAS OPERATIVOS DE RED 
NrtWarc si si ti 
LAN Mana1er •1 sl(llmltado) 

. 
. si 

VINES •1 1l(llmllado) si 
PCLAN sJ si si 
3+01'EN si si si 
LENGUAJE QUERV 
QUE no •I •1 
SQL no si parcial 
dRASE •1 si •1 
Propietario no no no 
Cuadro V.I. Caraclerblicas de los Paqueles de Software de Desarrollo Evaluados 



CARACTERISTICAS GENERALES 

SEGURIDAD 
Usuario 
Base de datos 
Tabla 
NIVELES DE ACCF.SO 
Encrlplaclón 
Soporte de mulllusuario 
Candado 11 tabla o archivo 
Candado a registro 
HERRAMIENTAS 
Generador de formatos 
Generador de reportes 
Lenguaje de baH' de datos 
DEPURADOR DE PROGRAMAS 
lnterac1h·o 
Linea de comando 
l'unlo de interrupción 
Ra5trco 
Ejecución paso a paso 
Dnpllq?,uc de ejtcuclón 
EXTENSI N DEL LENGUAJE 
Construcción de funciones y com.ados 
Aplicaclonn: en: 

Ensamblador 
e 

DISTRIBUCI N 
M6tlulo runlime 
No. Mhimo de runtlme11 /usuario 
Módulos runlimc con: 

Cnmblnmclón de objelos 
Separación de objetos 

nla: no •plicablc. 

V. lmplHl•d6• dtl SllluH 

FoxPro ofrece un buen nivel de rendimiento y néxi~iÚdnd "en el .dis~~o-'de ~ist~mas. Entre· . 
sus cnracteristicas más importantes destacan In velocidad de indexación y su excelente 
ambiente de desarrollo, mismo que brinda la facilidad de crear aplicaciones sin necesidad 
de abandonar el entorno de desarrollo ni de utilizar herramientas o utilérias externas. 

Cuenta con un generador de código que construye aplicaciones completas, es decir, incluye 
pantallas de captura, consultas, menús de operación y generadores de reportes. 

Sin embargo, todas las aplicaciones o desarrollos generados en FoxPro, requieren operar 
desde el mismo ambiente de desarrollo, o bien contar con el módulo "FoxPro Distribution 
Kit", el cual permite la distribución ilimitada de las aplicaciones. También es importante 
contar con un "kit de construcción de librerias", el cual se utiliza para acceder a funciones 
en C o en Ensamblador y poder ligarlos a los programas de FoxPro. 

Pagina 108 
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En lo que respecta a dBASE IV, su ambiente de desarrollo se .establece con el punto 
indicativo, caracterlstico de dBASE, y el centro de control que funciona como un menú de 
control mediante el cual se generan las bases de datos, querys, formatos de pantallas, 
reportes, cte. 

El generador de aplicaciones puede ser usado para diseñar y generar aplicaciones 
completas, teniendo Ja posibilidad de crear los menús de aplicaciones. Se pueden crear 
prototipos de qucrys tipo Qucry By Examplc (QBE) y que al igual que el generador de 
aplicaciones y de formatos, el diseñador de QBE crea un código para aplicaciones 
realizadas por el usuario. 

Su operación y manejo resulta complicada en comparación con el dBasc 111 plus, siendo su 
caractcrlstica más fuerte, el ser soportado en plataformas como 386 UNIX, SUN SPARC, 
V AX/VMS, RS6000 y Machintosh. 

El desarrollo de aplicaciones en dBASE IV implica contar con una licencia de uso por 
aplicación, o bien utilizar un ºruntime", 

Por su parte, CLIPPER no es tan fuerte en todas las áreas, pero Jo .es en .. éJ desarrollo gracias 
. a su flexibilidad y potente lenguaje, además de su arquitectura• áb.ierta •que· ofrece la 
posibilidad de trabajar con una amplia biblioteca de funciones cspcclal~s. que puede crecer 
con el desarrollo de funciones propias del usuario. · · · ' · · · 

Existen actualmente en el mercado una gama de aplicaciones· desarrolladas ·para ·su 
conectividad, aparte de la posibilidad de incluir herramientas diseñadas ·en lenguaje C y 
ensamblador que forman parte de las posibilidades de crecimiento y control. de CLIPPER 
como un manejador de base de datos de alta calidad. 

Existe un ciclo en el proceso de desarrollo de aplicaciones CLIPPER, el cual consiste de 
editar, compilar, ligar y depurar que puede resultar tedioso y con alto consumo de tiempo 
comparado con un intérprete; pero este problema se resuelve en gran medida con las 
librerías pre-ligadas (PLL), las cuales son una colección de rutinas predefinidas que son 
combinadas con el código ejecutable al momento de ser ligadas, reduciendo 
considerablemente el tiempo en el ciclo de compilación. 

l'dglna I09 
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Para la selección del lenguaje de programación se consideraron los desarrollos previos del 
área de sistemas de FIDELIST basados fundamentalmente en Clipper y dBase IV. Aunque 
el sistema anterior de Totales de Liquidación fue desarrollado en dBase IV, la mnyor parte 
de los demás sistemas se construyeron con Clippcr 

Para las aplicaciones desarrolladas en FoxPro y dBASE IV se requiere de la institla~ión de 
los paquetes completos, o bien de contar con el ºruntime"; esto no sucede! con Clippcr,· ya 
que todas las aplicaciones generadas son archivos ejecutables (.EXE) . y ·no . necesitan 
licencias adicionales o 11runtime", lo cual implica un ahorro en el e~pacio .~~I disco. Este. 
aspecto es sumamente importante, ya que existen limitantes considerables en la. capticidad 
de almacenamiento en disco. 

En cuanto a construcción y aprovechamiento de bibliotecas de funciones, los tres paquetes 
cuentan con este tipo de herramientas, as! como facilidades para incorporación de rutinas 
externas o desarrolladas en lenguaje C y ensamblador. No obstante, Clipper adelanta a los 
otros, ya que cuenta con una amplia variedad de bibliotecas comerciales en el mercado, 
además de las ya desarrolladas previamente para otras aplicaciones del área de sistemas del 
FIDELIST. 

Los tres lenguajes comparados son compatibles con archivos tipo "DBF" y cuentan con la 
capacidad para conectar múltiples computadoras a una red, y permitir que varios usuarios 
introdw.can y manipulen datos en un archivo general, unificándolo y actualizándolo al 
instante. En Clipper estos aspectos deben ser programados. 

Finalmente, después de la evaluación de las tres alternativas, se optó por el uso del lenguaje 
Clipper para el desarrollo de los módulos solicitados y la conversión de las aplicaciones 
existentes, con base en lo siguiente : 

1. El personal de desarrollo y mantenimiento participante en el proyecto, cuenta con la 
habilidad y dominio del lenguaje seleccionado. Además de la experiencia previa de 
sistemas desarrollados en este ambiente. 

2. Actualmente se cuenta con diferentes sistemas desarrollados con Clipper, por lo que es 
importante asegurar la máxima compatibilidad entre los diferentes sistemits, ya qite; aún 
cuando los 3 lenguajes evaluados manejan archivos en formato "DBJ'.''; los archivos de 
Indice de cada uno son diferentes. · · 

3. Usar el mismo lenguaje que en las aplicaciones anteriores, permite aprovcchar.arChivos 
ya existentes, como son catálogos de estados, de ciudades, etc. 
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4, Clipper es un sistema de que pennite In administración de base de dalos, es un lenguaje 
de programación y un compilador. Es usado para desarrollo de programas de aplicación, 
con caraclerlsticas de compilador que genera archivos ejecutables, capaces de operar 
bajo el ambiente DOS, sin auxilio de un intérprete o de un sistema "runtime''. contando 
con la versatilidad de usarse en una o varias computadoras personales; esto último con 
base en que Clipper no necesita una licencia o el pago de derechos por uso del producto 
generado. 

S. Cfipper, como un sistema de desarrollo completo, contiene todo lo necesario para crear 
una aplicación; cuenta con un editor de programas, aunque puede usarse cualquier otro 
editor básico de texto; cuenta también con un sistema de ayuda en finca, un compilador, 
un ligador, herramientas de depuración, programas ejemplos, generadores de repones y 
etiquetas, utilerias de mantenimiento de base de datos y manuales. Otra característica de 
este lenguaje, es que pennite compilar las rutinas del programa en fonna individual, para 
posteriormente ser integradas al sistema. 

6. Las características mismas de Clipper, asl como la inmensa variedad de bibliotecas de 
funciones que existen en el mercado para funcionar con él, permiten determinar en gran 
proporción el nivel de calidad y seguridad, asl como la reducción del tiempo en el 
desarrollo del sistema. 

7. El lenguaje Clipper es usado para desarrollar programas de aplicación, y es lo bastante 
poderoso como para proporcionar la estructura de casi cualquier aplicación que se desee 
escribir. Con fa habilidad para incorporar rutinas en C y en ensamblador, literalmente 
puede hacer cualquier cosa que sea posible sobre una PC, 
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V.2 lmplanl•ción de I• B••• de D•los. 

Una \'ez dctenninado que el fonnato de los archivos de la base de datos seria "DBF", fue 
posible definirlos enteramente para su implantación. A continuación se presenta el detalle 
de la estructura de cada archivo con el nombre, tipo, tamaño y función de sus registros, asf 
como los archivos de índice asociados. 

TOTDIA,DaP 
,Bue temporal utilizada por el sistema par• c1r9ar l• información de loa archivo• TZONA. 

INDICH LLAW 
TOTDIAOl cvmorxa. 
HTJOCTD1lA1 ·- Nombr• Tipo Longitud DHorlpcic5n 

1 CVEEDO carActer l Clave del Eat1do 
CVECIU C•dcter l Clave de la Ciudad 
ZONA car Actor 1 Tipo de Oficina !Original, Nu•v•, zonaJ 
TOTCHEQUES Num6rico • Ndmero de Chequea 
IMPTETOT Num6rico 12.2 Importe Total 
TOTKGS Num&rico Total de Kilogramo• 
CVEOFHA carActer Clave de Oficina 
1'0TC\DO Numtrico Ndn1ero de chequea canceladoa 

' HCllA Pecha Focha do reporte 
10 FOLIOIHIC ca rile ter • Folio inicial l 
11 FOLIOPIN Car&cter a Polio final l 
12 TllANSOB Num6rico l · Ndmero de tranamiaionea obligatoria• 
1l STATUS Cadcter 10 Status del Registro .. FOLIOIHICl carActer Polio inicial 2 
15 FOLIOPINl cadcter Folio final 2 
16 FOL1DINIC2 Car&ctor Polio inicial J 
17 FOLIOPUl2 carActer Polio final l 
11 FUEHTB C•r&cter Nombre del archivo fuente TZONA 

Ut'llllVO,DIP 
Bue que contiene loa nombic:ea de loa archivos TZONA a utilizar por el aiatetM; 
IMDtc:IS 1 Ninguno , 
Campo Noabr• Tipo Longitud DHCripoidn 

1 NOMARCH Cadcter 12 Nombre del archivo TZONA a pro~oaar 

l.AIH,D•P 
contiene loa nombre• de lH bue1 de dato• utilhada• por' el 8iat9ma. 
nmtas LLAVll · · · · 
HSISOl CWBAS• 
c .. po Noabre Tipo 

1 CVEBASB Cadcter 
2 NOMBRE Cadcter 

CATOPl.DBP 

Longitud 
1 

D••cripcida 
Clave de 1• Base de Datoe 
Nombro de~ la Bue de Dato• 

Cat6logo da Oficina• ·. '<' 

=~~:J. ~=•CWCIU+IOn+cnOPNA . ·,. ... ·.< ·. =1
º!aer. CWOrNA Tipo.. Loáiitud·:. ~·~-~~¡~~·~~ª 

1 CVREDO Cadcter J clave d•l" Batido 
CVRCIU carActer l ·· Clave de la eludid 
ZOHA CarActer 1 , Tipo de Oficina IOriginal,Nueva, zonal 
CVEOntA Cadcter l · Cllve de Oficinu 
NOHOntA carActer JS Nombre de la ouciñl. 
HAB_DESH L6glco 1 SUtU• de Habilitación/ DHhabilitaci6n 
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·. 
CATIDO,DIP 
Cat4logo de Eetedo• 
IHl>ICH Lt.l.'1118 
CATSDOOl cvamo 
CUipo lfoabre 

l CVIEDO 
2 NOHeDO 

UMCOl,DIP 
catlílogo de Banco• 
ltrOICll Ll.AYSI 
llUICOIOl CLAVS 
CUipo Noa!:lre 

1 CLAVE 
2 ATafCION 
l 81.NC'O 

DIPOSITO,DIP 

Tipo 
cartcter 
cartcter 

Tipo 
Cartcter 
cartcter 
carlícter 

Longitud 
l 

'º 

Longitud 
2 
12 
1l 

D•acripcldn 
clave del Batado 
NOfllbn del &:atado 

Daacripddn 
Clave del sanco 
Nombre de la atenciOn bancaria 
Nombre del Banco 

eaae hiatórica de Depóaitoa ....... Itrz:IICH 
DIPOOl 
0••002 
DIPOOJ 

TIPAT+lllJfCO•C'YW.IDO•CYaCIO'+DTOS (PICBALlQ) •CONSIC 
DTOS (PIOIAIMP) +TUAT+IAMCO+CYl'SDChCVICUJ+COMllC 
CVWIDOtC:VSCIO'•DTOI (HCütnJ +COlfHC 

CUipo lfoabr• 
1 CVE!DO 
2 CVICIU 
l PKCHALIO 

TIPAT 
BANCO 
LIQ 

7 FECHAINP 
DIPCAL 
FEc:HAABAL 

10 Dl'PRSAL 
11 SALDO 
12 CHEQUES 
1l C'ONS!C 
U CONFDEP 
15 STATUS 
16 CAAABO 
17 MODIPIC 

ffatADQ.DIP 

Tipo Longitud DaacrtpcUln 
C'artcter J Clave del E:Jtado 
C'•r.lcter J Clave de h Ciudad 
Pecha Pecha de liquidacidn 
car,cter Tipo de atención 
Car•cter Clave del Banco 
Nu1116rico 12.2 Honto acumulado de l• liquidación 
Fecha 8,2 Fecha de infortne 
Num6rico 12 .2 Depósito Calculado por el •i•tema 
Pech• a.2 Pecha del depó•ito efectuado 
Hwn•rico 12.2 D•p6dto efectuado 
Num6rico 12.2 Saldo 
Numtrico 4 Ntlttwtro de chequee emitido• 
C•r•cter Acumulador de UquidacJone• 
C•r•cter Stetua de confinMcidn 
C•rtcter statue del regbtro 
car,cter cargo / Abono (Depósito b:tra) 
C•rtcter Hoditicaci6n manual 

Catlilogo de d!u feriadoa 
IJmICBS LLAV.B 
PHlADOl DTOS (fUIADO) 
Campo Holllbn 2'ipo Longitud DHcdpaHln 

1 FERlA.00 Fecha a Día feriado ldd/mm/••> 

IMOICH.D8P 
CatAlogo de !ndicH utUhadoa por el ahte~& 
JMD?CSS LLAVll 
8MH01CV.AAH 
C.-eo NoM>n 

l CVEDASB 
2 NOMNTX 
l LLAVEHTX 

Tipo 
car,cter 
carlicter 
Carlicter 

Longitud 
1 

• 
'º 

· O.iia~tpctdn 
. Chve de la Base de Datoe 

Nombre del •rch.l vo de Jnd.lce 
Llave del (nd.lce 
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PAIO.DIP 
Archivo te111poral para l• acumulacl6n de totalea de llquidacl6n por Ciudad. 
Ca.pe> NOttbr• Tipo . Loagitud Deacripct.On 

1 CVEEDO cadcter l Clave del Eatado 
CVEClU Cartcter l Clave de la Ciudad 
FECHALlQ Fecha 1 Fecha de Uquldaci6n 
LlO Numfrlco 12. 2 Monto de la 11quidac16n 
CHEQUES Num6rico Nómero de chequea emitido• 

6 STATUS Cartcter Status del regiatro 

TOTllllT.DH 
Totalea di.ario• de Liquidación 
INDICIS LLAWS 
TOTHlSTl CVISl>O•CV.ClD•ZOHAtCVSOrMAtDTOS (PICRAI 
TOTlllST2 DTOS CPIOIA) tCVBIDOtCVSCID•ZONA•CVSOPICA 
CUito NoMr• Tipo Longitud o.acripci6n 

1 CVEEDO Cartcter l Clave del Estado 
2 CVEClU Cadcter l Clave de la ciudad 

ZONA cadcter 1 Tipo de oficina IOriglnal, Nueva, Zonal 
TOTCHEOUBS Num6rico 4 N1lmaro de chequea 
lHPTETOT Num6rico 12.2 Importe Total 
TOTttOS Numfrico 1 •total de kilogramos 
CVEOFNA carActer Clave de la oficina 
TOTCADO Num6rico Nómero de chequea canceladoa 
PECHA Fecha Fecha del reporte 

10 FOLlOINIC cadcter Folio inicial 1 
11 FOLtOPlN carActer Follo final 1 
12 TRANSO& Nwtlfrico l Ndlftero de tranamiaionea obligatoria• 
U STATUS carlicter 10 Statue del reglatro 
14 FOL101NIC1 cadcter 1 Polio inicial 2 
15 FOLtOPINl carActer 1 Folio final 2 
1' FOLtOINIC2 Cadcter Folio inicial l 
1 '7 POLtOFJN2 Cadcter Polio final 3 

CATClU.DIP 
Catalogo de Ciudadea 
JNDICIS LL&WI 
CATClDOl CVS&OOtC'VZCID 
CATCJD02 T1'ATtlUCOtCV91DOtCVICIU 
CATCIDOl CVllCID 
CUiipO MOttbre Tipo 

1 CVEEDO Cadcter 
2 C"/BCIU Cadcter 
l NOMCIU Cadcter 
4 PTORTlLLA Numtrico 

TIPOFNA Carlicter 
DtA.SLlQ cadcter 
TU'AT Cadcter 

8 BANCO carActer 
9 NUMCTA Cadcter 

10 S_BASB Num6rlco 
11 F _BASI Fecha 
12 s_ACTUAL Num6rlco 
1 J P ACTUAL Fecha 
14 u)·oLIO 
lS PROMEDIO 
lG HAXtMO 
l'7 MUUMO 

Carlicter 
Num6r1co 
Num6rico 
NU1116rico 

Longitud 
) 

) 

l5 
7.2 
) 

) 

20 
12.2 

• 
12.2 

• • 
12.2 
12.2 
u.2 

D••cripoidn 
Clave del &atado 
Clave de la Ciudad 
Nombre de la Ciudad 
Precio de la tortilla 
Tipo de oUc1na 
Oiaa de liquidac16n 
Tipo de atención 
Clave del Banco 
N1lmero de cuenta bancada 
saldo Inicial 
Pecha de Saldo tnichl 
Saldo Actual 
Pecha de Saldo Actual 
Nllmero del tlltimo cheque emitido 
Pr0111edio de Liquidación 
MAximo Liquidado 
Mlnlmo Liquidado 
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V.3 Codificación 

La ligura V.2 muestra un diagrama de bloques donde se puede apreciar la manera como 
quedaron organizados los programas que componen el sistema. Cabe hacer notar que las 
funciones que dependen de los procesos DPI (Procesar Totales Diarios) y DP2 (Calcular 
Depósitos) no son propiamente opciones que el usuario selecciona para ser ejecutadas, sino 
una vez que el proceso es invocado, éste se encarga de ir llamando a las funciones conforme 
lo vaya requiriendo. 

En general los procesos son equivalentes a los descritos en los diagramas de estructuras del 
capitulo IV, sin embargo, se presentan algunas funciones adicionales que fueron 
consideradas hasta este punto, debido a que no forman parte de la secuencia operativa 
normal del sistema, pero que son necesarias para realizar ciertas tareas eventuales a 
solicitud del usuario. Estas funciones son las siguientes : 

• Bibliotecas Grumplish y ClipX. Proporcionan una serie de funciones de apoyo, en 
especial para la presentación de la interfaz con el usuario. Estas funciones fueron 
incluidas con el objeto de reducir el tiempo de desarrollo y son las siguientes : 

Spread. Despliega una cadena de Caráctercs del centro hacia afuera. 
MenuH. Presenta una barra de menú horizontal. 
E~pBos. Despliega una caja en forma de ºexplosión". 
lmpBox. Desaparece una caja en forma de "implosión". 
ScrnCenter. Centra en la pantalla una cadena de Carácteres. 
lndesBar. Presenta una ventana de avance durante In reconstrucción de Indices. 
BoxGet. Acepta la captura información a través de una caja en pantalla. 
ByeByeBox. Desaparece una ventana de la pantalla. 
ColorSet. Establece los colores de la pantalla. 
FoloCopy. Copia enteramente el registro actual a otra área de trabajo. 
ShadowBox. Despliega una ventana en la pantalla con sombra transparente. 
CX_dbseek. Busca una llave en un archivo con opciones de primero o último. 

• Funciones Generales PGEN. Es un módulo en el cual se encuentran definidas rutinas de 
uso general que pueden ser llamadas desde cualquier otro programa, como apoyo a sus 
propios procesos. Las funciones que realizan incluyen lo siguiente : despliegue de 
ventanas de mensajes, despliegue de ventanas con opciones de respuesta, despliegue de 
ventanas de avance de procesos; verificación de impresoras ··en linea", conversión de 
formatos de fecha a texto, etc. 

• Proceso DPS (Calcular saldos generales). Esta función del menú de procesos fue incluida 
u solicitud del usuario, ya que aunque los saldos se actualizan automáticamente en 
cualquier operación reali1.ada, argumentó que deseaba asegurar la integridad de su 
infonnación, principalmente en los casos en que requirieran realizar alguna restauración 
de información previamente respaldada. 
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• Módulo DUTIM (Menu de Utilerías). Contiene una serie de funciones misceláneas 
orientadas principalmente a la administración de los recursos del sistema, las cuales se 
describen como : 

DU 1 - Reindexamiento. Reconstruye los archivos de indice del sistema. 

DUADMON - Menú de administración. Opciones : 

DU211 - Respaldo de liquidaciones. Realiza una copia de la infonnación de 
liquidaciones en disquete segiln el mes indicado. 

DU212 - Respaldo de depósitos. Realiza una copia de la infonnación de depósitos en 
disquete según el mes indicado. 

DU221 - Depuración de liquidaciones. Realiza una copia de la infonnación de 
liquidaciones en disquete segiln el mes indicado, eliminlindola después del archivo de 
Liquidaciones. 

DU222 - Depuración de depósitos. Realiza una copia de la infonnación de depósitos 
en disquete segiln el mes indicado, eliminándola después del archivo de Depósitos. 

DU231 - Restauración de liquidaciones. Reintegra al archivo de Liquidaciones un 
período mensual previamente respaldado y depurado. 

DU232 - Restauración de depósitos. Reintegra al archivo de Depósitos un período 
mensual previamente respaldado y depurado. 

DU3 - Menú de transferencia. Opciones : 

DU31 - Transfiere. Copia la infonnación de liquidación de un período detenninado a 
un archivo en disquete. 

DU32 - Carga. Incluye en el archivo de Liquidaciones la infonnación contenida en un 
archivo en disquete. 

DFECllAP - Cambio de fecha. Solicita el ingreso de la fecha de proceso a ser utilizada. 
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Códigg de pl'll1r1m11 

A manera de ejemplo de codificación, a continuación se prcsenla el código del proceso 
"DPJ - Procesar Totales Diarios de Liquidación", el cual invoca a los programas DPI 1 • 
Concenlrar archivos estatales, DPl2 - Caplurar dalos manuales, DPJ3 - Validar 
información, DPJ4 - Reportar anomalfas y DPJS • Integrar a histórico y actualizar 
panlmelros. Asimismo, se prescnlan las funciones de apoyo llamadas por cada módulo. 

• Nombre del programa 1 DPl. 
• Procesar totales da 1 iquidaci6n. 
• Coordina la ejecución de loa módulos l, 1 Concentrar archivos estatales, 
• 1.2 Capturar datos manuales, 1,3 Validar información, 1,4 Reportar 
•anomalías y l.S Integrar a histórico y actualizar par4metrca, 

• Llamado por 1 DPROH ... Mend de proceaoa, 
• Llama a 1 DPll, DP12, DPU, DP14 y DPlS. 
• Par.!met:ro recibido 1 wfecha. • Fecha do proceso 
·-----·-----·-----·--------------·-·------------------·----------------·· 
•tnclude _ •grump.ch• 
linclude. •boxget .ch• . 
// Dibliot:ecaa ·de Grumpfiah utilizadas 
PARAMETER wfecha 
11 . . . . 
IF SI_NO(_~se -ejecutad -lA ·validacióA e inte9ració~. de léa •, / 
•archivoa TZONA, qua deben haber •ido· revisados• 1 1 ·-
•¿ Eat:li seguro de ejecutar el proceao•,•w+/b+•,•w+/b+•) . -

// Verifica que eat6 proaente el' archivo de. Liquidaciones 
IF FILE(•Tothht.Dbf•) // Si oat4 presente · 

11 Verifica ai la informacidn de la fecha indicada y. fue procesada 
USE Tcthiat INDBX Tothiat2 
wllave 1 •DTOS (wfechaJ 
SEEK wllave 
CLOSE OATADASES 
IF • NOT. FOtnm O // No se ha procesado la inform-'C.idñ _-de· la fecha 

// 1.1 CONCENTRAR TOTALES ESTATALES . 
DO DPll 
IMPBOX(SO) 
/ / 1 , 2 CAPTURA DATOS l'WfLIALES 
DO DP12 
// l. 3 VALIDAR INFORMAC:ION 
DO DP13 
// 1. 4 REPORTAR ANOMAL.fAS 
DO DP14 
// 1.5 INTEORAR A HISTÓRICO Y ACTUALIZAR PARAHETROS 
DO DP15 _ .' ,_,·_. __ ,_. _ .·· 

ELSE // Lo• información -da, la fecha áeftalada ya ;e proceaó 
DESPMSO (•Loa datoa de la fecha ':'+DTOC:Cwfech4> +• ya existen•, / 
••,••,.T. , ••u/b+", •v+/b+•) · 

BNDIP 
El.SE // No eat4 presente al archivo de Liquidacionao 

DESPHSO(•Jn archivo TOTHIST,DBF no axiate•, •Verifique POr favor•, / 
11

• 1, T. 1 "W•/b••, •w+/b••) 
EllDIF 

ENDIP 
CLOSE DATABASES 
RETllRN 
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• Nombre del programa z DPU. 
• Concentrar archivos estatales, 

• Lee loa archivos estatales (TZONA) y concentra la· información de loa 
• total ea diarios de liquidación en un archivo; temporal;. (Totd!a) como 
• preparación para validar la información e integrarla ·al· archivo 
• hiat6rico de Liquidaciones, · · · 

• Llamado por 1 DPl - Proceaar totalea de liqÚ.ida.cÍÓn·, 
• Llama a : CHECKDATE - verificar fechas, .REEHP. - . Graba ·~1ñ.tOrtñaci6n en 
•un registro del histórico de Liquidaciones.;:··;.::::,:<·' '.~ 

PROCEDURE CPU , 
11 . .. . . . ··.; .. 
11 Prepara el archivo para concentrar loa·archivoe estatales 
DESPHSG("Creando el archivo del d!ai ."+DTOC(wfechal ,· ·.""¡ "-"• .F-. , 11 W+/b+", 
"W+/b+") . . " . , . 
SELECTA 
USE Totdia 
ZAP 
INDEX ON CVeedo+CVeciu+zona+cveofna TO Totdiaol 
SELECT B 
USE Catofi INDEX Catofi02, CatofiOl 
SELECT C - -
USE catciu INDEX CatciuOl 
SELECT O 
USE Archivo 
// MIENTRAS haya Nombres de· archivo en CATALOGOS ESTATALES 
00 WHILE .NOT. EOF(J ' 

warch1•ALLTRIMINomarchJ //Toma el nombre del archivo estatal 
11 
/ / Localizar Archivo Estatal ; . , . 
IF FILEl"'warch") // ¿ Exi8te·archivo TZONAN# ? 

SELECT E 
USE 'warch /1 Abre ai-chivo TZONAlfH 
ClO TOP 

11 
/ I Arma estructura del archivo 
wstruc1•{} 
POR i1•l TO PCOUNT() 

AADD(watruc, FlELD (i) J 
NEXT . , , :, · .. 
wbfl J •ASCAN(wstruc; "POLlOINICl" J, 
wb!S1 •ASCAN(watruc, "FOLIOINIC2") 
11 ·. . .. ' 
11 Verificar ·que ·no eat6 v.iC10 
lF. RECCOUNTO • O / / ¿ Est4 vacfo ? 

mopc1•SELMSG (" (CJ ancela, (IJgnora•, "El ·archivo •+warch+; 
• no. contiene informacidn•, 1111 ,• 11 ,•w+/b+"J 
IP mopC•"C" 

lHPBOX (50) 
CLOSE DATA.BASES 
RETURH 

ENIJIP 
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ELSE /1 Si contiene información 
DO WHILE IEOP{J 

IF cveofna <> SPACECOlJ 
11 
// Verificar que la techa sea del d1a en curso 
IF CHECkDATE(CTODCFCHAJ ,wfechaJ • CTODI" / / ") 

11 Fecha del archivo diferente a techa de procesO 
mopc1 •SELMSG(" (CJancda, (l)gnora, (HJodifica~,; 
"La fecha del archivo "•warch+" no coincide",; 
•Fecha proceso1 "•DTOC(wfechaJ +" Fecha archivo; •+1 
DTOC(CTOD(FCHA)J,"Registro lf •+STR(RECN00,02J+; 
•, clavel •+cveofna, •w+/b+•J 
DO CASE 

CASE mopc.•c• // Cancelar operación 
IHPBOX(SOI 
CLOSE DATABASES 
RETURN 

CASE mopc•"H" // Hoditicar fecha 

ENOCASE 

IF Sl_NO(•¿ Desea reemplazar la fecha ."+1 
DTOCICTOD(Pchal I+" con "+DTOC(WfechaJ. ".". I 
"", 11•1H/b+•, "w+/b+•J . 

DO Reemp WITH vfecha,varch,wbfl,wbfS 
ENDIF . .· 

ELSE // La fecha est.t correcta . . 
11 ARADIR registros de Totales diarioa de ·Uquidaci6n 
// en ESTATALES CONCENTRADOS - · ' 

·DO Reemp WITH wfecha, varch, wbfl, wbfS · 
ENDIP ·. - . 

ENDIP ·
SKIP 

. ENDDO // IEOF(J 
ENDIF -

ELSE ' ·11 No exi•te archivo eatatal ··(TZONAJ 
mopc1•SBLMSG(" (SJ i, (NJo•, "El _archivo· •+warch+" no existe", / 
•¿ Desea· continuar con los archivos restantes ?•, ""; •w+/b+"') 
IF·mopc•"N"' 

'IHPBOX (SO)> 
CLOSB DATABASBS 
RBTURH . . . 

ENDIF 
ENDIP . 

. :SELBCT D . 
SKIP 

ENDDO 
CLOSB. DATABASES 
RETURN 

P41lno 120 



·. 
'" rm,.1.a11tl6• dfl !\lstfml 

. ........................................ _ .... :·.····- .... :.. .................... _ .................... ~ 
•, Nombre de la funciórl 1 CHE.CKDATE. 

• Revisa que la 'tocha ·reportada -~oiricida con'. la fech4 do proceso·· 
• construyendo diferentes combinaciones. · · - - ' - · - ' 
* . ' ' 
• Llamado por 1 DPÍ.J· .... validar infóWéión. 

• Padmetros recibidos 1 pfechal • fecha del reporte,: Pt~-~ha2' -~· ~echa 
• de proceso • . 
• Valor do Retorno1 DATE() • Si fechas coinciden; 

CTOD ( • / / • J - si no coini::ide'rl 
* --....... -·- -·- •••••• --..... -··· -••••• -.... -· .... · •• ·- ..... ---· .... -·· .......... - ..... . 
FUNCTION CHECKDATE (pfechal, pfecha2 J 
PRIVATE wcfech. wdiap, wmesp, wanop 
wcfech : • STRZERO(DAY(pfechal), 021+STRZEROIMONnflpfechal) 1 021 +1:· 
SUBSTR ISTR (Y!AR (pfechal J • 4 J • 3. 2, . 

IF ~~:;~!s;;z~i~~~:~Cpfecha2), 02) ,,. ~¡ª -~-~~ba~'l~·, 
wmeap1•STRZERO(HONm(pfocha2) ,02) ¡¡Hes Probable 
wanop1•SUBSTR(STR(YRAR(pfecha2),4),3,2) ¡¡ Mo Probable:·
"' Posibles combinacioneo 
DO CASK 

CASE wcfeCh•wdiap+wmesp+wanop ¡,¡, ddmmaa 
RETURN (DATE I)) 

CASE wcfech•wmeap+wdiap+wanop ¡,¡ rnmddaa 
RETURHCDATE()) 

CASE wcfech•wanop+wdiap+wmeap "' aaddmm 
RETURH (DATE () I 

CASE wcfech·wdiap+wanop+wmeap '' ddaamm 
RETURN(DATB()) 

CASE wcfech•wanop+wmeap+wdiap "' aammdd 
RETURNIDATE()) 

CASE wcfech•wmesp+wanop+wdiap "' mmaadd 
RETURN (DATE() J 

OTHERWISE fo& Fecha errónea 6 fuera do tie1.ipo 
RETURN(CTODI· I I •)) 

ENOCASE 
ELSE 

RETURN (DATE() ) 
ENDlF 
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.. ·····---··------- ----- ·······-------···----·-··.------ ------------·--~--· 

• Nombre de la funcidn : REEHP. 
• Allade un registro en Liquidaciones. 

• Adiciona un registro en el archivo hiatdrico de Liquidaciones :con lB 
• informacidn proporcionada. · · · · 

• Llamado por : DPll .. Concnetrar archivos .estat~'.iea Y:DPu ::_, Vali~~~ 
información. , -- · 

.. _:: .. _, -
Par.imetros recibidos : wfc - F~cha de· proi:~ao, · ~~r •. ~rchivo ·rui!nt:e, 
wbfl - Folio inicial, wbfS • Folio final . . --- ..... ----- -- -·-. ----- --- -- ------ ... --·".-- _'." _____ --- ·.- --- _;. __ ·-·------· 

PROCEDURE REEMP (wfc, war,wbfJ,wbfSJ 
wcveofna 1 •C'veofna 
wit:•Irnptetot 
wtk 1 •Totkgs 
wt e 1 •Totcheques 
wcl 1 •Totcado 
Wt01•Transob 
wfl:•Folioinic 
wf21 aFoliofin 
?P wbfl o O 

vfl l•f'ol ioinicl 
wf41•Foliofinl 

ELSE 
wfl 1 •Fol ioinU 
wf4 t •Poliofin2 

ENDIF 
IF wbfS o O 

wts 1 •Folioinic2 
wf61•Foliofin2 

ELSE 
wfS 1 •FoUoiniJ 
wfli1 aFoliofinl 

ENl>IF 
SELECT B 
SEEK wcveofna 
wcvoedo I • Cveedo 
wcveciu t • C'veci u 
wzona I • Zona 
SELECTA 
APPEND Bl.ANK 
REPLACE CVeedo NITH weveedo, CVeciu NITH _wcveciu, / 

Zona NITH wzona , CVeofna Hl'I'Jf. wcveofna 
REPLACE tmpt:etot WITH wit; Totkgs WITH wtk,; 

Totcheques WlTH 1iftc, Totcado '., WITH wcl 1 ; 

Transob , WITH wta, Polioinic WITH·wfl,; 
Foliofin · Winf wf2, Polioinicl WITH wfJ,; 

::~!~~!~~ :i~ :~: ~ Fo~~~.ini_C~ ~111! W~s. 1 

REPLACE Fecha WITH wfc, Puente WITH SUBSTR(war,Ol,07J 
SELECT E . 
RELEAS E wit 1 wtk, Wtc; wcl, wto, wfl,.Wt2: w-fl; Wt4 ,wfS·~ wt6, wré, war 
RETURN 
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. ---.. ----.... -- ............. -.- --- ... ~ -...... -- ................... -............ ·.• -- ....... -- .................... . 
• Nombre del programa 1 DP12. 
• Capturar datoa manualea. 

• Permite la captura-. manual· de'la información de loa t~~~'lea···,Ú~rioa ~e 
• liquidación en el archivo hiotórico de, Liquidaciones. . '" - . 
• 1,lamado por ; DPl .. ·Procesar. totales' de ·Íiquidación, . . ' . 
.......... ,;; ..... ----~-----·~:.. .................. · . .: ................ :. ................................... · __ ., ............ . 
PROCEDURE DP12 
Local mCol 
11 
// SI solicita captura manual 
IF sI_NO("Proceso de integración concluido",,·· 
"¿Desea realizar.captura manual de datos" 1 "" 1 "W+/b•~ 1 "W+/b•") 

SELECTA 
USE Totdh . . , 
INDEX ON Cveedo+C'veciu+Zona+Cveofna ·TO Totdiaol 
SELECT 8 . . 
USE Catofi INDEX CatoU02,Catofi01. 
SELECT C 
USE Catciu INDEX CateiuOl 
vopc•"S" 
11 
// HIENTJlAS haya Totales diario• da liquidación por capturar 
DO WHILK vopc $ "S• 

SELECT D 
wcveofna: •SPACK ( Ol J 
BOXORT 1i1cveofna PROMPT " Oficinas " PICTURE "•I" 1 
~~ID vcveofna ,. SPACK(OJ) ROW 10 BOXCOLOR "w+/b+." .. 

/ / Verificar que OFICINA aoUcitada exista· en CIUDADES/OFICINAS 
SEEK wcveofna - - -
IF FOUNDO // SI OFICINA EX~STE 

weveedo 1 • cveedo 
wcveciu 1 • cveciu 
wzona 1 • Zona 
SET CURSOR ON 
mcol • SETCOLOR () 
SELECTA 
SEEK wcveedo+wcveciu+wzona+wcveofna 
11 
// Verificar ai el regiatro ya exiate en ESTATALES CONCENTRADOS 
IF FOUND() // Si el registro ya existe se modifica 

11 
// Presenta datos existentes 
SETCOLOR ("W+/b+") 
EXPBOX(07, 22, 20, 67, 03, 10, "w+/b+", "HODIFICACION DE DATOS") 
• 08,40 SAY "OFICINA: "+wcveofna 
CI 09,23 SAY "IMPORTE :" 
<t 10, 23 SAY •TOTAL DE KILOGRAMOS 1" 
• 11,23 SAY "TOTAL DE CHEQUES :" 
• 12,23 SAY •CHEQUES CANCELADOS :" 
11 13, :Zl SAY "TRANSMISIONES OBLIGATORIAS : " 
CI 14, 23 SAY "FOLIO INICIAL DEL BLOQUE 1 1" 
a 15,21 SAY "FOLIO FIUAL DEL BLOQUE 1 1" 
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·, 16,23 SAY •FOLIO INICIAL CEL BLOQUE 2 1 • 

17 1 23 SAY '"FOLIO FINAL DEL BLOQUE 2 1
11 

18,23 SAY '"FOLIO INICIAL DEL BLOQUE 3 111 

19,23 SAY '"FOLIO FINAL DEL BLOQUE J 1• 

09, 52 OET Irnptetot PICT 11 999, 999, 999. 99 11 

10,Sl QET Totkgs PICT 11 99,999,999'" 
11 1 58 OET Totchequea PICT "9, 999" 
12,61 OET Totcado PICT "99'" 
ll,60 OET Transob PICT 11 999 11 

14, 57 OET Folicinic PICT "tal. 
15,57 GET Foliofin Pit-1" •al" 
16,57 OET Folioinicl PICT 11 111• 
17,57 OET Foliotinl PICT •91• 
18 1 57 OET Folioinic2 PICT •et'" 

e 19,57 GET Foliofin2 PICT •el• 
11 
// ACEPTAR datos de Total diario de liquidación 
// MODIFICA datos· existentes 
READ 
IMPBOX(SO) 

ELSE // Si el· registro .no existe ai'ladirlo 
11 
// ... CEPTAR datos de Total diario de liquidacikn 
wit1•Wtkr•WtC1 awcl l •WtDl•D 
vfl 1 •wf21•Wfl1 •Wf41•wfS1•wf61 •SPACE (08) 
SETCOLOR ( •w+/b+•) 

\', lmplantadón drl Sl•l~m• 

EXPBOX(07,22,20 1 67,03,10, •w+/b+•, •CAPTURA MANUAL DE DATOS•) 
08,40 SAY •OFICINA1 •+wcveofna 
09,2l SAY •IMPORTE 1• 

10 1 2l SAY "TOTAL DE KILOGRAMOS 1 • 

ll 12l SAY "TOTAL DE CHEQUES 1 • 
12, 23 SAY •CHEQUBS CANCELADOS 1 • 
U, 23 SAY •TRANSMISIONES OBLIGATORIAS : • 
U,23 SAY •FOLIO INICIAL DEL BLOQUE 1 1• 
15, 2l SAY •FOLIO FINAL DEL BLOQUE 1 1 • 
16,23 SAY "FO.LIO INICJAL DEL BLOQUE 2 1• 
17,23 SAY "FOLIO FINAL DEL BLOQUE 2 1• 
18,23 SAY •FOLIO INICIAL DEL BLOQUE 3 1" 
19, 2l SAY •FOLIO FINAL DEL BLOQUE 3 1 • 
09,52 GET wit PICT "999,999,999.99• 
10,SJ GET wtk PICT •99,999,999" 
11,SB DET wtc PICT "9,999" 
12 1 61 DET wcl PICT "99" 
ll,60 DET wto PICT •99g-
U,57 OET wfl PICT "•P 
15 1 57 DET wf2 PICT •et" 
16,5'1 GET Yfl PICT •a1• 
17,57 GET wf4 PICT •e1• 
18,57 GET WfS PICT "et• 
19 1 S'J OET wf6 PICT ••1 • 

READ 
11 
/ / AAADIR regiatro nuevo en ESTATALES CONCENTRADOS 
I F LASTKEY () <> 27 

IF SI_Nor•¿Loa datos san correctos•,••,••, •w+/b+", •w+/b+"J 
APPEND BLANK 
REPUCE cveedo WITH wcveedo, CVeofna WITH wcveofna, 1 
C'1eci\.1 WITH wcveciu, Zona WITH wzona. 
REPLACE Imptetot WITH wit, Totkga WITII wtk, 1 
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ENt'IF -

Totchoquea WITH wtc, Totcado WITH wcl,; 
,: Tranaob · · ·. WITH wto, Folioinic' · WITH wfl ,·, · 

FoliOUn 'WtTH wf2, FoÜoiOicl ·.:-w1Tff·wfl, 1 
Foliofinl WITH wf4 ,· Folioinic2: WITH wfs,-, · 

·Foliot:ii:12 ·. W~TH_"Wf6 · .. ·. . :,::~:.:· 

:~~é wit·, Wtk~·w~~ ~ ~ci, wto,·..;fi~·wi2, wfJ, wf4 ~ ~f5, wf'G. 
IMPBOX(SO) .... - .. ,.- .. ,. ·-'-·;' 

ENDIF 
SETCOLOR (mCol) 
SETCURSOROFF ,.· .···.·.- .. _.'·'.-··. 

Et.SE // La oficina NO eXiate·· en ·catalogo _ -. 
DESPMSQ(•Oficina Inexiatent'e,;, 11 , 1111

1 u,-,T¡_ ·, 11 w+/b+ 11 ; 11 w+/b+ 11 ) 

RNDIF - - " ': .. ' . · 
wopc1•SELMSG('" (S)i, (N)0 11 ,J , .,· ; ::. 

•¿Desea continuar con captura manual de datos:1 11 ,· 1111 1 ~ 11 , 11 w+/b+"> 
ENDOO · 
CLOSE DATABASES 

ENDIF 
RETURN 

. -------------- --- .... -.................. -.. -........... --~--- ---- .. ~- --~-- :. .... .:. -- -- .... -- .. --........ . 
• Nombre del programa i DPll. 
• Validar info~ci6n. 

• Revisa cada uno de loa totales diarios de liquidaci6n, validando., 
• 01, IMPORTE•KILOORAMOS•PRECIO DE LA TORTlLIA 
• 02, REPORTE EN DIAS ASIGNADOS 
• 03 ,NO REPORTO 
• 04, LIQUIDACION e> O 

OS .REPORTE DE OFICINAS HABILITADAS 
• º'.REPORTE muco (SIN DUPLICIDADES) 
• 01. CLAVE DE CIUDAD EXISTENTE 
• 08, RANGOS DE POLIOS IGUALES EN OFICINAS OS UNA MISMA CIUDAD 
* 09 .RANGO DE FOLIOS COINCIDENTE CON TOTAL DE CHEQUES EMITIDOS 
• 10 .CONTINUIDAD DE 01.TtHO FOLIO ANTERIOR CON FOLIO INICIAL ACTUAL 

• Llamado por 1 DPl • Procesar totales de liquidación • . 
PROCBDURB OPll 
11 
11 la, Pasada. Validacionu a nivel registro. 
DESPHSG("Un momento por favor, detectando anomal1ae., •. 11

1 1 
11 Paso lf l 11 ,••,.F., 11 w+/b+ 11

1
11 w+/b+•J · 

watatua 1 • 11 0000000000" 
SELECT A 
USE Totdia 
INDEX ON CVeedo+cveciu+Zona+CVeofna TO TotdiaOl 
SELECT B 
USE Catofi INDEX Catofi02,Catofi01 
SELECT C 
USE Catciu INOEX CatciUOl 
SELECT A 
SET RELATION TO CVeofna INTO e; TO CVeedo+CVeciU INTO C 
GO TOP 
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11 
// MIENTRAS haya Totales diarios de liquidación por validar en ~STATALES // 
CONCENTRADOS(Totdh) 
DO NHILE: IEOFO ' ., , 

11 si duplicado, toma dato de campo STATUS, de otra forma lo' inicial~u 
wstatua 1 ·IIF (SUBSTR (STATUS, 06. 01l••1". STATUS, •0000000000 11 1 . 
SEt.ECT B 
11 
// Validar q\ie oficina exista 
IF BOFO 

SBLECT A 
watatua 1 •SnSTATC0'1) 
RE:PLACE Status HITH wstatus // Coloca Status de ciudad inexiátente 

Et.SE . 
SELECTA 
11 . , .. · 
/ I Validar Operación i · impOrte•kgs • precio dC la tortilla 
IF COHPIHP { Imptetot 1 Totkga, C·>Ptortilla) •, F, 

watatua t •SETSTATf 01) 
EllDIF 
11 
// Validar que no reporte fuera de perfodo 
I F c:ALCFP (wfecha, c .. >Diaal iql •.F. 

IF ImptetotoO ,ANO •. Totkg&<>O 
IF Totchequea.Tranaob 

watatus: •SETSTAT2 (02) 
El.SE 

vatatua 1•SETSTATf02) 
BNDIF 

EllDIP 
EllDIP 
11 
// Validar que importe>D 
IF tmptetot•D ,AHD. Totkga•O 

wautua; •SETSTAT(04) 
ENDIP 
11 . 
11 Validar que oficina eet6 habilitada 
IF B·>Hab Deah•.T. 

wstatui 1 •SETSTAT IOS) 
EllDIP 

BNDIF' 
11 
11 Validar duplicados 
wllave 1 •C'Yeedo+CVeciu+Zona .. cveofna // Armar llave de buequeda 
wtzonal 1 •Puente // Archivo TZONA que reporta el registro 
// ALMACENAR DATOS DEL REGISTRO AC'ruAL 
wit 1 dmptetot 
vtk 1 •Totkga 
wtc 1 •TOtchequea 
vcl 1 •Totcado 
wto 1 •Tranaob 
wfl 1 •Folioinic 
wf2 ;•Foliofin 
wfJ 1 •Folioinicl 
wf4 1 •Foliofinl 
wfS t •Fol ioinic2 
wfis: 1 •Foliofin2 
REPLACE Statuo WITH watatua 

Pilglna IZ6 
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SKIP 
IF JEOF() 

V, llnpl.ntarMn dd Sl11r1u 

IF .wllave•CveedotCVeciu+zona+CVoofna // Detecta registro duplicado 
wtzona2: •Fuente 
witl1•lmptetot 
wtkl·: •Totkga 
1t1tcl 1 •Totchequea 
wcll1•Totcado 
wtol 1 •Tranaob 
wfll 1 •Folioinic 
wf211 •FolioUn 
wfll 1 •Fol ioinicl 
wf4l 1 •Foliofinl 
wfSl: •Folioinic2 
wf611 •Foliofin2 
IF DETECTDUP Cwit,wtk,wtc, wcl,wto,Wfl,wf2,wfl,wf4 ,wfS,wfG ,wi tl, 1 
wtkl ,wtcl, wcll, wtol, wfll,Wf21, wfJl, wf41,wf51,wf61 1 ¡ 

wtzonal ,wtzona2J •,T. 
wreg21 •RECNO ( J 
wcolor ~ •SETCOLOR () 
SETCOLOR ( •w+/b+ • J 
EXPBOX (04, 00,22 1 71, 02, 10, •w+/b+•, "MENSAJE•) 

05, 16 SAY 11ATENCION; EXISTE DUPLICIDAD DE INFORHACION" 
06,01 SAY •A,· ESTAD01 "+CVeedo+•, CIUDAD1 "+CVeofna+; 
"+B·>Nomofna 
07,0S SAY 11 KILOGRAMOS1" 
07,17 SAY wtk PICT •99,999,999• 
07,27 SAY •,IHPORTK1• 
07, 38 SAY "'it PICT •999, 999, 999 .99• 
07, 52 SAY •, # CHEQUES1 • 
07, 65 SAY "'te PICT •9, 999• 
oe,os SAY •• CHEQUES CANCELAOOs1• 
OB,27 SAY wcl PICT •99 11 

oe, 29 SAY ".TRANSMISIONES OBLIGATORIAS 1" 

oe, se SAY wto PICT "9, 999" 
09,0S SAY •FOLIO INICIAL DEL GRUPO 11 "+wfl 
09,38 SAY "•FOLIO FINAL DEL GRUPO 1: "+wf2 
10,05 SAY "FOLIO INICIAL DEL GRUPO 21 "+Wtl 
10,38 SAY "• FOLIO FINAL DEL GRUPO 2: "+wf4 
11,05 SAY "FOLIO INICIAL DEL GRUPO 31 "+wtS 
11,38 SAY "• FOLIO FINAL DEL GRUPO 31 "+Wf6 
12,05 SAY "TZONA QUE LO ENVIA: "+FUENTE 
14,01 SAY "8.· ESTADO: "+CVeedo+", CIUDAD: "+; 

CVeofna+• •+e· >Nomofna 
15, 05 SAY "KILOOAAMOS: • 
15,17 SAY wtkl PICT "99,999,999• 
15,27 SAY "•IMPORTE:" 
15,38 SAY witl PICT "999,999,999,99• 
15,52 SAY "• #CHEQUES:" 
15, 65 SAY wtcl PICT •9, ~99" 
16,05 SAY "#CHEQUES CANCELADOS:" 
16, 27 SAY wcll PICT "99" 
16,29 SAY ",TRANSMISIONES OBLlOATORIAS1" 
16, 58 SAY wtol PICT "9, 999" 
17,05 SAY "FOLIO INICIAL DEL GRUPO 11 "+Wfll 
17,38 SAY ", FOLIO FINAL DEL GRUPO 1: "+wf21 
18,05 SAY "FOLIO INICIAL DEL GRUPO 2: "+wfll 
18,JB SAY "• FOLIO FINAL DEL GRUPO 21 "tWf41 

1 
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e 19, OS SAY 11 FOLlO INICIAL DEL GRUPO l 1 "+wf51 
e 19,38 SAY, 11 , FOLIO FINAL DEL GRUP0,31 "+wf61 
e 20~ 05 SAY 11 TZONA QUE LO ENVIAL "+FUENTE 
welim • • " 
e 21,23 SAY 11 ¿ CU.U Elimina (A/DI ? "GET weiim PICT "I" J 

VALID walim $ "AB" 
READ . 

DO CASE 
CASE wclim ··"A" 

GO wregl 
DELETE 

CASE welim • •e• 
DELETE 

ENOCASE 
GO wreg2 
IMPBOX(SO) 
SETCOLOR(wcolorl 

ENDIF 
EHDIF 

EHDIF 
ENOCO ·. :· . . · - · '. 
RELEASE wit, wtk, ..,te, wcl, ..,to, wfl, wf2, ..,fl ,'wf4, wfS, wf6, witl, wtk1 1 wtcl, wcll, wtol, 1 

wf11,wf2l,wfl1,wtu,wfS1,wU1~wtz:onal,wtz:ona:il · · ' 
SET RELATION TO ' . -. :. ·' .· . ·' , 
IMPBOX(SOI .. :· ·.: :. _ ·.. , ·. . .<., 
PACK // Elimina lo• rcgiatro•.que •e hayan marcado .como duplicadoa 
// FIN la. Paaada · ... ;,:}'.· 

~~ 2a. Pasada. ValidiÍcionea a·· niv'el ,.c;fid~ •• -;~'~~¿;.:;a~~-~9ruP~d.~:·_-" .. 
OESPMSG("Un momento por faVor,,-detectando' anomalías,,·.~;: "Paao·"#· 2 11 ,·1. 
""• ,F, , 11 w+/b+•, "W+/b+"L;_ . :,, .·.-o'~:--,-,;. -;~~~---~~:.3_i~~'.·.~_:(J_:¡\; ___ "',,,.: . .... :_ 
SELECT e // La• anocnaUa• ·ae revisan· aegdn-:_el'cat,logo de ciudade• 
// ReviH dnicamente a la• oficinas ;qua ·1ea--Correaponda-· liquidar 
SET FILTER TO SUBSTR(Diaaliq,DOW{wfecha) ,·11 ;;,•p . 
GO TOP , :-~~:~.: '·::• ;\ ,-"-'-', 

~ ~ MIENTRAS haya Totalea diario• pOr' vau'.dár~e~·~ E9TÁTALES. :·éoNCENTRÁooS 
DO WHILE IEOF() . 'J:~.~-·>]. ·, 

wcvecdo I • CVEBDO 
wcveciu 1 • CVECIU 
wllave 1 •wcveedo+wcveciu 
SBLECT A 
SEEK wllave 
11 
11 SI oficina no reportó 
lP IFOUNDO .... · . 

11 AAADIR oficina• que no reportaron : 
ADDORUP (wcveedo,wcveciu,wfecha) · · 

ELs:ELSCT a //Verifica el ~od~a 1~8."z:o~aa_'de ~ria ciudad .re~ortaron 
00~ . . .. . 

SBT ORDER TO 2 
SEEK wllave 
DO WHILB CVeedo+Cveciu • wllave .• AND,·, tEOF() 

wzona 1 • Zona 
wcveofnA 1 • cveofna 
SELECT A 
SEEK wcvccdotwcveciutwz:ona+wcveofna 
IF IFOtmDO 
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//.Si no encuentra una ciudad del grupo, la aftade 
. ADDOFI (wcveedo, wcveciu, wzona, wcveofna, wfechaJ 

'ENDIP 
SELECT 8. 
SKIP 

F.NDDO 
ENDIF 
SELECT C 
SKIP 

END!lO 
SET PILTER TO 
IMPBOX(SO) 
/ / FIN 2a, Pasada 

~~Jo; P•aado; Validaciones do congruencia con liquidociones anteriores. 
DESPHSGC"Un momento por favor, detectando anomal1aa,,. 11 , "Paso# J",: 
"",.P. ,"w+/b+", "w+/b•"J 
SELECT A -
SET RELATION TO CVeedo+CVeciu· UrtO C 
SET FILTER TO SUBSTR(Stat:ua,03,01)' ,"1" ,ANU, 1 
SUBSTR(Statua,07 1 01) e:> 11 1 11 • , 

';; TOP · • : < ;., :. . ··. ; . · .. ·. ·. 
// MIENTRAS haya totales diarios' por, validar en ESTATALES CONCENTRADOS 

DO :~::e .NOT:.E~!!do+~~-~i~·:.. .. \ .. '. -. ,. " 
=~~ :: ~:~:::~~. ·:,_;·,, >; \;;:~:.'!. 
wfl 1• Folioinic, · ,· . .-:·wn ' ;·· · ¡.··roUofin 
wfJ r• Polioiniol ,- .. :-wt4 ;~·- ;_-;·:~. r• :roliofinl 
wfS i• Folioinic2. 17>c wf6:· -,. ,· Foliofin2 · 

~r~~!~:º :: é~~~~rouc. · ts. ·'· <· ;;: , 

~~ Validar que' coii1i:1ctA· ei\ran-g.C(d~: foÜo·.- ·eé>h-total ',de _chequea 
00 ~~1:~1 "'!!:;:1 ~~¡:~:~.~~;:,~:~~ ::;·:~~~!!~¡~ ':~-;·:,R ;·'.\~~·-._<> ~~u~·~·n1c1 / 

.oR. wf4 <-> PoUoUril .OR. wfS <> ·rolioinic2 .OR. wf6- e>· Poliofin2 
wbfolio•. 1 •::,T, .-~'" :·; · · 

ENDIP - .· _ · ·.-:: 
wtc r • wtc+Totch8que8 
SKIP ' 

ENDDO 
wfinic i•UP(LSN(TRIH(wf2)) > O·.AND. :LEJ:fCTRIH('."fll) >.0,; 
INT(VALhtf2)-VAL(vfl)) +1,0J 
vfinicli•IIP(LSN(TRIHCwf4)) >O .ANt>. LEN(TRIH(wf3)) >-0, 1 

INTCVALCwftJ .. vAL(wtJJ J +1, O) 
wfinic21•IIPCLBNCTRIH(wf6J) >O ,AND. LEN(11UH(wfSJ) >O,: 
INTIVAL(wf6) -VAL(wfSI) +l, OJ 
11 
11 Validar que 11ltima folio anterior.sea conaecÜtivo de inicial actual 
IF 11rtbfolioa 

FOLDIF(wllave, 08) 
ELSE 

IF 11rtfinic+wfinicl+wfinic2 <> wtc 
FOLDIFlwllave, 09) 

ENDIF . 
IP LEN (TRJH (wfS)) e> O 
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IF VALhtultfolioJ+l <> VAt,(WfS) 
FOLDIF(wllave, 10) 

ENDIF 
ELSE 

IF LEN(TRIHfwfl) J <> O 
IP VAL(wultfolio)+l C;it VAL(wfl) 

FOLDIF(wllave, 10) 
ENDIF 

ELSE 
IP LEN (TRIM (vfl)) <> O 

IF VALhrultfolio) +1 o VAL(wfl) 
FOLDIP(wllave, 10) 

ENDIP 
ENDIP 

ENDIF 
ENDJF 

ENDtF 
ENDOO 
IMPBOX 150) 
CLOSE DATA.BASES 
RETURN 

• Nombre de la funci6n 1 FOLDIF. 
• Diferencia de folio•. 

• Registra el status de diferéncf~ d~· foÚOa en todoa 1011 registros de 
• l•• oficin•a de una ciudad donde··ae· halla detectado esta 'diferencia. 

: Llam.1do por 1 DPU - Validar i~forma.~idn, " 

• Par6metro• recibidos 1 wllave ·-·'Eat·¡do +Ciudad,· wnu.matat •' aii~Ú:a· . . . --...... -- -- ...... -...... ---- ----....... --- --- ........... _ .................. -............. ----- ............ -. 
FUNCTION FOLDIF(wllaYe;wnumat8tJ, 
SEElt wllave · 
DO WHILE Cveedo+Cveciu•wllave· ,AHD. IEOP() 

W"atatua: •Status -
watatua 1 •SETSTAT (wnumatat) 
REPLACB Status WlTH watatua 
SKIP 

ENDOO 
RBTURN (NILI 

Pdgln11 IJO 



·. 

V. lmpl1n11d6ndrl Sl1lirma 

·--·--·----------------.. -----------------·-----···----.-·-------- .. --;----· 
• NorRhre de la función 1 ADDGRUP, 
• Agrega grupo de oficinas. 

cúando ee detecta que una ciudad completa no reportó. i.ncluyendo a 
todas sua ciudades, se agregan los registros correspondientes con 
status "No Reportó" 

• Llamado por : DPll - Validar información. 

Par.1.metros recibidos 1 wcveedo - Clave Estado, wcveciu - Clave de 
• Ciudad, wfecha - Fecha de proceso . ----- -- .. --- -- -- ------- ---------- ...... ---- ...... --.. --- ---- .. -- .................. -.. -..... . 
FUNCTION ADDORUP(wcveedo 1 wcveciu,wfecha) 
SELECT B 
SET ORDER TO 2 
SEEK wcveedo+wcveciu · 
DO WHILE CVeedo+CVeciu • wcveedo+wcveciu .ANt., JEOF() 

wzona 1 • Zona 
wcveofna 1 • · CVeofna 
SELECT A 
APPEND BLANK 
RBPLACE CVeedo WITH wcveedo CVeciu 

WITH wzona , CVeofna zona 
Status 

SELECT B· 
WITH •0010000000•, Fecha 

SKIP 
ENDDO 
SBLECT A 
RETURN (NILJ 

WITH wcveciu, 1 

WITH wcveofna, 1 
WITH ·wfecha 

·------------------------·---------------·-----·-----:----·-------------· 
• Nombre de la función : ADDOFI, 
: Agrega una sola .o~icina. 

• cuando~·se detecta. que una ~fici~a:·n~ -rep~r'td .-ae ,ag~ega: ~U- r~ghtro~. 
: corr~apond~e-~ce:·cC?n ·-~~~t~.B: "~.o,Repo~t6•:· ' · · ' - · · · · 

Llamado por 1 DPll - vaildar Intorn:iaciÓn, 

Par.tmetroa recibidos :·, . wc·~~~·do"' - .:Cí-~v~-:Estad~~;. w'~veciu· ~:· ~ltiv~. de. 
• Ciudad, wzona - ·Tipo zona/oficin~·,·.:wcve~fna· ".'· Clave· OfiCina, . 

: .. ~~~~~~-=~~~~~~-~~-~~~~~~~~-·-'-~~-";.':· .. ~--~~-... -. .. · .. ~·' .. :,~·;.· .. ~--~;, ____ ;; _____ -.. ___ • 
FUNCTION ADDOFI (wcveedO~w-cYeciu,-WzO~~;wcVe.ofna:·,;,fOcha) '" 
SBLECT A 
APPEND BLANK 
REPLACB C:Veedo 

Zona 
Statua 

RETURN INIL) . 
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·--------------------·------ -----------------··------------------------· > 

• Nombre do la función : DETECTDUP. 
• Valida la duplicida.d entro 2 registros. . . ' 

• Compara la información do ·2· registros pnr:a de~_9;ctar, ai exiate . 
• duplicidad. entre ellos. . · · . . 

• Llamado ~or : oPll - VaÚda~. info.~ci6n~~ .: . . ... - . ·-

• Par.imetros recibidos i ·, _ -,..,.__ .: 

• wit,wtk,wtc,wcl,wto~wfi~vf2,wfl ,wf4 ,wfs,wu; · wtzona.1 
• witl, wtkl, wtcl, wcl 1, wtol, wfll :; wf21 1 wfJ1 1 Wf41~ wfSl, wf61, wtzona2 

• Valor do Retorno.1- Pa.tsO :~.- ·ai:"'1o·hay~:información duplicada 
• Ciertt'":-. ai·.se detectó duplicidad en la información ·-···----·---·-----·- ..... .;.;;. ...... .;.· _______ .;, ____________________________________ . 
FUNCTlON DETECTDUP (witj wtk,.wtc; wcl~wto, wfl, wf2, wfl, wf4, wfS, wf6, witl, 1 

wtkl, wtcl, wcl 1, wtol, wfll 1 Wf21, wfl 1 1 wf41; wf51, wf61, wtzonal, wtzona2) 
IF wtzonal c>·wtzona2:·:·11 Duplicidad de clave en 2 archivos 

ELSE R.~~.:~.~·>_.·\//-.Si ~a-~1- ráiá~ TZONA el que envia la duplicidad 
lP wit;.wit1: ~A.~c:-' wtk.wi:.kl .ANO. wtc•wtcl .AND. wchwcll .AND. 1 
wtO.wtol ~AND~ wfl•WfU--",AND; wf2.wu1 .ANO, wfl•wfll ,AffD, 1 
Wfhwf41 .AND;~ WfS•~f51~-~ .. AND,"_ wfG-wf61 
//.si.ea el minmo-regiatro, se eliminara uno con status normal, 

· DELETE ··.:'.·/l. Se marca para borrar 
·'RBTURN(,P~") 

ELSE . . ". 
RETURNl.T.J • 

ENDtP· , 
BHDIP. • ... 

·-----------.:..-".'"."-----:---------:..-_~-------------·-------------------------· 

• Nombre. de la funciÓn. : . alMPÍMP ~ : 
• Verifica importe •. 

• Compara el importe reportado contra el producto 
• Total de Kilogramoá X Precio de la tortilla. 

: Llamado por i DPlJ • Validar in~o~ci~n, 

• Padmatroa recibido•· 1 Wit - .ImpÓrte, wtk · - Total de Kilogramo•; 
• wptor .. Precio de l• Tortilla. 

• Valor de Retorno1 Falso - Re•ultado iÍlcorrecto 
• Cierto .. Re•ultado correcto ... -........ ---- ............ ---..... --..... -- -- ....... ---- .. -- ---· ·------ ...... .;, ___ --...... . 
FUNCTION COHPIMP (wit, wtk, wptorl 
IF INTlwit• (wtk•wptor)) •O // Comparación 

RETURN(,T,J 
ELSE 

REnJ'RN(.F,I 
ENDIF 
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. ........ --- --- .... -.... ------·-- ..... ---- ........ -- .. -----.--- ................ -.............................. -. 
• Nombre de la función : CAL-CFP, 
• Detecta reportes fuera de período.· . . 
• Verifica' que·.e1- reporte se haya· reaúzado ·en los "días asignados. . ' ' 

: Llamado por ' DPll .--.v~lida~·in~~~-Ción.-..... 

• ParAm~-troa· Re'eibidoa ,·_'. ~n .·".Fecha ds -Proceso,· wdl - dtas do ~tencidn. . ' 

• Valor do Retornoí :·rálao·>- 'o.ta de aterlcidn Correcto 
- Cierto· - Fuera· do periodo · ·--·------··--------·-·-·----.; ______ -............. ·------·----------------------· 

FUNCTION CALCPP (w!l, wdl J 
IP SUBSTR(wdl,DOW(wflJ ~01) .•p ,, 

RBTURN(.T;J //Hay d.t:a de atención 

BLSBR2'l'UR.N(.P;J (Í:-No hay_ ni~~n.:dta·.:~~ ·-~tt.n~:i6~ 
ENDIP' 

. . ' -
' ' . ------ .. --- .......... -··-~·-· .. .: .. · .. -~ .......... ---~- ... .;-___ .; ·-~-----··--:.:.. .. ___ ,. .... -. -·-~· 

• N~re de . la función 1- sETS"TAT' •... ' 
.·'.:·,.': 

• Marca ~ori un .•1..-:· 1a·· ~~iCiónj.~di·C~~a ."e~ 1~---variabl~ de status de 
• ancm.l!as. .· :, '(:·" 

. - --.: ":~«-. 

• LlarnadC;" Por:,·- DPú )::::~Valid4~-~-:t"~f6~ci_dn. 
• 1 ;. • 

• Par.tmetros · reéibidoil ~1- . .fpos . ~:~ pQ~iCidii/ 

: Valor de .Re~orno~- .wát~tu1~'~ft.o~~;ica.do.-............... -- :: .... _ .. __ .;._:~:..: .;.; ........ .;.'~ ...... :.. .................. -.. -.................... -.... ---- -- ............... . 
FUHCTION SBTSTATC\,,p0a):: .. ::~·- ·::>/>:<.:.~:·~;: 
wstatus 1 •S'n1PP (wstatus, wpos,'Ot¡•t ~) 
ReTURN Cwstatua.J ;, : .. -; ~:'., '"- '·~ :·,... .. -~ <· 

~/ ... :-_;, .· . :..-,': 
·---·--------~-~-.:--'. .. .:. .... ~:.-..:·.:.--·; .. ·'"; .. '.::-.:.·:-.; ______ ... -.. .:· ........ · ....... __________ ................ . 

• Nombre do la función 'r' sBTsTAT2·:. 

• Marca con un ·~2· :la P~aic_i6~·-in_dic~da_ en 18..-variable de status de 
• ancmal!as. · .. · 

V • .· • • .... ~ 

Llamado P~r } ·DPil. -~ v~uda·r. i~·f_C?rml;ció~·.·_ 

Par4metroa racibÍd~s ·, wpoi- • · P~aicidn<-_: 
• Valor de Retorrio1 wstatus modificado • . --.............. -.. ----- ---............ ----- .. · ... ----··-· ._ __ ----- .................. -.. -................... ~. 
FUNCTJON S2TSTAT2 (wposJ 
wstatus 1 •STUFP (wstatus, wpos, 01, •.2 • J 
RETU'RN(wstatuol 
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,.000000000000000000,;0HHOHOO,OOHHOOOO~OH,HOHH'.HOOOOOOOOOOOooOO. . . . . . . ' . . 
• Nombre del programa 1 DP14. 
• Reportar anomalla•~ ·· - · . . 

• Este tn6ciulo' coordina'-lá' 9~ne·raci6n~ e tmpie816t\'d~l RepÓrté de 
• la• anomallaa detectado.a en el:proceao·de·validaci6n, . . - . . ' - , .. , .,. ; .. -

• LlamadÓ po~>, ·¡,p; -~,· Pro'~e~•~ ·.to't~1ea.(d~~ i'.t~'i'da~16n, 
• Llama a i RBP_ANOH:':._.Genen~e1·· rep~rte-,de ··anomat . .taa 
• IMREP · - Emite el reporto._generado. · .. ·.•· 

PROCEDURE DPU 

~:~~~t:ia .~._:"· .. _ ;:. .. ::•; "~:·,. <-.:·~~-.:-,·-:.,.·~ .- ·. ·.' 
INDEX ON cveed~+CVeciu+Zona+CVOofna·· TO TotdiaOl 
SELECT B - . _,' . ::· ·: ._.; ,· ·.;" __ :· .. ·.:]_ .... ·:. · · 
USE Catofi lNDEX' CatoU02,-catofio1-, 
SELECT C . . . . ', . 

USE CatciU INDEX · CatCiuo1 · .. 
SELECT B 
SET ORDER TO 1 ... ·· 
SELECT A ·. ·:'.::: 
GO TOP 
SET REÜTION:TO· CVeof'1a INTO B, TO CVeedo+Cveciu lNTO C 
// Generación 9, impresión. de reporte de anomaUaa 
wbani·.,p,· -.· - · .· - _. ·:.' '. .· ·· _ 
ttfile••AN••SUBSTRCDTOC(ttfechaJ 1 01, 02).tSUBSTR(DTOC(wfechaJ, 04,02) +1 · 
SUBSTR (DTOC(VfechaJ ,07, 02) +'.".PRN· 
REP_ANOH(wfilel · //_Genera reporte de anomallaa 
IF wban · · · -- · · -

DESPHSOC•ANOHALIAS DETECTADAS, EL REPORTE SERA IMPRESO•,,· 
·FAVOR DE ENCENDER su IMPRESORA .... 1 •• , • T. 1 •w+/b+•. •w+/b+.) 
11 Imprime -reporte . de anomal laa 
lHPREPCvfile, .T.J 

ENDIF 
CLOSE DATABASBS 
RETURN 

•.... --.......... -.. -... -......................... -.......... -----------------------. ---. 
• Nombre de la función : REP AHOM. 
• Genera el reporte de anocnaltaa. 

• Toma la ·informaci6n de laa anOmallaa detectadaai durante el proceso de 
: validación y genera un reporte, · ' 

: Llalnado por 1 DPU - Validar inf~~c~ón, 

... ----. ---... -· .. -·- -· -------··-- .. -- ·--·~-- ___ ·:.·~-~~:~-- .; ___ -- --- ·~- -- ~ ---. 
, FUNCTIOH REP ANOHCwfile, 

DBSPHsac•un iñomento por favor, 
••, ••, .F, , •wt/b+•, •w+/b+•) 
SET PRINTER ON 
SET DEVICE TO PRINT 
SET PRINTER TO &wfile 

genera'ndo rePOite -de.· anomai iaa •• , .•, 1 
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wpagr•O . , 
ENC'ADEZADO(•R,EfORTB Dg ANOMALIAS CORRESPONDIENTE A •+DTOC(wfe:chaJ, 1 

"" ••• ,100) 
DO WHILE IEOF() 

IP VALIStatuo) <> O // ¿ EXISTE ALGUNA ANOKALIA ? 
wbanr•.T. 
llPROWCJ +2, 01 SAY "ESTADOr •+CVeedo+• Oficinar ••CVeotna+1 
• "+B·>Nomotna -
IF SUBSTR {Status, 01, 01) •"l" 

e PROW()+l,01 SAY • .. DIFERENCIA W TOTA1.ES1 KOS1•. 
e PROW(J ,31 SAY Totkga PICT •99,999,999• 
• PROW(J ,44 SAY "IMPORTBi" 
• PROW() ,53 SAY Imptetot PICT "999,999,999,99" 
• PROW() , 70 SAY "PRECIO DE l.A TORTILLA1" 
• PROW(J ,93 SAY C·>Ptortilla PICT •99,99• 

ENDIP 
IF SUBSTR(Statua,O:Z,01)••1 11 

C1 PROW () +1, 01 SAY • .. REPORTE FUERA DE PERIODO" 
ENDIF 
IF SUDSTR(Statua,02,01)••2• 

• PROW()+l,01 SAY 1 
• .. REPORTE FUERA DE PERIODO (TRANSMISION OBLIGATORIA)" 

ENDIF 
IP' SUBSTR(Statua,Ol,OU•"l~ 

. • PROW () +1, 01 SAY • .. NO REPORTO INf"ORMACION• 
ENDIP 
IF StJnSTR(Statua;oc,01).•1 11 

e PROW(J+l,01 SAY •.REPORTA LIQUIOACI0N EN CERO" 
Rlll>IP 
IF SUBSTR (Status, OS, 01) • 11 1"_, 

• PROW() +1, 01 SAY • .. REPORTE DE OFICINA DESHABILITADA• 
ENDIP 
IF SUPSTR(Statua,07,01)••1• 

e PROW 0 +1, 01 SAY • .. CLAVE DE OFICINA INEXISTENTE" 
BNDIP 
IF SUDSTR(Statua, 08, 01) ••1• 

• P.ROW(J+l,01 SAY • .. DIFERENCIA EN RANGO DE FOLIOS• 
IF·LEN(TRIH(Folioinic)) >0 ,OR. LEN(TRIH(FoliofinJ J >0 

e PROWO+l,03 SAY •POLIO INICIAL DEL GRUPO 11 •+Folioinic 
a PROW(J ,41 SAY •, FOLIO FINAL DEL GRUPO 11 "+FoUofin 

BNDIP 
IP LEN(TRIM(FolioinicU) > O ,OR. LEN(TRIM(FoUoUnl)J > O 

• PROW(J+l,03 SAY "FOLIO INICIAL DEL GRUPO 21 .... FoUoinicl 
• PROW 0 , 41 SAY •, FOLIO FINAL DEL GRUPO 2 1 .. +FolioUnl 

SNDIP 
IF LENITRIM(Folio1nic2) J > O .DR. LEN(TRIH(Poliofin2) J > O 

• PROW O +1, 03 SAY •FOLIO INICIAL DEL GRUPO 3; .. +Folio1nic2 
• PROW () • 41 SAY • , FOLIO FINAL DEL GRUPO 3 1 "+Poliot1n2 

ENDIP 
ENOIF 
IF SUBSTR(Statua, 09, 01) ••1• 

e PROW() +l, 01 SAY 1 
•· NO COINCIDE RANGO DE FOLIOS CON TOTAL DE CHEQUES• 
IF LEN(TRIM (Folioinicl J > O .OR. LEN (TRIM (FoliofinJ J > O 

• PROW()+l,03 SAY ·FOLIO INICIAL DEL CRUPO 1: •+Folioinic 
a PROW () • 41 SAY • • FOLIO FINA!. DEL CRUPO 11 "+Foliofin 

ENOIF 
IF LEll(TRIHfFolioinicl)I >O .OR. LEN(TRIM(Foliofinl)J >o 

a PROWO+l,03 SAY ltFOLIO INICIAL DEL GRUPO 2: •+Folio1nic1 

pjglna IJ5 



\', lmplanlarlón drl Shlr•H 

11 PROW (J ,41 SAY ", FOLIO ~INAL DEL ORUPO 21 "+Foliofinl. 
ENDJP ... · · . , ,. . . . ·, ·· · 
IF LEN (TRIH(Folioinic2i): >·o' ,off,'·. L~ (TRIH(Foli0fin2J )'·>.O 

e PROWCI +l ;·03'. SAY -.,FQLIO INICIAL. DEL.ORUPO- 31' '•+Fol!oi~ic2 
• PROW(} ,41 SAY -~' FOLIO P_INAL .DEL ORUP~ 31 •+Folio_fin2 

ENDIF . . . "' ' ' 
'I PROW()+l,03 SAY "TOTAL.DE CffEQUESi 
et PROW 0 · , 21 . SAY T".'tche~ea ··; : 

~~~~~s~ (StO~ua; io;~~~:~-.1;.:. . -.,;::··-,.·::·. ::·_;_ ~-- .. ;. 
a PROWO +1,0l SAY ·•-·DISCONTINUIDAD ,DE FOLti:ls•''. .. 
~ PROWO+l,03 SAY .'•ctERRE ANTERIOR1 "+C•>U_Folio . 
11-PROW(J +l, 03, SAY ".~NICIO-ACTUAL" ·-.1 "+Folioinic 

ENDIP . . - . , 

ENDIF 
IF PROW(J u se ... ," . . _. ' 

ENCABEZADO ("REPORT! DE ANOMAI.tIAS "CORRESPONDIENTE A "+OTOC(wfecha),; 
""• 

11 ",100) 
ENDJF 
SKIP 

ENDDO 
GO TOP 
SET PRINTER TO 
SET DEVICE TO SCREEN 
S!-."T RELATJON TO 
JHPBOX (50) 
R!ITURN (NlL) 

·-----------·-·------·-·-----.; ................................ · ................................... :. ......... :.. 
• Nombro del prOgrama _·, :oPJ.s.. . _ ___ . _ .. 

Integrar • hiat6r~co de_. Liquid~ci.on9_• y ·ac~u~lizar. padme~roa~. 

• La i~formaci6n· concentrada ··y validada' Pór ."ioB proco-~oa.'pro~ioa, ~S 
• integrada al archivo hiatdrico de Liquidac:J.onea.-_ Durante· el· proceso 
•van siendo reviaadoa_loa.valorea·m.tximo y mlnimo hiat6ricoa.de · 
• l iquidaci6n para actualizarlo• ai'. ea toa -aon rebíaaadoa~ ··siempre y 
: cuando un dta antes ·o da.pu6• no- oea·:fer~~~~o~~~ .·· )'_ -

• Llamado por 1 DPl .. Pro~eanr tot:l8'~~.de:liquidat;10,'.i, . . ' ' . -· ·" 

........................................... .:. ........................ ~·.:.:.:.·: .... ~~-·- .. ~~:-~~·~·:~ .. -~ ..... ;. .................... . 
PROCEDURE DPlS 
SELBCT A 
USB Totdia 
INDEX ON CVeedo+CVeciu+zona•CVeofna TO TotdiaOl · "· 
SELECT B .. . . .,. 

USE Catoti INDEX C.tofi02,Catof101, 
SELECT C :',: 
USE Catciu INDEX CatciuOl .-; .. -_ :\::_: '.' : . 
IF St NO (•Sf! ADICIONARAN LOS TOTALES AL .ARCHIVO HISTORJC0 11

,·: -

•¿ DESEA QUE EL PROCESO SEA EJECUTADO •, • • ,·•w+/b+•, 11.w+/bf. 11 J · · 
SELECT F . . " , 
USE Tothiat INDEX Tothiat2, Tothiatl 

~~E~=~:wfechaJ .' :~' ;:·''.: ·).<.> >--::-: · -:·-
DESPHSG("LOS DATOS DB LA PE<:HA "+PTOC(wfechaJ+~-. YA EXISTEN",: 
•PARA CUALQUIER CORRECCJON, PASAR AL MODULO~OB ·MANTENIMIENTO",¡ 
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"",,T. , "W+/b+", "w+/b+"J 
ELSE 

DESPMSG("CONCENTRANDO INFORMACION. A TOTHIST.DBF. Y", / 
"ACTUALIZANDO MAXlMOS Y MlNIMOS EN CATCil1.DBF", ""• ,F, d 
11 W+/b"+ 11 , "W+/b+") - · ,' , 
// EN ESTA PARTE SE REALIZA LA VALIDACIÓN DE MAXIMOS Y HINIMOS 
SELECT E 
USE Feriados INDEX FeriadOl 
wdferai•FDIAPh,fecha, lJ 
wdferai•PDIAF(wfecha, ·1) 
SELECTA 
SBT RELATION TO 
00 TOP 
DO WHILE .NOT. -EOP() 

vllave 1 •CVeedo+CVeciu // REALIZA AGRUPACJON POR ESTADO CIUDAD 
wacum1•D 
wufolio1·"" 
wstatue 1 •STATUS 
DO WHILE vllave • CVeedo+CVeciu ,AND. J EOP 1) 

wacum 1• wacum+Imptetot 
IF LEN(TRIH 1Foliofin2) 1 <> O 

wufclio1 •Folicfin2 
ELSE 

IF LENITRIH(Foliofinl)) <> O 
wufolio 1 •FolioUnl 

ELSE 
IF LENl'l'RIHCFolicfin)) <> O 

wufolio1•Foliofin 
ENDIP 

ENDIP 
ENDIF 
SELBCT P 
// ARADIR registro 
APPEND BLANK 
REPLACE CVeedo WITH A·>CVeedo, CVeciu WlTH A·>C:Veciu, Zona / 

NITH A·>Zona,CVeofnaWITH A·>CVeofna,Jmptetot WITH 1 
A·>Imptetct, Totkga WITH A·>Totkga,Totchequea NITH t 
A·>Totchequea, Totcado WITH A·>Totcado, Tranaob WITH 1 
A·>Tranaob, Polioinic WITH A·>Polioinic 

REPLACB Foliofin WlTH A·>Poliofin, Folioinicl WITH / 
A·:iiFoUoinicl,Foliofinl WITH A•>Foliofin1,Folioinic21 
WITH A·>Folioinic2, Foliofin2 WITH A·>Foliofin2, / 
Fecha WlTH A·>Fecha,Statua WITH A•>Statua 

SELECTA 
SKIP 

ENDDO 
SELECT C 
SEEX: wllave 
IP POUND() 

11 
IF Hinirno • o 

REPLACE Hinimo WITH wacum 
ENDIF 
// Remplaza el máximo de liquidación ai ~ate se rebasó 
// y ni no son feriados un día antes o después 
IP .NOT. lwdfers .OR. wdfera) 

IF wacum > Maximo 
REPLACE Haximo WlTH .... acum 

ENDIF 
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ENDIF 
11 Remplaza el mln_imo.dc li_quidació~· ai qued6 por debajo 
IP.wacum > O 

IF wacum C Hinimo .· .. · 
RBPLACE Hinimo WITH wacum 

ENDIF 
ENDIF 
11 . . . . .. 
IF SUBSTR(watatua;o3;01). o ·1~ .. · 
// Si no reporto, nO. reemplaza el ultimo talio 

RBPLACE U Folio WITH wufolio . 
DIDIP - .. 

11 
ENDIF 
SBLBC'J' A 

BNDDO 
11 
IMPBOX (SO) 
// Fin de validaci6n do m.lximoa y m!nimoa 

ENDIP 
ENDIF 
CLOSE DATABASES 
Rl!TIJRN 

V.4. Mmnu1I de U1uario 

El manual de usuazio desarrollado para el sistema de "Totales Diarios de Liquidación y 
Cálculo de Depósitos" se presenta en el apéndice D. En él se ilustran las pantallas que 
presenta el sistema como inteñaz con el usuario, además de ir describiendo en forma 
sistemática la operación del mismo. 

Este manual fue entregado como documento de apoyo para utili7.ar5e durante la operación 
normal del sistema, aunque lambién se uso en la capacitación para los usuarios. 
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Vl.1 Pruebas 

CAPITULO VI 
PRUEBAS E INSTALACIÓN 

Los casos de prueba del sistema fueron determinados juntamente con la programación del 
sistema. La estrategia a seguir fue ascendente, lo que permitió en primera instancia, que los 
módulos fueran probados individualmente. Posteriormente, se conjuntaron dichos módulos 
en subsistemas para verificar los resultados obtenidos. 

Las pruebas principales se hicieron con los siguientes módulos: 

a) Prueba de Totales Dlarioo .. 

b) Prueba de Depósitos. 

Para verificar el correcto funcionamiento de los módulos anteriores, se tomó como ejemplo 
información de los estados de Agunscalientes, Quintana Roo y Veracruz, de un periodo 
comprendido de la semana del 27 al 30 de marzo de 1995. Lo anterior se hizo con el fin de 
considerar a todos los criterios involucradQs en los procesos de liquidación y el cálculo de 
depósitos. 

Las pruebas de volumen (o de sistema) no se consideran en el presente trabajo debido a la 
gran cantidad de información generada. 

a) Prueba de lotaln diarios 

En esta prueba se contemplaron los siguientes procesos generales: 

- Captura de información (manual y automática). 
- Validación. 
- Integración a histórico. 
- Modificación de parámetros (máximos y folios) 
- Emisión del reporte de totales diarios. -

La información correspondiente al dla 30 de marzo fue modificada para que el sistema 
detectara la mayorla de los casos anormales. Los resultados finales de esta prueba se 
muestran en las figuras Vl. I y_ Vl.2 
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Figura Vl.1 Reporte de anomalias. 

El reporte de la figura Vl.I, muestra un ejemplo de infonnación con anomalfa5. En este 
punto las anomalías se corrigieron y se emitió el reporte de la figura Vl.2. 
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Figura Vl.2 Reporie de totales diarlo~'de liquldaclón. 
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Figuu VJ.2 (continuación) 

El reporte de Ja figura Vl.2, muestra a detalle Ja infonnación de Jiquidaéión de cada una de 
las oficinas y sus cortes. Dichos cortes se realizan por Estado • Ciudad ~Oficina, para llegar 
a un acumulado general. Obsérvese como se comporta Ja zonificación en Ja ciudad de 
Aguascalientes. 

Al finalizar esta prueba se concluyó que el sistema: 

- detectó correctamente las anomalías esperadas. · :;_ ';:. >, ·,: '· ,: 
- emitió satisfactoriamente Ja información de liquidación requerida por e!"usu_ario: 

b) Prueba de dcpó1flo1 

Pam lle\'ar a cabo esta prueba, se tomaron como saldos inicial~~ Josinllnt~s pr~mecfios pa~ 
ciudadC' con atención BNCI, y máximos para BANCOMER y otrós báncós, más un 20 por 
ciento en ambos casos. · · · · · · · 
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En esta prueba se consideraron los siguientes procesos generales: 

• Acumulación de totales. 
·Cálculo de fechas de informe. 
• Cálculo de depósitos. 
- Emisión de los siguientes reportes: 

• Depósitos calculados ..: .. ,¡ .,. 
.! • 

. ·: 
• Confinnación 1 .''\. 

• Periodo por banco. 

Las pruebas para el cálculo y confirmación de depósitos se realizaron tomando únicamente 
en cuenta la información propuesta por el sistema; esto se hizo con el fin de verificar su 
comportamiento durante el período en cuestión. l.os resultados obtenidos se muestran en la 
figuras Vl.3, Vl.4 y Vl.S 
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Figura Vl.3 Reporte de depósitos calculados. 
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Figura Vl.3 (continuación) 

En este reporte es importante notar lo siguiente: 

- No aparecen todas las ciudades que liquidan ese dla. Esto ocurre debido a las diferentes 
fechas de infonne de cada ciudad, según los criterios establecidos. 

• Acumulados de liquidación por ciudad, por ejemplo Aguasealientes. 

- El estado del saldo antes y después de In liquidación. 

- El monto del depósito propuesto. 

- El saldo que quedará en caso de depositar el monto propuesto. 

El comportamiento ante los depósitos reales, se muestra en el siguiente reporte (figura 
Vl.4): 
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Figura Vl.4 Reporte de •o.nlirmaclón de depósitos. 
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Figura Vl.4 (continuación) 

Por último se presenta un reporte con el periodo completo de prueba, en el cual se puede 
apreciar el comportamiento del ciclo liquidación • depósito propuesto • confirmación de 
depósito real. 

Nótese como en las ciudades estatales y locales, existe uno tendencia a que el saldo siempre 
sea igual ni promedio o ni máximo, según Ja atención bancaria de cada ciudad. En los 
puntos volante el depósito propuesto es el monto liquidado. 
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Figura Vl.5 Reporte de depósitos por banco. 
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Figura VI.S (continuación) 
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Vl.2 ln1talacl6n 

El sistema fue instalado en el equipo del área de operaciones. Por algún período 
continuaron las pruebas trabajando ya con información real y analizando cada c.iso 
detalladamente. 

Asimismo, el entrenamiento del personal usuario se reali:zó con base en el manual del 
usuario, el cual se presenta en el apéndice D. 

Para la instalación flsica del sistema, se creó un directorio único en el disco duro 
dependiendo de la ra!z, el cual se denominó "\DEPOSITO". En él residen tanto el archivo 
ejecutable, corno aquellos que conforman la base de datos e Indices. 

Rccuno1 mlglgaq1 pan 11 in1t1l1ejóp del 1hte1ua 

o Computadora personal compatible con IBM. 
• 640 Kb de memoria RAM. 
• Disco Duro con espacio de S Mb. Los archivos del sistema y de base de datos sin 

información ocupan 800 Kb, el resto del espacio requerido es para contener 2 meses de 
información. 

o Unidad de lectura-escritura en disquete de SW' ó 3V.". 
• Cualquier tipo de monitor. 
• Sistema MS-OOS versión 3.3 ó superior. 

Mallo ambicgtc de opcgcióg 

• El archivo CONFIG.SYS debe contener las siguientes lineas : 
FILES=30 {Número de archivos o dispositivos que pueden abrirse 

sirnultaneamente} 
BUFFERS=30 {Espacio en memoria principal para conservar copias de los 

sectores más recientemente utilizados en una lectura o 
escritura en disco} 

• En el archivo AUTOEXEC.BA T declarar la siguiente variable de medio ambiente : 
SET CLIPPER=FSO; {Controla las localizaciones de memoria} 
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CAPITULO VII 
MANTENIMIENTO DEL SISTEMA 

Normalmente la actividad de mantenimiento es bastante imprevisible, ya que se requiere de 
un período de observación del comportamiento del sistema en operación real, para 
dctenninar si se necesita corregir alguna imprecisión, optimizar algún proceso, incluir 
alguna función no prevista por el usuario, o bien prevenir futuras cargas mayores de trabajo. 

No obstante, con el fin de realizar de la manera más adecuada las actividades de 
mantenimiento del sistema en cualquiera de sus \'aricdadcs (correctivo, preventivo, 
adaptativo o perfectivo) se considera como una tarea fundamental e indispensable, el hecho 
de mantener actualizadas las especificaciones conforme ocurran las modificaciones en el 
sistema a cualquier nivel, es decir, si la modificación implica cambios a los documentos de 
análisis como los diagramas de Oujo de datos, estos deben ser efectuados reflejándose 
también en sus niveles de mayor detalle. 

Frecuentemente la urgencia de realizar alguna modificación en los sistemas, provoca que 
esta actividad quede relegada, sin embargo, es importante mantener actualizadas las 
especificaciones, ya que además de ser la base documental de soporte para comprender el 
funcionamiento y la anatomla del sistema, sirven incluso como base para modificaciones 
posteriores. 

Espec!ticamentc, en lo que se refiere a mantenimiento adaptativo y perfectivo, desde la 
puesta en marcha y con la continua operación del sistema, se percibió la posibilidad de 
incluir ciertos aspectos que pudieran mejorar el rendimiento y ampliar las funciones 
reali2Bdas, Jas cuales se describen a continuación: 

• Un punto fundamental y frecuente es la creación de reportes no plan"ndos con ba.o;c en In 
información producida por el sistema. Al rcspeclo, la medida contemplada consiste en 
analizar detalladamente cada repone nuevo solicitado por el usuario, en cuanto a si éste 
sen\ utilizado por una ocasión única. o bien será requerido constantemente en períodos 
determinados. En el primero de los casos, la situación será atendida usando generadores 
externos de reportes, ya que los formatos de los archivos permiten esta facilidad, al 
existir disponible una gran variedad de estas herramientas, que proporcionan soluciones 

. rápidas. Por su parte, si los reportes deben ser definitivos, entonces se implnntanín 
permanentemente en el sistema. En esta última situación, si la premura del caso nsl lo 
amerita, la solución inmediata puede atenderse por medio del generador de reportes y 
postcrionncntc con mayor calma se incluirá el reporte en el sis1cma. 
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• Durante el dc,.rrollo del sistema el área usuaria contaba únicamente con equipos PC 
individuales, sin embargo. nctualmente ya existe instalada una red de computadoras 
personales disponible para el área de Operaciones, por lo que una muy posible 
adaptación al sistema serla su incorporación en este ambiente, de modo que pudiera 
aprovechar los beneficios que proporciona el trabajo en red, entre los cuales se pueden 
mencionar : contar con una base de datos común a todos los usuarios, acceso al sistema 
desde distintas estaciones de trabajo y hacer uso de los recursos compartidos de la red, 
como discos duros, impresoras y unidades de respaldo. Concretamente, el mayor 
beneficio es la base de datos común, ya que actualmente el sistema opera en dos equipos, 
uno para las funciones de liquidación y el otro para depósitos, donde este último recibe 
las transacciones diarias a través de las opciones de ºCarga" y "Transfiereº del menú de 
utilerías. Las modificaciones básicamente consisten en el bloqueo de archivos o 
registros. según lo requiera el proceso. especialmente en los procesos de afectación a los 
archivos, así como mantenerlos compartidos para fines de consulta. Clippcr cuenta con 
una serie de funciones para implantar estos mecanismos de trabajo en ambiente de red. 

• A pesar de que la información que produce el sistema es un factor fundamental en la 
toma de decisiones, esta es presentada de acuerdo a los requerimientos operativos 
planteados inicialmente por el usuario, por lo que se ha detectado la necesidad de 
realimr infonnes con resúmenes ejecutivos del comportamiento del proceso de 
liquidación y depósitos, presentados principalmente en cuadros y gráficas. Existe en el 
mercado una serie de bibliotecas que funcionan con Clippcr para el manejo de gráficas, 
con acceso directo a los archivos de formato DBF. 

• El Fideicomiso tiene contratados algunos servicios de sistemas en línea con íos bancos 
que manejan las cuentas de las oficinas, para realizm la dispersión de fondos. Una 
posible mejora al sistema serla preparar la información para que ésta se transfiera 
directamente a través de los sistemas mencionados. Para esto, habría que verificar con 
los bancos la viabilidad de rcali1.ar estas funciones, así como determinar los formatos y 
estructura de In información a ser transmitida. 

Los esquemas automati7.ados de conciliación operativa actualmente se manejan por 
separado, es decir, la información detallada y la totalizada (manejada por este sistema) 
siguen flujos diferentes. Cuando llegan a sus puntos terminales cada una tiene su propio 
proceso de conciliación y el cotejo de ambas se realiza manualmente. Desde luego una 
mejora importante seria la automatilllción de los procesos para el cruce de infonnación 
entre ambas fuentes. 

Los pun1os mencionados sólo son algunos aspectos que podrían adicionarse al sistema para 
mejorar su operación o ampliar su funcionalidad, sin embargo, las mejoras reales requeridas 
las irá detectando el usuario de acuerdo a su propia experiencia. Por otra parte, el mismo 
avance tecnológico es otro factor que marcará la pauta para la evolución del sistema de 
modo que se adapte a nuevas plataformas operativas, a efecto de prolongar su vida útil. 

Página 152 



CONCLUSIONES 



CONCLUSIONES 

Al finalizar este proyecto µ>demos concluir que el objetivo principal con el cual fue 
concebido se cumple totalmente, ya que el sistema satisface los requerimientos planteados 
por el usuario, de acuerdo a lo siguiente : 

• Se recopila en una fuente común las cifras de totales de liquidación del dfa reportadas 
por las oficinas liquidadoras a nivel nacional, lo que permite organizarlas para un control 
adecuado de las mismas. 

• Con base en In información recibida, se realiza el cálculo de los depósitos que requiere 
cada cuenta bancaria de las oficinas de acuerdo a sus caractcrfsticas particulares, con lo 
que se les provee de los recursos financie·os necesarios para realizar el pago a los 
industriales tortilleros por concepto del ejercioio del subsidio a la tortilla. 

• El sistema se desarrolló respetando la forma en que se recibfa la información de. las 
cifras diarias de liquidación (vfa módem), incluyendo el formato y la estructura de la 
misma, de tal manera que para las oficinas del interior de la república fue transparente el 
cambio por lo que no se tuvo que volver a capacitar. 

• Se conservó el mismo flujo de información jerarquizado en forma ascendente, desde el 
origen de la misma, hasta que llega a las oficinas centrales. 

• Se logró la detección de todas y cada una de las anomalfas posibles en la información 
recibida, como pueden ser : errores en fechas, claves de oficinas, reportes duplicados, 
oficinas que no hicieron ningún pago, oficinas que liquidan en dfas asignados, etc. Con 
esto, la información es ahora más confiable y se obtienen resultados fidedignos. 

• Con este proyecto se logró evitar el tener fondos ociosos en los bancos, es decir, el 
sistema es una herramienta que auxilia a que se depositen las cantidades necesarias en 
las fechas oportunas. De la misma forma, se evita llegar ni caso crítico de que la cuenta 
de una oficina liquidadora se quede sin fondos. 

El sistema cuenta con la flexibilidad de poder proporcionar mantenimiento a la 
información para que ésta se encuentre siempre actualizada. 

• El hecho de contar con esta información disponible diariamente, representa un factor 
importante en la toma de decisiones. 

• El personal que realizaba las labores de clasificación y validación de la información en 
forma manual, ahora se dedica a tareas más productiva< enfocadas al análisis de los 
resultados que arroja el sistema. 
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Asimismo, consideramos que Ja melodologla de 1rabajo ulilizada fue Ja adecuada, dado que 
se obluvieron Jos rcsullados esperados en una forma ordenada y pniclica, además de servir 
como un valioso medio de comunicación con el órea usuaria para <lelinir sus verdaderos 
requerimientos. 

Anlcs de Ja implanlación de eslc sis1cma, el proccdimicnlo para el lra1nmien10 de la 
información que se concentro en oficinas centrales era extremadamente lento, nhora se ha 
agilizado en fomia considerable proporcionando grandes beneficios a las aclividades de 
liquidación. 

Desde una perspecliva general, el Programa de Subsidio a la Tortilla, el cual funciona en 
gran medida apoyado en mecanismos aulomali7.ados como el Sislema de Tolales de 
Liquidación y Cálculo de Depósilos, ha dado p:iula para que olros programas de caracler 
social como el de "Abasto de Leche" tiendan a uutomatiznr sus procedimientos operativos 
de manera similar. 
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APÉNDICE A 
PROCEDIMIENTO DE INCORPORACIÓN DE FAMILIAS 

BENEFICIARIAS AL PADRÓN DE PROGRAMAS SOCIALES 

Para la incorporación de familias al Padrón Nacional de Beneficiarios, la Dirección de 
Programas Sociales debe realizar una serie de actividades las cuales se resumen en• 
l. LEVANTAMIENTO DE LA CEDULA DE VERIFICACION. .. .·;·.,('' . " : .•. ~ .. ,, 

Esta actividad tiene el fin de recabar la información sociocconómica de las familias 
candidatas, mediante el llenado de una cédula de verificación, obedeciendo a : 

. Operativos programados . . Petición de familias que acuden a los módulos de atención . 

2. VALIDACION Y CODIFICACION. .· .. ·· ...... ·.·· ·' 

Con el objeto de asegurar la consistencia de Ja información captada en las cédulas, se 
revisa que los datos sean claros y, mediante catálogos auxiliares, se asignan las claves para 
la codificación, como son: folio de identificación, clave de colonia, localidad, municipio, 
entidad, nivel sociocconómico, actividad u oficio y aspectos sobre la vivienda. 

3. CAPTURA Y VERIFICACION. . , .. • -· .. 1 

Se capturan las cédulas a la base de datos de levantamiento del padrón y se revisa que los 
criterios de selección a los programas se cumplan de acuerdo a la normatividad establecida. 
En resumen, para integrar el Padrón de Beneficiarios, una familia no debe caer en los 
siguientes casos : 

• Exclusión automática 
o La familia tiene un ingreso mayor a dos salarios. 
o Tiene automóvil. 
o Tiene teléfono. . Exclusión por puntaje 
o La evaluación de la cédula de la familia acumula más de un puntajc limite, producto 

de ponderar aspectos sobre la vivienda (techos, paredes, tenencia de bienes, canUdad 
de cuanos, si dispone de drenaje, ngua entubada, luz eléctrica, etc.), y bienes que 
posee (refrigerador, lavadora, televisión. modular, etc.). 

4. IN'fEGl<ACION DE INFORMACION. , .. ,. . :.-""), :. "~ :\> :>';-_)~~;-;,~,~4;~~~fl~.,q~1.,<:::&~m"~':>r.::.::<,=::-..... ::.:;; 

La información de los beneficiarios que cumplieron con las condiciones estipuladas, 
procede a integrarse al archivo del Padrim Nacional de Beneficiarios, asegurando que en 
ningún caso exista duplicidad. 
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5. PRODUCCION DE TARJETASPLASTICAS. 

Se ejecutan los procesos de producción que consisten básicamente en validar In información 
y generar los archivos en los formatos apropiados, parn la producción de tarjetas phisticas. 
Estu infomtación se envia a las empresas que fabrican las tarjetas ya sea de código de barras 
ode "chip". 

6. RECEPCION V DISTRIBUCION DE TARJETAS FABRICADAS. 

La empresa fabricante entrega las tarjetas juntamente con la un medio magnético 
conteniendo la correlación de los códigos de barra y/o números de tarjeta de chip. Las 
tarjetas son empacadas para enviarlas a la delegación correspondiente y la información se 
procesa para habilitar las tarjetas en el padrón. 

7. ENTREGA DKTARJET AS A FAMILIAS (BENEFICIARIOS) • .. · ... 
En la ciudad correspondiente, se realiza la entrega domiciliaria de las tarjetas a los 
beneficiarios contra acuse de recibo. Se capturan los acuses de las tarjetas entregadas a los 
beneficiarios, con lo cual quedan integrados en el Padrón Activo de Beneficiarios de los 
Programas Sociales. A partir de este momento están en capacidad de ejercer el subsidio que 
les ha sido otorgado. 
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APtNDICEB 
DESCRll'CIÓN TÉCNICA DE LOS DISl'OSITIVOS DE LECTURA Ól'TICA 

TECNOLOGIA DE CÓDIGO DE BARRAS, CONTROL MODULE INC. 
LECTORA ÓPTICA (TERMINAL DE VALIDACIÓN) 2090· 

001 8'K/4B 

INFORMACIÓN GENERAL: 

La lectora óptica es una terminal compacta de 111lldac1ón 
encargada de almacenar !odas las tran11cciones hechas por 
cada uno de los beneficiario• existentes en 101 programas 
de tortilla y leche. Cuenta con lot 1\guientes eomponentes: 

~.---,--?>r-1 
• 64K 6 128K de RAM de 4 61!1, ESPECIFICACIONES: 

• una ranura para la lectura ópliea de los códigos de bn11 
de 111 tarjetas de los beneficlano1, DIMENSIONES: 17.2 a 1.63 x 2.31 cm. 

• una pantalla de c.riatal l/quldo de 32 caracteres (2 
renglones de 16 cou1cteres cfu), 

PESO: 2Ug 
VOLTAJE DE OPERACIÓN: 11 V (Baterfa rec.rgabte) 

• progrJma interno da vaUdaciOn de Información, 
PROCESADOR: 

Para operar, la ledort deblr6 utilizar una baterfa recargablre ROM DE PROGRAMA: 
de 9 Volts ó estar conedada 1 la baee 2091.001. Al operar RAM DE DATOS: 
de esta l)ltlma forma, la baterl• r.e estar• recargando PANTALLA: 
aulomihcamenle. RELOJ: 

BASE CON LLAVE DE SEGURIDAD Y LUCES 
INDICADORAS (2011.001), 

INFORMACION GENERAL: 

E11a baH ealA dlael\ada p1re fijar las lectoras ópticas 2090-
001 ó 2090-002. 
El tablero de control cuenta con tos siguientes componentes· 

BATERIA: 
CONECTORES: 

• una luz roja que Indica al la base está operando conectada ESPECIFICACIONES: 
1 un tom1 comen1e, 

• un botón de iniciatlzaelón, DIMENSIONES: 
• do1 luce1 lndie1dor11 de estado 111 cuales Ion eonlroladas PESO: 

por 111 lectoras 6ptlcas. La luz verde Indica que la ledura MATERIAL: 
de la tarjela es vtlida y la luz roja indica que la ledura de COLOR: 

12 VCD (Fuente exterM) 
IDC31 ... ... 
32 c1r1ctern (crlatal lfquldo) 
Tiempo real 
Nlquel.Cadmlo (1 hrw.) 
Puerto RS·232 lhembra) 

25 • 9.H • 2.8 cm. .. ,. 
Acero .030 pulgada• 
Negro 

la !arieta es inv61ida. Cuando sucede esto ült1mo, la SEGURIDAD: Cerradura 
m6Qulna lectora no leert mis tarjetas hasta que el botón INDICADORES ESTADO: (11 LEO Rojo, (11 LEO Verde 
de inicialización es presionado, INDICADOR DE ENERGIA: 111 LEO Rojo 

·cerradura o chapa con llave para uegurar la lectora 6i:llica CONECTORES: Puerto RS·232 (macho) 

ala base, 
·fuente de poder Que convierte los 110 VAC a 12 VDC. 
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UNIDAD DE TRANSFERENCIA DE DATOS 2012.001 

INFORMACIÓN GENERAL: 

l• unidad de lransterenc'8 de d1!01 2092·001 es uhlrzada 
par• colocar y tr•n1ferir ta mtormación conlenid1 en las 
lectoras ópticas 2090 vla RS·232 • una lerminal 6 

computador•. 

ESPECIFICACIONES: 

DIMENSIONES: 
PESO: 
MATERIAL: 

COLOR: 
INDICADORES: 

CONECTONES: 

25.1 X 1.85 X 2.1 c:m. 

531g 
Acuo .OJO pul,adH 
Negro 
ft) LEO Rojo lndlc:adot de energlli 
Pu.rto RS.232 (mKho) 
Tennln•I RJ ... S (m•c:ho) 

B. Dnrrfpfl6n Tlrnlra dt htt Ol1pu1llho1 dt l.ttlura Ó(llltl 

L 1 
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APÉNDICEC 
COBERTURA NACIONAL DEL PROGRAMA DE SUBSIDIO A LA TORTILLA 

TIPO DE ATENCfON DIAS DE PRECIO 
CIUDAD ZONIFfCACION OFICINA BANCARIA ATENCION TORTILLA 

LllllJV 

01 AGUASCAUENTES 

010 AGUASCALltNTES ESTATAL BNCI 11111 1.25 

003 AGUASCALIENTES "A" 

004 AGUASCALIENTES ·a• 
000 PABELLON DE ART~GA P. VOur.NTE BANCOMER 00010 "' 
002 CALVILLO P. VOLANTE BANCOMER 01000 1.25 

º' BAJA CALIFORNIA 

160 MEXICALI 1 ESTATAL BNCI 11111 1.30 

º" ENSENADA 1 P. VOLANTE BNCI 00100 1.30 

Ot7 TECA TE P. VOLANTE BANCOMER 00010 1.30 

"' TIJUANA 1 P. VOLANTE DNCI. 10000 1.30 

" BAJA CALIFORNIA SU" 

027 jLAPAZ 1 ESTATAL BNCI 1 11111 1 130 

026 ¡coMONOU 1 1 ¡P. VOLANTE BNC.I. 10000 1 t30 .. CAMPECHE 

032 lCAMPECHE 1 1 ESTATAL ONC.I 11111 1 125 

033 )CARMEN 1 1 \P. VOLANTE BNCI. 10010 1 1.25 

034 ICHAMPOTON 1 ¡P. VOV\NTE l"-Tl.ANTICO 00100 1 1.25 

º' CHIAPA5 ... TUXTLA GUTIERREZ. ESTATAL BNCI. 11111 1.25 

211 TUXnA tiUTIERREZ "A" 

"' TUXTLA GUTIERREZ ·e· ... ARRIAGA P. VOL.ANTI: BANCOMER 00010 1.25 

.. 1 COMITAN ce OOMINGUEZ P. VOLANTE BNCI 01000 "' .. , HUIXTLA P. VOLANTE BANCOMER 10000 "' .. , LASMARGA ITAS P VOLANTE BNCI 01000 1.25 ... OCOSIN1.10 P.VOLl\Nfc. t1ANAMEX 00100 1.25 ... PALENQUE P. VOLANTE BANCOMER 10000 "' ... SAN CRISTOBAL P. VOLANTE BNCI 10000 12' 

TAPACHULA LOCAL BNCI 11111 1.25 .. CHIHUAHUA 

008 CHIHUAHUA ESTATAL BNi;I 11111 "' "' CAWRGO P VOLANTE BANCOMER 00100 "' ... CD CUAUHTEMVl..O P. VOLANTE BANCOMER 10000 "' "' DELICIAS P VOLANTE BANCOMER 00100 1.25 

008 HIDALGO DEL PARRAL P. VOLANTE BANCOMER. 01000 "' "' JIMENEZ P VOLANTE BANCOMER 10000 1.25 

070 CD JUAHEZ LOCAL BNCI 11111 125. 

031 IUOAD JUAREZ "A" 

"' CIUDAD JUAREZ ·a· 

"' CIUDAD JUAREZ ·e· 

071 NUEVO CASAS GRANDES P VOL.ANTE DAN COMER 01000 1.U 

OindeAlenoórl ILlunet.fMlattes fMf•an:ales u¡veves s::!lielnet Valotet 1 •dla de alenoón. O•no hal alención 
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c. Cobtrl.,• N1elon•I dtl Prot111,.• dr SuMJdlo • I• Tortlll• 

TIPO DE ATENCION 
CIUDAD ZONIFICACIOH OFICINA BANCARIA 

07 COAHUILA 

º" SAL TILLO ESTATAL BNCI 11111 "' 
051 5ALTILLO"A" 

º" SAL TILLO •a· 

º" MONi;;LOVA P. VOLANTE BANCOMER D1DID "' , .. PIEDRAS NEGRAS LV BANCOMER 11111 "' •• COUllA 

105 ¡couMA 1 ¡ESTATAL B.NCI 1 11111 1.25 

10 ¡MANZANILLO 1 1 fP. VOLANTE BNCI. 00010 1 1.25 

1011 \TECOMAN 1 lp VOLANTE BNCI 10000 1.25 .. DllTPUTO FEDfRAL 

21• CIUDAD DE MSllCO ESTATAL BNC.I. 11111 1.00 

323 CUAUHTEMOCIS JUAREZ .. 
''·' '" COYOACAN "''·'··' .... 

"' MIGUEL HGOICUAJJMALPA ··,·<;::< •"" 
"" NEZAE ·,•••''"" '"'·"·" 
327 NEZAF . '' ..... ,, . ';•;. 

"' EZAG · .. ·· ''"'"··:, ..... ,. 
"' TLAHUACJM ALTAIXOCH .. , ••·"' 
330 CUAUTITLAN '·. " '.:.' ,."'--

331 ATIZAPAN •·' ', "' ' 

"' GUSTAVO A. MADERO K 
" '""' 

"' USTAVOA MAuERUL ......... : ,,. IZTAPALAPA O ·'" ,.-_'._<-·- -
3J7 IZTAt"ALAPA P , ··;,·:····' 

"' VENUSTIANO CARRANZA . '<''• --~- -~ -"'-.',' ;-¡-_ .. 

'" ALVARO OOREGON S ,,,;' '" "' '·' 
"' TlALNEPANTLA U ... , ,.,,.,_ >' . .'.' 

'" NAUCALPANV '•"' ··:.·. '', 

401 TlALPANX •,','!,•>' .... 

214 VIAMORELOS LOCAL B N.C.I. · •. , ·~-:· 11111 1.00 

334 ECATEPEC M ""•''' ' 

"' ECATEPEC N 

341 COA.CALCO 
' 

... , 
m TCACOCO LOCAL BNC.1. • ' ' 1 •• 11111,. 1.00 

m CHIMALliUACAN .. ·. 
"' ATENCO 

400 JXTAPALUCA 
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C. Cobcrt•H NtdoHI dfl Protrtm1 de S•b1ldlo 1 lt Tortlllt 

TI DE ATENCION DIASDE PRECIO 
ctuDAD ZONIFtcACION OFICINA BANCARIA ATENCION TORTILLA 

LMMJV 

··~ "' OURANGO ESTATAL BNC.I. '1111 "' 001 DUrv.NGOºAº 

"' OURANGOºBº 

"' CUEN-E P. VOL.ANTE BNC l. 01000 "' 
'" SANTIAGO PAPASQUIARO P. VOL.ANTE BA"COMER 00010 1.25 

" OUANAJUATD 

171 IRAPUATO ESTATAL BNCI 11111 125 

"' ABASOLO P VOL.ANTE BA"COMcR 10000 1.25 

172 ACAMBARO P VOLANTE BNCI 01000 1.25 

173 SAN MIGUEL DE ALLENDE P VOLANTE BANCOMER 10.JOO "' 
174 CELAYA LOCAl B.NCI. 11111 "' 175 CORTA.ZAR P. VOLANTE BANCOMER 00010 125 

"' DOLORES HIDALGO P. VOL.ANTE BANCOMER 00100 1.25 

"' GUANA.JUATO P. VOLANTE BANCOMER 00010 1.25 ,,. LEON LO<:Al BNCI 11111 1.25 

on LEOWA• 

010 lEONºBº 

181 MOROLEON P. VOLANTE BNCI. 10000 1.25 

1 .. PENJAMO P VOLANTE BANCOMER 00100 1.25 

"' SALAMANCA LOCAL BANCOMER 11110 "' 1aa SALVATl~RRA P. VOi.ANTE BANCOMER 00010 "' 117 SAN FELIPE TORRES M P VOLANTE BANCOMER 01000 125 ... SAN LUIS oe LA PAZ P. VOLANTE BAnCOMcR 01000 1.25 

1" SU.A.O P VOLANTE BANCOMER 01000 "' 100 VALLE DE SANTIAGO P VOi.ANTE BANCOMER 00100 125 

" OUEMERO 

"' CHllPANCINGO ESTATAL BNCI 11111 12' 

"' ACAPULCO LOCAL BNCI 11111 "' .. , ACAPUlCU •A• 

ACAPULCO ·a· ... ACAPULCu ·e· 

'" CHILAPA DEAlVAREZ P. VOLANTE BANCOMER 01000 125 
,~,, IOUALA LO<:Al BNCI 11111 1.25 

'" TA.llCO DE ALARCON P. VOLANTE BANCOMER 00100 "' 
" HIDALGO 

'" PACHUCA ESTATAL BNCI 11111 1.25 

235 HUEJUTLA DE REYES P. VOL.ANTE BANCOMER 00100 12' ,,. IJtMIQUILPAN P. VOLANTE BANCOMER 01000 1.25 

'" TUL.A OE ALLENDE P. VOLANTE BANCOMER 00010 12' 

"' TULANC1NGO P. VOL.ANTE BNCI 10001 "' 

O,ucseA1enc.on ll!unn jMJ1rte1.IMhiHC01n.p1uevn C:!J«nes Valcwn· l&di;iidellenolln, O•l'IONi11eno0n 
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C, Cahutur• SHlan1I ilrl rroar1m1 d~ S1llnldla 1 11 ·rorllll1 

TIPO DE ATENCION DIASDE PRECIO 

CIUDAD ZONIFICACION OFICINA BANCARIA ATENCION TOfllTILLA 
LMllJV 

,. JAUICO 

"' GUAOAlAJARA ESTATAL BNC.I 111'1 ,,. 
"' GUADAi.AJARA "A" 

120 GUADAi.AJARA "O" 

121 GUADALAJARA "E" 

122 GUADAL.AJARA "B" 

"' GUADAL.AJARA "C" 

"' GUAOAlAJARA "F" ... GUAOALAJARA "O" ... GUADAi.AJARA "H" ,., CIUDAD GUZMAN P. VOLANTE BNCI. 1()000 1.25 

"' LAGOS DE MORENO P. VOLANTE BANCOMl:R º"""' 1.25 

200 PUERTOVALlARTA P VOLANTE BANCOMER 00010 ,,. 
'" TEPATITLAN P VOLANTE BANCOMt:R 00100 1.25 .. IWCJ.u 

"' TOLUCA ESTATAL BNCI. 11111 1.25 

'" TOLUCA"A" , .. TOLUCA"B" ,.. TOLUCA"C" ,., ALMVLOYA DE JUAREZ P. VOLANTE BANAMEJ< ""º 12' ,.. IXTLAHUACA P. VOLANTE BANCOMER 10000 ,,. ,.. SAN FELIPE PROGRESO P. VOLANTE BANAMEX 10000 1.25 

300 TEJUPILCO P. VOLANTE BANCOMER 01000 ,,. 
'" VILLA NICOLAS ROMERO P. VOLANTE BANAMEX 10101 ,,. .. MJCHOACAN 

301 MOREllA ESTATAL BNCI 11111 1.25 ,., APATZINGAN P. VOLANTE BANCOMER 10000 1.25 

m CD HIDALGO P. VOLANTE BANCOMER 01000 "' "' HUETAMO P. VOLANTE BANCOMéR 00100 12' 

"º LAZARO CARDENAS LV BANCOMER 11111 1.25 

'"' PATZCUARO P VOLANTE BANCOMER 00100 "' 
'" LAPJEDAO P. VOLANTE BNCI 01000 "' ,.. PURUANDIRO P. VOLANTE BANCOMER 01000 ,,. ,.. SAHUAYO P. VOLANTE BANCOMER 1- 1.25 ,.. TACAMBARO P. VOLANTE BAH COMER 01000 1.25 ,., URUAPAN LOCAL BNCI 11111 1.25 , .. l.ACAPU P. VOLANTE BANCOMER 1- 12' 

ZAMORA LOCAL BNCI 11111 12' 

'" llTACUARO LOCAL BANCOMER 11111 1.25 

DIH esa Ateno6n · !llune1 CMl•rte1, CMJl6rcole1. Wue1111. M1em111 Valotet · 1•dla de atenoón. o•na hay 111no6n. 
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C. Cobcr111r• N1elon1I drl Pr01r•1H dt S11blfdlu • I• Torllll• 

TIPODE ATENCION Dl4SDE PR CIO 
CIUDAD ZONIFICACION OFICINA BANCARIA ATENCION TORTILLA 

LMMJV 

" llOULOI 

"" CUERNAVACA ESTATAL SNCI 11111 "' 
"' AY ALA P. VOLANTE BNCI 10111 "' 
'" CUAUTLA Loe.AL ONCI 11111 1.25 

"' JOJUTLA . VuL.ANTE BNCI 01000 1.25 

"' TlALTIZAPAN P. VOLANTE BNCI 01000 "' 
'" YAUTEPEC P. vvLA,,TE BANCOMER 00100 1.25 

11 NAYARIT ... TEPIC 1 1 1ESTATAL 1BNCI. 1 11111 1 1.25 

412 COMPOSTELA 1 , .. VULA,,TE IBANCUMER 1 01000 1 1.25 

41l SANTIAGO IXCUITLA 1 IP.VOLANTE jBNCI 10000 1 t.25 

11 NUEVOLEON 

"' !MONTERREY ESTATAL BNCI. 11111 t.25 

"' MONTERREY .A. 

1'3 MONTERREY ·e• 

"' MONTERREY ·e-
1" MONTERREY"O" 

"' 'MONTERREY.E" 

"' MONTERREY •p 

420 LINARES P. VOLANTE BANCOMER 01000 t.25 .. OA>IACA .·· . .. , OAAACA OE JU1U1EZ ESTATAL BNC.I. 11111 1.25 

'· 441 JUlOHITAN DE ..........,GOZA P. VOLANTE BNC.I. 01000 1.<15 ... :5ALINACRUZ LOC/.L BAH COMER 1tl00 1.25 ... TUXTEPEC P. VOLANTE BrtCI. 001w 1.25 

"' TEHUAHTEPEC P. VOLANTE BANCOMER 10000 1.25 

" PUEBLA 

464 PUEBLA ESTATAL BNCI 11111 1.25 

"º UEBLA"A" 

180 UEBLA 8" 

"' Ufal.A"C• ... ATLIXCO P. VOLANTE BANCOMEA 01000 1.25 ... HUAUCHINANGO P VOLANTE BANCOMft'i 00010 12' 

401 IZUCAR DE M4T,_...,RuS P. VOLANTE SERFIN 01000 1.25 .. , SANMARTIN P. VOLANTE B.A.NCOMER 10000 12' 
TEllMELUCAN ... TEHUACAN LOCAL BNCI 11111 1.25 ... JfllU LAN P VOLANTE BANCOMER 00100 1" 
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l',Coberhr• N1rloHI dtl Pr .. flml dt' Suh1fdlo • I• Tortlll1 

TIPOOE ATENCION DIAS DE PRECIO 

CIUDAD ZONIFICACION OFICINA BANCARIA ATENCION TORTILLA 
LMMJV 

" QUERETARO ... QUERETARO ESTATAL BNCI. 11111 12' ... AMC#OLCO P. VOLANTE BANCOMER 10000 12' ... CAOEREYTA DE MONTES P.VOLANTE BANCOMER 01000 1.25 

"' PtORO ESCOBEOO P. VOLANTE BAtlCOMER 00001 12' 

4'1 SAN JUAN DEL RIO P. VOLANTE BANCOMER 00100 12.5 

"' TEQUISQUIAPAN P. VOLANTE BANCOMER 00010 1.25 

" SAN LUIS POTOSI 

"' SAN LUIS POTOSI ESTATAL BNCI 11111 1.25 

"" CIUDAD VALLES LOCAL BNCI 11100 12' 

''" MATEHUALA P. VOLANTE BANCOMER 10000 12' 

'°' RIOVEROE P. VOL.ANTE BANCOMER 01000 1.25 

'" TAMAZUNCHALE P. VOLANTE llANCOMER 00010 "' .. SINALOA 

"' CULlACAN ESTATAL BNCI 11111 "' 
522 LOS MOCHIS (AHOME) LOCAL BNC.I 11111 1.25 .,. GUASAVE P. VOLANTE BNCI 00010 1.25 ... MAZATL.AN LOCAL BNCI 11111 1.25 

530 NAVOLATO P.VOLANTE BANCOMER 01000 12' 

'" GUAMUCHIL P. VOLANTE BANCOMER 10000 1.25 

ZI SONORA 

'" HERMOSILLO ESTATAL BNCI 11111 12' ... AGUA PRIETA P. VOLANTE BANCOMER 01000 1.25 ... CO OBREGON !CA.JEME) LOCAL BNCI 11111 12' 

'" CANANEA P. VOU'\NTE BANCOMER 01000 12' ... ETCHOJOA P. VOLANTE BANCOMER 00100 12' ... GUAYMAS P VOLANTE DANCOMER 10000 "' 
"' HUATAOAMPO P VOLANTE BANCOMER 00100 1.25 

"' NAVOJOA P VOLANTE BANCOMER 01000 12' ... NOGALES P. VOLANTE BANCOMER ICOCO 12' 

"' SAN LUIS RIO COLORADO P VOLANTE BANCOMER ICOCO 12' .. TABAICO 

"' VIUAHERMUSA !CENTRO) ESTATAL BNCI 11111 1.25 

571 CARO E NAS P VOLANTE BNCI 00100 1.25 

012 CENTLA P VOLANTE INTERNACIONAL 01000 "' 
"' COMALCALCO P VOLANTE BANCOMER 00010 "' 
"' CUNDUACAN P VOLANTE BANCOMER ººº'º "' "' HUllAA.NGUILLO P VOLANTE BANAMEJt 00100 1.25 

"' MACUSPAHA P VOLANTE BANCOMER 00001 1.25 
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C. Cobutlr• S1tloa1I drl rr.,.r.n•• dt Subthllu 1 I• Torllll• 

TIPO DE ATENCIO DIAS DE PRECIO 
CIUDAD ZOMIFICACION OFICINA BANCARIA ATENCION TORTILLA 

LMMJV 

.., TAllAUUPAS ... D VICTORIA ESTATAL 8NCI 11111 1" ... MAN TE P. VOLANTE BNCI 10100 "' 
001 MATAMOROS LOCAL BNCI. 1" 

"' NUEVO LAREOO P VOLANTE BANCOMER 00100 t.2S 

"' REYNOSA LOCAL BNCt 11111 "' ... RIO BRAVO P. VOlANTE BANCOMER 10000 1" 

"' SAN FERNANDO P. VOLANTE SERFIN 01000 1.a ... A.MPICO LOCAL BNC.I 11111 1" 

"' TAMPICo·A· 

"' TAMPJco·a· 

n T\.AXCALA 

1110 TI.AXCAlA 1 ¡ESTATAL (BNCI 1 11111 1 1" 

01!1 JA.PIZ.ACO 1 P. volANTE Iª Ne 1 1 01000 1 t.2S 

0111 CHIAUTEMPAN ¡P. VOLANTE IBANAMEJt 1 00010 1 1.2!1 

llH IHUAMA.NTLA 1 ¡P. VOlANTE IBANCOMER 1 10000 1 1" .. VelllAClltUZ. 

Oll JALAPA ESTAT.-,l BNCI 11111 "' 
'"' A.CAYUCAN P. VOL.ANTE BANCOMEH 00100 1" 

'" COATEPEC P. VOL.ANTE BANCOMER 00100 "' 
'" COATZACOALCOS LOCAL B.NCI 11111 1.2!1 ,,. COROOBA LOCAL BNCI 11111 1.a 

'" OSAW<LOAPAN P VOlANTE BANCOMER 00010 1.2!1 

'" CHICONTEPEC P VOL.ANTE SERFIN 10000 1.2S 

"' HOAPAS. LAS P VOL.ANTE BANCOMER 01000 "' 
'" MARTINE.l DE lA TORRE P VOLANTE OANCOMER 01000 "' lll5 MlNATITLAN LOCAL DAN COMER "' '" 1

JW11ISA.N1LA P VOL.ANTE BANCOMER 10000 1.25 

6'0 IURIZ.A8A LOCAL BANCOMER "' 6'1 PANUCO P VOL.ANTE BANCOMER 01000 1.2!1 .. , PAPANTLA P VOL.ANTE BA.NCOMER 01000 "' '" POZ.ARICA LOCAL BNCI 11111 1.2!1 ... SAN ANDRES TUlttLA LV BANCOMER 11011 "' ... SAHTIAUUT\JltlLA P VOLANTE COMERME.X 00100 "' AHTOYUCA P VOL.ANTE BANCOMER 10000 "' ... TEMAP.-,CHE P \l'OlANTE BANCOMER 00010 1" 

TEZONAP.-.N P. VOL.ANTE BANCOMER 00100 "' ... IERRABL.ANCA LOCAL BANCOMER 1.25 

"º TIHUATI.AN P VOL.ANTE SERFIN 00100 "' '" UltMN LOCAL BANCOMER 11111 "' '" VERA.CRUZ LOC"L BNCI "' 
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C. (.'okrlura Nado#al drl Pru2rama dt Sublldio a la Tortilla 

IPODE ATENCION DIASDE PRECIO 
CIUDAD ZONIFICACION OFICINA BANCARIA ATENCION TORTILLA 

LllllJV 

JO TUCATAN 

'"' MERIDA ESTATAL BNC.I 11111 12' 

"º PROGRESO P. VOLANTE BANCOMER 00100 12' 

"2 TEIWC P VOLANTE ATLANTICO 10000 12' 

"' TICUL P. VOLANTE ATLANTICO 00010 125 ... TIZIMIN P. VOLANTE BANCOIYIER 01000 1.25 ... UMAN P. VOLANTE A.TLANTICO 00010 12' ... VALU't.OOLIO P VOLANTE BANCOMER 00100 12' 

" ZACATl!CA.a 

'" ZACAlECAS ESTATAL BNCI 11111 "' , .. RE::iNILLO LOCAL BNCI 11111 1.25 , .. JEREZ P. VOLANTE BANCOMER 00010 1.25 

710 LORETO P. VOLANTE BANCOMER 00100 1.25 

711 RIOIJRANOE p VOLANTE BANCOMER 00100 1.2S 

712 SOMBRERETE P. VOLANTE BANRURAL 01000 12' .. WUINTANA ROO 

001 fCHETUtAAL 1 1 ESTA.TAL Iª NCI. 1 11111 1.30 

72' ¡cozUMEL 1 1 ,P. VOLANTE IHANCOMER 1 01000 1.55 

727 JFELIPE CARRILLO 1 1 ¡P. VOLANTE IBANRUR.AL 1 00100 1.30 

729 j"°"NCUN 1 1 ILOCAL jBNCI 1 11111 1.45 .. LAUWUNA 

1 .. TO,,.,,. E OH ESTATAL NCI. 11111 1.2 

054 TOKREON"A" 

"' TORREON"B" 

062 GOMEZPAl.ACIO"A" ... GOMEZ PALACIO "Ir 

°"' SAN PEORO COLONIAS P. OLANTt: liANCOMER 10000 1.25 

101 FRANCISCO l. MADERO P. VOLANTE INTERNACIONAL 00100 1.25 

102 MATAMOROSCOAH. P.VOLANTE SERFIN 01000 1.25 
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D. ~f11risal dtl U1nrio 

CONVENCIONES UTILIZADAS 

Con el fin de facilitar el manejo del sistema, en este punto se definirán ciertas acciones que 
se utilizarán frecuentemente en el manual, para que el usuario se familiarice con ellas. 

Cunor y Barra Iluminada 

En una captura el cursor estará representado por el carácter "-" que centellea, e indica el 
campo o la posición dentro del mismo donde se encuentra ubicado el usuario, con la 
posibilidad de capturar algún dato escribiéndolo eon el teclado. 

La barra iluminada generalmente aparece en los menús de selección; en estos casos, en 
lugar de escribir algo, se utiliza la tecla <ENTER> para seleccionar una opción o para 
ejecutar algún proceso. 

Como Selceciop1r Opciopes dentro del Menú 

Existen dos fonnas para seleccionar una opción dentro de los menús desplegados en 
pantalla. Se pueden utilizar las teclas de ílechas para recorrer todas las opciones del menú 
hasta llegar a la operación deseada. Otra fonna consiste en teclear la letra mayúscula o el 
número correspondiente a la opción. Una vez realizada la selección de la opción por 
cualquiera de los métodos anteriores se oprime la tecla <ENTER>, para ingresar a otro 
submenú o a una acción especifica. 

A continuación se describirán las teclas más importantes ÜtilizÍldas dentro del sistema y su 
función. · 

<ENTER>o<RETURN> 

Sirve para introducir infonnación al sistema, p~r lo que d~be se,"oprim;da después de 
seleccionar ó escribir algún dato'. En algunas ocasiones ·el sistema pedirá que se oprima 
<Enter> para que continúe la operación. " · · · · 

<ESC> 

Dentro del sistema sirve para: 

• Salir de cualquier menú. y regresar ni menú anterior. 
• En algunos módulos se le utiliza para dar p0r terminada la captura de un registró y 

confirmar los datos. · ·· .. 
• Terminar cualquier consulta 



D. MHHI del Usuario 

<FLECHA ARRIBA>, <FLECHA ABAJO>, <FLECHA DERECHA> y 
<FLECHA IZQUIERDA> 

En un menú pennilirán recorrerlo horizonlal o verticalmcnlc. 

En una pantalla de caplura las flechas verticales sirven para mover el cursor al campo 
anterior o posterior; de igual fonna, las flechas horizonlales sirven para mover el cursor 
un carácter hacia la derecha o hacia la izquierda. 

Existen algunas teclas o la combinación ellas (con alguna tecla de función) que serán 
explicadas a delalle en el módulo correspondiente. 
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ACCESO AL SISTEMA 

Posicionarse en el subdirectorio <drive>:IDEPOSITO y digitar DEPOOOO <enter>. A 
continuación el sistema solicita la fecha de trabajo o de procesamiento tal y como se 
muestra en la pantalla de la figura A. 

Es muy importante verificar que la fecha digitada en el punto anterior sea correcta, debido a 
que será utilizada como punto de referencia para procesos importantes entre los que 
destacan validaciones a la información y cálculos de depósitos. 

Una vez tecleada la fecha correcta, se despliega en pantalla el menú principal del sistema, 
mismo que se muestra en la figura B. 

/' 11'1/'1'. fll>f-ltOl11'.0 l'AKA 1.n l.JQUIOO(JOH AL ~UUSIDIO I>f 1.n IOHJILl.A 2'1di'./'f•, 
TOIAl.l!i 01 LIQUIDAt:IOH V lllUULO Dl: Df:.PO!ilTOS UJ 11 

C'°ll 'r • ., -..~.'711o-"'!?;'~,~~ 
..... . 1 • . , . ~' ~ - .. 

.. . .. ,· 

Figura D. Menú principal del •istemu. 

Cada opción del menú, a excepción de la Salida del sistema, presenta un submenú con sus 
propias opciones espccHicas, mismas que son explicadas a detalle a continuación. 
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P.M••11•ldrlU1uarhl 

l. PROCESOS 

Esta opción engloba todas las funciones de procesamiento de información del sistema, 
donde cada una ellas es invocada al seleccionar la opción correspondiente en el menú de la 
figura t. Cada función de procesamiento es descrita a continuación. 

l~ 
Figura 1. Menú principal de Procesos. 

PI. Procc11riot1W Djados 

Con esta opción se concentra y valida la información de los archivos enviados por las 
oficinas del interior ya sea vla módem o por captura manual, para integrarlos 
posteriormente al archivo histórico de totales de liquidación. Al seleccionar esta opción se 
solicita la confirmación para realizar el proceso, mediante el mensaje que se muestra en la 
figura P .1.1. 

1 

S", ]l"tll("rol !, lfl(CYl"•<I 1011 y v,1J11l.11 JO/\ 111• lu 

•r• l11vo. TZ.OHA. que 1\l'h, n h-.1h~r :. ul" r• v 1 ,.,\u. 
<. F~t • t.0•1111u •ll' l"Jt:iut.11 1·l vr1111· o' './H _ 

Figura P.1.1 

Las validaciones en las que el usuario puede intervenir son las siguientes : 

- Verificar si el archivo TZONA existe en el subdirectorio determinado. De no ser as(, se 
indica con el mensaje de la figura P .1.2. 

- l El dt-chJvo TZOHIHU.DBF ho ew.i!llc ¡ <. Dc!le<\ conl 11111<\r con lu!l t'.r<:hiuoi; rc!.ldlllc!l ? 
<Sh.<H>o <S/H): • 

Figura P.1.2 

• Verificar si el archivo TZONA contiene información. De no ser as!, se indica con el 
mensaje de la figura P.1.3. 

1 

J '.l-1.lll IOHl- Ol'CIUN ! 
f.l Art:h1vo llOHAHI DUf O(J Cflnt 1rnr- 1nl urn"c 1011 J 

<C>Mu" 1 .... ( 1 ><.11H1rt\ (C:/I) ' 

Fi¡¡ura 1'.l.J 
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IJ. MH•al del U1Hrio 

• Verificar si la fecha del archivo TZONA corresponde a la fecha de trabajo. De no ser asl, 
se indica con el mensaje de la figura P.1.4. 

1 '.11.I (,( JutH Oh . .:JoH 1 1 

1 

l.,t íc1 h.i (\t 1 ,qc lotvo TZ0Híll-i2 DIU' nu 1ut111 1d1• 
l1•1h,t proLt:'U 211/~) 'I'• !1•tl1<• ot.rthlvu L/ "J/'I', 

Ur•r1•1(r"'1 R 2. l,J,•ve "'"') 
((.)<\IU r, ),•. ( 1 )1¡11111" <r1>01I ¡f 11" ll_>J /t1)• 

Figura P.l.4 

Al finalizar la lectura de los archivos TZONA, el sistema preguntará si se desea capturar 
información de forma manual, como se indica en la figura P.1.5. 

1 
Pro1 t u 111! 11111 •¡r.to tÓn 111111 luido ! 

, (h ""' 1c .. J1 "" •·•llllll•' .... ,,.,u,tl do tl.o!u,I ~/H 

Figura P.1.5 

En caso.de contestar afirmativamente, se deberá introducir al sistema la clave de la oficina 
que se desea capturar, el cual debe digitarse en la ventana de la figura P.1.6. 

1 (JI " ""'. - 1 
Figura P.l.6 

Una vez aceptada la clave de la oficina se procede a In captura de los datos, para lo que se 
presenta In pantalla mostrada en la figura P. l. 7. 

1 HJ'OHI l-

1 Cíll'TllHA MAHllíll. DI onro~; 
OPICINíl: ffl 

1 n1 Al. DI t<l 1.0GHAMOS 
IOIAI, Df CHl·QIJl-S 
Clll Qll IS CílHCFl.íl DOS 
1Hf1HSl'1JSIOHIS OULIGRTOHIAS 
FOLIO JHICIAL DFL BLOQUE:: 1 
FOLIO F'IHAL Df'.L BLOQUE 1 
l'Ol.10 IHICIRL DE::L BLOQUE 2 
FOLIO PIHflL Dl-l. Ell.OQUI: 2 
l'Ol.10 JHIClflL DI L llLO'llJE J 
ro1.10 FIHflL. DH. Bl.OQIH 1 

" " " • lt 

Obsérvese que los datos en la pantalla de la figura P.1.7 aparecen vaclos, esto ocurre 
cuando no existe información previa del din de In oficina solicitada, por lo que deben 
llenarse todos los campos con In información real para ser dados de alta. En el caso 
contrario, si ya existen los datos de la oficina solicitada, estos serán desplegados 
permitiéndose modificar únicamente los requeridos. 
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D. 111 .. 1111 del ll1u.rlo 

Una vez contenida toda la información en el sistema, se procederá a la validación de la 
misma, los procesos que vayan siendo realii.ados se indican en la ventana de la fisura P.1.8. 

' 'i i t' 1,r! ·, r ' ¡, ) 

1' 1 1 

figura P.1.8 

Las validaciones rcalii.adas a cada ciudad son las sisuicnles: 

•Que el importe total corresponda a los kilogramos multiplicados por el precio de la 
tortilla. 

•Verificar que las oficinas a las que les corresponda liquidar, efectivamente lo hayan 
hecho el día indicado (el caso anómalo se marca como "fuera de periodo"). 

•Verificar si una oficina reportó o no. 
•Verificar si una oficina reporta en ceros. 
•Verificar si una oficina con status de inhabilitada se encuentra reportando información. 
•Verificar si una oficina reporta doble liquidación. 
•Verificar si una oficina con clave inexistente en catálogo, está enviando información. 
•Rango de folios incorrecto, es decir si las oficinas pertenecientes a una ciudad, reportan 

con difemtles rangos de folios. 
•Total de cheques diferente del rango de folios, es decir si el folio final menos el folio 

inicial mas uno es diferente del número de cheques reportado. 
•Discontinuidad de folios, es decir que exista continuidad entre el último folio final del 

dia anterior y el folio inicial del dia actual. 

Al finalii.ar la validación, si fueron detectadas anomalias se procede a emitir el reporte con 
el detalle de ellas, lo cual se indica con el mensaje de la fisura P.1.9. 

1 t11t"I 1 1 
,,.,,,,_.111 líl' fll [i • 111!1 , 1 ! lil 1 j 1 ¡ ,f ¡...,, /MI'// •1 

1 .itt lJ 1 1 li• 1 Mili I~ ' 11 1 ., , t 1 ' 
I• 1 • ,, 1' I' 1 ' t' 1 • 

figura l'.1.9 

El reporte emitido deberá ser revisado para comunicarse con las oficinas donde se 
detectaron las anomallas, a efecto de ratificar o rectificar los datos recibidos. 

Una vez revisada la intbmmción. se deberá integrar al archivo histórico de liquidaciones, tal 
como se muestra en el mensoje de la fisura P.1.10. 

/ f I! frt~~(<IHN l,11\ 10/A/I f¡/ l1}1J)IJ1 • /JJ j(lj(I• 11 1 
' [11 lí1 t11d 1 1 1'!11 11 1' (1 .1 íl 1.11t11 lrt!•ll ' ' N 1 

figura P.1.10 
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D. MHull dtl V1u1rlo 

En este punto lambién se verifica si los limites de las liquidaciones máximas y mlnimas son 
rebasados. En caso de ser asl, dichos limites serán actualizados en ese momento para 
funcionar como parámetros establecidos en el cálculo de los depósitos. 

El sistema además detectará que la información a inlegrar no exista en el archivo histórico, 
para evilar duplicidades. 

Una vez finalizado el proceso de adición de lotales, la información estará lista para llevar a 
cabo la impresión de los reportes necesarios, o bien realizar el cálculo de los depósilos. 
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D. !\tlnu1I dtl lJ1Hrlo 

P2· Calcul1r Dcpó1itg1 

Este proceso será utilizado una vez que la infonnaeión de liquidaciones del día, ha sido 
integrada al archivo histórico de liquidaciones. Al utilizar esta opción aparecerá en pantalla 
la ventana de la figura P.2.1. 

1 1 1 ,, l ' 1 • ' 
0

]: '.1 d :· 
1 
1'' t, 1 • 

l 1 1 11 ' '''' 1 o11n• '• •I t 11 1 
• 1 ' •• '" t, 'J 't ' 1 J , 

1 N q 1 ~· 1 

Figura P .2.1 

En caso de que los depósitos ya hayan sido calculados se tendrá el siguiente mensaje, 
mostrado en la figura P.2.2. 

t•• •'' ' ' 
1 ,t 1 ' ' ¡\ 1 .... 11 .,. ' 

J•• t 1 011 ' • 1 '' 1 •In• 1 

' IJ1 ' ' ' 1 1 '/1 • ; 1 1 ' ~:'" ':" '' 1 • ' 1 

Figura P.2.2 

Si el proceso es ejecutado nonnalmente, el sistema procederá a acumular las liquidaciones 
de las oficinas en su ciudad correspondiente. Esto se muestra con la barra de avance de la 
figura P.2.3. 

1 1 ' ' ti 1 "'l 1 1 ¡ 1 •1 1 1 1 ~ 11 ' ' 111 

·-·~r.:r~·~ r•, 1 

t'igura P.2.3 

Si las fechas de proceso y la del registro no concuerdan, aparecerá el mensaje de la figura 
P.2.4, finalizando con esto el proceso de cálculo de depósitos. 

J 1 /1 1 N 1; 1
1 

1:11
11 

[,, ) h" 1~11 j 
1 '1 ¡ 11111 1 h 11• .,., 11• 11,,1 ' \' 1 .,~ 

• f'I Hflf l • H 1 f1N< 11 ol ti 1 

1 .. 1 ,. ''"'' l'''' ... 111 ¡""" 

•·;gura P.2.4 

En caso contrario, si las fechas son correctas se realizará el cálculo de las fechas de infonnc, 
indicando el avance del proceso como se muestra en la figura P .2.5 

I~"' 1 'J •1'1 1 111" 11 lfCIHI\ [•f 1Nll•IH11 
1 IJ't~::;.zs-,,í ~~ ·-r.~.~~I~ 

/º ' 

Figura l'.2.~ 
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o. ~1 ... 11 lkl l ''•'"º 

Las fechas de infonne serán calculadas de acuerdo a los criterios utilizados para cada 
ciudad. 

Para finalizar este proceso, se procederá a calcular los depósitos de las ciudades que les 
corresponda informar, también mostrando el avance del proceso como se muestra en la 
figura P.2.6. 

Figura P.2.6 

Los repones correspondientes a Depósitos calculados, Liquidaciones diarias y Saldos 
negativos serán impresos automáticamente, por lo que será necesario tener la impresora 
encendida y en linea. 

oc 
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O. MHHI drl l11uarlo 

PJ. Co0Drm1r Dcpó1ito1 

Con eslll opción se retroalimenta al sistema con los depósitos reales efectuados que, a 
criterio del usuario, mantcndr.ln los saldos de las cuentas bancarias de cada ciudad con los 
recursos suficientes para soportar el pago a industriales. 

Existen 3 formas diferentes para confirmar los depósitos, mismas que se muestran en el 
menú de la figura P.3.1, el cual aparece en pantalla al seleccionar eslll opción, 

"º'' "' 1 
' ! : .. ~ 1

¡ 1 
1
," .. 1 1 •' ¡ 

1 ,. • .. """ 

Fi1ura P.3.1 

Cada una de estas opciones son explicadas a continuación : 

• Individual. Con eslll opción se confirman los depósitos para cada ciudad, realizando la 
captura manualmente en el sistema. Debe utilizarse cuando la cantidad a depositar por el 
usuario difiera del depósito calculado por el sistema. 

Se debe ingresar la clave de la ciudad y la fecha de informe del depósito, con lo cual se 
muestran los datos generados en los procesos previos, según se aprecia en la figura P.3.2. 

La opción l\lodincar, permitirá al usuario introducir una cantidad diferente a la propuesta 
por el sistema. Primero se captura la fecha en la que se informó el depósito, después se 
deberá capturar (dos veces, como medida de seguridad) el monto del depósito real. En la 
parte derecha del renglón de Saldo Actual y Depósito se presenlll la información 
modificada en función del depósito recién ingresado. Después deberá capturar la fecha en 
la que se realizó el depósito. 
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U. \l1nu1I dtl 11\uuio 

Los resultados de las operaciones descritas anterionnente se muestran en la pantalla de la 
figura J>.3.3, en la que por último, se solicita la confinnaeión de los datos capturados. Si se 
contesta afirmativamente, se hacen efectivas h1s modificaciones indicadas y viceversa. 

Figura P.J.3. 

La opción Confirmar, permitirá al usuario depositar la cantidad propuesta pur el sistcrrni. 
Para llevar a cabo lo anterior. bastará únicamente con ll'dear Ja fecha de depósito, tnl y 
como se muestra en la pantulln de Ja figura P.3.4 Tamhién se solicita la confinnación de 
la operación. para lrnccrsc l!fcctivas. 

Si se utili11m lns opciones de l\lodificar ó Confirmar con una Ciudad que ya tiene el 
depósito confinnado. aparecen en p;mtalln los datos capturados prc\'iamcntc. nunquc es 
posible realizar modificaciones, esto se ilustra en Ja figura P.3.5. 

La opción Ignorar, rctomar;:i ul menú anterior. 
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D. "hn111I drl ll1u.,10 

• Por grupos.· Esta opción pcnnitirá al usuario confirmar automáticamente los depósitos 
propuestos por el sistema, según el tipo de atención bancaria. La pantalla de la figura P.3.6 
muestra la forma de realizar lo anterior. 

~e • • - 1 lutfl 1 httn• 1 Jlf" )JI Dtl 11S 11 ·~ / 1_,H 1..1 UJ'O'.. 1 1 

1 

nrak:10k IJAl·U'tifff4' l'í•llfl IQHPtHl"ffll'IOH 01 11}-I(• llfJ', 
1 D.H.C.l 2 OOH.C:i.lt\líl 1 011to",. nr1HC(~ "sntltlí\ 

Figura P.3.6 

En la pantalla de In figura P.3.6, bastará con seleccionar el tipo de atención bancaria para 
que se confinnen todas las ciudades que operan con dicho tipo de atención. 

* Depósitos edras.· Esta opción será utiJizada para depositar cantidades que no cuenten 
con el suporte de una liquidación. La cantidad a depositar será la que n criterio del usuario 
se juzgue conveniente. pnra evitar que los saldos de las cuentas bancarias resulten 
insuficientes en un momento dado por alguna situacic"ln imprc\'ista. Al seleccionar esta 
opción aparecerá la pantalla de la figura P.3.7. 

Para realizar un depósito extra, se deberá introducir la siguiente información: Clave de la 
oficina, Fecha de depó•ito y Monto del depósito. · 

En este punto es muy importante cuidar que la fecha capturada sea la corrcctn, ya que a 
partir de ella los saldos se verán modificados. Con esta opción se generará en el archivo de 
depósitos, un registro con las siguientes caracteristicas: 

• Fechas de Liquidación, lnfonne y Depósito Real iguaies a la fecha de depósito 
capturada en la pantalla figura P.3.7. 

• Liquidación y Depósito Calculado en O, y Depósito Real con ef monto ingresndo. 

• Status de emisión =A 1 (Depósito Extra) 
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D •. \flnu1I dtl U1u.rfu 

P4 Aclu1Uz1r promedio• 

Esta opción pennite calcular el promedio mensual de los montos liquidados por cada 
oficina. Esto se realiza con el fin de mantener coherencia de estas cifras con el 
comportamiento real de In liquidación, ya que son un parámetro indispensable en el cálculo 
de los depósitos propuestos para las oficinas que operan con BNCI. 

Deberá utilizarse al inicio de cada mes, para que se calculen los promedios con base en las 
liquidaciones del mes inmediato anterior. Al correr esta opción el sistema despliega la 
pantalla de la figura P.4.1. 

1 , r• ,¡ 1 , , , J : ;:,', :: \j, \;· .' ,1,'' • •' 1" ,¡, l '" d· / 

/. 1 1 1 '''f"t•O de 1 1• t 111 {1 • 1 I'' '' " u' N ~ 
Figura P.4.1 

Si se ce1tttesta afirmativamente a Ja solicitud de confimiación para In ejecución del proceso, 
se presentará en pantalla una barra de avance, tal como se mue.sira en la figura P.4.2. 

PS. C1Jc:uJ1r Saldos ¡:eoerales 

Esta opción se utiliza para asegurar la integridad de la infonnación de los saldos de cada 
oficina, realizando el cálculo de los mismos a partir de su saldo inicial, y continuando con 
todas las operaciones de liquidación y depósitos efectuadas, hasta ob1ener el saldo final. 

Deberá utilizarse cuando se presente una falla en el suministro de energía eléctrica y no se 
tiene la seguridad de que la infonnación se haya almacenado adecuadamenle. 

Cabe aclarar que esta opción al encontrar algún saldo erróneo, lo corrige y Jo modiflcn en la 
base de datos. La barra de avance de la figura P.5.1, se muestra mientras se efectúa el 
proceso. 

j ! IH)I t' 11 • HI r l 1,t ' tH\ htl), ' fJl jtp\ 1 
~!:lll.Wi~~::~.;- -~'G;!t:-:~~~1~t.·::r ...... ~:;¡.J ! l\H l} 1//\111 V ,JcjJ.lllH J'llJ>I ''"!IMUnH IHlr ¡ 

Figura P.5.1 
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2. MANTENIMIEN'ro 

Con esta opción se podrán realizar las operaciones de altas, bajas, cwnbios y consulta a la 
infonnación de los siguientes archivos : 

• Archivos Tzona 
• Liquidaciones 
• Depósitos • No se penniten altas ni bajas. 
• Catálogos 

CONVENCIONES UTILIZADAS EN EL MANTENIMIENTO DE LA 
IN•'ORMACIÓN 

Una voz seleccionado el archivo a consultar/modificar, aparecerá en pantalla la infonnación 
principal del archivo. La estructura de las ventanas de mantenimiento es la siguiente: 

Nombre de la base 
Campo 1 Crunpo2 Campo3 Campo4 

Keg1stro 1 

Registro2 

Registro N 

Opciones de control ; 
. 

Las teclas utilizadas en est~ rtióduloticrien ~I ~;~ui¡~t~f~~iomimiénto: 
'' ..... :-''·', ~· .. f-:~¡f~~ .. , .; .. ~. : ·. . . ', 

<FLECHA ARRIBA>, <FLECHA'ABAJO>, <FLECHA DERECHA> y <FLECHA 
IZQUIERDA> .··:·.'' . ,·,<·•· ~.¡ .-; "' ·· 

. \ <: :'1 ,.• •.· 

Pennitirán recorrer ~I ~hi~~ horiz;,ntal i ~~riiéalmen;e, • . ' :~,, .. ,., 

<ESC> 

Finaliza la función y retoma al me~ú rultcrlor, 

<ENTER> 

Pe"'lite consultar la infonnaéión a detalle sobre el registro en.el que está posicionado. 
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<ALT 1\1> 

Pennite modificar la infonnación del registro .sobre . el que· se está posicionado. La 
infomtación a modificar será aquella .que· no· sea .. llave. Los dalos a modificar son 
desplegados en video inverso. 

<DEL> 

Marca I Desmarca para borrar el registro sobre e.Í ctÚil se encuentra posicionado. 
•""/', 

<ALTP> 

Elimina del archivo ~l(los) ~ilistro(s) ¡;;ar#t~C~) ¡;~ bOrrar. 

<INS> 

Pennite d,.; de alta un registro ;.¡ a;~hi~~. 
<ALTB>. 

-·: : :·. _·: ., . 
Pennile buscar en el archivo un registro especifico .. 
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M t. Archiyo1 Tzona 

Permite la consulta/modificación de los archivos TZONA, enviados por las oficinas 
estatales con la información de totales de liquidación de sus estados. Al seleccionar eslll 
opción, aparece el menú de In pantalla M. 1.1, en el cual se hará la selección del archivo 
TZONA a consultar/modificar. 

-t'igura M.1.1 

Una vez seleccionado el archivo TZONA a Lonsultarlmodificar, se tendrá In pantalla 
general de mantenimiento del archivo mostrada en la figura ~1. I .:!. 

Figura M.1.2 

Para acccsar un registro a detalle, se prc~cnta la pantalla de consulta/modificación mostrada 
en la figura M.1.3. 

Figura M.1.3 
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Ml. Llquidac!onn 

Pennite consultar/modificar la infom1aci6n del histórico de liquidaciones. Al seleccionar 
esta opción, aparece la pantalla general del archivo de In figura M.2.1. 

Para facilitar las consultas al usuario, se cuenta con la opción <AL T I>, la cual sirve para 
alternar lu forma en que se encuentra agrupada la inform.:1citin. Una forma es por Estado -
Ciudad - Oficina - Fecha y otra es por Fecha - Estado - Ciudad - Oficina, 

La pantalla de consu)ta/modificacicin especifica de un ri:gistro. es la mostrada en la figura 
M.2.2. 

Figura M.2.2 

NOTA IMPORTANTE.- Cualquier modificación hecha al campo de importe, provoca que 
en la archivo de depósitos también se modifique el cumpo correspondiente; esto es, en el 
acumulado de la ciudad a la que pertenece la oficina, se le resta la cantidad original para 
después sumarle la cantidad modificada. Esto hace que el saldo de la ciudad también se 
modifique. 
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Ml. Dcp61ilos 

Pennite consultar/modificar la infommción del archirn histórico de Depósitos. Al 
seleccionar esta opción, aparece la pantalla de In figura M.3.1. 

La pantalla de consulta/modificación cspccílica de un registro, es la mostrada en la figura 
M.3.2. 

flgura M.3.2 

NOTA IMPORTANTE.- La infonnación de liquidación de una ciudad en el archivo de 
depósitos, se compone de la swna de liquidaciones de vwias oficinas; esto ocasiona que el 
modificar la información de liquidación desde esta pantalla no afecte al archivo de 
liquidaciones, ya que es imposible detenninar a cual de las oficinas pertenece la 
modificación. 

Pigln1 192 

FALLl\ DE ('J 11 lGE 1\J 1... r1 -J 



O. Manual dd Utuarln 

Mf C1tíl0&01 

Permite consultar/modificar la información de _los siguientes catálogos del sistema: 

• Ciudades 
• Oficinas 
• Estados 
• Indices 
• Tzonas 
• Olas Feriados 

Este catálogo es muy importante para el sistema ya que maneja los parámetros de atención 
de una ciudad. Al seleccionar esta opción aparece la pantalla de la figura M.4.1. 

La pantalla de consulta/modificación especifica de un registro es la mostrada en la figura 
M.4.2. 

1 ~ uH 111111 n l•l/f!I i t- 1 
¡ .. uv 1 RGUll.,.l~lLllNlt.. r.lUOOb ., .. " JOllfU11M Dl ART!fl~' 1 
'•llOflllkA~líl. lPU.~l.fJ) 1 lflhlODfLAlOfnlll.fl ''"'I 

l 1 1'I R1fH<IOH 11 llNtl 'l. llAklot'tfll 1Ollto'1 "/ f111HCft• 'l. \\11M(.l°)t\lll 1 
,. L1I l.l•11JIOOCIOH t\IU1t1fUf;) ttftttmtto t.:llJHJll IJllW.A.Rlltr 1 

1i. IHl<"lfll.• ll 1 H.IH tl1llR Dl 'if'll.l>O IHICIAt )t,ft•, ''I 
, !•'l íl1...JllRl. • 't.11'1 JO tl::.Clln bf !>ilJ.J>O AlTllAl.: 111/tl 'tl 

• u1ri11 i1.f.:"ll ~IM MIH111n IV.~! PkUNIDIO, H 11u , 

1 'llNq POLIO. ~l~tuu7~~n llMl1117nR Ml(.!>f .. r11n1Qt1lfl\ 1ff 1 íl - 1 
Fi~ura M.~.2 
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01m caracterlslica importanle de este catálogo es que almacena los montos máximos y 
promedios de liquidación de una ciudad que son utili>.ados para realizar el cidculo de los 
dcpósi1os. 

Eslc catálogo almacena las subdivisiones de las ciudades, por cslar zonificada o por la 
existencia de claves nuevas y antiguas. Al seleccionar la presenle opción aparece la panlalla 
de la figura M.4.3. 

La pantalla de consulla/modificación de un rcgislro especifico es la moslrada en la figura 
M.4.4. 

1 '" ' ' 
' 1 " Lo" 1 fl ~ 11 l'I .. ' 11 1 1 ~ ti 1 \ • ti• 1 1 • ' " JJ ' ' 11! l 1 .. 1 1 -

"''' '' olí 1 N 1 11111 " • f'I! 1 • • 

1 "' I I l ,¡ Díl ( f ' I' I 
1 

• ,¡ ~I ~ :i'I' 
1 

: " ~ ,.:,, , 11(1 1 11 lt 1 U l 1 1 fl 

Figur11 M.4.4 

El campo Zona lcndrá los siguientes valores: 

O-Original 
Z - Zonificación 
N -Nueva 

Por ejemplo la ciudad de Aguascalientcs con sus zonas tiene la siguiente composición: 

Estado 
1 
J 
1 

Clud•d 
OJO 
OJO 
OJO 

Zona 
o 
z 
z 

Olldno Nombre 
OJO Agu11scallenles 
003 Aguasc•lientn "A" 
004 Aguascalienlcs "B" 
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Este catálogo almacena la información de los Estados de la República. Al seleccionar esta 
opción aparece la pantalla de la figura MA.5. 

Figura 1\1.4.S 

La pantalla de consuha/moditicnciún de un registro espc•citico es la mostrada en la figura 
M.4.6. 

J ~ L•1 1 I •JI 1 MI /"\11rv 1 ••H t 
111111• J 1 líl 11•1,1 •kl'<l 1l .Hf< 1 

g 

Para fines del sistema, este catálogo se considera tija, ya que .la información almacenada 
diflcilmente sufrirá modificaciones. 
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Este catálogo almacena Jos nombres de Jos archivos que confom1an la base de datos del 
sistema. La pantalla de mantenimiento es mostrada en la figura \1.4. 7. 

La pantalla de consulta ·modificación de registro especifico es Ja mostrada en la figura 
M.4.8. 

-

1 

'"' 1 
1 

1° .. 1 ti .. ! 1 

Figura M.4.8 

Este catálogo almacena Jos nombres y las llaves de Jos archivos de Indices que componen el 
sistema. depende directamente del catálogo de bases. La pantalla de la figura M.4.9 muestra 
el catálogo de indices. 
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La pantalla de consulta/modificación de un registro cspccilico es la mostrada en la figura 
M.4.10.' 

1 1' N 11¡ 111 H !JI J 111 i 1 1 
IHllll. 1 101111 l.' un·.i JOltll~I 1 

,• 1•11 J1/t•,•ll1t1íl>•1UJl[Hl•tl)Jllll•l••tiíl•1UIUIHA 
l'11Hn tltmll '111< l'tll.'J 1111111 Jl1 1l!l11 

Figura M.4.10 

Este catálogo almacena los nombres de los urchivos TZONA que serán leidos y validados 
por el sistema. Lo anterior se muestra en la pantalla de la figura M.4.11. 
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La pantalla de consulta/modificación de un registro especifico es la mostrada en la figura 
M.4.12. 

Figura M.4.12 

pr.1 fgd1do1 

Este catálogo almacena los dlas feriados del calendario. Con esta información el sistema 
anticipa los depósitos de los días en los que no se labore. Se recomienda capturar la 
infonnación de este catálogo al inicio de cada año. La pantalla correspondiente se presenta 
en la figura M.4.13. 

La pantalla de consulta/modificación es la mostrada en la figura M.4.14. 

t'lgura M.4.14 
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J. REPORTES 

A través de esta opción se realiza la impresión de los reportes mostrados en menú de la 
liguraR.I. 

- Los reportes producto delos procesos de Liquidación son los siguientes: 

Anomallas - Este reporte muestra las anomalfas detectadas en cada una de las 
oficinas, como resultado del proceso de validación. 

Diario • Totales de liquidación de un dla especifico. Puede emitirse a nivel Nacional, 
Estado y Ciudad. 

Periodo Acumulado - Totales de liquidación acumuladas por rango de fechas. Este 
reporte se puede emitir a nivel Nacional, Estado y Ciudad. 

Periodo Detallado • Totales de liquidación detallados en un rango de fechas. Este. 
reporte se puede emitir a nivel Nacional, Estado y Ciudad. 

- Los reportes de Depó•ltos son los siguientes: 
.· .. 

Depósitos Calculado• • Depósitos propuestos de un dla especifico. Se clasifica por 
Atención Bancaria • Estado - Ciudad. 

Liquidación Diaria • Liquidaciones acumuladas por Ciudad. 

Confirmación· Cifras de depósitos propuestos y reales. 

Saldo• Negativos • Lista de ciudades con Saldos Negativos al dla. 
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No Reportnon • Lisia de ciudades que no reportaron infonnación. 

Sin Movimiento • Lisia de ciudades que trabajaron, pero no se prescnlaron 
industriales tortilleros a liquidar . 

. Periodo por Banco - Historia en un rango de fechas clasificado por Tipo de Atención 
Bancaria· Estado· Ciudad. 

Periodo Estado / Ciudad • Historia en un rango de fechas clasificado por Eslado • 
Ciudad. 

Saldos Mensuales - Reporte de los saldos de cada Ciudad al cierre de cada mes. 
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4. UTILERfAS 

Esta opción se compone de una serie de herramientas que ayudarán al usuario a: 

• Generar los Indices de las bases de datos. 
• Respaldar, Depurar y Restaurar las bases de datos del sistema. 
• Transferir y Cargar información de liquidación. 
• Cambiar la fecha de proceso del sistema. 

La pantalla de la figura U. l muestra el menú de selección: 

- . . 
Figura U.I 

A continuación se explican a detalle cada una de las opciones de este módulo. 

lll INDICES 

Esta opción es de suma importancia para el correcto funcionamiento del sistema, por lo que 
se recomienda utilizarla cuando: 

• Los datos presentados por el sistema (en consultas 6 reportes} se generen fuera de orden, 
estén duplicados o no aparezcan. 

• El sistema se encuentre operando y ocurra una falta en el suministro de energla. 

Cuando se selecciona esta· opción aparece la pantalla de la figura U. J. I. 

,,;, • :· .: ,, • 1 

1 I• I• "' • 1 

Figura U.1.1 

Cada una de las alternativas para generar Indices consiste en : 

(T)odo• - Crear todos los Indices de cada archivo de la base de datos. 

(A)lguno•- Permite seleccionar uno o más archivos de la bases de datos, para crear sus 
Indices respectivos, para lo cual se utiliza la pantalla de la figura U.1.2. 

FALLA DE 
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1 ,,J ,.., J 1 
i~l ,1 ~.! .1 : tJ ¡ 
lll 1) !1• • ' 
•1011 l!I ' ( 
tlll• /J 1 

j ul-'1 / 1lMJ S / 
1 i't ) 1-.t j, t t J Ulo •. j 

J 'NI 1H1 1 , 1• l" 
1 

,1 'J 1 '"'' ' 

Figura U.1.2 

Para seleccionar un archivo delcnninado. bastará con posicionarse con las flechas sobre el 
nombre correspondiente y oprimir la barra espaciadora. En la parte derecha aparecerá un 
carácler " 1", el cual indica que el archivo ha sido seleccionado. De igual fonna, al oprimir la 
tecla de barra espaciadora sobre un archivo ya seleccionado, tcnninará dicha selección. 

En la figura U. J .3 se muestra una barra de avance, Ja cual indica Ja cantidad de registros 
que se están indexando. 

1 10,,111• lnll(\I ti'' 

'"'1:..~ ~ .. ;...::-._~,~~ 1 .,¡ 1' 1 ! . , 
• ' 1 • ' ~I 1 I' • 1 111 , 

t'igura U.1.3 

lll. ADMINISTRACIÓN 

Con esta opción se podrá Respaldar, Depurar y Restaurar Ja información de Liquidación y 
Depósitos. Al seleccionar esta opción, aparece el menú de la pantalla U.2.1. 

Figura U.2.1 

Para las opciones de Respaldos y Depuración, se debe contar con un disquete limpio en la 
unidad A: 
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Respaldos 

Con esta opción se efectlian los respaldos de los archivos de liquidación (TOTillST.DBF) y 
depósitos (DEPOSITO.DBF). 

• Liquidación - Al seleccionar esta opción aparece el mensaje de la figura U.2.2. y al 
presionar <Enter> se rcali!"' la copia de respaldo a disquete. 

i r11 HSR.ll:. t - - l 
l Fd.vor de culoc.,r d1~kr.tle tle rr.1qMldo en el drtve n )\ 

Pul'lle (l-r.t: .. r) )lAT"A tuntilluar. _ 

- - - --~ - 1 

' 
' 

Figura U.2.2 

• Depófüo - Al seleccionar esta opción aparece el mensaje de la figura U.2.3, y al presionar 
<Enter> se rcalii.a la copia de respaldo a disquete. 

[ 

- - - j r1l:.HSRJI:: ~~---- - -i 
P.tvor 1ln coluc:.u· dl'Okt:tto de rr.svdldo en el drivn A j 

Pul .e <l-nt.ll"r) pn.t-• tont \nua,- _ 
- - -- - - - - --- -

. . 1 

- 1 
1 

Figura U.2.3 

Depuración 

Por medio de esta opción, además de los respaldos de información, se rcali1.a la depuración 
mes con mes de la información de Liquidación y Depósitos, eliminándola de los archivos 
correspondientes. 

• Liquidación - Al seleccionar esta opción aparece el mensaje de la figura U.2.4. 

1 

!.11.IC( IOHI 01'( ION 1 
Or¡H•r.,1 \On y ''"':ll•\\1\u, r-urrt"~l•u11cl1 .. 11tro; " • 

J111110 1lr. 1 'l'/ I 
t. Se te<1l1~.- )., dt"¡.i11r.t11011? 

<S) 1 000 <S/H> o1. 

Figura U.2.4 
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Al contestar alinnativamente, el sistema procede primero a respaldar en disquete la 
información del mes en cuestión; posteriormente elimina dicha infonnación del archivo 
histórico de liquidación (fOTHIST.DBF). 

• Depcl1ito - Al seleccionar esta opción aparece el mensaje de la figura U.2.5. 

'11 ltt IONI 01'1 ]tlN 1 

l 
(lt p111 ''' 1nn 'I t t• ,,,,¡.t.,, l. tJI 1 C" )>Ulotl lrr.lr '' 

.11111111 olr: 1'1'11 
o !,;., ,..,,, l 1 " lo\ 1lr¡1ur"• 1ou > 

• '• )1. (N>O • !i/H 1 _ 

Hgura U.2.5 

Al contestar afirmativamente, el sistema procede primero a respaldar en disquete la 
información del mes en cuestión junto con el catálogo de Ciudades; posteriormente elimina 
dicha información del archivo histórico de depósitos (DEPOSITO.DBF) 

El catálogo de Ciudades se respalda juntamente con la información de Depósitos, debido a 
que ahl se almacenan los saldos iniciales de todas las oficinas. 

Restouraclón 

Con esta opción se restauran los archivos respaldados en disquete. 

•Liquidación - Al seleccionar esta opción aparece el mensaje de la figuro U.2.6. 

1 

':J-1.I C< J OH! 01'1.I ON 
He .. l.tUJ.tl.lon 1urr• pu11d11·11te" 1 

M .. yu de ! '191 
'"Se .. ,.,.,,."' J,o¡ rn•1 .. u1-.u 1óu I 

1<, 1f. <H •O 1•,/H> 

Figura U.2.6 

La restauración se debe realizar secuencialmente desde el mes más reciente hacia atrás. 

• Depcl1llo - Al seleccionar esta opción aparece el mensaje de la figura U.2.7. 

1 

'.11.1 e• 1 OHi" Ol't 1 OH 

"'·'""""'"" '""""·!""'"'""'".' 1 M.1yo de J 9'11 
1 s., l"t'<'lll.'<'1 1 .. re:.t .. ur ... c1011 I 

<~>l. <H>O <S/J•O ' 

•·1gura U.2.7 

La restauración se debe realizar secuencialmente desde el mes más reciente hacia atrás. En 
esta opción también es restaurado el Catálogo de Ciudades. 
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NOTA IMPORTANTE.· Si Ja infonnación fue Depurada ó Reslaurada, se deberán correr 
Jos módulos de Regeneración de Indices y Cálculo de Saldos Generales, para garantizar la 
integridad de Ja infonnación. 

113. TQANSFEQENCIA 

Con esta opción se hace la transferencia y carga de infonnación de liquidación de un equipo 
a otro. Al seleccionar esta opción aparece el menú de la figura U.3. t. 

Figura U.3.1 

* Tra1111iere • En csla opción el sistema procede a crear un archivo en disquete con la 
infonnación correspondiente al rango de fechas seleccionado. Este proceso se muestra en 
la panlalla de la figura U.3.2. 

1.v111 oh ,.,1,., q· .11 1<1tl1• ,.., d1·1v1• A 
lll'.l'íll f"I' fil IHf(1J!nACIOH fl 111' 1<1111 1 

¡,, > \.,\ 11> >f' }lo\\1\,, \llll ),• l • L--"' 1 111<\I' <_.'."":. ~ ' 

Figuf8U,J.2 

Al igual que la infonnación de liquidación, también se transfiere el catálogo de Ciudades. 

* Carga ·Con esla opción, el sistema hace la recepción del archivo generado con la opción 
Transfiere. La infonnación del archivo (la cual fue validada previamente) se aftade al 
archivo histórico de Liquidaciones, para la emisión de repones ó el cálculo de los 
Depósitos. La figura U.3.3 muestra la pantalla de Carga de infonnación. 

l.1vu1· tic 111it1l••r 111 hcttc en clr1ve A 

1 

1 unu.n DI IHIORMA( ION UIA Dl'.}(1111 1 

h·• h,1 ~Ir- 1r- l'•1l1lu. llllll.tl 1i"'..t...f" ,1 f111.1l <JY ~ ·~ 1 

•'igura U,J,J 
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U4. CAMBIO FECHA 

En esta parte se podrá realizar el cambio de fecha de proceso con la que se está trabajando 
sin salir del sistema. Al seleccionar la opción se tiene la pantalla de la figura U.4.1. 
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