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INTRODUCCION 

Esta Investigación está compuesta por cinco capltulos, los cuales 

deben ser leidos de una forma Integra para entender la flnalldad que 

persigue, además pretende servir como una gula práctica para las 

personas que están Interesadas en la evaluaclón de la candad a 

Instituciones de educación superior. 

El ob)etlvo es evaluar desde el punto de vista de los alumnos 

criterios de evaluaclón propuestos por la ANUIES, v con base a los 

resultados, dar propuestas de meJora o soluclón. 

Capitulo l. Describe de una manera general los llneamlentas v 
parámetros, utlllzados por la ANUIES (Documento "Propuesta de 

llneamlentos para la evaluaclón de la educación superior"), que son 

apllcables a todas las Instituciones de educación superior vlnculadas a 

la misma. 

Capitulo 11. En este apartado se encuentra la parte medular de 

nuestro trabaja. Se establece nuestro diseno de Investigación, donde 

descansa nuestra propuesta metodológlca. 

Capitulo 111. Se describe todo lo relacionado a los resultados v 
anállsls de la Investigación de campo, donde una función Importante 

recaerá en describir las frecuencias relativas de cada elemento que 

· pertenece a varias categorlas de las varlables anallzadas ( Edad, seKo, 

estado clvll, ocupación, turno, situación académica, carrera, semestre, 

actitudes, habllldades, conocimientos. hábitos, llcenclaturas, 

contenido curricular, organización currtcular, ejercicio proreslonal). 

Además se utlllzan medidas no parámetrlcas como son la JI cuadrada 

(x2), Fl, V de Cramer. 

Capitulo IV. En este apartado se propone la conformación de un 

Comité, que contempla una metodologla de evaluación propia de la 



Facultad, la que está compuesta por objetivos, características, visitas 

de conocimiento, expertos evaluadores. Instrumentos de evaluación. 

selección de medidas, Informes y resultados de la evaluación. 

Capítulo V. Se establecen las conclusiones y recomendaciones 

de manera particular por parámetro establecldo, de tal manera que 

nos encontramos con lineas de acción muy precisas sobre las medidas 

que se tienen que adoptar para proporcionar calidad educativa a los 

alumnos de nivel licenciatura. 

Como elementos metodológicos básicos se citan en una relación 

las notas de ple de página utilizadas en la presente Investigación. 

Bibliografía. Se citan los diferentes libros y revistas que se 

utilizaron como blbllografla básica, con el objeto de que personas 

Interesadas en el tema ahonden aún más en el rubro de la calidad en 

la educación. 



CAPITULO 1 

MARCO TEORICO GENERAL 



~:~¿-~:~!~~jJ~~t!~~~~ 
j!Mf..,tAC:C:Att~o e~_eoo.c.. 

Lo Asociación Noclonol de Universidades e Institutos de 

Ensetlanza Superior (ANUIES) agrupa hoy casi a la totalldad de las 

Unlvenldades Públlcas. Incluyendo a la Unlvenldad Naclonal 

. Autónoma de México; aparte de los Institutos Tecnológlcos y al Instituto 

Polltécnlco Naclonal; a la Universidad Pedagógica Naclonal y a la 

Escuela Normal Superior; al Coleglo de México y a seis de las más 

prestigiadas Escuelas de Educación Superior. Su matrícula conjunto 

representa el 78W. de este nlvel y en ellas se lleva a cabo 

prácticamente la totalldad de labores de Investigación y extensión 

académica que se reallza en el país. 

Atendiendo una Invitación hecho por el Presidente de la 

Repúbllca, la Asamblea General de la ANUIES. en la reunión 

extraordinaria convocada para tal efecto en la Ciudad de México, el 

día 11 de Abrll de 1989. se consideró conveniente presentar los 

siguientes elementos de anállsls y propuestas de llneamlentos 

estratégicos, polfllcos y acciones. como sus aportaciones para la 

elaboracl6n del Plan Naclonal de Desarrollo y de los Programas 

Sectorlales y Especlncos que se derivaron o en él se Incluyeron. 

De los trabajos de dichas reuniones, personal de la Secretarla 

General Ejecutiva recogió todas los sugerencias tanto las presentadas 

por escrito como los que surgieron en el momento del dlálogo. 

Cabe seriolor que en los reuniones reglonales se contó con un 

diagnóstico octuallzodo, preparado por lo Secretarla General Ejecutiva 

con base en lo elaborado en 1986, y en él se apuntan cambios 

menores en el desarrollo general de educación superior del país. 
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Sin embargo. el mejor conocimiento de algunos problemas como 

resultado de los trabajos realizados en los proyectos nacionales. la 

continua situación de crisis del país. los electos de su Interrelación 

cado vez mayor en el marco económico. politlco y mundial, significa 

cambios cualitativos de Importancia. 

• ... Es dentro de este espíritu reflexivo y crítico que en las 

diferentes reuniones surgieron aportes tendientes o esclarecer el 

sentido y las consecuencias de una Modernización de la Educación y 

las exigencias de la calidad en la educación paro el cambio. 

La calidad no hace sólo a la mejoro en la eficiencia o en 

encocla en el logro de los productos deseados, sino también a la 

deflnlclón cualitativa de esos mismos deseos, es congruencia con las 

necesidades o proyectos naclonales"(l). 

No es sólo tener mejores acciones de difusión o extensión, 

mejores productos de Investigación o mejores egresados, lo cual es sin 

duda necesario; sino que es tamblt!tn uno definición cualitativa que 

hace que las opciones de que educación generemos en función del 

pals que deseamos. 

El concepto de calidad denota una aceptación de cuallflcaclón 

o de calificación dentro de una escala valoratlvo, pero también 

Implica opciones, preferencias, Intereses en un espectro de 

posibilidades. 

Los propósitos de elevar la calidad de educación superior y de 

ampliar la cobertura de sus funciones sustantivas tienen 

Implícitamente, que la valoración existente es Insuficiente y carece 

de ciertos atributos o rasgos considerados necesarios, deseables o 

desechables. Es Importante reconocer que hay proyectos, programas 

y unidades académicas en México que cuentan con prestigio a nivel 
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Internacional. Esta situación sin embargo, no es generalizable a todas 

los Instituciones o o todas las unidades académicas de una mismo 

Institución, por razones de diverso tipo. El propósito de elevar la calidad 

de lo educación superior no es opuesto a la ampllac16n de la 

cobertura nacional de las funciones sustantivas. Así. la cobertura y la 

calidad de las funciones de la educación superior son objetivos que 

deben alcanzarse en un proceso de modernización. Una determinada 

calidad de educación está condicionada por sus referentes 

contextuales: polftlcas, económicas y socio-culturales. 

La calidad actual del sistema de educación superior es la 

resultante de un proceso histórico en el que se ha conjugado a actores 

tanto endógenos como exógenos a las Instituciones que han afectado 

al desarrollo de las funciones académicas. Es Importante tener una 

conciencia clara, relativa a la Juventud de la gran mayoría de las 

Instituciones y del extraordinario proceso de expansión superior en el 

año de los setentas, proceso que Implicó Improvisación de profesores, 

programas académicos y aún de lnsllluclones. Por otra parte, la crisis 

económica ha afectado seriamente en los últimos anos, las 

posibilidades de desarrollo académico de las Instituciones y por tanto, 

la calidad de procesos y resultados. En el momento actual el papel de 

la educación superior cobro especia! relieve dada la naturaleza de sus 

funciones sustantivas para el desarrollo social, cultural y económico del 

país. Su contribución a los procesos de modernización en el ámbito de 

tareas propias y su misión social, puede ser fundamental y decisiva. 

Es Imprescindible, por consiguiente buscar una mayor relación y 

coherencia entre las funciones de educación superior con las 

necesidades y problemas de la sociedad mexicana y a los 

requerimientos del desarrolio del país. 



Es Igualmente necesario reforzar y consolidar en las Instituciones 

de Educación Superior (a partir de este momento les denominaremos 

l.E.S ) el cultivo de aquellas cualidades que caracterizan su naturaleza 

y su razón de ser: La creatividad, la capacidad de generar 

conocimientos y de Innovarlos. la actitud analitlco-critlca, el 

compromiso de la participación ciudadana, la honestidad Intelectual, 

la solidaridad social, la previsión y búsqueda propóslllva del futuro, asi 

como la preservación de los valores nacionales y universales. 

La Educación Superior se enfrenta a nuevos retos de los tiempos 

actuales, la que Implica dar respuestas cualitativamente diferentes a 

las tradlclonales. Las l.E.S han de revisar y replantear sus servicios y 

actividades, su organización académico-administrativa, sus criterios y 

normas de funcionamiento. Las nuevas tecnologías que permiten el 

acceso a enormes volúmenes de Información y al avance de los 

medios de comunicación Impensados hace algunos ai'los cuestionan 

seriamente la organización escolar y el papel de los profesores. 

Como resultado del proceso de consulta, se presentan en este 

apartado seis puntos propuestos por la ANUIES que directa o 

Indirectamente se relacionan con el propósito de mejorar la calidad 

de Educación Superior. 

1. DOCENCIA 

La calidad de los procesos educativos y de sus resultados 

depende en alto grado de las cualidades y la capacidad de personal 

académico, de su nivel de compromiso y de participación en las 

tareas lnstlluclonales, asl como de las condiciones de trabajo que 

permitan el desempei'lo de sus tareas en forma adecuada. 
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2. PLANES DE ESTUDIO 

Frente a las transformaciones vertiginosas que en las últimas 

décadas se han producido en el campo de las ciencias en particular y 

en el saber general, los procesos educativos en las Instituciones no 

pueden aislarse de esta revolución de conocimientos. SI no se 

actualizan los contenidos de los planes de estudio de las carreras 

profesionales, y no se modlncan los métodos tradicionales de 

ensellanza-aprendlzaje, las Instituciones se Irán quedando a la zaga 

como espacios reales de formación de profesionales en el contexto de 

la sociedad moderna. 

Es vigente el Impulso generalizado de procesos de Innovación de 

docencia que den respuesta a los problemas como son el Incremento 

Impresionante en la magnitud de los conocimientos, y el vínculo del 

profesor-alumno, y una nueva relación entre ellos con el saber. 

Además, es de gran Importancia la referencia progresiva de la 

Internacionalización de servicios, y por ende, de las profesiones que 

hacen Indispensable considerar los perfiles profesionales y estándares 

de formación de otros países, a fin de mantener o alcanzar una 

situación de competitividad de los profeslonlstas meidcanos. 

3. EDUCACION CONTINUA 

La extensión de la cultura y de los servicios es función sustantiva 

de las 1.E.S, que tienen como finalidad hacer participe de los beneficios 

de la educación y la cultura nacional y universal a todos los sectores 

de la sociedad, tratando de Incidir en su Integración y transformación 

mediante la divulgación, promoción, difusión del conocimiento 

científico. tecnológico, artístico y humanístico, así como la prestación 

de servicios a la comunidad. 
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4. INVESTIGACION 

La Educación Superior tiene como una de sus funciones 

sustentallvas la generación de conocimientos a través de la reallzaclón 

de estudios e Investigaciones. Es por tanto, fundamental el apoyo a la 

Investigación científica. 

En particular, dadas las condiciones actuales del pals, es 

apremiante Impulsar también la Investigación orientada al desarrollo 

tecnológico. 

Es evidente la necesidad de un mayor desarrollo de las 

actividades de Investigación y de que estas tengan mejores niveles de 

calldad, tanto en sus procesos como en sus resultados. 

Es también evidente la necesaria vinculación de la Investigación 

con la docencia, can la extensión y difusión de la cultura. Por otra 

parte, la carencia de recursos tanto humanos como materiales en las 

1.E.S. y la urgencia de emprender y consolldar proyectos con 

condiciones de calldad entre las Instituciones para articular esfuerzos y 

reallzar acciones en forma conjunta. 

5. VINCUlACION CON El SECTOR PRODUCTIVO 

El sistema de educación debe participar, orientar y promover los 

procesos de tronsformaclón que estón operando en todos las campos 

fclentlflco. tecnológico, económico, cultural y político). 

las Instituciones articuladas en este sistema deberán detectar 

áreas claves de los cambias de la sociedad mexicana en lo nacional y 

definir algunas estrategias de acción para Incidir en ellas y contribuir a 

la consolldaclón del México del slglo XXI. 

De manera particular, habrá que ampliar la relación entre las 

Instituciones y el sector productivo de bienes y servicios públicos, 

sociales y privados. Explorando nuevos mecanismos y formas de 
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vinculación. Para ello habrá de precisar las distintas opciones Y 

modalldades de colaboración, junto con los requerimientos del caso, 

para hacerlos operativos en un futuro Inmediato. 

6. EVALUACION DE LA EDUCACION SUPERIOR 

La evaluación debe ser considerada como un ejercicio de 

anállsls y reflexión sobre las actividades académicas que permite 

apreciar el sentido y la orientación, asf como la eficiencia y resultados 

lnstltuclonales. Dado que la evaluación tiene como propósito la toma 

de decisiones y que estas sólo pueden hacerse efectivas realmente en 

la medido en que quiénes realizan estas actividades especificas las 

asuman, es Importante que sean los propios actores Institucionales 

quiénes lleven a cabo el proceso de evaluación, ya que les concierne 

y afecto en su ámbito propio de actividades, y dado que son ellos 

quiénes efectivamente, pueden hacer esfuerzos para elevar la candad 

educativa 12). 

_" _____________________________________ _ __ .....;,,.,_ _ _,_._. ·-··· ---··· _ _-.:.;..:..:.-...:........:..:-". ___ .. _ .. ·-·-· ·-· ·-· ·-· ··--==~--· 

" ... la autoevaluaclón es una "manera de pensar" de concebir o 

de enfocar la acción educativa, ligada siempre a fines y objetivos. 

Pero además, es un método de trabajo que permite alcanzar el 

desarrollo y el éxito en el complejo contexto de la educación 

universitaria. Ignorar y descuidar ciertas prácticas de autoevaluaclón 

lnstltuclonal, planlllcaclón. y acreditación que han de normar las 

decisiones y acciones educacionales que pueden originar desaciertos 

y errores que lleven al fracaso de programas e Instituciones, asi como a 

la Improvisación e Incertidumbre ante los problemas económicos, de 
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calidad académica, de equilibrios de matriculas, de condiciones de 

trabajo". 

Desde cualquier ángulo que se mire fllosóflco, gerencial, 

financiero y académico, es Imprescindible que las universidades lleven 

a cabo algún tipo de autoevaluaclón Institucional. De hecho, cualquier 

experiencia educativa formal o Informal, tradicional o experimental, 

desde preescolar hasta nivel universitario requiere de alguna forma 

mecanismos que le permitan obtener Información de lo que esta 

haciendo y examinar los resultados a la luz de los parámetros Internos y 

externos que se establezcan. En teoría esto es evidente, descender a la 

práctica es laborioso y difícil. Pero a ello están obligados el Intelectual, 

el académico, el administrador, quiénes centran sus aspiraciones y 

esfuerzos en el desarrollo personal del educando, y en el Incremento 

cualltatlvo de la vida social como fruto de la docencia, la 

Investigación y el servicio universitario de la comunidad. 

a Qué se pretende con la autoevaluacl6n lnstltuclonali Se trata 

de profundizar, de aclarar y de responder a tres preguntas básicas 

entorno a lo que la Institución es: 

a Qué se está haciendo~. a Cómo lo está haciendo ~y acuán bien lo 

hace ~. En cierto sentido, y con algunos reparos, puede decirse que 

este es un análisis fenomenológico de la Institución. Se pretende que el 

Investigador o evaluador aprenda un "método" o modo de ver su 

propia Institución liberando y depurando en lo posible de sus prejuicios 

personales, sus preferencias Ideológicas, sus acomodos o Intereses 

Intelectuales, que le dificulten examinar las diversas áreas y contenidos 

de la Institución tal como son dadas en la realidad. La autoevaluacl6n 

Institucional se entiende en su concepción y método a estudiar y a 

describir a la Institución tal cual es, con sus aciertos y errores, sus logros 

14 



y lagunas, sin distorsión casual liberado de cifras, datos o del fenómeno 

particular que sea obJeto de lo evaluación. (3) 

• ... El término evaluación comprende lo descripción cuolltotlvo y 

cuantitativa de los comportamientos y además, Juicios de valor que 

afectan su debilidad".("') 

Lo evaluación esta carocteilzada por tener diferentes tipos de 

lntenclonalldod y que, de acuerdo al propósito de la toma de 

decisiones habrá distintas clases de evaluaciones. 

Por tanto, la naturaleza de este proceso esta determinado por la 

utilización que se pretenda dar a la Información resultante. 

Como todo proceso social, la evaluación es afectada de 

manera multlcasual. La naturaleza de evaluaclón variará en función de 

los siguientes factores: 

a) Enfoques teóricos 

En términos generales, se pueden Identificar dos grandes 

aprmdmaclones teóricos en el campo de lo evaluación, más una 

tercera resultante de lo Integración o combinación de ambos. 

lo hipotético-deductivo, lo Inductivo y la híbrido u hollstlca. 

Para efectos de nuestro Investigación hemos decidido ut111zar el 

método hipotético-deductivo por ser el que se adecua a nuestros 

necesidades de estudio. 

En el enfoque hipotético-deductivo al Igual que en lo mayoría de 

la Investigación experimental o cuasi-experimento! tradicional. el 

evaluador parte de una premisa del modelo o "debe se~· del obJeto o 

evaluar es conocido y que se tiene cierto grado de consenso sobre el 

mismo o que puede Identificarse a priori y someterse a valldaclón 

empírica. Además, debido al grado de conocimiento previo que 
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afirma tener sobre el objeto de estudio. se utlllzan con frecuencia 

métodos e Instrumentos de medición sistematizados y estandarizados. 

b) Modelos de evaluación 

" ... De acuerdo con lo taxonomla de House (1978), existen ocho 

grandes modelos de evaluación que son: 

1) Anállsls de Sistemas. 

2) Objetivos Conductuales. 

3) Critica del Arte. 

4) Acreditación y Certflcaclón. 

5) la Evaluación de los Adversarios. 

6) Modelo Transaccional. 

7) Evaluación libre de metas. 

8) Modelo de Toma de Decisiones. 

Estos se distinguen por lo que asumen como objeto de consenso, 

por los aspectos que examinan, por las preguntas tlplcas que hacen y 

por los métodos que emplean ". 

Para la presente Investigación se utlllzó el modelo de evaluación 

llbre de metas que parte del acoplo de datos sobre un espectro amplio 

de efectos y resultados reales para evaluar posteriormente, su 

Importancia en la satisfacción de necesidades concretas. 

Aqul, el evaluador evita cualquier anállsls o referencia a las 

metas formales del programa con el fin de ellmlnar prejuicios derivados 

de su conocimiento, ampliar su enfoque, y de esta forma permitir el 

estudio de resultados no anticipados. De esta manera, se busca 

encontrar lo que realmente sucede en un programa y sus resultados 

reales. 
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c) Propósitos de la evaluación 

La realización de evaluaclones que esten estrechamente 

relacionadas con la Intención de buscar el me]oramlento cualltatlvo 

Institucional de los parámetros. 

d) Los evaluadores 

La naturaleza de la evaluaclón depende de quién la realice. 

Puede ser emprendida por los propias responsables del programa 

(autoevaluaclón ), por otros miembros del programa o Institución a ser 

evaluada ( evaluación Interna), o por personal a¡eno a la Institución 

(evaluaclón eKterna ). 

En la autoevaluaclón, los evaluadores son también ob]etos de 

estudio. Los miembros del programa a ser analizado participan en el 

dlsetlo de los criterios. estándares, procedimientos e Indicadores, en la 

operación misma de la evaluación, así como en el análisis y 

dlvulgaclón de resultados. 

Con la autoevaluaclón. además de producir resultados útiles 

para la toma de decisiones, se espera conducir a una auténtica toma 

de conciencia respecto del papel que desempei'\a cada quien dentro 

del programa. Este proceso se basa en la noción de que una vez 

conocida la realidad del programa, los Individuos pueden proponerse 

ob]etlvos comunes a !In de me)orar su funcionamiento global. 

Este proceso de evaluación ha demostrado ser sumamente 

encaz cuando se realiza para consumo propio, esto es, cuando los 

resultados se utlllzan con el afán de retroallmentar y a)ustar la 

operación Interna de los programas evaluados. Sin embargo, puede 

desvirtuarse y perder sentido, confiabllldad y efectividad cuando se 

efectúa para responder a demandas o Intereses eKternos a la 

Institución. 
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e) Ambltos de evaluación 

La evaluación personalizada que se encamina a detectar el 

efecto de una acción o un conjunto de acciones sobre el Individuo 

faclllta la Indagación fina y la profundidad de las expectativas, 

experiencias y logros alcanzados en casos particulares. La Información 

resultante es de suma utllldad para obtener opiniones personales sobre 

diversos aspectos de la acción y para valorar la efectividad de los 

diferentes componentes, procesos y etapas de la misma sobre 

Individuos distintos. 

f) Métodos y procedimientos 

Desde una perspectiva lógica, la selección de los métodos y 

procedimientos debe ser congruente con el enfoque teórico, 

metodológico utlllzado, con el tipo de evaluación y con los propósitos 

y ámbitos de evaluación. De esta manera se obtiene un proceso 

consistente y sistemático. 

Los primeros esfuerzos de evaluación fueron Incluidos por la 

metodología de la Investigación experimenta! y cuasi-experimenta!. El 

estableclmlento de hipótesis de trabajo, la definición de variables 

relevantes, la organización de grupos experimentales mediante la 

asignación al azar de los sujetos, asl como la medición de los efectos 

dlferenclales constituyen el método fundamental de la evaluación (5). 

Ahora bien, con el objeto de generar Información en la Facultad 

de Contaduría y Administración, se debe procurar enumerar algunos 

factores de denominación susceptlbles de establecer Indices de 

calidad, Intercambios lnterlnstltuclonales, acoplo y recopllaclón de 

estadísticas, definición de parámetros evaluatlvos, estudio de 

varlables, etc. Entre los cuales están: 

18 



1. FILOSOFIA DE LA INSTITUCION 

De acuerdo a las políticas de calidad de la ANUIES, las 

organizaciones e Instituciones de educación superior deben de cantar 

con propósitos, aspiraciones y objetivos que Involucren a toda la 

comunidad. En la Facultad de Contaduría y Administración esta 

propuesta est6 contenida en el nuevo plan de estudias en su primer 

capítulo, en el cual define la misión de la Institución y la establece 

como • La formación Integral de profeslonlstas útiles y transformadores 

de la saciedad, capaces de analizar y resolver problemas enmarcadas 

dentro de las más altos valores éticos, sociales, culturales. para ella 

cada alumna, profesor, directivo, empleado administrativa habremos 

de esforzarnos para hacer bien las cosas desde la primera vez y 

siempre con una actitud de mejora continua para cumplir nuestra 

deber con la sociedad •. (6) 

2. ORGANIZACION Y ADMINISTRACION 

Para cualquier tipo de Institución es Importante conservar o 

modificar la estructura organlzaclonal, que le permita mantener la 

calidad de los serv"lclos que presta, para ello debe de aplicar una 

actitud de supervisión constante sobre las unidades que conforman su 

organización. De acuerdo al último Informe proporcionado por la 

Facultad de Contadurfa y Administración cuenta con "siete Divisiones 

pero sólo tres son objeto de la presente Investigación (Administración, 

Contaduría e lnform6tlca) y 16 Departamentos ( Administración Básica, 

Admlnlstr.aclón Avanzada, Economfa, Humanfstlca y Dln6mlca Social , 

Mercadotecnia, Operaciones, Adquisiciones y Abastecimientos. 

Contabilidad Básica, Contabllldad Avanzada, Costos y Presupuestos, 

Auditoría, Finanzas, Flscal, Derecho, lnform6tlca Básica, Informática 

Avanzada y Matemáticas)". 
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Durante el presente periodo, se realizan ajustes en el nivel 

departamental con el fin de mejorar la atención o los alumnos y 

profesores y, nivelar las cargas de trabajo entre ellos (7). 

3. ESTUDIANTES 

",,,En el presente ar'lo lectivo de 1994 se atienden a 14,927 

estudiantes de nivel licenciatura, 3,010 de primer Ingreso y 11,917 de 

reingreso (8,424 de Contadurfa, 3, 178 de Administración y 315 de 

Informática). Cabe hacer notar que la proporción por sexo es 56W. de 

muJeres y 44W. de hombres. De 1990 a 1994, se observó un descenso de 

matricula registrada de primer Ingreso de 3,308 a 3,010 ... ". Por acuerdo 

del ConseJo Técnico, para el mejor uso de las Instalaciones y reducir el 

número de alumnos por grupo. 

Desde el ar'lo de 1989, se planteó la necesidad de reducir el 

número de estudiantes por grupo para lograr un mejor desemper'lo en 

el aula: 20 grupos se disminuyeron de 115 a 90 estudiantes, y el resto de 

85 a 75 por gfupo. 

Al efecto, se requirió Incrementar de 175 a 215 el número de 

grupos (8). 

4. DOCENCIA 

" ... Durante 1993, la planta alcanzó un total de 1,256 profesores 

distribuidos de la siguiente forma: 952 de asignatura "A", 81 de 

asignatura ·a·. 105 profesores de carrera de tiempo completo y 17 de 

medio tiempo, 53 plazas de técnicos académicos de medio tiempo, 9 

ayudantes de profesor y 11 profesores o técnicos a contrato por 

honorarios. Como ar'los anteriores no varió la proporción de mujeres, 

siendo en la actualidad de 25W. ... " 

Entre los 1 ,072 con que se contaban en 1990 y los 1.256 que se 

tienen en la actualldod hay un Incremento del 27!lli. En parte, este 
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Incremento fue consecuencia de la contratación de más profesores 

para un mayor número de grupos por año lectivo, como ya se 

comentó en el apartado anterior. Debe subrayarse que los profesores 

de carrera aumentaron de 110 en 1990 a 122 en 1993, lo que representa 

un aumento de 1 ll'!. la cifra de docentes de asignatura en estos ai'los, 

se elevó de 890 en 1990 a 1,033 en 1993, es decir, el 16l'!. 

Reuniones generales al Inicio de clases. 

Para organizar la actividad académica de cada periodo lectivo. 

se verificaron, al principio de los seis más recientes de ellos, reuniones 

generales de trabajo. A cada una de las diez sesiones programadas. 

acudieron un promedio de 300 docentes, y se hicieron de su 

conocimiento asuntos de Interés general. 

Formación docente. 

Se continuó con los cursos que tiene elaborados exprofeso la 

Coordinación de Calidad Académica, lmpartlendose 45, con 1610 

asistentes, por un total de 4284 horas de Instrucción. Estos se enfocaron 

a técnicas de manejo de grupos, didáctica para la excelencia, 

calidad académica, laboratorio en docencia, didáctico e Inducción 

para profesores de nuevo Ingreso, Investigación educativa, manejo de 

efectividad en aula, evaluación del aprendizaje, manejo de planes y 

programas, Integración de equipos de trabajo, creatividad, y paquetes 

didácticos. Se cuenta actualmente con una tercero generación de 

diplomados en docencia. 

Actualización profesional. 

Como parte de una labor permanente, de modo gratuito se 

Impartieron cursos y conferencias específicos a los docentes con la 

flnalldad de que acrecentara aún más sus conocimientos en las áreas 

particulares de su desempeño profeslonal y académico como finanzas, 
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presupuestos y contabilidad; enfocados en las áreos de matemáticas, 

Informática, redes y programación también, se les proporcionaron los 

elementos de apoyo para Impartir cursos de Inducción al plan de 

estudios de 1993. 

Destaca que las horas de la capacitación tomadas par los 

profesores de tiempo completo de la División de Informática 

totalizaron 1 121 horas. 

Además, se otorgaron becas al personal académico para 

actualizarse y de esta manera favorecer su formación y la de los 

educandos. Asl en diversos encuentros académicos, organizados 

dentro y fuero de la Facultad, aproximadamente 120 docentes 

tomaron cursos de actuollzacl6n o asistieron a conferencias, seminarios 

y talleres. 
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PLANTA DOCENTE POR CATEGORIA. 

{AÑO LECTIVO 1994) 

PROFESORES DE ASIGNATURA (1033) p (1) (2) 

CATEGORIAA 952 92.15 75.80 

CATEGORIAB 81 07.85 06.-4-4 

PROFESORES TITULARES (501 lOO'Jli 

TIEMPO COMPLETO .... 88.00 03.SO 

MEDIO TIEMPO ' 6 12.00 00.47 
-

PROFESORES ASOCIADOS 1721 lOOOI'. 

TIEMPO COMPLETO ':'; <'i \,·,: 61 8-4.70 04.85 

MEDIO TIEMPO ' 11 15.30 00.87 

TECNICOS ACAOEMICOS. (65) . l(l()j(, 

TIEMPO COMPLETO 53 81.55 04.20 

MEDIO TIEMPO 3 04.60 00.20 

AYUDANTES DE PROFESOR 9 13.85 00.70 

PROFESORES ESPECIALES (36) lOOOlí 

JUBILADOS 25 70.00 02.00 

HONORARIOS 11 30.00 00.87 

TOTAL 1256 1ooor. 100'1> 

(91 

(PJ PARCIAL POR NIVEL 

( 1 J PORCENTAJE DE SU CATEGORIA 

{21 PORCENTAJE CORRESPONDIENTE Al TOTAL DEL PERSONAL. 
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5. PLANES DE ESTUDIO 

" ... Desde 1991, se estudio la posibilidad de modificar los planes de 

estudio de 1985, lo que culminó con la adopción de los planes 

actualizados que llenen vigencia desde el año lectivo de 1992 .... " 

Algunas de las características de los nuevos planes de estudia 

son: Que las asignaturas que componen el tronco común, tienen 

duración de cuatro semestres, que proporcionan al estudiante un 

cúmulo de conocimientos amplios acerca de los tres disciplinas que se 

Imparten en lo Facultad, así como los conocimientos generales que las 

apoyen. En este lapso se propone que el estudiante requerirá mayor 

dedicación a la actividad académica y conforme avance, Irá 

disminuyendo de seis asignaturas más un taller, del primero al cuarto 

semestre, a cinco asignaturas, y en su caso, un taller del quinto al 

octavo semestre y únicamente cuatro asignaturas durante los dos 

últimos semestres. Con esto se pretende que pueden Incorporarse 

gradualmente al mercado de trabajo desde el quinto semestre, sin 

demérito de sus estudios. El objeto de los talleres se fundamenta en la 

aplicación práctica de la teoría aprendida en las aulas. 

Del perfil terminal, se concluyó que el egresado mantendrá una 

actividad profesional y personal basada en principios de calidad 

educativa. 

Otro aspecto Importante a destacar estriba en considerar como 

requisito de Inscripción al quinto semestre la acreditación de cursos 

extracurriculares de cómputo, expresión oral y escrita en español. 

Idioma Inglés, lo que permite al alumno la mejor formación Integral. 

Cada plan de estudios se conforma de 52 asignaturas. tres de 

ellas optativas para Contaduría y Administración, y ocho para 

Informática, lo que permitirá al alumno Incursionar en forma particular 
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en alguno área del conocimiento que por experiencia profesional 

requiera conocer. 

Todo lo anteriormente señalado fue ratificado por el Consejo 

Técnico el 18 de septiembre de 1992 (10). 

6. EDUCACION CONTINUA 

" ... Otro de los servicios a la comunidad son los cursos, seminarios 

y diplomados de los cuales se Impartieron 317. de éstos, 211 fueron 

abiertos o todo el público y 96 se ofrecieron de manero particular o las ' 

Instituciones que así lo sollcltoron. 

Durante los primeros diez meses de 1993, un total de 354, 

expositores. en un lapso de 4,384 horas, atendieron o 7,359 

participantes. En todos los cosos, son cifras parecidos o los de los tres : 

ai'los previos .... " 

Los docentes aprovechan coda vez más este servicio, 

atendiendo al acuerdo del Consejo Técnico que les otorgo becas al 

1~ durante 20 horas codo semestre. 

En lo referente a diplomados, que son cursos sistematizados en 

formo de módulos, con uno duración total mlnlmo de 1 SO horas y 

evaluación del aprendizaje. tuvieron mayor demanda los de 

contribuciones fiscales. 

El diplomado en administración de tecnologla fUe Impartido, por 

tercera ocasión, junto con el Centro poro la Innovación. 

Se prosiguió con el programa de cursos extracurriculares 

organizados por los divisiones académicas. En el área de Contadurlar 

con duración total de 714 horas. Se desarrollaron los talleres de fiscal y 
1 

consolidación de estados financieros: los cursos propedéuticos de 

derecho constitucional y administrativo; las prácticas de contabilidad. 
1 

25 

1 



de administración, de Informática aplicada a la contadurla y de 

reexpresl6n de estados financieros entre otros, con la participación de 

unas 5,000 personas. 

En el campo de la administración, se organizó el taller de 

empresas Juveniles que cuenta con 1,400 estudiantes de las áreas de 

Administración, Contadurla, Informática, Dlsei'\o Industrial, Qulmlca, 

Fiiosofía y Psicología de la UNAM. 

En el área de Informática, durante '496 horas, se ofrecieron 

múltiples cursos con asistencia de '4.000educandos"(11). 

7. INVESTIGACION 

En el renglón de la Investigación, se estableció la posibilidad de 

que todos los profesores participaron en esta actividad como parte de 

su labor académica. 

A este respecto, se continuó con los trabajos Iniciados el año 

pasado y se dio comienzo a nuevos proyectos. Algunas lineas de 

Investigación aplicada que se manejan son: Calidad académica, 

planeaclón estratégica, recursos humanos, calidad y productividad, 

mercadotecnia, micro, pequei'la y mediana empresa, comercio 

Internacional, Inversión extranjera. finanzas y administración en los 

sistemas de salud. 

Se concluyeron ocho proyectos y más de 13 se encuentran en 

desarrollo sobre los siguientes temas: Diagnóstico Integral por sectores 

de la micro y pequeña empresa, calidad total, bibliotecas 

universitarias, seguimiento de los estudiantes de las generaciones 1986, 

1989, y 1991 a lo largo de su estancia en la Facultad, así como su vida 

profesional; taxonomla de objetivos educacionales de Bloom en los 

niveles secundarla, preparatoria y profesional en México; taxonomía de 

objetivos educaclonales de Bloom y su comparación con los estudios 
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en Norteamérica y Australla, Informática educativa y cibernética 

apllcada al proceso administrativo. 

Asimismo. debe notarse que. mediante el programa de apoyo a 

los proyectos de Investigación docente de la U.N.A.M .. se continua con 

el apoyo financiero a la Investigación sobre un modelo para la 

subsistencia y desarrollo de la micro y pequeña empresa. 

Se ofrecen programas de servicio social o, Incluso, becas con 

cargo a los proyectos de Investigación con objeto de Iniciar y motivar 

a tos alumnos en este campo. 

Los esfuerzos que se han realizado en materia de tnvestlgact6n en 

las áreas económico-administrativas no han sido sunc1entes. Sin 

embargo con proyectos como éstos y apoyos económicos como los 

que la Universidad aporta, allentan para continuar con esta Importante 

actividad. 

8. VINCULACION CON EL SECTOR PRODUCTIVO 

" ... En lo concerniente a ta ya tradlctonal Semana de la 

Vinculación con la Práctica Profesional, ésta se efectuó del 19 al 23 de 

abril de 1993, con la participación de .C2 organizaciones de tos sectores 

público, privado y social que ofrecieron 1, 1.C2 oportunidades de 

empleo, 1°"' más que en 1992. De las 16,925 solicitudes recabadas, 

procedieron a entrevistas y examen 1,817 de ellas, y se contrataron a 

878 estudiantes .... • Las plazas ofertadas fueron para los alumnos de 

quinto semestre en adelante y para niveles superiores a los de auxlllar 

de oficina, puesto que promovemos que los sean de tiempo completo 

los dos primeros años de estudio y posteriormente que sean estudiantes 

que trabajen y no trabajadores que estudien. 

Bajo este rubro de 1990 a 1993, el número de organizaciones 

participantes paso de 34 en 1990 a .C2 en 1993; se ofrecieron un total de 
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4,202 plazas en todo el periodo. habiéndose contratado a 3,261 

estudiantes. 

Con el objeto de crear nuevos espacios de vinculación entre la 

Universidad y el Sector Productivo, en diciembre pasado se organizó 

uno sesión de trabajo. con los Directores Generales y de recursos 

humanos de los principales despachos de contadores y auditores, 

contóndose con la presencia del Rector de la Universidad y de 

distinguidos miembros de nuestra Institución. 

Con este tipo de acciones, encontramos mayor apertura en este 

Importante sector de empleadores para contratar a nuestros 

egresados. 

Por lo que se refiere a la bolsa de trabajo, se atendieron 4,888 

solicitudes. De manera adicional. en los cuatro boletines de bolsa de 

trabajo editados por la Facultad se encuentran ofertas de servicios 

profesionales de educandos de alto rendimiento de las tres 

licenciaturas. El tlra)e constó de mil ejemplares para cada boletín, 

los que fueron distribuidos en forma gratuita entre organizaciones 

públicas y privadas. Entre 1992 y 1993 se han contratado a 2,510 de los 

estudiantes de este medio (12). 
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11. DESARROLLO DE LA INVESTIGACION 



l1~~~:(:::~H;~,2~Í;iMe~i~~1Ktii~c1tiiY~1(i~~=.¿~4~~J 
Hoy en d(a la educación superior mexicana muestra una 

actividad Intensa en materia de evaluación. en lo que respecta a la 

Universidades Públicas. se puede afirmar que para 1990 todas llevaron 

a c~bo. con distintos grados de esfuerzo y sistematización tareas de 

evaluaclón lnstlluclanal. SI bien los procesas de evaluaclón siempre 

han sido parte esencial del quehacer académica y, desde hace casi 

dos décadas. componente bóslco de la planeaclón lnslltuclonal. en la 

historia de la educación superior no se había presentada un esfuerzo 

de evaluación con la magnitud del actual. Entre las causas que han 

orillado a evaluar la candad de la educación de una manera 

periódica y slstemótlca encontramos los siguientes motivos: 

1. El cambio clentínco-tecnológlco estó modlftcando los actuales 

papeles profesionales y del sistema educativo en los procesos de 

claslflcaclón de la fuerza de trabajo, lo que se ha denominado 

devaluación de las credenciales escolares en el mercado laboral. Esto 

exige el rescate de una educación general. orientada a la formación 

amplia y polivalente en el nivel licenciatura. de modo de formar al 

profeslonlsta al manejo de los lenguajes. teor!as y metodologías 

bóslcas en las dlsclpllnas. 

2. La revolución clentínco-tecnológlca vuelve con una gran 

celeridad obsoletos y caducos no sólo los conocimientos técnicos. sino 

el concepto mismo de escuela como espacio prlvlleglado de 

formación. 

3. Las nuevas tecnologías que poslblllton un acceso a grandes 

volúmenes de Información. y el avance de los medios de 

comunicación masiva cuestionan hoy la organización escolar de 
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Instituciones de este nivel de estudios y exigen una búsqueda 

permanente de nuevos vías para la formación de los profesionales que 

requiere el país. 

Es urgente la modificación de los métodos tradicionales de 

ensei'\anza-aprendlzaje y el Impulso generalizado de procesos de 

Innovación en la docencia que dan respuesta a las transformaciones 

vertiginosas en el campo del saber. 

4. En lo concerniente al manejo Informativo, la blblloteca, los 

centros de lnformocl6n y c6mputo tendrán que sufrir perl6dlcos 

cambios y ajustes poro slmpllflcar y volver fluida la captacl6n de 

conocimientos por parte de los usuarios, se deberá fortalecer la 

propuesta de establecer enfoques lnterdlsclpllnarlos en las carreras 

ofrecidas. La actualización en los conocimientos y el reciclaje de 

profesionales, lo educacl6n continua y la readaptación a nuevas 

tareas y funciones son cada vez más relevantes para la Universidad en 

el futuro. 

Hoy México vive un momento de transición caracterizado, de 

modo substancial, por el debate de proyectos a futuro, en un contexto 

nacional y mundial. La educacl6n superior debe estar atenta a 

fenómenos como los cauces que tomo el problema de la deudo 

externa. la evaluación del aparato productivo y los efectos de la 

apertura de lo economía nocional a partir del Ingreso al GATT y o el 

TLC. estimuló a lo Innovación tecnológica. el fortalecimiento de los 

exportaciones. lo Integración Industrial, la mayor especulación 

financiero y comercial, el aumento del capital extranjero, el apoyo a la 
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Industria maqulladora y la reedeflnlclón del papel del estado en la 

deslncorporaclón de empresas paraestatales. 

El ritmo lento del empleo, la modificación de las relaciones 

económico-laborales y las tendencias de distribución del Ingreso, 

plantean a las Instituciones retos en la selección de campos de 

actividad y en los contenidos de formación de sus educandos. las IES. 

deben afrontar no sólo una mayor participación en la Innovación, 

transferencia y callflcaclón de tecnologlas, sino en la Inminente 

competencia Internacional en el ejercicio de las profesiones y la 

prestación de servicios. 

la revolución que estó operando en el campo clentlllco y 

tecnológico tendrá un Impacto en el desarrollo social en el futuro de 

las IES, donde las nuevas dlsclpllnas en los campos de frontera 

encuentran un espacio natural. En el futuro las Instituciones deberán 

transformarse ante los fenómenos de mayor cobertura y amplitud de 

conocimientos y de los medios de comunicación; la acelerada 

velocidad en la generación de conocimientos y en la apropiación 

técnica del saber; y la mayor profundidad y diversidad de la ciencia. 

Por esta razón, la presente Investigación tiene como objetivo 

evaluar desde punto de vista de los alumnos criterios de evaluación de 

la calidad propuestos por la ANUIES, y con base a los resultados, dar 

propuestas de mejora o solución. 
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En épocas de Innovación y cambio como la que vive el pafs, y la 

que vive la Educación Superior en busca de papeles más activos, la 

ploneacló~. y la evaluación constituyen herramientas lndlspensables 

pora la orientación del desarrollo de la Facultad de Contadurfa y 

Administración • y para la formación profesional. 

Es evidente que la formación de los alumnos de la Facultad 

deberá apoyarse en una planeaclón rigurosa de la currtcula frente a 

las necesidades de cambio. Por otra parte, será necesario generar en 

ellas capacidad de Indagación prospectiva para prever paslbles 

transformaciones y dlseilar y organizar esquemas de actuación 

acordes a las exigencias del proyecto de modernización educativa. 

De manera permanente, es Imprescindible realizar tareas de 

evaluaclón frente al proyecto del desarrollo de la Institución y frente al 

perfll profesional deseado. Esta evaluaclón debe permitir a)ustes en el 

plan de desarrollo de la Facultad, así como en la currlcula y et 

quehacer educativo. 

t Cuales son los factores lnstltuctonales ( Las Ucenctaturas, et 

contenido currtcular. la organización curricular , el ejercicio profesional 

y el mercado de traba)o ) e Individuales ( Actitudes, habilidades, 

hábitos y conocimientos ) a evaluar por los alumnos para cubrir 

ampliamente los parámetros de calidad propuestos por la ANUIES, 

tomando en consideración las variables de estado de los mlsmosi (13). 
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l. GENERAL 

1. Evaluar desde el punto de vista de los alumnos criterios de 

evaluaclón de la calldad propuestos por la ANUIES, y con base a los 

resultados, dar propuestas de me)ora o solución. 

11. ESPECIFICOS 

1. Evaluar los factores lnstltuclonales con base a los criterios de calldad 

propuestos por la ANUIES desde el punto de vista de los alumnos. 

2. Evaluar los factores lndlvlduales con base a los criterios de calldad 

propuestos por la ANUIES desde el punto de vista de los alumnos. 

3. Elaborar un programa de evaluación continua que de seguimiento a 

estos criterios. 

111. PARTICULAR: 

1. Como profesional de la educación me Interesa poder evaluar las 

condiciones desde el punto de vista de los alumnos apllcando los 

llneamlentos y parámetros proporcionados por A.N.U .l.E.S. 
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2.4. 1 VARIABLES DEPENDIENTES 

Parámetros de autoevaluaclón de la calidad propuestos por la 

ANUIES. 

1. DOCENCIA 

aJ Parámetros para evaluar el sistema: 

Por lo menos el 25" del personal docente de las IES cuentan con 

estudios de posgrado. 

Todas las Instituciones cuentan con programas permanentes de 

actualización que responden a los requerimientos de los planes de 

estudio. 

Todas las Instituciones cuentan con normas e Instancias 

académicas colegiadas (comisiones dictaminadoras, Juntas técnicas, 

etc.) para la dlctamlnaclón del Ingreso, permanencia y promoción del 

personal y realizan al menos una vez al atlo, evaluaciones periódicas 

para la promoción del personal. 

2. PLANES DE ESfUDIO 

aJ Parámetros para evaluar el sistema: 

En las Instituciones de Educación Superior existen criterios, 

procedimientos e Instancias formales para la revisión y actualización 

periódica de los planes de estudio. 

bJ Parámetros de evaluación Institucional: 

En cada dependencia académica, a cargo de la función 

docente (escuela. facultad y/o departamento ), existen Instancias 

colegiadas formales para la revisión y actualización de los planes de 

estudios. 

JS 



Al menos el 75\IL de los planes de estudio de licenciatura en cada 

tES contemplan máximo 20 horas semanales de clase frente a maestro 

y como mínimo 20 horas distribuidas en actividades prácticas, 

actividades de laboratorios, Investigaciones bibliográficas, seminarios, 

trabajo en computadora, actividades de autoestudto y de 

Investigación, etc., de acuerdo a las caracteristlcas de cada carrera. 

Al menos el 25"' de tos planes de estudio de cada Institución 

Incorporan troncos comunes y criterios de flexibilidad para que los 

estudiantes ell]an sus materias. 

Al menos el 75\IL de los planes de estudio de cada Institución 

cuentan con una fundamentación social. con una expllcltaclón del 

perfil del egresada y con estrategias formativas orientadas a atender 

las necesidades de desarrollo tecnol6glco, económico y social. 

Al menos el ~ de los planes de estudio en cada Institución 

contemplo estrategias de vinculación con los sectores productivos y 

de servicios a través de actividades prácticas o del servicio social. 

2.1 PROCESOS DE ENSE~ANZA-APRENDIZAJE 

a) Parámetros para evaluar el sistema: 

Todas las IES utilizan la computadora como medio de enseñanza

aprendtzaje. 

3. EDUCACION CONTINUA 

3. 1 DIFUSION Y EXTENSION 

a) Parámetros para la evaluación del sistema: 

Todas tas Instituciones Incluyen politlcas y normas de difusión y 

extensión en sus respectivos planes de desarrollo. 

El lOO'JI, de tas Instituciones definen politlcas de difusión y 

extensión que responde a las politlcas culturales nacionales. 
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3.1.2 SERVICIOS 

a) Parámetros para evaluar el sistema: 

Todas las Instituciones contemplan en sus respectivos planes de 

desarrollo programas especincos destinados a la creación o 

consolidación de los servios estudiantiles. 

Todas las Instituciones cuentan con sistemas permanentes de 

Información y estadistlca sobre los beneficios y cobertura de los 

servicios estudiantiles. 

Al menos el 35" del gasto total destinado a los servicios 

estudiantiles es autoflnanclado a través de cuotas de recuperación en 

el conjunto de las IES. 

4. INVESTIGACION 

a) Parámetros para la evaluaclón del sistema: 

Las Instituciones de todas las entidades federativas cuentan con 

líneas de Investigación explícitamente definidas y con un registro 

Institucional de los proyectos que realizan en cada llnea. 

5. VINCULACION DE LA EDUCACION CON EL SECTOR PRODUCTIVO 

a) Parómetros de evaluaclón lnstltuclonal: 

Existencia de. por lo menos un convenio Institucional para 

vincular lo Educación Superior con cada uno de los sectores 

considerados como estratégicos en la producción y los servicios. 

Operación en todas las Instituciones. de por lo menos, un 

convenio de colaboración con los sectores productivos y de servicios 

en cada una de las áreas estratégicas de la entidad federativa. 

Realización. en cada Institución de estudios sistemáticos sobre el 

Impacto social de los programas docentes, de Investigación , difusión y 

extensión. 
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Existencia, en cada Institución, de por lo menos dos Instancias de 

coordinación o desarrollo en las que participan representantes de 

factores e.ternos (14J. 

2.-4.1.1 MEDICION DE VARIABLE DEPENDIENTE 

En cuanto al número de variables dependientes e 

Independientes que deben de Incluirse en una Investigación. no hay 

una regla que Indique el número que debe de contener ésta. 

Para fines prácticos se agrupan las variables en cinco grandes 

parámetros: 

1. DOCENCIA 

2. PLANES DE ESTUDIO 

3. EOUCACION CONTINUA 

4. INVESTIGACION 

5. VINCULACION CON EL SECTOR PRODUCTIVO. 

En cuanto al método a utlllzar para medir las variables, se eligió 

el de equlvalencla Inicia!, el cual nos dice que: 

a) Todos los Individuos de la poblaclón objetivo deben de poseer 

rasgos similares entre si al momento de Iniciarse la Investigación. En lo 

que respecta a: Lugar. lnstalaclones, horarios de aplicación, misma 

duración del experimento. De tal manera que se ejerza un control real 

de las condiciones de la Investigación. 

bJ Se utilizó el método de asignación aleatoria o al azar de los 

sujetos, el cual nos asegura que todos los Individuos de la población 

objetivo son probablllstlcamente candidatos en la Investigación. 

cJ Posteriormente, se agruparán alrededor de las variables 

dependientes todas aquellas varlables Independientes, que 
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pertenezcan a ésta categoría, 1 Es conveniente sei'ialar que se 

procederá a correr el programa cuando se cuente con 100 

cuestionarlos para dividirlos en dos grupos de 50, y determinar su media 

con el fin de realizar una analogía entre grupos. lo cual servirá para 

conocer la tendencia hasta ese momento). De tal manera que cuando 

se concluya la corrida flnal estemos de acuerdo, en que la 

Investigación se desarrollo conforme a los propósitos establecidos. 

Para esto se propone lo siguiente: 

Relacionar las variables dependientes y su parámetro venus 

variables Independientes y los resultados obtenidos en las corridas, 

para determinar la retaclón que guardan. 

Se tendrá que enllstar las preguntas que tienen un parámetro 

establecida y si no, determinarlas por frecuencia simple, considerando 

las medidas de tendencia central. 

VARIABLES DEPENDIENTES: INDEPENDIENTES: 

A.DOCENCIA 

11. CALIFICACION DE PROFESOR 

12. METOOOS DE ENSEAANZA 

13. PROGRAMACION CURSO 

14. CALIDAD BIBLIOGRAFIA 

15. CONDUCCION PROFESORES 

16. RESOLUCION DUDAS 

17. FOMENTO LECTURA. 

18. CURSOS DE ACTUALIZACION 

B. PLANES DE ESTUDIO 19. CONOCIMIENTO PLANES DE ESTUDIO 

20. RELACION MEDIO-LABORAL 

21. PREPARACION Y FORMACION PROF. 

22. SECUENCIA DE ASIG. CORRECTA 
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23. SUFICIENTE NUMERO ASIGNATURAS 

C. EDUCACION CONTINUA 

24. CONSIDERACION EVENTOS 

ACADEMICOS 

25. EVENTOS CON MAS ENFASIS 

26. MEDIOS DE CONOCIMIENTO 

27. SERVICIOS FACULTAD 

28. CUAL FUNCIONA MEJOR 

29. PEOR 

30. MATERIALES Y EQUIPO 

D. INVESTIGACION 

31. ELEMENTOS METODOLOGIA 

32. TRABAJOS INTERESANTES 

33. RELACION TEORIA·PRAXIS 

34. SUGERENCIA PROFESOR 

35. TIPO DE INVESTIGACIONES 

36. SUPERVISION PROFESOR 

E. VINCULACION SECTOR 

37. HA ACUDIDO JORNADAS DE VINC. 

PRODUCTIVO. 

38. COMO LAS CONSIDERA 

39. CONVENIOS. 
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2.4.2 VARIABLES INDEPENDIENTES 

1) FACTORES INDIVIDUALES: 

-Edad 

-sexo 

- Estado Civil 

-Ocupación 

-Turno 

- Situación Académica 

-Carrera 

- Semestre 

-Actitudes 

- Habilidades 

-Hábitos 

- Conocimientos. 

2) FACTORES INSTITUCIONALES 

- licenciaturas 

- Contenido Curricular 

- Organización Curricular 

- Ejercicio Profesional 

- Mercado de Trabajo. 
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Todas expresadas en su forma de nulidad Ho: 

FACTORES INDIVIDUALES. 

IJ La edad, no tiene una relaclón significativa con los parámetros 

de candad propuestos por la ANUIES. 

2) El sexo, no tiene una relación slgntncotlva con los parámetros 

de calidad propuestos por lo ANUIES. 

3) El estado civil, no tiene una relación significativa con los 

parámetros de calidad propuestos por la ANUIES. 

-4) La ocupación, no tiene una relación significativa con los 

parámetros de calidad propuestos por la ANUIES. 

SJ El turno. no tiene uno relaclón significativa con tos parámetros 

de calidad propuestos por la ANUIES. 

6) lo situación académico, no tiene uno relación significativa 

con los parámetros de calidad propuestos por la ANUIES. 

7) La ca"era , no tiene una relación slgntncatlva con los 

parámetros de calidad propuestos por la ANUIES. 

8) El semestre. no tiene una relación significativa con los 

parámetros de calidad propuestos por la ANUIES. 

9) los actitudes, no tienen una relación significativo con los 

parámetros de calidad propuestos por la ANUIES. 

10) Las habllldades, no tienen uno relación significativo con los 

parámetros de calidad propuestos por la ANUIES. 

1 IJ Los hábitos. no tienen una relación significativa con Jos 

parámetros de calidad propuestos por la ANUIES. 

12) Los conocimientos, no tienen una relación significativa con los 

parámetros de calidad propuestos por la ANUIES. 
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FACTORES INSTITUCIONALES: 

13) Las llcenclaturas, no llenen una relación significativa con los 

parámetros de calidad propuestos por la ANUIES. 

1.ol) El contenido curricular, no tiene una relación significativa con 

los parámetros de calidad propuestos por la ANUIES. 

15) La organización curricular, no tiene una relación significativa 

con los parámetros de calidad propuestos por la ANUIES. 

16) El e)erclclo profesional, no llene una relación significativa 

con los parámetros de calidad propuestos por la ANUIES. 

17) El mercado de traba)o, no tiene una relación significativa con 

los parámetros de calidad propuestos por la ANUIES. 
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO 

FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION 

CUESTIONARIO 

Este cuestionarlo tiene como finalidad evaluar desde el punto de 

vista de los alumnos criterios de evaluación propuestos por la ANUIES, y 

con base a los resultados, dar propuestas de mejora o solución. 

la Información vertida en este cuestionarlo es de uso 

confidencial y no se utlllzar6 para otros fines que los anteriormente 

expuestos. 

Seleccione su respuesta tachando o encerrando en un circulo, la 

opción elegida. Favor de responder sólo una. 
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l. DATOS GENERALES. 

1. Anote su edad en ai'los cumplidos 

2.Sexo 

1) Masculino 2) Femenino 

3. Estado clvll 

1) Soltero 2) Casado 

4. a Trabaja actualmente 9 

1) SI 2) No 

U.ALUMNOS. 

5. Carrera que cursa actualmente 

3) Otros 

1) Lic. en Administración 2) Lic. en Contaduría 

3) Lic. en Informática 

6. a Qué semestre cursa 9 

111-2 2) 3-4 3) 5-6 

4)7-S 5) 9-10 

7. Turno 

1) Matutino 2) Vespertino 

8. a Es alumno regular ? 

1) ~ 2) No 
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9. t Cuántas horas dedica al estudio diariamente \1 

1) 3hrs. ó más 2) 2 hrs. 3) l hr. 

4) Menos de 1 hr. 5) No estudio 

10. aDlas de anticipación que prepara un examen \1 

1) Una sema. 2) 6 6 5 dios 3) 4 6 3 dios 

4) 2 6 1 día 5) No responde 

111. DOCENCIA. 

11. t Cómo callflca el nlvel de los profesores \1 

1) Muy bueno 2) Bueno 3) Regular 

4)Malo 

12. Los métodos de enserlanza son: 

1) Muy buenos 

4)Malos 

2) Buenos 

13. a La programación del curso se cumple \1 

3) Regulares 

1) Muy bien 2) Bien 3) Regular 

4)Mal 

14. La calidad de la blbllografla que utlllzan los profesores es: 

l) Actual 2) Regularmente actual 

3) Un poco atrasada 4) Muy atrasada 

15. La manera en que se conducen los profesores es: 

1) Muy buena 

4)Mala 

2) Buena 
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16. a Los profesores resuelven todas las dudas que se presentan? 

1) Siempre 2) casi siempre 3) Regularmente 

4) Casi nunca 

17. a Los profesores fomentan la lectura de periódicos o revistas 9 

1) Siempre 2) Casi siempre 3) Regularmente 

4) Casi nunca 5) Nunca 

18. a Las profesores deberlan de tomar cursos de actuallzactón 9 

1) SI 2)No 3) No sabe 

IV. PLANES DE ESTUDIO. 

19. a Tuvo oportunidad de conocer el plan de estudio 9 

1) SI 2) No 

20. a Considera que los contenidos del plan de estudio están 

relacionados con el medio laboral 9 

1) SI 2) No 3) No sabe 

21. t Los contenidos académicas del plan de estudio son útiles para su 

Interés: formación personal y preparación profesional 9 

1) SI 2) No 3)Nosabe 

22. a Considera adecuada la secuencia de asignaturas que Integran el 

plan de estudio 9 

1) SI 2) No 3) No sabe 
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23. El número de asignaturas del semestre escolar que cursa es: 

1) Excesivo 2) Suficiente 3) Reducido 

V, EDUCACION CONTINUA. 

24. ~ Cómo considera las eventos académicas de la FCA? 

1) Muy buenos 2) Buenos 3) Regulares 

4) Malos 

25. ~ En que evento pondría usted más énfasis ? 

1) Seminarios 2) Diplomados 3) Mesas redondas 

4) Talleres 5) Cursos de actualización 

6) Semana de vinculación 

26. ~ Por qué medio se entera ? 

1) Gaceta UNAM 

3) Revistas FCA 

5) T.V. 

7) Posters 

2) Gaceta FCA 

4) Radio 

6) Prensa escrita 

27. ~Cómo considera los servicios que ofrece la FCA? 

1) Muy buenos 2) Buenos 3) Regulares 

4) Malos 5) Muy mal 

28. ~ Qué servicio funciona mejor ? 

1) Admon. Escolar 2) Asesorías 3) Biblioteca 

4) Deportes 5) Laboratorios de cómputo 

6) Servicios de Audiovisual 
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29. Tomando en consideración las opciones anteriores. 

a Cuál es el peor servicio ? 

30. a Cómo considera los materiales y equipos didácticos de la 

Facultad' 

1) Muy buenos 

.4)Malos 

VII. INVESTIGACION. 

2) Buenos 3) Regulares 

5) Muy malos 

31. a Conoce los elementos básicos de Metodologla de la 

Investigación ' 

1) SI 2)No 

32. a Los profesores proponen traba)os de lnvestlgaclán Interesantes '\! 

1) Siempre 

4) Casi nunca 

2) Casi siempre 

5) Nunca 

3) Regularmente 

33. a los profesores tratan 

práctica' 

de relaclonar los casos teárlcos con la 

1) Siempre 

4) Casi nunca 

2) Casi siempre 

5) Nunca 

3) Regularmente 

34. a los temas de Investigación son sugeridos por el profesor ' 

1) Siempre 

4) Casi nunca 

2) Casi siempre 

5) Nunca 
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35. Las Investigaciones en las que ha participado son por lo general: 

1) Documentales 

4) No responde 

21 Decampo 31 No sabe 

36. t Cuando realiza una Investigación. el profesor se preocupa por la 

supervisión y avance de la misma de una manera sistemática 9 

l) Siempre 

4) Casi nunca 

2) Casi siempre 

5) Nunca 

VIII. VINCULACION LABORAL. 

3) Regularmente 

37. t Ha acudido alguna vez a las Jornadas de vlnculaclón que 

proporciona la Facultad 9 

1) SI 2) No 

38. t Cómo considera las jornadas de vlnculacl6n 9 

1) Muy bueno 2) Bueno 3) Regular 

4) Malo 5) Muy malo 61 No sabe 

7) No responde 

39. t Conoce los convenios que ha firmado la FCA con la Iniciativa 

prlvada9 

1) SI 2JNo 



35. Las Investigaciones en tas que ha participado son por lo general: 

1) Documentales 

4) No responde 

2) Decampo 3) No sabe 

36. a Cuando realiza una Investigación, et profesor se preocupa por la 

supervisión y avance de ta misma de una manera sistemática ' 

1) Siempre 

4) Casi nunca 

2) Casi siempre 

5) Nunca 

VIII. VINCULACION LABORAL. 

3) Regularmente 

37. t Ha acudido alguna vez a las Jornadas de vlnculaclón que 

proporciona la Facultad ' 

1) SI 2) No 

38. t Cómo considera las Jornadas de vlnculaclón ' 

1) Muy bueno 2) Bueno 3) Regular 

4) Malo 5) Muy malo 6) No sabe 

7) No responde 

39. t Conoce los convenios que ha firmado ta FCA con la Iniciativa 

privada' 

1) SI 2) No 
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La población objetivo para la presente Investigación esta 

representada por toda la población Inscrita en el sistema escolarlzado 

en la Facultad de Contaduría y Administración dentro del campus 

Ciudad Universitaria, México, D.F. 

Para la elección de datos se tomaran en cuenta tanto el censo 

poblaclonal proporcionado por la revista " Agenda Estadistica " 

editada por la Dirección General de Planeaclón, Evaluación y 

Proyectos Académicos. como las cifras que proporciono el 

Departamento de Administración Escolar de la F .C.A. 

En vista de que los datos eran diferentes, decidimos utlllzar los 

datos que nos facilitó el segundo por ser más recientes. 

La Facultad de Contadurla y Administración cuenta con una 

población total de 14,927 alumnos de nlvel llcenclatura distribuidos de 

la siguiente forma: 

POBLACION ESCOLAR 

(Ailo lectivo 1994) 

PRIMER INGRESO 3010 

LICENCIATURA EN ADMINISTRACION 3178 

LICENCIATURA EN CONTADURIA 8424 

LICENCIATURA EN INFORMATICA 315 

TOTAL 14927 

(15) 
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La Facultad de Contaduría y Administración se encuentra 

ubicada en la parte sur de Ciudad Universitaria llmltada al norte con el 

complejo deportivo, al sur con la reserva ecológica, al oriente con la 

Facultad de Ingeniería y al occidente con la Escueta Nacional de 

Trabajo Soclal. 

Tiene una extensión territorial de 54,062 mis (2) que 

representan aproximadamente el 7.8"' del total del campus de 

Ciudad Universitaria (16). 

La Facultad de Contaduría y Administración esta dividida en 12 

áreas geográncas básicas, que comprenden un total de 102 aulas 

aproximadamente. ( Se tomaron en cuenta las aulas de la División de 

Estudios de Posgrado, pues en este lugar se Imparten cátedras a los 

alumnos de 9• y 10" semestre). 
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El área de trabajo se determinó por los edtnclos en los que se 

Imparte cátedra, como se muestra en los planos posteriores. 

Con el fin de lograr la mayor cobertura poslble de la muestra se 

procedió de la siguiente manera para determinar el área de trabajo o 

recolecclán de la Información por medio de la apllcaclón de las 

encuestas. 

Las áreas determinadas son el edtnclo A. 8, c. O y Edificio de 

Posgrado (17). 
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CROQUIS FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION 
EDIFICIO B 

,,, 211 216 m m m m l&l 

, 
l.P 117 116 10l 104 'Ol 'H !I 

P,8 116 
6ll 1114 1 813 1 112 811 EDIFICIO A 

¡,p 281 2&i m 114 2il5 

181 112 183 181 114 

EDIFICIO D 
P.e 881 

1 m 1 113 ~ 814 

l.P 211 196 19l 184 2e3 182 281 

l.P 187 I&~ 1 o~ li4 183 112 101 

r.e. m i95 984 ii3 882 811 
EDIFICIO C 

l.P 281 212 281 294 181 

1,P lil 111 'e~ 114 li5 

P.B 181 

1 ii2 

1 
m 

1 
884 

DISTRIBUCION DE AULAS DONDE SE IMPARTE CATEDRAS <1 > 



CROQUIS POSGRADO f.C.A. 

3. p, 26 27 28 29 OFICINAS 39 31 32 s. J. 

AULA AULA AULA 
l. p, A B c SOLAR 11 12 13 14 15 

s. l 

P.B 19 9 8 7 ENT. 6 5 4 3 2 

2.P 25 24 23 22 21 S.f 29 19 18 17 16 

DISTRIBUCION DE LAS AULAS DONDE SE IMPARTE CATEDRA (2) 



La fórmula que se utllizó para calcular el tamaño de la muestra 

fue la siguiente: 

2 

Z Npq 

n=--------

2 2 
e (N-1) + Z pq 

Donde: 

n= Tamaflo de la muestra. 

e= Nivel de precisión o error standard con el que se generalizan los 

resultados ( con base al nivel de confianza. se le asigna un valor de 

O.OS). 

Z= Es el nlvel de confianza requerido para generalizar los resultados 

hacia toda la poblacl6n. Se obtuvo de las tablas de áreas ba)o la 

curva normal, empleando el 95"' de confianza, es decir que se tiene un 

error del 5,., lo cual equivale al 1.96. Además se considera un 

porcentaJe de respuestas afirmativas (p) y otro de respuestas negativas 

(q), las cuales se les otorga la máxima varlabllldad posible en donde 

p= 0.5 y q= 0.5. 

N= Total de la población ob]etlvo.(18) 
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Sustituyendo en la fórmula nos queda así: 

2 

(1.96) (14927} (0.5) (0.5) 

n= --------------------

2 2 

(0.05) (14927-1! + (1.96) [0.5) 

n= 374 encuestas a realizar. 

Se utlllzó esta forma por: 

1. Tratarse de una poblaclón finita mayor a 10,000 casos. 

2. Los cuatrocientos cuestionarlos que se apllcarán, contienen menos 

de 40 preguntas. 

3. Las alternativas de respuesta son mutuamente excluyentes (19). 
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2.10.1 PROCEDIMIENTO MUESTRAL 

Se realizó un muestreo probobllísllco polletáplco y aleatorio: se 

refiere o que se realizó por etapas el muestreo. 

l . En apoyo o lo homogeneidad de los áreas geoestodlstlcos, se 

procedió o seleccionar oleotorlomente los salones con numeración 

non, donde se Importe cátedra. 

2. Posteriormente, se tomaron en cuento o todos los estudiantes 

distribuidos en los edificios escolares de coda una de las divisiones 

estodlstlco previamente seleccionadas, aleatoriamente. 

Hf~~~~~d}i~,;ú"~,:~:{f'~e~~i:~~~~i±~~~lif~il;~I 
Para el dlsei'lo del presente Instrumento de medición partimos de 

lo Ideo de asignar números a propiedades empíricos a los variables 

conforme a las reglas establecidas. Paro ello nos apoyamos en algunas 

preguntas dicotómicos y de escalo llkert. lo cual tiene como principal 

característico que el Investigador debe compilar uno serle de ltems 

que expresen un amplio rango de actitudes desde extraordinariamente 

positivas hasta extraordinariamente negativas ( 50'Jf. -50'Jf. ). Cada ltem 

tiene varias alternativas, que el sujeto debe contestar uno sola, estas 

expresiones son fijas para todos los ltems. 

Por lo general, se usan cinco expresiones fijas paro cada ltem, 

pero hay ocasiones que se usan 3, "'· 6 y 7 expresiones fijas. 

Poro que un Instrumento sea congruente con lo que nosotros 

deseamos obtener debe de estar precedido de dos coracterlstlcas 

básicas que son la conflabllldad y la validez. las cuales a continuación 

se definen: 

" La conflabllldod se define, por medio del error; cuanto mayor 

seo el error, menor será lo conflobllldad y viceversa. En la práctico, ello 
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significa que si podemos estimar la varianza de error de una medición 

también podremos estimar su confiabilidad esto nos lleva a dos 

definiciones equivalentes. 

1. Conflabllldad es la proporción de la varianza " verdadera " 

y la varianza total obtenida a partir de los datos aportados por el 

Instrumento de medición. 

2. Conflabllldad es la proporción entre la varianza y la varianza 

total obtenida por un Instrumento de medición, la cual se resta a 1 .00, 

índice que denota una conflabllldad perfecta." (20). 

La conftabllldad fue comprobada por el método de Cronbach 

(se utlllzó el procedimiento de prueba y contraprueba). la cual sirve 

para conceptuallzar la noción de confiabilidad y estimar qué tan 

confiable es el Instrumento. 

ECUACIOM UTILIZADA: 

Donde: 

Vt • Ve 

Rtt=-----

Vt 

Rtt = Coeficiente de c:onllabllldad. 

Vt = Varianza total. 

Ve =Varianza del error. 

La Valldez del Instrumento está basada en el tipo de validez de 

contenido, la cual está orientada a" Conocer el grado de valldez de la 

misma, examina críticamente cada reactivo para determinar la 
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relación que tiene con la comprensión de tales principios. Esta validez 

es la representatlvldad o adecuación muestra! del contenido ( La 

substancia, el asunto, los temas ) del Instrumento de medición. La 

validación de contenido está dada por la pregunta: ala substancia o 

contenido de este Instrumento de medición es representativa del 

contenido o Instrumento a medlri " 

(21). 

Se aplicaron un total de sesenta cuestionarlos. 

1 . Cincuenta en la población objetivo. para comprobar la 

confiabilidad y validez de los reactivos. 

2. Se aplicaron diez a personal docente, con el fin de enriquecer 

técnicamente el contexto de las preguntas. 

Los resultados de esta prueba piloto fueron benéficos. ya que el 

cuestionarlo original constaba de setenta y cinco preguntas entre 

abiertas y cerradas. 

Las modificaciones al Instrumento fueron: 

1. Se suprimieron treinta y seis preguntas par ser repetitivas o por no 

tener relación con los objetivos de la Investigación. 

2. Se modificaron siete preguntas en cuanto a su redacción debido a la 

dificultad de comprensión. 
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El desarrollo de la prueba de validez y connabllldad estuvo 

apoyada en el método de Cronbach, el cual está sustentado en la 

fórmula de varianza total y varianza del error, y en el procedimiento de 

prueba y contraprueba. este fue utlllzado en tres ocasiones con 

diferentes grupos de personas. tiempo y circunstancias para desarrollar 

un estudio analóglco entre los resultados obtenidos en las diferentes 

corridas. El único elemento en común lo constituyó que pertenecieran 

a la F.C.A. y estuvieran Inscritos en el sistema escolarlzado afio 1994. El 

objetivo prlnclpal fue conocer la tendencia de la varianza total de las 

varlables y el comportamiento de las mismas. 

Este procedimiento se reallzó con el paquete STATISTICS PACKAGE 

SCIENCIES SOCIAL (SPSS PLUS) con la utlllzaclón del Menú Prlnclpal 

dentro del comando Analyze Statlstlcs y los subcomandos Other, 

Rellablllly e Instrucción de Cronbach. 

La manera en que se llevó a cabo este estudio consistió en 

dlsei'lar el cuestionarlo en el paquete. y a cada pregunta se le requirió 

la varianza. Al final de cada corrida se conservaban los resultados 

finales, y se comparaban pregunta por pregunta. 

En lo que respecta a los resultados obtenidos, estuvieron 

cercanos a la unidad, lo que Indica un grado aceptable de validez y 

conflabllldad. Lo que demuestra que el Instrumento tiene una solldez 

teórica y una fundamentación práctica, elementos Importantes en 

cualquier Instrumento de Investigación. 
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Para la realización de prueba de campo se llevaron a cabo los 

siguientes pasos: 

1. Capacitación. Se les dio un período de cuatro semanas para que 

entendieran el grado de seriedad e Importancia de la aplicación de la 

prueba, así como el por qué la prueba debe ser aplicada por ellos. 

2. Los alumnos seleccionados para la aplicación del trabajo de campo 

son estudiantes voluntarios que cursan la asignatura de Personal 1 (5º 

semestre) de la Facultad de Contaduría y Administración. 

3. A cada uno de los alumnos se le proporcionaran 20 cuestionarlos, 

donde se les especificará el turno en el que deben levantar el 

cuestionarlo . 

.C. Se dividió la Facultad de Contaduría y Administración en seis áreas. 

Se levantará la Información en un horario de 7:00 a.m. a 13:00 p.m. y de 

16:00 a 22:00 horas. 

5. Los días que se levantará la encuesta serán de lunes a viernes. 

6. El equipo de trabajo está coordinado por el suscriptor de está tesis, el 

cual recogerla diariamente el número de encuestas realizadas, así 

como las opiniones sobre las experiencias de cada uno de los alumnos 

encuestados. 
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Se aplicarán cuatrocientos cuestionarlos, los cuales se tabularán 

de una manera sencllla, aquellos que no se contestarán correctamente 

fuerón desechados. 

la recolección fue manual v automótlca auidllados por una 

computadora, la claslflcactón de las frecuencias de fas respuestas se 

realizó con la utlllzaclán de un paquete erstad{stlco, el cual se 

programo para que nos proporcionara resultados por columnas y por 

hileros previamente determinadas. 

Tomando en cuento la formulación de las hipótesis de lo presente 

Investigación se seleccionaron los siguientes métodos y técnicas 

estadísticas para rechazar o aceptar hipótesis y para dar propuestos en 

relación a los parámetros de calidad sugeridos por fa ANUIES. 

Todas las hipótesis lndlvlduales, Institucionales y políllcas serán 

probados por medio de la JI Cuadrada (X2). Las cuales son pruebas no 

parométrlcos que determinan si las variables son o no estadlstlcamente 

Independientes. Se empleo también el coeficiente Fl y el de V de 

Cromer poro describir el grado en que los valores están o no 

reloclonados. 

65 



SET LIST='ANUIES.SAL'/LENGTH=64/WID1H=85/ECHO=OFF/MORE=OFF. 

TRANSLATE FROM= 'C:\DBASE\ANUIES.DBF'. 

RECODE Pl (16 THRU 18=1) 

(19 THRU 21=2) 

(22 THRU 25=3) 

(26 THRU 30=4) 

(31 THRU 50=1). 

VARIABLE LABEL P1. 'Pl. EDAD' 

/P2. 'SEXO' 

/P3. 'ESTADO CIVIL' 

/P4. 'TRABAJA ACTUALMENTE' 

/P5. 'CARRERA' 

/P6. 'SEMESTRE' 

/P7. 'TURNO' 

/P8. 'CALIDAD DEL ALUMNO' 

/P9. 'HORAS DE ESTUDIO' 

/PlO. 'DIAS DE PREPARACIÓN DE EXAMEN' 

/Pl 1. 'NIVEL DE PROFESOR' 

/P12. 'METODOS DE ENSElilANZA' 

/P13. 'SE CUMPLE EL PROGRAMA' 

/P14. 'CALIDAD DE BIBLIOGRAFIA' 

/P15. 'CONDUCCION DE PROFESORES' 

/P16. 'RESOLUCION DE DUDAS' 

/P17. 'FOMENTAN LA LECTURA' 

/P18. 'CURSOS DE ACTUALIZACION' 

/P19. 'CONOCE EL PLAN DE ESTUDIOS' 
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/P20. 'RELACION MEDIO LABORAL' 

/P2l. 'PREPARACION Y FORMACION DE PROFESORES' 

/P22. 'SECUENCIA DE ASIGNATURAS CORRECTAS' 

/P23. 'SUFICIENTE NUMERO DE ASIGNATURAS' 

/P24. 'OPINION EVENTOS ACADEMICOS' 

/P25. 'MAS ENFASIS' 

/P26. 'MEDIOS DE CONOCIMIENTO' 

/P27. 'SERVICIOS DE FACULTAD' 

/P28. 'CUAL FUNCIONA MEJOR' 

/P29. 'PEOR' 

/P30. 'MATERIALES Y EQUIPO' 

/P31. 'ELEMENTOS DE METODOLOGIA' 

/P32. 'INVESTIGACIONES INTERESANTES' 

/P33. 'RELACION TEORIA-PRAXIS' 

/P34. 'SUGERENCIAS PROFESOR' 

/P35. 'TIPO DE INVESTIGACION' 

/P36. 'SUPERVISION DE PROFESOR' 

/P37. 'HA ACUDIDO A JORNADAS DE VINCULACION' 

/P38. 'COMO LAS CONSIDERA' 

/P39. 'CONVENIOS' 

VALUE LABELS Pl 1 '16 A 18' 2 19 A 21' 3 '22 A 25' 4 '26 A 30' 

5'31 ASO' 

/P2 1 'MASCULINO' 2 'SOLTERO' 

/P3 1 'SOLTERO' 2 'CASADO' 3 'OTROS' ' 

/P4 P8 P22 P25 P26 P2B P32 P3~ 1 'Sl':Í:NO' 

/P5 1 'LA' 2 'LC' 3 'LI' 

/P61'1-2'2 '3-o4' 3'5-6''4 ;;7:e·s:9-10' · 

/P7 1 'MATUTINO'. 2 :VESPERTINO' 
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/P9 l '3 HRS O MAS' 2 '2 HRS' 3 'l HR' -1 'MENOS l HR' 5 

'NO ESTUDIO' 

/PlO l 'l SEMANA' 2 '6 O s·DIAS' 3 '4 O 3 DIAS' 4 '2 O l. 

DIA' 

/Pl l P12 1 'MUY BUENO' 2 'BUENO' 3 'REGULAR' 4 :MALO' 

S'MUY MALO' 

/P13 1 'MUY BIEN' 2 'BIEN' 3 'REGULAR' 4 'MALO' 5 'MUY 

MALO' 

/P14 1 'ACTUAL' 2 'REGULARMENTE ACTUAL' 3 'ALGO 

ATRASADA' 4 'MUY ATRASADA' 

/Pl5 1 'MUY BUENA' 2 'BUENA' 3 'REGULAR' 4 'MALA' 5 

'MUY MALA' 6 'NO SABE' 7 'NO RESPONDE' 

/P16 P17 P32 P33 P34 P36 1 'SIEMPRE' 2 CASI SIEMPRE' 3 

'REGULARMENTE' 4 'CASI NUNCA' 5 'NUNCA' 

/P18 P20 P21 Pl 1 1 'SI' 2 NO' 3 'NO SABE' 

/P19 P31 P37 PP39 1' SI' 2 NO' 

/P23 1 'EXCESIVO' 2 'SUFICIENTE' 3 'REDUCIDO' 

/P24 P30 '1 'MUY BUENO' 2 'BUENO' 3 'REGULARES' 4 

'MALOS' 5 'MUY MALOS' 

/P25 1 'SEMINARIOS' 2 'DIPLOMADOS' 3 'MESAS 

REDONDAS' 4 'TALLERES' 5 'CURSOS DE ACTUALIZACION' 6 

'SEMANAS DE VINCULACION' 

/P26 1 'GACETA UNAM' 2 'GACETA FCA' 3 'REVISTA FCA' 

4 'RADIO' 5 'TV' 6 'PRENSA' 7 'POSTERS' 

/P27 P38 1 'MUY BUENOS' 2 'BUENOS' 3 'BUENOS' 4 

'REGULARES' 5 'MUY MALOS' 6 'NO SABE' 7 'NO 

RESPONDE' 

/P28 P29 l 'ADMINISTRACION ESCOLAR' 2 'ASESORIAS' 

68 



3 'BIBLIOTECA' 4 'DEPORTES' 5 'LAB. DE COMPUTO' 

6 'SERVICIO AUDIOVISUALES' 7 'NO SABE' 6 'NO 

RESPONDE' 

/P30. 1 'MUY BUENOS' 2 'BUENOS' 3 'REGULARES' 

4 'MALOS' 5 'MUY MALOS' 

/P35. 1 'DOCUMENTALES' 2 'DE CAMPO' 3 'NO SABE' 

4 ' NO RESPONDE'. 

DISPLAY. 

LIST. 

FREQUENCIES/VARIABLES ALL/STATISTICS ALL. 

RELIABILITY /MODEL CRONBACH'S ALPHA. 

CROSSTABS/TABLES P8 BY ALL/STATISTICS/OPTIONS 

1 (CHl-SQUARE STATISTICS) 2 IPHI STATISTICS TWO 

ROWS ANO TWO COLUMNS OR CRAMER'S V IN LARGER 

TABLES). 
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CAPITULOlll 

RESULTADOS Y ANALISIS 
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El análisis de dalos es la manipulación de hechos y números para 

lograr ciertas Informaciones en ur.a lécnlca que ayuda al Investigador 

a lomar decisiones de una manera apropiada. La Idea principal de 

cualquier lnvesllgaclón es lograr clerla Información válida y confiable. 

cuando se estudió la asignatura de estadlstlca, se utilizaran varias 

técnicas para manipular los datos. 

Objetivos de Análisis de datos. 

Básicamente un Investigador tiene siete obJetlvos generales 

cuando se trata de analizar datos. 

Objetivos del Análisis Técnicas utilizadas en el Análisis 

1. tQué hay en los datos? Media, moda mediana 

2. tQué tanto vorlan los datos? Desviación standard, rango, 

varianza. desviación promedio 

3. ¿Cómo están distribuidos los Frecuencia 

datos\! 

4. ¿Qué relación existe entre las Correlación, medidas de 

variables\! asociación . 

s. ¿Qué estimaciones y Estimación de punto lntervalor. 

predicciones resultarán de los regresión y serle de tiempo. 

datos\! 

6. ¿Qué diferencia existe entre Prueba de T. z y análisis de 

grupos y variables? varianza 

7. ¿Qué variables causan variación Prueba de T. z y análisis de 

en otras'? varianza. 

El Investigador casi siempre aplica estas técnicas can ayuda de 

cómputo. A menos que tenga muy pocos datos y tenga el Interés de 
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reollzor onóllsls simple. El Investigador no debe ser experto en 

progromoclón sino simplemente saber cómo usar los datos estadísticos 

SPSS. (The Stotlsilcal Package for the Social Sclences.) 

En lo presente Investigación el capítulo correspondiente a los 

resultados y análisis estará dividido en dos partes, la primero se utiliza lo 

distribución de frecuencias. el cual es un método de clasificación de 

datos en clases o Intervalos de manera que se pueda establecer el 

número o porcentaje de los observaciones de cada clase. Esto 

proporciona una forma de observar un conjunto de número sin que se 

tenga que considerar coda número y puede ser extremadamente útil 

al manejar grandes cantidades de datos. la segundo, después de 

seleccionar cierta hipótesis que parece Importante en una teorla 

determinado, se recogen los datos empíricos que dan Información 

directa acerca de lo aceptabilidad de esa hipótesis. La decisión 

acerca del significado de los datos puede conducir la conformación, 

revisión o rechazo de la hipótesis y con ella, la teoría que origino. 

Para decidir con objetividad si una hipótesis particular es 

confirmada por un conjunto de datos necesitamos un procedimiento 

que nos lleve a un criterio objetivo para aceptar o rechazar eso 

hipótesis. Se Insiste en la objetividad porque el método científico 

requiere que las conclusiones sean alcanzadas por métodos públicos 

susceptibles de ser repetidos por otros Investigadores competentes. 

Este procedimiento debe de basarse tanto en la Información 

obtenida al Investigar como en el margen de riesgo que estemos 

dispuestos o aceptar si nuestro criterio de decisión con respecto a lo 

hipótesis resulta Incorrecto. 
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ETAPAS: 

l. Formulación de hipótesis de nulidad (Ho) 

11. Elección de una prueba estadística (con su modelo estadístico 

asociado) para probar Ho. De las pruebas capaces de usarse con un 

diseño de Investigación dado, hay que escoger aquella cuyo modelo 

se aproxima más a las condiciones de la Investigación y cuyos 

requisitos de medición satisfacen las medidas usadas en la 

Investigación. 

111. Especificación del nivel de slgnlncancla (111) y del tamai'lo de 

la muestra (N). 

IV. Encuentro (suposición) de la distribución muestral de la 

prueba estadística conforme a la Ho. 

V. Sobre la base de los Incisos 11, 111 y IV, de la reglón de rechazo. 

VI. Cálculo del valor de la prueba estadística con los datos 

obtenidos de la (s) muestra (s). si el valor descendiente de la reglón de 

rechazo Ho debe rechazarse; si el valor cae fuera de la reglón de 

rechazo, Ho no puede rechazarse al nivel de sJgnlflcancla escogido. 

Para fines prácticos se agrupan los resultados en seis 

grandes rubros: 

1 • Datos generales 

2. Docencia 

3. Planes de Estudio 

4. Educación Continua 

5. Investigación 

6. Vinculación con el Sector Productivo. 
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1. De acuerdo a ia encuesta realizada predomina el rango de los 

alumnos que tienen entre 19 a 21 años con un 49.5J,, le sigue la 

población de 22 a 25 anos con un 38.2". la población de 16 a 18 anos 

con un 8.8J. y por último lo población de 26 a 30 años con un 3.5J,. 

(Gráfica 1) 

2. Como un dato que confirma la composición de la poblaclón en la 

Facultad, podemos observar que le mayor número de personas que 

participaron pertenecen al sexo femenino con un 56.7J. por un 43.3J. 

del sexo masculino. (Gráfica 2) 

3. En materia de estado clYll, la mayorra de la población es soltera con 

un 90.6J.. en segundo lugar se encuentran los casados con 7.2" y otros 

(que representa viudos, divorciados y unión libre) con 2.1,..(Gráflca 3) 

4. Uno de los prlnclpales Indicadores que nos encontramos en esta 

poblaclón es casi la Igualdad de personas que trabajan que son el 

49.2" contra un 50.8J. que no lo hacen.(Gfáflca 41 

5. Un caso extrano lo encontramos al registrar esta Información, ya que 

si bien la mayorla de las personas que Integran la Facultad la 

encontramos en la carrera de Contadur[a, la mayoria de la gente que 

participó en la presente Investigación fue la canera de Administración 

con un 78.3'll>, seguido de la carrera de Contadur!a con un 18.2" y por 

último la carrera de Informática con un 3.5'Jl>.(Gráflca 5) 

6. Por semestre nos encontramos que el semestre que más participó fue 

el 7-8 semestre con un 27.7'16. seguidos de los semestres 5-6 con 22.2"', 

el 1-2 con un 20.l'JL. el 17.l'J(. de 9-10 y el de menor participación fue el 

3-4 con un 13.6'll>.(Gráflco 6) 
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7. La moyorfa de los alumnos encuestados acude a la Facultad en el 

turno vespertino con un 61.8W. y solamente el 38.2" estudia en el turno 

motutlno.(Gr6flca 7) 

8. Como un Indicador nos encontramos que el 77 .SW. tienen la 

condición de alumno regular, lo cual significa que no adeudan 

ninguno materia, contra un 22.5" que por lo menos adeudan 

una.(Gráflca 8) 

9. Una de las principotes Inquietudes de la presente Investigación es 

conocer los hábitos en cuanto o tos horas que le dedican diario al 

estudio y nos encontramos que un 35" le dedica por fo menos dn~ 

horas diarias a estudiar, en segundo tugar que un 32. lW. estudia un hora 

diaria, en tercer lugar un 17.,. ocupan en el estudio diario de 3 horas o 

más, en cuarto lugar los que ocupan menos de una hora que 

representan el 13.6" y por último tos que no estudian que representan 

el 2. lW.. (Gráfica 9) 

10. Otro hábito que nos Interesa conocer es el correspondiente a los 

días de anticipación paro preparar un examen. las personas que 

utlllzan 2 ó 1 día representan un 48.7W,, le siguen los de 4 6 3 dios con 

32.6,., los de una semana con 8.3". los de 6 ó 5 días con 6.4,. y al flnal 

los que no respondieron con un 4.0W..(Gráflca 10) 

11. De acuerdo a los alumnos el nlvel académico de los profesores en 

general está definido por tos siguientes criterios: el 59.9W. opina que los 

profesores son buenos, el 30"- que son regulares, un 5.9'JL considero que 

son muy buenos, un 2.4'JE. que son malos. el 1. '" no respondió y un .5'lt 

que son muy malos. (Gróflco 11) 
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7. La mayorla de los alumnos encuestados acude a la Facultad en el 

turno vespertino con un 61.8" y solamente el 38.2" estudia en el turno 

matutlno.(Gráflca 7) 

8. Como un Indicador nos encontramos que el 77.5" tienen la 

condición de alumno regular, lo cual slgnmca que no adeudan 

ninguna materia, contra un 22.5" que por lo menos adeudan 

una.(Gráflca 8) 

9. Una de las principales Inquietudes de la presente Investigación es 

conocer los hábitos en cuanto a las horas que le dedican diario al 

estudio y nos encontramos que un 35" le dedica por lo menos do~ 

horas diarias a estudiar, en segundo lugar que un 32.1" estudia un hora 

diaria, en tercer lugar un 17 ·" ocupan en el estudio diario de 3 horas o 

más, en cuarto lugar los que ocupan menos de una hora que 

representan el 13.6" y por último los que no estudian que representan 

el 2.1". (Gráfica 9) 

10. Otro hábito que nos Interesa conocer es el correspondiente a los 

días de anticipación para preparar un examen. las personas que 

utilizan 2 ó 1 día representan un 48.7", le siguen los de 4 6 3 dlas con 

32.6,,, los de una semana con 8,3,,, los de 6 ó 5 días con 6.4" y al flnal 

los que no respondieron con un "·°"·(Gráfica 10) 

11. De acuerdo a los alumnos el nivel académico de los profesores en 

general está definido por los siguientes criterios: el 59.9c¡f, opina que los 

profesores son buenos, el 30"- que son regulares, un 5.9c¡f, considera que 

son muy buenos, un 2.4,, que son malos, el 1. l'lL no respondió y un .5,. 

que son muy malos. (Gráfica 11) 
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12. En cuanto a los métodos de enseñanza que utlllzan los profesores el 

52.'4'J(. respondió que son buenos. un 38.5% que son regulares. un '4.0l'& 

que son muy buenos, un 3.2'J(. que son malos, un 1. ll'& que son muy 

malos y un .8iL no respondló.(Gráflca 12) 

13. Un dato Importante es la cobertura que se tiene de los programas 

de estudio punto en cual un '49'J(. opina que el profesor cubre bien el 

programa, un 38.SJ. dice que el profesor lo cubre regularmente, un 

5.9'lli opina que lo cubre muy bien, un '4.0'J(. opina que cubre mal el 

programa y el 2.'4% restante se divide entre tiene opinión entre no sabe 

y no responde.(Gráflca 13) 

1 '4. La calldad de la blbllografía es un punto muy Importante tanto para 

el profesor como para los alumnos, desde el punto de vista de estos 

últimos un 52.7lll> opina que la blbllografía que utlllzan los profesores es 

regularmente actual, un 31% opina que es un poco atrasada, un 12.3'lf. 

le parece que la btbllografía esto actuallzada y un '4.0% opina que es 

muy atrasada. (Gráfico 1'4) 

15. La opinión que los alumnos tienen de sus profesores en cuanto a su 

forma de conducirse en el salón de clases nos Indica que un 60.2% cree 

que sus profesores se conducen de buena manero, un 29 .9'J(. que es 

regular, un 1.9'J(. que es malo y el restante 1.1 nos dice que su manero 

es de muy mala hasta el no sobe y no responde.(Gráflca 15) 

16. La resolución de dudas es un factor muy Importante, por que nos 

Indica que et profesor preparo su clase y atiende a los alumnos cado 

vez que existe uno preguntas, a lo cual el 55.9 opina que el profesor 

casi siempre resuelve la dudas que se le plantean, un 28.3% opino que 

el profesor regularmente atiende este tipo de dudas, un 13.8 dice que 

el profesor siempre atiende este tipo de preguntas y el 2.1% restante 

opina que casi nunca y nunca.(Gráflca 16) 
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17. En lo concerniente o si el profesor fomenta el hábito de la lectura 

entre los alumnos un 37 .2,. dice que casi siempre, un 33.2'1> 

regularmente, un 15.5% cosl nunca, un 12.3\lli siempre y un 1.9\lli 

nunca.(Gráflco 17) 

18. Lo opinión que tiene los alumnos sobre si los profesores deberían de 

tomar cursos de actualización con regularidad salta a la visto de esta 

poslbllldod, yo que un número bastante representativo como lo es el 

91.7\lli opino que si debe de tomar cursos de octuallzocl6n, mientras 

que el 3.5 dijo que no y un 4.0\lli no respondl6.(Gráflca 18) 

l=:é:~~~§f:I~-~:tim~~Qt<ij~tf§120~§W:t~I 
19. Esta pregunto tiene por objetivo el saber si los alumnos conocen el 

programa de estudios de la carrera que están cursando el 71.1\lli opino 

que si conoce el pion de estudios actual. mientras que el 28.9" opino 

que no lo conoce.(Gráflca 19) 

20. Esto pregunta pretende conocer la relación que guarda el plan de 

estudios con el medio laboral, a lo cual un 60.4\lli opina que si eKlste 

una relación, un 23.3\lli dice que no y un 16.3\lli dice no saber.(Gráflca 

20) 

21. La Intención de esta pregunta es conocer si los contenidos del plan 

de estudio responden o las necesidades de formación y de desarrollo 

profesional de los alumnos el 77.0'A opino que si, el 11.2'J. que no y el 

11.8\lli restante no sabe.(Gráflca 21) 

22. La opinión que tienen los alumnos de la secuencia de las 

asignaturas que componen el plan de estudios. El 57.55\lli dice que es 

adecuada, un opina 33.2'1> que no y un 9 ·""'no sabe. 

(Gráfica 22) 
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23. en cuanto al número de asignaturas que lo componen un 84.0\ll. 

cree que es suficiente, un 9.0\ll. dice que no y un 7.0 no sabe.(Gráflco 

23) 

24. La Importancia de esta pregunta reside en saber como considera el 

alumno la calidad de los eventos académicos que realiza la Facultad 

a lo que un 59.5"' respondió que es buena, el 27.°"' opina que son 

regulares, un 11.2" son muy buenos, un .03'lL dice que son malas y un 

1.6" no sabe o no responde.(Gráflca 24) 

25. De acuerdo a los eventos en que se deberá poner más énfasis se 

ellgló en primera Instancia a los cursos de actualización con un 41.7,., 

en segundo a los seminarios con un 27 ·º"'· en tercer lugar a los talleres 

con un 17.1,., en cuarto lugar a los diplomados, en quinto a las mesas 

redondas y por último a las semanas de vlnculaclón 

profeslonal.(Gráflca 25) 

26. El medio de Información por el que se enteran de las actividades 

que desarrolla la Facultad se encuentra de la siguiente manera 

distribuidos manera: La Gaceta de la FCA lo consulta un 37 .2", un 

27.3" se entera por posters, un 18.2" por la Gaceta UNAM. un 7.5,. por 

la Revista de la FCA, un 3.7,. por la prensa escrita, un 3.2" por la TV y 

un 2.09,. por la radio. 

(Gráfica 26) 

27. La calidad de los servicios que brinda un Institución es de suma 

Importancia, de tal manera que la opinión de los alumnos es muy 

valiosa, ya que son ellos los principales Interesados en que estos sean 

de calldad, para ello la opinión que vlrtleron fue muy Importante y su 

opinión se comporto de la siguiente manera: el 47.5\lli opina que los 
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servicios son de buena calidad, un 34.2" los considera regular, un 6.4,. 

los considera malos. un 5.6,. dice que son muy buenos, un 4.8,. son muy 

malos y un 1.9,. no sabe y no responde.(Gráflca 27) 

28. El mejor servicio de acuerdo a los encuestados es la blblloteca con 

35.8,., un 31.3" departamento audiovisual, un 10.7" laboratorlos de 

computo. un 8.8,. asesorlas académicas, un 7.0'Jfi deportes y un 6.4,. 

administración escolar.(Gráflca 28) 

29. Dentro de los servicios et peer fue Administración Escolar con 39.0'Jfi. 

en segundo lugar con 23.3" los laboratorios de computo. en tercer 

lugar las asesorías académicas con 12.8,., en cuarto lugar el 

departamento audiovisual con 11.8,., en quinto lugar la blblloteca con 

9.9,. y en sexto lugar deportes con 3.2,..(Gráflca 29) 

30. Los materiales y equipo siempre han sido de suma Importancia para 

apoyar el proceso de ensei'lanza-aprendlzaje del profesor en el salón 

de clase. de tal manera que la consideración de ellos es necesaria 

tomarla en cuenta y su callflcaclón fue la siguiente un 42.8" considera 

que son de buen calldad, otro 39.6" los considera regulares, unª" los 

considera muy buenos, un 7.5,. los considera y malos y un 2.1,. muy 

malos. (Gráfica 30) 

31. Los conocimientos mlnlmos de metodologla son lndlspensables 

para Iniciar una Investigación y son parte fundamental para fomentar 

en los alumnos ese deseo de Investigar. ante tal pregunta un 75.7" 

dice conocer y manejar los conceptos metodológicos y un 24.3" dice 

que no los conoce a profundidad o de plano no los conoce.(Gráflca 

31) 
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32. Mantener a los alumnos Interesados en el conocimiento es tarea de 

los profesores que se fortalece a través de Investigaciones recientes 

que contengan de temas de Interés y que estén relacionadas con las 

asignaturas que cursan ante tal observancia los alumnos opinaron que: 

Son regularmente Interesantes en un 44 .. 4,, • los segundos con un 29 .9" 

son casi siempre Interesantes, un 14.4" casi nunca son Interesantes, un 

7.8,. siempre son Interesantes y el 3.5,. opina que nunca son 

lnteresantes.(Gráflca 32) 

33. La teorla y la practica son elementos que debería contener todo 

tipo de Investigación ante tal cuestlonamlento los alumnos opinaron 

que: 42.5" regularmente están relacionados. un 29.9,. casi siempre, un 

14.4" casi nunca, un 7.8,. siempre y un 3.55 nunca. (Gróflca 33) 

34. La frecuencia en que los temas son sugeridos por el profesor un 

40.-4,. opina que casi siempre, un 27.5" siempre, un 24.1" 

regularmente, un 4.3,. nunca y un 3.7,. casi nunca.(Grórtca 34) 

35. El tipo de las Investigaciones en las que han participado los 

alumnos han sido: 57.8" de tipo documental, un 28.9" no sabe. un 8.3,. 

de campo y 5.3 no responde.(Grórtca 35) 

36. Existe supervisión y preocupación sobre el grado de avance de una 

manera sistemática por parte del profesor, un 36.6.,. opina que casi 

siempre, un 342.4" casi siempre, un 19.8" casi nunca. un 7.3 siempre y 

un 4" nunca.(Gránca 361 

lttE=~~~::'-'tt:7i.:~~t'Aci~i"-'~tM~:t~~"2t'j;:Jf=~q:.Bt~~tl 
37. Asistencia a Jornadas de vinculación laboral, un 46.5" opino que si. 

mientras un 53.5" no lo ha hecho.(Gráflca 37) 
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38. Sobre como considera la s jornadas de vlnculaclón laboral, un 26.2'lo 

buenas, un 20.9'Jli regulares, un 33.2'(. no sabe. un 8.6J. no respondió, un 

4.8'Jli muy bien, un 4.5'Jli mal y 1.9'Jli muy mal. 

(Gráflca38) 

39. Sobre el conocimiento que tiene sobre los convenios entre la 

Facultod con Instituciones públicas o privadas. el 84.2'(. no tiene 

conocimiento contra un 15.8'lli que si conoce este cooperación. 

(Gráfica 39) 
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PARAMETROS DE CALIDAD 
EDAD 

19-21 AÑOS 49,5 

--16-18 AÑOS 8,8 

--26-30 AÑOS 3,5 

' 
22-25 AÑOS 38,2 

GRAFICA 1 

AGOSTO 95 



PARAM ETROS DE CALIDAD 

AGOSTO 95 

SEXO 
-----·-----·-·· --------- --- . ----- - - ------

HOMBRES 43,3 

MUJERES 56,7 

GRAFICA 2 



o 
..... 
~
 

C\I~ 
,..... 

<
( 

(j) o 
o

c
 

o 
o: 

<
( 

~
 en 

-
o 

<
( 

_
J
 

1 
(
.)

 

<
( 

ü w.....J 
(") 

o G
 

<
( 

(.) 

(/) g 
LL 
<

( 
a: 

o
~
 

(.!} 

a: {/): 
W

, 

1
-

w
 

~
 

U> 
o 

<
( 

°' 
a: 

o a: 
IO

 

~
 

w
 

O
> 

~
 

o 
o 

..... 
en 

(/) 

o ~
 



o <
( 

o -_
J
 

<
( w

 
o
~
 w 

w
 :5 

o :3 1
-

U
) 0

1
 

O
<

(: 
<

( ¡ 
a
:
~
·
 

t-
~
 

w
 

cr: 
1 

~
 

1
-

<
( 

! 

a: 
1 

~
I
 1 

en 

V
 

c:o 
<

( 
, 

1 
o
~
 

ü 
i 

LO 
U: 

r 
<

( 
.· 

J o 
a: 

' 
z 

(.9 



PARAMETROS DE CALIDAD 
CARRERA 

-·-·---·---- -·-··-· --·-----·· ·----·--·· ------------· ------------·-- ·- ·---·---- . 

LIC. EN ADMON. 78,3 

--LIC. INFORM. 3,5 

\:·, 
'\• 

\. : 

.. "-~!'.·j~;~;¡ :, ':': 
-...... -.... 

:)}:/j 

:--LIC. EN CONTADURIA 18,2 

GRAFICA 5 

AGOSTO 95 



PARAMETROS DE CALIDAD 
SEMESTRE 

-------------------- ----------------·---·-------- --------

3-4 SEM. 13.6 

1-2 SEM. 20,1 

5-6 SEM. 22,2 --

7-8 SEM. 27 

GRAFICA 6 

AGOSTO 95 
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PARAMETROS DE CALIDAD 
CALIDAD DE ALUMNO 

ALUMNO REGULAR 77,5 

AGOSTO 95 

------·--- -----. ---------·-- -------· 

. ./ 
:."·/ 

.·· ·¡ 
. : . / 

,J·:¡,•;.¡\;l__o-::·.~Tfi.t~M NO 1 RR EG UU\R 22,5 

GRAFICA 8 



PARAMETROS DE CALIDAD 
HORAS DE ESTUDIO 

3 HRS O MAS. 17, 1 

N/E 2, 1 

MENOS 1 HR. 13,6 

1 HR. 32, 1 

GRAFICA 9 

J\GOSTO 95 



PARAM ETROS DE CALIDAD 

AGOSTO 95 -

DIAS PREPARACION DE EXAMEN 

4-3 DIAS. 32,6 

2-1 DIA. 48,7 

GRAFICA 10 

--------·-.-· ·-----·---- -------- --·· 

6-5 DIAS 6,4 

-- UNA SEMANA. 8,3 

NO RESPONDE 4 



PARAMETROS DE CALIDAD 
NIVEL DE PROFESORES 

BUENO. 59,4 

- MUY BUENO. 5,9 

--MALO. 4 

REGULAR. 30, 7 

GRAFICA 11 

AGOSTO 95 



PARAM ETROS DE CALIDAD 

AGOSTO 95 

METODOS DE ENSEÑANZA 
-- -- ··--·--·-----·--·----- -··-------- --···-----·------ --· ---

BUENO. 52,4 
\ 

REGULAR. 38,5 

GRAFICA 12 

-- MUY BUENO. 4 

·MALO. 5,17 



PARAMETROS DE CALIDAD 

~GOSTO 95 

SE CUMPLE CON EL PROGRAMA 

BIEN. 49,2 

REGULAR. 38,5 

GRAFICA 13 

-MUY BIEN. 5,9 

·-MAL. 6,4 



PARAMETROS DE CALIDAD 
CALIDAD DE BIBLIOGRAFIA 

REGULARMENTE ACTUAL 49,2 

AGOSTO 95 

1
.,,iÍ':!i.•,:t1J·.lJjJJ.c• 

ATRASADA 38.5 

GRAFICA 14 

-ACTUAL 5,9 

UY ATRASADA 6,4 



PARAMETROS DE CALIDAD 
CONDUCCION DE PROFESORES 

-·- . ··-·· .. ---·. - ·-·-· .. 

BUENA 60,2 

--MUY BUENA 7 

--MALA 2.9 

REGULAR 29,9 

GRAFICA 15 

AGOSTO 95 



PARAMETROS DE CALIDAD 
RESOLUCION DE DUDAS. 

CASI SIEMPRE 55,9 SIEMPRE. 13,6 

CASI NUNCA 2, 1 

REGULARMENTE 28,3 

GRAFICA 16 

AGOSTC· 95 



PARAMETROS DE CALIDAD 
FOMENTO A LA LECTURA 

CASI SIEMPRE 37.2 

-- SIEMPRE. 12,3 

-NUNCA 1,9 

CASI NUNCA 15,5 
REGULAHMENTE 33,2 

GRAFICA 17 

AGOSTO 95 



PARAM ETROS DE CALIDAD 
CURSOS DE ACTUALIZACION A PROFESORES 

-·· - - .. ·- --- . -- -·--·· 

SI 91,7 -

<!· 
-NO SABE 4,8 

GRAFICA 18 

AGOSTO 95 



PARAMETROS DE CALIDAD 
CONOCIMIENTO PLAN DE ESTUDIOS 

SI 71, 1 

NO 28,9 

GRAFICA 19 

AGOSTO 95 



º
~
 

<
( o:. 

ºº CCl 
-

<
{ 

_
J
 

_
J
 

<
( "J 

ºº W
, 

w
~
 

0
>

 
U

) 

(f) o 
0

§
 

a: 
1

-
(f) 

. 

1--
w

 
w
~
 

~
z
 

<
( ~: 
a
:
~
 

~
 uJi 

a..: 
a: 

'
!
'
 

a5 <
( 

(/) 

' 
o 

., 
(\! 

<:!'". 
o L.:.. 
<

( 
(i~ 

o: 
íl 

¡
~
 

e -,. 
.;.... 



PARAMETROS DE CALIDAD 
CONSOLIDA SU FORMACION PROFESIONAL 

NO SABE 11,8 

NO 11,2 

GRAFICA 21 

AGOSTO 95 



PARAM ETROS DE CALIDAD 
SECUENCIA ADECUADA DE ASIGNATURAS. 

- -------- ···----- ··--------

SI 57,5 

,- NO SABE 9,4 

/ 

··---· 1 •• ---
¡ 

NO 33,2 

GRAFICA 22 

AGOSTO 95 



PARAMETROS DE CALIDAD 
NUMERO DE ASIGNATURAS ACTUAL. 

/:i:;'.i: 

{i~!¡,;;¡·:;::1·::\.; 
SUFICIENTE 84-fj~!;,:;.Ji':;¡,: .:"'(:: 

~~~.íi·,, 

.~ EXCESIVO 9 

- REDUCIDO 7 

-"-.....o.. -- ___ ... __ ........ -

GRAFICA 23 

AGOSTO 95 



PARAMETROS DE CALIDAD 
OPINION DE EVENTOS DE LA F.C.A. 

BUENOS 59,9 

--MUY BUENOS 11,2 

- MALOS 1,9 

REGULARES 27 

GRAFICA 24 

r.GOSTO 95 



PARAMETROS DE CALIDAD 
EVENTO MAS IMPORTANTE EN LA F.C.A. 

- ---- - --- ·--·-·------· ·------·---- ---· - . ., ...... - . 

DIPLOMADOS 7,2 
MESAS REDONDAS 4,8 SEMINARIOS 27 

.-<,CJ'~-;~,-*:-
c. ACTUALIZACION 41.7'"-il':;¡~1¡~~~~~: TALLERES 17,1 

S. VINCULACION 2 1 , 

GRAFICA25 

AGOSTO 95 



PARAMETROS DE CALIDAD 
MEDIO INFORMACION. 

·------ -·-------------- -- --------

REVISTA. F.C.A. 7,5 

POSTERS 27,3 

A.GOSTO 95 

T.V. 3,2 

GRAFICA 26 

GACETA F.C.A. 37,2 

- PRENSA 3,7 

18,2 



PARAMETROS DE CALIDAD 
CALIDAD DE SERVICIOS 

BIEN 46.7 

REGULAR 34,2 

GRAFICA 27 

AGOSTO 95 

MUY BIEN 5,6 

MUY MAL 6,7 



PARAMETROS DE CALIDAD 
QUE SERVICIO ES MAS EFICIENTE 

. --- - -- - --- - -----·--·---

BIBLIOTECA 35,8 

DEPORTES 

LAB. COMPUTO 

AGOSTO 95 

~-.. ASESORIAS 8,87 
; ~:t--., 

···.:e,, 

,.,;:'.i] 
' -~ t,i:iíF 

MON. ESCOLAR 6,4 

··'<\\~..¡:·~··i·t ,, .. ,, ·;· ... ""';~,·;r,t:. ::t"'· 
10,7 . "·lilii~~L'ili:.>'"· SERV. AUDIO 31 .. 3 

GRAFICA 28 



PARAM ETROS DE CALIDAD 
SERVICIO MAS INEFICIENTE 

ASESORIAS 

BIBLIOTECA 9,98 

DEPORTES 3,2 

AGOSTO 95 

ADMON. ESCOLAR 39 

LAB. COMPUTO 29,9 

GRAFICA 29 

, SERV. AUDIO 11,8 



PARAMETROS DE CALIDAD 
CALIDAD DE MATERIALES Y EQUIPO DIDACTICO 

----- ---·-- ·----···-- ----- -- --- ---·-- - ·-·------

BUENA 42,8 

REGULAR 39,6 

GRAFICI\ 30 

AGOSTO 95 

MUY BUENA 8 

·MUY MALA 2, 19 



PARAMETROS DE CALIDAD 
CONOCIMIENTOS BASICOS DE METODOLOGIA 

NO 24,3 

GRAFICA 31 

AGOST0·95 



PARAMETROS DE CALIDAD 
INVESTIGACIONES INTERESANTES 

CASI SIEMPRE 29,9 

REGULARMENTE 44.4 

GRAFICA32 

f>.GOSTO 95 

· SIEMPRE 7,87 

- NUNCA 3,5 

CASI NUNCA i4,4 



PARAM ETROS DE CALIDAD 
RELACION TEORIA-PRAXIS EN INVESTIGACIONES 

AGOSTO 95 

REGULARMENTE 35,6 

GRAFICA33 

SIEMPRE 13,6 

-NUNCA 2,4 
:y·CASI NUNCA 5,64 



PARAMETROS DE CALIDAD 
INVESTIGACIONES SUGERIDAS PROFESOR 

---------·· -----. - ---· . ----·- -- -- . ------~·---

A:¡;:1):\¡\:[;::¡r·:; :~:'.''' 
!·" .:11111.:1!111!!¡1" .. , . 

1'1'-SI SIEMPRE 40 4 ri·1::, :' ;-:.;¡-"!'.1f;1 · ,. 

J ·"' , ~.::¡~< !:rr·:::1 1 ;J~ :·:·: ::: ::-·¡·~;: 
;\;¿:,¡;,'!l::[i'!!' ·:. 
\ ~Ql"'''l'il'' ,,. 
\\·~>;\~J .. 

SIEMPRE 27,5 
·' 

NUNCA 4,3 
,, CASI NUNCA 3.74 

REGULARMENTE 24, 1 

GRAFICA 34 

AGOSTO 95 



PARAMETROS DE CALIDAD 
TIPO DE INVESTIGACIONES 

DOCUMENTALES 57.8 

DE CAMPO 8,2 

AGOSTO 95 

NO RESPONDE 5, 1 

¿i'' "1"1< ,,¡BJ)tP 
NO SABE 28,9 

GRAFICA35 



PARAMETROS DE CALIDAD 
SUPERVISION Y AVANCE DEL PROFESOR 

CASI SIEMPRE 36,6 

REGULARMENTE 32,4 

GRAFICA 36 

AGOSTO 95 

··SIEMPRE 7,2 

--NUNCA 4 

<:AS! NUNCA 19,8 



PARAMETROS DE CALIDAD 
ASISTENCIA A JORNADAS DE VINCULACION 

SI 46,5 

··-c.¿_-'9··- . -"~-----

NO 53,5 

GRAFICA37 

A.GOSTO 95 



PARAMETROS DE CALIDAD 
OPINION DE JORNADAS DE VINCULACION 

---------- -- ··--------·----·---- --

BIEN 26,2 

REGULAR 20,9 

MUY BIEN 4,8 

MAL 4.5 '"!f"M.~il,J NO RESPONDE 8,6 
" ,. ~·· 

MUY rv1AL 1, 9 

AGOSTO 95 

NO SABE 33,2 

GRAFICA 38 

~ '../ 
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~~~~~,~~~8uea~-=De~~i$!sf'-·;_:;_:~~~~~~~~~}~~~1 
Se probaron por medio de la técnica de la JI cuadrada(X2), para 

determinar si las variables están estadlstlcamente relacionadas o no 

entre si. 

Se emplea a la vez el coeficiente de "FI", que nos muestra la 

fuerza de la asociación de la relación en tablas de 2X2, toma el valor 

de O (cero) cuando no hay relación y otro valor positivo en donde 

enuncia el grado de relación (va de cero a uno). 

También de utiliza la 'V' de Cramer, la cual aparece en tablas 

mayores de 2X2, y los valores también van desde O (cero) a números 

positivos con la misma significación que la "FI". 

El nivel de slgnlflcancla que se utilizó fue el de 0.05( nos dice que 

existe una probabllldad de 5j!, de que la decisión tomada sea errónea). 

_ La variable Dependiente: Esta se midió con la pregunta 8: 

- aes alumno regular'? 

- SI 

- No 

• La pregunta 8 vs. pregunta 1 (EDAD) 

Ho: 

• La edad no guarda relación significativa con los parámetros de 

calidad propuestos por la ANUies· 

HI: 

• La edad si guarda una relación significativa con los parámetros 

de calldad propuestos por la ANUIES" 

121 



h¿i#r~fi~~;~~MiéA~:atc!:~.M;Em¿.mt;~~ 
1. SI la slgnlflcancla, dada es menor que o.os" se rechaza Ho. 

2. SI la slgnlflcancla, dada es mayor que O.OS'Jlo se acepta Ho. 

3. V de cramer o fl nos Indica que tanto está marcada la 

relación, entre las variables. 

JI cuadrado (X2) = 22.29 Grados de libertad = 3 

Slgnlflcancla = .0001 V. de Cramer = .24 

Como la slgnlflcancla es menor que la slgnlflcancla de 0.05'6, se 

rechaza Ho y se acepta HI, en donde nos dice que si hay relaclón entre 

la condición alumno regular y la edad esto se refuerza con los dato~ de 

la tabla de contingencia del apéndice 2. en donde se relaciona la 

variable 8 Vs. variable 1. 

• A mayor edad de los alumnos aumenta la probabllldad de que 

sean alumnos Irregulares. 

·El 64" de los alumnos que son regulares son menores de 21 ai'los 

de edad, y apenas el 0.02" mayor de 26 ai'los es alumno regular. 

• la relación entre las variables es débil según la V de Cramer de 

.24,., lo que se puede corroborar con los resultados de la tabla de 

contingencia en el apéndice 2. 
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• La pregunta 8 vs. pregunta 2 (SEXOI 

Ho: 

• El sexo no guarda relación significativa con los parámetros de 

calidad propuestos por la ANUIES" 

HI: 

" El sexo si guarda una relación significativa con los parámetros 

de calidad propuestos por la ANUIES" 

JI cuadrada (X2I = .6067 

Sfgnlflcancfa = .4360 

Grados de libertad = 3 

FI = .0467 

Como la sfgnlflcancla es .4360 mayor que la slgnlffcancla de 

O.OS,., se rechaza HI y se acepta Ho, en donde nos dice que las 

varlables son Independientes y por lo tanto la calidad del alumno no 

guarda relación con el sexo . El grado de disociación es el de "FI" = .04, 

lo que nos dice que son deblimente Independientes. Ver datos del 

apéndfce2. 

-La participación más Importante en la presente fnvestfgacf6n la 

aporto el sexo femenino. 

-Donde el 58" de las mujeres son alumnas regulares contra un 

52" que también pertenecen al mismo sexo y son Irregulares. 
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" La pregunta 8 vs. pregunta 3 (ESTADO CIVIL) 

Ho: 

" El estado clvll no guarda relación significativa con los 

parámetros de calidad propuestos por la ANUIES" 

HI: 

" El estado clvll si guarda una relación significativa con los 

parámetros de calidad propuestos por la ANUIES" 

JI cuadrada (X2) = 2.002 Grados de libertad = 2 

Slgnlflcancla = .3673 V.de Cramer = .0731 

Como la slgnlflcancla .3673 es mayor que la slgnlflcancla de 

0.05", se rechaza HI y se acepta Ho, en donde nos dice que no hay 

relación entre la calidad del alumno y el estado clvli. 

El grado de asociación es débil con un .07" 

-la mayorla de la poblacl6n que participo en la presente 

Investigación es soltera. 

-Los alumnos regulares con estado clvll de solteros representaron 

un 92'f>. 

- los alumnos Irregulares con el mismo estado clvll son el 87". 
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" La pregunta 8 vs. pregunto 4 (TRABAJA) 

Ho: 

" El trabajo no guarda relación significativa con los parámetros de 

candad propuestos por lo ANUIES" 

HI: 

" La trabajo si guarda una relación significativa con tos 

parámetros de calidad propuestos por la ANUIES'' 

JI cuadrada (X21 =1.644 Grados de libertad= 1 

Slgnlflcancta = .1997 FI = .0727 

Como la slgnlflcancla es 0.19J. es mayor que la slgnlflcancla de 

0.05J.. se rechaza HI y se acepta Ho. en donde nos dice que no hay 

relación entre la condición alumno regular y trabajo. 

-Donde una de cada dos personas que estudian en la Facultad 

está actualmente trabajando. 

-El 53" de los alumnos que trabajan actualmente tienen la 

condiciones de regular. 

-El 56" de los alumnos Irregulares están actualmente trabajando. 

- El grado de asociación es de .07J. que es considerado como 

muy débll. 
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" La pregunta 8 vs. pregunta 5 (CARRERA) 

Ho: 

" La carrera no guarda relación significativa con los parámetros 

de calidad propuestos por la ANUIES" 

HI: 

" La carrera si guarda una relaclón significativa con los 

parámetros de calidad propuestos por la ANUIES" 

JI cuadrada (X2J = 2.110 

Slgnlflcancla = .3481 

Gradas de libertad = 2 

V. de Cramer = .0751 

Como la slgnlflcancla es .34"' y es mayor que la slgnlflcancla de 

0.05,.,, se rechaza HI y se acepta Ho, en donde nos dice que no hay 

relaclón entre la condición alumno regular y la carrera. 

- De acuerdo a los datos utlilzodos en la presente Investigación, 

la mayoría de las personas que Integran la comunidad estudlantll están 

ubicadas en la carrero de Contaduría, sin embargo la que más 

participo fue lo de Administración. 

-El 8°" de las personas que Integran la carrera de Administración 

tiene la calidad de alumnos regulares. 

-El 75.0"' de las personas de administración también son alumnos 

Irregulares. 

-El nivel de asociación es de .07 lo cual es muy débli. 
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"lo pregunto 8 vs. pregunto 6 (SEMESTRE) 

Ho: 

• Et semestre no guarda relación significativo con los parámetros 

de calidad propuestos por la ANUIES" 

HI: 

• El semestre si guarda una relación significativa con los 

parámetros de colldad propuestos por la ANUIES" 

JI cuadrada {X2) = 19.63 Grados de libertad=" 

Slgnlflcanclo = .0006 V. de Cromer = .2291 

Como la slgnlflcanclo .006 es menor que la slgnlflcancla de 

0.05\1!., se rechaza Ho y se acepta HI, en donde nos dice que si hay 

relación entre lo condición alumno regular y el semestre esto se 

refuerzo con los datos de lo tablo de contingencia del apéndice 2, en 

donde se reloclona lo variable 8 Vs. variable 6. 

-Lo mayoría de las personas están cursando actualmente el 8 

semestre con 28'K>. 

-El mayor número de reprobados por semestre lo ubicamos en el 

10 semestre con un 22!1!i. 

-la relación entre las variables es relativamente débil según la V 

de Cromar es de .22'1. lo que se puede corroborar con los resultados 

de la tabla de contingencia anexa en el apéndice 2. 
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" La pregunta 8 vs. pregunta 7 (lURNO) 

Ho: 

" El turno no guarda relación significativa con los parámetros de 

calidad propuestos por la ANUIES" 

HI: 

" El tumo si guarda una relación slgnlflcallva con los parámetros 

de calidad propuestos por la ANUIES" 

JI cuadrada (X2) =3.772 Grados de libertad = 1 

Slgnlflcancla = .0521 FI = .1070 

Como la slgnlflcancla es .052'!. mayor que la slgnlflcancla de 

0.05'1(,, se rechaza HI y se acepta Ho, en donde nos dice que no hay 

relación entre la condición alumno regular y el tumo esto se refuerza 

con los datos de la tabla de contingencia del apéndice 2, en donde se 

relaciona la variable 8 Vs. variable 7. 

-Los alumnos del turno vespertino tienen un Indice regular del 

59'1(,. 

-El 72'!. de los alumnos Irregulares también lo encontramos en el 

turno vespertino. 

-La relación entre las variables es débil según la FI de . lQ'l(,, lo que 

se puede corroborar con los resultados de la tabla de contingencia 

anexa en el apéndice 2. 
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"La pregunta 8 vs. pregunta 9 (HORAS ESTUDIO) 

Ho: 

" Las horas de estudio no guardan relación significativa con los 

parámetros d.e calidad propuestos por la ANUIES" 

HI: 

" La horas de estudio si guardan una relación significativa con los 

parámetros de calidad propuestos por la ANUIES" 

JI cuadrada (X2) = 14."8 Grados de libertad= 4 

Slgnlflcancla = .0059 V.deCramer= .1968 

Como la slgnlflcancla es .005" es menor que la slgnlncancla de 

0.059'. se rechaza Ho y se acepta HI. en donde nos dice que si hay 

relación entre la condición alumno regular y las horas de estudio esto 

se refuerza con los datos de la tabla de contingencia del apéndice 2, 

en donde se relaciona la variable 8 Vs. variable 9. 

-El mayor Indice de alumnos que son regulares estudian por lo 

menos dos horas representan el 37,,.. 

-Los alumnos Irregulares que estudian una hora representa el 36,,.. 

-La relación entre las variables es relativamente débil según la V 

de Cramer de .199'. to que se puede corroborar con los resultados de la 

tabla de contingencia anexa en el apéndice 2. 
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"La pregunta 8 vs. pregunta 10 (PREPARACION EXAMEN) 

Ho: 

" Los días de preparación de un examen no guardan relación 

significativa con los parámetros de calidad propuestos por la ANUIES" 

HI: 

• Los días de preparación de un examen si guardan una relación 

slgnlflcatlva con los parámetros de calidad propuestos por la ANUIES" 

JI cuadrada {X2) = 6.967 Grados de libertad = 4 

Slgnlflcancla = .1376 V. de Cramer = .1364 

Como la slgnlflcancla es . 131(, es mayor que la slgnlflcancla de 

o.os"', se rechaza HI y se acepta Ho, en donde nos dice que no hay 

relación entre la condición alumno regular y los días de preparación de 

un examen esto se refuerza con los datos de la tabla de contingencia 

del apéndice 2, en donde se relaciona la variable 8 Vs. variable 10. 

-Los alumnos regulares preparan el examen con anticipación de 

un día representan el 46"'. 

-Los alumnos Irregulares que preparan el examen con un día de 

anticipación representan el 48"'. 

-La relación entre las varlables es débil según la V de Cramer de 

.13"', lo que se puede corroborar con las resultados de la tabla de 

contingencia anexa en el apéndice 2. 
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" La pregunta 8 vs. pregunta 11 {NIVEL DE PROFESORES) 

Ho: 

" El nivel de tos profesores no guarda relación significativa con los 

parámetros de calidad propuestos por ta ANUIES" 

HI: 

" El nivel de tos profesores si guarda una relación significativa con 

tos parámetros de calidad propuestos por ta ANUIES" 

JI cuadrada (X2) = 16.99 

Stgnlflcancla = .0007 

Grados de libertad = 3 

V. de Cramer = .2131 

Como ta stgnlflcancto es .007" es menor que la slgnlflcancla de 

0.05,., se rechazo Ho y se acepta Ht, en donde nos dice que si hoy 

relación entre la condición alumno regular y nivel de profesores esto se 

refuerza con los datos de to tabla de contingencia del apéndice 2, en 

donde se retaclona to variable 8 Vs. variable 11 . 

- El 65" de los alumnos regulares consideran que el nivel de los 

profesores es bueno. 

- El 48!l!o de los alumnos Irregulares considera que el nivel de los 

profesores es bueno. 

- Lo relación entre los variables es relativamente débil según la V 

de Cramer de .21!l!o, lo que se puede corroborar con los resultados de la 

tabla de contingencia anexa en el apéndice 2. 
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"La pregunta 8 vs. pregunta 12 (METODOS DE ENSEiilANZA) 

Ho: 

" Los métodos de enseñanza no guardan una relación 

slgnlflcotlva con los parámetros de calidad propuestos por la ANUIES" 

HI: 

" Los métodos de enseñanza si guardan una relación slgnlncotlva 

con los parámetros de calidad propuestos por la ANUIES" 

JI cuadrada (X2) = 6.221 Grados de libertad= 3 

Sfgnlflcancla = .1013 V. de Cromar = . 1289 

Como la slgnlflcancla es . lOW. es mayor que la slgnlflcanclo de 

O.OSW.. se rechaza HI y se acepta Ho, en donde nos dice que no hay 

relacl6n entre la condición alumno regular y los métodos de ensei'lanza 

esto se refuerza con los datos de la tabla de contingencia del 

apéndice 2, en donde se relaciona la variable B Vs. variable 12. 

- El 55W. de los alumnos regulares opina que los métodos de 

enseñanza son buenos. 

- El '4'4W. de los alumnos Irregulares opina que los métodos de 

enseñanza son buenos. 

- la relaclón entre las variables es débll según la V de Cramer de 

. 12'1!., lo que se puede corroborar con los resultados de la tabla de 

contingencia aneMa en el apéndice 2. 
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"La pregunta 8 vs. pregunta 13 fCUMPLE CON PROGRAMA/ 

Ho: 

" El cumplimiento del programa no guarda una relaclón 

significativa con los parámetros de calidad propuestos por la ANUIES" 

HI: 

" El cumplimiento del programa si guarda una relaclón 

significativa con los parámetros de calidad propuestos por la ANUIES" 

JI cuadrada IX2) = 2.726 Grados de llbertad = 3 

Slgnlflcancla = .4358 V. de Cramer ; .0365 

Como la slgnlllcancla es .-43,. es mayor que la slgnlflcancla de 

O.OSJi, se rechaza Hl y se acepta Ho, en donde nos dice que no hay 

relación entre la condición alumno regular y el cumpllmlento del 

programa de estudias esto se refuerza con los datos de la tabla de 

contingencia del apéndice 2, en donde se relaciona la varlable 8 Vs. 

variable 13. 

- El ~ de los alumnos regulares considera que la cobertura de 

los programas de estudio es buena. 

- El 44Ji de los alumnos que son Irregulares consideran que se 

cumple de una buena manera. 

- La relacl6n entre las variables es muy débli según la V de 

Cramer de .03,., lo que se puede corroborar con los resultados de la 

tabla de contingencia aneKa en el apéndice 2. 
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"la pregunta 8 vs. pregunta 1-4 (CALIDAD BIBLIOGRAFIA) 

Ho: 

• la calidad de la bibliografía no guarda relación significativa 

con los parámetros de calidad propuestos por la ANUIES" 

HI: 

• la calidad de la bibliografía si guarda una relación slgnlflcatlva 

con los parámetros de calidad propuestos por la ANUIES" 

JI cuadrada (X2) = .5007 Grados de libertad = 3 

Slgnlflcancla = .9187 V. de Cramer = .0365 

Como la slgnlflcancla en mayor que la slgnlflcancla de 0.05,., se 

rechaza HI y se acepta Ho, en donde nos dice que no hay relación 

entre lo condición alumno regular y la bibliografía esto se refuerzo con 

los datos de lo tabla de contingencia del apéndice 2, en donde se 

relaciona la variable 8 Vs. variable 1-4. 

- El 53" de los alumnos regulares opina que la bibliografía que 

actualmente utlllzan los profesores es regularmente actual. 

- El ~ de los alumnos Irregulares opina que es regularmente 

actual. 

- La relaclón entre las varlables es muy débil según la V de 

Cramer de .03", lo que se puede corroborar con los resultados de la 

tabla de contingencia anexa en el apéndice 2. 
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"la pregunta 8 vs. pregunta 15 (CONDUCCION PROFESOR) 

Ho: 

• la conducción del profesar no guarda relación significativa con 

los parámetros de calidad propuestos par la ANUIES" 

HI: 

" la conducción del profesor si guarda una relación significativa 

con los parámetros de calidad propuestos por la ANUIES" 

JI cuadrada (X2) = 11.85 Grados de libertad = 3 

Slgnlflcancla = .0079 V. de Cramer = .1780 

Como la slgnlflcancla es .007" es menor que la slgnlflcancla de 

0.05,., se rechaza Ho y se acepta HI, en donde nos dice que si hay 

relación entre la condición alumno regular y conducción del profesor 

esto se refuerza con los datos de la tabla de contingencia del 

apéndice 2, en donde se relaciona la variable 8 Vs. variable 15. 

- El 64" de los alumnos regulares considera que la conducción de 

los profesores es buena. 

- El 46" de los alumnos que son Irregulares consideran que el 

nivel que la conducción de los profesores es buena. 

- la relación entre las variables es débil según la V de Cramer de 

.19,., lo que se puede corroborar con los resultados de la tabla de 

contingencia anexa en el apéndice 2. 
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" La pregunta 8 vs. pregunta 16 (RESOLUCION DE DUDAS) 

Ho: 

" La resolución de dudas no guarda relación significativa can los 

parámetros de calidad propuestos por la ANUIES" 

HI: 

" La resolución de dudas si guarda una relación significativa con 

los parámetros de calidad propuestos por la ANUIES" 

JI cuadrada (X2) = 6.577 Grados de libertad = 3 

Stgnlflcancla = .0866 v. de Cramer = . 1326 

Como ta stgnlflcancla es .~ es mayor que la slgnlflcancla de 

O.OSW., se rechaza HI y se acepta Ho, en donde nos dice que no hay 

relación entre la condición alumno regular y ta resolución de dudas de 

parte del profesor. 

- El 59W. de los alumnos regulares piensan que el profesor resuelve 

casi siempre las dudas que se plantean el salón de clase. 

- El 46" de tos alumnos que son Irregulares consideran que el 

profesor resuelve casi siempre las dudas que se presentan en un 46,., 

- La relación entre tas variables es débil según la V de Cramer de 

. 13,., lo que se puede corroborar con tos resultados de ta tabla de 

contingencia anexa en el apéndice 2. 
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"La pregunte 8 vs. pregunta 17 (FOMENTO A LA LECTURA) 

Ho: 

" El fomento a la lectura no guarda relación significativa con los 

parámetros de calldad propuestos por la ANUIES" 

HI: 

" El fomento a la lectura si guarda una relación significativa con 

los parámetros de calldad propuestos por la ANUIES" 

JI cuadrada (X2) = 9.91-4 Grados de libertad= 4 

Slgnlflcancla = .0-419 V. de Cramer = .1628 

Como la slgnlflcancla .0-4"- es menor que la slgnlflcancla de 

O.OS"-. se rechaza Ho y se acepta Hl, en donde nos dice que si hay 

relación entre la condición alumno regular y el fomento a la lectura 

esto se refuerza con los datos de la table de contingencia del 

apéndice 2, en donde se relaciona la variable 8 Vs. variable 17. 

- El 38"- de los alumnos regulares opinan que los profesores casi 

siempre fomenten la lectura entre los alumnos. 

- Un 33"- de los alumnos Irregulares opinan lo mismo en este 

rubro. 

- la relación entre las variables es débil según la V de Cramer de 

.16"-. lo que se puede corroborar con los resultados de la tabla de 

contingencia anexa en el apéndice 2. 
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"La pregunta 8 vs. pregunta 18 (CURSOS ACTUALIZACIONJ 

Ho: 

" Los cursos de actuallzaclón no guardan una relaclón 

significativa con los parámetros de calidad propuestos por la ANUIES" 

HI: 

" Los cursos de actuallzaclón si guardan una relaclón significativa 

con los parámetros de calidad propuestos por la ANUIES" 

JI cuadrada (X2) = 1.935 Grados de llbertad = 2 

Slgnlflcancla = .3799 V. de Cramer = .0719 

Como la slgnlflcancla es .37" es mayor que la slgnlflcancla de 

0.05,., se rechaza HI y se acepta Ho. en donde nos dice que no hay 

relacl6n entre la condición alumno regular y los cursos de actuallzacl6n 

esto se refuerza con los datos de la tabla de contingencia del 

apéndice 2. en donde se relaclona la varlable 8 Vs. varlable 18. 

- El 91" de los alumnos regulares consideran que los profesores 

deberían de tomar cursos de actuallzaclón. 

- El 92" de los alumnos que son Irregulares piensan también de la 

misma manera. 

- La relaclón entre las variables es muy débil según la V de 

Cramer de .07,., lo que se puede corroborar con los resultados de la 

tabla de contingencia aneMa en el apéndice 2. 
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" La pregunta 8 vs. pregunta 19 (CONOCIMIENTO PLAN DE 

ESTUDIOS) 

Ho: 

" El conocimiento del plan de estudios no guarda una relación 

significativa con Jos parámetros de calidad propuestos por la ANUIES" 

HI: 

" El conocimiento del plan de estudios si guarda una relación 

significativa con los parámetros de calidad propuestos por la ANUJES" 

JI cuadrada (X2) =2.055 Grados de libertad = 1 

Slgnlflcancla = .1517 FI = .0812 

Como la slgnlflcancla es .15\\ es mayor que Ja slgnlflcancla de 

O.OSW., se rechaza HI y se acepta Ho, en donde nos dice que no hay 

relación entre la condición alumno regular y el conocimiento del plan 

de estudios esto se refuerza con los datos de Ja tabla de contingencia 

del apéndice 2, en donde se relaciona la variable 8 Vs. variable 19. 

- El 79" de Jos alumnos regulares conoce el plan de estudios que 

esta cursando actualmente. 

- El 6~W. de los alumnos que son Irregulares también conocen los 

contenidos. 

- La relación entre las variables es muy débil según la FI .08W., Jo 

que se puede corroborar con Jos resultados de Ja tabla de 

contingencia anexa en el apéndice 2. 
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" la pregunta 8 vs. pregunta 20 (RELACIÓN PLAN MEDIO LABORAL) 

Ho: 

" La relación de plan del estudios con el medio laboral no guarda 

relación significativa con los parámetros de calidad propuestos por lo 

ANUIES" 

HI: 

" La relación del plan de estudios con le medio laboral si guarda 

una relación significativa con los parámetros de calidad propuestos 

por la ANUIES" 

relación, entre las variables. 

JI cuadrada (X2l = 1.825 

Slgnlflcancla = .4014 

Grados de libertad = 2 

V. de Cramer = .0698 

Como la slgnlflcancla es mayor .~ es mayor que la 

slgnlflcancla de O.OS,., se rechaza HI y se acepta Ho. en donde nos 

dice que no hay relación entre la condición alumno regular y la 

relaclón del plan de estudios con el medio laboral esto se refuerza con 

los datos de la tabla de contingencia del apéndice 2. en donde se 

relaciona la variable 8 Vs. variable 20. 

- El 59"' de los alumnos regulares considera que existe una 

relación entre el plan de estudios y el medio laboral. 

- El 65"' de los alumnos que son Irregulares también opinan de la 

misma manera. 

- La relaclón entre las varlables es muy débil según la V de 

Cramer de .06,,, lo que se puede corroborar con los resultados de la 

fabla de contingencia anexa en el apéndice 2. 
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"La pregunta 8 vs. pregunta 21 (FORMACION DE PROFESORES) 

Ho: 

" La formación personal y la preparación profesional· que 

proporcionan les piares de estudios no guardan una relación 

slgnlflcatlva con los par~metros de calidad propuestos por la ANUIES" 

HI: 

" La formación personal y la preparación profesional que 

proporcionan los planes de estudios no guardan una relación 

slgnlflcatlva con los parámetros de calidad propuestos por la ANUIES" 

JI cuadrada (X2) = .0294 Grados de libertad = 2 

Slgnlflcancla = .9854 V. de Cramer = .0298 

Como la slgnlflcancla de .98" es mayor que la slgnlflcancla de 

0.05,.,, se rechaza HI y se acepta Ho. en donde nos dice que no hay 

relación entre la condición alumno regular y la formación profesional 

que proporcionan los planes de estudio esto se refuerza con los datos 

de la tabla de contingencia del apéndice 2, en donde se relaciona la 

variable 8 Vs. variable 21 . 

- El 77" de los alumnos regulares considera que los planes de 

estudio están orientados a la preparación y a la formación profesional 

que se requiere. 

- El 77" de los alumnos Irregulares considera que los planes de 

estudio están orientados a la preparación y a la formación profesional 

que se requiere. 

- La relación entre las variables es muy débil según la V de 

Cramer de .008,.,, lo que se puede corroborar con los resultados de la 

tabla de contingencia anexa en el apéndice 2. 
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" La pregunta 8 vs. pregunta 22 (SECUENCIA DE ASIGNATURAS) 

Ho: 

" La secuencia de asignaturas no guarda relaclón slgnlflcatlva 

con los parámetros de calidad propuestos por la ANUIES" 

HI: 

" La secuencia de las asignaturas si guarda una relación 

significativa con los parámetros de calidad propuestos por la ANUIES'" 

JI cuadrada (X2) = .0501 Grados de libertad = 2 

Slgnlflcancla = .9752 V. de Cramer = .0115 

Como la slgnlflcancla .97" es mayor que la slgnlflcancla de 

0.05,., se rechaza HI y se acepta Ho. en donde nos dice que no hay 

relación entre la condición alumno regular y la secuencia de la 

asignaturas esto se refuerza con los datos de la tabla de contingencia 

del apéndice 2. en donde se relaciona la variable 8 Vs. variable 22. 

- El 57" de los alumnos regulares considera que la secuencia de 

las asignaturas es adecuada. 

- El 57" de los alumnos Irregulares considera que la secuencia de 

los asignaturas es adecuada. 

- La relación entre las variables es muy débil según la V de 

Cramer de .Ol'lli. lo que se puede corroborar con los resultados de la 

tabla de contingencia anexa en el apéndice 2. 

142 



" Le pregunte 8 vs. pregunte 23 (SUFICIENTE NUMERO DE 

ASIGNATURAS) 

Ho: 

• El suficiente número de asignaturas no guarde relación 

significativa con los parámetros de calidad propuestos por le ANUIES" 

HI: 

" El suficiente número de asignaturas si guarda una relación 

significativa con los parámetros de calidad propuestos por le ANUIES" 

JI cuadrada (X2) = .1821 Grados de libertad= 2 

Slgnlflccncla = .9130 V. de Cramer = .0220 

Como le slgnlflcancla .91'JI, es mayor que le slgnlflccncla de 

0.05'JI,, se rechaza HI y se acepte Ho, en donde nos dice que no hay 

relación entre le condición alumno regular y el suficiente número de 

meterles que componente el plan de estudios esto se refuerza con los 

datos de la tabla de contingencia del apéndice 2, en donde se 

relcclonc la variable 8 Vs. variable 23. 

- El 84'JI, de los alumnos regulares opina que el número de 

asignaturas que componen su plan de estudios es suficiente. 

- El 64!lfi de los alumnos que son regulares son menores de 21 años 

de edad, y apenas el 0.02!lfi mayor de 26 años es alumno regular. 

- La relación entre las variables es muy débli según la V de 

Cramer de .02"', lo que se puede corroborar con los resultados de la 

table de contingencia anexa en el apéndice 2. 
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" La pregunta 8 vs. pregunta 25 (EVENTOS ACADEMICOS) 

Ho: 

" Los eventos académicos no guardan una relación significativa 

con los parámetros de calidad propuestos por la ANUIES" 

HI: 

• Los eventos académicas si guardan una relación significativa 

con los parámetros de calidad propuestos por la ANUIES" 

JI cuadrada (X2) = 1.038 Grados de libertad = 3 

Slgnlflcancla = .7920 v. de Cramer = .0526 

Como la slgnlflcancla .79" es mayor que la slgnlrlcancla de 

0.05\11.. se rechaza HI y se acepta He. en donde nos dice que no hay 

relación entre la condición alumno regular y los eventos académicos 

que promueve la Facultad esto se refuerza con los datos de la tabla de 

contingencia del apéndice 2. en donde se relaciona la variable 8 Vs. 

variable 24. 

- El 60'5 de los alumnos regulares opinan que los eventos 

académicos promovidos por la Facultad de Contaduría y 

Administración son buenos. 

- El 62" de los alumnos Irregulares opinan lo mismo. 

- La relación entre las variables es muy débil según la v de 

Cramer de .05\11i, lo que se puede corroborar con los resultados de la 

tabla de contingencia anexa en el apéndice 2. 
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" La pregunta 8 vs. pregunta 25 (EVENTOS ACADEMICOS) 

Ho: 

" Los eventos académicos más Importantes no guardan relación 

significativa con los parámetros de calidad propuestos por la ANUIES" 

HI: 

" Los eventos académicos más Importantes si guardan una 

relación significativa con los parámetros de calidad propuestos por la 

ANUIES" 

JI cuadrada (X2) = 6.296 

Slgnlflcancla = .2785 

Grados de libertad = 5 

V. de Cramer = .1297 

Como la slgnlflcancla .27'llí es mayor que la slgnlflcanclo de 

0.05'llí, se rechaza HI y se acepta Ha, en donde nos dice que no hay 

relación entre la condición alumno regular y los eventos académicos 

más Importantes esto se refuerza con los datos de la tabla de 

contingencia del apéndice 2, en donde se relaciona la variable 8 Vs. 

variable 25. 

- El "4l'llí de los alumnos regulares considera que la Facultad 

deberla poner más énfasis son los cursos de actualización. 

- El "4"4'llí de los alumnos Irregulares opina también que los cursos 

de actualización son los más Importantes. 

- La relación entre las variables es débil según la V de Cramer de 

.12", lo que se puede corroborar con los resultados de la tabla de 

contingencia anexa en el apéndice 2. 

14S 



" la pregunta 8 vs. pregunta 26 (MEDIO DE INFORMACION) 

Ho: 

" los medios de Información no guardan una relación significativa 

con los parámetros de calidad propuestos por la ANUIES" 

HI: 

" los medios de Información si guardan una relación slgnlflcatlva 

con los parámetros de calidad propuestos por la ANUIES" 

JI cuadrada (X2) = 7.204 Grados de libertad= 6 

Slgnlflcancla = .3023 V. de Cramer = . 1387 

Como la slgnlflcancla .30lL es mayor que la slgnlflcancia de 

o.asir.. se rechaza HI y se acepta Ho, en donde nos dice que no hay 

relación entre la condición alumno regular y los medios de 

comunicación esto se refuerza con los datos de la tabla de 

contingencia del apéndice 2, en donde se relaciona la variable 8 Vs. 

variable 26. 

- El 39" de los alumnos regulares se entera de los eventos a través 

de la Gaceta editada por la Facultad. 

- El ~ de los alumnos Irregulares también utilizan este medio 

para enterarse. 

- la relación entre las variables es débil según la V de Cramer de 

. l 3l(,, lo que se puede corroborar con los resultados de la tabla de 

contingencia anexa en el apéndice 2. 
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" La pregunta 8 vs. pregunta 27 (CALIDAD DE SERVICIOS) 

Ho: 

" Los calidad de los servicios no guardan una relaclón 

significativa con los parámetros de calidad propuestos por la ANUIES" 

HI: 

" Los calldad de los servicios si guardan una relación significativa 

con los parámetros de calidad propuestos por la ANUIES" 

JI cuadrada (X2) = 2.379 Grados de libertad = 4 

Slgnlflcancla = .6663 V. de Cramer = .0797 

Como la slgnlflcancla .66j!, es mayor que la slgnlllcancla de 

O.OS", se rechaza HI y se acepta Ho. en donde nos dice que no hay 

relaclón entre la condición alumno regular y la calldad de los servicios 

que presta Ja Facultad esto se refuerza con los datos de la tabla de 

contingencia del apéndice 2, en donde se relaclona la varlable 8 Vs. 

variable 27. 

- el 48j!, de los alumnos regulares considera que los servicios que 

presta la Facultad son de buena calldad. 

- El 42" de los alumnos Irregulares comparten la misma opinión. 

- La relaclón entre Jos variables es muy débil según la V de 

Cramer de .07,., lo que se puede corroborar con los resultados de la 

tabla de contingencia anexa en el apéndice 2. 



"La pregunta 8 vs. pregunta 28 (MEJOR SERVICIO) 

Ho: 

" El mejor servicio no guarda relaclón significativa con los 

parámetros de calldad propuestos por la ANUIES" 

HI: 

" La mejor servicio si guarda una relacl6n significativa con los 

parámetros de calidad propuestos por la ANUIES" 

JI cuadrada (X2) = 13.19 Grados de llbertad = 5 

Slgnlflcancla = .0216 v. de cramer = .1878 

Como la slgnlflcancla .02" es menor que la slgnlflcancla de 

0.05'J(,, se rechaza Ho y se acepta HI. en donde nos dice que si hay 

relación entre la condición alumno regular y la edad esto se refuerza 

con los datos de la tabla de contingencia del apéndice 2. en donde se 

relaciona la variable 8 Vs. variable 28. 

- Para el 31'J(, de los alumnos regulares el servicio que funciona 

mejor es la blblloteca. 

- El 51'J(, de los alumnos Irregulares comporten la misma opinión. 

· La relación entre las variables es débll según la V de Cramer de 

.18'Jr,, lo que se puede corroborar con los resultados de la tabla de 

contingencia anexa en el apéndice 2. 
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i 
" la pregunta 8 vs. pregunta 29 (PEOR SERVICIO) 

Ho: 

" la peor servicio no guarda relación significativa con los 

parámetros de calidad propuestas por la ANUIES" 

HI: 

" la peor servicio si guarda una relación significativa con los 

parámetros de calidad propuestos por la ANUIES" 

JI cuadrada (X2) = 1.921 

Slgnlflcancla = .8599 

Grados de libertad = 5 

V. de Cramer = .0716 

Como la slgnlflcancla .85" es mayor que la slgnlflcancla de 

0.05,., se rechaza HI y se acepta Ho. en donde nas dice que no hay 

relación entre la condición alumna regular y el pear servicio que se 

proporciona a los alumnos esto se refuerza con los datos de la tabla de 

contingencia del apéndice 2, en donde se relaciona la variable 8 Vs. 

varlable 29. 

- Para el 38" de tos alumnos regulares el peor servicio es 

Administración Escolar. 

- El 43" de los alumnos Irregulares comparte esta opinión. 

- la relación entre tas variables es muy débil según ta V de 

Cramer de .07", lo que se puede corroborar con los resultados de la 

tabla de contingencia anexa en el apéndice 2. 
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"La pregunta 8 vs. pregunta 30 (MATERIALES Y EQUIPO) 

Ho: 

" Los materiales y equipo no guardan una relación significativa 

con los parámetros de calidad propuestos por la ANUIES" 

HI: 

" Los materiales y equipo si guardan una relación significativa con 

los parámetros de calidad propuestos por la ANUIES" 

JI cuadrada (X2) = 7. 19• Grados de libertad = • 

Slgnlflcancla = .1260 V. de Cramer = . 1366 

Como la slgnl!lcancla .1 ~ es mayor que la slgnlflcancla de 

O.OS,., se rechaza HI y se acepta Ho, en donde nos dice que no hay 

relacl6n entre la condición alumno regular y la edad esto se refuerza 

con los datos de la tabla de contingencia del apéndice 2. en donde se 

relaciona la variable 6 Vs. variable 29. 

- El <45'l!i de los alumnos regulares opina que los materiales y 

equipos con que cuenta la Facultad son de buena calidad. 

- El 50'l!i de los alumnos Irregulares opina que los materiales y 

equipo con que se cuenta son de calidad regular. 

- La relación entre las variables es débil según la Y de Cramer de 

.13,., lo que se puede corroborar con los resultados de la tabla de 

contingencia anexa en el apéndice 2. 
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" La pregunta 8 vs. pregunta 31 (LA METODOLOGIA DE L ... 

INVESTIGACION ) 

Ho: 

" Lo conceptos de metodología de Investigación no guardan 

relación significativa con los parámetros de calidad propuestos por la 

ANUIES" 

HI: 

" Los conceptos de metodología de Investigación si guardan una 

relación significativa con los parámetros de calidad propuestos por la 

ANUIES" 

JI cuadrada (X2} =.7815 

Slgnlflcancla =.3767 

Grados de libertad = 1 

FI = .0531 

Como la slgnlflcancla .37" es mayor que la slgnlflcancla de 

0.05,., se rechaza HI y se acepta Ho. en donde nos dice que no hay 

relación entre la condición alumno regular y el conocimiento de los 

elementos de metodología esto se refuerza con los datos de la tabla 

de contingencia del apéndice 2, en donde se relaciona la varlable 8 

Vs. variable 31. 

- El ª°"' de los alumnos regulares considera que conoce los 

conceptos básicos de metodología de la Investigación. 

- El 71"' de los alumnos Irregulares considera que conoce los 

conceptos básicos de metodología de la Investigación. 

- La relación entre las variables es muy débil según la fl de .05,., 

lo que se puede corroborar con los resultados de la tabla de 

contingencia anexa en el apéndice 2. 
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"La pregunta B vs. pregunta 32 (INVESTIGACIONES INTERESANTES) 

Ho: 

" Las Investigaciones que proponen los profesores no guardan 

relación significativa con los parámetros de calidad propuestos par la 

ANUIES" 

HI: 

" Las Investigaciones que proponen los profesores si guardan uno 

relación significativa con los parámetros de calidad propuestos por la 

ANUIES" 

JI cuadrada (X2) = 4.510 

Slgnlflcancla = .3413 

Grados de libertad= 4 

V. de Cramer = .1096 

Como la slgnlflcancla .34J. es mayor que la slgnlflcancla de 

0.05". se rechaza HI y se acepta Ha, en donde nos dice que no hay 

relación entre la condición alumno regular y las Investigaciones 

propuestas por los profesores esto se refuerza con los datos de la tabla 

de contingencia del apéndice 2. en donde se relaciona la variable B 

Vs. variable 32. 

- El 45J. de los alumnos regulares opina que las Investigaciones 

son regularmente Interesantes. 

- El 4 lJ. de los alumnos Irregulares tienen la misma opinión. 

- La relación entre las variables es débil según la V de Cramer de 

.1°"· lo que se puede corroborar con los resultados de la tabla de 

contingencia anexa en el apéndice 2. 



" La pregunta 8 vs. pregunta 33 (RELACIÓN TEORIA -PRAXIS) 

Ho: 

" La relación teorla-praxls no guardan una relación significativa 

con los parámetros de calidad propuestos por la ANUIES" 

HI: 

" La relación teorla-praxls si guarda una relación significativa con 

los parámetros de calidad propuestos por la ANUIES" 

JI cuadrada (X2) = 6.097 Grados de libertad = 4 

Slgnlflcancla = .1920 V. de Cramer = .1276 

Como la slgnlflcancla .19"' es mayor que la slgnlllcancla de 

0.05llf>. se rechaza HI y se acepta Ho, en donde nos dice que no hay 

relación entre la condición alumno regular y las Investigaciones que 

proponen una relación de teorla-praxls esto se refuerza con los datos 

de la tabla de contingencia del apéndice 2. en donde se relaciona la 

variable 8 Vs. variable 33. 

- El 42" de los alumnos regulares opina que las Investigaciones 

que se proponen tienen relación entre la teoría y la práctica. 

- El 45"' de los alumnos Irregulares opina que las Investigaciones 

que se proponen tienen relación entre la teoría y la práctica. 

- la relación entre las variables es débil según la V de Cramer de 

. 12". lo que se puede corroborar con los resultados de la tabla de 

contingencia anexa en el apéndice 2. 
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" La pregunta 8 vs. pregunta 34 (SUGERENCIA DE TEMAS) 

Ho: 

" Los temas de Investigación sugeridos por el profesor na guardan 

relación significativa con los parámetros de calidad propuestas por lo 

ANUIES" 

HI: 

" Los temas de Investigación sugeridos por el profesor si guardan 

una relación significativa con los porámetros de calidad propuestos 

por la ANUIES" 

JI cuadrada (X2) = 3. 158 

Slgnlflcancla = .5316 

Grados de libertad = 4 

V. de Cramer = .0919 

Como la slgnlflcancla .53" es mayor que la slgnlflcancla de 

0.05", se rechaza HI y se acepta Ho. en do,nde nos dice que no hay 

relación entre la condición alumno regulor y los temas de Investigación 

sugeridos por el profesor esto se refuerza con los datos de la tabla de 

contingencia del apéndice 2. en donde se relaciona la variable 8 Vs. 

variable 34. 

- El 41" de los alumnos regulares opinan que el profesor sugiere 

los temas casi siempre. 

- El 37 de los alumnos Irregulares opinan de la misma manera. 

- la relación entre las variables es muy débil según la V de 

Cramer de .09'JL. lo que se puede corroborar con los resultados de la 

tabla de contingencia aneKa en el apéndice 2. 
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" La pregunta 8 vs. pregunta 35 (TIPO DE INVESTIGACION) 

Ho: 

" Los tipos de Investigación no guardan una relación significativa 

con los parámetros de calidad propuestos por la ANUIES" 

HI: 

" Los tipas de Investigación si guardan una relación significativa 

con los parámetros de calidad propuestos por la ANUIES" 

Ji cuadrada (X2) = 6.258 Grados de libertad = "' 
Slgnlflcancla = .1807 V. de Cramer = .1293 

Como la slgnlflcancla .18W. es mayor que la slgnlflcancla de 

O.OSW.. se rechaza HI y se acepta Ho. en donde nos dice que no hay 

relación entre la condición alumno regular y los tipos de Investigación 

esto se refuerza con los datos de la tabla de contingencia del 

apéndice 2, en donde se relaciona la variable 8 Vs. variable 35. 

- El 55W. de los alumnas regulares opina que las Investigaciones en 

la que ha Intervenido son de tipo documental. 

- El 6<1'll> de los alumnos Irregulares opina que las Investigaciones 

en las que ha Intervenido son de tipo documental. 

- La relación entre las variables es débil según la V de Cramer de 

.12"'. lo que se puede corroborar con los resultados de la tabla de 

contingencia anexa en el apéndice 2. 
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"La pregunta 8 vs. pregunta 36 (SUPERVISION Y AVANCE) 

Ho: 

" La supervisión y avance de la Investigación reallzada por las 

profesores no guarda uno relación significativa can los parámetros de 

calldad propuestos por la ANUIES" 

HI: 

•· La supervisión y avance de la Investigación realizada por los 

profesores si guarda una relación significativa con los parámetros de 

calidad propuestos por la ANUIES" 

JI cuadrada (X2) = 12.08 Grados de llbertad = 4 

Slgnlflcancla = .0168 V. de Cramer = .1797 

Como la slgnlflcancla .OlW. es menor que la slgnlflcancla de 

0.05W.. se rechaza Ho y se acepta HI, en donde nos dice que si hay 

relaclón entre fa condición alumno regular y la supervisión y avance de 

las Investigaciones esto se refuerza con los datos de la tabla de 

contingencia del apéndice 2. en donde se relaciona la variable 8 Vs. 

variable 36. 

- El 39'L de los alumnos regulares opina que la supervisión y el 

avance de las Investigaciones los profesores las llevan a cabo casi 

siempre. 

-El 3.,,. de los alumnos regulares opina que la supervisión y el 

avance de las Investigaciones los profesores las llevan a cabo casi 

siempre. 

- La relación entre las variables es débll según ta V de Cramer de 

. 17,., lo que se puede corroborar con tos resultados de la tabla de 

contingencia anexa en el apéndice 2. 
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"La pregunta 8 vs. pregunta 37 (ASISTENCIA A JORNADAS) 

Ho: 

" La asistencia a jornadas de vinculación .laboral no guardan 

relación significativa con los parámetros de calidad propuestos por Ja 

ANUJES" 

HJ: 

" La asistencia a jornadas de vinculación laboral si guardan una 

relación significativa con los parámetros de calidad propuestos por la 

ANUIES" 

JI cuadrada (X2) =.3613 Gradas de libertad = 1 

Slgnlflcancla = .5478 FI = .0375 

Como Ja slgnlflcancla .54jf, es mayor que Ja slgnlflcancla de 

0.05lJL, se rechaza HI y se acepta Ho, en donde nos dice que no hay 

relación entre la condición alumno regular y Ja asistencia a Jos jornadas 

de vlnculaclón laboral esto se refuerza con Jos datos de Ja tabla de 

contingencia del apéndice 2, en donde se relaciona Ja variable 8 Vs. 

variable 37. 

- El 45jf, de las alumnos regulares han asistido por lo menos una 

vez a este tipo de eventos. 

- El ~ de Jos alumnos Irregulares han asistido por Jo menas una 

vez a este tipo de eventos. 

- La relación entre las variables es muy débil según Ja FJ de .03jf, Jo 

que se puede corroborar con Jos resultados de Ja tabla de 

contingencia anexa en el apéndice 2. 
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" la pregunta 8 vs. pregunto 38 (CALIDAD DE JORNADAS) 

Ho: 

" la calldod de los jornadas de lo vinculación laboral no guardan 

relación significativa con los parámetros de calidad propuestos por la 

ANUIES" 

HI: 

" La calldad de las jornadas de vlnculaclón laboral si guardan 

uno relación significativa con los parámetros de calldad propuestos 

por la ANUIES" 

JI cuadrada (X2) = 5.148 

Slgnlflcancla = .5249 

Grados de llbertad = 6 

V. de Cramer = . 1173 

Como la slgnlflcancla .52'Jfi es mayor que la slgnlflcancla de 

0.05,., se rechaza HI y se acepta Ho, en donde nos dice que no hay 

relación entre la condición alumno regular y la candad de las jornadas 

de vlnculaclón laboral esto se refuerza con los datos de la tabla de 

contingencia del apéndice 2. en donde se relaciona la varlable 8 Vs. 

variable 38. 

- El 34" de los alumnos regulares no saben cual es la calldad de 

las jornadas de vlnculaclón. 

- El 32'Jfi de los alumnos Irregulares opina que la calidad de las 

jornadas de vlnculaclón es buena. 

- La relacl6n entre las variables es débll según la V de Cramer de 

.11,., lo que se puede corroborar con los resultados de la tabla de 

contingencia anexa en el apéndice 2. 
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" La pregunta 8 vs. pregunta 39 (CONVENIOS) 

Ha: 

" El conocimiento de convenios no guardan relación significativa 

con los parámetros de calidad propuestos por la ANUIES" 

HI: 

" El conocimiento de convenios si guardan una relación 

significativa con los parámetros de calidad propuestos por la ANUIES" 

JI cuadrada (X2l =3.822 Grados de libertad = 1 

Slgnlflcancla = .0506 FI = .1098 

Como la slgnlflcancla .05 es mayor que la slgnlflcancla de 0.05'l!i, 

se rechaza HI y se acepta Ho. en donde nos dice que no hay relación 

entre la condición alumno regular y el conocimiento de convenios esto 

se refuerza con los datos de la tabla de contingencia del apéndice 2. 

en donde se relaciona la variable 8 Vs. variable 39. 

- El 82'l!i de los alumnos regulares no conocen de los convenios 

que ha firmado la Facultad con la Iniciativa Privada y el Sector Públlco. 

- El 92'l!i de los alumnos regulares no conocen de los convenios 

que ha firmado la Facultad con la Iniciativa Privada y el sector Públlco. 

- La relación entre las variables es débil según FI de .lO'l!i. lo que 

se puede corroborar con los resultados de la tabla de contingencia 

anexa en el apéndice 2. 
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CAPITULO IV 

PROPUESTAS 
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Actualmente lo Facultad cuento con Instrumentos de evaluacl6n 

que se aplican semestre por semestre a los alumnos, estos tienen por 

objetivo evaluar las actividades genéricas del personal docente. Esto 

ocllvldod la realizan estudiantes que prestan su servicio soclol, lo 

manera en que proceden es que se presentan en horas de clase, 

distribuyen los cuestionarlos v "ºn dictando las preguntas previa 

Indicación de las claves de respuesto. Lo dlstrlbucl6n. entrego V 

recolección de los Instrumentos duran aproximadamente 30 minutas. 

La propuesta de lo presente Investigación es crear un Comité de 

Evoluocl6n propuesto por el H. Consejo Técnico que este compuesto 

por personal docente v por expertos en el área que se evalúe, para ello 

se debe de contar con un Presidente de este órgano v por coda lineo 

de Investigación o parámetro un responsable. 

Los objetivos son dos fundamentalmente: 

Primero. Evaluar v coordinar los actividades en tiempo v espacio 

de los parámetros establecidos v apreciar los resultados obtenidos. 

Segundo. Recomendar medidas apropiados paro me)orar el 

funcionamiento de los diferentes parámetros asl como fortalecer las . 
actividades básicas de la Facultad que son Docencia, Investigación v 
Extensión. 

Los Caracterlstlcos deseables que debe tener un Comité son las 

siguientes: 

Primero. Contar con una Independencia absoluta poro adoptar 

enfoques metodológicos. procedimientos técnicos y, en general paro 

realizar lo evaluación como lo considere pertinente. 

Segundo. Se señala la Integridad v calidad profesional de los 

Integrantes v expertos evaluadores 
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Metodología de lo evaluación. 

El trabajo de evaluación propuesto por el Comité combino fase 

de recolección de datos cuantitativos medlonle cuestionarlos dirigidos 

al Director del la Facultad, o los Jefes de Departamenlo y a los 

responsables de los demás servicios que se prestan. 

Primer contacto: El director de la Facultad solicita al Comité que 

prepare una cita para desarrollar esta etapa proponiendo fecho y dios 

pertinentes, uno vez recibido este documento el Presidente del Comité 

solicita al titular de lo dependencia que elabore un documento donde 

se establecen los fortalezas y debilidades de la Institución. 

La primera visita. Una vez recibido el expediente, se organiza un 

recorrido por la Instalaciones de lo Facultad. El Comité designo a dos 

de sus miembros como responsables de lo evaluación. quienes son 

responsables también de lo redacción del Informe final. En compañía 

del Secretorio General y de alguno de los encargados de coordinar las 

actividades posteriores se entrevistan con el Director y su equipo y, 

posteriormente, con los Jefes de Departamento de las unidades 

lnslltuclonales respectivas, para explicarles el proceso y 

procedimientos de evaluación así como para obtener Información más 

amplia con respecto a a los motivos para solicitar la evaluación. 

El cuestionarlo. Se realiza una solicitud directa de Información 

complementarla a los Jefes de Departamento; esta solicitud adopta la 

modalidad de cuestionarlo, con el propósito de obtener Información 

precisa sobre la organización. funcionamiento. políticas y otros 

aspectos de la vida lnstltuclonal, previa al trabajo que realizarán los 

expertos designados. 

Expertos. En función de la magnitud y complejidad de la 

Institución. el Comité designa un cierto número de expertos. En 
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general, se trata de profesores e Investigadores. aunque en algunos 

casos se requiere de otro personal no universitario. conocedor del tema 

a analizar. 

La misión del experto. Después del análisis del expediente 

enviado por el Director y de las respuestas a los cuestionarlos, los 

expertos visitan a los Jefes de Departamento donde permanecen de 

dos a cuatro días durante los cuales analizan los otros documentos. 

observan el funcionamiento general y confrontan la realidad con la 

Información recibida. Como apoyo a esta tarea se ha dlserlado la gula 

del experto, que establece los aspectos básicos a observar, además 

de los que el propio experto estime necesarios. 

Los Informes. Una vez conclulda la misión, los expertos redactan 

un Informe confidencial. Cuando se trata de aspectos generales que 

conciernen a la Institución en su conjunto(La administración, el 

gobierno etc.) los dos miembros del Comité designados, con apoyo del 

secretariado, realizan ellos mismos el análisis. Eventualmente, pueden 

recibir ayuda de expertos generalistas, tales como antiguos directores 

quienes pueden aportar por tener una visión muy general de la 

Institución. 

Los dos miembros delegados del Comité reciben Información 

transversal además de la dlsclpllnarla o lnterdlsclpllnarla y, con base en 

ella, elaboran su Informe final. 

La segunda visita. Después de leer y analizar el conjunto de sus 

Informes de los expertos, se organiza una última visita para confrontar 

la opinión que se han formado los dos miembros del Comité y el juicio 

que tienen el Director y los Jefes de Departamento acerca de sus áreas 

de responsabllldad. Las entrevistas partlculares con estos últimos y la 
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visión de con]unto final con el Director y aquéllos concluyen el dialogo 

emprendido desde la primero visita. 

El Informe final. Solamente después de esta confrontación en el 

terreno, es posible elaborar el Informe definitivo,· que se discutirá y 

probará por el Comité, reunido en sesión plenario. 

Los Instrumentos de evaluación. 

los expertos reciben. para preparar su traba]o, un expediente 

que contiene la Información básica sobre la lnstltucl6n y las 

Indicaciones especificas sobre el sector que van a evaluar. Esta 

Información resulto del llenado de cuestionarlos que comprenden seis 

rubros generales: a) datos generales de la unidad o Institución b)los 

alumnos c) la Investigación; d) La ensei'lanza; e) Los servicios; f) La 

educación continua; g) La vinculación. 

Los cuestionarlos. la tarea de la evaluoclón exige un análisis 

riguroso de los datos cuantitativos de la Institución en la mayor parte 

de sus ámbitos de actlvldod. Es decir, la evaluación del Comité se 

basa, en gran medida. en una evaluación Interna hecha por los 

responsables de la universidad, como antecedente de una evaluación 

externa. 

El Comité no pretende agobiar a la administración de las 

Instituciones. sin embargo considera de gran Interés que se realice una 

autoevaluacl6n Institucional sistemática, de tal manefa que sean ellas 

mismas quienes realicen la primera reflexión sobre su actividad. 

Evidentemente, esto requiere de tiempo y recursos. 

Cabe preguntarse aquí: aPodría la evaluación realizada por el 

Comité, a seme]anza de los que ocurre en otros países. dejar de ser 

exhaustiva para volverse selectiva. escogiendo e)es prioritarios en 
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función de los elementos contenidos en el Informe de evaluación 

Interno? Es probable que no se llegue o obtener uno respuesto 

adecuado, al menos en lo Inmediato, pero, sin dudo, podrlo aligerar 

substancialmente el trabajo de lo evaluación externo. 

El papel de los expertos. Independientemente de lo calidad de 

los datos cuantitativos, el Comité concibe y practica lo evaluación 

otorgando prioridad al juicio cualitativo; los expertos son los 

responsables de ese juicio. 

Selección de los Indicadores. La multiplicidad de factores 

Involucrados en lo evaluación, junto con los problemas de 

conllobllldad y de homogeneidad de la Información, exige una revisión 

continua. Al mismo tiempo, se continúo con el tratamiento de los datos 

estadísticos provenientes de otras Instituciones evaluados y se ha 

obtenido un grupo de Indicadores básicos sobre el desempeño y el 

desarrollo de los Instituciones que permitirá análisis más específicos. 

El Informe final. Se debe de Incluir la totalidad de los Informes de 

los expertos sobre cada uno de los aspectos evaluados en el Informe 

final, los cual Implica una enorme esfuerzo para Integrar trabajos con 

diferentes enfoques entre sí. 

Los resultados de los Informes. Las conclusiones del Comité, 

expresados en forma de recomendaciones, permiten decidir a los 

destinatarios de los Informes, es decir a las autoridades y a los 

responsables de los departamentos evaluados, si los sugerencias se 

aplicarán o no. Pero, el Comité también se preocupará por conocer los 

efectos, los cambios, o los progresos derivados de sus 

recomendaciones. 
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El Comité ofrecerá a los Jefes de Departamento evaluados el 

derecho de réplica, aportación que aparece en el epilogo del Informe 

y que generalmente constituye una experiencia enriquecedora. En este 

sentido, se han recibido críticas. Estas se hacen algunas veces en 

relación con la excesiva severidad de ciertos anállsls y más que 

andados sobre los aspectos del método: la heterogeneidad del 

conjunto del Informes, el énfasis descriptivo, el no haber tomado en 

cuenta ciertos campos, la utlllzaclón no siempre matizada de ciertas 

estadísticas. etc. 

EL problema se plantea, además de las condiciones de 

Intercambio entre los evaluadores y los responsables. en términos de la 

difusión del Informe al Interior de la lnstltucl6n. El Comité no cuenta 

evidentemente con la poslbllldad de proporcionarlo a todos los 

profesores, Investigadores, administrativos técnicos y estudiantes, 

además de los responsables Institucionales. El Comité los difunde 

directamente a las bibliotecas y en los centros de Información y 

orientación. y responde después, según las existencias disponibles, a las 

peticiones que le son hechas. Pero la circulación Interna del 

documento no es siempre satisfactoria, por lo que no se logra 

determinar con precisión los aportes de la evaluación en términos de 

movlllzaclón Institucional y apoyo a la toma de decisiones. 
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CAPITULO V 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

168 



la evaluaclón de la educación superior en el marco de la 

modernización educativa se considera como lo fose del proceso de 

ploneoclón que consiste en lo recolección, organización y anállsls de 

lo Información que seró utlllzado para emitir juicios de valor respecto al 

sistema educativo, basados en lo acción de cotejar periódicamente 

los objetivos y metas del mismo, o fin de retroallmentar las actividades 

de formulaclón e Instrumentación. 

Esta concepción considero que la evaluaclón tiene como fin 

brindar un panorama objetivo y oportuno para la adecuada toma de 

decisiones. 

También se afirma que en lo evaluación hay dos dimensiones de 

anállsls en primer término, una comparación entre los que es y lo que 

debe ser el sistema educativo en la Facultad y en segundo, la emisión 

de un Juicio de valor relacionado con una serle de parámetros 

(estándares de calidad) deseables que representan al deber ser. En 

consecuencia. la evaluación debe permitir la adopción de decisiones 

racionales fundamentadas e Informadas: en este sentido, la evaluación 

de la educación superior en la Facultad permitirá tomar las decisiones 

más pertinentes para la consolldaclón de los servicios que han 

mostrado efectlVldad, la reorlentaclón de aquellos cuyo 

funcionamiento ya no armoniza con las condiciones actuales, la 

lmplantaclón de modelos educativos adecuados y la Introducción de 

Innovaciones adoptadas al avance científico y tecnológlco. 

las conclusiones y recomendaciones de la presente 

Investigación están representadas por lineas de acción a adoptar poro 

acercarnos o lo dispuesto por lo ANUIES, en cuanto o parámetros de 

calidad se refiere 
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Redefinir una política de desarrollo y superación del personal 

academlco, para enfrentar los retos y desafíos de la situación actual 

del país en concordancia con el plan de desarrollo lnstltuclonal. 

Disponer de un diagnóstico preciso de su propia planta 

academice (en cuanto a: área de formación y de adscripción, nivel 

de formación, actividades académicas. tiempo de dedicación, edad, 

nombramientos formales, antigüedad. etc.) que permita precisar las 

necesidades de formación de personal académico por dependencia o 

área. definiendo además, subconjuntos de personal que tengan 

necesidades especificas. 

Evaluar los programas y acciones de formación y actualización 

del personal académico, Incluyendo los respectivos sistemas de becas, 

realizado en la Institución en los últimos ai'los, valorando su eficiencia y 

el Impacto de resultados. En el mismo sentido, es conveniente la 

evaluación de los condiciones Institucionales en las que se ha 

desarrollado el trabajo académico. 

Dlsei'lor. o nivel de lo deseable, un escenario prospectivo de la 

planta académica. en función de la definición del perfil y de la 

vocación Institucional, para hacer los previsiones necesarias y adaptar 

las medidas consecuentes. 

Definir un programo Institucional que comprenda los programas 

respectivos de las dependencias, basado en un anállsls detallado de la 

situación de lo planta académica y que precise metas concretas a 

corto, mediano y largo plazo, claramente Identificables y eváiuables, 

así como los recursos disponibles necesarios para alcanzarlas. 
· ..... · 

Procurar que las opciones y acciones de formación correspondan 

con los planes de desarrollo y con las actividades de los dependencias 
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de adscripción (Escuelas. Facullades, Centros, Institutos y 

departamentos). Igualmente, ha de buscarse la condición de los 

Intereses de tos académicos con los de la dependencia para la 

selección de los programas especificas. 

Prever, a mediano plazo, que la planta académica de carrera de 

tiempo completo esté Integrada sólo por personal con doctorados y 

maestrías. Para esto se requiere rescatar, replantear y fortalecer la 

carrera académico, en lados sus aspectos y dimensiones. 

Concebir la formación y actualización del personal académica, 

como eje central de la carrera académica, como un derecho y 

obligación de este personal. La Institución tiene el derecho de exigir 

este esfuerzo personal, pero tiene también la obllgaclón de 

proporcionar los medios y las condiciones para conformar una planta 

de alto nivel académico. 

Incorporar al personal académico de carrera particularmente al 

de tiempo completo, a programas de maestría y doctorado para 

obtener tos gradas correspondientes. Consecuentemente, las plazas 

dlspanlbles de personal de carrera, han de ser cubiertas por 

candidatos con al menos, el grado de maestría. 

Recurrir a las distintas opclones(actuallzaclón, diplomada, 

especialización. maestría y doctorado) utilizando diversas 

modalidades, según las situaciones particulares del personal 

académico y tas necesidades y circunstancias Institucionales. 

Aprovechar los recursos humanos y materiales ya existentes en la 

Institución en las diversas estrategias de formación. 

Procurar que los estudios de posgrado y la obtención de grados 

de maestría y doctorado se hagan, preferentemente, en Instituciones 

distintas o las de adscripción del personal académico. 
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Asignar una beca complementarla al personal académico de 

carrera a que se desplace a otras localidades para participar en 

programas de Información. además de conservar sus condiciones 

laborales. Para el personal que participe en programas en la misma 

localidad, y que requieran dedicación de tiempo completo, es 

necesario, que la Institución le otorgue comisión. SI la dedicación es de 

tiempo parcial ha de liberase proporcionalmente al personal de sus 

responsabilidades académica, sin detrimento de sus condiciones 

laborales. 

Procurara, cuando los programas sean locales, que los 

académicos mantengan una vinculación de actividades de docencia 

e Investigación de su dependencia. afln de evitar dispersión de 

esfuerzos y de desarraigo. ( Por eJemplo, que mantengan una clase, 

que asista a reuniones de academia. que su proyecto de tesis haga 

aportaciones a la unidad académica). 

Articular en los programas de posgrado, y particularmente en los 

diplomados, la formación y actualización disciplinarla con la formación 

pedagógica para el e)erclclo docente. 

Organizar un programa especial que propicie la tltulaclón del 

personal académico que ha realizado estudios correspondientes de 

posgrado, proporcionando los apoyos necesarios para que reciban 

asesorlas de personal de alto nivel y elaboren sus tesis respectiva. 

Aprovechar, también, para este efecto a los miembros de SNI. 

Analizar la pertinencia de que, para casos singulares de personal 

académico de trayectoria de productividad sobresaliente, se 

constituye una Instancia externa a la Institución, Integrada con 

personal de reconocido prestigio en la dlsclpllna, que establezca un 
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sistema de equivalencias y de acreditación y de, ser el coso, la 

Institución otorgue el grado correspondiente. 

l~?-:-:~3:~~~::;= ~:::~~c~i'AJil·~~:.;i:_i;núBífui:~~:::~¿;~':~~:,~ii~ii~I 
Por desarrollo curricular OC entenderemos un con)unto de 

procesos encaminados a la definición de una formación profeslonal 

específica. podemos señalar los siguientes procesos Ineludibles en todo 

elDC. 

Desarrollo curricular 

1. Lo selección de un subcon)unto de conocimientos relacionado 

con et con)unto universal de conocimientos sobre una área de estudios 

científicos, tecnol6gtcos y humanlstlcos. 

2. En relación con lo anterior, ta selección de una área laboral 

que dellmlte los perflles de formación profesional. 

3. La selecclón de un estilo peculiar de docencia u orientación 

peculiar de docencia u orientación didáctico; esto es, el modo de 

enseñanza que conducirá o enfatizar algún rasgo en la formación 

profesional (teórico, práctico, experlmentollsta, producción 

tecnológico etc.). 

4. La definición de un perfll de formación profesional, es decir. lo 

selección del con¡unto de conocimientos, habilidades profesionales y 

actitudes éticas que tipificarán al egresado de la Institución. 

5. La definición de los corocteristlcas generales que debe de 

tener el cuerpo de profesores, directamente relacionados con los 

puntos anteriores. 

6. La definición de los recursos e Infraestructura necesarios para 

una renovación académico. 
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Como se puede apreciar. todos los puntos mencionados están 

estrechamente relacionados unos con otros. Su especificación puntual 

obedece a la necesidad de mostrar al conjunto de decisiones de 

orden epistemológico, laboral, actitudinal etc .. que dan un carácter 

altamente complejo a todo desarrollo currlcuiar. 

Por otro lado la tarea de desarrollo curricular Implica. 

necesariamente, un planlflcaclón sobre la base de la realidad con 

fundamento en el diagnóstico de la Infraestructura académica 

"profesores e Investigadores" que puede Incorporarse a un proceso de 

este tipo y aquella que la Institución es capaz de conseguir para este 

propósito. 

Como orientación para la definición de los puntos descritos 

arriba, habrla que apuntar algunas tendencias Internacionales en 

materia curricular y algunas evidencia empíricas en cuanto a 

rendimiento escolar: 

- En la actualidad, el debate sobre la orientación de los currículos 

de nivel superior tiende a concluir a I~ necesidad de una formación 

profesional de carácter general. en el entendido de que la orientación 

del ejercicio profesional está relacionado con las oportunidades 

laborales del egresado así como la posposición de la especialización a 

los posgrados. La Idea es que en la medida en que la ensei'lanza esté 

dirigida al planteamiento racional de problemas y ha Idear ensayos de 

solución, el estudiante pude tener mayor versatllldad para adaptarse al 

mundo laboral. El tratamiento lnterdlsclpllnarlo de objetos de estudio, 

sea en el campo de Investigación científica o en el mundo laboral, ha 

tenido una respuesta curricular relacionada con el agrupamiento de 

las materias afines, o bien con la condensación de currículos 

relacionados. 
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Esta tendencia se ha adoptado también, por el considerable 

ahorro de recursos, de todo tipo, que puede hacer la Institución. 

- El rendimiento académico de los alumnos, así como el 

desarrollo de actitudes éticas está relacionado directamente con el 

bagaje cultural del Individuo que Ingresa a la educación. 

- La capacidad de Investigación científica se desarrolla haciendo 

esta actividad bajo la dirección estrecha de un académico 

experimentado. Es decir. las materias de metodología, por sí solas, no 

son suficientes para que un alumno sea capaz de hacer preguntas 

razonables y contestarlas con procedimientos de razonamiento lógicas. 

DISElilO CURRICULAR. 

Entenderemos en este apartado por diseño curricular al conjunto 

de elementos de un programa académico que determinan la 

organización de la enseñanza estos elementos son los siguientes: 

1. La división del subconjunto de conocimientos en unidades de 

enseñanza. La división tradicional de las carreras a utilizado a "materia" 

como unidad de enseñanza. Otros modelos académicos han 

propuesto el moduló como unidad de enseñanza. La diferencia entre 

materia y moduló radica en que la primera atiende las divisiones 

posibles de una área de conocimiento para su estudio; el segundo 

enfatiza el estudio de problemas de la realidad desde múltiples 

disciplinas. con Intención de tener una comprensión completa del 

problema. 

2. La secuencia de la unidades de enseñanza, que sigue una 

trayectoria de lo simple a lo complejo, de lo elemental a lo sofisticado, 

de lo teórico a lo aplicado, etc. 
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La secuencia de enseilanza está relacionada con las formas de 

ape1ldlmfe de los Individuos y con los perfiles de formación profesional 

que se pretenden. 

3. Los programas de len unidades de emel\anza. El problema de 

este punto es equlllbfa la ensellanza de conocimientos mlnlmos 

necesario con las prerrogaHvas de la libertad de cllteclra. 

4. La división del programa en clclos temporales ( semestral, 

anual etc.). 

5. La carga académica (tanto de profesores como de alumnos). 

6. Los formas de evaluaclón v control de rendimiento 

acad4knlco. En la relación y el control del rendimiento' escolar, se han 

utilizado el •crédito" y el •puntaJe de calldad". El primero para Indicar 

una relación hora/clase con hora/estudio personal. y el segundo para 

establecer una calldad mlnlma de rendimiento, necesaria para que el 

"!ludlante permanezca en el programa de estudios. esto último se 

relaciona con la existencia de un cuerpo de tutores, que tiene 

funciones de apoyo y osesorla a los estudiantes. 

7. Las formas de acreditación de estudios, programas de servicio 

socia! y titulación. 

Extensión trata de adoptar un nuevo enfoque que la presenta 

como un proceso de comunicación entre Instancias situadas en un 

mismo nivel. donde no existe jerorqula y los mensajes actúan en una 

doble vla modlftcando tanto a la Universidad como a la comunidad. 

gracias a la lnteracc;lón permanente que se establece entre ellas. 
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En esa Segunda Conferencia, la "tercera función" quedó definida 

de la manera siguiente: 

Extensión Universitaria es ICI Interacción entre universidad y los 

demás componentes del cuerpo socia!, a travM de la cual 6sta asume 

y cumple su compromiso de participación en el proceso socia! de 

creac!ón de la cultura y de Hberaclón y transformación radica! de la 

comun.ldad nacional. 

Los objettvos que se te asignan san: 

l. Contribuir a ta creación de una conciencia en todos los 

sectores soclales. para favorecer all un verdadero cambio soclal. 

11. Contribuir a que todos los sectores alcancen una visión Integral 

y dinámica del hombre y el mundo. en el cuadro de la realidad 

histórico-cultural .. 

111. Promover corf!o Integradora de la docencia y la Investigación, 

la revista critica de los fundamentos de la Universidad y la 

canclentlzaclón de todos sus estamentos. para llevar adelante un 

proceso único y permanente de creación cultural y transformación 

socia l. 

IV. Contribuir a la difusión y creación de los mod8fnos clentfflcos 

y técnicos que son lmpresclndlbles para logra una efectiva 

transformación socia!. creando a la vez la conciencia de los pellgros 

de la transf8fencla científica. cultural y tecnológica. cuando es 

contrario a los Intereses naclonales y a tos valores humanos. 

V. En cuanto a sus orientaciones, "la extensión deber6: 

- Mantenerse solldarlamente llgada a tOdo proceso que se d' en 

la sociedad tendiente a abollr la denominación lntMna, externa. de la 

marginación de los sectores populares de nuestra sociedad. 
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VI. Estar despojada de todo carácter paternallsta y meramente 

aslstenclallsta, y en ningún momento ser transmisora de los patrones 

culturales de los grupos dominantes. 

VII. Ser planificada dinámica, sistemática lnterdlsclpllnarla, 

permanente, obllgatorla y coordinada con otros factores sociales que 

coincidan con sus objetivos y no solo en su ambiente nacional sino 

promover la Integración. 

Como puede apreciarse en estos señalamientos, la extensión 

aunque conserva uno Importante orientación soclo-polltlca comienza 

a precisar su carácter académico, estableciendo lo necesidad de 

articulación con las otros funciones de docencia e Investigación, y 

definiendo los contenidos que debe comprender en sus acciones. 

Después de esta 11 Conferencia no se ha efectuado ninguno otra 

con ese carácter. Cada uno de los paises de América Latino en sus 

instituciones ha desarrollado la tercero función de acuerdo con esos 

lineamientos bojo uno interpretación diversa, matizando en función de 

sus necesidades alguno de los campos de contenido o un estrategia 

en particular. 

los desarrollos en consecuencia, han sido desiguales a la 

Importancia que se otorga a la función frente a las otras dos: Docencia 

e Investigación. 

Esta importancia se otorga sólo a partir de ciertas declaraciones 

de principios sino, fundamentalmente, como resultado de los presiones 

de la sociedad hacia los Universidades. En el coso de la función de 

eKtenslón los características del desarrollo de la educación superior en 

América latino no han favorecido, por las razones que se han señalado 

en múltlples análisis. el cumpllmlento o la materlallzaclón de la 
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mayoria de los conceptos y orientaciones que se le adscribieron en 

diversos momentos. 

De la misma manera. los cambios producidos en la ldeologia que 

sustentaba esos principios han provocado que, paulatinamente, las 

universidades traten de adaptarse a las condiciones sociales e 

Institucionales vigentes, ya que, de no hacerlo, se corria el riesgo de 

presentar dlsfunclonalldades entre la Universidad y el entorno 

soclopolitlco, es decir. entre demandas que deberían ser satisfechas 

por la universidad y las respuestas que ésta consideraba que debía 

otorgar. La demanda fundamental hecha a los universidades ha sido, 

desde la década de los sesenta, atender a las necesidades de 

formación de una población en aumento constante. Las esfuerzos. 

entonces, se han orientado a mejorar los sistemas de enseñanza: esto 

ha provocado un desequlllbrlo entre las funciones. en detrimento 

evidente de la Investigación pero. sobre todo, de la extensión. 

La Investigación ha encontrado, paulatinamente. formas de 

articulación con la docencia. por lo que su situación es más definida. 

Por otra parte, el desarrollo de la Investigación. patente en el 

avance científico y tecnológico, hace lndlscutlble su Inclusión dentro 

de las toreas universitarios. 

La extensión. no habiendo logrado ni su definición en la 

Institución ni su vinculación con las otras funciones, y habiendo 

reducido su actividad o la realización de eventos sin :Una ·~lora, 

lntenclonalldod, es percibida como uno función accesorlo~~ú-EÍ puede 

ser suprimida o reducido al mínimo sin afectar e! Jrab~J~ -de 1-a 

Institución, situación que caracterizo el estado octual-dEt l~-f¿~~l~~ de 

la mayoría de nuestros paises. 
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l~~~:~,º~·~;~Tóijf'5~Úi::~~~~~~ 
Existen Indudablemente Investigadores dedicados y competentes 

cuya obra serlo Injusto Ignorar. Sin Embargo y por distintas razones. las 

aportaciones relevantes de la Facultad de Contaduría y Administración 

a la Investigación práctica han sido reducidas, tanto si se considera el 

número y la calidad d~ los proyectos terminados y de las publlcaclones 

arlglnales, como si se analiza el Impacta de la Investigación básica y 

aplicada en las acciones cotidianas y en el avance del conocimiento, 

y la discusión sobre la educación nacional y sus problemas. En el mismo 

sentido, puede afirmarse que tampoco se ha logrado establecer en las 

licenclaturas y en los posgrados una relación funciona! entre docencia 

e Investigación que transforme las formas habituales de la enseñanza. 

Sin duda, la desfavorable situación de la Investigación responde 

a factores de distinta naturaleza. que han dado origen a un verdadero 

circulo vicioso que no permite el despegue de esta actividad vitar para 

la Facultad. En primer lugar. debe señalarse que la autoridad no ha 

lograda proponer una política que defina lineas prioritarias de 

Investigación, ni normas y criterios lnstltuclonales dentro de los cuales 

el personal académico pueda encuadrar sus proyectos, conforme a 

sus preferencias Individuares, pero con un marco común que le dé 

sentido a una actividad colectiva. 

Como consecuencia, tanto las propuestas como el desarrollo de 

las Investigaciones han quedado sujetas a decisiones personales, que 

muchas veces no son conocidas por la propia Institución. Tal situación 

se refleja en la enorme dispersión de los proyectos, que generalmente 

tiene un carácter Individuar. Por otra parte. la revisión del Inventarlo de 

actividades en ésta área muestra que no están definidos los criterios 

elementales sobre lo que constituye un proyecto de Investigación y 
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que tampoco se han adoptado normas básicas en cuanto al 

seguimiento de los proyectos y la comunicación de sus resultados. 

En este contexto, han quedado bajo la responsabllldad del 

Investigador alslado la selecclón de los temas del proyecto de 

Investigación, las formas de su desarrollo y la calidad de sus resultados. 

Como consecuencia se puede apreciar que la temática del conjunto 

de los Investigaciones es caótica, pues mientras existen asuntos que se 

reiteran sin que se acumule conocimiento, hay omisiones 

tncomprenslbles en temas de Importancia central. En to que toca a la 

relevancia de la temática y reconociendo que este aspecto debe ser 

juzgado con gran cuidado. es evidente que hay múltlples casos en los 

cuales los proyectos no guardan relactón con cuestiones relevantes de 

conocimiento, su Impacto formativo sobre los estudiantes es escaso, o 

no hay aportaciones de alguna originalidad al conocimiento en 

general. 

En cuanto al desarrollo de los proyectos, debe señalarse que la 

Inexistencia de mecanismos Institucionales de seguimiento y 

evaluación de las Investigaciones ha propiciado que muchas de ellas 

sirvan solamente como un documento para evaluar a un alumno al 

final del año. 

Por último, es necesario Insistir en el conjunto de efectos 

negativos que ejerce sobre la actividad de la Facultad una 

Investigación que se realiza con deficiencia. No sólo se trata del 

empobrecimiento de la Investigación misma, sino también de que en 

la docencia se llmltan las poslbllldades reales que tiene los estudiantes 

para famlllarlzarse con el conocimiento nuevo y can las formas de 

obtenerlo, y que en las actividades de extensión no se dispone en la 
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cantidad suficiente de productos de calidad para la difusión, la 

actualización y la labor edltorlal. 

1~j3i-~~::{~~:=~0~~l°'.zy11fc:fü~~'.f8fl.~~~~=l':~#~~~l~1~cl 
En las primeros dfas de septiembre de 1991 se realizó en la Unidad 

de Seminarios de la UNAM, el seminario que con el titulo de "La 

Importancia de las políticas de educación y de ciencia y tecnalogfa 

para las nuevas estrategias de desarrollo", tuvo por objeto el anóllsls y 

discusión ese texto-propuesta de CEPAL y de la UNESCO. 

Donde se presentan las tendencias recientes sobre educación y 

formación de recursos humanos en América Latina, el debate 

Internacional al respecto se sienta en la tesis de que la producción y la 

acumulación de conocimientos es la fuerza motriz de desarrollo; se 

plantea la propuesta de estrategia en términos de objetivos. criterios y 

lineamientos; se propone una serle de polftlcas agrupadas en siete 

grandes objetivos: 

1. Generar una lnstltuclonalldad del conocimiento abierta a los 

requerimientos de la sociedad, superando el aislamiento del sistema 

de educación. de capacitación y de adquisición de conocimientos 

clentíflcos-tecnológlcos; 

2. Asegurar un acceso universal a los códigos culturales de la 

modernidad: 

3. Impulsar la creatividad en el acceso, difusión e Innovación 

científica-tecnológica como objetivos derivados del primero; los otros 

cuatro objetivos los ubican dentro del plano Instrumental. 

4. Propiciar una gestión lnstltuclonol responsable; 

5. Apoyar la profeslonallzaclón y protagonismo de los 

educadores; 
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6. Promover un compromiso financiero de lo sociedad con la 

educación; y 

7. Desarrollar la cooperación reglonal e Internacional. 

La competitividad Internacional en el sector de la producción y 

en el sector de los servicios es una exigencia Ineludible que se plantea 

al país de manera más patente hace apenes unos pocos ai'los con el 

proceso de apertura de la cconomra nacional y, de manera 

absolutamente Insoslayable, con el Tratado de Libre Comercio con 

Estados Unidos y Canadá. 

Existe consenso, por otra parte, en que la capacidad de 

competencia en los mercados lnternaclonales depende cada vez más 

del talento, a nlvel empresarial y nacional, para difundir el progresos 

técnico e Incorporarlo al sistema productivo de bienes y servicios. Esto 

es lo que se denomina la competitividad auténtica o estructural y se 

refleJa en los recursos destinados a la Investigación y desarrollo en lo 

paises lndustrlallzados y en otros de lndustrlallzaclón tardfa que se 

Integran con éxito a los mercados lndustrlallzados. La reciente 

Importancia del dlsei'lo unida a la automatización de la producción, la 

distribución y la comerclallzaclón erosionan rápidamente la presunta 

venta)a comparativa sustentada en la disponibilidad de mano de obra 

barata. los factores competitivos cada vez más Importantes son ahora 

la calidad, la rapidez y la confiabilidad de la entrega y capacidad 

para ampliar la gama de bienes y servicios requeridos por los 

consumidores. 

Existe una estrecha relación entre competitividad, cambio 

tecnológico y formación de recursos humanos; la formación de 

recursos humanos es el tema en que se centran los debates sobre la 

reorganización Industrial y la competitividad en los países 
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Industrializados . En casi todos los escenarios. la formación de los 

recursos humanos aparece como un factor muy Importante de la 

competitividad Internacional. 

La Importancia y eJ papel de la educación continua parece 

evidente en una sociedad que transforma su productividad en función 

del conocimiento acelerado y del progreso técnico. y en cual la 

poslbllldad y, sobre todo, la necesidad de aprender puede darse por 

terminada. Es previsible. en este sentido. que se acrecienten las 

demandas de mayor y mejor formación de los profesionales en 

ejercicio, por la adecuación y transformación que requiere el aparato 

de producción y de servicios para lograr una competitividad 

Internacional y que las Instituciones de educación superior. respondan 

con una ampllaclón y diversificación de sus servicios educativos y 

dejen de ser. como está ocurriendo en otros paises. un ámbito 

exclusivo para Jóvenes egresados del bachlllerato. y se conviertan en 

una canal permanente de formación, vinculado a las demandas 

específicas de diversos grupos sociales. 
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(1) ANUIES. "Revista de la educación superlo('. Vol. XVIII. No. 2 {70) pp. 

10 

(2) ANUIES. "Revisto de la educación superior". Vol. XVIII. No. 2 (70) 

pp.10-31. 

(3) ANUIES. op. cit .. Vol. XX. No. 3 (79) pp. 106-107. 

(4) MIALARET, Gastón. Diccionario de las ciencias de la educación. 

p.145. 

(5) CONPES. Lineamientos generales y estrategias para evaluar la 

educación superior. pp. 46-47. 

(6) FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION, PIANES DE ESTUDIO 

1993. Segunda Edición. TOMO l. Tronco común. p. V. 

(7) FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION, Revista Gaceta de 

la Facultad de Contadurla y Administración. Vol. 1 No. 7 octubre 1994. 

pp. 10-12. 

(8) Cfr. FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION. DEPARTAMENTO 

DE ADMINISTRACIÓN ESCOLAR AlilO LECTIVO 1994-1. 
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allo 1993. p.19. 
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(16) UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO, DIRECCION 
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1987 p. 474. 

(17) FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION, Revista Acontecer. 
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(18) FISHER, De la Vega Laura. Introducción a la Investigación de 

mercados. pp. 44-48. 
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pp. 167-180. 

(20) KERLINGER, Fred. Investigación del comportamiento. pp .. 311-320. 

(21) Op. Cit. pp. 321-330. 
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P12· 

MUY &UENO 
DUENO 
REGULAR 
MALO 

Mean 
Moda 
Kurtosis 
$ E'Skew 
Ma.Kimum 

.- --, .. - - :~;_,·;''-" _:~>'; -~ ,.w <i~:r;:L: ·~;·,. Scrai;.ch •. pad:_ 

P.::~-.:· METoDos · EN~~:~·N.::·;z·.:A;.· <"t.:::~~,. · <_:-•. ~\:_<:; ,.;._~ :· - - "~~-::+·~· . .: :t~, 

1 
2·', 
3 
4 .. 

. TOTAL,· - . . . : . 

: r "'.~' . '",. Val id <":· Cun\ 
Fi·eciUency' P·erceñt Percent''. ~ Percent 

... ' .. _ 
; . 15 .·. '~.·,4·;ó:. 
·:.~196'> ~o_':· 52. 4\; 
·:·144 .· : .. 38.5'.·' 
.,, 19. ··,':·s;1 

-------
374: 

'.-l'' 
'7)~0~1:>; 

-::~~t)ci~",' 
::·, :,variané:e · .430' 

::?. 447 ". _ sld Err ;.- ·' _ ~:_~·~·(J34 '"'Nediarí·· -

SkewnC?ss, .. -. :313 
Minimum · · · ·; 1. 000 

2.000-'· Sttt'OeV ,- ·::· .. ~656. 
-.114 S.:E)~t.1i-t" .. ,:,:/ ~252: 

.126- Ra:ngE!". -- _: <-'3.000,' 
4._ooo Sum· · · 91S~ooo.:·_.·. 

Val id Cas~s ,-:>74, · '1t'ssfng ;C~-5~~ :": O ---------------------- ;. _______ .;, ___ . ______ ..:. _________ :...:_ ____ _:.:,.:., ____ :_ __ , __ ~-----------
Pa~e 12· ... : "-,. '. :"-.·:sPSS/Pc+· ............ _· .-,, 10/18/95 
f'ff'll'l/'fl1M/'INMf'11'1N/'J/'1Nf'lf'IN/'ff'!Nf'lf'lf'INN¡.11'1NNNNNNf'/NN/'1/'IH/'IN/'1/'1NNl'INl'IMf'11'1NNI ns/'ll'IMNl'INNN/'l/'ISt d M~nu~N O 1 

· · - · · · .. · · _ .scratch:pad 

F ;\ L i /\ 



Page 12 

P 13 P 1:;. SE CUMPLE EL PROGRAl1A 

Value Label 

11UV BIEN 
BIEN 
REGULAR 
MAL 

Mean 
l"lode 
Kur-tosis 
S E Skew 
MaKimum 

~alue 

1 
·2 
:;· 
4 

:Vaúd 
Fr'equeni::v 'par-cent. Per-cent' 

,22 
184 
144. 

. 24. 

. s;9 .. · s.9 
- ::49.2'.-'.' 49.2 
'.30~5 39.5 

6.A , ,1¡· ó;4 

"too;·o";°' '::"100. '! 
'., :.·>. ¿~6'· .. ~.·~ ¡~~~¡~~:;:.>.·:.· (_ 

~:; ~: ... ~:.: ;g;; '.~~.:.{ ~:~!~~~=·:;: 
, ·\.3.000 Minimum ·:· 
918~0fJO·, ,. ... ;· «.-,·;,.,, ·• .. ~ .. 

):i-~ -.. .;..' ':";~. '. . 
Val id Cas-es .:.374_ ·'< . --~· M'i~si·~~ ~~·~~·~···-." .~,:().', ~ . .-.~:·,·j:~: 

Cum 
Percent 

, s.:'I 
.,ss.1 

9::'.).á 
100.0 

10/18/95 

l1NH!1Nl111H11MffMl1f.ÍHMf.ii'f111'1¡.Ú.,,.,,:,,.,¡.¡,;,¡.11.fM11f'f~1NHMH;;/¡~,.,,.¡f1N'1MNj.m,.i/1~1~i/.tI nSr1,.Ít1rtNft;¡;,,,.,,.,HSt d Menu-;f'I 01 
·. ·; .-.,, . ., __ . .,_,. :-'s~~atCh.,~a~ e-

- ~ , '·. - .- ' 

Pl4 Pl4. CALID.AD DE· BIBLIOGRAFIA · . , · 

'-~~: .. ::"~:-- , 'Va1.id·. cL1m 
va1uci'.'; ~~e~~en~·y ~ Percer:tt ,T' Per-cent··· Percent: .· Value Label 

ACTUAL • ·, _;.: 
REGULARMENTE ACTUAL :· 
POCO ATRASADA . . 
MUY ATRASADA 

Mean 
Mode' .. 
Kurtosis 
S E Skew 
Maximum 

1 
·,. 2 

3' 
4· 

•' -: .. 12~3~ .. < '·12'~3 
" 52~ 7·; .. ,_ 52~ 7 
·31.0 .3f.o 
'. 4;0 4.0 

:-·: ... . :-'_. 
- :·12.-::: 

65.0. 
9b.O 

1'JO.O 

2~000 
'.varfanCe''_:, .523 

· «SkeWness:y: · .-: .• 167 
· Minimum ·~ ·, "L'OOO 
. ~:;-~· ;, ·-.:::. .. ·-::.;.::.·. '" 

___________________________ .:_ __________ ~-~----------:.. ______ .:_ ______________ _; __ _; __ 
Page i~· -.-. · , .. : sPSsiPc+ .... · _ :- -"-'. « ·• · 10110195 
l'INN/".INl'INNHNNf'!Nf'lt'ff't/'lf'INNN/'/f'!f111f'l~INf'l/'1/'INNtll1Nf'l~l('lf'!Nf'IN~lf'f/'fl'~/'INNNNN':fl n·sf'l/'IMNN/'lf'tf'IN/'St d Menu~N (11 

· · · sci-atch. pall 



P15 PlS. COMDUCCION DE PROF'ESOR!ZS 

Value Lab11l 

MUY BUENA 
PUENA 
l>:EGULAF~ 
MALt.;. 

Mean 
Mode 
Kurtosh>. 
S E Sl~cw 
Máx_imum 

Val id Cases· 

·2·;299 
2.0(J0 .. 

.247 

:1:¿~~' 

Val id Cum 
va1ue Frequenc:y Perc:ent , Percent Perc:ent 

1, 
2 
,. 
4. 

2b 
225 
11:;. 

11' :. 

7.0 
60.2 

:~ ;¿9;9 
2;9:, 

1:'0 
60.2 
-.29~9 

2.9 

100._(I 

7.0 
. 67.1 
'97.1 
100.0 

< - .. ·,:'~:.;74> .;100~'?' 

·.0::;3 ,, ~~;ú·~·n:<·.'!:f. ·: .. z:·oOO. 
· '.-:.;>; :.'636 -:;:.>, .Varfance.~:_::·, .404 · 

"'Ran9e, "-_ ··:<_3:·~~; · .. ~,. ~~~~~~:s·.·.~. ·<¡:~~~ -
sum -· 856 000 -(~~:/ ··:\\ ·: . .,.,'-"~'- i'_:~·: '; \··-

···:. ,' .. :<:¿_; .. _; '.-~-·, ·:·~:' ·.·:·.-./·· . -- . '-.::··~: -~.~.< - :' ::_, 
·MiSSi.íÍg.·ciiS.es'~·- ->~-ó :-~·'·'.. , .. , :;).>· t.··.: -.::;' 

. ~-;; ' .:',:.>·· <~"" 

l'lf'.'NNNl'll'Í/.1NNl'h'ÍNNNl'l/'ll'lf'ÍN'1N1"fl'ÍN~iNrÍ~l;l;l;~~;;;:,.~~;;;,.,l1;~J;1;~,.ÍNfoiNN/';~;I~~~-~·~/'INMrfi:~~Ñl'St d . Menus/'1 O 1 

~ ·~ - ~~ - -· ~ ~·':L«~--~~\~:'-.:~::j. _·;~- ~.·-~\j·:~-~,'~:.c~·~-~;:j·"'~~~r=~-=:~-~~-:-~~ 
Plb. RESOLUCION DE. DUDAS ·~. , ·:-"_(, '_:.;::~:~:: :·: . .-.;; .'-~. 

P16 

Vc..luP. Lc..bel 

:3IC:MPRE 
CASI SIEMPRE 
REGULAR11El'lTE 
cnsI NUNCA 

Me.:in 
11ode 
l(urtos1s 
5 E Skew 
Maximum 

V.,.lid C:°"'scs, 

~. !90. 
2.0rJO 
-.1•15 

.1:?6-
4.000. 

. , . .' ·;¡_,._,,_-,\t.;' 

tJalue-. ;:;~~~~~~~Y'..~::~>:~~~ :;-~~~~-~~~~é,"· ~~~~=~i"':-: .· 
.. ,·51, '~:·; ~~ :--i·i~:~'_~ '-~:.:~,:.:-1 ;;·~·-~.-:-- ::::§:~~·j·6 ' ... -. 
.~g:.·:>':: ;:~-~.:·-~ .. ":·. ;~:~~;~ *;:;. 

"ª ·.');~ ~ 2.1 · ' -2~ t... ioo.·o 
. ·_; ___ :..,;.._· _ _. -...:..::..::...' __ .:.:, .. t 

:3· ... 
4. 

.. rau1L' 3_z4 :".~:joo:o:'" ·100·~-o-<·->· -· · 
s~:~:::~~;.>> ·.\i:;:; ':_:~.~~:i:~:~_.~{<'.; ·..:,/_·;~·~·oo 

'. Std··oev:;· .:.-> ~606~·· · .-_:~:~~~~ri~~=: « .......... 471 

· .. ~a~~~urt· ~·'.L~.~~¡~g~·''.: , . Min.imum·· : ~ .. . : ~::i-~ ~g~ 
Sum .. _):.~-"," 819."0CiO ···1.« :--'.\:~·'' ,-

-------..:------------~--.:....:.:..._.;...~-:...----------------------------------·--·------------
M/'lf'l/'INf'IN/'J/'111/'IHf'lrll11'1/'ll'ÍNNf1NNÑl'Ít1f'ltiNNNttt-iHNl'iNÍ1f'IN¡.ff'lf'INf'INNNMf'INNHl'il n~rÍ-,.mrÍNtJNNN~ td Menu~N l'.11 

,: · 'ecratch~ Pad 



P 17 p 1 7. FOMENTAN LA LECTURA 

Value Label 
Val id cUm 

Value Frequenc:y ·Percent ·-,·~er.cent Perc:ent 

SIEMPRE 12~3 12.3 
CAS 1 S ! EMPRE 
REGULARMENTE 
CASI NUNCA 
NUNCA 

1 
2 
3 
4 
5 

46 
1:,9 

.124 
"58 

12.3·_. 
:..S7~2 :-: 
::;:;;2·· 

:;7,2 49.5 -· 

Mean 
Made 
Kurtosis 
5 E, S~:ew 
Maximum 

33.Z 82.ó 

··;7 .. 
~~~;::>··, 16g~~ ·_ 

'-------
", 'T.OTf'L ·,,.. ··,~74_ ·:·.;·;.160~0 ·., .. ! : -iOo.o'· . .-;";-

2;575 • ·.· Std ~r~: •. · .i , , ;:~~;>> •.M~~f~n .Ji .. ·; 3.00C• 

·.::~~~·.··. ·:::·~·~~~::~~;~~'. -·ú/:,: '."252 ,. ~~·:_:.:.~~~{~~~=:/~:·.-~:, <..-::~~~ 
·.126 ·-... ·-Ran_ge· ·<·::,··:4;c100·.'·: ·.-,.'Minimum. ··- 1.000 

5.ooo •·• su.:i,c, ;r '96~.:~º~.\ :· , .. 
Val id Cases '.- ·:37.(· .. ~·. : -'..~<~.i~-~;¡:~~)·~a~·~·~ ,, .. "_-- o\~~-' ~-:-> ·::. ~·~~-~;: , 

2
·:! e 

/'tf'IHNl111f11111N11MÑN~1N/'l/"l/'INHl1~JHl1HNN~1f111'í1HNHfti1Nrll'l¡.l¡.1~1Nl'ÍMÍ1Ñf.111H11t111i ns'ñriiff1!1f'll1/'IHl13t d 
_.,. ;",.~.:-:.:.' · '- ~cr:atch."r:iad 

PlB · ·.PlB. CURSOS DE 

SI 
NO 

Value 

NO SABE· 

Mean 
Mode 
Kurtosis 
5 E Skew 
Ma:.cimum 

Yalid Ca'5E!5 

·1.:'1~/-:" 
1.000 

10.919 
. ; 126.
;:ooo ·· 

-· ·374c 

·'"• , .... , . .--.· .. ,' 
"~·std Err.:. 
·.·,-~Std·. Oev., 

S .E Kur.t. 
R:ange 
Sum 

<'-:º. 

':!:~--;:·: ·::«~~:~· 
-------' 

Cum 
Perc:ent 

91. 7 
·9s.2 

. 11)1).'0 

100.0· .. ·100.0 .. 

·:Médiari-,·"· 
Variance_ .. 
5keWnes6 .: -
Minimum_. --.' 

1.000 
-·. .21( 
''.· 3.492 
.·.-1.000 

MenLisN 'Ji 

________________________________ .:. ___________ _:.~ _ _: ___ ..;. __ :.:,..;;_;_;_ ________ ;.,. __________ _ 
Page· .1~ .. ..:: SPSS/,PC.-+:. tr..1/18/~5 

. f1NN/'ll'INNNNl'f/'lt1/'INl'l/'lf1f1l'll'lf'iNH¡.1,./r1Hf.111Nf'lfiNNNl'lf1NNÑ~1ffN~l;Í~ti'Jl"i~1/'ÍNtif'~f'li.nsf'l~IHff~1NNMNf'St·d Menusl'I 01 
· · · · · · ·. - · ·· ·--- · , · · -. · " · · ~~~1·_atc:~· p~d 

FALLA 
t't¡Orn.
'--'· l i ,., !·· ", 

- V'- I .. 



P19 P19. CONOCE EL PLAN DE ESTUDIOS 

Sl 
NO 

Value Label 

Me..tn 
Mode 
Kurtosis 
S E Ske"' 
Ma:1imum 

Val id Cñ':ito!S 

t.289 
1.000 

-1. 131) 
.126 

2 .. 000 

Valu~ Frequency 

-266 
·-2 .:108 

TOTAL ·.~374 
'- -- : 

Std 'Eri : .. ;-023~·-
Std Dev . 'I·. 454 
S E Kurt :·. :25:: 
R.iinrje- . ; .-": :·:·· ·;: 1'. 000 
Sum. -.··:·:·.· .,:,;_'4e2~oc10·.:: 

Va lid Cum 
Pet:cent Percent PP.rcent 

,71.1· 71.1. 71.I 
28~9 ···28.9 

1 
100.0 

· ioo.:6.:"- tt:•o."o 

M~Cifan ... ~ 
variam:e 
Skewness· 

\ ~i.'!imu~ .. 

1.000 
.206 
.936 

1.000 

NNNNNNN!'ftl/'1111';¡.¡l~f'IHH~~~;Jl>l/'1,.j~~;;;;~;f'}l'l~~;,.~/'J/';h~/"1~~;1'1~~1/';;;/tl/';/'~~~;JN/'f;¡~; ~~·~l/1f1H~'ttHi-t~l15td MenusN 01 
· · · ·- - · ;._~ ·· · · · · ·. , .. ·- · .Gcratch. pad 

•_ .• __ :._o• .•' 
' --.-_ ... -.... 

r=o. · RE'.éAc i aN oE0 P~~N E¡T 

SI 
NO 

V.:.\lLt~ La!J~l 

NO SABE 

Mean 
Moda 
Kurtosis 
S E Skew 
Ma.>:imum 

Valid Cases 

1.559 
t .l'lOO 
-.641. 

• 126 
3.000 

·. ::;74 

. 374'· 1ÓO. O,· 

: s~~~· ~r~. ·,t~~~·'~~-~{ .. ~-
. 100.0 '' 

Std Dev' "·: ¡759'_:. :·:~;,:,:,:. ~=~ f =~~·~--
.s.E Kurt ';2s2 

-:~~ge_':.··. "'--~-':Sa~i·g~~-.\·. ~'.:~ 
'. skewness 
M~rjimum _ · · 

·.1- .. 000 
.574 

1.000 

f'l/'INNNNN/'INf'INf'l/'Jf'INl'lf'l/'l."'ll'lf'JNf'IN/'lf'l/'lf'Jf'lf'l¡.t~lrlf'lf'ff'lttf'fNf'iNN/'lf'ff'ff'l¡.lf'lf'lf'ff'l/'lf'ff'll11sNNNNf'lf',INl'11"1/'SttJ Menusf'I 1)J 
scratch. pad 

DE OFUGEl\J 



F'.:?1 P~l. PREPARACION Y FORMAC'lON DE PROFESOR 

SI 
NO 

Value Label 

NO SABE 

Mean 
Mode 
Kut"tosis 
S E Skew 
Maximum 

1.340 
i;ooo 
1.209. 
,12ó' 

3.000 

Valid 
Value F,_-equency Percent F'erce'nt 

. ~·. '... . 288' .. 'fr:f .< ;;:~ 
~·;_:¡·'...' · 11.a 11.·a 

-------. 
~'TOTAL ·',--.:;7.;· 1:00;:0·.:·· ·. ·100; o 

·:·.:>.:!·.~r, _... . <' 
- '~~~-~~~-·- :¿·>;~~~--: ~=~f:~¿E! 

s.: E :Kut"t . .-·:·'·].::252·: ·· · Skewness 
; RB.ni1e;- '1 -~·:2.000'; :.'_ Minímum -

Sum - ;,., ... 504~0_?.C•~,": _:~·':.:·;;.: 
f :.··.:"··. ' 

CL1m 
Percent 

77;0 
88.2 

. 100.1:> 

~=:~~=~==~=-----~:~~----,~~~~~~~~-=~·~~~~i:~.;.:~~~--~~;~~-----------~--------------
Pa;e 16 · SPSS/PC+ ., ·. ·10/18/95 

NM!lf/'1!1111'fHf1f1Ml1!1f1HNf'IH/111~,:,/'1HHHH~~~~;;,;,Hf'IM/'l~H!1~~~~~~~~1'f~~~/'fl ~:~/'f/'1111'ff1;f.t~f'Std Menusf'/ 01 

P22 P:?:?. 

SI 
NO 

Value Label 

NO SABE 

Mean 
Mode 
Kurtosis 
S E Skew 
Ma.ximum 

Val id CC:Jses 

1.519 

::g~~> 
·.12ó' 

:3;000 

sc.rilt.ch_. r:>ªd 

. Pen:Ónt 
Val id 

Value ~reqU:am:~. Porcent 

l ·2·1~ 57~5 57.5 
2 124 ,.,, 33.2 '· 33~2' 
3 35. ·'9.4 ·:.,9. 4 . . ------- -------. •. ···TOTAV ·-·374 :.:100,0 ., 100;0 

s~~~-~~--~:::~. > .. :>: .'03~·','. "'·. ···,M~·dt'a~· ... -~: · 
· Std Oev ,· , ... ,,::.':\·.662 · . Varianée 
'·s··~E" Kurt' · · 252 '-' Skewness·" 

· -"'R~nge :: · · ,:··: :-,'.<~: ooo ·, ··.·-Mfnimum 
Sum · _; : 568. o.o.o 

.. ':·.'.: __ .:. <·r:>.~. :;·.. :: :·:, 
:~is~~·ng CaSe~~· 

Cum .. 
Percent 

:S7.5 
90.á ., 

' 100.0 

. ' 1:¿1)¡, 
';439 
.• 907,' 
1.000· 

. . - - -··- - - - -
f'1111'11'1NNNM/'1NNflNNNfJNNl'INNtfr1NNNNNf'll'1/'1f.tN11/.1j.¡¡.1t1/w1r1rt~IN~lriNf.11'1¡.iit!'INf'1I r\SNHNN/'1/'JNNNl'Std MenusN .-;11 

· · · scratch. pad, 

~¡~ ,¡ . 

tJt~ 



P:::?'.3 P23. SUF'lCIENTE NUMERO DE. ASIGNATURA;> 

Value Label 

EXCESIVO 
3UF1CIENTE 
REDUCIDO 

Mean 
Mode 
l<urtosis 
S E Skew 
r1a~in1um 

Valid Cases 

Page 

l. 979 : 
2.000 
3.274 

.126'. 
::s.ooo· 

374 

1.'. 
2 

" 
.34 .

'314 
26 

9.1 
84.0 
7.0 

Val id 
Percent 

9. 1 
84~ o 
·7.0 

TOT~L· < ~,, 374 ;:~~~~~-:- . -~~~~~-
St~·~,E~:t:.,~H -~·::~2L: ~-~;;'· -:~~~d~~,~::·:/ :· ;-

. Std Dev ;.'-> "" <," ".AOO .Vari•nCe:.'. 
.,5 E-.l<urt.·· .. ,, .252 j .-·· ;Skewna&s,·. 
i Range · -· -:1. ·-:-- 2. 000 <. - 'Minimum 

· ~~-;!?;Ulf! . . .;.:::: . --. 7.~_0. 000 .. 

Cum 
Percent 

9.1 
93.0 

. 100.0 

F'24 P24. COMO CONSIDERA· L09 EVENTOS DE FCA 

'/11lue Labe1 
MUY BUENA 
BUENA 
REGULAR 
MALA 

Mean 
Mode 
f<urtosis 
S E Skew · 
Maximum 

Val id Cases· 

2. Í9s _" 
2 .. 000 

.102· 
•;126 
4.~100 

374 

·Va.lid . Cum 
\1atue '. Frequeri~y: :_PC!'rcent-._ Percent' Pet·cent 

3 
4 

'·'.'. 42 
224 
101· 
. 7 

11.2 ú.2 
. ·. 59.9 59.9. 

'27.0 27.0· 

-~~~:~- .• >.1.9. 

11.2 
71.'I 

·9e. 1 
100.0 

TOTAL ' 374 ·, .: 100.0 100 •. 0 .. · 

. ,--Std -E;/·'.·:.: 
· · Std · Dev_·: ~- . 

S E-Kurt~:.o 
Range 

·· Sum 

'· .. :· .034.:,.--· 
... ·;648 ... 

·.:?52· ,. 
-~·:s;ooo"':" 

·021._qoo--
< '.:~·'. _., :,. >--: .-:·.~·,·, 

MÍ$$i~é;f cases 

::~· ·~~d·{~~; ~ ?· .. >~ _. _ _. . 
'Variance:.' :
SkeWness·: 
~i_nimum -' · 

. ' : •' 

: 2.000 
·.420 
.202. 

·.:1.000 

lC:•/19/95" 

l'll'll'111f1f'IN/'1/'IN/'Jf'tl'IN/'IN/'IN/'l,';!N;,N,:,~l/'/ft;Ú'!f•INN/'Í;//.iNNNl'ij.1f.1f.1NN;i~/N¡.J~i."1N/'lf'll risN~JNNl'ÍNNN/'J/'S t d Menusf'I 1,,i 1 
· · scr.-:itch. pad 



p2:; P25. EN ~uE· EVENTO· M~S· ENFASl~ 

Value Label 

SEMINARIO 
DIPLOMADOS ' 
MESAS - REDONDAS , 
TALLERES 
CURSOS DE. ACTUALIZAC 
SEMAtJAS DE-VINCULACI 

Mean' 
Moda 
Kú.rtosis 
S E 'Skew 
Maximum 

Va lid Cum 
Value _ Frequency. Pe1:cent Percent Percent 

'101 
-27 

18 
6'I 

27.0 27.0 27~0 
7.2' - 7.2., . ;:j4.2 
4.8- 4.8 >39.<), 

,_,17. I-__ .17.1' -:,56:'1 
156'·" ~'.--41.7' ·41.7,,- 97.9 
--~_a'-·:· \': .. 2.1 ·: 2.1 .100.(1 

-'.:z74·.:~; ~ ·~7~~~6~ .' '.;;~~:Ó- ~· :-."_-·.~. 
· ·:;:: .• oa9·::c·, .··Me'dian·.:> 
··1~727·: "IJOJ.ri . .:i.nco: 

. . . !. :. 252 <·· .;··.·~. 51(ewnésG'·: "·',· ·~~-;.:::{~~~? ~~~-::: · · .,:, Minimum ·-· 

···-.::--. 
·4.01>0 

? 2.983 
. -. -.455 

1 ~ººº 
'.-:": ".'',:.·:~· ,¡,,. ·.··: .. ,¡-t"· i.~\:,.,.,_·:~:~·:.· :.'; 'H 

Valid Case& . -374- "· ;MÚ1si'ór;a~Caseu :.~:.~::·~·:;:;·~~.·:_. ···"··-~- ...... . 
/'IHN/111/'111Nl111NNNl1/'1NN/1Nl1Nl'111Nl'1HNl1!1Nl111111111Nf1111111/'1Nf1/'111NNl1N/1f'/11f111I ns/'IH/1N!111/'1NNl'ISt d 

··:--:'-~,-.L.:." .. ,.< _ ~ ·~c:ratc_h.-pad 

P26 P26. POR DUE ~~D;O SE!ENTERA; 

Value La.bel 

GACETA UNAM 
GACETA FCA 
REV• FCA -
RADIO 
TV :i -_, - __ 

PRENSA ESCRITA :. 
POSTERS -

Mean; 
Mode 
Kurto$iS 
S E Shew 
Maximum 

3.561 
-2.000' 

'.'""1.4411 
.126 

7.000 

2 

6 
7 

TOTAL 

Std Err 
Std. Dev 
S E f~urt 
Range 
Sum 

ó8 10;2 
139 37.2 
28 

"' " " 
7.5'-

'11 2;9. 
12· 3.2 
14 3.7' 

102 27~3·. 

:10.2 
'37.2 

7.5'-' 
,:.9 ; 
3.2·· 
3.7 

.: ~27. 3' 

Cum 
Perc:ent 

--

" 
18.2 
55.3 
,62.B· 
65.0 
69.0 
72.7 

1_01).0 :.__:_..:, _____ ,_ ---------
374 ·: 

:12;•-
2.379-' 

";::?52. 
6:.1)fJO · 

1332.000" 

1c·o.o···- roo.ó"-- ---- -
"-,'.:~~-d~~~-~·-~-~ ·:, .. ,. : .. ;:· 6~·0 ·.·. 

Var,~~nce'. '"5.657 
Skewness;: - , ~ 543 

"Miriiffium·: ·i.ooo 

Valtd CuSes 374 Missing.Cases---.- O -, - .-· ---· . 
Nl1/'J/1HH/1N/'IN/'l/'f/'l/'J/'l/'fNf1/"llW'111/'ltJN/1f1NNN11N/'ll'INNNNNl1f'//'INN/'l/'1NNN/'l/'f/'fN/'11 nsNNN/'111/'11111/'lf'Std Menus/'1 01 

scratch. pad 

, .. , ·~ 

ut 
., ~ i·""' ,,...,'.'.\7 
Uh.icit¡·,,i 



P::!7 P.:?.7. COMO CONSIDERA LOS SERV QUE BRINDA 

Value Label 

HUV BIEN 
BIEN 
REGULAR 
MAL 
:1uv 11AL 

Meen 
Moúo 
!(urtosis 
s E Skew 
Maximu..-n 

V.=-1 id Cases _ 

2.b15 
2.000 

.'726 
'.126 
5.0QO 

Value Frequenc::-v: 

1 . 21 
2 170 
.3. 120" 
4.. '..24·;: 

,_5 . -. 25 
-------

·: 5.6' 
'47."1 
- 34.~ '. 
' 6.4:· 

· ... \:-,:~·"?< 

Va.lid 
Percent 

, s;6 
'47.1 

':H+ 
TOTAL .· '.374·:>.; 100~0.' .100.0 

-~t~--~~-~ :/ ·;,:049;. <:·.· .. ··:·t1~~1-~~ .. 

~~~ ~~~t; . -~-~('.~·::~: ~~~ /.-'i~:.ii .. '.t.'_.~:. VHs~,~~n·w,~ªmnu~cms.;. ,>:. 
; Ranqe· L::., -.,,_;;~4.-ooQ . 

Sl1m,': :-.;_?~-000 ~{:·:,\; ·~-;..-_·;:.· 

Missiiig ¿~~ C:S'6 · ' , ,: : • 

Cum 
Percent 

s;6 
52.7 
eb;9 

"93.'3· 
11:io.o 

-~"'> ... ·. ', 
.: ~~ººº 

.ee1 
";91b' 
.1. 000 

______________________________ _: _____ :_ _____________ ...;, _____ ;.:...;._..:, __________________ _ 
NN/'!NNNNNNNNN/'IN/'1/'IN/'IN/'l/'/NN/'11'111ÑM/'ll'l/'l/'l/'ll1/.¡NN.,.1Mi1NM~lf'l/'IN/'/11fl/'lt.j/'111f'llns/'IMNl11'1Nl1/'111HStd MenusN 01 

· '''--;- - :--Aº: :_;·~:· ~cr_atc_h ... pad _, 

P~a P2e. QUE SERVICIO FUNCIO~~ MEJOR 

Value LatJel 

ADHON ESCOLAR 
ASESORIAS 
BIBLIOTECA 
DEPORTES 
LAB COHFUTO 
SERV AUDIO 

Mean 
Mude 
Kw·to~ i~ 
B E Sla~ .... 
Maxin1um 

4.005 
3;0t)O 

-1. 276 
.1'26 

6.0~u) 

Value ·'. FreQU'ency Parcent 
Va lid ,·Cum 

Perc"ent · Percent 

.1 
2' 
3 
4 
5,. 
6 

:TOTAL. 

st·d Er1·' 
Std -.oev· 

- '3. E Ku1·t 
;;:ange 
Sum. 

24 
33 

'134 
"26. 

40' 
11:( 

6.4· 
e.e 

:::s.· a· 

"º 10.7 
'3!.3 

:6~ 4 
·e.e 
35.e 

7;0. 
10.7. 

\ :z1·;·3 ------- ,· .. ---~--,;.. .. 
3'74-· ::·:t:oo"~o·., ~~ 100;0 

6. 4 
15.2 
51. 1 
se.o 
66.7 

190.0 

l:'i~: ';. '.d:~:i~cei ·. ~:~~~ 
,·.2s2· S~ewness-· ..... -.054 

~ 5~ 001) 
~ 11190. 001.'.> 

~·~i ni~1Um ' ··: : .1. 000. 

'Jalid r.ases_ 3~·4 :1.issing c,;\9.;s o ' . ' . -· 
NHM/'INNNNf'INf'!NNNNNNNNNrlN/'tNNNN/'Jf'll'.'N/"J/'JNNMN/'/f'J/11'1/'1/'INN/'INN/'JNNl'!IWII ns NNN ·r·''~-\'"11'//'f:i:t e Munu ~ N t) 1 

· · sct"al.c.h'. pad 

·,,.-.,....-
:~ ¡¡• 



?29 p2r;,•. CUt'-'1l r-'.S EL PEOf; 

Val id =urn 
Valuo Label 'Jalue · Frequi::ncy Percr~nt: .f'erc;ent Pe1·cent 

ADMON ESCOLAR 
ASESORIAS 
BIBLIOTECA 
DEPOí,.TES 
LAB COHPUJ"O 
SERV AUDIO 

1 
2 

4 
5 
6 

TOTAL 

146 
48 
."3,7 
12 
a7, 
~4 

374 

Mean 2. 941 '.Std Err. • 100 

'39~0 
12~8 
9.,9' 
3.2 

·:.r:i:.3· 
1La. 

. -------
100.0 

t1ode 1.000.·. Std Oev 1.928; :.· 
t<urtos1s' -1.538 s E·.tcur:t· ~:.. ;·252 

39~0 
12.S 
9;9 
3.2 

2'3."3 
1f;a -------

"·.'100~·0 

s E'Skew· :i:u~.· ·:··:·Jt:ange ... ·s.ooc1 
l1aximum: 6;ooO· ·· ·sum,_·.; .. :· ·._;.> 11'?.,~~ooo .. ¿.::·:,- ){>··' ·_/ "·'-
V~l~·d ~i~es ;.:: 374.·.· .:f.1issi'~~-.·~~~:~·< ::~~·¿· . ~<F,.,. _ . . 

.39.(1 
St..9 
6t;e 
65.0 
88.2 

1oc1.o 

Nrtl1rtf1Nf11'111NHf'1/'1NN/'l/'ll'IN/'INNf'l/'/Nf'l/'1/'J/'lf'1/'l/'/Nf1/'l/'JN/'IHHN/'l/'l/'l/'l/'l/'l/'l/'IHNN/1/'ll ns/'//'1Nf1/'IN/'lf'Jl1f'St d 
:·. ",-~. ,'·--~ ::::o~_r~t~i:i~pü~ 

e:,_' .. 
SPSS/PC+ 

- :;;:·'·-</.·~,::':., /«'.:vai:i"~- _ cum-
~,~·~:~~e·~b~·. '.~pci· .. e:~~l:" :-Percent --rer~:~.n~ 

P30 P30. ·COMO· CONS 1 OERA. LOS 

Valu~. Labef 
···.--· ·: 

Menust/ (.11 

1011e19s 

MUY BUENA 
BUENA 
REGULAR 
MALA 

7,;(• a:~o-. .. "9~1). 6.0 .. 
16•) ·,-.'42.B :.· ··42.s 50.S 

MUY ·MALA 

Mean 
Mude . 
Kurtos.is 
S E'Skew 
Maximum 

2.529 
:?.01)0 

.489 
; 126 

5.000 

,. ..:.; 

· :Std Err 
Std Dev·· 
s·:E: Kurt; 

-.. Ran9a·· 
·SUm . 

148.' ~'39.6--· 39.b 91).4. 
28 7.5 7.::L 97.9 
a~ 2.,i, ::.-1 .. l.:1c1.<) ,_______ ;_ _____ .:. · ... 

. ' >·, ·> .. "· 
Mei:1lact· 
·vari"ance 
Skewn·ess 

·Mi~.itf!Uf!:! 

:2.ó.(Jc: 
.699 

e .'14~' 

'·, 1.000, 

'J•l id Cas~s > 3:4 • ~Lslng L.,~· ,, • /\ i •:. ,, ', . 
l'ff1!111/'lf'IH!1Nf'l/'/N~l/'l/'/1'1/'l.f'INNHNf:tN/'l/'l/'l/'lrtNNf''/'ll'l_l'fl'll'INl1~1/'li'IN/'l/1Nl'l/'l/'IN/'1J:lf'lf'II i1~/'l/'IN/tJNN/'1N/'lrt5 l U Menus/'I ú 1 

· · · sc!·atcl~~patJ 

T"'.' ¡\ 1 1 t1 rr1L ... 1 .. , DE ORIGEN 



r•:H P31. CONOCE ELEMENTOS DE METOOOLOGIA 

SI 

"º 

Valua Label 

Mean ·1.243 
Hode . 1.000 
l':urlosis· · -. 560 
SES~ew .1:?6 
M.;ii.:1mum ~.oc:11:1 

. , -:~·:<-
Val id Ca~es 3i4 

Vii.lid- Cum : 
va1ue : Frequ.enc~ Peré:ent_. Per.cent Percent 

•. 

·28~ ·.~·,1s. 7 .75.7.:· ·.'75.7 
~· 91 24.3 24~:3 "1(10.0 

: -------
:;74"·,. 

:· ·.·foo;o' :100~0_:. 
·,',"" ,-

~~~ ~~~ :·~~~: ::: .. ~;;;~=~~:~~~ -::·.~::: .-_ -~-: ~~g 
~~~~~~-~:, -<~· 1:·~;~ :~.·:Y~:;~~~-~~~:~.:-·-. ·; ~: ~g~· 
Sum .. · ·;, · 465.000 .·.' .. ~·:'\;;· ... :. :<·,. -<,.: ''::i 

. . - ·:,··'· :·.-. 

:.:Mi·s&·(~g·· ~-~~~~:·t·D -::-;{ti __________ ..;. __ ~ ______ :....:.:.. __ .;.;_:... ____ ~-----·.:....:~---.:..-· __ -:;. ________ :_ ____________________ _ 
Pagi!:! 21 10/ 18/95 

NNf'INl'INNl"iNl"NtÍNNNl'IM,;ltlNf'Íi'l1111NNl'll'll'lt-iftl'}Ni1NM~l'i-1l'f~it·1N"t-m111'/i1tt~tf.tNft11Ni.rlri.MN/'iNNf1H/'fl1f'f5 t cl Mcnus/'f O 1 

Value· Labi'.!l 

SIEMPRE 
. CASI SIEMF·m:. 
ES:GULAFMt:NTE . 
CASI NUNCA 
NUNCA -

Mea-n 
Mod¡;; 
l~urtosi.s 
S E. SlteW 
Ha:timum 

Val1d Ce.ses 

2,.'759 
·:3.000 
-.0~8. 

.1=6" 
5.000-

374. 

' - · · · ·' " · ·· scratcti •. pad 

::·',·'. 

Valid Cum , 
Valué /r·e_q_u-enc_Y .. Pr:rce"'!t- Percent · Percent 

1·· 

3 
4 
5 

'·TOTAL 

... 7,9 ' . 7.8 
'<:29.9 ·.:!9.'I 

' 44;4· '' 44,4 
·:··.14,4.. 14.4. 
:· .' .. 3.5.:'· :;.5 

: ; 1.00.0' 100.0 

.·· ~~~ i~~ ; ' . ·, . :~~~ ~=~::gce 
· S ·.E t.;ú1~t-: · ·; 2:=t2 Sltewness 

R_ange ,· -' 4.•)00 ·Min1mum 
Sum-: ~ · - ·1032~-4)00 -- e 

o 

7.0 
'3'7. 7 
82.1 

. 96.5 
100.t:i 

:;.ooo 
.• 837 
.1!.i7 

l,(J00 

N/'IMMrlf'INHN11Hrttww·tNHH/'l/'l/'INNNNNIW'IN/'IN/'INNHNNNNN~lrÍ;,,.,NNNNNHNNNN1 nsNN/'~~INNf'll"JN/'Qtú Menusl"/ 01 
sc:ratch. pad 

FALL~ DE ORIGEN 



P33 F'3S .. RELACION TEORIA-PRA:<IS 

Value Label 

SIEMPRE 
CASI SIEMPRE 
REGULARMENTE 
CASI NUNCA 
NUNCA 

Mean 
Mode 
Kurtasis ~' 
5 E Skew _ 
Maximum 

Val id· Cases; 

2.404 
·2 .. 000 

.468 
.• 126. 

·5.000 

.374 

Va lid 
Value _ Frequency Pen:ent. Percent 

1 
2 

.4 
5. 

TOTAL. 

• 51 
160. 
13'3: 
21 ·· 

9· 

374 

13.6" 
42:8·.: 
'35.6 ' 5.6 
.2.4 

· ·,'·,: o~S :. -~~-=-.··~~·~:~~-~, 

13.6 
42.8 
35.6: 
.:sc6 
'2.4· 

:: .. 879 ·._.. Var"iiince' 
· : • 2S2 . . nt.:ewness 

- :·,.";>4.000:<· ·;: ···"(1_ir:'~m.':'m • .:,· 
B99~ ooo-· •· · • ....... =' -

:' ).~- ·' .. : 
cases'\ 

Cum 
Percent 

13.ó 
56.4 

--.. 92.0 
97.6 

_____________ :_ ___ ;_ _________ , ___ ..:, ________ .:.,.:_ __ ~ ____ ..:, _____________________________ _ 
/'1111'1H/111/'IN/111!1Hl111/1111111f1/'111Hl1f1Nl11111NNf1f1f1/'ÍNNi1MHf111'1111111111111NNf.IN11Nl n61'1/'INl1f1Nl1NNl15°t d M~nus/'1. 1) 1 

··- - ··- · ·· · -- ·- · ·· -- ·- ,__ - ·-· ·· ··· · ':_. ~.ct~a_tt:=h~p-~d __ · 

Page 22 .·,spss~Pc+ _ .. 

PC:4 p34; ·TEMAS SUGERIDOS PROFESOR· 

SIEMPRE 
CASI SI EMPRE 
REGULARMENTE . 
CASI NUNCA 
NUNCA 

Mean 
Mode 
Kurtosi!;, 
S E Skew 
MaKimum' 

V~lue 

2 

f'.reqUency 

',103' 

"· 151'-. 90 . 

¡;:'.· 

_,;/_,"~252" 

-·cum 
Pe1·cent 

.27.5, 027;5 . 27.5• 
"40.4 ,, .. ·40;4-. ... ·67.9 
. ·24.1";., ·24~1 · .. ;92.0 

3; 7, .... .,., .. 3; 7 ....... , 95. 7. 
·-.4~3.·' .~~- .. :_'4::;,.;_ .. :.100.0 

.'100.0·,.· .. :•·í,o_o:o/ •;..-.· . 
;~~~ó 

•••.•... 4.000" 
·~·:·.::;, e1Looo. : ... : .. ,• .. 

-_·,; _:· ... : 

'1.025. 
. ;972 

'1.001:i 

vatfd Cases --"-374- Mfssin9--c~~"~s- .. /: ~-¿;- ;-·~---'°'' 
N/1/'11'1!'11'1/'JNN/'1/'INl"l':'f/'1'11'1!11'1/'111/'lf'INHNNH/'!Hl'INN/'(111'1~/Nl'IMN/'111/'l/'INN~l/'!f'll'INNNI nsl11'111Nl1/'IHl1/'111St d 

scratch. pad 

11)/18/95 

MenusN 01 



F':'35 P~S. T l PO DE l NVEST 1 GAC l ONES 

Value Label 

DOCUMENTALES 
DE CAl1PO 
NO SABE 
NO RESPOMDE 

Mean 
Mcde 
t'urtosis 
S E Ske1~ 
Ma~'imum 

Val id cases. 

1.ei:; · 
·1.000 
-1.141

1 

.·126 
11.01:io 

;"'. --· :" 

21á 
. 31 

··100>,· 
: 19 

Percent 

57.B 
B."3 

28.9 -
::;.1· 

' ··-o,; 

Valtd Cum 
Percent Percent 

S7.B 57.B 
_ B.3 -óó.O 

. 26.9· -q4.9 
· ;.-s~ i ·· 100.0 

·.·TaT.AL: · .--~ ~;.;;;;~. ·; ,-:.ioO.-?.:.: · ·.100:0 

,:.s~.d;Er-~, ·): .. ' ··~:\~-~~~· M~~Údn:· -~ 1.000 

<std·DeV ,,.._ - 1·~010 -.--· Varianc·e :" 1·.037; 
.... :.s E:.l(u,.._t :·;2s:? Sl~ewness' · - ...• á73 
.·,Range 3~·000 Minimum·:·: 1~000 

Sum · .. ' 678~(J0ú_ 

: - ~ -

-·;·~-~--;·~ . '"·. Mi~·~ing Cases 

;~;;--;;~-~~~---~~~:~.~-~~7~~--~~-~~r-~;.;;;;~:---------------~---.-~---~~----;~;~;;~; 
/'JN/'1Nl1f'l/'111/'1NNNNHNN/'//'//'JH/1NNNl1/'1Ni'lf'IN/'111/1/'l/'IN/'INl111/'1f1NHl1HNNN/'fl"ff'IJ"f/1I nsl11111N/'111Mt11111St d. Menus/'/ O 1 -

' . . · · · scra.t".=~·.~,~-~ .'' 

Pc1.ga 23 SPSS/PC+ ' 10/1Bl95 _ .. ·-:~.·,.- <<-,' -.... ' 
P:36. • SUPERV l C l ON Y AVANCE I NVS ·::·'/r·.<':-' 

-v~i·i·d)/ ···:~~~ :· 
VaiuE:! Label 

SIEMPRE 
CASI SIEMPRE 
REGULARMENTE 
CAOI NUNCA' 
NUNCA 

Mean 
Mcde 
l<urt.asis· 
S C:: Sl;ew 
Ma:cimum 

Value 

1 
2 

4 

. 'TOTAL 

.. ~:(:'.·~~:,/:·~r~:· ~ .. 
-. 'Std, Oev '.. 

5: E. Kürt. 
Rang~·-· 

,sUm,,_· 

-- -.:-.,..-.. ·-

Frequency Percent · Pei::-.c:ei:,t:·.:· P~r-c:erlt 

21 .7.2- '::x·.;·~=·:;L·~-:'/- ·~?:;.~·-.-~-'-
137 36.6 .. ·. ,j3á;6:·.~:·: .. : 43.9 , 
1~! > ~;:: i ,-i;:~ :(, ~~:~ 
15, •~..:~~::~ ',4;oc ,1~rº 

. '374 :;\e•,_.' lOo':-0 )i~ ;·_ 100 •. cJ··_ '·:>>'./~·«;~ ·-: 

. ~;:~: ~Jg¡¡~~~f ', ;:¡¡¡ 
Valid C.a~e-$ 374· M1ssirig Cases.·, .. O·~·.-.·': .. ".,".:.::_.·., .. :. 7 

l'l/'1Nf'll1N/'lf'lf'll111/'J/'lf'll1/'1/'1Nf1N/'l/'INNN/'lf'INl1f'l/'1/'11111f'll'll"IN/1Nf'INN/'INN/'l/'ltlNN/'1f'lf'II ns/1/'/N/'INN/'l/'IM/"St d Menus/'1 O t 
.. - - · - · · · · · 's<:ratch.-p.ad 

. ; 
.i· .... 



p:;7 P'.!-7. ASISTENCIA A Jar:NADAS DE _VINCULA_CIO 

SI 
NO 

Value Label 

Mean 
Mode 
Kul'"'tosis 
S E Skew 
Maximum 

Valid Cases 

'1.535 
~.ooo 

-1. 991 
'126 

2;000 

.' Í74. ' 
·i: 200_.:·· 

.46.5 
53.5 

_Val id. 
~ercent 

,•46.5·· 
5"5.5 

374·-~.' : 100. O.'~-' lOÓ~ ~ 

-.-Si~~-:·:~~-~:,,"/-( \;.:,·~¡~·~r:.· .: Me·~¡:n>---: .... · · · 
': Std Dev · -.;~·;;.:,,. :t.:~49q::··. ,~ "·Var.ianc:e,::= . .-· 
S~E- Ku~-f "<··, ' .. --.;.·I· •;

0
2

0
5

0
2·=.'.'.·. :.: .._: .. Ske~ness¡'. 

Rilnge~·~ · "'Minimum· 
,_Sum· ,:-.. :~y~.c.10?. ··· .. ",·>: 

Cum 
Percent 

. 46.5 
100;0 

2.01)0 
L ~249" 
-.140. 

.. 1.,000 

_____________________ .;:...;. __ ._ _ _; __ .;_ _______ ~ ______ -_..;. ____ _;~ ____ ..;; ___________________ --
Page 24 ",<· ·_;,'.<, .SPSS/PC.,-~_·_::.'' "10/18/q5 

111111/'1Nl1NNNNl'fHl1Nf.tf1f.ti1~1ftt1rt~tf11111~111NN¡.¡Hl1/'lf'lf.,N/'11'i/.,f1/'11'ÍHN11NNNl'1f'Íi-Íf'iÑ1 ~~t1ti11~1NÍ1HftNl'S t d Menuo;;; N O 1 
· · · · · · ·· ,. .. · : ~c:rcltC:h. pad 

··· . ..¡·-·- ·-

P38 P3B. OPINION. DE'. 
.--'·.·- ¡¡· .. : 

Value Label 

MU'/ BIEN 
BIEN 
REGULAR 
MAL 
MUY MAL 
NO SABE 
NO RE~r-C~!!:ll:' 

Mean 
Hode 
Kurtosis 
5 E -SkeN 
Mal-<imum 

4.061 
6.0l"•O 

;_l. 600 
.126 

'7.000 

_,., ., ,:_ :.':."' - ::-:v~1id-·. cum: 
Value. Freqi.tenc:Y ., P~rc~nt.: Per~ei;t cr:'erceí!t 

'l. 
. '2 

3 
4 
5. 
6. 

. 7 

·TOTAL 

Std Et·r 
Std Oev 
5 E KlÍ!'t 

· Range 
Sum 

. ' .-;. 

4;e._. ~4•a··. 4.e 
26.2 ~. ,:26 .. 2 ·,:u.o 

'.18.' 
98 . 
78 
17 

7 

. ~- 20,9 :.· :20.9.".· 51.9 
·_4;5·;._- '.4,5- Sb.4 

124-: 
32 

3¡•4 

,,.": .101 ,-·· 
1.952'-

.::52 
6".(10(1 

1519 .. 000 

.. :r.9·. .· ... t.9. 58.3 
:.,33.·-2~~ ... ;33;2. ,.,.91.'I. 

e. 6·:·: · · '·a; 6 100;0 

·1oc1;·0·· -. ··100._~,· · · '( . 

:-:·." ~j~;i'~-~--,. .. -,~·-· .3.000,. 
.,• vai:;iance.'.< . .-.::' .>·:;. 811 · 
·Sl(ewne;;;s ;·;- .092 
Minimum t.000 . ~' . 

V~l id'C.:1~e~ 374 Missinq ·cases·:: · O. _ .· . · .. · . , ; , 
HN/'JNNNHNN/'INNNNNNNHH/"INNNHNNHNNNNNN/'INNl'f/'IHNN/'INNNNNN/'111NNNNlnsN/'1HHNHN111'ff'/3ld t1enusN 01 

- scr·atch. pad 



P39 p:;9. CONOCIMIENTO DE CONVENIOS 

Value l•bel 

SI 
NO 

11ode 
t:.'.urtOS!S 
S E St~e1" 
Ma:timllm 

Val id Ca:le'::i 

f'agc. 25 

1 .":342 
1 '2..00(l -

1.563 
."12é 

2..0C•O 

::;74 

, Val id Cum 
va.l,Ue Fre~l:'~néy , Percent · . Pe1·cent Percent 

· Std Er,
Std ·oev. _, 

·s E: Kut .. t· 
Range 
~=u.111 

59 '. 15.8 
315· . 84 • .:! 84.2 

- ·- ::,.·:;iq··- .. ·, 100~ O-· , '100·. o 

:·,\:~ ~!~··:,. ~:::;~>. ~=~r:·~~~ 
<·2s2 -... ~- ;··-',·;· Skewness 

·.,-i.ooo· .. : :,,Minimum·-
_689.00t.°1, 

_·;~:/ ·. 

· ,~·it:1sing· Ca.ses: 

·. SPSS/PC+, · 

15.8 
100.0 

:z;<ioo 
· .. '.T33 

. _,· , __ ---~ ·. . . :· 
10/ 18/95 

/'IN/'JNNNNN/'1/'l/'Jf'!N/'lf'!/'!N/'l/'IN/'111/'llW'1/'11'1/'f/'111NN/'IN/'ft1f'll'INl1N/'INNNN/'lf'INl11111NN1 ns/'f/'111111111NNl'1!15t d Menllsf'/ O l 
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RELACION DE MEDIDAS DE SIGNIFICANCIA 

PREGUNTA CHlllC21 G. LIBERTAO SIGNIFIC/\NCIA V.CRAMER HIPOTES 
1 22.29 3 .0001 .2441 AHI 

21AI .61J61 1 .4360 .0467 AHO 
3 2.002 2 .3673 1.797 AHO 

41FO 1.644 1 .1997 .0727 AHO 
5 2.110 2 .34111 .0751 AHO 
6 19.63 4 .0006 .2291 AHI 

7ffif 3.772 1 .0521 .1070 AHO 
9 14.48 4 .0059 .1968 AHI 
10 6.967 4 .1376 .1364 AHO 
11 16.99 3 .0007 .2131 AHI 
12 6.221 3 .1013 .1289 AHO 
13 2.726 3 .4358 .11365 AHO 
14 .5007 3 .9187 .11365 AHO 
15 11.85 3 .0079 .1780 AHI 
16 6.577 3 .111166 .1326 AHO 
17 9.914 4 .IMl9 .1628 AHI 
18 1.935 2 .3799 .0719 AHO 

19ffll 2.055 1 .1517 .0812 AHO 
20 1.825 2 .4014 .()698 AHO 
21 .0294 2 .9854 .o298 AHO 
22 .0501 2 .9752 .0115 AHO 
23 .1821 2 .9130 .0220 AHO 
24 1.038 3 .7920 .0526 AHO 
25 6.296 5 .2785 .1297 AHO 
26 7.204 6 .3023 .1387 AHO 
27 2.379 4 .6663 .0797 AHO 
28 13.19 5 .0216 .1878 AHI 
29 1.921 5 .8599 .0716 AHO 
30 7.194 4 .1260 .138l> AHI 

3JIA[ .7815 1 .3767 .0531 AHO 
32 4.510 4 .3413 .1098 AHO 
33 6.097 4 .1920 .1276 AHO 
34 3.158 4 .5316 .0919 AHO 
35 6.258 4 .1807 .1293 AHO 
36 12.08 4 .0168 .1797 AHI 

J71fll .3613 1 .5478 .0375 AHO 
38 5.148 6 .5249 .1173 "'"'º 391At 3.822 1 .0506 .1098 AHO 

NOTA: Se hizo la elecclón de la primera cifra. con fundamento a 
lo establecido en el paquete SPSS dentro del menú prlnclpal utlllzando 
el programa analyze stallstlcs y los subprogramas crosstabs y STATISTICS 
y las opciones 1-2. 

DentTo de los resultados de la corrida nos resultan dos cifras 
diferentes en lo concerniente a la Chl cuadrada y slgnlflcancla, la 
decisión fue utilizar la primera, ya que asf lo establece el programa. el 



cual nos dice que cuando existan un número menor de 20 de tablas de 
dos por dos se utlllzara la prueba de Flsher, en caso contrario cuando 
se exceda este número de casos se debe utlllzar la prueba de Yates. 



Pa9e- 3 SPSS/PC• 1012::.1c;5 

Cror.stabulation: PB PS. CALIDAIJ DE ALUMNO 
By P! p1.· riOAD 

Count .Jio 'A 18 .Jl9.A 21 .:;22 
.. 

A 25 ;.':26 'A··,30 -· 
P1V~ _, : : .. , 3 .. _,. .... ... Row 

3 1·3-: '2.3; '3:3 ·4 3Total 
1'8 

SI 

NO 

. DDDIJDDDDf!.DDDDDDDDEDDDDDDf!Df!.DDIJDDDDDf!.!J,DDDDDDDf!. . 
1 -" ::J~·~ s,~~, t~6: .. •·,' - ?~ .. ·-"~·: .6.·_~ -~;~~ 

•: ~DDDDDDIÍD~DDDDDDD'v~~ÍJDDDDf.DEDDDDDDDDE , 
2 , s ~.:-.·.~- 29 • .. ~~;·: 45 ~< :,~ '~ ."· 22~~ 

<:-.· 
Chi~Sc¡uare D.F; Cells with E'..F.< 5 

22.29307 1 OF 8 ( 12.~Xi .. -:···- :- -·, ·. 

st·a ti s t· ü:(. ·'S1-~~if:ica~c~· 

Cramer~s V .24415 

Number of Missing Ob5erYati'ons o 

FALLA ORIGEN 



PoJ.ge 4 SPSS/PC+ 

c,-osstabulation: F·B PB. CALID1:\0 DE ALUMNO 
_P2. s.i:::~o 

P2D> 

PS 

St 

NO 

By P2 

Count .JMASCULIN=:F'EMÉNIN03 
:;o 3 :J Row, 
:; . 1·3·. ,. 2°3Total 

DDDDDDDDEDDDDDDL"IDEDDDDDDDDE . 
1 ... ··122 :·.~ ··~168 .::: '290 

•' ._, ·' 77.S 
élWDDDDDDEDDDDDDDDE' 

2 ·"~ - ... 1:x40 e,~.'-~ .. ':·:,' 44 ::·:3 2'2~ci
.- EDDDiJ!JJJiJDEDÍJDDDDDD°i · 

Cc.lumrl ~ 162 ·~··:212 >;:·,,'. 374 
Total>.·. 4:.~3:."·,-·.· 56 .• 7. 100.0. 

~:·.-)~-

101.::195 . 

Chi-~quare F. > ·: si~·r;~ -f'i·~~n·~·e'~~ .Min E~F ... Cells· with·E.F~< 5 ·.-· ___________ _;. 

Phi 

·• 60673: 
.81714 

"lun1be1· o-F His5ing Cb'set·vations 

. ... 36.-385 'No.ne 
~·e Be-fo.re, VateS · Correction 

··s1q~i-Ficancu 

.04674 

o 

F 1\ LL 1\ or: onr··,\GEN /-\ n c. • 



Pc.'\ge SF·SS/PC+ 

Crosst.'.lbulation: PB PB. CALIUAD DE ALUMNO 
p:;. ESTADO CI'JIL 

PB 

SI 

NO 

P3D> 

Chi-Squat"e 

2.0029& 

ev P3 

CoUnt . .3SOL TERO· .:>t:ASADO · . .:itJTROS 
:·~ ... • .J: .. , Row· 
· .. , i . .J.·:-/· · 2 3 ···3 :;. Tot.al 

DDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDE , 

1.:. ~; «266' :.-·~,; ~~~«!;~:{: '5 :::, 7;~~ 

, EDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDE 
2 :: · ,7:; ... ,. ·a····::··· · 3·. s · -s4 

:· :;DDDDDDD:;~DDDD~~~Do~Á~~D~:·" 22
• 

5 
. 

e~~~=~-·.;>~~::.:-. ':77; ,·: .. 1<:_: 2;~ ... . · · 1~~:6. 
. j' :~ >.':.: . . ··::.«-.·."'f'' 

'Min, E~-.F~·.·~ 
. :· ._,..:. ______ _ 

1: OF-
'· "· : .. 

· Sti•tistic,_, ':.si;Oi~·i~anc:~ 

Cr•mer's·,V .07318-

Number.ot= MisSino ObserVations.= o· 

Ft\L 1\ 

11)/2:=./95 

6 ( 16.77.) 



Page 6 sPss11:-c+ 

Crosutabulation: PB PB. CALIDAD DE ALUMNO 
P4. 1:RABAJA ACTUALMENTE 

P4D> 

PE 

SI 

"'º 

Chi-Square· 

t. 64431 
1.97749 

B·; P4 

Count- . .JSI ·:;rJQ ·. -: _. 

;:; ... '·\3 Row, 
...... ·. . 1 . .'·3 ,, . 2· . .:;- :rota.1-

DDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDE·' 
. 1 3 137 .;·,3. - 153 ':·:; 290 

•• :.:; .;~·:,, •• 1-.::; :;:_s·.: ... :.-,,·.:; 77. s · 
. : EDDDDDDDDEDDDDDDDDE 

2 ~::.~ ... ::::47. ·;.:~« -~< .. ·-~'x·.~5 ·"22~~ 
Column EDDDDDDDDp:>DDDDDDDE 

Tata1 '·-.'~~~~:·':\ · ·-~¿r~:-... 10~:6 · 
·,; .. ·. :·,_.:-.'. ·.·,-_:: .. :·.·: 

·s.1~~i~-1~a~~~ Min E.F •. Cell~ with E.F.< 5 

~ í997 .. 
·.1397 

,. 

41; 326 · ·NOne 
.- ( Befare .V•te• Correction _) 

Stat ist ic", - Value s·fg-nf-Fié:á.,;ce 

Phi . 07271 

Number o.f Missi'ng Ob~erva'tt'ons = O 

lr,"'-J ~ :r ( 
.~¡J. i ~· (' 
¡ ) ¡ •• i._ ¡.~\ 1··¡,, 

L t: U~? l'GEl\.r 



Pace "'l' SPSS/PC-t 

Ct·osstabu 1 at ion; PB PB. CAL! DAD DE· ALUMNO 
P5 ~ ' CARRERA . 

PE! 

51 

NO 

P5D> 

Chi-Sq'uare 

2.11047 

Dy P5 

Count 
.. , -· 3 -· r·ow 
:r L ..,, :? ... :) 3 Total 

DDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDE 
.1 .. s ·-:s2-·::;.'23i:1· .... a.;. 290 

· 3' ... . ~ S .. 77.S 
. EDIJDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDODE 

2 -~ · 16':,-'~ :":6:: -~ 5 '. ~ 

EDDDDDI!DI!EDDDDDODDEDDDDDDDDE 
Column' .. _.-·6e·" 29:;; 13 
Total ·la.:?· 7S.:S :-.s 

84 
22.s 

374 
100.0 

:D.F; · Siqni1-icance 1'1in E.F. 

.3481 .2.920 

10/23/9S 

Cells·w1th E.F.< 5 

1 OF 6 ( 16.?'l.l 

Statistic. Value Signif1cance 

Numbar of Hissing Observations o 

! •. 

' " : .. ~. ; ·\ 



Pape 6 SPSS/F'C+ 10/:?":./95 

Crosstabulat ion: F'S f'B. CAL! DAD DE ALUMNO 
P6. · SEMESTRE 

P6D:• 

PB 

$1 

NO 

C1·a1ner·s V 

By P6 

Count .:a-2. .JS-6 ~7-8 J'T-10 
.;. ... ·· .. , · ..... . . _ .... 3 Row 
J ·1·3 23_"· 3·3~·, 4'3· 5'3Total 

DDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDE ·.: 

1 ~ 66.::.g·.·;\',40:;·.,-:-~· !'_'»bb/;-g· ·~ .. ~1·,;-~ \·~···37,~.:·'.~ ;~~~-
EDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDE ·· 

84 '2 ... ·9 :;·, ".:11r·'.'3 ·'17,-·3 20<:·3·· 27:';-s 
. 3 ' ~'-· ·;._,.;_.~·, :;." ·: ~::~.:~ '.' - ,-.' , 3 .;:_\' .:: '·_;, $ :·,·;~.-- - .. 3 . . :2~ 5 

EDLID!ICIDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDE 

e~~~=~:.:.:' -~?~:7:::.~:~·'.·;~-~ .\·~~~:_\~j) ·;-~~~-~· -~~~~ ~·-T- .1 ~ ~~ . .-. :10~~6· 
.... ; 'i~- -· -.< -~ ,, "' ,: 

o;.F;'.:- 1 ' .··~Ügni~i';i-~·n~~:);i ., ... :M·i,~ -~l·~~ ·;:-. ·.>C~11s with E.F.< 5 · 
··~.· ____ _:. _____ .,;.. :· 

.~·-::'·" :\.. ' . ,- , ,:¡. . --------7---------
~:·1_~ ... oÓob· ... ';i~ =···.;<·; _<<i.1 ~-4~;· :··, 

=-;:.: --·:.J;l, 

·Nene 

; _____ ".:' ______ _ 

Number of Missing Observatiom; = ·~ . 

· .... ' 

....... ¡~ ~ _'¡ -;_ i ·:~ ¡ i.r_:. !' \, 



í\:;ga SPS:/PC+ 

Crosstabulatitm: P8 P8. CALIDAD DE o-\LUl'INO 
1-'7. TlJf'NCI • 

PB 

SI 

NO 

P7D> 

By P7 . . . ·... ' -·. 

Cou 1 lt· .::11ATUN 1 NO.:OVE::iPERT ¡.:: 

. =~. 1,: ~~ . ··:· '2<~ .. ;~~=l 
DDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDE· 

1·:.;:·:·~ .. 119 ·;~:·.· .~?~ .... ··;~·: :7;~~: 
EDDL>DDDDDEDDDDDDDDE 

··2 . .';:;·· 24'<·:;,,~·:áO:.>:J _-94 
3 ~ :.: ' ·-.-:·,p·3.~. ., ;; ~· 22. 5 

· EL>DDDDDDDEDDDDDDDDE • 
Column 143 ,._.·.:r·~::",231 :374 ·. 
'.-Total.:~ ··,30.2. -.. ~~ )~ 61-;;a·:· ·;:1.~0.0:._:· 

·~ ·; 

10/23/95 

Chi'.'""Square'· ~· ~-- ~~-~~~i'.f~-~-~-~~·~j- ~:; Cells with E.F.< ·s 
• : ; .. -:--:-.--.~:---:-"'."-":" .:.r,. 

3.77252•, ......... ;;·1.:" .'- > 
·4.::0400 .. :,¡ .. 

'-:;;;~;· . 
·.0385-

.' ·: 

·-. ·., 32; 1 la··_, None 
:·:( Bef"ore:_vates. Correction 

stattStic ·' ' . ·:·va1ue Signifi~a.nce 

Phi .10703 

Number of Mis•ino ·ab~&-~vati.ons = o 

FALLA DE ORIGEN 



P"'qe !O SPSS/PC~ !l)/:::3/95 

Crosslabulat1on: ?8 PS. CALIDAD DE ALUMNO 
P9 •. HORAS DE ESTUDIO 

P9D> 

PB 

SI 

NO 

Ch1-Square 

14. 48904 

By P9 

Coun: :.e HS o M.32 .HS .;il. H5 .::t-l~NOS 1 .:.:No ESTUD.:r 
.JAS, ... ..1 ~5 - .JIO 3 Row 
3 1:',:¡ ·.2 ,., ··3 3, 4·_3 5.3' Total 

DDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEL'DDDDDDDEDDDDDDDDE ' 
·1 .. , -:56 ;·1:;- .. 108. 3 89 3 31 3 6 • .. ,:¡_. =90 

.. 1 - '3.' :.·_··';¡·_- . - 3 ... ~3 77.5 
EDDVDDDDDEDDDDDDVDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDE 

2 s ~a->3 -··23~----3 31 :s 20 :..r .... 2 .. ·.'.3' 94" 

column 
Tctial 

,:r '.Jo . ,.., . -:; ... ·.:; 22.5 
eL1DLIDDDDDEDDDDDDDr.EDDDDDDDOEDIJDDÍJDDDED0DDDDDDE ; 

1-~~i':·:; .:3;7~.:-· 3~:~' '13?! ... :. :...:~;·;;~-~~( :-~ó~~ó:.-
;1_._:' ,:.:.: ·-:_ ·. ·-..-_:--

D~F~- .. <.Si~-~'i;.·¡·~~-n~~ , Min E .. F~ C-ell'.~- t..it.tl E~·F.<· 5 
----

-:.· ' 
.0059 _1.797 

Sta.tistic Value Signii=iC:anC~ - · 

Cramer.'s V .19683 

Number. of Missing ·Db5erVations = o·· 

rir 
e.Je:. ORIGEN 



5PS~/PC~ 

Crosstabulat.1on: PG ps; CAL! 01\0 DE ALUMNO 
By Pl•) PlO. DIAS DE PREF'AJ;:t"\CION 9E· EXA 

COLtnt 3UNA SEHAJb O '5 D!3q ú ::; 01~ O 1 OIJNO f>'ESP03 
JNA · - ::AS .:'AS .:;A .:-NDE .. , , Row 
.. , 1·:s ·2:.; .... ·' 4 3 5 _:;,Total 

PB llDDDODDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDODEDDDODDDDEDDDDDDDDE 

SI 
:.1 ·-~ _ za.--;;< 19 ~ ~e ~ 1=ó·. ~.' ·5 - ~ ~;~~ 

EDl1DDODDLIEIJDflDDDDDEDDL1DDJ.JDI:EDDDDVVDDEDDODDDDDE 

NO 2. ~ ·.3 .' ~ s ~ 24 ~ lf6 ~::_;. >··Ó ,- ·:. 2~~; 
EDDDDDDDDEDDDDDDDOEDDDDDDDDéDl>DDDDD!JéDDDDDfJDDE 

Column" . ;·- 31 · 24 122 182 .: 15 . ·::74 .. 
Total 8.3 6.4 32.6 .. 48.7,. .'JI.O 1(.10.C:I 

··~ <·~e-{i··~ ··w1~1<e:· .. F.~<; 5· D.F;,' 

. . ' . . . . . ' 

si9nifica~ce . Min·E.~.·· 

. - -~ ·' 
.. 10 ·, 10.010 6. 96718 ;~376 

St-"th>tlc .. Value 

Cra•er' s V .13649_-

Number_ of· '1issint¡1 

FALLA DE ORIGEN 



Pa.ge 1:: SPSS/PC+ 10/:?3/95 

Crosstabulat1on: PS PB. CALIDAD DE· ALUMNO 
By P11 Pll: NIVEL~PRDFESORES 

Caunt . ~uv BUEN~BUENO ,, ~EGULAR ~ALO •• 
PllD> ,-·:1 ~· :._.-·1.·~·· .. ·.··-;.:·-2;_3- ____ ·.'.. 3·-~·;.:-. ·4 ~ T~~=l 

PB DDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDE · 

SI 
1 :r.· '.:·19 ·:s·-,:1a6·,·,:;; ~7s.:>:3:. 10 ·;; 290 

:;. 2_-:¡_ ._,.,, •. ---· 3·_·,· s 77.5 
EDDDDDDCJDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDE 

NO 
2 :: . _3 '~~·'.·,=:~3ú;:~·'..'.·~'.;~;---~~- .. ;:;._ .5 ~ 22~; 

EDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDE 
Column .-... , 22 · ,· '. :· ·::·222·~·_.'., '-•.\.115·_:. · 15 · ~74 
Total s.q ·:.sq~4 ,_ -':so._1... 4~0 100.0 

., .. ,:. 
·-· .. ·,;-,!" 

Chi-Square Cell• tdth E.F.< 5 

2 OF 8 ( »5.ú'l.I 

Cramet"'s V 

Numbe·y oT Mistairig Observations ·o 

Fl i L' ¡\ - _, -~ r\ Dr.: c. OH!GEl\1 



Paqe 1~ SPSS/PC+ 

CroGstabulation: PB PB, CALIDAD DE ALUMNO 

Pl2D> 

PB 

51 

NO 

Chi·-Square. 

Bv Pl:? ; · Pl2 •. 11ETODOS ENSE:.'ANZA 
_.·... .· '·:, 

Count :>MU'/' SUEN.::SUENO 3REGULAR · ;;11ALO 3 
·.:;o.· .. •-·· ·. · .. "':.: ... • :S Row 

:; :1·.3 ·· 1 2:3·. >,3'-,3 4 '3.Total 
DDDDDDl!DEl!l!DDDDDDEDDDDDDDDEDDDDl!DDl!EDDDDDDDDE · 

1.- ~" ~~-. -~ .~--~-~~-_.;~?·.::·.1·~~<~'.·, ... ·1s.·:~ _,;~g 
EDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDl!DDE 

2 .. ,,, 1· · :3 ... _~3e. · :;·· ·':_·41 .... , _--: 4 .:r a4 ·· 
:r· · : .. : ;;-·-· -.·~_,. ··. ·;·,:(:'· ~·:, · --s "':.:; 22.5 

D.F; · 

·-:~1_:_\ .. ,_.--·. ",·:··;·.-,;~·;_,~-.. .~_'~F 

Statistic $igni.ficanC:e· · 

Nuinber oof "Miasino Ob5erviltions = o··. 

/: r 1 
~ .i1,-; tl~_., ._ ' e: 

10/23/95 



Page 14 SPSS/PC+ 

Crosstabulatio'n: PB PB. CAL l DAD O~ ALUMNO 

P13D> 

PB 

SI 

Nü 

Ch1-Square 

By P13 P13~ SE CUMPLE EL· pi;·QGRAMA 

Ccunt 3MUY EÚEN3'8IfiN :;REGULAR :::MAL 

~-, :t·.s 2 ~·;- ~ ~:º ·:4 ~T~~=~· 
llDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDE . 

1 3· HJ: 3.:_:· f47,::'.·3 ·-~'· 109 '.3:i .-16 · ... 290 
:;: :;. : ' .'::: :;:'>: :··.•· .• • · ·. ',: : •• 77.S 
EDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDE. 

2 ... ~,;>~.t~._ 37;, ... ·:~~\: ... '.:~~-~.:;.'.:·:'~\~ .. -~~ 2~~~ 
:·EDDDDDI'DDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDE 

Column ~2 ·:·.:,~:· 184:.". "7 ::144 : .. ·--\24 ; ' - 374 
. Total. . . s:q:-'. ··:-;4q;·~·-· ·, '.-39~5:_-: ... ·<-·.· 6~~-- 100~~, 

D.F. 
'~·. 

2. 726::?7 . . 3 ;4358 . 

Statistic ; Val~e· 

Cramer' s V ·, ~ 08'536 

Number of MisSin'g · ObservationS = ·o 

'.!!' ... · ,.'} 

B ( 12.S?.l 



i-.,cc<.ge 15 SPSS/PC-t- 1Q/23/q5 

Cro~t>tabulation: PB PB.. CAL 1 DAD . DE ALUMNO 

Pl4D) 

PB 

SI 

NO 

Chi-Square 

.50073 

Bv.P14 F14.· CALIDAD· DE BIDLIOGRAFIA 

Caunt -.~A~TUAL -.·.~~*~~~~~~~~~Á~!~~~6A ~TRAg RoW 

.. "l.· •1 3 · ·,'2.3':''' .-;3-3' .·4::; Tcital 
DDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDE . 

r ~ ,:. ,·:s~. ::":;;:.~<-.~s~;-~:~. ;::~;.>ªª ~- ~ _·· _ · .. -11 ~ 7;y~ 
EDDDDDDDDEDDDDDDDDF.DDDDDDDDEDDDIIDDDDF. 

... 3;·"·'"10,~, 4~, ~, ·2B:<»~. :t:.:s· 22~; 
·::; ~DDDDDDDDEDDDDDDDIJEDDDD~~~D~;DDDDDDD~' 

e~~~=~·::· ~·¡~;;-.>·> :~·:~.~~; ;···>3:~~·· ·-··<· .. ::.:~~~;-_ .. l~~~~·· 
.. 

D.F. Cells with E.F.< 5 

.3 
- -- :> 
3.369·•. 

. ___ ;.. ______________ _ 
1 OF a ·e 1z.sz1 

Stati~tic 

·-·'-: _. ,_ 
.03659 

Number of i:1i~.-i'ng Ob&erViations =· o 

FALLA DE ORIGEN 



SPSS/f'C-r- 10/2';/95 

Ct·oastabulatir.m: PO pe. CALIDAD DE ALUMNO 
By P15 P 15. CONDUCC l ON liE Pí<OFCSORE5 

Count ~U'( BUEN.:;aUENA .:-:m:GULAf;. ~ALA .. , 
P15D> 

:: l.~, 2 -'· .· .. 3 ~·, 4 ·~.'T~~=l 
PB DDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDE .· 

1 .. , 21' ... . 18_6 3 77 ·' . 6 :; 290 
Sl -· ;; -·. -· -· 77.5 

EDDDDDIJDDEDDDDDODDEDDDDODDDéDDDDDDDDE 

NO 
2 . · ::t··· s , •. ::.q :; · __ :;.s .. , s. , ::> 04 

. EDDDDDDDD~DDDDDDDD~DDDDDDD;~;DDDDDDD~ .. 22
• 

5 

Colurnn 26' 225' • 112 ~- .. ;·11·.. 374 
Total 1.·o 00~2 29.9 ·2~9 »100~0, 

" .,-

Chi.-Squa1·e o.F.·" .. ·Sig~·ifi·c~nc~c 11iii-.E.F; '·cells With E.F.< 5 

11.85992 3.: 
Statiwlic.: 

Number o.f Mi&Sin; Obs•rvation& 

:-----·" 
.17808 

·o 

.2.47.l l OF ·. 0· e 12.sz¡ 

- ~·i.i;nifi·~~~~~ 

FALL/\ DE ORIGEN 



F'Slg~ 17 SF'SS/PC+ 10/2::'./95 

C1·osstaUulo;l.t iCn: P8 PB. CAL lDAD DE ALUMNO 
. By F'16 P 1 b. RESOLUC 1 ON DE DUDAS 

Ccunt ,:;'SIEMPRE :.CASl SIE.::l\EGULAf;:M.::CASI -NUN.:; 
P16D>. .." .311PRE .::ENTE JCA 3 Row 

.,, 1 3 2 3 ~ .... 4-·3 Total 
PS DDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDE 

1 -3 41 3 170 :::; 7:3 3 --6 3 290 
SI .. "- 3 .. " ... .. •. 77.5 

EDDDDVDDDEDDDDDDDDEL'DDDDDDDEDDDVDDDDE · 
2 3 10 3 :39 .,, .)-.> • .... ·.:,.2 ·. ;¡".,' ·84 

NO .... 22.s 
EDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDJJE. 

CalLunn 51 209 106 ,_._''a-··" "374 
Total 13.6 S5~9 28.3 .2:

0 f_;· "100.0 

Chi-Square D.F.' Cell5 _With ~.i:.< 5 

6.:57791 3 .0866 . l··DF. 8 < 12.SiO 

Statistic 

Cramer~s V 

Number of Missin; Dbservations o 

FALLA DE ORIGEN 



Paqe 19 SPSS/F'C+ 10/:!3./95 

Crosstabulation: re PS. CALIDAD DE ALUMNO 
P17, •. ,FOME~.TAN .,LA LECTUF:A By P17 

Count .:>SIEMPRE .XASI~ SIC:JREGULARl13CAS1 lllUNJNUNCA :; 
Pl7D> ..... · · ·; .31'1PRE .. ·,.:.:ENTE · .JCA · :; .... Row 

.. • ·-"f •. :;_··J- :'. 2'.··3.:,! 3·3: . 4 3 S·3 Total 
PB DDDDl'DDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDE 

.. 1 3_· '-38 ·-·,3,:<.'111 :· ... , 100 .;.;; - 36 :; s .. ~ 290 
SI 

· :·~DDDDDD~~~~~~;~;~;~DDDDDD~~~D/JDDDDDD~DDDDDDDD~ 77 
• 

5 
-

NO 
. 2 ··~' /:~· .. a.:·~~;: ... :~~~~~ )·;·~.--/ ·,: 24 -·::~ -·_. 22 .--~. · 2 ... ·~ _ 22~; 

. EDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDE 
Column » ._ 46 .-'.._.:, 124. •.· 58 7-:·. ', _·:~74 

Tota1· · 12~3 ·' 33.2 _1s.s-~ 1.9_· too.o 

Chi·-Squaro Min E.f. CeliS:with E.F.< 5 

9. 91477 1'572 . 1 DF' 10 ( 10.0:<1 

Value Significance .. 

Cramer• 9. V .16282 

Number- of Missing Observaticns 

FALLA OHíGEN 



Pi!g~ 19 SPSS/PC-t 

Crossta.bulation: PB PB. CAL IOAD DE" ALUMNO · 
Bv P18 P 18. ' CURSOS DE ACTUAL! Z AC ION 

Count .351, .3NO ' .:;NO SABE 3. 
PlSD> ... ;;.: .- .. • 3 _ Row 

:; ··1 :S' 2 · 3 3 3 Total· 
PS DDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDE .. 

l ;;.: 26S',.,:; 12·;-;;.: ·13'':J 290 
SI :; . ·-·:;.-· . ....... :; . ·:: ··- .3 · ºli.5 

, ~DDDD_DDD!J1:_f:!Df!J?Dl'DDEDDD11DDDDE_;-
2 . ~' :' 76.,. ~' . . - . 1 ::: ' 5 ~· 84 

NO ... .',·;: ·. s·· ·:r :?.:?.s 
EDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDE 

Column. 343 ··13~ · : 18 · . 374 
rotal_. 91.7 3.s·:-:. 4:0 · 1i:•o.o 

. _..,, ·-'· . 

101.:3195 

Chi-Squat"e D.F. Signif:i-¿o.\n:ce .- Cel ls ·with· E.F. < ·5 

1.93570 -2. .3799. 2.920 2 OF b ( .:3.3F..) 

Statistic va1ue -.. slgnific~nce 

Cn1mer's V .07194 

._,,. 1·. l 



5P8S/?C ... 

Crosstabul3tion: P8 PB. CAL 1 DAD DE . ALLJl1hl0 
Bv P19 P 19. CONOCE EL PLAN OE ESTUD !OS 

Count .JSI 3NtJ 
P19l'> 3 ... 3 Ro~¡ . 

. ::.: l ... 2 3 Total 
PB DDDDDDIJDEDIJIJIJDDDDEDDDDDDDDE 

1:·3· ·212 ~. 79'."3 "29f) 
SI .. , :_:3._.-('" .. ,, 77.S 

EJJDIJDDDDDEDDDDLIDDDE 

NO 
2 :-3 54 ... <::c:t 3 

;. ~DDd~;DDD:~DíJíJ;JD~b~ 
Column' ·266·;:". · lOB. 
Total .·· 71~ 1 ··:::e.9 .. / 

,.,. 

24 
22.5 

¡r:1~:;1q5 

Chi-Squ_ar~ O.F;'· Signi-fic:anc:e Cells with E.F.< 5 

.1517 2.05515 
:::. 46580 ·• ~163<: 

Value, 

Phi· .oe120· 

r~umber o-r· MisSinQ Obsarvatioi-1s o 

24.257 Nona · 
.< Bef~r_e·.vate'ii Co~·rec:tion 

Sioni.ficanc:e 

FALLA DE OR\GEN 



ragt:> ::1 SP5S/PC .... 

Cra~stabula.tion: PE PB. CAL !DAD DE ALUMNO · 
E-cy p~~ .. P:?O. REL?"1ClON DEL PLAN EST MEDIO LABORAL 

.:::NO SABE .:; 
P20ll> .. , : ~· ... ..:::. ~o_w . 

.. , 1 .. , 2 .::; 3 · J Total 
P8 DDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDD/JDIWDDDDDDDE 

SI 

NO 

Chi-Square 

1.82578' 

l ~ .... 17J, ~. .·.72 ~~ 47 -<-~ .:;;~~ ,·: 
EDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDE . :. 

2 .;s··. 55,,·;;; ~:15 ::··,:¡. ··:':'14 __ J 

·-;DDD~bDD~~~~J,{,ÍJDDD~~DDDDDD~~· 
~~~~=~--. :~.~·6~~=- .. :<:~:;~~;.'·"·'. ~~~~::··"· 

D.F.. . . MinEj• 

13.701 
_.,.., ... -, _,,_· .. 

Sigrli-Fic:anc:-e 

·Cr•mer's V .-. ;: --. ;-_.._: · >-•• 06~~7_. 

Number· oT M~suing Obser.;,atio·n·s · = O 

F/\LLA 

5 



Page SPSS/PC-1 

Crosstabulation: P8 Pe. CAU DAD DE ALUMNO 
By P21 P:?L PREPARACION Y FORMACION DE PROFESOR 

.f'~ID> 

P8 

51 

"º 

• 02~44 

Count. "51 
s 

SNO 
·~ 

"1'10 SABE :; 
:;_,Ro~ 

3 1: 3 :-, .2 :3." ;3-·S':Total 
DDODOOODEDODDDDDDEDDDDDDDDEDDDDOODDE 

1 '3 - 22:; -:·3"·-·· 3::S~ .. :_:; ... 34'_. 3 290 

. :DÍlciÓDDD~~DiiDDVD;Ll~DDDLlDDDD~·:·« 77 ~ 5 ~ 
.2 ~ .'65i~'.'.':,:i'·' :·: 9. "J:"i" 10.· ~;;- ·.· .. 94·-

: ~~;DD~~~~~:J;~~l~~~~~~~~i~~b~~ : 22
: S 

Colunín ··'·:?ea';-:_, ·'•'42~·· · .44·· ."374·: 
Total·· - .. :'77.0~ -'.: -~'.f1·.:H·. :1::.,11:0 100.C• 

'·:·." ¡:;/ - ·<_;-,~~ ·; . _ .. ·" ... /> ~: .. 
o.F~·· "~··t~ú:~-~i~·1-~·a,:;c·e·'; ''··Mii;.E . ."F;: 

. ---- ... - ___ :.., ___ ;.;._..:.:..._. ' 

-.. ~. 
.. · No~e . 

Stat1stic Sii;jnfHcance. . :_ ____ · .. -

Cram\lt"'$ V ;óoeo1 

Number Of Missing_ o~,~~,.Y~t-i~ns ·~ 



Page =:> SPSS;rc+ 

C1·osstabulation: PS PS. Cl<LIDAO DE ALUMNO 
P'22. SECUENCIA DE ASIG 

P22D> 

PB 

SI 

NO 

9y.P'22 

Count :.SI 3NO SABE: .. • 
,3. :S .. , 3 Ruw 
:; .. ~ 1 ... :? ,., 3 3 Total 

DDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDE 
1 ;:; .. · 166 -:; 97 3 27 :; 290 

77.S 
: ~DDDDOIJDD~DDDDDDl'D~DDDJ:IDDDD1= 

'.2 ~- :49 ·'_:: 21- ~ a ~ .. 22~~ 
,. ·, ·. EDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDLIDDDE .-

CÓluinri .· .. 215 : 124 ... 
;Total:.·.:.· 57.5 , 33.:::. 

374 
109.0 

10/:Z3/95 

Chi-Square .. - Cells with E.F.< 5 
't.------..:..;.. 

.05016 Nofie . . . 

signi-Fica:~ce 

Cramar•s ·v 

Number. ar: t1issing Observations ,, 

FALLA DE ORIGEN 



F'aga 24 SPSS/PC+ 101::3¡95 

Crosstabulation: PB PB. CALIDAD DE ALUMNO. 
Bv P~3 P::?3e' SUFICIENTE. NUMERO DE ASIGNATURAS 

~ > ' ·,.. . . -
Cou1lt :Jé.XCESIVCJ3SUFICIEN~EDUCIDQ.:;" 

P23D> .. -.. JTE 3·: ;,:;; .R'ow· 
... . ·, 1· :r·.. '·2 ·.:;: ··~ :3 '3:Total-'. 

DDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDE e . 

1 . ~.-::~_·'.26'":';<<--243 ·.·~:._, .. 21·,;:: .-,~~g 
EDDl'DDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDE. 

~ .... -... -·-: s~f.::-:;::·~~.;7( ·S:~· -:,1·.:~.:.::-~ .,<~a4 

. . ~;DDDDDDL':D;DDDDDDEDDDDDDDDE 'z
2

'
5

. 

e~~~:~.· :.:..~~~;:r· .'. ::::~~~ci~ >~.7~~·~./ i .. 1~~~~·._ .. 
;.;•' ... :: 

PS 

SI 

NO 

Chi-SQ• .• 11:u-C:! D.F.' 
;:..--------·---.· .'' 

.18215 2 

Cramer'!I V 



Page ::!S SPSS/PC+ 10/:?'j/95 

Cl'osst"'bulation: Pe PS. CALIDAD DE ALUMNO 
.Bv ·P24 ?24 •· COMO COl-JS I OERA LOS EVENíOS DE FCA 

P24D> 

PB 

51 

NO 

co"unt JMUY DUEN.:;BUENA . JREGULAJ'; : 3MALf& :; · 
iA ·.,- ... i.. ... ... :; RCw 

. ;.-· 1 ·:O 2 :; 3·'3 4 3 .. Total. 
DDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDE . ' 

. 1 o • ~· ::. • 3:5 . ~ :- . ~ ~.: ,\:' ~ : ·.~::.:: 7:~ ~ :;~~.~'~.'.t.~.-, . ; ~·-: : ~. . 7~~g 
·. · EDDDDDD/JDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDE· 

2 ···;:; ::.7 ·.-3: ··5:;:-: ..... ·, 23:,,..:1 .-;··· ::,2.\ .3·: 84 

~DDDDDD;~~~~;i~~DD~~D;;~D;~~;~~DDi:JDD~ 22 
• 

5 

~~~~:~;: ·:.;:~.¡~~;::- ~::·~~/~;T:-~ .. l:< ·::·;;~~~::~:-~ .-:~ ¡-.~~ .. .,:_·,·~--~~~~6 
··~:··-· '·J::·:: ;·.,;. ~:··. :~!-::: ·::.,;· .. ,.> ... 

Ch i-Squa1·e ;si'g~··i~i·~~~c~: ,,··. ·~1iri.·F.:F:: ·-<Cells with E.F.< .5 ',·. ··._, ______ :..;,· ___ . __ .;_..:, ____ _ 
. . .-
1.572, 1 OF 8 ( 12.57.) 

Vaiue 

cramer·' ~-v.:. .·- -· ~-05269·.:. 

Number. oi= MissinQ· 0b5.erv~t1'on~· O 



Page 26 SF'SS/PC+ 1()/23/95 

pe. CALIDAD m: ALUMNO 
P25. EN. QUE E.VENTO MAD ENFASIS 

Cro~ste1b1.tl a.t ion: 

Count ::; SEMINAR~DIPL0MA0~1ESAS RE:>TALLERES.JCURSOS U:;sEMiilllAS ,:i 
F'25D> .J'IO - .:;os .:;:oaNDAS ,:¡ 3E ACTUAL30E VINCU3 Row 

·:; ·1;;·.-- '·23 .;,.:•- 43' : .. 5.3 ··.·6:3Total 
PB DDDDDDDDEDDDDDDDDEDDJJDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDE 

1 -:;-· 74•·.J 20 _.:s 14 ... ' 35 ... 119 3- a :s 290 
:;- . S-. _ ·;s· _ .. , :::··· . ';r. 3 .-77.S SI 
EDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDE 

NO 
2.'_~·:· -27.·~:.:._'·,.7 ~· 4-~- ·.'9·;·~ r37,:~;~ -.· .. ·~ 22~~C-

EDDDCJDCJCJ[)ECJÍJCJCJCJCJ[)DECJCJCJCJ[)CJCJ[)ECJCJCJCJÍJCJCJCJEDCJCJCJCJCJ00ECJCJCJCJCJ0CJCJE 

e~!~:~ · • •-~~~~-· · .· /~ .. 4'.~· i1/1_ .·· •" 4~_~* -•·· .·•·. ;.2;~ 10~'.6 
D.F. '.-~·t\1n,ifi~~nc~._. · ;:~·~;i"i~<wit~'.·E~r--~'< 's ' _____ ;.., ____________ . Ct;i-Squl\re 

6. 29604 .. s 1:~~-r <2_~; 12;16;77.) 
'stalh~tic, - Signi-ficance·· 

Number of' Missing ObSei:vaticns = 'o 

; . ·--·· ::. r: 

!1) ~-: l._; ! ; ~:;. l~. i \; 



rage 27 SPSS/PC+ 10/2:l/95 

Crosstabulat ioni P8 PB. CAL! DAD DE ALUMNO 
By ·P::b P2b. POR DUE MEDIO SE ENTERA 

- · ~ - - F"age · 1 of= 

Ccunt 3GACETA. U.::GnéEfA. F.3REV FCA SRÁDIO. .3TV ~RENSA ·E3 
P2bD> . .3NAM XA- .. -. ... ... . SSCRITA .. , Row 

... . : 1 3 2 ·:: 3 · 3 4 ·:; S . :; ' . 6 .:; . Teta. 1 
PB DDDDDDDDEWDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDODDDL>EDDDDDODDEDD/JDDDDDEDDDDDDDDE . 

SI 
!'.: 3 >~~ S 113' ... 22 3 Ú .:'L 9_"-.3' ': ,.C"JI:. 3· 290 

:; ·:S ·$ :;· 3 ::;- 377.5 
EDDDDDL'DDEDDDDDDDDEDDDDDDDf'EDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDE 

.2 3· 19 :; 26 3 6 ~· ... ~ ... -. 5 ... EM 

~~~;iJDDDJ:l~DDDDDDDD~DDDDDDDD~CIDDDDDDD~DDDDDDDD~DJJDDDDDD: 22 ~ 5 NO 

Column 
<Continuad> · Total 

68· 139 28 11 ·12 1q 
1a.2·· 37.2 7.5 2.9 3.2 3.7 

374 
JOL"l. e) 

FALLA DE C~.:GEN 



rage 2a SPSS/PC+· 10/~3/95 

Crosstabulatiom PB PS, CALIDAD·· DE ALUMNO 
By P:?ó P:?ó. POR QUE MEDIO SE ENTERA 

- - - - Page 2 of 

P26D> 
coUnt ~OSTERS ~ ·"RoW 

.:r · 7 3 Total 
PB DDDDDlJDDEDDDDDDDDE. • 

1 ·:; ·· . ._77; ... ,290 
SI ·:s- ··- ..... 77.5 

IWDDDDDDDE 
2 ·' ·.·25 ·~ S. '. , 84 ·;: 

"º ;;: ,··· ... 
EDDDDDDDDE . 

·c~lumn. 102 
Total', · 27;3 

Chi-Square Cells with E.F.< 5 

7.:!1)455. 2.471. · ::S OF 14 < n.4?.l 

Stat·1~t·f·~· Siqnific:ance 

.• 13879 

Numbe1· o-F .. Hissing Observaticns .=' O 

FALLt\ DE ORIGEN 



SPSO/PC~ 10/23/95 

Cros"Jtabulation: PS P8. CALIDAD DE. ALUMNO 
By P27 P27. COMO CONS IOERA LOS SERV OUE BRINDA 

Count. .JMUY BIENJ'BIEN ór!UY MAL ,, 
P'27D> 

·.: ~ .<.1·~ ... -:/_ .. ,.·.2·-~,--~·- ·3··-~ -_4~: .. _ .. s;·.T~~:1 
. PB DDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDODDEDOODDDDDEDDDDODDLJE · 

', 1 3 16._;3:·_ 140' . .':;;: 100 ,..l ---17:- -.:;; '17- ; .. ,_ ·.290 
, .. • '·>.'3 1 ::-'-i·.· .:.;,-:rl·, .. ,:;- .:r·-· <J 77.5 
·· EDDOD!JDDVEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDE :.·; 

SI 

2 ·.;; ,,_5·._ ·:; · :>6: ···:r .. <. '.20 .':;-, 1 . 3" a: ·.:r'. 84 
NO 

·, ~DDDD~'o~~:DDDDDD;~~~DÍJDDDD~~~DDDDl1Ón;;DDDDDD~~~ :<!::! • 
5 

Column ·21 ..... · ·,176.~ 128 >·:.;24' · .:-·25~~-; 374 
ro.t,a1,· ~.b:_.,. 41.1 -';'_.34~2 .-::~---1-6.4·-. 6;7. 1(11).1) 

' - _,;~ '. _.·; '.. ! . --~{-, ·: ... 
o~F~ .'siQni-Fi.c'~n~e·- -- -~~-.~: ~-.--~··:~-_".: '/ ~. ". ~~~¡¿ ·~t·t~" E.F.< s Chi-Square ------------------· __ .'. :. ·'-'·-· 

2.37990 '~~·1\ o~':'.~··.· '10:_ ( '10.0x1 

Stati;;tic Va.lue. 

Cramer~s .'V .c."17977 
Number o-F Mi~sing Observations = O 



SPSS/PC+ 

Crosstabulation; PS PB. CAL! DAD DE ALUMNO 

P~SD> 

PB 

SI 

NO 

Chi-Square: 

13. 19::?02 

Dy P28 P28. OUE SERVJCIO FUNCIONA MEJQf. 
~ . -. . . ' . 

Cou11t. 3ADMON ES.::'ASl!SORlA3iú0L1iJTEJDÉ:PoRTES3L.AB :_coMP.JSEÍ.:\.• AUD3 

~OLAR 1.:.~·' ,'2 ~t·::_~· 3·-~:- .·· 4 .:To.~; "5 ~o' '6-~-T~~=l 
DDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDODDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDE 

1;; 22''.::r .. '..·;25 .. :; -~91:··~.3 22~:;-<,·33:':3· .. : 97.-'3 290 

2 
~DDDDD~D+~~J:)DiDD~~DD~~gD!J~DDLoDD~DD;;DDDJ:)!J~DD~DDDJ:>~g;;~. • .77 ~: •· 

... -.. 1 .. 1 ;:(--. ..... :-~-~-_ •. ,·.~·}:·:~~-:·-· ·3:'22 •. e· 
EDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDE 

Column 
Total 

D.F. 

, 24 .. --~ .. ::.;·
0 
.. 3.3

9
'. '"::·.- 134 · : ::._ 26 '···>"·40·· 111 ·:374 

6~~,:<~- ._,, 35~·-ª·"- - .. !·º" ·~-io.1·< ):._"3.f~3·· - 100.-0 
·:;.._, ¡·· 

.. é-~ii~,_WÚ.h·-~E~~~·<' 5'" 

"NOne .. -- :. - ·.-
Stat isti'c . Signi.ficance_._ 

Cr amer's V 

Numbl'!r of 1'1issing Observet.tions .= 
.18791 

·o 

FALL/l, ni: 
-· to-. ORIGEN 



PagLJ ::1 SPSS/PC+. 10/23/55 

Crosstabulation: Pa: . . PB. CALIDAD DE ALUMNO 
.. P29 •. CUAL. ES EL PEOR By P29. 

P29D> 
·caunt ,.JADl10N. ~-siAsEEÍ~~I~;JeLI.~TE;~EP~~Tl!5JLAB COMP .JSERV· AUD.3 

PB 

SI 

"~OLAR_t~Í:·~~:~· r;·'.·~~;: ·_;-.~:.:. ~-:4:-_.;1!?:"" ~-~I __ o; ~,-~-T~~=l 
. DDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDE ·" . 

NO 

Chi-Squai-e 

1.92147 

: 

1

. :·~0t~;:::~D~~~D~::~;~DD~~::DD~~~D~::~~~~~D~::;~~DD~~::~~~: -7~:~ 
··2 .... ,. ·.: .. 36· : ... , .::11 ·:;·;~" ª· 3: :1_-, .. 3 . "19_. ·3: '9 _;; 8 11· 

s"<,-.,_· ·3'·· ·-·~·s.,· ·'s.::.·-- .. :::;•- .... , .... 22.s 

Coh.imñ 
Total 

EDDDDDDiiDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDJJCIEDDDDDDDDE 
·;~~~.-- : rtb~~- · ,·.;·'-.---~~~ ;.-._:~(~_;.~~--..'.:::~.;~~?~ -- 1~~: 374 

100.0 
·,·:--;- ·,·.· 

,', -• • ::·,: '<. 

· ·celiS ~~-it_h_'E·.'i=<·<: z 

.i OF 12· (: 8.;l'l.l 

St"atistic , .. , .. Significance 

Cra.mer's V 

Number of Missirig Observations o. 



C1·osstabulati on: PB 

P.3"0D> 

PB 

Sl 

Ch1-GqUF\t"e 

7.194:?:3 

.2 

ColumO 
Total 

By P:ZO 

0.1:·~ 

Stat'iStiC. 

Number o--f Missing Observations 

SPSS/PC ... 

PB. CAL tDAD DE ALUMNO 
P30 •. COM.0 CONS DERI\. LOS MAF:-' EQ DIDACT 

·'7::----.--;--<···. 

1. 797 1 OF: 
vaú.le. · SigniTicance 

:1::;9¿9 

o 

DE 



r..oaqe 3:; 10/2:3/95 

Cro~st.abulation: PO PB. CALlDAO DE ALUMNO 
By F'31 P31. CONOCE ELE11ENT05 DE METODOLOG!I\ 

P31D.'> 
Cau11l -;:51 ,, .:>NO .,; •. " 

:3 " · ~ 3 Row 
:; 1 :3 ·2 3-.. Tota.l 

PB . DDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDE . 

51 

NO 

Chi-Square 

.70159 
1.05773 

L: 3 223 . . ' , 67 3 290 

, ~DDDDDLID~~DriDDDDDD~;. 77 
• 

5 

2. 3'"' ·, 60 .'.·3. ~- - 24,: 3 ' ... 94 
. ,_ · .. : ... 3·.:, -. 3; 2:?.5·· 

C~i;.un~ ED~D~~g~~7DDDD~fDDE. · 374 , 

Total .--:-'..75._7; "2'4;3 · ·nlOO~o.· 

D.F. 

:';-· ·>".· .. < .···, . 
. • ·3767 :.:·' 

.3037 

: ·'" .-
Phi • 05319 

Cells with E.F.<·,5. 

20. 439 

FALLA DE ORIGEN 



SPSS/PC+ 

CroDetabulaticn: P8 PB. · CAL IOAD DE ALUMNO 

P3.:?D> 

PB 

SI 

NO 

By p;;2 · P:Z2; PROí tNVf!STlGACIONES INTEFi'.ESAMTES 

Count :>SIEMPRE XASI~:SlE:;i;:EGUL:.ARM.::CASI- NUN.3NÜNCA .l 

~:, '\::~~_P,R~-: 2: .. ~NTE -~~-i ~~ · 4-~ S ~-T~~=l 
DVDDDDDDEDDDDDDDDEDDVDDDDDEDDDDVDDDEDDDDDDDDEDDDDOODDE 

1 ~,· ··23-~-.,,s·:'· ;:a9,_:; __ ~·3-_,,,-1:s1·- .... · 36···.s- 11 :; 290 
... ··.:;·-· ;_,-_.,,. __ 3·· ,"·:·;;._ ..... 3 77.5 
EDDDDDDDDEDDDDVDVD/WDVDDDVDEDVDDDDODEDDODDDDDF. 

2 :; ,·: b:'·3·. ·2:: .... ·-., ::ss: :; »· 18 .... 2 ·.;r 84 
3 .... •:;; .,. ·•· ... •:::; ·' ··' •• 22,5 
EDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDE 

Column » '"" 112:« .. ~ 166 ~54 13 374 
Total .~29.9 .·:_:. 44."4 · 1·4.4 3.5 100.0 

10/::3/95 

Chl-Squa.1·e D.F. Cells with E.F.< 5 

4. 51033 . 

StatiStiC ,· 

Cr;arnel""~ V 

Numbr:W of Missing _Observations 

va:1úe 
~---·---

• 10982 

·o 

2.920 1 OF 

Signific:anc:e · 

f":~ 11 ' L. _, 
;1 L • /-\ 

10 ( 10.0lO 



SPSS/í .. C+ 

Crosstabulat ion: PS PB. CALIDAD DE ALUMNO 
p:;3. RELAClt;JN. TEORlA:--PRAXIS 

Count .:>SIEMPRE .::CAS,l SÍE.:;r:i::GULARl•i.:;cAs1· NUN:::l~UNCA ,., 
P33D> , ..... >.::t1PRI! , 3ENTE JCA ..... 3 Row 

3', 1·3 ,2·3. 3.3. 43 53Total 
PB DDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDJJDDDE 

l . 3 '44 . ... : 12~ .. 3 105 :; 13.. :: 6 ::; ::!'90 
51 :;.,· ::· :; ... S- .... 77.'5 

EDDDDDDDDEDDDDDDDll!FDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDE 
z_.;;· -..7:";,;;,·-.·_3a :; 2e.::; e ,., 3 ::; ·94 

NO ,., ·-s. 3 .. , ,., .. • 2.2.S 
EDDDDDDJJDEDDDDDDDDEDDDDDVDDEDDDDJ)J)DDEDDDDDDDDE . 

ColÜmfi· .- 5_1:":: '160 133, . 21· 9 374 
··rotal· i3.6~·:.,:. '42.a '35.6 J_ .. 5.6 100:0 

Chi-Square · :;·9i:~~i;·i~~·~cu·:-

10/23/9:5 

6. 09707 10 < 2().0iO 

Cramer's V 

Number of Missing Ob~erv~tions o 



SPSS/PC+ 10/2:3/95 

Crosstabulatiom PS . Pe. CALIDAD DE ALUMNO 
, '.-By·· P~4 P:SA •. TEMAS SUGERIDOS· PROFESOR 

CoL1nt 3SIEMPRE :~~-~~1 1 s·~E;~G~[A~M~A~i '.··~·uN~UNé:A s 
1'340) .. , JMPRE · . .JENTE . 3CA . -' 3 · Row. 

.:. 's·;:····.':::-·1':3:::·:'··..:'.«2\3 . ..-.-:-~·--~·3· __ 3..-.·. :-,:,4· ... 3 ./: ,s·sTotal 
PB DDDDI>DDDEDDDDDDDDEDDDDC!DDDEC!DDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDE . 

SI 
l' · 3 : 92 ·· ... , · ,:·:·l~O 3 ·: bS ''. :J" ... 1 O 3 l O S 290 , 

.:; .. ,:r·:~· '3····· .:;.>·:o'·:3. -· 77.5 
IWDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDC!DDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDti 

2 ; ·.z1 s:.--·· ~a ···.T <-·?~:\~~:~.::--,·.· ~--.~- ·."~_·.: 6·: .... 22~~ 
· é.ÓDDD!JD~ii:~~~DDÍJDD~~D!1DDDDÍJEDDDDbDDÍJfiDDÍJD~~~~~--

C~!~-:~ .· ·. 2~~;·~'.'· :\~_:(~¿-~-~ ~ .. ~: .. ;-~~··:~--;'>.:; ',:·~~;.)r>· >··-~:~:-:· . :~~~ci, 
,,::.:\ 

NO 

" 
Chi-SqLtare Cells with E.F.< 5 

'~· 

3. 15879 .5316 .· ~.14f .. 2 ~r .· 10 e 20.or.1 

: 0a·1·&~:. 
. ____ ..:..;..:..._..; ___ .. 

Ct·amer•s V :-·.09190. 

Number o-f Missing Obser-vations = tY 

FA , L ,~ L ,~, ...... - OR!GEN 



SPS:l/PC-t: 

Crossti\bulation: PO PS. CALICf..¡D DE ALUMNO 
Bv P35 p:;5. TI PO DE I NVEST l GAC l ONES 

P35D> 
Counl .JOOCIJMENT JOE CAMPO.::NO ·SABE .::NO .REGPOS 

SALES ... J .31'1DE ::; . Row 
3 13 23 ~--• 4:;Total 

PB .DDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDE 
3 162 3 ~5 ;; . 91 ... 12 :; 29(1 

SI ::; 77.5 
éDDDDDDDDEDDDDllDDDé/IDDDDDDDEDDDDDllDDE 

:Z ;:; 54 .. ~ 6 .. ~ . .17 :. .. 't ;• .- ... r:¡q 
NO ... 3 .. ~ ,3 ·· .. • 22.5 

EDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDE· 
Column 216 31 108 · · 19 374 
Total 57.8 8.3 28~9 5.1 lCtQ.O 

1(1/23/95 

Chi.-Squ~t"e Cells With E:F.< s. 

6.02830 .1102 4.267 1 ÓF B C 12.SiO 

Statistic Va.lue Signl Fica.nCe 

Cramer's V .12696 

Number o-f Missing Observations o 



Paga :;9 SPSSiPC+ l0/:::?3/95 

Cros.,;ta.bul:ation~ F'B PS, CALIDAD DE ,."\LUMNO 
By. P36 P:06. SUPERVtClON Y AVANi:E lMVt: 

Ccunt .::StEMPft:E XAST SlE.::REGUU-lRM ... :CASI NUN.::NUNCA ... 
... .3MPRE .3E.NTE 3CA .... :5 Row 

l .. , 2 3 ,,) ... 4 :S 5 3 Total 
DDDDDDDIJEDDIJDDDDDEDDDDDDDDEDDIJDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDE 

1 :5 24 3 1 i 3 3 95 ... 49 ::; 9 3 290 
51 .:;- 3 ~· .... ;; J 77.S 

EDDDDDDDDéDDDDDDDDEDDDDD!IJJDéDDDDDDDDEDDDDDDDDE 
:! ·""' 3 3 24 J 2ó 3 25 ._, 6 .. , 84 

NO ~J)DDDDDDL1~DDDDDDDD~DDDDDDDD~DDDDb.VJ:ID:DIJDDD1J.OII~ 22
, O 

Column :?7 137 121 74 15 374 
Total 7.:? '36.6 32.4 19.8 4.(1 100.0 

Ch1.:..square D.F. . Signii=icance. Min E.F. Cells with E~F.<: S 

12.t."18196 .0168 3.369 f OF 10 ( 10.0Y.> 

Stali!ltic Value Signií-icance" 

Craml!r's V · .17974 

Nunibet· ot: Missing· obset- .. iat'lons 'o 

1\ n1= ORIGEN .. ~ .. 



Sf'SS/PC-1 

Crosstabulation: P8 PB. · CALIDAD DE ALUMNO 
By- P.37 p;:;7. ASISTENCIA A JORNADAS DE VINCULACIO 

Count ·.:;sr. :.NO 
P37 D> ~.. ~· 3 Fi:ow 

. 3 l 3 2 3_Total 
PB DDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDE 

l ,..~ 1"32 ~· 158 3 291.1 
SI ':>- - .. ::; ' 3 · 77.5 

EDDDDDDDDEDDL'DDDDDE 
2_ •' 42' ··::. . 4~ · .. :: 

NO ·' ··.:r. 3 
. t=JJLIDDDDVDEJJDDDDDDDE 

c'o1Umn · t74·'.- -~"Oo 
Total· 46~ s<. ·s~. s 

84 . 
2:!.S 

374 
100.ú 

10/':3/9'5 

Chi-Square D.F •. Calls with E.F.<_5 

.36134 39.c:ieO . Nene 

.52609 < BeFOre .Yates Correction > 

Phi .1)3751 

Number of Missing Db5ervati6n~ -= ('I 

FALLA D .. r· 
i:: ORfGEN 



SF'SS/PC+ 

Cn.Js9tabula.ticn: PB 
By P38 

P8; CAL! DAD DE ALUMNO 
P"38~ OP.)NIO.N DE. JORN.f'IDAS 

P30D> 

pe 

S! 

NO 

;.. , - :.. . - - .P.;1.qe ' ~f 
Count ::r-tuv··:ei1tN.:m1EN.·:·,' ~EGULAR:.~::r1A~·; 3MUY MAL 3NO·SABE :; 

... . r •. .:r ·.·, 3 ·. .. ... : .. , 3" 3 Row 
3 .. :Í·3 ... ··.:2-3"· -·:.3'"j _4::3~,. 5:; 6·3Total· 

DDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDIWDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDE 
··1 ... ·1::.·.~''.3 71·· .... ~62·,·;; . 13·.·3 4-..... 100 .:e .:?90'.' 

. :; 3· 3i .:J :;_: ..... .., 77,S 
EDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDE 

;2.. ... 5 :' 3·'¡-·.:., 27 . :;·.":"' ·16 -.. ~:;... 4 ".3· .. 3 24 3 
3c ,·;'· 3·' _ 3' ::; "<:3 .... • S 
EDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDfJDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDEDDDDDDDDE 

ColUmn ' 18 98 78 '17 · 7 124 
Total· ··1.a.". 26·,·::· 20:9 4.5... ..·1.9 33;2 

F .. fa L L' ,L\, .. ' -- LJ e:: 

. 84 
22.5 

374 
1(10.0 



Page 41 SPSS/PC-t· 

Crosstabulc.tion: PG 
By· f'.38 

ra. CALIDAD DE ALUMMO 
·r-:za. OPHHOrJ DE JORNADAS 

Counl , 3Ná R.ESPli.:i 
P3BD> . .31\!0E;. ..1 Row 

:L:: 7 :;; Total 
PB DDDDDDDDEDDDDDDDDE. · 

- 1 •'3 ~., ·_3 ·,290 
SI ::·:;· .. , :·:77.5. 

EDDDDDDDDE 
2' ,:;·, . . ,,_ s ·' e~· 

NO .... .,, 22.5 
· EDDDDIJDDDE.: 

1.572 

1012::195 

- - - - Page :: 01: 

,Cells with E.F.< Z 

3 OF 

Signi-fic:anc:e 

Cramer• s V ".11733 
' . 

Number 'of Missing O_bSei~vatfons = (l. 

FALLA DE ORIGEl\I 



P.:1ge 42 SPSS/PC+ 

Crosstabul3.tion: P8 PB. CALIDAD DE. ALUMNO 

P:39D> 

PB 

SI 

NO 

By P~9 P39. CONOCIMIENTq DE CONVENIOS 

Count·.::SI .::NO 3· 
.,, :; 3: Row 

- · ""3 · · •. ·1· 3·:·· -L:.'2 3·.TotaJ; 
.DDDDDDDDEDDDDODDDEDDDDDDDDE '' 

1,··.'..~~;·: .. '52_,\,~::. 238.'--~ .. 

EDDDDDDDOEDDDDDDDDE 
:2 ··:;--)·.· 7.·:;.·:; 77, -3' 

-~: ~;;~~DD~~~~~j,D~~~~~: ;: 
e~~~:~--.· __ ::-.;-~7: -~;--> .:·::~~-~~2~ ,; .. :· ' 

10/22./95 

Chi-Square D.F. Cells.with E.F.< 5 

Phi 

3.'e2:Ú9 
4. 51565 

Stát"istic 

.; .. :..7--:----: 

13 .. 251 None 
·e Before. Yate!il Correcticn. 

si9'n"i.f:iC:ance: 

~ ; : .--, -
.109~8 

.o 

r,. '\. r~ DE \" ¡-\ L • f' 



RELACION DE MEDIDAS DE SIGNIFICANCIA 

PREGUNTA Clll(lQL G.UBERTAD SIGNIFICANCIA V.CRAMER HIPO TES 
1 22.29 3 .0001 .2441 AHI -

21Fll .6067 1 .•360 .0.67 AHO 
3 2.002 2 .3673 1.797 AHO 

•IFll 1.644 1 .1997 .0727 AHO 
5 2.110 2 .3481 .0751 AHO 
6 19.63 4 .0006 .2291 AHI 

71Fll 3.772 1 .0521 .1070 AHO 
9 14.48 4 .0059 .1968 AHI 
10 6.967 4 .1376 .1364 AHO 
11 16.99 3 .0007 .2131 AHI 
12 6.221 3 .IOl3 .1289 AHO 
13 2.726 3 .•358 .0065 AHO 
14 .5l107 3 .9187 .0065 AHO 
15 11.85 3 .0079 .1780 AHI 
16 6.577 3 .0866 .1326 AHO 
17 9.914 4 .0419 .1628 AHI 
18 1.935 2 .3799 .0719 AHO 

191Fll 2.055 1 .1517 .0812 AHO 
20 1.825 2 .401• .0698 AHO 
21 .0294 2 .91154 .0298 AHO 
22 .0501 2 .9752 .0115 AHO 
23 .1871 2 .9130 .0220 AHO 
24 1.038 3 .7920 .0526 AHO 
25 6.296 5 .2785 .1297 AHO 
26 7.204 6 .3023 .1387 AHO 
27 2.379 .. .6663 .orn AHO 
28 13.19 5 .1>216 .1878 AHI 
29 1.921 5 .8599 .0716 AHO 
30 7.194 4 .1260 .1386 AHI 

3JIFll .7815 1 .3767 .0531 AHO 
32 4.510 4 .3413 .1098 AHO 
33 6.097 4 .1920 .1276 AHO 
34 3.158 4 .5316 .0919 AHO 
35 6.258 4 .1807 .1293 AHO 
36 12.08 4 .0168 .1797 AHI 

371FJI .3613 1 .5478 .0375 AHO 
38 5.148 6 .5249 .1173 AHO 

391FJI 3.822 1 .0506 .1098 AHO 

NOTA: Se hizo la elección de la primera cifro, con fundamento a 
lo establecido en el paquete SPSS dentro del menú principal utlllzando 
el programa onalyze statlstlcs y los subprogramas crosstabs y STATISTICS 
y las opciones 1-2. 

Dentro de los resultados de la corrida nos resultan dos cifras 
diferentes en lo concerniente a la Chl cuadrada y slgnlflcancla. la 
decisión fue utlllzar la primera. ya que así lo establece el programa, el 

191 



cual nos dice que cuando existan un número menor de 20 de tablas de 
dos por dos se utlllzara la prueba de Flsher, en caso contrario cuando 
se exceda este número de casos se debe ullllzar la prueba de Yates. 
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