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Los nuevos productos
establecen una estrecha relacion con el usuario
Jormando parte de su ambiente.

Gillo Dorfles.
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Introduccion

La ambientacion de espacios ha cumplido con un solo fin:
brindar confort en el entorno en el cual nos encomtramos. Asi viejas
culturas iniciaron ésta disciplina bajo la responsabilidad de sus
grandes artifices quienes descubrieron el valor de los materiales al ser
transformudos y darles un uso espiritual y simhiiico. el trabajar con
diferentes materiales trascendio en muchos sentidos, el hombre
comenzo a desarrollar objelos indispensables dentro de sus sistemas de
vida como lo fueron el vestir, las armas v las herramientas. El
desarrollo de las culturas y el establecimiento de ellas dio origen a las
grandes civilizaciones v también a las grandes ciencius que
intervinieron en la creacion de espacios tales como la Arquitectura, las
Matematicas, etc. No obstante la creacion de objetos se realizaba uno
a uno v muy diferentes enlre si, teniendo el caracter de artesanias,
mientras que poco a poco se ideaban procesos para reproducir
articulos y elementos en forma repetitiva, dando origen al antecedente
de la iteratividad de los objetos, no fue sino hasta el S XVl poco antes
de la Revolucion Industrial cuando la produccion de objetos se
comenzo a realizar en forma masiva gracias al avance tecnoligico y la
demanda de los consumidores. Por mucho tiempo se han seguido
incrementando  los  miveles de  produccion  aasta nuestros dias
ivadiendo nuestro entorno con gran diversidad de productos, sin
olvidar porsupuesto, los productos decorativos para casa habitacion
que han travcendido a traves de los afios.

Debido al gran auge v gustos de los mercados, la demandu de
productos decorativos se ha diversificado a través de diferentes giros
industriales temendo objetos de distintos precios v calidad para cada
nivel sociveconomico, es por ello que los productos decorativos
consolidados  con el paso del tiempo se identifican con el momento
historico y nmivel social de las personas. Aun en la actualidad los
mercados demandan necesidades decorativas v nuevas tendencias en el
desarrollo de productos, hay quienes tienen buenos gustos v por lo
tanto exigen productos finos de gran calidad que resuelvan su
necesidad de ambientacion v estatus, dando la oportunidad de obtener
un producto solamente para decorar un espacio y asi éste tipo de

clientes recurre a la adquisicion de artesania fing, ohras de arte o un
buen producto sucioeconémico va que su capacidad adquisitiva no le
impide rodearse de objetos de gran lujo v como alternativa udquiere
objetos estéticos y funcionules.

Sin duda alguna la tendencia en el desarrollo de productos se
inclina mas por los productos de élite, puesto que la sociedad tiende a
evolucionar para superarse y escalar posiciones  sociales,
determinando que alguien que pertenece a un estatus medio v liene
sensibilidad en la adquisicion de bienes va a sacrificarse para la
obtencion de productos elitistas y asi a través de la ambientacico-
industrializada que refl-;e el estatus al cual pertenece. Pero tambien
hay consumidores de productos decorativos que adquieren hienes en
Jorma naturcl debido a la necesidad de ambientar su habitas
representandao a otry nivel social demostrando su progreso.

Los productos decorativos siempre van a existir y siempre se
van a manifestar en una constante transformacion de formas y estilos
que predominan en un momento historico, nuestros espacios se van a
distinguir por la sensibilidad de los disehadores y artistas que
determinaran el cardcter de los objetos para los mas exigentes
consumidores.
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Antecedentes Historicos del Pewter

La historia del pewter comienza desde tiempos ancestrales
donde encontramos al pewter como uno de los metales de temprana
edad creados por los Griegos, Chinos y Romanos, dentro de sus
trabajos de arte. La manufactura del pewter se inicia en Europa
alrededor del SXil y como en aitos pasados, la artesania en pewter
continua improvisando y prosperando en dreas modernas. El arte del
pewter resulta muy popular y florece en el SXVI, los grandes éxitos del
pewter fueron los resultados de la gran calidad de los metales
descubiertos, la nobleza asociada con el metal, y lo mas importante, el
oficio arlesanal para producir articulos finos.

La popularidad del pewter en Europa fue transmitida hacia el
nuevo mundo que reafirmé el carisma por su belleza y durabilidad. Las
tiendas del pewter fueron fundadas en tierras Americanas quienes lo
adoptaron y aiin en nuestros dias lo utilizan.

Hubo una época de cambios y con la aparicion de la
porcelana china el pewter sucumbi6 y casi desaparece,
afortunadamente en el SXXI ha visto un dramatico regreso y un
renacimiento de su gran popularidad. Hoy en dia las artesanias del
pewter enriquecen por larga tradicion a través de los siglos, se
contintia con la creacion de um trabajo admirable y utilitarias
propuestas mejorando el arte de Ia decoracion.

Muchos de los productos que se nan hecho en el SXX se han
mantenido como las mads importantes colecciones decorativas en casa
habitacion, ejemplificando a los productos de gran éxito del SXVI y
sus destacables métodos, artesanos del viejo mumdo son ahora
portadores de las tradiciones y lineas creativas en talleres artesanales.
El pewter del viejo mundo es una artesania como la del SXVI; con la
delicadeza y el cuidado de sus grandes ancestros, cada producto esta
cuidadosamente manufacturado utilizando los mismos procedimientos y
estilos que tuvieron sus ultimas formas y ultimos valores.

El verdadero pewter es uma aleacion primordialmente de
Estaiio combinado con otros metales, la cantidad especifica puede
variar pero el pewter fino consta de un 91% estafio con la adicion de
antimonio, cobre y bismuto, e! pewter en Europa es fabricado de

acuerdo a exactos estandares de pureza y calidad, de esta forma el
pewter es versatil, recomendable y viable en la gran variedad de sus
productos, los disetos son prdcticamente simples, sin tiempo y
clasicos. Esta unica versatilidad caracterizada en el pewter sobre el
complemento 'y en conjunto con elementos tradicionales y
contemporaneos dentro de un estilo de decoracion lo hace diferente. La
representatividad del pewter es unica dando notabilidad después del
oro, plata y platino, es el metal con mas valor generalmente usado y
mas ahora el pewter esta extremadamente bien valuado y puede
incrementar su valor con el tiempo.

Con la aparicién del aluminio se dio un cambio radical en la
manufactura de productos. El aluminio es el metal mas abundante en la
lierra y su misteriosa constitucion eluyo a cientificos por siglos, pero
ahora es considerado de los mas importantes en combinacion con otros
elementos naturales.

En 1700 los quimicos europeos detectaron un metal invisible
“bauxite clay” pero no fue hasta 1825 que el aluminio fue un éxito
asombroso, empleando un complejo proceso quimico capaz de separar
una pequeria parte del metal, dicho proceso fue inapropiado para una
aplicacion comercial y el aluminio fue inalcanzable por 62 =7os.

En 1886 en Gentilly Francia y casi simultaneo en Oberlin
Ohio, dos jovenes en trabajo de laboratorio extrajeron el aluminio de
Clay por electrilisis. Este proceso sigue siendo el método mas
empleado en la obtencion del aluminio.

El aluminio tuvo llegada favorable sobre el zinc y acero,
reemplazé partes de acero enm magquinarias, muebles, puertas,
aeroplanos, autos, etc. Solo la imaginacion puede limitar la extensa
variedad de usos de este nuevo y exético metal. Sin duda alguna, el
aluminio también se incorporo a la elaboracion de productos y fué
desplazando al verdadero y original pewter, la diversidad de
aplicaciones y tratamientos de éste metal permitieron la entrada de
productos decorativos con la misma calidad y apariencia que los
productos en pewter. Pero ahora con la incorporacion del aluminio
como tal se han creado admirables objetos por su uso mismo y su
trabajo de arte, muchas de éstas piezas se han convertido en parte
indispensablie para la decoracion de nuestros hogares.
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Desarrollo y Tendencias del Pewter.

El desarrollo y nuevas tendencias del pewter esta aunado a la
posicion de las empresas eén el mercado y sus recursos disponibles, ya
que solamente las empresas de gran solvencia economica son aquellas
que bajo estructuras de organizacion permiten el desarrollo de la
empresa basada en el éxito de sus nuevos produclos y estrategias de
servicio. La integracion de un grupo de trabajo y buena organizacion
identifican cudles son las estrategias adecuadas para iniciar el
desarrollo empresarial y la planificacion a futuro, las distintas areas
humanisticas que se integran en el grupo de trabajo son las mas
Jrecuentes y su objetivo sera de gran valor para la empresa, va que
esto dara como resultado una buena posicion y la identidad como
empresa corporativa. Esto constituve un cambio esencial en la
concepcion de los productos de la empresa y exige comprender una
nueva realidad, se trata de un proceso de innovacion que leva a las
empresas a generar nuevos productos, servicios 6 entornos, asi como
buscar una mejoria continua en los procesos de produccion.

El diseiio, indiscutiblemente se ha convertido en un factor
imprescindible para ¢l éxito competitivo, el disefio permite a las
compafiias ir mas alla de la competencia al integrar productos en los
complejos valores del consumidor, ya que las empresas que compiten
en un mismo mercado pueden vender la misma tecnologia. Y el diseio
ha desemperiado un papel distintivo del producto cuando compite en el
mercado para lograr productos diferentes.

El ritmo de la innovacién de productos se va acrecentando y
{0 mismo sucede con las expectativas del consumidor en cualquier tipo
de producto, sobretodo, en lo referente a diseiio v calidad de producto.
Los productos en pewter han diversificado el desarrollo de nuevas

Jormas y procesos de manufactura generando un cambio conceptual en
el tipo de producto, realmente el cambio conceptual se presenta en las
nuevas necesidades de apariencia y en la creacion de nuevos estilos, la
investigacion de nuevas técnicas 6 la aplicacion de técnicas obsoletas
analizadas para una nueva aplicacion en la elaboracion de productos
en combinacién con otros materiales, dan como resultado un producto
Jresco y totalmente diferente. Otras veces los produclos se generan

bajo condiciones dominantes como: la moda, texturas, la ecologia, etc.
Y los valores estéticos de los nuevos productos encuentran una
constante evolucion respondiendo a las necesidades culturales y
sensitivas del ser humano.

La 1endencia es muy logica, durante afios la produccion de
articulos en pewter estaba arraigada a generar formas clasicas y
totalmente en metal conservando un estilo y también una identidad
como empresa, sin embargo la revolucion del disefio hace cambiar las
expectativas formales y tecnologicas para la elaboracion destacable de
nuevas ideas, claro que también el desarrollo de nuevas ideas ha
generado productos no trascendentes en los mercados compelitivos.
Ahora es posible encontrar demasiadas empresas dentro del giro y
actualmente esta muy competido tanto a nivel nacional como en el
internacional, sin embargo, hay articulos decorativos para diferentes
mercados, estilos v funciones, con diferentes combinaciones de
maleriales, texturas v cualidades.

El pewter nuwvo la incorporacion de nuevas alternativas de
disenio cuando el mercado estaba totalmente cansado de ver productos
mondtonos del mismo estilo y de gran tradicion, pero la gente dejé de
consumir y obviamente la industria resintio la separacion de su
mercado, asi la industria del pewter tuvo que buscar respuestas
inmediatas para recuperar su mercado incorporando toda una gama de
productos decorativos para cualquier exigencia por parte de los
consumidores, ahora podemos apreciar quienes siguen conservando la
linea de su empresa fabricando productos clasicos y pocas veces se
atreven a incorporar productos totalmente modernos; otros prefieren la
combinacion de materiales creando productos exclusivos por la
dificultad que esto significa ya que la combinacion con cualguier
material implica una mayor dedicacion para los resultados que se
pretenden, aun asi ésta es una tendencia muy acertada que ha
significado el despliegue sobre las demas empresas de giro.

Es por ello que la versatilidad nace a partir de nuevos
conceplos incorporados a estrategias de marketing, disefio, lecnologia
V calidad total, permiten que muchas empresas generen aiio tras aho
productos totalmente innovadores con lendencias originales en el
desarrollo de productos, practicamente ésta es la alternativa.
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Tecnologia de Transformacion.

La tunchcion del aiuminio es de fas mas versariles v comunes
de todas las aleaciones. en general herie la may alia aplicacion deamro
de la fundicion de fox meraies. Fi aluminio es aplicable a muchos de
los procesas de tindicion vealizados en moddes de arena. moldes en
shell moldes pevmunenies. cenivitugada v maguinas auiam:dticas para
tiesten como funcion prncipal la reproduccion ideniica de piezas.

Lay  wleaciones de  alwmmia tienen  wuna operacion
constderabivmente haia oo temperarura siyuandase denro de wi rango
Jo 630°C ¢ THIC para Hegar a sy prnto de fusion. ia baja temperania

o thudes favorece ke manip
7
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Jaiyerss N 4 I .
) ; dwrante ¢! vaciado liguido del
Veguipamiientos regueridos con ef menor mantenimienio

Lav cargcoteristicay Javorables del  aluminio liguide  es

eias

aplicabie princigalimente « mifdes permanentes hechlos ttalmente e

acero. doade ol aluminio ex vveciado dentro del molde haio presion

Irauiica viecutada por us pision ohieniendo pezas perfectas v de
ramda reproduccion. los metodos anlomadiicos ofrecen importantes

W woonamicas en aita produccion 3 el molde puede ser wiitizado
miles de veces

La fundiciem ea arens par gravedad es v simple v versatil

venia;

dentro de s procesos utthizados e la fimdicion de aluminio. permite
gtie ¢l metal Liguido sea vaciedo dentro del molde hasta cubrir la
cavidad det pismo molde. los meldes son hechos faciimente por medic
de la compresion de areita sobre cajas metdlicas o de madera gue
determingn la configiracion del producto de  acuerdo  al  diseiio
definido, una imporicnte razon para wiilizar moldes de arena es la de
proveer la oportunidad de  reguerimienios mas bajos de produccion
Gue oros méiodas,

En general. los metodus de fundicion en arena son aplicables
a viros metales v también aplicables a otras aleaciones de aluminio.
para los moldes de arena casi no hay limites en el ramaiio de producios
por fabricar. &l rangn de moldeo esta alrededor de 730015 v 16 pies de
fongitud.

Las propiedades natwrales de los moldes de arena estan
sujetas a caracteristicas v clasificaciones de un nrabajo especial para

Jndicion, la base principal de la mayoria de estos moldes es arena

silica libre de arcila v puede ser wtilicada cn mioldes sinieticos v
corazimes. lo mas importante en la arena es la magnitud del grano 3 su
permeabilidad para la reproduccion de piezas de gran calidad Orro

Jucior importaitte es el tamanio de las cajas de molideo. gue permiten fu

configuracion de piezas wina ver realizado ef proceso de vaciado. ¢!
metal es sifvado dentro del molde de crena 3 esperando un tiempo
razomable de [3min para la solidificacion. el molde en arena ey
destruido. mientras gue la arena se reinfegra nuievamente al proceso
repahifitandola en sus caracteristicas permeabiex v de compresion
rara ser utihzadu nuevamente. Despues  las prezas solidificaday

contintiait el proceso de eliminacion de maievial v configuracion para

st acabade final, tal es ¢! caso del corte de lav alimeniaciones o
caoladas, mdido mecinico v prlido maenual. lavade de la pieca v opor
wrimo su ensamble.
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Miuchas aleaciones de aluminio son viables para la imndusina
de transformacion. la combinacion de propiedades situadas para las
mas nusuates aplicaciones tienen comeo caracleristicas:

HBuena fhudez. importante pava el llenado en partes delgadas.

2iBaie minto de fusion. fundicion g haja temperatura menor a fa
reguerida par orros metales.

3iRepida solidificacion, la ranstormacion del aiuminio lquido a pieza
confarmada es relativamente vapida. proporcivnandn ciclos de moldeo
mas frecuenies.

H)Solubilidad con gases, el hdrogeno es soluble con el aiupunio y
puede ser conirolado por un huen metodo de proceso.

31Buena reproduccion quimica. la estabilidad quimica es relativamente
huena.

6i3uen ternunada, apariencia briliante. v superficie Limpia.

Tudas lay aleaciones de alunnio conilenen varios porcentajes
v omiecclay de elemenios. v cada aleacion ha sido descubierta pava
generar especificas propiedades para  diferentes aplicaciones. La
seleccion de una aieacion v ol proceso de fundicion mds economice
dehe tomar en cuenta lay propiedades fisicas v mecanicas de la
aicacion. v en especiai el servicio expecifico para cada pieza disenada.
para gue la aleacion tenga ¢l may deseable balance de propiedades
pura vita buena realizacion de producios.

Fn la wufustria del pzwier predomina la fundicion poy
gravedad aungue en pocas ocasiones debido a la gran demanda v
recesidades de voinmen se aplica la fundicion  a presion )
cenirifugads en piecas pegriciias gue representan mucho prohlema para
st canfiguracrior. La aplicacion det moldeo en arena iiene sus vemiajas
va gue la inversicin en hervamental es mucho menor gue un molde
permanente v &l iipo de piezas a fabricar no tiene limite en su tamaro
logrando las adaptaciones adecuadas para su produccion, los modelos
v moldes pueden ser en madera dependiendo mucho del volumen por
Jabricar. pero sioel volumen es considerablemente allo es preferible
generar modeios v placas para fundicion en metal, mientras gque la
intervencion del hombre es ardua en toda su etapa de transformacion.

Aunaue ¢l procese se diferencia vna ve: vaciado el meial. las
plezas contintan diferenies etapas de  waasformacion  para la
cuiminacion final dei producto. a traveés de estas etapas los produclos
son cuidadosamente elaborados por la habilidad de los rabajadores
para mamienegy una calidad en cada linea de productos. agui los
productos trascienden por ser culminados bajo los mas desiacadas
cutdados gue le dan wi valor agregade @l producto puesto gueg es un
trabajo hechu a mano v que no puede ser realizado por una maguina.
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Los constantes cambios en el mundo

avudan a crecer con madurez
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al proceso de discrio.

Alberto Alessi.
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Los Objetos Decorativos

Nuestros espacios cada vez han incorporado dentro de su
contexto objetos de multiples servicios que en su mayoria prelenden
mejorar los niveles sociales y de ambientacion en los cuales se
desenvuelve el hombre, quizd la mayoria de los productos que se
generan tienen el fin principal de adornar y ambientar todo aquello
que nos rodea cumpliendo con funciones estéticas indispensables en la
configuracion emocional de espacios.

Hemos de destacar verfientes importantes en la clasificacion
de los objetos decorativos que transforman cofidianamente nuestro
entorno. En un principio, el hombre tiene la inquietud de mejorar su
ambiente y 10 hace incorporando objetos artesanales que satisfacen su
necesidad y que ademas transmiten su propia cultura, cada objeto es
realizado a manoy se caracteriza por dar sello personal al producto de
su trabajo, la fabricacion manual de los artesanos trabaja para un
nimero reducido de clientes y la mayoria de las veces la relacion con
el objeto durante su manufactura es de principio a fin ya que en gran
medida el operario manual puede llevar a término las ideas personales
del cliente. Existen objetos artesanales de uso y objetos simbolico-
decorativos que han cumplido con las necesidades mas exigentes y
remotas del hombre, los productfos artesanales en general han sido
marcados principalmente por su fimcion practica, sin descartar la
produccion de objetas artesanales para satisfacer una fimcion
simbolica.

La incorporacion de objetos naturales siempre se ha
manifestado dentro de los espacios decorativos y su presencia dentro
de nuestro ambito se debe principalmente a una necesidad por convivir
con la naturaleza dentro de nuestros espacios habituales, dichos
objetos contribuyen con la salud psiquica esencial en el proceso de la
percepcion y el origen de todos estos objetas se caracteriza por no
estar influenciado por el hombre.

Los objetos artisticos constituyen una clase especial de los
objetos decorativos portadores de gran informacion, mediante la
percepcion de elementos estéticos como: forma, color, material, efc. El
objeto transmite una peculiaridad que reside en la informacion que
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percibe el usuario simultdneamente en su totalidad, ademas, el objeto
artistico posee otro aspecto “sui generis”: su estructura estética puede
convertirse en la unica fuente de informacién. Los objetas artisticas
tienen la mision de satisfacer necesidades estéticas humanas mediante
la optimizacion de la informacion visual correspondiente a la
percepcion sensorial del hombre al que posibilitan una vivencia
emociona.

Por iltimo nos encontramas con los objetos industriales
decorativos de uso permanente, que son ideas objetualizadas, donde el
disenador industrial practica activamenie la objetualizacion de tales
ideas, por ello los objetos industriales son una imagen de las
condiciones sociales; Nuestros actuales productos se fabrican por
medio de procedimientos industriales en masa para las masas, los
productos industriales son productos encaminados a cubrir una
determinada necesidad y una vez proyectados los objetos se fabrican
idénticas para un gran numero de personas.

Las objetas decorativas tienen como funcion el eliminar las
necesidades psiquicas personales del individuo para efectos de
configuracion y ambientacion de espacios teniendo gran motivo para
inducir al consumidor y que él pueda gastarse su dinero para satisfacer
efectivamente sus necesidades. Las objetos decorativas son infinitos
dentro de cada uno de nuestro espacias y no precisamente deben ser
producidos mediante procesos industriales, por tal razon podemaos
encontrar diferentes estilas y conceptos dentro de la ambientacion
integral de nuestra casa, oficina 6 cualquier otro lugar que requiera de
la necesidad de ser ambientado.

Secede
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La Ambientacion del Hogar

Nuestro hogar es un universo para la innovacién de productos
decorativas por tados aquellos aspectos que determinan tendencias y
estilos que se generan a partir del estilo arquitectorico y nichos a los
cuales nos podemos enfocar para la elaboracion de productos
decorativos de gran caracter y funcionalidad. La ambientacion del
hogar da origen a la division de areas que a éste lo conforman desde
Su arquitectura y asi poder analizar los bloques mas importantes de
objetos decorativos que llevan acabo la ambientacion de nuestros
hogares. Es indiscutible que el hogar predomina hasta en un 90% sobre
otros espacios decorativos como lo pueden ser oficinas, tiendas
comerciales 6 instituciones en el desarrollo de productos decorativos.
La construccion de casas habitacion siempre dependera de la
integracion final de productos que influyen directamente en su
ambientacién y es de suma importancia la evaluacion de tipos de
praductos que se requieren para cada una de las dreas que integran
nuestros hogares, de tal manera las areas de mayor importancia en el
hogar son: Estancia, Comedor, Cocina, Recamaras, Baiio, Jardin, etc.
Es increible, pero hasta los lugares mas inusuales requiere de la
decoracion que simplemente pretende transformar por medio de
productos aquellos rincones tan olvidados para mejorar nuestro
espacio visual, dichos espacios pueden verse reflejados con buen gusto
¥ principalmente aportando estimulos de confort para la gente.

Es razonable que en la mayoria de las dreas mencionadas
anteriormente existen patrones de mobiliario que son esencialmente
JSuncionales e indispensables, que son muy variados en cuanto a estilos,
texturas, formas y materiales, que su manufacturc pudo ser artesanal,
artistico 6 industrial, pero que atin incorporada esta infraestructura de
mobiliario basico falta avn lo mas importante que es la ambientacion o
decoracion de cualquiera de estos espacios que son resueltos por
nuestra necesidad objetual, estos objetos son de menor jerarquia
prescindible pero de gran valor estético en cuanto a la satisfaccion de
necesidades puramente decorativas y otras veces trascienden al
resolver necesidades prdctico-funcionales. Todo nuestro alrededor ésta
sujeto a la incorporacion de objetos decorativos digase en rincones,
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pasillos, libreros, mesas, etc. Donde los objetos generan un equilibrio
emocional, dichos objetos decorativos pueden estar o no dentro de las
necesidades del hombre y mantienen su presencia o su ausencia segun
el caso.

En si, las jerarquias de espacios principales que integran
nuestros hogares necesitan del complemento o integracion de
productos decorativos dando origen a objetos indispensables y otras
veces a objetos imprescindibles, como ejemplo podemos mencionar que
las cocinas tienen como base principal el mobiliario integral el cual
consta de la adicion de otros productos industriales como la estufa. el
horno de microondas, el refrigerador, tarja, elc., pero que aun
teniendo todos estos elementos lo que hace darle vida a las cocinas son
todos aquellos wutensilios que complementan su mobiliario. La
ambientacion de nuestros espacios no solo la determinan nuestro
mobiliario ni tampoco los objetos, la arquitectura juega un papel
importantisimo en la configuracion inicial de nuesiro hogar a traves de
las paredes, pisos, lexturas, estilo arquitectonico, que esbozan
inicialmente lo que se pretende en cada estilo de vida y el resto de una
configuracion final es realizada gracias a la infinidad de productos,
con su gran variedad de formas, estilos y finciones que se adaplan por
medio de la seleccion del hombre para resolver una necesidad de
confort al proyectar la integracion final de su hogar.
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Aspectos Sociales y Psicologicos en la Adquisicion de
Objetos

Principalmente las personas adquieren un bien para satisfacer
una necesidad inmediata cualquiera que ésta sea, aunque casi siempre
dichas necesidades van relacionadas directamente con la satisfaccion
que el producto ofrece al consumidor, ésta satisfaccion y resolucion de
necesidades se relaciona estrictamente con la funcion, la estética y
simbologia del producto.

La adquisicion de productos industriales hoy en dia se decide
con frecuencia por el gusto estético pues las funciones practicas ya se
suponen optimas, y por ello la configuracion de productos industriales
ha ido adquiriendo mayor importancia en nuestra sociedad competitiva,
debido a que no se ha instruido al comprador en el valor de las
dimensiones estéticas, la apariencia del objeto actia positiva o
negativamente sobre el usuario 6 el observador ocasionando en 8l el
correspondiente sentimiento de aceptacion o rechazo.

La funcion estética de los productos se refiere a la relacion
entre el usuario y el producto durante el proceso de percepcion y uso,
mientras que las funciones practicas son aplicables a todos loxy aspectos
Jisiologicos y relacion directa entre el objeto v el usuario durante su
empleo; Y por dltimo las fiunciones simbolicas determinan todos los
aspeclos sociaies, psiquicos v espirituales del uso, la base de la funcion
simbdlica es la funcion estética del producto, y ésta a su vez se
manifiesta por medio de los elementos estéticos de forma, color,
superficie, efc. que proporcionan los materiales para la asociacion de
ideas con otros ambitos vitales.

Sin embargo, la preferencia de los consumidores esta basada en
la adquisicion de productos relacionados a los que un circulo
determinado prefiere y utiliza en exclusiva un producto industrial, puede
decirse que éste hace una declaracion respecto a su usuario, puede
simbolizar un estatus determinado para el consumidor. Los productos
tipicos de estratos sociales se convierten en el simbolo del estatus social,
los productos de estatus son aquellos que indican la auténtica posicion
del usuario. Cabe mencionar la satisfaccion de necesidades psiquicas
segun vivencias estéticas o el impulso hacia algo extraordinario que los

demas no poseen. Los signos distintivos pueden ser, el valor de la
novedad, la rareza del producto, la dificultad de conseguirlo o la
mayoria de las veces su allo precio.

El auténtico valor-factor social involucrado en los objetos
industriales esta representado dentro de una consideracion de prestigio
svbre los demas productos y que es lo mismo que la identificacion de un
eslatus.
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Mercado del Pewter

S S D
O] oI 10T 10T 10T JOT IOT IO YOI ToI IOI I0)
V.V V- NV V-V

En un mercado mundial donde

va existen demasiadas empresas competitivas

el diserio permite ir mas alla de la competencia

al integrar productos, comunicaciones, o entornos,
en los complejos valores del consumidor.

Alexander Manu.
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Panorama General.

En los mercados competitivos sabemos que existen puntos
claves por analizar, comenzando por los empresarios y después con los
consumidores. Actualmente los productos en pewter invaden boutiques
de regalos, tiendas de decoracion y lugares de prestigio,
manifestandose como uno de los materiales mas versdtiles para la
decoracion de interiores, con gran variedad de estilos, formas y
precios, aunque como es costumbre la economia subterranea de paises
subdesarrollados hacen llegar al consumidor final productos de
grandes firmas 6 copias baratas. En nuestro pais existe ya una
costumbre por adquirir productos en cualquier crucero sin importar la
procedencia y calidad del articulo, hasta clases sociales bien
colocadas adquieren estos productos de oportunidad regularmente.

La gente que adquiere esta clase de productos,
independientemente del producto que sea, sabe de antemano que
adquiere un producto economico, que no esta respaldado por ninguna
empresa, que no liene garantia y que la mayoria de las veces estos
productos suelen ser obsoletos y de baja calidad.

Los mercados organizados y empresarios serios trabajan
arduamente desde la creacion de nuevos productos hasta la
distribucién final para el cliente, y asi poder generar un éxito
comercial programado. Empresarios y Disefiadores han generado
conceptos de servicio, calidad, innovacion, etc. Para responder a las
necesidades que los consumidores demandan y protegerse del plagio de
sus productos, actualmente los mercados son muy competidos, algunos
de ellos son muy parecidos en cuanto a los disefios de linea y formas
operativas, pero muchos otros han marcado la diferencia buscando
nuevos conceptos en sus productos generando una nueva fisonomia
para los que integran sus tiendas 0 fabricas. Y hasta el mismo cliente
se ha beneficiado por los servicios que adquiere por parte del
distribuidor o negocio establecido.

A todo este esfuerzo generado por las empresas corresponde
la satisfaccion del cliente principalmente por los valores estéticos que
identifican al bien de consumo con la necesidad psicolégica y cultural
del usuario. Los consumidores son muy diferentes y principalmente se
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identifican con estilos y cultwra que los productos expresan
conformando diferentes bloques de mercado muy generalizados, el
mercado Norteamericano lo identificamos como el mas consumista, sus
valores culturales no son tan arraigados ni importantes como el
mercado Europeo o el Latino, y sus necesidades objetuales han sido
resueltas meramente por productos comerciales. En Europa
principalmente les interesa la firma de la empresa que respalda el
servicio del produclo, se puede clasificar al mercado europeo como el
mas exigente sobre cualquier otro debido al crecimiento que ha tenido
la Comunidad Economica Europea en la legislacion de normas sobre
bienes de consumo y servicios provocando un serio andlisis a
exportadores de dichos productos, el consumidor final cuida ante todo
la estética del producto sin importar si es un objelo tradicional o
moderno, la firma de los productos es muy imponente ya que existe una
gran fradicion que se traduce a calidad y servicio tan solo con saber
la procedencia de los productos.

El mercado latino puede manifestarse también como un
mercado exigente sin llegar a ser tan dificil como el Europeo, ni
tampoco tan consumista como el Norteamericano, a decir verdad, los
mercados latinos han copiado la exigencia del servicio y respaldo por
la cultura europea y lo mas importante trasciende en la funcionalidad
practica aunada a la cultura que el producto ofrece, dicho mercado
espera un producto duradero que a su vez determine un estatus o
posicion social.

De alguna u otra forma la existencia de diferentes mercados
obliga a un crecimiento mas acelerado en el desarrollo de productos
que se exhiben por temporadas en las ferias mas importantes del
mundo, por lo que producios de excelente disenio y calidad tienen el
privilegio de exhibirse en ferias Europeas y Norteamericanas a través
de grandes firmas y colecciones, esta clase de eventos destacan por
encima de los miles de productos que se desarrollan para satisfacer
mercados cautivos o ferias de menor importancia que enmarcan un
mercado nacional 6 regiomal. En estas idltimas ferias surge un
fenomeno ya muy conocido por todos nosotros y es una pena saber que
empresarios dedican el tiempo y dinero suficiente para emprender el
plagio y comercializacion de productos que han sido todo un éxito en
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mercados mundiales, en vez de aportar todos sus recursos a la
actividad y desarrollo de sus propios productos. Existe otro fenomeno
muy interesante que no ftrasciende hacia los mercados mundiales del
consumismo y que permite el desarrollo de productos elitistas de gran
prestigio, es el caso de empresas que pagan el servicio para el
desarrollo de productos exclusivos de firma qgue tienen el derecho de
ser distribuidos por dicha empresa aungue rarde o temprano estos
productos serdn tentados por empresarios voraces para lograr su
reproduccion.

Es increible la diversidad de factores que se involucran en el
desarrollo de productos, pero podemos presumir que la mayoria de los
empresarios en esle pancrama general trabajan con bases muy
establecidas para lograr el éxito comercial deseado. Y entonces es
posible observar como el secreto del éxito en cualquier proyecto se
sustenta en la perseverancia y profesionalismo aunado a la ambicion
por romper con fodos los limites establecidos y triunfar en los
mercados inicialmente proyvectados.
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Andlisis de Productos Existentes

Hablando sobre lineas de servicio que contribuyen en la
ambientacion del hogar podemos referirnos a miles de productos que
se encuentran ya en los puntos de venta mas conocidos, pero cuando
destacamos alguna linea de servicio por encima de cualquier otra es
porque no esta dirigida a un mercado comin o consumista y que reune
valores estéticos y de estatus.

La aparicion de lineas de servicio tiene su origen desde
tiempos muy remotos y su aplicacion dentro de la mesa ha tenido como
fin principal la elegancia del buen servir, es asi como a través de la
historia han sobresalido tanto lineas de servicio como vajillas en un
sinnumero de conceptos. Destacando al pewter sobre otras este tuvo su
esplendor durante los siglos XIV, XV y XVI , la porcelana Ckina en el
S. XVT y XVII, el vidrio en el S. XVIII, los plasticos en el S. XX. Y
muchas otras mas que no llegaron al escenario por la puerta grande.
Actualmente podemos encontrar muchas de los productos mencionados
anteriormente sin olvidar porsupuesto a las lineas de servicio
tradicionales de cada regién como lo son en barro, las ceramicas y la
madera. Algunos de elios sobrepasan limites por su exceso de rigueza
material como la plata y el oro formando parte de los productos
exclusivos.

Para cada cual existe un comprador, incluso lineas de servicio
no solo integran la ambientacion en casa habitacion conformando un
estilo, si no que muchas personas acostumbran tener varias lineas de
servicio para cada época del afio o inclusive para ocasiones
especiales, de ahi nace la necesidad de satisfacer a ese gran mercado
de consumidores y manmifestar la elegancia de un buen desayuno, una
buena comida o un gran banquete, la relevarcia de los servicios de
mesa es que ha trascendido en otros dmbitos fuera del hogar con
necesidades idénticas a las de servir alimentos, restaurantes, hoteles y
salones de reunion han incorporado productos de mesa que

Jamiliaricen a sus clienles y hacer de su estancia mads grata con el
estimulo de una mesa bien servida.

El desarrollo de productos por parte de las empresas se
proyecta hacia la incorporacion de diseiios variados de gran frescura

logrando lineas de servicio simples y modernos, aunque los productos
en pewter han permanecido durante mucho tiempo en el mercado por
su belleza tradicional de sus formas clasicas basadas en los grandes
diserios del S. XIV, XV y XVI, ahora los mercados son mas competidos
con nuevos estilos. El panorama actual de las empresas del pewter
conserva tanto lineas de servicio completamente tradicionales como Ig
incorporacion de lineas innovadoras por su estilo y nuevos conceplos,
principalmente empresas como Carson, Wilton Armetal, Les Etains de
Paris han conservado el estilo tradicional de productos en pewter
elaborados bajo las antiguas técnicas de transformacion y acabados.
Mientras que empresas como Mariposa, Nambé y Metalart desarrollan
productos con caracteristicas novedosas ofreciendo a los consumidores
alternativas diferentes en la adquisicion de productos en pewter.

Lo destacable en lineas nuevas refleja la actitud de las
empresas por incorporar productos tolalmente diferentes, tal es el caso
de las lineas mas recientes de Mariposa que han incorporado toda una
gama de productos para mesa abarcando diferentes conceptos
ecologicos, traducidos en la belleza de productos totalmente novedosos
para mercados jovenes y consumistas.

Nambé propiamente se ha manifestado con un solo estilo de
productos basados en la sobriedad de sus disefios, lineas puras y
modernas han hecho que Nambé incorpore sus productos en cualquier
estilo de decoraciones sin importar el tiempo ni la moda ya que sus
productos siempre lucen como actuales.

A diferencia de Nambé y Mariposa, Metalart basa su
desarrollo en la combinacion de materiales debido a la dificultad que
esto representa para cualquier competidor, sus productos intercambian
una necesidad de uso y cultura con el usuario y principalmente la
produccion del pewter en combinacion con vidrio, piel y ceramica, es
el éxito de sus lineas.
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Empresas del Giro. Wilton Armetale
Plumb & Square Streets

P.O. Box 600 Mouni Joy, PA 17552-6600 USA

Praductores  dentre del del pewter saben gue la

competencia cada ve:r es mas dficil v es mas exigente ranto para - : ’ fordad ters Fstados T
. S . . . o Pilion Armeral es wna empresa fundada en los Estados Tnidos
empresarios naciongies como extranjeros. La existencia de empresas o coete }' presa v la i ) i - ' '
L . voes de las emiprasas gue han conservado la linea bradicional de sus
de gran radicion han marcado fa travecioria. pero empresas jonvenas : ,m 3/" fresus (i {7(1 Peon en aL,') aim L 1" e
. I . N o ;o productoes. i imporiancia de su exito se pasa en ef estifo tradicionai v
har asimiladn los caminos Gdecuados para poder desiacar en el ambit P X e ‘l portanc ; dle STEXI0 S T “7} © (; o 1 cane i
. iy ) . . _ o la solucion de necesidades practicas de los estilos de vida hoy en dia.
del giro industrial v esiablecer ia competencia directa con las grandes - ‘ dodd ‘j ; ep ! B S
’ - . ; o Gran variedad de disehos incluven parones iomados det S X1
empresay de gran experiencia. Deiiro de las empresas de radicion en _ wdac e . oen b e S ; .
N incorporados a nuestra época libres de esrilo. Su variedad de piecas
e ambito internacional tenemos a: ; ; o :
reside en poriarreiraios, lazones. baeas. v ariiculos para cualquier

arear del hogar. Su linea Country ha eremplificado el arte Furapeo o
Americano represeniando tambicn tiempos coloniales. arliculos bellos

fran permanecidn en la decoracion de departamentos. casas de carmipao
mansiones. elc, recordando el viejo mundo en nuestra America dejaiids

RRM ET A L s cofeccinmes de producios para las siguientes generaciones.
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Les Etains de Parts
7als, rue Gambetta-B.P.25
93321 Saint-Leu-La-Forét Cedex (Francej (1) 39668355

Empresa francesa que conserva sii lugar a duda la tradicion
toial de la manufactira de productos en pewter, a raves de los siglos
han  retomado la elaboracion de objetos de gran befleza v calidad
hasados en su rrabajo de arte inspivado por sus habiles ariesanos que
se hian consolidado cama los mas grandes por su destreza. Algunos de
sus productos huan sido parte de colecciones importumes dentio de ia

Nambé 1951
Mills, Inc
1127 Siler Road Santa Fe, NM 875001 USA
(5035)471-2912

Nambe se caracieriza poi desarrollar prodiucios para licda
geasion debido a que sus disefiox son simples v pocas veces combinap
maiericles o tormas radicionates. el exito de sus productos ex que
preden estar coin cualquicor extilo de ambientacion por la suavidad de

sSus Jormas

decoracion de iogares. Sus fineas Fechas toialmente o maito inspiradas Algunav de las piezas de Nambé han side seleccionadas pari
wir la Spoca de Lius XT3 con gran cuidado s majestuosidad  se rraducen exhinirye en el musea de arte moderno de Nueva York en ie exposicion

en praductos de forma v belleza formidables. “ivesiando el Anure”.

En Mexico exivten muchos fabricantes de pewrer uuhgie lu

mavoria de  ellos ha Jedicado su o tiempa  en copiar
esiablecidos. o bien ser magulladores para grandes tiendas sm aporiar

navedades ol mercado nacional o ipiernacional.  deniro de o fos

Jahbricanies may conacidos eneohivamos a:
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Articulos en metal y madera. Boston No. 71 Col. Noche Buena
MeéxicoD. F. C.P. 03720
Tel 611-27-38

Betty Barrena Cerrada Nicolas Bravo No. 48
Col. San. Jeronimo Lidice
Meéxico D.F. C.P. 10200
Tel. 595-05-48

Vari Disefios Acerina No. 28 Col. Residencial
Iictoria
Guadalajara Jalisco C.P.44350
Tel 121-20-82 12]1-14-92

Metalart Tamex 40-4 Ixtapaluca Edo. de
Mexico
C.P. 56330 Tel. (91)(557)215-50
Fax 215-51

Metalart es una empresa mexicana que inicia su travecto en el
giro industrial, v con poco tiempo ha consolidado una imagen a través
de la calidad v el diseiio de productos, al inicio copia patrones de
diserio pero ahora en forma integral se manifiesta como wna empresa
Juerte dentro del mercado del pevter, su éxito lo ha logrado apartir de
la combinacion de materiales y actualmente trabaja en formas
estratégicas de desarrollo de productos pretendiendo mejorar su
posicion dentro del mercado internacional. Como dato interesante
genera afo tras ailo su propia linea de productos al igual que el
servicio de diserio a tiendas como Dupuis Aeéx. v Wordly Goods N.Y.
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La Cultura Adguisitiva

Ser duerios de bienes u objetos identifica a bloques de
compradores buscando soluciones adecuadas a una necesidad, pero
cuando el hacerse duerios de objetos estéticos identifica a grupos de
individuas que saben valorar la belleza ademas del confort y placer
que nos dejan halagados y satisfechos, permite establecer sensaciones
que mantienen miembros de una colectividad, por lo cual cuentan con
valpres estéticos denominados como una cultura estética en la
adquisicion de bienes que integra a un grupo de compradores ser
criticos del estilo.

La cultura adquisitiva se situa en diferentes niveles sociales
dependiendo de sus necesidades o influencias sobre los productos por
adgquirir, es muy predominante y en ella se basan las nuevas
sensaciones de la cultura estética. Conceptualmente existen diferentes
costumbres en los grupos humanos que transmiten de generacion en
generacion una forma de adquirir ciertos productos, una de ellas es la
costumbre que en casa conocemos Y compartimos en base a la
experiencia sobre la adquisicion de nuevos productos dentro de nuestro
ambiente, conservando una tradicion muy establecida.

Siempre ha existido la divergencia de opiniones en casa
cuando se opta por un producto estético tradicional en vez de un
producto vanguardista y moderno. Sin embargo el pensar en
costumbres de compra y sobretodo la cultura que se adquiere con un
nuevo producto nos deja una experiencia que a través del tiempo las
personas han asimilado en la comparacion de bienes, puesto que a
muchos de nosotros nos ha pasado que en alguna ocasion hemos
adquirido productos que no resuelven ninguna  de nuestras
expectativas iniciales de compra y por consiguiente somos demasiado
caulelosos en nuestra proxima inversion. En ese momento surge una
clasificacion de consumidores basada en su cultura adquisitiva y
principalmente en la actitud analitica emocional que se pueda tener

Jrente a un producto.

Los compradores impulsivos basan todo el poder de su compra
en el primer impacto que el producto les transmite, en dicho blogue los
compradores en su mayoria son mujeres y gastan facilmente su dinero.
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A este mismo bloque se le conoce como un mercado débil ya que no
exige valores importantes en un bien y se enamora rapidamente de los
objetos.

Los consumidores conscientes son aquellos que saben gque
clase de producto desean adquirir, y realmente establecen un vinculo
entre las necesidades del servicio con la eficiencia del producto,
observan ventajas y desventajas de los mercados globales de productos
y seleccionan la mejor opcicn de acuerdo a criterios establecidos antes
de su compra, este grupo de compradores conscientes conforman un
60% de los mercados potenciales representando a la mayoria de los
consumidores sensatos.

Dentro de la magnitud de compradores existe el mas exigente
de todos ellos y a este tipo de compradores se le denomina “analista”
debido a que pretende ser todo un conocedor en precios, materiales,
marcas, etc. Siempre busca por diferencias, detalles y deféectos, y hace
pensar que en el desarrollo de productos se puede llegar a la
perfeccion total. Basicamente esta clase de compradores tiene enormes
problemas para encontrar los productos ideales y cuando nos referimaos
a productos decorativos esta clase de consumidores tienden a adquirir
artesania fina, obras de arte o bien un producto industrializado de
altisima calidad.

De esta manera los blogques de compradores determinan los
mercados més comunes y el tipo de producto que se tiene que elaborar,
Jundamentaimente establecen la cultura de los mercados adquisitivos
para un ejercicio comun que es la compra de bienes.
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El Producto Exclasivo.

Las caracteristicas principales que se entienden en los
productos exclusivos, es porque son unicos, y han sido desarrollados
para hacerlos prohibidos para los demds. Realmente intervienen
muchisimos factores para la definicién de este término excluyvente de
producto aungue, casi siempre es la sociedad quien determina que lo
hace exclusivo de otros productos o porqué ciertos productos no
brincan la barrera de la exclusividad.

La relacion que tienen los productos exclusivos sobre el
usuario es la identidad que el usuario refleja a través de sus bienes y
estatus determinado al cual pertenece, la capacidad de compra que se
tiene al adquirir productos de gran lujo imposibles para otras clases
sociales, un producto exclusivo iambién excluye a las personas de los
demas, mas no excluye a aquellas personas que adquieren productos
exclusivos cuando sabemos que su capacidad de compra ha sido muy
angustiada y pretenden escalar posiciones sociales a través de la
adquisicion de productos exclusivos, para este tipo de gentes el
producto exclusivo lo deja de ser y se traduce en un producto de
prestigio ya que su clase social a la cual pertenece no ha cambiado,

Los productos industrializadaos y caracterizados por ser
exclusivos basan su diferencia principalmente en su precio, va que los
hace inaicanzables a muchas personas, el producto exclusivo refleja
gran ambiente de exhibicion y también refleja un ambienie de prestigio
para muchos individuos, la cultura de las clases sociales demandan
siempre la exclusividad de productos a través de sus formas, calidad de
materiales, sus ensambles v su originalidad. De tal manera que el
excluir productos dentro de muchos mas es un gran reto y
principalmente es romper con barreras estéticas establecidas vy
patrones va muy vistos, generando productos fuera de serie que se
puedan manifestar con frecuencia en determinados ambientes, va que
son los individuos quienes adoptan modelos para con el paso del
tiempo convertirlios en los clasicos es por eso que los productos
exclusivos tienden a ser notablemente productos pertenecientes a otras
épocas que no solamente se han diferenciado por razones técnicas y
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estéticas, si no por el contrario, algunos por motivos afectivos, y de
diferenciacion social.

La exclusividad nace de la moda que es una expresion de¢ ios
habitos de la gente, y al estar cansados de las cosas la moda se hace
ciclica, mientras que la novedad vieja se ha convertido en un no
pasado de moda “Clasico™, la nueva moda permite generar productos
exclusivos que crezean con el tiempo y hacer que lo viejo parezca
nuevo otra vez, y cuando el nuevo producto concluya su periodo de
vida pase a ser clasico nuevamente.
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Evaluacion del Proyecto.

La evaluacion del proyecto es una etapa inicial de una
metodologia de trabajo incorporada al desarrollo y analisis de
cualquier trabajo de diserio, en él se revisan y se valoran las
dificultades que represenia llevar a cabo las ideas y conceptos
establecidos en nuestro trabajo del desarrollo de productos. Aqui se
definen estrategias adecuadas del producto en cada una de sus elapas
de desarrollo, se valora la capacidad de trabgjo en las dreas
involucradas y se establece el tiempo razonable para cumplir un
programa proyectado. El disefio resuelve desde su definicion al
producto en las fases relacionadas con la produccion, pero
practicamente la evaluacion nos ayuda a seleccionar los caminos
correctos y decidir como y cuando emprender el reto de la produccion.

El saber evaluar el provecto responde inicialmente a las
expectativas de desarrollo y satisfaccion de nuestras necesidades, nos
permite reflexionar sobre la problemdtica de los diferentes caminos
productivos y llevar a cabo las decisiones mas importantes en la
produccion de ideas, los productos deben ser analizados bajo
innumerables aspectos sobre los cuales se sustenta la capacidad final
de apariencia, la cual esta sujeta a la trayectoria de diferentes
aspectos lanto economicos, como de herramentales necesarios para su
Jabricacion, técnicas adecuadas para el nivel de proyecto y el andlisis
mds importante que es la capacidad de transformacion, esto significa
que la inversion del tiempo en ideas y eleccion de grupas humanos de
frabajo responderan con los resultados finales de la calidad del
producto y capacidad productiva.

La linea reime diversos y complejos niveles de desarrollo,
cada pieza fué analizada desde el herramental indispensable para su
produccion, modelaje y proveedores, que nos garanticen una
satisfaccion plena de las ideas proyectadas inicialmente, por otra parte
las piezas involucradas interpretaban una dificultad diferente de
ensambles, procesos, ajustes y acabados, de aki la importancia de
cumplir una evaluacion muy precisa y adecuada para cada producto, el
establecer ideas por medio del papel fue solo un camino inicial que
determinaba las posibles dificultades de desarrollo aunque
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practicamente estas dificultades se veian resueltas solo en la etapa de
transformacion de productos, gracias a la primer etapa de valoracion
de problemas se determinaron los medios necesarios que nos
permitieron tener el menor nimero de dificultades en las dreas
involucradas. Adecuadamente el disefio define los caminos mas logicos
de trabajo, mientras que en el modelismao realizan lo mejor de su parte
para elevar los niveles productivos, esta etapa se refiere al establecer
de forma concreta las necesidades del moldeo en arena puesto que es
la etapa inicial de fransformacion de nuestros productos, el moldeo se
realiza con placas metdlicas para fundicion y sus caracteristicas
satisfacen el nivel de demanda de los productos, en esta drea se
establecen tamarios de placa y nimero de impresiones para cada
producto con lo cual se facilitan las tareas de los trabajadores en
dicha area. Respecto a la parte restante de Iransformacion solo se
relaciona al drea de ensambles y la capacidad humana para concretar
al producto en su forma estética ya que la tecnologia y cualidades
técnicas del “Lay Out” de la fabrica son las tradicionales y no
representan problema alguno en la conformacion de los productos.

La importancia de contar con buenas proveedores de
cerdmica consiste en garantizar el mismo nivel de calidad de los
productos, y el saber valorar la capacidad de produccion de nuestros
proveedores nos permite confiar en la calidad requerida de los
productos ceramicos, aun con el herramental adecuado para la
produccion en esta drea, es recomendable la capacitacion y énfasis de
nuestras necesidades de cada pieza, de tal forma que se atacan
especificaciones de producto para facilitar las tareas de ensamble y
control de calidad de las piezas, cuidando todos los bloques de mayor
importancia, los resultados deseados inicialmente proyectados serdn
mds comodos durante la fase de produccion. Mientras que la
valoracion de obstaculos nos permite siempre destacar por encima de
cualquier otro producto la personalidad reflejada en su apariencia

Sfinal.
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Necesidades del Cliente.

Resolver necesidades de objetos es labor de un disefiador
industrial, pero no siempre estas necesidades son resueltas cuando las
caracleristicas del producto no son industrializables, por lo tanto es el
cliente quien determina las cualidades generales de los nuevos
productos y saber a quien recurrir para llevar a cabo el desarrollo y
produccion de las ideas. Casi siempre el cliente acude con
profesionales en el ramo cuando se trata de un producto industrial y en
Jorma conjunta le son resueltas toda clase de necesidades, por lo
general el cliente aporta la idea general de lo que realmente quiere,
mientras que el equipo de trabajo enriquece sus ideas y genera nuevos
conceptos en la consolidacion de los productos.

Cuando el cliente es conocedor de todo lo que sucede en su
area basicamente sabe como actuar ante un mercado complejo de
compradores y las allernativas de Jiseiio, suena ilogice pensar que un
cliente no sea emprendedor de nuevos disesios pues esto sighifica un
estancamiento o el camino a la ruina. Continuamente hay clientes que
arriesgan en el desarrollo de nuevos productos pero pronto se ven
beneficiados por lus resultados obtenidos a través de las ventas, esto
marca el camino a seguir dentro del mercado de productos al cual esta
atendiendo. dhora bien, el cliente como va hemos visto es quien decide
que tipo de productos desea emprender, basado por medio de
comentarios y sugerencias que el consumidor establece en las primeras
aportaciones y caracteristicas de los nuevos productos, para que la
mayoria de los resultados finalmente queden plasmados en productos
necesarios e innovadores.

Los esquemas iniciales del desarrollo de esta linea fueron
emitidos por un grupo de personas que transmitieron sus ideas y
necesidades las cuales determinaron condiciones de producto, y sin
anular cualquier idea extravagante de desarroilo el trabajo de disefio
logro combinar estas ideas y perfeccionarlas para el establecimiento
conceptual de los productos en lista.

Se requiere de una linea de servicio doméstico para mesa,
tener presencia de producto y transmitir la importancia de un servicio
de mesa moderno y a la vez conservador en el estilio decorativo

“Dupuis”, la jerarquia de esta linea esta basada en la exclusividad de
su forma estética, la combinacion de sus materiales contempladas en
las siguientes caracteristicas:

a) Combinacién ceramica y pewter.
b) Objetos estéricos practico-funcionales.
¢) Transmitir, la importancia de productos exclusivos.

El numero de objetos queda determinado en el perfil de los
siguientes productos:

1) Sopera.

2) Cucharon sopero.

3) Salsera.

4} Cuchara salsera.

3) Tazon chico.

6) Tazon grande

7) Frutero.

&) Platov oval chico.

9) Plato oval grande.

10) Charola oval chica.
11) Charola oval grande.
12) Plato redondo chico.
13) Plato redondo grande.
14) Jarra de té.

13) Jarra de cafe.

16) Azucarera.

17) Cremera.
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Fsia linea de servicio pretende abarcar productos de mesa de
maxima utilidad para el servicio doméstico. se pondra a la venta por
producto individual o en conjunto a disposicion de los clientes. la
variedad de piecas debe cumplir wn sinnimero de necesidades. y
algunas piezas cumplen con  funciones especificas de trabgjo.
Fundamentalmente. la linea ha sido disefiada para responder a
necesidades  decorativas de una area especifica, aunque cabe
mencionar que la integracion de los producios puede hacerse en
diferentes entornos del hogar que sean compatibles impactando a todo
tipo de compradores que adquieren sus productos exclusivos en tiendas

de decoraciones Dupis.
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Metodologia de Diserio.

. La aplicacion de un sistema de trabgjo y procedimientas a
seguir como inicio de control y organizacion, son los medios mas
Srecuentes dentro de nuestras actividades para consolidar una
metodologia de trabajo. En el diseno de productos existen cantidades
enormes de métodos aplicables, muchos de ellos pueden ser tan arduos
como ninguno cuando su nivel se orienta hacia la parte cientifica del
producto, sin embargo, no es tan obvio que los métodos expuestos en
los textos sean los adecuados para la mayoria de las necesidades, el
recaer en procedimientos mas frecuentes y familidves constituye una
metodologia bdsica de trabajo que puede ser determinante en el
desarrollo sistemdtico de una necesidad.

Algunos nuevos métodos recurren solo a soluciones parciales
a los problemas de disefio moderno, por ello es dificil abandonar los
viejos métodos empleados antes de desarrollar cualquier otro. La
enserianza de los métodos tradicionales tienen caracteristicas practicas
para poder decidir si son aplicables o descartados, retenidos o
mejorados, y quiza podamas identificar caracteristicas buenas y malas
para definir una metodologia propia para nuestros proyectos de
diseno.

Para dar comienzo a cada problema es importante identificar
cuales son las necesidades importantes por resolver, ya sea una
necesidad propia o para un cliente, tener el entendimiento del
problema y esclarecer las bases y caminos logicos de nuestra etapa de
diserto. El diserio por su parte tiene responsabilidades importantisimas
dentro de su aplicacion, el mds importante es la evaluacion del
proyeclo considerando todas sus dimensiones, en esta elapa se
resuelven dudas, se investigan variantes y se opta por soluciones
practicas y efectivas. Dentro de nuestra etapa de incubacion y
desarrollo, la informacion gréfica, escrita y visual debe ser valorada al
mdximo a fin de consolidar valores y conceptos que hagan rentable al
nuevo producto, de tal manera que la serie de datos y experiencias
realizadas en esta etapa ayuden en forma definitiva al proceso
creativo.
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La asesoria personal destinada a los clientes representa el
servicio de diserio a través de sesiones en las cuales se establecen en
Jorma final la percepcion de productos, los distintos métodos
empleados para la representecion de ideas es sin duda el lenguaje mas
importante para llevar a cabo el cumplimiento de nuestras
obligaciones y facilitar nuestro trabajo, los tiempos de trabajo y
sesiones quedardn determinadas de acuerdo al nimero de productos
por desarrollar y necesidades inmediatas del cliente. Una vez
adquirido el compromiso solo falta por aplicar metodologias de trabajo
con las dreas restantes involucradas en el proceso de produccion, ya
que ellos tendran el compromiso y administracion de tiempos bajo la
estricta supervision de un responsable de proyecto logrando niveles
optimos para el cumplimiento de nuestras necesidades.

Las siguientes dreas por incorporar a nuestros métodos de
trabajo son modelaje y produccion. El area de modelaje forma parte de
nuestra principal drea productiva, aqui es preciso resolver tanto
necesidades estéticas 'y de proporcion, como las necesidades
tecnologicas para lograr el nivel productivo requerido, para lograrlo
es indispensable acumular toda la informacion establecida por
produccion para concretar la mejor inversion y garantizar los
esfuerzos realizados en las distintas fases productivas, asi el
conocimiento técnico de modelaje nos ayudara a comprender y evaluar
a temprana edad la complejidad de nuestro proyecto. La constante
retroalimentacion de cada proyecto nos permite asimilar
circunstancias para siguientes ocasiones, las distintas etapas de
manufactura con caracleristicas totalmente diferentes y concebir la
creacion de nuevos productos, donde la estética, tiempos de entrega,
productividad y garantia, engloban la gran responsabilidad del
proceso creativo de un producto.

Por ultimo, el dar seguimiento a nuestra metodologia es
constatar que nuestro andalisis previo al desarrollo de productos quede
confirmado cuando se cumplan todas nuestras expectativas iniciales de
produccion, es la aprobacion de herramentales para satisfacer
cualquier demanda y en caso de no serlo, se deben aplicaran
programas inmediatos en la modificacion y sclucion de problemas que
inferfieran directamente con la produccion.
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Anadlisis Ergonomico.

En el campo ergonomico los factores de disenio estan dirigidos
a minimizar errores humanos vy favorecer el empleo de objetos, bajo
distintas capacidades de percepcion, a las cuales denominamos
interaccion personal, el diseiio debe eslar enfocado y resolver de cada
producto los requerimientos y especialidades de funcion, asi es posible
observar productos que han sido resueltos en forma eficiente o
pobremente, sin que el usuario sepa los cuestionamientos previos de
conirol para que él pueda realizar un trabajo eficiente durante su uso.

Dentro de la linea de servicio exisle unu gran variedad de
productos que requicren de un andlisis de uso, en sus principales
cualidades de funcion y servicio, la disciplina de la ergonomia nos
permite estudiar los fundamentos adecuados para establecer nuestros
principios de diseno:

1. Jusiificar cada elemento de trabaje y la contribucion estructural y
esletica pura lograr su eficiencia.

2. Ejemplificar posibles soluciores, experimentardo mejores resultados
Vv seleccionar la mejor.

3. Constatar que el trabajo requerido se efectie positivamente.

4. Consolidar el estrecho andlisis en su concepcior: final.

Durante el disefio se pueden adopiar estrategias en el usc de

dates antropomeétricos:

-Disefiar para un promedio individual.

-Disenar para individuos extremos.

-Disediar para un rango especifico de personas, que requiere de ajustes
v condiciones.

Dentro del uso de objetos decorativos se requierer: de estudios
serios respecto a su funcionalidad, la obtencion de datos
antropoméiricos generan también nuevas opciones en la relacion
esirecha con {os productos.

Los datos antropométricos de mayor relevancia para nuestro
proyecto son las dimensiones de las manos, apegada hacia un rango
especifico de personas vinculados directamente con la antropometria

JSuncional o dinamica, que se encarga de estudiar las dimensiones del
ser humano cuando se realizan movimientos y esfuerzos para realizar
un trabajo. obteniendo como premisas rangos de variacion entre
individuos. Algunas ocasiones el contar con datos muy precisos, es por
considerar razones de seguridad y niveles de exigencia por parte de los
productos mismos, aunque dentro de este provecto la ergonomia
Juncional en relacion con el cuerpo humano tiende a ser importante, no
alcanza una mesura fundamental para nuestros proveclos en lista. En
el desarrollo de esta linea la aplicacion de la antropometria sirve para
aprovechar la viabilidud del servicio, apegada al estudio del
desenvolvimiento del hombre en el espacio de la mesa y lograr resolver
necesidades adecuadas en nuestra linea de servicio.

Es imporiante  considerar caracleristicas  funcionales
relacionadas con los productos y cualidades especificas de los mismos:

1) Objetos contenedores de alimentos.,

2) Servicio independiente sobre la mesa.

3) Control de munipulacion para cada producto.

1) Algunos de ellos requieren de tapa para martener la temperatura
adecuada y proteger a los alimentos.

3) Grupos de objetos que necesitan asas para eficientizar su servicio.

El servicio de los objetos considera las proporciones y
cualidades para cada pieza, obteniendo como perspectiva inicial la de
realizar un disefio ergonomico y funcional, toda la linea debe
manipularse facilmente v brindar el servicio y confort esperado, los
bloques como el juego de café, charolas y productos con tupa, juegan
un papel importante por su funcion, cada producto manifiesta
atraccion por su originalidad v uso. -

La ergonomia en los productos decorativos generalmente esta
Sundamentada en su apariencia, identificando a primera instancia
elementos estructurales y su proporcion, los elementos estructurales
como asas, tapas y periilas, son elementos de mavor jerarquia en el uso
absoluto de estas piezas. Las bases que centros de investigacion han
realizado durante ufios nos permile obtener informacion dimensional
antropométrica parc evaluar nuevos disefios de asas, perillas v formas



Juncionales dentro de iineas de servicio. y como va hemos mencionado
las manos son las que intervienen en forma directa, y en ellas se
sustentan todos los criterios para cargar. servir. mover ¥ limpiar los
productos gue constituven nuestra linea. El establecer por métodos
cientificos actividades de uso, resulta a veces algo no asimilado,
incluso teniendo identificados los elementos de agarre v de soporte.
hav quienes no los utilizan en la forma adecuada. siendo la cultura de
uso la que determine el empleo de cada producio.

El diseitar esta linea de servicio liene que ver directamente
con el usuario 3 la estrecha relacion con el producto. los habitos mas
comunes v el empleo adecuado. :

A continuacion se realiza un andlisis de partes y movimientos
del cuerpo humano con mavor relevancia en la aplicacion de datos
hasicos que debemos tomar en cuenta para nuestro disefiao

A) Dimensiones de la mano.

Bj Amplitud de la palma de la mana.
C) Apriete de la mano.

D) Ancho de hombros.

Ej Extension de brazos.

A. Las dimensiones a considerar dentro de nuestro estudio
antropomeirice son: aj la longitud de la paima de la mano. gue se
refiere a la distancia con la union de la muiieca hasia la punta del
dedo medio cuando la mano se encuentra libre de esfuerzos. b) Fl
ancho de la palma de la mano se considera como la distancia a traves
de la palma de la mano a la altura de los huesos del metacarpo.

B. La amplitud de la mano es un criterio que se utiliza para
todas las piecas, en el estan enfocados las capacidades de cargar
tacones. salsera y frutero. también la amplitud de la mano nos permite
reflexionar sobre los trabajos secundarios que puede realizar, va sea
cargando con ambas palmas de las manos. o cargando a una sola mano
haciendo palanca con el dedo pulgar para soportar cualquier pieza, 6
bien la de introducir la mano en cavidades de los productos para llevar
a cabo su limpieza.

C. El apriete de la mano se refiere a un trabajo de mavor
necesidad para manipular los productos a una v dos manos. v en la
cual involucramos a los demas productos restantes. sopera. juego de
café y charolas. Por medio de elementos estructurales como perillas v
asas determinamos las partes habituales para utiiizar los productos. el
apriete debe considerar dimensiones ergonomicas necesarias — sobre
asas y perillas v determinar grosores adecuados de nuestros elementos
estructurales v para resolver nuestra necesidad. Fs recomendable
utilizar elementos estructiirales de secciones cilindricas v circulares
para lograr un mejor desempeiio del apriete y manipulacion de objetos.
en esias secciones se recomiendan diametros de 23mm ci asas,
pudiendo ser menores en esta dimension y realizar el wabajo con
mayvor esfuerzo.




D y E Ei ancho de hombros v la extension de brazos
determina el espacio corporal dentro del cual podemos manejar rodos
los productos, debido a que las piezas siempre deben situarse dentro de
esta dimension. La cowjugacion del ancho de los hombros y la
extension de los brazos nos permite realizar funciones complejas para
manipulai objetos. basicamente es cargar v situar dentro de lay
capacidades simples de movimiento, la tarea de transportar y mover
fos productos.

La extension de brazos permite reglicar movimientos
complejos  de  manipulacion,  aungque muy  esporadicamente el
movimiento ~g " es aplicable dentro de la mesa, quiza este movimiento
se ve involucrado en la colocacion de productos sobre muebles v
repisas demasiado allos.

Estas caracteristicas indispensables relacionadas con el
cuerpo humano, son efectuadas siempre en la elaboracion de nuevos
productos. nos permite considerar las cualidades fundamentales de
nuestros productos, v las capacidades de wso por parte de los
consumidores, de tal manera que mientras no se realice un analisis
tan simple como este, o tan complejo como muchos otros. los productos
finales carecerian de funcionalidad., de empleo. v de presencia
ergonoémica.
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Criterios de Diserio.

Cuando se conciben productos ya muy conocidos, los criterios
de diseno tienden a ser completamente diferentes y desconocidos por
todos nosotros, sin olvidarnos de las caracteristicas funcionales ya
establecidas, adecuadamente la incorporacion de nuevas ventajas a
nuestros disenos, permiten lograr diferencias en los productos,
obteniendo como resultado: nueva imagen en la creacion de productos,
proporciones adecuadas, eficiencia en el disefio y un producto
totalmente innovador.

Nuestras observaciones representan criterios simples y
complejos, que culminan en el completo desarrollo de resultados
Javorables de un producto, gracias a los criterios de disefio pueden
clasificarse diversos angulos sobre los cuales basar estas
diferenciaciones, asegurando los resultados finales para el lanzamiento
de un nuevo producto. Se puede decir que los criterios son también
parte de una metodologia de trabajo, pero en cilos se establece la
completa seguridad de objetivos que han de satisfacer las cualidades
esteticas, v las cualidades funcionales de los productos. El interferir
con criterios de disefio, basa su principal campo de accion en la
revision rapida y tolal sobre la funcion de los productos y su posible
modificacion estética, a causa de proporcion. tecnclogia de
produccion, v lo mas importante los criterios de ergonomia funcional.
Claro que existen otros criterios que se analizan durante el proceso de
diserio, pero los que se analizan con mayor imporiancia son aquellos
que pueden cambiar el concepto final del producio.

Los criterios de ergonomia funcional rigen cualidades
estélicas v practicas de los productos, por lo cual es importante
considerar:

1) Capacidad de servicio para servir alimentos.
2) La manipulacion facil ¢ inmediata.

3) Brindar buen servicio y confort.

+4) Elegancia total al servir alimentos.

3) Integracion como linea de servicio para mesa.

La capacidad de servicio en cada pieza se refiere al manejo de
las proporciones adecuadas, considerando las proporciones mas
comunes y establecer el mancio de tamaros apropiados para cada
necesidad, los productos deben tener caracteristicas practicas de uso y
satisfacer cualquier variante que se le ocurra a! usuario.

La manipulacion de las piezas responde a necesidades
ergonomicas, dentro de las cuales también se establecieron criterios
conceptuales para su funcion y definicion estética, interfiriendo en las
proporciones finales de nuestros disefios, de hecho todos los criterios
se reflejan directa o indirectamente sobre la apariencia final de los
productos, pero en si, en esta linea se cumple con la uniformidad y
elegancia sobre la mesa, y sobre todo en el impacto deseado durante el
Dplacer del servicio.

Y por dltimo existe el criterio mas importante, que es el de la
tecnologia de produccion, en el recaen todas las consideraciones
habidas v por haber de culminar a través del empleo de todos los
mecanismos posibles, la conformacion final de nuestros productos, es
por ello que cada criterio es un punto a favor cuando se seleccionan y
se aplican definitivamente en la creacion de nuevas técnicas y
actitudes en el desarrolio de productos
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Estética.

Hablar de la estética de la linea, es hablar también de los
medios donde se relaciona directamente con aspectos psicologicos de
percepcion, por tal motivo la intencion inicial comienza desde la
eleccion de los materiales, los cuales expresan amabilidad y limpieza,
los usuarios aprecian formas geoméltricas que transmiten la suavidad
en la linea y combinacion en sus maleriales, la armonia estructural
reside en el acabado final de cada uno de los productos que transfieren
la elegancia utilizada en un solo color, el blanco se traduce en la
purezay seriedad de un producto inigualable.

No obstante la magnitud de la linea hace énfasis en el manejo
versatil que pueda desarrollar, su gran valor estético le permite
encontrarse en diferentes entornos y practicar experiencias de
ambientacion para el hogar.

Simplemente el manejo de texturas no existe, sin embargo, se
logra el sincretismo de cuerpos ceramicos simples, con la riqueza
geomélrica y organica del pewter con estilo clasico. El pewler genera
un envolvimiento de las piecas ceramicas con proporcion v ritmo, se
obtienen formas organicas con aspecto de gajos derivados del juego de
curvas hasta la concepcion de una estructura compleja de doble
curvatura, cada arillo, base v tapas en pewter presentan el mismo
patron de disefio v solamente se realiza la adaptacion a cada tamario
en base a la proporcion de los productos, el metal por su parte es
rematado con un fino y doble reborde de caracteristicas totalmente
clasicas, esto como resultado hace distinguir nuestras piezas como un
producto innovador en todos los aspectos, también puede mencionarse
que la linea reune valores netamente cldsicos. pero se convierte
también en un producto completamente contemporgneo que hacen
catalogarla como unica en su estilo.

El entender la trascendencia de los valores estéticos, cuando
esos bhasan su origen en las etapas iniciales de diserio, nos lleva a
pensar en las necesidades v estilos principales de nuestro cliente,
provocando como primer término el estudio y empleo de la disposicion
tecnologica, al igual que la seleccion de sus materiales, para llegar a
los resultados optimos en el concepto del producto, cabe sefialar que ¢l

resultado estético es un capricho formulado por nuestro cliente, pero
que es concrelado por el diseiiador, a este capricho formal se le conoce
comunmente como voluntad de forma para satisfacer necesidades
creativas, que posteriormente se comparten por medio de la
manufactura de productos a miles de usuarios.
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Memoria Descriptiva.

Desde el comienzo del diseiio se compartieron razones
concepruales que demandaron procesos v técnicas para facilitar la
fabricacion de la linea. el reto se establecio por medios diversos para
lograr la exactitud de sus ensambles v combinacion de sus maieriales.
voasi fograr las funciones practicas requeridas.

La salsera. razon chico, razon grande y frutero. comparten la
mishia forma estérica. diferenciandose solamente en sus proporciones.
el concepto de arillos v bases en pewter con formas de gajos que
bordean todo el perimerro superior ¥ la curva inferior de los cuetpos
ceramicos (media esferal. han integrado productos totalmente vistosos
v funcionales. Los avillos abarcan una franja de la parte superior no
mavor a 27mm. la base presenta gajos mas pronunciados que coinciden
con el mismo esquema geométrico. el ensamble de los elementos se
reahiza con pegamento epoxico “Deveon” de pegado rapido (3
sinutos). el color del pegamento es ransparenie v ho afecia en nada a
la apariencia final. para cada producto se consideran rangos de
holgura entre 3mm v dmm con el tin principal de lograr un ensamble
rapido v perrecto.

Para cada producto las dimensiones son  diferentes v
corresponden a la siguiente secuencia: Para ef razon salsera su
diametro es de 136mm v una altura de 92mm. &l 1azon chico tiene un
diametro de 202mm v ma altura de 11 0mm. el tazon grande cuenia con
un diametro de 240mm y una altura de 130mm, el frutero presenia wn
diamenra de 433mm 3 owna altura de 203mm. el cuerpo ceramico de
cada pieza se origing de acuerdo al diamerro superior tomaido en
cuenla que sy proporcion final serd una media esfera. mientras que
para cada una de las bases xe ofiece una altwra adecuadda de acuerdo a
la proporcion permitida.

E{ principal uso de estos productos es el de contener cualguier
tipo de alimentos, desde verduras. fiutas. ensaladas, erc. La salsera por
su parle se complementa con una cuchara en pewler para servir las
salvas, de cavidad semiprojunda v un manguillo simple con un
delineado a todo sic contorno. la cuchara se convierte en wun producto

ulil v practico aunque se puede prescindir de él cuando a la salsera se
le destine vtro uso diferente.

La sopera es un producto esencial sobre la mesa, su funcion
como todos sabemos es la de contener la sopa y moanlenerla a
temperatura. por ello en su parte superior lleva una tapa corn perilla,
las piezas reunen los mismos valores esteticos de forma. el cual
armoniza con la base en pewter de la sopera v con el plato base que la
soporla. La perilla de la sopera tiene caracteristicas de agarre gracias
a sus perfiles clasicos. esta es rorneada a partiv de una barra de
aluminio de ol ", la altura toial de la sopera incluyvendo su tapa v
perilla es de 287mm v tiene un diametro de 287mm. la capacidad de
servicio satisface a 12 personas. la sopa se sirve por medio de un
cucharon de pewter con cualidades similares a la del cucharon salsero.
la diferencia radica en otras dimensiones v el anguio de inclinacion de
su manguillo que facilita el empleo de sewvir liguidos. ademas la
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sopera contempla en su parte externa un par de asas integradas a la
ceramica con formas suaves ¥ ergonomicas que colaboran plenamente
con ¢l empleo de la pieza.

El juego de café consta de cinco piezas de gran importancia
generadas bajo los mismos criterios formales v de proporcion, la
azucarera. cremera, jarra de 1é, jarra de café v charola, satisfacen la
necesidad exquisita de saborear el servir una buena raza de té o café.

La azucarera nace a partir de wn cuerpo ceramico con perfiles
generados por curvas swaves que dan movimiento v capacidad
contenedora. en su parte externa tiene dos asas opuestas una de la otra
sobre el mismo plano imaginario. {a capacidad de aziicar que contiene
es de 150g. en la parte superior la tapa juega un papel importante en
la proteccion e higiene. dicha lapa es fabricada en pewler v presenia
calidades semejontes a la tapa de la sopera. contiene también una
perilla para su manipuiacion. esta perilia es tomeada de wia barra
redonda de aluminio ¢l 27, mientiras que la hase ltambién en pewier
coordina nuevamente con el juego estélico de proporcion.

Por su parte la cremera se integra en este grupo como una
pieza plenamente funcional. se distingue por ser la pieza que presenta
a la hase en pewter y a ia ceramica coma eiementos de ensamble. su
funcion principal es la de vertir ieche o crema liguida por medio de su
cuello esbelto. su forma geomérrica surge de curvas suaves conjugadas
con un solo cuello agudo v una sola asa al lado opuesto. la cremera
nenre un o88mm v una altura de 110mm con una capacidad de 140ml.

Denmro de este blogue las jarras se disiinguen por su gran
utifidad vy configuracion, practicamente se continua con el mismo perfil
estgtico, curvas suaves v armonicas en la percepcion geometrica, aqui
sobresalen elementos estructurales de gran valor estético. El asa y el
pico de las jarras sobresalen por sus formas. el asa es demasiado sutil
aungue presenia un detalle clasico Vv estructura cilindrica a lo largo de
todo su cuerpo. los picos surgen de una forma organica voluptuosa que
tiende a delinearse a un cuerpo cilindrico con movimientos agradables
en el aire. las jarras se distinguen por ser cuerpos panzones. una mds
eshelta que la otra al igual que diferencia entre sus alturas.

9
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La jarra chaparra y gorda se utiliza usualmente para servir el
1¢ su diameiro es de 150mm y su altura 1o1al es de 177mm. la jarra
para servir cafe liene una altura de 192mm y un diametro de 144mm;
Ambas jarras incluven un mecanismo en su tapa con el fin principal de
vertir los liquidos sin la necesidad de swyjetar la tapa cuando esta se
encuentra en servicio. el mecanismo se activa o desactiva haciendo un
pequeiio giro de la tapa hasia llegar a un hueco generado en el cuello
de la ceramica que permite la salida libre de la 1apa en pewter, v asi
poder lenar o lavar el interior de la jarra.

Como complemento de este blogue. se integra la charvia oval
chica. su funcion es la de transportar todos nuestros productos que
integran este bloque, la charola se constituve de wn plato oval en
ceramicay un arillo en pewter. el plato cerdamico es demasiado plano y
tiene un grosor de 7 a 8mm. el arillo presenta otras caracteristicas de
proporcion pero aiin sigue respetando patrones de diseiio. los gajos
tienden a ser mas horizontales v son perfilados con un remate visual de
doble reborde en su parte exierna como en la interna. el arillo en
pewler presenta un nervio en la parie posierior que indica el espacio
de ensamble para dicho platon. el sistema de ensamble se realiza por
medio de 2 soportes en pewier colocados en forma estratégica v fijados
con tornilios de acero inoxidable de 04(5327) x 10 de longitud.
arillo en pewter también contiene un par de asas sobre el eje mavor del
ovalo. las dimensiones del producta son de 470mm en su eje menor. por
370mm en su eje mayor con una altura de 27mm.
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Todos los platones v charolas comparten el mismo concepto
de elementos v de ensamble, cambiando solamente en su forma y los
soportes adecuados para fijarlos, es claro que el pewter siempre actua
como un envolvente en cada producto, que en su parte inferior presenta
un nervio de configuracion geométrica que es donde se situan los
platos, este nervio comprende elementos estructurales denominados

“mamelones’ que sirven para fijar nuestros soportes y llevar a cabo el
ensamble del producto, los disefios de los soportes son muy variados y
corresponden a la forma de cada pieza.

En el caso de las charolas y platones ovales, estas utilizan el
mismo platon ceramico y arillo en pewler para cada tamaro, la
diversificacion de producto se cumple cuando en ambas piezas en
pewler se les agregan las asas sin alterar la fisonomia final, al
contrario, este cambio nos ayvuda a integrar mas productos dentro de
nuestra linea, obteniendo para la charola oval chica sin asas
dimensiones de 400mm en su eje menor, por 300mm en su eje mayor,
esla misma pieza al incluir las asas presenta dimensiones de 460mm
en su eje menor por 370mm en su eje mayor. En la charvla oval grande
sin asas el producto tiene 490mm en su eje menor, por 390mm en su eje
mayor; Al integrar las asas en este producto sus dimensiones cambian
a 640mm en su eje mayor, por 490mm en su ¢je menor.

Por ultimo las perillas integradas en los productos cumplen
con cualidades especificas, la funcion esencial es la de soportar tapas
ofreciendo cualidades ergonomicas y estéticas, todas ellas se
manufacturan por medio de torno automatico, teniendo herramentales
especiales de corte (buriles) para cada tamafio de perilla. Para la
perilla sopera se requiere barra de aluminio de ol” x 28mm de altura,
para las perillas del juego de café se requiere de barras de aluminio de
05/8” x 17mm y 19mm de altura, y la perilla de la azucarera se obtiene
de barra de aluminio de 012" x 15m. Se caracterizan por sus perfiles
clasicos y la integracion total con cada producto.

En lo que se refiere a la parte primordial de nuestros
maleriales estos han sido seleccionados cuidadosamente para el
desarrollo de nuestros productos, el pewter utilizado es una aleacion de
aluminio No. 280 mejorada, el proveedor es Distribuidora Metalica
SA4. de CV. Frecuentemente se realiza un analisis quimico de la
calidad del metal y de esta manera garantizar la calidad final de los
productos, las piezas en pewter son controladas durante el proceso con
espesores no mayores a 3mm, su acabado final es brillante sobre las
zonas visibles v de mavor apariencia, y se les da un acabado mate en
zonas ocuitas no visibles al usuario, algunas piezas requieren de pulido
mecanico generando un acabado semibrillante, las piezas son
garantizadas por la firma de la empresa y cada pieza es quintada
poniéndole el sello especial de la empresa que respalda al producto.
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Alfareria Moctezuma es el unico proveedor de las piezas
ceramicas, dentro de su proceso utilizan la pasta 140 del proveedor
PINCG. El proceso de coccion es a baja remperaiura (1200°C), cada
pleza requiere de seguimientos especiales gue contribuyen al ensamble
adecuado, los acabados en la piezas son en esmalte brillante de color
hlanco nieve. el grosor de la ceramica es muy variado ya que depende
det tiempo de reposo en el molde. pero generalmente las piecas
conservan de 4mm a 3mm en productos chicos. v de 7mm a 8mm en
productos grandes todas las piezas demandan especificaciones para
ensamble por tal motivo se ha trabajado en el apoyo indispensable de
plantilias v escantiflones para lograr el ajuste de las piezas durante el

PHGEEN.
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Concepto de la Linea.

Toda la linea estd basada en un solo concepto, en él se
retoman valores estéticos de estilos clasicos, los cuales han sido
actualizados a nuestra época provocando una serie de productos muy
atractivos que se integren a cualquier medio decorativo y en especial a
un estatus altamente reconocido.

Los productos tienen como deber principal transmitir la
elegancia y presencia de un producto fino, como antecedente han
existido lineas de servicio dirigidas hacia el estatus alto que cumplen
con valores estéticos y simbolicos de gran trascendencia, muchas veces
los articulos son originados por la combinacion de elementos formales,
texturas y combinacion de materiales preciosvs, que consolidaron
productos de moda principalmente porque han dejado atras a los
esquemas tradicionales de la moda actual.

Cuando se inicio el desarrollo de nuestra linea de servicio, las
prioridades actuales demandaban un producto altamente competitivo
en las grandes esferas de la decoracion de interiores, ademas se
necesitaba obfener productos lotalmente diferentes a las lineas de
servicio convencionales. De tal manera se penso en la presencig de
materiales v la combinacion de moda, pero cuande nos referimos a las
tiendas decorativas “Dupuis” hay gque pensar en ser demasiado
conservador en su estilo, practicamente el disefiar vn producto colosal
Vv vanguardista no tendria e! éxito deseado, aun cuando se distribuya
por las mejores firmas cuando esfas transmilen una imagen a sus
clientes.

El cuidar la imagen v estilo de la firma Dupuis, sento las
hases logicas para desuarrollar esta nueva linea, asi se pudo establecer
el caracter de los productos y la definicion formal que se integrara en
el ambiente decorativo que por tradicion se ha conservado. Cuando
nos enfocamos a los valores destacables en la linea, sobresalen por si
mismos el doble reborde fino y elegante que rematan cada a cada vna
de las piezas en pewter, dentro del espacio generado por este reborde
se encuentran los gajos completamente suaves con gran ritmo que
envuelven a las piezas en ceramica, obteriendo como resultado
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productos cien por ciento elegantes de gran pureza con la combinacion
de un estilo clasico que tiende a ser contemporaneo.

Es obvio que la linea ofrece como concepto estético la
novedad de sus formas, pero como concepto de produccion la linea
dificilmente podra verse igualada en la calidad de sus materiales y
ensambles, estos mismos determinan ventajas sobre otros fabricantes
que no han desarrollado los métodos adecuados, ni la apariencia
necesaria para la obtencion de estos resultados.

Indiscutiblemente el concepto de producto beneficio a muchas
partes, el beneficio principal esta sucediendo en las ventas.
posteriormente en la satisfaccion personal del diseniador, dentro de la
produccion los beneficios se transmiten a través de la demanda de los
productos y los esfuerzos técnicos para colaborar con una eficiente
produccion, y por ultimo el usuario se ve beneficiado por el placer de
la adquisicion de una serie de productos con gran calidad prdcticos
para el hogar y de gran valor estético.



Recomendaciones de Uso y Mantenimiento.

Como en cualquier producto el cuidado y empleo de los
objetos determinan la durabilidad y servicio eficiente; en el caso de
nuestra linea, la combinacion de materiales en pewter y ceramica
aunado a su ensamble, definen caracteristicas primordiales para su uso
v mantenimiento. Cualquier producto exige el cuidado durante su uso
para garantizar buenos resultados, todavia cuando estos productos
estén diseriados para realizar trabajos pesados o desagradables, el
mantenimiento contribuye a una larga vida del producto y dejar a los
productos en el mejor estado posible para ser nuevamente empleados.

Debido a la combinacion de materiales, nuestros productos
deben tratarse con especial cuidado, tanto para su uso, como para su
limpieza. La ceramica como contenedora de alimentos nos permite
realizar labores higiénicas y saludables para servir alimentos, el
pewter por su parte no es Ioxico y también reune las condiciones
Javorables para servir comida y beber en él.

Aun cuando ambos maleriales nos permiten obtener buenos
resultados durante su uso, existen algunas consideraciones que hay que
tomar en cuenta antes y después de su servicio, por tal razén es muy
importante puntualizar lo siguiente:

1. Lavar su nuevo producto antes de darle un uso, para remover polvo
acumulado.

. No debe lavar sus productos en lavadoras de platos automaticas.

. Siempre lavar las piezcas a mano con agua caliente, jabon y esponja.

. No dejar grasas, aderezos o vinagre en la pieza durante mucho
Hempo.

. No dejar alimentos reposando dentro de los objetos después de
haberlos usado.

6. La accion de cucharas y cuchillos puede rayar superficies metalicas

incluyendo al pewter.

7. Si percibe maltrato o rayado en el pewter, debe pulir la pieza con

pasta para metal y un trapo suave.

No introducir los productos en hornos de gas, ni tampoco en horno

de microondas.
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Por lo general cuando adquirimos nuevos productos, los
instructivos nos ayudan a conocer el producto, v saber como
emplearlo, en el caso de la linea y de productos en pewter, la lista
enumerada anteriormente instruye al cliente sobre la delicadeza de los
productos, en ella se exponen normas de uso y practicamente el
usuario no puede evadir cualquier advertencia, la informacion es muy
clara y aparece en cada uno de los productos ademas de folletos en
tiendas para fomentar la cultura de uso en el usuario.
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Inversion.

Limitantes economicas retrasan todo avance relacionado con
la creacion de productos, tanto a nivel personal como a nivel
empresarial la economia es el principal argumento para concretar
programas de desarrollo. La incertidumbre social y monetaria
repercute en actividades normales de produccion, mientras que
nuestros inversionistas prefieren no ariesgar sin antes contemplar un
panorama definido, esta es una actitud normal en muchos empresarios.

Pero bien se sabe que una buena inversion representa a corto
o largo plazo el beneficio de muchas necesidades, quienes estan
acostumbrados a invertir seguiran invirtiendo a su manera con
iniciativas y capacidades favorables para su giro industrial, siempre
las nuevas inversiones corren los mismos riesgos que pueden significar
el éxito o el fracaso, por tales razones es recomendable estudiar las
alternativas idoneas para emprender un nuevo reto y generar
posibilidades de crecimiento.

El invertir nos permite experimentar un mundo diverso de
nuevas sensaciones, vivencias de cardcter determinante que enriquecen
nuestra capacidad en base al conocimiento y aprendizaje en el
desarrollo de productos. La inversion sustenta el poder de trabajo
scbre concepios economicos, siendo este el factor de intercambio por
un servicio realizado, cuando se invierte en un determinado proyecto
no solo se analiza el monto economico y la respuesta deseada, esto
significa un mal empleo de los métodos de inversion, los métodos son
definidos por nosotros de acuerdo a nuestras necesidades y
requerimientos proyvectados, de tal manera que para ver fruclificados
nuestros pensamientos es logico no escatimar en el aspecto econémico
mesurado, si las capacidades humanas y materiales son las que nos
ofrecen los mejores resultados, el integrar grupos de confianza y de
trabajo avudan a cumplir con necesidades de cualquier nivel.

El crecimiento y la integracion son diferentes dambitos
productivos que generan gremios con capacidades de inversion, los
cuales experimentan juntos el crecimiento y generan buenos resultados
a través del éxito de los productos en el mercado, o el fracaso rotundo
debido a la inexperiencia comercial.

Nuestro esfuerzo estuvo concentrado en el profundo analisis
de la complejidad del provecto, principalmente se visualizaron
aspectos economicos con fines laborales delegada a modelistas y
proveedores, la creacion de expeclativas favorables en el desarrollo
de esta linea comprendio a diferentes personas involucradas
directamente con los productos y por supuesto con su remuneracion
economica. Asi las adreas de disefio, modelistas, produccion y
proveedores, se manifiestan como grupos importantes dentro del
entorno economico, el cual cada uno de ellos demanda por el
intercambio de un servicio la satisfaccion econdmica cuando ha
cumplido con la exigencia del cliente, se sabe bien que el desarrollo de
nuevos productos contempla diferente fases experimeniales para
obtener los mejores resullados, que solo gracias a la capacidad
humana y tecnologica se resuelven los problemas en el origen y
produccion de nuevos productos.

La confianza sembrada en inversionistas permite un constante
proceso evolutivo en la creacion de nuevos productos, establece
lineas de desarrollo y de integracion humana para el planteamiento de
nuevos retos que lleven a la superacion permanente que beneficie a
toda la gente involucrada con estos productos.
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Costo de Herramentales.

Cada implemento de trabajo se manifiesta como una inversion
necesaria para llevar a cabo las necesidades productivas de
manufactura, los herramentales esian directamente relacionados con
las etapas de produccion ¥ sin ellos es imposible capacitar a alguien
para que realice su trabajo. Muchas veces el costo de un nuevo
herramental depende de las necesidades productivas y de la tecnologia
aplicada, por lo general el herramenial debe cumplir con las
especificaciones del producto v las caracleristicas de produccion
definidas. esto se refiere a la capacidad de generar wna produccion en
serie, de ahi la maxima seguridad depende de la verificacion de
maodelos al 100% . que cumpla con las necesidades estéticas
praovectadas para su posterior fransformacion a molde cerémico y
placas para fundicion con caracteristicas previamente analizadas para
las demandas programadas.

En el caso especifico de nuestra linea se tuvieron que
desarrollar diferentes herramentales de trabajo, uno de ellos fueron los
moldes de yeso para la repoduccion de la cerémica, los orros

herramentales son las placas de moldeo para la fundicion de aluminio
por gravedad en moldes de arena.

Para cada una de las piecas en ceramica se desarrollo un
modelo inicial en madera para algunas piezas. v en yeso para piezas
Pplanasy sencillas, la reproduccion de cada modelo cumplié el orden de
3 moldes ceramicos para cada producto. Los moldes de yeso suelen ser
economicos v su rentabilidad depende del mantenimienio v nimero de
piezas fabricadas, tamhbién cumplen con un tiempa de vida util teniendo
que ser reemplazados en periodos de 2 afios 0 mas segun la carga de
trabajo a la que fueron sometidos.

Por otra parte las caracteristicas de estos moldes se debié en
gran parte a las necesidades del “vaciador™ que es la persona
encargada de trabajar con ellos. esto significa que hasta en los moldes
el disefio esta plenamente involucrado, pues en este caso el molde se
convierte en un herramental vital para el vaciador v absolutamente
representa las capacidades de produccion.
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El costo total de modelaje para moldes ceramicos fue de Existe también el moldeo de piezas suelias aungue solo es
N83,354.00 y la reproduccion de 3 moldes para cada modelo fue del recomendable utilizarlo para la oblencion de protofipos v muestras, el
orden de N$2,633.00. costo de la clasificacion anterior resulta ser muy econdmico para las

placas en madera, y muy costosas para las placas en metal.

Para la fundicion por gravedad en moldes de arena el El facior mas importante que contribuve al costo del
desarvollo de herramentales pavie de una base de modelaje. en esia herramental es la dificultad del diseiio. el tamaiio de la placa y el
Jase se debe aprobar la calidad del modelo, posteriormente con este numero de impresiones (repeticion de piezas en la misma placa)
modelo se procede a realizar la reproduccion necesaria para cada especificada en placa para cada producto.

placa de moldeo segim las especificaciones téenicas v productivas, las
placas de moldeo se clasifican en cualidades técnicas y de materiales:

1. Placas de madera. sirven para baja produccion no mayvor a 50 veces
su moldeo
2. Placa semi-integral. Se caracteriza por su bastidor en madera y
madelos montados en metal, su produccion supera las 1000 veces su
moldeo. pero frecuentemente enira a elapas de reparacion.
. Placa integral, completamente fabricada en metal (aluminioj, son las ;
mas rentables porque su estandar de moldeo es ilimitado.

L,

Las piecas son estudiadas cuidadosamante para definir las
necesidades optimas durante el moldeo, al igual que los moldes
ceramicos, nuestras placas de moldeo se convierten en el herramenial
principal del “moldeador” para cubrir sus lareas de trabajo diario, a
las cuales se les denomina estandares de moldeo. cabe mencionar que
en el caso de nuestros productos por lo menos cada uno de ellos
requieren dos placas de moldeo que origina piezas diferentes para el
ensamble de un solo producto. las placas de moldeo son las mas
eficientes para esia tecnologia convirtiéndose en la inversion mas
segura para nuestros productos.

Ll gasto total realizado en 32 placas de moldeo tipo integral
Jué de N§63,214.80. Siendo la inversion mas fuerte en el desarrollo de
esta linea.
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Metalirgica Artesanal S.A. de C.V.
Especificaciones de producto

Fecha: 16 Abril 1993,

®
METALART
Lista de proyectos: Dupuis 1993.
Proyecto Descripcion Nimero de | Dimension de | Estindar de | Estindar de Costo
Impresiones Placa Moldeo Pulido
DU-01 {Arillo Tazén Salsera 2 127°x14” 32-64 40 1,975.00
Base Tazon Salsera 2 127x14” 32-64 40 2,490.00
DU-02 | Arillo Tazon Chico 2 167x20” 23-50 35 1,995.00
Base Tazon Chico 2 167°x20” 25-30 35 2,555.00
DU-03 | Arillo Tazon Grande / 137x18" 30 35 1,790.00
Base Tazon Grande ] 137x18” 30 35 2,050.00
DU-04 [Arillo de Frutero ! 227x26" 14 20 2,125.00
Base de Frulero / 22"x26” 30 18 2,125.00
DU-05 | Tapa de Sopera / 167x20” 25 13 2,790.00
Base de Sopera ! 13"x18” 30 18 2,125.00
DU-06 | Plato Pastel ! 18"x24” 18 14 2,053.00
DU-07 | Plato Sopera / 22"x26” 14 14 2,125.00
DU-08 | Plato Oval Chico / 21"x26" 14 14 2,125.00
DU-09 | Charola Oval Chica ! 22"x26" 14 13 2,125.00
DU-10 | Charola Oval Grande ! 237x30” 10 12 2,595.00
DU-11 | Plato Oval Grande ! 26"x30" 10 14 2,595.00
DU-12 | Cremera 6 127x14” 32-192 70 2,385.00
DU-13 |Tapade Azucarera 6 127x14” 32-192 40 2,275.00
Base de¢ Azucarera 6 12"x14” 32-192 70 2,385.00
DU-14 | Tapa Jarra de Café 4 127x14” 32-128 335 2,685.00
Base Jarra de Café 4 127x14” 32-128 50 2,285.00
DU-15 | Tapa Jarra de T¢ 4 127x14” 32-128 35 2,685.00
Base Jarra de Té 4 12"x14” 32-128 S50 2,285.00
DU-16 | Cuchara Sopera 2 13"x18” 30-60 14 2,280.00
DU-17 | Cuchara Salsera 3 13"x18" 30 18 2,140.00
57,043.00

Los estandares de moldeo y pulido se refieren a las jornadas diarias de trabajo, mientras que el nimero

de impresiones en cada placa se debe al tamafio estandar de las cajas de moldeo utilizadas normalmente en la
Sundicion de Metalart.

Nota: Los precios mencionados corresponden a las condiciones economicas de 1993,
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Metalirgica Artesanal S.A. de C.V.

Especificaciones de producto

Fecha: 21Abril 1993. METALART®
No. de proyecto: DU 01-93 Nombre de Producto: Tazon Salsera Cliente: Dupuis
DISENO | HRS | HERRAMENTALES PROTOTIPOS PRODUCCION INVERSION
Consulla 6 | Modelos 190 Afateriales S| P. Pieza 580¢g | Diserio 1465
Alternativas 4__1Aoldes Cerdmicos | 180| Componentes | 133 | E. Moldeo 128 | Modelistas 4835
Desarrollo 6 | Placas de Moldeo | 4465 | Auestras 32| E. Pulido 80| Protatipoy 170
Supervision 10 | Escantillones Otros 0| C. Ceramica 22 | Produccion
Total N§ 6470
L COMPONENTES
| No. Nombre Cantidad Muaterial Proveedor Proceso Costo
{ 40/ | Arillo Salsera / Aluminio Metalant Fundicion por gravedad 39.32
BO! | Base Salsera ! 71.69
701 | Tazon Salsera ] Ceramica Alfareria Aloctezuma | Comercial 22.00
133.0/
No. SECUENCIA DE ENSAMBLES
1 | Presentar arillo y base de pewter sobre la ceramica.
2 | Poner pegamento sobre las partes metalicas de ensamble.
3 | Dejar secar el pegamento y limpiar la pieza.

| _DESPIECE ISOMETRICO
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Metaliirgica Artesanal S.A. de C.V.

Especificaciones de producto

No. de proyecto: DU 02-93 Nombre de Producto: Tazon Chico Cliente: Dupuis
DISENO | HRS | HERRAMENTALES PROTOTIPOS PRODUCCION INVERSION
Consulla 4 | Modelos 160 | Materiales J|P. Pieza 890g | Diserio 14635
Alternativas 3 | Moldes Cerdmicos | 150! Componentes | 1691 E. Moldeo 100 | Modelistas 4860
Desarrollo 6 | Placas de Moldeo | 4550 Auestray 32| E. Pulido 70 | Prolotipos 206
Supervision 10 | Escantillones Otros 0| C. Cerémica 28 | Produccion
Total N§ 6531
COMPONENTES
No. Nombre Cantidad Material Proveedor Proceso Costo
A02 [ Arillo Chico / Aluminio Metalari Fundicion por gravedad 63.38
B02 | Base Chico / 75.42
702 | Tazon Chico / Cerdmica Alfareria Moctezuma | Comercial 28.00
169.00
No. SECUENCIA DE ENSAMBLES
| | Presentar arillo v base de pewter sobre la ceramica.
2 | Poner pegamento sobre las partes melalicas de ensamble,
3 | Dejar secar el pegamento v limpiar la pieza.

A 02

To2

| DESPIECE ISOMETRICO
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Metalirgica Artesanal S.A. de C.V.
Especificaciones de producto

Fecha: 27Abril 1993. METALA RT®
No. de proyecto: DU 03-93 Nombre de Producto: Tazon Gde. Cliente: Dupuis
DISENO | HRS | HERRAMENTALES PROTOTIPOS PRODUCCION INVERSION
Consulia 6 | Modelos 190 | Materiales 5| P. Pieza 1.3k | Diserio 1465
Alternativas 4 |Moldes Ceramicos | 180] Componentes | 187 | E. Moldeo 60 | Modelistas 4210
Desarrollo 6 | Placas de Moldeo | 3840 | Muestras 32| E. Pulido 70| Prototipos 224
Supervision 10 | Escantillones Otros 0| C. Ceramica 34 | Produccion
Total N§ 5899
COMPONENTES
No. Nombre Cantidad Material Proveedor Proceso Costo
A03 | Arillo Grande / Aluminio Metalart Fundicion por gravedad 102.00
B03 | Base Grande ! 31.00
103 | Tazon Gande / Cerdmica Alfareria Moctezuma | Comercial 34.00
187.00
No, SECUENCIA DE ENSAMBLES
1 | Presentar arillo y base de pewter sobre la cerimica.
2 | Poner pegamento sobre las partes metalicas de ensamble.
3 [Dejar secar el pegamento y limpiar la pieza.
-
403 /‘;//;:/—\’ =

| DESPIECE ISOMETRICO




114

i



)

Metaliirgica Artesanal S.A. de C.V.
Especificaciones de producto

Fecha: 12 Agosto 1993. METALARTO
No. de proyecto: DU 04-93 Nombre de Producto: Frutero. Cliente: Dupuis
DISENO | HRS | HERRAMENTALES PROTOTIPOS PRODUCCION INVERSION
Consulta 4 | Modelos 220 Materiales 3| P. Pieza 3.9k | Disefio 1585
Alrernativas 4 (Moldes Cerdmicos | 450) Componentes | 374 | E. Moldeo 28 [ Modelistas 4920
Desarrollo 6 { Placas de Moldeo | 4250 Aluestras 32[ E. Pulido 38| Prototipos 411
Supervision 10 [ Escantillones Orros 01 C. Ceramica 67 | Produccion
Total N§ 6916
COMPONENTES
No. Nombre Cantidad Material Proveedor Proceso Costo
A04} Arillo Frutero / Aluminio Metalart Fundicion por gravedad 163.71
B04 | Base Frutero / 143.29
704 | Tazén Frutero ! Ceramica Alfareria A loctezuma | Comercial 67.00
374.00
No. SECUENCIA DE ENSAMBLES
1 | Presentar arillo y base de pewter sobre la ceramica.
2 | Poner pegamento sobre las partes metalicas de ensamble.
3 [ Dejar secar el pegamento y limpiar la pieza.
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Metaliirgica Artesanal S.A. de C.V.
Especificaciones de producto

Fecha: 19 junio 1993. METALA RT®
No. de proyecto: DU 05-93 Nombre de Producto: Sopera. Cliente: Dupuis
DISENO | HRS | HERRAMENTALES PROTOTIPOS PRODUCCION INVERSION
Consulta 4 |Alodelos 220 Materiales 5| P. Pieza 3.4k | Diserio 1660
Alternativas 5 | Moldes Ceramicos | 450| Componentes | 338\ E. Moldeo 35 | Modelistas 4940
Desarrollo 6 | Placas de Moldeo | 4940 Muestras 32| E. Pulido 31 Prototipos 375
Supervision 10 | Escantillones Otros 0] C. Ceramica 67 | Produccion
Total N§ 69735
COMPONENTES
No. Nombre Cantidad Material Proveedor Proceso Costo
141 | Tapa Sopera / Aluminio Metalart Fundicion por gravedad 163.71
B03 | Base Sopera / 122.49
PE] | Perilla / Aluminio Difasa Torneado Automatico 5.00
105 | Tazon Sopera ! Ceramica Alfareria Moctezuma | Comercial 47.00
20] | FBY0 0©4(5:32")x10 / Acero Inox. Casa del tornillo .20
338.40
No. SECUENCIA DE ENSAMBLES
1 | Presentar base de pewter con la sopera de ceramica.
2 | Poner pegamento sobre la parte metalica de ensamble.
3 [Atornillar la perilla sobe la parte superior de la tapa.
4 | Ensamblar las partes v limpiar la pieza
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Metalirgica Artesanal S.A. de C.V.

Especificaciones de producto

Fecha: 8 julio 1993. METALART®
No. de proyecto: DU 06-93 Nombre de Producto: Plato Pastel Cliente: Dupuis
DISENO | HRS | HERRAMENTALES PROTOTIPOS PRODUCCION INVERSION
Consulta 4 | Modelas 220 Materiales S|P, Pieza 1.6k | Disefio 1790
Aliernativas 5 1 Moldes Ceramicos | 450 Componentes | 197 | E. Moldeo 18 | Modelistas 2723
Desarrollo 3 | Placas de Moldev | 2053 | A luesiras 32| E. Pulido 14 | Prototipos 234
Supervision 10 | Escantillones Otros 01 C. Ceramica 67 | Produccion
Total N§ 4747
COMPONENTES
No. Nombre Cantidad Material Proveedor Proceso Costo
ROI | Arillo Plato Ch / Aluminio Metalart Fundicion por gravedad 137.00
S01 | Soportes 3 16.49
PL1'| Platon Redondo / Ceramica Alfareria Moctezuma | Comercial 43.00
201 | FBP0O 4(5:32"1x10 6 Acero Inox. Casa del torillo 1.20
197.69
No. SECUENCIA DE ENSAMBLES
| | Presentar el arillo de pewter con el platon de ceramica.
2_{Atornillar soportes al arillo fijando al plato de por medio.
3 | Ensamblar las partes v limpiar la pieza

PL 1
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Metaliirgica Artesanal S.A. de C.V.
Especificaciones de producto

Fecha: 13 julio 1993. METALART® '
No. de proyecto: DU 07-93 Nombre de Producto: Plato Sopera Cliente: Dupuis
DISENO | HRS | HERRAMENTALES PROTOTIPOS PRODUCCION INVERSION
Consulta 4 | Modelos 220 | Materiales S{P. Pieza 2.9k | Disero 1790
Alternativas 3 | Moldes Ceramicos | 4350{ Componentes | 241} E. Moldeo 14| Modelistas 2795
Desarrollo 5 [ Placas de Moldeo | 2125} Muestras 32| E. Pulido 14| Prototipos 278
Supervision 10 | Escantillones Otros 0| C. Ceramica 67 | Produccion
Total N§ 4863
COMPONENTES
No. Nombre Cantidad Material Proveedor Proceso Costo
RO2 | Arillo Plato Sop. / Aluminio Melalart Fundicion por gravedad 169.00
802 | Soportes 4 20.60
PL2| Platon Redondo / Ceramica Aljareria Moctezuma_| Comercial 30.00
201 | FB90 O4(5/32")x10 ¥ Aeero Inox. Casa del tomillo 1.60
241.20
No. SECUENCIA DE ENSAMBLES
1 {Presentar el arillo de pewter con el plalon de cerdmica.
2| Atornillar soportes al arillo fijando al plato de por medio.
3 | Revisar las partes v limpiar la pieza

RO2
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Metalurgica Artesanal S.A. de C.V.

Especificaciones de producto

Fecha: 22 julio 1993 METALA RTO
No. de proyecto: DU 08-93 Nombre de Producto: Plato Oval Ch. Cliente: Dupuis
DISENO | HRS | HERRAMENTALES PROTOTIPOS PRODUCCION INVERSION
Consulta 4 |\Modelos 1801 Materiales 3| P. Pieza 2.6k { Diserio 1843
Aliernativas 5 {Moldes Cerdmicos | 270} Componentes | 261} E. Moldeo 14 {Modelistas 2575
Desarrollo 3 [ Placas de Moldeo | 2125 | \ fuestras 37V E. Pulido 141 Prototipos 203
Supervision 10 | Escantillones Otros 0]C. Cerdmica 67 | Poduccion
Total N$ 4623
COMPONENTES
No. Nombre Cantidad Maierial Proveedor Proceso Costo
RO3 | Arillo Oval Ch ! Aluminio Metalart Fundicion por gravedad 180.20
805 | Soportes 2 20.00
PL3 | Platon Oval / Cerdmica Alfareria N foctezuma | Comercial 59.00
201 | ¥B/90 04(5:32")x10 6 Acero nox. Casa del tornillo 2.00
261.20
No. SECUENCIA DE ENSAMBLES
1 | Presentar el arillo_de pewter con el platén de ceramica.
2 L Atornillar soportes al arillo fijando al plato de por medio.
3 | Revisar las partes v limpiar la pieza
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Metaliirgica Artesanal S.A. de C.V.

Especificaciones de producto

Fecha: 13 Agosto 1993.

No. de proyecto: DU 09-93

®
METALART
Nombre de Producto: Charola Oval Chica. Cliente: Dupuis

DISENO | HRS | HERRAMENTALES PROTOTIPOS PRODUCCION INVERSION
Consulta 4 | Modelos Maiteriales S|P Pieza 2.8k | Diseio 1845
Alternativas 5 | Moldes Ceramicos Componentes | 276 | E. Moldeo 14| Modelistas 2125
Desarrollo S5 | Placas de Moldeo | 2125 Muestras 37| E. Pulido 13| Prolotipos 318
Supervision 10 | Escantillones Otros 0| C. Ceramica 39| Produccion

Total N§ 4288
COMPONENTES
No. Nombre Cantidad Material Proveedor Proceso Costo
RO3 | Arillo Oval asas / Aluminio Metalart Fundicion por gravedad 195.40
S03 | Soportes 2 20.00
PL3 | Platon Oval / Cerdmica Alfareria \ foctezuma | Comercial 39.40
201 | FB/9004(5/32")x10 6 Acero Inox. Casa del tornillo 1.60
276.40
No. SECUENCIA DE ENSAMBLES

1 | Presentar el arillo de pewter con el platon de ceramica.

2 | Atornillar soportes al arillo fijando al plato de por medio.

3 | Revisar las partes y limpiar la pieza
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Metaliirgica Artesanal S.A. de C.V.

Especificaciones de producto

Fecha: 16 Agosto 1993. METALA RT®
No. de proyecto: DU 10-93 Nombre de Producto: Charola Oval Gde.  Cliente: Dupuis
DISENO | HRS | HERRAMENTALES PROTOTIPOS PRODUCCION INVERSION
Consulta 4 | Modelos 250 { Materiales S|P Pieza 3.9k | Disenio 1845
Alternativas 5 [ Moldes Ceramicos | 450| Componentes | 321 | E. Moldeo 10| Modelistas 3295
Desarrollo 3 | Placas de Moldeo | 2593 | Auestras 40| E. Pulido 12| Prototipos 366
Nupervision 10 | Escantillones Otros 01 C. Ceramica 67} Produccion
Total N§ 3506
COMPONENTES
No. Nombre Cantidad Material Proveedor Proceso Costo
;R06 Arillo Ovaliasas ] Aluminio Metalart Fundicion por gravedad 234.00
S04 | Soportes o4 18.40
PL4 | Platén Oval Gde } Ceramica Alfareria Moctezuma_| Comercial 67.00
201 | FB9004(5/32"1x10 8 Acero Inox. Casa del tornillo 1.60
21.00
No. SECUENCIA DE ENSAMBLES
| | Presentar el arillo_de pewter con el platon de ceramica.
2 | Atornillar soportes al arillo fijando al plato de por medio.
3 | Revisar las partes v limpiar la pieza
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Metaliirgica Artesanal S.A. de C.V.
Especificaciones de producto

Fecha: 9 Septiembre 1993. METAL ART®
No. de proyecto: DU 11-93 Nombre de Producto: Plato Oval Gde. Cliente: Dupuis
DISENO | HRS | HERRAMENTALES PROTOTIPOS PRODUCCION INVERSION
Consulta Modelos Materiales 3| P. Pieza 3.7k | Disefio 1845
Alternativas 3} Moldes Cerdmicos Componentes | 310| E. Moldeo 10| Modelistas 2595
Desarrollo § | Placas de Moldeo | 2595 A luestras 40| E. Pulido 13| Prototipos 355
Supervision 10 | Escantillones Otros 0] C. Ceramica 67 | Produccion
Total N§ 4795
COMPONENTES
No. Nombre Cantidad Material Proveedor Proceso Costo
R04 | Arillo Oval Gde ] Aluminio Meralart Fundicion por gravedad 223.00
S04 | Soportes 4 18.40
PL4 | Platon Oval Gde / Ceramica Alfareria Moctezuma | Comercial 67.00
201 | FB/9004(532"x10 8 Acero Inox. Casa del tornillo 1.60
310.00
No. SECUENCIA DE ENSAMBLES
| | Presentar el arillo de pewter con el platon de cerdmica.
2 | Atornillar soportes al arillo fijando al plato de por medio.
3 | Revisar las partes v limpiar la pieza

I
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Metaliirgica Artesanal S.A. de C.V.
Especificaciones de producto
Fecha: 6 Octubre 1993. METALA RT®
No. de proyecto: DU 12-93 Nombre de Producto: Cremera. Cliente: Dupuis
DISENO | HRS | HERRAMENTALES PROTOTIPOS PRODUCCION INVERSION
Consulta 4 | Modelos 120 | Materiales 5} P. Pieza 260g | Diserio 1445
Aliernativas 3 | Moldes Cerdmicos | 60 Componentes 61| E. Moldeo 192 { Modelisias 2565
Desarrollo 3 | Placas de Moldeo | 2385 | Muestras 20| E. Pulido 70 Prototipos 86
Supervision 8 | Escantillones (tros 0| C Ceramica 19| Produccion
Total N§ 4096
COMPONENTES
No. Nombre Cantidad Material Proveedor Proceso Costo
- 3071 Base Cremera / Aluminio Metalart Fundicion por gravedad 42.67
__J1|Jarra cremera ! Ceramica Alfareria Moctezuma | Comercial 19.00
61.67
No. SECUENCIA DE ENSAMBLES
1 | Presentar la base de pewter con la Cremera. unir ambas piezas con pegamento "Deveon”.
2 | Revisar las parte v limpiar la pieza,
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Metalirgica Artesanal S.A. de C.V.
Especificaciones de producto

Fecha: 5 Octubre 1993. METAL ARTO
No. de proyecto: DU 13-93 Nombre de Producto: Azucarera. Cliente: Dupuis
DISENO | HRS | HERRAMENTALES PROTOTIPOS PRODUCCION INVERSION
| Consulta 4 | Modelos 120 Materiales 51 P Pieca 430¢ | Diserio 1650
Alternativas 3 | Moldes Ceramicos |  60) Componentes 91| E. Moldeo 384 | Modelistas 4840
Desarrollo 3 | Placas de Moldeo | 4660 | Muestras 20| E. Pulido 110} Prototipoy 116
Nupervision & | Escantillones Orros 0] C. Ceramica 19 | Produccion
Total N§ 6606
COMPONENTES
No. Nombre Cantidad Material Proveedor Proceso Costo
B06 | Base Azucarera / Aluminio Metalart Fundicion por gravedad 42.6
TA2| Tapa Azucarera ! 26.5
PE2 { Perilla Azuc. / 0 5:8"xl5 Difasa Torneado Automatico 3.00
AZl |Azucarera ! Ceramica Alfareria Moctezuma | Comercial 19.00
201 | FB/90.04(5/32"1x10 ] Aceero Inox Casa del tornillo .20
91.30
No. SECUENCIA DE ENSAMBLES
1 | Presentar la base de pewter con la azucarera de ceramica. unir ambas piezas con pegamento “Devcon”.
2 _[Atornillar perilla de aluminio con la tapa de la azucarera.
3 {Revisar las partes. colocar la tapa v limpiar la pieza.
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Metaliirgica Artesanal S.A. de C.V.

Especificaciones de producto

Fecha: 19 Octubre 1993. METAL ART®
No. de proyecto: DU 14-93 Nombre de Producto: Jarra de Cafe. Cliente: Dupuis
DISENO | HRS | HERRAMENTALES PROTOTIPOS PRODUCCION INVERSION
Consulia 3 | Modelos 270 Materiales 5| P. Pieza 93Jg | Disefio 2075
Alternativas 4 | Moldes Ceramicos | 105 | Componentes | 167 | E. Moldeo 256 | Modelistas 3405
Desarrollo 4 | Placas de Moldeo | 4970 Auestras 40| E. Pulido 85 | Prototipos 212
Supervision 12| Escantillones 60| Otros 0| C. Ceramica 34| Produccion
Total N§ 7692
COMPONENTES
No. Nombre Cantidad Material Proveedor Proceso Costo
BO8 | Base Jarra Café / Aluminio Metalart Fundicion por gravedad 45.18
743 | Tapa Jarra Café / 82.62
PE3 | Perilla Jgo Café / 035/8"x20 Difasa Torneado Automatico 3.00
J2Jarrade Café / Cerdmica Alfareria Moctezuma | Comercial 34.00
201 | FB/90 04(5:32"1x10 / Acero Inox Casa del tomillo .20
164.00
No. SECUENCIA DE ENSAMBLES
| | Presentar la base de pewter con la jarra de ceramica, unir ambas piezas con pegamento “Devcon”.
2 |Atornillar perilla de aluminio con la tapa de pewier.
3 | Revisar las partes. colocar la tapa y limpiar la pieza.
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Metalurgica Artesanal S.A. de C.V. '
Especificaciones de producto

Fecha: 15 Octubre 1993. METAL ART@)
No. de proyecto: DU 15-93 Nombre de Producto: Jarra de té. Cliente: Dupuis
DISENO | HRS | HERRAMENTALES PROTOTIPOS PRODUCCION INVERSION
Consulta J | Modelos 270 | Materiales 3| P. Pieza 1.4k | Diserio 2075
Alternativas 4 | Moldes Ceramicos | 105 | Componentes | 164 | E. Moldeo 100 | Modelistas 3345
Desarrolio 4 | Placas de Moldeo | 4970 Muestras 40} E. Pulido 40| Prototipos 209
Supervision 12} Escantillones 60 | Otros 0} C. Ceramica 34| Produccion
Total N§ 7629
COMPONENTES
I Vo Nombre Cantidad Maserial Proveedor Proceso Costo
B0Y | Base Jarra de té / Aluminio Metalart Fundicion por gravedad 44.83
TA4 | Tapa Jarra de té / 79.97
PE3 | Perilla Jgo de 1é 1 0 5/8"x20 Difasa Torneado Automatico 5.00
J3 | Jarra de 1é / Cerimica Alfareria Moctezuma | Comercial 34.00
201 [FB/9004(532 %10 ! Acero Inox Casa del tornillo .20
164.00
No. SECUENCIA DE ENSAMBLES
1 _{ Presentar la base de pewter con la jarra de ceramica, unir ambas piezas con pegamento “Devcon”.
2 [Atornillar perilla de aluminio con la tapa de pewter.
3 _{Revisar las partes. colocar la tapa y limpiar la pieza.
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Metalirgica Artesanal S.A. de C.V.

Especificaciones de producto

Fecha: 3 Mayo 1993. METALART®
No. de proyecto: DU 16-93 Nombre de Producto: Cuchara Sopera. Cliente: Dupuis
DISENO | HRS | HERRAMENTALES PROTOTIPOS PRODUCCION INVERSION
Consulta 3 (Modelos Materiales P. Pieza 290g | Disefto 880
Alternativas 2 | Moldes Cerimicos Componentes 491 E. Moldeo 601 Modelistas 2280
Desarrollo 2 | Placas de Moldeo | 2280 | Muesiras E. Pulido 14| Prototipos 49
Supervision 5 | Escantillones Otros C. Cerdmica Produccion
Total N§ 3209
COMPONENTES
No. Nombre Cantidad Material Proveedor Proceso Costo
Cul | Cuchara Sopera / Aluminio Metalart Fundicion por gravedad 4942
49.42
No. SECUENCIA DE ENSAMBLES
| |Revisar la pieza. limpiar v empacar la cuchara.
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Metaliirgica Artesanal S.A. de C.V.
Especificaciones de producto

Fecha: 4 Mayo 1993,

METALART

No. de proyecto: DU 17-93 Nombre de Producto: Cuchara Salsera. Cliente: Dupuis
DISENO | HRS | HERRAMENTALES PROTOTIPOS PRODUCCION INVERSION

Consulta 3 | Modelos Materiales P. Pieza 190g | Diserio 660
Alternativas 2 | Moldes Ceramicos Componentes | 18.5 | E. Moldeo 90 | Modelistas 2140
Desarrollo 2 | Placas de Moldeo | 2140 A fuestras E. Pulido 18 | Prototipos 18.5
Supervision 4 ! Escantillones Otros C. Cerdmica Produccion

Total N§ 2818

COMPONENTES
No. Nombre Cantidad Material Proveedor Proceso Costo
Cu2 | Cuchara Sopera / Aluminio Metalart Fundicion por gravedad 18.5
18.5

No. SECUENCIA DE ENSAMBLES

1 |Revisar la pieza. limpiar v empacar la cuchara.
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La Importancia del Servicio de Diseho.

Para dar comienzo a la etapa del servicio de disefio a
cualquier nivel es importante tener una cultura industrial en el
desarrollo de productos, hay que resolver exigencias en los habitos de
compra y normas de calidad, ademas de lograr avances en el diserio a
través de nuevas tendencias en la apariencia de produclos.

El servicio no trasciende si no existe la conjugacion de varios
Jactores, uno de ellos es el empresario que desea realizar nuevos
proyectos, el empresario debe tener buena organizacion y contar con
recursos humanos y financieros que ayuden al crecimiento de la
cultura industrial construyendo lo que haga falta. El segundo factor es
el diseniador, la relevancia de su labor es la creacion de nuevos valores
estéticos ademas de la integracion de grupos de trabajo que cumplan
con capacidad y metodologias que resuelvan las mas interesantes
posibilidades tecnologicas de diserio. Como tercer factor se encuentran
los usuarios de productos, que demandan nuevos valores estéticos y
exigencias tecnologicas en el lanzamiento de productos. Estos factores
nos llevan al cumplimiento de objetivos deseables para cualquier
empresa :

- Satisfaccion al cliente.

- Alto nivel en la calidad de productos.
- Alto nivel productivo.

- Precios competitivos.

Gracias al servicio de diserio y su respectivo andlisis en cada
uno de los factores anteriores permite contemplar el resultado obtenido
de los productos en el mercado. Al inicio, el andlisis del problema de
acuerdo a las necesidades del cliente fué el primer obstaculo por
resolver en esta nueva linea, posteriormente el conocimiento del
problema y definicion de objetivos nos condujeron a la interpretacién
plena del problema de diseno. La etapa de incubacion y soluciones al
problema se hizo a través de la eleccion de ideas y métodos de
produccion para solucionarlo. Una vez en la produccion, la seleccion
de tecnologias y materiales establecen las caracteristicas especificas

de los herramentales de trabajo. Por ultimo la verificacion de métodos
aplicados se observan en la creacion de la linea que desde 1993 se
introdujo al mercado, a la fecha esta linea ha tomado su valor
comercial y desplazamiento de productos en México, Estados Unidos y
Colombia por medio de las tiendas decorativas Dupuis.

Debido al éxito de la linea en el mercado, la inquietud de
complementarla con nuevos productos se llevara a cabo durante 1993,
los productos se integran al programa anual de desarrollo de
productos Dupuis. Dichos productos resolveran necesidades no
analizadas al inicio de diseiio pero su complemento cumplira sin duda
alguna las expectativas y demandas por parte de los usuarios. Los
productos por desarrollar son:

1. Mantequillera.

2. Candelabro clasico para mesa.
3. Mermeladera.

4. Tazén oval chico.

3. Tazon oval grande.

6. Charola oval mini.

Por muchas razones el disefio debe estar al pendiente de cada
una de las fases de desarrollo, no debe huir de problemas técnicos y de
produccion puesto que el mismo disefio dio crigen a los problemas de
los productos y por tal motivo el diserio debe estar presente en la
secuencia de los productos.
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La nueva tendencia.

Haber culminado un proyecto de diserio siempre conlleva a la
satisfaccion personal, en el caso especifico de la linea en pewter y
ceramica los resultados han sido favorables para muchas partes, sin
olvidar que para el diseiio fue una experiencia de alto nivel que
involucraba un gran reto profesional en coordinacién con muchas
areas para obtener resultados completamente positivos en la
generacion de productos. La experiencia profesional es un aprendizaje
grato del cual siempre hay que retroalimentarse para poder seguir
afrontando nuevos retos y comparlir nuevas vivencias, nos permite
desarrollarnos dentro del ambiente creativo y aplicar con madurez
nuestros conocimientos para nuevos relos, asi el camino del diseiio con
nuestros clientes trasciende la barrera de lo permitido y por ello es
comun encontrar dentro de las empresas una serie de objetos que
nunca aparecieron a la venta, las razones pueden ser mas o menos las
siguientes: algunas veces la ejecucion de los productos presento serias
dificultades de produccion, otras veces su costo de produccion pudo ser
demasiado alto o también porque las compaiiias y los empresarios
Jfueron demasiado timidos para introducir los productos en el mercado,
esta seleccion de obstaculos comprende la sintesis de una larga lista
que impiden el crecimiento en el desarrollo de nuevos productos. En
este enfoque lo destacable por enfatizar es la liberacion de la cultura
del diserio sobre la actividad de nuevas manufacturas. Una actitud que
comprende la conducta formulada por diseriadores que hoy en dia
tienen la capacidad de proyeccion y la confianza de continuar en la
permanente aportacion de ideas para un futuro cercano.

Lo relevante en el caso de muchos productos no realizados es
la mision detectada a través de imdgenes v prototipos que obtuvieron
una etapa de investigacion y desarrollo a nivel experimenial, y que
desgraciadamente no alcanzaron su comercializacion por diferentes
causas operativas, deja como resullados la inquietud y dedicacion por
el desarrollo de algo diferente que significa un sueio de calidad.

La exploracion y busqueda de nuevos valores estéticos es la
tendencia a seguir en el camino actual de muchos de los productos

consumibles, diferentes medios determinan ventajas sobre oftros
competidores dedicados al advenimiento de nuevos productos y dicha
tendencia refleja en cada producto los niveles de calidad requeridos
para promover su éxito comercial. No hay que olvidar que en el
mercado de productos decorativos siempre se espera por nuevos
diserios que generen una cultura innovadora, nuevos productos, nuevas
tendencias y nuevas expectativas.

Principalmente las grandes empresas y nuevos grupos de
productores deben tomar en cuenta las tendencias de desarrollo a
cualquier nivel, es importante lograr el equilibrio productivo teniendo
como bases una buena organizacion y planeacion de sus necesidades,
pero fundamentalmente cuando pretende incorporar a su empresa
dentro de la compelencia de su giro industrial es indispensable situar
otras estrategias de desarrollo que contribuyan al crecimiento
empresarial, practicamente estas adaptaciones pueden formar parte de
la empresa o permanecer fuera de ella como un asesor externo que se
encarguen del estudio y de la incorporacion de sistemas que permitan
satisfacer las necesidades planteadas.
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