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RESUMEN

El trabajo aqui presentado es una propuesta de Readaptacion Social, basada en el trabajo

psicologico grupal. Este incluye a un programa implementado, de manera parcial, por el area
de PSICOLOGIA, del Centro Preventivo y de Readaptacion Social Neza Sur,

El objetivo de ésta propuesta es el de brindar una alternativa de readaptacion a los internos
sentenciados, mediante un programa que abarque elementos vivenciales, ocupacionales y
creativos.

La poblacion contemplada la constituven basicamente los internos sentenciados
primodelincuentes, y la técnica para el manejo de los grupos terapéuticos es la del Grupo T,
enmarcada dentro de la Teoria Gestalt.

El programa contempla 7 etapas, 3 de las cuales (Seleccion, Etapa de sensibilizacion e
intervencion Psicoterapeuta Grupal), corresponden cmpletamente al trabajo psicologico y
otras 4 (Introduccion a talleres, Talleres, Juntas y Eventos), que si bien abarcan las
actividades de otras areas (Como bolsa de trabajo y Area educativa), son suceptibles de ser
manejadas por el area de Psicologia de la Institucion donde se aplique.

Es por lo anterior que ias posibilidades, tanto operacionales como funcionales de esta
alternativa de readaptacion, dependerd en gran medida de la colaboracion del resto de las
areas técnico-administrativas con que cuenta el reclusorio.
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PROLOGO -

La presente propuesta antes de ser catalogada como buena o mala, completa o incompleta,
resultara de antemano "poco interesante”, si no se parte para su consideracion, de una base
real y honesta con respecto a lo que actualmente son los reciusorios, asi como de su manera
de operar.

Es innegable que en la actualidad la delincuencia, o reclusorios y por ende la readaptacion
social, son temas de manejo delicado a pesar de su cotidianidad, si se sabe que no son un
problema grave y se pued informalmente, a veces en demasia, y casi siempre
superficialmente, pero cuando se trata de proponer alternativas concretas de solucion, el
necesario andlisis de porque de los problemas, en la medida en que sea mas profundo y
exhaustivo, se encontrara con problemas cada vez mas insalvabies, hasta inevitablemente
llegar al origen de muchos de los actuales vicios de nuestra sociedad, entre ellos la
corrupcion; v es precisamente aqui, donde se inicia el camino de regreso, (generacion de
soluciones), donde comi la verdader dificil del problema.

Al salir de la escuela es curioso encontrar que las instituciones tienen mucho cuidado al
hablar sobre sus problemas o sus carencias, en cuanto a la actividad que realizan. Y cuando
uno como prestador de servicio social es capaz de detectar alguno de estos problemas, de
antemano se sabe que seria infructuoso el intentar proponer aigo dentro de la institucion,
entre otras cosas debido al caracter eventual de nuestra estancia; y bueno quiza hasta aqui
no haya mucho problema, parece que mientras menos cuestionemos mas probabilidades de
conseguir trabajo tenemos, al ser considerados como elementos no conflictivos.

Sin embargo lo curioso se torna en frustrante, cuando de regreso a nuestra escuela o
facultad nos encontramos con que tampoco ahi es fructuoso el hablar y opinar con respecto
a " ciertas cosas".

Es cierto que como estudiantes también formamos parte de una institucion, pero al elaborar
criticas y sefialar carencias no creo que se este violando ningiin ' pacto de no agresion”, es
mas los llamados "auto goles", cuando estos se refieren al sefialamiento de deficiencias
internas, lejos de desvirtuar completamente un trabajo, dan pauta para el mejoramiento de
esté y su contribucion.

Para poder generar una propuesta o critica es necesario partir de aquello que no esta
funcionando adecuadamente. Es imprescindible tener libertad (pero real), para cuestionar y
analizar, para hablar de lo que no sirve, de lo que estorba, de io que impide el cabal logro de
objetivos institucionales.

El glorificar logros parciales no conlleva mas que al mantenimiento de un viejo orden
viciado y obsoleto, sobre todo en el caso de las prisiones.
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4
Aunque claro, se puede mirar desde otra 6ptica y plantear que solo hace falta "pequefios
detalles de operacion”, "fallas menores", sin embargo se comre el riesgo de que aiguien lo
crea y piense que todo se esta haciendo adecuadamente.

INTRODUCCION

El presente trabajo se desarrollo a partir de la realizacion del Servicio Social en el Centro
Preventivo de Readaptacion Social Neza Sur, y de las actividades realizadas durante 6 meses
de trabajo en el centro de observacion y Clasificacion de! Reclusorio Oriente, y pretende
constituirse como una alternativa de Readaptacion social con base en el trabajo psicologico
grupal.

Los motivos para desarrollar esta propuesta fueron principalmente 3:

1) La poca actividad de los psicdlogos adscritos a los centros penitenciarios, en relacion al
proceso readaptatorio pretendido en los internos.

2) La falta de contexto tedrico y metodologico para el adecuado desarrollo del trabajo
psicologico grupal.

3) La insuficiencia de actividades laborales y recreativos para los internos, que prevalece en
los centros antes mencionados.

El capitulo 1 esta dedicado a lo que para cuestiones institucionales se¢ debe entender por
readaptacion social, o algo asi como el que y porque sociales y el como legal.

Las principales explicaciones con respecto al comportamiento delictivo, son abordadas en el
capitulo 11, de donde cabe aclarar que el apartado titulado "El enfoque psicologico”, mas
que presentar una linea depurada en cuanto a la concepcion psicologica del delincuente,
contrasta enfoques al respecto, y pretende dar pauta para que el trabajo psicologico
penitenciario sea entendido y aceptado como eso, como trabajo psicologico, sin mas
pretensiones, pero si basandose para ello en algunos el os sociales, legales y de
criminologia clinica, que es donde principalmente se encuentra enmarcado el concepto de
delincuente.

El capitulo Il aborda de manera muy general algunos de los aspectos basicos a manejar
cuando es utilizada la psicoterapia Gestalt, y por ende el grupo T. Este capitulo pretende ser
una guia general en cuanto a lo que teoricamente hay que hacer con los grupos de
psicoterapia planteados en este trabajo; aspectos mas particulares son sugeridos en el
capitulo 5.

La técnica del grupo T fué elegida debida a que su implementacion plantea la adquisicion de
habilidad dentro de un ambiente cerrado, pero con la intencion de ser utilizadas en el medio
exterior; el cual dentro de un reclusorio resulta st e rece dable ya que por una
parte se esta fomentando la no incorporacion de las actitudes "tipicas” en las prisiones, como
el uso del lenguaje y la violencia y por otra se esta preparando a los internos para el
adecuado desarrollo de su vida social.
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Las caracteristicas de la institucion en donde se realizo el Servicio Social asi como las areas
técnico-administrativas con que cuenta son presentadas en el capitulo IV,

El periédo de Servicio Social, que es de donde parte este trabajo, es descrito en cuanto a
actividades en el capitulo V.

El capitulo VI esta destinado a presentar las modificaciones a un programa grupal
impiementado en 1989. Estas modificaciones incorporan conceptos y leyes planteadas en los
capitulos anteriores, que enriquecen el programa y lo convierten en una buena y concreta
alternativa de readaptacion social, en un programa de amplia cobertura, que implica mas
trabajo y preparacion por parte de los psicologos adscritos a los centros penitenciarios, pero
que a la vez motiva, o motivaria ( en caso de ser implementado), el desarrollo y crecimiento
no solo de internos y psicologos, sino del mismo trabajo psicologico penitenciario, al
mostrar las posibilidades y carencias de una estrategia de readaptacion "desde el drea de
psicologia.
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ANTECEDENTES
EPOCA PREHISPANICA

Los datos a cerca del tipo de prision en la época prehispanica son escasos, debido esto entre
otras cosas a que la pena de prision era poco aplicada; la pena de muerte y mutilacion eran
mas comunes y aplicadas.

Entre los aztecas la prision se utilizaba como un lugar en donde se confinaba a los
prisioneros antes de juzgarlos o matarlos. En los delitos patrimoniales, el principal castigo
era la reparacion del dafo al ofendido mediante el trabajo o la esclavitud. En todos los
demas casos era la mutilacion y la pena de muerte.

Como se mencioné, las carceles de los aztecas, se utilizaban como lugares de breve
detencion, antes de que los infractores fueran juzgados por el monarca azteca, con el auxilio
del consejo supremo de gobierno (Tlaltocan), el cual estaba formado por los hermanos,
primos o sobrinos del mismo. El sistema penal como se puede notar era represivo con fines
intimidatorios, para que aquellos que cometian una falta no la volvieran a cometer.

En la cultura maya las carceles cumplian la misma funcion que la de los aztecas y las penas
que existian por haber infringido alguna norma eran: la muerte, la esclavitud y el reparo del
dafio que se causaba.

a) la pena de muerte se aplicaba al homicida, al traidor, al adultero y al que corrompia a una
doncella.

b) la esclavitud se le imponia al ladron, al prisionero de guerra, al extranjero y al deudor.

c) se le obligaba a la reparacion del dafio causado; al ladron que tenia con que pagar el valor
del hurto, y al que mataba a un esclavo, podia salvarse de la pena pagando o entregando a
otro esclavo.

Otras culturas prehispanicas, como la Purepecha, sancionaban a los que cometian una falta
de la siguiente forma:

- Si era leve se sancionaba en piblico.
~-Si se consideraba grave (adulterio, homicidio, robo, desobediencia a fos mandatos del
emperador) la pena era de muerte y se le ejecutaba en publicor

Como se puede notar, en esta época las carceles o lugares de reclusion no albergaban por
largo tiempo a los delincuentes, sino Unicamente servian para confinarlos por un lapso de
tiempo breve mientras se les aplicaba una ia, que general era de muerte o de
mutilacion. '
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EPOCA COLONIAL

El régimen penitenciario de la Nueva Espaiia, adopto las instituciones juridicas de Espaha, y
esto se reflejo en las penas y los tipos de prisiones.

Las leyes de indias es el antecedente juridico donde se plasman los ordenamientos legales
que reglamentaban el sistema penal de la época colonial.

Los delitos mas mencionados durante esta época fueron: la herejia, el judaismo, la rebeldia,
el afrancesamiento, la idolatria, el robo, el homicidio y el dafio en propiedad ajena. Se les
castigaba a quienes cometian estas faltas con mutilaciones, pena de prision o de muerte
segun la gravedad del delito.

Las primeras prisiones de que se tiene noticia fueron la Carcel de Perpetua de la Inquisicion
y la Real Carcel de Corte, hubo algunas otras, pero mas bien eran casas que se improvisaban
para tener en ellas a las personas que habian cometido algin delito (esto se hacia cuando ya
se saturaban otras carceles.)2.

EPOCA INDEPENDIENTE

El primer antecedente que se tiene de esta época es el traslado de la Carcel de Corte en
1831, al antiguo edificio de la Acordada, ya como carcei preventiva, por primera vez se oye
hablar de un establecimiento carcelario que cuente con talleres de carpinteria, sastreria,
zapateria y de lavanderia y costura para mujeres.

En 1848 sc autorizd construir una penitenciaria de la Ciudad de México, esta carcel fue
trasladada al colegio de San Migue! de Belén, la cual albergo a los reclusos que estaban en la
Acordada y el presidio de Santiago.

Otros antecedentes penitenciarios que datan de este siglo, fueron la creacion de la
Penitenciaria del Distrito Federal (29 de septiembre de 1900), conocida como Lecumberri, y
la colonia penal de las Islas Marias creada en 1908.

En sus inicios a Lecumberri se le conocid como la prision mas avanzada de América Latina,
pero mas tarde decavd y se convirtio en un centro de promiscuidad, hacinamiento y malos
tratos a los intemos. Por otra parte la colonia penitenciaria de las Islas Marias, albergo
primeramente a los reos mas peligrosos y que tenian que compurgar penas en prision. Esta
colonia sigue funcionando hasta nuestros dias, pero ya no envian a los delincuentes mas
peligrosos, sino por el contrario, a los delincuentes que presentan buena conducta y
posibilidades de integrar un nicleo familiar s6lido.3

1) Martinez, I1. El desarrollo del trabajo Social en Iz cércel Preventiva de Villa Obregon en funcian de circel abienta.
2) ibid.
3) ibid.
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Por ultimo, se tiene en 1976 la inauguracion de los Reclusorios Preventivos Norte y Oriente
(actualmente también se cuenta con el Sur). A raiz dc esto, surge en México una reforma
penitenciaria, y poco a poco se va pasmando en las carceles un sistema en donde se busca
mediante la educacion, el trabajo y la capacitacion para lograr la readaptacion del
delincuente, planteandose un sistema de tratamiento progresivo, que se inicia desde que el
interno ingresa al reclusorio y culmina preparindolo para su libertad.



CAPITULOL LA READAPTACION SOCIAL
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LA READAPTACION SOCIAL

El motivo de iniciar con éste capitulo que aparentemente no tiene nada que ver con el
trabajo psicolégico; es el de presentar lo que desde el punto de vista social se entiende por
Readaptacion asi como de ubicar los lineamientos legales que en nuestro pais son
determinantes para la implementacion de las estrategias encaminadas a lograr tal
Readaptacion.

MARCO LEGAL

En nuestra actual sociedad existen muy pocas actividades humanas que estén excluidas de
un "“orden”, es decir de lo que "debe de ser", y bueno, haciendo a un lado el quienes lo
plantean y a quienes realmente beneficia, se tiene que es necesario partir de este orden
establecido, para que legaimente tenga validez el plantear alternativas de Readaptacion
social.

En México, el conjunto de normas o disposiciones que se encargan de regir la conducta de
los individuos en sus relaciones con los demas, esta contenido en lo que se denomina como
Derecho Mexicano:.

Ahora bien, existen leyes que aparecieron mucho antes que los cddigos y las constituciones,
a éstas que sin estar escritas en ningun lado actualmente siguen influyendo en la confeccion
de legislaciones, y que aluden a las maximas fundamentadas en la equidad, Ia justicia y el
sentido comun, se les denomina derecho natural y tienen las caracteristicas de ser comunes
en todos los hombres y a todos los pueblos, por lo tanto son inmutables, .
g
Por otro lado, las leyes escritas como las de los codigos, reglamentos .etc que todo mundo
conocemos, ya que deben ser elaboradas por los miembros del Consejo de la Unidn, tienen
la caracteristica de ser mutables, es decir de variar de tiempo en tiempo y de region en
region pero tambien de ser perfectibles: al conjunto de este tipo de normas se le define como
Derecho Positivo. Y a la interpretacion que de ellas hacen los tribunales, cuando no son lo
suficientemente claras, se le conoce como Jurisprudencia.
Es precisamente a pantir del derecho positivo de donde parten las concepciones de lo licito y
lo ilicito, es decir de lo que se hace conforme a la ley y de lo que se hace a pesar de que
alguna ley lo prohiba. Y tomando en cuenta que el derecho se establece para garantizar un
armonico "orden social" se tiene que cuando se viola alguna ley se esta cometiendo un hecho
social dafioso, al cual se le denomina Delito.
El delito posee dos grados legales: el de tentativa, que es cuando se tiene la intencion de
cometer un licito pero este no llega a consumarse, y el de delito consumado, que es cuando
_efectivamente se llega a violar la ley a.

(1) El derccho s define como lo que esta conformce a a ley. lo que nio, se desvia hacia un lado o hacia otro, y
tiene dos sentidos: por una parte alude a las facultades que la ley otorga a los individuos para lievar a cabo
ciertos actos; y por otra, al conjunto de normas o disposiciones que rigen la conducta de los hombres cn sus
relaciones sociales.

2)Moto E. Elementos del Derccho.

3) Para ¢l caso de México ¥ de acuerdo con la Constitucion.

4)Cédigo Penal Art. 12
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Siguiendo la misma linea, el delincuente, es considerado por la ley simplemente como un
hombre peligroso para el vivir social, y para poder castigarlo es necesario que este se declare
culpable, es decir, reconocer que se tuvo la intencion consciente de cometer el acto
delictuoso (obrar con dolo).

A partir de esto, la sancion o pena que ha de aplicarse al delincuente una vez probado el
delito, debe de estar siempre orientada por la necesidad de conservacion del orden social y
segun Motos, las penas pueden ser: el castigo, necesariamente doloroso, o la adaptacion y
correccion del delincuente.

En el caso de México la alternativa por lo regular es recurrir a las Penas Privatjvas de la
Libertad, (y por ende la suspension de derechos), y estas son:

1.- Prision.

2.- Reclusion.

3.- Confinamiento.

4,-Prohibicion de ir a un lugar determinado.
5.- Vigilancia de la policia.

En el caso de la pena de prision, esta consiste en la simple privacion corporal de la libertad;
pero en el caso de la reclusion . que es la que nos interesa, esta no es considerada en realidad
como una pena, sino como un conjunto de medidas que tienen como finalidad curar, educar
o readaptar a determinados individuos, que por sus condiciones fisicas son ascedores a
dichos tratamientoss.

En nuestro pais, La Readaptacion social de un delincuente, considerada como reintegracion
de un delincuente a su medio, eliminando, o en el mejor de los casos, reduciendo las
posibilidades de reincidencia, o de que éste vuelva a delinquir, se encuentra sustentada legal
e institucionalmente en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, (Art. 18),
en los lineamientos de la Direccion General de Servicios Coordinados de Prevencion y
Readaptacion Social de la Secretaria de Gobernacion (Secc.X), en la Ley de Normas
Minimas sobre Sentenciados (Art, 2,7 y 8), y el Reglamento del Centro Penitenciario del
Estado de México (Capitulo Segundo)r,

Estas leyes de manera general aluden a que con base en los estudios de personalidad
practicados a el interno, el tratamiento readaptatorio, basado en la educacion, el trabajo y la
capacitacion para el mismo tendrd un caricter técnico progresivo, y contemplard la
posibilidad de utilizar métodos colectivos.

S)bid,
6)bld
T)Anexo 2
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Y en el Sistema Integral de Readaptacion Social del Estado de Meéxico, esta queda
enmarcada de la siguiente manera:

"De la experiencia compartida a través de 22 aos, nace lo que es condicion indispensable
para lograr la readaptacion Social auténtica, del delincuente, a través de la introyeccion de
normas, valores, habitos conocimientos y habilidades, al mismo tiempo reforzado con
terapias ocupacionales y orientadas a nivel interdisciplinario”.

MARCO SOCIAL

Practicamente desde el inicio de las sociedades el problema de la delincuencia, y en
particular que hacer con los delincuentes ha sido un problema dificil de enfrentar.

Las alternativas utilizadas han sido muchas, y por lo regular refigjan el momento de
desarrollo de las sociedades, asi como la filosofia imperante en ese momento. Desde la ley
del Talion utilizada en la época mosaica, pasando por los azotes y las mutilaciones; las penas
aplicadas a los delincuentes, no habian podido ser separadas del aspecto punitivo, a pesar de
lo arbitrarias o justas que estas fueran, no dejaban de tener tintes de venganza o revancha
social.

Durante algin tiempo este tipo de castigos, que incluso llegaron a efectuarse en piblico,
gozando de gran aceptacion social, tal vez porque se tenia la oportunidad de ver como eran
efectivamente castigados los delincuentes, de ver como un mal era reparado con otro mal.

Sin embargo y a partir del desarrolio de las ciencias sociales, en particular del derecho, el
aspecto humano ha ido prevaleciendo sobre el castigo, y poco a poco este ha sido
reemplazado por el concepto de readaptacion.

Esta readaptacion, a diferencia de las penas antes mencionadas e incluyendo a la prision,
pretende instituirse, partiendo del confinamiento del delincuente, que impliquen evitar una
recaida delictiva o reincidenciar.

Se tiene entonces, que el delincuente al ser separado de los demas (recluido), primeramente
esta sirviendo como ejemplo de intimidacion y disuasion para el resto de la poblacion, (en
cuanto a que muestra lo que puede ocurrir a otros delincuentes), a la vez que deja de ser
nocivo para la sociedad al estar aislado de ella.

1) Gabaldon 1. Control Social y Criminologia.
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Posteriormente, mediante una intervencion técnica y progresiva, se pretende que el ahora
interno, adquiera una conciencia social que ie permita, en lugar de atentar contra la sociedad
a través de la violacion de sus leves, ser un individuo que fomente ia estabilidad y el
desarrollo de esta ».

La readaptacion social atribuida al medio carcelario tiene severos detractores, que Gabaldon
enmarca en dos corrientes a saber: la critico radical y la liberal.

Barattas, perteneciente a la corriente critico radical, plantea que la carcel no puede re
socializar (en el sentido de inducir en el delincuente un patron de conducta diferente al
criminal), pues se trata de una institucion cerrada, que favorece la compactacion de la
cultura criminal intracarcelaria y que socava, por definicion, cualquier desarrollo de la
autoestima, la maduracion o la adopcion de pautas comportamentales para la vida de
relacion social fuera del establecimiento, dada las ceremonias degradantes, el uso persistente
de la coaccion y los esquemas autoritarios en las relaciones entre custodios y reclusos.

Por otra parte la corriente liberal, plantea que existe una falla de tipo psicoldgico que
corrompe el modelo de tratamiento al delincuente, s1 se parte de que estos programas (los
de readaptacion), son de tipo obligatorio, ya que para que cualquier tratamiento de esta
indole sea cficaz, se debe contar con ¢l consentimiento del sujeto, y tomando en cuenta la
situacion de subordinacion del interno dentro de la carcel, y el regateo de beneficios de ellas
(como facilidades especiales), determinan que este consentimiento sea forzado. A pesar de
todo, Morris, no abandona la posibilidad de un tratamiento eficaz, pero recalca que es
necesario que el interno tenga la posibilidad de decidir si quiere ser tratado o no.

Cuestionamientos como los anteriores, antes que desalentar la utilizacion de estrategias
readaptatorias obligan a que las concepciones al respecto necesariamente se enriquezcan y
profundicen en su contenido, antes de iniciar la transicion hacia nuevos métodos de control
delincuencial, pues carencias como las anteriormente mencionadas, al ser producto de un
régimen socia! particular dificilmente que pueden eliminarse.

%

2) F It, 1983, iona la exi in de un pacto social, el que p la exi ia de una viccio
hacia el desarrollo y mejoramiento de las condiciones de vida de los individuos inmersos cn la misma
sociedad: el delincuente, al parecer carente de esta conviccion, rompe el pacto al transgredir las leyes,

3) Cit. por Gabaldon 1. Contro} Social y Criminologia.
4) Cit. por Gabaldon 1. Jbid,
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Y es precisamente aqui, en el marco de las condiciones socio estructurales (la mayoria
adversas), donde interpretaciones como la de Azoalas, cobran fuerza y vigencia. Esta autora
plantea que no es posible postular teorias universales sobre la delincuencia, debido a que
esta es €l resultado de la interaccion de aspectos tanto individuales, como grupales y
sociales.

El desglosamiento de estos factores, aunados los lineamientos legalmente establecidos dan el
tablero social, solamente dentro del cual es posible ordenar estas piezas en aras de la
readaptacion social del delincuente.

De este modo, si se asume que la readaptacion social debe modificar al interno mediante la
dotacion de instrumentos que lo ayuden en el adecuado desarrollo de su vida social, también
se le esta preparando para ser libres.

Y ain cuando esta libertad sea parcial, o condicionada al modelo socio-econdmico
imperante, finalmente, para bien o para mal, la idea central sigue siendo la de mantener el
orden social, legalmente establecido, dentro de causes controlables.

5) Azoala E. Conducta Antisocial en una Unidad Habitacional.
6) Garcia S. La Prision,



QUIEN ES EL DELINCUENTE



-19-

QUIEN ES EL DELINCUENTE?

A partir del planteamiento general sobre el por que y como readaptar socialmente a los
delincuentes, es necesario ubicar quién es el delincuente?. Para esto son presentados dos de
los primeros enfoques dedicados a el estudio del delincuente, los cuales al ser antagonicos
entre si presentan explicaciones que al ser contrastadas, brindan elementos para desarrollar,
un punto de vista con respecto a lo que psicologicamente puede entenderse a! hablar de
"delincuente".

EL ENFOQUE BIOLOGICO

El enfoque biologico surge como oposicion a la liamada Escuela Clasica, La cual definia su
explicacion sobre los delincuentes de la siguiente manera "Cualquiera es capaz de cometer
un crimen. No hay diferencia entre el criminal y el que respeta la ley, excepto la del hecho" 1.
De aqui que su atencion estuviera dirigida principalmente al delito en si (les importaba qué
era lo que se hacia y no quién), y la promulgacion de leyes que castigaran a los delincuentes,
tomando como base el prejuicio social que se ocasionara.

La gran influencia y preponderancia que la filosofia positivista representada por Augusto
Comte, y las ideas evolucionistas de Carlos Roberto Darwin tenian en esa ,poca (principios
del siglo XX), sirvieron como base para el desarrollo de lo que posteriormente se conocid
como la Escuela Biologica o Biologico Positivista.

Este enfoque postula que el delito es un hecho de la naturaleza, y como tal debe estudiarse,
también afirma que el libre albedrios no existe, y antepuso un rigido determinismo: "Los
hombres acufiados de una determinada manera por la biologia y su medio social, son
impulsados sin resistencia a sus acciones, no se parecen, si no que caen bajo diferentes tipos,
de los cuales cada uno revela una determinada tendencia innata hacia la virtud o hacia el
vicio"s.

E! principal exponente y creador de esta escuela fué el médico italiano Cesar Lombroso,
quién se dedico ampliamente a buscar la existencia de un estrecho y unidireccional vinculo
entre las caracteristicas o anomalias antropométricas, y la delincuencias.

1)Trabadant cit. por Lanmek S,

2)Lanmck S. op cit,

3) Concepto que cimento a la escuela cldsica v que sc reficre a que todos los hombres son libres, iguales,
racionales y pucden por ello actuar responsablemente como individuos,

4)Cohen cit. por Lanmek op.cit.

3) Rojas A. La criminologia Humanista,
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Utilizando como base, a los en ese tiempo considerados como exactos, métodos de las
ciencias naturales, Lombroso intenté verificar su hipotesis mediante la comparacion de las
caracteristicas biologicas presentes en cuerpos de criminales, de éste modo plante6 algunas
caracteristicas parciales pr en los delir como: Poca capacidad craneana, frente
huidiza, cabello crespo y espeso, orgjas grandes y con anomalias, asi como gran agudeza
visual.

Posteriormente planted, entre otros en concepto de {a "triada genética" del delincuente
nato, segun la cual éste se caracteriza por la presencia de atavismo, término que aludia a la
presencia de rasgos caracteristicos de una etapa primitiva de desarrollo bioldgico de la raza
humana, y tendria dos desviaciones basicas, una la locura moral y otra la epilepsia.

DELINCUENTE NATO
d
ATAVISMO

LOCURA MORAL EPILEPSIA

Ademas clasifico a los delincuentes en :

a) Criminal Nato. Al cual le atribuia las siguientes caracteristicas:

- Anatomicas. Fosa occipital media, capacidad craneana anormalmente grande o pequeiia,
frente huidiza. mandibula inferior prominente (pragmatismo), cejas espesas, potente
desarrollo de los cigotomas, ojos grandes y deformes, tubérculos de Darwin, peculiarmente
en el desarrollo del encéfalo, falo y caracteristicas antropométricas: asimetria de la estructura
corporal, facial o craneana; longitud de los brazos, manos y pies.

- Aspectos generativos Fisiologicos. Daltonismo, marcinismo (zudés), insensibilidad al dolor
y precocidad sexual.

- Psicologicas. Egocentrismo (comparandolo regresivamente con el nifio), tendencia precoz
al despertar del instinto sexual, impulsividad, crueldad indolencia, ausencia de inhibiciones,
vanidad, imprevision, inestabilidad, tendencia a la supersticion y al uso de la jerga o cald
para comunicarse con sus semejantes, tendencia al uso de bebidas alcohdlicas y otras
sustancias toxicas.
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Del total de los criminales estudiados por Lombroso, el delincuente nato constituia el 33%,
el resto se dividia en:

b) El criminaloide. Aqui se enmarcan algunos casos fronterizos de pseudo delincuentes;
son individuos casi normales, en los que la educacion no logrd influir suficientemente sobre
el sentido moral embrionario, y permitio asi que arraigara la inmoralidad caracteristica de la
infancias.

c) El Pseudo delin o Delin Ocasional. En realidad para Lombroso éste no
era un delincuente, pues solo incurre en delitos ocasionales, involuntarios y que no implican
ninguna perversidad, pero que sin embargo son castigados por la ley.

Las teorias de Lombroso fueron ampliamente criticadas, sobre todo en lo concerniente a su
"Antropologia Criminal", va que estudios como el de Charles Goring 7, comprobaba la
ausencia de diferencias atavicas y degenerativas en la comparacion de criminales y no
criminales.

En cuanto a la readaptacion del delincuente, la escuela biologica negaba la posibilidad de
una reeducacion, y considerd al medio como una influencia secundaria en la comision del
delito; aunque mas tarde rectifico ¢ hizo la descripcion de este factor.

Aln asi existen elementos que hicicron trascender la teoria de Cesar Lombroso, fué el
primero en hablar del delincuente como un enfermo, y hablo de segregarlo de la sociedad
para que aislado dejara de ser nocivo, e incluso propuso ésta reclusion antes de que se
cometiera el delito (peligrosidad predelictiva). ademas desvio la atencion del hecho delictivo
hacia el hombre delincuente.

En México el enfoque bioldgico encuentra entre sus mejores representantes a José Gomez
Robleda y a Alfonso Quirdz Cuardn, quienes retomando los estudios de Sheldon, y de los
Glueks, sobre las clasificaciones de delincuentes segun modelos y configuraciones de la
estructura corporal, simplificaron éstos y descubrieron una formula para determinar el "Tipo
Sumario”, tomando en cuenta solo peso y estatura. La formula es la siguiente:

P-E=D
Donde:
P =Peso

E =Estatura
D = Desviacion.

6)Revista Criminologia T.G. !
7)Goring Ch. cit. por Lamnck S. op.cit.
8)Glueck, Sheldon y Glucck E. cit. por Lamnek op.cit.
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Las unidades de peso y estatura son convertidas en unidades sigmaticas (US), de acuerdo

con la tabla 1 9, y una vez realizada la resta, si la desviacion es positiva (+), el sujeto en
cuestion tendra las caracteristicas de un braquitipo, descritas en la tabla 2 s; pero si la
desviacion es negativa (-), corresponder a un longitipose.

Otro tipo de estudio dentro de la misma corriente, son aquellos que han tratado de encontrar
una relacion entre las aberraciones cromosomicas y la criminalidad o delincuencia. Estas
investigaciones se han llevado a cabo incluso en Méxicon, y basicamente tratan de
demostrar que con base en las anomalias, por defecto (ausencia) o exceso de cromosomas
X o Y, en los pares llamados gonosomas, que son los que determinan el sexo de los
individuos, €ste poseer caracteristicas diferenciales que pueden predisponerlo a delinquir.
Sin embargo los porcentajes encontrados en esta supuesta relacion no han sido lo
suficientemente significativos como para poder confirmar que este tipo de alteraciones
influyan determinante mente en la comision de delitos:z.

Como se puede notar, la busqueda de aspectos fisicos como referente delincuencial,
constituye la principal caracteristica de este enfoque , "El Determinismo Biologico”, que en
Meéxico tuvo, ademas algunos matices matematicos..

9)Ancexo 1

10)Rodriguez 1. Criminologia. ’

11) En 1976, Zavala, C. ¥ otros presentaron los resultados de un csludno llevado a cabo en la Cércel de
Mujeres de la Ciudad de México.

12)Rodriguez L. op.cit.
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EL ENFOQUE SOCIOLOGICO

Este enfoque se presenta como la contraparte del enfoque biologico, al intentar estudiar el
fendmeno criminal desde el punto de vista social y aludiendo a que los principales factores
crimindgenos son los externos y no los internos, como en sus inicios creia Lombroso.

Para Solis), el fundador de esta escuela fué Enrico Ferri, quien fué el mas allegado y brillante
discipulo de César Lombroso; sin embargo se puede mencionar como precursores a Adolphe
Quelet y André, Guerri y su llamada escuela cartografica.

Quelet y Guerri consideraban que el crimen es un producto de la sociedad, y que por lo
tanto debian estudiarse y aplicarse la existéncia y la distribucion de los delitos en la sociadad,
siendo los factores externos los prevalentemente importantes?, estos autores se ocuparon de
establecer leves y conceptos con base exclusivamente en reportes y datos estadisticos; un
ejemplo de mles son las leves térmicas’ de Quclcl basadas en Ja relacion que encontré entre
¢l incremento en la comision” de-ciertos ‘delitos:y. determinadas estaciones del aiio, y su
presentacion grafica, las cuales se¢ enuncian de la sn.uneme manera:

1a, En el invierno se comete mayor nimero de dclnos contra la propiedad que en el verano.

2a. Los delitos contra las personas se cometen fundamentalmente en verano, va que a causa
de la temperatura, por el calor las pasiones humanas se van exitadas,

3a. Los delitos sexuales sc presentan con mayor frecuencia en la primavera, relacionandose
aqui con la aparicion del fenomeno de la brama en los animales e incluyendo al ser humano.

La preseniacion grafica de estas leyes es la siguiente:
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Por su parte y esta vez ya dentro del enfoque sociologico como tal, Enrrico Ferri, de origen
italiano, postula como base para el desarrollo de su teoria, ia ley de la saturacion criminal, la
cual se enuncia de la siguiente manera:

“Se ha demostrado que ia criminalidad aumenta en su conjunto con las oscilaciones anuales
mas 0 menos graves, que se acumulan en una serie de verdaderas ondas criminales. Es por
tanto evidente que el nivel de la criminalidad esta determinado cada afo, por ias diferentes
condiciones del medio fisico y social, combinados con las. tendencias hereditarias y los
lmpulsos ocasionales de los individuos, que siguiendo una ley, que por analogia con las de la
quimica, yo he llamado de “saturacion criminal”s.

Como se podré notar el enfoque de Ferri abarca a demas de, Io socnal el aspecto biolégico,
herencia de su maestro Lombroso. .

Ferri s proclamé totalmente en contra de los castigos o pen
al delincuente (por considerarlos ineficaces), a partir’ de est
medidas de defensa social directas, mejor conocidas-com
cuales proponian que con base en las observac:ones hech

condlcnones sociates propicias para Ia aparlcmn def fe
palabras se trataba de evitar que el fenomeno como tal’

Los substitutivos penales fueron divididos. en.siete. grupo
grupo proviniera delitos del mismo tipo, estos eran;

sion’de que ‘cada

a) De orden econdmico.
b) De orden politico.

¢) De orden cientifico.
d) De orden legislativo.
¢) De orden religioso.

f) De orden familiar,

8) De orden educativo,

La idea de Ferri era muy amblcxosa, ya que lmphcaba una’restauracion- completa de la
sociedad con base en las leyes sin embarg,o fue el pnmer plan de polmca cnmmologlcn
establecido en forma organicas,

Por otro lado, y mas reciemememe en Estados Unidds. las\téorias"de mayor auge al respecto
fueron las de la subcultura, que lmphcan sobre todo el om.en de Ia delincuencia juvenil, y en
especial la de Albert Cohens

4) Rodriguez Ibid PR
S)L.xmmk 8. Teorias de la Cnmmulld.:d
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La teoria de la subcultura de Cohen plantea 1a influencia de valores de las clases sociales
dominantes, y en especial de la clase media, en las clases sociales bajas; a tal grado que los
estandares y metas a lograr socialmente, sean relevantes para toda la sociedad en conjunto.
Sin embaryo, v a causa de los medios para conseguirlos difieren substancialmente de una
capa social a otra, aparece lo que Cohen denomina como problemas de estatus (que son algo
asi como una negacion de la clase a la que se pertenece). los cuales a su vez se convierten en
problemas de adecuacion, que ticnden a ser mas graves en la medida en que la persona de la
clase baja aspira a la clase media, y mientras menos calcule sus posibilidades de lograrlo.

De este modo se propicia el establecimiento de una subcultura (banda, pandilla, etc.), la cual
alivia sus problemas de adccuacion rechazando v atacando los valores de la capa media (a
pesar de que en el fondo estos sean los objetivos a lograr), mediante acciones concretas,
como actos vandalicos, delitos etc.

Como se podra observar, la atencion de esta teoria, en semejanza con la de Ferri aluden a
factores socioculturales en la explicacion del fenomeno de la delincuencia.

En ¢l mismo sentido Wolfgange. a partir del analisis sociologico del homicidio en Filadelfia,
confirma la existencia de una subcuitura de la violencia, en la que el recurso del combate
fisico (entre otros), como una demostracion de audacia y coraje tiene una consideracion
social. Segan este autor, en presencia de ciertos estimulos (no especifica cuales), el medio
acepta la violencia como modo de reaccion normal. Por su parte Ferracuti. siguiendo con
esta idea plantea que es necesario estudiar los procesos de aprendizaje que encamina
selectivamente esta subcultura de la violencia hacia la personalidad de determinados
miembros del grupo. Segin Ferracuti determinados trazos psicologicos individuales, deben
conducir a perfiles psicologicos deferenciales en el seno de la subcultura, teniendo por
consiguiente que algunos sujetos estarian inclinados de antemano a utilizar la violencia en
sus relaciones interpersonales. De esta manera se liene que cuando las normas propuestas
por un grupo (en este caso la subcultura), son interiorizadas profundamente, el valor
violencia se convierte en parte integrante de la estructura de personalidad de los sujetos que
participan en este.

Por otra parte, el aspecto de como evitar la delincuencia, que dentro de este enfoque suple a
la pregunta de ¢ que hacer con el delincuente?, adopta matices lambrosianos (peligrosidad
predilectiva), en la teoria de Rojass, quien al ubicar a ia familia como una identidad biologica,
sociocultural y economica, dentro de la que se forma el caracter del individuo (sentido que
comparte con Soliz Quirogas, sugiere la implementacion de psicoterapia familiar para
prevenir desadaptaciones posteriores, y con esto limitar la posibilidad de que se formen en
los individuos tendencias delictivas.

6) Cit, por Mathe, A. Psicoterapia en prision,
7) Civ. por Muthe A, Ihid,

8) Rojus, A. La Criminologia.

9) Saliz, I1. op.cit. )
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Finalmente, y a manera de resumen se retomaran algunas de las curacteristicas que
Lamnekio, menciona como presentes en la mayoria de las teorias pertenecientes a este
enfoque.

- Las teorias sociologicas sobre el comportamiento desviado (delincuencia), son enfoques
macrosociologicos, ya que se centran en la relacion entre los indices de criminalidad y las
estructuras sociales.

- Las teorias sociologicas se diferencian de la escuela biologica, sobre todo en lo

concerniente al caricter parcialmente procesal de las primeras, es decir, poseen un aspecto
mas dinamico en relacion con las concepciones estaticas de la segunda.

10) Lamnek, op.cit,
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EL ENFOQUE PSICOLOGICO

"La pemmalulml cnmmal no es un tipo antropoligico, una variante de la especie

es i un que el andlisis crininologico utiliza en sus
investigaciones...
.. Tudo hombre en cir ias excey les puede llegar a ser delincuente™

Pinatel, J.

En estc apartado seran retomados algunos conceptos relacionados con la definicion legal
sobre el delincuente, y su interpretacion o consideracion psicologica, y en particular de!
psicoanalisis.

‘Anteriormente han sido descritos los enfoques biologico y sociologico acerca del
delincuente, y se ha encontrado que ambos enfoques toman al delincuente como un
concepto diferencial y excluyente del resto de la poblacion. Ahora jocurre lo mismo en
Psicologia?.

Para comenzar es necesario anotar que los términos delito y delincuente corresponden mas
al terreno legal, que al psicologico y estan relacionados con las conductas antisociales de la
siguiente forma.

CONDUCTA ANTISOCIAL---------->DELITO<.-------LEYES

De este modo, la conducta antisocial abarca al delito, y éste a su vez, esta sujetos a la
violacion de leyes (particulares a cada cultura, region, pais etc.), y a pesar de que esto,
segun Miralles:, constituya aceptar la ficcion de la naturalidad de la ley, a la fecha sigue
siendo asi.

El delito visto desde la anterior perspectiva, resultaria un término por demas relativo, por lo
que se citara, la opinion al respecto de Jean Pinatel, segun la cual, existen actos como la
violacion, el homicidio y el robo, que han sido considerados como infractores a todo lo largo
del derecho penal, por lo tanto, el delito no es siempre un fenomeno arbitrario, contingente y
variable.

Una vez salvado en grado éste término se retomaran, dos de los criterios planteados por
Azoalas, en la consideracion de las conductas antisociales, que para los fines del presente
trabajo resultan claros y acertados.

1)Pinatel J, La Sociedad Criminologica.
2)Miralles T. Métodos v Téenicas de la Criminologia.
3)Azoala E. Conducta Antisocial cn una Unidad Habitacional.
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1) La conducta antisocial, que abarca siempre al delito, es una accion considerada como
peligrosa por la mayoria de los miembros de la sociedad.

2) La conducta antisocial no debe ser vista como un tipo especial de conducta o como un
fenomeno anormai de la sociedad.

Ahora, y dentro de los terrenos de la Criminologia, la confrontacion entre delincuentes y no
delincuentes es vista por Pinatels, de la siguiente manera: El autor plantea que dentro de la
Criminologia Clinica, a nivel modelo, la personalidad humana es susceptible de resumirse en
componentes, los cuales forman toda una estructura y dentro de la cual, se puede diferenciar
la personalidad de un delincuente de la de un no delincuente, por diferencias de grado
sol € entre estos compc Es decir, la naturaleza de ambas es la misma.

Como se puede notar, el definir o delimitar la conducta antisocial, ¢l delito, y al delincuente
no es tarea facil, se ha hecho mencion de todo lo anterior, en un intento por mostrar la
fragilidad con que son definidos estos conceptos.

Ya en el area de Psicologia los conceptos e interpretaciones al respecto de la delincuencia
varian senciblemente, dirigiéndose desde categorias exclusivas para los delincuentes hasta
criterios de explicacion inclusivos a toda la poblacion,

Un ejemplo de enfoques exclusivos son el de D. Statt e el de Hilda Marchiori.

D. Statte, menciona: “Existe un tipo de personalidad anormal que no puede ser clasificada
como neurotica ni como psicotica, dado que el individuo no presenta tension ansiedad o
conflicto alguno, ain cuando su conducta puede estar seriamente alterada, la gente que entra
en esta categoria, presenta de manera persistente, alguna conducta desviada, como el
alcoholismo, la farmacodependencia y la criminalidad de todos tipos”.

Manchioris, anota: "Parece ridiculo por o obvio, expresar que el delincuente es un individuo
enfermo...", y considera a este como un emergente del nicleo familiar, en donde el uso de la
violencia se ha establecido como una actitud aceptada y que es fomentada.

El lado opuesto de las anteriores explicaciones lo constituyen los enfoques psicoanaliticos de
Sigmund Freud y Alfred Adler.

Para Freud el acto delictivo obedece a factores motivacionales de naturaleza inconsciente, y
el delito en si, es solamente un acto simbolico el cual produce un alivio temporal a un
sentimiento de culpa inconsciente también.

4)Pinatcl J. Criminologia Clinica v Modelos Deli ia ¢ Inad ion J
5)D.Start. La Psicolopia.
6)Manchior, H. Psicotogia Criminal
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El acto delictivo constituye asi una respuesta ante la frustracion de necesidades internas, y es
un intento por resolver éste conflicto intrapsiquicor.

Freud, encuentra que los actos delictivos se cometen precisamente por que sc hallan
prohibidos; de este modo, al realizarse y transgredir las normas, el sujeto se hace acreedor a
un castigo, que relacionindolo con los sentimientos de culpa, que son planteados como
existentes desde antes de la comision del delito, brindan un alivio psiquico, que satisfacen
parcialmente las necesidades de auto castigo,, originadas desde el complejo de Edipo
irresuelto (querer matar al padre y desear a la madrek, Es decir, los sentimientos de culpa
inconscientes provienen en gran medida del complejo de Edipo.

Freudy, destaca dos caracteristicas esenciales, presentes en todos los delincuentes:
egocentrismo ilimitado v una intensa tendencia destructora, y agrega que los delincuentes no
son diferentes a los demas hombres, ya que-en todos hay una disposicion al odio y a la
agresividad. Es decir, en todos los hombreﬁ existe una tendencia latente hacia la agresividad,
y por consiguiente al delito.

Por su parte, Alfred Adlerw, habla dc los‘criminales en un sentido inclusivo tambicn, y
plantea que los individuos, en el curso’ dc lesarrollo social se encuentran frecuentemente
con problemas para los cuates no estan prcpnmdos v esto se debio a que el interés social no
ha sido desarrollado lo suficiente; :

Sepun Adler, ¢l interés social constituye una potencialidad innata del ser humano hacia la
cooperacion y el bienestar con los demas miembros de la sociedad, el cual, al ser
desarrollado suficientemente prepara al individuo para evitar las tendencias criminales y
soportar las presiones externasi.

El estilo de vida mimado es introducido por Adler como un término que designa un interés
social obstruido; éste estilo de vida comienza a desarrollarse a partir de los primeros afios de
vida si el nifio encuentra que su madres: es la Unica fuente de satisfaccion de sus deseos; de
éste modo surge en el nifio la tendencia a solamente esperar a que todo le sea dado, sin que
el tenga que dar nada a cambio, la forma de obtener satisfacciones es proyectada
posteriormente a las relaciones sociales. Adler afirma que el estilo de vida mimado se
encuentra presente en todos los criminalesss,

NS. Hall, C. Compendio de Psicologia Freudi

8)Freud S. Los toxtos Fundamentalcs det Psicoanslisis.

9)Freud S. cit, por Manchiori, H. op.cit,

10)Adler A. Superioridad c interés Social,

1Dibid.

12) Aqui Adier habla de una madre sobre protectora, con la que al parecer s¢ csmblccc una simbiosis madrc-
hijo.

13)lbid.




«30-

En estas circunstancias, existen 2 formas o variables que determinan la actitud del
individuo, una es la actitud pasiva, en la cual inicamente se espera todo de los demas; la otra
es la actitud activa, en lo que el individuo procede a tomar por la fuerza lo que no le sea
dado.

La actitud activa de! estilo de vida mimado, al ser detectado en los nifios, hablaria de una
potencialidad hacia ia delincuencia.

Otro elemento encontrado por Adler en los delincuentes es el sentimiento de superioridad,
que hace creer al individuo que es capaz de burlar a las autoridades, pasar sobre las leyes,
cometer el delito y no ser aprehendidons.

| deli

Finalmente, para €ste autor e y el no delincuente, p ambos un interés
social, Ia diferencia esta en que el que comete un delito no ha desarrollado suficientemente
este interés,s social; es por lo anterior, que antes de cometer el delito el sujeto tiende a auto
engafiarse creando una idea de referencia, que ain por absurda que sea, tiende a reprimir el
interés social, que aunque truncado, existe, y funcionaria como un control que interferiria
para la realizacion del delito.

Hasta aqui se han citado opiniones que parecieran semejantes; pero, que si las ubicamos en
relacion con las definiciones sobre el delincuente dadas al principio del capitulo, se tendria
que muchos de los ciudadanos "normales"” resultariamos incluidos.

La controvertida cuestion sobre la "etiquetacion”, en Psicologia se hace presente, y en
puntos de vista como el de D. Statt y el de Manchiori, cuando se habla de un delincuente, se
puede anticipar y atribuirle una serie de caracteristicas "tipicas", por asi decirlo. Ahora si se
recuerda la relacion leyes-delito, se encuentra la terrible calumnia de que muy pocas son las
personas que no han violado de vez en cuando alguna ley (de transito, fiscal etc.), y por
consiguiente, ingresado en la categoria de delincuente, con sus respectivas caracteristicas
segun la falta cometida.

La cuestion hasta aqui no resultaria muy problematica, ya que da pauta para implementar un
formato clasificatorio muy practico para el trabajo penitenciario; el problema surge cuando
se pretende implementar alguna estrategia readaptatoria con estos sujetos particularmente
estandarizados.

¢, Cuales serian las acciones a seguir?, " Disefiar estrategias para los ladrones, otras para los
homicidas, estafadores etc.?

En una interpretacion muy particular de Freud y Adler, los delincuentes circunscritos en un
centro de readaptacion sacial no difieren en gran medida de los que estamos fuera de el; mas
aun, el término delincuente no es establecido como una categoria psicologica o
psicoanalitica,

14)bid.
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Lo que si es certero es que existen en practicamente toda fa poblacion, personas con
problemas, ya sea en el adecuado desarrolio del interés sacialis o en la resolucion del
complejo de Edipo, que en un momento propician la violacion de leyes, y en algunos casos
la consignacion judicial de tales sujetos; sin que esto quiera decir que poseen caracteristicas
exclusivasis.

Ciertamente, como psicologos no estamos en condiciones de poder decidir si una persona es
culpable o inocente del delito que se le imputa; pero lo que si se puede hacer es establecer
las bases para una psicoterapia e intentar trabajar no con delincuentes, sino con personas.

15) Adler mismo reconoce que el desarrollo 6ptimo del interés social resulta utépico,

Hornin d

16) Freud menciona el egocentrismo ilimitado v la 4, mi que Adler hace alusion al
estilo dc vida mimado pero nunca sc pl €stos como p i cn los deli
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LA TEORIA DE LA GESTALT.

Una vez contextuado el concepto de delincuente dentro de la categoria de "persona”; éste
capitulo esta destinado a presentar de manera general los conceptos basicos de la teoria de la
Gestalt, que serviran como soporte y guia en el momento de ser implementado el esquema
del grupo T; también incluido en éste apanado.

La Psicologia de la gestalt tienen sus origenes segtin Marx y Hillix: en 1912, fecha en que es
publicado un reporte del trabajo sobre el movimiento aparente; realizado por Max
Werthermer, Wolfgang Koéhler y Kurt Koffka, quienes son considerados como los
fundadores de éste enfoque psicologico.

Sin embargo no es sino hasta el periodo comprendido entre los afios de 1930 a 1940 cuando
la Gestalt aparece como método terapeuticoz. Esta escuela propone entre otras cosas, y
como alternativa psicoterapeutica, la utilizacion de material cercano a la experiencia
cotidiana. El aspecto a manejar constituye entonces una Gestalts total, que incluye el
individuo, sus necesidades y su medio; la conducta es analizada en términos de solucion de
problemas, durante lo cual el terapeuta trata de que el cliente desarrolle un sentido mas
agudo de los diferentes aspectos que constituyen cada situacion, a modo de identificar los
problemas y encontrar la solucion a elloss.

El manejo de el aqui y el ahora resulta fundamental, teniendo como consecuencia que
durante las sesiones no existan problemas abstractos, sino solamente situaciones reales.

LA PSICOTERAPIA GESTALT

Frederick, S. Pearls, medico aleman especialista en psiquiatria y doctor en psicologia, (quien
en los inicios de su formacion tuvo la influencia de Wilheim Reich y Kurt Goldeinstein)s,
creia que el desarrollo humano depende de la conciencia que uno tenga de si mismo, y que el
objetivo de lo que el desarrollo como terapia gestalt, era precisamente de aclarar y aumentar
la conciencia que de si mismo tienen los clientes para liberarlos, y permitirles que sigan
mejorando de una manera conscientemente guiada, y que el consideraba como tnica en
cada sujeto.

De esta manera, el punto de partida es que en el cliente se ha interrumpido el proceso de
crecimiento; debido a lo cual, ias metas del terapeuta estan dirigidas basicamente hacia:

1)Marx. H. y hillix A. Sistemas y Tcorias Psicoldgicas Contemporancas
2)Burga R. Teoria Gestaltica.

3)Palabra al quc significa totalidad, unidad, P por dos cl Figura y fondo.
4)Hceine, R. Técnicas Psi C i

5)Burga. op.cit.

P ¥
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1) Estar consciente de los sentimientos, deseos e impulsos que los clientes han
desconocidos como propios, pero que son parte de ellos mismos.

2) Reconocer los sentimientos, ideas y valores que ellos los clientes, creen que son
genuinamente parte de ellos mismos, pero que en realidad los han imitado e
incorporado de otras personass

3) Lamaduracion del cliente, lo que solo se puede lograr en ¢l momento que el cliente es
capaz de trasformar el apoyo ambiental y el manejo del medio por un auto apoyo, y la
utilizacion de sus propios recursos, es decir, explotar su potencial innator.

CONCEPTOS BASICOS.

ASIMILACION - El proceso mediante el cual las ideas o relaciones con el exterior pasan a
ser parte de si mismo, es comparado en la teoria gestalt como el de la digestion, es decir:
cuando se prueba algo, se mastica para averiguar si es nutriente o toxico. Si es nutriente, al
masticarlo y tragarlo el organismo lo asimila, y pasa a formar parte de si mismo; por el
contrario, si es toxico se vomita o escupes.

Este proceso se muestra como simple, sin embargo, para que se lieve a cabo es necesario
que el sujeto este dispuesto a confiar en si mismo, a modo de estar en condiciones para
poder discriminar, entre lo benéfico, y lo nocivo, en términos de un adecuado procesamiento
de los estimulos externos con datos internos.

Aquiy Ahora. Tal vez ¢l rasgo mas distintivo de la terapia gestalt, sea la perspectiva que se
da la los problemas o situaciones que presenta e! cliente durante el manejo terapéutico,: El
aqui y ahora.

E! presente constituye el punto de partida (punto cero), en direccion hacia el analisis de
contenido psicolgico actuals.

Cuando el cliente maneja recuerdos (pensamiento historico), o predicciones sobre el futuro
(pensamiento de anticipacion), se interpreta como evasiones, que implican una falta de
contacto con el presenteio.

6)Bermnstein D. Introduccion a la Psicologia Clinica

7Perls, F. Suchios y Exi ia: Terapia Gestalti

8)Salama, P. El Enfoque Gestalt tuna psicoterapia humanista),

9)Perls cit, por Salama. P. op.cil.

10)Sin embargo Psiler. (1973) opina que adn cuando estos actos reficran al pasado v al porvenir ocuren ¢n
¢ presente.
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De este modo, lo que ocurrié en el pasado fué actual en ese momento, asi como lo que
ocurra en el futuro sera actual en este momento, es por eso que de lo Unico que puede darse
cuenta y ¢l contacto solamente pueden ocurrir en el ahora.

Ciclo de la experiencia. Este concepto se encuentra relacionado con la satisfaccion de
necesidades, y se le llama también ciclo de autorreguiacion orgasmica.

El conocimiento de este ciclo, asi como de las ctapas que lo componen, supone una
esquematizacion, de la forma en que el sujeto aprovecha y utiliza su energia en la
consecucion de sus metas.

Cuando una persona puede pasar de una necesidad a la satisfaccion de ésta, se dice que el
ciclo fluye libremente; sin embargo, en ocasiones se presentan blogqueos o problemas en la
solucion o respuesta ante situaciones, es entonces cuando resulta util ubicar en que ctapa del
ciclo se presenta el problema, de modo tal que el objetivo a lograr terapéuticamente, una vez
hecho lo anterior, sea el construir puentes entre las internupciones o bloqueos de modo que
el ciclo pueda completarse, y fluir de nuevo en la satisfaccion de otra necesidad.

Las etapas normaies del ciclo de la experiencia segun Salaman son:

1) Reposo o retraimiento (también conocida como vacio fértil), esta ctapa se encuentra
al principio y al final de cada ciclo, y corresponde a un estado de reposo, en el que no
existe ninguna necesidad por resolver, o asunto inconcluso.

2) Sensacion. En este punto entran en accion las sensaciones fisicas, va que estas
proporcionan los primeros indicadores de una necesidad no satisfecha, pero hasta este
momento no identificada completamente.

3) Darse cuenta (awarness). Solo al realizarse el anilisis y reelaboracion de la informacion
recibida es cuando el sujeto esta en condiciones de comprender el significado de sus
sensaciones, y es en este momento, cuando se esta en condiciones de entender el porque de
éstas; es decir, de ubicar el problema.

4) Energetizacion o movilizacion de la energia. Una vez contextuado el problema, se
requiere de cierta energia que este disponible para solucionarlo (resolverlo). Y en esta fase
precisamente en donde se reiine la energia, o concentracion que se crea necesaria.

5) Accidn. A esta etapa corresponden las acciones que el sujeto realiza en Ia satisfaccion de
su necesidad.

11)Salama. P..c/ opt.



-36-

6) Contacto. Esta etapa supone que las acciones realizadas en la etapa anterior han sido
efectivas, por lo tanto la necesidad, o problema han sido superados, y existe la satisfaccion
por haber alcanzado lo que se queria. Finalmente el sujeto experimenta que ya se siente bien,
y esta en condiciones de comenzar otro ciclo.

Ciclo de la experiencia patologica. Constituye la contraparte del ciclo de la experiencia
normal, y es consecuencia de la interferencia de experiencias mal asimiladas del pasado
(gestalt inacabadas), Petiti2, menciona nueve caracteristicas de este ciclo a saber:

D

3)

4)

3)

6)

7)

8)

9)

La persona no puede realizar compietamente el estado de vacio fértil; ya que siempre
esta en contacto con las gestalt inacabadas que se manifiestan por una verborrea mental
incesante.

Por io tanto es dificil que la persona entre en contacto con su necesidad actual.
La necesidad reactiva la angustia relacionada con los gestalt no terminados.

La tension hacia ia satisfaccion se trasforma en ansiedad que dificulta la sensibilidad y
afecta la respiracion.

Esto conileva a un estado de prevencion, en el que se manifiesta una negativa a correr
el riesgo de experimentar la satisfaccion de la necesidad.

Los antiguos Patterns, se interponen entre el deseo o necesidad y su satisfaccion, y se
manifiestan (adoptan la forma de), proycccnones u’ otros _procesos. de prevencion
(defensa).

Por lo 1anto debido a esto, la accion serd mcohereme con respeclo a la necesidad °
(primitiva) primaria. B

Esta accion engendrara un sentimiento de frustracion, y se interioriza en relacion a la
necesidad no satisfecha.

Esto conduce al impasse o vacio doloroso, en el que la persona se tortura asi misma
por su impotencia ante el problema,

Contacto. El contacto puede realizarse mediante dos sistemas, el sistema sensorial y el
sistema motor. El primero da orientacion, descubre lo que es necesario para satisfacer las
necesidades; mientras que ¢l segundo proporciona los medios para manipularlo. Burga
(1991).

12)Petit: M. La Terapia Gestalt.
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E! contacto o contactar es basicamente "darse cuenta dc’, que puede o no estar
acompaiiado de una conducta motora, pues segun Pearlsis, existen tres zonas en fas cuales
se puede entrar en contacto, la zona externa {que comprende todo lo que existe de la piel
hacia afuera), la zona interna (1odo lo que existe de la piel hacia adentro), v la zona de la
fantasia (pensamientos, conceptos, abstracciones, imagenes genes, suefios, ctc.).

La terapia gestalt plante que practicamente siempre estamos en contacto, ya que no existe
una division tajante entre el organismo y el medio, sino camposis.

campo = organismo + medio ambiente

Todo contacto es dinamico y creativo, ya que una de las principales caracteristicas del
contacto es que "¢l darse cuenta” debe ser producto de una situacion novedosz, pues lo que
permanece igual en el organismo es indiferente v no ayuda al crecimicnto de la persona.

El concepto frontera de contacto se incorpora para designar al contexto dentro del que se
lleva a cabo el contacto, y es precisamente en esta frontera en donde ocurre la experiencia,
es decir, lo que el organismo asimila partir de su interaccion con el medio.

Cabe anotar que cuando un organismo contacta con ¢l medio y se encuentra con algin
peligro, éste puede retracrse y evitarlo, para poder entrar en contacto de nuevo, ambos
(retraimiento y contacto). como opuestos y complemento de un ritmo que Perls llamo
contactos. De este modo, Ia aceptacion y ¢l rechazo se constituyen como una parte de la
capacidad de discriminar del individuo, sin que esto quiera decir que todo contacto es sano y
toda retroalimentacion es mala y viceversa.

o i el i Estos términos que son parte importante dentro de la psicologia
psicoanalitica, y que se refieren a los contenidos ideacionales, de los que el individuo se da
cuenta, por un iado, y por otro aquellos que de alguna manera son inaccesibles, pero que
influyen en ia conducta del sujeto; no son tomados en cuenta dentro de la teoria gestaltis.

Sin embargo estos no son negados. Se admiten que existen contenidos que se reprimen, de
modo que el sujeto los evite pues de otra forma lo harian entrar en conflicto, pero a pesar de
esto, y dado que uno de los objetivos de Ia terapia gestalt es que el individuo reconozca e
incorpore los elementos que son suyos, y deseche aquellos que imita a los demas; el manejo
de los contenidos se enfocar principalmente, a diferencia de la terapia analitica, a aquellos
que estén mas cerca de el es decir, de lo que si se da cuenta el cliente, de modo que se vaya
incorporando los aspectos que han sido reprimidos.

13)Perls F. cit. por Salama. P. op.cit.

14)Salama, P. op.cit.

15)Pctls, F. cit.por Fagan. J. Teoria y Técnica dc La Teoria Gestaltica.
16)Castaiiedo C. Grupos de encuentro en Terapia Gestalt.
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Darse cuenta (awreness). E| contacto esta en estrecha relacion con el darse cuenta; pues
es necesario que exista alguna excitacion fisica o emocional es decir que haya contacto para
que se produzca e} darse cuenta.

El awereness segun Salama, siempre involucra la formacion de una gestalt y constituye un
sentir logrado a través de la organizacion de las sanciones presentes. que aflora
espontaneamente en lo que se hace, se siente o planea; y lo diferencia de la introspeccion, al
asignar a esta un caracter directivo, controlador y evaluador.

Figura fondo. segun Polstens, si hay algun principio psicolégico comin a numerosas
teorias es el que dentro del sujeto, existen numerosas fuerzas de gran poder activo, que
pueden escapar a su conciencia, y no obstante, influir sobre su conducta. En este caso se
hace alusion a lo que en psicoterapia analitica se denomina como inconsciente, y que segun
Castaiiedaw, encuentra su reemplazo en el concepto gelstaltico figura fondo.

Este concepto supone que la figura, (o necesidad), emerge del fondo a manera de un bajo
relieve, v se adelanta hasta una posicién conspicua, que realza sus cualidades de precision y
nitidez, v permite asi apreciar sus detalles, el fondo por su parte es difuso y amorfo, su
funcion principal es la de servir de contexto para la percepcion de la figura, dandole
profundidad y relieve; pero sin despertar interés por si mismo. Su poder reside en su
fertilidad, y su potencialidad de conformar nuevas figuras:o.

Como dentro del enfoque gestalt, las necesidades organismicas ejercen un papel rector en
cuanto a la organizacion de la conducta motora y de las cualidades perceptuales del
individuo; la formacion de una gestalt en obedecers a ia pr ia de una necesidad
prevalente y no satisfecha; por tanto, la consiguiente biisqueda de contacto, contara con
elementos suficientes (medio ambientales o internos), para la satisfaccion o cierre de la
gestalt, en la medida en que la figura, (necesidad), pueda emerger y diferenciarse, clara y
nitidamente del fondo; es decir solo cuando se tiene pleno conocimiento del tipo de
necesidad de que se trata, asi como de los recursos que se tienen para fa satisfaccion de la
misma, es cuando se esta en condiciones de cerrar el campo y concluir el ciclo.

De una manera ideal, la figura y el fondo constituyen un libre fluir, con limites dinamicos
entre uno y otro; ya que en cualquier momento, si no hay trabas, la figura puede convertirse
en fondo, y algo que permanece como fondo puede convertirse en figura. este proceso
podria denominarse por una parte espontaneamente, y por otra como dirigido e influenciado
por las necesidades, del sujeto, utilizando las propiedades selectivas de la percepcion.

17)Peris, F. op.ci.

18)Polster. E. Terapia Gelstaltica. .

19)Castaiieda cit. por Salama, P. op.cit. '
20)Polster, E. op.cit.

21)bid,
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Transacciones de la resistencia.

De acuerdo con la terapia gestalll, existen personas que continuamente estan buscando
contactos satisfactorios con el medio; pero también existen personas que evitan (o tratan de
evitar), tales contactos. En el caso de los primeros, estos destinan continuamente eneryias
que se traducen en acciones y esfuerzos, que se esperan sean retribuidos por el medio. Sin
embargo, si estas acciones no dan el resuftado esperado, puede aparecer en el sujeto una
especic de frustracion, ante lo cual, la energia es desviada; en este punto sc dice que la
persona se retrae, y trata de evitar el contactar plenamente con el medio; para lo cual, se han
identificado cinco posibles formas de manifestar esa actitud de resistencia a saber:
Introyeccion, Proyeccion, Retroyeccion, Defleccion y Confluencia. Y la forma especifica
que el sujeto utilice, ser determinada por aspectos de la personalidad det sujeto::.

Introyeccién. La introyeccion se refiere al proceso mediante el cual el individuo incorpora,
de una manera que se podria denominar pasiva, elementos del medio, sin detenerse a
averiguar si le son atiles o no.

Estos elementos pueden ser actitudes, modos de actuar y pensar etc. los cuales al ser
incorporados indiscriminadamente, causan problemas en e individuo al no corresponder u
obedecer a una necesidad o preferencia - panticular, sino a una externa (dc donde se
incorpord).de este modo al tratar de.manejar su propio modo de vida, ¢l introvecto utiliza
estrategias que no son suyas, Jo que genera la aparicion de conflictos interpersonales.

Proyeccion. La proyeccion es ‘el opuesto a la introyeccion, ya que mientras que el
introyector incorpora como suyo lo de los demas, el problema del proyector es gue no
acepta aquellos aspectos que en realidad son suyos, y los desplaza a los demas.

Ante esta proyeccion precede una introyeccion del tipo: "no deberia",(actuar o pensar asi).
Salama; y es precisamente esta idea, la que induce una culpabilidad, que a! no poderse
reconocer como producto de actos o sentimientos propios, es visto como producto de algo
externo. En otras palabras, el sujeto proyector ve a los demas como culpables de lo que el
hace, y mas ain, observa en ellos las caracteristicas que a el lo han hecho sentir mal al
fracasar.

Retrofleccion. El mecanismo de retrofleccion implica por una parte, un control sobre lo que
el sujeto (individuo), desea hacer a los demas, y que al no ser exteriorizado se vuelve contra
si mismo, es decir, los impulsos que estaban dirigidos hacia otra persona, al encontrarse con
un "no debes" o un no "deberias” son volcados en el sujeto mismo,

Por otra parte, cuando el sujeto no recibe de los demas lo que e! quisiera, é! mismo se lo da;
se compra cosas, se toca, etc.

22)Ibid
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Confluencia. La confluencia a nivel interpersonal consiste en un intento por eliminar al m
maximo ias diferencias entre dos personas, de modo que todo sea armonia y no haya
conflictos. Este mecanismo se presenta como consecuencia de un miedo a enfrentar
adecuadamente situaciones que invoiucran novedades y perturbaciones; y Segun Polster »,
no constituye mas que una medida paliativa, pues las diferencias, de una u otra forma
seguiran existiendo.

La confluencia plantea una conjunciéon del individuo con su medio, y la ausencia de un limite
entre ambos.

Deflexion. Cuando existen situaciones en las que el tema o momento es demasiado tenso o
serio para manejarse adecuadamente, la persona deflexora tiende a restarle fuerza o
compromiso a lo que hace o dice; ya sea mediante risas en momentos inadecuados, palabras
o comentarios fuera de lugar etc. de modo 1al que as acciones no logren un contacto directo
con ia otra persona. En otras palabras ia deflexion intenta suavizar las situaciones de tension
o comprometedoras, a modo que el individuo pueda manejarias mejor.

El conflicto, segin Salamaz, comienza cuando el sujeto se acostumbra a ia deflexion o la
utiliza con escaso discernimiento.

Polaridades. El uso de éste término se refiere a la existencia de fuerzas en el individuo (a
veces ocuitas), que se manifiestan en caracteristicas o actos del sujeto, y que al ser polares
resultan opuestas entre si.

Asi se tiene que el opuesto de [a bondad podria ser la rudeza, ambas coexistiendo en una
misma persona; pero también una caracteristica puede a la vez tener varias polaridades,
convirtiéndose asi en multilaridadesas,

Para Zinker 1, en las polaridades se encuentra la base de los conflictos intrapersonales, de
donde a su vez surgen los conflictos interpersonales.

Sin embargo, la existencia en si de las polaridades no sugieren gran conflicto, el problema
surge en el momento en que el individuo niega o desconoce sus polaridades. Cuando un
individuo se da cuenta de sus opuestos, aunque estos no sean aprobados por la sociedad,
esta en mejores condiciones de aceptarse tal como es; por el contrario, al negar aigin
aspecto de si éste tiende a constituirse como algo temible y exagerado.

Self. El self es una entidad rectora del comportamiento con caricter dinamico, que esta
constituida por el sistema de contactos que son necesarios para mantener adaptado al
organismo con el medio.

23)Salama, P. op.cit,
24)Polster, 1. op.cit.

25)bid.

26)cit. por Castafieda C. op.cit.
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Las decisiones tomadas por el self, son el resultado de una identificacién paniculnr de todas
las posibles combinaciones que ofrece el presente; en este senndo es ¢l self quien acepta o
rechaza lo que se esta tomando como ﬁgum.x

Cabe mencionar que la direccion o sentido de las decnsnones romadas por el self no poseen
un caracter arbitrario sino que tienden a adecuarse a lo que suceda en el campo.

Sueiios. El método del anilisis de suefios kutilizadb en la psicoterapia analitica es retomado
en a la psicoterapia gestalt por Pearls, pero no como un medio para legar al inconsciente.
Para el los suefios son un producto espontaneo que acontece sin nuestra intension o esfuerzo

deliberado, los cuales al ser analizados, nos indican el cambio hacia la integracion del |

sujetoss.

En el analisis de los suehos el terapeuta intenta que la persona comprenda los elementos de
su personalidad que le pertenccen, pero que no acepta; para que una vez integrados, se este
en mejores condiciones de emablar una relacion con el medio, mas creativa, y sobre todo
mas suya.

La manera de trabajar con los suefios, parte del supuesto de que cada personaje y cada
objeto del suefio, son elementos rechazados del sujeto; por tanto, la técnica consiste en pedir
al sujeto que represente (o actiie), como cada uno de los aspectos (u objetos), del sueiio,
para que de esta manera se logre comprender ¢l mensaje que el suefio esta enviandoss.

27)Salama, P, op.cil.
28)Ragan, J. op.cit.
29)Salama, P. op.cit.
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ELGRUPOT

"Esencialmente el Grupo T moviliza emociones en las personas, enfrenta a las personas
con emuociones nuevas y viejas, jdas y de idas; quién utilice el Grupo T decbe
estar plenamente consciente de ello y sentirse preparado para avudar al grupo en el
esfucrzo y la elaboracion de estas emaciones. Lamentablemente, en esto como casi todo
no existe ningin sustituto de la experiencia.

La técnica que a continuacion se presenta, fué, elegida de entre otras posibles como el grupo
de encuentro y el operativo debido a que reane caracteristicas son sumamente adecuadas
para el trabajo penitenciario, de entre las cuales tal vez la mas impontante tenga que ver con
la ausencia de un esquema autoritario.

El grupo T o grupo de adiestramiento (training group), comenzo a ser utilizado a finales de
la segunda guerra mundial, y tenia como principal objetivo ademas de la conformacion de un
grupo como tal, que los participantes aprendiera el funcionamiento de los grupos.

Entre los antecedentes de grupo T se encuentra ¢! B.S.T. o grupo de entrenamiento en
habilidades basicas (Basic Skill Trainig Group), desarrollado entre los afos 1947 y 1948, y
que fué utilizado como un medio de aprendizaje y para la practica de habilidades. En este
tipo de grupos habia un observador, y un lider; el observador, proporcionaba datos sobre lo
que estaba ocurriendo en el grupo mientras que el lider era el encargado de dirigir la
discusion y el analisis grupal de estos datos:.

Fué, asi como de los trabajos realizados con el B.S.T. y en especial de la labor de los
observadores, que surgio un clemento que posteriormente serviria de base para el desarrollo
y manejo del GT: la necesidad de manejar los hechos aqui y ahora.

Actualmente el GT, es considerado como una técnica educativa en la cual el aprendizaje
surge de la propia experiencia de los participantes, y que incide y se utiliza principalmente,
para el cambio de actitudes y en la sensibilizacion hacia la propia conducta y hacia la de los
demass.

Ademas posee de manera general, las siguientes caracteristicas:
a) Participacion activa de las personas que intervienen, es decir, para que el aprendizaje se

lleve a cabo, es necesaria la participacion tanto a nivel idecional (ideas) como
actitudinal (actitudes).

hHH S, Introduccion a Ja dindmica de Grupo (cl grupo T como herramicnta de laboratorio.)
2)Kennet, D. Psicodinimica del Grupo T.
3)Husennman, S. op.cit.
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b) Simulacion de aspectos de la realidad, de modo que lo aprendido se asemeje lo mas
posible a situaciones cotidianas.

¢) Laintervencion de los participantes, tanto a nivel emocional como racional.

d) E! monitor (coordinador), no ejerce un rol directivo, es decir, el solo plantea la
oportunidad, semiestructurada de aprendizaje, pero no enseiia. -

El funcionamiento del GT tiene sustento basicamente en dos conceptos, la in estructuracion
del grupo, y el enfoque aqui y ahora.
IN ESTRUCTURACION DEL GRUPO
Esta situacion aparece principalmente como consecuencia de dos factores:

i
a) No hay un plan especifico por seguir durante las sesiones,
b) El rol directivo del monitor, es minimo.
Ambos factores, coexistiendo en una situacion, en la que de entrada se espera todo lo
contrario, crea en los participantes, primeramente una situacion de tension dado lo poco
convencional del método,todo, pero que poco a poco se va traduciendo a un ambiente

permisivo, lo cual, a decir de Lewin, produce un clima de "seguridad psicologica”, que
finalmente conducir al deseo de aprenders.

« Ausencia de planes especificos
Ambiente ————5 Deseo de aprender
= Monitor no directivo permisivo

4)Cit. por Husennman, S. op.cit.
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El enfoque aqui y ahora,
Este concepto se refiere al tipo de material requerido durante las sesiones.

El grupo T supone "trato entre iguales”, por lo que se pretende que los integrantes se
olviden del estatus que poseen en el exterior, y como el material de analisis y aprendizaje es
la propia conducta de fos miembros, es importante que esta sea manejada en el momento y el
lugar en que aparecen, es decir, aqui y ahora,

Debe fomentarse el vivir y analizar el presente (el momento), sin embargo, obviamente
existir n ocasiones en que sea necesario referirsc a elementos o situaciones del exterior, del
pasado o del futuro. Cuando esto ocurra es importante que los contenidos sean analizados
en la manera como repercuten en el momento actual.

Durante el desarrollo del grupo es recomendable ¢l manejo de las experiencias comunes a
los integrantes; ya que en este sentido sc¢ propicia que todos tengan una misma presencia,
pues lo que se ha hecho en el pasado no resulta muy relevante (al menos en la situacion del
grupo).

EL MONITOR

El rol del monitor segiin Husemman , deberia de ser en el plano ideal, neutral, ~como el de
otro miembro mas-~, sin embargo, y como el mismo explica, en la realidad el monitor debe
desarrollar actividades que por su naturaleza, lo diferencian claramente de los demas
participantess.

Tomando en cuenta que el GT es sobre todo una experiencia de aprendizaje, es necesario
aclarar que a diferencia del método clasico; el instructor (como va se menciono), no es
quién ensefia, ni quién decide que aprender, sino simplemente quien orienta y ayuda a
desarrollar método,todos adecuados de preguntas o interrogantess.

Corresponde al monitor entonces, iniciar y mantener el ambiente de in estructuracién de las
situaciones grupales (ver fase inicial del GT), que posteriormente generara el clima
permisivo y motivara el aprendizaje a partir de las experiencias del grupo, ademés de
mantener los sentimientos y experiencias centradas en el aqui y ahora.

Bradford:. establece como principales funciones del monitor las siguientes:

1)  Ayudar a que el grupo desarrolle sensibilidad, comprension y las habilidades necesarias
en situaciones grupales

S)op.cit,
6)Bradford, P. cit. por Husennman, S. op.cit.
Top.cit,
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2) Motivar la expresion emocional de! grupo (remover las barreras que lo impiden), y
analizar sus efectos en la conducta del mismo.

3) Propiciar el desarrollo de un clima en el que pueda tener lugar el aprendizaje, sobre
todo en lo que sc refiere a generar un ambiente de permisibilidad.

4)  Ayudar a utilizar método,todoss que permitan saber a los miembros que es lo que
ocurre; como forma de desarrollo grupal y de crecimiento individual.

5) Ayudar al grupo a aprender como internalizar, generalizar y aplicar lo aprendido a
otras situaciones.

Durante el desarrollo de las sesiones, y para ayudar a que el monitor lieve a cabo mejor su
funcion ,éste puede recurrir a ta implementacion de actividades complementarias, llamadas
asi porque su objetivo es precisamente el de reforzar y complementar el material o aspectos
manejados en el grupo.

La idea de utilizar este tipo de actividades parte de la postura de varios autoress, en el
sentido de que la sola experiencia grupal no es suficiente para garantizar una actitud
significativa, y sobre todo factible de ser transferida a situaciones de la vida cotidiana; por lo
que es necesario, para quec la incorporacion sea completa, incluir una base de comprension
intelectualiw.

Al parecer no existe una pauta establecida en cuanto a el tipo de actividades que pueden
ser incluidas, sin embargo Husemman menciona dos:

a) La utilizacion de lecturas relacionadas con algin objetivo del programa, las cuales son
revisadas por los integrantes para su posterior analisis y discusion.

b) La implementacion de sesiones practicas con ejercicios estructurados (dinamicas
grupales), que fomenten la aparicion de elementos vivenciales, e incrementen la
participacion de todos ios miembros del grupo.

8)Vrg. accién obscrvacidn, retroalimentacion, andlisis, experimentacion.
9)No sc menciona quiencs .
10)Husennman, S. op.cit.
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EL GRUPO T COMO DISENO DE TERAPIA PARA NORMALES

De acuerdo a los objetivos particulares que se plantean al inicio de cada grupo T, han
surgido diversos tipos de disefios como ¢l laboratorio en relaciones humanas, disenos
centrados en el aprendizaje organizacional, disefios instrumentados (sin monitor), etc.

En este caso y para efectos del trabajo penitenciario, se ha elegido el disefio de terapia para
normales desarrollado por Irving Wechsler, Fred Massarik y Robert Tannembaun que se
basa principalmente en el analisis de las situaciones sociales, y tienen como principal objetivo
el facilitar el crecimiento personal dentro del grupo. Teniendo especial atencion en la
dinamica individual, ubicada en un contexto casi existencializ, en el analisis de si mismo
(Self), y de su relacion con los demas, en terminos de valores y sentimientos hacia si mismo
y hacia los demas.

Los autores de este modelo incorporan el concepto de entrenamiento en sensibilizacion
como parte del mismo, y que es definido de la siguiente manera: "el entrenamiento y en
sensibilizacion no es para nosotros una, técnica que primeramente busca una mejora en el
funcionamiento de los grupos, ¢l desarrollo de habilidades interpersonales, la discusion
intelectual ‘de problemas de relaciones humanas a una discusion superficial de
manifestaciones neurdticas. Mas alld el entrenamiento en sensibilizacion se dirige a una
mejora total del individuo™is

FASES DEL GRUPO T

El desarrollo det grupo T es dividido por Whitman, en tres fases, inicial, media y final; cada
una de ellas con caracteristicas propias, de acuerdo al momento del desarrolio del grupous.

FASE INICIAL.

En esta fase resulta importante el establecimiento de los conceptos basicos a manejar
durante Ia implementacion del G.T.. El uso del material en el aqui y el ahora y la situacion
inestructurada.

11) Y para cfcctos del trabajo penitenciario
12)Ver teoria de la gestalt

13)Wechsier I, et. al. cit. por Husennman op.cit,
14)Whitman R, et. a/. Psicodinamica del Grupo T,
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Es precisamente en la primera sesion, donde el instructor encuentra la mejor oportunidad
para el planteamiento de las situacion inestructurada; cuando al presentarse, éste utiliza un
comentario breve, que a penas definida la situacioms, ademas de estar sentadas las bases
para la implantacion de un ambiente permisivo, tambi,n esta gencrada la aparicion de
proyeccionesis, debido a la ambigitedad de la situacion, lo que provocari que en el grupo
aparezcan diversas interpretaciones con respecto a la percepcion de ese momento.

Por el contrario, la presentacion de una situacion clara y definida permitir  que la
interpretacion por parte de los integrantes del grupo sea en gran medida homogénea,, con lo
cual existirin pocas posibilidades de que aparczcan en elementos personales en las
participaciones.

Es por lo anterior, que es necesario que desde el principio, el instructor sea capaz de
establecer un punto medio entre estos, como se vera mas adelante y entre cualquier otro tipo
de extremos; a lo cual Whitman, denomina como visibilidad optimas.

El concepto de visibilidad optima surge a partir de un enfogue bipolar sobre los elenentosi,
que aparecen principalmente en esta fase, y su relacion con la facilitacion o inhibicion del
aprendizaje.

Seguido la presentacion del instructor, comenzar a aparecer en el grupo expectativas que
probablemente incidirin en una tendencia a la dependencia, pero que a medida que
transcurre el tiempo, y debido al escaso, o nulo liderazgo del coordinador, pueden dirigirse
hacia la hostilidad; es decir, al principio se espera que (de acuerdo con ¢l modelo clasico de
la ensefianza), sea el instructor el que proporcione todo el material de aprendizaje, pero
como esto no ocurre es facil que se llegue a la opinion opuesta, de pensar que esta persona
este poco capacitada, o que es incapaz de ayudarlos en algo.

La transicion del estado de dependencia, al de contra dependencia va acompafado de un
incremento de ansiedad en el mismo sentido. Whitmanis, propone que tanto ia ausencia de
ansiedad asi como un exceso de ella resultan nocivos para el adecuado aprendizaje
(asimilacion de la experiencia grupal), por lo que es necesario (y obligacion del monitor), el
mantener los niveles de ansiedad y la polaridad dependencia-contradependencia en un punto
medio, o de visibilidad optima.

15) Whi op.cit.., sugiere una p ion mas 6 menos de cste tipo: “mi nombre cs... he sido designado
instructor dc este grupo y mi misién cs ayudarlos u sus cstudios de la mejor mancra posible”,

16) Ver conceplos Gestalt.

17)Whitman, R. op.cit.

18) Tanto individuales como grupales.

19)/bid.
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FASE MEDIA

A partir de la posibilidad y rapidez con que se han resuelto los conflictos de Ia etapa
anterior, el grupo tiende a una aparente estabilidad, lograda en parte por la identificacion y
aceptacion del rol del monitor; que si bien no es una persona con caracteristicas sobre
humanas:o, tampoco es alguien que de una manera autoritaria censuré o castigue es decir, la
percepcion de éste cambio de débil o ineficaz a permisivo.

La fase media se caracteriza entre otras cosas por el establecimiento de ciertas normas,
(como puntualidad, forma de referirse a los demas, manera de participacion etc.), que a decir
de Whitmann, son ademas de una tendencia, una idad para el ad do desarrollo de
todos los grupos las cuales en su mayoria son generadas por ¢l mismo grupoz:.

Ante la percepcion de este aparente vacio de poder, surgen figuras que intentan ocupar el rol
de lideres en el grupo, pero que reuncian ripidamente al liderazgo, debido al temor de ser
castigados por la figura paterna (representada por el monitor), que es internalizada como
super yox.

El fenomeno de esterotipia ocurre precisamente como consecuencia de este aparente alivio
de tension, y sc refiere a la tendencia de etiquetar a las personas tomando como base los
pocos conocimientos que hasta el momento se tienen de los miembros del grupozs.

Es importante que el monitor sea lo suficientemente sensible como para detectar los casos en
que aparezca esta interpretacion parcial de las personas, de modo que sus intervenciones se
dirijan al establecimiento de esta situaciones; ya que solo el conocimiento de las formas
cotidianas de comportamiento, es lo que en un momento dado nos puede dar elementos para
establecer juicios (sobre todos predictivos) en cuanto a los demas.

Los problemas de comunicacion al igual que en cualquier otro tipo de grupo, surgen desde
la etapa inicial de GT, estos se deben principalmente a la falta de retroalimentacion, no solo
por parte del monitor, sino del grupo en general y con respecto al monitor. En este sentido,
Whitman:s opina que la retroalimentacion no solo implica comprender el mensaje, sino el
que las personas sean capaces de utilizar la idea (emitida por el emisor), para crear un nuevo
pensamiento o una nueva vision de las cosas,

20)Como tal vez esperarian las p con
21)ibid.

22) Existen algunas, como ¢l horario y la duracion dc las sesiones, que deben ser planicadas por el
i de do a las isticas y funcionamicnto de la institucion.

23)Bion,W. cit. por Husennman op.cil.

24)Whitman op.cit.

25)]bid.
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Es precisamente la calidad de la comunicacion lograda, lo que marca el logro de la etapa
media del GT, en la etapa inicial es comin que las participaciones individuales sean
cuantitativamente mayores en relacion con la observacion y comprension de las ideas y
participaciones del resto del grupo; sin embargo, en la medida en que ¢l monitor es capaz de
resaltar la importancia de una adecuada comprension del material vertido durante las
sesiones, se observa una tendencia hacia el equilibrio, entre la observacion y la participacion
lo que implica una mejor comprension de los demasas.

Desde el inicio del GT se puede observar que el grado de compromiso que cada miembro
presenta con respecto a su participacion en el grupo varia notabl pero a medida que
el mismo va avanzando, estc mismo desarrollo implica que el nivel del compromiso sea
mayor, y que a demas se extienda a todos los miembros; es ante este panorama -durante la
etapa media-, que aparecen las llamadas defensas contra el compromiso, que Whitmans?
clasifica en:

1) Exceso i ién. Esto es, se al margen de la incorporacion efectiva,
tomando al grupo solamente como un cjercicio intelectual y de aprendizaje, donde al
parecer, el reto no es incorporarse totaimente a las interacciones grupalesas,

2) Conducta excesivamente afectiva. Aqui las personas aparentemente muestran ser las
mas involucradas con el grupo, y tratan de matizar afectivamente todas sus participaciones,
de tal modo que pareciera que el nivel de compromiso personal es muy elevado sin embargo,
el nivel de involucramiento del yo es muy bajo, a tal grado que el nivel de comprension y
aprendizaje es practicamente nulo con respecto a las situaciones grupalesis,

3) b ion selectiva. se trata basic de una defensa de tipo perceptivo, mediante
el cual todo tipo de comentarios o situacion que atente o discorde con la autoestima del
individuo simplemente sera ignorado; impidiendo una adecuada resolucion y asimilacion de
las situacionesso.

ETAPA FINAL

Durante la etapa final aparecen dos conceptos que al parecer significan los mismo, pero que
en realidad se refieren a conceptos diferentes aunque secuenciados, estos son: el final y la
terminacion.

26)Whitman, op.cit,
27)bid. .
28).29),30) ver Transaccioncs de 1a Resistencia Cap. anterior,
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El final se refiere solamente a las separacion fisica formal de los miembros; mientras que la
separacion ocurre antes, y constituye el retiro de! compromiso afectivo por parte de los
participantes hacia el grupo.

Esta diferenciacion de conceptos obedece principalmente a que en ¢l GT, a diferencia de
otros grupos como los de psicoterapia-, existe la planeacion cronologica con respecto a la
duracion de éste, lo cual propicia la aparicion de la terminacion (afectiva), antes del final, de
modo que esta funciona como un ismo de defée di el cual los miembros se
protegen de la "herida que significa la legada abrupta de la reaccion de separacion, mediante
¢l gradual retiro emocional de! grupo"”, Whitman recomienda hacer coincidir el final con la
terminacion, cuando esta aparezca demasiado temprano, y asi evitar ¢l aburrimiento de las
ultimas sesioness.

Para Gonzalez Nuiiez,,, la terminacion del grupo T ocurre después de que se han aceptado
las diferencias entre los miembros, se han logrado acuerdos después de las discusiones, y el
grupo se ha percatado del involucramiento emocional que ha surgido en cada uno de los
miembros; lo que provoca un entendimiento mas profundo de la forma en que piensan,
sienten y se comportan las otras personass:.

3)Whitman, ap,cil. :
32)Gonzalee, J. et al, Dlnnmxcn de Gmpos, (chmms 3 Tacncns)
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CARACTERISTICAS DE LA INSTITUCION

El Centro Preventivo y de Readaptacion Neza Sur, dependiente del Gobierno del Edo. de
Meéxico, se encuentra ubicado en la calle 8 No. 137 Colonia Nueva Santa Martha, municipio
de Netzahualcoyotl.

Su objetivo, al igual que los de otro 17 centro penitenciarios con que cuenta el estado de
Meéxico, es el de lograr la readaptacion social de los internos con base en la educacion, el
trabajo y la capacitacion para el mismo.

Fué, inaugurado en 1981 y su construccion es tipo circel, a diferencia de otros centros,
como Cuahutitlan, Hiztlahuaca y Jilotepec, cuyas construcciones tuvieron que ser adaptadas.

Cuenta con tres dormitorios tipo galera (dos varoniles y uno femenil), tres patios, uno por
dormitorio, dos espacios para visita intima, tres aulas escolares y una biblioteca. Esta
provisto de dos comedores, uno para internos y uno para el personal, asi como de una
cocinai. No dispone de areds exclusivas para visita familiar (esta se lleva a cabo en los
dormitorios y patios), ni de drea laboral (existen dos talleres, pero estos son utilizados como
anexos del patio).

Este centro fu¢, disefiado para albergar a 152 internos, sin embrago hasta 1989 la poblacion
oscilaba alrededor de los 300 internos, lo que nos habla de una sobre poblacion de 148
personas aproximadamente.

Las areas administrativas con que cuenta, cada una de ellas provistas de un cubiculo y
mobiliario, son descritas a continuacion:

ESTRUCTURAS TECNICO-ADMINISTRATIVAS DEL C.P.R.S, NEZA SUR

Para que el centro pueda cumplir cabalmente con su funcion, que es la de readaptar a los
internos, esta cuenta con ocho areas, que de manera conjunta contribuyen al adecuado
funcionamiento de la institucion. Estas son: direccion, vigilancia, administrativa, servicio
médico general, servicio psicologico, educacion, trabajo social y secretaria auxiliar. Y de
acuerdo con el reglamento del centro penitenciario:, sus funciones son las siguientes:

1) Anexo 3
2) Thwlo primero, capitulo scgundo articulos de 9 al 18.
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a)Direccion (Area juridica).

Esta area esta a cargo- del director del centro, quien es la autoridad maxima, y quien se
encarga de llevar a cabo todas las funciones relacionadas con autoridades o personas del
exterior.

Entre las principales labores del drea estan las siguientes:

- Coordinar de manera general el trabajo de las otras areas.

-~ Conocer ¢ informar sobre la situacion legal de los internos, asi como de los tramites
efectuados a efectuar en cada caso.

- Disponer de los traslados externos de los reclusos, de acuerdo a la ley y a las
instrucciones de las autoridades competentes.

- Aplicar medidas correccionales o estimulos a los internos, en estricto apega a la ley
de ejecucion de penas.

b) Servicio de Vigilancia (Area de seguridad y Custodia),

Por lo regular es un comandante, o autoridad similar quién se encuentra a cargo; y cuenta
con un grupo de custodios o guardias, todos ellos armados de acuerdo a la ley, quienes
apoyados por un sistema de radio comunicacion, se encargan de realizar la custodia interna
como externa del centro, asi como de manmiener el orden y la disciplina; reprimiendo de
acuerdo a la ley los actos de insubordinacion colectiva o individual, rifias, motines, protestas
masivas y evasiones (fuga). '

Esta area debe rendir informes a la direccion sobre las novedades en la institucion y sobre el
comportamiento de los internos. Otras de sus funciones son:

- Registro de visitantes, objetos y vehiculos a la entrada y a la salida del centro.
- Escoltar a los reclusos en los traslados externos e intemos,

- Proporciona a las otras secciones, los datos que éstas requieran, acerca de la vida o
comportamiento de los internos, siempre que estos se tengan a la mano.

c) Administracion,

Corresponde al administrador vigilar y mantener el adecuado mantenimiento de todas y cada
una de las instalaciones y servicios con que cuenta la institucion, tales como electricidad,
plomeria, combustibles etc. asi como inventariar y asegurar el buen funcionamiento del
mobiliario.



-54=

Es también labor de la administracion, el llevar el control de los retardos, asistencias,
vacaciones etc. del personal que labora en el centro, ademas de efectuar el pago de los
salarios.

En cuanto a su relacion con los internos esta arca debe encargarse, previo acuerdo con la
direccion, de la asignacion, control y direccion de las actividades de los internos, incluyendo
el manejo de la tienda de la institucion.

d) Servicio Médico General,

El area médica debe encargarse de practicar la historia clinica criminologica de todos los
internos, y actualizarla periodicamente, prestar atencion a los reclusos que los requieran, dar
consulta externa a los miembros del personal, a sus familiares, asi como a los familiares de
los internos.

Supervisar la higiene general de Ia institucion, el vestuario y la alimentacion, poniendo en
conocimiento de la direccion cualquier anomaiia detectada, incluyendo la aparicion de
enfermedades transmisibles para los efectos previstos en la ley sanitaria.

El servicio prestado por esta area debe organizarse de tal manera que su funcionamiento sea
ininterrumpido.

d) Area Psicoligica.

Esta area tiene a su cargo la aplicacion de entrevistas iniciales a todos los internos, la
realizacion de estudios de personalidad (preferentemente a los sentenciados), asi como su
actualizacion valiéndose de la aplicacion de prucbas psicologicas y cuestionarios de tipo
abierto, a fin de incluir en un diagnostico o perfil psicologico todos aquellos elementos de
personalidad detectados en ¢l interno y que en un momento dado pueden integrarse para
determinar, dentro de lo posible, la necesidad de algin tratamiento, la aplicacion de algin
beneficio, o aportar datos acerca de la participacion motivos y circunstancias con respecto al
delito que se le imputa.

Este tipo de estudios, al abarcar aspectos como agresividad, control de impuisos, areas
familiares, social, laboral y educativa, asi como el estado emocional actual entre otros,
brinda la posibilidad de detectar aquellos internos que requieran o pudieran liegar a requerir
«de atencion psicologica; la cual en su caso, se llevara a cabo bajo el esquema de psicoterapia
breve (preferente), este servicio debe prestarse por igual a todos aquelios internos que lo
soliciten.

El trabajo que se realiza con los preliberados (internos que de acuerdo a la ley han cumplido
parcialmente su sentencia, y deben presentarse unicamente en la institucion una vez por
semana a firmar), parte del supuesto de que estas personas pueden continuar con su
tratamiento readaptatorio en el exterior; para lo cual el area de Psicologia lleva a cabo un
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seguimiento, y asesoria en lo posible, de los problemas con que se han encontrado en su
reincorporacion al medio exterior,

Ademas es obligacion del area el presentar los informes que le sean encomendados (dentro
de sus atribuciones), y practicar los exa correspondi a los aspirantes a ingresar al
servicio del centro penitenciario.

) Seccion o Area Educativa.

El area educativa es précti una la dentro de la institucién, que proporciona
ensefianza a nivel primaria, secundaria y cursos a nivel técnico. Cuenta con un director y
varios profesores, quienes se encargan de practicar los estudios pedagogicos a los intemnos, |
asi como los examenes de conocimientos v entregar los certificados correspondientes (los
que no deben de hacer mencion del establecimiento carcelario).

Incumbe a esta seccion ademas:

- El manejo de biblioteca.

- Organizacion y control de todas las actividades deportivas, culturales y recreativas de los
internos.

- Organizacion de las ceremonias y actividades de educacion civica.

- Supervision en el desarrollo de las actividades religiosas autorizadas por la direccion.

2) Area u Oficina de Trabajo Secial.

Esta drea se encarga de aplicar y actualizar estudios socioeconomicos de los internos, y tal
vez su labor mas importante sea la de preparar ia reincorporacion de los internos desde la
perspectiva laboral y familiar, fomentando, conservando y fonaleciendo las relaciones
convenientes de los internos con las personas del exterior, pertenezcan o no al grupo de
aquellos.

Auxilian a los familiares y dependientes de los reclusos en cuanto sea posible a fin de alentar
la permanencia y buen desarrolio del grupo familiar.

Brindan ayuda de manera gratuita a los internos que lo solicitan en cuanto al desarrollo de
los tramites relacionados con su situacion juridica, estado de la misma y otorgan cauciones
dentro de los periodos procesal y ejecutivo.

Ademas, controlan en lo que no concierne a vigilancia, la visita famifiar e intima de los
internos, recabando la informacion necesaria para este propdsito.
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h) Secretaria Técnica Auxiliar.

Sus labores corresponden principalmente al trabajo secretarial de todo el establecimiento,
encargandose de llevar los registros de la correspondencia recibida y despachada, los
tarjeteros de control de internos, libros de actas y de partidas, los registros de traslado y los
libros de movimiento de poblacién.

Debe ademas:

- Preparar y pasar a firma del director o subdirector en su caso, los documentos de
recibido de detenidos, asi como las ordenes de traslado de internos al exterior.

- Llevar los expedientes individuales de los internos y los generales del centro.

- Poner en conocimiento del director o subdirector las fechas de cumplimiento de
sancion por compurgamiento total o por remision parcial de la pena, asi como elaborar
las actas y boletas de libertad conforme lo establecido en ia ley de ejecucion de penas.

- Encargarse de llevar el archivo general del centro.
- Reunir el material de trabajo relativo a las sesiones del gonsejo técnico.
EL CONSEJO TECNICO

El consejo técnico multidicipiinario es un organo interno de discusion y analisis, que se
integra con representantes de todas las areas antes mencionadas, quienes tienen derecho a
voz y voto en las deliberaciones. Pueden también asistir a las reuniones otros miembros del
personal, asesores o invitados especiales, los que tendran derecho a voz pero no a voto.

Los temas que se discuten son aquellos de alcance general para la institucion, asi como del
tratamiento individual de los internos, particularmente en lo que ataite a la progresividad del
sistema, de acuerdo a la orden del dia que elabore la direccions.

Cuando se trata de decidir sobre la procedencia o no de los beneficios de la prelibertad a
algun interno, cada area aporta su opinion basandose en los estudios o datos a su alcance; el
director o subdirector, que es quién preside las sesiones, después de que todas las areas han
expuesto sus opiniones recurre a una votacion, a partir de lo cual debe existir una mayoria
absoluta para que a decision tenga el valor de dictamén técnico.

El Consejo Técnico debe celebrar sus sesiones ordinarias, por lo menos cada 15 dias, y
extraordinarias cada que sean convocado para elio por la direccions.

3) Reglamento del Centro Penitenciario, titulo primero, capitulo 3o. articulo 21,
4) Reglamento del Centro Penitenciario. Titulo Primero, capitulo 30. Anticulo 20.



CAPITULO YV

PERIODO DE SERVICIO SOCIAL
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OBJETIVOS GENERALES DEL PROGRAMA DE SERVICIO
SOCIAL DE LA CARRERA DE PSICOLOGIA.

Se plantean a dos niveles: Nivel institucional y nivel estudiantil.

NIVEL INSTITUCIONAL.

1.1 Propiciar situaciones de aplicacion de la practica psicologica que permita relacionar al
psicologo como profesional de la conducta, comprometido con la solucion de los problemas
nacionales.

1.2 Adecuar el perfil profesional del psicologo a los probiemas nacionales prioritarios.

1.3 Propiciar situaciones que permitan detectar formas concretas de intervencion
psicologica como medios alternativos de docencia.

1.4 Propiciar situaciones de intervencion que permitan inplementar técnicas de investigacion
psicologica al analisis de la problematica nacional y de eficiencia de la carrera de psicologia,
para formar prfesionales de utilidad.

NIVEL ESTUDIANTIL

2.1 Desarrollar habilidades que permitan realizar acciones concretas que demuestren el
dominio operacional y el conocimiento integrai de un concepto dado.

2.2 Desarrollar habilidades que permitan aplicar en la practica los aspectos operacionales
relevantes a la informacion teorica adquirida e integrada durante la carrera.

2.3 Desarrollar habilidades que permitan abstraer y generar informacion relevante a partir
del analisis y aplicacion de las diferentes dimensiones de un concepto dado.

OBJETIVOS PERSONALES,
3.1 Conocer a través de la actividad las aplicaciones de los conocimientos adquiridos

durante la carrera.

3.2 LlLevara la practica las habilidades incorporadas durante la licenciatura.



«59.

ACTIVIDADES

Las actividades realizadas durante el Servicio Social en el periodo 89-90, en el Centro
Preventivo y de Readaptacion Social Neza Sur, correspondieron a las que normaimente leva
a cabo el area de Psicologia de dicha institucion (excepto en lo concerniente a seguimiento
de preliberados y derecho a voto durante los consejos internos).

Las cuales se pueden clasificar en:

a) Aplicacion de entrevistas iniciales a internos que aun no cuenten con ella.

b) Elaboracion de estudios de personalidad a internos sentenciados.

c) Aplicacion e interpretacion de pruebas psicologicas.

d) Atencion psicologica a internos que lo soliciten (psicoterapia de breve).

€) Psicoterapia grupal a internos sentenciados.

f) Asistencia a cursos de capacitacion y conscjos internos.

De acuerdo a esta clasificacion, las actividades fueron las siguientes:

a) Se aplicaron 13 entrevistas de tipo abierto a igual numero de internos; el lugar de
aplicacion fué el cubiculo de Psicologia, y en ocasiones el comedor. El objetivo de estas
entrevistas es el de contar con datos generales sobre el interno, y en lo posible detectar algin
problema que requiera de atencion psicologica, ademas de ser requisito para la integracion

del expediente.

b) Para la integracion de los estudios de personalidad era necesaria la aplicacion e
interpretacion de:

- 1 prueba de inteligencia.
- 1 prueba de organisidad.
~ 1 0 mas pruebas proyectivas (por lo regular 3).

A partir de la integracion de los datos obtenidos en las pruebas, aunados a los que se
exploraban en el formato,( 4rea social, familiar, laboral y educativa), era necesario emitir un
psicodiagnostico asi como el grado de peligrosidad detectado a partir de estos.

Los estudios de personalidad se aplican preferent a los inetrnos sentenciados, y uno
de sus objetivos es ¢l de a partir de psicodiagnostico emitido, proponer al intemo para algin
tipo de tratamiento individual basado en el sistema integral de readaptacion social.




~60=

Estos estudios, a! igual que los practicados en las demas areas técnicas son utilizados
durante el consejo técnico interno commo sopone-para la determinacion de si procede o no la
aplicacion de beneficios de los internos en cuestion.

Fueron integrados 26 estudios de personalidad de igual niimero de internos sentenciados y el
lugar de aplicacion fué el cubiculo de psicologia, recurriendo en ocasiones a la aplicacion
colectiva de pruebas debido a la urgencia de los estudios.

Los datos obtenidos no son presentados dado el cardcter confidencial que para el total de ia
informacion manejada marca la institucion.

IE Entrevistas
IR Est. de Personalidad
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) Las pruebas que normalmente se aplican en e} area son:

1. De inteligencia-

- Pierre Guilles (para internos con nivel de educacion primaria o inferior).
- Raven. (para nivel secundaria).

- Dominos. (para niveles de bachillerato en adelante).

2. De organisidad.

- Bender.

3. Proyectivas.

- Machover.

-H.T.P.

-MMPL

-F.1S.

Se aplicaron y se evaluaron un total de 64 pruebas psicologicas; todas ellas en el cubiculo de

Psicologia. Las funcion de esta prucbas es la de aportar datos e indicadores para establecer
e! perfil de personalidad del interno.

Pruebas splicadss ¢ interpretadas

B Iotelipeacis

. Orgenickdsd

D Proyectivas

Tipo de pruebs
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d) Atencion Psicologica Se atendieron dos casos, uno masculino v otro femenino mediante
la implementacion de psicoterapia breve, la cual estuvo basicamente orientada por el
esquema planteado por Bellak! Se realizaron dos sesiones con cada uno, estas se llevaron a
cabo en ¢l cubiculo de psicologia (2), en el cubiculo de trabajo social (1), y en el comedor
(1).

Las problematicas detectadas fueron:

- Secuelas de farmacodependencia (fuga de ideas y de inseguridad).

- Incremento de ansiedad.

e) Psicoterapia Grupal. A finales de 1989 la dereccion General de Reclusorios del Edo. de
Mexico determiné que todas las areas de la Institucion trabajaran en un programa de
readaptacion con los internos sentenciados exclusivamente, ocupando dos horas a la semana
cada area

En el correspondiente a el area de Psicologia, se panticipd junto con una psicéloga titular
con dos grupos diferentes, sumando un total de nueve sesiones (6 y 3 respectivamente),
utiizando como la base para el desarrollo de las mi la impl ion de dinami
grupaies.

El lugar fue el aula escolar situad= arriba del taller del dormitorio 2 varonil.
Estc programa fue suspendido dubido a el trasiudo de la mayoria de los internos en
tratamiento a otro centro.

- Psicoterapsd individual

. Psicoterupis grupal

Psicoterapin .

1) Bellak, I. Manual de Psicoterapia Breve Intensiva v de Urgencia,
2) La descripeion de las sesiones se¢ encuentra en el anexo #6
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f) Capacitacion. Se asistio a dos cursos de capacitacion junto con el personal titular de area,
los cuales se llevaron a cabo en el Centro Preventivo y de Readaptacion Social ‘Barrientos™,
teniendo una duracion de 2! horas cada uno; los temas fueron;

- Terapia sexual.

- Relaciones humanas.

8) Otras actividades. Se participd ademas en;

- Actividades de archivo. Clasificacion de expedientes en el area de Secretalfia Técnica. .. .

- Seleccion de Personal. A una aspirante custodio.

- Arbitro de un torneo de Basquet- ball interno, organizado por cl area educativa:
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RESULTADOS.

La experiencia de realizar el Servicio Social en una Institucion como el Centro Preventivo de
Readaptacion Social, en realidad creo que es un buen termometro en cuanto a nuestra
preparacion para el trabajo psicologico.

Las razones son simples: Se tiene la oportunidad de llevar a la practica muchos de los
conocimientos que (se supone), se han adquiride a lo largo de la carrera.

En lo personal no se presentaron trabas para a través de la actividad, comprobar la
preparacion o carencias que con respecto a la aplicacion de pruebas, entrevistas, trabajo con
grupos etc. tenia, y mas alla. !

En ia escuela existe cierta tendencia académica, hacia el desarrollar en los estudiantes una
actitud critica, no solo en cuanto a las corrientes teoricas, sino también a la forma de
llevarlas a la practica.

Y es precisamente esa actitud la que genera ( aunque en algunos casos solo sea a nivel
prestador de Servicio Social), la inquietud con respecto a el analisis de las actividades que se
realizan, asi como su sentido real o posible.

En el caso de las labores del psicologo dentro de la institucion penitenciaria, si se parte
de que para realizar actividades como la aplicacién y evaluacion de baterias
psicometricas, atencion psicoterapeutica individual, aplicacion de entrevistas etc: ,es
Decesario minimamente con privacia v espacio, se tiene que la efectividad de estas
iabores, en cuanto a e} objetivo chinico de cada una de ellas, queda en entredicho al
levarlas a cabo en un espacio de 6X4 m. aproximadamente (cubiculo de Psicologia),
donde minimamente habia 6 personas al mismo tiempo v los ruidos exteriores eran
muchos (no se diga cuando las actividades eran realizadas en el comedor).

En el caso de los pasantes tal vez no existia mayor problema que e! de adaptarse, ya que
finalmente era nuestro primer contacto pleno con el universo psicologico concreto; pero
cuando ubicamos que de! resultado de estas actividades depende, aunque sea parcialmente,
el lograr o no los objetivos de la institucion (en este caso la readaptacion social de los
internos), las consideraciones ya no son tan simples.

" Ahora bien, con esto no quiero decir que la fabor realizada tanto por los pasantes como el

cuerpo técnico titular no sea productiva, de hecho el trabajar bajo las condiciones de
presion, hacinamiento y un poco de paranoia, presentes en elel reclusorio, resulta un tanto
meritorio.

3)EI trabajo con grupos serd analizado en la seccion de recomendaciones.
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Sin embargo, retomando la importancia, que como psicdlogos se sabe que tiene una
adecuada evaluacion de personalidad o una buena sesion de psicoterapia, llevadas a cabo tal
como se nos ha ensefado, se tiene que el trabajo psicoldgico realizado en el reclusorio no
garantiza mucho a favor, dada la presencia de un sin fin de variables extrahas, que
obviamente repercuten en la confiabilidad del mismo.



CAPITULO VI
EL PROGRAMA GESTALT - OCUPACIONAL.
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MODIFICACIONES AL PROGRAMA DEL 89,

Aproximadamente en octubre de 1989 el sistema 'penitencianio del estado de Mexico,
implemiento un programs integral de readaptacion, diseftado por la Direccion geueral

de Prevencion ¥ Readaptacion social, que abarcaba las areas Educativa, Trabajo social ¥
Psicologia,. e! obleu\'o e lognr 1a readaptacion de los internos mediante la pnmo:pacnon de
las diferentes areas de la institucion.

En el caso del area de Psicologia el programa fu¢, disefiado para 6 meses (aprox.), ¥
contemplabe 5 etapas: !

1. De sensibilizaciou. (Etapa de duracion variable de acuerdo al criterio del coordinador).

2, De orientacion. Comprendia el desarrolio de 28 temas.

3. De cambio o de ampliacion. Costaba de 10 temas.

4. De reforzamiento. Trece temas.

5. De evaluacion. .
El desarrollo de cada uno de los temasy, se basaba en la implementacion de dindmicas |

grupales o alguna otra actividad grupal, y su posterior discusién. cada tema tenia un objetivo!

especifico, y cada etapa una evaluacions, por separado, al t,témmino de las cuales deberia .

realizarse una evaluacion final (etapa S).

Este programa fué, suspendido, entre otras cosas a los traslados de internos que se
realizaron en esas fechas, y que incluyeron a Is mayoria de la poblacion en tratamiento.

Sin embargo, y ain cuando la eficiencia del programa quedo en expeciativa; la inquietud
de saber que pasaria si s hubiera podido terminar con todas las etapas del programa quedo
latente.

4)Anexo 4
$)Anexc §
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Es por lo anterior que surgio la siguiente propuesta, la cual se basa en gran parte de los
aspectos planteados a lo largo de los capitulos anteriores, y que pretende constituirse como
una alternativa concreta de readaptacion social, que incluye elementos vivenciales, laborales
y sobre todo de proyeccion familiar y social futuros: Y cuyo desarrollo obedecio al siguiente
plan.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

"El gran jurista criminilogo Manuel Lipez Rey, ha expresado que es necesario
reconocer quc nuestro régimen penitenciario es harto deficiente. El haci iento, la
inseguridad’ personal, el envilecimiento sexual, la ociosidad, el trdfico de drogas,
constituyen ya un lugar comin en los establecinti penitenciarios". .

S.LR.S. Toluca México.

En el medio penitenciario es comtn escuchar frases como "el delincuente va siempre un paso
adelante de las autoridades", y parece ser que en cuestion de readaptacion social ocurre lo
mismo, ya que mientras se plantcan soluciones a problemas antiguos, aparecen otros. Esta
dinamica ha perdurado por mucho tiempo, a ta! grado que hoy en dia la eficacia de las
instituciones encargadas de la readaptacion social de los delincuentes queda en entredicho.

Administrativamente hay falta de presupuesto, por consiguiente instalaciones inadecuadas,
insuficientes o en mal estado, falta de personal técnico o inadecuadamente preparado y
sobrepoblacion, entre otras muchas, lo cual determina en cierto modo el aspecto carente,
ineficiente e inhumano de los reclusorios.

Las carencias son muchas, sin embargo antes de tratar de eliminarlas la alternativa es
identificarlas, asi como determinar sus consecuencias en el intemo, para de éste modo
trabajar con ellas.

Desde una perspectiva particular, el delincuente (sin que esto tenga que decir que todos los
internos sean delincuentes), se convierte en tal por que en el momento de enfrentar una
situacion de tension, nueva o ambas, no puede elegir la mejor forma de reaccionar, 0 no
conoce otras, y en algunos casos no vislumbra las consecuencias de tales actos. De esta
forma, consci o inconsci se comete el delito y se esta en contra o al margen de
Ia ley.

Una vez dentro del reclusorio, el individuo se encuentra con una subcultura en contra de los
objetivos de la Institucion, caracterizada por el frecuente uso de la violencia (en todas sus
manifestaciones), el acoso y la extorsion, a la cual tiende a adaptarse, sobre todo en el caso
de los primodelincuentes; lo cual finalmente brinda escasas o nulas oportunidades de
Readaptacion.
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En el intento de readaptar a un individuo a la sociedad se debe averiguar el porque de tal
desadaptacion. Los factores a considerar son muchos y de diversa indole: crisis economica,
pocas posibilidades de conseguir empleo, miseria, falta de educacion etc. Y ain asi, por muy
exhaustivo que sea el analisis, probablemente nunca se este seguro de haber identificado
completamente todos los determinantes de la problematica de un individuo en particular.

De aqui la necesidad de generar una propuesta de tratamiento grupal que abarque aspectos
tanto individuales, familiares, sociales como ocupacionales y creativos, en un intento por
captar y mantener bajo tratamiento a aquellos internos que por cuyas caracteristicas de
personalidad sean susceptibles de responder a la intervencion psicologica, por lograr
conciencia en el intemo a cerca de si mismo, de sus actos y su recuperacion, de su
cuestionamiento, resolucion y proyeccion familiar y social futuras.

De ésta manera:
"Cuales serian las condiciones idoneas para que el programa Gestalt-Ocupacional, con

elementos vivenciales, ocupacionales y creativos, se constituya como una alternativa viable
de Readaptacion Social".

OBJETIVOS.

Objetivo General.

~ Brindar una alternativa de readaptacion a los internos sentenciados mediante el programa
Gestalt- ocupacional.
Objetivos Particulares,

- Operativisacion del programa implementado en 1989 en el sistema penitenciario en el
estado de México.

- Determinar las condiciones idoneas para la aplicacion y desarrollo del programa Gestalt-
ocupacional.
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HIPOTESIS

Sx a un grupo de internos sentenciados, se le aplica un programa que englobe elementos
iales, ocupacionales y creativos, se generara en ellos habitos y habilidades que
coadyuven a su readaptacion social.

VARIABLES.

V.I Programa G.O. con elementos vivenciales, ocupacionales y creativos.

V.D. Readaptacion Social.

V.E. Actos civicos de la Institucion, vacaciones administrativas laborales de otras areas con
los internos, no cooperacion del area de seguridad y custodia, malas condiciones del salon
destinado a la aplicacion del programa, ruidos exteriores, traslados, accidentes y
enfermedades de los internos o de los coordinadores etc.

METODOLOGIA

a) Contextuacion teorica del programa implementado en 1989, en el Sistema Penitenciario
Del Estado de México. (revision bibliografica).

b) Revision de los aspectos legales en materia de la readaptacion social.

¢) Una vez descubierto o anterior, la metodologia para la implementacion de! Programa
Gestalt-ocupacional, sera:

1.- Situacion experimental. Aula escolar del Centro Preventivo y Readaptacion Social
Netzahualcoyotl Sur.

2.- Materiales. Pizarron, gises, hojas blancas, plumones, lipices, pegamento, y todo lo
necesario para la adecuada realizacion de las dinamicas grupales.

3.- Poblacion. Seran todos los internos sentenciados del Centro Preventivo y de
Readaptacion Social Netzahualcoyot! Sur, a quienes se les haya aplicado el estudio de
personalidad, ia fecha de aplicacion de este estudio no debe exceder de 6 meses.

4.- Muestra, Se emplearan entre 10 y 15 internos sentenciados que reunan los siguientes
requisitos:
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- Sexo masculino.

- Edad. Entre 20 y 35 afios.

- Estado civil. Indiferente.

- Sin patologia relevante (se aceptan rasgos neuroticos).
- Escolaridad. Primaria en adelante.

- No presentar la habilidad emocional ni egocentrismo.
- Disponibilidad al trabajo en grupo.

- Coeficiente intelectual. término medio (de 90 a 110).
- Capacidad de analisis y sintesis minimamente medio.
- Categoria criminologica. Primodelincuente.

- Delito. Indistinto.

5.- Criterios que deberan cumplir los entrevistadores y coordinadores:

- Experiencias en el manejo de baterias psicométricas,.

- Haber asistido a psicoterapia o estar en ellas,

- Experiencias en la implementacion de dinamicas grupales.

- Pasante o titulado de la carrera del Lic. en Psicologia.

- Experiencias en las labores del reciusorio( area de Psicologia).

6.- Procedimiento.

a) Se pedir al departamento o seccion correspondiente autorizacion para la aplicacion del
programa, asi como para el acceso a las instalaciones necesarias (aulas y dormitorios).

b) Revision de los expedientes para identificar a los posibles aspirantes, de acuerdo con las
caracteristicas antes mencionadas.

c) Seleccion ( filtro 1). Se citara a los intemos en el cubiculo de Psicologia para aplicarles
individualmente una entrevista abierta, que deberd detectar los criterios de inclusion antes
mencionados, @ modo de complementar los aspectos para su participacion o no en el grupo,
asi como su disponibilidads.

d) Etapa de sensibilizacion. En esta etapa comicnza el trabajo grupal y se plantea la forma de
trabajo, ademas de cohesionar al grupo, ya sea mediante la implementacion de dinamicas
grupales o algin otro medio grupal. Se considera con un segundo filtro ya que aqui aun es
posible detectar a los internos que no funcionan adecuadamente en el trabajo grupal, o con
fines ajenos al programa ( por ejemplo saboteadores).

5) La experiencia, asi como cl tiempo cn psicoterapia quedara a consideracion del psicélogo responsable del
drca oprograma.
6)Ver Zi cit. por Palacios, A. Técnica de Grupo en Psicoandlisis.
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Se citara a los miembros seleccionados en el lugar previsto para las sesiones; pidiendo la
cooperacién del departamento de Seguridad y Custodia para la localizacion y el traslado de
los intemos, mediante una lista proporcionada por el area de Psicologia. Esto se realizar de
preferencia sélo mientras dure la etapa, y de ser posible, para las sesiones siguientes se
otorgaran salvoconductos que permitan a los internos trasladarse por si solos al lugar
mencionador.

El salon debera contar con buena iluminacion, sillas y espacxo suficiente para que puedan
colocarse en circulo, debera estar aislado y sin interrupciones extemas.

Una véz en el salon, se pasara lista y se procedera a informar sobre la forma de trabajar
durante las sesiones, asi como la importancia de la puntualidad, la asistencia y algunas reglas
sobre la forma de participar (estas deberan ser minimas, y se referiran basicamente al tipo de
lenguaje, no interrumpir cuando alguien esta hablando, arreglar o preguntar sobre cualquier
discusion o tema que se toque en las sesiones, solamente dentro de las mismas etc.), segin el
criterio del terapeutas,

€) Programa. Si al final de la etapa anterior ¢l nimero de integrantes es menor a 10 se
procedera a seleccionar a los integrantes faltantes (de acuerdo con el inciso b). A partir de
aqui, el grupo dado el tipo institucional del tratamiento, ser de tipo cerrado es decir, una
vez comenzada las sesiones del programa, no se admitiran nuevos miembross.

“Se retomaré el programa del 89 de manera integra y el logro de los objetivos especificosio se
realizar basicamente mediante la implementacion de dindmicas grupales (o alguna otra
técnica), utilizadas como actividades complementarias dentso del esquema del grupo T
planteado en el capitulo 3.

El avance de los temas ser de acuerdo a la evolucion y problemas del grupo.

f) Sesiones auxiliares. Cuando algiin tema especifico despierte expectativas no cubiertas para
el programa, se recurrira a sesiones auxiliares, las cuales dependiendo del tema, podran ser
platicas impartidas por el area técnica correspondiente (previo acuerdo). Se incluye como
opcional la preparacion de las sesiones por los mismo internos.

) Introduccion a Talleres. Al final del Programa comienza el planteamiento de la terapia
ocupacional; partiendo del supuesto de que el programa ha funcionado de acuerdo a la
cobertura de los objetivos de este, se procedera a la organizacion de talleres (deportivos,
literarios, artesanales etc.), de acuerdo a las posibilidades, intereses y habilidades de los
integrantes del grupo.

7) Aludiendo a lo planteado en Art. 28 del Reglamento del Centro de Penitenciario det Edo. de Méx.
8)Ver Napiet, R. Grupos (Tcoria y Practica)

9)Ver Palacios op.cit.

10)Ancxo 4.
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h) Talleres. En esta etapa se consolidaran talleres que funcionaran en lo posible de manera
autdnoma, cada uno estar a cargo de por lo menos de dos internos que hayan cursado el
programa compieto, y que podran incorporar hasta cinco internos mas, previa seleccion y
evaluacion por el area de Psicologia.

i) Juntas semanales, quincenales y mensuales. Se realizarin juntas con todos los talleres a la
vez, a modo que se expongan las actividades realizadas, asi como los problemas a que se
hayan enfrentado y buscar la forma de solucionarlos. Las juntas pasaran de ser semanales a
quincenales y posteriormente a mensuales, de tal forma que se mantenga un seguimiento en
cuanto a las actividades y comportamiento de los internos pertenecientes a los talleres, y de
este modo poder organizar...

j) Eventos Que podran ser exposiciones, torneos deportivos, obras de teatro etc. los cuales
seran organizados por los talleres y coordinados por el area de Psicologia (o aquella
correspondiente). Es importante tener el apoyo de las tareas correspondientes para contar
con la asistencia y participacion de los familiares de los internos durante el desarrollo de los

eventos.
DUGRAMA OPZRATTVD SECUENCIAL DEIL PROGRAMA
GRITALY-OCUPACIDNAL
VEN' -
TALLERRS EVENTOS
SA. :
[IYTTLITN | I .
EIERAVENCION JUNLAY ANTA dLNIAS
o P PHCOTERAPELTICA OLINITNA| LN ALY
GAUPAL
EFAPA DL SANUIRILLLAL WO JUNTAS PERIODICAS

INT. A TALLERES

+ SELOMVES AUNILIARZS
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RECOMENDACIONES

En cuanto al servicio social, creo que es importante que haya una seleccion por parte de la
escuela en cuanto a las personas que aspiren a ingresar en una institucion como el reclusorio
no solo en cuanto a caracteristicas de personalidad, lo cual es mas que necesario dado el
ambiente y el tipo de personas con que se tiene que tratar en la institucion, sino también en
cuanto a habilidades o inquietudes. Esto ultimo porque se brinda la oportunidad de
incursionar en varias facetas del trabajo psicologico; y pienso que es mejor explotar o
experimentar con esas inquietudes, que salir a curiosear.

" En referencia al programa, las recomendaciones las he dividido en tres:
En relacion a los instructores o terapeutas.
- Participar dos psicologos por grupo, un coordinador o terapeuta, quién sera quien posea
mayor experiencia en cuanto al manejo de grupos, y un coterapeuta, que podran ser algin

psicologo sin experiencia (de modo que entre en contacto con el trabajo grupal).

- Realizar simulacros previos a las sesiones, en cuanto a la forma de implementar las
dinamicas seleccionadas y posibles manejos de ias situaciones que puedan implementarse.

- Aln cuando el programa plantea temas especificos, tratar de mantener la situacion "in
estructurada”, ya que la ausencia de un esquema rigido y/o autoritario resulta b basico para
el adecuado desarrollo del programa.

- planear con anticipacion vacaciones o algan otro tipo de ausencia de la institucion, de tal
manera que las sesiones grupales sean interrumpidas o pospuestas lo menos posible.

En relacion a la institucién,

- Que todas las areas técnicas conozcan sobre la implementacion del programa, y establecer
o delimitar su participacion en el desarrollo del mismo.

- Es importante que en la etapa de talleres se cuente con espacms en lo posible exclusivos
para la realizacion de las actividades de éstos.

En relacion a la poblacién.
-'Dada la experiencia de 1989, es de gran consideracion prever los posibles traslados de

internos, pues de lo contrario existe el riesgo de que nuevamente el trabajo quede
inconcluso, y por ende resulte infructuoso.
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- Para la adecuada implementacion del programa, al igual que en cualquier tipo de
psicoterapia es importante que las personas realmente deseen asistir, y que no sean obligadas
ni presionadas para ser tratadas. Para ello es necesario desarrollar durante la entrevista
elementos que motiven la incorporacion voluntaria de los internos al programa (por ejemplo
los beneficios individuales o personales de asistir a psicoterapia).
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CONCLUSIONES

Aun y cuando a la fecha las prisiones o reclusorios han sufrido algunas modificaciones, sobre
todo en cuanto a la manera de tratar a los interos, el asunto de una readaptacion social
efectiva y no coercitiva, es un problema que al menos por el momento dista mucho de ser
resuelto.

Por principio se tiene que el ambiente dentro del cual se pretende readaptarse en grado
nocivo, tanto para quienes laboran como para quienes ahi viven.

Es cierto que parte de la poblacion, como internos reincidentes y habituales, constituyen un
riesgo latente para el personal en general, y que por lo tanto tengan que tomarse medidas en
cierto modo rigidas y autoritarias; sin embargo el sistema penitenciario actual, parece que al
implementarse tiende, en lugar de readaptar o generar rencor, miedo y lo que tal vez sea
peor: el establecimiento de una cultura o subcultura carceleria, en la que los malos tratos y
las vejaciones constituyen una manera cotidiana de vivir (si se le puede liamar asi), la cual es
facilmente incorporada dentro de la institucion, y en muchas ocasiones generalizada al medio
exterior; con lo cual la estancia de una persona, delincuente o no, resulta en la mayoria de
los casos contraproducente cuando ia sentencia o proceso son superiores a un afio (por decir
algo).

Claro, no se trata de ser condescendientes ni paternalistas con quienes son ubicados como
delincuentes, pero tampoco es buen camino el utilizar indiscriminadamente 1a intimidacion y
el acoso. Si tan sélo se lograra dar un sentido mas humano e integral al proceso
readaptatorio, este tomaria otro cause.

Ahora, y sin afan de justificar lo poco efectivo de las actuales prisiones, es necesario tomar
en cuenta que para que un reclusorio cuente con las instalaciones adecuadas y suficientes, es
indispensable un presupuesto suficiente y proporcional a la importancia del problema o
servicio que pretende manejar, cosa que al parecer a la fecha no se maneja asi, o al menos no
se ve reflejada en la realidad.

Por otra parte, el trabajo técnico, que de manera conjunta y coordinada deberia de mostrar
una tendencia a lo que claramente se especifica en los articulos del anexo no.2 se ve
frecuentemente diluido en burocratismos desarticulados y distantes entre si.

Hace falta mas comunicacion entre las areas con respecto a la manera en que se lleva a cabo
el trabajo en la institucion, ya que fuera del Consejo Técnico Interno ésta es muy poca.

Ciertamente el trabajo penitenciario es dificil, y para lograr su objetivo (la readaptacion
social de los internos), se requiere algo mas que buena voluntad.
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Es necesario utilizar habil y adecuadamente los conocimientos que como profesionistas
poseemos, optimisarlos, si. pero también es necesario un analisis critico y de ahi la
depuracion de las actuales estructuras vinculadas con el proceso de readaptacion social.

De lo contrario se corre el riesgo de que las estrategias utilizadas, buenas, matas o regulares,
tengan pocas probabilidades de éxito, o de quedar inconclusas como en el caso del programa
de 1989,

La propuesta aqui manejada, podria catalogarse dentro de los circulos administrativos como
de pretenciosa, debido a la extensa en tiempo, y a la inclusion del trabajo de otras areas,
como el area laboral (0 bolsa de trabajo), y ¢l area educativa, en cuanto a actividades
literarias, deportivas etc.

Sin embargo y pantiendo de las actividades y funciones asignadas al area de psicologia es
muy factible su implementacion debido a lo siguiente:

La implementacion de psicoterapia grupal como alternativa de readaptacion social mostrd a
partir de la experiencia de Servicio Social, grandes posibilidades, a pesar de la orfandad
tedrica y metodologica con que se implemento.

Ahora, al contextuar el programa implementado en 1989 dentro de Ja teoria de fa Gestalt, y
utilizando como técnica el Grupo T, se cuenta con un marco referencial concreto para la
realizacion del trabajo psicologico grupal.

Quiza uno de los principales obstaculos para trabajar con los internos sea el que los
psicologos, al igual que el resto del personal, es percibido como una figura de autoridad,
ante Ja cual existc frecuent cierto resemimiento o desconfianza, algunas veces
irracional, algunas racional, pero en ambas funcionando como una barrera. Y esta es una de
las principales razones por ia que se eligio al Grupo T.

Durante las sesiones realizadas en el CPRS Neza Sur, se pudo observar que aquellas que
mejor funcionaron, en cuanto a la participacion e interés de los internos, fueron en las que
dieron cuenta de la libertad o permisibilidad de la situacion; y bueno hasta cierto punto
resulta obvio tomando en cuenta algunos de Jos puntos mencionados en este trabajo con
respecto a la situacion actual de las prisiones.

Ahora, haciendo a un lado las obviedades, y tomando en cuenta que el Grupo T contempia
la adquisicion de habilidades y actitudes dentro de un ambiente cerrado, pefo con elementos
de proyeccion futura, la técnica desde mi punto de vista resulta idonea para el trabajo
penitenciario, dadas las condiciones de reclusion de los participantes.
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Ademas, juridica y legalmente esta planteado el utilizar como base para la readaptacion de
los internos el trabajo, la capacitacion para ¢l mismo y la educacion, sin embargo en algunos
reclusorios como el C.P.R.S. Neza Sur, no existe un area destinada para tal efecto y en
otros como el Reclusorio Oriente ésta es insuficiente; de ahi que sea incluida en el programa
de una seccion que ademas de brindar Ja oportunidad de desarrollar o aprender alguna
habilidad sea capaz de mantenerlos, a manera de seguimiento, después del trabajo
psicolégico formal.
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A LOS PRESTADORES DE SERVICIO SOCIAL:

Es cierto que cuando se sale de la escuela se es un producto inacabado, se es medio
psicologo entre otras cosas porque parece que nos hace falta relacionarnos con lo que es la
Psicologia fuera del ambito académico.

Dentro de la aulas se tiene el respaldo de los profesores en lo que se incorpora como
cientifico, hay seguridad en algiin grado de que lo que se aplica es Psicologia, ya que de una
manera u otra se obtiene Retroalimentacion en cuanto a lo que se hace y se puede ser ‘buen
o mal” estudiante, pero una vez fuera de la institucion es algo diferente.

En el caso de Servicio Social de antemano se sabe de lo inacabada de la institucion y de la
eventualidad de la estancia que se tiene en ella, y de ahi que la importancia de que el trabajo
que se realice sea determinado no por las calificuciones, sino por el que tan bicn se pueda
realizar v adaptarse a las actividades de cada quien sin la presencia de el ‘hermano mayor™
(protesor ).

En la primera ocasion en nueve semestres en que se esta libre de la presion del 5 en
seminario (obtenido por los demas claro), o del peligro de no tener derecho a examen por
falta de asistencias o entrega de fichas y mas aitn, se posee ventaja con respecto a los
empleados de la institucion como el no estar sujetos a un contrato, o estar libres de la
paranoia e indiferencia presente en muchas instituciones, que entre otras cosas no brindan la
posibilidad de llevar a cabo un trabajo psicologico no alineado, condicion basica, para poder
aportar algo como psicologos, sea cual sea el area en que estemos laborando.

Claro, se puede llevar a cabo el servicio social siendo buenos archivistas o excelentes
mecanografos, se puede preparar el mejor café de la oficina, o aplicar una entrevista de vez
en cuando y sentirnos satisfechos, pero no hay que olvidar que el papel del psicologo es
otro, hay que tratar de ser ‘Psicologos™, vale la pena intentarlo, finaimente se trata de la
preparacion que se recibe y eso, en gran medida es solamente responsabilidad y obligacion
de cada uno.

ESTA TESIS MO DEBE
SiLR BE (A BiJtATECA

“
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TABLA 1

Anexo #1

TIPO SUMARIO
Hombres Mujeres
Us r E r (E -
+ .00 85.54 18793 62.95 173,20
+ 275 83,79 186.89 6202 171.62
+ 2.50 82.04 143,25 6110 170.03
+ 228 80,29 183.91 60.17 168.47
+ 200 78.54 182.57 §9.25 166.93
+ 173 76.79 ‘181,23 58.32 165.32
+ L5 75.04 ‘17989 5740 163.75
+ 123 73.29 - 178.55 56.47 162.17
+ 1.400 71.54 177.21 55.58 160.60
+ 0.75 69,79 175.87 54.62 159.02
+ 0.50 68.04 174.53 53.70 15745
+ 0,25 66,29 173.19 52.77 155.87
+ 000 - 64.54 171.85 5185 154.30
- 0,28 62,79 170.51 50.50 152.72
- 0.50 61.04 169.17 49.15 151.18
- 075 5929 . - 167.83 47.80 149,57
- 100 57.54 166.49 4745 148.00
- 1,28 55.79 165.15 45.10 146,42
- 1.50 54.04 161.81 43.75 144,85
- 1.78 52,29 162,47 42.40 143.29
- 200 50.54 161.13 41.05 141,70
- 228 48.79 159.79 39.70 140.12
- 250 4704 158,45 8,35 138,55
- 2,75 43,29 157.11 37.00 136.00
- 3.00 43.54 155,77 35.65 13540




CARACTERES MORFOLOGICOS DIFERENCIALES

BRAQUITIPO LONGITIPO

Aspecto general redondeado anguloso
Tendencia a ser gordo flaco
Generalmente de estatura baja alta
Predominan las profundidades anchuras
Tronco grande chico

Torax chico grande
Miembros coros largos
Manos chicas grandes

Pies grandes chicos

Cara ancha larga

Frente baja-ancha alta-angosta
Ojos chicos-separados  grandes-juntos
Nariz corta-ancha larga-angosta
Boca grande chica

Labios gruesos delgados



CORRELACION PSICO-SOMATICA

BRAQUITIPO

Activo

Agitado

Rapido

Excitado

Directo

Variable
Impaciente
Sumiso

Obediente
Expresivo
Confiado
Decidido

Seguro

Resuelto

Ingenuo
Imprudente
Comunicativo
Exhibicionista
Sentimental

Sexual

Sadico

Benigno

Valiente

Sociable

Busca la compaiiia
Superficial

Le interesa la forma
Inteligencia concreta
Prefiere discutir
Descriptivo
Encuentra semejanzas
Analizador
Empirico

Le agrada terminar
Busca soluciones
Retardo
Imprevisor
Practico

Realista

Vulgar

LONGITIPO

Pasivo

Calmado

Lento

Inhibido

Indirecto
Persistente

Paciente

Rebelde

Imperativo
Represivo
Desconfiado
Indeciso

Inseguro
Dubilativo

Astuto

Prudente
Reservado

Retraido

Pasional

Erotico

Masoquista

Cruel

Temerario

Autista

Busca la soledad
Profundo
Leinteresa el fondo
Inteligencia abstracta
Prefiere explicar
Interpretativo
Encuentra diferencias
Sintetizador
Intuitivo

Le agrada principiar
Crea problemas
Anticipado
Previsor

Idealista

Tedrico

Original



BRAQUITIPO

Constructivo

Unifica

Imitador

Ordenador

Simplifica

En general, interesado
Ahorrative

Prefiere recibir

Crea capital
Tradicionalista

Se somete a ley externa ’

Acepta los ritmos nat.
Clasico basico
Regresa al pasado
Realizador
Chistoso

Comico

Sensual
Extrovertido
Miedoso
Mentiroso
Ciclotimico
Predispuesto a la
histeria

LONGITIPO

Destructive

Divide

Creador

Organizador

Complica

En general, desinteresado
Gastador

Prefiere dar

Crea riqueza
Reformista

Se somete a la ley interés.
Prot. contra los rit.nat.
Romantico

Se proyvecta al futuro
Proyectador

Ironista

Dramatico tico
Intelectual
Introvenido
Angustiado
Calumniador
Esquisotimico
Predispuesto a la
neurosis obsesiva.



ANEXO#2

LAS CONSTITUCION POLIiTICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS

Art. 18. Solo por delito que merezca pena corporal habra lugar a prision preventiva. El sitio
de esta ser distinto del que se destinar para la extincion de las penas v estaran
completamente separados.

Los gobiernos de la federacion de los Edos. organizaran el sistema penal, en su respectivas
jurisdicciones, sobre la base del trabajo, la capacitacion sobre el mismo y la educacion como
medios para la readaptacion social de los delincuentes. Las mujeres compurgar n sus penas
en Jugares separados de jos destinados a fos hombres para tal afecto.

Los gobernadores de los estados, sujetandose a lo que establezcan las leves locales
respectivas, podran celebrar con la federacion convenios de caracter general, para que los
reos sentenciados por los delitos del orden comiin extingan su pena en establecimientos
dependientes del ejecutivo federal.

La federacion y los gobiernos de los estados estableceran instituciones especiales para el
tratamiento de menores infractores.

LEY DE NORMAS MINIMAS SOBRE READAPTACION SOCIAL DE
SENTENCIADOS

ART. 2. El sistema penal se organizar sobre la base del trabajo, la panicipacion para el
mismo en la educacion como medios para la readaptacion social del delincuente.

Art. 7. El regimén penitenciario tendra caracter progresivo y técnico y constar por lo
menos, de periodos de estudio, diagnostico y tratamiento, dividido ,éste ultimo en fases de
tratamiento en clasificacion v de tratamiento preliberacional, el tratamiento se fundari en los
resultados de los estudios de personalidad que se practique al reo, i0s que deberan ser
actualizados periodicamente.

Se procurar iniciar el estudio de personalidad del interno desde que éste quede sujeto a
proceso, en cuyo caso se turnara copia de dicho estudio a la autoridad jurisdiccional de que
aquel dependa.



Art, 8. E| tratamiento preliberacional podran comprender

1. - Informacion v orientacion especiales v discursos con el interno y sus familiares de los
aspectos personales y practicos de su vida en libertad.

[ 5]

- Métodos colectivos.
3. - Concesion de mavor libertad dentro del establecimiento.
4. - Traslado a institucion abierta; y

5. - Permiso de salida el fin de semana o diaria con reclusion nocturna o bien salidas en
dias habiles con reclusion el fin de semana

DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS COORDINADOS DE
PREVENCION Y READAPTACION SOCIAL

SEC. X. Procesos de readaptacion social.

1.- La prevencion y readaptacion social debe apoyarse en el mejoramiento del nivel de vida
del individuo, su familia y su comunidad, y la seguridad economica con la cual es posible,
dentro de una interpretacion culturalista, l2 adquisicion de bienes materiales, por la
existencia de fuentes de trabajo remunerado.

2.- La mejoria econdmica se obtiene cuando se capacita al individuo, a su familia v a su
comunidad para la adecuada satisfaccion de sus necesidades mediante el ahorro y la
planeacion de sus gastos, lo cual permite al individuo, la familia y la comunidad prever
contingencias de enfermedad, incapacidad, accidentes, desastre y vejez.

3.- El individuo, la familia y la comunidad, requieren de una educacion para el trabajo
productivo, mediante la capacitacion de operarios eficientes, responsables y calificados.

4.- Los procesos educativos dan permanencia a la prevencion y readaptacién social en la
vida de Ja comunidad, pues ella hace consiente la observancia y el cumplimiento de normas y
formas conductualesales.

6.- La educacion no es solo ensefiar, sino concientizar para que sean deliberadas las acciones
que realiza el individuo, la familia y la comunidad, pues la educacién da la calidad de un
agrupamiento culto y civilizado,



REGLAMENTO DEL CENTRO PENITENCIARIO (Edo: de México)
CAPITULO SEGUNDO.
SISTEMA PROGRESIVO Y TECNICO.

Art. 25. E! régimen penitenciario tendra caracter progresivo y técnico, conforme se estipula
en la ley de ejecucion de penas, y constar  por lo que respecta a su desarrollo en' la
institucion, de periodos de estudio v diagnostico u observacion y tratamiento. ,éste ltimo
comprender las fases de tratamiento en clasificacion y tratamiento preliberacional.

Art. 26. E! tratamiento del interno se funda en los estudios de:personalidad que se le
practiquen segun previene la ley de ejecucion de penas y este reglamento. Los resultados de
estos estudios se comunicar n oportunamente a la ley jurisdiccional o ejecutiva de la que
depende el interno.

Art, 27. durante el perfodo de estudio el diagnostico u observacion, que se cursar en un
pabelion especial y no se deber prolongar mas de 30 dias, el personal técnico de la
institucion realizara el estudio integral de la personalidad del interno, desde ¢} punto de vista
medico, Sadico, psicologico, social, pedagdgico y ocupacional. En su caso se actualizar n
los estudios practicados a procesados en el periodo de ingreso.

Art. 28, En el periodo de tratamiento se aplicaran al interno las medidas conducentes a su
readaptacion social. Durante la fase especifica de tratamiento preliberacional se preparar
metodicamente la reincorporacion social de! interno, con anticipacion de entre 3 meses y un
afio, segun aconseje las circunstancias a la fecha de su liberacion.

Este periodo se cursar en los dormitorios de clasificacion y los demas edificios que al
afecto se destinen para atender las diversas fases dentro de la progresividad del sistema.

El tratamiento preliberacional podra comprender:

L~ Informacion y orientacion especiales, y discusién con el interno de los aspectos
personales y practica de su libertad

I1. Métodos coiectivos.
II1. Concesion de mayor libertad dentro del establecimiento.

IV. Traslado a una institucion abierta, y



V. Permiso de salida el fin de semana o diaria con reclusion nocturna, o bien de dias habiles
con reclusion de fin de semana

Art.29. El regimén de establecimiento “abieno anexo al centro penitenciario, que podra’m
servir tanto de tratamiento prehberacnonal como el cumplimiento de penas breves privativas
de la libertad, cvando sea lccmcamemq recomendable, se fundar en la confianza y en la

autodisciplina. |

El sistema de vida de cada uno de los |nternos asignados a esta institucion ser fijado por la
direccion del penal atenta las circunstancias peculiares del caso.
|
Art. 30 La actividades que se desafrollan en el centro penitenciario comprenderan el
tratamiento, la docencia en materias criminologicas y penitenciarias v la investigacion por lo
que respecia al tratamiento, se procura ja mayor individualizacion posible.



ANEXO#3

DATOS GENERALES DE LA INSTITUCION

NOMBRE: Centro Preventivo v de Readaptacion Social Neza. Sur (C.P.R.S.).

DIRECCION: Calie 8 No. 137, Col. Nueva Santa Martha, Municipio de Netzahualcoyotl,
Edo. de Meéxico.

CONSTRUCCION TIPO: Circel.

FECHA DE FUNDACION: 1981.

CAPACIDAD PLANEADA: 152 internos®

NUMERO DE DORMITORIOS. 3 (2 varoniles y 1 femenil).
TIPO: Galera.

AREA DE VISTA FAMILIAR: No

AREA DE VISITA CONYUGAL: Si (2 recamaras)
BIBLIOTECA: Si

SALONES: Si (3)

CUENTA CON AREAS TECNICAS: Si (irea médica; area de trabajo socna! y drea de
psicologia y area educativa)

* Actualmente la poblacién oscila entre los 294 intemos, lo que mdlca una sobrcpoblacxon
de airededor de 142 reclusos. .
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ANEXO # 4

TEMA Y OBJETIVOS A MANEJAR EN EL DESARROLLO DEL
"PROGRAMA DEL 89"

1.- Etapa de sensibilizacion.

Tema: Sensibilizacion.

OBJETIVOS:

- Explicar la funcion del psicologo enel grupo
- Fomentar la integracion grupal.

2.- Etapa de orientacion.

Temas:

- Las normas.

OBJETIVO: Que el grupo comprenda la necesidad de que existen normas y reglas enla
sociedad. '

- El respeto asi mismo y a los demas.
OBJETIVO: Comprender la necesidad de respetarse asi mismo y a los demas.
- Relaciones interpersonales.

OBJETIVO: Fomentar y mejorar las relaciones interpersonales a través de una mejor
comunicacion con el grupo.

"~ Lavida.

OBJETIVO: Evaluar la vida como una oportunidad que hay para preservar, mantener y
valorar en todas sus manifestaciones.

- El tiempo.



OBIJETIVO: Analizar como se emplea el tiempo, por pare de los integranes del grupo,
proponiendo altemativas para mejorar su utilizacion

- El respeto a los bienes ajenos.

OBJETIVO. Analizar el grupo la impontancia del respeto a los bienes ajenos en la sociedad.
- Libertad de pensamiento

OBJETIVO: Analizar la importancia de respetar el pensamiento de los demas.

- La familia.

OBJETIVO:" Concientizar la impontancia de la familia v la necesidad de mejorar estas
relaciones, con el proposito de que encuentren apoyo para su integracion social.

- La pareja.
OBJETIVO: Analizar ia percepcion de {a pareja y promover un mejoramiento de su relacion.
- La comunicacion.

OBIJETIVO: Fomentar la comunicacion verbal y no verbal asi como la forma mas adecuada
de realizarla en grupo.

- Concientizacion del delito.

OBJETIVO: Concientizar al grupo de su proceder delictivo a un nivel consciente o
inconsciente y de la responsabilidad de su vida y por lo tanto de su delito cometido.
Reconocer que existen el os de su personalidad que lo condujeron a la comisién del
delito.
Analizar las circunstancias que existieron en los delitos, y que proporcionaron ,ésta
conducta entre los integrantes del grupo.

- Alternativa de solucion a los problemas,

OBJETIVO. Plantear la necesidad de buscar alternativas frente a los problemas y situaciones
que se presenten.

- Habitos.

OBJETIVO: Mejorar la apariencia personal, en cuanto a la higiene y alifio tanto individual
como grupal.

- Autoestima,



OBJETIVO Incrementar la autoestima de los internos como individuos que merecen
respeto, atencion v un trato amable en general .

- Responsabilidad y puntualidad.

OBJETIVO' Formuiar v evaluar la imponancia de respetar el tiempo v de efectuar las
actividades estipuladas dentro del horario correspondiente.

-Respeto asi mismo y a los demas.

OBJETIVO: Fomentar la autoevaluacion del interno, aumentando su respeto y
generalizandolo hacia sus compaferos en el grupo ¥ posteriormente hacia la institucion.

- Cooperacion en grupo.

OBJETIVO: Reforzar las actividades grupales que incrementen la cohesion e integracion del
grupo.

- Relaciones interpersonales.

OBJETIVOS: Fomentar su capacidad para establecer relaciones interpersonales.
Fortalecer su capacidad para expresar su afecto asi como también para recibirio.

- Pensar positivamente.

OBJETIVO: Lograr que el grupo analice su forma de pensar negativamente, aumentando su
ideacion positiva de si mismo de sus acciones v de su situacion dentro del grupo.

- Enfrentar las situaciones.

OBIJETIVO: Reforzar su habilidad para enfrentar as situaciones conflictivas que se le
presenten.

- Agresividad y sexualidad.
OBJETIVO: Analizar la importancia de poder canalizar adecuadamente su agresividad y
sexualidad.

Modificar a través del analisis y del razonamiento las actividades y comportamientos del
grupo, motivando asi un cambio positivo en forma personal, familiar y social.

- El alcohol.

OBJETIVO: Analizar los efectos psicologicos que produce el alcohol,



- El alcohol y la familia.

OBJETIVO: Analizar los problemas familiares que oéiSionq"él ingerir b'ébida‘s"algohbl‘ica_s. :

-Las drogas.

La evaluacion de esta etapa se realizar a través del repone del psncologo encarnado del
grupo, v sera en forma individual.
2.- ETAPA DE AMPLIACION
Temas:
- Las normas en la sociedad.

OBJETIVO: Analizar el grupo en esta fase el respeto que ha existido hacia _las"homiés del
grupo, expresando alternativas para mejorarlas y respetarlas de una mejor manera. -,

- Relaciones interpersonales.

OBJETIVO: Que los internos analicen la importancia de las relaciones interpersonales en el
grupo ¥, la necesidad de comportarse efectivamente en ellas.

- La familia.

OBJETIVO: Lograr que el interno exprese sus sentimientos, hacia su familia en el grupo
planteando alternativas para mejorar su relacion familiar.

- La pareja.

OBJETIVO: El grupo conocer la importancia de la pareja en su vida, y se plantear
alternativas para mejorar la relacion.

- Autoestima.



OBJETIVO' Conocer la autoestima que poseen los integrantes del grupo v la necesidad de
mejorarla, proponiendo acciones para incrementarla.

- El grupo.

OBJETIVO Explorar ios sentimientos y emociones que se han generado en el grupo,
planteando alternativas de mejoramiento dentro del mismo.

- Conocete a ti mismo

OBJETIVO. Lograr que el interno sentenciado sea capaz de realizar un analisis de si mismo,
comentando las deficiencias entre como se ve v como lo perciben los demas.

- Aprender a escuchar.
OBJETIVO: Comprender la impontancia de saber escuchar a los demas.
- Habitos.
* Apariencia personal, higiene y alifio.
* Respeto a si mismo y a los demas
* Pensar positivamente
* La responsabilidad y la puntualidad
La evaluacion de esta etapa se realizar en base al reporte final del psicologo, y ser
individual, independientemente de que el inteno este integrado en un grupo, describiendose

los siguientes aspectos:

- Autoestima que posee, en base al grado de analisis que posee o manifiesta durante el
proceso de seguimiento.

- Su evolucion en la institucion respecto a compafieros, autoridades debe ser sin presentar
conflictos.

- Debe existir una comunicacion adecuada, y recibir visita de su pareja familia o personas del
exterior que le brinden apoyo.

- Se plantearan alternativas de solucion cuando enfrente situaciones problematicas.

- Deber asistir al centro escolar y desarrollar algunas actividades productivas de acuerdo a
sus capacidades y posibilidades.

- Evaluacion global de los logros obtenidos por el interno, tiene que alcanzar los objetivos
planteados anteriormente.



- Conclusiones v comentarios, asi como propuesta o negacion para continuar en la etapa
siguiente, a traves del Consejo intemo Interdisciplinario

3.- De reforzamiento

Temas:

- El alcoholismo.

OBJETIVO. Reforzar la actitud de no ingerir bebidas etilicas en el grupo.

- Las drogas.

OBJETIVO: Reforzar y motivar al grupo en no ingerir ningin tipo de 16xico.

- La autoestima.

OBJETIVO: Ei grupo debe valorar el grado de autoestima de cada uno de los integrames.
- Percepcion de la experiencia de reclusion.

OBJETIVO: Reflexionar sobre la actitud y sentimientos del grupo, por su estancia en la
institucion.

- Tema percepcion de si mismo.

OBJETIVO: Reflexionar como se perciben los integrantes del grupo, por su estancia en la
institucion

- Sensibilidad.

OBJETIVO: Expresar el interno en forma verbai o fisica (saludo) el efecto que sienta por
los integrantes del grupo.

- La pareja
OBJETIVO: Expresar en forma escrita los sentimientos de cada uno del grupo a su pareja.
- La familia.

OBJETIVO: Expresar en forma escrita todos los sentimientos de cada uno de los integrantes
del grupo, a su familia en dia de visita.

- El trabajo.



OBJETIVO. Reforzar la actitud positiva hacia el trabajo. no solo en la institucion, sino
tambieén en el exterior

- El futuro. .

OBJETIVO: Disminuir ia ansiedad que le produce al grupo, las faniasias de su
extermnamiento. :

- La libentad.

OBJETIVO. Analizar las expectativas que tienen. los mteurames del qrupo al obtener su
libertad.

- La familia en libertad.

OBIJETIVO. Preparar al interno para su exlemamlemo con Ia famlha. a través del’ analms de
sus fantasias.

La evaluacion de esta etapa se realizara a través de un reporte final del psicologo
encargado de las sesiones grupales y se reportar los siguientes factores, en forma individual.
* Control de impulsos.

* Impulsos sexuales.

* Capacidad de analisis y elaboracion (consientizacion).
* Asistencia a asistencia de farmacodependencia.

* Peligrosidad social.

* Relaciones familiares.

* Asistencia al centro escolar.

* Desempefio de algunas actividades laborales.



ANEXO #5

EVALUACION POR ETAPA

REPORTE DE EVALUACION DE TRATAMIENTO

la. ETAPA

CENTRO ' FECHA

NOMBRE DEL INTERNO EDAD
DELITO DURACION DE ESTA
SENTENCIA ETAPA

1. Actitud del inteo hacia el tratamiento en su fase de inicio.
Positiva Reservada negativa

2. Panticipacion del interno en el inicio del tratamiento.
Activo Pasivo Negativo

3. Nivel de comunicacién del interno en el tratamiento.

Alto Medio Baja

4. Actitud del intemo en su fase de determinacion.

Positiva Reservada negativa

5. Concientizacion.
Si No

6. Acepta los elementos de su personalidad que lo condujeron al delito.
Si No

7. Analiz6 las circunstancias del delito.
Si No



8. Plantea alternativas de cambio.
Si No

9. Evaluacion global
Positiva Negativa

Conclusiones v comentarios:

Nombre del Psicologo:

Firma :




REPORTE DE EVALUACION DE TRATAMIENTO

2a. ETAPA

CENTRO FECHA

NOMBRE DEL INTERNO EDAD

DELITO DURACION DE ESTA LR
SENTENCIA ETAPA L

1. Nivel de autoestima

Alto Medio Baja

2. Evolucion en la institucion

Positivo Regular negativa

3. Comunicacion con su pareja, familia y personas del exterior.

Positivo Regular negativa

4. Se plantean alternativas de solucion frente a los problemas
Si No

5. Asiste al centro escolar.
Si No ~

Por que motivo

6. Desarrollan alguna actividad productiva en la institucion
Si No

Cual

* 7. Evaluacion global de los logros obtenidos.

Positivo * Negativo



Conclusiones y comentarios:

Nombre del Psicologo:

Firma:

43. ETAPA DE EVALUACION

E! interno que ha permanecido en el grupo y hava acreditado las fases anteriores,
cumpliendo con los objetivos planeados en cada una de ellas, pasar a la etapa de evolucion
final.

Se evaluarad Jos siguientes factores para proponer
a un sentenciado para la obtencion de sus benefi
cios.

Indice de peligrosidad social bajo

Indice de reincidencia bajo

Control de impulsos y manejo de éstos adecuados

Control de sexualidad y manejo de ésta adecuada

(sobre todo en delitos sexuales)

Nivel de tolerancia a la frustracion medio o alto

Sin presentar conflictos con las figuras de auto

ridad

7 Que no existen rasgos sociopaticos, psicopaticos
o personalidad psicopatica

8 Deber analizarse sus rasgos principaimente de per
sonalidad.

9 En el caso de incidencia y habituales, debe ser ba
jo su indice de reincidencia y debe examinarse pro
fundamente su caso

10 Nivel de dependencia alcohdlica, debe ser bajo y
debio haber asistido a alcohdlicos andnimos.

11 Nivel de dependencia a toxicos debe también ser mi
nimo y es importante que haya estado en tratamiento

12 Asimilacion de la situacion de reclusion debe ser
positiva.

13 Su evaluacion en la institucion debié ser sin con
flicto alguno.

14 Su respuesta al tratamiento psicologico adecuado.

15 Debe existir plena consientizacion de su delito, a

nivel consciente o inconsciente.

B W R -

- W7



16 Su pronodstico fuera de la institucion debe ser fa

vorable.
17 Su reincidencia debe ser poco probable.

INFORMACION FINAL: Ser el reporte de valorizacion psicologica para estudio del caso
en sesion de consejo técnico imterdisciplinario.



REPORTE DE EVALUACION DE TRATAMIENTO

3a ETAPA

CENTRO FECHA

NOMBRE DEL INTERNO EDAD

DELITO - DURACIONDEESTA -
SENTENCIA S '

__ETAPA.

1. Control de lmpulsqs' :

Alto Medio “Baja

2, Nivel de tolerancia a la frustracion

Allo Medio Baja

3. Canaliza sus impulsos sexuales.
Adecuadamente Inadecuadamente
4. Existe consientizacion.
Si No
5. Tiene problemas de alcoholismo.
Si No
6. Asiste al grupo de alcoholicos anonimos.
Si No

Por que motivo.




ANEXO# 6

SELECCIO!

El proceso de seleccion como tal, en realidad no existio, ya que este consistié en una
pequefia entrevista individual de tipo abierto, aplicada a todos los internos sentenciados, con
el fin de persuadirlos de que se mteuaran al programa, el cual no brinda beneficios
legalmente reconocidos. -

Se formaron 3 grupos, uno de 10 personas gue estuvo a cargo de un Psicologo titular, y
otro de 15 personas que estuvo a cargo de una psicologa titular v un pasante (vo). El tercer
grupo abarco al 1otal de la poblacion femenil y estuvo a cargo de una pasante de psicologia.

la. Sesion.

Una vez que se tenian las listas de los grupos en el caso de los grupos de hombres se pidio
al area de custodia que permitiera el paso de internos, tanto del dormitorio } como del 2 de
acuerdo a las listas a las aulas escolares ubicadas arriba del 1aller del dormitorio 2, cada
grupo ocupod una aula.

Una vez dentro se procedio a pasar lista, para luego presentar a los integrantes, ya que
algunos no se conocian, asi como a los psicologos encargados. Se les comento que se
iniciara con ellos un programa en el que se trataria de ayudarlos en la solucion de sus
problemas actuales y futuros. .

Se les aclaro que todo lo que se comentar dentro del grupo seria manejado en forma
confidencial, también se les pidio que si en alguna sesion hubiera mal entendidos o disgustos,
se discutieran solo dentro de las mismas, y no de manera individual fuera del grupo.

La sesion consistio en la implementacion de la dinamica grupal "bolsillos vacios",
enfocando la posterior discusion o andlisis hacia el respeto al pensamiento de los demas; el
tema fué abordado de manera superficial, dado que el objetivo de ,ésta sesion (y de hecho de
la etapa), era el de sensibilizar y cohesionar al grupo, ademas de introducirlo al trabajo
grupal.

Durante e! desarrollo de la din mica el grupo se mostré un poco desconcertado al
principio, ya que no comprendian de que o para que les podia servir el que hablaran algo tan
simple como lo que traen en los bolsillos, pero posteriormente, durante la sesion se mostro
cierto involucramiento hacia el caracter reflexivo que se pretendia y coincidieron en que es
imponante conocer las ideas de los demas, asi como respetar ¢l significado que para ellos
tenga.



2a. Sesion. .

Durante .ésta sesion (desarrollada en la misma aula), se implemento la dinamica "cuento
en cascada". eligiendo ellos mismos (los internos), el tema de "habia una vez un custodio
llamado Arturo". El cuento giro en tomo a un custodio que todos ellos conocian; al
principio ellos hicieron el cuento, posteriormente se intervino por parte de los coordinadores
para buscar el porque del comportamiento de €ste custodio.

Se les comentd que para la siguiente sesion ya no se les mandaria a llamar, v que ellos
deberian de presentarse por si solos en el aula 2 la hora acordada

Dos internos pidieron permiso para faltar a la siguiente sesion por motivos de trabajo
(tenian que hacer algunos calados de madera).

Durante ésta sesion se mostro una mayor participacion de los integrantes.
3a. Sesion

Los integrantes llegaron un poco tarde la cita, argumentando que tuvieron problemas con
los custodios al intentar trasladarse a el aula, no hubo falas a excepcion de los internos que
habian pedido permiso.

Se implementé la din mica "recursos desiguales”, enfocando la posterior discusion hacia la
necesidad v beneficios de la cooperacion de unos con otros, ademas de hacer ,énfasis en la
manera como se estaba mejorando la comunicacion entre los integrantes del grupo.

Al principio de la din mica se mostré un poco de ansiedad en el grupo, tal vez al caracter
competitivo de ésta, y a la falta de materiales para realizar las tareas asignadas, sin embargo
en el momento en que se les permitio intercambiar materiales se noto compafierismo, y al
parecer se les olvidaron un poco las competencias; esta situacion fué retomada por el grupo
durante el analisis y la mayoria coincidio en que estaban aprendiendo cosas en el grupo.

4a. Sesion.

Se implemento la dinamica "la caceria”, lo cual se llevd a cabo de manera adecuada, sin
embargo durante el analisis no se logro centrar ningin temas especifico, y se realizo la
discusion de varios aspectos, entre ellos los problemas que se tienen en prision.

5a. Sesion.

Durante .ésta sesion, y a partir de lo ocurride en lo anterior, a peticion de los internos se
habl6 de los problemas particulares, y el manejo de estos fué mediante una “lluvia de ideas",
en la que cada miembro de manera voluntaria daba su opinion con respecto al problema
planteado asi como posibies soluciones.



Cabe mencionar que la dinamica de participacion fué generada por el grupo de manera
espontanea, y la intervencion de los psicologos fué minima

La participacion de los internos supero en cantidad y calidad (involucramiento), a la de las
sesiones anteriores. Al final se percibio un ambiente de tranquilidad y reflexion, quiza
debido a los rasgos de "catarsis colectiva" que aparecieron

6a. Sesion.

Se implemento la dinamica "comunicacion con preguntas, sin preguntas”, y posteriormente
.ésta fué analizada por los integrantes en relacion con las participaciones de la sesion
anterior, y se compararon con las de las primeras sesiones Se coincidio en que la
comunicacion grupal estaba mejorando.

El programa con el primer grupo fué interrumpido en esta sesion. Posteriormente se inicio
con un nuevo grupo realizandose solo tres primeras sesiones, debido al traslado de internos
que se lievo a cabo en el centro.
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