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Las con<;!Uistas fundamentales. que· caracterizan la. ;,_.;,;lución hurrana son: -

la psocición erguida p'mrimíenfolafo;:n,,;~:~si:ci.6n Cie· la mano, ·la fabr!_ 

r.ación de uten~ilios p,;;a adaptar ;a~ion~~rite aigunos elemento• d" la 

~tura~~z~· cO~·' ~i~~~. ~r~~i6~·~~.:~.:)1~·.:~~~~ió~-.~~iai, así ·caro el ó:mi-

nio ~{ lenguaje ~.;.da ifJ.~~u4 ~~~ :~~:'e1 hariire conciba iócas abs-

traétas y las transmita en>úiia' ~strÚctura sÓciál organizada en don<la al . 

igual ~- ~i '-~;e eVC:iiici~n~ ~~ J~. wi~~~tes meoos de producción có-

noeidoii •. 

J\ diferencia: ae tOda.~ '1~s ~~i..,s zoológicas, la limitación """'·grana..· . 

del° hariJre se: r~fiere a ~ debe esforzarse para pleÍ]ar 'el niedi6' nat~al 
. .. . ' - ,:;· . ' ~' . ' . . . .• . ' . ' . : ·. 

a sus exigencias y necesidades lo cual se da sói::, a' tí:avé!\~Í:.trabajo,'..- .. 

con el que dicha limitación es superada y con lo cual. el .trabajo'es cdn'-_·. 

C<"..bido caro el mediador entre el hariJre y la-naturak'z~.'.Él. pr~~~:'a;,,:.. 
<' , .•. ~ • : . .. . . ·.• . •' • ' •. ' 

trabajo surge con la elaboración y u.•o de ins~tO-;, .(ui:e"rísÚlci~ y h~:_, · · 
·' . ._. . ., ., 

rramientas) de trabajo para que eÍ harbre pueda a?rq>iB.rs~: y';~: iá vez' -'-
aprovechar las riquezas de la naturaleza y ttansf~f~;;" ~~;;;,j~to~ úti .,·· 

===~~~~~~~~~ 
proceso prciductivo, así c~ l~~· i~~.~:~ái}~~;~-~~. i;f._~~-

::~=s~::::::i~~jf~~i!~l~,~1:r&r:]r4:i~~i!m: 
frentaba eran las condiéiánes cliÍnáticas a&.'ei:-zas y loo· f;,ctorés ·t>Í.oÚigi 

• • •• •••• "·. '' ••• 1 ••• .: ,.. •• ,. ·;·.' .. _..: • - • "·.~· ·' • -

cas entre los más cc:mtmes; éi sistema cie'.def~n~a natúr~i dei 6rganÍ..sno ·.:: 
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ht1Mno tarcJó millones C!e años· en desarroUarse :y lo. hi~o dependiendo del 

miidio ambierite en el quEda g~,;te 'vi;_;ía; s:Í.n ~~' algo s"9uro es qua 
. -· ·-1 ' . ·, • 

nadie evoluciooo para trabaj,.,: en Un ~iel1ta'.peligroso; con tareas iOOn2 
tonas o que práducen faÚga y esti'.~s".i~~¡ :.;. po~vi" h~ Y s.istan~~- .. 

cias tóxicas con ruido e1~vaao º muY a1t:á. º ·¡,,;j~ tefit;er~t;,;~5 y varios . 
' ' -· -· . '• ·:·- ·-.. , ·"' .; .. _,' -.·-.· -· .. -· ·-

otros riesgo~ laboraies que p~uc~J1 dáñ_o~ ~ l~ é' ~~l~d ;;~'!~ P§ia.:ii6ri ~-
, ", ... : :(,:·.:i.: i'',--.~ .... ,, ... 

El presente tr~jo.desarrolla de manera genéral, a': id larg6:~e,sus capí-. .. - .. . .. . .... ,. -. ,.,._. -

. re~isión &i. p~eso s~~d-e,;ferrreclad a través. del. cie~...,,~~llo hlstórico

, sC:X:i!ti de: di~h~ co~~epto, así caro los enfoqi;es con lo~ d~~l~s ~ pari:ii' 

clei\t-9ib:Xvr~I y en el rrodo de produccifu c~italista'.~1; :ti,~t~aó de en 

tendei:" o .dar cilenta de las causas de la enfernedad.'e;, el 'ámbit.:i laboral' · .. , ... ; . .:, :·;..· ~· ... 
, o,fuera de él, hasta llegar al punto el cual siisteiita'. qÚe 'en: el nCao de 

·:· •. :z::¡:::~::t::::::d~:tr:::;,i~1t~i:i~~2t~t:f z ... :z ·.· 
! ;· -·· ~-:,\: \ '.\_(-·.'.-:'; .·; 

diencb' de. l~_.ri'queza material con: que ··se·'. cu~nte ·.se·. per_ten~e·- a>: llri'. eStra:--·· .< :, - . - . '" . ,. . - ,_ 
0

t:O' sociial ºy que ia genté enf.;rir<i ó muei~ ~ri f;,;;c;ión a ia ;;i::.i;.; sciciai;'.·a 

la·. que·~.;~; P<>~t~1áiil.:·~: '~~~f~~h~;· i~··~s~2i:~J.~; ~ ·~ti;¡~r~> · 
'· ·:' .. ·. : ,-_. .. _~ .•:."':• ·.,.:.-. ... · ~- '..\' ~ _:':,. ,: ;. :., -.:'_._~~:_<: :/<:>:: .. :::::·~.-.~·:·:(·::?_: ~ ~-_."::_'.·!,'.-<·:_;}_".~<\-~--.;-,,~~-'' ~.(·.'· >.:~-, '.· ... _. '·-~.: . 

·.por clase:·social y s~ vinculación· en base al-.caráéter· his~órico·· scicial· -· · 

c:oncr~tó ·de~ cBOa.\ soci~~~-~; '~.··\· a: y: ~f~aq~·i·ó~ :de.··.· C~~~.-e, :.; ~;d·~~t~~· 66hi i~ .. 
, . .,·.··¡·."· . \ ·¡·" 

re1~Ció~··<ill~ · exi.s~ ;,n¿,; 1:r..bc;;¡6·/saiüci; ei ~~¡:;ít:i;ic;\2·'J~t:ii• cl;,'"1as, ~-
: ·.· .... :: __ .,. :· .. · __ ,.:'>·.:·_· ·.::·¡··.·.·.~~--.-·:.~\·:>· ,_·\;: .. ' ·.'. '·_: 

riesgos ·a· 1os _que día a ·.dia la clase trabajadora, se enfrenta -.tanto:den--

tro ~aro f~era ~l ~nt~;.¡,olaboral, ,se retara i.i clMÚi~~bión de los -' 



- J;. 

mismos realizados por distintos autores· y los daños a la salud 'ocasiona

dos por su e;cposición para c.;n~uar con la participación de la psicolo

gía en el área laboral· y, s~ ¡¡¡,Q;,cl¡¡je en la problemática de la salud; ·el 

capítulo J se centra en uno de los tres fenár.enos portenecientes al gru

po de cargas de tr.ibajo. o psíquicas que aún no ha sido estuaiaclo lo sufJ_ 

ciente para caiprenderlo en su totalidad y menos aún. para prevenirlo, .-- . 

aunque ha cobrado víctimas que por este desconocinÍiento se registran co_: . 

TIP incapacidades o muertes en el rubro de enfenredacles inespecíficas, al . 

fenómeno al que se está haciendo referencia es a la fatiga patológica -

(tarrbién conocida ~ mental, funCionai, subjetiva, induStrial, crónica 

ac\l!\1\llativa o psicológica) 10< cual. en este trabajo se define en los si-

gllientes términos: se considsra que la-fatiga es un fenáneno qt.;e ·se der_! · 

va por el sobrelímite de las capacidades del trabaj.ador debido a la!Í .e><J.. 

genicas o demandas de su tarea y aunque no genera .cambios m:Jrfológicos -

si provoca alteraciones que se reflejan en aignos o síntc:mas funcionalei:¡ 

que rcrrpen el equilibrio fisiológico, psicológico y social d~l indivi-.: 

duo. En este trabajo se plantea que la fatiga muscular.no debe. tanarse -

necesariairente caro un. antecedente ~a la aparición de la : fatigá mental 

dado que el tipo de actividad del trabajador sugiere que tipo de fatiga 

es más factible que se produzca, ya que en aquellas actividades con pre

tbninio en el desenpeño muscular puede derivar en fatiga muscular o fi_ 

siológica, sin er¡bargá, en aquellas actividades que delr.anden por parte -

del trabajador predaninio en funciones cognoscitivas derivan con más Pt"E 

babilidad en fatiga de tipo mental, aunc;ue sin duda independientaoorite -

del nivel en el gue aparezca en el organismo debe entenderse su presen--
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cia cano un proceso degenerativo del mismo trabajador que puede provoc"!;: 

·le una incapacidad de temporal a p<ir!Í\anente en las condiciones ele carga 

de trabajo, las QUe mantiene con el mea.;.o arobiente y su entamo scx::ial. 

Eh general, es poco aún lo C!Ue se cor.oce de este fenáneno y Una re las -

causas son las limitaciones rretoclológicas, el capítulo 3 pretende expo-

. ner infonnación mán específica del fenáneno ele fatiga para llegar a una 

prq:¡uesta metodológica que permita evaluar los ·indicadores de: fatiga. En 
. . ' ' 

primer término se abarca algunos de los resuli:ados '"cÍe·1nve~tigaciones sg_ 

bre el fenémeno de interés, así cano su conexió~;:·~~-::~~~,~~i~les in

volucradas en ia relación haTlbre-trabajo· caro~·'. ~ti~~i~ry~· ~-str€~ y ~ar
ga de trabajo lo cual conduce a un conociniierit;,; ffiiis':profundo.sObre las -

;·,· ··¡ · ..•. - .. 

causas e implicaciones y poder llegar a conocer.·~~~a,; _~ifestaciones 
que en ténninos de síntomas d'3?10te lc:t pi:-~se~ciá~:·cte;_:'f~ti'~a; ;-~~tO_:~e·_i,e~ta

hlece en el apartado ~ indicacbres 00 faügá ~~n 'i~~i.;;;:.i~~ oo;,pUés .· de 
1,. '. ,: . , . '.' ~ :-"" :. ·.~'- ·,• •"' •. ·• -.• , ". :·. . . :--· 

una -~lasificación de los rni~s en:. fi~~~l~~~~-!': -~~~~~-fiSi~~~iCos, · ??ª! 
· cológicoo y psicosociales se · e><ponen al~os : dé ·!'os; ;;.,;\t:Od6s ciOri <105 .;ua.:. 

'···· .. : •. ··.f. • .. 

les pueden detectarse en dicha sintCX11atol0gía>. con esi:~' an~ece&>nte el -

últil!Ío punto y_el que sustenta "ste trru»j~ .;.;~dué~:'~-~d'p'~~ta ~to
dológica de una batería psic;1Ó9ic~ es~tur'~&::.-<>.~'·~~eh!I~ yá c~nóci-' 
das pero con alguÍ!as no muy diftÍnaidas (ccino Por ej~i~ el cue~tionario 

de fatiga de Yoshitake v~87) y que se eligieron ~r··pi~ sus cár~éa:.risti 

cas miden los indicadores dÉ> fatiga patológiéa '!llEl p~~dé;. tener ~~~ · -

incidencia en la pcl>lación trarejadora que réaliian acÚ;itJaees c6n al~-. . ·.·' '·. .. . 
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tai¡; demandas de requerimientos cognitivos, por ende, esta ·propuesta se -

sugiere se aplique para este tipo de población, par ejerrplo, a programa

cbres de cárputo, académicos, contaaores, abogados, etcétera. 

Así, el objetivo del presente trabajo es diseñar un instrunronto para -

evaluar los efectos de carga de trabajo en téxminos de indicadores de f~. 

tiga en una muestra poblacional de trabajadores expuestos a altas deman

das de trabajo n-ental en una organización. Con la·"finalidad de que se -- . 

pilotee y se corrobore la validez y confiabilidad de la batería ·propues

ta y gue pueda ser modificada o enriquecida, así cano para que se anplie 

la participación del psicólogo a este tipo de problsnas en salud ocupa

cional pudiéndose incluso vincular más estrechairente dicha paticipación . 

a nivel inter y multidisciplinario en la proposición y éontribooión de - . 

alternativas, procjramas, .Planes, etcétera en el ámbito·laboral. en pro·· a 

la defensa de la salud de los trabajactores. expuestos a este ";ip(i de rie~· 

gos del conjunto que conforman el grupo de cargas psíqüi~a.S o ~¡igas de .' 

trabajo: 

· .. 
Finalmente cabe aclarar que. el ci>ntenido temático pUede serc.liíriitado 'en 

función de la brevedad con qÚe se e><ponen algunos puntos y no ·;;,; ~ali~a · 
' '•. ' 

un .análisis más profundo o exhaustivo en algunos de ·ellos .• Lo que se l'ril. · 
tende es ubicar el fenétneno de la fatiga patológica ini~iando· con una -

contextualización general que permita particularizar su existencia e -

incidencia en e~ áribito laboral hasta con.cretarla caro fenáreno de inte-

FALLA DE ORIGEN 
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. rés principal de este trabajo, sin embargo, no se descarta la posibili-

dad de que este trabajo pueda ser m:xlificado con ajustes específicos en 

futuras investigaciones, pues se pretende que esta propuesta sea retana

da y en función de resultados pueda ser difundida o m:xlificada para· ob

tener un aporte de enriquecimiento en contribución de la psicología en -

la salud ocupacional y el papel desenpeñado por el psicólogo en dicha -

área. 



CAPITULO 1 

PROCESO SALl.11-EllFERllEMll 
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Al principio de la historia humana la naturaleza se la presentó al han-

bre caro un poder ajeno que le provocaba enferiredades ·cuya curación est_!! · · 

ba supeditada a la acción de la naturaleza interna. Efect.i.vanente la na

turaleza degrada -enfenna- al hoo1bre y surge la necesidad de él para -

transformarla y adecuarla. Eeto lo consigue jUstaroente a través del tra

bajo que sirve caro mediador de esta relación ha!bre-naturaleza. y gue lo 

diferencia del animal. Engels (1876) afirma gii<l cuando el hanbre ccmien

za la elaboración de los instrumentos inicia. de esta manera al pro::eso -

ce trabajo. Lo que distingw a ~ época de otra no .. ~ la satisf~cción -

de dewrminadas necesidades sino la forma y los medios con que se satis

facen en el proceso de trabajo. El hanbré .• :i_ó a trabajar usando un -

sir.ple palo o pioora tal ccm:» 10 encu;,,,tra en la nai:~aleza, pero el PIE 
ceso. de trabajo se fue haciendo más y l1'ás caiplejo conforme avanzaban -

los siglos, con ellos se dio el origen de al~ersos mod~s de prodUcción -

por los que ha atravesado la h\Jllanidad_. ee· l~ mi~ manera, el concepto 

salud-enfennedad ha variado según la htlll3nidad ha pasado por distintas -

etapas con determinados JOOdos. de produeción a lo largo de su historia: -

Vean'Cls cuál ha siOO su deqarrollo. 

FALLA DE ORIGEN 
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La historia consigna que desde que el hanbre er.iste sienpra se ha Pre<JC!! 

pado por preservar la salud, mitigar el dolor y prolongar la vida al -- · 

tÍerrpJ de evitar aquellos acontecimientoo que según lo ha ccnsidei-ado · -

provocan las enfenoodades que le aquejan. El halbr!! primitivo estaba CC!J! ·., 

pletamente des"1nl\ado frente a la naturaleza y su relación con ésta era 

directa en consecuencia, el praredio de vida era muy bajo. llsí, la lucha 

por la supervivencia lo forzó .a una org<Ínización baz;¡ada en el trabajo co . . -.. . -. 
lectivo para poder sobrevivir, de taLmOclO. que en eate. rrarento histórico 

~ ·. - . . . . 
el modo de producción dani.nante fue el denaninado· canunistio pr.irni.tiw, '-. 

del cual se reconocen basicamente dos etapas; el salvajismo y la barba-':' 

rie. La primera se caracteriza por la existencia de hordas, por que eran., 

r>'ii>adas, por la utilización del fuego y por la prinera división del, tJ::a

bajo de origen sexual; las mujeres eran básicam31lte recolectoras ·de ali-. 

rrentos y los halbres cazadores, que enpleaban herramientas de. piedra sin 

pulir y se dedicaban tanbién a la pesca. En esta etapa surgió la inven-

ción del iU'CO y la flecha¡ el trabajo era colectivo para su autoc9nsllíl0. 

y por ende no había propiedad privada. En esta etapa " ... Las condiciones 

de salud eran· precarias. Por lo general los hcnbre~ estaban subalimenta

ébs y el alimento, además de insUficiente en cantidad, era pésino desde 

el punto de vista dietético. En conse.::uencia, -la fuerza de trabaj~ de -

que ~an dispoll"..r era mínima" (Kuczynski, Üs1, p.19) por otra parte, 
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la concepción de salud-enfermedad, era según Ríos ( 1983), enpírico-rnági..: 

ca, ya que el hcltbre establecía relaciones directas Ge causa y efecto, -

en donde las fuentes principales que se le atribuían a las enfermedades 

eran el azar y la d:>servación de la conducta de los animales. Para esta

blecer la salud "" realizaban prkticas guirúrgicas (por ejenplo, extr"!1_ 

ción de objetos penetrantes), así cano la ingestión de hierbas vanitivas 

cauterización, masajes y baños. En cantúo frente a hechos que eran incqn 

prensibles caro por ejern;>lo los fenéirenos naturales( en los gw no podí

an establecer una relación directa de causá y efecto, les adjudiceba PQ 

cleres sd:>renaturales, de los que dependÍa directarrenµ, el cooportamiento 

"bueno" o 11metlo11 del individuo. Así, para la Protección de estos poderes 

era canún el uso de amuletos, la celebreción de ritos y ceremonias. 

La canunidad primitiva pasó del salvajisiro a la etapa que se ha denanina 

do barbarie a partir de que el hoobre dejo de ser nánada y se hizo seder> 

tario, además de que esta etapa se caracteriza por otros elerentos cano: 

la invención del arado y la agricultura, la daoosticación de animales, -

alfarería, produccióri de excedentes, surge la propiedad privada (primero 

tribal Y luego familiar), intercarrbio de productos, división del trabajo 

(agricultores, ganaderos, guerreros entre otros), familia ll'C>nogámica, -

clases sociales, guerras entre tribus y establecimiento de reglas de CO!!. 

vivencia social;" entre otras. En la etapa final de ésta se desarrollan -

las invenciones que narcan el paso de la llamada civilización: la nurrer~ 
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ción, la. escritura, la rueda y el uso del hierro para hacer inst:rtmmtos 

y herramientas. 

En la barbarie, la enferiredad era interpretada cat'D castigo de los 

dioses. Laín (en Ríos, 1983) distingue cinco fonnas o mecanismos de la -

nosognesis: hechizo nocivo, infracción de un.tabú o ley iroral, penetra-

ción mágica de un objeto en el cuerpo, posesiái por espíritus malignos Y 

pérdida del alma. Sin eni>argo, aunque predaninaba el concepto mágico--re

ligioso (punitivo), éste se apoyaba con prácticas médicas empíricas; -

eran canunes los ritos, los exorsisrros y los amuletos que se creía ayu

darían a gobernar las actividades de los dioses o espíritus. Asimism:>, -

aparecen individuos encargados exclusivamente de realizarlas ceno son -

los hechiceros, brujos o chamanes, cuya selecciái estaba dada por la .:_ 

herencia y por la predestinación. Otra característica de este período es 

que el "paciente" ya era considerado de manera especial .Y se aislaba del 

resto de la canunidad. 

cabe irencionar la existencia de algunas culturas que si bien ya habían -

superado la etapa del canunism:> primitivo, no se· puede afirmar que evoly 

cionaron hacia el esclavisrrv; así, algunos teóricos plantean que corres

pcnden al modo de producción asiáti=, mejor conocido can:> despotisrro :-

tributario. En estas culturas predaninaba el concepto mágico--religioso -

de la enfemedad pero ya existían elerentos de una concepción naturalis

tá, caro la que predcminara en el esclavisrro, pues contaba con un gran -



- ll -

núrrero de prácticas rrédicas enpíri~as produ~to de las observaciones que 

hacían de los enfenros. Por ejenplo, los egipcios se destacaron por po--

seer una vasta gama de observaciones y prácticas enpíricas en farmacote

rapia y cirugía. ws chinoo en especial, cons~deraban los procesos n~tu

rales cano dependientes de la relación dinámica entre los elerrentos -

q)uestos y caro causa de la en~ennedad el clima, la dieta, así caro. los 

dem::>nios. Si bien, aunque no eliminaron del. ~o los ~lementos mág~~i-~·· 

ligiosos, ya consideran cano causa de enfermedad los elementos · natura-'· 

.les'. Las. culturas de la Alrérica ~rehispánica (Mayas, Aztecas e rnc~s) ~::. . 

pertenecen a este grupo. El conoeWento del surtido de piani:as.,: anima

les y minerales con propieaades niediciÍ1ales aún hoy l~ co~~e~an los .;;_ : 

·~ -ej~~n la ll~da.r~cli~Í~a·tr~c~on~ '.c6'~~~~r~~-~-~:y~~~, :~te§--
. ter a) • cabe. iooncionar que la medicina índigena. Mezj.can~ ~egún .Sangines ~. 

(1985) coneibe 'a la salud-enfermedad cano un procesc;i .;..gico._religioso-n2 

tural y cl¡.;.ifica a las ~nferioodades cie la sigilie~te mimru:'a, 

< _ # pre~stin~ión ·. 
-: por. ca9tigo ·divino.· 

. :- por ~dacÍ o nagUaliSroo 

- p0r h~ho ~at~~i. : . :y 
:·y por tantc cada~uno ae.'e~tos í]fupos, tiene. un. encargado esp<iciali así, 

Para el t~at~<;ntó ék.)as enférrreaades por predestinabión, surge el ái:li.:' 

,;.i;,o ó .isO::óÍ.~; pa;:~ iás enfermedades por ~ast:igo div'ino surge el bi::u-
·. . .. ' '. 

·jo o·nagual·,·para atender. enfei:rredades por nagualismo surge el cura¡:;dero. 

y ¡iara .. las enferioodades por hecho natural están la partera, hueseras y ..: 

yerberas entre los más conocidos. 

FALLA DE ORIGEN 
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Par otra parte, en las regiones i:¡ue se pasó del canui:ismo primitivo al -

mocli> de'produccióil escl'1.vista tiene cano antecedente el surgimiento de -
... 

cl..Ses sociales y se hace posible el excedente en la producción Y su --

apropiaci6n por cietenninadas tribus al final de la etai>a de la barbarie. 

Pi:Oducto de las guerras de conc¡uista entre las tribus, el modo de prodtJe 

ción esclavista considera al hanbre cano un medio de producción y ásí -

existían runos y esclavos. Las clases sociales en este mOci.:> de produccifu 

se clasificaban en los esclavos, los harbres libres ricos (runos) y los. -

halbres libres pebres. Kuczynski (1981) menciona que en la. econanía .e.s:- ' 

clavista cada esclavo pertenece con toda su capacidad. al airo_ para el · :-

cual produce. Toda.su pr~ión va al airo y éste puede·pero·no aebe ~e~ . ' ' ' .' .. ·.· .. -
tituirle una parte <le su producto para. asegurar sü .suP;,rviwn,c~~n.-t·:s;,. 

prefiere renunciar al esclavo, el runo :puede cuando ie resu1ta:convenien.:. : · . . . . . ' . ..,. ~ ··'>- ,,..,, ·. 

te revenderlo o utilizarlo de .otro m:xlo;. i?O~. ~jeaplO, ~dolo'_éc:.ro: ali.:.. 
"': . -··~ .. "~; :'.: ·~ · .. : 

·.L >:· :\<··,. 
~ ·. :',, ;',' · . 

mento a los peces. 

. :_>. ,··¡'. '. I"' 

El concepto salud-enfermedad en este ,roa; ck:?rcii.Jci;iiSri ;;~\l n~¿.;,.;,_¡is . . ' .. . .. . . .. '. . ' -
ta, en donde. se t.,.;ía la idea del ec¡uilllirio' int~o del in di vidllO .en -". ... 

relación con el c""""9 para mantener la sal;,d •. Efectivamente fuerori los 

griegos los que desarrollaron la. teoría humoral, la cual afirll'a qilEi el ·;,. 

cuerpo contiene cuatro·hUirores (sangre, 'flema, bilis amarilla y bilis -

negra) cuya mezcla,. en proporción debida constituye la salud, mientras -

que en proporción indebida o irregular produce la enfermedad (de acuerdo 

con la tradición la bilis negra producía tenperanento melancólico, la -
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bilis amarilla al :c'."lériéo, ·: la bilis sanguínea al sanguíneo Y.: la· flema .:... 

: al flemático); :asFiá· ·~nfciiredad ·entonces era el desequilibrio '(~eso o 

défeetb) 'de l.,;¡ h~es f•la i:~apéutica se basaba en la :observación mi:

: nuclosa ~l~nféini:;·y'~e t~;;.íá .tlisoluta confianza en la capacidad curat,! 

va &!:.:~~;·n~tJ~·iez~;::~\1~' -~~ s~··:i:eqUería de dietas; bariO~,. San9l'.Ías y 
.. ·, ··.·, 

pili-gariÍ:es~·: .;:>:;:.•·' ,.,;: . 

. o;, ·la transición del esclavism:> al !1"0Clo de.producción feudali:Ross•Gandy 

. '(1978; en RÍos, 1983) afirma que·con la caída del l.np&io ~~:::a·~~s 
. de los bárbaros germanos se marca el fin: ctei · esclavismc>, c¡ue ·habí~ "eritri!_ · 

do en decadencia econánica. Entre otras causas se señala el heého de -

que el excedente de riqueza no era con~ertido en ·~apitai .. ~~iio que· era -
destinado a obras de arte y obras pÚblicas~ ELcanunill!W trÍb.i1 ·i:raído :... 

de los germanos a las tierras rananas conquistadas (donde por ·siglos : . -.:. 

existió la prcpiedad privada) pronto sucU1rbió y las tribus se: fueron.··--· 

constituyendo en naciones, eligiendo reyes para ~rnar._..~·-~-~a.Ji~ 
repartida entre el séquito, los obispos, abades y militares, ctan&; o~i:__- . 

gen a una nobleza terrateniente~ En este afán de conquista,.·. l~; ~;~ '. .--. 

era el medio principal para obtener poder y los canpesi~os &.sprotegÍ¿,s: 

no tenían más alternativa que prot;,.,erse en los establecimi~~~. s~ñori~:· 
les (feudos); ~í· ~e fueron convirtiendo en siervos perdie~éb: ~~-- ~~~·-· · 
tad .. Nace .así el ~eudalismo que es un modo. de producci!'in'~sa&i·,"en:i~'·:__. _., 

econaní~ riati..tra~. ~ au,tocon~unlO, .. donde no ~~stía \~i'·C~r~i0.)..6~-.;~i~~~ 
vos trabajában ia i.terra CÍ>rcPiedad de ias señor~s feudales) y pag~" a 

•· • . . . . .·. ¡ 

éstos· e1·~so_de la .. tierra:en· eS~ies; por ende, el señor_·f~~~l yi.ví~·:-. 

FALLA DE ORfGEN 
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. ·. . . .~ .: . 

del ,trabajo del SierVO sin ser .. éste de SU ~ropiedá~ CcxrO er'.' ~~ ~l CasÓ . 

del esclaviS!l'O. El siervo fonnaba parte aJ1 feuaO y era ~nfildo con él y 

[~~:~:~lit; 
nedia y en tal ambiente la concepcion predcrninante.~~·.·1a·~11g10f!'!l'.:el: · 

haitire estaba a merced de la voluntad divilla;:'Eri·cori~ecu~riJi~:.i~\~f~>: ..• · ·. 
. . . . . .'.'' .. . ·.·.. ·~-,,.: ;¡ ;.(.~:.: ....... ·~:~:(.S~<'-:·. -:~ :1· •.. · .. " 
·dad era considerada por un lado, caro purificacion y,gracia:y.por .. otro·-'".·.(• · 

. . . - '· -·:···.·::;i . .-···:. ... ;_, "' ·~--·"'· 'i•' :~::.;»',•\ ;~:~. '~:. ·.· :. . 
caro castigo divino a los pecadareS. .·.•. '· ,~· · . -, -· ··· 

1 
• ••• • 

·.:·:e·'_-,,.··:·•',}·_:'.··».:·· .. ,.
_, ~; ~,_ ', ~-;· ·: ;, -: ' 

La época feudal duró aproxirnadairente del .sigÍo' V tíáSf~·~i ~Ígl;,, iúi:; fe" 
. . ' .. , .· ....... _.; ,_, .. ,_ ._.,·. 

cha en que se · c:Cmmzaron a dar una serie dé acóri~~:!Jni:ezit¡;s 'CJiu: · ma;,;,~n 
la transiciÓn ·del feudalisroo al capi~lis¡;¡,, que sé :¿~.;;.oüd6'~ Únales 

del siglo XVIII.. Algunos.de estos ac~t:.c;íntlen~s~~t;,;,~·s: seg{m Ríos 

(1983) y Bran (1983): son: . ' . . . 

.: a parti~ cki· ~iglo xI~ y ~cl,r~ todo ~n lo~ .~iglos ·~III y XIV, se nota 

.,¡,,,: ~a~cia: cri;ciierii;e del ~istBlVl ire~e~~L i1 PaPa<Xl y el inl>erio -

p:Í.~den fú.,;,za, su,rgén los estaoos nacional~s y se ·de!>iÚta ei ~ío -

de los señores feudales. Adquiere cada vez más ':inportancfa l!t nueva cla

se s~.ial de los burgueses, al desarrollarse el carel-cio y· c~ei;:- · l~s -

ciudad<is. 
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- La situáción de los canpesinos sierva~~!'.ª' ·.lo·~~·-·aa·:1ugar a.una·_ 
¡' - -

serie' de rebeliones, que se expresan tanto en el ils?écto .·r .. ÚgiÓSo c;:áro 

en el político. '.': .... : 

- Dentro del sistema feudal surgieron las ciudade~'.'a'piirü;:·ael siglo -
,,'.•.' 

IXi con centros canerciales y artesanales que· se desarroÜrut ai reesta-

blecerse condiciones de cierta tranquiliaad, ~'a ~ i~'.~i~s -

fueron conquistando su libertad de los señores .feudal .. ~; se gcl:>i,m<Wan -
por representantes ele los artesanos (agrupados··~·~'r~;;¡· y de los 

ccmerciantes (organizados en guildas). 

- A partir del siglo XI, se f~da en la~ -;,iüé:íaJe~ :¡~~ p~bne:i:.a~universi-
. r; · .-. · ;-··~· '· · ·itl· · . ·• :· · . 

dades que constituyen un gran factór para':ei'i>z!eg;,..;~c;. r · 

- Surgen nuevas t~ías sabre·ei:·~~~s';?{-···~~$~~~~~~~-,~f~~i~as, fíSi

ca¡ astronanía (~lil~, ~~~/:.:~-~-~P~?_·:,:;:···i> · .--~·)/:~:/:.\;:: .-
- Descubrimient~_ ~ nue~a~ ):~~ -~~tin~-~·.:~~-i'~l: ·~~~~Vo-·m~ao~·--1~:qUe -
tr~jo la expans¡~ col~~ia·l ··; ~i ~~~e,\·-~~~~~·'.·:~:':i~~:~]~i~~S;:~~~~i-a1is .. 

. ---- \'\ ::.:~." .. . , ',· , .. -~ -:-

~~e del carercién génesis· aei la··bJ~~áí~, f~::~1'32u~:·~i~e 
·---'.;.; ,-. ··"·,:··0•i:·/· ·t:;;>>.> .. , . 

:·/;_ , -, .: ~>.:L·::·:,-.:· . 
- Acumulación creciente del capl.i:ai':; .. :,c ... :,"./.:'°' . ' ¡ .. ·• ,·. •:.;;,·, 

- Auge. de los oficios.~. taÜerd~ .~~;~~.~~:t~,~;;~~~:.~~;'{~ic"f ?irían 

en centros de producciondesar,rollándose así lamamif~ctura; , :, >. · · 

- Ios artesanos se convierte~·.,;,·~s,~ail~~~i:.~~J~¡~:~~.~~l~~:.r~aaO ~' 
caro nueva clase sccial. ':.·:·:~'} : •'.: :: ... -.; · ·'~.: 

•',;::.·;;·;·e 

- La división del tr~j;:; y l~,gi-Wi ~aa. ck;'¡,~6to~:&, ¡;,¡,;-a ia i.!!. 

vención a~ herr~ent~·.:~_.·t~~~cri~; .-;~~~~s ~~íui~S-;· reV01~~~&:\. ina~·s- :·. 

social. 

tria l. 
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. ·. . ,; ' . ,, 

.:.•Nace la burguesía· financiera .industrial. 

. - Desarrollo del !OOtodo científico; 

. Con los cambios generados al fi~al del irodO de producciórl feudal.i~ta se 

ab~ paso al roodo de proou:::Ción capitalist~. los siglos xvl:; XVII y ~-· 
. XVIII fueron el escenario dél proceso de rup~ur~ de~initiva. con :l~ '~{e.:. .. . . ' .. ' 

jas concepciones y se con.solida lo que se ha llamado rnaué:ina Científica 

occidental. La idea dcrninante _del pensamiento científico :racional es (¡ue · · 
''. • •'J 

todo fenáneno tiene su causa y·el objeto es encontrar el.factor catis~l Y. 

su origen. l\sÍ, en el !lPdo de producción capitalista tant>ién se han dado 

concepciones y/o enfoques al proceso salud-enfennedadi a continuación·-

revisarerros tres de estos enf~s. 

1.2.1 Enfoque Unicausal 

Este enfoque se basa en la· llamada doctrina de la etiología específica, 
1 

en la que se plantea que un factor . determinado : (un mJ,croorganisrro) es el 

causante de la enfenredad de un organisn<> s~o (Dubas, 197Si en canpos y 
. . 

canpos, 1985). Este enfoque sostiez:ie que cada enfémedad tiene una causa 
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. . . . 
definida y para controlarla basta con atacar el agente causal que_ la prg 

~a concentrando el tratamiento en .aquellas. partes afectadas del . cuer

po. El antecedente de este enfoque es la concepción ontológica. de la en

fE!Il!Edad que postula que ésta es una entidad, un parásito que infeeta al : . 

orqanisno. Según Ríos (1983) en el_ siglo XIX está concepción se vio re-

forzeda por la teoría bacteriana (de Pasteur) que postula la .idea del -

origen microbiano de la enferrredad y que marca con ello la desaparición 

de la teoría huroral. 

Sin eitbargo, este enfoque es reduccionista, ya que la enfenredad es val2 

rada a partir de las perturbaciones funcionales del organismo hi.mmo -

sólo caro ser biológico descuidando la dimensión de otros aspectos inFO!: 

tan tes coro. el aspecto social,. 

i.2.2 &\foque E>:x>lógico 

COnceptualiza al proceso salud-enfE!Il!Edad én téxminos de una triada· ~O-: 

lógica: agente-huésped"1!E!dio. El agente . hace. refereru>i~ ·:a un· nii~ri:orga-- . 

nisrro patógeno, el huésped al fodividuo u o~aJli~ ~ ~n~~ 'eh. c_;,rii~~
to con tal microorganismo y al ~o a la. to~aii&<i ;., ~o~fü.ci~ Úsi-' 

c~ (tenperatura, contaminación;· h~d/ ~t~étdr~l ·~ímJ.~6~., ~~dáni;~s 
y sociales (hacinamiento, alilrentác~ón;: ai::tividáii p~()fesiC>na1, etc~tera) 

en los que ocurre la interacción: agente"huésPea •. 

·. FAl..LA. DE·. ORIGEN 
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Este enfoque no pennite establecer una jerarquía entre los factores so-

ciales ·y fíSicos, sino sólo señalar relaciones externas irurediatas en--

tre los fenárenos (Rojas, en cantx>s y carrpos, 1985) se puede decir, que 

si bien este enfoque significa un avance en la concepción, no sale del -

marco individual. que aunque contenpla la participación de factores del 

anbiente, no establece una jerarquía en los factores causales. Sin eni>af. 

go, según RiÓs ( 1983), la definición que ha dado la Organización Mtmdial 

de la Salud (Cf.!S) se basa en este enfoque: " La salud es un estado de -

bienestar físico, mental y social y no únicanente la ausencia de afecci2 

nes o enfermedades". En dicha definición, este autor dice que subyace la 

idea del equilibrio cmo factor determinante de la salud, aun cuando CO!!. 

sidera lo social no lo define y hay una inpresión a este respecto. Por -

lo general, lo que se considera CCJOC> social son factores del anhiente fi 

sico, las relaciones familiares, aspectos culturales, etcétera. AsimiSlTO 

se puede decir que es de carácter ahistórico, pues la noción de bienes

tar no es hcmogénea para todas las épocas, . grupos sociales o socieda-

des. Por ende, esta definición ignora las diferencias socioeconánicas --

que irrperan entre los individuos en la sociedad capitalista; ocultándose 

las causas fundanentales de las enfermedades justificando a su vez un r§. 

g:iJren social particular. 

Ríos (1983) tanbién trenciona que una variante de este enfoque es el que 

correlaciona indicadores de nivel se salud, CCJOC> la morbilidad y la mor

bilidad y la It'Ortalidad, tratando de establecer el peso que tiene cada -

indicador en la génesis de la enferm.dad: pero sólo en térmü;~~:estadí_si;i 
ces. 
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1.2.3 Enfoque Histórico-Socia1 

canpos y~ (1985) afirman que este enfoque pennite estudiar la his- · 

toricidad del proceso salud-enfenredad y su determin~ión · sociooconómi-

ca. El proceso salud-enferrredad adi¡uiere historicidad porque está sociaj. 

rrente detenninado, esto es, para explicarlo no bástan los hechos biológ.!, 

cos siryo que es necesario aclarar cano e~t~ az:tic.u.~~ .. e~ el· proce.sa !30-

ciaL · ... '.'• 

·' · .. 
~. . . ~ ·: '..::. : " -.: . 

Las limitaciones de los enfaqWS ~uesi:~~ 'i.nfui:.iom.nte fünicaus~L y -:-~ 
~··:-"::r'':--~ :;-.. • 

ecológico) se refieren básiCrurent.;. a qu~. ei(ei p~ilrer9' illiiiéaU5ai). nó se 
. : :_ ·-·:··.>>t'.: ·-:_~-<:···;_:s.:~:'-X:·-.. \:·'.;1 ".-·\_;·'.-,_:·~:·-'>··!:::·:"·.'.::.:\:~·-·:·,.:·_::: :· .···. , 

tana en cuenta lo social y:en el segundó;.(ecológicol;:lo ·social· está con-
. . ·.; .>" - . >> ·,:-: ....... ~-:>· .:>~~''·. -~: ··: .· :: ( __ ·- ::~r::-.. ' ; .. _~~ \-~}~,-~1::•'./z~ .. ·:<: ·:.''-<·_ ,.._· -_: ... : ¡ : . .. 

siderado en relación a;factores .• deln»dio y relaci~ries sci::iafo~i pero--. 

sin t= .en cuenta··é.1 .• c~~c~~~·h~;t~i~;;;tBi~~~i~if l~~ ·~·cida~s~- · 

trato social•· su· grado ·de. desarrollo y. orgaru.zacion. social: de. qada. ré-~· · · 
gión, socie~d-.·;"~~i6n~:;· -.':'·/ ,-:: .:.:/.: .. ::;:: ·~ -,. .. ;>.:« .. :." , ... _ ·<·.~·:- ,"\•, .. .-:.:\ :, . 

.. .,_·1.•,"• .. _,_. .. _. '. ;'\,.; /-:' - /: ~',.. ., .,. 
- ; ' . ' ~ .. ;: . ' . ' - " ' 

: ;'·. ·;:_ ·:;-:·:_:· ·- .? ;, ·. '~,~ ~/':;: ,'-;·'-'· ' .;,-;.¿ ·:· .. 

. :d::~::lp~~·•:it~i:!~:ri~?ctt.·•.t~::;~:~~:&f::t•.··· 
. - ~·\ 

biológicó y sá:ial,'no obstante lo.sc:Cial Üene.una<jer.;.i~I~ ~tinta~ 

=~0s::~:~:i::~o1::i:~=~~e:st:t:i::ta~~t7~;~. 
clases sociales de una misma saciedad ~n~enMn y ;~uer.;n ~~ nri<b ''fil~~~:_ .. 

;. ~ . '.• .,., --- ·- . 
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va, result~nte según Ríos (1986), ae un pioceso' hi.stÓrico de~erininado -

por las condiciones sociales, econ~ca.~, ~.lít_i~~~·Y:·ec01ógi.ca5 .<en~e 
' otras), buscando a la vei establec~r el pesC> y/Ó jérarquia 'que cáda uno 

de ellos tiene en la génesis de ia enferir<!~á;:I.a~~ú u~;6; "" Ríos, -
•• J-,, ;·., '"·- •• :.·,· ••• ••• ' ·' 

1983) afirma que• el vínculo entre ei p~cíCes'o séicia1/y':~1 ~6c~so de sa.:.' 

lud-enfenoodad biológico está dado por pr;;.;e~ ~ú6;iJ.i;,;~s qti~ ~°'! al 
miS1TO tienpo sociales y biológicos: Péir ~jeni>iC>;::~~ ~C>)bncr~tó d;; trj! 

bajar, cuyo carácter social es evldente, ~s al ihismo·tl~ bidlógico, ·:. 

ya que irrplica determinada actividad neuranu~c~lar y ·,;..twic;iica_. • Se· ~os
tiene que a partir de una concepción histórico-:st:ICiai se p~eáe &Ísc:~rir· 

y e><plicar por que la enfenredad y la muerte se' presentan distintamente 

según las clases sociales, las épocas y las sociedades. Í?or su parte;_ -

Rojas (1984; en Canpos y Canpos, 1985) apunta que la coriceptualizac~ón .. -

<lel proceso salud-enfermedad adquiere por tanto diversas. f~ias si,gún _..: · .. .. 
las condiciones _materiales de trabajo y de vida y los marcos culi:urales. 

e ideológicos prq>ios de cada grupo social; t~ lo cual es ·uno(expr~-
sión concreta del modo de producción .danin~te ;,,n las 'distintas :'f,;ri.;,,_cib ' " 

' ' . ,· ... --.. --·.-

nes sociales. - J·'. 
•.":" ,. 

Finalmente Ríos ( 1983) señala que si la me~cina río lia ¡,C>aido r;;~olver ; 
los problemas ele salud en _los llamaaC>s paises en aes.trfC>uC>"~;. áiin en" ..:., . . . '. '•···' "'"'' -.. ,,. .., 
los desarrollados (capitalistas) no ha l~ado ~alvar i;;'<li~trili;¡,ión:~ 

-. ·, ¡ • . • ~ ~ ' . , . • . • 

sigual de la salud-enfennedad según las clases s6ciales_; :~in: lugar_·a· du-
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das por tanto este tipo de concepción tiene:· inportantes consecooncias en 

la práctica social que. se desarrolle para ~nfren~ar .fo problemática de -

salud-enfermedad. Por ende-, es Ínporu,;..te eon?";.r 'cáio está conformada. -

la problemática, incidencia y carác~erizaeÍ.ón. ~ ia enfermedad a partir 

de la pertenencia a cada estrato social, @e en: nuestro. inodo de produc

ción se refiere básicarrente a dos 'cl~e~ · ~tag5mcas que son la cla~e -

trabajadora y a los dueños de los medios:·a.,~:~roducción, ·sosteniendo que 

cada clase enferma y nruera de irodo distinto; 

1.3 ~ Y CIA'lJ': SOCIAL 

Las condiciones sociales de E.xplotación reflejan una falta de salud en -

las_ clases .explotadas, así en la historia de la humanidad las clases .-

oprimidas han sido víctimas de las clases opresoras, según cciJoS'·ci9a.Ó), 
esto srpieza a partir de l~ ~attJra-venta de esclavos' ccinó. mercaooia co:.... ·: 

' .. -. : ·.· ... ,. .·. 

mún hasta el estableeimiento de .contratos legal.merite e~truct~aoo,,; ~ ·'-
. · . . - . ' .'• .. - . . '. ·. . · .. ', ) -···' 

· . dende los dueñoS de .los medios de produccicSn ,caripra.:i lo Gni~o que Úe~e .. 

l~. clase, desposeída: su fÚerz~ éle trabajo Y. no p0cas ;,.,;,,~:,, s~ salud;. de 

tal suerte que autores caio &avetman (1982): .;eC1.a (198l); ¡.¡;.;tzkin y -
watei:man C 1984 l: CanlJos y Campas ( 1985): Timio 'cl986f; Laurell y Noriega 

(1987): López (1989) llegan a la conclusión de que. e~ sistemacapiÍ:alis-
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ta es el agente patógP.nC principal del hc;mt>re qí.le "iVe: en .el SÍS~ .ca

pitalista, así tal sistema es una agresiód ·a.· 'la· salud de iá: clase traba.:. 
¡ ·" 

jaclora. Es decir, existe una distriliuciÓn'.deSi.gÜáLe"inéquitaÜva &O la 
' . . . : . ~1· .. , • '· .- . . '· •• ·. 

salud-enfenredad par'! cada clase s.oc1"L \. 

·. •,: .... :.::; <: ~.: .::':,':.· .:.\ · .. ·. :, .. :" .. 
ral o m:Xlificada por la actividad del' hanbre '.(c_ontaminación). 

- Factores que derivan del irodo de producción específico. 

- Factores provenientes de la clase social a la que pertenece el indivi-: · 

duo (enpresario, carrpesino, obrero, burocrata, etcéh=!rai. 

- Factores deternúnados por las condiciones sociales de vida (familia,'·..::· 

seguridad social, sistma de atención médica, etcétera) 

- Factores determinados, por las condiciones psicológicas de vida , (~':~:--; '. · · 

ciencia de salud-enfe.nredad, enajenaciÓní conciencia histór+ca,. ::~te~~ : : 

tera). 

·. :.' ":.·:;:_ 

fe puede concluir, que el proceso salud-enferiredad .~ .... ~ ·~tiplés -' 

causas, pero el proceso de trabajo en una sociedad clasista ·caro la." nue.§ ·. 

tra tiene particular ÍlllX>rtancia el análisis de los. ¡;erjÍJ.~s' 1,i;i~~;&:: . . . :· "' ' 
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gicos de cada fracción de clase. Según López (1989) ~ los datos corres!'O!!. 

dientes a México reflejan una serie de condiciones que evidencian las -

profundas diferencias que presentan los daños a la salud entre las dis-

tintas cla"ses sociales o según regiones urbanas o ruraleS. Aunque es un 

hecho la existencia de diferencias de clase en la rrortalidad, morbilidad 

y la esperanza de vida, hay una mayor incidencia de debilidad rrental y -

de mortalidad y morbilidad por enfermedades infecciosas entre las clases 

social~s bajas. La prevalencia de desnutrición, de la tuberculosis y'~ 

las enferrredades parásitarias es tani>ién mayor en las clases explotadas. 

Hay Wla tende:flcia descendente de la duración de vida entre ~enes se ~ 

cuentran más involucrados en la producción, revela·~ ~-,·'~á ·~obr~

lidad masCulina en los países industrializados, a rrediaa .qü~ -Sé::~t:Ca' en·· 

la edad laboral; existen mayores tasas de mortalidad. ~';¡; i}~!i~;i.iri· ,.~- •· 
• .. • _r" >:~ ':-;;_:;,;;;.::; :;~\':; (_~;.~'~':(·: ... : . '. ' 

masculina de 25 a 54 años, cuva ocupacion es la de peo~ yJobrero, C¡Ue· :..:.. 

entre los profesionistas y errpresarios del ~*~~¿:~;i;d'.~}~~~e :_ 

respecto, realrrente son pocos .los e~~-~~-~---qu~;· . .-s~~~~~-'·.·~:~tj~·:·~~',_~C~·.·cQ ', 
ITD para penetrar en la causalidad sociai/cÍe 1,;;;~f~;...;;,¡,.d'~ :~a b6~Cc:er · 
su distribución diferencial por ~las~~ ~é~~~~·:-:,::;'.t .~/' '. .. ,; ., .· 

··.~ .•• ·.,·' ;'1--·' ..• ,,·· ~ • ...- • .--; 

.: ·.'.1.0-: /,~·.);·~f>:··\:'.. ·:·:~-·~·.,:> .. _'/ .. :.,:·:·~.. . .;.:. '.' 
Entre los pocos estudios en .e".t~ cant;"." s~. eris'!e:n~a·e;1: traJ?,a~o .de celis 
Y Nava (1970¡ en López Y Parra, Í9go);; eii .;,¡;~-,se:~e.il:ii6• ;,,,a descrlp~. . . ., ... '· ' ' . , ... 

·=~e:a:~::::: .:::l:~;~:u~~o~tr;;lt/trt~=~l=·· 
la consulta privada. Ios paciente~ de;l_ H;;~pital• Generai,'p6~lo ~egular -
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son trabajadores del C""l'O• desenpleados, suberrpleados y trabajadores -

eventuales no asegurados¡ los pacientes de consulta privada sen pertme

cientes a la clase rredia o a la burguesía, con la capacidad de paqo de -

los servicios ~cos de alto costo y cuentan con wt nivel de vida supe

rior al de los pacientes del Hospital General. Las diferencias encontra

das llevaron a los investigadores a caracterizar una "patcili:>gía de la P2 

breza" y una "patología de la abundancia" o de la 11riqueza 11
• En la prin!:, 

ra se observó; desnutrición, rrortalidad a edades terrpranas, alta frecuen 

cia de padecimientos infectccontagiosos, cirrosis hepática, alteraciones 

severas de la piel, croplicaciones de parto y del aborto provocado, 

acumulación de un misn-o individuo de varios padecimientos crónico-aegen~ 

rativos y de muerte por senilidad, alta irortalidad y padecimientos de -

origen social que pueden ser prevenibles, así caro, algW1as alteraciones 

fácilrrente curables si se cuenta con una red adecuada de atención para -

la salud. La patología de la abundancia reveló, pranedios de vida más -

altos, predanfoio de padecimientos de la edad madura y la vejez, padeci

inientos degenerativos, cáncer en estadios poco avanzados, enferroodades -

detectadas tenpranarnente, baja frecuencia de enfermedades infecciosas. 

Las causas de muerte en esta población fueron principalmente los accide!!. 

tes, arterioesclerosis, enfe.nredades cerebrovasculares, hipertensión ar-

terial y diabetes. 

Años más tarde en 1983 y con oojeto de valorar posibles cant>ios en" la" 

mortalidad en el misrro Hospital Gener~l de la Ciudad de México, "el"Dr." :_ 
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Lazarra y un grupo de colaboradores, estudiaron cooiparativaireni:e las 

1000 primeras autq:>sias realizadas en la unidád de r>'a~ol;,gia (1953-1956) 

y 1000 autopsias de patol;,gía más rec.ient~s !Í9BO.,:i~ai). El ariáUsls de 

las categorías y enferiredades por aparátos\ sist~s: mostró que no hubo 

diferencias significativas en la may~¿a d~'.·J..;~:p;i~hue~i:os. Los resu! 
·:' 

tados de este estudio roostraron, qué loo. pacientes''~ fallecen Y. se les 
1'· ¡ .,. ' .• .. ' . " ' ,_'.::. : : .· . . ~ .: 

realiza la autopsia en el Hospital GEineralno:sé.harfbenefiCiado con los 

avances exper:imentados por la rrediciÍia ~~·sW. ·difere~tes ~a:Ms durante -

los últúros años. De acuerdO a esté p~oi~.~éit~cit:ivo¡ ··no e~--'posible 
afinMr que exista una mejora sust~c·¡al: -~-~-- ia~:,~~~~~e-~~Sti~~ _·de mort~ 
lidad en los años ochentas con las obse,,;adas .en la décaaa cíe los cin--• . - .. :\_; __ :-:.'··'·'' :- ' 

cuenta. La persistencia de estas caractedsticás·s'eñaÍ!':~z (i9S9),· es 

en gran parte atribuible a la desigualdad social,: qUe n'O~, ·~ .. ~~¡.;; ~~ un 

país subdesarrollado. 
"•--·:L '. 

I4>ez y Parra ( 1990) aseguran, que el postulado de las pat~logÍas . 
se, parece segÍtlr vigente, indican " ...• Í:.a salud és uii derech()~ qlie a~ -

parecer no se adq¡llere ~n la miserÚ; ""!Í:; ¡,ih.a que el derec°;;o' a ía' pi;.. 

teccióri a la s~lud·'s~_ convierta._~n realidad es·-neé~~~i~~'coi:r~ir·::-~·1· ~~ 
'. :. .''>. __ ., "' . :-·; -'. ,·,· ·.. . ·. ' ~:· .·.,-.·· ;' .. 

senpleo, la cJ<csn~tric':icó~; i:a)ivieniia no higiénica y la ínsa1ul'i~i&d ~- > 
••..•. , ,, 1·· ...... . . _. • 

general• sítuaeionés qué eÍl conjuntomodifican la c~lidad ae vida ae' la .. ·'.:.: .·. ,· . . ' .. . . 
población " (p. 34), · 

FALLA DE ORIGEN 



- 26 -

Por otro lado 5anginei (1985), tarri>ién mantiene una postura acorde.con -

la patología por. clase$ y la causa básica es la' e><1>lotación. Para este -· 
. . . 

autOr ~ las enfelmedades se ~ifíestan a través de ocho causas aparentes 

seis ele ellas para las clases explotadas y dos para las daninantes. De -

acuerdo a esta descripción y para caipletar los estudios reportados ant~ 

rionrente, las causas son: 

A) CAUSAS l\PAREN!'E.S M/\NIFESI'ADAS DURAN!'E EL MCME!ll'O PRODOCTIVO DEL PRO::,!:;" 

SO DE TR/\B/\JO DE L/\S CLASES EXPLOI'J\Dl\S: 

1.- Exceso de Trabajo. La explotación· obliga al trabajador a dár más .'-

tienpo del necesario y de lo aceptable para su propia reproducdón, la!i 

enfenredades que se presentan son las siguientes po~ capa. sociai; . ' .. , .. 

Ca!rpesinos y obreros: senilidad precoz' deformaciones osteo-mUsC;tlar~s > ~. 
osteoartrosis, varices, núitlgias y artalgias, espasm.:>s mu~c_u~~·~~~ ·:.-·: :'.: 

capas medias: fatiga crónica, infarto al miocardio y la5 ··específic.;',¡ip;;.:::._: 
' •. ,"¡'.' •, ·i·-. 

,·'."<·· .. : ,;,' 
:·.'·.' ra cada rama de actividad. 

'''·\ 

2.- Accidentes v Riesgos de trabajo. Los accideiites y.riesgC)s. ~táli, íntL. 
mamente relacionados con el grado de c8J.iclad y canti&;d ¿j,,':meidi.;i,;~-;dii' .:_, .. · . ·. ' •· ·.,." .·· 
protección. Las enferrredades serán específicas·según:l~.~~,'~~-actiVi~- .·,. 

'.· ···'· .··;" 

oos (sobre esto existe una amplia legislación én la ~y Federal de~: n:á::. · 
bajo). 
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B) CAUSAS APARENI'ES Ml\NIFEST/IDAS OUR/\Nre EL MCMl!mJ REPROOOCTI\llJ DEL - · 

PROCESO DE TRABAJO DE LAS CLASES EXPLOJ'ADAS: 

3. - Falta de alimentación adecuada y suficiente. Esto al irerios en. México 
. . . . . . . 

no obedece a patrones culturales, el grado de desnutrición .entre caJ'IP'Si 
... · .. " ' 

nos sin tierra y c~sinos ricos de un mimo poblado. Y. c~n.caract~ís?-
cas culturales similares, es altarrente significati·~ ~a -~t:r·ar qu~·. -· 

la condicionante escencial de la falta de alimentación ªclec:.uada y 'sufi-

ciente no es otro que la pobreza, a su vez detecmi.nada por la explo - · . . . . 

tación¡ las enfenreclades más frecuentes a este rubro son: desnutrición -

~ sus tres grados diferentes, avitaminosi~, raCIU:i:tismo, ost.eoparclsis, -

caries dental y bocio endémico, la enfenredad se 'previene añadiendo yodo 

a la sal ele consurro humano, pero cano este tipo de sal a· granel sin Yodi!. 

tar· es más barata, la gente pobre y explOtaaa p~fier.:. eon~~r sal a -
:·,<> 

·~·-- . ..:··. -~~·;, -~r ., 

4.- Faita de sél-Ví.ciios sanitario¡;¡; ~i~;~aÍ¡~~ ~ J.~s ;;dsm:,s.' I.Ds· .·. 

g..anel. 

Servicios .sanitarios bá~Ú¿¿9~~~:~~~~ir~~·1~ .. :-~~fe~dá.deS :irif~toCont~- · 

:~~:S:~J~t~~~~±r 
· :s:l:a::7; i~~~·t:[1ri~~~~r:rr~~~~!tf~:~~~:6:1~ 

de las siguientes enfenredad;,,.s ¡ '·. 
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hnibiasis, cólera, hepatitis infecciosa, ga~~n~eritis infec~iosa, Pª7,, 

rasitosis intestinal, cisticercosis. ·, · 

s.- Falta de vivienda y ropa ad.."'Cuada. ~l ~an.isiio ei:iopatbgénico. p,.;a · 
. ,- . : . . . . 

la infección de vías respiratorias es fayorec.ido por::1a .expOsÍción·,.pro-- · 
' .· . ,· -.. . . 

longada al frío que produce disminución. de 'lá .cib:chl;,¿,.ión. sanguínea. en . ..; 
' . ', - . . 

las mucosas y por ende disminUció~- 'de .l~ ·pr~uCé:i'fu'·~·:'nDéo, fa~tar _in-· 

dispensable para evitar la pcin~t::r~ción ·~e iiüc~l-g~i~s patogéni~~s. -

Al mismo tierrpo el frío di~fiUy~: ~i ~viffiie~tO. Cili'ar· de las.' ritucosas,. -

el otro mecanisnn protector d~-~l~~, m~~o~~~-:~eSpi~a~~~ias-~, -Las_ personas -

de clases explotadas carec~n de r~a ~ro~e:otoi:a p¡¡:ra io~ ~ainbio~ bruscos .. 

de tenparatura, por el elevá_a~: co:s_t~- ~~on&tü~ _de ¡as mÍ.~. La vi.Vi.en-
- •. . ., ,. . 

da está construida con materiales qué-_en·l~·mayoría.de:_ias ~eces nos Pr.Q 

teje contra el canbio brusco de i:enperat1a; l.,; vivienda .de las cl~es
pcpulares mexicanas carecen de buena ventilaCióñ ·e i1undna~·ió~ · S~i&:-, · m_g: 

CaniSll"DS indispensables par~ sanear la ViViena:.¡ i~s ray~s· Ultra~ioleta~ 
directos matan a los génrenes patógE.nos¡ · e~tO~ ~~ele:~¡ ·h~~i~anti.ento. fa 

vorece la propagación de las infecciones .de l~. v1.s respiratorias. La -
- ' -· ' 

falta de vivienda y rqoa adecuada c;ondicfonan l'.'8 siguientes·enfet?OOda--· 

des: 

GriP,., influenza, f,,,;i,;g~-anii.gdalitls bacteri~as y sus caiplicaci~ne~ -

caoo. sinusitis, otitis nedia, conj~tiviÜs purulenta y fieb~e· relmlática 

así c~ laringitis,. traqueítis, bronquitis, bronquiolitis y ,neuITcnía. 

asma bronquial eri·n~ños.' El asma es una enfenredad alérgica y lo." princ.i; 



- 29 -

pales ~lergenes se encuentran en el polvo del hogar, más si se encuentra 

c:cupado por animales darésticos y no danésticos. Para poder tener una -

vivienda sin polvo ni alergenes habría que invertir dinero para poner C!! 

n>:!nto en el piso, arreglar paredes y tt?Chos, etcétera. 

6·.- Falta de .iJrplementos necesarios para el correcto aseo personal y de 

vivienda. El agua es el principal recurso para el aseo, hacer pozos, 

acueductos, etcétera cuesta mucho dinero la mayor de las veces inalcan-

zable para los bajos ingresos de las personas de las clases explotadas. 

otros recursos· ifllJortantes también son el iabán, cepillo dental. matarro2 

cas entre otros, pero todo esto aunado cpn el ha~lnamLento y .la conviven 

cia estrecha con animales detennina .la :+~i~Ú:iri de' lassiguientes enf~ 
iredades: 

.. :=~:S~;~~~~~~~tF 
:::.- ·~· \ ' . : . -'··. ', ;. ;\; .~ . ' '· .. 

ó:>s .factores o. a uná· ccrobinaCióO·de/'~g)·~ vU1~Va9ÍOltiS·1 :·.~~~ii~~~~';·~·, 
infeccióri ae V¡~ ~i~~~as.·e~'.~~j~~~·:·S ,. .. ·,;:.-: .. >~ ·: .. ::.::;." \>>"·:·.·. · 

'" : .... ~-:: .. '" '' ,·, _....; \,. ',~f;~~:i: 
~.,.:,:;· .. :.: .. ::: :::{·;i;·::.:;' ·./.:::.· .. ·.-... 

. .~:+. _., ¡ < ., ' •• 

e> CAUSAS l\PAREN!'ES. MANIFESTADAS oÍlrulNTE E:L MC:r.uiNro; mliobucirvo · of: LAS • 

CLASES Da.UNJ\Nl'ES: · - - ' ·-·.. '': _,::: . - ·'.·;.•.-. ;;··,::·. 
~,·.;., 

Las clases clar.inantes tanbiéil sl Je~ afee;~~ ~~ la ~;,piol:a~¡Sn, pero 
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7 .- SObreconsUll'O. Las clases· daninantes al explotar a los trabájadores, 

tienen Il'enos desgaste físico en el ·mcment; productivo. Al r~ibi>: tma .::_ .. 

pocción de la riqueza socialil'ente producida se canaliza el. exceso' de con 

SU!l'O que <letermina la aparición de las siguientes enfermeda<les: . · 

Gota, obesidad, arterioesclerosis que condiciona un cierto tipo .de hipe.o;· 

tensión arterial, ya que el otro rrecanism:> es el exceso de trabajo •. 

8s- Convivencia con explotadoS que carecen de servicios sanitarios·, vi-

vienda y/o ropa adecuada. 

Aunque una persona tenga adecuados servicios sanitarios, vivienda y ropa 
adecuada, el aire, las moscas, no respetan bardas ni propieda~~, :. lo~:"'_.'_. 
niños y familias canparten lugares plmlicos caro tempios, escüe~a5,' cáln-· . 

pos departí vos, etcétera lo cual lo expone a las enferme&cies 'expres~&.s . . •, ·.· ··· .. ·· ·.' . 
en los rubros 4, s y 6 <por ejerrf>10, gripe; conjuntiv.it1.s I>uruiénta{ et.:: .. 
cétera). 

Revisados algunos postulados sobre la. pi::Obi~ti~a-~ ia ~~iJa c~ieé:tiva · . i 

con la conformación de la patolcigía de' la':,;p;;;breí'á" ·y dé: ia "abundaricia" 
. • .• ·.,·· ' •.•.. ,,. ·., .• :;· · .. >', ·• ¡' 

Vem::>S la desigualdad Social ante la enfe~~d ,/Ía rnúei~e. C-PillitC> ;& -~ 
vista que se sostiene y carp~ ~o~'eJ.'ktif~J{~is~&i~i;.:~&ia'l ai'itw 

revisado-. Se puede decir 1 que la sá.tud, de_l. ttabáj.ador. se .manifiesta co

ll'O el ref'.Ultado del IOCldo de producCÍÓ~ de ui,a s~:Í.~clad· que cÓ~juntanen~e 
con aspectos ligaoos al desarrolle:, ec~~~~o ~J.~~l~, da Íug,,;_. 'a ~ív~ . . . . 

les retributivos en el. salario, acceso difereneiadÓ a la vivienda,. a :la 
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educación, al uso del tierrpo libre o al cuidado y/o atención médica, 

etcétera. Todas estas diferencias sustentan ·ia desigualdad marcada en -

cuanto a la atención que recibe el enfermo según a la clase social a la 

que pertenezca. 

Para Rodríguez (1989) la concentración de.los. servicios médic0s en los -

enfermos urbanos d:>eclece a una lógic~ cli~l.-.ibutiva del . con5mo médico en 

un rrercado calculado para praoover ·la ~nta ·y ··'?Óns':""", a.:,· productos sustj, 

tutivos añadidos a las condiciones·~ ;;.i.a;,';·),11.;~tE! ~ito la seguridad 

social contribuye a retardar la :Í.\:x:h~ ~f ),/~~ud •B. canbio de recetar -
' _·;· .. ··,< .-.: .. ·.",·''.?:: .... ~.··· ·,-.. : . -

antibióticos, vitamina9, séclanteS:eni:re otros que·sustituyen la pobreza 
> •• • - - • -,, " • ~_,, ' • • •• ' 

de la vivienda, del consumo de :tliflie~tó'.;;iy·d.,'1 estrés. 

~ '° -'= ~ ~,~,~¡~~,;1;Áe"" '"~ ~ ,~-
dro de necesidades nacionales .de,:salud es.que:.nos rige un· modelo médico 

.,, ,. "J 

dcrninante de acciones ·éurativas ¡ insuficie;,t..;: e 'iri.;ficaz para ia salud -

COlec
tiva. . i . ·:·:..:.:' ;.; .:,,:·· . . . . . . '. . . . , . 

' .. ·~ -··,~- :·. ):'.·::- : .. ,o. ·:¡·;'·, ;_·-:· .;, 
';;·':_~ ,. ~- '<·-:.1 ·• :./. . ··;, ·:--" 

: ·_ .. ::;.' ~- '.·: ~ ~:_-i.·-\_-~.:'.:{~):::~'.~_··.)::.;· .... -.·i:.:·.: ' .... _: .,/ -.. . . 
En cuanto a la attmc:ión ·a ~~ s<P;u~ P,~1+ca:,; la .seguridad social según -

Rodríguez ( 1989 i' siqÍie represent"'1do ~a .de las opciones más socorridas 

para la ~egula<:J..$n ~ la·d~~dEl atimci~~ a la salud. Considerándola 

además Cano Un sist.;ma de c~r;troi ~cÓ ~ .c:Uifka · 1a condición de s~ 
. _., .. · . 

lud del trabajador antes .de ser Contratado y C<J1':> un sistema de exclu--

FALLA DE ORIGEN 
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sión del trru,;.jador cuando su:ccmdicíóri:cli. ·~al~d ya no<1e retribuye b<in,!1_ 

ficios a la. producció~ ~ 

se puede dec~ ~ s~ ~l ~~j ~e ai:e~ción que recibe~' las distintas -

ciases ,se pu~de' hablar de 3 ~randes grupos soeiales; , lll primero está --· 

constituido ~r la burguesÍ:a, y' algunos , sectores de la clase wedia que -

tienen suficiente poder de caipra para adquirir los servicios privados. 

El segundo está conformado por trabajadores afiliados a algún régilren. de· 

seguridad social y por sus familiares derechohabientes. El tercero, lci -

integran quienes no tienen derecho a la seguridad social· ni cuentan con 

los recursos necesarios para pagar serviCios privados ·(desenpleados, .InaE 

ginados de la ciudad, pecnes, etcétera). Así, la gran mayoría de la po-

blación queda cubierta por alguna institución de . asistencia pública. Sin· 

enbargo la asistencia pública es sólo uria pMte de la problemática que -

lleva a ligar la salud con la vida. de la población trabajadora. Aunque -

se ha visto que cada grupo social tiene sus enferrredades típicas y que . - · 

unos grupos enferman mucho más que otros, es una situación que enfi;enta 

a reconocer que las condiciones sociales detenninan cáno y .. de qu~. ~ en-· 

fema la gente, sin errbargo, hay mucha resistencia para recen~· esta·:

situación ya que pone en evidenci~ e~· la na""Iera de· or~B.n~~~~on:de · ~~ 
sociedad hace enfermar v rrorir tempranairente ,ª iá gerite. Lbs' p~~leñJas -

de salud como las enfenredades, los acCi~tes, lás ~ara~tfil-ístl~~ a,;l ' 

desgaste, la esperanza de ~ida o Í:as ~~~ & ~~r; es~án ,~tE!Xlnináaa';; 
por la manera particular en qui; s~ trabaja y ~e vive; ~.; 'iejC)~ de ser -
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un problema de carácter individual es una problemática que concierne al 

grupo, a la colectividad de la clase trabajadora. \ 

La continua revisión de las leyes de seguros sociales de los trabajado-

res tiene una tendencia de inclusión de una cantidad cada vez ma.Yor de -

enfermedades ocupacionales, que refleja el reconocimiento de que el tra

bajo cpnstituye un factor inqJOrtante corro causa de incapacidad y aún de 

ltl.10:rte
1

.;~rosas ocupaciones involucran la exposición a agentes quími-

cos, físicos y biológicos y existe muy poca duda de que el crecimiento -

dinámico del espectro ambiental contribuye a aU11Entar la ccnplej idad ele 

esta situación. 

Este crecimiento dinámico representa fundamentalmenta la introducción en 

el atrbiente de nuevos procesos y materiales que se agregan o reaplazan a 

aquellos anteriornente en uso. Navarro (1983) señala que los problemas -

ocupacionales ele salud creados por la industria m:x:lerna están muy exten

didos y son graves y variados en fos:ma, relacionándose. con una extensa -

diversidad de agentes, de los cuales se han hecho conocidos en. los 

países desarrollados cerro "nnrbifi~~." o 11Peligr~~s~'. y la~ ·~ndicione~ 
da trabajo han sido "saneadas",· ~l con~irrlerlto" ~ · 1a a~Ción. necesaria no 

han sido transferidos can .la ·s~icie~~: ~·~pi~~·z::~·.·~~5. :~aí~e~ en ·VíaS de 
' ,, ... '•,' ,,, ,. . . . . 

desarrollo o subdesarrolladoo; Es pi;r" ff i:o' iJTµ,rtarit~ , ~ n""esari~ . la' in 

vestigación en el área de salud~~cl~~¡"~~ ~~~te~ ~tun~te-

::~o~::::::::::i~::a~i;¡i¡c~{:f :~-tt:::í~Jfr;~f ¡zm;~!r:~. 
co~ los qÚe 1" cl,;.e ,t.J:abajado~a -~nvive día á día en su jornada laboral 

así "c:tro la inseriiión .,.; Ía psicología e~ el área de b:'."'ajo y de la sa

lud ocupacional. 

FALLA DE OkiGEN 
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2.1 RIESGOS EN EL MIDIO AMBIENl'E DE TRABAJO 

Fs prudente iniciar haciendo t.ma aclaración en torno a la definición ad

ministrativa del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y la legal 

de acuerdo a la Ley Federal del Trabajo (LFT), en cuanto a lo que es un .. 
riesgo laboral, dado que es definido caro los accidentes y enfenredades 

a los que están expuestos los trabajadores en ejercicio o con motivo del 

trabajo, tal definición legal-administrativa sólo hace referencia ~ los 

efectos de los riesgos, así es necesario agregar que los riesqos se con-

foman en grupos y/o factores que efeotivarrente generan daños a la salud 

reflejados en los efectos arriba rrencionados, este tipo de definición -

permite entorices ten& en .'pers~iva mta visión más anplia de lo aue -

constituyen los ·riesgos ~iobOrales. A continuai:ión se darán algunas defi

rrlciones que ~ican a Íos ~i~sgcis ~n gru;,s y/o factores. 

·Para· Onaña (en It\Jrraspe, 1989) 'se debi.'entender por riesgo profesional 

-o ·laboral- todo agente físico, Q:uímicoi. ·~iológico y psicosocial presen

'te en el rredio. ambiente de trruoaj~·; que ·puede prarover y/o potencializar 

un daño a la salud, ya' sea· én ·formá· de· accidente de trabajo o en la for

ma de' una enfenredad.0cupai:iorutl.; 'pcir'lo tanto; en i:odo proceso laboral 

. ~ sarete al trabajador a: Úiia serie de ·eiig~cias físicas y psíquicas -

(condiciones de trabajo), 'estas· eY.igencias· o cargas del proceso laboral 

aunado a las e~~iéi()n~s .~~. ~g~~es nocivos (físicos, químicos, ~iológi-. 
cas,. atc:étP..ra>','~.e.1··~ié~~~- ~·.t.raba;o son ~finÍdos·cciro riesgos se--

.. . '. ' ~. . . . 
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gún varios autores (Odonne, 1976¡ Laurel! y Noriega, 1987 y Tovalín, 

1988). Para Rares ( 1980) los riesgos en las relaciones harbre-trábajo, -

pueden ser considerados COIOO los carrbios en la naturaleza física del ltq!! 

bre por efectos del trabajo. 

Se tiene entonces que los riesgos son los principales factores que int~ 

vienen en el 'deterioro. de la salud de los trabajadores. La Secretaría -

del Trabajo y Previsión Social y el Instituto Mexicano del Seguro Social 

(STPS-IMSS, 1981) señalan que }os· factores que intervienen para potenci.!!_ 

lizar los riesgos de trabaje> en. su acción de generar daños a la salud -

son muchos, Pf!:t'º pueden ~~' ~~~iui&:>s' e~ tres gruEXJS: 

·ceso· de. trab~jri' (~ge~~~s • ~ísic~s; químicos, biológicos, etcétera) 

b) los'.~ ~~:;,..~~i~~an ~on las condiciones en l~ ··que el trabajador, - • 

reaÚza i;¡us l~s (tienÍ>o, fr;,,c:uencia y' antigüedad de la exposición ~ 
del trabajador ai' age?te físico, químico 'o biológico, ·así caro las car~ 

terísiticas de la exposición, la propensión del misma trabajaclar a con,... 

traer la enfernedad y el uso adecuado e inadecuado, que haga el trabaja

dor c;lel equipo de protección personal) 

c) las que derivan del ambiente en que se. encuentra el trabajador (iluaj; 

nación, ruido excesivo, tenperaturas extremas así cano desaseo· Y desor:.....: 

den) 
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venoo que los riesgos laborales necesaril!I!el1te se encuentran contextual! 

zados dentro de las condiciones y medio arrbíente de trabajo, de acuerdo 

con Iturraspe (1989), se deben entender por concliciooes de trabajo a to

das aquellas condiciones 9enerales y especiales bajo las cuales se real! 

za la ejecución de las tareas, así caro los aspectos organizativos fun

cionales de las enpresas y enpleaclores en general, es decir, los métodos 

sistemas o procedimientos enpleados en la ejecución de las tareas, los -

servicios sociales que prestan a los trabajadores y los factores ru:ter-

nos al medio anhiente de trabajo que tienen influencia sobre él. Por 

otra parte, se debe entender por medio ambiente de trabajo: 

l.- Los lugares, locales, sitios cerrados o al aire libre, donoo perso

nas vínculadas p:¡r tma relación 00 trabajo prestan servicios a enpresas, 

oficinas, establecimientos industriales, agropecuarios, especiales o de . 

cualquier otra naturaleza que sean pÚblicos o privaclos. 

2.- Las circunstancias de ord!'n sociocultural y de infraestructura físi

ca que de forma inmediata rodean la relación harbre-trabajo, condicionan 

d:> la calidad do vida de los trabajadores y sus familias. 

3. - Los terrenos situados alrededor de la enpresa o establecimiento (in

dustriales, agropecuarios, etcétera) y que fornen parte de los mismos. 

Hasta ahora, se han revisado las definiciones separadairente ·de los ries

gos, condiciones y iredio ani>iente de trabajo, sin errbargo, rio hay que o! 

vidar que los distintos factores que integran los tres conceptos interaE_ 
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tfuln, siendo dicha interacción más que una sinple sl.lll'atoria de elemen---:- · 

tos, pues es su 'funcionamiento integral lo que les da ·relevancia, por -

ejenplo la prolongación de la jornada, la tensión, los altos niveles de 

ruido, largos e incánodos proyectos hacia y desde el trabajo, pclu::ión y 

bajos salaries, lo cual significa potenciar los riesgos laborales indivi_ 

dual!rente considerados. 

Para Córdova, Leal y Martínez ( 1986), el análisis de les riesgos debe -

orientarse en 3 niveles: los ~iesgos laborales (que afectan a los traba

jadores ahi ocupados), les riesgos a la salud (originados en el lugar de 

trabajo que afectan a diferentes grupos de la población) y los riesgos a 

la salud de la.población trabajadora en general. 

- Los riesgos laborales par.a estos autores son más figura legal, pues lo 

· que los define no son las características médicas de las lesiones, las -

características físicas o químicas o de otra índole, sus mecanisrros de -

acción aoore el organiSIW, ni tanpcco sus probabilidades de ocurrencia, 

sino las circunstancias en las que se producen las lesiones. En los te><

tos de medicina del trabajo, la definición de riesgo suele remitirse a 

una definiciái legal. 
... .. 

- Los riesgos a la salud originados en el trabajo se refieren a un aspes 

to más anplio, dado que en lugar de trabajo se dan condiciones potencia]:. 

rrente nocivas que pueden afectar no sólo a los trabajadores para quienes 

tales daños se convierten en riesgos de trabajo; sino a otros grupos: V~ 



- 38 -

cinos, cons\lll'dclorcs y .,,; ocasiones al i:on'jlUlt~ de :i~ p0blación de la .lo-' 

calidad:. En todos esos casos> i~;~u;,,;te'.~ ~rigen e.el ~iesg~. ·~~;i e¡ ·iOO- . 
dio intralaboral, de donde ·se.dÚUricli.rá hacia' el' ..XteriOr; .. pero al tras
pasar las fronteras del iug,i'ai.,~¡.j.;~ .. ~i age11~ n'o61~6.·~:ia clfi ~ns! 
derarse cano "z:ie~go ·-~· ~~jo'..'. P~~, ~ ~Oi:i~~:ü.·;~e. 'en. Un .. l?rObl~.:·de · sa-

lud pÜblica. 

"• ·~·~ ·' 

- Los riesgos a la'~alud'deúpol:li'acicS~·trabcifadora fi;,,;~nte abarca -

esfer~s. aún. trÍis \ie~e~~~~/~~t~ J.,;,s~i~ula6s por cir~lUlstancias partic~ 
lares que afecitan a tratmj~í#i¡.¡,5 .i~Hico~ ,(riesge<;. ae trabajo), es d!! 

cir por circuilstan~las aei a!nblen'te ~a1abofa1• gestados indeperidien~ ........ : ,, ,,,_.,.. . . . . .. ' .. 

""'11Í:e de lo que ocurr.: en'i.:,~· ii,g~s'ae ¡;;,~jo y.por canÍ:iiriacio~es ele 
. - ~ . . .· ·. ·-;· -.. - ., -- ' . ' - ' . . . - . 

elerentos. intra y ~ictra1~b<Jfales; ~ otr,;s p~lab~aii lo'.' rie~gos a .ia .:._ 
salud. de la. pcblació,{ trabajadora é~i:im Cc,;pi.testos pOi- Íos riesgo5: dEi .~ 

'_:_,,'.'.' 

trabajo propiam¡,nte dichos'.!que·af~tari sólo·a ·1os .trahájad6re<i_'acti"""" · 
\·: 

vos): por los riesgos di.fwididos al exterior- a 'partir de los centro~ la. 

:ª:=~~:~::eit~0i~tis:lr:±~~¡;¿t~j::~~mfil)j~L:.· 
boral y su caibin;.ción cori los ;,;,terio~~s (qu~ 'también afectan itÍ conjlJ!! 

to de Ú población). 

FALLA DE ORIGEN 
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2 .1 •. 1 Clasificación de loo riesgo•3 de trabajo • 

Todas las ocupaciones s~ten ai ti-abajador a exiqru¡bia~·, é:sicas y psí~

quicas además de la e~-posición a ageiites o 'i-:ieSg~-'.i-.'~fmi.coS, ·fÍSicos; 

biológicos, con m::>tivo de su ejercicio laboral que ca,..,raiete la inte\Jri · . . ; . . .· . . : ... : ... 
dad biopsicosocial del trabajador. Por tal motivo, .d.i,~ersos ,fovestfgado

res han estudiado los riesgos laborales y io~ han dividido y/o c~asific_!!. 

do con diferentes rubros. Odonne (1976) designa a .lo8 riesgos cano "fac'."· 

tares nocivos" y los clasifica en 4 grupos; ·Laurel! y Noriega. (l!Í87) di:

vide los riesgos en 5 grupos; 'lbvalín (l9B8) los denanina ccinO "agentes 
. ' . . . 

y condiciones dañinas" di vi di dos en 4 · gru¡iOs. · El · Instituto Mexicano del 

Seguro Social (IMSS, 1988), se refier.e a los "factores de riesgo" divial: 

do en 3 grupos más los "agentes. ~sicopatógenc:>s" divididos ~n 5 grÍJpos. - . 

Para Qnaña (en Iturraspe,. 1989), los riesgos e~tán divididos en. 4. gru-

pos. No todos los autore~ revi.saaOs retallan los riesgos d<. l~: cargas f!. ,· 
sicas y psíquicas ni _ios ·f~C~res PSicosociales, Sin errbM-90, ~~ ~ l~·-~· 

- . -.: : ·;. .· .. -.. 
sí todos los autores están de acuerdo es -eil reiterar .. qu9 los··rie59os. no 

~uan sOlos ~f-ais!adcUoonte,· sin~:en··.ifl~é.racc¡~~ 'con-~~~:t~, -~-'Se.~~ 
de agrupar para su.estudi~. A continuación s~ muestra uni'i:~J.~ qu~ de:. 

' ' '. . .· . ... -
glosa las' clasificaciones de los riesgos de acuerao' a l~s· autores. reví

' saaOs. 
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2.1.2 Algunos daños a la salUd y los efectos por la expo,sición a 

riesgos. 

Los efec~ más graves que pueden producir los riesgos son: Los acciden

tes, provocar W'la enfemedad esPecífica, lllla enfenredad ines~ífica, Í!!. 

capacidad y en su expresión más dramática la muerte. Veruros caro se def.!. 

ne cada WlO de las efectos mencionados : 

Por accidente, se entiende tanto la pcsibilidad del trabajador a sufrir 

daños por la concerní tancia o concurrencia de diferentes factores noci

vos, caro el suceso en sí misrro y no únicamente can:> lesión orgánica. La 

Ley Federal del Trabajo (1990), en su artículo 474 define el accidente -

de trabajo caro: "1bda lesión orgánica o perturbación funcional iruredia-

ta o posterior, o la muerte p~ucida repentinanente en ejercicio o con 

notivo del trabajo, cualesquiera que sean el lugar y el tienpo en que se 

preste. Quedan incluidas en la definición anterior los accidentes que se 

produzcan al trasladarse el trabajador direcl:a!rente de su danicilio al -

lugar de trabajo y de éste a aquél". 

Por enfemedad de trabajo (tanbién llamada específicá o profesional) ·es 

definida pcr la LFl' en su artículo 475 caro: "tocio e~~Ó:i pat~l&J.i~o cie- · .. 

rivado de la acción contiÍ1uada d~, una causa ·que tenga su· o~igen' o rrotivo 

FALLA DE ORIGEN 
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en· el trabajo o. en el medio ambiente en que el trabajador se vea obliga

do a prestar sus servicios". Para Odonne (1976), la causa de una enf~ 

dad Profesional está directamente identificada con un factor del ambie!! 

te de trabajo el cual rebasa los límites permisibles de tolerancia del -

organisrro. 

For enfemedad inespecífica, entender.os un conjunto de enfennedades físi 

cas o psíquicas no directamente ligadas a una causa determinada, pero -

que en parte se reconocen las causas en uno o en más factores del arrbien 

te de trabajo. Estas caiprenden un grupo que van del cansancio, estrés, 

hasta el in samio persistente, disturbios di ges ti vos, úlcera gastrcxleu~ 

nal, fatiga patológica, colitis, neurosis y aSllB bronquial, hasta l.legar 

tanbién a la hipertensión y a otras enfennedades sienpre más frecuentes 

en las sociedades industriales y de las cuales no se reconoce el origen. 

La incapacidad por riesgo de trabajo, se entiende caro la pérdida ele fa

cultades o aptitudes físicas y/o psíquicas que alteran el clesenpeño nor

nal del trabajador en su actividad provocando el cese de ésta por un laE 

so ele ti ropo. 

La LFT ( 1990) señala 4 tipos de incapacidad: 

I. Incapacidad troporal (artículo 478); 

II. Incapacidad pennanente parcial (artículo 479) ¡ 

III. Incapacidad permanente total (artículo 4 80) ¡ y 

IV. Muerte. 
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La incapacidad tenporal, es la pérdida de la facultad o aptitudes que Í!!! 

posibilita parcial o totalrrente a una persona para desenpeñar su trabajo 

por algún tiE!!ll'O· 

La incapacidad ~te parcial, es la disminución de las facultades o 

aptituoos de' una persona para trabajar. 

La incapacidad permanente total, es la pérdida de facultades o ,,Ptitudes 

de una persona que la ~ibilita para deseirpeñar cualquier trabajo por 

el resto de su vida. 

lb punto de reflexión, para las incapacidades es el considerar seriamen

te. que una incapacidad médica puede ser la única· posibilidad de descan-

sar ele un trabajo y unas condiciones de trabajo agotadoras. /\SÍ, algu

nos. de los daños a la salud, por grupos ele riesgo según los autores revj. 

~ y más ccxm.mes son: J>al':"ª los riesgos físicos (Luz, ruido, tenperat!! 

ra, ventilación, hurredad, calor, etcétera) pueden producir efectos noci-

vos catD accidentes y enfermedades inespecíficas. Los problemas de salud 

se manifiestan caoo síntanas o trolestias, CCllD enferrredades agudas o sea 

de rápida presentación, caro enfenredades crónicas que son las que se -

. presentan después de un Úrgo período de eicposición. Se produce tall'bién 

fatiga crónica, envejecimiento prematuro y acortamiento de la vida. 



las molestias más frecuentes son decaimiento, debilidad, fatiga, baja de 

la presión de la sangre (hipotensión arterial), aceleración de la respi

ración y los latidos del corazón, dolor de cabeza,. pérdida del apetito, 

ganas de vanitar, enrojecimiento de la cara, cuello ':/ calambres. 

Puede darse fatiga por calor y su consecuencia será debilidad, cansancio 

irritabilidad y ciertos trastornos emocionales con wia sensación de no-

lestia constante. Colapso por calor que es una situación aguda caracter_j,_ 

zacla por el a1.111ento brusco de tentoeratura que puede llegar a 40 grados 

centígrados o más, confusión irental, delirio y a· veces hasta convulsio

nes. Las consecuencias a largo plazo deri vaclas del calor asociadas con -

otros factores cano ruid:>, contac:to con sustancias químicas, esfuerzo -

físico intenso y estrés, pueden provocar problemas cano: a;.presión ner-

viosa, fatiga crónica y mayor su::eptibilidad a enfennedades infecciosas, 

envejecimiento precoz y muerte prematura. 

Onaña (en Iturraspe, 1989) irenciona que el ruido constituye la primera -

'causa de morbilidad industrial (prinera enfiarmedad ocupacional entre los 

trabajadores industriales) de Venezuela. res daños a la salud producto -

del ruido pueden ir desde un dolor de cabeza o zuroido ele oídos hasta -

los efectos auditivos y extrauditivos. Entre los prilreros (efectos audi

tivos) se encentro la hipoacusia tenporal o pérdida terrporal de la audi

ción también llamada fatiga auditiva que tiene una duración breve y des~ 
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parece. Así caro la hipoacusia permanente o sordera ocupacional, conse

cuencia de la fatiga del oído. Entre los efectos extrauditivos se cmcue!!_ 

tran: la dificultad de la ci:lnunicación entre los trabajadores lo que aci!_ 

rrea ciertos problemas a largo plazo por el aislamiento que producen; se 

dificulta el trabajo o el desarrollo de la actividad, ya que provoca una 

rrolestia constante. En general, altera los nervins dando lugar a la fati 

ga,· privación de sueño e incluso cambios fisioló;icos y químicos inten

sos, en la presiái y circulación de la sangre,. además de cambios metabó

licos y horrronales. En este grupo de riesgos tanhién puede presentarse -

dsrmatosis, neurosis, nistagmo y trastornos del equilibrio. 

Los riesgos o Agentes químicos (polvos, vap::>res, hum::>s, gases, rocíos, -

neblina'3, vibraciones, radiaciones, etcétera) pueden producir ?CCiden

tes, enfermedades inespecíficas y enfermedades profesionales. Los daños 

a la salud son muy variados, van desde ¡rritaciones en la piel y rnoles-

tias digestivas, hasta enfenredades pulrronares y cerebrales así cano cán. 

·. cer.en los diversos órganos del CUel:pO. Se dan tanbién casos de artropa

tías, alergias, calañihres, fatiga, infecciones, laringitis, netm:x:::onosis 

neurosis, oftal.Jropatías, problemas reproductivos, tendosinovitis. La in

toxicación tanto aguda caro crónica puede acelerar su aparición o agia-

varse si se asocia con otros riesgos o cargas por ejecrplo el calor, el -

esfuerzo físico, el estrés o la fatiga. Tani:>ién puede darse el caso de -

envenenamiento. 

FALLA DE ORIGEN 
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Los riesgos biolóc;icos (virus, bacterias, hongos, parásitos, riquetzias,. 

protozoarios y enzimas), el harbre a través de sus diferentes activida~ 

cbs entrá en contacto con di versas sustancias, las que según sus caract~ 

rísticas le pueden causar o no un dru1o. Uno de los agentes ~ frecuen-

tes son los microorganism:>s causantes de diversas enfenredades transmis.!, 

bles. Los microorganism:>s actúan de diferentes femas y en distintas ~ 

tes del cuerpo. Unos realizan todo su ciclo vital dentro. del cuerpo h~ 

no (bacterias, virus), mientras que otros sólo parte de su vida la desa~ 

rrollan dentro ele nuestro cuerpo (paludisrro) necesitando de otros orga-,

nisros (rrosquitos, garrapatas) para caiplerrentar su ciclo vital. Pero --. 

para el desarrollo de las enferrredades transmisibles se necesii:;; ademá;> . 

que el organismJ hl.tílrulo presente condiciones que las favorezcan .. ~r · "':'- . 

ejenplo: los trabajadores con estados de ma¡;,utrición y' contacto prolon-'. . . . . . 
gado con agentes irritantes o fibróticos (silicatos) desarrollan.más .. :__ 

fácilrrente una tuberculosis pulm:Jnar¡ o la maceración de la piel por· con 

tacto prolongado con el agua favorecen las infeccfones. por. h.,.;gos .. en. ~- · 

pies y manos. 
. '' . 

Dependiendo del tipo ele agente, las enferineodades :j.Ilfeccios~ . recc:iricicidas ,-_ 

actualrrente caro profesionales en la ü.y FÉ!deral del Trabajo ( l99Ó) fr~ 

cienes 118 a 138 del artíc:Ulo 513 s;,,'¡: illS s¡guÍ.~t~s: 
,,,.:( '. .::.· ·,···. 

Bacterias: carbunco, muentK:>, tuberCUiOSi.s,' brúc~Íosis/ .tétM, .· oS,'. ~ .. si?~~<:'~-,·:: . 
• I~ '·,-

quetosis y erisipela •. 
: , ., > 

fbngos: micetana, espirOtricOSiS;·: célndida'siS,. ~s.tC)p1~~'.=~ as~i16sis, 

coccidioidanicosis, t~~~~{~·~ , .:.\~'.·; 
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Parásitos: anquilostamiasis, leishmaniasis, , oncocercosis, paludism:i. 

Otros: virosis (hepatitis, rabia) rickettsiosis. 

IDs riesgos derivados de la actividad física (esfuerzo muscular, posici2 

nes forzadas e incárodas, fatiga estática, dinámica, así com:l fisiológi

ca y pat~lógica, trabajo rotativo, etcétera), pueden producir accidentes 

y enfermedades inespecíficas. Si estos riesgos interactuan con los ries-

gas físicos y químicos se agravan los efectos ncx:::ivos. Estos riesgos 

pueden ocasionar diversos daños a la salud que van clesde artropatías, 

desgaste físico, fatiga, lesiones musculares hasta enferiredacles graves, 

envejecimiento prematuro y la muerte. Pese a que en muchas actividades -

laborales la fatiga ha ido dejando paso a la fatiga patológica o mental. 

Riesgos de las cargas psíquicas (ironotoníá, repetitividad, ansia, efec-

, tOs fatigantes y en general elenentos que causan estrés y fatiga ~ P~!! 

·de ser física o psicológica) estos riesgos pueden ocasionar :>ccidentes -

y enfenreclades inespecíficas. 

La fatiga coiro producto del esfuerzo físico y mantal que. realizan los -.

trabajadores, actúa caro regulador de. su propio 'trabajo, es decir, es ~ 

elmento que indica el límite de la aetividad, si este límite es sobrepE 
' ' 

sado, ya sea por que se continua trabajando o por que se sigue expuesto 

a los riesgos físicos, químicos o de .la ·organización del trabajo, ,este -

cansal19io (agotamiento o fatiga) se vuelve crónico; es decii; rio desapa- · 
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rece· cori el descanso y se acumula a iredida' que tránscurren los días, lo 

qua acaba originando problemas· de salud ~y c¡¡raves. 

La .J:.Y Federal del Trabajo (1990), en su artículo 513 fracciones de·la.-

··.156 a ,la 161, sólo reconoce seis enfermedades derivadas de la fatiga in

dustrial, de ellas cinco se refieren a la fatiga de alqún órgano especi

fico o de alguna parte del cuerpo, tales caro: hipoacusia y sordera, cá- · 

iant>res,. laringitis crónica con nudosidades en las cuer~ yocales, ten":" 

00-sinovitis y nistagrro de los mineros. La única que se refiere .a una -:

consecuencia del estrés y de la fatiga crónica es la neurosis. 

Eh general, la fatiga crónica o patológica, provoca un~ s~.ii;{ dé distur::- .·. 

bios de oroon psicológico que después tienden a transtorttiai-~~' e~ . cllst.;;,:.;: . . 
. ··'.> •• .. ·,·. . • 

bias orgánicos. De esta manera se pasa de los disturlliOs dé · iá: ~ria y 

de la atención (cjue facilnrmte llevan a un ~cidentel ·~:fil~~;;,,~¡;;,. ~¡·'. .. ,; 

humor y· clel riÍ:iro del sueño, de la depresión y de las' ~it'eraci~nes o. di-, . . ' ·-' . . 
ficul~des en las relÍ>ciones s=ial..,;, a JTailife~tacion~s ~; c;,..kter so-

mática caro cefalea, taquicardia, pirosis gástric~ ~ c6ii.ús .;,;¡ ~ - . 
neurosis o hipertensión, úlcera, infartos, alteraci§n~~.'•n la '.,,idá fami

liar y tensión emotiva. Estas últi!Ms ~lestÍ.:as/~í!it~, .enferiredades 

y demás daños a la salud que se han señ~la'cíoi~6·;~s~áÁ r'~~idas ·legal-

FALLA DE ORIGEN 
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ros riesgoe derivados de las rredidas de trabajo o seguridad (náquinas Y 

herramientas, equipos e instalaciones) coi:illcva a efectos caro acciden-

tes pero también las enfermedades, la invalidaz y la muerte. 

Los r1cs9os o factors psicosociales (situación econánica, desgaste físi

co y ~ntal, satisfacción en el trabajo, relaciones con ,los s~iores, 

nivel ele responsabilidad, vivienda, transporte, etcétera). Estos facto--

rs pueden originar enferrredades crónicas de los sistemas· locarotor, res

piratorio y cardiovascular, as~ catP trastornos del carportamiento, ten"." 

sión mental; estrés, perturbaciones errocionales, inSatisfacción en el -

trabaja, deteriora en la calidad de las relaciones interpersonales, así 

caro cambios bicx¡uimicos y neurah=nales, actitud negativa y pérdida -
. . 

<E iniciativa, incidencia a c:oneter errores, irritabilidad, tendencia a 

i':': depresión, inestabilí~ci' ~~ e~ enpl~, entre otros; en general .e~tos 
cani>ios presentan". riesgos adicionales. de enfenreclades mentales y físi~as .... · 

las e>:igencias il:,;~~~t~~ '¡;.,~ · ·. •· ·· ·' · ·• · · · ·· · · · · · ·· J. · · · 

:::t.:T~i;~~~~f 
··'·'..,/~,/i.;' ~-·_:~,\i;'~f;\~: -.·.~:::>· (_; '·. - '-'; ---:·., ,,,, 

Una de las 'efec~Ó; J;. .J.ds ;i1s~3~ ~n~'re~r;;~~,,.-~~'. ~i /el;;' {;;.,"á~sto;
. nas· rrentáiesi ¡>ElSe ~.que si,g~ ~F~. {Na~~ll~i:(J.~85)'·( a~í doiíri,.el 

INSS 'folB8) señalan ·qu.,,.,;;1~ últim:is afias'Íia'~stido un in~realento de .. .. ... . . "' ' . 
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los trastornos mentales .en los trabajadores. r.os·report~s .. el<istentes son 

de país~s industrializados; una ae· ias··pr~as :inv~Sti9~6·i~n~S·e~··este:· 
,. • .. . . ,,.' • ·" .• ; "·¡ 

téPico es la de Russel Frase (citada en FrÍedmán. yNaviile, :i9BS) reali-
• • . :.· . ,, .. · ••• - • l .. ' • 

zaaa en el curso de la segunda guerra murycllal ''en. ei reino ímido e~ la . :

cual Russel concluyó, que las causa$ de ia:s· nem::.;si~ 'fil~~ÓSÜ~~das: ~n.;_ 
.•. : ,-, ··.!'.·.· .. · .. :,_ .. · ··. · ... 

tre los trabajada.."eS Se debían a ve::..s a l.;;s: condic:i~!1es de tr~jo, 

otras a las condiciones de vida· y co~ · fréci,;,,~Ía a. ~a: ~onjuncloo de 

esos dos tipos de causas. En el riiatento d;. Íia~er : su ·estudio · 1a. P.rcpo~-:-- · 

ción de sujetos que manifestaba trastornos· era. del .30% (el .10% de los ·

casos suponía una incapacidad de trabajo y el 20% caSOS menores). Duran.;. 

te un período de 2 años el efectivo examinádÓ pre~taba trastornos psi_: 

quicos ·o enfenredades psicoscxnáticas. Russel · ~aser: en una enCues~a en--_ 

contró ceno elerento desfavorable: la· durac:Üm excesiva. de '.trabajo, un._·. 

trabajo aue era considerado caro aburridC, ligero. o deinasia&i' seiÍentario .. . .· .· ··-. -.,- ·. "·. ·. ·., ..... . 

un trabajo que exigía aptitudes que no .estári eri relación :eon Ja ini:eú+ 

:e:ªt:::::~:::j::::~~de~,t~~::,i!:f ::'.~·~f· 
' ,:·-..;: .;"; .·,·.,,,·. ,'' ;;::::.· l·.•·· 

riqueza de los contactos sociales y ·1ás ·dístrá~éiories ·así. é;;¡;; la'situa'-
.... :.,. ~· • • :. - < : : :: r:: • ~ 

cíón matrirronial y la excesiva carga de .~esi:>Onsiihiliruid•faniili..ir/ •; " ' 

·n<."·' . , ,::, '\,··,~ .. ,: ':f ;t.··· 

:f::::~uz.~de~~~~izn1::~~~:CTrrt:t:::r~e·· · 
.conduce al ai:~1affiiento So61ai y pr~~ ~ c~io en iC:,s hábitos ~ tr~

bajó y arin de ~~s~i~, i:r.;s~~ ~' l~ ~riá y de .1a o;:on~~;¡tra6~ón. · 
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crítica exagerada de ·sí miSllP y de los caiPañeros de trabajo, baja de la 

producción, aumento de las ausencias y visitas al ·servicio médico. 

El Instituto Mexicano del Seguro Social (INSS, 1988) reporta algunos da

tos de las estadisticas nacionales de Suecia; consideradas caro las más 

precisas. Estos datos fueron retcrnados por la publicación del National 

SWedihs board of Healt and welfare de 1978: 

- uno de cada tres adultos sufrei:i de malestá.res inpicc'isos, .trastornos .~ 

· Ó.l sueño, fatig.a crónica, depresión o ansie~d. : 

- uno de cada siete trabajadores termina meritaJnerite .~:usto su. jornada . 

oo trabajo. 

- uno de cada dos hanbres y tres de cada cuatro rínl:i~es' ~':'~ de descqi¡ 

pensación rrental aguda, alguna vez ~n su vida Íco~i~ado•.¡.,.i,.Üio~' ao· 
años) . . · ··. · 

- uno ae cada 10 hctlilres tiene prd>l~s ·~~ a~~~ho~isrro 
- dos mil gentes se suicidan caa,;, aii~·.~: 20,'ooo :·intentan suicidarse (en' -

una población de 8. 3 millones): 

Tallando en conjunto estas 'cifra$, :~idn¡fica qi.te ·aproximaclamente 3 ó 4 -

suecos de cada 10 viven ima .vida ~'1~~,i dé malestares, ansiedad, faÚga y 
:-·'.' ·:·.,_· 

·depresión, qÚe no mejora inc;,.,rn..ntandcl".los aspectos materiales, puesto.-

qile SUecia es un país altame;:,te .di;s,,;,r~llado. 
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Aparte de los . tra5tornos ment!'les. que acaipañan .l'!S intoxicadcins profe

sion..;_es (cierto níimero de . di sol ventes·. ~Í.ene ui{á a¿~ió~ ~c~~~ . sob~e el . 
( .. .r> •. ·. . ' 

sisteira nervioso central), Friecmiin;y NavÜl~ (l!i85J,;li.i.riüene~ ·quehan :-: 

:::::,~~::~~~~~t.: 
y telefonistas. .·. '·i· · • .. ·::.~ .. ··;·. 

En resurren, no existen suficientes datos en ningún país . induS~i.aii~ado. 
' ' . . . . 

sobre la proporción actual y ·sobre la e~lución nfuerica de ·1as ·afo¿cio~ ·. 

nes mentales caiprobadas en los medios de trabajo. Esta dificultad se -

~ al hecho de que las afecciones mentales que pueden observarse no. ~ 

tienen una· es¡)ecificación clínica fuera de los casos ligados a las in-.:. 
toxicaciones. Dado que los mistfOs trastornos pueden ser provocados por -

diversos factores por ejenplo: preocupación por 'dinero, problemas niatri

noniales, por un trabajo desagradable o una prai=ión demoradá, etcétera 

Io que si es un hecho que la producción ele estos . trastornos afectan tan.:. 

to en la vida fuera caro dentro del trabajo. El Instituto Mexicano del -

Seguro ·secial (IMSS, 1988) señala que para la conservación de la. salud,. 

son tres los factores de especial inportancia y son: 

. A) llenar las necesidades psicosociales de. los trabajadores 

B) limitar el nivel mínimo los agentes nocivos 

. C) tener bajo control estos agentes psicopatógenos 

FALLA DE ORIGEN 
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cuando las necesidades psicosociales no se están llenándo, .hay eviclen~

oias de que la salud mental se está perturbando. · 

ros síntanas más frecuentes en el trabaj~ son:: : 

a) la sensación de vivir en un cl:ima de. tensió~ 

b) inconformism:> 

e) agresividad 

d) frustración 

A estos síntanas le siguen alguiÍos a.,· los siguientes s1qnos: 

a) retárdos 

b) ausentismo 

:e') ~siSt~n~ia a ~~~.&~e~ 
d) t~tuguÍsr.;,_ . . . e . 

e) 'tr~jo mal ~ho ' 
•• 1 .,,,, • 

gj' tend<incia al d~S<::<d,dó y aúii a.la destrucción del equipo de trW>ajo 

h) suc,.Ptibiúd!ld';;i i~:'accicÍent~s-de trabajo. . ,· .. ' - , "~,··' - ·. . ·. .. . . ... ' . ·' 

il incapa~idaaes i'6r ~ríie;;;,Íedad .,,. ; ,_ . . ' . . '.: :~·?~' -:~~ _,·,'. ,· ·:'" ,, ·. 
····:' ·.;:. ,.> :>.·~~· . ,:-'_._,: .. -', 

.AsÍi es digno señaiár·éstós otros faetÓres de' mru,;,;,;.: mas detaÜada !que 
. ,, ·. - -. -... ' . ,' '" ..... 1.' -

. .,,,_ 

·abarca el Siguiente pooto j qu.; ¡iuéden kilo~tar ri.;;,,gos tan graves caro 

los trastor~es ;,.;,~~~ies ei~~l~s~.:rn -~~ro aún tn~teii;uri~~ de enfe~ 
dades' ine$pecíficas.: 
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2.1.3 ~tares Psicosociales .. · 

-- . . ; . . . . . 

En el transcurso de los últÍIOO~ años; el interés ~r detect~ los agen-

tes en el área labor~l ha. idÓ en aumento,. ¡x;ro no sól~ los agentes. de . -

riesgo detectados dentrC> ~el :b:-aoojo deterioran l~ salud de 1;,,, trabaja-, 

dores ta!rbién factOres ;.,.tralabOrales que 
0

errpiezan a ;;~r: estudiados en -

su condición de riesgos cani.irurente -denaninact.o~ -~aro-fa~toreS P~icOso--

ciales y que se refieren a toda la gama de cti.ficuÍt~de;,:~iCllóg~cas, ..:· 
... - .; .... ,_,, ,,. ··', •, 

d;r.ográfkas, econánicas y sociales que ponen en juego't;,dó el.f~iona

miento del hOllbre dentro de su.clima psicosocial e1'ci~.a:1:déiíenae de'la -·· . '. ..--.,..,_::··· -·' ... 
estructura.y condiciones de vida dentrÓ de.:;.., grupc;,'sea·.és~e: ·faridlia,. 

_, • • - •. ,- ¡ - " •. -

vecindario, trabajo o comunidad. Por. lo tánto estos f~ct~r~s''s;,.;.r',;levan. 
: ~. ·• ( -- -. ::.. ·. -:·;:: ' ,· ... ; . , .. 

tes dado que caro un elamnto externo prodÚCen. una re~puesta' ,; áf~t.; ~ 

::~¡=~~· :s 1:a:::7P:~:rr:·:i::l:~:~:~:~::a~fü~~I~ · 
teinacÍ.onal del Trabajo y' 1a orqanÚa,;i&°{ ~h0~~1 a.;:; la siil.üa •· iorT;&.is/ 

:::·;::~'.':;~~~.~~~~~~;!°/· 
. su organizacion· por, una•parte,:.y por l.a·;otra las'.capacidades .. del ·trabaja-· 

': .· - : : .. : . .. ·.· .. : ·.:· -.',.:;·-,_ .. :: :·:. ~:··::~-·.:·!:· ,.:··_ .. ·.;·:\_;"~·::::.-,.., '· ::· ::; -~ ~-··;. '. --/.~; ~-;(, :,· ·. __ ;._·.> ,' .-'· '. ~--<:. :· ::,·;· :< ... ·: 
dor, . sus n<>ecsidades, '· su éúltura.'.y su·. si tuaé:ión ¡jersónál .. 'fúera'.clel: traba 

'._. ·.~:· ,-:~ ;-. '.;· _,: .. ·":...'·-.~ .. ,; .. ~·.'". ' . ; .... _ .. ~, >· -. 

jo,. todo lo c;i,u a través de. íoeréepciones }' ei<pElriencifo~ p~~~ inflÚir - ·• · · 

::~t:::~· .. : ±~:2°t1:s~f1±:1ri~1ti±~~:~J:;:t±l~l:,;bt·· 
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mitaciones del trabajador en relación a las ;,Jdgencias de .su trabajo, la 

satisfacción de sus necesidades y expectativas), así caro los aspectos 

ligados al iredio ambiente de trabajo (lugar de trabajo, relaciones de -

los trabajadores con sus superiores y las prácticas de la aclmJ.nistra-

ción) y fJ.nal!OOnte aquellas aspectos que se refieren a las influencias -

ecanánicas y sociales ajenas al lugar de trabajo pero que repercuten en 

él, tales factores guardan relación con las preocupaciones psicosociales 

en el trabaja derivados de las circunstancias familiares o de la vida -

privada, así caro los elerrentos culturales, nutricionales, de vivienda. y· 

de las facilidades de trans¡x:>rte. Es decir, existe una estrecha :~~iórÍ: :, ' 

entre las condiciones y media anbiente de trabajo y el estilo ele iridai':.. 

de los priireros se citan caro potencialirente negativos: la mala u~il¡~a.:.i:'." 
ción de habilidades, la sobrecarga de trabajo, la falta de control· sobre 

el mismo, el conflicto de autoridad, la desigual~d en el salario,' '1o's· 

problemas en las relaciones laborales, el trabajo· por turnos y el Peli.,.,.. 
gro físico, sin dejar a un lado los enurrerados anteriorirente en relación 

con el estilo de vida. A este re~pecto la Organización Internacional· del' 

Trabajo {Ol'i', 1983) carenta: "Las condiciones en que la gente vive fuera 

ele sus horas de trabajo pueden, al trenos en teoría, separarse de las con 
dicianes de trabajo, pero en la realidad esta separación no existe y si 

bien muchas personas están habituadas a pensar en que su vida en:e1. tra

bajo constituye un carponente aparte que hay que olvidar en el m::mento. -

en c¡ue se deja la fábrica o la oficina,' lo cierto es que cada ser hunano 

no vive dos vidas, sino sólo una"{p.40). l\deinás 'pita que la eoriferencia 

Internacional del Trabajo, el programa de 'Ías 'naci.ones,. llnitlas ~a el 
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tredio anbiente y la Organización Mundial de la Salud, están de acuerdo -

en que el medio airbienta general (o condiciones ae vida) constituyen un 

toéb cuyos diferantes carpen entes se influyen recíprocairente. 

o:N>ICIOOS Y MEDIO 
AMBIEN1'E DE 'l'RAMJO 

- Jornada de trabajo 
-organización-riesgos 
salario-estabilidad
prestaciones socia
les-adaptación al -
pilesto-trabajo-siste 
ma jerárquico-práctI 
cas de aóninistra---
ción-sobrecarga ele -
trabajo-desigualdad 
salarial-peligro fí
sico-trabajo por tur 
nos-problemas en lai 
relaciones laborales 
etcétera. 

CXH)!CIOOl!S Y/O ESl.'I
UJ DE VIDI\ 

- Nutrición del traba
jador y su familia-des 
canso-vi vienda-condi .:: 
cienes sanitarías-edu
cación-transfXJrte-re-
creación-pareja-fami-
lia-deportes-necesida
des del trabajad:>r-sa
tisfacción y expectati 
vas-preocupaciones psI 
cosocíales-vida priva:: 
da-conflictos interpe;: 
sonales-etcétera * -

. , , . Y· .... :.».:·::.:,·.:'--:«.· , . . 
La Organización Internacional ·de~·.Trabajo y la organización MundiÍ\l dé -

la Salud (OIT/CMS'.\l984);'se¡;a1án que_:_tanto en fos países en desarrollo -

= en fos ~Ses ind05trializáaOS, el medio aÍttiiente de trabajo y el -

marco de ,;,ida.pueaen pr~IU". la acción de fa~tores psi~osociaÍes negati 

vos cuya inportancia para la aparición de enfenredades puede variar am-

plialénte. 

FALLA DE ORIGEN 
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Ehtre los factores psicosociales que afectan a México contextualizad:> en 

tre los países subdesarrollados ele Arrérica Latina son: la pobreza, la -

subalilrentación y el transporte principalrrente. Al parecer la pobreza -

que prevalece en muchos países en desarrollo se refleja en la calidad de 

vida de sus pobladores afectando asimisroo a su fuerza de trabajo; los -

escasos ingresos familiares no penniten satisfacer las necesidades escen. 

ciales de los trabajadores. En cuanto a la alimantación, en el caso e~ 

cífico de México contamos con la siguiente situación de a cuerdo a Rueda 

COnzáJ.ez y Alvarez ( 1990), de que exi.sten millones de trabajadores con~ 

nadas a una desnutrición crónica, por los bajos niveles salariales les -

:inpide ingerir las calorías. mínimas para la realización de su labor. Sin 

arbargo, con la agudización actual de la miseria el problema de la mala 

alinEntación ha tanado prqoorciones agravantes. En 1984 la Confederación 

· de cámaras Nacionales de C<Joorcio (COOCANl\CO) informaba que de acuerdo a 

estudios, a los trabajadores que ganan el salario míniiro les resulta im

posible adquirir ca¡pleta la canasta básica de productos alirrentarios a 

los precios actuales; sabre sus percepciones ncminales semanales, ten

drían que laborar por lo menos cuatro horas y nedi.a más para ca¡prar 18 

bienes elementales. Según estudios del Instituto Nacional de Nutrición, 

aproximadamente el 52% del total de los iooxicanos padecen algún grado de 

desnutrición (35 millones de habitantes) y'de ellos 27% (19 'millones) -

están en una situación nutriCionál. ci-íú~á,' yá ·qiie se consurre 'tlna 'dieta 

deficiente en calorías, proteínas 'y 'iri~~cin~ie;;t,;s: un·estudio reali:Zado 
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en 1973, por el or. Adolfo Cháve2 (en Rueda, Gon2ále2 y Alvarez, 1990) -

señala que entre los obreros fundidores, moldeadores y ru:madores da una 

industria metalúrgica, mostraba que con una dieta raquítica caro la. que 

tenían, la productividad se basaba en un fuerte desgaste del obrero, se 

calcula que los requerimientos de calorías para este tipo de trabajo son 

de 4500 para 24 horas de gasto que no podía recuperar el trabajador por 

que su principal. fuente de calorías estaba en la tortilla, refrescos, --

pan y pastas. 

Finalmente el transporte -público- es un eleirento que auoonta los ries-:-

gos que el trabajador enfrenta en la parte de la jornada y que no· se le 

reconoce caro tal, pese a sus efectos r Tovalín ( 1988) señala que el tlem . 

po de transporte aurenta considerableirente el desgaste físico y mantal, 

por los largos recorridos se convierte en un rredio tan riesgoso caro el 

rredio laboral. Entre las dificultades para transportarse· existe: contaaj, 

nación, estrés, ruido, aglareraciones, _vi8jes largos e iricárodos, embo~ 

llamientos y auirentos en las tarifas, diÍ:icUl.tad0s · qlÍe a diarfo padecen . . : - . . .. 

habitantes de la Ciudad de México. En el ..Studio de RÓdrígue2 (l984r 

citado en Rueda, Gon2ález y Alvarez, ¡990):·; s~: R<looiona qu;. el tiE!!lFO de 

transporte debe ser considerado canc; ~·del ~ienpo de trabajo, ya que 
. ' ' "• -· ·. 

en la realidad el asalariado ·no iÍ!bóra '~ólo a ·horas t1e su jornada labo--
, ·.•,·. 

ral sino 12 horas (4 horas más c!ue ocuEia en transportarse) •. 
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·En excélsior del 31 de mayo de 1988 (citado en Rueda, Gonzál.ez y 1\lvarez 

19.90) dice: " La desarticulación del transporte entre el distrito fede-

. riil y los 53 municipios del área geográfica de la zona metropolitana, 

oc~iona la pérdida de unos 100,000 núllones de pesos al año, tan s6lo -

·en lo que corresponde a retardos y ausentisnos en las fuentes de traba

jo, por los viajes fatigosos y lentos que duran de la casa al trabajo, -

arriba en una hora en praneclio". (p.100). 

En conclusi6n, en nada beneficia que el trabajador ocupe tantas· horas en 

desplazarse y llegue fatigado a su centro de trabajo o llegue tarde ade

más de estar malnutrido, expuesto a un desgaste físico-mental pennanen-

te. El individuo ante situaciones caro está reacciona con respuestas al

teradas que pueden ser de carácter cognoscitivo, errocional, fisiol6gico 

y de catpOrtanúento, creando ·así probleiras de salud de carácter reversi

ble. o irreversible. Por tal notivo es necesario conocer más sobre este -

grupo de factores en su condición de agentes nocivos gUe al igual que "'"- · 

los agentes tradicionalmente estudiados (físicos, químicos,· etcétera) -

ponen en peligro la integridad biopsicosocial de los trabajado~es '.: 

' 
FALLA DE ORIGEN 
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2. 2 lllS'IOOIA DE rA PSicaux;IA A LOO PROBIDl!IS DE SAUD EN EL 'l'!WlMO. 

El siglo XIX se caracterizó por la introducción de maquinarias en la in

dustria incipiente, esto tuvo caro consecuencia que el harore (y también 

la mujer y el niño más tarde) canenzara a desplazarse a este tipo de la

bor. Schaarschml.dt y De Prado (1978) nencionan que el desarrollo de la -

psicología del trabajo fue resultado, dentro del marco de la econanía. -

Al principio de la fase del capitalism> tenprano, dairl.nan los aspectos -

organizativos y técnicos de la conf0mación del trabajo. La producción -

industrial crece muy pronto a través del avance de la división del tr~ 

jo y de descubrimientos técnicos muy irrportantes caro el telar mecánico, 

la hiladora entre otros equipos. Las innovaciones más c0stosas para una 

técnica cada vez más crnplicada, la aspiración a mayores ganancias y la 

lucha de ca1petencia forzan el amento permanente de la producción, el -

hatt>re cano medio de producción gana en este nnnento irrportancia y ccioo 

consecuencia a principios del presente siglo por pri.m:!ra vez es atendido 

el problema de la conducta laboral del hanbre sobre una base científica 

dentro del marco de la llamada doctrina del "Scientific Management" 

-aaninistración científica- creada por el Ingeniero norteanericano 

Taylor (1856-1915). Los trabajadores de Taylor carenzaron en 1881 en el 

taller rrecánico de la Midvale catpany ¡ éstos se orientaron fundamental -

trente al estudio de tienpo y de los ll'OVimientos laborales (ante todo tr~ 
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bajos de pala y de transportación 1Mnual). El objetivo'. de estos· estudios 

era ana~izar las actividades realiza~s según la tradi~ión y la costum-

bre y desarrollar las bases para una ejecución más racional, separC!!Jdo -

~as acciones laborales en rrovimientos elerentales y catlJOnienclo. de fonna 

aditiva. a partir de los rrovimientos singulares y estandarizados secuen-

cias de ·roovimientos para así logrru..4 una ejecución, lo cual repercutió en 

enorires aUIOOntos de la productividad. En 1899 realiza experirrentos en la 

Bethlehem Steel Co, con dos buenos obreros de pala ele altos hornos, lo-

grande que el tonelaje modio de cada obrero pod.ia cargar aumontase de 16 

·ª 59 toneladas diarias, .sobre .. está base se. desarrollan estándares labor_l! 

les .que lle"'.an a· que. e.l , rW,dirniento.· .diario crezca muchas veces más. A su 

· vez se intrOaujo un '~isi:.;m.¡.refinacl<> de control, observación y selección 

.di.1 obmro para · forzarlo· ·a · ré~lizar · peinianentemente rendimientos máxi-.,-

. rros •. 

~.~~secuencias sociales ae1 TaylodSirO L ~ .. ~~ori en-~ e~lo~
c,ión · enornerente agravada, can··creCientes··:~~l~~~~·\~>. ¡~Cha ,~:;·.·.::~~º~::~~~ 

,. ,. ., ,·· .. · .. 

. ros, pues se ocasionaron despidos de trab~j·~~fu~)~{l. r~ci6~aú~~~·<i~s. :i.~. 
. . ',._ . . . ';' ( ~ . ' . -

dustrias sus necesidades de fuerza de traoojo; .. s;J;:énbargo"· ~i mfu';i:o 

de Taylor Y sus discípulos estriba en que a~ CX:up;;..6n .·~~· pi~a ve~ · .. -
sistemáticarrente de la actividad labOral en.'~1:1i.,,;;¡;~c; .. ' ',. 
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!\SÍ, la preocupación por el estúdi.~ de la .~on~cta humana en 9eneral y . -
, '· ..... •' ! .' '; . . 

eh el ámbito laboral en partici.tl.ar alean~~ ~ ·'"'.'rc'':/e~ieve a fínes de ~ 

este si9lo con Taylor y cane los trabajos ;,áÜ~aclosceÍi es;te:Pe_ríodo ti~ .· 
.·· "., ·--·:.•, .·, .. ,· .'.' 

nen un enfoque psicoflsiolóqico fundaméritaiíreni:,;/di.dijienaO. los estu--' 

dios a los tienpos de duración de la~ ~acibn~~. ·~~;;t~~ !?O". ~~laci2 
nar la fatiga con algunos índices mas ps.icoióqic0s · <d,.;i::an~"d, cosi:Uibres., 

etcétera). así cano estudios sobre. la rech,;x,ión .ae la:'jorn~&. iaboi_:ai. Y.' 

pausas de descan~o (El ton Mayo lB93-lS95) adOOiás de que. ~l· si.9io xX ca-

mienza dedicando sus esfuerzos al est_udió ·de "riesgo$ ·;ísi~Os,~·;:·~~~,~u-.-' 
ra y hurredad en industrias · te>:i:il~s ~. ntlnería. 

.-;: 

La psicotecnia frente al si9lo XX, representa un ciertb pr0greso~ t~.i.~o· 
dado que por prin'era vez se tratan ae explicar los ~~t~~·;~;:~lc~~· . 
que forman la estructura de la actividad lnbOi'áÍ~ ·se "irlv0Sti9~:.:·{~ -~~~~. · 
racterísticas. psicofísicas del rendimiento del~Íia.i,r<;'~ 1~:,~~¡;;iicSn·/''· 
el pensamiento, la rreiroria, la atención en ~u ~t~ia'P,#:~/F;'~~~~· 
so laboral y se crean .procedimientos psicocliagnóSÚcos.qüe:inidefi'1as mi~· 

nas y penniten ~a selección de personal c~~c#·~;.ii6~µt~1~~iC:as~ · ·· 

psíquicas encontradas en el individuo con ·1~8 -~.·~~~·~i9~r/~n·'i~C~~tiv.i" ' ; ·, 
. . " ''"· .-.··-. ·~ .. .'·.', " .. ' ·· .. ,~ 

dad laboral. Caro fundador de la psicotecnia'.se'pue& <Í~~igiiar :al i.rreri-· 

cano alemán Müstenberg, partiendo de los prog'r~~~cl¿_¡~·in~~~tig~cióii 
~ •.. ~~0·· '. .. . 

básica y las necesidades práctic~s de la econaiúá de lt>s f:E,·w:",~tes·ae 

la Prirrera Guerra Mundial, Miistenberg s~ dedi~ai"3_' ,<;tl. es~u~o de' i:.S eiti ~ 
gencias laborales, mediante matados ~rimentale~; ·~riel análisis de 
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las exigencias labora1es en varias actividades él creaba fundanentos pa

·ra estudios irás profundes de la aptitud psicofísica, del papel de los -

catpanentes psíquicos en los accidentes, así caro el surgimiento re la -

. fatiga y otros fenáoonos negativos sarejantes. !\provechando los resulta

dos de Taylor y Gilbret se ocupaba truiibién de la confonnación de los in_e 

trunentos laborales pero trat.:mclo de aspirar en mayor grado al logro de 

la correspondencia entre las premisas psíquicas de rendimiento y las ca

racterísticas de J.os instruméntos de trabajo conformados. con eso Müsten. 

· berg pudo plantear un anplio ~to de cuestiones psicológicas en er -- · , 

estudio del trabajo. Pero se. desarrollan dos direcciones principale~ :de 

la psicotecnia subjetiva (también llamada de la aptitud) y:la ~icot~~ 

nía objetiva ( tanbién c:Onoeiéla caro de la confórmaéión) : ~ 'réi~frx1 ¡; :. 
.' . ·"·. ··--- .- ._' . - ,.: . -. •·'· .. · 

la primara se tenia uruÍ'coriéepciá1 estática, es'deck, las ~ar;;,,teristi-

::s ~:;:::~:00f .=f~.e.:;iv::t:~~~1=za~!~;tt:~~:::.:::t:· 
ella le int~aban· ~i1~~t~' l.lls"capaci<l'1des del hOOh~e ,>¡; el r~clinlten 

~fl11t!f~-
l.;s medios de trii!Jilj.;'; d_é ;lo:' nnvÍJRleÍttos iab<>riiles y de; ,los Procedimien 

· tos en ia conf~i:ma.;i&; liihbral coÍt el fin de contribúir a la, ~acici:ializs 
,/\ 
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ción del trabajo, la .evitación de ~identes y la profilarl~ dé la· fat:Í.- .. · 

ga. Problemas prácticos eran, por ·.,jerrplo,. la adecuación· óp~~· de· 1a ~. 
il\E\\inación a la capacidad de rendimiento dél sist.en>a visual; .la ccinfor

nación y colcx:ación de instrurrentOs de indicacién en el canpo 'Vi~ual, 
. .• ' 

las mididas de la evitación .del surgimiento y· propagación_ del ruido, el 

nnjoramiento de fas condiciones climáticas, ·etcétera •. c.ilié aclarar <;!Úe. -, . 
en la psicotecnia objetiva, los criterios. para la conformación de los PE 

vimi~tos laborales no eran, en primar lugar la rápidez y la econaníá de .. 

los rnOvimientos, si~o la seguridad y arm:mía .de los mi.smos, no se as¡lir_i 

. ba cano antes a la uniformidad en fa ejecución de los rnoVimientos. 

Desde el punto de vista social toda la psicotecniá contribuyó con. sus "'!1. 

dios a la restauración y estabilización de la econanía capitalista mono

polist;;i después de la Prinera Guerra Mundial: Pero, la Pr~ra Guerra -

trae aparejada el auroonto de las heras de trabajo ~n la industria béli

ca. En consecuencia canienzan estudios ·ae gran illportancia· sobre este· .. -'

.aspecto, con enfoque~ psicológi~~· • · 

Alrnirall (1987) señala que •m ·¡,,~pec:i';il' ~¡,, hacen: estudios sobré lá fatiga 

ligada al ausentismo ; la ~rbÍ.ii&id !"aro. los ~tácio.s p0r eÜ!eali:h -

of Munition Volders eanite ..;¡914_;; tari:.bÍ.~~ ~e ~sar~ol~ est~~ó,; d~ - · 
. . ..... ' ,. ~. ., . . . . '; .: 

efectos psicofisic:ilógicos réla6ibnados 'C:ori" téntie'ratlirá ·y liÚitii?dad .: En. el 
. . . ". •··. ·•.·. . . · ..... ' 

año de 1920 M'1~ (citado en Almirau;: 1987) f;;¡,dó iin instituto · de --

FALLA DE ORIGEN 
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psicología industrial (privac'b) en Inglaterra, realizanc'b estUdios de -

productividad praredio de los trabajadores durante jamadas de B horas, 

en contraposición de las prineras jamadas largas de 12 horas que elds-

tían, demostranc'b que son más útiles las primeras. 

Pero en la rredida en qua se carrbia en la industria la tecnología hacia -

la ·producción masiva én serie, se canhian tanbién los prcblemas de los -

Cl,lales se ocupa la psicología del trabajo. Con el desarrollo de la p~.: 

duccifu en serie, están relacionadas la especialización del trabajo y su 

división en gran escala,· 10 que se e><presa sobre todo en la producción -

· ~. procesos continuos, en cadena que contribuya con el llamado sistema 

·:-:Fi:>rd (su erigen es la industria de autaróviles en los EE.UU.) al aurrento 

eriorri'é de la producción Si!mdo ahora el problema psicológico central la 

. carga :qu~ surgé_ p0r la inclusión formada del hari:lre en el flujo y ritm:> 

~·.1a·p~~ci_ón detenninados por la técnica. Surgen estudios de la car

·ga; en e1ioS. se tr.atan cuesti9nes caro ia rronotonía, ia fatiga, 1a aepen · ... ··:.:_•,' 

, den~ii{del rendimiento humano de cambios periódicos, etcétera . 

. ·. La es~~lizacióii y la división creciente del trabajo conduce ftin~-

. -:< ·_tain;i,n~e }' C:~.;,,~iás en el área rrotivacional y psicológica¡ el obr<>.,.· 
.ro'elabora ahora Cuhas _veces b~jo condiciones de aislamiento'e indePé!!.> 

&nci~ :t-e1aÍ:iva) una parte de un producto final con eÍ. cÚal él pl~Ó. la 

, relacÜndil:ecta por no poder supervisar, todo el ¡;~.,;,~s.;·~ p~.i.6n: 
. ' . . . . ~ . , ' . . " 
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En esta fase se 11\\lE!stra claramente que la productividad del harbre def"!!!. 

de mucho de los carponentes motivacionales de lós aspectos sociopsicoló

gicos •. En la psicología y sociología industriales canienza a cambiarse :

la imagen .del haiilre, ella recibe un mayor acento, sociopsicológico pro

vocado sobre todo por las investigaciones de Mayo y sus colaboradores, -

que. demuestran en sus estudios la influencia de las actitudes y el carás 

ter de las relaciones sociales en· el re11dinúen.to y la atmósfera del gru

po de trabajo (Mayo, 1945; en: Scaarschrnidt y. De Prado, 1978) surge el .-

llamado movinúento "Human Relations" que se ocupa de las relaciones so-

ciales y el clima psicosocial de la empresa. Los resultados dé estas i11- . 

vestigaciones son de gran interés tarrbién para los capitalistas .por el · 

hecho de que la insatisfac¿,ión de la masa Ob~era crece, expresándose ~ 
rredidas de lucha de mayor relevancia polÍtica por parte. de. los · s.~dica-

tos. A través de la doctrina de Human Relations.se.cl,tien~n ~os.pai::~ 
el control· y la conformación de ·1as relaciones. s.:X:iale~ ·en los 'cen1:7os -

.laborales. Schaarschmi.dt y De Prado (1978) .co.,.;luyen que es.rredlante la 

manipulación dirigida debe ser rrejorada la satisfacció~.,e11. e.l t.:;iliaj·o· y. 
asegurada la paz laboral, lo que de nin~ manera si~Í.ficaba. uri mejor~'. 

,· ...... '.~·' - . 
miento verdadero de las condiciones de trab.ijo y de: la,vida dé '109, tr~ .. 
jadores. Mediante una propaganda refinada y otraS iredida:s.persuasi,'.;as ·- :: .. · 

se provocan actitudes y modos de conducta grupales ·~ 'al . clir~ión · dese.!!_ 

ble. 
-.. _ .< 
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La doctrina de Hl>Mll Relations destaca parcialrrente sólo los rasgos ---

sooiopsicológicos de la actividad laboral, pero pasa por alto su detemi

nación socio-econánica y relevancia social. Se forjan ilusiones sobre un 

carácter humano del trabajo y de rélacioiles interpersonales armónicas, -

lo que no puede existir objetivan-ente bajo las condiciones de explota--

ción capitalista. 

También las concepciones burguesas. ll'Odernas ·posteriores de la "humaniza-
. . . 

ción del trabajo", que no sólo incluyen la .influencia de las condiciones 

· soéiopsicológicas, sino también los contenidos de trabájo (job enrich

~~. job enlargerent, etcétera) no conducen. a una ~erclá&ra.· · m:xlifica

ción ele la situación laboral, ya que ellas ·taÍqxX:o '¡,f~~· la ~ntradic-
. . .. · .. · _. 

ción básica entro producción social y apropiáción privada'lo que sería -

de acuerdo a. Schaarschrnidt y ce Prado (1978), ·l~ pr~sa para una v~da
dera humanización del trabajo. 

Por otro lado, otros· autores dedican sÚs esfuerzos a ·c¿;ri~~r :i~~:~·¡~~i2_ -. 
res. entre sueño y descanso durante la actividad. (Vera;~, .· i92Ífi' i,j;;,i~ 
bilidad del sistel'a nervioso debido al a ambiente~uidos~:(v~d/l~40Jj 
tel..;,ión entre aU\'ento de productividad con il~aci&i,<t~~;~··(~t:6n 
M•yo y. Di~kson, 1924); estudios aún sobre reacéiones psic;,fi~ic;'í~í.ba~ :-' .. ',-. ·.,, •. ,,. ' .. 
(David, 1932); aurento de productividad y iitn•:; ae'.b.-ab:..jo.~(¡i;, Liúl'.Kaiih~ '. 

. • . ' . '. --. ~-- -. : ,-. :;;.:~; .. ?{1:_:.'.~-:-,(·.'::~:1,_:.'..'_'..'':'''. ·'·· :;"-: ; ,: 
ri" ·1935); Son funda!rentales. los de ilumiitación.y,sus.relaciones'c0n:1·:-,:- <-
acci,dentes (Wetzel, 1923), can lá pr~íictivi&la:::<~ii.~¡~ /~~;,J/~> 
1923) y los relacionados con respúest~ psk;,fisÍó1ógi~~ (Fallie,, 1920). 

,_'•v' 
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Por esta épocas~ /llmirall (1987), los trabajadores P.,rcibi:an .~l psi

cólo;o a favor de los "dueños" de ).<:>S centr:os de trabajo, ~n fµnci6n d~l 

aumanto de la productividad y la disminuéión de los costes, siendo ·f!Sto 

en ocasiones, sinónilro del consabido. ºdespido" a veces de 9ranc31::!s 9~~s 

de trabajadores, consecuencias de la organización de los puestos de tra

bajo, por lo cual los trabajadores no entendian. el trabajo del psicólogo 

caro parte del f00>ento del "bienestar general''. caro proclama. 

Durante la Segunda Guerra Mundial, la psicologÜ. jugó t.in papel· :Uiportari~ 

te no solamente en los centros de prcducci6n,:"~Ín~· además.res~w a·¡¡,·". 
. . .. · ·- .. . ... . . .. 

selección de personal. 

físicos (en militares) 

Canenzaron a realizar~~- ~Stud.iOS· ·~Obi:-e · 0sfuérz~ 
. .~· :'.' .. ·; 

y su correlacióÍi cón·rq:,a:üger<i'<ÍÍ>.i94S; también 
~.' ·,''.', . . 

se realizaron trabajos con pilotos expuestos'·~ nitrógeno (~iesgos quími- .· 

cos)· y laS consecuencias psicofisio16c]ic~s· ·(~~~·~;~;_~_4.~):~~-~~én-~p~é- ··· 

cen. las primera preocupaciones por e.l c~J::"'°····'\·~~ci~~Úi·y·su r:,i~~~·.· 
~ ¡ • .. 

ción con eficiencia y confort (1951)~ En.esta,;.tapa.las''in\ri:s~iqácfones .... ,,... '(. -··:·, 

sobre el media laboral del trabajador se prcfÚticii.za y,'díveriiifica y •ya: · 

na se dirige = antaño a los ritnns y irovim.ientcis; :patisas de' ~anso .· 
y fatiga, ahora se hace necesario tairoién ,,;veriguai-,ei>·g;:_.,,;d;, de.haCivi...;:..0 .· 

dad de caaá una de estos riesgos, a las. éÚ,,;les se ~e ~!'id~~l:h~re· 
(Finkle, 1948, carpenter, 1958, Feltan, '. 1961, Heilly, Í9~3): · Cani¡;~·z.in ~: 

establecerse nonnas, con laS limitantes y consecuencias que~ Ílno de 

estos riesgos tienen para la salud ·001 trabajador, no solamente en sus -

aspectos biológicos. La problemática labaral,.de la sociedad moderna se :.. 
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presenta con ligeras variantes, en relacifu a ¡os ~c;>s. ante~i6i?S:· en ·ia 

sociedad burguesa, .donde al trabajador.no se le retr.fuuY., .. el.g~to ·&,su 
. . . 

fuer~a de trabajo socialloonte necesaria que .él aporte en su. jornada y -

que se agudiza con la autanatización, le p~uce a'" éste la ~ensación de: 
ser. ajeno al proceso productivo por cuanto no se ve.el fruto de su tr~ 

jo¡ esto puede crearle un rechazo al núsrro,. que se manifestaría a través 

de fenánenos psicológicos cano af>atía, aburrimiento, fatiga, etcétera, -

tani:o hacia :1as tareas que debe ejecutar caro hacia el .sistema de direc

ción. -Esta sociedad, enfoca sus problemas, hacia las. relaciones humanas 

y liderazgo, dando excesiva irrportancia a los grupos no formales, olvida·. 

la significación· que su sistema de explotación tiene para el hanbre y --
. . ' 

~ata ·de crear 11artificiaJJren7e 0
· tradiciones labora1e~ Y. sentimi.ent.Os. de 

pertenencia en los trabajadores •. tratando ele dar iaea de <ú'ini.dad y lini.

dad entre ellos. A pesar de todo esto, son. evidentes. las contradiécio~es·'.· 

sociales que le s~n inherentes,;caro el h~re, la.'pabl:e~k; el: riú.~ci Y-:.~ 

la venta de la fuerza de trab,ajo del hanbre,::?aro una mercancía· más~:. 

· J\ctualmente la psicología ~IJl1l'le uri~ a;;tiva labor c~ disciplina de. la 
. ·· .. ,.•. ' 

salud ocupacional, la c~l e..~fi~i~ según Márquez (1978) y la.Organi

zación Intern~icnal del Tz:;.bajó. (OIT/CMs~ 1986) caro una rama de la sa

lud piiblica que tiene ca'no. finalia;,d p~ y inantener. el. niás alto' gr_i!. 

do ele bienestar .físi;;,,, mantal~y ~ial. ele aquellos que realizan una : .;;.. 

.ocupaci6n remunerada o no. La salud ocupacional pretende evitar daños a 

'la salud por las condicion~s de trábajoi ~teger a los trabajadores ae 
los -riesgos inherentes a, los agentes nocivos; ub~c~ y mantener a los - . 
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. trabajadores según sus ·aptituclSs anatonofisi.Ólógica's y psicológi~as. 
··"-1·' 

Almirall, Mayor, Del CasÜllo, ~i~~Í,: ~-:~· (1990) rrencionan que el 
"¡ ··¡"c·.;-.,j·1'-' 

· estudio de la actividad, sus condic::ione;i.;, Objetci ·y netas cano factor CO!!. 

dicionante de los fená:renos P.,íqW.cos y ae· 1~ 1 
¡;e,.s0nalidad, representa -:

un interéa prinordial de ¡.; ciencia ·¡;~icoi~ica en general y en especial 

de las ramas relacionadas con los problemas ~ ia salud-~ del trab;ljo. ,

Este conocimiento resulta de si..ngui;.r ~igr\ifib.;,ión. par~ l:> hig¡e~e ~l 
·trabajo, por cuanto a la plenitud.de:las funciones"psíquic~, la sati·s- ·: 

facción y el desarrollo cié la cap),cici,;d de tral)ajo del hoob~e~ i:.c,~: ·~~te 
escéncial de su estado general de salud. 

Por tanto, la psicología desarpeña ·una .i.uportante. contri.buci.~ i::~ d¡.:- · 
. sciplina inserta en.e1 siSt~ que conforma la hi9ierie ae1 i:r~jo. i\Sí, . 
la psicología ·en .la ·salud ·ocupacional se enc"arg~ del ,,;,álisis' ci.;_ 1{re~ · 

, - -.. ' ,... ' '· ., 

ción iiart>re-trábajc) en sua múltiples vinculaciones prácticas: 
, .... _ .. 

. Anzaldo,. l:brero i. ·~hez . ( ~9s9 )neneion'."O qll., ·la pai:ticf¡Íaci&i _·¡:¡;,}a ~~! 

1) con respe!cto a la conformaciiórl: .dEi las doriai.ciones 1"boráies,. ia oi~á,.. 
• • • ••• '•• ·, • ,·,••·;. ,·. L ·.' \ • ., 

nización y protección en ~l 
0

trabajo y el clesarrouc> a.; ~i..ctiv;;,;:· en e{:> 
proceso laboral. ._.._, .. 

'. 

····- ·,'" 
2) la identificación &. los indicadores ~si~.ológico~ JPei-ce¡>diái;:>fil~cr{, . 

. -. -: ,_· '.· : ::·· ''.:::::~·-·. ·.<'' .:\·->:-;. ;.:. \,·-~'.· ~,:;_ ·:,', . .' 
minación, atención, irenoria, coordinaci~. ~i~~~~z·,_-·:1ei:i~jf'. ,y ~Y!!. 
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ción) que inciden y regulan la ac:tividad'ÍaJXírál.; · 

J) la asociación de estos indicacbres psic:'oi&;iicos y la áctivichd del.--, · 

lxri>re, para considerarlos en la c~nf~ión ~ n~~~: de ~ah.jo, en _: 

la ubicación y selección del~ ~uer~á~i~~1e:~ ~+ ~i,~s~~u~.& 
colectivos en el proceso laboral.·.;·· "•", ',;;.:· < .. :-\::' <~.,,·-·:.'-~\,;; :\.~,::>~' 0>, ' ' . \)·~-' 
Otro aspecto a considerar en 2t6:ai~~icia1~~á e~0 ~1 ;a ~aéio-

:::::;~§~~~~i~ ·. 
'; . r, ". ·.-.': ~· . ' 

la necesidad de generar iriá's in~ti9~dóri en é~tá 'lín;;~; :.: ·•.··••· ·.: .,, . 
- ·.':J 'c. ( .~.:·;,• ', -;~:::·;, ;··~<( .. :./. 

Para Alrnirall, Mayor, ~l CastÍ.116; ~í~~Y~ :"il,9!1oú\~:~ste,r~!l 

:,:=00~ :;..+~:~~~i~~~~· 
laborales que repercuten neg~tivamente en la'salud.del.trabajaclar; sien-

cb escencial conocer más ~re 1~ ~~a ~~í~~a·y s~·efe,;¡~;~~~tlvos' 
(tronotonía, estrés, fatiga' y hastío psíc¡uicói' ÁÍIDqUe no haY: qiie;2;~ui-, 
car los otros grupo5 ~ ri.;.go (que van ~ los fí~ié<Js a Íos .P~i.~6ioci;~. 
les o sociopsicológlcos) ~ Ló ittportante del psk.;ru_~gn~sÍ:i~' e~ e{;;~' 
la acción de los ~ de riesgo, la c:crrbiimción de ~lg~~· ci_ l:Odos ~., : 
euos en los trabajadores són mediad::>s por 1os estados sul>jéuvos y' cc:iro 
dichos. estados. condicionan el grado da adaptabilidad del trabajador a su 

i.bor:··y ·.;a,., ·wl~yen sobre la salud. Es decir, de acuerdo con el grado 
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en ~e intervieÍle el cnr.dicion~~t<;> subje!tivo;_ptieden:distingtiirse los 

efectos,. ~lgunos de estós efectos' no son' ~adcis, psí~te. ccm:> la 

acc~.ón extrema, ·Por ~jemplo, no: áería objéÍ:ode estudio para la psicolo-: 

gía el ef9::~ ~ .provcica e~-::~a:>1nt'enso>·_su ~C~i,ón·extrema. son los~ 

ñas al anali~ador.auditivo. Salvo condiciones límite en el que la acción 

de' los elementos físié:os deÍ ifedio pueden ser de tal magnitud que dir~ 

tairente provocan modificaciones zn el equilibrio del haubre, sus efectos 

son mediados por. los estados •ubjetives psíquicos que es lo que ocupa el 

estudio de la psicologfo. für ejarplo, un color en las paredes de traba

jo pr'oduc~. ~ensaclones de amplitud espacial, .otro irrita, otro evoca Pl!! 

cidez .Y relaj.ación. Es oportuno señalar que tarrbién· es posible hablar de. 

condiciones psíquicarrente rrediB.das cuando se trata de las condiciones -

soéiales del trabajo caro su reconOcimiento social, su pres"ti<}io, etcé.:: 

tera. Estos estados subjetivos (detectados en el psicocliagnóstico) son - . 

de gran valor en la higiene. del trabajo dando paso a las premisas de las 

cmdiciones. de trabajo, a la prevención y praroCión de los daños a la -

salud. 

Es necesario .el conocimiento más detallado de aquellos riesgos que igua,! 

monte i~,.Pacitan al trabajador y que se refieren a los riesgos de. las -: • 
•'· . ·-. . . 
~as ps~qllicas' y a los factores psicosociales, esto puede darSe á tra-

vfu.del ~si~ocliagnóstico. Por tal trOtivo el presente 
0

trabajo ~e en·
particula?" en el siguiente capítulo los efectos de la· c..r9~ de.ti-~jo 
(rronotonía, estrés• hastío psíquico y fatiga) ~ues dl.c~b~·~j~:~d han , 

. sido abarcados en estudios en su diwensi~. ~~e~aria:· :~~~· ~~~· '..~·~ ··.:·~ 
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atención, control y/o prevención, así se pondrá énfas.is en uno de· los -~ 

efectos que es la fatiga conocida caro psicológica o patológica y así -

llegar a· una propuesta metodológica para conocer aquellos indicadores -

(en sus niveles físicos, psicofisiológicos, psicológicos y psicosocia-

les). que denotan su presencia de tal IOOdo que en un futuro no muy lejano 

se pueda demostrar su presencia real en el ánbito laboral y se temen -

~ones preven ti vas, así caro el poder exigir se reconozca caro enferrr~ 

diid profesional entre otras enfei:medades que aún no han sido reconocí -

das • 



CAPITULO 3 

FATI~ 

·,, 
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. . '·', .. : ,·'... · .. ·· 
una de las facetas mis lnportantas en: la vJck. del .~Ont>re :es. aquella 

en. la que se proouée con el fin do sádsracer ;u .. ~eceald~des Melcas 
·'. '· ·,.-.· ·'' · .... · 

hasta sus aspiraciones de orden lntde~tuai y ~iiióÜvo:· sn esta se.nt.!_ 

do, el trabajo pnsa a ser la ·ac~Í;Íd9d Li~·q~a·~¡ ~iír.bre'dedlca la~ 
• ' '. 1 .. ,·· . ·: •• 

irayor parte dG eu tl""'30 activo; a.Ú e~ .l~ slt~a~l6n sn.la que In--

. t.ervlene su mejor enpeño rrstoé> y pelcÓlógÍco;' y ·desde Íuego la !ns-

tanela en la que .ei:pera ancontr~r ~~·. pien~ ~~l~f~~olóR, · 
.<~)-·"· 

Asr, el ajuste a~lco entre ~l li~re,y.ou··trab;,ijo.cobra espe.clal. -

lr.portanola y para su anállsls ~s tÍ~c~;;~lo ;.,;;¡;~ en cu~n~a la parü-

clpacl6n que· tienen dlv!Ír~ca ra~tor?ii:i~t~s .~~~;¡~ .o~n!,.,,c100 en -

la qua se trabSja, el anbleÍlte Ciéi~ta•; el:prci~~so p~~uctlvo. qúe tle . 

~e lugar ~n ella y· la actlvl.d~d !.~~~~.t~l'.~<·~hj·~~s~i~¿;¡a É:l: grupo ·: . 

persona en partlcuÍar. Él 1n-Paot0 de éad~:~~o·.c1~ iíatos::faÚores pu.;.¡~. 

r.anlfestme en los dlferén~~~~¡io~Ú1aCvlda ~~i{tiab~j1~or)~~~, 

: ·:º:u d:0::~:~:º:. j}¡j:t:±~~~J~¿fü:t~±rf i~~:!~~i1~;·X: , 
~=~~::~f,~i¡:~~~¡~¡&~~t~~~:> 
lri!18tlsíecho. ··" ·:':.,·, ,. ::·. ·.:;:·,.· .. ::.:·, .;;:·•• ·· ;.: · .. :;.:. 

'·"-' ..... ·,: '·: '·:'~,:·:: ·-,,.,: ·.) ·,\ \ .. · ;·~,,;;~·. -<:; , .. 
• .. ,.,_.-.-· 

";'.:••') 
: ... :···-

.,·,_· 

Anali.an<lo esta relacló~ Íleada el án<;Íilo cié 1~ ;¡alud; :.~ecncilent~ qúe 
el trabajador EC SOOUlte a e~ig~~!SS f!~Jciis:;~\;~ÍQUic2s Qtl~ ca;:¡jrome-
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' . . : ' >, :. =: .. -~ .. ·-.. '. . . - . , . 

su. Integridad lÍlo~p~lco-soclal ~al eht~~~· en· 1nt~raccl 6n di ~seta· con 

factorec rr~lcós (rulcto/.~lbrac_1c.:i'~s. tffi.Perátur3, v•ntllac!ón; hume-~ 

dad) ~1016.i!c~s ésa;ás; h~e; :vep6~es, r~dlacl~nes, etcétera) y pslco-
. . • . . '!. .~. . 

soclalns .Clni:erisldád.,Y duracl6ri. de J_a ·jornada, dermndas psíquicas de la 

tarea, cilrra. de t~liajo¡ ~fci6teta). Cuando exlst9 una rraia ada;itacl6n -

en el trabajn;. ciiando las. necesidades Úl lndlvldu~ no se satisfacen, -

se .exlgé denaslado de.él i: reacciona con roepueotas alteradas de diverso 

crdan· .(sensorial/ n,;,'tor; cc8nosclti~o, eniiicl cnal, fisiol6glco y de corr.-
, . ··: . . ·:,. ,>;.· .. ·: 

portamlento) q~.;:¡,~·edan.~er·lridieadoree ds problerms ~e salud. 
-·.-·_: .. 

Uno de los pr.cbÍ.~s ~u~ ~au~~ nayor cooplejldad en ,la vida rÍ!c::lerna -

se. refiere a nuestre~riiit~dsccr.pr~nsl6n y ·control Sobre é1 fffiáTienc.: 

de la friti~:· mrs;e~~as ~'1t·~,:;;,::¡~º~;;\se9; ~~~:·a~ á;:,i~7s;, -'·. 
Odonne, 19~0; Me. Farland, en Flels~ ; ~e~

1

,.' 1S7G: y Almlrall,. 1987 

entre otros), así corno la org¡jní?aci~~ :Mi~dlal 'd~-:i~ SBl~d i~; 1S7~i 
mencionan que las diferentes lntérpretac.iones d~';a:~~t{~.~~;,)¡,,· d~-.:' 

· bido al hech~ de que la ?a1abra no. tlene ~;·~~~:m.~~º.::~'.}~ii.;á0\H . 
pec!fico; no parece haber ningún prcc•so:·s.iÍ't'l.a·qus,pu.edá: .. ::.denarunars~ ·:. · 

' . .' - . . ..- ••":.' ' .. '.·" ·.¡ ., ... '·· ... ' <· 
f"ltlga, señalan adroás que la noci6n'tl~ !ista:sl:i; apÚcil: a.;:'t~ ·Jni;·:va~ 

:::;:1:. ¡ :~OO:~º~ª:;ª:: ·:0:1:!n::'.[Ót:t ~tdª;itJr~á-Zlif _~;, •. 
. . ' . - .. . ' ,.·,;~ .. :_.;; ;· . . ' . . . '.. ... " 

:~~~:
0

:n P:::h::::r á:00::¡:::1·~:z~~~j1;rr~;tJ:~t~!f~:"-~~· •· 
. o equlllbdo rre~te a"los . .requori~entc's ,}'. agre~1011és á,.que s6:en9u..Ú 

.... 



tra sometido, •.···1'gualmente un heclto_ que su capacidad' de resistencia 

y adapt~clón Úene.·lfmltes que•;. al se; rebasados, desenbocan en desa

justes f~nclon~l~s ~~.o'inen'ás se~eros. A su vez, la exposición cons

t~nte a:sltuacion.es:~~-~citivlda'd.co~Ünua y de tensión CHsJca, psiCQ 

lógica o ml~talt.P11ci. una movilización energética que,. en numerpsos - . : ' . ' . . ' . ' . . . 
".casos, sobr.,pa;,.; .Ías ciapacldades de reCÚperación _Inmediata y/o a Jar

g~ plazo def¡;;d¡;ió ·o;~a~lsmo. Esto slgn!Ilca ¡Íor consiguiente, que a 

pesar de 1C>~>poten~Jál~s orgánlc~s de rec~peraé¡óny ha:neostasls, la_ 

sltuac16n prolongada a situaciones 'de actividad y. ténsión, sean por -

ca~!~~ si tu~c!o~ales óbn;sccis, ~ntrañ~n Ínva~l~bÍ~te mi desgaste 

en~rg~tÍ~; o 'ratlg~;CÜ;¡iidCJ,el in~i~1cl~.~nC> ¡'~~a activl~d en.· ~us -

. procesos ltaneóstái 1 CDS. d~ recuperación i/ res en era el ón i o cual s!gnl fi 
'. ,.· · ... ·.·, .. ·.,-·· : '" .·.. .. '.· .. ·.· '.··· ;-····.· '... -

·· :rq~:;~Q::1·~i:p:!;i:);:~~~:;;~r::c1:·~1r:::1t:·•:~::~:~: :r::::~: ·. 
ces' ciiaridó Ja :faÚga.degeÍlera paul~'ilnaffierite en agotaíriiento ¡j conse7-

··~0~~~~~~l~~~~~~~~~~2~~~·: 
. dad d~"relajacÍ6n; liisoor;ic,;' i{;,b,;'t~ini .,;\to;·''iinsI~d progresiva,· ~tcé-

.. · ....... · .. ,• '' ,.,,:.·· ·•,, .... ' . . 
tora) qu.e orlgiria u~a-di~[~¡,~fon'o inváuclaclón del Individuo quien -

nanlflesta_'con~iicÚe~i~ia tina red~cc!Ón progreslv~ ele ·sus poténcla

les de acclótl y adaptación. 
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Así, mediante este proceso se puede décir que la _fatiga baslcamente se 

considera reducción en la ~pUt~~ para t~b~jar, que aparece después -

de un detennlnadci tlerrpo de.· .. ~jeciicHin:_én:'_todas las catlvldades que re-

quieren un esfuerzo c~nsid~rabl~'cÍe'.tr~fuji;,. tanto el trabajo fisico -
•' '.~. l ·:. ' .· 

cOOIO el lntotéctual' ia prodú~én·'cie"~cÍierdo a las exigencias mlsrms de 
. ":,·_;·,:<.•A:.:1 ':" :•., O,,,,•,',• 

trabajo y se refleja péir:Ciuthfo8'C¡u·a"víin'desde los quim!cos (anemia -
. ;,·::. ~': ~ :, -~ . , -

nuscular por ejerrplo) hasta liui'psi'col6glcos ·csensaclón de cansancio). 

·.· ..• ·. •.:.:·· 

Para Ardanza (19aa'i .y A!mlr~lr (19B7J, ·toda actlvld~d laboral· con precl.!!. 

minio ~e r~~e~l~~~iiis ¡Islcos co~or:'ales nu~stra .un n!vel de fatiga -... '·.· ... ' .. . .. 
núseular, ·pero.-éOii-·l!ás frecuencia ia .fatl~:cr6n'1Cll apÍlrece en aque---. . . . . . . . . - . ' . . . , ' . . . 

l!as pr~ieslrines.con prect0mln1~ de los requeri:mi.;ntós c~ltlvoi.:. 

\', 

Se obse_rva qua los canblos producidos po~ :10 ráú~:;.~~.~~~§.'A~i~~os en 
dos grandes niveles: fisiol6gié:o cboríoci~·os',tiifib!éÍi i:aoo.fatlg~)!sica, 

' . :.:;· ' .. ,: :_·.·: ;;. '. ,·. :··· >-?_,:. :·~~;-~·-<"':;·>,{;_<; ~::·:·~~:>·_;)(:;'.:;-~r-:::::·.-.,·:·,\;:>-'. i ·:, : . 
química, general, local,'objetlv~ oaguda):yel nlvel.pslcolCJgico Ceo-. 

nacida tarrbl én . c~.f.atl~~ l~é~~~l~'r\i~t~,~~~~;:,~~~/:.\~~.ff ~~; _'P~l -
col ógl ca, acunulatlva, ·subjetiva o funcional J :: Es~a división .esta en - · 

funci6n a1 grado d·e, ~º;~r1~c9k.:;ci~,",~~f.~?y~1{~~.i~~i,{:!.~\1fe1 
fisiológico puede ocasionar daños. _irreversibles· ya'qu~,'sü:_reciiperaci6n·.: 

pue:le da•se a través del descanso ~oníei; i'.\~1u'so gie?tcigrado Cie úiú
ga fisiológica es noma! 'en toda actlvldad;'•p·~,:~"cll8ndo'el ·~1vé1 ·aféanza · . ., ,·.· .. '"····,• .;···::·'.' ..... _. . .-
do rebasa o excede las capacidades dé recupe_racióri ·lnmiidlatá. .e vol~~ 
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viéndose crónlOOJ, conlleva a daños a 1a·sa1uC:t-irás~frecuentcmenie dR-,.; 

caráctér J;rmrnr~lble, ··esto .. so: ~a· cúando los :~rectos.·fatlgantés supe-

. ~n el. ¡ Iml i~ ~~~r~'sentad~ por la·p~s¡!li JÚJ~d pa~a ~l hoob~e de vivir 

una vida s~cíal. córrPI eta }'. rUera iÍo s!l :~enie d13. trabajo, sin 11m1 ta-

clones tent>oralos y'quo'p~Ódcn' lnvalldár. al lndlvld~o do rianera perira
·r,. 

.. Tova!In (1~88) mr:~cl.ona qub los·~~a~~s crecléntes•de .. la fatiga se sub~ . 
. dÍ vld~n· en.: .,,-

-~ .:.~/:<·-_,. . . 

. -·laxl iud: ,seri~cioo' s~bj~~:lv~·c!~ Ca~sa~.ci~;. nó.:n.;1: d;;~¡,ié~·del 'i'raba~ .· 
jO d1ar-1a. oe~Parec~ ."~~-¡.; .e·i ,~ePó~(j:- .. :· ". · :":~>· ~\:~·::'.'.: «~:., ... :·;;.:.;.:··,. · 

/~~~;am1~l1~o::~d~~.d,~)a . .'~;~~~le~ 1 ci~;~~~~~,l,'~~~.ª.~º~f {ª~~l~rar~·· 
· .. h.lpoterisÍbn;. dlsmlnucÍóri cie los.i'eflejos'; es pasajera;••, .(•:>:·. 

·•• :~ ~~~naie':··p;~ll~fJ~:~~~ la·~~~t'fa1·6~;~:·¡~¡~~!Jlda·~j~ fa ag~t~--
·. mi~to,·~~e~c~íá~~+.J~;aT111~\0t~~i~~~6~t.~~f~'.~r~1h.1';~r.·~~ri~~bi-· 

.... • lldad. ·Req~lere de ~n periodo de descanso nás pr~longad~;·.·;:.···· i;_ ·. 

:.0;::~m!::::;;:;''.;~á±dj~~~~1 ~~i1~Íd!:l1~6r~1~fr·~·tªd~y~.p~é-.··· 
.. ,.····-. ;·.;~;\ ... - ,;•.>.": ;"1 {:·· •. ·~'.:,.;-; ., .• ''¡, :~::·:_ .. -... ~·--·., :· ·>. < -.. ,.·_;,_:.:;· ···: .. , >.· - --~·;·e-: -, .. ",. ~-~:·~~, . _.,, . ·r-. . , 

··Por ·otro la~~;' entr.Í;~¡;~s :¡;ii)11 &.c1 Ónés ¿,:~i~¡'.~~·~G~ ~ll~·~ 06as1 omir 
•, ,'•, :: ' ',• '•>·::.: ,',;; '~>·.' :.:.'..•' "r.<:·•;:\ > > • _.' ,:.,_'• ::_.:: ,•,(~''.:'.</''. ',' ,' ,~ .. ;:.;·~ ',, ¡'.: '", _.:'." • ,> • 1 

la p'resencla de ct1alÍ:¡Íll er grado y/o. tipo delfátlga 'scg(m ¡Cabos•'( 1980)1' 

•es la l~cl~.inci~'·~ ~.iet~r eri~~e~·.,·~i"ie~h~;.;¡~.~:~~'}.,'~~á{el cri~te-
nido cie la .t~rca y la exposición á pr~~ocar o ~urrir áccldentes. 
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A continuación, se exponen los efectos fatigan tes ~roducldcis p~~· a.et!·., 

vldades sostenidas. ei, .el plano .físico o J~teleciúai ··~e acu~r~~· a' i~ --
.. · .. · . ' ; .. ' ' " . . . . . . ·.· .. 

el~~ifica~l~n IÍeetia p6r la ~rga~lza~Jón !ltmdl.al de ta .Salud (O~IS, 1974). · · 

Odonne .. (1976); 'Me Farland (en Flalshrran y liass,. IÚ9J; Dr. Laflt.te . 

(en Alml rall, · i9B7J y Tova Un (1988). 

0!!f!!lizaelén Mnllat de la S.ltd 
(CMS, 1074) 

Jnsuflclrnela del r{glnm.........._ 
allnmtario .........._ 

lnrufleimela del. ~~e / groe~ 
de e><lgmo 

. . Fatl[JI 
O:nstnñlmlmio de los · · FisloH'gim 
núSOJ!os y tinfrnes ---- . · . ' . 

. ·· ---- !ami 
JnSJfJclmela d~ fluldo~ · . ' .. 
~fneo · 

Aturrlniento~ 

:r.~··º~ ~·""'"~ 2~ . 
. .=~¡~enclade la~ . <• ";P: Pslcoléglm 

. . · Infonmclén . · : · 

!nwfl el mela ~e t.a . . " . . · · · .' : 
rmcctén 

. ., ... 

UTA. n:srs 
SAltR DE tA 

NC CEBE 
Bmuwut;~ 
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Rltl!'IJ. Flsloliglm 

- cnim c:a· orfiim físico, mn 
SJJcio roopcra!:Jle im:fümtci Cl 
rua1o a troves de J~ «n1nr.iclxl 

,do ~tar.ién del lrdividm. 

"':' mfemnirles nusmlaros 

- DJ sniruci fn o pérrli<h de efl -
ci'mcla y !Dbi lldrl 
- anaraa shrple 
- mfemu:lr:I nrurorusailar 
- a¡otmd mto de rescrV<Js de c-
nori:fa 
- cmbios bia:µímtcoo en los -
m1sa.Jlos o m loo nmvios 
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rucn1e 0976) 

Ritl:;Íl JrdJstrlal 

- O'.JU5' do. Órigm psfqJJ CO, "!J. 
SJnrJo nmrulotivo0 m el a.al 
ni: nposo nocturno rcrul ta lnru
flci mte, B..IJ"rmlo la <Il¡llclcHJ 
de a:bptaci!én del lrrlivldJo. 

- q:arlclm de aúermrl:rles Jnes
pecíflms. · · 

1979) . 

"'·'··· 
- des:Írro!lo do anSlcrW, fruSt~ 
clén y/o <l:urrlirdmto' · " · -
- péidlcb de JnJClallva '· . . .. 
- dlirn!nuclái'irda.ap¡clcW del 

. desmpd\o n'mtal . 
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Rltl!;' O:ij et !va 

- ntvel flsloléglco: cll!rnlru
clén de la actlvlch:l funclo-
rel del olg3tllsro, o:n clecli
raclá! del rmllml<nto 01 el 
tni:ajo. 
- nivel bla:¡uíni co: alterac!E_ 
nes En el r.etmol!sro y ele -
ciertas cmstmtes on;i3nlcas, 
rrcdlflcabs por el esfuerzo. 

R111g:; Ffstaii 

~t~ f!sloo, mimbres, 
rrumt!ero. JnapiclcB::I ¡n
ra nantmer el o:¡uillbrio -
m las ccn:ll el mes de la -
llltgl .de tratnjo. 
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Dr. Iafltte Cm. Almlralt. l!Í8il 

TM!ln (1988) 

.a.t l!Y' 9.bjetlva 

- n!vel pslooléP,lco: smsclfn 
de nnlestar,"de la:dtu:l, acan-. 

·¡::aiWo de lateraci(lles func!Q- · 
mies m la rrarnrla, perci:P-~
clén y smsorlales. 
Fmármo cpe af cx:ta el o:njm
to de las estructuras del Ol'i!!;. 
n!sro. · 

aire!ITB'.b:les pslcosmátiras, li1 "
cera, hlpertEnSló:l/lnfartos, al
teraclcnes·de la vlch .fmúllar y 
social. 
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La_ postura de este trabajo define la fatiga en los siguientes termlnos: 

es un fenáneno que so deriva _por. el sobretrml te de les capacidades del -

trabajador debido a las exigencias o demmdas del trabajo .Y aunque no SJ! 

nere Ca~!OS morfológicos sl provoca elteraclooes que Se reflejan en Sf!J. 

'tams y 'signos funcionales que roopen el equilibrio fisiológico, psicol.2 

glco y social del individuo. Es decir, ·i-a. fatiga debe Interpretar.se COOIO 

un· proceso degenerativo del mismo trabajador, que puede provocar una in

cei>ecidad que puede ir de ten¡ioral a pernnnente en las ccndlclones _de -

·. carga de trabajo, las que rrantlene con el medlo allblent<i y: su entorno 

sociaL , ·.:_. 
Un punto a destacar es lo nucho que se ha especulado en la -lHer~tura· ii» 

'.'Visadá en cuanto a plantear B la fatiga iruscular COOIO Un Btltecirl~nto a'-··· 

la aparición de la fatl¡¡a patológica o mentaL Cabe_ aéia~ar.q~~'.:~: ~;>~ 
presente trabajo se plantea e1 que la rausa a nív~1·;tusciil.a·r,~o:n~c~5a-

r1~te droe preceder a la aparición de.la fatÍ~~,~~~l~\~¡·;~·?~f+ 
·existen otros factores como,los eioocloneles o'cagn!Uvos (a()tlvld~es -,-· 

. :.·::.:::,::.':·::~~='"7::1~;~;~;;&;~1:·~1S-'-· .... 
psiquica o patol6glai.· "·'.'.::,,:··'' ;,;_,, .... ;. ,,._, ._·;' :':', .''.''./ .. , 

,;• ~: .. ;~ ,•.'··:. ":: ·,.;;"' ,., _,. ..... ;~~. 

~ el slgulente·punto se hace ~a brzc:;~vlsl:,JL2:~s~;~~o)de~és' 

.. ::;:::i~::1~:::::~:±·~t:~~~tjE\~~~t 
las lrrpll caclones consecuentes 

trelaboral, 

. : .• ' ~~ . ,. ,,. '" . . ' · ... 
tanto én ei. ánb1fo·1abora1 cOOlO en. el .iJi!. 

..... 

'• 1 

1 

1 
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-._ .. _,: 

l.1 .. ALGUNAS INVESTIGACIONllS.SOBRE.FATIGA • 

El trabajo prOduce -~n el. ·1ndi~i:I~o ,,¡.irt,¡_~~ ~e ri~turáleui qur.Jc.i· ~ f Isla:. 

· ·l6sloa,por ·lo tantc(el·prÍÍblesm de' la f~~¡g,j·iirrei::e lrit.irés:a:i'.~;.q~·~mi~ · .• 
.. :, . ' .·<. :-'',:, ......... ' - ... "-.~ '.' ~::-. ·,:._:::··./.,:_: ..... ' : ..... · .. ·-·\:':,:._-.·~·y.::~·-·-: .. :·':'<,: ·,:. . .. 
cos, blológos y·a los flslologos. Aunque··cuando·.1a.fatlga.afecta.al:~rga- · 

nlsrro en .su estructura blo~pslco~~o~l~i ~~ ciG~~l~;~.~·r; ~ !~~o· de n~ 
turalez.a fundamentalmente ps1co"1óSica; :s1ri •rsó_'iéÍs ¡,~·J~raá''i~vestlÍ;@. 

•'• : ~·1'.: :"..' ;:-. . ! "> ' 
dores de la fatiga se interesaron sobre todo pa·~ los fraoojos nüsculares, 

i relación a la fati~ de las f·i;;r~~·~~ivi~;,;;·¡;{(5~; ~~~~~·irvl~~~ pue" 

den claslflcarse de acuerdo a si ha'érán·hJiicapli.·a Íos\i::anbioil"fLsii:i168i> 
. .. ,' . -;. _·'.:·- ··: _:_: ·<'---~'-:'' ..... ··:'·--\_,~:/:J·:"·~·::_.'-'. __ -~::.:, -... :~ :.:.:: :-_.;: .· 

cos, a los carrbl.os en.' las funciones. corporal~••. ·en·,ia.pr0ducc.i6n .de can-. 

puestos qufmlcos o en .la sensación de .~S..nclo·.·· 
,.,,. 

Quooron By C (1973) ~Ólcn.m qu~ la búsquedateripran~ sob.re la fatiga - . 

en la industria trata~. ~si éxcluslvamente coo. varicacionés en eJ:.rendl- .. · 

ml~nto productivo el cual era resultado de un t.rabajo prolongado.y a.:par

.tir de. este tipo de estud.ios se fueron descubri~do otras"var.lables y se 

enpezó 'a torrar en cuenta la duración de la jornada"é:1~'trabajo (entérml-.-·· 

nos de horas), las pausas. de descanso y )a prap~~i6n: a ·~ccidente~; ·En> .. 
seguida se expondrán una Va.rledad de reSültados d~ estudiós .sobre. f~"tlga. 

,, ,. , .. ' . : 

que parten desde niveles ffslco-quimlco-biol~lcos ha.~ta.aquollos ~ue ha-
. . .· 

cen referencia a otras varlebles propias del proceso de· produc'ci6n· cano ~ 

las anteriormente mencionadas.· 
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un trabajo clásico sobre Ja ratiga es.el de Angelo Mosso (s/f citado en: 

Nomen, 1969 y OMS, 1974) este ItaliÉmo creó iel~boró un}nsÚ·umento ca~ 
nocldo cano "ergógrafo" que es un di sposl ú va ezi sl' cual'. el núsculo debe. 

oponerse a una fuerza constan ta, que. penTitta :;;,gfstrai: i'a aéUv¡~d: 'bajo 

su rorrra slnpl e, está const! tui do d~ Un pes~ ~;a~do el 'ded~· por un~ --' 

cuerda pa'sando por una polea, el aparató r~lsira.lós !"ovlml~to~,ÍlsF<. 
polea o de! peso cuando el suj~to. es :invitado a movér 'el dedo ;m ti~.'¡;¡.,v'¡;

mlento de va y vlene(test del golpet~o cieldecloJ;;se cónstata:qu~tsi'.1E1~ 
con t raccl ones son espaciadas, la fa t lga no apároce; • La !~~~el dad téÍtaÍ"de; 

. :~~:::E:;Si:1E~1:l'.~~~~1~~t~~~~:. 
cuperaclón' il,ét d<:<io,aiiinenta rápldameii~e. con la. cántldád d~:t~abajó reÍidl·~" 

·::~::::~t1 ~~~::ª·t:t::.d::p::·d;:m::u~j::ª;r:;ii~~1~~2.::~~r·b·~~. 
' • .., ' ,.· 1 .),lt~~~·~,~~·-;,}~.: .. 

zo con l~ ayu~a: i:l~un t~rnÍqu~te, la faÚgá sobrevlen.e. 1ruy: rápido;' Adeirás 

de . esi~~ efectos cs~~ciflcÓs, Ja fatiga .de :est~ :i1pó(~piieii;t~t~:;;;;;;~· 
' .- ' : . ¡.' • . . •')j' <':; ;:-;·· ~·/ « ·>/;.'.•~!·:~ .. ·~ 

elanéntai,. ~onÚéne t~nbléli. un .olemento ps!col~!cofes dlffclt•d'~!expll ; 

:~ .. c:::d:j~::r~:::0n:01··:0ti: 1:~<l~'.:!~j.:r1:~f ~i;:•j~ih;~B~fa1~:~~ 
.idéntico al qu'e s~ ob~~rv~ ;.,¿~~lend~· ei'e~~ÍváZe~i~ ·la carga:\ :'.. 

A~í, cónel ;;e~Óg~~fo," s~ :~v~stlgó\ .. la rolaclón~ntr~'l:fat;g: y el 

trabajo' ~n utla part'e r~!~tivairiente áls!ada del cuerpo al estudl~r la acti. 
' ' . . .. ~····,; ,. ' . -

vldad de un grupo lí~l t~do'cto n.üsc"los y fue capaz de producir fatiga --

FALLA DE ORIGEN 
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en poco tlent>o o Incluso .aislando los efectos de la monoton!a y el abu--
':: -. . . 

rrimlent9 ·que ac00pañan ·a los perfodos largos de trabajo, Tanblén se en-

contró:·.c¡~e la·.~P,~itud,.de ios núsculos para' trabajar disminuye por la pé.r, 

dld.;: da! s~eño, la acth;ida? mental, el hanbre y la anemia de los núscu- · 

los: De he'cho-cÜ~lq~l.~r drcims.tancla qµe reduzca o i!ll)lda el estado de 

d.esnuÚ·i·ci'óri;hac.e.'qu~·.aumente la suceptlbllldad a '.1a. fatiga. As[, las·~.-

. . conclusl1on0~-,d~· eSt·~"-eStÜct.10· fueron, que con una: cantidad determinada de 

energía r~irn~l~~-. se :·~~~~e· ~~-c~·r mis traba~o cüa.ndo esta ~nergfa se gas

ta gradualment.e que cuando se gasta con rapidez. Exlst.e la tendencia sin 

errbargo1 de trabajar de prisa·. cuando se posee una cantidiid determinada ·de 

energ[a. Esto influye sobre la realización del trabRjo; haciendo que 'se 

derroche una gran cantidad de cnerg[a, El tlenpo de rec~peracl6J1 aumenta· 

r!'pldamente a medida· que aumenta .la fatiga, es aconsejable·entonces que 

el trabajador descanse antes de que se"fatlgue d~·siád6 '°á;·quo trabaje· 

a tal 'riaichB. que no s~n necesarios los períodos de·cÍeScBii~~~ 

.. 
Para Nomen (1969~ las conclusl~es alca~zadas,por me?ió del, erg<Ígráfo

enc.ontrB:ron resl~tencla debidÓ .a su falta d~. semejanza respect'ri:·a fas ~~. 

condfclones reales de .trabajo, no .. sóio por qué el :trabajo.supone Í~i'par

tlclpaclón de todo ·01 cuo~~ y ~~-~rend~ .i.ma··bu~na porc.t'ón_ -d~·-l·.~-~ h-~.~~ · .. 
de trabajo de un honbr~. sino tanólén. debido a que Ú•s actitÚdes•y .111 -

inotlvaclón influyé~ tarrblén.d~ moclo d~teimlnante sobre)a productiv1cta'.ct:· 
...... ' '~' ::,· . '.. 

'.·' ·. 
Sin enbargo, graélas a lo.s ha!lazgos eri Jos estudios de tlen¡íos y·mov.ic. 

ml~tos, la: f~tl~ 'se, h~ reducido: l)aligerando el peso, 2) reduciendo -

el eSrue~zo·:rus~~iar p·or.el .. uso adecuado de mecanismos de elevación. a~ 
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rreo y movlmlento de objetos pesados asr cano limltaclón,d~l ¡ieso Íiáxl~ 
· .. ·a· tr,;;.sport~r por los. trabajadores, 3) estableciendo perfodos d_e des~n~ . 

. . . 

'.so, ~) por. Ja ubicación adecuadá de las herramientas, 5) por la adapta --

cllin del si tlo de trabajo y 6) fijando una rmrcha de trabajo,. ya que -"~. 

cualquiera de estos métodos o medidas tienen la finalidad ~e prevenir: iá 

·fatiga, pero el procedlmlento que se adopte depende de Ja.naturaleza del 

trabajo,. 

Por .otro lado, otros fislol6gos trataron de aso.ciar ]a_·f~tl~··rim ·Ú¡ ai:.!!, 

· l!Íllaclón de ciertas sustancias tá><icas, tales c~;:~1.Í;cÍ~i(iácúcó: im . . . ;·.~ . . . . . , 

la sangre, Ardanza (1986), por ejerrplo dice qulí el '!en&.i_m,i~· de .. la fattga 

time su fundamento en el hecho bloiógico que a·· nrvel d·é. protoplasrm>ce~ 

lular se da lugar a la oxidación de la glu~osa-~ra .. pr~ucir energía qu~ 
dando ciertos rmterlales de desecho, pr.inclpal~te-.'é1°·ácido láctico qué 

deben ser eliminados. En función del rltrrio de ·eliminación puéde_ dar lu-

gar a una acumulación de desechos, l~s ;,alas produ~;;.; ,intoxi.;.~Íón.de - · 

·Ja célula y eventualmente su muerte. Este fenfinieno,no. es tan sinple como 

~rece, puesto que el organismo tiende a defend~~se ,;;.,c¡lante m;,cán!Sioos 

de autorr~lacUin, asr cuando la fatiga níi~cu·i~~· allmE.nta; es preciso un 
. ;.., . . 

l!Byor esfuerzo del lll'llldo cerebral par~ e~tÍ~lár::el .;i\S-"'110 fatigado. 
•·:·.' .... , . ···•·''• . 

Para McFarland (en Flelshrmn y Bass, Í979)¡ ·¿ste· planie8miánto tiene 

l;mltaclones dado que no explica por que .. en:.a'l:gun~s.·ca~os'la fatiga no 
. ". ",· ... : ' 

aparece pese a una acumulación exceslva .. de.sustáric'ias .t.óxicas en .el ors.!!. 

nismo, por ej""l'lO el hecho de qué numerosos atletas ronpen nareas esta~ 

b!ecidas después de correr en varias coopetencias acunulanélo, asr. gran--
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des cantidades de lactato en la. sangre: o ,el hecho de que nuchos tra11a-

jadores lndÚstrlales 'qu~ r'ellzan' t;,,bá.jos pesados, as! como los mln_eros 

en.l.as grandes l~Ütudes;·tlenen valoresnonrales de lactato en la san.~-
gre, 

Por su par_te, la or8ánlzaci6n i.bnd!al de la Selud (OMS, 1974) plantea 

que la fatlga f!sloliigica está asociada tanto al aporte de energfa a nl.- -

ve! llllsi:ular como a la elimlnaclón de desechos, menclonando que la res-

trlcclón del flujo· sangurneo provoca una sensación de dolor y una car~a 

de rendimiento. Pcdda ser que estos fen6menos soon debidos a una lnfla

aaclén causada por la acumulación de ácido láctico que acarrea .a un au-

mento.de presión en.la faja llllSCUlar, O bien a la falta inicial de OX{

geno que perturbar a las reacciones bloqufmlcas necesarias ·al aanteni--·

mlento del equlllbrio qu{mico. 

Me Farland (en Flelshnnn y Bass, 1979) señala que la glucosa .tiene nu

cho que ver en el agotamiento de las reservas de energra, ya que los 

trabajos nuy agotadores, al igual que en las carreras de aarátál, la in

gestión de glucosa ayuda definitivamente a rmntener la ef!cienc!a. Eri -

los ejercicios intensos en un ergánetro de bicicleta, los niveles nuy b;!!. 

jos de azúcar en la sangre dieroii' como resultado un agotamiento conpleto 

y una disminución de las capacldades sensoriales de los sujetos, sln -

eubargo, esos efectos se contrarrestan rápidamente mediante la ingest.l6n 

de glucosa y a continuación los sujetos pcdlan proseguir sus ~jerciclos 

intensos durimte una hora o m'is. Quienes se encuentran en aal.as condici.Q. 

nes frslcas según ·este estudio, tienen bajas reservas de. energla y una,-
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capacidad reducida para tr~sfornar la energfa, por lo q~e, lo mismo que 

los atletas •. pueden b.eneficiarse del consumo de gluc9sa o de algún otro 

calbusÜble fácilmente utilizable entre las canldas, 

••• " No obstante, es dificil expllcar cano puede el azúcar contrarrestar 

los efectos de la fatiga en los trabajos mentales, puesto que se sabe -

que el costo metabólico del trabaja mental es nuy bajo. En experimentos 

cuidadosamente cootrolados, amo· el de Benedlct y Benedict (1933) descu-

brleron que el esfuerzo mental sostenido durante varias horas seguidas -

requerra solamente el número de calarlas que contiene moolo grano de "!!. 

cahuate. Otras experimentos hen demostrado que .en los trabajos mentales 

no es el slstena nervioso el que hace que alimente el consuroo de oxigeno, 

sino que se debe en gran parte a un ln,cremento.de la tensión nuscular -

asociada con la atención sostenida ... " (Me Far.land en Fl.elshnan y Bass, 

1979). ' ¡ 

Sin enbargo, estos ~studl.'!s de. ~rácter flsi9lfgicas Y'. bi~ufmlcos no -

. soo concluyen tas dada la tendenci~ de ubicar a la fatiga en ~ns sala. Pª.!. 

te del cuerpo o en un sólo pro;esa· de regulación.en .el.'hcinb;-e: hay· otros 

· estudios que han tarado en' cuenta otro ·upo\i~"'~'i-1ables i>iira abordar el . .· . . . . . . ' 

estudio de .la fatiga. y que tienen que. v~r :con la prod~cciión,· ubi~ndal~ 

caoo uno da. los princ!Pe.l.es f1úitores.'que !.ª · 11m1 tan. Algunos dé estos' e§, 

tudlos que a cootlnuación se mencionaran' se ,rerfe~en',a la producct&i por 

hora, en relación con los horarios y pausas'de descanso e incluso con Ja 

p~q>ensión de accldentés caoo ·medida de la fatiga industrial. 

:¡ 
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. En im .répcirte.de Noni-an (1969) menciona que cuando el Individuo es quien . 

. fija la .. canÜded de producción y .no la náqulna de cadena, Ja producción 

por hora·,·éiéscl~de gradualmente durante los perfodos de trabajo de la m.!. 
ñana y¡¡'~ la tarda;,°..E1 ·descenso progresivo de producción en anbas curvas 

··(~ei·»n~ra]° s~ deb~·:a la fatiga ·y es caracterfstlco de la producción en . ' . . . - , . . . 

trabajos µo muy !~flúidos por ·Jos efectos de .la monotonra. 

100 

95 

i :: 
. Cl.IIvas de producclfu de les perfaloo de tntejo de 

la mi'fIB y la tanle. la lfnm de un sólo trozo In 
dlca las horas de proi!oclfu de la._... y la u-=-· 
nm ¡:rntm:B de la tarde, pero loo efectoo de la -
fatll;Jl son nás evldmtes que m el de la mñnt. 
CFnllA 1(M\[l\ EN: Nomm, 1969, p. 429) 

La curva de la nañana nuestra una el evaciñn r'h1rante la primera hora· Q~e 

se conoce cerro 11 pertodo de calentamiento". La causa 1!xa.cta de este perr,i · 

do no se conoce,pero probablemente este fenáneno d~pende de ~na diversl.~ 

dad de factores. El verdadero calentamiento sirve para ocasionar determl 

.·, 
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nadas adaptaciones f!slológlcas. Debe darse flexibilidad a los m'.isculoe. 

y ·han de hacerse una serle, de adaptaciones circulatorias, como' p~r .ªj~.' 

cplo, .los canbios en la cl.rmilaoión sanguínea de acuerdo con el rl.t~:de. 

· trabajo. 

No se conoce Ja duración exacta del período de calantamlento, ·pero' Jo --, 
,· '. 

m'is probable es que varla de acuerdo eón los trabajos y los lndlvlduos;· 

Aunque Nomen (1969) aflnre que es menor a una hora y que. ~ r.J·;,h;;~: ·~:... · 
.. ···, .. 

·casos puede ser cuestión de minutos. La adaptación psicológlcÍI. ·¡ogi:áda -

con esta l!B~cha se alcanza COn nás lentitud en la.práctica··. qu~· ~a Íi'Si.!!. · . 

. . Higlcs. Las adapt.aciones pslcol6gicas son necesarias para· l.og~;una .at-·. 

mósíera forne! de trabajo. La producción carblnada de un grupo ·de ~cm'-~ 
· bres al can...a nonmlmente ·su punto miximo entre la scgunila y ,.tercer~ hora . . . 

de trabajo. Después la producci6n disminuye gradua.lmante. Esta continua 

dlsmlnuclón es la que refelja la presencia de.la ra~iga'. l.a:~rva de la 

tarde rruestra con frecuencia que no existe un período cie .;,..lentamlento; 
. . 

~¡ existe es de duración m'is corta. Leí produccl6n d~. la .tarde canlenza -· 

de ordinario en un punto irás alto que el obt~idÓ aí:.ri'nal de la rurva -. .. '• ,.·, -· .. · 
de la rmñana, debido a la recuperación car;.c.t~rr~úd;i:qu·~: produce el des·. 

i ', . . ... -

canso y la canlda. La últhm hora de trabajo rr.ie~~~ nci~lmente la pro
--:.· ;-;;'.~.f;','!> . ., .,:, ...... 

. : ;', . -~: .. >:~;~''t .:.. ;<.'..».' . ··«·~: _:.'; : 
-' -~>·,:· :· .:··¡-, 

'·.¡·.·· ..• 

duccl6n irás baja del día, 

. · 
El descenso de la producción al fin~i d~l d!a ~~'i'ieb'e ~eg;l~;:e!a'utor ·re-

visado a la tendencia .e inquietud cju~ p~~u;;{.;;.:·~¡ t:;:¡.~~j~~~; ~l ~etl-~ 
. ,. : . <'. -:~ .·, !".' >. -.· ,'.,·;.-.; ·-~~.·-. '.:\;.,~~:.:._ ;:·_. '<" 

rarse pronto al concluir su horario y·canenzar:a·guardar.,sus·utenslllos_. 

·o herramientas ele trabajo as!' caro prep~.:a;, su:s· cosas ;¿rsón~le~¡· Como -
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en el período de caie.ntamiento,;_· se .rea!lmn algunas actividades extrañas 

qu~ no·d.iben atribul~~~,,: la iáÚga la disinlnución de la producción oca-
. . . . .' ~ : . . . ''· .. ,. - " ·': .- . ·, : : ' ' 

sionada.p~r ellas púes.'el: desceiiso dii ia mi'srre tiene lugar a medida que 

transcurren ;ae ~6r~s de t~baj~:··10 que dmuest,.;. que la producción dis. 
' ·.· ... , .. ' · .. , -

mlnuye a ~cinsecuenciá d~l trab~jci ari~erl~r'y justifica que se cansidera . 

a este re~~º c~ "f~tig¡; i~~ust;ial'.'· 
. . ' . . . 

Otro rasgo que aparéce .. eÍi.álgu~s !'llrvas de producción es el "'lsfuerzo .

final" que consiste en 'une:ei~ción de la producción al final d~ un pe

riodo de des~so y aparece .s6la en algtinos casos. El. esfuerzo final apa 
recé· con nás frecuencia sn los trabajos que no requieren esfuerzo físico 

por io. q~e esta elevacifu tenporal .,;, la producción puede ~tribu¡rse a -

la. m0tivaci6n causada por la áproxiooci6n a un objetivo, que en la nayor·' 
. . . ' 

.'parte de los casos es ~oncluir l.a jornada laboral. 

Otro·aspeoto inportante en los estudios'sobr
0

e fatiga se'reflere·a.la'du

ració? .de ,la jornada de traba~o, .. Mlscio (s/f en·· N~rll60; 1989) .reporta 

el caso de una operarla de tn;jes qu~·~ehusó· seguirla jor11ada dé traba-
-•... ,,, .• .. • • ··.-.' • • '. o •. • 

jo establecida poi: s~ erqire~: ·Las 'horas de: irabajo:eran; d<i e: oo A.M.~ A 

8:00: A.M. y de 8:30 A~M. -~'.;2:3o P.M. para ~miiinuar de 1:3Ó P.M. a ... '• . . ' .... ' ... 
5:30 y de e:'oo a 8:00 P.M;, la~ c~lda

0

s se hadan dÜiante.per!odos u-
brefde media hora. i:;, openirÍ.a an_ cu.estión no sólo se.negó a trabajar -

entes de desayunar, ·~ino qu'~- ta.ibi'&i ~~:neiió a•volver despu6s del último 
.... ·., ·,·.···,: .. ,.-::, ... ·· ... ' .... 

descenso de la tarde. cu~rido ~~ l~ i.ni:e-rrogó; p{~ió que ~e!~ permitiera 

1 
! ¡ 

·¡ 
1 
1 ¡ 
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no volver por que podfa hacer nés trabajo si trabajase sólo 8 horas. Rll!!. 

!Izada una lnvestlgacl6n, se carprobó que la operarla prociucfa 52,429 

bobinas al mes, con una Intervención en horas de 160 mientras que las -

operarlas nés productivas Invertían 237 horas y ninguna producfa tantas 

bobinas, pues la producción media de las tres mejores operarlas fue· de 

48,529 y la producción de la mejor de 51,641. Es dlf[cJI que cualqule -

persona pueda ser superior a los mejores trabajadores en un grupo, por -

lo que la única explicación pauslble de su productividad de acuerdo coo 

la .Jnvestlgacl6n fue la menor duración de su jornada de trabajo. Otro -

ejenplo singular, el el de dos grupos en¡iaquetadores ·de nanzanas. Pres!.!!. 

nados por tener que terminar a tlenpo el trabajo, un ~grlcultor permitió 

a sus harbres que trabajasen 10 horas al dfa mientras que otro linútó el 

trabajo de sus harbres a 8 horas. La unidad de trabajo base en anbos ca-

sos fue que los en¡iaquetadores que trabajaron 8 horas realizaron un pro

medio de 5 cajones nés por día que los que trabajaron 10 horas. 

La discusión sobre las horas base de una jornada sin qua Ja producción -

descienda se gestó básicamente a partir de la Segunda Guerra lllmdlal, d,!!. 

do que a causa del estado de energencla en Inglaterra se aumentó la sena

na laboral ya que se suponfa que la producción dependía del número de h.!!. 

ras trabajadas sin consldemr que tanblén se agudizaban los efectos de. -

la fatiga, las enfe~ades y .accidentes laborales así cano. el ausenUs

mo en las Industrias de guerra. En Dunkerke, la samna
0

de trabiijo.era de 

56 horas. después se aumentó a una media de ~9 horas.: el prlnier. efecto . 

de ese aumento fue que la producción se olev6 10 por. 100, .P.ero luego ba~ 
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jo y aumentó el· Indice de enfermedades, accidentes y ausentlsmo. As[, el 

Cons.ejo Brltánlco de Investigaciones Médicas sacó en conclusión que la -

causa principal del descenso de la producción fue la duracilin excesiva -

de la semana de trabajo. En base a esa experiencia, el Consejo.de Inves

tigaciones recomendó en aquel entonces una s1m1na de trabajo nBxlllB de -

sesenta horas para los hoobres y clencuenta y cinco para las l!Ujeres . 

.. • " Caiparando la producción de honbres en países que tienen diferentes 

se11BOas de trabajo y cooperaciones de la producción antes y después de -· 

reducir la amana laboral en el mismo pa!s, se ha hallado que con sena-

nas de trabajo nás cortas se logra una producción 11Byor ... las investl-

gaciones concluyen que la duración de la jornada laboral nés conveniente 

para la ~ÚllB producción es la de 40 horas senanales ... " (Nomen, 1989, 

P• 439). 

La Oficina Internacional del Trabajo (OIT, 1983) menciona que en el cur

so de los úlimos sesenta años la Conferencia Internacional del Trabajo -

ha hecho esfuerzos por reducir la jornada de trabajo, pero los resulta-

dos logrados han sldo llmltados dedo que apenas 1 pafses (Australia, No

ruega, Nueva Zelanda, entre otros) han ratlficado el convenio sobre ·las 

40 horas, lo que quiere decir que nás de 140 paf ses no lo han ratificado 

lo que lnpllca sin duda la aparición de problerms causados por las horas 

excesivas de trabajo cano la fatiga crónica o defornac!ones corporales -

en personas que trabajan durante largas horas en posturas incánodas, es

to nos rem.l te a la rmla salud,' el .agotamiento mental y en t~rmlnos gene

ralesª. una calidad de. vide 1111y pobre en la población trabajadora. 
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D~scle fines de la Segunda Guerra l\imdlal, se extendlfJ la necesidad ten to 

en los servicios públicos coroo en la Industria de productos quimlcos, la 

metalúrgica y ln atántca baslcamente con horarios que cubrian las 24 ho- · 

ras y con o sin rotaclál de turnos. La realización de actividades duran

te fos 24 hora·s .del dla afecta los ritmos biológicos del trabajador que 

se expresan en los .. canblos de teaperatura corporal, de la secrecilxl de 

hoimonas, en las funclooes cardioclrculatorlas y del metabollsmo general 

Bloom ·(en Plelshnnn y Bass, 1979) y Tovalln (1988) concuerdan en seña-

lar que el ritmo biológico no es algo con lo que ye nacemos, sino que es 

mi.diente una pauta particular de sueño y actividades que se establece el 

ritmo de cada Individuo, asf cuando nuestro ritmo alcanza cierto grado -

de autonan!a, hace que nos resulte mis fiicll pernsnccer despiertos duran. 

te determinadas horas y nás diftcll en otros mementos. Es decir, los rl! 

mos biológicos a pesar de tener cierto grado de autaratlSIOO, sé sincron,!. 

zan coo el ritmo laboral del trabajador y al rl tmo do vida de la Camilla 

y de la sociedad. Bloom (en F~eish!mn y Bass, .!979) señala que la efi~-.' 

ciencia tiene una relacibn directa con el ritmo diurno sobre todo en t·r~ 

bajadores con rotac16n de tumos en los que se .producen algunos .er~.,;t;,~, '. 

debido a Ja adaptacl6n inccrq:ileta de tleapo; la rotaci6n de tumos( hace« 

que se coopartan por igual los Inconvenientes de trabajo ~octum;o'. ~u~;~~: 
:IOlJane una carga fisloló¡¡lca a todos los trabajadores cada vez··~ue .~--· 

blan ·de .tumo y puede conducir a una disminución general' de .la.'éil~;·,;~~~ 
~ ' • . 1 • , ' 

i:la.- ASf. el canbh:i a un turno de trabajo sets horas ant.ea .º de~u<i~ que· 
el anterior. Incluso cuando va precedido de un pedodo,de r~pásocté'24 ~«:. 
hora~. puede lnponer un periodo do adaptación incOOIJlet.a:de por\~ ~~s" . 
va'rios. días. 



- 95 -

Los efectos producidos a partir de la rotaclfu o canblos de tumos según· 

varios autores (Schaarschmldt y De Prado, 1978; OIT, ·1983; OMS/OIT, 

1984; Toval!n 1988), van desde errores en la lectura de los instrumentos 

de las náqulnas (en el tumo nocturno), ·dlsmlnuclón de la productividad, 

producción de accidentes graves, ausentismo nByor en el turno nocturno y 

s!ntooatologfa diversa por la intolerancia a rotar:· trastornos gástricos 

o nerviosos, canllovasculares, adenás de canblos en le agilidad mental y 

Je motivación. hacia el trabajo. En trabajadores con rotación de turnos -

se observan Indices elevados de hipertensión, diabetes y úlcerás gástri

cas entre otros factores de tensión cano le restricc!6n e le particlpe-

·clm social. es decir, el seguir un ritmo diferente al del resto de su -

fain!l!a o saneter e la familia e su ritmo con una sensación de asile--

miento o 11nuerte soclal 11 por esta deslncrooizac16n. de los nnnentos de ª.!. 

perc!m!ento del resto de Je gente y les dificultades pare ajustar sus --

hábitos relativos al caner y dormir, Bloom (en Flelshrran y Bass, 1979) -

apunte que es precisamente la ·pérdida de sueño y el resul tedo de los 

trastornos arriba mencionados que da origen a la fatiga, sus efectos 

pueden ser acunulatlvos, de tal modo que el desenpeño de uri hatbre puiide 

reducirse gravemente, sin que se de cuenta de ello. 

Finalmente Lavllle (1981) señala que Ja intolerancia ª· le rotáción .de.:.~~- . 
~ :. 

turnos es acentuado en las personas de edad (!Tés de.40 años),_ coo'nala ·~ 

salud (trastornos digestivos y nerviosos) y entonces• es.!Ópor.t~te.'pere · 

este autor no !aponer le roteolón de turnos e ~ste ~.rt'e'~~- íll' ':~;la'--' 
ción. 

FALLA DE ORIGEN 
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Otro aspecto relevantÓ en al· ánblto. laboral se .réflere a las pausas de -

descanso ·quo fueron lnt>lementadas para ·disminuir ·ol índice· de accidentes 

y los efectos de la carga de trabaj~ en l;{s envleados. Sciiaarschmldt y -

.De Prado (1978) aseguran: que en 1T1Jchos tra:baj~~- es rrés efectivo otorgar 

pausas cortas (menor a 15 ·minutos) qu~.~na .o pocils pausas largas {rrayor 

de 15 minutos). sobre tocio en trabajos"córil~ralmentc pesados, así como -

en aquellos con exigencias mentales Y. psíqul:.c:as ni tas. 1'anbliin aclaran -

que e.I no delimitar con prcc!sloo la distribución de las pauses se debe 
. ,,:·. 

a Ja varl~clón tanto del tipo de trabajo. c~·del sexo y el nível de -

l!Xltlvaclón, dado que las diferencias indl_vi_duales lnfluym considerable

mente sobre la distrlbucHn. Es lnportantri' l~· confor.;.,clón de pausas de 

·.·descanso ya que éstes deben de lnpedlr, ·;;Üperar o disminuir la fatiga y 

ot~os efectos de la carga pslcof!slca; d~do'quri las disminuciones del 

rendimiento determinadas por la fatiga y· los estados· seinejantes a iista 

pueden ser conpensedos por posiblllda~es. d~.~:~s-~so; agregando admés -. . ' .,.·· · .. • · .. 

que cuando el rendimiento laboral sobrepase: el Hmi te individual, por -

causa de la duración extrene de la: a'ct1vlilad' 1ábcira1 o.por un alto gra

do de exigencia, ds como resultado un aumenúi de. la frecuencia del pulso 

como expresloñ de la fatlgR fuerte: la.·cual.pÚ.:.ie 11.egar hasta el ago

tamiento, de tal l!Xldo que soo necesario lntorrtÍnplr el trabajo. A este -

respecto Nomen (1969) y Schaarschmidt y_De.Prádo (1978) señalan que la 

lnterrupcléin del trabajo por parte del enpleado {que son descansos no -

autorizados y por ende no reglamentados dado que el trabajador_ los 'tara 

por su cuenta), reflejan la forna que tiene el ""lJleado de presupuestar 

su energfa y cuando los hmbres. tienen una jornada de trabajo larga, dan 
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un ritmo dlstlntC> a su labor y esta actlvldad_la roo!lzan con nás lentl

tud que cuando la jornada. es corta, Adená_s son desfavorablas_por qua en 

general estas pausas. son tormdas. cuando I~ experiencia subjetlva de la -

fatiga provoca la necesidad· de descanso· •. Una de las oonsecuenclas que. e§.. 

ta· si tuaclón conlleva según la Organización' Interncaclonal del Trabajo -. 

(OIT, 1983), es que el trabajador al hacer caso aniso de la fatiga, gen,!!· 

ra im daño asf mismo u otros al aumentar el riesgo de un accidente. Sin 

enbargo, las lnvestlgaclónes en las que se trata de relacionar a la fati. 

ga con los accidentes o la propensión a los mismos, no ha obtenido_ resul 

tados convincentes (Nomen, 1989; Cameroo B y C, 1973; OMS, 1974; Me -~

Farland, en Flelshrran y Bass, 1979), Antes _de hablar de algunas de las -

conclusiones de este tipo de reportes; d~finamos io'que es un accldeilt~: 
... "En una cadena de eventos, cada unode. l~s._cuales son planeados o -

controlados, se presenta un evento no.planead~ que, en .virtud de que es 

el resultado de algún acto de desajitst'e-:po~:p!lrte del Individuo (provoca .. ,, .. ' . -
do en fornas diversas), puede dar.~~- r~sÜltado lesiones. Esto es ~ -

.··· .. ,• . ' . ' . 
accidente, hay ciertos aspectos cla':~sta· ~·~fh11c16n .en los que debemos ·h;t 

•.• - ' •. ' .• "> · .• - ·., .• 

cer hincapié: en primer lugar; 'io'qu~ bóll~Útuy~ un accldénte .es la 

ocurrencia deÍ evento no pl;¡,{~d~:g·t;¡;i;1 ~tó¡'eti s.;guncici. este .éverito - . 

se debe a algún acto de desa)~ste po;'~ort~ ~el Índl~Jd~o lnpl IC1J~ºY. en. 

tercero, las lesiones· r~~~.).~i~t.e~i,,~~~'.c~ns~~-~~~~\1;:::~t.;,~~t~}i ~;~; : 

neado y constituyen por sr ·rn1~s ,e~ acclden.~e .~s.ori Jas,i:onsecuencJas~;" 

FALLA DE ORIGEN 
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Norrren (1969) reporta que aunque la fatiga es una causa htportante cie -

los accidentes ocurridos en la industria' la curva de aooldentes no es -

un cuadro preciso de la curva 'de fatiga, sin enbargo, y pese a la evld"!!. 

cia da que la fatiga· ti ene incidencia a la ocurrencia de accidentes tan

to dentro como fuera de la industria no se ha log~ado establecer una re

lao!6n directa y real, pesa a que en algunas Investigaciones se reconoce 

cano un cooponente presento en la rmyorla de los casos. Por ejE1<plo 

Cameron By C (1973). as! cerno Norrmn (1969) indican que el accidente c.!!. 

rretero puede atribuirse a la fatiga principalmente, dado que se ha en-

cootrado que al mecUrse la fatiga por conducir automóvlles aparecen cam

bios si¡¡nificatlvos que nuestran la sintamtolog!a do dich'o fenáneno. 

Algunos de los prd:Jlemis mis carunes e este tipo de investigaciones se "

debe a: que la msyor parte de los accidentes es fortul to .y ~uede.P..sar -

que un mismo error hurrano sea cooietldo varias veces sÍ~;.C!l\s·;~éUrran':;;oo~ 
secuencias nefastas o sea antes de provocar wi accident'.i' . .'y.;,;,··.~si:e.úitl-

·. 
rro al intervenir 'otros facto~·· no. se establ ~ce la. di f~r'éiic1~.·~e0t're un ~' 

!!Ccidente y un escape milagroso aunq'!e sólo se in.fo;,,;;; ~~';¡~¡;- :~~~Úle~~~ 
' . . : ·~ .. , •' . '' 

tes. La Organización ltlndla! de la Salud ,(OMS, 1S74) me~c,lona ·asimismo 

que el estudio de los accidentes cano .tales nci'é;;¡ f'itictfi.er:~·'pu~~· por lo 

general una vez acabada la encuesta y.S\lp~niendÓ·~~~s~ ie~~ ~na nues:-

tra slgnlflcetlva, el número de varÍabl~s l~te,:;;i,r;jd,¡~ s~rra tan elevado 

que es ·!;,posible establecer la rela~ió~.~j~:efe~i~; 'pües la ~os!olón 
a los riesgos es ·extremsdamente variable· •. ¡. 

--------:-.... -:::---- ---
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No obstante.y considerando que se afirrm que la fatiga deriva de una ga

na de alteraciones funcionales (por ejenp!o, en la dlsmlnuci6n de Ja -

coordinación viso-rranual, concentración, atencl6n, en la eficiencia vi

sual, Úenpo de_reacclón, reducción en la estabilidad de la postura, et

cétera) qua· rebasa la capacidad de adaptación y reactlvided del organis

mo y cano consecuencia puede derivar en la ocurrencia de un evento no -

planeado o controlado, podemos pensar entooces que si existe una ·rela-

clón directa entre la fatiga y la ocurrencia de accidentes,· aunque hasta 

ahora ninguna Investigación ha sido concluyente para demostrar esta rel.!!. 

cl6ri. Sin oobargo, Ja Inferencia de esta ro!ac!ón y sus consecuencias -

'deben tamrse caro una justificación vállda as! cano una de las razones 

fundamentales para poder tooar acciones que coadyuven a su ellminacl6n y 

prevención. 

3.2 llllLACICJIBS Elmlll IA FATIGA Y amAS VARIABLllS llMlUDIAD&S EN LA 

llllLAClll'i llMIRIM'llABAJO. 

lln general. no se puede considerar a la fatiga coma una condlcllinpslco

!6glca sinpla resultante de actividades sostenldas._por el contrario lm7 

pll ca todo un proceso carpl ej o que genera la accl 6n de una diversidad de 

mecanismos (homeos.tátlcos, funcionales, etcétera) en el organlsnio;' Inda~ 

pendienternente del nivel en que la fatiga se l!Bnlflestc· el resul tedo · ;,;,: 

FALLA DE ORIGEN 
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el mlsno.en el sentido que:altcra. el organi'Smo comoun. ~ocio,. 'se rOlllJe el 
~ilibri'o y ~recta' la regu.lación dol organlSmo en las. esforas bio-pslc.2.· 

. s~cial.. En ~si~.apartedo parece riecesar1'0 L;;,,r en·.Cücnta ei' d&SC111Jcño -
de IEis 'vaT1ab1.BS' P.S.ic.~i&g~.~~ -~s 66~~~~·::·e~·:n·~e~:~·r6";~o·rit~t~' soctB'( a·c

•. iuéii, retarari?~ básl camen ie 'tr~s: fa :in'nue~cl_~ dci. iü' ;n;,tlvacl óti scibre -
¡;,:· dismln~~1bn"~eÍ:fren~imlon1.6\;1i'~pa~ici6n~:def1~ fa~iga; las r~l~cilJc 

. ·~es ént~~·~/'est'r6s yl~ r~~J~~.asr':i,~r!,~'~er.~~p~16~·i:!~ :lf fátigac~, 

;~~~~~W~f.1~:~]f.1~t;¡i:Lo~'n.;en~.;i·r~ife.~o'.Ls!.'.;C~r~~l·.¡.;ii.ic •. ¡i,ttoJ~•; 
'jador:ctebe cimplfr;.toclos los trilbajcís -o · .. ~ . "·~._;,,.L' 

'· plicf tos) que ~~edoo .·o~~lo~ar ~afi~~ a· Ja salúd révéisfol~s/ti~eversi~ 

';~ ::·i l::; ~~::.:•q;i:r ri::·!:::n ;:u::::··:;:·:t :s::~t=~:~~:~tª;~~~·· ... 
. .. . . . . .. . . - . , ...... -.. :,r~·· \ -~~, .. :":.; ___ ·<·· .. ·,. . 

mi tes de tolerancia; para poder rostablc~er or:cqullibrio y proteger las 

::~:~:c::::::a~::~:~:c~;;:;:c:j0d:~::~~:~~\)~;:,ii:f ::iZª ~~·~ i:~:· . 
• '. ·: : <.. • ·~·' ' ,. (. ::'. .. ' •. « ~,::-. : . ·,.-_, 

dlatas o eleioont.aI~~··h~8c~~··~~·~:(E~~}~.~·~.}tf;~f;,º,Í,f~.¡;~~'~,~I.,~[!·:ª.~~º·.º~;' .. • 
·por ej ClllJI o si alguien .so encuentra;baj o· tensión, (dentro' o .•fu'erá de'.1a -

:z:::?~~:~~~~~~¡:~i~i~i·12r~ij~~~;:: 
sena;• su. eapa~i,clad .o des~eR~,m;;~taI i. por endé; tanblén es ir.portante -
adecms ·de riecis~d~ ta:;;~ ~!l ,.;;;~~ta ~¡ papel des6111Jeñado por Jos indica
dores psi col ógi cos . .: · 
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3.2.1 Fatiga en 'rélnclfn, con eimmtos de rmtivacifn·. 

,·_ .. ,_. . 

Antes de lnici~~ .~.l ~~;i,,r~oÍlode la fatiga e¡¡ relaciión con elementos·de · 

, motiv~cf6n; e~·.~·~C~sarf6_·r~fdrirn~~· un'-poco.aCe~~ .deJO.:quO 'es~ia. moti:.-

vación; se~(ce qu;·1~ conduct~:hÚnána'"ª Íriv~~iabÍ;,;,;;,nte dir,lglda hacia 

ciertós fi~~t~ obj~ti~Ó~ .·los cúale~ ~stán'~(relaci.~~ado,s ~~n:~ª.· ~11; 
·facción. de nece~idades básicas o fisioJ'ófiioos) (lJanbre,·'secf, sexo;' regula 

ci6n tje ia t~er~tú~a. evitaciórÍ·a~·:dolor, · ~~~o.''~Ú~,n~~¡'¿~'}r~~pi~. 
ción¡, ~~f ~ooio las. necesidades psi~osoci~les CdÍ~~·~:o; :~~~~Ü~ia'/ci~~~a' ~. · 

'· :·.< ··,-

. de ser socialmente aceptable; poder, seguridád soc1'1.1';• ·sentlcio·éJe· pe'rtec: .. · 

nencia, aut~rreallzación., etcétera!. Conforine .¡,'(¡~C!ii/ici~ci'~ad~;¡.;~~~~~~ / 
liándose aparecen nuevo~ motivos; asf aunqÚe ·¡¿~ ~~é~sÍ~~d~~''r{~;o1ói¿i~~ 
cas subyacen quedan constantes a través dé ia 1

.;'Ída;·del 'i~c:Ú\ifoli~. Ji¡:< , , 
término "mitlvo", es un término enpleado Para cub'ri' d:versos t'ip~s'd,e _: 

conducta orientada hacia determinados ~bjeiiv~#);{'¿~';ilv~~}~~·~~ ~e( ' ' 
innatos en su naturaleza o aprendidos;. pero,, cua'lqül'era que'is·e!i·~:s~ arfe 

:, .·! - • .. ' ~ ·' 

gen, cuando son despertados inician una actlv,id~d '~frigi'da h,a~l~ Clet'er~: 
minadas flnalldades, la "motlva~lÓn" e;:por\a~·;~·J~ t~~~~; ·~i~dÓ ~ 
para conprender las condiciones a.estadas.queactl.viíri'<i~~i, 'iine~r~· · ~1: 
organl smo, que 11 evan a una c~nducta''dfrlgj~':·:_; I~ ~o~ducia: mo~ j~~da e¿ -

cfcllca pues el motivo suri;iede las'n·e'c~sldacie~;(blalógleas ·a·pslcoJ'ógl

casJ se presenta despu.és de cin.a. serl~.d·.,..actos de con~uctas durante los 

cuales el organismo buséa un medio de satisfacer dichas necesidades y -

finalmente se llega al' objetivo". 

FALLA DE ORIGEN 



- 102 ~ 

Bl rootlvo del hoobre trabajador puede enfatizarse escenciafoien.tó. -~·la - · 
.·_ . - . 

satisfacción de las necesidades sociales (por ejenplo, el .ªU01et1to de_!~ 

productlvidild en la actividad detennlnada), en Ja satisfacción de noca-· 

sidades personales o pslcosoclales (por ejoop!o, aument.o:de salario) o.

en una sfntesis de anbas. 

La Organización Internacional del Trabajo y Lá orgariii.a~Í&i Mmdlal de 7 

Ja Salud (OIT--OMS, 1984) señalen que cuando las condicloÍles -d~trabajo y 
. - . -

los factores hU!TBllos están en equilibrio,. el trabajo cr.ea. sentimientos e· 

·de conflanza en sf mismo, aumenta la motivación, la· capacidad. de trabajo . . 

la satisfacción general y mejora la salud. Un desequi libri~ .. ·~~tr~ .las ". 

oportunidades y las mdgcnclns Bl!bientales, por un lado .. y ias.necesids-" 

des, aptitudes y aspiraciones del individuo por otro l:d~, producen. rea~
ciones de un tipo diferente. Cuando existe una nnla .aclaptaclén, cuando - · 

. . . ·.: ·:._-,:~·-. . . . 

sus necesidades no están satisfechas o cuando se le exige _denaslado •. o -

se Je menosprecia' el individuo reacciona con respuesta'ii alteradas de.--. 

carácter cognoscl tivo, emocl anal , f i s!Ol ógl c~ .y:Je ~4p~t!':ni eilt o •. 

Deberoos partir entonces, desde el pun;o.de.~i~tad~ ·~u.~'A ·;rabajo es en . 

pr1iner ténn1no una nnnera de v1v1r y dé tíac~~¿e ~c~~~.ible a ot~s fuen~: 
tes de satlsfacci6n. Para FrIOOn8n y ~a~Í11~c{;J8'Íi~.i.~, ~tiai~~~i~~ .~:-: . 
presenta un estado ideal hacia eÍdtiai ti·;;,¡d·a-~e'i:iriéll'.J:1ciuci/y í~ ~Ú~a
ci6n podr!a definirse como '1a fÚerza:que·atrae ~l individuo ha~!~ e~e ~s ·- - ;. :,__,', ....... · .. ,·· .. ·· ·:· .. · .·.···.: ' .. ,_· -:-· 

tado idool. Pero esa atracción 'es nás·'o manº; pOd~rcisa;''.s~ ias posl~

bllldsdes rooles ofreclclas ¡jou,a -s~ci;;¡¡ad para si:..r,...;.; éÍ)!n deseado. 

La satisfacción de los ind(vlduos' se'p~~uce en funclóri .·de l~ sociedad -

global: tanbl6n en funclól)·\1/!~s-gn.1po" nás Ílmitados en Jos que parti-
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cipan. segú.Il las n.onra.s, según los nBrcos de referencia de esos medios, 

el ·trabajador se canslderará.nás o menos perjudicado, nás o menos privi

legiado y esto parece tan. vá!ldci en el plerio profesional c<IOO en el pla

no cconónúco, Mlchas actividades se refieren a factores de frustración -

nás que a factores de satisfacción'.· Parece ser un hecho que la fatiga, -

el calor, el polvo •. el frío, et.cétera son fuentes de descontento que -

deben ellm!narse. Ia modernización no las ha hecho desaparecer del todo;· 

si se disminuye. la faÜga núscular propiamente dicha, la substituye a -

veces la fatiga nerviosa que resulta de un ritmo nás rápido y de una -

organización de trabájo nás rigurosa. Esa fatiga nerviosa puede ser tan

to nás pesada cuando sus efectos.se prolongan nñs allá del tlenpo de -

trabajo; no hay q'1a olvidar que el trabajo está igualmente ligado a un· -

rnedl o de vida cuya inpo~tancla as grande pare el que pasa en él con -

frei:uencla nás de la tercera partz de su jornada total; la forna .. , .que 

se percibe o experimenta un trabajo as cuestión .individual, pero ciertas 

. clases de tareas y trabajos producen con rrás facilidad que o.tras monote-· 
. . 

nía y aburrimiento, que son fornas bastante especiales de fatigar·. cuya· 

naturaleza es probablemente nás psicolligica y q~e está mls 'esfrechamente 

relacionada con el descenso en la intsrisldad de ·1alll0tiva¿l6!i~ 

Para Nornan (1969),.. la motivacifrn inteivien~· en ·t~~·las 'ronias ·d_e fati

ga en el sentido de que la fatiga es ocás_iona'cJEi por.".,;,si •CUalc¡Úi~r i:Jpo 

de tarea, cuando la motivación es ·muy baja ·aparecen miy. ¡Íraito· l.os efec

tos de la fatiga, pero cuando la motivación es alta. p~sde q~~ n-~ ~i:>arez~ ; 

ca la fatiga hasta que éic1sia un considerable agotamiento rrsi~·o.•.Íán'L. ·. 

cuando los s!ntor.as de la fatiga son a menudo vagos e tndeUnii:los, no d.!! 
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be desdefuirse Ja inportancla de Ja fatiga psl colfig!ca, q.ue, ·p~ed13 eer re,!!. 

ponseble del aumento de Jos desórdenes nsrvlosos.y_ las: frustraciones en 
··, .· - :·.· ' . 

la vida nxx!erna. Pero esto se dio por hecho, al estudiar la 'Jnfluencla -

de i~s cándlclones de trabajo en relacl6n con la fatiga: ir ·e;:·r~diml~io 
en la 11\o/stern Electrlc Conpany, cuando El ton M:iyo)'·su".~utp:o:.,tuvfer0n -

que admitir la intervenci6n de factores ineeperad.os·:¡l¡¡~·o~•:er~~t'o~ hácfan 
1 ~ : • • - : ; ! • 

fracasar sus prevl alones (Roethllsberger, Di ckson Y.:'wright; ·¡g39°;"_ cita--·. .:. ·- -- ,._ '; .:. :,~ ' - ' . 
dos en: Friec!JTan y Naville, 1985). Asf. las reacclim1ííi'étir~rá~· reepecto 

•''' 
a la organlzac!6n de Ja erpresa, de los cupataces. "y;féia'·grupos de ,traba-

- ,_' . 
jo pasaron entonces al primer plano; con ló anté~iór'cs~~~Ü'eiíe.,de~lr en -

general que el trabajo propiamente dicho g~~~-ktU~~;;-~;6n ¿\nseÚs-

facción pero tanblén produce fatiga en el l~di~lddri:~l'~:;,;;~l puedé ~er·~" 
.-,·-·-,-

producida no sólo por el exceso de trab~j:º'.·.~ti:º'.:fenbl~'."Í>or las nalas ~-· 

;:::::::;c::::::::~n::;· e:.: 0ia:::i~~r~1:t:rn;.~::~~:ª~~!::::7: 
al trabajo sin ·atractivo y_·ª ¡a~;~onéll~l~esl;bo/~1es>auri~~~hay·qúe·.-.:· 
acla_rar qu~ la f~tlga va~ra ~es'ún'1{;u~;,ptÚii ii~~ d~:~~~ iri~i~Jdu~· ia' ' 

. .. '_,'; .--.· ' .•. "'·-· ' ¡.··· ... ,.... ,., ..•. , .. 

cual' a veces crea llBl~star gru¡erál Cinquletucl, tri~íe"3:'. ra~tldlol dejan · • 

do á! individuo s¡n en~~gfat+ir~~~f;¡,;}:~t,i;fa~ci~c~i~~~ p~; ¿1,J,;: 
baj_o .. , - ~ .. ·.:.'·~ ,_ . : :·' ;7'. ~:;·~· -- ' ·-.. :: : ·, 

'.,'·,.;·~} "·/:-~~,·.,.:í :(,:·.:~/'/< ·.:·. 
Finalmente e.1 enpÍeado insatlsfeciio Úonde a ~ufr¿ t~i:ii~o d~:-~~obÍe-

• • - ' •• ~-- • " ' ' ' ' • - • < •• -· ·- • 

nas médicos, desde: cefalea~. cardi~tfas, alerril~~;;~í:~~;;,~'.;·6~1lti~ -
. - . ~ - ' >:~ ... '' . ' . . .,. 

que pueden ser retamdos caoo sfntooas de fatiga .,;_; un ·~_;.;-ci.; ~~~zado:' 

FALLA DE. vri11 r~r::J\f 
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En la actuullclad se reco~oce que .la falta de satlsfa~ción a la larga ge

nera fatiga en el e11pl.,;do,' .incluso.para Schultz (1982), la~ personas.-

qu~ se sienten menos<faU~~da~:;¡~ nás feii ~és en toda su vicia y se nue.!!_ 

tran optimistas;· inlmi'ra~ que .Iás nás ~burridas y fatigadas s.e nuestran 

irás lnsatisfechás no: áí;ro· en. su. trábajo sino tenbi én en su. vida personal 
.·. ·-·· 

y con su famll la.'_: · •:. 

3,2;2. Fatiga' en rÓ!ácÚin ,cim:e1. estrés. 

.·:.-.· ··: ;; 

Algunos autores .miitienen la .postu.ra ~¡,'(¡~a· rociste uná. r.elaéión'~y .. ª":~ · · 
. trecha entre la fatiga y el estr~s; dlcha rela~i6rÍ.puede :ser' entendida - :;. 

abarcando a la faÚga e~·;,¡; .. ·:t·~~~i~ ª~'la respúé~la de'i ~~trés o:co 

mo el que .1ª fatiga· e~ asi~s~,.~~~ ·~~iii~llíii:·~~ ... ~~-s!'ón. r'r~ic.; ~·menta~ 
(Cerner~ a y e, 1973; ae110ne; is76;· Me' FarÍ~<Í ~n,FÍeisiuian·':Y Bass; · --· . . . ·,, '' .. ... 

1979; OlT/OMS, 1984; Stellman y oaum, 1966; r.a~reli'y>N~~iese: uia7J;'. :·_, ·: 
Para cooprender este fenómeno se debe partir de qÚe eL'.ser ·hllltBl\o con.s.t!_ .. · 

tuyo una unidad biopsicosocial que reacciooa invariablemente a t<ido .est[. 

nulo (Interno· o externo) Y. según la naturaleza de di.ches estfnulos, exi- · 

gir!an mecanismos suplementarios de adaptación y de~ensa para qúe el ·~r

ganismo nantenga su haneostasls. As!, según el grad~ de desec¡ullibrio a 

las modificaciones orgánicas, el honbre se enfrenta a menudo el. riesg.o. -

de sufrir en grado diverso desó.rdenes funcionales,. Laureli y Norl':B" -~ 

. (1987) mencionan que el estrés se ha deflnldo>entre otras fornas, corro -
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la respuesta del organismo a cualquier denanda sobre él. Se debe enten-c 

der cano un estado de tenslón o de alerta del organismo que no sien-¡Íre -

es negativo; dado que en la nayor[a de los casos este estado ~e. al arta o 

de tens!6n sirve al propio trabajador y por tanto a ·su organs!mo para -

que pueda proveer di versas si tuaci enes y responder rápid¡¡ y. eUca2IJ1Bllte ; ·. 

a ellas. Tlmlo (1976) coaparto esta postura y señala que serra un·. error 

cooslderar que el estrés es simpre nocivo, dado que, en todos lor arga~ 

nismos vivientes algún tipo de .estrés es natural. e lnevi table, ·Al estrés 

del origen que sea (individual, faml.llar, social, laboral, etcétera) es. 

posible adaptarse y entonces no inpllca problenas, Por.el contrario, las 

dificultades surgen cuando un individuo no es capaz de adaptarse al es-.: 

trés, ya sea por su desproporcionada carga, ya sea por que· el sujeto de

ba deserrpeñar un papel que no pueda afrontar. La sensación de inpotencia 

(y el relativo cmflicto) frente a un obstáculo, a. una sltuaci6n desfa-

vorable o a una condición de injusticia es urio de Jos elementos praduct.Q. 
. . . . 

res de estrés rrás difundidos· en el h~re mc'.:iemo. La constitución per-

sonal .Y hereditaria, el carác'tér, la. "riu!'tu,.;¡ Y. la educación son fáctores 

que pueden rrodular la respuesta. a los elementos que generan estrés. 

Vemos que al igual que la fatiga, el .es.trés se· genera:en. cualquier acti

vidad, es negativo en la vida del ·hoobre, en la amida que errpieze a so-

. brepasar la tolerancia en el organismo, retamndo. los aspectos de dicho 

estado como negativo o nocivo señala Stelltmn y Daum (1986) partiendo -

do la teoría sobre el desgaste sustentada en aflrnar que cada vez que el 

organismo está sanetldo en una situación estresante, consume energ[a vi-
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tal, la cual no es reenp.lamble en el organlSIJX? por que ,cada, Individuo n!!_ 

ce con una cantidad determin;Ída de ella; a esta, energía se le da el 'n~ 

bre de ''.energía de adaptación", El proceso !ni ola cuando el organismo e§_ 

tá sujeto al estrés y se producen. una· serle de canblos biológicos, nu

chos de estos bási ces para el hOITbre. cuando un ser hurmno o anil!Bl 

siente peligro hay una respuesta instantánea, la hormona adrenalina es ~ 

secretada por las glándulas suprarrenales hacia el flujo sanguíneo, pro

duciendo una aceleración del pulso, un awnento de la presión sanguínea Y, 

del ritmo de respiración, estlnulando la liberación de elementos químl-

cos que proporcionan energía (glucosa y grasa) hacia la sangre. La ener

gía será usada por loinrúsculos que tienen 11Byor cantidad de sangre 

excepto en el cerebro, en todos los órganos y especialmente en los inte§. 

tinos, los vasos sanguíneos m'.is pequeños se contraen, de modo que la , __ , 

energía no escapa a Ja amenaza que provocó el estrés: por tant_o, s~ el ~ 

estrés es repetido, prolongado o continuo el organismo se agota y' puede, 

sufrir diversas enfermedades, así como agotar al organismo y acelerar el 

envej eciml en to. 

Las causas del estrés son diversas, entre ellas se ha establecido una -

asociación entre el estrés profesional (o laboral) y ,las relaciones en -

el medio de trabajo (Timlo, 1978; OIT/OMS; 1984; Twalín, 1988; Stellmu; 

y Daum, 1986, entre otros) es decir, las relaciones del trabajador con -

sus colegas, sus superiores, sus subordinados y el apayo social que re-

presentan los mismos. cuando en un grupo la, repartición de la~ funciones 

es anblgila, esta an'blg!ledad puede acelerar el deterioro de las relacio-, 

nes entre los mlenbros, creandose asr riesgo de tensiones psicológicas"-,, 
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que revisten la fornB de lnsatlsfaccJ6n en el trabajo. Otra~ causas que 

menciona Timio (1978) limitándose a los trabajos en fábrica se refieren 

a los estfnulos productores de estrés que pueden .ser de corta o larga -

duracJ6n. Entre los primeros quedan conprendldos: ·la sobrecarga de tra--. 

bajo que debe ejecutarse en una fracción de tlropo llmltada; confusión y 

dlstracci6n determlnada por rumores, luces, nash, 'ruido .• hacinamiento -

del anblente, temor de no hacer bien y ~ el. tl,.;¡,o debido el .trabajo; -

temor de quedar expuesto a crftlcas y/o él~:i"néÜfrir. en pellgros fislcos. 

Entre los est!nulos productores de estrés de larga duración. enumera: In

seguridad de l!Blltener el propio trabajo, atención prolongada, sentido.de 

aislamiento, organización del tipo de trabajo, destajo extraordinario, . .: 
• ' - • •e •. . . 

ritmos, etcétera. A todas estas condiciones se puec1o·afü1dlr la· conclenc_. 

ol¡i de que la retrlbucJ6n es Jnadecilada, lo que coriduc~· af:d.~~lnte;é~ ~~ 

por_ el trabajo y la necesidad de hacerlo conlleva·a un• estadó·'cie.:cootl-'" .. 

nua ansiedad y tensi6n, anbas señala este autor·son lá·':biis~'.~~Í::~si~6s;:.° 

. . . '.·· . ·:·); . ' ; :.::,:./j:.· .. · 
La ratiga al Igual que el estrés no se produce;solamenté .. én'.el .•trabajo·;. 

sino tanblm fuera de él, asf Jos fac\o~~·~A;~1t~~f.IW~':!~1M~~F::· 
causa del estrés dsbldo a que el lndlvlduo está <ixpuesi~·a diversos U-~ ·, 

::·:~ =.:·:::.::::;::r~~~~t~a~±::J:Ef ;:)· 
olas dispares y continuas. Po~ta~to un g.:an nfunero de agre~Íoiie~ ~ufrJ- · 

.das por el ~er hwrano proceden del .estilo propio da· vida 'cie cada: indlvi-
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duo. ~U entras algunos individuos. trasladan ai hogar las tensiones acunu

ladas en el trabajo, otros.á su vez llevan consigo al centro de trabajo 

las·tensicnes que derivan.de áus interrelaciones familiares deficientes, 

al igual que las tensiones qtie se. derivan en su propio estilo de vida y 

de Jos probhnas socleconbmtc~s que se desprenden_ de ello. En esta roma 

en nuchos casos se establece un circulo vicioso entre el _trabajo, e_l ho

gar y la vida social y la exposición al estrés es penmnente. Esto con-

lleva a que al nantener un estado constante de tensión se llega a un es

tado energético (fatiga) ':11 donde no se dispone de una fase o período de 

descanso, la· fatiga degenera paulatinamente en un agotamlento·a consecu

enc_ia de una exposición prolcngada y excesiva.ª estinulos hacia los cua~ 

les hubo adaptación, pero que ya no puede ser sostenida. 

De tal modo, algunos autores (Cameron B y C, 1973; Stellnan y Daum, 1988 

Laurel! y Norlega, 1987) plantean que la evidencia sugiere una concep-c 

tualización anplla de la fatiga como una respuesta_generalizada del ese 

trés sobre cierto perlodo de tienpo: dado _que la variable única para la 

fatiga es el ti enpo, la respuesta del es_trés hurmn<i es generalizada en -

carácter, envolviendo todo ·e1 macan! smo de emrgencia del sistllfB biolé!tl. 

co, lo que lnpl!cs por definición una demnda anornal en los recursos -

energéticos de este slsteaa; asr este grado de fatiga experimentado co

mo una respuesta generalizada al estrés conlleva ál. surgimiento de· efec

tos que pueden ser de carácter agudo, crónico o anbos. 

Cameron B y e (1973) especifican que es el uso _de la recuperación del 

tlenpo el índice que permite la saparación de efectos en agudos y crónlc · 
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cos. ·As!, en si tuaclones prácticas si el perfodo de descanso nonrel es ~ 

lnsuffolente para el reestableclmlento de energ!as del individuo' y el -

ago.tamlento se nantiene puede aparecer la fatiga acurmlatlva .º crónica. 

Entre los efectos agudos de la fatiga en espec!flco poderos menclmar -

los dolores nusculares, tcnblores, dlfl cultad en el ajuste de los movl~

mlentos o de la fuerza ejercida a nivel de grupos rrusculareS en activl-

dad intensa y por signos de sobrecarga en el slsterm cardloresplratorlo, 

alteraciones en el slstene nervioso, pulso, alteraciones del sueño y en. 

general a canblos bloqu!mlcos, as! cano la sensación de cansancio y an-

sledad entre otros. 

Respecto. a la ansiedad o terror, o al menos algún estado erroclonal slml-

lar, se encuentra frecuent1mmte en el s!ndorme de fatiga (Carneron, 

1973) y ha sido reportado frecuentenente que cano efecto de. largo plazo 

conlleva a padecimientos pslcosooátlcos. Me Farlan (1979, ·.en: ·FielshilÍln 

y Bass) señala que. las persmas n.onreles tienen ansiedades latentes qúé 

pueden acentuarse cuando ss estresan o llegan a la fatlga;-po/,;t,;;,.::~r
te tanblén menciona que los individuos neuróticos se faÚgan ·enipropor-

. clón directa a la ITBgnl tud de sus ansiedades. . .. 
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3.2.3 ·Fatiga cam efecto negativo de la carga de trabajo. 

i.a derian!.:U.clón de carga de trabajo ha sido utilizada indistintarnmte 

durante varias décadas. Con frecuencia es sustituida por··.Í.os.·t~iminos -

de estrés, fatiga, monoto~ía y hastfo psfqulcó ·eiitre:.iiuchos· otros, ·o se. 

· ref l ere al esfuerzo l!llscuiar que. se requi ere·pÍ¡ra 0 eJ··,d·~~.;._rpeño ·~e. una 
. . . . .·, -- . •.;:,, . .:.·¡,··::>· ~: · ...... ;':'. " .... ·. ·. ' . 

tarea eKcluslvamente; sin enbargo .•. est.os~ té.iinlnos:se•refieren a ·los 

efectos derivados de la carga Y.no.úna:defIÍli~i6n_d~·1.':¡·ml6ll'B, La "'!rga 

de trabajo para' unos es: la reiaclón e~tre .ixpári:~nchi~habiÚdad, para·

Bralndrlge (1978; citado en Almlrali, 1987) la ·carga e~ el p~odúct~ d~ . . . 

un desnivel entre Jás· dermn~as de la tarea y la ca';"'cldad ~tal parar.!!. 

solver el prcbleim. En otras palabras •. a la búsquooa de Ja .rrejor·estrá~~.: 

tegla y a esta accl6n la denanlnada habilidad. Para .Almlrall (~987i·· .. la: 

carga psíquica es definida a partir del reflejo: ~bjetlvo ~epres~~iatlo 
durante la actividad laboral y product~ de Ja roov¡Uzacl~nde- ¡ci;_ p~oce~': 
sos de adaptación del hoobre (esfuerzo) para eÍ ~linli~t~·~~-~~i(~i~~- .: - ·-. · .. ,, .. -. - _, 

rea que se realiza bajo .condiciones concretas·; ·aeneral~te · 1a··-i:á~>:·da·. 

trabajo puede ser de dos tipos, en base.~ la orgW,1;,.clÚ In~~~~~)'~~?) 
del Trabajo y la Organización lltmdlal. de la sal~d · (OlT/~, 't984l i~ 
carga o sobrecarga puede ~er cuan ti ta ti va (cuando hay. il~s-i~~o clue ~~e 
cer] o cualitativa (cuando.el trabajo es. denaslado dÍffc1Ú; ~l:én· --

0Klsten dos acepc(ones sobre _la C8r<IB de trabajo, una como caracterfsti

ca de la tarea }'. c~ corisecuencla para el tra!J8jador en Ja ·reáü,..a~lón 
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de esta tarea y en los que ocupa un Jugar inportante aquellos factores 

que pertenecen a la vida extraprofesional (por ejenp!o: horas de s~eño 

taradas, duraci6n del traslado •. actividades reallradas fuera del .arrbÚ•!!. 

te laboral. etcétera). 

. . .· 

Según De Prado y Vázquez (1986~ los factores que dete~inan la carga de 
·'' ,, . ' 

trabajo se asignan a si están relacionados al U~bajÓ. (ta~ea ~:~sf) :oa 

las condiciones bajo las cuales se lleva a cabo·la.~ctiil.da.d;·:A~[. en~~ 
tre los factores que resultan de los requerimientos de l~· .t~i¡;;,,' ~e:pu~. 
den citar los requerimientos de tienpo y su relaci6n a· 1á. lnt·¡;;iali:iC! ~~· 
del trabajo; le rigidez en el esquem de trabajo a ·la urilr"o;:midad d~l -

contenido de Je tarea definible por medio de vatias'di~si~es' cira:n;,,,1 
o liltelectuel, rutinario, creativo, etcétera). Factores aÍlátoma"fisio--

16gicos: estos csracteri zen el estado y funcion~en.to.cÍel organismo y 

juega un papel lnportante en t¡¡.reas con alto· cooPorÍ.ente. rianual e inclu-
. . . 

yen especialmente factores blanétricos Y. biomecánicos; fatiga; la cual· 

al delimitar las posibilidades para la orga~lzaclón .de la ·~..;duc~~.·pu~· 
d~ inpooer le seleccl6n de métodos de trabajo menos eficientes; Asf, la~ .. 

carga de trabajo es tanto la causa como el efecto de. la fatiga. ·En es-·Y 

tos factores tenbién entran aquellos que resultan de la edad·, d~fici·en~ 

. eles ffslcas y consumo de drogas. 

Otro tipo de factores soo aquellos relacionados cm el entorno físico, : 

en. donde el psicólogo puedo analizar Jos mecanismos por los cuales --

ellos tienen repercusión en le conducta. Entre los factores psicol6gi--
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. . ' - ·. . 

ces sé. ~cuen_tra.O. por ejonPlÓ, Ja actl tud _hacia el. trabajo y· la ~tiva--

clóÍ! por ~ltrabajo'c¡uiuíanbn Ün~ influenci~ en la carga de trabajo, 
·. ·t," 

·astcónla. (sJ eiipiirlencla·:'csJsubjeÜvii (sJ. Por último están Jos rac--

toreé~~c~~1'ri~.Ui;·~;~~~,\~_~{~~-~~s r~la_s de trabajo y. su o~iza-
Ói6n, las.~u¿ÍÓs esl:iiil1Óc~:¡;,:,¡.noÍ:mui de Intensidad de trabajo (ritmo, . >~· "'. 1, ' ~ • • • • 

. horas de trabajo;. etc~t~~~f~'. nás generalniente las condl ci~es de traba-
'· '., -_' ~ ~: • • • '· ' •••• > • • 

jo; Los m;¡cai11Stíí:ls ·coe!nosc!Úvos. por Jos que el trabajador percibe su -

·ca~,'"se con~l~rte:en slnt~s de sobrecarga que se reflejan en el 

ausenü'smo por ejoop!o. 
. . . : 

Para· entendin' !Os caiponentes c¡ue abarca Ja carga de trabajo, .se parte· -

.de aeuerdo con De Prado, JUrgen y Vázquez (en De Prado y Vázquaz,. 1986), 

de que el trabajador posee detennlnades prenúsas físicas y: psfquiéas. del . . . 
rendlmlento, las cuales al inicio del ti-abajo Jo _cepac_l tan para sÓlucio-

,.· . · .. 

nar determinadas tareas laborales: el trabajador entonces a. través· de la 

actividad l~boral donde ocurren canblos psicof~sioi6gicos ~~- diipendenc!a 

al tipo, grado y dimenslén del esfuerzo. Por esruérz~ se enUende segtin · 

Kllnstler (en: De Prado y Vázquez, 1988) el. proceso de .la relación entre 

Jos factores externas e internos en ef. cu~Jimlento de la tarea laboral 

y sus co~diclones de ejecución (arganizaéi6ri}e: treb,aja, ruibiente,· arga-· 

nizaci6nes saclales), los factores in.ternos cn."el ~r~~eso del esru~~zo -

sm las prenúsas individuales del rendÚniento .. Du~~e -~! proceso del ~.!!. .·: 

fuerzo, el carácter actual de i~s exigencia~'.está indicado en cadá· mó-

m31lto p_or la. variación espectflca de los factores .externos e irítemos. 

En este ·sentido el esfuerzo es un proces_o en ·cuyo.~transcurso el lndiirl.--
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duo adopta su conducta penranente a las condiciones actual.,s, sltuacio- · 

nales e Individuales. Bn las actividades laborales los procesos necesa- .. 

rios de Ja elaboración de Ja infamación están detennlnados por la es-

tructure de la tarea laboral y por eso, determina tanillén el tipo de --

las exigencias ext rerms. 

Las exigencias se convierten en carga. La si tuacllin de carga está seña

lada por una mla relación entre los factores exterforeS o interiores -

del esfuerzo. Es decir, los procesos de adaptación que se efectúan en -

el proceso del esfuerzo, un equlllbrio relativamente estable y que ga

rantiza una coorcllnacllin regulativa entro otros factores, son Interrum

pidos actualmente, esto señala el efecto de la carga cano dlsregu!a--

ción de diferentes grados y cantidad, asl cano diferentes Influencias - , 

en los slsterms parciales dentro del sisterm de regulación de la act!vl 

dad vital del harbre. 

Con el concepto de "efectos de la carga" se ln)anta diferenciar entre··· 

los estados de la deficiencia reversible coodiclonada por el esfuerzo y 

los canillas que resultan de otras causas. Los efectos de la carga se!\!!_ 

cen conscientes al harbre de forna mediata (cano Inestabilidad y/o dls

mlnuc!oo del rendimiento) y en forna lrunedlata (cano errpeoramlmto del 

estado de ánimo). Hay un concenso en cuanto a la división de los efec-

tos de Ja carga de trabajo en: efectos positivo y negativos (SchaarsCh

mldt y De Prado, 1978; De Prado y Vá:zquez, 1986: Almlrall, 1987). Se -

menciona que entre los efectos positivos de la carga de trab8jo se en-

cuentran aquellos que mejoran y anplían los coooclmlentos, capacidades 

y habl!Jdades especiflcas para la actividad sobre la base de los proce-
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sos de aprendizaje, entre estos efectos teneros entonces. el aprendizaje 

mismo, los procesos del ejercicio, procesos fisiológicos de adaptación 

y habl tuaclón, as! como efectos con respecto al desarrollo de la pers~ 

lldad, o sea, actitudes positivas pranovlendo la orlentaclfu social de -

la conducta Individual, entre otros. 

Los efectos negativos de Ja carga de trabajo, son los estados de. defJ-

cJenclas relativamente reversibles, as! como los estados relativamente 

lr~eversibles que ocasionan daños a la salud ocasionando enfermedades -

profesionales a causa del esfuerzo Inadecuado por largo plazo; este U

po de efectos se expresan en primer ténnlno, en una dlsnlnuclón toopo-- · 

ral de las premisas personales del rendimiento y como consecuencia de -

eso surge la fluctuación y/o reducción del nivel en el cunpllmlento de 

la tarea, expresándose tanto en la ejecución de la' acilvidad como en' el 

resultado. 

Entre estos efectos negativos se enCuentran: el estrés, la· nmoton!a, .-· 

la fatiga y el hastfo psiqulco. 

Almlrall (1987) menciona que existan n11><os y reg11laridades de los afee-·· 

tos negativos antes menclmados y cita que: 

- se rmnifiestan durante y después del trabajo 

- representan un resultado negativo, o al menos no deseado, en la acti-

vidad laboral Influyendo tanto en el hoobre como en el resultado del -

trabajo y 

- sus rmnifestaclones se ""Presan en los diferentes niveles funcionales 

del hoobre 

FALLA DE ORIGEN 
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Hcxrbre (personalidad) OONDICIONES EN -

1 
LAS QUE SE REAL.! 

. ZA LA EJmJCION 

Exigencias. 

1 

~r~ 
Esfuerzo 

1 
G A R G A 

1 
. EFB:TOS ___.... 

. ~; Olagrarra retooado de 
Almlrall (1987, p.Bl. 

NEXlATIVOS: 

FATIGA 
~ONO!'ONIA 
HASTIO PSIQU roo 
ES!1lES 

A continuación, se. especHlce. cacla .un·o: 
0

de :.los.efectos negativos mencion.!!_ 

dos ccii ~nte;lorl~d ~ exc:i;,clón det' estr6s qu~ ~. retomo .. en .otro apart.!!_ 

do. 
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Para De Prado y Vázquez. (19861, ló·s estados de •Monotonia surgen por re

gla, 'de :~c~lories sln;,les y-.r~~tltlvas bajo cmdlclooes laborales po-

bres de 'estl~lnci6n; :01"._lndlvlduo tiene que prestar una atencl6n PBl"ll!!. 

nante y «tlen~_urLáiea :llml teda de ·observacl6n •. él se siente cansado en 

. esta situact'ón péro c!Íaplétarmnto capaz para realizar otra actividad ya 

que.cuando·1a· actividad.está llena de tareas variadas e Interesantes --.. ~ ' ' ' 

(sobre todo t~reas de .p~~~ento), no _será posible ar ·sur8lmlento del 

sén~lmlento de mcn~ton_I~. Sin OObargo, .Hacker (1968; el tado en 

Schaarschmldt Y.De Prado, l978l.;legó a.1~.c0nchÍslón?e que el estado 

de monotonr~_n9 es. una .. ca.n·~ecU.~.~.1a_:·genera~ .. }<ne¿esa.ri'a ~e un ·trabB.jo -
.... J··.··1··· 

unHonne y frsccloriado, si-no depende.dé laúe1EIC:ióií'espeÍ:Iflca entre -

condiciones ~j.·~i~~s:c:s~b~e.t~~:1:~?~:;~,\6f~f :·'.{Ei',~~o~~~ld~·~el·· t;a~ 
bajo) y condlclones·¡:is!qulca·s .p.ór: parte:del": hoobre·.:. :·. 

Las consecuericias'~e ~~i~~- ~~~~~Jii'}.;{~]kFfa;¡¡~~t~ según. los au--
·.•··· c·••''.•',l,.''.[·"'·· · ····1."»··· ' 

tores .anÍe~ .el tad~s ~~ ~Ü~ ~i, ;;;;dlml~nt'o·¡:i·~-~fo 'es 'ríás bajo y· ia ca!l 

tldadde falla~·~s al ta.que en' sltuiícloneS''llbres .de m0not_onra: Adenás 

~ay un r~iardo slg¡;lfl·¿;;-~I~~ d~{\¡~/~~- i.;,.~~Íón; Asim!SÍOO, los pará

rootros rÍ81016gi.é~f¡i;~~1~';:i:J~~~~cÍ~ ~:'.1~ ~cúv~ci6~. rtierteroonte i:11s

minu_1~.- ~º, (rrpO'itOO~·;;.·,:~·S ·~~~·~..t·~.- .. ~riói~r~.:~·~e;~,·~Bncio las. Preritlsas --:- ' 

Subj ~tiv~s' del~ 'r".°d1~ ,;;;to ,todavía n~. pueden• e~lst/r .;P~r eso iil 1n,div1. 

duo que ~st!Í en el estado d~ monot~nra, puede conve~t1r\~iá' e~tado en 
. . .· .: .. :,. ·¡, ., . 

otro coopletamente capaz,_ si hay un canblo_ de la ~ctivldad, :el nivel·~ 

d0 cansancio d~sapa~ece. 
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Otro de los efectos negativos de la carga_ de trabajo so refiero al 

• Hastío Ps!gulco, para De Prado y Vázque~ (1986), esto estado surge si 

el Indlvldllo no le gusta la actividad exigida y. la valora negativamente 

.por lo que en el Individuo so produce un desgano afectivo y ·une ·fuerte 

aver~lón coritra el tra~jQ. - '" ~ . .-. ..., '· _:, . :' 

Como conducta general, se observa_ en este e~tado-.lrrl;ablll~d·ne\rvl.~sa •. · 

expresiones afectivas (m lnrnns verbalcis,m!rnlcas yde gestlculacio-~ · 

nesl as! como tmdenclos crecientes para a~~d~n~~ 'Ü ~~~er4'1;J'.~,s¡~ .· 

tuaclón de exigencias. 

Para Almlrall (19871, ol hastío ps!qlli.co se imnlfÍesta:objetI~run~~te. du-. 

rante actividades unlfonne~ Cojenplo t:rabaJ~ ~ cadena); pero't~lén ·_ · 

se descubre m tareas que ~r!an las exlgencl.as. Es ca·rac_terisHci>'. qu.e. 

aparezca este estado en tii nayoda do 1 os casos cuando eL:t raba.jador no 

conoce el contmldo de la actividad, ni estii capacl lado para .,su d_osenp~ 

ño. Schaarschm!dt y De Prado (1978) señalan que_ a dlferéricla· de ta' mo~E. 

ton!a y la fatiga, el hastío .psfqulco es. un estado de_a1:~rÚ11ni~nto que. 

se caracteriza por él ·sen~lmien'to do exaltación, de ~~fa~o.y desgano --· 

que orÍglna un de~~~so del nivel ~e rendlmJc~to, .es ci~clr'u~~ dl~minú
clón de. la. e~tebi~ldad' ~º~ .. ·r.,;,dlmi~to y una;1mmtode \Ó~.~r~;;;.,;;~s!: 
como. la' dlsml~u61.éJn' d~ la c?ncent,1;c16~'.en 'fa:t~r~ 't~b~~{ ;\os ~~~- ' 

dlmiento_s'!nadecuado~ en. !.os procc~os de elaborac!ÓIÍ :cogrÚ i:JVa';· .. · •. 
-- ' .... _~ ... ·· ·-· . --·· .... ·-:,-· ··:; .... ,, .. :·-:º' :'':.:-. _;.,,.;.;:'.'·' ... . . 

Tanto en el 'estado de riiui;ia·cáno·cn'el de !B•moriotonrá,Y·;Cíér'iiástro· --. 
- .... '\.! 'v 

psfqulco hay, fl~ct~a~J~é/l:lel ~~~ci¡;;,¡~;to: i.ri'.;;i~á·~·'.e~};. i~ú~¡¡:y .en·· 

el hastfo p~íquJcÓ el rend!inient~ dls~1lnu:.;e 'i:iiiíátánt:ri;;;,,,nto; ~~·1al1Xi~o-
·' el •• .~.,·:.· ,, •• •' • 
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toriía se incrementa dé nuevo al. flna_L de la jomnde, por que hay un can'- . 
. ·~. 

bio de. l~ motivaci6n! 

El.último oi¡.,'c·~~ n~Üvo ~e la carga por mencionar, lo constituye la --' 
.,·1·'.> ,, , ': •. 

* Fatiga; baj~:este tÍí;,,¡lrí~ se cnUende en general una dlsmlnucllin de -

la 'capacidad do:r.eridlmlento tÍlental y cor¡ioral cano consecuencia de las -

ei<lgenclas .do trabajo •. ta fatiga surge despÚés de exigencias corporales 

o mentales ·intensas durante un- tlerrpo largo, que llevan a la sobrecarga; 

pero l~ 'faÜga.: surge tanbién con. exigencias dmesiado bajas (por ejmplo 

con pobreza cxtroon.de ostinul.osJ. La fatiga or\glna, después de cada ª.Q. 

tividád;. el el.· lndlvlduci la eje.ruta én un ·largo plazo consecuencias ps[

quicas cano: la'Íiismlnucrnn.do I~ ~pacldad .de concentración y del pensa . ·. · .. · ..... ,·' .. . -
miento, as! c~ im:~u~.ió d~:i~. lrrltabllldad Y. un sentimiento general 

de cansancio, acm!k~adÓ,de l¡ ~o6eslded urgente de descanso para De 

Prado y Vázqu~~ (1986;,~ l~;b~~ecl~• é~~~ sentimiento de cansancio es la -

dlÉmlnuclón de los ~r~ce~o~.de:~~~·l~~clón' en el slstena ret!culocortical .. . :;;-··,: 

del cerebro, e1.•cu81.'causa' al;'miiimJ .Ílerrpo .. una desestabilización de los . ,,:,,,\., , ....... . 
procesos de re¡¡ulactóh'~~(~filari16i00." Las, desviaciones de los parál'10tros 

de activacl6rÍ ile ia ~;;;ft4{il!B.w~~:~j~io," los canblos en el electro-. 

encefalograma,•· 1os~f'i.~.~l~~í'r~1~~~; Í~di'c~.e~ta desestabilización e 
' • • • ' .' ·.; • • • < • • • ' • ' _.._, :·.~ : .,~~ ~ •• ' •• .r . - . 

!Schm!dt.ake, 1965; .11ai::lier .y.Rii:hter:' 19aó::·c:1 iado's'en ne Prado y Váz--
:. '. ·, ·:·. ·. -~~ .. _·. :::·< ~ '. '·. ',:·_·;· ?; .. ·:- . :<,: '·· ·.::''.;.~~:~. :.-.;' . 

·,·,.,., :O-·•:•'•\'.:'·'>" ·eo'·l quez, 1986), · 

Schaarschmldt y De.Prado (197,8). está;¡ dé:aciierdo'en s~Íiálar que ~l prOC.!J. 

so ~e rat1ga:~~0rl~:~ '¡º~ ~i~~~ .. i>0~;,;~<'fc~¿:~\r~1·1ga pe~Hér1~ 
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ca lleva a·una cSrga.:rmyo~·da.:1,~s~ íl:ln.~lan~>· º-~~rá~-º~·; .as::~~C~~·:ª·:·la 

ratlga•centraf,- que; se puad? earactori?.ar ~~Ión CCJllDfatig~:del, ce".

rebro .. u;. fatlgabilld~i:Í-i:ÍepBÍid.e wchc/cte '.¡~ canstl tüc_lón•.del: individuo_ 
• . ·. q. '· ' • ' '. ' ·- ~· : ,. ' .·'· .· ,,. · ... ,. .- •... 

y .por . ~so'.vartá mich-~ de;;~~élÍ e~do cio las ctlfo;&ic)il;;:1niflrindlv_lciúa1·~;; .. ·· .. -"_.: . · .. :., .·~ ,. ~<- ·' .··: .:-. __ " -_... .'.<1_.. ·_ - (• .·<. : -........ " . 
Pira Almlrall (1~87J,}a;ratlgá tl<:i1é úna ,f~cl_6ri ~~ prot_ec~¡~ dldgldo 

a evu·~r u~-.i~-c~·~Kto .eXc~~l~O 'éíl:'1o·s··~í~OlaS_'-de:-~·~a-~-:- :· <·_:::_,.: 

Para U.vil{. (l_!Í~Í Li~ fat !~ i ti ~ria Ús p~~l ~s ·estados d~- ~~~~carga, 
con su rési:ioctlva ~l~t~t-~i~ra: dl ~Íi~ a;;t~i- hace ün~ <livisÍÓn que ~::._ 
consiste en grado~'de fa'uga .y sintamtÓlogfa: '· 

Fatigafis;c.,,~ ~¡, ~~i s!'na;~ ~s~~~~aln,;mte por una baja de·rendi"!!. 

~nto y una dismf~uci6n d~- la'ea¡:iiuÚdad iráxlmi d~ 'trabajo. Este- estado·

es en principio re~~;~lb!Ó éon ;:~¡:r~~~so. mia sen-arca lguaÍmente por 
,- . ' 

las sen6aciones;·qúe 'pucdén -~ó~'nás o ·menos. ocul tüdas por los JOOt 1 vacl o-

nes del t~abRjador. m~';{puede. ser obj etl ve por las medidas de varle--

bl~s r1s1~16¡¡té8s;. 

Fa_tlga· sen.sorlal.- la fatiga de receptores sensor_lales es menos eviden

te: la fatiga audl ti va se nares por una elevacl6n del urrbral del o_fdo 

para _ciertas frecuencias; la fatiga visual es nal conocida: las ·quejas_ 
' . "·' 

_expresadas por los trabajadores del cual la vista es miy soilÓitada·,~~-:· 

san de diversa natural era: cefaleas,_ lagrlmlento_~ · sensa_cllin de:_ardor y 

picazón en los ojos, Pero una mocil fic.acl6n objetiva d~ la funclful v·16u~ 

al no ha sido todav!a constatada. 

Fatiga mental.- mis dlf!cll tcdavfa es el p~obl9TB _de la fatiga mer¡tal. 

las experiencias y los estudios· sobre l 1s jJ_cbúl_~~~n~S :s~tl~:s·~: IaS -
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cargas de, trabajo me~tal elevadas h"!',mostmdo·que.'esfe eatado conlleva 

a las 'dll'icultades de ejecutar el. trabajo, pero tB!lbién a turbaclooes -

dive;sas de ~rácter, ugreslvid8d, ·1r~lt~blllctad, turbación del sueño. - · 

hipersensibilidad.a los, estinulcis ciui;. ,ruido por ejooplol turbación en . . ' ..... ' .. 
la aotivldad,men~al, dlfic:últade~ cl~'nantener la atención largo t!eapo 

y re'strl céión progresiva: dií'i~s canp~S cie Interés. 

Si a.lo. aiit'eriór se agrega iii>slnt0iíe.t~l0g!!I de la carga que señala la 

O~j¡antzacifui .Int~ri.a~idnai d~i· T~tiafo y la Organización ~lmdlal de la -

&.111d <~rr'ÍoMS;; ie~Bl, ~¡·~~~ ~h ~~~nás anpllo de en que mgnltud -

estas imrii'f:e~t~ciciie~ ai~~rán'lj~· ,;;¡Íud del trabajador que sufre los efec 
.. _.,.~.)- . -~ ·¡ .. - .~,--·-''·' :-~ \ . -

tosnegat~vóá ~e,lá'cii~:cie•t'rebafo.: Asf, dichas organizaciones señalan 

·. ~:t:ªj~¡rr::fy;tf bº±~f t;·~~!1'=~e?:t:·:: ·~;~ :::u:u:ª i:::::~n: 
sat!S!BCcióri='eii-'e'l'.''irab'aj·~:-·seriSBéiórl .. de ire16star, tasa elevada de coles 

i ;,r •' • •' ·.• '• ~-·•·.•'. > ' ' ' • ' - ' ' ' -

.tero!, aci'eleraci·ó~.del ~itm<' .cariif~()O.y;au"'<;"to del conswro de tabaco •. -

Las pértui:baciones del su~o P?nen·~e ~nlfl~s~o ~ue tales alteraéione". 

provocan ·tensión emocional," 

En el.plano pslcológlco CUdris', 19~i;'éltactci:~.oh/o~;198ÍIÍ, se muca 

una di f erenciacl ón dado qué la· ~obreesÚiiú1a'cii ón.; ~al.i tat !va· o sobrecar-

:•:::~• :::7.:::;;:~:;~~~#~~:~:~:::.::_ 
tlcos, adenás de la lnsatisfacc·1~:. Fl_~aliJ,e~te hay tendencia a que cler-
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. . . 

_tas pro_fesiones acmpañadas por uria frecuont_e m<posl el fu¡ n una sobreear-

~ de responsabl!idades o·de s!tUa6iones <:onfUctlvas frcc;i~t~s favoré

cen la hipe~tenslón; Asr: Kot!arskay y:.Col .". (1956;. cÜ,;rlos en 'OIT/OMS, .-~ . . ,.· . .·.· ··. . . ' . · ... ···. 
1986) Observaron una inclden¿;l;; ?e ll;e_a 74~o.~: nlerítci de.hlperteiis1~ 

entre el p~~son~l d~cent~ y los mplood;is ¡;;;~"."~los, "c,()ritra o;B,; 4~'2 ~" .. ' 

pór pl~to ootr~ ,los miner~s y lOs obreros oouiicados • 

• ' ' • ,: > - • : " • ~ • • : ! ·' . . , ' ' . 

Si,~ errb~rgo.:· .. eS ~egiir~·.q~·~;)a. ~~~cr1_pr.1 .. 6n .. da ·os~n' .vlntormtologÍa es aún 

fns~f1cÍente ·P~~a·::c~~~~r ~.º~.-~~Ól~~ .que'Ia dlspa.riin. 

Todos los efectos negativos de·úi .,_;,rga.de trabajo ar.arrean problams 

para el trabaj~d~r. os uvidenteque•~l peso de l~s rnspon.;,bi lid~d~s: la . 

sobreearga mental ~~ritlnua, Í~ ;rrogulfjrldad d~;¡ ciclo tr'lbajo/des~n~~ 
erlti-~ otroS factoreS. crean· una· s~ tuacl.ón pote~cialmenfo. pellgr.osa en ··10 

referente a la salud "eri ·1a.poblaclón trabajadora. 

3, 3 INDICAIXJRBS DB FATIGA 
• - - ·.' ' < ! :.. • . ' ,.· ''.:' • •• ~. • 

TeuffilOS cano .antEiceden t.e para, ~st.e.'-áp~rta':1o las· lnv~stlgaci oneS · -s~rC, f !! 
tiga, así cano·~~ rOla~ión :~en ot~s v~~ia.bl~s, para sabci~ cuando al .fe

néxneno de fatiga.so hac~ presfl~to~~lan~-¿ uno serJc'de rranifestaclo~es 
·. - ·.' '. ' .' . . 

que van desde las subjetivas Csensaclón da cansancio, 1 rri tabilidad etc&_ 

·iara) hasta el bloqueo; d.ecUna'nffu.-o cartblos en áre.as funcionales (~ 
rla, -a~~ción, et#étera) ·y¡o en lbs proc'csos de regul~ción dol orgnóls-

rro. Dichi:is ITa.ntfestaCiones. son _re;:J.tment1~ indlc-..adores que pueden sor per

cibidos algunos· de nn~era·inm~1atu / i)tros a través de métodos mis esp.!!_ 
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c!flcos y/o'soflstlcados. Es lrrportante por ende conocer cuáles ·son esos 

lndl.,,;dores quo dan cuenta de la presencia' lnnd.ne~t'e d~ .la'.fatlga'.y de-. 

pendiendo de ellos conocer Incluso el grado o,~i~ei :em'~¡ que'se·:encLien~ · 

tra. (agudo. o crónico ) . lls ·lrqiortante detectar·!~ :fátig¡l, p·er~ primero -

tenemos. ~ue .. conocer aquol los ind¡·cadores ~~e ··rev~i·ein. ~~ :~;~-~~~~i~, .. ~.~¡· -. . . . ·.· 

el lector. encontrará una división de los· indlcBdor~s en:,. fisiológicos, 

.pslcofislol6g,lcos, pslco16gi,cos .Y psicosoclaies que faciliten 1á' ublcB-

clón y dimensión. en al que cada Indicador Incide o repercute en el orga

nismo :o el alcance que puede tenér en otras esÍ~ras; despué·S· se expon--

drán algunos métodos con los que dichos lndicaciorns pu..:'ien ~ar·, ~valuados· 
aunque ye sin realizar ia ?laslflcaclón Íniclai: cab~ ac1a;_ar que la, in~. 
tenclón de exponer primero una' división y d~spués lB menc16n;'de,alg\iÓos 

métodos para .1~ evalua~ló~~ ele Jos. lndfr,;,dcres y ria· hac~ri a:·.i0111tfu.~ffien '· 
.; .• . ··,:. · . ._·., .. , .. '· ........... . :J ·':" ·. ··'."··· .. ;·_'.:~ .. :.": .. J: '".·. ¡ .. ;~ 

te respoode al heÓIÍÓ de qlle a·lgunos de .1 Os indicadores iie~esi tt set eva .·.: 

::sm:::~:.··.::1;~:1:~;1~1 r:drJr~::~~1~~:[:f i:~~ff ~ii:~inr~b~:-· · 
en la cÍasiuci.~16n;;· ,.·.~ .. . ,i_ :. ''Y ' ·: '.:. 

' . ··~· ·- -. ':: ( "" - ·- ' . -· . 

Queda claro que, la' evalua~ii;~ de: los lndicad~~~~."as! 'c'aoo'1a:'·i·~cldencl;.: 
an IR sa'1~~ d~í't~~'~j;.~~~ ;~Ji~~e· dÍ f~~~~~~~ ~~firlo~\e·'~.;d¡j¡:fm¡:(~ V,!!·, 

· :s1:::~::~:::;:Jª;:0:lc;:::~;:~;ªP;::~:!~tf~;~!t~t:;J:(:r~t:::1;.ia~ 
detec016n ;,portuna. Hay que señalár que ios cU~d-ros 'qÜ~:~'éiúI sé'p~e~an~~ --. -·.-·- .. -_• .. - ·-···-.··· ,.,. · ... , 
tan al eXpOnerse algunos métodos pueden 'utiJ iZafSe CaOO :r:éf~roo'cliÍ; COO C. 

'· . ·· .. ·. _., .. ;'. ,,_ -··-· ·._··;.-··. 

miras al. desarrollo y/o enriquecimiento de Ot;r.o~:~t;,aos ~.j~• ~o ~e con--
. : - > .... _ ~ •,:- "; ~ - :;'., ·- .: ·:.1 -: 

terqilen en este trabajo o que sean.más corrple'io~,Y.válldós·piira·1a.eva-

lunción de Ja fatiga. 
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INIJICADORBS FISICXJJGiaJS Dll LA FATIGA: 

- hipertensl ro 
- cefaleas 
- dolores m.isculares 
- lagrimeo 
·- sensacl iín de ardor y pi ca»ón en 1 os ojos 
- anmúa sinpl e a ni ve! nuscular 
- tasa elevada de colesterol 
- menor profundidad en la respiración 
- pérdida del apetito 
- vértigo 
·- canblos o soorecarga en el sistetIB cardloresplratorfo 
- extreñlmiento 
- tendencia a enfermedades neuroousculares 
- alteraciones en el metabolismo 

. - canblos en la tcnperatura corporal 
- canblos en los nfveles de azúcar en la sangre 

(diabetes) 
- agotaml en to 
- alergias 
- desgas! e ener¡¡:étl co 
- canblos bioquímicos 
- desostablllzaclón en los procesos de ·rcgulaclén del 

organismo . 
- elevación del unbral auditivo a ciertas frecuencias -
- disminución- de las frecuencias de los cmtellos · 1umi-

nosos 
- hlpoacusla por fatigo audl ti\'.B 
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INDICADORES PSIOJFISIOLOGICXlS DE FATIGA: 

- des6rdenes nervl osos 
- alteracl enes del suefto 
- hipersensibilidad a los estfoulos 
- disminución en la capacidad de rendimiento 
- disminución en la capacidad de concentraci6n · 
- disminución en la capacidad de reacci6n 
- carrbios en las ondas cerebrales 
- dismlnucl ón de le percepci6n 
- disminución del grado de alerta 
- sensación de laxitud, acmpañado de un cotejo de alte-

raciones funcionales 
- carrbios en la agilidad mental (memoria, atencl6n, 

aprendizaje) 
- dlsmlnucl!in en la coordlnaclén vlso-llllllual 
- reducci6n de la eficiencia visual 
- dificultades de ajuste de rrovimlentos a nfveles de gru 

pos nusculares -
- disminución de los procesos de activación en el siste

ns retfculo-cortl cal del cerebro 
- disminución en la capacidad sexual 
- trastornos digestivos que pueden producir: 

• gastrl tls · 
• col! tls 
• hemorroides 
• úlcera gastrodeudenal o géstrlca 

- canbios en el sisterm cardiovascular Crlt11X> cardiaco y 
arri tmla sinusal J 
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INDICADORES PSICXlLOGICOS DE FATIGA: . 

- rea ce! enes c!ni cas 
- sensáción de cansancio 
-· fa! ta de JOOtlvacl ón .. 
- desgano 
- frustración . . .. . . 
- rachazar cada vez rrás al contenido de la tarea 
- reducción de la aptitud para reÍIJI zar surms monta!'-

mente · .. · · · · 
- inquietud 
- tristeza 
- fastidio 
·~ tensión psicológica 
- sensac16n de amenaza y nalestar' 
- padeclml en tos pslcoscrrátlcos 
- despersonal 1 zacl ón · 
- angustia 
-· depresl ón 
- opinión disminuida de sr mismo 
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INDICADO!lES PSICO&JCIALES DE FATIGA: 

- tensión emOcional 
- actl tud negativa frente a otras personas. 
- ausentismo 
- lnestabll Jdad en el eiipl oo 
- errpeoraml en to del estado de ánimo 
- pérdida de lnlclatlva 
- declinación del rendimiento en el. trabajo 
- incidencia a CCN118ter errores · 
- restricción en la participación social 
- fluctuaciones en el rendlmlento 
- insatisfacción en el trabajo. 
- aumento en el consutro del tabaco 
- reestricción progresiva de los cactpos·de interés 
- opinión disminuida de sf mismo 
- al coholl smo 
- dlsmlnucl ón de la capacidad sexual· 
- ansl edad progresiva 
- tendencia a la depresl ón 
- agresividad 
- l rrltabl lldad 
- conflictos interpersonales, 

FALLA DE On1utN 



I N. D H A D O ~ E S: 

' . ·; 

~ hlpértensién,.: carrblos 
en el s!stéim :éardfova,!! 

. cular:.crumo cardfa.co y 
.. arrltmJa:slnusal ) •. 

· - ciuri:>l os o sobrecarga en 
el slstEOB cardforespl ra
torJo, 
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por.m<ic110 cii. 18 · el~ctr'~~ 
cardlogiaffa,. aunque ' ... la 
medida· hatil túal ·sea el -

·ritmo cardíaco ·con Jns~-
t!u~t-o~_ .. Ccmo.' 01 ·este-
toscopl o .y el ._uso de. un 
esfl gmooaniimet ro· o ef ;r,!! 
glstrar .la presión 'con .e· 
los dedos;: c•.)as pulsa~ 
clones.· 11:ornn~es ·p~r minu ' 
to s·an entre, 70 a .90, ---= 
cuando son llés de 1 DO se 
.conslr1era taqul cardfa) .' 

'""'· 
.: .:> .:·<·. ;/'··.· ' 

por mi.díó de·ia evalua-c 
clón ·de'Ia capacidad ff-· 
si.ca ·caplléacJ6n:.de la·c 

. prueba esca! onada l. o: del:· 
r.ost o ca·rdfaco ·verdadero· 
o a través/de la estlna~· 
el ón del ·gasto· energétl -
co de la actividad ---
( G&\ ) ; .. 



- !l11!!1ilr profundidad en -
Ja respimciór). 

- tendencia a enferroodades -
neurarusculares. dolores nus 
culares, cefaleas, desestabT 
11 :zaci ón en 1 os procesos d0 
regulación o al toraciones en 
el iootaboli smJ del or¡¡an i smo 
(por ejenplo; pérdida del -
apetl to, extreñlmlento, sen
sación de laxitud, acoopaña
do de un cotejo de altemclo 
nes funcionales) agotarnicñ 
to, hemorroides. -

~ 129 -

.M E T .O D O ·s. 

por medio de ·1a ·estilll!-
cién del gasto energéti
co de la actlvldad (GEA) 
el volúmcn respiratorio 
por minuto (VMI) es la -
variable que rrByor corre 
laclón guarda con el gas 
to energética a través :: 
del establecimiento de -
fornúlas de regresión pa 
ra hoobres y rruj eres. -
Tanblén por medio del em 
pleo del gasómetro (para 
medir el al re respi tado) 
y /o saco de Douglas (pa
ra recol eccl ón del aire 
respl rada). o por la es
pl ranetrfa que mide la 
fuerm pulmonar y·valú-
men resoiratorio. 

por niedi o de un eX8inen -
médl ca general' y por ·la -
entrevista o historia 
clfnlca., 



INDIGADORllS 

- canblos en· 1a ,íea¡iera~ 
tura corporal. 

- d!flcultodes dei ajuste 
de movimientos a nivel de 
grupos .musculares. 
- anemia slrrpl e a nivel -
rruscul8r. 

- carrblos en la visión, -
lagrimeo, sensación de ar
dor y picazón en los ojos. 
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M E T o· D o s· 

por medio de. la .tóna.da 
la terrperatura ,con Un·:· 
termómi:t~ra~>. · 

por medio de la electro 
mi ograffa se conoce la 
actividad y. al. esfuerzo 

·de diversos tltisculos -
del· cuerpo y él grado -
de filtlga de cada uno. 
Tanbliin so puedo usar -
el orgógrafo. 

por mcd 1 o de un exámcn 
ocular con un ·oft1lmosc 
copl o; o por medio de -
In püpl lometrra. · 

'i 
\ 

! 



.' : . ;> ',• _:·· .; ', 

. - elev~clóri Ílélunbrái' -· 
'aúdi tlvo··a cierias fre-
. cuenclas' . hipoacusla 'por 
fatiga a.udiUva'; ' · · 

- collüs nucosa· (con~cl
.da como c6lon· espástlco ·o 
c61 on .. in 1 table). 

- col! tls ulcerosa (ulcera
ción del cólon) 
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.. .· ,:_ .·.:. . . 

. se d'et~~t8 co~·:· una prue 
ba.de audiómetría Üa:: 
cuál nue·s'~ra un.a gráf 1-
ca ·eón· los resúl tados -
de la· capacidad áudl ti
va, .sonidos d"e frecu'eri
clas a Intensidades di -
ferentes). 

primero, el examen mécli 
co debe excl u 1 r otras ;" 
posibll idades como gas
troenterl tls. disente-
ria ameblana u otros -
t rast.ornos intestinales 
Pera. detectar la col i -
tl s nilcosa se ell{llea el 
aná 11 sis de heces o una 
anerra do bario. 

a través de un examen -
interno del cófon y una 
exploración radiográfi
ca por medio de enenn -
de bario. 
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i ¡'<o 1 e A o o n E .s· 

- gastritis 

- úlcera gastrodeudenal 

- de.sgaste enérgetfoo 

~e det~ct~ por.~dlo de 
la serle·GL 'o 'seá-·serle " 
gastrolntesünar· (que·.es·. 
la exploraclón:·dal • .. con-
dueto gastroln.tesúnal .e 
que consiste .en: la·· tara 
da una··sorle.do.radlogra 
ffasJ. · · ' -

, . ,., .' .. · 

para su d~t~cclón se re
qlil ere de un el ectr'ogas
t rograna· (I~JG). 

se det acta a través del 
enploo de la calorlme-
trra (este métodO mide 
las calorias Jlberadas 
por el organismo). 



I N D 1 C A D O H E S: 

- carrbl os bl oquiml cos -
como son los carrblos en 
los niveles de azúcar -
en la sangre. (diabetes), 
la tasa el evada de co-
lesterol, así ccxno la -
excrecl ón de ácidos di -
gestlvos (gastritis). 

. - dlsmlnuclOn.de Jos pro
cesos de activación en el 
slsterra retfculo-cortical 
del car.abro (dlsmlnucl 6n · 

· de las frecuencias de -
los centelleos luminosos. 
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,,. 

M E T :·o . D O S .. 

. . . ·::.· 
con· nuest·r~S de ... sahgre 
o por medfo de uri, auto-· .. 
anall zador (rráqu1na. que 
torre una extrñcción~· de 
sangre y efectúa de 12 
a 20 análisis di feren-~ 
tes) con este apara·tó -
se detecta la elevación 
de la glucosa sangulnea 
antes que aparezca un 
sfnt0<m de dlabet es. El· 
estudio herratológlco y 
el examen de orina .Son 
medidas que han a!acan
zado un al to grado de. -
precl slón . 

A través de Flicker --·
(Instrumento que evalúa 
el centelleo y define -· 
la frecuencia de una -e 
luz que desaparece a la 
vista del ojo hurra.no J. 
instrumento usualmente 
utilizado para diagnos
ticar fatiga, mide la -
denámlca cortical (ni-
val de vigilancia y ac
tividad cortical). ya -
que el hoobre fatigado 
deja de movl llzar dife
rentes áreas del cere-
bro y su respuesta dis
criminatoria visual 
pierde agudeza. 



·.I'ND r·cADORE S 

- hipersensibilidad a -
Jos ·estfnulos, disminu
ción del grado de aler

. ta y reducción de la 
eficiencia visual. 

.- CB!lbl os en las ondas -
cerebral _es. 

- disminución en Ja éoor
dlnaolón vlso-rmnual. 
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M E T O o· O S 

se usan 'test de fUslón 
visual, pero su utlll~
ci ón en el - trabajo pla!!. 
tea el problenn de que 
la reacción depende de 
Influencias da toda ín
dole que se deben con-
trolar. No hay equipo -
norrmll zado para este ~ 
fin. 

A través de. un eiectro
encefal ograrre' (EEG l, 

con er uso' de pruebas -. 
psicológicas (por ejem
plo Ja prueba do_ destre 
za rrenuaL"do santa Ana-;
prueba de cacerfa y plm 
terla. II de Flelshrren,
la prueba gestall ca v J -
somotora de Laureta -- . 
Bender, prueba de des-
traza ,en laberintos, en 
ubicación espacial eri -
cuadros y triángulos 
ontrs otras). 



INDICADQRES.-

- dismlnuclón en . .ia'·capa
cldad de rea ce! ón. •. 
- atenclóri". · , 

- carrblos en la agÍl!dad ~
mental i 
manoria 
atención 
a¡:irendizaj e 

- reduce! 6n en la aptl tud -
para reallzar SU!IBS mental-
mente. 
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tl00p~'~e;:;,.i;éi6ri ;si~'-
pl e o "cooblnado). Prue:: 
vá de atención :_y:ylgl--
Iancia 02, ' · 

pcir mOcllo de test psico 
· lógicos (por ejenplo. :: 

prueba de retención vi
sual ·de Ben ton, subesca 
las del Wechsler de es7 
cala para adultos· -\\a.is 
cO!ro slrrbolos y dlg! tos 
asf como retención de -
dlgi tos, o pruebas de -
reconocimeiento de fra
ses, prueba de reconocl 
miento de rostros, pruíi 
ba de reconoclml eto de 
números, entre otras). 

pruebas de arltmétlca. 



I N o. I C .A D O R :E S: 

· - insátisfacción en el 
trabajo.· · 

- agotamiento laboral. 

- opinión di snlnu.ida de 
sr mlsmoi, 
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ME TODOS 

por .rOO:aio de encuestas; 
con miestionar 1 os qua -
contengan preguntas que 
evaluen el aspecto de -
la situación de trabajo 
(por ejerrplo, ¿está Us

. ted satisfecho de su "!!. 
!arlo? ¿ en qué medida 
arre usted su trabajo? -
¿volvería a elegir o! 
mismo enpl eo?, oteé.tara 

por madi o del'diagnóstl 
co en lo referente a -
ést'e .rúbro · que . resUl te 
de la apli.caclón·:del ·-- · · 
tes.t.de Jos colores. ·de 
Max Lil,scher; 

.·.· .· 
por medio de cuestiona
rlos y· test proyectivos 
(ojcnplo, figura hurmna 
de Karen ~13chover, o -
con el H.T.P. as! como 
a través del anállsls -
de las respuestas co--
rrespondl entes al área 
de percepción de sr mis 
mo de la prueba de fra:: 
ses lncoopl etas (FIGS). 



l N o· l e A D ó R E S: 

- padeclml en tos psi co
somitlcos. 
- do! ores de cabeza 
(cefaleas J. 
~ ten si én y do! ores 
nusculares. 
- lunbalglas 
- vértigo - rmreos. 
- dlsfuncl6n gastrlca 
y otros trastornos -
del tracto allmenta-
rlo. 
- slntorms · cardlo-vas 
culares, palpltaclo-:: 
nes cardíacas. 
- tenb!ores 
·- slntCXTBs respirato
rios (dificultades -
respiratorias), 
- desórdenes nervio-
sos. 
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M E T o D o s 

.se pueden detectar por . 
mcdi o de un examen mé-- · 
dlco~c!fnlco, entrevis
ta pslcol 6gl ca. Se usan 
las escalas de s!ntCXTBs 
pslcosárátlcas; cuestlo 
narlos específicos para 
estudiar los sfntoons -
relacionados con el tra 
bajo (por ej enpl o, o! :: 
método denominado ten-
si6n relacionada con el 
trabajo de Kahn y otros 
V-1964 o el cuestlona-
rlo de ansiedad-estrés 
o la versión modificada 
por la Organización 111.m 
dfal de la Salud (OMS)-;
del cuestionarlo gene-
re! sobre la salud (Ge
neral Heal th Questlonna 
ire -GHQ-, elaborado _:: 
inicialmente por 
Goldberg en 1974). 



INDICADORES: 

- · auSentismo·. · 
- disminución·· del -rendl" 
miento· en· el 'trabájo·; -
tanto euall tatlvo cano -
cuan ti ta ti va. . . 
-· canfllct~s lnterparso
naleS. ·. 
- actl tud negativa frene 
te ·a otras personas. 
- ir_JCldencia a cc:rnetar. -
errores. 
- pérdida de iniciativa 
(postergación del cunpll 
mi en to de las obliga el a:: 
nes). 
- fluctuaciones en el .-
rendimiento. 
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M E T O, D O S 

En el caso del ausentls 
md laboral se utlllzan
las estadlstlcas a par-

. tl r de las listas de -
asistencia, aunque las 
estadisticas no ·son sls 
tem'ít i cris Ja nayoria de 
las veces. El rendimien
to se mide escencialmen
te en condiciones de la
boratorio; en condicio-
nes rr:•.ales de trabajo se 
lo mide para tareas con
cretas y sene! lias, el -
nuestreo representa un -
problmra. Con el errpleo 
del test soclcmétrlco -
podemos sondear el c!in:a 
social de la organl za--
ci ón de estudio y carple 
mentarla con las evalua": 
clones del rendimiento y 
la medición del desenpo
ño. 



I .N D I .e A D O R E S 

. : .·,. , 

- einocionallc!ad 'a1tifrac 
da. 
- frusiración •. · 
- aburrimiento. 
- angtÍstia; · .. · 
- tensión (fisica, emo-
cional o psicológica). 
- irritación. 
- tristeza. 
- depresión. 
- dificultad para con--
centrarse (o dism!nuc-
ción de la ag!lic!ad men 
tal J. -
- agresividad. 
- trastornos del sueño. 
- desgano. 
- fastidio. 
- ausentlsna. 
- sensac16n de cansan--
cio. 
- enpeoramlento del as
tado de ánimo. 
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M E· T O D a· .S ·· 

· se uÜ l i 'zan' escai'as de 
la apreciacióh perso-
nai 'del estado de áni
mo. Por ejenplo'POMS o" 
PEAH (perfll de ·estados 
de ánimci y humor) que e 
mide básicamente 6 esca 
las: i.c ansiedad-ten-::: 
sión, 2.- de¡iresión, -
3.- hostilidad, 4.- vi

,gor, 5.- fatiga, 6.- --
confusión. Las escalas 
se aplican al ténnino -
de la jornada de traba-, 
jo y los datos se conjJ!. 

g>1n por lo general con 
medidas fisiológicas.' 
.Tanbl ful .se puede usar -
Ja escala ordinal de 
Yoshi take.' (v-1987). 



I N D I CAD O R E. S !· 

- restriccióri en.la par
ticipación social. 
- disminución en la ca--

. pacldád saximl. · 
· - al coholl smo · 
- aumento -cm el consumO· 
de tabaco. · " · " . 
" perturbacl enes del ·-
sueño: · 
- Inestabilidad en el .- · 
enpleo; . . · 

· - restrlccl ón 'progresi·c 
va de. Íos. canpos de In
terés_; ·: ,.-~".; :' ;_:·-·.: · 
- reaccl aries cfnl ces; 
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estos Jncilcadores ·son -
tratados de.rmnera par
cial Y. ria :sl sterrétl ca -
'en los cuestionarios, -
se utilizan a veces .las 
estadfstlcas,. pero el 
estudio cooperativo es 
dlffcll por las dlferen. 
olas de crfterlo; sin -
enbargo estos Indicado
res pueden ··retorrarso de 
·rmnera nás profunda y -
específica en una entr~ 

. vista psicológica. 



- 141 -

3. 4 ORIGEll. VAUJR Y l'1l!lllAlllll1S DEL PSIClllIAGNOSfIOO L.ABORM.. 

La. evaluación pslcodiagnóstlca se originó a partir de estudios con .suje

tos expuestos a agentes qulmlcos conocidos o sospechosos de qau.sar_ 1 e~i_g,' 

nes o daños a este Upo de población, de ahf 5u práctica s.e dlÍundl.ó ;¡.á~ .. 

pidamente y es de uso cooúm ~n la taxicol0gla industrial y del ~l~nte'. '. 
Cano .antecedente histói-lco la Organización ~l.mdlal. de la sálud _(CJMS, .. 1.9-.:' 

62) el t~ qua.·a p~ln~~plo~ ,d,~?·ª7? ~ª. rea.li.;,ron¡~s.i:>;t~e.ros ~n~~ntros '. 

sobre···t;;,.ic~l0gÍ!! neíiro~ondubtual: en Cincinnatl; •. f>rmldos por:<ll:fa~~~ 
ti tu to ,Nacional pa;~ i~ ~~;¡~~dy Salud ~;u~~~l-on~~ú c~~C?~Hl:f::-i.~~¡;~" " 
E~tados U~idos; e{0jeÚv~ f~~ reconoc~r )a n~cesirjad de esforzarse por 

::·::~.::~:t::,~;·~n~~:*t~{~!if \~~~.'.·. ·· 
Recanendaclones sililllares f~eron hechas en.Praga ~n ·1970 t;:1:1a·prim<lra -

. coof ª.renci~ . i~t~~¿lon~l }:J~~;toxif ¿¡ ~r{~~nd.~·~~~~yy_·,~~".;~~~.::,e~)~ .• 

1962 an Milán en el. sir.pos.ltJ?l 'lntemaclonal .sobre mét.~as:.neurocond\'c.tu!!.' : 

:2~::r~:~~l~8~:~i~~~~~~~~¡::r 
datos pueden ser coo¡:¡arados ·entre las .inv.estl¡¡a~ores':Y.' cle.rtos .métodos'" 

puede;; ser c~nslderados estaridarl~d~~. ·.· . " < ' i , 

As!, el punto de parUda i>i.'m la ~o~flgu~~ci~n de e~ta·~ ~at~;i~~·;ha sido· 

gene,.;.Únente la exp~rlencia acunulád~ durante i~ ob~e~~~i6~ ~~.los slg-
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no~ y: slnt.;_;.s mis ·.f~ecuentc•m<mt~ descrltos·en los casos.de intoxicación 

franca nñ~ 10 é¡ue, gracias~·• 1~s ~d'elantcís Ú1a •'' ~~~robicxfuIIÍÍlca ~e,;,.-
. ' ' . ' . '• , ' - . . .· ... · ~. . ,, . ·. . ',' .. ' "'.:: . . .'~ . ". >, .. 

. be ácerc8 delos m;;can¡stlX)~ de á~cÍÓ!l de e~ta.; sustancias en ,el sisfem .-

':;~r:~:::r::ltc~:1±dtd:~{~fi~:::t~¡.::e:~;~·:j~;:nff ~:=~· 
doras de 1;.: ofg;.ii1zación 11tmdla(Cie''iii'Saiud. (OMs;:;i9ii2l, 18-,c~al'c.,;;tián'é · 

: . -- .. : -. :: , .. : .. :: :, .:, _· .. '.": > .·_.·:·:':··.: .. _:·\;:\ '.<-~·'.:!.'-~S,:;~·: .. ·, :;::.:.:~ ~';·:<·>~\:':·. :<-·_,.,_··: ~--< ·/.: _ _<:,' 
.una· baterla ·neuroconduc.tual .·(NCTB); que '.es. propuesta· c°"1°-.~~}l~~trurilento 

Ún!flcador para se/usado ~tinariarnfilite .m-t~ó-~1 ~ndo,•«'Pilrá'.ia:é!~'t'e~~ 

::: ·::.:·~·:::;.::.':;·,~t~~:;J~~;~;~~l;j;~:-• 
esta batería ·debe ser,·usada .baj º'condiciones :estandar:,de· admlnlstraci ón.· e 

.· ---;.c.·· .. - .-. : :L< :;·::;.>····. ~,_:.:::-· 

interpretación de datos: para Io·.~ual c'ont1'0ii'íJ.'~ná fla;c¡Jer~clonal. corro 

rerereri~1e ~ué ~segu~e;~ti~ {,¡~¡~·r;~ n':u·;~i:~~d~~Íu~ih~dfui ~~ ú'.:;<ld~ ·~~ 
;,, ·.· -~ . . ' 

rmnera estánda/{qu~.,el puntaje. i-Cá112acio' y:'1iiélnierpret-;;ci6n:'cté, ~esui ta 

do~ os unlroirne> . < < . , ;~ ' '.}"·::{' '·'C.< , \ , -
Los propós¡tos de la NCTB se reiÍ~r~n ~. q~~,~~e ,dis.~~~f:t::r;~' tÍn~'.~rlPÚ~ 
aplicación en"los siguientes easos:, \ ,· "'·<>;. <· ·:'•i::: ........ ::, ': 
al para ser usada en mialuaciori~~ d',;·J~~~s ~ ,fii''k'íüci y éstudl~s de earrp~ 
para los que el tlenpo de prueba por ~~~~¿na est~ ~rrlliiáció'y !~~ ci;ciJ~sj 
tanci~s no permiten el u~o ¿ ~·i;,;¡:~~;'~~:;so1i0l~iiJ.~~/ : ",. 

. , , ··.--·· - .... ~-.: .. ~.~:·;·'-~·;·<·'.·"·-¡:L;.,-:~:.·:,::>., ·-:.-···"-.~·>·~>.. .· ... > 
b) para_ser usadacanopruebas-~rcadorasestánd~r corí·baterias.depmeba 

::::?::'.SjI&~~?.i~l[1~Ji~1t;~¡~f'r~:-' 
. . "' . . :.··· - ' .... 

f ALLA DE ORJGEN 
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El valor .de conflgu~ar y: aplicar !Ía_terfas: psicixliagi\óstlcas. con si st-e' ID) 
. , .. . ' •·. -".r ," . ' ' " . . .. ·, 

preveer o n~ agudizar iiri~ enfemedacl ~~ns!cierada p~oresloi'.a1 o nci Ccaoo' 

éi _ cas~ de la iat;¡¡,. ~~t~Jógi·c;,j /~b ~~,e~~r~a· ~ue: el)~H;j~d·~~ t-e~~. 
Un.·dafi~. lr~~eSible a·:~sli·, sBlU~.·.· "' .·¡·· E_::-··· 

... <:.;:~:.-.·::· ·"· 
.: ··.(·,, ·:;·.:. . f; .;·.'\, ··- ,.~··-· .·::,'.- :.~·,.,:~- .,_, 

ui aplleaclá!de Jasbaterfas psibodlagnóst!cas '1~~nj'u~t~'cÍe •. t~sts qu~ 
exp;or~n ~l~~~~s área~ de. la act1-:Í~,~d p~f~ul;,;.;':~~¡;~a-~Jói,.:·~~la, 

' ·audl tlva y/o ~lsual,. percepción, estabilidad niOto~~/'.etcét~ra\ se funcl8 

en la'.• técnl~s o métodos pslc~étrlco~·:~u~ a.b~r~_b_~~.?f~·~arte:l.°~ ~ -·-

tests _o pruebas de apt! tudas y las mec!ldas' de;algunas capacldad,es:senso · 

rlales y por la. ótra los cli~st!Óna~losicÍ~~cr,l';;;~~~;'~~;~~~;,t:~·r~u~~- · 

de porsÓnal !dad. y estados subj :etivcis. Tal es proÚdl.ml en tos; elaborados 

casi slenpre _sobre .la ~~~ d~ ~~~- u--~~-;~-~~i~~¡~:;;.:~~-p~t~~1:a. de l~~ -

funciones ps!qul cas 'ª~'ira/a 'obieiier:m.ici1Wite l~:·;;~;,5¿nta~1óii''~¡ suj ª'" 

::ª d:r::.: :i:. :::;r~::-·ilif 1~~:i1irI1?:0.~:t~~~~1:t·~:t:tt: • ~:~--. 
nos estándtlr) •..• ,1111~--·~e~i;a :~~-'.·~~-~ri~~i,~Jº·~~nae~,~.,et_.aspd .. 'u

0

' ~d~·ei~ .. ~una-~~-rbÍlJ: ~ ~·; . 
tora- que se asum;; .qúe' es•ef ei:tóiy iexpres_lóri del y ;"ofr~ . ~ 

; ·, " < /, ~ • ' • ~~ •, > '.;-'· '.':·: ··. '·· .: 
funci6n o p~oc~so P~{qÜ!C,ó·/; ;{ ;:;/ ; ,< .- ,; . - -e·." : 

_El principio de lá ~1~sú1c!ii:1ón de'Ün ;;pj_eici e~ U11)_~~~ ú _otl-a ele la. 

esca1a en é¡ua'F~~~1úa;~n/~~~/'e~--1~· ~~ .. ~qfor·ci~ ~ú:~j~~c16~ co~ 
una "noma ·o pÚntuacl ón:\rp¡c¡;;, ;. forrreda'a' parílrédl(iá ·,¡¡,r{i:aé'Íiín .de - ' 
.. ,, . ' -_··- .... - . ,, .... -.. ... , .. _ ·.···:--·· •¡;;1·:._-l:.~-~-. ·:·.;-::~';f: _ .. · .. ::·-: .... ~' -· .. ··~·~-...·. ··'-.. ' ... · 
dicho test aun grupo _de personas M rtualmente'representaüvas· de tOc!o -·-

el. r~~~o ~¡~várJ-,;c¡ó~id'~)a ;~~c'j~ ~u~<e ~;a·i~~ ~?~f¡,.,¡;:. ~Ó~si~e~~ -. 
.'\~·: .. ;· \ ··.: . 



- 144 ·~ 

do corro ~'nornÍll" se¡iún E1lgi1~·cdfor1·,; enpirlco:o t~brlco.·s1 un.lndlvl-

d~o ~e sep~ra de e'sta ··~o~~i; :é~declr,: está'.por e'íicirra o por. debajo de 

... :.;~·;~1:z¡{~~;i~f '.';:J:~::~::·:::::~-:~:·· 
.fuiiclollinlentciat!plco del,príicesc'.en:cuestl6n.·Así, se cuenta con un 

. · J~stru~~~ cori'~al~r·p~;,i,,Olltlv~ Jncalc~Jable, que qui za no se ha aprov.!l. 

chado en toda· su potenclalldad, •en Ja. salud ocupa clono! .• 

3.5 PROPllllSI'A MmllOLOGICA DEL PSICXJl.lAGIDSI'ICO Dll FATIGA EN AGAIJliMICOS 

DB LA ENJlP I. 

A i'o largo de todo el capítulo se revisaron aspectos virtualmente oseen-

clales Ünvestlgaclones sobre fatiga, 'su relación con otras variables, -
: l·.:· .. ·:·.~·/::>',.-:·· : .. 

lndlcadores_presentes en el rilti~Mo, .~t~o\~ ·t":'yés de los cualos PU.!l. · 

den evaluara.e y la .. Jnp.ortancla.de: cont~r'.,cón'.dlái:¡nóstlcosJatiorales ·que. 

nos· lndlqu~n Ja. p're~én~lr~¿·J~t~~. ~··¿;;~~tt:Hi~~~i·.~ ~~· ~i.ov~ca~l\ ·da~-···· 
ñas a 1á"sal~di_;'.·a~f_:· cón:todos•estos~elementos'se P.lantea !a'presenfe 

propuesta metod~lógl~ ;¡;;,i.,::~.l ¡,~1¿ódia;;;;'~~i1:~~ de r~iíg:~ eli ~iiadi.;;1~0~ .•. 
. por que pes'e ~ .l~ q~~ ·~~:i.a. r;i,,'i1;.;;ci6'~n t~~~ ~¡ r~liÓrrkrici.d~ lnteré .. en 
este trabajo/~~ existe lnvesuga61'órii.1guri~· que'rep~rte Ja .. ratlgamen-~ 
t~I ·o ~~tolgl~;en ·~~··labor ~~·c~t:e·, ¡~ '1~6~;a;;~i~·~~ h~;,~,:;~·d~e ser 

una prl orldad es~enclaÍ . y' t ~a~ccri~~n t~, ~u~~ d;~tia J~bi;~\etj~¡ ere. d~. 
~:::.t ;,:' ,< :· 



- 145 -

atlas y pérranontes·desrandas cogtiitlvás po~ parte de los acádémicos, lo·' 
·.. . --, : -.. _"_· ... .. ·:· .· ·.· .. ' .- -'' - : .·' .. ::,. 

que lnpUca que se encuentr~n sorúetidos:ii'.un cbnstarite'des~aste, no tan-.· 

fo a nivel físico sino a'nivel mén.tal. e ·lnpllca', cooio cualquier .otro -- . 

riesgo n~•contr~lado. el ;a~~~cdde iin ~;~é:e~~· degenerativo,• incluso d~ -

carác.ter irr~~rslble. El ola~tear este tipo de lnvestlgaclones, ;,"s rel,!l. 

vánte en funcl6~ 'iie crear un antecedente lnédl to .en el estudio de un'é: de . 

los efectos negatlvos.'de i~·. ~árga de trabajo menos cono~id~. poco coi,;;;n~.· :. 
tacio, psrc altamente peligroso. para la salud· y puede ser a través .. d~l.' 

conoclm!ento y difusión, lo que·permita crear espacios para .la genera"~

clón de es~e tipo de lnve~tl~aciones que contrltiyan a permltl~·~l"av~ce. 
~n la prev~nciión derlesgo<~iblflcos en la población .é:qiilas"t;;.a ellos, 

·. "· ...... '_ · .. ··,,,,. ,";.\,.::.<;: -~·-' .-: -
con. a1'cance's. q!I.ª. a ·1~tj¡Ó plazo 'se rcf!ej e· en la méjora':de ;108 éondi.ci o-~· 

nes dé trabajo; de saÍ~d y de vida de Jos académlcos iinlve~sit~·;i~~ y en . 
. . ·' - . - .. ·'- ''· ... " , .... '·· 

general de a~uéll~~;t~bájsdores que se eXponen ·ª sob~ééBrg~~ ;oontales -

qúa consü tuyéil .. q~!Zá sin eilos Sáberl os uría aÍn<lnam qÚo atenta. éont'ra 

su lntég~Idadbi~~'¡c~~óci~1f :,:>' ·~ ; 

. -,. .. ' ' . ."';, ·.i:-:-·:" ··::·<·' ... '. ;·. '. . ·::": 
Antes de desf!losar'ta:pr.opu,;-ata metód~Í6gJéÉt de oste t"."~afoi ~~ ;;ec ... sa~ 
rlo hacer 'a1sunos.ieila1ei,;;j~Í:ós y aclaraci~~~:' Est~ tia'té~rá·;s~ ba'sa·~~ 
ios .supúestas·v á.18U'nos aiement~s intesrimt~s de 1a .aai~~ra' l.ieurdt:ciiciuc~ 

•. • , •• ••• • ••• '"J • • •• • ••• • • ·.°'': ' ... 

tual CNérai pr0púest~ por Ia orsanizaclón ~undi~1 de ie. ~Iud (OMs:1s82i 
• • ' . • . • . ~ •• i . • .•• ' .,,,' ' ., 

y.a t~vÍis de un intento cie.ímállsls dé los el.¡;.,ni~~··qu'e i-..:~~orién~· ~ 
'. . • • . ....... • •.. · ..... «, "'·' ,·, 

solo se elgirieron' paia la integreclón de !a.iiat;rr~•pr<>Pues't~~.~~~;. ~ . 

~ :~:: ~:g:::~: :::.::::::ª q::.~:d;:i :;: ·~:ª!7:~~:;~iir:~1 ir ::s -~~.·.·. 
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Indicadores ·cooplmtarlos· del mlsm0. fenáneno, obvlainenie·ria contmpla.,

d~serlla bat~rfa ri~rocondu~tu~i.d~das Jais·di;er.;,~las' d~ l~p~lacl.~: 
., ':·· ·.,-,,:,. .. 

a ·estudiar. .·~.·< "' ....... :_. ';;· .'.; 

se puede decl r ~ntonc~~-·Cjmi)á 1~i'egrac16n d~ :ia b8t~rrii ¡,~apuesta para · 
· el. psi codlagÍlóst icode faÜg~·. ¡;iÍtol ~¡ca , ~~e dl~eliaWl.'. ·;.,;r~', síÍ. ~~JI eacÍón 

·.. :. .·.:· . ... '· .:.'·-.; <:,.~:~'¡: ·_:.,;:·.··:_',f:f·>< ,:.,_~~·'S.:-):"·,.:·/:'.\::;·:,~\.~·.· ... '.-\\-.::~:>>.·/ ... -:···.< .. ::··. 
en trabajadores .. expuestos aun~ C8l"!l~ o sobrec¡>~'.d,? Upo ~ental;,espe'-

cfflcamentc pa~~;~~d~~:~ :au~cí~e p~~e.;i~/Ú;J;~r~cia'~~re .~t,/,,~-~~~'re~. 
<-· .,-·, -, ,· .. --:' •',":'. " -. :- "'.· '~ :· . '. 

· i~~~~.~~f~~~~]i'.~i~~~~M~l~~·. 
vista Inicial. c.iilaptándoÍas a•1ii profesl6n· selec~Jo~diii/ei0~íg¡,a:1 modo; 

. . :~-.... __ · ::·:>;:··;:·.;·;·/":·--.~··_·;,e:_:'.',~ '···:,. ·.··. ·/:•,-.\·: •' ":" >·-':~ . ,., .:·. :._:~· ·. ,.:. ;'._:·' '/"-~,. ', ... :: " ' -
no se descarta que. con las misnas bases. pued~n gener:irse_ ba~.erfaE,'.dife--

., .... ,,.~ .. ·~·.;·-~ ..... ' ·«-'.< , . .,,_ .. "·'".. • .. ·. , ... 

rBntes ·O :·al .t'B!Pa·s ~~ .. :'~~::.~~B~ áq~~·.·;.~~;.·pr~:~~ri~~ ./ ~~n_: ·¡~~-~:~if ,f. ~~~~--~~~~::,~u·~: 
·den: ctars·a: ~.~{~reruiia,S. en·, r~~·~~~:~~ d·~-?~ª·:~·).:riii?9't"é~:::·~~~:~~!'tad8'S-. o:·.dS·":!~ .. ~~ -de:. 

rmndas, n·ece·s1dad·es· y ·oojetiVos··de·:1nVes·ü~~·ciióO: ·éspecii·~·cos d'e·-·1a ·poo1a 

·el ón' a estud;;/().,¡,~~ ia,;,~~<~•t~~ en3~i~~i ¿~~~'i?~ciri·~i~~1·! ;:dad'.·.·~·. 
valldez de la lritegrácJói(d~'~sta Y'ciirá~ ~'t~riri~ .. :<'> ,, .. ',''. 

·::,\ "-':i: 'T.:·; ..... ,,,~'.';;·/· ·:.}; .... '.··~ ·.¡:"- ··<, 
:·.·.,, ... • .· ¡.' . '·:.,, - •• 

La be t erf a ·. p!~u~-~t~ \"):~~~~ °j~~ª(:} ~:'~~~ Jci ón . d •. :, s l,n t oo>J"' qÚe ~,eno~~. ,• 
ten· la prese.~cla:de:fat!ga,b~jo condiclones. iistándBrl.~?asd~.acn;,¡_nl~tii . 

clón ··~ I~~~q)~6{~~1ón,~~~,i~~:·a,~:i~~;, ~r,e;;,;.C!e• <lr~~~.er ,~¡;· ~¡,éC,i~1.~u~ · · 

. sea rei~do c~,~,P~~'pa~a,su'ap1f&.c16n y ~nÚJsls r~spéc,Uvo ~¡,,;_ni: 
. otroS. P~~y8c~~'?s.,~~ód~-~·~~·co.~ .. ~e·,:íitv·a'St1g~c1 ~~ ª· .'fútUr~:{·~i~·-Q~u~~6~'.: ·~~~.::. 

tar<el vaÍor q~e en'sr ~~~ó~ la 'p~~s®te propuesta par~ cu~;lr ~;. d>j~tl 
vo po; el que ia ~terfa f~e l~¡egrada, baste déc~r sol~incnt~ tj~EÍ n~ to-

FALLA DE ORIGEN 
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·· .. ·., 

dos los métodos fueron. retarados y q~e los .mismos_ asf ·~Orno otros .lnstru-· 

rrentos siguen.eÍ>areclendo, ávanzendo y/o actual'h,IDdo ,;;lnclusd'Í1evando 

~ lá necesl~ad del.trabajo oii1t!di~c;plÍii~~l~ ~~e.p~~~~~~~l~~~;~; si~ -

duda el' trebajo en ei 'psiéod!ago6stico 'lBboral. ,' > O:< o ,:::: ::> 
,·; .:.-· .. ::.~>· .- '. _ .. -.... :,; ,.'.: ~,, :·:.,..- .... t: . ., ,-

.·_ .. , . -,:··. ·":.':.,'.::· ·,-~': : ·r::.~--

r.. in t "lJI'f;' ~ 1 óii ~el ps !~o(Ú ~gne:.-.v~e'.~1t.ui·,,-~r~_-.:.a·.;,q'u:.ee'1~.l.~o~.-s':. t.·.·.i~an}d.'a¡' jcajd'.~o.ur·,_eed_.s:._·ª_;q:.'u:~.ett_ .. '·.·'_.c:11_;..._of ~ .• ·.~~-r-, 
8

. ~.ªt·a·· -~ 
con 5 pru~bai q¿~ ~~~i';,¡,cj;;n ' ~·~"'~" 

. :::::·á::.~~.::~z·~"~*~'i1~;~:;~z,::'.1•· 
sl6n; dlsmlnuclíin' sensorial, perceptual ~· .. memoria en ·la::cap¡rn!dad de reac 

. , .. .e;. <·>::··-_,_-.:.: ;'··:.: ~--i:;:_:''{:;.:: :·.<.:-_ ·_:·J':.:>·~_;_,:.:-:< _,: .. .-;.),·~·;.',:":;_,-.·-~",:: ,:~ .. · .. · . -
dtin y' atÉ!nC:i6Íi a~f -ComO:,SellSaclón sUbjet!va:de'cansanÓ!o,y;canbiOS en C 

,, • -:.:--·' :.-'".:_,:.:;:, -·)f!"."'.•; :·'.~}· . ' . 

. el 'estad~ de áiiÚoo y h~mai¡'; ~~i-~fte se«r~t~rañ;4 'de .,!as'6 pruebas. 

que corironian ta' bÍ!terI~ neuróc0nductua1 10M.s;~:1as2J; '.ciue'se Coopone por . 
·, . : ~<. :':.·· :~/·· .... -;.' ,' ·.}.; > :·;· -:. ·. ~- :.:·.~-:.;. '.:~~-:.;·:;'.::'_;;. ':·,:,:. ··~"/:,·;·~: . ..::.'~·)· '.·'-\ ~·~(-'·<~·,,\'".:> ~ " : 

perffl de ·estados de ánlm0'y huinor CroMS) ,·_tle11po de; reacción. ('I'R); re-.-. 

::~17~~~;~~~~1;~~:1~¡~~~~~:;~g~.~::· 
neurocmiductual fue ccmc~hlda o ~~fonm~_pár~ ¡;ya1Üar:bás!cia~ntel os ' 
dañas en el. sist~'~e4¿~~~(-~f~~í'::~s~3hE~~~~~;~~~·d;·}~{ªf ~~~~s ~~J-
rotóxl cos ·en t rabaj~dores expuestos a'.. sustancias nocivas .• :.· íl\JC,hos 'dé . 

~stos daños san pal~~i~~ par '¡~:¡fec~~~Íó~~· en ;~ d11streza ~u~i '(coar,-
· '.·.-; . ·, 

dlnaclón irotora. ajo~rranol •: ~lii enbargo; para finas dé este trabajo en --

especlflco no sitretómó toda le baterlá 'rieu~o~~duct~al dadcque hasta -

donde sé canoée ¡~' f~Úga ¡i;.t~1.ógiéa .no.afecta la función de.desti~i:a 
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·-·'' 

rmnual, por ende se eliminaron Jaii: prueba• que."mlden. Jas ·runclones antes 

cHada~ (prueba~ de ~nt~ Ana y eéiitcnl; se r~¡~n !~; 4··;ruebas rest~!!.. 
·t~s y' ~e añade un~ e~ikilli ~~~~~·;d,Íiu~dld~';,;e~~q~~-.~:·hciiis~dera de.;ele-

. ~cla pára la coofonrB¡cli;n de}ª bátetra prÓpu~'~ta p'or cóÓtener elemen~. 
tos que ayudan á 'ieri~1~ar·y. ctlsllrlrñinar.:1a:ai>ar1dóii_de Jos lndlcadms 

· carecterrst,ico~ ~e .fa ~,;Ú~~ ~~nt~¡\: ~·i·~;¡;gi·ai-)¡;~;a • c~ieta;Iabat~ 
rfa ·~ sugirl.ó'la ~p!l cact6n ,de .. 3.Jiistr,g~ntbs' (d~~:C1¿· ell~s~revi~s 'a ~--. 
la apl icactón'_Cleiii -b~t¿:rrai, yÍ~s's :/qued~\ .· ~nt.inc~s :>~onf~rnada. -

la tntegract6~ de la ¡,¿t~ii~··¡ia~~ 01:¡;~)~c'.,¡¡~~¿;~;~o de la rau~ pato~ 
.. -... ,: .... .. :.·· .. ----:·.·. 1"•"·. ,,,,_- .. ,-· '·.· .. . 

lógica 'en aciidérnlcas 'dO 'ia':stgut0.,te naniira: ·· 
- ,:r-·· .~, _:·~~::·:· '.~·.;:/: :·:-~-:~'-.::· ... 

. .. ' : -,_' ·.:.· : ~ . ·.-.: . - , 
' - .: ·-.: ~ )'\- •. ;, .. ¡ :.(; :: 

• un cuesÜmarlo,pi!oto ¡,arii .. verlfJÍ::ar ia~Onit;géne!daér,de•la ?;bi~~(ón . 
. a:ri_st~~j~~~-.·;,_'.--:<L}>}:.\;::·<~ : ·e;,~~, .. '~ ~-:~ .. , ·:·;>/~-. .:: ·::·:··. 
* una e~troV1~~i' -~~~-R,~~ba·:~ .·.: ;:',<·.\ ',;:·: '¡ - ~: ._,. ·;,_:,-<~·~·:·::.:. ·:·º: 

ll ·1a ap!Icacl6n:de(~~;:'iri:éie estado~·:dé•>inlni0y h~;oo;'~POJ\isJ: ..... 

2 J 'ti ~o de r;;,,cú;m i1~i e 'e~~~~ ~~~: ~fa':i~'ÜJdi ~ ~~'-~(~~;,,,~ el ti so 
del '~strrrÍir;;- visu~Ú ::· ·.·· ' ' '\ :,: '.' ·.:;, ' i' ·,' 

3J Escala ordlri,.;:J~1~s\~a;~~~~;,SÜ~-f~~l~d~-d~;}~;·;~a~~Yci~hÚake 
v-198~ (P .. s.'Fi i: · · . :,_' '-· ... ,• " · / . /' 

4) srnbó1~~ y ~i~i;~~,c~.f~&~.~Clli~·cl~· ;~·~sea!~ !ie~or~i'..w~é¡;~1.r d• -

tnteltgmcúi.9iín. ·~~J1:1_~¿L¡:.¡.¡_~~J y · '' i .. ·; · · 
sJ retenc!6n)e dI~l {~. (RÍí: • .~l:>~.;,..1~ ~. ia e~cala ~ene~!· Wechsl er. de 

intellgen~la para ~dui t~s· -~.at~-J ·' 

• una :_l!nt~avlst~ ~~.t~pn'i~~ª · . . . . . . 
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OBJE!'IVO: El objetivo d<da presa~;. propu~sta me~óct~iói1i:a es ev~luar . . ._.- . ·-..... • . '• ' . . ... 

. los efectos de la. carga d~tr~liajo:en .·ténnln~s ~· indieadores de railga 

patológica cÍe una mi¡,~¡ri,'~d;1a .. ;ibna1 dé.académicos de la Escuela NeciQ 
' • ' • ••• - .. , • ' ,.;, 1 : • •• , • \ .: ·.- • -:'·~- ..... 

na! de Estudios Pr~fe~.fon~l~~ plarít~i Iztacala CENEPIJ. 
. ~ 11 ~-;' • -· . ' '¡ - · ..• ·: . -.; . - ' 

PREGUNTA DE INVÉSfIGA~·~~J;, i éuál es son los. eie.étos bi ap~i~osáciales 

que se !lBlli Uest~n~a:é:~~t~. ~edian~ y/~ ¡¡,rg¡i plaz6. en .l ~s :trai;;:¡jád~res' 
expuest~s a un~ áua y:pemanen.te d"!ffinda laboral En la :¡;?blácián a_es~ 

tudiar ·7 • 

. HIPOI'ESIS DE INVESfIGACION: 

1) En l~.:~.,;.baj~da:es ei<puestos a una carga excesl~a de trabajo se pr~ 
senta fatiga'·pat.oÍógica. '·· · · · '. 

2) La p;~;;e~cl~ de fatiga petológiea en I.ós. i2~j~do~~s d~ !ª, ~obla"-
, cló~· .-.. ~.;odiar reperc~te en la salud pslciirrsr~ de Jos :inlsmos: • 

3) La raÚga patológicá en el' trabajador se naiilrlesta tantode~i~6.cl~1 
' ' - .. 

conti;?<to· laboral c~ fuera de. él.'.·., 

4) Los trabajadores que ocupan puestos qÜe d.m;ricÍan:alto'grado;ci~: re-
···-·,·., " 

quer!mlentos cognitivos son los nás p~apérisas'.a)urr'ii. fatiga 'i>atól,2 · 

gica o pslquica. .. • >·".·: ": '• .':_.,: · : .. 
-·'. :_:<";·::-·:;... -

:.-·::~:: 
ESPECIFICACION DE VARIABLES: 

- VARIABLE DEPENDIENTE: La presencia de ratlg;; p~t'~ióg!¡;¡, ¡;~ ;~;;;.j~~~-
:::; ~- ·~ .,-~, . - . ' 

res expuestos a una excesiva carga de 'trbaj·~ ·B~··a.v!i.l~~.r- ~r{'t~~ml~-~·s··da·._ 
·:··, 

';. 
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indicadores de fatiga (fisiológicos, pslcoflslológlco.s.; p~lcológlcos. Y. 

psi cosoclal es). 

·. .. \ ' '. 

- VARIABi..E INDEPENDIENTE: La carga de trabajo en trabajador~~ aCádémÍ- · 

cos de la ENEPI. 

M ll TO Do· 

~ se prop~"·ª·.sai~c.~i'0~~.~·.ª.1·:~·~r:-~~-.;~~s~-~a de acad&n1c~s de -

la carrera de ~sicolog!~ de. I~ ENEP·.I~t~calll, ,de'arrbo~ sex~s con un r"!!_ 
- : .: :· ,;.: ·-,.: . 

go de edad entre 'ali y 4Laños:: ~ds~rÚ6~.c~ prb!~s~r~s iiso~l~dos y/;; 

,de asl~atu~.· s~ estaéloclvll púed~lnclulr Ías. cat~~rfas de unión - . 

libre, casado(a l. cÍlvorclado(~•j> ~ludoCaÍ ;y sol té¡ó(a J; · • ' 
···_·-, .< ·:-.'· i.'" :·~'.·:~·< ·.· __;;.:·:.· .. ": ·.' -: r· 

-, ,"•, ....... ·.; . ·:\·_ ... ,~· .. :. :·:.·.· ··:,+ ..... ·;·· 

Los na'teri~1~s ii.~~i;.i<í~sp~~ la·a¡)1i.ooi:í"ón de la ~terra· 
propuesta son: !· ..... ~::~· • ::~;' •. :.~ ;~- <·i;·_ -~; ·.~~<1\;/ \---~ · .. - ~:~. >,."····· 

coplas del prot~~olo ~~ ·~c1~··~~~~~i'c~~~~~~;;·d~ :;~~úJc~l~~~~ en f 1" 

M\TER IALllS: 

• ;::::. t:~:l:::::~··la ',r:ealL~1:·~L·.~~'.:pi1·~. 
• ! ..• 

• fornas de pu~ ta fe de ...;;~ ,·¡,~·~b~ 
• 2·Úlplces :·s1n.gaia':· 

• crorlómetro 
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.. . . 

APARA10S: Equipo d.• ti~o de reaccl,ón slnple, · ~.n~:un~dad DAT~Q'.) "Terry •.·' 

84". Es un equlpo.elec.trónÍco éomer~lallneiite dfspooiblei' có~·sta·.de una 

pantalla· con un Cuactl-o·. enmeJ-¡.~ _(donciO.:se;pr:e~~~~-:.:~veStrrrui'b ;-.¡·~nli_noso· __ .: · 

-luz roja-) y ti~bot<Ín ~~ra'.'qll~ ~l 5ujeto'opri'~.@:~~~;~~!~.··h~.1_01ll~· 

:::~;~~,t·~·~&\t't~¡;;~~~!i~ll~~L~if .... 
pantalla dfgital ,y'el ()\Jªl debe progran~.:se .Conantelación;· .. ·con'el ··bo~· 

:: p~;:~ 1:~:::~jªPTI;TI¿º~J~'jdií1i§:ªfüitL·ª.f ~;fr~}rfr~º:: .·• . 
tales_.:_· e~~~-:- tque :l~ ··1ndi"ca-ri'.ir(_a1-_: a-pl rcad~r 'Qi.ie hi:-carlC1ü1dO ,-e·f.-·'.:;_t.fem:..·-· - .. ,. '- . . ·. . ~>; . >; • - .·:·. ~:. "·' • '- .--·. ' .•.. J: ' .. ' :·" •, '-· ,_ . . . 

po de pru~ba 'prograiredó;' ios régisp'os :quectan' guard~dos en .la memori'a,_; 

los que ~e deb~n cie vaciar en la hcija de_dat~á del registro al ·nna~ -

INSI'RUr.EN'IUS: 

' ·.. .·· 
- Un cuestionario que reune datos:acerca del trabajo Y, duración de ·Ja·~ 

jornada. (datos personales, 'úrnero da trabBjos~ ti~~~·.d·iário y ,seÍninal · 

dedicado a la(s) actividad(des) dasenpeñada(sJ,: ti¡:Í~ ~e .• ~ct';victSdes, 
puesto desenpeñedo, etcétera -remitirse al.anex~ .:'iiY:: .. >: ·,/'"· 

- Una entrevista antecedente a la aplicación Cle )a bateria'.,éia: 
"\'.J <•>· :·"'( 

ta propuesta está en el anexo 2; tal. entrevl~ta:'sé;'¡;~.,;Jéii_ha d'i'vidlda 

en tres rubros generales: datos gerierales, trab~,j~_'y, r~·9~~r~~~'~·~ico~o::
clales y salud). 

FALLA DE ORIGtN 
.:~ •• ".";;-::,_,...-;-..._.~.;;; ,.~-:..~:;. •. ,.7-~~-·'·k~-~~ •. ~,,,~.:;.,h'1"~ ~.;¡;,,,.'-.;:;...~..:;:..¡,-¿,....::' .. ._7_-:; ... ;: .. ~' 
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-.una entrevista post-prueba (anexo .B). 

: ' ' 

... La batería cjue· se pr~~e· para- ~~t·e,est'udio con·:~t8 de 5 p_rueba~ que -

son: un perfU d~ estadas' d~ ánimo y hum~r. unaes~l~ ord;nalde ~~ro 
nes subj etlvos de· fatlÍ!B' 2 sÚbprue~~~ d~i w.·1 ~ el~. la .~ci.í~ del . -

• •. . . • . ... ·.~ .. ~ - .:· ':_'::: .. ·. : __ . ·.· . ._-: . :, . '._-.: i._ ', .. _::' _,: .:.:-:_· ._:. 

Wechsl er de Inteligencia para a~ul tos perten~9len_~es ~.,una· subescel~ 

verbal (retención de dígitos) y uria subes~la de,"ejei:uol6~-(~frlbol'os y 

dfgl tos) y por una unidad d'e tleni>o da· r~ccl ón para· in;;d~.;1·ón d~ res·-~~- . 

pue~tas en l!XlClalldades ~ensorl~J ~s.:. 
. . "', '•! . 

1) " PERFIL DE ESTADOS DE ANIMJ Y llUMJR 11 

(POMS) ( 

Proporciona una descripción del humor y sentimientos de .Jos trabajado-

res. Este cuestionarlo contiene escalas_ .de humor que nÍ!clen grado~ de 

•ansiedad 

•tensión 

*depresión 

. - *host ll ldad 

*vigor 

•fatiga 

•confusión 

(anexo 3) 

2) 11 TIIM'O DE REACCION SIMPLE 11 

(TRS) . . 

El TRS mide que_ tan rápido reacciona una persona a un estfrrulo visual 
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. o auditivo (para este estudio se'própcine el uso del estiniilo-vlsual ¡; 

a.simlsmo mide el Úoop'o 'ct~'re's?u~sta de rrodalldades sensoria,leses¡:ie.cr~ 

ricas, admás de q~e se rtiq~i~re 1~ ~teiic1óii del ~uje!6. '. .. :.·--' ., •' 

el TRS expone un -regi'st~o:que arroja.en _qrdfll1.el'i?l
0

slgulerite: 

número d~ respúest~s ~~das por, e( 

número de siiñáles :amtidas por 'e¡' 

U~o d~ ~eac~lón praoodlo ~eLsuJeto 
desvlacJón.ostándar de .los Úenp~s de reaccló~'de!".sujeto. 
11~0 de ~.,;cclÍin .;á5 rápido del suJ.eto · 

tienpo de reacción nii.s lento del _sujeto.:· 

(el romato para el yaclado de ·resultados _~e:iincueilt~a ·en el anexo 4). 
~.' .. /:-,·· - ·:o,:,i 

·._.,·-

3) " PATRONEs susm1vos.os FÁ.fm.\ .oíl yoSiiiTMai. cv.~i987i'',, 
(P .S.F~) · ". -. · -->· ''º··: ·. < . 

sá prqione debido a~~~ ~~i~~na' Ja ~&iri~~ió~·de'Indl;;,ad~~~s y méto

dos para la. evaluaci&i' piircoif,g1 c~:Y,psicofislolf;gicii'de Jo~ ~rect'os ne 
,." ... ·.·' .,. - ·,, '·· _,_,. '··' ','• '.,. .-

gativos de Ja carga d~.ítibf:j~¡ es Una prúcliaautoadnilnl~trable. (anexo 

# 5). 

. .. ~(· ', .. ;i 

4) " sii.B::n:.ciii, y rimi:ms' ¡, 
(Sil) >;·. \) 

ss·prÓporie dado que esta subpru~ba mide. la velocidad motora per .. ccptual 

que' requlere"d~ ap~endl_mje y asoclaclfui. 

(anexo .. ar. 



5) " RtmlNCION DE DIG!TOS " 
(RD)· 
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se propone ya qua mide meJTIJrla audJtlva. lnmedlata (corto tlenpo) que.-.

requlere.tocja la atencl.bn d~J .suj~¡o, · 
• 1 • • 

Ja subprueba RD está c~tiesta de 2 partes:· .. 

RD hacla adelante 

RD hacia atrás 

(anexo 7) 

SITIJACION DE LA APLICACION DE LA BATERIA: 

Se eloglrá un .Jugar e~pe.cfflco para· r~.1ÜÍzar 1á entrevista Inicial'· la ., "•," ' . 
apllcación do. l~ baterra:y l~;eríirevl~ta -fln~l. pu"'=i~ ·~·un' cubfculó, -

sala ganerai de. usos n.Jiúple~ o üii ~3lóll tra¡ando en lo .poslble que no 

existan estfnulo~:cit'strabto~es .écuadros .• ·. papeiera~; etcétera i que pueden· 

alter~r y/a.c;;;;ia,;,inar Jos r~~Últados,iiúe ~e obtengan: 
>:,'.·· .. ,.··: •, 

1) Se salecclona~á ~¡ a2'lr u~a nuestra de acad&nlcosd~ .le. carrerá.i:le -

pslc~J og!a .de .l~ EN'ÉP. I~tacalB dé airbos s'íi~os .i:on un rango de .edad ~ntre 
: '. . . . . . . : '. . . . ,. 

30 y ú años, adsi::d tos ºorno pro! eso re~ asóciedo~ y otro~ de asllioa tura' 
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.. ·. .. ·. . 
su estado el vil puede COO\]render-. las. si.~! entes. categ~rfas: 'unHin libre, 

cas~d.os, divórci~~os·::·· v~~:do·~~::·.~~~i ¡~;~·~·~: ·. · ·· ., ' · . ·:-. · 
se proponen acadéTilcos corC~a!Íntltaclón de c~rre~a (~s.JcóÍ6gos) y plan c-

. :;~~:e 1:::;:) (:::~b:·.:;1::~~~:t::j:~~:1~~~1~::~.~;i.:~;:::;:~·· 
tos ~ ... Proi~ctp~ de •. ·.J!l•v·e~~l~~ .. ~.1~~::-·.~Ú:~t.~~~):: ·. ;.·;i:i.\'~~·;\;;;H~·.·;:,·· 
i.a 111Jéstra (N='XJ q~e'sedec!da.para .t~abáj~r estapoblaclón,' .estlira en· 

. ::::::.da iós .~l~Tº.e~ -~ó·~~~:i'i~~~1?~X·~~ilbr/~;f ~~~~·~8:·'.1~8,';!~~estl ~ · 

º:."/ :º: t_ ... :. ··-· .. :-.... •• ·:· '¡·~· .: :'.-':;:: : ,_ • ·:~:;-;, ·:·· ', ; ,' ,';:,.::' '.·'. ·:.·, ·: . ~,· 
" ,, .. ,. ~:>)'.·.: ··.~- :_: ¡''-~-· ; .::_. . :.~ .~··;'.~~·::º.'··: '';.: 1_ ·',/. j' . .,., :; ' .,.·,·;.: " 

. . ,_,·:.-
2) s.e hara una'dl~trlo~,cló~ :;de( ·.cueiÍÚonario dl~.~ii,~d~,~ar~· ~~if f~~e·a 
rrenera de :'e1iGJ~{t~':'.:~t'r~·~1 os·1 aeádírii.·c:OS '.S8i e'~rii .¿iladós:·por·.::ia ... ntiestra, 

aleatoria .'ér.·eml····.·.·••.·.~. i~.~~·,~n~;;~:o. v./ .... :. , <,:: ·?) ~<.·. >.:: '.\' '• .•.' 
:-:.-:'· .. -.' .· .... ·¿ . ~';.i~·~:·' · ... - ... ,··' : '. ~, ·,_; " 
. ·'"·-~ •.. ;. ·:_·:. ·.~·:·" 1~:,_ ,·'- /: :,:;>.:·:> '":.·-:; 

~º:::~:.q:ª~::. ::f~·t:1i:r0r::::;:;:~:~~ l!~:::;::~:~ ;;~:.1 ::z:: ... 
que tan h~é68a ~~ la'n'iiestrá dé la:·oobla~J6n aestt;dfa~;~,.; lo que 
concMd~ est~ f~se.< .. . >" , ... c. . • : , 

1 J Conclulda la· fase 1, .ªª elabora.rá un meir.crá~dum P.ara .ha~er. !~ !~vita- . 

016~ de,r.:en~~a fo~! .a lo~ acad;m;lcos seI~~cloriado~.· ~on' el .. fin de ol:Ít.!t 

. ner su parÜclpaclm; ;,¡;.la lnyesiJgacÚn. Se les plani~~á eJclljetJvo ~ 

FALLA DE ORIGEN 
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del ostud.lo y se despejarán las dudas·en cuania·.ol nüsmo (tratando .de no 
' ' . 

contamlna.r cciá 'l~s cémentarlos ~¡ estiidioJ;,;,,fin de' º.btener. suc:ansenti-

miento y sÍ acceden a.~a~Uoi'par, se' puede aéo~~r. con eada'uiici dé ellos 
·.:::.:· 

(os) la fecha y h~;'! para::Ía 'apllcaci6n ,de lábaterra:)lsto se:piiéde'ha-

c~r en él,· ~;,.;~to ~~· l~'~riir;,ga ··~~'.'í~ In~! taéi~;~:~. ~~it~ñ'ctjln :?:1~~:·~6s1 
bil ld~ds~ :cie fecha ; 11cm:.~ que éioÚmlte cad~ p~A!bi¡;~~t'~;{ • :} , .•. • :: 

.\ '···;,<}:). ·:<.·;,,· 
2) Al obtenor- el· cansentlmlehtó ci~ los riartidp'intes,/~l a: los'I~vesti'5'1 
dares~'rccéd~~án,a ,r~l lza'r una a~end~ .• ci~\ra~~j~.:. i,~;¡;.;~·¡;.~~;;:~~~ ;.~~~· 
¡>r~rarrar lqs a~tlvldad'es para ~sta fose y ~~'clita~'e;'un~~z·~~··r~cha y' 

: ' : . . . : : ·. . ;. : .. ·~ : '. .. . . ·: .· .'·' ' . ; . -' "~ ':·· -. . ,; ~·' ." ·. " . . . . . ; . ' 

horaria ~1ríti11ánea.;.,nte a 2 partlclpn~~es y t~cí~'r,:'1~"·;f~~'c#.1;fr.~~~~~1'..~ 
Caclón. ~.-., .. ,;'.?: ~~!: ... ~,·.!· 

Tunbléii' sé ~eclxiÚmlaque par~ cada s~siilnd~ tr~~J~::~o·t~íig,,''~n·i;itér' 
va10 dk' media ha,;,• •~·¡;¡..;;""':Uº entre 0~1 iéii616ii Y:0,~1'ic:~?i.ak;Y~.fa ~ª~ ~,· 
sugiere poi. dos n.o~ i vos bes 1 cemente, pr !mero pe~ q~e, pui,ciéil ~xi~'ti ~ \ éo
rÍ:entarl os dé, retrcielimentaci 6n. del parÚ cl~~nte hR~;~ ,¡¡¡\in~,~S~'¡i,¡dor, - ' 

; .. ~·, '·· ·' "'·· "»+ ., . : .. ; • f 

para ~clarar d.údas que surgan ·al" ·
1
f 1

0

n. mlaln.,duet· 0.¡5·.:d·se;·::p~ui,ce:.,~s::. yd'e.·.·~ •... n,c.,a .. ·.'d~,a~.·a,npdl oi"ca: .. ¡u
0

,ga

1
·
00

_r,;··-· 
por qu~ el lnv~s~ig~dor, re'ciulm , 

p'lra orde~ár ~~.v;.me~ta eÍ cmterlal. cara h~Ó~~ ~ot~s ~\·~·~&~cienos o 

cara desp~jarse; .: ·· · ·· · · · 

~da ·sesl~npu~~ pr~r~~se•en p~~..Í1oélé 1iióra ;',~tEind~·de que. la 

plática inicia! para tiajar el nlv~ide. ang~~tladel ~uj~lo c~~ppó~tJ no 

sea rruy extensa. 
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El orden do la·apÚC--0c.Íón de i~ batería para este estudio e~: 

1.- Entrevista,pre-pryeb~:º·inlci~i · 
·_ .. _ _. 

·2.cPOMS ..... 

. s>5o 
6.- RD".• · 

7.- Entrévlsia'i:iosi-pruebá o rinaI. 

Se r~c~en~~·-~~~r·~..;d ~1-;,.,terl;l en cirdén en el lugar de fa aplica

ción, .sin_ ~~,t~rat;~s d;~t;:,,~t~rE!'s' y bÚn venÍÚado e Üumlna~b., 
.· ,: :.<: -··,· --:· .. :'-'.->' ~.-._ . ·::.~·. -;· 

. ": _: ~ .:_ ·: ' : '.·.·; i -_.... : . 
•. - ···::.-····::'.'.' :·'·-- ;·,·.·-, .• "'. 'I '.••,:~. :'··;;: .. '.·.'::·.':,:,;~).~-:(:·.'• ... :· ,,-_. 

3) eadá· seclón !ni ciará .con, una :pequeña' charla, entre .'~el" investigador y -. · ·:··:;'•. -'--<"·>·-:· .,, ....... _,_; ·:.- .•·· ·-. ·" . 
el part lCJp3~té ·para b!ijar el. ni~~lc de .','ngust!a Y, prc\)~dér, con;!.ª e~tre-
vlsta 1n1c1a!'; é¡Je"~o~~ta .di):i'ii10élue~·¡,.¡5¡éámE!rí~;;:cj~~ i~~~anúrirrirna~-· 
clón s~~a: .~~t~~_general~s._. trabajo -i. r~~t~r~s ~~i·¿·¿~~ci~'i~h'.s~;ud.··.' 

º"" ·' ··' ,. '· 

(ver·an0Xo 2) · ... ' 
:,; 

4) pasada la ~ritrevlsta~nlclaÍ, se procecl~rá a la apl.1.~clóri del perfI! 

de estados ·~~ ánlrro y ~uri.;r !ver ariexo 3 J. 

El rraterlal· es; 

~ornnto de··¡,~~¡,,,.•. 
Lápiz: 

Tarjeta de"respues.tas · 
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l.o nrtm~fro eS oedlrle ~u·s datos·al oar.tt~·lnante: v.VaclarlDs eri el ·rcrira 

ro nR nruAbn 1%1 finalizar, -entrÍÍgarle ~1,'part!i:lpante la 'tail~tade reJ!. 

puestan del POMS. El co~ten!'d~ de,,dl~ha tarjeta es al slSúlente:. 

RESPUESTA 

o ninguno en absoluto· 

1 un poco 

2 rrt<Xlerad:;!lmc::nte 

3 bastante.·· 

4 extres¡adaínente · 

Entreg3da. la ta_rjeta,, no.procederá· con la· s1i;iU'1_11ntc INSI'RUCCION: 

"Le voy a leer una !lsta· de palabras qua di:scr!D.cn seiitrffiléntos. quec lá 
gente tiene •. Por, favor, ·escuche-cada palabra "cuidadosamente;· lucgo"d(S!!_ 
me de acuerdo a 136_ respuestas que· tlene·:en ·ta:tarjeta;'. la' que de'scrlba_· 
mejor :cOl'lO se ha sentido. durante· ta ::serrana· pa"8da. lncniycndo hoy.- trab2_ • .. 
je rápido y dil'su prlmira,tnpreslón_'.·/' ·, ... _:. · · · ·· · · 

Desp~és de' con~tn¡~r ~~-~· ei; sujete en tcridló' la ln~trúcclfu, pasar a 'la ,_ 

ojecuclóiÍ;_ 

- ., " 

Avisos adi~lorláfeS '81·é~~l~~doi'~a··ra:6st8 ·oruebB: 

prob1ena·::.-Ii1·Súje\'oro<¡ir'esa.dcnesperanza, quler~·dÓjar a!gi.1Íi.a pregunta 
' .. ·' .,,"· . ' .· : . ' 

sin contést~r:,ci par~ciijecesltar tlenpo excesivo para ~u declsÍén. 

Acc!óÍl;- Estlmll~r ~ls~j,~tq ~ tr~tar de q,;e tooie sú decÚ16Ü;,8cin .;,,ari-. .·-' -- ~ : ··, . ·, ·' . . . . - - . - -· . ., ·-, . . . ' . 

d!' P?r~~a'a '.ctür~ll. D_iga ~l ~uj~to que este ti~o d<Í pregúri'tas son. uiiual~ 

roonte m~j º~-· c~~~~st¿d~s si~ pe!Í:nrlo dC..m~lad~. : 

problerm. - .~ nóía. que el, suj~t·o EStá contestando "n.lnguná en absoluto" 

a todas· las p_r~tas; 
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' " 
' ' 

Accl6n.- Diga: "Ahora trat.e de p~nsar.cul~dosal!lent~;·T~a.l,.,ge.ote 
tiene usualmente al menos ,¡¡¡¡;,;;;;,_ cÍe/:stos sentlmien'tos: al: menos nxxlerád!!_ 

t. · t·oc1· · o· ·1·''t'i·e· ;;;,º·. · .p.ero' ·de· v. ·e~•en' · .c •. u .. .;'n·d···o. 'io; ·.·o.e·,ª. i. sujeto " 
mene; aunque.::~:º,.. ·e::; .. ··~-.~ , ·'·· ;:-· ."'· , ~ 
una nueva forna.de 'resiiuestas'PÜMs y éi!giate que enPiececÍ~ ;;u~~., 

;<.·:<"' _:;!'.'.' 
• :-·:' ~ '' :;, ·:~ -, •• 1 • '. • • • 

sJ·Pasada ·1;. a~li:~¡¡6~·.d~1'.~~~':se~:oé1~rá ª· la'ap1ícáé16~del rns 

(e~ su IOOdalldad'sliifI'~r·.Ef ,;;;te;!a(~s el. siguiente: 
, ~-, :·;.,;\:• ;' .- ., .. , .. 

Un!dád de TRS·DAT·ICO:'~Tercy:a4i•;:Esta unidad, es usada en la Ncra' (OMS; -

1982) ·y .ti en~ ~~·~.~!~l~~~~~::R:~oi>i :.OOcte~:. l !gereza, ~s portabl e.:, opera , -

con batería y é~b·1Si{ta'Rs~~rii~¡ calcula: arregla y expo~e la v.iio~id~d 
de re~J~s~af~~~~Ó~~· t!(l!iÍ>os'.,de ~~s~ilesta, núriiero el~ riisbue.~ta~ y d~s~: 
viación está!Ídar; J· '.••<•:.•.:,:•·, ·. ;."• :, . >• 

Una hoja de vaclad:t~~·;~~guestas paiá•:el lnvestÍgado( (~ar:~"'~ 4), 
. ; ~/ ,< ;.- ·<.'.~'. ';" 
,·,··;=_,:_ ·-- '.,·' 

Se poitd~ el aj)afato deTRS frente,;. la pérsona'indii:ándÓle qúé. deberá· 

usar .su rmno ~red~lnant~}~on Ja·qu~ escri6~1)~1-.1~~,~~tl~~cl¡;_j pr~~ede~ 
ra a presionar el bot6r¡ i:I~ RESEf que deb~ ast~r !"'frente .d.eÍ áp~icmÍor.' · 
Este último dara J~· sÍgilien'té rnsrnuccioN PRÉ-PRUEBÚ ·'' '. ·.· 

"Mire esta pantal~a. Une luz roja será mostrada en ell~avaLs int~r
valos: ·nantenga su dedo Indice sobre el bot6n anarlllo a rmnera ·que:só!o. 
lo to<iue y presione tan pronto cano aparezca la luz, Haga esto tan rápi
do como pueda. La luz desaparecerá cuando presiones .nuevamente.·;,¡ .botón 
y espere, reaparecerá ~espués de un corto intervalO. "Nuevamente presione 
el botón inmediatamente. · ·. · • ·:,., .. ·, 
Por favor ponga su dedo Indice en el bot6n armrlllo y pracUque un po~o''. : 

FALLA DE ORIGEN 
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. . 
Mencionado esto, se dejará practicar al sujeto por esµeclo de dos ml~u--

tos. Observando la reallzacJ6n hasta esta.r seguro de que el sujeto fas. - ·, 

realiza de acuerdo ·a las instrucciones y se encuentre en una posición -

confortable. Para pasar a la: 

INS!'RUCCION DE LA PRUEBA: 

" A hora está listo para iniciar la. prueba. Durará 'sel~:mfnu.tós •. ·Por ·fa
vor permsnezca alerta a t revés de la prueba ·y resp'onda tlin: rlip~do .º.~ - : 
pueda. . . , .. 
¿Está listo {a)? O.K., la prueba'errpleza. 11 ·.;•·:..., :·· 

rm:A: El TRS está progranndo para la: d~racl,6~ ~~.I;(~.; 9,"1in.;,,,P~~~":""r~ 
lo a seis y cuÍlándo el tioopo termina,. en' la·pÍÍntaúa'(que esÚ1r<f'en'rren 

.. ..-- ,e:· .. <'·:.':\ ·.·:r· .. '::.':: .. :; ·,··.~( :;;/:;·:>:Y.i-.'./Y:> .. ,•·· ... ·.-
te del apllcador aparecerán 4 

tl~o concluy6 ( - - - -). 

!InBBS horizontales:· lndl Cán.do'!os: qu'e .'el :
·.' .. <· <:,: ·· </· 1 

.f\r '· 

>'):·;~ 7~-'::..'. ~:~.~- ,,. ~-···· 
,~. ·~>_ ·'-~ .. ·;.:;.:.; .. , U<;~/;'., " . :- ··::/: . 
• ~ "• -~ ! ' 

8) Pasando la aplicación del TRS, el lnvestigad~r;. cnti~rá.a(sujeto' ei. 

cuestionarlo se s!ntonns de carga de¡¡; Yo~it~;;0;¡p;F;.s;i ¡.,~;98Ú ~~ 
es autoedminlstrable y de tloopo libre (~ei'~r}¡;,(C,'si'.''' 

.' '.¡. :,::·.~:-., .-.. ,: .. -,,, .. <-;°'->' -'.:" 
. .. . ,·,;:· 

7) Cuando el sujeto esté contestando el P:F~.s/~··;;ueáUOriar1·0 tia< 

Yoshitake, el investigador puede vacla~ l~~;da~~~ ¿bt.,¡;l~os'del,~TRS e~ ~ 
la hoja de respustas. Para poder obtener dlch(,'i'da'f~~ ~n>1~ ~~tai1~ ~1 

'•·' . .,.'·,,:· --'"'.· . ' 

lnvestltiador Oprimirá el bot6n de "Rl!sITT';; y volver.a'apr~t~rlo pára bo- · . . . ·· --·,_.-··.· ' . •' 

rrar l~s datos procediendo a spagar el ai>arato •. · 
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8) Cuando el sujeto c_on_cluya e_l c(Jestlonarlo .y lo entregtie_ al ~amlnador 

es.te último procécterá a ~pllcar Ja subprueba del WAIS de_ sinbol ~s y. Oh~. 

gitóá (SO) (~~; ariexo ~)," 
Jll r:nt~ri~l ~~: · . . . . . . 

\ . ' . . . 
Fomato dé pruebii. 

Lápl~ sin gocia. 

Cron~.etr~: 

Se pondrá el _fornato de prueba enfrente del sujeto, .se le.d¡¡ él lápiz y 

)a sigulenté INSl'RUCCION PRE-PRUEBA: 

11 Mire estos cuadros. Cada uno tiene un número en Ja parfe· supei!or y ún 
. sfrrboJo .en Ja parte inferior. !lay nueve números die l al 9 y cada uno -
tiene su· propio siirboJo ", indicándole a la persona la· asociación entre 
el s!rrboJo y su dfglto, señalando la primera hllera, se indicé: "Aqu!, 
como podrá ver, sólo .están !rrpresos los números, su tarea es llenar cada 
cuadro vaclo con el sinbolo corraspcmdie:>te a ese número." 

Indicando el primer cuadro de la serie y práctica se dice: 
!' .Aqu! está. un 2 encuentre su sfnbolo y ! lene el espacio en blanca deba
jo de"él; Trate con _el número sl,.;.tlente. Abare. ponga el sfrrbolo de este 
otro número· 11 ~ · '' 

Se .espere a".que la pérsóna haya COOpletado los 3 prlir.eros cuadros :-c~rre~: . 
tamente y·se dice:« . .. · -. . . . ,: . <.: . ;:. 
11 Bien, ahora contlnue.llenanda los cuadros vecios hastá esta·línea 11 ," 

Mucándola hasta. donde :terminan los cuadros.de práctica ... ' · .. · · 
· .. ·. ·: ' 

. Sl después"c:Ía :io segunctós C20"l el suj~to nn ha', u~n.adotoci<is los cua~~ 
dros lndlmdos, se·le menciona: .. · ... , 

'\ 
"Trate.de.trabajar un:p,oco rrás rápido.,_. .· . . ~ . . . ... 

El apllcador tlelÍe que checar que el sujeto. Üene lotcuadros e~ fas. -
' ''.·,.Y. •' ·. •: ~·: 

s!rrbolos correctos, para dar .inicio a la prúetia ,_tan·p~c~to corro los cua·- . 

dros_de práctica sean llen'ados; 
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INSfRUOOION DE LA PRlmaA 

;, fnpczando desde aq~I, contlnue e'sta tarea hasta ,que, yo le indique que 
se detenga no se saJta.'nlngún cuadro, trabaje rápido' No se preoctipe de 
que tan bien dibuje ,Jos sfnbolos. F.nplece ahora." 

Dada!~ Instrucción anterior, se pondré a funclomir el cronánetro. Al'~ 
finalizar Jos 90 segundos (90"), se le dirá: 

11 Detengase. 11 

9) CUando .. i>J sujeto concluya la subprucba de SD, se procederá a la apll

cacl6n de Ia últlrm sÚbprucba del l'IAI~ que'' es Retenc,16n· de Dfgito~(RDJ. 
(ver. anexo 7)' 

EJ·nátorlal .. es: 
. ·: ·' .. , ''. ..· 

Forna to de prueba·· ·· 

lápiz,. 

Esta prueba éstá cooPliesta de dos' partes: 

IJ Ordenpr0graii~o 
2) Orden i~~ers; 
Ceda una .consiste de ! p.¡~~s de giaricies .s~euén~Ías ~~oires;vas de~ núin.!! 

ros al a·~r<. "" ,. 
' . 

Sent~d~ ai· süjotO.-.·~nf~~Í'e:d~1···.~P'i16ad~r, .esl~- úJtimO ·~·e ·aseSurará de --

que el' sujeto ~o:~~eda ver la 'hoJ~ dela Ústa'd~: la secuencia. 
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INsrilUCX:ION DE LA PARTE DE ORDEll )ll'WRilSlVO: 

"Voy a decir algunos números. Escuche culdado~iOOnte·yiuego· repita·· -- · 
exactamente en si mismo orden•, · · · ·· · ···· 

la slgule;t~; pr~serit~nci~ a~~¿ocuen61ás de c~dá p~~- i1 p~eba s~ de

tiene cíiá~~o el ~~Í~1·6 r~1íaaribas ~ácúenclas ci0' la mts~·l~git~cf. 

msriiucCION DE ¡; PARTE: DE ORDEll INVERS'.J: 
' . : ... , ;.'.? ··, ·.. , . '. ' ' ~~ ~' 

"Voy a d~llral~nos números, pero esta vez qule~~:q~e {~~ ;~;lt~ ha~~~ 
atrás, ·esto es, el último número al prlnclplo y el· prlmnr número al. ·.rr
nal. Por ejenplo,, sl yo digo: 7-1-9. ¿ Qué dlrfa' ?.','.!.~·'.;•,'· .. · ... · ,., · ·· ' 

-'·· · ,:'".'··.·. . . . . ··.:' 
Sl .la ·persona contesta "cori:-ectamen~e .s~·agr~~:·· ·;.::} .-'~}? ./~~~·;;'.'/ .·_'·;.._:..:·.<~·:: .: 
11 .~ueno;· aha'ra: 10 Vny a decJ r algunas··.~t;a·s ~~~·c~·~i~~.·b~·~~~·.i¡~~';1aS·::;épJ -
ta hacia atrds 11 • · : .. : • ·:··, ·. <-.. ".:, ,~·· :>."~·; .. '.\'~~":·~\~!:~:;,.:.~:,~·K. ·.~,,/ .· ·\ < ._.. -:--

Si: el sujeiO lJ.t>gn ~ ia11á·~· · eri_··a11.s~nd·~. ej;;p·¡·¿::~;:~e:~~:_;~~·f:~~·1dl.·f,.:}~~·ií~:¡~ 
'.' . . ' .. · ..... ,· .......... : ....... -,.- -'.-' ·. <• .. , .... ~ · .. · .. ' .·. ··" -

truccioneS, ·~~ c~enm .1~·.pr·l~~~;r;ru·~~·./:~·' .
1

, >J:·'.-'·,~>::,.:<_'.~~~: .. ::~;;·.:· < :. ,. 
La_ Pr~lne~,:·:~ru~~ s~:.·~~i·,i·~~:~ -~~d:O'. ci· ·sUjSta·Ja~~·a."ctOs :s~ci.cnC"ias' de .la 

-'," ~ ·: .'." 

mtsrm 16ng1.,tud. . ··-,· 

FALLA DE ORf GEN 
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10) Al flna!lzar la prueba el examinador llenará la entrevista final 

(anexo 6); la cual fue tarada de Ja NC!'B (Neurobehavloral Core Test Bat.!J. 

ry o &t~rla Neuroconductual de Ja OMS, 1982). 

El· propósl to de la .entravlsta postprueba es averiguar cualquier experlen. 

cla dUlcll ·durante la ejecucltín de las pruebas y expresada. por el suje

to en su calificación. 

As{, el examinador· debe. iniciar. la· entrevlsta.'pr~t~lldo: .. " Bien .ahora 

que ha terminado sus pruebas ¿ Cómo .. se .siente ·1.' :·.--··:.\ .. • ... _:-.·· 

En est~ momento el sujeto puedo negar~·e .ª cÍi~~t . .f:r. "';' p",,,el:iaf Si. est~ -. 
parece ser el caso, el examinado~ debe aú~:!~tcriia/Jd~~i}fi;;.i/6i~1qul~ ' 

. . - . ··.:- -~-· ·:, :'::•'."" :;_, ¡ ,,.. . ~. \.-.. ·. '¿•-:.;· .')_' ·,· ·:·: '. 

ar problem• experimentado por el s~jeto,: proc<l<!í.endo:cia~ i1~:r>r~unta:. '. · · 

¿ Tuvo algún problena durante la reaÚiló!oi; :~~':1g~~~·~~~;,i;,;; ;:~~. ~l :~ .' 

sujeto reporta que no tuvo ningún p~olJleriB y si :~1. ~inlriador .no''ti'iuie 

razón para sospechar problenas, ento~ces.el 'Siij~¡~ ¡;~¿;¡~'';;;'~"!íh~~~dode 
la entrevista y el examinador anotafá 'que no'~ueron:ob·servi:~ci's pr.Íll:>leims 

psrtlculares reportados por el suj.eto:. 
e ' •· ' 

; -t ,~; •• :~,. ..~·/· ~· .••• , ;' \:;. 

,, :¡.¡'. ,:··.-;<· ~·~; .. '.:;·-: .'',.';._:-:::;( '!·.·:"'" .' ¡ l -~:~:: ~-· ' • 

Sin llllbargo, si el sujeto reporta,que hub'aprib~iiim~;Ílu~t~'.1~ rea'.úZ;,~.> 

::::e q~:ª h:::a:~:: 1 

::::c:s eEr±:z¿rr~t·~=t·,~~~~fr?srii~!~:: ·· 
···-.:.::2.:.:::~. ,.:!.:.,e <;~t·;· · :.~' •' .,·~' ·.~·.'> \ .. ; ::·,, ;· 

-; :::.,·.· ·:·yr, -:~-~--~.--~ .-.-,.:~ :·::::·· 
':{,· _ _,'<'_'• ~:·"'•·. :,·,,·~ .. ::·,:::~•,'(._·, ,/\,: L":,\~> ..... ~;, 

l'3. NC1ll (OMS, 1982) menciona que el.'consumo'de.:alcohol·.·durante"ullii".enfer· 
... ·. -''.>:':"-:: ':·:::·\«:'..'\'3 .... :.::<,-:::~:;.i.1;;~- 1_ ,:;:'!.'..:~-/.~~:?.:..-;,::·~; :,:/\<~· 

problemas, 

medad o medlcaclón tmeda antes de las:pruebas:son:ejenplos''de'·prolilenas 
. ..... . _ .. ,.>~:.:~_~:-\i ... -?_:·_--~- <·::·:·:.:·~-·-:,:·~-.::·:<::~-'.~~---.. -:,:_,¡_ i:'·- 7·'·_', -. 

tfplcos que uno puede probar. 'Asimlrnsmc>..··:np0~es:.posi,bl·~·.P.r°".,ee~':una ·llsta .·: 

de las preguntas poslbles para, hacer . .;;; t6dcii'~1~s.c,;so'~:t!.;;;éi~: ¡;,,,¡ r;;¡,;lÍ
zaclón anorrral por un sujeto es so~~ch~~/J~~~;iii';~~·g~Í~~~ .. :~m:e..,,;les .. 

1 



- 165 -

deben hacerse para planf13aJ: .las preguntiis,ccxnoie1 Íd-~ntlflca_r :cualquier 

condlci6n_ preexl~tente ~i~iielaclón con el· t_ra¡,;¡j'o,.-trarcJ'1 pOr el sujo-,· 
.. ,· ., . ;, ' . ',. ···,_.· ..... ,. _,.- .... ·. 

to a la_ sesión ciÉi prueb<i"s. CEfeiti)l os! drogas; al c,ohol, '·~rob! ams' sacie-· . · .. ' ' - . -.. . . ' . ., -.·. :~· : 

coaómicos, -alteraciones 'é!ef ~iieño;. ~ista ü o!do sln:-~cirregi ri: ~-¡·céteiaJ. 
• ' •• • • • - ' ' • - .- • • • - >, •• • ' _.,_ ·)' •• •• '· ·-· •• __ - • ,. • 

·Asr i:ooio 1a--i'de~t1r1~ci6n•de buá1q~lor~ijieíí'dii tián~Ú'b~ia:ci~ l~ IÍX>tlva·· 
• , , • • , ·, ,• , > • • • , , ' • • ' ' , < • / 0 '• • • o, ~·:; f.' •', • • e ; • • , • •' • • '• • • ' • 7 • ,' ' -:'' 

clón _para. real 1.;.r Ía~ p~eba~. CEj ~i(J';:_~iia péi~lil~- t~.?~ª¡ :cie! int~~> 

. :::.:: :·~¡::.:;t.::f ;tr~.;~~·~~~t·i~~·,;m . 
·,.. . ._ :.-:~~ .·_:.,'""-~ /,;."''" ·;' ·:· ·,> : '·/ 

U) Al. concluir la_ sesión.de:'prueoa;··sa I_ó ~rán)as¡'~riÍÓfás a. ciácta ~ar~ 
· ticlpante por .;; ~~uok ~~1.i'iibr~~ióri. ¡,~-¡~ irive~ti~'~!6n. 

·:,-- .,. ·. .,,. , '· 
;·-.,~·: !."" ·:.; ·.i··.º"f :--,<·; .: .!-. ·-> 

12J·Pa~r:á -··~-:~.í'.u.l~éi·óri_·~\:~ . .:·~_.: 
Para )á ca¡ tiicacii6ii' de lás · pru~eba's:' 

• , " • • /, • ' ,• ~ ' :• .. :~: ": • •• : '. V 

"PElÍFIL DE ESfAIJOSDEANIMliY'HUMJR 

Usar el estencll 5ubyacente qu_~ t~ae la prueba par~ cal~ular. los:puntos_ · 
para las prlrooras seis escalas de hUIOOr: ansiedad, tensión', depresión, -
hosti!ldad, -vigor, fatiga y confusión~ Tunblén anotar. que·nan·o u5a el -
sujeto para escribir. Esa será la nano predominante para ·1as derms· prue-
bas. · · · 
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11 TIEM'O DE REACCION SJM'LE (TRS) " 

El aparato de TRS expone los siguientes puntos presionando el "registro 
del rol" (RESET) en la parte trasera del aparato,, para cada punto de los 
datos: 
Número de respuestas 
Número do señales 0011 tldas 
Tioopo de reacci6n promedio . . 
Desviación estándar de 1 os tloopos de reacél ón 
Tienpo de reaccJál rrés rápido 
TJerrpo de reacción rrés lento 

" CUESJ'IONARIO DE SINTOMAS SUBJ ET !VOS DE FATIGA DE H. . YOSHJTAKE 

( V-1987) o (P.S.F.) 11 

El P.S.F .. es una escala ordinal que se carpone de proposiciones que· ccxn 
prenden selección de sfotooas, condlclonoo provocadoras de carga como -'=. 
adjetivos. a través de los cuales el sujeto callflca el estado actual y· 
vlvenclado; y deteanlna la carblnaclón de Indicadores y .métooos para · Ja 
evaluación psicológica y pslcofislológlca de los erectos negativos dé la 
carga de trabajo. · 

EL PS.F. expone J bloques: 

BUX)Ull # 2: Predcmlnio de monotonla, enbotamlento y modorra •. 

BUX)Ull # 2: Incapacidad para concentrarse (representativo de .t~abajo · --
únicamente mental l · 

BLCQIJE # 3: Proyección de deterioro. f !si co. (rei:ires~mtat lvo ·da ·ac.tlvlda."-
des con requ,erlmlentos. I!slcosf ... · · ... :.· · · 

··' 
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PUNTIJACION: 

En base a la fórnula de calJHcaclón.e lnterp~et.aclfu; 
.. ,. : 

·, 

i?s:s.F;: Total· de ltemiisr x 100 
·Total de 1 teros (30) 

.TIPO 2: ,1 > 2 ;> 3 

.TIPO 3: 3 :;. 1 7 2 · · 

11 Sir.tlOLOS Y DIGITOS (SD l " 

Puntaje: 

Con el uso de la plantilla de puntaj~ para el conteo de el númer.o de cu!!. 
dros llenados correctámente. · · · 
Puntos: número de s!nbolos correctamerite. llenados. 

Puntaje: 
' .. 

El puntaje cooplet.i es la'swia:c~~n la pun'tua?lónLde.'d!gÍtos hacia.--
adclantP; y d!gl tos na.eta, .atrás;, · 

Pura sacar':pun~~elción~ ~d~··~n~-d·~··s~~u~·~l~ es Puntada cOmo -~~gua·:: 
•.. . .. 



- 166 -

Reallzaclón del sujeto 

- Anbas secuencias fueron repetidas correctamente 

Puntos. 

2 
1 - solo una secuencia fue correcta 

- ninguna secuencia fue correcta o 

' . ' . 
El rréxlm puntaje de dlgltos hacia adelante es 14 puntos; El. puntaje de 
la prueba de dlgltos hacia atrás es la mlsl!S que se usa .en l~ pru,~bad~ 
dfg! tos hacia adelante. 

13) Después de que se han admlnlsÚado y callfl;,;¡do las pnÚÍbas~ \os· PU!!. 

tajes (llaimdos puntajes brutos) necesitan ser .;.;dm,,,;élos' de:aigii~ rie
nera para hacerlos conparables a punu1Jes c~l~ctaÍ:los de·~·~ro~\es~udios.: 
y/o decidir que resultados de la pn:.clia· 1ndiviii~i1';scin t~ri~~~e~·~úe.~-

.. · ~. ': ., ." . ·. :;"':·:_: ,:;~~ .. · .. :·· .. ·~~ > ·"~ :~;_'·,';e.- > -
puedan reflejar una respuesta anor11Sl. Debe s~!' r,e<Í~!W.:do. ~ól~. cu~rido .-

todos los sujetos han hecho sus pniebas;'.usañdo 'a-~r>tod~s·i'os da.tos del' 
,• .. . ,,- .. ' 

estudio. Un método nuy útil es convertir los ~t~~~..{:i~qJa·s~ los 11.!!, 
-- '. ·. ' '.' 

rrados p7untajes estándard. Esto requle~e la c~utaclón de las dcsviacl,g 

nes estándard y pranedlo de los datos de todos los sujetos (de todos los 

grupos del estudio si hay nás de uno) de cada prueba. Pero para llegar a 

la obtención de puntajes estándard la NBCJ' (OMS, 1962) propone seguir -

los siguientes pasos: 
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Para el cálculo·del pranedio¡ 

Para calciular el ·praneclio, los puntafes brutos son juntados Y la suJTB es 

dividida por.el número.de pu~tajes brutos'. As!, la fórnul~ para ~car ei .: 

prcrnedi o es: 

LA SUMA DE LOS .PUNTAJES BRtrnJS. 
·EL NUMERO DE PUNTAJES BRtrnJS 

Eje:rplo: ·sujeto # •• (S:!) 

PRUEBA (SD} 

N Puntaj e Bruto 

s:l 
s:2 
s:3 
s:4 

51 
55 
73. 
48 

t..= 227 

227/4= 56.75 . . .. 
As!, el Promedio es 58.75 para, 
los 4 puntaj es brutos. · 

Cooputación de la desv!'ación estándard: 

Para carputar la ~esviación estándard,. el promedio debe ser sustraido. de 

cada puntaje bruto, y el puntajc bruto ajustád~ es el~ado al cu~drado -. 
, ' .• ;•. ~- . . 

(mil tlpl!cado por sr mismo}. L'os números: resúltantes al· cuadraclo son su-
»;-· 

llBdOS y el résultada es dlv!Í:livo por Ói' número do puntajes brutos. La 

raíz cuadrad~ d~ l~ ~~ os ·~~!culada ~ ~l resultad~ es Ja desviación 

estáni:lard; ~~!·Ja fó~le•p~ra l~d~svlación estándard es: 
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-:,¡ g (PUITT'AJES BRU'IUS - PROr.EDIO)"Z. 

NUMERO DE PUNl'AJES 

Ejenplo: 

s: 1 
, s:2 
: s:3 
s:4 

puntaje, - prOOiedlo = puntaje 
bruto -ajustado 

s0:1s= -s. 1s --
' ''56;75='':-1.75: 

se: 75= , 10. 2s 
56; 75= -6. 75: 

swm -(punt~j'~' ~justado):! /N, 

, , 376. 74/4~94.1;6 

(puntaje 
ajustado) 

, 33.06 
-3;06 

-- '204;00 -
76.56 

'';376.74 

Raiz ,cuadrada 

94.16''= '9,70 

AsI, la Desviación estándard es 9. 70 para los 4 puntajes brutos. 

Carputaci6n de los puntales estándard: 

Del pramdlo y la desvlacl6n estándard, los puntajes brutos lndlvldui:iles

pueden ser ahora convertidos en puntajes estándar.,Esto se hace .tamndo , ' 

csda puntaje bruto sustrayendo ei: pranedlo de csda puntaj e b~to y -d_lv,1-

dlendo el resultado por la desviación estándard; esto es el llarredo pun-' · 
- - - -- "· .. ·:··· - .. - -

teje.z, obteniendo .el puntajo .. z se nultlpllca por dl_ez,y.el /esuUi;i~o fl 

na!. (el puntaje_ estándard) es redondeado.por 'el_númro entero/As(, el' 
.. ··. ,.:, .'·_·. 

número de 0.1 ar o;i¡ serian_omltldos (~jenplo, un~ de 5.f es ~cdondeado, 
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. . 
a 5, = 50:55¡ y 0.5 a Ó.9 .se.rooondea.rfan a unl) Céjenplo. un. z.de 5.5 se 

rooondearfa a 6, '+ · 50~5B) .• Ui 'i6nr:,;a para el punt~je es.tánd8rd es: 

( PuNrAJE BRuro'~ao~~IO)/D~~IA~ION mANOARD X 10 50. 

\ .. ·. \ 

Ejenp!o·: · 

+50=puntaje .•. 
· " estáncl8rd. 

puntaje ~ pranedio,;u~taje/Desv. = punt: XlO=· 
bruto · .. ·: •·:·: . ::ajustado stand. Z 

''·;:·: .. :: '• .. . ·:.·· 
s:l 
s:2 
s:3 
s:.4 

51 . , 5e'.15=:~s;7i;··, ·a.7o =.,.:o.e·. x10: ::~s +50= 44 .. · 
.. 55 · 56.75= "1.75 J. 9;70 =.~0.16:X!O= ~1;0+50= 48 · 
.. 73 - ... 56; 75:, rn; 25J:., 9; 70 ; :·t. 68.XlO=. 16.8+50= 67' 

48'. 56 .• 75=<~·75J, .. e.7o;.;:/;~o:9o·x10=• • ,~9+50~ 41 
·-·· ;• .;,, ':·,¡·.: ·~·.·· .. ::·~:,;·.<· ·.:·.< ... · ~~~--~<~ .. ,.:'.':,_ ·"· .. :',: , .. 

: .. :::· ... :.-: .'. ~-" .. /:,:. ; :_:_:.:: -~~:! ..... · .. ~:.~· ; e.:~)~<'.:;:.·.';.::'· ... -,:.- -.. ..:.:~·;./. ··.:::·'. 
Tonando en. cuenta qu~ Jos da~.os u"'!.d.os para ,~d.~~l?tyebaoJ.~dlyldu~l: 

-_.·.~ __ ;,_· ... -~~~:.:.~· ; \-.: ~ :r: ·. /(<<:· ---·'1/<: -·\:~:_: ";'./: ,·:.>.\.:·:_;.,-:- /? · .·. ,. . . , · . 
. ; :'' • ,_·;:;., :::•:• ~>: •: •: :.;;1•:>•,.'·,••' • • '•V,'· ¡'" 

• '• -· '-.: .... : . .;-f¡:) ' "·. .' .. '..:·.,·.~'"· ·'."' ,.., 

roMS: Los ~~nt¡¡j:e·~ ·~~á¡lda;d c~~;~d~~;~ir,á'. cBd!!' una .deJ,as .sel s. eséa~-
las .de. humor; "Cém la excepci6n de vigor, lo,!l rrayores puntajes son negat.!_ 

vos en caráct~r'.\~frd~ !~;Je~:¡ .'~¡~~y t6·.·./.~. ifre.'.t ~J~;~j~ z~~e.be ser -
ln:,:e;itcÍ~. ; ! < ·. ·· · ·· ·. · · 

.· 'lllS: L~s''.pu~t~jes. 'e~:~~~~;d ~4utados para 'el pr~;O el~ tlci.µo .d~ • 
rÉiacc!Ón y ·¡~:desvlac~Ón 'e~tfuicla~ del .·'lll. Sln.liÍbarÍJ~>·~ ·el ·PÍ"anedio. -

de t!ooÍ>Ó d~ ~.S:cc!ón 'el ~yor puntaje cqulv•Úe a 'ül'!~teq,rot~c!6n nás 

pobr.e. PÓr lo t;,nto. ;,; si~~ del puntaje z (+ 6 -l debe sér invertlc!a: 
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!!!:··carputar los puntajes estándard para l~ SUllB. de. los dígitos .hacia -

adelante y dígitos hacia atrás. 

~: Predanlnancia de uno de los bloques.:' 
('.,•. 

m: carputar los puntaj es estándard ·para 'el; ~úmS~o:de .. síirllolos correcta

mente llenados. 

El prQ?óslto del puntaie estánda;d: El puntai~ e~,t~dard\L~e~:pu~taj~~ 
carparables para cada una de las pruebas, el ·~~ntaje. ~~~~~d~:~~]'··~~·~es~n~· 
ta una conversHm del paquete de puntaj és or!gi~~~t~;ob~:,¡,~~os 'éil·~na 
nueva d~strlbu?ión de puntajes "e!rne!oiiá~ci~n.:'eri queJ.~¡:~;Ll~~j.;· pi~10 
es so. As[, puntajes por debajo de.SO estfu'i ~~'1a~inítailni'~ilor\1e'Ía-· .. - . ,,,·_,,. -'.' ,,:··.;·,; 

nuestra; por lo que se puede caiparar punt~jes cie'tooá~ las, prU~~s ~san. 

do estos puntajes estándaid. como resuÚad~'ima perso~a.' oon'tin.pÚiitlljo ~ 

de 25 en so tslnbolos y dlgltos, pa~·•ienplol se ob~~iife~~ ;ºº~·una eje~. 
c!6n pobre. 

14) para el nivel de lnte<?retacióri de los.dlltos se" sugiere la ldentÚi

caolón de .casos slnples ani:a1mi~s> . . 

Esta ldentifieaclál recae''prtri'~ipal;;,..,te en 2 tipos de dlltos: 

- El número de pru~as reaÚzadas pobremente 
:·,. .- . 

- La conducta de los sujetos. durante la sesión de .. prue.ba, que'dObe. hab:er: 

sido regfstrada .;; la ~tr~vlsta flnal. 

.1 
1 

i 
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Posibles Resultados: 

A .. una prueba ha sido realizada pob~ement.e. 

Acci6n: Ninguna 
. . . 

B. La ttByoría de los re5u!tad~s ~e l~·~·p~Elbas están s:,;bre el p~taje .. -

estándard de. 40, per ~~~~ ~~~Í~s'sub~ru~s POM.s· e~táil por deoojo -

de 30, fodlcando .. ~~fr.t~0n:t;s.~~frei~~iSJ!~·~~;h~á'. '.i:: ··:/ : .•. 
Acción:· En caso de que"no.'se'_encuentre explicación ·.en :la .• .fonm.:de re-· 

:, ~.·. ·_ .. : ."> >·~ .: ,:\;;,',· :-.-~·.:.};., ,_·::~ ·:·~; <fi~_:,~(;·.::, _;,:,_! -~- 1·. ~ :..:· :··~·-: ··-·~~ ·::; 
glstro·, el sujeto debe.'ser .esüritilai:Io.a'ha·éei'una:·e'!i!.evfsta ·.con.un 

· .. - ,·. ' ..... :._/,. J,.' ·:¿.~. -:.--·:,~::,\_\;'.-'.:.·· ;,; "'.·"'';'·; 
pslc61ogo clínico. ... ... •: .'····.··· ''•-" '· .'·;.,, ••:'-:.'''· 

,;- ·. \:_ ' .. . . '.'.·,; ~i:! ', ~\~> ~. •,·, ... :·:.:.· >.·:: .•. >.;.~.: _.:· :_; . ;, 
·.:: .. · · .. :¡:f><;'·(: ~·:·_·::.;.', ··'."':.-(· .. ,,; ·:·. 

C. Algunos do los reSÚl tados:de liui'pruebás'iuitáfi:por, árrHiá' del puntáje . 
. . . ' . --~.} :~_:·-»:_··i_:~--:·::·_'. _·"(':_.· __ : :.: ::·.·.'".:.°\."_.-·:·.·_._, .. >·: .. ~.>~.~y~;'.', :;:,·\:~.«·;· ··,· ·:. . 

estándard de 40' pero:l.os,resultados en' 3 ó
0

nás'pruellas ~l.enen'n!ve~-.. 

:::e:1 :;sp:::~~~~1.~::i:~±~::~J:1·::~~tr:!:~:i;.~:.:::tt~ e±i:~t: ·. · 
u otras molesiias.psicoi~é~s ~~¡. Ílar~ii_~el',~j~id.::/;' .· ,' .. ,• 

Acción: m·.nuj~to·déb~·i~·~i<'~ei;;rld~:~~~:~ ·¿,~~;;;;Íta'ii'.ás ;,;iliau~~·¡;,i, :· 
,, ;,-..·,·... ., .. ·., 

para aclarar. la natut'á1e2a.de sus. iiiili~stias CefeÓp1,o; depresl én ·de ~ •· 

origen psicogfulco 'o. depresl6n 'o~léá) y el. papel de los mecan!Smo~ 
.. · ·:· .. 

de c~ensec!ái;. 
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O, Todos los resu.Itados .de Jas pruebas están por dflbajo·def puntaje 

estándard de 30; La r~riffi d~ ;eglst~o lndl&i: pobre co0perac16n. 

Acc16n: Ninguna. Rehag0!a pruOba después de un ln.tervalo de sois me--

ses. 

15) Los resul tedas de las pruebas pueden sor tratados de nuchas nanoras 
~ . . - . 
. ' . 

diferentes, en distintos niveles de conplejldád. Para este estudio se S!!. 

glera cano siguiente paso ana!!ti~o trazai·"una :~tstrllÍuclón d.e f_rá_cu_en- " 

ele para cada uno de los 10 principales resultados_ de:las i:>ruebas (6 me

diciones para el PCJMS, promedio de!TRS .y étewlaci6n ·a~t.fui:la_rd para el· -

tlenpo de reaccl6n, total en RO y total de correctas en SDJ. Una dlstrl-. . ,· .. 
buclón de frecuencia estadística nuy prlml tlva.que consiste en 'una· tabÍa 

que da el nGmero de sujetos cuyo~ resultados están dentro de Hmties : __ _ 

aceptados y aquellos cuyos resultados están fuera de· los .límites, 'Asr· •. - . . . . •'•. -

se puede hacer una estlnaclón aproxlnada de si hay diferencias 'notal:Ílés · . ' ,_. ' . _. ·,. 

·en las distribuciones usando Incluso porcentajes. Est_e_pasó,no_:c~.:·~st~l.!L· 

tamente necesario, pero es altamente recomendable, ya _Q~e ~~~~·~:~~:~:-:~·. 
Idea Inmediata de la distribución de frecuencia. Los cia~os.:c!'a('rn deben 

ser grafl cadas después de redondear cada puntaj e estruida~d: ii1ciivíci~al ~¡ 

Intervalo rrás cercano a 10 (por ejeap!o, o-S=0,6~1s;,ÚÍ/16~25;2ó,'·~t~ét~ _ 

ra). Un análisis estadfstlco de los resultado~ puede. se8ulrse ~ra éi ~ 

jor entendimiento de los resultados del.. estudio. 
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AsI, para probar las diferentes estadistlcas .de las frecuencias observa

das, debe ser usada la Clü-Cuadrada o la prueba de·.Probabllidad imacta. 

de Fisher con grupos pe;¡ueños (menores de 20) {1D). 

El anállsis estadistlco puede proveer lnfomación en. los ·sigu.lent~S· ca-

sós: 

1,- No hay diferencias claras signlfkaUvamente.estad1:stf;;,.~Jº1.mplo.': 

p= .10 o nayor) entre las frecuencias de los caso~;~"~,r":".l,e~::en:ilª: p~l~ · .. 

cién. · .. > ·;•-' .. , ·'· 
·>~':'.. ,_,·_';:; 

2. - r.a.s frecuencias son u geramente dH ~rent~s: L~sint./éi º~ de 'siS,,1 r í-~: ..... · 

· :~::ª::r ~! ~:1:I~::i·~p;~··:!~ª v~{~~~: ~Z1f 0:jiti':¡:.,±tJ~'.¡~::·. ,·.· ·.··· 
cla estad!suca y la 1.Portancia priiatÍea n~ son sl~~;;·ii00s:~0 u,;;¡ ~·~~mi.;~· 

.. : _' . ,. ·.·.· '. . .· 

cia defii1lda puede tener foportancia práctica. . ~ ·,.:_~:\·· .. :: ;\'< 
·-·\;.,.>, ,,_ .. ;..' ;·.,. 

A~f. se pued~ proceder a analizar la anplltud de l~s· difer~riCi;;~/ía'~i§_ .. 
trlbuclón de. frecuencia ·ha dado el .m:imero de 'Sujetos miy~á :·~~ii¡;l tados· :·- .. 

.-.,,_~_' '. -~:::·.;· .. '_ ·;~ '.,~·· > .. 
están por debajo d.e los .val ores esperad~s. . ". 

Para conparar la ejecución on dos grupos se pueda'.'usar.'!a 'estai:Ír~ual' .. '°~ 
• . . l·· ~- "';'/'' .. :, '. • . . . " 

T-student y puede se enpleada en los puntajes están'"1~rd'.qal1:~,;,pos gr;m~ 

des: la estad!stica peralelil no paraffiétrlca (ej.;;ti{i)/ Íá·M.i~-VbÚney'u) ·. 
. ' . ·-·"'.'•.'·"·· ,.,''' , ...... ;,.' 

debe ser utilizada con grupos pequeños po Suj~to~·•6 ;i;eil~s)'no equivalen. 
: ,_.·. ~ . ~. . ' .·. " -: 

tes, 

FALLA DE ORIGEN 

. ·; '. 
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3.- Cabe aclarar que el uso de la Chl-CUadrara o de la. p~eba T, se ·<la. 

en función de las evaluaciones dado que la primera se enplea can datos -

cetegó;lcos y ·1a prueba T pera datos numéricos: las d!ÍermcÍas de· 1a -

Chl-Guadrada y prueba T son estad!sticsmente slgnlflcatl_..;s ,lp= .OS 6 --, '· 

menos). Esto significa que no sólo las frecuencias de.las distribuciones 
. . . 

son estad!stlcaroonte diferentes~ sino tarrblén ·que los.pranecÜos y desÍrlJ! 
' . 

clones estándard de los resulta.dos son dfrerenhis. Dep;;nde, . e!'. n Ivel de 

slgnlflcencla pera ser adoptado (.os, . 01 o nienosl. para ái:eptar o desca.r. 
' ·;. ·;. :···.: .. 

ter la hipótesis de que no hay diferencias (la hlpÓtosls de nulidad). 

AsI, cuando se sabe que una medición tiene .~na 'v8rianza ~Y· estr:echa, el 

n!vel .de slgnlflcancla escogido será nuy estrlcto.·cuando :todas las med.!. 

clones de un árm funcional, oJ·""l'.l.o memoria, cÍlfle.r~· d.e'ntvel.es de -

.OS, la hipótesis (sin diferencias) de nulidad puede .ser: descartada (11.!!_. 
. . . 

vendo al. reconocimiento de que no existe prcblena ·eri la·¡lOblacÍónl aún -

si .os os considerado.menos docl~iiro que lo~.nivel~s de: ¡01 ó .001 nés -

estrictos. 
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·Los· Mexicanos teneoos derecho _a contar con una educación, pero pese a· --

que exigimos a menudo se ejerza este derecho, nos olvidamos de contextu.!!_ 

llzar la labor docente c0010 un núcleo de fuerza laboral y productiva de 

·1a soclooad, que se debe cuidar, atender y entender los riesgos que lm-

p!lgan ia labor del académ! ca. 

El docente universitario, por la naturaleza de su labor está expuesto a 

la denBnda de al tas exigencias tales c0010: memoria, conc.;,tracl6n, aten

cl(11,. integraci6n, análisis y s!ntesls, expresl.6n. on:.1 y ~s~dta de in·-

fomaclón especializada. De igual modo, la}a~¡,,. \i?.'l~a el 'des~cño. de 

habilidades de Integración y .conducción d,"_g.rup~(iiei,rabiijo:· con estos 

argumentos, se plantea que se rer.onó~éa que' ,;;¿!St¡,¡; ·grupos laborales Ceo 
. '.-.' .. ·-·· - ' . : -

mo los académicos) que no han sido ·estudl~~os:·.,t¡:¡Í:'.vez.por que se cr~e -

que no existen en su medio laboral ~gente~:q~e potenci.almente paigan en 
' - .-_, ,· _\., _·,, " . 

riesgo su salud, Pero vemos que no es:.asr;·:·d~;ahf.' q~~ si se realizara -

la evaluac!6n de la carga en t6múnd~ ,cÍe/Ín~I:cad~res de fatiga a través 

del psicod!agn6stico propuesto .<~ ot:os ~lte~áÚvos). ~e puede especu-

lar que los resultados lleguen á mostrar la':presellcia de signos y/o sfn-. ._. ·,.' ··' -.... . - ' .. ' .. 

tanis correspondientes a la fat18a psfq~iei. ~.p;.i~iógiea, iépresenÍada -

por rranlfestaciones subjetivas ~e f~~I~, ¡:¡1f~ri,'~i~es,de ~~tactos de .fu1 
mo y humor, decremento. en la.capac,idad:de ~eácci6~ y ciÚ ~st~dci de sat!~ ,· 

facción ante la actividad deSa~rollada, ént~~ ~~r~r l~ ~;¡~ ~onf¡~rf~- . 

que efectivamente existe un deter!~ro e~_i.á. sai~d ¡Ío~.'·ia i.~ti~ida:ct q~e - . 
. ,'·.·.· -· \".·.-· .... ,. -· ... 

los académicos realizan; y poder aflmar que~ ~yiir-;,;.rg,, se:lnci~~ta 
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' . . . 

:: :::.::0~ás ta~eas, q~e h~ce qU?.1~-}~~soo~ re~ase. sus capacidades 

·::.:.·~·::·' d • 

E~to perinÍ ti.ria el éstudlo de .~~te tipo d~·\irec.tos de la earga. de traba-
·,·,·.· 

da calidad eniil'educacl'óri, ¡:;hora esn'iorne'nto de.ci.m.rid~r'. se:~ie~e·1a' cá:·,' . 
..•. -. . ... -. ·.;~ .. -·_; · •. ·1·: - ~':<' ~:_,:~f~;}~~---·:··~~::.·:: :.,._ ·.: -~ 

!ldád de.vld'.' de quleóeS la .lritiá,rten. · · . . , . . '. <;;:.;~'.i >3• \., :: : 

;~g~~~~~:~$g.:2i~i;~t~~~~r 
medio para la ~~nforne.clón bl~l6gl.,;,.slnci que'~Íliítiliin~et'~n,rltia~1.iu~ar 

-, - -.,,.,> _·;: •. ::·' ·;~: ,:. ''· ,, '\ 
y valor que ocupa ~ la sociedad, ·ademís de sér la actMdá~ en la' que -· 

el hoob;~ invierte la :y~~ part~.~~ ~~ t·len.;,~ ~ctÍ~~;;y'.;;· l~:~;;;;a{~~~·a 
.;.,brlr· asplraclon~s>cié 'rnd~ie.d~ de~rr~Ü~-~~i~~ii~l ?~1· ;;~bSjo p~ede 

' .. : .. - ' ., . . . . " ' ' , ' ., . .. . . . -~ .. '_ - - ·. .· .. '' . ' - : : . ' . ; 

ser: generador ·desa~lsfaccl~n o lnsaUsfaccÍiin e lnf luye Inc,lú~ofÚéra ~ 

de los.irm! ~-e~ del.futblt;·.l~borá~ ~i~;ª.~~~~~l~~~.;~' ia'·~i~~,·¡~¡¡~;·:· ~.;~ ·· 
cl~l y ·p;lvad~ del trabájador~ Pero• tarrblén está llgadÓ ~, liÍ saiud y a 

la enfe~ad,' ;~ '~a;t~ é!~':c¡tJ~ ~i t~~aj~ fo~ ~I' p~¡;~>~i~s~:o al ¿¡¡e 'el · · 

hoobre.~e enrfen~ó 81', t'~aniio,;.;i ¡~ ~aÍ~r~l~;. par~ sub~lstlr ~a·p~~--
' ... ~· . ·, '.: ., . 

tlr de entonce; se tlcne,on'cuent.a_que.los rle~gos ac~cha~.a tcidos·i~~· ~ 
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que trabajan, debe hacerse hincapié que entone.es tedas carparten la re~-

ponsabllldad de hacer que el trabajo sea ltás seguro (lo cual .Puede lo--· 

grarse). Pero, sl a esto hay que agregarle el desconocimiento parcial -

(y a veces total J de ciertos.grupos de riesgo as!· caro una falta de CU"!!. 

tlféaclán apegada a la realldad de las distintas socl adades el prcblerm 

tam. dimensiones alarrrantes; se retamn algunos de estos puntos. Es evi

dente que los procesos industriales modero.os Introducen penmnentemente 

nuevos ries'sos, los que rratan o invalidan rápidamente son fáciles de dei 

cubrir pero: ot.r~s l,'.""'ri b~stante tloopo en hacerse evidentes aunque son, 

igUalmentÓ. cert~r~s';":s~.retamn como. ejerrplo las ocupaciones que lnvoluc 

eran ~l ~~ej;;{~oslcl6n de sus¡anclas químicas; Stellrmn .¡ Oaum•c-~ 
.. e 1988) l!lenc·r~~·tj~J de 1 ci~ '15, DOO produci os qu!ml ~~~ t,iixI~os ·~··· ag~tes 
rrslcos cie u~.º.:~~~l~ ';industr!B. son ~~os d.~ so.~},º" q~e'tien~.va
lores dÓ ·<ll<pa·siclóñ': legalme~te ·estábiecldos:; (só't~ en el' cas·a de Estados - :'• .. ·' .. ····' . . . ... . ... ·. ,- , ..... 

Unidos); As!'pcfrun;lado;• iiose haií ~ooprob~do l~~ ef~ctó~·á·'1a'rgo plazo 

. ~~~·:~~s~~;i;t~'±~~~~;1~:t~~:::~:.: 
q~!inlc~s apareceñ ~l me~~d~ a ~nA~~· lnqiil~¡snte; La Organización 

Internacio~al deÍ TrÉlbajo <biT; l!Í~a)\r'eiÍart~ ,que ca~ d!~ q~e pasa V~ 
la luz no sólo. una, sin~ 'varias rán;.i!~s d~ ~~evos prcductós para la In~ . 
dustria Y la agricultura y los qhe ya'.~st.,,; eri uso. son mlles~ ntlles.· ~l 
problerm que ello plantee al .t.rabajad~r cooíin ·y· corriente. es que ~j no ·

puede protegerse a sf mlsro coritra esta verdadera i'nlJlldaclón de ,losp~o-' 
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duetos nás diversos, a In nayor parte de Jos cuele~ ~ól.j conoc~·baj·~·~¡~· 
gún natbre o imrca·que no Je significa nada .. Poi" ot~o lado, ~l Ígu~J··.q~e'_:' 
en el resto del nundo el Panorarm· no parece mejorar· con el ·"P.r~~~~~'(~: ... ~ 
en países· no desarrollados pues no es ra.rá~ y existen.varios eimp.los'cie\. 

- ' ~~ .· ·• ·- ·. j·' .. \.' ·~·~:\.~'}:.·." •. 

ello, que los pa!ses al lamente desarrollados .trasladen ª· pa!se~ ·".~:.d.e~~ 
rrollo las tareas rrés pe.ligrosas o contaminanÍ

0

eS,· o·.que.Pb.r/~8~00~~:.:.de: ~ /.':· 
. ' 

costo se instalen entre nosotros fábrica~ o unidailes'C!e' ¡;ro;;~~'dian ··q~é ·~. 
. . . . . ' .... ,,- . ._ - ·', .. -

en 1 os pa!ses desafrollad~s habr!an exigido costosos inemrú 5ii.:í.~'·ci~· ~;,g;;·;; 
. . ,• . . - :·~ - •' -

ridad industria!· ode p~·otección al medio'aribiente •. <:.,:\:y .. ·.•· .·, ·; 
- .· _f~,> :·:·:::~---.: -: «:'--'· ~\:.:· . >~> ·. 

:-.-.:.: -~:>:·;··/:' :. ,_·: . . '-·'.·: ',", ·~',' . ;.:·· ... _j.-:.:··.·.' .,:.,.-:~·.'-: ·'·.:· ... ·--
Se observa que los· llenados riesgos de trabajo son· uno de Jos_:principa-. 
. ' -. . . •,-,,~ ... << ::::>-;>··:~-- .. :.\>-::-~'· ... ·.<:~\·.:::·,:,;_-.·:·_:.:";~>;,;;·,·:·¡,'.~~\:'.'' 
les problerr6s que aq~ejan :a Ja cl~se trabajadora -a nivel'.unlverS'!I ;"e; 

Iturraspe (1989) señ~la que.según cifras de' ia ()riianr~ci¡;¡; :ih·~~~~'.,ifo~~ · 

:· .:.::-~lº~'~~;~f ;·~~*~+';~~¡~~1i~~: 
te 100,000. son mortalés •.. Cnda año'J;soo.ooo_·t~bajadore.s,quedan inv~lf~-

dos por el ~e~to de s~;;~~ti':)'.C· ' ' :. ':' · > • ' ·· •· · 
Fcmández. { 198.l en· Renzo;• 1981) .señala que en ~él ~o~d~,¡~.-;~~~iarlrsfi~ .•.. 

:;o::;~r!:::¿~)~ªft.i~~§:fü:f iti±º~;;~ffil·~·~·~:t:~;~: ::_~. 
tos prq>circionados por el I~sÚtúto M¡,;,lcano del's~r~ s~'<:ial CÍMSS) 

que en i!l71r~istrfi una' cifra de 3,832;25s t,;~j~~~r~~;b!ljosegurori.de 
riesgos de trabajo de los que sólo l,Giii ~. i:alificáron éib.TIO'·~~r~,,;,;,d~-~ 

,. '.· 
des·c:fe ~ra?ajo; es conveniente señ~lar 'que .eáté ':1!-lt.~f.~f~u~·~. quÉI ·_a·StB·,".:... 

FALLA DE ORIGEN 
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cifra corresponde aproxlnaclamente sólo al 20\ do la población ecooómlca

mente act!Va del pafs y al 40\ de la población trabajadora con enpleo 

pemanente; esta pro¡iorclón se. ha nantenldo a partir de 1958, Incluso on 

el período 1958-1977 se registraron en los trabajadoree afiliados al se-. 

guro social 6 millones de riesgos de trabajo, 20 mil rruertes por estos -

riesgos y 144 mil Incapaé:i_tados pemenentes; es inportante fl'? pe~er ?ª 
vista que Jos riesgos de trabajo registrados fueron casi, en su totalldad 

accidentes do trabajo, pues do ellos únicamenie s.e:.acÓpt~~~ri: 13,504. en--

fermedades de trabajo. 

Tovalfn (1986) señala que los datos r~p~~t-~d~~)~~~l iM.,s eii 1987 1TUes-

tran éam asegurados penmnentes s610 ~: 6;8:_ffiJ.Úones (26; 4%) de la pobl.!!. 
·'j.···;.· 

clón econlinicamente activa; en.la,eva!Üácl6n;e.l··núrooro de asegurados PO!. 

nanentes dol IMSS se errnuentra ~~~ha~ gru~~~ ,de tra~j~dores que ~ti.!! 
nen un crecimiento estable; ~~ fos de ia'l~du~trla do'.1n ¡,.a;,~fonm--~ 
ción y los servicios: E~ canblo h~~:dt;o~ qu~ ~-t~: ~o~~Ídorablemente . .- .' .·' ·',. ..... ·., '· 

cCmo los de la_ indúst~iB·ext·!'~Cu~a, )a·:~cOnst~~c~oó-;·"<~é1,·:cC:mer.~1~; 10s··

transportes y los trabajádoreadél. servlclo•eliict~lc~"?/ háy· otros gru-~· 
. . - . '·,· . .. . . . '· - .· .. · - ,;, •. ·-> .. -~· .. ·. '• . ' 

pos que disminuyen "cOOio el de los trabajadores IÍgrrcolas. &;; ríinÍ;iuna fÓr 

na debe. pafu .edta~:~utores iJa;;,¡~~é inad~~rt i~;;:~;. ~~ch~ ~~~~~· •. ~~~s .dZ 
rra~ ~-º Corres~~~-~ri _a·, la ~eaÚdad_P~es·,lo.~)~;r~~f~b·~:_'fia ~r~~·rta~-'.~f. ~· 

: s~ro socÍ~i. tÓd~s ·los accidentes qu~ se·proclucén ·en· ~us c~tros lab~ra . ;· ... · .· .· . . .. .. · ', .. · . ·.-
· les·ya. qu~ ella aumentarra sus Indices d~ Úecuencia y ·grav~~d; qu~ 'son 

la base ·p~ra fijar .las prinas por .seguro de ,:.iesgos de trabaj'! que deben 

pagar· al instituto¡ en nu_estro medio se calcula.que por c8.da cuatr'o acc.!_: 
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dentes de trabajo que los trabajadores revelan a fª errpresa, uno, se. 

env!a al seguro social y tres son átendido~. iilef.:en' ~i:"1is1r<1:éimtr~ de 

trabajo o bien.derivados a sérvl~1ó~ moo_l.;~~ ~~.~ic:ti~r~~ negÚ~ su grav~ 
dad. ,:.·: .. ,; <'>'.• ... · ,:,· '' ',',, ' ' ' 

'.. : .. :;:; 
Estos datos reveladores reflejan i~ Í~~dirii·si~I~;,~Úe;~~i.'01 ~·o i:'~nt~r 'cori · 

. . ."'. . ¡ ~- : . . ..... - ;: ' . . .. 

::::·~::::::r5t,&~:~~§~~:~1~r;:~':•.·· 
- "' •' .:;'~·-' •• ' J ~ ( '- ., '·· _, : ' ':' < 

de trabajo es por parte del ···In.sÚtúio Meiid~ná ·diú Seguro· Socfal · CIMSSJ ' 

aunque Jo Ideal sería' coo;l~b;,"r~l~t';~s 'e;ct~~lstt'co~~'.'~de' enfermedades 
.-.;·.'-;.;''._,_·,, •:. ~·.' --;~~·-,. ,¡~:.- ,.,. '-'"• 

y accidentes dé trabajo en'.'(.;('ici6'1as .. centros.lalÍÓra'ies~'puiis realmente -

no se· co~ocen .los p~oii:1t§~}~·.~1~~i~ñfE~~i;~e~.ºs:·t'~abejad.ores·y 
por lo tánto no se di~osücan .en ,su:J~~~r?r!~, ~a.ivo'cuand.o .el.~ 

so es' tan evldenté' que no· eXlste otra. alt'ern;.tI v~.~ Adeiiás a los acclderi-... 
- . . .. . . . ! . .. . " " _ .... ~ ' ..• .,,' . . - ,, - . ' . 

' tes de .t~baJo proiiam~te cilch~s debe~' ~gr,ega~se' las' enfomi~es próf e· . 
. - .' .. - . - ¡· . . . .. -'-.' -. ,,. . ., . ·.' " ... _. . . . . . .. -: . 

~ióriá1é~ y Í~s iíiespec!fica~ adqÜÍridasc~ coii~e;mén'~i~:'c!éL.trabaj~; e·· 
' ; . ,( .• '· ,. ' - ' - . . ' . . :. . . . . ':• - .. ~ . . . . 

cuyo núniero '"' nu.cho nás d,lf!cll 'de ptectsar, eri primer, Íuga~ por que, no' 

. exis¡llll c'Jfras apBgadas a Ja realidad de riúesfro;~oniex't~'soéiai'para.c- ' 
. , .. .- .·.· .. ·".:·Y:>··,··-,.': ... ·' i •. ;·- •. 

los pii¡;,,¡ros,dos puntos y en segundo lugar por que no 'sleiiiir-.:.'se'advier-. . . . .- ._, .... '··.-.;. .. . 
te Ja'.relaci6n entre Ja enfermédali y el·. trabajo·y\;ii ·~r,é:~,·~·'.de:qu~, si" -
se~c;,ptelo úlU1r<1, el argumento ~e q~e too~:t;~j':j~~ Ú~~'su~'.¡,~~: 
plosprobli.rms no puede servir de excusa pa~ ~o i~r•,tO<;Í~:s)as preci.u~ 

cÍ~nes !J<ÍsÍbles o para no esforzarse por aqviar l~ ~rga '?~l tra~ia~o~ . 
y men'oscaba r su salud. 
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.Uno. de los asp".CIOS que obstaculizan este proceso Se debe B la cooplej!

dad .i:on que. se instauran las signos y s!nt<:""s para 'la detección de .en-

fermedades. de ti:a!"'Jo (o ln~specUicás aún .sin reconocer cano d~rivadas 
del trabá.Jol ya que. 'estos se rran.lflestan con una instauración graduaL-

hásta e~volver po~ ~oop.leto al, ';•ri,baj~d~~. t.anta ~ue ".ste último. se aéo~ 
tu.rora a éllos e lncluso:son: iSriarei:Íos .. pcir iíl :· sólo· por. mericlonar· algu--

• . . . '' - ·.:; .:> .... ' '' . ·'• . 

nos de estOS srntaráS··.c·1 táreéOOS':< t~s~'PérS1steritEl~· la.grlmeo. anorexia. - . 
' • • •:' r'•• • •' ' • • ~ • • • • • ' 

cefaleas, agotainlento ~ feÜga prajreslva, etcétéra hasta que los efec·--. 

tos se aculllÍlan y ~;,¡;r~~¡¡;;,e;'¡~ ;~~~;;,¡;;,;~ (~·~ tcntloral a pernane~te); · .· 
s,ln al vldar que l~s ;·l~sg~~ ni> )wi~im. sol os~ se est!rrÉ que por .. ·! os menos· 

::-~:::.:·;~~cl~¡:!~t?1i:~rr:~i,:,z::~'.~:~r;',:1 
la· slntooatol"lil.~ª •Bderrás·:cn.· al.gunos• .ca.sos;. el· trabajador no desarrolla 

la enf ermedád okpa~loriai• >:.r~o ilespÜiis. ~e 20 6 3o años de exposl el ón; é'o 

rro su6~e~~n• 01~é~~i;kJ~:ad~\,0{'~1 ·~sbesto,\~ tíenc~o o.'l¡~;adla~~··· 
'1 '.::; 

clones,. un precio IÍllii áit~:qué'el tr8bájad~r debe -p,.ga~~ . " ) 
Laur~IÍ y Norl~. ¡l~;;¡"m;;;,-~¡ónim q~<l '1a'v!~i~ ~á,á ~a~e'i:ii~6 aiil~o .. 

,.·' , > ":C-1, ".~. ~,;•;. -'• • '·, •J- •e·,.\ , • ,_·. ,'.'.~.'•,':·,:,-:·::~\'~:·:::.,,, 
al hecho· Indudable de· que las· personas.no se ;enfoman :n!slada·s .'sirio.vlc- ':.:.· ·· ·· 

---.:·; --'<:~.:-~;-. l-.~.:, ·/· :~1:- --~: .. -· 

viendo y. tráb8jando en con':ilclones especrii<lSs; ~;;'.re6onoce que fos b®~. 
' " ;· • ', ... - '• ,'. ,· ,.. ·_-;, .' ,•.' '•. • .... ·'··'···~··;e••,,• .... ,; .. 

di clones · · saeia1 es iiete'°"'1na'.cémi y de qué se.;ñ.ram.:. l~·g~~t~. Per~ ·;no.·· 

pÓd.;,.,s negar que :in nuestr~ cón¡·.,;to y ~.;;t~'hl~t6Ú~~;'.~~~f!~ : . -

Méilco. existe una desigualda~ ~Clcl;;~ ·~~·;.la -.~re~t ;l~·~~e.'.nos lle-

va a ligar Ja salud con la .vid;. de la poli!cicién tn;¡,~j~dore y nos perÍii! ¿ 

te verquc lejos de ser un probleJTB.'d/;;..riió~e~ lnd;vl~úa;"e;; una problé. 
; •, ' '. ·, ... -: 
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!Tátl~ que concierne a la colectividad de ·la clase :trab<Úadora .. Se ha ~

visto que cada grupo social tiene sus ~fe,,;,edad¿s tr~rci.s p~;J h~p·e-
sistencla para aceptar esta sl tuación p6r qti~no ~e recon~~~ (¡~? !:is c6~ ' 

dlclo~es y medio anblente de trabiiJo ~stán'I,~tlITTinmte relacllllllldos .con• . 

la calidad y condiciones .da vida (factor~~ p~fccis~ci~(ci~> '~~ Íó~,)~;,;;j!! •. ·.· .. ' 

.. · ::~::i:a:~: :::~:: ;;:r1 ;t~:::o::::s::: ~: 17~!~::~i~~;-,;~IT~.1;:~:~~-
jan a la elase. trabajadora a nivel universa!. Es'prob~b're que sólo· Ílna '-' 

' - . ' . . . - ·, ' .. ·"· ... '· -;~:-'. .. : --.: "·;'- .· ~::- -: . . ' 

pequeña ní1i10rr~ 1 dé l~s·. trabajadores ele! ~do. est;;n: ~nte~ad~~:tió qu~ "" ' . 

.. :~t.:r ±::~z:;~~::21~:~::1.~1~~~~¡~~fa 
. noc~r que.~n el cas~ de M~¡có s~rÍ po~ci~ :1~~ ~~:~~Íbs·¿~~ ~~,.h~n h~~~~ :~, •. ·. 

caoo pa~a 11enetrár -~·.la i:aúsall~a~' social de ·;~ :~i{~t;;;~~~·;_i ~~:·d¡'~·~r;.: : 

buctón para' superar ~ste obstácii10' c.ci~ ení;~· dt~~~¡·~~?Y~icla ~!l'i>i-ot!!.· 
ja la fuerza~;, trabajo:· . •';; <:; , /. :·. ··· 
Debe cOnceblrse eri rillestro sistecm el· au~~to·_:de'·,Pr:~'~c:tiV:lciad '(·q~~'··las·'.' 
patrones dooandan pe~e a lo~ bajÓ~ 6a¡'a~~os .:q;,~ ¡,~··J;~~en ~~ nXlilto d~ -

una canasta básica-, Ja suba!Únentac,l~;··etc~t".)rar.·n'() sólo 'en,ganan,clas 

a costa de un precio iruy alto c~ Úi',saiÜd'clek~'er;.¡;·1;,;¡dos; ;l~o,en·--· 
' .. " ... , ' ,, '•' ".''·'' ' 

térriilnos de hoobres proc1u~tiv4:'á y'satrsrii~has:~n"nÜyorÓMÍclicta'au\orrea11 

zados cubriendo sus nec~sldade~d<i·J.;g;~ y s~p~raét6n ~~,t~os Jos ánbi_-
:,'; .. ·-

tos. . . 

Pero, la situación real. ~~-qu~·po~"r~ despersonaHzaclón del trabájo, ;Ja 

falta de inte;es.' ~i~,,¡¡foo'aburr1iTii;.rito;.1a'm;;n~t;;,;ra,•~Í J.~sd~~lo,· -

et~étCra."no So~ ocasl:o~le.s ::~l·~-~--p~~~~i-~~.:·. ·cOñ~~~·n~~s .l')~ite~ados .-
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durante ta<la una vida lab~ral lo cii~l no pornut~ ,saUsfacer las ime pro

fundas tTBnlfestacionesde iá pé~s~i'Jd8cÍ ~,;mn,;;,/io'q~e n~:p~ede.reali.- .. · 
, ..... ,,;.•·,. .. · ','•.' :- · .. ' ' ' . ,, ... ,... ··.:,: 

zarse sii:i tensión .yd~sgaste OOX>~i~o'! Po~ ~i1§ · res,u.i~a.111..Vit~ble que se ' 
presenten dlst~rbi os· en•¡.; rÍatufii1~zti·jrrsi.;_;. Y;Psfqui.,;.'qué jurÍtO ciln. ~- · 
. . . . . . -. .· : .. ._. '.:· ·.··. ·. -.>.!_:,~:, :.>~~-.. ··: ... ;.':. :."· .(-. .'· ::·~.·~-~ '. ~.:· ~-·.:_: ·. '.: \: \'.: .. ;:.~·: :,_ :.>; ': : .• _.., >">.: .. 
las OBlas condiciones anbientales;:··1os rlesgos.de:.trsbajo y los factores 

.... ,. ; i·: ,.,,, '·' ., ·;• 

psicosoclales ""1, el~nto~ I~o;Ía~te.~ ,~it :r;·P.~~ú,~b~f~ y/o~.pár161ón. ~ .. . :. 
de la. fatiga industrlai· (patológl~<'.o m.,ntal J./c~ cio!isecúei:icla del ~e.!!,. · 

fumo que roollza el ~rgani snio para adapiarse .a·· una .;j¡~~~Íón anbientaÍ· .· 

~~~::~::~¡:i·s:~~:f ¿~~l~~f~~~;~~~;t: ..... 
que ti ene e.l h.oobre cano su gran, capacidad d~ aprendl "'.')e.~·· '!.e .. re~~iml en 7 

to y las núl tlpl es formis de adaptación del. propio 'coop¿~t~mi ez1io sei!úri .•. 
las exigencias del memento (se acentúan los efeéitos rí·~jt¡~~{ci~:1á 'éar_: 

• ' •- •" ",' •' ,: :·, •< .:: •: ,.:,; ·;~,': ",':o'•; iÓ ''.°.'.;." • • ~: 

a continuación ,a• tl'i\vés ¿~ un: brevé' a~ál 1 sis de. ~~é .ra·~~r~ ¿uei:l~·~~n~ra.!: 
se. la ~prU cl~~16ri. en ios 'ciire;~~ ce -~o~t;r~s social es. 

FALLA DE -ORIGEN 
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r.áurell y N.orlega (1987) mencionan que para la enpresa. la salud del 

trabajador es e<Íulvalent'e a que pueda seguir trabajando •. Es decir, . . . . . ·. - . 

mientras qJe el 'obrero siga reallzando sus tareas n~r,;.¡lment'e·,· la cm--
:· :· - .. :. · .... - - . ' . 

P~esa .10· ~OnSid~ra .sanci; incluso esta .dl.spuesta ·a "cci~_vence:f 11 al· obi-e-
•. . . . 

"ro' a que n~ se r1je ~n sus molestia~ y enfer~acÍes y cóntlnúe Úaba-~ 
: . . " ..... • .~ - . 

jando; ta concepción .de la. enpresa. es, ob~e~o tráb~j;m;;io Obrero .;,,;o. 

B;ta visión, nos lleva a concluir d~ q~e-cÍCb~ i:~n~léntizarse a l~s -

dueños de los medios de pr!Xluc~ión:p~ra mejo~ii/~us ~antros de traba

jo y tener sus recurso~ iiwmnos ¡:ÍrÓtegiÍ:los 'aé!ecuadárnente para .que<·~~ 

puedan seguir prcxluci~ndo; el ~nr.Úi,?i:!e'la 'coopensacién después de,I ·~ . 

accidente o la' .~reinied~d debe ser:'ree¡¡plazado por. una actltuci:proven~ . . ... _,- . \·' ,:' -·•:··. ,_- , ... ; ' - -··- '. ' ·. '', .: : ,,. 

tlva, que se base en el córíven~ii,;iéiÚo dé que la r.Uerte, .la ln~~Íídez:. .... ··:· - . . . - ..... . 

y·la enfermedád no riiiciisltan·ser pí:Írte de la experiencia lab~ral'E1Ün:.;_, 
. . . ! ,- · .. ; ···:. : :. ·. '::">f v; ~-','· .. ·- " ·. •. , , ·: .. ·- ...... ·:: .. ; ·, ,;·, ; 

que esto se·r.efleje•en la:•contlnua·revisión de las.leyes de'seguros· 

sociai'~s de los \~~b~jadores,· éon .la Inclusión. de ltna. éant~dad 'cada'~·~· . ' ~ " ' .. . .. 
vez rmyor cí~ ~n.rerffiedad~s .. oeup~clonales que nue~tre el, recor;oc!mle~to 

:;."' 

de que. el. t rebajador es, ;~n. factor irrportante -sino dete~~ar:itEi~' cOinó . 
. causa deJr:iéaP,,:01ciáci y.cié rruert'e; .que a ~u ~éz cenÍ~Í~uy,,_a;¡~ éa~io· .. 

. de 1a'~islén_~i~~·c1ue ;;,,~·acÍeÚnte se retara. ;. > ;:c·· .:; .. · 
Las t~~baJad~re{ ~~·; l~,;-• .,;.p~e;.,'s ~¡ co~sld~;:~n ~~ª ~d~ · biidi é1.oríós ·.· cie ·.· 
trabajo. son nocivas ó liiSatisfactorias pueden de'senc,;dmar p~ocesos· ~ 

• . \. .• "» ' ,"· ... , • \ :.. • .. ~, . . . • . ·,.(· ~ : ' - - . ; - . ". ·. , • 

de actuacl.ón Ém -~entra dé la eriPreSa pero 'la !?·~ ~.· éi\f~~iar e~t~s 
problerras y el Í;xfto felaÜvci en su' re~~lucién/dep~~d~ do!' estilo de ' 

dirección qi,ie te~~a ePt~ble~lda la enµresa que pU~e sero aut~Í:rátJ ea; 
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patemallsta, negociadora o participativa; para Ardanm (1!186). si 

existen anpllas zonas de .Interés entr.e la organlzaclón de la mpresa y 

sus trabajadores.Ja resolución será mediante la coq>eración entre las 

partes, mi~tras que otra~ ~~as pueden tener intereses cmtrapuestos 

lo que llevaría a la resolúclón vfa negociación. Parece pues razonable 

que se debe. tend.er a organizar los slstmas productivos. para lo cual 

se necesita: ll organizar la partlclpacloo. 2) asegurar lD1 cmtenido -

real: con actlvl_dadeo participativas y 3) contar con el apoyo de .va

rías disciplinas' (ergÓncXnia,. pslcologia, etcétera l. 
. . . . 

Pero para llegar ·a este punto se harfa Jnpresclndlble cmtar con lD1 --

slst~·de vl·~·úandla .epldr.mlológlca. sindical en cada centro. en cada 

rrum Industrial ;.que' permita generar acciones y evaluar los avances en 
• •• ' ·'. . • l 

la salud lftboral. ·ta·partlclpacl6n i:te. los sindicatos putldc ser un facl . . 
lltad~r·o un obstacullzador .de la ,;alud. los sindicatos deben a~r 

por ende .una participación rrás activa en la mejora de las condiciones 

y arrblente de frabajo y con esto asumir lD1 papel nás preventivo en --

cuestl 6n de los riesgos labora.les y la mejora en las crndiciones de v1 

da de sus agremiados. y no proseguir en el papel cfcl 1 co de verif 1 car -

el pago clelndnnlzaclones corresprodlentes a los daños a la salud por 

.los riesgos laborales (accidentes, Incapacidades parciales o penmnen

tes e Incluso la rruerte). Tovalin (1988) señala que m aquellos luga

res donde las represeti.taclones sindicales soo "charros" y no existe -

ninguna corriente .sindical dimocrátlca, Ja cuestión salud, en gmeral 

ha sido relegada_por los trabajadores que a su vez han asumido una ac-. 



- 188 -

titud nmetarh.ada ecmtmmo el daño a la salud a car!bio de dinero que 

ofrece el patriin. Cam vems se debe abrir canpo en todos los niveles 

a una "cultura de. la saltxl así caro asumir por convicciáJ su defensa" 

Tovlilin (1988) afinm que una caracteristica de los sindicatos en 

M'mdco es que pretcndm resolver los probleoas de daños a In salud r00-

dlante la lnclusiiin de cláusulas en los cootratos colectivos de traba

jo con un carácter miy general. sin pactar cuestiones eS'peciflcas que 

nxxllfiquen su labor (por ejmplo, la dotación de equipo de seguridad -

personal o una cierta cantidad de leche para los trabajadore.s) y que -

resulta ineficaz dado que se tapa el probleoa· con el benep!ácl to de -

los patrones y las autoridades laborales asf el inconveniente .de esta 

conducta es que sienpre de entre todas las deoandas que levanta el si!!. 

dlca~o. quedan relegadas a último término las dcnendas de salud, refo.i: 

zando e su vez la ideologia danlnante y haciendo al trabajador cónpli

ce de su propio daño, 

Pero el prcblem se agudiza rrós dado que las ccmlsiones mixtas de seim 

rielad e higiene. al no tener carácter ejecutivo, según la legislación'. 

en la ~ráctlca sm Inoperantes. A este aspecto p~ede real iza.~se 'uruic "!!.· 

dif!caclén de su carácter, al pactarse por la eopresa.y slndicatos.«'.¡ue 

los acuerdos que menm de estas canlsimes tengari el carácter de·.~e~i·:::. 

lutlvos, en cuyo caso dichos dictámenes deben ser reconocidos 'incl~so 

por el tribunal de cooclliaci6n y arbitraje. 
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Vemos que existe la necesidad Inminente de ~fos, por éj~l1{en el· 

punto que estamos tratando an cuanto a .la' funclonaÚdad 'i:ie· 1ás:i:anlsig 

nes mixtas de seguridad e higiene Ardsnza (1066) prcp~ne el ,;,.á(islis 

de disfunciones en las enpresas, donde eXl~ten d~~>i;pii,"."~ á\ri.~1cÍg · 

na! que se .ha venido real l?.ándo desde la, r..Vó1ucl6n·,1niltist,ria1 'v:·;;¡:· s.Q.» 

clotécnlco que se ha enpezado a utÜ!zar m(los Úú~~·áfio·s·y 'e,l: cuál' 

se adapta a las condiciones actunle~ delnuJido 1'rui~sd~~{~~;ios,~~r~> 
ses desarrollados. Un proceso de organi20clón del tratiliió.¡Je a'ciien1o.

con los enfoques soclotécnicos mejora Jos rilve,les de:fi,,g¡¡;'i:;¡¿(fbl.iri~ -

sea debido a que las organizaciones resultariteá·.a}·:se~¡·,riá~::,fi~ú;!'eá 
~- .. '•". <i.:>.:.··-<··~·-·.:~';· '~.:'· 

evitan Ja aparición de fatiga y permiten neyor:ssusrácci6n·;en',e1 tra'-

bajo o bien por que la estruct~ra de partlc;p~~¡Ó~;~:·~fdt~:~~:~J~·~~
do tratamiento y resuelve núltlple problenas. :···;;:,::·:·.·"::·:·,;:e,:.,:,• :<; .. :·. 

~ ·.- !. • ; - - ' ,: •• _·{. '., - ;~:-:·· 

De ah! que los aspectos de seguridad e higiene pueden,ser, consfü~ra~ 

dos como aquellos efectos no buscados en las .~t'ivi~~~.¡¡· d~;:iiis'si:t~". 
';-; ~ ,: :-.. , '; ' . . '_ ·~ ;. 

nBS productivos y que generalmente resol tSn D~CiVOS parii:'¡,;'. &.tild; Úsf 
ca y mental de los trabajador~s)po~: ta~t~ ~~;·~¡}rit,·'~~·~~Ú~i~~lfu ~-
ayudará a ura·méjor resolucriin cie tóci()s~'10¡,¡ji-Íibiémís. :.:: ',.·. 

,,_, .- ·;'-~/;·:.,.::-','. . !.,-·. }:'· >·.::~.; ~.,, .. , ;·,\;: ..... --.:;' \ 

Otra cuestión que en nuestro crnJó~tb!~;~1l~~t'de~·~· ásr~l.oo nx)ctlf 1 

cars.e se reilare.'. rÚ, <rOCd~l~;~Í:~ ~¿~ ~~~e'.'j/p~á~~Í..: ii,~i~ e~ :-
nuestros d!as y qui: c!ét1~eyí).~1ucl,par· e;(cí~~slóri!:s~no'e~ aquel que• 

no esta enr armo y la , enferrredad os yl sta ci~ ~n ·; ,;,~;om~ bl ~l ligi ~o -
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considerando al hoobre aislado; fuera de sus relaciones sociales, asI 
. . . 

si sólosé·reconoce el arrbi~te.natural [modelo unlcausa1» como·-

fuente de enfennedades, la~ ~rlnclpales causas de la mlsna. s~rán los ... -
. . ' . '' ~ - . ' ' . . : . -· 

virus, bacterias, etcét~l1il(pero .casi; n~nca el médico se ta:rará 'la 

molestia de preguntar en qué i'rabaja ei' paciente porqué eso :'eii ·náda'· -~: ' 
' ;._ . .. .- .:-- -. -. ' ' .. \ ...... j .... ~-~-~- '<·-_:, ... 

hará variar el diagnó~ticp .~i el. vataml?nto, aunque. el,, ,médico, ~~ga :.-~. 

tendencia ecologista reconoce. lo bi~lóglco, 'pero·aciimís 'acepi:~ ·~u~ la's . ' . ' '~ , .' ... ' . '' ... -. . ': "• .·.' .· _," " ... -. . . 

relaciones sociales provoéan enf ei:medades;. por ei enpto· uri t ráooj'ador' que 

utiliza plomi 'como rraterla prlme'está,expúesto 'a pade;;~~ satÜml:;,..,, los 

que utilicen so!Verites ª.~.ti.~. ¡¡;¿;;J~st.oiy'~~ ·¡~~>Jc~~c;m~Y~ái.;:"!1iªr- · · 
.· '~ ... ·-·,.\:.;·::·- ;·_, .. _,, ... ,_ .. : .. -.t::~·· .. ;:··(-:_~,---~' . .1. •··· .. ·".•> :,· '. '• -·.· ... , 

meclad ocupaéional el .. beniolismo,.',etcétera,. slri ·eribargo'aurique ,los· ecolo-. 
. - ·.,\ ~<'";",-"· ::·.:\·>'.~.:-·~~~·:'.<::.>.:<;.':'·~' :~,:;~\ ;:~:;:.;/6."<.;:- ": ;1/:11-~:~j.-.:¡:·.-. ':·. . 

glstas tomen en ~enta: los. Objetos,'e lnst~~tó~ ,de:'_tra~jo:,'·".lguen :am-··. · 

, ::.::f;~:·c:::t~=~:::s:n 1::t:~:1::9J~::::~df j~.~f:i'!L's:··· .. 
·reconoce que las condiciones social~sdetermlnan·~·fu,, y·.tie'cíü~'s~'''eri~er"·· 

·l. ,._,. 

rra Ja gente, que·e>ilsten grupos d~ énrerinedades trpicas "clá:~!~t~~~i; · --· 

pero esta resistencia a reconocer tal si.tuación pone en·. evidenclÍ(cáoo·. e ... ;., . ~~'. 
la rranera de organización de la sociedad ·hace enferimr y .OO~ir' ¡'er.p~ru;a· . 

. "'.·<·<:.'.:··, ~-".-< ':': '} _:; ,_7"··. 
mente a la gente y sigue siendo el médico finalmente ei' que dictrunlnil ·~. 

q~ién esta enfertro.Y quién no en relación al otorgamieritci d~ Ía illc#pá:cl. 

dad y el reconocimiento de enfennedades laborales;·" 

FALLA DE ORIGEN 
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Los habaJadores a su vo~. perciben la- ;...Iud- ~Istlnto'que ia mpre;.., y _. 

los ~leos y en consecuencia Varios si'giiir_~ci.dos,_por ejenplo; prime-, 

ro se asemeja al de la enpresa, .pues :¡a- Salud es."necesaria para traba'---

. jar y perder la salud puedé si~i¡i.,,;r asintlsniO perder el trabajo y "!!!_ 

pezar a tener problerras para ganarse la-:vicla lo que p~edc conÍi'e_~~Í-
qu6 el tfabajador· trote de nant0~er~.e 'entr~ l.os sa.~~s· p~Se··~ .. ÍO~):.·~~-·:: 

-tornos en su _salud. El ocultamiento de la enfo~ad en tlen¡:Í~;,-~¡,- cri-
sis s~ ha.ce ~·s l~~'ente, pu.e·~· ciaand~. se· re~~·rta. pe~·SO~~~·: ~.~_ijú"1·~~::~;·~~·'.:·:· 
texto es válldo-·y·1ós-prlincros que tienen que irse.son aqtiaú~s'·'quii ya , 

' • ' • • • ,•, '.,, ,.,. • '.L'·.'i· ·, -. 

no pueden oontener el rúim de frabaJo o que ti ene~ deritlsidados dfa~-;~ 

· ~g~~~~;~~¡~~¡;¡~~~§~~1rr~:¿ .. 
• 10 · o .. iricíuso:ibs:;n.>.Uo~ dé:~~i¡;;,Cikn;'ci~-a¡;¡;~fdó -~-Féníández. Cen 

_Renzo, 198~)' _s-;,-;;á1~-';;l;~ ·•<Ju~:•¿¡;i~ao s~ ¡:~·et,iacai~tarit_,;-,te 

.P_~r _la jldoisja,:c•••c:.ti,_deenl.~~t-ie',•s/n-~o:·_ •• ,nl_aic~e(un,\o: ~~--~fi~~o~oii pe~Í~l~os dende con el 
s~~ -~·~~~~,é~rii! .. :;~~\~~~t~ri¡/ra'·.hSci~r Bparecer 

-- al' trab~jado~ C:~·tñJ;~~ 'cuipable de"fo;, eccÍd.;;tas de • t rabaj O; ner¡an~ 

. ::s1::~;~~=~~f:t~;+E~if-!{~{:i;:±;~;frif :r:~i¿z::dr~ª=~~ 
~'uél, :_.~1 ~rOOS mon6t000S>JOrna~S ··ext enua!l~éS\:··'dei~·~i'.ent~' hü.rien~aci ón, ~ ~ 

•• <. ,. • , '--· • • ". ' - • " -, 

~~.~s.,: .~1.~_r1~s,.·1 ·~~tc6.te~-. ·.l~s-ta ~Qti'r ·: ~~onC~~·: '.::~brrB .:r~~·o~~ce~ ._qu~ l~: 
enfo~ e~ pa~te Int,;g',ante de ·Ja ·vida _de Íos se~es hunahos y que -

.. •.' 
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· .. · , .. 

existirán tanto exista el hoobre;' sea. cuál, sea ei m&io ~~.P~+cir dé . 
. >>'./' .... ,.. ·-1 

cada sociedad. "···:· 

:ó.::.:::: :.~:::~: :r;:::·J~jf.~:i;:;t;t;;;;,1;; .. 
que la clase trabajadora at ounii~~r\~s:#:ü'.fa~'ff ~~l:~b~i.~}.u~·en~. 
gendran sus miserias y enfem.edades, elimlnara·asfmlSIJlO•las condicio~.::· 

\, . "'~e .; '· •;..; . .., ,:;·,·,. ;'; -:>-~ ,. 
nas que generan las enf ermédad.es .. so.cial es; () ~ea-:7'iiu~1Ias que·: ti en en··~ .. • 
una gran difUsión y para-las cu~Iesl~.~~t.~_:~~:.-~F~{P~fa''~r~;~;;~-· .. · 
las'y curarlas y que degraí:láii los rnédios de vida,de' t0í:la-:1a•:soé!Éidad; 

d
Peerola8 uc·nlayase batr·ajb0aj6a1dcao·· ra~~tcacn,\ti_r~.-i .• b_u•._Y •.•. e1~n···.·.·y1 u.·c~on-:8d:·Pu,0c>e.n·:.~_:.aj. 0su·~~~;.mz;~-!\di~;~~~~ .·. 

" '- ve_z ia :Juch~ -¡:ior 
el ~ejorami~ta· de·;t~8'-~~·::s0~1ed8'd~·J:f< , ~:-~ .. ;'_,~::. ,,,'.\"~ )~::/". ·· ··-\,~. 
Deba partirse éh 6aso'aj~aú~: (_i~~~·j c~;. ~l i:?ÍciH.~~i':~H~~~- ~~ . , 
capacitación sindical para la investlgacl6n de los problerras de salud-• 

:::::d~ª:::ºfr1::~Jit-~~;jt1jt:1::~~·~J?~~!t·i·~¿:~~}:~::l~~:t-~·-
.un· .. di~~~•.ti~a-~1eriiV(~~::~~;~h~¡;~fí,~~;;;~l·•~i.~fffcíJf 1m;1íra .c•.-
una partlclpaclón,lntensiva y ext'erislvaí:le. lós. tratíajadorlls;._ s'e piÍede-

. _:::~'~&·:;:::1i:~±t2)í~hfü1~;:d·fü;~:i_i'~i0~:1:2~~f1t°~~~l 
.1ud;' cíctori¿e {197siparte' ele 'qúe ·~·•1~--rábrlca•1as:9brer~$'.t~~biijan-> ~n 
grupos qÚe -~arpart.,;\ fas mi.Sm.s co~dl ci ~es de t ;abaf ~ ~'. é~tán .expu es-
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tos a los mismos riesgos por lo que experlmentao los efectos del am

biente de trabajo .rn su propia salud. Por lo tanto constl tuyen un gru-. 

po homogéneo, pues este p,rupo' trabaja en ol mismo anblente y én las 

m!St!'BS condiciones. Cada grupo homogéneo considere la salud ComO Un 

problerra cooún, asr en Italia varios grupos homogéneos han tarado la - . 

Iniciativa no solamente de denunciar, sino tanblén de proponer canbfos 

y modificaciones en el. anbfonte y en la organl zaclón de trabajo, . ª.ºº -

o! iln de ell~lnar ,en su raíz lac causas de daño a la slaud. Ahora·, '.--· 

Jos obreros en Hall~ ,;,;ben que es riecesarlo Intervenir' ~n las .cilu5as ·· 
' : . : ·' " -> <.:·'.·_._...::, 

::·;~:::·pa~:· :;eª::::r'.::::r::::~i~1nt~.d~ .tooos i6'( ~i~ntls,-~m··· 
bien tal es para ·cÓntro!a(J8·. n'oclvliíaé! y;e1lmlnar. e1":r1asgóhe~'.riecie;;a.:. 

. . . . .. :, -:· ,,>· ;-' ·-~- ~ 

.:~:3·~i:'~t~¡~:ZB~f ~~~~1~1~filf 2·. · 

. ::~:~:r:6t1::::~;;º1 ::~~~;j;1~!tfü~~t~Id~~l~~~L~tú~~-:·.•··.····· 
. 1 ' ·":. ;. ~!;·1 '.,' .! :' ' ~.;.• .,. ·,: -'; .. ~ ., - -''.-'·:·-

. ::b:;::::~:.- ·~~~:~;ª:t~:!~¿;~:1~::f lZi~~t!?:i~!i1±.'.i~n~'~dºª · 
las cau6as d~ rl~~~º Y. ¡(,; -~~;~10J·d~.1os 'r~i'~to~¡~1n~~iJ~~; ¿t~;c~n~~ 

''.·-,··· 
cimiento se adq~le;e ~ través da. una investl~~i,ifu;' q~~·iJq¡ii~.,;· mos-·, 

ti:ar 'datos:pracisos, recogiendo infonmclón 'Í ·c.italog~ddía.' ............. • .· 

Lá pri~ia fase de 1a investigación consiste ~n ¡.~¡,~¡·~.;;~~ 1nfornaci6ri 

con las observaciones del grupo homogéneo pormooilJ de cuest'l~narios .~ 

FALLA DE ORIGEN 
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. . 

¡Írepar!ldos a priori y en re.laclónal.os grupos do factor~& ~ociy~s'. en 

los que se indicarán los rmlcstare~ y enrernit?dádes denunciadas 'por. los ! 
' . ' ~ . ' ' ' ' .. ;'·' . '. " . . . . .. · ... - ·. ,. . .. ·, . . . ' . . 

mlenbros del grupo; sú freci.iericia, ;gr~veciád 'y;ca'úsaS'.p'ri~Íq,;;les cie 
. . . . ..... . ! .· ·. "·: ... ,·· : ,, .... . . . . , ., ·:' . :" .... , . ~- ' .... ·'' ·'. ·-. . . 

l~s acC!dmtes. Y. de las ~·~~~~:en'. é}:•t:raf:~~·/~r·c,~;,1?~\!1~.~~.~la.~ .. · 
e incapacidades vorlflcando··las .causas·;· ·As!;':· eón el .cu)istionar10·.e1 ·c.-

. ... . • :.:.~.· :._,~:.· ....... '.':i' •t! //;· ·.: _:_'.·~· ;>·,.":\:"·>:·: ;'/:~;··:;·:.:<:: ;i/·\:::" :<··:·.;,_<. __ , . ~:.:,"'~-
grupo homogéneo no sól'o ldmti fl ca,¡ os: factores.· nocivos, prescnt es .:en · -

al anblente de trabajo, sl~o'~ue ct.ru:,;m a·:.)a;uar s;/'~u~~~:/Jas 
efectos en la salud de ;d~{t:r;:¡;;;;~d~r~~;· L?~ f~~t~:~/~~C:iv~~; ~~~- -:~. · 
ser analizados indicando ~ét·an:;;riÜ 1E!• callúdad:y'Joá p'oslbles'.erec:-

• ·. "·. ·•.:·!. · ... ., .... ,.' ·,• .:.,,·· ··· .. ·- .·.' 

tos. Este análisis détíe seréfectuad~yregÍarnentad~¡iordo~ ~tlvos:' 

primero para perinltlr ~i· grii~o homJgé~e~ l~t~rve~ir·~Obr;i,~;·a,;¡;l~~.~· 
de trábajo y modlfi carlo baSándose .;n: ios, datos cocirriii~é!os'; cí~~~~é~:;,: 
.para· verificar ·~1 las·mooiú'ko16nes .. han;~do liué~ résti1{~.~':: }Jg~¡{~~ .. · .. · 
do la inedlda después de, la'fot'erv'e0cióii en 'la modlffoacifui. dé.1'aribieri~ 

te y confronta~do l~s ·;,,;t~s n~evos c'on l~s P.ré~~,;;;te~'~\:,; '.~ 
No hay que olvl~ar.in~llt>ElmÍl~~e,;,.nt? de las iOOciicbi~·~ü~'e;~;.Í!~,gíypo ~ 
h~éneo el que eJ:'pe~l~ta d,la~1am;,nte la, r~(~clán ~~J'ffi~i'~~j~t13; · 
y el daño a Ía salud. Cualqui~r. iahtor. nocivo: 'rúliJo,; trol'eraiti~a. es::: 

'· . .'.', -··- . .,, '·.·.':.<'· .··':'..".'i'.:'·> .. •'"o:;;···:·~.'-:.:--'.:.~·.~;·;.".,.;,<:~.".· 

fuerzo. substancias ¡íe!lgrosas;: etcét'.ir,a tendJ'án efe~to~ noai'los miy -

dlferentés dependle~d6·.da:l~'.~ur~tt::6n c!~i~}Hs1~{~~'.~· •. ~·d~cl~·; •• 1< 

factor nocivo será mís pellg~oso, cuanto rrás tar¡.¡o sea ;el tlenp~ en 

que el ~rebajador d~e~á perimi;icc~'~n :Í~~l~~t~ ~~~·i~d~r~de 
por lo tanto, sólo el grup~ h~én~op~ecl~ ~ái;J~ su expedáncla un 

juicio sintético y definitivo sctlre.la toleÚ1bÜided ó nó. tolcrablll--
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dad de las condiciones do· trabajo. As(, el 'juicio expresado en confor

midad unánirramente por todo el grupo torra el n<inbre de va!ldacion con

censual. Di cha valldacl6n con censual: de Uri~,· ~ondición de trabajo into-

1 e.rabi e .representa el primer paso pa~a Ja' ~on.cientlzaci<Ín de los rice-
, :·· ..... : .. · 

gos de trabajo. El paso siguiente cmi'siste ,en mocllficer ei: anbiente y . . ··~ . . . 
las condiciones de trabajo, eliminando o porio rrienos disminuyendo la 

nocividad. Es necesario por tanto, .anotar ._los datos en forrra progrrum-. 

da y periódica en registros convenientcs'!lárredos rwlstros de dato; 

arrbientales, que deben rrantenerse en el área o departamento de trabajo 

tanbién los efectos en la salud de _los trabajadores, conocidos y valo

rados a tr9vés del testimonio del grupo, deben ser anotados en forna 

adecuada en loS registroS de datos bioestadfsticos, en estos últimos_ -

registros se deben anotar los casos de ausencias o incapacidades; '10s 

accidentes, las rruertes, las enfermedndes, las visitas y los 'con~z:~l.eS 

médicos que se llevan a cebo. Es inportante confonmr un_.archi~~· d-e~ d2_ '.,,: 

tos, por que só10 asr. podrán. ser confrontados on ronra anaHucá "':Y.~:. 
·:;' 

rigurosa a r.orto y largo plazo. 
L;,· 

Es la confrontación entre l~s datos de ép0cas diferentes ~iíe nÓs p~~ 

te conocer si existen mejoramientos de las condii:loo~~ d~l,anbi.,;te'dé· 

trabajo o si todo a quedado igualo ~;,'. .. ~1'. écírii~rii'~i\;~ sÚiÍaci6n:

ha eapeorado. ·rada trabajador; aderrás ttlllctrtt.'.'Su'~ p~:oiifa~;uti;~í~s · ·. &i- '. 
~individuales y de riesgo pe~soneil .1~~~~r~ist;~~ :~~ci~· :o~ .. 

. '. .;-.·· '·¡_:· . 

accidentes, las enfermedades, las cura~"; terapiasroc.ibldas y. todos 

FALLA DE ORIGEN 
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los riesgos a los cuales ha est~do sujeto .durante su' acÚ~!d,;d laboral 

las llbreta~ tarolmi.servlrán fuera del Úa~jo ca~;~ez qu~ ~o~siilt~ 
a su mi!d!co, qúlétÍ podrá efectuar. un dlagnóstléo'que;teng~;e~ éiiciitá 

·!.as posi~l~~ ;á1ári1~ne~:~tre .la enferÍt\~ély; 01;\;~lJii/? ~ue. ~~,1.iza 
paciente·.· ·:.:··: ~i :-.:::,·. · ._ 

,.~.; . .'·~·-.:·;.\~ ·:· .. _}.: .).: .. ,.·. 
Sólo de este modo 9Óncluye .Odonne •C1976).·!Ós gru'pcis cl,rerós/fas organl 

melones s!Íldl cales· y l~s }isÚtticl ~de~ iht~i~,;¡,.#~ ¿~ ~¡·~ª~~:~,;;;:: 1::: 

· ::~~::::: ::·· ~::·.j:~;~:;f l~:k~z,Ifc7·tih·;.!r1t?:~;i~:~:~;~::: .: .. · 
. bajo. Es·en esta.~~;ecri!~ri qÜe';~;~s: obr~~bs y, e; ;~~vI~;~t~· slndl~~: .. - 'se 

... di rigen ~.1, t~-~:f~'~'.,~~·~~-R(+,rj,~) ·;~1f{1_e,'~0::,4~j·º'.;~it~1,1{'p;,;ª. ·.· .. , 

conocerlo;,contr<ilar!Oy·rOOcl!flca·r10.\En la vigencia, denuncia, ·lnvesti 
, . >- -·, ~;: ·.··:·:·''.;.'>.;:.'/( ;'.~:;·;2}- ¿',' :'.~'.i_~~-.. ~·;,~~-;;}:':¡·,:··-~ :; ... ::\.':.:···-; _.~) .. ..... -_· . . .::~ ~ :· : >. ,. :,: ' .. , .: ·, ( '/_ .. ,,, .. -,-

·gaci 6n '·e· lntervenclón; la clase obrera:lt~llana ha:aClJJJlll'.'douna gran'-

ex¡)erl-~ric!~;,qü~·.~~·'.{~i{~j~.~~;~ila'.:~~sp~-é~~~,c~i~~t.l~a'(~(IüfJ:·•.u'n~ •.·., 

respuesia'cjue.:'.. hoy;•se caricréta .'én lo~ estafo tos :~e l.ós.•trabájadoí-es y ·" , 
. en· iós cont·ra~·~~·; ~6~'-~-6~{~~~ :.dé:.·~-f8baj o,;·:~~; iá'. ~~'~i·~·~i~·~··di;~~-. ~ ~~-f-i~-~ 

·, ··,./:··--,~-> ... J·~;·::: .. ·.;¡'- ... ;·,:.· ~.: .. '·,,,. ·J:·,.::._·· ,'·.: 
na.· .. , ~,-.; .. ·,--':-; .. ;'.'., .. 'i~\'.·_·.,-.- - ... :~~·>-· 

. . ; -. .-. -. ·: ., .. _.. ( . ;:_:>.··~:t::':.::. '.-.;, ::.\:~) . ', "· . .- ;.,:-.;': :, ... '.'·' ·:, ~/''. ~.-~ '._, .:', ;·_"''" ' .. , ... -:· ·:·: .. 
·El modelo .Obrero trasc!ende,c0010 a!ternati':'!''generadora'de.canblo en' un· 

slstena dOmtnruite. 1 c~r;/iéciüCá:'roltp/c.;,:; l~~ Pf~i~r..;·;i~d1~io~ale~ ·~ 
en;.,.lud ocupac;;;;,~í)~~~.d~·~¡·é.lln!no ¡'é¡¡;,,¡'¡,a'¡¿,i'.P1mta'r10~ un.

contextocaro,el riue~i~~;'.d;;;,~;; Ju;h~r por 1á,.6a1~¿ebe srií-una prlo-~ · 
-(:,·- ......... · .. ·-- '•'''.;"': - . ... . . 

rldad emergente y necesaria por. !o que .'s~ ha vivido en rraté~ia de sal~d 
l~boral qúe se agú~¡7;; po/ los: cal!bí~s soc~al~s yl~:~ntrada.del ·trata~· 
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do de .·libre cOOXli-cJ'o que inicia en .México traerá consigo nuevas tecnoJoC 
gías.·y,q~-i~·,:·t~:i~··~~e.V~~,·r·i~sgo~·y rotos a venco;~,q~c.·s~ on.tOn.c~·~··.:~·. 
unodc.e~o~ r~tbs 5a1váll\J~rdar;la vida de millones.de trabajadoresmeid-

:·; ··. '· .. ~~ -. "·.':· .. t;::' ,_-· ·:. ;:! ,. ·. 
canos· que ·merecen -~·stiti; PrOti?gidáS~ :' ') ··;.-._ .. ' 

Cabe h~éertina ·~cla~~i~~ ~l: lector 'que parece pertlncnte y oi>~r.ti.ina en · 
•·; 

::t:n:u:::p:e:r:•:;n;1·::e t ·:::::eq~::~:;;~¡.~~:}~;~J.~01;rnn:_~··· 
obréra, se retcxm el .:modelo "i ta·1 ianO ·dada·· sú. -:.rei eV8nrÚa" O·:· t raSCeñdencia" 

. . . . ': ·\:<« ·.·, ... -----<~; .. ·:·.:· ~-,.-'. 
en cuanto a .los resultados· que ha obt.enido :Y:~.o ... se,de•.ca~t.á)dn!'luso s.e .· 
propone la ."ext.n;polacÚin~' de ri~t~ mxiJ1~ con''acia?~Jci~~ci~':¡;,6 a~ar~acl.Q. 
nes teóri co-met0Clo1 agi cas;>:Eiiééiera .-.~:.'n~e·st~~~ coñt~~~- páfa :ei S~~~-or.: ~~ .. , 

. . .. . -·- .·, - .<· "¡:,• .'' . ,.,,·.· ' · ... ¡· . • .• 

obrero. e 1Í1Cluso ·~¡:,¿;~~dÓ a :ot~oii'C ~ectore!i dab~rales' a: fin de ~bt~ne~ -
resultados q~e Íni)uq¿en el ¡;;¡.;.;..;, óbJ°eti~o; ~~f.;;d~r la s.i1~da la que -
tocios' tenemos derech~/~· .ir,;~6~ cÍe'.~G''ca~ocinu en\oy. m~j orámJruit~ i.n na-'·' 

terla de sal~d ~~Cpa~~rll~~·~:;~m,m.tfr que generar caitbl~s.a larg~ pia~~ -
beneficia a f~os; a~{ :c.;,..,·~1 ¡n;,¡~11tar 'gradualmente ¡~ conc,lenti2a~
ción cultural y iiducativ~:_sobre'e1·:.rafor de la salud colei:Ü.,;,, pero:pa~ 

. ·:,. .'; :;:· .';.::"\ ·'..'-··:.-: ;_·:.:·.;·,': •. -.: . .>.' :_, ' . . -- . ~ -.• •. •·.· .• · .•.. ' 

ra llegar, a este. ~rada :es ~écé",'Írio el. i:u!Íri r ·.la necesidad. flq)Ucl.ta da, 
la despr~reslóna1lz8c16ri,·i<LnúÍt1ci1scÍpll~ari'edad, l~ gen~radian cle·in~· 
vesug~ú:1~, ;e;~.·.·ac~~s:ri;.··á.~j~:.::1ñf6_~:~~"'~\~·:·su· a~tUElli~~1·0n Pe~~nte·:>~~, ·· 

::~~::~::·•:1v:~:~:~::::r::::~:n;:·;~~::s~n~~:%:f ~:.~ºtti:;~·~.·.: 
ento y partfolpaii16n ~.;,l ~íi todo~ los 'ri1v~l.es sociales: g~blemo;j;a"!!_ 
jadores, sindlcátos~ .· cnpre~S·, ~·--pr~(~si~nal ~~-·- o~~~i~ciio~~~ ·:".!. 'i~~tl.tu;..-
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clones de salud, órga~iz8b1ories n~ gubernarnent~Ies,y s?~l<iclad en general· 

pues finalmente ia ~oluÚ6n.engld,;,·distÍnt~s seétores.condÚ~renies mo· 
. . . ·'·. ·· t . - . .; •.· - ·. . . ' ·'·· . ·~ ·. : ·. . -, 

dos y grados d~ p~~11ciP,,c16~'unHÍcedo~ ii~ cleri~ú!Va por llegará la .. ~ · 
• ' • ,··· •• ·, ] ,·,,.,,. '. •:: .. ~,·,.; :: •;• ,L ¡' '.·. ', •'•••.:O ,•,. ; • ·.·.', . .-:• •·· ,> - '• ... ;: :.:-: :, : ,• 

miSna ·nieta. riOl>e igualm~te quooar·,c1aréi que para>converger·a este pun- . 

. to, se"iiéb~ d~~:.1~s ~·~~ciiÚo~~~· ;. ~~~16~e~:·.o.i1~~~~. ·~~on~i~s :" ~ul ~ti~·· 
rahs y. poi iúci.l:.;déctiad~s'pará cu.lniÍn~r: est.; p;cicesci'.éi~:~ 'ú parec~r. se 

puooeig~eri.r• ~ ~:~~~~i~·¿,·.1,a~é••?i'\•~1···~.~~~~~ ~~e;·~;;·rrmr ~ue •.• ~.rn•·. e 

pr-~tetd~r_. s~~---~~r~:~~- .. c~;:u~a.:UtoPr~.'-~~a~---~~~10~~~~~-:qu~·::·~a ~~-~óc~.éri hoy---:. -

por hoy. pllecte ~calera~·· ta!.; proceso;_., : •: · · '::,' ··· :· · <:·.'.. :· ;,•:/ •> · •' • · 

•A' cori~Í~~fdJóri;s~.'.~ci~e~·~:'.~~~~~~:f~.~üF~~cii~~~;'.~~~'.:~u~~ ·.de -
· inicio activar .1a· participación,.entre ·trabajadoresy..prof.eslonales/:;'en-·· 

'.{-

tfficos.· no: 

m obte11:er 

-i:16n activa: entrii'.Íos ti.;tiaj~cÍore's y profesiorÍ~Jes Cde~profesicináu:i.a , .. :· .. _ ::: ;_ '·>· ··--.· . . ., · .. · . : - _-. ~ :< ., ., ·;;,·_,~·-~. 

ci6nl. Yi 'cón·':Ja,v~nteiJe'i:le ~en~~ar. nuevos ·coricic1ini~tos· en :q~e· basaide · · · · 
·. :,'' .. ·'··'.' ·.·.-:-.·. . . .· ;. ·'· ..... _.· ·,-,._-.· 

rmndas. y .-r'étvlndÍeaclÓÍles.'para la lucha por Já saJ~ci: Eii rii1ánfo-:a1''pa':. 

pe! de la ;,~ic¿Í ogf~ en ~! proceso de la desiirofe~io"'11 i?.acióri ··~~ ~º~~ 
sibi lldades .. deben anpliarse dado el· aumento de las exfgen.dia~.·~si~~¡ __ . 
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. ' :. :·· . . ·. ' ·. 

cas en la·actl~Jdad labo;~r, Jn~rimentándos~ ¡:le !~al rreÍlera la respon-- · 

sabÚJda~de la, pslc~logía del· tra~jo. ; 

Aunqii~; hay' un aspec'to a superar, pues se deduce, qúe)á ps.Jcología ocup~ •·. 

'el~! "" .i ·~Jsteim .;.pltallsta es ln~!Ui~:~~~ ;~s ~;,~~.Pt~s del~·: ' ., 

m~~ofí~ y ~con~~ burguesas~ ~s lo éjue ii~ed~;.>~r~r:)~u~~J'~~.ªgf~ ~ · 
'dentro do las barreras del antagonismo de·cJases;'' pues cano. í:llsclpl !na . ' . . . ' " . '' ,. . ' '- . " . " . . .. 

:::.::::~:::::2:::~t~~t~~~~'.í~~~1:;~:::: 
ficacióri social de su ·aCéú60~, ».es.te ·p·rabiéria·:n6~es s61a·asünt·o de ffioral -

JndJvJdual. 
.· ·~:· .-· ·; 

Asf. para Anzaldo/ Moreno y sfuichez 'cislisi; el p~Íc'ó!ogo ·~ebé desarrci~-
llar ·técnicas y obj et~~os que t,;,~~l,enclarl :ll!;~al~~-de carro! o Jnpuesto a 

•le prÓf esui~' p~~ .'~;:. s,i s~~ :d~~t~ ·y bhs~:~-~l~ ~me tJ v~s 
0

para resol --

ver los problmas'•'generado~: por: prácticas 'sóélales ·,JnadeCÚeda;. 

Leplánt Y,C.;;;~-úiii1;"·~~Jo~~Íl~ e~te respecto que¡,¡· bl.;n es.alerto -
:' : Y .. .-·::.·-:.:.:."·;~<:>~.\A_~>~:._,;_:-:/>/·;~_·;.:··, > .. _. __ .·· ·.· ,. ·_'·-. . ·:_: .... , ... :.· . 

que las ·!nt~1;"~".lone.s.'p_.recilnendaclones d_el;pslcóliJgo deben estar cien. 

·• trflcarnCiite fund~d~s;:.~ste; carácter ~l~Hflco no pu~e bastar par~ jús

U:fioorla~:; #:qU.a·.~1fÍ:>.sícié>1og~ d~berá desconfiar del. mi to· del .Xperto y 

no olviiia~:.~u~/imd~f!nltlva lo 'escenclal es ~!·ju lelo del trabajador -

~Obre su~ej~¡;i···"~l:p~Jc6icigo puede p~ne~ eh in:1dencl~ y explicitar de 

fci,;,, ola~'.' ~~i.~~s de Iá o~ganl
0

zacl~n~ó-~lvas ¡:iaralos trabajadores, 

p~r~··q~e --~~:t~~··:d~~-~~-~~~-;:r/r~~:i~~ -~·!";;_ -D~:.c.~~'.~a~-.~~~~·- J~-~-~rcl Ona a -

és~os -~· -~-uS '~~¡~~Í~n~~:.a~nia;;_ -p~i:ci, ~j á.r-~e~ .. ::-~-~~· pre~·i_ón :~de car~ ,a 
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la mejora de ·las con~lclooes de trabajo". (Leplant y Cuny, 1977,_ p_.42)_:,_

esta_ cipin,ió~ es cooparUda por Anzaldo, Moreno y Sánchez (1989) y i>()r .. :-~ 

Odo~e .Ü9'iaJ: cuándo mencionan que para coobatlr la nocividad dél ani7~·· 
. . . .. . 

·bi'ente d.e .trabajo, no basta que los conoclmlentos.clent!flcos.en:este:·.'...· .. • 
.· . . . . .·.'.:.:: 

Clll!PO-Üeguen alas trabajadores, sino.que estos Spr~.JCJp~~'.~étl,:".'men~~;·: · '·\: 

·en su g~nerac16n, Paree~- entonces en que est~ es una de. las t.~reas prl-- ,.'· · 

mordlales del. pslc61;,go en el áreancupaclonáL partlclPar y/o praoo~~~r::· •. 

con bases su.stentablesla autpge~tl~ de' !'a ·i.a.1~~;· 1;:~~./;~¡'lc(~~~- ~ . 
' . •'. - · ... ,.,_ 

ende-desproreslonall~rsa'; ,súperandci ·asr prej~lclas .. d~· <iu_e_.sóló _! os.i>ro

reslonales tienen la ÍiiÚ,;a ¡ÍíÚ~bra':•:.;>.- ; ·::· '.· ... > '' · " '/·.'' ·;:.:. 
oe Prado C1984J propon~ ade~~ ·~01 ·¡¡'.;;joram1';io á~·~~;~;cf~~es e:~~~10-
res de trab~jo, e!"niejo~~lenÍó' ·d~ co~d¡cl~~~ 'l.nt·e;l:re;. ~~: i~'.c;,~¡ ;~e· 

' <· ''.i.··:·;:,· . "-' --~ ... -.~:·:<·::·: :·y_:\?:;:.'.·:,--.< ~-· . .-....... 
desprende una prem.lsa nuy,.lnport,a~tn y_ que se re,fi.~~e al de':"rrollo_ de .. 

. , ·'·:·.··· ... -·~ _ .... , .. _ .. ,,.,. ... ;· .. ,,,.., --~'-· :,.."-·:··,.·:·~-;:t':·,:,-,'.~-;>:-:- , .. 'l 

la'porsona!ldad :del'trabajador;:En:este punt~,:cabéf_rmmcl011ar que el de_-. 

sarro! i o perso~~I: ~~~e'f¿ ~~r .. ~~.\;~io·~{d,e~+~i·10,ii~~fü'~ ,BÚ,t'~po; ,~ •. 
condlclonesdet:srs,te.ra:cenqüe se encu~ntradlficI1mente seestabtece ~"'. ..·. 

:~h~:-::::1r:11d:~iLt·~:~.o;if:2f r~rt1~tiiZ~ó~;}~:i:?~t~: •ni: .. · 

:: :: ::!:.::: ·f ~,:;~::¿~:;¿.º~:~rtr.';!.~!L:1l~f~t~:º~~z:\i:tt!J:l···. 
1 é/¡~as la~ pi~.sas ¡Írop~~~t~~ y ej ~;º~;las 'e~~ ~oi ~ror é~i o~!! Siro 

. que le ~át\>ote. 
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. . . 
Otro aspecto·cc<Tp!mcntar!o·a .la desprofeslonalización se refiere a·la 

nu!Údlsclplin~rledad,. para R!~es (l9;9l1eri;1a\;.;;.tidlscipllni,,: se da· 
• . ••. , ,.·,,,·,•_.., ' • • ·.:-, ,.·.· -· ... , •. ··, •• ·\. _J_ •• 

el concurso :de· varias· dis~ipllnaS: sobre un objeto·que s~entado es 
' :· ·'~.: .. ~ '·'. ~ . .. . "·: ' 

. ldént 1 éo aditly~t~ ~r~.ry~1 .~t~f:ió~--~'.'}ª<l!l .t .el~.".~¡~~?~; 8.6:- :··· . 
rado. El 'objeto es ~OltlJBrt!do ºanti' prilblena de ~cc!fin !J<áctlca,. nás ~o. 

::: d:::;:l:~:ºpf ttr~~1j¡:~X·t·r:~:iff ttEi0t:adSITt:l::t::·· .. · . 
. ·, · .. ' .. , ,· 

na aibr~ un vaclo ~;tra~&s d~ la a~iií'¿~ cónjuntil y'jarari¡ui~da de rii~ •.. 

· ::::::ó:;:~º<t·~:\.:;~1::0::~r~:;dff lir~ii(~~~trr~füíri::i~: :: ·· 
ii1val.~s.<lé:a~Úó~ ~o~j~Üiá }; ·~ri;;i~.~~ct~ci~~~~~.~t~s/.mei~~1~i:a~:~ -· 

· ::r¿r¡:~~.· •• ;!::~~~;Ó;~::0nt:01:~~{bf~!t~:::;!~:;::~s~.~;~•. 
cú~1 puoofi'dá~~;,. ;;;,;:~í~;i*1c;~·ni~~i~~,; .·. :: · ·· · ·r · · " 
1) I..a.aporfocÍÍ\n>d~ un~·~1s6Ípllna'para proveer'de ~e-!Óst~órfoo.:des 

,,;·.':· .. -. . ·-;·' ~ "·'': --.:~::·- .. ··t~~"-: '::~:·~-. .. ,<.:~·;: r·~.~ ·.:-:·- --~ ::· '.:¡ ':}·:_ /.' : '{~ ·: .' r<- ",-_ .. ,_,. '·' -. 

criptivos ~-~tr~s. ', 1 ,.-. .• , "):.\~~-;>-.\.\' ~''.-_;,··. ''··:->·,·:,:,-:·-: 
2) La.apor;a~1'6n de'una di~~Í'pllna;p8ia do~ár cle:metodoÍagt~·~ anaJit1-·· 
caS.e-·i~~~~~~Í~-~·: __ :~·:-1:¡¡~-~~~~'.'1:--,_:.~~,:;--:::·,''.~~· ,. -._ .. _,_<~ --~ :· .... ·· '· 

' · 31 i.a·~~~~;a~iór: ~~:1riro·¡:~:16n bó;.u~a·d!~ci~üq~i~ ,º~~~Lar· 
a_cclOne~:- de···~tras·:·~ . ·-. \'; '··', : ;:-~· _ _:,: -~~'; .. 

;_, . 

.j¡ Laapcirtación ~e.Úi:nlcas'de s6luc!ón de probl~sprá.~ttá~s que 

coiriilemeriten'a~clcines 's1ini1arés de·otras dlsolpllnas. 
. ' ' .. · •, . - . . ·' ' .·. 

En.este carrt>o.de la nt1ltldlsclpl!na, al cantar con·1;, p!l.rtlci1~:~i6n de 

dtst1nta~ ci1~~1punas et conoi:1m1ento se Mrlque~c yd1v.er~wca en dl 
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ferentes ánbitos y permite la -~~rens,i_ó~ en .dlstlntos,n!veles de _anác 

lisis de un m!Sl11CÍ •fen6men~:' así, las iiieas d~ ~onCicii~I~nto y''!Jrácti¡;¡; • '.,_. . \. ' . ' 

que dan cuarp~ a la salud ~n:~~<t~ab<lj~; enro,oo~·+e1.~~·.c(Í,stifjt~s·deÍ; 

· ~~~~§f ~·if~:r~;~~r~~W~ii~L 
permita descubrir la_s causas rrás lnportantespara el(pllcarnos por_qué 

ciertos grupos de indlvÍduos ~f~~~ y m:i~r~';;;~t~~;.ig.;~~¿~ ;;~;~.,:' 
- . . .: . '.' . ~ '., .. '.' ': '\'l·'.- ;.-. .- ~;\··7.:¿;,· :, .. ~:.-7:;· '.\:·;:· ~ .. ;.·:·,,::: ¡ '.:·,::··\.:·.~·~ ·,,<;· 

disciplinas podemos ~clori~r las 'tecnológica.s,:.económlcas,\fisiológlC · 

cas,. médiCas y _·sociales ·entr~·otra~j~i:·::.·~::\:/ .. ~::.~::_; :>.> ~··~<'·J:.:)'.:·:.::·: ~:.:> \:·~.::: .· 
. . .- ... ;.· . - ,_. ·: :.-· .,·- "-.-~(::-·>: .. /:' .. <:.,:- ::---~'.:::.:)°·;_ ··:t"::.':-._~·:·;:k'.';.\;.',,"·-'::,,.~---;-'·>;·· 

·DI scipllnas como la psicología ,cque •nás•adelante, se: ccxnentará:. son. los· 

··:::-:~~:.'.~::~'.;·::::~:~(~~~~~~~(:~'.. 
' "'.'• . . -

·se' creó:en Inglaterra este csnPÓ de:~studlo'.. ?ªi,~~-cienéia apÚcaci!i, 

cuyo obj etlvo central junto con la, f lsiologfa': es ___ el: de adaptar 1 os' rii!i-

todos de trab<ljo, las he_rráfm,entas, la ~efacliÍn,hOrrbre,rréquJn~ Caunqtie 

·-:~:1ª::~:-;i ::;:·:j::11~~:;tj~!~0dti:1t1r.:0d:::~~:-·;~1-~ 
anatánra, la f!slol,ogía y las apÚ tudas del IÍonbre frallBj~dor, ·.con el' 

¡iropB~lto de r~u~1r};,~ esfuerz6s inecéoodos y p'or ~onslgulente)a -

fatlg~ y el desga~te pr.;;.tÍlro del organl..00 del tionbre .trabajador ,y'· 
,con esto cootribulr a la rEducclóri de accld.;.,tes' y enfe~des pr~fe7 ' 
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. . . . '.· ', ':· 

sionales ·a través de 'acciones como' la ·evaluación de. las condiciones ª!!! 

bientales. y e•l .di,señ~ seguro d~l:.proc~s~ té~nicci, e,ntre otras:· pues en . 

::::::1:s::0 u!: .:::::t~f :;;:~:r:Tir~f b!iit~~L~~t :sp~~::::~: 
rf sticas .étnicas,. anatoniof!sioÚigicas> 'etcii\era; .. ~sL canoi:on~cer .el· -

.:',·;·: 

conjunto de caracterf stl cas del Uabajo,hurnmo i:ontm.lJor.ári~oy, futuro, 

con el fin de enriquecerlo al apllcar· los"iíciéiantos':.:ie'•1a' ciencia . . . . .... ,•. ··>· ·./'.< '>··:i/:·::: .. j "':::/~:>:.:''..:; ··'\~:: .. ·. 
teconolcgfa con sentido hunanls,ti;i y ª?.ord.e. ~· .~ues~·ro,.:~'!'tex.t?· 

ArdanM (1986) señ~la que los estudios qu~ se rea!Íziiri OO'~l;caiÍpo .er-

gonánl co abarca básicamente· d~s ~~i io/. ~~i~?Tr1~f é?·~~~ ~~A~~'~ª.': 
ergonooúa de diseño y la ergonani~:•corre~Úva:~L0'prii00ra:iiiii6ün'.iia':: 

::~:~~:::v:· e:~:ª f::e1::1c:t~~~:I~~~~~'.~~-~t~~tirt:r·::~ •·· 
rrectlva pretende corregir los,pr~bienas,detect~d~s en:"ros'sÍstenas ~~' 

productivos ya lrrplantados y en:i~riclon8m!erit:~:-.-Aslm!Sm:i;~s;~:-tlpo-de · -. ·- ... - . - -· .. 

ergonomra encuentra la dlfleultad:-derí{rdd~ ·[l;,_'-1as restricciones. que ~-_.. . . , ·:·. - - .. - '' 

supone efectuar canblos en ias:instalaciooes'ya existentes, as[ coíoo:

las resistencias al canbl~, t~n;o d~ !;iS~r~i~s · trsbaja~ores c.;.ro de · 
' .. ·.·· .. . . - •'. ·-

los responsables de la' organ1.act6n\: -,;n .térÍl1inos generales, Ja-:argon~- · 
·--.·,·•·: -----· ·.·.... ' ,. '- ., - o-•.• ,, 

mia es una disciplina en rase de a~;;,;~;~uci, que u'enc'caná''i:>bj;.tivos . ·: .... -· . - .. , ' - . ' 

principales incrementar la's'asurliiBd y:¿éms~~mta'rnmte ;educir el ,na~ 
mero de accidentes: al Ígual'~~~. i~~reni~~t~~ ~! lii~n~sta;;Íi~~~¿. en -~ 
los slsterras hoobre-náqulna. :Pero ~nla'inedid8 ~~e· eÍ; ¡;i6ca~~ y de~-
rrollo tecnológico vaya en constant~ autn<lnt() 'y IDtlsta .u~~ :~écesidad de 
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incrementar la productividad en'los centrcis de trabaj_o •. ·'se.tendrá que··· 

re~rrir cada vez nás a l~ apl!ooc~6n dé la e~gonooir~; lo quo pAnnltl 
p '; ,, ' ·._·,. • • ·::.· ... :·: :·,: ,.: •:"• .\ ·:..· ·.:. 

rá ;;tender tanto la salud ccimO ia·:segtiridad'.Íle los t'rabajadores, pues 

. : ::::: ~· ,:'.'j.2~:~.~~t:~.1~~~;~=~·: 
con algunas ciencias bló1óS1.cas' confÓ~~ ,al .ergon.OOifa.'_: ~ :/ , .. 

' . ~" .. ' 
. ~::<: -'.';· 

Otra. disciplina que se Ílesar.r.olla. y surge éeirio reilejo.da·.1~, ~!H,l~·~ 

cl6n de nuevas mi.tartas prlrTBs y proc!Úcio~ sJnt~ii6.o~.q~e-~oritaml~'.'ri> 
el medió lntra y•extralaborales es la t0xlco1cigreí;~d~~¡'se ~;¡::,¡~~ .. 

• '''" ' '. ·, ·~: .. -:>.>·.~i:,,_:·,':::;,:).~~· .. :7,\~~:~'.,)~~.'_r.":·c~-..;~ .,~-....... -
del estudio de 1.os efectos inmediatos Y.a largo plazo de"Jas,d!Stln,;;" > 

tas substancias qufmléas que prcducerI alt~r~~l~~~j ~g::~j:;'~4~1;~. :~· 
. . . .. . . . ' .. ' . ' ' '. ·· ... ;-... ,~'.-; ~:_;, .... , -':~: ~:,. :'· .. ,; ., . ·, '.· . 

. pare establecer Jos valores naxlmos permlslbJesde los;.taxl,cos;en elo 

rurblente laboral; Según TÓVBHn (1~8~), pa6 ~~~~~';fr·~~~li~~~ri::+~> ... 
tre los canblos tecnol6glcos·y.Jos canblos.'en,·.las.condlclones·de_-sa-.: 

'. . . .. . ... :_ ..... ,,:/ ' -~ - ·, __ :.·.>:;.,-_::,~·::'.-°''., -.~: ', .-.-.. /~' ... · '.·.· . .:: · ... 
lud de Jos trabajadores surge Ja economfa:y .soclologfa.deJ trabajo.•cu:• .. · 

: · .. -........ -·: < .':·;· ~..-: \; '.:'. :.~·.··~ ':·:-;::::~ .. <.'. .. :_;·'(:~· .: ·>~:-·, '. >,·,;~-,·:···.~)--' ~ ... ~. 
yo objetivo es conocer ·la:organlmclón·del·trabajo y:su"relacl6n: .. can·: 

. ' , .. ,_,._ ~- ' !, 

la salud laboral a través de:'ia reorganlzaclón''dái:tr!lil~'jo':,Eri~'eltn~'' 
' -. ' ' --._,. -·· 

ten to. de coni~ttÍaf l•kr1;~·: P,,fúct~~cÍ'fui: d~,c~~~~s y, .;¡;..,s ~l~ci1>1 !~~~ 
en el área de SáJuÍl .ociupáé¡~f·.s.i,ÍJai:e n~~e~ri'o ~~fertri'a e~ eJ'.
slstelTB nul tfcÍÍsct¡)ií~fri~.Y ~ :1~s cÍtsdtpiÍnas ;,cm; sub~tát.m.'s. 
Mirquez Ci97BJ d~i'iné la salúd cieu~cio~al !él. s!stem; ..;¡¡tdlscip!l

narJo:.'J cano Í;lna ratta (fe:l~ ~ÍucÍ pGblÍca qua tle~e ·~~ fl;;..!ldad -



- 205 -

prano..:er y rrentener el más al to grado de bienestar ffslco, mental. y· -

social de aquellos que realizan una ocupación remmerada o.no. La sa-. 

lud ocupacional pretende: evitar daños a la salud por las condiciones 

de trabajo, proteger a los trabajadores de los riesgos Inherentes a -

los agr.ntes nocivos~ ubicar y rmntener a los trabajadores según sus -

aptitudes anatCITI)flsiológicas y pslcológica.s; adaptar ol. trabajo al - . 
. . 

honbre y no el hOllbre al trabajo y por úl tltro fotenta prevenir !ne~· 

dldades o molestias al vecindario y a la commldad, cuando éstas se.:: 

generan en el sitio de trabajo; 

La higiene, la segu.rldad, el saneamiento, ·1a niédiclna y Ja·pslcología 

nés las disciplinas antes 'citadas, son algunas de lasque ·~u~n.:~.cint-·" 
prendidas en ~l ánblto d.e la salud ocupaéi . .ir,a;·, , .. . . .. : 

La psicología del trabajo pertenecé a !Bsl:!iirnlplln~s- cientÍ:Cicas ~Úa 
se ocupan del estudio de la relación hatb~é~t-rabájo. coo .oJ fin de op-

·.',, 

tlmi2arla, lo que diferencia a la pslcologfa del ;trabajó dEÍ''Jas otras 

di scl.plinas, es que se ocupa de 1 os conponen.ies' psíquicos .. (cano per-

cepcl6n, pensamiento, mennria, moti~cÍón ·y'. e<ooclonesJ. qu~ Inciden en 

la actividad laboral. Las vfnculaclones .de .la psfoología 'del t.rabajo 

con las otras disciplinas que se oc:Upan· tanblén.·de la relaci6n honbre 
. . . 

trabajo se dan en dos aspectos distintos: por un. lado, ella debe po~-

ner a dlsposlcH11 do la~ ~tms'~islcp!lnas lo~ 'c~Mi:iml~ntos fundame!!_ 

tales soore la regulacl6n p~íqulca dela a~tlvldad .laboral f~nlendo -

en este sentido u~a funcl~ ~~lea P'lra las ~;~~ d{~~lpUtllls. Por ~-
..... • .. '.." '.·":· ' 

otro lado, :1a.pslcologta·del tnib.ajo debe cootrlbulr_canó'd.isclpllna. 
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. aplicada a dar solución.ª _las tar~·s._en. el rrar.co d~·la. organl1aci6n -

clentrf!'ca del. trabajo influyendo'.": ,tíayés del errpleo'de--medidas ~si~.· 
cológlcas, en el áumento de la producitivid>Íd y efecÚvldad, asf cano 

la mejorfa de las ~o.icÍi~Írn;~~ d~.~· ~~s,8~f~11~ ~~ i~·.P,e~~i,!1~lldad.del -.. ·,:.,·. .. . . . 

hoobre trabajador.· ·; .. :.· o.•c •¡< ·•·:·:\· .. ,,;:;:· 

. Almlrall (1987) señala que én sus: l~;:~d~>i·as:tifreas cll\ª el psicólo~·· 
go desarrolló en las grandes·ea¡)¡:~-~~'.~.i:oo~?~¿lc;o;;;·~~ i~;,,i ~arrn;.á 
los exáloones de aptl tud;. as! cr,;.;~'! '.i~ ~~li~cii~ riá~.?¡;,~_~s ;i~Gro-
sa de pruebas diagnósticás (los te~t:~sic61~í.~~~j·~¡;.;·:.¡~"fri.tsn~iát -' .· 

de diferenciar a los sujeto~ "a~tos". cie ios .•ino aptos": p8ñii el~¡,~".;.~::.', 
peño de tal o cual profesi'6n.: · · •:·: ·· ... :'{."' .,::. .··.·.-~,_:: ·• ' · . 

En la actualidad e"ste practlc!SIOO ~R ~ido·~~~;~~! p~; el;:~•e~rr~llO :~; 
de la teorra pslcológica y por·a1 il~silrrollo ~~;~~~-~e:d~:un'·;;nfoqu~ 
integral. Es corloCldo' q~e)apsicologfa apllcadii. al ,t,,;bafo ha-·lcSra~ ' . "' ' ':· . .. ·~ .... ,- . ·.·.'; ·<· ;:'.'. · . .. -:.;..:- _:; ._·. :· ·~ ' .. :;•-.'.;. ~~ '· -', ",> .' 
do nurrierosos avances :en.· al. mérios tres ol:ijethros.''rimdaineittales: ;-, 

. • . • ' ,, '.": ·.~' ,: " ' '¡ .. ·; ,. . • ' :.:,. • '•, --·i: :' .• ~:' 
a) aumento.911 .la product_lvldad;del· tra:~jo a pf!-r,tlr.d~ .. !f'ejoras :•ri la .. .,; 
OrganfZBC!~ de.fit1jos d_e producciÓn/ -~c,;;_f;;~dfül de. las coridiclooes . 

. externa~ •. prl~c1p,;ii00rite •. i~s •• náqulnas /herranúeritíls· entr~ otras: 

:~.•·~t:::t6:ª:iJr~!;j:1f ~:i;bd:dtt.~iD~1t·:=:;:i_:Z~1:~:·· 
dl~s de protección nas ofloo?as3· la éd~aicibri s~r~ protección del ::. 

· ... ··~ . ' . 
trabajo: ·· . . • .• •.• · _, .. 

el la prOOJOclón de oolud." ccin !'Í ·.;~;~di~ de 1i:is·::eiéctos negativos del 
';._ . ., 

trabajo, ~os cual.es; ~In .ser· Pa~t~ ~u~~-;~~- ·d~-.~·~~·t~··.··obj e_tÍ~~~ :'.:~-~n · ~~ -~.! :: 
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pecto llllY rel!lclonado con la salud y satisfacción del trabajador, sin 

excluir su lnportancla en las otras apllcaclones señaladas • 

. Almirall, M>yor, Del castillo, Rodríguez y Rooén (1991) mencionan que 

el ·estÚdio de la .. actividad, sus ccndlclones, objeto y metas como fac

tor condlclonante de lo• fenómenos psfqulcos y la· personalldad, repr.!! 

senta un lnt.erés prlrrordlal de la ciencia psicológica en; general y en 

esÍ>eclal, de la~ r8!1Bs relacionadas con lo~ pr~Iiina7 de'. salud' y del 

trabajo; este conocimiento, resulta de ~ln~·1iar ;~i~1(1"'3c1ón' por. 

cuanto a la plenitud de las funció~es ¡Ísl~ule1's;•la:6aú~racción y el 
, -·. · .. ·-.·. ~ .. :··,,···«r~::·. -·' , .... ~ ·:~·-'• . ~ ... . : -. 

'desarrollo de la capacidad del hcnbre frabajacior'qué;;8or(¡iarte éscenc 
. . ' ; . ,• . •. - ' : .. ·:- -·· -. . -.:-. ; '. ~: ~-- -- .. , .... -... - : . ' ·'. ' . - . - ' 

cial de su· estado general·· de salud; Por tanto;' 1~ '¡}a~ Óo,1 e{¡¡~ d~stÍnpe~ . 

ña una inportante º"~~rib~61ón ~á:·~i'sd¡p·;¡~: i~~~~í~ 'e~ ¡~·salud 
ocupecl onal'. -. :;';'¡.'j ·::~;-:'~ ::<:.j !:" . . ".•. / ... . · ... :> ---~~-~:·:. -.--. 

7 ,··,·'.···<'·l.- ::·.·;_-;--,.-._-:· 

As!, el pslcOÍegoéii:.~¡ trabajÓ,dObe~on~lde.:Sr peí~ ~nl~do! \.is~;,~~. 
misas de rendlnile~tó i:l~i·\~bi.jad~r'. tÓC!as 'sus caract~rlstlca~ blopsl · ... 

. ,,·,. -.· ;·-:· .. ,., ........... , .. , .. ' ' ',.· ..... · --· .... -.; 

cosoclales; y por:~.i .ot~o; .U/~orr~sroodencJa··.cón ia actl~ldad_qUe .. d.!i 

V

senp
0 

Y .. •ñeal.moden;01~d.ºe:.~P•··r··odJu~c'·c0l1 o00jn.',dq···ue~,'.·entrabau·Jjt.ol~~-sr c~ ei ~i:~c~sÓ pi~IJ~ü- ,··· 
.. ..~ in~tancla i o ~~te~Óa :.· 

'··')~. ~-~~/:·' 

·airo puntó nuy'senslbl~·; ~~¡orltarlo . '·;· . ··-''• , . .. es \a necesidad 1nirun;,;,t~·¿á 
g~n~ra~ rR;s J~v~sÚg;,-d!~n ':" cuiint~ a .los ~lesgos.d~orderi p~fq~lcd. 
Para .A1m1.ra11, ~:eyci.r; IÍel .rasÜI lo; RÍJdrfguez y 'j¡aaán os91J1 ·~ ~ste. 

aspect~. la cont~lbuc16n de la pslcillog(a en el diagnóstico de Í~s "~' 
" .. -... .. . " . . , .. _,·, .. :.-. .. 

FALLA DE ORIGEN 
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mente en la salud .del trabajador es e~:c~·c¡~·Í ··~om0 :,ú· conoi:er,'sóbre:·•' 

la carga psiqulca (y sus efectos negn!i~C>~. qu~:sor\~o~óiira; ~!Ítrés, 
fatiga, hastío psíquico. Pero no basta sófo ~ste· !l¡:ui d.e:rle~ii~.s. 
pues igualmente se desconoce rrucho aan ~,cl,;;,:¡~~: ~~c.t'or;\'~ P'~1~ó'so~la
l es ( tanblén llanadas sociopsi col ógr'cos J /pú~s .li:i1i:astudi o' Qiié reve--. <·.~ .... -.-:~, ·.;>~··., .. ··\·.·· ... · - . 

len los efectos producto de la exposlclón',de·este•·t1po'de:rJesgós sen . ·_.. ' .. ·:·>~ :.:/::;/1~;:_-~>'..'/'.~_:::::1:.::..:::1.:).' \',"_ . ' : '. -
tarán las bases para que se puedan· lncluir'.coox»:rJesgos·profesionales 

: -._ .:·:,:· .. :_:·:. ~:;'::--~~,:~._:~;2:.:·'.<.\·:~-- ::.,,'.·' .<. '. ... ,.__ .. 
en la Ley Federal del Trabajo CC)n l~ f.l~li~~d ,d~ ,cr"'.'~ ac~IC)nes l~ 

diatas y mediatas para la atención., ri'ci~troi; y·prllvenciari de·é~tcis 
. . ·. - _: __ /_; ·.·l· :::··.~ ;;,: .'·:·~· '.~·:.)t::·<~·.::;~'-::·-:-,:·· -.·'.: :_·· 

riesgos que .tarrblén Incapacitan· Y''1TBtiin:a':1os!·trabajadares;: con este 
•.', ·,' . ' ._·,.': ,- , . ~,:.:: ·,., .. -, "; ': .' ·: 

tipo de acciones podemos prepararnos par'1 é:!efeiídií_r: ª.~)iire~ho. a la vl 

da. M'.is adelante Se v01Ve.rá:ar plint'O·~··d·~L:¡JS1~'b~Í~~ó-~~-icio/parece ne-: 
• • • • :. - '··' -··/ .~· - ·: •• • " ~-.. ··~· ._ ~ •• '" ... •• ··' 'J, •• ·:: • '.: 

casarlo retcnnr el asp~cto llsiiacfr~c~ id~ útiripor.tail.~fª cia:1a:',caiga 
y sus efectos Cy en especfal.·de !á' fatl~l ·;i~.filctore~·que Inciden 

en 18. actividad laboral.'::,:·\' :.\" ::,;:." ··.; .·· 

Almlrall (1987~ deftne: la ea,W.'cte 'trabja ~~.u~!teriéj~:kbjetlvo -

representado duraiita la ácÚvichid laboral procltÍdto de Oí~ ;;m11izaci6n . ·,· - .. ·. . 

de le~ procesos de. ad8p,tarii6n del hcxrlmi (esfuerzo) para el. ¿unµll~l-
' .. . ' . ' '--· .. · ·. 

ente de u~a tarea'que se realiza bajo condiciones concretas ~ue sé ~ 
. tiende por lo~ cool>o~entes. tanto óbjetivos como sub;ctlv~s ~~e clet~r~ . . . .. ·- •',', 

minan fo actlv!dád laboral. Cabe añadir que es 'conocldo que 'ciiando-~· . .'. . .. ~ . . "'. - " ' ' . . - .. - ·; .. _\ . " ' 
las .iiondlclooes' de trába)o exceden un valor o un Úpo d~:duraci6n; ;é.! 

ta.·lleva éon regularidad a consecuencias negaÍlyas paraJ~· síitÚd'.y, la 

rapacidad de rendimiento del trabajador. Kulka (1980; éiiada:en 
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Almlrall, 1987) que establece que los factores _que favorecen la· aparl

. clón. de los efectos negatlvos son: sobreexigencla (altos rcquerlrnlentos 

a cunt>lir en el trabajo o circunstancias extromsl y el bajo nivel de. - . 

exigencias (la lncectlvidad forzada o la regularidad .en el estirrul~J. -

como se mencionó en el capítulo 3, los efectos negativos de la carga de 

trabajo .se refieren al: hastio psfqulco, ironotonla, estrés y fatiga. El 

efecto especiflco de interés en este trabajo es la fatiga 'Ja cual se de-' 

fintó en. el mismo como: Un proceso degenerativo que se deriva del sobre

Hmlto do las ;,,pacidades ,del trabajador debi~o a l~s ~xigcncia~ 
0

0 dC!!BJ!. . ' .. .. ''·,( - .. ·, .. 

das del trabajo qua aunque sin gen.era~ cairbios morfoi68-1cÓs, sl conll~-

va a alteraclmies que se refJejan -~. slntorra•>•lg;;~~>f~~clonales que -

r00pen oi equilibrio fisiológico, psicolóiú'co y so~lal:,del 'individuo. Se 

d.;tie i~ner. en ~enta' que el énfasis po~ abárcár,esl'~:fenooiino'so deba a 

su falta de conocimiento integral y ~~r queidd~~~;ent~ta d~l Üpo · 

de actividad desenpeñeda estamos expuestos aµi,d~c~~ ~~dl1i~rso grád~ fa·, 
.. ··",·:··~:,>'~:;;.:.~'.'.:1.::> .. :}\:\<.:··:· ;· .. ·.-.., .· ... "~' 

.uga y sus consecuentes efectos en el.organismo·y·ánb,i~os_s_oolales;_en el 

que se desenvuelven. Aunque la fatiga Úene'~üfil,i;n¡~lfu¡:;'ct~ ~r~t~~Úen, ~ 
es un escape dirigido a evitar un Incrementó ~ceslvo_en·,1os'rilveles-de. 

carga pero su efecto negativa «rpie:za cuando'.'ya !lri hay uiía-,_re,",¡;pe-r~él fui. 
por parte del organismo por el descanso normal; lnlcl~d~,con~~ll:;; la:-,. 

apari el ón de fatiga residual (patológJ ca) que s~ ;.C\IJiúia f ái; la' ~Oiic11.,~ 

c!ón laboral no se modlflca, el estado de bienestar ri"equlllb~Í~ f·l~Íio~ 

psíquico y social se raipe transfornándose en enfermedad, °ceil: fa .'S"ttu~'-
clón real se ubica a l_a rauia patológica cano enferÍneda~ d:e ~r~¿;~.::~
lnesp~c!!lco; pues ya 'tra'spas6 el Ul)iiral de lo normal a lo.paiol6gi~~J: 
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Una de las dificultades escenciales del grupo de car¡¡a se refiere al de_!! 

cooocimlento de los factores l!ml te de náx!rm tolerabilidad que· no ·se -.·, . 

pueden establecer. sin el dictanll!l tanto del grupo lnteresa~o caro de: los.'·· 

resultados que las Investigaciones reporten, para los cuales hay que ·to". 
'',•. 

rmr en cuenta no sólo la clasificación de la tarea (actlvfdad f!sica o 

psicolégloal sino nñs aún el timpa de exposición y nnn!f!'s.ta~lilp 'de la .... 

s!ntormtologla fo cual hace la diferencia entre el: nivel a~do'_~ ·.i~ciií,s,·· ·'' . 
ca, factores sin los cuales no se puede deterinlnar _el".gf8é!o_:·df fat,iga:y .. 

su carácter de daño de reversibilidad o irreversibilldád, y·tcne;;la ·¡;¡.~~ 

caucim para discriminar otras enfel1Jledad¡¡s, ~on '.~r~tcXius.~~~mi lar.es,-_ ~ue~ . '. 

uno de Jos riesgos a comr es que Íossfntormsder~lsi6n Ú1a'f'~'tiga, 

tiene la liml tacián particular d~l p~;;i~ ~~i~~'(;¡¡';~~~n·~~~~; i~Ci1~i ~; ' . 
. -.··. --;;;·'• :;·;. 

ilualesl aunque se debe conocer ia:. instáuraé!oo.gradu~l y '¡ieiríenente•de ~ 

la slntormtologfa que permita.la ópürr.". ~ire~~nciac¡:é~.de.otras posibles.' 

enfenoodades y contar con un rmrgen nÍrnlmti d~'error·. ;~~"··~'iagÍÍosti_bir la·· 

fatiga patológica. Pues sabeioos p~r;~j~{;, iiÜe ~lgw\~5':d'{10;;·rasgos , . 

:::;::::~0:"::::::~"::·:º::~t~~tfa;:~t1·t::~!:dl1r:!:ó:j::i·~· 
en algunos- estudios -ver caprtu1ci.3:'.:{(J¡;~~.~~t~s<s·~~i~{~ód~i~~-¡~r ~ _,·.:·• 

igualmente encontrados en alguien q'!~·m.rifara;un~'~áit~¡~~~ ,c;ó~~~ •¿~ri ·· 
sentimientos de sufrimÍéntci ~í{~é-d~~¡~f:~tln~-ll~i.~~i~· g\3~eri(¿~ sob_re 

la personalidad pr"'10rbida en sU medi'ó' Jaboral;' . ,. ' :.j . :• . / /!. : 
,:,::::·,r.:,',.,·.·.'· · .. : •. •' 

' ~··:: :··:· 

Por mencionar los lndlcado~~s o señale~:esp~cÚ1ca~·~(¡~;;eri
0

e~a~rBl\·¡;,, -

progreso las c:ñs graves peiturb8~rories ~illcui.~~as ·ª la fatiga cr~lca o 
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patol6g!cii serian: 

- can8anclo progresivo hasta Úl ag?tamlento (aparlc.lón. de !_os efectos ~e 

de Ja ratiga acurrulatlva, por eiffi!l10 ·sc~tlm1iifli~ subjetl~o de ~sane!~ . ···\• . - ·- .. ' ·- - . . 

después de que las tiaras de de_scanso norrr,al-:ya -son 1risur.1clentesl i. 

-~atados an!mlcos o e100c!onales negatl~~s per~lsteritas:o pé;Íoci1c~s ~~~ · 
. . . - . - . -.. - - .. '" . ' .. ,, . '·'~ ·. - ,...-·.-

reflejan una gren ansiedad y un ost~do (¡~- ;¡;,p~~~liin e ¡~~1i~tíll1é:lad ' 
·. -· _;>: , ..... -:::,.:· .--~:~ .. ~,,t:--:'.:<:.·~- '.--.- ,_-, __ ~:<,. -·" -.~ .. --.~-r-~-_,.. ·: -

- un canblo funcional en uno o nás slstent1~-~r~nicos,que !"dique una .. -" 

desvlacllxi de la actividad con rái~cí~·~ J~;;~;;;,.¡·:·;po~'.·~j~io"r1t.i-., :~ 
cardiaco elevado): "'.··:·:~; :::>::·~- .-·. ·; .. -:"··,1· . r>· ., __ , ;~·:,:-.. ·: .. 

~ :: • \ "· • ·:.:~--. '.1-.' ,· ~- ·: ,' • '~-

-notables caoblos del conporta~en'to'que ln~!quetl ~sloo con' relación 

a la· experiencia en el trabáj·~ .(p~r·;~l~,;~Í~c~~~~~d~~~J~e~.t~~~: .. , .• 

. por razone~ lnei<pl!.;.,dás); .. · · _:.·,,_ ".'.,· .. :_-.:_:_·:-:-.: .. .,.:·.,:._,,.,.,,, ... :. 

- madi! lea clones bloqlifm!cas y/~~-~ís1~1,~1·J~,~. ún::~~r~~J~>n'.;s Í~nta~-: 
.· \. . . : -:::·:~ ',,.;-.::·.1.:~';:·.1:·~·.· •. ·;.'/~·'·'·:~·:><·::/<·-... ::·.:.i,: .. ;: ..... <.', ··::, .·: • .. 

mente reversible, no especiíico y probablrore~t .. e pa'tégeno',(po~'·,•j!JIP!o• - . · 

afecclones digestivas perlód;ca~: ~Í~~~t;~'~1ci¿;:.;iC6t~;~J;: .. : ,;'.-. . .. . · .. 

- enfermedades pslcosaráticas:· 
•.-<; • " •• ~·:.,'"·'·" ••• ;.;·),.~-, ::·. ~-¡ 
. F, ~-'. ~-<·?,~··: ·:·-;· .. : . ~ '· .· * ·- .:. :_ · •• 

- mocl!flcac!ones en la convivencia .~~ia,1: :: .. ~~lr~'r,Y':i~b~r~L (decremeii" 
"'•! (~>:'· -~,,-,.;. 

to· en la sociabilidad): ,: -:>::; ;· - '-:· ·-.. ~-:.-,):: 
- canblos en las relaciones lnterpersmi~1;;;, !,°;º~Í,Í,lc;Ú~~s~'•:~ista;;t~s; 
carentes de una éptirra corrunicaci6n, etcétera:,·· ·.\:·./.-:}:· 

- despersonallzacl6n 

- cuando existen damndas por encina de la.capacldact•!ntéÍectuoÍ 'son 

igualmente perturbadoras, asI tal sltuac!6n cionpo~ta 1;,· ·fácÚ faUgablc 
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Jiáad .rerlejándose en la dlflcuLtad .pár~ nanterie; uria atencliin actl~.'· a 

veces prolongada lo qúe' se ·tiaduce en 'rre~ente~· quejas "en·.'relac16ii: con 
" la meirorla: 

~ l.a fatiga extrena. tn~luso ·puede provora.r según AlrTilral l.¡ i.Eyo~ ;" D~I:·:-.7'; '. 

castillo, Rodrfgu~z y Rooiin. (1991), un tr~storno encefálico aguCÍó\·:;:S~~;,:. 
. . ' . ' . . ·.~ . . . . ' .: ; ., .. ·. °':''·t.:····" ·. , ... rar la llarmda psicosis.de exhaus.tac~ón (pslcosls orgánlca;'tr!'ll~.lto~la) ·,,·. 

que surge cuando el es~rés fislco'desudado o que e~tá·'só,;éuci6 i~ 1pé~~á-' 
.. :. - -... ·..-. . .. . ;:. : ,.··.··''. ··•',·• 

na prov¿ca.una:dlsfullcióll por agotamiento de las energi,,; :de res~,,, ..... ~e 

acunUlaclón dkmetáboÜtos, modlflcactones flstcoqulniiéas'con· alt~;J.:.' __ :,.' .. 
•• • •• f ••• "' • '·· ••••• ., .·.,· ,,•• ••• ';· 

c1óli· del líquido. cefalorraquldeo y canblos.de la ·parmeatiil1C!~~:·c~l~lar, 

elltr~ otras mod!Íleaclones sorrátlcas. otras'veces' són''.fos'm~can1Siros 
.• ~!.; . : , .• -:. . • 

psÍCoÚg!cos puestos en juego por crltlcas situaciones que aí'rorita''.cl 

sui~~~ las que fracasan en la adaptai:1iid y dlreét~i~'~h~oii~~~'1a 
. desor!lan! zacl ón. pslqul ca como reacciories aguda~ (irite '. grái'.id~~' i.ií~ía~~s: 

· ::: ::·:~:~:.:::.:::'.~r.·"~~;t¿,t~~tiri.~1~::;-
.trabajador (donde ya SEÍ r~!.~ó'~~e'.i,~'. tatlga·;j~.,g¡, U~'.pápel .. !nportante) 

soil: 
-_e·; 

.:.·.> . ;·;_'.·· ,~: .·· .. •<? ... ,.~·-->> ~.. ·:- ~· < •. :· ~·.·,, .. '" ,: :·"'; ·' ~:~>· ., ·-. -~,,·.·_· 
''.;~ :·:e:.· :.~ .. ,;:-.- .-, ,'. . ; : .' 

- se nanlf!~stan durante. Y~.d~;P~~~: fa i~oojo (~~ d~clr'. ,tanto'..;,\ el.~.• 
b!ente laboral CooC en el ~nbiente. ~traiabÓJÚ ' :.:: ' ·:.. ·• 

· - repr~siintan ~ ;e~l ~~~o\~tÍ~~ ~·~¡';~·.;~ ~~· ~e~ciido' ~ri l~ a~Úvl--
d~d Ía~or~Í lnf!uyellció ~,¡;;~¡; ~~ ~lhmbre cóffiO eii los resul t;mos de su -

trabajo. 

FALLA DE ORIGEN 
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- sus mmUestaciones so expresan en Jos diferentes niveles funcionales 

del harbre. 

- dichas nanlfestacloÍlés pueden 'estar en 'un nivel. Ógudo (rev~rslblel: ~- . 

. hasta el crónico Cs.1. se c~·enta" con ~na ·atención -~ortU~a :pu~~e_ -~~· .. }1~-~-':' 
gar al estado de daño frre1¡esÍble).· 

Aún-.con todo !'o ant~rlormente.expuest~. se ha·conS.fd~T~d~.'.~~~---~O:mds-~ 

ten umi tes exactos para establecer el grado pormlslbÍe:de ;,.;rga psfquL 
·,.· .. 

ca. aunque para cualquier lnvestlgacién orlentiu:lá. á.:.este'renúneno (o a· 

.. St!s efoctosi se deben considerar Jos siguiente~ a,;pe~~6~:·. 
·;.> ;'.-

1.- no debe considerarse solamente cano lndlcaclor d~:-carga'.'.el: Uenpo de· 

trebejo, sino tanblén el tlenpo de recuperaclcln;'.': 

2.- el hoobre no soporta Ja carga pasivamente s1nci.'qué'.00dü1ca sus mé

todos y estrategias de trabajo cuando las c0ndlcÍones. ~.toot~6 :contra él. 

para dar cunpllmiento a las metas que se ha pl~tead,o-;reii~t~: 
Se distinguen diferentes tipos da derrnndás:·· · 

- damndas perceptual es 

- derrnndas n-ct oras 

- da;rendas sobre la memoria, entre :otnis~-: 

Todas están relacionadas cm la tar~--~ ~-.;;,~;~Jó..,'s ei<ti~s· bajo Jas -

cuales se realizan y las vadabl~s'Ínteci,ás pr0pi~s dei i~c!Ívld~¿, ~ue 
fijan los .niveles do esf~~rzo·'.iju~ ~J-~j~;;itru,i~ ~~nda de él mi'smo, · 

Los efectos negativos: en.J~~asiflcaclón tmp~ral pu~en ser'-a ccirto'y 
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a largci plazo'. en los prime.ros.se intenta· evaluar los· resultados del-·-·-

trabajo en per!dos relatl~amente cortos, una jornada, parte de Ja ml511B · 
·' .--· 

o a lo sumo en perfodos de_ una .serrana y !_as· que ·se denanlnan efectos a -

Irirg_o plazo, son aquellos que se refleja~. en :01 transcurso de uria acUvl 

dad laboral rrantenlda por años. 

Por tanto hay una necesidad de obtener· unii-fflétÍxilca ~onfla~I e,' vál1d~:y 
económica para medir los efectos de;i~'·;;,,,:ga r!l(3nt~I D psfq~t.a. '."' ~¡ h~ _ 

bre sano, así cerno obtener crft~~lfs ~;:~LªI}s.~~~I~~l~l.~~~~ ~~·1~~;· ~~ 
regímenes de trabajo-descanso •.6'.1 profe~:¡~?,ª~ .q~~- ex!~~n; !llto~: requerlml- _ 

entes mentales, asr comci el esta~l·~~J~ento dé;·cá'PáclciBdes•psfqu'1cas· y): 
··i'··: . .-' -'.·_., .. ,.. ,•, 

anatano-f lslol ógl cas de ·l OS· trabajador"es• que deseipeñan' iar¡;;;s.qi.te 'ex!~- -
. .. '· .,. ··'.-· 

gen grandes rcque~i~entaS·~i:i.Í~_i:e~~-;~·.·,:.:~'.: :~·\;;_:.'~<:\,·~·>) ,.- ·~\·:_:..-~·~-~:>> 
:.·.'.; .. >>.,~\-~··.· ·'.:;. _::-:;;,~ :'.'.!/:' 

No hay que olvidar. que las llmlt~cl o~e~ ~ d~S,,j~~-t~· pÚc~;~ico Subsl s'.:-

::t:r;::~::~ ª:: ::::0:~r:h::'.'.~:~~~~r~:~r!:r:m:º::/:~i- · 

labor que se aso el e a condl el enes de~favorabl ~¿. y dadas: la~ ITÚlÚpl e~ 
., ·":"•'•' <:»;~:~.- .. ~-.,,~ :·-~,· .. :.::: ':'' 

causas y efectos de los prob~ena". ~.~1a..S13l!1~:P?r ·1!1s per_IL~rb~c~"':1~.s P.r.!! 

vacadas por los riesgos de carga'psfq~Jci...: resulta·necesa~io'.úi g.;nera--, 

. ::::::~:~~:z.,~~¡i~t~&~~~i,ll~f )~~ñ~:f: 
hablll taclón) en. prÓ de Iá.s~iud 'o,;típacl~nal c¡Ü~ pe~ t~ a~anc~s tarito -

en el trat;,,,,leoto ~-~-en -ei contr~1- ~ d~ páuta auri~ ~~j~ra en el. nivel 

prévontl~o. - --
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: - ._, ., 

Peso • que el psÍcólogo cue~ta ccn ~~a,ll~r~int~ iridisp~ns~;~ :~ la" 

salud ocupaci.mal, que r.s refiere al pÓict1iegn6sticÍi dnllcesaric él.se.- ... · 

::·.~:~: :·::.~~:~~-::.t~i~J·,~:;:~cy;:~r~~· 
les Jir.il tantas son: :·_,': :.:'.:-.:·· .. ;:. ._ ··: ;<:"!':.:·:-.''· ·¡: ·;: 

- hasta el nonento, les er&ctosde'l~:.;a;.gariEÍJHÍ'..~é.~an ~~t~~i;,,¡~~e 
r~ma sielads por dife~erifo~'cten~i~~; ~~;~~~~ ~~e~is.~.1a'ate~~ló.; cie -

,•.'· 

osts problE:l!B de f~lm\· rrulti~Í¿~Jpli:r.ria: •' · >:. : ·,. 
. . ' . -. . ... \ . . . - . -~ . . ; . ·. -:· . . 

- el alcance, dtrJnicÜin y .ev~iuaéí6n"de.1as varia<>los utill?.adas en 

las. investigacton'e~ ~cbr$ ~?ga r00nta1', s.ii.1:c~sider~dSs o~ ·~~sienes e 
••"J 

·caro lndepe'.idientesy:·en ;otra~.cornc depcndirntes'de~estoe ·efectos;·· Tal 

eá ·e¡. ca~6 ~~---~~s-~~di~~~;á~---~~~díovascular2e·. .,. ' 

- la uti¡~·~~¡~'~~·~estras·pequeiias ha obatacuuiado la ~·éner!!Il,;.<i--" 
Óión .deioé'.f:~ltados;·paralelanientP. ·el. anál tsisde l¿;, raffiiit~ctoa ob-. 

. tenidos'~~. n¿¡,:~~~~ ~e~t,.;,s. psn d~e.~ido: én:i~se'ii~os ~o;' ~l ~~od~ :_,. 
(: . ... 

- aeÍmJ$r.0, r';Óultc~ r.uy·dffléit: la utÚÍ2~cl6~ de' griipos controles, que 
. ' . . . ,. ·, .. " :·. ,._. ,·.· ;- -~ ·. ; _.·. . . ... · .;< . . . ·, ·'«" . ·1 ..... ,- :. • ". ·: •• ' . . • ' 

~se ·en·~_eó.~ran·· r~_lm~~-\~:\~íbi-06_' ~le .. :i-ens.Í·Crii~s:;·d~n-ú·o._=de·j·cs·._·r.ue:moo_· pat'r~-

•º"~ cUl ~umlesy eocÍ ci~cÓntx¡UÓos· ct61~~ grupc~'eli¡:isrime~tal.e;, .. 
e la. Útillzál.c6~·~~ ~stuc:fl'os eii;rciro,ecti~a p~see Íimi t~~iéiies·pero -. . ., ., -··,· .·· .. ·' .- ............... , ... '., - · .. . 
"º él~ja de;.ser'::1a'qnlc!i po~'i6i1~i:J~d de •obton'ár 'tnforniicú;. scb.re una:-~ 
po;Í~~fr,., o•g~~o .coii'~itaá ·i,xj¡¡i.i~iae n~u~ci>siquiC3s; 
- exi~·t.,,; discr~~i~s ·~~ki:.. ctii~s cm~iclones en que: daba~ d~sar~,e. 
11area.·1~~·~iit~B~Ú~~~1ories· s-~~e_:ca~~- ~r~tal: aoo~andO_.una·s_po_r ros,·-~.! 

FALLA DE ORIGEN 
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tudios de laboratorio y otros por Jos de terreno. 

~ desconocimiento sobre· la c~eclr~cid~d de l.os ·afec~osde .Ja carga men. · 
,., '.· 

tal, fundamentalmente en cuanto a forna o est'ruétura., qu~ penruta:di~-~ 

tingulr la dlferenclaclón con los efecto~ r~SÚH~tes de,cargas 'rúrcas 

Estos problerms se han. ráfl.~j~do,en trabajos .clentfflco's; .tant~ ~~·.·~an~" 
dlclones de laboratorio caro de qanpo.•. 

La desventaja de las llmita,cJqnes,:Íl>ettiddi6gic~s'·', •• u1 ~a ~e }a' variedad 

de prcblerms a evaluar,' ¡~.J~ii~encla de la JrÍdl\iiduaÜdád'Y las ;úre~-

· rcncJas eri los prc~,'l?,lmientós: é¡úii ~~I~ri'a la:'~no cie(•1riJestJ~do~ . 
• • - ~ 1, •• -·. ·,' ' ' \ : _• ~- .'..· •• ·' • :_ :_ : : ; •• '.: • ••• • • _ •• ; • ,, 

. ::~i'J';;:~;;~f ~2~;;~2~L"$1~~~l1;·~:::~ • 

. :::~~:~~~i!iftd;~'.'.'.:;SS!jf :'.·L:2·:¡~.tt.-· . 
evaluar mediante ·~res procinlmi~'nt~s generales: ' ' ... ' ,·; ; '. > 
al datos de:rendlnll~Ji~ iii~:¡~¡~¡~ti~~/¿~~·t:e·¿~;iJu¿s:~e·~·J~a~ia~· 
bl datos. bla16g1ca~'·(p~r. ;;;.;;i¡¡,• él~f:.;g1sí;ó~'de. Ics;caÍtii!Ós .nsió16gi'.:~-.· 

ces ypslcoflslol~¡~Ó~).·· .; •. ,·,,· ;;·:.,•;: ... · •. r,\i•. ·····>·. '"' 
. el va.loraclón del,eÉtado.subjé~J~ci ',:<.{. • ' '' -'.·•·. / ... \ 

Por tanto,. ~i in\i~~tÍ~~C!ci/í~tere,~riiíc' e~~.r :~~¡~~Úct~¡~~ -~i:~ctos·de;.:_ 
la. C!lrgg dc\be estruct~rarb~ter!as pslcód!aíinéisti'cas :ij~;_~l~ los ~¡~. 
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rrentos psfqulcos qua Intervienen cano mediatlzadores.en el proceso labo

. ral (por ojlll\)lo atcncl.ón, memoria, coordinación pslcanotrlz, .etcétera) 

.Y tratar de superar los·problmas metodológicos que lrrpllcan el estu-

dlo de los efectos negativos de la carga d.e trabajo. 

La baterfli propuesta para el psi cocllagnóstl ca de .fátlgÍI. ~~tol6gi cÍI én -

. académicos Intenta preveer o detectar Ja ln.stauracúín\de .lndlcaclores que 

confonmn un cuadro de slntonatologfa caracterri!tÍco:·ci·~.·cs_t·e (enánerio, ·~·.· -• 
sin Ja Intención de que sea el único o e~ ~Jor:• i~!¡~·~i~ie .i~i:e~;fo • . 

::::~::·:::~:~~: ·:·:::11~[~~Il~~¡~~i~.~·.· 
socio-laboral, así como en que e~ láS·ntlfuas:b8s¿~·::é¿f(·;1iú;:·q-u~·:·s~'.i~s~~ 
. . ... ·: :·,¡,;.:: . .>,/.·¡' ,'-,'!·~:·,» .... - '··". . 

trumento puedan generarse baterfasdlfereni,es a;Ia Í¡Úe se'p~ese¡itay • 7'· 

arrojen diferencias e~ run~·ió~ ~ .-}~·~~~-~~~~i~i~.ri~-~~ i·~d~·~.:-.~-i~j~~::d~~~ :. 
das especificas de los objetivos' y Iá.pá!íla~J'&t_~~~~u~l~i/i;~~-~a -

falta de cantroles en cuanto á las mcdiéhi's'C!e canblo~•fisÍoÍó!Ílcios.·y•• -

pslcoflslol6glcos, la fa! ta de Í.tn triitiaj.;·a.n·;~el;rru·l•ti~ÍscÍ~1·;~arlo; . ·'.; '.· ... ~ 

entre otras. ·.·.:. ·~~ >>F 

Sin oobargo, este tipo de ap·r.;,;lnaclonesp~~~. ~{;;,,i ~\'.h¡·~~~·ná~:.~ üJ1 
conocimiento Integral de los !..;ámenos que ccinror'itan •10~·•·¡,('¡;;;t¡;~·;;~;·¡;_ : 

vos de la carga de trabajo con dos grande~ vent~j~~:·:: lfp~~r á,ctÜar':. -

preventivamente y 2) entre nás se vaya aho~clánd·~. ~·el· :có~Ó~intlimto -

de la slntooatologfa (prlrraria o' secundarla, aguda o crémf~J ~. po--. 
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• • • • 1 

drán proponer e estructurar rn'ís lnotrumentos y las bs·t.er!as·pslcodlag,,- . 
. . '. . ...... ' . - . . .···•' 

nflstlcá~ secln Ell:llleadas tanto.p,;i:.a el t'énóm.,¡>? de estud_lo:cmo para ~-

otros e indispensables y necesarias· en ál.futblto:.de Ía .e9i~é! ~cilpaÓioc:c . . ·. ,_. ' . , .... ' . '. ,· ... '• : . : 

nnl ," quó·.a1 parec~r es. un terreno:fértll ·apenas ,;'pi orado y:apravechado 

. . ~ tods .Su ~~tenclalldad .. ·· -: .·.;::(1· ;_->):. "···=c.,:'!.:.; .. ::~; .. ',. ·-.·~··:: . 
:·.,: ~.:;~::~·;'.•,,e·'<·,,.•;, '; ;"::'¡' ".":.:, .. -~-·:·,. 

-'.'-,·/e >/·.i/'::· ... ,:', ;,t;:; .-,._. .. ,.> -~_,'..~ .. · 
vá1e 18 pena dic1.r que:ya·se han:hectío-.ísruerzos~iní'eiii1st!tución~hs - . , .. ·. · 

. . ' . . . . . ; .:.: ,:. . _. . ':. . . ., '«' ; .. ~\ .. ~ . ;: .. 

en rrBterla·d~ salud ocupaci~Ía.l;'.en ¡ilgo'.· .. ·Ía Éseuela:NaéÍonald«iEstu-..: 
• . . \ . . • ' . : . • . . l . • • . . ' ' '. ,• • : •.· ' ~- \ .• ~ '· ;: . ' • ·' •..• -, ••• ' •• ,. • . • . :·. ' ·' . ' • • . • 

dí oe· Prc>fesional~s ·de :1a'tin1v'e;;,¡w,;d Naol'óna.1; Autonoo;'.:'di:•MéÍ<l da CENEPZ 
·: ·:·:~. ·-·-' ,.,. .-·,'·':·'·-·,.·,, .. :~-~;"·-·;,\, . ._'\)·>_ .. ,.,_.~<'.;-·;;.:,·~_;.:·~·.· .. '\:~~ .:;.:; ;.: :.'' :· 

UNAM) y,.el Instl tut,o Mexicano deiSegu~o·Soclal;_tuvleron'.ccoo objet !vo. 

~i~~~illitÉ1J~~~,.il8,~i~~~~~>> 
·,,. 

l! eViir a ef~cio .une.·n'P·'.-L~t:re.ªr.,m.i,.a•.- bd• 
8
e .• _j.tJ11·_ªu• .·ti~ 'yS.t_.;gus•±tr\i·.·da~sd' ~ .• a~f110o'0s·. ·~as.l:unn'\o·.s~-·.···d·.·,·~. 

1,- CQ;,;;~ltariián UP = wow ~ .• • • 

. ' . ' ' ::: _._·. '·", :.;,,- .. _,_ . ., '·:{·'.:. ,, ..... ·.~' . ·:-:·.... - . · .. 
PD!l!:~adó.. '•« . •::.·.·, ··•·'. . .'.->, , .-:: '.:·· _. 
2.'-: desarroi !Óde_i·~~itigac!Ónes: éS¡iécHÍcas' en Í:aterla de salud. 

_-_.,."- ' " ' ·, .. ., .... ' '! > ·'. 

:~ :::::1:·:;,,:\;r~~~~{fi-lu~iY4~rl~~s-~:{6¡~~~~::!~·d.e1a_ •• ~NAM -
el Dr •. Jos( N~varro Robles,' Secretar fo Geiia~i y el 'rir: llcdolfo 

. , , · .. · .. ··,· >··-· .- .. :·<:·:.:_·.-:::·-:.:<;.'.::.<>> .. /::<:~\·Y::·-;:'.: .... -
HemioRl~o; Dlr-.;ctor.dé. la'ENEP Zaragozay·por.parte°del-IMSSel 

Lic. Juan Franc1fiéó. Roch~-~dala, sÜbdlre~t~r'ÜeneraiJ~~id!c~·y:'él 
Ing.: Fred TÓÚe~ Rulz: tl:tul~r de l~ Jefatura.de Serv!Ólo~ ~~ sesuil-· 

._ .. ' ;i"- .. -. .•..... , ·- -

dad en al T~ai;aj o, 

FALLA DE ORlGEN 
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·En la Escuela Nacional de Estudios Profesionales plant~i Iztácala ·de la 
. . . ' ',··. ·:.· .... :· :.·-

Universidad Nacional Autóna:ra de México (ENEPICUNAM) tanbién E!)(isten 

esfuer~9~ por colaborar en el ánh~to de lÍÍ ~~ua·ri;.;¡jac¡onal, ~~es exl.§. 

te un área que prarueve y se dedica a la inv~~tlga~liin éri'·~.i~ Ünéa; 

que cooprende al proyecio llclucación para la .;,Íud. Todos'Ios esfuerzo~ -
. . 
que se realizan en la investlfiactón de. éstas X otras depen~encias ·y /o -

instituciones, tareas pslc~lagnóstl~s; d.e ~nt;~na;ni~n~ó/te,;,plá°, 
orientación o rehabllltaclón,··dében·cóntribuir>junto éoil eLtrabajo lllll

t!discipllnario, la. deSÍÍ~~resim;auzación>y \a partl~Ípacló~ ac~ivad~ -

los distintos sectores -,.aciales 'fovolucrados (;;,resarios; sindicatos, -
1 •• ,. -'; ,.··-;·-··., -.'··.-_\-•• ::·.~.'._. "'···.-l:- , .. ,,-,"~·,<"·".~:--.\~;.¡~~¡¡. ··~-->·.··~ ----.~,.: . 

profesionales,' etcéts~)en··coordinacló~; puede••l~~ar, a· .la~decuada .de-

::n:e:~l:~tfüi.iii··±;t~:~~:.id~~a.:.;~ht1~f fü:;;fa,rt~it~r1d~1ir.::_ . 
tes de qu·e no se ¡JJ~~ ~~~~r. en.¿;;.¡ ~rtld~ctiiir~~d 6¡;~;;;¡;;·~~r~ '~¡·~(); 

- < - ,.. • • ''.: <: >(:/:\' ., · .. '·:,,.,'"::;.:::1'.:. i~::....... ., [: .,'<:: ';~·.-: 
ni en una unión para·.taprcd~cciónsln, pr:tegar.a·.laJ~erzadc.latiorál: 

A1~r~11 1;8a~{~~a1a·q:,e 1f_Pfo;~1óri51+?;~'.'.'e.~~t~t~~n,~e déI~ealC}! · 
table valor para.las lnvest.Jgac.l~es·.encamfoada,s a;descubrlr,los efectos 

del anhl~n.te sobre l.a. s1Úud •. Asl;' l~f'pobla.~ión•'trabajadora, según la ore 

ganlzaclón r.ttmÚal de 1isa1.Í~ (Q~· .. '19ss;citadaen Almlrall, 1987).re~ 
presenta entre eÍ 25 {e1~,6~~:~~.·ppobl;~l~ a~tiva, seglin el pa!s que 

se trate; En el caso,de.Mé:dco/s'égún,oÍ XI censo de.i990 !INEXlI, 1991) 

indica que se registraron:~~ de'24 ·miuóne~'cte personas eéoniinircámente ' 
' - . . . . . 

activas. · 1as qlie ?.;pre~éntan el ,·.j3\; Por tanto, i os esfuerzos que ~~ reJ!. 

!leen en pro de ¡~ <Xl1ud oéiip~~lonal .en g;,,,eral. sonesi~~rzos que rep~_r 
cuten en !ndÍco.s ":"da vez rmyores .. de salud. para el. país que los eí;prenda. 
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ANEXO 1 
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No. 

Edad ___ _ Sexo F( M( 

Estado Civil: Casadg(a) ( ) 
· Sol tero(a l ( ). 
Viudo(a) ( ) 

· Dlvorciado{a) ( ) 
. Unión Libre ( ) 

Tipo de naibram!ento:._·_-'-----'-------'-------'---,-,---

Puestci desenpefiado: ___ -'------'---'·.:.· -'----"--'---'----"----'-

¿ Según el contrato, cuántas .son sÜs hofás .dé fr~~jo?_·.-'"·-· ------

¿ Cuántas horas ·de ·~ra~jO.·Ú~hef~-~~:~~/\'.;:;.::¡:)~'.~.:-: . ..-~ ,·::".·}' 
: . '.:. ..'' .. ·, . ·, ':: ·.:·~ ·: --f.·" :,··.:.-: ',~ '; .'y··.·: j'.: : :· ~ ': :' : ·:;' '. ·,.: .-~ ; ;_ ·-:: ~ : .. -. ;: ::'.:,. 

Caro académico ¿Cómo· están repar.tldas,sus•iioras de.'trab<ijo (tutorlasi' 
clases, proyectos de investlgaci6n; 0etcétera) J:' · •: >:' .-.... :. ••.·.·• .. --- - ,. ' " 

. . .. · __ '._;·.::.:,;.<:~ ~~;:~:~:'.:;.,.:.'-~:.· :( ··: -;,<·-:\\::>'. .; :,· ¡·: 

¿Trabaja en ofrolado'? :-.;.,,:;; ~r:t:i: >: •''.·;:;,, /,No(;1 J 
. : ~- :;. : ·.: ... " : --·. ''. ~. -

En caso de traba~ai:- en· otro. IB~O,'):.:Ctiáritéfs- hOras'.de. imbaj()"'s.orl?":·" ·.: · 
,·\,;,;_;~ ,J· . . :; . .-.·, 

Según contrato:" > :.-:,,-, -. Hórás roo!es!:.' ... ::• .i:' .. ;.,;'-' .· 

¿ CUál es el mc;nto,f h~,r~,~(ci~. t~~b¡¡j6 ? ' . . ' - } ( '/ .. 

Por dfas: -· ·:-:'••· · .1 .. Por·serra~a;. ____ ;__,._.,_ .. _--'---

¿ TrabeJ!l de ,Lur~.\~ .. ~~i~rn~~~J:' :sr. ( ¡-: · · " <, ,, :':;·~Jci ¡;.):. 
En caso'd~ q~.e 1j;ó! asp;;~ÍÚqu~'!as i:JÍas: ' ': "' '·' ; ,: 

:'/;·~< <.:.:;? ""·'-'<',. ':·.··. ¡ ----... - .. _-,_'.~-: --.,'"'; ... -... --.·:·-. -'---~, .• -.:'-, ..• -. --'-

Los fines dé sérmn~'.: ¿.· reaÚ,;;. alguna acÚvldad · hiÍiÓral;'(p; e( investiga~ 
ci6n.· iri¡ía~tlció_i¡ de ciirsos:.t.eraplas partli:u1a:~~·;'_e~c_.,l.,?1 · · · 

sr ( ) ' No e i. E~ Cii~o de que su rcspuos_tá .;,a ári~úvá:•"' '· -· 
¿ cuái~s ~~ .i~t;v;~ad'?: ' :,.-. , >~ O-

Monio d~ horas élestlpaiJ~s a di_cha·actlvldad:_•""--'-'--'----'----·"-:-__ ,_ __ 

. GRÁcIAS POR su VÁ!,JOSA CÍ>LAOORÁC100 
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ANEXO 2 
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BNTREV I ST·A· 

NOMlRE: --------,------,-------,-'-:,-,··---,----:----

ESÍ'AOO CIVIL: --------.,.----'--- . ·,·,: 
·'<'.,,:, 

GRAOO MAXIMJ DE ES'IUDIOS: --------_;._-.,--'-"---

ANI'IGUEDAD EN EL PUBSIO (UNAMJ: · _____ ,_ .... _ .. _. •_···-·'-''._\ .. _·: :_\_,_ .... _. _":_'.:. : 

¿ COMJ SE DIVIDEN SU~ AGI'IVIDADES uaoiu:Ll>s /: . 

¿ QUE ACTIVIDAD SE .LB HACE M\S PESADA ? 

) CLASES 

) REV IS ION DE M\TBRIAL. 

l nJTORIAS 

l CALIFICACION.DE GLOSAS Y/O TRABAJOS 

) INVE5rIGACION 

l OTRA:.: ___ _,_--.,-.,-.,--.,-,----
;,:;. 

. . ·~. 

¿ POR QUE ?: ---,--~--------~--------···.•, .:~,·.;>> ;·,, ... 
. . ... ~.--, ; y·.,.' . ' . '·1 i,l: ! 

e CONTiisra. roLO si #iirm ... ·.·.·.· .. : .. OT!l,· .•.. ·. ó·,aP.i.m.,)' . 
,,_. ·~:/·· 

ANTIGUEDAD EN EL PuÉsro,:°_."_·_· ----'--------'------
PUEsro· DESEM'EilAÍXJ:: ---,-..,.--,..---,------,--------

ACTIVIDADlÍS. Qtiii REALIZA:' <' ________________ ......_ __ _ 
¿ QUE AGI'IVIDAD SE. LB HACE MAS PESADÚN ESra fil:RÍio.? ': 

" 

'··.· 
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" TRABAJO Y FAGIORES PSIOOSOCIALES " 

i, - ¿ OOMl ES SU RITMJ DE TRABAJO 

) Mon6tmo 
) Con canbl os bruscos 
) Lento 
) Moderado 
) _Intenso 

2, - ¿ CUAL ES SU FOS'lllRA DE TRABAJO ? 

) de ple 
) sentado 
) incllnado 
) caminando 
l otras (especifique):-----------------

3. - ¿ CUAL DE LOS SlGUillmES FAC!'ORES DE RIE9JO CONSIDERA QUE EXISTEN 
EN SU AREA QUE AFECI'AN A LA SALUD TANTO FISICA C01>0 MENI'AL ? 

( l ruido 
· ( ) deficiente llumlnac!6n 
( ·) excesiva llumlnaclón 
( ). calor 
( ) fr!o 
( ) deficiente vent!laciéín 
( l lll<cesiva vent! !ación 
( ) intenso ritmo de trabajo 
( l moderado ·ritmo de trabajo 
( ) deficiente ritmo de trabajo 
( .) doble turno 
( ) horas extras 
( l esfuerzo cr si co 
( l esfuerzo pslqui co 
(' ) monotonla 
( ) repetl tlvidad 
( ) al to gredo de atención 
( ) escasa partic!paci6b en la torra de decisiones sobre el trabajo 
( ) alta participación en la tam de decisiones sobre el trabajo 

. ( ) fa! ta de commlcacl6n con otros trabajadores 
( ) excesiva rasponsabllldad en el trabajo 
( l moderada responsabllidad en ol trabajo 
( ) nula responsabilidad en el trabajo 
( ) escasos o nulos periodos de descanso en la jornada 
( ) excesivos períodos de descanso en la jamada 
( ) otros no mencionados: ___________________ _ 
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.¡, - ¿ OJNSIOERA UD. QUE LAS EXIGENCIAS DE sU ACTIVIDAD: REBASAN,LAS 6\J:>!l, 
CIDADES DE RENDIMIENTO, CONSflTUYENOO AS!' UNA CONDICION RIE9JOSA 
INHERENrE A SU ACTIVIDAD ? . ... . . ·. . ,. . 

sr e 
No ( ) 

Por qué: -----------~-------------
5.- EL SER HUMANO TIENE NECESIDADES TALES CXJM): SEGURIDAD, OPORTUNIDAD,· 

!NCLUSION, RECONOCIMIENTO Y EXPECI'ATIVAS DE DESARROLU>., ·. . . . . 
¿ QUE NECESIDADES ESfAN SIENDO CUBIERTAS EN SU TRABAJO ? 

( ·) seguridad 
( J oportunidad 
( ) inclusión 
( J reconocimiento 
( ) expectativas .de desarrollo 
( ) ninguna 

. 6.- MENCIONE LAS CARAGl'ER!SfICAS DE LA INSI'ITUCION QUE OBSTACUÚZAN SU 
DESARROLLO O LA SATISFACCION DE SUS NEX:ESIOADES. ' 

. ( ) poco apoyo profesional '(becas, ·rnirsos, etc.·) 
( ) bajo salarlo 
( J pocas prestaciones económicas 
( ) burocratlsioo 
( J favor! ti smo 
( l otras (especifique): __________________ _ 

7. - sus. RELACIONES INTERPEROONALES CON CXJWANEROS DE TRABAjo y ALm!llOS 
OON: . 

( ) con corruni cae! ón 
( l sin corrunl cae! ón 
( ) de coopañerlsmo 
( J sin conpañerlsroo 
( l de respeto 
( J de no respeto 

J de conpetencia 
) de no coopet en el a 
) de autoridad· (alunnos) 
) de no autoridad (alunnos) 
J de autoridad (corrpañeros) 
J de no autoridad ( conpañeros) 

B. - CUANOO EXISTE UNA OOBl!OCARGA DE TRABAJO ¿ DE QUE MANERA SUS RELACIO 
NES !NTERPERSJNALES SE VEN AFJ:l'.)TADAS, SIEll'DO ? -

( J agresivo (a) 
( J l rrltable 
( J Indiferente 
1 J tranquilo (a J 
( J lndl•puesto (a) 
( J otro:--------------

FALLA DE ORIGEN 
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9. - ¿ QUE PER9JNAS 9JN LAS QUE SE VEN AFOCrAOAS DIRECTA O lNDIRID!'At-t!Nº 
TE POR 511 REA(X; ION ? 

( J pareja 
( ) hijos 
( ) coopañeros de trabajo 
( ) alunnos 

· ( ) emlgos 
( ) suporl ores 
()otros (especifique)_: _____________ _ 

'<, 
•, ::, .. · \, .;:.~:;'. 

11~- ¿QUIENES DEPENDEN DE UsraD'.i:_:_-.:~-··_ ... :_·._.,_.·_.'.._·:-_· --------
·:· .. 

. . . . . . . . 

12. - ¿ CXl!oD romDERA QUE SON stis RELAcmN;Js '~ i..cls í.i~EMllloS DE su · 
. FAMILIA ? . . .. . . . . . 

( ) excelentes 
( )·buenas 
( ) regulares 
C ) péslnas 

¿POR QUE ?:.~-------------·-· -'----------
13.- ¿ cor.o ES 511 RELACION O'.JN SU PAREJA ? 

( ) excelente 
( ) buena . , 

J l ~falar ·. . . . . /.· 

, ¿POR QUE _?: __ ..,..,--·..,.· ... _ .. _.:_,:_· ..,.·'..,.:_. -..,.-,.------------

,_.. <-:":'.' 
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15.- ¿CONSIDERA QUE LA CALIDAD DE INiEMccm.v ENrRll LOS ~~ROs''b~~su 
FAMILÍA Y USI'Ell ES ? . 

( ) excelente 
.( ·l buena 
(- ) regular 
( ) rrela 
¿POR QUE ?'------------..,...-------.----.,-, 
16. - SFRALE EL PORCEm'AJE EN EL QUE DISIBIBUYE SU TlEMro .DE ACuEnOO A 

LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES EN UNA SEM<VM: . ·. :" .... 

% ti errpo de trabajo 
--., tlerrpo llbre 
--., tlerrpo de descanso 
--., actividades sociales 
--., actividades recreativas 
--., estancia con la familia 
--., solo (a) 

% otros (especifique):------------------
100 ... 

17. ~ ¿ CONSIDERA QUE SU SALARIO ES SUFICIENrE PARA CUBRIR SUS NECESIDA
DES BASICAS (ALIMEm'ACION, VESTIMOO'A, TRANSPORTE, ATE.~CIO)I A 

LA SALUD? fil'C. ) ? 

si ( ) 
No (' ) . 

16. - ¿ SU SALARIO LE PERMITE TENER AOCES'.J A DIVERSOS TIPOS DE ENTR.ltiENI 
MIEMO Y/O DIVERSIONES· (PASATIEMPOS, VIAJE.S, Ere.).?· -

si ( ) 
· No'( ) . ': - "-.. 

¿ cUALES ?i -:------------,-----.-..,-----·-· ._.,_.-"'._<· 

19. ~ l. áJNSIDERA QUE su· SAl..ARIO ES .ACORml aiÍ; LA ACrIVIDAD QllE DE'slli.PE- .·: 
- ... • llA:? ·, . ._ · ..... ,:c·:····',;:.·':;,-\: .. •·i::,,:::'/·':: .. •"',·'·'··: 

: si,'< 'l · .': .:.\·, :·· · ·:.• " 
No ( )·' >·"· ···--.<",· :•:• 

20:- ¿ CÚANro Tra.ro INVrmITí;l!N.~~RT~~·,DE·s0'6:~:,\:~cENrno 
· DE TRABAJO'? ' - ".'. ~ . .,:-,•;: :{ ,_ "' ·····" -..,.·: . . 

., 
l 

i. :· 

' 



- 228 -

"SALUD" 

2·1. - ¿ COMJ CATALOOA SU CXJNDICION ACl1JAL DE SALUD . ? 

( ) excelente 
( l buena 
( l regular 
( l nBla 
l POR QUE ?: ______________ _ 

22. - ¿ CXlMJ CXJNSIDERA QUE ES SU ALiloE'il'ACION 

( ) excelente 
( l ITllY buena 
( J buena 
( J regular 
( J defl el ente 
( J nala l l'OR QUE ?: _______________ _ 

23.- ¿ INGIERE AI..IM!ITTOS EN UN HORARIO ESPEIJIFICXJ ? 

sr e 
No ( 
A veces ( J 

24.- l mm SJLO o aJN.SU FAMILIA 

25.- cn.tl.llN: 

Casa C .) 
Lugares públicos 

28. - l HA PADeJIDO ALGUNO (S) DE LOS smunwras SINIUMAS Í!N UN PERIODO 
00 MAYOR DE 6 MESES ? ' . 

( l extreñimlento 
( ) do! ores de cabeza 
( ) taqul cardia 
( ) pres! 6n o! ta 
( l presién.baja 
( ) Inapetencia 
( ) oceleracl6n de la tasa cardíaca 
( J o! taraclonos do la vida sexual 
( ) depresl ón 
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e J cansancio ffslco 
( ·) cansan el o mental -
( ) dlf J cultad para concentrarse. 
( ) dolores de estárago.. · 
( ) Jnsamlo · · 
( ) samo!encla 
( ) sudoracl ón 
( ·¡ caili:Jlos bruscos· de miráder.' 
( ) ansiedad.' · · 
( ) ninguno· 
( ) otros 
¿CUALES?:~~~~--'-~~~~~~~~~~--.,---'-~~~~~~~ 

- -

• ,. 1 ' 

27." ¿ ANrE QUE SITIJACIONES Sil PRESENTAN TALES_SINIDMA~-? :--· 

.l.a !nielo de semestre 
( ) a mediados de semestre '· 
( ) a final de semestre .- . 
( ). cuando existen estados prolongados de tensl6n-'(estrés) . 
( ) cuando existe una dlsminuclón de la capacidad· de rEndlmlento mental 

y oorporal como consecuencia de las 'exi1?enclas de trabajo (fntlga) 
) cuando existe desgano y enfado por Ja labor deserrpeñada (hastlo 

psfqul col ' 
) cuando existen acciones repetl tlvas y se pro!i:inga. el tlettpo subjetl_ 

vamente (monotonfn) 

28.- ¿PADECE O HA PADECIDO ALGUNA(S) DE LAS SIGUIENTllS llNFEllMEDAD!lS, 
A PARTIR DE DllDICARSE A LA OOCENCIA ? 

) colitis 
) migraña 
) gastrl tls 

( J úlcera 
( J enfennecfades del corazón 

( '> hipertensión 
( ) . infartos . 
( l. crisis nerviosas 
( J ninguna 
( J citra(s) Especifique: 

FALLA DE ORIGEN 
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AHl!XO 3 



.. 
IJ 

i,U~~ 
:.o.s~M.ñ 

l. Amigable o l 2 3 4 

2. Tenso o l 2 3 4 
3. Colérico o l 2 3 4 
4. Fati fado o l 2 3 4 
s. Jmeli:, · o ] 2 3 4 
6. *Cladividente o· l 2 3 4 
·7, *Viva: o l 2 3 4 
8. Confundido o l 2 3 4 
9. Penoso 01234'.:· 

10.' Débil o l 2 3 4 
11. Indiferente o 1 2 3 4 
12. Desconfiado o 1 2 3 4 
13. Considerado o l 2 3 4 
14, Triste o l 2 3 4 
15. Activo o 1 2 3. 4 
16. Cortnnte o 1 2 3 4 
17. Grosero o 1 2 3 4 
18. Dependiente o l 2 3 4 
19. i:n6rgico 
20. Miedoso 
21. nesa:~rado 

·22. Relajado 

• · 6, Perspica:-sagaz '. .· 
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PCRFIL DÉ ESTAOOS.DE ANOO Y H\MlR, 
·"* . . ·. . 

23. nevaluado' 45. Desesperado ·. ·º l 2 3 ( 
46. Perezoso 24. Rencoroso · o l 2 3 ' 

o l 2 3 4 
01234' 

· zs. :5¡;,,J)§~-ic~ · .. · O 1 Í 3 4 47. Rebelde. .• ,o l 2. 3 ' · 

26.•nifícÚ ~ l 2 3 4.· 4s; DésvaÚdo :. .,o i 2 3 < 
21: i~q\i1eto o •1 2 3 .4 49/ean~ad~ o i u., . 

·zs;:íí;:s't~aíd~ <o 12.3 4 ·so! r~~;¡¡;¡º· .;:.012 3 < 

··i~.:;:t~t{f;~j['.c .·{~-~·-~ !·'.~:· .. :f~'.j~i·ti:d~· r:¡ >~ ~:~.-~ ·:· 
31. ':k>lcsto:,.· (.-0>1·2.34,·• ;s3~;i'Ur,i,os~· ··:._;

0
0:1

1
i2
2

.3
3
}
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.• 

32.''Frust'rado:: .u·.2,3·4 }~;·,E~i_c:~~~~~·; . 

•··~:: t~!!;;t'.: .j:rt·'.t}}~:~f'. ·.,;;:2scL_::.~r-~···-.~··-·t~·-. · 
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1
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2
.·
3
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• 7. DitÍM\ico.:.a~ti.Vó~abusad~·~vivo. · 

•6s. Sangr6n. 
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# d_e Respúestas: · 

señales oml Üdas 
... -

T resccl6~ pr~lo 

Desvlacl ón stándard 

T .R. nás rápido 

T.R, nás- lento 
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CUESTIONARIO DE H. YOSHITA!CE. 

( V- 1987), 

ra.ERB: _______________ EDAD: _______ _ 

PrXllA•·--------------~ 

lliSTllUXI<HIS: RESPONDA A LAS SIGUIENTES PRmUNl'AS DE ACUERDO C:OO -
LO QUE SIENra USTED AHORA. 

SI NO· 

l.- SIBNl'B PESADEZ EN LA CABEZA? ....................... _ ... ,,._··_ .. 

2. - SIBNl'B EL CUERPO CANSAIXJ? ................................ ____:_.::: 

~:: ~~ i'ª~#.#.7.~;::::::::::füi:ifüi< f s .. ···•· 
7.- SIENI'B LA VISTA CANSADA1 •••••••••••••• :•••;/:.·;;{;·T.;;;'.;·:~- · 
B.- SIENTE RIGIDEZ O TORPF:z.A EN LOS MJVIMIENTOS?;'. ;-~-~-;:~·;'. _.¡._. •. ' .!_'· -.·~, 

9.- SE SIOO'E = FIRM!! E INSEGURO AL ESTAR DEPÍE?;;:::~·;~. > •:'': : . 
10,- TIENE DESEOS DE ACOSTARSE? ............... .-.. ;·.;._;::;;·:);,;· .• ·-- ,. 

11.- SIENTE DIFICULTAD PARA PENSAR? ......... , •• : .. ;· •• _:;/·.v~:::'>;;·DS"•••· 
12,- ESTA CANSAOO DE HABLAR? .................. , ............ ,;·,_··-··-:_·-·-.'.' 

:::= ::~=1~:::~·¿~·~~;~·~·~~~~~~;:::::~:::x1:'.I;''.:~::·.~x/ -< 
15,- SE SIENTE INCAPAZ DE PONERLE !NTERES A LAS COSAS?_.-, _ _'..:-';;~,:_·_. 

16,- SE LE OLVIDAN FACILMENTE LAS COSAS? •••••• ,,,,,,,, ,·;;·/;"/,'·,•'e'·:.::·,.-;,-. 
17. - LE FALTA CONFIANZA EN SI MI~D? .. .. , . , , .. , ...... -~·-. ',:·~<:i\~·-: ~-' 0 ''.<· / -; 
18.- SE S!Em'E ANSIOSO? ............................... .-.;·•.:::.---- .•.. _. _ _-_,. 

10,- LE CUESTA TRABAJO MANTENER EL CUERPO EN UNA MISMA POSnmA. 
20.- SE LE AGOTA LA PACIENCIA? .................. ; .. ,., .. ;; .. __ . 
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SI 
NCi ·._.:.,.. 

21. - TIENE DOLOR DE CABEZA ? ••••••••• 1 •• , ••••• ···:-·-

:::= ~= ooC.:R":3::A=~~~~~::::::::::'.::::;;::::::~:r': .', ._··_ .. _':_.:,~. 
24.- SIENTll OPRESION i\L RESPIRAR?., •••• ; ........ ·;.·.; ••• ;; •• ;;.2_: 

25.- TIENE SED? ••••••••••••••••••••••••• : ••• ·;·.~:;'-._,; ••• ;';.:·;: •• ¿ 
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ANBXO 6 
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' Sll&l.OS y Dimos. 

''"''"'. 1 ¡2¡ 1 ¡21¡1¡2¡4¡a¡1 ¡s ¡4 2¡ 1 ¡3 ¡2¡ 1¡4¡2¡3¡s¡2¡3¡114¡6 j3j · 
¡ 1 ¡sr¡2¡1¡5¡3¡s¡1¡2¡a¡s¡4¡s¡3¡1¡2¡a¡1 ¡9¡s¡a¡4¡1¡3¡ 
¡s¡2¡s¡ 1 ¡9¡2¡a¡~¡1¡4¡5¡s¡9¡4¡a¡3¡1¡2¡6¡1 ¡s¡4j61311 
¡9¡2¡a¡ 1 ¡1¡ 9¡4¡5 ¡a ¡s ¡2¡1¡ 1 ¡a¡s¡2¡9¡4¡a¡s ¡31719¡a ¡s ¡ 

. . 

FALLA DE ORIGEN 
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.ANEXO 7 
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RtTENCJON oE Dfo11os, 

5-8-2 
6-9-4 

15~-3-8. 
7-2-8-6 . · ... 

4-2-7-3-1 
1-s·-a .. 3 .. a 
6-1-9-4-7-3. ..' . 
3 .. 9 .. 2 .. 4 .. a .. 7 

5-1-1-7-<4-2-8 -
"-1-7-9-3-8-6' 

5-8-1•9•2•6•4•7 . 
3-11-2-9-15~1-7-4 : '" 

2 .. 7 .. 5 .. a .. e-2-s .. e-c 
.. 7-1-3-9-4-2-6-6-8 

. Orden 1nver•o1 · 

. J-2-7-9 . 
.... 9 .. 15 .. a 
1-5-2-8•6 
e ... 1 .. a-.... 3 

5 .. 3 .. 9 .. 4 .. 1-e 
7-2-4-8-15-6 

e-1 .. 2-s-3-e-~ 
c-7-3-s-1-2-a 
9 .. 4 .. 3 .. 7 .. e .. 2-s-e 
1-2-e-1.:a-&-&-3 
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ANBXO a· 
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0011BVISfA FDIAL 

PARA SER LLENADA POR EL ENTllEV ISJ'ADOR 

l. Ha tenÍllnado sus P11J•bas ¿ Cómo se siente ? 

... _ -
·' 

. oorA: ·:·:~~ifa:t~~~~i~ª~~~··fg~~~~f~~~~f ~i·~;:~~~l~.-y:;t •. ~·~,·· . 
4o·Probi"0rraS."sóCiO~con'&ñfCOS·~·, . - ·~·.:.:.::~--.-~·:,_·.~~-':t·c.: :'.,. .,_;_~ ,.__~-

. ~" ::~.:'.:. ~' ·;,;<;:>,,:~~'.::~.'' . :.:\, ·-·:>y-~~ ;~t ·.: ';::;::, -~--,. :.~" ·',-,~ .1 :.'. ~f:' .· .' · .. , 

. :.· 

10. estado moi1.vádoiia1. Cíü?ant.~ .18 seslóri;_ ... _. ___ ... _._ .... _,._, ... _· _·· _·_····_ .. ___ _ 
··-::·, 
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11. Problenas ffslcos.dé l.~ sltuaclón do prueba • 

,·. :··- .. ·\.:•, 

.;·-"' ,-.~ . ' 

-... : . , ¡,. ·~· ,.,, .. " .. :¡~¿.-:~· ""-·. ~-··-: .'.:'/~-- ... ~ ·. . . _,_._.°'.: :: '. y_ ·-: -~:_:-- .,· 
12. ,otios;_'_' --'--·:,..:.;:..:.::.'-,_ .. ,..:.•·_· ..:. .. ·_ . ..:.:,..:.;_;,..:.:e__..:.·_··-..:.·.·..:.:_•::,_._, .. ..:.''."':: • ..:.:..:.·..:. . ...:..;;.....;._.::._..:.··"'"·..:.··-'--

·:.:-:<_~ '.: _: ~'(; .··~:;;;"< 

Ccmentarlos 
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