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PRBSBMTAC:I01' 

EJ. propósito de esta investigación es anal.izar 1os cambios 
experimentados por la tel.evisión mexicana desde comienzos de 
1982 a .final.es de 1993. Escogimos este perí.odo de tiempo 
porque creemos que fue entonces cuando, a J.a sombra de l.as 
po1í.ticas neo1iberaJ.es, se produjo el. despl.azamiento del. 
modelo de televisión mixta que ven.ía operando en el. paí.s en 
favor de un modelo privado. 

En 1982 el. paí.s contaba con 148 canal.es de televisión. Entre 
el.los habí.a grandes diferencias: en su tamafto, en J.a 
dimensión de su audiencia, en su cobertura, en su ubicación 
geográfica e infraestructura tecnol.ógica. En nuestro análisis 
trabajamos con los que emiten desde la capital. del. paí.s, 
debido a que son J.os únicos que tienen incidencia a nive1 
naciona1.. Ta1. incidencia se debe a que algunos son cadenas 
con repetidoras en toda la república mientras que otros 
venden sus producciones y en1aces a 1os canales del interior, 
además en su conjunto históricamente han configurado un 
modelo a seguir: las normas no escritas de la televisión 
mexicana que se repiten en provincia. 

Pero en este período de tiempo el cambio pol~tico que llevó a 
1.as privatizaciones y a una creciente prescindencia del 
Estado en materia de te1evisión, vino aparejado con 
modificaciones en lo tecnológico y en el público. 

Sabemos que las nuevas tecno1og~as no son nuevas en sentido 
estricto. México, por ejemplo, tuvo acceso a los satélites de 
comunicación en el afio 1968 con la contratación de 1os 
servicios de INTELSAT, organización Internacional de 
Telecomunicaciones por Satélites. Desde entonces los cambios 
tecnológicos han sido muchos y han influ~do de manera notable 
en J.a producción, emisión y recepción de la televisión en 
todo el mundo. Nuestro interés, sin embargo, no es detenernos 
en el estudio de esas nuevas tecnologías sino considerarlas 
como uno de los factores que permitieron 1a mu1tiplicación de 
la oferta televisiva, sobre todo, en 1os servicios de paga. 

El cambio operado por el público radica en su mayor apetencia 
por los mensajes audiovisuales, 1o que puede verse en dos 
tendencias: el desplazamiento de los demás medios en favor de 
la televisión como fuente de información y una entrega 
creciente del tiempo libre a ese rD.edio para entretenerse. 
Detenernos en el análisis de estos cambios a nuestro jucio es 
fundamental, debido a que el público constituye uno de los 
extremos de esa gran madeja que son los medios masivos de 
comunicación y de manera particular, la televisión. 

Quisimos así cerrar el circu1o, ver 
posib1e el proceso completo: un emisor, 
de los canales de televisión, según 

en la medida de lo 
duefio o administrador 
sea el caso, y los 



receptores. Pero nos encontramos que•entre ambos extremos de 
1a madeja había un vacío: fa1taba e1 nexo de unión. Por ello 
consideramos que era necesario ana1izar la programación, 
punto de encuentro entre emisor y receptor, lugar donde 
confluyen 1os intereses de estas dos puntas que a\l.n cuando 
participan de un proceso coman, se desconócen o por 1o menos 
fingen ignorarse. 

La hipótesis c8ntral que orienta el presente estudio es que 
como producto de l.as políticas neo1ibera1es se ha producido 
un cambio profundo y total en la tel.evisión mexicana, el cual. 
implicó depl.azar por inoperante el modal.o de televisión 
p'1b1ica, imponiendo en cambio el de TV privada. La nueva 
televisión, lanzada al principio regulador del. mercado, 
contribuye a fortalecer una tendencia previamente existente: 
inducir a la no partipación y al. aislamiento de los 
receptores. As~ los telespectadores, sujetos a este medio por 
el encantamiento que producen sus mensajes, la seducción de 
sus programas, la atracción de ias imágenes, la 
multiplicación de la oferta, se reafirman en una cultura de 
apatía y exclusión. 

Cada vez más la televisión act~a como un gran escaparate que 
exhibe la distribución del. poder pol.ítico, l.os mensajes de 
entretenimiento y el mundo posibl.e del consumo frente a un 
p\l.bl.ico apático pero a l.a vez subyugado por la rel.ación 
televisor-televidente. En esta dualidad descansa, a nuestro 
juicio, l.a labor de vínculo social. que ejerce l.a tel.evisión 
al. rel.acionar dos escal.as: l.a col.activa que se manifiesta en 
sus condiciones de producción y distribución; Y 1a 
individual., que implica su recepción y consumo privado. 

Para abarcar estas diferentes perspectivas de análisis hemos 
estructurado nuestra investigación en cinco capítulos, los 
que nos permiten al final., plantear al.gunas conclusiones 
general.es. 

En primer lugar, consideramos indispensabl.e hacer una de 
recapitulación esquemática de lo que han sido l.os estudios de 
efectos acerca de los medios masivos de comunicación, y de 
manera especial de la televisión, a fin de ubicarnos frente a 
estas perspectivas teóricas. En este cap.itul.o, el. primero, 
optamos por obviar 1a teor.ia de la comunicación y su 
desarrol.l.o histórico, debido a que pensamos que es a partir 
de l.os estudios de efectos que se puede explicar mejor la 
función de víncul.o social que ejerce la tel.evisión. 

En nuestro segundo capitulo analizamos la incidencia de l.as 
po1.1ticas neol.iberal.es en la televisión mexicana. El 
propósito de este apartado es identificar l.os cambios 
producidos, a l.a vez de reflexionar sobre l.as consecuencias 
del despl.azamiento del modelo de televisión mixta que existía 
en México por el. privado, tendencia que en mayor o menor 
medida, se repite en la televisión del. resto del mundo. 



, 
Nuestro tercer capitu1o resefta e1 proceso de privatización 
experimentado por 1a televisión de 1a ciudad de México 
durante e1 periodo estudiado. Su propósito es en~atizar cómo 
e1 Estado mexicano, a1 considerar inoperante e1 modelo de TV 
pab1ica, sienta 1as bases para entregar la televisión al 
principio regulador de1 mercado. En el análisis incluimos las 
privatizaciones de las redes de TV p~blica, la 
comercialización de las estaciones culturales que aún quedan 
en manos del gobierno y el desarrollo de la televisión 
privada de paga. 

Bl análisis de ese punto de unión entre emisión y recepción 
que es la programación, lo realizamos en e1 capitulo cuarte. 
Para ello establecemos siete categorías de an&lisis que 
apl.icamos a dos periodos de estudio separados por ocho meses 
de distancia, a fin de detectar poeibl.es cambios en l.os 
contenidos de J.a TV capita1ina. A partir de ias mismas 
categorias, aunque instrumentado de manera diferente, 
realizamos el. estudio de 1a teJ.evisión aérea o abierta, o sea 
J.a que se recibe sin tener que pagar por el.l.a y J.a de paga, 
distribuida a través de sefial.es restringidas mediante 
suscripciones. 

EJ. vincul.o entre l.a tel.evisión y sus receptores es abordado 
en el. quinto capi tul.o. Mediante J.a metodología de grupos 
focales, que permite reconstruir a partir de J.a conversación 
J.o que J.os receptores ven, piensan y sienten acerca de J.a 
tel.evisión, buscamos desentraftar l.a l.abor de vincul.o social. 
que ejerce este medio al. unir una actividad col.activa con 
otra netamente individual.. 

Desde el. punto de vista metodol.ógico, el. trabajo recurrió en 
sus dos primeros capitul.os a fuentes bibl.iográficas y 
hemerográficas que nos permitieron el.aborar nuestra propia 
propuesta sobre l.os efectos primero y sobre l..a rel..ación 
te1evisión-neol.ibera1ismo después. B1 tercer cap~tu1o resefta 
1os cambios experimentados por 1a te1evisión mexicana en 
materia de propiedad para configurar a partir de el..l..o un 
nuevo model..o televisivo. Este apartado, aunque se nutrió de 
l..a consul.ta de al.gunas fuentes bibl..iográficas, partió de 
datos tomados de publicaciones periódicas por referirse a 
hechos muy recientes que aún no se consignan en otro tipo de 
escritos. 

Para anal.izar l.a programación, en e1 cuarto cap~tu1o, debimos 
recurrir a una propuesta propia de anál.isis, surgida a partir 
de J.a consulta de trabajos simil.ares real..izados tanto en 
México, como en Espafta y Canadá. En primer 1ugar determinamos 
l.as categor~as que empl.eariamos en el anál.isis, asi como J.os 
ejes que buscar~amos cruzar con esas categor~as. 

La propuesta que formul.amoa contempla el. estudio de la 
programación ofrecida por cada canal. capital..ino durante dos 



• semanas, una del. mes de marzo y 1a otra de noviembre de 1994 
y abarcó dos dimensiones: una cuantitativa y otra 
cualitativa. Dentro de la dimensión cuantitativa se midieron 
tiempos transmisión total.es (por horas y minutos), asi como 
parcial.es por categorías y origen nacional. o extranjero de l.a 
programación. Bs aspecto cual.itativo nos permitió contrastar 
J.os resul.tados obtenidos por categor1.as y por origen de l.os 
programas emitidos, a l.a vez de comparar el. conjunto de J.as 
programaciones ofrecidas por canal.es y por empresas. 

Como ya se dijo, el. aná1isis abarcó l.os ocho canal.es de 
tel.evisión abierta o aárea de J.a ciudad de México, as~ como 
l.os 45 de J.a tel.evisión de paga. Debido a l.a enorme oferta de 
emisiones de J.a tel.evisión de paga y a su caracter1.stica de 
ofrecer canal.es temáticos, su estudio se hizo gl.obal.mente 
sobre tal.es canal.es y no acerca de programas como fue el. caso 
de J.a TV abierta. 

EJ. úl.timo capitul.o fue producto del. trabajo real.izado con 
cinco grupos focal.es, l.os que se conformaron a partir de 
características previamente estabJ.ecidas que determinamos 
cruzando edades, sexo y condición económica. Bajo l.a 
conducción de una especial.ista en este tipo de dinámica, l.oa 
participantes expresan sus opiniones acerca de una gu:1a de 
tópicos el.aborada con anterioridad. El. audio de J.as sesiones 
fue grabado a fin de facil.itar su posterior interpretación y 
se real.izó observación no participante de l.as mismas. Para 
una mejor comprensión de esta técnica, en l.os anexos se 
incl.uyen l.a guia de tópicos apl.icada en J.as sesiones, as:( 
como un apartado metodológico. 

La perspectiva teórica, las nuevas estructuras de propiedad, 
J.os contenidos y J.a reflexión de los receptores sobre s.1. 
mismos en su vinculo con la televisión, nos condujeron 
final.mente, a formul.ar al.gunas conclusiones general.es. Sin 
embargo, debido a que creemos que en ocasiones es más rico 
para l.a J.ectura y J.a comprensión de la investigación inc1u~r 
concl.usiones parcial.es durante su desarroJ.J.o, nos permitimos 
hacerlo en aquellos capf.tul.os que consideramos oportuno. Es 
por e1lo que en l.as conclusiones final.es retomamos l.os puntos 
más destacados del. conjunto de l.a investigación, al.gunos de 
l.os cual.es como podrá verse, ya hab~an sido enunciados. 

Es justo advertir por ~J.timo, que además de l.as limitaciones 
qtl'e pudiera encerrar l.a presente investigación, existe una 
imposibilidad objetiva de concl.uir o cerrar un asunto tan 
amplio Y compl.ejo como es ei anál.isis de l.a tel.evisión, tema 
sobre el. que es necesario seguir pensando. 

Final.mente, mi agradecimiento sincero a Bduardo Ruiz 
Contardo, maestro, amigo y gu~a en l.os aciertos de este 
trabajo. 
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J:lfTRODUCCJ:Olf 

Desde su nacimiento, hace apenas mediO si9J.o, J.a ie1evisión 

ha ido ganand0 ···c·a:da- <Vez· más espacio en 1~. ·vida .. -~~tidia'na de 

J.os seres -.h~ma~~s<;-,,S~::··~~" he~h~ c~stU~bre- -~ue ~--~~- t~a~~s ·-·~e :.~~-11.a-· 
conozcamos J.~_-· des~On~·Cid? ,· :~:.--V:i~j ~-~os· :}:di~:t~DC_i·a~ ~Li.ns'~.~pe~~-~·d_a_s 
a 1a - veJ.ocid~d :.-..dei·::·,; ~·~~i-do >::~ re~'iba~ós '/ OJ;>in,io~E.'a ·:· ~Pa·r~~t~m~nt.e 
autor iZadas .:· sOb~:e·:.:<: J.o_fi-:_:. aSU:~:~OS ,~~~¡:~~~~ '.; ''. ;-'rio'.~ '~. é'htrat·~-:;~á~os, 
nos informem~s • :~ : .;bt'..;;i9,i;n6.;_-.;;i{;nt.i6ión ;i.obr~ci·cilF~i-t.;s -tem~~ y 
aecisi·ones,·; qu~ · ;'d~be~~~~";·to-m·ar\ ·-:E·~ ;>i; ae'>··~~-~..-~-~>~-~- ~~;¡¡-p·;;-~;--~~t-~º--. p~r·~ 
a 1a v&z i8J2lila:·:·y ''8úsa·nte\· ·):á :~~~)t'á·~~~n~Sta·:'.d~~!: Rí~~,~a:'s· h~:~~~--- de 

nuestros 'db'5; ·) . : .. , ··•··· .. •/ O / . . .} · .. ··•··•··. 

E1 gran-~ p'C;d~;:.·'.; ~:~i~·:~·;·~-a·~ /idCi ... g:~~~¡:id~~··desd~·--~ su·~· -~-;K~-~:J.:~·i.~nt·o · l.a ha 
:·~ ,·,, :,' '~i~.;. :> .. ::, ". -.. 

co1ocado en ;-... ~.:un·a : situación :.·:;.de:_ ·pri;;.Í.1·~g.ic;·' ::en· ·· cua-nto· ~. a su 

incidenCi-á .: a·.;~i·ai ~·Ya .'1.-~ .. -~~~·z:~.·~-:lé;::::i.rl&t~1'~·r1~ ·~·;. -~··n· :~~~¡~1<-que se 

Pero, o e.l. deseo 
:./ ,·.' 

de no· Saber_·~:-.'.:':~·.•_•> ;·'di.Ce tjCun~-ni·que woi ton, 

act:i vi-da~~~--·~:'X;~;?_~- ~ ;::;c~~&~Jn~-;;:ce ; d:Í-:fundidas 

y agrega: "Pocas=--

han sido 

durante t:anto seme.:jante pe.reza inte.l.ectua.l., ·.de 

y, :fina.lmente, de seme.:jant:e 

sumisión ~:;.l.·a-~ ~~d~;; 'ae.l ·-momento~ Sin embargo, .l.a t:B.levisión 

es uno de · . ..lo~ .. '.-s~mb;;,,ios·-_ más espectacu.l.a.res de ..la democracia de 
. . ., 

masas y este carActe.r es sin duda una de ..las .razones por ..las 
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cua.1.es se depositan en ei..I.a 'l:oda clase de esperanzas, siendo 

' ' ' .- ' ' -

::;:;~:~6:t;;}~r;~2f:¿z:~:1rtt~n~Y"f:t:i;:::L -;i:i:m:::;:: 
conocer2a vi.i!ajii/f>i:~j,,¡,;,d,;:' ::¿;,u"é~-t'ó · ';¿u9:· 'sigue · 0 ~1en.:f,; 2a 
compaffera dB ,-}:~d~~;:s -,;'.·;~ie·aa·des,-:-- · ~:Z ~,;'~-;~~-_I~~;;~i. d:e<: :¡.;;_,·,;,st:rá. · .;J.da 

cotidiaria ,~-~:··i~·<:~~~~j.i_~:·~~'d~i!:::~·~:l2J~~~- -,'~-~~6.J~:i·:>; L"a·: ··i:~i~;:;;1~:1Ón· o : e.Z 

ob:Jet:o · ma:i.ci1:-z6_'Z-~d0. ::<·ae) ,'.~'.:,;~~:s·¿.~~·>\ .f~~;J,¡;~-.~~¡,-~ ~ ·_;112_.a_i Vi._~-~-a_iis~~ :._ae 
masas,,,·,'· dé~:~_:},~'~?-~~'.~'~;~;/~~~- -:~pro·:,:';f,{;e"rr,"C,;'>-;~~/t:o')./,a~·ci¿;·~x~or/;'~~-;/' .. -·:¡,b;;eto ' 

viejoS ·esC'~Z:,,,;c,~·"i_pd,;,";:- ,. y--.,. "posP!:'niendo·,',-~ara ·," /rufS~:-:-1• -~~,~~-i-~·~I~ un 

anif:Zisis .~.;,,-;¡~-o~s/;.;/;/~~~-i,-~·~·~::. ;; T~·d~'.--':1 ~',~-~;r.:' ;~ :_.;<C~~~t;·;.a· ,,;;~,._~- ~i:ia·:' ,·_'es 

popu:Zar pero·~·-:;;·-¡, ,<_:zeS·,,:'.~~ < d~-~_-.ÍBS·..'·~---~~~~S: '.-(a::>;~i-~~eS ,\'i~-::.JiaCen 
t: an t:o. como ~é. ·a '~ul~~~~-~-~- -~-~:_:-- .:~~n-t:ro:z Biz ~--"'.y.:: COino'·º,: a :.fca;j.~ei'i'~~ :;·._: ~t~ . :_~a 
miran. ( •..• \-'f:_ ~-a~.: ;;u;,:,a'-~ i:za ~\.::~e:ze·\;;i;;iÓi-i·:?~lo ~~·'t:;~:·._"un<:)-;,J:,j'et·~:. nOb.i.e·. 

:··,;, '·;.-.: ~ :: .,•:. '. --_.,_. ' . : . :· : ___ -, ,.--~, 

Sigue siendo·' _e:Z :-éSPBclC>~-· de: .-.-~~s .~:Cii's-~u;S"o--;;·· ,c_é(>'n.~B_ilc·~;,~·~-;z-~_s·~ , de 
-;_ 

:zos c:z:i.sás·. :-. _Lá__;~_-~e1~~:tsió~ ·;:~;_;za .:b·~~;,~Cij-~:·:·d¡;, ,~,.1b~;'"ia~1 .\ ·:c:1.-'> 
__ ·_-,,.. :<-< -,'~·- -' .. '-.' 

,;' t:' n:::;_:_:.-.-:\-,; .-, , '< :, , ¡·_- ~?~;;- -
como si se'' tr~tar:~-, d~ u~~~ e"S:p~{iSm~ ~;-: ia·-~- té'i~~~~-¡-Ó:n ·se :1:-ShuSa: a 

,:.::...:..:_.;.;..; <, ;. ,, .- • -

"-trapada · por~\ ei,=.i~"::~!~igi.'.do'r ,'.••por e1 ~c:>ií.ti~'.'· ., Pee:'~ 
artis~~, ·- por 81{·-~~- té1·e·aPeCi.adO'r:.~ ··y :~"no ·; P_Oca~ veces ,:: por el. 

publ.icista. ·5¿·~;;'.·i~·~:~~~:l_.·:· ~~~-~:1,~~{·:·:s;~ -~~t~-~ técnica-, iz:id-~u~-tria. ~ 
poder ~c·~;¡óm~-c~_,· ,~-~ii t¡:i;~ Y."· 6'¡¡J. :t~:~·~·~:-~ .:~On·f ~~·4\~·~ ._ un~_-pr_isma que 

ser e1 

evade Íos ~a:~~ái_j_~j_~ _i~t~gra_l.es y _,_,en cambio, se ,.-deja ver por 

parcial.idades·. 
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Desde e1 punto de vista de quienes 1a controlan y administran 

sabemOs que 1a televisión, parafraseando a Hanz Hinke1ammert, 

es como una ·cámara fotográfica' que .::~~~~e'. _en:t:~-~_ar __ a1 mundo 

entero excepto a sí misma. 

Dios: invisib2es 

prilcticamen'Ce no 

medios". (2) 

y 
/• . .'".-_ ~ 

exiSt:.e _, ~n.1ilis~-S --. ·: so_bre · e.1.; 

que 

.J.os 

: ·: ,/.~,-~ ... :'\. - " " .: .-·:·.~-· ,· ': - .. '. -·. 
Pero 1a te1evisión ·.es : también '.; 10·-:,cercaÍ'lo ,·: ··10 ·::q~~- ~~-~-st'á _;tan 
próximo que c~s:{·. n~··;_:-~~f-~-b~ ·~i~ ~'.."·~-~ri-~" :~~:r -~:-:·i~~~d~ -.:a·~~-::~~enta ni 

estudiado. En:-)~~~-~-~·~--~-~ ~~~~~-.. ~J-~~ .-~: 1·as._ :'cOSas .':~-~· "l.a -::·vida-.. que :- está 

a11í, tan Pró~i.~-~·~ ·~qti~:~·-pa.i-e·~-~- que' 1::1o ·. ~a'beníO's C:i~·~·b'-/.~:~~r~a·· ·de 

e1la ·• En la ~~~:~.::.-P~-;;;d.~~'.:~.~~-~;;.. ~n - ~u~-~-1e m~s, ¡ ·.~'~~-,i~ CUandO ~-ea· un 

mueble capaz d~ decii .. ~i.ich~~ ( cos~s .-~ :·.in~-¡~¡·~:>~~· '~tra:s :~~tas .. 
Para las '"ciencias-_. social'es·,- es objSto d8 es~Ü~¡i··- :'de la 

comunicación·, una ~-sP,~_Ci:a1idac:J siempre. puesta en .tela ·de 

juicio a la _que toda Vi a no- se 1e acaba de otorgar status 

cienti.fico. Para los 'poli.tices es un .i.'nst-~ument~ que puede 

ser utilizado a: su 8.ntojo con e1 propósito de conseg'uir 

determinados ef8Ctos y_· pa_r~ sus dueftos, un negocio altamente 

rentable. Es~ t·o'dÓ.-- ~_y --es inasible, arisca, 

escurridiza¡ ·superfi6ia1. 

¿cómo atrapar,-·-!aSe e-s:P8jismo?- ¿como hilvanar. las parcialidades 

que deja e~trev•~fr- 1~· te1evÍ.sión .en cada una de sus facetas? 

¿cómo, en suma,_ c~Docer1a mejor? _Este el centro de nuestro 



anál.isis: pensar sobre un objeto no pensado, como dice 

Wo1ton, intentar abarcarla desde sus control.a"dores hasta l.o 

que 1os t~l.~sp~~~ª~º~-4:-~ _dice_~·- de el.l.a __ con ·su prol;>ia -_voz.-_=~ 
· .. 

4 

··-- _.:_. __ -" ·_:,.-.-·\ :.·,-·: __ . ,-.. -.-.·: ' " 

Cuando __ de_c:=in:i.os 'pen~ar::.~·sobr~·~·;~.u:~·· ·objetc;,'.:.n~ pensado'.: no a1udimos 

a 1a ausencia'·~~\ estudio1~·,:ace:l:cá, ·¿ie.-.. :í'~'· .°t-~1'~-~~t~¡Ó·~,( P~r-~~~·-·::~.ay · 

::

0 ::s c:~tr~r::~:;;[~~t0~=r1~::¿~§tin.d.:~.·?.~s~~ª.:._;·=··· .. ·.:.~-=~~o:~~~c;:~~=i!i:··· 
.. I~ 

l.a necesid.ád,<de';;'.él.C:ePtar'.>:ciUfa:··. 1,·~:v t'818:v;·is.:r6ii.1.~:.~~:/:un.:~ Óbjeto; que 

debe ser · J?~.~~-ª~'?.: ~.~'.i~nt·i·fj_~·ag¡e·nt~ ;:_;_ ·:i;¡¿;~~:~::'. <t~d·~:~> ~k~-~:;~ .. ser. ·:u·na. 

actividad~ ·q·~~-.>·~¿,~o-;,,:poca~'~ ::, :':in~o·1~c;J;a ·;·a_(; t"~d·~~ .·:·~:t~n:/i·:·~~~t.o·~~~~'.~_de 

l.a soci8d~d ~-. .-~)f~S:·~,~~~·=~-er iniC)~7.·:·._t~mb._:i'én ·~:a'_~ -L~ ;;·riec:.;;--~~~d~;~·:. ~·~·~ :.: qJ~ J.as 

ciencias s~~i~~·~:~. /c~:i"~'j,~~;· .:d.~ ~}Con:~·~b"i·~.:. a . :i·a ·tai'evi.sión.: en i'os 

términOs q·ü~>~i¡~~tÍ:~~~-'(Oc;~i~i~~-~ ~ ~6:1 i~-n :" ·:·~n _ oJ:?j e;~.·~~~- no es 

nob1e, _ l.a ba~-~~·¡j·~ -:-d~. ¡-de:~:~~;.-, J.~~- c.l.is.ás 4 

'/~:,;·::::' .... ,_.·_:;_-__ -: 

El.iseo _Varón; ·define-·· muy bieri· a ··asa creciente importancia de 

J.os .medi.os "Las sociedades postindustriales 
" • - •• ~' '·'.". . t'. : ' ~ ' - _. .. .. > -, " 

son so¡;i~d;;,d;f~ :e:n .:: v~as .. de~ mediatización, es decir, sociedades 

en socia~es (modalidades de 

fUnciO~·~--;,-.¡-~;;_'t'";i,:~-i~'st:J.·t-uC.i.oÍ'J~i; mecanismos de toma de decisión, 

hábitos_ -~e -~O~.~-',;~~:_:f/~_~ri·~~::~as·' ·más o-: menos ri tua.J.izadas, etc.) 

se t:ransformBn\.'Por ·'B.l··;hecho de que hay medios. E~ proceso de 

mediatización: no·-: a·vanza "·a.i mismo ritmo en .los distintos 

sect:ores de.l ·:--fi.iri~}·'anam1.;¡Iit:o - socia.l; es cierto que e.1-

mecanismo e&tatai "(y, por .J.o general, el campo de .lo 
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po~1tico) es uno, de ~os sectores en que esea mediatización es 

bien visib..2e". (3) 

Pero 1a te1evisión'· (y junto con .el.J.a _J.os.· .. -demás-. ~edios de 

comunicaci.Ónf,. no·:· conSt.itU.yS ',·.,un· 11nico :· ejEt .. - ~~~ ordena 1as 

acciones s0cia18S ;-: - '~-~~1~~~-~eri·t-~--~·: ~i;~: .~~~-pero.-~-~,, :mat"i.za'd~ y 
condicionad~ POr,: :~J.a ~:-·p~~s·~-~-~·-~~ _-;:~~-,~-.: Otr~s};<aC:_~<?.r·e·s'.~:~:=i--- faC.to:i:-es 

'Que· .:de:;;;t~é·a~<- :L·~:· .. -- s~~i·e¿l~d :·::~OnCret~ ._ en J.a 

que se des_en~':1.~~V~ ~': -~,{~~-~::.:: ~:~~~--6t~';·i·~~.·.~~~-;~.,r·d~ ::.;i_~-~- -~--·r-~ce~~~res 
- ··v'···· 

social.es entre iOs 

y 

;1.a& .. e&'t·x:-1.1ct:Uf~s:'.: -~~~nóin·i~~s ::··.o.: 
;--;º.'· 

desde J.uego, 1a 

« __ -,·, ". -

Hab1ar ezltonCe·g<. -dé ~:~·~1·;~~{~~~~~ ¡~p{;¡-c~._ recortar 

. . - - . ' -
debe sociedad:,.· Co.ncr-_eta ,· durante un 

per1.odo de ti8mpo, tambi.én'· .. -concreto y desde una perspectiva 

teórica. 

Debido a que ~1: propós.~to 'ce_n_tra1, de 8sta investigación es 

anal.izar.-,, - éJ.·" · Cambi-Ó ;_··8struCtuf.~1 \. ·c:·~·e. '1·~-· tel.evisión mexicana 

frente en primer 

término medio a . ·.-, - .'.. , -·· .. :.-.. · 

partir.-:.·dei est~di~':-: d~ .. \10S 

sobr·e el.l.~~-;_:_~~-OS ~-'~~-i.-mi ti~á 

, . " .. 
efectoS'. cX:eemos_:que una ref1exión 
-"": :· \'' ::.-: .. :_ 

ubiCarnos "-en· .-1a ·-función de v.1ncu1o 
,• ·,· .. " .·-. 

soé:ia1 - ·entre 10 i.ndiV:i.duai y 1c. que ejerce 1a 

te1evisión. 



Nuestra referencia a 1os estudios de efectos será, sin 

embargo, esquemática y de ninguna manera pretende ana1izar a 

fondO l.a rica "·c·~~~·~pt~a-i~~ación· que .. de e11os se hizo desde 

para~igm~s, qu~ .. h~n .~~d~~·~-a~~do-~ en -1.os- ·-.~s~:U~·{~!i 'acerca· de _1os 

efectos de,-: i6'~( ~edio~' ~~~siVo·s· de ~~o~uniC8~-i~n; /L::_ 
. :, <.'~~< 

LA TBLBvrsroa.'.'u~ ACBRCAHIBRT,o Tiioaico,; DBSDB .sus BPBCTOS 

''Est:aba· .. :·t:e~~_¡;;~·~;,e~t:B >a'su~t:;,·aa~-;.;·: J;~-~;.~:i~ ;.:.hace·~-,: mis ma.1.et:as y 
-;;. -·· . ',•."" --' 

tomar. a 'm:i. ·:-peq~:;flo en- bZ.a-zo~-~::.,;Z,'e~;;:¡;;.._\::::~--~-:~iS ·-amigos, meternos 
' . ; ... •. ·. ' ~ - . - -_' : - .. : - - , 

en e..1. ·coche· é ··irnos t:an á~ 'n--;,~'tºB .-;~d,;,';:,·::~:¡;di.ésemos. Pero só.1.o 

pude pegarme ·a una vent.an'a, !.Z:~~~'~¡;j~~ ·f~:~~uc.h~ndo y paréi.1.izada 

por e.1. t:error, mien.t:ras_ ·~i .;,._',,,.,~/ri.·d-:;,=~: :·;u~'éo 'a ot:ra, at:isbaba 

para ver si .1.a gent:e corr.La. ,:1 ·~~.;~~~;J-~";,;~>:::C~'ando e.J.. .1.ocut:or di.io 

.1.o de evacuar .1.a ciudad; ·~.'~~~h·~>; .. ~\i:~orrer,: .1..1.amd a ·-.1.a due.fia de 
', ' !> .. : ·(:-:·.1·>-"<· . 

4..a casa y, con mi ·peqU.efl'o~· ···empec6,': a bajar precipitadament:e 

por .1.a esca.J.era, sin p~-)_d~~· -~b:¡.;'j}¡j,;d·>;;,;,;.a c'og~r mi sombre;o ni 
: ... -.«,;·.;: ·;.-:····,.,,. . 

nada. Cuando .1..1.egud . a.1. <Pie de ·.J.a .· ~sc:aJ..era me fue imposib.1.e 

sa.1.ir. No ,se por,~ qu6: ', Ent:re'~-:-eant·o;: mi marido 

emisoras y COmPrObó.~:que-~-::~;t:,~1~~"i;·:f~n~ionando .. 
buscaba 

No··'o.1.f.a 

ot:rB.s 

ª''gas 

a..lguno ni 
. ····" ,. de modo que me ~.1.a~ó ·para 

que vo.1.viera subi;._ y_.: me'. di.io·--que só.1.o era una represent:ación 
---- ,. __ , .. _ 

t:eat:ra.1.. Yo me º-.:."se'n't:6, ·, .aunque _dispuest:.a a marcharme 

cua.1.quier ·moment::'o', o.L: a Orson deCir: 

"Amigos, esp"ero que no _ies .. hayamos a.1.a.rmado. ¡só.1.o se t:rat:aba 

6 
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de un guión radiofónico!"' iEn~onces si que me quedtl bien 

sen-Cada!" .. (4) 

Esta fue una de 1as -··muchas reacciones ·de pánico que desper-tó 

de 1.os .inundo_s''.. ( téimbién >co~ocid<J: ·.como :_:·xn·.;,asi~n<·':· d~-'i.~e·-:;,:~ar'e~)·-~ 
programa· ·--i-~,J"{~~f'ó~.f Co ·. ~~:~iI·z;·~'~-~-: · poz: ~::~--0~-~ori ;-~/W~'-~i-~i ~--~t-q1ii~~-\ por 

cierto_ ~:~-::.-~;~e~~~~-.Ía·>~~s~~-:¿'~-~- ·--a:, :~u- :'cl~d . .ien~ia--: ain:o\~ ~a\:~t-iv··~rla 
,"'\.: ... -• "·_,_'.--~> .. ',-;., .' ;·,·~->· ,·_:·· .. :;r·?~; ;·\·¡,; .. •.;, 

mostrándol.e~ su
1
. tal.e.nto para .l.a; fi~ción. · :) < 

c~?li:~i,i.'~Fj~?lt.;, 1 e:.;,·~ otró; .;~i~c;i.;';; : de .~J~ ·~;ii;;;;;,~·¡d~d de Hadl.ey 

sobre estOs :; Y-~:~ 'otr·c.~>s·»..:·9féét.CiS ,/PiO'dU.é:irdO·s1::po~-. ~' 18' ~--·f'i:-~ri~-mf~i~n 
radiof 6niCa ;:. ··~--~~-;·:·.· ·entOiiééS .j>;-~~:f ~~--~-:~.·, i.DVe'S"ti,;8d0i:Ss >· e

7
ricontraron 

entre 

más, 

1067 ~~en~:~.-~. ~-.-.'~QUe1i~'.~~,:i.' q~e:Cys·a·S~,:·:·.'d~·ja~O~ <:~~u·g~~··ii<?·n·ar·· .sin 

~tr~~~ . q~~-·:.-~,:~~t·~j·~'.ró~ i'.;·.: -"j_'~f6rh.~·~iÓ¡;::··:~~n!:·;;~~Of;~s>:~ fuentes · Y. 

atín así.·. ·s·_j_g~·i'e.rOn·::\~.u~es't .. iO·~:á'do·~ ,·<:i·oa ··._ qu·e (h~lb.~~.~~d·é:,-·,.-.·~ons.ui tado 

otros ·.·'.ri·~-á~·~~\- ->reCOnoC.iit'ron·· ~~0'.~:~-~ s~-t~~:-; se :·tr~-t~b~ · .de· una 

dranlatiz~~i·¿~·-.i;~~-io.fórlié:a y." io·s qlle .:inlnediátamen.te._.J dEttectarOn 

Dicho de .. - _ .. -, 

otro modO: no .:_f·~~~6-~- por el. . .. · .. __ 

contrario·, f':lei::.Oíi 'divSrsos Y:: há~t8~ ~~~t~~cÍ1_'ct~·~.i·o-s. 
-- .. ~-·-'· - ·:_. . ·.· - . . " ~- . ' - .. 

1. DB LA OHNXP.OTBKCrA'AL·.coNDrcroNAHIBWrO 

En esos _mismos. aftos·, -·-también 

Lazars.fe1d -.Y s'us c'o-1.ab~%-;~d-ores 

en ·.: iof;; .. ~;'Es"tado.S· - Unidos, Paul. 
·'· .. ·- ~ 

se "C::oñVer_ti-~:!an en pioneros de 

1a inve_stigación sobre: efectos de 1.os medios masivos de 



8 

comunicación, sobre todo de l.a radio. Los resu1tados de estos 

estudios (de· -~·arºá.Cte-~~ -'=~~P::íi:i.~O -:y -~~centrados -en--C 1as-- acti tudas --

de l.os _vo-ta~t-eS; ·en :.'l.as compras-, 
-~-· -. o:: _ :. - l :::·_:. 

per~_itier_~~"' :·aenteríciar. muy., ·prOi:ito :· 

en l.os·: ~amb~o~ -de opinión} 

l.es l.os 

medios sOn" l.ini-ita:do"s·-::--. La ·'··~~1-eCti.~:id.8.d··.--de :·.J.os iec_ePt~~es -Y. l.as 

rel.aCiones :· inte.ipel:-Son81é;;)~.- a·e·:_ i~rlte·~~o-nen · &ntre- --~·1·0s--'·d·e .. s-~os :de 

contro18r ··1ó6 «¿·-f~~io~:.'- ;'~;~~~~~~ ~-~'~í:i·d:~d-~ 6~in~ian~-~ y ~-¡:~á~tca. 

Así. .nac:ia ·,_;.:-n -~::~~-~:i·~:~:~;'.: que :'cu-és-tionaba .·l.a om~i~~?t~:~~~;~. de l.oS 

medios, ~O~~~hi-ci~~- :d:·~;;·~-~; ,_, J.oS"-": arios 30 's por7·. i~~ .';; c;·i~~t::lf.iCos 
co~ducti~t-~~ - b8j ó' :. i8s~ /teor :!as de · 1a ~· ~9uj a ,-~~?~i~~·d:&·r·~~c~" , 

orientadas~: a1"· ~~i~d-~_c,'~:_:de ·ioS' e~iSore~; -~o·s~.-· .. ~e·ri:s·ajes_»· inéid:!an· 

directamente sobre iós .).ndividu~s '-.a qui.Snes se -- . -.. -
psiCo1ó9icame~'te ais1ados como·· prodUCtC> de 

masas. 

Los investigadores de 1os .40's reiviridican en cambio, e1 
- - ·.. _.: . _- -, -

punto de vista de1 recept~r, desviandó S·U ~centro de _atención 

hacia estudios _en l.a cua1 

descubren 

sel.activas·, 

categorí.as 

factores '=- ta1eS y retención 

1a exposición, _:.~:ia. dÍ.solian~·ia: cog~oc·i.:t_iVa·, 1as 

s6c{'~~e~~-~~ --~i~.:~ _-18." ·i.ilf 1."U6nc:iEl · -~.~ ·~ 1os. · g~'!P~-~. , Ta1es 
-: ·. '-·.·>-

estudios denuricicln .'".-1a ·":imPC>rt·a·n·é·i·cl/-;~e··:1os··. grupoS· s·oc{cl1es para 

mitigar l.os·.-~ -~·i~·c,.:f~:~~'.-";"~: de( 1~·5 :.· ·mediOs d.e comunicación·. Los 

mensajes no ~-º·~·~, ~~bi~'~·db:~·: :~or.- __ :¡n~-Í.viduo; "aisl.ados, sino por 

conjuntos_ .de·· p8rsO_il.aS:·--qÚ-~ comP~rte_ri ya1ores_. e inter~_ses, J.os 
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cua1es contribuyen a fi1trar su contenido según sus propias 

normas. 

Va1e l.a ~ pena · hacer: un al. 

trabajo"' d8. H - Las~~~11'~ .:.-~::,~·~:-~~-~·~~~~ '.;:~.iio de :1:os .i;>8dre_s d~J. 
anáJ.isis: ·de .. '70nt~~¡·do, ~-··~~~~d~.,/-a· :~~ii:~~- ~~--.c~:~:~:~~~~:~·fa<: te"ndria una 

enorme : i-Í'l~id~-~-~¡:~: ;·. ~~~ :i~s.·;,,:· 0StUd~~-ª:~~:~ p6~t~":i:::i0r_Etá.<:,·~·&obret:.-. medios. 
-~- -,~ ':·;"··~ - :---~-. : ;_~·-- ¡ -

Lasswe11 al. ·anun~·i·a~:·. ··en -/1949 ·--·su:, -m~a~i~" · expresa· ,-/'i.zÍJa forma 

ap;.oplaa~· ;~;.~·~- :a~~:~i-i;,-~·~ _:¡;~ -'~-;;;~\~~~--~~:-;_ CO'm'JXz~C~~ión·: és·_:r·e·sPonder 

a . .J.aS sigUieiú:B;;:: .. :pr·e·gr.iT.,~-;~";- ¿_q~~,~~·~:~-~:~:1;~~-('iz·¿~,:~ ·.;:~ ·-~;~:-;,~·s -.-de qué 

canal., a. ;;~·id~<:~··: J;~·'n: ;··~·uá:~>~·f;g·~-~"o?~.~~:É:z:~?eS'{Udi.·o ;~··c~-~~tL~i~~ de:J. 

proceso ~.·:c;;,'ii~~·~~~·~:1;J6 ·.~:i~~;,:;;-b~--~··a·<:conce.nt:'ri3rse -·en ::::_~·~~~-!lºs·::- de 

est~s· ~~ni·~~ ·int:~i:-~·~-g~··t:.'.l..;~~'!.- .. (>~:·; -;:~ ·p~rti·r .-·de este autor 108 

estudios d8 ~~~~~·¡~:~,;·¡·6n:i~ ·se:: \i·~Ci:~naiÍ.an···: haci8." dos - ejes-, de 

y 1os· ·efectos.···: Cabe .. el. '--'.~~rit:·~n-·id~~;'·>. d-·~::: :1~s ,medios 

agregar-- q·~·~·, ~"'"a~·~~~-e '81 >esquema de Lasswel.1 parte 

:_-.-·., ___ o_.::.·.-:'.-«_;·-:, ::.:_:-:: ·¡ 
no sól.o "ha ... · resist.id~.- ·el. p.3.so ·"del. 

mode1o ·a-~~:~J~d~ ·};. p'arél' orientar 
. , .. ::. _.··.-·.'. 

inVestigación .::2-

Cuando en ·1~~5 PaÜ1 Lazarfel.d 

~~ampo-· sino 

tendencias 

querhB::-. sido el. 

opuestas de 

y E_l.ihu xatz anuncian su 

interpretación .de_:-1os efectos de l.os medios_- como fl.ujó en dos 

formu1aciión en _ Gstudios etapas, se para su . -. . .· 
e ., •• ' 

real.izados otros investigadores a p·artir · de 

l.os afias 40 's; Lazarsfel.d y Katz, como ios demás autores, 

soste~~an que 1os efectos de 1os medios eran 1im~tados debido 
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a que J.a rel.ación entre el.J.os y J.os individuos estaba 

fil.trada por. l.a infl.uenci~ de l.os grupos d~ parten_~~~!:~-·- _Si!l_ 

de ·J.í.deres 

de opinión - capaCea'·:~;eie - modificar o 
: . . . 

Dichos -J.J:cfére~. -'d~· :~p·i¡:¡.i'ón, 
el. resto ~~ J.~s _:·-integr~lites -ae su grupo-~ m~~ii-a:~~i~~¡;~-ri;_~-: 6:~-~:;,.~u : 

', • r ··,. .- • ; '· : '• 

infl.ÚenC.i.a·,~-pe~_so·~~í"· l.o~ e~ectos __ · de- J.~s- m~_dic;;S /:.-iO ,qu~ ~~-ª~~i8~~ 
que J.a irifl.uencia personal. es. más :fue:é-t'e que·-:ia ·de los 

medios. 

Con esta teor1.a J.a·:·_ investigación ,sobre· l.os efectos pone su 

acento en el. pol.o 

de J.a audien~'i~-:-- ··L~s ~~-·dio~ de.,:·: comunicación - ya no son 

omniPotentes·; >-:sus - ··--efectos:: é:stán a l.a 

sus 
!~,:· : <. :· : ,-: 

Los dos ::paradigma;. "a l.o's , que ~~i;,,J~ hecho re~ere~c:i:a hasta 
.\ :- '·~ . - : 

ahora tienen '"al.gO en .. co,rritln:·:: 1os efectos 

ominipotentes o: ·c·o.ndi6i-'~~:~:dcis . por.,· l.·~~ ~~up·~s 
a corto pl.B.zo. 

2. BN BUSCA DB LAS GRAT:rF:r~~c:rbNBk 

de los medios, 

~ociaies, se dan 

Las concl.usiones a ~l.as que se> l.l.ega con 1os modal.os de 

estímul.o-respuesta en dos -etapas son 
:· .· '"·; ··•. ;;. 

diferentes, no ,obstarlte c'oi~·~ide~. ·an~·q·ue ia- infl.uencia de l.os 
' ' -

medios se determilia e~am.in~ndo< .·1c;;s· cambios de comportamiento 

de l.os individuos expuestos a el.l.os. En cambio el. paradigma 
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de usos y gratificacione~ (derivado a 1a perspectiva 

funciona1ista de 

qué 

1a c_omunic-=ació~_) --='"'-~iene otro punto__ de 

partida:· ¿por y 1a g~nt:e 1o-s, madi.os·., 'eran ° tan popu1ares 
••·. '._ •. -·(--= 

recurrí.a a · e11os?·· Est_o,: 11ev6 ·a investigadores de 

a ',.P~~-~-~h't'~-~-~~--~ -.·'SOhre 
'. ~.!-·-~ 

efectos comportamiento de 

individuos . ar1tes· '.\1·e· .. ::expo~·erse·_;._'a ~-"--106" ::· m9dios y las razones 

1os f~ndo ya_ n_C? 

refiere ~ - i'~~ 9fec_1:os_,. s'il{o -:a ·_:i~·s· ·<fu'n~i-~-~es de los medios .. 

1os 

1os 

Los e-~-t~.ldio·s·- rea:¡{·z:~~:O~"- par.a· responder a·-· ese 

interroga~t~_; -~er~¡~¡,e:ro~ que "t:i.'~~íPO·--_. déáPUés ·. s~ .. _--d~-t~~:~-.i:~~~~n 
esas funciones que el. - pllbl..icO /~t'·r'i~;~:~a-'<~ ·t1o~ :~e~·~~.~·.:·:;·:: Po,~.~ 1as 

cua1es se expon1.an a e11os .. \·:~.:-~~:-~:·~,:/.:;·< 1Í.bro. Soci.o1o'1y '' ,;f·,;·HB&s 

un 

inventa~io de e11as: .), < 
a) Informars'e.- E1 púbiico sabe, 

está ocurriendo a su a1ieded0r 

gradi~·~·. a·· los.·· ~~·d¡~:~-~·: .. 10, :que 

y ~~ ;·e1 :,i·,_~~~J-~-~: ~-~-... ~.-;:'{·~·-.. ·vez de 

recibir consejos, satisf~cer su y 

b) Afirmar su -identidad. En. ·1os 
:."..'.::f~~.::: ;_-_•.;__ 

med{0_~;:-~:;~- iO-S ·· ~~~.~.~pt;ores_ 

encuentran modelos de comport-amiento - Y'.·",_~-~-fO_r~~~--~-e~~tO~~-:~·-de~?~·:suá 
valores, además de identificarse .con ~:p~rác~l'~aje·~ -~-i~P~rt·~nt~~. 

e) 

medios, el público ·obtiene ·una vis:i'ó-n:~·de -~-i_-~:~:\-·c);_~-~-{-cl:~~~-~- ·de

vida de los otros, se dentifican con l.os 'deinás:·y·:'·adQuJ..eren. un 

sentimiento de pertenencia. 



e) Divereirse. Los medios proporcionan a su p11b1ico 1a 

posibilidad de avadiise de los problemas, relajarse, dejar 

pasar_ el_ tiempo o Y- ·1iberarse '=d~--"'-suB'.=-t'ensiones .. :-=·e 6 )=-"'-
_/____ .;. - .. -

. . . ' . . . . -
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La perspect{v~ más ··i,.;te~ .. sante; dl'·,e~te: ·id.;.an~~~~o •p:resentado 
por ~é:C~ai_l. es · que-~~·e·siabieCe_:~ ·que·-:; E.ini~or;~y_;~-~~e-J~~~6r·~;;son·::_' etites 

activos·- -~~ {/~{}i:- .; p;_o~~ªC? : 'd~:::;:_ \~'"i::~~~i;i~~;~~~i'ó'n'.--~:-'.'t /·~n ~;;·,{:-~ef'~·~t-~, se·: 

recoriocer .;-qu~¡: ·et~(: ·r:-~ceíit~_r'.." :}¡~;·{a ._;~;~t·orf~-!;~ ·>:;~~ri~:-~:d·~~-adé> pasivo, 

act11a sobre '-i~~:~~o~t-'~riid~:s .. ~~ .; .l~s -:·:~ed~,~~\.;;·i; i~;;\.i~,~-,~: 
~-;:-·,, ~,, ,,.;. ·-·· ·_:;:·.-:)~~~-~-:: ,,_; 

__ :\~:···;·;~- -<.-~~:,_):'.;_:·~--.:... :>, . ··< ::>· 
con- ·est.á ~t,ec:>.r.i~ ~:~_10~~- ·~ediOs\:-Ya ~~ Íl"c)·~:.r8s"U1tá~:. ,tan·~ ~e~at.i.vos ni 

1os efec1:0s·~é\··ta'ri·-.:_(Po·d·e~·~~·~·~':,·. <~,º~:·.~·,. ei:\:·:: cOlitr~~~o··~·· ;?ia gente 

encuentra , en' fei:i;s '' d;~~hi~,,,,.;~6,.;~s •·Y,. ~6].;,. · se dejan 
inf1llencic!r:·:· -.. P.br:~c.·~q~~iio·~f'.:·menaaj8S -~:~~,~ .~stán ·.fde acuerdo con. 

1os va¡-;,_.;~·~->~:·> ¿,~¡~;i~~ne~ i"_:_~u~~~\t:;~·¡·~.'.~ ~:;i~~~~, de ... e-xp~nerse .. : a · 1os 

mensajes ·~-~~~'á:i·I~~-~-:-~~~·rg~-~- . .'~-~~-~~ª-~~ ·';.~S:~a po.sicióil. teórica 

sostiene ~U~.;::.¡·~:~~~-~-~-~·~ hace_ uso cense~·~~¡·~. Y; vo1untario. de J.os 
medios· ~-ª~~~ encoritrar en_-~i1os ~~~·a:·/~·a;~·~s~·-~~~-j_ó~' .. especí.fica. 

EBta teorí.a se. ~Ji~z~_:: muy_· poderosa· :_por ot.or_gar:·=~·una suer_te de 

protección contra ~·1a i~:f1:~enc:i"a :de 1os ·.- medi~~ .. ;_·:Factores 

cu1tura1es, so-éia-1es, ;·:~·st~;,;i_-¿g~'.~~~·:· :Y·.:']_-~~--~-~~i, .. i'n'ici~~; -~~· V~ió~·es 

previos de1 ptlb1icó- po~o ·~e~Of(:·q~~, .~~ul.aba~ ~0i ;_~der .~~ l.os 

medios, por ·l.o tanto ya no habí.a que _preocupa:r;s~'".·.por sus 

efectos .. 



E1 paradigma de usos, y gratificaciones tuvo l.a virtud de 

comenzar a anal.izar J.os medios en su quehacer cotid_i-ano ".;.ºY~ 
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que las hasta 

teóricos a 

entonces_ pOr 

si tUaC:¡~~e'~ 
l.os. 

de 
i:- - ~- - i.' 

excepción··· c··com·¿; _"· son-'· J.as campafias 
. ··:·,,-. _' ,_:_.: .«·-:· -

el.ectorai~·~) '..:.'. ~-Á~8ii:a_~s ~ 
estudioa':·.~;:'~·P~~c~·dan:t~~ 

sobre e·~:eCtoS·-~-. a '._~orto·· p1a~o y ios -postar iores ·· -·qu~~:~~-~- ~~~·aa~os -en 

una <-~·~~,~~~1~-i~n entre J.os 

téóJ:iCOs "muy marcos diferentes, sostendr1.an qu_e ,_-.'·J.~s efectos 
-_;,, __ ·.· 

de l.os medios_._ se __ dan en el. J. argo pl.azo .. 

4. LOS EFECTOS BN LA TBORIA CRITICA 

En contrasentido con 1.a l.ineal.idad que pr_eseni:."an · 1os meñ.aá·j-es 

de l.os medios segdn J.6s paradigmas anteriores, a1 inicio de 

1a década de 1os 50 • s 1a 'teor1.a c~.1.tica co~i.~nz~·· a·· formui'ar 

sus primeros enunci.ados ~ Bn e11os sostiene que "ioS··; mass 

media no 

describen 

acciones .. 

son simpJ..emente 1.a suma tota.1..· .de_ 1.as 

·o de ,j,os mens.3.ies que se irradian 

Los mass tambián 

accion'es · 'qUe 

. a~;a~ •, es~as 
·en 

s.ign.ificados. 'qu'e · se superponen unos sobre oeros: 'todos 
-.. ~ ·. -·: ·_;_:_·---. ·._ ._::. 

co1.ab0ran en·: e1.. ·resü.l. rd'do ~,·_ - e?.) 
:... .. e· . ~ , 

- - <- .· -:~~~é: ~~~~ ~ -;-< ;-- " -

cabe hacer
0

• ~:·-un·;J:P~·~,á~t-·~~-.i~ ;i-~ai--"a recOrdar que esta teor.1.a 

propuesta ~or:·: e1 · :~·~f·~·~~-~~;~~~._- e:~;~~'t;J:losos que formara parte 

fue· 

del. 

rnstitut·- für fundado en 1923. 

más 
,; . ··: _.... ..-·.,-· 

~on:~·é::"i~'d(i- '~Co.TIO · .-EsCUeiB. tarde de Frankfort. Su 1abor en 

Estados Ünidor:s, :: a donde' - hab.1.an emigrado sus principa1es 

integrantes con motivo de 1a segunda guerra mundia1, se 
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reanuda en 1950 en e1 Institute of Socia1 Rechearch de Nueva 

York. 

Los mensajes~ di.can 1os -t·a·6rico's de Frankfort, pbseen· .una 

estructüra · m~1 ti.~1e . q¡_¡e :_,~ pe·~-~i~~n .. ·.:~-~~~~~~~. ri~f:v~1-~S~,.- de -1ectu~a. 
o ·:·.·- ·, 

A1gunos c'oiiteni.dOs·_ ~-.~~n·,:_m~nif ieSto'~ :._ p·e_ro ·ati:-Cn~\·~·~t·á·n-~;.'1a:t~nt·~a·, -

1o cua1 'p~rnl-ite'.::a_-,·'~"a<':i~clu's~-~ia ;6i11t~rai -18 ~~-nÍ'.~~1a.;.i"ón; ___ de1 

pó.b1iCo. La ·\-~-~~-~~-~-¡~fi. '-~~~-~~t·r¡~ ·,cultural. fue '.:.:¡'~~·i:~~~~-: por 

pr imerá · ·veZ . ·por: .. ·;~6rnO ·_ y< 'aorÍcheimer . en _1942 '. -e~~ <T ~-~::(~~-~~ó:·i.·t~ 
de dif·~~e,~:c{i~~:" '. ~--::: i~··:.- ·bu1tur~- espontánea su-:C-gida -~-~i~' i·a·~~~'.-~~·s~s 
del PrO"C~_s·o~ff\'iDdt.iB.trj_~l. ._ a1 que 'conciberi ~~-m'g:::t:: .. i·-~·~;I·'~~i~-te
distinto: --;~ i-i.~~-~ ::~ ;.aci.i.o y semanar.i.os c"a.nSt:~ i~';;i;ri,~/~·J~~-':!-~·~··-;;;-t:·~·i,a ~ 
Cada ··"sect·~~>·· ~~~~'.~~~::_-~~ín~nizado en s;f niismo :_'·Y: t~d~B--· ;,n·t;;.~-- s:L". -· 

culturar -~~·om~-~~~~~· ~:·~'.~~~a .. -·si.do· (8) Todo 1a industria 

a;·.::>~e·~ucir 'a. ·.J.os 
·-: 

espectad_~rB_-s 

. e.1..1.a misma con e:z ·fin 

Si./nu.1. i:.:fne"amen t:S a va~i;;,s 
E.1. mensaje-_.-ocu.J.t:o, _en efecto, pti~d8 S,'ér"~~4S;-_:.'."i0,p~Z.t:'an_·é~ ~que ·e.1. · 

evidente, ya que ·este mensa:je oCu.J.éo 8sC:-aPár4 -a .1.~s-'conC.Z.oles . .. 

de ·ia Conc_iencia, no será J..aS ;.;,~ist:;nc:i.as 
'-.-··._-. ---"_: ,:. '' .. 

pscio~óg1cas 'en "jos consumos, .. _y .. -pr'obab.1.ement:e- ·penetrará·;en·-_e.1. 

cerebro--~ ~-e ~~'~ e-~pe~-'l:ado;;.e"s " •. :_ . ,C 9) 

A1 h'acer r.efeZ.~rl-cia· ~- 1·a '.c~-~l.e~:Í·~·i.~·2· __ -Ádo~i:~ -expre~aba·'c:·qu~ Si.is 

efectos se«- realizan -:~n-_)1~-~.:-' ni;;ei:e~: ~-·l,¡~-~ri~:~-~:._ __ ;~e>-:-i_~,e;~ m~~-~-~jes;. 
"Estos aparBnt:an deci.Z: una ·:;·,:co~á <:y' _en ··fCambi'O ·aice~ _ ~tra, 
fingen ser_ f'z.~:~o'J.~~::~ ~~, "cB.mb10, por enc_ima':.de,·'2a.-:con_cien~1a 
del pt1b~1co, ·"rat:'.ific;¡n -~~':.:~stad~ 'de su;ieción_. E.1. _B'sP,e,c'l:ador~ 
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a trav~s de2 materia2 que observa, se ha22a cons~antemente en 

situac:ión darse órdeneS, 

prescripciones,- proscripci~nes". (10) 

Dado que uno de. 1os capí.tu1os de .esta.·investigaciÓn. se· dedica 
' ' -· .,,. ;.· 

a1 aná1isis de la programación, conviene recoidar·. aC:i:u:í.· que :1-ª 
teor:la cr1.tica concedió especial importancia:·· ~1- ~~~~j-~ d.e ·iO:B 

genáros en 1os medios masivos de Estos , . eran 
... . .··.·1 

concebidos como una de las estrategias de dominio:~·- de 1a 

industria cu1 tura:?:, ya que-~· fomentaban :1a · :~ester·~Ot'iPacióri · de 

l.os contenidos. Al. 

l.os .- 9éne~·o's, · · i~·Pon·an·~n "·. ~ :.:_,·;- 1os '.:~;~:::"~.:. }i:~~-:i~ ~~~~~ 
comportamientóa··: rfgj_~-O~~l:,_·~.· e , i·~--61u~i-~~ 108': :~-~ri:di.:~::i,;~an .-;_~Pára 
determinadas pe_~cepci~nes ~,~~ ant8~ de t~~~~f-~o·~·~a~·i·~::~:·~b~:: .. 1~·~ 

. . ,· F ...... ·.·· .. 

l.a rea1idad, 

mensajes. 

A1 respectó -A.-dornO expresaba: 
- •' : < .. '.<. -... ,. ~ , -. ~ 

cuanto m4S::se·~:m;,"t:er,~ai.izan 

:Zas personas modifiquen sus ideas 

progreso de su-experiencia. Cuaneo m4s Obt:;:.¡S~~~,·:.:;,.<~~~i,1_~~~~-. se 
_.. ,:'"" ;- ., .. -. -.. :-~·:, . :··· -~-: 

t:orna J.a vida moderna, mayor es .la propB.nsión;_·d~\:1.a·S:perso!Ja& 

a apegarse a c:.lichés que parecen con.:t..levar ::·~~--Y;;~~-'.rt:~ ordén en ... .,, - .. - . 
.:t.o que de oera forma ser1a incomprensib'.i'e._ .:AJ:.L;" i'~:;~~¡,:~~./;:~·.::.E!uedé. 
no só.lo perder .la verdadera c61T/p~en~i_d_n\--a;; .. --:- .J..~~· ~e~'i.1_~;,·a ~ s.ino -

que puede J.:t.e'gar a 

capacidad de entender- .la. expe~ienCia ·,de J.a vida por eJ. uso 

conseant:e de J.en't:es ahumados". ·c11-) 
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En Ámérica .. Latina l.a .teor:C.a cr:!.tica·_ cobró--especia1 fuerza, 

tal. vez debid_«? . a, l.a exi_~_ten_c::=ia de numerosos ·sistemas 

pol.i.ticos po~~ ":,·di'ferenciild~s ,_-~:~ en l.os'~ 'que. , 1os'--- ~ed~tos 
consti.tuyen :" ~n.-~ ~~nripoÍio :~,~-ih,~\~1,~d~---: d~r~·c·ta-~ .,o --_,;i~~i·-~ec~~~e~'t·e · 

a1 ámbH~,!iübérná;...;,,:;t.;.l.i° 'eón•< f~c~~º·;, C> "ku~~.sj·c~~;a:ie~ 
al. t.ernati'vos - ~ie-- ~~~;;-~·s~i:órié;<::~~--: ~-~~~:{~-~~: ~~;:~~-~-~~-~:~~i;_s::'.i:~,é-k;i:i,~~rg~",; 
a partir· de. i.~s ,, p6st:ui;,"d.c>~C- d,E> ,ía teoi:~n.~~d.ªu;'~:s::~t--~r:-_~1~~ais·~,',~ª,:-.--c~-~u,tl..~t-~u-.~·~:r~ltaol.:'.~eas~-'1:Yª trabajo -de d~~~~C-·ia '·.~-~~re;~ ;¿_ d~ ,:-~i-~S--:~ e • _-_ 

. ;·',- ·''· ··., - -.. _ ' ; ._,, . ,·.-: " '•l ·:-~ : :i·:~';~-. ,_ . ' 

sobre todC>:\ '.'~~})~~t\ ;'.;~;~tr'.';~~~~r~~; 'i~c~".~~t;d·~J~~~~{~s~~';:.·sin 
embargo, , aunqu~~.---'.representan·¡.,..\un .:.; impor~ante._·{~ esf_uerzo :~ .. pa'ra -_:·el 

-. . .;: .. ·_, -. ; :: -. ·1 .. ~.':,: : .. ::::,::: -; :_'.{~'. :.·>: .. ~'-·_'.'."'°>:'.-.--.~>·· .. e·· .. , >>- ·:; ·:,::·..::_ .~:::f :-:.,._~-~~>·:'· ~;c"'-:t;· ~'-";'.:··· ;:··-~-~',-:: :-t·_. ;:._ ?; .. -~ .--. 
an_ál.i.sis : d~·_,:;J.a :,·comunicación._} masiva<_~~ ~-,_~-~~·-···~-~~i:~·:»~·\:~-~-~~~~~--'.~.~'?do 
durante J.oS . aft~~~ .,- 6.0_~·s _:h~·:.:.:70·~,_sf·~·-·~no:: ~~~'~_:·~~-~~-U:J~:·~~~--- .. ~:~'~:._;:.~~c~-~orl,~s 
directas_ sobre·.:; ei~Lcte_:s:t1no·~--··de~,-rl:o·s-·:·:···m·éd1;:;s-;-:·rii-:-/pu.XI~-r~oh-~:~·:'r·evért·i.r 
:Las te~den~iB..i}.ribiio;~~~k~;;¡:i;o~aJi;í,vj_~~~y~,/·~lln' '~~.~, . •cr .. emos 
que f uer~n --.·_,1~ái ¡·~-~'~ _:~·--i:~d:i~~~-~~é~·b~-~·~ ·1~~¡n· ~·to~·~~·~~~·¡:~-~ ~:i'~ -~-f ~~~~i·id~d 

·,r ¡ l. ,:-;;· ·:t:- '?-_'· ; ,. :· .• "{¿~ - : .. . 

de 1a comun·f~;¡~-1·6~" )~~~t.·:tnoame·r·1c~·na :'. .. ~~d~~~'·<h~iu~'i=·.:o s'ido:·;·:t~~iav~a 
·,:_'C:.O'· ,,.·.;-.: ·-- ""--,,-·. ,:'"-,,. ",'•·~.- ·-F';·;:~:: ~:;c:::,-.;;-"c >·;' 

peor. .. : :y:',· .• · .. •• .. {::·· ··. .. .. '&;: )/,.,<._,".::,~: ... 
<.( -:.· - . ¡·'._~· :·~·;;·:_; . >:~<-~ ~ ~,_---~:ce-· ,_" 

En 10-~ 90 •.S :-- ha·-· .r~s~~gido~"-~~6ri' f-~ar.z:a:~~;~~ª-.>~ c~·.iti.~~~;de_ "~~l.'~unos 
saetare~·:: ~~a-dé'.~,'.i.cc;;~ Th·~~i~-- ~-1~~é·~ c~-,;·~ct~-r·s.~t-f~a~·-~·-d~~f "í~'Ef-:~iliJt~=n;as 
mediáticOS ·de -AO.éri.ca: L~ti.ria. ~:- 10·: ~~~--~;··~;~ ::1·i'eV-~do;.-~<i.·nc1uS·o a una 

:Los post'1iad~S·~ ;.de· ·1a·: :t~c;;:¡~- ~.:;;r·i.t-i~a-.-:, :como 
' _. ,_3 . :_,__~·-:-- '-: 

esto no es·· C8süá-i> ,,po·r, ~·ei~·:,Coritrario·, veremos rTiáS_, ade1ante 

coñstituye .ia respuesta 16gica a 10s _ -~-~~b-~o~'.º.'.~~-~··~~-~~~::_-_~;~·.:--1~~· 

ó1timos aftos en materia de medios. 
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Respecto de 1a teor.i.a cr.!tica cabe agregar (¡ua· pr~tagonfzó 

durante .l.argos .af'Ios -~.u~_ ~-:!?-~_r_~~~~m~~_nto -=ª~tre;'--est'ei;·par~~icima·-.o.:y, 

l. a inVesti~~~-i.'6~ :--~d~~;,ist:~'!! t::i_~a·._ ~~-~n-h~a_s~ ,:-. e'i1os ;:~~-prese~;Ú~:a'i:;an 
J.a inVesti9ació~:- europea·,· .. -P~-~·~"c_~~--~d~ -·'.:PºX:>·::·--- ~-as_~.:_;{r~.,~a~Io·n~s 
general.es erÍt~e '81 ,-~-~~~~~~~-; s~~c-iai:.~\_;:_>y_~:.:1(?,S ~m~di~~s~,:~-~-a·a·i.~O~ ~·de 
comunic~'ciól:.0~ - '.· 1a -.·: .. :~6"'~rri:;ri·t:;·i '-Bdmiñ1.seZ.a'i:i va <,~-~:~ --~;~riJ~'r'¡·~ª-~~~:-. en 

,,·_,. ··' -·· .. - "·-;.;._,~;··¿:·.:~·\:_~·; ',_:.,o:J 

1as :-,~- ~e·aii:z·~-da'~\~_ :: ~-~-P~~-"_;~ ··:-;:., 'J.os ;:F;:-.:~~: t'Etóricos 

estad~un-ide~~~~s·~ :-~-::~:_::·_ ~-~,<·: · ca.%:-ác~:~; -;.:···,·_._ e·mp:.ír iCo :·:·,/.:- ~~~,:\ .. ~ 'i.ht~ere.áád.ás 
especJ:ficam:~rit.;.'' ·por :·;,~J.'~~'.~-}~~d·ic;~:~···-' ~·~~·;~::~.~ -·enf~-~·~tam'ie~t.0>:;': muy 

. - • ·-' .. . - - .· ' " o: .,~~ •. .: 

p~ob1e~át¡c~;·,:~-º po~ :· :"~~i.·~~-~~/, .~.~~~ñtr·1bUyó · º ~ ·::~: ~·~t·~J;'i~;6:~~~'.::~~~~,~- :-~::~~~n 
separ~ció~":, ·entre . i'cis'. .. -'dOs ~·~ 'pC)S:t~i-Oilés;;_.,:10·:- c'Ua·1-,~~~-a--.-1a~~.: P~Stre; ->."&~ 
tradujo· e-~- ~~~:id:i~rto}es·t-~·~~,~~i·e·~;~~:~~· ;n -- .¡,~: »i'~~~~~tiOaéión·:--: --

.. · ·,' '·~·· ·"" - ·' -., ;:' ~ .. _.,.'/ 
z·:> _,,., .·:·: :·' :~'.~:-:,,· ,_:.:.:-.. :: .. -·"- -.:.,. -~--~~~~- .:·_;,<':·-'" 

Mauro . wc:il.f ~: ~~f.l:j_.;.;;;;· ';'Q.~; a . .J.~/, 'c!j_i.~ª~.~ió'n ~· ci,; v; este 
enfrent~-~i~~-t~6.-. -~~bZ.'~~ini--~~o·n:,:· t·i~~":.direct_rice~'":.1básicas ";:~n·: 1os 
estudi0.s .\ié ·· ~~-~-~6s::~: Eii~:~-.- ··~~·~~-~:.~~ ~·i'~-:~;.~~~~~·i.!~~-~-n~i~:~':;~~::"~.Ü·~~ __ --~.~~.i.~n 
socioió9i~a .': e·n,,J'~~s"/.:-estüdi'OB\:ae-·~: in'~·dib·~-·~ ~·· ~91:·Fr~~~O~~ciní::t8~to _de 
J.a necesic!~Xe'~¡' .efec~f'll~r ';estúdio:/ ; . ..;~Ú~~¡~~i:~u~ili-ios en 
dich~ mar~~ '.,~·oci0í'ó9i~~c;·: Y'~:; un~:: ·c.;mbiO"\:d·e 'fPe~::sP_~~t'~'\(a', ~~~~~i=!~ral. 

en este ~~~~~~~~~;~1.j~--inv~~~;:~aC:/ón. ci2y/ < ,· + .,. 

En 1a pr::era, de ~stas ~~iv~~:~~i~es; 's.;,:: sÚllá ' eJ. punto .de 
- 1 ' s·> 

encuentZ.O .'~nti.-:.~ ~:ias;,,,;:·· c6·r-rí··~ntes '.}:eu·r~p~~' ·y - -r:i-ór~-~-ameriCa~~, ya_ 
que 1a · vI~·¡:Ó·n··~~ esque~áti.~~ i:·d·~ ~?i~22i'-:~-.~~d·i~~--- ~-~·· ~·~~¡~~-~-¿·¡ó~~~-~-~11: ~;;a 
perspectiva.::; 

productores, 

La segunda, 

- soC:ia1 ·~.~que - · · -:-: P&J:.mi'té Córisidera.los 

de comp.l8jidad· cada 
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vez mayor de l.os estudios . de medios, sobre todo, _a __ P~-z:~ir __ de. 

su ser ana1izados. desde 

•1l.tima se 

el. 

nuevo marco su 
:~ ...... - '-·.-: ;,., ' . . ,,•., 

inf1uencia Se. ubi.Ca- en:'.81:. 1argO: tienípo.:. é13) ··->-~· 

. < . ',:.;: .. :) .t ~'. ... '· (?:·• 
s. UNA xUBVA 

0

DZHBNsl:ofi.' PARA"· LOS BFBCTOS F :•> ·. 
En ios. 70.~S:~.'.có~e·n~z·ó~~ta· >~iea·tar·s·~·:f/Ü~~~::~~-~imi-én'to ·'dentro de 
inv8st-i_9a~~-~li~:;'_~·:.-_;·: d~ :--~e;{:'~-~- ~\:·:~-~~~:~f~6-~'.~tó;~').\ ~c-~~~~-~,~~~--;:~.t.;P~~-~ó-~:i to' fue 
redimen.siOna-~\0< i~b~ :·~e-f&·c-tOs. :·de ·.:i:~~~~:~ ~~-d·i~·;.'; ~:.; :6~:~b :r.esul. t.ildo 

'-.-; '•'·" -·~.;·-)'\<: ·.··.:,_·~~ 

J.a 

de 

este , movimiento - ·,-surgieron· ·vvaria.s ··:< .·'.·p·é.~"SPeC-ti·Vas· que 

dif~re~-~icl~- ~~~:·: 1i~'. que_ /h~~~t~\ ·~;~:f~~J:~~~~; 
enfrent~n \~~~~6--'_ ~~e-i!'~:~ ::art·J.c~'ia'D: ~~tr~ ·.-. 

a 

se 

"La evoiuc~~j;- q~ª "Ssi:i s~-g~LJ~º e1 pr~b1ema, ª~ ios· efectos 
t:i~';,,;~;.,:i~·,. caínbíB - en pZ.ímeZ:"-~).J.Ug~r·: e.z ··. ~·~i:,o 'ae desde ·haC:e·_; ~a.zgan-' 

efecto,_ qu:~"_J~:-~;y-,;,·;; n~~· ;_:;;:¡,;-~~~pond~· a '.zB~ a~t:~t:.j;~~~':::.;.·:~:~·~re·;;- y 

compo~t:a~ien~·¡,s·{ de.z,.:. "~~-~-~j_-rJat:B.-;iO:~~-~ ~i-~o·,_·~- fiue;·~~~--~~,.··· un ;BfeCt:o 

cói;n-oCiéi.VO; -.:--.~~~~}:.~·: .' _.zO~ sistemas ·<de-:·· ~-;;~~¡;~'i,;ie;.¡~-~~:.:~-~-é que 
.;·.:;.:::< -.:·:;.-: :;·: 

e1 

i.ndivi.duo'·~ asume-~~;y,· eséruct:ura _·e~t:~b_i'f;,_me!z"ee;. a ·causa de su 
consu~o __ dt3; ~oln"úni'caciones de ·masa.--.-'gzij:ségundO ,_.~-"ug~;···:"'C~m;,i.a 
marco t:é~POrBi ::.::~--:~y;¡·· no·--:- efeC.t:os- ;·punt:'i1aJ::,-~,- (:.;;-;,;i.~~::~~~:-_ ~'"de ·-._:.za 
expoSi~i-ón·'.·\.~-~--~:· ~~--~;-_;: ·· -j,,~n~-a;~-c~· ··-siilO ' . . ·efec~i,~~ ::_·:·:~;¡;f¡;j,Ü~a-~'J.'~Os,. 
sediment:.ad::,~ :-~,~ ~·i ~-~ie~P~·~: S~ s¡;~;.~~a'·.· -~~ -'. c~-);.~;;~~i.·.:·;¡~ proceso 

.' ' ;. ··_::; . . . 

e1 

de comunicBción de masas· que· es ·a·n'a.l.iZada·: t:ant:o en ;su 
)~. . ." .· - •" , -:':, 

dinAmica .·int:erna: como ..-:en sús r.e.l.acioneS con ot:rOS '·prO_cesos 
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comunicativos, precedentes o s~mu.1.tilneos. La duración de.l 

arco tempora.1. en'·e.l _qué_c·_:d.i~h_os -·6fec::toS·¿·s~~---hacen'-p~rC6j:,.1:-~b1.6S - -

(y son de a.lguna forma '';,a.ioz.a·b~.l.eS.) .es por tanto :bastante 

amp.J.ia .. Se Y. ~a ........ 
permanen:t~~--,~·'efe' ·-.f~~~:.-.~f-,iic.t:'bi:_~~· /Q.U'e ; ~D-'tZ:.án __ en -.-juego~ en:·.·. e.1. , ~r~¡ze;;·o 

de -iilfJ.Ú6Íic1.B).:·, rt~~~~t:¡,---_\:~SPBC·t:·;~;--:,~·~en: mi -. o;;inión- ·funda ·-.ia __ v:Ca 
, .. __ ,_ .. -- . -:~): .. ."- ··,,:• -

interdj_sc1P.i."i.nB_~_'; empr_.~ndi_~a. ~-por,: dicha ¡;,--;_ient:ación ana.1.~eica .. " 

(14) /:~ 
,,~~ ;\;:: - . ' 

4-~-- -,\- "·:"·· ·''".>:_;"-- ---~--? 
cuatro ·1:f.~ea:"'S::~-ar'g&j,118~t-at'.iVa~ ·:destacan, a nuestro juicio, en 

e~ta nU~~z¡·:~~-ciI~~~~~~i·Ó·n· .¡,~~~~\ti-.~-~-:. :~-~ó~l,co~ - dan a J.os efectos: · J.a 
·-·;··-

agenda "'s8t"tirl'g~-,.-~·:~·:1-~2-. ---~'O'Ci~-i-.:fZa~i.ólt; la construcción de · J.a 

real.idád 8~.C:~~i ~~~~:._~-:1,·· )~·;;ri-:i'~;?~~:-·.;·,;~:;;;i·~i. Mientras que l.a prim~ra 
se deriVÉl·~·de· iilV8S·t·.igaC.i.ODes:.:.e·~p1r.icas, .ias demás constituyen 

un con.:i~~i:.!:> ¡~; )~."dé'8S (9·-".: ~~~-J'.t~~·i~ 
resul. tan- .:d·r;·.i~'i·i~~; ,.,~·~· '>~~,~~;·~:~~~.-: en 

;-.,..c. •' ·' 

Las 

';>>,re 
t~e~·~~< ,P~'.~s~lct,iva~. 

acerca de l.os medio.~ ·~U.e 

l.a práctica en un per1od~ 

diferentes 

reconocer J.o :·--;¡¡_¡~":::- éstuv6 "i~t~nt~ desde~- el. iÍlicio)'~:!le·-· J.os 

estudio~ ~;~~-d~;, __ -· efe-~-~{~·~::~:- -i8 ,.:::-e-~~-~·~i·ó~:." no - es pa·~-~-~a ;·~~-~.;;~~¡-tic~~, 
control.abJ.e - ;··a 'c··.SUmisá.·~· i~-s ~::- ~-~~~¡-~~ª son ~-~~~od:~:;·~~~-~-s de 

sentido,-_ ·pero·:· t-~~b·i·án·;·: son· ::.:~r~du~~o-~~s ;.·:~." ~~~~-~~::_ ·t·~l. :~; -~stán 
inmersos --_en,- una ~-~~e~·{-i·d·~;d·/~(¡i--~·j_~~ce_- e i~t·e'r~Ct.(ian-:.~de "manera 

permanente con i~a· CO?idic.Í.'one& s.ocia1~s ·y ias'' 'Pel:-Sp-9ct'ivas 

que cada individu0 p~see de su entorno. 



E1 nuevo enfoque dado a los estudios de _efecto& permiti.;s ___ por 

fin dejar de lado los presupuestos teóricos que .ª~~~~-- s~~ulz 

conceb:tan a 1os procesos comunicati~os_c~mO: 

a) asimétr:icos: un sujeto activo q_;~·· emite _Y: ':2n<~u.:fet0 pasivo 

que recibe; 

b) individua.2.es: proceso que·~: conci'ern·e ·:a_---c·ada- ·ió.dividuo y 

como ta.1 de~e estudiarse; 

e) int:enciona:Z.es: e1 emisor -:·organiza su .. :<.mensaje 
••••• • ' - .-·.:··:···_._.,·.: ·- • 1 

propósito de..:· o~te~er:~_un-iÉt~~~'~.t~ :·d~te~~-i~a«~~-~--.Y 
con e1 

d) episódicos: con ~una~ .·d~-r~~i·ó~· 'e1 _tiempo y 

foca1~zada. ~~~) 

medios sobre e1 

siátema. ~&_:: -~~~~-~¡·~:i.:~~-~o''.-::~~·:_ :Í·~~-·:--~r~~-e~_toi:_~~-'.- -:~S:t :: c~-~o :·~1--P~so de 

1os efectOs'>.ii·lnit'iado'a·· e·n -e·i.-·~t¡~~po·-'a:. iOs ;~f~~~Os a~·umuiá.dos., 
imp1ic·a ~·~~~:·'.:~~:-.'.·c¿~~h-1~-~~¡-~~;: ;·~p·~-~:~~- -e:l·;_.,-m:~de·ic; t·ra:dicional. de 

transmisi6JÍ.,.'en .:.~ai~~c,- de·;·Otl:"O ;·qué·~::·. se_'" ~;~~~·~~""~:~·n. e·1 ·: ~roc"a~c; 
significación. ':<.Í:6 . .,' : :I~~·¡-¡-~~1 :.-:? t·Brilb) .. án,. 1.re·~~no·~:er:.: que· 

. - - _,,_. ' :~.: .. 
efectos de ios · ·m~-d.iO·s masiVoS :;:~e 

de 

1os 

.. -,_. 

entre 1os extremos'i:dá·::.icl"· Offin.iP~tenc_i.~ ··a· 1a.::_nul.idad, SiDo·-qúe 

al. ejercer~ su i~f¡~e~ci~~-s6br~' l.~s ~udienci~~ i~te~~ien~n d~ 
manera de carácter - individual. y 

col.activo~-

5.1 AGBNDA .. SBTTING. 

La primera refereñci8. a este enfoque se remonta a 1972, 

cuando M. E. McCombs y D. L. Shaw _emp1_ean e 1 tármino agenda 
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set:t:ing para. describir sus observaciones dt.irante estudios 

sobre campafias . ·e1.ect0ra18s ~ Dich.~s~-º~estÜdios :~· 0 • __ se ___ ~=-o-;-apoya~c:>-~- -

anál.isis de -~,~-~;:-;¡~-~~~--;-~~~de~-~--::~~-.: opiri¡-ón ~efectuados -~·des';Púéa 
de1 consumo de 1oa_·, ~~~-s~j-~s1:c-~~~-~:~·¡-¡·6b~ .-

... ' '-, ,. :; .. :,.··-· /.>" . 
. ,, : .. -_.._:_>::~ . .>'_:- ;;:_: ~;~: . _,._ 

También·_ conocida en· esp-afio1·· como ·c-~ru~·t·~~-~-C'ión·; ~-S:i ~:temar'.i.o ~ · l.a 

agenda ·sett:ing ·sostiene que 1os>m'9dio&::~~St:~-~J:°8'c~t{~:Uri .. orden de 
. '.'-.:'' 

prioridades temáticas para l.os iniE!mb::c:·~:s;~-"~7e·h Un~_:. s:Oci'edad dada. 

Según este enfoque, cada dia fós·=~_m8'di0'á-.i~-d{ft.i'ñden ··una agenda 

de temas y hechos de un menl1 

informativo compartido por t.od~S,.·:;{~_i:·c;h:~1:·;~8~~---: Pu&de estar a su 

vez inf1uenciado por otros. te~~~-:i~-s ·.",:éoi_ñ_ó>,- s,on- 1as p1'ata_formas 

de los partidos po1.iticos, prog·rama.~-~2-'dé'_·;·acci.ón de sindi.catos 

y otros grupos social.es, asi.._co~~ :'.-~~~:~:~c-~-ione~-:protagonizadas 
por personajes destacados_-. del- .:q~~e-~~C~_-r)P~1:(tico, .- económ-ico_ y 

social.. 
.· - ' 

La importancia de este mentl o agenda <di-~r¡-~-'.- es ~~~ --;·:i~~ic;·a a: 
1os receptores del. conjunto de l.a s~~i~:d'a~ >~a~~-e~i.'a 'sobre 1o 

cua1 debe pensar, val.e decir que el ~~d-~n, d~ C~r·¡~r:i~a~-e·a~- en 

1os temas y hechos de actual.idad 1ist~-bl.·e-c;-idci"s·~;~~~~~-~'1~-~~--=-m~d-:i~s 
tiende a reproducirse a nive1 individ~·a·~~:~· oié::h·c, ,.dºEt·"·Otro--modo, 

l.a percepción que l.a ~ gente 'de·· su 

embargo, 1os medios no persuaden como se pretendí.a antafio, 

só1o muestran, describen 1o que pasa ·y 1o pres&ntarl a su 



p1l.b1ico ofreciendo un temario sobre e1 cua1 debe opinar o 

discutir. 

Es fcici1 adevertir que este mecanismo trae aparejado 1a 

excl.usión de una gran canti.d.8.d. de -temas que 1os medios no 
. . ' ~-

hacen no~iciab.1.es por diversas razones, ad~mciB d~ propiciar 

una reproducción -incesante ·:d.~- i~s. ~ro~Ü~_S_~a'~:,: .. :.~~~iá·~¡:~as :en-. ~i 
conjunto de 

d¡~~¡·~·~,,; ··.:ic;~· :.~-lt~-¡~-¡~uo·s 
•: •T • 

pued_ei:i-> no , só1o diversos y 

contrastar 1os d~ :- '··~ad.a:. : uno::;·:' sino ·~ir. reel.aborando 

propio punto de vis'ta 
- ': " ·: ; . - -:.-~ .. , :· .. ·. - . ·. 

a ;p~~_tiJ: de-··l.as>nueva~ i.nfÓ~maCi.ones .y 

l.os diferentes enfoqUeS- .:···_qila· .. ·,.perC_~b~e~~ >As:i 1' ._l.a ,~?f'.'nda setting 

resul. ta ser más ampii~ ---~~~~~,_~-uri:;/~~:~-~- :{:i_~·~~~:i~~~ d8- .· tEtma:S. 

A este 

. . . :~·:~ >' ~),'.)(. ·<.:·:-
·., . ' ":·-

enfoque se .le »pu8den·' hiú~:er-varias cr.i.ticaS.:.:La primera 

al. surgir ·del a~·¿¡{·i~i-~ .. ~-~~- ':ca~-pafta~ :·-·a1~:~~~:~a~~s·>~st-á 
•"q;:;:: 

es que 

partiendo de una situación<:-d& · exCepci.ón·.: - ·Ad8más, ~-~U;: foco de 

de 1a 

enorme 

televisión:~·-- -¡;~r·:·~- ej~mplo, existen otros· 

importanéi_a:·;·: ~~·~a J.as audiencias como es 

9énS"rOS d& 

l.~ ficción, 
las variedades-;;O ·1os·~~~·de.portes, que exceden :su P1a~t.eamiel1.to. 

De1 mismo m·~~O:·:;~e~·--.:}.~d~~.-h-acer notar que J.a a~e;,d~->set;t:-~~:;;"g .PO~~ 
otra vez ·:."~-1~."~-6,~'.i{t~;2·:·-- en .. ·· e1 emisor. En efecto,. ··al- no establ.ecer 

::. --·>· -._:· .. -: 
con cJ.ar.idad: .. cómo· se .J.1eva a cabo J.a mutua i~fillencia entre 

las propuest-~'~ '-'.~enláti.CaS de ·J.os medios y J.os_---~r~i;,ib,:~- --~CtoreS 
de 1os sU~e~os :: .. social.es, 1a .1l1tima 

. , .. 

palabra la tienen siempre los medios y sus .'7ontroladores". 
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Sin embargo a nuestro juicio, 1a cr.í.tica de mayor pes.o _s.e 

refiere a 1a incapacidad que existe en -_1a- mayor1.a de 1os 

receptores de 'l.os pai.ses - de1. 11amado Tercer Hundo, o:· :-.C ,,·· .. -.-

acceder a dÍ.f9ren~~"s-·-· m~dios >Y sus, ·ag9ndas:: '_De , esta manera 

desaparece -/ia :.~ ·:_ca·~~~-.ida·d ·.de ~~~o~tra~:t:~·~i.ó~" y :: .. ,·C-On . ~:{ia>.' -esa 

:::::~:s d:e:::!:::sº~u=~;;s it;1:f :~;t~~i•~t.:;f :~t=:=,~~ºJ:;f :b~1:: 
temario ~rC?~~8~t_o __ .~P-~_r. _un -::f!Íoi~ -. me·d'iO ,.:,:._que_ ·'eri ._ 98n'~E=a_i ~ 1a 

te 1evi s ió~-, ;:~: .. ~-:, q~~-- ~,~r.:::~:;¡~-~~~-~~4~~¿;{.~~-~~á :=;·.~,~ ~:-~-~~,~~~~-L:§~~-<~~-~~~~~~--~~~-ª: o 

monOpo1ios ila·(;:tOri8~,~~ ~~--:o >¡in:t~rnaci.·,;nai·es :;~:~ qu_~diS:[ld:~~--~~.~'.- ,_~9e~da a 

merced de ·_.·18'~' d8CiS'i.One~~ ~~¡\ ~:"[!}:;.~~~: ·_urios·i-pocos -: in'ediOs. · 

Numerosos son 'l.Ós:- medios 
masivos de·· ~-º!"l~~i¿;-~ci.Ó~ '.-p~~~-':ic·~_n·~:-~_fe-c;.'tc;~ .. _ d~ soCial.ización '. es 

decir, que· part·i-ci·pan>:·e~-~~ei:>a·prelidiz8je· dé 1as normas, r8-g1as 

y va1ores social.8-s 
~·'. '·:, 
ciUe'--, .-i-?'s,_.;_-!;;uj&tos de· una sociedad dada 

real.izan a l.o 1argo de.: Su.·:~_'Vida. A través de sus contenidos 

presentan constan~ém~~~e-<'..~~~:~¡·6~ ,_de comportamiento, del.· nlismo 

modo que mues.tr~n ~·~-a~,i:s~~~-·iO-~es o- aceptaciones que se deri~an 

de tal.es comportami~n~o~ 

Este rol. demost~ati~o·<c; ·ejempl.ificador de J.os medios· ha hecho 

que se l.os considére~ actol:-es fundamental.es del. proceso de 

educación informal. en el. que todo individuo participa a l.o 

largo de su vida y en el. cual. internienen además otros 
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agentes sociales diversos. Los ~st~reotipos mascu1inos y 

femeninos, 

normalmente 

' - '. ~-. - ' : 
el comportamiento··;:=-de . ' ' . 

presentan i~'s-~·:·~~-di.~~~ 
0.ifiOs :'--y-:-::=0 adolesc8r:ites º que 

han·· .. -·sido.~e·StúdiádoS en más 

de una ocasión en rei~C~,~~{~i ':proceso -~:fi:/~:6~i-~{:{:z~~~ióii·~ 
- .' .-· ·- " . :~:,'.-" ,'. - -.: 
·~~·e --... 'f.~: 

A nuestro juicio ~:.~-~:~-~~~-~~~~:t~.:~~-'.{~~~~~~-'.~:·~~-~?~~4-~J;~~~~¡~~~----~-~- _qU~ e busca 

explicar en· párt·~ -~ :-;~~~··_;lf~iS::;~·\;;í:ri'~'~,~~~~--~j-:~~:-~"t:~-~:~ ·.:lo <"~~018;~-ti.~-é) ::,·Y lo 

individual. que·· e'Stáb-i~-c;-~·-;,~"iá.'_~"--te1evisión,, :·::y·a ·-que ;\~d~f;~ri.1:S ··el. 

proceso de ... :-~-~ce·~~-¡~~n'-~:i~~~~~~ó:Aa·1:; .:::t~~d·i-, >·indi;;.:i~~; ·;:.'.:··~,~~ª -·del. 

contenid~· - d6<-1t;;s ~t~~~-d_i?s_::{~Cl~.e~~o~:-qu-~\ ne·ceS_i ta:~:.'y~·~i~·na /:q·u~ ver 

con su~·-· i.nt~·~r·~-J::a.6.i·~ii:~s'-::··: ~ s·o~-i~i~·-1:t~- '.:). péJ~ ·: ;~·;::~lt;'.~:i ~.-{:~~~:t_~· ~; ·.- ia 

argument~c{~ri :\!~~ : , or:i~rita c~'D ~:~f': '¡;).O~~¡;)~~C:i'iv~; riC>· ·••· s6l.~ · es 
innegabJ.e ··., ~-{·n~::_:. ·-~{J~~, __ :: p·,;~~d~'.~\~e~~:~·· é·~mp·a·_ti~i:e ,\ ·c~n· '.: c~·~i~~i·~r..r. Otro 

acercamient6'.-. teói-i'.cO"/'".·qU~I~~--~·~;e.d.B:'-'.: f6~~-~:iars~<::····· ;::.~:-:_:· .. :·:.;:-· 

,: . 2L ': :F ·>r, ,; > \' ··.·•·.· .... :{ ''; ;,.>. 
Tan imp_or't~~-t~\~ .f~-~¿'{t-~/-~ que ;-::·"Ei~-:;~:; J.os· paí.ses -._·.do'rlde~-- se· busca 

ejercer unº"·;= ~~·~t·;·~i. ~~·~~-~~~:, -¡i·ri~:.: .. ~-~nt·~'~i.-~:~~--~' :d·;~, -\~~~---.:.-;·. med·i.os 

e1ectr6nicoS·_.; --~·( ;_t~~Vá_-s ~ .. ~~'·¡_: <:~~,~-~~os· >o·: ~o-~i~:¡f~n;~·~ · ¡'~-~~Etci·a1~s, 
l.os arguiri·~~;~~~: .. _: .que.~-~ ; .~-5~~:~~:8.n~:.-pa··~a·· -su:, -~~t·~~~-~~.~ón::- es este 

efecto:· s~·-~¡~:J.i:i:~c.Í°O~· ,;,,::·o.: si~·~ io:_:.-q1.i'8.~erñ~S: -~ .. , de educación informa1 

que -- e j ~~-~'~ri-~~- J.o·a·_,_··mediOS ... ~ 

5. 3 CO~STRUJE1~ ~B' ~~ ~BALZDAo 
en común con. 1a agenda 

setting o ~~:~sf.~u~:C·:i:~:ri -del. temá.rio, .. Sin embargo, pensamos que 

va más· ~·1,iá·-~--~~~~-~ue·. "no s61o define J.a re-al.idad soci.a1 s.ino que 

l.a construye. 
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Según este enfoque 1os medios rea1izan diariamente una 

propuesta de contenidos que se pone a consideración y 
'.. . 

comparte con :Las audiencias, pero su --imPortanCia ·:no. radica 

sól.o en en 

1a interpret·~i-~i.:~~-t~;~~'.~:/_~¡-~~:~::>~~:~i~"/ ,~~ce·~~·de:. esos.: sucesos.·" su 

énfasi.s- estái._.:·P"uS:St·~ .:__ ~n ~-e~~·· ·¡heChO .:de .:que·:: 10s. sUceso~_·< 'so.cia1es 

presentados --por;_~- ~e;:~:'; ::~~-~i·;,·~:~:~} ~iir~:·i,~;~~'.~-~~~,.:· .. -e~~-~é~ ;. basados _.«en' 1a 

realidad ~ '~:~~ c.:~~'j§~·t.~~~---:_ ~-'~>.;eii:~-; ·~-º~:: d~-j~~ <-~-~'(-ser: Jpr~~uct~s 
mediatizadOs'/'- -;~;~.s ;-.. :~/d~.:~i-~~;-:· ;:¡~-~?~-~~;~:~~·~~{~~-~'- .'ª-) ~ Pártir de un 

Particular' ~~~to _.d-~ -~~-¡.~t_'~·}~: ·_~,:,-' · · 

La s:.,bjeÚvi~ad 'as \.~~~~~n~~' a toda.· ac~iv~'dad' h~mana, por J.o 

tanto, ta~b'i~n:··· l.~';; __ es :~ ~. ia: e~º~~~~~:~~~.¡~~~-·:_ de: ·:i1os".~ mensajes 

mediáticos. ·Ád~·~4~·;.. ¡~:;_' ~~:a1·id~d'>..·.~~s~~~_:: ~ri~"-_' di'm~,.rl&-~ó~ múl. tipl.e 
.,, 

que impide una J.os ·sucesos 

social.es. 

- - ---. ; ·:·;«~:: -- ; _:_ ·_ --'.'.'.~_-:( 
Pero en toda ·sociédad, ~;¡:i~t.-~~~~- Y·,;;:_C::onv:er:gen medios que tienen 

1enguaj es, ideol.Ogills -~~-y, iUt.in-~~~ ~ ~~~-~dUc-ti.-vas diferentes. Esto 

hace que sus efectos 'tarRbiéii'~· ·10 sean, ya que cada uno 

construye de 
'· .. ,. ,. '. 

Además de 

diferencias id80169i·~-a~~:-~·~,;;~/~.-a~~-¡;..:.~-!~';~~~U~~- · '-ti~ne-- sus ·P_iOP.íaS· 

caracterS.sticas, teneilioS~·>Pó'.:é-.::-.éj_eniPio_,_ qu9 -iO~' mSdiO~. ¡rii~r~~·ºª -
tienen duración en, ei~' ti.emp~:r por >.:~1:· tipo ·de - SopOrte que .. ,_ - \ .· . "•' ·. '. . ·' 

empl.ean, l.a radio pos~e ,-i~ ;~:e~.t~j~" ~e ~,_¡· inmedÍ.at.az·, .·m-ientr.i:tS 

que 1a tel.evisi.ón dispon:·~ de l.a fuerza de" sus 'imágenes. "Si 
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.la prensa eScrit:a es e.1. espacio de una mu.l.tip.1.ic~dad de modos 

de construcción, . .1.a -X'adio -Sj_gue - e.1 _.;,conteCimi.~néo--Y-;defi~e =e.l 

tono, en t:anto ;·quB . .i.,~'--t~i:e~Vi.--S-i.Ón _p;o~~r'~~-~na_ ~;:~a~_-_.,.-1.~~g~iie~S·-~.que 
permanece.r.:!l~)Bn .~' ... .1

1

a'~· méffloZ:i.a··,,·:y· ase9'ur'a;.if~-:«-~.1.a hi;Tñoii-~n:~~z;;_~iÓ~ - de 

:za imagfoeda. s;c:;.;,.':z,•;; ('i7) . . . '.° C , ; <'.E:·. \·;. 1(. ·· ;> 
''·'\":' /:3'" ,. ,.. .-,_ ~--~\:; ;>~:;~ .- ::·;~:. :--~~;:~_-·;\·:":~--~-_:: __ <·- ... 

Este rol.· P:~;~}i~~~fi:¡-~~~:~~~ /í-~~:~?t~t;;·1~;Ji~~ióri ·-¡·en:ria·.:.~--~~~-~:trUCcióD :.d8J. 

imaginario -~-o~Í:~J. ;~:· :- ~-~-~t:¡~¡~~-~:-~~-;:.:~·~J~,~~~i .'·'.°'~~·g·~-~f-~~~~~~-~?- p·~:r;a 81 
anál.iSiS -··de::-:-.: ~o·~-\~ if;f'~6f:,;_~ .. ~·.:~ :d'e·~·d~·:··;~::{i~; _ _, :~~-rS~·e:~i·i~~· ::·de''~-- l.a 

construcció~l> --~~ ·_,}: i'~~~: ::r;e~iid~d;:.; ·:.~{S6~iej\;t~~~>·:~;-~~~n~~ ·>L{-~:;:~. TV 

cona ti tu.Ye e ia ~- 11·nic/~ ····~-~}·~-e~·t·e>fdé;':.:<L~f ~imaCión·2:~ ,- ~:~-'./·:;;i_·· ;~r·o-c&sO de 
integraciÓ~ ~-.y:~.-~~:-~-¡;~:~~-~~~~~~~i~~~-~ .. /d~_\') ~,~;Si:'. ·~i~~-J·~'~.6~:·- ·::·:·~~ :~"~:~~~~i¿,·~ 
impresos, ·s~:~o;·c;'&"t:~·::·;~di~~¡-~·U~1-~~"/. ~~s-. ~'f~~·~ ~~-~-''/·:·{·~ ;-.~~;~~~~·~~~~ó~ 
al. tener maY·o·r·'.:p;~~t~~-ci¿'n· :'-tiElile .. t·amb:i.én·· ·más i:·'~~~~~~?~I-~ '. y_:··p-eso" 

,~·: 

en dicha C-o~~'t~-~:c~ió~_:·~:-·~e";_~~:-~~~e~i{d~d;· sO'CiaJ. -~ .. < 1_~ r~· · __ 

Deci.amos :-:qt'.i~-.::!; ~;~~~~hipó't'~-~-~s '.de. ·J.a conStrucc:ión ~i:~:-:·¡:~ ·:r"~~:li·d~d.· 
social. va :~·~á~' ~·1·.~-i- _:'.~u~ ::_':ia·. ··a'genda ·~Bt~:~Ji~: · po~:~~~·: <no lia'.bJ.a 

sólo de', ;_.i.rif'~X:~a-~i~nes-: sino t8'Mbié~-.·;>.' ,;d~ .-,;_/· ~,~~~~~t~raS. 
- .<.,-'.:· ', ~"· ·: .. ,,-·.-.-- :.::,".. . 

cognoci tiv~~,~:"::.- ~:n ~trae~ 'pa1.abras, .no:.·~: SóiO. J~·riu~c;i.:~;; 1a·'. rea1idad 

y est~blec~.:\i~ ·:'~~~~~-¡,;~ ab;~~-¿~ .:d~ ·e11'a";, -~~iii:;·:.~ue ;i~,· -~~ns·t-rUya·. 
; .. - ·+~ ·-· :~·~v, ?~::·-~~ _;:-. - ,·.:. 

Adoni- y \ r~;e~Irse ··al. :;,c.;í de.· c.io~< ;,;~d¡.;;. •·en , l.a 

construc~iód. soci~Í"- d·a· iá-:- ~~-a1'i.'da'd:~ "\éo~~1"d'&:ran·:. ~;~~:~--~~ P.~~ceso 
.. aesae un puneo de.· ·visea .~j_·~;i..~~e~-~º - entre ere& i:ipoS de 

real:idad: 
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a. La rea.l.idad soc.1.a.1. ob_je't:iva. Es experimen't:.ada como e.l. 

mundo ob.:jet:ivo que existe fuera de.1. individuo. Es'l:a7rea.1.idad, 

es aprehendida por .l.os individuos como a.1.go que no necesita 

verificación y no dudamos de el.la, permitit5ndonos .1.1.evar -a 

cabo .l.os actos de existencia cotidianos. 

b. La rea.1.idad socia.1. simbó.l.ica. Consiseent:.e en .las di'st:int.aB 

formas de expresión simbó.1.ica de .Za rea:lidad ob.:iet:iva.:. En 

est:e apartado ent:rar.fan .l.os mass media, aunque h'!fY -~l:'.l.t._itud 

de rea.l.idádes simbó.1.icas con diferentes sistemas de '.S.Lmbo.1.os. 

Sin embargo, e.1. individuo puede diferenciar :Las .. ::diSt~ntas 

esferas de rea.l.idad simbó.l.ica. 

c. La rea.1.idad socia1. subJeti va. Esta rea.1.idad ~:t:.endria como 

input:.& a .1.as ot:.ras dos.. Es decir, e.l mundo o~Jet:ivo Y: .·.ias 

representaciones simbó.licas se han fundido . en .la ~ rea.lidad 

socis.l subJetiva. Las const:rucciones individua.les de . .la 

rea.lidad se basan en .las acciones socia.les individua.les, .la 

existencia en .la rea.lidad obJetiva y e.l significado en 

e .. Ypresiones simbó.licas." (19) 

Estas tres rea1idades poseen nive1es de proximidad o 1ejan1a 

seg\ln aqu~ y ahora de l.os sujetos intervinientes1 

dimensionas que 1e permiten percibir 1a rea1idad socia1 en 1a 

qua vive con enormes variantes. 



La interre1ación que se produce entre 1os tres nive1es de 

rea1idad más __ '. __ s~~· _ubicación e,spacio-t'empora1, -hace que :Los 
-:· -- ,.•_ ' -· 

sujetos tet?-gan ~:·u:.:1 :-conocimiento diverso de su entoí::-nO. Dicho 

de otro m0do 1
,· úrl_~ indiV.:fch.iO>" a:· partir de su conocimiento 'de 1a 

rea1idad s~~:i~{:-- ~--~je·~·-i-¿:~:-,.,:,.-pu8d8- desestimar, negai:-·, creer ·.o 

reintel:-pret'ar-. ~-;~ -~-~~-~'~·¡·~-~~- :-~~nÍbó1ica ofrecida a través· -·de-,:- ios 

medios·~ · ESt-~ ~-~---;_'./~-~~·~~~~iit~: en formas diversas -~-8g-;1n" .:·cada 
individuo y si.:t.ua"Ción, ·· 10 que da como resul.tado._. míl1ti~1.~S . .· ... ·, 
rÉia1idades soci.'..~l.."1é~ ''-.'~~bj8tivas y por 1.o tanto construcciones 

divergentes._ 

Esta l.a re.alidad que .'viil'é:u1a 

··.-,,' 

subj.E!tiya' d~·be.'_:·~~~eZ._·~ :·~>·a ·nuestro juicio, una premisa teórica 

básica del. :._·'.~rlf'~·,~,iÜ~ · :de ,· 1a _ construcción de A 

partir _de eSt.é - .a"ii:;:CO~~e y con el. apoyo de . :irl~~s·tlgacibries 
emp.1r ica·s, ~~'ae·~-6-~::~--~~~ ---.a·~-·· -p~~ ib-ie ·;:l.l_~gar, ._ ~ -_,-~ de·~'~n-i~~ri~r ta..:;·~éiue 
sea en· part·e ,'".-' i'a ~-~~;~-6u1~c-i6n· entre io·-. --.-~'01:~-~i;i.~o·:' ··y : lo 

-··· 

Por otra :·:Parte ;·~>-va1·a'·- ·1-~~::·p·a·n.-a.·--- de·s·t,a¡;~r'-:·--_._q¿-~--- est~~~'.p·~·:.t-&P:8Ctiva. 

t86rica al. ·;-:¡n~e:~:~-~-- .·a- tOdás 1oS actores ... ~'ei: 1 :¡;-~-~,~·a·~O-:'· de 

la -tan l.a 

comunicación·; ;_s6cioi~g.1a ~ semióti~a,·. análisis del. :disCurso, 

psicol.ogia, etc.). En muchos seDtidos es una 

propuesta abie~ta que aún no acaba de definir ciertos 
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aspectos metodol.ógicos, por 1o que facilita 1a incorporación 

de nuevos enfoques -~en,-sU-- instrumentacióri. --

5.4 CONTROL 

Este e.ri·f~~u-~<" s~.:·_.::~~:~i:~a·- ~ª- JO~· dos precedentes ya_ que, si 1os 

medios -- so~i~~¡·izi~~ :~~-_..¡.. :~-o~~t~~ye~ una real.idad _simból.ica, sin 

J.ugar a --~~:ú:Í·~,~ -~/iesi·án ..... _t·~mi;{·én ·ejer~:iendo un ·cierto control 

social.·. 

_. . -· ;.>_:;-... ·.<.;:-::_ , _··-:· .... :_.z.,. :·. . ·: 
La persp~~t;¡~:~~-,~-~-'·~á-~', =':i~t·~~:~~~nie que. -ofreC~ :. e-1 '.:· ·paradigma de 

-_normas, 

reglas -sociai'~sC·~·t(i~~-·~: i;i'.in~-i.P'~1~~ ·a~·ta·r:es\;:d~--~-i-~~- ::·~·~e~-~ª- ·as:i: 

como su · clpr~,b~·~{ó~-::' .;~~;:_ :d~~~p~'~bá.éió-~ /_{m·ti:~·~t'~~ri;·/l.~'" _·d·i¡¡tz. Í.bució.n 

del Poder;·· ~{' :·~~bi"i:·~~>.:.~{·;· >0~~, .en ,'1a ·.:~~i·~~.i'~ió-~ :' ~-~ -~n ·.los .demás 

medios 10s profesiona1es 

de l.a 
'· ·'-- « '. ' 

~o~·feréncias de prensa, 

entrevistas, --~.d~~-i~-~~~"":ú~ries~; ... ~-~~pafi~~---. ~-011.ticas, arti-stas de 

moda, etc~-) ~·~Óm~·.··.J.'~s .. d.eri\~~ :.' .. ~u~~··só~"-:-esp6.~táneos, saben quienes 
' .. : ·-.' 

son ·los que ejercen l.a autoridád en:su soCiedad. 

Sin emba:í:-90, -ta.1: como heínOs visto en ia hipótesis de 1-a 

construcciórl. de i.3. realidad, los medios no sól.o muestran 

hechos sino que proponen formas de interpreac_ión de taies 
~ -__ _. ___ . -

hechos. En eSta. interpretación se da un dobl.e juego: l.a que 

hacen l.os propios profesionales de l.os medios y -l.a que 

proponen quienes detentan el. poder. Asi., 1'as ,;ers,iones · de 1os 

grupos de poder y en el poder se .pueden llegar_ a ver 
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favorecidas por ciertas prácticas comunicativas consistentes 

en cubrir eventos pl.an.ificados por quienes detentan .e1_ poder 

o racur·rir ---&610---a- fuentes- ·-rif i.C.i'E{ÍS'S-- p_ara: narrar-.- i6-s-- _-hEtChO_S.;. 

. .., . 
"En efect:o", - ':J.Os :·m;;,di.~~: ;¡~ ¡,j~~~~~!l· -veraitd6Z.anié-~t.·e ··e~-., cOnt;Z.oJ. 

socia.1.. ;N~ :._-:_; ~~'t;;~~ht:~j- :-:~-,-~:c~risti tuyeiri- · . ~--'- :.: <-~ .. i-1~~:¡-~~~~~~6, -de 
~-'('.>- \' ·'"'"' . !---- _ ... . .\~:·un 

visibi.1.1.d~d ·.~RJuY..: .. eficaz :~·-;,,a~;¡ {~q~:ie-~~-S -~_d6._f8Jlt:·~~-,'.:l_~-~~\ p·~d8i<· .r: __ se 

convierten ::;;,-;>' ':~-~~>~ \:" v"6h:!~~:i0- · ~·(d;~~-:.- '·d·eEJ.-n··i.c'J.¡,~:-,¡,~/)}· ·y de 

interpret:ac1.onB·s·--:.:·dt/i~iO'S ·. ~-~-~~~ .. ~-b~~=/ pr·o¡,1~ii ·_:·a~· ·.'.·•qü"ie'n¡¡,·5::, .-~'~;~~n~a~ 
e.Z poder . . En suma, .lé ;aci'l.r~~;t'i.;¡-;ea:f~aI~·\26 )'. ' ; 

Esta 

< ·;:>:~ ··:···'. '-·. ··:· .. 
a ,_·1a·'"~ .. i·uz <:·.de: ;:¡~;/,· ~:¡:-~~"~f~-ri~~~ .. ~~L ~·~-n~-~-:?ic{as hipótesis 

monopó1icas que se 

a1armante por· varias 

manif i_e~t'a·n, ~~- · ·Amér:i'Cá":':: i:~-~¡:~:~~i:·~·~r·~su'l. ta 

razones. L_~:-'.~~·~~-~~~;~ ~·~;,,~_.:¡.~~~~~:·;:;u:ii'~·s ... pocas 

consecuencia sólo existen 

~~i~VJ.~i.~os, >. :";:: -~· . · .. ·-'. . ·.· ' ~. -. '. 
unas ;;: poC:as ~ ·. interpr8taciones · y 

como empresas concentran 

se1ecciones de los hSchos·. soCial.es·:· L·a S:Sgunda, es que estos 

monopo1ios u o1igopo1ios en general están identificados 

ideológicamente con los grupos en el poder y en ocasiones les 

deben favores por .p'ermitir:su crecimiento económico, debido a 

1o cua1 se hacen parti.cipes (o cómplices) de l.as versiones 

of icia1es de 1os hechOs. La tercera, de 1a que ya hemos 

hablado, es que en general. l.as audiencias latinoamericanas 

só_1o ~c_ceden a 1os "cOntenidos tel.evisivos y rara vez pueden 

consul.ta~ otras fuentes informativas, por lo cual reciben una 

sól.o lectura de lo que sucede en su entorno. La cuarta y 

última razón _de preocupación, sobre 1a que volveremos a1 
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hab1ar de 1a programación, se debe a_ que cada vez es más 

frecuente (al. menos en: México) que 1os profesiona1es de l.a 

com~n~caciÓ~ ~-~ 1·ug8r. 'ae·:. tomar. _c~mo f-~~~t~ de sus me ns aj es 

1os hechos." s0-cia1es·,- . ~e --~p6;en· ·:en ··.--~--J~~l~~~ ~ --~~ri.:6~~t-a:d~~~; As:i 

1as f~-~ilt~--~- --~.~- _: 1·as;· -n~~i·J~-~-~--: :·~~~~:~;:: n~ > ,~-~n :-;.,i¡-~~~~~-~~~ri~-~" -1os 

sucesos ~i.n~\:(:' :--1~-~: · .. -Opini_~~Et~(:~;;~': ~~~-:\~-- '\·t-:ien:O .; :20'.'.f~~~i~n~~:ios, 
aindie~~-~~~~,.< -~ Pói'l~-iC·o~'/:;~:. 'd~~Oit¡:~t'a·a·:~~~:~:- art¡-~~-~-~''·:~."~ y otros 

1:1deres- º de' ~~~-~¡óri;•/: so·~~e_· ';:~.~~~~----" :Suc·e-sOs ~ , ""~ss·~~· :~ ::-~6~-~~~-~~:~i~-~ · 
previa d.~;,·' hedh~s.·~: :-.i';¡'f ~-~:;n~·t·i.·,;;~:~< ;:·'."ai~·an·;r;a .:~··~--.t·am~~-~~-· '. a 1"as 

eritrevis~~~~-/ _i~es_~~ ···réd~n~as r} b~i~i-on~:~ :;~_·'a~·b·a·t.-eS·-~ -:·,~~e~'-'·'. ( 2i) · 
·,. (" -- .,. .-.>- ;_,,.,. \'~-< '"~-;~-;. 
·"< i~:."~~-- c. - :3·.\ i"'•' 

.--:<;' ~ -"-·.- ,,..,_. -{.,'~_:_-, .·.-. -· . ' -~:·~-" .'"";" . ·.-.--~·- .... 

6. CONSTRUIR .. LA 'RBÁLIDAD;' ¡,· SOCIALIZAHOO ··y .. CONTROLANDO. 
' ~ .. · . . . . :• /_;- - . J.·'-.~ .' .;-~, - . ' 

De esta_ :e.~q1:Íe.·~,~-# . .i.~'a-;!i:'.~~·po~'{.·,;j_{,~: :éa·cerca .··de 1os,> piincipa1es 

~~~~·:;;.'~e~-¡~-~-: masivos- de enfoques ~6~f·~;~·,-~-~t;~-~:i~6~~:. ·ldé; ~:·;f ~~·t~·~·~. d·~ 
comun.icaciÓ:;¡ ;'. ----~:.-q',_~~~-~:~Cn~·{ ~;~·t~-~~J/: .: ah~-~=~ ':., ·., 

aquel.1os '1ineamientos 

teóricos - que· : .. s~rán ::sU.sténtO ~'.-~~'¡::-~ ~:J,Ji~,~~~e ·:::ri~e~t·~~ trabajo. 
,,:_:,,_: 

;--~:-_:. :~<\~- .):r,_.-_: r.:<:·~ ..... 
J.os:: -·~:n·t~qü-e~:.:,~ expuestos Entre opinión el. más 

es no exp1icar mejor nuestra 
~-,' . ,. ' . . ~. .. .. .. 

preocupación· sobre·.:·~·1·<vi~·cuio 'q~e -:ejerce 1a te1evisión entre 

1o c~-1e,ct·¡-;~~,:~~:·i··-~;'·~·;; ~::~,~~~~:~v¡~-~~~l., :,- sino porque integra todos , 1os 

actores:- d8:l ·-,p,r~ce·st,;-:.º'·~~.~u?.iCa'tiVo: un sistema socia1 _concreto, 

empresas como productoras de discursos 
. ' "'· :.·.' 

simbó1icoS, s:is.te~as . de - ·producción y distribución de 



mensajes, y l.a subjetividad que encierra l.a recepción. 

Además, como ya se dijo, desde el. punto de vista metodológico 

permite integra~.técnicas y disciplinas diferentes en torno a 

un mismo -fenóme'no·. 

Creemos que por 'ser 1-'E,1 más 8barca:dor,, iritegra .. "también 1os 

enfoques - ·d'a .;. ~-o~"Í~~~iz~~~.ióri 'y/ a·e · ~O~t~oJ>. ~'c;-6i·:i-1 ~-" •;N~~~ie puede 

neg~r _·a', ·-~:~:~,~;:~~'~-Í:¡:~~~·-, d-8'.~_:_.ios _; est.UdiOS · d~ ·-~éOmunÍ:cac:ión'~'- ·que J.os 

medios .ej ;;;i.ce11 .. ~na':\.'f¡,or: im'portaÍite ·.• ~~·;·i~ . social.ización de 

l.os . ind.i;_,/{d~~~- .< ~"Por~:·e_l.l.o ;.· .. a·: __ ,-:1Ó·,::1aJ:.90\· .. cJ~--:~-n~·e-str'as< rEt'f1exiones 

tendreniós> i,"ek·m·an·ant'~~~·nt~·:: 
:;c;-f;-: 

.· 

es iridisCu:t-ibl.e, 

por _l.o ·"~E'.'nos·;~~~~·-:.:·'.t;t·i\/~~So j.~:~~ ;::, .. ~éxi·c~\- .~O obstélnte ,- cre_emos que 

este enf·o·q~e<~~ieb·e SEtr\inC~rPor~dQ'.:-~orii~- una ... p.al:-te· -del. proce-so 

cuanto i a1;. c~~tJ~1 · .• social.; Bn 

de 1a 

~--~mb~{:¡:c;a~ i~~ · -~~d·i~:~ :_-_.e~ -~rcen 
poder con 

el.aboracióli~ :-(1~' sus-:.,;PrOPU:•ist8s 
-;-·.-

este ·contro1::~5·oc·ia1·:,:"nlOSt·raridO ;·i~ ··d.iSt·r.i.buc.i.Ón d~i 

1a h9mos ,expl.icado 

tanto: eri· ~-~~;~¡-~·~Fc;ci~~e;t~:d"'~~-~~_-:CO~~-::--'é-~ ~iOs· ~u_C•isOs 'es·P-Ontá-Í'le_os-

pero ____ este '.~'.es ~.-Só1~~».:. ~~:; __ ~~Pe·Ct~~;:_~;~rc·i."81~·-·aa1···:-prOceso tel.evisivo. 

Por el.l.o, debe .S8r -~~~~~~~-~-~-~-:~-~~-~,~~,~-:-·del. enfoqU:e máS abarcador 
.. ;,,· ,,.- .... __ 

de construcC:ión ._;dá ·;J.a. 

.· - . 
Incorporar _'.al ." P~rél~i-~rñ~ . de;._; co~'strucCió·n - de l.a rea,lidad 'el 

efecto social.izador dÉ'.t l.r::>s med~os y su capacidad_ d8 control. 
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socia1 no imp1ica buscar una posición ,ec1éctica 1 sino 

reconocer que ambos pueden sumirse en el. primer.o por ser más 

amp1io e integrador. 
--

Si bj:en en :-t~do' ·ei- mundo· :~~,i.~-ten ·. ~e-~denciéls ·.·C'o.iñPclrt.idas Sobre 

e1 pr.~sentS; :::.y;:;~ei·;.: f~t~r-~ .-p~óximo·~-- d~>·ia:\-t·ei·~-~.i~i.Ó~·i'."'> ·. ,:~:nsamo·s 
que ia s.¡·iJ~·~¡:·~-ii--·~~-:~P;~~~·:í.:ii~~-~-~-~~--(q!:i;-· \~:~. ;·é·n~-~~~t-~~----'.:~s~-~ ;:m·edi-~ · ~-~
cada pa.i:~·-,;_¡~-~1u:·ye -~-~~d~~~-'.~:~:;~~~~~~ :~~--~I~;~~-~--~ ~:~n··._ 'ei::~tíP~\ei-~--.-·r~-~'íj_d;r¡d 
que cO~s~iUY~ ~ .:::·~~-: '~fir~~-~ ;~,6~~.>~j ~-~~i';:, ·,: :·quEi> AlnéZ.':icá:-:;, La' tiria es 

una regi-Ón que· ~--~·~·~~~~tl··:·< ~~~~b~:· <~ª~~:~-~~.'-.. ~~mun~~-·i·'. ':Estamos ·de 

acuerdo : ;~~~--~: j'.~~-~,~:~Ó-~-~;n~·~ <:·~~~,})~~~·· _: .-1as 

que·.: .. -.--~~-i.~t·e~ ,:-· e:li·tr~-~- ··i'os·:- p~:f.s_~s 
:.~-. :)_' 
:·-· 

Que 
·- -~ -- --:· . ' 

·integr'an :1a r~-9fón~. 

• ¡ ::; ~-.· ' 

profun.das- - dí·:fe·ren~¡a;. 
~~-• r 

En materia .de existido 

simi1itude~, en tanto l.as 

privatizaciones, tendenciaS' ~0~0~-~·1i·~~~-: ·y 

como emisores comprom.e'ticÍ~s 'en-·.-.1a'_:_·dé:f9~~-~ -"d~ 1~s;,:-.ririt~r:~1~e·s ·de 
.,_,__ --- -·- ''· ·;;--::· ,·;:.'•:--' ._· --; 

1os grupos· de poder Y« enT·ei·-·poder·;,:·páráCeii·::ma.J:ca.r un :desti.no 

comú.n para 

masivos de comun·ica·Ción _:~-~~:~::~~ ~--l·~-~:>--~~~~~'.;~~; ü~~·i;-~eai~;~d \ '~ro~i.a 
que merece ser_ anaii.z~d

7

a -:~se.P-~r"c~dament'~-~- -~·-Es-;:'~~r-{eÍi'o :/que·~ h-~lnos 

centrado ~uestr~ aná1~Si·S·-~ en_ un-.-·caso: 81 -.:'de-:·:HéxicO'- que,· si 

bien puede compart_ir a1gllnoS · rasgos.,, y rei1ex1.o~-~-.;; c~n -. otros 

paises de 1a región, resulta singu1ar. 
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Para anal.izar el. caso de l.a teJ.evisión mexicana ,nos 

proponemos iden~ificar .. 1os grup_os económicos y _.d~ poder ___ qu~_ 

i.a-- controiali,-:-~;-:~as:i: co~O-c l.os · COñt'~-ñi'dos~: q~e '.;:._O_fr~ce y J.as 

audiencias .que· iO's -.:~-8Ci~~~-~·-, ·;,/t~-~a~:::. que. ·-~b~·i-·d-~~-~-;~~~ ·:,--r:_~;;t _;_l._os' 

cap.itul.o·s ~Z~Xc~~-·.-<·i:··~/\· y ·· .. v. ~~;-.A,~-~~~-:> no·: Obstant-e';·:<:r~·f¡:-~-~ónal:-emos 
sobre l.a · :¡-nc¡--~~ri~-i~'<'.· de~· _i'as::~,~~ ~~~-¡~:{_e'~·~;: ·t·ii~~61·j_i:,·~-~a:ie·s-· ·,en· J.a 

tel.eviSión <-~ex:lC~na, ~:- y~-; que.'.~"- c·om'o ~-~--hSíTIOS· C:~~~~i,i_-~j~~~~-~ ·:: !1U:-~~-tra 
hipóteSis-> cent~á-1 · ··saStj_·~ne· :::q.:i~ t~i~~·-:. -~c;¡·~;iic;~s::~ :·ha:n· · ~-j_'dci .- l.~s 
impuJ.scir~iS' e!~·~. ~·~,~.:·~a·~·i:;~~ :~-á~- s·~g~¡·¡i~~t~·~~-~· .. · .en, l.os · .. ~·~stemas 
te1evis.ivos del. pa.is .. ~· 
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(13) Otro importante punto de análisis acerca de los medios 
es el que presenta 1a teor.:ia cul.turológica, cuyo centro de 
interés se centra en 1os elementos antropo16gicos de 1a 
cul.tura de masas, en especial, en la re1ación consumidor 
objeto de consumo. Sin embargo, no abordaremos su tratamiento 
en virtud que sólo estamos revisando los paradigmas generados 
en torno al estudio de los efectos de 1os medios. Sobre este 
tema puede verse a Néstor Garcia Canc1ini, Consumidores y 
Ciudadanos, México, Ed. Grijalbo, 1995. 

(14) Wo1f, Mauro, op .. cit., p. 158 y 159 .. 

(15) Citado por Mauro Wol.f, op. cit., p. 159. 



(16) Dentro de l.a aproximación interpretativa de l.a real.idad 
que estamos pl.anteando, entenderemos por simbó~ico a aquel.l.as 
representaciones indirectas de esa real.idad en l.as que el. 
sentido por ser pol.isémico diverso, y aceptar distintas 
l.ecturas, no se presenta en forma evidente y un.í.voca.; 0

- Su 
significación por l.o tanto, depende del.as normas, val.ores_ y 
regl.as cul.tural.es de l.a sociedad en que se empl.ean. Es' ·por 
el.l.o que el. anál.isis de l.o simból.ico jam~s se cierra o 
concl.uye. , , 

" '.". : ' 

(17) Varón, El.iseo, Construir e.J. acon"t:.ecimiento, ·aue'nos 
Aires, Argentina, Bd. Gedisa, 1983, p. 195. 

( 18) Para una mayor información sobre l.a Si t'ua¿;·i·ó~-,~i;:d~:!~ -i'a 
tel.evisión an América Latina en general. y. en.» Héx"íco< 'en 
particu1ar, puede verse e1 Informe Sobre~·: medios.'~·:·_de 
comunicación, UNESCO, 1991. ,.. --_ .. .:. ·.~· -.:,..-::' .. , . 
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e 19) Citado por Hique1 Rodrigo A1sina : en La ·.;.:Coilsi:}·U~C~óÍi de. 
la noticia, Barcelona, Espafta, Ed. Paidós, ·'1989~\~p .. ·32~· .. 

; :: ~ c:::::n ~o:an:=~~=~s op~o:::;:a:~s 4:~br~I1 ', ;.jfU~~~ , en J.a 
te1evisión mexicana, uno de e11os fue·el:-debate!·de~.·1~s :tres 
principa1es candidatos a la presidencia - de1:.~¿_pa:.1s · ·rea1i.zado 
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noticieros, los programas informativos o revistas de radio .. Y 
televisión de la mafiana, entre otros, · uti1izan·- los··. eventos 
concertados como práctica cotidiana. 



CAP.ITULO .I.I 

LA ART.ICULAC.IOl'f_: NBOL.IBBRAL.ISHO-TBLBV.ISJ:OH 

El. proyecto eé::on6micc;;'~·--lieo1ibera1. apl.icado en Améri.ca Latina 

desde bac~·,:· url~~.->~~c/~: arios, ~-p~Cu:!U:fo _ profundas consecuencias 

1a te1ev.i"S·i-6D. · ~-~-~-¡~-~ri-~', ya que partiendo del. cambio·.· en· 

en 

su 

mOdificarOn de manera suStantiVa la& 

ia·- tei~~·i.~i,Ón .. diferentes del.-. procesO cOmunicativo de . ... ' . . 
Es en 1a articu1ación de esta - rel.acióri ._ qu_e ·c·~ntrar&m6~ _·~as 

refl.exiones del. presente capítul.o. Para,<.-: -~iiOS/ b~'s.c~·~emos 
precisar l.os rasgos 

como l.os efectos directos experim~nt'~,:d~~-·-·: :-~~~\~;<:~i~S~t:~'.i~~·;isi'ón 
mexicana como consecuencia de su - .. '-i~si:·r~m'Etl~t:~~-~:¿,;· :· :"_Cabe 

destacar que estas refl.exiones pueden ·:·· ~.~:~,,~ '"a:~¡i-ca'dás' ·.:ª .. _1a 
-,,,,-.. : '. . ... _ 

rea1idad te1evisiva de otras naCio·n-es·~:> ·en i:<J_"EtsP-GCi.ar;.:-, · 1as 
-:, :;¡" ""''. 

1atinoamericanas. No obstante, con 81 pl:-OpósltO:~'dS:::·é::S-ntra'rnos 

mejor en nuestro caso a 
- --- . . ..,):·:·: 

ana1i_za~,-~{~ ·:_nos:: ;::~~f~:r.iremos 

regu1armente a 1a situación mexicana. 

"E.l neo..libera.lismo adquirió car'l:a d~ CiUdadan.ia en Amdrica <· - .· - _,, __ 
La'l:ina con un discurso que buStl:ó·-- 1-;;"eiJZ:-';-;/.~·"~·-;;,·-;.-·--.i_~· -~-¡;~isis y se 

-· ' 
apropió posteriormente de..l Pro:c6's¡,·<« de modernización que 

emergió de e.l.la. Se como una 

"ideo.log:ta de de crear nuevas 

condiciones favorab.les para: ..legitimar ..la const:ruc:c:ión deJ.. 

fut:uro. De esa - .la ..l..lamada nueva derecha 
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.1.at:inoamericana Sent:Ó .1.as bases para .la const:i"t:.ución de un 

nuevo proyect:o poJ.~eico econ.ómi c::o, .Just:ificado por .la 

necesidad de .1.a reinserción de .la _ z:eg~6_n __ en_ e.1. marco de .1.a 

g.1.oba.1.iza~i~n-~e ~a econom~a. 

•, _,-. .· . - -

Desde· · . .1.a p~"z.~P¡,'bt:iV~-~;.·aei' ~n·t~r~s naC:ionaJ. y .1.at:inoámeri~~no, 
.las con~·-e::u;,Ji~~,~-~'.~- p(:J".J.·:í·'Í::~-cas~ ae e&t:a 
debido· -a 1,-<~'..;que __ '._:>~'J'j¡/.~·: ,·proPuest:as 

,:- ·-.·.·- , .. · ' 

situación 

'l:ienen 

son·· evidentes 

{;:'a.c~~t:e~-
desmoVi.1.ij;~¡;¡,·~. ~--;,_ ~!SP1a.iJ. f:i~ádo~ y 

mode.1.o ~-i~~~ .·.-.·..z~---- "posibi.1.idad 

a que, a.1. rliismo ·:.·~iemp~~- e.1. 
' •, ._ '.'• 

de a.1. terar·,: .1.as bases 

naciona.l., de se 

favorezca .la ·extensión" y genera.J..ización_ 

basadas en ·.J.ib6.Ta.l.1zación doJ. J.a· Bperf;Ura 

económica, e.z p.i-oceso de recomposición Y:. de .~ode.rn.i.zacit:!u1.>'de1 

siseema·· en su co-;,,:JU~t~ .. ·-,, (1) 

•' - . 
Con distintas 1a crisis de, ·ios 80' s · abarcó .~ · tOdos 

l.os pa:(s·~~:-:.'. ::::1~'.i{~·o"~~er¡~~ri~s ;,, · .. g~~er·á~~-~s~~ un pr_oceso de 
, . __ .. -~>-·- :·;""' .~.:.'-'_/' 

cr.itiCa·: y_< ruptura .res·p~c-~-~- t-~:te·/ios ~-~O:dei·ó~ ;_·-que"·:~~lúú:i,t8 ·e·n·tonces 

estaban v¡~~-~¡~·~.«~-- ¡·Fue·:. ei· . .-_momento: :a·~~:,--~~·~: ~·-i· ~e01ibe-:é-aiis~o a 

través de .-di-~Et~s.OS\~·~r~-~~e-e;~~t-a~~'.e~ ,---. ¿-~m~~-~~-'.~:· ~~:.~·'exPi"j,~;,r .. segtln 

su versiÓ~, "1as·:~--r-8.ZonEts·...;·' de ~:.~.ta1 :_ crisis·;· -~-~~Jri·¡:é~do'se poco a" 

poco como rii~rCo -(~~~~:~~,~~~·-¡:·~,.o~~ iga~o .. --

Su discurso Pone énfasis ··en· ·que 1á. ra.iZ--d-8 ia crisis -·reside 

en "ciert:.as f~rlnas -de ·_admini&t:.ráción e_ inve.Z.v¡;·¡.,ción' ·,;,sta~a.l y 

de po.1ít:ica económica. Ta.les po.1.:lt:icas, se expresa, fueron 
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.las causant:es de .los desequi.librios socioeconómicos inte.rnos 

que enfren't:aba eJ. proceso. de crec:ímient:o, a.l.'t:erando 

sust:ancia.:Zm9.rit.8- - e.l C.i~-iña º----·dii -c_-·es-t-ábJ.i1d~d- económica y_ .las 

po.l.:E.t:icas nac:ionB.lBs·~ 

J.a 

·_.,_ ·.··' :» ¡ _- .: 

~e~.i.jbera.z.~:/ ÁmtJrica> Lat1.~~- :_:'as1st:e· Desde aJ. 
,-..·. 

agotamle~_-t:O ·- de - :.la_s-. a.l.tern"!ti~Bs_·:: :_·de - '.<{Je;;:~/;~;;,i~b~ 
surgimien'l:o, dti ·otro· - -~-~·;;~~~:~·: _ _::, ~·:~n · '..:·;~~~~----~ i.:\:~e-~; .ias · 

circunstafiCias -·eJxt:f!,·;;.na~ e"'.int:·~:z.;.;,,;,~ a:· i.a>~e:gión'::-,, _:~--~·-,..-

Y. aJ. 

nuevas 

··-~-~,-,. ·: --~:-· ~ .. ~'.'.'~; -_,. -_,~:·: -. ' -. -. ;.~-:.· .-: ['.·~ 

Para el. neo{i!;.;;a{~s.rio, en na 'ef~_pf;'a~~e~~o0·)a '[su :aparición 
1a int-erve~-~{~~-:-:'.:-e~-~~·t·~,~- ~--;·ü~</"~Ob:.t-'8-diíne~·~::iODacúi'·~<"··io · .. Qué ''Provoció 

pérdida., de: ~~ii'i·l.~fi~-~: e·n <;'1'0S··;;_·g~·~j_e-rno·s -~~:/ e~~~:r.1¡~. :tii:i~,t~~ ~~~¡~~es 
que hasta-~:, árito'.hbe~·.: .,~·~·t'I6·~-i-~·¡;·~·ri :-f l.~s·,;.- d~m8~d~~-" .·social.es." .. ' E1 

Estado . ·b·~n.~l~~·t6r .t.·::fu~ CUEt13"t.i:Oíl-ado.:: p~r ·:: i"n~f,-i~·i·~i;-~~-~~·-'.·,, C:<.?S:t-Oso,. 
cent·:raii.a~·a.·,·'.i-./~~" S.sj: '.~;/ ~~C/O~Oj·;_;:·' .;~r. :,-:·-'.r-,_.~i'i;it;;;n~.~~;·.;> :_::tn.·= ·?::p~~ce.So · de 

ingobe:n8b~1:~~ad.:-~a1'~·- no<· pOdér:-'·dal:-_. 1-esP\1e·~~a' ·:'.-~_- ... i~~:~ .. _:~·~;·¡~~~-i~iie·s"-~. 
de igua1·d~d '.~~·e:~ h~bia ··-Pr~~oVÍ:d;;·:.- ~iitr~ ~~·: i'(;~ ·1-i~·b:i_ ta.:ri~~;~·i,. --~d~·iiíá~ '~ 
1a int'ervención .de1 Est~~o .·~ habí.~.-: 11~v~~o _ a .. i-~ '. -~~·o·i:~ t.¡:~-a~·iÓn 
del. mercado·. 

Las fuerzas social.es y po1.iticas · p8¡;dieron 
:-._-:e;. :}"'.: 

autOrio'm.ia· . y con 

e11o, el. 

creándcise 

espacio entre Estado y sociedad "civi1 · se redujo, 

fue'Z:on":_. obstá~ul.os aparatos adininist'rati.voS que 

antes que cana1es para dar respuesta a 1as ne.cefiidades 

socia1es. 



En 1o po1ítico, e1 mode1o neo1ibera1 arremete contra e1 

par.iodo anterior arumentando que debe mo.dificarse "e.J.. 

concepto de acción po.1.1.t.ica en nombre de .J.._a'"' __ d,~mo'c~aCia,_--'--Ya 

que .la movi.J..ización masiva ha daflado a.J.. sist.ema _poi_:ttico. ·De 

manera _que .la -J:,are:i.cipación po.1.:ftica 

es incompatib.le con e:L. :;·~· nuevo orden tradiciOnBieS 

neoc_orp'?ra_t:i ~~ 
despJ..azarñ.iento 

. i:;zue se impone .. ( ... ) E.J..: ·;:~;;:;'~'~'1.·~' :·.··:j,·Usc·~· 

'de , ..l.as - fii;uras de - aut:O"'r1aad·i}~t;ri.i~}:~~j,~~~~b;,n 
simbó.J..ica'""eniB -~-~" grande.;;a ~ e.J.. -bi'ene:St~>;~_:'¡,or,-··-una. ;;;on·é~pc°ión 
despo.J..it:iz'ada -:~~. __ .1.a .·Bút:~·'z.ida~,.-· /,~~·-·~-~-;:.e.1. ~(;,,~~~~--<-- de ·.J..a 

. . ' .. :: . . - - . - . J,·::..~.'.: -: ., . 
desmovi.iización" de oJ.os·."sectcires·poj:,u.lares~: .. -. ·---~ 

,"r· o- -'.!.-.- :·:j,: , . -.~ :::-.::- ~-'-X:.~.- -j-. 

su~"a_,;~ de <¡;~2~z:~;;': .>i: ~;,;,i~::.ia~' Se ·trata, en 

democracia, 

poJ..:tt:i.ca. y· d6~<:i.OS-, m§C:i/rl~SO,"o';;:::-a_e~·p·a·~t:-i.C1'P_~Ció~_>; ·an. vist:B:- -_~e,.l 

agotamie~to: . :·~~-~:~·,:~-.za~··, ·. ~.l-·te-Z.-;.Jat'i. va~ .:: <PóJ._¡tl''i::,;~:)· : .i.a .'; : .. a;,.i ca 

pos~bi.li.dad:. -~~::~ ;~~~;~~ ':'.Z:~ ·:/f;j_·~:~-~~~-: ae· ·~~-~-;~~~-~; su \:~:¡;~f:ab~i-iaad 
es promover· .J.a :''a~:;3¡;;,;~~ i:}~;iC:Ló~; a:,1 ~~~-~-~:~· de I.J.'a ~o~}e'a~·";; ·-=·'1 e 3") 

En e1 p1ano econzici L ~:oiil,~raELmf E::ró su meta en 1a 
tasa de ganancia·~--· A1- resPEt-~to >j~~-i-~ ·_va:iSziz'ue.i_B_:._· __ a'f.iríTia:~'· '.'En· 

cuanto a.l c¡;ni::e~~--do_::.:;,,-~-~'{;,;~~cJ~:;;> .-;;n: -p;..1;,;~;;;}:1.ug~;_~-"º~6~~·~-p,;aria 
caracterizar có¡,,o :. Una. mOaa·.i.iaBa ·--..-BSpBciELcB· ·e ·fi·~·:;(¡~r¡·;;a"m~nt.e 
determinada Para 

p.J.usva.J..:la. 

e.1.1.o, se apo~a -~un~a11J_'3nt:'a.1.Ír]~i2t,6·-:!~--~ .i.·'ii "- _",- --. 
·ae:,-·bUsca, 'c;;;;'g,;,J.";,;..-:-,~o ·"contrO.J.a·r Para .logz:ar.lo, .la 

expansión de .los s'a.larios '.re~ies"y,-- .Para- ta.1.es .efectos, .1.os 
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mecanismos que se privi.1.egian son .1.a di.Zatación de.Z ejército 

de reserva industria.1. y .1.a coacción directa o extraeconómica • 

. · .. · ¡,·,· ' •'': ·-- .-.. -· ' . -··. ·,··' ': 

mode.1.o--·"s·~ ~~ as16i;;'t;a ~-~~~'n\<e.J.·.~,~>c~'Pita.i.~- ··er~·~na~iÓ~ai y; .. una :·:-"de.1.gáda 

capa . a,e C:apit:Bii&1:"B&;-~·;naC:1ón;,ieS. '.'.
1

·E~~-~~ ;.::f~n:,;~'on;,n~ :_.,c~mo una -

o.1.igarqU:tB~ ;:-;~n~;,.-::;/~·e;;.::;--:;:[¡,~ ,_cuyo.~ .. ·sena·· ·se ·~ i/;.~\;ii'e;gi_·-;¡¡.; ·.<.1.os 

espacíó~ ::"é:iJ:._~~}fj,~~·i,;~~~~ '.i~:~n;/cuBnt:o a ias ram'ciS'_··y1::S·ect:OZ.es·· de 

am'5n de' e 

primarJ.os,;Y: ~-em~m~::i"u.f:3ct:Urer;:,s." (4) 

·:<-);.' ·-:.,:· -~\~;~'- .' 

- .. · .. >'' ·'·'· 
1. PRJ:NCXPALBS .RASGOS· Y BPBCTOS. DBL NBOLXBBRALX.SMO 

'ª su Lucio ~l.·¡~e~:} 'de·f{~~ <diez ra.sgo~ :: fundálriénta-1-es ;~·-que, 
.·.·:·~) Ncis > ~·e·:f~~ire-mos a juicio,·. 

e110S de manera'·,:·~-s~\.iat·a. 

1. 

papel. 

Priva~La~ió: ·~'~ ,1 ia;:eé.;nom~~ s'oci~J. ··.·y ~isminución del. 

regu1a.dor ~.:;:·d~'1 ·.)~·s{~'~·~·:}::_ ~~',;:: 1a: ec~-ri~~·:{~ ,· .-;:~~;6e~t'o ,.. en e1 

cont.~o1~_· d_~_~:_.S~~-1~~~-~~:~~'Y:}P_r~·~t)i~i(:;_Ilas··;j ~~f~b~-~~6s -~---.~~~--':Cual.es se 

mantiene en ~O~~ici.O:De~· ~-~-. s-~·bre:Xp.1otélciÓn~-'-

2. I:ntegr.a~_ión a1 : 

inversi.ón · extranjera 

económico. 

_:·_ - .' ;:;,··_'-:, ,:~:: · .. '.. . •·· 

mercado 'mundial. 

como ·eJ.emeritos 

y priorización de 1a 
' : ·-·-. 

ce.ntra.1e·s -;de~ progreso 



3. Ajustes severos en el. gasto pú.bl.ico y en contraste, pago 

puntual. de l.a deuda externa. 

-.· ., 

4. Abandono de.'. p8qu8fÍas y- medianas· .. empres~a··,paia centrarse en 

el. sector m.;derm> 'd~,i~', ~bC>no.;;'ia~~,"inc1.li~d'.', ~C.:~,\ecnoJ.og.iaa de 
punta, desde· donde se ·--~~Pc;;ri~· :v-end2::á:.a·1.{.de.13'arrol.l.o~ 

''-" _. -::-~ ... ;> - ¡-\_-·;,.·. 

s. "Desari-o.z.z o : :..bej, ;J;.~1 ; ~;;, ~J:,.~~~,;;. "):;_~:~-;,,;:;e~os modernos de 

t:ipo trasn~-~i~~~~:: .·. qU~ h. s;J:,~rán: ~'~:-~·~: ;::.~-~-~-;~";~~~'n~s · ·de capi. t'B.i. 
• • 1~ ,.~_.,:. -, 

especu.1.a_t:-!-vO_·-~·i~.-'::1.~!!~: i.rl 0VBZ.&itb'i1es·, Pr'"adiiCi:'i.Vas,, ~-·:.e 6'')• 
-_.,;_..,. ""-~".: ·~-".~.,.;· .- ~ ~ ;.-.·- ·-~·--·- .. /; -

<_;{':, ··'»':~ ·-:..··=·-; -:::-... : ~l:_~:~: .: . )~.\:< --~'.->- ., :::- ;··::",." 
6. ModEirn.i'z'Et'éi.-¡~•ll' e ::>IrÍte·rna~i.C>nai"iZa'c;;ión .. ~-~~~~·~~t-~ - ae l.a .vida 

interna · d~.:. ~~~'i··~~~ ·;·L~t·i·~~-/ ;,:·~~-~:~:"·~~-~ii-~-~ ."· :-i~.>{~~~-~·~~~~~¡óri··:.'..de su 

pl.anta-' --'.i'~d.:X~t~I"~i ;·\.-~ ~~':,·- ·I~ cl.~s-e ::·;·~b:~8r~·-~'.,, el. ·~F~~P~b~,~~-~~-~i-ento 
gene~~_l¡~~-~i~~\:: d~\~'1'~->~~b·i·a:~iCih·~:'.--~~ii~~in\i~i'ón '~,~-~- S'l.a .': c~b~;~idad de 

educatiVa y ~:;:·a~:<·: -~i·a~ ... - cf"~::.-- ,;;1·6~:_;/ -t-~~~a:j.?l'dor~-s~·:.~·:" aá·j: como - el. 

desp.erdi·ci~-. d·~·::· r8c~~:~~~--~: sc;~¡~~í~·~; y_ .~:a-~-ur.~19'~ ·:· '" 

7. NotoZ.iO. .· de-biii ta.RiientO dei 
·:.", '_:.·.::··. 
..... 'poder ·". de gobiernos 

nacional.es, :.~-e~:-;_~;. i~:~~~:;> ~~·:{-;}~b~-~~~-~6··:1:·;-{~~t=c; :_;:·d~~:¿ Ccipi tal. ·privado 

nacional. .. Y. t%-~sna-=~-¡~~ai·~-~ ~~-i;<capi ta-i:::,- Í'i_Dal1:cie-ro·~:-.iiltt3Z.nacional. 
y l.os ~~~:~(~-~-n~~.,~~~-~-~~; ·:ios·_ -. ~~--i~~.s ·_. .<~¡~·~~)~~-;;_··~\~· espeCia·i, Estados 

Unidos. "LaS·._ p:¡,.l:ftié:as ?~~;;"Tióir/i.caS·· ),._/:S~~ia'i'~~·~:·;o"n ais1."adas de.l 

Juego po.l:t'~~·c};/~. ~~·a!iJ·;;~:J.:: :int:ern"O"_, y~: .. ~no.-- -~i:'" ,--j/uj~'"~an · a.l "juego 

democr.-4 t; i co, e.l ··:·et;:}~-~· -es ~-~ii¡;-~i.Cii.i~~· :por mecanismos de 

da empresarios y 

t:"raba:iadd,res a.l margen de..l con:iunt:o de --.la sOcled;;,d". ( 7} 
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S. Disminución __ cÍe, .. 1as ___ tradiciona1es e -instancias --de medi-ació-ñ. 
-. ' ·,. 

po1~tico-socia1es frente··- ·a1 ·:poder por 1o cua1 éste se 

percibe co.:Oo. au~-~~i_t~_r_.i:-~-~ :·:·o·¡'·~~~-~- .<¡iist.?tnc.ias - ~Éts~parecen o se 

convierten ···en ·-1n~t~~m~:~t,~~- -ae·1 ._,:~ran ·.'capi.·tai· ·p~_i._:vá.d~. 
'·-··: .. ~;:;:~·:?::>·-- -'"'.;: 

g. "Se crea •;.;na ·-iico;,c;¡;,1,,;~~;';,~e; · Í>oÚi:i.¡¡,a c2{,8J.';;s en ·~o~de hay 

sectores , int:~gra;;i;~, '.'~,~~-~~·e;,~-~-<.:· ~°d~~~~i~~-i;-;"Fi' _;:·~- ··::'./-~e~t:;,res 
exc::.1.u.:fdos. La::' !~,;-~;;~in;,-~~-~;, s-iifrEI,· ,:~; · \'-.':!~ 2'.~- -;,_~~¿~~-;:,~-·: de 

neoo.ligarquiz.~ci~~,~i-:·:_:···en_: ~i·: ;--~~~~i-· _-·e&_<. ··un::.~;~~X.'éd~;;J.d'é; ;·;:·¡.;Í1Ci60 ··_, de 

poderosos . . e.l J._~ j_.,i~;;.:- ::i~ci.BÍ.~~·es:1;, :;¡;·: '\/}/e~~;:¡;;~- 'á 'S'us 
. . . ~(. ··, ·~.! ., '":; ' '¡;; 
·).; '.'~: ., .:~ ;:~,t::: ·~\>·~, ;·,1: 

'e\:~-' , .}r·;: ·:: ·· .. ;:: -inCereses. . . " (8 ¡' 

"' -... :' ·:,,. ·> -.. .;>-- . - :r, 

·· Pr~-ciu~to .
0
•• ::~;~· : ·1·a -~.·s:r·~~~-iS~-·~-n~~i~:~;::.' ~¡;~ ~.-.\.~-'d~~Pi~~-rt~ .. : 

apl.ica.ción.' :'-;:_~-~1:: >~)·~~d~J:<;·_: ~:~eo1ibe·~·~~·;~~~.:.·:::.·_ s~, ~~'6-d~c;~n- Crisis 

pol..í ticas a ·. ;:,~¡·¿.~.~~· ~ t·~~~·'{i~~:·~·~ a :_\'i~~··''.·- ~~~J.~~~.'~ no .::i·;s~- · pre~entan 
a1ternati-~a-~ ··-~·~-~~j_;· ;_1a.·;;¡ ':·~-~~ ,/ r~~-~it::;n~-·~=-~~¡;/i,·e,_:rantés·;~~_.,, 

-;.._:,-;_':_· :F~, :~\~:- .«:. •>i·'.'. 

10. Como 

1os 

han 

Estos diez pu~t,~s '.>minct~~~~ por oii;,.;t r.>a.>n.;2:muy bien 

prin'cipa~·es: r'.~-~g~-s·- .. ~·-c:lei_ ::~~~~-¡~--:'.': .. : neoi:ibe-~aJ.\ ,'<J.08 > que· 

producÍ"do ¡~~6·~~~~~·~~ · reper·~~Si'~nes - ;~~ ;:·~:~~~·a~~;~--~· ·: ... ~~bit~~ 
social.es.·, .: Para" ~~.J.~~: ·~6};,j·~t¡:Vo~-·{: de eStá ~~t.~di6 :; __ i.·n·t,e·~'esa de 

manera ::es~e6i.~1 :. r·~·fet~¡r~os~ ·,a ,'aqu-81ios·.~- ·ei9C~ .. ¿~·~~~U8 _:.~~6~re ~: 1a 

:·:1::i~¡i~._.._ . 'el. -\ñ-eol.ib.;_ra~.Í.~·~o :=:-·.-_t.~i 'c·-·como ·'·.ha sido 

caracterizado~ Desde esta persPectiva expondremos a 

continuación a1gunas ref1ex~ones. 
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En principio, e1 reemplazo del. Estado de bienestar por un 

bienestar del mercado y como corisecuencia de el.lo, el. 

adelgazamiento del. - Estado_ Y-· -su función reguJ.adora-, "fue el. 

principal. argume,n~.O pélra- __ l.J.8vB.r.· adelante el. cambio de mC?deJ.0 
,·: ,.- : i 

en J.a televisión de: .Méxié:o y, otros· pa:f.ses 

embargo, como ·veremos más·-.-: ad-~1~~~~~·--, para 

del. mundo. Sin 

consol.idar ese 

cambio de fueron 

necesarios- ade,más~·-·, ·o:t~~-~' ::;.;,.:~·~~b~ht'.~~~~; "'·::-;~~~ · .... -suste.ñtai:ail· y 

ei-:>P~-~-~~~-~O :: de '>~-~-?rg¡~i:~~c~ii:ó~ i~.:e~~~~-i~ent~;'7iO por· la 

teJ.evis:Í.Ó~.- {;."> ··:: .. -: ·~ ·:.·'-~ ' 
reforzaran 

-;_ . '-": . ·-:· ', .-· . . ~ -.::·. - \'.~ 

Por otra :a2L~L~i; pretendid~'•.~odj~n{;;;2i~l' económica de 

América·~, i:.a~t:~~·.~>·-t·~~~·:··:· ~nf l.a:~·< C~O-lnU~l:i·c~6.l·~~-e~··;J::~'~6:-·. d~ '.~ -~-~s---\~j 88 más 

visib1e~ · .. ' Si. >~n·._.·aJ:g~··~~ i~{'.~89.i.ón: ai~fh~: /i.~·t·~-r//iú!:'i.o~;;,J,·'izado ·y de 

evidente :~.O~:\.'.' ~~dios .en mB.sivos de 
' »-·':• - 'i . _. .. 

comüriiCacióii, en l.a 
. . ,.. . ~' .. 

informatiza-ción d.e diverso& 

en a.lgunos: '·.·servicios para 

sectores .. de 1·~'.~.~~"c~~'~mi~~ ~s:í:- como 

1a sociediid ~:en: '"~u<::_>c6.rij~-~to. Es 

también en este sector donde l.a y el. 
; ·· . .- - .;·-.· _., ... · 

fortal."ecimiento de 1os monopolios y ·o1i'9o:i>Oii·o·~··:· nif~iOin.ales .ª 
_,..-.,.-

En cuanto a1 descontento socia1 que 

produ.Cto de la reducción 

resistericias a1 mode1o neoliberal"; es ~ndudable que los 

medios masivos de comunicación, ··y de manera especial la 
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televisión, han jugado un ro1 prOtagónico buscando disuadir 

demandas o enarbol.ando discursos en defensa de l.as medidades 

neopopul.istas con·- que --se- --pretende.-- apagar -- el. fuego --de l.a 

desigual.dad .. 

Tal como sosten~amos en· el. primer -cap~tul.o y ante el. 

debil.itamiento de l.as·· .. ~~diaCiof?-es p~-i-.itic~".::.·~~C . .iaJ.es fr8nte al. 

poder, l.a televisión se en un papel. de 

interl.ocutor privilegiado. Mostrando·· J..a ·d{stribución del. 

poder y sus actores, ·la-.". TV- can~iiza ··1o·s resultados de 

concertaciones, J.os. aiSCursos a~·tO~itarios y~ ·también J.os 

J.egitimadores. 

Esta_ despol.itizBción y·. d~SÍ.d_ioiog.izcición del. ambiente social. 

promovida por el. neoJ.i..beral.Í.smO, ·ha llevado a fortal.ecer l.a 

existencia de un_nue~~; orde',~:··-(~b pol.ítico} donde e1 centro de 

atención ya no son l.Os grupos y el.ases social.es, sino 1a 

fami1ia y 1os individuos. Este desp1azamiento beneficia a 1as 

condiciones de recepción de l.a TV, casi siempre individual.es 

o famil.iares. 

En efecto, el.- individualismo permea todas l.as actividades de 

l.a vida social., pero este no es el. único val.or- que orienta 

l.as acciones social.es bajo el. modal.o neol.iberal. ~ riesde sus 
·- •• o - ~ - • • ' 

pl.anteamientos económicos l.a rentabilidad, ·.l.a P~odu~'t·i~idad- y: 

1a competitividad, son el.evades tambián a rango de- val.ores 

universal.es. 
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Al.go simil.ar . ___ ocurre con l.a __ defensa _del. -=_real.ismo ·~_-.como_ eje 

central. 

real.idad 

de su argumentación, ~a· 

que· todo se· f~st·.i"fi~·a y 

-~-u~·:: es_ a· · paZ.ti%:-

1·egitima·. ·Este '._··pri:~·Cip.io~ 

de 1a 

46 

junto con _el. pr0agnl~t.i:~~~i; -~~~~f·ri-~úi'~'_:~·· a ~-~f-i-~-;¡~-~~--.< J.~~ :»;:·~uevas: 
rel.aciones social.es -~~-e:_'·~:~- :·~-~~~1:.i.t1~.ly~-~;·;~·a·: p.;.,~f·i~Ld~i\''m·e·~-~-~-da·-. .. c 

" ••• J.a rea.J.i dad 
----.. ,_.·-: _ .. ,:. "-.-__ , -.;,:· 

su discurso y, a .J.a vez,, ---ifu~·;;_·t-~/:!:ae<:-s:U_ ---.iBgi t::i.m~dad, 
:-· ';:.· 

-'.za ,·qu~ 

faci.lita imponer un · conjurlto de: m8didás ·'basadas en .J.a 

"gravedad de .la r~a.J.1.:~ad" s~-n : .. ·::;e.cur~~r_--:-~:fi·.J.~~: "c¡;;,¡,~-nSO" : o a J.a 

vio.J..encia." ( 9) 

Como podemos ver 1 este mod810 no - se ·:.redt.ice:· a·· eátrategias de 
. ,'' ·. 

ajuste económico; sino -.que tiene el propósito -·de-·-transformar 

el funcionamiento de 18 ' ~·~o~~~~ia 1 la o-~ganiZ-~c:i~~~'. de 1a 

sociedad y de 1as i~~t'i:~·uc¡·o'ri:es:- ' pOi.í. tic~·s. ·': L.:l' televisión 1 

junto con los c:t81náS 

,· ·._,. ·--~-~--' ·:~::·~ .. ·-;: . ··/:, '..:\ 
2. LA TBLBVIS:IOK; BÁ.:fo LA '~l>~ic:¡_ ~BO¿J:BB~L 

articu1ac.iórl': -~-. .:~-~·t~-~-. \~~~~-:_:~ ¡;~í:1t¡--~-~~·,;-:_,ri~'01-ib~-~·aies La y 1a 

televisión no 

adquiere fOrm«a , Y<" ~-.e .. :_ ~~t.~'i·i~~i~,ª 
mecan-iSinos·:: -Y . .-;;. a:C-éiOri~S-~-. é·d~c-~-~t.as .. 

comp:L.ejo sostiene 

tres ejes: 

en 1a prá'Ct:iC:a ·a ·-través de 

A nuestro '-.juicio 1 en e1· 

esa articu:L.ación destacan 



a) l.a función propagandística ejercida por J.os medios de 

comunicación como un ··eiemento constitutivo de1 modal.o 

neol.iberal. ,-

b) el. dÉ:tspi-azámiento del. mode1o, de:~ t-·~J.ÉtvisiÓn p(ibiiCa·· por.· el. 

de TV 0 privada ·Y· ... 
e) l.a -, t~·]:e~)i~~·ó;n :::~~~¿ 

'• 
2 .1 LA PUNCIOlf. PROPAGANDISTICA DB. LOS. MEDIOS •.. 

Gerardo de··:-, :·J.a ."¡' ·-iii~-~-t-e ;',~/i;~'i~· · :;:~~~-i'i~~-~ . "En--. a es'l:a 

c:uest:ión de. J.a ;eC::o~.o~ia/; c~b~·., sub;.°ayaf:~ c:oiio dic:e David 

Haurer,_ :-··qu~-~ "e.l - "ri'eo~.ilb6r'a.i1.Sm0, ;.en-,~ é~ni.O ~téoJ:.1B :e·C~Iiómiéa, 

t:iene ·-.i.a. aCi;a·~:é~/;~S1~~~~:--:.:J~;;,.~~~-·-.-a~~. cosas a··.ia-- vez: ,·por un 

.lado, una' ·ot:ro' _:-.;_~-;;~ un s.logan,··· una 

pub.J.i~idad .. : si,:-~~:~'¡;· -::;~;~~~~jiz·;, ;~.i -_;,-~oii.b~~a.lis"10 \::~~~ __ ~-/:oria
ecoilómica es ··e~~~ : co;;~~~c~·ón·.:_', ·de;_. :propa~~-~d~-~ _<·'y· -~ ;'.·~~,or.L~'; 
pubJ.icidad y·.co';,ci,l,eo;_ c_";;,b'Z-:.~_a:··"exa"!J.;,·ar ,:~i. ~-.:~~:~~ Z.e1·~~iÓ~: i~'t:z.e 
eeor~a Y propag"anda es ~casua1 º·:·.est;'ct .::J.n~~r~i:·a:.";;~~'~:.~i~·.:<·~,~Or:L~. 
misma." (10) . : . ..:.· .;_~·-

Estas afirmaciones deb&n·- pensarse a·n ,-eJ.· marco. d8"'--dos·-c,,razgos 

de1 neol.iberaJ.ismo d~:; io~ que .:,-y~·:: ha~-~am'os :~·.por un. :i:~~~~:~~--~~.~·. u~·-
mod81o que pretSnde- ;-~~~~-~0~r ~~-~1-~~i~~ñi~ >:i~:¿i~.-~ .. ~ 'l.O'S ~-~b~~os 
socia1es y por otro, el. "nueVo ord~-~ ~~e: -·pr'~·~~:~-~=-. ~:~-·basa en el.. 

individuo. 

con el. 

E1 ámbito ~~ - l.o co~:e_~t~~~-- debe·~ ;~·J.·~·g_¡~. -~a - tocarse 

porque .es en -_.::·~a1 ">- ~·um~· ae estas 

individuaJ.idades··~onde reside el. cambio del.o social.. 
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Pero J.ograr una modificación de tal. magnitud requiere más q·ue 

eso, exige que todos o J._a-__ mayor _ p_a~~8 0 ::__de ,_ 1os __ i.ndividuos_·-.-estén 

convencidos de :--~:·-':ri~~~--~¡-ci-ad de1 canlb:i.O, .,y - del.·',' nueyo .. J'!lodel.o 
-·__ -. ,: ·.. __ :-: ~ --. - - . ' -... : - -. - .. 

propues'!:o, _de manera'_ que estén_ disputi~ta'~\ a_· cO~dy~..;a:r:: a·-·. diCho 

cambio. Sól.o . "1~-,) ~:?::~~~-~~~-~:a ;-~Cer~a: ·-a~"i_'. ---~_Z.opiC:·~~,¡:.:.~·c{ei~~ en una 

primera fase: de 

empresa.-. Despuás ~-

sol.os. 

su>:' irl-~trum~ntaci.6n, :--·'.:·~¡¡·~~ª ~~· 16~~-a:~~-:,··~-~-m~·-:iante 
s8:Cá -nec~sario que J.os -~·he~~ó-~ .f.:h~bl·;~-~--¡ -~-g~;-~_s_:! 

··.o:, 

'..:.-: ,:_;_; 
"E.l. neo.1.ibera.1.ismo t:oma como punt:O d~ ._E!'!!:~~~da~:~·a.1_\-iildividUo; 
hab.J.a .~e. t:.l!ansformación g.J.oba.J., ·pero co.J._.oc~'.· ~_z;,·~·n)~j_-~l'á~b·.',.c6mo 
su.íet:o económico soberano. ( •.. ) Si se: e~"t-4.\~uP,,~n~~~·d~:J._qUe e.J. 

;·:" 
11n'ico act:or en J.a vida económ:ica .es e.i:· j_n_d-iVidUO~ ,~-"~nt-~nCBs «la 
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'l:ransformación g.J.oba.J. so.1.amente pc;"a;~< ;;·;;,r·.;.~~-:~iJilsa.da --.-'.·_,~omO ;«la 

t:ransformación de .J.os individúo;;;· o: por. i,.1.[:,:s ;~J.~Jd\,j:~'u;;~:. /Sobre 

esta base, sobre eJ. pun_t:o ~e part.:i.d~_- ~~:,¡¡~'.":;,~;;~~~,~- ¡,~~~·;¡,ganda ··Y, 
->: 

teor~as Se van tejiendo" (11) 

' ;~ ..•.. .... ·',, 
entre· de · ;·v.í.ncui~ ,", soC.ial. ·. 

indivi'du'a1 Y_~n- 10- c-Oieé:t.iV·ó.-, f:SiJ.l.:· dJda·:~ ~~~~tl t;.~~-~--- :~-~-:~~~h~·cuiO de 

excel.ancia -~--~:r~ :.-i_-~>-~; ~-¡~{~~~~~c~¡.-~-n:i:0~J~:~,;- ~h:~~--l"~ ~~ri~~-ii~;r~i. : :-·EúitO 
expl.ica,·-.~~om·o·.-.ya ·se. d¡j·o;·r-~ que-'.>vaya .;·'.~·a·~:~~~~ ·a1 ··espacio de 

La tel.evisi'ón, en -~u función 

otras 

instancia·s. ;i-i~"i·~;·):~."'~~ _;¡~~ .--~~im:~:~-~/ ·e-ta~~:'. p~:~~e 
F ·,~' C· -' •• ' : _, 

propaganda éie ·::,·. ia'S' -v-~·r¡t:~ias <·dei , (~od·~-l.O 
~' • . ( ;,> - ,, : : ·::. . \: 

servir para hacer 

o' para difundir 

discursos ~·~1C1ai~~; que en segunda da 
resistencia al. modal.o y descontento social., servirá para 



mostrar 1a distribución de1 poder y con el.1o marcar J.~mites, 

controlar y difundir mensajes disuasivos. 
--------------

. - . 
Por otra parte, si par-a 81 ne01ib-érc3l.i~Íno .l.a .~_eal.id.ad .es l.o 

fundamental y a travás de ~i1~.~':S·;_. jUstifica todo, nada más 
. ' ' 

e1ocuente que de ·:- {~ '~ ~t'~iE.v:t~iÓn: 

tienen l.a fuerza de_. l.a-s ¡·~~~-~-;~~~:;_~-~i ;~~-~~ ~·~:~ ;~i~ _:·~~-~-~al.·¡:dad· y 

una dinámica espaciO-~e-~~;~-~~-i< ~~Pa~ de ~:·t;c;rraz<: todo:. 'ves-tigio 

del. pasado. En efect'._~_, ;.:-~1-:'.'. discurso_·. ~:~1~-t:~~-~~O-~~:~ ~~-~d9 ser 

percibido con el ma'yor::·: s_9ntido< d~~:.:r~-~J.:Íci~a·;-·:;. ~~n k:·c~a~do,1 para 

los expertos -és . sab:idO -_~;,qu·e·-. 8n su ·ai·~¡;¡;·;r·~éió~· ~:~~-~-cln :~·en: __ .juego 

diversos el.amentos que 'Pue'den disto~s~-~~·~~-.-~ e~a :<Í:»áil1id8d. 

Por su situacióli- espacio-tempora1·,. una 
-;.·-: 

continuo con don .-'.d~·:_ t~~~~U.i·~a;d-·: ;~~d~.: d:ía suerte de· presente 

construye una rea1idad simból.ica q~·e:~). ~~~ .. ~ \/6~·.;:iidb<· t~·nqá'·.: sus 

efectos ~n .e1 1arqo 
-':·:·: ·, 

tiempo para ··1ri~-.: .. -~-~~'~'P·t·~~'e·s·}:~--~~· P8i-cibida 

como 1a·his~oria de cada d:l.a, s·obr~\~,t-·o·d~ é~~n "Y-i~·~\--~:~:·t¡-6-ias;. No 

l.ugar de· e1i'o se ::·p~e·t~~-.~e ~-!:'c;ue> maftana :_-.'- - ;._:-·._,. )">~ .:_,;!.· 

otro · pres·e-nte-~.::r.,Y :--_sobre~-.: tOdO, hay 

hay futuro,- porque en 

estaremos c~nstruyendo 

pasado'. -La vorágine :_:-:;de·.: 1os, aCOrlt:Eu.:iffiiérltoa· 

infor~~ción ,- '.de;:_ 1os ---~~r~~-~naI~:~:~: ~~~ ·ios::.;:·~-{f~r:~~t~:t·a 
y -de su 

1ugares de1 

mundo y l.a "borran todo 

vestigio 

En este sentido cabr~a precisar l.a función de 1os géneros, de 

enorme importancia· para l.a 1abor tel.ev_~_siva tal. como advert.í.a 
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Adorno, ya que ·esta dimensión espacio-tempora1 no se presenta 

del. mismo --mOC:iO _- en-, :1-a- notici-as que en ---ia fi.CC-i.ón·,-- 8i 

"en, 1a 

a in:formación -y''~:;·_en ::~1os., ~r.~_gr~-~~·s ~ dé<.\-:~ari:~~ada··a >d~:-~t~-~adós 
entretener, .divu1gar, con.;~i~ieí:it.;s ;:,~ v.;:~d'~~.;'.;s1'.am~,~·. ante ·ese 

presente : conti'riUO' i~ d8J. ~~ ~~~'._i~:;· h~~J.á·~~rri~~ -:: ~""· E-n,·< ~'~lnbi.O ··_:l.a. "f i.cción 

puede est·ar en .·. ~-s~·'. ~-~sma ;··~:Í. t~~~-ión<: ·e~-~~-~~:- .~se ·- ~;~t~ . de 

pel.icu~a~f· ;;:.·:· ~-~:i·~~~-: · 6~n ,_.C-a'P·í.tl'.ii:o¡S ~-"~-~:f~·~_ri'~~-~\;~--~~-~~·;:~u~~do 
:¡-._., 

tel.enov81.as> · nli-Í-i:i's'8r'i8S ·~."-6T :~·~~:{"~~' ;: e~':'::·ci~yo·~::.:, ~~~~i. f:~i6'~ ;-b~y 
son 

una 
::<: ;·_._.·. "~·-:· ;.:.· ,¡ :·/,~. ·:· .. _~- - _;_.:,-·, '':.; ; . :; .• ·~~ ., .. .,,. 
t-iEl"rllPO~-"--: se·:,, i-ompe:· ese·- presente_.~.cc;nt-·in-U'c;' para dar 

a un'. ':;~~'~J'o ~:-y .. ·ün<- fll~h~o, Etiém.;,·nto·s ;,.·q·ua·:.'S'On ta1:·-.· vez, 

11.nea de1· 

1ugar 

que 1as "·:~h~ci~ ;~(~a~ .;;·:~i-r~~:t¡'~a~·\ p~-r~~: .. ,' una .,:,t};~-~-~a:'~ ::.·~~~_te_ de 

1o 

'1a 

si pob1aciórl'::dei. -m~-nd"b·.·:; A1:~o" ·s:'.:ini'iia·í:'.-:· o-~"ur~-~ :cO~':,-:l.Ó;~--:· d'~Porte~: 

son· progi:amc:ts-.- ~:,">~6~~-~ta.~-~~-s··· ~'.Í:s·i:~d-~·~·- _::~:~ pu~o., ~;.·e~·en~\~~, pero 

cuando ~~:_:-. tr·a.~s-~.it~~ .{_Óa~Peo'ná·t·o·s ;:?'c~~~~!~~~~·i.~~ ·~~n·<:~riC:uentros 
diVers.·~~'.::,qÚ:~.<'. i~~_i'!·~~-ci-: e{·i~'.i_"n~·6:iÓri- .. ·d·~·: ~~~,-s~:\;·oii-t.·a:?idie_.rlt:~_s, otra 

vez apa~ec;e\·u~·a.:~_·11·n.e~, d~1. ·tie~Po·::_:"qt.i~ . .- i~"feme·a.iat>i\:!me'nt·e·· atrapa 

a l.os , te1e.~J;:>~.C_tad0~~s ~ · "de1. más 

popul.ar de 'l.c:;;s ~~:<:lePOrtes·:·: ".e·1:~._ ft1tbOi~ 

l.as . coinc¡~,~~:~-~~~- f-~e-~te~. '.-ª' ".?º_nc,epción de 

- ti~-n-~n- ·> .. tanto en .. -·ne.;1ib·~~~1{S-.iio como 

Como _si 1a 

rea1idad .' que 
· fU~~an -~-;~;·P~~-~~ ;~ _:_. '.:'.~ ¡-~~-_.~, );.·:,ñu~·~as \ --.~~:~:~:~:~c;:¡·~g·i~s de 

información y comunic;áciÓÍ:l ,\~- · h~"ii- · '.'.ff a;;:i..1i'.t'aii'6 ~' · ·. :~s'e·_';_: --~'~e~ente 

1a 

te1evisión 

continuo con :ub:icui·da~:t':: · qú.e: ~ ~~'~:~·6;·e'~:{~~,:~·~: :~\·>·¡:~< t81eviSión. 

En1aces simu1táneos, ·se~~~~~, v¡a. Satéi:lte·;·-. ·reai·idad ·-.virtual.. -a 
.,' ""'" .. 

través de ef~cto~ especia1es ··a1~it~iiz~d6s, entre otros 
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muchos e1ementos introducidos por esas nuevas t~cnol.C?g.ias, 

permiten _enfatiZar_· . una ---.dimensión·~ es_p:acio-temporar- ----·sin-
·--· -

fronteras - precis~s, _ a~nque para 1os ojos - d&l. es-pec,tador 

parezcan ·síe-mp~e ".-lin: a·~u.1~« ;,.«_ ~ho~a :\ 

Pero hay todaví.a 

"Toda .1.a propaganda ne·~-.J.;1''1;¡;:.:i.:·\j;~;~~ ';.re,_sumirs;;,~-.-~··en .1.;;' ~consigna 
de Hi.1. t:on Friedman: ".1.iii:.J;.~~-~:-:~~-~_:·~~eg-!-~',~.--· /;~~';~~n,·,:_ -~$ú'. cho~:ce). 
Lo que propone a· cad~:-·: Un¡;,>>-~ ae·:~-~,--~'?s-·iit:J:~S ·-·e~·: '-.:~j_i:;~~~i~S~o 
pub.1.ici t:ario es _e~a~t:am~-;;-~~~-~-~:~'.~-~ ·:·Ofer~a·;·---~_-que ~:.tengamos··: .1.1.b~'rt:ad 
de e.1.egir. Es una _:;,ropa!;2.~á.,;,\:·~~),,¡;i~j);-.= ~-~-Orq~-~-:-:.~.z.:-~nU~ci..;,·d~·. de 

Friedman ".libert:ad, :;j~··:~·¡1·.z·-;·;1~·:~~ _,:·:~:¡,·.:_es· ·:.~6·r~::~-~~ea;,· no est:'1 
--~ ··~ ···~ 

pidiendo grandes ·· apc;;e·acj~:nJ·e¡s·~:··,i~diVl.aUii'.1.BS .,;¡,: ·ia conducta, no 

exige deberes;, ·no~·~· e:;¡t:A :.-.:: ;_.¡:¡_~¿j_¡;~do ·s~mp.l.emente un enunciado 

l§tico: que.: poda;,,O;;::~::~.i~~~~·: ;i"J:i·d·~¡,·~ndi.en"l:e~ent:e de.l. contenido de 

nues"t:ra n6o.l.ibera.lismo seduce 

precisamente. pc,;.que si s6 ofrece .l.a .l.ibertad de e.l.egir ( . •. ) 

me vende .l.a ·j_aeB de .i;rUe _-yo, como 'individuo soberano, puedo 

e.l.egir.·" e 12) 

La da J.ibertad de 

cada uno de nosotr~~ 
.·:.'·-

puede e1'Étg·i·r · qúá ·-·.~es io'·:··: que·~ verá en el. l. a sin 
. ,,. ··.·.· 

condi·c iona~i-~~-f~s.· ;; 
.. ·-:.-.--

SU·:cas.~> :·?,._ ·1.a hora que en en ,l.as 

circunstancias que préfie~"a ·y·'·cori' qu,ien apetezca. Sabemos que 

este 'mecariismo parte de· una ·fa1sa 1ib~rtad d~ eiegi~~~ debido 

a que se trata de una el.e~Ción (o más bien una se1ecci6n) 
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efectuada en torno a una oferta dada que se materia1iza en l.a 

programación: d~ .. ios c~~aie~----Y- -~iabOr_~-da-·· p-~~-- Qt,;i.~-11~-S con·t-~-o1an 

.los mediOs. 

Bn l.os ~i.g~ien~es Cap1.tul.os vol.veremos' sObre esto, s.in 

embargo·, no_ debemos al.vi.dar que aú·n·· cua-~·~:do· -¡~--~el.e~ciÓn_: de l.a 

program~-ción · está enmarcada por ·c~ni~n:¡~~~- .~ 'pre~:~·~~r~i.nad-~s, 
cuando el. tal.espectador ejerce "ia ~i~-~~·~~~-.::~~:.·---~~c.~rio, siente 

que l.o hace sin condicionamientos, s.~-b~;r;·~~~~-~-~te · •. · 

2.2 DEL MODELO PUBLICO AL PRIVADO 

Dec1.amos que otro de l.os ·ejes :~~ '.-·art·i.Cui~¿··iÓn en l.a rel.ación 

tel.evisión-neol.iberal.ismo es·- e_¡.-:;.·-~~-~~:~-~~:~-~-¡·ento de un modal.o 

de TV públ.ica po_r _ el.· d! . T-\?' .-~~_iy~dá:·~ 

forma de 

"sociedad" Y a 

:I.os indiv~d;;~~ i-~s ;i~~j_);~e~ -~~e e.l .·Estado 'se . ha :'aPz:opi~ao 
indebida;;,e.rÍ.t:e-.·' /~·-·:-<~~·-.'.Á~ ·:-reducir (o r:ed_efinirF· e.l -.·pápe.1. deJ. 

Estado~ e:i.· ~:t;,-6·-:J.~i·~-~j:i}j_~j,o _ débie:i:-é!. ,~~Vo.Z~~.r_.:: ei . .::P~der- -·ª .l.a 

sociedad en -~·¡,-_ -;;~~~-~'nto:--~~~-- t~~dr:la ·que' habe'r:. ;,,;¿s·: espacio -para 
'·" ,':,- : . ,'- ··· .. · " . 

.Za acción autó'noma ;:ae una atTÍp.1.ia-: gama ,ae·.·.~ac:_,.to_r_e~:/~o,'Ci._aies, 

entre. e.1..1.os:·.·;;,~r,·~" .. :a~- _obra y una -amp:I.ia -:.varieda.d-'.~d~· ~movimientos 
socia:I.es.- ··Desa:EOrt~n<!!Jd~rl}ente,·· est'a favorab.1.e ·vi.S'ión· de:I. 

renacim:i~nt:.o ae· .la sociedad civi.1 queaa desvirtuada -por ·.ia 

cruda rea:J.idad de J.a crisis contínua, J.as po:I.íticas 
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dábiimente institucionaiizadas y una ciudadanía fragmentada e 

inc:ompie'l:a ". ( 13) 

Estas afirmacioneS pue~en --_··~~1-Í.ccirse a l.a t.Gi.evis.ión~ En 

efecto,, con l.a escusa···ae-.:- d·~vo1-v·er a': .. 1a···_socie.dad· Un bien que 
· . . <:.: .. > ·-:·- -" 

el. Estado no sól.o h_~b:ía- :\~sui:-pado ·sin·'? ~~tle.jado d~_ una·::·.~an~ra 
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inadecuada, ba.:i~ las ·-p~1i~i.~_a~·,:.\~8~1.Í.b.éra1es ·a~· comenzó_ a:_ dar 

un cambio del. modelo - de "tel.evisión públ.ica hacia· e1"· de> .. -TV 

privada. Las argumentaciones·"que ·estaban en el. fo~:~º- ~~/-~:~te~--
- "'"" .· -

proceso, jamás enunciadas públicamente, sosteD..ian .. Q:Ue :·. · l.a 

1ibertad de empresa en materia teJ.evisiva dar.í.a también 
: , .. ~ -- .. :, : -_: 

l.ibertad de opinión y por consecuencia, un mayor abanicO de 

contenidos para que el. públ.ico pudiera escoger. 

:·· '¡ ~e.·'. . ··. . . ·- :· -

Cuando se da. este desp1azamiento. pocos eran __ J.oS·.·-iP.~.~i:5~~ ·que 

pose.í.an un mode1o de te1evisión p1lb1ica 1lrí . .ic~:·:. ~-~~·::::~~·~?~:J:na·y~r 

parte de 1os Casos e1 modal.o era mixto: ·cana.1e·s pr·i.:;;'ádO~- con 

fines ·1ucro cuya programación· 

sea 
- ·.:. ' ,_ . ., 

canal.es. ~drÍlirii-S"tr-ados: -·por no 

inc1u.í.an p~~l.~~fi-~ad -:::.-~-,~~~· -~~~~#~-~m~~~-n '" ~~--C::~~~teni~~;~1 
• :~~:~ti·~-~u~·~]_~·s, 

edUcat:lvos : y-,---po·~u·1-a·1::;-~-:--.'~-

··>:·-; ~-- ~:~:.-

En sentido.; .e~tri·~-~:"·~ -~una · cte1evisi6n p1lb1ica- concebida como 
· .. 

servicio· a.l_". pt:íb.lic:o :o~ con -participación· ·de ·.ios receptores en 

1a el.aboración - de J.os cont.enidos', - se dió sóJ.o en s.ituaciones 

excepcional.es ·y: á~bito~ mui r~stringidos. Cuando hab1amos de 
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te1evisión pübl.ica entonces·, estamos a1udiendo a esa 

tel.evisión del.-·~.- Estado-. (que_: a 0 -ve:ces--·án-:=-1a 7.práctica~-era.- sól.·o--:ae --

l.os _ grupos_ en:· ~i ·,poder) PresSntaban una 
-'.-·,:· '- ... ; 

al.ternativa ~a·: i~~ /d~;-} iá.· 

que Para aÚ.:.ia~ :L..: s6b;,;~c,i~ga d; j dema~~,.'.;, ¿' !;;~dé;' p~H1;.ico 
habr1·a: proaÜ~j_'dO ~:-ún~::·t~ .. i-~V¡·S.iÓD .. ·p·tl~:fib·a~; i3~~-~;~--~~~~-~~,;ur·arse una 

pl.ataforma que ;-.'./~:~i-~-~-~ie~~:;: -~·con , ~-~;:r:~~~-~/j: 1~-~~~~e~~~~,bi~ del. 

Estado, ... ejerce:~ ia·~ /¡a~ó-r' ~ d_S.. pr~P:~\;~~-~~' .;rque--.':~Ae~~-s¡·taba el. 

mod'e16_ neo¡~~~·r~{-'~- entre 1980; .iJ'.1~·9_~9;·:.·--;-~-e·~:- ~~..,_~ienzan -.~: __ . vendér 

l.os cana1~s y __ cá.denas de t_81éV_iS.l;-~Ón·;.-~~. ~~a:r.~i.culares-~,-

"Casi en t:odas partes se impone . .l.a te.l.evisión ·privada, no 

tanto por sus. virt:udes propias como por 1as repetidas 

insuficiencias de .1.a t:e.levisión .. J?rlb.1.ica que, por ot:ra parte, 

se pone a imitar.la y va mucho más a.1..1.if en ese sentido de .lo 

que hubiera sido necesario: demuestra .la misma obsesión por 

e.1. rating, ·.l.a misma ·reducción de .l.a diversidad de 1a 

programación, ·:z.a· mi.sma disminución de J.as pe.l.ícu.l.as 

documenta.les- cient:ífica; cu.ltura1es; e.1. mismo aument:o de 1a 

dimensión~ de: ·,;,-::,-;;j;~J~-t;~:;;~i0 11 que se da a .1.a poiít:.ica. ( •• • ) Se 

.1..1.ega .así a una ··especie de disvita.1.ización de.l. mode.l.o, y 

con 

( ... ) PZ.eVa.1.ece - ent:onces 
' ~ - ' 

idea prin.cipa.1<.~d6'.·que ".l.a t::e.levisión ya no está compromet:ida 

con .1.a po.1..ít:ica" y}de que· e.1.. Est:ado t:rat::e de hacer.l.a· ".l.ibre". 

¡Mientras ·se considera e.1. dinero privado como una ·mayor 



garane1a de .1.ibert:::ad qu~ e.1. dinero pab.J.ico! Esta idea 

fundadora, en paree 0fa.1.sa ¡:-.--:-~evj_CJfib temen-te- -se '.impuS;:, en .1.a 

década de 1980. EJ. púbJ.ico hkst:.iad~ de J.os :disC:ur~~s y 'menos 

amn*1sico de 
, . ., · . 

.J.o· que se· cre~'.-"Z:6sj,_BC4é:.~~·-(ae·. :.J..-0.s ~a~-t~1.-p_1.ei::'·~e1emp.J.os 

po.J.1tico,:; _·--~~-Cj.'ain6i:T·irii.4ge_~8~/ -,Pri.';-.¡;;;,"i:o imágenes, 

:i.~~¡;/en~~~ ·~\~~r~~~;;·_~:--~~F;;;;;;t/~b~· : .. -.:q~~,' ;~fUar·an ,._ ptib.J.i.cas o 
de cont:::ro.1. 

sobre todo, 

una amnesia r~SP~C/tó\'.·_~·:·ae · ;i;,:iOSV ': ... l~-c"Oiiv·,;;ni'ent:~s · deJ.. 'dinero 

privado. , Los "~:-héié:hO.s\~: ;',,,~~'};;;,-& .:,;Y· . .J.a~ _,,c:·~i.-~s-is -;··Se-· -·~-nca;-~aron de 

moserar que 6.1-,: :POci~";.>>BCó';;ómicO ·.;:ni;» -~-~~,;,.~;;de: -~.f~rz~~affl~Iit:e méfs 

J.ibertad que eJ. p~d~'z: iioÚti~o (. ~ ~)~ ,;, (1~) · .·• 

efecto,· < ei··~ .. ~~~-~~-¡~~~-~i·~nt'o· En 
'.« 

de •Un por ·--otro trae 

aparejado otr;;'~ :~ <:~i.;bios =' I.a .Íd~,~ti~ad)- en_tre I.os. grupos 

económicOs ',-_~-~~ ~<·~~~tt;~·¡.:¡·i¡~~ .... i-,~~~:·:- empresas:· t~-l.e,J~si-~·va~· ·y- J.os 

grupos., en ·de y 

monopol.i.os _ ña~i~-na~~i'~s·~--- ~-::'.-~~~·~r:~:~c~6~-~~·-e·~-;- _ u~a· .~:-~e-~O~~~-l.-~ción de 

J.a J.egisl.acióri de'; 'medi.'o·~-- m~si·:,;os dá~·.:.:c~~m'ú~·¡.ca~-;:ón':. ;·~:- uria nuevá 
' e "~. ' ,. 

forma de hacer·· tei·evi~-ióri. 

':- d8""'_-· -iaB privatizaciones J."a 

ya 

Angu.1.o de ia 

~~ E.1. ·~·:: ~J;:;;J~;,,~:=~= .. ·~-afirma'. /·v~i·enzueia-~·, -~-~i~-~-~"~ desde 
•, . ; .:·: . _ .... ' .: 

r.ecu;."soS-,>:'°-.ie '·-oeorga" .PZ.i.mac.:f.a asignaciÓri . de .1.os 

existentes. 

_·:. ,,' .":· 
a.1. principio de· .1.a regu.1.ac.ión o.1.1.g'?pó.1.i<f:a •. "'Como a.1. mismo 

tiempo predica un apereurismo 
. •. , . 

·indiscrimina-do, 
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t;enemos que de hecho priVi.J..etiria J..a regul.ación monopó.1.ica 

t.rasnacionaJ.!'. ( 15) --

- - ·. -.. .-_ 

En este 's·erit;ido ,, bBst"a .. re·c~rdar ·,,que;::- só1o :'~ciÍlc~ ~- .. ~o~p?raciones 

dominan i·os·>~~:Ci~~~~.: ~i~c-t;:rózi.icOs dÉ!'·- tod;;·~~--Et-1:·:·~~rldo-: -Time·:. warn8r 
:Inc. , . B8rtéÍ~iri~n ~~:-:.: ~-~-~~}'.---~~1;-pora.:~:~~-~t- :·~¿.;~;::.:;, ,' H~Ch&t"f:e /~· s .·A.. . y 
Cap.it.i:\1·_, ~¿;{·~~t~~'.Í;B·c--· i-~c .;::·-rr·a·s~:~ 811.ci.s ·, s·e· ~: ubicEtn:,.·b";i--a:s-3 ;~·iete- de 

menor tamafio. qUe·,,.1uchan por':ganar:~'-~~X-c"ado:- - ~~'J:,~~:~ Ma.,¡WeJ.1, 
Thompson Organizat.ion of CanB.da, Gannet 

nacional~-
, , 

1as empresas te1evis~vas tienen acuerdos · con 1.os 

grupos trasn.acion-a1es para la compra de programas, enlaces 

vi.a saté1ites '.: s·ervicio de agencias 

otrOs. 

informativas, entre 

En este marco, como ya se dij o, las nuevas tecnologías de 

inforínación Y:· .. ~' comtinicación se convirtieron en elemento 

faci1itad0r :~e·~ 1a ·expansión monopólica y vinieron a apuntal.ar 

l.as deci-siones -. neol.'iberales en favor de l.os viejos 

Pero otra ·· m,;di.fica::CiÓn que ·trajo aparejado el. 

cambio :de o sea, l.as 

reforma·~:--~~~- e,1·~~ .. ~·~rdC> :·1egi·eiía.ti.~6-;-de_ iá.·' ..¿-~1eVi.sión. Este tiene 
, -

dos vertientes: ia· ·emP~--~~-~ - y_: las condi,~ion~S i~b0ra1es de l.os 
' ·- . 

trabajadores ·de 1os. - me·d-io.S. 



57 

Ya sea por un cambio rotundo en 1a reg1amentación vigente o 

ya sea por omisión (como ha sido el. caso de México), 

pauJ.~1:.i_D-a;Qent-c~-c,-· se dejó de tratar~_ a 1as -.. ,~ª-~·;;-:;~-~-~~-~~'~ como 

empresas" prOduCto'ra;: -cu1túra ,Y :·eie:-" un·a,:. r·;,·ai;.Ída~---~'j:'~-;¡¡i·i.Cativa 
de ·gran incj_-denC:i8 · ·' ~· -~-~-~-~~~ · ,· y >,:.~Poi-1. ti.C~ ·}:~_.: p·a~~ ::.~-' ~~~i~s ·: como·· 

simpJ.8s.> f~-~-r{~:~s)~:d~-~ -bi_~-~~~-· -m~i;~;~-~-~¡~:~.:~: ~;(~~:~:-.~~at·e ·;-:~~-~~ido_,~<_. e1 

contro1 'éie7
:; J.~S~:_ ;1;i·~~~o:~'-: --~~-"- ;·~~~-f~·j_·~~~~-;~¡: :i~ :--i~Q.~~~·~·c.i·~~». ~~- '.1os 

contenidos~ · J.os ~espacios gan.ad~~: :;~~_.~··: i~,e(~ e~~~~SÍ.:'Ó·n-:~:::·pab·J.i~a, 

J.os horá.rios'.' :: p~~t-~:~j_~~s; para:,";'".~.~,-~~~;;~~~/.-·:::: l.os· ·1.:;~~~~~t~j-~s :-·.de 
producciones. ··extranjeras, en;:'. l.a - .p'r~-~~~~-~c;i·ón··~::·;:_<_~-~¡~~c;f:~ .. ·~.;;O'tras · 

muchas ·: Cc>SaS:_;· · e·. Perdi0.~0n :.· ini-~·~·~·~ .... c::·~-~~-ra <::;-.:- i-aá ·~-i~·~-t~~ci~~ -
gubér~-a~Snt·.~lies ·encargadas de e~~-~-é::~-~ ~-ig'Í.~icili~i~~·-· ~:~-i;~~ ·Í-~s 
canal.es de· TV. Con e1l.o, .el. ·pr·~~Ó·-~·~·t:~~: · i·:ú;~~-a~_"·::>l~_;·:;··~;i:~-1~~~·.:~ a 

aqu_el.l.as func.ionEis -·q-ue·,·c er .:.'ES·t·~·a~/-. detentaba 

indebidamente' no.· sól.·o : no' ~se.· cU.mpl.e '-~:.i~~:- que:· se ·ag·t_diza 

excl.usión de ~~ ~_oci:S~~~- ~ª-ª~:~~~-.~.- :d~ la tel.evisión .. 

l.a sociedad 

l.a 

En l.o que respecta· "i·as .. ·condiciones l.aboral.es de l.os 

profesional.es¡: _ _._~.; T 1a -~--t~l.e;;~~sión, ta1 como ocurrió en muchos 

Los 

pr~cesos -: pr~Í~~:~:~~-~d_~:~~~- ;.t.r~j ~-ron _como consecuencia primero l.a 

desal:-~ic~i~ci::L·ó·~·.::. d~' .:J::~~:/:· fuerzas sindical.es cuando l.as babia, 

despidos_:. ma.s-ivO·s l._uego :. y . a·l.: fina.l cambio en .las condiciones 

de . t_rB.belj O .. - :·.,~ :,:.~:~: 

contrataciones cpor 

·~nueva - situación 

·~b-r~ determi.nada 

se caracteriza por 

(conocidas en el. medio 

como trabaj~s free iance), vio1ación sistemática a l.os 

derechos de autor 'Y en no pocos casos, 1a b~squeda de 



anunciantes que patrocinen 1as producciones propuestas por 

J.os propios profesionales "del medio a sus resp~'?_ti~C?_S 

Esta una 

dimensión ~sPec·1a:i·">C'u-arid~ >'~"e·:'.-tr~t-a. >·de '.-~·1-a·/P:i:oduc;éiórl de bi~nes 
,~.· . -;-,, . - - - .. - - . "' -, - - .. ._ ' ;: ·: 

culturales Co~~-- >-~~':.:~i _;_-~-a~·~;/ ·d-~: ·-1a ·_,_- t-~-ievi~iÓ~-. ::; E1~'. próC:esO '.de 

producción te1ev¡~~·~:~~ ~-S .:_y~~~Pi"~-; .;~\'~~-~- '~t;a· _:~.~~·(·éi::-~ ~~n_v:e~gen l.a 

creatividaa;· -~i mil~-~~~~ <d-~ '.-i:~~;~-~1~~~~, ·10s·· reCurSos ·'.·m~teriaJ.es 
y una fé.rr¿'a' ·-~dm·¡~i-á1:ra.6ió~ ::~o- '.·-·::~-61:.·~. _ ;:~~¡~'an~'i~il··".: ~:iii~f d~'"·· ioS 

tiempos -de t·~-~·baj·¿-:; d'e .I~-5·-_·;_-esP-~-~i.a1l:~-~-6 .. it,;'ne·s--1·q~·e · c~_n-~-i~·yen :~n 
cada reaJ.ización··, etc.:,· ¿~·~. _::·-~:~~¿,¡·:.;,~~-. ~, dÉ! · (_-·Pr·c,-du~·ci.Ón ade~ás ;· 
conviven durarlte 1ar9-as - jornadas\ Sn'· ~i.t·li·¿;:ci6n~.:-~.-: e·fip~~·i·~1es: 
viajan junto~, tienen hO"r~~.io··~·- ~:ir . .iabJ.Ets -~· ~-.· ~_'~6~~¡-- ·jO-rriadas 

ext.enllantes. 
.._ ___ ,-. 

Dentro de panorama ·:c~~Pie;··º __ ;, de 'producción, 

fJ.exibiJ.izar. :1~:~ . ._ con:~~ci:OnéS·- de i'¡.~t,~'j-~: i~~¡t6a·. ';de~trui; . .-: 1os· 

grupos de --~r-Óa~'6cÍ.~n·.:::te1~visi~~·; ;·~1g~·:··q~e ia · TV-~tlbiiba· hab.ia 

J.ogrado-- cc;;ns~l.:Ld~r ~: ~-ign-if ¡~·a·~: :·'.:en--.:···suma~~·~·_ que -~i : ~~~~-~<::·~-? : ~·~r~ 
diferente: ,P~~:que ~~:~-~-~~"::·;y_ez. -se·~~:.:~{·:~~~~~~--:~:-~ ~P:~-~~·~r-'.f_~;:de-~~--rg~:upos :e 

individ.u0S\ cOn :_éOnCePCiones '-,"diVeZ:.sas::·_déti·, c:J~~h.~'c::~~'..:t~ie<~·isi~o. 
As:!, u~a- ~e~-. ~á~:-~;e1···:i_~-~i;ld~~J.¡.~-m~~~ Var.Í:~bi9 ins·~:~i"1~:Ya.b1-e del 

neoJ.ibera.ii.sMo ·>~,~ ~·:"-~o~~s ·.-/~~u~~'- .~i~bit~~ ;--- ~¡eri·~;~, :~-~~-~ ·. r'eg1as· del. 

b~~~~ád:·:, de Una.~ 'S~_~pa~.~- e-stéti~-a·c- c_dif~;;::e~te juego. La con 

se11o ·propio para .la .-~e1-e~"~s:i.~n, como en· aJ.gún momento se 

logró en J.a cinematograf.ia con el. 11amado cine de au~or, 
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queda asi cancel.ada o se desv1a hacia otras producciones 

(pub.licidad, vi.deo cl.ips, .concursos de _¡y~~d·~"~ ,_ video_. 

indeJ;ie.ndient_e_ y i(;~ -ca~llB.ies cul._tU:raie·s_ :que .aún sobreviven) .. __ 

, ~-:_,·, .. ~ ' " 

2. 3 LA TBLBVrsroN. coHo ·::IlfsTRvKBNTO 'DB. GOBBRNABILrI>AD 

Hay dos - m(;d~S-~:- -d~ ... ;~-~-~~-rid~:~~-- ~~~~ ;--,-: ~~~-. ··g·~~~~_nabfiida:~ ~--;:~~ ·:u~a·, :·_que·.· l.a 

caracteriza:~: e'~~~::;: _;L~_E,c;:~p~c;;.~~~-~ ~--~~} c~nc-~:~-t.i~i~~·~ ~~{ia:/P~~~_.ib.i'l.id8d 
de r'ea:l-¡za'~ a6i.i~:~_dc;,·~ }y-'.:-di·~i~,~~·r·:~: ~-n't~·~::/~0-~ ~ d:lfe:~~'~'t·a~' :sectores 

social.es; y·: J.a ·otra;t'clu~: -1.~.~.'~d&iiti·fic·a~.-!?on>e{:·:, c,~-~~r~.l 
{-~:-~ 1' ~~<-.- ~-; .·· --~ /: ... 

Para aceptaz:f< Ía ir~:~;~ • ,d;;,fi~.ic.ió~ '} ~,~'. (~ober~..:bil.idad 
~j'e·~:6i:~¡~

1

- '-<·i:-~'a1; de ·,l.a 

~;~·~ . ~ ~, d~;,o~r~cia, como· - 'Sistema '.~~ ;.=~/rei..~ciones 
··por· .las po.l:J:t:ica ~- . '~·~:~~á cb"n;;i.'ci~~a:da,,··~ en C~a~ mOmB'rit:o;,; 

carac~er.iS't:.ica~·::de-. los e.lem,;rlt:os de.J. ·sis'l:.ema'·;:,~i:ee_i.~o·';,·>qÚe ;;e 
'· : ... ·. : 

consagran_· ·ins.titucionaJ..me'nte en una :forma e,spec:_.:tf.icac de.1. 

Estado.< 

Sin embargo, desde ··.las concepciones cJ..ll_sii;:ils, .l.a· ·iaea de 
·- , __ , ··- -

democracia nos remite a.l. prob.lema de .1.B ~S?_Br_f:·ic.iPa'?ión 

po.lít:ica de una sociedad. ··s.J. sentido y -·.la dimensión--·.ae· J.a 

part:ic.ipación 

circunstancia 

fundamenta.les. 

genera.lmenee 

que imp.J.ica 

se da por Z.ési.18.1.to, 

dimensiones 

Si se trata de una participación po.lít:ica, tiene 

en 

que 

vincu.larse a una cuest:ión de poder"; en ot:ros t:érm:inOs, a.l 



e;iercicio rea.l de .1.a ·aominaCión: .1.a toma de decisiones. Esto, 

que resu.l ta c_asi~_ i:J.~,Vio,_: _ conSti.tuye _ un e;ie fundamenta.l-- de.l 

prob.1.ema que sÚe.1.e' o.lvi'darse •. ~~ e 17) 

No obstante, como·· ya qUed.6 dicho a1 hablar de 1os rasgos 

e1 

.. · '.'. 

e1 m0de1o' favOrece 

Además, 1a 

en todos J.os órdet:JeS-/ se ·;_e·~~tabl.-ecen 

otros excl.u.idos. ·. Las·:_: ·denlOcraCi.a 

"(. · .. ) 

por decreto tomar: La 

es 1as mAs.de .las veces democracia 

decretáda~· ·: sSo ·;SS:' refiere 
·:.'. '.,: .· -

a a~gunas - in&i:.".itUcion·e;;; -:C_b4sicas;· 

(como) son .1.a- prOpleaad privada y . .la tota.lización de.1. 

mercBdo ~- que es dec..larado productor _de_ ·.libereaa;· e.l contro1. 
.·· ,,. :. 

de .los · médi.d,s 
. . . . '. 

masivos de comunicación :·por .la ProPiedad 
,_ . ,. 

privada y' .iB intr0ducción de a..igJn_,si~f:em~ de _e.le.cciones".·. 

(18) 

'- -·;. 

En suma, bajo ·pol..i.tic.cl.s neo.l..ibera.l.es ~~~s\.i.l.ta. inlp.c?s.ib.l.e 

aceptar:._ que 1~· go.b~rnabi1ida«i.··" ªªª c1a -.- ,-~·,/·<·.~ ·;,,j .~c;ti'J;:ii.i.a-c.Ió~ - de 

préfcticas, ~inSt:i.tÚcitlJn';;;;-- ·:y- SB.b~~~s: ,~,-¿;~~~-:::~fj_°¡;~~·~':- -n,·ediBiJCe· J.os 
'- _- ,,, .;- --~~ ·. : . . . -.-· 

cua.J.es se ·gobierna·, .a ·-~.1.a ·:·Pob.J.ación, ·:·se·: garanCiza' 'e.J. ·orden 

.i.nterior de ,.J.a· SoCiedad .y se· refuerza ;.ia soberanía de.J. 

Estado." (19) 
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Aceptamos en cambio, que "La idea . de gobernabi..lidad nos 

remite a __ ,.la~ a"P.1.icac~ón __ de..l :-__·a.ri""t:.ig':'o -~;conC:eP_t.o -=~de_,-~~ cont:ro..l., 

mane;jo y 'funciO'na.J..i.zaC:ión de.1.~ conf.1.iCt:o" •. - =(26) 

ante 1a ~,SceS~ci',~:d·· ;de ~~-~-J.-~~e·n~·o~-~~ pr~-~~~·~~:~:1~;~/:ic:~s~"~~·qJ~· .. :·-~6~ee el. 

mode1o·· p_a_ra~- con-~61¡d:a_r~~::·i· ~~,-en·. :~:~n.~-' ·_·:~~·i~e·r~!~:- :'.e·t·~p·a · :;_Y el. 

desconterítO que,. g~ne;-~---::~~ ·>:~-P1"~~á-~-i-Óit =:<;:-~:-f~··;¡:~~~~)-º el. ·'control. 

socia1-· se ·'c~nvierté ·an· ~-~~f~'~'i·d~~)r "L'i,f:: ·t·J~{/}~-~-~-: ;~!i, ·var~-ad~s ·y 

en sín'/:.esis, consist:en en·;· ;;·¿~b{;.~;.::: ~~--~~--~·:;;,;iJ.~ud· de, .los frentes 

de expresión de por 

parcia.1.idades. se·_ :tl;.~--~-~ ~~;·d~~;;//~iücidi-;T~ ·~~'=nf~'on'~·a;;~onBs de clases 

provenientes de .1.os_ .-~üiJ~id'.J.j;;;~::i~;,~ ~'.~ _ _>.;· ·,("~-~) '.~~~--

resultado -de ~u~é, L2ticas neo1ibera1es sabemos que como 1a 
':--.' ·, ::· 

década de 1980 ha s"idO"'" p'llra·:.,:~ A:;ri"é~·¡·~a :Leltina 1a de mayor 

los 90 's. · La retroceso económico, 

en 
,.-.-;.·:.' 

CEPAL reconoció p0b1ica~~~t~ 

América Latina el 50% de_ 18 po~lac:i-ón viví.a en estado de 

pobreza. Con razón Paul en 

la historia de la huma~{d~~ otro par.iodo donde se de tal 
--- . '·. 

concentración, central.izacióil e intensidad del ·capital en· tan . . - . . 

pocas naciones y~ en .. tal.,__ m.ino~:1a=· "pob1aciona1. ( 22) 

Estas profundas· d~si.gUaidades sociales han dado lugar a la 

inestab1id.3d ,·y·- ai;--s·~·r~i.mientO de conflictos que se. manf_iest_an . . 
entre los-: .dif.;rente~· grupo.a de poder y en las bases socia1es. 

Como respuesta a estas crisis los gobiernos latinoamericanos 



han recurrido una y otra vez ·ai control.. a través de1 empleo 

de mecanismos de gobernabi1idad, entre l..os que se incl..uye a 

eenden·C~;¡;-:; ¡;fi~'.Í.a~·;;;; :-¡;~~:va;~_c~i/n~:~.~- no buscan· e.liminar 

~aU~~s::·>~,-~~-,_·:: '.~·~-'e~··tai,~_1.~iI~i:i" -~'1.no, lnlls .· bi.·e;;;> garani:izar 

mecanismo,l! _ d~ ··- '~~n:t:.i::d,J./:-p·¡;i.1't:'t.,;c;;_~ que 'faci.i.:i i:~;,, _:_.ia .:~b~~~-cióÍl ·~e 
.1.as t:aiu1e;.d:i'a,J; .¡;; c~nÉÚ.ctivas. '.. A's1J .1.a "di,mocracia" 

.zatinoame~i~~~~:,,: t.:1.Bnéié' !:<~, ~~~;~i~-~~i·ar .lo& prOc.edi~Í.entos de 

"Las 

.1.as 

La 

:.:<-'- ':<>:,~:::;; 

"ª~ª1~·za:::;.-;;;, -~, 
naci.on.31 es-~ 

de ·.reBJ. pa-;.t;}~~-~ación, 

soc:i.a.1. tenderá a ··genera~ 

propias construcciones 

or!ianiz8:C1.'on~-~-ª~-,~-:Y,>po.1..iticas, con 'gran ~-~n_é_i.,a~::·ae:-: autodefensa 

y por co;,'&.:i."f.J.'í./;.::,'rú:6··:con fuert:e propensi.ó"n ~Onf;.or/-t:áCion'a.1.. , Es 

decir, est'~·re;;,o;·.- e~ presBncia de .1.a consag;a-ción · hJ..'stó¡.1ca. de . 

.1.a rupeur~";.:ai,.:-;·.i.~·: so-:aiedad .- naciO.iza.1. '~·".·e 24. .. j~-"-

' . 
Para l.a tel.evisión :actuar- como··:-·in~trUm~ritO'"·::'dé /96"b~~-~~~i1idaci 
impl.iccl ,_ofrecer ·una programaCi.6n_~Cuy~·~~'pr0.púeSt·a"-~·d'87·~cOlitenidos 

se origina en una {ect·~~;~-: ~:~~~~;¡·~~'-~:._~:~<-i-~ -:·~~~~~~:-¡~~:·~' -~-Í:>je-tiva, 
" ' ·, . -,· ,,. -· ' 

que responde a l.as necesi~ii!d~s":·~.e ··~-~·~s ·"g~_~p·º.~ Ei~'.-~i.>POde~··Y ·de 

sus propios dueftos o ~dmi'~is-t'r~d~r::~s'.''--/E~<1~·:·:de.tli~·-mi~8ciÓn de 

esos coñtenidos no hay i~~-ar·;·~n~.~6-~1>;···~:~:~~~~ - -Je _¡·¿S(_:~e~·-eptores, 
sin embargo el. acceso directo, y.: .l.ibre que e"l.los t·ienen a esa 

realidad simból.ica, l.es .hace s_eritir que hay un cierto tipo de 
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participaci~n __ socia1. _En __ re~1i~~d_,= -~·~be!"os ___ ~_u~ s61o se tr_ata 

de una forma sustituta de - esa paz:-ti.cipación que sól.o 1.e 

permite - s81eccionar ·sus programas, 

ofert·a ~-í.gida·~-~n~·~; est~ucturada·~-
:·= ---" :-{,-"::: . _. - .- .. .,,_. _:··-· - . - e~ 

Por otr~-----~~rt~--/ mediarlt-e i~ · ·axhibic.ió~ .: q~-~. 
de 1a ~-¡st.'r:i.b~c_:i;..ón_ de1 pOdar·· po_1i~'i:c~->y-:;~<s~~i·~~-,.;~~1éj'a_; __ ::a _sus 

receptores -.de -ia toma de decisi~ne~·:_-· ~~-~a:_~-?~:{~~-~~~-~-~cii'~-i~-:~_·r~al- .. de 

dominación. La poJ.ítica para :i~'~~::;.:· ~~::Z~t:;i.~~'Sj~:t·:, '~ic~·-:: ·una 

expresión popular al.imantada_ dí.a "~con· ci'ia·~--:i>or (1·~'-it·~·¡·,~.;)l~i.'ón >,·· 
. :)<-.·· '¡:~._; · .. ,-:;·, .-.·:. ':•·'_~ ''" 

El. manejo de J.as fuentes J.~;; ••~é~;,r~~L sU'i~~t :ie~entos 
dentro de: 1a programación·~· -:9u.~. ~~~~-~-:~~~-~~ .. - :. s:~~~·1.~~.--~~Vi.sá:da8 con 

atenci.órÍ. ·oeb{CIO· .a sus ::co.Íid'.i~iOii'.;s~'.:··de:.{"p·r~dÜ~C'.i'ón. /·:COrrio--7 tif i.rma 

Teun van D_.ijk~ .. ~~-. 1a t·~1·~-~f~i'.6·;r\;i~· may~fJ:· J:~·~-~i~c~ ~~,: -~~~-~-veces 
se trabaja sobre- ~is~i:::~r'.-~-~-s .. :._;~;:Y{·~- i:t6·::~;> ~;~~-~~--'/ h·~-Ch'O's·-~_,. ": ~ -~·:s ")"e Esto 

permite conS tru"ir una··· ·r'Saii'dad <\~;;d'.·¡~~-¡-~~~~~ .. :-_ por 1as 

interpretaciories · .. de. a J.os 

acontecimientos, 

~u~_~nes·:~ ·ti:G'n~n · ·:'; ~c'::ce~*· ._ ~~d_ii~ctO 
es _.deci~; ,, 1as .9rB:nd~~- · _89~n~Í.as. mediáticas 

trasnacion8.1es, --1os·-:0 monOpf;>lios_ :· ioca1es y~ desde luego, los 

grupos en e1 poder. 

'"c'•• ··.-: 

En gérf~~~~--~ · -te-ma que retomaremos en e1 análisis 

de hciy <Q:ue :, de'stacar que J.a televisión ha 

recurrido sus programas, en 
; < 

- ':· 
1os que __ aparece_. a19~na :. _fornla _-sustituta de participación. 

Entre los v~ejOs está el refiotamiento de los concursos, 
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situado& en ei origen de 1a TV, pero que ahora se pr~~entan_ 

de 1a t·ecn·o1ogía, 1a 

y e1 ingenio de 

adornados - -p6-r~~ las ºPoS±biiid-~de"';'_: 

generos!-dlf!-a·- ,·de. lO's ~ anUñc-iañt~s 

pro_d-uctore·~,- '~~'e~;·: bus~a-~- :h.~~~'r ·;-~.'~ada ,-~ez· ~~s ,~.·~¡fícil'e~· 
1os 
ia.s 

pruebas o···a -'.:Superar;~P·ara··.(q~=e :.ia .-p~·rt-i~,ii;>aciórl'/.d·4:.:···~--~--··al:i·~-i~-n~--i_a·

ªªª máS ·-:'d;r6-~-,~¡~:i~;i -~:!~~:~~~ ;~-'.-~üSVóS -~~,,-~-~~~r:O_s.·_ .'.en-o--~ ~~ri,bió·, ."~;,-~·f·~~-~t~n ·_ 
probie'má.S ~ pe·rso·n;;ies··>- :1~ti~~·s·~---· ~;--:~~ª,,;~·s ·.;>de :;'.·r'SCúrSOS ·:-~Variados 
que · Pe~~it-~~ -.~::~:~ <~~~::~~- .;-~,~~~~-¡~·d'o:~<'.'.:- :~~~íi~·-: ;·p~rt~·6:;.-p;;·r -en· ese 

escaparate_;~ l:,~;dis~~r~b;uc:ó~':dei:P~'~e.~L~~:· ~s 1~~ t.;1~_';'isión. 

Pero ~dim¿ d~é • ~~· •• .Pro9z;amaci~~ ;:~; ~r: ·· ~Z~;;c:; . ·¡;;;:,d~io · ~~i;;,v¡;,;i ;;º 
refl.e~~ ''-(··, en·· .. ·.SU\;,:,., ~~\:!~~Ci:;ón:·-· ::(·;_,o~:~~··".,;- ··de -~·::·i:bs ~::. ~'.);:a:~.g~~ ··- -de.1 

neo1iber~~is%~:·/: 1a·.;)::-I-atí'al.izaC'ióii'-:: ~:·:·~oc;·~:a.1\'· ::).'.i ·¡;~;t::ir · ·-.-d8J. 
: ·,.- ._'. .··· ,·. - ,_._,,: 

crecimi-erito ~:de· ._.108 s·.i.~'tS~rl8s'\pJ:.i:V~do·~-:~--1~_-TTV~:-·t'.i~·z:id~'n· :a ser cada 

veZ más _:·~~~:~-~~~ª ~- ~~p~··;~ :;;~~:_/f~d-~<: ~'~~-~: ::1a·.:.-.tel.evis-
0i6n ·-ai;ier-ta o 

aérea ·qu~--::tod6 ~:el.. ~u~.d~/.~~~ '.~.:~· pOJ:.<ó·tr6 ~ :\ioS=:~'SerViCio~· ··ae s8na1 

res~r~'n·~¡~~ --~U~--~~s~.1~·:'.::~.:~~'.}1?~.~~-,- iO·s<·u-suar:Lo··--.~-~e. pu~Cien .. ·Pa.gar por 

el.l.os .. Esta ·:rr~:i'gm8ntB:'ci6n ;_.de:·_-~::{~-, ···a~~,¡~:~-~·~-~-:-:. b.;~-~:~·~ te un ··mejor 

control.- de -1-~s <9ri.t~~~· -.~S~'éic3.l:es--~. d:i~id·id·~-s :;:,~ª~.- segúri' su poder 

adquisitivo y t~~~i,l-·ári-",~:;~~~~:~ll·~ =~s_usc ~~m~rid~~ 
. -~ }- "" -· """ - --- -- ·.·;·· 

En consonancia-·· . ~~:, '.'.;}.;,,~;~ . ·:dual.i.zac'ión ,_. ··y·_,;:_ con l.as· formas 

sustitutas··· d~:: '- ~~rii·é:-.iPaC:lóÍt'Lqúe·· ~~~~~-~~8 -':~1~·~· t~~~~:~-i_~:·i~n~~ Noam 

ChomSkY-''. ha~,"~,~~~~~·~ ~~~e-,==-J.·-~,·-~>~~j;~J.~~;~:~;{~-~~ ~~ ~:z},,_;5}j;;i~~·- -;,e:=:~sarias 
que tieitén ··:-'~º~~· }:" ~r·~'.~~~--~"t-~ · .. · ;~~~·~~~iii··~·~ ~; , ~al. ·. ·:·~,;~br~· comtln, 

reduciánd0l.o a l.a ···~P;~~-~-a ~~sé"-~ ~~·Z.gj__.~aj_~z~- aJ. pllb.2.ico para 

cener .2a segurídad · ae··_ que, n¡,:'.: si:/ i·r;;,i.~'cui;.if e;i_-.'.20~ asun'l:o~ de 
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.l.a e.l.it::e. ( .... ) Sabemos que existe una e.1.i't:.e .instruida que 

participa en .la vida socia.l._ en· ca.lidad _de. ges'Cores .. E.l.1.os. son 

quienes - i2.enen--~·c~~B?:lºCia·d" de_ .. --manifiestarse y de_s.e_mpe.lfan un 

papel deci.si.'anai ,, .. e 26) 
·. . ,: !_-_:_:-_ .. _' .:' .. '- " 

El. consenti,miento\ def_~se ;ii:u;'.C> ~~ i>ri;.,~Ú,~i~d~s es·. cru~id, 
par:.··10. Qüe ;-1·os_::~:-grUpOs·· .·en.e~~~ 8'i / Poder::1',:rÍe~1~c'.i:~n··~;:-;:Y·c·~'bO~Ce·rt·an ·con 

e11os .. · -L~~ ··;' de~-~-~·:::~4u~-;¡a:rio:~:- i~-.-" :ma~~;rl.~',_d~)':· ia'':/p·a'i-t·.i;:ip8."é~Ón y a 

-~~:( dé'Sti~~D:-< 1~·~>·:_ .. j:z~~i~~:e;· · necesa;:~{~;:·;<: una ,···suerte de el..1os 

reasegzir~ s7mi>ó.z.ico';,'~.;>'permit~ ~·~'\T~:i~ '';, J!•;.;;.,i,~'.' d.;·'. todo, 
inclusi. ,;e·:-·: a·}·~~-~~~~\(~-·~<(~~Y ~~~~i.~t :~·~~i'fd·~:~ ,~;:~.~~J-i~~·-{<~:~~,i~-~-:¡_ v·~·~·-.'que 
cada· te1espectad~~-~;,~·~·~~ubre··:· ~~·:·,~u ::'al.red~~,º;'.-:"~ -·i~- :~;:¡~·~- ·:~~·~tl:-~s1:.a 
con 1os 

según. est-:e .. Pi·an.~:~~~-i.~.~t~'.~·no:··;:,está~~~s :;: frent-:') .ª un ~:.~~~~sP:~ct~dor 
sumiso, .· ·i~c~·~a;¿··.y·d~·:~~ .. ~~·~-s·~·~. ·'~"~/i~~i-~1:i''.r·~-.~:~ L ES"t'8inC)S·:.:.·&6iO ·2 ant'B u.n 

te J.e specf-~d~~-: .- :~·~;~~ f~·~~~~\~/~J~> ~:~b·~-~L· ~-¡"~ ~;'. d8'~·;~·io·-~.· q~~.'~ · d.iCé. _ ~~b~~ 
sobre s.u ::_::~.e~i::l~-~d t~.~~:b~~-b '.~-~-~~r~~. p~~-k:i-gnora.ri~·:;:Pa~a:''Par·miti:rSe 1a 

')•; :._. ,;• . ·:..:.- ') ,,,.._ ; ,,. ~;,-

supervi venc:i'kt' .-: ~-otidi.~~a .. ·-·- 'se":-.¡refúg:ia} ass.·::'.:Sn''t81 ·::·indiVidU.a1iSmo, 

en. ·l.a :. -~,~~{{·'·i·~':/'~: <~"~ {~~º~~·,~-.;~- :¡{1~~·i~~ii·;·s~1~::{~~~~~~~r1~~-~:-~;:_· i~; _-.>~u~· ·en 
' - -. ··~ 

conjunt,o \--d~
1 

-~·~~~11Ó resuJ.t8.do·.:·~·:-~Una_~.~~.d8PiOra~1e:.·::,~.:·apat.t8·~ Sin 

embargO ~ .':· :~~". -: re·spU~~~i· :".:/ria : .. ··/~;J~~~ ?:·ser : {;·ni':é~r·~~·, ~~-~-~~~: Ser 1.a 

tanto como ~~J.V·~:~- a.~~~.~,~-~~~:,;~-~ {:~~ ~~··~i~:~i~~~¡;~ ;~:a .;ios:;. me·cij_~'s . 
... . \ '• .-" 

'ci'>' 
-· 

En efecto, cuando e 1a· t~ie,;,.-j_sJ:Ón :-_se '·emplea· éomo-- mecanismo de . . . . - . 

gobernabi.1idad, J.a re':a.1idad -simb61ica 
,· ·' 

qu8"< p·res~n·~~ · se aParta 

cada vez más de J.os acó'nt'0cimi8ntos objetivos. Es· entonces 



cuando, a nuestro juicio, a l.os individuos J.es cuesta más 

trabajo construir una rea1idad subjetiv~ que pÚeda integrar 

el.ementos =tan-,_ __ d.isonarltea:.~ como-'. J.os----.-=qúe-- -~s-e'=_~~·1e -~'pl:--8'--Serú~eúi a·nte 

y 

de el. l. as; · i~ .;<to~~·:: d~---:-\;~b~~~¡·~~bj_~;/'de : la.:·_ 1á.bo~·:.=dé · Corltro1 social. 

que '.-e.j.erc~:~~{·1:\~,'.~~-f~:~/l·~¡~-~;~'.;::.;;·a·,;_:?~i-,~:~.- .Y eSf~ -- ~~~-d~: .. · da'r J.ugar por 
10 ~&noS a·-.--_~·;:~-~~~-r~-~~cd¡·-~;¡~~ r:: s:~~u~r en,_ ia;: .. apat.ia, canal.izar 

esa ·insati:~f'a~~{~~":.:.--:}i~~-¡.~-.-;{º~ ;~~~~¡~-{-~aé:¡óri ~~l..it,ica y social. o 

desviar:·: su ;:_~.~~-~~~-~~:ri:~-~-J-~~~t':,- '}i~3~fa - : fo.Z.ma'S· 

intermedi8:: .. crumor·eac/:;~:é~r-riiios,':'.·'.:co~-~n~-~·r·¡~s. 
o reiaci-~ne,a··~ ~~-6·~-¡~~:~-, ·'.; ~;~~~r·, ':~-~; 

de comunicación 

a nivel. famil.iar 

·,'.' 

Cual. se".: t~a-~a~:~ ?·~~'.~~l;_~·~y~ .~: h':t~t:¡i~O pr.ograma -radiofónico de 

orson we·11e~, --~- ·.n¡'~gcin -· ;~:-~~~:~6~;~?~~. ·:p_~~v-~~.i.~~-e\·:· l.a ·g~~t~ ;PU~de 
,, 

reaccionar· -:diversas;·-· 

circunstancias;.;": ~·i~~~·~¡:~as ·,'.'·- p~-~~ -; 
'de ·-Ante -·l.as mismas 

con· 

diferentes /ei~~ · r~'~P'{l~s:t'a~·;·:'i>·U:ede~-· ser ·encontradas. - .-' 

"': . ·-, ·{D_r·-- :_·:-~/~- ,;~:::- -~-¿ .. ;> 
- - >.:\:~" ·,:'-~\ 

s~m~_, ___ . ~-:~:;_.-~~~~;; .; efeCtos. d~ esta: .. _1.~b~r--: de:~ -- control. En ·o 

gobernabi1ida:d :/ejS·r-Cida·::~·Por·:- i·a· tEtl.evis.i.ón·~· _ debe·n :;;.e~~e _ -_eri el. 

a -~-.-~-;~--~;~!º~:ª~~'~- --:--:~j_:~:~~-~~~-;s-~c-i'a, _.·- o -~Sea, 

ante una ·social.· conCret.3. l.a 
~" . . '. 
~.asta ,.~hoi:-a 

consecue~C::i8 más .:V¡··~.i.bie parece ser l.~_- ~PatÍ.a;' perp. no 

debemos descartar' ia'"~º~~~b:il.-¡~a~~-,.--~~-· que 1a te1Sv-isión--;11e.gué 

a convertirse en el. burl.ador bur1ado, cuando , l.a · gente se 
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canse de tener -s61o i.1.usiones necesarias y busque a1canzar 

una verdadera participacion po1~tica y socia1. 

"E.1. momento ac:tua.1. es v.i.sto como 6.z tr4nsit:o .-de --.la esfera 

plJb.1.íca hacia .1.a esfera privad~ ~---es: ~;;:·_-- ~::-t;;. ~~;.;;~-: .. q~e debe 

entenderse_ ..la reforma est:at:a.l. -La :esferB :,.:¡,;.~,;,~:da<·~e.~cJ~-vi~-;.t;e 
as:! en e.I. espacio de 

-·- .,oc. 

construcción :··de 
' _ _,- '."-".--

.1.a': -~~~:i.~da'd~-:~--~-~de ' . .la 

pri!lct:ica po.1..f.t:ica part:idariB y_ ;;~';,~1·::~'~ ,·~-;;.Jr e;/>~·~"· -~SpB.C:io de 

reproducción de.1. individUo. 
. . . 

--':;.-

E.1. t:réfns.i.to p.J.anteado ·as~ por. ,.;i· '¡j,;;d~~~·: ~b·~-i_~~ ·-ai\E~t:á~o a un 
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nuevo protagonismo, a _Una. 

. . - . . . 

enfr6nt:ar J.as .laborá..les 

definidas por .1._a /ái;;i";-~;~~-~1.-ó~ ... -de.l, nuevo 

~(·.'· ,_·--/ : ->:'..:-. _· "f :·-

Adem~s, '_'é.i. .:·ne~.J.ibeC'a-.J.i.smo ·-~-~J~~~~:;_t~aj~-)~~~)-:~·:<~.-~ª ·:·Bs'E~ra pdb.1.ica 

es 

verdad .. '( .. ~ .. ), .1.o'/"r'eB.J. -~~-'es:::.:.J.~'> q~e :.va 

ocurrió .. ,, c·k:7.,, 

vist:o : e.J.· ··espacio de .J.a 

·:~·· -~~~u;'z.i; Y~ no - .1.o q~e 

En e1 sigU.ient'e capitulo y-eremos como se ha dado esta 

privatización de1 _espacio púb1ic0 en materia de te1evisión, 

ana1izando e1 caso mexicano .. 
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CAP:ITULO. :r:r:r 
DEL MODELO K:IXTO;A~LÁs:.PR:IVAT:IZAC:IONES 

México se ha car~cted~¡~i pz; 'cont~r con un mode1o mixto en 

l.a tenenci·a d~~··.:, l.o's':i)~~·d·,i?~~'.-~· ·~.~~~f;~Ó:~i~~s 'de comunicación. ·De 

acuerdo ;a "i~ ,·Í~~;i·~·J.;¡6J:6A··'.:~j:g·~~-t~··~·~:3:~:~~-i·Stefn: dos tipoi;s de medios 

el.ectrón'¡_~o~+>. i-6.~~::'>Perm-~is-i~~~-~~~-~;/:-.-. , que a tr~v~~-_' ,';.de una 

autorizaC'ión · 6·~-~~~~a'd'~< :.p~~~~;_::.d'.i~_e#~~--~~-> ilistancias del. /~~bieir~-o 
Federa·1 · .'.~-~e~~ri~:~~ ~~!,~¡:~-~ s~·na·i~~-\~-.i~.-i~vis.iV:á.~ }'s.iri···;·_ f ¡-~-~·~::: J;~~~: ~-~e·~-~, 
es decir-~ s·in ··~:f¡.;c-itli;:. ;·:.~n-~·n:~~¿;'s ;· -:~y-:_~ .. ic;s·-_·_pr .iV~ciO·~ -;,;;·.~·qu~-, i.~:~-~-¡~nán 
a partir;,d~,;.7~..i~;,,~?ig~e~~ ~lÍy~';¡ifÍ:Íl +~r.iin.~i~i:l,~· ~;,·~;.PJ.".i.;,;.it6 .es 

obtener, ganancias,·-' sobr"~,' t~do~ a· par.t;'i_r··.:;de '.-~a;: J.~»ubl:i~:/idil~f. 
:· > '.':; '~- __ :- ~- ' - •• • 

Estos permisos . l• conces'i.one~'· se consig¿~n 'coli:'·J.~~:~~tervención 
SecretB::r~as de_ Go_ber_naci·~~'--:~~-~u~_.:~ ~,~'. ::~'.~{;'.,~~~:(-~~ ·· dÉipende 

directamente e1 otorg-amiento _ .. de <:,las_:: ~Ut·o;riz'llc::iOn;s- :p·~ra~ su 

funciona~ie~-~o; _. 1a de - Co~Un.icEl~:i6-~:~~-~~~};'./: T:~~~:~;~~'.~-~~-~-

de J.as 

que 
,. -.. -, - . - . "''··- - ;·_.- .. -:·_ 

interviene en l.os aspectOs-, t·~~rlói~~-i.-~~:~ {~.Y ia· ~-de' ·.::: ... EdU.Cación 

Públ.ica, vincul.ada a as.unt·os·.-- ~;á-~S -·a~p~c1:·~ ~c~i~( .,/ ~om~ · son J.os 

derechos de autor·- ~ l.os pe~-m:i~-~-~·:-~: .. ·a~'.,'.':1b6u~lóri·):- En el. ;caso de 
~ 

las concesiones :existen "~t-arlibiéli ·:y.-J.-ñCUiá-C·ic;;:lie·s: --con. sa.I.ubridad 

y Asistencia·, que 
•, "-.': 

pEÍ-rt''.ü::iP'a'. : ·en .. - l.a'}'., :aP.~o~~c~Ó-n : .. '.,.de'' anuncios 

a1I-.;.1e'ri:to~~--. -~ :. bG··~id.i-~--~ ·_ -;.:c~;~·~é-tic;~-~ ·. u otros de 

productos que' de esa 

tanto a 1a pub1icidad como a ~;:tres·, f actOres.· rel.ac"ionados 

impuestos o l.a l.egislac_ión d·a medios_.-·.vigente. 

con 
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La interpretación y oPeración .de este mode1o mixto tuvo 

diferenc_ia~: segll.n',~~10S ~1ine:am.i'Eintc;s ipoi·~ticos-,__·c·oylln~·ur:a.l~s que 

se fueron. p_re,~entad.t? e-~\ 1~·~ .:.-Pr:i~~ró·s _ .. ;:3o-::~~ft~~ -.~:-~~ ¿"_-.-~-i~~- --.d~ ·ia 

tel.ev.isi6n .: R.exi.C:a~a..:· Pc.;r.c momentc;·s :se .: 0·t·en·di.'ó::~·:·~;\-fO-~-t~1eC8r 1a 
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. ~-- -~.- -~~)-· ,-;.. ' 

privai::i.Za.6ión;::.-·.~n ·'ótZ:Oá-.:_·ae··:·.'.ia.-:-combat).6-: d.éuidO~~p:i:'.éf~'J;_e.riCia~.a :1a. 

TV perinisiOná-da •. -·- s' i-~·;·~--:~~";n~~-~'~'c~f~-)f,_~i-~~~·~;~-~~ ;.~-~i~g~~:-·,~:J~'f1 t~"i-~\r:Í.Si-Ón 
conv i v ier~n >·s :in': .-~aYo~~~ f;d·i;f~i~~~:t-?·~-~~-- -y-/_'¡:¡~;:k·s~~~~;~/e·s-o':- i .l.e9aron 

a generar un tet~~~~',_. ~-:L~!~/? _:de.':·: Tv :':. ·- 10&· :';' 6:.;¡~~1~·i,; :·.!\~ue·:. ;, siendo 

propiedad .d~1 ~~bi~r:~~ :1:~·rarí.Smi.t:ian :~nÚ~C:i-6~·· ~~~;~~:6·~\: 
,,:¡.,: 

,¿, . :;~;:_ : 

Nuestro 1os 

en 
'-·,''... 

l.os · sisteníá:S de 
~, . Propiedad de 

iniciará 

primeros ~30 

sexení~s y ~Or_ -l.o tanto, dos períodos gube~,n~~~·~~!~·J:~~{·~o~·;>~~s 
1ineamient0s pol.íticos precisos en materia·-.; dS~'~.,¡;~-di~s; .)P~~que 

·- ,. .. ,. '~'.- . ' "" '"'. . :;;,.;: ' - - ·' - ' 
es también el. tiempo en el. que se 11evaron .. a··'c8~~,.1os' grand9s. 

cambios en · 1os medios mexicanos que :-'_~ul.rÍtiíi:iranj/;~~on:- su 

privatización y porque a19unos- teó'~:¡~~-~ ~·'é<~~:.::t~-'~·1:··~6·~~~:~:~~-Ción 
·- i,,'i:::;. :_>~º~.: :.:_-. -i,,_-::_. - • ,,'/.' '.:.. ~ -· 

sostienen que- flie ._-en 1a décadá-;de:·.1·c;s ~.-so~ ;;:_cuarido-::s·e ri;>roduc'e 

el. cambio del. mo.del.0, d9 teievi·-s.ió'n ~- PtlbiiCa'· h~é:·{~" l.a .~:.ki-~Vad~ 
que hoy pred'?m~O~ a riiVe1· ~~-~na.i~i-~;:~ 

_;:_.;.·,::·,, 

En 1982 había a1rededor de 
·. '.-; - ::-:-. . ,.·- --

nueve lni11o·n~s de hogares con TV 

en todo el. pais y existía un' tota1 de 148 cana1es de 



te1evisión, de 1os cuales seis transmit~an desde el. Distrito 

Federal.: 

tres canales 

TELEVISA;, 

un canal, perm:Í._~-iona·d6-~ sin.; aiiun·~-¡~,~ :~ -~:l--i·-~;: 11i :_:~-~i- -.: l:nst·i.tuto 

Pol.itácni-co'· ~~-~'~Oñ:~.i;·;~~-- =·,:_:;·.. _,.~· ,.- ):;;:>.'·: 
dos ca~al-eS"-- dei"·~_ .. E-át~do-. con _·.o:8ápac.i.oS~'. PU.b1icÍt~ariOS ;- :el.· a, 

Te~ev¡s:i~-~ .:·~;~T i·a·:''.R6Pllbl.ica "··M8xi-Can·a, TR~; J;~~~~~:~~~-~-~ da ,la 

Direcci·ó·n~_ "d~- ~~;~¡-~;· -~-~-e¡~'visi~n· y ci.nefnato~~-~ii·~--;· ·RTC, de la 

Secretarj;a de' ~é,):)~:,;nación;, , , Ji( e i' ·, • 

y ai·~.-i'3-, ··tamb-.i.411-: manejado administrati~a Y~·,·f_inanCiéramente 
., . _, .·: 

por Este ·llltimo canal. no sólo. ":v~rid..ia ·_- espacios 

publ.icita'.riOs; < ;i~o que desarrollaba una fran~a ·~un~ue 'i~tl.til 
compet~nCia -·con·· 10s privados. e 1 > 

De est.os cali.aleS ·sólo el 2 y el 13 contaban con cobertura 

nacional~··. 

A pesar ·.de 1os cambios sustantivos experimentados por .la 

tel.evisión mexicana ,en :ra 111tima década y de la indudab.le 

inf1uencia nuevas tecnologías de 

en el. 

Distrito. Fed~ra_'l.,·l.~·~o:f·"er·t-~ n·o-·h.a c·re6ido mucho. En 1993 sól.o 

había dos!-·can;.<1~·s. ~á~ /de-·o,:~-e.l8v:i~ióri Eibierta: 
.~ ~ .. '_-. . .-· ·. ; :_ .... "·' 

seis -·Canal9s .·comerCi·a1·e·s-: ? , '4, :·5 ·y 9 de TELEVISA; 7 Y 13 

Televisión Azteca; 
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el. 11 del. IPN que tiene ahora caracter.isticas h~bridas, ya 

que conservando su carácter de permisionado, ·~~~9Fa__ma 

manejado por un 

Consejo Di~~'cf-1·vo ., ~-~·· -~·c·u·~~-d~:. "c~~t ~i C~nsejO Nacional. para l.a. 

Cul.tura ·y-:-1.as 'Artes;:::'cóNA.cliLTA-.· 
:·. -:--:·· r.··. ,_ . 

-,-, ['l-.. - ·:.-· .. -, .. · 

Como vemos, l.a._bá:ia:n~~:Se<h~.' ·:¡:~-c1inado hacia l.a TV comercial., 

ya que .-,, mi8ritras ·, ást·a-;\. ~'.~~-l.i·~-~-, ·. su oferta, l.a del. Estado 
-·y y~-- ;':, 

disminuYó "ª -_~par:ti~, .-.ci~:::iOS ·'p·r_OC:esos privatizadores. Aún as.1, a 

nue-stro _..;(~¡6i·~·;:_'..:~~:~,~:---~a~~L~/(~n .l.o cuantitativo no resulta tan 

impB.ct·a~t-~::·c;·ci~~-::i~::':.e'~-,<eii·~10_· cualitativo que se refl.eja en el. 
·--·. ·, ~ ' 

p1ano · po1í~~:co</;: cu1tUi:-cl) .. _, en J.os contenidos de 1a tel.evisión 

y sob:r~ t~d~.·;.- ~fi, ~i_·· ~·a.P~-1 SOcia1 que cump1e este medio. 

Para nueStrO aná1.i.si's :helnos . escogido 1a te1evisión emitida 

desde J.a· c'iuda'c:i d8'- MéXico ,· . debido al. tradicional.. central.ismo 

del. pa.fs, al. ·cual. J.os medios no son ajenos.. Las emisoras 

capital.inas revisten especial. importancia porque se han 

caracterizado hist,óricamente por su cob&rtu-ra. A 11.J.timas 

fechas J.as nuevas tecnol.ogías de comÚ.nicación e sobre todo 

satél.ites y fibras ópticas) han permi.ti.·~·6·(~-~ ~61o ampl.iar esa 

cobertura, sino que además garantizan".trans.mi.siones y enl.aces 

simul.táneos .. Como producto de el.lo; :-f·:'fbue"na parte de l.os 

canal.es que se reciben en el. i~t~rior ~o~ repetidoras de l.os 

de l.a capita1 o compran un ,el.e-vado porcentaje de su 

programación en er Distrito Federal.. 
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Esto significa que 1os mensajes del centro alcanzan cobertura 

nacional, además de que· al.rededor dei 20% de 1a población del 

pa~s babi ta -=en_;-__ 1a - · ci u·dad -=--_, caPi tai-c:--= - y=-c-=-·su-- -área-_·_ ·co·núrbád8. 

Asimismo, _ 1a regras no 

escritas ~~~;i;.~:· ei· -~6d~::·de ha~~~-,- t-~-1~~i~-.i~Ó~-.---.:~ue .. ~i ·resto del. 

p~:ís .... t¡~e~~~4··_;-_ -~·;::t~i·t~~~--. {~;;~\: 1~·_.-_:a·~tei·:tOr ~ :~- i~~ :/ ~e-;u1 t~ao~· ·ae ·l.os 

anáiisis .. q~.; ;i..é>~~itz.;~ ·,,t~~~fr.::;~~i·;~i~,f~.d~ó~p:~~·: 1a •· t'.;ievisión 
capitai·ina· ~"Sñ --~-máte·ri-B::~:d8 ·:_:_conte_nidos :_.·y··. -~'~mbi~~:;~ eri sit' ·régimen 

de p'ropieaaa·,:. '.,¡·~~-~~(~~- ·a:> J;i\;e1 -·~ n~Ci6iia].::> :~·-ó: . 
. , ·:·¡.· ··' . 

P.;ra. p,;d~r ,:~~~¡i~i~;• a~::cu'ad;.~e~~e. ,~~s :Ltm2L experimentados 
por ::ra · ··Tv:;é~~ .:~:·: i~·//i. ~~;~d~~~ ~~(~'ª ~-;\·:~l}ir~:~:,_ =a·b';;·~d~~e~·¡;s primero J.a 

tel.evis.ió?i;·:.~~bi:~.rp:a:·, ;. ptlbli~~- 'y..;;·pri~~~a','.· ~~:1. ·como l.os procesos 

de privat:f~adlón·>· '~rie \~-;:··~~-~·~r-~; ~~~-~c·j_~-1.; por separado nos 

re~e~ir~~o~ < ~<-.~-;;i~-, · ;-~-- :;;-~-~~~~d~-~-' dé ·--:-~~aga. _No obstante, antes 

haremos.: a19~~a.-~::·--p~~'~.i:Si~-~-~s··:"~:O_~-~{~l~·:·:.,P~~póSi to de diferenciar 
,., .. -_., ... , -·' ,_. - --- -

mejor qué. es l.o 
2
:5rue · ·~-~-t..;ri~~'.~-e~~s :)~~or televisión abierta o 

Entendemos 

:-~<-'.;_- ,':, :/; ~ -~~·-; ~~: -.. =:~: 

t~-~:~is:'{ó~ :.~: ~-bie-~ta ·,. -·po~_-. 

aquel. l. a que . ::·a·e ~:~. re·~·ib~·-~ ~:'a· ~ 'tra.~és-

1ibreniente PO-r~(''á.ire ~~'~_.;·~or <~~-1~~:\ cual. 

área o general.izada a 

de ondas transmitidas 

el.· usuario no tiene que 

verl.a en su hoga_r. La 

que se recibe a través de un 

decodi .. ficB.doZ. d0m.ici-1iil'rio que p8rmite el acceso a sistemas 

diversos (cable ~o~~iai, fibra óptica, frecuencia super 

el.evada, satéJ.~tes, e~c.) po~ ·ios cuales viajan 1as sefta1es. 

74 



Los usuarios de este tipo de servicio deben pagar 

suscripción, una c_uo_ta __ !!lensua1 º~·fija más _=costos adiciona1es 

por programaciones · _opcionales _Y -_en ocasiones, e.l_ equipo 

decof i.cador. ·ao~i!::.i_liarió. 

En 10 notorias 

diierenci~si-~L~~ .~raris~isiones de 
7 .• • 

medio de o~:d~;·:: .... h';'~):1~:i~.-nas que se combina O _:_con' : áticr~ondas, 

al.canzar maya"r ::cob~~tura. En 

l.a de paga tranSmi'te s·efiales 

codif ic~d'E.t~ -~··_que :.r~quieren equipos especial.es-· para· su .l.ectura. 
-, (. "'.~: .. :: --~ ; 

En l.a : ciUdad \. dÉt. México la TV de paga emplea dos tecnol.og.ías 

difer~~~~~; cabledistribución y las sefiales de frecuencia 

o SHF por sus siglas en inglés. 

La cabledistribllción o televisión por cable es un servicio de 

seftal.es audiovisua1es que a través de.un cab1eado-de cobre o 

más recientemente de fibra óptica, l.1ega 1os 

te1ehoga~es_. La .sefia1 sa1e de 1a antena .de una· empresa 

emisora· y d;sde a111 viaja hasta el. domici1i6~ ·d~ sus 

suscriptores_ por·- medio _:de 1ineaa tronca1es, ·---de ·d.i.s·t-z;"l~u-~·i.Ó:~·,:. y 

de acometida, que son 1as que ingresan a cada h~ga:Z:,:. ::··AJ.·_ ,·f i~ai. 
de 1a 1inea· doméstica se co1oca un decodificador de-. sefi_a1es. 

Diversos recursos "tecno16gicos insta1ados a lo 1argo de1 

tendido del cab1eado, que cubre distintas zonas de 1a ·ciudad, 

impiden que J.a_:··seftal pierda calidad. 
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La cab1edistribución, que naciera para evitar l.ei.s 

interferenéias: p~oducidas por diversos factora·s del.. ·medio 
----

metereo1ógicos, motores, aviones, ambi6nte~- como son 1os 

fábricas, · at.itO-mó.vil.e's, o 
. . . 

distancias, '?ti::?ª, ·.--~~qui.ere, 

al.tos co.st6s '.'de insta1ación por ser fí.sicO···._.. ei·:<·t~~«:ii.-do 

infraestru_c·~-~r~ .'de· distribución de l.a s:e~a1~- i~·ie\/j:i.J-~'.t.~ . 
. '" '"• 

de l.a 

.. "., .. ·. ·'.-~~ ; ,., 

---:· .:- ·-

Las sefiaies 
·- • ·¡:·. ~.-e:_·~ ;:~~~' ; .. · 

el.evada ;._CSH'.F:)'~: ··ªª~> eJ.·.: otro 

sistema (de·· TV de paga que existe :a-~·:·~-~~ < .. D~fi·i;;_{f~ ;. ·.Federal. .. 

de frecuencia super 

','e,::;/! •• ·• 
Util.iZ'a :'l.as microondas para despl.azá"Z:." .si.is':"·: s8ti8l.es·:: C:¡ue', por 

ser restringidas, requieren una L,.~-,:-~~{~-~~~~~·::·· .\'. '.·!·~:~·;·~"{~].-"> un 

conve_rti.d0r y·, un codificador '.·i·~ .. ~:i ~-~~ri.'t;i,·- :··';!~:~~ ~-:~-~-~~~~j_ó·~-.~ ·' -En 
,.,~:··.> ,. 

Estados Unidt;;s este conOci.do 

Mu1tich~nn_el.. Mu1tipoint' Di-StZ.ibl.ít·1oií·-. s~·~\;·¡~~-~~--·~
.J--t_:-:.::-y:. -:~;: 

.como MMDS: 

Desde ei·- punto de vista .'.'~e··.: su-- con~~~n¡~~} a 1a t~l.evisión 
:-~~ .. ~~;. tn8ii'á" ~~'.;.~·;-~ .; ·en·· al.usión 

progrél~ación fija· ci'ue- ·se '.;·e~ii~'.-/c~"cí·~ '. se~~-'na,. ·a·n ·tant·o 

abierta_ se conoce como a su 

que a 

sus cana1es ofreciendo· .-.gene.rairr{ente 
organizados por temas. 

;-: 

1. TBLBVrsroN ABIBRTA·PUBLICA;Y 

En_- México ~·~~~---~;~~~~:-~-~ ~;:~-e:~}~-~c::: déi:'ad~,- d~'_ i~s -·so' s, 
ÍB. s~·i.i.b~-e ··y :1a .. -de paga.·- Recordemos 

' -<-
existen, desde 

dos tipos de 

que Rómul.o O'Farril.l. obt~v6', en el. afio 1950 .1a .-Primera 

concesión te1evis¡va · ,abie~t."a ( xHT·v- Canal. 4);" mientras que el. 



primer canal permisionado aéreo fue el. 11, -que iniciara sus 

actividades en 1958. En cuanto a la televisión de paga, 

tenemos que· la primera T concesión fue otorgada el. 18 de mayo 

de 1958 a un en 

Noga1es, Sonora. 
·.<; ,,. . 

Como ya J.o: expref~rá;,,os,; en 1993 iél; TV~ a~iE>~t~ de J.a ciudad 

de MéXi~~c~\ ··a~t~:t;~ ~/d~~p·u·~-~t-~' -~·;. P'~r ¡~~~d~'s:_~::.· c~~:a:1·~~~-~i;p(.¡~l.'icoS o del. 

Estado·· .. Y.- ~SiS~~~:. t·e1e~1;i~-~~~~ --- ; PZ.iV~aaS ~_pS'~,te'Íiec'i8ntes a J.as 

empreSas-. -~gz:.-EV_~~~A-:·~-~~ ~-EL'EVrii.zON ~AZTEcA~ _:Es ·.:-~¡~-~d~-~~nte -ci'estacar 

que a·: ia-·:tei8~iS.iÓ~-- P~-r~-¡~¡-c;~·~da·:···~--~\~ia .·ha·-' identificado 

TV p~bl f ~~~~--<;<··· .. ~:~:{~~~/~-~-~:~d·~· ·:··y· _que 

1.1 TBLBVXSXON PUBLICA 
- .• ,. :;:.. ;,··-' 

con J.a 

a l.a 

En Méxicé:{~·'como "en muchos otros·. pa.ises_ de'·Améri-ca: Latina se ha 

11amado- con mucha frecuencia teJ.evisión púbJ.ica a· 1a 

te1evisi6n administrada por alguna dependencia del Estado. 

En realidad ·a1 concepto de televisión pública es polisémico 

debido a que en su instrumentación ha originado diversas 

caracterizaciones. Algunas remiten la idea de J.o púbJ.ico y 

por lo tanto, a 1a idea de servicio y de participación de las 

audiencias en la producción o en el disefio de la programación 

Y contenido' de 1os programas. Otras, restringen la televisión 

pública_a un medio solventado por el Estado, pero al servicio 

de J.os grupos en el. poder quienes l.o utilizan para 

legitimarse y reproducirse. Otras más identifican a la 

77 



te1evisi6n púb1ica con un modo de hacer TV y un '!=-ipo de 

pro9.raiTiac-.i°óc~---~n--_~i;·-""que _ 10.s programas cu1 turales ,- educativos y 

popu1area··.so?i '·S:u .. p-~~ocup~c~.-Ón ':=ent~a_1. 

·". ·. •'•-

En e1 caso - de·'.~Méx-i.c·o· ;-C~an°d.;~~:-h8bi8inOs- de ,TV 
' ' 

·pública nos 

referimos 

producida : por 

federa1 .. Es 

~-q'~eiia:~:· que>:: ~S;c'·\ ~:¡-:ria~cl·ad~>:, ·adÍninÍ.;trad~ y 

~-igÜ~a·, '.·'iíl'á"t.i. tudióri ,--:- "/: iri-~~a~cl~· del '_ 9'C?bie~no 
~~-~b{én, :~~- ~~~ · >t81-~visiÓn --:·-.. -~~-~~¿-~~~~-ª por los 

conten.i..dos cui_:tu:c:aI:es·,· ·:'-~J~,~~t·i·J~~ y -PoP¿¡~~r~~·/: P~:~o-·:·at·e,iltit a 
prestar- sárVi-cio:_'" a ·-10s º;.··g¿:~p~~< ~~~~-: el. -p~~er. A'~~~-~·~ -,-o. -~-~s~á- ~~ce 

''·· .- .-'· ... e·{·.·.·:.;-; 
muy poco tiempo_ ·.fue· ".una .con 1a enorme 

de:._ ~o~s-t:i't.ui.i:-se 
' . ' 

responsabilidad en 1a tlnica alt.8rná.tiva 

sistema monoPó1ic6 · ~u~ .. :. ~)·~-~-~.ia_ TELEVISA en materia 

abierta. DebidO .-a. ~-~-~as:: caracteri.Sticas nos referimos 

indistintamente ~o~o-···e·~~e,;.isiÓn pdb.J..ica o de.l Estado. 

de TV 

a e1la 

La tercera condici·ó·n-· d-É! la televisión mexicana hace que e1 

suyo sea un caso tlnico en América Latina. Recordemos que, con 

excepción de su gran competidor en la región: TV Globo de 

Brasil que configura' una realidad diferente a1. interior ·de 

ese pa.is, en ninguna otra nación de1 continente se ha dado un 

monopolio tan fuerte ni tan férreo como el ejercido ·por 

TELEVISA en México. Este monopol.io, a nuestro juicio-, se ha 

convertido en sino de to~a la estructura televisual mexic~na, 

a la vez de ser un ·importante actor en la 'es6ena mediática 

tras nacional. 
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m~~ 
~ i.i.~ 

i~~ ~~ 
n:r.~mnl•r{ 

Bajo e1 régimen de permisión o sea de emisoras sin fines de 

J.ucro, se fue gestando a través de los afios un tipo de 

tel.ev1sión que 'pr8tendió presentar una opción diferente a 1a 

TV privada~·· :Ai.tnque este enfrentamiento en ocasiones fue más 
-"-;, 

:re~1·, constituyeron dos bl.oques que J. o gr aron 

cosas, por ejempJ.o, e1 tratamiento 

de· ciertos ·.\;~~~:~',·-_'.1a·:0.interpretación de J.os hechos poJ.f.ticos y 

el.. ri9c:;~:~. a·n-. el. ">:\:~-~-~·~ :\dei\ e~frent~~~-ento 
acu~rd0~ -~:· ~~~·ct6·;~¡,::- p~i:r. t"icOS; 6?.~~~~E·~~J.·~'~-.' · · 

fue. variando de 

En 1982, :c~füj~,i:i.J[ ~~eD~~~. a~á1isis, encontramos que este 

~··~s¡f.;~~: -. -·Y .---~ex:~i~ci t~: 
- ~ . . .. ',' . ·: .. ' 

TELEVISA,· -~m~:rio(>Oi:Í~ 

enfrentamiento.era 
º_ .. , ,:_ ·'. 

indiscutido 

por un 1ado estaba 

TV comercial., . y por 

otro 1a TV de1 Estado. Para entonces esta TV 

píibl.iC~ -~~··. ii:ite~9Z.8ba ·.''eón Televisión de J.a República Mexicana 

(TRM), ~el. .. ·canar· 11 del Instituto Pol.itécnico .. Na"cio~a1, IPN y 

el 13,·~que. c6ntaba con 25 estaciones repetido~as .y ~a~La sido 

adc_;¡ui~idb.:~~n:·'/~;-?·.2 ~-or la Financiera Estatai·· Soci~~ad ~~-~icana 
de Crédito. i~-di.í"strial, SOMEX, a la Corporación> HEtxiCa-na de 

Rad.io.·Y·' T~¡e~¡~i¿n, em.~resa privada. 

Durante· los .Primeros -meses de ese af10 se aa~-ierte- un fuerte 

impulso dE!stinado a fortalecer la televisión educativa y 

cultural.: se crea l.a Unidad de Televisión Educativa y 

Cultural, UTEC, dependiente de la secretar.:(.a de Educación 
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Públ.ica y el. 24 de junio de 1982 se otorga permiso para sal.ir a1 aire a un nuevo canal.: e1 22 por UHF, a1ta 
frecuencia~ (2) Mientras ·ia UTEC '·f...;;:; 'creélda· como ···centro 

,·. ,--· . 

productor : .. de tel.evisión educativa sirl ~Etflai· de":, Scil..idá.: a·l..-· air_e 

y c~yos -J;?ro~'r~amas · se tra~sini ti~.:í.~~:··~~·~· '_;i~:)~'X.~~nai~~~ ,'.· ~~t~ta:ies, 
e1 22 .. ª~-· .~mp1~a_r . .:í.a para 1a dif;_¡&.ió~- ·d·~ 'i¿; :·:·T~i~~-~~~t1d~·riá.' .. ~: 

--'.:··.·:.:-:·'.' .. ··' . :-.~~,-: ;·':·:-.·<-,_~~--. ·_·,_,:;-~--

::::io:nos~==L:::~: ::~aLe,~~á~tó,· i~l ~L~~;~::::~::~:t::ro: 
mientra~· it~ ~~~/;Ji.~i~~sfr~,f·~,iCSri'f·~~~~-~~ªi-X~~/~·'i:º;~ªr, .Parte 
del. ·znstituto~· rMEtxicanO;-.''·--de ··:·!~.TEil.evisión;··': '- IME~ISION,.. el. 11 contirnla ~b~ '.~0 'z.:~.l~t:~~ª \~"1':1ª;.Pe~~en,'=í,a. . .. . . .... 

' ~ ;;:,:;~~~;; ·:·.:_~.-:·-- ('~''.:,;· ,\.< ;.,··-: t:~·;~·· 
;:·,; •. ~· '."; ;-' .:.;,e,- •• ,.<.:~'~ 

1.1.1. CANÁL· 11···· .... ,. ,, '• , .. '. ·' .. · · .. 

con a·i: ·canai:.:~ 11 ~-~--~,> ~·i.iti:C·ia ~:-:. 1a '~- ~'{~~-~~-r-¡_:a_. ·,-de · ·-1a ·· i81ev.isión 

ptlb1ica ~'~)~~-~,¡-~~:.;~-ya que :,~S>'_~i\·p~irii~r-~ /~~-, ~ai1r· ·a1 aire con 

un permiso:.;_-:--~~-~~-~~~¿- :-a· .;:_·~~a:·- fi'~;Jt·~-t~ció·n .:::.-_d-ei· ·estado:·'. e1 

rnsti tu to P01i°'i·éénj.Co' ,·- N~'c¡~-n~~~- a·~., -~~ _s;~:r~-ta·r-i._a de. Educación 

Pública. 

Inicia sus 1:.ransmision·ea ·a1 _·dí.el·:._ 15 :de' -·diciembre -- de __ 1958, 

cubriendo con su seña-1 el. vaiie ··de ~e<~~x~co.:~-- No·.- sól.a···fue 
·)';< ,_ .. · ,_ < 

pionero sino que su labor ::fue so1itar-ia- durante casi .tres 
·:<., .. ··. .'>:·-· ;- •, 

14 ·afios-: .. haSt~ J.J.egar~·-:a 1972;·.áfici ·an-.. -e.1.c·que J.ustros: pasar.ían 

el. Estado a1·comprar 

de transmitir hacia el.- ~Sr~:it·.;;.rio·· naC'i.~~al., desde· el. Distrito 

Federal.. 

so 



E1 cana1 11 transcurr~6 más _de 30 afios de su vida dentro de 

una 1ínea de trabajo coherente: programación cu1tura1 y 

educativa, -~··escasos--'=;.'- recursos-,-- -c_·-muchO -. -ingeiiio; -
·_: _:· .. _. . ,. -.- ', 

deficiente -~ue _cO~di<:iona_· s:u- r~c.~~ci6:n --_de por·--si - - J.imitada---a:i 

tratarse ·de· un .. :~~-~l:ñ·.i-~c?,->' <·~ :·< 
,·.,".;· ·-· ., __ . 

Sin embargo;' a p~;~~Z: · ·'2.,i, 'i;~~o~ ~Í cana1 
,._ .- ... ··.-. . ', <<-, ., : 

administr~c~Ó~ ·: .. ::·:q~~-: --~~r·á · :·fa·;,· .. ~·n:-~ar·~~d~ 
t'iene una .. nueva 

de· 

81 

diversos el.· 

siste~·a·· nót1~j_~-~·~ :··;:_ ~~~--;-:·~-ª ~~_h'i~-~· · ~:~b~z:: -a -·:·t~·~vé·~~ ~;~ ·;ioa··::me«110s 
comun~·c~-Ción.-:_ .En; ··marzo··· "de 1991 se· i~-form~'·; .. ~ .;·'-~~'i.~mp~~ a de 

través de ·medios póblicos, que s~'· bu~cará ca~h-i¡:a;.·_-~·~ .. permiso 

mismo· tiempo, 

fin de 'gar·antizar una mejor señal. 

anuncia_, que e1 cana1 establecerá converiios·· con· in~tituc.i'ones 

generadoras de programas televisivos 

Estos c~mbios -~1.ejos de ser inno·~aciones de poca monta a cargo 

de l.a admi_n3:s~ración. en:,· turno', se cÓnvirtieron en el. despido 

inmediato del.· su personal., en J.a 

comercia1izclción- de la einisora y en l.a compra de un buen 

número de ~~--;~-~. ~e ~-~·~gra'~ación en el exterior, en detrimento 

de l.as fueron pocos los rec1.amos que 

.el personal ~de la·emi~ora. rea1.izó ante los cambios que, no 

obstante, siguen vigentes. Para fines de 1993 el canal. 11 
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habí.a ampliado sus horas diarias de emisión y babi.a logrado 

su cobertura a nivel. naCiona1 gracias al ~p.oyo de _las 

empresas de TV i>~rt c~-i:;J.;- d:i.~~~-Í.nada~· ~~>todo .. _.el. --~ais, l.as que 

retr-anSm:i.1:í.a~ s~. s~ft~,i-~ 
·_. ~ ...... _·: __ :~,---~- "\!:' ;··.;;' 

El. l-ie61ib·~~~l.:i:~mo· ·_'.:-~l.~9aba . . 

Estado m'exi.·ca~~ que; si 

considera;:. se : un · Simbol.o 

el. canal. 11- a -partir de 
. ; - . 

comercial.ización_ de sus 

de 

1990 val.e ,-J.~-· pe_~·a'"<c:3-Eist.ac~r· dos: la 

espacios a . :t~~~é~\:~~d-~~~~'::~~tr~cinadores 
-·,:-·_.-... ·y . __ ,; _- ·--. 

para sus programas y J.a desintegraci.ón -·de ·un· __ grupo de trabajo 
-~,:" -

que respondí.el a una forma de ·haC:er'~ tel.eVisi.ón:· Como ya se 

dijo, a·l. proceso productivo ,<'.'-e ·.'.·:>i~-~~:~ :·t~~i~~,; . ."f.~i.ón· es de gran 

importanc1a no. só1o por ·,el.· ·~·c~~-ácit"·9~;'; ~~.~'e.ol.ó~··ico de 1os 

mensajes .:que:- se coil~t~~~."~:~ }< -~i"~~-;,'~~;~-::;'~i ,·; ti-~tamiento estético 

y cu1tural. 'de· /J..'os ~i~-~~s';f/ Las .. s.ér::fes\'·ad~:~i::é-.idas por canal 11 

a l.a ssc::_. de~:":~·6rid·~,~~~\< .. ~~. ·i7~·· .,~Ax·<· :Li·~-l.'ia~~ .. o a Televisión 

Esp~fio~·a s.~n- ~duda·.: ~o~\~¡-.e~g~¡~-.~~·~s·;··¿: pero·.: el. ,;;.:'espacio que se ha 
~·.':.·.:. ; ., . , :... . -

destinadO ~-·· a\:· -s·u·~:<tZ.a"rliimis-ióD·:;-~ ea un. ;--~·sP:iC{~ _qu~ perdió l.a 
.. 

cu1 tura ._,-1.ocai:«~:.y -~' sU~".-: "n:ían.~feSta.éi~·nes entre' --e;l-1aS 1 el. hecho 

mismo de _·;~a~~:r -·. un_a ;.t.ei8Vis.ióli .-. :-~~fe;en1~·e ~.- En cambio, 1as 

autoridades' .del. 11 ··ad~~~·~ que harl abaratado costos de . . . : . . . 
producción·· y desde :·1uégc;> se han !¡l.lobaiizado. 
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1.1.2 CAMAL 22 

E1 24 de junio de 1982, como .ya dijimos, el. cana1- 22 recibe 

su permiso para sal.ir - al. 
, . ·, -\ ,: . . . -' ' ~ ' . 

propio Y .. , pOr ,.~tr~t.ii-se ·,~de ·-un: i:,~er~:is~\ no pod·:ta. 

l.os an,;."nCio~'-:". como :~, fÚ·~~1:~- ~~ \·fin~~~~~~¡-~·rito i Se 

aire. - En ~_:sus --inic.ios ~.-no J_c0nt6·-__ con 

presupuesto 

recurrir a 
-,...·," 

a tra~s-~j_ ~i~<- ~u.Y~:~ ·b·~e-~ .. ~-i~~-·~-::-n~·~::i~~-~-~~~,,--e~?i.'n'.t·er_~acA~na:i 1.imitaba 

sin cortes 
y p~ra~-,.~~ Y;~ª,-_º_,_.-_:_misi~~e~' ~'~ ~~~~;"ci,~: ~~~ni~ .. ~ente 

';:·; ' , .. ··"··' . 

. ~.:::. \~~}~·· -; ·~-. --·-':.:~-, -~::·\ .-,-~ ·:-_"): ;~:;y .. -< 

en TRM. 

canal. 22 _ -era· :. y;· -~iin'~:·_:~l.Ó·,_\ ~~-~ ::de::, r~~-~~-.C:~~-~;·: ~:1;fm'i·~-~CÍ~,' por - dos 

razones: :·._al. -;~~-á.~~-~i_~-~~;~.:~::an·:~'.; ~H~ (;~ ·ul_tr8'·: :~"it~_::_ i~'e·cU.eil"~i·a '· su 
' - '~-' 

seftal. ::re"quiere·~,:.' ap:aratOSi :;;de·.~-~: TV. -p~~ep·a.:r·aaos·¡.~-:·~éCn"i~a~·~nt·e ~-para 

recibirl.as . Y.··· 'PO.rqu~ :;.,_a.~Iem~s·~ >:::·:.~·ª~·~·~:¡~~~ .. :- una ·º:~~·iti{f.eri:·~·:·· ·especia1 

para e'J.J.o ~O:: ~ha:·6~·~~~;_a:d,~t~~i~#.e~', .: a·, 1a ,_ du··~<_Y~:.'::~~"~ 

de 

. -:··:; 
cu.and-.6~:-:ir;,·ic¡'~:·.' sus /~,:~~:~smis·t~~·~"s 
TV ~ sobre'~- t6~~ -~ :·1~·~.: .;~,~~ ··/·~·~~¡.~-~6-~~.; C·ap~~-b~-n'. ~-~'~;?~~.~~·~~<de UHF., 

dif{CU:1·t·ad que·· s~.:i·~~c~.~cérit.aba'.·:,_:·d~bid~ ~-/·~~.~> mUétiOs 1;hogares no 

con tabari "·- c~'rt - :'._~-· e~~t ·: a:nte~a ~··~·~~~·i.~}i": ,;·ni:, .~(h~b·~:;ri· \·::· h~~ho J.as 

ad.apt~cionéSt.:C_~rJ;-8.sP_~i:id·.i..en:t'Eis~-:~/~ .¡1a qu~· ·ten:i.:l'n.·:::.con ··ei .. p~so 

de.l tiemp~'_- ºt¿;d~;~ ·~"'1~~; ."~~~~at~;_. ·_de·· TV. en venta --~~~~aro~-¡~::~ -~~rier 
].a~. PC)Sib·Lii"d~-~- ---~~\~·~~~-~:~'-¡'!' ... u~ii ~; Poc'O a poco se --f·u;~Q";i~· ·reriov·a·ncio 

,,,· .'·::.· ,.·.: 
y creemos que ~ yá,~' ha· .. 11egado el. día en que casi' · t0dos J.os 

. . ·-~ ' : . ,·. 

Aún aSi~ ··ya sea 
.-·,,·:--· .. ::o ;·:/. ~ --.• -.···,.o .. __ 

por J.os -viejos. aparatos receptores sin UHF que .aún 'subsisten, 

por J.a dificul.tad de J.a antena que no todos 1os hogares 

capital.inos han sorteado o porque senci1J.amente no interesa 



hacer 1as adaptaciones necesarias, e1 canal 22 sigue teniendo 

una ·recepción muy 1imitada. 

Su en materia de conteni_dos-· ha tenido 
,- .-·.. . - -.... ' 

variaciones' -p;~o ::~:é,n: ___ -·té~:~i:~ci~ ': g9na.r·ales su te"ndenc.J.°a·. -ha:· __ -sido 

cultura1 y-\i''d~~~,~~-¡~_~a. cuando ¡'sólo contaba ~~~:-\po~!~. -~-~nc;>s ·da 

un ·afio ~-~- J~~~)i __ ·~~:<~~:~~-~-~-:·:.~:~~:(~~~~:~\_.:·~ -~:~ -~_ .. ;es~~cdc>:_~;. ~éxi~CB:no :·decide 

crear ei:-: *-~'~iti t:Uto'./M~-;ci~dn·¿:<ci~ ~-~T'~·1e~-·is.ió~·;~,i pa"~áhda·-·:ca·~ .. ai 22. a 
formar parte·· de : ~-{ ~ ~~-M-~~:~=~ i·i·:ri;'~b-~;:" d~'sPuéS, en· ·1990 y._ ·como 

parte de 

televisivo 

generándose 

:~·~~~;-~-~º~> --~-~t\~ <;·canai :_:~~-;,i_~t~-~~arJ:.a 
que ei· - ·-~-~~¡:~~~~ '. ~::·m~·xi<?a-no·:: ~·~~ca~~ 
en torno ·a áÍ: 'una·~ p~·i-á~:¡:~~2- púb1ica a 

,._,-" ··, /" 

ei"· ·paquete 

Pr:ivatizar, 

1a que nos 

referiremos más ade1ante. y 'de. la cua1 se lo rescata para . ~ . . '. ' . 
mantenterlo como teleVisora cultural. 

1.1.3 rMEvrsroN 

El 24 marzo de 1983 .. e1 estado mexicano crea el Instituto 

Mexicano de T~le.yisión que diera origen dos afies después a 

IMEVISION. ~Junto-·.~C:Ón.· eSte· Instituto se crearon los de Radio y 

de Cine ( IMER e .- ,IMCINE respectivamente), como parte de un 
. >'·" -· .... 

intento de.l gObierno · fed6ra1 por ordenar y organizar mejor 

sus mediOs de--- _'-comunicación:" E1. Es't:.ado se organiza para 

comunicar_ :mejor"~·. fue e.l anuncio rea1izado en la Secretar.:( a 

de Gober"naCión-. ese d.:( a 24 de marzo. e 3). 

Cuando e.l -18· de mayo de. 1985 se integra formalmente la 

empresa _IMEVISION, lo hace con los·'siguie.iites canales:. e.l 11; 
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e1 13 con 44 repetidoras; el. 7 con 99 repetidoras; cuatro 

canal.es locales ( 8 de Monterrey, 2. de_ C~_:i:-~~c:ihu~_, _, l:1 de Ciudad 

Juárez y 22_-~ de~ Dis_tri_to ~ F_Et~~r~l., eri UHF) ;- sistemas l.ocal.es. y 

regionales· ;~de - TV· -en Michoac-án, , ~-ª~~ª-º~º, · __ :~- ~idal.·~~-, :: _Veracruz, 

sonora, G~~r~:~~-~"·.~-- ·::y··· --~~j_~-t~-ri:i ·rao'o; adénlás : de· ·-> aigurias 

instancias : P~'.b:~-;ü~i·i ~~~:sin :Sefia.l. '~,e -~e~-~~Sió,~ - al._, ~ire .•. '.J.4) 

, ·-. ,_ .. -~-~::::: ~~~/~ -·;·.-~, (_;_»L; , -, 

El. Estado • p¿,¡_ia ~~{' ~.;,.i.Úr \i;,sd.;; e~, ~¡s~~~~~ Federal. l.as 

señal._es '·de -_:í:in'.:.,c;:_a~~~---/~u~-t~~:~-l. f-~,n'.~:~VHF', .--,~t-~.~>:e~ _-:ui{F·,._ ·.dos redes 

nac_io~·a1~S, ~; ad6Í!'áS/f~::_d-á' :/co~~:~~\:· ·con· -r'i_ii.fra·é-Strú"C'túra la 

producci'ó-n Y:teie-vi;;i:v~.·~·: ::g·n,;->':~1~·:.:'·p·f'áéti,~~~~:"·~1,: ·.11 no 

nunca . a IME.Vxsi6N'>·:·~6b~&0J:.~'aild0.;/sU {ih¿iep~·~a-~-~(;~~;~·-·'. 

····.·· ,;/ : : \\ :• ' ·•' : • .. 
necesario; r~~oi~a~ que ·par:;;_ éntci~ce~ el. 6;.'.na1• 13 

af'ios de 'vida, ·va.:-"qü8": h:a·b'ia'.~ ~id~·~:~c;'~~c;~·~ion~·d~ en.:··19s·a 

Es tenía. l.5 

a 1a 
-~·. >o '1 -

empresa corPoraC~ó·~-- M~xi:-~ª~ª- -~ie~:·R!~·a·i~·:: Y:<.Te:;ie~isi"·ó'n·,: _:a ·:ia. cual 
"•'";:__,• -

se io .-.compra e·~, 1972-:e:1a·,5-~·(;:'di~-d~d ;"i--fi·rla.iiciS:i:-a _SOMEX.. Con. esta 

compra ·se pu8de '~~~~~i~-~-~~~-;:~ -~~-~~--.'-es_.• la primera vez que el. 
:, .. ' -,-.;, 

Estado mexicano_ : se iltte·raS·~ ·por-:- manejar 

proyecciones poi.:!. t·;¡_cas:-;-~·- -~~~::~::.~~;;_ 1.3. 

1a televisi.ón 

11 
.'o-/ 

habJ:a centrad(», ~-n ·-1·0 Cui tUrai :-:~ ~. e_ducativo. 

E1 7 en cambio era>un· calta1 '-nueVo cuya ·fr-ecue'rici·a· obi"igó. 

la reubicación_ :.·d~<;~;~~-~j_; ~~-~~-i ·de1 .~a,. en e1 g·::·.- ·s~-~: cadena 

integró con las erOisoras que h;;,:bian a ia 
" ... · . 

desaparecida TRM, TeleviSión de 1a Repóblica Mexicana. 

con 

se 

a 

se 

ya 
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IMEVISION se 8n.cargaría ·de 1.a adminis~ración y operación de 

sus canales, mientras que 1a D.irección de· Radio -Tel.evisión,y 

Cinematografía~ RTC; - de ·1·~ secretaria' de ~ ~obe;ri~.6-ión·,--: -se 

seguiría.·, r¡;;~~O~~-á~'~1·¡~-~~d~· :de·· J.o ~· n:·~;~~~-i~~~:-,~(it~·~:·:. liábía·_ s-ido 

creadá e-~·-~::~-~.;; .... -·c~~·o:·,~pr·~~.;:~~~::_~- da·· una· ~~;~~;i;;~rri~ --·~~i;n~-~:i:_t~~a_ti.y_a 
con 1a· bu'.~-i.·:~:;~'.-~--~~-~P-~'~~~·~=ió 1a -:-~oni:{s~~~n-·-!' .---de\; ·~-~-dI~-dii~·~Tó·n·-, 
asumierldo ,.r~~:~·~;~~:.:.entoncies. el. .manejo. /~~---~7(6a~~~{:\: ¡;:I'¿~ \Ai-'- >S~ür9i.~, 
,;~~-em;j~·:<~;~,: ;·¿a~-~~ >~;~~;}buci~~es~· RTC "asUmió.- i-~--- '¡:,-¡_c,J¡iC;;·'_ión·_. d6 

-;_· - ~-'"· ,-· ·- -: - ·. .- . , _".., . . ' -. ~ -. 
los p_r_og~amas_ 'eSt:at:a.1.eS, junto con · PRONARTB ,~ (Pri/d'uC;;f/ór:S. 

,·,-···'.:':····· .. ··.-;. '.'r;.:. ---. ·._ 
Naciori.3'.1. ~de' Rádio y Te.1.evisión, creada ei · 4 de:· JUiiO: de :J..977) 

: :·e~~~/>·;~~-~·~; i a_, :Zas :Líneas directrices_. 
•'" ·:,;. 

ejecutiva y productiva en_ radio;;_ -~t;éJ._e'Vi&ión _y 
'., ,"' 

cinemat:ograf:la est:ata.1. y regu.1.ar normativamBn.t6 ·.'"·ai :--~ .. sector 

privado. Pretendía con e.1..1.o ejercer .l.os obje.·~~'.v~~·: déi ';'Estado 

mexicano de educación, recreación y cu.l. tura n'aCi.¿,~·ai~-~'.~'.·:·~ ( s) 

-·-:.·'.< .,:: ,-- ' '. 
Este ·conjunto de esfuerzos tel.evisivos reunid.~S P,~_r;~~·ei··;:Estado 

en tornó a :IMEVrs:ro·N, parecí.a ca.locar l.B. .. reia,;i.6~~.·:T_v~·g-~bierno 

en 1as mej~res:-condiciones, sin embargo, · ~-n ;:_· i-~'?·~~.á~~ica no 
-_:-_;• :·:. ;~:_' --~' .. ~ ,:· '--

fue as:!'.. ','IMEVISION experimentó innumel:-_éibl..8s '·::: C~iTibi.'o- _en sus 

durame.nte 

dispend_i_o 

y 

.criticados, 

de recursos 

al.gunos de 

sobre todo 

económicos y 

,- -···_··.-. 

l.os:·~furici~narios~~fueron 

por razones:. ~por 

vano· a 1a TV privada. Además., 
. "-:-". ·: 

de _ tiem~o~~· trabajó con níim8ros rOJOs'~ Estado e1 

gran paquete económico que Estas y 

otras argumentaciones (por ejemp1o, ·que en 1988 .'l.a nómina 



estaba integrada por cerca .de 4.000 personas) fueron 

esgrimidas cuando J.1eg6_ 1.a hora de las privatizaciones. _ 
-----

. . . ~ 

' ! • -- >:'- ... 

Con sus de~'at,'j_noi-,: '~·~-~~~~¡-~-~~-;;- cambioS ~~~~i;i{-str~t-i~os ··,y una 

constan·t·~ ·:¡~¿·~·~ :.;~_~9:{{i-~á~~:r~:,,L~~-i1' 'k·~f.~i~~-:}:·~~:~y~~~~-~: ~~-d~'~;~ ·>~ob~e 
todo a -t_ra_Vé~'.~-~::d_e_~r-~-~s-·-, ~~t~-~-~~--~o·s:~~(-iME\ix'si;6N~!'.ccl'iit·i·íi1lO' ··:_~u; v¡da 

teJ.eVisi va: s-~~te:~¡:;~~~-.:'.i~~/~·'5· ~-'i~·.i'i:i~j:c;~ ~~-,: . r_;. ~:·~~~~ '-,~.~2.-::.:· \:;~~-?- ~:·?" 
~ ~~ ~-:·,.,, ',':- ··-·:·;,.":'.);:_._- '_·,..·_-.. ':\·:_:;_ ,,,_ .. -;/·-<~?~:- ¡' ,.: -:,·· 

EJ. ·de J.988., fue '. ~~\~ii~ ,:dif:~¡·: · de~·¡d:> ~Y tL,;J .. ~~cciones 
presidenciaie".,; oci,..;.~ór~7: q,i;; ¿~~>;;;,ité ':'.i~;i.C>~~~a~"~;.~~~ '. _;,,e~ ·más 

que I~~vl:s:r~-~:·. :~~-,~~j_:;~~~~i,:~-~-~:,.,~~t_' .. ~~d~:te~~b'~;~tª:c;~ te~~eVis~~n;.'iulbii·c~··;:,·::·er-~;..una TV 
del. · gobi.ern·o-~·-·. y:'fo'C:om.O';'.~t'al. • ·: ji.i'gár':: Sú:.,~01 -(i·~-g·it·im~dor· .. : d.el. 

grupo en ·.·e·1~ i)?o~-~r .~'.~:::_::~~~~.·:~¿¡.~·: \iii-~--;'affo ·':máS :.,~
0

~rdé··~ s~':'~-~anun'Cia· ·, 81 ·Plan 
' ' . r. ; '~-· 

·de ::·'D~s·~~-~·6i1~~:~ ·;:;-~-9~ 9-~·;i:·~9·4·~ ,_·d~ .·:·I:~-~~-~~ ·',;~.ism~:-> grupo 

gub·~~r~am~~~~~::~· 7"<~e-~·~:-~d~ert·:t~: ;:-un-~; .. ~·¡;:~di~-~-c;,.s·i·~·¡ó~ --·:~;'; .í~'.~:_:~;~ertura 
en. l.os con~~n-}~·os ··:··ae'.\\··~i'~~: ;::~--~'~,~~-~--;:.· .:i~~/ _;·~~-~~ -~--~~~·:_:· ~~;~~~~-~;~-~: · "se 

asegurBX..:i~~-9.J. :~, a~~e~~·}_.:d~ ·:-= :ii."&.<~.·-di:ÉerBiit~~ C"az.; .~ie~'t:·é-S ·· .Po.J.:iticas a 
:zas mS.di~S. ~::--~~-~~~;'((·~J;_~(Jf#!~-~~~:i~,~_.- :ta~~-~~;;_-C ·d~ :. ~ .. ~~~ . formas .Y :J.os 

espacio& :'aPr~~·i~:~J.:¡.,;· :(p;.¿,_";¡,o~'.i~ri«jib .;-~-~- ~;_e:q~~ii.'b~io adecuado entre 
:zas diVe.riia&:-,,'f~fit~i.o-ii~S~!de~-;._:·a}Ci/c/S'.~-me~~;¡_os·~··en'._1.a sociedad''. ( 6 > 
No obst·~~\:·~~:~~.: ;-~{~é ,!· '~-uert~L-~~·y:i·t~-,:~~~iaba·,., ·.,~·chada: e1 proyecto 

neo1ib~ra1::'- de· _.·ia ;~· ~ueva:~,}ad,;.i~-.i.S·t·.r·ación·~· estatal. consideraba 

entre·. ótr~"~ · :;n~~.~~~:\ ~~a·sa~- ,"::·/i~a· -~-· P:~ .i t~t iZ~ción ( euf emi.sticamen te 

1J.amada de&'i.;;c~;.;;~-~ació'.r.,·j;:~:d~.:~:1~~: --~-~n~-~~s·· _·de ·_xMEvzs:roN. 

Es interesante Lstaca~ .. que;,~ª '.~C>J.u~tad privati.zadora de l.a 

pol.itica neo.l.iberal. mexicana· en materia de medios de 
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comunicación l.l.ega tard~amente. En efecto, entre 1982 y_ 1988 

1a televisi~n. mexicana en manos de1 Estado lejos de 

debil.itarse<se"7
• forta1e-c-e ,_-co-n ·0-ia c·rea-Ción-- de-.- :rMEvIS-IoN-;~ tal. 

vez ·debido ~--~··ef;a,;_;irrÉ!Óunciabl.e_ útoP.ia- que manejan·· ios -grupos 

pol.1.ti.cos_ -~·a··~-~·;, .. -Ci:~·-·· :{:C¡p~~~iC~f¿;n~·->ae·· - los madi-os elEtctr.ónicos ··:de 

comuni.c,;.~_i~~~ :- ·~~~ti~~:_ ~{~. (~-~~-{;--~ j;,~~~-~~~:,_ controlar sus -~efectos. o 

tal. .vez · f-1.i~ ~ -~po~~-J~: <~-.:]l.;~Ér <-.i.~p~r-t'á.ntes recursos económicos 
~· :;~,-. ·"·~: •. ',: '.•. :.._-~-r·· •. 

'dest{~ad~s -::."<~:~;<:.:i·a::· ~tei-eV.iSióil:: :_.en esos 

~con un 

( IMEviS10'N )._-:t~~~-~:;·.--~~~\~ii~~~~i;:~~-.~: ... '..~~-l.:~·~i-sióD.: ·d~l. 
de.1 cuái.·- ·:·p~~i~ i~it;.·~·:;:i'~·g.·i··t'i:-~a~-~S'°:~:ias .> po.1i t·icils 

:~O~:.;;rii'~·dc;·::;;~.~~t}.~ i.~;trumentarse; · ya ·habia·n y 

só·i¡·d~S ;~~:~··U~~~,~~~·~·· :t~1é~isi~a inversiones 

afies tení.an dos 

institUto fuerte 

Estado, a travás 

neol.iberal.es que 

segundo, real.izar 

como fase inicial. 

de una ser.ie :··de·;·_-;:~·~ffibi~·~ :,-~·~~~~<.~· ~;ti1m}n~-~iari inás tarde en la 

pr:iv~tiz~,~-¡:~~-· a,·~- un· fu~j~~-- P~O~U-ctO·: ~-;·ios .can.al.es de IMEVISION. 
" -·.:-: f/;:~-·:. 

'.-·,",. '· .L : ,·: _" ·:.; 

L0s -p;r_obl.EtmaS -"financi8rOS ¿fe 'IME'J'.ISioN·-y sobre .todo, e1 a1to 

coSto que e1 É:Stado hacer tel.eviSión, 
' •• ....... ·- ~ > ; 

fueron l.os ·arg1.1:mentos. central.eS de: una serie de rumores que 

condujeron pr:imero a1_ despido masivo de .. ' emP1ecldo-~; 1ue'9o a 

cambios de p;rogramación con el. pi:'opó_s~to --·ae- ab:-~l:a:tar. _ l.a 
~ . 

producción, asf. como reducción en. ·el.- número de/ horas de 

emisión en l.os canal.es 13 y 22 y fina1m~nte, al. anuncio de l.a 

aesincorporación de 1os canal.es 7 _ y_ 22, __ reaiiZaao -_el. 14 de 

septiembre de 1990 por l.a secretaria de Gobernación. 
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En octubre de1 mismo afio 1.a junta directiva de IMEVJ:S:ION 

aprobó la desi~~-~.rP.<?l::~_c~~n~.de _la __ R,~d-.·-~~c·i~J]:~-~ -~1--~Y, ·,1:_o_s~--=--~ana1es 
22 del Distrito .Federal.-,--·ª·· éle M0ntér.i:.e:.Y~d8·.-. ChihÚahua·. A1 

mismo' ~:1-e~pC:>~'-·· se \i~~.idi\5 ·'-'el. f~~-~~-~-e~¡~~i~ritb. ':.de l.a ··.Red-, 

Nacional 13 : ~';~; ;\;d~i< >~~ntr~ de P:C-c;;d~~cfÓ~ ·'.<·de_,.· -p~-o~~am~-~ _ 

Informativos.-,: ~~-~~'----~-~-~t'·~:h~·~-~- :·~1 · Pá.si_V~--~:d~ ~I~EV~·~_i?:N,·~ ~~,~-{~~i'~a 
ai .. 99% ·_ ·'1-~ -su: :_;:c~i_Y~/~;-. >~~~~b~. 212 mii~o·~~~· · -d~~f~~p-~~~~~\-·):-"L·~ ~~:d·e·i:id;s 
contraid~ -:Coñ.'. -·el D~p~rtamento ·del ·. oistri·to:-;: i::·;~·da;;·~,~-:;~ -. ,- J.as 

_. '····-· . : 

Secretar_:ias,\· de'> H'aCienda. y. de Co~u~ica~i~~e·~r·:~ Y-;º,;oi-~~ris~~r-tes. ·-y 

Instituto· p~r~'~ l.a Seguridad Social.· de ~·:i~·;;'~':'.:~~~~~~·~:-~~·~:réS de1 
- ,:·. ,-,·--::.··. 

mi11oneS "d~· .. P·~sc,-s·,:·:.~de··.·1a cua1 (ISSSTE) sumaba 109.800 Estado 

el. 58% -·correspondía al. canal. 13 IMEVISION. 

Además, para esas fechas 2, 24 6 · trabaj ad6res. h'ab.ian sido 

l.iquidados. ( 7) 

A partir de entonces y .Por' un 1argo · Periodo de tiempo l.os 

canal.es 7, 13 y 22 transnliti·~rori."· una misma sefta1, a 1a vez 

que el. 8 de M~nterrey y-_
0

el..:.··2 :d.~ -~hihu~hua se transformaban en 

repetidoras sin producción 16Ca1. La fusión de las tres . . : . 

senal.es Capita_~iñaS: 80"·.·un:a:·· so:ia 
reducción -de 1a·::.,~f·erta ~i~¡~~~~iv~ 

se 

en 

tradujo en una notabl.e 

la ciudad de México y su 

área metroPoJ.it.an·a, ya, que de final.es de 1990 a mediados de 

1993, se recibían(por~ ·aire ·'só1o seis canal.es: el. 11, e1 13 y 

los cuatro· del. co.ri.Sorcio_ pi"~vado TELEVISA .. 



1.2 TBLBVXSXOH PRXVADA 

Hasta cu1minar :ei. pr~~~so privatizador, en -_t;féxico J:l.a!=>l~~ , __ de 

televisión. Pr.ivada :aér~a .~ra habl.ar de -TELEV:ISA. sobre _esta 

empre_sa se ha· e--~-~~it~-- rriUcho'·, ···.no--.-ob~·tante·,' es _fundamental. 

recordar y /re~-~-~~ar/~-1~ti.~~-~ :.d~'~·¿;,:~-,_ ~igri¡~~~-ativ~S _. que: muestran 

su i~p~~-tá:~~-j_-~};,:~:~. a·óio'·L~ ;¡;-:iv~i~~:;í~ci"6~i";¡~Í ;< ;s_i-~6 ~~):~~1 ·~ ~~r_co de 
1a. tel.ev.i'Si.órÍ ;"'f.Í1.tá"rnac.i00a·i. ·Y( 8 ;<- ·. ~oc..!-,<-'<':.;\-;!:·.·,,_'.~:~· · , .. -~ 

' ·:::··( -:::•:;.·,· ,-~'.:· 

Los orígenes ;de ,';ELEV::A ! ~ef ~~~~~{ .. ~ :~ ',~j;~ ~."~u~nd~ EmiJ.i.; 
Azcárraga .- · V1·d~~r~-~-t~·,~~ · fÚnda .'-.. la :. XEw>'> ~~:¡~.~~,~ :~.-·radi.oióii"ica·; que 

:fuera la ·;·b~se<;.de ;;·; ¡:¿,:~·_' .:qu·~ 1• :···h:~·~º~~: es /~.-~{- ¡:~~sf~ ~~~~~~~~~ª'.:~;_-imperio 
privado ·.·"ci~ -·.~ i~~~:.>·rri~·d:i~·~·;:/·'d-e .. _:~·~~~~-i:~~·~~·¿;¡··:· ·a·n ·lMéXiC.ó: · y\~ Amér i·ca 

Latina~ ··,·~-·~) ·:: A·:.'~~~Eiar '.-de ~'~i·:.~:~:~c;~·~~ ~ éX:ito·.·e~~~¿~·i.cO··. Obt8i-i:id~ con 

sus e-m:i.'so·~~~:-: d~'· r·a"di~, ~'cuando a -fin~~·~:~ ,.~~· ~:'~~af'~ .. -~:é~:~·d~··.~~d~ l.os 

40 's se ·_.~:~·o·m·{:~~i~~/~-.~ .. ~.-~a¡;·~j ar en l.as con~e~io'~~~ ~~~~ ~ t~i~V:isió~, 
su participa'cióit 

;. -; ~· 
a·n·.::·.~ ··el." sectOr 

-- '·- . 

nuevo medio. ma:rZo de 
1951 -"~;i:,t,·{'~-ri:~· : l.a :segunda 

•.".·.· _ .. ··-· 
XEW-TV, . ~~n~i 2. 

concesión de 

Recordemos que 1a primera fue .:·para el. canal. 

:funcionar·. :e.l. tercer canal. de TV privado: XHGC-TV _ _-canal. · 0 s· de 

Guil.l.ermo, :. Gonzál.ez 

tel.e.viSióO a- col.or. 

Camarena, técnico inventa·r. de. J.a 

Dos aftoS- más tarde, en 1954, l.os can"al.es 2 y_ · 4 r·.;,al.izan 

transmisiones simul.táneas y se :fllsionan. En 1955, a esta 

fusión s.e. suma el. __ canal. 4 _de Rómul.o. O'Farril., conformando l.a 
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empresa Tel.esistema." Mexicana:- s.·A. En ese mismo afta, con el. 

propósito de"' ex~or~ar ;,programas a pa:í.Ses hispan.oha.bl.antes, 

forman J.a · empr~sa :Te_~_ePrpoi::-amas' de México. Es importante 
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destacar--=-'-:; ~·ii_e·~,'~~~-·,_ para"_o __ :.e-vi t-az.-,r.- Vt~i~~~'- _l.o ~Stabl.eCi.do · ~~ el. 

art:i.Cuio 28~~d~/-i·i~-:;:·c:~-~~t·i-tii~·iÓ~·-·:p~1ítiC~ --de·-- iós·.-E-~t'~-d~'s hri1_d·o~· -
, . ,_ .. ,_!::._:~~-:~.-.... _•::..: •. ·. ,;··_).,,_,·-~~,---~-·,·;·~-'~.'-' -.--·_-.:- '-., - ... _.,-._,,.·-- ---:- -. .;= __ ,,_.,,. __ . "·' -·-:- :.·- -

Mexicanos que .<0:· impedía ;,J.as ·-:Prácticas:_ monopól.icas, . Tel.esistema. -- _ 

Mexicano-·.- n·;;~~C~~'~ >:~-~~iii~Í~:_:;;._:_t_ .•. p ... e_,;,r.~t-;:~e,,n·-.'~--e~c;~~.: .. e.~ned:~~o~--º_----~-a~-]:i~/ ·sin'?;· que '~~.;'~~ª 
cónc·~,Eti~~e~:;~::~;<:~~~~-Y~J~~·~ ·--.=~· ... _.. · , J.as ·::_:'e~P~e~~:as .-~~qu~ 
ori9fn-aiffieDt~e · .'.':_i~~-<- ~

1

·6~btúvi·~i--~ri: -~~-¡e~·im~x··. · ~S·.~--~- ,)+:·~-~-~-~-i_'.·.:. · 2; 

Te1evi"si.'ón: ~-:-:d~(:'~\-Mé~.i"c·~ :./~:::~\.;~ :-~aii-~i _: -·4 ·y -~ei-~v.i~~Ó~,:-. G6~-~á1e·z 

~:.: :'.>_ . - ~. ,_·_.-_-.~-.--__ : 
-;·:,- --:-;.;- -;.;:~~-... -

Fue. en-~ 19~ ~-:; :.6~a~d~ >: ;~~-~:{~~::~~~:~-¡~,:- -d~'· . J.a 

Mexicano, ·y_:'.~T~i~\,·¡~-ióil·-·-·~r·n:~i~P;;~~:iienÍ:e <_'dá--;~ Mé~i'ci~, :~, TrM; -~Se crea 

TELEVISA':s~'.i,;, :~rH 'ha1'ia ~~do·· i.;;,~d~~ª 'en 1968 \'poi/: ei<9rupo 
itlduStr_iEti ~-MO-ntS,-rrey· ;,y -b·~~-~,~~:¡.::~ e~-)-l.~~::caP'i. t~i ~.'ei'--;·:~-~~"a:1 a, XHTM 

TV, má¡~:·::d;,·'~·· .. es~-~~¡:¿n~·~: a:t-.iii~d~s ···~;~ .Pro:VinC:ia··~<· ~> ,·/· ·"'~ 

Desde qu~· ·· ~~if~o ;;~zj~r=~ga Jid5?riL1· ;~~e~1., ~~os primeros 

pasos como e-~~:i~~S:~·io~:;. dE{\J.'~··:;·Tv'. :.~ktri·:,/{d~'·,· i;~;lc.i~E/~::·d~···::ia década de 

1os so~~,·:_:.·~. h'ari ·».~·.;:_ tr_an~currido .Pº~.é?-.·~· ~~:~·~:~~::/~·~~¡.~. :~~-a-tl:o décadas. 

Durante este ·. t:iérñPC(.-.ia:.·: SStrat89iá. :·H dE;.;(: .;.9i?uPo empresaria1 he;> Y 
··---~· e-~· ;'""""'-·.· '· .:: 

denomii:;~d~--~ TE:LE\~_is.~:;:~. :· -·h'it~:~·{ti~-g~ac;IO.~ >divSrS~Í.fié:ar sus negocios 

abarcan.do 'n·~ ':_sói-~ :·m·.;tdi~S '.):~p~·~·ti:6s-; >·te1.ev-isiv-os, radiofónicos, 
,· -. ::· .. ; -· ~-

v idéos, dis.cC?&·~ sino _tánibi.á_.ri'; __ d.iVEtZ."saS -""-ac_tiv.Í.dades económicas 

".TELEVISA es 1a mayor 

empresa de 



más de 700 mi.l..lones de dó..lares en e..l primer bimestre de 1992, 

fecha en ..la que TELEVISA·- quedó también convertida en ..la 

empresa editoria.l _-y ,·º~c'!e ,__ .. di~tribución de revistas en =-·es_,pB.ifo1. 

m4& importante. de..z·mundó.· Pub.lica-más de so títu.los aB manera 

regu.lar, vende Diils ~de:.120 /rii.liones-.de 'e,jemp.2.ares- a..l afio,J,;_se 

aprobó _,··ya·-; .1;,·._ -~;;;;,;;~~":> de..l=-: 70& de .1.as acciones d¡,-.1. -~- p~_riÓdiCo 
Ovacion"es ·a·:.~-~~- --;,-~-~-Ü~.i~i:;,: .i,;.~~~e'l:ariOs. Las .gan~nc:/i.asi·~··-~i¡/tas 
de.l Grupo_ ~·T~~·E~~;~: ~:s~~:j_~;.-,;~:-.,-·~2-!/ia>· eñ e.1. pe'z.1.~do_:.-~~;;~~o:ia-do." 
(11) 

D·i:~~~ito,. -~<F~d·¡~ai··, · maneja 
: ,·;,; -

te1evisión ,abierta? :-~;:-2'>":_'_.: 4; ;·.s:· y- 9. E1 ,-2 

Desde e1 cUatro canal.es de 

as· el.- 'más impo.rtante 

del. PaJ:s : dSbi.-d~'::· á:: ... ,' ~~9:-·· ·su sefial. l.l.ega a l.os más remotos 

rincones· d~·, .i~:- ~~o'Q~afia: ·mexicana. Fue establecido' el. ·21 de 

marzo 

cual.es 

Debido 

de. :19s . .:l': .Yi: posee 
·,: : 

22 - ·:a final.es de 

147 estaciones 

1993 estaban 

repetidoras, de 1as 

aún en instalación. 

11ega a1 96% de l.a. población de. Máxico 

y es l.a principal. cadena de televisión de habl.a hispana en 

todo-: ~i ní~~d0 ~ ·"e 12) Durante el periodo anal.izado el. 2 trabajó 

en l.a consol.idación _de sus rep'etido_ras asJ: como en cam.bios en 
- . ·' ' --

su progra~ación q~.ie transmite l.as · 24 horas al. dJ:á. 

El. 4 comenzó a sal.ir_ al. aire_ el. 1 de septiembre de 1950 . 

.. ( -- - ) aunque 

Adem4s su 32 estaciones de.l 

pa:Cs con una _cobertura 'ceréana a 1oS 11. mi1.lones· ·de hogares 
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que represenean casi una tercera parte de .J.os hogares con 

'l:e.J.evisión en 8..z pa:ls". (13.) 'A partir. de ftovienlbre 'de 1991 el. 

canal_ se transf6~~Ó-· en-' n'ot:iciOS~--, -_ya ·0 -·que a travé·s_-,_·de- --'su -·sefial. 

se emite ei:. s.i,~t~-~a-:'.~i·~·f-Oi;rii~-t'.-¡v~ '::E~6" .. En·-.-·:ia:--a~t~~-1idad' el. 4 
.. . ·... ~-

transmite ~~~-~~:};~::.,~2'.~.·~-~- :.horas L·.;déi•, :.;~¡~·-·; .. · ·9J:.a.~ .. _;·pa,r~-8 .<de: e11a·S 
destinadaá~ a~~not:fC-ia·s-~· ____ '.-r:· ~- t:'·:_; ___ ~~~-: 

- --,o: ;;;":-~·-_.- •• ~ .· -:.~~~:· y_-:. !..:.'' ··¡. 
,., •'/"._"·'_ :::::::;. 

·5·) d~-~-tTEL;~·~i~~A ·;~~~-~:~~~;:-6--: ;a··_· -~~J~·~{6nar _ei 10 ·_de - mayo de El canal. 

1952. Cuenta· ·:-~·on·-:-:31 ··;~~-t'~'Ci.'o·~~S\'rep~ti.d(;ras, 'irás de e11as en 

-in~~alaci~n·~;-~~ ·.:i·~~~ ·l:~~U'.~;~~~~: ·.1e'. ·;:~·~~~·~te);i-· cUb~-.i~-. las pri.Íicipa1es 

ciudades d~i' pa'.1.s Y,a1:!:.iinzar>'do a1 ·68'11 de ''·1a, pob1ación. - ( 14) 

Transmite" 18·):~~·~~-~\:;.,~-¡~: dia'~--:._,_·-~ _ 

·:~ ... ' 
El cailai: 9_ tiene·<~f,~ú·~:?ª'rt1t·e~~dent·es 9n 'el canal 8 

1968 por ~i< ,:·-grúPo·;¡;.:.,iriduStri.31: - Ho0t8rrey ·coiTIO 
fundado en 

PáZ:te de 

Televisión·· :<·z'n~~P_en_~~~~-~·t:·e 1··i: :::.·,i~: ;--~~~~-~6. ·:, 'S'i~-~- >~~:·~;,_~~~, su 

eL 4 renacimiento· c6~~.;~:~a~-~-1.«\;ui.·tu:r.a1 :. de'---TELEV.ISA«: se· ·_: __ Pi.~~~~e 
de abril de '·1983 ·~:>::'>•.·:/ pa·rt~{~;-;- ~~::;:: ~~v¡"~~·~~-~;; :: d'a;·~--19·g·Q :·.(~a~bi~'- sti 

programa~i-~r.l-'~'.---~~-~·f::·~~:~.¡~-~->: :_:pe·1¡~~i~~ :· ·~~c-i~n·~·J_-e·s·~- ·:·!¡~-i,~iic;·~'~i~·S ; 
program~c;Í.ó~~;TP~-~-~ ;:~'J.B·,~~;EBnli.i_i._a~úmBXiCana· :r:·;~~~riib::::q~-~~: .P~om~";ev~ : su 

imagen.· ·ccirPOrati;.,-a··-~~ -~ Transm:tte -~-~tami:;·i~én· ·:a.1r~:9dedó·r_:;:?ae·:::: iS ""-~--ho-z:as 
por d~a -:-:~.::y·· -a:·~.·~~-··, :~~~;¿;·~i~~!-~lórl';-. ··~~-:-r~~-~~:é··~,~~¡~'~;_;~~br:~~~ ~---- la 

"' 
de -,,1a~ :\S~cr_e_tar~a· de 

Educación· 

A finales de Co'municaciories y 
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en red nacional al. cana1 9. En J.a ocasión se informó 

pllblicamente que J.a empresa ·pagó por esas es.ta~iones 90 

miJ.l.ones de_',, dólaresc --( 2s4~-- '-millone•s de :--- nuevos 

comprometiéndos-~,~.-,:a ~:-~~0~·~ii·~ ,:·--idO rni1',i6ñes-> de-:. dóJ.a!:-es·' máS- - para 

mej.orar: ,:_ s~-~-~ í~~~r~~-ª·-~-~~~~i'uf:~ ,-~:~--~'¡;,:~\ · 1·~.'. ·~~e;(~1>~~-- 9:.·¡>p~~~:·:i~J:-~· ,~-9 una 

televiso;,.~ mefroP,o1ita'~a: 'ª: úna·_red; 11'.,i;;ii6l1a:if que c,;,.i:,;,:iria 9. 4 __ 

mil.l.ones<·.da··,_ -t~·':{~h~~~:~~-~·~:;. _:,. :·::·;.-. :."< J· __ ,.,, '<-'<\' - ·{:·~~~ 
'''__'<"; -_,-:.-~' • .¡;;r ;-, ce~··~ <C'.~ -~,- 'i{[:'-~ ~ ·;:- ~ ·o.;o:;---.--.- - - . ~ . 

Durante ,_el,, :·~'er¡~d~; • qÚe. ::~ .. ~~:~t-- ,-~;,~¡¿~11~~; 1982-1993, 

TEI.EVXSA; no ~od.Üicó i'su '.' estr'uct'u;,_'a é en, l~ e::;~, , ~~¡;;ta, en 

cambi·o -~~: ~-~·;· :·:ci~di..~ó /.':'.:{~( :§';i~i~:t~i~~·~~: ·· ~·ú __ ,·pr'e-s-e·ncia-> a ·nivel. 

in~ernCS:~·¡~~~·J.·::~ ;:_~~:~\~¡i'':>ia' ·de 

CABLEVrsroN. En 1a aé.1:-a 1os 

fortal.ecer 1as redes para abarcar y 

redefinir las programaciones de sus -canale·a·~ · si~:~-,~~a~go· y de 

manera mucho menos ostensibl.e, J.a preSe~cia. '.:'d~ TELEVISA fue 

insosl.ayabl.e en el. proceso priv'atizador)_~- as.f.-: como por el. 

acercamiento que se dió en· esa década entre ~J. coná.~r-cio y el. 

grupo en el poder. 

2. BL PROCESO PRXVATXZADOR 

El. proceso Cle _p-z.j:J.·~-ti~-~~~ión de las dos redes nacionales más 
'- .. · - . -

important9s que ~PoSe!.a e-l. estado mexj_cano: l.a del. 7 y:·_l.a del. 
~'. :_ '..', ' ._ . -· - .-,,, ·. 

13, duró' dos. aftas ':·-y -_~_edio :apro.?Cimc:t_da_~~n_te. En ese J.ap~o de 

tiempo J.os -~~-Ct~-;~-s ::·Sociai~s preocup'ados por-- la función 

social. de J.a tel.e.Vis'ión, as.f. como los , grupos pol..f.ticos, 

económicos, intel.ectuaJ.es y de poder _int_~re_s-ados en e_J. manejo 



de l.a TV, sostuvieron una _ l.arga .disputa ~cer:ca .. del tema. Los 

intereses que se. jugaron en estas negociac.i'ones no fueron 

pocos, como · t·ampoCo 

inform~·ción .· ~~b~e. Etl. .·des~·rZ.Cl1¡0·_ de i~S ~:~:i-~v-it·~·~~,a~io.~e~ :=->- -~ 
fue - escaso o~u1 tamiento' de 

=-'-~-', ;:-~, .. =-~=-"'~:-· -~f~~~;- ;-:-· ..::·;·:· ~:;,"::·; .,._-_,_. ..-ó·. ~:-. 

Para comenzar,·. con Ía:~ desincod;ora~i,~n ·~u~:i' ~~~~~:;¡;, ;;;d~na~ 
aspectos jufü~~f~~· ~:].~~~~H~~:~.~~~;?~;;\:3.;~;~;;.~W~..:f~ he 1;1;.(ied 

::: 

7

ei;.e p:;:.F6p~:~::ºi~:z~~.;;;;;;1~:0.·~'.::~:::::·. ~::v:~t::;;:::: 
regiona1es. q~~ ~:~.~::.midi,if1,:..;i:i ;:'se~d;_. 2' zohas ~g;~g~áf .icas: . As1., 

el. dí.a 7 de dicie~re de· 1990 ya estaban -··en'···CO~idiCi-ories ·da· 

ser ex~iotad;:,;; ~;ºm.~r.;'I~in;·~rii~ ~.~ '.:, "'ª"~i.; .. ·. ~·~ ;ºc'a.adades de1 
interior d-~~:- p·a:C~'.>. ~!~á"~;~~s~ ·t~~:i~~: 7.~i.~'~Pit~_iinc;. , 

Durante 1~~:·:>~ic·;c~~d~1~~~I, 1os: cambios que dar~an nueva 
,·_:;_,· 

fisonomía a1 'iriclPa .. ·-;:-de:.:·:1a'·:'.televisión de la· ciudad de·-:-Má~iC'~: .·sé 

reestru~-t-~~-~··· ~;~./~~~~giam:~c.ióri>deJ. 13; el. 11 v;iró ei:·: ~Ü~b·~~· ~e 
1o .h~'b:i:'a> car~«:t·e·r·¡zado como canal. cultural. s"ilt: .. _ "pt.ibJ.icidad 

aéePt~~d~-~ P~t;~~iií0i~s· y 

tr~nsi~J~ó '_a ~··p·e.~~d·o .'de 

cambiando su producción;'.; . ei~ 22 
un grupo de 

,".' .. :"-
cultural;' se·, .Si'g1.i'ió con procedimiento 

tr'ansformar su permiso 

se 

E.1 cambio más :éom6ntadO se .registró el.:·_ 26'. ·de .en.ero de _ 1991 

cuando ·un grup?·.-. :d~· s~.C? ,intS18ciu~18~., d-,-;¡ÍJ. .. ~ pa={s ~O-iici.~aron a 

través de un - · c~'mu¡.¡;fca·d~ público, que el ·~-a~a·J:' 22 quedara al. 
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margen de1 proceso privatizador y se 1o conservara como canal 

cul.tura1. Para: el.lo' se propon.ia l.a creación de _un consejo 

plural. de·~ planeación ~qu~.;·d'ÍsetÍ.-~ra su~ programa-ción. __ :El._ -10. de 

febrero ._,de &se,_·_ mismo afto l.a presidencia_. responde 

afirmativÉlm~.rita··.7·a --~:a::/~·ol.ic:lt~d -:-integrándose;, 20 :d.iá.S :d~.s~Ués·, 
el. ~on~_~j_o. ~ª- 'Piaiie~c;ióD'· dé'l. Canal. 22 en eJ.:.·C¡u~'. ·t·~-~~~j~r:i:a:-; 
presidido p~r 81 \;·c6·ri~e.j0 · Na'cional. para ~l.a·· 'C~it·...¡·;a~~-- y_ J.as 

Artes, un grupo -:.:d~-; representantes de di~·tiiito~<.~-· ~-~~t~·res 
cuJ.tural.e·a dél. ··-paiS. - El.. 26 de junio se concreta·· 1·~ cÍ:-eación 

de este canal. y unos. meses después se 18 otorga un 

presupuesto - de 70 miJ. .. mi.J.1ones de pesos (unOs 23 mi1lones de 

dól.ares). 

Según Íos documentos .dados a conocer ,oportunamente por dicho 

Consejo de ·_P:J.aneación, e1 22 debía tener un perfi1 que 

respondierá a las necesidades cultural.es del país, a 1a vez 

de J.J.enar lo~ vacíos existentes en la te1evi.si6n,- o ~ea; una 

tarea nada··_ senc_il.l.a·:. La : gesti.ón del. Consejo fue muy i.3.r9a y 

al. parecer difíc-~l.~ ya que· apenas el. 10. de juJ.i~-·~· de 1993 

comenzaron l.as 

íntegranl6nte , .. - tai .:~~~:~··:~ .. ~-:~ª~ª ~·¡:~e~-~s~o ~ ·.·a .;:~e~a~c~~·~~~~J. tÜ:~·a.·1a·s .. 
Aunque el. '·· cali.;i.i'c·~- ~·:i:~ ::~~-~-~~:~~~·;; de -reit.l.iZa.r .. ;~St:e ~/~i.i4{"j:~·~s; no 

transmitíá anuncios ;;:~-~i"~-~{-~~,~-~·~~ ~- --~-~~-,l.~,i~ Prc~;pag~~d~ de 

diversos eVe~·t".;-;; _:_de .. ::,c:,;~-ácte~·-> cUJ. t~~al -~ '.~-s~·~\:·~~~~a~~o-">::· se·~~ sabe_-
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Entretanto :IMEVIS:ION experimentaba a ~.'1.0 largo de1 afio 1991 

diversos cambios:- _de dir'ector,:"~-cosa- que no ~-era'_ nUevcl'; -·-de 

po1:í. ticas- económic"as ;'con -e1 fin '.·de: .. ~·~n·.;·e~~i-~·¡:a:-~ e·n:\~¿na}éiñ~'reaa. -
rentable 16-~-.. ~~~·i-.·~11evó a· nue~~s 'i~~~-~~¡-~·c;~,:,}:~::,.:"~~,~~~~a:i',. .ai·· 

aumento : : .. ,'• 1~~. tarifas pub1ici:i. t;;;:~ i~;.', ¡;;;.· i~ ·:;i¡u'.i~~¡~g;:6_h ;~~ ' su' 

produc~¡~-~- :~'Po;;.·:=- S~ries -"·.-, adc;luirida'S · ;~-~~::. :~~i~~~-;~:~~~;iii·:t~~-~c/~{Y,/.:_:a_ ;.·J.a : :· 
,·.-o· ·-':· ·:;t •.'\"\'< ~-

renta .de'.- a~-~'.;>d~' sus fOroS. - El~· ,n-J~VO";;~-~~¿¡-f.rec·to'i< ::··a·nu:~ciió'"':.':'.:"-qu-e 
. / • . . - . .. . ¡· . - , .. ;._ ·-· ,,, .. ~,. . ",:1' . . . . . ·::.~··. • ,. , -· 

"Siguienc!!.º ·J.a :~.!nea ~re_~i~e.nC:ia.l'.,_ --~~.:~:«:~~f~Ci.,~~"j';·Y,.·f~C~'Jnbi~;·_:!;-;.e\·ha. 
emprendi.~f? :·:~~ mo~ernizaéióil: de- ·já¿ aea·.~~NB'ciO'rieii.}¡f zHEvxS.IoN: cOn -

un·. :·nuevo. :. Pi-esupueSeo -~~';-~·}~~ '¡;,,j_j"_>'.Mi:.z..i.-:;n'e~~~~:·~~~~'.f p;,eúdS/';..t.:··(: <:::~~) /.i.a 

ee . .1.6~.i~ió?i-· . .?~-~~icia·.l . e~-~;-~;;~~-·::.~ ¡,~~·~ U<r·B~o ~,:.'../<:!~)~ ;-~·~·~~;~~~/~fi:~~·~-~~.l:~, 
a.i. 'eeriia.e"i ~ª' r. >c~mpa·t:.·i ei'va ;, :.par~· ,~·BC:~b~~ :-·· CO"n ·:··,"B·i~ :·_:;;,,;;"á~~- ·. ~d~. '._~o., .. 
aflos". ( 1'5·>'·:·· En:·iJ.a':·: O~"á'siÓn :-:·se;·. a:nUilci.Ó~:a'S"irfli"SrñOH, ::run~-~·~:·c·~~~c.i8nt9 
vin·cuiaciórl :_cor~.:: ias ;~ad:~~~~~ ;.'~;~-~~'~rij·~~-~-~:~ ·:·Y.':·~· a·P~r-tUra\··~i-{C~Pit.~1 
extraj~r~• ' e:,,,. ,.· y .. ,,,. ,.: ··} ·/ ., '¡ :· :• ,'. ',) ' 

Pero estos' ; a~unci~~os '' ~'i;,..;t,.i.;~ '~~; :~t;~~i;.~oz'/ ~j_.;,~po de 

. convert-ii-~Se / :~~\.;r·.~-ii:id'a:~;·::~·~-~i- ·: 10· .. '.~~~, ,.d'i.(;·.ie~¿~~~~·.-d~·._:/ 1991 ;.. ap.3.rece 
-··,'' '··'·" '·'. ' 

en 'e.1 · Di~·r-i·o·,."-o·i:,ic·i~i:~::·d'~\~i'a':;-'Feder·ac:Lón -~11'~-.~~fcr·et~~'. :d~·,y~~~-~.inc_ión 
del. :rñ.stitut.C>~- Mex:Í.~:~~o·.-.'-~-~i ;.T¡-~;~¡~-ión-.;debido _ á,.,:·su~- irlviábi1:idad 

_ eco~~m¡~~-~·~~~: :~;~~ 'J~~·;f; ~~·~~~~~~~:};.-~i~;¿,~~}~-~-~-~~~;¡{~~-;:~\~;~d.~~¡~~íi-iti·~:~ ~~~,i-~ ~ '·cc;n -· ia 
Corporación-; ~~~-¡-~-~ri:i·~,:·~~-:~:~·~-~'f6·/~·:~:~~"J.¡:~-~~·¡-~A'-f;~-~,ri~·' .¿~~;¿~~~~-~n~~ia: 
de1 · ' canal. 13. 'LaS _:e;- ~~~~l.~t~·bI~~~~<-- ·Qf.j_c.iaiEtS- ·~:~~~ "> entonces 

enfatiiarc:m~1;;. Í?-.i.r'iri~~~llc'.i~ ,··~~ ¡;;',.,;'c,5 .• ci~ ~l. estádo d .... ;.;~~~1 .. · 13 ,' 
IMER e IMCINE, mieÍltras- que - · el. _-: ca'nal. 7 se privatizar1.a, 

destinánd~,se' el.,' prO~ucto d8 s~.· venta a fortal.e~·er e1 22. 
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Al. comenzar 1992 l.a te1evisión mexicana póbl.ica o del. estado 

habJ:a reducido su- oferta ·a l.a mitad: sól..o transmitian e1 1i y 

el. 13, mientrasº·~~ - espera.~·a ,·-.1~d~a~_-:~~a>·'~~,nta·:~:de¡ ;".; '.;~-~-:-q~e-- ·ai 22 · 

comenzara a saii-~\.~-t'.:_~fr·~:·;· _ T~aS-,~~ m~s~;-.,_:--d-é-sP\.ú~&, -. e1 ·· dia ·ao. de 

marzo, 1~--> · ' s&_CretaX- 1a·_{~-1- · ~-:~~ :~~<; ;:-· G~b~-~-ri~-~:f6n :~,> -~-~~~~-i~--~:: l.a 
;,</e; .,. ·' 'e··,,. • ;.,. \~ • \: .. .' ~ . 

:::::::::(4~'&9~t§~jf~~l~1~~X%fKf~í~t~f~f:~~:::::~ 
y· sus._ ~e·~~~i~~:ra~"-~':_";.~.a~,~~:f~~-~~-~~e.s~_:_~'.~~1-~~;13 ,·.:;:__.,,; ~-e:.:.:.:~¡-i;:~-> Pasan· a 

ser asum:i.dB:·~·:_:POr·~~i~~n~-¿;-~-~~af~-s tii ·~·-;:~_ ·22·· 
: .'; . "'-~i""' 1-:: ;' ::~:~··. ,"',.· ·-: 
';. ' .. ·':<'.l-.-' ·t':~!: :•:'·~ .. ~·· 

E1 proc9so·i~,(~-~,{~'~ii;Z~:d~:f~ ;;;~u1.nli~~:: ·en LjUi"3::º· ·~~:de'_, 1993 ··con 1a 
adjudi·ca_ci~ó~:. ~·'~~ ¡·.~-.~~·:108:· (6~ii~_1~~; ;~ _·y __ .,, 13 ,··.· >~~i-.:. como ·sus· 189 

estaci_one·B'·;:.'. i:-e~étid'Cu:·a~~;.'::'.:·~-. > iá. · · empJ;~·s·a. .T,~.i~~i'.~'i'~~ Azteca . 1a 
cua1 ·pagó- por ;:·1a /~dQUisic.ióD .·640 ,mi.l1on~a··, ·d~~/~lÓi~·~·~:~:.'.:;·:·;·; 

. ·~·-:<~-·~, .. ,,, _.:~~~~~-. 

En e1 \ti·~~~~~ transcurrido entre_ ios -:.:anun~·I~~\
1

-.d~:·~-~;'i::<;·¿~~tit~'; de1 · 

7 P:rimer.~· y de1 13 después, se fuer·on":~-·d8ll.d~";-:.éiiri88rRiEtrlt-os 
:,-·: .. ·.i. .: ' .-' .. _ ;<: ':_;', . 

gener~J.es_ sOb~.e 1~s · adjudicaciones.··.·Ei'.i.~~~"<'~~;~~~:·:<~~-.~1:8'.~~ ·,;.1a' 

exigencia· da· ~-torgar_ 1os. cana1es·:- a .. · emP~:~~~-~~':;:;-'-c6·ri-'{ei~-~~i-~nc:;i-~'. 
en e1- .manejo de medios y, si.gu.iendC). des·,~_9!'1~;~~.:~~:íi~?1i·~-~--~~-7és, 
fonÍGn_t.a:r·:· ·1a --.1i.bertad d~ ~lnpres~; ~ce;~: ~1¡~\~:-.~.U¿;_'i\.'-·~~: }'.g~·r"'a~t~,~~~~ 
una ma;~~~ ·1_-.i_ber.:tii:d d~ -_expreS·i-~?·_. Po'J:".';:~'1'1c;·;·.:,-:·;i;~·;¡~i.:tó"'.,~O~Pre'Sivo 
que 1-o·~ .:~p,;:·: ~-~-~~i~·s -.fu~r~u~·-_' .. ~~~-~-~:~~~·~-~~-:>~_:: ~~~~-T·~~Í:~~ ... : ~~P~,~sa, 1a 

cual. car'9Cí.a -: d9-' Ví.n~t.i1os arit'e'X.·i·Or~S\.-~~ii ·i·~-.-. :~~.:;· _ ':·"~ _, S"éa," de una 

tota1 

causó cuando 



a 1os pocos d~as de la adjudicación, que l.ejos de representar 

una a1ternat.iVcl-"''_·a,_c-=:-1os- --Coritenidos-- -de 

comprar_. parte .:_de ~:.su :.Pr~-~r8.~ación a ese consorcio. 

~-_5.:<· -< 

Pocos meses .cie~i=>~l.J:éS:;~_-de'; · 1a adjudicación de l.as redes del. 7 y 

e1 13, ocurrió otro hechO 'iinPo-rtante 

.,_._ '·-.,: 

entrega_ p6r:~--~ p~rt~· de 
:,_ ··::· ', ·-':, 

',' ... : 
la Secretar:ta de GoberÍlaciÓ~·: ,··haCiendo 

uso del.e poder--','discrecional. que otorga 1a l.ey .. a .. -~·u·'-SeCZ.etario, 

de 
,._ ·::' '." i .··._- -~-. - . 

62_ estaci~nes a TELEVISA a fin en 

naciona.1~:. 1 l.a . sefial. del canal 9. Sin duda ~-~-ia' · ·:in1Portante 
' . - , . . . . ~ 

adjudicac:=.ió~ puede ser interpretada como una compenS8ci6n a 

TELE'VI_SA··:. que acababa de ser atacada en ,sus pretensiones 

monopó1icZ..s. 

Así., la ciudad de México y su área metropolitana (más tOdos 

los habit~ntes del pa1.s que captan 1as sefia1es capit~linas··a 

través de 1aS repetidoras y redes nacionales} despiden e1 ano 

1993 con ocho sefia1es en su te1evisión, recibidas 

directamente por aire: 2, 4, 5 y 9 de TELEVISA; , 7 y i3 de. 

TELEVXSON AZTECA; 11 y 22 de1 estado. Pocas diferencias en e1 

nómero total de canales, .Pero con unas matemáticas muy c1aras 

respecto a1 Caínb.io de mode1o: 1a te1eyisión pt1b1ica · hab1.a 

perdido- dos c~ana1~s_,-_ mismOs que fueron ganados por 1a 

comercial o privada. 
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Fueron más de diez aftos de vaivenes y amenazas , de cambios 

rotundos -- que-=· ~;o-jamás--- se -=---=o--concreta.r~oil;-- · -~¿¡9 -=- anuncios sobre 

l.iiieamiSritós.-;·:a-~ s~guir -en ;_-·~a·t:~r¡~-· d~ ·medios-··· -~ue· -a·- l.OS pocos 

di as se.-.... re:v-e·r:t1a·n~~'..< ne-; ~i:i~~-~ {:~.-~6~-; .. a ... h·~~~~~!i/~"::-,.j~¡ci~ merecen 

destacar~~· __ -·dc;·~~~:·á-~P-~~t~~ _;-~'Ob~S~aii~ri t~s ~'. :j ~i-;--~~~i~er~i:·:~e .. ref ier8 

a1 sli:.erii~~~- ··d~<-~'.i·a ~f(rriá:s·.;·s,,::~···: ~~:>:?~~-~-é·~~-:· ·\3 pesar ;··de".· que se 

pe~dier6'~-~':d"~~~- l-~á,~n~~~~:~\_·-~;e~~ ~.?i~ta.-do·,: Y -~·~o·n .'.~~i·1os· ,.~·~( -~-~~:¡~¡-l.i~ad 
; . . , . . . 

de recibir:~~ l.as 

ref l.ex¡~~~:~_:;~~:~~·;_:,'·: ~~~:rri~_rii·.~-~~~~-, -::_.'·:i a'má~r-··.v.i·ñ.:Le-;~~} de·".,1a· .:: g~~n ·masa 
:- ';.7:.: . -'_-' ..•. ·._.' .. '. ·_, :-:.:·: 

recept6;~·\_~-d~"~·;·1·~-~-~iTV:-- di~B'Ctament~" afectada:_:,_ PO_Z. ·. t.31~6_ · Cambios~ 
Los '.~-~~~~~·i·b·6J'~.6~~-~ privi.l.egicÍdos d81 · sist-ema pol.~tico 

. . ":·.:: .::: .. ; 
e inte1ectúa1Ets: -:-P-eriOdiStas, pol.iticos de oposición, grupos 

fueron l.os \l.nic"os que en más de una 

ocasióD ~ecicima%-on por el. destino de 1os medios,-. pero es 

jus:tO . dé~·i:'r1ci~, : este nunca fue un tema c_entra1 en l.a vida 

na.Cio~al.. 

El. l.ugar que ocupó l.a privatización de las dos redes 

nacional.es de tel.evisión que poseia el Estado mexicano en-·l.a 

real.idad simbó1ica del. pais, asi como en l.as agendas .de _l.os 

medios, fue secundario. Una vez más se reconfirma ·aquel.l.o que 

pl.anteáramos al. principio sobre l.a televisión como un objeto_ 

tan cercano pero tan desconocido al.a vez. Al-mismo tiempo, 

se enfatiza en l.a actitud públ.ica una despreocupación_por los 

efectos que estos medios poseen en l.a sociedad, l.o cual. habl.a 

también de un tipo de cul.tura pol.itica incl.inada a l.a defensa 
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de 1a piezas materiales de1 sistema y muchos menos por 

aque11as cuya producción es simbólica. 

No obstante, hay que reconocer que al. menos el. mono~o,1io 

cerrado. que 

tí.midamente, 

ejerció ·TELEVISA por más de 

con : Televisión Azteca.·T 

40 · aftos se_ rompió, 
= . • ' -

Esta e~preaa·, sin 

embargo, ·no busca ComPetir frontal.mente con el. gran<_.Co~sorcio 

internacional., sino Captar una pequefia parte d-a~_'._~~g~~~-;-~~rcado 
pub1ici tario de· México que TELEV:ISA no puede ábsorver ./ 

La ~ompet~ncia e~tre las dos empresas televisivas º? tardarí.a 

en demostrar que la garaneía de mayor pural.idad de opiniones . . . 
por medio de la -libertad de empresa, es sólo un argumento más 

de las · polj'.,ti.cas neoliberales que en la práctica no se 

sostiene. Aunque entregadas a diferentes grupos económicos 

ambas empresas en lo esencial se identifican: ven a 1a 

televisión como una empresa que produce ganancias y puede 

además, reforzar otras actividades económicas de 1os mismos 

grupos, a 1a vez de apoyar a las fuerzas po1~ticas que las 

sustentan. 

Junto con 1a disputa por 1a televisión área se_ desarro116 

otra ardua batalla, restringida en -sus audiencias más no en 

sus ganancias: nos referimos a 1a TV de paga. 



3. TBLBVZSZOH DB PAGA 

Desde hace aftas 1a televisión de paga .está muy difundida en 

los pa.:ts~.s desarrollados, debido a que existe mayor acceso a 

l.as nuevas tecnologí.as de información y a que· los receptores 

tienen -.'.'.ia·--·-c~l:Pacidad de pagar ·Por ., ei1~ :·_-:-·E~--:·~.:;.-él:-ica Latina, 

cambio·;-.: ~p-~n8~ ·-·ha cobrado ~~ge,;_. en .;.i·a~,~:~1~.i~~:,: ~~cada~· 
-:.,: ,-, 

j';": .... '·'--·· -<'~<'->- .. _ .. -

en 

qu.~ !':._ha~_e ... uso : .. de .. J.~s. nuevas 

tecno1og.:tas' de :~~é:onl-~niC:~c-ióri~-~--'., e s'átá~i t";·~ ~·~_'.._:_-f i1ii.--~~;; .. óptica, 'enl.aces 
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mó1~ipies ,_ entra.·:· ~~~~ª.F~!L,f~~,~~~;;:7Jl·:~-~-?~~:i-~:: '--~;-~ft~~i~e-~~~ --~:~.~e~i~'ivas 

;::::::~i~ª::8t~f1n~i111::f~:~1!;t:tl"·fJ:¡~¡~~f~~1'1lvd:~Sf~f?1~~=í~:· 
oferta ae . c~n~¡~;~·:)~,· '.·:~~:~; . .-~:~:,)~~~·:-::(}~·~;/~~.;·,. ~·~·-f :- r~~~i~'.~;)c·:- :_;:~~~l.~-~es 
intern<lcionaie.; · ~;;~?k).~i ·q~~' •'.1oiJf<l;\ ~.;'pr~ducir' .• ;~h~:L'es de 
cadenas·· te1e;,:isiv~~;':'1f'~~ros países;•. Sin ~~b~~g~; :~~t~ ,;;;.~or 
oferta de canal.es y temas ti:'.·~·~<~)a,'~a·f~'j ~d~ ~ ,i·a --~~~ i~~~~~~~·a'.'6i.ó~ ··de 

l.as sefia1-es ciuS ·a.rites_~-,~~~ii~ de.,-~-~-~~~-~:~~:! l.ibre. y -':~~-¡~~-;~ti~---.~-:·::; 
·:·:.--

Con l.a 11egada de est~~· Bl'2Uti~[ túevisivos ·~1~:;eLia1es 
parec:í.a inaugurarse·;; a'igo~,·_;q~'~:~t"·>·~~~h~~ -h~b:f.ari ~- 'S-~ft~a~ '::· .. ;·e·ié'9:ir \u.na 

programación de ~c~~~~-6· con '_l.os ·. -~~s~·c;-~·.; ::::Y~.:.- ~~~-~--6e·s~~ádes 
s8 pen.Só1 .. Por_e·j~mpi0-; en·-~~---f~~·:ii acceso a1,.:cirle persona1es. 

l .• 

de' difusión~-- ~ll1 t~~~;Í~'~ '.~-.,-ª- ·. l:i."" m·tl-sica, de arte, a-1os·programas 1a danza y otras expresiones art~sticas _popu1ares que 

sistemáticamente hab~an quedado fuera de , 1os circuitos 

comercia1es de 1a televisión. 



Poco tiempo pasar~a antes de que este sÚefto se fuera 

dil.uyendo y ·saJ.iera:_ -~ª-·- J.a __ luz J.a ·lucha ;,~Por_ el. _~nier'cado: - l.as 

c~d~nas-~ '. ~~·-. ~~~~-~~~~i~-~ ,~:_~e·. paga ~ pie~-ten~c8n a. l.c;:~ · m¡S~os :>dü8-fto6 

de tel.ev i-soras 'abi
1

er.ta_s ,·· -;~·;~-~~~~-~~-~·:_·:_· ~-ª ·::~:~o~-'i·c·:i~~ª- (~--:di~-t-Z:.~J:>.~idor~s 
de peJ.·J:c·u·ia.s·'. :Y- /,;.~d~~-~-:;:·dO~é~:t¡~·¡;~ .>~--~6r_;·/ib· ·:\:Jii~:(:_:_-:~;;_ .,_·s~~-· ;Jici."s que 

reforz~~~~~~~:~ a·~-";~-:~i-~~j-~~-\::6~·~p~'t~n~:l'a"~ :~~~o~-6-~lc·~,~-~- -~.:~tra ;._~~z; ,J.os 

gra~·aeS.<.-·. ~~no·P~1iCu:{~'; m~diá t::'i-~os }~·-; d.Ue:fió's-'~'. -~hO'.~'.~~---.,~~i~ i~~i·o~\ -~ ~-~t~ma~ 

de TV de-. -~~~gá />': Coin~nZaié:úl \a marcan·:~. ·J.~~-: ;:-~~¡~.;~~¡~~~~~-,~·~. ·;:de· su 

contenidp ~ a <.-1~·-_,v~Z .-;_que .. é-1.~s. ;~~~~~·~·{·na~:~-~ ~~'~,a.{'.~i::~'.~~'.~'·~~~· y más 

concret·~'n,~·nte a· 'suS .:parti'Cu'iare·s.·.ili~·~:~~~,~.s ~\-:, · :.:·,-~~· <':.-; '.\~'7• 
:e :J. . . ·- . ->~ • Pr :. -

A nuest-ro' -j~ic~·~< ... 10··· ritás ~--~-,~-~;.~r~-~,.B.#~e· de1 ·i~~ó~:~~~- t~ievisión 
de paga es- que·;:Con~~>eil.a-· SS· -fomenta una· t~1~~~~s·i~ri_-~::-~~·~i~·~iS.ta 
q~e ~i vid~.--:.;~,::~:~ ,, aud.i.E.'J~-j_a':: en -- por 1o _menos cuatro ',~~~~~·~-~¿;~: 

:'::":>;:.,-,_· 
i' .... ·-, 

. a) Los qÚe ·_no·. ~:~~ih-~~/:'~inguna sefta1 te1evisiva por ria' ser un 

A pe~8r __ ·-~~i:-::~-¡~~e~és 
que 10 cua1 convierte 1·a -compra de 

·_'.:P·~~-~ri.dades un aparato 
,-.~· ... --: : : -

:re-cSptor de TV en una de l.as 

en .--~lrié%-ica Latina aú.n hay espacios··· escasamente 

atendidos-~' en: -- materia -te.1evisiva por ser - un·: rriS.rCado poco . . 
atractivo. ·Recor.demos· por_ ejempl.o·, a _·1a p0b1aciÓn margina1 

que habita E;;-~·::~ó~-~i~io~es ··,de. 'extrEtma 
' ' . . . : 

concr.etameTit:e-,:> ·.:-~:in"~·.- -1uz 

aparatos 'al.ime~t~dos ,·con· pi._l.aS. 

det_erminante .,P-~ra ,··1iB: recepción. 

y 

bien no es 

ya que hay 

es un factor 
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b) Los que reciben unos pocos canal.es de tel.evisión abierta 

provenientes de otras áreas geográficas, pero siri contar con 

l.a posibil.i.dad de producir - a nivel. 1.ocal. ,- es~ decir, ' áreas 

rural.es y pequefi~s ;;~-~~:a~~~s ·,_que·-=~~:---~~].~~.:--~~-~-~~~~-~-~:~ ,·y·_ de J.os 

que pee.o· ~-·· ... :s:i~Cf::c' · .. se -: hab~'a-. -~~n :, J.os ~:-di.'scUrsoS· -. de-·-: l.a T}"!~ .• '.·::.-.E~:-·:·as:~os 
casos 'aunque, e~·i·~~-e :/-:··un ··~e~Cad0···:.>"·p~-t·en.~ia'i~:~- ~:p-eqÜ8.ft0 ·de· 

consumi'd¡,r~~-'; Se :-~_:a.a: ·un_.:_. fuer,t·e _·,pr~·~ .• ~u30:: .d.~ e'xé:iüs·¡~~~-- -r~~~ecto 
de su cul. tura~::~l.ocal.\ . ' :;\ .'.·-. >· ; , ·;;- ·' e·' > ,,. 

;>/ .·· 

e) con 
'.,, - .;. >-~-~:.,-. 

ti=;a\iés cie · 1a <~v 
programas j:·iJ.te;~na·~·i·~naies ,y que ' :-~d8máS tienen 

- ~ ·- ,"':'°'. - .. • •• ' - - -:· ~-.. ·' • : • - ,'. 

a1gu"n8 P!ódllc'.~-i:'ó_~\ ió~"á1_:·:·, O):CJ.~.·.';:·~~):·_·~º.~~ ~. Gáne'ra1ni&nte ·. ·a·e e trata 

de cent~~o·~-'.- JrJ;·;~·~~\-: ir·!·::.1a.·~{i.·;,_\~-~~~~i·~~i.óO: ·de· ias aU.di.encias a los 

contenici·~·~ · d.e'.:;/·1:6~·~~{·:~~~i'cj~- ~~~~~ '.'(~·a·a:iiZa en. ·té.rmin~'s ·;:ie ~arcado, 
.. -· __ -''.(. '~· ;:.;...-" . ·;_,_ ':?,.· 

fomenta_z:i~o~ .. el co1:1;~-1:'2mo :·con :·10s._· anuncios publicitarios. 
·,.',·.:.' ... ·:.:·-~> .... ·>~ ... ¡•'' < ~.~;-_-; : 

d) Final.;;.e~~i.,) :i~~ ~~~· ~e.,;ii>Eln TV. abie_rta• eón su ~rogramación 
1oca1 ;·: n~ci}./n·a·{: .·¿)-·j_fi=t~Z:-~B.Cio~~i Y·· q~e'~-~~emá~-" P~~~e~ pagar por 

.· ''': . ' ;: ~ . 
uno o· nlá·a~ -~~~,rv-·ic'i~S'.·td~~:~:-·~--e·i~v~:~ió-ri :de pa·ga~~~· .E-~·t:e~-·_·s~--Ct~r ·de 1a 

pob1ac_ión. 1:"~P;~~~~·~-~~-::~:Uri\~-~-~~qu8ri0 .:_'P~~·c::~~-~a·j~-·.·-~~~1 ;·tota.i, -.-Per_o a1 

mi~mo. ·ti·emPcr~= ::·"P:~'~a·~:_\~~:~;-~1~~:~··. ~-rij_·v~i /'~dq~1si~~i'Yo :: por·-:· -1~ _: q~-ª 
un segffient·o·~):muY.\_.c~d{Ci.a'do': por -~i~~\;'-p~b1':ic-~;;¡,t·á,_~-:~~-- -~~>-~~ 

. • •. ·· •. ,·.,.= ':,,--,- .:';'.- ; ·.~.~.' •• "·. -• ~\.~::.e: .. ' ;:~~;~;'.'° ::.:,.~~>~ ; , ~.-. ,· ~· , :>;.·, .,: ... ·: •, , ,_··~:·)-.>."~;:~~::-+~·---·:e: ,- ',.· 
Esta : te:te_~~sión. ~:~::;·~l~si:~~~~:-.\~ f.aci1i ta :· ~ ia:~-·-': fragln8ntaci6Íl 

.';''· ·. ··. 
mercado, Pe~~1·ti~·~·d.·~---./Q:ui;- -:~l.~~ ;~~~~ñ.~~~j-e·S -~~~~i_~-~é~'n ·~;:c'-O~ ·: pre·ci~ión 
e1 consumo· de' .-'"·d~t·~~~i~~-~~-6~'s- productos, 'a ia- ·vez marca el 

es 

del. 
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inicio de 1a posibi1ida·d de estratificar l.os .mensajes 

pol.íticos. 

; - - "" ~: '"· - o 

Por J.a masiVidad y ·het~~~-~·~~-~~id~_?- de su ··~~diencia, l.a 

tel.eviaión /abiert~ se_ ·v~··;~~-~b-1~ .. ~~\ia~_. "a·_:~,~~~,~-~~~~' <··~:ii~ ··~nUncios 
pubJ.¡citai-i"~:s ,: .. ~ :Y· l.a. ~~,~~~·~~~·~~\ - ):~-~·c;:~}-ti:_~-a::»; de manera 

ind~sc~i~i~¿;¡d.;·~-=- ·-. ~-¡,a·~·~-~ i'.f~~ --~~ín:Ü~~ii~~ ·;;··e_1 //.qUE!:~::·re·ai:iz~:.:;:s.u ._pr.opia -
sel.-ección ·; · E~i" ~~mb':i.~·-;_:~o-i..;_"·ia · t-~ie:~i:~:i'ó~-:;:~~/p~--~~-> .. ,sigui~nd~ J.os 

marc~s ··as·t·aii-ie~j_cÍ~-~ _;;~~:-~;-¡·~:~' :poí":e·t;~6·~·~: .. ñS"o'iibEt~a-l:es ·y _a.-p~i-.t_i~ 
de 1~- -~n~~-¡~

0

~b¡·e a~uci-~ --~~ :_··.ia~--_ nuevas. ~~-~nC?16~i.~-~-' es posible 

ajustar ia ·~StJ:a.tifi~·~c·.ió~·;."de' .10~ -~óbi-i.cos· dé_, mane~a ··que- 1aS 

audiSncias constituyen· ~om:P·a~-1:.i~-~~i~s c-~:~-~-~riC~s ~u~ ~:-coex:l~~e·n 
en una misma ···sociedá.d pero no.- se 

el.asista per.~ite eré.ir :simuit·áne'~erit.e. :'~e~'i:i~~des ·:,~f~bóiicaEi 
dif9r~ntes que 'atienden a ~·~~~<:>ª :~·6ci-~18~- .. ;t·a~-~ié~-- di.f8rentes. 

; ~:.: 
.. , ·\-

Otra cá.rB.Cter't.Sti·ca: que ~:d~~-t-~ca- e~ ... estos ~ist8ma~ ,~de p~g~ ·es 

que ti~rid'~-n. -~'. .. ,ª·,~;;-·:::~~·~~~ ·más\'~ 1ocal.istá.s.. La ra.Zóri·' eS· '~S8nC:Íl.l.a: 
no só¡.o. b~s~·~~:/~~~~~rS' ~;~·~:_:-;¡~di"en~~ia":~uc·'~o :·~-~-á~~~: -~~¡-~:~~·~·~~d~~._en 
cuanto _·"a . ~~'s_:::·gU'S:t·~;~~ -~·~!"~.'~]. -~·c~n.ómico 1 c'~ndl~:i~~~~- cu1 tU.rcil.es 

y de co~sumo,_ .'.·/~~n~-- '.consegllir- anuncia.ntes"' ~e ,-_:_·1-~ -~~--i·o~~1idad 
.. : .. · 

:·:...·ami ten~ · además de 

internac-i.olia1'~~··{L~ ~-~'i::o· ~-.. -.. sii:i "~mb~:r:-go-, no - ~-qU·i-:·~:~ ,. d8ci.r- ·que·- el. 

grueso de 1a programación s·a·a produ:é:ida ai:l.í.. 

desde donde:· -=_ nacio.naies e 
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cuando hab1amos de1::1ocal.ismo de l.os sistemas de TV de paga, 

. - . . qu~ 'existen=-~ en_ innumerables 

el. mun_do,, __ ._de_.:·--~q~_~iÍ_os ·de 
- .. ·:: ·-:"· . ·: ... · ... .. 

1as granc:t_es. ur~S:,~- ~-c~~c): ~es el. caso de México. En.··· l.os·.,~·pequeftos 

sistemas se·· bU~~-~---b;;i~dar a l.os suscripto~e~-?i;~~;;y~-~-ii-~J..·:~s:~ d8 

pobl.ados y ,.ciudades· ·peQueftas de todo 

l.as cad~:n·~~-- · d~. ~>-1»8.s principales ciudades d.ei'~-";~·~-~-1--~-.-<·:.-~i' !-a_l.go 

inte~nacioh~i-;::_:;_::~ri-.:· c-ambio cuando se trata de gr~ri:C:ie'S~;·\¡'rbes · l.a -
··- '·' <,,. 

competencia suel.e jugarse más por el. 
.; ·:. ,'._--;-./:-·· 
acceso ---· a· l.o . ·.· 

internacio~aÍ 
dinámica·, que 

que por l.a producción 10Ca1 o nacional.~ -Esta·· 

funciona en varias esferas 

se ha con l.os procesos 

ofrecen 'una-, te.l.eviSión cada vez 

signo da··mo~e~~i~~ción y estatus. 

' ·'' ' 

mas 

de 

: : .- .. ·_ . : 

de l.a vida·-_·socia1', 
'- • ·,· > ···.-. 

gl.oba1iZ.a'Ción que 

como 

La ciudad de ;,Méx.:i~o.- y su área metropol.itana cuenta con dos 

sistemas· de.· tel.¡,;vi~ión de paga: CABLEVISION y HULTIVISION, 

l.os cuales .:·d·~~de>.ei.'·''~urgimiento del. segundo, desarrol.l.an una 

abierta por· ganar suscriptores·. Ambos son 

privados y nO_- se< cuenta c·on ningún sistema de paga a cargo 

del. Estado 

--· .. ---· 

3 .1 CABLBV:rsxC>~' ,. 

En 1969 1a·~~~~~aa·. de·:México contó.con su primer 

tel.ev'i'~iórÍ. --p-oz:<~ ca¿bi~:-:.· 6'AB;iEVrszoN, pertenec:ientS 

sistema de 

a TELEVISA, 

a l.a que en :1974 'ia secretar:í.a de Comunicaciones y 

Transportes otorga -su :cOnceSión. (16) Este sistema hab~a 

comenzado sus transmisiones en circuito cerrado e1 4 de 



octubre de 1966, con el propósito de enlazar dependencias del 

sector Salud a J.as que les ofrecí.a cursos de capacitación o 

documental.es_ s~bX-8 _ a·peraciones quirúrgicas . 
. ·.· -

CABLBVISxo~ ;.h~~t~·:.'._~·a1·.-~~~elitO sigue siendo l.a mayor-:empresa·de 

·::;_-· 
Antenna -T:··i-~~·i·s~~~n'.·j-~·.:· a 

"1, 

-1a .ciudad 

conurbada. c. ~ 

' -' -_:< '~ 
' '· .'~.:·;:._, t" :'· .:·/· ", . ·<\: . 

Los or.í.9ei:ie,#_ d8 ·e·~-~- - ·t~J.e;·vi'S-i'ón'· ~or<_:·cab·i~-~~-:·-~n.,';~~-i ::_'i;~-¡~, 
1954, ·afio --~-h:- ~~iL.~~~~ ~:-:~~}~-l~-~~2~{~- ~-i·· ··5¡~-~-~-m~--~,d~--:,;·Ñ·~~-ai'~<~ ,: :·:sonora, 

a pedido·.- da··; Un'..-··giJPo' :r:'.~e:;- r~-.;-id--~~~,~~ .;~-~~-~~~~e-~-i~~~~:·/. e~- ~sa 
ciudad f-~O~~-~~lz~-;\\;~--~" i~s, ···Est·~-d~~- -~~ni._~os'·,~--:~~~t~--~~-~-~·-¡-~~ ---re.cibir 

noti~i·as· -.. d~, ->~·~:~~-~c~:.ís ~-· ·El.· propósito· -inici·ai ._de ~':á.StOs --.:-si&temas 
._, .,_ .. -.-:_ ·-:.:··. ;. . - . - ·: :: 

fue dar un ··servicio retransmitiendo sefial.es·:, que··-::11egan· ··de Un 

J.ugar di·S-t'árite ·o mejorar 1a ca1idad de 1a :·~·~·~~].<:~-~~¡~~¡~~~·~º 
,. . . . . 

l.as inducciones originadas en motores,, diSta'1.c.i'as,, ::8dificios 

al.tos,,_ aviones,, autos,, entre otros factores del. ::-_desclrrol.l.o 

urbano que perturbaban l.as transmisiones tel.SvisivB.S. ·. 

El. crecimiento 

de existencia,, 

del. cabl.e no fue reguJ.ar ·en suS·:s:CaS·i «: 40 aftas 

sin embcl.rgo, cuandO-: 11·~·~-.imd~:¿: - a--~ :i9a3 .. Mé.xié:O 

contaba con 74 sistemas de 

CATV,, J.os cual.es serv.ían a 286 .mi{:~-::·-h~~~~~;:-~-·:~:~;:.¡;;~·t:~~ de '/.esta 

oferta~ l.a -empresa clue ocupába'_:· .. -·er· p~i~e'r -1.Ug'ár- -por'.'_-su._._-tamaftO 

era CABLEVISION, que _ ten:!a 1 • 175 
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ki16metros d8 l.on9'itud. de distribución o tendido de cabl.e y 

36.017 suscriptore's. (17) 

La el.·· costo de J.as 

insta1.ación8á> Y:·;t~ridido 1.'.·~-.as·.1 ·como una p6l..1tica restl:-'i.c'tiva en 

materia ·d'e> _ .. pe-r~-i.sQ·s~~ :~ hiz-o::--:C;l"u~-' l.a: -'c~Tv·~~-estuvi~r~-:: v~~i-Os aftas 

estanC'.ada_:;·;y·::·-_~p;éll:~;->_en· .1_9_90 . .<c~~enzara .:~ r:epU:~tar··, --·graCias a 

l.as v~~·t·~-j·:a~-~'.;;_::~~~i'·{ ... {-¡'},';~· . .fi:i-~-~~'~c~i~:~· ·(.Ver _ ~~~~-f_i~~-~~ 1 ,_-~-y~~' '2 ).:_ Estas 
1 : .:.~> ~· .r •·: .: ·_,:..;.-.'·-· "_, .· '.:c·r ,._, ., --. 

ventajas·, ·2.t~dS~m~s __ : '.de,--: p-~-r~is·~~ de ; fuilc.io'nam1eniO ·;:· 'se·. traducen 

en una·: f 1.8xibil.'i·z·aci.óll_, ·de c·ia· /i~-gi~_l.:~~-¡ó~ -~.\~J'.U:~·'.f<--P~~-~~-j_ t.·~ a los 

duefios .- de' ·~:'.1~~··.>s:i'st:;~~;;·a~?. ~~-~iUii··::;:i:,úb:l'i·~i~-~d'~---.. :.~:¡-~~~'.ré ·-y ·.cuando 

produzC.an ~ 81 .·.2p%':rd~-··:ió·s·:; pr~gr~m~s (~:~~·; ~m.-.i'~~·;t;~ 

Durante el._. 

_.· :~ . ~·~:\.~ ;t{\ 

~stanc~u~~~:~~:·'> 
,·::·t.:,~ >>( 
que:.~ .. ~~·~a:::. ··ei~ctÓs de 

·'\" .;c.,'.-•;. 

nuest'ro· es'tudio ·debemos· ;,;¡"i:~ic~r,·::.-e~tr~'".1983 ;y_ 1987·;-_ ia·-·~:ferta 
de CABLEVISION era. de - J.os de -.aire. 

Para 1990 se . hace ~isibi.;; ·.: ei;: a:§;Jr~~-i·~~---':>p1·a'~; de exparisi6n que 
. - -,' ,. . . 

1a empresa instrumenta ·;y ·(;iue. ia :'il.eV'cl"~a Producir sus propios 

programas, aumentar el.· tendido,·: Cons.ol.idar su infraestructura 
: ' ··: ·, .. 

f~sica haciándo1a más ind8pendi~nte de l.a de TELEVISA y desde 

1uego, aumentar sin descanso l.a oferta de canal.es. As~, 

cuando l.l.ega diciembre de.1993 existe una empresa de CATV, l.a 

~nica existente en el. Distrito Federal.. que ofrece 23 canal.es 

además de los ocho abiertos. Cabe agregar que. a través de 

l.os t~anspondedores 21. 23 y 9 del. sistema satelital. Moral.os. 

CABLEVISION ofrece tres canal.es (17 Hovie Cable, 23 Nuestro 

cable y 24 Super Canal.) a todos los estados de l.a república, 
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Gráfica No. 1 
EL CRECIMIENTO DE LOS SISTEMAS DE TV POR CABLE EN 

!\.1F..XICO (1970 - 1994) 

Número de Sistemas "en Operación 

•• 
83 1 

79 

55~565656 

100 
97 

109 

130 

118 

Fuente: Directorio C,\.NITEC 1994. Cámara de la Industria de la Tefcvi'ilón 
por Cable. ~1éxico D.F .• 1994 
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Gráfica No. 2 
EL CRECIMIENTO DE LOS SUSCRIPTORES DE LA TV POR CABLE 

EN MEXICO (1970 - 1994) 

Af;los NÍimero de Suscriptores 
7o 2.soo 
71 J 18,700 

72 p 30,841 

73 e 45,11s 

74 c::::J 82,783 

75 ==:J 80,2"7 

78 t:::=:J 91,819 

n ~t1s,oe3 
78 =====:I 184.724 

79 l====::i 210,511 

80 233.100 

81 258,433 

82 280.432 

83 295,784 

8' 313,132 

85 330,187 

88 347,928 

87 352,080 

88 408,855 

89 510,520 

90 810.458 

91 i================ 781,250 

92 887,581 

93 l======================:::i 1,081,131 
94 1,187,539 

Fuente: DirectorJo C~~JTEC 1994. Cámaru de Ja Industria de la TeJC"visión 
por Cable. 1\1éxico D. F •• 1994 
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.l.os que .l.e redituaban 800. 000 de suscriptores en provincia. 

(18} En eJ. plano naciona.l. .en ese afio 

contaban- con --servicio -=-de ~-c-abie·~-o---- p_ar~ 1os 

1 1 0:1,32~-~?ogares 

cua.l.es se hab1.an 

ccÍb1eado 

,:.,.·: •-.-. ..,__:.:·. - .-:-. ' -. 

=~ 
2

1 M::T:::~:::br;; de • 19s9 Jse~~.J~~~j;, ~n i~~cho ·.que·.•· ;;a;,;biar~a 
el. mapa -;de~~ ,~a\~" -t:~evi~~-~.:n::,~;·.~e.l. · ¡;¡~'.é-~·¡¡o ;·_ped~~~·1·· y_ su ·área 

me¡-ropoJ..ita~·~\- .J;.~~~~:~::J;,)i~~:ii.~iif:~.h:. ~:i'b~: sEtZ..~i_~-~o-s· ·~ -~~-:~ -~uL_T_r_vrsro~, 
sist.ema-::. de-~- -t81;~.Vi.S-i.ó~·,:_:r'8;·triZi9Í~~--? ~-:_e (:;~d-ifi.~~lda·· :que UtiJ..iza 

para tr·a~~~i tiZ._;_:~ ~-~': /~:~-~~-i·:~--~ u;.i\~:~';;'~~~,~~C-i'a '-:-~~~-:~·pa·r:" )\.{~v~~~ ~ B.l. 

primer. si~-tema: _;a; .·: ... eSte-:.:-tiPO'.·:·etn<:"~i-;·'1;a-.!s :_.:.·f~•~t ,:· Gi~~-d8·»· 1.3 )_· elnpresa 

cvc 

los 

de -·Guá·daiajar~a-~~·~:·J~·i.iSC~·~-/ -~:~»: ¡·~:-. :~~~.;~~:~-j_~-~-~< ~:6~ :\;·~~&rosos 
eSt~~~,s·.·----~~-e· '.- '.C~~;¡·ta~·< c~~ :é~efi~-1~ ~ ;.e·~·~;irigi:d~' ·,y_·· ~tros ; tantos· 

- -·:·} ~:~,; "' .. _,. -_ ~ { ·.:-\ 

MULTIVISION •.. ·emplea . ·.el ·· si~te~~ ~D~, MúI~Di1& ~tl tfc~·annel 
Distribution. -,~~r~I6:~, ·que ~--~--~< ~ a¡)oya··_"· en ;:~:-~a:;r~:·: m·i~rr;¡;n"cúíS;' _para 

·'.l.·: ,.:. 

transmitir su· sena1·, · . .las. ~.que i~·~\ -... ~.:eé.:ibé~ _; .·p~r/·:~e·dio -~- d~ .·:.una 

antena, un_ c~~ver_t.i'a~-~-:~, '·de. ::{i,_~~j-~-- ·y.· __ :·un··:::-::a~'~Od:t:fi-c;a·d-oz< No 

como·~:. ~~s·L.Evxs:~··oN·-~··:'l1~~-~~ tl::ám~?- f~~i-co -f~;qu& J;- ~"~~~-;~~·~.r sus 

transnlisiolt~s:·; ~-io-~·~':~~· ~i:,,~· perm¡ ~~:;·--;·¡~-~~:~l-~-~ -··,~u~';::~ sI·stema·s' de 

;: .. d.-is·~~·~to~-~- 1ugares -· ae:-- :-l.a :,·~¡.~e~ª~ ::;~1~- ::: mayor 

necesita 

recepción en 

Y .. siij ajus17_,~_~se :·~J::_·~·.~:d·.¡:·~~·c:~.~~~-~·¡~~~: d'.~_.::~~·~:¡-~·~. 
._ ~~-,::: 

libertad 

Como el. cab.le, ,se maneja por 'a.iste~a de -.~U:S:·~r~¡:,,_c.Í~n, debi,endo 

1os abonados pagar por e1 ingZ..eso .al.. seZ:~ic'.io y una cuota 
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mensual.. En el. caso de MULTIVISION e:t pago·· incia1 debe 

inc1uir l.a ,--insial.ación.'~·de 0·~~oS--·-e.quip0.s ::·:~ece~to_re_s ,-- 1o~;' que·-- en 

general. resu1-tB.····:máS·_Car~::--·Pa~-~·.:-i~~-?~s-U·ari·oS-/qu,~ "éi- serv;ic.fO de 

CABLEV.~s:r·.;~ >\··:~l1~-·- ·~~-~mbargo ---:-~·cabe i~'á~ia·r·a~·" -.~~~e~: .en-. 1989 -: cuandO 

MUL.TiviSÍ-QN ~--- J_:r{i~:{i:¡{ :; -~:~~ r-'_i~::!~a~·¡~~{i~~-~ ·-._. ~-~ -~_ págo--. -~{;i~:¡-~1'·~~. fue de 

1, 849, <?Oo··~'-· pesc~;~:;·<<~ien~~,~~-':~~--~ ~~~; ~--~~~t~~~ ~~~~~;'~. ---~~·s· , t8rde, a 
~-- .. ''... - . ··:·, ' .:-:,;__ ;-· - ,__~:..:.' ·- -,~,'! --~ ··,.; 

finaies-__ d·e·: i99a-~·-,-es~-:~ta90·-·á-e hábi.á:_·.·ra·du·c·1a:·o a :3·9-0,-0oO-.-pesos o 

390 -·nueVos ~esf~-~ >("~;b-i.d~'.. ·a ;\quS _.f(¡~·-.;"~6~·i·~~e":.:·i'n~tai~r equiPos 

de rec~p~'i'ó~'-~;_- e':~~~~~~'bi·~;~~~:~: a·r(:-· ~~xt~~-:-- (¡ue ;-" ~~-j a~-on-··· n~t.ab.-1em~D.te 
·~;::~2< 

,::·: .. ,·', .;:_ 
.:~. ·.:> ---~· : : ,:·.:: . ,, -.:. '· , 

La nueva ::.~ir¡p·~~·~.a· _:;~·¡~~ .. ~;~:·frac~-~ra~ ·. ~·~ .. ;~~n~-~01io::: 9-j~rcidO por 

TELEVISA. háSt-~-_·!;é·ntc;¡'.;6_8·S ::~--~ ;.·;-~~t·e~i~:_. dé' t~-{~~·:{f;'.j_Ó~ ·~p_-rivB.da y a 
. ,. -,';-·- ·-

partir ·.-d~Í''_; :·mom9rit0'·,,· ~~(« que-::· e:~p¡~·~·a:-3."'a ·'.:: .t·r·a:b.á}~r~~,'.~ "CABL~VISION 
desa_rrol.1a ·, .· ·c·on ~{~·: ~,-~-~a·_'.~ · \.in~:- ·.' -~OmP~t·e·n:-ci~:.; ~:;~·fraD~a -":. por ganar 

"· :·:.,--"· . -· 

suscr iptrores; ofre~:é~déo~es, •más ~;más., c"¡I1~~~s; ·• · 

Los . ~uefios.· ~-~~-; ~~~~,:~y:r~~~-:N ~~--~- ~~n n~~:os <.~n :·:e1~ negocio· de 1os 

medio~~:_· p-~~ ,:~.1 .. 'L~.~~~-~~#§~}·:~.- {·~ ~·~~~-~-~:~~·;;i·~~ ''.TV ~ restringida_: forma 

parte , -de·l:~~.-:~.'~~~J6·: · ;~'c;~·n::ónli.~~ ',j:::¡,~~~-~~-i~~":: por.:"· el.:.· sefior Joaquín 

cosas TBLEREY, empresa 

considera'dcl <·-éC>rTí~'":. -~·i ~-~-~~~;~}~_J:~o~uctor ~~ ~ide~s y te1evisión 

más - _.gr~·ncÍ:~. =~-~:i:::t~·~-~-, ·q~~:~-~-~~·p.Or'ta ·sus producciones a centro y 

Sud·a.máric_~\ ,_···Asia --·~·/i: ,~;·:(;};:·~~~: Son además, pioneros de 1a 

frecuencia ~~:d~~ad~· ~.:' en )M.§~ico e iniciadores de 1a radio 

digital.izada, as:i como comercia1izadores de equipo 

audiovisuai. (20) 
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HULTIVISION comienza en 1989 con 9,000 suscriptores y 7 

canal.es, pero estos usuarios: van en ·aumento hast~- l._~egar en 

1993 a 303,000 qua·· reéib~ai;i _ 2~.- cc:'n~~~~ --~ás __ 1os _ 

(21) Sin< embar.90·:· ;~s-~~--·c:ii~~s;-~ p~'-oP-~rci~~ii·d~s -Pc:>r-··).a: 

propia empre-s~-~ re~ü1 tan·:·. ba-~·t~~-t-~·-.; ;'~~,_~---~~- ~~~ª~~-~~~-~-~-~-~ ·J'"~eglln 
otras fuent8s:,' ~u'e-:;.i·~~:id~n1¡ i--~ci~~'..-.:-~-e:;;:~m<:;~ ~~~~--:'-~~~;i~-~t-~, que -2 en 

ese afio 1os 'Ser:~i-C:i'os:::· -~:~-" :MU¿_~i·y~;s_~¿)~ ~ ·-;i1'~-g-~,~~-n \·:{'~ ~;~;>1·;.¡~-~,-~·~:0 · 
hogares.- Alln : 'as~ ·'<.-~;a '.---~~~-~~-~--~6:~·-· ~~;-, ·-~~ -!5~inPi-.e~:~:·: ~~:- :~~id~~-ie ~~o 

aéreos. 

sól.o a rii.vei·· r;a·Ciória:i"'. ·s-~i"ñO ; en-. e1:.-·piclno'_· 'i.lit~.~n~~:.ic:>i:i~J. ;( Ya .. que 

en ese·· -~¡~·~·~:,t~ii~· f\~·~titb-~-.-: i~~~a·i~·rid6-·· un-· ·~~~s_t,··~~~~-~Ce.~;~~~i-a;t _. e el. 
', ~.-.;_,:•' -

DTH) c;í;Ue~/a~"~:t·J;.·.;,;:é~· :'d9\:,\.iri · · :iaCePi'ór':' .. di9i tal. '.~:~~f,~i~~-r~\ ·~-~pta~ l.a 

sefia1 'de' MU¡·;~Vrs~i:ÍN .;n . todo ei p~:í.a '. i \ 

·.,,". ':·:: ... :: 

e1 
~ .. : '. - . -~--

Debido·. a-·;:'que' este Siat·e~a 

moménto .. no· .\~~:x~~·~~a:da~ por _.l.a ··/t~;i~i.·i's:i-~·ri ;<'- l.~ ··._--.¡'egislación ·se 

encU9ritrá · inerme frente a sus 1s~~~i~i~s;;·,:·., ri~ .televisión 

abierta .. pe'ro <. tampOco J.o. es 

se 

de 

sirv'-8: ~,~-e<:-ia ~~~inat:i.vidad ··-d·~/~::1~~~ ~~j>~~-~~~:~.: ~.~:·:--~-~ otras de l.a 

cabl.e ;'-· s~-:~.a~-~6 de:'· el.¡·~ ai )me={~; ;.:·~~-~;·~·~;~'6" .. ·:P.Ór tratarse de 

una coné:esi.~n~; ~a· 1?~i~}a~1~Ü~~~- ~--¡:d~-~-t~ ·J.e 

MULTIVI SION '., ~·Co-~~-r~-i~i".i:z';~~- .·/--:-~'-J~-?-. ::--~~;.~~cio~ :,; --cosa 

permite a 

vendiendo_: ~-s;¡;-~c i~~ =:·~:~~-iJ.c''.:ti.fi:i:;,'~- ~ 
<:-:· :'.-".: :·_:-< ·-,.-_·:"» 

Final.~~!lt~.-,~~'. ~al.~-'.;~ 1.·:~';.~:~~~-- ·d~.-~t~ca~ 
no sól.o· -conBt'ituY.e luna _TV; clasi.Sta 

sino que dentio de su propio 

estratificación, ya que cuenta 

que hace 

que l.a tel.evisión de p-aga 

eri rSJ.acióri a l.a abierta, 

sistema reproduce esta 

con canal.es básicos, 
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opcionales y canales o programas especiales a l.os que 

denomina pago por event:o, modalidad que 1e permite poner 

precios, en ocasiones--oo--_ ~esOrbitañt81i~ - a taiéS- eventos 

especiéll.e·s •. - En\ suma, estamos -·habl.ando ·de una oferta muy 

amp1ia de; ca?ia1'es ~-perc/ re-dllcida. ·en--- su; rec~pción a los escasos 

grupos s~Ci~l.~s __ "qu~- pue~e~::·'.p~9ar<~--por el.la~- Hab1amos : .. a~e~.á~, ·' 
de una ···o~~rta --.es~a:1an~~~d-~~-:.~·\·{~-~~.'~~,~ s~ ~ccede. ·-ª~-~-~~ ~iO,s~ ·p·~·g.o~~ 

:'-.'·-· 
que· pueda o esté dispue;,;to' 'da'r e1 suscriptor: 

estratificación que ·su vez, 

Hasta aquí. u.~. bre_Ve.; p·an~j-~-~~-. 
televiáión mexicana, -,·b~;~~'.. ;sob~'e · ::1a cual· se 

cambio de· .. mO~~:~:~ de ::,·~~~ !~-:'~~-~¡.¡:(::-~ a TV priVada. :.·-_ .... : 

l.a 

es"t~bl.Sce , el. 

Como ya l.o 

es de suma importancia porque 

conf igurc! -"'el.'-~ '~~\l~-~~ <-~'mBPa. ':\.de 1a tel.evisión capi tal.ina cuya 

incid~n·c~.~ ~:;:·~ii ~~na(:;.ionai· ~'_'· 

No debem.os, Si.n."embargo, pensar que se trata sól.o de un 

cambio ·en el. sist.ema de propiedad que permitió fortaJ.écer a 

empre.sas -me.diáticas ya existentes o abrir l.as puEt.rtas . de J.a_ 

TV a otrOs ·empresarios nacional.es. RecOrd~~~-g·{'· que, ... como _l.o 

expresáramos en el. segundo cap.1tu1o, ·.e1 ... ,ne9J.iberaJ.i'mO :no es 

sólo un modal.o 

ajuste económico. 

cuyas estrategias se_ ;~dJ~~;¡· '.::·a:;:~~-. l.O;gr~Z.: un 

Es también un mode1·0 . q~~ ~~;~s~a' :~·~a~sf~rmar 
el. funcionamiento de la econom.ia, asi. comO· l.a or9a·n._izi..ci6n de 

l.a sociedad y sus instituciones políticas. Dentro de este 



orden, que trasciende J.o pol.~tico~eConómiCo, l.a famiJ.ia y J.os 

individuos se col.ocan'· 'en ""'el.~- centro o; de·-· atención, a J.a vez que 

se promueven ·~~~·~~S -'va1o~~s, ~hni~ers~l.-~~ ... 
,:r-.,/ 

Si como :iO; -~~;-exPr~s·áramos ,~ ·- :: del. l.a 

tel.evisió~ .- .- cO.Dst'i tu:Yé.<>. UD·~:· i_nst'rú~'Siit'O ··:'·~ai.~~- ·promover di Cho 

modal.o, a· · .. _;)Í·~t(:: ~,~.~>~~'.·;de ,~:::~~~-~·~¡;;1~'~1?S'~> '\::)iomo · -:,,_~: nlecazlismo de 

goberna;t>~J.i~á~> '· '~i ~~.:.:~es;~_J._~-z~~~~~,~~c;,·.& .. ~e·~_:.~- ~:o~~_.l.o '.~~·,de :}.Tv,, pll.bl.ica 

hacia; a·i.-··.'._d_e::~T-~~~'.c-~f.~~~~-ª--~-->: -~·~-~:;S:ó·.i~~-~-~~-~~'.\~~-~'~,ª-~j~·a·t"'eZ:·i~i. ~-ª · ~-~~rt.ir· de 

.la cuá.J.· ·aa .. ·."estru·CtU..ran>'-·1as.:.·d8lnáS·:; fllnCiión~s·· Quti>,~:--e.~te medio .de 

comunica.·c;j_ó~ · ·c.u~P~~ :·~-~j·:~·, ._-.~~-~ r¡;·~·_r¡-~j_~~~--~~-·~~·~i~~~~·~ie'~:~ ... '_· 
. !:_: _. ,. :. ~ ';t·;~,;-:<· :fi::"., '. '. ~:{·~~ .. >!:~. '~; .. ~.: ·, ..• 

' " - -·;,:¡-:.: ,, .. , .· "t."i~:;.-.(,',:'.' 
En efect~:>; estas' riu·~~,~~·:· 'e'StJ:UC:tUfas·.::a·e·· ~p·rOpi~d-~:éi ~Constituyen 
1a base ma:t.eri-:al que ~i'~~~~·~·;:_~~· -'.~;~_ <:~~ª~-~~> t181 <<~'c;'~~:~~·::id~:~- 1a 

función que de~e , ~-;· ~~~~~~,!~\·~ :~'ia·. t·~18Vi·-~~-ó;~ ·· ,~·:ne·oi1ber.a1 
transformando 

. . . - . 
del. nuevo modal.o -~.o-c.ia:i~~ · Es por el. l. o que en:·._ eJ.;" \~s{~~l~nt~ 

1a :··~,t~íévi~·ión· capitu1o anal.izaremos ia programación de 

te1evisivo podemos' detectar por 

está detrás de ál.,. · y .-_-por otro, 

··:·: 

un 1ado, el.·;. ti.~o-~·:~e";~~:ni:i-"sor 
a1gunos rasgos ::_d~i_:.,. ~~.in:~-~J.o 

entre 1o co1ectivo y J.o individual. que establ.ece'1a.TV. 
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frecuencia reservadas por acuerdos internaciona1es a 
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( 3) Garc1.a Calderón, Caro l. a, "El. Estado y l.a Tel.evisión: 
vol.ver a empezar", en ¿Te.1.evision pllb..1.ica en Hflxico?, 
F1orence Toussaint (coord.), México, editado por e1 consejo 
Naciona1 para la Cu1tura y 1as Artes, CONACULTA, 1993, p. 
151. 

(4) García Ca1derón, caro1a, op. cit, p. 151. 

(5) García Ca1der6n, caro.la, op.cit.., p. 152. 

(6) P.1.an Naciona..1. de Desarro.1..1.o 1989-1994, México, Secretaría 
de Hacienda y Crédito Pób1ico, 1994. 

(7) Revista Proceso No. 732, México D.F., 12 de noviembre de 
1990, p. 18. 

(8) La intención de este trabajo no es presentar una historia 
deta11ada del desarro11o de TELEVISA, ya que sobre el tema 
existen excelentes pub1icaciones que pueden ser consultadas, 
entre e11as destacan 1a ya citada obra de Karin Bohmann 
Medios de Comunicac.ión y Sistemas Informativos en Hdxico y 
Te.1.evisa: e.1. quint:o poder, coordinado por Raúl Treja 
De1arbre, cuya primera edición fuera editara en 1985 por 
Claves Latinoamericanas de México. 

(9) Bohmann, Karin, op. cit., pp. 103, 104 y 105. 

(10) Mejía Barquera, Fernando, en Te.l.evisa: e.l. quineo poder, 
Raú1 Treja D. (coord.), México, Ed. C1aves Latinoamericanas, 
3a. edición, junio de 1988, p. 25. 

(11) Rebina Bustos, So1edad ''La a1dea continental: el caso de 
Te1evisa'', ponencia presentada en el Coloquio sobre 
Televisión E.1. negocio eseif en e.1. aire, México, Seminario de 
Estudios de 1a Cultura, Consejo Nacional para 1a Cultura y 
las Artes, CONACULTA, Máxico, noviembre de 1992, sin 
pub1icar, p. 17. 



(12) Rebina Bustos, So1edad, op. cit, p. 23. 

(13) Periódico Reforma, México D.F., 6 de diciembre de 1993, 
p. 15A. 

( 14) Rebina Bustos, So1edad, op. 0 cit, p.. 25. 

(15) Periódico E.1. Hera.1.do, México D.F., 20 de agosto de ·1991, 
citado por Bautista, Virginia· en su ponencia "La 
reestructuracion de 1a te1evision estata1" presentada en e1 
Co1oquio sobre Te1evisión E.1. negocio BstiJI en e.1. aíre,,· México, 
seminario Estudios de 1a Cul.tura, Consejo Nacional. para 1a 
Cu1tura y las Artes, CONACULTA, noviembre de 1992, sin 
pub1icar, p. 12. 

(16) Los datos sobre el desarro11o de 1a te1evisión por cabl.e 
en México fueron tomados de De1ia· Crovi Druetta La te.1.evisión 
por cab.1.e: e.1. caso mexicano, México, Cuaderno de ciencias de 
1a Comunicación No. 1, Facul.tad de Ciencias Pol.~ticas y 
Social.es de 1a UNAM, 1991. 39 pp. 

( 17) Datos de 1a Cámara Nacional. de l.a Industria de l.a 
Tel.evisión por Cabl.e, CANITEC, citados por revista Teiemundo, 
México, Afto 4, No. 15, enero-febrero de 1994, p. 14. 

(18) Rodr1guez Dorantes, Cecil.ia ''La television de paga ~n 
México: el. caso de CABLEVISION Y HULTIVISION", ponencia 
presentada en el. Col.oquio sobre Tel.evisión E~ negocio ese4 en 
ei aire, Héxioc, Seminario de Estudios de l.a Cul.tura, Consejo 
Nacional. para l.a Cul.tura y l.as Artes, CONACULTA, noviembre de 
1992, sin publ.icar, p. 7. 

(19) Rodr1guez Dorante, Cecilia, op.cie, p. S. 

(20) Rodr1guez Dorantes, Cecilia, op. cit, p. 12. 

( 21) Revista Te2emundo, México, Afio 4, No .. 15, enero-febrero 
de 1994, p.15. 

117 



CAPITULO IV. 

LA PROGRAKACION TBLBVrsrvA 

Entre 1a estructura de propiedad de 1as empresas e 

instituciones te1evisiVas"y 1a ,a.Udi8ncia, sin duda existe un 

enorme vac.ío. Pocas son las ~:ersOD:.~~ --dar póbl.i~o que saben a 

ciencia cierta quiénes son 1os dueftos de 1os medios y·· mucho 

menos, cómo se ejecuta l.a diaria _,fa8na de hacer te1evisi6n. 

Pocos son tambián ,J.os ·-dÚ.efto's-:· o·. ~dminiStradores de 10s canal.es 

que toman salvo en·e1 

en 

cierta me di.da, -_, ~-~-~·1'.uy~~~{~-~: ~ ·--~-i.n '' embargo, 

un fuerte v.ínc-~io'-~ -:~·~~:-";~~-g-ramación, punto 

entre el.los existe 

dueftos 

casera. 

puente 

. y . i?iíb_i,¡_6~'}~ que ~:-~-ob:Ca vida cada 

En \-:~fe~·to, ··f:~-~>~~:~'.rogr~mación no 
•• ~ -·,c".j' (. ' ,"·'.. • 

~ ei-:i.t'r~. :,:;;··10's 
2 

Controladores de 
:.;_···, 

de 

día 

só1o 

1os 

encuentro entre 

en l.a panta11a 

constituY8 un 

medios y sus 

audi~ncias;~sino!.que ~s la razón de ser de la interrelación 

entre eso.a ·:~~-~~;~s~,.,~x~luyentes. 

La ProgramaCió·n te18visiva constituye una suerte de mapa 

dentro de1 cual, aparentemente, e1 receptor ejerce su 

:Libertad escogiendo aquello que le intere.sa ver. Sabemos, sin 

embargo, que esta libertad está p~~de~erminada por las 

propuestas que formulan las empresas televisivas, en las que 

cada emisora hace intervenir factores fundamentales para su 

desarrollo empresaria1 .. Horarios; costos de producción; 
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pub1icidad; contenidos. g1oba1es que dan una imagen y 

ca~é!-_c.t~r~~~i-~.~-~ _P~~pi~r~-- .:a._ c~~:i! ____ c~_r:'_~~ ;_-e- -~~~--~·a:r;_~~~~_as_,_- temas Y_~ 

programas dé' modá. son, .-.::-.e~~re _-C!~r~f:i~~ ,~~P-~~1=:<?.~.- ._9ue~_- in·i~z:.y_~erien 
en 1a e1abora'.ción 'de_·.-:·una< pr~9~'.~uTiaci.¡5-~_~; tei~.;i·~·-i.v'~ ~ : -.-~erí.a .-, de 

esperarse ·que·· t-~~-~·~:~-~-~-- se· ~~m·a:·~~ ~-~-~'.-,"-:·~·~:;;.·~~~--~:~¡,~--~;;,f.:-: .~:i'i~- <·ª ·1a' 

::d::::~:~/:~=·P~Zf~ti~;~t~<,:~:l:t:~fü~~t~ír:tct;:t~f j;~:::: 
peso a ].a _ii?-~-~:~, a~-.. d;te"rrniriar>?:i~~·::. CO~t-~~·i·do~- "d~ ':'; i~ <TV_.-. 

:;·;~~ -'.~ ·_: -.-., ~;. _,, \·_ < ·-. ' ' - -·· . 

. -- .·-,~-/·''·; -;::' -~-~- ,:~~.,-- -·-.,< --'.'-' ::>·: t;:::r:· ·-.:.:_·;,·= 
As:i:", · mi:~ntra.~/~·:>~~:~a ~-~.:~~-~---· •:::~;~'.i'~'~¡;:~~~\· ·'.·1a :.:-p·r·~·gr~ma.~-ióri·: . ._. eS una propuesta /de, .;~~te~j_~~ª·Y;~;.F,8;?;~.~t';r~~:~{~i;,.~'.~: ~·~ "C:~Aa de 

nave~~c~~~: :~:~.:;.-;;~:<~f~ ;: c,~n ~':di.a.:·. apaz:ece :.:--en .~.'>1os "·periódicos ~· cada 

semana ~~ ;~;~~;¡~~¡~-~-, ·~~-~,.~~-:i~1i,';;·~a~-~·;:.:·.:p·o·~~,~m~dj_c;·::d-;\·ia)ciz~i··, puede 
saber d~ .· ~·nt~-~·~~·b>.~jé '~ ~~:~·d~i/,'."~~-~--~-> ~h :.: i-a·:~. T1/, :~.--~- i·éJúé ):"hC)ra y qué 

di.as. >c~ns~I~'J~e-:<{~~~'·.~ ;· ~~/i_:;~~:~{~~:j:·~·~·/: ~-~;~-~i~~ .. ~-~ pa~~ ~:.:~;~ .-. ~l.~·~~ión 
persona1 .-.. ' ~~~·~ .:·· 1Ós ::· ~~·c=ep~_o~·~s e~ '·t·a~·.:<{;n~~~"t·a"ht-e ·<; cc;·nt·a~ -~on 
esta g~i.~~~->-- ~ti~~;.f·:_-:~ ª,!'1 .. ·_ b-~~~-·f·o·;¡·~á~:·> l.a co~~~a d~-. ~i:~.-~j¡~t_~s o 

peri6dic~s ~=--~~'.t~-- '. d;;t·~-~~Í:~ad_~ :"P'o~ -·_ia :· ci~~a-~-¡~~~ -;~~-~ _'·eso's,· -rit8d,ios 

para inform~:~;: :'. ~~ :: ,~~'.~~~~ :P~e,~f~·~.---:. y 

te1ev:isiJ-a~·>· ·~' -

•, ,, -~-~." 

Aunqúe 1uego ... se ~,~-~-i~U:~·~·~_-.-~~~~-~~-'tf~ar:· .·el. ;.;zBpp~~-g ( eXprÉtsióii Con 

1a que 

a1 poder' dEi1: :·~~~~~~~]:~~-- i::~-~~-t:c;)::·' ~.1~~{ ./~;~~,~c~·ád~>"i ~.:n·ecesita estar 
,,, '.·_: ,¡·_ ;,','. 

informado Sob.i:-e :·,a,·qu-81i'~ , que· podi;.·:ia escoger" ,en 1a te1.e, 

siempre y cUant'l.o~~'.-: te.riga tiein"po o· c'oincida con sus horarios 

1ibres ~ En est::e se~ti.do', va1e 1a pena recordar que una de 1as 



funciones que se l.e pueden atribuir a l.os medios y en 

especia1 a,. -1a ·teJ.evi.sión, -----es-"l.a-_ -de e·stru-~t~-rar el. tiempo 

l.ibre. 

Los receptOres~ den.tro _:'.de_~l.a inCondicion·a.iidad -~'-~1.ie ofr8ce J.a 

televisión ._~n_'·.: ~~~--· ~-~~~-~mi~·iones·····~-~:;·_··2~ ... hOra~ ;.~r-;_~d1a·~- ,, saben 

que--pUE.dé -~-·1i8~~r\~~U:~:-.'.:·h·~~e·c;·o~" -~on ·::'de~~rm~n~do·~ .-:·pr'0·9~ama~--- «:!& __ Ty, 

soslayando :as~·,i ei·;:aD9u~-1:-iOso ;··v~c.1~·:_,y ··1a S01Et·d~ci . ciU:e '..prOducen 

hoy en dta . J.as :';9_~~~n:d~!'s ~:::c1üdad~-s\)"2S' .. ,.aq\:i.í;fC·u~-~·do~~~-·ei. manejo ·de 

l.a programación .':..cob~,~':_:·una.~_-dimensión~ -·mue~~- .-~<á~ >-~~n1i;J:ia··-~·que l.a 

de una es~u~ta\ ¡-~~t~ ·-d~ :,'programas :a·~\-.TV.:;: c'On-~~~S :'~6~~·r:ios. 
;< \ > . . •... · .. ? ·· .. 

A partir del.. fortál.ec:Í.mi8lit~ .·de"· J.os · ~i~'tem:as ¡ ~a·;~~~;~l.'.·~~v.i··~ión de 

d:istin~·ui'~,:; <~~~>~~~ ~~¡~~·:~~ ·~: ·;·~~~~.)~ p¡;.~g¡~~·~ció'n: 1a paga debemos 

tradicional. de l.os ;.~::~·~-i~-;~;:> .;::·:.;·b1~~·~~;~.,~:/.\." '.Qi:ie··.::: :·~~~~J-¡~ora~do 

diferentes gáneros y fo~~~io·~/"-· ~·~s:~-~- : ::a <io ;'.~ -i·a.rgc, · ·· de-1 .·~ d~a 
ofrecer un menú vaZ..i.adO en ~:t~:< {s'.~:1~\._:_;·~¿;:~·af~~-< ~\-» 1a ,de ':.·1as 
te1evisoras de paga, que ',.d.e;f~~i.i.6~: ~·-~~~;;·. ::. un~·'..:._ ;·~-~l·~~i~.Í,ón 
temática. Esta t1J.tima org~~j_:-~:~ ~~--~~~-;~- _-:~.an:~i'e-~'.~i-:·· pr'09%-aii1as· ·: ae·· 

deportes, noticias, te1e~6·Vei:a&·, ~-~f ~ñ-~~-~-~-~·:, ·;:~~~--~~ái~aié.s, 
pel.~cu1as, 

paga pueden 

entre· et.ros. ~~--:-b_-i~~- -~,¡¡ '.··ci·~~-¡ó~- Q~-e--'.'i~~-f'Bi'!=i.~8-~¿;.~ .'."de.

ofrecer Programaá" :.v~~:ia:~-~~)-~ en -~:iguno-~ i~.º'd8-., sus 

caracter~stica - :--~~:~~:~~~·i:~ -~~~~d~~j~.'. ~i};~S-~~j, ~;\~:~ryi-cio' 
identifiCar:'.~ca~·~ ~~-~;~i-~· ·~~~·~,Un~.~· te~a ·~):~·á!'.Je·~o, ,'··io 

canal.es, la 

te1evisivo es 

esp~cta,~or"':·:. obv¡ar :'.::_-_·]_-~ :- .. :~6~~~i~~: al. que permite 
. _-.'· \.: .: .·.:-
'Para ·esta 

-~ . . . .- .. 

te.ie·v .is.ióri, 

de. l.as 

programaciones por Conocida 
. "'-

como TV a ./.a cart:a, su . argum.ento de venta y 
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aceptación es '1a --supuesta~:l.ibertad de escoger que ofrece a 

sus telespectadÓ-re·a ent-re. una gama muy amplia de programas 

del. mismo género o· tema.· .. :., 

. . 

En ambos -casos'·;·; >e.'eJ.'e";j,..1,~i.6ii :: a i'.1.a carta o de ment1 fi.ío. comO se 
>-[ _,¡;;-

conoce 18 ~f:;«ie ·_,~-~-p~~~gr~má"~-:tón-· 
presente { qu.;;:~.i'~~¡¡~:t··;Jif_:::~-ita·;~-;,;r·ogr~~ación .. st.lpoh~ --~~-~·-~t;o~~epci.ón 
previa de-' :,-~i~~t~:'.> ~{:~6)~-~ ~-~-·-~-~(·f:~i:~~.i:Sió-~· .. .',-~ -·--A~-~---.,::~:;~~';-~.:;: de;.; :\1'S:s 

dif~rencias ~ básic~~·;; :J,.~i;>~~y?'~~~~iy;~~.·., .. ~.~~.·P·~·u:;·b~.l.~{'.c~:'.ª}~··.······~·:·~e.~ss·~ ... :.;·~.}11¡~~~,;i>c'i;. ª 
ios modeioa: ,d8·i_te1·av¡~::r~n:'(~~{:¿;a~a· .... - ci~J;;::·:-~"i.~é~-tras 
l.a primera· s~ de.·f in_e ~-:_:;~.· ~·~.·· :;:_:·~. ~.~ ~.~. +n.·'.;~·~;~:I'i'i···d·B.d ~-, ... :.~:~~)···~~.~~.ff.::~ "/.i~~~r ú, 
ordenar sus conte~'~dos a1'... ;~rgen :·de ,'!·1a~·~(presioneá;,"que ;; {~~~n~'~ 
1os ~a4:~n11e o v~~~~~~~:~ :{d·~)~J~~·~~:~.i~\ de' ~:~~·ci:·~·:~·~·~~~~~,~,~ ~\ ·':.:~ :· -

'. _·.'.· .. :.- ~" /.' '~'.:~;: -'.;-· ... "-~.; ;",:j, ;·:.:, .' '._:<· .~ ' -. :;~~;./, ~::.:· 

En estas argu,,;ent~ci~'?-~r .. /¡~~;,'~.;~l. ; in'~erés e por' ~:~ii;;a~ l.a 
programación de 'io~. :~~~a·:L~s··;~.d~:·i·~~'i·'·d~{'i~, :~·r~~~~· .. -~ ~:~~ ;·~~-~¡~:~·:·: con 

. -!'.!; ,)_·'·~ ,-\ '.'- . " ' ; •.. .-, 
e11o pretendemos -~'.:'déS~ntraftax<·~- ·. : ~UnQUS<-.Y sea en·_ ,-. parte, ;··esa 

concepción previa f,de ~~:t.ei_e\~¡:~.iórl.: QUe:.;"·Pos9eri":.i;~~-. :~:~¡)~~·~:~·~ .i·~~ _o 
• e¡• 

administradoreS ... -d~ :,;..·: i6~:,\~:ca~~+.~-~ :'.-- ·c.clPi ta1i~~s'·;\ .. ''.a·~·.~. ·1·a> . vez. de 

ana1izar ·--de · :-cérCa-~~ =eBf:V-.ilic.·~.: 10". ;;··qu-~-~-.~:8'.St_~"t,i~6~ :._:.\;i..a· ~~.'.P~C:>9~amiiCión 
" , '·"' ·~ 1;,' 

entre 1os C~ntrc;l.~dOr~s ~d~ ·ioa:·~;m~CiiOS y~· SU~·:,'~údi'~~c·i-~s'~·-'· 
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).~, { ... . ~: ~ ·\· . ~.;:f . r5:~· ~~~i:~ .. :· :·,~" , 
Antes : de ·.~ul8.i:(z-,a.r~.-:.de.te~id~n'.le~~~ ~~~·:~~·~\ d~t~~-· <'~l:l~\J"a.~ro.:i'~ra e1 · 

aná1isis de - ·i·a'.~ .. _;: d:~:s ·'.:·~~~,~~·~~~- ·de , TV::;·-de· , .. i~ ·;~: ~'rii~~·~ ·:de: México 

tomadas co~~ '.,. ~·u~·~ir~·~ creemo:~,- ·;:"~~~:f~~;~t~··:," ¡'ap~·rt~r' a1gunos 
.· .. : .. , ·, ,', . ;· 

datos sobre 1a··.esta _ciudad y : .. su /composición'' demográfica·. Lo 
' .. :·; ' ·-: ', :···.- '';;; .. ·:; ;-'·_,; 

hacemos, pensando que esta ·.información:·deberí.a .ref1ejarse en 



cua1quier programación que busque responder a 1as 

caracter:ísticas demográficas del entorno a1 cual se dirige. 

1. CARACTBR:IST:ICAS DBMOGRAP:ICAS DB LA C:IUDAD DB MBX:ICO Y SU 

ARBA MBTROPOLITARA 

La ciudad de México tiene una superficie de 1,479 km 

cuadrados, 1o cual representa .. ·.e]\:~.J~·-~«1~:: -de1 
'\:.:.:. .".<::;·~ -

territorio 
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nacional. Segíi.n e1 1l1timo c_ens_?_: ~de -::·':,:p0b1ación realizado en-

1990 por e1 Instituto ·Nacional· d~·:.-;.:_Es1:.~d:1~tica, Geograf1.a e 

Informática, INBGI, - est'á·:~·~.h~~~-~,..~~~,~~:~;-~~~~{'.;~~-~-k3s, 7,44 personas de 

1as cua1es 3 • 929, 911 ~º~-·~~8'.~8;~\ Y;j~4.!'295, 833 mujeres. ( 1) 

Bsta pob1ación re~":oeª':"".'ta ':.~,~·(~<;> ~ 1% · ·ci~.i '.•;tota1 de1 pais y se 

distribuye·':·s89úll·~::.· edad~S.:'!dé ·::fa··.:~:s.i9U'ie·n.te:.· forma: 30. 5% de o a 

:::::~d1·:f :Jf :tz~}!jtl~r~:~~:r:: t.::·~,=:.:::-:.::::: 
:~-~;"·:; •_';\_'~. ,- -e·:¡,,. ·~· •' .,,_,:~'. -· 

Comó- ·puede; ve.rae-~ 'ioii·.·:'d8t.os::.:·ap0Z.tá.'dos· por ·ei· censo.:. INEGI :·de 
1990 ·· ....... · :.·.:~_:_ . . ;},'.J __ · :f,:.':: ~·e::·.-:~'!:'.. .-. ~~ ··:·i·¿;~~~-~~·~ -d·e· '16s ."'P_o;~ent·ajes 

- P~~d-e~·dºa-.":d".~:e~~s·~.ª.~·y:[,
8

.'. s~.e~~r.~v~i);ic;~i~o .. fs~-~.,dªe. ·« -~·: ,_ .- . - .- . 
de ª-ª~º. ,_;,_ -.;-::.:" ---;,, ..., _,"-c.- . ,,, -· '·"»-· _ ,._, . .,(¿;iie:~g~#.:·:_-~_;.~c~·~ i~-~; .~::P.~~C? _.-·~º · ~On 

1
care icbi1uedsa .. d.:; ~.~dªe''.c.,H;{ fx,fi,.ªcªoA .. '1Y1 .• oÍ>a.1es(\ B;. :os:abii:i;; ;;~ua{en':' i a} a'c:itU.Ú il:iad ·, 

- 7 a - ~~:i::·~-~ria }~~n~~b"~d~«:<,~~r~li~t .. ~, .. ~:,,_-·~~~os de1 

20% :de:.- uria_···pObÍ¡~iórl<~a.c::LO'~~i'. ""éSiiiilád'á·;·~·e·ri )i'.ci-~" ::ril:ii1·o·nes 'de 

pers~nas· ~ .. ~:S- ~·-~~r"'~i'~-i_.:{i;-~~·~iJ~:,;<~-:-~,-~<-:~~'Üi~~/·f·~~-.~·~~~~~-{"~~~~·:~~ :~ó-É;SOs - datos 

ofic.Í.a1e·~ ,< ·para·-. :·~~~J.¡z";~ ·:·.-· 1a ~ ~~Og.~ama~i.ón. º-~~:-;_~~;~:~¡~~" 'en-. ·:1a 

ciudad de . , México:-~. y ·''su· árEta: <"met·r·~-¡,oii. tcl~a ~,, - pi:8f Eir i.mos tomar 
' ·- . ,' ' 

como fuente e1 P1ano Mercadotácni-é:o ,y-, EconóiTiico WISA. Lo 



hacemos por dos razones: J.a primera es que como ya l.o 

manifestam.'?'!5--=-!--
Pederal. viven· -'~~c;-~-~~·-/p~'r~~-tÍ~s·.~::m~S~ ~t:i·a· ::·¡,~~--::~,~~:é~~:;;cl"~~;¡:~_=por el. 

públ.icamente se ·reconoce _,_que~0 -en -_- e'i 'Distrito 

censo de 1 ~~~º i,~~ Y_.:1~ j ~~;~-n~a -~- ::_~-~-b:'1~~:·:.:a, :'~~~{{~~-~~:·:.':~~t~'.~::¿_-~~~~1:-~~~s 
por 1a mer~a·d~~-~~&ia·.:'·s~~,-:.:_.10~ ·'.:~~~;~/~cih-~J-,~-~~~7~-:i~~:~~~-~-~,~-~;;·~~-··.de-:·-~v 
a1 - ei~borar:,_·;_ -su·~,-:·:·progra~~;.{-on~~-,---.. ;.a~-·~:.::i~t-·Sez\/q'U~:T~i~rve-"D" ···da · ba&e 
para e~tabJ.~~e:r:-:1: J.as ~ ~~-~~.i-~~~:~~~ti-b·1t6·i-~~~i·~:~'.~~~:-.:. ·;;.>·- .~!~-:-· ~- _:~:;.· i~ 

Por otra' ~a'i~~c, ~u~.i~~; ~=b~j~~s ''d~ <'~a•: ::c~,:2,~u~a 'de' 1os 
cana1es ~~ • ;selia1 .~,-~~,~d~'.' '\o .;¡área.•' y {~;,; •~ :P~!Jª ~,~" :..:.,. :: cÚÚcÚ 
demarc·ar ·:una·:· 1a·,,;:;.~U~i8iíC~ra:_:·_~·é18viSi.vá qu·e~~--s·e,:~.·c-or·r-es-pODa.,,,,_·a·_. ·1os · 

c~~--tor~6~<.~:~::i;~- -·. ·1~·~ ;_~·i¿·¿.·~d-;).~rd'_;;:_-~·-',.·Há-~J.~~ ~:: y~-~~:~=~·~~~~~i~ :;r:d_'-~).:. su área· 

cori~-rb~,~-~ ;·;<~._.:;:;~ <'/::Q~~ :_:+~'.'.:~:-·1'~~ :) ·;c~-~ft;:;.¡~-~< :,,~·;·~-;;~ .. ·-~ ~-~~~~~:~no.can·---:-:: J..ími tes 

a·dmi~is,-tZ.:~;t·~~~~ ?-~ .. ¡ ... ;6iltic;~~·;· . .' · B~-1:~ ~ .: ár~a¡·:.'.·~.n:l~·tró~~~-i t8na·-~: o -.-_zona 

conurb:ac:ta/ <- etst·á·~~"/iri._te~~ad~"·_:.por ~-~,-:io'S > ~-Í.ini'~-ip'.i'6a'.:?d~:·:1/Áti·z~-páii · d8 

zara9o~.¿o,; C:º~ciic~º?; .C:h~,u~.j_{~~n¡/c~~ut,i.t1,~?1C'Izc:~1~i.~ ~ ~C:atepec; 
Me1chor.. ·.?c::~:mp_~y:~-~: :._~~~-~~~pan;:·· Nez~hua1coyot11··):-·: Tl.a1nepant1a, 

Tu1 t8pec-~· -~;,.~~~~#.~~1 .. co ;' ,T~1·t~ tiá~
1

:~:_;;_;: ~·uiX<í1:1:i.~uc:a-~·/,? z~~Bpa.luca, 
La Paz y T,eP~~~t.1án··;. __ -:, -~~-~· Ó~i.st-~.i t'~ F~·a·e-X.ai·-.-má-B. e~ta :~:-;ár~~,: ·seglln 

datos de .:~~~:'?ci.~~-t·;_C~~--~>, -_'al.caii~an -~·:_un 
habitantes." (2) 

Sabemos que 

l.ugares que 

municipal.es, 

-.----- -.,,._ .-·.' 

l.as sefta19s -_:t.e.i·~-~~-:~::i~~-s c~t~U-~-~~n l.l.egar. ;_a - , ~~ros 

no coinC:i.den ést·r-fCt'B.mente · c_on_ l.as· _ _:_d8nlar~aci.Ones 

no obstante,; -~:~m~~~~~s< - los :~~~i~-_t~io'~ antes 

mencionados y las 16 Del.egaci'ones · Pol.:C.ticas _d81 Dist.rito 

Federal como audiencia básiC~.. No existen datos· ·confiab1es 
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acerca de1 porcentaje de te1evisores existente sobre e1 tota1 

de habitantes,.-.,,-··Peroo- ~el _=_mismo o-l:NEG:I en e SU --censo~- de· - .1990-

-de ei- ,•o:7% 

electricid"ad. -~ ( 3 ):: E~'-t6\ nos :permite 

1os hogi:lr8a· carecen de 

importaric1a" ·creci.eilte' -:~:_-d81 - ·~a_di~, -a1 abarat-2.:inie.ittO\;~, d~ los 

equip~s··'·r~~e·~~~~:~'~·:~-:-~:>,;~~-·-·:·{:~·-: ~~~S:~~c~~ª -~~u~ci~'~·F:J~~~f;~.".'e~~-::-1_~·-, Vida 

socia:i ·-::./'(_ ~,~~:_>~-¡~~~¡:;~ 1;~f-~:bi~~~. =p~~~e ia··:., te1·ev-:L'S¡¿-ñ ;' e~t-~~~s frente 

a una .·no menos ::··de." \.-·1,~_-; .. _~-Óo·, 00_0 de 

personas .. 
~ :~' 

por Respe~to_· a' 'ia -c:~¡:~~fLu~ión de .• 1os-' -·i:u~o~:{ socia1es _ 

inqr_eso·, ::1~~, -~'i-~~~-~~<i'·'¡~~-~t;~~-- de_ m~-~-6~d
1

c;~;·ac'.ri'i~cl n·~;~ >'indi:C-~'n~ que: 

··: ~.' :_' .. :::,: ;:_; ·~:~:;: ,; '" . ,-,\. ' . . ---··: ' ' 

a. 3% ~;;o~-~:~~-~·~·ri~·~ .:~::·~-~ -~{·;~; ;,~,/~¿-·~·~~~~ ~i~~~.:;. muy.,:'.~{{~·:.( ~on >in~resos 
fam"iii'ª~~-~ -,· m~-~siia;i.Et's •\ ~;:~p;r.·¡;xi.ina~~s<'· ;d~--~ e: 1::, "! v8'ce~ > ei' sa1ario 

mfoimo . y _ s :i~ ~tm:ite;: ' /:. ".: 

b~ 12%·· -~-~··~-~~~ en :.~i~~- -~~'~:~:-:~: .: ~:>¿~~~; a1~a con··ingresos 

por ~~m-~1i~---- Y .. i~º~·:·;'..tt-'~~~-.' de: ~·ás ~t'~~~·-7. Y'..· h~~·t~·~,:~·;: -vE!~ª~:.1 e1_~~ minimo. 

c. 
·- -.·,·. 

22% pclra -; ~a-~~-,: é-i~-~~--~-. con 

Y, muy baja con 

ingresos fami1iar&a p·o~-~ mes :~~~ '. ~e~~-~\."'~~-.--.-~rl < s~ia;¡~ m.ínimo y 

hasta· tres. (4) 



CUADRO No. 1 
D:ISTR:IBUC:ION DB LA POBLACION SBGUN :INGRBSO·.·POR DBLBGAC:IONBS 

D.F .. y Muni.c_ip_~-º~~-de1 Bs;~do_ de .Háxico'=---= 

DBLBGAC:ION 
O MUN:IC:IP:IO 

Al.varo Obregón 
Azcapotza1co 
Benito Juárez 
Cuauhtemoc 
Coyoacán 
Cuajima1pa 
Gustavo A. Madero 
l:ztacal.co 
J:ztapalapa 
Higue1 Hidalgo 
Magdalena Contreras 
HiJ.pa Al.ta 
Tl.ahuac 
TJ.al.pan 
Venustiano carranza 
Xochimilco 
Atizapán de Zaragoza 
Coacalco 
Cuautitlán rzcall.i 
Cuautitlán 
Ecatepec 
Mel.chor Ocampo 
Naucal.pan 
Tl.al.nepantla 
Tul.tepec 
Tecamachal.co 
Tul.titl.án 
Huixquilucan 
Ixtapal.uca 
La Paz 
Chimal.uacán 
Tepozotl.án 

% A/B 

3 
14 

25 

1 

2 

8 

20 

% B/C 

12 
25 
56 

9, 
37 
23 

5 
B 
4 

10 
29 

19 
2 
5 

31 

27 

33 
16 

B. 

11 
3 

·•·e % D/D 

22 63 
,-•.9 .. ,·. 52 

::·41•·- 3 
37, 54 

:29 ·34 
·10 67 
"29 ·66 
13 ·79 

8 88 
.:16 -49 
18 53' 
<4 96 
4 96 

-'18 62 
'18 80 
·22 75 
37 30 
64 36 

- 54 19 
9 91 

43 57. 
4 96 

16 43 
37 47 
54 38 
46 54 
38 51 

7 70 
4 96 

:4 96 

;2 
98 
68 _______________________ _:.;._ ___________ ~ ____ ..:.,':__,.;.::..; __ , __ ~----------

FUBJfTB: Plano Hercadotácnico .-, y_-- BcoiidmiCo -,_ W:ISA'''.· 1992 ~ -:~~HéXiCO 
D.F. y Area Metropol.itana.. ·- ""·';,-

":·· .. ·· :<_ L".;;

Los datos aportado"s por··.-el. .cU:B.drO'· NO~ · 1:, 

distribución p~-b~:~6i·b·~a'.~ por-'·· ingresos 

.,.' ' : 

permiten .con~cer- 1a 

para ·1a venta de 
,_ .· .·· .. ' 

publ.icidad t.el."e.vi~iva ~ ··a si.: como l.a ba·se para programar el. 

crecimiento de la ~elevisión de paga .. 
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Aunque J.a información precisa del. crecimiento de l.as seftal.es 

restringidas de 'te1eVis.iÓn ·. son datos que_ l._as . empresas se 

reservan para, si,,: se_::~.'~-~~~--·~-º-~---~ _e:j~-rñP10-, que en' :.e1.::'.· caso del. 

cabl.e l.a p·1a·~--~-a~} .. 61'.fi5l~-~-;-~-~~d~d~-:; r~cor'i:-e:<col.onias :_,y_ ~unicip~os 
con capS:Ci.dB::d}; ~~:~~·-,~c~-~~-t~·f::--:~60n-~ u-n.cc_:-- se··rv1°C·i·O ~--- d8-.:~·ºt,_~·1ey_i~1óri. de 
paga; No~--<:~~\~.:~~-~~:f-~ii_·:_f:{·~~p~~-~-~-;.·;,:,e_~~~:~~-~~:-~·::: ~-~~~-~:~-'.~~~te -~·~;·t:iPo·_, ·de 

te1evisi.óli. -"·_t·i~-~8' ,:~,.:¡5·. '.fii~'r'O~-::~·at~~-~-1~-s~:_: e·n: ~: 1~8. ;2:2t~~eieg:S..C1oneis 

y munic.i:p.i.os ~();;;:~'C>í;i"á,,(:j_Ó~ d~i •gr;;~~· A./iJ.'y · B/c'; d;; i~a. cu.:.l.es 

SóJ.0 7 :~_.:·-ti-~~_;ti,~: ._ .. < hS:bi t'~nt~-~ de1 :···;··~)·~··~ >~ ~ .. Aí.'Va'.r~ . a·b.~egÓn, 
Az.capot~-a1·~:~:~-~:~·H'¡-~-U~J.-.. ~il:.ida.190, 

NaUca1P~n:~: Y·· HÜ'i)c.~ui1.ué:Eln .. ; 

2; LOS.colÍ'~BN:IDO:;; TBLBV:rs:rvos 
A1 ~·~-~~ri~~e: :--a1 importante. papar: que.' juega· 1~· :,_t,-~i~t'.i·s·¡·ón 
18 actua1idad, 

en 

en 

decisiones y J..uchas 

J.. isa y 

:.·· ;-_ -. -
cotidizinaS; .·· __ vemos ::.que_· J..o .;:'que' - 9St¿{ en 

:Z.:Lanam~~¡~··. ).~:z. '.-·,-P,~-~~~"!.~~~ .. "de - ·.nuest:ras juego es 

- . ' , ., . . . : . . : . : . ' _, _: . . . . ' - -. ·.. . '·" . . . ,· ... ' ' . ' -
no s61o .: por su dime~s~Ón'i.cu~~t-~éatiVa ;<· ca1Cu1ada ', én .<y011lmenes 

de al.Ídien.c.iª/l.· -·;ª~--~~:L./n.:-_:ªf:.~l.:::~u-.:::3e.·i~n-:/ºY~t:L/~ª-~·:,~~º ... ~u:·.:~ª:_ .. il./::L.:'~t6ª',-,nt .. ;~i~ ºv-(:ª~-'.fúq .. ~u-;~ª:·~-~:~-:·.d~~,: c~~a~-~·~.~;-. ª~~º 
también- por ~·>i;a:~'.·-Tv_:~·tí~-ri'~,:~-.e~ · :-ei 

imaginarib .. -.ª~~·.i~-~--. '.-_;~8 ;~-~ .. :::~:i.~~~-:o -~-~~.'.'. ~j·:~~~:1'ci ';·,:'·;:.~-~¡~:'. i:~· te1~~isión 
1atinoamer ic~ma:.,, tr.3ns~:i t~ :,-·c~da afto diez _:,,;,e~es··. m.:i.~ de1 tiempo 

que emite 1a europea·; (6) ·Estas cifra's, que- ,bien 'PodÍ:-.1'..an 
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referirnos a 1a enorme riqueza audiovisual que posee 1a 

región, nos coÍJ.ducen. en cambio a1 o~?:-g_~~-- y .~ipo de TV ~ue_ 

int'egra esa 

.. · 
E1 ~riá1isis ~.':.··que:; rEta·1izaremos bllsca dar 7.~sp1:1e~t.a a una 

::::~:t: ... ::d,~tJI~~~ft~Zt,;;~t;._r:;;J~xª~eªvifiif t;;_P:J:gu:::d::e:: 
conducir~~Ís· ¡-: .. ;.:::~'._ ~.~~:os.:·,do~~>ªspecto.~ · .. que r:ios ~·p_a~r~~C:~.n _central.es: 

tal. tipo;:.,. de -·~< :e~~~es~·\,'' i~-i~~:~·~~y·a !:.{~',·~-~tá~i:: . _-.d~t~~ás :~·· de cada 

progrB.m~~~:~n'~:~:i-)-··~-~-~-~'.:r·~~:gr~,~~-~-~ ~~f-- ~ ~-1-~g~~?-hasta ~ 1~~ -:-pail~al.J.a del. 

te1evid8rlte··~:: '~l.o.'_-:;;cúá~S,~ªª _.;.-m~Y. ··di·ie·:r-ente {"de->¡ 1os programas qUe 

gusta y_er,, -.;~'~: ·t-818Vi.de·nt·a··. ---i'> ;" 

·~·:\; ';,-:~~;~· '.·;:;:~·~ ;,; :<·,; 
•'' .{(~~). i_; 'i: -~ 

Ana1iza·r- · 1a · Pr09raffiaCí.óri'.:. es ;/cOrloCer .de de esa, .ca.rt·a· > ... :~~"·:_. ~:~·~j~:~~~d·~:¿:~-:,.· -: de·:.~·~~~~ map_a-,. al. 
·'- ~,--, • • -.-:¡· ; :...> 

espectador/:.~}.:.~rC .. ~3:c::~ .. ~5u:: .. ~_1i'l:>~X-~:lad: ··de: : e~co9'er '.'. .. :~.q~~~1i6 .. ~~ª- . qU.~.'ere 
ver~ _E~,~· :-"&-i·n'-, ;-;·~·á-s'·~ ,- 1·0 · ;;~ii~\';':. t-ierÍS' a:- 1a- ;· mano,. '.' 1o --'qlle· está 

disponible· en "~{¡"':--h;~~~~:·. con·:-~~~-~:-•_:;~~-~~~:;·: __ - ~~·:. -~~~"~::~~~~r·:~ ;_ Es 1a oferta que deja·;,~~~· l.as _;,,~n~ep"'.id~· ci~ ;J .que posEle ia ~mpresa 
que ástá :det·ráS~:_.-· 

- __ --'::'.-.- .. -.; 

. .-..-.-:.')-~::.~ ,~ --~ . ;:.>.~'. 

En princ'.iP_i~>:.Y ;como·~ ya ·se 

1993 J.os -. ._,_~.h~~i:t~n-~·~s"_·~' ._d.;>. i·a· ·'~i~·~ad de ·_MéXi.~o:":· y su área 

metrop~l.¡-~;~n~--:,.; :~ J~í.~n- .-:1·.a· i: ~efi~'r;;>"d~=-~,::o~hO ;:-¡;~~.~~~-~~.~--~·ti televisión 

abiert~- ,.~ f~de~-~s-\- ~ª-~~-~'.~:~ ,,~.~·~~~r:t~ -~~:~:~-'i~~nie'~ :de:'-?~:te'i·~,;i:'~:i.ón de paga 

( 45 cana1Et's de 1os ~Ú.a1es 23, eran· .,de cab1e y. 22 de sefia1 

restringida).. Esta o_ferta se> conservó ina1terab1e durante 



todo 1994. Debido a que 1a programación te1evisiva se 

de aná1isis d~s ~·s-em~:na-: l.a d~l. .,~~ al. 11 de marzo:· de 19'94 y del. 
:•''' ·---.. - .. -:. 
_·u~'idltci -~·:_·de--· tiempo 14 al. 20 ínarzo La 

uti1izada para ei ~~t~d·i~}i~:~-i~~:··i~,~/h'o~~-~.-~'.L} _,:, ~··- ~· 
'..r . - ·->: ;·:·. .-., : .. ··.::: ... ,_ L->.,,:-.: __ 

~-- :·-:~· -<:.:_:-_-., <:;:,:. _,., _ _'. .... -. -~ . , ; .-~'~;:·º_-- -··;>>L~::::: :~-~:y 

Por razones de cOsto::; ¡á·e-· 8'S:P&:r~~-~,~~~-~e: U:n-~p-~~g·r~ni~> de~ TV' e Xi tOso 

permane~--~a'.·.·.-; a{\· a·i.;~'.?~-~ ~-~~~O:C-.":iti·em·po~,:-·Po·s-ibl.e·;~_, o·.~. se·a·., · :<iue ·· pueda 

resist:iX.. _ 1 ~~ ·:-~~-a'~~-::¡~-ia;!L:::va~':i~--~ _ :~~~ff~; .. :>~ü,:J:~:~ro/\ s~~:_;, · r~su1ta poco 
atracti v·o, ··dab·e ._t dura-:c-,: '¡:¡··6 -~ -~Etnc;~ :}1 ~~·~\'"~·~L& ·~. m-~·~;-e:~ ·,~·~:·:.'EstC:, ... 'rios 11evó 

a eácoger ·;. d~:;s·:(se1~lan·~·s· ;· ~u~st·r·as :;:· sep~r~:i~~·~}p·or· __ ~-n ·~ ~~~ ¡·º~º· .. de. 8 
.. .. - ' ·,·.'-•· . ;;, ,, ·' · .. '.,;::>·;_.s'-

me~e's, ti.~m¡;~~'.. -,~_n ·'. ~?,~·1p.:.qu·e: ~'º~'St'an;~s'- ·cubX:ierldo ;:_.1as · posib1es 

va'riaci~ne.;; de .. · progi'ama:::ión .#~ ü'n'i~o': ¡~~<:¡ª pr¡me~a semana 
estudi.ad~ ~-e_:··._:tónió~· d~1;;:.·:.'m~·~~::·· de márZ'C): dé·., 199'4 ·y <ia segunda de 

n~v iem~,r·~- ;· ~ .:~·qu~:··;·:·;'·fJ.e ·~>: ta:ri·bi~n "·:~~-~i''- _: ·~~-~ .'.?:~n;:.:/ que se r8a1 izó e1 

trabajo_s d·~-" :c·,imP~'. ·c·o·r1 ·/~~~~º·~ _:i~~~~-ª-~ _·:-.º· ~- d;;,:::· o~i~ión: 
darem~s·-,~~u~~'t~c".:'~ri-~~ e1 ·:-.~~~-~-~i·~~~~ ~.~p-:Í.°tü~.~. 

de1 que 

a ~i-~s:;~:_enor~es (:.;~~··;'·L"rt~;~-~·i~s· que existen entre 1a TV 
_. _.. ·- --~ .. ' . -

Debido 

abierta o d&."n18.ñr1'::f1jó-:;·y ·; iB. :·~_e -Paga o ·a ·.ia carta, rea1izamos 

separad~~-~~-~~",, ~;:~ .. ~l:~ ;. < ánálisiS d9 -·su programación, aunque 

ap1icando i~~'.:, ~:~·~,~~~~, ;cat8gor;ias .. 

;;,.'~· \' ~/· -;~~~/ .,.,., .. 

2 .1 cATB~~ZAs \'oB j•AN~rsrn 
-· 

Para ei<-·ariá1:fS:rs 'de r1¡;._··: 't91~visión abierta tomamos en cuenta ... · .-., 
1os cuatro céÍna1es -<~de" TELEVISA: 2, 4, 5 y 9; 1os dos de 

TELEVXSJ:ON AZ,;ÉCA:_ 7 ·'.·y .13 y J.os dos del. estado: el. 11 del. J:PN 
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y el. 22· a cargo del. cons_ejo Naciona1 para l.a Cul.tura y l.as 

Artes, CONACULTA,···· C.7) 00·~.~. 

Existe 'conoc~·mient·ci:; ·-·~revio · Sobr·e d.ificul.t'ades que 

;/~-'-· ; -~,--; 

Fugacidad ;·de '.~~~a·:- inSn~~j eá, compl.ejidad del. l.enguaje 

de. audiovisuar, s¡t~~~~~-~· ':~ª" r·ecepción, mul.tipl.icidad· 

canal.es, nuevas ·-~-s·'~:~u~·~~~~~s·;_ ·j0n l.os programas de TV y. l.oa 

siste-ma~- d~:/~';6~i~·d:~:~-~~{~O:~~(s·~--io al.gunas de l.os probl.~m~S con 
;·_· ... ··,..·<-'. '.' - .:.,-·; '::·. 

que se .··tr~pieza~:::" en·:- este tipo de estudios. Sosl.áyár ·estas 

dificul.tades 

cuantit.ativa 

.-nos l.l.evó a 

y cua1itat:Lva~ 

trabajar en dos 

En l.a primera 

horas.dé emisión 1aB.tendencias más 
,_ .. :-:,_;. ·-.. - _. 

el.aras en,,-1·,a·. coi-iformación 

de l.as programaciones según categOr.iaá~-, ~r~Jialri8nte--
estab1ecidas, ;.· e·n 1~ ~~~-;;~-d~,-:,. buscamos -. .Í.nc.o;r;~~ra_r ':.;~-~~e·i~Os·: 
aspectos que tl:-asc1enden á ... ·.~1a simp1e suma de horas y ·minutos 

de emisión 1 como son: audiencia_ que ve 

cada programa 10 que_;_per~¡:Ce'_::·~.s~ab.1ecer rangos o categor:tas 1 

horarios de preferencia,-·· Sistemas 'de propiedad, tipos de 

programas, etc. 
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En esta dob1e dimensión de aná_1is~s destacaron dos ejes, a 

nuestro juicio fundamentales · en este tipo de estudio: e_l 

origen de l.as.! ~~~-d~c~iOn~~.---y0 su: g¿_n~ro··. 

·. -~' J ::::··:·- ·:·:·:-: 
Para e-1 or1i~e:~·: ~-~--:~· i_~-sY~_roduC.~,i~~;!.~) se~.c:·onaideraron sólo_ dos 

variarite·s· ">: ·¡;ii;d\:~·~.;"'i~~;-s·~:--~X~ n'a.'Ci:On.Eli~S ·~:Y~ :;·:J-!~t~~~jer~~ sin 

especif icai}. ..~~-- ;.:_~:~ 'pa1.~~ -~::_;~~:·d~\>~ o·;i~~n·;:>\- :.Yª?; ;~~~~--- ~~~,;~~i:;~rier esta 

i~-fornús~¡-6~:: ;<~~iii:i~~~<i:'~·~:-.-: reai.¡-~a:;;.>un ·. ~~-ri-.it~r~O ~:'.~-~~-~a~-~nte ,.de 
todas i;~' .:'.:~~~;~i;:~~~~";·~-. :.:~-r-~~aj_~-:·.;-:~-~-~,~os.o'-_ :··;~~' ;~t~~~-ejo que no 

. "·/:-

En cuanto. ~.~os g~~~;,~~:; va1_;;·1~:P~~~' ~ .. ~~;c:I~~· ·~u~:· fueron 1a 

medida ::dé ... 108.?~náiif'.J:¡~ ~- ~l.'á~-ic~s-::~::de .:_:.~:;;:~~·;,~·~~~·~~~~¡;:· '.'.:~·.;: 1os ·que 

con mayor _,;o·:.¡frleno:I: rigor se ~:~~~·~~b~~:~'..~·1os, .. :~~:~-~~~-~ª~- en 

y de opinión( ,~,h ::_:'.i~~ ~-~~-~:~~-i:-:i~~-d ' esta 

sep~raci.Ón<h-a quedado rebasada, ya _que:tno-·::"-~~~"~./f~~ii:·:-:d~~-Cubrir_ 
l.as: .. frOn~:~~a·~- p~eci'sas entre l.a -~:i·~~~_j.~-~.--:· '·i'~ ·.:-~-~f~~~cl-iivO·::·y-'10 
opÍ.nativO .. :deb-ido_ a que l.a ~endenC·~~-:,·ea: m·~Z:~~,~i- Y~_:. entrecruzar, 

diversiiL~ar~.:~--1º queªª más, e·nc.ubrir 'un.,_género --~~-::ºt;·~>-si.~ 
embar_go, ~-- ~~n con· el. deSf a·zamie~:ió .::·e;iu~>.~~7fd~~~~~n, ;-~-~;-;-~~~-;~:~-tic~, 
ia -~oción ___ d~- género contin1l_a·/v~g~~~~~,;:_e:fi_;-C1:1~u:i't_o_·.~ á'":;-~-st-~uct-ura' 
de :un programa -y,,en cuanto.,·a· una·-~·foriha··de .. '.organizaCi.ón de 1os 

contenidos~ e~perada ·-y~.· bu'Sc.8da ~or.·. ~~J;_~i~'.O -i::·.p:r::~d~~~~~-~-r_:··' 
··e;•· . . . . ' " 

"Debido a utlneros -~~i~-~e';j::.·._ como 
. . 

his'l:órica y '-·,¡,st:ruct:.urai es que. son como un horizonte de 
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espera para .2os receptores y como un mode.1.o de escritura para 

sus autores. 

Estas son, ,-;,~ efA'?'l:o_",'. ~,~s ·.:do;._ vert:i.en'l:as ,:-~e .· . .2a ;~ éXis.t'encia ~e 

.1.os gl1n~r0s·~~:: .P"(;:Z..J:;~~~ .·;a·;: e e, :.1.o:S- ,.-_>·~,;e-'a;.'a~~::.9·sc~'ib~~ :_:,·en _·_'.fu;,,ciÓn 

da· -',f .2~:i.: q~~::~JiU~·~r;~f~~~~~:·>=i~~-- ~·~~~-~do:: __ ·Co~)~·t;'Bi \ .. ·s~~-~-érfia ·genárico 

exist:Bñ,t::e:~·-·y,}po&"i.b.1.6 .'·":'POI-. oéra;· ~-~;:.·te~ ·;··:-i'i,;;·-~.;;,¡;:~;,e·:;;'i-~;_:~.:·aae~t~n. C> 

recha;~~-:~:~:i;; :,>~u'e·_::_.;.~ciben ~en-, ;U~~~~n'.:·· ae~·,: ·_irl~-~;~,i,;:::··g~~-~f'ÍCO: qu8 

conocen-;~~~: ~-~/-:~~.i/i~i.aad _:.:a 1.;,};< o~~~~:-~~-;·~,~. 't;.i,'-.y.~~'{d~'/di·f~re:nt:es 
. . , . ; ,• ' ., ~ 

sist:eméis.:«'c!e ,;-~.i..fusión, ta.J.e~- c¡,~~,,~:' . .l.~~:::'/j·~;· -~.za -h~ii:-:i.c~·· ··y?.zos de 

.la escue..J...aj es· decir, porque _:'"°b;,~· ·apre!Jdldo\ .la :::.~~;.~a~~z~ción 
~- ' . ' , -- --- . . 

gentlrica: (zue .~eS -t:~CÓ Vi V ir.' IL ( 9 f, 

Los gáneros puros hoy.: ya no . vez'._ nunca 
-' ·. _; ' ~ ' . . . 

existieron, pel:-o est·a nocióli 

orga~i;;ac~-Ó-n;: que poseen ·tanto :~~i~'-~-'.;·~~du~~: ~~'~o'-.'..qu-i8n··,-~ecibe 
' ' 

1os contériidos de la, te1evisión~' all.n sigÜe vigen~.'e .. Es por 

e110 que a ·partir de1 concepto. de horizonte de espera o 

mode.lo, hemos trabajado en e1 análisis de 1a programación_.'_con 

siete categori.as arbitrarias, 1as que como veremos, pueden 

corresponder seg~n sea e1 caso, a un género, a su temática o 

al público a1 cua1 se dirigen. Tales categor~as son: 

Xnformación .. 

Ficción 

variedades 

Xnf anti1es 

Educativos 



Deportes 

Ventas 

Bajo 1a categor1.a :Cll'PORMACIOJf incl.u.:C.mos l.os programas cuyo 

interás e~ informar u opinar sobre J.os sucesos ·de CÍctual.id.Bd, 

o sea, prog~amas básicamente referencial.es. Para 

análisis .. J.a sÚbdividimos en tres subcate9or~aS; 

Opinión y Documenta1es. 

. . 
if~t·i.~.ieros, 

Los Noticiarios son programas en l.os que·· pr~,d~~ina~ .. l.as 

noticias del. momento.En estos programas .~1: ··~o~~··n.ta~i.o·'debiera 
::.": 

estar ausente, sin embargo, sabemos ·que.·· ca~a:,: vez es más 

frecuente que· áste .. se d~Sl.icÉt ·bajo 

aparezca disfX-az.adB.. cie· 6~me~t~rio. 

l.a i~f~~m·~·~·i.6,~·, ~·~ qu·a ·ásta 

LOs ·-~,~~'c;·g.r·a~Oi~i;··; de. opinión 
,··· :.:.· 

son 'que"::·: incl.uyen· .· el. e1 

interca~b~'6 ~~· ·~ i-~~~·~ ·.~·~~i·~~ ~-.~~~,~~¡'~~¡~'.~,ªª ~\-.>~·~ii: P.ar:¡ .. ~i~ación 
·:. :.: - ": ,-.- ~ _- - . -. "' 

de1 

como 

- __ ... _-, .: .. ,.. 
püb1 . .icO·~-:· --

propósito 
:::- il:-· - . 

'ceritrá1 

iO'S·"··' 'Do'C~e-nt~i.&s_ son ·>:·aque~1os 

el.: ·kag:i.StrO -de im.ilg'ezl · y sonido,, tiene 

··ser ·Un --. documento' '.'sobre un 
personaje, /··itl:~~r-~·\=-~-:t'~-u~bi·~·ii-, :·-~t;;:~; 

1 ,; :. • - -~"" ~;_·-'.- ~ .: \ 

hecho,_ 

. ' - .. ?.~::.''-' 
•• --•• - • ,- •- _,· • ' - ,-;~r- ':>,.: ' - - - ' 

En 1a categ~-~~·a· :'P.iCc.iON~-. o·- sea 10s programas donde se cuentan 

historias en !fi~-~'.~;~q~~- :~~~~:~~~-~-: e·jes espacial.es, tempora1es · y 

desde 1uego, ~·P~~soD.aj·e-s > '-·~ciS~agr9g~-mos tres subcategor.ias: 
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Pe1í.cu1as se refiere a 1a emisión por TV de prodUcciones 

cinemato~ráficas;·· -mientras 

dramatizaciones 

capí.tu1os cuyo 

que 

aj.e 

narran 

centra1 
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tipos de seri.es: pol.icia1es, de.· i~·~:ri~~:;: ~<:,.~~··r: .· ~~{~~~~;[~, . 
-.·.:· . 

biograf:ías. U1timamente . -des-tac~an~~ · seriE.S 
-_ ,:. 

re1-aci0ri8s ,· interpersona1es a 

amigo~-:--, ásí como 'sucesos de 

varios. ·capí.tu1os a través d9 mirliSe'iie'S·~ · 

' ~-' ·~-; ':, : ; . -.~-.- . 

r.as Tel.enovel.as; único ·género ~n :e¡ 'c~~l. éÁ_fTlé,,.'i,;',;; •• I.itina tiene 

su hege;,.0~1i~-.-, -~r6du~-~i~~--~~_.:.:~'.·s~:~ ·_. ios:·. ·mal.ód·J:amaS·c»· de-· Carácter 

romántico', '. ~:¿;~ ;--~~-i~s¡~:~~:~: -~·¡a~i·~·~,:-::: p-~-~ _i:~--~i.'.·~e~-~~a-J.· y '. d·.;;- ~8:Z.ios 
meses o - ;~ft~~~ ;-:·. de';_: a-~~~c·~-~~-i' 

; ... , :.,,·, 
En :-·1as·:. t~1e~ov·e·1as :i-~tervie"nen 

sentin\j_e~~,t~-~:',. hás~-~~·~::~«: corno~·- el.,-- ~~o~)_.' :~~¡~-; 
codicia, .:·que .. -~'~~:-.. ·ti.d~·· -a .;:·i·a· 

p_a&ión~ 

Como 
·:;.: 
.yer,~_-,: l.aS 

: .. . 
cat:~gorías . INFORMACION y FICCION se - . . . 

identifican _con.' géne:~-~~:s,~_:: sin:· eilnbarg·o·:~ 1as· restantes no.-. 

Por programas de _···~-~~t~~ndem,;s ~-{:.· . aq~~-~-~~~ -
entret"~~-1··~ieri1~:~:;·: ~·~e-~ como su -~º~¡;~·~":- l.o .·ind·i.-~a -~~ util.izan 

recursos_ ~~~l.-~d~5\. {~~~~'- :~-:~'.~~~g~~~~'.~>--~~ ~-~."::~~~~~~~.-i-~·-~ En estOS 

programas_. se·- :b·a~-~:-:::-un·~~,·i:i:rTIP-1iO ·:·:~~SPii~·g_Ue,.·--·-_~e>_·-_ia.0s'·~,_ ~~-~;l_b~;~:d~-des 
técnicas, e·~·ce~~~~:~':;j::~f;~-~~'~\V ~~-~ ~~~ti:la'·~i.o·~·:·y·,.-:.a_r·tiS·t~s ·:!~.x-~i~~:.i:Vo_S·, 
como un m¿,dc(.- de· ."-~~-~~~·~,~~r-· ::·1:~···. ~~-~-¡~~·r1~i"~~:;-">~·~::~- ,ia empresa 

real.iza.dora. ca·tegoria :·e .. s "muY · ~nipi-ia, por l.o 
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subdividida en: Musica1es, Concursos, Humor, Revistas, Tal.e 

verdad y Tal.k Show. 

Musical.es agrupa a l.os programas cuyo motivo central es l.a 
' ' ' 

presentación de interpretaCi~nes de música, videom~sica y 

danza. 

Concursos integra a progréimas·.'.>muy· de· .moda·- en· ·estos tiempos, 

con participación dá1::~nib1i·co a:·n ·J.Os. ·que,: p~r_,.10 ·general., .. J.os 

asistentes deben s-~.pera~ ~~- ~i91i~ · t:i.pÓ' de' p~ue_b~ · f ~sica o de 

conocimiento como:· ~e~·~·¡·~1;~-~~~:~~:~~--: Obt'9'i-i.er .. : iúi·: PZ.émi·o·;~· 

Rumor consÚer~, ~e~ l.o~· p:ogram~s cuyo lL,~L~~ ~rimori<iai es 

J.a comicid~d \'::a--;' t·~'.~~-~~ '·'.."de <~'re·'.~~~~-os ·::~-d'i-~'e:~~~'~<: entre 

destacan .ia ·fi,;¡;:16-n, .;'.~~.~ _:·~~~·,1_8 - S:ent,i~~--~ :;·i~~<-a1·~:~~~·~ "º 
l.os ;que 

pequeftas 

dramatiZa~Í.on'.9:~'./ · ,:~: 
• .¡·-

Bajo ·'ia · ~ub~'.~t.~~~or~~C!; :>~.Re~i~1:as'~·:· que _;.co'.rl:-eS~ond~:·.- a un -género 

revistas;·impresas, .:~~g~'ni';;:·~n·.;·~·sU.s : 'Corit·e~idc~)s.' en.~: seCciones : .. ::,· < ·:.,··,·_·_ -~·.:.~- ' 
diferetltes: ·-:~ntr_S_V_i-s~~:s ,-. ~,iri_~~~~~c~·ón.';-:c~:~':1~~C~ ~--,<~Pini_ó~, ·etc. __ _ 

Tal.e verdad·,~ ·Tii~1s¿~w .son •sJL~te~~rfas, que corres~C>n~~n a 

formatOs: ~u~·2:~~-~-~·~n~~~~~ -~~ni'~o-}d~·~.-- i~· -teieVis'.ión.>:=-T-~1·e verdad 
_';-/ : .. ,'.:" - '-.· .. - .. 

es un tipo::d.'e:·.-'programa :~que a travéS ·aa·:· 1a ~ficción ~recrea 

hechos 
:. . ·: •' ·. . ... •. . ... 

video tanto en s.itU~ciones cóm_icas, _trágicas,· sentifnental.es o 



dramáticas. Por .. su·· estructura ·ea dif1.ci1 saber dónde' teZ.mina 

e1 hecho y dó~~-~ =- ~omie~za-=.~ sti ;'T recrea~ión··' ~rt~s{ic~--~- -= s'i=-º~biei.i 
pudieran s·ar· ·corl:sideradOs·-, p:.C·ogr:amas _- .infO~m·at.i~~a:·:d~bido a·,_:que. 
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su rea~i~~c¡~~- -~::~~~-'~:~ ,_:i---~~\:· ~n·~/-~~·~-~-~~~--~ :.:-.~,~ :·)~~ ~~i·*~~~~i~-~~-~~~:~-~-~-~ '·:t~~P-~ 

·de , e mis ~~·ne~: . :: se , -- ~~~:~~;~)~-s~.6§·1io~~rieJ"~s, -~c0o•~;e' _.:.n~t~h:: ::::e~.::~c:~:mh:~ªo~,~~s·-~fü 1n~·::~t:·~;.~r;~t:.·-~-n~-\:.jcl.~o:~s:::;~~eo_ · 
para ganar :-~~~d¡·~~,g¡¡;¡--:~-/ _ _- _ '=" .-e_· • .,,.. c:r ... .-

insó1i t-Ós ;::'.:-~de~~~·;\-~:::~-{(~·~¡ ~\fEi~t~~-~~:¡:~--~~:Ccie :~t T~'.i?~'.-~~~;~~:~-;~:~- .\'bu.SC:an 

:~:::e:: ::::X~iJ~r::;z~t!j!Jff,;~zr:li~~~·~l:;~;Jj;Jifftn · q~e 
- .. :),;'.:,·,·· .. ~~::~·:~:. ';\·: 1.tfct"~'}·;·. ¿· ,.- !._·1. '.. (./ 2~):: ''<·\·-~:·;~<:~-~'-··>,\ ~::?~: ,, 

Fina1m..-nte; d~~~ro)~~:;~k
0

:riib~;;~ ;c{¡;;~~sid.:;~~Ó;<: ai •·•· Ta1Jc. Sho ... 

programas "·· d~ :.:, .. :~~!;:~~~:~~·~~:~;?; · ;•· a·· s/~e~(,es ·-~:~e~~---.;' Par~1:lC:lp~6i6n· · del. 

pllb1ico ;!:. ?~~-'~- ;¿u~-1'c;ll~o~·-:.: .. 'e':;;? "'el. :~~'.~·nti~i~r,;'r~i~-~-t-6 ~-~~y~----~~.- en·· ;·ia 

inforlnaCión ·:- > 1 ;b:rQ:tl~~<-:·;_, ;;¡í.i'' ~'.:~:~-~~~~:{~~<·}:¡e-a·· '.-0-i19ér~;;: ~-~-.fr·e,;;¡_st~r 
artista'~; . ~ "per~~,,::j ~~ t~~; si~~"'.'.' ;~·~á~:i.::~~ ;·;_,;};'~;~:~~·~ 't'em;,,~ . de 

act·u~~-i-~-~d // -p_é'.r·o~·:-_::;_·-~-~-lj'c:iet;ió·:~-- q~;~: {-ril~;;;'.~-~~-,- ~~-~ ... ~1-;:' e·s,P~·CtáCU1·0, de1 

hab1a, 10 ~que <.:'cii~é~~\..re:1 :_ '. -~:~-~~-:: y cÓnÍo '~: ~iO '.di:_Ce--~-\~' B:ti:>-· e11os :ia 

atraéción es~. i~',;.~');·a·~to a 
·' 

expresándose·, ·,·-oi:,.i.~ando, 

1a gente'; co~a·n· ..... '~om~ .1.·>a .·'i;;s .'famosos 

discut.iendo · :·; s~~~-~-~);, ~·:·,ri~:~-- q~e en 

pueden ser ~.=~de . gran 

aspectos de su vid:a<i,'~·¡-~~·d~~~ Estos- -temas 

importancia, sin em~a~~;-~~.:--·~u <f:~a~·~~i~n~-0 
sue1e ser': amari11ista, espectacular o_ S61C;;:1_ bi:IS"éa·.n -~-~tr~t:~ner, 
1o que 1·aa· resta seriedad. 

La categor.i.a :INPANTJ:LBS aglutina a .todos· los programas que se 

destinan a los nifios. Hemos subdividio esta categor.i.a en 

tres: Caricaturas, Concursos y Revistas. 



Las Caricatura-s son programas de ficción, unitarios o 

animados o ·.an¡~~~,ió~ por - ~~~P~:~a~~-r~ :· -, es decir, no hay 
·"_'..;" 

personajes,~~-·vi~o·!3·:.' -~~te~p_i-e.ta~O~'/pO~:< actores, sino dibujos de 

tare~ pe·r~c;n~·j e~_-;·: e Si.~-;'.~dud~-. -~~~º-~'/i~~il-<· ¿~:r~·~:~~i;r~~:-_ ,-~~~,.ª '-p_rogr~mas 
de mayor ···i~t·e;·áa·:_~,::·.'y ~~,~~~·~d;~a:ri~~i~ :~i:~ para ·' 10S -n:i.ftos. Las 

restantfi.·~ ·.:;~-~~~ci-~~~;~~r'l·~-~r'.'.;~~i '··.~'~~~-~-~~~ííá-~.n a iaS · tendencias 

actua-1es d~·-,_ .. i~ ~~-f~ii;;~¡i~'ió~~-: P~r~'_:~ ni.n~s-; :. C~~cur~;º~, _en ios que 

l.os -parti~iPañt~-~ .,':~btl'~n;n ;:_;i:~J;emi~s-: ~~~-~-~~~e -'de s~perar al.guna 
'-~·:, 

prueba y -~''.'RéV:i:~t~S"> -· qUe '.'.·.;-~~t~~;~'=~;;--·- varias. 
., - ~'" i ,; -. 

tratan diferente·s·:: temas'.: ~·, 

en J.as 

·. :·.;/, ;. 

Con -ei ;._.·P:~.?P~~-~~:~·: d~ ·- a.S:t.Brmiltar, 1a imp<7>rtanc.Í:~ ·a·tri.buida a 

est~ func·:L:ón} __ ,d·e:: .'.:_ra .'..~:>te~~viSi~D, inci~::C~.~~ .:: .. /-:-.1.:i ·'c8.tegor.1a 

BDUCAT;:rv~S-~:_:~~'e·.~r·.;t~~o·n:·d·~":.a"1"·:.proPóSiio cde ;l.a~:::em,~·~i·o_n~s y .no a 

1os 9éz1:e:ro~.-- '.~~~-~)~~·~'::~ ~1:,il.icen:. ~-: S61o c'onsid~r~"rno~· P.~ogramas 
BDUCAT:rvos~ :-a.~ --\¡~~~¡·~os Cuyo ··-ob.ejetivc::» - . es :.f:'ia~·;:~~ens~fi'~n·;;;·~ no 

formai, es,_;~"a·~-1~/·.t~~'~' pos~e ~na ·s0r~ac:~~~··>:·¡~6í~~~~::·~l.gt1n :t:i;;,o 

de eval.uación;:0 ad~má~ d8 un sS9ui~:iSntO Permali~ente por parte 

de sus r-e~~Pto-r·es"-~-
(:~·~~~·- ;:_,.·_-L.'~\--__ . .. _(:,-

Para 1a-__ ~~te'96;_ia .. ~:·, n-BPORTBS'-_ ~ :~·cle~~~~'~g·~-rito~.:\~: -:~~~--~-~>:~tipo~-;:" - de 

programas: -_ .. ~·;~~~~~¡:~f~n~~ ;~y ··;·;_·com;·nta·~~~~·a·~«- -~"En· ú:'.iTrái:lsmi'Si."Ones 

co~s¡d·e;a~~~-~.~---~'!;:'i~-~-~ Sinis.f orí"es -~ Eín f:.,Yi Vo-~' o·-::::·d:¡:-~--~r :iaas--_:~·dé :'di V~-rs·~-s 
juegos deporti.V'Os'=···: "f11-tb~1 ;···~oC~eJ:-'"'· c;;·_-.';,americ;~n~"'~ :~::·~--~·ri:~~ ~~~-boxeo, 

cic1ismo,. 'ª'~io~~-~¡-,1i~-ri;~--~: -::·~i~ch-~\'. ~:¡~r~~~ etc.;;. Íni.e~tras· que 'bajo 

comentari~·a··_:ag~:~Pa~oS.: a· .. ·~·o~:.·--~~~g~~~~-.~~- cuyo~·- ·o~-;-~~i~'c,: e's.- opinar 
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sobre depOrtes en genera1 o a1guno en particul.ar, 

genera1menta·· a través der recurso de :1a entr&vista~ 
,. 

Final.lnente~ .. J.a,· <7ª.te90~~i(·/~vBNT~s ···~~·-:.;·;.p·r~~u~~O,._ de. l.as 

caractÉtÍ-1.st-i.c~~:{··~ue:teD.''.· 1~-S' _r:O'iti~~-;\:t'.-~{~~~~~·,.- -h~-/Ld~\t~lna?d~ "1a 

te es 1euvni stii'ópno' cd·. ~e:;~P·~r~o·g~r·~~a' ~m.~a.:f na~Ht'r~,~a~,v~:é/.s~et';; icios ; ')' Há:~ qÜ~ i un: género 
. . • ,-º _ . . .-- ·,-.' _ _ ___ :a-~:l\i~J·:;:~ ~~;-~e·}b~~c;~ ~~~;~i\d~r -··un 

:::::~~~=~~r~:~~~=~t~~~!~!~~~i~~~f ~~~~¡f f~f~1~~:::: 
productos mi~ntr·aa; -~h-~. uno:_·o ·-~-~-~-~}.~~~~~-~~~~~~db-#."~-~-·/::~.~:Cá~·a.r~ o· en 

fuera de J.a imag~_n -_. (·~:1\: ;~f> -~ _;~h~·b·l'~-~ ~~~b·z.:·e 'i8s .- bo.0d~d9s de 10 

que ofertan. 

2.2 PROGRAHACION"DB LA TBLBVISIOlf ABIERTA 

A partir de la caract~rización de cada categor~a y sus 

subdivisiones, aportaremos primero datos acerca de l.a 

te1evisi6n abierta o de aire, recabados durante dos semanas 

del afio 1994. Debido a que 1a primer semana analizada del mes 

de marzo sirvió como base para probar la pertinencia de las 

categor~as y subcategor~as propuestas, as~ como los criterios 

generales de anál.isis, daremos sobre ella resultados 

globales, deteniéndonos en cambio en datos más puntuales 

acerca de la semana estudiada en el mes de noviembre. 
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2.2.1 Programación del. 5 al. 11 de marzo de 1994 

En l.a primer~_-_semana_- '&·st'udi.ada·~ -=-que 0--abcircó ·º-del. --0-5 al. 11 de 

marzo, se·; t'J:ar.&·Smi1:i8J:OD·~_:;922.45._hc;r~S 'd8. ~tel.eviSión,-- siendo 

J.os canal.8-s 2_, Y/4 r10S >-má"~·:_t·~a~~mit·e~.': .. -168 -_.hO~ás ~ ··"--mi'antras que 
''·-·,.. 

el. .22 es _e1.:_qu~--::menos·-·1·0~-haCe,:.~-~ozl'1:_42:.h-ora's~,.:cVer, t~bl.a· 1) 

<-~:r:;:,~ ~- ·:o:·.::f. ·r-:·') .¿¿~:· - ···:<- -::l:~/. ,,__.··. ··::; -

De acuerd~:~. a ~:~·sºt~-~\~ ~~-f~.~~:~~~'.t~:~~~;,~~~'.t~~-~'--;.~·· ~OlnO_~·-·era 
' -~- . 
·aa ·esperarse,-

TELEVI sA t~élrisfn'i te~ ':·-~i <ma·y·Q~:) p~-z.cc81it~
1

j e,:_. de ~~--'tei8Visió·n. .~bie%-ta 
capi ta1ina :· co~ ;;~~~o··¡ 41 --~-d~-i :~.· t~-~~i, ?rie' ~---~A.·'.~~~,.:~.:-·~-:~ s~g.~~éib: 1ugar 

TELEVISION AZTECA ... ~.;,¡. ,~i 22:'~~> UbicáridÓse a1 ·; f in~l. l.a 

tel.eviaióri ·. ~;l.,: ~;tado · con 17 ~ 5%: . E.i;to ·. quier~~; dec:i:C- que, 

~-1 .j ... :es~~-~d~, tien8 en sus· rrianos · ·-·e1 1·~t~ s%·~. de · ias mientras 

l.a 

suma el. 82. 5%; . 

Estos porcentaj~s .son muy 

como ya he~o~: V~-Stó, .' ·1a TV 

autosuficiencia financiera, 

preocupantes si·; recor'damos' que, 

su 

en · tanto · que· :.·1a p:C-ivada tiene 

como fin e1 l.ucro:, J.o ·que col.oca ~- _l.a 

1a ciudad de México a. merced ·.de·· l.as 

t~~~~:-~¡·~:¡:-~~7<abi~~ta ',:de 

~-~~~-~ªª·:-.;: .. d.·~1 · ~--e~c:ado., 
quedando·-· sus conten.idos .sú.J~·to~ -á. · -ia ·"-re~-_a.c·i:ón'-~·-·prOgZ:B.-~a·C:Íón

anuncios .. 

Como podemos observar en l.a tabl.a 2, 

horas transmitidas .po'r ca1:.egor.:Cas, tenemos que 
,:;· .- ... ·," .. 
es l.a .. pzccrox 

l.a que ocupa el. mayor porcentaje 

te~evisiva (34%), con l.o cual. po_demos afirmar sin t~mor a 
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' 
I< CANAL ¡;, 

2 

4 

5 

9 

7 

13 

11 

22 

TOTAL 

TABLA 1 

TV ABIERTA: HORAS TRANSMITIDAS POR CANAL 
(5 AL 11 DE MARZO DE 1994) 

. 

HORAS % ,. 

168 18.2 

168 18.2 

108 11.7 

113 .... 12.2 

84 9.1 

120.15 13 

EMISOR 

TELEVISA 
557h. 

(60.4%) 

TV AZTECA 
204.15 h. 
(22.1%) 

119.30 12.9 TV DEL ESTADO 
161.30h. 

42 4.6 (17.5%) 

922.45 100.00 

FUENTE: PERIODICOS REFORMA Y LA JORNADA, 5 AL 11 DE MARZO DE 1994, MEXICO, D.F. 

.... 
"' IJl 



TABLA 2 

TV ABIERTA: HORAS TRANSMtnDAS POR CATEGORIAS 
(5 AL 11 DE MARZO DE 1994) 

CATEGORIA HORAS % 

FICCION 316 34.2 

VENTAS 158.30 17.2 

INFORMACION 147.30 16.0 

VARIEDADES 115.15. .12.6 

INFANTILES 102.30 1t1 

DEPORTES 53.00< . ··5 
•i. 

EDUCATIVOS 30.00 .• . 3.2. 

TOTAL 922.45 :. k; 100:00 

FUENTE: PERIODICOS REFORMA Y LA JORNADA, 5 Al 11 DE MARZO DE 
1994, MEXICO, D.F. 

f-' 
~ 
o 
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equivocarnos, que nos encontramos frente a una teieVisión de 

IKFORMAC:IOKº (16%) -- se 

colocan en ·segundo y tercer·- con 

porcentajes ~uy similares entre ~~.;-¡;;<>"'.~ ,~~~' \,~¡;;r~se~~an 1a 

P:rcC:i:Oii',. ;1·0~·: qllS>:está :~-de.n0t8.n-d6 · la mitad de lo;dedicado a la 

importancia rel.ativa que--· s·!.:···d~--~_a·~ ~~:~-~·~ L;i~f~-:~¡~-6-~~:-.;·:-.J~1~:-,- la· 

pena recordar que en VENTAS-::~~~~: ?.~-~~~6-~:~-· ·f~~'iú1d.C•. : ~i) tf~mp_O 
destinado a - l.a pub1:icid.áC:{,<:, que:~:·--~-~~~~~'.~~~-~:;< J.~~~-X1-~% ii:de · · las 

transmisiones, 

10 

de hárie·r··1~-/--.. t--~-~-df::ta:~~;;\<- ·~u.,;·;~:,::~-~7'.~-·-?;·_ c-~·t:~gor 1á 
~Or~-s m-~-s/»~ ;i~·;;_s·-e~~n~.:· En'::~'~f-~-- ~~b~o -~610 

hemos Conside.Í:'ado e1·:-Si6tenla·,' cvc--··da·1·'::'·Can-a.1 :_.-4 _ éi~e\.:tr·a~tsffi:ite 20 

horas diarias 
1 
_.·~:~5·~> c~~~·!:~:·~~:-¡e ~'.;·~-~~:~.;-y·· Te1e··, ~~t~~,~-· ~~~~~ama~os 

por Tel.evisión ~~t·~·~~·; a -'t·~a~éS\ -~~:;;:Su< ,~-~~-~¡·">7 f .... 

VARIBDADBS {~~)~%)\e ':I!fFAHT:ILBS!~¡J..1%) tec'¡L,ri.porcentajes 

si~~i~re~>:~·-~~~-~ f -~"~-~·~e~~ .. _~~>-~-~ª·~;~~ :·y ~~ii:i~.º ~-~~~·~~ ·r.>qu~·~a~d~--·.J.os 
" . -- ,. 

DBPORTBS ::< s •. 7% >·::Y·'isoucA.T:rvos'" e iF. 2) para·•·iios:•111timos· puestos. 
~:~<--'~./ ;··.:: :-- :.:·' :.>:._ 

A1 anal.izar> ~/·~J.: -~:~j~ ~~~,¡~ian·· ··:~~~~~~~::'.-~ ias 
-'· ... - ,.,~ : -.':: 

prodÚccion.85 .·..: ... obtuVimos 

resul.t~do_~----':11!-e :~ ~'o:~ir~~~¡~~·i;;_ ~-~ ~rm~-Ci.6nes mu~- ·¡~e~Üe~~e~:···acerca 
de que e:St:cf -:z.i",;;~·~: 

ext;ranje_~i:,s.·-~« ~~.C~~º'-~:~eii.~s0 ,:, ~·n(;_·Í:a,,-º~-a~~a :'3 
1 
_;~:~~----·~~-~-~i.~·~·_-'~í. 6~ .·2% de 

l.as emi.s'ion-~s)·~~--~ .(~r.~'d~~-;;-ic;·n:~s·L na.c:ion~_i·Ss:·~.: N_~- ;:;.~.;~-~-~~~ ,· hay 
····'-. :._. 

categor~as ·dond~::;predom~nari~i6s.programa~;extranj~ro~:· 62.4% 

de l.os ··~NF~T-~'LB~J'> ;/b'~~i~~m~·rite .: debido-~ ·.a -l.as· :CariC:at~ras 
producidas en -~-'~~~~-do~·-, ti~·i-~os >:,?;~~ón y·. en inenO.r ·medida Francia 

o Canadá';_ 8s~~~o~~ -_6.2.~% d~ ·l.os: ~r.;o9r~~as de·.:pi:-Cc:roH.' 



TABLA 3 

TV ABIERTA: CATEGORIAS SEGUN ORIGEN DE LA PROGRAMAC/ON 
(5 AL 11 DE MARZO DE 1994) 

CATEGORIA NACIONAL EXTRANJERO TOTAL 
,' 

HORAS % HORAS % HORAS. 

FICCION 119.00 37.60 19700 62.30 

VENTAS 158.30 100.00 

INFORMACION 139.30 94.50 8.00 5.40 

VARIEDADES 75.30 65.50 39.45 34.50 

INFANTILES 38 30 37.60 64.00 62.40 

DEPORTES 4030 7700 12.30 23.00 

EDUCATIVOS 3000 100.00 

TOTAL 601.30 65.20 321.15 34.80 

FUENTE: PERIODICOS REFORMA Y LA JORNADA, 5 AL 11 DE MARZO DE 
1994, MEXICO, D.F. 

316.00 

158.30 

147.30 .• 

115.45 ,· 

102.30 

53.00 

30.00 

922.45 

f" .. 
1\) 



Respecto a FICCZON val.e la pena destacar que 1as Series de 

suspenso, policial.es o de ·¡ntrig~ general.me~te provienel'.1 de 

los Estados Unidos, --~,_l.o - que·::,~ex.pl.ica~-;~·q:-ue:-=-.·~r~-:·c93%_. ___ fileran· 

extranjer~s.; .·En.' _cambio-_ l.as ~::_~e1:~:~~Ye~:a~· ·:·~~-~-~·::t:i_~~-~-~:~-\Ü·~·-_: tipo de 

producci.óli hegemoniZadó ;: PDX:."~'.:: TELE~~~s~I:.·y': .. ~;-a~_guilOs ?.:~~~:~s:-_:/PaiSes 

:::::=::~:::~i;~};f ~~·~;f~lf~)~~~:~~~tJ~~~~:~~.·::: 
porcentaje al.to ."Po~_:.' trat'arse-t' de:; ,Tel.enovel.as .. ·.r~Estof evidencia 

dos tendencias: l.a '.. ex~~~~-.iÓ~;~~~ .. ~e~:~~TE1LEVi.SA'.>""h·~:~'i.~-~~-A~"'~·;:.i'~a:-"~--?:atina 
para J.a producción :. '.de~ :~·~ñi~_1~0~r~~-~s·:~;;_q~8\r i"a: {~-i-i~·yó }.~~ .¡:'.~bri~~e.tar 
acuerdos comercia1ets é-~ii '..,.:.\/e~~·vi·~:ió·ri:- ·da· ;;~~~·z·u:~l·a .. .-·:~'.· ~~é::.:. ~olor 
de Argentina; 

incluir telenove.1B.s _;(;;~~\~··~{}. PrOg:é-anlac.ióri ,· compráÍ1do1as .. por .. el. 

" -.i~:··:_ 
;-:···-··.:·.·,::. 

En cuanto a 1~cz-.; <li~i-:~~~1ªª, durante 1a semana estudiada 

pudimos obser~ar_):qti.·~: . .;i C-ana1 11 no programó cine <nacional 

como era · d~ ~:. ~s·pe·~~r.se por ser un canal c:ul tural '.de:1-~ ·a~~a~o, 

mientras que '~1 ~~-2·2 _,. sólo incluyó una pe1icu.1a .. -mexi~an~'. En . 

contrastr&, , Et1,. C~"?iai. 2 de TELEVISA ofreció 15 
. . . . - ; 

pel.iCuiaS, ~·oda·s iiac·i-onal.es, _debido al perfi1 

emisora que',:·Sól.0 ·inciuye p'rogramas mexi.canOs .. 

Las pZ.-od~cb.i~ñ·~-5-·\· nacionales destac;:_ai:i. ·:.en .. !· 1-~s ·:-·emisiones - de 

VENTAS, .que son l.ocaies,: pero se trata· de un tipo muy 

especi.fico de programación que d'ebe considerarse 
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separadamente, ya sea como servicio o como simp1e: .PUbl.ic_idad 

de productos fabricados o distribuido~~ por· las mismas 

empresas tel.evisivas. 

, . :, - . -~_., ... '.: .. 
Algo parecido .. ocurre- ·c~~--:··:1~~-- XlfPoRHAc:rON ~-, -~na -- catego~:la .. ~n._-: l.a 

que ~l..· .. 94· •. 5%·-:·: de\:"~u~·.:= .. -h~~~~~~~·:'~-~h-~ ~~~~¡~n~~-¡-~s.,, -~e~~·:.; e~--~-a·~-~as ... -~-~-tán 
incl.u:ídas' \'1~~- .·_,~~~¡_·'.~::: ·~·~ .. s;l~:~~-~\:· ~~; ·,,_i-io't_!ci~S- -':ECO /~-~,-_.:'. TELEVISA 

dest'inado ·,··a -~-~i~f~~1a:I'r_>:-: _i!Íf_~~#~'~c.¡~~-· :-'..~~j;-~-~~".;:;a:;j,"c,~-~-:.i. ;·~--; '_Bn :.~-~-~eC:to ,_-

1as not.Í.cia~';•de''··.E:co <p~~;,,éi.á'ri_ \~i~~-~.i.,;;se},1:~tt;:;'':'..~~lE;;~~dos ,.ui:.iCio~ 
c~mo - e~_: :.~~r·~~-~~·:-~~~;~~~ :~~;~,~,¡~:f.~~+;~t-i..~-~,~~ ?~·~:-;\~~~:{~ ~-~:;~~ ·+ ... ~-~~f""~·~¡i;.~-~-:~~,~-~-~-pa .\ url 
1ugar _dest~_c_a!=l~· •. ~i(:Po:r' . ::\· ~1·'- ·, ·.c_ontr_ario; ?- :."s0'1\{: :·escas.as · , :ias-.. 

inf ormacicill~S-: ._a·c_~rca :~ .. ~ c:ie·i' ~Pa. is a\in. -:~'~-"U~n-do~:::: Eti'~-~~~·r:v ~·~i.~-:~ s~--~;·a~ita:· 
desde e1~ ''oi.stri·t-~\;_·-Feder~i-,·:.· ... ··10· ,: c~~-1/:)::- iD~·rc!:.düC~.· ,_-·¡;~~ -:~-:''v;;.·;;.ian·te · 

·_,.o· .. ;;· . . :,1 , 7 . .'·: • ...... 

importarite :--·a·. ;·i·a :~ .ie-ctura·;·d~ ria·s· i'c'i.f~·as·y~i~OrtB.'das·· ·p¿.·~ :·,-.~í:_:~ri9en 
de ias ··Pr0dU6CiOile~·i··_' Ad8rTiáS ;·_'· _é·~~~i i·:·~-~~~mos ~ :~:·i;~·~i;~·~;;~r:;"~~:r:~-~--:~·~e 
1a :Lnfo;m~~~:¿;:~ t <':~·~:i:;~,r~~:~ :'~ ~-n:· ;~~·:-ar~": ~-{¡~·Jb< .. se co~-b~~tr~~:< a-~--- 'i~s 
grandes· agen~·:¡~~,-~,'..7 de·_: .. ·not·:r~i~t~' ~'.~~~{::~· 1as red'.:LEit.i:"'ib·ü;;~"' ~-~ sus 

afi1iad~s,'; '~-6~6 ·-.--~·~}\~·i_.::\;~-~~ ,:~~ }~I~b-~'; -·i·o q·~·a·_:::qui·é~e'";a~C-:fi.·· que 

l.as fuentes · .. '~~~,~~-J~-.t~~·~~~t~-h< En;:-:~m·¡;c,-~-¡~ ?~~ric~Tt;·~;~~:~-~-j_~·~¡;ie~ -~: 
-~- -~:~~'.~,!~- --...:-;:-' _,_, -._,:?• ~ "-~~-· 

VARJ:BDADBS po·;,;aé·/t~rnb.i~n .:uri'· ai~~'~;'. porc2i~áje ,•de' producción 
l.oca1· .e 6s·ª· 5% > '. <e'n,~.:ia·~; qU~ -·:~-c,on~-~a~-~-a;n'c>Éá~;:~a·ri~o·~~;,iOS~·:,- PX:ogr·amas .-de 

Humor, may~~ i t·ar iá~e·n·tE{~·~~1cJCa1·,~:~ j~-~:2_~~~~-~- R~v~--~:á~-:.:-q~-~- ;<~~-~ :~-;iri~i tij_r 

número'S \ ci.rt"1stiCOS~-:· ;;·cúi-Tae ·:;"iar·ga:--.-_-,d-u:C-B.c . .i""Ón\: Y.-.:a19Uitos·-~,- mUsica18s 

de origen 10cal. ~¡--¿·~~~~;· :~: :.~;_ ~---~~~~·; .. ·:~:~-~'. ~-{·~~:~~~:-~~-,~~/_-~:.~:~·i·~-~o·)·:~ -Lo 
.· e,.,;;:'--.' ·:':'. -·-- ·;·. ·. 

extranjero ·se ; concentra sobre ·. :to'do· ·en': iOs foima-tOs más 
- - . ·'.. ~ :·,:--. ·, '"". · .. :·, .-.·,.: :: - ·. . .. .. "' . . " 

nuevos: Te1e verdad y Tal.k Show,: que ~c;r'_-sus cci.ra.cter'.i~tic'as 
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y a1tos costos se producen poco a nive1 l.oca1-. Mención 

especia1 merecen ~ViC:fEtos-
-- -· -- -· ··' 

rea1izados en ·a1·~=:'"&Xtii~ne-j8ró- pero·:-· prese~t-~-~c?.s.: 

programaS de-' ,f act~~-~ ·;na:ci:~n:a.r~,~--~ · , .. -
-~:t:.: 

dentro de 

_:· '_;:·_ -- ~;-,' :.··:.·.::;: . - . ':~·~~--
--., :·.-·~;~-,,:~· --~--;. ~~(~~: -"'· . -,,-_' 

DBPORTBs.::¡_~~~ª. :;:·?~~)_~-~~~-~~g-~-r~,~: corlt:ca:Z:.'ác't·er·:1St1·C~B;'. 0SPSCiaies · que 

varia m~Ci~o ·-.=de<~~.acii8rdO>. a·· .. ~·1a''> i:-mP~:ia~~- '~he:_~l;~e>~,:::;-~údi~-/ :·ya. que 

cuando· se-/ ti~t¡::·d~:·,:·:-~-~-~p-~;;~~~a-t·os~t~~~-di~)i~~~ ;r.·_:~~i-:t-m'Pi~;a.á·s: _¡,:,~juegos· 
esP~-ci·~i~~"; ·:-_-,:··aUJn'~n.·t·a :·: »~-~~t·of i~~~··r;t~" ·,;:~~~-::2,:·n,i~~-;é{-: :; de< · horás de 

emisión.-·: ·~ci~~~~:>. en· gSriB"r~i-. s-E.-·:< ~~~fit.iiiá ___ ,;c'-~1·L'~.¿t,1·l'co ~~~~~-u·ii·nc;; 
razón por'- i~ ~ua1 aumentan' ias., t.r.ii~;;;;~~.i~ri~~i:i.'.,;s~ ·. Únes de 
semana .. ,Es también Una'· :aCtiv.idB.cf~·;'.:-p-rofÜilda'.rriSD»té~. ,;;:1:i9a~a ·a 

:-: '1; . : .:·'.. :1 __ ,., --~ -
e'Córióini_~·os:;-·:· .:y~·-.-~sea, :.d-{Í-e·.;-t,'()'á'::· C_é:>rri~<: es __ el. diveráos iiiterese~ 

caso de- TELEVISA con sus -~q~~-p~~·\:~~~/~J:"~ut:~-~-~~-á~~~~~-~:,"tr~_:i :-'~·st~-d~O 
Azteca, pe1ota vasca, ·box, "':. -filtb01;-.;( ráPidO ~ :¡ ;;:·J:-~.~.'~h-a: <-: ~i_bre, 
padd1e, entr'e otros;·· o a«~- ~~-1~~;~-i··-~é\i ._.1a-~\ pÜ~i:¡·~~da·d: .:: Y__ 1os 

productos' co_1aterai~s . ~~e-F~-:e·-~--~-.. -~-~~:~;~~---:, ~~~'.~~:~,j~-~ ·: de':_~;:ios,..;. juegos 
' . •.";.~-:-.- ~;'.~:-~ -· i ;: 

:~:-)' - t~~~·-:, ;~ ' 
,:;_-• -~ -·,,::'''.~-:---- ~-~~'.-':_-"-·:·--

deportivos. 

En 1a _. s9maii~ -.·.:~~ :·-~.~~~r.~§ ·:-~n-a~·i_Z:~d~.-~~ ,: DB~ORTBS :~::f:.;e ·:~na--~ categoría 

con ca~aCte-~ ¡·~:~:¡c-~~ :·~;~-~~;~:e i;¡ i.·~~--:-~·;'~-;->_:·~·ü=~~?-~:ri:~~~·n'~~-~,~- .J ~~,_.·e iectuaban 
- ' - ·1·.- - , - -- -· - . - -

1os juegos< de_·,,'iriV_ier~o_-,:;,:de'""-.Li1,~!'1·ámel:- ~-~~:-(NorUega. _Por e11o 1os 
, .... ·,·-;:: :-,~.:;---; 

cana1es .·:,hac·ian·_ .. ;;;.t:ran:s~i~·i.;o~e;;··.~ ~\,~~-~~~'.~-~~,~~~-~e·. _::~con resúmenes y 

reportes 'd~·;·~-~~~'_-!\~~.~~-~.~.:~'.~:~~-~,~)\'.: _;~~~g'_~~nj·~-s-. --que alln cuando se 

trataron ·de :enl.i"Siones·,·,rem~t-as·~ ·~:e·: ~c;;i~-.:idei:-aron 1ocal.es porque 

e1 esfuerzo a 1as te1evisoras 



cuarta parte ·de su tiempo 1.a. dest-ina a opinar sObre 1os 

eventos de=-- 'hOras~- -supe:fior , a1 que se 

. ; _ .. :·-:· -,·,·. 
interés · públ.i-co-;_en ,-~~1e1i.;ra1-~> 

• ••> •-. ',r;••_:_ _:·.'., ,.•' 

F inal.mepnr'toeg··-~r: .. : a· ·~m.DaU:C.~--~.' .. T~e-~-1~~e~s~;e,~c~u\n;d:f.af~r~ta~~.:-.·· 1 oof é~ ... ~j ~a:sLi. l.~ciuyE. un 
único . .. :_ em·i·t'i.dO,·;:;de·~j· i~n.·e·~ .:a><;¡~-~~ªª-
por can~1·:_~-::9 -~i~ :·i>r·E.Í/Ei/i::SA:;f :·t:i~mp~··:;;,'~,;~ :. __ t~i <:Q~~~~.'.-~~i~tf~- "conso~Ci~ 
paga e a1·:

0
« -E.~:t~~~-·:j~·¿¡ {··:~i':z': 5~~:;-~81C tOt~1 ':::~·~'--':(;~¡;-~\;~~j_~:i·~:~~S / .-·_·sE!gún 

1, ' • ~:-~,: 4 ~ ; .. :. , •; ';,;:_ • e~ \' 

marca l.a -J:'~·gi,'~].';:~'i~ .. ~-- i._:~q<'.·1u: gee·,··.nste~t···¿t~:r;a~~n-~s-l_m'ft:.:,1e-_:~ ..•. (.~,T--~e·-:~1~?~es:s>~·~e'ct:u,~n~d,~'a'~Arr,:fa;O;~ .. :: edsE. •.'"·. ia 
man.a:na ·:-·de 'Cíi.~ :'.~'':::i4~':--e~'· .... . _ .... el. 

adec;uado:. pár.;'? ;.~,. áu~{i~i;~L~; ! ~;, '<l~J:i~;.¡¿;.~;,j ~{.~e>,f~:r.,c·iue para 
el. canai·:·. 9 ~·~~~··.~_--d~\-·t;·~:::j.;<;:: ~-ué:i~eii~~:ú:~·;':/ eS:. ·deci.r:, .. PaOa -~al. :.Esta.~o :'el. 

discutib1·e- .'-~:2:~; ~-.~-~ -~·- 66~~J~1 i~ ·'._hacen· :~f6~~~-~; -: l.o~ --. ~~,ri~f~·~·,-.~ .,_ ~ri-. :']_:os 
horarios' ':n;~~~6~5 vi.stOs. r. COnO'Cidóa·:;·corfio': ~;-A:;~~~;:·· ;:.,"''·, 

'·'· _..... ; . 
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:·;,: __ "- ;.::::~·, '," /C:::.; _:.:··: o:-~ . ~,::··_ > --- • -.-. ,::·:c: >·; . -
Respect~ a·::" ic;;·a:· ~~bÍ¡~OS "que .. ~~-J;>OtéliCiaime"óte:·> ve'c:-es·te·: t.iPo: ·,''de 

programas, <·~~~(~st~ ·cát'8gOr'ia;,,_.:como >e·n· ·i'as·:-ot·ra.s·,, ~:~~~·~c¡·~-e~~~s ·de 

un debe~~ :·~e·i-~j_:- -~ª , ~ti;~;;:· . ~~~~~r;_'.·-' e~~ ·;·á'.~~~-~ ~:>~~-~·., .·,:·~-~:~:~j_s'~~ ;: _de_. 

audienciB.s .: -:-i~i:;ii·~·:a~~a. -:_,:~e~¡.-i·~a~;~:- otra <:J~·1·~~·e'·~ ::~~~ .·\·~·es-tU'~f:LOS ,que 
tr~s~¡end·~~:·:~_-:· ·a'· ·::·:·1·~ · ·. p;e~_.~·nte -~~·~-~~~~~·~'~,~·~:~¡-~~.~,;::~-- ·ii~~~~ ---:.e~·ta 

ac-1araci6.~; ._ p~:~·~~b··~ ;c~nSiderar q~~.~,-··;_~~.·:.:::~·~~gf~~~;~. ~~--·~:~e~~~~ ~Y 
J.os de --~.N-F6~~·~p_K· :~~~ '_~d-ir·~~~~ a;·;·~adUito~·~.;-~-.~~~se.3, _'.,~01. ~.-'69:-5. de_ 

: ,'<-. 

l.a pobl.~-~-ión' qu:~::·ti.ene ·entre.· is ·_·y -6·-5 ~~-fio'~\c/:"~áS; se9i1n ·datos· ... :. : '.-. -· . ' :·· _::·'. .. ,,. ... . . . ·. 

de1 INEGI; mientras que 1os de VENTAS~' DEPORTES y ·VARIEDADES 

pueden abarcar una franja maYor eri l.a que se inc.1uirí.an l.os 

jóvenes y nifios desde J.os ·a o 9 ·ano&. 



Los niftos de O a 14 afios, 30.5% de J.8 pob1ación según ZNEGZ, 

apenas, reciben un 11.1% de 1a ~!:='_c:?9:Z::.~!1)~:c::=i~n,, p-~~ ___ J.o ____ q~e_ 

estamos ante una escasez de prc:>gr'1'.lm~s_:- J:NPAMT:ILBS •.. -Peor - aún 

están 1os jóvenes frente a ... J.os ~~Cu~t'Gni.do:S:···-~=ie. _,··ia~· TV-, _ya que 

hay una ausencia abso.J.uta· :~e-·: p-~:O~~am~:~ ·.'.-~-e~:,t-~*~d6-~/~·~::--~~-~ · ~dad: 
El.1.os deben conformarse,, . ~-~-~t~::·;~~·~:·} '_;.á'19Uria·s:;:~:.: ~~-~f~_s1 ;·._ -- ~:·i_~¡¿,:., de 

:::::::::: :1 t:::::éªdePºr:d~t~::JT:j1~!¡~f ltJ!~f~~~·"I::ª:~::: 
en l.os programas_ ·de 1VBNTAS{> s-i.h .-~ Sritb~·rg.O:·: :~: Iiada·-- -~~~~~-~i.ai· para 

su edad. 
:<~·:. ; . . >'f~: '·;.;: ,_. _;·;-.· '}./·: -~--:<~; 

·: < ••• ~-'::·'-. ''". :·-~~::~ 
-·. ::':: .. . :'.E~~ ; ·> 

Es común consi~erar, - q~e 1as ~e~ m,:'.j ex: es): s~~ ;'. :i.;:;,; · :ecéptoras 

natura1es· . de .·: 1·~~'.:r,:.~B1ezi~ye.1á-~i, "/ p:e'J;6- -"t~~~'.~~:~> t;.-~ _-. c?,~~~J·:~-- ~'.ue· ." 1os 

hombres no ·~·co~ife·~a~·;:>.~Véri·as-.:- :'.A~¡·;:·:·.:'.·si'.~<.s:noS::\--.·~t:e~e~os:. a1 

estereOtiPo que'.:~:·i~~d-i.c·~: -t~·J._·e!;¡~~~:,1~\~~¡~:~~·i·: "~; muj~er; j~.'~~t'ej·_:·g.é:nero 
estar:ta dir~~~i~·~\ >; potencia1mente'; '.:_··a1 \·s~'.:;- ~~----.da· pob1ación 

femenir:ia .. que- ·:~:-P~-'s·e-e '.·· · 1a,·· ··¿¡~~~-~-{ L~-s ~ ~· ·~tr~s-· -:;·a:~_s, '·~P-e{·i~~~a~ y 
seri8s, a n~-~st'~~,:;?~~-L~i·~:: ~'~-~~·~;-~·;¡'.:·~Uy··' poco /·a1·::'sexo y 1as 

edades, en "':esp~-d~~-1:~ .:~~-~~d¿·;· 1os- ~:~·d~·~s,:"no .-c6·~'1:r"c;·1~-~ 
1os, menores ·¿¡e:· i'·~:-.~--~-~~-~ ~::-~ii-:-·1a:;-:TV) 

qué ven 

-·,-_,·.-

,.~-...... ----- -~,-:..:.'-_ ._, . :\~~:- --~::'.=~ 

Fina1~en_t~<, . i~-~-~-~:~~-~ ,--;~> ¡·~·,-: c~m~~-~Í:c.~ón de 1a p0b1~c:t6n de l.a 

ciudad ·capi t~1· ;.--'._;~r,~a·:;r~~··f·r«;~o{itá~a_ ;> ;-_~ 8~·)_~:]_~~ .. :·~._~,~~~-6r~a- VENTAS 

val.e- 1a 
<.:- .. • - _, 

por 

televisión ·-se ··dir_:ige;no::.. a " de· l.a -pobl.ación con 
·''' ··. " -· ' ·' 

capacidad a·Utb~,, ."casas o : product-os. d~ consumo 

superf1uo que_ en genei::-~1. Cuestan más ~e 1o que se. ·paga por 
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cuatro o cinco jornadas de trabajo según 1os m.ínimos 

vigentes. Esto -confirma que el. servicio de VENTAS por 

televisión está·-. d8j.an~o---xU-e'ra -o_d-8 -ocsu-·~a.teilción a por - l.o. menos 

el. 63% de, l.a pob~acj_'~n"·de'.cias·~ 'o¡g·;- ·c~~s.i·d~~·~d~--:.p~r l.os 

publicistas 'como - pOpÜ.1ar::.: baj~·--: ~'y ___ muy ,·b~j·a.=-~ -<~~f::)~·c;;.i\~rtO,· el. 

sector· que .. ~am-~~c'¿.\} es _,··~·i·~'*di~~i~ :·;·:::~~{r 1a: -7 TV-·'·-de·:~; p-~~~~~-;;i_ cabe 

también hacer m:~nci~n:-<-\q~~~-. esta __ ·-. ~-iPO_'_·.i;·:a~ ::~·p~:~~~-é:'~~:~ ,_::;;_~~ra _:~er. 
considera ún . ser;,~C~-~ ,:·c~-~-6- ~,:O~~i~·s·~·ma·~·t~': :i~·-_;~·:ii~~a·ri:;_:--1~~- \1ue.fios 

de l.os canal.~s, '·debiEt~~·:,- a-~~r ;::~~¡:~-n'.~~~i~h·:;: ~-~ ·~'.~·~h·~iJ~-~~~-..,~.; ri·~· ·.- ~~·l.o 
·-" / :.-,'. -~: ,; .• ·'.: -': '..' . -, :· 

promocionar art.iCuiO:s :-.'diV8"rs'Os·.; :·.·.srl.', l.as ·~ ~-c~~di~~~?h8S ·: ·a·ctua.l.es 

este servicj_o ii·~-~a-.·. ~·¿·i·~ -·."~i- ~c4·i? '.~~ ~ l.;.>--;{J;~i;i~~i·ó~- . ~;j~ '-.?~·~·~\~~·¡~ª 
en l.as el.ases B/c :{~l.ta ·.'y ~-ed-.i~c ···a1t~) :·::;:·-::e;·~"--('~~~¡-~ ~~~~~~~l ~-y 
media baja)·~ .El. · 3% de .. l.a ;>~i~,~~·~· .::~:¡~·~" m_~Y. ~;l.·~~~, ·".;~--~~~::_,:~Jda :.~:ii.~n'e 
otras al.ternativas d.é -~~~~mp7a>:~~u~_:·: nO. son ;''Pr~-6_1~~-~~~~~~ ).á:S· que 

ofrece l.a TV~ 
. . ·.":··_., " .·:.· 

. _.. .. ': ~~· .. _( .' . ; 

2.2.2 Progr;¡,,,ac.i6n dél. ,14 "al. 20 de noviémb;e 'de 1994 . . .. 

La segunda. semana·_,.-es1:uqi.ad~ ( 14 al. -20 de ii·o~:i.-~mb'r·~:')·-.. presentó 

de traÍlsmi.sión, ·debido a que el. 22 Y el. 7 

aumentaron e1 total de emisiones. (Ver tabl.a 4).En'esa semana 

se total.izaron 990.45 horas, de l.as cuaies, 811 (81.8%) 

correspondieron a las tel.evisoras privadas, mientras que l.as 

179.45 (18.2%) restantes fueron transmitidas por 1os cana1es 

del. Estado, conservándose casi idénticos ·l.os porcentajes de1 

mes de marzo. 
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TABLA 4 

TV ABIERTA: HORAS TRANSMITIDAS POR CANAL 
(14 AL 20 DE NOVIEMBRE DE 1994) 

CANAL HORAS % 

2 168 17.0 

4 168 17.0 

5 105.3 10.6 
. 9 . : 

121 ·. 12.2 . '. .. . '• 

,•' . " 
)>,\ 119.3 : . : i' < 12 7, ""· .•\.. '"" ':·' 

·".'·.,: '. 

13 ·.· 129 13 ' 

EMISOR 

TELEVISA 
562.30 h 
(56.8%) 

TV AZTECA 
248.30 h. 

(25%) 

11 122.30 12.4 TY DEL ESTADO 
179.45h 

22 57 5.8 (18.2%) 

TOTAL 990.45 100.00 

FUENTE: PERIODICOS REFORMA Y LA JORNADA, 14 AL 20 DE NOVIEMBRE DE 1994, MEXICO, D.F. 

... 
.¡:. 
ID 
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TELEVISA otra vez fue l.a empresa _que más horas emitió: 

562. 30, o--:---sea ,- -.00-55 ~-8% -- del.- -total.';-= -ca'si ___ =4%. ~ menos- que "en l. a-

muestra :anterior·. Por su pa~t~ TELEV:r~IoN -AZT~CA par,~icipa _en 

con 248. 30,--':··horas·,:- un·. 25% del.-.. , total.·<· trans-miti.do «en· l.a .. semana,· 

con l.o qu~.-- aUmelitó .casi un 3% reáPec.to a sus . an_teriores 

emisiones ... 

Los canal.es que más' horas. tr_8n~mi ten si.9uen _ sie.iido·. ·el.· 2 y e1. 

4 de TELEVISA ·con 168 ·'hor_~s,,: célda ·uno·, mieílt~~-~ /~ue·_, ei que 

menos horas ofrece, ..... ~~ e1:·,22°=con· 57.15 ~- ·1~·: ·s~mana·;.- iiúi:tque 

En l.a tabl.a s· podemo~··,:__ver_,·:1a'.' c~~poSición, de 18. programación 

por categorí.as. F.I:cCioN sigue·. oC:uPa:ndo·. Un: primSr 1ugar aunque 

con s&gt.Íncio 1ugar se ubica 

:CHFORMAC:COH ·,con .e1 ·20. 6'11 v~~EDADES está en 

tercer casi·= con igua1 porcentaje se 

co1oca 

términO ::·con un .'i 5 .: 4 % y 

VENTAS·· con · 1~'11 ::: de· .• 1ás 'traris~Í.siones'. Las restantes 

~~i.~_ca:~or{_~s.i: · . .xlf~ANTXLBS, ·en~ quinto .-lugar con 

11·.1%, ·u~ ~'p~~-ce~'·t·~-j;Ét~-;-~.i~·ila~' 8:~. -~z:i~&rio~;, ~DEP.O_RT~S-_:.~é:O~ -.. 6. 4% y 

BDUCÁTXVci~.·~ -~:6:.i:~'.~·%:~:-:..-.~- ··-

categor.ias s·e 

._·_,'" :-··, .. _ 

Aunque se ri-~t·~~:.:- C~~J:>:i~~<_ ra;;·pe~t~·:· .. a' ·:.1os ia.:· muestra 

anterior, ::~,~~-~~:.~~~ii\~:\~~~:-::~~º~ ... ~~-·~ei;;a·~i·~d6 -~f~~¡-~i~-~-~--{~~~-~-. · ·Ta1 

la excep~~ó;¡·.~,-~ .. ~~ .~~'.-:~~-~AS que. --el~·::· un· ~:~~uri.d~.-~<. ~Jg.~~-· pasa 

cuarto, ~-er~i·t..[~~d-6 - que -~x.FORKAC:r"ci·N·-:.Y VARl:_BDADBS: suban a 

vez 

1os 

lugares antériores. En· EstadosJ·u~~dos y en otros pa.ises de1 



TABLA 5 

TV ABIERTA: HORAS TRANSMITIDAS POR CATEGORIAS 
(14 AL 20 DE NOVIEMBRE DE 1994) 

CATEGORIA HORA 
.... 

% 

FICCION 284.30 28.7 

INFORMACION 204.15 20.6 

VARIEDADES 153 15.4 

VENTAS 149 ' 15 .. ' 

INFANTILES 108 ·. · .. ·. <10,9 

DEPORTES 62 6 . 

EDUCATIVOS 30 3 

TOTAL 990.45 100.00 

FUENTE: PERIODICOS REFORMA Y LA JORNADA, 14 AL 20 DE NOVIEMBRE 
DE 1994. MEXICO, D.F. 

¡.... 
\J1 
¡.... 



mundo, 1as ventas por tel.evisión han decaJ:do Y. no han cuajado 

como el. bril.lante n~-~ocio · _ q~e se espe~abc:'. hacer con ··e11as. 

·Aunque en-: México,-~·=TELEV:I SA_-_-;=·ostenta 

d~.--'S~~-·---·~~goc~-4?~_,-~ esa ·p·oéi'ri~-'-:s.~r-.-~1a· ·ra.Z-ói-i del. 

menor nllmero''de ~horas: dedi~.;.d.;.;;·:., ;_~sta ·\<;: .. tego,:z:-í:a ;. 

_ .. : .. 1_:-- :·,_:x~~ -. -· --~.,.:_~:,: _.:~~~- \i-'~ 

sil.encio acerca 

-· . - .-:"',º' 

En 

se 

preponderante 

:UfFORHACION en 

son INFANTILES .... :'(7411') y ·FICCXON<:'¡s1;a11¡: 

camb-~o :i·-.:~-~~º' oc~rz:-J:a -~~ marzo<_.,t.i8n~·:a3:a% .. de 

producciones nacional.es y extranjeras~~- ·,_:.Algo·:· ,d·imi:l~r 
o·. :." ., 

ocurre con l.os ·DEPORTES; .. pr0grarriá-~ que·;··re:Po~ian.,·un --87% de 

pr~~~~-~~nt~S\;· d~·{_ ;Et~t:er ior. producciones 1oca1es !'-·; s61o 13% 

Tanto VENTAS COf!10 ___ }~DUCACJ:Olf - "con~·erva·n:': SU- ~~rid~'ri~:¡·a. /~_:_ contar 

s61o con prod~cciones 
.:; 

Fina1ment8·; al 

:~::( '."-

·. ~-ri·¡~~ :, >m~~:i~~-~~-~-ió_~;-la 

ºr-ige·n- '_d-á: 1a ~~ogra~~~;¡6·~r: ~1a:-_ tenemos · e·n·~~VARZBDAl>Bs :··-~·4.1 ~·2% de 

produccione"s• - na¿i~~~1~-~'-·~: -~~>~:5~~~--~~~.~~-~ ~~:~-r~~-j ~~-~~·'T . ReC1~~~-~~os. que . . . 

en el. mes. de marzo~- J.as· ·cifras eran: 65' .. 5%" ae··· producCiones 

nacional.es y 34.5% e~tranj~ras. 
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TABLA 6 

TV ABIERTA: CATEGORIAS SEGUN ORIGEN DE LA PROGRAMACION 
(14 AL 20 DE NOVIEMBRE DE 1994) 

CATEGORIA NACIONAL EXTRANJERO 
.·· HORAS % HORAS % 

FICCION 13700 48.20 147.30 51.80 

INFORMACION 171.15 83.80 33.00 16.20 

VARIEDADES 63.00 41.20 90.00 56.60 

VENTAS 149.00 100.00 

INFANTILES 28.00 26.00 80.00 74.00 

DEPORTES 54.00 87.00 6.00 13.00 

EDUCACION 30.00 100.00 

TOTAL 632.15 63.80 358.30 36.20 

FUENTE: PERIODICOS REFORMA Y LA JORNADA, 14 AL 20 DE NOVIEMBRE DE 
1994, MEXICO, D.F. 

. :· 

TOTAL 
HORAS. 
284.30 

204.15 

153.00 

149.00 

108.00 

62.00 

30.00 

990.45 

1-' 
V1 
VI 



Tal como l.o anunciáramos, es nuestro propósito desagregar de 

1a mues'tra anal.izada de una semana de programac~ón en 

noviembre de ''-1994-,---.-·da:tos -:que·~-,r'e-f1~83a-~-: ~as- -.-(?·a~-~-c;t;;,-~-i~t-iC~s de 

ca.da uno-~~~' l.~-~ ... ~ª~~].~~-~ 

,:, , : __ ... ~r ~ .. ,_-. . 
BJ.· can~i·-:_ 2·>:d~~-~:TELEV:CSÁ ... e_s)- _que:i:·m·ái> horas '/t.ransmite, ,-ya 

que su·· ho~~ri'ó .. :·._:~Ubl:~ :~·;18s. 2:'; .. rior8S- i'.)Or_: ~\~~~'.~~-·c:l(',~~:~-~ ·<~~~~¡-ª _7) 

Además, es' ia•:'cíiu~eri~ t,.r~ef~ª.~.;m~~~'.:i+~d·~, .. ~ ... ~(~~j;~/.·.~~ .. que en 
marzo_ de·:.: 19·9~~:+5·-~;-~t':~~::· canal...,_contaba.'<.con ···:'127>:Jrepetidoras '.·y 21. 

más en. i~~i~i~-~-¡~~-;~;. o -s-:'.a ;<.una- rriás·:qúe-~sei;;:anc;·:~-a~[t,e~Z:ic;~-~ ( 11) 

'J.--~':·~:·:>/;/_ '. :,: ___ ~.- _- . ' 1 ~.::,::: ''·~ :\. ;" º-· ;·.';:_:- .. ~:~<' :~~'-!~.~ ',. ;· ·~,'. .· ·~; 
'·:,.; "'. -,-:. ': / '"· ¿," , ... , .. ->··.\! ';,•, 

programación. :~,es·-> rriu"Y 1- ·,i:'ei.t8r'atiVa;; :~·d~<:.· i~~~i"~"- -~a --:·.~,~-iernes·, Su 

estruCtú~á~d'c:>~;;--.-~~·;;-·)~~--z:·ti~ ~. d.3::.-: i:;arras··/COll '\ ~··6nt'8.ilid0s :.:··siffiiiEires-·; 
~-~- .. · •.. _._._ '. .: :,/,-~·~~-:.·.;J.-·. 

m:ientrH.:'.q~~ ;~¡~b;~~~t~ y 'é:i;;iliingÓ C:a;nb:ia< para'ii,dar >~a~~ sobre 

todo 'a l.a '. ;·PJ:CCJ:ON ". y,/ l.~-~:. riBPo~·;~·~ ;;/~.-eEfqii~~a·\;':qÜ~·<·~·n· ·.:.g~·neral. I 

:.:··.: ·-: .. ·,.:.· 
repit_en todos ;ic>s ,:·cana·i·e·s pr:tva·do'S·~<::E:n~~::~a-s::.ma·!i.ariils·/--dEirit'rO de 

1os horarios ~:~·~:~~-~;~·~ ·-· como' -~f~~ .~--i" .':·~~·;;~~~~mis·~ :,f:~~ i~~f-~ --~- ~i~·c,-· de 

informac:i.~~-~-. -y}_~ás-·:~· ·~·-~~d;~ ;:~~¡~-~·~:~:: ci'~- .·e'iit~~~~n¡~~-ient~:;~:;. En el. 

horario AA~- ~i:~-~~tr~_;:· 'i'~~ ·;'·J¡;~~:.~-~~{· 1as :l~\~1_/;:hé~};a~:·-~:·,.::::~:~ ;~?fó'~ic:a · - es 
Pe1:1cul.a~>> {~l:cC-~~i•t:·>'.;;-~,_:··~.~ ·~ ·:p~;i;~·.f_~>: de ·:·;·~rit~,~~

1

~~·-: eri~--~:.AAA-,-L~-~-e-mi teñ 

Te~~-nove1:~~'::\:'·: (ta~~~:~~-·:.:·:· ;:;-~~-~·~et:~-.~- dé ,'_-~_:rt::C.:r~~) :·~;;. -:~~~i:~~~BS e 

:rHFowC-i:OH>-: 'Eii:~ ·11-~:~,ª-~ :· de~;0 ;ia·_:~ ~~·d_rU~~d·~ :.·-~~·Pi t-e~- '~ia~ ~-- n~ti~i.as de 

ECO, qUe P.~~~.~.'~~~~~~~ -.~~:~m'~~á:~:-"~~;/~1 ·:~_~n~·l..:_~-4/ 

Como vemos en 1a tabl.a -7, es · ia· ZNPORMACZON · l.a que ocupa el. 

primer 1ugar entre 1as caieg~r1as, esto debido a l.a 
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CATEGORIA 

INFORMACION 

FICCION 

VARIEDADES 

INFANTILES 

DEPORTES 

TOTAL 

TABLA 7 

CANAL 2: CATEGORIAS Y SUBCATEGORIAS 
(14 AL 20 DE NOVIEMBRE DE 1994) 

SUBCATEGORIA HORAS TOTAL 

NOTICIAS 45.30 

COMENTARIOS 22.30 68 

PEUCUlAS 31.00 

TELENOVELAS 2130 

SERIES 3.30 56 

REVISTAS 15.00 

CONCURSOS 9.00 

MUSICALES 7.30 

HUMOR 3.30 35 

CONCURSOS 3.00 

REVISTAS 2.00 5 

CONCURSOS 4.00 4 

168 

FUENTE: PERIODICOS REFORMA Y LA JORNADA, 14 AL 20 DE NOVIEMBRE 
DE 1994, MEXICO, D.F. 

···-2~~-,·;;~ 

DELTOTALf 

40.5 

33.3 

20.8 

3.0 

2.4 

100 

.... 
111 
111 
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repetición durante 5.30 horas a1 d~a del. sistema de noticias 

ECO. En segurido pu.es~o se co1oca l.a F:ICCI:ON con muchas 

Pel.1.cui.as y T81eriOV81as ~~.--¡>ero --~P~-c-ci&-''°°-se'.~i-e~~----·-:.·i.-~~: -~-vARXBDAnBs 
están en ·. ~ª·~-~-~~:-~ -- 1~~ai:-, ~--_oCú;;,a~do ._- 1as·- --~-~~¡~~-~~·=.'U~- - -t~empo 

destacad';' ~.~~.~~~~'.~e)'.~i?;~s.:.·.~:n m~"cº.J=·!"edj_d.a";1,os;concur.so13 .•. ·No 
inc1uyen·; programas·; BDUCAT:IVOS .• Y:·· l.oÉÍ' :INPAlfT:ILBS 'y ·.:de •DBPORTBS 

! ', ·.·. ·_,' .;(. :' ,._ ' ~-'.;_/" ·-<'.;·,:;: :~¡.. ' - ·'d.·-.-- ;.·:,_:.Y.~ ~t·'' "'~--

son a·~·cci~-o'~:·;~_-,-,-: -~~ _ C'·. '.·(:.:'" ·:::·!::·~'. ~->; . __ ;-:,
7 

.- ·:.-~_';· ~ >~.'.:· .-"-' · .y: 
;, -~~· .--.'~''::' t;:;-;.' ·<·: ;-.~·.: :: _:_~;->_ ,- ·i'.: 

Canal. 2~,.:-:.~;~~;ri~:\ -:Í:~ _:·:· :·~-~~·t·:i~ii·i~~-¡~;~c{~'. :da·/ :·tr~.J~~i:~;¡~; únicamente 

progra~as. ña~t¿;~~aieS:>'.~· ~~n·-:.·dO~:~ ~X:~~pCÍ~~,e~'~·:: .. sába'.do:\.Gi:gant-e. QU.e 

aún cuando : re:~ulaJ;me'rit~i'. s'~~ ~~~~¿~~~{:~nf i'.ffa~¡';',; ~~; rE.~úza: •·.bajo 

res~:~ns~f;;:iil~~:~. ;~·de>~ ... ·~TELEVJ:ii~:,¡·_y.>> c0ritr8PUilt-o ;. UD ·pro'J·~~:~~·., de 

oPin·i·ó~'. ';':.y··:·'·-' deb~te ~::~-~bré-_:: ·/-~~:~~S.~ .·::"d~. ·· a~·~·ii~¡id:~~ -,: <·~~e suel.e 

transmi ~·{'~~:~ : .f"~·~~~,~ '.:··'.-.~:·s~t··a~~~·f_ ~-Unid~~, 
desarroi·1adO ·. POr-~-.--~·sa':;-·~mpresa ~-' 

pero '·fue·· 

~-·< ._,_ .. ú~>~- . 
Dentro d8 iOs'):·t~j_e~~p~-~';_ ~~-icia~es·-, ei· canal ·2 ofrece·' 2';30 horas 

. · .. ~·· 

a· ia·· 'Se~~~a:-".'.::·~~:/~6-;"a:~:'i~~'.-~ · ( 13. 30 a 14), ocupa,da~--~ co~·- Pro9ramas 

de ia·: Di-ra6·c·iÓ~"·\i·~"·, ~,~d:i6 Te1~visión y CinemB.t6~r~~i~<~{~Tc) de 

1a Se~:e:.,;·iar¡:~-~~:~-~'..\~:~~~~nación,·· que en gener;ai:.~-·~~n ci~C~menta1es 
acerca 

.,-_-- '-·." 

. de··:·-.: temas- de ~divu1gación cientifi~a>' artistié::a 

tecn01ógÍ.ca ;-.' 

'..~ ?: .,:-.~"-· _ .. ·: ,' ' - ·, ·~ :·.'. ·" '> '. 

En, cuanto !:ii'.,~~~~~.;i._·¿·4 ,., _t;i:'!'bién de.:TEL_E~*SA>_:,:.po~em~'s' áfirmar que 

su tónica que . . . 
dedica n.3.d~ 'menos .-C¡ue e-1 80. 4% d~1 tota1. <ver tabl.a 8) Este 



CATEGORIA 

VENTAS 

FICCION 

DEPORTES 

VARIEDADES 

TOTAL 

TABLA 8 

CANAL 4: CATEGORIAS Y SUBCATEGORIAS 
(14 AL 20 DE NOVIEMBRE DE 1994) 

. 

SUBCATEGORIA HORAS TOTAL 

135.00 135.00 

SERIES 15.00 

TELENOVELAS 5.00 20.00 

TRANSMISIONES 6.00 

COMENTARIOS 2.00 8.00 

MUSICALES 2.00 

TELE VERDAD 1.30 

REVISTAS 1.30 5.00 

168 

FUENTE: PERIODICOS REFORMA Y LA JORNADA, 14 AL 20 DE NOVIEMBRE 
DE 1994, MEXICO, D.F. 

.-.; :'' ·.'''/~ 
. 

DElTOTAL 
804 

11.9 

4.7 

3.0 

100 

.... 
\11 
....¡ 



tipo de programación abarca los hor-arios A Y AA, es decir, 

---desde-3.a....,....a'drugada hasta las 19 horas. 

Huy l.ejos de ese porc8n'ta.j'e y en segundo término con un 

11. 9%, se col.oca~·:_·1a >PzCczoM categor.:C.a en l.a que dominan las 

Series y alg_o--_~e::~Tei_eno-~el.as, pr0gramadas e en .. hOrarios :'AAA. No 

incluyen J:JlfPORMACJ:O.K, J:NPAKTJ:LBS ni BDUCATJ:V_as·;; en tanto que 

DEPORTES ( 4, 7%) y VARIEDADES ( 3%) son categor:f.as muy· poco 

representadas. 

Como ocUrre :·con otros canal.es, el. 4 aumenta sus programas de 

DBPORTBS- ·durante, l.os fines de semana y los ·emite. eri ·horarios 

A.AA, sob;;,e 'todo lucha libre .y _box. 

En cUantó al. ··or.igen: ~ de Sus :~ programas~ . vemos ';que un gran 

porCentajes :·:\._e;~--~.'> ~~:~~·~~~i. <.v_~·i;j:'. :\~·i¡tii~: ·;"'"9) 1'Si~ :.\·~~~~~-~~º-~ no 

debemOs _"~~r-~~·;):~ d.8' ·~:¡:s·~~ :._Qué .'_;:.1os de · VBHTAS --·~º~) Pr'ogramas 

J.ocal.es :Yai>arcan.\:airededor d? 20' ~.;r~s ,á1"d:ta;> i~¡,;~~én ios 

DBPORTBS, nl8'r.Ca'.i1:·.::_.
1

.Su''.·' t'8'nd~riC:ia '. a '~·1a~~--{- pr0d\.icciorl~~; 1?-aci~~~l.es, 

en cambio e1 75%::de;i.,'· F~C::c::roN ·y .'el. aori. c:Íe. 1a;..cvAR:rEDÁDEs 

provien_e~ de1 e;~~~,i~·;-~ :'. ., ·._._ 

-:~:~~-:º· .-~ '~ -. 
En sus 

e1 

2 hor·as· ··s~~ana1eS á~~{~~das:·> a los::" ~iempOs ,:~~'.fici~le~~ 
cana1. 4 -:¡~c;~~i~·-:::~~~:~-~~~-~s ·~-~:ie '.~'RTc·-~.,··y~--·:Un~\·.a-~·:.Tv_::··úNAM'"-que en 

son ~-a~·~;i'~·~r:~·~,i"~~ .:~~ ;·:~:.- d~~U~g~~i.6~ '.'- O <::::Z:~~-~~·t~j es-~ Lo genera1 
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TABLA 9 

TV ABIERTAS: ORIGEN DE LA PROGRAMACION 
(14 AL 20 DE NOVIEMBRE DE 1994) 

CATEGORIA NACIONAL EXTRANJERO 
HORAS % HORAS % 

VENTAS 135 100 

FICCION 5 25 15 75 

DEPORTES 7 87.5 1 12.5 

VARIEDADES 1 20 4 80 

TOTAL 148.00 63.BO 20.00 12.00 

FUENTE: PERIODICOS REFORMA Y LA JORNADA, 14 AL 20 DE NOVIEMBRE DE 
1994, MEXICO, D.F. 

.. :;:~ 

TOTAL····· 
HORAS· .. · 

135 

20 

8 

5 

168.00 

... 
\JI 
ID 
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E1 canal 5 de TELEVISA se caracteriza por contar con un a1to 

procentaje de programas · INFANTILBS _ ..< 51 .. 21t) '· prácticamente· .. 

dest.inadOs- a 

horarios AA y" ai';:J-~·--~:-d:~ :··AAA, ~a -;¡~:e ;:b~miEtn~~-~ -- a-i "medio.':1.1.a" y 1a 

1l1tima finaii·;,~·: a 1as .20 h9ras. ·cv.,,r tabÍ.a 1o¡: <' 
:·'~->----_'_;._ > 

Con un se9-i.°índ'~~s porce"ntaje : también muY. ~1to ,. -~~tá >iEF:Fi:cczON 

(3B.41t); entre Pe1.1.cu1as y . Series·'._: producidas en . . . - -"<. ,.,,·: .··"' 
exteri.Or:: A1gÜrios de estos programas. ocUpan el. hOrario A 

Fuera· de 1as~.~_dos ·categor.ias anteriores, nos encontramos que 

INFORMACION' ( :Í :a1t), DBPORTBS ( 3. Bit) y 'vARIBDADBS ( 2. Bit), 
-,. ''• . 

hOi-as de trans~~~~~n,j·,_· 1C? ~ue habla de. una 

Otra 

'.,~-, ~ 

car·a6t:er·~~t·i·:;;a:;. ·:'·'_d~¡- <•\ e 

es que ·su es 

en 

el. 8. 5% ·---re~·ta-~t.·e:~:;:~:~~d~~-{.iri~do a ·. 1o local. 1 se· col.ocan l.a 

INFORMACION, .::ia:~<:_. V;..aXBDAl:>Bs; y ;- en menor medida 1os DBPORTBS. 

cver tabJ.~ 11)' 

Comó en l.os ~.casos~-- ~nteriores-1 l.a prog:l:amación - de l.unes a 

viernes reitera barras de contenido 1 pero en l.os fines de 

semana se rompe ese esquema para dar lugar a los DBPORTBS y 

aumentar l.a PXCCXOH. 



CATEGORIA 

INFANTILES 

FICCION 

INFORMACION 

DEPORTES 

VARIEDADES 

TOTAL 

TABLA 10 

CANAL 5: CATEGORIAS Y SUBCATEGORIAS 
(14 AL 20 DE NOVIEMBRE DE 1994) 

... :: 
SUBCATEGORIA HORAS TOTAL. 

. 

CARICATURAS 52 
CONCURSOS 2 54 

PELICULAS 26 
SERIES 14.30 40.30 

NOTICIEROS 4 4 
TRANSMISIONES 3 

COMENTARIOS 1 4.00 
TALKSHOW 2 
TELE VERDAD 1 3.00 

105.30 

FUENlE: PERIODICOS REFORMA Y LA JORNADA, 14 Al 20 DE NOVJEMBRE 
DE 1994, MEXICO, D.F. 

··········~ .•• :x:: ''\{ 
. ... 

DEL TOTÁ(' 

51.2 

38.4 

3.8 

3.6 

2.8 

100 

.... 
O\ .... 



TABLA 11 

CANAL 5: ORIGEN DE LA PROGRAMACION 
(14 AL 20 DE NOVIEMBRE DE 1994) 

· CATEGORIA NACIONAL EXTRANJERO 
HORAS % HORAS % 

INFANTILES 2 3.7 52.00 96.30 

FICCION 40 100 

INFORMACION 4 100 

DEPORlES 1 25 3 75 

VARIEDADES 2 66.7 1 33.3 

TOTAL 9.00 8.50 96.30 91.60 

FUENTE: PERIODICOS REFORMA Y LA JORNADA, 14 AL 20 DE NOVIEMBRE DE 
1994, MEXICO, D.F. 

. .· . 

TOTAL 
HORAS. 

54 

40.3 

4 

4 

3 

105.30 

.... 
C1I 
111 
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Durante ia semana estudiada cana1 5 no inc1uy6 programas de 

tiempos oficia1es, -Pero transmitió durante_ 1 .. 30 __ horas en ,vivo.o_--

y directo, oficial. de l.a, cOnmemoración :~Pa~·ria 

EJ. 9 
.. --:.'-
posee :~.:dos 

_;:''.·:··__ -. _, 

'caracter .isticas 
-,, 

· centr'ai~S:; -~r8í>ité' .·.\·Vi8joS 

éxitos dé<':: T~:L~~i--s~·i y es l.a : 1.lniCa .emiS6~~-~-~. -~~~~¡~~i~~,~~~--~:,-_qÚ·a'\ 
'::: :·. ·' . . ' ·-·:~. 

incl.uye - · e.rí ' - su Pro9ramación una e~i.~l'ó'n BDUCAT:IVA · ·, ta1~-- ~- comci 

hemos de~¡Jl-~-~~ B.'. es~a 6·atego;z;ia .de~t-~-~ \d~·~:: ~J-.~~:~-~t-.:\~Studio .: _En 
/ - . - , ¡·" • -. --

facto, ~1 -~~ª;;--al. 9 tr-ansmi te teie·n~~eia~-/-:·J¡;~i"i-~t:i~-~·-, -·programas 

para y. de entre_t_~nimie~t_O:-~·;· que_,,. -i'~~;-6~"/~ ~;-~duci.dos 
originalmente .para 1as otras ami.sor~,~'- 'de.-- TELB-vl:SA: .. Ad9más, 

transmite '1a Teiesecundaria;· ·:P~og~.-~~·~>;:·~e~¿"·~~-~i:,:;o· :Q:1.:1e" sal.e al. 

aire de 1unes'~ ·~i0rnes d~.a ~- 14: 

:- /- ; ._-

EJ. tiempo dedicado a la "EDUCATIVOS re.sul.ta tan 

importante dentro.de que 

apenas 

detrás de FICCION, -.·a ;'1a·:-que; ;-~-~ ;:des·t·ina el. 39.7% de l.as 

transínisiorl~s. ·:·(Ver Tabl.a ::12·>,:·~TL-~~~;;~-~Cc~;~H .'se distr'ibuye entre 

".~.·.·.'. . ~'.-~~.:_-·;_ - :._? 
~:.) " _. :.: -

Son l.as VARIEDADES :~:,.:ia~:' ... que-_, -:~'.eSt·ári'· -·en-._ t'SrCer -~·lugar ( 14%), 

seguidas por e J.os DEPORT~;~ C i2'~c~i.h i"' i~F'o~c:ioN C 8. 3i) y al. 

final. l.os :' l:NFk;·i·i'~~ , ~~~ ,. apenas · '.~~¡;:·~;~:%-- del. total. emitido. 

Respecto a l.os. DEPORTES ~a:i:>~- agregar que este canal es e1 que 

ofrece mayor variedad en. cuanto._ al.. tipo de deportes que 



·.·CATEGORIA 

FICCION 

EDUCATIVOS 
VARIEDADES 

DEPORTES 

INFORMACION 

INFANTILES 

TOTAL 

TABLA 12 

CANAL 9: CATEGORIAS Y SUBCATEGORIAS 
(14 AL 20 DE NOVIEMBRE DE 1994) 

· .... 
SUBCATEGORIA HORAS TOTAL. 

PELICULAS 28 
TELENOVELAS 20 48 

30 30 
HUMOR 6 

TALKSHOW 6 
MUSICALES 3 
REVISTAS 2 17.00 
TRANSMISIONES 13 · .. i:> . 

COMENTARIOS 2 15.00 .· 

NOTICIEROS 5 
OPINION 5 10.00 

REVISTAS 1 100 

121 

FUENTE: PERIODICOS REFORMA Y LA JORNADA, 14 AL 20 DE NOVIEMBRE 
DE 1994, MEXICO, D.F. 

.. 

•o/o . 
DELTOTALé 

39.7 

24.8 

''· 

' 

14 
.:.:,. ' 

... 
12.4 .. 

8.3 

0.8 

100 

... 
"' "" 



inc1uye: charrerí.a, aerobios, box, futbol. soccer, l.ucha 
femenina y mascu1ina. Por, otra par.te, dentro 'de-· sus. tiempos 

of :iciaie~ -incfu-y-e-~ · o·;;portemas· UNAM;; ·_u~°":- pioogram~~---produé:ido por 

TV U~AM· cdonde:~ ~t'a .. ~J:ii-~¡;:·~-:~--~'. -~'~~--:~:¡~-;;·~~·m·~C·¡-6-~~:~ -~¿¿,¡;~:~- --:~~pc)r~-~s que 

no son·· 10& ·-a·1á
0

~·-i.CoS_ Com-6ré·i-a.1iZ8:dC:~':'.Poi,_· Í~ tei8~i~ión:·. 

Además de. iá l{.;ra d:~ic;;~2L ri.;~~Lh~~¡~ ;~.~~~;º:-~sm¿9os por 

ia manana y ~·;i·x~:~~;·3s 'h·~~~:::'. cl~ iá . .r<>i'~:~~cundá~fª·' 'C'~nai 9 
'-liOra· ::i~ ·-r.-t:i·~~p6~ ·~f-i~·:La'i~~- -.:~·~:;.: iá·s.: o -"horas, con 

¡_>.- -·-::-;:.: :J .. : 
programa una 

. 't' . ~ ·'.'~ ,·: f :~!~~: programas de RTc;·~- >-· 
:.·-

~--·:·.: .- '. .· , 

En cuanto 'al.· -~~¡-~en·· tenemos que el. 9:i. 7%; ·~~<; l.a ~~o'~;ainación 
de canai-· -4 es naciona1, esto 

dedicado. l.a Tel.esecundaria, a 
... ~_,_,:~ .. ' " , ' ::: -

pr~gramar s61o cine mexicano y a que 'este ·\'.::canal.·· ~repite 

prOducciones de TELEVISA estrenadas ante& ·en· ~;j~:~{~'.~ :; __ )( -~~~~-:_: '·~abl.a 
13) La J:HFORMACIOR tiene también 1ÓO% ·, orÍ9e.~\·1~-'~~i·~1:_.-AS-i~ism·~, 
l.os DBPORTBS ( 73. 3%) y l.as VARIBDADBS C;64>7%f, cue..:t~n con 
al. tos procentaj es de producciones m~x¡~arl~:~ :-~·>· 

con Noticias, Pel.i.cu1as y el. AA se 

destina a J.as Te1enove1as-: y E!J. A. a ·J.a_iTel.esecundaria por l.as 

mafianas. También el. 9 priviJ._e_gi~ --J.~s:··nB~ORTBS -Y. ·_J.as P_e1i.cu1as 

durante J.os fines de semana. 
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TABLA 13 

CANAL 9: ORIGEN DE LA PROGRAMACION 
(14 AL 20 DE NOVIEMBRE DE 1994) 

CATEGORIA NACIONAL EXTRANJERO 
HORAS % HORAS % 

FICCION 48 100 

EDUCATIVOS 30 100 

VARIEDADES 11 64.7 6 35 

DEPORTES 11 73.3 4 26.7 

INFORMACION 10 100.0 

INFANllLES 1 100.0 

TOTAL 111.00 91.70 10.00 8.30 

FUENTE: PERIODICOS REFORMA Y LA JORNADA, 14 AL 20 DE NOVIEMBRE DE 
1994, MEXICO, D.F. 

. . 

TOTAL 
HORAS< 

48 

30 

17 

15 

10 

1 

121.00 

.... 
(J\ 
O\ 



Recapitul.an'do, podemos afirmar que 1a estrategia de 

programación de TELEVISA es gl.obal.: estrenos de sus _ _: p~op~a_s 

pro.duCciOD.e-~. ~n _-el.---2, ~8péti-c.iones en el. 9, ·ventas eD el. 4 y 

programación a·xtranj·era para ni-fi,os-y-adu-l.-tos-en :.=el. -5 ~ Los 

jóvenes otra· ·vez aparecen desdibujados en'• ei: peX.~i.J..',·· de ·l.a 

program~~i.Ó~ d&. estos canal.es, ya· que s-61~ se' .-~i:~~~:~~-::~~~~'~ .. ~~-~-~-~'go 
de música ·.Y junto con 1os adul.tos, 

ficción o notiC:ias, pero nada 

mujeres reciben 
\ . ·- ·--

privi.1egia 
•'• -.:, 

producciones l.ocal.es de Te18n~Ve1~s ,~- -ª~·:¡ ::c~mO';·,;~eri::~!'ra~-- s~Z.-iSs: o 

Pel.:tcul.as ·nacional.es o 9Xt.ranjer~:~·. ~; -E~>·.·~¿;,_~~bi.ci'_;,-·~-~~~:'.~_i~~----- ~ifios 

TELEVISA no .rea1iza muchas .·, Prb~~Ú:i~~~·~~~~ '<.· J::-~c;~J.eS·~';··, "por e1 

contrario, busca 

extranjeras programadas_, por '~~ana1 '5 '_-.--Y a.l~un~~ .> pr:~~ramas 
altamente comercia1iz.ados ·'d6nde _;~8-~-~-:{-;.¿á~ :,;~:¡-;·;<-~~-~d~;¡~-~1:-~ ·que e1 

contenido de1 mismo. 

ya que 

se entre 1os· _est~re:~~_i·~~~}::~~~ -;:·.:~cj_~'~u¡:~~ ::_~-~o~·fe:-~~ 1a:'.,~i-~e~ev'isión, 
afirma· ·Que -~·.TBi:.~~-~~~+--~--f~~d~- .-Puz:Os :'.:progr~~as. eXtra.nj8ros. Los 

dato.a obtenido~s ~:~;;~-~-~~·',a,~ :·10 C:On-tra·ri.O";:~, sobre todo en· aquellas 
-.=;.-

categor.Ías · · donde·· - ·;~-;;~_~,:- ~emp:z=:-esa 

' '. ': ,: -:~-. :'_- .. 
:consorcio puede sacar 

ventaja revendiendo 1uego . sus .-pi-_OdU.ccii.~nes a emisoras de 

otros· pa:í.ses. 
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2.2.2.2 Te1evisi6n Azteca 

cuando Tel.evisi~n Azteca comenzó a reorganizar sus dos 

canal.es, - inniedia.t"amerite-~"i-deS-p~á's~"-d8-- su - -c-¿;:mPr~:~,- ~-~~jó -~-ai· 7 en 

una pos.ición s~·~.u~~::._~i~ ,'__ ~!!_~oCáridose:~ -:_en p~_in:aez:~ -~-1u9~r .. a 

restruct~ra~-~·- ~i·-~r 13 ~ ·( P_o·~:< ~·i10 ·: C:~ii- ~~- -7~:_·-~·~tamo·s::~:~:á~t'~ '.il-~>-: ca·~a1 
que ha, :.::··c~O'.bi'-~d~'~,_ -su ··· .. programación~_,:: en:<-:·~--~f~¡~:~- ::·:->_~~-~~~~ne_~--,. 
segur.im~~~-t:e··'J, -~:~"~¡~~~; ''.~_'.' i~- '. b~~-qU:~d~a:;~ d'~·;: un· ~·pa·r f ii·-1-ade·cua·do 'a alis 

propó~·¡~:;~. ··-~~;~~'.~~-~~:~:;e1 · ~O~eii·t~ -~~ :·~~U~ '.-S~¡::~;:~~~¡¡.;~'::J'..~-~-t'~~ .. -~-~-ii¡:¡:~.is, 
toda 

espacio 

Casi l.a de l.a 

Te1·~~-~~iÓ~-·· A~~-~6~>-\.:·bJ~~~,f;~ ·1i'e·ri.~·r. 
dS la t·e1~Vi~16n\~~:-~~~~it:~l.iil1'·: 

prog~amacf:ón.· ae (45~2%) 

un 

l.os 

se 

deBti~'a. a:: la. categoria VAR:IBDAriBs. \~·.·~.d8rit'rO'c:··:de-::::·e·1·1~·>): ia .. Húsi-ca 

ocupa un lugar. preponderan-te, esto.; 'de:t'¡~-~·_-:a -q~"a:.~.>':,l°:s v::tdeo 

re1lenar·- .: hú~6~~:>-y.~,~-: aj·ustar -- sus 

~-~n~~~ \·~:.-"·~~·".: : ¡-~~~-. mÍ.sma .'._C·a~e9oria, 
clips se programaban parCS: 

emisiones: . (Ver· tabl.a 14) 
.. 

destaca la -programación de foZ.aiá.tOs" Verdad, 

La FICCION 

se dedica 

número de 

·'.:;~.: -;. . ; 

( 1a .:}3%) -·se i:-~-~c.·a.:: ~n-·. -s~~'~ri:~O ·--~-{¡-~ª~:~.'.·Y. báSicamente 

a :·,·_Se~:Les,~ :~~au¡;_q~~~- :::t"a-~bié
1

~. en la· semana se 

doS ·: •; Pe-i~!cÜ.J..as :·:· :_~~~~~·~~-~:w-i-~~-~ -~-~·~<?~t~~~~·os · a la 

' . . 
horas .destinadas.- ·a Opi.nión, una s~bcategoria 

ausente en TELEVISA. o que só.lo aparece cuando se trata de 
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CATEGORIA 

VARIEDADES 

FICCION 

INFORMACION 

VENTAS 

DEPORTES 

INFANTILES 

TOTAL 

TABLA 14 

CANAL 1: CATEGORIAS Y SUBCATEGORIAS 
(14 AL 20 DE NOVIEMBRE DE 1994} 

SUBCATEGORIA HORAS TOTAL 

MUSICA 47 

TELE VERDAD 4 

CONCURSOS 2 

TALK SHOW 1 54 

SERIES 1830 

PEUCULAS 4 22.30 

O PIN ION 9 

DOCUMENTALES 3.30 

NOTICIEROS 2 14.30 

14 

TRANSMISIONES 930 

COMENTARIOS 030 10.00 

CARICATURAS 4 30 430 

119.3 

FUENlE: PERIODICOS REFORMA Y LA JORNADA, 14 Al 20 DE NOVIEMBRE 
DE 1994. MEXICO, D F. 

% 
DEL TOTAL 

45.2 

16.6 

12.1 

11.7 

8.4 

3.6 

100 

.... 
O\ 
\O 



deportes. Canal. 7, en cambio, ha incl.u~do programas de 

opinión ·para jóVene~ ---l.o ~.cú'al.-~parece-;ser un buen intento de ir 

cubr iendO ese V~ci~· · d8l. ·: ql.Íe: hiilbiáb~~os .. : 

Destaca 
... ~ .. <:; :--. 
ásiini~~o.CLcl~S~t e1·~- .~.:/;: ,_ j_u:ntO ,,· ' " .,., 

con el. 4, son l.os -, únicos 

autos .. ~:::·· .. ~.~s~-s.: ~>vBMTAS_ 
transmit.fdo::-· , ... ·;'·.·,.:;~_'.' 

ocupa as.f. el. 11.7% .del. total. 

,., .r 
·-·; 

Al. ·se_:·· ubiCan;., l.os DBPORTBS con 

de 

8 •. 4%, 

juegos 

horas casi 

y un escaso 
·: ... <-:. ,·_''. '.\';:.:-·; !',.·-;_ .. :.< ·;._: ., ·, 

3. 8% de programas'<INFAlfT:CLBS. 

1,: :pr0.dom·i;;:-~::· ·.·.·].·;. .Programación extranjer;. ( 68, 2%), en 
• ":. -''..'-,' ~: f_ ' 

espec~a~-. :~t-n-~-~-Sf ~:~:;ó:~~~~~·~:~~r-i~S .<-VAR.rEDADE~, -FI<ic:r_ON .. e IlfFANTILBS, 

total.mente~ ·produci.das .:.-f.uera_ ·del. ·pil.is. fver tabl.a 15) Sin 
• i . ¡, -'; •·· . "• ' ~.;;.' -.·: • ' . . . .·· .. ,.," - - ' .--. - .- - ' . . 

emb8r90," ,ai;Yi9Ua.1~~~;'(¡U8_"'._ en -ios. ~demás>_canaies·-:..aná1izados, 1as 

Bn el. 

VENTAS y l.o;·D~~'c,~;~s '.so~ '1'Óo% ;Ú.;;.!~~á (;.;i~~tras que ei 9.6. 5% 
' - ._,. . y.i:.~: ;. ·."<' -,. , · .. ;;;., 

de _la :rHPoRHAc:roN ~··e'et-'.· ~~ .-;p.~c;;·cÚ1é_~f:¿,-~_, P~OPia ·:··~~ 
~ -;,.-.x-,- .. ~-~~-::~·:_);·(· -: ·' 

::_·:~-.- :~.~~·>~-~:.:J_,:·~, ~·--:-. . __ ·;_ :' :·:: 
ComO ocurre· _en~:t.~.~c::>s':--1-oS·~-·ca-s·os·;:.: -18 ~~o9rélmcilci-6n de sábéldOs y 

domil:igós ~a~bié\ P,~ra' daf~- ~~~i..~ a >.;á~ ~ia;,;~ • cl.ips, programas 

depo~tiVo's-.~',: sei::.~.~~ ·o: ~~i'i~'tiiá·~;:~, __ .. _ . ·-
,--,,- -:. _- .. -,~-. ':.:-.:> <:-. ; . . .. . - .- ' 

Canal. 7- destiná ·. sUB ·h·~:~a:·~i6~. A. de menOZ.- aÍldiencia ··a J..a v·ideo 

m\isica, 
. ' ' .. . 

mi·~n:tras que ~l. de ia 
' - -. : 

tarde AA a debates con jóv~nes 
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TABLA 15 

CANAL 7: ORIGEN DE LA PROGRAMAC/ON 
(14 AL 20 DE NOVIEMBRE DE 1994) 

CATEGORIA NACIONAL EXTRANJERO 
HORAS % HORAS % 

VARIEDADES 54 100 

FICCION 22.30 100 

INFORMACION 14 96,5 0.30 4 

VENTAS 14 100.0 

DEPORTES 10 100.0 

INFANTILES 4.30 100.0 

TOTAL 38 31.8 81.30 68.20 

FUENTE: PERIODICOS REFORMA Y LA JORNADA, 14 AL 20 DE NOVIEMBRE DE 
1994, MEXICO, O.F. . 

,, ' 

TOTAL 
HORAS 

54 

22.30 

14.30 

14 

10 

4.30 

119.30 

f-' 
....¡ 
f-' 



y video c1ips; en .la noche o sea en A.AA, programa Serias y 

Te1e verdad bcisi"camente. 

En .cua11tc;> ·a .::·16.~'·--:~.tl~~pos .. ·:~~-~.~i·~~.a'~.' este cana1 destinó en l.a 

semana - estud·iada. -...~~ '·(t·o~~i··_·: ·de·"" t~es-·: hOra~\ _30 ·,. nlinutoS -para 

partidos pé'.,i.if:l·cO;',->i, 01:~0'8 ·-~ e: 30 -:~::{a4. ::'' ~~-~d¡ci ··:_;d.ia ... para 1as 

produccio~e~ Pd~'~'.T~Y'J~.(M'j,: 2 :~'~r-as ~~~ra RTC_ .ª 1as 2 ·.de 1a 

ta:Cd8. ~-~:~· . - ;¡'.-·u~·-~::· .. ">'?:· --', ;:-::~~¡:, ::.<'.::.' '.~}::.,' 
:.J...o~.· ·<· <-: ···''.· -,:;~-- ·.-. -

21 cana·i 13 ·tra·~~-~i:f~ ::~~~-,:: totéll. ;i::d~;·./129 -.horas a ·1a semana, de 

icls c:ua1E.s .. -~~á·~--~ ·>·d~·:: >i·~;;;: -~,~i:faci':~-~- "Je· ~-~-:-~¡!~·-i·r¡~uye~ 
:-_,,- . - , •' ,.;::., .,, 

INFORHACIOH .. con F;.;i ·' 30 .• '211 "'.y .. FICCIOH" 

entre dos 

categorí:as: con 23.611. 

(Ver tab1a 16) se distribuye de una 
• • •• • '" <'~ • • • -' • ' ·''. ; •• ', 

manera más o menos·.'~ -~-q~.~·t·~.~.i y;.'~ 8ntrá ZlfPANTZLBS ( 1 7. Si)', 

No h'ay programas 

:~~. 
<:""-" ·.'.:\ .. ' . : 

Esta distribución; de· •tierTipo .. ,, nOS h"abl.a de una _estrategia 

·afreéer en empresarial. que 

cambio un poco ··de todo·. 

~ ~:-- . -

En canal. 13 el. es de origen.nacional., 

sobre todo, porque tanto IHFORHACIOH como DBPORTÉS se 
, • ¡, • :.: ' ; ~s.-· ' ._· <',: . .: ; .. 

producen ··.integramente ·a ni.Y.el..· ·l.ocal.. ''-:(,Ver ·tabl.a ~.17.) 'También 

FZCCZOlf cuenta con un al. ~-o . .; pc,·~c~~i'~~'~c. '~8: -p_r~-~r~-~as. ~-~_ropi.os: 
83. 6%. En cambio l.os Z.lfF.AlfTILES son ·-tÓdoS extranjeros,. asi 

como 72.511 de VARIBDADBS. 
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CATEGORIA 

INFORMACION 

FICCION 

INFANTILES 

VARIEDADES 

DEPORTES 
.·· 

• ..• , TOTAL 

!··,:í· 

TABLA 16 

CANAL 13: CATEGOR/AS Y SUBCATEGOR/AS 
(14 AL 20 DE NOVIEMBRE DE 1994) 

SUBCATEGORIA HORAS TOTAL 

NOTICIAS 25 30 

OPINION 10.30 

DOCUMENTALES 3 39 

PELICULAS 15.30 
TELENOVELAS 15 30.30 

CARICATURAS 22 
REVISTAS 1 23 

CONCURSOS 8 

TALKSHOW 5.30 
REVISTAS 5 
HUMOR 1.30 20 

TRANSMISIONES 10.30 
COMENTARIOS 6 16.30 

129 

FUENTE:• PERIODICOS REFORMA Y LA JORNADA, 14 AL 20 DE NOVIEMBRE 
DE 1994, MEXICO, D.F. 

o/o 
DEL TOTAL 

302 

23.6 

· .. 17.8 

15.5 

12.9 

100 

1-' 
..,¡ 
VI 



TABLA 17 

CANAL 13: ORIGEN DE LA PROGRAMACION 
(14 AL 20 DE NOVIEMBRE DE 1994) 

CATEGORJA NACIONAL EXTRANJERO · 
HORAS % HORAS o¡, 

INFORMACION 39 100 

FICCION 25.30 83.60 5.00 16.4 

INFANTILES 23 100 

VARIEDADES 5.30 27.50 14.30 72.50 

DEPORTES 16.30 100 

TOTAL 86.30 31.8 42.30 33.00 

FUENTE: PERIODICOS REFORMA Y LA JORNADA, 14 AL 20 DE NOVIEMBRE DE 
1994, MEXICO, D.F. 

TOTAL'· 
HORAS' 

39 

30.30 

23 

20 

16.30 

129 

f.J 
...¡ 
.¡.. 



Dentro de FZCCXOll' · encontramos que e1 13 da prioridad a 

Pe1..í.cu1.as ~- Tel.enovel.as pero ·-~~j~ . de._ ~J.ado ___ ,_1~s _:_= SeÍ:ies. _ En 

materia 'de ~, - Tel.enovel.as, --·.-este canal. ·-·comPeti.r 

abl'ertai:a~ent-~ ~~·~--~~~'g·~-~-~r-'~A·;\· hasta ,·_entone~~ 1.1.d-~r·)·~'bs:~-~·~.~~ :.de 

ese gánero \\i~:;:;·:~~i~ ·:~-~: ~~~-~;¿-6 /~~-~~: ~·~·. ~~-~-;¡_~-~ (~·~¡·~~~~~;:~·~¡-: · m~ndo. 
Tel..ev:is¡Ó~ ._,: AZt-~é·a·:_ .---'.·f~~~~,~~~~~~ ~- -:~6m~;a\tSt~--;~nc;~e'iaS·::.~.- é-Xti:-ári·j-eras, 

pero ya· ha• co~e~~~d~·~¡~ .~·~~.1~~ª~ ·:,t~'.~f"~i>ú·s p~oci~;~ioria~·. 

Las car_~c~f~r~~ :;:\·~-~~~~,~;··," ;'.~J.a ·1,~-~ mcl~,,_or··~:;~:".'eJ:.t'8;-: -"de-./-,- l.a ,,._ categorí.a 

XHPm:riBs}: ,"ad,emás, ·,-" e1 ,·:ca'tla.·i:V~O-,':.,·pr-c;d·~·~·ia· .. · ~;~~/~·t\~j·~~-~~-~,~-~~\ dol. 

estlldio ~:¡i;~~~ ::.:--~~~-~-~-~-~~«· ~~~,~¡~;: Cii.·;j_';.¡·d~'~:··~~}~s·t'& :·pl:ib-iicO·~ 

E1 13 des~;¡~¿•, 1t~~ht..;;; 1'l · ~e"1~ria '.~;,ari~'i;:;,~d~: ¿·. 3,0 L~as, a 
t.iempos C?f,:(c·~~i~~>~-~ d~_- la's -\~u~J..es·.::2 ... 3·o··'hóra~-. i~~-~j-~6J~·ó-~ RTC. con 

pr6gram·as ;:-dOc'unl9n.t'á1es ·qu~'.·,'-S8ii~'~·~n\·~1:·;,~:~i·~-~-~ ·-~\-~_1.;:;; '.i-3. 3Ó; ~.-2. 30 

horas se ~~~~¡~:~~6~ :'.:~ prcigra~~,s ·de· .TV -~~·~At-f~_'qtie: ;,,¡á.J.en ~-·¡:»~X-tir 
de 1as .,,f» .-~·o ·de: · J.a · mañana:>~·-.:¡_;: ~:·.'3~~'.t ·-. ~i'n~~-~~-.,~~-> a·~_:-~~-~~ ~:.:. c.áPSul.a 

prÓmociO~ai ,. de ··· ia Secre~·~ri~ :de ~~~~;'¡~-~~ -~·~;· C~Ji·f~-~'.~~-~·:;~.h~;ras-; el. 

13 parece ser ei can~1 ~\1~/ más <~:iemp~,\~e,~tiria ~· 6i;m~Ú.r con 
l.os :iequirimie~~-ºª--- ~'.9--,.-l.o~ .;.,~l;~~~,;~~ O:~~~ia~.~-~ ;."¡:- .sin __ ~ __ Élmbargo, se 

sabe 

un convenio etitre 

:IMEvrs:roN·,·-y·., ia :::~;,¿~-~tiJ·i~:~~,:f~n¡,;~~:-~-it~;r¡'~·; ,;'<;~.:; ·:_:f~~ ~~no-~án~ose 
no ·con pocas,, dii,i-~~¡~~~-~~~'->~~ ·--:,-" 

En 1os horariOs A -de .l.as mafianas e1 13 emite noticias, 

tel.enovel.as y Programas 'de cocina .. ,_En 1a tarde, horario AA, 
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se ocupa de l.os nifios, 'mientras que en l.a noche (AAA) 

programa concur&Os-~-- -NOtiCi8s y Tei-&nov8J.as. ·.Los sábados y 

domingos reitera aumenia-l.os DEPORTES 

y 1a FICCION ;, .. 
- ' ~' ~ ' 

·a·: tlÜe~·tr~; juic.j_'Q' -T&i~'t~,~¡:6~ ~:~·~~-~~·~·~ :~:~~~- ~trav-~s Resumiendo, de 
- .,..,,,. . ~' ·, - ,,..:·· 

sus canal.es 7-:. Y 1i(¿ o·f~-~;c'e · ;Un~<Pro9r"amac·i·ó~{f~~is··.':,~\/ii~·i·a'.da . éiue 

l.os cana.J.e·~· ·l":'d~·\. :·~~~L~~-~'~Á:y~·: · b~S~·¡:~d,; · · .i~~iJ:f~-~-~n'~::_-;.·-7~:;-·:_.·; ~~~m~~~s 

nuevos y ª'?. á~,9Bf·~f .;~~d~.;;ne:F..:YPº~º ;· ~xpio~~:1..:s ººmº ·• ªºri . iºª 
jóven&s. Sin·.-~~.e~ba~~o ~::~~~_no ~-::··~~b:~-~~~'}:. si- ~-~-~~--'. se ,_.debe - ~--~- una 

pl.aneación--~.: ·p;:~·:.Ji~·-?~ "<7:.:~·a·:· :·/P~~dü.C_t~ .. :- .. : d~-~ -. ia J', ;i'n~·~pE.~i'~.h~1a: en 

materia ·~-'de /diáefi6 ,;: ~:~:·, p·~·og·r·a~a.'é:iÓ~ ~ ~~~o~~~~·~·~·-~·.-qu~>.~·r·-::~momen~o 
d~ rEtaii~~~'.·) 81 eS-,~~~i~~:;. ·~·l.a' · e~~-re~-a ·.:.;·~·~ii-~· _'e~:~·a·~:~-o- ~-~-~~8ndo; un 

perfi-1. áde~-u-~d~ a:,·sus··- "i·~t~;:;;·;~'.~·, para ambc;·s.· c~~~ie~ 
_,,, .. · ;<".~- - '.- ¡ -;'··_--: .-,~_, ,;. ··;-.:~,_":. :.\>.< ... ,.::, . -·;;-,,.~~:'..':-: .-~.;:.. . . ·: . . .-) > 

sin duda:: '.·l.a °''empresa\' il~ \. i~,g.~~d~:~: ~;¡frBzl·t-arse a.-=: TELEVISA, no 

para ~~;eb~t~·;~e:·.:,_~· a·J> ~-~--~6~:~.~·:_~.~-.;~-·~-.~>;1~·~. ':'io·~:· ~r:~pj_·~f/~:" d'ci~fios de 

Te1evisión 'Azteca raCOnoCen··.'-qUE; s61o v'an·'.: por .un· 'Y~:)equeflo .. -: .. - - ·:- -: 

segmento del. mismo c2s%)-·, .;sj_~6 para demoStra~· ·~ia'.e 'hay:<s1'9Ui:8:n 

más en el. espectro <~tei.SVísiVo capi ta1ino. :_Pb'~-~- eÍjempl.o, ha 

1ogrado éxitos no-~~~~-o~·: cO:~··· p-ro~ram~s deport.ivos iniciados .en 

tiempos de :IM~V:I~rON, al. mismo tiempo, adquiZ..i.6. Tel.enovel.as 
. -· 

brasi1eiias que por su estructura y contenidos - representaron 

un ruptura del. reiterado esquema de TELEVISA;- También 

introdujeron formatos nuevos de 1a TV como son 1os programas 

de Tel.e Verdad o Rea1ity Show, Tal.k Show, Concursos y de 

Rumor, con 1os que buscan ganar audiencia. 
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con TELEVISA ~que procura aJ.canzar 

Televisión Azteca .s·e centra, sin embéi.J:.go, 

mercado y no · en ,- .· of'reCer, al.· · 1;)1lbl.ico , una 

ª.1'.1 l.a . btls_q~ed~ de 

teJ.evisión ya no 

digamos _me:j·o_:r ,.-_" si-110 . só1o cdifeiente-.. 

·- "', . ~/:\. . .. - • - <.: 

2. 2. 2 .·3 , La t:"~"].~;_;ii:í.ió~.:.:-d~·í:·.· ~-:~~,d~~ :· ... 
Sin ·dUda-.'.l.oS.'.:«ioS<-~~náJ.·es·<d·~i_ ~:~t;~~-o~- .ª~ ·.1_1·_ y ~l. .·~2·,. present_an 

car'act~8-rí.sti~'a-~~.:;:;'dÍ:f~:z.e~~~s;_·t~ :1a J~~ 'pl:-i·Vadá~ --La ~-d~f~r~_~c.i:a no 
res·.Í.·d~:~~--~~--~Í:~c--~'?~~~~:~-~f~l~~¡-~2~-~~¿;-¡Ó~ (--~-~~:'.--~~-i~~~~~:/{·.-:-~j_~~~ .. en_ el. tipo de 

programas :,·qu_~ _· in·~-i~-y.-~-n--~-de·il.t~~/ de 'cada·· cB.tesior.ia. 
::;~',\:- . 1_\\-'.'·--· '·,'':. ._, .. , •'. 1···· '•,,e ' ·. > .,, ' : 

El. de l.as 11 .. po~~~:' , en· ·eLrÓ >.de : ~ á9.JcJi~~~ ·;~p~t¡d~r~~ 
cuales . uri'~· ~(~s~.~b~i;:·;.- ~n --.ins·ta.1·ac16D /~L·no t-;:b~~~·~~te, ·rea1izaba 

eSfU:~r~~s·: 'i;,~~\"~~~;v~~t;.i:~·s~~~ ~:~~,:-ca'.ae·ri~-/~·ac~.iOncli ~ e 14.) Este cana1 

transmi1:-e ,:~-i22"~ 3«~{ :·'.'hó~as :::·por.-·> ~~;~~na· y¡-,-;' dentro de e11as es 

tamb.ié~ ,<1~::· --· F'x·cC:róft<,· i~.:"; .. que -~::¿·~~¡;:~ !:,~:.~~~ ;: -~:~~:ar":~·preponderante: e1 

46. 9% d~ ,·~,ii~?~-rri~:·~·ici-~e~-'} ·'d;" 1-a~~~?~~~iS~/<-ias Pel.~cul.as ocupan la 

may6_r ~~-~t-~~~ -d~{~:}~-i~~~'.~}J~·~·~;:~.ri~~~~-;-~}~;~ ~~s·~-6 a J.as Series. (Ver 

tabla 18 >·~·Si_~:~:.~~~:~~~? ,:~:5~u·a~dO_-~(~n.-/ éi·-_--~11 llab1amos de pe1.1cuJ.as 

estamos hab1ando-· de '.::i;;,, q~~ se ~º~~;~~e como cine de art:e, es 

decir, ; el.' ql:'_~~ < :h:;" r:·~:~~:d~~~-~~;·~;· -~;i;';. '.::~-~ tiemp'? por su calidad 
·.' '_•J: ,.·.o·-::,.'"-,\·_-_. '.".·'.;.' 

artistica. ·oaJ. mismo:.modo,·_. Series son·~ en- real.idad mini series 

de c~rá~'-tei_ hi~~:~~.i·rii, ~ ·:·:~b'.i~~·~~~¡~;;·,:, ·-·de-- divul.gacióri o ficción 
. ·-. '_ ·. ,·, . .· 

sobre temas .dive17sos, real.izadaS-.:c:;on gran caJ..idad. 
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CATEGORIA 

FICCION 

INFORMACION 

INFANTILES 

VARIEDADES 

DEPORTES 

TOTAL 

TABLA 18 

CANAL 11: CATEGORIAS Y SUBCATEGORIAS 
(14 AL 20 DE NOVIEMBRE DE 1994) 

SUBCATEGORIA HORAS TOTAL 

PEUCULAS 42 

SERIES 15.30 57.30 

DOCUMENTALES 13.30 
NOTICIAS 10.30 
OPINION 10 34 

REVISTAS 18 18 

MUSICA 7.30 

CONCURSOS 1 8.30 

TRANSMISION 3.30 

COMENTARIOS 1 4.30 

122.30 

FUENTE: PERIODICOS REFORMA Y LA JORNADA, 14 AL 20 DE NOVIEMBRE 
DE 1994, MEXJCO, D.F. 

% 
DEL TOTAL 

46.9 

27.7 

14.7 

69 

3.8 

100 

.... 
~ 



Bn segundo l.ugar de importancia se ubica l.a ZKP'ORHAC:XOR, 

distribuida-- cas1°·-.eqüi-tclt1Va.mente,- -en-tr-e Noticias, Opinión y 

Documental.&s'~--~.z;-~--be~~s 'eritender_ ta·m~ié!l por el.J.o programas con 

sentido_· a·r-t.is-tiC'6··-.-~--q:U-e< abordan· t·amas · d~ , di vul.gación cul turai, 

tecnol.óg-i~a y :·. 6~,e~1L1·f'.¡~~--~ . · ¡·~s-:.'-N~tici~~os del. 

los c'O·t.J:d.Í·~-~~ .. ~ .: :·~--~-~~~ ·'{~· :···~ctua~'¡:~;d nB.cional. e 

11, además de 

internacional., 
. .. ~--· ·-. .. :'" _,_ - -. :-: . _._ 

se espel_~ial.iz'aii . en' el. -ámbÍ. to -de <-1a· cul. tura .. 

- -

. . - - . -
Al.go par_ecido·.ocurre. con ··1a :terdera ·categoría: XJfPAJfT.ZLBS_:,:que 

tiene ei 14·; 7% ~-·da·-· ias h~r-~'~ emit.idas.. Dentro de J.os ·p·r(;Q.ra'~as 
._;:> -~.:· \ ' ; ·/ ~ -':.-~--·'.-.' 

infantiJ.fas-:-_'_dSi ~l: 'Se' ·incl.-uyen caricaturas y Revista& 80 .J.as 

POs_ibl.Ét -ver ;:~~~9ra~~~ cuyo origen es bie.n ·dii~~:~ri~·~·~··a que 

1os 

es 

de 

paí.ses 

Desde carica~i'.i-~~~~:- ~·~: !{~a 
ámbito 

europeos, ~~-~;:~·: ·.·~~~;~.f~~-~-ª , ganadores en festi.vaieS ~:·;~'. .~·~~cu~~-6s. 
de este tipo .'de':.'._:~~~di:icciones te1evisivas, as:!.· :c~m6 ·;~.;i:r·a·~·aj.6s 
sumamente 0%-i~¡n~¡~~'-:' por J.os- recurSos técn-icos · ~m~i-.S:~d~S''-_y su 

temática. 

Las VARIEDADES;,» cua~tcl _ cat,e_9o!"í.~,;_ ~-c~pa~ ~.¡;1 ~-· 9%::_ de1 ·tiempo y 

se des_tiDan·-: a--, :1~--::·:·~llS¡~a· -.::-.-~.1~~·~~~, ·:- al. bal.J.et Y. a concursos 

educativos. 

< ·

Finál.mente DEPORTES tie;:,e 
. . . 

un -escaso 

mayor .ía a Transmisión - de j u·egos. 

3.8. dedicado en su 

l.79 
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Lejos de ser un cana1 con producciones 1oca1es, el. 11 tiene 

56.3% de su programación de origen extranjero, en especia1 1a 

PiccioN c100%-l su ·-1;.-:rrmer- -Catagor:r.a: --cva-rº ·t::at>:ia--19¡ Los 

programas ·J:RFAllTJ:LBS- fue~6n·- c~~~id~rá~o~ -corrio 

se producen en e1 ,·11, · -~u~qu·~-:-·-~~;- ;~·~:i·~~~·:~ en 

locales porque 

su. interior se 

incluyen muchos -materiB1es- exti-an'je'rOS·, de l.ós' que ya hicimos 

mención. Erí cuanto a las: ~ARx:EoADBS;-_ es una categorf.a que 

tiene mucha producción 10~.a~·:>;a_-~-~--4_~-~ ya _que el 11 retransmite 

conciertos y · espectá_cti.J.Os '.'~ a·rt:l·Sti.C'Os · de' J.a ciudad. Del. mismo 

modo, el. ~2% de .l.a Producción propia. 

-.-:-:;-_;_-:·": 

En sus tiempoS oficial.es,~~ 2. 30 _,h-~ras, .- destinaron 30 minutos a . - -

Prisma Úniversitario, reP~rtcl'jes-: ~~·~1i.zados .Por·. TV-: UNAM~;·~~bre 
- ,' : -··:_· ; ._ '',, ':_::-.· _: . - . .. . . . 

l.a·propia universidad;" sus"académi'coS·.'·y ·obras ·destacados·~:· .. y 2 

horas a'" docum9nta1es de··. R~~··\,Tamb¡~'~ este. canal. ira:á.s .. mi·t¡¿:· __ .1~. 
ceremonia conmemorativa oficia1·c.dé1 di.a .20-·.de Noviembre con 

1.30 hora de ~uración. 

En su horario matutino A, e1 cana1 11 programa Másica, 

Documenta1es y Pel.i.c:u1as, as.1 como ·.aigunas ::-s8ries; por : l.a 

Pel.i.cul.as; J.a noche de AAA 

_·, . 
programa :rRFANTZLBs·;·",-- Series· ~Y 

se des tiria·. ~?~~~~¡·:;i~~ :;.-~~S:~~~c~c;>~. -
tarde en se emiten 

Los fines de semana aumentan l.as horas l.os riifios, 

J.os DEPORTES y l.a PICCION. 

El. 22 es el. canal. que menos horas transmite_,por 

y 1o hace presentando sól.o cuatro categori..as :. .:CHFORHAC:ION 



TABLA 19 

CANAL 11: ORIGEN DE LA PROGRAMACION 
(14 AL 20 DE NOVIEMBRE DE 1994) 

CATEGORIA NACIONAL EXTRANJERO 
HORAS 'lo HORAS 'lo 

FICCION 57.3 100 

INFORMACION 24.30 72 9.30 28 

INFANTILES 17.30 97.2 0.3 2.8 

VARIEDADES 7 82.4 1.3 17.6 

DEPORTES 4.30 100 

TOTAL 53.30 43.7 69 66.30 

FUENTE: PERIODICOS REFORMA Y LA JORNADA, 14 AL 20 DE NOVIEMBRE DE 
1994, MEXJCO, D.F. 

.: .·· ·};: 
TOTAL 

HORAS •• 
57.30 

34 

18 

8.30 

4.30 

122.30 

.... 
c:o 
.... 



( 60. 7%); VARJ:EDADES ( l.8. 3%); PJ:CCJ:OH ( l.6. 6%) e J:HPAH'l'J:LES 

( 4. 4%) • (Ver tabl.a 20) VENTAS, - EDUCACJ:OH y DEPORTES quedan 

fuera de este canal.. 

Su caracteri.stica genera1 es atender a un público de nive1 

cu1tura1 y educativo al.to·, hecho que le ha traí.do no pocas 
. ' ,.· . ', 

críticas que ti1dan al 22 de 8iit~Sta. Pensamos que frente.al 

de1odador. espectro .:que presenta ,-l..a ·tel.evisión comercial., este 

canal repr_esen~a ·_~na_ opción- quE! _debe conser~arse. si se quiere 

contar, al._· ,_menos,._mi.nimamente·,·-:-.-cori·: un panorama· televisivo 
~ . . __ -. " 

plural que in:tegre · opc·i.~nes·~ -·p_ara los diversos-- sectores 

social.es. 

La categOría ~-~~F'6RHA.c~-6~:< que·~ apar~ce-_ .. con .tanta~-- horaS, en 

re ali.dad ~- .r_e:~u{~-~.? ab~-~ ~8.dél ·-~;- p0r' . Eii . ~:-~-r~~- -~-tlro'~·~~, · de·_. programas 

Documenta1es ;_qu~ ~: :LnciüyE!·'.-e1<2~ ·, -~X~E/(~~~:.i~~ ~- ~·~-~ :·:bás·j_·~-~~~rite de 

divu1gaci.6n art.i.StiC.:l, ;; ·'-~~-l.~U~~l5í: ~-- t:~-~:~c:>.~~~~~i'.~~~" :~·:,__ci~~n;_-i.f~ca·. y 

son 1~s 'qu·e·~, d¡·~rj_~~--~~~~ --~ -: c~~a-'ct'e'~·i·za~-~ a1 ,',~-~n:~i·.·--~·-=; 
': .. ,' ·;:< C';. 

<' .. _ .• ·.:.:.;:_ ,. - ~-/ 
VAR:xkoADBS. s~ :-::d~~-~:(~~~n ~.í.~~~-~i~Ji'~~é~~-.. a ;~·Músi-~~" '._~~·,e~-~~-1a 'cua1 Las 

se :inciiuy~;¡ --· · -·-t,¡1nt~<- '~--· -- i~-~; ·,-tf~l.-~s·i~-ª-~ ~~::'":· ~-6P'~:z::--ii'~ b'.-~~ c~~nic;/''. -- otras 

manifes~·a:6·j_~~~-~ ~: fri~~-_ii~-~1~-~-: y-_ dt{ · :la·~-:d~nz·:i::: c·~nt~~P:?~á·nea··~·: 

programas 
''.""' -.- --.. -.;; ·- ---·· --·.:-·.-· .·· .. .-. -----,-. 

IHPANT:XLBS e~.tán :: rePr~sentado,s -~or · Revist~~··. 

l.82 



CATEGORIA 

INFORMACION 

VARIEDADES 

FICCION 

INFANTILES 

TOTAL 

TABLA 20 

CANAL 22: CATEGORIAS Y SUBCATEGORIAS 
(14 AL 20 DE NOVIEMBRE DE 1994) 

SUBCATEGORIA HORAS TOTAL 

DOCUMENTALES 26.30 

OPINION 4.30 

NOTICIAS 3.45 34.45 

MUSICALES 10.30 10.30 

PELICULAS 8 
TELENOVELAS 1 

SERIES 0.30 .9.30 

REVISTAS 2.30 2.30 

57.15 

FUENTE: PERIODICOS REFORMA Y LA JORNADA, 14 AL 20 DE NOVIEMBRE 
DE 1994, MEXICO, D.F. 

.... :~ :··~~'. 

DELTOTAl 

60.7 

18.3 

16.6 

4.4 

100 

.... 
Q) 
\JI 
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La programación de1 22 es mayoritariamente extranjera 

(68.1%), sobre todo en 1o que 'respecta a -VARIEDADBS (85.7%), 

PICCIO!f ( 73 .-7%) - y_- -NOTICIAS':-- (66 ~2% ):,- -en--- cambio -"l.a~ -- Revistas -

ZllPAlfTZLBS- S~·n :~~de'.. -pr~~~-~ció~·,- :PrOi;J.a;, .-aÍi~~~ -:Li~-~-i~~~n .;~~-~9~n6~ 
inaterial.es_ eXt~·a·¡:,_j-~~6& -en. sti' ~;~~-¡-~~·b:"i.óri;> _:_(\J~~:_;:~~.~:~i~.::~ 2_1) 

-, -- ~::;: ~-_.: __ ·:< . ,__ , ' 

Los tiempos ~fici~1e~~9- ~;;\1~ii'.2~}-i~~~~~ ;~:~ i.3: 30 horas y 

rep_arti9ron ~-- Sai'~·-.:~~i~-~~:~O':'·há~'~:~!f~~~~ ti~~';;;d0'6~~:·~~~~i·~-~-: ~,;· ,~~e; 
;·._,': ., --· -

se 

30 

minutos· ~a~a-\~Y,~.tJ~~·:Y>"Ot~~E(~ 30 __ :_.'i~i.:-~a<2:-Beiia~!:·A~'·t·a·s,:" 
·~, :.::;::::/ .. ' .. L- .. j·_: ":>,: · .. w_·': ··i":·,.·:_,r :.; "-·-S··:.':.' ;~a>-----,·· 

' • • ·.·~.::: \:-;'.r''"·' :·.~"~ ... ·:··:}~'?,· ~ .. :~: .. j~ •;-.-:' •:'.).'" '··::~¡ :/• ·~.t}.-, .::.<¡ 
Este ·e:~~~~/ t:ransmi te~<a ;-Par.~~7'- ~ :d~··: :i~S<,.17.:·:;hor~s';\~-.e'~ · ·d8ci:C--;- aigo 

de h.Orá~ i6 - 1AA'+:.:y::~~ ~~~h;; ~s.~~-:!'.~:,.\~-~:'?: qu·~"',: ':·~:~~¡~-~- ~~~---~ú~ me joras 

progr~~as''.-;:;~,e:~-,_;·;:.{ri~·~ii~ .. "~': DoC:Unle.nt·a:ies··~ >:)· _, ~·':: -; ~,_·.-
. ;~·;:·~~: ._, i._..-.- :"y -:( :; ·.;,:~ -~:; ,:·;_;:·:~- -~J... J:;~:~ '?. ;··-.: ·' 

Debido ·a 'qu~ieL~ ~~n~Ü3~d] ;.un: c;:¿;.'i d-.;S e'.Ú e~~ ·:~<i&.i.ás de ··su 
deficient~~·~~- r·e'cePC.ióri"~\:·~~:{~}~~íiái~: 22::~8& \ p~~-b-;. ~'is~-~-·;~-~~¡~ ·-·,>~-~uáad. 

·;:-·;,j. ' - . ~·,-;::_.": ,/:~; _)~ 
'.-\'(" .,_,·_~~· ·~:~:·. --~'.::~· -. 

como en.·. el. 11""; ,'.· i_aS.'.~;)1i·~-e-~~-~Ci.·a~·. \ .. que_ se -~Pú~d·~·n·¿:·m~~~a~.': con 

tel.'8vis'~ra'.~' com~?:'.'ciaie·s. ,rii:o~:~~.;~_~t·~ ·:~~-; -~--~i~·:;: -_-di~-~tri.b;t:ciói: ~de sus 

categor 1.as·, BiilO_< e·n ~: .. ia<p'Z.éOCt;;i;>B..'Cióll''.: p·or ;~-di-fUrldi.r:_~ pr.ogi:-amaS . __ de 

gran- c~i~d~s~ ;~ ~~-~~~~'~6il-·;.,, ~-f ~·cni·c~\. ;~-.·c6·;/, éOnt8nidoS·'.·~_·qúá rebasan 

el. mer-0' en-treé~rii~i·e~t·c/:,~:¡f~;.-;~-~~ ~'-~~ ~~-'.'~~-t~' ._.,~:~~:i-de-:;;·. a·:: nuestro 

juicio,, 1·a ::· mitYoJ:: d~ffe,r·E;·~~ia:¿::.~-~·lt~·e·":. ~~-~--:: ;~·.-, ~~,;·.;;~:_- ,~ ~~~·., :·z:acing 

y 1os ari·~~ci.;;,~):·:- p~~-J.:i_~.it~~-X:~-~~~·-_-.'y otl:-a' :\~~e sa··. estructur·a a 
partir de 

audiencias. 

'J.8.~-· -~~-,c8Sid~·da:-~·, ·cOmUnica~ion~s :.que presentan 

Un. ,~~i;~~~~D.~-~~-- que e1 modal.o neol.iberaJ. 

borrando paso a paso. 

1as 

está 



TABLA 21 

CANAL 22: ORIGEN DE LA PROGRAMACION 
(14 AL 20 DE NOVIEMBRE DE 1994) 

CATEGORIA NACIONAL EXTRANJERO 
HORAS o¡, HORAS o¡. 

INFORMACION 11.45 338 23 662 

VARIEDADES 130 14.3 9 85.7 

FICCION 230 26.3 7 73.7 

INFANTILES 2.30 100 

TOTAL 18.16 31.9 39 68.10 

FUENTE: PERIODICOS REFORMA Y LA JORNADA, 14 Al 20 DE NOVIEMBRE DE 
1994, MEXICO, D F. 

-

TOTAL"' 
HORAS . 

34.45 

1030 

9.30 

2.30 

57.15 

.... 
Q) 
111 
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La te1evisión que aún queda en manos de1 Estado mexicano 

rnerece una seria ·cr.i.tica: e.l: escas1.simo eap~~-~-º-- qu':!' _d~_-,-_a_ l.as __ 

produC:ciones irldependi~ntes que no sólo abundan sino que 

dando la previa y 

infr~estructura: -con ,· q~a· · ~~~~-~~:~':: ~- ~;to'S 
. :,· ' . ;:-'-··' 

no 

sóJ.o al.entar un _··_m:?iy_Ór···nam_e_ro ... _de p%-odUcciOne:a·>'d8 ~este ·tipO, 

sino contribUi·r ·;a_~_' su mejor~inientO y desde ~u~·go;·.·:··_J:,~~~fic;i~rse 
con má prOgramáCión J.0Ca1. 

F ina1mente, como podemos ver en 1a tab.la 22, cabe sefta1ar ,' que 

los ocho canal."as abiertos de l.a 

estructuran sus contenidos de manera· s.ini~.1~~-·: ... ~,~ ·: ·;_~J.~-~i~--~ a 

l.as categor:iaa que hemos uti1izado ,·~a·;~<:·eat~ ·<.cinál.iS.is. 

Asimismo, es notorio que lejos ·de '10·.:~ue·:·se:· .. ,~~·~e,~<y·~~f~:~~a.·,;· .. 1a 

producción l.ocal. 
: ' . - ;_~' . ' ·.: 

Esta tendencia, sin embargo', pu.ed~ estar B.sociada· 'al. >t:i¡;-o a. 

l.a publ.icidad que se busca ~8nc:'ler ·.pa~a esos progra;¡.a-s· ;_.:de-~de 

l.uego, a razones de cOsto en l.as producciones. Es Por"·:e,~l.o. 

que catego~.ias como :·FZCC~_ox; VARZRDADBS o XNP'AllTILBS, tienen 

más programas ·_~·ext.ra~jeros __ que ZNFORHACION, VBlfTAS,'-:DBPORTBS"~y 
EDUCACI-~,;~~·-f~:~:~:¿~~a:i~~~- $-~ -~-structuran con porcent~j-~s <al.:~s ::da 

2.2.2.4:Los'pr0gramas más vistos 

Es costumbre· entre .ios medios el.ectrónicos de todo el. mundo 
. . ' -

real.izar estudios Para determinar cuál.es son J.os programas 



TABLA 22 

TV ABIERTA: TOTALES TRANSMITIDOS POR CATEGORIA Y ORIGEN DE LA PROGRAMACION 
(14 AL 20 DE NOVIEMBRE DE 1994) 

CANAL FICCION INFORMACION VARIEDADES VENTAS INFANTILES DEPORTES EDUCATIVOS 
N - E N E N E N E N E N E N E 

2 56 - 66 - 35 - - .. 5 - 4 .. .. .. 
-

4 5 15 .. .. 1 4 135 .. . . .. 7 1 .. .. 

5 .. 40.3 4 .. 2 1 - - 2 52 1 3 - -
9 46 - 10 .. 11 6 - - 1 - 11 4 30 -- 7 - 22.3 14 0.3 .. 54 14 .. - 4.3 10 - - -

-
13 253 5 39 - 5.3 14.3 - .. - 23 16.3 - - .. 

11 - 57.3 24.3 9.3 7 1.3 - - 17.3 0.3 4.3 - - .. 
,._..._ 

22 2.3 7 11.45 23 1.3 9 - .. 2.3 - - - .. .. 
>---

TOTAL 137 147.3 171.1~ 33 63 90 149 - 28 80 M 8 30 -
FUENTE: TABLAS 6 A 21. 

N• NACIONAL 
E = EXTRANJERA 

... 
Cll 
...¡ 
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más vistos. Ta1es estudios establ.ecen un rango de audiencia 

conocido por 1a expresión ing1esa ranking.. Esto permite, 
~'°'-.:.-_,_--.-=e--=-·--=----

además de -.-caiibJ:ár- 1~~ -~,;~tos d9 --1-0s- anuncios pu~l.icitarios, 

corregir~ 1a~-- -~S.t~at·~·gi_~·-~ de ·~;~-o:9'~a-~~c·¡-~n:_-_,~Y desde 

Durante el. --~mes;_:_ de. ~~vi~~b·re ,"(d~-:i~,'1.99s ;-~ en> :·er:- h'O:t-'a:i:iO~.'.;dé ~- 16 :. a 

23 .. 45, 1os >··-"d·;¡::z :.:pr-c»gr~·maS~· ;:le fe~-~~;{;i.~~ -'iná~-.-·:-»~:i·S·t~S ·_·:_en ia' 
.:,· r.' -.·· > 

te1evisiÓn 'd8(1~J.~·-c·iUéi~d··;'dEt"··:o Mé;c:iCo · y\:·su ~~ái--~á_;~O~Urb·~-d-~;. fueron 

todos de -~-~-~~t;··t.~··2··,~- '::;;·es~:: cd~~~ .. ¡~: >.;·.:_~~~ ·-;~ o-~i9~n··; ;~n~Cf;;'li~i y'.~-- /~'.-3·; A 

continuaCiÓ-~· -~-~~os \:>~-~;-¡~;f ;¡;~:~~-~~'.·-;:·:; d~~: :.~º·~:-~::~-~¿_ -.p·;e.og~:~~·~s ;-~.-~~~ su 

subcategOr ia y --;'a ti.~;;:~\:::, ~-~-: 'i: d~é:.ii:- ;· :º· ··~1:: -. !:.f ¡:,:di:6~ ;:"nU~ár icó' 

va1ora la. - a~d¡·~.n~i.a .. : q;Ué:>i~~-.. 6s1:.:iba :V:i.·~~-~~<~-:~~- e'~~~· A·~exc°·:·4) .. 

1. 

2. 

3. 

4. 

s. 

~ ,; 

Volvera empezar e telen~ve¡-~\ ),(;~~'~;;~~:. 31~ .;~-~i·· 
Cadenas de Amargura (teieriC;;;:;e·i'~ r-~-:t,'Z:.-'át-"i;Jg: ·:_c-31.·i. 

Agujetas de Color· de 'Rosa f:~ei·~~6~~1-~ ,--~>". r~--~.i.-~g: -~:_'30. 4 .. 

Al Derecho y al Derbez (humor)-, -~~t:in·g~·:/·2·~--~ 
., ' -:'- - :, 

Mujer, casos de 1a vida real' (serie), .ra.t:in!i: 27. 

6 .. Imperio de Cristal (telenovela), --rae-.i.ng; 26-.3. 

7. Llévale (concurso), rat:ing: 24.5. 

8. Juntos pero no revueltos (humor), raeing: 24.4. 

9. El vuelo del águila (telenovela), rat:ing: 24~4. 

que 

10 .. Hasta que la muerte nos separe (telenovela), rat.i.ng: 

23.6. 
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Un 1istado de ... ios ·pr~gra~as más vistos en todos 1os canal.es Y 

que por- -10 tant~C. ocupar·onc;--.·--1-c;s·-- ·p-ri'meros iu9ares en el. ranking 

de noviembre·,. "nos -d-~ · i~--~-- s-i~:-~{en~~~'~ 
canal.· 2, vOiver· ·~F.e~P-e~;~r-~:/T~-i~~a·v:eía. 

canal. 4, 'A':1nqiÍ~ ,_;sted n~; i(), "'.~,~~;:Real.ity show. 

Canal. 5 ,-.~ c~Ckt.air~<)P8.l.~cU.1á·~'~<- ;_<·-~··:.:<, . - . - - .~ . - ··- ;"'"' 

cana1., 9, '.:.Mi.~-; ~~~-ganzá :;_:--~~:fi~-~Úl.~a-;~ · 
';;._· 

Canal. 7 ,· TeS.ti90·:·en··-.-vid~O;; .. ·:Raa:·1i·t·y· 
.,,·, .;,:,._:) 

Canal. 13 ~ - Dink .<EJ. -~'Peque-fió ·.;di.il'~·~·aur i'o'~ c~~iCatura:. 
-·-·:::.·- ,___; 

canal.: 11 _, · H~bi·t·at-:·:~;- i~f~"X:~~·c;·i:ói'i'·~~, . ._ 
canal. 22, T~~:~~.'~ '-:~i .;a·xii~~ ó~··ci·e!~:-G~-;de'i>. :~~.1-~cllJ.a . 

. . ·, ~'>: \:~~r ';.t:···~ .. /:''~:,, 
presente :_-,¡~~e~·~·iga~{~'n> ;'.n6<:-.P~Stendemos·- incluir Aunque cen l.a 

l.as cifras estudios, es 

interesante ~e~ .-'.:i'~~·:j:·~¡:~:~~~~-~i.-~.~~7~~~-'~·'\ ~·~;'_~ :~ue~·fr~n· .d~bido a que 

resultan muy .. si9~iftb~·~¡·J·as".3{;:c.r~~·zi~~-~s··/(p'6~ ·~jem.pi.O/ que entre 

l.os diez mes, seis son 

Tel.enovel.as-~ ·Y~ u~~<~:;¡-~ .f~~-~:~I~~1;~/:6~·;:7~e·~(() -~-iet~ 
luego que dos ·:prO~iráina·s·:;~'a:oil'~:de ·}'HW:nrif ·:'~-·Uno 

de FICCIOlf. Vemos 

de concursos, con 

10 que J.os tres-; ~-~~~:~n¡-~-~ ::-6·~~~-~~~:6ziJ~-ri'~ a ;_vAR:CBDADBS. 
- ~. ':"~·~!.'. :.--·.-~- - .,,·t:-· -:ex·-, 

•' ,··,.:.._e 

En cuanto a1 los pr_ogramas ~-(~~~,:;; ~".".iS;tOs en :los ocho canales 

abiertos; tene~º-~-'0'.~q1:1e·, c~atro'i'.):ii'On.:~.d9~.~F'icci:oM, >o sea ia-- mitad, 

dos son _Rea1ity ·_.Show-- ~t·~.:~:~,::~c;·~~-~-~;~~-~~~ VARJ:~DADES-; 'Uno·-.est-á 

entre l.os 'i:NP~MT~~~·~ ;;·y : e1 ·,res-.{~·~~'~-~· ~-~ un DocUmerítar. de l.a 

categoría :CMPORMAC:CON. -':·~a·~:~~ta ::~,~tor¡o que -·1~~ ~oti~~~:~ no 

aparezcan un 



programa de IHP'ORMACJ:ON, ·e1· documerital. Habitat del. 11, está 
.. · 

entre-- ios-: rOáis-·-v-istos-"_'en -~todo's - ios---_cail.al.es-.·.----

·,_,,-.,-·:·-_-:., ·> '. - . o- •" -

Cabe agregar.~-- f·j_:~a¡;n~ri~-8 ~-:~,que ·."·d~nt.ro::d·e :::10s:: _í.ndices que marcan 

l.os rating, :81(:Pr09ra·n1a/-ináS /ViS'tO~'.:_d·e·~,;-TELEVISA C 1-a tel.enovel.a 

Vol. ver_,: a_:-~~~!~-.. ~~~-. .. )''~-~- ~:::~~~;1\t~·-;·; ~:~,-'iti6~~~-~ :'. ~- s·~. -'s- puntos, mientras 
·~.:._· -· 

que el. Pre·fer:id.O :_;··:de·-_ TSie·VíS'i.óñ\ ·-Azteca (Dink el. pequefto 

visto de 

l.os caii~i~S de·.i·:··~Es-~~d6<: {~abi·t·~~- ::a-~J. 1.1) c~nt.6 con 4. 9 puntos. 

HenciÓ~, eSPe.-Ciai: me·~:~6e~:~--~{::~~:22:~ ~--6uy6·-~- p~-~grama más visto s61o 

total.izó i .1- purito,s. ~ :~~ti~~o-~'-.<:·~·t_e-,F~·~ _,.i~r~~a 8610· de-- indicB.d0rEÍs 

numáricos, sin :~m:b~~-~O~;; <~-~tas ~omparaciones '., hab1an 'de 

enorme dÍ.ferencia _:. ~~·t_;"~'?: -¡~~':">: ~~-iúmeries .<de audiencia 

l.a 

que 

manejan 1a TV- , ~,~~e~-c{~-;t. f~.y-· :_~-~-a. ·,:::d~í:' 'Es'tá:d_;, · a·· 1a vez de 

confiimar que eS-t~~os·ta·ñt'é una ::~·~'1'~~Í.'Si:~ri- á·~·-:~~~t·~·~~:~~i~~~n~to~ . 
. ·- : ~--. 

2. 3 PROGRAMAcrn~ -~·~, L~ TBLE:;;isxo~ ~É 'PAGA 

A final.es .. d~. 1993,:·cABLEVISIC>N·fi:.u;;.;.b•;.)160. 000 .. • ca~:iehogares en 

e1 Di~-trito -<~.e~~:~~~-;·~~~-~--f~-~º-' 9~-p_\~~:~~;~_{{-~-~-·: ·-~·En';--~~-:~ r~'d:_-~~ciona1 
contaba con '.,'7so;ooo -abo-~ad.;;'S.·c14) Por su· parte MULTIVISION 

dec1araba ~i.4-o·~ oOQ-_.-;;ü;;~·r¡pt_~º~~; ;-:_:_·-~á-s .a-07 ~Ooci 'a;·; ni~e1, na~-io¡;a1 .. 

(15) Así, 'amb~~·:~_'.·empre~a~~~: ~-~maba~" ··_300, 000 ~uscriptores en e1 
;-.. : 
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Distrito Federar.·.- y su '.-:~~~:~." ;·_met~opo1itana, l.os cua1es. 

mu1tip1i~8d0_-s __ Po'r · 1as 4 .. .,'·6 - personas que habitan en esta zona: 
•: '. .. .. 

segdn e1 censo-naciona1.de:1990~ nos da un tota1 de 1'380,000 

receptores, o sea, 7.6% del total de 1a audiencia probab1e de 



18.000.000 de personas que viven en 1a zona. (Ver Cuadro No. 

2) 

CUADRO No. 2 
SUSCR:IPTORBS DB TV DB PAGA EN BL D.F. 

CABLBV:IS:ION 

HULT:IVJ:SJ:ON 

TOTAL 

Diciembre de 1993 

D.F. Y ARRA 
MBTROPOL:ITANA 

160,000 

140,000 

300,000 

4.6 PERSONAS • DBL TOTAL 
POR HOGAR DB POBLAC:ION 

(18.000.000) . 

736,000 . 4. 

644,000 3.6 •. 

1.380,000 7.6• -·· - . -------------------------------------------------------------
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Fuente: TARIFAS Y DATOS HBDJ:OS AUDJ:O-V:ISUALBS,·- 3/93·;-.. Medioso 
Publ.icitarios Mexicanos S.A. de c.v., septiembre de:1993 

·_;:-:, 
·.·_, ... -

No dudamos que 1a TV de paga sea un 

incrementa sus sucriptores, 
' '- '.. - ,·.,, ::>.;', 

pero debemos tambiérl' reconocer 

que e1 7 .. 3% ·de 1a pob~ación a 1a·:·que ~t¡~nd:n,.::.·:.::··{~<:d·~~~f~n:<-~ue-~a 
de toda consideración ·de carácter- masiVO'. :~:_p'Cn:<;;·;-e1 ','~~~~rár'io, 
ateniéndonos ·a estas· cifras, una_~. v_ez su 

,. ·,-·. -,-·• - . ' -· - ·' 

carácter privi1egiado y c1asista. 
·,:,.,_ 

Dentro ese 7.3% de .1a pobJ.ac:iÓ~ al.' ~e es 

probabl.e ciue 'haya :un sector ·{gr\ipa··.<eCOriómiCo·. A/B+~:··Ó _ B/C+) -que 
. . , ·- -· ,-

cuente Con:::J..os·-·dos_ ser~icic;,~···de·._-:TV<de paga, Ya. que aunque hay 

programas ,..Y cana:ies qti-~ s·~· repiten ~n ~ambas, emPl:-e_sa~, también 

hay difer0DCias-: notorias~· 



La pe1ea por ·ganar· inás suscritores en la qu~· CABLEVISION y 

HULTIVISION _ están---_enfraScadas·,_ ~ha-= sido= por 0 -=---=- el-"""·-15%--;- de - 1a 

pobl.ación .'puede 
.· _ _.,. .'. -

pagar por~· -un servicio cáPi ta.iilia.-'. __ _o qu·e 

diferen'ciaÍ da TV: : ~l. >3%'c d.:.:1.> gru¡;c:» A/B';'. y : el. 12% del. B/C+. 

Si~ -~~b~~g~-;--~··::-~~:~~~~ :-·ei·~·~:~~·~~~:~-::-~~~~;~,' -,_:~~~~~:~~.~~:_; __ ·~-~~~~;:-~:~~:~:·:~-~~~~--·1a 
mi ta.d d~ ~~~~5:h,r~E;~t5Gj~~º.~,~~.fºr~s. ,\Los~ ª~9un1~~~.ºª · : básÍ.cos 

de ta1 · compE!t_~<~!=,1~· -~~n:··;-~:i.~~- ~~ºª _: -~ .. Et:i'~.'.iC.fi.O·~·a·?~:.-~ ~~:-~-~~ .. :\i?'<r·acer· inás 

program·a~ :~~ ·:_~-~-~-p~fi~J.:/~~'~.'B.~-~~-ii~:¿;_-~: ·'el.::,,,nil'ffia·r·C>>·de ·éan',~l1es, rriedido 

ésto· ·en -,términos~i:;¡e,. ¿~:~-~-i:~~d'(i· no de ~¿·~·-i·{:~a:d ---o·: de-'"·:-~a-r.:ied8d en 

J.a p~09·r~~;:~--¡¿·~·),.~\:_:._-·--: :: "·~-: >:,-;~\-. ~ ._ . :>· :·,.,. .· ·\:~.;> . .,)r. ·-
..... ·· j{' ·::.2····· ·• -./ 

moment~-i2 • dJ~ .; s;.••'ilri.,;Ú~~ .. l.a · p~.;gr~ma;;ión, . marzo de 

1994, · CABLE.vrs~O_N · "af~~~~-ª-~~23.'.:' .cana1es ~~·'ad.ámáis-. de ·ios _ocho de 

aire, o ~ea,.· Un'·, ~~.t:af·,_·_·~:'..::ie:::. 3{'}'. :·~6r:.:-:.: su :~-~r:t'.·~" ,-· MULTivrsroN 

entregaba.·. a sus. -Én:l~_cr:1p·~+¿1;-es:·:- ;21 k~~~~~-l.~-,~· ·más.; oCho a~re~s, 
sumando: 29' Gn· ~~of~-1. -~ E·rl'tr-~ ·- ~-~ba'.~ 1.8 ·oferta ~;~·~-;~~a .:44 canales 

de paga más · ochO· ·. abiert~s /'o :.·:~c~i~~~ ., . ~~::_ ~:~-· ~~~tal.. 
~-:,~ - ·._.~:::_;_ ·-.~/._.: .. '_:. -

En el.. 

:~mp·~:e~~:·<·t;:~b~,j~ _con l.os 
·•···•·· ,(;/ Cabe agregar que. ·mientras ··l.a :íprimera 

servicios informativos .y de, programas ;,de .-.. _UNr:vrsrON;:, de Estados 
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UnidOs, perte-;ie~íe~te'-,.:_ a- ;;,--;~'í;E~I~¡ij'" ···:"'5~úi:.¡.:~i-~s:iONº':~'..·. ~~Produce -
,'·"' 

programas e ·cadena 

estadounidense con. l.a ·Qüé ~ma~~'ie;-~~ :~~.ue-ra·os '..C~~-¿~~-i~{~:~ _· 
, .. 

•"."• 

Como l.o expresái-amo~' ~de l.a .· 
te1evisión. de,pa9a,-ya sea d8 sefial. restringid~ o de·' 6abl.e, 

se caracteriza ·por oz-:ganizar. su programación por cana1es. 



Esto significa que e1 usuario sabe de antemano y sin 

consu1tar programación que 

revistas~< que en .d~:r:~·~;J.i~;d·~s ·;~cana1es encontrará cine, en 

otros pr09ram~c·i·.~~ · .j_-~-~'.~-nt-í~· .. ; ~-deportes ·o· noticias. · 'Además, 

este tiPo · -~~ te1~V--i~~~º- -dis._t~·~g~S""· a.;~.~¿¡~-~-~~~'.:~~ ,:·i~~~~b~·~·'.·:porqu~ 
les permí~e:.:., ten'ér-."-ac·ceso .·.·a o·trá.s .--füen·i:·ea?'.-.iilfO·rmati.'vas--~ . a ia 
vez que 1os ~.-ci'.i'f·~-~~~;;i~: , .. --ei~·.'./i-~s '.:_'.~:~~~~~:::_ -~~~~.-~'.~·-_,}.qu~)-._- d8bido-: a 

razones _de' ':Í~dO~~t~C:-~i:ió~iC:c(;"·. ··~Ó:Í;~ :·¡>:U~d~-~-- .ve~-::la. :aére_a ·. 

,'•' ;· ·' ·;_·:' 

Estas .'·caractei-.ist·:Í-~as 

paga ~n ei-.. grl.ies~ de 

y" la ~i?.~'ja i-;¡~'{;;i~TI:Ci-~ que posee 1a TV de 
-- ~.:. ·.-. ·,-_; º->'·:- ' 

la~·JpObi_~:c.ió~:; .. <n~~·:- 11eVarOzi a. tomar 1a 

determinación de 

permitieran 

'• • • .e • • 

emp1eamos 1as mismas ~·a~e90r·i.~~- iisadas en el.-· estudio de· la TV 

abierta, aunque en::.1~9a;-::·d~· aplicar1ás a programas 1o .. hicimos 

a canales. no fue ana1i.zado, 

volumen de 
·- ,-, 

horas transmitidas: -en'.):1a ~~V_rde·; paga. 

C .. ~~ - ·o<~-· ::_:~-;~: 
2.3.1 cABiÉvl:sii:>if 

se .dij.;,·~' -en ·marzo·'.de.:1994·-cABLEV.I.S.ION ofrecía· a sus 
, e .« . _-:" :·. ~ ·.,,' • . ·:. . '. _"• .. -. • -. ' - . ·' • -• 

1so·. ooo. susc:ri~toreá - 23 -_.'~8riaies ··P·rOpi~·~ _:·ínáS 

abierta. .su·- oferta '-:~~e;~--¡~~-· se - con.f_c;r¡nab8 

Como ya 

as:r.: 15 canales 

básicos (6, 1a; 21, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 3l., 32, 33, 34, 
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35, 36); seis PREMIUMS CHANNELS (12, 14, 15, 16, 17 y 23) y 

dos de PPE o pago por evento (20 y 24). 

CABLEVISION ··cobr«iba· ··entonces rN$ 148. 50 ( 47. 5 dól.ares) por 
• •• • <-

suscz:i~·~"i.c5ri ·Y. c~h~·-.·~~ot-~ ~·a·nst:i~i :'d~--·N$-6~:~oo 

un teiev:i.~o¡; ·. ~C:~nf:i~). ~~ .. ,-~.1' usuario sól.o 

can~·ies·-·-.·b~~i-~~s--:~· .·p-á"rá't;~10'S ·: P~~~iuin: -Channe1s 

( 2.0 <dól.arés) por 

'~e-é::ib.Ía J.os 15 

J.os suscriptores 

deb:!.an paga~~· :~~-~-~-;-~'.l·N-~Y.7.?-:·:'"( ~·~-. ~ dól.ares), al.canzando l.a renta 

mensua.1 ¡:}J;~· ;:-,~~,;¡;~;;·.-:; ~~n~~~-~-~s y un sol.o teJ.evisor N$ 141, o 

sea, 45 --~~i~~~'~-?.:_/:~.;-~~má~;-~ - l.os 
"eveíit~:-;:' ~'.-~:o~-~~~.h~·~,( a 'los por 

cana1es destinados 

usuarios según J.a 

al. PPE_,_ pS.gO 

p_rogramación 

sol.icitada.:/E~·-:,'_:~¡~-~~só--·de un segundo tel.evisor con J.a'. sefial.. 

de cable., ·se:- Cob'':"~?~ª adicionalmente,, por los canales ·básicos 

N$ 49 c1s;6 dóJ.;,;~.;s¡ por mes y por éstos más 1os .- Premium 

Respecto de l.a prograffiación que ofrece 

dos l.ecturas: la primera" con el propó~i.to - de ; analiz'ar la 

diferenciación que la empresa hace en su~- SerViC:io - ·a· p-~rtir de 
·"2'-·,·.·. 

costos también distinto entre canales .-básicos;. ·oPCiOó-~-~~·s y 

de PPV; Y l.a 

distribución de sus contenidoS a partir: d~->~-á.-S_::·ca{e'~orí.~s que 

hemos propuesto en el presente eS.tt.i·CÍ.-io·~ 

2.3.1.1. Canaies"Básicos 

Como puede verse en la tabl.a 23, .CABLEVISION ofrece 15 

"canales básicos (65.2%),, .de el.los cinco se destinan a 
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TABLA 23 

CABLEVISION: OFERTA DE CANALES POR SERVICIO Y POR CATEGORIAS 
(14 AL 20 DE NOVIEMBRE DE 1994) 

CATEGORIAS No.DE SERVICIO % 
CANALES BASICO 

FICCION 800 27TNOV 50 

(34.8%) 29SUPR 

30ALAMEDA 

31 CINEMAX 

PROGRAMACION 5 21 DEUTSCHE 100 
VARIADA (21.7 %) 28 UNICABLE 

34CBS 
35ABC 
36NBC 

INFORMACION 4 6ECO 50 
1174%) 33 DISCOVERY 

VARIEDADES 3 18 THIT 66.7 
13%) 32 RITNOSON 

INFANTILES 2 26CARTOON 50 
187%) NETWORK 

DEPORTES 1 25 CABESPN 1000 
(44%\ 

TOTAL 23 16(65.2 %) 

FUENTE: PERIODICOS REFORMA Y LA JORNADA, 14 Al 20 DE NOVIEMBRE DE 
1994, MEXICO, D.F. 

PREMIUM % PPE 
CHANEL 

16GOLDEN 25 20 

23 HOBOLE 24 

- - -

12CNBC 50 -
15 HORIZONS 
17. 6205 33.3 ... 

14 FUNTV 50 -
... ... -

6(26%) 2.00 

. 

% 

25 

-

-
-
... 

-· 

8.8 % 

f"' 
•.o 
\11 



PROGRAMACJ:Olf VARIADA, cuatro a PXCCJ:ON, dos a XJIFORMAC.IOR, 

dos más a VARXKDADBS, uno a XRFAXTXLBS y uno a DBPORTBS. Esta 

oferta, como vemos, busca ser variada de modo de ofrecer a 

1os usuarios un poco de todo. 

Val.e 1.a pena ac1arar que PROGRAHACIOK VARIADA es una 

categoría qu~. debemos inc1uir ahora con e1 propósito de 

el.1a a aque1l.os canales que no son 
temáticoS,. :~s_¡·~C?- que:'. se confor'marÍ Combinando géneros y temas 

diversos;.'" E·~t~~ ;~r~a.;¡~1Éis:·: "con·s~ituyen una excepción para la 

te1e~is.:i6~; -~~~ ::'~~~~~:·~-6~·sid~:~~d~,y~ .. ~6rit6 TV a .1.a carea. 

"•>:-:_ ~~~{:: "•• ·:.~/. :~:;-,• ;'.•:~~.·~ '-,~., ,:~~-:~V 

:é:i:s~arin::.i:~~~~'.,'H·~:~!2~~:~Ó:1~1;;~::::~::S::N 1:fr::::a:6:: 
un .c~_na.1>.·_c~~ _?~-~~g·~~-~~-~é-::~:".~-~F~~x·Lif·S '~:·~~ :~::_s·~;!-~.sez::vicio básico. se 

t~ata; d~:L :· :Í6•;)~CA~T,~8N~;:(N~~~i·~·~,~c.~~~E "d~;,i~a~uras extranjeras 
dob1adas. ·a]. -"esp·~·~-~.~ :~.~·;· a1g~~~s .. :-.~'~·-~...:i.il9J.~~:: 

~>-·:·· '>'·: ,• 

Cabe· agregar 

·"~~~. ~;-~if ~-'. 
fina·¡~-~:ri-~-·~'.~;. qtie:~ .. en; :"-~·i}ri~~~-~~:~ en 

CABL.EV~ s x6~ /'."~ii~ • i;,·¡,;~~t<;:ba · ..... con 
que se efectuó 

el. anál.isis .un cana1 de 

Deportes, el. cual. se. úb·¡~~ba ~~~,:~ Gntr~ ~º · · J.Os básicos: el. 25 

CABLEDEPORTES. A l.a :vez·, ·.~ .. ~-~~;~·mo.~ .-.- C;l~a·:--> .. no._;::: t&íií.á. ·ningún canál. .. . . . ' ~ 

destinado a l.as VBNTAS, ni incl.uí.a '·. SSftal. al.guna d8stinada a 

programas BDUCATJ:VOS en sus· d:ifer8ntSs '. ~ervici.os. 

196 



2.3.1.2 Premiwns Cbanneis 

En cuanto a. 1os canal.e~ ,_qu~_'""' quedan fuer_a_ del. __ ser_vicio básico, 
-;- -:- ' .. ' ' 

1l.amados ·Premium. clianne1s ,··tenemos qi.te CABLEVIS:roN _tiene seis 

( 26%). De eÍios"; d~s ~~ · d~~tih~d • co -~:r~C:::ro;: . el.. 23 HBO OLE y 

el. 16. GOLDEN. ,-~º,;:~ª~:~ de ~HFO~c:roNi <e1·15 HOR:rZONTS, un 
;~, 

canal. de-·:d~Vi,;·1gaC~ió_D_ '."(;"-u1tur.ái·,·: ·ci.~rit:if.i~a: Y: t8Cno1ógica Y. e1 
'.· ~- .. ·_ .. ¡~:-~:¿· ···~.": ,-. . ::.: 

12, · _cNBC·~·, .. ;~·Cúya:::;~ p,:Qgr·ámá.é:ión =·.·as ~;-.variada·-·:. en cuanto a 1os 

Uno 
format~-~ :-~:~ '.:~'.-~~:_;_,~_:-~'~og~-~m~~-~ pero ·.su· :6~-~-~,~-nido se refiere 

áÍnbito> d~·::·· 18s ·.«-~oti~Í.~s y ··ei :.-~'ri·~¡·¡·~~s- económico. 

:INFANTIL,_~'el.'-_,1·4~<FUN TV; -~~¡~~-t:·~-~~'-,·:.qU:~' ~-tr~, e].:.·17 6205, 

destina .:-a >:.v~~BJ?.AoB~, 'Yª: Que· P:Z:.ci9~á~~-'/V:ideos musical.es. 

al. 

es 

se 

·:/· 

Aunque muestra una ·:·ais_t~~-~Uc;_3:Óri'?P~-~~-j-~ :~ elttre tres._: cat.~gor.ias, 
eJ. ~-~:~~~e:;_.~:~ 'este t.ipó ·a.e>:··ser:.,iC:iO~~?J.0/:.~~~-StituYen ·· l.oS;;· c·~riaJ.es 
de · f icciórl. :· .-~~e,.:_:-~-~~.~ ·i~s··r·:.:~u~:··~--:. r~~-i.~~-~-~-~::-~ás·;-·áp·~;Yc> --P~bi ici tar io 

dentro de -~a ·~~Pf~~·~::· Y''::·qu~·-:.~c~9Ur81ñ8nt9, ·~~-~:~·n. }--_~.'s. 

poseen m"ás;,~tr'a(:;Ú":~ p;,i~a :.!:ª·,:~ud:Í.e~;~i:,i+ 
----· -:·.::?_. .. , 

' . ·" ,--~< --·. ~ ' . 

2._3.i.3 Pa!iC. i><>z.;.sventó"é~~s>t :e . .··· .. ;e~ ;.. < · ·. 
Dentro dei·· -, sS-rViC:i.C:: ;_ ·de·:~.--·pag·o.:J:Po~~-:~-~~E:~ent~~-.-~ ~ ·~; .. PPE,. CABLEVISION 

ofrece -ei:: --.i~·~-~~ .. -~,-~~-_i "tOtaJ.··:: Coil~}'dOS:::·canai·es·':'· :' é-i,' ~~~:~-·.~: .":'~{->c2-~~.~.-·---~ue 
basan sú· ,·o·~é~~¡-- ·~;.n ·-:~p:r~.:~io~~:,~~-'._j~e·vent·Os :-~-~-sí;;~c;·:i'aie·s, :.·.s~i:;-;:.-~-.~'tOdo 
deportiv~B >)-_co~· · 70st·~:s-.;:·~ari.3bJ.Ets:tp'a:ra >-·ei~.~.;~súaz:iá .:~: :~n-~,:,: ~:{~~m~-¡o 
de e11o fueron ~.:J.~·~":t:(P~i~~-,~~=: ;·a~ :::-~.iuiio'S/~éSar ::>é-ha:~~~~ . por .. :· 1as 

cual.es CABLEVISION : l.iegó ·:·a, cobra~ N$ ''
0

.Íoo"'. 00·~,. o sea 120 

dó1ares 

evento.. En ·ia.- prime.ra de eStas pel.eas se supo que.· 1os 
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sistemas ~e cabl.e de todo el mundo que repitieron ia seftal. de 

TELEVISA, obtuvieron °-=ganar1cias por 500 miJ.J.ones -de -dóJ.ares

gracias a-- este' PPE o pago por evento. 

El servicio ':de-·PPB tiene también un fuerte·, apoyo :Publicitario . . 

dentro de'~·'1cl. programación de 1os demás cari81-e's .·de CABLEVISION 

y en bu~~a medida por su intermedio J.a ·empresa intenta 

demostrar:l.a actual.idad de J.os temas que plled8 ofrecer, tanto 

en f icc,ió_n· c~mo en· ·eventos especial8s. 

Como vemos, en cada uno de sus segmentos' '.CABLEVISION va 

atendiendo,. a audiencias más especializadas y cobra más por 

·a110. 08·· este modo·. busca aCercarse a .J.os g~upos ~ocia1-es ·que 
',·; ,, 

pueden pagar- por 

canal. - dedicado 

áreas temáticas más restringid~s- ·(~orno- el' 

económica o·; :-i_¿;~- .·8Ventos a información 

especiales) . Esto nos 11.eva a pensar otra v4:':z·~-,-, que·" la 

programación te1evisiva no se 

contenido sino de 1as ganancias que busca obt~·n.er·.- ia~ ·empresa 

emisora. As.:t, a partir· de sus 
; ~-/-, 

di:ferentes, se estratifica el. acc~s·o· ... _a ·:_-:..l.a~·_·,_TV: ~·-~coÍlfigUrándose 

1a te1eviS.iózl: · --cia.sis-~a -de >~1a qu~ h~-biáb~:¿:;c)'~:~--> 

2.3.1.4;Progra;,,aéi.ón'de· CABLBvrsroN 
.. - - ._. ' - ·: - - -· - _ .. - -,• ~- .. 

Ana1izaremoá ahO~a" · ia -p:;~~~a-~ac·-¡ón<-· que of rec1.an 1os 23 

cana1es d~-- c~B¿~-~-isxoN en-. ~arzo de· Í994·. 
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como podemos ver en 1a tab1a .23, 1a ·categor1.a PXCCI'OR con 

ocho cana1es ( 34_. ~%: __ deo::_ 1a: ofe~ta ) __ -o-.-e's:-" 1:ª _más '~tendida por-, -ia

tel.eviS:ión· ~ap~t~1.ina<·de .. ~cab1e"·~ cuatro ·carlá-18s (27,.- -29·, 30 y 

31) forman. ~~·~~~-_: __ d~~: .. i~~---::-~~f:;t~·i;~_{·bá~-¡ca, ~ie~~r-~~:- qu·e-·,~o~ _(1~. y 

23 > están .. e~.:re·:.:.].'~~~~_.-p~;,~j_-~~~ ~~ch~nnel:s: Y_:·~~S .-.do-·s·· ~~s:tantes ··e 20 

y 24} Son de por' i~~ii;~b- ;;~ 

La FICC_IOH :·P·~r -Tel.enovel.as de 

producción n~-~'1.6n·~¡ ;:_.~,'o ·}f~i.-~·t . .irloa-~~r'.icana -·y O".-· 'pe1.:c.'Cu1as ·de 

diferente origen .--~ . .'¡~~r:~·-: :·::~-~-s~·;:;¡_:~~~\ p-~:~d~~m¡~a~ · -. l.as '· mex"i.canas - y 

estadouiiid~~~·¡~: ~ .- E1'~?;7 ··-eS>ei;,:,' ·ca·na1 .:ae<_TEtienOvel..as:-,· en·-j·espafiol., 

el. 29 el. de ,.·l.as" -~~~-i-~~-'-\·-~~'.(<i~~·¡·~s·/ :~:i-~~~:~~-·s'.·~:·~~-~·: .. ei' 30 ALAMEDA 

transmite . Pe_i:i~~~i:a~ >:· ~~- ·. :·~~-P~:ft~:>1 _> ; CINEMAX J.o hace con 

fil.mes en ingl.és-~-o -~-~bt'.i. t~i~'ci~1s :>:_ 

._,.- : ::~:·~~~~" .:,-. : .·:· 

En 1os .-'11~·l:md~" afio·~' ~-1a· te~i·evi'si~~·~·se'. ha::·ido,'-transformando en 

un ~~pac.i;·~-:- ~·~¡-~-·i.i~~~·i-6'.-~- de :.::~-~~Íbi~~·:¡¿:~ para Sl. cine. Este 

priVÍ.l.e.~~-~:~-t no .''.-~~~."¡~ª·, de J.a c~J.id~d de l.as pel..icu1as 

programadas en- ,;·~-~.·!ni de :~>{~'.~'.;:'.--~~ii~Í~i-~~ª-~·: de recepción o J.a 

novedad de· -1a~ ·. ,;.l~~~-~ ~ ·"·~-~i.~-~ '.~\:iei-: · fá'C-ii'· a~ceso. En una ciudad 

como e1'--_D¡~-:tr-¡:~~o-~~~:~e~-~i·: '-----~~ri::·r·~¿~~~~-~ <di·~·fa-~Ci~s, inseguridad 

en J.a v.ia -· púbJ.ica ~~-ris~~6·Í~; como .. p:ioducto ·de una vida 

siempre TV representa e1 

remanso. 

prepond~r~nte, ya sea en -forma de Seri~s, PeJ..icul.as o 

Tel.enove1as. Por · e1J.o·, J.a TV de paga encuentra én Etste género 

un importante _aJ.iado y as.i J.o hace saber en sus anuncios 



pub1icitarios. Sin em}?argo, son pocos 1os eSt.renos de l.a. TV 

que rea1mente 1o son y si acas~-. se tr8ta de un fi1m ·reciente, 

invariab1emente se: '.trata· de éxitos comerciai·es. La 
,. ...·_ ::.. 

estratifiC::ación :· de·-· 1·a TV de' paga 
:. '7': _; ': _::_ ,.. ' -

16.gica · muy 

a:i9o :recieilte.". ~º-~- :d·i-f8-rente, 

.impon~ .una· 

senci11a: -·- si. :·~·ai·éJui-en \qUi.er~_: .. ver 

debe· paga~_, por. "~-i~1-~~(:-· 
"~ :/ .. :-.:~-;·:; 

En s~9':1;!1dc;,· · ~~~.9-~~-~ con ,_'21·~~7% del. '.total. de - 1.as 

encu8ntrar¡·,~ ~'i.ñ:~~:,.\~:·c·~r;~~1~~>:·de -~-·PROORAMA.cl:OM -~;~i~Ai., 3~ CBs, 35 

ABC, 36 NBC; 2.f:oeutsche y'2á u1'1'iclBL'E.' Tod;;;,; 1 forman parte 

de1 Servicic;-;_i:iási.·~o~-: -
-:{'· ,';·~·,; 

p;i~eros ·t;~nsmiten Los tres en ingl.é.;¡ 

sefia1es ;qu~·- .. : "'se toman 

-.·· : ... ' .. , 

en espa-f'i01 · .. 

El. 21 · Deutscl:Íe es un cana1 que transmite 

a1ternando> :con ;UnoS ·-pocOs programas en · espaf'iol. 

a que son 

l.as' cadenas 

programas 

en _a1emán, 

y en ing1és. 

Se .diferencia ··d:~-1 rest~ ~or_ ser-- el.··· tl~ic0 _-Ca~c~l1. e~rOpeo de-_--l.a 

empresa. 

28 UNICABLE~ tran~mite-:en espafiol. Y_-~ se estructura a partir de 

l.a seftaJ.· de UN:Z:VI:SI:ON en· 1os ·Estados - Unidos, empresa en l.a 

que TELEVISA" tiene .·in"tereses económicos·~ 10 · cual. facil.:Í..ta 1a 

r0petición de sU sefta1 en México entre l.os canal.es básicos de 

CABLEVISION. 
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publ.icitarios. Sin- embargo,º son ;~pocos· 1os est:::.renos de l.a TV 

que real.m&nte_ l.-o son y si ~ca·~C? J:>.e t:Cata d8 ~n ·.fil.ni-. reciente·, 

invariab1emente > se trata- La 
estrati~iC:a6i.ó~·-:,:. dS·, :·~a ._~v ... de~'. P~g~\/:. i~~~~~-,:~·.·un.a. -~~g~c~ ·_muy 

·aenci11a:, si . .cii9~:i-Sr~>·:··q~ier·~ --~·ver~;','. ai~~Jo;/:~~-~i.~il~~\:: o·: dif~rente, 
deb~ p8.,ga~·-,·~~-~ "~'8'iiO~:>:~::· :.~f/:-. >~','-..,~;:-- ., " -:~:.::,;·~-···~,;-·";,:,t~> ;-::·.e·· 

~·. - ' ;% ;, •. 

En segundo '· iu!iár',·ªº':<~i~: ;;:;, ··del.,>t~i~lt~·~~; ;,;~~}~n.isi;;nes, se 
encu~~tr~~, -~r~~~~: ~~~~-~-i~e··~~/¿~:'.·:~PROOáAHAC:i:OK Y-~VJt.it~~·AJ:iÁ·: :~_;:a:,4··:: __ csS·> 35 

ABC, 36 ?l~é:c;'~ :Z:I.' ~:;;~l~::,"ii~ ;y. ~a UNÍ~Á~i'~,' Todo: Jforman parte 
del.' sé~v·~·~i··~,'~~b~'.~.~c;~;~:··i·.: ',.i:·· -,·._;'/;':·· ._,;-_ .;,~ 

-¡::<~·;: -~~u ; ~- ·-': ;,:'.:-·· ;"' ;.::--

tr·as·_ -: P~'Ir:i::os" -.~';a~~m--i~:~'n··., en ·"(~:~~i-~~,:··:-'de~:)i_·d·~· .,_a ·que· son 
··,;'.<. 

Los 
sef'ial.es '.~-~m~~ ~- .. ; di·reCtarDente: · --- d~ - ·:<::iá~ ·cadenas 

.. . . .. . .. ~ 

en.- :ái~~~os _ ~rogramas 
en 

. ' 
en <·al.e~án, E1 21 canal 

- - - - - - . - - :, - ~ . , . . ,_.,... . .. 

a1 ternando -_.;·on . .'unC)s poC:OS programa:·s · e~ . e~p~fi~1 y e en . ingiés. 

·P-~r· Ser --~i ~ni.-~o·_-,:Ca~a~'--~eu~opSO -de ·1-a 
empresa 

28 UNICABLE' transmite en español. y se estruCtura a ·partir de 

empresa en .l.a 

que TELEVl:SA t.iené" intereses económico"s, 1o 'cual. faci.1ita. l.a · 

repe't;ición de Su ·sefia1 en. M_éxico entre 1os canal.es básicos de 

CABLEVISION; 



Los cana1es de PROGRAMAC:IOH VARIADA: desPiertan gran interés 

en ·e1. auditorio d~bido a 1os rioticieros, en los que esperan 

obtSner-~ Un P~.ft_t-0º ~e . ~-is~_a- (:f{°f~i:-'Silt-~:-cs--O'brS' -l.os=-~. aCOriteCi.m-:t8nto-s 

del rñundo -Y 'en·· eS'Peci.8·1·' sObr&·,·- ,~~~-i·~6-':·: Para m~ch.o~ ,-, sin 

embargo,_. ti~~en> 1a :_ 1:i~ii .. ~c;¡~n.' .. d:~f' -i~:i6·~-¿~<--:·~:>:· 
·,' .··,.-

Para J.a teJ.e;,is.Í.Óri de' paga '.C>fr;.cé~ en %~~icJ{ i,i~ ¡:;~j_Íi~.Í.pales 
cadenas e~--t·~~¡,,~hi·~:~~-~:~~'.:':·co~si.i t~-~~ <~n: :~-:i~ri·~·-~;,:de~~;;:~r:~-~-in_c:i.ón ·Y 

desde 1ue'go -·\:>t~-~gá'.·.· s\2a~~s ~:··~U-i~~ ~¡,_e·~~ -:~-~-~~-~:~·~:-··a(.'~'~-~~~:·_. tipo 
de ·canaJ.eS·~ ~.,5·~.: .. ~~--~ta de ~ro~ove.~ 1a ':--j_~-t~~·n~~-i.or1a'.1i·za~~-ión . ae 
la ~ec~·P.;·¡ó~, :~\-d·~~h·o de otro. modo, ~·~:··,:.-Pr~-~~~~onaZ:'.;· e-~~~e J.os 

l.a .-imPo~-·ta~cia :.~-o.~i~i<··~~~::~'i~~~e:-=';~e~ibir 
en la com~didad' de ::;;u hogar_ algo de la ;V ::.de;'.·~~·~·t;~-~~-·~<.~~~~·!='s·; 

... - - -,, ·-
usuarios ·.~del·. servicio 

.· 

La ( 17·; 4% ·;del. . ·tot.aJ.), 

coioca·;~:e~:.;.·~~:~,~-~·~ .":·¡~~~;---~ '::DOS~. d~··;: e;t~·~ .. :.; ~:~'~-~·-~~-~·;son j:Jásicos: 

se 

el. 

6 ECO '-:Y. ·e1- .:33'.'·:"Di.~'c~very;:;, m::rerit'ra~·. q·u~'.:.:~1 ,-:i-s LH'or·:i'~O~S ~·y el 12 

cNBc p8rtene'.c·en':~·a1< ~·~=~~~'i·~;i~\·~~~~ -:P~~~I'l:i~s· ·:Ch~'riri~i~~/~·:" 

En sentido ,¿~~~~~~;Y~ót :in~ca~~i~/ eJ. 6. ~:J.. sistema ECO, 

ofr~c.e._. __ 1~·~·º·~~·a6-~(';5~~~·.·s;~;~r~~.- _h;~-~hi~_-:_:~.~ --~~-c-t_~-~i·¡~~.~~·~~·.::~'.~~':s~·a, .- lo que 

conocemos :·c~rit~. ?~- ~:c;i'i·d~~-,~-:~, :«·E-có-~ es ~ la cara :int~:~n'a.~ional de 

TELEVISA en ~a.1:.e~ia .. ae not'i,cias·, ya. que se .. _transmite vía 

~atél.it~ ··a varios p~~ses iati~oamericanos, Europa _-y 1os 

Estados-, Unidos~· 
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Discovery es un canal. de divul.gación cientí.fica, artística, 

cul. tura l. y tecnol.ógica · que mezé:l.a · programas- en· ingl.ás y en 

espafiol.. "S~~g~~ó ,_en febJ::~roc __ de_.--1994ºc7Y-- Etn,-principio.0 ·-·s8.;=pensaba 

que estaría en 
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incJ.uyó '·entré.~?10~· _C_~:na'ie~·-·_· b-~-~i_c~·s'·-~· ~-~~~ .. :·.·~-~º ~--_.fu~ .. ·,"gr~;~i~o;. ·en 

esós mo-men~Os_~\T~:·~;~yx·~~~:.~stélb'a' siSndo··:"fu8'X~ten1eDt8·-~--·cu~-s-tic;nada_ 
debid0 "'a .. ~i~ ;;;;~~ob·e~t;_;:~~-~- poco .. ob'_:fe'~iva: ~, QUe~->-~s't:aba'··;· -d~~~~ ._al. 

confJ.icto·- .des~~;~dO ;·-e-~ ···bh_i~P-as el. 1' 7 -dS·.·--eneJ:.~ .. _--~d~ _ ~ª~ '\~f'16-~;· con 

Zapcit.ti.sta:. de ·~:'.·Li.bSra'ci.óii 1-~vant~riii:~ri-~-c; 
" " 

·del.: .. Ejército el. 

Naciona1·. 

desmentir uno de l.os ·--.~~t.8reoti'~o.S más 

difundidoS acerca de 1os e~pectadores, a·~';j,i~' e1 cua1 1a 

te1eviSi~~ '.qu"e\·re~ib.~n (vac:ia, repetitiva: Y· _de '._.mcl1a ca1idad) 

respond8' :::a ~ s_Us'~·9u~t~s. Por e1 cOntrari-6, en ,su: ·~o·rta vida ha 

despe-rtadO ,· inte.Í:'és como cana1 cu1tura.1· __ que _ofrece no s61o 

ca1idad ·en sus ·. rea1izaciones, a 

1as· fórmÚ1aS d~ entretenimiento ens~·yada~·~· h~~~~:: el. cansancio 

por ia·te1evisi6n comercia1. 

15 HORrZONS ofrece también divu1gaci6n 

el. 12 CNBC 

artís tic-;t ~· 

se ocupa : c::ie · ,.inf o·r~~~b-¡~ri_ ;·:'.· Z.:ePortaj es; :~~:~~~7~~i.s.tas, 
y opiniones ~e"~_i·~~·;;;t.~;~". '~·~·~~¿~\¡·~·~··>:~ 

científica, 

comentarios 

y uno 

de Premiums Channe1S ( 17 6205) ~ 1:a categOría VARIEDADES 



a1canza e1 13% de l.a oferta, ocupando así e1 cuarto lugar. En 

esta categoría l.a M~sica ,es central., ya que 1os tres canal.es 

se d8dica:n' a es-te-- 9éli8i·-o.-;-

18 THIT 

idiomas, 

tr8ns-rri'i ~,,e m(i'si~c;·a-~:,';;omerc¡~.1--:.:en in9.i"ás-, •'espaftol. l~ otros 

aite-;nan:dc;\· S~JE.·· ~¡:-~e;b:;-.-~6-ii~S. ;·~orí u1Ú:>~.- ~Ocos programas 

de' entr~y:¡~:~~~~~- (~·óri{~~~:~:- ~--~ ~~-~,~~c{ones en estudio de artistas 
;,~, . -

del. momento, :~;::ai'gun·os ·;-'de :l.os cual.es· pasan en l.os canal.es 

abiertos de' TELEvr:SA:; 
. ·'-·,· ·-: 

32 RITMOSON es ta~b·~-é~--. un canal. de H1'.i.sica comercial., conocida 

como tropiCal., caribefia, sa.1sa o afroantil.1ana. Este canal. 

cuenta con más actUaci~neS en estudio que l.os demás, 

suponemos que el. l. o:~ sá'~·- d8b8 a que en l.os otrós · géneros 

- ' ·-
también algu~os programas 

aerobics y chisme&- ~o·~o:.i~1i.os 

de entrevistas; 

misma'_ defin'en. a <ia 

Incluye 

horóscopos, 

información 

artística que proporcio_~·an">_ su.~·idiori'la' e·s •el .esp'an.01. 
' . •"'·;::·::" ·:<,:-

' .;. '-: ·>,: 

17 6205 por estar~·. dé.i-it'~~·~; de-: 106 ~P:C-emiunls - Chann9J.s busca tener 

un 

en 

perf i~ l!láS ~:>fnt:!!r~-ac~~í'.i_a~, ~'{~~~;~-~~:~·-~~~,_.-.se dedica a~ .. l.a Hlisica 

inglés ·_y -~x·t:;;_a:iij ~r·~- ··en. :~.~~~~"~·~:1_-_.~:- .-·. 
,;, --~ .' 

_: ;-': ~'. 
que _d-Ssde:·~-- '.i:a.- :--~-~~:~·i~ló~-~- del -·-concepto del. video Recordem_os. 
.. '· .--.. ---- _ .. -•'--- ·.·: : 

clips, está_· m11;.'i"c;,· que s.e 'Ve· -·h-a ".'~_Etrl.ido. ~a -11enar un importante 

espacio dentro ·de la .TV, ya· que a· .. partir de el.los pueden 

configurarse programaciones donde l.as repeticiones no 
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importan y por l.o tanto rÉtsul.tan muy económicas .. ·La .radio, 1o 

sabemos, hace. ~!':=-"_ri:au_c;ho's :afiC?S __ quec _Ss ... Un_.0 ;nedio_c:·musica.l=-debido -a 

que l.J.ena -sus espaciO~--. con -l.os-·' 1:em~s>· __ 'c1e':.·, mb·da:,i;, AbO;;,:a ·ios 

cana-J.e~/ 'ded.ic;~d~:s : ~i ~-'.-~:id.;,o. _cii.'.Ps;~- e~tán \·ha.Ci.~ndo:· l.0 : mismo, a 

J.a vez· :q~~·- .¡ri'.~~~r~;~> e~·:>i~~ -·,; ~i~ri,~-~--·,:~i.·~-.ias·~',:;.· Sói-o'' programan y 

rep:i-ten~'-- há:'stá··· .. ~'.J.'-:.:_--~-~~:~-~~-~i.o' ... --~~~ ·:-"teinaS :::~~~--.': ~·¿,~~- en un franco 

contubernio - ~·~~:~;·~-~~-:::empresas. :d.i~que-~as >~:~ :. bl.iScan_--imponer sus 

ventas .. 

•'' .. 
En quinto 1UQ-ar. , se u~ica. 

canal.es# a·~:-~-~'.~'.:d~-1- -t;otal.) , con 

J.a · _cat~90'~-j:~ INPAHTILBS (dos 

un· can'al. bás.i.co (el. 26 CARTOON 

NETWORK) 'l". :.:unC> ·Premiums Chann'eJ.s' '·(~{: ··1'4'· FUN TV). Bs de 

destacar programación de 

estoS cana1~E/' está inte_g~ad~ po~--'.~> ~~-~:i~~ta.~ras extranjeras. 

Mientras qize .e.1 2·6· :·transffi'ite:·: 1a··::···mayo·z;-.: parte- ·de su tiempo ·en . . . 
espafio.l,, ,e .l 14·-~;··i~;:: ha·~' e : in.~~~-g~~~~.~·l~~ ; eri 

":., ~ . 
Fi:;,_aiz:rien·~a·:~ a~ DEPORTES ·:Só.l.b se· ·ié .-;~~~·t¡n'.~:-,,un· cart'a1 .. 0 báSi~O de 

CABLEVISION /·1~·:_: :~~a1·.<r~-Í;>réS-e;.ta '· a·1.·:,4. 4% :-'~de'._ ¡·~-~·: ... -~·;_~-~r.an:aado. A 

pesar . ·d~~-,~~~.-i~~·::'.:~~~~~ ·._>~~-~~eii,~·~J:;~,:~ sus Progr.amas se ·difÉt,rencian 

de la servicio de cab.le, .-_d8b.idc; 
' .· --, .·•,.·, 

En efecto, mientr~s que 
-- ,"·;.·1 -... ' •, . . ·_· ... 

en .los _demáS:· c·a:na18S ·,.icl empresa busca producir a ··nivé.l .1oca1 

só.lo acuerdo a .la .ley, progr.amando en 

cambio extranjeras o del. mismo consOrcio 

TELEVISA; en e.l ·caso de .los DEPORTES se conduce de manera 

diferente. Esto no es casua.l, ya que otra vez sa.len a re.lucir 
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.l.os importantes intereses económicos que posee CABLEVJ:SION 

como parte del. grupo TELEVISA. As.1'.., además de defender l.as 

ganancias que obtiene con sus propios equipos .de ., futbol. 

a0Cc1i:c:, -_ .. i~Cii~--: -.-1.i.b-re-; pel.ota . vasca, boxeo,- entre otros, 

CABLEVISION · -~'~6-dúc~:,_:··~: _-,b~3o:-~: coa-to. h·or·a-~-,~--d;~' tel.evisión . l.ocal. 

de 

•'.' ', .. ;:~ ~:~-;::.: 
._, 

Va1e l.a -- pena" -~~-~:ci.O~a~- -q~e 
~:·~~::): -_f ·. ' \ 

ta1. ~co~o 
d~·' 1a -- ~z:·~~~-a~~6í"Ó~ ·<~b~;~~-~,~-

J.o hemos visto en el. 

anál.iS-is como de cabl.e, TELEVISA 

parece -,..'·~J~~~~ :_--~-~-a~~:. ~~,~:-·. fnáS. >.:::··1:~ _:. -eSpecial.ización 

produccionB·s .. ·-7 oe:_ ~-~1:·~· ·-modo' i'~~,~~·:· fortal.ecerse en 

en sus 

varios 

a. perfeCcionando de >producción de determinado 

tiene 

de1 mundo, 

, .. . .- . -, -; 

c. o bien permitiendo~que.-a. través .de sus s~fia1es te1evisivas 

se promocionen otras actividades ·en 1a-s qu~. ·~~~-~e··_~rit~r.eses, 
con 1o cua1 obtiene. dob1e o triple gci.nari~ia·: en publicidad, 

en programación tt!ievisiva y en 1o quEt -.~corresponde a 1as 

empresas de su grupo. Prueba de e11o - son 1as te1enove1as, 

reproducidas por todo e1 mundo durante· varios aftos, e1 
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sistema de noticias ECO que se difunde a varios pa.1'..ses v.ia 

satál.ite, l.~s eventos_ .. depc:;trt:ivo_s transmitidos a nivel. l.ocal. e 

internacional. - Y.' l.as =-p-i-OdU'cCi-O~es· -~·::fñ8n18t~-grái.fcas ~- _ 
: ;. -~ .. · ;...-.:-· .. º - ' 

A nuestro ·juici-o .:ia .· ~~Pe~i.aiiz~:~i.ó-~· ~-~ TBLEVxsA· ~~- :~·~t~:~~ª- de 
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:::::::.:::::·,;~JJi:S:::;jª.fZ~ºp.~u;hn.ªt'.~)~ª',i~d~e~;i:a.~'.n.~z!a~ti~1}~~1;~~=::::d:e~··· se ha ·;,.;,;v.;,rt.ido é~ 1.{~. . .. . .. ; ·.·. < '" ;y ~,~i y¡;i'c;<:;.;;,;.:,;., < 
intern~-Ci~~:a·i"¡·~~·~'i·~~':>~:~;:ri~:.:" ·empresa '.···como< distribu~~-or~ ·de _sus 

producc'iori~-~: / .. \:y~- r::·~h'~~~:~,~-~{;~~~-e'i ::, p·~-~~'~;l~'j_'~ .::~~,~~·:::·~;:_:E~t-~~~6~\\. ÚÍiidO·S ·, 

Ainérica, .·r.at::fr.i.3',<_:-~".:E~Z.opa·;.·:~\:'.·;·-. i-V: ii~~:~:e:~.-~-~-:'.~~~'-- -~J.-ejá·n~~·-, ··d&sde ~ 1a 

p:erSpec,t~vi~:·: ~J~·~J~-~T{ Y'.:·: ~'~6~~áfÍc~·-:~: ·como--' 1·0··, ;·~-~ <·:·Ru~·ia:." 
sureste ;a:siá~~~o·::_i:· ,. ·:<"' ;>:·". :\} .-._.· .. \ r·_:_' < .. -.- •''-"- .:---.-/ '"<:~f,-.,-~>;- ,,,, ... 

"·;· -<¡ ···s·· ----~·, .. ;'._. -- .. ;: .>· .. Y:,:, __ · 
·.',/: ': ~";. 

~.y_,~:·'! ::¡_> _... ·--~~,:-t:i; ,-·?:'·" 
TELEVÍ:SA - -.se~- h-~_:¡ &~p~t;·d~~O'}:·:(nc; ::.:··sºói~:/~,a~·~~.iá.Dci~·59·- :_',~··;-.'~~oduC?tor_as 

·; :, " ~ ~ ·:,.: . . ; í 

loca1.es ~--~ :·comp~·~n~o-) ~~pr·esas· : o·/ ~e·sa~.-z-·o~i~~~~.1~5'."~· :~;:~{~0 _.también un de 
vendiendo -~~s- · ,;J Pi~d~~~-¡~-n~~ <-·kr~~-adc~·s::~~-~~~- _ ri~ntiámos.~- •que· .-,.·e~-
f~tu~o e;~~-~~--~·~¡:~~:· ~:~·;··~\--~:~-~~-~~"ió~'.~\~~-J~i~-~~ :/aba·rcart~_.e-1··:~'.~-~r~a~o 
las te·1~cO'inüni·C·aci0ri~'s:~' ttn~7g~-~~~-: ··eri·'.:.~:_~1.~ ~-q~_~: :'.'.~~~-'.:·ha:. ·~aem~~-tra.do 

º - -- '.·· -· : · ,.. .. ~ -e:.';. 
interés. ·-t::~n·t:~ .. 'en Mé-?CiC:~:·~ como. en e1· é:_;ct·~anjér~'~-:--:::-::', ·~-.. 

.. . . . . {- "-, --~' ~'...~ .. 
L~~- f"-0 ;;-~ ~~·:~.(~.· -:'_.>-' :...::·! ,. • ~ .·: 

En este sentido cabe-· r~-corda~··'-~ü:~' ::-f~e·:'-TELEJÍSA';'.: J.~:'. promotora 

de1 primer sátelite doméstiéo·:·d~·/comun.i.'ca~Í.oÍtes·'c'.~~ia·"~áx.i.co, 
- , .. ,<,, ... "-< , .. , :· ,-_ , .. • 

o Sefior de -. io·s· · Ci81o·S-, ·.· qUe~-s f.in;'J.m~n·t~ se 

e1 Sistema._- ~~~~í{~a~,~~ ,:tkr~
0

io~'·:<: ·;,~~~¡~~~d -del 

manejado 'én i~ ··a~t...¡~liciad .por l.'a. ~~·.ra~~ta,ta1 

el :Iluicahua 

convirtiera en 
Estado mexicano, 

Te1ecom. Del. mismo modo recordemos que J.a .TELEVISA es 



accionista de PANAMSAT, empz:esa __ - q1:1_~ cuenta _ con satél.i tes 

propios de l.os cual.es renta sefta1es a América Latina y 

Estado& Uni_d~~. 

Esta de repetición que l.a impide 

di.stribuci-Ón {cie :~-o~i~ii·id~~·. en 1as programaciones del. cabl.e y 

l.a TV·,; abi.eZ.·ta sea _,_,.,dif~rente. Las opciones que ofrece 

se en sus contenidos: s61o es más· de· 

l.o mismo:; ~.r--~~-:~;·~J~-~i~rie·~,, repeticiones de los programas hechos 

para··1os·c~nai~~-~é~e~s-. 
~ -. . 

/~:·· -; - - ,·-... 

MeÍlción · ·aa.PE!Ci..!11:: márS_ce el. manejo del. idiom~ en CABLEVISION. 

De ·ofrece. esta empresa uno (el. 

transmite· ··-~h}·:~>a.J.~má·ri:· Y. ochO J.o ·.hacen mayor"_i:t_aJ=:"iamBnte en 

ingl.é,s ··t2·-9:>:''34~~_> ~s·~-:-:-36;'·:12, -14, <·1s··.·y ;23), o sea, 34.?%: de su 
:'..C :,;,:. ; ., .·. :·. :·· ;-"'. .. -· .. - ·-'~."· - ~ 

oferta·- 9~0~i~:1 :·:. ::Ad'~~á'S·,·: él ;·:26% ~·d·e_.'.: .su·,_:of
1

erta: o sea seis canal.es 

(25, 26-, 31·,:·.'/~~~.>:'-:20 y·:.-2-~f,/-~e~~ían· :pl:-ogramación en ambos 
: '~. ··--·" ·. :_·.' w: :- __ , ~ : -- '~ ·-

idiom·as ~<'mientras ·~,que é>tro·a·~:. och0_'>:-(6·~- -1~.~ _ 27~ .,. 2a_, 30, 32, 16 y 

17) tr~-n~~i't'~~·~· en-- -~~p~f'Ío11·; ~.:.-~~-:~~/_i·6~ c:;ch~ .. c;Íu_e transm-i ten en 

espa~~-¡:·,'.·<:~~{~--1 ~o~<;i,~~·ic;~s. >-. .. . . .· ,,, 

i · -;;·:; r-~ · ;·~.:.·~--'.:,·:: 
Para -:bajar::c;~-eS_t·a·:·.a1to '--porce·nta:je·- ~de su -oferta, 

CABLEVISION--ha"-:'.i8é::UrJ:-id~:::.·a_,._~Í~~;-~- d~blá .. je~ .. o: s~b~it~1ados. y, a J.a 

mez'cl.a d8 ->:¡.d¡6i;;~~:·; .':.'. ';;·~··;'.·:~:~~~:~~~::;· {ri~~~-~r algunos _programas en 

espafto1 en ··m~~t~: ... _ de:. Un~ :::~:~~iu~a'.~6ra, cantidad de horas en 

inglés. empres.::i no· sól.o se defiende 
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cuando se l.a acusa de descuidar e1 -idioma; naciona1-, ·sino que 

le permite promocio??-ar su oferta de canal.es con un mayor 

porcentaje_· de;· espaf'iol., argumen~o ceritral. en· l.a competencia 

que l.l.eva a·~ cabo HULTIVISION .... ··.· 

suscriptores. ·-~'-Por':- '..afiá.d~d-ÜJ:.B.,'-
. . 

.fortal.E!ce 

para lograr más 

l.o-s .-intereses de 
- :. ~ _,,_. -; ,.-_ -

TELEVISA'~ en . e1 d~nde tradicional.mente ha 

estado p·re~~~te'~ 

::·.-<.:'·,_.: 
Final.ment'.e -·:,t;::abe <·~·ag'i-eg~r que-- ocho meses después, cuando 

real.izai~16.s ::·::···:'- .. -~:·¡.~~ · .. -~~~~-n.~6- · ; .:-anái.fSiS -.- ·do programación, nos 

encontramos .... que ·;·~\'. ~~--~~~·-.:, de;:·'C¡ué, ··haÍ:>.i.an pasado muchos hechos 

signific~t·~-y~~:·:;·pElra_ t<:l'a~/~i~·~_-, -".1.~1-,_·:: ~~~-~·;·<-~A~·LEVISroN permanecí.a 

casi :inm~t~~1~·~-> ~~> efEt'Ct·o·;-.::_;,.e1 .. :·ca-S-1.fSá 0 :c'd8biÓ ·a q\.ie. para e1 mes 

de no,,;, i-~~b~;~·.·- ;'.-~-~{~~. /~l~·i·-~-~ -.. -::7~g-,r~'g· ~d~ ;;::·~·~:>~u: .. ·. oie. rta· .de f·· __ ·:marz~ .. ~n 

cana1· · más: "e1-<' 19 .:_: d8') Pac:i"oJ;:p~;:::~ E,~:~nt~"-> d9~t-inado ,_a· ·::la.:;,~Fi'C~x·o~ 
que trarl·s~i-~~~~;~~~~~-;i~-~-,\ ~~!~~~~-~j"~:rci~---; :~:~·'.>~~t.~-~-n~~-·:-~ ~-~¿¡_~~~~~ _o 

muy prom~~:i6ri_~;d~~'.:~~\,~·~~}i~ ."~is~~· ('~~~~:~:~-~~ci\~-~~~- -~J.:~-.~/~-ti-·~;;~ }~~·a·~-~i-~:~. 

con e11c{ 1a· :: ofS'rtá'·_;.-to~·ai _:~;~;~-~;~:~.~-;~:; ,~~.--:~-~á~a~-~~·:;·:·:.- 9:~i-d~ ·T-.·rOs'.:·: éU~ies 
correspond:tan··-~ a·, p·zccx·ON~ ·~-~-~-::-:~~~--.i.'~ .. ,~ ~i<3~i ~--5%'-~:d~--- su~-~:~~m-~-~~-~n~~. 

-·- ;-;~_';~:-;;--: • .,._ :/:-:'. .- ,.o-. ;::., •. ,.,>;-_:~·- ~:~-;·,~- .,~2. 
- . . •:· .,. .. ·.-· .... -, : .:.... -~~~· ~ .. .,_ 

2. 3. 2 MULTIVJ:SION ·:· 
. "-. -···- '• 

En ei m·o~ei;t~'-:/'CJ~:<·a-fe'~t~-~-r: \_el/ ~-~tucii'~:;: -~ M'ULTiV":I'SiON"" of.~~-~i.a a 

1os 140'·~ ó·a·o --;t:·ho·g~~~-~ :;.~;·'~u-~~~i·tas·-' ''!o;~~:·.>~{,~?-;~;,-~~~:~¿--- :~~~r· ~~,u ár.ea:;

metropo1i t~~~·;, .~'. 2ó ·. ~-~~a'.-~-~s . .-;: .. ~:~·- ;;;:~.·~-~~-~'.-~{~-~:j~i::. ad8~á-S de: 1os · ocho 

abiertos.-. De est'o's :'·~~~:~i~·: ,<' doc'S ;-5-c,~,·-,.-bá.-~ico~:.:·· (~'~·~:)···;::·cuatro 
' . . - - . . 

son opciona18s (20%) y ·_cuat_ro.'-'.de .".?~~o_-,-p.or.-:e~Snto o~'PPV ( 20%). 

(Ver tab1a:24i SegQn su :propia p~b-1icid~d, e1 de .1a 



TABLA 24 

MULTIVISION: OFERTA DE CANALES POR SERVICIO Y POR CATEGORIAS 
(14 AL 20 DE NOVIEMBRE DE 1994) 

CATEGORIAS No.DE ºk SERVICIO ºk 
CANALES BASICO 

FICCION 13 59 1 46.20 

8 

10 

14 

15 

18 

INFORMACION 3 13.6 17 DJSCOVERY 100 
19NBC 
20CNN 

PROGRAMACION 2 9.1 3AS -
VARIADA 21 NP 
INFANTILES 2 9.1 6ZAS 50 

VARIEDADES 1 46 12MTV 100 

DEPORTES 1 46 16MD 100 

TOTAL 22 100 14 63.6 

FUENTE: PERIODICOS REFORMA Y LA JORNADA, 14 AL 20 DE NOVIEMBRE DE 
1994, MEXICO, D.F. 

· .. 

SERVICIO % PPE 
OPCIONAL 

25CL 23 31 

26HBO 32 

27CINEMA 33 

34 ' 

-'i 

- I:· -:· 
' .. :I 

:, 

- .. _: ...:. 

24CARTOON 50 -
NElWORK 

- - -
-· - -
4 18.20 4.00 

' 

ºk 

30.8 

-· 

-

·-

·-

... 

18.20 

"' o 
\O 

1, , .. 

1 
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programación que ofrecí.a era en espafio1. Como se dijo_, · e1 

idioma ha sidci. un _ argume~to sól.ido frente a CABLEV:ISION, ya 

que mucha gente ai.ega que no l.e interesa el. servic"io ·.de cabl.e 

por su exceSiva; · p-~~g:c:á~~ci.ón .. en ingl.és. Debi'do a - ··esto' 

MULTIVI~IO~ s~;:, h~:, pr;;;oc,upad~, po~: tener •·mayor pré:.ducdi«5n el.ocal.:. 

o dob1ada · a1 :- a·spano~':. :p~~~:~E;ri·.i.·~~t-~ _--d~·"-~·Otr·o~- ·-P~-Í~e~·~-
_._,. :-;::·.~·:: 

~·. ' 

sn·_ marzo ', d~;-:: 1:9-~:4:~~.:~J~:.¡.·~~~~:iaN· :>co·~~-aba_·, N$' 390 ( 124:.·a • dól.ares) : 
"'"'-· •.e;:;,·~_~" ~~-.'-~' ,_., ~ ·---

l.a: in'st.i:ia~.'i~Ó~-?~.;.;~-~~<::~.~:::~~~t~.-~:~·/~. demás· equipos necesarios para 

rec.ib'ir_ :~a.:~.-~\~-~·i8:#-~i~~-~:>.~-:~-~/~\~·s·~~~-:~os ·podían optar por 12 canales 

básicos ·.:J;'ªganC!o' 'N-$ · 56 ',so i'(10.•dól.ares > por mes 

una cuota ···ma·n.;;'u:aí/de'.:';N$ ~86. so· ( 27. 7 dó1ares). Los opcional.es 

o por 14,- con· 

costaban:, ·-a·d{C:~:O~~:~~in.te ', ,. por cada mes: H: o: B: OLE N$ 36, SO 
•{:·,¡,·· :._ ·-

( 11. 7 dÓÍar.;s); cartoón Networ~ N$ - ,_ .. _,_,~-: ... ~ 
7 (2.2 dól.ares); CINEMAX 

N$ 23 (7.3'dól.ares)cy:Cine Latino N$ 1S (4.8 dó1ares). Como 

tenía~ Uná'.·b~·::·rti~:i ~:~- NS .49 ( 1S. 7 dól.ares) por H.O.B. 

CINEl-IJ\X; .• 
: .. ,_._.. · ___ t;:·--.'.,:c::··._ ·.-. · · 

si: un ·suscr·iptor .. ,_.quería contar con 1os 1a cclri.ii18s 

(l.4 
-;,. -~ 

bási..é::OS ~,-Y_> cuatro -.opcionales) cada mes debia pagar ;N$ 

127.so c4ci~a 
' :':".~ . . _,.. - : '-" . : .... 
·dólB.reS) ,.: o ;sea, el. 28.3% de1 sa.lario m.í.nimo 

vigente' p_a~a entonces 'en -_:=i·a '·ciudad de México que era ·de N$ 

450 por·- mes;·- ~om·6':,.-~n- ~i-·ca·so. ~~-----_"~A~LEVI~-I~N, el PPE >-varia ·su 

costo --~~gú~ el. ~~-~~t·~ -pi-Og-Z,:arñá:do. 

Como po1j'.,tica de 1a· ª"!presa '. HULTIVISION ha buscado ofrecer 

más programación en espafiol, con 1o que sólo dos canales 

transmiten íntegramente en inglés. Pero al mismo t~empo, ha 



procurado introducir - producciones - l.ocales, noticias y 

opinión, o mezc1ar un poco, más l.os ternas que su competidor·. 

Así, al.gunos . canal.es_ s~ ~eai'can. básiCament8 a ficción pero 

incl.uyen· prográmas· __ deportiVos _o.- ~-otiC:losos. 

2.3.2.1 canaJ.~·s 'sáSi'COá·".' 
: :.-::.-~' .. i ': :::·,_·.-' 

En términos. gene~~-1~_~::_.~--~: .·oferta ~'d8_(MuLTrvxsroN· en sus, ·canal.es 

básicos se distri.·~J~~ .... ~~~---, .. ;sei-s, .t.;a~~}:'·~-~·· .. :·_de ·~rcci:oN, tres de 
.,_ .. 

J:HFORKACJ:OH, 

de VARJ:BDADBS y 

~no ·I'HPABT:IL, 

uno de·riBi>6aTs~:·:{(ver• tab1a '24) 

uno 

''.'.::.··.<· :· . ;·-:_·\·--·: 
.;:~.•·.~:.· <~ • ,. .,., ::.··::· <;.-,-- ; :<:- '.-. 

su ·:· cOmPtitféiór > '.:· HULTIVISXON -·'busca dar_. en Al. igual. que su 

servicio 

símil.ar 

general., 

empresas. 

básico~::~:~~~:,:·: ¡-~~~-~·~;·~·~· :'.::'.~~:~i;~a ;. y con un 

e 63 ~ 4~') d;.nt:r·Ó}. de·i·' '.tota1 de . cana1es. que 

1a· d¡~~·~··i.b~·~i~:n -~e. __ " J.a' 'oferta es s·imil.ar 
-'::: 

porcentaje 

posee; En 

en ambas 

Tampoco MULTI~isi6~ c~osee ;¿a~aJ.e~ destinados a .1as VBRTAS y a 
.-·.·, : './,-.·- ·-, :· : - - ,--

l.a EDUCAC:ION~'en- nirlguno <de. s~~---- serv.ici~s .. :. 

·.,--· ···5·· __ , .. _, 

2.3.2.2 ·~·~~-¡~~~·~~ª--
es te' servic'i6 · MULTr.VrsION: >~f~-~ce cuatro canal.es Dentro de 

(18.3%), en ·tres a J.a 

FJ:CCJ:ON ( 25 CL, 26 HOB OLE y 27 ··cinemax) y uno. a J:HFANTJ:LBS 

(24 Cartoon Network). 
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2. 3. 2.3 Pago por_.Bvento 

MULTJ:V:ISION cuenta con· cuatro canales de Pago pc)r _Ev.~_1:1to ( 31, 

32, 33 y ·34 j ~·· l.os cuaie·s < se destinan a 

programar- estre~os -más ·o menos. ::·~eci~:Ot~s·, 
especiai~s_' ,P·or .f·ioS ,~~~ .·p~-~-~~~-

:::.>: ~> -~ : > ... :·· ·.'.'. ·- ·: , . ·. 

2.3.3.3 La progr...,';aéion--de .WL~xi-J:~;OH ,· 

~ZC~ZOH, buscando 

así. como - eventos 

·.-;·.'""'·.".:.""'· :·.:..:~> --'· ·:. 
El. 59% - de' l.a oferta/de ''MULTiVISION-""( 13"f'.:c-anaJ.es )ºse destina a 

1a FJ:Cc:toN _~:· q~~---: 0-~{1~~ · ~i·-~ ~--~ri~~~~-~;~Jj~.;~~~~~ ,.,_~-~~r;J · 1as -~'-:~~-~~gor.ias 
emp1eadas p-~r~ ·-·9;{_:~-a~~áii~i.~\-~~ :(V8~~~-:;;~-~~·1~··::··-24'):;_ ~-1 :.,'.~-~g\'.íildO_~- P-uestO 

con· tres ·canal.es y - Si.·.¡ ·:La·~ 6% .. ·---~'~·:(· ;·,;\;~i~J.'.;:/ ··se ~:co.íocil' 1a 

ZNFORMACION, ~ie~~'~·~-s.:: .-qJ~-. :.~~ :;:~j_··.; terce~.-·~:'1ugar con .:d~~- .. :·.'·ca·n:a1·~s 
y ei g. 1% , de. 1a"· oferta·::.- 6~,~~~:~L·:"~~~~;'·; ~..'.:~'.~~tá~r; .. 1·~·5 ·2.::~:·:~·~f·~g~-~i:~·s 
XNPAHTILES y PROGRAMACXOH" vAIUAf>A> );.{, :ri:n.,;'J.'- -.;;-;. ';:;bi~'~,:r l.as 

VARXBDADBS ,Y,: .1os ~;:r,2~·6R-i-'E~ :~:~~oh·.-,:JJ~~-.~:: ~~·~iii'. ~~~~ ;.p~~;-~ :?6 :;,:~.;;~" e1 

, ::)~.: :'. ::;::~ .. ::'' ·:· : .- '~~ 
,:_:[i::·; .· 

-
Los canales_ .desti.iiado·s ~~~~·.,;:···~:~·~,~-i~~-:-~· sO~::.·~": ei'-~- 1·,.\ 

. e:;< ~- '~" 

TNT_, 1~ ~e_, ~·--~81_,~~~s_·.:;;d~,~~~' ;i.a.-::~~~:'-.~.;.:.·~~~,~~;1:a·~~~.~~-~::~c:i.8~~--)'.S.~-~V-i~.~o ~ b~s.ico; 

25 CL, 2'6_.:Hó~,.:_~-r:·E -X~>~'~ .. ' -~··¡~~.;;~~;~~-~:d~~-~~·~·16·~::- ~p~~:?.:h;.:~~~~'_::~· .. :~il:;.-.:.32, ~3 
y 34 de PagO.- p0r Eve·rito. --~a- d.i_.f~·r·~~~:ia·,r~~~~.\.·~ign-.i.fi~·~t-i

1

~a con 

1a ·empr_es_a. _,de»:~ :_-~a~:¡~,: ~-~;~~t~.:~~ que,> i .. MULT:r\i:i:s:ró'N-~i~~·p~·c;gr~m.;¡:,~ p~cas · 
Te1enove1as en·.:'~~~~-<~~·;¡~{·~;~ r '.~:~~~:\:~ · .. ~·~-~i;{~-~/~ ¿"~"re_~·~· :.:-,una gr~n 
cantidad .d9 :s~riés:"~y :·Pei.:r:c·u·1~s .~·x·~:i-arij·~-~as~:, d~_~{~~~s· 

Cabe destacar que ~J. .c.~n~i: 1
1 

·UNO, aunque incl.uye a19unas 

Pe1ícu1as se es:Pecia1iza· en' Series; e1, 25 ... CL .en ·cine latino; 
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mientras que e1 a USA, 10 TNT, 15 FOX mezc.lan _·serias y_ 

Pe.l:[cu.las .. El. resto se dedica bási·camente a <difundir 

Pe.11.cu.las y como en e.l caso de.l cabl.e,, .1~s ... n:tás:: r~:~ie-Otes q~e. 
cuentan con aceptación de 1á· cZ-:1.t·i~·~ ~/--.y ;->ei;>" Pllb~~·co_, se 

progra~an . ei:i 

No obstant~, 

por . .los· 'qti"S :·_·d~be;_-.~ p~·g~:l:-,s~.:-·'a~~rte. 
~- ' ; ,: ' 

MULTIVISION parece programa:é-'.~ -.:P8J.1.c'uias más 

recie~teS.qUe J.as que ofrece .CABLEVrSION." 1
: 

En materia de IIN'FORMACION, tres 

cana.les básicos destinados a este género: _ e.l __ ·1 ?·.- DISCOVERY con 

Documental.es de divu.lgación científiCa, cu.ltura.l y 

tecno16gica; el. 19 de l.a NBC que a pe_sar de ser:· .. ~Ún~ ,;_·~~dena 
estaodunidense tiene durante e1 di.a varios servicios de 

noticias en espaf'io1 y el. 20 de l.a .CNN .. ·. 

La empresa se caracteriza,· asimismo, por ofrecer programas 

especial.es de Opinión ante eventos· destacados de la vida de 

México ( Étj emp1o de esto son ·- 1os real.izados acerca de l.os 

debates preyio~··c--a 1a:s'.--e·18cciones presidenciales de -agosto de 

Esta' 
;::'.'."-' .-'··· .... ---> -:-·~; 
~~tra~~gia ·. ha 

armado en Chiapas, entre mucho-a 1994, e1~ .. -1evantamiento~ 

otros) .. permitido a J.a empresa ganar 

espacio y sobre, todo credibi1idad ante 1a opinión pt1bl.ica 

acostumbradB. a··- fas ,.'~-interpretaciones que real.iza TELEVrSA ,. ;, 

acerca: de re-aridad, cual.es no resul.tan nada 

convincentes·~ ASi.~·-·MÚLTr.vrsroN 'a pesar de ser un servicio de 

paga, posee un pes'?._ espec.ifico sobre las tendencias de 

opinión debido a ~us programas pe~iod.isticos especiales o l.os 



que inc1uya en sus emisiones normal.es. Esto,_ desde l.uego, 

dentro de i"as ;¡,l.it-~s ·que di~pOn.e~ del. servicio .. 

Dentro d~· :L·a ·.~:~t;;,~;;;~:ía::: p~Q~~6-~oN. tARi~A· e~co~tramos que 

MULTIV.~sioN·-~·~~~·~,~:~·~.--: ~~n~i·-J·6~'.-.::~.--~~~-~i~-~-~::~j_¡{~itii~Os .- en su serVicio 

básico: 3 As y ,21 NP. ::·sc;;~.~--estc~:u:~¿c;;-~al.9~ ~.-:ioS·:;::,"qUe _ o~recen l.os 

no.tici-~r·~~ -~~~-~:6~~-i~-~-_: ,·p~O'c:iUCi~b~·-·: :~~~~-~--} i~ ~-:"P~_!"s~, l.os cual.es 

suei·en d~·s·p:;~t·a~_ no: ~~i~:~: 'irltéi~s ·- -~-i~-~-: -:~co~ent·a·rios -: ios 
re~~Pt;o~-~:~-~·~·-T.:" .. :r·-:- · ·~:·:~'.=-~-- ·-:;~·:··.:-·: ;:.~::: ·:~.:-· . ~,'-~·;} - ¡:_::-~::. ;-;:::.~ ::t:~:--- ~ ~:: 

-·-·-::; .. )~'.i· -·~".",: ., . · __ .;_ > , __ ,-\¡~; ·~ ·~·.'_l_:,':;'.; ; ·;'"'·'.e. ,,-_·:.: . .':<~ _,: 
• : ,,,_ :·:;,·:; l-!··.<·- f·:·· _,_'"~e:· . '.,::f .;}"- ' ;..;'<.:· _.e.,. 

Val.e · ·J.a~ .::--P~~a ::.· ·d~stacar __ :/ q~e::: :::·~,~·s·t~~;>:. c·~nEt.ies~·,,. programan una 

cantidad {"?br';''.",ª~º~-,;; ~:d1>,;•~e~~<>';'> ri~~t;.~.,;;.rÚan~s ,'· mé:ú:iándo1a~ 
con· otró: ,t_iPC>··:·~~-:.'-9ánerós·:-~.- COmO>.'Pluiae :-·Ser el. .. Humor, _:~1/R:~al..Í.t'y 

:-_<e, f 

Show o··"'i'a> >~-.:rt:~-~-~-~-~<'.>~·:.-~;~:E:~.'.: él. 3°# ~por ejempl.o, durante el. 

per:1odo .:-~~~ii~'-~d~_.~; ·se , __ ~m~~-1.a ~- un programa en el.· que se ,·,: 
anaJ.iZ~b~·~· ·:-- :, 1aS ~~5;. CElrñ.PB.naS· :y ·'propuestas pol.í ticas de · 1os 

cari'ai~~t~-i·<. p·~~~-?:-.:~ias ,-~j_'~~~'.i~~~s_ presidencial.es a e_fectuarse en 

el. ·m-es<· de::>agé)StO el~- 1994 .· 

En J.a c_at-;;g~~.i.a :XNFANTILBS encontramos un canal. básico_ el. ·16 
4,' 

ZAZ ·con programación para niftos dobl.ada al. espafiol. y el. 24 

Cartoon Network, opcional., de Caricaturas extranjeras en 

espafiol. y. en ingl.és. La empresa emp1ea como argumento 

publicitario ser l.a única en J.a ciudad que ofrece en sus 

canal.es básicos uno infantil. que transmite s61o e1 espafiol.: 

e1 16 ZAZ. 
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Es de hacer notar que estos cana1es de MULTIVISION incl.uyen 

algunas Series y Pel.i.cul.as par.a ado1escentes ·-o niftos mayores 

que ya éstán perdiendo el. interés por ia·s cari.cát~i::_as, 

aspecto preocupa por cubrir su 

te1evisión abie~ta' :i en .1a i {i? , .. · 
12 MTV es el. .. Jc·~~:;¡:i ··que >,cu~r~·:-· c:~t~-~?:,iª'.·'.·VARIEDADES. Se 

trata d8 :~~ --\;~~f~i·_·.:·~~~-i6·~~~.M~~e,~_·3:~.~~~{i~~-~g'~~~~-~t,~,;;.~\:1a_:. -difusión 

de Vi-deos' mu·s.·i.ca·ie·s: . .i.~teZ.P~e·taCiOS ~~·por:;_· .. ~i·t~~·~~is_ ~~ · n{?aa, con 

presentado~-~-~-.::;-~·>~~-~~~~~:~-~~~ · .. i:~d'~~~':· 
- '--.,~---. '-i~·: «: ···;~:'. ' 

En DEPORTES sól.o ~-iicontra~-~-~''..·~ un ;;·~anal. básico: 81 3 MD que 

ofrece programas de ··inf~:)r~.3C:i:óli ·:·y ,·Opinión ·sobre diversas 
,,,:; '·.·.· -.. ·. 

actividades dePortiv~s· ·>·o ·«Tr'ansmisiones de jueg~s. La 

programación de· Bste' ··_ca:n:ar:~.ª,~ muc~o más variada qu~ su 

simi1ar en el Cabie 1 .-;-~~y~{- -.·que ··aborda no sólo 1os deportes 
.· ·::, .. 

comercializados sin~:~que1io~ otros que general.me'nt.~: O:°' son 

promocionado·s- en. grande·s -e~c~"entros 1 ligas o. campeonatos .. 

Final.mente cabe ·agregar que para ·noviembre de - 1994·; cuando .. 
anal.izamos l.a--·segunda ·mu'es:tra:i:de .Progr'amación, MULTIVISION no 

había vai"e decir que, su oferta 
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2.4 SOBRB BL CONJUNTO DB LA PROGRAHACION 

Ana1izar 1os resu1tados conjuntos que arroja ,e1 estudio que 

hemos expuesto nos 11eva, en primer 1ugar, a efectuar al9unas 

precisiones. 

Sin duda 1a programación es el nexo de unión de dos polos. que 

interactúan constantemente, pero J.o hacen en _ e1. · vac1.o. Nos 

referimos a ias emisoras de televisión y sus audiencias. ¿Por 
. ;_ . ·. ';. -

qué pensamos que interactúan en el vac1.o? Porque mi~ntrasjlos 

empresarios y administradores de J.os medios sólo se preocupan 

por sus ganancias sin interesarse demasiado por conocer, 

estudiar, analizar su pOblico; la audiencia recibe cada d1.a 

en la intimidad de su hogar y con el sólo hecho de prender su 

televisor, una propuesta de contenidos efectuada por una o 

varias empresas de l.as cuai.es .:poco o nada conoce. Se unen en 

l.a pantal.l.a, frente a la ·.P~·o_gr:amación, l.os primeros vendiendo 

productos .Y con eJ.l.o ,un'a ·~propuesta de contenidos, 

segundos desen~huf4TidOse de-,.-· su-: vida cotidiana o metiéndose 

l.os l.ab.erint.~s:-;de::-'..l.a.:~-i~f~~mación del. mundo. ( 16) 

La programación es un encuentro 

menos, entre -;n:t.Etrl.o~ut.Ores- que 

entre desconoci~o~~¡ o 

se ignoran mutuament·e ~--

1os 

en 

al. 

Sin 

embargo, como lo planteál:-amos ,al- principio de eSt0' c.?..Pítul.o, 

l.a programación nos ·dice mucho acerca de -l.a empr~Sa:·,, ~u-S:'· l.a 

propone. Nos dice por ejemplo, sobre l.a enorme dife~encia_que 

sigue existiendo entre lo~ canal.es del. Es~ado y l.~s privados. 
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Aún cuando· como-= ya --1ó tiernos puntualizado, los canales 11 y 22 

están comercial.izándose a través de patrocinadores, sus 

propue~ta de conte~ido s~guen siendo muy diferentes a 1as de 

J.as cadená.s_~ pr.ivádas .. El .despl.azamiento del modelo mixto a un 
••.•e '';-

modelo com~rcial. -··pone en riesgo esas diferencias y, de ·no 

rescata-~~-e·~:la'.;·:~~~i~Visión pública, las consecuencias serán una 

program'a.c::L'ón ·cad."á: vez - 'más ·repetitiva y monótona cuyo fin es 

sólo vende'r'.. 
.- ,_ . ,. -

En '1a tabla 24 ya se puede ver con claridad esta 

tendencia. 

En efecto, si observamos. l.os Porcentajes :_comp~;~ti~o~· que nos 

presenta la tabl.a 25,, podemos comprobar: que - no hay_, grandes 

diferencias entre la TV aJ::>.ie-X-t.a ·y. la ·de : paga.,' ·No obstante, a 

simp1e vista puede notarse ·1~ ·:.i·nf.1uenc·ia deCisiva de1 modo de 
" . . . . 

hacer te1evisión impuesto. p~~-· T~i.~yzSA, ~n·:· -~u .-~ar9a ,_hiStoria 

monop61ica. Tanto 1a TV ,:;..'J:,i·~'rta·· e.orno,. CABLEVISION programan 

sus categorias con p~rc.en~-~j~'.~:.· 6~~:i:-'. id~n:ti.c~S.. En-~ 'ia _abierta 

todo parece indicar '.que· 
_._,_ ' 

esta.mas ante l.a 'imitacióri de una 

-_- '.- -.· _•• _ 0 : _, _;, - - __ • ; • .' - ' - ." -e :: ,e:·. -- .. -·'.· .. ,· .: . ·" ~. : 

pesar de 1a ruptua .de1 ~Ono-po1:io_·. corÍ 1~. Vellt".i~:.de1 7. y _e1· 13 a 
!•<' - - , •• ' 

TELEVISION AZTECA, : o de , ··1a s0brevivencia: . de,, 1"os 

· 1a -~om¡:>°etejtci'a. ·.-h·a_;·'.·s~~-~- ·m~~~-·t·i:~~a ,:~·Ya; :.que 

canal.es 

estatal.es, l.ejos de 

buscar nuevos -es~uem~-"a :·· ~e>~_-P~~-gr~:~a~¡-óri'~ ~~·, ha: ~incOrporado a 

1os de TELEVISA'. 

Dado que TELEVISA sigue detentando _la mayor parte del mercado 

pub1icitario;·, los demás canal.es buscan conseguir el mismo 
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TABLA 25 

TV ABIERTA Y DE PAGA: COMPARACION DE DATOS POR CATEGORIAS 
(5 AL 11 DE MARZO Y 14 AL 20 DE NOVIEMBRE DE 1994) 

CATEGORIA TVABIERTA CABLEVISION MUL TIVISION 
MARZO NOVIEMBRE MARZO NOVIEMBRE 

FICCION 34.20 28.70 3480 37.50 59.00 

VENTAS 17.20 15.00 ·- ... -· 

INFORMACION 16.00 20.60 17.40 16.70 13.60 

VARIEDADES 12.60 15.40 13 00 12.20 4.60 

INFANTILES 11.10 10.90 8.70 8.30 9.10 

DEPORlES 5.70 6.40 4.40 4.20 4.60 

EDUCATIVOS 3.20 3.00 - - -· 

PROGRAMACION - - 21.70 20.80 9.10 
VARIADA 

FUENTE: TABLAS 2, 5, 23 Y 24. 

111 ... 
Q) 
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éxito ecorlómico 'imitando su forma~ de hacer TV, 'Un\ cí.rcul.o 

vicioso __ que _se·=-- r·efuerza·_.;.. cada- vez ,_que;." ecsa __ :·empre~~--' 'crece. en 

~~n8.J.e~~-:} 0'//~~p~_t:~-dor~s. Er( :~ar!ibiO, ~-:MtiL'T:rVJ:sroN·º · qtie 

un'a act'itud ·h :--CO~~~t.i t".:i.va :, füer·te ,. ·desde; ~].';:,:: inicio de 

nllmero de 

demostró 

sus tra_n~-~~~-~~n~-~~; ;?/ -~,~~ªC?-ª: "·;}>; ~~~~~·~- :- -~J~~:~-~~~~ . :··~·ti. .. ·,. propia 

personal.ida'.é~t · ·. t~ i'~;~.i.~I~a:~~~:- -~-6·~-~-{::·:::{i~~ ~;· :~~~~·t;!udt~r ~--~~-:·,-_· _:d·-~ :.(\~~·6:~:~:~~i~~·s 
difer_ente_í ;::~i~~·.:~> -;·¿,:¡~-J./ )'ria· ::·¿~--~~f:~~f'~-:i~~:~:.;';~,?~'qü~\~}~;~g~~~~f~i~~ una 

al.ternativa·~ -~-~ ;\::~~~~:¿,·.:~,~: ~,i~,-~·:ie~tu;;-~:. -~~~;~,:~~-~-~:- ·de··~ i'a ·r~~1i'c:Íad. 
·,::,:~:·~" '"' : :'.~.-. ;.:.:-~t ... ~-:.:.: .· 

·:o·:.:~·:·· ¡.;;/-. - r:·,. -
Por obvias ·razones, ·· 1as, .ún:i'~~:~·,_:: di'f~-~e~C-i.3~ ·.·~-,~--~~:i_:É·~~~i:.:~Y.~~- se 

través de 1a abierta y PROGRAMACION 'VARIADA C'C,~Sti.'t.uY~ ·un 

artificio emp1eado para -ana~iz~~~-·/·1~ ::-~~-: ... ·.:P~~a. ·cu~·~d:~, -r~-~roduce 
l.as cadenas 

Unidos. 

Lo más importante, a .-'.'nuestro .:·juici?, es que con pocas 

diferencias sustantivas;:· 1a · te'Odencia de 1a programación 
._ ~ :- - .. - ··-- - . - - - ·-

te l.ev is i va apunta·.;.héi.'Cia:·:~~-~;mi-~mo ·1ado: gananc.ias abundantes,· 

mucha -ficCión; 

interprete en· 
:.'· 

o· -:sáiga·· desde México pero· con 
. - - ~ ., - . 

mirada puesta fuera;~~-;ia~re~i~dad nacional; atenCió.n a 

nifios un importante me·rcado 

1a 

1os_ 

de 

consumidores y 1o que .resta distribuido entre VARIEDADES, 

DEPORTES y EDUCATIVOS. 



En suma y como ya se dijo, nos encontramos con una tel.evisión 

que por sobre todas: l.as .·coscls tiene: como prioridad el. J.ucro, 

ya sea a traVé~~~de ___ ~nl:J:·ÍlcÍ.o_s __ .. pub_i.ic_ita~ios,'. canal.es de ventas, 

suscripciones ._."o ~/Una. --c~~~ei>c.i"ón ~las.iS't-á 'de TV. Una tel.evisión 

que .-apru~ba ··:sus</6·~_,A~~S\i¡;d~s~."_~"ª:=:.:~artir de .J.as ganancias que 

puede ob.te-¡:¡er :-_-~c~n·-' e1·1c/~>.~ .. p~~o ·~ -~~·~~~·-;.·~:~;r~),:ve_~- accede a brindar l.o 

que ei Piib"iiCo ~-~~d.i~,~~::{~~Per~r ;·.;~;:·~-y ~-·'dE.~i'mO'~ pudiera, 'porque el. 
J,.' '. ¡;"' ':: ,-, •• 

anál.isis de·}J.a~;~de~a~d~~~~e~~i~~~ri~ 'sól.o en el. área de J.a 

publ.icidad· y_~~~-~·! .Y:~c~~ .. :~'~-,~-:¡: __ ~~b~fo .. de ).a audiencia. 
'--~ 

-.. ";-, 

Resumiendo i~_ /~';:~e-~:.i.·s¡·ón de.l. 

metropol.i t~na·~.-.'~:.:¿ se-· ·--~-:-~~ra·~·~:e~i~a 
en~re~_eni_mi·~-;.¡~~_> :~:·1~-~~i~·~-n~~se 

Distr1to Federal. y- su área 

por sus contenidos de 

hacia l.os géneros ficción. 
·.:: 

En e1l.a, aunque ··ia información ocupa un l.ugar:· 'des.tacado, es 

nacional. y mucho menos 

cuando 

esta real.i.~'.~d' .. :;s. ~:~~i,·dada en l.os pz:ogramas. inf~'.~mativos o de 

opinión, ap~~e~~ ·1a sombra del. ~rigen .de~l.a _producción: l.as 

noticias :·.'~¡~~~~<·de' ,l.as 'grandes cadenas /de·J. exterior 

hacen en Máx·i-C~·-p~-~~~- para ser recibidas __ fuera··_del. pa.is. 

o se 

. --· -- ·. -. 

·mane'j~_:,~. '~:Parerit-~-inen:t~ _{ ~Od~~ric;'- -~-Y 
. ,. , . . --_. ~ 

inf ormaci~n-,.:·: · b~·~:~~ ·:·,'e~ i tar · -·J.á: ' c~Íistz'..~c~ión·· 

Este gl.obal.izador de l.a 

de una real.idad 

e·· incida en J.a real.idad 

social. el.ahora. Mucha 

de l.o 

que ocurre al.. l.ado, se traduce en una dicotom.ia segOn l.a cual. 
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l.a gente p·or medio de l.a TV sabe más de pa:í.ses l.ejanos que de 

su real.idad innlediata-.. '--

- .--- '-;,.'. -.-- -

El. deSfasaj~'·.~·en't:-re">J.o'::-qu'e- ca-dc:t., individuo ve en- su" vida-. diaria 

(rea1i.d8d.,o.bj8t\i,;,.a)·,_ ·10 q~e l.e ··inforn\a'rl J.'os<medios (Í:8a1Í.dad 

simbó1i'ca) >;'·'\J_,q~;,. '. e1 piensa que es ',;.u. r.iaÍidad" _ (rea1idad 

subjetiva}-.; dSbSZ.i~··,p·rav'C»car en l.a gente escepticismo acerca 
de' l.0 qu~·.' di'é·~·ri: '.1.0s :medios. Sin· embargo hay que reconocer 

que, cu8.l.'.--_ si _se ,tratara de un mal. necesario, l.a· TV sigue 
-, -. ··;-

estando a11í "-iY :_ en muchas ocasiones es l.a única fuSnte 

informativ-a para el. ciudadano común que forma parte de l.a 
. ··--· 

gran masa. 'Parece contradictorio y l.o es: puede que no se 

crea en 1a.te1evisión pero inevitab1emerite se recurre a el.la 

para de~enChUfa!;'&e, o sea, para sa1irse de 1a rea1idad o 

informB.rf!e.·· r.ápidamente sobre aque11o de 1o cua1 elabora sus 

Pr:opia.s.· C.o~jeturas·. 

Una refl.Etxión aparte merece la función socializadora de la 

TV. Sin~. ·duda y muy a nuestro pesar por las condiciones en que 

se ·encuentra, en tOdos sus programas l.a televisión cumple un 

el.a.ro la educación informal.: muestra normas y 
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comporamientos sociales, re1aciones interpersonal.es, lo que .. 

está de moda, informaciones sobre el P.a.is_ y_ el. mundo, etc_. 

Pero en un sentido más estricto (programas de divul.gación 

cient.ifica, artistica, cul.tural. y tecnológica que ·pudieran 

configurar una educación no formal.) cumple con 1.o m.inimo 

impuesto por l.a ley. ~uando l.os hay, este tipo de programas o 
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cursos aparecen en horarios de poca audiencia¡ prueba de e11o 

son 1os- rea1izados:.'~- Por- 0 --oTv-· ___ . UNAM, -- :=-CONACYT ----=o . .,,-_RT~. Los 

empresarios argumentan -que '_'.ia .. : gente .qÜiere 
.. . !; 

o video c1ii?ii-, o -.:·sea <:J.of'·: q.¡_;¡·e -: se·- ·da y_ ,,.;·,no ·-::·programas 

cu1tura1es .·e 17 )·_1 s--~-~ .. :~'.~b~~-~-~,-~ ,~-~ ._·c-~nfie&-an::_.1~;::~Q:U'~---_ ya,_~~Se _dijo: 

sus eátud-ioS dÉt ~~d-¡'~:~c;i-~- ~~;~- :--'~~~:t~:~-:n <':en-; 1~~- f~:~~~~c~1s ·~·-no ·en 
-:~·-;·,~_ y·_~:,c'._ :-:.: 

:;·., - ': .. _ : " J<-
Cabe hacer .. una::· m·enc-ión · :es':Pec¡:~1 ,_:a i'a- pB.rt¡cj_p~-CiÓ.n- ·:~~orno - una 

1~-~-i~i~~isi~n mexicana. S61o. práctica ausente· --. en _1os 

programas de Concursos, in.fanti1es y de adultos, perm'iten · 1a 

participación de 1os receptores, previa rigurosa se1ección de 

candidatos. No exist~a, en el momento de reali~~r·-~1 estudio, 

ni un solo programa que contara con 1a participación del 

püblico para discutir o ana1izar la realidad nacional. 

A1gunos incorporaban e1 debate, pero a través de invitados 

especiales, también rigurosamente seleccionados. La presencia 

de los receptores en la panta11a s61o se concreta en 

programas de entretenimiento ( Ta1k Show, por ejemp1o) donde 

se los ridiculiza o se 1os emp1ea como anzuelo para hacer 

publicidad de los patrocinadores, sin embargo, e1 debate 

pol~tico, socia1, económico o cu1tura1 sobre e1 pais y los 

momentos que se viven, está Completamente ausente. 

Finalmente, qu~remos poner ""de manifiesto 1a escasa o nu1a 

relación existente ent're, 1a composición demográfica de 1·a 

ciudad de Mé~ico y su área metropolitana con 1a programación 
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que ofrece 1a TV. En principio, e1 a1to procentaje de 

población . que - ." reC::ibe -- sa1arios_._--- muy bajos·----=- -.impide ·._que J.a 

te1evisi6n _de paga se- constituya en un sistem·a ·masivo como 

ocurre. e_n "páíse·s ,.d·~·sa.Í:ro11'8doS. 

·:: - . . . . ··-~·. 

Por· otra:~j~-~-~;t~;:~.:_.' 

espec·í~iCO~-\-:;~~;(' ·1~¡-.. ~·~i:;i~ci-~~ segl:i~ g~~ero<.O --edÉid. Como hemos 
.. ·e·:· ·:_ :_:,.:- ·.' 

podido _ v~r; :·:' l.Os ._·niños·~·· reciben 'Caricaturas extranjeras, 1os 

jóvenes vid:eo'.>/c.1:Í.p_s· de artistas comercia1eS de1 momento 

prOducidos'.<.~~-~- ~t;J.(~ .. ~~-i.s O en el. extranjero Y. l.as mujeres son 

l.as r'e~~;~~i~~--r.·~~-?~·i.\;a~ -.~;~~ ·. 1as Te1enovel.as. En ninguno de J.os 

tres cas'Os·t.Sá;'~ha·;-busc.adÓ r'esponder con programas adecuados a 

sus sexo o edad, rasgos cultural.es o 

Entretanto, a l.os hombres se los 

enc~s.i.1¡:~::_»~-~·\~.~·~·¡_~·~.· :~~·'~·~ció~, y 1.os · DBP0RTBS. 

Decíamos que el. 8.nál.isis de l.a 
- .-·· . . .,. . ;. 

datos O pUntos cie_refiéX.ión, Üno 

x:>rog.ramaci~n aporta muchos 

de e11os es el.~_~etbd~l.ógico. 

Desde este punto de ·.vista es ne'cesario b-uscar nuevos 
. - ··-

parámetros para el estudio:de·~ias 
-:: . .. <.: •_o 

que permitan abarcar tant-o .o:,_~J..3.S 

televisión, 

modificaciones estéti_c-aS:. 

Antes, por ejemplo, era 

' -;--::_:.. . ' -,-_;;;_ -_ 

pro9ramaci0nes -televisivas 

ilihdérna,s :·ºfor~ma:s '- da· haCer 

:cú~:·:l;>~o-p:i.~d-~d y J.as 

informativo en 

oposición a l.o opinativo,· h·oy l.os géneros Se-'mezcl.an borrando 

las fronteras que existían no sól.o entre información y 



opinión sino entre real.idad o ·ficción. ·También antes para 
·:·· ,.: . . 

med.ir 1a __ penet:z::ac_i_ó~; del· ~)~_S_di.~---~ Se·.-· hab·J.aba __ ~~de ,,_-tel.evisores---por 

hogar, ahora sabemos :·que erÍ.t:í:S ~~--~s:·~--~i'~-~·~:~~::~ m~d:i.B.~ --~--~-~---~i-t~~ es 
-- -. ,<_;-~-; .--... -,· ' -

encontrar' dos,. ·-·t'r·e·s·:}_O. 'haSta~/-Ci~c~:-~~:tSl.e,;.{sOreS, factibl.e J.o 

cual. di~er6ifi.·ca:~:::-1a'.·~:·: :;'.~-~e~;C~,~~. :~/;EJ.-;\·.- manej·:; ;'>j:~~:t ,¡~:~ :\fuentes 

inform~t·¡~-~~-~/ .. :~-i"~-:-·~:~:¡:~~~-\Jd·~~-;·:,-1~~~:>.,;-~:t~:;·i-~;{~-~\'.(~I~~~~r¡b;a~-~·s ,_ iOs 
;<, v•;· '--70 - ·.·.:_·._:.c·:'·;-

horariOS ·da·,_-em~_si~ii~-~~:a·~: :_~ug: __ ar :: ~ue'·:_~0oci~~~-~:--·.ae~tr·o--'.:de1 ;~ho9á:r. e1 o 
',:···:·:·:. 

1os apara.toS···'re~e:Ptor~s:>de <Tv·, ·son,- ··~~t1 r~ r·:otr'~S·/ :asPectos·· que 

también deben :t.omarse ~~ e~·~~-~~~·:··~~;:~ vaiorar ·· e1 'momento de 

encuentro entr~_-_,_emisor y r~cep_to_r: 
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NOTAS: 

(1) INEGI, censo Nacional de Población 1990, Aguascalientes, 
México, 1992. 

( 2) Datos tomados del P:J.ano Hercado.J.ógico y Económi'co WISA, 
Máxico D.F. y Area Metropolitana, México, 1992._ 

(3) INEGI, op. cit. 

(4) P.l.ano Hercado.l.ógico y Económico WISA, -op. cit. 

(5) Varón, Elíseo, Construir e.l. acontecimiento, Buenos Aires, 
Argentina, Ed. Gedisa, 1983, p. 195. 

(6) Roncagliolo, Rafael, Cu:J.tura trasnaciona:J. y Cu.J.turas 
Popu.l.ares en .las Te.lecomunicaciones, ponencia presentada en 
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CAP:ITULO V 

BL V:INCULO,TBLBV:IDBNTB'-TBLBV:ISOR 

Una de l.as pri.ncip8i~·a -.~~~-ª~~i:B.~~--~ Qü:~- pr~_se~tan ·ios estudio:s 

sobre comunicación· aS·::: ab·O'i::d~r:·: s·-óiO. ~UnO > de · 10~-- a·~tores de tan 

comp1ej o proceso. , ::::-~i.\~t·~~-~-g~-ri.~~~~~-~~,/- .· -~.:~a';·,: -~ .:~~~~--i~ -· ha· ido 

desarro1l.ando dif8r8nt8s ·:-::~nfOqu~·s< -q\ie c~da\·' uDo .:· en su 

encai:'gó·: de·~ :~cen1:.U~r ·--~~9U?O · de·- ·e-~os: actores·. 
·:/:~-- .-,' -t'. ·._< " ·> . 

momento, se 

Dentro de est~s-.. P-e~-~P~Ctiv-a'B<ho,Y,·-Pod·~mOs/ reconocer :ariál:isis 

ocupan~~~_del. · ~~-tUdio -. de· l.os ··emi'SC>J:~·as_'.;?~~~-~-_:_~,,-;·bordan l.a 

conformaci~n- y _~:·~-~~-~·{~~a~ient.o d0 1as e~pr~~á~~f-~~-~;~i~:;ij_'.d'~~\---: .. ,a-~:1-
que se 

como l.os interes'es ·económicos y pol.:1tic.Os: q°:~~fi'.~:~~ 'ciet;~,~~-inan ~ 
También abundail ··i·os estudio"s sobre -1.os rñenS~jes, :-qUe·_.-p'u8den 

abarcar. su·- ',~pr_odÚ.cci6n, significación 

además, 'aunque en menor 

recepción:. 

La ·compl.ejidad de cada uno de estos 

' .-.. ..,_:·--, ''·· ;:' , .. 

e·~t'{idi.'6·s. sc;br"~ 

Hay 

1a 

que sea 

·' _. :·:_,, ~ ; • . -o:; .- • ' :'·' • .• _ ' - - .• ... 

en gei1.'ei-'a1- ia :i.nvestigacióli .. --síi~-l.é;~-~'ir~ü-ns"°cr·i:bir'~;e,;.":-a·· ~'no·.-···aól.0 

de· esos ámbitos de.jando .·vacio ~n':~:~-1.~S .~:i~~-~~-~--.<~~~·-.~-~~'e~·t·~o jUic:i."o 

en ge:nercÍl.. reé:~~-~:{-~ ~-~-~ dC.,"~ ::a·sp~ct~~: estas ausencias' 

E1 proceso producti'vo de 

- - ' -·_:,:.- ... - . ~ :: ~--· ' -'. :· ::·:. ·.: . 

l.a t~'iºe,;i~iÓn 

l.a, de sus 

es _un tema que no 

abordaremos en esta investigación, pero que sin embargo 
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merece unas breves ref1exiones. ( 1} Pocos son los proc:=t~-~.tores _ 

y realizadores de televisión que han publica~o análisi.'s de 

ese segment~ pro6es0 de comunicación 
- --- ·. ,. :.·.- _.- .. -

telev{s'iva :·deSd~ ~.la pe~-s-pe.ct,iva de 'su dinámica cot.1di-cin4.· AÍln 

cuandO .a:ig~(iC?~~--: héln -,:apol:tado sus ~onO~{~-¡~~ct~~:-: ·en :>~-6r~~· ·de 

t-~-cni~O ·/~.: p~~º~~~)~~~-: -i--~~ ·_:_-qué· han 

desentrafi~d~,; :i~-~-'.-~ innumerables .. ,;ar·¡:ab:{-~~-;-_: _ qÜ~: se·- pr~sentan 
durante ia j·~df~~-~:. -~iaria· ·de la ;~l·e;~-i~:¡~~-~ ~---~~1t~. marca una 

ca~encia: ::~:-~~'.~trd···_. d~l a:ná1isis 

que_ cada 

- ''' :.: ~. ; ~ . . ; . . ' '.. _.:::· ~ '."" '· 
,. . .... 

En la ·producción :·ae televi:SiÓn,. como :y~ 'lo hemos expresado, 
' -_ .. ·" 

no sól.Ó' a1 ·' doMin:io tecno1og:f.a (de 

emisi'Ó:n 'y '-_recepción), sino 

también aspee.tos ~-re¡.,_tiv.os ···Que suponen el. :·-ma~8jo de1 l.enguaje 

audiovisua1, as:f. co'mo·· 1a con'cePci.'6.n: :i.d~·b:l.ó~-ic·~ :'.·el~ 1os mismos, 

que 

l.os medios 
·, .... · '· ... -

está presente l.a perspec't;iv¡.· .. ~dm:i"~i~t-~at_~.,;.~_--·9~~ --~~ ·-·r11:anifiesta 

en e1 manejo racional de. l.os _ :fO'ndo:s: .. pára l.a .. real.ización de 

1os programas, as:f. como en ·-· 1a· organización ~de;~ l.os . t_iÉtmpos, 

recursos materiaies_, --~~'~p~ns'.~·~i¡~dade·s, tareas.-,.-- espe.c_ial.idades 

que intervienen en·· c:;;ada-_,::, pr~·grama. Desde e1 punto- -'de· -"vist'a 

humano, en l.a te1evis.i6n interviene l.a l.abor concertada de 

guionista·s, Pro:c;iuctor~s, camarógrafos, directores· de, cámara, 

uti1eros, i1umiriadores, conductores, artistas, peinadores, 
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maquill.istas, .entre. otros oficios y profesiones. Hacer 

conf1uir en 1a práctica estas.diferen~es especial.idades en un 

sólo producto,--n~~:es:~nad~_~en6~11o.~ 

No 

excepciona.z; -·ya 

pantalla~ se 8scoridá'·': u~·~:.·-- ~:ib~,~~o -~~~~~:~j ~'.: · d~-~~~~.-=" :~~~,;~ 'punt_o .. _de 

vista de· las i"nt·e~--~e·i~·~t~n:~,~ . ·,;::·>,:· _, 

E1 propio g:Lamour de

1¡J me~i;~: h,:'. c6ntrib~~do a qu: ;J;.>d~~~i~a a 
esta activid~d_;·· c6mo · d;i~~í:-'~iite~ -~--~:~--- ~~-cha~ -~'tr'as ~--:: ~-~:~~-:·-.e,~b~';z:go, 
l.a televiSión ···sufre ·-ci'.í.a co~'-- .;~¡~ -~1- desgaste que imponen 1as 

reiteraci~n~s ios'"'.· P:Z:.o~~dimfentos de 1as 

relacione& interpersonal.es, los cambios tecnológico~,'-- ·1as 

ten~iori8's ·.de-: horarios y sal.arios, entre otros aspectos-.' Es 

difícil. Perci.bi:i:- 1 sobre todo desde 1a óptica de1 especta·d·~r·~ 

que tras lo que aparece en p1anta11a (más o menos':.buen~):~.· se 

da J.a interdependencia de innumerabl.es factores ,que "·:·pueden 

llegar a hacer de 1a televisión una actividad tan rutinaria y 

problemática como cual.quier otra. 

Tampoco e1 público ha podido aportar mu-chas vec8s --~su· 'voz· al 
. :_ .,·,· ·. 

análisis televisivo. Esta ta1 vez sea, a nuestro juicio, e1 

área de estudio más estereotipada de J.a televisión porque 



investigadores de l.as ciencias sc;;cia1es, po1í.ticos, 

productores y: no., pocos -comunicó1ogos1 
-_ . ' 

s~p_on~n_ .:·_una __ enorme 

cantidad de <r_eac~i,on~s y d~ ·.ef~ctO&·:. que mUY:,:>~r·~:babié~~nt~ J.a 

te1evisi'ón· no :pr'odué:e- ·ni· ~~~~~~~~:~:: ~·~~~·~--. ::·« 2)':>. 
;',',·' .'·,·-· •;;._; 
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· .. _,; ·,, 
Como resu1tad0:, de·.- 0st~:S--'.:· ~UP0S~i~·¡~:ne'S.i:á8':~.:.'S.u'81e ':·coi·occi.r :a 1a · 

inofens-i.v-~? -): es :·::.{·~¡;pregunta 
r' .• - . 

obten~~ :~·~s~:1..u~~:~a~:: _que_, ... como 

'_que: t";r.~6:h1~~;.>- ~~-~; for1~-~1an para 
-·'~·- ,.~:.>: ;":.,·''· ·>.-~<·.; ·, ... : 

18 .: p%:-'~9\i~·t~·,',~· no:; t:L_erien-_ .. medios 

tonos. 

as.i "l.o 

·.·_L~)- ~~-~Pi~: -·~·Vol._~ción.· de~ l.aS t-~-~~-:r.a'~';<so"br·~·,; ~us '. -~f~ctos 
d~m~"~s,·t~:a·: .. como si se tr~~~-~,~-<- ·¿¡.; '-un, _ pénd'UJ.o,' J.a 

tel.evis.ión - h.istóri.c:a~ente ha un medio que 

todO 1o ·P·~~~e .~··:inmediatamente después, como.· un·· instrumento 

fáci1 de controlar .. 

En l.a -~~tÚ~1idad· y. al margen de lo que sostienen l.as teor.ías 

de efectos, conviven puntos de vista contrapuestos: ha:y 

quienes cree~. Q:~e- 'ia te1evisi6n· no tiene peso ni repercusión 

a1guna_. en .·Sus: :vidas, otros . suef'ian con controlar sus efectoS 

cual.· si se ·-tr~tara .. :-.·de uria- mari6neta y otros l.a aborrecen a1 

grado l.a vi11ana de nuestrOs tiempo 
-· '··, ,.-. 

cu1pab1e de toda· o ··casi .todos .1os ma1es de 

no son-pocos .. 

Dec.:Camos al principi-o que 1a.· t&l.evisión es de 

vida que está á.11.í, tan próxima, que parece que 10· sabemos 

todo acerca de ell·a. Se ha co1ocado en el. centro mismO del. 



huracán socia1: en ].as disputas po1~ticas, en l.a información, 

en el. entretenimiento, en la famil.ia .Y ·en el. ti.ampo l.ibre. 

Además~· cde&de- ~.~l.~il·~dé6-~d~-··-de -~-i~~-. 7-~Q;t;¡ s;-· h-~bi~ mucho d'e ·-todos 

.los medios de Comuni·cación y- en"' esPecia1 de la tal.e.Visión; 

sin 8mbái:-9o~ que se ¡·~f~r·me' constantemente sobre el.l.a no 

sigliificlt.-~: que l.a conozcamos mejor. Los PX-opi_os: ~~-d-iO's 

contri_b-ií;~·nj~-~--·-.·~~ine_n_tai:- el. tabú que 'ex~ste acerca de el.la por 

su incapa.cidad Para fo~ografiarse a si mismos .. En efecto, son 

escasos\.J.(ni>·esp.3.cios en l.a prensa, en 1.a radio y desde l.uego 

en ia·· proPia . tel.evisión destinados a anal.izarl.a .. El. cine por 

su dobl.e:, condición de arte e industria ha permitido su 

anáiis-.iS, un aná1isis que en genera1 se centra en l.o 

art~stico y menos en 1a industria, pero existe, tiene cuerpo 

y presencia.· La tel.evisión no ha logrado ni siquiera 

estU:diarse a s.i misma de manera sistemática como . . . . 
manifes~ación·artistica. 

'.'DesPutSs de.z··:derZ.u"1be--··dei<'mOqe.1.o de .1.a te.leVis:i..ón prJb.1.ica, .1.a 

ausencia de o~~~:~:·~~~e~~ ~~- e.z'.'·t:riunfo incierto de un moda.lo de 

t.e.1.e_visión. -privada;;-- ali.D rest:a ~-.:saber. -por qUtS .1.a t.e.levisión, 

despu~s 

. __ ... , .. __ -', 

de·. ··e:aiit:O - ~./~~~~;: no ª-
c;;,,no-~'.i),,ieli·~~:iS.·/ ;;{j>o~.-- :--;;ru:~--:~~ .1.os ·discursos pronunciados sobre 

'.' ~-

e.1..1.a, cuando exist:9n, se recíben favorab.lement.e si son 
' -.. : . 

radica.1.mene·e .'~~Z.:i_t:ico_s .·_--y. maniqueos y por- qué se .1.os de:ia en 

gran medí da de .1.ado -cuando esos d:i.scursos son mifs 

comp.laci8nt:es? 
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Est;e es eJ. probl.ema de fondo: ¿Por qu4 existe semeJant:.e 

resist;encia aJ..c·=-añAlisiS-·0 referido a ---:1..a -;-~t;-elevisiÓn?-- Parece 

posib.1.e selfB.1.ar: -:aO~- íii~¡,-~ de causas, de n~fu~Bi6.Za ·difer~ñt.e~ 
pero que: se.'· ~or_·'~aie'cen ~~b~,;;.~-~~-j,;~~~'~·~ :·º 

•,•·: ;',•"~: ;, .. ,~. ·> . '> > .·. ..·... ·. . 
Las P~~;,;~ra;~ -s·on '.:daúsas·· __ , 110bjS-tiV,¡¡s·,, ::,i:/'ría~as_/:.·:'a'.-·ia_·-na.t.urB:.le.za 
misma :.;.·a~·:, ·.:ºi_'.~~~: --~~:j_:~~~1·;¡~:;,;/~i-'. -;;,~b~.f';J~o>tcompi~~-/o~ ~inii0~ible - y~ cuya 

t:rivi~iidaa>,~~~y;¡,;¡¡¡áíit;;~~-~:-~(E~~:inaf:.·¡,;:.·JLJ.B·;~ tilislna· forma_ part:e de 

:Las r;-~ i~:-~~·;¡~~~~r~~~::·· J.~:s/~'~u·~·i·~~-'.:~.- ~-i\· iJ:~-:c;-- ae· ·no .'saber es 

propo~ci~~~a_i::: .;:::-'J.-~'·, ;:·::iinP~ri:';i·:z:,c-.la :,;:J~··¿;;;:~i.dia~·~ que tienen 

reiliiaaciits. :.· tL·~·s ·~-~~~~~jn·~~-~·.~~~(·~~T~~~·~::~ ;_ '.·mlfs: :/'subjetivas",· 

casi 

esas 

est:.:fn 

iigadas · :·~:::. i;i' ··m;,·~e"x-a ·!··;;, '.·.·Q.~~·.:.:_'·d"e.~a"e·/,ia·/di5Cada 'de ::t. 950, ~ia mayor 

part:e ·-~~·:: ,-., .. s~~-· >>·/aC:t;0~-~1sK?~~ .. ::~i,~i._it:J.~~s' :profesiona.l.es, 

H~s. ;.zü. ~e .Zas 

diferencias de:· eSt:i.l.C;, ··ei -pu-nio 'cOinÍ:Jn :¡¡~ .. ~~os a"c~tCúi·G;/:.'f~·"a con 

frecuencia_ una Pei'sp'a-~~iva·:~-: ~:~~~eii:a~ ~que ··'.·no:: se ~odi·~i.Có 
sust:ancia.l.ment:'e ~urant:e_ t:_7ein_t:a. _ a:fios : y; ;qu~·":_ s.~~b=-: comenzó a 
transformarse hace diez-. a/fOs -·.~ ¡., :<'3) 

En efecto, l.as transformaciones experimentadas por l.as 

investigaciones sobre te1evisión de 1os ú1timos aftos aún 

arrastran muchos de 1os estereotipos y exclusiones de 1as que 

ya hemos hab1ado.. Sin embargo, es menester reconocer que se 

ha revalorizado 1a interdependencia de los diferentes actores 

y aspectos que intervienen, de manera interre1acionada, en e1 

proceso de comunicación. Esto trajo como consecuencia el 

interés por rea1izar estudios que abarcan 1a comp1eja 



industria de l.a te1evisión en sus tres aspectos centra1es: 1a 

emisión, l.a el.aboración y distribució!1 de mensajes, y l.a 

recepción·. -

Es bajo es óptica· que! ·buscaremos 0·ahoX-a·1 a· través de un 

trabajO:- emp.:c.";c:icci~ ~>c:Pl:or_~r: ia- r~cep.di.6~ ~e·l~~isi~a.··desde l.a 

opinión ae·· suS propios.· :a6.to~·e'.s .. , 
•!,..,.- ·-· 

Concebimos al. ·proceso :~-de ·recepción como una actividad 

dinámica que est~.:-::·p~·;.~¡~~a: por las situaciones _sociB.l.es- 'en 

que se real.iza,' ._p.or._ ·_10 '·tanto, se trata de una 8.ctiV-idad que 

exige invE!stigarJ.a·.;:~·:· e.:O~í._1'.='·i.canlente. Tal. como ocurre en ·otros 

aspectos de J.oS~_;:,eS:tudios acerca de 1a tel.evisión, en l.a 

recepción exi:sté_~:--:.:arg~m_entos no probados _que indican 1os 

contenidos- qlle· __ _.,._Pr'~·fi0ren 1as audiencias, 1os horarios de 

recepción máS~ :' f~~~r-ecidos o los modos en que se concreta esa 

recepción._ 

No todos_ es t. Os ___ a.r_g~mentos s~n erráticos, pero hay que aceptar 

que existe muc;;h',á_. generalización sobre qué es la audiencia y 
. _.-: :-·;, 

cómo se comporta. , Estas 'generalizaciones llegan en ocasiones 

a 1a 'eS-ti9iñ~·ti.z~~ . .i.~_·r{ tfe- ;168 estudios empí.ricos debido a dos 

rechazos fundamenta10S: e1 que producen l.os estudios 

rea1izados- 'por 1a escue1a funciona1ista norteamericana de 

investigación de.-,-1a comunicación, famosos en su tiempo, so~re 

todo para procesos electorales, actitudes y tendencias de los 

votantes; y e1 que se origina en la publicidad que, como los 
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anteriores, basa sus investigaciones de audiencia en' metas 

puramen_t~ instrumentales, __ aunque no por- ·all.o -carentes de·-c 

rigor. 

Más a11á ·de ··1a justificación _que darse a estas 

ia inv8st.i9aci6n académica. existe un 

vacío sobre --·10 que comportan y 
- • ' • ." • . ' . ~- ; • ,. .• _ . . • • • ·; : i' .. ' -

reaccionan, e1:.cua1· se-~véit.'118Da:ñ.do' poco a· poco. Por sú parte, 

l.os -estud¡~~ '·:··~e'.~~,i~~-d~:·~; .:;'6:;{_' J.a·s empresas mediáticas siguen 

siempre en 

Así., muchas sobre los medios se basan 
.-:· . ..-

sólo ideas ~o cc:;;mprob:ad.aS'> _que_ -no han hecho más que fijar 

estereotipos que se sacan a ~'~-1.·~-~ir una y otra vez agregando 

más dudas sobre la val.idez de l.~s estudios. Dentro de esta - . - . ' 

bateria de estereotipos ·::d~~i~~~n· 1as reacciones de· 1as 

audiencias y el por quá de· "su comportamiento. Para· evitar 

esto, fue que pesnamos.: · intE!Qrara a esta investigaciói1. un 

estudio de campo sobr_Ét_ i·a ·re1ación te1evisor-te1evidente 

donde fueran e11os ·. lnismOs quienes caracterizarcln - ·tal 

relación. 

LOS RBCBPTORBS , SBGUN: SU PROPXA OPX?UON 

El circulo que se establece a partir del cambio de modelo 

televisivo··con las po11ticas neoliberales, más el anál~sis de 

la programación como elemento de encuentro entre emisor y 
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te1espectador, no puede cerrarse sin incJ..uir a l.a __ .i;~c::=ep_ción, 
-- - --; ' ~. ¡ • 

ese \íJ..tiritO ;-s-l.-ábó-n --·dei proceso donde s·e. 'pU:8deri' reafirmar· o 

revertir J..as pr:einis-as- -hi 1 v~_riadas ~~ J..oS -- otro& .. ~º~~~ 

estas deriominaciones 
,,e,· .• ,_.' 

va~i.a~~-~-~. ~- m~t'Ó:d.ciió~-~~~-s. (Ver Anexo No. 2); 
'.' : ,, . --~- ; , : .. _. 

metodol..ogí.a·- por:.-ser de caráCter cual.i tat.i vo y· POJ:Qii'8".::. Íuí ·dado· 

a1 emp1earse en 'de1. 

.- ,·.. : 
E1· t·rabajo ;.:;co~--- ·grupos de en 1a 'opilii~n .- ..... ª·~'
cónvers-a~i-6~>-: ya·; que es a· partir·-de e1ia:--.~1ú! ;J.os: .f~diViduos. 

no_ sóJ..o· ~-se ·aociaiizan-,' sino :·que.· se:··ponen ~:en· -:-j-~'a·g-;, me'ca.rlismos 

tal.es e1 

reco~ocj_ffii~-ri-tc/~~-~-~~i-~~:~ y.ºY des-de ~:/~~e-~~~~~~:."i~~;~~-~ci~~Ú~,i~~~·¡~~,~-- ·entre 

otros. Para ; i"o.ii::<,; 9:i:."Ui:>c>;.jzf,:;'~';.i';;'s;:,~§.I.;~:; cc:Ín~ersación es una 

transfei;·~n~i·~·; :·da·:~{iiiiornla~:¡~.-~:~q·~J~ / p~rln;i-te-:rc~noc·er,: <los puntos 

de vista. d~\s~~,' t~~~:~rari,~~,~. ~?~:~ ;~~~ ~;, '!!~~: ·r~ .·. . 
En todo s~~ .:~~~~·no'. ·'e1;; ci{,G'6~o tie'ri';i'; ci'.:;i;. {jj¡~~~.Jio~es: .. una 

interna y o·tz.a-. :-~~t~~na·~: ·o.,_ ~~-~- .·;·~~,~- se-', ~~~~-~e·~·~ ·,~;~~t~ hacia 

afuera· como ~~~·{~ -'.~d~·~~;~· .. -As'~, ·~"~an.'do'~::~·e:.··'tr~.b~j-a _con -_grupos, 
'·-:'-. . ,.-;: ·: .·· . :·; 

1os particip~-nt.Ss_, n~J só1·0_·· e~t:eriori'zan · ·:i.o -· q~e ·.·piensan, sino 



236 

que se 1es induce a pensar y el.aborar su punto.de vista sobre 

el. tema que se está ana1izando, en _. nuestro caso, l.a 

te1evisi6n. 

Nos pareció que i.a: char1a que. exterioriza ·1a·· opini.óri:·._.que un 
.· .. 

inc'!ividu~. p~s_e·~ aCerca·:·de ·un·: tema·, era el. Ca~i.rio:. a.-d9'Cuado 

para anal.~~~~·.''~n~ i~~P~~--t~:::·t-~n~ -~~~u~r.i'di~~ ·~·ar:~_.· ... ·~i~a~··i t·~bn~·ca's, 
como l.o es :·-teÍ .y.¡·i\~¡¡i~ -. existent·e~ e~-tr~-: l.~-_ ':t,~:~-.-~v{~iÓn Y: sus . 

receptores. \,A_·::~-~-~~~;~-~':;~;-~~-.'. ios·: pr_opó~i tos. ''de· ·as·ta. ·:·~·n.yé'stigac;:i.ón, 
así.-- como-:,, d~~ .. L~-ri:·:~::-~·i-~b·a!j-º previo de entr~v_i~-~~-s·,':'~-.'ªª; - determinó 

que se_ t~~~~_ja'~i-~~-:·.-tr'es·:~jes temátic~s .,centrcii~a·;·· 

a. ~el.~cióri~~fecti~a te.levisor-te.levid~nt~; 

b. exp6sÍ'C'ió'~~>~Si_"".=- rTI~~io y 

c. vida ~-~:i.1.t~c-~·· y sociá.l a·· través de ia teJ.evisión. 

La· mueat·ra·-···a·~· Participantes en l.os grupos focal.es se 

determ1nó -,-·por " nivel. de ingreso: "C*' Medio, es decir, N$ 

5,000.- (Cinco mil. nuevos pesos, equivalentes a $ 1,428.-

dól.ares en el. momento del. estudio) por famil.ia al. mes. 

Además, se _cruzó el. ingreso con l.as variabl.es sexo y edad. 

Debido a que .la experiencia demuestra que en este tipo de 

meto~ol.ogia se obtiene poca crebil.idad cuando se trabaja con 

grupos mixtos ya que se pierde .la espontaneidad, se determinó 

agrupar a ·.los participantes en tres sesiones de sexo femenino 

y dos mascul.inos. La decisión de conformar un grupo más de 

mujeres, se basó en l.as entrevistas previas Y el' el. 

conocimiento empirico que indica que el.l.as son l.as que 



permanecen más tiempo en 1a casa, y por· 1o tanto sue1en ser 
.. · 

qu~enes:determinan-1os~programas:~que-ven no s61o'-'e11as,- s~no 

también sus hijo~~ 

En . cuanto,' a ";:1as-· · .. 9dacÍ·~~, 1os :_grupos de ,, mujeres estuvieron 

.de·:; ·e·ntJ:Et'·.~· 5- ·:Y.: '.:i:2 '. ~-~~~~~·:-.. ·--~~~e)· ... ·d~· ... -;·'" ~mas · de'.".- casa 

mujeres ._.'~~~·-;~--~t;·~~;-ja~,. ~·dad ~:e·~itre:.-3s'-' 'y.':";<4s .. \.afto·s ;/·~~·hi_j.os{: de -·13 a 

20 aftos ··.y :-·ii~6}/m·á~ 'cié· :·niÚj&res· - -· ;'que·.·;tl:-abajan, · :-soit~ras .. -- ~ntre 

con 
' ''.-•_ .. , 
hijos y 
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J.os 18 _y·.25 · .. aftoS··:<.: ~¿:6~:):_:~~-~:, .. i-:'~'~ii~~~ ~i~~a:~-~-ii:i·~~6'.~: !:~~-~~~~-~\~: uno 'de -

jóvenes. :~0-.1 t-~:~-~ ·'. que:· t~abá·j an:-,·r c'.::Uy~-: ~~~a}' est·á;:-entre'-: i·os<.:ia y 
J.os 25 · afios<~-;f-~ti·~·:c; ~i'E;°' h.Ombr8S.~·ca·~:~dos; con ~-d-~d~~ éntr'e ·ios 35 

y 45 afio&,':.~~~---~-¡-~~~;:_/~~:~.: ¡J·~~-:·i;. _:·i~ ;~~ff~·~--:: 
:¡ :T ;>• • -.~::_:.; _.,--.. 

pu~d .. ~· v~;s"~, · s.e ''· b~~~~ • q~e ;<l~s .::- '.\° _. 

9'.ruP_O'S" ·abarcaran un Como· 

seg~ent~·j,_·:bi~n'.'.,~"de'.f~i.~i.do\ d-~:._::>1a: .;: p.Obl.a.Ciói-i ·,,,:a ·:'fin : de'., evitar . J.a 

disp8.rsióri ¡~-.d_~ ~-:~-~·~s-;t;· r:~--~~1 ~·a:d-~s:~:~;: .. Ad~má~ ;. , \~~:-::;~·-~·~;;·_ ~·~~i~ .. ~m~-Ci~·n ia 

pertene~~i~-/: :fa~i1{:~~~.';·: fiie· .. ~~··; ':f~~d·~~~eii·~~1 ;'. ··.Y'.a: ~: ~-~~-;}:: ··COmo. "puede 

verse,_ ·de~~·:;~l~;aJ· .:.'1i~s <~e~~'.s.\ :·: va~-i~l:;i~a·: ;~.;: hc;·,;.Í:>l~·~ .. s ~" y· ·mujeres 

casados con·'· ~lj~~~: ~j~v~neB-. ~Ga·: .. vi·~~-~-;~·con ~-~;:¡s:i·-p~dres--.. ··Esta 

conform.:iC":i__;_ó~~- 'fUé:··.:~·,'.ia,.:_: ·QU.a·L no-S, :·per-:r;¡t·ió·._ iri~~ga'·r-: :./~~-bre ~~. las 

condicion~~-·:·d~ ~~'~·~¡;~ió·~·;'.~-í·.-· i-~~~ri~·~/ d8\- 1·á ;·f'a'íni~~-ª-.~~ -

Los gr~pos f oca1es permi~etl' am~i¡L' 1a. · ;.;~~6r~.;ión • d;. tópicos 

asi c~~o .. 1.os- r~s~~ t-~d.~s ~~ ·-·~ª-, m~:di-~·~- .. ~ .. -e·'~-: ~~-~ ,pueditn. real.izarse 

más sesiones, l.o que ·depende de J.os recursos. :disponibles para 

e1 desarrol.lo de1 estudio. En este caso sólo fue posib1e 
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concretar __ l.as:~cinco. sesionea_1 mencionadas, lo que~nos llevó a 

dejar fu,e~a ot·ra·~ variables ¡·gtial~e~te importante& (como por 

ejemplo', ;l.a ·e~i.Jc'~t.iv~f.<~~a~~',:ha·~'e:~~-:-m~lición,·. siii emb.a:l:go, que. 

cinco gr,upo~· :· i~-~~-i~:~·· ... -;~~-~~~ ;;~~~ J't~{~:~¡~~¿-~---- arr~ja~ .· r·e·~ul.tB.do's 
- ~-,_,. - . ' . 

muy :ricos. -.sób¡~-~-\~-1";~~ ~:r.riCu1o··~~que·;. ::ex.is te.·. -~·ritr~ eS~/·_ med~o y ·su 
; >: .~'. ~.· . ' . '' ' "•;/· ' 

púb1ici'o. ;.·- ,,._ < ;::· ,-~ "/ '' ':,·..'.~'\ ~-·.:,' ··,,,·_).· ,i~ ('.~·.-·.;e 

'-·{-;•._-;;- ·,· i,~--~;~'. . .. -i\{; 
"' -~ ---~; ·,:~~.,~-

1as 

carac-terist:j_~·as.- i.:d'~'-f:j;.~iati:>- ~;~;~~~-~~:~···_(-~ue participarán en .las 
-·.,,, .,.;:· .. ,_: -.... 

ses.iolies > grt.ipá1es·:,, ;;~~·~·~·s ,:~ci~;; ,·i·~-gr~saZ. a l.as mismas se 18s 
·-· '· . ,,. ·r ','' 

solicita.'. cOn.~Sstár. '·Ü-ri. P8QuBn0>· cueSt.ionario. (Ver Anexo No. 3) 

Las ~~s~t.1~:~:¡~~~1~:·~ ~~~~·~::it·~~~;;{(··~~·: indicativo de ciertos rasgos 
"' 

que a·riEúitcl'rí' ·a:i : .. ~~~dú~t~r· ;:; de ·· 1as · s9siones para adentrarse . en 

Ci~rtOs ~-~~p~~~.~ /~,~~~~·~~};,,¡1:-1~·"d~~·arro1l.o, además de complementar 

la ~info~n;~·c;'ió·~~>.q~~·-~· ~-9: ~~·~.'~~ba · "én .todo el proceso . 
.-.:~.-·- ;,;·,:: :·.::·~.-: 

De este. ·; :cue.stionario contestado por 1os 

datos · int'eresantes: en - ' 

todo.a :-:\.ºª· · :~-~-~s6~,.·: {~a:n:ifeSt~ron· que e1 ti8níPO' :·de -~:-~~~~s-¡~ión 
rilinU'tos, ~·~1-,;.~-. ias mujeres diaria es 

con 

de 

so.: ~:i~~~~,¿:o_S~~-::A~u~ h~y- que ~~~~-ide::~~~-.·:,.~~-~-i~~'~·:,~.:·~,1 -deSarro1lo 
1a ~:~:~~ón .. :- aparece con toda· cl..~Z.id~d:~··:~l.~ .:':·· d·Í::fe.renc.ia que 

existe entre e1' tieinpo que se .\r'e t01Svi.siÓ.n y· el. que está 

encendido el. aparato. Dicho de. otro-.' modo, el :hecho de que e1 

televisor esté encendido durante '12 horas por d~a, como 
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expresaron a1gunos de l.os participantes, no imp1ica que se_ 1o 

esté observando durant·e todo ese - t;iempo. Como veremos más 

ade1ante, -- una_:_de"-= l.as--- funciones~ _que·-, cu.:Mp18 ~·e1-=-::-tel.evísor-"'~es--·de 

compa.II.:l.a, momentos <:e~·~\:1;;s,, ~ti~ <pasa -.a,' ser · a1g~ '.~si: ~~_como ·una· 

escenografi.a ~O~~/~~ ~-q~:~::~- se ·-~~~'~;a-:-<!t-·Íl~Y:~~t:~f-~ i·a. /~oi~·dad~ 
.. ·:-,,. -~·.,;.. •_< .. '· ~:~_;_:::· .: : . 

El. _programa· '¡;;~-~i-:~~:i'd~=,~--'pc;;;?Y~;a;~,· -~{;:j~r·e~·':._q~·e -;p-á#~€iC.:iP~~,o~· "en el. 
.:,¡ -:.:--:.,_ 

estudi~·:_ f'~é- .Si ~:-e'Spá:ft~i\:.d'e·· .. ·c··.;~-c;i;.r·sos·.·J,Eif.·:,;uB'gO·>:d~\>l~ oca,. ya 

;u:ª:p:::~t:·,.~ºttt~~:~trir~sjfíJ'.~;it~tI~f i:Zd;r~~.;'ªº::p:ft:: .. 
mismo l.ugar d-e·. cpJ:.éfe':C.~~(;j_~ -~:··1ª ;·,59·rie · '·nór~teá:r08Z:i:~·~n~ - Hermanas. 

O> (, '.)/ ¡ ,•·'- ~-,· 

E1 grupo de:--~~jere·st:::erlire/'35:;~'Y:--:~4s:··:··afio:S---s·~ ·P:ro~~nc~ió .en --primer 

po~.:,~~ Li~~ate:i.~::;;\<·p'~'(;·gra.ma: -. de ConcUrsos' d·~·: ·producción 

nacional.,·. y 'en·. ··&E,gú.~d0'~'. .. t'é%-rr\ino ·,: E.i. .-,_Juego de .iB oca. En cuanto 

l.ugar 

. ·' 
a l.os' ·h~~~?i:'.·~-~'>>>.::t_~_~Í:~~.;;" -que ios' .jóvenes prefirieron Los 

. :·: 
SimpsoiJS, -_:: PrC>'gr'a~a-.:;'Cie·:::_:.c~ri~aturas que ha sido definido como 

para a~-u~i~~'1'+ ~·:i:~~~~i~~;~: que entre 1os de 35 a 45 anos no hubo 
, ' -''-.'.:.·;' 

coincidenCi~:,-~·:'tOdos-'""'se refierieron a programas diferentes, l.o 

que mayor independencia a1 escoger sus 

programas '~e,_TV._~'"· 

_:,_~- -_ • o -~. ·- ,_ - - -

Cabe hacer n"otar ras -diferencias que se presentan entre 1os 

1as que a~'.~~~-j~n\ .~ -~-~~si9na:~~s 
,~, :- ; . ; ~· '; - ' .. 

i:a :.~inpreSa 

en l.os rat:ing y rankings 

·dedicada a este tipo .de 

estu'dio. dici1 decir por qué se producen tal.es 

diferencias, pero puede' especu1arse que se derivan de l.as 



metodol.og~as empJ.eadas en ambos casos para obtener una 

información símil.ar. 

Sin J.ugar a dudas 1os géneros más. acept_a.dos por el._ g~upo de 

participantes -fueron l.os Concursos y J.a .Fi:ccro11. - Sól.o el. 

grupo de hombres de hab16 ·de 

OBPORTBS, coJ.ocándo1os en· sEt9'undo .l.ugai; __ ·~-. de. ~z:é~·~;-~~·é:ia ___ p·~ro 
sin referirse.· ·a· ninguno __ en p~rticul.a~. É~·;:, ri~t6'~i~:l.'ta~·b:ién ·:·que 

, _ _. :;o·, . 

entre las mujere~ l.B.s- T8l.8novel.as no ~p-~r~·zc·an :'..'.'Co.m'ó .. -.g~nero 

preferido, aunq1:1e, en el desarrol.J.o d8 J.a Se"S-ióíl:.>s.:Í) .. s,~ ·J.as 
- .· ::,_-__ ;.:. 

menciona_ reiteradamente. Cre"emos que - ·aste ,- dEi~pl.a~·a~I~~t-o>· de 

1as Te1enovel.as puede deberse a dos es 

que 1a 

puede 

~\ij-:!-~, es identificada con e~ ~.e1~':2r~m.~ :;.~~;> ~·~,~'.\¡~ ta.Ílto 
!5.º ;··>./"·· : 

eSta":C· escondiendo esa Preferelicia: para .s·a.ii.J:-s& 'de1 

estereotipo; ·1a segunda es que· Bn,: e~·:.·:m~--~e~to: · d8-·>11évarse a 

de ~e1e-~ove_;ia~_~· era ·;._,~~b¡~-~:·) ya que cabo· e1 estudio 1a oferta 

.las que estaban a.l aire como Pro9~~in~a··· · nuevos ·. no gu_staban 

demasiado y .las - de ·repetición ·-=-~a~~-a;i· ;/·s.id.C{~i~i·Sta.·~~t -en Otros 

tiempos, - po:r; 10 --que ·.la emo·~·i.6~ -;~Q:úS ::'.~~~~0~~~b~~-:~· _era -:- .lejana. 

grupo -~_de · ffiuj eres. más.--. 'jóV&:ll~~ ~-, :.'Ci~~' s-g.i:·t·~~~s, menciona 
':'". .._, 

Te1enove1as ·pero .lo::· haca·· ·on· - ·e·1 ··-t:e~cer··- nive.l de 

prefere~-~~-~::·:~Y -~~i~-~ e~~~·~-i·;.i'.~~-~:~; ~i¡~·~n'.~~;-~ª:~./~;~~~·-~:~~:1. · 
1 ·_ '-_:~-~-•• ~.-<~; ':~; 

: •¡-: .:.: ._-.;,'.> - -~':. -

c'.~n~:l'a~'·-

S61o el. 

a 1as 

Fina.lme"nte, .sobre .los· por l.os 

participante&, 'tenemos ..-.que no se dió-,:una tendencia c1ara: 

al. 11, . - - . 
a.l -13 y al. 5. Si ·cruZamOs esta inf~rmación .. c,On l.oS programas 
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más gustados podemos inferir que no hay _,un· perfil. c1aro de 

preferencia en 1o. que .ªª refiex::e a un canal.. como un todo, 

sino que =-J.os --gustosº· se e ~an.ifi-~St~~ '="f.i-a~~men_ta~d-Os::_.-_~-ri-Prog:ra-maS ~ 

e1:· ·-p_6dE'.'~:-. ~-_de: \_6a~b~i"oo--:: q'i:í·a· .. · ie~_-.. ~otorga 
control._ r~~?~o·; '~o-':-<se·_;/{q-Uéda.'n· ··corl~:-· un ;canal. ':<i_~ino con un 

programa .. ~e·· n~.t.~'..-~l.:~a-\s~ '=-~.·.'.-.t-.'~.~.~s .. : t8;;s"~~o;}n::e~:-~8,,'.'·;'c::i.~~ / ~bmd',; ,..i;;i;>n.o;; .: .•• J.i.tego; se 

·. ___ _. ,-·"'--: ·.:·,·.· 

Los _ te1e~i~ent~s ,_-:·:·?O~ el. 

refueZ.Za ·: ,-.-;
1
, .... ,~~~- ·en·-~~~~¿·~-~-~:·:·. que·~·-· 1·~~:.::/·'P8X:tiCipan't8s 

confunden:.~'.~'c~tia'i~s ;<.-e:iu·e~6:~~_ ;'dé ~)~~S ; ~~-~~o~- .:.;'.;;:d6'~d-~'· .. ~~~rece una 

especie·. d~ · :-_~';gj,~~,:¡_-,·;~:-~~~~,y;,_~~~;:_;~-~~:; ::~~·j_·~~~i~~~;~~:,~ ·~i~r¡:~~~~~j_·~-#~~- ... ·. e~ _~l. 
canal.: :.i; ;·( .. ·y ':.1Q-i'~-t~O·;-,r-o-~ :a·~~ :~f?- :_-~·~.~~-t.~-~,-~~-!at'.::_Ty:;"_~:_é~~~·e·~~~O -coinO 

especie · d~ ,'. m;¡:~,>t]¡i·ri'f·c;~·~~ -~--do~de;-:;-·;"fdest-acan i~ 
programas ·:Y no >j:'~~iit'¡·¡~-~~6·{;j;~~~-f~·~'6·ri:: "c·an.a,1·e·s·~.-

·<:>-':·.:_;;o,: ;r.'; '' ~:'.:·,;. <~_:' .. ~'.:--

una 
por 

<·:~:.r':.:,·; ::"1 . :E,;;. 
Por formar ·parte ··d~;_ i'c:;·'.·~'q~~ -'.~~-d~~o~: (d~~-~¡:~~-~:.';_C.~mo 1a ·t81evi·Si6n 

cu1tura1 -mex:i·c~n~>-·· ~anai''.~_;:2·2 ·:.:;~\~_TV~i,úJNAM~~-~~r~~e·~ -un 6c;;-m~8nt-~?:io 
especial.. Como :s~~~~~:~,:~ !·;:t;.\.uN~~~::·n"c;\.; ~:~ un '-~-~~-~l_.,.:!~{-~~ .una 

productora y el.·, ~2·, j<·~~~,.~. con :."~-~·u' K:~~-~.e~C_i~~ ¡;~m{ i=a~:~, ;/·es····· un 

canal. con varia& h~:~a~< ·C:i~ ·:-.t~á~~~::t.Sióti\'8'ii--d~a-~-; ~--~{~:.:.·a~~-~-;~-0 ·;. en 

el. desarro110 de 1·as·--:'~Ssi_t;n._~·s-._:·~~ :h~b_~·:_,·ni.'·: ~~~; :~:~¡:~~-'.-~~~·'f~·;~néia 
a estas dos i-rist~-n~·La~--:~~,d~:';":L~-(-'..t~i~;;·'I.s.:iÓ_D¡;:c'uif~-~·~'J./de1'.~:~.i'~·5·~·> En 

todos l.os casos '·c;u~·~-~~ ·. ·~- 166·: ~·::. ~~~~-~-¡~~,i~~·~t~
0

á ~ ~-:~~:~·~l:~-~~~- ·~i.tná 
te1evisi6n -d:lf0~r-:e~~t=:-,·:·: o· ~~a ~-'~~e·~~--;~ ~~her· -- se·z. d~1 '.--~~~--- ii~·~¡~~~-~~Os .-

en e1 párra~o --~n~!=t;¡~~'·; ·~,1a·.-r~ferencia·. es canal. 11·;: 

' : ' ~· ' -:<:::; __ ' 
Resu1ta intereáante comparar 1a información proporciona~a Por 

1os participante$ en e1 breve cuestionario que· se apl.icó 

antes de1 desarro~1o de 1as sesiones, segün edades y sexo. 
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En los _hombres __ vemos que - e1. tiempo ·destinado a .la -TV es 

similar: 4 horas .los adultos Y .·4 horas con ·20 minutos -ios más 

jóvenes; hay 

1a PICCION. A~b~~ ·. . grupos·. -~:~. . . -~~º~bi.~, · no. >~·presentan 
ni en· un -~~¡;,·;¡¡·~·~ma: ~-~:~i:¡.~J·¡~~::. 'n¡ ·:·en 108 .'· c;an·~i~·s coincidencias 

que más gustan 

tercer .lugar .los adu.l·tc;S'.i:: y - en .·~s::~un·~~~P .l;~S ;:·;jÓve~~~-} 'J: ;'·hiicen 

~H~6~cz6~·i./ ·-~~-"·· ·t~i~;6\ '.'~i; '.- ·~o'J;t·~-;{id~:,;· poco referencia a .la 

mencionado por 1as:mujer~~:;'• e• 't'c,\ ',:.,.;·····.'• '} 
-~ _. . " ". ,· '. -~:.< ~· . . ::; ~--... ' 

Los tres grupos de.1 n1ujer:~s-;'c'o.i~'·c·'.icie~ .:en~:::~a~~-~~J;.~a ·y Pro.gramas 

favoritos C .los ; corl~~z;~~s·\·:;E:i ~~>.J(i'¡;,~~--~ :de' i'~ x~~ca .·, y,· :~L·~~';i~J,--~e.1.o > ; 
también se inte:c:esa~·:·- ~-ó':J:.·'.:~ia ;··,~Fr~C~Oi! ~· ; ~~~n~~:·.~'S~~·.~'i.-~~:.;:,: __ :~r/:>~,~- :'._:_serie 

Hermanas que -:a~bOrda >e1·_·_·t~;i;a-'.a-·~.·~·~{~'1c:~:~j·~·~·-.··~'~ -.~i-~l.~~.i·ó·n-·.: 1·~:-_: -~-u .·.v.ida 

personal.· y .· f~rTii.J.icl~ :; .cOlno- y~ \°·a~· .·:di"j~ ,<;'.:-nb '.' demu~·~·t-~an' ~.-~-spec.ial. 
interés po~ 1.as ... -~~ie.no~e~~s_ ·~~:,i:·'\~~·~:~:6_i~--~~~·:}~~;: ~-~1-ri~Órl" mom~rlto -a 

1as noticias. Los cilnal.és más· 'vis.:tó~··. Pá:re·cen. '?~-~-"i ~-¡ .5 :'-y ··:e·i- 13 

en primer 

y e1 11, 

tiempo de 

entre 35 

1ugar ,, seg~·i_~os _-. ~or ~e-1.~1_2·~'.'.:(Y ;.:en-.. ,:-~t~rc.;r_: ~·á:~_~;_{~-~\ei 7 

aún as.1, no _haY ~:~~-~~-ri~:¡a·~-~ ::"'~i~~~-;,. );::~;¡~~:~~~;~Dt~ -_al. 

expos'ición ai. -m~~di.o·~_~t:~:~-~~~ ::·~qu~-~~~~.i¡-~-; -~~~-~d.;.~~~\1~-. 'edad 

y 45 
"•}'• ·,;,,· 

manif8star0n . ver ... -TV. ·7. ·h:~ra's> _e;~~·.· ·;so 
!• ---~-

minutos 

diarios, 1as 

. - :·-.-- .- .. ~:-·.-.-.. ·.-~!._:_. -. ·;-:.>~-:~ : 

Si comparamos 1.os ,grupoS.·d~_-j-~·~en.es de-- ig:~~1 ed.~~ Y diferente 

sexo, tenemos que· 1.os hombres ven 4 horas pOr d~a, es decir, 
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30 minutos menos que l.as mujeres. En J.os programas Preferidos 

no se presenta .ninguna_ co_~ll:~_.i:de_nc~~, _aUn'que __ ""'si _: __ hay una 

tendencia -a X:éfoi=-zaX., l.-~;~ '..~-~-~-~er.~otip~S .. conoc.idoS.-:-< 10'-s .- h~mbr~s -

prefieren . ."p~-,;~~~~~,;~" ~e_.;.·~ acción, rTiiélitrás '-i~~ ~.;~:; ~~j~r~s '~ se

incl.inari · por :l.¡.',,; · s~ries .C) :ÓTei~n~vel.as; .l.; que • 16~' l.l.eva 

firiaJ.riaellt"e\.'~ ·'COil1~idir ~--··a·n·: ia·.·-: FZCCIOH ·como Cat8goria -~· '.> Ádemás, 

l.as mujeres. 'n,;:-ciri;·h6J.º~-n~~ ·.·~unc:a . ia <ilfPO~CCIOH, ·mien~ras: que 

J.os hombres 'i~~:· -~ .. ·c~i~6~~ _:·:e~ . ·segundo l.ugar de prefE.relicia. 

Ambos gi·~~~~~ ~-;,~¡i·~·;~-~<~~-er canal. 5 en el. primer 1ugar y' al. 2 
• :¡~-' . 

en segllridC;:.·:·tárffii.rió'~ -~··con·:: ro qUe TELEVISA parece ser más .vista 

que ot~~ .. ~ · e~~·i:~s~:~: ~~ e''s.te - grupo de tel.espectadores. 
~' ::..,· ; ·_-_;:·, 

._: - . : ~-- . .', 

En cuanto~ a· .. hombre-s y mujeres casados de J.a misma edad, 35 a 

45 aftO~>.-.. 't-~.~-~-~~~ -~q~_e_~··ei- :·tiempo de exposición _es mUy sUperior 

en ·l.as·- mi:z:je'~~S /~~··7·.~-ho;~s-~ 50 minutos contra 4 h~ras :;·: 2~~: d8 ~- l.os 

hombres .. en programas .,._. 
canal.es .. :· L8s-~· m~·~ erªs:5~.·~e··· pronunciaron ábrumad·oram~n'te :·~·Por_>: J.o's 

Concui-so~-;:_~,.~:i·~~tr~'á- iO·s ::h-a"mbr~~ l.o hic·i·~-~On · p~r>iaS~/~e-~i.es ~ 
,. ;:·-.: ' :-:.'.:' ' 

:'' .. __ \:-:·' .. ~:_ .. ·_.;_._) : "-~< : .:- . _:· . -; -':_' 
Tal. como·. ocurre· en~ el.·. de-sa-rroil.o d0 _ l._as ~es.iOne_s-,:~':;:_l.O~· datos 

aportados::~ .P~r _;::J.os :~ ---~~~-t~L~·i';a~-~~~ ' antes-,__ <i~r.::::f::tf-~b~jc;-· ·;·'~~u¡)al. 
constituyen ~n~1\:.:_fií-en t•~ .. _-·~r~i'i:mi'nar' '1 d~ _. c~r':.oci~¡·~~-~o '.,:_~-º~~e~· :.-:sus 

,. 

A--~.- ~~_rtir '._d_e. :~~1.~0: i:»O_é:te-~o·~~\'·:a.ti~~a . d.e 

adentrarnos ::S~.-·;1a--:i~·tÉtrp:C-8taciÓ~ de - 1'as·--~'(;Pfn.ic;;n.es·: . .-vº~·r-t·idas en 

1os grupos, ... ~~~ai:iz~~do ·c·ad.3· uno de 1os-_.· __ t~--~s· ~~·;~ ·temáticos 

que se trabajaron.' (Ver Anexo No. 4) 
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2. ADORABLE IKTRUSO o LA RBLAcrox TBLBVISOR-TBLBVIDBKTB 

EL eje que rel.ación ~afectiva entre 

te1eV:i.so-r--t:1evid8n·t·e -o~e : __ traba.:fó_-- a partir de ·un ejercicio - de 

dramatización ~:~~~ Permitía·-,~~ ', 1:6~;~ _º~-~;~t_i·C~~-~~¡-_~-s expresar. su 

re1ación: c_~n __ ; ::··~í\ ·: ... __ t·e·1e:Vi~~i ·,::;.~-:; ciár1do·1e --~· "~~:;i.~-~t~~- ... hum;¡nós, 

decir, coinParándol.é:/:i"b ·. '.i-~:i8'ilt'1'ficá?ldo:1··c,<; co~(;,_.na' persona . 

:es 

. -·~· - ·~~;;~:-~( ';. i ;;~ _,:;.~.;~.:: ~~-- ·. -;,~~~-~ ,:~;·_:.} .. ~,;-•:. ;: ·' - '..t< 

" Una -~~~P~~~~~.-~·}: .. ·r_;na·: : · ~~~ ~-~;~~- (: a.i,.(:·mLJildO•_!' :; .:·~!una· ··amiga" , -'~ un 
·- '.,_~-~--~'-· '.·:.:~:-·'¡:'-<·; <.\~·>.·;·." ·. --.~. _-,,:;,· •' . 

conf i delJ:~6-~' ·; ;·:·Jn::·:: ~-ªª~, ~~~~~ ~ ~~·: .. ~~ ~n f ~·~~~.~~~;¡~-~ .~;, ~~ -~~ ('p'e·r~¡;;~ ,·: ;. ·~ a.z gu.i ~n 
con Var.ia:~·<':P~z:~-¿,~·~'i~d~d~~·~.~~:._'.:'":!-~U~:-·.-·: \~'~'¡:¡ -···,~,.:.~· ...... /.:--.~ -- que 

··~ · "-"'- - t;~r~/!_;: .;:-c~~~:::·~:;/·.~\~:.-1Z.: :·~-~~rs~n~ 
pued~s manejaz:::_~::~~;~.:c:€~'~f,.~~:~-o:;~~~-~'Ji~&_on::; l.as Sxpresion~ .. i:s ·que·::·~Pa%-ecen 
en ei t~~~s6~rs~ :;;i" .~st'~' '.;j<.;~i:6i~\; < s.E ...• ':: ;> . ~'~./ 

,.. ~ .. ~.-:;,~;:~i- .: ;'':'.·\- ;~\:'. ,_:· .-~ -:~~-:~;: 
La re.!ipu~sé~: d~-. :~t~a ·_·:·de·:,: 'J.:~';· .i;~-~jer~·s -¡;~~ti-~i~~~-t·e;(> resume en 

buena .:~- m~d·¡:;):;;,_ -~~}~·{'·:;: !~;'~~iI:~·:-~- ~r-~_~i?~,~·t~ :;, ida:~~·: ~7:~a·:=·'.~~~~ta.1·a·ViS"i.ól1-{_ "Hi 
'·º&;_•; --- -- ... 

re.1.ación:.-es ''inüY:.: é"s·ez:"Bcha·~ .POrque·~~~~i.¡,·nt·o·< ¡.j'{i;;:·;-;;,-;;·:.·',_;~-,;,/~~J;,"paflera, 
- . . - . ,.- - - - -":r~:- ~··"~: ·'. _'.._<;,-'~-' . . - , 

nO · só.ZC> mia Psino de" mis· .. hi:Jos ,./de.'.~ mi--:'famif~ia ,} nos :-.redne y nos 

hace ·coms:iar't:'ir -~COl/;a;~ ·Entonce·;·: .. Yo'j~:C~/~;;~~Yf:i~ti/'--h~Y'.·'~-~ .,:-.c1i~"~" .. ia. ·:vida 
,_ ~.' .'. ,...,. ·,•,e 

es tan tan· poco:, t;'ieniPO >P'ai:á' :.'~~!i~!:_a~;~.-Cosas, 
· t;;,levisión t:e a"a .la a.z.'t:&rni.t:i.v~· de-~_:e_so·~:~:.::'.·~.;¿J.~S. r:';iffos 

.1.a oca dichoso,~"me~· .. j;·~·;.'t,),;~·i~fl~·J.~Si.'v-8 . 
que 

conocer deta.l.les de que a e.1..los .les 

disgus-ea .. Pero es un arma de dos fi.los, 

un momento en que ci!i.1.~ate, no .0 

'. .hab·.1. e·;.~·· ~~~rque no me 
;_ ._ .. -. ·- '--'-:-"- - ~- ' ._ ' -

de:Jas o.Lr y e.l niflo quiere. p.lat:icar a.lgo o e.1. ·márido .f.i:Jate 

que me pasó esto en ~a oficina .. Y espárate, en e~ anuncio me 

dices.. Pasa e.1. anuncio y te paras ·a.z. bario, vas por e.1. 



sandwich o vas a ponerte .la pi.jama y e.l caso es que se 

:i.nt:ez:-.rumpe -.ia- ·i:ioiivéZ.siJCióll" ~ 

De estas expresiones Y ;:de ·ios .. comentarios que 1as acompafiaron 

se 
.:-.;. 

podemos r8S'Un1i'r~~ e~::: 
.. :/:;·<~_:_~. -~·· -
. - - ; :·~..,_,: . 

posee varios atributos que 

.. . 
~. ' 

a. TodB.s ·i·a~~-; P.ers~nas, sal.vo una, acept:~ron d8.r1e·:~·atributos 

humanos ··a1 'tei"EtvisOr 
. ,_·, .... ·.: . 

y pudieron· compa:rariO;.- cOn :. u~a>·J?:ersona 
rápidamez'.it.e· ~- <~ 16 · que habla de1 v.íncul.~ :~-~-~-~;'.'.: ._-e;St~~~'hc; entre 

recSptOr \Y -_ _.-TV. -- Esta cercaní.a ubica. ':.a· 'como 
' : ' :» .. , . ~ ' --· - -- ;- ---- -, 

a1guiez:i · .:!'~_timo, de l.a familia o que:_ p~r~~:D~ce ái- c.ircul.o ·-más 

estrecho ·de _J.as 

b. La relación con el televis~-~/ 

en e1 re:cep~or, ya 

va a _ver.,, zrl:ciU.sive 

qÚe ·e~ ~.~:~: d~~i~~~> .. ~~~¡~·~ :-~u~rid~'~ ~6-~~ y que 

·aparece·~- una> ~~-n;--~~ión·· · .. ·de :~~~~-c;~¡n-iO:, · es e1 
te1espec.ta_dor -::quien' domina· i.:~~'.·\i·'a: .. i~:~~:t11~i·ó~;·; y_ no 1a ·,,, irlVersa. 

Pensar en·· ·1a :·t'éiev1~i6~ ~o~·é{t ~~-~-;_.p-~·iro·~-.aiúd·~é~. ¿-~-:;·~~-~~~te -.. a esa. 
- :...:·- :,:-:.:.-<~ -~- :':: "'·.< '_,:.,, ,-.~~ ._f·f~'~'.-'- ~-; . ··- .·--<-.-' 

__ -::._- ~_-,_:;. ~---:- ."-º"" --<~~~~ ----: --~ __ ;_. __ .c.<·-"-=: ,_-.:/-·::~.;:,-- :.-.~;·; 
- .:._"_:--::: ". ~:..t::--"' .. ·> • • " -- '. ~:·r-:...:;. : .. '< 

sumisión. 

. '' ;· :-,:-·,_e:). -:-~ ;._.: _._;/(-:~·::_:·}::>:· \';. -·~:~;' -l,~. :;:.:__, 

Sin embargo, du~-:~-~é~-- F:,i:: :/dé·s~Z.-r'Oiio, de ~-}~::~_:¡,~;~-~i-~J:~-si-;."~~_J~-P~~re~en 
contrad·i6c:i~~~:-~-<-;~~:~-~~:~:-~~~;~)~·b:~-~~,;.-~;~~~~~~~-~~-~~~~-~'.~k~~;·b~-~¡~-~ ~~-¡;~-~~-- de. 

dominado~ ;·a·;:··/dO'~~;~-~~'c;·~\_-:\--AS.t!;~~~--' ·;~-~-~--~-~-4g~s ~-~;f-~'.i{:i.~~~:::'-:/qU~-.-~ ,·en_ 1a 

con e 1enC: ia <: .·de1 .-. ":·~~~~:P·t;;~ -~. :,·ia ~_.:,.~:: r:;;1·a·c~¡·ó~·"· ·- de· - ,:~-6'~~~~6:i:~ri- e·ntre. 

te1e~~e~ta~-~~~-~~-~~~1:;c;~ :"-.~~-; ~á~¡·~~~ 'y----~-u~~~~-: ser, _.;e~.Íi:>rO~a e 

inter~ambiat)1~: :·'. por ~~~-~~~~s:'.. é1"~:-~~~- e1 · amo y por momentos e1 
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que somete es e1 te1evisor. No obstante, cuando el. receptor 
- . 

es- quieñ: =-marldá.--0 su Pode-r~ --se-- -1.imíta -~;;ce -p;-~mit_¡-~-~ª- es~-~g~-; Í-~ que 

verá. La cil.gO por 
cambiar · ia · a sus," -,.dueftos, sino 

simplemElnte., ·a1e·g~f ':;~n~·r·~: (10 ;~~,~:~ l.e' ofl-:eCe ' aquel.1o ·.· qu8 

gusta _ver_ a;¡n·,·~ r}e~go de··".frustrarse .;~i~ué•·io_· .:¡l1~ hay• no 
. ,, ~~' 

l.e 

l.e 

convence. 

Por otra. par~e'-~· aún cuando el. aumento de ··ia:.ofei-ta de_ cana1es 
'· '_. 

a travéS··· ·da l.os sistemas de paga conSt~tUye sól.o una 

fantasi.a, ya que se el.ige entre más pero más ·da·10 mismo, l.a 

sensación de l.ibertad persiste y se ampl.ia. ·En est_e. sentido, 

l.os canales que cuentan con emisiones de .. 24·· ho~as'.' _al. _di.a 

contribuyen a reforzar esa sensación de l.ibert·aa : a,:·1 ;--Permitir 

ver la televisión en horarios más amplios.· 

En suma, 1a relación te1evidente-"te1ev.Í.'sc:>"r-- es ."_~-OntX:.aaictoria. 

Aún cuando el. telespectad~r. ·a 

percibe también que. e11a ·-es"' 'capaz . d8 darle - sen'saci.ón 

libertad; 

oferta más 

. ;.,-. '._- ·->. ·'-·- ·«-

debi.do · a:::: qu;~: .. ie .;\~-~~·~::i~_E! «~.s~~ge-.r_ 
o menos .. ' a~P(_~:.~ :~'e pro'.,g __ ,_·.~~mas .·/.· 

;·;. ~... . '· ._ 

' ., '· ' ~ ::~--' - ':-~"· 

dentro .. de_ 

TV, 

una 

~· :- :·. '_-; -: __ -,: -. ---- .. ··~ ... '. .-,. -· 
e:. No ,_hay_,c:Ue~-~1oria~~~'rlt0 ;·fro~~a1-: ha~ia,-~·~~.-te:.'.1-ev.Í.sión·,. ya que 

co~o pa:Ct~. ~c:J.~1~::·eje~c-~c~~5 d·;¡;·¡:d;~:~~'a.ti.~\ácii6~->-s8:'. .. soi.ic:Í.tó que de 

dijer~ "'a100· .. >ai/'.-te"i'ev~:S~r:· i/ . .-i·;a:~::·:'~~~p~-~:~~~:_ ~~- ¡-~ mayó~ parte de 
.... '.'. .. :-,·,._ <·. '-, ,;·.-·, : _;, . 

ios casos ·"füé .. " graci.Bs" ~- :s·610 .. -.·dos. Pe':C-sonas··: ie. b8cen· reclamos: 

uno 
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vendedor sin escrllpul.o~, y una mujer casada __ ~~n_ h~j<?~! que 

hace referencia a las p_osibilidades desaprovechadas de este 
- ·- ·-- -

medio que bien podr~a empl.earse en ~dué:ac·:l·ón y en l.a 

.. --- ".;:;,'' 

Esta fal.ta<de {~til~~-i·¡~~~~¡en~~-· -r~fuerz~~~:i:-:~· ·i·ii:f~~·~~~tEi~~Ón de 

sumisión·'_·._qu~·', ~~·c¡:,.¿nlo~ ·en .·el. ; ~~·~t~- -·clzite-ri'Or .. ::};;·;~a ~Y<..·p_ernlite, 
seg~n -ria~ri:{-~¡-~-~f~---_i:~·: ~-aYOi-:ta·~ ~\f~dl~~·~:>r~~~;:zi;~-~~--~-~:-~:· distraerse, 

aisl.arse 
1

.-.- ·~·-iic¡~~'~"-; ; 1:~:.~\i~~dC:" ;;~á~' ··:~<:a-~eiánte ;·/'·h~bl.an ': . d8 . l.os 

contenidós ; ·a.e<~::~~--~?·-~~ t~~~{~:~:'1~.~~~~·/:_~> s·a de·tect_a _· ;;; ~~-~-iQ-ri~ciÓn, un 

sentir - d,;;:, quet:~s·,~;;¡_ ... ::tnecii.'O:::~no· ,::--~--~<~ C::-~·~·~~r ~~10·;: quisi·~·ran pero no 

saben .-~o~Y·. dÓíid~'.~·,~~:~ci0i1',~.·1·o·gr~iir<::_Ú_rl, :~~~b¡~~~. L:á _:~:~~-i·ó~:·_·_ ·de: _apagar 

Es· inteí:e&an~·~ <-d~~t:a~~,~ t:q~e· -i.a. propia metodo1ogia in vi ta a l.a 

refl.e.XióÍ'l:-PO'J:" _::1·-c;,·'-:'Q-~ái)-· :-e~::;l~-- ~-ecii·da en 'quS-··se opi~a acerca de 

1a funcid~ '.i~ -·;;·-{'~-/-~t~-{:;~is~~~-, aumen~an·,:··l.o-~ cuestionamientos, 

l.a autoc·;;j:~·::{~~ <::a su···suritisión "Y l.a conciencia ·.de ese dobl.e 

d~~-j_~~~'b.16-~ -"~Ü~ -:~x:i·~~e entre _t8_i_~y·¡~-ºZ°'.) Y:_<receP~or. 
:·. ;::~ :- - , ··:_, - . ~'--: 

juego de 

Fih~l.~~-~f~~- ;:/ :'~~;~:.: t~1~:Vis'ión~· 
- -'·· , : ' .-

d. aparece :· en 1os '.:grupos como 

aJ.guieD ·.-qUe.i:SS ;·an\igabl.Ét ~ :.i:cercano~.:-~que· .~-~-~-~/·~.s~-lich-a: y en ,quien 

podemos - --~·~o~i"~~;~2--· f~:-~No·:~\sÓ'16'. :'.-·posee~ /-~'.f-ri~:¿~-~-B ---·hu'~an~s -~ es un 

tambié?t-: ai-gUi:er(~·Qu:'S'; s·abe----muChC/!;de'· rTiÜ~h~~'···.'~ó;,s_~-~-.. -p~r- Sso puad.e 

ensenar·~·: _~_~s~-~~r:~-~- :º ,.-t·~·.in·~~~~t~~i-101~::: a ··.Ot·r_os·(iu9ares de1 ·mundo. 
~; ., : .,, -: . . . : . "··'. . 

Al.guíen que -- posee varias · p8í:-s0na1id.:l.des', .l.o que·:. nOS permite 
'· . -·· ~·- - ' .- . '. ·. , '" 

escoger entr~· c:Íiferente~ 'c~riteri.idoS, molnentos ·y sentimientos 
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que se cana1izan a través ~e la te1evi~ión._ Una rel.ación que 
- - -· - --

el.l.os perciben como i:D.condiciona1 ·, en 1a que el. receptor 

tiene 
: ' ' ,' ~. ~' ; :: . ' _'. . . ' ' ' -

:rncondiCi.Ona1id~d. _y ~~r_:-\1.~ ·t_a~~~~~~-- eg~~~mo, .·_ind~vidu~_1ismo·;· son 

1os rasg_os ·distintivos de·_ eSta - reia·ción que-: ···&e· imagina 

unil.atGri;if: .una amiga que me escucha 

tengo que escuchar; un informador a1 

pero , a- "ia que yo no 
.·- ---:" ':·- .. -. "<· ... 

cual.,-, ~yo\z:i~ ;{:\~'e-~go_.~ ._que 

esquizo~rénico que 

me es 
~ ·-.-'..'. 

del. cual irresponsablemente puedo deshaCérm·e- :.en --,_~'cua.'l.quier 

momento. 

aparato receptor, en energía el.éctri'Ca~;~--;;-~¡;_ ~-:: ri~mbr·as:i:a·s > y 

bastante tiempo (nada menos que 17% d~i'·it~~.;.i···d¡,, ·;.::;::di.;. .; e1 

25% de su jornada si quitamos 

e1 te1evisor 1o da todo. 

1aS. hor-as :·de-~:li·cc~'cias := a1, S~~fio) ~ 
.'.- -~ ... ~.-~-!~i-:";;::·' 

Como 

ejes 

..' •. ':.'.· ~:--·" '.·:·-. -:;~C --
veremos·;: '.más-· ~d-e¡·~n'f~;,·1-. "ai .. ·Prcl"fuiidiZár _':·en .. ·ios ·:··c;tro~s dos· 

- ;-: . .:.--;- - ' .·,_.:,~ . ,. ~· -

sobre~· 16s -.~_que·.:.:-.;s·e~~'.·tr·abajó·>f' 0 1a~~,:·r·~iB:Cióñ'-'-;-·e·ntre <t·e-1~~isO%-- · 

,-;~s -- ::~:~~~:~~;~~~-·¡·~-~--·:~\ _:· .. ~·p?r~t:~: ~:·~,X:i'~t~·:~.:- ~~:.:.-: ¡-,·_· ~·a11~d~ 
reconoc imi~nt~~-: -~:~b~~: .· ~~-·. Q~;~ ,~>::iene ~(~:e ~e~~·t{~o ·~-f ~s:~'';; ~~-~i·o, sin 

embargo, 1as;:. g~ati·f·i·c·acj_O~é~-?soli --~~~~-! -~-'.-.i~~~~á~-·-::~-~-~-~-~'.¡~~~o ~-:·~arca 
para poder res{-~ti~s~-{ a. ·::··~1:i::s·:-- :·~~c;r:~~i~º- ¡~t~-~so ·.·e~~- :J.a idea 

que má.S se acerca una.-d·~-~i~:ci~~ ··~a· esta comp1eja re1ación: 

se sabe que quita e1 tiempo, q\ie está en medio, que es un 

248 



intruso ••• pero es· un intruso·adorab1e, capaz de acompaftar, de 

aconsejar,· de· canal.izar_:_ s~S-fios -~-ª= i·l.~s.i.ones .-_, 

Dadora de l.ibertá.d, ·i.nti'roa,-- incondicional. - e_ incuestionabl.e 

son, "en ._;·~ .. ~J~~~:)-:'· l.os ."~tr.¡b~t~~'.-.·,~-~do~· a:·:·.1a: ·teiev.i.sión en l.a 

voz de,;~~~-: ~~-~~~~:~r~~-~:-~: -. -

3. BXPOSICIOlf ,;~¿ 
La expo-~i·~-~~n:- .-:~~-i , .. inedio fue a .. través de .1os 

siguientes· ·.'-.iiit~~,~-o·~;~nt·~-s~~,> ·¿vemos vez más tel.evisión?, 

¿cómo, ~-u~:~~~-~~'\:·.c:I·~:n~~~;~~::~.:~?n ... -~~~á'~· v~'.m~s tel.·Él~isió.n? ~ ¿qué . nos 

gusta ver -en :i-á':'.t·eii~vi.~i.6.it?.-" .·' 
·~.·-:. -

~~---; .... :f.-·:--~_-,,- .. -.·~·:.·:-·?·::_ .. ¡:_, 

3 .1 ¿vemos· ~-ad~:l ,v:ez --~4s· ,_ t.8i.eVi.sión? 

El. primer ~··t·em·a::- .d:~----~-b~~v,~rsa~ión 

medio fue :t:·~~;~ .·.:~D;~á9a~~~:'"si e11oS 

más tei~vis:ió'~- ·: . .:~ue antes. Las 

en 

respuestaS' 

a1 

ve 

en 

general;:'.: io·s-' .. ~~Z,:f.ici~a~tes piensan que : e~ : 1a· ~·~tU~·iid~d, ~e ve 

más 
0

tei·~~i·~¡,~·ri '>~-e~id~ a que hay más·: ~i~i;~n:¡b¡·l.idad de 
... · ·'·"'- e-"-- ::'._i_• . ;_ .. _· - . ,.--: • -.•. 

horarioS •. ,R.ecO.:C.dE..mos en este sentido q°u8 . h'astá, no"'-hac8 muchOs 

Sobre : e~:te. te~a '.;;iOs .. -- ináS ~; jóy_enes _de 

interpretación:-· diferente: ·ven 'menos 

ambos · sexos 

te·¡·ev:¡·~~~1n 
'dieron una 

que en sus 

que ah.ora ·deben ocupar su tiempo 

en otras acti.vidades·.- El.10s nacieron en . ].os comienzos de 1os 
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setentas, se educaron y. vivieron con l.a tel.evisión de 24 

horas por d~a o por l.o menos de 18 a 20.horas de emisión por 
'· - . .· --·-

jornada.--- -Ahára·';·= a.-"'.-10~·- ,__~-o-8-s'i.~~ :iú)--,~: afio~--;=~ -ias .,_ respoiísabil.idade& de 

trabajo y·---~~~,~~-¡~ :J.es·> ·obl.i~an· .. - a· ~~:~~-~:t{~-~r .".,a ::~\~i~~ "'<:;osa el 
,. ~·· 

tiempo ~~-~: ;ant-Ss.'<~~.~~E,.di~"~~a:n·~ a· 1a :~: _-.;,_er-_{t:·~-!:_-~·<> g·~-~- :··~~b~·~g·ó .. , de 

diversos _..··módO·s~·,:· .. mani.f·~st~r~n-.: su· ·c~JídiC·i-ona'.mieÍitO·-~:a1·:t<irí8d:fo ;-:- ios 

que podÍ.a~ · ~ 'hát;·e,r ~~ -, >/~e·i·~·n·~::·,:~~ ¡-~-V i"S i~~- :i:;:~-.:{ __ ,~ú~~~t·r~b·a:j~ ~--\:.-q1.1ien.~s 
tiene~·'~~:.". ;c.·~::~~~:~-,;,~·'.·:·~·ri·~:·.~',i'-:~:~~~-~-~;; _; Í¡~ :1-~~~ri~~~: .. :~~-~~-~~~_'!·¡i~-~~~-<'.a .su 

casa alln ~- cUi~d~··. ~n~ _,:~~~º !-~:~~~ii· -~-~- ·,: i~Ciüs:i1Je ;,,~:;···&~':;'. J~~~-~·~~-~ º·con -~ei 
·''';··::-~: .· .. ..,.=-- :,':::¡:· -~:·::. ,.":·::~· -~·-

te1evisor eiice~':l.id,'.".'' >t·•: : . '.¿;'. J ; ! 

Esto nos da.~:i.:ri~ .~;,;~J?e~i¡;;~ ''hi;~.6,;,:.~a i i'os ~..:~;;~¿:,~ · · 
ahora ', .Po7qu~,;r.. ~e'n. ¡.~:¿'~;-;~(~¡~~~~~~ ~-.··~~~·~~~"n:i:fi·~~··:·:, y_ ·.:'~:~~~-~~-~~~-;:" ~·~~~~mci~ · 
habiando -de:': ;~.-ge:n~:~~~iOria·~~-~:·; .. D~~i~·~·a·::f ·- ~:~ ':?'.J:a·~~";-_ >~·~·~~~e~~;s~~~ y 

sese_nt~s) 11~~{~-·~--~:~·::;n-~'ri·~s .. -.,-- ~~sP.oiíiJ:>i1id~d·· ) de;" ·~:~-~·~:;-~·~l~~:·~- ~::·por 
~-d~<<.~.i~~·~:,~-~~~:~ . .-.. _ ... "d~·~::.~.'·:s'iif'gi~i:~nt~· y,.: e;cp~~~i:'ón"::.- de 1a tratarse 
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te1evisi6Íi-~ ;.-:~,~~~á-~·"i. <ia :~-~i~6ri~~o~¡a no -~er~i ¡¡a ;_; ~-nton~es:· · 1as- -~
faci1idades <~~~~z~:~~'.;_',.e~,~-Si.~1~~-s y--Z.ecepci.óri" qu_e ~~~y>\~~~J~~~~: -·1os 

-> · ... ~"-' .. ' ,/, 
1o gEon~rai ·· hab.f.a 

uno s61o por •hogu:{ :> ; ; • <. 

Pero, ¿y 1os t~~.i~:;S:, de fines de1 mi1enio?. Aunqu·~ n-o 'ci.nai.iZ~mos 
receptora~ :::·i;:i:_fa·,~·~:i~es,-,, _tod~ parece indica~·,, c,¡u,~ -son '.':"~os··· ni~o~ 

t~·;~e~~¡,~{·~~r- y-··;·en ---1a 

medida·.~~ -~~-~ .. , .crecon sus ob1igaciones, - d'~-~~~:-. .rÓj;~;.~~, t.iemp.¿, a 

1os que mirando 

1a te1evisi.on para entregárse1o a otras acti.-:.:,idaé:Í~-s .~ 
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Una mayor disponibi1idad de horarios en 1as emisiones parece 

aumentar:· ··el. nllmeio ~~:_d.~· o: hOras7_~ rec.ibidas~ ~ ió-_-_, ,~~-~l. =·estari.a 

reforzand~ esa·:··ide-a ;:-~e·:~~--~D:~:~·~;g:~·~· -~~m'i\~~---:i.·d-~ ~-~<ia-:/q\i~:~: ha~i:~b·a~os ~-: 
no importa' quá. ii:os/~'f-~·e;;·~~~:~:'. mi.~·nt~a·~~:'~hay;;,iia1·g~ -~:que\,\,.~r-· en -1a 

tel.e l.o vemos. (un~ ; r~ .. ~·· c;;f.a.1 .. ~~ ~;.a.~~ .. n~~ .. ~a .·~{i~i·~a 'ia •.·· dió 
uno de J.os' :~'.~-óVe~·~g :>~u~·~~c;:~~_:i~i1J·c;~·\' ~, _,,;-¡;;~:·:_~::.J:~;~-~tiÜe:~.'.~,~~i~~·-~~-~-- ;:Así., 

:::::ª q::,, ª:~~·[;:~:~°t::i:~~:l~J;iir~:'.~E~~~r~~:~c~~~r::r :.;::::: 
unida ·a· ia se"n~-~~-.ió~·rde·;··Í~ib!-:;;t~d'(qii,e}~i\-. m·~dió~: .. 1es~:-ofrei·ce 

Esto, sin. e~L;doi n~ I~d::~2: ~~~Lito;,:,.;'~~·;t~~~:~~;~n iestá 
• ,. .1·~' : ' . • ,._ . 

cargada de sént.idO :;Y::;·~'i~~i'f1·,;-~"~i.6~',~:j"~~·;":·Pr~d~é:t~r~ :de cu1tura 

y conStruye "di.;;~u~~~~ ·.: ~~b~~ ·: ".ti~'.':~::;'e·~ii.~-~d ~:·:~·por ·- ·10 './{·a:jit~ ~- el 

entregarse: su~i-~a~en~~':·,. :.~·~····~~- --~ts·~·¿r~~·:·./ ~·~ -_~:~~~:~~-¡,ser·. un·-~: hecho 

sin consecuencias 

atención dispersa 

para~·:·:~-~ (~·¡·~-~--; de i-: ·'. se·z:.{;-~¿~·a:rio ~;.t-se· .. habl.a de 

eti './i~~ :. -~i.n~S, -···:~-~<:~ J~~ ·- ·:~c;~;:~"i~~'t·~ · ,- f al. ta de 
-,.,,·- •"';"-• 

participación y __ compromiso en-~, "j~v:e.ne:~/.'-::Y>- <adUJ.tOs, de 

con el. 
correlaciones. 

; ~~-:-;· .. ·~:\·':f-·- .'.-· 
. ' 

- -- - -- -,- -- --- -
3.2 ¿cómo, cuándo,'::·dónde y c_on- Qui.áD_'·:'_v·e~~S:~tel.9v·isi?li? 

. ::;_,,_. _ _. ~-; 

A pesar. de que Cada·-._· vez· .. se r·~·a·i.iz·~:n·· --~·ás;> '..eStúdios sobre 
- .. -

recepción te1evisiVa, hay 
' '.;._ :·¡··· 

que, reconocer que ·'at'.in son muchas 

1as preguntas ·por responder -acerca de este segmento ·de1 
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proceso de comunicación. Estas preguntas van desde 1a 

ubicación que posee 1a tel.evisión como aparato 

que aspectos tal.es como: si ver -~~";\· :P~e-.f iE:tr;;:._ 

te1eviSión · ·sOl.6 ·,C> - -~coniPa.fi·ádo' ~-· e~ ; \1~·á: -=~--~~-~tu;,ri¡·~-~\<'.~1"~1 · :· d1.a_: · con, 

quién .y .en - qué __ : -~·s:tado ~,·d~·-;.,·.·á~,¡~~-/~,~-L~'·?~:~-g,i~'d~~~:-·p~-~-t~\- d~-:-·:nÚestro 

trabajo , cu~--~:it.~ti:~¿,·: ·. ~~b·r-~\:·-.e~~~~i:~-¡ó·~=.;l~;~J\~·\;.~~-i.~-"t's·;-:· -~~-~~-~ó en 

estos , ~-S:~~'~-~-6s· que~- ~on-~i·d~.~ª-~º·~:. ·--~~~~~:~:if~~;:-~2;~~:;~~-. ~:~i~Sent:Í:-afiB.r 
l.oS variad05 mati-ces · ... ciü~ · _·p·~s~·~- ~-·l:a '.(;;:e~~-~-~:,i~·~/-; t-~,¡~e-~:i.~i-~~ ·~:.-.: (Ver 

.. , 
Anexo _No. 4) 

En_ primer 
' . 

sector · med.io1' resul.tado 

incuestionab1e :. , todos. 1.0s >~o¿'~r~;~.·: ·~~-.~·:¡-~s ;~~.~,a;·~~~-.¡·~an~~s ;.oSeen 

varios aparatos 'rec~pt~~e·~· .. : ·/·gi¡ ·'gen8ra·i-.--:~9;· '·~~~-1~~ :,'.~~ >~~ >meri.os"' 

de tres: .uno en 1a 

en un· cuarto para .ver ~~ J.a· ~-el.~~is:.i6n<·:si·.~ J.~; hfí.b-.f."á' .. Y--~". por J.o 

menos. uno más cuya ~bicElci.ón:·-.;~~:d-í:a'::~~a~-i~~· desde ::1a-~!·-~-~~~~:a al. 

.cuarto de 1os 

contar con una- teJ.e~:~Si~n,~::.--.·~fi-~:~: sÜ~~-: ~1~-~á:r;~a~~~,~ /··~ · ;~~---~-'-·~-~~<~ m~-j:~~~s 
casadas aparece con_:_}frecu·~-~-c·l·-~ : ·~n~\-. t:'.~/i.e:VJ.s'.ió-n>'.·;~J,~:J.~~¡ii tá~_- que 

en algunos casos· es·---~~ ~~-1:.~rlC~--~---Y ;:*1e9ro ,··'.::'u~~C~_d_a ;-~ --'..i·ii :·,·~:~ci~'~. 

- ','. 

Esto, config:ur.~ 

teieviSión ~stá 

'·-: ~~'- ' ' ::;.. : :::-.-:.> ::-·. ' , .. <-' 

_·::.u~a -~i_t:üación: espacial.' ·~n~~-~º~-ª-ª-~-t~e.:_. 1a 

en. _f~d~~. ~·J.-ad~-~ .-:~·-; ~i.~u~~-~ ·:~-~ : l·a~~.;.-~·am~·S .'.:de.:, casa 

manifestaron que~ ~ientr~s van haciendo' s~~ quehaceres 



domésticos, van prendiendo l.os tel.evisores que hay en l.a 

casa, ~-~ s~~~~-~ ql..le "'°.1 . .38'.~· acompaf!.ª.~-ªr~_:.,._sus _tareas ---~~t_i.a_;_~n~s. 

253 

Alln cuando todos ·m~u~¡-f~~t:a~~ri·:: ~-e~\;~ · ·abun~-~~é¡~- da·:~~:·aP~~atos 
receptor~s, _ {/~-ª~~-~--~;~:-{_:: fu'é'/·- _};ri~Y-- ;<·--6~ara". · ·ri~·~;:~,: -': tt;;ríciBD·c-ía·: 1a 

tel.~~iS_ciÓ'~ -.~Q~e::·>rriá~-:~/~tr·a~·,_-;:_y -;-jUi{t·o ::~/.:: .. _. ~-~--,~ ~~~i_~~~:~:~}_,: congreg-a~· ioaa 

1a famiúB.' e a.i~i:~uf,-;-~p1~a'~-ºd"i':r{'he_· ·.ªs'..t;'···:':~.-· -~-;;~-~-¡-~_\»~'~· ~;~~:; ·.:;:~s--'{.:·1~--fq'U~:-ts~:~iib'.i.ca :·e~-: 
el. Cti~~~o: ~- ~-.;;·~_< _.:i~~ . L·o~·;:.-'' ~dUi~~~~'.:~~}¡e--;,~;-qJ~j·~~~n-~:-_·aé:-_. este·. 

::::::. ~~::~1::~f~"i.~~~±~JJ!t~ff Bff L~:~c~~iE1t:t.::: 
que _l.es ::. ~~;~-ui-i·~t;-a·{ -m·ás .>.'á"9-rádáb'1·e r-~~-~~c'. te1e':·-en>:-e1:~- c\úlrto 'de sus 

:·;:;·t, ~:;· .. ~· ~ .. ~~-.>· ~-'·\>_<·,-> ,.; ,,;:.·/~' ·.<: ;·._·. '¡->. -

.. -- . ." ---· ~~-·~;·<-- '.::~> " 

Esta·· prefLL1fl}Í>o';;_ 1a 'tiii~~~2i6~; ~~ X :lc:~~~i~ :;rincipa1 

papás. 

de 1~ é~~-~\?~~~·~te·w~; :a. ;_·:nue·~~~·~ :~:ju~~~º, -·aos·::.in·t·ar;E>re·t\~ciOrieS. 
La primera.es ,j;}Úy sencÚia i :~~> 10· gener"1 '~~ ,~a:ibi ~~1,~~isor 
de 1a ·c·asa\": ~s-tá::--ub·:cCadc;·_. ~-n ·:-e·1.- ~-:cu·a~t~< ~i;·:,:iós:~ :_pá·d~~,s: ~-e ai9un~s 

-.:·.:: 
partici~.~~t-~-~ .. }~_·a~-~-:' io __ · ~-~ni.:f~~~-'~,,ª~-6-n}'':··. y_-:~·-es~~~ :;:jUSt~--~-;~~~~, ~~-é · 1:os 

hijos qU:i&Z.añ. · ·ver tei&v"i.sió?i Yáli:í.-:: :;;,-~r;.· t~"~~r :_ ín,á:s ,; ,-~1:;~~af1_~·, 
mejores.-- co1o·~·~·~: ·o senci11amente .-; ~;6~'.áu~\." ~',i<~=--~;á~-~~nti~~vc;;-~~-, .. · La 

segunda se 'Z.áfiere a que 1a recámara·; -~\~-¡-~~·~~~·i:· ·-:·~~~--- : .. ~'i ·{Ugai 

persona1 e :íntimo de los padr'es 

-' .. :;:· 

Ver terevisi6n a11í es invadir· .. ese Sspacio.: .d-e =- Pii.vá'ciaaa, 

haciéndo1o propio. Por e11o, cuando 1a rea1iza 
,,. _, 

1a fami1ia unida, en conjunto, :·a 1.a aprop~aciótl de 1a 



privacidad de ese espacio su suma un tiempo de intimidad 

compartido. 

Cabe destacar que en el. caso de J.as.muje~e~ ama de, casa, que 

pas~n 1a maYor .. PaX-t~ ·de su .tiempo en e_J. h:oga:c:, a ió 1argo de1. 

dí.a cambian ·1oS· 1U9ares fí.~-i~~·~ Y·· "el. .m~do·d~·:.;r~c~~~~·6~::i _;_'~-n ·1a 

maf1ana o:Yerl .~ te-ie~~~.ió~ -~:-.~~n ~;--iod~- · i~ -d~~~·-_: ~-~-~~º ._::eri::·~~,~,s-~e~~iai-,; en 

l.a cocina~ ; .;,n l.a ·· ~,;_;,.:d~; l.~~';; .. ~ i e~,':Li,,;;~; .. ,;.{it; écJ::rt'C> de · TV o 

comedor -~c~~~-a-~~~c~~- ;~-·~~1/:~:··~~~\ h·i·jb·~:;·;:: :~~;~-~:t;~-~··s'. ~-- ~-~~º:· ~~,. J.~·· noc
0

he 

la di-~fr~·t,-á~>· ~~-~ s-01:{;·ad /-·· e~--:l:~U. -"Cu~rt·o, cu~:~-~-~-~"--10~·', hijos ya 

están d~~~i~-~-~~·:.,·. ~--F~~-~~~'.-;.'._~,.-~,i~-\ ~~~~-~ --:~'-:¡··~;~{. · ·-q;¡;·~ i;/·m~~-~¡-~~~ro~·- - ver 

televisión ~~·n/ i ~··~~-~·--~ .-; ~~.~~·~~~-~~~:,· ~.: .::~·~.i~~< ~f ·, r~~~~-~-~:~-~1;:;: . . :':~~1gunas 
manifestaZ.Ori · '~ ,~-·~;/:·.< mane~~ ':·.;"(Í:rid~:re·ct~·,.·, ~ue ei _ · t81evisor se 

interPon~;·'._.'·e-~~~;~~.'.,:. ~ ~~b~·~ ;-_:.;'.sobre-;~; tod0" :.~n 'fin es de_ Semanas con 

l.as, ProgrB.iTI~~'i()rlfis\'~ ... ~~oi~tiVcl:S .' ., ·' _ 
. ;'., 

-:,.. ;<_'.· .. , " .. -.. ,. 
pod~mos·_-~· ver - Con·~ toda ·\~-~~,~:~~-:~~; hoy en ·día el televisor Como 

- .:. ~· ... ~ . : . ~ '. :· :': . . -·,-: 
en ·sus ··moffi_~~t-O'~.;!·_'·d·~";~·-ó·c~?i~:~·(~- _de ; .. ~'st~'r :~ jun;~s ~ En torno a _él. se 

realizan ~t~~-~:·:-~·~t·i~~;::L·d:~d~-~ -~ .. ·-a·;;; __ Piá.tic·a:_ sobre .a.1go .. que todos 

tienen· en.-~º·;.,:~~'.·;\> ié:> ::~i~- >ven -:~-n ~ -~ei-~~-:i:s~i~~·. 

Para las 

·-e 
,:.?; _, .. __ '·-'· 

mujeres:_ c_asadas. :~y· con 
" ' . .. . . . . .· '~ : ... •· \ .: 

triple· funCión: · - Se'r: el v.incu1o. de- .. uríió~.~~~ami.~iaZ:~,\ SSpaCio-:"_de-

hijos 
- . 

ex i~l.evis~r tiene ~na 

privacid.3.d~· · y ~O~p·~·fi.ia·. 
_·_ •' . - '.' ' -~ . ' 

ligadas· 'cori" 1os '.cont0n-·idos, con el .momento· de, ver. "teleVisión 

y también con quién se 1a ve. 
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Es unión dentro -del. ·hogar--- cuando-- J.os programas se -v-en en 

fami.lia, 1o cual. imp1ic8:- que 1a. recepción no es sol.itaria y 
.. · 

además, hay una dil:ecta c6mbinac16n 'con ·el. contenido. 
' . . . . . . 

Ej emp_l.o _de~--- e11o. --~6-n ___ .. i~s ~~_pro9ramas de · VAR:rBDADBS :· concursos, 

humor,, musical.es ~/J..~-~~.Í:-os ~-:·,; ·erit?:e·-~·0-tros·;· durante J.os 

emisiories. ~'cirúe··'._ :~:g/:::i;·~·~~:~~-ren · de Una 

exige un ar9u"rneii·t·ó··; :~\·li~.:: a·i ·. Sil.encio 

cual.es se 

opiniones, etc. Son 

atención sol.emne como l.o 

sepul.cral. l.as 

noticias si.-.· es que se quieren o enten .. der. 

' ' . - ' 
En esos· casos ,- ér ·.te"J.Etv'iSor reempJ.aza Sit\.iac.iones· ·ag1uti.nanies · 

que se dab~~-~--:-~n -~l.· k'~s;~~o_,_en·. tOrnO.:-'a ótias:;a~tiv.i·~~de~:t:.~ntes. 
las muj~re·~·::·q:j-~ :~~-~-. ¡'d:~d¡:ri.;¡~,a~ sólo··\?.. iil's · ·1ab.Ores· .. -.·(Ú:ti:~:-ho9'ar. se 

-,, ·i,,·: • '~, 
reuniá.n .-,a : b~X.:d·a·~:; '~.-a: .. c·oc·.i:ri~r / a ::c~Ser:; a :.--tra:t>a·jar:~_ ·~n-\_.·a1gllna 

labor ··de ·1a ·.~-~~~5· o· ;:'de .. : la:'..-' ~~o~6.~'ia ·-;-:~!~~:¡~Á:~r ~~;·~~-·i~.~a·:~.:-e~·. 'a"S'os· 

momentos cu~nd0. :;;¡-~· ~ '.·~pr~~ech:3~·a· .:p'~:;t;·a<- tr·at~r-:;:·t~m·ás ;(y p_r.ob'1'ariias 

reservadé~a's ;·· ~~,~~ ta·{~-~·_:· ~·i t'tia6·i.ori~s ~":-, ·;;H~-~. ~~'i9~':>~-~·~~:·~-ici·~ 6~~rre 
con el t-~:¡evj_~~~·::~· .: ~.~ ~:1~:~:1~:"(~¿--~~~-·~~ ~~~-~~- ¡ }~d~:~S:~:j.~r; \.:~l~·tícar 
sobre a1g11Jl · .. ·te;·~a:~- .. ;~-refe;i;i~~~ ~{:;j_'~i.·~ne:~~:- s.6/br.i · l~~ ~ ;n·i~:~b;z;.~s .:_ci~ la 

falni1i'a · y:--~\;·i~¡c~- ·:~~~;~ri;·~:_;c) ;:~~i~~úa~,{"~;i'~s ·:-cercanas.- C> -1.~~janas. 
Algunas ~uj-:S:r~; ~azlife-stá.roit i.ñC1ús~-, : que a -~ai.~~·j_; , de 

comentarí·o~~~,..-:ql}~ ;,~«:}~'·' .. P_~:~-,~~;·~~·~:~:-- ~·e·~ teie-.¡_,·isión_ Shsc-ita'n en 

1os 

sus 

hijos e11as ,· p~·~den. _descubrir qué piensan acerca de 

determinados asuntos. 



En e1 mundo de 1.a mujer dedicada al: trabajo de 1a casa, 1a 

era e18ctrónica ha cambiado 1os bastidores, agujas, hilos, 

conservas y-- dti1C-Eú3- -so¡:né-~-tiCOS~:-::· aSí. 
'=--·-º=--=- ·-----

como -:1as·: visitas entre 

por ·los~ m~'c:ii~:S d·a··.--c-6niu~i~~-ciÓO. 
- ' ' . 

amigos~- vecinos·;·o f'~m.Í.li~~es·'~ 
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vi.da· f~~iii.a~:'."~ .·_, Sirl .:~-~b~-~-9-6'/. '>al.:: -:··:m-if:i'riló'·, .. ··-tifan:í'pO: ... :·. ii:l · .. ·,T.V 

conVierte . 'en)f''~~ ::"} inst~~~~-ht-~: que·,~'\!--~-:;·· m·11· :· m~·~:~·~.~~~ :··~~¡-i·~ 
diál_Ogo .:·y. v~i-~:~~j'.~:~.~-i~~~-~~;; ~t/i"!~~:~ '~d-~:: 'la· -~-óm~.úli~a'.c·i·Ó~~J".: 

el.. 

'."«_.:· :3:-- •,-.·~ ':< .. ~~-.-: .. : ":.~:;.. 

¿ Vh~tud, · ~:¿~~.,;~;); ~';';.ii,;p~;;;.,~rit~ ; J.,; f:~m.; .;c;t~.;J. .. de reunirse 
en famil·i·a: ::y :.;·.~;_,~·~i~~~·~?\' ::.L.~S:.~·~:::.·re:Spú_es·t·as·::~··p·ue·den' .v·~~iai: ·según 

J.as ci.:~uÍ:i.;t.;;Í:ic.i:;,i;s; n~ ¡;;b;.tant~' ' ia :f.:.i ta de' diáJ.ogo y 

a ·conveX..tir~e en 
• -> . ~ 

un ei~rciC::i~~ .·~~Ci··~'i''.,:::.· ... pa,a·andoi-a.;, otros á¡nbi,tos· y haciendo de 1a 
':'··. :.--:< ·.:-·:- ·-:· '.· .. _:>' 

incomunica~.ióri·~·: u~'~{-_, ~i.á~tié"a ; ~Or~~e~i_e. Dicho de otro' modo, al 

inter~or 0~'.dé~,_.;-h-~_ga_r"::-· i,-UEide<'fac:iiitar· 81 '·:·tratamiento 
: :. ·:, -' 

temas que./·los·:·:. P~d.X:-e·s~:: >no·,~ ·sábén cómo_ abordar o 

sentimierito_S-. .-Y-- ~-~n;~Ó·s·~~ ·de-~~~ vista de· los d.emás, 

de algunos 

descubrir 

pero estos 

~ :;·_..,...- - ·. ·:".:. :.~-. : 
un·· e:j erCiC'fó ·_. -~ permanente que asegure 

partic:ip~c.ión. e.n : ~6~~-~ ¡·~ .~.~~·;~~a'~ 
1 
~~ .::1~. ~~ida soc"i;a¡. 

_. .-.-:;-, > 
comunicaci.6n J.a 

La televisión se_ 
!' , ' . ·.·. ·: ·. 

priVa.cidad 

cuanto la. muJer esco'9.e -el - progr.~ma que: qui~re_ ver, J.a mayor 

parte de las· veces a ~olas·, y'. que .posee sin duda alguna fibra 
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sentimental que l.a toca muy ·de· cerca. En_ ·general, cuando la 

televisión . ª~---· ·_v_e_; ___ en :-=;-fam~~~·~·a-~,-.i;:)u~d.e_;-~- v~~iar:,_ el.·-: i'ugar _-:,de_-

recepción: .·1a ;;,ec'á~a·~·~~>:,-_:d~ l.os ~:Pad:i:>es-·; el cuaZ.tO;·. de 

televisión, l.a · ~~i~-~:,~- ó::;~_'.·~i'.::: ~~:~-~d6:~: l~:: s.in ":··~~b-=~rg~-·~·: - ··cuando 1as 

mujeres disfruta·n ·-:-: ·d~'- '~~~a:~:i·~~ :/:· .~:?~.~~,} ~~i;JéÍ~:j_¡, :."\: ~~- -~-)~~; ¡ ~~~id·~-d; 
manifestaron: ~eri·a · _-:~~'- ::~~ ~~~-~~·ám'~i--~ /;~ a:i~~·~~-s \:~aéoS'tada·s 'e:::~~- · sU 

cama o s8nt-~d~-~(_:·¿ii >)º~~- :_-:S~-1Í~_#)~P-r,:~~ ... '-~~-~~8-ci~Q--. : E~i~. -::1-~-~/{a-~-f-9~- l.os 
,··-;:· 

acompaHan con· .. ·a.1-~-'~.:(:'. q·U~}-/1·é_:f_g'~:Sta.: tomarse" un: 'é:llfé, ·-· un·- té, 

taparse con, una -·~-~,~~:j~ :i·1::~v:~:~~~::, ~~~~.:ft?~:~·e >~o~.'. ·~~aPatOs -; o.' sea, 

ponerse cómo~a>'..:.· {~~-·t~iá~S-~_'> a·.:.~'~u':·.:.'~uSto.~·para: disfrutB.r: de ese 

. ,, 
f. 

" ..• Entonc9's·. ;~.~-'. ;;~·: :.Póng_o de·mi .lado en .l~ cama, con un café 

norma.lmente; ::~ y' .. ~~Íl~~:-::.~~.:~á~~~' ;:~o~~u~i~ .. en .. mi _ ~~art·~··n'? !ulÍ1_o, y me 

dedico' a _ver, :··~:~·:~·'/;_~_ie~:).'s~·ón>.:: ·Y·/:en·:'~;;e m~·'mez:i'f;_~::si:.··: m-~ a_b'str~igo 

en .J.a ee.zeV~s.i.óii_ :·y__·- ..la·. ~éo ._ an.i..ca'!'~n·ee,., porque -. 6.fl e.l _ Juego ae 
.J.a Oca ioaá:V.ra·rs·e-.:,'.'OfXBCe Biuo~-. que: '~.J.·:·. n·iño '.qui8re agua.· o ..lo 

que sea. ~·. -~.é~.··:ie.van"t:.~:.~-: r;e~~·:~_-. .. ;;:;::-ese \:~~~:~-~~,; ~:y~:.::::·~rl . .la. noche~ 
cuando·:_ .l~s · -.:~j_1k~,.~-~~~;_ .. ~'-!·~~~-iZ:t;IJ;: ·;_~_i:SfZ.utó-· ~r;,Cho."; ·}·._d_~Q~ ::-~~~:~_de 
.las . pareici.J?.~I?.t..~e.s/Y;;._~--13~~:,~.:~~S.,<.~~~~z:.f!!gó~ i-:!.~s0zl)-.m~'in~r2.t(;>~ :/_mu~ ._m~os, 
ya - como ·que·/~~:iit:fi;~:i::'~-:E/i:{:--:/;,i;"./htJr~~};·;-,e~:~: :¡i,1_\;j;,i;-¡¡/~';,~é-;;:~:<_.é/=::,°;2':,:.:-;r,1~- caso,. 

cansen tirme ~.' .' 

Pero l.as 

mujeres amas· de ·c'as~; de:f'±~·{d~'._;p~~ U~a<de· e1las· ''como "un o;jo 

a.l. gat:o Y e.l. ot:ro a.l garabato~" O. sea, 1a televi.s-ión como 
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compafi~a durante 1as horas Que 1a mujer sue1e estar so1a en 
; _:· •-.,·' . . . ,. ' 

su hogar ,·---real.iz-and6- .-1ás----1abore·s dorriáStic-a:s=.--

;·-· . '• - -
Res U l. tó. S:orpren:.d9iíte·:-:--,descub~ir· "que ·ha Y- qlli-~n8s _ · tien-en hasta 

siete aparai~-~~}·:'_·d~-~~/'~-~--~e'~~i~·i·~'n_:~- _e-~< l.a casa; ~l.os ·-.~cual.es' 11 van 

aco",,,paflalid~" ,-:~a _::~'i-a\·~J~i'~~" .. ::'.~¡-~-~~-;~·; ,i' ha·é·e ~~: ~-U:,~?i·~1~i;~j·-~·-. ·.~~méstico. 
"Si voy - a:-:~~--_:¡ -~-~:?lia: ::~;_e~do~ .la· e·ei.·~/- .. -d~": ·.iá ~i/~:~i~~:~',.?·. ~~-~ -es't::oy 

guisando-. -v~·~··;,'':J.~-'-- :~Jii;J·4·i t:·a - de J.a ·co~i_n~-~~. :~---~.' ,-~·~-~~-~-~~~~-6 : una. de 

el. l.as·. ··Esf6 _-::-~{ig f~~--~-;:. u~~--- ·-f ~ita. ··t·~~-~1 :-d~·:'. 1~-~i~,.~~~-~'(;::I -~-.i:·:_:~-~~enCio 
y a. '.1a .. sof~·~~:~·:F'~~<- ·:1a ,- casa·, >'Ya :que e·1-·-·j:·e1a·V:iS~·r;~en\'8S_te c_aso 

oficia·' de' ~~:·~~~~~J:.~_ ·y: ·~.?mpe<:~se ~;_si.ien--~~¡~:~i'-~~{~~é~-~t~_ --~~e .:·--sueien 

tener 1as ~.:ca~~s'(habitada~-.. ~;,;·~-· '.V~r·:i~s·\_;·~~=:e:s~ri~·s\~~ú~rid6·,~ estas no 

están .Y sÓ-10' ,se:-' é;;[ue'da-~ un ·~i·~-~b~·o d~ 1.i: 'f~·~i]:~·; :~eh~- eilas. , . 
::r:.: . _::·<···

Sup~ne_m-o~-:-·::~u~~·-~: i~ ,_~-~-mpafi:f.a -d-81/ téi_~,;~,~~~ ·. ~-~:~-~~-¡~·:.;_:~~-~~;-;·horas, 
permi,te .tam~ié~'·.".~h.~~~r/ineno~:~'i:·utiri."~·~-i6:·:-~i·:·. ~-~-~6a·j'~ .... -~~.'.;.·l.~, ·casa, 

de por si ·r~~-~~3:tiv-~: y::·:· POéó ·-~.::~~-~~i_:~i·~-~:~'i~~-:·:;.~-:~:~~~-~~-~ ---}~_ici:·:~-~ mujer 

~·~~é·~~i6~ ~:~·i.e,~t~:~·~,}~-~~:¡:~-~'.L_-a\'.1~~:~~:_·.ta~ 
~~·~ti:·~~~¿· -~a~;i. .. O':(dó_;_ 1os r·~~E!~~:~-~~-~-~ :,'.<ae·~;-1~ 

automatiza::. s~U _qu~b'~-~~r 
só1o sea a ·t·~·~v-és·, .:·de1 

te1evisión. · 
•'.:.-_-.--. 

:i ',·. 

,,. ¡~"· \ ·--
-__ ;.-, _, 

~-;;·:i· -

Es curioso que _va~:i-aS·:: de. '01i~S --: e'nf~t:i~a~:on <~-~~~:.:;~~f~·~.~~~, horas·, 
.. <;·- -~ 

ias de: 1a·· ;·~afta·¡1·a :~~~bi~~~, ;:fa:~~?-~~-~: ~o·:·-~ven·~;~'.t~f~-~-f~:L·ó~~~¡,_·~j_nc; qu_e_·~.:-,_1a 
oyen~ Pué :_'t~.:n-~ré~.·-.~~?t:a:~~-~/,.c!~-~ -:·: f~S:·~;:·~~~·s -~:de-;~'<:;a~:~-~:: Se~~"'. ~,e:·~ i"~ie-~an 
a uno ae 1os c~r:iduCt.-ores "->~ie -~,-~-;;,e:.;is't~s:;·.¡:;~-1·~\,i-~i~./~'~ .. "de:'.,1·a ·~aft'ana 
por su· nombre -~-e-.~> Í;>i1·a ~ o~ft~·~-~d~» ~=¡-~ ·~: .. ~-~e11ido como -si se 

tratara de cercano·· ese 



conductor representa no s61o las f antas~as que muchas pueden 

tener r_~~P-~~~-~-~-·cí ~~.91:1~ :~_O_t.~º---· ti.po :_7de'.--- relació·n ._ó_:( s-~ntimen.t~l, 
sexual., de tJ:ascerldSncia social, · et·c. ·. f; ··siriO ~ t'ambi.é?i su 

compai!:ta , duran·t:e º:{~:~~-.:, sO~i ~,~~.;~~-.-;::~~;~:~~·.del.·'· r~tiha-i;.·~·-~ quehacer 

domésticO ~ ·:;··~-in~U~~~-~-'.~:; ~::iri;~-eri.b~-r:g·ój' :-~- hi·Zo refe~~~c·¡-~ a :l·~- - ~ujer 
que compart8 i~:j.i~ ·~-.:~ ~-~na·~·c;·c·j:_óri-·-.:- con <.:~{~">." ho'rObJ:.·a :·_,__, en·- "~{·:. · mismo 

programa;:· 1~·_.-.·c;~-~-J: ~~:i·ri~-¡~-~ ~:~~'.~~-_:;·¡~~~:i<;~~ta:;;;;¡·~~( Ei_~;'.~-~~-Oci~~-e~-· con 'e1 

perso~aje". ~-~~-~t-~·i·~g:~ ,.;. __ ~~,~ 
-¿· 

-., __ .. ,:.·-· 

La función Z.:ae·~ ~~~J;,¡,~)¡;~:;·: no .. ,.·ai:;~r"ecé .. en 1os . hombres - casados'· 

como tampocO.:a&'manera ~-~ri-_i-~'i.e·~~t~·"en ·ios más jóvenes de- ambos 

sexos •. :-En·\~~~-~-~ /'9:iuPos -~~--~·~.1~~i~-:~6ri':- r~P-re~·e~-ta un i:>erñl~nent~ 
ins~rume.:itC> ~d~<~~~;.i~n; .• ~úll 7:~ .. n~o .· ta1 evasión. por momentos 

pueda ser··-' b.i'isQU:f:td~:t de·, .c:;:~mPa~ia ·; <t sobre -.. todo en·,· ios ~ jóve~·ea · 

cu~n~o-,: n-~;.: :\:::L\itri~~ri" .- u~'"-~programa ~·mejo_~~- ~ara.: ~:~ t-¡·~;~Pº -iibr·e . 

. · .. •.· L.- . , . ·.· ···•• .. ·•.······ 
- ,.,- ,_ -'.-. '· . . : . ;. ~ 

Si ·entre :los .qui-siéramos' ~::· definir:; - brevemente -· e1 _Viricu1o"·· 

j óv0nes -. ·y .; '.r~;',:. ~-i-)i~:Jj_~'i·ó~-·~· ;'~~~~· '.:~-~Sj ~~ ··s que - usar "": i~~: -tér'minos 

enchufá_~~~,:.? :d~~~-~-~ii·fi~¿~:·~:¿.~- ~ü-ai-~! · s¡~·:;.:- ~~d:~-.~:r'.~~ ?"66·~:~~i~rse o 

desco·~·ú!~t~·~:~~- -~:8i:é-éi-ri~~~rñe'nte·:· ~·-a·e·c:~rd~mc;~~ ~ ·qu·e·-:~_0tZ.::3b~j8moS -con·· 

jóvenes-~ q~e ._ -:1:-~abaj·~·~:. i'.~l Eii6~~-;~f- e'ri~-;~_S~~~~-Jii~'i;'á1~~-~~~j-~oc~~-~tf·.;~~t,a~;;,~ que 

desean 
- . "· . ~-' 

o gustan .V-er·:.-:~:c·Eil.o"s.··.:·-·ve0il:;~';~'á'rl~:i.Ti'B.~8n.te -_-.,·1~ ~-:··q~~· h'aya", o "1o 
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Esto sin duda imp1ic:a, a nuestro juicio, que 1os jóvenes 

poseen un hábito muy interna1izado de prender l.a tal.e en 

cuanto se está- .-o-fX:E!ílte --·.-a e11·a· ~--"'-sin d.isC%:-im_i_ri~~-- '-10 que se_ 
- - -.-. ·-. < -~ - • • ' .... - - : ' 

quiere ver;·~- :;a1go:/a.sJ. ·-Como· l.1.eli"ar.se ··de _;;i.máge.nes _.,y-'- sonidos 

cumP1i8nd0 . con·",~una -- ~-~ceEii-~-~d:~---~-Á-~-~\:'ili· · ináS' · como ;-·a:1i~-e~t~n::se .-;~ 
descB.náai:::.-_. ·sl;n.·.~/erObci:C-go·~-::,: ha-y <"qU~_:_ ::~~:~{;.~;~--~-~~,~~:¡~-·~:~-~- ~nt~_eg~ se 

produce·:-""s-Obre·· ··t0d0· .. , ~ntl:-e ~ sem·a·1.¡-a· »·y.:, dil~rid~ ·~·;;·. h·~Y./~t'~-~- -'~~o~~~-ma 

mejor en .;_:].~~-- -\f;~ri-~-~·:.·.:a··~---~em'~-~~,>.~ -~~-~~u-~/- ,:e110S.- mismos 

ma:~·if~St~~o~\- que, ~~~
1

6 <~-~j---~n ·,/~e:,/ hacer·: ot-~á-~; co~~¡ 
.1.a· t:Bie:· · 

·-· . 

Para est~s · :.j:Ó_v~;~es -._i:~·,;. ~~¡~~is'ió'~ ·es." 8n~-~~-~en¡~¡~~t~ -, e.S matar 
• '. : ," -~ • :': - • : - '.. ; :_ ; ' ' •• - '·: .,__. ' • • • -: <- ~ ." :' : 

el. tiempo·; 1.:i.b~·e,· y·_:~aunqu&\t~da:;;·ia· ~se: P:z:od~·cen'\-~ n.i.vel. famil.iar 

momentos· de'·; ~:;~~-~~·¡¿~_~:~oWju~~-~·';'._-; -en general.·· ven ·:te1ev:isión 

;debid6 ~}~-;~.-~::¡e .·,se·,. ~~:1·~~-1:~--~ .' ~uC~o 
·e1 ~~~·~:~~~-~:e .\·6~~-~¡-~·, .. de 

solos 

decir, 

del. cofitroJ:~I ~-~:riio~:ci·5 ,\ 
····:- 'i::· ~ 

es 

a través 

"</?: - ";X.'>·· 
E1 'coritro1 .-remoto -.merece un párrafo espec:l:-al_.;. 'siempre·-que se 

hace ~l.~,~--¡~~ --_-';if· .. :z~~1ing¡--' ·aparece·.-:la·-,-~--idea ··de ~-:l~~:~~a: del. 
-¡ ~ .. -- .-. ~ .-

p~d e r ,· ae ·,.Et~~-~~~-~~:~:-~:~~~~--(· se ·-... ~_~\-~r_P·~~~.:: en.t;·e-- -·e1·- .r·ec8ptor y _e1 

t8l.eviSor.~ i~i>-~rii~~Ci~.< .. ·;;u·::c;-ri. t·er·i~'.· ;~ 1in-: l.os ;~~-~~:;~:ii"~~,~ -~ ~-~,~P~~ se 

acusó a. -:~o'-~~}-~j:~~~-~-~-~--_;_' de "i,~;;·¡,-~ _zapping: herman·os, _ ma~idOs: o. 

esposas, p_~~·~, -: _ _.--~~di.'e' _--~~-~~~~~~iÓ:~:-: -~r-~c't·ic~rio_.·- Ad~m~~-' ., ~_a1 
parecer1a_ q~é _,:q~i·~n{~:º·~-tr,;ia ciué -puéde verse· en 1a,.-·t~iev:iSión 

es quien tiene el. poder de decisión en l.a casa, a1 menos 

respecto de este mediO de comunicación, pero que es un poder 



que puede extenderse a otras esferas de 1a vida familiar. 

Dicho de otro modo, el control remoto··simbo1iza el.:·control. de 

otras muchas cosas de J.a vida cotidiana de un hogar 

.... -
Los hombres casados, manif i8'Sta·n t"ener:: aOs :.~--t'i¡;o-~\· o· "mo entOs - ,:·: ~ -

cC?n '>;sus ·-·--~:~~f_{:~~~,~~-·.-~F· Y-::· ·el. - de 
·: .. ; ~- "~ -· , ,··::' 

privacidad. Sin embar·gc,··, -~~tci~~ :.,.~spac;:i_OS :l;s~:-).·_PreSSnt·a'n de 

\'.> ·': 

de recepción: el. 

manera diferente 

El. famil.iar en 
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genera1' >s.:i_ ¿¡.;¡ para.· aqu<.~:ii~ <i:¡ue; Ú.egan 

casa ·:(Y"·::· se: p·c;:nerl ·con sus· .\"tii:j~-~!,_; 

caricaturas, ·programas.::'.' de· humor o concur-~cis·~~~ en ,tanto 'l.a 

prepara··· ·1·~(;·~~~-~ ·::o. '·se_·, ocupa en· aJ.guna ;ot~i~- a~ti\ridad
dom6stica. · -' Mi·:~;~f~é~~>:: 

temprano a l.a á·' yer 

mujer 

~,~·dr~·s e hij'os permanecen .: .. frente al. 

tel.evis6~, :"'i~s\~.;· i~',_· ~~j ~r 
"~-< .. ',: ·. . . : < • -

quien se cosas, 

preparando 81i.ni8ntos o bebida·s··. 

En cuanto al. momento de 

privacidad,. debemos desta~ar,. q~B :~.;. _·,~~~i~~:~ \·~~·:.medio de l.a 
~...>··~ 

mul.titud. En efecto, 1os· hombres '.;·¡;·oseen ',''stis ·,espacios : de 
.~.:-:<'. 

privacidad frente a J.a _ te1e,_';- ·p~r~.'·~Uá~~~~o~,~º-~.'..:-.h_~Cán'.~.=_no . __ eS.p_eran 

a estar sol.os ni a crear una ·s·it·u.aCiól1:·:-de-<"~e;cepc·i·Ó'li -a:·~-nlasiado 
personal.izada. Sencil.J.ai:nen.t_~ ,;··:~:~~=~-~/~~-,~j_-~-~r(::_:~ :-,Y.ar\'. 1-~~ .- programas 

deportivos, sobre todo en·.:·1os·) iilie~i;¿_ ae ~:· ~·em-a~a·~·:" .y' i·o:·_;. háCa"n- a 

1a vista de todos. Se ·-·t;rata _1 .. ~e .: un :(e:s.Pa.'cío ~~n~dó ~---~- -iC> 1a~-go 
de agotadora semana· de trabajo que nadie puede __ d.iSC:utir · .Y 

menos aún cuestionar~ ·A_sí, mi'entras ia· mujer parecé robarse 



esos instantes de privacidad, e1 hombre tiene derecho p1eno a 

e11os, aún a despecho de l.as mujeres que se sienten 

desp1azada~ por ~l. t~l.evisor. 

Uno de l.os temas 

los grupos,·- si~ el.:- cont8nido de l.os programas .fue-~_:. irÍda9ar 

podía l.l.egar · '~ ·- camb.Í.ar. e1 .<:e~1:ado ~·'.~· ... · ~-~i~o de l.os receptores. 

Aunque no

respuestas _ 

p0dclmos;':. marcar·.~:; una·- t'e~tencia el.ara 

a ·:~·a·~·~~:~:", (~·.;~-;'.~-~-~'.g~-~:t~-~·.J se desprende 

en l.as 

que en 

cllando se trata de 

tel.enove.l.as -·~-·::-nó·t·i-ci.~u!'_.-' ~-'a:·~~)~r_i~~·~:~~, porque se miran para 
::,>;:;-;f, 

vivir fuertes ·<--emoé'i.On8s ~<~t p:é-O-ye·cciones e identificaciones, 

segll.n a'f.irma'roÍl que 1as ven por 

Íl.oticias se evaden. En 

efecto, -~e -~rj~ ~~~i-~ i;~u~·~'~~\::6~'~· · 1as ···te1enoveJ.'as . ~or .·:~u:~-. "éxist·e 

e1 rec·~n:~:ci~rii.~:~:~~~:/~-¡~~~·¡-~-:i~
0

~·:d~·. que se .está frente a· un 'género 

de ficción~'- -~i~n~·~a~\:_:~·~·.<:. eiud~n 'ias ,-n~t,icia~ q~~- "_·¡;~d~'.~·~~·:. ser 

igua1 .o más . .".;;.~,~~id·~;~~}:;·:·k~-~·C;::.proviene~ :.-de;~.una r·~a:l.td·~d~---~~ .1a 

cua1 e1 . eap·~:ct.¡;·d~-;;~:; ~,~·:'.: :~:~ .. . Q:Uiere .hacer ._>c·a:~go ~- ·E·~t.·~~:.> opiri¡·o~~s 
estuvieron ---~r·~~"~¡i:f\~'/:·~~-~;"::1;·~~·o~ -1os · grupos, :--sai~o·:·; 81_~.; ~de-~ 1os 

hombres - a·d~~ ~~::~:--~~~.('.~e~~:~~~"c;~¡¿j_-a·a·:·:-y·- -~-~~~: -~?~·~:~\~:~-':~ ~-~a-ún, c·üándO 

e1lo no -i~~iiq~·~ ::-~~·~··:·.~-~_Ch'?.~ '¡;~:~:i'.~~c-i'~-~~·iÓ:~·:_-. p:~;_·¡~~c-~ ·-y ;'. socia1 

directa. 

Casi · provoc.iidas ·por l.a 

te1evisión que e11os buscan eOContrar,. se refirieron a l.a 

evasión: no pensar, relaj::Srs.e,. pasar a otra cosa. En este 
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sentido.podemos ver a 1a tel.evisión como una especie de signo 

que ··m~_ perrR-ite 
. . ' . . 

el. propi-o ~ _ el./ Coti.-díano, el. que 

Segll-n sea~- 81' caso, este ;_~-~:~g~~-- d"e p~~t·ac.¡Óri:,·~--~~~-á ·una ~coma, 
punto y· _ ;~~~:ti{~:~-{~>--,0;.:_~7~¡~;~-.m~-~ ~~~e~i~do :·--: :un p~~-~~·-:·--~-.. -- ~~~-r-~~- ~-~-~Sin 
descartar/ 1-~-~- --.p~~áñ:t~;;.j_-~·, ·.:-ias ... co~i.l.·l.~s· .. y;'. támbi:~n·~º·'.::. eÍ'.·.: PU:~to:. 

º:,''.:- '•" ,._ .-· 

fin.al. de··<::~ada ·,:dia >-; _:~~-1.--f~- 'i~. te1~viS_i·ó~-- a 

tiene ·una· ·ilnp~-~~-l:~i~~-T- :fUD'cióii· gramatical 

io· · J.argo d¡.J. · d.ia 

. ~ --::·:"·._..,. ':"'~- -· _, ... « 

separ8:~,: :.:~·éj~-~: PB_i:i,~~_en'.te·>~· tSrminar . 
. --, -

: _;-<-,--' <::.·· ": . 
. ·: -~-~~~~~:-~i-i~~;: se _muy De 

;~e~~-~-,· de C_óm·o, ·· 1 c~ii~~~' ~ \ d.Órlde. _, Y. ~'.é:.Ori;~·.Quiá~· ".Iª. 

pref ier~· : .s·ar:; '.: ~~:¡:~~{·~·j_Ón. · ~ La <.·p~ .i.m'~;~a; /· es ... que a.·~~~m~-~ ·'. .· ~ice~tar 
que ex~·~·~,~:~. -~'~ri~~·i·~~·~-~S" de:,ver ·t~;ié~~_s¡i~·;·:,.:1~·~ c~~:Í~s var .. :taii 

según edad.es"/ sexos ;·y">~j_·~-~-~~~6:~;:: d'e:~:.·~~·c·~pci·ón, ·as·.:t como·, en 1as 

A .nuestro tipos de recePción pu6den 

agruparse en dos 

bl.anda. Esto, .:tntimamente l.igado a 1os-
factores que enumer'a'rnOS en·· ei párrafo anterior, se- vinCu'1a 

estrechamente con los '.contenidos y su estructura segó.n las -
"·' ,.-.· . .. . . . :'·. 

categorias que h~mo_~ tra_b.ajado, as:i- como con la r:Lqueza: de ·1a 

imagen. 

Cuando la recepción es dura se produce una ruptura en 1a 

comunicación familiar porque es rigurosa, exige silencio, 
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sosl.aya actividades para1el.as como·. comer, beber,. p1aticar. De 

este tipo de recepción es taJ.· vez .:·sob~~---~J.a _que _más se ~ha 

hab.l.ado, criticando siempre a1··.medio-·como un··_:intruso en J.a 

vida f am·i J..iar que. tc:>d~~~:~io _ .-6·~-~~~~Pe.·,_ · ~-~ -.·.-;·~~~~~'..{'~·~·-; '.:. el.{.di.:Íl.ogo. 

A pesar .. del..' ~-~6r·~~ :,~~~-~-g-~.~~~d-~ '\·'.t~~~-~~·,o·~·;:·~o~r-~·~:1-~~~'.::te!~~~~i~_n -~ue 
se han r·ea.iiZád~''.;:_;~ .'Part~_r.~:,--d:e7 e~'t'a··-p¡.;s·tura ·c~~ti·ca··; ~_-eSte:·:~IDediO 
ha .seguido ~:·nó·' ~~_6'i~6 :-.~~rec;l~~-~¿,·:·;\3<-íiiVBJ. em~res:~ri:~:~ ,<_~~-¡-~:~:· :~ua··-ha~ 
ido 1o9~~~do' un~··:-·ni~Yc;~'.:.:-péñe'tración en J.a s'Ocied~a.·· Es por 

el.J.o que ;·:~~-~~~~. ~;/~~·~:~·~;~~, :·::i;~'{.i.~~~os a reconocer qu~ en 1a 

re~epci¡;~ '-;~',¿¡:~i'.~.~~~-:L\~{~-~-i"~~·-, Con···, 1a ruptura de 1a coriiun.ic'ación, 

·. ·...- '.'..-". - :_ -
. ;-: ',::~: -·.-:. ' ~ ·.: :-": ,:. ~ .. , . 

Hablamos ; -·d'e~~ ~il~: ~·~= ~-~~~~Péión b1anda cuando 1a te1evisión se 

co.1oca: e¡; -~i; e-x·tr~eino\Opue~to en cuanto a su función, porque 

se .coñ."st.itJ~~ -/~~~~1·~i~:.:·~~: unión familiar: todo transcurre a su 

a1rEtdedOr".; cP·1·.iti-C~-~·;· ~:-~~~~entarios, opinione_s, cor0fda·s, bebidas 

Este ti.'p~ ·>ae - reCepción 

puede· _iri.terrupciones 

forman-: Par¡~·::~~~~' _,.·~~~:-;;~~O. comUrli.cativo/ Porque· son 1as 

a1gtl.n ·esas 

que 

retroa1i~~litan'·> 
¡~ ~-'" .< ·'.c. -: .::-:- - .. _ - ' "'.. ··:_; ·. o~.'.··. ' ·-· 

·e1 "~>'diS.cUZ.sO-, J~te18,Y.fS-{V~ ·-aceptándolo 

rechaZind~i~~.: ~~·Es'~·, ·~:~-m~l'~~\;:;-_ Ú~~~~;:~~- ~~-c~~-é-:i.6·~ --·:·-_que- no 

so1emnid~-~e~-; ._·;~·~··;:.·i~·:, cu.;i: -~·i· ~-i·1~-n~i¡;,·· p,~-~-~~-: ser roto. 

o 

exige 

J -.-," '. <:.-.-~·-·' .. ~~.:·, 
;~:;:~:.:--. ~-'. '-'-~· ·: . ' 

A nuestl:~: -juici·c;, ~.'a -~~-~~~:~s;:.;::~~:;{; ~~lá1.is.iS'·"· d~;. e-~-te:·- segun-d0 tipo 
. . .. --.-_ :· ·:··_" :-··. -:·~, .. -. ·_-::, -,<,_·_ :> ,,_. " ' . 

de recepcfón·- se·c -pU~'a·e :·~ 1'1~gar: ·~-- · ~~:~ique·~,~~>'~1 
" .. "' -·"· .' .. 

p~imero, ya que 

cua1quiei:- - mátodo ..'.ae· re.éePCión cri.tica que podamos abordar 

( sob_re todo en niftos ·_ y ado1escentes) puede <partir de esta 



recepción blanda para ir adentrándose en la dura, donde 

posiblemente dominan lecturas más complejas de ·1os mensajes 

tel.evisivos. 

Las concJ.usiones·· de este- as:P8ct'o del ·estudio_·, ponen' 'de 

manif ie~t~, '."si·~:.'· _l.ugélr,. ·a . ~,"~~~:~~·'.,-,/todo :. :i-~-.:· que alln ·.-'.--f~.l. ta por 

hacer: en ·:~~t·~·ri~- ~_,·d~~-;~;\·i,;;:~e-~t·i:g~·6i·6n·\c ·:;-~:o~-~~~·: .;::i·~· ·: >·r-9cePción 

televisiva·.·-; crEtemOs ·-,f:;t-~~-~j_~¿~·;·-~~:-.~~~;F.~~~;~-:i; · t·;ii~·'.. -~:~~~-~:.-.~ ref;i~xi~nes 
fácilment."e . g·e~n.;;-~aiiZábi~-~ ·;:'.: ~~;;:~;_¡~:.:·é~t·á~ ·/;;0ridi.6ic;;nad·a -~. m~chas 

otras ~·:~La~~--:-~ ~-¡·i.t~:.~-:i.¿~\~ -~b-ndi-~:~.~ .;:, del -- · · tS J.évidente 

(el.ase social, _ t'.iiV~fJ. '. ~·a·~-~~~~0~·:;) iU~~~~;:,:~;~,:: ~i.: :~¿~-/h~b.i t.a·, pa.:(s 

variab10s de 

y ciudad a 1a _que ~;·~·~~~~-i'.~~~~.~~ ;-~~!-~~~~:~(~·~ ~-~~«~~iedad loa 

medios, 

seguir 

entre otros 

real.izando trabajOs ':.,-'dE(.' ·~~;~~ ·.:(i·{~o:~" que 

menester 

nos permitan 

descubrir coordenadas· má·s·: ~¡·~~~,·~)~{:J-~n~~·ante~: .en' ~i· complejo 

proceso de recepción. 

3.3 ¿Que nos gusta ver? 

Bajo este interrogante se trabaja!on: 1as preferencias sobre 

1a programación, razones_ de esas:· preferencias, ·diferencias 

entre 1a oferta de 1a tei&~isión ~,~~~~~:; y~::1a ·,de.::paga por cabl.e 

o seftal. restringida~ 

En el. caso de 1as mujeres se , p~egu~tó~ ._;también, de manera 

especial., sobre l.as Teienove~iBs. Este- interés se origina en 

el. hecho de· que ·1a te1enovel.a es e1 género l.atinoamericano 

por execel.encia, impuesto en todo el. mundo por México, 
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Brasil., Venezuel.a, Argentina y Col..ombia, además que como ya 

dijimos, históricamente a l..a mujer se l.a ha identificado como 

receptora del. mel.odrama.~ 

que aqu~ Como comentari6 :g_e~era1::· se destaca 

aparece nu~:-ramen,;~ ~l.cil .>, ¡.~~i~~i;-¡~~{'ac/i~n resp~cto de l.os 

canal.es. La' gente'.,: .. ~'é ¡;~b?lUnci8 ~-pbr~.··pr~-~r~u~·~a· y . .rlo ·por- canal.es 

o cadenas te:i.-eVi-¡~:V~~--f ·:·-¡:_~í06 ·en ~-c':ir;~-:'_:~~~~ep~-{o~-e·s , en .1as Q:ue 

se mencionaron 

Estos canal.es son_- el.- 1'~:-- _d;~l. ;~:~s~it~·~o·_~'P~i"itécnico Na.cional..; 

e1 de 1a FOX que está Cle,¡t;,o::d~!' ia':oferta d~ ,HULTIVISION y 

dedica sus emisiories-. .- a: una·,_:: prog:~a_m~-~i~n·· · -~-~r.Í.clda_. y__,- Discovery 

Channel.s, que 

ya hablamos, el. .. cual. entre 'l.os 

receptores .. Otros es'tUaiós'· -~~ea1i.:~ad'6·~-' ~~~i~~i~-oS. eri" · 1a -prensa 

y en programas._ ~adi.~ó:nj_~-6~; <.ir'.i·d:¡-~,~~{:'.~-~-~~/ -~~:~.~'.:·-~~~~·1,:·~a .. 1og~ado 
gran aceptación en.~re· ~"i· ~'ó.b'ii.,;6''· .. -~il-.:;> ··como ·10 hicieron en 

nuestros grupos_. focalÉts ,'.,:· s~--~·'h:::.t'-\Pr~-n~'n~·¡~d(:) por .1a ex:Í.stencia 

de más emisoras ·.de -· .. ese ·--~i~?·- .·-E·~tO~;" a~gÜmeÍitos no só1o 

desmienten a Emi1io· Ázcárr'aga·· sobre· _que : quieren ver 1os 
' ----,·.- · ... ::--. 

receptores, .sino que echa por tiei-ra .a1gUnos preconceptos que 

sostienen 
. .. - -~ . - -
la .-. gerite ·. qU:iere -·, ver -1os- miSmos programas de . . . - . . 

entreteninliento _de ,º-_si~mp~e. 

Respecto a 1as preferencias, cabe acotar que todo parece 

indicar que primero detectan un programa que les gusta y 

1uego identifican a1 cana1 que lo emite y desde luego, la 
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hora y dia para poder .vo1ver a verlo. En este sentido aparece 

con c1aridad l.a función 

programaciones 'a.!lU.OciEidaS 

de - oo-~r-~i3ntac.i6n 
·;. _. 

en<; 

especiaJ.izadá~~ en ~~~~~:·~Sunt6~ .. -
• :,;:<: :-:··· 

que_ ~-'-P_~!3.~tan las 

o re-Vistas 

:;•;J .. '. 

Tampoco, a·~~~~'C;-¡¡·~-~~',· -~~--d-if';·~~-ii~:i.:i~--:º· ·~ig~i.f.ic·~·tj_·:.;.aS/-' eiltre las 

personas qií-8 f,v;~"fi·%;'.te·iaV'iSi6n'-~ a.'ér·ei~ : ~-.::~~-¡~ne_~--~-~~~~~'.nf~-~Yco~ :_,T~ .. de 

::::~da:ª~: ... i:·,~:~1r•:~~:i't~g~~·::J:::~~uf;:Ls~:··.~::~ie d:::m:: 
razón por 1:a ~---~{i~i::-:~~:- OcasiOnes,---·m~-~h~-~:- hog·a~es:.\,ct.i·~'ntaD con TV 

de paga .. 

En o seftal. restringida pu8de 

asegurar una mayor v_ar:1-ed~d _de· pel.1cul.as tanto en· l.o's Canal.es 

básicos, como.~. en·· l.os · ,_opcional.es y de pago por ·evento que 
·-... <.::;: '. .... : ' .. 

ofrecen estrenos~-~inem~t6gráfic6s más o menos recientes. De 

hecho en esta ·p~~:~e.;.'d~:r·-:es_tudio y cuando se indagó ·sobi:-e · si 

actual.mente se~ ve.:ia -·más tel.evisión, 1os participantes 
·- .,-

mostraron -can~an~:fo respecto de l.a oferta que posee l.a 

tel.evisión 1o que al.gunos 

suscribirse ~ >10_~·~.sEtrvi.é:ios de paga con e1 ~propósito -·de< b_usca: 

nu_evas opcio11:es ·~-~:·Sin embargo, en l.a prácti~a com~ro~~~-C)n que 

la TV d8 paga'.-no:; iui_,~:118nado: para nada sus esP-~_Ct8tivas, siño 

que foima:t~o~·,/- · ~-~e~~-s-: d8 ·--~aume~tar· 
l.a frust~a~~ón:---.-~~e -~-~ -~-~p~ri~~n~a ei· P·.ra~-ti;;¿~--~:.:~"i:_ zapping sin 

éxito ni descanso. 
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La empresa· MULTIVI.SION aParece nombrada un mayor número de 

veces, mientras que se detecta .un rechazo manifiesto contra 

cABLEVISION por· PEti-_teii&ce:é-. · a1··. 9rup0 TELEVISA. Este rechazo a1 
, ... -_-_ -· 

consorcio -.t~-i~~~Si_,,:,;~--'..- :está· ?r~s~~1:-.ª , .en 1a· mayoría de l.os 

grupos~ aunque_·:-· ·:~~ ,,~ª~~". .">~.r~~~-~~t·a~fones ~ia~-~~- ·' que l.o 

just_i~ iqu~n':·: -·Es/~~~~ !,.~s-·~ t::~e-;: ;:f·~~~-~~:~' ~:;~~.e_:~:f::ii:~~- \~_~§~-~-Z10 _ 'º anc~stra:l 
que _pr6vo~a-.:_· ~-~~~-:. ~~~dif·o ~:·i~~: __ ¡¡~\~~-~~-t:i.~Í.eli"t\:~»:c,Z:,.-~g~t-ivO h~ci-~:l. todo 
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1o que v¡~n~'.; de :.;:;< gi,';i¡;6'';.'~~§c;nill\:ico,'- ·a~~~ue '-¡;{;, ;..; pueda 

argumeñt-ar:. con .. __ cl.ai'idad ~Y"en· dóndé o ell.'-, "-~-~-~ ;_:_-~e ::·~.,·-~r~~i~a esa . 
anim~d~8.rs~·ón'-> .- ;, -- ::;::~·:-:. ,,-:: ·):; ·;-•·:<. ·~.·.~:~ ... · '<':._. ··:.·;i~·-<: 

.· . '. '.i·;: ___ ~_:·~_-: y··.: . -. _," ~,,,_ ..... ; " ·: '·- .,:·. ·_. '.:~:>--'· . :_,_._, __ -_ 
~c.; . . • ~--·_=-... .: , .-:.:_. '..~ .. ::::.~- .. - . - . . r 

,':,::· .:.>::,/,~~- -~~-;· .. - ~:::· .-:;·.:·.:/.~ ~;J( .-'~-~/: .:'.,\)::_::..~·>; 
'pareCidO~~\~,_C~~~~ó.k.:ai ~>I~~~~~~·.:_ ,~-6b~-~ ·~~~~~·yr~~ ~:y -TsLEV:rsxON" A1go 

AZTECA, ya'. -qÚ·e·.: ~-?{-_· ·g·~Í1Ei~a1'·\'S·~·::·: nl~-n.ifa-~·~ár'6~ ·'.·p·;efe·~~·nCias., ·sobre 

1a ll1 tima · empre·s·~ ~--- .i\lln - ~-~aÜd-~(:.~1-;··'.: p~'6·f~ridi;z~~.::;~;~.'S6=t;~~··_ ei tema 

pudo acÍ~e~~¡~c;;.:~ ~\~.-q~-~-· -·no se sab-~ "'._.bi~-~-- .:~ ~~~~:t) a" que· ;.c'ad8na 
\ ~ >.: 

pertenecen' programas,, d8.bi.1do '•-" a".·1 • que. como 

A1gunos 

incluso,. insinuaron que TEÍ.EvrsroN; A.zTEcA -·éra rtiEvrsroN, o 

que e1 gobierno alln tenia intereses e·coríó'nl{Cos·."·en 1a empresa. 

Lo que si· es claro que, ar'gUri\Sn.tadO-:···-o.:-' no·;- :h;:;.,y·· un, rechazo 

abierto a TELEVISA y 

Horas y al personaje 

de· manera ~-~~'l,~-¡~1, al, noticiero 24 

Ches_.J,:~;1"~~:~ ~~ R~~~t.Í1:~a:'.~ curioso que este 
,• -· 

ú1timo personaje logró .un. consenso: abso1ut·O ·de rechazo, ya 
- ' -

que apareció en todos.~los--grupos como. el ~-'peor:-~programa de 1a 

televisión mexicana,·· ·-.:id~m·á~·;: - :de fi·gUrar entre 1as 

recomendaciones para que se lo quite. Como paradoja, en 
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a1gunos paises latinoamericanos Chespirito junto con las 

telenovelas, son sinónimos'de la tele~isión mexicana. 

. . 

A lo largo ·de :todo· ~1-;, tr'~baj-~ grupa-1.:.so~~e ·'~o-_ 9~e, ~s~':.~.P~_e:fi8re 
ver, subyace.<~;~·ª:>'~-~~~~-~¡:ª. de . devaluación en ,.:tOrno·,_, a 1a 

produc~~ó-~.'....:. na~i;;na1 Y~--~~-~nt~ a J.a :·:.-no:C-t·~-;~~~~j_c·a-na_/- con 
•, ' ,' e 

expresiones __ c·omo'i~- ~'fai ca crea ti Viaaa", "es 

buena 
t-; ··:. '> 

porque·· no. es de como ac4'', etc. Sin.. ~mba·:e:go.'· y 

contrap.:..rt:i.d~'; ::~1 · discurso est4 permeado · por/ ~~~ Constante 

: producciones estadounideri.~Ss ·- ,: por_ rechazo·· a,;. 1as presentar 

valores'. Y'.-~~:~~;~;_~~~-~~- d~ vida completamente a la de 

México, - u~-;·_: vi.da" que según los 1ibera1 

que l.a · ·n~.'~i~nai en cuanto a manejo d~i·;· ~:;·{.~ri:~u~je, -temas y 

prácticas sexual.es, normas fami1iares .;.·f~-~~~~~~~e·~~ _se piensa 

así. que 'i~~'.-. ~ programas estad~url·:¡·d~Js~-~~:·: ::~,~~!~·.~~)-: inducir o 

sembJ:ar · .. :m~·:i"~~ ·_ hábi toS -entre .iOa :: j~~~~:~:~ ... ·::·::. 

La 

,., , 

·-.:. :':i· .. 
ambi.vaiSii~i·~~;: 

~· 

'-" ~hg:r~\;;·~· en ;:·(íñat'er·ia ':de· de 1a 
-·,-·':: ' ·. _, •' 

programaCiÓÍl ;" :.~~~r~--~ª ~.:ót·ra: ~~-~-~.~·~-~·:.:"}:~.\:\~~~-.: i'Os -Ct'ei:;.·~;~ctadores 
dicen· de .':_í_a _:-';:~~: - por ~-"un·>~.· i.-~~-~ :·-:·'5~'.-_ _.7~d~1r.i: 1·a · ~:::-;;~i.J·a;;;~ '-~-~- l.as 

·+-~· ;-' _,_;·.· 

p~oducc::ion~s ~ rio~t·ea~er-lca~a~-~,e~'{sU':---~fO:C-"mci. ~ "::..-Pár~ ~"~e·: ~ie-: teme~.- al. 

cont.enido .- CualldO·~- .. pÚ.9d.e-;:· ;~-~}j~{~~;~':é ·~·:J.-~~~·;: -~:á~'.i ~b;~ '·-:de. - ni:'fios y 
-: .. _ ;.-,.-

jóvenes'. Aurí.'Q:ué menos· 

~ami1iares: y·-·~~ s~·~i~i·es:~v 

programación. 

~~~~~,~-d~:> ~-.n-. ~-~~~·i-~c'i~-~'!~~:_.-:ª 1as 

1os· '·,--jó~e11'~~ -_:,,-~-~~:~·~-~t-~~~n ."- · 1~s 

de1 

_normas 

mismas 

de 1a 



En J.os grupos de adul.tos, mujeres y hombres, hubo dos 

constantes: una nostal.gia.por J.a televisión del pasado y un 

temor manifiesto a que sus hijos se.vean perjudicados por J.os 

val.Ores que· transm1t8' J.a TV. 

En aquel. l. o -, d·~·~:: '.t:Odo ~ ..... i._!.empo · ./:~5,~'!º. fue 

viejas· s8ri9s ;~'c's~n·anZ-á:>.~::po·~ ~-~~-jÉl~pio) a 

me.:ior 

l.as 

reaparecieron 

que recordaban 

como pro9r~;nlá:~( '.\;·6-si.t.i..;~~ ·-..-con ·me~Sajes valiosos , para · J.os 
- . ':. -·- .. ::·-:: ·." ~- ·-· ~ 

receptores. ::·. ca~.e !<-~séft.:i.1iír .'.'.:que--·_ tanto mujeres como hombres 

expresaron que -Se-,'h~bi~'·~_-'p~~drdo :'._;;i.a . ...-'.~-~reatiVi~·ad :-:_Y,_:~.'qu~:-:. en la 
·, .· 

actual.idad s~_ .. -r~Pe·~r.án: pz:o9'~-~~~s.<~:i~-jos).: ó_'/_~e·~:;·.Vo;.y~~~~ -. ~ . hacer 
J.os miSmos- P~r~~ú:i"a ya: río--:·.~~·~·-. t~i·e~1:6-«~~~~·· ... ·p_~-~dU~i.~'._'.1'os·

0

~éxi1:os 
·;"'.'.< 

de antafto. 

En cuanto a I.a ma1-a 

hijos, hay que des~·acar ·~u~· :·i~~ ...... ·~~·~¡·~{~siC ~e' ::s·iente'Ii ·a sa1vo· de . . . . 
l.os perjuicios que Pudiera' oCasf~·~;~i~·~,~- i'~ .c·;t·el.~v.isión·~ por 

: ·'····· ,··_ - : 

el.l.o, centran su preocupación "~n 1·~s~-:.'iii~fi6-s:· y ;~dO·i.-Sscentes que 

aún no 

óptica de sus padres. 

l.lega a l.a esfera de 

mal, según l.a 

no 

sino que se 
-.- ' ,· -~ ' . .. ··- - - . - - -. 

recl.uye en el. área de la moral.._.Dié:::::ho-:de.:otro--·modo,-.cprEtoéupan 
' •':' 

l.os mal.os ejempl.os que pueden 1:-I.e'var ~,a· Costumb'l:-eS reprobables 

(muchos novios para l.as jóven'9s,· que l.os nif'los vean· beSosc 

apasionados en 1a pantall.a, -1Cus_· va.1ores reiigiO'soS, _.ias malas 

palabras, la rebel.d.ia juvenil'_ y·· en ,·-meÍlor·; me.di.da iá.- droga o el. 

sida); pero queda tota1mente sosl.ayado el problema de la 
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defensa de 1os derechos ciudadanos, los derechos humanos, l.a 

libertad, la participación social, entre otros temas. 

Al creerse a sa.l.vo_·_ de _la influencia televisiva, los adultos 

tampoco perciben qua:: su vida pudiera estar seriamente - . . . 
deteriorada por 10~ ,me~s.~jes que recibe, en cambio, creen que· 

manejan muy bien 10-S "efe.etas de la TV en J.a medida ·en···que ·ya 
-·:. _«·. ':':·· .. _-

que no se deja ):orrOmper· tienen hábitos- Y' una ·moral sól.ida 

por simp.l.es mensajes. audiovisuales. 
·'' ... 

. ·. 

. ·'·'·-··. ·,'' ,,. ., , .,,·, 

un interés ;- eSP~~c1.~_1\> :.'P}ldo apreciarse. por···:-· co'ntZ.01ar · .l.a 

violencia, J.o·S _:_~~cú:~-~ <de-,_ ~mbos sexos ~ -.t~mbi·é~ ::.:.i~-~)j·ó·ye~:,~,_ en 

su momentO; ·~ corlde~ax:~:~.t::ia°'::. 'éXc"Ssi.:ya· -v-i6i'eitCia:- ci~-l ·1a .: T1/'.~ a·::: todas 
• . -..:-.:,,· ,•," : -·· ~-.:';. 'i"" " • 

horas -Y enj' tO~dO·/t-iPO ·:-.~'e ····P~~~-r·~~a~ ~: ··."PrOpUS-:iEt!:-t;>!i · 'ií~i ta1:1a . Y .. 

reemplazar 1a< :·p·o;·\·:: ·Pia.~d~~-c;-ib~·~·i;'·~~:(~-Qn;~ ·?~-~1~~~n~·~/-· pocas '.-que no 
recurren, a '~;i-~-'.· ~~·~i~~;:,~~-~;~;;·~:f·~,.:tf·:~~·~~·./~~'i'i~~~;/;.H~~~~ij~:~: ;.j~-. Quin, 

o·· ·.·-~~a·:·> prJ~·~a:;·~·s ~ b1i,;/~~'s:~ ;;; COmO ~~-od·;..;c~~-; ~«~e; este etc.), 

rechazo ·. y e ~i.·~mpr·~\-:.~·o·~·c{·e·i (afán.·. d&'. .. '~ 6tii;~_;~" -~ -. sús <~~ij~~ ·/ 
adultos - '-pidle·r·~-~'\~t~que· -·:y~:~ ·-;-.'~~·~:t~~1é',' 

.1os 

de 

protecCión ·1os "menóres ;: e·:' 
.-_, 

Quizá para 'evi..~.az-'~~J,fa ,'.,i~~:~da edificantes 

para la ~ C:Uftu~'a-_\;~··a~:}>:1·.;¡ "°que ·º.,:~ . .¿,iVen.> ·'es '··' qt.ie i~s . .... concursos 

entran 

aparecen ··-~~~-~- :~~~~~-~~~s\{~~i:: v{·~·~-os ~...: ya-:·:q1ie':·: ~~~re~t~~en-te 
:.··: : 

1a·s· :" normas -::·r;:.orai'~~ 

eviderites. 



de la falta de respeto con que se trata a· .los participantes 

en di.c~o~---~~nc:;U:i:'--So~ ': .~~nde _se_" ~~s =:Sat:.ir:i:zª=--Y- r-¡dicu.liza .. 
_.'-: _, _____ _ 

Los jóven'es _ i~·i~.: ~ue~~~:ron. que .los pocos· programas 

que están-;:·d'e-~ti.na·d~-~· ~í»a:~:i:\:ei'1.os;~: :·~P:~~~-~nt.an· una forma de vida 
-.! :'.·;O'-- , 

nada tiet?-{é _~·:que<:·-Ver·---CO?i1\'.t Su·s· historias persoria18s, ·sobre que 

todo en Acotaron que en 
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ocasiones .se :·exa9.Sz:~·j· Y.;:r&'~:1.a-maron -una ·mayor coherencia e-n --.l-os 

personajes;'-: ya,_::-·q~e·_·:_~·a_:fgunos · que aparecen como bueri."os· 

(estudi_osOs_, :J:.~_sp~-~-~-~bi~s',, guapos) de repente ti9nen yarias 

relacionés ·am~_~_O:~~·s_'_/~:f·i.~UJ.·t-~n~-~~ .y _esto l.os des0rierit8n porque 

ya no· recoriOc;~~ '.~J. <t.'·írliitS "~· ~-nt~~·~ ~i'. bi.en y e1· ~a1;~_é:'.·~,;~~<'~'~-~·ia·· 
de 1o in~ce~{~·~¡e ::: . que rest.i1 ta 'para 1os ~ jó"v-~~:~:~:.· :·,.¡,. ~~-~- '1a ,-· 

televisión•~-:' i~,~--'", <·:~i~·~e;~~·e rrio·d~-¡·c;,s ·. de ComPor_tamie~~~ -~·,:.~·poco 
claros, .. ·,.d¿~~·e ,· ~:J>··~i.;~· Y e1 ma1 se -me·z·c1an ~- A.1··-. ln~iSnlb<_ ~~einpc)·-_es .· 
reconoc~~~ ··q~-~~:~--en. -~·.-_ef1os están b~~cand~:) una .:.\;i.'i'.~-n:fit~-i,'~~·.; ·. asi. 

como ideliti.f iC·a·r io que es reprobabl.e ~-.: lo. JJ~ ~~,~-~» 'lo es.· 

••. ,? :\ ... 
Tanto mujeres : como hombres jóvenes:_ re·c··~n~ci·~;~'n-~ _:Bncoiltrar en 

1a televisión modelos a seguir que 'v8rl __ >d~·a;d8~;.10·~ ·pe'.inados, 1a 

forma de ·vestirse, de actuar-, d~:,_ ~8c;{~-j_fi~~~8- ·;,~ ·~_de·-~-:·.zigars6 
una chava" como dijo uno de e11os. ;·~R~:~·6db-~i~·~~~-> '.i-~~~1~~~~ que 

1as modas parten de los programas te18Vi.-Si·v.os 
•- ' '·.e-<"- ,:_ :: ~~·__, •" 

jóvenes que construyen cori ·sus· p~rejas historias 

las de 1as series y te1enove1as~ 

y ,que hay 

simi1áres a 



En 1as opiniones sobre 1os anuncios pub1icitarios 1os adu1tos 

reiteraron 1as- sane.iones Que-·· dieran a programas subidas de 

t:ono en -- mater.ia --,.de;· sexo,- ~-Pronunci~~dO"Se·,~ ~O;~¿ ¡6-~---~-ci-o~.ir6ial.EtS 
tiernos de b~~é~-·-~· -:~:lifi~S ·_;;.e) -~\~~·d¿it·ti~ -~n<: -~i~,iJ~:~-i~I-ie~~-· -que - no 

encierren men~~·~~~·:, s-&'~~-a'1~~-; ¿r ~¿'~;-__ ·i~~¡-~:.d~n-~,.fa1ta-- mO'rai'es. 

, _· - . .::· :-~;~.:~).· _)... -.•._ ~~-;~: 
,,.;· . 

ji.,•,:;:• 

,_ - :·,_ - . .-·.:,: ·-
En cuan-to -~·1·, ,'t'iP~ v·'..'de _": Pr'C)gr-amas· :-:~~~-e-':.- se: :P~~~~ ~-~~:~ -;.:· .;,;,é;¡;.«, :·-GstOs ' se 

dividiei-O·n·: s·e'9\i~'~~-:;-·'G~~:; ~?~- ,.-·s~i;;·,; :·<·L·o~i·.,:·h~mb~:eS:. m'á~. _;:j·ó,~~n~~ se 

pronunci.aro~ .;·.·,~,~·~ ~.·~~-~¡;~~··;~:~~~·~~~;~~~'.:: _ias·.~·'..seri&~'~. n~~t~a~·t;ri-é::ari'as 
con much.3': ·;·a·c~'iónr·;_··c·a~;,eg_e/iJ.O.·:. ;y,t ~ur/~1Jr ;/~/'Por A~~-j~-~P:1:0) ·~. aunque 

también ~~~ ·.'.·:·_"~oi~"~~'ii'.: :L;;s;.:~·~1};.;¡;;;on··,··~F'i:c~·r·i~·a.t~·re;.·: ·para,:: 'B.dU·i tos que 

p1antea ·,~:si t~~6~i"~ri'~\~~-¡:-~;~'f a·~-i:L":{~·r:~-s. ·z~·~~~,¡~;~· .. .-: ~ :j~~~~~:,~,~~-:~ ~ ~~J~i~i~staron 

y se --~,i--~:~-~~:~~---~~t~·~ '.de -~~1-ir :;ª ·t-~a·b-~j:~r->é f~·s:i:: 
deportivÓ~ "~·b·b~~ -~:6-do·: 1~·~, fines d~ se~~-~~· • 

. ' .. ··-·.· :. '·'. . ' .-_. ' - . . . .. ;.:~·: :; · .. : ,"·· · ... 

Los .hombres_ -~d:u¡tos más:-·que mo~trar .. :·~us" p:~~f~~e~-~iaS' ~~b1~ron 
de sus n0s.ta1gias por ia te1evisión de su 

sus preferencias en :INFORHACION, DBPORTBS ~;Y VARIBDADBS 

(Series y Humor). Los de Humor, -Caricatura_S ··y Concursos, 1os 

ven acompafiados por sus hijos, pero 1os c;teportivos y 1as 

noticias son de recepción persona1izada .. _Este fue e1 único 

grupo que manifestó no só1o interés por ·ver noticias, sino 

por ver varios noticieros e inc1usive contrastar sus 

contenidos con otros medios. 
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Las mujeres solteras f1ucturaron entre 1os programas de 

VARIEDADES (Husica, Humor, Concursos_) _l'.'. los de ~_rc~~ON_, __ -sobr_e~ 

todo, Tel.en~veias porque _de ·::a1ií. suZ.gen . .l.os patrOnes a seguir 

de ios que h-abl.ába~ºª_-· __ a~~-~ª. M~~i~~st~~b·ri ~ abi:_ertamer!.te. evitar 
"·· : '" .- -· . 
:como eri S'i caso- de 

- - - ______ .. ·.-,, .. --
J.as mujeres adu:1 t-c:!S·~- ;._tar~:.'pa-~eé:~--- éiue;:.:·en· :~a·-- f i:~-~i~n·"·-~odo ·.puede 

estar . pe~mi t¡d~<-_ pC:>r_ciU~ ;·<_e·s·-::\~-e~.?·-~ ;~:~\f~-~~c;::ió_~;_ :mi~n~~·a·S~---- qt.ie J.as 
. :·.· -\_; _ _. ('~· .. ~ _,·,.~-·: ... ,,,-, .. ;<_¡: __ J'.<' '":, : '. ~;.). 

noticias Saben que provienen/de:'. l.a: realidad y.· eso_,_.es a'.l.go ~que 

quieren· evi t·a~. :Di~-~~:~/~~--. c;J~·e:~:.\;.;ri·_-i<l~·~·. :·~~~~-~-~¡:::~ _·'~--·~ ~~~ eso -no 

1as ven, · · 10 ·- ~~-~-'.::~:~~~'i·a~s __ ·.:~-~¿c;c;;;i\~:a·;r' en ·:.~;ja ¡~·-:-_ap~~,~-~:~~·~~n-te ·cómoda 
situación de '~r~-~~p~n~~b:i:i.id'~'(¡~ ·~'.~·~i:~.i_:º:~'~, /,-º 

- '·;--...: - ~,-.:.. ¡· . 
,-; . ' : :,'. ':.,. ' --~-. ·;;::~!:! . , 

,ad~~~a~;i ·:~:~~'ad:J:, ~ .. ~i~_i'.~¡;;~',.,~nt<B ; expresaron su Las mujeres 

prefer~nci~ '.,°pc::;r-> ia .:Fié'Cí:ON ,' ::~taDt~· ~-;P~ii~UiE.:s··::!~O~o .Tei8nóve1as. 

Rechazan l.as.·.·notiCias./P.á~~ iio' ~ri:.;'oiG~r,~rs .. ; .:·p<Br;;- ,ie~ gusta 

sufrir con ·--1aS·.:'.T81en·ov~iaB .-:-;En :r:e1ac.ióll··;~a1 :·t,ipO de· recepéión, 
'·' - ,. 

aqui queda:, c·i·aro·;''c;itiS _.l.o·s-~·coli,~Uráci~\'.~:v<.'·'Pr0graíri8~~-~de: H~Or- o de 

Mtlsica, sorí_.: 1·0E;_ ·Quer:::V~n~-.~E,Í]-c:.-f~?rl~~-~-a-_;-).' nÍ{ent':C-.38 :~ ~~-~- ·;·~·'.' J.a FJ:CCJ:Olf 
.-_··e 

l.a reservan ·P~z..~-~- l.os n:;-~·~~rit.~-~:-d9'Yp-ri.,;8,~i·~.i~d ~: .. La' ZNFORMA;CJ:ON o 

1os Ta1k' show.· son: -l.~~ p~·~~;;:·ª.~~·~ :~ae~,:c~'mpa"JJ:ta~<·:_ 
. --;_,;;-_.._~~- ·~;;--: : ~~«-~ ¡. -

.<o··~<¡'-; 

"Porque· se 'ident::J.fi¡;'an "mucbo.'c0n~;nl.1'3'St:Z.a ··vida c:ot:idiana ,,.~ "Es 
:- .... ','' ,.· .- . .-

que ~ufren quá -_uno". ~- ~'HaJ.." de- :'muéhOS": consueJ..o .-da t:ont;os, 

"P_orque t:a - met:es .·,_'en::' J..a" :;J~~~<~d~ -ot:ra·_,- "giint:e,,, 

de l.cls · raz·~rieS ; .. --~~~}~- d.i~~·ron · para 

más 

pero. así es". 

fueron a1gunas áxp1icar su 

gusto por l.as TeJ..enoveJ..as. ·Ei siguiente diál.ogo il.ustra 
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todavi.a más 108 Procesos psico16gicos que se d8sarro11an en 

torno,. a 1as-:.te18n~~e1as "Y,,.-sUs;~ ~sp:e~tadoras:"" 

.. - -· ' 

-"A mi ·.2.a. escena·. ~ue:.' me··,/gu;;/t:.Ó·.>.-;,.·:tfUe.; p~~ '.J.o. que. ia empecá a 

ver, fue cu~n'do :·::.~·~i-~i~_·-~;-~.--; ~-~~~~~~_;f~-~~:~ni·~-~'?·~:. _a·. ·bai.i~r~ 
ChaY:anne; '.·a/:/.i. ·;.¡,¡,·.: 8"l,Bin0Z.t§<d8··~: ChciJranne·~ :,:: 

Yuri y 

-¿Te enalnor;;;'s·~~-?·· ,:<{:· - -.-~;~.~;:. ~,::· ·ro·~-:-¡-': - -::~1:· 
- .. ,, "._ . ,. >:: :.:: __ . '- - . ':, . -"> .' -~·:' : .: ·. ;·,;:-'-_, ';' ;: ": ;~ .. ·-:.. .'.-·:.· .·; .-

va.J.s, con -Si, yo :-:~e <s~n·t·:r::.yuri.- en-, B'&~-~"mo~~nt:o,·:·s;bai..1.ando :.el 

Chayanne"'" ~-p~,¡~~~/:~j_:~:i.~s;~~6'\>~¡;;·~-y~~ /::~~r..~--.z~:~ .. nO~e.Za ~por eso de 1.a 

muert:B, · .PorciUB>a~~-'Jn1 .<;;~~-: .. <;,~·-.·· ~-¡jÍP~~-~Ó ~::·mUC,!Jo .. > i~· ;;·1 veo_ :.1.a ·.t:e.l.e es 

po:;· di~e;.ae~;;,~-~~}~-;;·~--j·1,~¡,·~~, C:Ps~s, ·pero no P~~~ su"frir.". 
:.,¡:.,·: ·:>\~ : . . ,_., . . :·r 

··:. ,.,· . ., 
Las te1enove1aS -·sfn·· au:·a~.J:r~Pr~·serltá.n. un'. gran campo de trabajo 

para 1a :-:-i,~v·e~~¡~~CiÓ-;.¡01 - po~_·· 1a ·.riqueza de1 vincu1o que se 

estab1ece entre e1 mensaje y ·s'us - receptores. En l.o que 

respecta a a·s·t·e_-_ ~~~u-~io·:, -.· apare~en· con ciari~ad proyecciones-, 

identifi.caciones·, fantasÍ.as",, _además de 1as modas y de la 

observación de un· murldo a1.-· que no se tiene acceso por. otras 

vias, como lo.es e1 de la gen~e muy rica y pode~osa. 

. . . 
cana1 2 est-aba :trali.sn\itiendo E.J. vue.1.o de.l. ágúi.J..a,, biOgrafía 

tel.enove1ada sobre del. General. Porfirio Díaz. En 
'~· 

todos "grupos aparece una aceptación a1 programa,, 
·-, ,-

manif estál-idó'• _que sería muy interesante que se hicieran más 

historias ·de;_ ese tipo porque con esa aprendieron mucho. Sól.o 

una persona cuestionó 1a veracidad del argumento y e1 



endiosamiento que l.a tel.enovel.a hace del General D~az, hecho 

que fue muy comentado en l.a prensa durante sus 'emisiones. La 

pregunta aqu.i es ¿cuál versión será la __ qu_e __ a1_ fina1 perdurará 

en 1a memoria del receptor: l.a de la, ·histOria_ o l.a __ que 

propuso TELEVISA? Probablemente por l.a fuerza de l.a imagen-- y 

por un escaso dominio de l.a historia, triUnfe · el. punto de 

vista de l.a televisión .. 

4. VIDA POLITICA Y SOCIAL A TRAVBS DB LA TBLBVISION 
' . . 

En términos general.es existe .un profurldo···deScrédito sobre l.o 

que informa J.a televisión .. Tal. e~ :el -,de~:~~~~-i.~o.··_q~e .todo 
\"- . ,- - ""''" ¡. . 

J.o 

que proviene de TELEVISA se racha-za.· dá · ~·~:te~a~~, '.~~_.aunque 

dentro de una escala en la que Jacobo zBb.lú"dóWsky·~ t.i.tul.ar 

del. ·noticiero 24 Horas 

ocupa e1· p8desta1 más destacadO, acomodándóse -en otros 

pe1daftos del. rechazo el. sistema de noticias ECO, J.a 

conductora de1 programa Huchas Noticias Lo1ita Aya1a y 

Gui11ermo- Ortega, responsab1e 1a 1a revista informativa A..l 

desp_ert'ar, quien pese a todo· resu1tó ser e1 más aceptado 

entre 1a 1ista de inacepeab1es. 

E1 rech.azo -- a _·TELEVJ:SA se traduce en una sobreva1oración de 

TELEVISION AZTECA Y. su noticiero Hechos _conducido por Javier 

A1atorre, a quien en ·oposición, ven de antemano con mejores 

ojos que a los conducto-res de TELEVISA·. 
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Entre J.os hombres adu1tos y en uno de 1os grupos de mujeres 

casadas, se destacó al. de cana1 11 como e1 mejor noticiero, 
-- ----

aún cuando no-
. . ' - ... 

coriductO-r. ya-- ··ade1alítáramás :- en- todos 

l.os c~~os>.:~~·:_~~~~:-~~ ~~~-~-~'~:~,~-:~,:·~~~~ió~--: de cana1 ~-i f---~B:;~ ._r~.#~~erl-ci:as 
sob~,e 10· qUa:·-·ofr~ce son ; r~sp~tu'f~a~ ~~;~---r~~ .,-gran 'r~~~-~ocimient~ 

esa e~~~~:~~ 

Como ya se· dijo, sól.o ios' de 

contrastar l.as 
- -.-.. --- '·-.·- .. 

informacione·s ¡·qu~· -., ~f~e~-~~ -:- .·_yai-ios 
.· .· . . . 

noticieros 

grupos· enfatizaron 

sobre 1as noticias tei'evisi.Y.as, ·- _.,. .· .· 
poco precisas sobre l.a radio;·~ y 1a:: prensa. ··Sirl>'··embargo¡ ,, l.a 

fal.ta de precisión a l.as · -·nOs 

se difunden a través·" de l.os, de· 

comunicaci.ón.·. 

Siempre respecto -a :-.iá: i~formación, - :en':· l.os . . . ' . : . . . 

parti~·:iPa~te·~--_:_f~~-;r~·n:: ·c·1'~1:X:_~s_ ·:a:·i-~:~~~ni:_fi~~~.'.ta~-· '~~e·_ 1aj,_Ty _·_es-. e1 

y_a ·que ;:eXls~~--~- ~~:- b\~e~:-·:.~11.1~·~;-~ de~-.~ ~~~iC:Í.a
2

s 
· .. ,: .. ··.- .::.··' 

- ---
medio menOs cra·:í.b1e·, 

que ~parecen __ en ·ios otr'os .- medios que-· 1.a. .te~-e_visión j_~más_ 

inciuYe_:-~-~> s~~ ;~·~~~~~!:~~:/~:~~- : 

En ocasiones· dfver.sas, pero sin razones .que sustentaran esas 

opiniones, se hizo. referencia a l.os 1azos existentes entre 



TELEVISA y e1 gobierno, identificando a esa empresa como una 

especie de vOcero.ofiCiai de1 grupo en ~1 poder. 

En e1 caso dÉt las noticias pudo notarse un·-·p~~inári8ri-te sa1~ráe 
hacia afuera en 1as argumentaciones, .Poi:_ ~j-~-m~_iO} ~-~eocUpars·~· 
por BoSnia, · más no por Chiapas; hablar, de l.as ::'i1éÍmbrunas ·--de 

sOma1ia, ,máS no de la 

reconoci.an los problemas 

mirar hacia e1 exterior 

Tarahumara. AunQUB ar-_ :Lf fna1 se 

internos, si hubO' un~, -t··;~ci~~ci.3 a 

como si esta menos 
- >,-·:.-.'. ,- -.---

dolorosa que la que se deposita sobre México. · A19o··--.-si·ñti1ar a 

la desviación de la atención hacia l.a Fré::cro·N, __ , d0ñ.de, no hay 

necesidad de tomar partido ni responsabilizara~ ~~~~~i~~nte. 

Cuando se buscó indagar sobre la inf1uencia de la ·televisión 

en los resultados electorales de1 21 de_ agostó de 1994, 

aparecieron con toda nitidez dos temas: el de.bate' -'televisivo 

de los candidatos de las princípa1es ·fuerzas p~1i1::icas ·del 

pa:f:s (Partido Revolucionario Institucional, PRI; Pa-rtido 

Acción Nacional, PAN y Pardido de 1a Revolución DerÜocrática·, 

PRO) previo a las elecciones y la campafia del PRI po~ '1~·paz, 

también parte de su propaganda electoral. 

El debate fue juzgado como algo positivo porque ,les_; permitió 
. . . 

conocer mejor a sus candidatos, aún cuando no eStuVieron 

conformes con la estructura del programa, cal..ificándola de 

r~gida Y carente de espontaneidad. En cuanto a ·1a campafia por 

la paz, reconoci9ron que junto con otras acciones de1 PRI fue 
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sustantiva para los re~ul.tados e1ectora1es. Los p~rticipantes 

reconocie.ron-.00 -su~- temor-~'ª ,--l.a _-gil.erra · y-- su =vocaci.6n o__ por-:_ .. la paz, 

por lo \qu~. ··-~,e~: P_~-r~Ci~-~ u~:ú;..- _campafi~ fÜeitS. \•·:. m~y -~a.ce~t-ada para 

ese 

·J.oB• · .... gmehºª ·.·ªn ~: .. -~u~ ~e·· buscó·· i¿arL: sotlre .· J.as 

noticias --~i~~-~~·c~; _. como reSp,ecto'. a 1i~- -.-t·~-i_:~~~~;~;ór{- en: "general I 

una gran_ ~e~.i~~~~¡~·n ·· ~or_--:~-~é~,. a.1go - SO_b-re_. l.0 

En todos 
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Final.mente·;-· cabe agregar que al.- concluir< las ·.:se;i.ones se. -

buscó indagar _acerca de qué cambios podr.ían hacerse a l.a 
. . . 

televisión a~tu~l- Las errát-icas', 

casi siempre referidos al. control. de horar~os;'P~~-ª _proteger a 

los niftos .. Todos l.os grupos, sin embarg6:, ~'cilníféEi~'~r;~n·.~querer 

más emisoras como e1 11 o e1 Discovery Channe1s, o sea, de 

corte cultura1, asi como programas más biancós para -1a 

fami1ia. 

Va1e J.a pena recordar aquí. el. concepto de opresor 

internaiizado emp1eado por Pau1o Fraire para exp1icar 1a 

situación en que se encuentran muchos campesinos y no pocos 

individuos de otros grupos sociales, en J.os que J.a 

autocensura es más fuerte que cualquier otra medida que venga 

desde fuera del propio individuo. (7) Esta opresión interior, 

sembrada en el 1argo plazo a través de una educación 

sistemática para 1a obediencia, da como resu1tado una 
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parálisis frente a 1a acción y 1a participaCión socia1. La 

televisión constituye un caso particu1ar de opresor_ 
--~- _: - -. - .· ~ -· . --· ---- -·-- -- ' 

interri-a.1-iZciadO~ ya _que __ su =-SójU.Z~9amie~it~ ie;j-.;s de ser - ej·er-CidO 
- ----- ·"- ·--

por medio de_:~ l.a-' -·::~i.018n~i.a, represió~ o 
-_ ; . -:-' - .. : -~ ·. 

1·a··- :censura· 

impuesta, ·\·eStableCe ···:una du2ce opresí6n~, 
' ' · .. ,-.-.- - - ' -

gratificante·~y :-'.~~e·m~~) .. hace· .. ·compaflí.a espantan~<? la _'sol.~-~ad·~-

· . .;:) .. - , .. -._·: .. ; ,. 
e~ el -~"í.~cuJ.éJ _teJ.eyiSor-

el. 
-.··-, 

mediO .en:·--_sus ·receptores. 

J.a ~mbigu~·da~_·-_ qU·e ;·0<daSPi-8i·t'.a 

tanto· ~o- ... ~:q~~:~- ~~; ~~~-i:~~¡~:i.~n 
"_;,· ... :·· Es 

ofrece que resU1ta dif:l.cil. 

repro!J:arl.a._y:·m~~ -dif1.ci1 aún prescind·ir'-;d8::ei"1a·. p()~~ 'e110 ei 
te1esp8ctador t8rmina siendo un cómp1i.ce. -·~¡·¡:enc¡~so de ·sus 

excesos, fa1ta de tino y de buen gusto. 



lfOTAS: 

(1) Del.iberademente hemos dejado de l.ado e1 análisis de la 
producción tel.evisiva, porque e1la constituye en s~ misma un 
complejo trabajo de investigación. Sin embargo, va1e 1a pena 
mencionar que algunas de las corrientes más actual.es de los 
estudios de medios, ponen su acento en este proceso. 
Aseguran que a través de su estudio se pueden desentraftar l.os 
mecanismos mediante los cuales se impone una determinada 
lectura de la real.idad a las audiencias. Sin embargo, esto 
también cae entre lo que es dif~cil de hacer, porque como 1as 
c4maras fotogrAficas, ~os medios no pueden fotografiarse a sí 
mismos. 

(2) Una justa reivindicación debe hacerse en este punto a la 
publ.icidad. Más al.l.á de sus propósitos, que han sido el 
objeto de las criticas más descarnadas, debemos reconocerle 
por lo menos dos aportaciones importantes: una de carácter 
estético, ya que con sus libertades y los objetivos concretos 
que persiguen sus mensajes ha sido la gestora de los grandes 
cambios estéticas experimentados por 1a televisión; y 1a otra 
su conocimiento de1 püblico. Nadie como la publicidad (y esto 
es válido para otros medios) ha desarrollado, ajustado y 
perfeccionado técnicas de medición de audiencias, de 
detección de gustos e inclinaciones, información que en 
muchas oportunidades sabe volcar con maestria en sus 
mensajes. 

(3) Wo1ton, Dominique, op. ci~., p. 43. 

( 4) Para ampliar e1 tema de 1os Grupos de Discusión y su 
sustento teórico-metodológico, ver Jesüs Ibafiez, Nuevos 
avances en J..a invest:.igación socia1., Barcelona, Espafta, Ed. 
Anthropos, 1990. 

(5) Todas 1as citas que se incluyen en este capitulo fueron 
tomadas de las transcripciones de las cintas magnetofónicas 
grabadas en el transcurso de las sesiones grupales y 
corresponden fielmente a lo expresado por los participantes. 

( 6) Antes de las elecciones presidenciales del 21 de agosto 
de 1994, en México se llevó a cabo el primer debate 
televisivo entre los candidatos de las tres fuerzas politicas 
contendientes más importante. El debate causó gran 
espectación por ser la primera vez que se hacia y despertó 
muchas cr~ticas porque en 1ugar de debatir 1os candidatos se 
limitaron a exponer sus programas de trabajo. En cuanto a la 
campafia por la paz, antes de esas e1ecciones el. PRD como 
partido de oposición apoyó abiertamente el 1evantamiento 
armado de Chiapas y en su discurso incluyó e1ementos que 
parecian aceptar a1guna forma de violencia. Esto originó que 
e1 PRI, sobre el final de una campafia desange1ada, 11ena de 
problemas y en 1a que no parecian cuaJar sus argumentaciones, 
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centrara su discurso en "vot:ar por .J..a paz" y 1a continuidad. 
E1 instinto de conservación,, 1a paz como .forma de vida y 
también· en buena medida una gran dosis de conservadurismo y 
temor, a1 cambio por ma.lo que sea e.l presente, hicieron que 
1.os_ .votantes ~:se incJ.inaran por J.a continuidad y vot:aran por 
.l.a 'paz. Pasó·-muy poco tiempo antes de que estos votantes se 
dieran cuenta . que esa paz hab.f.a sido só.lo un s.logan de 
campafta, _ya qu·e .la vio1encia en e1 pai.s continuaba e iba en 
aumento.·-.: 

( 7) Fi:ei.re·, Pau.lo, Pedagog:la de.1. oprimido, México, Sig1o XXX, 
1978. . . . 



·coHCLUSIOllBS 

A l.o 1a.rgo de l.a .i.nve.stigación ."que hemos presentado, 

insist:i.mOa-:: ·en '~uñ~---:":~Ji~'.tilri·~·ht:aci-~n-~~i,=i~-0-;"'¡;;;c;~sid.;~i -d~ v.is1umbrar a 

1a 

col.ocarnoS ··:en·; :e~-~~- per~-pect~iva. \ P~r-~ - su· .. ~~-tU:dio. Esto no es 

nuevo, h~C~·;~:~~:~,:;·'.i~ ·:·meno·s ;_C.in<:;uenta-::.~:~~~'.~~;_:~~-~.·:-=se sclb9 que l.os 

medios. m-~s.i..;o-~\)-de:;:::c:~~u~i.~:~!~ió~<e~táD ::in~e-~sos · en un proceso 
·º·'.:---'-:; .. ·;..,_.-~-- ... -:~~'·-·< ¡=_,._" -:.·:·' :--·-

que i~-ci~y~' :·_pr·odüCci.-óD:> di~it·r·ib\iC;i60 ._,;·y_~--~.e~e'~ción o consumo. 

Sin emb~:~·gO :_.··ea·t·e·'.'PU.rlto-1 de :":ViSta::_'~giOb'cli·':.sUáié abandonarse, 1o 
' 1 • -~ - _, ,., • ~ 

que da como ... reS"U1t··a·do~~ estú'di0S{ir~grrie-n'tad0S. A.- rluestro juicio 

es menest~~'.:·-,' nO'f.:-;p·e-ra·er, ~:d-~/~:Í:-~t:~)':;~~-~7~·_;·¡;-~~spectiVa .-de proce~o 

comuni:~atiV6'.::-:: ~a:r:~X q~~- :~i_:~,'. i~~-l.:~i~;~.6~'.'.· pase -.de .. ~-.~r . un .. ob1eio ·no 

pensado . ~ .~n ~~bj~-~o'.: de ·-·~c;~~"~{~i.~~1:~ 
.... '.:~ . ' 

::.··:':<> ·.;·; . -·,· .. 
1a 

es 

:rnsistim~-~-, ··:·en~: ~e~·~-~~ =l':; i>~~s·~~-~ti..;a .. ~:'._:~·i~b~1i~·-ªc;-~-~~'.~::: ; p·orQue 

primera :conC1úáió·n ·:~-~~'-~·:.;.:¡;~~"amos ··a·a~\~:;. i.'de·_,::tnue·str·ó ··:.~~~~~·¡~
que l.a · . t. ·e ie:v i·&·i~~ /-. · c·omo ~{.- i}~-~ce_so. ,; ~ cons ti tuy~':c u~:~~- · liis t áma" ·:,·~e 
dominación-~ -:·su~>j·e;t-ect·~s·\·.-.~t" ~-J.·ar·gc,.~:,·'Piil'Zo );:. s·ú·s ~~~ib;fii.d8deS i de 

eociaHzar,. su /u~<=1.ó~: i:íE. ~o~trZ.:r ia· di~t;;ii:i;:i:;:/lón;Ciei<poder. 
pol.:l.ti'co ·y soci'á.1-·;·~:-'.~ 88" ~'.~'.i~i~¿i~·- i~~-·::~~a-°,;. '._e;ii~X._:ü~~t'~-~-~'-··f ~¿,;~~¿;¡¡·i·c·a 

asentada en· un·~:'s~·'Sf·~~~ ,:~-P~)~~·t~~~~~-~, di:i~:·:-~~1~··:~~;·~i;~t"é·n-tá: :::·:1·~~,;i'~{i!~-~-- .; :· 
facilita su desarr6::i:"1~~~ 'ÁS-~-/~·:no<ha·~_'::~.mpresal:'ioS ~d-e ~¿;~/.:~~~·io-~ 
que alcanzan· un .éx·~:¡~·-: ·-soiit~r·i·~, ::.~,--~~~-~;_~·~os··~ - ·á~~'(~ :.:.· .. P?r 'su 

astucia, su ta16nt·~~,,PEl~a · J.os ;_n~90ci.0S:~'.0)1~!:: CaP:S:~-i.da:t:{·:de}-~hacer 

buena televisión-~ 
. . 

mediát.ico.s' y 
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1os grupos en e1 poder, identidad que en América Latina .se 

forta1eci6 con 1as políticas neo1ibera1es de 1os d1timos 

afios. 
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Pero bajo ·1a','-dE/f~n'.~a·\ier:., .. &!i~c)éiU:~.>-que ve ·a ia: televisión 

dentro-· d·e ··un 6-o~Pi~j·o :-:-~r-6·ce~·~,:- ~-o~~Zii~~ti~o ,. 'SU:bya~e:··: .. ~·.también 
una ·>d~-f~~¡~ .:;:~;/d~'-i --~:_·~~,~,~-i-~~~~~-c:~:.~~·~~:>·~:~_: t'antél's_ v~-~es --~t~ciad0 ~ 
criti-Cad()_- :.o·:.:- ).i.:~;;~;;.e;."<s~' é:P?-~:· ,'._\ ~~:C:~: __ ~:~;~~a: ··_:_·~~j:~t-~', -~--.-~Om¿~·-. capaz de' 

dejar sé_ Efedii~i'~~:,:¡--~~~~:~~~i ;éné~~l."t.~6<·d·.;:: i~~--, m'en·~;~}~-~)~:u-di·~~'i.~~~l.8s. 
. .--. ; ~-~ ·- - --- ';";.. 

TampoCo /·est:e ::~~-es·Pect·adO·r-_'<·C:Oñ6id8ra.do ;·;_en ·::·~~~s-::iOn~s :';ápático, · 
~- .. ~-

in'condi~iori¡-1 [~~~:~.>·'o·t·x:·a:~-~>:·;~ :iribiá~úfO ?~~~. -';~J~c·a··~ y·- ~-~,;é~ti·~-~ ~~ras 
más, se ..• ~;,z:;n:'.;~~i6; ~:;~;~~n'i~~~a;,.¡:;:t.;.: ·.··•· 

··~- ·~.: ,, : -~~\ '','..:~< :L··'.'. ~:,~: 

Desde e'1.·_. ~~n~·~:~! ~:~:· -.:.t;¡~<~{~· ~~~~~~i :·;:~~~·1:f~t·a· o:· inVestigadOr' de la 

te1ev.is~Ón ~'. !f~i~"Í~ :~~~·{-~.'~l·66 j::)~~,:i\-·fa~:n·t~'.¡~~,t~~-¡ .. , :': del mae~tro, de 
"J.'.'';,_-

los ·1Í.d~re~·~«:·d8:·~~~¡;-'i'~ió~:·;~\~"rltr~:·';:c;t·~~s~;;-/-es.: fl:-~c~ente olvi'dar que 

t:odos somos._:-~ t:éie.SPeC~B.doreS'/::· :-:~o~ib~: ,:; ~artiC-:ipa:m~~\ ·· en ·.'mayor o 

menor -~~~i·~·~·:, '·:¿¡~ I:'"i~f\~~~i~~ció~ 'de la~: "i"~á·~~~e~~:~-.t~od~~: de algún 

modo teite.mO·s.· ~::,~\:¡'~'~·t;~~~-~- a - ·.:-¿,¡,~~'.~º~· ', -l~te-:.na'ii.zBdo_>· · T~i :.~':V-ez ese 

sometiini'.;;:~~b~-:: ~,~~ ¡-~\-~:¡;¡~~i~i~n·:\'.'a¡-L:-q~:·~ es1::~m6'~-- ~~j~to~~ es lo 

que ha i19Vádc>'-~a\>iB.~·:,:~·1i'te~ .d~~1 :~-~·~~-¿J¡~¡e~t-~< ~.é-.~-Bcha~arl.a de 

una manE/~a .t~~·,: ~ViZ:Uí~'.~t'~--> ~:=,'-, 
\~.; :· 

en todos los Reconocer 1a · \'~e'rm~':bi_i.{da~ ·,~_ de, 
-7·:---

grupos So.ci.a'i'~·~',·~ ... aceptar ".,que .todos' pa~ticipamos de1 

arrobamierito qu0·<p:ioduce.n sus, mensajes, es ac.eptar que todos 

estamos suje,tos a este Sistema de dominacióil que nos impone 
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un objeto tan innob.Ze, tan superf.Zuo que h.ei. sido l.l.amado .J.a 

ca;ja boba. 

La impl.e~e.ntaC-ió'~ de · .~-1aS - ·po-i:ttfCas neOJ.iberal.es con sus 

1a domi~-~;.:~-~·a ·:'.:<que ,;·_,_h¡¡:mo·;;~, <~-n~·l.¡z~do, 
re~~ri.lcttir·~~-j_~~··'· d~;{- "1~uJ_~-:~bci-~~--~'\'.;e·con-~nl-iéas ·y de control. de l.a 

tél.evisi~~~,;.:;~, 'cUYo·:,-~--~:~·;. ,-f:J~\:'~~;~P1~~-~r:-" a1· modal.o de .tel.evisión 

púb1iCa P!=>r .~{-:~1-~~~~;~"~~) -~~~-~~·~·~;~<;~~·l".' eS~e sentido cabe enfatizar 

que si ;bi-~ri/~·-.;;1:"--'~~~'1't'b~,~~·{f:~~~-. h~ sido apl.icado con matices 

permitió rasgos 

- - -.,-,-, ¡'<"• ,_,.,·-• .¡· 

diversos·· -~~ -~·- .:··t~d~; i·,,,, :e1~,-- '.:"fnúlldO, 

instrumS~tac·i·ón> -~-~-~p~~~d-~-~ -~-·; cai-acteristicas 

en nuestra región su 

similares. Los 

latinc>"amé.riCarl.OS' .. : ~.:·:)~~·~o~:i:/ /d6.~Pá%-tido e y alln 10 estamos 

haciendo'{'~,· :~~1\:~i·go·r~.:::··:·a~.~=:·~~y~ ¡!{e~l.ibera1ismo que ha transformado 

10 ~o:l.:tt~~o~·- 1~·~.'~·~·onó·mi·~·o·:;·~:~1C>'~· Socia1, panorama en e1, cuai e1 

man.~j o·. d~·~-i-b~ ~·~'~··d¡~-~; ;·~a·~.i~·~;~., ~d'e c~municación está ins~rto ~-
: ·'. ': 

este <iUb "~e f!2l1e~'~;.tl~lL.smo, Bajo 1a su~~~i tuci.6;¡ ~·,de una 

te1·eviSi~ii - ·pública:\: po~--;:-'~ '~;;~a_-·~ l:;r~do~,i·n¿;-nt~·meiit0 :· .. _ Pii.V:ada, 

facilitó··~·'. e1'·:' ·paso·: )'~.-~,·<;·~na:· .. ·:i~~.¡·~a .... , ~~1:!.t·ic;~~;. a:: ... una. , rógica 

econó~i~:~\·· ._-~-~~:~;¡Es:~.'~ :i9.Ua1~meiite ·;?:'\=;~e-StiO;labi·~:~ ~~~.: ; E~te-. -:· juego" de 

po1ar id~d~'S'E"~~-'{h~ ; ~-;-.~:~.~~~::~~;~ '.:: ~~:~ -~ J~e·~·~I~~~i-~:~i~-;'.· c.entralidad ~- q~e 
inat~f:i:~\ : d~_':·7~~~-: .. _f':i:~~i~iÓfl'f ·!-·~1~b·~~~a:·-;'_' :-~" '.~'~·~~~.: 

sociocuitUra~: / o ~~,a·,;·::'.~-1·~:~~, dÍ.merisiÓn q~·e '. :·ie -/~s : ~á~ ! cercana. 

en 

E1 

de 

. iá ·,· 16gica 

''.::. _,\'::~: '.,_.,,, .. ·,~. 

nuevo mode1: de TV. p~~v..:da no ha iermitoid.;( ·~~··. recuperaciÓri 

espacios para '·-ia Ó·~ini·Ó~_· Í:>\l.b1i'c'a ·,.que ant~S .estaban en 

manos de1 ·Estado, como podria indicar el deber ser o 1os 



planteamientos teóricos de una pol..itica l.iberal. .·-_Simplemente 

el. poder tel.evisivo que pose.1.a el. E&:tado p·asó_' a manos.~ de 1:-ºª 
empresarios de l.os 

diversas instancias de l.a s.ocie,dad. 

espacios de expresión~' sino··- que 

forta1ecimiento de ~-0~0~6-~-,~~-~>?, .~-~cl~~,~-~tea e 

>: ":'.} ·)~"_) ~·;: 
··:;/~- ·-::~,;-.-~- ··~·.:~. 

internacional.es. 

' '. ' .... - • :' ; '•; :_ ·r' •, ;·~ -:' 

Desde J.a perspectiva '.:~.·deJ.·::.'~úbÍ.i'c~;~· ié>:-~u~. ~\~.~/) 8'.ip•:ri:-~ba que 

cambiar~ , e-~,? .:_~-~~-/~~.u~~~·::·;_nib~-~~-~-> ~6~ -·11·a·· _._·~~a-mbfa·~~-~:-_.:··~A1J.~~-?n:~~,ciri·o, 
como eiios< ···nd.&'n:.O~-:ic;, ~-~~~ii.i"f j_·~~t·a;} _:.;~i-i:<~'.-i~-~- :~:.-~.~ t~ái.o'a;¡ .. :f~e~~i_Z~:da·~, 
existe ; , U_na·\ '. 'ri~~-~:~'.i-~{:~ ._,_ Pe:>~-> -i P:r~-~-~C_c·~~n~ ~.·f;r -~i~f~--~t;t.aft~;' : · Ya· sea 

porque ~:aran ··nt"~·~~~ '._::vib-i'a\~~t~~~(. ~~:·· porque 'J·:··iás ·-·~;/~-~-~:~-e~-~ª~:-, más 

cercanas a· süS-'Va1·o·r~S 'CU1;ü~·:1eS'~' -~~~~~~>'~~-~-.:-~-·~·< h-an -~Snefic¡a:do 
con una mayor ~l.~~~~;{~~¿¡·-.-:·.-~ ~de""···:~ ~~-¡~.i~n~~ . o -;'.'V~~i~·a·ad de 

programas. La concentraci~-~::~--~e ;~·~;>~anal.·~~· . ~'n · ·~:~n~'s ~-~;d·e >-"~n~s 
pocos empresarios 

cual.quier otro obj~~¡:y~ ~<: ·-· .. ·ii~n:.~ ::;: . .impedidO -~i~·t·~~-á~¡·¡·.~~~~nt.9 
cambios significativos··: é·~'i' Í~~·-~~o~·tenidos · te·.i·~~isú~-¡-~s ~: .·-· 

·>· ~:->· :} 
Desde l.a perspectiva_::° de· _:;~~s·_-.~-~ef'los, 

,.··-t::·. »=.':::.~--' 
e1 nuevo: :-mOC1e10 · -·;~-r~it·~-

ó,·;·:-

aumentar l.as gananci~~, 
..:.;,.::,·. 

un -:pre;>Pósi to_ que .siem~::e .. ~ ha·~··:·Ss'tado 

presente en l.os 

obstante, l.as nuevas condiciones· 

varias ventajas: pueden fragmentar 

l.os medios_· 

'l.es permiten_, 
·-~ 

aÚdielicias : y 

No 

aP:rO'!"ecJ:iar 

con el.1o, 

crear segmentos cada vez más definidos de c~nsumidores; 

pueden aprovecharse de una l.egisl.ación que fiexibil.i.z·a tanto 
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1os parámetros para contratar personal., como 1a propia 

ap1icaci..ón-· -de--- _:_ 1as-'-0~ normas-: -~~vigentes y . . 

posibil.idad -.de·-- interv'en·i·r- .:~ diX.~Ct_á- o indirectamente ·en . 1as 

Cámaras -~a~~Í.andO~_,_·: '.:. l.·~s< ,.-~.:1-~ye'~;··:.- ~~~-¡-~-teni~e·~-
consol.i.deri; sus ,-¡~t·~~-~~,~-~ ~:'·a·~~~ó;[1'i.co~ .. ;-,:.~; 

otras" ·qtie 

_·.·:·· 
:.:·:~~~·./':'·'· ,; .. _:'. •. « ;,,~·· ~.>~:~/'.: -~~/-:' .: ''"'~~- ,_.·_,_ 

Par.ti:é,," > d~i. ·\~ti~Y'c(.~;~' '~~·cie"io· :·;;~'l.~;;·,.·· ·_emPres·-ari~-s-· Pero a: de la 

tel.evi.Sión · cuei;t~~·:·: -"'adá"lnáS\·- .-con ;··ia <-Pos'-ibl-J.idad ·.-dé-:· aC~-ntUar 
una·. tendeii-Ci-ci:>:-6~-~B=~·~;,t:~.~-'.d~-~-tr~ de -~i'~ t·;;·l.;~-~i'~{~~-:~:_.-.'~~-~-tln l.a "cual. 

cada boga~'' :~:~-~··{~a~~ \ia-s sef'ia1es que .~u-~·d~\~ ·~~~·~·~·.--~ El. ··acceso 

ampl.iado -~ m~·~y~·~~~·na~{ teievi'sivas se ·-~·~ri~,{~~~--:~~~--- me-d:i.o de 

paga y suscri¡;~i'~:~-e~;r_· a ··se'ivicios de 

receptore-~:."u~·;;,'in~~o~ margen de 

más can~i~:~ ... y-':···~ás programas, 

".iibert:ad'' 

aún cuando 

. _,.., .• ·' ·, . 
gá~antiza a los 

-~a~-~ escoger. entre 

l.os . corltenidos' sean 

similares~·· ·.Filnt:as.La de diversidad, porque {mP_1iCa sól.o una 

libertad: l.a que otorga el control. remoto para "picot:ear" 
' .. ' . ~ 

entre .1a:_.ofer·ta disponible y tal. vez desCÍlb.rir ia··,frustración· 

de qúe -rio ·hay_· nada nuevo o diferente par·a ver·: 

Esta tendencia el.asista de l.a TV incentivadcl · P.<?,~ _ 8'1 modelo 

no habr:ía sido posibl.e sin la::; val.iosa ayuda 

aportada por el desarrol.l.o tecno16gico. , ;<:JUe 

l.a oferta a partir de nue:vos __ - Sist'emas de 

distribución y recepción de sefi.al.es, así.· "Como con -los cada 

vez más accesibl.es enl.aces satel.ital.es. 
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Las posibilidades tecñ.ol.ógiCB.s · y 1os insaciables deseos de 

ganancias de han 
o :--·:- :-... : •••. ; ' 

puesto e1 acent·o en la·' -·distribuCióil" ··de - -~-l.os 'Ó\ensajes 
-··"' 

televisivos en detr i_Írient_~ :~:~d0\ ~~~- /.P~~-·d:~~C~~~ :~;·<-o_~-·-"' ~s~o .-- resul. ta 

que una de las caracte~,.1.~t:_¡'c~-~-·:_::d--~~-> i~'.~~:~j'Ob~¿;;_i~~;;;~-~-j_óz'.l":tél.evisiva 
es aumentar 1a -di.st~ibü-c:;iá~;-\/'d~~-:.'t~~fi~i:;~-, --~·-::·-.·t~:~~é~---:de:_:.9randes 

cadenas nacional.es. e · i~t~-~~·a,~iC~ul~¡'.~-~-;- :.·mi~nt·ras·. ---~-¡~~i'~u-;~ 1a 

producción ·y.,-,-:·,' de'.<". 1o's 

~> 

Desde la: Óptica'.;-d~ ;[10~~~~·--~rUpo23'· en·· ·e1 ,-pOci~'~ ;·"'. -~"f-~·.:. nU~v~-:·._ mo~el.o· 
par a · e l._' c·as~ ~- d~--~ M-é~'.ic'~. ¡~;;¡ti;~ ~'.'~~6s i ~~i'r _'. ::·1a·\.:'.:t e ¡·~Vi'.~ iÓn 

ESt~do·~:). ::~·~;- ·ó·-~·an~s~ ~~ d·~,:·· 'f:.l~~··;· ~·~·~h~i-~~t~~~·)-~~>. i/~· permite 
- ;.- ' , ~:· - -- ' .. -. 

(que 

de1 

fortaiecer _ ~1.:1~~-~:/pi:-~P~a~ a~_gu'm~n-~.ic.~c;nes id·~~~--~·g¡·~as · segán ias 

cual.es - . el. .'·~~'.m~:C:6~d'·o r<~>~:~d~:'.;;-·g'á:ia:·~ti·~:ar~ .... t'(;d¿ ~\ '-:inclusive 1a 

l.iber·~'ad._-, dé : . .-~·~'.l~n.i:ó~·_.: _;:;,El.·:· ·.~t·:~~'.~~i;~: .. ~~ --~·~-~·Jg.ura··: :>tambié·n una 

mediat:iza~-iÓ~·r. ~·~c;:¡·~i~~'.c·o·~-t·~~í·~~~·, ~·:2«ya·:~./c:Iue"·:-.. 1~: tel.evisi6n con su 

pr~d.· u~~:ió.·~--- .. \~:·si'mb"ó•J.i~~~\. ··.::; .. _··~;J~:~:~· ,h)_{~~~~-{.·~-~-~\- · 1a" verdadera ... . ' "'" ... 
partic.i.Pa~i.Ó'i1 -~~,~~i~i~': :'._;~1\:~:tt·:iem~O, : .. ~~ue:-: se ubica ~--- como e1 

int~r1~~~--~~·~~~·~-~{y¡ia·~·~:-~6:: d~1º-.' ~:~b'f~~-~~ '.a"nte·- 1a· sociedad. 
- - -=.;·=·-.:-...:_,.,. - 1 ·: 

-, '.",:''..._ ~:-: ~- . 
---:.-, 

Siempre desde l.a 'ópti~a" g:-\ib~~~~:~~·nt81'/: ~-~- te19.visión:·,- posee 

otras dos imPortant'es mrS:i.ó~e-s-:'~.-di.fülidi·r~---.1a·s ~-:v:e:ri"i~j-~s~:~~~:._._.1~s 
pol.í. ticas neol.iberal.es,, ,.:~tii~~~·::t~{~p·i::~-~'~i~'~i.b~i·~···:· p~r_~ \,~~·:·.· ~~·i,~·era 
fase de sU impl.emeritaC-ió~ y. ·'8¡;¡~~9Uid~'~; :.~·~n~t·:Ltui.·r·~¿·; .. en ·uno· de 

l.os mecanismos de gob~~-~·abi~.':Í.~~~ ·. º'q~~. ~ ;'. ~i /~-,propio ~ode1o 
necesita para sostenerse~ En 'efecto,. -l.a · d~al..Í.z~cÍ.Ón · social 
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como una de las consecuencia visib1.es de1. neo1ibera1ismo, 

exige ser manejada- a través de diversos mecanismos de 

gobernab.i.1.ida~ -o ( ~·ntendi_da -.esta- como ··coritrol _;-,0-S~~iai') -- entre 10s

cual.8s d8staCan . ios - m·~ul.ioS .m·a-siVo's: de;' ·com"iin~i."caCióif~."- --oe ··no- ser 

as1., 1os 

través de 
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resp~~~ ~~-~-:~.--;-~~~~-~'.~-'t. ~-~-~-~-·'.;:.-~4~/~~~.-~-~~-~-J~?'.:~.~-~:~-~~~;-;~:~~~~-l'.~:~~-~::;~~~;,~:~~:·:·: lcis ' 

· míi1 tj_P1~--~-'- :d~~~~¿¡;·s:."-~76-ó~i~i~~ ,::~:y,: ·_'.-~~~b~-~ ~<~:~d~"'/:··;: ."Ofr·~:~i·~~·do :-.~una 

programación ~ª~~~:~-~~-~·'.· ,;-~~ f-~iia~-~;Si,~~~-~~;i ·.;.>_-y -'1;.-e1 ,_,r·entr·éten.i'íni'Sitto ~ 
-~ .• , •· ~ '0,· -

contr ibuy~-:-~:::_ e.s·~---·.'.~C»nt~o1:~-: s0Ci~a1' .~·;---~~r·~l;-e_1élffi8rit-~ ~:·Y,:~.d.~-ri_t~"~- ~d~ .1a 

iabor .. de.<~ ~d-~~~~~1:óri:.Y~ :i~f orm~"i> ·~~e ·~·t ~j ~r·c.~··_·:;; s~br·a::~,,: ~~~\'._ ~~~c~P:t'o~·a·s·-., 
promuev~-:~·f órmas-,_-:. su~-t· :ft uta ~,º_:de\· PartiC iPclC ~ón· .-con t,;~ i.b·iiy·~ndc>-·:. con 

e J. l. o a ;.:~t'.i¡;~~~·:"_'. :·a· :::ia~«~; COniUn.ic·á'Ci.Ón :>: ~~)-:·~~:~'t:i"dd:;> :·~~<.~r·~~:~6:ii~a 
social..- o ::··sea, ·,.-~-~~~'1·i-~ári~0<:«_ 1a·~1• .. ác·Ció~.-·Y:~:-~~-C1úY~n-~o <~:i- -;~11~-~·ico 
en su donli-ni¡;,· ~;;-~é~~¡,~:~//{ «:~· -~ ·,: 

La 

ha 

··:~~-- ·;_:.,-., .~:-:_ ..... :':;- :.''.'.::~~ .. 

nueva·· ;_~e~}~~l,~"i;~~·, ,~:::.:~orno : l.os. ~'.~~-g,~~i·~~~s-: -:·ae -'· g~·~:e;.-~~~:¡-iidad, 
sido ·:_COn.c8b

0

idci_\· __ pai-a: ~~~el.'.: ~~~-iit:C-~i: ~ p~-~í. ~_ico ~~:;:··y':~~;~-~.1:~~t-~'rad~ 
para cOnte'.ner J.'as /d8muá.nd.as" Soé"iai"e's'~ .-o8ñ.tZ..0.: d·e -ést8<.contElxt6 

la re~iidá~ 'f(-~-es,ui'.~:::s~·~·. ·de >~_a __ ._:~}~e:·1·~cÍón· '::di~'iég¡~6-~, ·entre sus 

nivel._e.s: ·ei ::,ot;j'eti~o-~~:.-. éi- ,'simból.i"co _y_J· ei:~- .S_u~jetivo, tres 

de ta1es nivel.eS presenta serias_ 
, .. . '·: -·· 

cO_ntradic;:_ciones •·. Dicho de 
-· - . . 

otro modo, los mecanismos· de gobernabil.idad instrumentados a 
.-.--'-'-:.:· 

través de la televisión. que ~·buscan_ ap1a·car los reclamos 

sociales, producen una ruptura· a nivéJ. simbó1ico porque los 

contenidos de esa TV no coinciden ~on 1os hechos objetivos d~ 



ia realidad. Como consecuencia de el.1o, las J.ecturas que este 

medio hace de los hechos. s~.=-i~~~es --~~n er~-á~i~ci.ts ,·~·-~~-f-~~iie_s _de 
'.:. . -- '" --: .. ' ' .. - ~' : ; . . : - .. 

aceptar par~ , ~iQ~~é:n~ -~ 8Sp~ct8d0:r~-s . Y. s~·nc.i~1.am~nte.<~o . checan 

co~ el·· ent6·~-~-o~-\-:1~·<:··~·i:~'~t::·-~i~-~-i~ 
gente· .h.:ic_~ --~~~-~,~~a--·~ r;.·i·~~-~~;;:.h·~~h~~; -~:6~ia1es~~~ -·~ ,.,._ ~S-. --. :· '· ... -·_· . 

Quienes •C:ritfüE aJ. •p~b1i6·~2~~;.c~~rt; :1didar·~~~~c~~ ~enér J.a 

razón: a·:·,_¡);:~~?-~\';~~~:.~; c~~:~J~·~z:~;'.-:~-~a'i{z~~o >' p~z< .. ·e/i-~- ~ n~;,i'.ib~~al.j_smo 
-· -, -~-~.'.·.-;.--···-;'.-,\;:'.''(._, :.~(·--:-.,;-:·- •. _, '"''··"··¡-· ...... ,· -. .-:.--~ .... -~ 

para crear_ J.as:'_"'basea· ~-de:_¡,:un:~nuevo,: .. : mode1o .tel.evisivo; a.- pesar 

::~i ª:~t,~:,ff&~~~tz~~;;~~f~~z2~?rHdi~i~:i:~~t~+3flf 1~i::;ev: 
pesar de <(ia;riz~f~---- a:. '.'i'~~ :;~·~ari'~l.~~'-:-. ~Púb'i~i:-c;"o~ :~~-:-~· )i:~:. ::: f~~~:i·~~<- d~i· 
mercado; ·-~'-~ · ->~1.~·~-~~r~. ·:~-j_~C11:1#0}_:: ,:~,~-:·+~~: ~~~ --~:· ~u·~.;·~c;:,~.' ~ ~-~-~~~-1~·9,~~-~ : ::éque 
modif ican·~·a·us·tartC::L'"aim·ente:~· ... :.i·a- ·pr·~-dU~c-ión':~·y -";~stZ:i-búCi.ón'"i. de· ·1os 

mensclje·~- t"~~Í'~~j_5-¡y~~~/, · :>.i-~¡:/~·~~~;t~~-:: :~ T~~:.:·; ~-e~·~·is-~ una ::~i;~~~·~\i .. d~-~:_': __ ~i~a, 
diCe .no cr~·er-~-·e~/:-~~-;;~ ~ -~e-d:{~~·:·/:· .· .. ·. 

Pero, 

TV no 

penetración socia1 · :·d,~'-.: '&ate.:: -~~-d_i_a·; ~-~~'o .. ·que :·:.~--~su1t~ una 

afirmación marliquea '.~~·f1:}~~,~-,~-~:·~> l.~·oo.p1-ur~;iidád 0?~·E/~:,~~i.'.~J~ones que 
·-•. 1 .. :·- . - •• 

es capaz provoc.8:r 1a . te1evisión _;en 1:Su': "audi.eltCia'·~ · 
. ¡~ _... '"i'.:" -~-,~, ·- ,' -~--~· . 

A nuestro juici~' de~~n, di;~r~'~c{~~áe Íi~s' ~Ia~o~: ·Üno emotivo, 

de entrega a."··ias~· s:~~-~:-~j~~~¡:á~~~·-:::~ii-~-· :pr,;;d"u~~-.;· i~-- te19visi6n y 
·.:-' .·, 

raciona1 en ei·· cua.1· 1os _teiespecta.dor.es a1 otro más 

ref1exionar .sobre ese me.dio Pueden 11egar a ... reconocer. y a 
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confesarse a si mismos que no creen en él.. EJ. prob1ema es 

que, como J.o vimos. a· lo .largo ·de nuestro estudio, el. v:lncul.o 

espectador~TV es 1 básicamente emotivo, quedando poco o ningún 

espacio p~ra una ·pOsibl.·~. actitud 

Pensamos 
- ·-. :~>; '. :: 

que .. Una~-- de iaf;; ';' caracter.ist.icas del. ·nuevo modal.o de 

tel.eviaión' .'.~:~a_·\~~q~~-;· ,-~-:Le~~-e :· >~ }~~~i~¡{-~,~¡~-~ ·'ei V.iÍicuJ..o que se 

estabie~e'.~~:~·~'j éÍ/ Pi~-~-c;-_·:' ~-f~~·ti.V·o·:~ -: d·~·;,;·'~a ;:·~-~-~¡~fac:~J.~n> per~~ona·l.~ 
a 1a vez-:que <¡n·d·~¿-~---~-~~5:·C~~C-~1ar'·:·1:a refJ..ex~Ó~ EÍ~ t~rb.6 ·a l.a·.TV. 

Como -~r~-~-u-~~~-> d~/'f-.~i-10 ::_:_=}:~- :-t~~ev¡s,~ón _só.10' es·_·::. un· ~dorabie 
intruso ·-~que·;- :cal.J.adamente, ·=fort.aJ.ece l.a apat.18., .s.6"ci-'~J_ y 

contribuye- ·-~·a:-/'. ~~·h~~~~:~;- ··-~sie~pre vi~i¡a~~--~ al.. ..'?PX:f!lªºr 
.... ,.. 

interna.1.izado~ 

.. _·. _.:: ... ·.;:_.\} 

Esta in,mobi:Í.id;.:d ·ocasiones ei m.ie
1

do al.,. cambio·, ·a un 

pasa~o o un .··~uturo de.-·v~ol.~~ci~) ·ªª aii.men~~\:'_co~:_:_•l.a r--e~~i.dad 
simból.ica cónstruida .por···· 1a·, TV a·,tfélvéS _'de.·: ~-~~>~·PrOgr~~as de 

entretenimiento, de evasión· :o·: _con irífói-RiBCióD /QÜe vf8ne de 

los más remotos l.uga~~s ··dei:~:- pi'arieta.-'·; pero ~~-?-qu~-:~~al.Ud'e 
al. mundo inmediato. En - suma,·· l.~.' .«TV·~~:;.-~6'.~st~i-~~'~9 ... ··.· ;. 

a 

muy;poco 

que 'e1 

espectador se desenchu:f'e -d81 mUndo -de- 1o :>.:eal. y, SD.trS·· ai de 

l.a fantas.i.a .. - ' -.-~· :· 

', ·. :· ' 

El. complejo anál.isiS de -~~~gr.am~·c_i.~1:1 ·asi": l.o demUestra._ No 

existe una verdadera comp8t.en~~a .. _. entr_~" l.,as .. ofertas de l.os 
-- -

diferentes canal.es abiertos y de paga,· ·ai· - contrario, se 

mimetizan ofertando l.o niismo .. Mientras la mercadotecnia 
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moderna emp1~a· 1as más sofisticadas técnicas para ubicar 

nichos d_e_:-~~~~~-~=-~'-=- -!~_'.__'.__tE!~-~~isi~I?-- p_~"~E!.~~-t-~-- ,e_n -~i.~_etizar_s_e _con 

sus competÍ.dOres --en, mater·i·a d~ '-contenidos:-~·_- Esto: no es casua1. 
.. ,_ - ' ----·--·· .. ---

Las dif~rencia:s:.'·_;·Y :.i~~~-~ ~~~p~~'.elic.~as. s·~. ··j~~-~~-n·:/~-ri'.~~ er~:,- ~~reo -.. de 

pub1ici·d~~i>, .. ·i:i~~~--~~-10~-- ... ~·~nt~rii.dc;s·: ~:~:~~c;ri~'~-~ ;:.~ i~-s-.·:¡·nt·a~eses l.a 

de 1os l.os 

casos. 

'~-~'.;, - ' - ·-·- ,_ ~---:·' _., ~-\· ;:._~, 

Si abrÍmoS' cua1quier:._·_ ~-~,~~~~.l:-_c,c;>;., _en'_~~ _18.'s p-á~in:~~-_; --_donde_ se 

anuncian 1as'· :~'.progr~~aciones --·,.·. ~~~t~·:]:j_:~~-~~-~~~ .;:./~··t~~~~emos ante 
,,-- ·- . ,·:.. ·: .. - - .. :;"- ' ... -. ' :~." . '..--.·. -.. ·. :: .... ~; . : 

nosotros ·al _ máS _; ;~C.1a;-o· :~-" ,e·~:~-~c-~-~c,U:i,..o ~::>_:d~ :~·:· i~~-··::·.~~~del:-rii-dad: la 

vorágine del .. '- :tieih~~~_..:-.~~ep~~-ª~.~~ª-·da ::·- a·n:~:· i'"n·numer·ab1·e·'J c·antiaaa -.. de 

programas que en c:·g~ñ~·r:a.1-'.;;'Cáólb·i·~n:· -~:~d·~.-~··~'-~d{~'-:_-·~,;~~~;-f;.: el consumo 

audiov:i~ua1·:··~·:: nU:~··~·~'~-~Y-~~-~~¡~-}~<~-~ ·:~-~-~~;~:s¡; de· muchos - canales 

paga y unos· -:p·.a·~:~s .. -.~-~-~:'~~~'>o ~~-i~-~-~~~-; {:.o :_:sea, no ·menos 

cuatro.· pá~--~··~ia-~· :·q·~·e· "·::~~:r·~~~~ ''d·~~:;::. i;~\ más ·áb~oluta libertad 

escoger; --~-;:~¡:~~:~:-' a .:; .. 1:~·:0>- ~~ai.f i.~-~-c{ó~;<-- ·del telespectador·, 

televisión .. r:;~-~~\:;~~~~~ la·.· 1ibe:~:~:ad"'-· de_ elegi"r, dentro de 
• - • • - • J -

mentl da_dc;>, - pero-~~-- e.l.·~gir_ "á.i : ·a_lgo poco frecuente en 

vida·. 

Pero :e~to no tod0.' .. Con:- referencia a sí misma 

de 

de 

de 

l.a 

un 

l.a 

l.a 

programació.n es de movimiento. . -. ,· -· . ', >--· .. ·.· ... -·, ~ . - .~ . -: -' . 
Cambia ·-·-'sin·;: cambi.ar .• -'' ·afr&c;e·:-· pro·g·r·am-~s-:_:·n.ue-vos', canal.es nuevos, 

- :-· - ' -~ -. 
pero su és.trUCtul.--ci;. su; ~o;;,'.teni.d°(:,·. y·:· también -sus protagonistas, 

se repiten sin máS·. No obS.tante·- frente a1 exterior, la 

programación represent·a un _r.eferente de estabi1idad. En el. 
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caso de México, frente a la crisis, l.a inestabil.2.dad, J.os 

asesinatos pol..1ticos, e1 nuevo gabinete presidencial, 1a 

te1evisión permanece: inmutabl.e. Nuestros, estudios 'as.1. l.o 

demO_s_t_r_ar_O_iir :- :-o-en ~:-'O~hO-'·--m·ese-s - riclda.- -.ñU~Vóc"~-bai~-, ;i ·:·s-~1 ~ t~~i~~isi vo, 

ent~eta~to- ~~·~·;'~a.í.s ·--~~~~-~si t·~ba-· en ~:~~~-.i~·: dé una -?d·~-~ :·i~·~''- mayores 

crids 'ae !u :~r;;t:o;ia mod;;;'~na. • .. ' ,~~ ~:i e~' 
. '; :_:,~·--, ·-.-"':~·<\ ,- . .- . :_t~:_:.- ·_:.c.•' 

Ante _~l.a .-·v~_,~ .. ág:i.~~- ~~~-~-~~~·¡~~~· :ia :-:·~-~1~~-~-~I¿~:~/'.~-n<\~~: __ ;; remanso. _-Es el. 

hilo de cOrit_i,~Ü.id~-d- -"~~~ )-~--ª~~{~~ 'a -- ¡~~,~~~-~~~-¡;~O~,~~'_ ~.encender 
,-, /· 

., . __ ., ··- .. · 
cada d.ia sus fa.ntB.s'.icl.S 

- .;: ·.,-:'.'.. 

Ya en c,a~·~·,' -.~fr·~~-~·~·:·· al. grupo 
.·-: 

fami.1ia-r, iil .-:t,81'8V-isiÓn (como 1as series: .qúe:· ~·¡;~t~ ·,programar) 

es pe%-Cibid.3 --. _:~o~· 1os receptores sin .-~ri·~~~~-den~-~· ni 

consecuente·~ No hay historia, porque todos- 1.0s _.d·¡~~:·. 66n~~rÜye 
. . : -~ ; - ' - -.. ·-. - : . ·. '.. ' ·_ . 

No hay futuro Y. ·muchO··;m&no~ ~.efectos y nos muestra·una nueva. 

o consecuencias por ese acto tan rut-~ri.a:_:l:-i'~/-_. Y, de 

encender .i.a· t::e.l.e •. como Los caba.1..1.eros de.l. ·:~·zódí"élé:o,'' 1a:. Pantera 
' . . - . , ' .. '::·, .;: ;.: ... , ! '. .. :.~. : • .'. :~ 

Rosa, Hunter o Toro y Jerry, no tiene P.adres·-ni ·:hijos· .. 

;.-:-;.<-.:_.) >:.:, 
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En efecto, en 1a situación. de recepci:ó·n :~~~-~:~--~,;a1·".-.comtl~:--¿¡é l."os · 

te1espectadores 1a te1evisi6n no ;·~-~~:ii~-:~ ~a l:~~-- ;estructuras 

eco~ó~·~c~s _;- ~-~-- P.oder que· .:.~a·.:~ ~:~-~~-~~j:,:J'-~· r:·~~·<·t;;~·z:·ti~j_panteS .en 

:0~u~i~"~-~n:. reconocer l.as sesiones de grupo 

caba1mente .1os ·~a:~a.1·~5-._.~-~~~:. perte6'~n<;:a1::~}~~~-~d·~-~· ~:-.:::~:-:6 .. ada- una de 

empresas-· tE!i~:Vis·~~-a-~-~" :,de -<1a' d~~~~ta.i -·::n;~Xican-a. J.as La 

te1evisión s61o es. Como d~ci~mos, es una·suerie de present~ 
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continuo que produce satisfacciones, otorga compaft:ia, sirve 

de enlace fami1iar, estructura e1 tiempo 1ibre y permite e1 

aisl.amiento. Es - e1 - adorabi.e -_ int:.ruso de---_irresistibl.es 

encantos. 

Posee:· tambiéD. · -~-'1. d-on de l.a ubÍ.cu~dad, -~~. :C.ntin:a~ _.Y so~re iodo, 

incondiciona1:. igua1 .~:s:i~-~e paJ:a:uná-.reCepción dur_a, rigurosa, 

que exige .::·,~~.f~:nc_~,6_,-. :::~~~-~-n-~·i_dri ~ .·}~-~~C.én~:~a:cd.i~'~, que para otra 

blanda donde puede~ actuar comoº' te1óri: de fondo o servir de 

preteX~o -pa~;~--~ ·~~- -. ~~~-i-o~o¡ ··familiar·. 
·- • ~ _¡-~ ' , - • ~ • • -

' ,'_;' -~ - , ,, ·... '~~--·.·,•_._ .. _._-,' .. ; ·:: '" . ~" '· ' ' 

AirapB.r: ~~'~f;~---'. "í:-iO ~_. q:ue·:,· ·f i~YS~-~~-s i.~ -· ~a.be~ dÓn~-~ estÁ -e1 comienzo y 

dónde va\ ~<.' d·e:~eáboc':·~~,,~'. ~;/.· ,·~~l_~:,":, un ·: a·~¡;e·:i-ismo ~ ·. cada' vez qu.e 

inte~t~~~~'~.:- h."acer1·0, ;:·eni"::ú~·t{'"P~·~t6-· de, su ~S~o~r~do( s·ará s61o. 

robar1e; \:i~;~-~:'.:. ~~~~ :.;;:d~:i '.:~O~~·~~id~ de su cauce, 

seguirá. ,;f1-Uye:~~O:· :::lg~~¡:; Sin.·_ consecuencias. Sin 

péro el. río 

cambios·.· Sin· 

mu.tacioi:i.es"/ ·g~<, p~·~, .. :~i_.10·.'.·~q~·e .tZ.ansformar a 1a te1ev·i.Si~n· ".'n ,_un 

objeto d~ co.n~~j_;;_~e;¡t·~~·~equiere ana1izar todo e1 pr~ceso: ver 
. ' . 

su n8.ciénte Pero« i:amb±:én su desenbocadura. 
- "'' 

sin estereotipo's .. 

cierra muChoS :.:caminOs para entender1o mejor-, no 
. -. . '· 

n0cesario bU:sCar otJ::as formas y caminos para·. su 

su cotidiana y l.as bondades ,que 

obstante, es 

es-tudio .· Po·r 

ofrece a l.os 

receptores; sabemos que Cua1quier recurso para exp1icar e1 

fenómeno te1evisivo puede resu1tar escaso. Sin- embargo, hay 



en e1.1a un ·rasgo _51ue no podemos sos1ayar: iá. te.1evisión es 

una industria Productora de cul.tura (atln cuando no nos gua.te . . . 
1a cuitura Que .. ,p~oduce), por >e.1.J:Ó '..i.na·e~~¡;diBht·~-mente de 1os 

caminos _.que~,,-- recorramos--.°"--.para:- =--ºab-Órdar·' .;:t~ti::_-·~o-~-~-t-'ti-dl=oo--~-- debemos 

comenzar ·por :-~-ec·~~o-6~~-'~-·: que ··:.:\:;;~~a~~:~·:_:~/'-_ii:-~:~~:~ ·'.a ;·~u~-: heciho 

cul.tura.1. _,--. · _ _-,:.·_ :\?·· •:'.".·. ::/;-- ~:-·.: · .::.::--
>:,·,.__, ;_>_¡::;' ,,;, ; -

~ ~ :-~ ·-

En su·, -: 1 an'.ii·i·á·i.·~::~~ ·:_·~~-eb-~r'- ,:'./h~~~r~~- ~c1· a.ci,~~~g,; :;_¡~J'~
1

~ra·~·:v· premisa 

incontrove~_t'ibi8º'!~.--- ·:,;, rj·~-~~,~·:: -~·-:_i~~:/':- r~-aii"d~~ ~.' -0-~.'.sin\~~-~'ica'. podrá 

reemp-1azar -: 'a ":;"ra'.'::-,;bjetiva ~· '.'Af~~"t~n~d;,.',;;-~·n'te .> ~·'ii·6··~:~'~·~:'.:· 1J.-8gadÓ aiin 
el. d.ía · en.-;/q:ue.<:un .-.~~~i:~~·~~tadci:i; _ ·st:i~.t~·~ ;i:.'.?aPáti~-o': - eXcl.u.ído o 
subyuga_do :-:·\':~6-i?:. ~~~i :~ª~{~~~ de i'._,~·'i~~~->.-~);·{~~,i~'Í:~·~--~- confunda J.a 

miseria, ·r el.·~:--~~~~-b:~~--~'.( i·a -.f-al. t·a. -'de_~.-" einP1áO-: .;.- ~-ias desigual.dadas 

social.es, ·:·i~;;fJ:ió'~-~llC:i_:a, con un programa ·de 

muestra ~-~n<ltu.iilCi'o;~ :ii8no' ~e· Í;>l.ace~~s ~:_:~-~~~·~zaS. 
televisión que 

Sabemos Q:Ué .. ·'' a tr·avés de l.a producción simból.ica se ha buscado 

sustituir. ·:ia pál:-ticipación, al.imantando l.a evasión, l.a 

excl.us~ón~_Y i~ marginalidad en el. ejercicio del. poder. Pero 

si .:l.a· teJ.eVi.s.ión' persiste en su actitud de al.ajarse de J.os 

hechos a- trav.és de discursos que J.os tergiversan, el. riesgo 

que se ·_vis1unlbra es que vaya perdiendo credibilidad y_ se 

transforme cada vez más en objeto de evasión y 

entretenilniento·. 

El. nueyo ·:·mod-áJ.o. t8J.eVisi~o propuesto por el. neoliberal.ismo no 

ha d·ado todos J.os .resultados esPerados, por el.lo estamos· ante 
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un sendero que se bifurca. A1gunos buscan iniciar un proceso 

concientizador de carácter masivo sobre la televisión como 

sistema de -~--d~'!lin_ac_ió?, que 

reflexio~ar ~6erca de e~la, 

implica no· sól.0 -;-_conocerl.a ~y 

sino el·.- c:=c:>mP~º~.~so :::--c;ie-.:·-l~grar un 

cambio. Otros, entretanto, anuncian . __ ·q~~-- éi<··r~·gó~ ._:~; ia··_fuerza 

se de 
.,: .·.-·, 

-la_ ·realidad Objetiva 
•· .... , :,·-·- 'c.· . _'. 

di:l:-éctamente en 

brincará~:·>~~~~-~~:· :;!~ ::·~;·~-:i~-~~l.Íc~,. 
la ·;\·~e~iid~d.;'.-{~ :~-ii_-~j·~·~i-:..;~ _ qu·a 

con·s·t~uY~·-:.~ -tO:~~~:·-(i~dividu~. -~-La-~·. :noti-~ia~~-\/!:l~--;~~{-~~-~-t:-OB'-:; d.í~s ·nos 

indi~a~- ~-~~-~:~\:~~~:-.\~~:~-~mes .· m~~ ,: -~-~~~-~~':A·d_~_\'. ~~,:~~;- ::s:a1,~:~ ~· ·::.·.~n) Saito · que 

incidiendo 

podr.í.a .~ser.· vi:oi~ntc;. y., do1or0so ·; 

: \'!:,_ :: ' ;· .. ~:~ .:., .::-~: :· .• ;~,· .\ "; .· ;·i't;:~:. ~~:·" '..~ ' ' ~ ·~-: _,_-
' ~--2 .·. -. ' ·--- .. ,-:: 

Ambos pro-~é·só·~ ::~s'~~·\~p-~·~a.i·~-1c;~ ~---:~f .irlf iü'e.iic:i'áb"ieS ~Íitr8. si, pero 

adem·~~·:_-:h~·~-:- o-¡~~:d·>6am.i'n·~ :'. :~~¡~:~~d¿a.· .- ~~-~;_;~~~·~::~~á:_·/gént'e · cjúe se entrega 

mansamen·t·~ .. a -· .. ~'.i::s,~~? ~~~cur~o.s. ·?·taiSVi·~j_:~o·s.:: ·-y 
sedimerit;~.~~ri ·:- ~~:~ -:~~~:~aJc'·e·~ f; iC:ni':: .. :.~f~-~-t-os .~'.dei: 1a 

es·-~~~/-. p~~:Co;-.::_~·}.·i;T~:~~-~-: sabemos 

a1. proceso de 

TV en el largo 

y menos aún 1o 

que p~d~~os' ' : ~~:::¡:~, para recurrir al ya 

mencionadÓ:proceso de 

Los pol..í.ticos como sus antecesores, han neo1iberal.~s, . 

confiado demasiado en el. poder": de~·::-ia :~~e1evisión,- tan~o-- que a 

veces p-arece que creen qt.i8-\pu8d&rlº; éOrit~ol.a.r sus .!!.fá'étOS "a-··1~ 
manera de 1a aguja hipo.dé~m-~·~;a ;~'.:,· - Eii esa· de -- _;a~ción 

invirtieron sus mejores esfiierz'O~-~-: priV8t:iiaZ.-On >ios : cc!na1es 

cambiando de mode1a·~ f1e.~:Lb-¡-i.i;~'.~r·~:~-: -'-~'.a· ;~1-~'~{~-{-~·:ci~;- ::~e --~edÍ.:Os 
y 1as reglamentaciones 1abora1es·, perÍnitieron 1a 

privatización de :1a reC:epción a través d0 un sistema 
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estratif.icado y c1asista; faci1itaron i·a existencia de 

programac~one,s: sin .:·--~-~.~~7.~,~·---aiguno<-"d~~de_ ._-'.l.o- má~ ---impo'rt~nte es~ 
vend.er ,_, ent.·~-e·t-e~'~'r. ~-·~i~f~rmai-- sobre -:~i ,m"undci Étxt~rior más no 

sobr·e -ia. -:~~-~·a'i:t~~d :~;. iia~iori'á-i:~;·-:, -~:ri<;¡l~~i.:~~-~-ri a ·~·ia - tel.evisión 

como m8Ca0iSrrl0\{~:~¡ :-f"á:~~~;fi~~:~:¡¡:~-~-~-{~; ·y:: .. ~:~~t~aron su ·foco de 
. :..···· . ,.:·~-" - .. :·.-. .. . ::<.. >.; -

atenCi~n eii ~. ió.s"'j~:ln~di~~_;~~:~s··:,~!f'1·a._.-ºfclniiii.a: .. ; cOiri.Ci.deritemente el. 

l.ug8r ~e.·.-r:eC81;;c·16n.·:~:._,t~ievisÍ.va'.-,_-'.'·A~íi ,?~,~~:fe:·· i:a,~: t81Et'vis-ión sigue 

siendO ·'un ~~-e~~~~--~o-~: c'o~-trovert·idO-: 
.. . , 

. -~ . :<: 

efecto;;e;;.f,8,nómenó .. cu1tural.. ~i.ie'2,~o,.;~ti.tuye 1cl televisión En 

está 'p1~98dO-·'~_:de::~: .. con·tra·d:t.Cci·On:es. Y>>~mb¡güe'dades ·.:.qu·e di.a con 
~: .. .' • .. º.:~~. f ' / ". ,.,-;, .• ·- .• -.". 

d.í.a s~":· _a9·u~~~~n:·~~~.ri~'.~ · ~f~· .:iúeZ.Zá":.\~e-.? lÓS"'~;heCh·o·s social.es.' Es un 

del.gad~· __ .. hi1~;:_::·si~·~pi:e .'a':_:·pun:"to·t~,-'de\;:~~~-~~'~rs·~ -~orno ·.pi:oducto de 1a 

perman~nt~·>~~~·~-~'~¿~\~ qu·a.:; ,;i~--~- -~~.;~ t-~~~-~-d-~ ::,,~;ri~i:·e\-,=~na·· TV l.igera, de 
•' ~ :: .. (.;e' ~' • '4 ,· ' ··, - .·, > ::;' ·" 

entre~eni"."ientp '.' y '·:.e~iásió;t/:~J-~"i<~~ ot·r·~ _:;.:que· busca responder 

reclamos ~-s~~~ial.eS-.:· ;·_»·~~~-::· ._._ P.~~(u~~~~ · de. 

a 

participación e 

tarea trabajo de otros actores y 

·.. __:·_ 

Por- ahora f!ii~;;~ ·~~{~~d~'-" u¡; adorab1e intruso, una · compafi.ia, e1 

un hecho 
J.'·' .. · . 

cu1tura1, un 

mecanismo d~.·1 • •• 9c:'b8rnabi1idad que, 1o ·no puede 

funciOnar ~-· indef i'nidamente para contro1ar las desigualdades 

socia1es. 



En e1 pecado está J.a penitencia: l.a televisión gana fuerza y 

presencia en l.os 

entretenimiento .. 

excl.usión, temas 

hogares, pero dentro del. 

Fuera de él;, quedan _ amP_?:~-~~. 
-

no ·ana1iza.dos, notiC:ia·s ·, 

ámbito del. 

zo~as_ de 

o1Vidadas1 

s.~sg~da~- .de , J.a ·~e-~'l.-~d·~--d 1 ·: co:~s no dichas. 
. ~ . . ·¡ ;, • 

interpretaciones 

-<·~· 

De tanto. acumui~r;Si~enci.os:¡ y ,deÉd~gu~1dade~ ·{{s~~;i el. db en 

que se ~r~d~z-~~~ ·::~ :<~~~~-iiid~- :·d~ :::~:L~ ,~-· ~;~-~~~~~: }-·:·· ~{ ·menos, ·eso 

espero. Ent~'r¡c;~S ~~,~~~~~~á·, .. ~~i·'.··~~~~-- ~~d~~·i~~·; ~-e-~J.ini,, quien en 

un cuento de .su juv.;¡ntÜd,· ;~~~c~i.bi\5_: y·/·" 

"Desc'ubr.L. con ~xtas.i.s ~e -i.a -'vicia es .mAs rea.1. 

cuando·se .ia cuenta·que cuando s;, .1.a sufre .. " 

México, octubre de 1995 
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AKBXO No. 1 

RANKING DB PROGRAHACION - Noviembre de 1994 
Semanas de1 7 de noviembr~ a1 4 de diciembre de 1994 
Fuente: IBOPB, horarios 7.30 a 23.45 

RANKING 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 

Cuadro No. 1 - RANKING GBNBRAL 

PROGRAMA 

Vo1ver a empezar 
Cadenas de amargura 
Agujetas de co1or de rosa 
A1 derecho y a1 Derbez 
Mujer, casos de la vida real 
Imperio de cristal 
L1évate1o 
Juntos pero no revueltos 
El. vuelo del águi1a 
Hasta que 1a muerte nos separe 

RATING 

.35. 5 
31.1 
30.4 
29 
27 
26.'3' 
24.5 
24.4 

. 24.4 
,23.6 

Todos los programas pertenecen a Canal 2 de TELEVISA 

RAl'fJtING 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 
11 
12 
13 
14 
15 

Cuadro No. 2 - RANKING CANAL 2 

PROGRAMA 

Volver a empezar 
Cadenas de amargura 
Agujetas de Color de rosa 
Al. derecho y al Derbez 
Mujer, casos de la vida real 
Imperio de cristal 
Ll.évatel.o 
Juntos pero no revueltos 
Bl vuelo del. águila 
Hasta que la muerte nos separe 
Y sin embargo se 
Chiquilladas 
La vida en risa 
Futbol soccer América-UNAM 
A esta Chi1indrina 

.. 35.5 
31.1' 
'30;4 
29 
27. 
26.3 
24;5 
'24.4 
24;4 
23.6 

'21;1 
. ·21 

19.4· 
19.3 
19 
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llAJlltrRG 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 
11 
12 
13 
14 
15 

RAHltrRG 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 
11 
12 
13 
14 
15 

Cuadro Ko. 3 - RAMXrHG CANAL 4 

PROGRAMA 

Aunque usted no l.o crea 
F~tbol. soccer Amárica-Puebl.a 
el.ave 3 
Lo increí.bl.e 
Lucha l.ibre 
En J.a jugada 
Punción de box 
Hundo de Guinness 
Los intocab1es 
El. cazador 
Camino al. cie1o 
Futbol. americano 
Misión imposibl.e 
Especial. RTC 
Dal.l.as 

Cuadro No. 4 -

PROGRAMA 

P. cocktail. ,;, .... · .. : 
P. cuando l.os hermanos se encuentran 
Acción 
P. HighJ.ander 
P. Pasión y gl.oria 
Los pequefios Picapiedra 
Patoaventuras 
Vol.tren 
P. Gl.adiadores 
P. Invasores de Harte 
Renegado 
Dr. Quinn 
Thundercats 
P. Madrastra perversa 
Gasparí.n 

RATrRG 

9.5 
8.4 
8.3 
7.6 
6.6 
5.4 
5.4 
4.8 
4.3 
4.2 
4.1 
3.8 
3.5 
2.1 
1.9 

17,5 
16.4 
15.2 
14.6 
13.6 
12.5 
11.6 
11.4 
10.4 
10.4 
.9.9 
9.7 
9.4 
9.1 
9 
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1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 
11 
12 
13 
14 
15 

RAIOtXNG 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 
11 
12 
13 
14 
15 

cuadro Ko. 5 - RAIOtXKG CABAL 9 

PROGRAMA 

P. Mi venganza 
Muchas noticias 
P. Asa1to morta1 
P. E1 guardaespa1das 
P. Una ga11ega en México 
La tumba de un mojado 
P. Vagón de 1a muerte 
P. Sucedió en Ja1isco 
Futbo1 soccer UNL-León 
P. 5 Po11as en peligro 
Dr. Cándido Pérez 
Los comediantes 
Lucha 1ibre, mujeres 
Fórmul.a 3 
Lucha 1ibre 

cuadro No. 6 - RAlfKXNG CANAL 7 

PROGRAMA 

Testigo en video 
Rolando ando 
Salvados por 1a campana 
Rompiendo record 
Rescate 911 
Los Simpsons 
La última frontera 
Al calor de 1a noche 
Historia de1 crimen 
Cineman.ía 
Doogie Howser 
Futbo1 soccer Monterrey-UNL 
Halen y sus amigos 
Al.f 
Primeros besos 

RATU'l'G 

13 
11.7 
11.6 
11.2 
10.7 
10.3 
10 

9.7 
9.4 
8.4 
8.4 
7.1 
7 
6.9 
6.8 

RATXNG 

6.6 
6.2 
5.8 
5.8 
5.7 
4.6 
4.6 
4.1 
3.5 
3.2 
2.9 
2.4 
2.3 
2.3 
2.3 
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RAJOUHG 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 
11 
12 
13 
14 
15 

RANKING 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 
11 
12 
13 
14 
15 

Cuadro Ho. 7 - RANKING CANAL 13 

PROGRAMA 

Dink e1 pequefto dinosaurio 
Hoto ratones 
Baby fo1ies 
P. Venida del. rey ol.mo 
Caball.eros del. zod~aco 
Bellezas al. agua 
Guadalupe 
Juego de l.a oca 
Tres destinos 
Hombres X 
Nube1uz/Mago de Oz 
Caballeros del. zod~aco/Nubeluz 
A fl.or de piel. 
Punky Brewster 
Nubeluz/Cabal.l.eros del. :zod~aco 

Cuadro Ho. 8 - RANKING CANAL 11 

PROGRAMA 

Habitat 
Cinturón de fuego 
Grandes series 
La hora "H" 
P. Alcatraz, fuga imposible 
Enlace 
Páginas de la historia 
Un poco más 
Vida en el. planeta 
Aqu~ nos tocó vivir 
Tierra bajo presión 
Con los ojos de ... 
P. Soy un fugitivo 
P. Mi vida en mi vida 
El investigador 

RATIHG 

10.6 
9.8 
9.1 
7.5 
7.5 
7.5 
7.2 
6.6 
6.4 
6.1 
6 
5.4 
5.4 
5.3 
5.3 

RATING 

4.9 
4.2· 
3.9 
3.5 
3.4 
3.3 
3.1 
3 
2.8 
2.7 
2.7 
2.6 
2.6 
2.6 
2.5 



RAJOtING 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
a 
9 

10 
11 
12 
13 
14 
15 

Cuadro Ro. 9 - lU\.KKIBG CANAL 22 

PROGRAMA 

P. Tango, exi1io de Garde1 
Orden de 1a naturaleza 

· P. La v1.spera 
Para narrar 
Noticiero cu1tural 
Primera fil.a 
Efecto mariposa 
Libros y autores 
Ciencia 
Jóvenes creadores 
El rostro del. tiempo 
Lo mejor de Canal. 22 
Punto de vista 
Viajes con e1 22 
INAH 

RATIKG 

1.1 
1 
1 
0.9 
o.a 
o.a 
o.a 
o.7 
0.7 
0.6 
0.6 
0.6 
0.5 
0.5 
0.5 



AJIBXO 2 

HBTODOLOGIA DBL TRABAJO DB.CAHPO 

E1 trabajo de campo cOm~re'ndió dos -momentos: e1 primero, tuvo 

como propósito. el. universo sobre el. cua1 se 

sesiones de 
· .. -· ·· .. -,- .-':,' ·-::;: 
grupos foca1es- .·a· ;.fin ·de detectar aspectos 

cua1itativos de ·,::ia.~ -~e1~~:¡·¿;;·;;-~~~~~·f,~~~t8~·eviS·i~n. ·-· -
_¡ '\, -:\';'. ·~···- - ':'. ·I,: ''C·' • 

',•, • '•"T• ; :,:;-;o;:_-__ :_-;,·,,-'r' • • ',. • • ~- >-, i 

La primer_a _,,f:i¡~-:~\·: f~e;· :d8~.:!i~~~~¡ác:t~rj_~_-exp·1~J::a~~r-~o ... y:· en .-·e::i-1.a· 'se 

determinó,· ·dE't -·~'c:l~UEif·d~·'_·:a.-~: ... '.1~Ét ··re·cur~ó~_-.:. i~i~~~~~i'bi:~~ ;;;~:~J.",: ·_n,imero 
·, <' ,' .. ,.-.·-, "''' ·- - ' -

de Sesion8S .·:~~-.;~L~-i::~<.~ ii~~a·~:i:-~~-~>a·' )~·~¡;~ ·;_._'. ~L1-~\·--.~~~,~~~-S-~c:ió'ri -~:·de J.as 

mismas·,,.·. J.0~ · ~·óp¡·~:o~S ·~~~·~."."~e ·:~~-~:¡-.¡z··~~-~·~··¡i ·~Lt~~iit-~<-:Sü:-."desarrol.1o • 
. ' . ' '-i.~ > : -. ._> .\,·-:-: ':·, ·-~ ;~,::_ .. ~;;. ·:_ .. ~": -: ::~·~<> '. ,'.'.·.:,,:·.'~ ,_:::. 

<=:~-:-~·~J . ,--:: . .. ==.. :" ;-. . -:~.~F- . .,, . "''.."'<·, <;·., , .-·,:::. ·-· - '.· .. - '.>,·· :-" ::u:::ó::CA::t.; grupo~'· fica'¡L ,,~ ;'¡a i~~G';}j, ~'~·. ;'i_?l}~~tigacj_ón 
emp1e.ada, sóbr~_'· ~~-d~ ~:/~-~;, -.:¡;,~} :,;~~·::¿{-~i~~-~ ~~~::·:~-~.'.::·:·~e~~:,: :ib,. '~~o's' ~ por 

. ., .·t .: --- <-
di versas .ár8~~ soCi.ai-~s .-.:·Ai.9Uñ~·g ".:' .i.~~~-~~~:t·i:.c:iii~i~rá·~ :·, 'ie '.;~·f.ie¡;~minan 

tambiár.I. .. grupos ::de .0.'disC:-uSi.ón':; o :~·?eiE;-~, oPi."Di..ón ~·.~-- sús "'ori9eri-e~I se 

remontan a - fi~~·¡~~-~,'.- d8 ~~::'i·~-~--;}~~·o: ~-:·~-·.~;~~:~~~u~>N ¿~·i.i:-,:~á~i:·~~t;fi~:i~tlcas 
meno& ·depurad8.s : .. 'en: sus '"8sPe·c.:t'OS:;:'ffi8t0d0J.69icOS; ::.·· sobX.8 _-todo, en 

la integración' : de ~·~-~i'~s · grupo·s (y ,:::,~;l.~·~~~-~oS"~ =-que 

cuenta en· '·la: C'~,~~c:Í-~C:~·i·ó~. de .::i~~ ·ses.iOn,eS .'.~~> 
' 

se toman. en 

Debido a sus ex3:g~ncias metodol.Ógi·é~s-, as.! como por 1os 

costos que invoJ.Ucra, esta tácnica es empl.eada con mayor 
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frecuencia en 1a pub1icidad, 1a mercadotecnia y .1l1timamente, 

en l.o que se conoce c~mo market:.ing po..l:Ltico. Los resul.tados 

que se busca. _'ob_tener_ mediante su __ apl.icacióD_º_ son--.-_de.:: orden-

cual.itativo, :por el.l.o en ocasio~~s, se l.as 

interpieta:~io-Xi~s ::·~~ -,'. 1~~--;~-~~-:i_~·~-8~ --· .. -~~J~·a·¡~~ -~ ~-on .'.otra·~-:~ t~cnicas 
de in~estigc:i~:ló~- -~'u~·~-~-¡-~-~ti~:~s;···~c;~~ .:·1~~ :~:~c¿'.~-~t(~~;j:::: · 

Los 

''-,:·. ·'>'::·. :::._::_,. ; ·:·. _:_r..:· 

reé:úrsos ~' metodol.ógicos; -·-d·e->· l.as!,~:c .'cf:~·¿/f~~~y-~,~~~;i~:j_~-~-- ·son 

diversos·, ,sin'· er~lb:argo,-- en·:·-e1_-.. á~bi.1::o;i:,¿;c~:~é~Í.·c~"-:'>e]\.-~~~~-~-? ,que 

se hace de e110s tiene re~t~-¡~~~-6¿~:~ ;:._::de:_ orden ··~·'..'·e·9:0~ómico. 
Esto,· entre otras razones, ha ·dadJ':t;·:como ··:jr~·~Üi~~-cig-.i:~ii·~ · .. 's:~a .. : e1 

sector privado e1 que incursio~~,··.:·con · ;·ri\~;.6·~:.":<f~:·~uen~~~ en 

prácticas de campo, a\ln cuarido sUs ser 

1imitadas, instrumental.es o pobres. 

Una de 1as metas del. presente estudio fue, 

superar esa dicotomía entre teoría y práctica inCur~::{6~a.ndo 
en e1 manejo de 1os grupos focal.es, una técnica: qU.e·: ofrece 

~ . : ''. ' '. '. 

resultados muy ricos, pero ·cuyos costos suel.en··éát,ar:_al.8jados 

de 1as posibil.idades de J.a investigación u~iy~~~Si.~-~~ia ~ Este 

~trabajo de campo y por J.o tanto J.a meta qu& "';:noS .::habíamos 

fijado, no hubieran s·ido · posibl.es s-i·n ·~ 81 .. ~~ciy~ ,·. 8c0.~ó"1ico -, 

prestado por el. Seminario de Estudios de ia 
i:- .·· : ·t 

cUitúrá del. 

Consejo Nacional. para ,J.·a CtiJ.tura y l.as ::Artes,· CONACULTA. A 

travás de una bEtca de .apoy~ a l.a ·.:i~ves.t¡~~~fóD' otorgada por 

esa institución, fue ·posibl.e concretar J.a real.ización de J.os 

grupos focal.es, metodol.og.ia ,que requiere l.a contratación de 
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una Cámara de Ges el. que permite l.a observación no 

participante de l.as sesiones; un profesional. especial.izado en 

l.a conducción de dichas sesiones; el. recl.utamiento de J.os 

___ grupos a. partir -:-de 1as- caracte·r·:Ísti.ca:._s ~det8i:m11i-ádas- __ P_o_r 1-0s 

objetivos de J.a investigación, tarea ·que -:tambi6n está a cargo 

de especial.istas¡ as:f. como l.a i..rans~r'ipcfón· del. audio de 1as 

sesiones grabadas para su posterior interpretación. La beca 

CONACULTA hizo posibl.e as:!", que 9n> aa;s~_a:- 'investigación sobre 

J.a tel.evisión conf J.uyeran do& vertientes que en l.a práctica y 

por J.as razones ya apuntadas, se suel.en presentar separadas: 

J.a refl.exión teórica y el. trabajo de campo. 

Pero, ¿por qué grupos focal.es para habJ.ar sobre tel.evisión? 

El. hombre se social.iza al. pl.aticar, al. conversar consigo 

mismo, con otras personas o con l.a sociedad. Es más, ésta tal. 

vez sea .-1.a diferencia mayor que puede establ.ecerse entre l.os 

seres pe~s.an.tes y l.os que no l.o son. Es en esta conversación 

hac±a adentro y hacia afuera, donde se juegan a nuestro 

juicio,, diversos procesos social.es: l.a identidad, l.a cul.tura, 

J..as rel.aciones, el. reconocimiento socia1, J.a comunicación, 

entre otros. 

Un conversación es una transferencia de información, d8 al.1~ 

l.a importancia de l.os 

sus integrantes nos 

grupos focal.es, debido 

transmiten 'irlformación·· 

a qu~ ·en e11os 

sobre"" l.o que 

piensan en torno a un_ tema, a :'P~~t~~ ~~ "~~~i~~,,-~prev~amente 
establ.ecidas.. El. número ·de grupos· puede ser tan variado y 



abundante como l.os costos 1o permitan, sin embargo, es 

necesario trabajar con segmentos que posean ciertas 

caracter1.sticas .comunes· a ._fin de evitar que ios resuitados se 

pierdan·- -~n. tiri~~~~~~ft~-=:: de-~1-nte~Pº~~-t-~c;-i.oñ8s sin ~j-~s C1a~os. Es 

l.a edad> l.a 

civil., 

entre otr~s -,~:'. __ ~:_Ef-~.~ ~ ~~-~Ó-~·:: -~~e·.: nos permiten· 'coilf.~rm~r.~ J~·J~~~ :- :Con

ciei:-taá· r-éf,Uiar;;.d·~-~e·s·:~ ~11: __ :1ª pr_esante iriv~~-~-¡~:~~-~-~Ji-:. como .--se 

dijó, se 0 

-:>:~·~~--;_¡-~.~~-~n ·previamente a~·gu~~·~ , ,.,. '~-~i~_~;~~tas 
' . , ·,· :,.- .. -

informal.ea··: , y ... ·:-ob·&·a·rvac·ianes a fin esas 

regul.ai-i.da·d"es'_~ 

1 - '• , -~~-- • 

E1 sujeto i dé lari~'1isi~ fue 1a 

ampl.io .,ya 'q~~ :~·e:ri:(i~~:'.-~c-.~~al.idad 
tel.evisión, un tema ~~~~~siado 
no existen s·e~-~~n1:~~~,:.;'·_~'~·Cial.e~ 

que pl.Íéda'n· 1a infl.uencia de Sin 

.. "''·::· .;.:· 

det8rminar: ."1á ::: Corlformación de l.os cinco· grupo:s, cons.íd&rando 

I.os siguientS:parámetros: 

1. Sólo se real.izaron cinco grupos por razones de ·costo. 

2. Se estableció que , todos un mismo 

social.: en · me~éa~~t~~n¡·;,_.segmento l.o qÜe 

Medio, por - ;~~~·¡·~ia>-de ~Siit~e -Ns. 
3, 500. - y N$ 5, 000. -· (al. mo~ento:.,:·d·•~(: ;~·~:1_~.~~~':~~ e:-i\:.: &s.tUdio·_: esto 

es decir, ingresos gl..obal.es 

,'. __ · .. . ·-:, 
Se escogió este segmento económico '. debido a que es 
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representativo de 1as el.ases medias y por lo tanto ref1ejar:1a 

sus percepciones sobre l.a televisión. No dudamos, sin 

embargo·~ que -=·::~ser:ta-- -de- gran intSráS realizar estudios 

simi1a:res en :-'otr.os'·-s·egmentos económicos -de 1a pob1ac.:ión. 

3. Se tra·b~j6·.-con-·8d.ades de entre 18 y 45 afies, 

de 1ado a los niftos por considerar que su ~~á:{f~·¡-~: -·comO 

1a televisión merece un estudi.0'·~ -~~~:~~-i-~1: -·~ue 
··.;!-·".,. 

recePtore~.· de 

,de:. ··1a ·--.:::Presente 
. _-,>- .:.v:, -

·:~-~.:;:.-~. ': F·· 
- .·-~:· 

trasciende a 1os objetivos centrales 

investigación. 

~:-~:~~.', -,".,'· '- ·:·~>: 
Se decidió no mezclar sexos en l.as~ -·sasi'On'es·~·- ya. que .:-1.a 

experiencia en ia apl.icación de :_:·e~-te:'- "t_¡~:o :'.:··~~--~ ~~~-i10~61og:1a 
indica que se produce ·una inhib:.ici~'n''~ .. m~·f:~a>'/~ ;_Ü~·a>. :~~·~~-~;m~ció~ 
de l.a información ·que se t'ra~-~¡:~:~~'~·~ en -'1~· · ·c·~~v··~r:~·.9"~ió,ii. 

5. La experiencia y ios 

->~-: :_·;·;~·¿.~-~·i:;a:~-i~~~s-: -. :·. pl:·ev:Las de resul.tados 1as 

indicaron 1a conven~enc-¡:~ =:~ ,,.,~~,-> ~~~~ ·~:·:.:~~b~~-~~ .. ;:> con jóvenes 

debido- a - .. qi:ie -~ ~~'.i.;tee·J.~,;t;'u.;.l.iZ¡¡fi __ .. ;::d~-ri~~i~d~ sus 

resuita·nd~- ;·i·.:¡~~~~ :::~~~~i~-~¿-~( ;/'L- :·~iS.~Cu.~S~o~ada 
estudiantes, 

respuestas, ·ia 
~; ·.· '--::::-.::: 

información que trail's'f i~·ren·: 8'rí .1a cOnveráación. 
_:_ ;._" ~.\: ·· . -.:; . ,-:_·,~'.~:'. 

6. El. nivel. educ~~i~~:~~·~ :_'~.:- ~:~·~·~_::~~/ cJ.~n~-~ de ma'nera··especial. 
. - . 

para 
-. ' . 

·a··~ qilS,-_.coÍlsÍderar 

esta variabl.e, más grupos, tarea 
- ' ·- -o 

para l.a cuai no se contaba con presuPuesto sUficiente. 
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7. Se priorizaron 1as mujeres (se desarro1l.aron tres sesiones 

con mujeres y dos con. hombres} debido a que e1l.as en muchas 
_ _,-,,, -

ocasionÉt-s ·"·S-On"= i~-~ _que -d8-cid8n ia programación que se ve en 1a 

casa, _sob~É! :_,todC>,·. en >r-eiit·c-i.ó~- ... a sus hijos. Este criterio se 

desprendí~. de~, 1·as -~-nt'revi~st~úi · ,,y observaciones previas. 

-· 
:?); _,·-

; ~- .-.-, .-

B.· La 9on-forrit~c;i_~n/éi~-~:.".ic)~ ·::-~:~'.~P~~,' en genera1 integrados por 6 

cuyas edades a. Mujeres d-~- -~,~~-::·¡,-~(¡á:;::· a~~~-:tt'c~·!3adas, con hijos 

osc¡l.a~a~ . ft~,~-;;.~~'~.-:-1·~--~:: .1·3 ~:- ~:/· i~S- 2_0 _: aftos. Se mezc1aron amas ·_de 

casa -Y iOuj'~::z.,e:~ 'qú·e _·:;:_t_z:i:lb_aj·an·_~-:;- L~-·:· ses.i.ón se desarrol.l.ó el. d.1'.:a 

23 de.-~O~~i:~-~~~·~ ·_Y .~6ntó' c;~n.~.l:a :ª!5ist8nci~ de 7 p8rsonas. 

b. Mujeres ·amas d8 cas~,:::~e:;'25'.-,a 35 aftos, casadas, COri hijos 

de edades- que 

desarro.11.6, el 

vari ."·de_ ;.::.108 · ; s,· a ·1os 

d1a 17 d~ ~o~~em~re y 
.''•,: 

12 aftos. 

contó con 

La sesión .se . . , 

J.a asistencia 

de a· "muj~r~s. 

c. Mujeres· soiter~·s <tia>·1·a ~;a .2s- aftos, 'Sin hijC)s ,. que trabajan. 

La sesión se" d~·~,~,~~61.¡:~: :;'.~i ,, 29 ,; :'«:le {.nO·:.:,ie~·~r:-~··'· ·y:~· ~~-~tó;: 'con , l.a 

particip::,.ción.: ~~-~ ~< j--~~~:ii·ci~-.~u:i·-:~··/ ·::---~ 
Hombres --~e ;-3·5~-i;\~,. >>~5:_ ;:~~~;~·):~\:~~~J·b~ >~··con: ~·:ij'6:s·;·:· ~~t~-a-~~j~n y 

. • -.,:;,< 

son eri 9en-8ra1' :-sóátéií: ~ d8~-:1a:·_:.CaSa ~ .. '.L·a . ._~ ~9SiÓn-; ~~-~.~-~~-~~f:~~i~ó : el. 

23 de ~¿,~-i~-~-~~- Y.,,Co-~t-~ , cOn :é ¡:~~. ~~~:·¡.~;~:~-~~j_~··~'.·d~·:<7 · i~~~~:~n~-~. 

d. 

e. Hombres de· 18 a 25 ~aftos·~ s~1~er6s, sin f~ijo~,- que 
• • • p -

trabaj"an. ·La i8Un'.i:6·~:. -se· desarro116 e1·-· d1a 19 dEt iiOviembre· Y 
asistieron 9-jóvenes.-
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Las sesiones tuvieron una duración promedio de dos horas y se 

11evaron a cabo durante e1- mes de noviembre de 1994. 

Respecto· a. _1.as razones :.por 1.as Cuales 1cí' gent-e participa en 

una exper_ie_~cia deteste ·~:ti.P~-; '.:se" :considera que ... son dos: 

a .. Por· neceSi·d·~-d-~.d~>~~~~·e:~~-r··~~-.,~·--.:·~-~~ '_SScuchado, es· decir, de 

transferir :'8sá ·: ·ihfcir~a-ci.Ó·~<. q~~ '; ~~ci'a: uno : Posee a 1.os demás, 

permi~.ié.n_d6:~~-·:·-~~~ii:-:. -~·i'i~,;::~~-~;r_~~--conci.e·nc~a, ~a~-- .. ~-i mismo ~- frente 

-:.<· ·.::·, 
- . ""·'· ,., .. ,. 

a otras ~personas· .. 

b. Porque ~~--- f_i_n_~,~-: ... -de -·c~d~ l.es entre.ga un obs.8quio 

en 
, .. _. - ---·· .. 

Las sesiones· 
>~ _: __ .~_- _·; 

fueron ·: d~nd~cidas por 
. . . 

un piofeSionista . . . 

< psicólogO .. _en ." est"e' ~-~··as~·> ~.~P~cia1izado en sesiones '. d8 : ·gZ...upos 

foca1es. s8'. píiS,~e· ·grabar -. el audio o en video"<' a··· fin de 

rea1izar. posteri'ormente el análisis del materiai ~~~~~-~-~cÍ~ .. ~En 
nuestro caso las grabaciones, por razones de· ··cOSto,~- ·se 

rea1izaron sólo de1 audio, ~or l.o 

fue l.a tran"scr:Í.pción de 
·,- " 

1as sesiones, además de 1a 

observaci"ón no participante ·de cada Una., .'de·. ;:J.~~- r'é.uniones a 

través de J.os cristal.es de J.a cámara--.~ d~·--~~.G~~~i·~ que impiden 

qÚa· el. observ,;.dor- -s-ea · v-i.-~t-~ p~r :i·~-s'~:_~s~Í~~:~~t-~~'~ · ~·:. 

Por un requerimiento de 1a propia metodol.ogía, 1os grupos se 

reunieron en lugares ne_':1tra1es_· ( l.Íbres de 1ogotipos, marcas o 

membretes que permitan identificar l.os propósitos del. 

estudio) Y acondicionados para el.1o. La dinámica de trabajo 



se establ.eció en torno a una mesa redonda. Bl. observador no 

participante perma~eció · entretanto, detrás del. .. espej~ de J.a 

c&mara ObsárvaciOríes ·, -. 'junto con J.as 
transcripci-Ories, · de , i~·~~r-~~~~iC::-. , para J.a 
interpr~·ta'.~~ón --~.-~-~~~~j_·6-~ _'d-~ · l.os ,~~á'_t6s>;~.: ·· .. ¡" ·~ ·r' . . • ,-: ... -.-<. 

J.a' · ci'.i"a·i:'-· -~-~'.;·.:~~-::·~·{';:J;···.~.;,~-;¡-~~'-~~,~-J~~~~"~--~.-~~.·.·.' .. :·-
1

Con:.,.;·~~~:~'--~-- en J.os 
'. ·... -·'' ···- •. :,,_: '._--·,-~ ',"\ .. ·;o ' - - .. " -

objetiv~s :c:i~·.:-~~-~- ;'j_n~~,~-~.:Lg.;~-~-~ñ-' ~~ 1: .. '~8-\Et~_~á .:~~a'ii.~-~ndO-~ sn 81 

todas, 

Anexo 3 - . pU~de··::'.·~o~SUít~·z:~e·-_:_ :ia. '.'"GU'.(a :~;'~~ ~:TóP:.ic:;~'~- :~ .. ~i~'l;~r~~,; -para 

J.as sesi.;nes .·~7 ppr~s··~te• e'st~i~%~: t.:.}'• ; 
La inte,;preÜ.;i~J~ d~ :J.]~ '.j~'\ljfo~r:i e

0

:c'i~rra lin~ ~r:n ~¡que za, 
ya que· a P"éa·a~\,:'de .:::·hab·e~-=-\s:~·mii:L tÚ~~s ~;::~·ntr-e '.:_~I{·~-~~-~ :

1

' cada sesión 

a1canza un;_--~ 'diñáJ'.n.i'C;.a' --~'PrO~~~a.-; -:~\.I~m~~e'.·~-~a no. Só.J.o'' por·· 
:·~.. .-:·. r· : 

J.as 
variabiea·:.'de.:._,·se~o··;::· a·dad··~y --~·~ta:dó · c.iVii: que se· cons.ideraron en 

este casO',. ·si.nO ,:-por :-~{~·ª:;-~~~~~-~~-~¡·¡-~~des de J.os 'in~:~~~-~-~~es. 
·.·: ;::·:~;: . . :· ' ::.· ': . . - :· 

~l:ir¡-~B~ __ '.'.~'.;:~~i~,_margeni de l.os resuJ.tados" ob~e~idos como dato en 
l.os grupos, es.- importante destacar que 

-- ·. ·'1- . - ~-o • - -. 

J.as sesiones, una :-Profe.sionista muy_ exp_er imantad~ en este 

tipo 'de 

-;c.-,;. --, 

trabaje;~:·';· f~-~' J.a 
expresa:z::se en 't'a~~O ~ ·c¡.1 tema de 1a 

situaciones · si~~1~~e·~-~ pero frente a 

vol.untad deseo 

televisión.·.~ :·cuando 

otros- tÉ.inaS :.- estCi 

de 

en· 

no 
ocurre .. La n8cesi.dad de opinar y discut-ir sobre ·1a te1'evisión 

hab1a, .una vez 'n:ii:t~', de 1a proxim±:dad de1 medio a l.a vida de 

1os seres humanos. 

3J.J. 
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AKBXO Jfo. 3 

CUBSTrOJtARrO APLrCADO AJrrBS DB LAS SBSrONBS.GRUPALBS 

Sesión: _____________ _ Fecha: ___________ _ 

Hombre: 

Edad: 

Ocupación: 

Domici1iÓ: 

Estado 

Ko. de 

--'----------------Bdades: __ -'--'-----------~ 
¿c1lanta~ -~-<?.r-~~·'··~di;¡~¡-~~ ·v·~ .Ust~·d. d& T .. V.'? 

. . ; 

¿cuál..-, es el.. :·pr~gr·~~< que_·-. más -'1e -·gusta?-

¿Qué.canal.. ·ti8n8 mejor programación? 

¿Tiene servicio de Mul..visión o Cab1evisi6n? 
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AlfBXO Ro. • 

GUIA DB TOPICOS DB LAS SBSIORBS GRUPALBS 

I. PRBSBRTACIOR DBL GRUPO 

II. ¿CUAL BS BL VINCULO QUB TIBHB BL TBLBVIDBRTB COR BL 
TBLBVISOR? 

En este momento se trabajará con un ejercicio de 
dramatización para conocer desde un punto de vista afectivo, 
e1 tipo de v~ncu1o que existe entre audiencia y te1evisor. 

III. PROGRAMACIOH, HORARIOS, PRBFBRBHCIAS. 

1. Programación por aire versus por cable: 
- preferencias 
- razones 

2. Tiempo diario dedicado a ver te1evisión 
- actual versus afies anteriores 

3. Momento del d~a dedicados a la televisión 
- tiempo libre 
- familia, quien decide el canal y/o el programa 
- preferencias según los d~as de la semana 

4. ¿Qué lugar de la casa se escoge para ver tel~visión? 
S. ¿Cómo se prefiere ver la televisión, sólo o acompafiado? 

- con quién 
- en qué circunstancias 
- para qué programa 

6. Estado an~mico del televidente antes y después de ver TV. 
7. Mencionar programas que más gustan 

- razones 
a. Mencionar programas que más se rechazan 

- razones 
9. Jerarquizar en términos de interés 
distintos programas te1evisivos. 

motivacional 1os 

- razones 
- contenidos 
- adecuación a la realidad cotidiana o no 
- personajes 

10. Recordación de anuncios de mayor impacto 
- razones 

11. Satisfacción/insatisfacción de l.a televisión y 
programación en general. 
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IV. BVALUACIOK DB TBLBKOVBLA 

Se trabajará al.rededor de una te1enove1a que- l.os 
participantes escojan, a fin de encontrar l.os siguientes 
el.amentos: 
1. Tema central. 
2. Personajes 
3. Ambientación/vestuario 
4. Con quién se identifican y por qué 
5. Tipo de personalidad 
6. rmagen afectiva 
7. Vivencias que despierta l.a trama 
S. Credibil.idad 
9. Cómo harían e1 final. de l.a tel.enovel.a 
10. Sentimientos y sensaciones que deja a cada uno l.a visión 
unitaria de capítulos 

V. VIDA POLITICA Y SOCIAL A TRAVBS DB LA TBLBVISIOK 

Se indagará sobre la repercusión de noticias e información de 
hechos sociales nacional.es e internacional.es en l.os 
entrevistados. 
1. Actitudes y comportamientos frente a l.as noticias: 

cambio de canal. (para ver otra programación o para 
sel.accionar el. noticiero) 

- hacer si1encio para escuchar 1as noticias 
- ver y o:ir o dar importancia, o angustia frente a 1os 

sucesos, o rabia por impotencia, etc. 
- a quién se respeta y cree en 1os noticieros, ¿por qué? 

concretamente en México, ¿quién es autoridad en 1a 
materia? 

- temas que son de mayor interés dentro de 1a noticias 
- temas que despiertan comentarios o discusiones 

2. Sentimientos que despierta 1a información de conf 1ictos 
socia1es 
3. rmportancia de 1a información de acontecimientos de 1a 
vida social de personajes que destacan actualmente 
4. Otros 

VI. CIBRRB Y COMBKTARIOS FIKALBS 
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