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INTRC>DUCCIC>N 

El presente trabajo intenta reflejar la impetuosa 

sensibilidad dél. ,tema de los Derechos Humanos~,. La .. Historia. da.· 

cuenta que ~a pr~6c~p.;ción por parte de . la soéied~d c.re~p~dtÓ de 

ellos, ha sido .. y seg~i~á >siendo . ince~ante; so~~e ;todo . e~~ la 

::~:::::·::t~~~1~~~;¡;:~~l~.~~~f tjjf ~Ít~f~lf j~J~i~~tli?'.; 
F~~ < e~ .•. ~~,~~~·~:~'·JK~~·· d:Jr:~'.'i{llx~·é¡~1·ii~;~;f ÜJ,f¡~~·~{:G{i~ri:· 

~i::~~~:1~11 l{f !,!~!illi~!;!f iilf !f ~l!if i:~ 
a tropell'os., que ·sufren·: los; gobernados ·eri•. med:Lo:'•de···una • cada" vez· m'ás 

, · ': ·. ~- .::. ·~· ,·-'~,::r,:-.·~.··::~</.~-~;'./(~\-;;·:-::c~~-'l:-'.;.~; .. ; ,,J:~J._:/f:>·:>'.~~~::!:~.\:_:·c\'P~' ,:;.-:·;:·.,: .-. .: :. ~·;'·-~Y+:._ · 
absorvénte' y. difícil i'Admiriisfracióri·.P.úbl'ica « .::..é ·.'r':' ·· ·" •:·.· .... 

· ··· ....... ······~:.·_.··.·•:•·.·:·~·.,~ .. : .• ~0·,1~··y.~:ut~f ::.w~1~;i~~·,.·:·<:'~:~.· .;:;.' .. :.··:·•·· ·· 
·E~· razón 'de.• los\•órígenés; del:l/.ombudsmán/ la·: parte ··primera 

se aboca al. ~~áú'Íi~ ~~~!~Ú6~J'.~~:{·~~'{''.¡'.{6~~ú~~-~~~ sue6o 'para obtener 

los elementos·.·· '·i~~~~~riá~ ::;,a:'.~J\~-~~{~r~'i~z:~ que · lo indujeron a 

::::::~r:: ·:::e :::!t:1~ri '{r j~f~~f :~r!,q::nc:::::mp::í::s ~m::ds::: 
desde la perspect:Lva del ·oerech.o' ~· cÓ~parado y de alguna manera, 

constatar el éxito de su iritern~a~nalización. 
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México es uno de los Estados que ha.incursionado en la 

tendencia de adopción del ombudsman. Es precisam~ri¿:ia· creación 

de la. Comisión Nacional. de Derechos Huma11Ós.1)~: ~~~!~~fo.fi~a. t~l 

::·::':.:~:::::::· ,::::::·:: ... :::: .i :~::~~~~.:~~~f~~~1:::.•. 
e1 ;ecoriad~ient~ deombudsmán. arihei6 querequiere''"'qutza;:de un 

-·, - ---'. . . .. · .. ·.. . . _'., ·.·.~, .. , .. ):;··~·; :-:'.:~r,:·,::: :;,'.:.:~::·,.\~.;;~·:.I:~:::./>/.: .. ::/:.;,~:: .. ·:,?.J)- ~::~:<> ,.: -
· largo plazo;· el necesario'.para·•llegar.) a :.la ·cumbre'·democratica·; · · 

... "e: ' /:._: .... ~~'::1t:/~P~·:?/:Y·:??.: :;-!J·,,::~~_.'{.): -: .··· 
A lo· ·i;i.~\¡ci':'·ael de¡;arrollo~: temático;,··se1·.:verá'.9~e ·los 

únicos sus 

cometidos 

de~·a~: ·e;i'.:~J~f·ó de vi~ta 
" . 

,'. qúe de · rifri~ún . modo, 

mantener viva la·antcirch~,de 

dem,;cr;;.dá.:.''; •> .·, 
'",1··,-~. "' '~: ~ .... ,.~ .. -.. ..(~., :-~ ·"::-•,,'" 

•;.-._;-.;.::•··' -,:., -· - .. 

oe la co~f~'i~Lit;z~¡~nh~ de Derechos Humanos; . ~~. c(;;;éde 
también' un ~p~i~1d~;'~~~~·~íil~6 'para .al igual que .. eú si~~·e;,;a'. de 

:::u:::::j:·~·~.c::/~~t;it~~Ui'u~::~::·c;:~::t:::;:i:~ .. ·:t:~::~;:i·a:· .. · 
este breve estúdio~qhe~<'consiste en la equipaiació~ s~bi~ce~t~ 

·.'/ 

entre ambas insÚt~dc;r;es'.'. 
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Toda oficina de Derechos Humanos es digna de reconocerse 

aunque no .:.pued.a 'colocar un rótulo que. diga Ombudsman porque 

intervÚÍo·un solo _Poder para ·no~bX:.ar.-:a ··su··titular. 
' . .-,. 
';'·.'::'j "'; .. :'...: ';···«·· .. ·: 

. ' '.~·;,; ""',.: '· ·. ,. :\i .~'.-: .. _ :<:.;~.:~::~: 

;s.i ~ po:( a~Ó~a. la Comis~ÓÍi),~~gional no cumple la condición 

::::::f .1!~i!.~:~1~f~¡~~:}lf ¡·~;i;!~~'5 ~:::, .. ·:. ::·::~: 
trazando ·.1os· :cam·1n·os·:.h·acia ;una:-:cul tura' de.; Derechos . Humanos,. hacia 

- -.- • •• -.;~.:1 • :/ :"_·: ~'--~;. :.~{·:>.:~~'.~·:.)~~-f~··::·:'/J'::·{, V:'.··:: ((;~;·.::·;·_::::J,}'/ ·.·j ~< :¡?·:: ;-..;>,. ·-.;:; )~r·.::_:_-: !:1 ~,:.~ • • ·:· • • • .. 

una cul_tura ·:ae··.:1ac~:-divers.idad· ·y.'i:la; tole.rancia_ •.-:·porque .. •la·,Comision 

Naciona.~, ·• a¡vi~.i~ ·::·J~rf~;s·)'i~e~:~e~:·~·~';;'J'~ri~:;;'f~fa~~~g~) ;~rí~ico que . 

::::::::. ~:;ª~:~:~~:~;ri-:ii:f 1··~~i1ér:{ª~ii"~~~:¡~;~I;~~:_s~· ... •. ·~.rma··• más 

• .:.~. ; • •• •J ~ -·\': ,','>.ª' \~:!- .;·:·,\ !;;~;:;. ,))~:;;~ ;:. - •e' 

·; ·:,, •''\''."'~, :·.:·.:; - ' \~':-\'.·.-·;:., ::•-.. " • "·,.. ~·;: . e,• • ,- ' ' 

. . .. -. , , -X'. .. -·.-·· ,-:, ,_ .. ';~ .J··~·.- . .:-.: . ~.:·:·. : -· ·.· , ·/· "'<. ·.>-:,'". "'._~--~ 

En . la e. realiZaci'6n c:de ~s~~ > aiJci¿me~t6. /~~/'.ha p~esto un 

interés S~rio·'(ju:e> a:Ú:erriá a, la ,: Ve~ I C~n U'n ' e~fuer~¿ para hacer 

que algo·c:iii.'é1, por bre;¡e q~e~ea,·alé:an~ea ;~i: percibido para 

no ser.olvidado. 

¡ 
'1 i 

1 
¡ 



CAPITULO 1 
EL OMBUDSMAN ESCANDINAVO 

1.1 Marco Histórico Referencial. 
1.2. Naturaleza Jurldica. 
1.3. Competencia del Ombudsman Sueco. 
1.4. Funciones y Atribuciones. 
1.5. Proyección a Nivel Nacional e Internacional. 
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CAPITULO 1 

OMBUDSMAN ESCANDINAVO 

Ciertos temas de investigación como el que hoy es objeto 

de estudio, entrañan la pecesidad inexorable .. del -·tratamiento 

retrospectivo, para. 'ubicar : pei:í~dos causales', exacto~· ~ .. e¿~.r{t~s' 
trascendentes, ':el_•-iierÍte. 

sistemático de ;a¡_;~fri~~\>·aE;"·:·¡,tdd~~'1as · 
' ~.,· 

ramas 

datos 
:::'­

sociales" 
._ ;') ... ; ., ).:~·~·:: <-.- '.;1;:; .·.<:;;~· . "' 

, ., ~; ':·,,. •};:. t .~1 1: ·' ·'. ; ·"' ' : : •.·. '. ',•,• ' ' ~· ,· • : , -< r.',· • 
'<<¡'' • 

manifestaciémes•::·: jui:ídicas,/.i el·. :pü11to / ¡¡; ·::i-trátár,'L<réfiérase< a 

e~p1ipar.• -·~1;~-~~~~'g';~ -~~~1;6~';:ii;:t:i~f~i~~'..;ri!/.-J~(?'~~~;;¿~nsúf~~i.6n 
Ju~ídic~: qUe :1:u;;6.'i~'6~;~¿~;~~/d;~t~:~l~ü~y~~:-i:J;~i ~ació~. ~~cianain~va 

:::::: p:::~i':t~~l!mi~i''.~'.~tfü!:'.~t:~::~:·:·:::,:::º:: 
de los 'Derechos ·'·'HÚmanos';'..:c ":: éon-~ideia¡.do los antecedentes 

·- • ""• • _,;·, • ": •';° •• '0::.~ ;¡; o.¡ : . J 

inmediatos al 'Ombudsm~ll/¿fue'oportuno observar la figura del 

can~Úfor.'dé:' dJsti~/¡); (;~~~~].~~~ ci~é ·desde la Monarquía Absoluta, 

es un funi::ióllario:.• _legiitl' ·del. _re'y, representante de la corona y 

vigilante '.de lá .administración de' justicia. 
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.. ,• . - ' 

Como hecho de suma .··importancia·, se :incluyen 'en el 

bosquejo históri~()• .•. coiii~;,~ari~~ ;,'obre ·1a constitución sueca de 

1809, docurri1;mto '.,ofiCial que instituye formalmente y por vez 

primera, la 'Úgurá del 'ombudsman; 
.'·.·+.'.-'.-·t 

El Ca;,~:ili~r de Just:ic:ia de Suecia. 

•.·· 
. 1··· >·.;.· 

La \.oficina 'del canciller de Justicia fue creada por .el 

rey carlas· .x"r} ~·~aiante su orden de Cancillería·, pr()~1ulgada en 

1713; Durante ese lapso, Suecia se encontraba ~n gue:i:ra:co·ri. Rusia . '. •.:,.··- '• 

bajo el za.r · Pedro I. Antes de 1713i. tanto· eri:'sÜeei'a·\cofuo en 

Finlandia (que desde el siglo XIII ~.staba. ligaáa"~¿s~·~cial,·, había 

:::::::: .. ~:.,·::::,,:::·';~e :,~:,t;1t:f f ;j~~~t~íliI,;:x~~~~·' ,~: 
funcionario nombrado por el ·'':°ªY.:.que'. recibía:•'e!:'.ncimbre ! de Preboste 

::.:: .. ~~::,.::y: ::::1~i~~~t~~~f i~l~li!f It:;~::~:::··'·· 
En un principio, '·/la .oficina,¡.;creada':.en··-.1713·¡:.-:· _recibió el 

, • ~ :~,: :·,_:,-.:':~·/.-y:, .. ·< ·r;:::':---:'.~/ "<: ::;·~·~~ .. :'.::~"<- -}~ .' ... _ .. 
nombre de Procurador·. Supremo·'(Hogste Ombudsmannen). su func'ión 

principal consistía ·. en· i~~~jf ~5:;f,~~~:·t:,~i~fo:~~~/~(.!·;f~~e;a1 . ~~. el 
cumplimiento de leyés : y reglamentos, ·:.y.-; que ·;l~s·: "iú;,c:(onariós 

públicos efectuaran' · •. ~J{ ;;, i~'.r~~-~'.' ·d~~f'd'~~:.~f.::.·:::•:_.·: . · · • ~Jarido se 

presentaban asuntos ~:i:~~~'i{··~~~;j '..1~:,: i:r~iC{g~·; >~i' .i?rocuraqor 

Supremo actuaba ·ante los t~lbu~aie~ '~ri 'ici~~a ·p~;{bri:i'. 
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'' 

Por una orden adicional : de la · Cancillería emitida en 

1719, se ·cambió el nombre de la, InstÚucÚ;, al actual de 

Canciller de J~stfoia :·· c::iu~t~:ti•~¡ian~i~:/ ~~<OÍ . '~~)Su~ci~ se conoce 

::::::fü:1~::~f r~!~;~~;r;~~t~rr¡:~í~~t1'.l~~~:·:~:~;~t:: 
·;.;~~\/_:!·-r:'-~:f~~-.. ~ .-)\ '.\'.:,,:;~·"· =·:>·: "-·,-r~~-.. ":· 

la leg~lidad~ .... :.' . ., .. ~\' .;; ? ... \:•: \'./, · ¡ •',;•, \ 

our~n~e Sl1: ¡;~~z;.¡;¿~·~'.~~liii:;~~;~edÍ'aaos, ~~i 'si9 l.~ xvür, . la 

posición ,dei , .Ji<·• s~I:;!• c•uii.> ci~·~~i6 !•ya•' .~~e ia 'de;igna~i6n · no· 

correspcind~rí~ il:i. ··.·. ;~~!''!~'{~'~ ' ~gf.; ·ios~ 1 ¡~~~·;~~~··. ~e~r~~e~t~tivos 
. l::-.. '_.:.·i·-· i .. ~ : - "' ': /.'!. i~ '.' :• - - : 

entonces' existentes /,•es.•de7/r:, l~s cuat'~~ ;;·Jt:a'dos.'· 

:::::}{~¡~~·¡~~~~1i~;}¡;~ltl:iiJ:~~f f ~if ti~}~:s::~:~: 
el Consejo;. ·. Enc;losr•:anos .1inmediatos':«'.·anteriores:;a · ;1·aa9': :: 'el.'JK .. · 

: ·:_,:· ~~-:: -::··.· ~:·:-·:: ~(,;:~+)_~·;,.:·_ -~,::,~.i' ;_.:y:·--~/~:;~::-:):<}:~:_; ... ·:~i':/ ',~1{'''"1· .... ··;, , •' ,, . ·;·,~: " ' ,. -. . - .. . 

sirvió también ';.i:omo~<un i';'.,,i:onsejerci"(• 'y ,, adquirió .1 una ·,:posfoión. 

semejan te· .. a··•·1~;:.~~. ~~~tE1f :¡~~':'.f \ .. ~E'''Jt~~i~'~'~;~'~.~f!'·é'.;f ,~;'.':·,;?:.i~·{·~y}.;~ c.··,·.•.·.•·• 

Del , ary?. ~~'· 1766 ~ 1 ;72i·::~ se: p~~~~.·c
1

JJ1·;·~ ...... 0rnm:· .. b~. :····u~.ªs• ... ~ .. ~mr .•. ªi:;n,:.;;.~.·.·.ª(:.:Jºui','sfit;·cii"..itni,ea ,; 
del JK como i~ ~~·teC:~'sO'{á d~<)~. 6ficina'ae1 

Ombudsman, o ~o), fund~d~· ~rí. i~' c(;nsütuÓión/,de':ia~.9 :o~o·una 
institución. éle ·los cuatro•esí:ados·. 
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'; : '·- . . .· 

La ConsÜ t1:1ción . sueca de · '.1809 ,' . se, construyó co~' rapidez. 
sorprendenté y tomó como base, el pens~mi~ntci , filoscSfi~~ d~l 
Barón de MÓntesql!Íeu s~~~e la\Úvisión,, de podere~: el' .. poder se 

:::::::2~:ntf 1:s'.Jtii~~Li::(- _·su . i· consejo . 
' el Ejec~tivo.::; el 

·. '>::::~,:.·''~· < ..... /:,:; .;,; •'· \• ·;'.= .. :,:-
- ·, ;,.'•· ., ' . ~.:·:.. -.• •'-; 

,oictia'~c~_h~út'ti616~' ;¡~~Ücó qu~, eÍ. régimen' autor'ita:éio;~· se 
trarisfo_r_mara :~n.·_>~ri~ ,;;~~.~~~q~Í~':~~rla~entariB._; i"~,_s'~,\(f,{'j~¡ª~: 6ori·_· , 
claridad ;·1as a tfi.b:~-Ci<>,~¿~,-~i lo~;· t~~s-' óJ:ganci; d~l Estado:: .. Ccm 'el.' 
depÓsil:ode ,1a.' soberanía en .;éffpüeblo \ ~:~:;>'.. 'e~:'¡~';:;.f~soh~:;,d~l 

:j:Etf~~··:;~~~¡;tt~!ºV};;~~~~f f id~e;.: .. ·.:.'.,:·.:s;."u:_•c~Oe~~s~·i~o! .•• n!.',:!:e~' .• 1~.c_~_¡ .•. :.'.:··.~A~bc~:t(a:_;:, •. ·. "d: 0e:.·.· .. 
( Régerinsform l qúe . j;u"-,~º C:on ' e;, ~et'!·; . . . 
Parlamento y eL,Acta de ;Li~ertad 'aéi: ¡;;~;:;s~~}d~rif'~f;;;-,:;:;,!;';~',;.{~ 

consti_t~ción ·y ios' orde~ami~~toS '5u.~da~eri~~t~h.:f:r~gii~:~~~;~~~ta · ·-
1974" ." (1) .,.;:·· ;:.:.'>. :, •. ;.:;.. . 

· .. ~ ,•, ··-·.t:'i:_":, :~·;.,'¡:;·.~-~ ..... i.·,,/,;:,~:i\.~{i.'.~~.:.:\~:,:~~?:/?'··~~·· .. ·· 
:\' .. :·:·.;.:~:;',·, :_" 

Poco se ~nc~~ntrá e~crit~ del ~ri9~;{ -de 1{l"ro~6:iifoión o 
del porqué s~ introduce la institución al orden jurídico sueco. 
Simplemente.se declara c¡ue: una persóna será designada por el 
Parlamento para que en su nombre vele por los derechos generales 

(1) ··Son.fa Ven°'3as Alvarez. Orfooo y de:.:mfr dol Dnbud!imi!n lUna ro;rt1tuct6n E'CS9!1l1abln1. ~feo, t»W1, 
19118, p. 31. 
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e individuales del . pueblo, ·vigilando que jueces .Y demás 
funcionarios ·cumplan . con lás l'eyes y las apliquen del modo 

previsto por el ~aÚamertt~. 
·'-::,:·. 

- :."<::·--'·:::':'.f>.-'.:.\,>/; ---.~-"··, ;~_·' 

ciertament'ei;:, ta húciriá': se estáblec.ió cóntra los dese~s 
del go~i~. r.· n.\; ·~¡; !:~~.~r.~;º~ª .. ,,., .. , 

discusi~n~s'.'.sa~i:~rilaás·<~~ei 
fue· diseñada· en medio de las 

·c;~",'it~ ·parlamentario .•. e'n unáS que 
" .. ;( ,,_,,' . .': ... 

cu.antas'semanas'·~~9i.'t~~.ª~ .·:decla)priinavera de .·1ao9; cuando· la 
··,:::·-·.· ·.·· ', ,., 

Nación estaba /en•'g~éEi:!' .: '¿~r{ Ru
0

sla;· . al mismo tiempo se: estaba 
redactand~ · ; l;~-'· ~~eva~ :é.~nsÜt~bi6n . para su adopción p':'r • e~ 
Parla;ne~to. o, Ri~~~~~;. ''·,"> . :. •··· 

' ' ~~ ;_ ; ' ·,, ·»' ·'.'-~ ·.:; . . ,. . . ' ·-;: : ,-:~---'.:: \ < : \--.:~.- ,,;' :-~;--; <<:·-

Ombudsm~:~::e·.~~1~}f {~~:: •. ~~¡'f i:~t'n~·~:::::1:!~y:~:~;olL:~··~·~gr!:ú:,:.• 

::,::::t:t1:~¡¡~f ]f il1Jf ~{I~t~t~~~t~tiI,~i!ttti~~Jlt1f;~i: 
los cuatro Estado~ ,f y)i~te·:; quien 'preseritaría';'sü~0informéis.~ .. , 'E:s 

:::::::::::.~~:·;~~::¡1~~ó¡¡~¡·1.:.r.•·.'..:ri.t.:~:.t.~;'..iª;2?É~i,i~:,~r~1~~~,r\;/(i· 
":,·:,:. ,' ;:;·~ .•'' ,;·:;:::: . ~.:.;~::···.'· ::.,·.' . . ;..}.· .. ·' 
, .. ··:. . .,:··;: . , . . . , .. :. , .;.· •... ,,<;·~-·.:o::.·::-:.,:;:·:::···:·,~'.. ::.:::·:' .·.:.::,~'.:~.-:.~ 

'º''":::,::::,.:¿}(~i~~r$:0:t?f If Eiti~~:~j(~;fü:::,::: 
amplia y reco~6c:'ici'a pa~Úc'ip~dÓn ei :s~~b-r .'Hakáriso.O. ·•. } · · 
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"El vcfoablo sueco .describe al Ombudsman como el defensor 

internacion~l, del· ·ciudadano:·ante ·. las arbitradedadesí abusos y 

negligencia~ de las a~tod.dades'. . Es el ~ncaj~ááo '. ~e ,vigilar el 

cumplimiento de io~ 'a~i!~cho~ humancis y ias '.Überta:aes pÍÍblicas, 

por lo •.que 'J.a:~ .c::t~úd~d~~: • 'idé ,·:. ·•autbriomía/ ;imp~i:ciali~ad, 
•• '· ":;·." ~ ' ' • ¡,¡; • 

sensibilidad, 'éompromisoc';· evidente '. ccir{',·~,os'; :aerec:'hos 'humanos, 
' > :'./.;'.''..'.·· <:·.::··: ~;.'· .J) .. ;;~:;-;:.<)::·".·:·:·¡:.·.::}--1:,/'',:;','.--:f:··.:,..,_:·, :,:,·.-:· '' ··: ·.' : ,' ':',· ::. ·.:• 

accesib1iidad ·y ·:é0n.fiabii'idaa':-aeb0n'.:cara.Cte.J:i'Zarl0 11 .·.::(2).; ' . .-.·· 
. . • ; .~: ::·:,;;:. ' .; b .~ ., •. ' • ' .... ''~ ·, -~· . '• ~ .. : ~~- -~;~~.-:/:t:. ·;~:.i.:·.i . />:{:.~-/~~:~ .. ?.!: 7 -~· .. ';~''>.:)._~ (.<,· '._ ' :·;·~ 

Para ·. ~¡.,. i·ái~~~L ~iistei~a,no;. ;,,l.~;~:~s~~f:~~~~\~~-~y~~~~~ .no 

tiene una·. 'tradu~di6n ~xact'a: 'pero~: . ·50 ·le::.• liá ,,, in terpretadó como 
-~1. n· \ ~: "·· k.~;~ .. \>.,;~ <:t:,:~:~:.'.¡,;·.;:5!:)~·~ :·.J:(?:;;,.{:>?:-\~/X».~~;_:-: ;::;~.:.:·~~-:i '··: · . 

delegado, ie~l:-e;en'ta~t~'; ·;defensor.' ednc:luso,:pro~urador: ·.· . ;Eri 

sue~ia; ;~i' ~:~6 ¡;; ª,~i\l-;~~~ino" 't:J~',: 'P~a0\rx·~ºc;;:mu~.ue}n:·t;:;ª\~od;~e,·b.~f .0~ st: 'r~:ª;::~.:~~i~li~~~a; 
denota a ·. unil''í:>ér.séma que•;~~~¿¡ ... · .• . , .. · · ... ~iX .. í:énér 

.. < '<· .· ,·. ' 
interés· i>~r~o~~i; .••.• ;·'.'5;~gíin·.n~~f.5.~~/~~it.~7~f:1i,if:·~~f\~~~~{ºr~~.~.s.nia~ · 
tuvo su' origén 'en 'las 'tribus ·.germánicas medievales 'i¡úe)aplicaron 

el término a. ú~. agli~te': éncard~~~,d~·· traris ler:i;:· ~~~·~~~· aé: ~~mili as' 

o grupos que afectaban a: <atrás p~r~~nas;., á 'i¡¡s victi.;;ás.• o sus' 

familias. ·: ::~ ' 
1,-.· 

Con el:pi;iso del tiempo el término se aplicó a.cualquier 

clase de agenté''.: (3) 

(2) · Dolorl!s Cámpos. E'.J Qnb.Jd;;man ur\o, eiAdra ro nl zaroto del poder, en el SOllilnario HtRA, 2 de d1cfombru 
do 1991, P• 25. 

(3) Luis Emasto Salarrón Dolgado. El tW:u:irn Hfudco, UAOEG, 1992, p.23. 
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Retomando el significado jurídi~o .. p~ÜÚco que: tuvo el 

año de 1809 para Suecia, cabe destacar iqüe :a p~rl:i:.:. · ci~ eÚ fecha 

"quedan perfectamente delimitadas·: : ~- dj_f~r.;;~d~-~~f~i-. ''1ás dos. 

instituciones. que . en. su.ecia. ·' ~~áÚian uria: labor:,' de: controi'-' sobre '. 

la administración\~ ·ES.~:~~;c:úiE~i~\~iH{i,,º{a,_ 
vuelve a ser Jri ·.'.:furicloriarlo '·: al_:;¡ servicio' 

·'.: '..,~;';.,~·~,; 

funcionaric;s,·:pc;r:::~-:rá '?.CClffiiSióli ·\. 

debér o ~¡;J~c/"d~;::~¿~g~~~a~fY;;, 01· :;~~¿ Ú~; .. ;;~~J~s~ail ·· ;~~ª nace ·en 

respues t~· ¡ .1ª.,f f~~~w~~1 .. ~~-e: "~.ih-~JH6.:r.\~r~f f 6~~~~ l~~~p~ri~i-en te 
del gobierno para·· proteger:·a·:·1os.~oiudadanos:!.':•:<•f'.'·: 

',:<·.:- ' .... · '· '. ·;·::_-_;_...'/.·.-::(:-·~-·~·;:;_:·,_- ''." ''.-'.··:.\:"::- -~~->·-¡.:'.\ 

'.· ./.',.'''.,,.'::.>i- ., /~··{i /;•/.~.-~:;;¡y¡.<\~(·'!,.,;;·· .¿ 
··A :, diferencia;",del :;canciilleri 'de{iJusticiia• ·el Ombudsman 

mantie~e·.·~~b+i.3t:~./,~1~:~~~~#.-~~~~g'.) .. e1Mi:~f~~~~~~;~'.;i~fti~"ª~~n.t.al, su 
esencia 'teleolo~ica• com~>~?cero:,:yr procuradC>rY de· cjaran tías de los 

goberri.a~o,s. iÚ~#~ ~i'\~'J.:~·~~~~·{;~fí'~i·~~·;':' ~~~~a~s~\n la •naturaleza 

apoÚÜca :a~~á_;, .'5".,\~b~,ti~fm'i;;r,'t:ci¿:'ha~t~ la práf;tica . ~e su -esqu;,~ª. 
funcional'· ·.Por:,;10.'que- hace ,'al Canciller de.Justi.cÚ1., ,;,l_ 

procedimi~~t~ ;'.a~~i~(}~~~;ib' resulta de mecanismos estudiado's · 

dent~o d~i c;í;é~J.6:\;·o''iítico del Monarca y los intereses jurfdicb~. 
-------- ', ,. ' 

(4) 'Hagdal~ ~Ú,ar ~a.S. id Dofom:or dgl Ciudadano. Chbudsman. H6xioo. lJrW4...Ql)I, 199i, p. ·2~. 
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de la Corona; aunque debe· reconocerse· su prerroga,Ü ;,a· p~;~ a~~sar 
penalmente a furicfona~iClsq~~.iric~rr~n e~•f~Úa~ que'.la á~erit~n. 

~ ' '.. . : :_.' .. ' ·. ·. 

·. Eri. ·otro e6ra~~ •de ·Gdeas/ ~ª . ~2ú~~~~~· ~~~;~; ~~fac¡~naaá 
con las·. que~~~r~~; '~.~~;;'}\éllv'i~7Jf~~~gi~~ ... }.~··xa·;·;.~~(~~riJi1~~·~· .. de. 
Justicia, : ya cjue:'. cuando: un'·'· ciudadano 'ha"'' siah:t:rat'a'dc;''.: en'..'·f'(;rrÍia' 

· ·.: .·;· :::.·=·~: ..... ·: .:-~-.~·:.1 ~.::;\'.:)::::'/'..'·:·,,?:(·'.:.o;:·:¿'._;,>i;_,~·.< ... -'.:-.,,>::,;:.;·. ,.,, <!i >..;::~l.':.~ ·:~.;· .. ..: 
injusta' pói.un''·funé:i·onado'.::¡;úblÍco'.·o:una·,·,.oficina, encuentra más: 
' . ' :: .' .:'> /'.~<<::·.<:}{:;;,\',·:,\: ~~/;,;:<::-'?'.=: :: :~~:~/ .· \·:~·'(~\'}~.:\ .i<k;: .}_{:.:;;·~·;··· .. y,::.·.~·· .. ;::.::_:,:·.: .. _;/,::;-.:···:;,·~:·.::- .. ,·: .. :.:· .. : 
natural-· recurrir,· al •.ombudsman•: .como 'representante.; del;' Parlamento ·y: 

. .' .. :i:.·:.1":~·-.<~:~·:::·:_·::L{~,\~·~·:';~:· ~~.,;,_·.·~·:i:·r:_t_-; __ '.~\ 5.</: -:>>·>~·.:· :.>.' ·; .~-'.·.:_\-·.;. >-... :<:_.~>; ::._,._:_:t{:?h ·-~<<-:,.:· , :··,_ 
dél propio '.votante. ;.,-. .. siendo el'· caso '"• .. del'.· Just.itie "Kansler;·, si ·tin'a 

of~ci~a pútiiicif~c>Bbitacs~-~ic~~,i~~~ ~ •.. •v:ii~iqu~· la •d6r;écc'i6n··d~·· 
algun~ ~~~i6r1 ;\:-ecUr;~ :i · E;~t;.; ·como ~on~ejero . de, .la .. ~~to;:idad 
superi~r, ·.de la 6fi.~ink: ' ; ' ;•, . 

. . ·:,'.?.'=.:-:·: .. ·.;:· 

Re~lm~ll~:;j" ' ·.;¡ : ~:nciller; , de' JusúciÍii tiene la 

suficümt~·· 'indep~ndenciil'· del -,gcibferrío .iipára/. ~r()6~~a¿;·cÍ~~~ns~, 
.. --' ~:',--· ' .• : •. ' :'-. :: \ ·'.'<' .. : .. -.. : ·. ': ... _.. ·.. : ~ \ ·.;, . ¡ .. : . , ·.; .. :~: -:: '. ._·,. ' ·:·_; .... ,, 

jurídicá efi'caz;:a los '~iu'cladanos :sue,;6~. ; .':Fue ~sta premisa la 

. ~~:::t :f :j:~~~;~~~~f ~t:~s~~~~~i:]~~l~tl!~~¡~~11 
partir d~i debate :pa.rla'!lenta:do ·~n.- suecfo ·:durante· el: ines·.:."de' juii'i'o 

. . - ... ' ..... , .... ··';:---· .. _. ··: ... ,:_;':-.':·.;'.",';;.•:·/" .. 
en 1809 •i que arrojai°á 'i!e~ultaci6~'"'á~:!inté;:. ;.;n\6rno a·:1a''. prop~esta 

··t.: ).r .• 

legislativa del ombudsman; . para. eie;,arl.a'. éonsÚtucional~énte. 

mediante la nueva ca;:ta · Magn~ ~u~ca; d~! ~Í~m~.~fid> ·· · 



21 

Dicha carta, pe;rmitió apreciar el principi'? .de .. separación 

de poderes: y~ que la coromi, teriía, su. ·cSrgano conl:.ralo~ en el 

Justi.He K~ns.Í.~r l'. el P~;~a~~rito;; .en ei Ju,~ti~:i.é .~mbudsm11n. 
Así co,,ona· y Padamerito <se !Íallaronc~ndo~ ... süp;e'!'os 6rganos 

contr.aiores·é cie';,1~·: ;~d~irii~~~!lbión .. cori ~tri;~ci~~~s ···.·en' principio, 

casi iaériü'~a~;, . ;~~nqú'e : cien; •é1 .>~rest:i.giÓ moral. que fue1:on 

adquiriená~ los Omb~~~~~n·>·:·'absor.J:l.eron ias atribuciones c1e1 .... ::::-.·" .. ,, , , . -~.·.,;;_,, ·· ... : -· ... ·,~ ··:- ,,._ .. -· . -: ¡;:r;<~<. 
J'ustitie ic~Tisi¡;;,'/ :;'.. ·:i.c.·.:•• ';'{/:• 

., < ·:_ .... -.. ·':··:,, :~:::,'._;:~h _;. ,'i~.~'·}<':; <:··: .. 
:'} :1 .. ·, .. · - "'.!' ·~". ~'- :-.;/ ·-·-~ 

dia1éct:~ª ~:~:ti:f :n~t~f t:·:t:~.~1~~~:;:· :::u

1

::do M'?::rc:~ s:::::: 

concebido º~.n6 i.ut· '.•ái~~:1.i~'.·~r:: i¿faL.b~C · las "amplias .facu1 tades 

otorgadas· al· rey : 'y. ·sü'c6·ri·~~;~\por. ~~ª 'co~sú tüCióri d~ c~fác,i:~'.r 
monárqui~o) 

'•\. .-.;; 
·:,' -:~· ~:_ ,. '". 

' ;":1· ---~, -·~;J" .. -.··.=:,·< ; . .;~ 

:·>~· >:;; "., ;.· ...... :_·".·::, :-:í >.·.;; 
.·.1 ~,.. ;.<' .. ":):·: 

0 1>''•~ L ' ~ ' 

~ -2- NatuY..a~~~~~··.·~u:~:~d;.tc·~·~,·:,. 
'" 

me
• to.dRoe f~,ri'nl.rt··.·.·r~ ..• º~·s',:p<~e>c;;lt)i:v\o~~'P·/c,:o~·n~éis,;0i0 ns;tne'n~ ttue:~.:.,.~le~~r P.º;;; .s~ sÓia) • ~Úg iere 

el . : E!rl' ;6ncie~'; . lo~· ¿aracteres 

particÚlaies' qÚe háb~~ Ser.' ~na;~<?Sa, dÚérent~'. ·~. oti~:.'. < !)e ~al. 
manera, todo. ~~~',ltÓ ·e~is.te ~·· o~~p~· espáci~; reill 'tangible; posee .• 

una naturaleza intl:í~~eca que aflora medik~:t~'''C:~mpo'rt~ITii.;n~Ós 
•' . ,._-...... 

puestos a la·· observación y examen desCripÜv6 ciel}esto; •·· 
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Así, las personas, '.¡n'stiÍ:úciones;· ei:c 'h~b;ári de 
conservar invariableme~te, u~a faz·dur~nt~ ~üch6 ·t~~m~o oh~s~a 
el surgimiento. f,;tai ·· d~;. acorite.:iimieri.tos' ·.c.;iue. •. signÚiquen · S!J 

,\- :,,.; ; . .',·> derrumbe cuando ía •·· ~~tu;,;i~~,¡· cí!;·i,;:S .c~s;.f·s_ ~0'~ne. >. ;•_P..e.~nieB;. e~ .-, . ·¿::-' conceptos concretos :?Pª~t~?le.:ifent~~ :• ai;.'itfPó •;;i~st'it\.ic:ionai 
jurídico, las, 6uali~~cl~~ :·5~';: ~Si,'~~~ ·éri' ~i '. 2iriJ'~ri·ig;~~~ formai que 
toma la maquinaria ~e~;~~~~~· ·g6bl,{.:;;;; •• · { · .. ·,.· ·. · . 

... . < ·::;;·;~ ·:. •. .-:_'.'··.',: ~-~~'. • -~'·: ·,.: :,·.·.· .. _:: 

De a.6JeJd·~ ' ·tti•'. ·-~~;ci~¡:~ ~~>.~d:l oinbudsman sueco , como 
, ~~- "' »: -· - '.\,' --

~~~i~;~::am······.:·j··.··.dc.:_:et"r1.• .• ~9¡·:c:,'_::h1 .. •:
0

·'••

5

:•;···:.•_:·····:_1 •.. :.:tt''.''.r:·t·:·.•.·.~a¡_¡s:_• •. :t·····'.··0:····.····c¡_;a:·:d:·····0~··5e.: .. ·.j;¡~;'.füu;:~g:~~i:~fü, ... 
• -- - ~---: ¡. -r::,~··· '·~·,-.. ,. .. -'~ "---... ,,-;··", 9:; .. -. ~:,,. ; .... '.,\"··.·- _,->.'.'<··.: :; · , . referentes •ó ) .. vulnerados' p~r;J actos':'. de.:la, 

. . . . . :: ' · ... : . -. ' ? ~- '', ~ '·· ':: ; :·:-_:j . '. ~,,, ; ' ~1~:: é. -;;·; r::-..'· ·--~_.¡ ;_¡~} .;'-f ""t::/1;.e~: ~ ·::.~--·~ '-:\~ .• 
Adminis traCión -~~'.~~·· :~:~~--~- :. ~~~. .; ·::;: ; ··-;_;.~---' ,\~.~}1":-~: : \}_~·~: }-~~<.::; ~ ;; ~'.>y·t -~: ... , .. ,'.·:~.;> .} ;_: ¡:::'.·,~·; .. ,:>_'..:, ;-. 

. . :-•: .. ·.- >:-- ·:·;:'.;; · :- ·, /'.~--~--, :··"",.·; .,.. . ~''; ~ ~~: ,': . ~'. ·oi .·« • • ... •.-.·r·: ;~,:'!.~~ ,_·~.:~.~{~~-?: -:!~.< , , -·;:_::.< ',."· '-~<;. ¡ -.~i.j. .~:-:::.,;:· :.-~ ... /.'", ~"t _,< :" ./;~:::-,~;~~ - --:"~l'-

:::.~:;;¡:;;~~~]}f ~~~~~t1i~t~ttt:~~~itti~~~J~t~: 
intere~, ex¡:>licar":• el •,si~tema ·utiliza~o·.· J?~ra·!:, designar,',; a; quien.· 

~:::::~j;i~~~JJ~;~~:~~¡~i:~Ii~iii1í;i:¡nt:s::t~:.i;'.t/"ul•c~i~"o;;n~;},,1 .. ~.'~ 
ju;ídicos. a EÍ.11 :de' f;,rta.lecer_: y';reafirniát a' la 

-:: ~ !- :·:_ • ,:.~¿:·-:->· ·,l.. 1 

.,.,;,; . "· 
;.-·· 
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Las .característÚ:as que determinan la naturale.zajurídica 

del JO, son las · de · pertenecer· y ·depender del· Pa:ri~mento o 

órgano' que lo designa;,. arite ; q~i:~n. actúa' y' .'es' 

responsabie ,· · I'~s~e la· ..;ú't.:id a~ ·.ser a.Utó~orrio .á·,1·<.?r9.~.nizació~ 
adminÍ.str~t;v~ d~i P;c;>der. ~\ser•;E,ri ~s~n~i~i ;,·,:,~'. sfg~()·;ae iaentidad 

dem06;át·¡-~,a··:·. ~. · ,' ·., :.:f: . , • ··-, · ; •' : ~; ... _:;~-~~/.;y;·.;·~·'.: :·_L'../·~·:"'~.~:.·~,·· 

Riksdag, 

--.,/·· .. ·. ', _, ~¿::. ,, . ",· ''I. ;·. "i.>:."··. 
. '' ~·.~:._-. .. ~,:·.-~: :];:,·,)··:::":,,~- :_·_;:~ ::::. 

·: .. r-~ .. ,\--; .. · ·~'-; ... -, -~·e,>~~.- .::·.;, 

. 'in'. ··~p~r~tb , legfsiat.ivo s,Óio ; púede; 'dárlé. 'i.lirect.ivas 

generalés '. pero ; n6 \~~~~rucdi~ri~s ,: e~,p~c·f ~i~~s ·~¡~:;~e~p .. ~to .· .· ~·· su. 

acti vida a f iscaÚzác:Íor:~! cieci~~ ,, .~;~ )í.~i~in6; ' .. ~·~.~~ !'r;;~ie~ds que .. 

::::~::tri::i:i~trli~~~~!~t}!:~~~;~~1:~~!t~1:f t~;1::~:: 
: ·- -·.- ~ .... · .-:~\~ · ·'· "- .,;¡_ :p· .::,-- ':::-:-~- --··::·!- ·;}::'.~:Y::.~;t~ :~t/.~::.;',:: .' __ } ·'.,.·~ :·._,·_:,. ,.;-;. 
'·:··., .'.~'. .. :.::_ ...... ';;"• ..... :;:i<:-/;:;·;.·: 'y:_·.".~.-' -~~, .·;·;.·~·!,:··i) .. . ".•" 

oésde; ¿5fe ·;,~~JJ;;r:~~ · vist~;>'1a· 'super fo;{·~~~ ·· d~Í':,c;onb:'o1 
j urisdiccioriál ;"ek'. ;,':,n~~rn:~.~ ·• ,1 ~ ••. '· .fi•;oa6 ;/;~~6c,os'm~.0'. ~:.\.::es: n

0

' .nV:5sfuN.'acu~:st .. oár: .• i .. d?a~di 
Ombudsma~ ,, sobre fa~tb~~~ ei<trajurídicos; .. ··. · . 

-ascequi~l~ :,. .·P~~.· ,,:;;?~ déslgnaci6~ • : 'p~;~;~~~n,.tai:.¿~> ' . sús . 

caracteristic.i>s''péI"sonales ... · y'· .. por el iipoyiJ·.· ·qu'~·'f,'ié p're~ta la 

opinión ( auct6~i tiis)"' (~) . 

La auctoritas significa que el ombudsman, 

. .. 

g~za de.autoridad, 

prestigio y de un poder moral y no legal con amplia difusión. 

(5) Hedwtga Ltndner l.6pez. Es lf! Con1st6n Nacforml do Oo1'"'!"9ho:! Humanos nl Qpbudsman 91900, on Revista. 
Jurtdtca Jaltsctonsa, Ar.o 2, Númtro 4, SEP-DIC,, 1992, p. 94 
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una ~agistratu~a dé persuación y de El Ombudsman ~ - es 
influencia. _Se. ha· con~-fadó/ l~;· t:'it~la;;idad'_' a·· hombres de 
reconocido taleÍÍtó. ;j~ií~f~~. 'exped~ncia~ C?mp~tenciii Y de una 
integridad moral -Í:~er¡~ ;g~~i~;6~ni6~J <: '; ' •. 

·, ~: · .. ''.·. ' .. :.·:«.,::,: ::·~ ,' ;;.: ·.,,,.,:,,·. ' .. ; .. ' ;.'~,·' '·. 
::;:>·· ·.,·<· 

'. ¡ ',;-.'..u:-~.,;::.:-;' ., '1 

estima. ::rs:~ªrº~.:t·tj(~}!;f~~~~:\~~~~;~ri.!~;::~sb ~
1

:::n::s ~omb:~ ~:. 
confianza del_ parlamento_; ·'y'!.cé )_•-:e1_'.péso_;:de ·sus. argumentos.· Su 
tarea nc:i versa en ven6'ei-'-~i~éi''~n 'c8l1f~#.cer; ·informa al parianieni:o. 
y al públlco, 'y en cu~~.t~; ·,; 'a1~~~1·~,f'tainbién -seráii" · .. su~ dotes 
personales las, que podrá(! infr~ir~sobr~ la \mayoría p~raiap~6tfar' · 
su actuadón y _aesaprÓb~r S~-~i~"i~---~i~~;~-~~-t~~ci/~n~~(:~;i,~l[):·/~;- , _· -. 

::,>'. -. ',.J .'U•,;·" ·•· :·:\.:U,\1,; ·;'.;;:~};;·; :.;'< ., ..•.. 

"viene a co~pl~~~~t~r.: lo~ 'i~~f'~úin~ri~º-~ _,;b·~adici'~ri~i~-~~)~~'. 

:::d::c~:::: r y 1::' :::~~:~:~~0:-:':ij~tfü~~tt:i-::kz:?;i~~~'t1~il'~~;j::: .. •', . 
administración"., , [Pero el proc~so ;;_dmiriistra.Ü;;-(,'~~'5, ifi~;_;fici'Eo~té • 
garante de derechos proé~s~¡~,¡- am'éíí ~e ~~>f;;;nialidaci'; !:C:8iripi~iiciad 
y onerosidad], (6) 

(6) H6ctor F1x Zanudio. El 9"budsman y la Pfl'Spomnb1Hdad de los Ser'1idom Públi092 nn Ml'o...xim on 
Vinculo Juridica, Revista do la Facultad de Derecho do la Un1W?rS1dad Aut6ncma de lacatoc4Z, No. 21 abril 
junio do 1990, ·p. 41. 
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Respecto a las relaciones con la administración debe 

evitar el. hacerse pasar<por .un g~ard,ián od,i.oso· o ; por un .inútil. 

Debe intentar· ser ad!ptado por, 16; fu,ncio~ari()s ·.· sfo ~~~¡,~i,h.;_~:. 

::::;::gi~1,;fü~f if ,ii(i~i¡fi1;~2¡~¡~~~:t;;~!~;i~[t~~il:ºfr 
oportunismo,· .. debilidad;: ,superficialidad·,o.:'falta .de.; valor'.':.'•>''/ 

·->: .::,·>~· -,,.: .... /.):'-~·~ ... : -;~,--~:.,. :;~~(~_,¡1~:~1e;:>'< - ':- -:.' ·.< :~, '\/ • . _,{-

.- ,-.. ,,., (• . ·\· -,;: .:t·· ' -.~\ '.,>::y-_-;,_'.:.<'.'..)'~:~·--~~:_;'. ,, :<~:;;-):.~· .. ·;~~>.: ... . . . .,. -... ' 

, ••••• :11'\;~ 'i~:;;s~~~\!~tfai~H~;1:~t~·,:;~¡~?!~:t:~:::::· 
de·. las mism.as·· e -i~sp~~.cionand() a ',los' em:argad()S e! de' a'plic~r~as; 

:::·:,::::,:::,~ ·:::'.:::~J'::~r;~:~:tl~~rif if ~~:t~~~~f 1:r:~·: ·. 
econbmico ql'.e ei 'Parlamentó'• ejerce· en !i'diversos modos,:,: ~obr~ el. 

'''" ,'¡' • ··1-·.i· 
gobierno.·. ..--~··.;.:-:,-:.: ·. , .. ::~\.;'.?; '·-·,·· :::·:;:.::;..- ·~- .. ::·:' ... ·.'.,-.·-

., '.·,,-· : .•. :~- / í:. .,;'¡ ,,, . ' 
',> ' • • "·, ~ : ·, ~ , ~ ·'- , ) 

";:_.· :., .. ::--·:, - . i .'. . '·" ·.:~.;·., /:. _'.,/ .· ... -.~· ',~--·: 

' Ád~.;.á~ de'': s~r :, un ;;:~~¡~¿~t~;~' J'a:~quÍ.:Sia;:;;; :'• de/' anoinaÚas 

buro.;ráticas,,. s\1d~g~~ ~ .~'~ .é-c' .. ·'' ,, ' ' ' '. ,. > ' , > ,. c~~j~;;.' 

Pip rnr 

0

v0 e::s:t:ig:

0

a' nc···:·iydoen····· ªe· :s::,:I.,~ióni0se:P;:e\c,tc.::i·,o:n~·ue•'~ds>~.•.·.~.:Y .••.•. ·.,.;:e;xl:ajm};e~:n,;:e;;s:~ .•.•. '.,d~'.e~.: .•.•. ~qfu):ej;:j:,,a!s~t~~i~;::~• ::: • . 
. . •• .. .• ·; . a~ )1~·s '.~\1~1~5. 

resulta~ 'en oca~ici~es, .peticiones' legislati,vas; ·, 
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"La 'elección .. del 'ombudsman la . realiza .un colegio 

electoral integrado por 4.8 mie~bros,. 24 ~~>c;d~ ·~ám.ara/ quienes 

votan por tirú{nim:idad y'. en n~~\,,,:~: del: Parlamentó a' ;¡á persona 
" ; •, ',.. . \ '··., '·~ ~:· . ' . ·.~: ·.~:: : . 

indicada",·(~).'.;;> .... ."':' ::·:·\;., ;·,1;<~;;,t .:;-.';i; ·<·.<.('•·>' 
.. :··:. ··;~_e:'.·.~·~ ... ;, ,·'.:,: -:~; >.< .... ··<· ~~~;~-.; '\::. _,.,..· 

'-<~~~:1··}:(:·~._.;:· .. i~~'.'.:"é.'; :· ·<·'"':::: _ _. .. ~ ,-~·- <" .:<· :·;'.¿ ··._:~;.<.:·._." . L·· ' .. · .. 
Se cuida· afanosamente que• el. ¿,;,¡~di.aat'.o ;,a:'o~~par'., eÍ ~áfgo; 

no mani:~~g~' Eil.frd¡¿~''-'b'~if¡·~:~11·::¿ pa~Üdi~t~;. ·~k't~.'~e háce para 
": .. : :: ' • ,., ... : l i: '· -~ :,''._ ,..: .· :_:·":'·' . 

asegurar que, las ·.:·decisi6ries . del JO; '.se ,ctome!' .:sin. p~e¡siÓnes . 

polí .ticas y q~e iá ·.·~Pi.ni<':.~ . públic~ /tenga pied~ ; Confian'za en su 
;.·-' 

proceder apoÜtico. 

El ·· Riksdag selecciona a· cua fro · Ómb~~~men . par;a J~ p~rfodo ' 

de cuatro años siendo posible la . re~l~cC::i6n·. <·~xiste' . una 

clarís,ima preocupación para obt'~n~~ l~' 'Únari¡~iciad a'~'. ¡·~º~~~ i~~ 

:::::::,::'.·::·::~.::.:' ~1::J::;;i;~;o~¡j~r~Ir~!íf r;,;¡~~::·· · 
de los tribunales; y ~os· !'1:1.~~b~;:,~ de, .iá oficií{á';' ¿·ñt:i:~ lefa .que se 

encuentran seis: júristas, •son designados.;por eL'propiÓ JO", ce> 
·,·,-. 

01)9.l.'n~lmente se previó que la duración del cargo fuera 

de un afi~\'.?:~·:·P~~tfr de 1941 , se amplió a cuatro años . 

. ·(7) ~.: .L~ Haiorano. f1 <hbudwn daf~r dol runblo y de 1a1 Jnst1tug1orv!S Rgpub11eanas. 2a. cd. 
Aroent~na, EdttoMaJ Hacchi. 1987, p.36. 

· (8) Donald Caireron Rowat. El C\nhJd'mn "! Dotftmo,. dol Ciudadam, 1a. ro1""res16n, H6xia>. Fondo do 
Cul~rn Ec:onáliCa, .1986, p. 59. 
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La reelección es permitida hasta· en.dos oportu~idades, en 

caso de faltas graves,·, el Parlamento a '¡)etkión de la Comisión, 

que examina: sU informe anual I ipuede ';s,epararlo. d'e1 'c'..r,~o~ 
.: .. -.:~ .... · .. -~~-~;: .'. : :: · . .,: .'.·:·. ,- ~): .. ,. 

Ningún bmbtids~~~ p~~~~ _. a~~~tar' o ocUpar ;\;~~~: ~~ricim:Í~Íiaa 

:::::::::)·]~~,;~2f !j,)t~;~tf f l(t~líl~~~~~:¡1~;i~:!~~~fü~~: 
el rey o · 1a Aá~i~~~ti~:.;i'6n 'i;¿búcé';; "~·-· .:~';,'. .:; .. ··_ •. _:<;:~···~:/: ·· ' 

,,.-, ;·,;·.:"./.~~-···) .. ';,.';'.· :</:.: .~-: ,, .,, ', ... ;':::· 
-~'. .. ·~ --.>>~:.:,_·,;) .. :~·:'.·:;~.~>//~·-~;~--:.·~;; .. ;·~···:<··.- .... -; .. ·_·:.?: ,, .~,- ,, 

:o~ig7~: -~\;i /ri.~fiie ;unipersonal"; ;./con': el-· crecimiento 

que. exten.d.er.s
., e··.· fo.·,np_.a~dr ... ªº. :.··.··.··· l~}~af fa:~ ~~<i~'i§h;·~úbi{~ª: .. ::··.~a"_1dre1.· __ .c~·u;,ºa, ..• ,df_:-.ª~ .mf_:'ei_nn".tt• .. -·e: t.'ul,·vaos· .· 

. . .. atender satisfactoria> y; 

quejas ci~;d,~~~~~i:;'' <j~-~~h~.f;:cS~:ib~tªf~;i~~.s:~.~~:~~-º~,'~~<~.~H~~~,· 
que la instrumentación;·· de''alterniiúvas -e• bieri·. pen.sadas::-_y'· ·de ·peso 

juríd~co bo~b ~{' ~~~;· :g~;;a~t~~¡·~~ '~{fg~g~;;~;n~~;· ;~;~~¡, ~~~i~a¿~-; '~n 
status ~e P~f~~.~~ici~·~, e~ 0'ia ··~~Ji~~\-~~~,'.:i¡~~~¡_i'J~~;;:~].}~Jfu~1i~¡'~~~o·• 

::e:~:n t:~~~·t:¡j¡i.~~t~,ir:¡frfüti:f t.~t}fa1tfo~J1}·~·~::f i i:~::ª::::: · . 
competenciales ,dis¡>ue~t'.ls a; ¡)roteger, ••. irist~uir, y~ ~¡;6J~r': ia ·'~sfe;a 

En> su 

enorme qu.e ha 

jurídica de_. .la persona ••. en,,· las ·relacúones , de coordinación 

gobernante'-gobéZ:naáo ;· 
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Los particulares que sufren alguna afectación, cuentan 

con diversos recursos c. jurídicOs, pero acuden al . Ombud~man por 
'<· ._•,· ... -, ......... t •• ··_. 

considerarlo ·iinpa:i:é:iái' iriterine~f~rio ;que)uede auxiliar1é's · eri la 

resolución de' sus . ;prOblemas adnii~:l.strativos ~ . < GracÍias a la 

organizac:i.ó~ e~ , 10~:' V:É!~~abiilci~~~ntos ·. º . sedes que .ocupa para 

laborar; se'. crea' un arnbfé~te hu~arú:i del' se:i:~l~i~ . 
•. ·' '.:.'>" • .;:,/: •• \" '.·:< :1' . ,:·; --;-.'.: ,:' .~:: • : _¡:,o·;' 

·..:,· ,. ·-·· 
.. _ :._:·/':;. i1\: x;·. >.~:: .·:.\:·· ·-\-- :~.., _, 

~·- :" :· -_ .. ·.: ;'.. . ; i' . '·, ••• : , .. ·-
- ·.¡.\ -:::,~~ -- ' - . "/· .. ; ;'~. - > 

, .s. -~Pétene·1a~.t~e;;;:-~J2~~~~-n ·--" 
·:·:;:--:~:-~si.~'~;·-..?}:·:. ·; :· ~ .. : : ; . 

. '.::.: . . ·- -~ - .. - ::.'..:"· _;_·;::.. ·:.::;-~-.-:,,.~~"-. ~. ". -. 

AnteS,'. '.'aé. ~bor'aa'.r' :ia::c~·;;;;;~et'éncia ;. a'31 , onibudsmari, debe 

propor~io~~.~'.~~;~r.b~S~~ef:~):~a,~ ,:.~~:~~';;;;r~~ •::que ··--·forma.parte., del 

:::::::::::r::m~;:rfü~;t¡~!~~·1t:;;;~r:~;:;;::º'· 
• " '~ "': •• • ' 1 ~\ :;:: f ;~.:~;;~'.~)~-: .. ~i;,)J,;~z .. f :.": .:;v=:··',i.,::_'.. :1\:.·",;·, · ·· · · 

,. · ·: ,.:· .;; :· .. ;·::·:::,~-, ;1,~: .. ·~~t':.:~::;·:::_:i-~<-~-!\'(.:.-~:i~~::~~·rr·t·L~ ~_ ::.:~~- _ -:_, .. --.· 
En :~en ÚcÚ:i. ::fía'to\'.; puede' definirse como;- el\ambi tci, .esfera o 

campo 'de~¿~ t cÍ~1/ e~~{.' ~~ :ffp, ci,':J: \ ~¿. to_': .. ~.fa. ·a.,'.·_:d_'.i,;P·.·~.~d. e .. ;ci~~~.·mpeñar 
Va

'li·d· a',m. ·e·n·t'e·-~_;s''·u,,s'..;·.····a·i:t';r.::i<;b.:.:u.,:c· .. i::.o::n,:;e .. s,:. . .. 
. . ·.. , , Y fu~'Ci~ne~~; ;.Estri'Ctanie~te,· "1a 

-..J, ; .. ·::,·-.,, 

competencia•:es't :én·· 'realidad la medida del poder o la facultad 

(:' 

. . ... 

otor_gáda 
;,~ ,, 

órgano jurisdiccional para entender de un a ·un 

determinado, asunto". (9) 

(9) C1pr1a~ Glmaz Laca. :Trorta Ggnnral dnl Prgcmo. la. reimpres16n. l'tbico. LNN1, 1976, p. 141. 
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Afirmar que la competencia del Ombudsman es de ~aráct~r 

jurisdiccional, resulta ~qúi~oéado,· ya que éste. :.fiméioriari~ de 

alto nivel jerárq~ico, no a,;túa como juez, Sigúe siendo ~om'o en 

su antigüa con~~~ción .·.·un. fis~a,i ; ~n i()s ca~;;{' de1i~t~~f~r~ncias • 

:::::::º :t::[J~l~~·;~i:f r$~~t~:fr~~~J~ :~J[~~~f ir@~: ~~.; 
·.<.{;'t-~::~.~?~:.{\~.:= ~,'¿1. :,;,,~-:;-.:·-.·~~- ... <·~·:::.:·.:,>.-. ·:. ~>-· •,\ "· "··'' ~.--:-;-: ''t> ··;.· 

,.~ .. :::::i~t~JiJi\~K~~Í~~¡¡ Y~!l1fy8·rf~~L~~¡:}i{1f:'t 

~~~i~~:~fü~~f ~J~f~i!~~~it1!;f i~~~!!.~.·.~ .. :.;1 .•..• ; .. :.:.•.•.•.i• .. :.•t .. • .. 1 ... •.~.¡.f t!l~.f.· •. ;¡¡¡f~ 
;:r:~: ~ifr:~.¡[dif j~r~:'i:~;,::J~.f iCif j~~!i¿6'· ~ ... fu~'cione~}0 se: exigen 

atributos. p~~sori~ies},; 0':/úitéie~t~ai'~~7;;h ieI~· }i~~·~~i{,~'. .i~-.-~J'ú · 
• ' ._-,_ .~:~--~:;"·-;,~~,· .• •t -~. ,,_. _.:,_~-_;·,_·.' - .·.":· ... .,;'.''.(.~:\ • •. . ·--;;:-

significa que .··.1a_ .co~p,é tenci,a isubjeUva ,;, se· ?~i.:.if,~j.!,1'.~.s'.{:p~r~.º\~s 

físicas ~ri~~~ij:~;~}~:~·it:~Ftf:.iifK~~~~:.'.~~;:'•;;{~S'4,:.~'.,;~;·:;:".>: '\' >/ : ... ··. 
,,;:·¡ ·".··:·1:.'!';.··,,. ··;·'";·~·.:.~ <;.,;,.¡.< ·•', ... '--·.-?\"-... :.•\·:.(>?·:·~?· 

·A: •med.i~·~ · .. :~.ú.ª.: i~;H.ta~~~~,Xi;~f{1,6f~~~~~~~ .. :'.?0~·~ifr?~·;~cpmo ·.· 
órgano fisca1.izador'. d.é ._:la'.adm'inistraci~n/;deterrn'inó·;;¿ ~ª ·creáción 

de otras ~sferas super~.Í.sora~:-·;ª~.-.-. ~~tlm:~n~;;;~;?~~~~~6a'i:~'~6i6~ar 
'·~··- • .' 1, • 1· 

el Ombudsman Militar a_':f.iflú:ie. OmbÚdsmán: 
coexistien~~ 'desd~ ~~t~iic~i j~~t6 al,,b~bu·d·~-mán e;:{,;ú: 

,. 
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Esta divisió~ de , órganos distintos,, con .. estatuto's 'I 

funciones pára1~ia,;,, se· m~n~u~o h~s-ta e1 R~gia~e~to a01 29 de 
., ., .. ,, . ,;· _, -

diciembre, de; 1'96~-' ek .que' se • produj6 'ia): f~si.6n, ,·,de ambas 
·- -.. ·.··'•, :~.·>. ·,:· . '~.-"' :,.,!•.( "•>··,.:.·. ·1:- ·: .. ·.·:./·.-

dependencias.:· ,;: . ;;_,-,:,.,_ •. _-,, -•. _, .... " .. " · ., .:;' _ ":{;-.·: ,f· -<';: '"". 
<. ··-.·_·,, . . ·>:: -,-,_: .. . ',.·-., . _, .. ;· :· ., __ ._ :~·_,.:- .. - .... --· ··: - ·:.·---' ;~-r., -~ .. -

·.·· :·.;<J~-· .. ,~"'..~-:: ·.·\ ' -- ;.:;• _,_ . .':,",;: - :.~.·~\.:_., .. _, ··; :~::-,r;;_'>~.:··~'<·"- ._, i·.:.~: 

se'· ,· -~~~~~~F~~·;;-:.~~;~~~-~2:•~;-;,t,i:iJ:,~]f~~f ~~·~~.}?,~·,· ·),de_,·),,igÚal. 
cá tegoríá/ a·-· quiénes se · 1es'detE!7minó •? la' CO~peténéia de i cada •uno 

de ellos'; ··:.~~~i~iE!~i~-~d~~~-'.:??i~~~;:~'·~f~i->~:;;;;~~-~-~~i'o,~·~~z-.·~iá'~[e~d~~--
afectaran la'. esfera de varios, debE!ria·,, intervenir el que ·:;'tu'vi~ra 

competen~ia s?~~~;-:1~}u~i~i~~:f~it.1~·~·¡,~'i·'Ji\2~·.i~:~~::~fü~;D'\~ .•; •·· 
·;'_f¡~· <>:~··;-:-•;..._· ·.·.:~\-:/: ... ::i·.•J· ·.: ·· ... · .. · .. :.,.-> . .'••. ;'.::.,·;. ·~· '• .. · 

'··~ ," -, ,~::.,\:.,~.::: ;:\;:./~-.i,:?;~~;.~\;)/~>-... / ~t~· ' .. -.·, .. ·-~ 
.<ria; '.Suóé~iv'a.S ;,~~éiúrd~~:i~n~~:L iñtroaúciíias ~~· {9~6 --.-_Y 

1 981 / y ,. ~~~~orm:~, ~?l. ~~'g ~:~~~t~ :.~¿t~~~~·i~ .. ::~~~;'.;~~;:~f;ri~~f ~'~?'.~()f i f"~~¡ · , 
Ombudsman ·,Parlamentario : sueco,''·· eri .;.'la .:ac_tu'alidad ,'" funcionan· cuatro 

: :···. ··,:·:·: ::·.·~»-::~;-/:.::··;:.\:>'.):· .·.,(-~ '.'. =-~-.. ;· .<: . :.: ·:·>/ ~--:.-' ~: ..... · .. ·: :·.:; ·. ~-.·' '.:;':_,._'. :_~ :'.~<-:/:::· . .-·->:<:'.;?.;: .:). ··_;_:;,: : ; >­
organismos' ae .'fiscalización :'e :iiíspec:icion. ,·>,' Sóla:mente :·e1·i primeró 

. ~ -···. ··:,, :·. ~ . \;:: . ~'\·:::: ::~;:·; :::·,(· -, / >;. : ~-~----~:·:·· <=-- . , ;;~ -~~·~ , ~: , .. :::- :·:.'<-·- ... ,._.,·:5.-.:~;· :i~ ~:, /.· :,~ ~:-··-.:~.': .;·. ~:; '_.·~~~·.:~~~~- -.:" .. ' ;_ ~. ' ' . . 
de ellos, ·.(respetando·· el:'.'orden ''de :(,-mención);·,•. es ;.el': facultado· para 

firmar•la~·deci·s-~§~es ~;+~;;f}~;;:·;,. ,·:'.s·._:? '.);_~)'.\(;;.i!~;f,:,k.:--·· · i · 

.,; ·.i,j ··~~~~:;i::t:1:~~; j~;{~~1~¡i~~~f ~~!,fi~k~~~Odo, 
se encarga·. :·de., los asunto,s",, relacionados' ·con ·la ;admiíiistráción · 

central que no c;rl'.~spori_~~~ :~;~t~~~.:~,¿~~~:~s~~:f~,;~: ':,,,:,:: ·.·-. , < 
2) . El· 'encargadi:) d~, · investigar· las ?c¡u_e'jas contra 

' , \ ~ ! -

Tribunales, Ministerió Públi_~~,· i?oÚcií~ Y..' P.'i'ision~s .. 
. ·;. . ·. :~ : 
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. i .···· ,,. ' 

3) El .que "e todo l~ :i::eláci.o(lado a las fuerzas. armadas y 

supervisa actos de l~s ~~torid~d~; :lodales' .. 

4) 'El ~ue :i~~~stigá:>:~i~~: :ae~~·rici'as '.c10·. ~ducación y 
.: :· .. ·~. ,;:·· ::::~~ ·.··1~:'..-'··.~·\·;-:: , .... ,:.< ·,;:_:·.~ ·--,'~· 

bienestar. sociá1: . :/r •Ó ... : i \::,;.'.,'( "' • "' < ·:: .. ,: ·:/· f ,, - -'~> :;·>' . . , .. · . :;>·-' .:.~<{t7;;' ,-... ·<<. ': .::-.· . -·~ .· .;;;·, ·~ :-:<::.i> y~·;¡;;:.,-~·.'.:.:-~·-.:,:::::~·':".,·.-:'·(', .. ., , •' ::_i.·.:"'·.. :"> 1,-:·· 

ombudsm::
0

::sif f 1t7'.;,.f i!t~~~~~~f t~¿t!i~~i~iri~~ii.i,rª{~f ,::.f.1:~::.~··•. · · · 
';,-. .. ::/:{-:\; ':{."<~~-:~ -~::~_;'.; ·::::/:,::::.'.:::<-;;,::· .•'. ~~<. :~··! '-.; :~:::'··. t~ . . ·:'·:{:~~k)f. ·-\-~, 

variantes, de: organismos':-',de ·:Derechos\. humanos .que .>son 'cíe'~i·g·~ados 

por ei Pód~r·, "EijecUÚv'6',·ióm~~~~~~ri
1

:• Ejec~~i~·()i¡il y :h.~~·~/ elí~; .se 

encuentrán:.··Ei~.~~¡,~¿s~¡¡;;~~<:' 1os -~ohsumia'~í.-es;·: :oíiit:í~d~ínarí; "de· la· 
-- --·. -- - . ~::: - . - .. 

Libertad· E~ó~ó!!Íica,: Ó~bu,ds~~n ~e la •·•·Prensa ·~ ·. oínb~dsril~fí para la 
igualdad del)~~º::::· ':<··.: ·.' :' ,, ' ·.·. ,,¡: .' " 

·· · .. · - - · , --''C':..~t·~·; .... ,: · ,._ · ·· · , 
.\·:· .• ··.,~"-~. ,.'::, .:.·; .:.::'.·::~ - '/'- i - • .:_-.-í-~": .. , '_,_ ,~' -}. ,_. >.,· . ', < -· ·,,''; ·: .. ·:.' ··:·> - ~.-,. 

. ~e•· H~~l~n;,:, "~~I~.~~~'.,/ ~;'. ~~"<~º~.{le~c~óri\ ~ª,\~os '°,~.~~dsmen, · · 
autoridades ·del' gobferrio:' centrales: r loc.áles :.,i.c'iviles ;: .. ;mili tares, 

~01iciales e,••·.X~~}~~f{,!';(f9.~~.if~~ªf,~~:··i ¿,~,¡~~ff.~i~j~.)·q~~·: •• n.~ .. /'5~n • 
organos de•: .gobierno·,::(':p'ero;· ;que :;:.¡realizarii( .. funciones ·,::,ejecuti'vas· · 

~~¡:~~~:~~~!1~111;11l!lll!t!~l~j~!:~~ 
En· suecia,<~ios :•:'miemb'ros:·aei · di.ar;;, son <·i~~Cionarios de. 

Estado y sori ~igilil~od'' ~.;,;;~{ 'io'mtiud~ltlari.' ' .. ' ... ' : .··.: . 
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No sól~ :controla las relaciones- administrativas :-, de los -
funcionari~s,·' sino•' t~nibt~n l~s quejas- de' é~te ,en ~ú -r~¡ación' 
interna cori ·ia·l\amil1i~tra~ión; cual1a; '.se' trata ~~-ii·s~~l.izaI" a 
los Tribunal~/;'.116 p~;~~· mb~if'i6'ar i~s ;r~~:o.lu~ione~-; á~ii'ni1

ti •/as ·o:· 
lás s~nte~¿¿~ q~~ · .. emitan;::-per~·-· ~áda -~bstaculi~a 'el ¡~~~río de 

· -.. : .. - :·; .. _~;~-<.'-:~i)::\1·::/'.~·:::<~---. ·';_(: ~:_.;: ::·./·>,~\- >-: .. .-:.::··~·\. <:r..:-, -.,. _:_~·~~: _ ... :_.\.~ 

sus opini~~-~";; ~~¿~,ica~ :r:~~gf~~~dast. f~~i:t)~s ;u::\+· r . •, •.. 

'º; •• :.:a',,:~:~~~~i~OO ,';:;;; J~~íik~:~i~l~~I;t~1~t~.:~ :: 
.... - _ ,--.~:om~;· -~~-<<..,'...'. /.'--""·:· .. ·>-· .. ,.:,;-_· .• ::.r-> 

las' queja~ >pie~e1~áá~f· r ~~t~?· c~i}~ic:B,~~~J::~\c~~~-":,'. d.~, •m;.~ª 
admÍ.ni~tra;:;.ié>n_ ~·~n- _los':. Estados 'co~ sistema ·.•juridico a~glos~jon,. 

::::::::f:t:;:~t~H~1t~~\1ii~~~t~l~i~~fü~;ítt!i:_·.?.'_~-{f ~,_'.i .. ';_~:{:f: 
-:· .. : .... •j::· >). --. "·_.'> _.; ..:.·,1·. ·: - ·,,_,i, ·<<::'.~·tY· ·~-:~-.;J~(. ·:.:'' 

·· · · · · .-:~_,_::_;~.:~_r::.._·(~~:_ .. ;~:_t~>_~;·_~-_;_ .. ::-·;: ___ :_,, .. _;:.::_:~_,_:: __ ~: •. ·;'.; ~_-__ :-:_·_ .... -_~·:_~:. ·:~_ .. ~-,1-~-_<·::_· .. ·.:'~" ... ,.. · __ ,_ ·-.. 
. ._E~ ,tÚ~i~C:~ ge~erales,,c:cmoce.~del , 'der¡¡c:ho• ~·~·,;~'¿f~~~ción 

::d~ :::~::ªf ·-,~:i::·~.¡~ªh,a~~:s,:i;d¡o~~,c~o~n~'c:ur~1!,c:~a:d~o~,: .. ~_·_:,ª;~1i9'.¡,u¡:n~_-._i_"_f.¡dhue~~rj'e:crhior;, d~!f considere. ,q1l~':/;'.le, ~ , , i el 

::::::~:~~n~:~ de:::::::i:{~frn "~ª~t:::::~:i~:~;;:~:f ~j~~i~~:Lma. d:: · .. 
interesado, así como. su• n~mb~e y .domJ.~ilio'. ' .·,,. 
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funcicinar~o~ púbÚcos que .no ... ~o;ma~ ~arte a;,i, ámbito 
. ~·. 

Los 

compjtencial inspeccionista de.l . ombuds~an so~: ''.los integrantes 

del Plrlamento, lo~ nü~mb,roi: ~e l~ J,unta~;~d.~~n.ist.r~ti:a. del 

comit' Electoral'' •·.de .. :1a ·:, Of,icina····'ª.7.:c Apelaciones.:::: y~·: el :propio 

secre arfo ~.;,~~~~¡ ~·~'{ /~¡~~~·:;. '~ik.~d~~ ,'' /Úi :;Ju;,t~' d~· >.~obi~~M~ 

:º:: ·::::,::::f :>,::~{::~i';~1~~~t:~!lt:r :i~:?~:.:~~.r::·,~: 
gabin te de :·ministros/·. el 7ancillér de}: J'ustfoia y,' los órganos 

deciso ios de l~~;c~h~~~~{~~~}~f*~i.'~~;:;:·~;~;L ,'.·~ . . . . . 
,-' ·, ~. -.-«' '·, "\, -~ '" ' '• 

- ;,~ . ,_ro'_{·).:>.-··:.~:,:~>-.~· .. ,,-,: i'.<·.-'~: 'f;}': "" -,;.·, .··-· <·~->t -'~:·.-: ::·~-..¡: . ' '. 
ie9is1ációll: ;;acioria1 / :;·. · ~x~~anier~ · .. ·prevé 

';.,·· ,_: ,-,,~ 

concre ame;; té ;,n s·u~ .: ~fsi:>~sicione:S;>iímites' a {(la competencia de . 

Tcida 

organi mes. bien ~!¡;,' 'jú;iscli~6io'nai'é)~ no~ ~uy'as·>~cú,:;icíades formen 
1 _. ,- . . . ,, • ' ' 

parte· 'e1 ~oiltrol ';de:.l_~:;;;.J:~6'Ü1¿á~~ .:9~¡,~z:nil~é~l:~i.;~: oe ésta 

manera; los.'miemb;os'~e}- gobierno ~ueda'n e~e~tos:,a,; Í~ ,:;i~il~;;cia 
del JO, en e.i .;~nÚaéi ae' que sólo 
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. -
cabe .mencionar que en Suecia, ·se elevara ·1a 

,-. . " ' 

posibilidad. de ampliar el control del ·JO .a .. los Ministros,. antes, 

habría de se;,.' considerada 'la :p6sié:Lón de·.·· i~de'~~nd~~~ia. de ést~s 
·.;·. 

funcionarios fiente .•a:··. io.S ·• .fünéiO'nái:ic>s adm:l.ri.i.sti:aúvos';,< \.De. tal 
··~ "" - }/ : '\,, .. ,-:. 

modo, . en: dichaf:naé:lón, los Mini.Si:to.S .·.~o·.· .•. · t.Í.erien •· re.Sp'orisabilidad 
" -·,,. .~-·. ··:1·_,'., ' : .. ,¡- . . ·.".: •:·\·:~···,'·< :.: :.· ·.' .. 

política p6r{eJ.-:f proceder· de' sus i:~~ciiciria:i:.i;;s . .Súl>ordiriados, pero 
' . ' ~ . ' '," ~':-. ·~ - ~: 

independ.ientes ;: .:. : ·::· · · · . 
. :. ·:' .. ~ ... " ''· ... , .. 

De 
··:> .. ·· . .'·.~.::;.,: 

acuerdo. 
·':'·.~' ,,·. 

con .• el.·. apái:t<Ído ' 

·anteriorm~nte'..~~~6i~~~a·;a:.do~;a'~P·~~tcis _.'que •apa~e~e~ s¡eni~;e q~e 
se hablá de éna'y ~stos .son~ .. ~·l<Í:eüriC:l6riy la·atribubi6n'• 'misn;os 

que se ·e~cuent~a~~{~~Ffr~ti~H~.E/~.~~f~~n~i,ª:.:P;~~<f.f.9.u~.~r~n .un· 
tratamiento .··. es~e~ífi.co.;':" par~• d~r :., uri}; ?rden •:alí.'1•conjunto .. : de·· 

activi.daciés·~~e~m·i~¡~r~~;.1~)~~;.~~i:~~·J:~~)~j~~J·;:J~~~~~~~~:•;f'.:'.;' ·• . 
:./," ·(',.~·.· .. ·.,::_>-{-· , ,. ... "' :·/:<' ~-:: :,.:).Í:.';'3. ·~·-:-:. '.·':::.:, 

. - ::.::::· . .-:.· .. ;·,, .. : ::,;-~. '.:.:· ::·.:;.'·,~·.: ' ,,,;;:,', ...... ) . ·. :'.>\: . 

· \·:··;: ,/:/;~ ~:~· :.~;::,:~.5)~ ,;: 'h>'. ·:··, ;~::':: .·:;,;.,~ ::'.:~::.J ~: ~~~~~~: ~ ~·~t:t~;.~r.·.\.,, :;~.:.~\:~:;;,!,,~· ~·~:.::~·>·:~ .. :·. 
Antes;· ;se ··aludio .•.aLtipo /de'.;esfe,ras·• supervisora·s~'•y 

asuntos .. de su ~~mp~~·~hc;a:; '.~·;ii;·~(l~;5,,~·: 1ds':e:i~bib"~~;;!'jt~;·;~:~f~~{á. cie . 
. · · · -·,_,(·;:·o,c-r.;,-;;., "•\ ': ,' • ' • ~: •:~-.._';" ¡.e:;; .' '.'< '·"', · 

inspección y vigilanci~.~: ; ~~.°:~·f·,::fn:L~~~'e;~uf,~O,.\P1i~~·~·~~álf~~ 
formas y, procediÍniénfcis:<ciei" cóino: reáliza~:. ·dicha •.'.Vigilánc~ia ;:. de, qué, 

medios y téc~i~as's~ val~ ~~J:.á '~bt~~~r .re~Ültádos ~a.H;f~~to~ios, 
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y cuáles .son las herFamientás de apoyo que recibe de las 
'• .,.· ,, . 

autoridades y la disponibilid.ad que l.e ofrecen ... 

. .., .. ' ( .·:'.-~ .. ~ / '.'\~.;',-. 

se deliniit~p ,;pu~~ilos ,~¡!r':j~:~!~~:~ ~~t~ación' dentro de 

::a:::i :: . r:s~::ri·~~:k¡~e~·::¡!fl •. :x~ ··:~o~· ·:¿~1~.~~i~!!:t(,:a a:::n:::::n: 
el mejor parÚ~b; ele ·:::euási'.'~b~~;;;:;d;; {tii~í,Ú'~i: un . beneficio 

~¡ " ·,/ - "'.<'>:;;; • ' • ..~·:. '•;1 :·.~:: ·. _,···.··;;>~·· !<'',;,, . ..¡ ".: • : 

jurídico. 9:·~.~~r~\{~~.iiff,t,f('~i,;f~~·:".t!,°;; •~.f t~<i&~?,.t:~,~ ..• ,,ve~d~dero 
contralor y. auténtico.' defensor. del',.c,onc.epto::· •'.de •.persona; sea cual 

·' ·;}·,~-/,::.Y~·::;·;;':',•_~.'.' ,. - .. ""· .---. :- .. , . ,. ,.!- ' 

~::::h:1~º:~::·:~·~i~~a~!t!~·~~¡:~~::J¡~·; .. ~·~·!i·:?~:0:~:!r:~.~·ictas· ·.·.de 

\ .: ! •• > : :e•'.:; ·:~ .. '\. ,;'·{',: : }~; ;','.~ ;« : ·.~':~·,.,; ,) 

La . func.ÍÓ'n'· '.~~';in~i~l~l de )_;;.: ·:i:ns tÚLic:Í.6h ,; iae' origen . 

escandinávo,>,f~~1i1~·~·.:~~/¡:i:Sc~ii.~·a;:. ··:i~;.~;cti\~~~·~i·~~~:~~i~t~~t¡~a.·· 
Ciuda·"con. gran .recelo;.;:,'que ·"los tribunales .'actúen" ·imparcial y 

; ': ~·.::·" :-;;. '· ·:~:~ . .->~!·;~>·-~- •"':',"": ·:.7 ... ;:·,,5~}:{,:":'._<{ ·:,2;-.3:\:.::·1/) ,1-'¡.~,;·;;.':\··\.;\. ;':.: .. , ·, 
objeti vame~te, tal;.;. co~o '. lo/'' establece~ '.las•·•' disposiciones··. 

::::·:~:~;:~¡~~f ;!~~1ii1f~~:ti~~ti~{~~;r~~~;;r:~ . · 
poder, .. inconipete'ncias ,.:/neg!igéncias} coínpreiididos :, y ':experiinen ta dos 
en el radio' e~fª;~~--d~:A~ ~~~I~{if~~~:¡~~'.;';'.J¡·;:/!·~N;~,c ::,:1~X . .' · -· . 

,~~~\:í;;<~/' !;:'·-~· .. /'.;-.:~~ .. ) . .' :'~,~:~.~:.;_«.:; :·: ~-'· >>~-."-.. : ·:;~_·· 

.. Ú:' .:::6ib~~~.· :ú? r~ci·~ama~i~~-e~,; 'g~·~¡~~rí~ , ~~él: ·pronta.· 

resolud.óil a~' i'.."~; ~ue~t.1'~il~~ · ~lan~e~á~~;· iniciando ·~:~~;ello, una 
tarea áe_in~e.Sti9adón. 
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Si las. queja~.: · fOr,múlada~ poseen .fÚndamento. '.jurídico es 

decir, que en efecto se trata de un ,derech.o ;:lesiónado, formula 

recomendaciodes. Íió º.~i'i9atori'a's ·a la~ :auto'ridades 'respectivas é:on 

el objeto de logra,r 1a: · repar~C::ión. d~l~s ·~~Aci:s' ~al'li~i~~tos; puede 

recibi~ ·~asó'.i descritOs;~',,almerit~: ; .... :· 
, ·"'·:t.r· >): ::·.~.í -~.·-. ..:.,<,_· l:·~- ,,, ·._ .. ·-. -,., 

___ .-;.-.;-.-:l;- :~:~':>. ·:.·~-; .. -·,,-._~~,·-.. ·.~:; 
'::...,·_.Y~ ''.;,'~: .. -:· _::,,;:,«J<: · },~·,::¿;,'o"_'.·(:{~· '.' ;.•,' . >':.<~ ~:~~'.é:" . · .. < ;~- . ::': ::,;. . . ~ 

Puede,;. :actuar{. a· .. :.'petición;_de; . parte. ,o,, de·.':· oficio. Su 

actuación d~ .º~¡~:[J;: :;.~;:::;~;_·'..'!.~~~~} i~~~,,:~~~~·ia' ya • qu.e es 

consecuencia: de'· sú obi1
igación ·ae .. ;;i~Íiand.a;!.misma q~e·.re'sulta de 

sus ped6di.ca':S .; ;;151·t~~''i~·'.?iri¡~e6~16ii'a ::'todas\ las aeipénáencias 
. .. . .. - ·,.; ''. .. • -~, .. ,, '!·.•, . . .' 

administr~Úva~, ,;~~~~i~;.¿5 :r·judiciale~,.''. milita~.es; ,etc.; a 'lo 

largo de · tod~··.~,ª~·~;~m~:~~:c.i.~n1~:~r:~~~:i~;~·: .• ···_•::;·~./ ••••. 

::::::~:¡f :~~~;~¡~~¡~;¡¡~f ~it~if~~:}~~~;!~i~t~::;~ ... 
sin mengua ··d~ ;la; verdad;Tla:·esfer,a.~as ¡i~~ortante,de '•la.:actividad .. ·· 

:~:::~.'.:;:.~~~~f ~!~'~''l.~i .. ~-··~ .. ·~.~~l~!~~i!~~i1~iJ.í~~;tt:lº: . 
;.,· ,'.; .. :;]":?/ ·:'.:·.~·- '({/~ .. :-~---- --- ; ·, ·. ..,,_~---··-"''• 'i. ;·j'_{·.·:<1:\-:_.:>> ·, 

Inspeé:ci~~::~ d~f~~¡~~:\~ii.;~~6~·~.~~'·~~·~:id~~:,.)Í()sp~tales ··para. 

enfermos ~~nt~l~~, 'cen:t;:o~ p~;:.;¡ ~icÓhóÜcci~ y c~·s~s hbga~.' 
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Gracias a las conversaciones que, sostiene con los 
funcionarios .Y los presos que' encuentra en cada ,visita,, puede 
juzgar por sí mi:SR;o, si' los p~es¡,s '~o~ ti~tado~ aáec':uadarile,;i:e. 

~::d:e:e:~~,, ~: .·•::!t~:;:: ·· ta::;::~~¡.~:JG¡:~·~:L~:·~;::f~~~:~~i!:~···· . 
S3e)rvreiccoim0"e;n·d····ªY.~···i······ó··.n4'·.•¡'.·:,J.··."•~··.··"······:·s·::su .. ~g;~e.:er,~e,;nfc+i:,aias~;.:.· ... ª;~:'funcf~~f:i;;f~•P¡~i.u.n;~ijor 
,.,,,.,.,; ;~.... frj: . .. ;e; . •. . . ., >(; ·,~~~ts'tt.;t~;•,i' :.~:""'ª' 

-• • ·,~ ,;_,,;;: .:~~,[· ~::>);~_>.~~,: '•· ·~ '• · ..... ~~ ~·-'.-; ;. :_··>:,_-;:e :-·. :" 

El o~:ü~~ki~·;~ tl~·~·~: ~a : · i;ti{¡~~6·¡Z(·¡: · •. pres~~t~~~ Sf~e el 
Parlamen. to· .·.u'n''. · i··n' ,·f··,o.rm··;e{ 'ofi'cia' l · '·a' n"u' a· l .. 'd'e' · i:s .. ·u'',:,, · é; •'•>·:·t· /;;' :- . ' ' '' ;gi:stion.</'_En'este, · 

~::::z~::s: .. ~:r:á~~;~~L1S!!:~:;.::i~:f tf::i.ª:\:~L~~~r:t:¡ft::t~r· 
además de las. sug~re~ci~s ·1~gislaÜvas. ' ;ubÚca";e;i,.'.;'sJ informe 

•;:·; ·-·~·,:/~ ,,;;, ~.· ' ,,.·. . .,.:::_':; .,,_ i:;-;~, ,_:,~··' l._:·.;.·- .. 

anual' los nombres'' de l~~ "~uncionarios' ifl'y~~;t.~·~·~ªi=>Ü.·; lb: ':que ' 

:::s:::~::, ru:f:::i~·e~:ºp:::·.:ó::~:~:m1~·~f~;!r~i·H~;(~;r;;):,~~.~ii'.:iCJ~1~·.~e · 
'. .,·•<,; ~.";: ::; ' .. ,.; •. <. ¡.: -~,.;.-.·· !_'(:. ~:·,,-~ >r, 

._; ·'.'C •. 1 '<_: :'.' ." ,-' >; ,' t~~'.:·J;;~ ·,.·>· -~:~;_¡;. ,'·;_:"" .. :>;:.;,:_;-~:,; .. 
;~·, -<~ .. :.~·;\• <:.~. :· .~;·':;O.'' ,;,.'.'-.,'''" .. :;•:: :1:.·· 

El irifririne/ con:; ta. de SOO. a· foo '' pá°gÍn, ~~({ se, presenta . 
' .' ' ' --

durante el· .. mes·· ~e 'octti~~eiftiene' '.uri gran '\mpa:cto entré los 
miembros del Parlamento;·' jueces, s'ervidores. públi~cis; :~profesorés 
de derecho 'y: púbii'co en general. 

(11) Magdalena AQu1lar Cuevas. ~. p.31. 
(12) l!WI!!!!.. P• 32, 
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Recibe en gran, medida, apoyo,de ,los medios masivos de 

comunicación ya que sus informes gestio~aies, s~~;~~dos~ C:onocer 

en los. mismos. La 'publi~idad' peri6di~a :~·.;:.,~u~ a'~t'.1Ja7iones Y el.' 

informe·, ofi~:l.al. '. al' .. Par lamen.to; ' so~,·~6~·,·impOJ:'ta~té{'.,y .vélHosos. 

elementos. q~~. ,: ~~M~ª~ . s~l~:~e< ¿ ;::,e~ic~Hi·á,.ª·. rsY · labor, 

reafirm~nd~se sü aüctortta~' . . ':::.: ; . ': ' ' /: 
··.··~' '' ~;, .'.·'1.~·; ''~ ,._r_-, • .. ·:~ -~·,:·. ~':;;" • :··,·'.; ;.i;·;'• 

.-, . . .·;)_,· _·,._. : f;. ·. :-····-. '. ;:Ú•, ·.·'-:•.;. ·,·:-,'/,·_, .> ___ , ... 

·Entre .~as fac:~t~~:~ z.;:¡:cis ''oinbudsmen >s~~c~s;, se 

encuentran, enjuJ.C:i~~.·~~t~ ;~~ • -'~;~i·~¿~~~>;;;~~nai;iO' á · C:u~lquier 
funcionario. púb~i~~; !'~~b,¡1.~lÍn • ~~~1.f~-~om~tido >en ;.su. trábajo; ' 

.. - - . - - "• . . . . _:,:.,,:,. ; .. ,. ·->::·,'.>;':-

amonestar a los fun~io~a'~io;' i:i~i'{iable~; ·i recoinendár' qué el, a~~nto 
en cue·~·tÍón sea, ,; re~~t~fic~-d~i~:·d~-- maner~:·f ~b-~;~~-ri-ie:*:r~,j::~~~~6-if~-~'.~~~---~·~-~·. 
Parlamento ·· ó al, , ''G~~i·n~te' z: u~>:· ~~~ie~~~~,:~?~i¡\;';estatut~ > 

· · .. ·. : : .. ~ ~-, : ....... : ... -. ~·- .. :·:~ ·;_;. __ ~<~.~ ·:;;-:?i~·-; -:.':<'· '. --.:::·: -·:· ·~;· :~ .. ;:~>-:- :~r: ~:: r:~t:: .. ·:~';-- ;; . ·.J.. : .'.> ': -~~:~-'. '{. ;:: ~:- _:: J: .. ·,: · .,. · .. <: 
correspondient'e ~· : .. 1.'Están'./•'dotados':de'atribucfones· '.: imp13rati vas·,-. en: 

cuan to al , ·.· p~oc.ed~mi;,~ ~~·3~v,~:s¿'ig•~.~~Ff :v'iu~):~f it .. f ~'~k( ... i::~~Ú.%~"~f ª'' 
que las aut~rid_a~~~:· respe~tivas:~; e~tá~'·:~bligadas':'. a ~X:'?pórcionar 

informés,.·.·.cómparecer•;~~ando.'~~n:requerido~ :'i: ;:a i~r6~ciréi~~ar. 
documento~ y Ü'.t~bs, ~~-~~?s i~)~º~~'i.~~{~~'c;.'·'.\iJ'; i, Cll1: .··. · 

;'~ .:, ·; • .;, '•."',·,o-¡'/{·:~ /•-·, .. •.;:';,_•~'·." .• 
-~· .. ·: ·: .. ;' ~'.<>>:·;~> ·,',-' -.. "i''~ ': . .-.:-. .:·<·· . .' :. -< · . .-;:_, 

Tiene > a~i:>.úsimo,s X·~· p~deres para revisar y estudiar 

expedientes rel.;c16i;aá6s'• con lás casos. que investiga .. 

1 
1 

1 
1 

1 
¡ 

i 
¡ 

1 
i 
1 
¡ 

1 

¡ 
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' . . 
No le e.s oponible, .é.l secreto admiriisi:rátiv~.·u oficial, 

excepto en . aquéllos ·casos: qué: se vea· ·''afect,;do· :·el· interés 
nacional: .. e:+ndº~:lZ~. :·m~t~ga~e~- · · es~r~fº~ · .. -1a< · qu~·ja; ios 
documento~,' y ' la •iCieclifración 'del ' func~C)narfo' .'i,:,\;c>iuC:rad¿,~ ,'no 
proporciorian'(~J~~~i~~t~~.~~~n~~")~ritos para eval.uar.'1a. d'ecisión d~l 

. :~::::::::¡L~~~·if ~)f [}f ~~.: .. ~~~i·:. i ,; ~.~ .·. P6~i.cía .·. que' ·haga una 
"'(·'· ., .. ·." ~ :·;,·,-~.'.:', ·J(! ··., ';;>· 

P~e¿~:·re~Ú~·~r :~eJrs:¿~a·l:e~~.e .. una áudiencia, o solicitar a 
uno de sus .~si~tent~s • q~e c~ndu~ca el interrogatorio. Si la· 

::::~::~!nJui:;~fJi~:tt¡r~~t~~::~t"q~!e·co:t:~:º~::~Pº e~::P::~:::da 1: 
.-::.:": ~ •. ·.o/ 

asistir a:1 JO. eli su ':inv~~t:i:9,;ción y a aa'iie su. opinión~ 
.- . ... ~;::··¡~--~ ... ·:.:"' '.:~}! :~?~i :.~:·,...:> .. ··,: :.<.:",,;·.. . . · .. , . 

·;, .. 

La .. mayoría de ifid.agácio~<;'>)p ~.~ .. sueci.~, ~on apoya~7$'.~ajo 
un enorme espí;,\tu de<éoiabol:'ád.óri'(y 'verdader;, áeseé:i 'por b'orregir 

errores; , ~~~.~i>~'Hnal······m·····.·.·.•·.~.·.'.·.·.:.n.··· .•. ·.•.•.;.•:t•:,•.· ..... ·.s·e·····~.·.· .. ·.n.•,',•·.·.·.·:i:: ... ·.•.·· ... ·.• .. ·.n·~.·.·,·.····:s.· .... :._·_'.·.m·.1·:,····:·•.: .. _:··.·.·.~.;.·,····ª·~ .. ·.·.·.···.··.·.s.·.·.:··.····f',c····.·.·.·.·.· ... ª.1···.·:·b·,··.: .. ··· .. ···.·.·•· .... :.~ .•• ·.·.·.·.'. ...... :_·.: ... • .. ···.~.·:·.:,·.····~s··.: .. ,· ... :_ .. :m,· .. ' .•.•. ·.·.·.ª .. ··:: .... ~ ••. ~.s_~.·.·.·.··-·.·.u.·.····';.:1·:·; ..•. :_~.:.·• .... ·.•.' ·~~},f ~.tcii6~ :i • 
::::::at::::~;:·i;~~f. , ·.común. ···~n''. la··,,.; ac túal.idad i"'··~.~.:t~~f ~~i!:j, ····~~~ 
reprimenda :sino q.:;'é po'~0·.;,:·~1c;~n6é}~~·ijb~'i~tbna·~·~· c::iudadano: · ''; .· ·. ·. · 

·.-.-~.·· •• : 1 •• ·,1 ; ••• ~/~-·::·;:·: .. :'.~ .. .': ,,. <''··~·-:.;J~, .. ~~ ·.:·"(:'., :~~:- '~-'.~.;~:~+; .. ,:: ~'_,':::;;,.,.:; .. 
.• -.. -· ---.-·" ··«-·:.- '",._-¡:2 .. ·-:,.;+:::;..o.~-\--"~-;' :\::r~ -':"".co,·:<r. ,'~_!:~'· : __ ,:,-'.-

Desde.':_· iu~~~>>· éStá·, :/:~~~~·~::·:::_,,~·de?' :_:b~b-~a·~~~~~~~~'.-~·:·;:·~~~c·~- ::~:-po,r 
convicci6n. E>~opi~'· 'eñ ·1a~··iiul:o;;Ia~des:'iia~iri{~~~~{i:~~~/;'J~e~ ·les 
interesa mantenei: t~alté~alll~: uri ~~~e'~é~it~; sis·~~~~: a~ j.:;·s'~icia; 

;«·· 
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fos r<:'corda~orios, s~ p;od¿cen efectos significativos 
' .. -';. 

Con 

tanto para los .' iüncfoñarios):o~o para ; ia ' étudadan ía' en los 
••'.·,\ 

primeros, es de •·tipo p~~veriÚ~;,. ,Úspecto · d~ : .1.i comisión de 

errores, púesto i:¡ueotros'.'func¡·oria'rids iinp~dii·á~:.¡~::·~epeti~ión de 
·.» •,\'(::-. -..:.,·., - ./, • ··•'¡-. .. ''. 

ellos. Por 'Í~· qu'e a' ia) ciudádariía'/s~ refie;~;;•r¡ac~ i'a .Í.nquietud 

por conocer. ~{ ~ib~~b¡;;::i'66rit~di·at;''a~ :~,ú~':i:~~~\y; ~ ~edida que 

los funcionario~, <f<;>;\;u~~~~~~·· · .. :·~'~s { ::~~pacidad~s :: é;;n;º · tales, 

contribuyen a· ·que', 'e,n "1~8 adniirlistriidos' ::; s'é "' ~~~ltezca la 

credibilidad; r~·~~~to',' 'y . confian~i'l ·a sus·.; '',in~~~~iduras de 
. . ·.'¡,. --_. __ -·> 

servidores· .. ,. . · ···'.,'' ·;", :· ·'·, . . . . '. ,• 
,"< :·.·>j>"/. '-, "'· . . - "'" 

CU?lqüier',· modalidad res'olu~iva: del,O~bud~m~n:·ri~'.,cba~~iv~; < 

llámese' reéiordai:ol:"io, 'amonest~~iÓn ' ó 'stigée·n~ia.']~~~t~'ia~\~~.: es· 

elaborada con: ~CÍ~oCini~entos ' dignos de ' ~n' j~:i::i~:~,;,·:.:·~ <i~.i.~ñ.és' s~' 
apoyan eri .· argÚ~ei\'tos legales cualitativamen'te esbozados/'dcmde 

ilustran .los·. i;~j~~f~s ;:'vioiailos . y ias • · ;¡;~'~ries'':~? ~:~~/.
1 

~~'..,f'unáan 
pa~a invóC~-;l·~~-,, ~-·:~~-~<_qye_..~? ... cesa· -ae ;·c~~'s'.~~·:~ :·r·evuéiO · :::~ri'€i~:; i~s :· .~ . 

' : -- ' : ·.".: ~: '.-_·,. ··:-:;-,t-.c 

. ' . . 
, • S. Pro~C-t_ó-n,~ a: Nac"fona, ·e .Xnt_ar'nac::·i'ona.1. 

Suecia· domo m~ch~~' otras·· nad~n~~. ha 'e;1~rentado desde 

hace tiemp~, problem~~,de m;a~o/y mej~r prCÍt~~~ión 6iudad~na. 

·I 
1 
!. 
i 
1 
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Desde éste punto ;de .vista, .el.Ombudsman," '.'.poi:·. medio· de 

las investiga~iones qu~ reál~za y ei .coriocÚniento q~e, Üene de la 

situac:ió~ ~ener~l 'd~ l~ ad~foist~áción . púbÜc'a 'e.n. ei'.~~~t~r' en el 

cua1 operan; ; · sus · ·racomendaciories ; ¡,úeden ·.• , s0:r.;i~ . de:, ·B~~~ ~uy 

·:::::~:·h::~:f ~¡g¡[t;~·¡z~tt;¡¡:Jí~~~:f~~fi¡iJi!~~:: 
para que ' ~.< ·~· . ;r.' . '•. san~io~~s~i~~t~."' .. :.'i~t . . < i· ' c14i 

·.,,-_; '. ·""':·'.· ,..,.. ·:;:··:-· ,, __ -i.i:_.'.-.:~~.: 'Ó•, ,:,':']:':.~ .. -~>~~'._:;?<-:·:.·;-..;.-:~.;·.-· 
. --.".,::: ·-· _;.~ . ..... : ~ .-·,;~·:-·}·~,;,:·,, -:-< :, .;·:, -. <~--. :~:>~·:::r,--. ~-- ·~:- --.\~ .. ~.::~.\-J,.~-.<~,,.~_~\\~~~/:;:~~\>.~-- .- -~< :: : 
· Lá' sola·éxistencia• · .. de u~· Ombudsma'.1 'inde~endiente :; de la 

t~:~~~~c~~~h~:~;~~tf ~~ii!füiJ!iÍ~~~f~J~~}~:f: 
di versás eá~ii'.i~~.; juridicas, cruzando con· exito, las fronteras . 

. . . '··,:,'-~:::::~;:.;;.~; ,.·.:·:;·'.},<i _... ·. --.~- · T::· ·1.<"·. , ·f'-·.- )~; .:-.: .•. 1 · : ¡·. r_::.:·«:~ '.-. 
--~·:.· ... · .... .\Í·.<>:: ·.'/~-~ : .. ~--_(·" , ·-:'·:,,:·,:.~-Y ... ,.;·x.- · ······· ',· , <<~ i~1:: .. ·:-:: · ~· '"·· ~> <= 

Parlami::f:i·~~,~~:~:::ft:·~.i';1t·~·9h':~;l~d~ldP:,i,~j~~,~~k~;bO:~r~.;~,?~~i~\o.ha~6 ' . ' . . ,, ó~~·~~:~~::á~( ~ú~tii.6; 
Promotor ele la :.J~sti aiáf'{Prtii:Jf:~á6,;:';'~.~· 'i:a~C'~~te~'h'ciif ttÜfu~~6s, , ~te. 
La .a~ti~¡'~~d '.je; ·')~s insf:lt~·~larie'Sq~:~ '.::estáh' d6~Ji;;.¡{~ici~~'. ~entro 
del con6e~~o >d~ ·a~budsm.an/ ~stá:orién't~cia a lÓgf~,; una t~~~la 
rápid~ y ~xp~dita mediante l~ ~onciliilc:¡6n. gobe~nacÍó..:ii!Jt6dí:lad .. 
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Como r':'gl!i gener"11, .. la apUC:ación. di~e~ta o bien por 
medio de su solicitud d;, /;a.'icib~es Ú~~iplinarias o en casos 
extremos de ca~~cter" ¡~~~~l., . ~·f· C:o~~~~¡;;.:,11;,;, : a ·· 1as funciones 

:a::s,~p:e::c"~t-.o::,q::ufue,;e¡ .. n~=.;;f 1f !ij~~ti.: •. : .. :a~:.':b;~~s:t:oa~'nlhtfe~fs:.•.::_'s~¡i;ts:,ft;:e,m:a:O;s~.: .• l:,e:g:,a:l:e~s;:d:,:el: 
. á;,;.a~ía'\.;.l:iá.sa . "' 

-~:' -- j.7.:¡·; -:~..-:=<· ' \:< .. ,'l". ·' ~;,,;: ~: ... ,.; ~·.:·l.:.:' ·::. ":. ,·~'· :- . .--_.. 

resto -del.: nlUOéú:> ~ ~., <.,~:2_;_.;; __ :~~; ·'.~ .... ·:··"· ;;~~:c--·~·.~r1. ;:~}~ ~-: :;'.~:;.~:::.; ;~;;_.:;, .. ·. ·_:::...;~:: \,, .. , ;·.> 

En i;~:· ':;.náci~h~~·-"·~ü~i~i~~JI~}';;'itI·~í·;S:b~i:~~i::n~ .. ·:·~~e~~ 
• < - l :·.' ~ _:. ». -. ;\ - -~ .~: ;:: ' - ;q/· __ _ _i,::_;_ -,~>.: ·.:· .'>~\·~;_::::;~:}-:.r:t~,:.t::··~-.-'.:,7.~::-:-.;:g~~~\;.~~:,f_:_;~·j:· .. ~,~;:0?;';::·~~'~::.:." solicitar sanciones:dis.cipl.inarias·•:y •cuando ·,considere'. que). existe .. 

una -c~nducta.··a~1?~_~¡~~é;7Jj'~:~¡·~~rct~s~:~t~f,'.i)l.'~~:ilt·':;,~j'~fi;;·~~ft~·~~ .• ;' 
direc.ta o ~~ai~~f:~'. Éil' Mln¡~:f~~lo .Publico ;{«Estas•. atdbuciones,.han 

. . -,. . .. .:·· .. ' -. -:·· .. '; :/(". · ..... ·,/ :_ ~ .;.-.. · _'':/'.':·. ,.'-~- ~- . '. ·.··~ _,..,' : ~-:;:~;~: .:. <>:~:.:.:· : .. ~ ~: ';,'(,\ ·. -~)~:: ~-~;_'.\. ;,\·· .. tenido· c.asL : nulo_>• ejercic.io;· ,·:puesc_:i:.se;,:.-sabe:~que/::'en'1,;•: Sliecia·;·.•·los ·,· 
·'. :.-·. :~ ~ ... _ -.·: ·.':'~ · :~-: .. --.. '/::-·< J-.·?~ :~·::;:1 >º:·: ;;-·:-_: ;-. :,·~: .. ;:·:~-~- :';~\::~:P<-{r·::::·:\:- ·1~~:-~ .:·.~,~ .. -; ¡·_1 /{:.:'~·~ ... ~(i\1~: .. ~i"' /.~ .. :,:.:: v·:_>).~-.\. · servidores• publicas. se 'cara:<'..te~iziin"}or' su :prooidad':y: honestid~d ;· . ,. , 

=~:s:~~~~~t~i~f :t!~r~~l~lif llllf i~f~t·ff ········· 
.E1 .. ·.ra~ordatorio: ·tierie<dos: éfe'ctos'.:'<la posibilidad •de 

:::::::~~f l:·.:~:~::::~.~~.~:;;~·1~:::L~;i:~~;pu'ifrii~~i~i~r~f·f·eitf:!::. 
anu<Íl, .aparecen Í~s casos ~~~: nci, obt~~¡~~t;r..· un~··.~º ... J.u~_. i~n. ! ,. 

'-.::• ' -,;·· 
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"Los recordatorios ayudan ·a difundir el conocimiento del 

contenido .de la ·ley: y:: de los ·" principios 

desea:ble:S[ ~·; .·L- , debe ~·aP~Y·~'r .:.: sus ·; dec:tsiÓnes 

convtncentesí claramente ·e~p~~S~~S·";' (1~)'·: , 

; --\ .. ~ .. \;;., .;.' 1!' • ,-, . '.>\~; \(. ·,·. _:·::.:·;;·i· 

procesales más 

con razones 

.. -·,\···,-~·<·,:; , .•• ·: . " .• -·" '· . - .-

EL derecho :de: procesa;'.C; abri;:,··.;x~ediente disciplfoario 

lo tienen ¿¡:~m~~Í:~ l~~:: Omb~~~~~n. es~~ndfnavos. ''Para la mayoría · 

de los restantes: o~liu~~~e!1Ó~~~~Í-~t'i ~~ arma '.más pote!nte en. 

recomendar inedidas. u~ida's "~ l~\p;;~·¡¡;:i.í'f~~d :'de el~var. la cuestión 
' : •• , . 2. ·· .• _, _ ·,, \•-' . ; .~ ; " :, ·• e 

a alguna comisión par!ainentári;~?}: ;~ ·:. ·'>'e,;: , 
\ :::. . ·:: · ... \,;: ·?: '.'/ ": ;~·: . '; . '.· 

No podría ser el Comúióriad'C):· <'padamentario 'ae;.S~e~ia:, 'un 

auténtico guardián ª". los. ª""~~¡;º~·.'.~~b~:UX,, 'ª '- ¡~ªf-~i9~:.(~.~-\ de'.;iº:;; · 

ciudadanos, sino le . fuere'. ¡;-.,rinitido . ccintrol~r Ías~}de~lsio~e;;. 

discrecionai~":. ;dra~ti'::l·AF'.~J.~,r~~~~:~¡¡~~:;.-: la ,~d~fo~:"t;:a~/ón: se 

ha convertido en el principal objetivo de lasj actividades' del :'JO" 
·,. ',:;:.: :c,y, ,-,'°.:. ,~:.:,... ~;: ,:;>?:::i.;-:· -··": : =~·_,-r~~~~;~~:;;:g~· :/~Y· ., :··::;,'. _.:. · 

Al·.·· · 6je~~ ;:1ds. ·~i~~:;~es ·- anu~le~, ~s·i~b_.:;5,~;::i}: ~<ll¡io. · 
.. ,, ...... ·.· .... ,,, ... ·:::,." .... '•,,.-·· 

insignificante, d.;; 'Jic:iiaciOne~ ~:·aé '.vé~aa<'leia flagranba. _, deé1a iel' 
·~·.~. ,;'.· .': .... , :~ .• ~,····<: "'''! .. : -.·;, ,··:o·:~~·.'~:-,'.; '- '·" _! 

que han produéidp\ Ún~ i?t~:rvenei6n. _La expÜcáción p~tec:ez'.Ía 
residir e~:· ~l. IT'~~!;h ·de ~que ta1e8 deÍJ.tos son· raros entre los -

funcicmarl~s suecos ; . · ' . 
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El control del.JO, no comprende, y ·no ·se <quiere·que 
comprenda, la· ad~ini~tracÚm ·de ·foridos públi~~s >.coriÚados a los 

··_ .=·,_. ,.., :. ··.·. ·,- ·-•. ·:.· ;, -¡ . . ~··:: ·. .· .:_:_ ,: .. ):· .... ·(~\· ... .";.<.·-·;,~ -:::,·,: :, 
servidores públicos. : Por: ésta razón;' ~'la sustracción·:,de ; fondos" ha 
sido c6inpeterie:ia. ~:::·otia~·'A"~~1~~'; : ;;Nci~.~ .;:g:~~d%1 ·:d~~:."¡~n~s . 
sensaCio~Ú~:i· :~f ~;:~S~,i~M;~~t:f. · ;'~€r'.~hº~/'3n~,-~;~ : \~i~.~%~~~(de' •la_·· 
oficina. deL,Jo; ~i· ;.tarnpoc~ ,puedE!n · •d .. ~cri~irse ,,•su.s'~ctividades 
como· una l u~~~'. ~eé;iif ~::c~fi~f'.~.~~tí:~;~·t\c:i.:;,l_·.~-: ~',;~~·-·~~€~~\ó'~ii}-~·is¡ ·.: ,. 

-;·_-.. ,· <¿···\;·;,:· .. :1 . .,'.,.~.\-... ".-'' .; .. :.·;; .. \::~_,, .. '..~ .. > ;," .. "~,:~:·.'.¡::<;· ... , 
~.inq~·~ ¡ ~~~ª~ ~~ ·. i6~ ·'6i'~i~6f is o i:~fibs :" ~ci:i ~~ :¡;~J: bÚ~~n tCO:<'lo 

casos ~~ ·'·:m~l:~· ·~~~,Í~~ ~i~~~i6~ ,'_;;~; ~J~~-iil~f ci!:!.tttif~f t1::c:~.~~'!?• < 

d
:nees:. 'ae_ r:r:o:_.1:_·._._.l:o:.:.:_ ..• ªfi.~u· .. ;,n~,,~c,i•_:.~_:dºy.'n¡a'._·_,_.·_ql·.···-·-_·_, •. 1."_.ªde_'.,.e·_:_•·.·.·.~-··~:··: .. _·.·_'.ªls_;:to_:si_,~~~~:fa~~f~luenCi~do •. sobremanerá, ~:·· . 

·.. .- . . .· ;;Ji~i-aor~s''ií:>ubi¡C:cis. · • i>e;;.o\oilavía · 
puede verse Obligado ~:.i~t~r_'.' .. _v~~.Í.~' \n c:'~sÓ~ de: ~~uso . ~~ ~~d~I° ci~ 

- • ' '' ' . ~e ' ' ~ .•<,", ·:·,: ,: '-" ',,,-, •,:, 

funcii on~~i~s de ;~i tó .r_ ~.-.n_·. 9.º···· / · 
·»~ ,, .. ' ' 

.. -: '.,'_:·, ··-,,~.· ·: .. :,~_ \'-~¡\· ,:::- -,..,~:.,,:;. .. ' ': ". . .. 
.~._: :,;:·. ·.t- :;:· :-: -,...!. ' . ' ., ··_ . ·.> 

~~· 'e~p~n~i6n :::cÍ_~:/1~~ acÚvidades del .·.gobierno; 'el gran . 
número de ,;_'estal:fr~~~' y;;·;;.i~1'.a~eñtos;. condicionari :1;; '.c;'~m:Í:sió~ de 
errores ¡_;· Ó~1Ú6~~;.x ·~~c:~6s''; de''.los' err~res,' -~º 'son' 9I"av~~ y no 
causari p~~éd~' ci~''aei:ec~Ós ·'legal~~ • ba.;a ú p~rt~ 'in~C>.it.;~rad~; 

'(16) ·•llllls!!.· p. 72. 

¡ 
¡ 
1 ¡ 

! 
1 ¡ 
1 ¡ 
l 

•! 
l 
1 
! 
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Por. ej~mplo/ la igno~an~fa de cie~tas reglas :p~o~esales, 
o la negación a.·· proporcionar inforrnación/ sobre ;ia~ d~~ision~s 

tomadas; ·. Las,.d~1~5 (P,~?;~e.s~~~~.f.:i~#i~:~fo.i:ri$H~ ,~.~~~·ff~B.~°-~.fa\'~e. • 
intereses' públicos, y;· '.'.í;idvados ;'/su ;'.·:desaperdbimierito"'o·casióriaría · 

- · · ·... ~::~ .. .._.. ~~.~-·.~: ~/:: ;;: .... ~>·,~:: ~ ;-:,.: ;_~;~.··<?>.~·~·_:·.~~ · .. '. ·. :\:; ~·: ::::: .-·;.-;,,;:!:;~-~ ~, ~;~--.· .:·:. 1f:·h·-~:r\:::;:·)::, .-..>:\ · 
lamentables· pérdidas ·,de .. derechos .ciudadanos~·· ;x /:Y :.;;:;~;',:y,,;.:,.·,: " ·, ,, 

- • i '/-·_ <¿~_:?_: .. ~·.;; .-~\·.~·;-·.<·::,,, ,,.._ .. ,, ... ,:};~,~.::·.~::~:?~v,r-~-:-:: _··\~: .. ,,. ,.·1: . .,-~.<:.·. ··'.:-

; · .:-:· · ~:~~-~ .. \·:L.~:: ::: , -'./_ ~ ~:: ~~ :-~: :_:,/ ~-:·.~-: .. -~-~ ~:_ '. :\~ ~- :·» ·-:~;~~;--~~:: /~~:. ·::.;:.-·--~-:~;~~·:.;,'.{}-:_~:Ir~~-~ ?:{~'.~i~tXf ::.·;z~:\\'. :::~~X~,,_;·~;;,~_:'~. ·.:-·, · · 
En··· ei~tos,tópfoos,·laJofi~inaA'.del· 0111budsman'\ti.ene2efectos'.·.· 

prevefl~i~~s: •. ~~·~~)~;¿,;i;\?~~f~~¿.i~,/~~~:,~-l~A~'f.j'.~~~H~~/~}t~f~F~~f~~i~\~~ .. : 
las dependencias ·~fo ~~bi'eriio',:,;· los 'z:eglamentos.·si?<'.';l:ec~rrfr,·a' la ·•· 

:::;:::~:¡:;;i~::'.::~,f ±~f t'.f ;:16:,f j~~~:~f }~t~f ;~~~~S}'.!L 
seg~riaac! júríai?ª i ·~~ /i~s 'adm~niStra.dos '.\i'e;~eá:··~~~~:fjt:d:{t::¡ 

. - "' ' .. '.\:';.·,· -·-· 

legal. · · ';·; ·, .,. · · ·,., .. · ·' ·· 
• , _:_ . · ... - . ;;, . ~· ._ i ' . ,. =·: .. : ._ ' , :.r~ : ', .,'._:. .· 

_:, t ·~·\.~--~·: •• "-~·;,:._,\>·"'"•;:,.·, ·:·'.:-:::. 

·La proy~cción•.·ae. los ·objetivo~ •C:i'~:{:: o~b'ua~irl;·~, ·'..s::~~~~~a 
·,:.'-:_:·:.: ·;'-.'};-~ ¡:.;:.~··:~~<·· >:· .. /.:,;·¡,; . .: . .-..'; : ·;/'-:· ~· . ; . 

en una visión del futuro, pu~~ obse%y~.-}5'.~;~~~111~,~:~·~;·;9.j;...~1~f}~i~f~·~·\ ,·,·. 
soci~les que :~d.~!TI~n·d~r:f~¡·Y~~ proteccion ante·, el enorme e crecimiento 

de la admini~tr;,?,ió,fl ·~fl l~s. últim~s aé~~ª~-~·\\~b~'!;i',;:;:~~·~~~~~?J~'.0i·: ' ' 
control.· d~¡ ·· ombu,~i¡maii,· ·~·.se ··~~. ·.··.intensifi~ad.~¡:;"·~/f~~;,Jés.':\~$i::· 
funcionamiento de Ombiidsmén esp~ciáles para el sist~irla:i¡;;pé)~IÚvo •· 

y para autoridades irlunicÍ.pales. <' · "" 
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Todas las argumentaciones. antes manifestadas, y que 

describen la proy·e~~icS~ delYcomis.ionadÓ Parlamentario de Suecia, 

permiten ·entrar._: a·.-,·~s.tabi:.;.ce'r. : una . pa'norámica compara ti va de la 

experiencia de 

incorporado. ·a 

ésta. /figura: j~~Íaica, 
. ./ ,_,_,,· . 

·. s~ :\cirden :> lE!gal': 

en 

como 

los Estados que la han 

una lucha por el 
, ',. '·:--,, ;· ... , ... ·,\,:,;·.:~A·,,.'. ,,. .. , -· .. _· .. -

reconocimiento de los(:Derechos'.Hurriarios, en medio de una sana ·y. 

::~:.~:t:~i~l~;1~t~~i~~~~:!~,,.~:,1~i·¡;f ,f ,ii1ri~·:~'~'"º 
Antes .. :Cie'i es.tudio ~omparati~o,. ·se .explica~,.aas::ca~sas · 

:::::::·1~t~;!B~!l~~~¡;~~1í~fl(li~~~~~l~;,r:tf::: 
destaca~ ·aquí;':i:~¡~;' Congreso ;Internacional:, celebrado ·"én'.·la ;·i¿{¿d~d 
de México,·' ·en•.·n~~~~~br~./·~~ ;gg/'· y·~·organl~¡~~·'~6/ la comisión 

Nacio.nal d.;. D·~r.;.~hos\(H~~~~os, do~d~ ; p~rti~i
1

~aí:'on''~~Í;e~ como 
_._,.,;;~·., ,_.,,.JJ:;:"· '- .: j'- • - - - :. '· .. :.;..::- - :__ .. 

Suecia, 'Nor1Jega;- .,.;_I~rael',' Inglaterra, ca,.;adá; · Guatemala, Mexico 

por su~i.iE!s~Ci,'~'~ht'r°e' o~Í:os. Particularm~nte, llamó la atención el 

sentir·· del-.: o~b~á~iilaii 
.. ·' .. - ~"~ 

'!Las iuiicio'nes · del· . ' '. : 

canadiense Harley Jhorison 

Ombudsman son similares 

quien expresó: 

en todas las 

jurisdicciones.;· y a nivel de comparación, entre estructuras 

democráticas, la efectividad del Ombudsman depende del apoyo que 

reciba de la cabeza del gobierno". (17) 

(17) faperiensias del "Onhudwn t'1l la DCtui!lldtd. En al sa.nario ctM>, 20 de abr-11 de 1992, ,.,. 24, p. 
44. 
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CAPITULO 11 

EL OIVIBUDSMAN EN EL DERECHO 

COMPARADO 

2_,_ G6nea1s. 

·Debe aclararse en éste particular, que no se pretende 

alcanzar un exhaustivo análisis sobre la genealogía :Lni:e;rnacic:inal · 

del ombudsman, ni tampoco abarcar· a los· más de so Estado~· ·an' que 
'' 

existe como órgano .Oficial·· de - .,, 
establecer un ju.icio i··~e~éri,c~,,'.Y,}·~ .~j~~f I~~f~.d~~º.fo~e>[;;,~.r=:~;~~onf~ · 
comprendiéndose Europa¡:; Norte: ·:América'• y .':Aniérié:a'<'.;;Latina ;.;' tómando 

. '' ·. : ·' ·~ :·:~t.:<-·/;,:.~:.,.:~::;;:~-}:~~<<:::·:-(;~;.:_::".'.::::,.:~~:~~":; 0/i~·! '}~::_ ·. ~~;:,~'.-< \: ·~~ ~ .,", ·: 
en consideración breves. datos:hi.storic:os que marcaron;su¡difusi~? 

surgimiento; así·· '·:~6~~'/ ), 1·;~,:c;;;~~~~X~~-1:¡;~~1;~~:;·· :JIÍrí~iC:as'· y 
' .-· : ·;. . ..... ·.· .. _·;·::>: :·· t;;_:; ·;_ '':':'.)·',:).:'.:~,;-~~/ :.<~:·1\ .. \:.;~·>.-~:t.:·,~.,':·: ., ·, _¡ 

prevalecientes , y similares 'en: cada··•:: naci'ón·;'adópi:an te ·del• f~~·ó~en'ó 
;· .';.' > _;· -,'·:. ;-:,'--.:~:,_:.'>.'•'' ~~~·:.::. ~-_';;~"-,?; •:.~_:.; •'oi_.?·,:., .,.,· 

que acertadamente. se ha ·denomiriacioi'ombudsm.~níB.:·· '\:·.'· ·:'.. . . 

' . . . .. • "_); ,·{~~(3·:1ii~i.:~,~~. :'.f ,' ' ' ' : ' · .. · ' 
Un siglo despues de h~be~< s~~gido (en' '. ~u~C:iá; y. , poco 

después de la. S~~und~ • c6nfl~~~~~l6k:~~;di.~l~' :_,i)~~ 'Iri~ti tuciéin del 

Ombudsman empezó.,·· 'a.· .. ~~%' ~;,~ci¿f ~~,!.Cior/• :. otros.'. ~;;~en~mientos 
nacionales de ·EscandÍ.navfa'; ''i.::''E~ró¡j~¡ ,, ~einte > años de 

::~::~:~:::::~~:::Ett,i~i:~::¡:rt:~tl:!1~f ~¡::::,;:.~:,:: 
:·,:: 



so. 

En .especial, el Ombudsman de los :_ ~aíses. · Bajos es 

resultado .de la .adopción del modelo ·dan·~·~ ··de.,· Ombudsman . . 
Parlamentario, . cre~do· .en. 

misino. 

1955, i de la . e:b;c~péi6~ 'sueca 
. . ' :··f~ 

. ;~· :.~ ,;·~:~.:: : 

' . , .. ·.. - .. ,, -.:-~:··: ,-~·J:"'.;·: '·. 

del 

Para':l~·~}:~Ja.~,ClS 'mi~lTib~ClS. d~#;~f~~x-~r~r~i~a;: se ~elebrÓ 
el Primer Congreso ·.··Latinoamericano :.de ·Derecho ·.:':Constitucional en· 

. , ~\: ;. ~ -... -·-'': · .. ~ :::}: '- /"·~.·;.\· :- >::.: :·,,_:,. ;_:.~::, ,:·:~-...:.:_)~; .. -_:':_·-, .. _::);~·~'.:~:,~~~;;:·;>:~·;:::-;.'.' ;:::·.::,'.'. l.·.;·.>. 1 ··. ·:: 

1975, en.'·· que '.diversos · exposi tores"i súdamerican~s asis~e,ntes ·a 

~~~t;~:~~~¡o~~fü~~f ~~~[l~!f f~?f~~fg~~f~f~i;f ;~21:~~~~ 
contéi<t~~ '~~~tiéJ1~;~;:>.':e~~o'redi~ha'o · ···· · qu~ .•. ;·Í~ · ~is~,; .. se 

. . ' <~. : "-·· -·,. "~ -. ··. . 

espe6i~Ú~ai~ 'y/tkíó~Ú~)i~~ .\ · <, : ,", 1
\•: . • · > ,' . ., .. __ . ,,., .. 

. -: '. »;:~_:;·": ~~~/;~·: __ '.;\;;:·;:· ·, ~ .. ' 

Aún ·.,~úa~~~[ias ,; ñ~~~~nes son l.a~~t;f{~á~a~ .entre. muchas 
.·. •;''•:,1.'.~ ¡r:,:·;'~;~~--!.·'.:.:~--.- :.·.,,· ···' ' . ,. 

:::~:~~::.;:füt1Ht~Bi~f ~1t~qtt'~:.tif ft~::FÓE::~::: 
tiempÓ •.. 1a\ierman,e,rit~' pugna· .• en ti.e , la au tóriáú y/la libertad entre 

el interés p~blico y 'el . ;interés pri;,ádof ~¿ti~· ei. E~tado y el 

individuó."~ ' (10) 

(18) Joroe L. Hoiorano. ~ p. 11. 



51 

Lo que da por resultado la ·mecánica doctrinaria del 

intervencionismo estatal muy· ... común en Latino América que no 

siempre respeta el paralelismo progresista para mejorar y 

respetar los recursos tradicionales de que dispone el 

administrado para conservar. intactas sus garantías ni la 

posibilidad de sustituir a ésos recursos por otros medios 

jurídicos más loables. 

A ·medida que los cometidos del Estado se multiplican, -las 

dimensiones de la vida personal, cobran··, nuevas ., Y. variables -

latitudes .en ·relación con la Aciníini~t;;,a~ión:?(ib1i~a. 



52 

De tal manera, en mérito al creciente·, .. póder del.:Estado, :.·: .. . ('" >: - ·'. ·'· .. '.. 
el individuo o colectividades necesitan pr()teger~e .. : pa;r:'a .~vitar, 

ser menoscabados en sus derechos e intereses;. ':.sá:i8'·05.te''.e~quenia,. 
. ~:-· :: '.:< ,,-',•,: " 

el Derecho Constitucional y Administrativo'.· Üen~n::;:e1:•;:z.~to:·ae · 

:f::::::ª:~ ::~::::r::n::::e e l:n:~:és ª::::v::úf~~~~~~rrf:u.~~:i:d~d 
;~ .::· ... ;;,:~, ···.\{}_;·.\~:·;? 'hY 

·.En este sentido, el _control. d~ 1 1f'~;~i:(hi·~~~¡~~:}t¡;i~}debe. 
ser dinámica sobr'~ toa~)' .. en el campe;> 7;~d~¡·¿¡¡~¡~~1~~.::~e~~~rite ; 

::::::::::~;~~~;\:i1t;f t;H;~~if ~~'lf~1Jii~i~1:~~~·:0 
sacrificar.· lo•s · Derechos.·. HÜmanos~. > El'· ·con trol' tanto p'oH tic:o•'como 

1 egi sla ~~vo:~',{~?:~~~.i~:~Í~~tk~i~,·k~~~·.~·~;j~'é·~~~~~~Ki~~~~~@.~;~; ~f t;~~·de . 
derecho; consiste ,.'.en::que•;•:•sea ·.)la\•ley'':.',quieri.'•i:jobferne\.:·y .. :·.no ·las· 

;,;~:~:;~:~¡~~11;~:lltliiirif f i!f iii;~tt .. 
de control de. poder éstatal::·que·:, han·'desapareciidó:>:.,ve'rb'icjraciia;:: la·'· 

intercessio, el··' tr.ihunti ~0°''ia O:i>~~b~::·~f;~ i-~'~·~~~X'~'?:f,;f~1~i:;~·m\n~. , ,. 

libero exhibendo, · el .consejo· de 1ós' diez; •los>ñi':l.".s·S:L;.a6minici,·. 
·. . . : ¡ .. ''l"~" ¡ ;.: : '' ,, 

' ·.·.' 
su régimen político y ecónómi9ó.,qlle· las etcétera_, al iguaLque· 

sustentaron. -·,,,,·.:.,,, 
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Otras en cambio, subsisten·· 'con caracterís_ticas propias, 

en función de las modernas facetas. que ~f~~c'~ la)ri,d~ social. En 

esta categoría _se iriserºta .i.1 ombudsinan;'<rlo :ob~tanteé'1os' profundos. 
, : .::·· .. 1·:·,:· .... :'""-' :··~·. ·".:':_'/~,-::· ... ~-.:.',~; .. ~_·-:;\-.' ~-''·.~'."·>:. ·-~ ':./,:· ·~·:,:._:- ·. ;.• 

y acelerados cambios que ·registra' la ~ida.i .• mundial'(a7tual, ·la 

Institución se ha man tenido... , ;!g~~~~~?~\t!)il.iJt:~~~,iFF;:,··:i·~s' · ... , .. 
requerimientos que incluso, son· "desconocidos ::para,'.sus '.fundadores:-. 

-~.-. ...:. : ···.~;,,.;.'..' :>f . ·:-,~'.'.~·;.:-; ·-; . ;•,f ,'.,, ·-~·.r. .-... L': ,·•.:·.: ,. 

.. .·· _ ,, ;.~. ', /; ;:'.''.'.;.,.~::-~:N:}~:'.·;~·i,,/!:~\~&1Xt;~·:,' .· . 
Los vicios y .· de,fectos ,::,:er(' la>: Ádministraci_ón:':'~ú~lica' 

:::·:::.~;,:·':."':,;g~:'..'i;.;~~l~f t;{~~1~i~l.~í~~~t~t·ít~~· 
administrados ~esul ta(insuficiente•y :dffíciL".de:¡;>erfeccionar• por. · 

:,:::~::::.;~JY1~~l!ir~i~~k:~f ~l~~~~;~~~1iltt1~~~t¡~~:t;;~~: 
moderno;_:·' inter.v.iene·,,.1a,:;,:pa:rtici¡iacion•.deFOmbudsman'.~ireforzando .a, .. 

:::::'::.:;jf g:~~¡~~f ;1,:~~~~;~~~~~}K~s~11~~:[f ~1~l~~if:j::· .. 
autoritarismo·: consuetudinario'ii' en'.>la): organiza'ción··: admirii.strativa",. , > 

,., ,,~f ~~;~~~~,~~r;~~¡~~t~1¡f f~1~ii~!if 1~Í:;;;¡;rdi\ :,:.~ , •.••.. 
·T_o_das · ,las: ;·,:razones .. citadas i). propiéiaron •;elé'origen'{difusi vo 

del .. ·. Ombudsman .:~~~;:YF '~'ániti~~> \'t~n,'t!'.~~~~f#1J:).?;~;~~id~''c :~: ·¡~s · . 
e~olum~nt~s"· inh~~~n'.t~s r;~ '":su.••· h~i:uráiÚ~''; ~'u~· .';ii~/;'~gi :'.'~Í,0 la• 

institucicSn ya: traÍá 'ccinsÍgo 'i que s~' v~~u~li~án en: ~/~~ai:t~d~ 
. ,;-~ 

siguiente. 
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En el capítulo inicial y su· apartado. correspond.iente, se 

habló de la naturaleza' jurídica ,del .O'!'budsman de.Suecia en lo 

particular. Ahora,;· en ·:cei presente.' .·punto;' ·:corresponde retomar 

esds caracteres de;s~ natur~Í~za.para:transpoÚarlo~ a la idea de 

su internacionáÚ~acÚ5ji·; '. haC.i.~ñá~ : énfasis y ·ampliando el 

significado q~e ~~cJ.¿~~~ la 'ci'emódr~cia para .... i~i ~stad~s; pues 

como.~~· recorda.rá, quedó expresado que la. InstitúCión. Ju~ídica 
del ombudsma~·representaun signo de identfct,aCi/:. a'e~ocrática 'I. en 

. "·'' 
ello, argumenta·· 'ei cognnotado profesor.· esp.añoÚ.:.'Joaquín Ruiz 

Giménez cü6ie~d~: ."esta'· singular insftfu61i~'.;";J~e¿i~s¡á sÍendO 

cada. ~ez .m~:l¿~1liC::; ·.·de · .. ver.daderil ·d·~f i~~~~f~¿;,:!{~#'.?~e~i~, . de 

::::::~:~f ·ª .:~ª:;:,i,~u.ª1.~~d.: ~~:~·.·.•.1,:;m~;;;;:};;~~~,·1~~./~~f ~:r;~ci~: :::· 
horizonte ... "i ."Esos· países .. son;:lioláménte"i;,:;:;iris:ist:o;' los·· ;que· han 
·. • · .. . - , \, ,)!:~·-: ~;:>" ~.<, .. , , .. ,.: ,.' -/~ ·" :··~~·-,{';·<:r~::_.J,:~/··:;t;.,:-~~-~:¡.:/:·::(:,,:::;~.:'l\ ~~.;·:.~:·.,,::-;: .~'.·< ·.. · 
recüperado\estructuras;',jurídico·:/'.pólí ticas'!demócrática·s; : pues en 
-. · · ... -· > ;·<:~:··:?f <::~-.~-/ h~t'.::.:,.~:"/:.,r;~~i~\·~~:._::·~>:Y_~~\t;·::;:¡¡~·,.¿,, '>··:f~ ,}.--.::.:~-~,~~:~:'.tf'.!';:J.:::>·~·.~,~·>·!T~' '-;· .: :·· ~·. 

si tuaciones.;dictatoriales'io ,.autoáraticas·:no.':::.' tiene ··sentido alguno 

, ~l :O~b·jd·s~·~~··~<~::\~f.:~~~·~·.:_:_"::·~a~·~:~.~~·- Ser(¡,~ .:··~~~ri¡;,.,·. ~;~:~·:·:··~~,~:za, una cierta 

pr"osti tució~ ·e discúlpese la dura palabra l hablar· del "Ombudsman" 
-. . . . ·. . . 

en una dictadura y, más aún, en un Estado totalitario". (19) 

(19) El QntydWQ o Qnfgmgr dnl f!Uebla. en Vtnculo Jur1dico, Revist. de la Facultad da Dera::ta dli 1• 
Unt"9f'Sidad Aut6nmm da z.catecaz. No. 1, ...,,,....rzo da 1990 pp. 4-5. 

·'· ~ .... -~+ .... ~i-···,.•·-· ... - ... 
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. . ' . 

La institución del onibudsman bajo i:ualc¡~ier: denonj_inación, • 

debe basarse en el respeto a la Hbertad absoluta. ·•pro.Pi:)sit:Í.~a de 

opciones políticas, y en la; s~~~ranÚ . popular' que r~71Íde en la 

transparencia electóra:i de¡· P~~l.ámento. · La garantía 'Y. p_r'omoción 

de los derechos hÜni~~'?~;'fu~da~eni:aÚs, requie~e en' todos los 

países de régimen con·s.tÚ~btonál- democráti·c·o, y de instrumentos 

que se preocupen y _c~i~~iLsu.~fectividad. 
,·,, .\•.)'·. ,'4'.· , .. ·' 

Ciertament~,·-::·el:;~~:u~~~an no puede concebirse como una 

. panacea o como• e:i,;;5:_~~i~to~¿ ':i: el. co~jur~<l6r•de abusos ~Úe pondrá . 

::::~~:;::~::fr~f jf {t~~~~1,~i~i~~~¡~~;1~~~l}.·,~i~t~;~i~1:t 
prioridad, l.6s· parlamentos_democráticamente elegidos¡ ·el' Gobierno•· 

:::::::,:~::·:::::::::::: ;~~t~!~~~~~t~!~~f ~f~~t~i~~ 
'º""" 'º"º""'"º"'º ''.'.'··:·~·· ~:f ·]:jJ:i;;_ ~-~~~l~if {~j~r;·ff '.'' ; •... 

Quienes propug~~ri• por ':la defensa·· de~lá;',Insti'tUciónj:nó 

:~::::u:i:: .::1 q;~:::~:~~~:i·p~~;~1~·ºtr:It:~ti~~f ~1-·::~tf !~!::::º:. 
tradicionale.s,, nü1gUno .-·~~\i~~: dÓs_• .. áiste¡;,ás .':áe defensa deben 

excluirse sino.complementarse~ 

¡ 

1 
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Sin embargo, existen,. uria · serié'' de·, derechos económicos, . 

sociales y culturales de .caráct.er fun~a~~~tal· y cbn~~t~ral que. no 
'··, _,;, :. ,.~ '.,>,· • ' •. 

~~~~~~~~:~~:¡~;~~~¡¡~ll!li~iltf !J!~l~~f l~lil!!l~~ 
puede facilitar,:.,su ".cumplimiento·:ante ~los.;poderes·: publicosi'·:.ya ... que:: 

,. ,-:·_· ~ ~··· ~.-,:.-- · ''.~-:-\ . ·-' ;.:: :~- ::1:' >···~H-::~/>'.' _.'\.;~, .. _,·!; ... :.:.,e-;:~:'-·.'· .. :_. i:: ~·· - ---:·,'-··"" " .. ·'. -- - ·. 

:::::::·, ·::;.: .. ~\;2~::~,f ~r· ;;, :r';;:~.,·~ r~0~1~~t~;';·~·'.····.· ·· · 
.. · otio.· ··~~·::z7.;~·:~.:.·~fo~~:~ti~~~f ;:<i~~~~.~i:~~W{iic{~.r~fM¡~ª,~i~~~i~ª· 

jurídica de\ fo· :figurá ''del:.ombúdsni'ari''.iiúe;•fueran ··déteriniriilntés; para .. · ' 

~::;;E:t[:~~~~i~f ¡~~!f ilif !Jil~l!tltilii!!!f i~!~,:,!f i~ 
:::::::tt~t:1:~;~1füL~i~~:~~ ~ª~iki~'tr~~~:Ós r q~~ ;~bdavi:~;";;h?··!'ª ,•¿~:· ·· · 
percatad? :·quii< 's.e :'han' ' trarisformádo 'constituci6nálmerite' en 

"servidoies ~ú~i1c'<Js••." c20¡. 

(20) oa..J<ls. p. 41. 
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En el dictamen ae sus recomendaciones los Ombudsman; más 

que el criterio legal propio del sistema ··jurisdiccional de 

".:·: 
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Con el panorama dascriptivo y comparativo, se podrá 

constatar la autenticidad designataria de la persona en quien 

vaya a recaer el cargo de Ombudsman; que siempre debe hacerse a 

través de parlamentos o legislaturas democráticamente 

elegidos(as) que procuren, respeten y apoyen la garantía de 

independencia institucional y funcional del organismo, haciéndolo 

coherente con sus rasgos de imparcialidad, accesibilidad . y 

publicidad. De tú modo, en lo conducente 'del análisis referido 

se observará con prioridad la forma : d~\1ección de i65. Omb~ds.;~ii · 
en el. mundo. 

2.3. E1 Ombudsman en Eur-Opa. 

2.3.1. Dinamarca. 

Desde 

democrática. 

responsabilidad 

tenido coiisütución 1849, .Dina'!'arca . •·ha 

Rey·;· pt~~id~·.• : ai .:: . P~d~r . · ~je.c~tiv~·····. sin 

perscinB:1; •···.··reaÚia' .;.5;,5 'func~o~es · ~edi~nte 
El 

, .. -. '·~':. ' 

Ministros responsable~;'. l\ la. as~nÍbÍ.ea 10g'islaÜva¡ : Ü(lica'.meral, se 

le denomina la Foiketing;' ·'El 'p~de~j~dic¡a{ .• ~~. ináe¿endiente 

las autoridades admÍ.nistrativ;.s y'·ae. la ~~lketing. 
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La ley del Ombudsman fue expedida el 11 se septiembre de 

1954, complementada por las Instrucciones de la Asamblea 

Legislativa del 22 de marzo de 1956, y que con posterioridad se 

sustituyeron por las decretadas por el Folketing el 9 de febrero 

de 1962. En muchos aspectos, sobretodo respecto a la 

jurisdicción, la institución danesa se conformó de manera 

diferente a la sueca, ya que los Ministros son responsables ante 

la Folketing por la administración eficiente de sus 

departamentos, lo cual quiere decir que son responsables de las 

actividades de los funcionarios civiles y de otros empleados 

estatales, así como de íius. a~:'t~~· persomlles. 
e·:: 

;, ... -"F".>, .·~-· . ... ->·;: __ . 
. · ';. . .. - ·- ·.· ,,, .. ~ 

Falkeu::~m:s, p~eJ:.:·'~~:~!f!h~:r~:~::t ·;~·:r Rig::::~ra::s tr::un:: 

especial ccimpúe~;~;;:,~.~:./~};~~~~rTJ'~}"g9{~~,P~f.;ª ·.corte y de la 

Folketing. son•: raras: las \~~~s.~anes ·.~n'que~·se ",~r~s~nta tal.•casa· 

de acusació~ ·()·~;;f~~?\i~;~t.i':;\~.~i:~.~·'.;:~,;·~~.~~--;;~;j~\· .. ;.~ .. · .. ~n· ciudadano 
na le ·.p~r~~;e' la :,resalu.ci?n .. ;t.de: 'alguna·· ·'Cautorídad'· adm.inistrativa, 

:::::r ~t~}:i::ª~tij~~;~~@}~~'l'lf ,}ti~t;ii§~f 1f-i~~:i·:~·~t ::::·.puede 

. 'o:·.:. __ · .. '. . . . ' \·'.~\.>-.?..: . '. ,,:; --~:;~~::~:; __ : ~ ,\ '~~ ·;:-.·, ! - • ' ' 

. ';' ;:·.~::t ~>:·::-:' '.·<'°'.;~'.;)~:-::_~~~;~- ::~_,,_ -~-~·-.:~-, '.,º'. :~::/-~ ~-:;<·_¡ .... ·.·-\'. .. -~ .. ·,-' -· 

·, ~iss . r: .r:i; P~dersé;.,t'/ ºITI~~ds~an;;/de 'Din;a!llarca, .dice: "los 

Ministros reciben a los ; sóli~Ü~nt~s <' todari'·~~os ·j:~~~eri .. por la 

mañana de acuerdo con una. co~t~~~i:~ sancionada pol: '~1:.~iempo. 
¡··' 
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No es necesario tener una cita previa; ni démostra,r que el caso 
·.·. 

es de especial importancia" .. i21) '· ... ·.· 
j' 

:.· ..... ::.· ''·· 
l'.,, 

Si durantehalac·o·min
0

,,,vt:e
1
: .. ·ds

0

ti. ~llc~ón '(j~~:'.'1a quejll: a'i>arece que un 
empleado público \álgún tacto ,;,d~~,n'é'gügencia o mala 

::::~:::::::~::':l~[i;~:.'.::f\uif n,;c:i~o~n;.a¡ .. ~ri:i:¡o;st'• .. 1,~c~i:;vJ~i:~~l?e~•s¡i.· ... :pie• 0r'mºia;ne:n:c:t 0e::s:. :::::: 
disciplfoaria coiih:a),165 Los 

tribunales · daneses n6· 'ha·~ <t:~~~Íaéíis'tén;Ü'. ·3'de ériÜcar a. la 

administraC:ión, y han .recrifr~'~'-<1~ciy~:ó· ~J'~}:~~\.~.· .... ·,;,,'.•.).·.·.ª./.~.·ª ... /rollo modernó. 
del Derecho AcÍniinbt~atlv~:'.tI>::.ii¡.';/: :::·: ·· ::.~/>,·:·,,,.,:; ..... . ,··•,/' ~f c. · 

,.<·t'.,.·:";' ··-.::··:': ·. ,,·:·· ··>"ü.':.·.·,,~.· • 

. _.. · ·> ~ ·t > ::~.) •:C::~J;Yi~·i;tG:r\:::·;,.1,~,;\. , .••........ ;; · 
De acuerdo .. co.n :.la•Ley, ,tie,ne : f11cultades ·para 'vigilar·.· tod,a•< 

::.:::::'::··:::,:1\:l~'J~t~f ¡f ~~{f~Kt~l~!li,~i~~§)~~~,:i: 
Ministros. conio.••· es· obvio/~·'.la/:propia·:~olketirg'Lescapá. '.a ,:las ... · 

facultades d~l'. o~~~d~~a'ó,' . ~'~~~>~~~:;1;~~~~~~~::~~J?~~''.:.~y11k~·~ing ·no. 
están ex en tos de sd ·~º~ fio'i ' cua!'ldÓ :· ac túán '.en :otras 'caüdadés,. 

">:·; •·. / ,·.i:~ . .... 

Al principio, las a~ti,vida~~s ••· ·~·~:·:· l~~ jueces suplentes 

estaban sujetos al control del Ombudsmán, pero 'esto generó 

algunas dificultades prácticas. 

(21) &111!1.o Donold C. -·· ~PP· 1111-119. 
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Tras de una enmienda de la Ley, los jueces suplentes 

están ahora sujetos al Tribunal de Quejas, pero no al Ombudsman. 

En cambio, los tribunales administrativos están bajo la 

competencia del Ombudsman. Los ·miembros de estos organismos ·no 

están sujetos a la jurisdicción del Tribunal de Quejas .. Muchos 

de los casos que reg'istra el Ombudsmán se refieren. a las 

funciones de esos tribunales .. 

Por lo ·que a ·la"·.J:~le~i~ .se . refie~e,:: en ·Dinamarca la 

Iglesia Luterana .. n~ e~:;·~~i'~:t~~~;;au~q~ .. ;gu~~~~ una relación 

estrecha con• ~i; ,:¡b;,iU~~~;f6i~~~~ib~. /civiles' que emplea son .. - ~- ... -.. 

:~::::::::~:t:z[j:~~ft~~r~tf:~,]~~j~~f.::1::i::~::::. que directa º 
"~;:·>' -·,. ;> ' ·' 

.::::~:: ;.:·:~. ::]{·, ':."i(, ,,~· .. ;·: .'; . >);_ :::~·~ ·: .... /~· 
. . .... ~.,-.·~·<···.·,,_, '.~'.~-'; ·~·,,.,,., .. :1~\\'~·::'}. ~ ": .... < ·.-.' • 

·· Au~qu~'>l~s ;Consejos'.'MÜnicipales· en. estricto sentido,·· no 

forman ~i;;;~··~·~~'.~;~J '·b~~~~~~~~·i~f;;~R~c1~ ~. ,ini~íar ·~~a i~v .. sf~ia.aiÓ~ · 

::::jt'.!if ~l~1~~~~~~f ?l~t~::1¡;~~,~~li~ti~fü1:: 
:~:i::::~::c::í:n::n:::::i·p::·•.::0!:::i::t~~~i~t~iititiis1i:ii~'ab~,· 

. ··.:;»_ .. : ·· ;,, \\,,Yf;: _: '-,:~:.:~··:-;·,·<;· ... _::~(;:.· 
.•·· .. ·. . . ·~ } ~=·\¡ . ·., ',', . 

•;.· >'_.i :·,·· 

Entre 

o enmendar una orden administrativa·. 
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Sin embargo, puede presentar una · .recómendación . a.· la· 

Folketing para enjuiciar P.or respónsabilidad penal•º ':::civil''.". un 

Ministro o ex Mini;itr?.i puede .. ~rden~i: .a lá 'aútoridad a?usa'aora 

una investigació~ ;· cú~ndo j~-~gue ' ~~~ · una .: : persona'• bajo ,. su .. 

compete~cia; pue~e· s~li.6it~f· procedimiÉmto~/di,scipli~~riÓs :~b~t;~ • ' 
los s1"earqvuideºj.ra·.·e~. púb~l~?d.~f ;

1

Y.' .~~flri.·.i.~ri.~~~'{·;:~·~~}·b~¡nii~~~.:.ªi·}.~je~ci' .. · •.. · "' • 
que se· ~·~·fi'~~;: ~\'~.~;,: ·:\"~.>-·"·-; ;-:.:(-- ._ .. ,\·-· ····· ht.:: :~:~~:~ ··?~-- .·- · .. ···. )>· 

<·::.,:- t: .. ;. >":;., ......... _\·:·.:.'; "-'> ::·.-; .• _·:'{.; :: :,< .. \ 
;.¡' ·-·:·::;_,_,;>>.< '.(~:~(;:· ·.:--.-~ ,_.i·--;·.i-..:~.;~:,L::--;·,~-~··.;.~----:-.". --~·\;. ?;':<···· ·' 

··· Nun~a .. t,~· ··. ~Ja~~a·d~· .~ür1~( ª~~Wiii'6~:;;:J:J{~¡h·a~Y?;~ ~nf~l~aó : · . 

:::~~i,:~1?tlti;~~~~~:t1~1t~¡~t~~~i~~~lf !~~¡~:}i¡¡Y 
.eficiencia, .:permftiendole·~ejercer .. una;. gran.;·inf luencia <.'-·::Cuando:.,se•.· .. 

. , .. . :.:>. . ·.· .i, ·::> .. ·-... , ~~ :.' .. '. < ":·.;: \'.-' .-· ·. '~·~;/-., ~:,.:::·'.·}>'~·.':·¡;<;": ·/:./:'..~;;~~\:··~~.:~:·:;.:~·:.~¡_;·.<~::~·i'<,:r~·::~/~~. ~ •.::::·:; :: : .. : 
incur~e en'. neglig~ndas, importantes ;.cel(pre.sa ·~u,.;opfoion ;al';?<1os; ·•. 

' in vol uc~á'aos.• .. ~···.~~;~~,~~ ~~ ~.·~~/ 13~~~~-~;,:~,~:ic'it2'i~,~.~~.\f ~.~r~ f~~~,{r?ª'.,'.·~~ :- ..•. ·. 

::::::::: ,::::.~:~;:J,;;,r~:~~¡~r:i~~~;,~111i%~'.~~~~i:::· , > 
Todos los. casos :que recibe,•/•ninguno:\•debe.c•;resultar de·· 

presiones o .. exi.genci~~·''; e;te~~:;·;,, ~;;.·~~~~e,,:{'~;~·i~';,.;4¿~.;;ri~~~{igÜe ... 
sobre .un caso· esp'ecíÚco. .'~eb~'.•C:.~~t~r,c~·~~;:,·i:·:~~~~'i~'~·~Wih~~~~d ' . 

de acción y examen •.. ·•.o~ a~~;~,;~f e,;;~ ! ::~(;~,~·b~~i~l~~¡;~;i~:~t·~;~~i~r 
persona pueae quejarse sin. d~mostrar-1ú9úr{i.;,~·e,:és e's·¡;~~6iá:L'':p~ro 

. ·, . . . \ . .. ' 
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Hace valer en muchos casos, la actuación a iniciativa 

propia. Toda queja debe promoverse dentro del término de un año, 

tiene las facultades para rechazar de inmediato a las que ~uzgue 

jurídicamente irrelevantes o provengan de ciertas decisiones 

discrecionales fuera de su competencia.· La·s facultades de 

investigación y rechazo sumario's,' :Son 11'ece;;áriás para atender los 

casos. de principal i~·Pº~,ta~~~-~:.\~;2;~,y~~;f·Az.~,'~e~ ~~delo de los 

departamentos de gobierno. qtle ·;~6iC;';:.'ü6'~á'6'ri ', Ün pequeñ~ número de 

casos. También es :inipcirta~te: cI~e::_;'j~.~'haya.'~e~oras, indebidas en la 

contestación a .lo~ ~u~j<l.,6{:1,>¿;·~·~. ·.·· .. ·. F' 
_,:;··, ..... ';.·' '1 .. ~ '·.·. ->·:':\::: .. -.- ~>·~ ·.·.,··.· .. ·.·•,_.·. 

;. - . - ':~~~,,-_.:; ~ 

En cuanto;a•·,,:,·~~s·>~édio{;~·'~ara .'obtener • iriformación, todos 

los se~vid<i~;;~ '.;~ú·~~·dci~fe~v (ae,i~rt'a~~n,~os: deben •·facilitarle 

documentos;. 'Tambléri'''.t·iene:'a;{,pú'as facultadés ; para. inspeccionar·· 

lo_s. ~d.¡fl.;lo~·::~g~'B~.~~;}}:,·'~~t,ác ~b¡ig~~º·:ª .••. _ma~te~Ú. _seb;eta¡~ 
información, sf las•:Circunstancias' así lo ·ame~itan;.: eón el objeto• 

de que ~~i~.t~: .:~~.f;~· 'ff ··-.·~· .'1()8 d;;p~rta~;;ntos·:· id~~~~st;~tiv~s ~na. 
ade6uadá ~~~l~-Ci6·~://;_.;·; ~ !_· .,;, " .<\'.:~.\-~>- . 

·-·-.·,·,;(:;:: . .:'~- >~-~-·.· 
/~:- ' :·(: ~ . 

'···:; 
El ·ombudsman' es compE!tenté aunque 01 · a~~nt~ • sea , conóCi.do •.. 

también p~r Ícis trlou~~.les/Puede'.'ác~rÍ~ejar a ios q':'ejosos s~b~'e 
entablar un juiqió 'y i:ec;,Ín~~cÍar á i~~ ~~to~id~dé~ coinp.etentes que 

concedan ayuda Oiegal ig~~~uita: !ia~ta ~h<'.lºa'~; sie~pie s~ 'h~n 
resp_etado : tales recomendaciOnes.; 

-· .. 
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Realmente, ·sus facultades son más amplias que los 

tribunales.porque éstos no pueden condenar las decisiones poco 
. .. 

razonables:• y: .. '· rio :··pueden'· : tomar ninguna iniciativa por cuenta 
/: . . : ·-,'. : : 

propia;•• no ·· t:i.'e·~e~·.: facultades para realizar investigaciones 

generales·,'.si'n~:i,q~e·: .d~ben ·decidir los asuntos que les plantean 

:~:~:;;;:::;·~f ~~f~•íi~i~~~iir~:~:·":~::::~:::::::::: 
procedi~ieni:6. )/:coriclueíta}:'v'·'cúé's·~io;;é;,: 'si~il~r~~ ···de .organización 

,,:.,-- .. ·,;e;;·-,:,~ . '·, ·:,::- ·:-:-;·/''.e/ -.. é-. ··;:.:~ -

y eficiencia:·>·· ·· <.' :- ;:, ,·.. .,, , ·: .. •. «'• .. ,,,. • ·(· 
. ·, ~,_> '<·: --'i - •.-;_ ':··)·.. ";~\- ;:'.<··:_· ~-~,, "'>' . .' ·;.;:,.· 

--.. '• :- -~ -· ··\· -:~'-' .... >.: ··:: .•:;''- ·::- . .:.:_,_·::;' .. 

los pon:~ch::.··. ::~~~: ;~~JÍi~~~~~t~~~'.:~.;t~~j~t:t0:a:~e:::ud:m::r:: 
organismos públicos:;; ·En/:;verclací° 'resu'i't{aii·'dffícÜ' concebir que la 

,. · · · · : '.<:: · ,,.:- ;_-·>.'~/:-~.-:·:··:-(<~::,::~'..: :-f·::.:: -\~/:·'.'r~~):;~-r~; :·:;_,-; : .. ~ .. ,,-; :~ ~-": · .. . :. - -... 
investigación· del" Ombudsman:.\perjudique e•:.: la; administracion· .de un 

... -. ·-_; : ·-._ ... _' ... ;·~,;:\{,.::;~{.}~;t,~:,~ [Y:t ... ~ i.~;:~:::. ·~:~\'.;.t ;~::_· .. '. :~.:· :· ..... '. 1 • 

Departam~nto;: ~i'sechan cometido.cerrores•:o:no;' se, trata de darles 

una peZ.SpBc.~iy·~;·~~:~c .. ~ ~~~~·.~~". ~; '..· '.",,,(,é' .>·'~:·:'?.·:,· .. ·'.::~:.··:',\;J.< .. '.··.·:.:· . 
• · -¡ \ ,:. . . . ' - .·.,' ~ -.~'·:··;:'·> . 

. ~¡f./:· .. :.~:~~;:S,.:? ./;·~~ :.," .· . ;.~1(.~::~-·:_·., ·:.:;·:t..-._· ... 

La: ·~J:iciiria,áé1 ~~b~dsmari' ~·~~i~w~.iw~~Ytaa&: m~y úHl··én 

el control 'adini~is~;::a.t:ivo ·~in,• ~~st::·~;,'''~i:i~i~n~ia. a los otros 
·' ;·'. i, ·._.;~ .. ,-... •oc, • ·: ' . . ., • ..... - • -

organismós . de/jus.tic::ia ~·; 'si.ts.'l~gros ¿;bte~i,dos'' .. han resultado de. 

un pe;sb~~1:~é;fü~ido} da~do ~i~m~~e ~el~ridád a las quejas; tiene 

uria. t~cn:l.~a ·bi~;:;' cÍ~d~rroll~~~ p~r~ desechar quejas frívolas, se 

ha .podidb' conderit;ar ~~ asuntos de interés general. 
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Esta última aseverac.ión· de los :.asuntos.: de interés 

general, abren la posibÍÚdad 'para partfoip~r ~n . la :conducción 

futura de las acüvid~des · púbÚ~as~·:. Por 1

fbrtuna; el. sistema del 

ombudsman no ha disminuido ia .i~;Jl~~n~i:~i«Í~~ 'E;~~~r judicial sobre 

el desarrollo de los prindpiéís ; dei -'.ri~~~é:l11c:( ~~minfstrati vo; las 

discusiones y el interés · pú.bli.:,o· )~:· tdichos problemas va en 

aumento y van creándose ·oporti:idi'á~ci~t para: un éontrol más 

minucioso sobre las autoddade~ e.j~cllÜ;,as~· 

Expertos · . en .·. Pi:~cedimi.~nto 
Administrativo, la que· recibicS l'..i. inic'iatiya ~e ;insta·urá:ció~ del· .. - "' .. ·.; ", ·,· ., .: ... 

Fue una Comisión ·de 

Ombudsman. Dicha Comisión, .'.fue
1 

. rtombrada por· el. ~ey, · ~¡, C~nse'jc) 
para que · e~~mi~~ra;'.:•:i}:'·6~~s~i~~ /.de las ~al~~gÜardias· ~¿s 

. \. ·~·:. . apropiadas en)~(~d~l.f1i~~~~~ió~,,~p6.bu:~~C. ,. 
. -.. ~' ··' '<~.~ ,·.::,}.:''! -:<·~·" ·.; . .,. ; .. :, :;,:, : ·: ·' ''· ,. ; .. -:· ' •'.' :.~ .. :·:·: <.:~·~· 
' :¡:;, ·.·_: ,,. _( .. · .. - .' ···<. ·~-:~\;:¡- ·. ~· ·:.:::,·~)~·-' ·.:~~·.-: .. ,·,. -~:_:-~ .. 

a
cdomnitneni sí:t·raa: dt::i.·· ~v

0

omis:s,.~ .. ·• •. ·,·1• ... ~.:e~~0n~.~::•P······ulf::,o;·•Kº. Or·;re::~f:;;~e···~r~1me1 n~:t:.:e;:~:;;E'.'é~;t ;~~t::;;;::: 
· . . . .· .. ~ .1a. :;:'aiú~~i'Cil~Ión'.. y la 

legislación :d~i'e'9~a;;-; Y'-• 2l ··.·:el 1 ccintro1 '·· de: í.!{5<'i:acultades 

administ~~ti;,<1~)=;~~~~~i{c]~;~nd~· la' ·r~visiÓn j~·~~~i~i>a~¡ .• .comó ·el·. 

control parl~;,¡é~t~:i:-i~: .,.,, 
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' ' ' 

En cuanto al segundo probúmia, la 'p~rÍ:~ "iis.énc~.ál de las 

consideraciones de la Comisiór:i r~~i],ti~a~ al'cCÍ;,tr?i'.;Pafüi111~ntado 
era la creación de un ombudsman,'_con'ie1,:•·mt'sinó',¡)érfi1•:aei;'existente 

en Suecia y Dinamarca. Así, el~bd~é/¿~·\f;·~~~~~~dy~dtt)~~;\ey ~e 
,,.,· ,.,, .. ~:.-'~."i: .. ::i:_r-:.:·~·.(~f:·;~r;:...;,¡;·:· .. :, ... -' 

Ombudsman basado en el sÚ,-tema •,·sueco"'· y• ::sobretodo":en;.· el "danés. 

Después del estudio a la pr~pJ~~~a;:. i~ 6~m\sÚ~ ~aiÍÜ~stó que el 

beneficio al instituir ·1á' ;Úgur_a'0 dep:endería•' dél storting 

(Parlamento), es decir,,' q,ue': ,, en'", ~ste organismo, ,recaería la 

responsabilidad de elegi':", ~ :J.'i~e~~~~a idóne~. 

·. ··. -.,/,'.··, :.:.·· •' 

De tal mai;iera~ el . candidato debía ser "un abogado 

calificado y bieri, r~m~:¡;~:radb ~ara que el Storting pudiera elegi~ 
al mejor. Tambié'n;'.'deb~rÍ~ p(;se~r lntuición , y· autcir~dad pa~~ 'que 

los órganos -~a~i~~~{,_:~~Ú~~Úv las . P,ers.;rias pdvadas .aé:eptaran su 
.~···,·'\-:'~·"·,!.~··· ~-~i·,'_;. -;».· \• 

opinión: ,;/;> ·' " , ' ,o•.\' ;¡'i, 
·,.:~;;, .~·. :?~.· .-,, ' .. ·.·.·_: '·-:.,:·· :.~-~:·:.~:.:',:.It-'.t:.!_,:/ J,•:· j::: ... _;' 

~.:· ·~·;·,.·,:.·_.:,.-.. :¡'.;;_;_ -:~~;:.- ·:·!-. ·,;' ': ::.· .. r·.\: ':-~{c. '~ '·'.)·_~::;/,";_·~~·-.< .. 

Ju~.f.f ,,;,~,?:~~,-.:·:~t::.,~·~:t,~;t~frj~,~~,;·;~,f;~~\tfüt;~i¡;;J,'.'.t~f.~b~ de la 
·comisi6~', se·. presento.,• aL,Gobierno, :'~.a -,:s_ú·s·-.aependenciás «;'subordinadas 

=:,· " ; ..... · ... ~::/~,\\-~·::;.~.\:: ~::;:f ~:::;)/.: .. ;:};:/\.::::'Y/:·~:'};'.,.;· .. ~:~ .. ::·,~{<.':~·.;;:, );~::C;~~·:~.;:: ,.: .. :·:~:·;, '.':.~~ .; >:.:, ;' . . , , ·: 
, y afHia~as, ''f ,;•:a' mu~has :'organi~aciones !; y ,asociacion~s-: privadas. 

El.·. ~~bi.,;~~x~:{~~;·;u~;,~?~~i~~;h(~;d~";};j}~~~~,~6'tia;' ¿~op~e~ta, a 

::::::'. r:H:~tltl~~f~ji~t¡r'.~~~~~~í~~'.,~:?::::::: 
cie 19_62 ,_ el . Storting adÓptó las; rdSt~ü6~i6~~~, rE!g~l~torias. 
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Para que el Ombudsman adquiera la independencia y 

autoridad necesaria de la administraci6n y como delegado del 

storting debe ser y de hecho es, este organismo quien lo elige. 

Se establece en la Ley que el Ombudsman desempeñará su.trabajo en 

forma independiente del Storting aunque del mismo reciba las 

regulaciones gene~ales de su actividad. 

' :.·_ ....... '. 
El storting· decide si un organismo particular debe 

considerarse como ~" t~ib·~n~1 ·de justicia. en la misma forma, la 
'--: •• 1 

Ley da al sforÜrig.•la ó .• facu.itad: de determinar que algunas de las 

funciones ·P~~Ú~úíifr~s;·~~\: ~;;~ insÚtución gubernamental deberán 

quedar ex~ntai';~~'?i.~·'.;~{·~á~~b~~ffJ~'.l·ó~~~~~~~ri .. ·•.· 
, ' . >;~' ._· :: . ·: .'~; ;'.·1:i:, ·~\:~~ ;,.~:-;'.~ ': ~\\"'.:·~~--::,~: :·~:-.:~: l 

,•··c1 ,.,., 

Sti 
-· «-,.,:' 

persc;nal': 

;·~1;.'.·.:--:::·'..: 
casos par.tié::ulares,:·••;•sino·: · ... que· .. ;c;:onlleva.· 
r~g¡~~~ . ;,~-_.,, .. ::; -.. ~?~:\;;;._-::·.1.i·~:J\:y.·: ·?,\~. . - -:;.~·-

·· ·:·~::.-; :.<:·." ' ":··' 
·••. '\:·: ·-.·.·.·:·· •. · ;!· •. :· • 

~ .. : ,'' ·_, 

En· .. l~ ~ráé::Úca, .sus actividade~ se 

de casos barti~ul~Í:~"-

.... :· 
del 

discipÚnarias, 

·de. quej'arse .. 

u~'riómbiamiento acttia 

crear 

mueven eri la solució.n 
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Respecto de la facultad de· crear. reglas,.· ésta consiste en 

llamar la atención de la. administración sobre:lag~nas· procesaies 

de reglas y reglamentos o sobre defec~()~ ~ ~ii~E~~ti:Jo~-'c:~~;, ~oó, la · 

redacción defiCiente'.que. ~iig.ie · .;;¡,~'su 'caso/~· ·~a aplicación poco . ·., ... ·: :. '<;' '! .·· .; . 'i·.:, . . ·:. ·; .. 
razonada de una ·regla\· .,·:.:'·::·· .. · .. '"'·\>' ... , · .:e· ...... 

. . . , ·,:,;'.: . ' ... '. ,-;:· ·.;.; ·~·}, . :•· ,. -:·.:>-<~.-.·~;: ' . .,:' \.~, .• ' . 
····,_· .. :_,~;.:_: '•;::_·:~~-~·:.:';' ·.:·.-;;·;:. ¡,-;· -,_¡.·'·«'•"• :~·:_.,<··· .. ·:: .. ·; .. ,,., ···., . -~·-·· .. <~ .... ·. ··'· .:··~··. ':·;·¿-:r ¡-_·:::~i/. , .. :.:"',, ··. ;- .. 

Pa~ª ... ej~7º~{· ;~:~~.S. 0 ~0~ll~ffé:~(,{c~J~~~ i~,~~f ~§t.ª#:: 1.~.Óf,icio• ~ 
a .petición del'perjudica~ot, ':· LoS.•;:,reqü~~imi.e~tós 'decuna:•queja'.. son·· 

simples·,· sói6 ·:~~·:,~ft~.~\~P~~;':'f,;i;i~t~;~~~cd~p·6~¡~~}·;.,'9·i,:~,~ceda de u~ 
año contado•a ;ar_tirtdel1hecho.qúe:;pr.Cid~~~ila~que:ia; '~u~ndo haya 

transc~r~i~6:·~.{ .·/~ú'~~.;.;~~j~~~)i,;~º~·,·~~;~,?}~ú{~~d~ ¡tender el 

::~::::1:0::~~~~~~~e}tff~fni1'~It1;a\;p~r·" :~ropi~ inici~tiva, podrá 

~/:.~~. !'~··. '<i_~-::·;. _.,'. ·«>:;-- ><-
" .. -•,::. ·'<~'.· ':~~~ ... -::._;~_~;::~.'~~~.·;_;"~--., _.,_ ·; .. -·-

... ,t~s~r:'.;M:t~j;T9;'.t,tf0;:,~1,if~·~f:~•~ d~9isoria en el rechazo o 
aceptacion:·de'-'•quejas·I cuando .,:,las« mismas·. : presentan ·o no razones 

suficientés:¿~'ka.·~~~iú:~::'\1ii:~,:~~ciónl'. 'Existen· dos importantes , .•. _,.,..... .. ..· ,, ,. ,,, . " . 

1 inea~ié~;to.s.j>~~~.~·~~'~;;t{'.~n .fff tUZ~:m~, de 'a~t,~a~, de,l, • •. Ombudsman, el 
primero ·.se ·refi'ere ··:a: .. que :''i:s~·/decide ·:·,investigar_,.una queja,· debe 

ha.cerla. del·:·conoci.;iento.'de:;.¡ la depende~ci~ o :._ser,;;idor público 

involuc~ad;;'-;:,·~f.;i~.~.~~~~)i' es ~~ .. ·~i:ombuds·~~n· debe. i.~formar a:1 
quejoso é{ ·• ·;~~Íll tado .ci.~ '1~} in~e·~·~igac:6n .. ~a~i~~d~ .. · una previa .. ·. 

selecció~ de la: ~aritida:d.q~e de .1~ misma· se dará\.con~~e~.O 
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Al ig.ual que en Dinamarca y Suecia,.·ei. Ombudsman noruego, 

tiene la facultad de o.rdenar ante los t~ib~~ales la.información 

negada. Puede inspeccionar asimismo,:. tpda.:, clase de documentos y 

registros pertenecientes a f~ncionar:Los. y·: s'ervidores públicos. 
' ~ .. :·. . ',~ ~.: .. . . . 

Por acuerdo de la Comisión de Expertos¡:., .. ·la 'expresión documentos 

sólo incluiría a los de na,turai'eza. oii-~ii!.1,· lo, cual significa que 

las cartas 

libertad para 

seguridad del 

y 

se de a conocer públicamente. 

a una autoridad 

parte, la expresión 
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También.puede presentar un informe especial al Storting y 

al ministerio involucrado cuando advierta negligencia o errores 

de gran signÚ.icación ·o de grandes alcances. de acuerdo con las 

Instrücciones, el 'informe anual debe contener una reseña· de los 

procedimientos. _seguidos en los casos de interés general. El 

informe rioJ ~ebe con.tener información re la ti va a secretos 

comerciales'· _:empr_esariales u oficiales. 
-. 

__ < ..... 
. . Una r~gla. importante es que al mencionar un caso el 

informe _debe· i:conte_ner siempre un resumen de la declaración de. 

defensa. de<ia: .de~!!ndencia. o _el funcionario involucrados. , En esta 

forma la á'anii~ist.rá'~i6n podrá jusÚfiéar su acción u ~mision .. _El 

. informe de : .un. caso". debe '·cont'éner:' . a)resumen :de'_.-'\.~:::· 0

que_j_a·, 

acompañada de losa:rgu~e~t~s .de la depend~~cia administrativa; 

b)resultados de -las ·investigacionéS compl~m~ntaria~; ·Y. ~:)~~~ni~ri .. 
y conclusión del Ombudsman::: \{ :· : _:., ._.· ,": .. · ... , '. . ·. •· 

.,,,.º. ·:. :::::::.'~if tj\i~~~i{:i\i';-%:r;:;·:::·,2:'0::::::: 
_Al igual _que:en otros.:paí;;,"''!'~~ói:;dicos,;s·e. esp~ra que los informes 

anuales se corivi~~t~r\: eri'·;fÚ~;ri~e~~;;~úo'~~s :d~· i~~ormación sobre el 

Derech~ . Adm~~~~~.r,¡~íyf:':: f~tº.c.J~, ~~-}~bj,d()~ nÓ puede anular una 

decision;. sino. ·_que_,·su:·poder ... se. limita _'a. exprés.ar' una opinión a la 

qué i~prime; a~tcii:'i~a:a. per~oria~' con amplia respetabilidad .. 
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Pri~cipalmente, el Gestor centra · sus tareas en las 

aplicaciones incorrectas de la l·ey, l·;.-5· .eval~aciones. equi vacadas 

de las pruebas, los errores · ·admi~ist;at1~~~·, .. • "1as omisiones o 

demoras y los errores en· ei 'procediÍnied'i~:.ádm·i·n.iStrativo; aunque . . . ; .. . . . ,_ . ·, -. . ; ~ ' ~-- .:. .. ';:. ,;, .. - . . . 

también puede tener inje~encia.~n)ásu11tos\discrecionales de la 

administración sin· ~re~ender:,;~~~i~rt;i.'~:ri~e. :s·;·et~oi: ..... ",i .. ~di'.e~.m.:~.s1·:··a'.s~Ú·~ autoridad · 
revisora que . vaya ,. por ' e;ric:i~~;·/t~i\ , a~tórid;.-áes 

. ~· ·-:; :··._ .. ·: : :--·:_~:;.:¡ ·-.·:, ~:.~::/{; ··· ;·.-, .' - ·': ~--•:.:1,;., ·> __ ._.;. -e'.; · ·.::,", • ·~<; .; ... : 
establecidas. · · ., · ·• .. ·•• • -.. •,,· · .. :'': · · .'.·.·.·.• .. ~\({.,';,·,./ .·.-.·.: .•. :.-.·. · · -~.::: -· ",;<, ,--~'· - . 

·" • --:· --~· •', •. -. : • • ; , «,.• -.-<:.:. '. •;;: '•.:.::¡'·, 

En su. may~·r,} ~~~.t~r\I;;}~:,~~A~;~~:-~;ju'.~i!;~~~~vI~w~tiH:_ ~i1 •····. 
servicio civil• (salarios ;:'::é;condiciones_. de;:ytrabajo, .,etc.:.), ••• y.idel" 

: ,. : : ;,,c··~·:t :-:':'~; ."~--~~;:/}~; ... -.~~~=--':::·: .... :))::.~.):_;_;_~·~._-:"/~ ·:;;-·;c.0 _.·:: •• ~ .:: Zi': :·;;f/ ;\:,~; ·;. ::.:_;:·-~::<'. _ ... '.~.··~~ '. : . 
campo de • l.a segúri'dad<'~ocfal ;.e; ; En,· !los i casos considerados:}~~ • . 

~~~~~¡;~tr!1~:~lt~Mgi~~t!f ,Í:~:~fü·:~::f~~~:jt'~m:: 
,.. '.:-;:.:.,--,,:-·.,":\}''··,:~:· -:~\:_<:.::, :..-,\; '.-:\;-:. .. -.·~, . . ,..,_,,':,<:·· 1,::·,. .. :;·:~· •·· 

''.'."S:, :<f-~.:~~. :;,:::~·}).;:.:~.~\:,'.:_{-: ·: .; . ., , .. (,.,, \/ · .. "· ,:,., ·,,, '.'.'. 
. N~ 'i:~á'.~~:~e!adb~· ;;¡~,;~-~ ~~~~e~~()• tt~5C:e~~~·rité de1 :;i'ste~~.·-·. · 

::::::::~:a.~'.~~f ~~h~~~~:::!~~~~i~E:~::i~t~::~ri;1::::~~:·i~º~)I:~~:f fr::; 
provienen •. de é~~{~¡~()~ ;~úb{icC>~.~ ··~Ig'¡;~ci~ '.;i~;;~·~'~·~~ cié Norúeg,;, 

creen que no ~i ~~c~s,;rio unOmb~d~m~n~ ~er~ debiei::a~ ~,;iorizar 
su empeño .real iiClr salvaguardar. la ié9;,:iiaa.a ~ ia~ relaciones que .· ' --
unen ·a l~s· ~utoridades g.'.ibernarit~ni:aie~y ~{~iud~dano: 
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Por último cabe destacar, que Noruega cuenta con un 

Gestor Militar, que hace las veces de un representante central de 

las fuerzas armadas cuando se susciten controversias o casos no 

resueltos y que se· hubiesen presentado ante cualquie.ra de los; d.os 

comités: el de.Representantes y el de.durac:i.ón·del ·servicio.: 

. ~ .,.;. ·- .. ~ 
Se' éiori.t~mplaron cori. gr~ri •interés para :~¡J'.J.ristauración; 

los probléinas. ··de aheaierid~f. r~ s·~bordi~:~I6~·: ~~~~ri~~~: en · los .. 

servicios armados, _ya que .la.pi6te~~ió~ i~g¡;-i.E!ri:C~~~~'ám~itÓ es. 

diferente a la ·civil.· 

2.3.3. Espal\a. 

En España nació la .figura·· denominada Defensor del Pueblo 

merced a la constitución .de\19}B(en,: ~u ~.arÚéiulo 5.4. .Dentro del 

marco jurídico vigen~e·. e~ EspaÍla', ' ',!Ü' ~-~~~cú. >del ·.Defensor del 
"'·'., 

Pueblo viene caracter:fzada pC,~ las :si~~i.';;nt;;~/riota's básicas: 

al positiva, .1a 

Institución d~l.·D~fensor '':aéi:~pueblo' ~s· e~anación de las Cortes. 

Generales, p~~ibÍ~:·;e,:¡: i'a·S·:~'~f~~·~'faia ~e un .· Estado Constitucional~ 
.; :- . -•. " ' ,, -, .• . ~'; .· . --

. democrátic'o y .,·soéiB,i;·: de~co'2recho; como es el instaurado 

nuestra Cons'tit~ci6ri '.d_;; 1.976: 
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Cuanto más· ligada ·está al Parlamento es decir, al 

órgano que encarna la· soberanía popular, más auténtica y eficaz 

es la Institución del Ombudsman. A ese modelo escandinavo se 
. . 

ajusta el o·efensor· del Pueblo, Comisionado de las Cortes para 

supervi'sar. el' .funcionamiento de todos los órga~o~. de ias diversas 

. Administr.aciones públicas, en func.ión del:·r~spetÓ . a 'todos los . . 

derechos· humános· . fundamentales .· qÚe :. ·'se.·.· 'reconocen en la 

~~n~Ü tu~i~~;;. (U), ' '":· -~:,<i{;'~'."~i:!··.,· ;.:;-. .,---' 
'' ,, \,>·; .'.~---~: 

(:-:.,'.• 
del Pueblo, con 

designar a 

:_que.: ... surja· del 

.1a ·. da una 

trascendencia. 

Una' de.be desligarse 

de toda. actividad'",distinta; 'slendo<·,:1r>C:ompatible su función con 

::::~:::~1mt~!~! f~!¡t:~~11Jrr:±:~¡~,::::::::::::::::::: 
no tiene pote'.S~i.i: ~;,-el :senÚdo roman':' del término, sólo tiene 

auc~or¡t~~ ~~r~i y jurÍdica que resulta de su imparciálidad 
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y de su servicio a todos los ciudadanos, incluso a los que 

ideológicamente están distantes de su pensamiento. 

A mayor • · ab.Únda!"ien,to ~ el· Defensor del· Pueblo es una 

institución ¡)úbÚc~> :rió pri~ada. Debe tener el respaldo y la 

cooperación .aét~~~~.:'i'os p~deres públicos; sobre todo el .respaldo 

del Parla~ent6;·, i p~ro /t~mbién en forma indirecta de las otras 

instituciones ''~G~licás del' Estado, Regiones ·y· Municipios.· 

.. ·" 

El. ~~~~;,s6r como Institución, f~n~¡;;ri~~ '~ólegiadamente/ · 
comparte <1~ • )~s~orisabilidad con dos' Adjunt6s; , ~i ~~~Í"~~.~éo. 
General y un equipo de Asesores, y pers~ria.i administrativo 

'\.'··· 

necesario; 

De. , ning~n: modo puede·' pensars.e . en que el , Defensor del 

· Pueblo,.'sea· 'úri<:cSrgano judicial, ya.que no dicta sentencias ni 

f~l~b~ ,:¡j_:'dedt~i~. eri<~i'<senÚdo'; d~ •Un j~~Z o tribunal. Coadyuva a 

~:.:i::~~!~·c··· ¡i:ff ~t:,:~~;fai¡:~i:i:'i1:i!:j~unale:: ::n::ón me::::c:: 
·-.:. ' •.• •¡\,,_-• ·;;\'-.·--

sustantiva. no.•·l~ competii;).;unque:.~.í :cuida el aspecto 
::;. ... - ,-·:·.--,.·;:, . . ··.'. legal, la 

razón jurÍdicacy• l'a ceier'iai'.a.'.é'Íe:trámÚ~s. Las demoras excesivas 
·. :··; :.~· ·._ -... ~: ~ ;>~\;·y: __ c.t.?c,-~.,:x. <.=i:.r/.: .. -.. );\. '._'.::·:::-\::.· ,:.,., ':.: 

u ·otras anomal'ías• en>• la· oficina"''judicial llegan al Defensor del 
• • • •' • • ' • • ' •• r'.'._: • "! • • • '' • ' • • ' ' • : "' • : • • ·,: ( - ~ • - , ., ;, ":' ' • ' - :. • " • 

pueblo. El:; FÚ~ai" 'C:;enerál' :·del::': Estado. y el Consejo General del 
. > " . : -. . . : ~ .. 

Í?oder judici~1 · i'a.5 admiten. 
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Con relación al Poder Legfslativo,.. el Defensor carece de 

la posibilidad de presenta7 i.nicia:Uva~··, de; .ley· pero cumple una de 

sus funciones más importantes· 'ante "ste .órgano, y que consiste en 

recomendar reformas legislativ1is .. 

! : ~ ! , . ' 

El Defensor del .Pueb{ci;~a1{ España, ·se asemeja bastante en 

funciones al modelo EÍscan'a~ii'i~6·;::;.An't;.. todo, cumple la función de ' ... ' _. ~ .:, - "'. ·; . . . 

información al ciuda~~~.i'í/·<l~';i~vEÍstigación di! sus quejas; .cu111pú 

con ahínco la ·. funcf~g·~i,·; m~·~·j:¡¡~~6~·;;:".;~nt;·.; .'los ?rga~os de b 

Ad~inistrac~ón·.;~~.ir6'a i ~Y.''i.6;~.c:i~~á1~(.ºhh:a' 'la ';ª~,<;·~~e;•s:~~~ª · e_n · 

practica la . promocion~l·de1·· cambio •que·:··aeÍJE;'.: ~er' ajena ··a toda 

::::::::5~i~:{ll!~~¡~f i!!!!!!tf~!J~'~&!;:;~~~ 
donde. ex is ten• Ombudsmen ;'' . pero .. s 1.: en•.: Es¡:iana ;· :·y·• es tas. 'son: .. ·;·-. 

-_:" .. ;_~:.'~·.:_'./:·~.',::.'.::/' ~-.-~~.'..'.,'~{:\:~;·( .. ,:;;J¡·._~~~-:-.~~·:/;-~ .. ~'.¡ :·· .. :,:; \.'.-; .'.~ :;::: .·:· ·: .· . . . '. .', -·· \ , ;, .· .... 
1 r La . funcion,de; a111paro:;-;.E~ta' 1"91 t~mado para interponer.· 

::: .. :¡¡·:::,~~!,~.~1.,l.l.'t.~ .•. -.:.:.::tt}f.~!~~¡J~?!;'.::::·' :,.::'· :: 
- .-.v>/' . •·. 

inconsti tucionalidad '.contra i'ásf leyes : org.ánicas y ordinarias. 
-"•t ·¡-:_•':" .;,•, ••. -,,.. i:-:';~.-<'"'·.:·. -. ::~~r~-.. -~ :.,:::<." :::: .. /'' .... 

Defi;.naE:;/a ú' cci~~tÜu~fori•. f~ent'~ ¡,,_ abusos de poder que 

están a.l. ac.eéhÓ hast;,\~~; iás. s.Í.ste'"!;,_5. ~~mácráÚcos de Gobierno . 
. _.,¡,, 

'· .. ·, . 

... ·:, 
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Para el maestro Joaquín Ruiz . Giménez, ,la institución del 

Defensor del. Pueblo."es·por '1ó .... merios,.·Ju~tificable, y, en amplia 

medida, conveniente y_dig;;a\de :s~r/e~~ª;:":da .... ese ensayo implica 

un gran reto para no def,;a'~a~i::\~;?onfi~nz,a de los ciudadanos que 

en esa insti tui::ión . bUs~ue~: ;¡;.;~'.' aiGa~"éú~az .•. y que, de otra 

. part"'., ~n~.~t~;¡;en{~~~c:i\~g~f~~() · para los órganos 

administrativos' objeto~,;:de':''..;igilancia(; y ,hasta fastidiosa e 

es un 

' ··- .""?: ./·,.<'·,,:-

irritante para ·aquellos,' agentes 'de "los·' Poderes públicos que 

prefieren ser al~~·~do¡ y . no :·~,;{ti~ado~ por sus actividades de 

gestión" . c231 · 
--:· ... · 

Como, en toios,ios o~dena~lentos constitucionales que han 

acogido ·a:1 Ombud~m~n, .es.ta '.figura. ha encontrado una larga serie 

de t~opiezos' ~ dif~~·eridia~ i:on ·i~ ad~i~istr~ción, pero no desis 

::~::,;;"~i:;J;;~::t}t§~~~;;:r;~;t:r:~:-::: · :::::::::::: 
limita'nt~~·, i~9a1~~ .'~'~;:·~~¡, /~a·' ¡;~~a~ ~~fa~~ í-inte los órganos del "'":'.,... . ·-;:·" . ~·': .. -, ;:I" '.~ ~; ·-.,;J ·-.;··· ,.;.' ._ •. 

Poder .. ju'aicia1·; ,• carece de ,:,_·competenéia· ·,para fiscalizar la 

acl:.:i~dfand~ i6s: Juec~~Y -~~¡~~~;¡~:.;~-~a función propiamente 

ju~is~iéc¡onal, ~e juzgar el f()~a() ~a~''1a~ .causas civiles, penales 

y adminis~rativas~ 

(23) IJWlm., p.8. 
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Son explicables estas limitaciones por el debido respeto 

al principio de independencia judicial y.al .de separación de 

poderes, que se encuentran consagrados ·en· la constitución de 

España. otro problema, es la insuficiente:fuerza .imperativa y 

sancionadora frente a la pasividad: ci.~~,,.Y~t~riC:ia disfrazada de 
•. ' .:}·.•T''· 

ciertos funcionarios públicos. c:;,;:,;.;:ád. · ,\·peti'éiiona : ·información 

:::::::: :: d: cr:::~:o:d~~~ji~¡i~i~f frf i:trY~:~:::;n~r~: .• ;:;:::: · 
o, en su caso la ~~f6~m~'Jt{~·~~~f~;J<;~~sui~~i di~~6;:aa~te.'con la 

letra. 0··01 e~pf~i·t~:~ri~'~d~;~rn~~y~~k.(i'. •· :\; .s<.(._:f:~+: :; .• ' •, '•'· 
\_,·:.·-- -»:;~,··- :."·.~·-·F:·,:·,·- ~:;·,; í.~ :.~~-~,;- .: :··1: ;·.~_-;·/.¡,,·. 

;~· ... ·'~·.< ..... -- ,.... -.· .. -~~ ;-\;-;, <-:,-.';-~~:: :;G ;._! >' ~ ~: ··\.·-~;~.::~~; - ./,.:.:. _,-,'.:_;:;~- .. : ... ~., - ,: ~~-<. -_¿ .-... 

supues~:: • 'si~·:.:.:;-~~~~~-~~~~~.].: ~~;·;r~~~~~~~f '.·1t~&f~~~~f {'f lrir~il'os ..•• 

:::::.:~:::~;~~¡;~1~;~~f ~l1~~~i~1i~~~1ti~l~~~~~~ti:~:i 
ésta 'fac~ltad ;º disrrufaii ':varios/de :C-.·los~ cim.bÜdsníen• qu~ ope'ran en '' 

i:·~~::::~~~~~i~~Ji~~f E!~:!if X~~¡?i~i~~~¡ji~~it1}il'.~ 
aE!rier;.l~s :ae .· e;esupuestos d~ · • e~~~·· .'~~~~ ~;~¡¡~~7 q~:~: · e:~:~1·~cía 
disparidades entre sindicatos' ~ª~~: ia 'c~~cesió~ ' de determinadas 

subvenciones •.• " (24) 

(24) lllJllll!.,\ •• 10. 
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Decididamente, todos los Ombudsmen deben entregarse a la 

causa de los Derechos Humanos, asomar sus sentidos hacia la 

infinidad de personas que su pan de cada día es la marginación Y 

la debilidad social y cultural y con el tiempo, transformarse en 

un Defensor común, sin que la venda obscura de la utopía frene 

sus aspiraciones, valores y nobles retos. 

En ésta nació~ europea, la Institución del Ombudsman, se 

conoce con el nombre· 'de, Mediateur (Mediador) · o también se le 

identifica 
. ... : .· .-.. ",.\,. ,·".· 

como ·Intercesor' ·:'de, 10'~• Deie~hos Humanos . Fue 

legitimado el 3 de enero :~é ''1973,, ,'con·. posterioridad se aplica una' 

reforma el .24, de diéiérntire h~· ,9;·¿/',, '··"· .: ,: :.:: ·', ' 
',1:\-•' :':" \:-; '.t " .,-.- . ; - • ·'. 

-;.-:· ''i~: ".f.'.':7·,\:::·:::'.;'> -.··.·'·'.:.· •. · .. ··,•.·.·,,:,·.J~~·':;:,·. ' -'·'':'.- .. ,, .::~.;. 
-~,;,. ... '-'1-··.-· .• ,·.,_.1..... ;:,:_ ... , . .'t:!;_.(i~;:··~-:.,_:..-:: .- '·:.::-·:;~·.',1.• ., '.-"·'.\,:.· .. :.:-'.:;_:~::· .. ~;r.>..z: ... <,i<-·.:_~··,/::'J,_ -, , , ·1.-~ , '":.:.·;·) ... · .. , 

. Duran té ,. su primera\ etapa~;'la••doctrinác: ,jurídic,!' :'.~~'.6~.onal · 

aducía···u~~·•.ff'#i,¿#i~~~.é~~~j~:::;~~·bi.~~~J.:i{~'~ii'f~~0:r§f~~~~~;1;,~~:t•·,a~l: 
otro escenario . ·:,jurídico·,· ';'>pues:·,:· .'consideraban. /:',que.cfila'.;i:; •j us tic ia ·: 

administrativ~'°~~,i~\~~i~;~:~~¡(~~'.;,,i{~~·¡2~s~·~;T/!i.'.',<. :. , ·' :-· ....• :· :. . 
· - ~ "-~ · ·~.~:·:, "'·}::~;i ;:::-~:~,';:;~Y:-5.:·~~<n~~: /.~; .. ,.:.<.:;..;-.·· 

Ei · Mediat~ur ~ranc~~te~'~e ti~6;'Ú~~~~~~~ialista',~or·.su . 
. ... ·;~.: ' ... -· . :;, ;}•' 

forma. de ele,cción ya ' que :e~ un; .. ci:i~;;~jo 'de, ~~nist.ros < qui~n lo 

designa para u'n períOdci d~. s~'i;; años :~·:i:¡, :ser reelecto. 

··1~·:.·~' 
'. \~:'"i·~.\. 
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Conserva sin embargo, relativa· in.dependencia del gobierno 

a excepción de que el Consejo de Estado.juzgue algún impedimento. 

Las reclamaciones no se hacen llegar• ¡:;6·~; .vía directa al Mediador, 

pues los particulares y· las col~:cü;,i~·ades, las dirigen a un 

diputado o senador, quiene.S:despu~~ ;de ··un estudio, determinan si 
\.':',; ·:,•i ,·· 

es procedente o no, i>ara\remitir1a :ai· iileé:iiador 
. •" ''. ,·,·· ,., . ~·; '.' ::~:,:· "¡ ... 

Arite.S • de'(~j~z~E(\~ti~;~{¿f~·kJLsonas físicas tenían el 

derecho de d~nu~C,\~x:; ;~ri{~echo.\ ant~' el i ·~ediador, gracias a una 

reforma postérior{~e 
0

'1.~~fti'!'¿);~L'd~r~:~ho de las' personas morales 

::::rq::::~1::::0J::~r~:~~1;:º?\d·~J!f'.~ªJth~;\t~i, ~~ico .· que fuera un 

>,'..,·' ''.:,:.~ )'·«: 'e'.'-~ ·.::.~..,:~'.:~: .• ,/ '. ,1-'.'.' ;."· • 
• :f.' ·; .. '; 

En 

la funcicSri 

'Localizar 
. ·~~ 

los males ·e~' '~i;'· 

·acceso.. . a·· toda 

·~~~iad~r dispone de 

compl~t6 de 

· ¡)11 toiogfa .. 

ia'•B:aminis tración, 

identificarlos, clasificarlos jurídici~· :;· ~'stadísticamente, · son 

resultados que se obtienen del análisis y con ellos puede el 

Mediador proponer las medidas que los remedien". (25) 

(25) ttaigdal.,,. "9u11ar e.u.vas. ~. p. 71. 

ESTA 
SALIR 

Mft DEBE. 
llBUlm:A 
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Está obliga~o.por l~y; a r~nair cada afio ~n.lnforme ante 

el Presidente de la R;;p\Íi;1ic~ ./.e,~ ~a~i~~~ntd; El papel del 

Mediador es en sí, C::o..;piej6' :'~ll~s;.sus\~~'Úgái::iones · circunda.n en 

una just{~ia' ad~fot~~~~'ti~~ ~6ri<s~~ cient~~ 
procedi~i~?'·fr~'~ ···~~-~l~:36i_;'(~~t~e····':ºnd~ctas 

de miles medio de 

atrasos en poco·dignas 

de servidores y· fúncionário~(•públi'cos, preocupaciones por ver 

realizado el hecho '.:·~·~,~~joré~·. ·~e.ryicios y la cumplimentació!' 

posible de suge~en~i~s_ qu_e ~~~n elevadas a la categoría de ley y 

otras. '-'e'.> 

P.uede af i.rma~se ' que·· ·;,1 · Mediador; guarde :·:entera 

el ·modelo: : i· su.ecC> .,: de · · onibudsman, ya. que · sus 
,i' 

competencias marcan . una · sariá '.dÜE!re¡;éiac~ón, / :: tiene l~ .. , ... 
prohibición legal de intervé'riir 'en un,!' p'rdceso adíni'nistr'ativo ni 

No 

semejanza con 

cuestionar una resolueión •'j~~i·~~·¡~·,;¡~~~iio}~~Ai:~~~-i~;::~: ,:·/,~ 
""" -, .·' ·.~.~ .<}f ~¡::::~ ,,: . : ., .... ~·~;\:' .·:~ .. : .. '¡:·:~~~~ -:.~~~-.; :·, .. :', ·\:' .. -

'"º~º"::º,:::: "'':'''·.·¡~~l~~;i~1l(i·t~J(t)~:~l~~~~¡~11J'.'d :: · 
administración púbÚ~a/1~s '.qii~':·hace Ú~g~r ~'~'i'.·'.;~;¡;·r 'Ejec~tivo o 

·_ .. ·_ :·,,-,·,.·.·_:·:-'' .. Y . ··.:';·· ., '·-< _-!· '.·'.·:--.~. ~>. _-~-.'. 

Legislativo Federales/ inedi·~;nte••'' un '.~nf()~~~ --~~El-~(;~f~f';" • c.Üando Íos 

destinatarios incumplen ~ : se ~~~~:tran'· reacios' a· las verdades 
<• ' .. :,;, ·.·.;::;· .¡:;; 'I'.'. '·· '"· • 

anómalas administrati~~~e~t;.'. ' C:o~i ".'t;;~.;, .:''.o;;{t;uds'!lari;. ·ha. 

contribuido a detectar irregularfdad~~<e~t~~t~~ .:Jurídicos. y en 

comportamientos del personal. de s;.ivic:i'C>~:éJ:~d~d~n6~;' 
.,, ~; 

, -~·: . '· . 
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A manera de aseveración final ·con respecto al Mediateur, 

no reúne el principal lineamiento para considerarse un Ombudsman 

ya que en su designación interviene en primer plano, el 

Preseidente de la República, pero no .. por ello, deja de ser un 

apreciable instrumento jurídico. qu.':'. ,".lucha. por ganarse absoluta 

simpatía de,.los grupos .humanos . 'cu.lt~·r:l:~ados. o no, quienes ante 

los cambios vertiginosos advierten.<•/lo · menesteroso de la 

protección y reconocimiento .. ":. ~.u~;::~~i;~ri'tías ,Y no 

que consagran '.: ias. :: .constituci~~;~:;>:/sino ·:: ·ias 

solo aquellas 

que no tienen 
e--;:· ):;:<:'_,,.,'.··,:}:::'~~,;~; ·:>, , 

regulación ·propia o no 'se 'haÍi '.integrado .al Derecho Positivo. 

2.4. El Ombudsman 

2.4.1. Estados Unidos. 

El gobierno de los Estados. unidos, desde' el: finaLde. la 
.. \.·· :. .. ' ,. 

Segunda Guerra Mundial ha a~ümi~;, .. : ~ompróRlisos: ·que .en mucho, 

tienen que ver con la aten~i.6ri 'ái ~·i~· ~úmero' aei:. vet~ranos a 

quienes debe una defensa jJ~í~lé:f. lo .bast . .:.nte::.ampliii/ 
. :>_,:. .";.::' ~.;·, . 

:::::~:::· ::::::::':~íI~~ff iJi~~;~~~¡f 5~.:::::~:~: 
.... 
"/-· 

1 

1 
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entre los miembros ·del Ejército ~or~eam~'rica~o. y fUnciona desde 

el año de 1813. No es ~J. G~id~ ~~diÓ: o, pr'?6edi~iento de queja, 

ya que eJ. cuerpo. miil t~r, ·e~¿ciouÚ'a~~se> · se rige por el Código 
Uniforme de Justicia' Mili~;[~;:: .. •::.: 

' ~ ' • ; ,; •• ' •• _, •• : • ' -. ,...\ .' J :: -

"1,·;.;.e 

Dos clases' :.'de'. ;~fa,~it6i~~;: · sÓn<. trnportantes para la 

~::::::::i~n s::i:~e ::SLi~if'~ti)"·i~s·rf ;~I:;:;::r:1 ~ª ::n:::~::::: 
de la obediencia y l~alta~·;5 e~t;ucturalmente inducida en el· 

personal, pues antes de\. c~~templ~i·.'a1,· Ins~ector. · ~ene~.;·l:, como· un 

un buen recurso de defens~; primero deben :~e~~etar: lá es~~la ei~ 
.. ,·, 

mando. ~r'.·; -~··> 

'\:~ ;· ;~~ :;· .: {:~ ,'; ' 
. . ., '-.:" .·. :, ·-~·-: .·~il':;, '.\;-'..' . ' 

los elem~ntos :~~ :;,la' milicia no cb~Ú~ri ~e; ~~iioiente·, . Si 

en el Inspector· Gen.er<':1;, .acuden al. capellán quiE!n les, ¡:iropcu-:dona 

el' tipc'.i CIE! ' asesoría extraoúdai' ~~6~t~lllb~~da':· en J.o~ Estados' 
"·.>: ... 

Unid,;~ .. de No¡:t~ ;Á~é'i,:i;,~;' \:,<,en ~~ 'def~ct'o; : el Ser'.,,i'Cio de.· Consulta 

de' Hí_~j_~n~ ·. Me~tai;: ce~f~~lec'i~¡; · de~-pui:;s de ·•·· J.a' Segunda Guerra 

MundiaJ.' en' úí ;;,o~i'ci~~.:~01:/,;g~~~jáno' ~~~;;iar, • pu~de brindarles 
·apoyo.' , ' , ..... '\,,· .' :-"': :.:· <~i· "" .:: ;: 

~~;'.';>: "..·:.> ··.-;,. ·"::·~ •'; --'..._.; . ' ··.-, · _,·:· :>·>i ¡;,. ··r :·· ">: ~ .. --.:· 

._i_i . . a~~'.,de',;;94s·;:;~ª~i~-"fe~~~:~,~:'.I",spec~or General serios 
obstácuJ.<ls .,de :'.iibci~~()' por ; la <.,s'ituadón · .~Hitar entonces 

prev~leci~~t~: :- ~ik• emb~rg<l: .. pr~~~~Cl C:~ir;bios. ~s.truéturales. 



83 

' . . 
Tratándose de proteger a un grupo específico:de ·personas, 

mediante un esquema de ombudsman/: este . ;equie~e: co'~tar - . ' ~ . ' . -con 

que no. ~b~t~~~an ~·.igriúi'?ativ~~ene 
i:-'. ,1 

instrumentos efectivos los 
,·,-: 

,•. .'·:-'._~ .. : ' '. :- -~ ·::.:. ' ·, : ..... 
·' '•','.".;,·:::::.:::·:·-.:, /:: .. :::·:·:' ·.-;--', ·.-·. 

alcances de su labor. 
'. . -.<:-·.~ /" ' . ' , _,. . 1 '" - ··-.:· (~: -:: '' ,· ·. 

Estados . unidos,.· aparte.: de'·•· ~e~~iJ~i:-/~i:: .~u~sÚon~mi~nto 

:::::t::m:::osla e:::::::d·.·:~::ft{~t:~Rj:1zi'ti:·r{j1~:Jift:.:..: .... : .. f s. ~e :: 
·., .• f . ,.- ' ' • .. : ' .. '· ·•·. ·.; .. < . ·~·:·.;-:·;,.~ : -

burocracia.feder,a1:C.:ciu~'.;~.in · t~~~·j~~T fE::eiejó sti~ ~~i~s;' ·o~ ,tal 

manera; t~V.~·::;'.j,~f'!:;~~.~~-~~~t~~·;:\·,r~~~i;._sot~f~~n ~ue. ;::i-~6~~ó ··ª"· ·,un· 
miembro de.l Congreso, com.o; .. un~.mediad.or ·entre· los .·ciucÚdano~ ,y .. la-. 
b.urocr·a·.c; .i'"a.':.: . · ·.•.', .· ·· ., · .... ', .. ·; .,·,·.·,'.·.' .. H:: ;," . ,. " ,., i· !•'.' '" ·· :s·,:./:.: :··-~) - ¡ .... -~ -- .·. ,,.\'-.:·· ·- ·--_.,,.,..,._ <:>~: ·:·, -~·;.-:"<-:-: 

'~ !-/:~"-,''~---" ··-.'.~~.-:-:···· ' :-_··,'.'_ ' .. · ; 

~os cb~-~~:~;i~i~s:, r~~~~en'.'y atienden ... q~ej~s ~obre a~un~o~ • 
de' seguriá'ad: soCiai' :o bene~ic::d~ ' d~ :i;;r ~et~~~n~s' • : a{sup~estas 

:::::::~n;f ±füf ;~.r ;g~~fü~,~~~~~t;l;~\~,:,:.t!~;t;~:~·::: •· 
al·. ciudadano,. cuando tropieza :qo~ ·sus· tecnicismos.,.; s~oestima ~al • 
· co~gresis ~:.:~~~\, f·u~.~:-~~~~gfo[b;:.·~bi·'.e~'re.·.···n~·º·."¡¡i~i){g~~~~~;,.'· ~;.' .:ri•:1 t':j~~J.~ :·d~i :;_ 
sistema nort:'~~~~ricaho(de . " '~\o':( :</!;/::g, ' : .. ·· . 

• : ... ·~- ¡ ' ... ''" .:!~ ,'i. :,· ._., .«·.· -''"· ·:;·,~: ':'-- •'.- <·:;:·'.;., 

Par: ideritif~c·~; · .. ·.su ~:1 jurÍd¡:o,y :~~iSt ~:~~i~laades, 
los Congresistas··1.1t.Úizári l;,. expresión .. '.'trab'~j~ .·~e: cas~~".: 

.. ·:· .:'·· 
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Ha sido propuesto un. Conseje.ro Administrativo como nuevo 

instrumento auxiliar del CongrE!s.ista· .para que este, no descuide 
. ' ... 

sus obligaciones priori tariás· ;: de ·,legislar, y que represen ta un 
. . .'•' ·. 

intento por adaptar la institucl.6n:·· 'aél .Omb.udsman, aunque piensan 

los doctos en la materia, q~e · puede resultar no ser la mejor 

alternativa. 

,.:;:,-:' 

Este funcionar.io, ·.!sería d·esig~ado .por el· Presidente de . la 

cámara de Representantes .. y :·e~ PrEísi'áer,'te< te~porar ·ael Senado sin 

tomar en cuenta si e~ :llcimb~e~'a;..<::parÚdo •\ si c~nsiderando stis 

capacidades. La duraci~n · e,~··.~1., ~~:.:g~; }W;~~~~h;ía; hasta la · 

::::::::::.:·:::::::.'; .. :r:,:~:~.¡~t1( ;r ~Br,:;~i¡;,;:::~s~::: 

::':::::::::~::~;~j:J;i~l~~l~~~~l~íif Jlf i~~~~;:if 
hechos. Todas:, las_;cuestiC::ines.•:relacionadas .'i.con\'la -:buena: practica 

· · .·_ -.-;""'.'.f?"/J1~·' ~~~ ~t-.:~:·.,~~--~~~~'.:'.~:'~',=(~,::~, -~f:)· :.:{f,:.--1/~g)_c:,·;:;~::.·.~:::·¡: ·.:·;-:_~:.:!·:~::."::.:) >·:--~~ · ·.: -·~),· · · · 
administrati~a;:iso,n.:deY:;u\c'competencia<as,í'ccimo':·' la•.'córrección de 

la decisión :·~~~{~¡~~~~~lJl:::::if':,(\~;;;?::,. '.~-::>~ :· 
':' .>>:·> ... ,, .. ''\\: :~~'-:_.·t. -~r'; . 

;' ·: . •'-:' -~' ;,_ \' 

su .· ái-~á.: c~inpel:enciai/ · induye ~epartamentos de Gobierno 

de los Estados :unidos;' sin :cb~t·~~ ·ar Presidente, Congreso y Poder 



85 

Judicial Federal, además el gobierno del Distrito de Columbia y· 

gobiernos estatales y locales.· 

. ' . . 
Anualmente, prepara y present¡(.un informe ante la Cámara 

y el senado, los cuales también rec.Í.b.en·.ci.:irante cualquier tiempo, 

informes específicos. Gradas·: :a.'/i~~· ''infÓrmes, el Consejero 
·;. .. ,,",.,'· 

obtiene un conocimiento ·.:sin ,:precedentes, .. de las práctica·s 

administrativas, de la;~~lt~';a~'.;'.~J.:ii:~~~-s~~¡¿iente o competente, y 

de las leyes y reglamento~ J~·e·-f~~~',::f~e~~7:·~~ problemas numerosos 
• ' '"'-. - .·4·· 

y recurrentes entre .h. bu~~~,~~~~~'.;:'y,;~1a::~&;Ó,i~~aa,·;~~vil . 

... .. ,:::::· .:::,;:·;¿~:ºK¡;¡~,~lf {€,i~iii~á~¡i~~~~i¡~: . 
la ·Cámara y el Senado,••·.'.y.;·\se '•"-cles~·:da )'..•.una '·.'·amplia' ·cobertura e , 

·. . :· .'.· ·. ;:x. '\· .. ;. ·· ... ·~, ;.~.:~ ·.· .... : .. ,'"'.:.~e:.:~\:'....'.·//{·· ~~>s~}'.:~~'.: ~·>".·:/.: .. ::'..~·:::.:!r:~·-t(:.~·)· ... \·:;:i;: <· ~: 
importancia entr,e" los /medios -~foform'at i vos'i'·: s'obre,: todci/,de}¡;l'ren'sa: 

, .. ' ,.,.;·:',;; <:~:;:-.·::_~~-;~,.''..<{::,_::{.>:;.:<·:~/·;: . .-~' '·'>' :;." '·';'<·;r- ¡,:.:¡ .~,.:'{ .'. 

::::~~::::~~~~~:~~~!~~~;~~~Il~~!if Jlf f I:'.;~::~ 
::::::::::E::c~:: v::r::

0:1 H:::::::·• ·,:; ·;;,!j~~~r~f "~u;.~:f :::!:e:~ . 
aunque se hace omnipresente el ·requerimiento': . a -.. su :·: .. 9~n~piéua 

,.'', . -,:-,-:_;::.>' 
integridad. 
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2.4.2. Canadi. 

Canadá es una nación en que con ,' facilidad se ,dis.tinguen 
peculiaridades del' sis tenia pa~ia~~~fajio/· ,'.,_sus .. rasgos 

principales son lo siguiellt~s: :''~;;a:::.:.·mÍ.SiÓ,; d~:::1as facultades 
las 

::e::::::: y e~::::::¡1,::s. :t; u:or:b~::i:itº'.f t!~zit~~~:o::~in:::e: 
menudo resulta en · ~.~ª-~:,~f~~'_;~;ª~?:~~~~I.P .. ~r.fi~f:f·~:;~~·~: que. apoya 
obedientemente a e·se'i:' Gabiriete';"'üna> ·.•'tiádié::ión éde/secreto que .se 

. . :' . .·,~:, ,· .. ·,-,:. - . ··~. , .· . .':·.«,¡ ;-,_~{:/.~·.~ '·· ,\·~:~ .. -,. '" 

filtra por toda • 1a :~·~·truct~r¡'¡,' ~dmdistraúya~ :.·\. 6~~.i:tunidades 

::::::::,::. :::1:~:t::~Jt;~~~:~¡~2;:r1·.~~~,~1,; , . .,:,,, 
Tod~~ \ :i?s :üdciavenieni:es • ~ri-~e;;; .. ci t~~:'.',~k'f:i.~!j7;~}~,~j.~{J~:. ~ 

necesidad'.c;;nslstente:i 'eri :.'que ciudadaniJ~ :\'y Parlamento;~-· deben • 
·recibú'·apoy~,,{:.11~·-: ~11··, o~b~di~all --.d~sp~~:i/o ; ,.)_,:~:~:$i:~~~~~SR~f~3:;::~~-(· 
den~llci~~~~';;'~··:.~~-~.io~e:S · arliit:i:'aÚas de· ia .administración;'.''.' ria·' 

experien6i'~jd~~úe~~r~' _.-.•que. .~a~adá, '~ifrf ~~~t~~~ft,Ji~t~~~t~3f~!::f~?;:? : · 
torno: -''.a.::;.,_·~~.~~osicibnes inadecuadas_ . del:''0::.,proce~imi~rito 

. ·a:y:u:d:a:,:_. :;1tmHt;~:;;s::::;:·ii:.·•.ns'o¡,1·•utci1tº¡.:n~:_:_ .•. •dfe~_·q~.f~u;e~.j~:a~s~.!··-~i.f ~.:¡~JL 
y 'falt'a;de','¡:Írocedimiento para . • .. 

<> . . ::,: .• ·,- ' ,:.;y~.:.'.<~ ' ·:· 
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Además, la división federal del· país en dos niveles de 

gobierno causa conflictos y d~in~rad,·, y crea confusiones en los 

ciudadanos, quienes quizá en oc~;~;i~n~';,/- eqúÍ:v'oquen la competenciia · 
·,.';-; 

de sus quejas. Debido al" 'gián ' núinero ''de agravios ''y' ' la 

incapacidad de los niie;.l:iroyae.i:·,l?~ri~~e'ii'to para· ':lten~eric;is;' de 

acuerdo con la formulaciión :'de':'' encues.tas ··practicadas en canadá; 

Arthur Smith, miemb~.j :·, ¿~i·, )i?k~t:'ido · ~ons~:~vador mayoritario, 

presentó a la · '~l~~~r:·•i~~2-; l~~ > 'comunes 
)\-,;..: -:···, 

aprobación, d,e un 'comisforiado Parlamentario. 

un. Proyecto para -la 

·:=:) ·-_!· /;:~';"( ·'.;':,: .. -~!·>.·:~•". 

', F_.,;~_ '· :'4Ji~P:1~~.·~--- '.9~{\,~~4 ' 'quien al_ presentar un nuevo 
' ,.,,' '. 

proyecto e~::r;~já!~,~~ ai:, ~ri-~~~i~~ "~isiquiera se debatió alcanzar 
': :.; ··,:. ;;;:, -'S~;)-).1.~~:)~·l-.:t·);~.~ .:"··<:;_:\~.>.":-:-:;_·._:; _: '·:, ' .. ·' ': ·" :,·_ 

éxito;· e;:t• ese .ti'empo, ·;'.:;un" Gobierno.:,· Liberal: comandaba" .e'("~(;aer .. ":" 
". . ... ;.:~ -.}·:~:'':?•:i?.\;-.:,~">"'.:.<!--;~,·-:·,.~' ·-- . - ' . ,• .. , ... 

Dicho ~roye~~~· /~{~~.~f,1~~~~'~'' c¿~,~-<~~i'~,igC'1 S, /, ~;l:;,ú~~~f,t::<:fr;}'.,'r. 
se baso en la Ley:de'Nueva Zelanda, de)962. ;.\"Los funda111en_t,os'.del ' · .... , 

:::,:; ;:;{~l~~~f ~1lí~~iil!~f~~gi;~t~l~~~1i~~~~; ··~·. 
cualquier·; otro ,poder,;.·:autoridad ·,o ·:···,,funcionario ·/!.incluyendo'".: a"'.·los . 

. ·~· ··.'·. <?' ·'.~·' =.<:·.·e -):ii< t :·::i,:.:· .. -.. r: .. ·.;7:·>_·,.-_'. ':.,,-~<-·: <·.·:"":/ ::-~-::, ··: ·,:::"';,'~'r'.·~-~;,;_,;_. .. :).1;::·;',~~-;-'.;.,.-;'.·' ,.·. . < .. 
Ministros" individuales'.',:· puederi: ser :invesÚgádos•·,y ,criticados~ 

:'-'·'·-~,.; -~~·'.; ;:·~:. :,~."'. :·~-~~ ~ .. --;· ·;=; (.-~ .. '~·o.~,.'.;·\•··- ·::·.1;._,.·,.··>c·. 

",'•':-:.· ·... :.·.· .. ·.. :;-;.;:; 

s~~· ·facultades ' de Ú1vestig~ci6~-. río .. '{'sé: describen con 

detalle sólo. ~e n;anifiesta que será~ {~-~ ·.·· de":':ud<co'misionado en _la 
f.' ... ., 

Ley de Investigaciones sin que la averiguaci,ón sea privada~ 
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Es importante recalca~ .·''que ·la jurisdicción de un 

Ombudsman de acuerdo con una ·:.1~·Y· ... federal en Canadá no debe 

extenderse a las provincias o munic:ip'alidades. Para tal fin, 

::::e::::i::::in:::::s :~:¡n;:::·t~&tiL!:~::o po::::::::: '. varios 
~·, ·;,,-'.:.·í' .·• i . ·':. .. ::-: . 

.. c..,.:: ... ::::~1::..:1~¡~v1¡r~1t:t~:~=· .. · ::::.,.:· ... : 
de corruptelas ·C:) :'pat~l'i'lii1is;.o~ ; :PbÚti'6o~.,·: para. enfrentar un 

horizonte menos ' ir'i?ii.a;:; ' cÍ:iriduzca 'a 'todos 'a la limpidez 
: • c. -~ 

insti tucion~l. :· 

2.5.1. Guatemala. 

. . ' 

hermana ~a~J.6 ... ~: 'ii.Úria, · y .. su :·. irl~ti~ucÍ:cSn de el .. 
. '·; 

Esta 

d
PreolcuPrueadbolor. ddee Elossp·a·n~ .. ªe··~'.· :c_.'Lh .. ºª, •s ..•• h:Hi••• .. s~.mt~·o~ .. nr·.ºi,.a~···'.·.··.'·"·.~ .. ·ds'ee;.}~.s:Pi~ó eri 'ia .del. Defensor 

c'í~á~e,;;á1a ~stá <;,.sci:1 ta. con 

tragedia, dolor sarigre. e 'tnju~ú'cia ... Num::.se han respetado los 

Derechos Humanos dé;: 105' g~atemaltecos; ~ú\ iriC!á, ·· .. l~. integridad 

física, la libertaé:f. 
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Durante casi 200 años de historia republicana 

guatemalteca se han dado innumerables golpes de Estado y fraudes 

electorales, se ha vivido bajo gobiernos tiranos y dictadores ya 

militares o civiles. A los guatemaltecos les ha tocado vivir y 

sufrir menosprecio hacia los más elementales valores del hombre 

frente al poder formal 'y 'real; .. comci lo· e.x.pres.a Ramiro · de León 

Carpio, "la,poblaci.ón,: 'gu~~e:m,alteca, se· hizo famosa, pero no por 

sus vivos, como sucede.:~~·: ót'r~s :nacione'si·· sino por .sus ¡muertos l, 

por la cantidad y.¡;~~':1~': for~a~•>; c~1)'.,". :· >< · 
'.•,·'-· . ;., ' . ,i,: ,,_ . .. ·". <~~,~- :~';i~:·;. ·¡~_.;.-~ :·:'~'.,; . - ; ·. , . .. ;~J/.\~·i:·:~·:.~y,:\:·_~r~ .. - , ;~':" 

:~:~~;:~~l~!~itlil~~Il;i(tlitltíll¡~;: 
::::::::¡~:~rr!i:t~:'-~:~ª:'.·':~~:".'r~ª~·ª·'·:; .. ·J.·r~1:~~: ;(::;tf,l)W;~r0~:M1!~};~?;~s ,. 

<:···.· <:/'~~ ,,¡·:.- ·~·L ?.'..': " ... :, . . . ···~ .. , ..• ·. ,:, ... .. ;· .. ·.·~~- · .. ., 

,f X ~'º ,. ,,,.. •• ,. :;.,;,~ ~. i:i,¡~~I~~tI~Y~:~~; 
la Asa~'i:>J.~:~. Nacional Constituyente, el Colegio',.':.ae ::\A.b".'g.~dos.' y .·: 

Notarios· de Guatemala organizaron las Jornadas 'coñ~ú~'ucibn'a~e~, 

para discutir· las bases' de la nueva Constitución: 
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Mediante las discusiones, se· ·aió. pie· a la creación de una 

Corte de Constitucionalidad, una.nueva :Ley de Amparo; Exhibición 

Personal y de Constitucionalidad y la Institución del Procurador 

de los Derechos Humanos .. La Constitución Política de Guatemala, 

es la primera que reconoce la Institución del Ombudsman en 

América Latina como un Comisionado del Parlamento sin 

supeditación a organismo, institución o funcionario alguno ~n sus 

actuaciones, y como un Magistrado de Conciencia, no coercitivo, 

investido de fuerza moral y hasta cierto punto política sin 

partidismo alguno, para hacer valer sus denuncias, resoluciones, 

señalamientos y censuras. 

Para elegir al, Procurador se requiere.n ,dos . · terc:i.'os, .del 

total de votos .del Heno a.el. Congreso.y unplazo~de tr~inta días,'. 

contados a 'partir áei.'a'í~"i 0i(~ú~\1á ~6misi6n '. r~~ih~ i~ hst~ a.e 

candidatos. El·· 'período;: : .a~·, : i:"jerciic.~~<?{~~~~Y~/ ·}i~6o ~i'ioJ 
improrrogables. -~~> :". .·;'.:<f.'. ;.) · '· 

.' .. .. ... ·:>;~· .-_.-., J .... '·'• 

,,,.:::·_·,:},??.?\;-.·._~::: .... ::···:::.: .·_;,": .!.'.: , 
. Tendrá las facultades·: .. ae·· ·promocionar.,/:.y';;·coordinar el· 

¡;,¡_"' ,.,,. ,., '',' ~' ·-

desarrollo de progr.amas de enseñanza·,,;.·ae 'los'..•. Derechos· Humanos 

aparte de la facultad de · supervÍ~a~.·, ~"\a ~cl~in~st~ación e 
·.· /: ::1:·'.·<> :;.>, 

investigar procederes antijurídicos o ·lesivos;· ·,podrá participar 

en eventos internacionales encamfo~ad~.~:::·<'li~,;l~"'r la defensa de 

los Derechos Humanos y elaborar. su proyecto_ presupuesta!. 
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Por la importancia de los Derechos Humanos, el Procurador 

ha hecho posible el funcionamiento de la Defensoría de los 

Derechos de la Mujer, la Defensoría de los Derechos del Niño y la 

Defensoría de los Derechos del Ambiente. Y se encuentran en 

proceso, la Defensoría· de los Derechos del Periodista y la 

Defensoría de los derechos del Consumidor. 

En cuanto a su competencia;. ésta se mueve en el ámbito 

federal o a nivel naci6nal ~i6te~ie
0

~d~ 16s derechos individuales, 

sociales t cívicos. ~ ·¡i~Ú ti~~;,·.~ aé~i:a:cando fundamentalmen,te' la 

vida, la libertad; ::ia jJ.sÚ~i;.:;'' ii:i ~.azj la dignidad y la igualdad 

de la· p~rs~0~-=~u-;;.~.; .•. ~ª--.·.f.;~_-.. -.:~.;.~. ·,:·.'. ,: '\'.';·\,_ > . _. 
' =_',\;.<(,:,:.~~-~:: ':··¡, ·:·~~·:. ···:<· ··~· ,..,,,·, 

,,:•.\·/1:\.·, 

·• ~i' ~~ept~i ' uri~·· ÍnvY:.~·.s.-·.:.st,efg9;:,ªu. :cn·····di.o
0

;'n
1

• •. • ••. •.-·'_• ..•. ·.Pp/o . ._ri .. q·, ,u~'e't~~ tars e primero;,- ·de 
quejas, que la ~in~rit~~ >e~ competente, el 

Procuradór agiliza fa, soiuc:Í.Ón !:"a~•'.: :la~\, mismas;-· · cuando - se 

presenten casos de responsabilf_d~~::FJ~¡.;-7~1- :•~roc~rad~s ,lo h~rá 
del conocimiento de las autoridades· c:~m_i>~t'entes. 

<'•>· .... , 
' -: -:,_,,. ·:· . 

Se pondrá a su dispo~icióri. :to~'." a~u~_ll~ ·información de 

autoridades que le resulte de uÜlici.;,d.<··'Justc:i:én' el momento 

compruebe violaciones a . De,:~~~-o;{':~·¿~a:~b~{~.~,:~e~aiá .· cesar 

inmediato la violación y resÜtlJÚ i~¡/Ja~-i~c'i1«:>~-del afectado¡ 

que 

de 

si 

el caso es grave promueve si~ ';3~111ora· ,ú prdcedimiento punitivo. 
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No puede ocuparse de quejas pendientes de resolución 

judicial 'i tendrá que suspender su actu~ción si respecto el mismo 

objeto de la queja, se interpone recurso o deriuncia ante los 

T~ibunales de Justicia. 

Eritre logros, avances 'i retos '3sta, · ri.:;·;ísima in~ti tución 

del Procurador guatemalteco, se "maritf~ne': .en'.. l.a lucha y ha 
~ • i. . -

prestado singular, atención .a ia· costÜ~hre• i·ii~eterada de ·la 

:::::., :;:. ,;f i,:;if ;·~ #~~f~;~%:,i1;#r~:1r:. ·:··:~: • '.:: 
Derecho patrimonial·, de ':la,, •. nación ;··.·oerechéi•!Amb·fo'n.tal ·.•; 'i . o.erecho ·a 

· ·.•·· '., ... , :,~;::x•· ::"·· /::·::·;·•.:·:.':•Xi''<'·::•.:•.;·,¿.;.··''é•-J',·v . .,•i:,.·;;;:··:•~<·. ,,• ·.;·• · · 
la Sal.ud .Y·· a: :i 1os·· derechos',::· de• .. sal iii:l, :'.-::frenando.' en :: ; : este : ultimo, 

·"~ ·':::~:~,1f ;i~~f ~~:rttit~~~~~~l~f~¡~~~~~:: ... ,,, .. 
armados · sori. · lps (-t~: ~X\,jl> .~;>;\i.~tr~:~:l~~~~p:[;~t'.;Z;;~~.2.,\ªst~e .·sobre 
cada ·. ~on~iénd~a · 'i .·· origfoan ·;:1as'-mas '·':indignan tes' v.iola.ciones pero 

·', '•; .- . <-; _"/,.,.l. : .. •_:<-.~~-~--J~;;~,,.:~~,~.:_·<··:;;:,:;.'_¡.-~~.}:'~::'.'.J:;~f¡!::,\¡~--; .. ~):'.:.¡;:J\·~~·-, ·····: . 
tendr.án ·que< .. ' superarse· •.para'·'..: transformar'.'.Tla'.,.j· pe'sadilla en Paz 

~~~~~·¡;:;J::~~~~f ~I~~1if~~~~!f~~~f ¡.~~~:;~:,~~ 
· segui1·~ad: 'i : ~~~Úan~á para · denunc,iar éi ·~año; 

.. ·.<, 
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En Argentina, es don.de se han propuesto más· proyectos de 

incorporación del Ombudsman o Defensor del Pueblo .'a.i: D~,~~cho.: 
Positivo, o mejor dicho, es donde más. han .Pz:~lJ.-fe;;,:do ~?los . 

estudios doctrfoales. !I'anto a nivel federal como'·'local '~a'.'s'id'o 
intentada su' aceptación. 

. <.:;: ~:< .. -:~· '<' \· 
-·.· ;· .. · . 

. ·;.:. (_; ;}--. .;;.:; ;· :;¿.<,,_: >:·\~-" 

Miguel M. Padilla elaboró _el primer .a'n,tepr~~~~~~~·~s;ante 
el. año aé 1975, p~~~entá~dolo': a ia..·cá~~;,;~,t,far~~ipüt~dos. y 

'.."'. . .; '... .'. ; ; __ : ·._ . <\ < .. -· . .. ,;_.;· .... 1':\'·',_i/~~fi):.~_;.::-';:./-::./(:"f/ ' .... ~ :- .; 
proponiendo el n~mbre . de . ''CoJ1lisionado . dé~:,•,Congreso'r;,'.,;tiempo · 

después· ád~ci6 ~u~ ~·~ría'·~~j~~ .~o~bi~ri~' ;,d9,/~~~a~~ ·~~I'.ci~~~~é~~·i: 
Fuel Eil . gol~~ )a~~rkst'ado; de; 1976/ el' que' \::~nse'cti~ntcS·\'a.Í.'cha . 

i>ropuesta i~gi~l.~tiv~·.i · · .• ">; \ ·~·: :ré:,'/> 
"-' ;/~';::· .. >·::·.: ;·;~« 3·,::. :·,;,!' 

. ' -'. ,-.- : ·. ,:~; .. 

""""" :~':::: .. ::. '"~:·:1:,::· '::~:r:;·:j¡¡i~t~~k)fü~~!i:· .. 
propuso crear al Defensor del ~Pueblo ;·éóino.:: delegado: ''..del. Poder 
Legislativo. :;:;· .... :-•"._, :~)'.,•,;:,;::, ·: 

._::;.t:,/,' /·. ,\·· 
.. -~· ~_-.·:·, 

Al igual que en la legi~lac:i.6~ -~'~paffol~;. los requisitos 

para ejercer como· Defensor son , ser. ::,·,;'~geri~i:~o . por nacimiento, 

tener 3,0 años de edad. 
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En la elección se cumplen dos fases: se int.egran primero 

dos comisiones camerales una ·por cada .•. ·. cáni~rá formándose· aquí una· 

terna de candidatos que será · puesta ·a .con~id~r~ción. de ambas 

Cámaras; la segunda se lle~~. ~ ';~~.~~(3,fa•: ~.~·~;~~ .· pÚna~ia ··del 

Congreso de la Nación y se· refiere,;a1·· escrutinio ... • 

.. . .::. ::'.~,~r:·~~;?t.s\j:?<:'.:·:~~~·> .. ·· , .. 
Mantiene , independencfa' .füricional' .'•;p.ero"no:''. ·asÍ,. orgánica. 

:::.:::· ,:· ;:::; ·;:;;~:b¡~~j~~~~f i~1f ;t~i~~:¡f t;::,:~:::::: 
ante la asamblea .·legislativa;"":é.informá'·.a1• Parlamento :con anualidad 

su. trabajo,:·.~~.: ~~9:1.~~E~o :~bf:~{;i;~~~j~;:~~,'.~\~~ f~ apr~bado por las 
comisio.ries'· legislativas··•·y ;s.u '.;presupuesto·:se' ·.integra al del Poder 

,·::;. ' ' -',,;. -'\• :·.;.: .·=;,;.,t:·; .. '.:~·;. - . ' . 

Legislat~v.o·; .:·.· · ·· .. '> •r-•: .y ·· : .. :~:.••·r"·, · .· . . '. ·~' ' . .'::'. ;,~·),>\~:~-- /-~¡-' :~~:/': ' . ·.-;'.+~;~~:-
' ' ; ;:· .,, ... ~/ .. ',;'.," :·.:.:- ~ .,.. : ~;" :/:~<.'',;\./· J / 

~a~~ ·¡~e;~L§e'í!ell;o~·/•'a¿~tf~:!eJ.';;,~rit~nido de las quejas,, 

.éstas· ~~:~e~. ~~tl~;t~;liff:qi1~~g~~ID~.~.f:~·~~q~i~/tos formües como . s?n .el 

. nombre • y ' domicilio'.:: y;,•,•ante ,:todo; .¡;;e,: .r~flejé ·ilegitimidad, 

ir;e~~l~~¡~¡d¡'·á,i~~~f:~\ija~.iéi~. ~i, :¡rblt;aiiedad; ; AqUéllas 'quejas 

contra 'el Poder.• dtia.ic,ial, : ie~i~lati~o o Instituciones de 

Seguridad Y, Defensá·,·:,;sérán rechazadas. 
··~~.>..:\'.; "· :. 1, 

,.,-.,.;·.· 

la Administración Pública Nacional 

centrai·~zad~)·:a~sceÓtral.izada además de las personas jurídicas 

. públicas Óo tistB.t~le~ o privadas. 
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Quedan excluídos de ··su·. ámbito de . competencia, la 

Municipalidad bonarense, el ·P~der: ~egisl.a~ivo. Y. Judicial. 

•' ,:,: .. ,' ·::_ ... · 

Cuenta con liber.tad y '!·ap'?Yº .. de'.:. autoridades judiciales o 

de personas .jurídica.S . b~•b:6f~~\,f:~ •. Ú''.~}v~~~s .. · para ~ec~b;,r 
información además' dé11';1,S :<·inspecciones/: testigos . ·~; entr~vistas 
que son los elementos ciomune.S'·~· · tb~a~ ·i~d~~at,oria'.'..: ~i ~~ii~i~are 

::f:::::º º:::::r:::º:.··~:!~::r~M~it:~tf.l~·nacióri º ···que··.ia .p~n~~n·· 
;- ,·.:--1 <" :;, - .. ·'·.- ," -.- --,_- , ~ -', 

~·-/'' -.•: < .:,;~:}::::.,f:.~--. . ·~<?· --
·;'~'- ;_;_,-¿;.••'" ;',<':.·:·.::··-:-;/:; < ._··:. 

recomen:::~::;~~~Jtil~~~t~f ·:j~';hs~~:::~:~ió~~e •·s~b~:i t:o~ 11·!¡:::· ·' .. 
• ....... - ': •. '. , .. ,,.,_·; ,., 1· ~ • ' .• _,. 

plariteacio.S'.· po~é\ ití~~é/<,de: l:ii: •· á'dministracicSn ,un .•. · servid~~. '~á~: 

adéc~ad~ 'e~ · ~~s ~~A~~~,t~~ /~ ·.··.·p~á~~i~as, só~o , t~·~ff~~ ;.':)f,~:~j~¡:~f :.·;• .. · . 

. ~}~~~:~~~~~i!~~i~1;:~:jf ~~~¡~~füi~ll~~~i{if~~~.;;: .. ' 
Magdalena« Aguilar'\. vierte.' una\: opfnion:.:.en: :.relacion':: a\ este: .• '!Es·•:'una , ;.:" ... 
rend~¡-~-¡~,i,.:i.:d.; :~',~~~~~·f~~\\'.·,:·~j"~'.~,:~.-:~(;:/·~~~~~:.:~\~~¡:a,··~'~; : i~'., ~··-.~·~i · : ·~·~·'tádc/. -<~~· .:;: }~.< .. ~.; 

, .. , ~ :\' ·~ .. ~ •. ' .. ,, , -~ 

administraciónt ae': las 11iaY1a~ ''a0'fei:itliaa:8 'a~ las . .i.edi'das 

propuestas así 'cdni~\::, d,e, 11; ·~;K~~Y que :·s~s. 
:,;·(:',"; 

recomendaciones hayan teni.do'~ .\ (28)." 

(28) oiz...sas., •• 105. 
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En. realidad
1 

el informe· ·aporta ·iíxito y. ·r.ec~nocimiento a 

la labor del Defensor del.Pueblo argentÍ~o,por~~é'la .~o~tedad en 
' . ' .. - . , .. 

su conjunto después de conocerlo, .. muéstra ··sobre'salto positivo Y 

actitud reflexiva lo mismo~~~· l~ com~·~ú:i~~·:·Pf7~~~,d.~~-É{-c-~··> ~ .. · 

2.5.3. Colombia. 

Como en otros Estados,': ; ef, .·primer int,ento ·de 

institucionalización de .ombudsman' no ·.fu~ ,, ~i 'ac~ptado,'· pues ··aesde 

1855, Sergio Arboleda :aireé~~~ ; ~n· '.;eÚ:ct{~mpo d~l · i,,;,,rtido 

conservador, elaboró .. un .. Pr~iE.6'tÜ cÍ~ ·~~~~tif~b~6~·::iar.l 16~ • É~~~ci~~ 
Unidos cie Colombia . 'éri·. éi que /i~ ;~~nt~fu~laba ¡~~{~~~~;;,. Un :pode;; 

es tata! éspecii~Y. ~:{ .~~~~S'k~~·~~~~~f(~~·b,~~~~m~h'¿~6~~i~S~~f 6·:··\· . >".~··(~ .. ·', · .. 
- ... , 0.':.i·<· .. :)·, '··.-: '{' .... ::- "·1• ; ~-:. ;,. ...... t'.;~.r~. <·>: -· . '\ . 

.,, .. , •~:~;~i·t~.~~~~t~~~~~;~i~i~t*H'r~irí~l~!~:1;· 
administrativa; ·· .. :Pa.ra.:/tramitar.:(ante •.:;_fimcionarios: .. •résponsables 

·,:;,_. :· .:-_,- i::·::;~- ;:-~.'--<-.:~-t:':\:~),,r·. ,~>~,--;\~~.:_,:/;"':,\;"<· ;'::}-~~)/~?~·'.1 . .::-/~-::~:·:,···-:-:. :·.·_: ... :--·_·:,:: .. · .. :, ·.' ,, -~ :.· . , . 
sugerencias O>recla.maciones.; Se :crea;en ~ste .tiempo, la 'comisión 

de Quejas y Reci~m~s ''~a~~rf'~a'~\{;;;;~·~~d~~:~~~: dela República. 

Para el Presidente ~ignificalJa un•· 6~6.Üi:i'~~·a~' ~unque distara mucho 

de serlo, pero fue un salto por dem·á~; 'i01r;io~'tante para adaptar el 

modelo de Ombudsman escándinavo al· .colombiano. 
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La nueva Constitución Política promulgada el 4 de julio 

de 1991, vino a ser un medio de ~eaiirmación republican~ y un . ·- .· . 

documento que dio prioridad al. tema d~ .. D~re~hos Humanos con· la 

instauración del 

Procurador en: 

Defensor ·'•del·. ··Pueblo quien 
... <, 

vigilar ei.: c'umpÚmi~nto_ ·de la 
,·,,.-·..: 

auxiliaría al 

Constitución, 

proteger el interés generar Y::'observar,,la ·diligencia y eficiencia - . ~ ·< \·)'.;~·t .. ::· .. ··\.·. ;: . 
administra ti va; intervenir: '<'en.e,· '<lÓs :· ·· procesos judiciales 

administrativos y rendfr;.iikc;-r~~i~",'~i/c~~dr~so. 
y 

'' ·.~ 'j .·,'\· ... :-:·-·,-

·:.?::;{.\ ·<t·~ .\. '/···: 

•=••,.::r :·::,;;~~~td~~;j;¡},;~:;~;:;;';:é;:,~t;::;;r;::~ .•. 
con el s~gundo. :) Cierto·:es ;que., .. : el? Procura dore le• orienta; ?pero: el· 

Defensor .. de~;i~~~ii~·!Si~t~\~;_¡¿~d~~~,~~'>;'i~ : $"c;ib. ··.con :~~t~ÍianiiB. :, 
fundonari~l· ini::~~ri~ .sf~cilii:inal'lc/Le,;~·;'• · .. ·'\~y -: : · , ','_' \\ :¡ 

;:·::·/;~/:: ··:'j .:};._)~;;'.'·<>:/::.;.:::.",'.~>;\'.~~·:.: '" '· f.':: '.]·· . :·:~··:' .·. 
'• .. .-."<' :_ .. ::··:_;~ "•< ',i•',,'C•,•','¡•' .·•.• ·,,·¿···¡~··'.• - ':,·,·~:·., .. \;,,'~·~·.,;,.; ~'~"';·, ,._ 

. :·: "" · <~.~:/:~·~~·;;,.~f~~;~:-· ~·:;).:1z.:·.;<~:;;·;,-.:~~;~.::·~.~~·:~~~->~~~?~{.:·~:~.~/:~~:;,(~?;··'.~.;.~;·!5,.' .. >c:·'.·.:- ~ t ';·:· , f,, .,<:·:-::-~·, , :; :' : 
·Con} éV.p:r::opóSito),/ de• que :';la\Soéiedad ,adquierá interés ·Y 

·:::·:::f ~{.~!f~~f~~~~~(~~!li~i~~~j~ti~~1f~~¡~ :::::::: 
legislativo .• iPré~ta;;at:éncióri;éspecial;? á''con.flicl:os c:olectivos y 

. ejerce sie~~~e :{~~- .. ~~~~-~ti3l!:i~'t~J.~~~s'.~~·.·;~~~~~~~'. ~~~ctadas. 
'~..: .;;". ,. ;. ' ' ,.~·:>·,.;:( :~· .'' .. ; ,· · .. 

También ~i~'ni: ¡~.; ;~;~ff~a·~~~:~~~io2¡'Y organizativa de 

la Derfensoría de '6ffcio. '/1~ ~po~ibÜ:id~d de presentar proyectos 

o iniciativas de Ley en mater:f,a de. D~;echo~ "Ílúmanos. 



98 

Se puede observ r que en colomb.fa·;' í'hay rasgos peculiares 

y característicos, pu s 'explícÚái:.y :\' _;·ex-~resa~erite, hay dos 

::::::~:i::::~os ~o::t::~o::::·:~; :;¡:~!:t.~;;?L:•::::, ::: 
hacfa una ·estrategia p dagogic~ de•)·;. p7ev~ncion, en formar una 

cultura de derechos huma os".• C29l. ':'. _;.:/'::··,::;::·-;:. ·.•:" .. 

"'"º'.:~:.,::·:::::A· .t;:tglí:1&~~~.~t:,::::'::·:.::: 
convivencia posible y plni tud .,~n\ l·a.r :t';:9'~~~i~/d.~ ·'los · oÉ!rechos' 

Humanos para beneficio di eé:to del• É!j~~é:~C:i¿' .l~~Úi.nic;/d~i: poder'.: Y 

la conservación del estad 

2.5.4. El Ombudsman en Costa Rica. 

Entre una serfe. d ref~·;~as propuestas :por) ~1 P~rtido:. 
Liberación Nacional a la e nstituciió~ cb~t~;_:;_::~c·É!·n~~ 'de. 19~9, y qué 

la Asamblea Legislativa· ungió como . responsable del estudio, 

encontrábase la adición l artículo 48 doÍtde precisamente .se 

introdujo el Ombudsman y d nde se encuentra.previsto el juicio de 

garantías. Las reformas s propusieron en 1979. 

(29) ~ Vh:tor Cn.az Cru%. Na a 1 dir..a d" 1n li' o 

do Pml5itm "Y'"91· Tasis de L1conc1at&Jnt on Derecho. ENEP Ar.agón lJW1. l"éx1co, 1994. p. 26. 
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Al instituir en la carta Magna de Costa Rica ·1a figura 

del Ombudsman, se_ le_ asignó el nombre de Defensor-de los Derechos 

Humanos el cual· es designado por las dos terceras partes de los 

miembros de la Asa~blea Legislativa. Aunque la duración en 

ejercicio de sus funciones consta de seis años podrá repetir otro 

período; su funcionamiento y organización es regulado en una Ley 

Constitucional. 

Sus prerrogativas e inmunidades, son congruentes con las 

de· 1.1n. ·miemb~o de la Suprema corte de Justicia y se le exigen los_: 

mismos requi.sitos que a éstos funcionarios para. poder· · ser · .. 
electos. ;.• 

. ' , ... ,._ ~:."_. ·. ': :·, r. 
•,, - (. : .. :.; .. :' 

- :, .,- .,- .-.. ~ :¡:, './~';~~·;·;· 
' - :'..,: ::J(~>;·.':._>:·:·,.:. 

Para el defe~~br de ·los:oe~~~hc:is"' Hurn~rios· costárricf>nse, .· . ~ . - - ' ·- . . 

~~:~;::~~~~:;1r~l~1~1~~~~rJil~~1~::~~-:::::::::·:::: 
,;·.:: ,,~--.~ :·;·· - ,_ \ .. '' -~.' 

Debido a::; qJ~;·rYfÍ(:jl~Jtt;o·s públicos y la función 

administrativa crece..;'"~~;_á~~
1

h~ma~i~~ción y la potestad pública se 
· .... ,_ 

intensifica, los adnÍinistr~a.;;;·-.·,;i~llten. la necesidad imperiosa de 
. . . -·~ .. ~ ·/,. --~; ~-- ; . . . 

' ' ': ~ .. 
protección jurídica eficaz., y' e.J.·"íiefensor es un excelente garante 

de esa preocupación común porq~e"pro¡ione mejoras legales. 

•. _ .... ·· 

-;·. 
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Es ~recis.;·. q~e .:lá' Admúiistra'ciión Pública sea controlada 

por un órgano impar.~i~l ~' ~~~a~ · de'< cad~{lzar las inquietudes 

ciudadana~ y' Ú~n~~J/.~t~ib~·}:~'J'.~ef,ic_:i~~é'i~~ qúe forman parte de 

las costumbres ~ntiquÍs:ima·~-.~~;idicha.adminÚtración . 

. · ... ·.: ~"'..:··::::,fi::}·~.::tJ-.í;:~i~t:Y•····;;·· .·. 
En . o.ctubre .. de•;¡:; 1.982 ,:;,.se.; pub.lico ', en el Diario Oficial la 

. . . . ' "·::-/~-~~:\>~.,_:.~~~'':y;: ·.'/:·1;;:::~·~¡~··\>· .~':. ····>:·~;;.; ~; ::·.<<< .. , .... : 
Ley que fortalece · júrídica}y;;/l:écnicainente •a lá Procuraduría 

General 

Derechos Huma.ri~)~ :'e: ··.la'. · 

Pl'."acu:é-aduría:;Pc;;~e~ -·· -~;n 

archivos do~umeritaies'/ ' .. ........ ,. 

formalidades ·11··~0 
'·:..·· ''.· -.-,--· .. ' . '' . .:·. 

»:'"< :.·~·,;: ... '· .. \.}':\"<"• :.f\·>:11~ ~ ;·~ ' 
. ':'~: ':·(. ' ::·.;_,:::.:;;_:-.t;;f(:";'..::', :,~ '":~~-

Cont'ra' ';fúncionarios: tjuer.gozan:,a.e,.;•:inmunidad\las,:.quejas:.no"• 
• • • y· • • • ~.: __ ->~:1.~. .:·~:··-·!·- x~~:-:r~é:_~~·-::~·-', ~.¿.' .-·::~·-·}.:;:,.~.~/-~:t-Lr~~,~~~<;.w:~/:,~~~-;-\~<'.:~=p('~: .. ;·:': ... ~· , .. , 

pi;oceden .. Otra'·,limi tan te. de'«;~funciónes; ·-'.radica.' en'('.,ciertó''· tipo ':de'.' 
. ". _· .;,·· -'.: .. ::,\~:-_:· ;¡; ··:.· .. :,::~:::·'.-~:~ .~:-.· .. ~·'. :·:{~:::~·/:::;::.:.'./;:(,:-.¿:{·<:,: /;7 ;.:·.~::·•,;}~~-'.-_ ;::::<,.-.~i~~:(:'./{;:;:,·~;{~L}'· ;~f(·.:.,'·..f.: ~ 

informes· tenidos': por..'. confidenciales :.o r: como ::secretos~de .'Estado',\. 
,·;'-,:·:::·_';.:<~_:_;~(:·::~-.. · ~;::_.: . -- .. ~~:,;.;:~_L;:t:·r:, -:~x->~ i' .... ~ :.- i" .. ~ •• :;I·\~- .-·.·(t·~~~-'~-/~·.' · 

- .- ~..-- • ·\ :·,_:. •· I ·~-:::_; ,- ' :::. ·.,. \~~;,::.:·-< .. ~:!-~ '.:~i~:::'. '::._\,'.· ·,\~;,~~;I.13::1;·,~~~-"(·::;.) .:~·:-_:;·,-~'.;~_ ·-, ~ ! . ! .. 

Lá . '.~~~~A~F~i~~",iª'~; ·;{6~ ~~~ RÍ.cá ;, : , ~e, coit~:t~~·!~~r[~ff iff rr .. 
::::ª:1::~d~~· 'tjl~fii~1::~~~t:.·'.~.}~~tt~k~:·i'~º}~~~iÓ~ario :re~p~~t.i;;6 .: · 

. ¡ • , . - . - -

~usprocede:ii~ ,ahÜjurÍdicÓ';;?''V:C e~".;~l seg'!ndo, 'con ·s~ ~ctividad 
mar~a a ,iosY iurid:i~ri~;,:ii,f :;~úe: ~~ .pod".r topa con límites .. y que a 

partir de .~~~·;· e'~c,~erÍtro'; ' deben anteponer el principio de 

legalidad· y los Derechotl Humanos de las personas. 
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;, -. 

De acuerdo ·con· los ·nivéles .• : de .funcionalidad de la 
. . . . ·. . ' . 

Procuradurías en . América Latina, la· costarricense· ·se considera 

única lo que ~a ~ont;ib~ídó sin ~~da algu~a;,· a que mantenga una 
:-:;: ''..( '-;',_':. 

imagen i~ternaCiona'i favorable O .. 
. ~ ·. ~' . ··, . ·,'': ·L.·~ : >. :: ':, ; ''.:, . 

' ·)·_._,~;·: ,, .. ·:· .. : ':;;\~' ·;-:~·< <:;.·_,.'./~ ~·, -'·."}' -'\> 
(. . . .. i '. ~- ·, ... :/\<).:,..:_: :<.':'·i.<·'.'·:·:~·.:.::;,:::.-.\·::·;,.,::1:r:}.·':.':_~;./~·,'·:i :: ·'.•. ' 

se encuentra· • .- adscrita' aLMinistérfo;;de .JliS'ticia 'con .todas· :. :.·.·:- .>~; :;:>;tr·-:>':~-~ :·~U~:-,; ..::~ .. ::.L;:'~~,/~[~>:;:-'.:\.::r.',~:!fJ.~-.;.(;<~ -~--~- ;::':':.~ .. ~~-:'..;.·_·.:_,_. . . - , . 
_las bondades · que . ~~rece,'l~ / independenc:ia: ,,/libertad,•: funcional, · 

;::::::::·:::,:,,·'.:t~:,~:[,~{;~11~1J!r2~~1t~~'~t~,€;,~:·r: 
Funcionan •,. ~o~o ;departa~entos 'esp~cfolizado~)P~ocu~adunas' 

~:::~:::.~t~1:~iit1i?f~~]it-~~i}"~~¡f i~!~~~~i~f±:~: 
~nte· las·• 'instandaS'.: r~~i~~~-~~;Pr()yecfo.s ,de¡'Ley ;semejantes al 

:::~:::::c r~!::6:J·: ::~c::::~~~:.~o\~~it:ir 1:,:ff ~~~tf f ~~:.:::11::. . su:.·. 

es.te respecto, el · Exmiriist;o'de · ;~~S~¡~ '~~:iiugb: ·:;~f'onso Nuñez 
: .. -·_:-·: .. _. .. , 

Quesada presentó .el proyecto •de .: Ley del o.;f!!!ns6r ·de ios 
:,--

Habitan tes. 

Dicho Defensor .sería. la Asamblea 

Legislativa por. un periodo de cinco a~~·~ ~eelegible una sola vez. 
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Podría. cumplir sus tareas en forma oficiosa o ª· ins.tancia 

de parte. En forma expresa el Proyecto de L~y· cci~tar~·i.9~nse/. 
aprueba la interposición de demandas 

Habeas Corpus (recu.rso de amparo), por 

por· rncon~ti tllcio!1ª.Hdad, 

parte. de~,;~'7f~!1~o;:\: 
. ·,::./\ "::.' .--·¡~~~:,.,~ .. ~.-:·; ~·t· .. :;'.JJ~. ~.·::~.· 

,., ,,::~:::: .. ::':.: ..• ·:~;::~<Ofü ~~~t%iii~il\;~}iJi!Zii~· 
información solÚ:i tadá "por. el. Defensor' o; c;·cualquférf otro· acto que 

entorpezca s~s·. fÚnci6ries; ;¡n~u~;;'i';~c;~~:. ~~ii'~¡;:.:~~<~~f;~~~di~n~ia,. y 

dará cuan taf ~:~,~edia.tat·~i{{~{~i:~t~~i·.:;:' · ~,1;J:f~'¡f' ~¡·";'~:_;~~ aJtoridad 

jerárquica ; Úp~ff~}; ;':: ~~ )'~~~4t6s;·~i·n.P.:lbr}e.'s{ct>r;.i::.ciec;~i:·,0¿·nti:1.):i~:·~i' ~~sul tádo 
del informe ~~~~i en dó'ri.de; ,alguna', .· ap~rece 

desc~J.to Ú~á ··~~ Ú61a;l6~ ··infringid~ .,~ ~ci~~;·~::-n~L funcionario 

que la cometió. 

2.5.5. """'· 

"i. .· '• 

Las atribuciones d~J.: Def~~~o~ ! éléi P~ehi6' peru~na· le· son 

conferidas al Ministerio· Púiluco :· ;: Á;í l.a: ~x~;;_~;a ··la cC>n~ti tucióri ·. 

Política del Estado;, ·':'~; oéc~eto LegisÍativo.::Ley orgánica del 

ministerio Públicci .~;~1 '. Redí'á~~~~o·.a~··~~ci~edi~Úmto'... El Fiscal 

de la ~a~icSn·;:> ·es· •:e1:. Def~n~or ·· 'aéi .· Pueblo quien representará 

intereses de. los ·~~~f:f.i:~~ires f~ente al total de poderes. 
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Haciendo referencia al total de poderes, ·significa qúe el 

Defensor protege los derecho·s constitucionales :_'..eri: ·,.,el'· pláno 

Administrativo, Militar· y PolicÜL. 

Actúa, bien sea· por :ú1ic:Í.at:Í.va ~r~~Ú ¿:/hi'é!ii~nte :i;>el:i,j¡ón 

de cualquier persona . que· , hay~ .·:~úi~id'c; >· ;ab~s~~'.:·,~.:.e ;~~~d~n 
. ' '"·· '·:"· ·,!' ··., ,,·' :'. '\ ,1 , '"-, •;::::_:;~ ..... ??:·_::~·:;p.~·.);·\j~. ,-- ... , 

traducirse en ilegitimidad,: irregularidad ;o ·:morosidad . . ::, ,,. · · 
i : ' <: :·, ::; :· .. ;',' ·'• .:~-: }.i(::;•·>;·:~·_,,:, ·¡~· ·:. ,. :' : : '·,., 

,.'.M,.;.'J ·,· ·:::~·:: .. ;-~~ ~''.?,': •;~·:, ' ·• , ', • ~~>::<· .... ••\'.':, >,::• '." 

su •••· .• ~~:~pe\~~ji~:: :i~c~Tf:~tp~¿:.~;~,~·;:}?"~:f~:~:af I~{~ú~· . :~: .. . ·'_i6s 
Ministros; ·.autoridades; administrativas·; .. funcionarios,, servidores 

y cu~lqui~/. ¡,~f~i)~~\~~?~:~·Jti~Yb'.'.a~<;_;{¡:·1~~f~-l.~{~~~}~~{~6ki¡~~ --.e:~n ,· 
. ·. _,· .. :, .'· :·:· '-:.-·::·.~~·:~:._ ~ :' f·::;(',:·;:--.\~~~~~:'.,. ·\-:i<}·,{·~,_;;::.:;.( .. .;'~ ~:)·.: '.~---" ~ :~ .. ·;~:2::~. -.. ?; .. ~;:': :!.~{"::·;:·;~~·;· <).. . 

exclusión de los'<: que. se-: de:Sempeñan:,:en ,:el" área_.•.judiciaL' i ·. ;· i:_: ... ,.,. 
, .:.. ,'/'. .. ·;i<.~. ~;·.:~·:. . ¡: ... ·~'".:~· .·:. ~ ... r~·-, ' :: .;?:;~· "~: ·-.· ):_.:.:~::(·>: .. '.·: 

·;\;,~ ·.'.·"··1·····" . ~:.,'.t;._;.~i~¡:r,;: .. , - '. ' :·.~~~~,0:~:.. ·~;,/~{~ <:-:~·. ·-·,;,~ ~ ' ': ,-~- ·;'···.: ·,:;:;/:•, .• ... _ ' 
Con . el Ú~ •de,orientar de.r·manerá ,-¡,;ás·:·éoniieniente a los 

re~resentados de l'i'~;·:·Ft~~fi~!~~: fa'b·~:~f.5~]:1~;~-¿~a_,•·:: · .. aprobó en 

:::::.::.~::~'Y~f tíi]~~¡!f {~~,~~~f &~i¡~~~tt:::·· ,::,:: 
encauzar-· iclS: ·· acciones.'•.· en :'las:~·:· v1as~:r.! correctas t .~·PU.es señala el 

concepto•· 'd¡, iú~;;,K::1&.~~~:~';f~~;~¿{j,:~ª':.:iV+'~~nt~:,; ·quienes pueden 

inter~onef l~ y 'ios ·· :tránÍi Í:-e.!i 'y:">prciceséi·.s :de' inves'tigación que el 
·-·;-'.'.' ,-.,-.--. .-- .,_-;. . ' ., "'" ~-·-"' ., ' ' 

a nivel Defensor. : Üeva · .·•a ~f~bt6,,i )-~ ser'í~ ~c'.:'ufi:'.. buen paso 

iriternaciional~ ·' q~e ,')'}-'iciS, .. ';ai'!~º~nf!~5/ sistemas jurídicos, 

implementarlr\:p~~g~anÍas' a~ '.fnstr~cidié5h ciudadaha como. el que 
·:'1· .· ... ·.' .. · 

circula. en_. Perú.: 
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En virtud que el tema de los Derechos Humanos remueve muy 

adentro las conciencias sensibles e indómitas de un sin número 

de personajes del medio intelectuai, académico, político, 

literario, periodístico.' universitario etc, y que por tanto, 

siempre se ocupan en pensar y reflexionar el correr de los días y 

el porvenir, se ha querido incluir un material literario que 

refleje a esos seres en quienes poetas y literatos inspiran e~ . 

dolor por tan abundantes males que han flagelado .. al' 

EL MOMENTO MAS GRAVE DE MI VIDA" 

Un hombre dijo: 

_El momento más grave de mi vida éstu~o ·.,> 

Otro hombre dijo: 
. :' ... · 

_El momento más .grave de mi vida.'oclirf:i6'. 

en un maremoto de. ;;k6haina; d~l/~'0a}>;,~.l~;i. > 
- : ·, ~· • " '; ·, ' ,':\:• .¡ ·_ • - ·~t 

milagrosamente; refugiado ba'jo·i:eL'alero de 

tienda •de la~as. ·· · >: •. • .. ··.·.···.; ••. :. /:'.ks,.; . , ·F:; 
Y otro hombre dijo! · :.";:J/ · /'°. 

_El momento más gf:iwe: d~ ";,J, ··~ida á~ontece 
.·'·.::,::·~; r~:'.'.¡'.' 

cuando duermo de 'día. · · '·'· ,• 

Y otro dijo: . 

_El momento más· grave: de mi vida ha estado 

en mi mayor soledad. 

una 



1. 
1· Y otro dijo: 

_El momento más. grave de mi vida eue mi 

prisión en una éárcel de Perú. 

Y otro dijo: 

_El momento más grave de mi vida es el haber 

sorprendido de.perfil a ~i padre. 

Y e1.··ú1timo hombre dijo: 

_El momento más grave de mi vid.a no ha ÍlegadO 

toda vía: . (JO) ... · 

·. NOMINA DE HUESOS 

. . , . ' 

. . se pedía a grafldes,~ocesl 

_Qué muestre;lÚ '.dós ~anos• a ia vez .. 

y esto nó .f(,e ~ÓsÍ.ble; . .• 

_Que mi"ent"::~¡;}Li/:i;~;:;~ .. -~•.;·t.,°;~n ,la ~e~id~ .··Je 
) : ; ' ~;,,;::· ~ '-· . 

, ,:·;·¡- ,.,_ .. · .... .-, ..... ,.>·1sús_pasos. 

Y esto· no fu~·pi¡};~j,j_·~·:.•'.';f; (i;:~ ,, " : : ' 
Qué pi~~~~ ~j, p~"/;;~;,;~:;:/~~·}dé'nÚC:o; ;,n el. 

· ;,.:~ '' :·."·;··!, ''.). · .. [tiempo 

en. que ún cero'pe~m~neoe'.'i~út:Ú: 
; .( ~''' k; . ·:,, •. 

Y esto no Eue:·i>osi.bÚ:ii< '· ·· · 
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Y esto no fue posible. 

Que entre él y otro hombre semejante a él 

[se 

interponga una muchedumbre de hombres como 

Y esto no fue posible. 

_Que le comparen consigo mismo. 

Y esto no fue posible. 

_Que le llamen, en fin, po~ su.nombre. 

Y esto no fue po_sibie'.: ·(31). 

' - ,_ .. , 

[él. 
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"De la casa del. a~l.6r .~a;:t~~ ~~~j·as, tan sordas .e 

inefables y tan colmadas 
- . '::>. :~-;: .. :,',,/-';.:.: ·.:.~{· .. :.' < >\·-:> ·,,,,: -: '.· :· ' 

sería poco, y sería mucho sonreír.º"é \(Un ,·fragmento. :del ·poema:,·:r:as .. 

ventanas se han estremecido) .'.c;z):: ·• ,,,,·: .,,, :.,';:: ':-_ ··/ ,. :-" 
: :.·:- .\¡·· •::: .. -- ~-.· .. 

·.~,p.·u·'·e·d····ef,n'·: ,·.<:·:;, ,:< '.k)-Y( 
poemas citados,' .:s:'é'ncoritrar· .... · Jaria~ 

interpretaciones, sin embargo,·.· ~d.;~~ri\{~{-_/~itiiacif.;~'~~{'::a· •iiis 
..... ,~ ~ ·- ,. ' •• •' - -'•, ·.\ -- '· • !,_ ••• 

derechos fundamentales del hombre co~~- s~ J'li~~~~~~;·;~{i'n~~gr~dad 
,:_~-:i·'r~ i\:; .... ::~;.:·: .. e ___ .-, • 

Los 

·física. 

(30) C6ur A. Vallejo. Ponmu !Wft91· Hb1ca, Ed1tor1al A11anza'Cien, 1995, pp. 10-11. 
(31) llllllll!. pp.31-32. . , 

(32) ll!l.!llL P• 12, 
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Incluir . los text'os li terar:i.os' resp_ondió a Una inquietud 

por expresar con las palabras de un poeta, e;i;ocionesque muchos 

desean gritar y traspasar' h:o'dzonté.~>dcinde ··~~ie~'a · haber oídos 

::::: · .:. :::: .:::~;: t;~; g:~i~~r!t~l'.S\,;~::::·:::::::: 
golpes de Estado y tantos otros:"atropellos .,_·a:•su:'dignidad; 

,. ~:··_.·.,·-.~,:_,;,,:~-'.-~'.:·-;·h:y·~/.::·:;~·:.' :;;r;\:: :,:;:· ;,-:·.: ·~;,- ;·:;; 
. ' •.•.. ,.:.>.)~·/t';.· .•.•. _./::/;,·:;•'!),J.,J1gj~,','.~ .. ·: :· ..... · 

Entre las naciones·: anal1zadas.•:_que' :c:'se·,,ihtegraron ¡¡,l. grupo 
; •.. .. ·-·:. '":.,..;' '·.:.~· ... '.;,~,~·.· .. ·~ .·':·.··,(·'.~;/;',:1.-·::·~·_,,:.:~;:::;,;¡":~:;/:f:.,,,\>;";'..:· :-,.; :_ 

de Ame rica La tina, ·:la': ultima .. :corresponde\::al••;<fu_nc.ionamiento. del· 
' ... ' .. ·' ... : .'·:' . .:"','\;: ::r~) .. f:':':~>'.~\'-'.::\//:;,~;::~~->-:'.{;,;_;:?·~;~·.;1~~-;~<<::>t..:'./(:. ¡~:·:'.).;::~-::/·_~:::: :. ·::,: .' 

Ombudsman · en. los Es ta dos'...;,' Unidos .. Mexi·canos ; pero::\ en','.' es te• s·en ti do,. 
: ·-.::.' ... ~ ·.: ·J'~;:.·:~:~-:-):' .) .·:{::-.--:~:;; .. -_, :\-\ :. ~<:';'.j,7.·.·:·.~:·~'.:',J.'.f~\:~.:).\(:.;~.{.~Y· :./;~""~ ~:..:·;;-.',:;, ,:- :· ,_-. .:~ -.... ··: ·: 

se abre un . capí tufo.r 1:espec'ífico~:«:qüe; ::ae.talla f-la).7.'á'plicabilidad. 

jurídica de este ·si.it~ni~{.d~.~~~~~,;~F'bk~~::c;¡J~.~~~~~;·,~-~·~ ;i1~~arl.o. 
así, de¡}lgunama;.,'~1~};; •}'!., ,,, /;,,,·;:' <"~:;,';.'..-• 

:'-. :, : :~;''.•'. ·. ·,.:: -· :''!:;' '-,>· . .. :.·;):?.;. .. "' 

.. , .. "'::: .. ':'. '~.;:;.~;:~{~,.~~~:~lif~¡3~jf \U~~~i:~Lii: 
vida, . su forma' d.;,•·'i.nfeé:i:ra~\pi1¡' •·. competenciaj•,''::facultades •:'y .con< 

énfa~is .·pr~.;¡riedt~··· .• :·:~i~f: .. M··\:.~~'.Hq~:tf.~~C:;,;;~·~,1X~:~,~~:";;•;·~~········. sus 
recomendacione.s. ' . AF concluir: .. ;: s.11.estudio '. ',- SlllO''.· transportara: a los .. 

pilares .d.~·.·.~ª· .• c;~Poª~~'..tf!:i~,~i,.'·~.fa~Hii~~~r~,~~jJ;;·~t~;:'.~~'·'.~~~-t~~-;~·~·~~~º.º .··. 
de. Ombudsman; .. ·.para• ~ons tata~•~ det.ermin~rf si·\ a .todas :luces,· -reune 

· 1as · cuali~ad~s: a~ ~~Lv~~d~j;~~ -~~1;~·1,fri~dy··~~F~f~n~~rio; 'á~arece 
pues, . la hiz' v~rde ·d~;.~a inhr,esante ~ontrovei::sia que interesa a 

toda la comunidad impÜcada en· i'a· ciencia del:' Dere~ho. 
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3.,. Or-tgen .. 

CAPIT\..JLC> 111 

LA COMISION NACIONAL DE 

DERECHOS HUMANOS 

El primer intento por instituir una figura muy parecida 

al Ombudsman, 'fue la iniciativa de Don Ponciano Arriada ~romovid~ 
en. el> E~t~do de s~rÍ Lui~. Potosí en ei año d~ 1847 ,' ~ ; \; ,, '" 

-~~:-· .. - ...... -,:~r:--."::'. .... ~ .... ; .. >.~-' -·~<;·."~;~_,··~"t··- ... \:.\i;\ ,,.. ·.· . 

. . .. ·.La, · L_~v :~.e;{P(a:j~~~~r·~J~,f · ~f }~~~~~j,,~}·a;i~,*M'!:f~~.~~.:~~~-º~f; .· . : 
.cons i: i biY~ ·. el" anteceden te 'más···'•· próxiinó:' en i Méxi ca i > c1:ian_dci''i.'se. hace :·· 
refer~~ci1 a·.· ::: ¿~ÚV~dioJ~~~::."~-~-~/ '.·o~-~~~h~~ •\ · -~~~~ri¡o~\, · .'<: ~ú-er~~ 

. establecidos, t~e~ ·. · ProcUra~~~~.S\,'/;)~kÍ. ~ti~~ ,·J6~~~i~i~~¡~~'d·~~?~~~-á ·. · . 
cargo el : Gobi~~no;' .. '.~¡~:~i~I~~i,if;ci.~}:a;~~:~-~~:;i:et;~;;,~9;~.i~r.;:;11:·~,tll);:Ji:ni;ui~ : ' .. 

demora, av~r-~~~-~b,an;,'.\~~i;~:~-~'~:..;Jii.'';,~{Bt.:~·~Ef·,_~;i~~é~!~c).;,~L~-;~;z~~·f0.~-~f ~~~. >: . : . 
reparación contra ,cualé¡ufer: ~xciés0, 0',agravi6;:t:v'ejadón';:'mat.frato p 

t~opelía qu~·-~entra. · ~'ii~~~~¡,~~f~~~·~'..'~~4,;~.f ~f.;~ci:~fi::~?~~~g¡~~~f~i~'; •. 
publico del ambito judicial, politice o militar.' Exigiendo·que.sé· 

les atendiera conforme a derec~o ~ tóman~~ e"~ ~~-~~~~ su' ,.;f~~~f,:i'ón 
. ·, .. :.:. ~- :'.' >, ' . . ; de desventaja". (33) 

·.',\ 

(33) H.Qdalana A9iilar Cuavas. ~. p.135. 
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Contaban con el servicio de imprenta del Estado Y la 

aprovechaban al máximo, para.que la opinión pública tuviera razón' 

de los funcionarios. culpabl~s de háber cometido ilícitos y que 

además, incumplían l~s· ·r~~~~endaciones de los Procuradores . 
.. '::>./:. •.;, .·.,,:.:;;; .. ' 

. ... . º. ,, ·.':.·(.~r:,;.:i\<t<·:-- .. · .. ,.,\·. . 
Practicaban· :la\inspección mÉidia~te visitas a juzgados, 

::::··:. ''~::··:~~~ti~~1}!.j~~~:;:~10::~~·:":º.::::: ·::::.: 
obligadas.·¡¡. brind¡¡5:,~;_ 1a~'Procuradur1as·•auxili~· y_.; protección . 

. .. •... ' .•·. :iA:; .... TJ.-.;.;:··~~~,X~}-.;·~~~J.;~f3:·:::•·~;·· ...... • •. ·;··._.··-· 
A· pesar )d~; qu~: pa.ra•,algunos'•.·e~tas;Procuradur1as potosinas 

so~ r~coi~~~:~~+·:.~~~;f.3:~r~I..:;~:r~~Ei~·:~~.t~;,~~,i~~:.:·· •. -!~e~i~ano··: sus 
caract'erísticas: que/( mas:•·; bien\·. pertenécen·•:·.'a <una·· Defensor1a de 

º''''º .· .. ,; f ~(~;,j,,~ i{~~)~i!~*¡f ~i!f~j~'.<~~st''°º'H"'O' . 
. 'En:,:· Mexico ,' la ·.creacion:.de F 'di versas1iProcuradurías que por 

:' ! ··:'.'.\. ::-.::" ~·:> .. :·11:,. ú.' .. : :· ,~·:·.:~!:/'~:~,":·. ~;'.,~~ ~·;J;Y,·7:!~.:: ::;¡~··:<:~.~·:'.:}~)()?~> .. {:: ;:··.;·· .· ... 
su naturaleza ·.jur1dica .. :perteneceniiO ;se . .,'insertan 'a :la categoria de 

, ., • '· ·,"i·{' .:·:::;_o:(","·, ,:,. ~· ~>/~·'.·:-''.·¡.~J·f-':·1.>·. :.· . 
Ombudsman · ··Ej écUt i vo ,'.>· constituyen>•' las «:'·,.,r primeras ·, muestras del 

·inÍ::~r~·s··.e.n<_-'_' ~~.'~.~~{~: .Y·d~_t;\~~,~-~-~~¿¡:~~~~i;~~\}}~i·'.ci'~-~~)~~~bé-~nados en sus 
·,, ·-"" '.;.:-'::·· ·:·:,:_._·:~·",:_r_?':' ·~·;,·0.<.::'/~> .. ;.:·,~i .'-'.~;::.i:~·::,:~.::: , · 

derechos .. No: fciriná parte'de.'este c':e.sc.enário, ca.pitular, explicar 

::::::::::::.:::;;tº~Wit~~B~f ~0Itf~~:t::.::::~··:::,;: 
... "·· ' 

comisión NacÚi~al. d~. D~~~~liC:.s · ~u~a~o~. 
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a) Procuraduría Federal del Consumidor (1975); 

b) Defensoría de los Derechos Universitarios (1986); 

c) Procurador de Vecinos del Municipio de Colima ( 1981); 

d) Dirección de la Defensa de los Derechos Humanos·del 

Estado de Nuevo León; 

e) Procuraduría para la Defensa del Indígena del Estado 

de oaxaca; 

f) Procuraduría Sociai .ae la' ·Montaña y Asuntos Indígenas. 

del Estado d~ Guerrero ( 1967 .) ;' 

g) del· Es:t~do d~ 

·Aguascalienti:s,<1~~~'.!;rf?~': tt~L~;·.'.:,, .. , . ·-. ·.;:O 
h > DirecCión' 'GenéráF. de :oei:echos H~manos' de ;·l·a·i.sec~etiu::ía' 

de .Gobernac ~::c~::::'~~t~-:'i&'iJ~\'·j_~;··· .. · .••.•.•. •.·• ··: .': . ·· ·:·.•·•·'.~''.(' .[:;;,, ., ·)::.;•.·., 

Federal i: 1989) ; ·;•'.i;'.'., ~· .. '..(' './'{ ~-:~f.~~.~t:fn<ij·"fh~~j/1~t;~:jr,ito, 
', ... ,:··>~e e:¡~.:~·' ··-.:,:· '" '·.;·//<.':.·,>:-... :;'_:: ·-r ';';,: . .:~:-:··. .....~': :·'.·~; 

.. ,,,,~· ,::::':J:liif f f i'~~~(~~lt~l~~~j~~?ttL::: 
Humanos en entidad~-s 'c~~~ •.Guerrero ;"'.'/Chihuahua;:•, i\guascálientes, 

_. ,. : .- .. -.-· _:;·;)·~-;r~:·:/:.-·f. <·-·:-: .:;;s_.- .<,· ./.yi;~~ ~; .··'~"-~.-~·:,:.-;:·: .-\·-~·.-·: _ - -~ .. -. 

Nayari t , Veracruz y Campeche •...•. ic ··~ .'<'r '.J: <::)(. , , 
· -- , -·-.·· ;·:...::: ¡ ·:_:,:0~:·~-<'.r:::_:,.:~,>-\.: 1~·:'- ._-;·:· .• 

ninguna. Comi·~·~ó~i'Estatal, dependen del 

Ejecutivo Federal en fo.rma direct~," c:i.rcún·s[¡;;}:ia: que ha recibido 
' ~ . ·''· ,· 

Sin excepción.de 

cuestionamientos acertados y raz~nable~ de:· los _.'interesados. 
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Estas Comisiones Estatales, se cuestionan en e·1 se.ntido 

de que no gozan de plena autonomía e independencia · en las 

acciones que debieran tener comprometidas a favor del interés 

general. 

Cabe mencionar, que la Procuraduría de los Derechos 

Humanos y Protección Ciudadana del Estado de Baja.California 

creada el 31 de enero de 1991, se puede ejemplificar como.· una 

excepción en vista de "que: "Esta nueva Institución se. asemeja 

mucho a la figura del Ombudsman, toda vez que el TÜula:r: de':e_sta 

Procuraduría es aprobado ·por el Congreso Local, ·. ai cual.:'· ~EÍ· .. le., 
informará todos los)ño~ del ejercicio de su actuacióiÍ'i,:c~i·:,;;'· ;·· ., 

-··~~::: : ' ... -:'.··. ·-··-. ··~.':._:;__;::..~. · .. ;y~ 

º""''" • ·:~::t i;;;:¡;;. ;:~,:::::;,::;:,;~~¡~;;~iJ~,!~~~~i;;~:! 
"reCibirían especificaciOnás ;·.:sin. embargó¡:; fúe i néi::esariO :·mericioríar .. : · 

e~ éspecÚ~~/ ~.·.···e~.11: •. ~ •. ·.'·:º~;dm'.,'eb~ •. ~u':,,d·;¡s··~mia~.-ni.: ....•. ·dc;:1~1'··a-~ds: ... ,ei;:c{'.o~:.·_:.j.· .. ·,·.,~·;·J~1.{~ci.i~~~,~·~á{;f~'~~.{~~:'.5~/'· ·. 
simili t'ua,·.~.cÜn - '" . ' ' ','' ~).~'.n,{i" ";." 

• • .... _,... ·.· .... · "° .. , '.~:';'/·- , ~- :.· r-.~~ ... -i;:;~' ') ~-:-: ·-. ',.'. ::<:;:····' ·\:·_ ,._ .. ;·:. ·,:·::·"(::':," .-,:¡. ' 
-~-·- :-:< ~>-.. ·~-··--,.,:"'···:.·-r·,", º<,. " .. ., ... :-.· ·:-::·.·. 

P~ra' dar ::;~~~ind~nto al Órigen de la co~i~ióh -~~;~o~~L~~ · 
Derechos Humanos '(C,'N;D;H,), en definitiva, tiene ~~e rei:¿~;;,i'rse , 

a los elementos formales de tipo legislativo y jurídico' :que·:~l·e· 
dieron el. marco a'ctual. 

(3"J C~N.D.H. q.1Jpc16n Pw.'P'rtM y Ipst1!!'1?Qfo:t 00 Cfrw¡p S1al21 H6x1c:o. C.N.D.H •• · 1991, p. 232 •. ·, 

•_l.a··~·.._,.,,~-"~,,_ .. ,.... ·- ----
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En el orden jurídico mexicano, la C.N.D.H .. es creada el 6 

de junio de 1990, mediante Decreto ~m·i ~ido por ·e1 entonces primer 
' . ,. 

mandata~io de la Nació"ni ef :·.;~;,.1.·; fue publicado en el Diario 

Oficial de la Federacion. PocÓ después, el 10. de agosto del 

mismo año, la Institución' 'ya ··confa1ba· ·.·con su Reglamento Interior, 
. ~- - ' '\l' -. 

siendo éste su pri~er marco~·normativo o jurídico. 
': .. ~ ~ ,: : .. ;', 

;·,- <.;:·':·:?;}}~ .. J·;.··:-. 
Tanto el gob,ie.rno ~omo·:,·ra:; .·sociedad en general, mostrar~n 

";. , ·. -. :-.- -,~.,.. r, 
su empeño, interés .. ': y:;:· preªcupaci.ó~ porque en México, se 

materializara un o~~anisrit~'1c'ón•·f~ s¿ficiente autonomía pa:ra darse 
·, ,· "(,!··- ,. ~ '. "«; '.", :< - . 1 .. _ ·., ; • • • ' . . .. - ' - • 

a la tarea de 'defen~~~ !1o~i Der~ch~~ _Humanos y•. sob~e ':tcid~, 
comba ti era lo~ vi.rus' ~U~' : á~ac~n<i~;:·m~ciü'.i';¡a;':fa,\aei · poder públi~o .· .. 
como la impu~idaa'.. c~r;llpc,i6~)~' '.ii~,~:i.iiá~a ;\ ··,; , ;; · ' · ' .. 

. . ... g> ;-·J:; •· .: . ··~; 
·: ', ... :··. :-/i;:~ ';'··e···,·;\· , •J :;: '. ',~~/; ~-'.~- · >.~}_: .. , •. 

Para qúienes vert:Í.~;cfri:'',.i::6~~ntarios .~;ll;¡¡e~dc:J a . la 

Comisión Nacional; é~t~ :;;;~¡~}~;;;·;:~B~'6~~~á'á <cc:J~~: im : .hecho 

:::::::::t::1:m::ñ:m::e,ti·:ir:itSf~f1fti~~fI!'~iJ;~ttt .. '.~~deral,·)ª~ª·. 
;:::, ~-'~ ;~.:;.~:;:)~ /:~,{<~:::·::·:{«·:{:•;\, .. , .. ,, ·'/)-::.) "~·-· ~.:·::;· . . ::. ·.:· '·: 

A propósito, d~·¡·~jecu~¡~:\;~~d~ral:; ~i ~~c:~~t~·"l~ ~~e~cicSn 
de la c. N.o. H., encuent;~ ~u· f~~d~,~e~~'oe~;.;,~·i.~{\:'n~:e~~{'·;.ag cii. la 

Constitución Política ~~'. ·fa~, ~sra~.~~ {ü~~~~%'.:·~:~~¡·~á~Ós ~< en; los 

numerales 17 y 27, de la ~~~ Orgánica de i~ :Aa~i~i~~i~~iori PGblic~ 
Federal. 
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La Ley .de :la: c.~;.isión.:NaCi~~al -de Derechos Humanos define 

a esta institución en:~l ·artíi:ulo·2o.; que a: la letra dice: "Es 

. un organismo ·personalidad . , .... ,., .· 

patrimonio propios que He~~ p~r o¡;jeto esencial la 

:jurídica y 

protección, 

observancia, promoción, est~diÓ 'y 'd.Í.julg~ción de los derechos 

humanos previstos por el orden .jtríai:~Ó.:me;.icano". 
<, ,>: ',' . ~ ::;.'.~ ~/f~i~\> ·, 

. 1:.•¡.·: 

Como Institución joÍien'i ·1a.·-·e:~·~·.o·.H·~· es· vista con extremos 

escépticos por un lado ·.y con.::j~-rcibi.'.F~~-fi~~stas por otro. En el 

~~~~~::~~~;::_::::::'¡:i!lt~¡~~~ft~t~;~~f:f~0::::~:::: 
~·.:"!, ,.-J· ""'•";."'.~'··:~=···.: ' ~. :·) .':.: ,.,, :¡:~, ', .:; . 

. '.:.~·~·:~- :¡·_,.; .. ':~t:~):4{~;f,~; ... ·} ... : _ \:. •: .. L '.~:::~:: .:: ··: ; · .; · · · 
Respecto . al ' Decreto';'.: Presidencial(.·;·: también ha habido 

·. . . . : . ,·,; · :. · '.:~~; ~ -;_"~:~j--;·:,.~/:~ t:,~·~:;:;.-.-,;/_::._:=~~~~'~}~·{U· ·:~:/~;:;~j>. ·.: ,·: ': -= ~ • • .-. 

especulaciones negati.~as ;úb'icándcilo;;,'como'íun· ,medfo:; én el·. que el 
• ¿o ;. :_~::.:-:::_;:::::.-~-~~:,;,;;:::;~<.:;\;..·::is:,~'ii~<" ¿::7_~r ¡'. -:):_:··.'.t··:.;r~~.i:> .:,·:;~: 7 ;- .• ~ · :·:_' ·.. • :. 

Presidente contrar1a:-.la·:'tradicfon,(Federal:'.porque-,-intery_iene· en la 

:::::::,:: · .• :~,:,~i¡1!~~~~~~[~~~~lD:~:~:·~:· · ,:'"'º::u:: 
int'ernáci~~~.i, ··en :·el· .-que ¡i'el •' terrerio~·de:'lás.'·· garantías 'individuales 

venía ~ufr:i..;ndo·:~~. ': ~ª~~~:,;,,:~~,~~,¡~~~~>-·Previo ' al ser instituída 

la C:;N,o:H.;' cictÍrriÓ
01

en' si~a1'ó'i1:>:~i:(iio;n:Í.éidio de la abogada Norma 

Corona def.;nsora .dé lcis de~e-cih'o~; ~-ll~~ri~~ : hecho que estremeció el 

clamor público. 
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De .Inmediato, el E~presidente· :de México Carlos Salinas de 

Gortari, .hizo saber su .i~dig~a~i~n y expresó que a partir de ese 

momento, la impunidad· serÍa.i::omb;.~i~a' con todo rigor y poco 

después •instituye la c.N.o.ti> como el "pr.imer Ombudsman Federal 

mexicano 11
·• 

·\.::,-:;:'.°" 

de 

. : ... r~;-/)( .-.";··: ··<:,. 

°"":::::~ '° ·':::• ~~~t:;~fü~~;:~::'":::,:::.:: ,::::::··:::: 
estabÚciac;·, pc;r :•e'i:·:arÚculo 90 en virtud, que sólo 

.··· .~ .. -~· .· .. ·-··., 

la 'Unió~ está :· fa'bul t~';i()~para ·. cÓnsti tufr un órgano 

contraviene lo 

el <¡pngreso de 

desconcentrado. Para que• el . ~~~·5 i~~~~~.:; ~~~(¡~} p~;;·;·simple '.Decreto . 
~: t ,' :, ' _. - •• /'. .-._ ·,:, "'··>. '• ·-' .. ~ .... --~';' ,'_· ·= "'. ', ·. '· '.· ' _. ; "·-.· . 

:::::.::'::·::· ,::· .. :~,¡;':~¡~;;,J~q~.~~~~~f ~'~;~~1·~i'.", .•.· 
Entre los juristas •. que' refie,ren : ·1~ :incoÍlstitú~ioiialidad 

de la Comisión, se··. éncu~'n't~i':'~i·'.;;;,~·.;2:/~.;'.i~·~¡:;~~~;~:W;J~Lq~te~ ' 

expresa que el. Decréto' ;~~ ;¡~i:'áLrnsfi tui::i6n' y; ei;· pfocediÓiiento de 

su creación, son' violÍl.t0r,i~6~ ~e l~:s' bre~~pt6s ·:· ~·6ri los numerales 

75, fracción icicx;/13;· fríi'c'.xxx·y ,90 d~la carta Fundamental. (35l 

(35) la C.N.O.H. Uot y1116n na wbnrntent.a! Nx1co, C.H.D.P.O.H.A.C., 1991. p. 140. 
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. -.. -

Gracias ·a·. la-émpefi~sa ~arÚc.ipación cÍél primer titular de 

la C.N.D.H., Dr. Jorge·· Carpizo durante· los años posteriores a 

1990, y há~ta que ~;oric1~y6 ~1":berí~~o para el cual fue designado, 

fue palpable siri tapujos. ~n'~'~-~~tu~~nda labor que aminoró y casi 

desvaneció las voces iri~~éd~¡~s y desdeñosas. 

3.2. La Com1s1ón Nac1ona1 de Derechos Humanos y 

Al ser insti tuída la _ComLs:Í.ón Nacional de Derechos 

Humanos en junio·de 1990, .comci ,\-un:or?an'ismo desconceritrado de· la 

secretaría de Gobe~ri~C:Úiri: ·;,•~º',,.: . ~·.; k.í ··.: • entonces ··Presidente 

Constitucional, la ~oci.ed~d, ~~~¡l ;ió.,~:~~~}~' posfora rel~Úva a 

.·;o~~.ª.°c~º.s;/_~~~~."..~.~·).j.u~.( ~::~ ~t~ma ~eryía 
,,,. '> .. :-~'_,_:,.'~.:\1'. ,;: .. ,; <'..::. : -.;.; 
,-,·.·~, ,·;)::;"..",:'..,'..:,~~-:,:,:r';>;",~:: ,·,~ '"<• .. '"•--;_·. 

· ... - :'. __ • - -:)-::.-_, ~· : ,t~- ·;;··,: - ;·~. :>'./: .:· -.·: -:· .~-: -~-.. " :' 
-.·,, ·-·.<.·.····-'-~-": ,,,,:.:::_ ~~1.~~;;._:f:.i~',,;·\;~\::t/~~-,;: .. <~-~')\ .. _,·.J:.';;·/.;' .. ":·· ·.' cabé '..r~6~ráai: ',qúe > al,"prfnéipiár}el.{\;iieríodo presidencial•. 

··, · « ;' '- -: ~ ~ "-'·
1 

•• -•. • 1 ::.·.:\'·~.,:,-)·t.<·\~.·- ;~,:;~~-,-,·::.·::,~,~;X.~ J.;::.•~ /~ 1 :~:~·-/-:): ... ~:~_.~:;:_:;·._j\;-:Ji:C:·:> 'V:·.~·- --_·.' .· ... :· 
salinista, fue 'creada_,.la ·Direccione· General": ae:: Dérechos ., Humanos de 

- '-· •• ' ... + ,• .. - .----}~: >:·:;_,'.~: ;·:·~.~:· '''/;'.~ .... _ -'~; :' ' .. ·::.-.:/\ ;.;'.:':'.,~,~ ·.<::.-~·¡ :',·;,,~~ ... ~i \'~; ... -/.,::.:~.~~~'-'· ¡ ~-~-:;--;:-:¡}~~:•'.":·:·_: .. · _,. . .. · -· ·: . 
la Secretaria". de· G()bernacion/:.sin:'embargo;,;,eLEjecut'iyéf: pensó"que. 

:::::. ,.¿~~:;:::::5¡,¡;. •;:~¡'.f iJI~í~~~~t~)rgiq~,¡~;:t;":~: 
facÚltades .. y •. ati:ibÜciones'. dando : ortgen .. así{ 'ª ila/. c;im'isi6n 

la protección 

propugnando. 
\'<, ... •' 

N~ciona.Í a~ Derechos Hum~n~s; .•· .. 
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·Una vez aprobada la iniciativa, se· iemi.ticS ·· a las· 

Legislaturas de los Estados, habiéndose ¡iubÜÓaao" ~~ · ·.;1 · Diaric{ 
,-..; .. ; .• _>· ... : .,.,· .. : ·· . . :·. 

Oficial de la Federaqión el 27 de. enero 'de .. < 1992·.-· El. Presidente 
·;- ·' 

proy.;cfo ,;de .. _: .. · 'refdrffi;,. • : para 
.i:·:·:·. ,,,:·:·:; ···· .. 

Na".~o~al).el; 1 B .. ,de noy:Únnbre de 

de la República envió el 

constitucionalizar a la Comisión 
.,• -· ...• <:;-;;!._·º·"··\\/•·~~:._; :, ,1 

-,'<".:,' .·, '.~ '.·~:·~-/~~~·(:~ :.¡ ; . .i, ::' 
·.· .. ,, .·. :·:::~;·.'' ··.:f ,.~':»"t.-·~'_',~::.~->• .. \'·, 

, .. :·.··.;· ... _'-} :~}i:~,¡:~~'.;1::\~J::-/::~;itf):;~~}\-.:~:i:)/~r::~,~----~\; : ..... · . ~ 

1991. 

Fue el ·.14 ••:de "diciembre,.:_.·;,cuando':se!decidio ::: 'la ubicacion 
.. · :_ : .. : ,:·_. :_:·:.\-.·::~_~:->.~->;:-'.D.~ :.~.;::.-~:-~~~~-,'.::·-:)~·.:~~".:;'.:~f~:.-::..:.: ."k:~~-:~- .: .. ,-~~. ·_. --· .- . . .. 

juridico-constitucional•.····: en· ··el'·"'' articulo7:'>Y>1 02 /·':·:'adicionando· ·un 

:::::::::::::,;~;;~~~~it~1]i~~!~~~1: .. •.• .•. :.:_.,_ •. ·.:_;,._._:_:_ .. ·: .•.. ~tf f ¡:~t_,i.t::::~ 
exactitud. ''· ., ,;; .. ef?? . .. r·. ' ' .. •> . i 

<:·,·: •\::'.:<~·'_·.~~· ··: '.\:: ... :·.:,·.'.' .. .,..;/'.:.-- , ... '. .. '.-'/.-;:· :,·.:·.-: -:· :" ·. 
',• ,··;".~-'> -~¡. .r• .', ,y,,. > L" ," <~· > •:, 

. . _ · ··· ::_"-:.::.<re: .. _:·;:::~ .. :<·,; .. _.,_,· '.•:,··- .. ,' ..... ",':·.:::",:.<_ .. 
Se propuso :Ía:·,:·'~'CÚciÓ;.¡·(ai' articulo'·•·.7.3". con,."una ;·nueva·· 

.. '' ' . \ :;':,: .. · !,,_,.,.,·:.:';';'\ . ,.,', : ~-/.'.'.····":' .:·¡-:,:: >' ·•J:.,.,_:.,:.: ~-. . ' 
fracción, para darle <"al'; 'Congr".sc:>", de < l!l"" Unión'~ facultad C ·para· 

legislar al resp~~t6:·.··:·;~~:~~/1t~~,,~f,i\:'~1;. __ ;;~6,~,;~~f;~i~i:'.:~M~~e,;..frb~ía•·•. 
de establecer· a .. niv'ei "constftucional'):éalgunas'~-':c"¡i"racterísticas 

primordiales de l~<i;,~·~{t~~:i?,~jf;,f!'.}~ ',:. j :i ~;:: '.;'J:Dt ·~~· ... :':), ~ 
• , ·.: >,.,_,, <. ·~:~~:--· 'J·~-;r·,.~·: ';·~·¡.· ~- ··:·.~-~::.,. \':';0\:---~~f\'.-:· 

:.:,·~·,' ./--;;_-._ .<.::· _·->>~-.-·.:- _--:.-.. ~:··:~~-~:,::~·-"!/:;_~·< . ..,_ ·-~·: ____ .:;, 
Hubo propti~stas·· para, que se ·ubicara'.•en; ·,álguno de fos 

artículos sobr.e é{ ~~~i~.;,;i. d~ 'Í~s -~ ~~~Ú~~:~: ~'~~'~ia'L·~~~ '. ci '.en' 'ei 

de las responsa,b¡{~dades. 'd~ ·los funciJ~~rfos' ~~~1'{~~{:/ < .•... 
. ·>:::.·, 

. ··'·· ,. . ·-., 

El Apartado B, se ·expresa en los sigut.;,rites' t~rmi~os: 
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a .. c.. corresponde al Congreso. ·. de la Unión y a las 

legislaturas ·de.. los Estados d.entro·. de su ámbito·competenciú . . . 
establecer organismos de protección d~•los' d~~ech?~hu~~no~ que 

otorga el orden jurídi~o mexicano quienes. cori6c~rán de. qÚejas. en 

contra de actos. u . omision~~::';á~ . >~~~~;~1.;:,;~:x·~dmi~i~traÜv~ ._.,"'... .._ --· . ._., 

provenientes de cualquier· .. ;.~i.:~~.t~·#~: :~;t~~~2J~a'i//~~tú~~/.· ~o:n 
excepción de los· del podi;ir. :júdfoiat::,de":1ái.;•Fedéraéióri'. .. <iué.•violen · 
estos derBchos. ~-- ;·;· :·,:..:.~~·'·.···,. ;;:~; ,y.:::·.:.:-.. "'-~~.,'..::.~\ '".-.:~ .-~. '· ,.,. .. -.: :~-.:. 

- ·:~ .... , ·,· :/:· ~.. ·:.-~L-\E?:,.-·:.·\1:~_,_~-~ ..• ~·.·.~-.!:~;;..:< .---. 
:;~ .. ~ .. ¡ ~>>· ..... ':, .. _:_.:·~;F;-,: _ _...:_:· - -{··· ,_ ,_- . .···~ ··>· ... , -

· ;'.·· ·x~---" ~~>:·_:.'?:',-:f(-- . . ... . -;.,_··:·~-~-.:: .. ·-~'.::· ·-y;_-_:.·f>/;,r>., ··~-(··: -~:~. 
For~~iará~ · .recoméndaé:fones .''públicas, : autónomas no 

vinculatorias. y. : de~~~~i .. : at3. q~~ja~ ''i~n'~~.'}iXi~s ~F~u'f;;ila~~~s 
b.-

. ~ q~ ~-
respectivas. ·:· ' · ':\ · •' •< ·, •.• ::\. ·~· ·.·•:; :: .•, 

. ,: . .·.·., ;}"'.- ;:_:'·!,:," . '·._. ' <~~-: '; ... :-:.' / .. ,,,.-.'o ",_. •:'< •,; . 

. c: ~' ••··· ¿~s ::ºJ~ª~:LiL ":~Largad:~:~ , ti~· 1~': ;~º~'ección . de. los 

::::::::1::~ªr::Lff ll0~'~{:}¡~~i~!~~~::,!:: .· ·•t;a tá~d~·~e · de · as un tos 

. : ' . ~;;,.,:,•t'~. :_j.:.·?;:;i¡~~:t-~~~~~~\'.\~-.~;:::~; - .;~;:'.~ ._:.:; ~ ,, .. ,·.· '' 

·º~º'.r¿if l:Ii~~f [~~~{~t~:~¡f )·:f ')~~:;:~:;:: :.::.:'::: 
las. recomendacio~es;: •1 .~cuerdos.·.·, u, :._o~0isiones;~ :.~~... los 'organismos 

equi;á:1<l~"tés :a:·;rlos '¿sÍ:ados '.· ' i .. "' 
:· ... :" .,,: ,>;.; -.·;; :·:·,! 

.,,•_:.:-

con el ~Úí~~i~\ 1 O;,:. · Apa:rtado B de 

ConsÚtuci6ri mexicana 'éomprend~ los ~j_g~i~ntes· p~i~cipios: 
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a) La creación de organismos de protección de Derechos 

Humanos 

b) La expedición de Recomendaciones públicas autónomas no 

obligatorias para la autoridad. 

c) El establecimiento de su competencia. 

d) La exclusión de ciertas materias de su competencia. 

e) La figura del .Ombudsman judicial, "' 

f) La creación de un, si'sté~a· nacional'.•'nb.:jui:-i~dic~ional 

,, :::::::::::.::1·:~;i\:~i~;~~~0r~; · · ·· · 
·-:.'·: _ _:,;:: .. ,:;:. :\'>··-::·.'!> --,.":.·)\ .. , 

. ,,., ... ::. :: . ::::::.:·' ;:}~~?1''.~~ic!:•t'!~:;~ ';~::!:::~:;:,~: 

. ;~~~::~~:::·:~::~;; .. :;~~ .. '.{ !~~~~~tf t~~~;~fü~:~:~~::~~ 
federa ti vas y uno para: ef\Dis,ti:\to (•, F~dera1,:· ' j .:·: ~ Es·i:~ mandato fue 
un voto en favor del · .• fed~·~~¡i~.;¡~ mexicia~'o".: e~) 

(36) 9'rs'"m ttrem;¡ y °"'Mi'S!MO· Hi:cfm, C.N.D.H.- Instituto de 111'1'9St1gac1orms Ju,:fdfm, 1993, p. 
120. 
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A pesar que el poder Constitucional" r'evÚor. fijó un 

sistema descentralizado al contrario de::_ce~tz:.~1iz'~do; '.< ,se· .. corre 

riesgo er_i las. entidade's federa ti vas. puesto:', que': lÓsc"Gobe~nadores 

en numerosas ocasiones pueden ob~etal:. ~ ,,"()~~h~t.i:~:z~'~·\e;i fr~bajb 
de las Comisiones locales, menoscabando"'. su: real;••aútoné:unía';' 

. . . .. : x<. ::~:~;;}~~:\;~:: :'·:.'/i· . . . , _ 
En el ámbito. ·local" de_ establecimiento.: .. de'¿.· organismos de. 

:::::::::: ': . 

0m00::, :]:fü i~~~~~~~;:~f~~1::~: ·:: º~~'º:: 
descentralización: r¡,i(;í~;~;~~j¿~\e;·t¡G6fJ~~( ~~~;;¡;. 6<...;traiiza~ión 
y que sólo 'de?erá/;p~n.3'r~e· 'e;, '~~:;~ha lar-~:J;,rida ~~ti. la 

claudicació~. cie i,~;--~~w~~~:··> ;'; ... .-.. / 
.~V,.:, ·- ~· •• ;', •.-. ' ' 
1,-•• ' .. ' : ~. . ' •. ' . ·. ' 

A·· ~;¿,¡;¿;~ifa::de ·la desecentralización, ei artículo 45 de 

la Ley ~rgánLc~ de. {a Adminis.tración Pública Federal, explica qué 

son los organismos descentralizados: "Son organismos 

descentralizados las entidades creadas por ley o decreto del 

Congreso de la Unión o por decreto del Ejecutivo Federal, con 

personalidad jurídica y patrimonio propios, cualquiera que sea la 

estructura legal que adopten". 

En efecto, la C.N.D.H. forma p~rte de la.Administración 

Pública Federal sin pisar la es.fei:a Central ya que ésta, es 

regida en .forma directa por el Presiden ti. .b su. gabinete. 
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"El· .. artíctil.~ .'4o.·· del Reglamento Interno de la ·c.N.D.H., 

en rel.ación con· el. pár;afÓ ~eg~~do, de la· L~y' Fe.de~~i de 

:::::;:.f ~~~it!t\li:r~~:r::~;;;.f r:j~~~f E}::t::::~:: 
la. Íegislaci6n"ifede;~~.t'.para 'en ti~ paraestatal~~ •. tal•·como ocurre 

con la • l?ro~liriÍdu;Ía ·'{i;-~a~i~i{del .•• f:·;cu.ºn"';;.c~'~i·,:o~.~n~-eKds, ·r.:rq'u:e".c PRÓi~co; atendiendo 
al. objetivo y niÍt~ralEÍz~ de las .reiÍJ. iza". (37) 

.,:·1·-,:_,, , . 
. . . . . . -.. ~-,,: ;_ 

3- a. cOinpe:t'enc_~·a~ y f~~~ .. :;,~~,~~.=': 
- .. ,. >:·.'..' ·' 

·-. .':~·:>.-;.: >~:.:. . ,, .. 
La . téy • ¿¡.,- ,:ia ·•.·comisión~ Naéioriái ;'6.Stabieé:e .. -.f!n s.u 'ai-tículéi 

' ' • ,' í;.(• • • '• L,_ ... ~-:;~,\· " ;• • • • •::. :~·, v, ;'r, 

::::,:. ;g¡0¡:~f :·l)"~gt2tf i~üt~~~;~;~~~~¡~::·;;;;:::'':'.: 
mei:Uarite un.regimen:'·:-juridici:>::-constitucional; controla;: ~Úpe~vtsa. 
y vigila.~ ···.·1a Ad~;iii~tra~;i;6~ ~Pú~ú6'a:' :·~~~~~~~_;:.,·'·y· ··otros ·actos de 

autoridad· de': riat¿;~l~~íi':',~~~{~¡~t}iü~~;'.f que: n~ ·i¡;volucren al 

pei::so~al' d~i~ ~~~;~~a Co~te''de''.Justf~ta :•.· 
'-'1;" 

,:, 

.. ·.•' 

(37) ..-:is Vfct:or Cn.t& Cruz; Tasia, ~. p. 65. 
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En el primer párrafo del citado ar,tículo establece que la 

Comisión Nacional de Derechos Humanos es .competente en toda la 

República Mexicana, "para conocer de quejas relacionadas con 

presuntas violaciones a los Derechos Humanos", cometidas en 

agravio de una o varias P.ersonas contra algún "servidor público 

de carácter fedez:a.l a excepción de los del Poder Judicial de la 

Federación". 

Por·· lO''. que, ,respec.ta', a1· .. pfo. 2o., es observable la 

facultad de ~t,.;~cc,ión'q~e'at'añe' :a: la C.N.D.H. cuando en un caso 

concreto; se',: ericd~~t:'ra.~ 1 '
1

ÍriJ6rucrados, ~~~~i'cm,ari;J~ ,o servidores 

públicos en : Ebr~~,;~ t~i~~;~'.E!~·~iÓ~~'i'; , /~'5 · • de6i; . ·~~~fo. del ni val 

federal com·o ,.;.~~faiL :~Y~tAi~~~;,:f •· ··~~~1' i~{r~~l;··~·a' ·.comisión 

Nacional. será ,qiiien'f~'i~~.i.;~··:~/Y ;. ::{ ./;;~;:,• \'.'. ',;-'.;/ ::.~ \ , ,· 

/ .: .. •·· • .· .... : .:-"/t'. )~·);::~'.:.t;·;.':<,:. S\ .. ,',f .. , - . 
No • pod,:á: ·:inter;~g},f;};·t~'.'.:c~~:f:·:~X~·:r.;;g·'.)~~I·iª:-•·queja ·· es 

interpuesta ~Ólo. ~~~ti:'~ autoridades•;estatales<' ,:y.: municipales'º en 
.. , . '"./.·: :.~.'.-.,'·:·~~;.!:'.:-·_:':·~:~;:<~1~'/r'..':·~'.~-~~ .. :·:a·;<:-.. +h>>A?\:7\:./;_:..::·.:·:··: · · 

su defacto; l in terve'ndrá: o/coi1océrá ·•'.en •'segun'da 'instancia. 
, .. ,._.-._~~:: n \·>~':·:V.;.~<>~'.:'.(::~ . .,,:~;::-~.'·-;_·" .. ·::·i :.!/<< :¡ .:. 

··~ , .. . . . , .... ,"<.:·:' ··,:·>~L-·,.· :..::···.:: .. 
. ·¡· '·.;·; · .. -,,<~~',\~·_.::;,.·i.:' ;':~~··:;·C:~;.·;;· .• ~ .. ~,,;: ". ·;. 

En su tércer''párra~c;;·:réfi~r~)".qu()uando la presunta 

responsabilidad•· ~~··· im~ut~ ,>~ . ·~~n~":~c)!~~~~~~' de las entidades 

federativas o : mimicipio,s ·:Por· :.violaciones·/~: De'rechos Humanos, 

primero, se hará , del conocimieri't6','. ·'.~~::; "ia.: comisión estatal de. 

Derechos Humanos del estad~ ~~;sp~i:ti~~> • 
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Pero si la c.N.D.H. estima la relevanc~a del,asúnto·ir·la··' 

posible tardanza del organismo estatal en ~mi tJ.,;. s'~/~~~~~~~~~~t6n 
"podrá atraer esa queja y continuar tramitá~d;,1~·~6'.~ :~¡'~~-;~~º;~e .. 

. <· /_:··: ·;-!:::.>::~/i .. .-··.'<.:::}~:~:·>.:::s: .... .. > ,,, 
que sea este organismo el que emita, en· su .caso;, :la ,Recomendacion · 

·' '·. .~:· ~· ,·.· ' 

:~::~;~~:~~::;~~:;;;¡¡4¡¡¡¡;11~t¡¡;:1~;;:;; 
equivalen tes de l~s :~~;t;}~~~~~r1~.~~·t~:íj'i:~1¿~;;;;;;}:;~·: 0~:,~ ~·:,.>;·· 

;.:.,\; ·, . .. ::<·' ~;~ ~ :.:~.;;,-; ·~- •. ~')¡,;.._~~~º/·: .... ,. <··:···~>,··.'· 

No . ·. cab~·:l;.!~.~pq~;·~~~~.;~~~·.+~.~.··Az~::~;·,t~~::b;~1(;7:l:~~;7;~~ ~±M 1,0'~ •.. 
actos puramente,. 'administrativo~. ·.··:•en ·)éservidore~ ,· publicas 

::'.::::::~~!~:¡!~'.::··:~::;~:,~;1,:.~i~~15~1~r~~!~1~j~~:::: · · 
"Es voluntad del pueblo mexicano constituirse en una 

República representativa, democrática, federal, compuesta de 

Estados libres y soberanos en todo lo concerniente a su régimen 

interior; pero unidos en una federación establecida según los 

principios de esta ley fundamental". 
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El ombudsmañ ·.·. donstit~~:l.C>n~l Fed~r~i. al tratarse de 

responsabilidad trÍ.~ar~i~~ {muri.ic1p~~·, ·e'~ta'tal y federal), de los 

:::::::·:,~::;!~~t~~~Í~:~l)~J~:~~~;~:<::: :::::: .. ·: 
... ~;,~'.::;~'./~'.~/;¡:~.:: ;.~, ~;:t:~';~¡J:;/;::,~\1~:~:: .. ~~:\.-:~~~~:}f :~~::·:1''.L-jr ':_;·~,.;·:· .. -. . . 

son·· ·.cinco ·:supuestos·>~:'juridicos: en.:-: 'los ,que a la Comisión':·• 

Nacio~iíl ·a~.· g~~¿~h()~·;~·J~~~~~y;(¡~'.t~im.fa~~ai~C>'~ctú~r: · 
-..-~·· ·:'.·:· ·,\,_ 't·:tr~·'/,-",,·~· •. ::.--·~ ... ·.:r ·"l•p· •. -·;._, ""·'· •...• -. - ··--· .. 

. _.;.-:. "-·--; ~-~_:·-; .. ,.- -·::.;~:)-';·"·>·;; {:__· -~:.~-;:-: ... -. ':./:~~:-::T) .. " ; -'.-.,. , >-:. 

::::::::;t!¡~~f i~~~~!J~~?~;[f ;~#~~{~~~;~~t~¡~;i:·:; . . .• I 
.; .• •,'·: ,; ~e~ '.,·«·.·, ~ e'• • :>~:~.~~¡::,;~;'.~: ~-~~·~;~,::' '·:<- j, '. -~; );~·1;)~;'~''·¡··:·, .. ,:','•'~,'/~ .<; ,;, '¡ '• '·; :.:: • ·¡ 
' . - ···.,·;_,_;'.--·•,..-·:-- .-'.f:~.'.~,:.·.-.;,:, .. ·,·,·,,· ..• •·. ;., ;_'.;;,.._= ~ .. • ·' -.·,: .. , ' -

·~~te·:· ;~J:~l~~~~té(~¡Íbal~,:;}~~~;~u~··s¿l~·:·~1 .• Poder Judicial., .·. 

:::::::1::t:~~f 1ªi:~~if ~f~)t~:~g~:?:~i;1~;:;r.. c··1 
in~~stltúi~~~':', :f~~~.6\\¡¡~'./;f~;B\;#i~~~:.;,Y~i;(~~~~~;:,,;~J:'.fif~~ :p~~r.ka. ,· · . •. ·¡ 

~;~:.~~~¡:¡¡:~~·~f lliílt1t~~.:~~f ¡::= .:::·:: 1 

juez en su ·función ·:de :~o~oc~.,;'' el ,fondo jurídico de las ll 

controversias o casos .Y.darles~{ val<lr d~·cosajuzgada. 
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En realidad, un Ombudsman Judicial· .· p~rsfgue la 

formulación de Recomendaciones a los jueces,. <relativas· a :las 

garantías de legalidad en el procedimi~rito . Y.: 

omisiones que los mismos cometan. 

los 

Las rnstituciorie_s .de oer'~~hos ,Hu~anC>~;· no 'pueden su~lir a· 

órganos ... con.· f~c~lt~cl~s\ .· •. sanciii~aaC>ras .. ;ú ;,~álqui'E.r 
jurisdicción. o mater~·~ i~,~~~~tiv~'. ~,, ., 

·. • f· ; ' ' ·~. '~:·,·. ' !' ¡· -' '. _ .· ," ,· .•.. ·, --~ -. -,;_;,•; .. e 

r.;"~ .•.-'"i;.-·t¡-' -· "'::.:<- ·.• - :;/·' ';" .. - ~ "(· ·-~· 
,,.,_,_ ,~-~.:: (¿':.~·;·:··;-~l·~ /·::_:~-:, L·· :::·:·/- . . ·,. r•·· .·;::. :::\: ._,. 

:2~> cuando· s!". t,~a,t7 de; ásuntos'::íiitisafocfonaiE!":S a~ f~néi6, 

. : ::¡:::::~~:t~\i~~'{~t~~::J~~~:~:·· ~:~~:-:~1-~:t~1~f :"f t;~~~~~ér.~~t;tt:·' . 
es. co~·p"e;.-~~-·ri_· •. ~-e.' .. ~-:~; _:~t:~/:~:}.:,;~·-· ~~.:- >'.:: :,.. . - ' . ,·:·~·;· -. -'~'::·:~- .. -> ;· :/,;=.:::-;:::s::' ;;:·~,~~;- ;" -~;':~r,. ·;?:{}~:'; 

. . ' h., . <'. :• '.-··, -. .. . ·::;.~~-: ¡-\. ', ··:~:.'. ;;j'_!{~ ... ~;·.~-</.~.'~·:,,f~; ;~. ~·(:< 

· .... · ·•····.· .. J'): :_ .. " ;··· , ·•!'; .. ·~;:-''. .,;: •. ;h·;;~~·i¡··~j··t}:¡i~'.h)'.;:¿{'f(:~:.,;:· ;, 

ya . que •. ifozs;/f:jtf ::~t11~~ ~~[·~~:.:1~; ~1·;:!ii~~~{:~tr~1~~~~·~::~~~::~::, 
'', · ... · ~ · .• ··:: ¡ ~, .':· ;:;;· ir·- <··~:· ~'.~:~·:;•;<;~ ·. '}-~:~::-.·s~·.'>·'.l', .';·:-·~.-... ~~"=>>:>:,;;·.\ · ·,, · ... 

debió haber. ºº!\ººido de/ -1~ qué ja,: except'úá.~dosa<~cúiro_ :está> 1~s. 
entidades.· f~J~;~:~.i\1~ .·~~<.~ó/~~~ri.t~\; c~~\::5i~~~i~~º~;::~~ ~ste tipo. 

"~",: ,. . :' .. , .... '.( .. ,_. :; ;", · ... : .• ;. . ;.:. Y: 
····</.:: ·+·~,.' :·:¡. 

'. 3 ~- .. En, as~ntos\Iaboral~s; .' •. pci-r' t~atarse de controversias 

entre párt:icúlarés eri .. la's. que no exi'Ste 

servidor público ~t~~te contrá 105 Derechos 

las partes. 

la posibilidad que un 

Humanos de alguna de 
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. . 

Hablando a nivál ·)ur~sdicdonal, se" .. encuentran en .un 

plano de igualdad ante los Juntas 'de C~nbilia'ci.ón ''.'.y:A~bi~r~je. 

::~:::: ·~:::::::::~1:~:~t~;~4¡~~,~~1;[i%1f tl f~E ... · 
º' , ., - •. ': •. :.· .. -.- . ' - <.~·. ··:·;,~:. t,:· ;,., :;.'"· /·;~:·:. 

' ..... · 
:_ ':'. :.: •' ': .-">¡ ·:·· .. ' _,:~,:,:.~.-: -

;,,_~ ;~:_::; . 

actos , Y·.44~6Í¿'6ione~· ·de organismos y 
<-., ' 

Trabajo. 

4. Respecto de 

autoridades electorales. . ' L~;~i~~~~t~!.i~f;d': motivos del proyecto 
presidencial señaló, que· .. las .instituciones de, Derechos Humanos, 

deben mantenerse al margen '·d·~i:'déb~·Í:e':'p'olí tico o de. lo contrario, 

podrían lesionar su autoridad :m'órai'.)• · · 
:-.;~·-' ... :·/ <:;..· .::;-.::·.~7;_" '.':'. _,, 

;~·::.-

'. '. '. ''.: .:· .:::;;;~~;~~;~~i:~:~~¡:~ :: . ;:'.:::. ·:;;;:.;:.·: 
interpretación· 1,E!, ;1eyes/y,.;disposiciones ;" .. :·'·''.\'·>.: '·:;.:·. <., .. • :·. :• 

. . ' ... - ·: ~:;,'.; ~ ...... ·· ~)::··:. -)>~:.\,·., . .,: ;.'¡;.:: ·.:.·,\:. :·" --· i':- .~. ,··>:: :· .• ·.:.~- -.:.- .... ;_:·/·;: ... 

. ·_ ~'. :.',°'.:~ :~:< ·:·: :j~~-~ :\-~~-~- .\/'~(:~-~;~;:::~~:~J\f~.:-.'::·~:,':··:,<~/~i):~~~·-~·. :.·.~.;~~-:.{;.{~'.:~: t< ~. '~'. :~?:' :/.-;:,:;::'::·:'_':,·.; .;· . 
. La.:',competencia. '.'negativa'deé la;c;NiO;H:·;}qúe'/se ;t~aduc-e ··en 

excluirla l~e:.iI i~e·'.ov·;ni·.·~t-··~a .. ~··.i,f;~·;i;{~~~'.~f?~i~~~:~¡¡\~f,.i;IJ~·~~i.;e·:{~i·~~~~;ª¡•._· y 

jurisdicci6~a'íf. ~eiia:S' contráai~cié:ínés :c;éonstitucionales, 

pu~s ti~.;,~º ~~~á~.Cse 1(39~·~1~> ;~·~i~~~t{t;~i~~~~~ · ~~n, facultades 

decisorias ir': debe -p,:evalece;,. siemp;,.~· una .última instancia 

resoiui:iva.y revisora de .actos.perteneci~~tes a la instancia de 

jerarquía inferio;,.. 
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Por 
- . ·"· -. 

lo que atañe' a ia ,materia 'el~~tóra,l, ~l intervenir, 

rompería con todos sus esqu'e~as:. i~sHt~ciCln~les a¡ibÜÜcos: 

forma parcial is ta · de· :i~~~rirención · én· >~st~: 
procurándole crecer en . : ·~~f~J!i.a :_ ~t~i~~Üv'a ·,~i?firl~~~~nf~ , su 

concepción de Ombudsma~'.. ·;,, .. ''.''.::} :·'·/;;', .: '; .,,_;., , ?'' '·'"'_·;. 

cabe aclarar;·' q~e ~~'·ffi~t~:¡~'. .. _ -~~b¿~~¿i~,¡::ji«f i:2~~f·~·~te 
la Comisión Na~io~_a,f;''.J.}:~~ua.~,~~1,; -~i{;·~-t~~~~'?·}!If:b¡~Af;·· álJi:C:~~d~d 
administrativá y,sE>hayan·v._· __ .'i···.·._ó,·_·.~-'-·-_ª,_,,~.----.~.}p_e_· ... :~7c_,~·~-~/c,\,~;u,~--fl•::,~;~_,s_::_~'-·i~_:;,~y .. __ '_,, ... ,,,, . 

.. ;,•_"\'.).(.-;."?·~-;·' 1;.:;;,' • ' ·' -- e 

._;.·. ;/"'.:::::~.'_{L~"·~.-:_,:_;~: :i.· .;.j ... ~/ ·.:_-?.-:·> .~~<::\:(-::·:~<~--;.;-:;~~¡{ .. ~-:~~\:e,.:..~\~--~. ~~.;7~--~!::./~)~~/·~' ;-· -· 
En:-. relacicm:>'cor¡ !:las:·funciories,)que'"'·reali:¡:a·;~:la -.Comisión· 

Na~~ona_1:;~~-. ~'.-,~~~~~:i~~:-~¡~~ini,~~~~:,Y·~·~u~-;;~~/.~~0;~-~~K~H21~~{.~_ · ~Í · -~~reo 
·jur1dico-. de"' su,. competencia , ·posi ti va,·:•primordi'almente":· .'figura,· la 

. ~::~~~~.~~:¡;:¡;:;~¡~};l¡l~~lilllil!iil:~:;;~:·:; 
formul aci_on , de_, Recomenda_ciones ''·:'.sino,. qlie¡·;':sus ,,,cacc'i on'es, e: alcanzan 

:::::r:ªd~~~-~:¡:~~'-'i:~r~!~-::. fü:~f ~ii-f r~} l~~1~1~~;f ~f~~~t'{;~::ijr · ~::-
verdadera·!~~t~~~, · >:} p~ra _·;eJ)o}: ~'ti iab~~' .'.:.f~;?~j~~o~i~~'. incluye _ · 

conferen~Í.as; : me,~~~-··-· red¿ndds;, ~¿~~6~,:. '.capacita, ci_óri. y , ' materiaL 

bibÜog:t"áfico diverso.~ 
"'·:""¡ 
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La. po~í ti ca n~cionai en ~~~e~ia de respeto · y defensa dé 
los Derechos Húm~nos> co~sid~ró \~ai~E'~~~~b1.;.·6C>ia?~rá; con .la· 

i~~~~~:~:)~1~~~~~~tf ri;i~:-,i~ .. ~~.:-~~~~~~~:f ;;: 
.".'·:;:~~-:<·.:;\:\~~~:\~.·';·-:::t;'_,'. :;·:~· :,~.. . "t• 

' ':·~/·>~ ; .. '· -.~',\.\:·~·';~:"-' . ' . ;:.»< .;~.>;.-?;:~~>: .• 

,.., , •. ::r<::f '. ;f {ij~~~~~~~~~~}"t;,~;::~ ·: ::·:: 
Publicaciones . YJ Di vulgaciqn .·· ,•,, Por .<::lo :>que· . respecta al primer 
programa;·. 1~ .. ~()~;;r~~~~~ci_f6~'..~:~i~~n~·:.~;1a · .. genera conflictos de 

;::::h::~H~~r~~f -·~~if~~~-~;]}~t-'}f :·~~t-;i:e::::::::0 m::ic::ª:~ta::d:: 
alcanzó una 'r~duci::ióri é'n ~h~~~o'.ae i~t~;n'c:1s; 
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No hay que olvidar las reformas en materia de Menores 

Infractores del Distrito Federal;_.xe_fornias a· la Ley Federal de 

Responsabilidades de los Servidores P6b1.l.6as y el Proyecto sobre 

las Defensorías de Oficio del f~~i6 :c_omún, -:··;, 
"" 

En el Programa de Asuntos :r~dígenas, para que la c.N.D.H. 

pueda conocer de las violac~ci~Z~· ···~(:t;~;~·c~os Humanos dado que en 
. "'•;.' ¡ ~¡ ... ·:· .. :, ·,-· ', . 

las comunidades indígenas ·se' ¡:Írese!l'ta'.•"ú(imposibiÜdad de hacerlo 

por correo o en oc~~icih~~~,)~'~tT'r;;~~~Ü~~ 'o personalmente; .. las' 

::;:::· ,::,::::::<,~;lsiti~~f f ~~f_¡~_;_•_1,••_·_._•.·.:.~-•-~:~~ ~~-.~s~;:_:_,~:; __ :,;_~~:F 
-"·-'·,' ~?·.: 1 ?t:::,;'.:,'.~:r.:~?·:· , i?y"j;, 

-~::'.: >··. :: ... ;~ .. '..; ;~- ·::,"·. ..~ :~·<x ·~:. .. ~ :;· >: ;)" .. : ~·: ):; ~..... . ··;.,:~: :::_;· ,-·. 

,. "'..:::é:::·;~i~;~~r;:;,~¡i~~g¡i ;~~;~~~~~~;~J~~Jt~:r 
inicio ·.la ._publicaci~n;mensual: de· ..• un:·,•; boletin •en_:.ingl~s; denominado 

News1et_t~rf:ai~';;¡~~~~áo·-e~:-t:1::'_~'x'?:1~~~~f~~~~t.9.W3'~ff~~~;-~obr~ los 

casos más relev~nte; que : vaya: conoCiendo :-:ra·c.C: N. D ;tt; 
. ··::.~< .· (: · ... ~-~}~>/;;:;,~:~;~g~.:;:'.:fr;;i_\'.¿·;·.,· .'i~ ,:: .. ~. \·"~· ·,, .·:. ; 

: • .• : ",-:-;'·~:: •'·r,::· ;,, ,, '(). • 

· Para que la C.N.Ó:Í!. ,;''¡,¡,·~d.i.'>¡J:~J;;.~.á· efecto todas sus 

funciones, requiere de plena a~f~~~~,ip ~~n~~e, dependa por lo que 

al nombramiento de su titulár se".'< refiere," del Poder Ejecutivo 

Federal. No debe encontrars~ ·atavi;~~· .. ,·,·~ir 6rdenes de ninguna 
'·",· 

especie, su actuación debe ser Üb~~·:padi.,~~clarecer los hechos .. 
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. .. . 
. . . 

A propósito de la·. a'utonomía de órganÓs .cion;:func.iones de 

Ombudsman, la gran. tr.,;:tadi,;tajuiícli~a.:sonia Al~a~ez Venegas, 

asevera que la auto~ó~{~ ·· ·dél :a~bud~nÍa~ sufre .)m ·;,ario menoscabo 

cuando en su áésignaciórí\interviene el E°j"ecut:i:vo con\~ es el caso 

·._,·, 

- ;:-.(:~~:>"·}~~; .,:·~;~'.'~f~-<:-- .~.:\:, ~· 

''La··.'· 6~~~~t~i:'Í~i::i6a .:más••· :lmportarite•.:;:.'~'~1 .oinbuasman .. es 

precisamente ,<·;;.¡¡ · "'~: '~~ªª~ªndencia, • 3ici ,, >;E~_i:;'.': .. se· r~flejará 
indudablemente• ~n '. .la . efica~ia.,<d~·.·;.~~~~;2~~~~'i'~~~b~ '. i ,:. En· ... suma·, 

independencia '.sigriifii::;;·~¿~ ~i;·~~¡,¿~~·~j~'.·~,~~l~~~g/¡;~f.f.~~;rn¡;~~·{ei~. 
- , · · ~ , ; :· ~· ,C · -. \~ ~-" !' ~:i" .. , .... _:t~-:---.<~-:W:/(.'~;~6\:.~-¿.;r:;,._{.~,~~:~~-·: :~:;.::·,_;~·,'/,;_~_~,<. -.. _ 

problemas. que investigara, · las,"~~c;:ion,es · , . que,:J pr~ctic~ra~(Yi' las.· 

resoluciones que.·emÚff'á ;~('./E:~·¡;~ ·D:~a~p~~~~~·~i~.~·~·~~~i!f~~~;;~~~~uiaaa 
a través de ·.iai .S~i~i~~¿j:~}~~~~·\~\.•·:j'J~f~ici~~"U·~~·~<(~~~'¡¡ie~· ,' .. ·su 

nombramiento, 'inamovfr;~·~~::: s"f {~i,¡'~f ·i·i.6)f ~~ii~~S"·: ~,f~~u;~es,to · ·•··. (JB) • 

,.,,, .. :· ,,:· .:'::¡t,t{~~f ,¡~~i!f {~~i~~¡i!;;''~:::,.~~' ": 
autonomía es. un : r~q\..isúo'·. .Si~~:' . qua non para . su buen 

funcionamiento".· .. (39) 

(38) Oa..1<11.· p. 25. 

(39) Algums ll1'1tl?!i1Pn!!! Mbrn nl.9ftbudwn y 121 Qnrnshm ~· Hb:tco, C.N.O.H., 1992, p.11. 
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No debe atenderse sólo la parte orgánica y autonómica de 

la comisión como institución de servicio descentralizado con 

patrimonio y personalidad jurídica propios, más bien, debe 

atenderse a su autonomía, en el plano decisorio para crear y 

aplicar sus propias normas dentro del conjunto de atribuciones 

que le son conferidas .. 

Definitiv.amente1 ·la autonomía de la c.N.D.H. cumple con. 

a l;. · per de un régimen autonómico comp.leto •. 

(40) VJ..sli. r.1110 Rabua Gantioa. v1ggro19 y Efrct1vtd?d dn 122 nern;;tm 'Wms en f:Vpitw 

AnAl1t11!1 Jyrjdlw dg 1, lgy dsz la C.N.D.11. 19920 PP• 29-ll. 

El 1111!1m autoJ" c1t:.:to ref18'9; "La autonmfa tócn1ca radica en la capacidad ju.-idtca fu~l para 
1ndtvtdualiur Tu ODl"IMS oonst1bc1onales y logales sobrv la materia de los Derechoa tu.nos qua se _,,,...'1'6 
p:>r ...tto de una ~ac16n, acuerdo da no responsab111dad o rosoluc16n sobra a.ialquierai de los recursos d9 
1rw::onforw1dm, y cont.r. los a,ales, sogún lo dispone al art1w1o 47, no proooder6 recurso alguno, lo aJail 
a:inf1ere def1n1t1v1dad de dos aa.-.dos o resoluciones do la c.N.D.H., imposibilitando su revt1116n por aalquter 
otro ór"Qami de la indola que sea". 
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: 

Una de las tan.tas tareas que emergen del ·ordenamiento 

jurídico radica en que, aparte de establécer .. funcio~es' :,.y 

atribuciones de órganos di versos, debe precisar:·.: :a .. i~~: ·'aé:tbr~s •de. 
'. - ¡"' 

la función jurídica encomendada, las cualid~d~~ ·¿:~d~ que·:deb~rán' 
: ,, '-':·· ;_ .. ;,,~·~; ,:.{ .,:_~j.: .. ,}.' :,·:::·>·: ,:, 

ejercerla y su forma de designaCión.·. . .. .. :\ ,:. :/>' ; .. ;//::>>:' 
.. :, . >'··· ·;~!_. .:_:::· \~>;.·; ·; .. 

Los órganos de· la, comiSi6rl Nk~1~~·~1;~~~;i·i,~i.'.:2J::u~::. ~· ~J 
secretario Técnico, el Pre~icl~nte; • ei' se¡;ret~ti~· :J.Ü;;~~·t'i~ai' iós 

Visitad~;~~ ¿eri~raie~;: ·i~s ...• ~isfta~o;~s·~~~~iifbs :;·i~J;;~~\~~ts'~~al 
profe~iorl~l; .té6rli~~ .y administrativo (art>s )f: 'En :gene~a.1) las 
. .· . , . .· . . . .·, . Y:_:~ 

funciones de cada uno de ellos, en .uno:•Y:•.cit:rÓs .,casos·:se 

desarrollan bien sea de forma e~i:iusi va\ o ~on~~~r'e~t~; :.~ •. ' : · 

1. EL CONSEJO. 

..·-, :" ·.· . 

Es el único órg~no: co~·egÍadci.·d~ la' c'.N.'o.H., se integra 

por diez miembros de' re¡:;onocl.do . ~ies't:i:gio 1 •. designad~s' por el 

Ejecutivo Federal y el sena~o:o·'.'cómisio~ ~eima~ente del congreso 

(art. 18). La Ley>~ña.i~ .:.:a?f ,;~~~¡~f·~6s p~ra la designación: a) 

ser Ín!!~icanos ~rl pl~n.ó ~j~/ci~i\:J d9.,~;,~ derechos ciudadanos;. y b) 

que siete. de eÚo~ no 6hui>·e:~ un cargó o comisión públicos. 1 

1 
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El Presidente de la Comisión lo será también del Consejo 

y éste contará con un Secretario Técnico. En la exposición de 

motivos de la iniciativa se explica la integración del Consejo: 

"quedaría integrado honoríficamente por personas de notorio 

prestigio intelectual y moral, pertenecientes a diversas 

co=ientcs de opinión y pensamiento social". 

Seis son las funciones del Consejo (art.19), y tres de 

ellas lo convierten en el órgano supremo de la Comisión, ya que 

le permiten definir los lineamientos ·generales de actuación de la 

C.N.D.H., aprobar su Reglamento ,Internó .'·'t'·'· dfc.tar:·i~·s. n.ormas 

internas de . ~~, in~t~·t:~~J~~'..t>~.~~H;,~~f:~·;~·rn~~~~:'.'.Jcoúbb~a, :~~n : su 
Presidente; opina sobre,· el' proyec~o /de•Info;i::~e: ::~~¿:.Í; ~oH~i ta· 

inforniació~i".,ntf,do;'ir,:m.~.~e'.·:º~al:~~br:~:'·~g~~:~~-~ft~p,:',~r:,·e~;es;,nu.,',Pl,;u.~e~s~~t·~~a'·1i,\··.'~';~Ó/~~¡t:it~~ y, 

conoce ú ' > ·~~1~~; él.'.:'~jeréfci'O . . < ' . ' 

• t • • '.ti:'~\ .. ·.:.:. Ú::'<·, . ... :i:j: ,/- ·: :':''~.:".' :, ' 
.i:•.:. 

o cua~d:11:0::::: te s:::::ª::u~:: ~::utrt}~f ~l!~~::!:r::~~Mria l' 

2. EL PRESXDENTE DE LA C.N.D.H. 

Para acceder al cargo i:Je .. : Presidente ,de 

Nacional se exigen los siguientes-r;.~ui~itos: 
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a) ser ciudadano mexicano.: en P.leno ejercicio de sus 

derechos civiles .y políÜcos;' 

b) .tener 30 años· ca';;;o· ··mínimo y gozar de buena reputación 

(art. 9); 

c) no desempeñar· simultánea~ent.e otro cargo público o 

privado, incluyendo el ejerc,üi'io '•:de su 'profesión, excepto por 

activid.;éles académicas (.;rt>,12);''~, .'. 

d) el titular de la·Pr~·~Íden~fa:de·la C.N:D.H. sólo podrá 

permanecer en su cargo: , 4.' año~;;, ~;Y:. ~~'i(reeleci:o ··.por · un per.iodo . 

adicional (art.11). ·,}¿~\~::; ·· /~;'.)/·/;\· :.:;;, 
--~ .; -, . ,::( !.\ . .>{ :; ' ' . . . , . .. '· ,,,-,. : . 

. ' -. .'. -·~·~·-~ -:~: :~¡ ~<~~;: :: .)_:~:,:;;};:--~~-~-· ~ -.· ~:' 
. '; ·' _,~:·:~:}.~ .. ".'.,~-.~-<h(~_/·:·~---,·->.~<--·,···':.:'· .-J.·.' ' ... 

uno de los:puntos:::déY•mayor::debate.,'dé,:.:,ra· '.iniciativa, fue 

;¡;~~¡~~¡~~~~¡~~~~tllf !!i!~lt~l~ll~~l~I~~~I~iii:,::~: 
. -~,.:' . ' . . . . . ,. . ''.' .: ;'· . ~::.,. ... ::, ' ~ 

,··. 
·", 

Al final; se aceptó la primera p~~i~ii5~; aprobada por 

unanimidad en el Senado y en la cámara de Diputados.' 

(41) "En 1• pricttca 1ntemac:1or\al del QnbudSlllltl so dan tres fónrulas para el nmibr"Mtentoi 
a) órgano l1DQ1slat1\IO'-'Parl-.rt.c (Suecia); b) doc1s16n cologtada l.0Qts1at1~ecutho (Can.di); y e) 
sólo EJacuttw ••• LA fórwlala dal ~1ento no ost.6 detenntnada sólo por ol ttpo de siataM de gabtanm, 
n1 rmta ofcttvtct.d al OiiibudS111M ••• su autona.ta se garantiza por d1Y8r'SOS nmcan1SllOS". Em111o RAbaa 
c..m., Pe C!f¡. e 13 
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Por considerarlo de suma· importancia, se 'transc'riben las. 

facultades del Presidente de·1a ·C.N.o.~:, .de .acuerdo con.· el 

artículo 15 de ·la· Ley: :r.•. 
·:;:::·· '<\· . ~=~ ·<: ·:.,.. 

I. Ejercer úl repres~~t~c:i6~.:Ü9al ,de la~;N,.ri;tt;;, 
'·-<·.. {~~;::~~:~<~!;:, . .'~> < .l_'(~/-•.. ·<:> .':'.~··: "i:/~·-', -. 

..:: ,:>' ·._ ---•. • i\.<:'-~j __ :~~~~- ;:~: ~~~---'.-/·:~: .-.-~ ·: :· .;·.' . <.:.,· ·¡: 

sujetar::. la:0r~!~::ii!:::~;t{:ii~1:~~~r·~~.~~t.r·:!i$ii"~ªcdt¡:¿:.~eª:; 
como nombrar,:.· :d.·1.:;,.'{~i/f·Jr·~g~'fJ'{¡;_~~.';': ~''.'::·-~.··.~~:.~!. f~~c;¡i;~~rlos · "y••:· al.· 

· -·~:;·_. ".-:: ·. :~r;: ,:· .. :. ·.· "··· ··.:l_:-, º::;.i -:·. 

personal bajo·.~u" .. au~o~~.da~; •. \;::·:::.:;.;i',, .. ,.:: -..···•' .~t>-.c ;:''· .. 
"·· •. -: ; -:·: ~~· -~f:~·: .;',~;~:'.('._~~:~;f:}? ':'/:.'' ', --~::~·:,:·;~'.\; .· ·/). . •, '. 

IrI;·: · oiclii'.'··i~Hi~~ .. ('.'mediaa5 ¿specúicá.~;- -~~~/ ·j~~~u~ .. 
co~venie~te~· pa¡~:-· ;~Íé; ~e;o·r'·~esempeño .. de ; las fiiri~i;6~.d'a~' la 

Comisión;· 

IV. Dist~i¡;~i/ y< d~legar funciones ~;:a:\i~1'../~!i~i~;~~~re~; · 

Generales en los :t~rmfiio~ ·.·.del .Reglament.o Intern6; ;x,:;if\.:;.':;.;::;;o,: ..• ' 
.".::' 

,- ' ..... ,~.::::· -~·: .... ~_' •... \\,:'. .. :;~·.; ;";"···: 
.. ':'.~(·;: 

Enviar:: u~ ,in.forme' anual· al Congreso d: Ta J~¡2~:'; .~i 
Titular del Poder. Ejecutivo Federal sobre las acti,;.idad~·s· de la·. 

Co!"isión Nacional; .· 

.VI, Celebrar, acuerdos y convenios de coordinaci~n· con 

organismos de defensa de los Derechos Humanos; 
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VII. Aprobar y emitir las recomendaciones públicas 

autónomas y acuerdos que resulten de las investigaciones 

realizadas por los visitadores; 

VIII. Formular las.propuestas generales conducentes a una 

mejor protección de los. Derechos Humanos en el país; 

IX. Elaborar el antepr~yecto·de•presupue~to .de ég~esos de 
.- ,- ; 

la Comisión y el respectivo·: informe. 'sobre· su· :ejer.cicio .... para 

presentarse al Consejo de la misma.;.·.y 

X. Las demás .que ·. le señalen la pre~ehte · 

ordenamientos. 

Las facultades .del . Presidente de :1a · C'. .. N.o:w; 'pueden 

clasificarse e~ do~ ·ciat~g~ií~s: \1) .:iu~ídl.c6..'.a~~¡~~sti~~iJ~s' (frs. · 
' " . ~ ','.-··. . '< ;; .· ;-;· •. :~· ·\;~,-, '-

I, _IÍ,. III;·:rV'.y~ixi; b) Típica~ dei''ombudsman:;i>.-;;;: ;•; ·: 
-.,,-, , ·", :·~>." ~ >_:,_!:·.:·· .. ; ,, , :_-~·~~·." ... _.,'.-:.:Y-:·'.:::1· .. -,.;-: ~-,:· .. 

Apróbar y emitir. ias .. reciomen¿;~~~~~~.h~~i'r';·.: ~n~ia~ el . 

informe anual ai. Congreso de la Un.ión'.1'-ai. ~j~cu~lv() Federal (V), 

celebrar acuerdos base de coordinacióll y · ·convenios con 

autoridades, organizaciones e instituciones de o ·para la ·defensa 

de los Derechos Humanos (VI); realizar propuestas generales para 

la mejor observancia de los Derechos Humanos en el país (VIII). 
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3. LA SECRETARIA EJECUTIVA. 

Es un órgano operativo y de colaboración·cori el Consejo y 

el Presidente de nombramiento está ·.a .. cargo de 

requisitos deb;;.: .. ser .;exica~ci en . plenc;> · 

ejercicio de sus derechos, gozar de btÍ'ena:'repüta:~ic5ñ'.'.·Y:·~~~er' ~ás 
.;:·:·.·. ,;.>·~ .. ::,r,_, . . ·:.: .. :·_. -:~ .. :;.:·(\:-;;::::r1; :~:¡:·~:.;~· .... · . .-·~· 

la C.N.D.H. su 

este último y como 

de 30 años. 
'r/· >::.··;':;, . ''-' '<'·; :.\:~.~~,r ··:e:". : .. ·;·<~~< -.. _, 

-: ' ... : ·'~\ __ ·-:~::·.~.;~ .. :~:> · .. ·,_;~_'.'. -,~:~;-~.: :;~~-:~::.· .:":.-_ :.::,,~:-... ~\.-).':~·;~. -_~.;~~'¡.;'{;:<>:-:· ~ .;·::... . 
sus .. funci~nE!s <c~11sist~n, ~~·>: prop~ner,; ~al·~; C~nsejo,.y, al 

Presidente ,las P~.i:Ú.i~~s"'~fi.1~,fr~t>~';•~f.ifrf,J~;,1:~:~~frfüi~;~f.~i~~:~;;,i:~}t_·,: _ .• ·· 
C. N. D. H; ··_con: .'.organismos•:.: gubernamentales·:-·:·· Y. •.no·:·:;:gubernamentales ;.:· 

nacionales .. º . •.•• i'~ ~~:~~~~i·~~~1~;~7~~~·ir~~~c_:~~~~'.~~-~~~~i~·N;~~~\~i.;.~:y~··.-.•. ·-· . 

o~rechÓ~ •fí~marios; realizar estudios sobre. tratados. y. ccinvencfones 

en· la ;·m~~~ria, antep~~yedt;,~ ··.-···.·~e; ; \~{~i~fiJ~~!f~~\''.:'.'.:}~~·e'.~ Zii'. 
reglamentos, y colaborar en la pre~~r'.~~i_ón ci01·C.:ln~~:r'~~ <~~ual y 

presÉ:lrvar el .acervo documental (arL:22í .,::>' ''. ·?, ::·' X.- . 
';·.'\. ~ -,, . • ··-.. , '.:)Y~ 

4. LOS VISITADORES GENERALES. 

Es el Órgano fundamental. de 

:. :."_-'.;: 

.. ;._ 

: ..... · '";_·,· 

' '. ·_; .-;"' ·:·-,. '· 

re.;epció,.; e in~~s'tiga~ión,de 
las quejas o inconformidades que se prÉ:l~ent:ein-a:l~ c;Y~:o:~. '·Se 

le exigen los mismos requisitos que al ;resid~~t~ : y 's~cretari.o 
Ejecutivo, sólo que dado el carácter técnico_;j.1:1r.Ídico de esta 

. función, se deberá tener el título de Licenciado en . Derecho Y. por 

lo menos tres años de ejercicio profesional. 
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Este requisito. prof~sional . se jl!sti~ica en hechos 

funcionales ya· que . ',los ~isitadores generales,. se ·encargan de 

recibi~· o rech~i~r" ~IJeja:/6 ;nc~nformtdades; i~ictar y concluir 

la invesÚgaci6n ·: ~~bre· . las mismas·; . form~l~; . los. proyectos de 

resolu~ión; y;: e~: 'los casos . que.· fa na~~~Ú~~a "dei as.unto lo 

permita, propi~ia..::1~' a~iga'bie' composi~·¡ó~ (a;t:; 2 r: ·."':. '" 
· .... :·,:.; ;::~~_'.(«-.-~.:. . . -::" ~ 1.~··, -. ~·~;--.. ~~-.t: :-:· ,· 
<-º-'·;~ , ·.; . ;·, ·~ ·: ,_;:.-:··/~f ,;~<-1~,;t··/·~·: .. -,~,·-·· v,•-·V..•r:. . ··. 

:::::_:::;~[;;j,\i~~~~itI~~~!~~~~ti~t~f ~~i~iit;;~~~f •. , . 
actuacione.s ;,;,al ·pr'ésiClerite i·"N.isi t'ií'c:loi.-es·:·aenerales\y . .:Adjtintos; · 

·-·.·:· . .;;. _,,:';- ·- ;~;.:.: ->~·:.~·; .~ .. :.·· ~ ·.:·~-.. \·¡~.·,_-::, >~·:~·.: ,· 

··pa~a/ at~~~~r>:~:¡¡{ ~~e'~':;;·.~;;('~~::·;_i~\~t1i~:· ~;;re'senta un 
''.'2'• . ' • •.--.•>' .... - . 

atributo ·'de· 'sun;a.: con la 

autonomÚi:"d~ 
·.:'.'·-· 

.::·_::::; 
~-->t ;:::.. 

'.,. 

el organigrama 

abrir el espacio 

•• :.;-. ." - .!·'.· -~· ... , .. ~' . ·' • 

cumple '.tUnciones' :: .. , i;>úbÜáas,: ·a:uiique ',: arites ya se haya hecho una 

como organismo que 

breve refer~iiCi~(· de ,·~.~~:~d·: "e'n' ·:el apartado que explica las 

fu~cio~es: - ' 
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3.S. Atr1bue1ones. 

la Ley de la ·Comi'sión, 

establece las atribuciones de •est~ In~tit·¿~ton;:/ .No se~án citadas 

Es el artículo No.6 de el que 

··:,: .-._.- ,,.,,, ,,,, ... 
en forma textual pero se:.iridicarán' bájo"ia:'ácíi/eiténcia que pueden 

suscitarse juicios que ~severeri Ú:'.~éaund~nciaY~all-·ras funciones. 
, ·::. .:r·\ _.:·,_ ::'·:.: .-:~>''.<~'.¿;.:.·~. :~~~:}.:t:{~~-i.:.:::; .. :<Ni>; .. ~~;;~~~"::::"· .. -
·:,<<-:~:;:'~;~'.- ·;.~;; ... ::.~.;+;::~ :~~{:}{/::~:-;-~: ::;:óf:~~~{::;::'.,:,;:~.:h:,::x:~ -~'. ~-.' -:~~:,:0.:-' :~~: :·: ; - . •• 

'co.;o . s~ · rec.ordara;, en ' el,··· capitulo ·ldnicial de esta 

::~::!;;iJ~t~~'.~~~¡~;~~~~~~~if ~~~f~::;::.:~:::::: 
materializacion estricta··.de las atribucio,nes; ·· .;.' ':· .. •. 

-~- . . :.::~:- _; ; ... :< ~- ~~/ ::~:~::J·i _:.;.:~-: ... :,rr_ -.· '-;~ -, \~~- .... :~;}·-· <·~rf/d:;;/fX~:~_: ~:·t\:: .{ '" .. 
s~ ~prim~~~'-;ai::~Ü;~~¡{,n:·;~onsist~· .en': ~~cibfr quejas que 

versen. sobre'•vi~J.,,:~¡b~~~ ';~, D~r~~h~s. Hum~~o~7 ;~~~~ de. Í:nmediato, 

abocarse a :i~v~sLtg~r y~: sea. '':a instanci~· de pa.:te ofendida o de 

oficio por actos u omisiones de· autoridades administrativas de 

carácter federal. 

Entre las atribuciones que ocupan el espacio más 

sobresaliente de su actividad, se encuentran la formulación de 

recomendaciones públicas autónomas, no vinculatorias y denuncias 

Y quejas ante las autoridades respectivas en los términos que 

establece el artículo 102, Apartado B de la Constitución General 

de la República. 
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Respecto a las recomendaciones que emite y la naturaleza 

jurídica que envisten, ·se cree prudente abrir un paréntesis a fin 

de dilucidar las características de las mismas, que ya de 

entrada, reflejan una lucha incesante del Derecho por conservar 

intactos.sus principios filosóficos en busca del orden social 

justo. 

Es preciso, hacer un desglos.e de la tridimensionalidad 

característica de sus recome.:id~ciones: la publicidad,, ia 
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Lo que se alcanza, es poner en tela' de-.juicio ·ante el 

monstruo de las mil cabezas de la opinión .p.:i~i'i~a. la .·integridad 

cívica de funcionarios, oficinas de Gobierno y< autorid~des. De 

hecho, el punto cumbre de su activida~· e~ .. _.el" :~~c.E!r publicables 

sus recomendaciones porque al elaborar:la~;;iinyierte serias 

responsabilidades como la aplicación. del:crit,~i:io,' jurídico exacto 

que en su momento, es remitido a cÚÍficación· Bica;.era.i, y que en 

casos precedentes, puede ser de util..i.daa ª ~Gas ¡;~rsonas 
·, .;>< ·.•.>: 

o 

Instituciones. ;..: .. · .. ' 
.'. ·"::'., ·';··', .. : ;;·· 

. . .,.,., :l,, ,;,··~~;:~; ·.1.:,:..~-. J¡ :-. 

;~;~~::~~:~~;¡¡~~!,i1!1!1l!!i!!li!~iil!ii~ú~~~~. 
errores e ·. inefiC:i'encfa.s:•:áimq'ue·,,, par·a 'algúnos; ·su · actividad sea 

sólo Un s im't.11 ac·~·~· :·:.~~t~ ..• _ ... :.:_~' .. :·.: • '. ;;{ · ~2~ . ),L'.}L;:fü:.f DJ;.;: .. :.;:,~; .• _:·.~~:. '. ',i 
. -.; . _'¡;:. . ~ ¡; __ , ' .. ;,~~_;;;::· . -;, '• :; ., ' • 

. -~--;-."- . - .. . - .. --·' .•· º>' '!\ .·'~::· ;-, 

P~~a • la' ( s.~,d~n:d1;i,\b~;~.d~~í~fa:;~~;<'.~q~~ .· se .. refiere a la 

autonomía d~: las~r~co~~ndacic;¡;es·'e~tá~~;·hÍÍÚ~sE! 'úgada a la propia 

naturaleza. aUté\~°,~~:}·~··.i~ '·iriiút~~I~~\)''~/~1 artículo 42 de su 

Ley, se sefl~l'a q~e!: •:i;a; ~o~'ci~~{~~;~'.'J~{ •expediente, que serán 
.. _, ... _ . .;, '.".·;.: 

la . base.~ de las '.,'recomendaciones· estarán fundamentadas 

exclusivamenté en 
•.-1 

la i:lucúmen taC::iésn. y pruebas que obren en el 

propio expediente¡'. 
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Por su.parte :el a:rtículo 47 del mismo cuerpo normativo, 

deja ver otra cúaÍida"d .·autónoma en sus recomendaciones pues 

indica: "En. cont,i:;a' · ·. de · ·las·"• · Recomendaciones, acuerdos o 

resoluciones deÚniÚvas·,· ~.~.·:± Comisión Nacional, no procederá 

ningún recurso", .''Las resoluciones 

recurdbl?s : ~o~ .:F~~:~~~f ~~:.~,o:~ ~~~dios 
que emita, no podrán ser 

de impugnación que permite 

el Derecho Adj;,ti~();·'.:'i :•:., ' i'. ' ''· ·.<~~(:· '- :_;~,~:. '.;· /: ~.,'':: { > ·_-·. 
' . ;'1 ·"~-~'.;; - '.."-' .. ' ' ... ~ ... · -

~~:~~:;~::;i~~~~Il~~!l!l~l-t 1¡1~~1~t~~tir. 
"''""""'' ·'«·;!·~;~t·3[:~;~~·¡if 1~;~;~~~~¡:t1!f f2'''''· · 

El .Dr.• :·1Ignacio': aurgoá·•orihiiela ·opin'á~qúe:: :''.La.' b~~isión .... 
. ·;. ,, : .. , .· -.· - · ·:::: :..:;.,~··: ._ ::;':\_'._:_-~-~:;·Ér~~i:,~~::t~~;i.,~~~>·c.:>~-?-... :;t~· .. );1~:~:<·_-~_ ... ·:t-~\; .. _:¿ .. ::;·. ·.:~; 
,recomienda a i los . e Órgános·;:com'peténtes"~,'·. ael:'Estado, pa:c:a que hagan 
. · ._ · .' -·'.:,_ '.··:· .". · ::::,·~;·:::~:_:~~--\:-. ·.:w.:· .. :;:., ·-~ ·:::V<·::.;~":~,:-'>~:-~',::,;_·_~/:;;~;_f.''.{:,'.(~),~·{:.-;·_ ·, :.: .. · . 
cesar'' las . violaciones.,de 1, los :derechos;" :.humanos· ·o·. para evitar esas 

.·.·. .· ·:· :::· . ·.-·.-_:,5·, '·' '. --:,¡-.:;:·•·.··:.·=.-:;?·:·.·'.:.-;·,.:/.' ;"s_\:,·x,::_;;_:~·~,~·:-·;'.-:/'.~¡~·:::.:: (( ~:_':.-:;_ ... ; ;::_..·: .·:._ ·,· · 4 

violaciones.;';'" '.Pero e'· 'ésa·:•, recomendación ·;:• jurídiCamé'n te no . tiene 

ninguná . fuei:z~ ,~o~l'U:i~~t:ó'~i~:. ",·~~;;,: cr~o · ~~e ~na recomendación de 

cará6t;~ ~orá'i ~~~o 'i~ pr~~~ni~nt~ de; . . la:. comisión es mucho más 

valiosá', mucho ~.is ... impo~tante ~ue cualquier orden compulsatorio 

~ue: ré6ih·a· una 'autoridad para que proceda en un sentido". c•2> 

(42) Bur"QOll Orihual• Ic¡n.:io, et. al. S1!!WS1o; lw Absmfdm He1eapm y ol Ol!bydWQ !P?t'ª• 1992, 
p. 17. 
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No porque sus Recomendaciones carezcan.de fuerza de ley o 

potestad coercitiva directa, 

su jerarquía, deben adoptar 

las.autoridades cualquiera que sea 
..... - ·,,,: .- ",' 

una actitud.de ironía desdeñosa; al 

contrario, debieran tener presente· qÚ~ ·_la:: fuerza moral, es capaz 

de superarse y elevarse ·a , ~~-,p~ld~ño más alto que la propia 

ejecutividad o coacci6nº· prob'ea"ime;it-a.'1> ·' 
' ', -"':';' -~ ·. :- •;-,·, 

; '".• ·~.'.-~',·:; ->;;'\ .. '.·" 
Todo Ombudsmen basa,,. su.< autoridad en una personalidad 

et-·-· 

honrosa que lo conduzca ''ii á'c'tuar:y:'con 'imparcialidad •. y .si_él:da 

este primer paso, sus. ~oi~¡)~~~~g~~{. tendrán .también que h~cerlo.' 
: -~·. ~· .. :·:~-: ·- - • '. \ • J 

. ' ..... · ·: --\~-> .~<~ ::._~ ':~~-:-.\--·:':.. .. . '.' ':, 
E.1 p~der d~·- pé~;;~fa1e~\.rt:r~~;- ?trfv~ : :-~'e:"~:U..·.~uc.t~~i t~s ·:e~ 

contraposicion al. pode~ ·_vin_~~-~!lnte:'.\'Entre:·lo,s, ~edfo0s :~e_:·a~qufrir 
Auctoritas, el maestro . yí~t()i'.?,p1:i:réiÍ : -GuÚién''~:-·m~ncion~: los 

siguientes: a) ser ajeno:y>estar·alejado ·ae la política b) la 

publicidad del cargo (su conocimiento por el·pueblo);:·c). su fácil 

accesibilidad por los 'ciudadanos; d) la mentalización por los 

ciudadanos de la institución del Ombudsman; y e) La publicidad de 

las actividades y decisiones de los Ombudsman. (43) 

La unión de estos elementos, le otorgan calidades que 

difieren en demasía de las que 

jurisdiccional. 

(43) ~ ,_ig• Lirdner l.Dpaz. ~ p. 89 

caracterizan a un órgano 
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. ~ •,·' 

Los estratos .sociales. ·de. menores: ingresos, pueden. verse 

muy favorecidos con ·la 'p~blicÚ:iad'c:Íéi. i'Ós ··informes semestrales de 
,.- '" ....... '. •'' - ' :~. -: ',:, : ·. 

la C.N.D.H., po.rque van·:c6nociie~dClisu deiec!Ío a quejarse, estos 
. , ... :.-,,~:·,.)-· .. ;,¿i::,_-:.~·,_i::_<·:/i:.J· :.:.\ .. :,._~:··: .· : ·. .. 

grUpOS al igual q~e O.trO~.·t'.é.r~qUie.r,en •'de. atencion especial 1 deben 

conocer bien el funcionami'~~·t6'.:,·~·:·1a· ~ánera·:de acceder a ella. 

A continuac:tón· 'L iLLntabrevemente u,;a explicación del' 

procedim.iento de quej'a:s ant~· la• ComisicSn Naéional~ ~ 

3 .. 6 .. El PY""OCed1m1ento de laB Oua.jas . .:po;..:~'v_'10la.c'1Ó;.¡'de 

De..-ec:::hos Huma.nos .. -
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De acuerdo con el artíC::u1~ ·26·de la Ley de la C.N.D.H.: 

"La queja sólo podrá present~i::s•{den~~º. :<aé1 .. plazo de un año, a 

partir de que se hubi".ra Í.nici;.d~. l,;. .¡;f~6\lción ·ae los hechos que 

se estimen viola torios, ... 6''; ,cié"/qu¡:í:' á1 o:·.~u;,,·j~so · hubiese tenido 

::":::::::::,: ·:.:::,ts~,;~,;~í~¡~~;·,::::::: · :. '"::::: 
Nacional. podrá ampliar:·:·. dicho .'·/.plazo•.· mediante una resolución 

razona.da .. •· No .c~~~~iáT~f;~~~~,i~t~6%~.~~abi se t~;.i:e de hechos que 

:::a:~aa:~~~~~~;ª:•G~·~.~.t .• r.:'.ª.:.:.~~;::'~.t'.-~'.;'f ~~.~~·~~·~~~.~,~· 1 ~io~~ciones de lesa 
,.).:·: - -- .. ·:~'>-. ~,- .. ('',r.~·,_., . . ·; ,,., ·:· .. <X.::~·.~·-': 

· -". · :' , "' ·>:·~"'~d. )',:.·~:_::··\.- ' -:ri' -...~, :.¿~;··-.... ;:. -•.. '/: >(·'.'.'(, ~~.,:.,~ ·. ',, : ': : 

'..\-~· ,_·/~: ._ .. ··/'.;~-~--;_{~~.-::;;:!:,'..frt·-<~·-'\~_):~i·F ·:·-} .. :;1:.'<"~'.i:~ ·:·~ ):~· ~ ~':.-.. _. ,'.: .. ;/_,_ ;.:~\·:_'.\~ ~: ::· -_ . ·:··· • .... . . __ 
. ·Las · quefas .Qebéri'.'preseri'tarse·~.:por'escrito'·'y\•:·rio deben ser 

. ·- · -· ·- · '<> ::. : ,:. :' ·<-e~,: :.~~:::.:_.,<ú;:¿-.¿;_::-··::<:. -;.·:~-~· -:-~-.. ;-'::-.~-~-,, ;~,~~::·.:.::·:d~-,-··~:·:~~~~ ;. !i\\-i~I~\~~{.",·~ :-?:.:·:: >·~- .. '. ... ·~· .. ··:. · 
anónimas;· Si quien la present~··.no::,.sabe.;escribir,\'la.•. s¿mÍ.si6n·. ÍO. 

::::•::o:.::,;::7.:;':¡~;~;~~~~i~f t~~~~~¡~~J,11~~~}(º.,: · 
describir ·1as hechos e de "'la::·inanera,\·\:mas ¡ é1ára·;.: pré'é:i'sá' ·.y,; detallada 

posible. • > : ',;·F.',/?'·;~'.:;;:!)~~~fi;,:tt\;:!~':'.~l~''.?;\<'"~:/ .... ,.. . . . 
' »•.:-': "<•:_t; o-.";~,f .,,, ;';.;•:_:.;_-.-.:;.;~:·:'- .- '• ~' • ;, 

::::::,::.:::;~~¡l~¡f J!t~~¡f 1:!;~~E::~:::•:::::::::::: 
· Por fcl.r:~~E<·.'.;:F:é/~.'rí;~'.x··~~~~ta con personal que realiza 

el servicio ,d
0
e.·.guardia para,atender·á' cualquier hora del día y de 

la noc:he, qu.ejasurgentes~ 
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Si fuera el caso que una persona presentare su queja en 

forma oral por no saber escribir o por ser menor de edad, también 

las aceptará. 

Lo primero que la Comisión Nacional realiza ante la 

presentación de la queja es examinar ,s,Les .competente o no. Si 

.no es competente, por escrito se.lo hace saber al quejoso y le 

expresa las razones de la incompet~n~ia;: así como, si existe y 

aún tiene derecho a ello,. a cu.á{: ... ~~~·~ano d.ebe acudir. 

En ciertos casos,. pod~á.declinar su competencia por medio 

de su titular y previa éonsulta can· el Consejo cuando lo 

considere conveniente para su autoridad moral·. 

Al ser competente la Comisión para, re~~iv~~'.. sobre los 

casos planteados, se abre un expediente y ·se iolicita' a la 

autoridad señalada como responsable el envío de Ün informe sobre 

los hechos que se aducen dentro de un término de quince días 

naturales. En el tenor de que el funcionario ·no .. ·rinda ·el informe 

que podrá ser en un plazo más breve al indicado,.·.·cansiderando la 

gravedad del caso, además de la responsahilidad respectiva, 

tendrá el efecto de que en relación con los he.chas· que le son 

atribuídos en la queja, se tendrán .por ciertos salvo ·prueba en 

contrario. 
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En la actualidad·, la Comisión Nacióna1· ·cuenta con tres 

Visitadurías Generales., dos par·~ .~:sunt()~ ·di:versos que sean de su 

competencia, y una ·tercera,.:' qÚ~ .. '.' ",·sólo·. conoce de materia 

penitenciaria. Las~quej~~:: :,a~ s~{J~~+~;a.d~s> se remiten a la 

Dirección General' de Queja.s ,:_que. a::'su·:/:vez, :·las. turna mediante su 

coordinación ,i~~~~-~~.:~~~ •. ~P~If~~~~f:!%7h~ifr r~··cor~esponda quien 

se auxiliá· de ;-la •misma:. forma;:: por :su .coordinador· interno. 
. . >··:'~·.,. /" ..... ::~; ·-·)·:~·.1:. :~)~ ·: .;;:~ :~ ... :- ~:·::.~~.::. ·<\,~;-~~-:_:.x-->- :¡/·~·{. 

~. ~ "}.~·:,::: ·-i~~::,:: .. ~::~~«~-:-<·:-....: r;~~~~~· 'º.: :::,: .:-.:, '.3?:·~~~:w~··_,_-c:~<; ,.;_"_,.~, '<·~:: ,,\:!?~ ·:;~~~:'.~·'_ '.·> .. •_, .· '.· "'. -~:. :·;-_ . e • ••• .: ·-

El cooí:i:iinadór ~.interno ·pór ~acúerdo. del .. Vl.si tadór'' General, . 
··' ;.·~;.~:·, .. "; ...::,- ··." ·--.' -~-:·: ' •:,·;.,;_.;i'~-~ ... :,.· .· 

:::::,,:t¡;:::~~3;:;.~t,i}:f ó.':···.t.f:;;·1:.j{i ,¡ ,'::1%;, ~'·: ';• ' ""' 
>.; ;_ :~').:·1~ :.~;_: • •. --::,:. ~:;.:,'_.·.·/~·;..".-;:;-: . ':,, .'.:e;~.•.: .•. ·x'.: .. \ .... P·•.' .. :e/' ... •d·.!_~.:'. .. -.:i::.~;e·,~~.·.~.:n~'··.':t' ... '.::_e:)·~ .• ·,:~.):.~, ,:-;_.<~·<···.' .: '-,.·. . ., -- ~'.'.\, ·:',:"·.:)?;\,~··.); ·;~/'~\:~. /.:::\-~: ... <.>:~.'; ;: ::{..::,_·:,:'; -_. ~ - ' -. ·"'. 

·: ·· Para: la ,buena 'dntec;ira".ión'de1:: 'se .abre un 

períod,º.·:·••.pr,?et~~~J~}-¡~;<~ .. ib~~~fNfi~:~/J:~~~j .. ·ij,fo:r.i~~·~· .·~··i~~·•···.· p_ruebas 
presentadas: por:::las \;partes)·; i:·y.•. ":asi':'.·.:.la •. Comision '.•. ·p·¿~da realizar 

. . .: :·:- ,..;·-- ·, __ · ;~,-:::;, '.;-~~~:·\r\~-;'.'.i}_.::·:·:-·~-:-~!~·!·~-=·-:·;~: ~':'(>;'.~::,::·:·:\~ -_.,.; :: ,·/?.S~~~~ };~-:·:· ;;:-:-.' .. ;_;": _1; ., _:. . . 

. las. in.vestiga.ciónei'l':.que/"juzgue·,,n.ecesarias: ,:\'· :.Para":llegar al fondo 

·del a~~n~i!;,,a'.'i~~-~:'J.i~.~}~~i~~'~)~;~~~~~i~~~f{}c_yf .. ~ l:~·::ha dotado de 
amplias :f~cultadeS:" .. de investigación: ',i'Pueden .: so.licitar de· las 

au tori~~~,e~ ·.fe~Jb~::·~~J.::;c;~ ~~F.ii'T't,¡_· 4}~~fa~F á ·'Derechos Humanos, 
-·:-._,· ·.,.,-. .,. ... " 

documentos_. ·y· ~i:i~~· .'i~f?.f.te~,::/:~t:.Ecl~¡~·~.~~.e. que hay otros 

funcionarios. involucra.dos;. tambié,~Lª ~ll~s;}podrá pedfr informes; 

realizar visita~· e inspecci<Jri~~ .. ~'.¡:)ét~oF~:Í~:~~~e (J con la ayuda de 

sus colaboradores; .citar a los ':q~e :,iisti~·~¡.~¡;;, su comparecencia es 

conveniente como los . tesÚg'ó~· o· peri to~· .. ,_. ..... 
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Todas las autoridádes del ·país están obligadas · a 

proporcionar, veraz y oportunamente; la información y 

documentación que solicite la Comisión Nacional. 

Ádemás, el Visitador General, tiene la facultad de 

solicitar, a las autoridades que corresponda las medidas 

precautorias o cautelares de conservación según sea el caso, 

necesarias para evitar 

violaciones denunciadas. 

la consumación irreparable de las 

Todas las evl.dericias .que conduzcan al esclarecimiento de 

los hechos, tanto. la.s ····1qu~ propc:irciona el afectado, como .las que 

recaba de oficio .·la ·.'.;¿6misión/ siguen un proceso valo.,.at'ivo. 

comandado por ~~;¡'~i~Ú·~:d~X: 1 Gen~;iil. · En todas las valora~{~~¿s d~ 
los medios de" ,pru.eba, :ipretendeni. áplicar el· senúd(;·jco~~~:-:f:o la 

:~::~?':¡·1 :f :~~;r :::~~:~f~I.~i~tt~~I~;lt~~~~t:::: 
. irivesttgá, ~~l .como lo prevé el ai:;tíc\.iib ' . 41 :;de/la '.Ley.'jrigerite de 

·- . • ., .'.' . ·:_ '"\ ··~~~~;'.. "2, :/, ;: - ' 

la c.N.D.H. El examen del expediente p'i;edE;· cúlminar:. en dos 

sentidos diferentes, de acuerdo con las consüric·i~:~··y· prJ~~as:· En 

la declaración de no responsabilidad de la auforidad o:la emi,sión 

de una recomendación a la autoridad responsable de haber violado 

un Derecho Humano. 

1 

1 

J 
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Com1&16n Nac1ona, de Derec::hos Humanos y sus 

1mpl1cac1ones Jur1d1cas-

Una vez concluida la investigación, el Visitador General 

procederá a realizar un Proyecto de Recomendación previo a la 

firme convicción que en efecto, se conculcaron· Derechos Humanos; 

. . . ' . . . 

En la prep~~adi6~'d~l ~royecto,se;incluye el desglose.de 

::.:·::: 1~:?~~~1::~:::~f ~:;~t~~;,c~~!~~~lí~l~J![i'.m' 
Es· :'ei, Visitador.' Adjunto,·.:• quien/ se .(' encarga·::d<Lelaborar· ·.ei .. 

~~~~¡~::~1:~f ~~~~¡1;:f~};f ;~¡~~!~~~!~!¡~~t~~~i~ . 
obse,;v~ci~ne~; opi~ici~.>s; C:ci~;Íd~iacionJ~ ,;•;; *~dl~i:J~~i·:~es : q~e 
crea [>rUdentes ;, J\i's~i ·.· _i,;dica:das én > ei .· te;,t;; d~.1,: P~oyecto de 

'·\· . .·. :,-

Recomendación• el visitador Generai lo remitirá al" Presidente de 

la comisión· Nacional de·· Derechos Humanos. El ·.:fundamento legal 

acerca de que, quie~ debe ~edificar ~on~enientem~nte y· suscribir 

el texto· de un Pr?y·~·ct:'o. de Recomendación es el propio Presidente 

de la C,N.D.H. '·.aparee.e .en el artículo 132 del.·Reglamento Interno 

Vigente ,de dicho órgano. 
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Volviendo un poco a · las · características del 

procedimiento, debe ponerse de relieve que en cada actuación, o 

cada gestión, la gratuidad_ se. hace presente así como el 

antiformalismo y agilidad. Si el sistema jurisdiccional en 

Mé><ico, aprovecha todas· las bondades del. quehacer de la comisión,. 

podrá encontrar a un valiosísimo col.aborador en las reformas 
; _,_· 

urgentes a nivel institucional; 

/: :~ .. 

Resulta interesante cuidado los '.~1e!"ent6~ 
·_ .. · ,:: . ,·.:·:···.·.· ..... _; 

contenidos en las Recomendaciones. de. l~-- e ;N '.o.tt;. y· que -·r~fi~¡e '.el' 
~·-·. 

artículo 133 del Reglamento Internb 'd~" diclÍa·-'1nstituCi6rú· .. '.;;'\·;' '" · 
. , ' ,- .,~ ·- ·~·-- ., . : : º.; ·. . 

El primer elemento es la des¿;~t~Q·~~V{\~2~tli~~\JJch~~ 
"'°'ª'º"'= de Oe~oho• o-~• ~~f ($"'~;,¡.'2t(ii J 

En esta parte, se detall.an ; '. tod<'s ;·,;·los, .. ·.objetos , . 

circunstanciales de tiempo; lugar y;·mbd~:·'!~i~~}~di~b~~J;.i:~~:J~·l~F~-~~6 · 
violatorio de un. Derecho Humano, .t:Í.eri'eé .·c'o'~o·~~,~~':íf'•~~'.ci:fi~b de 

•C :•: '''> 

queja .que promueve cieterminado g?bernado· · '!nte: la' comisión· 

Nacional. La queja es en· cierta forma;· una·' acción o instancia 

proyectiva que e><cita al. órgano a iniciar una investigación. 

El segundo elemento que contienen, es la enumeración de 

las evidencias que demuestren la violación a un derecho Humano: 
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Este apartado, reúne al conjunto de medios probatorios 

que pueden ser, todos los previstos por el Derecho Positivo 

Mexicano que hayan sido hilos conductores hacia la verdad tanto 

los aportados por el quejoso, como los que surgieron sobre la 

marcha investigativa. 

En el siguiente aspecto que trata sobre la descripción de 

la situación jurídica generada por ·la violación a un Derecho 

Humano: "Esta parté es fu:~Y importrinte> aquí. se aplica, en buena 

medida el. ta:i~~tb y .. .;{'C:;it~iiC:>cj~rq¡có: para evidenciar plena, 

clara; :c;;;~~fl~~ ; e ií'.ió"bfet¡b.lemenl::e ila'ie~istencia concreta a la 
-. -"-::·-.-.'.-o,-"-;..·-~,'¡::·-:;•--.::~:~/' /:{:i:.:.~~~): ><-:-:'::-h,_·_;)J':'.';:~>::'.::-::~·.::<:,i·(;_>:<:-.· -:· . .-.:: • 
· violac.ion.·del•·.derecho·.: humano· de .;una·., persona •en particular. · En. 
-,· : ::: -- -,._'-~:.::::~'.·:·'.\"; ;~-::.~· _\'.-~,.5-;;. ')~:.~.:', '/~-;·;?~1~:->.·'.:-::•.::--¡.~'.-::;i._:._,;::,_~~·-/"~:~-. :';' ,:, .:; ' 
ésta.· parte' de': la··: x'ecomendación,,;se;establec"e' la·.situación •legal: 

··_ _ _ ... -· ·-·~ /: ... :~,:" ·:~·/·'.~-~-_-·.;~_::~-- \:~_:;;-;:·.:':~i.~;~::·"-:.-f··.:},t(;,:~ ~c:.-r:;;_f~;~;:-~_/::.:!:;.: .. ;:, ·· ·-.·.' · ·::_; · · \_, · 
que haya ::motivado :·o t motive;<. !'a' Taceptacfón. ¡i;.proc,,"aii)úiciaé:! ·,de · 1a 

~., •. d::.::bf ;~~~:;~:@0t tt~1~~~{Jff~j~1r:~~::~.:::. ,.. 
Recomendac.i~;.;~~y'~~t~l~íi': .·e~ : lik• ;\;b~~~ii~.io';,es, razonamientos 

lógico-'-j~ríc:Üá;,~·;y f~·~~d~~~nl:~~i6n legal.:· Este espacio se ocupa 

para jerarquizar ;·.y 'fundamentar ·las normas jurídicas aplicables 

del Derecho· Positivo ··Mexicano sobre violaciones a derechos 

fundamentales. 

(44) Jesús v1.- CNz c.-uz. ~ p. 103. 
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En primer orden, se citan preceptos constitucionales, 

después, normas de Derecho Internacional Público en materia de 

Derechos Humanos (Tratados Internacionales); continúa citando 

legislación Federal de diversas materias según se trate, Penal, 

Civil, Mercantil, Salud, Administrativa, etcétera y, en la parte 

final, hace mención de Reglamentos en su materia específica. Si 

es preciso, se cita Doctrina Jurídica para dar mayor soporte a 

los razonamientos, apreciaciones, opiniones y observaciones que 

compongan la fundamentación legal. 

"En esta parte del ·documento de·. Recomendac.ión, ·va :la' 
.... · .. 

parte estrictamente j~rídica,, dé la g:r;a.n labor .de· furiátas. y 

abogados. Aquí ... está.:' ~f>~Gc~~o at:i!"1a,:Í!at;;ralez'a jurÍcÍic~ del 

documento de Recomenai~J.¿~·:'e)i~:;:·~~g¡;·;~~~~··::t~ri·e~o~ia' ~~J:.~e· 
técnico y doctrinaria, :t'á~to de··.« le~i~·~~~:¡;.¡~'.' v{g~n~e'.a~lÚ:able al: 

_;-'"·' ,,,·.1:l···~·.t< ~·,~>·:.:-- . -\ ·;··· ;··_ ... >"·~l.:~ .. :.·:·.-
caso concreto, como los estudios :e investig~ci~nes realizados' ppr> 

los jurisconsultos r .. q~~ > i~~~~f~'f~~·~··'.:~:i& :;~~c'.b~~f x~:;:;i~,?.'.~j~:r.i'~.e·.·. 
darle mayor apoyo y .,base. jur1dica,;,•;a·'.1a•;Recoriiénda'ción·;·;:';Siff:lugar. 

·, · ~- ... 1.·. :1 ' .. ·· '. · ~,.>·y~:·,;·'..:.·r:';5>:;<:'.~· :,.;,/;.-:·r·!}'..:·l: ::.< ·:"::<·:.·:~/:::~~'.1:.(:·;:;.;;.'>.::···,'.·.·::. · ·· · ·" · 
a duda, se le dota .·de.,juridicida~ :: y ·.l~galidad•al '':do°:umento :de 

Recomendación. Esta parte ~i:0:JY'ri.1ci~~; ~l ~ustr~t6'.V.1{~"S~~·~:i~ 
de la naturaleza jurídica de .:las., .. Recpmendacio.nés .formuladas· ·por 

:·.;·, ,. ':·. 

la C.N.D.H. ". (45) 

(45) l!Wlmlw p. 104. 
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Por último, contiene las Recomendaciones específicas a la 

autoridad responsable de violentar un derecho humano: 

En este apartado final, solicita la sanción, 

amonestación, infracción administrativa o iniciación del 

procedimiento penal contra el·,,.funcionario. responsable, ·y es .el. 

momento exacto en que ei.· documerito'. "es 'público, ·au.tónom6. y• no. 
obligatorio. .. .• : ·::"· ... .. · .. ;>: .<:/ ....... ,' .. :.,¡ 

: ·.·, .. ::; ·.,::e,· ~·) ;~ ~~:: ·: ;,\., ,. ;:J'.: ~·~d:;:~ >~}:;:.:·~·.:-:/'. · 
~~~ •. :;~; .. ·e;:."•·,"-~.-'. ', . .,< ' .. ·•-¡• .\ .. •.•-,·~··· •; ·,· •. "t ·-·.•, ·~·'.·t: 

También,. se .";~~~~'~ilhi/:.·i·~·".:,~~J~~~~Já{~~5!.j:~:V proponer 

reformas legisla ti v~s ':"d~~~:;• -~e·j~rar '··el: :~¡~:tem~ ·~éiégal~ ·.y ; a~Í, 
brindar m":yor p.ro~~cc~~-~:·:a\1~~ \~d~~~is;t~~~;;-5 ;·:;; .: ./> -'.'· . 

.. ·_,,.:,._::.J_:;:ili'.uh~··f~fr;xrh ... -,:,j.:><·i;. ·:+· ·· .. ·.· 
cualquier.o:,actuacion },'j~·~j~'.ii:~ . .)_~~·~.c·~:·~íi<ie.· ·.la Óo~·isión 

:::t:::t~f~~tr~~~:¡~t·~~~:ª~t~it]~~~t~j,¡ff:l~::C:~b::c::L:~::s::::~~ 
:::~d:::j~~-:g:~:.~{:t·f :::J~nHJ~~t-rL1~:º:v::::::::i~1ª• :::u:::::·····. 
del Dere_cho: .. ·· 
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3.B. Op1n16n Personal. 

Es de reconocerse que al ser creadai motivó otra clase de 

respuestas y estímulos en las diversas corrientes de opinión, y 

ello, se debió en gran medida, aL · j¿bilo··.con que inició sus 

primeros años de vida bajo. la excelsa dirección del Dr. Jorge 

Carpizo MacGregor. 

Si bien es cierto; 'que. ·la.:manera en que se designa el 

titular de la C.N;D .. H.:, rompe, con. los esquemas democráticos 

establecidos a~ .los :>om~ud~m~iii ~o'' por ellÓ, sus 

deben hacerse a . un l~d~; d~b{adlllit:i~~~ que ha 

nuevo enfoque, una.- nueva· ~::~~~c-~i'~~~,'.::¡i~'·.· '.vida, una 

sobre todo en aqú~Úos :~ 9iupos : social y 
... ,>. . ·:~!·_ !-/ .. ·: '". 

desprotegidos o margif~~;~~·cr';}; ' /' > 

demás ventajas 

significado un 

nueva cultura, 

políticamente 

:::.::-.:,:, ;;~~::.: ... :,.,_. :i.:r .- ~\~:·, ··:·:.·:·, 

Las tareas·. d{Af·;,~~#./:~:t.~.f :;~~:~a.~.jan ·de causar expectación 

directrices" funda"!e~tale~<.····de!!cansan en una idea bien sus 

encaminada y bien 

Derechos Humanos de 

orierita'aa:.:· '~:'é~'d.t vez. ' las 

evoca~i~h¿c,~~~ó~~tedora y 
. . ., ·,;"..e:: 

dos palabras, 

delicada que han 

inquietado a los espírii:.us :Í.ndómitos·.de hombres y mujeres del 

pasado y presente en medio de ':i~~ distintos regímenes político­

estructurales, van cobrando mayor· resonancia. 
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Todavía, México tiene serios retos que superar y 

enfrentar al igual que el resto de los países de América Latina, 

pero lo que debe tenerse claro, es que un Ombudsman sólo puede 

reconocerse como tal, cuando subsiste entre el paralelismo del 

desarrollo democrático y el interés real por la protección 

jurídica integral de la persona. 

Urge la · inno.vación configurativa del pensam.iento. 

individual• priméro; . y·, después· colectivo, en cuanto a las. nociones. 

·de DerechÓS··HÜmanos¡/,:las·:pérsonas deben convencerse ;que. el acc~,s.o 

a la ·informaciói' 'po-~ ¿-ü~T~.i~fer'·. medio-, qt.Íe ... a.poy~·.:.:.e1:·:., .. trab~·j·O:··.y·'. , ' 

::r::::;~ild~~~ii{I?f ~,f f:l~=i~Jr if ~t~if f !t!ilz;~i~~~~2~~¡ 
radiÓf~miéos: como.:.' .. ' Argumen,tOs '!?.t.ransmi.tido .\en·: Radio\.Uni versidad ,:;y;.:' 
e i ·, . Pi.~g~ am~ 1 ! ·~,~~-;~·~·~~ f ~··::··/:'.~~·~~ ·~~-i~~~ ;ú;~:.~·¿~~·J,~'~I·g~:~'.:;::~~~:'.~-~-~~?ü'.~¡·+~r~:¡·;~'~ ~·t~~-"~.'; 

="':::·::::~~;~,,.~:~;:; [~1~f.~~If ~~i1ii~!~:&r 
; ·,1~:0-· '-',•; ,•'/~t'·'''.'·::"'· ::·~· ,,;_:.;o;,'.:.i;.¡.~r';,,:,:·-'; - , __ 

cumplir y es la disposición a'participár'córi':/5eñsibiÜdacf'en :·la 
- '; -~ ::. -1:'.:;.·. \>.:.?i/;)/,~·.:·!;:·,.',~_'./;'.-;~:··.: :::: ·::.:.::.-.. -·: . -

lucha más antigua de la humanidad .i-: que·.·. es·r,·e1 ·'respeto:-.~ a· .. su 

integridad jurídica. Este respeto, lo\:ons~giI;%~'~t.la~d~·~uestre 
. '•" ,·\, ..... 

armas convincentes como la información adecuada ··-..¡:~i ·í~~~tu par~ 
abrir nuevos senderos de conocimiento. :·sú1 . pe~ae·r : nunca la 

honestidad y la humildad. 
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En el caso de los miembros que integran la C.N.D.H., su 

compromiso es de suma importancia pues toda vez, que les·está 

impedida la fuerza coactiva de las Recomendaciones que formulan, 

deben mantener precisamente por esa razón, una imagen 

inquebrantable, es decir, que el personal en su conjunto, cobre 

plena conciencia del si9nificado de servir al público en atención 

a sus reclamos por irresponsabilidades y malos funcionamientos en 

el orden jurídico. 

El __ punto que más polémicas positivas . y negativas. 

despierta· gira en torno al poder coercÜi vo ·m~Ío .'de la· c~;rii~i'ón·; 

Algúnas:;;o~~~~ • h~n expresado que no sii-11e· ¡Íára•1Ú.Ída -y··;;~;6~'.c?Íno 
el :úc. 'E:<iJ~;,a6 López Betancourt piensan! "que "su labor ·e~ uh 
espectáculo'; un show, un' simulacro' ··:de ·que,, hace y no. ~a~e"~~~·{:, 
porque }~~5·' .'.kedomendac~one~ .derivan · de casos sin ninguna 

trasc~ride!ncia 'j~rídica;;: 'C46l: ·: • ·.·. · 
Es cierto qu·e sus' RecomendacÍon~s , son . de acatamiento difícil. 

Sin embargo, es una. i~
0

stitucl~~ : joven que está . . , 
atravesando por 

los momentos más crític'o~'<en !·a Historia de México: crisis 

económica, desempleo, ·deli_ncuencia, narcotráfico, corrupción, 

movimientos de insurgencia· en.los que sus dirigentes pretenden 

convertirse en fuerzas políticas nacionales para lograr la 

renovación moral del Estado. 

(46) En el Debmte1 "Lw Qnrndm ttnm y lp Cc11111npl1dad" Hbica, Cd. Un1wtna1tara1•, 22 de Junio de 
1995. 
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Una de las Recomendaciones que causaron gran revuelo fue 

la enviada al Gobernador del Estado de Guerrero Rµbén Figueroa 

Alcacer, por los asesinatos cometidos contra diecisiete 

campesinos en Aguas Blancas Guerrero. Mpio. de Coyuca de Benítez. 

Cuando se trata de secuestro, tortura, ·.maltrato y 

asesinato, una buena parte de la opinión pública, está de lado de 

las acciones decididas por la Comis.iÓn. · N~ciónal, sobre todo, 

porque está observando de cerca que cnÍ~p:e. :;~;,n· sus ·obligaciones 

impulsando el desarrollo gen;_rai,: de:ia':s'od~ed.ad.: 
'1',:~; ,, . ~!;; .. " <' ) \ 

·•·. \"• ,,: e;¡ji~~d~(:··· 
·hagan t::o · ::to ~:·~i·~i·~~i:Q:s;~~:.~,~~I:, V~~~;·~; •. ·•·•·l::r o:::.c:~:o::::::: 
tenga una · .::6b'~rt·J~~:· c6~~1'J'~·~ \~.~~:F ~cis: •· me.cti6s. de··· comunicación, 

haciendo crecer cuan'titativá y ~u~liÜtiv~~~rit:e :. •icis espacios que 

lo difundan.: • · · ·'• '.>: .. ' 
,, ';_··~·\ 

en<;~:lidad, es 'la .~i~dadanía: quien debe tomar la 
r "'' ,'' 1 

Aunque 

batuta orgaiiizativ.a .co~:det:ermi.n~ción.'. :,V. empeño. Respecto de la 

Com~s¡ón; ·d:~e •.emplear· . ios métodos":, más• : eficaCes para que se 

conb~ca ii.. ~a~Ón de s~ for~a¿ón,\1d~"< .ser.vicios que brinda en el. 

rád:i.o. de. sus posibilidad~s· y. limÚ·~~:i:"i;n,~s, i ~us. logros en cuanto a 

casos recibidos y Reco~endacici~e~ F~~~~~·; aportándo explicaciones 

precisas, breves y claras. 
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Debe entonces divulgar su obra, para que los ciudadanos, 

conozcan y defiendan sus derechos y así, ir ejerciendo presión 

sobre los funcionarios para que se conduzcan mejor en el 

desempeño de sus responsabilidades. 

' " ', "'• . 

La cultura o edu~aciórl,'jurídica :de los Derechos Humanos, 

tendrá que alcanzar uri,pun~t;;::c~mtlre,pai:'a 'lo'cual, ,es necesaria la 

paciencia, la credibi'üa'~a: ,Y .~i ;,otci ,de coriúa~za de todas las 

corrientes de opinion:,,;,./:~' ''"' 

El 

tregua para 

medio, más /;;J; fb~z: '~Ü~'. la,, e. N. D. H. pone en marcha sin 

· con~i~rlii~ai .·a,'·· g'óbernados y gobernadores¡ es la 

·. ;.:.:·· ::-· <.n ., . 

Estas, poseen un}:' cádcte'r eminentemente juríd{co · de 

acuerdo con lo que púede:'aédu~ifs~ del apa~tado específico 'en' que 

elem~l1i:b~J\~~; 'es~á de ac~e,;do' ~n que no son se explicaron sus 

coercitivas pero 

pluralmente, hará 

. " . ~'" :· . ' . ' . . ' 

la ' c?~Wi~ft~', 'Crítica ' que despiertan 

posible qui: ?l~~ ~~:~.:ta~ ~~an, ,cerradas a la 

impunidad para abrir pas~ a,1a"~~ivlndicación insÍ:itucional donde 

prive el apego irrestricto, a la· L.ey ,•,· sin , que nadie pueda estar 

por encima de ella . 

... . "-~,__, ............. ~-----·-. -



CAPITULO IV 
ESTUDIO COMPARATIVO DEL OMBUDSMAN Y LA 
COMISION NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS 

4.1. Criterios de Distinción. 
4.2. Puntos de Semejanza. 
4.3. Critica. 



CAPl-n.JLO IV 

EST\JC>IO COMPARATIVO C>EL 

OIVIBUDSMAN V LA COMISION 

NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS 

Se presenta aquí, el espacio capitular final de este 

breve trabajo académico, donde habrá de plantearse un estudio 

comparativo entre la figura jurídica clásica del Ombudsman de 

Suecia y la Comisión Nacional : de·· ~E!.r,ech()s: .' Humanos, i~stitución 
que para muchos, equivale .··a• ex'p~e~arla:f~omo: :el primer Ombudsman 

del orden jurídico nacional ~eÚC'~~C>'. ;.:~';,; , . 
. :. ·, : ->::·,:;:. : . .'r~:'/ ,··;:~·:./':(",~:.:·~'. ;::.> ' 

·'" :;,·.'.~~' · .. : i::, :\':~-~:,;:' . ;, : 

ins ti tu~:::u:::;:ic:s · ::e7~t~t§~?~~;!;~~~·t~~r;~,·;e:á:íád:e::::e::: 
países, aún 'cuando más. de·. tresc;:ien~os•:.,ó~~an~s e irldividuos se 

a¡üican así mismos esta de·n~~~~~(:~Ó~;;~t~~;~~-{~;,': ;~·t¡~¿~en todas 

. las características de ella" .. (47) 
:.,\ - .. ~'' ·;:·" ,..'.· .' ·.: . 

Tal vez, la adjudicación del término responde a que se ha 

convertido en un vocablo internacional -al· menos en materia 

jurídica-, con una connotación precisa como la· de habeas corpus. 
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Las Instituciones reconocidas como Ombudsman debieron 

haber cumplido el primer requisito sine qua non la elección por 

un Parlamento constituido democráticamente. (48) 

En tal virtud, la C.N.D.H. no.satisface· este requisito 

porque en la designación del titular; ' es sólo el Ejecutivo:· 

Federal quien aplica su propio sistema >de ·.:,elecctcSn;···. Esta: .. 

variante o modificación h~)Jb~~f:Rt',9'.:'.{~r,~r-.[~i;,~ri~~~~?):. ( '~~.t 
naturaleza distinta no 'del tod~''.tajante ,,, y 'dras~ica~pero;' sÍ/ iO ' 

:::::::::·:::::,::~:'.'· ···.•• "':~ ~~{if '.fJ:11~1r:1:~f. f~,1¡~t;~t:'.'.· .· ··· ... 
>t· :··. ... , , /.n.~:;~\::~·.::·;y:'\·~1: . .,., .·,-:.·,··~ .. :,~-,.~~ ... :,";;;>.,:;\ · .. -,· · · '/ /Jf: ';.,\ · 

::::::~:~,:: ·::j~;:rt¿f !tE:~~~¡:;!ii~!!!~i!ii!}~~~; ·· ··. 
caracteres concretos dife.:'enc¿·i~~ , 66;i ··~l ::º·,,;J~~·i~;:~}~ff~~~ ;~~ 
Ombudsman. 

A. 

un Ombudsman se encomienda 

(Parlamento) mientras que 

:·',. 
•,I. 

en ,el "segundo; como 

Legislativo 

ya quedó 

establecido, la designación corre a,.' cargo del Presidente de la 

República con aprobación del Senado. 

(48) C.fl:. Siazcl., p. 38 y 56. 
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B. ·En Suecia, el :O~budsman se creó para supervisar la 

legalidad de actuación <de·.·108 p~deres Ejecutivo (con exclusión 

del Rey y los. ministr~~i y.··· JÜdid~l•. en · MéxiCo se creó por el 

Poder Ejecutivo. para :,¡u~~r1ri~~i::Yi~ Ye~·~li~ad de ese mismo Poder. 

···, ,.,... .... ~- }·: :;'1· - ·,+ .,>::~. ·, 
e. La co~i~ióh:\ tiEi~'l::f~·b~.lh~~~·~.. que· generalmente no se 

atribuyen a un O~b~~~f:~H'·~/f:~~.~·~~~:"~,~;}~~:~~e,sentar al Gobierno de 

la República a~te" .. organisinos"/internacionales, ·~ gu.bername.ntales. y 

:::::::~::;::¡¡:~~~f t!~;Jg1~~~~lli~f ~t~lE;:~~;::jt::: 
legalmente acepta~~J.~\i. : ;;:·,';~ .,;:,J; '''.,'f} .. ,f :'·.;.·¿.'..!;·.~.t\~f~.':(;~[';1:;'[:'.~;;.;,· .•. 

·)" ... , '. ·.>-._~;;. ,· ._'·~.; . ·:¡ ., - . 
- . ·, ,. ;., .. _ <:- :<:.:··{;~_.~· ... "'·.} <t·»"-~ .. !-..,:..,;~·: Y?::/,:;.~---~{-~~:'.~{,:~·~,--.~:::.;~J!;~~~:;, ~ r.;?~:i~ ;~:.;. ~ 

D. Actualmente;:''\eL:·· Ombudsman :-~ .. sueco}:"!' se·.· ocupa; ··•en· .. su · 

inmensa mayoría'. .<ae· ;'.;1~;j.Jslii6ik~:r::;,~~m~~}~~·~';,%ip;6~.~·:,~~\;o~¡~ad~s · .. 
. · .. /:;:_:_·:'. i?/~~·:;:·;: /;y_::~: .. ::;·_> -~iQ:~~; >;·\~~-;-; ~·\,:~':)11/t>):;·/~.://;. .. ~;·~.;;~: ;:,~· \ .; ~<:_-, ::·. ' . 

administrativas~.' Los·· t'~e~P()S en ,que.•,se'-ocup~bá: pri. ncipalmente de ' 

violaciones en . e.a usa~' ~·i~~{ri~'f~;.\·~~·!:~t:á'~~g ;~~j~~·:;.~: · ;: ) . . . . . ;• . r ¡·;.\>;~¡e:;\~::; ~;~'~('}:.(:;'.;~t~'\;: ; · ... : :: 
El OmbÚdsma~ ··.· h~ : 111JH{~~~~S~~~·t '-.;~~ · ;'~~·eas · ~~: . acción, 

::·::::':;::,·:':.:::·;:; :~i:~ir ¡;~ff i~~~~r~~±Li:~r::'·· 
¡"· '.·'.'~yr·,; \·:::·~·:.-.<:···).:: .. 

; ~: '~.-:;»·;~: .. . ~: 
T.ambién son de obs~rvar·: Ía~ accf(;nes del:,ombudsman sueco 

:; .. ,':. 
para mejorar el sistema ···sueco· de prisiones y de institutos para 

menores i.nfractores; 
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'·,:·; .. · -

Finalmente, es interesante. la pa.rticipación del ·ambudsman 

para combatir los malos tratos en hospitales, ·casas de salud 

mental, casas de cuna,. asilos para . ~ncianos .Y sanatorios para 

alcohólicos y drogadictos. 

E. Los Ministros y el Rey no pueden· ser investigados· por 

el Ombudsman de Suecia. 

F. En Suecia existe una· Ónibudsman · para· ásu.ntos: del· fuero 

militar, que en México no se estimó· necesario separar ... 

. ; ,. . ;. ': . - '. .:·.:. - . ' - '. ;~- ,· .. ~ : . . 
G .. La Comisión no tiene el mismo poder: ·sanéionador del 

que goza el· ·verdádero Ombudsman. 

Sin detenerse a proporcionar notas introductorias sobre 
. . . 

este particular' se ªª· inicio a ··1a. relación. "cie . semejanzas entre 

ambasfig~ra~ institu~ionale~;< que p~rticipa~ ·y han demostrado 

mérita funcional en ia actu~.1 cor,rien_t:e.::jurídica que pugna por la 

Práctica Intern~cionál :Jde:;-ia J cl.1itú'ra· d~ · '. oer~chos Humanos. La 

dinÍim1.i~· a 'ultoi1s·i.· z~r·,; :.~~~~-d.eí~_:.·d···:·i·.~s./tsi:mn···c~'i:'o~·nu~. '.se empleó en el tópico 
ante~~~r-, de·· ~i-i·t~-~i:~g:. -

·l 
! 
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A. En México, como en Suecia, el funcionamiento de la 

Comi~ión Nacional de Derechos Humanos se acU~ap~r· la 'queja. que 

formule el interesado 'i también por iniciativa propi.a de al 

Comisión, al ten'er , conocimiento de. :un caso que amerite su 

intervención (por cualquier medio) .. 

BL Amplitud: en las facultades·,de ·investigación y para 

allegarse do~umentos,, que/s~~ ..... l:a.~':'ú~It;ada~· . en México . como: en 

Suecia. .;'..-'.·:·· 
'·./:':': . :,.:.1:/:~\:\ .. ; -~.;/);·~-~ ··,·: '. .'.: 

. .,,·,-· ">" ,>:_·~----·_· :'·-~.-•.. _ .. : ... ··~:::::< ¡:::·_~:·;_ ,,. -e>.-

c. Flexibilicj~d.'de'.lós;,procedimientos ante ];/;i, Comiáió~:· 

•::::.::::·~Er~~,2~;ti14Iliil~It?d~l:~.f' :;.::::~::: . 
. :· •\:, .· :/':i-~-' + ·:< " .... ::· ·'•. 

•·~,L ,·~\-¡.,·.~; '1,·. ··f/:'.\'.'. 
D.· Inmediatez de. (1a/re'iadióii entre el particular 'f la .. 

comisión,, basta sólo una ·'denti'nc.iá· ·es~r-ita o, inclusive oral. 

cuando el denunciante no. sepa·. leer .ni. esdribir y no se requiere' 

de abogados. 

E. Facultades ilimitadas de acceso ·a información de 

cualquier clase. 

F. Supervisión. de legalidad en la actuación de 

actividades judiciales y administrativas, frente al pueblo. 
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G. No se interviene en asuntos políticos, ni de la 

Administración Pública.en sí; a menos que· resÚlten violaciones a 

los derechos humanos de los par.ticülares: 

independi~nt~ y apoiítica 
<::,:,;._:', ,. ·jo,•. ·' , ' .• 

y particiúlares Í · ~l d.9ü'a1: , ~ue el -..... -.... ;~·< - ' '-' . 
>- :: ... ~~':,·.~s-Gi:.>~'.} ,~·::;·.::~'.;\.:,,:·,¡_). 

-., :·:::"·~H.::·.:~<-~-.. ?>~-:·--·._:: .. :'. , 
I. servicio giatuil:~/~. Í~s:;frl,J.~~~~·.~· 

H. Posición de la Comisión, 

ante autoridades .Ombudsman en 

Suecia. 

:::~~ j -.· .. "; - . ;- :--

·:_. -:·.:· '-~:~ ~-'·,::-;:~·_}\'.;;'.~};)_~··::_{~)J~~:~:/?·.·~.(. ~ :> -~,:/ .. ~ .' : .. 
J ... Presentadi6~ de'.:. :una {carta:...re:Solu'ción' donde · se· expc>ne · 

el caso a la.•aut~~~~~d:_'.v¿:_;k'(~~·i~$t~~:~~+~~.;~J;~~ªdi16~:;'.';.· 
K. PÚ~liéidad :. detrecomendaciones;:'á~?~~~c:i ·d~ 're~istenda 

" ·:::~·~: /:~;\:)/ <~_~;-,; .. · . 
• ·~; ·,::.\~ •• ,¡ 1 "',' :" •.· 

4 .. 3 .. · Cr"it-tc:a .. 

Cierto es, que en México, la Comisión Nacional de 

Derechos Humanos, no puede traducirse como el Ombudsman que 

naciera en Suecia el siglo pasado, puesto que la dimensión 

cronológica de ambos Estados es diametralmente opuesta. 
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Sin embargo, en la actualidad, la Comisión da importantes 

signos de actuar en sentido muy .. se~ejan,te ai .Ombudsman sueco. Al 

transportarla con al Derecho 

grupos que participaron.,· 

(49) HatJd,llw Aoutlar OJuv.u. y Sanv lguiniz. f:h;!!Jri? MJ S1f!PoS1m 1 M Abggtdsza ttm1carm 1 nl 
~ ltbttco, C.N.O.H., 1992, p~ 103. 
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·Es necesario recalcar que las instituciones que no son 

nombradas por un poder diferente al Ejecutivo (Parlamento o Poder 

Legislativo), jamás deben recibir el nombre de Ombudsman, simple 

y llanamente porque no lo son. 

Hasta cierto punto, es válido imitar instituciones y 

absorver sus experiencias : . P13,ro. si al hacerlo se descuida 

cualquier elemento por peq~eño: .,que se le· quiera ·ver, será mejor 

buscar otra adecuación .~~-~:~,;al. ci; '.i.'' .;.·. '::'' ' "" j· • <" ".'. '' 
· ' -->r·· :.· ·~ . , ;:::;::,··: ·~ "' ·'· · .:·:~ ~~::\; :>\~ . .-~:;,'.·>. ;~_:,~.-..::~.;~~.~)\~-~ , 1 ... ,.1~/ ~-·. :_.¡ -~, -

Aunque , la : (c;;~i..:i'i6~'.::'Naifr~~tf >':rio i(; con tenga" •. lá ;{elección 

f:~~~~'.;:~f :~r~~~!JJ~~1111111i¡if ,~r ;~rriiti~:, 
De cualquier manera~o· /~~,~~·~·~¡;~~~;b~·~<~:~~:se que aunque 

la Comisión no sea propiameI'I fo '\¡J"I/ O~blÍdslllan . en el verdadero 

sentido de la palabra, su f~nció~';'~s : encomiable y de suma 

importancia en la defensa y p~ocÜraciÓ'J"I' :.·de 'los, d;,rechos humanos, 
-",:.-': .. ·· 

particularmente de los más de.svaiidos'•, y' de aquellos, que por 

tecnicismos o imprecisiones, "no ·pueaaJ"I. hacerse valer ante las 

autoridades jurisdiccionales. 
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Por otro lado, constituye · .un :'i~p.~rtanÍ:e instrumento d~ 

los llamados "derechos difusos", de ',tari' ~J:iíi:n:éonceptualización 
.' ~ ;: . 

y, lo que es peor aún, reconocimie~t~:·~:I"e'speto.· 
-,, .. ~:~;f¡!}? 

Para optimizar los fines ,d.;· : . .i~,,~~~isión, deben tomarse 

con severidad las medidas de apolitizaéiiín"''de sus miembros (Por 

ejemplo, imponiendo a los diez 'con~ej.;,'r()~/ y no' sólo a siete la 

prohibición de desempeñar cargo: o ':~o~~sión 
. :· ·;>'~ .:ú,.~--~~J"".'.·" .· . --: ,. 

como servidor 

público). ·' • •• ). ·.:~ > • 

En el mismo orden de .:·Í.:;e~~~· ·.~~r~ de las cuestiones 
'' ' ~ ::;:',:.;; :.:,: '.: .. :· 

importantes que el person.al contratado·• .debe ,considerar, es que 

debe ejercer su labor, c~.;pi:();¡;.;~~~~f¡;~~.~.;,· ÍÍ.~ada a la causa de los 

Derechos Humanos. ;<~·: ,:~'.;.' · -,, ··x',~;:)'.~,~~-:,~:>~ -~:;· ~.-.. -. 
:: .; .;:: ·.:::«//~;·:_:,.·::·,'.• . .,;. , :.i~l(;•',", . ,•e .'_.'·.·:>· 

miembro, debe· · te~ej,>I;5Y·~Jifc;i~~1:ª .. sensibilidad ·. ' ' ... 
Cada 

:::~ .::::.:··::·':: .. :::::.:'·!f .f ~~~!ii!~~~;~:.::t:·· ,:: 
plataforma para acceder a puestos polítiéos'"o;;pará:ia~~·nciarse una 

comodidad económica, el espíritu judd·.i.~6::.~.¡,¡.;,:;'!~\'i;~h~Útudó~ va 

más allá de lo palpable, más allá de lo ;,;:~f~~:iái'~ .t;poi:que busca al 
.--'." ·<'-· ·-1-····';, 

hombre mismo despojado de toda fri validad,: dígase•.que" persigue su 

dignidad, que pretende transformar su' pÉins.ani{ento:: Y. verdadero 

sentido de su existencia. 
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CONCLUSIONES 

PRIMERA.- El Ombudsman es una institución de origen 

sueco, que ha cruzado con éxito las fronteras, internándose en 

numerosos países, de las más diversas· familias jurídicas. Los 
::·: 

E"'tados que la han acogido jamás : deb,en . ··olvidar el difícil 

panorama histórico dond'e fue''gest~cic:>','. L /.': .. .. .. 
.. > ;' :~:·;·,' •, ... ' . ·.-·_ .· ~:·;.;. .:.·>_ ' : . . 

·~:'..-.j/ .. · -.:.~ 

SEGUNDA. - El. voc~b¡o; s~eco:~de ;;\(¡~bu~~~ ... ;~- ~~\describe como 

el defensor internacional. ··del;,:.~:~~~ .. ~~~~fS<~:'.;:~~~s;~;},;~~-< -~e <está· 
haciendo muy común en el méa:i.'o .. JUridicoJacademico·cde: todas .. partes, 

del mundo. ' . ::> --':.;r_,;_~,i~.:_;,i:.1_;',@;~)~·~··i;?;i";!i(!;-;·:·,:,; ..• ~ .• -••.. . 
'.·. ·;··. ::~;:¡;''- .·.:·,;-.·, 

TERCERA.-
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QUINTA.- cada Estado que ha hecho partícipe al Ombudsman 

de su vida jurídica, se ha convencido que es una Institución que 

reúne signos de identidad democrática. El avance de la 

democracia debe ser paralelo al de los Derechos Humanos. 

SEXTA.- Los administrados acuden al Ombudsman, porque 

saben que es un órgano imparcial, flexible, gratuito, sin 

formalidad procesal complicada o burocrática, capaz de brindarles 

soluciones prontas a través de un servicio humanizado. 

SEPTIMA.- Mas que competencia.objetiva, aquella que alude 

al órgano jurisdiccional con ab~trac~i6n''.~d.·e quien sea .su titular, 

la competencia del Ombudsmani ·.s'e·'irl.fern<( a .un matiz subjetivo 

porque, su eficacia funcional depende i:!e'' ·la···persona que ocupa el 

cargo a quien se le exige; integridad 'moral: prestigiada y 

elementos formativos propios de un jurista •. 

OCTAVA.- Ningún Ombudsman en .el: ·:mundo, .está.investido de 

facultades ejecutivas, pero todosi· hacen . las veces de una 

Magistratura de Influencia y Opinión' que'. ·se traduce en un poder 
. . 

moral y no legal (Auctoritas) con amplia difusión. 

NOVENA.- Los casos de intervención del Ombudsman sueco, 

en su mayoría, versan sobre actos de naturaleza puramente 

administrativa. 
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DECIMA.- En Suecia, el comisionado Parlamentario como 

también se le conoce, realiza importantes visitas á .hospi.tales, 

casas de salud mental, casas de cuna, asÜos par~ · ~~~ianos y·· 
sanatorios para alcohólicos y drogadictos con el fin a'e ccimbaÚr' ... ,;··"'···· 
el maltrato en estos centros. De estas visitas, se·>'d.eriva ·Ótra .. "'.,_. ', 

importante función, las sugerencias de reforma legislaÚ\/CI. ai · 
·,: 

Gobierno, de acuerdo con las anomalías que hay~:clét'Eic~a~p'c!ur;,;nte 
,·' . ··> ....... ~ ,-. ,- -:- ~.:.,::·" ·. ·:\': 

las mismas. : -:>:.:· :;::;\·,•, •:-:' · 

DECIMAPRIMERA.- El procedimiento d~~:~~j·~¡'.~t(:i~l~ci6~: a 
'. . • • '~. !-.·.C ,.,, --~~>~.·~:/_:1, .. ,J:'i'.(.' ;· .. ; ... ·'.;. :: .. ~ .. 

uno o varios Derechos Humanos, es · :muy·.~·.:s'fmili:iJ.-·'•·.'.'eri"<.todos <;~os· 

:::::::. ·:., ~:::::::·, :. :: .:::;::~:f ~~~~(~~¡;~1E:~:::: · 
clara y precisa los hechos que se: impút~,?~-.:::-·:({·;,,s ... 1<:: ·: . . ;:·· · 

.,é·, .•• ,,,.. \\-:,')'-'.~ ''· 

·~;~,.. 1\ ~~;-:i:/i,\ ~ :··.-; '~" : ·>··. 
DECIMASEGUNDA. - Suecia, ha esÚblecido 'btr;.:s· ·'.vad.antes ele 

Ombudsman, denominados Ombudsma~ •·,Elffh~-~~t;)~fmo ,el. d~: los 

Consumidores, el de la Libertad· Economica;"el· dela Prensa y .el 

de la Igualdad del sexo. ,::· 

DECIMATERCERA.- No · se ·· pr~t~riéi~ •·. ~u~ · el . Ombudsman · se 
' - ..... 

convierta en una panacea que .. ponga ···fin·' 'al :sentimiento 

Pºi; ;~i:te · · ~l~ ia ·.:· . ciudadanía arite generalizado de .insatisfacción 

los abusos de poder tan cotidianos;· e~ la Ádminisfi.ación Pública. 
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DECIMACUARTA.- La naturaleza jurídica de la· Comisión 

Nacional de Derechos Humanos consiste en ser,, un .organismo 

desecentralizado, con personalidad jurídica y patrimonio propios. 

DECIMAQUINTA.- Algunos . tratadistas,-
·: 1 •• ;,·;.·: 

cuestionan el 
''.. . .. 

procedimiento de creación de la·· comiii_ó.n ,-~~cional, afirmando_ que 
.· - ' 

es violatorio de los numeralE!s;;j9D<';75/ .frac. xxx, Y. 73, frac. 

XXX, de la constitución Gene;a:i;'cle !~:República. 

DECIMASEXTA.- Tanto el· hecho ·de··· que la Comisión Nacional 
·". ··.:. ··: ·:·. ·,.'.', .' ·, 

de Derechos Humanos se haya consti tucionaÚzado, como el que, se 

le haya dotado de una Ley Reglament~ria sic;i:i:ii_fican avances que 

deben reconocerse. 

DECIMASEPTIMA. -
.. 

La competen_cia de la ·· .. · 
Comisión Nacional, 

no comprende todas las ma.terias. ·. ,,i.se·· /e.: excluye de conocer en 

materia laboral, electoral'· y 'júdsdi~~fonai·;. dada su .naturaleza 

por un lado, de org~nismé>'au~ón~~~-~i~~~~en~fen~edel Gobierno y 

orgarüsmo,; ~\.ie-:; ~-~ · pu.ed~ ~ctua:,:: como juez en por otro, de 
. : · .... ~-

cuestiones jurisdiccional~s ;'de: fondo .. · 
:'. .. ' -~·.~:, ; ' '.J. • ' . ' . 

•\•/' .-'.~'_·. -.~-. .".':\::.> :.:,;,· 

En todo '~as~;· ;\i;,'i_;,·; aéÜvidades ~se centran en revisar. 

aspectos formales · dE!l , p~oc:eai.;;J:¡,ri~o'. · como . la ··aplicación del·. 

Derecho en tiempo. y ferina.'· 
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DECIMAOCTAVA.- La Comisión tiene facultades que 

generalmente no se atribuyen a un Ombudsman, como la de 

representar al 

Internacionales, 

Gobierno de la República 

gubernamentales y no 

ante organismos 

gubernamentales, 

relacionados con la defensa de los Derechos Humanos, y formular 

programas o proponer acciones que impulsen el cumplimiento de 

tratados, convenios o acuerdos internacionales legalmente 

aceptados. 

DECIMANOVENA.- Las Recomendaciones de la C.N.D.H., poseen 

un contenido eminentemente jurídiCo al 

recordatorios a conductas administra.ti va:" /1i:ó~t¡¡<· ,qU.;, 'emplea, ei. 

Ombudsman de Suecia. 

encargados de 

resonancia· entre 

-·-.· .,·;. t ~' ~ .,, . .,_ ;;·. '·. , '' ~ 

VIGESIMA: . .;.( 

similares ·no iguales;a;.i el;·.:::.como.,. la• .;comLsioll ;..'Nacionar1 .rinden·' 
.... --.~: :~:::;; .-:·.''.·-_-,:::.,-· .. ;,;¡¡<··J: •. .. ).:: '.)· -. :'·.·-- ,-. i:f\:~;'.f: . .-:-;·,~;_c!:;-:;:~-:-~/.:~~·<;;. ·-.'!'"'· ·~:º?~<::·;>.~- '· _;: ·._ .. 

informes anual~s .. O .periódicos;; al ser .estos,\difundidos\·pr~du,éen'' 

::::::: · ·::·,::,::t:~ ,::~;;;wi~:1~;t~:i~i~~~-~s~ª~~~~~iJ:t:;: ··•.· 
credibilidad justificando sus fu~ciones;:: en ·.• .,l, segu11d~· los caso,/ 

los receptores van. involuc;án~~~~;:~~ 'ú' ~~¡tC;t'~~i; ~~~!~¿¡;, /a lbs 
~ '' ' ~: .. !' ·, Derechos Humanos. 
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VIGESIMAPRIMERA.- Aunque la Comisión Nacional de Derechos 

Humanos no sea propiamente un Ombudsman en el verdadero sentido 

de la palabra, su función es encomiable y valiosa, lleva 

implícita la voluntad del Gobierno Federal a reconocer la 

violación de Derechos Humanos y a ofrecerla como un medio 

accesible a sectores desprotegidos que no toparán con tecnicismos 

e imprecisiones latentes en los órganos jurisdiccionales. 

VIGESIMASEGUNDA.- Cada vez, may()r núinero de personas al . 
hablar de la Comisión Nacional, la.idérítifÍ.c~n con la expresión 

11 0mbudsman 11
, si prefieren continu~;, ;'·JÚcá~da"la así, será mejor 

que después de pronunciarla/ r'ecúeiá~~:.:' décir de ·inmediato la 

palabra Ejecutivo ( "Ombud.,;~a~:i:j;J~t;bJ~i,;iÍ;};':_ .·'.< · ' 
' -:'.· .. ~~t';i~! t'.;.¡:y.(:::~·.!~t:;:;:.:.;~·::.·. ',- :.· 

':-' - . 
; ·-:·:-~. ·'.:.~),.~' ··. /:~·- ;~r: "~:;\~·, __ (;·~:~; _~ .. :-~.· .... ';'~:. :·-- '. --~::. . ... 

Sin embargo, ; 16:; . meJor<seria,,. designarla ·con su a~tu~i · 

nombre porque . n~ '~.s::u,~:~--~~~7~-~:~~'.~,f·~~~~~~~~~:.·X:~:J• :¡~ .. requiere en 
primer orden_, de· la·. designación·,parlamentaria:;y,·:al:· no ·i;:~mplfr :c_On : 
.. - ,_ ·. _: :~·: ::_~:_ .. -·.:: •\':~'- ;<.-· ·:>-·.: :-"( ·),'·f ::E·:'":.~~-~: ... :-~<'·._:-'.·.-~ .. <:~:,- . .---~~::.>'--.;:._.,.. (: ... ,._, _,._-... :. .. -
este .requisito ~._tener. ¡~co~o:re.,,_res~nt~n.te ,a un_;: miembro;eri. quien. 

el Ejecutivo centra su ,ateridón, le g~~éra· un c~r~g-fei: 'pc,'1Ú:ico • 
. ¡~ -
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