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INTRODUCCION

El. presénte/ trabajo intenta reflejar .»151

HumanosL~

sensibilidad del tema de los Derechos “Historia da:

";péra obtener

'lo'indujeron a

iﬁcuentébxpaises; de tal

manera, se abre de : contempla al Ombudsman

desde la perspectiva del Derecho COmparado y de alguna manera,

constatar el exlto de ‘su internacionalizacion.

impetuosa.
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México es uno de los Estados que ha. incursionado’ en.la

tendéncia dé‘adopcién del Ombudsman. ESvpréciéaméhte larcreaCién’,v

"de 1a Comis1on Nacional, de Derechos’

'3tendencia o: ractica Jurldica.»

~qomefldps

‘qional-deiy

Derechos’ Humanos

también, unlapartaa

este breve estud

entre amba 'ihstitqqiones
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_idda, oficina de Derechos Humanos es digna de reconocerse

‘bbeda‘fcoloca; un;:rétpio que.’ d;gé‘Ombudsman porque

n.solo ‘Poder para ‘nombrar

o:cﬁmplekla condicidn
“féfmh " 'de. eleccidn
in'éhﬁéréé,:?aﬂse estén

umanos,: hacia

esfuerzo''para hacer

que algo'de €l vagséijpéféibidc’pafa.

no ser olvidade




CAPITULO1
EL OMBUDSMAN ESCANDINAVO

1.1 Marco Histdrico Referencial.

1.2, Naturaleza Juridica.

1.3. Competencia del Ombudsman Sueco.

1.4. Funciones y Atribuciones.

1.5. Proyeccion a Nivel Nacional e Internacional.



CAPITULO |
OMBUDSMAN ESCANDINAVO

T1-7a Marco Histdrico Refarencia’t.

Ciertos temas de investigacidén como el que hoy es objeto S
de estudio, entranan la necesxdad inexorable del: o
retrospectivo, para“ubicar_

trascendentes,

sistemitico de

Considerando - los - antecedentes . -

rtﬁﬁb'.observar"la figura del

representahte de la Corona.y -

vigilante de la administracion_de justicia.




pofﬁahéia}f‘sé incluyen ‘en’. el

‘comeﬁtéfiosﬂéobré, la Constitucion sueca de .

1809 documenfo oficial que instiéuye formalmente por ngz:

ubﬁ:CancillétsdeiﬁHStiéia de Suecia.

ficina; del Canciller de Justicia fue creada por el

rey Carlos

1713 Du ante ese’ lapso, Suecia se encontraba en guerra con Rusia‘»f’

bajo el Zar Pedro I.

oficznas que hasta cierto punto

antecesoras del. Canciller

de la Corona. cuya labq

piiblicos y actuar a:no@b

En un principio,
nombre de Procurador'
principal consistia.en
cumplimiento de = leye
piblicos efectuaran

presentaban asuntos:.:

XII: mediante ~su orden de Cancillerza promulgada en:
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-~ Por ‘una - orden

emitida en

1719, ‘se -cambid’

canciller’ de-Justicia

institﬁéién.ﬁe:ioSfcﬁééfo



e soberano,

transformara
claridad las
' deposit d

céhﬁidad d

‘JuSEicia;

1974" oy

’Poéo se‘encuentra escrito del origen e la proposicion o

del porque se introduce la institucion al orden jurldico sueco.

Simplemente se"declara que: una persona sera designada por el

Parlamento para que en su nombre vele por los derechos generales

’ u)*sm{.’:vmas Alvarez, Origeq y devenir do) Ombwdsman {Una Institucttn Encomiabln?. Mexico, UNAM,

1988, p. 31.




e 1ndivlduéles ‘dél : éuébio,;ﬁyigiiaﬁdo;-qué jueces‘ y"dehésv

funcionarios cumplan con Iéé 1¢yes4;§ “las apliquen del modo

previsto p

se establecio contra 1os deseos T":

disenada en 'medio de las” g  :‘

omite parlamentario que, en unas‘

rimavera de 1809,

cuando
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"El vocablo sueco describe al’ Ombudsman como el defensor

internacional del ciudadano ant las arbitrariedades, abusos y

‘(COn_' 'el.paso del tiempo el término se apl:l.c'é"a'icua,l;xui'e;'

clase de agente

(2) Bolores Campos. E1_Onbudsman una piedra en o) zapato gl poder, en el semanario HIRA, 2 de diclambre
da 1991, p. 25,

(3) Lifs Emesto Salaws Dolgade. E) Onbudoman, México, UADEG, 1992, p.23.
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Retomando el significado jur:.dico ]

afio de 1809 para Suecia, cabe dest:a _r’

pfocédi'mién »

e ignatario : resulta de

mecanismos estudiados_ ©
bdentro del c:.rculo'polxt:.co del Monarca y los intereses jurldicos

NO) Ahqdainﬁn AguiTar Cuovas. E1 Dofonsor dgl_ Cludadang, Onbudsman. Mexico, mm-oim. 19§|. é. ’za:
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de la Corona, aunque debe reconocerse su prerrogativa ara acusarﬂ -

médiante Ié nueva'Cafﬁé'ﬁaénafsuéc del mismo-afl



21

Dicha carta, pexmitio apreciar el principio de separacion
de poderes ya que_ la Corona 5 E:

Justitie Ka'sler

monarquico

el méﬁodo 1ntrospectivo ‘consistent

manera, todo




Asi,’

el surgimiento R:

derrumbe Cuando
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iLas caracterlsticas que determinan la naturaleza jurldica

del JO,: s

La auctoritas significa que ‘el Ombudsman, 'ngé "de.autoridad,

prestigio y de un poder moral y no legal con amplia difusién.

(5) Hedwiga Lindner Lépez. Es 1a Comizién Nacinnal do Dorechos Humanos el Ombudsman maxicano, en Revista

Juridica Jaliscionse, Ao 2, Namero 4, SEP-DIC,, 1992, p. 94



"Viene a complementar los7instrumentos

garante de derecho :

y ,onerosidad] N ‘(6)"

(6) Héctor Fix Zamudio, E1 sma la_Responsabilidad de_los Servido:
Vinculo Juridico, Revista de la Facultad de Derecho de la Universidad Aut6noma de Zacatecaz, No. 2, abr1
Junio de 1990, ‘p. 41.
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Resbeétd a las relaciones ‘con - la administracién _debe
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‘opinion publica{ tenga - plena”

de- cuatro anos siendo posible

partidos integrados gn_el,“ppde

' exéepcionés, el Ombudsman

‘de los’ tribunales, y 1os’ miembros ‘de-

encuentran s is juris

ei se previo que la duracidén del cargo fuera

O:ig;nalme

[ del  punblo y de Jas Institucionns Republ fcanas. 2a. od.
Argentina, Editor1al Macchi, 1987, p.36.
' (8) Donald Cameron Rowat. £) Ombydsman, o] Dofensor dol Ciudadang, 1a. reimpresidn, México, Fondo do

Q:'lturn Ennnﬁmm. 1986, p. 59.
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La reeleccién es permitida hasta en dos oportunidades, en‘

caso de Ealtas graves

5el Parlamento ,a peticion ‘de 14 Comision‘

que no"

S
funciones,

st;;qﬁ'

de sus

jurldica de la

persona ‘en.:

gobernante—gobernado. L
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Loé particulares que aufren alguna afectacion, cuentan':

con diversos recursos pero acuden al Ombudsman por’ﬁ

considerarlo 1 ‘ar a mediario que puede auxillarles en’ la:v‘

resolucion~ Gracias a

1que:ocupa “para

debe -

del.. Ombudsman, .-

oto:géaa‘ organo Jurisdiccional para j’entender de un

(9) Cipriano Gimoz Lara. Tegria General dol Proceso, la. reimpresién. México, UNAM, 1976, p. 181,
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Afirmar que 1a competencia’_del Ombudsman 'es deHé§réc£e;'

de otras ‘esfer

el Ombudsméh?“

coexistiendo desde  ent
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Esta 'di@isiéﬁV

funciones paralelas

1981;‘y conforme:a
0mbﬁd$m~n‘ '

organismos

central que no:correspond

Tribunéies;ﬁﬁidisééri Plblico,




érganos-d

pﬁblicaé',’- :

31
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No. séléfcoﬁtfqia“

funcionarios; siﬁq’ttambiéh‘la
interna’.con la’A

los Tribunales,

las. sentencias

cqnéide:e‘,quq
brééedim}enﬁv
rqugfiﬁlélq e ‘rec

interesado, ‘asi”como’su‘nombre




compjtencial inspeccionista

del Parlamen to o: iemb

(vir.gila'n‘ ia

asuntos.del "
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Cabe 'méncibnar que' 'si- 2 Suecia, o - elevara ‘la

posibilidad de ampliar el control del

Formas y proc d:

medios y tecnicas .8e_vale para obt ner resultados’ satisfactorios,
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y cudles son . las 'hez;j:arriiéhta:s:' de “apoyo'.que ' recibe de' las

juridico
contra.}gf i a

fuere el

tarea de investigacion .
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hridico'es
decir, que en

recomendacion

muchos otros:-

casos '

formula'
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Gracias. ° a 1a5 conversaciones que sdstiehé .con’ los

funcionarios y los presos que encuentra en g:ada visita,"';

Juzgar por 51‘ -'

reformas

niembros ’dél.,‘p.‘aj_’-;"a_,nen\t‘;p;:,jge’c'e's'," séfvidorésl'pﬁbliéps, ‘profesores .

de ~>deré§:ho 'y pﬁblico én'gehe:ai;‘

- (11) Magdalena Aguilar Cuevas. Op, Cit,, p.31.
(12) Ibidom,, p. 32.
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Recibe en gran medida, apoyo de ‘16 ‘rrie(dids‘ inasi(ros de‘

comunicacion ya que sus informes gestionales, -son  dados’ a conocer ’

expedi"en:tf.és, relacionados’con los casos‘que mvestiga.u e

(13) Wactor Fix Zamuto. Op: Cits: pr 8
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Con ibs\:gcordébdflbé se producen efectos'signlficativos

tanto.paréll 5

NacHional e Intarna 'i:o'na'l;




1

medio de - ‘

Desde este punto de vista,."’el Ombudsman :

las investigaciones que:realiza y el conocimient:o que (::Lene ‘de’. la‘_f‘"

7(18) 1ggm, . 42.
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‘la ap,],ﬂ:a‘cién,_ aifégtév ‘o ‘bien por

como - regla general)

medic de su sol‘iéi_.“ﬁ»ixd nes di 'cibliha'r::l'.’ai’s:"' “o “en casos

extremos de caracte: er > x as’ . funciones

‘aspecto que’e

: ix:'estjo' Hélfmundp
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"Los recordatorios ayudan a difundlr el conocimiento del

COntenido de -la- iy lost rincipios' procesales m&s

deSeableS[ . con- .razones .

convivnce_n,te

de’- léé restante

ciudadanos, sino l'

‘asy Doriald Cameron Rowat,. Op, Cit,, p. 65. i
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El control del JO,} no  comprende,1 lfﬂq'fﬁébdquiere’que_i

comprenda, 1a administracio

d fondos piblicos oﬁfiadosﬁaflbé‘
servidores publ : Y

€16) Totdam,, .- 72.




y para autoridades municzpales.
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Todas ‘fias argumentaciones antes manifestadas, y que

1 omisionado Parlamentario de Suecia,

describen la proyeccion
}n@_panoramica comparativa de la
ca ,én‘ los Estados que 1la han
como una - lucha por el

en medio de una: sana'y.

:*'como

Inglaterra, canada,‘ Gua emala, Mexico
¢ 'i Particularmente, llamé la atencion el

Senﬁifide: nbud: : _canadiense Harley Jhonson = quien expresé:
-“La§‘ ‘ icion! 3 ?w Ombudsman son similares en todas las
‘ju;iédigqiohgs,-y‘ a. nivel de comparacidén, entre estructuras
demochEicaS, la efectividad del Ombudsman depende del apoyo que

reciba de la cabeza del gobierno". ()

17) Experienciss del Ombudsnan_en 1a actualided. En ol semanario OMD, 20 de abril de 1992, No. 24, p




CAPITULO I

EL OMBUDSMAN EN EL DERECHO COMPARADO

Génesis.
Naturaleza Juridica.
E! Ombudsman en Europa.

. Dinamarca,
. Noruega.

. Espaiia.

. Francia.

El mbudsman en Norte América.

. Estados Unidos.
. Canada.

El Ombudsman en Latinoamérica,

. Guatemala.
. Argentina,

. Colombia.

. Costa Rica.
. Peru,



EL OMBUDSMAN EN
EL DERECHO
COMPARADO




CAPITULO 11
EL OMBUDSMAN EN EL DERECHO
COMPARADCO

2.7. GSnen-is. -

Debe aclararse en éste particular, gque no . se preténde

alcanzar un exhaustivo andlisis sobre la genealogla internacional

del Ombudsman, ni tampoco abarcar a los

 mAs de 50 ‘Estados en.que‘

Un siglo
después de la. Segunda COnflagr
Ombudsman émpezo~

nacionales :
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"Eaises:‘Bajbs_ es

En éspééial}. el AOmbudsman  de’ los

résultado de .la ‘-adopcién. del modelo -danés "de:jdmbpdsman'

Parlamentario,’ creado:: en’

~1955, -y de la:

mismo,

dicho Congreso

'la'$ﬁtgfésante

desde’ entonc

naci

contextos

especializara

d: ‘libertad entre

fﬁﬁeﬁésfﬁrivado entre el'Estado. y el

(18) Jorge L. Maiorano, Og, Cit., p. 1.



51

Lo que da por resultado la hééénicé doctrinaria  del
intervencionismo estatal muy comun en Latino América que no
siempre respeta el parale;ismo B p;jogresista para mejorar ' y‘
respetar 1los recursos ‘tr’;:_\d'irgyibnales de que dispone el
administrado para ‘conservar. intactés éus garantias ni--la
posibilidad de sustit'uir a“éso‘s recursos por. otros medios

juridicos mds loables.

A medida que los cometidos del E:stado se muvltiplican ]
dimensiones d'e la vida personal, : , K
latitudes .en relacidn . con la Adminii
sujetos iguales ante la dotad
administrados forman .
contribuyentes,v L
vecinos, contrati tlau

publica, por citar 'S6L

con

esferas cada
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el individuo = o colectividades ' necesitan pfotegerse ‘para evitarJT
ser menoscabados en sus derechos e intereses Y te '

el Derecho Constitucional vy AdminiStrqéiVo

afrontar el equilibrio entre lo que  ant

sacrificar
leg;siativo

derecho;

de‘cohﬁfol depoder’estat

1hterééss;o,iéir;ﬁr;puhbtde' plebe,

libero exhibendo, ‘el consejo’ de’los diez;
etcétera_, al igual.que” su régimen‘boliticb-y-‘eqcngmicp

_sustentaron.
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- Otras - en cambio,' subéisﬁen*cdh caracterlsticas propias,

y acelerados cambios que

Institucion se ha

vsiguiente.
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2.2. Naturaleza Jurid-ica.

su’ apartado correspondiente, se

En- el capitulo inicial‘y

hablévde'la naturaleza jurldica \del'Ombudsman de Suecia en lo

particular; ) Ahora, en’ el presente corresponde retomar

como “se recordara,l q edo expresado qu 1a

del Ombudsman"ﬁ

Nesta Sihgulér‘ihStitucié

‘una cierta

"“ la dura palabra)' hablar del "ombudsman"

en una dictadura y, mas abn, en un Estado totalitario". (19)

19) ﬂm_gw en Vinculo Juridico, Revista de la Facultad de Devecho de Ta

Universidad No. 1, de 1990 pp. 4-5.




La institucion del Ombudsman bajo cualqui

debe basarse en el respeto a ’la libertad absoluta propositiva de'»v

opciones polxticas, y en avsoberanla popular que

transparencia- electoral del arlamento“ La garant;a y: promccion

de los derechos humanos: undamentales, requlere en todos los

paises de régimeﬁ:qcbq$ ional democratico, v de instrumentosi»

u efectiv1dad.'.

que se preocupen:’

.como, uné

'ede concebirse

que ~ emane
preeminencia, los' jueces

denuncias ‘sobre  quebrantos

Quienes_.prbpugnan p

pueden y no . se qﬁiéfé'que

sustitucién"del"ombUGS

.tradicionales, ningun0~-d

1aeféhsa{‘&gbén

excluirse sino complementarse.




paises en vias de

ante los tr:.bunales*

(20) Og, CIg; 5. 41,
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‘En el dictamen de sus recomendaciones los Ombudsman, mésf

sistema urisdiccional de :

que el criterio legal propio del

defensa, aplican la equidad, no:

legisladores pero cooperan qqﬁ

Administracidén de Justicia y a-una:
trabajando siempre con’ profe
administrativas o compp:

control jurisdicqi¢nal.

politicos.
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Con. el panorama descriptivo 'y comparativo, ' se podrd
constatar la autenticidad designataria de la persona en quien
Q;ya a recaer el cargo de Ombudsman; que siempre debe hacerse a

 través de parlamentos o legislaturas democrétigémente

.elegidos(as) que piocuken, respeten y apoyen la garantia de

independencza institucional y funcional del organismo, haciéndolo

coherente . con sus_ rasgos de imparcialidad, accesibilidad’ Yy

publicidad De’ tal modo, en lo conducente del analis;s referido'

se observara con prioridad la’ Eorma de eleccion de los Ombudsman'vn
en el mundo. - B
2.3. E71 Ombudsman ean Europa.. -
2.3.1. Dinamarca.

Desde 1849,

democritica.
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La ley del Ombudsman fue expedida el 11 se septiembre de
1954, complementada por las Instrucciones de la Asamblea
Legislativa del 22 de marzo de 1956, y que con posterioridad se
sustituyeron por las deéretadas por el Folketing el 9 de febrero
de 1962. En muchos aspectos, sobretodo ;especto a 1la
jurisdiccidén, 1la institucién danesa se conformd de manera
diferente a la sueca, ya que loé Ministros son responsables ante
la Folketing por la ‘ administracién eficiente de sus
departamentos, lo cual quiere décir que son responsables de las

actividades de :los funcionarios civiles y de otros empleados

estatales, a51,como de sus. actos personales.

Ademés( censurados en la

1 Rigsret, un tribunal

Ly dg' la
gsénﬁaftal;caso'

‘dﬁjé}udadano
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No es necesario tener una! cita previa;,ni’dempStrar, que. el caso

es de especial importancia'l. ja),

administracién,

pueds

ordinarios- cuando

estén-exentos de' su'con

-Al /principio}‘ 1as actividades‘_ _'erces suplentes
estabén Sujetoé al control del Ombudsman,, perd :ééto genéré

algunas dificultades pricticas.

(21) Apud,, Donald C. Rowat, Op, Cit, pp. 118119,
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Tras de una enmienda de la Ley, los ﬁuéces suplentes
estan ahora sujetos al Tribunal de Quejas, pero no gl Ombudsman.“
En cambio, los tribunales = administrativos estén : fbajo-y la -
competencia del Ombudsman. Los ’fmi’embros de estos .orcjan'i'smosv_ no
estdn sujetos a la jurisdiccién del Tribunal de . Que.jka's,. ~.Muchos

de los casos que registra el "Ombudsma‘n se»refiefréh‘,ja-_ las

funciones de esos tribunales.’

Iglesia Lute;ahé . no_es. una“ relacién

estrecha; co ‘‘emplea - son

to aéurjtés “que difecté o

ogmas - eclesidsticos.

municipales se’encontraba::,en-proceso

que perjudi;:aria"el‘i prihéiplo de’autonomia;deligobierno:local

Entre sus facultades, no figura .

o enmgndar una orden administra_ﬁivé-
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Sin embargo, puede presentar iuha“ recomendacion _a la'

Folketing para enjuiciar por _responsabilidad

una

competencia,
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Hace valer en muchos casos, la actuacién a iniciativa
propia. Toda gqueja debe promoverse dentro’ del termino de un aifo,
tiene las facultades para rechazar de inmediatp a las que juzgue
juridicamente irrelevantes o prerngén “de s ’ci‘érta’s, aeci;iones

de

facultades

discrecionales fuera de su C6mpeténdi ‘Las -
investigacion Y rechazo sumarios, son necesari para atendex: los

casos de principal importanci

dgpartamentos de ‘g ie

casos. Tambien ‘es: important

_informacién, todos

‘deben ®facilitarle

respetado tales recomendaciones
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Réélmenﬁé/ '?éus (faéultades son mds amplias que “los

tribunales porque estos ‘no pueden condenar las decisiones poco

Eoméé ‘ninguna iniciativa por cuenta
{ ad para ‘realizar investigaciones
leben decidir los- asuntos que les plantean_
o areaé importantes~ de la administracion

'a) el elemento

e;“ébSiefnd .’y otros

uy'util en‘A

a los

otros“

) ha\podido concentrar en asuntos de interés general.
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interés

~asuntos : de”

el desarrollo de los prin

discusiones y el interes " 

aumento ~ y van creandose : oportunidade control _mas

minucioso sobre las autoridades e)ecutivas'
2.32 Noruega.
Fue una

Oombudsman. .

Dicha

para -que.



En cuanto al segundo problema, la parté esenéiai1deula;

beneficio al

(Parlamento), fecaeria la

pe  tal 'debia‘ se? -un abogadO'»

calificado Y- bien munerado-para’ que

el Storting pudiera elegi:h
al mejor. Tambien
‘los organos ad i

opinioq,

»de 1962 el Storting ‘adopté -las Instrucciones regulatorias.
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Para que el Ombudsman adquiera la independencia Yy
autoridad necesaria de la administracidn y como delegado del
Storting debe ser y de hecho es, este organismo quien lo elige.
Se establece en la Ley que el Ombudsman desempefiard su trabajo en
forma independiente del Storting aunque del mismo reciba las

regulaciones genepales de su actividad.

organismo particular debe
en la misma forma, la

e determinar que algunas de las

us /‘actividades se " mueven. en la ‘solucidn

de ‘casos particulares. ...
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Respecto de la facultad de crear reglas,\ésﬁé'c§n§iste'en'

llamar la atencion de 1a admi'istra'ion sob

iniciativa, podra

ibertad decisoriar en el’ rechaio o

presentan o no razones

'pri@ero;

seleccion dela’ ‘cantidad que:de

a misma se . dara a conocer.,




>registros pertenecientes a funciqﬁéf

" Por acuerdo de la COmisién de‘Expértos

69

Al igual que en Dinamarca y Suecia, el Ombudsman noruego,,»

tiene la facultad de oxdenar ante. los tribunales la informacion

negada. Puede inspeccionar asimismo,‘toda clase de documentos y
a servidores piblicos.

'a expresion documentos

sélo incluir1a a los de naturaleza:oficial 1o cual significa que

~las cartas y . declar ones - s a autoridad

‘se de a conocer publicamente.,“
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'Taﬁblén,pdéde presentar un informe especial al Storting y°
al ministério*ih&éldcrado cuando advierta negligencia o errores

de gran significacion o de grandes alcances. de acuerdo con las

Instruccio es[ l informe anual debe contener una resefia' de los

procedimientos seguidos en los casos de interés general. El

contener informacién relativa a secretos

comerciales mpfesariales u oficiales,

Una regla importante es que al mencionar un caso el

informe debe contener siempre un resumen de la declaracion deﬂ

forma la

'informe‘

acompanada de los argumentos_ de la dependencia adminis rativa,.

b)resultados de las investigaciones complementarlas,

y conclusién del meudsm

si detecta .ras

aparece la reaccid



KAl

Prihcipalmente, el Gestor . centra sus tareas en las

aplicaciones incorrectas de la Iey,' las‘evaluaciones equivocadas

omisiones o

de las pruebas, los ertores administrativos las

dminrstrativo, aungue

~.de-la -

revisora que vayai-po

establecidas. -

unen ‘a las autoridades gubernamentales y al ciudadano
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Por {iltimo cabe destacar, que Noruega cuenta con ‘un
Gestor Militar, que hace las veces-de un representante central de
las fuerzas armadas cuando se susciten controversias~ o casos no

resueltos y que se’ hubiesen presentado ante cualquiera de los; dOS"

Comites. el de Representantes Yy el de: duracion del Servicio.

nstauracién, "
diferente a la c1vil
23.3. Espafa.

En Espafia nacio 1a.figura ;denominada Defensor del Pueblo

merced a la Constitucion d

'fiéf"

positiva, -

t T zacién

'1as Corfé#

s emanacion de

és  el instauradov,po:ﬂ
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'Cuanto' héé ligadé ‘estéd: al Parlamento ', es decir, al
organo que’ encarna ‘1a’ soberanla popular, mas autentica Y ‘eficaz

es; la Institucion del Ombudsman., A 'ese modelo escandinavo se

ajusta el Defensor del Pueblo, Comisionado de 1as . Cortes para

supervisar el,fu cionamiento de todos los organos de las diversas

peto a todos los

‘Administraciones publicas, en Euncion del

reconocen en la

“Bueblo, con

en.el.sentido~ romano del termino, sélo tiene?"

auctoritas moral 'Y jurzdica que resulta ‘de su imparcialidad:ﬁ‘

©(22) dosutn Ruix Gimdnez. 0g, Gitss P+ 5.
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y de su servic16 a todos los ciudadanos, * incluso a - los que

ideologicamente estan distantes de su pensamiento.

‘; el’ Defensor del Pueblo es una

: Debe - tener el respaldo’ y la

S'poderes publicos, sobre todo‘el,rgsbaldo

lasfbtras 

ien en ,forma indirecta

institﬁéibnes

comparte la sponsabilidad con

un:

General Y

equipo . de VAsesores[tv

necesario

u?% o ‘tribunal. Coadyuva a
1bdéalgs,' en la medida que
: La funcién judicial
{cuida el aspecto legal, la
. Las demoras excesivas

al Defensor del

ipiél llegan
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' Con relacién al Poder Legislativo, el Defensor carece de

la posibilidad de presentar iniciativas de ley pero cumple una de

sus funciones méas importantes ante este organo, Yy que consiste en

recomendar reformas legislativ

El .Defensor del Puebl de’ Espana, se asemeja bastante en

funciones al modelo esca todo, cumple ‘1la funcion déb

,informacion al ciudadano,

con ahznco la_

. Administracion

recursos -de

organicas Yy ordlnarias.
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Para el maestro Joaquln Ruiz Gimenez, ‘la institucién del

Defensor del Pueblo es pqr‘;o: menos ’ustificable, Y, en amplia

" medida, conveniente y diéﬁa e:ser ensayada....ese ensayo implica

un gran reto para no defraudar la confianza de los ciudadanos que
en esa institucion : ';..y que, de otra

- parte, es ,'uh,, para los érganos

fastidiosa e

administrativos;' ¥t
‘Pogeres piblicos que

“por sus actividades de

”Jcbnétitucionales que han
jf gura ha enccntrado una larga serie
pero no desis
on ciudadanos y
ta“satisfactoria
‘ ldﬁra -de . sus
\iog érgénos del

para' fiscalizar 1la

’,ﬂfuncion propiamente

*y adninistrativas. . ©

(23) Tpdem,, p.8. .
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Son .explicables estas limitaciones porf élldebido respeto

.al principio de independencia judicial;_y;a; Adé separacién de

poderes, que  se encuentran consagrados: -eén 'ia constitucion de

Espafia, Otro problema, es
sancionadora frente a la pasiviﬂ
ciertos funcionarids‘ 1 ‘

fehaciente o

‘disparidades entre sindicatos pafa laconcesidn:ide detefminéaasi”

'subvenciones...” (24) .

(29 tpsgom. V. 10,
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Decididamente, todos los Ombudsmen deben entregérse a la
causa de 1los Derechos Humanos, asomar sus sentidos hacia . la
infinidad de personas qﬁe su pan de cada dia es la marginacién y
la debilidad social y cultural y con el tiempo, transformarse en
un Defensor comdn, sin que la venda obscura de la utopia frene

sus aspiraciones, valores y nobles retos.

234, Francia.

En ésta paciéh_eu:opea, la Institucidn’ del.Ombudsman, se

conoce con el nombrg?jaéfﬁédiatéﬁtq'(Mediaddr) ‘o también ‘se le

identifica como . Intercesor . de. ‘Humanos. Fue
1egitimado»el'3'dé‘§ﬁe‘ d/se aplica una.

o EL 'Mediaﬁe r francés

forma. de eiedéiéﬂ;Ya‘
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Conserva sin embargo, relativa independencia del gobierno o

a excepcidn de que el Consejo de Estado juzgue algun impedimento.

Las reclamaciones no se hacen llegar por’ v1a directa al Mediador,

pues los particulares yf las"- colectividades, las dirigen a un

diputado o senador, quienes desp 'n estudio, determinan si

Aht' flsicas tenian el
diador, gracias ‘a-una

ho de las personas morales

:requisito; unico que fuera un -

‘Locélizér .los males - a administracion,

identificarlos, clasificarlos. jhiidlb yrestadxsticamente,"son
resultados que se obtiénen del anélisis‘ y- con’ ellos puede el

Mediador proponer las medidas que los remedien'' .(2s)

(25) Magdalena Aguilar Cuevas. Op, Cit,, p. 71.

ESTA TESIS W0 BEBE
SAUR DE LA BIBLIOTECA



el Presidente de !
Mediador es eh‘

sus’ci ntqs “de miles

ntr gqhdhdﬁés poco-dignas

preocupaciones por ver

séfvicibs‘Ay la cumblimentacién
'vadas a’ la categorxa de ley y

otras.

No . ‘Mediador; }g@&tdef_en;efa’qg.

semejanza don ‘el *.Ombudsman
competencias: marcan

prohibicién legal de\

cuestionar una resolucién jurisd

andmalas = administrativamente

contribuido a detectar

ir?éguléridéd<
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A - manera de asevéfacién.final’fcoﬁ“;especto al Mediateur,
no redne e; principal lineamiento péré'considerarse un Ombudsman

ya que  en su  designacidén interviene j‘en primer plano, el

Preseidente de la Republica, pero - no or | éllo, deja de ser un

apreciable instrumento jur;dico que ‘lucha por ganarse absoluta

simpatla de,, los' grupos humanos’ culturizados o no, _quienes ante

los cambios . vertiginosos ‘advierte lo'.menesteroso de 1la

solo aquellas

proteccion y reconocimiento a- as)y no

éue no tienen

2.4. E1 Ombudsman en Noi’\:e‘gmé}"lca.

24.1. Estados Unidos.

El gobierno de los- Estados Unidos, desde el final de la
Segunda Guerra Mundial.

la:‘”;

tienen que ver con

_sistema de .
'Iﬁspéctqr

e conoce” poco,
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entre los miémbios Adel Ejercit nort meri ano y funciona desde

el afio de 1813. No S el unico P ocedimlento de queja,

. ya que el cuerpo militar estadounidense se rige por el cddigo

Uniforme de Justicia Militar

portantes para. la

Inspector General.  la situacidn

personal,

pues antes de cont plar_a
un buen recurso de :

mando.

prevaleci nt
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'rupo espec;fico de personas,

Tratindose de proteger a un’

mediante un esquema de Ombudsman, requiere contar Vcon‘

instrumentos efectivos . que. no: obstruyan significativamene los

alcances de su labor.

Estados Unidos'

sobre remedios
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Ha sido propuesto un Consejero Administrativo como nuevo

instrumento auxiliar del CQngresista para que este, no descuide

sus obligaciones prioritarias ,d legislar, Yy que representa un

intento por adaptar la institucion vgl,Ombudsman, aunque piensan

los doctos en la mate:ia,‘que ;puedé'resultar' no ser la mejor
alternativa. : o : '

Este funcionaffo,llserla designado por el Presidente de- la -

Cémara de Representante‘

t }poral‘del Senado sin

tomar en cuenta si - es hombre*d

capacidades. La diracidn

Congreso.
Serd auxiliado

material que propor'

a‘correccidn de

lgpéftaméntos de Gobierno

de‘losisst5§o§u0n§¢os;‘ in“contar. al Preéideﬁte, Congreso ¥ Poder
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Judicial Federal, ademis el gobierno del Distrito - de Columbia'y

gobiernos estatales y locales.

Anualmente, prepara y present un’ informe ante 1a Camara

y el Senado, los cuales tambien eq n durante cualquier tiempo,

informes especificos." 1nformes, el CQnsejero

. las précticas

obtiene un

conocimiento-

Aundue‘lds-'i
los informes anuales
la: Camara .y el Senado

importancia entre.lo

‘Eh realidad

n1vel Federal un

nombramiento; pero,  su caso preocupant [o!
defensoras de los Derechos Humanos

Ombudsman—-Ejecutivos por el proceso de serielectos.s

itpléfeé,l”'

‘requerimient

aunque se hace omnipresente el: conspicua

integridad.
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24.2 Canad4.

Canadd es una nacidn .

las peculiaridades _dei‘,

principales son lo siguientes

I (26 DonaTd C." Rowat.’ Op,_ it p. 249
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Ademds, la divisién federal del pa;s en dos nivéles de

gobierno causa conflictos d crea confusiones “en los

ciudadanos, quienes quizi en ‘loca_si’o es e}{qu_i(voqu,en, 1a’ g:ompg‘ten,d a’
de sus quejas. 'Debidb' a ‘de’ agra

incapacidad de. los  miembros. de""

acuerdo con la as, practicadas en Canada, :

Arthur Smith, :

presento -un’ Proyecto para 'lea"‘

se'describen’ ' con

Ley de Investigaciones sin que la averiguacion ‘sea privada.



a8

Es importante recéiéaf' la’:jurisdiccién de un
Ombudsman de acuerdo con’ : ‘ /'-~en‘ Canadid no debe
extenderse a las provinci‘ ; iidédéé; ' . Para tal fin,

propio. Ombudsman, varios

. su

de corruptelas para ehfrentir un-

horizonte me ¢ ‘a la limpidez

1 institucional

2.5, E1 Dmbudsman an’ Lati‘né;;nér*_‘"e‘a-" il

25.1. Guatemala.

Esta

Elsiqa, la libertad.
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Durante cési 200 arios de historia = republicana
guatemalteca se han dado innumerables golpes de Estado y fraudes
electorales, se ha vivido bajo gobiernos tiranos y dictadores ya
militares o civiles. A los guatemaltecos les ha tocado vivir y

sufrir menosprecio hacia 'los més;elementales valores del hombre

frente al poder formal y ,,¢517u9°m° ‘lo” expresa Ramiro -~ de Ledn

o hizo famosa,

pero no por
sus vivos, como sucede eniotras

por la qantidad

satisfactores

} la Asambl a Nacional Constituyente,‘el Coleg‘
Notarios ‘de Guatemala organizaron las Jornadas Con

para discutir las bases de la nueva Constitucion.




Mediante las discusiones, se dio pie a la creacidn de una
Corte de COnstitucionalidad, una’ nueva(;Léy de Amparo, Exhibicién
Personal y de COnstitucionalidad y la Institucion del Procurador
de los Derechos Humanos..La Constitucion Politica de Guatemala,
es la primera gue reconoce la Institucién del Ombudsman en
América Latina como un Comisionado del Parlamento sin
supeditacién a organismo, institucién o funcionario alguno en sus
actuaciones, y como un Magistrado de Conciencia, no coercitivo,
investido de fuerza moral y hasta cierto punto politica sin
partidismo alguno, para hacer valer sus denuncias, resoluciones;

seflalamientos y censuras.

Para‘»elegir al Procurador se. requieren dos tefcids'dei

- total de votos len> del COngreso y. un plazo‘de treinta dlas,

candidatos. ,E
) improrrogables.\
el

. Tendrd las 1 .coordinar.

desarrollo de programas' de enégﬁah#a Der chos Humanos’

aparte de . la facultad. de. : supervié dministracion e

1nvestigar procederes antijurldicos

o:lesivos;

_podra partic1par'

en eventos internacionales encaminados ‘a divulgar 1a. defensa de

los Derechos Humanos y elaborar su. proyecto presupuestal




91

‘ Por la importancia de los Derechos Humanos, el Procurador
ha hecho posible el funcio;amieﬁto de la Defensoria de‘ los
Derechos de la Mujer, la Defensoria de los Derechos del Nifio y la
Defensoria de los Derechos del Ambiente. Y se encuentran en
proceso, la Defensoria de lbé‘ Derechos del Periodista y la

Defensoria de los derechos del Consumidor.

En cuanto a" ‘su competencia, esta se mueve en el ambito

federal o a nivel nacional ndo los derechos individuales,

sociales, destacando fundamentalmque,‘lé"“

vida, la libertad

la dignidad y la igualdad

primero, de_
' "el‘ .

se

compruebe violaciones  -a D

inmediato la violacién:yiréstik
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. No “puede ocuparse de quejas pendientes de = resolucidn
jpdiqial?y tendrd que suspender su actuacién si"iespeqto'él mismo
'objgto de la queja, se interpone rechrso Qrdenupqia ante los

~Tribunales de Justicia.

'Ehtre 1ogros, avances y retos esta nov1sima institucion

como instrumento

tortura

tamientos

stre.sobre

la
 'tema antes

Humanos, la

‘seguri dly onfi nza para




En Argentina, es donde se han propuesto mas proyectos‘de‘

incorporacién del Ombudsman o Defensor del Pueblo al Der cho
Positivo, o mejor dicho, es donde ' : l
. estudios’ doctrinales. manto a nivel federal como

intentada .su aceptacion.

Camara de Senadqrgs~fpp; EduardOv
propuso crear - al Defensor

Legislativo.

'lasleéiélécion_

a1’ igual que en

equnola,mlos requisitos

para ejercerv como Defensor son sér rgentino.. por nacimiento,

tener 30 afios de edad.
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En la eleccién se cumplen dos vfases"se 1ntegran primero

dos comisiones camerales una por cada C mara ormandcse aqux una-

terna de candidatos que vsera puesta ‘a consideracion de ambas'

Cdmaras; la segunda -se

Mantiene' independen i

n egra al del Poder. =

contenido de las quejas,rb
_son el N

refleje ilegitimidad,

bitrariedad ; Aquellas quejas

Instituciones de

‘cehtra;izada escentralizada

ademds de las personaSv]urldicas

.@ﬁbl;éaﬁ Hd‘estatélesno privadas.
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Quedan .excluido‘sv”{‘de’ "'éu 'émbité' de‘ .competencia, la

Municipalidad bonarens.'e,“:e.l_ ‘ode. Legislativo y Judicial.

Cuenta con 1ibertad Y. apoyc de? autoridades judiciales o_

de ' personas jur:.dicas

informacién ademas

(25) Mn.. [




En realidad, el 1ﬁfofﬁe aporta exito y reconocimiento a:v

orque la sociedad en::‘

la labor del Defensor del Pueblo argent no,

oélesalto positivo yfj'

su conjunto despues de conocerlo,:‘
actitud reflexiva lo mismo que la comunidad
25.3. Colombia.

Como en

1855, Sergio Arboleda

Para el Presidente signzficaba
de serlo, pero fue un salto por_ff

modelo de Ombudsman escandinavo al colombiano.t



La nueva Constitucién Polztica promulgada al : 4 de julio

de 1997, vino a ser un medio de reafirmacion republicana y un

documento que dio prioridad. al tema de Derechos Humanos con la. |

instauracién del Defenso: el’ Pueblo quien ’auxiliarla al

Procurador en: vigilar -e

proteger el interés gené:av

administrativa; 1ntervéhi judiciales

g PIOCESOS .

la Derfensorla de of cio y ‘la osi ilidad de presentar proyectos

o iniciativas de Ley en materia de Derechos Humanos.




Yy caracter;sticos,v~ samente,‘ hay dos

instituciones, constit cionales " 7 ) o proteger los

estrategia'“

hacia unaf

cultura de. derechos huma‘

la conservacién del estad de Derecho.

2.5.4, E1 Ombudsman en Costa Rica.

Entre una serie;d

Liberacidn Nacional a la c nstitucxon costarricense de 1949:y que“

la Asamblea Legislativaf: ungio' como ‘responsable del estudio,?viﬁ'

encontrabase la adicién - al articulo 48 donde pregisamente.se
intredujo el Ombudsman y ddnde se encuentra previsto el juicio de’

garantias. Las reformas se propusieron en 1979.

(29) Jesds Victor Cruz Cruz. Na
de_forachox tynngs, Tesis da Limvchtur- en Dnmcho ENEP Aragdn LNM Mim. 1994. p, 26,
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Al instituir-en la éérﬁa Magha' de Cosfa Rica 'la‘ figura
del Ombudsman, se le, asigno el nombre de Defensor- de los Derechos
Humanos el cual es des;gnado por las dos terceras partes de los
miembros de la Asambléa Legislativa. Aunque la duracidén en
ejercicio de sus funciones consta de seis afios podra repetir otro
periodo; su.funciopémiento y organizacidn es regulado en una Ley

Constituciohal.

. Sus .prerrogativas e inmunidades, son congruentes con las

de un miembro de la suprema Corte de Justiéia”y,se levgxigeh lésﬁ

que

,mxsmos

requis;tos -a. éstos funcionarios “paré

o uisito

sine qua’ ron

_m;a ‘acompanada de” una- o
iscalizaaéres.
Debido? ﬁpﬁblicos’ y la funcidn

administrativa c*ecen‘en deshuma

izacidn'y la potestad piiblica se

intensifica,. los administrado enté§ la necesidad imperiosa de

proteccidn jurzdica eficaz‘y'e ehédr ;es un excelente garante

de esa preocupacxon comun porque propone mejoras legales. -




‘,Eé _ "'" la'Administtacion Publica ‘sea controlada
por‘un organo canalizar las, inguietudes

vcias-que forman parte de

En .o

Ley que- fortalece

topa con llmitES y que al
anteponer el princ1pio de

legalidgd-yiios er cho Hu anos de las personas. -
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De acuerdo con l S

America Latina,

. Procuradurlas en

‘laéfbdndadeé
_administrativ

funcional, administrat:

Ombudsman clasico

investigaciones u»j

‘esﬁe,respecto, elr‘

" Quesada present el pr

Habitantes. =

Dicho - Defensor designado pprfl la- Asamblea

.Legislativa por un perlodo de cinco anos reelegible una sola vez.




: L ez

Podrla cumplir sus tareas en forma oficiosa o a instan01a o

de parte. En forma expresa el Proyecto de

demandas

aprueba la interposicion de

‘descrito’ tipo de “Funcionario

que la cometio. ..
: peruano le son R

lamento:de: Procedimiento. ﬁéi Fiééélt; o

1 Defensor‘ del’ Pueblo quien representara‘u

intereses de los particualres ‘rente al total de poderes.
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Haciendo referen01a al total de poderes, significa que eI-

Defensor protege los derechos constitucionales

_Administrativo, Militar,y Pol;cial

ActGa, ‘bien | sea’po

'pérmite

pues sefiala. el

fqhienes pueden

juridicos,

ciudadana como. el que
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En virtud que el tema de los Derechos Humanos remueve muy
adentro las conciencias sensibles e indémitas de un sin nimero
de personajes del medio intelectual, académico., politico,
literario, periodistico‘, universitafio etc, -y que por tanto,
siempre se ocupan en pensar y reflexionar el correr de los dias y
el porvenir, se ha querido iﬁcluir un -material ,literario qué

refleje a esos seres en quienes' poetas y literatos~ 1nspiran eli-

dolor por tan abundantes males que han flagelado al mundo.

EL MOMENTO MAS GRAVE DE ML VIDI
Un hombre dijo:

_E1 momento mis grave de mi vida estuvo

en la bal:al.la del Marne, - cuando t‘u.zyherido en e

Ol:ro hombre dz]o. »
Bl moment:o mas gra ve’ ‘dev.m
en un maremoto de Yokohama,:
vailagrosamente, refug.i 0 ba j

44 e‘nda‘ de lacas.

. Y otro vhombrAe_.v dijo
_E1 momento mids g.z-f‘a‘,v'e de’mi

cuando duermo de 'dia

Y otro dijo:

_El momento mé_s\gz;ave, de:my' vida ha estado

en mi mayoz?'vsgl’e‘dad.




- toda v:.a.

¥ otro dijo.'
"_El momento mas grave de mi vida fue mi

prision en una caz'ce.l de Peru.

) Y otro di jo. .
_El momento mas grave de mi vida es el haber

sorprendido de perfil a mi -padre. ‘:

Y el ultimo hombre d.ijo.}'

_El momento mas grave de ln.i v.zda no ha 1legado_~

(30)

'NOMINA' DE HUESOS. - -

Se pedza a- grandes voces.

105"
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YV esto no fue posible.

_Que entre é1 y otro hombre semejante a. él

[se "

interponga una muchedumbre de hombres como
ré1.

Y esto no fue posible.

_Que le comparen consigo mismo.

Y esto no fue posible.

_Que le llamen, en fin, por, su Io_iﬁbfe

Y esto no fue po'sibl'e.“. o

"De la casa del do].o :
ing’fables y tan colmadas, de tant B
seria poco, y seria mucho’ ‘sonreit.!

ventanas se han estremecido) o

Los poemas citadbs‘,

interpretaciones, sin

embargci ,V N

(30) César A. Vallejo. Pomag Hamanos, México, Editorial mmu cun. 1995. pp. .1oévi., .

(31) Ibtdgm, pp.31-32,
(R) Ibidem, p. 12




107

a'hné'inquietud

Incluir los textos literarios,*respondio

humanos. ¥ otra
‘masacres,
Entre ~las' nacionesianalizadas’que

Ombudsman- en’ 1

se abré un ;capitulb

pues, 'la’




CAPITULO Hil
LA COMISION NACIONAL DE DERECHOS
HUMANOS

3.1, Origen.

3.2, La Comision Nacional de Derechos Humanos y su Constitucionalizacion.

3.3. Competencia y funciones.

3.4, Estructura Organica.

3.5. Atribuciones.

3.8. El Procedimiento de Quejas por Violacién de Derechos Humanos.

3.7. La Elab ion de las Recc de la Comisién Nacional de Derechos Humanos y
sus Implicaciones Juridicas.

3.8. Opinidn Personal.

et e 7 L i e en et o ek e



CAPITULO 11
LA COMISION NACIONAL DE
DERECHOS HUMANOS

3.7. Or-gean.

El primer intento por. instituir una ‘figura muy parecida;J :

al Ombudsman, fue la iniciativa de Don Ponc;ano Arriaga promovida

les atendiera conformefa~dereého y:toma

de desventaja". (1)

(33) Magdatena Aguilar Cuevas. Op, Citss p.135.



Contaban con el serViéio.‘de imprenta del Estado’ Y la’

aprovechaban al méximb} para que 1a opinion piblica tuviera razén’

de los Eunc1onarios“

.culpab es de. haber cometido ilicitos y que

ademis, incumplzan

a juzgados,

utqridades ‘estaban

bruct competencia de
cada. Procuraduria como puntos

referenciales, piritu analitico de la

' COmision Nacional de Derechos Humanos




11i
a) Procuraduria Federal del Consumidor (‘i975);
b) Defensoria de los Derechos Unive:sitai‘ios (1986),
c) Procurador de Vecinos del Munic‘:ipjv.o"v de". Colima (1 9'81)_';
d) Direccitén de 'la Defensa de los Derechos Huménos;del
Estado de Nuevo Ledn; . ) ) ' -
e) Procuraduria para la Defensa del " Indigena del Estado

de Oaxaca;

£) Procuraduna So ial e la \Méhtaﬁa y Asuntos Indiger}:a»sf

del Estado ae Guerrero (1987‘)

roteceidn Ciudadana. del” Estado de’

de 1990, fueron R institu da

Humanos en entidades‘ c

Nayarit , Veracruz ‘y,_ican;pec‘he.'.

Sin excepcién de 'hing "d'e'pend'en del

Ejecutivo Federal en forma directa, cia’ que ha recibido

cuestionamientos acertados y razonables d los interesados. -




BERIE I

Estas Comisiones Estatales, se cuestionan en e‘l‘se"ntidog
de que no gozan de plena autonomia e independencia en las
acclones qhe debieran tener comprometidas a favor del interes

.

general.,

Cabe mencionar, que la Procuraduria de los Derechos.
Humanos y Proteccién Ciudadana del Estado de’ ' Baija .Cal_ifornia v
creada el 31 de enero de 1991, se puede ejemplificar como; una ‘7,

excepcidn en vista de - que: "Esta nueva Institucidn 'se,’as'er,né'j_a'.',';__

mucho a la figuré del: Ombudsmah, toda - vez que-el 'I'it’u‘l;'u;" e-esta-

cal’

Procuradur:.a es’ aprobado' por el Congreso Local,

informara tod

a los elementos Eormales de tipo legislativo y jur:.dico que le. ..

dieron el marco actual

-0 cr"-"-"- mwwmm Mexico, CN.0H.. 1991, p. 2%,
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En el orden jur;dico mexicano, la C N.D.H., .es creada el 6

de junio de 1990, mediante Decreto emitido por ‘el entonces primer

mandata’io de 1la Nacion,_g l fue publicado en el Diario

Oficial de la Federacion -Poco” despues, el 1o0. de agosto del

mismo afio, la Institucion ya',co ‘con -su Reglamento Interior,
siendo éste su prime: marc \tivo o juridico.

Tanto -el gbbiern sociedad en general, mostraron

cion ’porque en Mexico, ‘Seff

HEY

su empeifio, - interés

numerales 17 y 27, de la LeyyOrganica dela Administraciéﬁ'?ﬁblicé':

Federal. f'::

ficie te autonomla para darse‘fff



, que a “la letra dice: "Es
con: péréonalidad juridica vy

‘0. esencial la proteccidn,

’vista con extremos
imlsta' por otro. "En el

primer caso, algunos .por encontrarse

subordinada al Poder:Ejecutiv [ 3 olla: con amplitud
sus facultades que. vf . 1 nvia simples

recomendaciones.

Respecto

bién ~ha habido

especulaciones. n

'PreVios'al‘ser instituida

Coroné‘défénépiﬁldé:i‘ hecho que estremecid el

clamor piiblico.
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De Inmediato, el Expresidente de Mexico Carlos.Salinas de

Gortari, hizo saber su. indignacion y expreso que a partir de ese

momento, la impunidad sena 'combatida .con - todo  rigor y poco

después ‘instituye la- c.N ) ‘com el ' vprimer Ombudsman Federal

mexicano't.

Algunos .otr L onsideraron que el Procedimiento

desconcentrado . Para qu

crear organismos con ~tal

Entre los jurist

de la Comisién, se

75, frac:_:iéri XXX, Ca'%taib‘undamental. (35

(35) La C.N.O.H. Un_ visién no qubernymntal, México, C.M.D.P.D.H.A.C., 1991, p. 140,
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los anos posteriores a

:1990, Y hasta que concluyo el periodo para el cual fue designado,

fue palpable sin tapujos est"penda labor que aminordé y casi

‘desvanecio las voces incredulas y desdenosas.

3.2. La Comisidn Nat:'lp‘na'l de Darechos Humanos y su

Constitucionalizacion:. . o,

Al - ser institu1da ’i»' C061516h Nacional de Défechos

Humanos en Junio de 1990, como

n; organismo desconcentrado de la

Sec:etar;a“ de Gobernacion
Constitucional,}l
la proteccion de

propugnando

Nacional d Derechos Humanos.




remitié “'a

"Una vez aprobada la ;hieiapivak}r

Legislaturas de los Estados, habiéndose’ publicado’en’ el D;é;;&Z

ElPre idéate"

de 1la Repiblica envid el Eorma ara
constitucionalizar a la Comisién.

1991,

Apartadora,_bp
Constituciﬁnzse”f‘a
InstitucidnéSI:Siempr

exactitud. .

de establecer:

primordiales de.la

articulos sobs

de las responsabil
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a. Corresponde al CongréSd . de la‘)zdnién,»y‘ a - las

legislaturas de los Estados. dentro de

establecer organismos de proteccion de

otorga el orden jurldico mexicano qu enes

contra de actos : u: oﬁis )

provenientes de"qualquier ‘autoridad

excepcidn de los del’ pode
. pos

estos derechos.’

b.~
vinculatorias

respectiQas.i

proteccidén::de:los

canstitucion mexicana comprende l ',sigu;eﬁﬁes p:incipiosEvJ




a) La creacién de organismos de proteccidn de Derechos
Humanos

b) La expedicidén de Recomendaciones pitblicas auténomas no
‘obligatorias para la autoridad.

c) El establecimiento de su competencia.

d) La exclus:.on de c1ertas mat:erias de su competencia.‘

e) La figura del Ombudsman judici 1 X
£) La creacion de un” sistem u::@sd;ééibhai -

de

9)

"Este precepto '_né

. legislativos respédt '

‘obligados a - es‘tabiecerlo‘s

competencia nacional i

federativas y uno para té‘ rl{aﬁda‘Eo fue

un voto en,favor del;»federa_lisrr}no_‘_mexicano

(36) Qerechon iumnos v Owbudgman, México, C.N,D.H.- I de Inve Jurfdicas, 1993, p..

120,
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A besar que el poder Constitucional

sistema descentralizado al contrario de'centralizado
riesgo.en las entidades federativas-puesto g
en numerosas ocasiones - pueden objetar‘

de las Comisiones locales, menoscaband

esceptica, '5;
descentraliéacié
y 'que‘ solo

claudicacio

de la desecentralizacion, el érticulo 45 de

la Ley Organica de la Administracion Piblica Federal, explica qué
son - ‘los organismos descentralizados: "Son organismos
descentralizados las eﬁtidades creadas por ley o decreto del
Congreso de la Unién‘o por decreto del Ejecutivo Federal, con
personalidad juridica y patrimonio propios, cualquiera que sea la

estructura legal que adopten".

En efecto, la C.N.D.H. forma parté‘ de la. Administracién

Piblica Federal- sin ’biéét la,aesfera Central ya que ésta} es

regida en forma directa por el Presidenteb' su” gabinete."'
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‘sumamente

e'apliqara

.a.3. Coynpeﬁéhgi'a y
30.,‘

Yy vigila

no involucren al

(37) Jesiis Victor Cruz Cruz, Tesis, Og. Cit,, p. 65.

otros actos de
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En el primer pérféfo‘del citad0~articulo-éstablece que la
Comisidén Nacional de Dérechos Humanos - es competente en toda la
Repiblica Mexicana,: "paran_conocer de quejas relacionadas con
presuntas violécibnés ai»los Derechos Humanos cometidas en
agravio de una o varias personas contra algun 'servidor pGblico

de caracter federal a excepcion “de los del Poder Judicial de la

Federacién"

‘Pori-‘i ?f201§ es . observable' la v

su defecto, intervendr

En la presunta

responsabilidad las‘ entidades
federativas Dérechos Humanos,

primero, se’  hard ° del conoci ient comisién estatal de.

Derechos Humanos del estado ' respectivo




. ‘112'3’,“ . N

Pero si la C.N.D.H. estima lajréle?qncié ‘deliasunto‘y-la

correspondiente', segin lo senala el ar icul

Comisidén Nacional.

por (Gltimo, el pfo 4§
seguimiento a "lés 'iﬁconformidades que:s

con las recomendaciones

actos : puramente

acerdémiéhﬁo"a' e;la,' jamis - debier.

juridico, ‘el precepto conétituciéﬁal

"Es voluntad del pueblo mexicano constituirse en una
Repitblica representativa, democrdtica, federal, compuesta de
Estados libres y soberanos en todo lo concerniente a su régimen
interior; pero unidos en una federacidn establecida segin los

principios de esta ley fundamental'.
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-al tratarse de
eﬁeral), de los
todo momento la

facultad»dé" at . sreses _federales y

‘1a :‘Ccmisi‘ény

'y no

jurzsdiccionales del S n énte' bsuplir al

';juez en su funcwn' e fondo jurzdico de las




En realidad, un  Ombudsman: ‘dudiEIAi - persigue

formulacidén de Recomendaciones a'los "jueces,,

garantias de legalidad en el procedimiento y’ lOS‘aCtOS

omisiones que los mismos cometan.

e,éété'tipo;‘
ratafsé'vde controversias
no existe la posibilidad gue un

servidor publico atente contra los Derechos Humanos de alguna de

las partes.
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Hablando a nivel"jurisdiccional,.

plano de igualdad an:g los’ Juntas

sometido a los 6rganos”;ébmp§t e;éqhd'dé;fy

Trabajo.
4. Respecto de “act > de organismos y
autoridades electorales;fi.‘: motivos del proyecto

presidencial sefiald, qﬁet

la Ley, indica que la~

}_hﬂai ultima instancia

resolutiva y reviso a de actos pertenecientes a; la instancia -de

jerarqula inferior..



ectoral, al ihvEer‘i’le‘n‘iz_',»

romperia con todos .

forma parcialista dé'“

la Comisién

administrativa’



los Derechas

rradiéado en su’ totalidad ;:f

estas, la Nueva Ley

cadigos Penales y de Procedimientos' Penales
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No hay que olvidar - léé'fefé; hﬁ’ én»mgteria de Menores

reformas a la Ley - ‘Federal de

Infractores del Distrito Federal;’
Responsabilidades de los Sgrbid§£e bﬂiéés:’y el Proyécto sobre

las Defensorias de Oficio:del fuero ‘comin,

En el Programa de - Asun ,’'para que la C.N.D.H. -

pueda conocer de las violaciones erechos’ Humanos: dado que en'

por correoc © en ,0Cas

brigadas de visitadofe

“para ‘que la C.N.D!H: a

funciones, requiere de plena autonomi

al nombramiento de su tiﬁulaf :

Federal. No debe encontrar&e:ataviada: por. brdenes de ninguna

especie, su actuacién debe sefllibie b ‘?eéciérecer los hechos..
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cony. funciones de

A proposito de la autonom;a de organos

Ombudsman, la

'asa -a formar

problémasfquem
resolpdiohg# au

a través de-

nombramiente, iaamevilidad

Ombudsman que n utdnomo; cal ¢ an. ‘" La
autonomla es para. " su ' buen

funcionamiento"

(38) Oz&&. > zs.

Jrachos thwangs. México, C.N.D.H., 1992, p.11. -
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‘No debe atenderse s6lo la. parte orgdnica y autondmica de

la Comisién como institucidén de servicio descentralizado con
patrimonio y personalidad juridica propios, mas bien, debe
atenderse a su autonomia, en el plano decisorio para crear y
aplicar sus propias normas dentro del conjunto . de atribuéioﬁes‘

que le son conferidas.

Definitivamente, la autonomla de la C N.D. H., cumple con:

varias faceta

organlca financiera,ftecnica y polltica "(w)'

a la per de un regimen autonomlco completo.

(40) Vid, Emilio Rabasa Gamboa. Vi v 1
2 [l 1 i} N, D.H. 1992, pp. 29-33.

£1 mismo autor citado refiere: "La autonomfa técnica radica en la capacidad Jjurfdica fundamenta) para
individualizar Tas normas constitucionales y logales sobre la materia de los Derechos thsanos quae se axpresars
por medio de una recommndacién, acuerdo de no responsabilidad o resolucitn sobre cualquiera de los recursos de
inconformidad, y contrs los cuales, sogin lo dispone al articulo 47, no procoders recursa alguno, lo cual
confiere definitividad de dos acverdos o resoluciones da la C.N.D.H., imposibtlitando su revisién por cualguier
otro 6rganc de 1a fndole que sea".
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a.a. Estructura Organica.

Una de las tantas tareas que emergen del ordenamientof"

juridico radica en gque, aparte de establecer func‘one
atribuciones de 6rganos diversos, debe precisar
la funcidn juridica encomendada, ;as.cualidades'

~ejercerla y su forma de designaé;éﬂ

'funciones de ‘cada uno de

ellos, .

desarrollan bien sea de forma exclusiva concurrente

1. EL CONSEJO.

~-Es D.H., se integra

el finico-érgano:.colegiado deila’: C

por el.

por diez
Ejecutivo Federal

(art. 18)
. ser mgxiq’

que s;étefi
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El Presidente de la Comisién lo sera también del Consejo
y éste contara con un Secretario Técnico. En la exposicién de
motivos de la iniciativa se explica la integracién del Consejo:
"quedaria integrado honorificamente por personas de notorio
prestigio intelectual y moral, pertenecientes a diversas
corrientes de opinidén y pensamiento social'.

Seis son las funciones del Consejo (art.19), y tres de
ellas lo convierten en el o&rgano supremo de la. Comiéién, ya que

le permiten definir los lineam:.entos generales de actuacion de la

C.N. D H., aprobar su

‘internas de 1a

2. EL PRESIDENTE DE LA C.N.D.H.

Para acceder al cargo -~ de Presidente “de la “Comisién .

e

Nacional se exigen los siguientes requisitos.
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a) . ser Aciudadano mexicano. en pleno ejercicio de sus

derechos civiles.y poli£i¢os;

“minimo’y ' gozar de buena reputacidn

b) . kener 30.afios como
(art. 9); L ;

c) no desempeﬁar;simQLtaqgaﬁgngg. otro - cargo piiblico o

privado, incluyendo - el ejefcléio de'isu ' profesién, excepto por
D.H. sélo podrd
permanecer en “un ‘periodo .

adicional (art.11)..""

Uno d¢%1°51

el nombramiento’d

-»AI “final;yvse.aéepté la primera ‘9051c;6nf aprosédggéor

unanimidad en el Senado y en la Cimara de Diputados.

(#1) "En Ja prictica internacional del Ombudsman sa dan tres férmulas para el nombramienta:
a) érgano Tegislativo-Parlamente (Suecia); b) decisién cologiada Legislativo-Ejecutivo (Canadd); y c)
s61o Ejacutivo...la férmila dal nombramtento no osth determinada sélo por el tipo de sistama de gobierno,
ni resta efectividad al Owbudsman...su autonomia se garantiza por diversos mecanismos”. Emilio Rabasa
Gasbos, 0o, Cit.o 0, 13
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Pot considerarlo de suma importancia, . se transcriben‘ 1as_{

facultades ‘del’ Presidente : de la c. N D: H. : acuerdo con’

‘el

artxculo 15 de la Ley'

* “funciones’

Titular- del Poder Ejecut:.vo E‘ederal sobre las actividades dela;

chision Nacxonal, O

" VI.  Celebrar, acuerdos y convenios de coordinacidén.con' . -

organismos de defensa de los Derechos Humanos;
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VII. Aprobar y emitir las recomendaciones péblicas
auténomas y . acuerdos que - resulten - de las investigaciones

realizadas por los visitadores;

VIII. Formular las propuestas generales conducentes .a una

mejor proteccidn de los Derechos Humanos en el pais;

IX. Elaborar el anteproyecto d presupuesto de egresos de:

la Comisidén vy el respectivo informeb é:a7

“sobre" »su ‘ejercicio

presentarse al Consejo dezla‘misma,.y“

X. Las demészdug'ile sefialen la'fgreﬁeﬁtéf leyiiy- otros. ..

ordenamientos,

del Presidente g
I, II,‘III

‘ Aprobar Yy emitir las

informe anual al Congreso de la Union’, al Eje’ tivo' Federal (V),"

celebrar acuerdos base dé coordinacion /convenlos con
autoridades, organizaciones e instituciones de o para la defensa"
de los Derechos Humanos (VI); realizar propuestas generales para -

la mejor observancia de los Derechos Humanos en el pais (VIII):
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3. LA SECRETARIA EJECUTIVA.

Es un ©6rgano operativo y de colaboracion con el Consejo y

el Presidente de 1la C.N.D.H. Su nombramiento esta a’ cargo de

este dltimo vy
de 30 afios.

-8us . .funéiéneé

Presidente las

‘CNDH.

! : anteproyectos ¢
 reglamentos, v colaborar en la prépafaéién del~informe

preservar el ‘acervo documental (art 22)

4. LOS VISITADORES GENERALES.

Es el dérgano fundamentalvde recepcion e. investigacion de':
‘las quejas o inconformidades ‘que . se: presenten ¢ s

le exigen. los mismos‘requiéitds ‘que-al! Presidente Y Secretario

Ejecutivd, sélo que dado ‘el caracter tecnico—jurxdico de esta
_funcion, se debera tener el titulo de LiCeHCladO en Derecho Yy por

‘lo menos tres afios de ejercicio profesional
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Este o requisito \profesional justifica f en . hechos

‘los visitadores generales, sé encargan de

: funcionales ya que

recibir o rechazar quejas o inconformidades, zniciar y concluir

ne’ que’ ver con la

omisién Nacional.

figaéq' el organigrama
S pertigente abrir el espacio
AEribUCiones ‘como organismo que
tas” ya se haya hecho una

apartado que  explica las
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3.5. Atribucionas.

Es. el articulo No.6 de Comisién, el que

establece 1as atribuciones de esta Institicis Ndﬁsérén citadas
téhdiﬁ que pueden

“las funciones.

icial ‘de esta

}# :Qhejas que

péra de ihmédiato,

vefsén sobre' iolaciones. a Derechos Humanos,

a instancia de parte bofendida o de

-abocars, 'linvestig r ya sea_
oficio por actos u omisiones de autoridades administrativas de

caracter federal.

) Entre las atribuciones qde ocupan el espacio mas
sobresaliente de su actividad, se encuentran la formulacidn de
recomendaciones piiblicas autdénomas, no vinculatorias y denuncias
y quejas ante las autoridades respectivas en los términos que
establece el articulo 102[ Apartado B de la Constitucidén General

de la Repiiblica.
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Respecto a las recomendaciohes que emite y la naturaleza
juridica que envisten, 'se cree prudente abrir un paréntesis a fin
de dilucidar las ca;acéeriéticas de las mismas, que ya de
entrada, reflejan una’ lucha'incesante del Derecho por conservar
intactos sus 'principios filoséficos en busca del orden soéial

justol

Es preciso, hacer’ uﬁ,»dgsglosé de la‘tridimensionalidad‘

la  publicidad, la’%

caracteristica de  sus ‘recomendaciones:

autonomia y la no vinchéESfiédédn

recomendacione

‘comunicaci

patinpamerica

iﬁpéréial
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Lo .que se alcanza, es poner en- tela de juicio ante ‘el

monstruo de las mil cabezas de la opinion ;';

hecho, el punto cumbre de su actividad es el hacer publicables

sus recomendaciones porque al’ "elaborarl te serias

responsabilidades como la aplicacion ‘delicriterio jurldico exacto

que en su momento, es remitido a‘_cal ficacion ‘Bicameral® y que en

utili

casos precedentes, puede ser‘def

Instituciones.

Lféfiere a 1la
igada a lé propia

l artlculo 42 de su

lav base recomendacion s - '-estaranv fundamentadas

exclusivaménté én 1a ducumentacion, y ,pruébas que obren en el

propio expediente"

a ptras,pgrsonas o .-
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Eor"su parte el - éftiéulo 47 el mismo cuerpo normativo,

deja ver otra cualidad ~autonoma “‘en- sus recomendaciones pues

indica: 3"En.-‘ fRecomendaciones, acuerdos o
COmisién Nacional, no procedera

s ' que ‘emita, no podran ser

'*de[impugnaciénvque permite

1 -Comisién es mucho mis

1a roveniente

uvaliosa mucho mas importante que cualquier orden compulsatorio

que re i a una autoridad para que proceda en un sentido". (42)

(42) Burw- Orihuala Ignacio, et. al. Simposio; \on Abogados Maxicanos v o) Ombwdomgn, memoria, 1992,

[: 8 17. B



No porgque sus Recomendaciones carezcan de fuerza de ley o

potestad coercitiva directa,» las autoridades cualquxera que sea

‘a‘actitu de ironia desdefiosa; al

su‘ jerarquia, deben adoptar

contrario, debieran tenet presente que fuerza moral, es capaz

de Superarse y elevarse . dn peldano 'mas alto que la propia

ejecutividad ] coaccion pro e

Todo OmbudSmén basa utoridad en ‘una personalidad
honrosa que lo conduzca

este primer paso,

contraposicién gi_é&a
Auctoritas, elb‘ﬁaést#q" én
siguientes: a) Ser ajeno: Y estar alejado ve la:polxtica b) la"
publicidad del cargo (su conocimiento pot el pueblo), c) Su,facil‘
accesibilidad por los ciudadanos, d) la mentalizacion por los
ciudadanos de la institucién del Ombudsman; y e) La publicidad de

las actividades y decisiones de los Ombudsman. . (43)

La unidén de estos elementos, le otorgan calidades que
difieren en demasia de 1las que caracterizan a un d&rgano

jurisdiccional.

(43) Cit, por, Ymdwiga Lindmer Lépex. Op. Cit., p. 89

on i“parcialidad, y» i éI7da f‘b
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Los estratos‘séciales nQresOs,' pueden.verse
nformes semestrales de

la C.N.D.H., porque va

conocer bien el funcicna anera de acceder a ella..__

A continuacion

procedimiento de quejas ante la Comision Nacional

3.6. .E1 Procedimiento de v'l‘as.due;ja’sj por v

anﬁe iés

quejav
sedes - de la C N.D. H., por "medio de
representante, "a ‘ Licenciado en

ncuentra privado de su

en .- si es un menor de
ue conoce la COmisién,

provienen de

Derechos Humanos

1imitaciones:flsipa ‘ecbnémicés.f

'de atencion especial deben 

podrin ‘presentarla.sus

personas .eon serias -

e cho a quejarse, estos :

e enta brevemente una explicacion delft

5’ pro defensa de los. ‘"
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De acuerdo con el artzculo 26 :‘id Ley dé la C.N.D.H.:

"La queja sélo podra presentarse entro’ deltplazo de 'un afio, a

se estimen violatorio#} quejoso hubiese tenido
de infracciones ‘gi
Nacional . podrd

razonada.@

por su g v;qlaciopes Qe

,lesa

humanidad

fbfmdlafSe"uﬁa'queja a

a reclamacxon debera
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Si fuera el caso que una persona presentare su queja en
forma oral por no saber escribir o por ser menor de edad, también

las aceptara.

Lo primero que la Comisién: Nacional realiza ante la

presentacidn de la queja es exaﬁinar si és competente o© no. Si

.no es competente, por escrito se lo hace saber al quejoso y le

expresa las razones ‘de la’ incomp tencia, asi como, si existe y

atin tiene derecho a ello, ‘a cual organo debe acudir.

En ciertos casos, podra declinar su. competencia por medio
de su titular y previa consulta ;| con el Consejo cuando : lo

considere conveniente para su autoridad moral

Al ser competente la Comisidn para: fégplbe
casos planteados, se abre un expediente y 'se’ liéiééla"la
autoridad sefialada como responsable el envio de un informe sobre
los hechos que se aducen dentro de un terminq de quince dias

naturales. En el tenor de que el funcionario no rinda el informe

que podrd ser en un plazo mids breve al indicado, considerando la

gravedad del caso, ademés de la responsabilidad respectiva,

tendrid el efecto de que en relacidn con los hechos que le son

atribuidos en la queja, se tendrén -por ciertos salvo prueba en'

contrario.
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En la actualidad, la Comision Nacional cuenta con tres

Visitadurias Generales, dos para asuntos diversos que sean de su

.“’de materia

la

competencia, y.
a

a Derechos Humanos,

_sus colaboradores-‘citar a’ lo

e.'su comparecencia es

conveniente como‘los‘testigos o.‘peritos;
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Todas las autotidades déii*pais estan obligadas ' a

oportunamente, la informacién ¥

proporcionar, veraz - yi

documentacidn que solicite la Comision Nacional.

Ademas, el Visitado; General, tiene la facultad de
solicitar, a 1las autoridades que corresponda las medidas
precautorias o cautelares ide.éonservacién segin sea el caso,
necesarias para eviﬁar . lé consumacidn irreparable de las

violaciones denunciadas.

Todas las evid

nciéslque conduzcan al esclarecimiento de

los hechos, ;aﬁtdfl b%@pérciona el afectado, comb ‘las que

recaba de oficio’; an; ] un proceso

4iﬁ§e$tigé, tal como lo preve ; 1 1
“la C‘N D.H. " El examen. del’ expediente puede

sentidos diferentes, de acuerdo con las constancias y pruebas. En

- la declaracién de no responsabilidad de la autoridad o la emision
de una recomendacién a la autoridad responsable de haber: violadd

un Derecho Humano.

valorativo?:'
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3.7. La Elaboracidn da Tas Recomendacionas de 1a
Comis16n Nacional de Derechos Humanos y sus

implicaciones Juridicas.

Una vez concluida la irnvestigacidén, el Visitador General -
procederd a realizar un . Proyecto de Recomendacidén previo .a la

firme conviccidn que en.efecto,’ se conculcaron Derechos Humanost

humana'mas:a

la Comis;on Nacional de Derechos Humanos. El fundamento legal

acerca’ de que, quien debe ,modificar convenientemente Yy’ suscribir

el texto de un Proyecto de Recomendacion es el propio Presidente
de la c N D H., aparece en el art;culo 132 del ‘Reglamento Interno

Vigente de dicho organo.
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Valviendo un poco ‘»Vé"jias'v "caracteristicas del
procedimiento, debe ponersé de ﬁielievé‘qué‘én cada actuacidn, o
cada gestidén, la gratuidéd se hace, presente asi como ‘el
antiformalismo y agilidad.  ; S; »g;fysistema jurisdiccional en

México, aprovecha todas’ las‘boﬁdgdéé del quehacer de la Comisidn,

podrd encontrar a un valiosisimo-colaborador en las reformas .

urgentes a nivel institucioﬁ;l,

El primer elemento . es ‘la;i‘ ¥

violatorios de derechos humanos:

En esta parte, se. detall
circunstanciales de tiempo,,lugar
violatorio de un, Derecho Humano

quejav que promueve determinado gobernado

Nacional La queja es en* cierta forma,‘una, accion o instanc1a

proyectiva que ‘excita al érgano a iniciar una investigacidn.

El segundo elemento que contienen, es la enumeracién de

las evidencias que demuestren la violacidn a un derecho Humano:
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Este apartado, re(ine al ’cohjuntq de medios probatorios
que pueden ser, todos los . previstos §or el Derecho Positivo
Mexicano que hayan sido hilos condu;ﬁores hacia la.verdad tanto
los aportados por el quejdsd;: como los que surgleron sobre la

marcha investigativa.

En el siguiente aspecto que trata sobre la descripcidn de

la violacion a un Derecho

"Bsta parte'es & aplica, en buena

Humano:

entrafian las
ac ones, ‘razonamientos

: Este espacio ée ocupa

para jerarquizar y'fundamehtar las normas: jqudicas aplicables

del Derecho Positivo Mexicano sobre " violaciones a derechos

fundamentales.

(84) Josds Victor Cruz Cruz. Op,_Lit,, p. 103.
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En primer orden, se citan preceptos .constitucionales,
después, normas de Derecho Internacional Pﬁbl;co en materia de
Derechos Humanos (Tratados Internacionaleé); continda citando
legislacidén Federal de diversas materias segin se trate, Penal,
Civil, Mercantil, Salud, Administrativa, etcétera Yy, en la parte
final, hace mencién de Reglamentos en su materia especifica. Si

~es preciso, se cita Doctrina Juridica para dar mayor soporte a
los razonamientos, apreclaciones, opiniones y observacionequue..

compongan la fundamentacidén legal.

“En esta parte 'del*ﬁocument0~'dé' Recomeﬁdaéién,fﬂv' '

parte estrictamente . Juridica,- uristas.y.

caso concreto, éoﬁ&iip
los juriscon;uiﬁsg  :
darle mayor épdy6 Y;Sés“
a duda, » do bl
‘Recomendaéién. T#Sﬁé béf‘é:e
dé-la naturaleza juridi&éi

la C.N.D.H.". @s) .

(45) Ihigom,, p. 104.
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Por Gltimo, contiene las Recomendaciones especificas a la

autoridad responsable de violentar un derecho humano:

En este apartado ifinal, solicita la sancién,

amonestacién, infraccidn administrativa -] iniciacion . del !

procedimiento penal contra el funcionario responsable, y les’ el

momento exacto en que' el‘doc mento ‘es publico,

obligatorio.

del Derecho.




3.8, Opintdn Persona’l.

Es de reconocerse que al ser creada, motivo otra clase de
respuestas y estimulos en las diversas corrientes de opinidn, y

ello, se deblo en gran medida, - al jubilo con que inicid sus

primeros afios de vida bajo. la excel a ”direccion del Dr. Jorge

Carpizo MacGregor.

Si bien.es cierto, qggl' maqéra §n ”que se designa el
titular de ;allc;‘ ; flqs,ééquemas democriticos
estéblecido#fd : sus demds ventajas
deben hacérse a': lf;fsév éue ha significado un
nuevo ehfoqué, ﬁngjﬁueva .vida, una nueva cultura,
sobre todo . en ~"y  politicamente

desprotegidos_é‘méxé ado,

Las tafeas_ i jan de causar expectacidn

sus directrices fundam ntales, escans: Lsen:' una idea bien
encamlnada Yy bien orientada .{Ji>1iés dos palabras,
Derechos Humanos de evocac o ‘Eeaafa’} delicada que han
inquietado a los esplritus ﬁindomltoside ﬁombres y mujeres del
pasado y presente en medio de os‘ distintos regimenes politico-

estructurales, van cobrando mayor resonancia.
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Todavia, México tiene ' serios retos que s‘uperar y
enfrentar al igual que el resto de los .paises de América Latina,
pero lo que debe tenerse cla.r:o, es que un Ombudsman sélo puede
reconocerse como tal, cuando subsiste entre el paralelismo del
desarrollo democratico - y el interés real por la proteccidn -

juridica integral de la persona.

Urge ~'la innovacién - configurativa del pensamiento '~

individual primero; dééppééj yc;‘oylectivo, en cuanto a las“noqj,ovh‘e;s.

) ‘régd’:vléi_’t;‘)ﬁi 08 -co

el Programa

por demds:

conciencias..
La soci'edbad”:é‘i‘\?ii,‘ Y

cumplir y es la disposiciﬁn a'{'p'a‘rtiéipa

lucha mds antigua de  la hun'\a'in:vlfc»iad' q

honestidad y la humildad.



En el caso de los miembros que integran la C.N.D.H., su
compromiso es de suma importancia pues toda vez, que les 'estd
impedida la fuerza coactiva de las Recomendaciones que fbrmhlan,v.— 
deben mantener precisamente por esa razdén, una i@ageh' 
inquebrantable, es decir, que el personal en su conjunto, dobre
plena conciencia del significado de servir al piblico envatehciéh]w
a sus reclamos por irresponsabilidades y malos funcioﬁém;entos'eni

el orden juridico.

iEl punto que mids polémicas positivas »»yf negativas .

‘despierta gira en ‘torno al poder coercitivo nul de’ la Comision

asos 'sin ningun

Es cierto que sus Recomendaciones 'acatamiento‘dificil;

Sin embargo, es una institucion joven que estd atravesando por

los momentos - mas cr1t 05 :en ‘la' Historia de México: crisis

econdmica, desempleo,' delincuencia, narcotrdfico, ' corrupcién,
movimientos de insurgencia :en los que sus dirigentes pretenden
convertirse en fuerzas pol;tzcas‘ nacionales para lograr la

renovacién moral del Estado.

(46) En el Dobate: “Lgz Dorachos Humpnog v_ 13 Criming)idad” México, Cd. Universitaria, 22 de junio da

1995.



Una de las Recomendacicnes que causaron gran revuelo fue
la enviada al Gobernador del Estado de Guerrero prén'Figueroa
Alcocer, por los asesinatos cometidos contra»_'diecisiete

campesinos en Aguas Blancas Guerrero. Mpio. de Coyuca de Benitez.

Cuando se trata de secuestro, ftbrthré,g maltrato Y

asesinato, una buena parte de la opinion publica, esta de lado de

las acciones decididas por la“ Cpmisio ‘Na ional, sobre todo, -

porque estd observando de cerca

comunicacién,

'§§§écibs que

'«Aunqge en realidad, es la ciudadan;a ,qulen debe tomar la
Respecto de la

eficaces

precisas, breves y claras.'

para que se
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Debe entonces divulgar su obra, para que los ciudadanos,
conozcan y defiendan sus derechos 'y asi, ir ‘ejerciendo presidn
sobre los funcionarios para ' que ~se ' conduzcan mejor en el

desempefio de sus responsabilidédgs. :

La cultura o "educ'aci‘c‘m urldica de los Derechos Humanos,

tendra que alcanzar’ un punto cumbre para ‘lo cual, es necesaria la

paciencia, la credib'i o' de cor fianza de ‘todas las

corrientes de ,opih‘iqn

El medic mis’ eficas eUN.D.H. pdhé" en'’ marcha sin’

trequa para - cont y gobernadores, es"‘w

‘eminentemente jur:.dico‘ dé’v'v'

acuerdo con lo qu"‘e:'p‘l_ie e led del apartado especlfico en‘ que

se explicaron sus elementos

coercitivas pero 1 qug‘ -' despiertan

posibﬁl s éei‘radas a la

hard

pluralmente ’

por encima de ella. .

- noson .



CAPITULO IV
ESTUDIO COMPARATIVO DEL OMBUDSMAN Y LA
COMISION NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS

4.1, Criterios de Distincién.

4.2, Puntos de Semejanza.
4.3, Critica.



CAPITULO IV
ESTUDIO COMPARATIVO DEL
OMBUDSMAN Y LA COMISION
NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS

4.7. Criterios do distinciodn.

Se presenta aqui, el espacio capitular final de este
~ breve trabajo académico, donde habré de plantearse un estudio

comparativo entre la figura Jundica c»lasica -del Ombudsman de

Suecia y la Comisidn Nacional de Dere hos Humanos, institucion

que para muchos, equivale

institucién juridica

paises, ain 'cuando més, - de ‘trescientos

aplican asi mismos esta :‘ﬁén:ohiiﬂ atisfaéen todasA
,las caracteristiéas de ella‘".A.‘m; S
Tal vez, ‘la adjudicacién dei térv:m.ivndv Jx:e.s"’ponder a que se ha
convertido en un vocablo internacional =-al’ }ﬁenos en materia

juridica-, con una connotacién precisa como la de habeas corpus.

(47) Jorge Carpizo. mmmm”mmmm a. od. "i-iw- C.N.D.H., Sarie
Folletow 91/5, 191, p.16
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Las Instituciones reconocidas 'como  Ombudsman - debieron
haber cumplido el primer requisito sine qua non la eleccién por

un Parlamento constituido democréticaﬁente. (48)

En tal virtud, la_C.N.D;H;}Lndjgagisfacg' es;é‘fequisiﬁb

porque en la designacién dél:Jtiﬁﬁlé#{f'és'“sé;orel‘iEjéébtiyo

Federal quien aplica su préﬁio

variante o modificaciéh..

fundamental pa;a"~édyertir

importante con: los. Ombudsma

Ombudsman.

A. En Suecia, a diferencia ~la"designacién de

un Ombudsman se encomienda_ ;‘6:gano Legislativo

(Parlamento) mientras que gn Q segunao;' como ya quedd

establecido, la designacién corre. a - cargo del Presidente de la

Repiblica con aprobacién del Senado. '

(48) Cfr, Sugra,. s 38 y 5.
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“B. En Suecia, el Ombudsman se creo para sﬁpe;v;sar la

legalidad de actuacion de’. los' poderes Ejecutivo (éon exclusidn

'fMexico se creé por el

generalmente no se

presentar al Gobierno de

El". accion,,

suntos

‘Tambiéh son ‘de- obse Ombudsman sueco
para mejorar el sistema 3sueco de prisiones y:de. institutos para

menores infractores. f



:-veste particular, se da inicio a la
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Finalmente,' es interesante la participacion del ‘Ombudsman
para combatir los malos tratos en hospitales, “casas de salud
mental, casas de cuna,- asilos para ancianos 'y 'sanatorios para

alcohdlicos y drogadictos.

E. Los Ministros y el Rey no. pueden ser investigados por

el Ombudsman de Suecia.

La Comisién ino tiene

G.: el mismo poder. .sanciona&orfalei

.que goza el ‘i(erd;adero YOmbudsman.

4-2.‘ Puntos de Semejanza.

: ,sinv‘_ detenerse a proporcionar notas ‘1 Erodu¢tqriaé ‘sobre

el topico.

2:1-] empleo en

anterior de los; critetios de distincion. N
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A. En México, como en Suecia, el funcionamiento de la"
Comision Nacional de Derechos Humanos se. ctiva por la queja que”.u
formule el interesado Y tambien por iniciativa propia de élf,

. Comisién, al . tener . conocimiento. de.” un 'caso qué " amerite su

intervencién (pd;fcualédier médip).

Amplitud en: las faéhltades:dé.»}nieétigacién ¥ para 2

ante. -las f“ 1

L lédiéh'entré ‘el ﬁéftiqul}r y‘ié’j:

Dy bznmediatez

Comisiéh,,basta sélo denuncia ,escrita o, iﬁclusiQe oral

cuando él_dendnciante no sepa 1eer ni escribir y " no se fequiere'

de abogados.

E.  Facultades ~ilimitadas de acceso ‘a informacién de

‘cualquier claSe{“

YF,- Supervision ‘de legalidad Sen. - la actuacién de

‘actividades judiciales Y administrativas, frente al pueblo.
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G. No se interviene en asuntos polzticos,bni de la

Administracién Piblica.en si; a menos’ que: resulten violaciones a

los derechos humanos de los particulares'

H. Posicién ihdépendiehte?y apolitica “de la Comisién,

ante autoridades vy parfiépi’féé ﬁue‘el .ombudsman en

Suecia.
I. Servicio gratui

J. Préséhtédién

‘t'Li’Elaboracién de

4.3. Critica.

Cierto es, que en México, la Comisién Nacional de
Derechos Humanos, no puede traducirse como el Ombudsman que
naciera en Suecia el siglo pasado, puesto que la dimensidn’

cronolégica de ambos Estados es diametralmente opuesta.



‘.Defensorxa, una'Procﬁradur;

“debié‘seguréhénﬁe’ﬁi iqte és;’
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Sin embargo, en la® actualidad, la Comlsion da importantes

signos de actuar en sentido muy semejante al Ombudsman sueco. - Al

transportarla con su tradicion ealidad al Derecho

Comparado, se descubrira que, aligual’’ que en otros Paises, toda

su esfera tecnica‘1 imilitudes con una

Oficina‘de Derechos -Humanos.

"Aungue ‘la erechos HumanosA no

.derechos

Ombudshaﬁ[ deben

o:a

lé;gomunidad

as donde se

ese'algo que parecia ser

apenas nada,.'una’esper

e fue.realizada y, ello se

-empefio, entereza y tenacidad de los

grupos que pérﬁicipéfénﬁ

(43) Wagdalona Aquilar Guovas y Sarre fuiniz. Mworin de) Stwosie: los Aboqadgs Micanos y o)

Ombudgagn, México, C.N.D.H., 1992, p. 103
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: ‘Es necesario recalcar que las. instituciones que no son
nombradas por un poder diferente al Ejecutivo (Parlamento o Poder
Legislativo), jamas deben recibir el nombre de Ombudsman, simple

y llanamente porque no lo son.

Hasta cierto punto, e§ vSlido imitar instituciones . y

absorver sus experiencias. pero 'si» al hacerlo se descuida.

cualquier elemento por pequeno que se,le quiera ver, seré me]or

buscar otra adecuacion nominal

En el ambitoi
servicios,'su
asi, su necesaria existen ia

‘De’ cualquier manera no nggarséique aunque

la Comxsion no sea propiamgnte un Ombudsmanffen,él ‘verdadero

sentido de la palabra, su’’ ‘encomiable y de suma

importancia en la defensa y §r§c raqi

de”lés;derechos humanos,

particularmente de los mas - deSQalidos y de aquellos, que por

tecnicismos o imprec1siones, no puedan hacerse valer ante las

autoridades jurisdiccionales.




"y, lo que es peor aiin, reconocimiento .y

pPara optimizar los 'finesfﬁ ‘ s16n, deben tomarse

con severidad las medidas . de apolitizacio éf_SUS miembros (Por

-no‘sélo. a siete la

ejemplo, imponiendo a 1los diez consejeros
prohibicién de desempefiar - c. 'como servidor
piblico). o :

En el mismo orden’'de “las cuestiones

importantes que el personal contratado. debe;considerar, es que

debe ejercer su labor,

igada'a la causa de los

Derechos Humanos.

Sensibilidad

h'tfabajo, no

debe estimar que 1la io

-0 una

plataforma para acceder a puestos polltic £ geng;érsé'ﬁha

hombre mismo despojado de toda frivolidad igase quetpér#igue su

dignidad, que pretende transformar su’ pensamiento

sentido de su existencia.
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PRIMERA.~ El Ombudsman es una institucidén de origen
sueco, qde ha cruzado con éxito las fronteras, interndndose en
numerosos paises, de las mas diversas familias jurldicas. - Los

lvidar rel. dificil

Estados que la han acogido jamas deben

panorama histérico donde fue estad

SEGUNDA.— E1. vocabl describe como

del mundo.

TERCERA.—  Los .’ ES

jurldica escandinava le

como: Delegado, Representant
CUARTA -
marque 1as

tute af:1édécuado Y

eficaz ‘a. los ciudadanos




. . - 1M

QUINTA.— Cada Estado que ha hecho participe al Ombudsman
de su vida juridica, se ha convencido que es una Institucién qué
reine signos de identidad democréitica. El avance de la
democracia debe ser paralelo al de los Derechos Humanos.

SEXTA.~ Los administrados acuden al Ombudsman, porque
saben que es un O&rgano imparcial, flexible, gratuito, .sin
formalidad procesal complicada o burocrdtica, capaz de brindarles

soluciones prontas a través de un servicio humanizado.

SEPTIMA.- Mas que competencxa ob)etiva, aquella que alude

al érgano jurxsdiccional con abst e quien sea .su titular,

la competencia del Ombudsman, a”un; matiz subjetivo

porque, su eficacia funcional depende de la’ persona que ocupa’ el

cargo a quien se le exige; 1ntegridad moral prestigiada Y.

elementos formativos proplos de un jurista.

mundo esta investido de

las veces de una

OCTAVA.- Ningin Ombudsman'én~e

facultades ejecutivas,. .pero. todos,

Magistratura de Influencia y 0pinion que ‘se: traduce en un. poder

moral y no legal (Auctoritas) con amplia‘difusion.

NOVENA.- Los casos de»;ntérﬁencién del” Ombudsman sueco,
en su mayoria, versan sobre  actos de naturaleza puramente

administrativa. . :
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" DECIMA.~ En Suecia, el Comisionado Parlamentario  como,

también se le conoce, realiza importantes visitas a hos itales,

casas de salud mental, casas de cuna, asilos para ancianos yf}n
sanatorios para alcohdlicos y drogadictos con: el £ :

el maltrato en estos centros. De estas visités}:

importante funcién, las sugerencias de refpfha A1é9151ét1va";yw'f
Gobierno, de acuerdo con las anomalias qqe ha 30 |

las mismas.

DECIMAPRIMERA.~ El procedimiento.de
uno o varios Derechos Humanos, es':muy

sistemas de Ombudsman, no se  exigen

DECIMASEGUNDA.~ Suecia, variantes de’.

Ombudsman, denominados Ombudsm lbs
Consumidores, el de la Libertaal‘acqn c el’ { :éréhséiy.el
de la Igualdad del sexo. :
DECIMATERCERA.~ No " ser
convierta en una panécéé 'senﬁimientov‘.

generalizado de insatisfaccion  udadan1a ante

los abusos de poder. tan cotidianos en:la: Administracion Publica.
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DECIMACUARTA.- La naturaleza jundica de : 'la"Comisiéq
Nacional de Derechos Humanos consiste en bser, ', un organismo

desecentralizado, con personalidad jur:.dica y patrimonio propios.'

DECIMAQUINTA .~ . Algunos t cuestionan el
procedimiento de creacién de la . cam LOn acional, afirmavndovque»w
es violatorio de los numerale xxx, y .73, frac.

XXX, de la Constitucién Gener

DECIMASEXTA .~ Tanto el hecho de que la~CQmisién Nacional

de Derechos Humanos se haya constitucionalizado, - como el que, se

le haya dotado de una Ley Reglamen ar : ‘significan avances que

deben reconocerse.
DECIMASEPTIMA.— La, competencia d ,lé Comision Nacional,

no comprende todas las materias xcluye de ‘conocer. en

materia laboral, electora ‘ su naturaleza

por otro,

de’ »io:':-gaynlis como ‘juez. en .

entran en -revisar .’

cedimiento - como ‘la"aplicacién. del:’

Derecho en tiempo;i'y”,ﬁqriné :
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DECIMAOCTAVA.-.- La  Comisién tiene * facultades que
generalmente no se atribuyen a unb‘ bmbudsman, como la de
representar al Gobierno Qe la Repﬁb;ica ante organismos
Interhacionales, gubernamentales Yy no gubernamentales,
relacionados con la defensa de los Derechos Humanos, y formular
programas o proponer acciones que impulsen ‘el cumplimiento de
tratados, convenios o acuerdos internacionales legalmente

aceptados.

DECIMANOVENA.- Las Recomendaciones de‘lé C.N.D.H., poéeed',

un contenido eminentemente jurldico

recordatorios a conductas administrativa

El’l uno

Ombudsman de Suecia._

encargados de

‘similafeS“ﬁo iguales
informes anuales

efectos significativo

recxbg.. Env el primer
credibilidad jusgif;candb us fu
los receptores vanAinVoiuqrandose

Derechos Humanos.
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VIGESIMAPRIMERA.- Aungue la Comisidén Nacional de Derechos
Humanos no sea propiamente un Ombudsman en el verdadero sentido
de la palabra, su funcién es encomiable y valiosa, lleva
implicita la voluntad del Gobierno Federal a reconocer la
violacién de Derechos Humanos y a ofrecerla como un medio
accesible a sectores desprotegidos que no topardn con tecnicismos
e imprecisiones latentes en los 6rganos jurisdiccionales.

VIGESIMASEGUNDA.- Cada vez,  mayor hﬁméro de. personas al
L i - )

hablar de la Comisidn Nacional,jlati ‘npificéﬁ ~con la expresién

"ombudsman", si prefierenvcontinuér biééﬁdoiéfasi,, serd mejor

que despuds de pronunciarla,: dif "de - inmediato la

primer orden, ‘de

ésteArequisitb“yf-

el Ejecutivq‘éentra.suvatencion,
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