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INTRODUCCION 

1.o1..-11e_poe1111t, __ y __ o aiMn<o, 11 han ClllCleriado 

por ... ,.-a~ c¡uova-lot upectolpollidrolóskot Y~ 

COCllO la dilpertl6n del ncuno - y la con<cnlrldón de la pobladón en unu cuantu 

ciudldn. hulala-• ......... económico•. 

La mpot1llbilidld de dotar de"""' potable 1 laa pobladonea en el Pal~ ha cormpondlclo a 

dMnu inltltucionel y formu, por menclo111r llsunu: en 1941 a la Secretaria de Recuno1 

Hldrlullcol (S.llK~ a travá de "adminiRracionea direotu", 'juntu localca',"juntu 

munlcipalca'y 'juntu foderala ', entre otru . En aw últimu. ClÜRll un oierto paclo de 

-..iizaclón. ya que ,. daba la panlclpaci6n ciudadana en au manejo, a uava de 

orpnlucioneadvicu. 

A llnea de 1976, aw filnciona puamn a aer mpomabilidad de la Secretarla de 

Alaltuniento1 Humanos y Obru Púbiicu (S.A.H.O.P.), conservando la S.R.H. el 

--dequaenbloque. 

En 1910, por decreto presidencial, a través de la S.A.H.O.P. 11entregó11operaciónde101 

ai1temu de qua potable y alcantarillado 1 lol &obiemo1 cttlllJes y éstos 1 IU yez en 

alauno1 cuo1 101 puaron a 101 municipio•. Con frecuencia la carcnci1 de recurso• en lo1 

piemos municipales propició utiliur en otras necesidades 101 fondos provenientes del 

cobro de 101 servicios. La deacapitalización resultante y la falta de una polltica tarifaria 

adecuada. propiciaron que los Orpniamo1 Operadores'encarpdo1 de 101 ailtemu de 

abutecimiento demandaran subsidios, inclu1a para la operación de su infraestructura. 

l DI_,. pnlrica, • CODCJCt coa el nombre de Or1anlamo Opcndor a lu depcndmclu de IOl &oblnnol 
........... o ntatalel, QClltnll&ldll o daccnlrall-.. &randa o pequtf\11 que limm la retpOClllbUMSld 
lepl de pnlW IOI Mftlclol di apa poublc, alcantarillado y llllUIDicnlo 1 la pobl1ei6o. Enteftdido el 
....meoto como la ncoltcc:'6a de 11\&11 oq111, su trltlmkmo y vcrUdo m los oolectorn. 



A plllir do 1912, LI r-111'11dod Wlnl •la llllloria- a la Stcrllada do-­

Urllaooyl!calatfa(S.E.D.U.E.), lacual~-laCOllllrllCCl6ndolaaalnly 

161o•quadac:onlalllnciclft-

Ea 1919, • cna la Comisión Nocional del Apa como un órpno - do la 
Stcrllada do A¡ricultura y Recunot llidriulico1 y le_.,¡. llalder la poUtlca y la 

~ en llllleria hidr6ulica; a pulir del lo. de diciembre de 1994 la CGlllillón 
Nricionol del A¡p¡I, en su calidad de 6rpno desconcentrado, depende de la Secletarfa de 

Medio Amblenle, Recuno1 N11ur11 .. y Pesca. 

El mateo jurfdico-admini11ralivo en que 11 daenwelve el manejo de 101 lillemu de qua 

pollble, llClllllrillado y llllWftienro en el Pal~ riene 111 base en el Art. 27 Constitucional, 

del cual a~a la Ley do A¡uu Nacionaln 

El Art. 115 Constirucional, ldllla la responubiiidad directa de 101 numiclpio1 aobre la 

doll<i6n de 11\11 potsbie, 11-uillado y llllWftienro a la poblacl6n. Asl mismo y en forma 

partlcular, fonnan pane lllllblén de ese marco juridico, 111 leyn y rqlamenro• ntatala y 

munlcipala IObre ellol seMclOI. 

La polltica federal pretende adecuar el marco jurfdico de estos aervicío1 orientando la 

legialaci6n estatal a fonalecer la descentralización administrativa , la au101uflcienci1 

financlera y tkrúca, ui como la autononúa a travits de una mayor participación de 101 

ulU&rio1 en el consejo de admini1traclón de !Os Organismos Operadores 

A la fecha MI han realizado alsunu reformas legales en al1111101 estados con el fin de unificar 

el criterio en este tentido y se han creado Organismos Operadora con esu caracterillicu; 

ul mismo, dicha lesislación prevé la utiliución de 101 recursos de 101 Orpnismo1 en ms 

propiu1*elidadn. 



Ea Málco la~ .. la odlllilillnd6e .................. paulllt. ... 

Galliorno Fodnl 11..W..ylllllllidpol.11 ho dodo., poco dompo y sin - - la 
.....a.laci6a _...,w. Ello ha dado .......... dMnidld .. Orpoi- Opndollt 

cuya ubicad6ft lll&llf O namicipal DO rnponde a UOI palllica uaifonne do -.&ad6e. 

-.. ·----... fin. pero IÚll IOll limitldos, yaquo­
~-oquello>~Opendom-múpolibilidadftocon6mlcu. 

El deoonollo económico de la 1111)'0ril de los Orpnbmo1 Opendom, se ve hnado dnl 

todo po<que las tarifu o CUOIU que 11 cobran por los ICniclot, liln cuando 10D .. único 

i.-. no nftejln venbder..-e los costo• de opal<i(Jo, muuenimleoto, adminlllr.ición 

y -1i..Wn de lo1 alstemu de l¡UI potable, alcamlrillodo y unumleoto. Esto se debe en 

muchoa c:aoa, 1que11 lpfobaci6n de tarifu depende aún de 101 con¡reso1 Cllalala y 1 que 

el lll\lido te lnvo1ucra en considcracionet de tipo polltico, lo que limita aún mú la 

ap1lcaclón de tarlfu ralea y por lo tanto limita tambiái .. ~ flnlnclm. 

Existen Orpllill!IOI Operadorn detcentralir.odol y otros 1 nivel elt.llal, lllWli<i¡>ll. 

lntamunidpal, inttlmunicipal, y otm follllN de or¡¡anlzoci6n comunitaria en el medio Mal. 

Alpno1 de 101 cambio a que repercuten. en el ai1tema contable de 101 Orpnilmo1 

Opendom de aiste11111 de qua potable, alcontarlllado y -..miento aon lu modificacionel 

en 11 lq¡illacl6n, 101 cambio• eo la personalidod juridica y el patrimonio de los mi...,1 . 

E1to1 hechos hin requerido de adecuaciones pva responder a lu neeetld&dc1 de 

infonnaci6n. 

Motivado por los cambios que te hin dado en el marco juridico-administrativo de lot 

Orpniamoa Operadores de al1tcmu de qua potable, alClllUrillado y ..,,..,,,;en10, en loa 

últbno1 cinco aftoa. y la importlnda que dichot cambios han provocado en 101 ~01 

<Ollllblea , aplicablea al rq,istro de las operacionea que llevan 1 cabo 101 Orplli111101 

Operldora; dlboré el presente trabajo de tesia, en el cUll la investipci6n va cnuminldl 

hacia el estudio de la orpnlzad6n contable de los Orpnlsmo1 Operadores de ICUerdo 11 

nuevo mareo juridico y a la polltic& de consolidación empresarill, la que hace pcnw que d 



..... lldolinillnlM> do ... Orpnilmol Opendora .... dollrraUldat - • _..... ..... .-. ............. __.. 
La~IWlliuda--•la~y lllliliUdodoaunento1ollclala y 

do pubUcldoMI biblioariftcu relacionldu..,,, .. tema del lnbljo. So invadp el ......... 

que 11 planta al rqill11t y clui8car lol .....,.., con que c:uenll el Orpllilmo Opandor y 

el do 111 -- que reallzln., el Wlilli1 del punto de equilibrio como lltemltiva en la 

f'onnuJad/Jn do laa llril"u do 101 savicloo. De llCUefdo 1 lo 1111erior el 1rü1jo se dellnolla 

delalli¡ulentemancra: 

INTRODUCCION , se praen11 una eronolop de 101 Cllllbio1 en la admlni1tr1Ci6n y 

manojo de loo llfllllÍ""°' opendom en el Pal1; ul mismo, se hace la julliflw:l6n del leml, 

se pr-. el objetivo y se det<ribe la metoclolo¡¡la de u·üajo. 

Ca¡>ilulo l. CONTROL INTERNO, se mencionan olpmu definiciones de Conttol Interno, 

IUI objetivoa. IU importancia y elementos que lo conforman. 

Cap!IUlo 11 .. OROANIZACION CONTABLE DE LOS ORGANISMOS OPERADORES, 

se.,..-... llJlllllO• concep101 que se han ciado de la contüilided; AJ deflnlci6n, objetivoo y 

flmclonet. So sella1an los elementos de la orpnlzaci6n contüle, el Clltioso de c:uentu y Al 

estructura, la aula contabiliz.ador1 y se incluyen los tiltemu de reailtro e informes. 

CipilUlo 111. LmROS DE CONT ABll.IDAD DE LOS ORGANISMOS OPERADORES, .. 

dac:ribe el Ubro Diario, el Libro Mayor y el Libro de Inventarios y Balanca. 

CipilUlo IV. SISTEMA DE POLIZAS ~LICADO A ORGANISMOS OPERADORES 

DE SISTEMAS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO, 11 

presenta el Slllema de Contabilided 1 base de p6lizu con lteo re¡Ji11ro, '"' conceplO' 

opend6n y clalliflcación. 



Cljlitulo V. INGRESOS DE LOS ORGANISMOS OPEllAl>ORES, .. define d c:oacepto 

dtilllmo. 11cluillc:anlos..,,_de lo10qpnlamoty11-olaunu opmcioneaque 

._de ejemplo., ... proc:edimientoa de ........ 

Capitulo VI. EGRESOS DE LOS ORGANISMOS OPERADORE~, oe prnema d 

concepto de earaoa, se cluiflcan 101 egresos de 101 Organiuno1, uf como lu operacionn 

que pamlten aplicor los procedimientoa de rq¡istro, en pólizas y libros de conllbilldad. 

Cljlitulo VII. OPERACIONES DIVERSAS DE LOS ORGANISMOS OPERADORES, 11 

define el concepto de operaciones divenu de los OrsaNsmo1 Operadores. su cluificlción y 

..puoenpólizudediario. 

Cljlitulo VIII. EST AOOS FINANCIEROS, se describen loa e1tado1 ftnoncieroa que 

produce la contibilidad y au utilidad prictica en loa Orpniamoa llpefadore1. 

Clpitulo IX, PUNTO DE EQUILmRIO, se presenta el con<:epto de Punto de Equilibrio y 

su utilidad en la toma de decisiones. aplicado a los problemu que enfrenta un Orpniuno 

Operador. 

Capitulo X. CASO PRACTICO, utilizando 101 elcmento1 de 11 orpniución contable 11 

pnctiea el rqJistro de los hechos y eventos ~onado1 con algunas operaciones que raliz.a 

un Orpnlamo Operador. 



L.CONTROL INTUNO DI! ORGANllMOI OPERADORES 

l.ICONCEPTO 

Para lllll>feccr el oltpüllcodo dd Control Interno menrionu6 algunas de lu definlcionet que 

oehlndldoal...,.ao: 

"El control interno comptende el plan de orpniuci6n y todos 101 m6Codo1 y medidu 

coordinados que .. tenpn ldoptsdo1 en un neaocio,con .. fin de lalvquardar ... bl-. 

vtriftw la exactitud y ICplrÍdad de los dilos de la cDlltlbilidad, desarrollar la eficiencia de 

tu operaciones y foment&r la adhesión a la poUtic.a adminillrltiva prcscrita"·2 

•Eft tu tentido mb amplio, control interno es d listema por medio del cual se da efecto a la 

adm!nllUadón de uno entidad econ6rnloa. En este sentido d término admini1U1Ci6n se 

emplea para desisnar el conjunto de a<tividades ncccuria para lograr d objeto de 11 entidad 

econ6mica. Abaroa por lo tanto lu a<tiviÁadn de dlrecci6n, financiamiento, promoción, 

producci6n,didn1>uci6n y COlllWftO de una empresa; sus rtlationt1 públioaa y privado y la 

vtaiJancia pnerli sobre su patrimonio y aobre aquctlo1 de quienes depende su conltl'VaciDn 

ycrcdnúcnto".1 

"Conuol interno es la coordinación de todos 101 departamentos y actividades de una 

empresa; el conjunto de métodos por medio de 101 CUlles 101 altos funcionarios delegan 

autoridad y uignan responubilidadet a tbnciones tales como vcntu, compras, contabilid.d; 

incluye adtmh un programa para la preparación, vaificaci6n y distribución a los diferentes 

niveles de supervisión. de aquellos informes ordinarios y anilisi1 que capacitan a los 

ejecutivos para mantener et control de la gran variedad de funciones y accividadet propiu de 

una empresa"4 

l Usüvcnldad N1ekmal Autonama de Mbico, M~ del Coaudor Publico, TOMO 11, Pa¡. llHll. 
J ...U.No Mu.iclno de Cont.lota P&lblicol A.C, Nonn11 y Proc:edimitntos de Audltori1, Pq. 51. 
• Wllta B. Mel¡t, Principio• de Auditoril, fll. 106 



·e- interno cotlliate en un plan CO«diMdo en1n la conllbUida4, las - dt los 

empladot y lot pr~o1 Olllbleoldoa, dt ul 1111111n1 que la --dt un 

llllocio pueda depender dt - - pon obtener inf'omulción _.., prolepr 

-•lo1 blenet dtla_..... uicomopromoverladlclenciade Ju-­
Y la.adbelión a la polltica adminillntiva p!CKrita"' 

De acuerdo con lu anteriores deflnil:iones en mi opinión. el Control Interno es mucho mU 

quo un instrumento de prevensión de fraudes o para el dclcubrimiento de errom 

accidentales en d proceso contable o en tualquier ira; a mh bien, una ayuda indilpettllble 

para la eficiente administración y d cumplimiento de 101 objetivos de la empma. 

1.2 OBJETIVOS DEL CONTROL INTERNO 

De Kuerdo con lu definiciones antes mencionadas, el Conuol lntemo en 101 Orpnismo1 

Operadores o en cualquier empresa tiene tres objetivos primordiales, y esto110n: 

a) Proteger sus recw101 contra pérdida. fraude o inefldenc:ia.·En este objetivo M 

entiende como meta principal, el evitar lu posibilidades de fraude y en cuo de 

que su~ ettu en polibilidad de deKUbrirlos. cuantificarlos y necesariamente 

corregirlos; as1 mismo uJvaguardar sus bienes y obtener un control efectivo sobre 

todos los upectos fundamentales del Orpnismo Operador. 

b) Promover la exactitud y confiabilidad de la información conlable.·Pricticamente 

cualquier tipo de decisiones admlnistrativu se bua. por to menos en pute. en 

información contable. Estas decisiones van desde uunto1 de imponancl.t relativa. 

como la autoriz.ación de tiempo extra. h&m la importante decisión de fijar nuevu 

tarifu de lo• servicios de qua potable, alcantarillado y saneamiento. De lo 

S lolcp.&inGome&Motftn, Eltolltf'QI IDlcmocnlos Ne¡odOI, Pq. 17 



....................... Woi1*16e~ydo-­

............ nquitiloedo ......_,_,,iota y--. ya quo ............ 

w bWca pn el .......,, - en eu i1ll'ormadón pnlllClfClouda a la 

- .. -ludodliooaquedcl>antOlllllllylol­

que .... .. - ... ICllvidadel t6cnicu, - y ftnancieral del 
Orpnilmo Operador, 

o) ...........,. la etioicnoil de op<noÍ6ft.·AI promover la eficicnoil de operaoi6n, el 

objecivo.,va encaminado a mejorar la produr;tividad, asl '°"10 d cwnplimiento 

Idóneo de funoiones panioullrea de Olda operld6n, que ,. refleja en un mmento 

de la produotMdad, a trlvá de ntlmu!o1 de diden<il si pasonal que lu reali1', 

mediante vi¡ilanoil direotl o ind"-. 

La ~ del Control Interno es linu1u si desurollo eoon6mioo del Orpnitmo 

Operador, en villa de qvc áte ¡e bau en el Control Interno para proteger su1 recursos y 

'"-t, ettimullndo la dloienoil del pcnonal, bwcando la obtc:nci6n de infonnaoi6n vmz, 

oportwll y constante pva la toma de declsionea ~adu a su realiucl6n. 

Pn acentuu w importtncia el lnttituto Mexluno de Contadores l'U.blicos, en su B<>Jetln 

No. JOSO de la Comisión de Nonnas d' Auditoria menciona que "como bue para 

detenninar la confianza que se va a depositar en 6 y para determinar la naturaJeu. extenll.ón 

y oportunidad que va a dar a los procedimimto1 de auditoria que utiliee, el auditor debe 

efmuar un estudio y C'\'llUlción del control interno existente en la empresa". Jteviste tal 

lmporton<ia que queda comprendido dentro de las norma de auditoria ...,...._. 

aeeptadas, dentro de lu nonnu que se refieren a la ejecución del trabajo, M8ÍJJ1 Boletln No. 

3 de ta mi.ma Comilión. 



U EU!MllNTOSDELCONTllOL INTSNO 

• En w11a do quo cada Orzanbmo'Operadot tlancioal en condic:IDMI putlcularet 

do ocuerdo a ai lllllftitud, no a polible prefabriw úittmu CIUndar do """'°I 

Interno que llenen la - do iodos dlot; lin embargo, exillcn c:ieflot 

el...,..01 que puoden otr considerado• """° _,.¡otn para lopar un COftll'ol 

interno IOlisfidorio en 101 i>foplot OrpllÍlmOI Optrtdorn Un plan lótl<o do 

organia<:iótt que establezca oltr.,...le lu llneu de autoridd y respollJlbilidld y 

-tu lbncionn de opcrldones, reaillltO y custo& 

• Una odocutda etlN<:tura c:onttble, incluyendo t6'niou pr..,puaUla y de 

<0sto1, catlloaot e inllructivos de - manuoln de pro<edimicnto~ y 
ll'illcu dnmptívu del flujo de lu transaccíontt. 

• Un depUllll1C!tto de auditoria interna supcdiltdo • un ejecutivo de olto nivel, que 

- mponublo de una c:ontinua r.Wtión. evoluaolón y mejoro de loa c:onuola 

lntcmoa. 

El primer demento dd c:ontrol interno lo c:onstituyo LI ORGANIZACIÓN. Uno de loa 

principioe del <OllUol interno ea que nin¡unt pcraona dd>e manejar todts tu etlpU de una 

openci6n desde el inicio huta su. tmnino. Cuando este principio 1t aplica a todos 101 

nivela de la cmprcu, implica u11.1 necnidAd de dividida en partet o departamento• y átot • 

su vez se ltt hari la misma opcrKión huta que se eneucnuen debtd&mente teparado1; 

independientes tu fl.&ncianet talet «imo eompru, alm&cén. producción, recaudAción. 
contabilidad1 finanw. personal, etc. El raponuble de la ejecución efkiente de cualquiera 
de lu fueJ de attivi~ debe tener cluunente deftnide su mponubllidtd y autorided, 

por attilo; ul c:omo LI poUtica de la empr~ con sritlw de argllliución que - -
congruen111 can la mponubilidtdasíptda. 

No puedo babor tantrol in1emo si no "'"'1en ante• meua y pollticu estoi>leddu con 

anterioridad en la orpni1.ación. 



1) u-i o rilillr, 1111oridld., U-ncll 

b) IJ..i mixlo, o de cuerpo, pe..mayor,já. 

o) Funcloall 
d) IJnal Funclonll 

•) Por Comitlt. 

Los puo1que11 lil"tn para cualquier trabajo de orpnizaci6n IOft 101 li¡uientes: 

1. Comoeul objetivo 

2. Dividir el tnbljo en operodonn pllcialet 

3. Dividir luKllvidldaen _.Qonn pordol11 

4. Por oada Klividad, definir lu oblipiones e indicar quien debeti d-.pdllrlu. 

'. All.,,... penonll apoclllit.ldo 
6. Du!el11utoridld-.. 

El oomrol lntemo obllllVI llNI ,..._¡6n de lu labores, 11 aal no oólo incremenll 11 

eftclencia en tu oper1cione1 sino que, admW, en forma ripida y automitlca. produce una 

teftal de advertencia cuando incurre un mor, ya 1e1 KCidental o intencional, en lu 

operaciones o proce101 contables. LI prevención y pronto dncubrimiento de errores n 

nencial para que la admini1traci6n reciba información periódica digna de crédito que pueda 

servirle para dirigir efü:ientcmente la empr,u. Sin cmbuao, un sistema lllid'actorio de 

oontrol intemo debe obUCll' mil que la obtendón do acauridad llcetCI do 11 contabilidad do 

101 resi1tro1 e informaciones; ademU. debe proporcionar 101 medios pva informar 1 

1Upcrvirom y empleados acerca de la polltica y procedimiemos. ui miuno, moltrll' a los 

niveln opropiadoa de 11 adminillUICión el lfldo de cumplimiento con tal11 normu. 

Como lqJUIMio elemento constitutivo del control interno estin 101 procedimientos o 101 

puoa 1 ,...U paro 11 ralizlci6n del plan y aon: 



-PllneadónylhlcmaliWón 

- llqiltrol y fonnu --
la plar.ldóo del IÍllem contable pm que prodUZA un c:onuol firme dcberi lndulr: 

a) Un cat4lo¡o de <UClllU cluiJ!codo de acuerdo con Ju retpollllbilldadn de 

aipemoora lndividualea y empleado• clave. 

b) Un manual de politi<11 y procedimlentol. 

e) Un presupuctto o plan maestro de op«leionca colllistente en un pronbltk:o 

detallado de lu operaciones y un repone oponuno para el IDAlili1 de tu 

variaclonet entre 101 resullldo1 rala y 101 praupuc1101. 

d) Un 1111.m. de contabilidad de c:o1101 m wo de aer apropiado pm la..._. 
e) Documenlo1 y formu bien diseftldo1 a travú de la prenumeración. 

1) Auditoria lntema. 

CATALOGO DE CUENTAS.- Es una lilll claliflcada de todu las cuenlll por utllirar m 

una cmprna, wi siempre acompdadu de una descripción detallada de la ftnalidld y 

comerúdo de cada una de ellas. 

EJ número de cuentu invariablemente dependerá del arado en que deseamos utillur Ju 

Cl.ltnlll como medio para establecer responsabilidades individuales por la custodia de 

activos, la ejecución de actividadet o Ja realización de dnemboho1. Se dan cuo1 en que la 

cluificación de lu cuentu se considera como una simple lista de panidu que debeUn 1er 

consideradas por 1eparado en los e1lldo1 financieros. Dctde otro punto de vista. cuyo 

objetivo es conaidcrar al cataJ010 de cuentu como un int1nunento de control interno 

consistente en sepvar Ju cuentas para registrar lu mponubilidadtt individuales de lot 

111pervi10res y empicados aprovechando al mb.imo la información contenida en el clti!oao 

decuentu. 



POLITICAS.·Soa los u-.lentot que clelermilwl d componamlento que debe sesuir d 

Orpnillno Opendor pan lopr a11 mew. <lenenlmente todos 101 Orpniuno1 

Opendam como lodu 111 - cualquiera que,.. ., ...,_ ckbco comu con un 
~ de rMtodol aublocidot pan iniclar, re¡iJltlt y resumir lu operaciones. EllOI 

JlfOCOdlmlenlos dd>«in .....a.ne por ncrito, quid a 1nm de un m1!11111, mismo que 

debert oer milldo y modiflcodo a medida que lu Ntinu de operación vayan <llllbiando. Si 

lot proc:edimientos do contabilidad ton cltramente anunciados por escrito, lu pollticu 

eatablecidu por la adminittraclón podrin cumplir• en fonna consi1tente y eficiente. El 

maaejo uniforme de operaciones tlmilares es esencial para la producción de registros 

l:Ofttlblet e informes dignos de crédito, y la uniformidad en el manejo de lu operaciones es 

tolo posible eu&ndo 101 procedimientos establecidos para el manejo de !u operacione1 

Ntinariu se hacen del conocimiento de todos los empleados. 

~1\ESUPUESTOS.~ El prnupueato ea el plan financiero y de operación para un periodo 

fUturo; tiene como objetivo, establecer metas deflnidu y conlealel\tentente, provee a la 

adminilllrldón de una ronna de evaluar sus rOIU!lldo1 realH. En otru palsbru, el 

pre1Upuesto es un Instrumento de control que implica el establecimiento de esUndam 

deftnido1 de ejecución para todu tu operaciones, de tal forma que, el fracuo en el lo¡ro de 

noa esWad&ra es oponwwneme llevado 1 la atención de los niveles apropiado• de la 

admini1tracl6n, por medio de 101 lnf'ormn de presupuesto. En viltl de lo anterior, el control 

interno se fonalece mU cuando se logra combinar un comprenaible programa de 

presupuestos con una clasificación de cuentas, que estipule una cuenta por sepuado pua el 

rqiltro de los compromitos adquiridos por cada responsable individual de la iniciación o 

prom0ci6n de operaciones. 

CONTABILIDAD DE COSTOS.• La !Unción de control de la contabilidad de co1101 es la 

de proporcionar información a la gerencit. a la que le facilitari la toma de decisiones con 

rnpecto a la fijación de tarifu o la expansión de los servidos. escala de salarlos y problernaa 



........., •el cao delatO....--Operldonl.La iolbilllKióft pancliclot de.......i. 

pmporcionlda por la OOllllbi1ldad de COllOI, - olrttc& lnl'onnes para el deput-.. 
de prodU<dón oobre detal1es do la ej«ud6n de lu ~los cualel ~ hobilifar 

a lol supcrvilom do ptoduc:dón pan dbmimilr la pádi4a o ineficiencia on la aporadoms 

que dlripn. es por eso que lot inl'OflllOI de COllos""' de- ulilida4 para el r.._.i,to 

do producción, siempre y cuando didlol infonnn 11 cWifiquon por opendón, hocien4o 

álfui1 en tu l'OlpOruabilidada individu.les; dichos informes tambi~ puede utilizarlos la 

dirección pneral, como una allcmatlva en la toma de decisiones. 

Por lo llllOrior, IO concluye que la contabilidad do C01101 tleno dos objetivos búlco1 c¡uo son 

independientes el uno dc1 otro y estos IOI\: 

l. Proporcionar un control ordinario 1<>bre Ju operaciones de la empresa, por medio del 

elllblocindcnto de emn.wes de ejecución, la determinación de 101 resulladol reoJes y el 

Wlialsdcluvariaclona. 
2. Desarrollar lo• informes hist6rico1 necnarios pma la detenninaci6n de lu ciftu de lo• 

inventarios y de cottot de ventu utilizados en el balance y en el citado de rnuJlado1. 

PRENUMEllACION DE LOS DOCIJMENTOS.- Un illltrummto de control interno do 

amplio aplie&clón, lo constituye la utilización do documentos previamente nummdol lo que 

proporciona un control sobre ellos. Lo1 que se controlan a tr1v~1 de la prenumcracl6n ton: 

l'acturu 

choques 

recibos 

podidos 

rec¡uiliclonet 

6fdona do producción -bolctln 

póliul 

ncepciónde .-rialn 



-
En el cuo de cierto• ~ como los chequa, la llU1llOrlClón multa impretcindiblo 

poro 11 comrol do C101 doa&monlo1 por puto del ...U- y del banco que lol recibe. 

En w últlmu cWcadu .. han deunollado notablemeote I01 dispolitiva1 electróaicol a 

uam de modiot ""lllltlcot pan procesar iníonnadón contable; .. co11 común el empleo 
de computadoru pcnonaln en IOI nqocio1 en IUI difcrentn tipos. deide lu mil sencillu 

huU ... mil complkada. 

La mayo< ventaja de utilizar et101 equipos en la contabilidad de 101 Orpni111101 Opendom 

de cierta mapitud n el lhono de tiempo y eúileerzo en lu loborn admlni11111Wu. 

COftlldenndo el volúmen de lal opcncionn y el coito. 

AUDITORIA INTERNA.· La Auditoria Interna n una actividad evlluadora y de medición 

de la eficacia de 101 controln de la orpniudón y ademil, un lmponante recurso de control 

adminillrltivo. 

Lu prlnclpaln funciones de la audi1ort1 interna 10n: 

• Efectuar un nimcn de f\anciones, evaluando d control interno existente. 

• Revisar lu operaciones t6c:nicu, admini1uativu y finanderu. 

• Evaluar lu clecilionn y 1011Mlodo1 y proc:edimiento1 aplicados. 

• Observar que w poUticu, plana y procedimlentOI oon _.w1 ellcientemente por el 

penonal. 

La 11111!1itud y compl~idad del Or¡onilRIO Operador, detennlnan la Clnlldad de penonll 
,_..,¡g pan realizar la función de auditoria interna. 



El deoanoUo del tnbljo debe 1111r de ocuado con lu oormu de 1Uditoria aplicabln a la 

obtención de la evidencia comprobatoria, oufldcnte y com¡><ICnte y se deo<ribal de la 

tl¡uieate manera: 

"Lu nonnu de auditoria 10n lo1 requisitos de calidad rdalivos a la pmolllfidad del lllditor 

y al trabajo que desempefll, que 11 derivon de la naturaleu profesional de la actividad de 

auditoria y 1111 CISK\eri11icu npedficu" ' 

En relación 1 la ejecución del trabajo, la función de auditoria consiste en la planeación y 

supervilión, el estudio y eva!u&ción del control in1emo y la obtención de evidencia suficiente 

y competente. 

En rer.ción a Ja información. la auditoria tmi1e un repone que en forma clara y flcil de leer, 

permita por ., euctitud, el acceso a lu fuentes de información mencionldu en el werpo 

del mismo, con la 6nalid.td de mantener lnfomwla a la dirección general dd Or¡uüuno 

Operador; y dejar evidencia suficiente y competente aa:rca del trabajo realizado. 

El tercer elemento del control interno lo con11ituye el personal, necesario para controlar lu 

operaciones de toda entidad, eJ cual debe contar con: 

- Entrenamiento 

- Eftclmcia. 

- Moralidad 

- Retribucion. 

El cuano elemento de cantrol interno lo collS1ituye Ja aupervision que consiste en la vi¡ilacla 

COS\Stlnte a todoa 101 niveles. 

Loa nWsodos de evaluarión del control interno son: 

10 



- Delcriplivo. Conti•e en ndaclar en forma detallada todu Ju IClividadet para realiDr Ju _..._.. 
- c:ue.i-;., Contiu ............. 11 penonol de la - ._. .. del c:ontrol 

~y-enillumpuellU. 

- Oñllco.Se iw-mediante cuadrot, llmbolo1 y ftedw en diqranw de ftujo. 

11 



- Delcripllw>. Consi•e en redlctar en forma detallada todu lu oc:tivicladet pm realizar lu _..._. 
- CUettlonlrio. Collli .. en -- 11 penooll ele 11 empml upec!OI del control 

inlomoy-enMlumpuntu. 

- an&o.Se-medllnteculdros, llmbolo1 y ftechu en diqnmu de llujo. 

11 



U. ORGANIZACION CONTABL! DE OR!IANISllOS OP!RADORES 

ll.1 llEflNICION, OlllETIVOS Y FIJNCIONES Dll LA CONTABILIDAD 

-mlll1ipla111to111que pmenwi su-o de COftllbilidoddel1WICfl ditllllll; por 

loquo__.llpnudolumúUllllles. 

La M<llidld de inf'onna<ión contable, .. 101 di11illlo1 IOClolel de la 1<1Mdad econ/Jml(;a, 

da a la ditciplina conuhle un papel fund.unental .. la produeción de inlbnnea para la toma 

de decilioftel. 

En el ~ de que la <OOUbilidad a un lillema de lnfonntci6n. 101 raultldo1 que 

produce .,..., cumplir c:on Ju li¡¡uienla caroctctbti<u: li¡¡nificaci6n. veracidad. 

.,._-. Olllbilidld en d pro<a0 de CIW!tiJlc:aci6n. confiabilidad y objetiYidad. 

"La ~ n d anc de rqiltr&r tranSICCionet finuK:ieru y de interpretar 101 

raultadotdo dichon¡¡i11ro."' 

"U contlbillmd financiera es una lécnica que 1e utiliu para producir aiatemitica y 

atructurldamenle infonntci6n cuantilttivo expmada en unidades monellliu de lu 

trlnUCCionet que ralit.a uaa entidad economkl y de ciertos eventos económkol 

lden1ifit'Able1 y cuanllflcables que i. afectan, con el objeto de facilitar a 101 divmo1 

intereudo1 el tomar detlciones en relación con dicha entidad ec:onómica" • 

1 lJ.&ls.dt Yelmo)' AJejmdro Prieto, Audliorll Pncclai, Ed. 8-a)' Comm:lo S.A:, tta,. 27 
1 lmtltuto Me11klno de C011lldorn Pllbllcos, A. C., Principios de Conlabiltdtd Genmlmmte Ñq'.llldOI, .... ]] 
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"La CGalabilldad 11 el Irte de rql11ror, clalifiw y reawnlr de muaa ol¡nificativa y en 

t......,, lllOMllriot - que ,.. , en pule ol ""'""' de wl!cter ftlllllCiero, ul 

camodeillllrpntarlol-obteniclot"' 

En mi oplnl6n, la coallbilidad 11 - lénica que ptvduce infonnoclón CUlllliflliva en 
unidodel monetariu de las opendonn que raJiwl lu empmu. con el objeto de ter útil 

m la - de decitlonOI. 

Lot Orpni111101 Operadom de Sillanu de A¡ua Potable, AIC11111rillado y Saneamiento 

""'_.... que requieren de una 01pniudón conlable CU)'I complejidld es propon:ianal 

a ., _.;tud. Por ello, pueden Pilllr lillemu c:ontoblel t6cnica y ldmini11r11i-e 

~yliltenwlCllCillol. 

La ldiviclad econclmic:a 11 muy varilda. En 1ennino1 _.¡11, sin cmb"'IO, puede 

cotllidenrse que comprende do1 ¡¡rancies ¡rupo1 do empmu: squellu dedic:adu a la 

producci6a, trlllll"ormoción y dillribucióo de bienn. y squellal otru, orpnlzadu pan 

propordonar tervicio1. Lu empresa de len'icio, 1 IU vez comprenden 101 servicio• de 

Ollado, propiamente dicho, admlnillrldón pilblic:a en lodu 1111 ramu; leMcio1 públic:o1 en 

_.¡, 1r1111portes, comunicaciones, enersta, qua; leMclo1 de wicter privado, banco~ 

flanzu, IQUl'OI, profesionea. oficios y empleos; inllitucione1 de beneficimda. centro• 

deportivo1, culturales y r«reativoi, etc. 

En cualquiera de estu actividades 1e m"'Cja riquu.a o beneficios, con o sin fines de lucro. 

Sin embarso, aiempre Kri nccnario llevar l'cuenta y razón• .cilculo y explicacl6n- de lu 

actividades realiz.&du. Esta es ta mlli6n reservada a la contabilidad. 

Se dice que la Contabilidad H el lenguaje de 101 negocios; y en cieno modo uf es. Mediante 

la Contüilidad es posible hacer un.1 nanaci6n cohererue del desarrollo de toda actividad en 

la que 1e maneje aJsuna riqueza. ya sea que con ello se persigan fines de lucro o no. 

9 Alejlddro Prieto , Pric:lpk>I de Coruabilldllf, Paa. 1 
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Cootabilidad ea la di1eiplina que ensella lu normu y proc:edimientos para ordenar, ...UW y 

re¡istrar las operaciones practicadas por unidades econclmicu Individuales o COllllituldu 

bojo la forma de Sociedades Civila o Mcrtllllilel (lllnc:a, Industria , Comer<io, 
lftlliluciCMICI de _ciencia, tic.). 

Se tratll de registrar lu transacciones de nianera •significativa y en términos monetarios". 

pua despua cluificarlu, resumirlas e interprrtfllu. El la bue pua la toma de decisiones 

en todu 1u cntidldn económica; p.,.. hacer que el rqistro de una operaeión a 

slpi8catiw hllri que dncribir la opención; y pua .._to en ll!nninos mondlriot, 

hllri que calcularla, compullrla y COllWla. 

Es inler.-e observar 1 este .,_io que, en cutdlano, 11 palabra conllr, de la que se 

deriva Contabilidad, si¡pliflca 111110 reíerir como compullt, y ya se ha visto que ambu ldeu 

can impllcilu en el concepto general de 11 Contabilidad. 

Lu opencióna. de acuerdo 1 la definición del Instituto Mexicano de Contadores PUblicos. 

han de re¡istrme, cluiflcane para despuá raumine e interpretarse. Lo primero, registro y 

cluiftcación, et uunto de procedimiento, ~isciptina o ~odo; Y Jo .epndo, raumen e 

interpn:tación, constituye propiamente un problema de juicio, el verdadero problema en 

Conllbilidad. 

Lo1 propósito• ftindamentales de la Contabilidad son: 

• Establecer un control absoluto sobre cada uno de 101 recursos y obligaciones de una 

.......... 
• Reai•ttar en forma clara y precisa, todu lu operaciones efectuadu por la empresa. 

• Proporcionar en cualquier momento, la situación financiera real de la empresa. 

• Prever con anticipación lu probabilidadca fbturu de Ja empreu. 

" 



• S.W COlllO ftidcnclay a-. de lnl'omtacibn 11111e ,.,..,.. - de I04oa oqu61os 

lldlll de......., juridicoen que 1&.contalSilidld puede •-llierza problloril coníomio 1 

lu ~ .-Cllllllct e impotitlvu, tu que dctaminan I& oblípdón de llevar contabtlídld 

porlulipienta ....... : 

• PoraejercerunCOllllOl IObrelo1 rrcunosdofl-

• Pare obtenct inf.._¡o,,, que .U.. de - en 11 fomllción do etlldilllcu 

~ blllWiu, induaui.ia, etc. 

• Pare conocer lu utílidada obtcnidu, ul como el «<pito! en giro, y prcciw de 

ecuenlo con ett» ciftu, el valor que deben alcanzar 101 impu<Ros mpocti"°" 

• Como medidadcprotecdón • terccrOJ. 

l!lllre los ol>jclWol que penip 11 comabilid.td, esa el dirigir y controlar efectivamente 101 

........,. de WI& or~ d dalrTollo de loo métodos de conuol y de toma de 

dedlionn en todo• lo• nivtlu y conltfVar ~ informar sobre la custodia de 101 recunos. aM 

como licílilU lu lllnciona-

la ftand6n de la contabilidad a euministt&r <t.to1 flnanciefoa relacion&dos con una empresa, 

1 toclo1 lol intemado1, como aon: ldminilllrldores. invenioniau, 111toridldcs,banqucr0J y 

uawios en seneraI. Lot A&llet buacan el tipo de información que sea mU UtH a JU1 

~-

"La información comible. debe ser '°nfi&ble y de utilidad, para alcanur el ftn que se 

persigue al re&liur la emprna. Lu caracierlstiw fundamentales que debe tener la 

información contable son utilidad y confiabilidld. AdemU, la información cantable tiene 

impuetta por su ftlncion en la toma de desiciones, ta caracterlstica de fa provisionalidad.'' 1a 

La eontlhilidad cuenta con principio• bien definido• con accptaci6n general, los cuales 

mencl~ de manera breve, Jin dejar de recalcar su importancia en cuanto 1 su aplicación. 

10 lrllliluto Mu.k.ma de Contadom Nb1Jcos, A. C, Pritlciplos de Conabilidad ~mente A~ • 
..... 20. 
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Loa prindpio1 de <ontabilidad, aon r<gJu que ae "- c:omo una pla hacia la 

lll:dón,adopc.du por d hombre, en !u neccsidadea par<icultm de la 1<><iedad m el tiempo 

y en ol Cfl*ÍO. 5¡...., de bue para deacn\'Ol•erae en la actividad c:onuble. pao ol 

trarucuno del tiempo, ol>lip a rcviur loa prindpio• en YiJIOr. El «>diso "'""oble debe ser 
diniml<o y llaible, e ir acorde<0nel 1v.-quc vaya lo¡¡rando la e<>ntabilidad. 

El orls,cn de los principioa de <Ollllbílidld, ae relacionó con dertu pratticu c:ontoblea que 

1e oblervaron en la operación de 101 dalos que awninistl'll\ la tranuccionn. De MI 

1pU<Kión, a..bo reaulQdos mía jllltoa pua todos loa intcrcaados, asl como buca máa 

oólidu e lnlej!U de loa eaucloa ft11111<icro1yen11 operación de lu emprciaa. 

Eatu pricti<11 hin evoluáonado con el desanoUo del hombre; fue en 1494, lllo en que ae 

pubUc:ó d primer ICl<to de tenedwil de libros por Fray Luca P&<iolo, el <ual dió una idea cid 

procedimiento contable de esaq,oc.. 

En la ldualidld por lo ri¡>ido que han c:ambiM!o los conceptos de oonllbiUdad, a partir cid 

daanollo de 11 producción en gran eS<ala, trajo la nc<esldad de una concepruWl<ibn 

a11ttll>le que ayudara a reflejar rw>nablemerlle la situacibn financiera de 111 ...,,,...... La 

bdroducclón del Impuesto JObre la Renta. fUc un evento que hizo necesaria la cmeflllm de 

.......,<001able1, con 11 tendencio de unítiw d proc:edimieltto para l1 <U&lltilko<i6n de lis 

operidDOCI para ll <0m<11 realiw:ión, detenttilllción y pqo del impuesto. 

Los cambios que te han producido a partir de la aparición de lu fibricas, han hKho que 101 

método1 camblcn con el tiempo en todos los aspect.oa de 11 accivi<WS humana. de lhl que ae 

requiera contt.antemente, que se estudien tos métodos que utiliza la prictica contable, con el 

fin de crtar nuevos procedimientos que hagan mil eficitrrte su funcionamiento. 

"La Comisión de Principios de Conlabitidad del Instituto Mexicano de Contadorn Públic.o1 

tiene la función. entre otras, de publicar una serie de boletines sobre el tratamiento que ae 

debo dar a los concepto1 que lnrcgran 1os e.lados financieros, con fa finalidad de dar una 
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!rae mU firmo lllllo a los contadora que produun la lnfonnación com.blc como a 101 

ilil......sos en la mi- evitando o Rducitndo la diompancia de cri1erio1 que pueden 

multar en dU'etenclN IUltUICilla en lo• datos que nwesuan los estados financieros. 

La C<Jlltll!iliQd produu IJlfonnación indispc_nublc para la administm:lón y ti desmollo del 

sillema económico. El feoómeno ec:anómi<o es..,,,,..,..,,. complejo y todavla se dilll de 

haber Uepdo a nslblecer un ntodo de medición que lo cuantifique a entera udsf'ac:ción; 

pero no es solamente la complejidad dd fenómeno económico, lino también 11.1 constante 

evolución y multipliddsd los que o¡ravan 101 problemu de su adecuada pretenlación 

wantitativa. La historia de la contabilidld nos muatrt un incesante progreso en este 
inleaco".11 

Los sia¡uienta comentvios, son el resultado dd estudio de los boletines que emite el 

lllllituto M- de Contadom Pliblico1 De acuerdo con - qrupación. menciono 

~loa principios aplj<ablet en la prktica contable: 

Entidad 

lluliutión 

Periodo contable 

Valor histórico original 

Neaoaocnmudla 

Dualidad económica 

Re\lclación suficiente 

Importancia relativa 

Comparabílidad. (Consistencia). 

Se¡ún et Instituto Mexicano de Contadores Públicos, "los principios de contabilidad IOD 

conceptos búicos que establecen la dcUmi1ación e identificación del ente ewnómico, 11_1 

11111DEM Pal.17 
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bues de CUllllUICICión de lu opendonH "y la pmentldón de la Información llnanclera 

cuanliutlva por medio de los etladol filllncierot. 

Loa principio• de la -abilidld que identi&on y dclinútan 11 ente econónúco y 1 .., 

-'º'financiero• ton: entidad, realización y periodo contable. 

Los principio• de contabilidad que establecen ta bue para cuantificar las operaciones del 

ente económico y 1U pretentaci6n son: valor histórico original, negocio en marcha y 

dualidad económica. 

El principio que MI refiere a la infol'mación es: revelación 1Uficiente. 

Los pMcipio1 que abarcan lu cluificaciqnn anteriores como requisitos generales del 

sistema son: imponancia relativa y conliltencia".11 

11.2 CONCEPTO DE ORGANIZACION CONTABLE 

Al CKribir tobre organización contable, debemo1 entender que la organiuc:ión en tétminot 

1enerale1, constituye una de lu etapu de la administración: 

l. Planeación 

2. Orpniw:ion 

3. Dirm:ión 

4. Controlr 

•u Orpnización Contable puede definirse umo la determinación. coordinación y control 

de 101 elementos necesarios para el registro de tos hechos u operaciones de lu eeonomlu 

12 lBIDEM. Pq. JJ 
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pn-., _.y _ldmiJUtndoru, con la flllllidad de ...-11 mñodo de 

-ipdOn."." 

Lo1elemcnlo1de la~ c....bla son: 

- C1161otio de cuenw 
- Do<umcotatión oontpt<>botoria de lu op..-acionet 

- Doc:umento1 contlbilízadoret 

- Librouwúlilm 

- Libros principola 

- RetUmenea informativos 

11.l CATALOGO DE CUENTAS Y SU ESTRUCTUllA 

Pm ntablct<f el c:aUlo¡¡o de <UenlU dtbe atende,... a la intlllCllcia que sobre 6 tienen 

c:onsidenlcionn de orden legal, financiero y administrativo. 

El caUJoao de c:ucntu es W10 de lot elemento• mú imponan1n dentro del procno de la 

Contabilidad y podmw1 idemiticu como objetivo: el de presentar en documento naito, d 

conjunto de cuentas que debidlmenle agrupadu, tipificadu y nornbradu debo utiliw un 

OrpnilmO para el rqiS1ro de su1 operacionet. 

El CaúJosa de cut'nlU es un documento de uso frecuente. que debe ser utíliZllfD en el 

regilU'o contab1e, por lo que u neuurio que IU ettructwa sea to mu precisa y teneilta 

poliblt. 

Deben ldeccionane nombra de cuentas que expliquen por al mismo to que repraentan y 

que Jtal\ del dominio d1:l sector. 

U MWmino Armaru P., COOlllbüw.t Dalcn), ra,. 359 
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AJimlJlllo a netellrio "llllPI' lu c:uentu de octivo, puivo, Clpilal, mulllllot y CllllllU de 

ont.o. y deftnlrcoa p<edll6ncuúdo una_,. a de mayor, IUbcuenta o IWlilllr. 

Al-el CIUloaode..-. deundr...,i- Opcndor d<berÚI .:ontidenno todos 

lol llpol de _..,iones que a probable cncontrane y, ol 11 _..que vuelv1n a ocurrir, 

deN <Ollllderme a fin de que atén llilllldu 16'j......,.e. E• ""Y impolllftlll - en 

cuema lu - dé infonnlci6n de la Direcd6n y de lo• dillinto1 Interesados en la 

mi1111.1; Uoo de 101 probkmu principales que se enfton11n en la Orpnizaci6n Contsble de 

los Orpnbmo1 Operadores de Si11emu de A¡¡ua Potable, Alcantarillsdo y Sanumiento, '" 

la unifkad6n del caúlo¡o de cuentas; lo que se ha llevsdo a oobo cspscitando en el ÚI& 

ccotableyconunaeíectlvacoordineci6ndee1101anivelftllllly111Cional. 

EL<ll.iloJo de cuentu IUliliar en el rqi11ro de lu operaciones: 

l.A<livo 

101.C~ 

10101. fundo fijo 

10102.llanco• 

10103. lnveralones valores Realizables 

10104. Cuenw por Cobru 

IOIOS. Documentos por Cobrar 

10106. Reserva para Cuentas Incobrables 

10101. Deudom Di""'°' 

10108. Anticipo a Proveedores 

10109. Anticipo a Contratistas . 

10110. lva Acteditable 

10111. Almscen <lenctal 

10 



102.'-

10201. °""'•"-
10202. T-
uno>. Ediftdol 

10204. Obtu• Operad® A¡¡ua Pocable 

10205.0btu•Operaei®Aklnllrillldo 

10206. ObnlenOperaei® T...-0 de A¡uas Ncgm 

10207. Maquinlria y Equipo 

1020I. MclliJiario y Equipo 

1020!l. l!qulpo de T..._ie 

10210. l!qulpo de btio y Comwicacibn 

10211. l!qulpo ele Cbqlulo 

10212. l!qulpo ele Labonlario 

, 10123. DepeclKibn --
10224. Depr«iación......iada Oliru en Opmcibn A¡¡ua POllble 

10125. Deprecildón Acumulada Oliru en Opcnci6a Akanwillado 

10226. Depreciación A<unlllada Obm en Opcnci6a Tratemlcnto de A¡uu 

10227. Dcpreciaclbn Acunolllda Mlquinlrio y Equipo 

10221.DcprecilCión A<Umullda Mobiliarioy Equipo 

10129. boprecia¡:ión Acwnuloda E<¡uipo de Transporte 

10230. Deprec:ilción Acumulad Equipo de Rodio y ComunlCl<ión 

10231. Dcpr«il<ión Acumulada Equipo de Computo 

10232. Depreciación Acunwlldl Equipo d~ Laboratorio 

10241. Revllul<ión Obru en l'roceto 

10242. Revllul<ión Terrenos 

10243. Revaluación Edifu:ios 

10244. Rev>lul<ión Obru en Opmcibn A¡¡ua Pottble 

10245. Revlluación Obru en Operl<:ibn Al<Ularillado 

10246. Revlll1111:ión Obru en OperlM:ión Tratamiento de A¡uu 
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l0247. llovalulcl6a Maqulnuia y Equipo 

I0241. bvllucióa Mol>illorlo y Equipo 

10249. llavMllci6al!quiclodeT,._rtl 

10250. llovalulcl6a Equipo de Rldio 

10251. ltftüllcióa Equipo dee6mpulo 

10252.-Equipode~ 

10263. Al:lulliAci6n de la lllpredlcibn (AD) l!dificiot 

10264. (AD) Otlru ai Openclón Apa Potal>lt 

10265. (AD) Otlru m Openclón AIClllllrillado 

10266. (AD)ObruenOpenclón Trlllmiemode A¡¡uuN'lfl.I 

10267. (AD) Maquinaria y Equipo 

10268. (AD) Mobilillio y Equipo 

10269. (AD)EquipodtTrwpone 

10210. (AD)l!l¡Ulpo de RldioyComunlcocilln 

10271. (AD) EquipodeCl>mputo 

10272. (AD) Equipo de Lobot11orio 

103. Clr¡o1 Diferido• 

10301. Stsuro• 
10302. Gulo• de lnstslicl6n 

10!03. Depósltoun Ouanlla 

10312. Rncrva Amortiucilln Guto1 de Instilación 

10322. llevolllldon Gulo1 de Instalación 

10332. AclUlliuci6nl!mM Amoniz.aci6nOuto1delmlllaci6n 

2.Paivo 

201. A Corto Plazo 



20101._,.,,_ 

20102 ........... yCuotu 

2010).-

20104.CÑllllOI-

20105._V_ 

20106.-m-

202. ALqol'lam 

20201.Cñditooa.n...iol 

20202. Olrol Amodora ....... Pluo 

3. Pllrimoalo 

:io1. l'llrimonio 

30101. Apoltlcionn 

30102. Aclualizlción del Paulmoolo 

3010J. a-ltadot EJ«<iciol Anteriora 

30104. llnuhldo del Ejm:iclo 

4. Cuentu de Retultldo1 Amedoru 

401. ln¡mo• deOpención 

40101. ln¡¡JelOI s...icio de A¡ua Potable 

40102. lnsrao• s...i<io de Alcantarillado 

40103. lnsrao• s...icio1 de A¡ua Tratada 

40104. Recupera<ión de crédito• 

402. tnarao• por conexiones 



40201. Donlálko 

40202. ConloRlol 

40201.1-

-· F...a-ilalol 40205. lldllbilill<i6o detomu 

401. Otrol 1-• 

40!01.SUboidioo 

40!02. MulW y bclr¡ol 

4010!.1-• ...... 

40]04, 1-oporoponaciOn 

5. c.-u ... RaulU4oo Deudoru 

501. Coito• 

50101. Co1101de0pendón 

50102. CootoodeMllllenimiento 

5010!. Coito de Savic:io a u...,;01 

502.Gutos 

50201. Gastos de Administración 

50202. Guto1 Financieros 

5020!. Deprecilcloneo 

50204. Amortiucloneo 

50205. Raerva incob<ables 

6. CuemudeOrden 



eo1. lloudolu. Luque-. ldeculdu d Orpnlmm. 

602.-La-dolaclaldon. 

En la - duiftcacióa la lllN<IUta - que ................ ..,..,..... por el -lll*lco. que--: 
l.Acliw 

2 ....... ,,....._.., 
4. Cucalu do Raultldot Al:rwodoru 

5. Cucaludo llauhldot Dludoru 

6. e-. do Orden. 

Lol..........,.ylu..-udemayordncrilll. 

Lu-. y IWlililrel que utiliumol deben atar llCOfda a lu nec:aidldes propiu de 

lnl'ormadón. 

U.4GUIACONTABILIZADOllA 

Pan preparar una púa de contabiliudón,debe '-'" praenll que pmiamente a., 

ntabledmiento dd>e emprenderle un ettudio detallado, pan dderminar culln oon todu 1u 

polibla operacionet de la -- en este cuo del Orpnlll110 Operador (Ver Cuadros 

Gula Contabiliudora). 

11.5 SISTEMAS DE REGISTRO 

El lillema de contabilidad de 101 Orpniamo1 Operadora. debe estar de acuerdo a sus 

requerimientos y objetivos. Elle sistema comprende tres etapu: 

a) LI cluificuión de lu operaciones comiste en la revisión de la información de entrada. 
codifl~ión de lu operaciones de acuerdo al catitoso de cucntu y la elaboración de la 

doaunenhción para proceumiento. 



b)UM va dui!lcadu lu opcndonu, ie pnx:ede a rqjslrulu en 101 libros y rqllllol 

-.. cuidaado la calidad da la inl'onnaclón. 

La h.rormaclóa •~en los Elllldo1 Financiero' lliendo lo• principales a elabonno:el 

Eltado de Situación Finandera, el Estado de Resultados y d Estado de Clmblot en la 

Situación Flnanciera en Bue a Efectivo. Si es neceurio, deben formularle informes 

ftnanderoa especialn. 

e) El anililit e interpretación de Jos ntldo1 flnancieroa. para valorar el deurroUo 

operaclonaJ del CJrt¡nilllKJ Operador, ul como su rendimiento, ya sea en su conjunto o en 

Ueal espectftca y tomar lu decilionH que 1e consideren puedan mejorar sus fUncionet. Ea 

conwniente la conftontación de los dato1 con lo presupuestado. 

La contlbilldld 1e bua en d si.Rema de pólizas. tu que e duifican en tres categoriu: 

-•-para el .....;o de lu entrldu de efectivo 

- Epeso, para el tnll!Ojo de lal llllidu de efectivo 

- Oiuio. pan el manejo de Ju operaciones que no requieren entrada y ulid1 de efectivo. 

Se cuenta con el apoyo de registros en auxiliares de lu operaciones en lu diferentes Ucu. 

como IOft el almacén. c:ompru,facturlción, etc. 

11.6 INFORMES 

Aún cuando 101 libros de contabilidad proporcionan información financiera. la aercncia 
necesita que ésta sea condensada. concreca. exacta y oponuna sobre los hechos económico• 

de la entidad, pua ta toma de dec:lalones. Para tal efecto, c1 necesaria la formulación de 

Informes. 

,. 



Los atldot lnlbnnatlvot que COlllidcro imponantes 1 preponno en los OrpnlllllOI 

~-: 

- Ellldo do Situld6a Finlncicra 

- Ellldo do llaultldos 

- Ellldo do Combiol en lo Silllldón Finlncler1 en Bue 1 Efccthlo 

- Enlndu y Sllidu do Fondos 

- Enlnduy Sllidu de Alml<en 

- EllldodoCo•os 

- <llllosdoAdmüúlnclón 

- Olrollnf~. 

AlaullDI lnlbrmn pueden c:omplementone con srificu o cartoanmu, como en el cuo de 

IOl-_.ilvot. 

E1 conveniente lo ellboroción do info!lllCI dilrio1 en ciertos upec101 putlculua como 111 

enlnldu y ulidu de fondos, ut como tbnnullt 11 Dallnu de Comproboclón dilril por 

movimientos y llldo1. 



UI. LIMOS OI! CONTABILIDAD D! LOI ORGANllMOI 

OPERADORl!I 

111.1 Lm1ms DE CONTABILIDAD 

Todo OrpnilllllO O¡ietado< nocaita Plll el rqiillro de .,. _..iones por lo menos tm 
libroo bUicos que...,, 

1) El Libro General de Diario 

Z) El Libro Mayor o de C-Corrientn 

3) El Libro de Inventarios y Balwa. 

Actualmente ae prefieren 101 registros magnético• por 11.1 versatilidad, capacidad de memoria 

y rapidez operativa. a lo11radicionales libro• empastados. 

111.Z LmRo DIARIO 

En ti se rqistran en orden cronológico todu fu operaciones efectuadu por el Orpnismo 

Operador, ya sean in¡reso1, earno• u operaciones divcnu. 

Cuando lu operaciones 1ean nurnero111, podrtn anotarte en un solo asiento lu que 1e 

refieran a cada cuenta y se hayan verificado en cada día. pero guardando su debido orden 

cronofóaico. 

En 101 asiento• de Diario pueden intCTVCnir dos cuentll, una se carga y la otra se abona. 

llamandose por ésto asientos simples. 

Cuando intervienen mU de una cuenta para ser cargada o para ser abonada. se llaman 

uiento1 compuestos. 
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El Libro Dilrio debo•- lot ......... datot: 

1) -dolOrpilmoOpondor 

b) t~ dlw Libto de Dilrio 
•) Columnu.,... _, 

-Llftchodlll--

- Su - di onlen o putidl 
- Folio di 11-m el Libro Mlyor 

- Númerodlpóllla 

- Titulo de 11 cuenta o ....,.., que del>en .. .re.todo 

- Concepto di 11 opaoción 

- Columno porclol 1 empleane cuondo una cuento comprende Vlriu 

panidu o concepto• y cuyo total deberi puarse 1 Ja columna de carso• y -· - Columna donde M anotarin lol cuao1 a cada tuenta 

- Columna donde 1e anotarin lo1 abonos a cada cuenta. 

Al iniclane operac:ionn, el primer asiento que IC anota en el Diario, se toma de los datos del 

Estado de Situadón Financiera, referentn al activo, pulvo y patrimonio. 

Para cerrar el Libro Diario, tolamente se conan aumu y se inician nuevu para el ejercicio 

sisuiente. continuindose con 101 uientos nonnaimente. 



lll.3LmROMAYOll 

El libro mayor constituye 11 fuente principal de información general y de control de 

operaciones realiz.adu por Jos Organismos Operadores de sistemas de A¡ua Potable, 

Alcanllrillldo y Saneamiento; de 1cuerdo a las leyes y resfunentos flscales. Et de c:aricler 

oblipcorio rqiltrar lu operaciones en este libro, ya sea a través de registro manual, 

mecaniudo o a través de formatos emitid~s por computador, pero apegando1e a lo que 

dicen lu leyea y rtsJamentos filCl!es. La importancia del libro mayor, se debe a que c:onriene 

en forma concentrada. 101 movimientos operados en el periodo, por partido del activo, 

puivo, patrimonio y resullados, siendo la fuente de información para obtener Jos estados 

llnanc:ierot. 

lu operaciones que comprende el procedimiento de registro en el libro mayor son: 

1. El encarpdo debe efec1uar los registros, concentrar 1u póli1.11 de ingresos, e¡mo1 y 

diario. 

2. Verifica opaaciones aritmétieu, la codificación contable y coteja los importes contra Jos 

Nidos de 101 libros de poliz.u de ingruo1, egrescll y diario. 

J. Numera Ju polizu de concentración mensual, liguiendo un orden progmivo para cada 

una de Ju pólizas de lnar-1, esrno• y diario. 

4. Procede a reaistrar en el libro 1111yor lu pólizu de acuerdo a la cuenta de mayor que le 

cormponda. obteniendo el nuevo saldo de la cuenta 

5, Se ¡mrdan lu pótiru de conceniración mensual en el archivo correspondiente. 

6. En lo1 primeros diu del ma li¡ulente lo1 llldo1 de lu cuentas del libro mayor 11 puan a 

la hoja de trabajo, que ...W. para oblerier lo1 estados financiero• rnentualu y del 

ljorddo. 

7. En la hoja de trabtjo ,. corren I01 lju11es cormpondienles elaborando la p6lla de 

diario, de cada ma o do lln del ejcrdcio. 

11. El encarpdo reaisua en el libro mayor y auxiliues los ajustes del mes. 

9. De lo1 llklo1 del libro mayor ya ajustados se obtimen los e!tados financieros. 

JO 



10.AI llnaliur el ejCTclcio oe elaboro la póliza de clmo de libros y oe corren 101 uicnlo1 

...._.iieoletenel tibromayor. 

J J .De 101 saldo• dd libro mayor se obtienen'°' estados financieros 
12.AI lnlciano el nuevo ejCTciclo oe efectua la &¡leltura del libro mayor con una póliza de 

diario de a¡>enura de uldot. 
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111.4 LIBRO DE INVENTARIOS Y BALANCES 

El Libro de Inventario• y Balances, es fillcamente un libro encuadernado y empalado, a 

diferencia de los libros Diario y Mayor que cstin contenidos en registros magnéticos. 

El registro en Cite libro comienu con el Balance General, conteniendo la relación eucta de 

todos llH bienes. apreciados en au valor real, entre tos que se encuentra el Inventario, asi 

como lu dcudu y toda clase de obligaciones pendientes. La diferencia de ésto dar• por 

resultado el patrimoiüo con que el Organismo Operador principia sus operaciones. 

Anualmente y de acuerdo con los asientos de Diario, se confomia en el Libro de Inventario• 

y Balanca, el Balance General con pormenom de lu cuentu de activo, pul\lo y 

patrimonio. Es posible consignar en este libro el Bitado de Resultados. 
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IV. SllTl!MA DE POLIZAS PARA ORGANISMOS OPERADORES 

IV.I CONCEPTOS 

Contlblemente, la póliza es la bue de lo1 listemu que llevan este nombre y ae conoce como 

"El documento de caricter interno en el que ae registran tu operaciones efectuadas por el 

Orpniamo, anexando los documet1to1 o comprobantes que justifiquen lu anotaciones y 

cantidades en ettu registradu" 14 . Lu pólizu 10n, el documento fuente del cuaJ ac alimenta 

de datos al Sistema de Contabilidad. Lu póliw una vez resistradu en la Contabilid&d 

deben ser archivadas para que sirvan como fuente de consulta cuando 1e requiere revisar 

cómo y cuando fue contabiliz.ada una dcterminadt operación, teniendo las siguientes 

wlOUrillicu: 

• En la póliza te rqi1tran tu oper1Ciones en orden cronológico. 

• En ella 11 puede redactar un resumen amplio y completo de la operación. 

• En la póliz.a se indican lu cucntU y subcuentu que deben recibir mo .. ·imlento y la 

cantidad que comsponde. 

• La pólir.a lleva anexo 101 comprob&ntes de la operatión. 

• En la póliu firman lo1 rcspotllll>le1desuelaborKi6n,111toriaclón y re¡¡lstro. 

El nyldo y 101 datos que debeo cont- las pólim pueden ser muy variado' Je8Úft la olase 

de p6Uza de que te trate, de 101 datos de caricter interno que te requieren y, en general de la 

orpnlzaci6n ettable<ida. 

Los datos mlnirno1 que debeñ. contener IOn los ti¡uilnta: 

• Nombre del Organismo Operador de Agua Potable, AICJ.ntarill&doy Saneamiento. 

14SEDUE, Manual de contabilidad Vol.111,. Pa¡.19 
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• Nombre de la p611u 

• -delap61ir.a 

• Fcdladelaoperoclón 

• Columnu para anotar eJ número de tUenta y tubcucnla 

• Columna para UOClr 101 nombra de Ju cuenta y sukuentu 

• Columna de putiaS para anotar la acumulación de 101 Impones de cuentas y subtucntu. 

• Columnu para anotar 101 imponea de"''º y abono. 

• Eipldo para describir el conceplo de Ja operación que se re¡js1ra. con todo• 101 datos 

neccurios para w identificaci6n. 

• Firma o Iniciales del emple.Mlo que hlco 11 pólir.a. 

• Firma del empleado que revisa que el umtto fue formulado correc1amen1e y debidamente 

comprobodo. 

• Fmna de1 IUnclorwio que auroriu o aprueba Ja operación que se registra. 

• Fmn.1 del empleado que la anotl en el di&Í'io de pollus., o aftcta el PEO. 

• Firma de 101 emplado1 que uienun en auKililrfl Ju operaciones ruliudas. en cuo de 

liltcm&ITllllUll 

Como lu opcracionet eícctuad&s se ncriben a máquina y en hoju sueltu, es poaible 

obtener tanta copias como se riquieran, facilitando los pan 1 los auxiliarn, pues baltari 

puar a cada empleado que lleve un 1UxiJiar un1 copil de la p6IWi para que tome nora de los 

uientos que dcberi hacer en tul regi1tro1, sin que interfier1 en el trabajo de otro, ya que 

~da uno opera con coplu independientes, para ello es necnario que Ja copia se verifique 

que no tcnp borronn y IUI le¡ible, lu poliw se archlvarin por el mes a que CPrretponden 

y dentro de na duificación por orden progresivo de su numeración, haciendo 11 separación 

de p6lir.al de in¡mo~ egmo1 y de dilrio. 

JV.2 OPERACIONES Y PROCEDIMIENTOS DE CONT AlllLIZACION 

tu operaciones mu ulUlles 1an lu aiguien1es: 



- Sllidu de el'ICIM>. travá de cheque ainodo por .. <l<poismo 

- l!nlnwlu de~. Cli• y bancot. 

- Opmdonet que no ~i<ln lo emrodl o lllide iM1cdllla de eíectivo, oomo son lo• 

'proccdimientot p.r1 rqiltror lo licruroción 101 CUlln deben cumplir con lu li¡uiemn 

oclividldet: 

A) Reccpcion y revidón de Ja documcn1ación 

B) Ellboroción de 11 póliu 

C) AuloriJlción de lo pólizl 

Lo1 <l<pÑlm<JI Opetadorn deberin dilCftlr sus pro<cdimicn101 de contlbilizlclón, 

baaandoteen la normatividld contlble y requisitos fiacalea inherentes aJ mismo y de KUmlo 

a LI ntruaura orpnica con que fUncionan. Se men.sionan aquí 101 procedimientos para 

contabiliw tu operacionct de in¡mo1, esrno• y opcracionn diverw mU comuna de Jo1 

Olpobmot Operodoret. 

IV.l CLASIFICACION DE LOS SISTEMAS DE P<ILIZAS 

Atendiendo el núrneTo de p61iz.u que 1e emplean para tesilfrar lu operacionet, existen Ju 

liplemn cluUloocionn: 

• Sllleml de póliu unica. Se empleo p.ruqi11r1r cualquier lipa de opmdón. 

• Sillftftl de pólizl de diario y de uj1. Se empl<11epar111do lu opemlonn de dl&rio de 

lu que repretentad movimiento de caja. 

• Si1101111 de póliw de in¡rno~ eamo• y diario. 



V. INGRESOS DE LOS ORGANISMOS OPERADORES 

V. I CONCEPTO DE INGRESOS 

En un Orpnjtm0 Operador, el princ:ip&I origen de Jos ingresos es el monto que se factura al 

usuario por eJ consumo de agua y por el servicio de alcantarillado. 

El consumo de agua, es la cantidad de Ml (mclros cubicas) que un usuario utiliza para 

satisfacer sus necesidades y que se determina en un periodo previamente convenido, Para 

que el Organi1mo Operador determine el consumo de agua es necesario medirlo y para tal 

efecto e11.istcn Jos aparatos medidores, que deben estar instilados en la toma de 1gua del 

usuario. 

l!l encarsado de acudir al domicilio del usuario y tomar Ja lectura del medidor es el 

lecturis11, quien una vez realizada su función regresa al Organismo para que en un proceao 

automitico, se determine el consumo de los ~suarios por un periodo, lo que resulla de res1ar 

a la lectura actual Ja anterior. Esta canlidad a su vez se mulliplica por la tarifa asignada al 

rango de lectura que corresponda, lo que constituye el cargo por servicio de agua potable. 

Par• el proceso de facturación, se incluyen otros cargos como: por alcantarillado se carga un 

porcentaje del impone a pagar por consumo de agua y los derechos de conCKión e 

instalación de tomas que generalmen1e forman pane de la factura; el origen de los datos es 

desde el área de contratación del servicio. 

Pueden CKistir otros cargos como impuestos estatales que se calculan median1e porciento en 

fünción del monlo a cobrar por agua. alcantarillado y derechos de conexión si es el caso. 

Tambitn d proceso de facturación toma los saldos que adeuda el usuario de periodos 

anteriores acumulandole 111 multas y recargos que correspondan según los fletares 

convenidos para este efecto o los que marque la gaceta oficial cada afio. 
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Exilten Organismos cuyo proceso de f1c1uración es1' basado en lo que se denomina cuo11 

fija. Este proceso probablemente ltn¡a beneficio por su r1pidez y muy poco carao 
ldmini1tralivo, 11in embl!Sº el dafto que provoca gcneralmtnle es mayor. dado que fomenta 

el BIJIO de a¡ua y por cons;¡uiente en un fuluro se requiere inversiones mayores para traer 

qua a la comunidad. 

V.2 CLASIFICACION DE LOS INGRESOS DE LOS ORGANISMOS OPERADORES 

Los ingresos que obliene el Organismo Operador por la prestación de los servicios de Agua 

Potable, Alcan1arillado y Saneamienlo, y derivados de operaciones financieras su clasifican 

en: 

401.· JngresosdeOperación 

40101. Ingresos Servicio de Agua Po1able 

40102. Ingresos Servicio de Alc1n1arillado 

40103. Ingresos Servicios de Agua Tra11d1 

40104. Recuperacibn de Créditos 
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40: .• ln¡¡mo1 po Conexión 

40ZOI. DoiMaico 

4-0ZOZ. Comacill 

40103. lndultrial 

40204. Fraccioumiento1 

40Z05. Rehabilillción ele Tom11 

.COJ.· Olro1 ln¡mo1 

40301.Sub~dio 

4030Z. Multu y Recar¡o1 

40303. l"llfC'OI Varios 

40304. lngrao1 por tponación 

Los ln¡reso1 por concepto de multas y recargos que comunmenrc deben cobrarse a 101 

uAWio1 morosos, por cue11iones prácticu, deben registrarse huta que se cobran 

efectivamente. 

Otro polible ingreso es la utilidad en venta de activo fijo y 01ros ingresos. 

V.3 POLIZAS DE INGRESO 

En este lipo de polizn se registran los movimientos que e11én relacionados con un carso a 

banco1, normalmente el sopone de esta transacción es la fichl de depósito en las cuentu de 

chequ11 de los bancos que maneja el Organismo. Los traspasos bancarios y tranúcrenciu 

electrónicas, 1ambien se registran en estu pólizas. 

V.4 OPERACIONES DE INGRESOS 

Las operaciones mas comunes de este tipo son : 

·Recaudación diaria en cajas de Ja facturación 
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·llecaNlación diaria en bancos y ocru Instituciones autoriudu por el oobro del ICl'Vicio. 

-Collms realizados por diYet101 conceplOI. 

-Obtención de CÑdito1 en et"ectivo. 

·Devoluciones de anticipos no utilizados. 

V.5 LIBROS Y PROCEDIMIENTOS DE REGISTRO 

Con el listado de facturación. es posible re¡istrar el ligulerue movimiento: 

Carao a cuento por robrar; 

~: 

UIUlrio• Domésticos 

Usuario• Comerclales 

UIUlrio• Industriales 

Usuario• Sector PUblico 

Abono a ingreso• de operación; 

Subcuenw: 

Setvicio de A¡ua 

Smicio de Alcantarillado 

Setvicio de Asua Tr111da 

Recuperación de Cn~dito 

Lu muttu y recargos se afectarían a olro1 ingrnoa al 4:0bro de esto a. 

El uauario lleva 1 cabo su pa¡o en el Organi1mo Operador o en un banco, etc., el 

movimiento contable 1eri1: 

Carpndo • bancos con abono a cuenta por cobrar en cada auxiliar que f:<>rretponda (Ver 

Cuadro Registro• de los Ingresos). 
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VI. EGRESOS DE LOS OROANISMOI OPERADORES 

VI. I CONCEPTO DE EGRESOS 

Los eareso• son Ju salida de efectivo • través de cheque girado por et Orpnismo 

Opetodor. 

Los recibos o documenlos con los que se acrcdilen compru de materiales, equipo o pago de 

ltt\'icios d~in apegarse a lo establecido en el Reglamento de la Ley del lmpues10 sobre la 

Renta y otru disposiciones fiscales. 

Vl.2 CLASIFICACION DE EGRESOS 

Existen do11lpo1 de cluiflcación: 

a) LI cluiflcación de los egresos en grandes conceptos de gastos, codificados en cuen1u 

de mayor denlro del calálogo de cuentas, utiliz.ando los Organismos Operadores aqueJlos 

que 1e identifican con sus caracteristicu y mascltud. 

b) La clasificación en centros de costos que son representados por los órganos 

administrativos en donde ae realizan esos grandes conceptos de gastos, de tal fo11111 que 

e1Co1 centros de costos se identifie&n y ubican dentro de cada cuenta de 

Mayor,dependlendo de la eslructura orgáñica de cada Organismo Operador. 

Vf.l POLIZAS DE EGRESOS 

En este tipo de polizas se registran todas las transacciones que eslén relacionadas con una 

emisión de cheque, el fonnato mismo de esta póliza es denominado póliza de cheque, y 

deben anexarse lu racturas, recibos, notas de gas1os que amparan la operación y al recibir eJ 

cheque el beneficiario debe de firmar de recibido en la póliza correspondiente. 



Vl.4 OPERACIONES DE EGRESO 

Los Orpniamot, para cumplir con sus objeti't'OI de proporcionar los servicios de qua 

potlble. alc.tnUrillado y saneamiento, efec:tú&n eropciones que son indi1pcnable1 para la 

producción. distn'bución, nunten.imiento, comen;ia1'11ci6n y administración. asi como lu 

inversiones necesario para la construcción o rehlbilitación de obru de qua potable, 

ak:antlrillldo y saneamiento. Consecuentemente éstu erogaciones requieren de su 

ordenamiento, cluillcación y registro adecuado que permita a través de la Contabilidad 

obtener información sobre las erogaciones del Organismo Operador. 

Lu operaciones mú comuna que originan una póliza de egreso son: 
0 P1¡011 proveedores 

·PIBOI de nl>minu 

.. Tra.paos bancarios 

-1nveniones en titu1os y valores 

-Anmipo1 para gastos 

-Pqo de ICMcios 

-Reposición de fondos fijos 

.. Anticipo a Contratistu 

·Paso de Primas de Seguros y Fianus 

·Depósitos en garantla 

Vl.5 LIBROS Y PROCEDIMIENTOS DE REGISTRO 

Para el registro de Egresos se emplea el libro denominado "Registro de Pólius de Egresos". 

Lu columnu mis importantes que debe tener son: 

a) Nombre del Organismo Operador 

b) Identificación de ser Libro de Registro de.Egresos 

e) Folio 
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d) Columna pa11.....,. el dl1 de la open<i6n 

t) C .................. el No. de la póliu 

1) c-......,. ......... .-.c1e1aopmción 

11) c ...... pon - el nomb<e y ....... del lllnco 

h) ColunN pa11111011r el importe 10111 del c¡rao 

i) Múltipla <Glumnu por• rqi1111r 101 impones de WJIO e las dillintu cuenlU que dieron 
~ripn 1 loa pa101, se ICOllumbra identificar las principllea cuento de q¡mo1 y deju 11 

final do1 columnas para varios, la primera para anotar Jos impones y la IC8Uftda para 

ldenlillcar la referencia de la operación y el nombre de la cuenta (Ver Cuadro Reaillro de 

lol~1). 
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VII. OPl!RACIONEI DIVERSAS DE LOS ORGANISMOS 

OPERADORES 

Vll.1 CONCEl'l'O DE OPERACIONES DIVERSAS 

Operaciones divasu IOR todu 1u opmcionc1 que mliza d orpnlltnO opmdor, que no 

lmplJco una entrlda o ulidade efectiw, como pueden 1Ct: 

- LacnKlóndepuivo• 

- lqiltro de .. facturación 

- lqillro de la deprecilción 

- lqiltro de la omortizaci6n 

- Salidasde almaún 

- Olru opencionn. 

Vll.2 CLASIFICACION DE OPERACIONES DIVERSAS 

Las opcncioncs div<flll 11 pueden cluifiut de la dgulentc RWlm: 

- fai;turación de los servicios de qua po1able 

- Facturación de los lefViciol de alcantarillJdo 

- Facturación de los derechos de conexión 

- Compru a cr'1ito 

- SllidasdealmlCén 

- DeYolucionct al llmacén 

- Conea:iones, ajullel y ttupuo1 

- Documentos firmados por el usuario, a nombre del Orpnismo Operador 

(daecho1 de con<l<il>n y otro1) 
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- Cobro de documen101, cobrado• o descont&do1 por el Banco 

- flesistro de reinversiones de loa intereses pnldos 

- llecluil1'8dón de Ktivo1 l1jo1 

- Ellimldóndtlucuentuincobl'lbla 

- RoailllO de la depRcilción 

- Allenlot de liquidlci6n 

- Alientos de apertura dt libros 

- Alieruos de cierre de libros 

- Ottu opencionn. 

Vll.l POLIZAS DE DIARIO 

En Cite tipo de póliza, se rqistrarin todos 101 movimiento• que no representen cntrldu y 

salidu de dinero, como son en ttnnino11enerale1: 

- Compruamdito 

- -..depulvo 

- llqfillro de depreciaciones y 111110niuclones 

- Lu venta 1 ~ito 

- Adeudo• 

- R.evaluaciones 

Vll.4 OPERACIONES DIVERSAS 

Dependiendo del volumen de operaciones que realice el Organismo Operador, se puede 

subdividir H1U póliza en varios tipos mi.I. que pueden ser: pólizas de almacén, póliw de 

cucntu por cobrar y polias de cuenw por pagar. 

Lu operaciones mU comunes que originan una póliza de diario son: 

.. 



- Enlrldu de llmlcén 

- SllidudellmM:én 

- FICtW'leión de MrVicio1 

- llqiJlrO de puivot 

- Doaunemación de adeudos 

- l>ep<edaciona 

- Amortiueionn 

- Revlluaciona, etc. 

A continuación. 1e presentan algunos movimientos contables que deben realizarse. 

Bienes que no te localizaron en el inventario flsico. 

En d CUO de existir l'ftlUU'dO del bien_ 5e finca resporuabifidad 1 quien lo ICIÚI en custodia. 

El moWnieoto contoble leria: 

llepredaci6n Acunwlado 

Aaivoftjo 

DEBE HABER 

X 

X 

Con áte movimiento el saldo de la cuenta de activo, reflejad el valor en libros. 

Deudora Divcno1 

Activo fljo 

DEBE HABER 

X 

X 

Con éste uimlo contable, 1e darla de baja el activo y 1e crea la cuenta por cobrar al 

empleado que tenla mponsobilidld del bim. 

En cuo de que el bien mencionado estuviera rewluado te haril además de 101 anteriores el 

uiento contable siguiente: 
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DEBE HABER 

Actulliución de la X 

dcpreci1<ión 

Revaluaclón de activos X 

Doudora divcnot X 

Rlvaluadón de KÜYOI X 

Con fi'ecuencia • rcgiltrln erroneamrnte como psto1 alsunos activos fijoa. por lo que debe 

ralll.lne la correc.ción connpondicnte. 

En cuo de que se hubiera registrado en resultldo1 de 'periodos anteriore1 el uiento contable 

oerla: 

DEBE HABER 

Activo fijo 

<lutos (D<pt«iacionn) 

R1:1ultaclo1 de Ejercicios 

Anleriom 

Deprecia<i6n Acumulada 

X 

X 

X 

X 

Si se reaistró en el periodo actual el movimiento en lugar de ser a resuhados de ejerclclo1 

anteriores, Itria 1101 del ejercicio. 

Cuando M lln'a a cabo por primera vez el proccao de revaluación. el registro contable es el 

ti¡ulente: 

DEBE 

X 

HABER 

R.evaluadón de activos 

Actualiz.lción Patrimonio 

Lo anterior resultó de restar el impone del activo revaluado. 

Por la actualillción de ta depreciatlón histórica: 

X 



Conetci6n por rctllprOlión 

lniclll 

Dep-.m Acumulada 

DEBE 

X 

HABER 

X 

Por 11 parte de la depre<i1<lón actualizada que corrcsponde 11 periodo actual 

DEBE HABER 

CUenta de 1esultado1 X 

(Depnciaclonet) 

X 

Vll.5 LIBROS Y PROCEDIMIENTOS DE REGISTRO 

ES libro que te uu. para asentar lu operaciones diverw n e1 denominado "Re¡istro de 

Operationes. Di.vcuu"; lu colurMU mU-importanttt que debe teau son: 

a) Nombre del Orpni1111<> Operador 

b) Identificación de ter el libro de optnciones diversa1 

e) Columna para anotu el dla de 11 operación 

d) Columna p11a anollr el No. de póliia 

e) Columna p&r1 anotar la referencia de la operación 

f) Múlliple1 columrw para rtjiscrar lot importet de Debe y ff&bcr de lu aaentu 

mb imporl&ntet 

1) Tres cohunnu para \'lriu cuentu, 11 primera para anotar el impone de car¡os, la 

segunda para anotar el impone de abonos y 11 terma para ldentiftcar ti nombre 

de la cuerna y la referencta de la operación . 
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El procedimiento para el rqistro de lu operaciones divcnu es el siguiente: 

l. El eneargado de efectuar los registros, concentra tu pólizas de diario de cada 

periodo con 101 documentos comprob1torio1. 

2. Verifica que las codificaciones, fechu, documentos. fl.mw, etc., estén correctas. 

3. Procede a numerar la póliu, siguiendo un orden progresivo mensual, facilitando 

su identificación y r!pida localización. 

4. El encargado registra la póliza en el libro de póliz..u de diario, anotando los datos 

e impones en las columnas de tu ·cuentas correspondientes, lirmando la póliza en 

espacio indicado. 

5. Se archiva la póliu, junt111do todas lu que correspondan a un determinado mes 

ordenindolu por número progrelivo. 

6. Se 11ca copia de las pólizas para distribuirlas entre los encargados de los 

auxiliam. cuando el procedimiento de rqiltro es manual, y se cruzan 

· mensualmerne contra el saldo del libro mayor. 

1. Al ftnl1izar el mes se obtienen las sumu de todu tu columnas del libro de póliz.u 

de diario, elaborando la póliz.a de concetración mensual que serviri para efectuar 

lo1 lisulcnta regittros en el libro mayor. 

l. Con la póliza de concentración mensual de operaciones de diario, se procede a 

efectuar los regittros en el libro mayor. 

9. Se guardan tu pólizas de. concentración mensual en el archivo 

correspondiente.(Ver cuadro Registro de Operaciones Diversas) 
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VIII. ESTADOS FINANCIEROS 

vm.1 CONCEPTO DE ESTADOS FINANCIEROS 

El producto finll de Ja contabilidad son Jos estados financieros que sin dudl aJsuna son 

ftaente de información para 101 diferentes interesados en 101 raubados de las operaciones del 

Orpniuno Operldor. 

Los estado• ftnancicro1 son un conjunto de documentos en los aiales periódicamente se 

prnenta información resunúdl de la situación financler1 de una entidad y de los resultado• 

de aa operación medidl en términos monetarios y asrupada de acuerdo a crilerios 

.,.-.;11o1. 

Loa titado• flnancieroa bhico1 de un Organiuno Operador de sistemas de agua potabl~ 

alc.anwillado y uneamiento son: 

- Eltldo de SituJ<l6n Financiera 

- Estado de retultldo1 

- Estado de Qmblos en Ja lituaclón fin&ncier1 en bue a eícctivo. 

La información que proporcionan los estados financieros dtbe ser analizada e interprctnda 

con el fin de conocer mejor el Organismo Operador y poder manejarlo mas eficientemente. 

AJ analiar e inteqiretu los estado• financieros se puede alertar sobre lituaciones de riesgo. 

La situación finantiera de un Organismo Operador se aprecia por medio de Ja relación que 

haya entre los bienes y derechos que forman su attivo y Ju obligaciones y deudu que 

forman su puivo. 
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Aetullmcnte la mayori1 de lu empresas estin prcplllndo IUt estados financieros bAjo 101 

lincunientot cmilldos por el lnstittato Mexicano de Contldorcs PUblicos, y que cstabl~ lu 

normas bajo lu cuales deben reconocerw 101 efectos de la inf11eión en 101 estados 

financieros de lu empresu, lo que e1 necesario li se quiere presen11r inlbrmación útil y 

confilble. 

LI Contabilidad presen11 11 información sobre lu 1r111sacciones de 11 empresa, utiliz.ando 

par1 tal efecto como unidad de medición, el dinero. 

En una iipoca lnRM:ionarl1. se prcscnt1 una disminución en el poder 1dquilitivo del dinero, 

por lo que esta unidad de medida utilizada por la Contabilidad, empieza a tener problcmu 

de confiabilidad y utilidad para los usuarios <fe los estados financieros de las empresu. 

De acuerdo a lo anterior 11 Conlabilidad tradicional pierde significado dado que 101 l&!dos 

que present1. sobre todo en Jos activos fijos, es la suma de bienes adquiridos en diferentes 

época 1 pesos de poder adquisilivo de la fecha en que se compraron 

El reconocimiento de los efectos de la inflación que debe hacerse en los registros contables y 

mostrarse en Jos estados financieros basicos consiste en: 

a) Actualizar el rubro de invenlarios 

b) Actualizar los renglones de activo fijo: Inmuebles (tenenos )' edificios), 

M&quinuil y Equipo, Equipo de Transpone, asl como todas aquellu inversiones 

en fase de proyctción o construcción y Cargos Diferidos, incluyendo lu panidu 

relativas a las correspondientes Otpreciaciones y/o Amortizaciones Acumuladas y 

del Ejercicio o Periodo. 

e) Reconocer que las fluctuaciones cambiarias y los inlerescs derivados de puivos 

idcntiflcable1 con activos fijos, deben considerarse como parte del valor de es1os. 



Ea'*1!inol ......... loquo1tprelCOdell-loslÍl<I01~ ..... 

lollx..i6n 111111101en, a lcisrw inrormod6a útil. >erdodero, relevlllle y~• los 

uaiarioldela-

Para el roconodniieloo de la lnltlción en 11 inrormaclóa finlnclera, ,. ......,.... clos 

-·de ll<tllllludón de cift'u: 

- Vllom hi1tórico1 ajuotado1 por camblo1 en el nivel aenerll de precio• (lndiceo). 

- Valores ICtulJes o costos especiflco1 

El n*od1;> de valmes hi1torico11jullldo1 por cambio1 en el nivel general de precio• tiene su 

orlpn. en el hecho de que si ta contabilidad ya no m• buada en una unidad de medida 

atable, (el dinero en épocu inflacionario) entonen debe idcntiftcane una forma constante 

de medici6n con la que te resolverla áte problema. Lo anterior 1e logra convirtiendo los 

pno1 de diltinw ipocu. en pe1e>1 de un solo poder adqullitlvo, utilizando un factor 

derMdo de un Indice aenerll de precio1. 

La limitlclón búlca de me sistema es que refleja el efecto de tos cambios en el nivel aeneral 
do precios, y no los cambios especlficos de los precios en insumos y reamas de una 

empraa en lo particular. 

El mftodo de valores actuales o costos apeclfü:.01 reconoce los efectos de la inflación dnde 

un punto de vi1t1 mis apegada a la Inflación interna de la empresa considerando para tal 

efecto el valor de reposición de su1 Ktivos. 

El valor Ktua1 del bien se obtiene en forma directa a tnWs de cotiuciones formales, 

itweltipc:ión de mercados etc. 

EmpleuiarnOI el mitodo de coito• espedfico1 pua revaluar: 

- Terrenos 

- Edificios 



- Olorll111 __ de _poUblo 

- Olorll111--de-.nu.do 
- Pluluc» pocalli6-
- Plulu de _do __ 

En el cuo de lu obru en ,._.. oe 1omart...,.., valor IClual, el Impone que oe ICft8& 

nsltlrldo en libro' liempre y cu"1do el inlcio de la obra no,,... 11111 lllll¡ueclad lllll'Of de 

un afio y en CllO contruio 1e Ktullizar4 ., valor aplicando el !Mtodo de costo• ~S. 

utiliando los precios wútario1 Ktulln de 101 conceptos de oonsuu«ión o instilaciones que 

componmlaobra. 

Antes de iniciar lu actividades de revaluatión, es neceurio estudiar la licuación en atanlo a 

la inl18f1Cicln del lnvenwio contoble. 

Si n posible intesrar eJ inventario en su totalidad, lo mis adecuado seria la aplicación del 

m&kodo de valora ldatórico1, aju1Wto1 por cambios en el Indice general de precios. 

Por el contrario, ai non posible inlegrar el inventario contable, entoncea el método 1 ulilizar 

tcria el de valores actuales o coitos especfficos. Lot Orpni111101 Operadorea pueden uw el 

tMtodo de indices para 101 activo• que se puedan inte¡rar en el inventario contable, y el 

m6todo de valores actual'e1 ptra aquellos que no se puedan integrar conublemente. 

En bue a Jo anterior, ae ullril el método de Indices para revaluar 101 rubro11ipien1es: 

- Maqlllnaria y Equipo 

- Hctttmientu 

- MOOili&rio y equipo do Oficina 

- Equipo do l\adio y Comuni<l<icln 

- Equipo do Cclmpulo 

- Equipo de Labor&lorio 

- Equipo de Tr ... pone 



Al mar á:le método en ocuionn. los wlores mullantes no van de acuerdo a fa realidad, por 

Jo que tencbi que bulCll'se la forma de ljunarlos mediante ei método de 'COlhparación que 

juquoCOllYllliente. 

Para que 11 infonnac;ión financiera no e&rczca de siSJÜfleado, y e11a 1e1 congruente, no 

clebain mezclarse 101 dos métodos de actualizaeión para rcexpreur un miamo rubro del 

ballnce dentro de un mitmo ejercicio contable. 

Se conaideran Ktivo1 sujetos a rcvaluación lós que tienen lu siauientn caracterislicu: 

1. ·Que tenpn vida útil superior a un ano. 

2. ·Que acapara uso tn la operación del Organismo. 

3. • Que no tenga la int~ión de venderlos. 

11.ty tm c.t1eaoriu principala: 

a) De trabljo, no depreciables ni sujetos a aso1amier110, tales como 101 terrenos. 

b) De con1Umo, sujetos a agotamiento, con1ti1ufdo1 en seneral por recursos naturales no 

renovables. extinguibles a traves de operaciones e'l:tractivu. 

e) De trab1jo, depreci1ble1 como son los edificios, las obm en operación, mAqulnuia y 

equipo, mobiliario y equipo de oficina, equipo de tr1nspone, herramientu, etc. 

La fechl de revaluo es la de cierre del periodo contable en que 1e practique el revatuo y 

debcri es1ar de acuerdo a Ja fecha de Jos registros ~ntabln y/o de Ju rellcionn de activos 

a revaluar. 

La Comisión de Principios de Contabilidad, ceeomieada la elaboración de Estados de 

Resultados mensuales, para lograr que la indiución no se vu afectada lignifk:arivamente 

por la aplicación de promedios anuales. 
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En todo cuo, lllles de proceder 11 revaluo de ICtiwt n -: 

•) Cotejar que lu reladona wliticu de los rubros concuerden con lu cillu que ntlljen 

loa ntldot llnancierol y de no"' ul, ver a que-. iu dilcrepanciaa. 

b) Si 11 encontnran n¡l111rado1 enlo1 estados llnancicrol llguno1 activos que no eidJt.Vt, 11 

pr-6. darlo• de bija ... lillrol. 

o) Por el contrario, 111 existo en lu inllalaclOMS alp'Jn bien que no se la&bicra rq¡illlrado IO 

proceded a aa contabiliución y en 1U cuo, a aa ICtUll.iud6n. 

Al tlnallur el periodo contable, 101 saldos en lu ouentu. dcl>erin ...., a valom hillóricot 

pues de nos dalos 1t partir• pua la revaluación. 

Al iaual que una cuenta de activo fijo nccaila ser revaluada por efecto de la inflación. 
WÑli<ll debe ser depreciada por la diuninuci6n del valor de los activos, debido al uao y 

detpsle al que aon sometido• al "'utilizado1 en lu operaciones normales de la entidad. 

La depredKi6n a considerada como una cuenta complementaria de activo, de natunlczl 

acreodon, COllll1ria alude activo fijo c¡ue son de naturaleza deudora. 

El lnltihdo Americano de Contodom Públicos defino la depreciaci6n de la llisuienl• _, 
"La depreciación contable es un sillerna de contabilidad que tiene por objeto dilllribulr el 

OOllo u otro valor bilico de los activos llnjjibles de capital, menos el valor de -· 
cntte la vida estimada de servicio de la unidad o grupo de activos en una forma sistanitica y 

...-1o.•n 

15 lmdtulO Amerk:1Do de Contadora NcUcot, loletin de Tmnilloloala Contable Na. l, Mmto 56 . 
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En lo -· • puede oprecllr que la depreciad6n a la recupcnci6n cid volar de una 
lnveni6n de Cl¡litll co d trwcuno de ~ vida útil de áta mediante ., opllcaci6n 1 ......... 
Exiltco varios ...,odas de depecilci6n contlble, d cual "" elCaido por d Orpnlsrno 

dopoadiendo cid dpo de ll<livo de que se ltlle. 

El rMtodo propuesto con d ftn de unificar 101 criterios de depreciación en 101 Orpnianoa. 

ad de linea rectl, oplicado lln Yllor de desecho. 

Lu cuen111 de dep<eciación serttn: 

- Edilicios 

- Ol>ru en opmci6n de qua potable 

- Ol>ru en operoción de Alcantarillado 

- Ol>ru co operoción de uatamiento de quu _.. 

- Wquinuia y equipo 

- Mobililrio y equipo de oficina 

- Equipo de tnnsporlt 

- Equipo de radio y comunicación 

- Equipo de cómputo 

- Equipo de laboratorio. 

Amortilldón de: 

- GulOI de in111Joci6n 



VID.2 EST AllO DE SllUACION FINANCIEllA 

u.mido W!lblén llallnce <l<ncral, muestra la tituad6o ftnanclcn exidente de una IOliclld 

"°"'""""' a una fetha cleurminlda, por lo que • coulda un estado 11.-ioro lllilloo. 
Pora que la situación llnanciera oea lo mb eucta posible en el Esttdo do Situa<l/Jn 

YllllllCiera, deben incluine absolutamente todo el activo, el pasivo y el patrimonio, 

--ycluilkado1. 

Do awerdo con el llllliluto Me>ic.lno de <;onudorn Públicot, laa difetenta plllidu que 

......... el ll<flvo IO cluifi<an do IQlft'dO a .. dioponibilidad. p<etenlandoao primero el 

activo circulante, .._;da el pcmw!Cllto y por Ultimo el diferido. 

- Pasivo a corto plazo 

- Pasivo a lqo plazo 

En el Patrimonio IC presenta primero lo que corresponde a lu 1pon1ciona, dnpuff 1e 

p<- laa rewvu, el ouperavit por revaluaci6n, 101 raultados de ejercicioo llllCriona y 

por último 101 reaaltado1 del e;erciclo en curao. 

Ea convenicnlo pmentar como anno, un 11Wisi1 de cada uno do 101 uldo1 que preMftCa el 
Ollado do situación llnanciera, y edo se lo8ll molCtlndo 111 oubcuentu que .._ el 

Mido. 

Los tslldo1 finandcros proporcionan información que debe ser analit.ada e interpretedl con 

el fin de- mejor el Orpniuno Opmdory poda manejado mis eficieotemente. 



1.oJ beaellcioo que opona el Wlitll o ÍllltrpRll<ión de lllldo1 ~ ton, WI mejor 

enlllldimlno do lol flllllol a.-l«ol, - .. COftOCÚ111Cft10 del Orplilmo Opendor 
ypuedealcrWIClb<elitu"'"-deriaao. 

La lituaci/ln ftunclera do un Orpl>JmO Opcrodor'" ll'reci& por modio do la relación que 
Mya ClllJt IOI bienes y clencbol qui F""'1111 .. ICIÍVO y Ju oblipdonel y dcudal c¡llO 

rvr- .. pu¡.o. 

VID.3 ESTADO DE IU!SULTAOOS 

El oaado de naillldoa n un al.Ido llnaniccro bMlco, que tlcoe como objecivo .,.­

Wbnnacl/ln ......... do Ju_....... -.rollldu por una enticlld duranto un poriodo 

~-

Esll ~ .. útil principo1mcnte por& que, .. combinlcióft """ ... de loa -

...... - .. puede: 

- Evaluarlarentallilidlddouna....,._ 

- Eai-., potencial de endito 

- l!llimar la can1idod, el tiempo y la certldwnbro de un ftujo de ef<livo. 

- Evaluare! _..,..de una_.... 

- Medir rieaol 
- ~dividendol 

loa -o• que intear111 el tllldo de muhldot oon: msr-1. «>llOt, sutot. pétdidu. 

utllldodneta, y~neta. 

-Cido-deopenckmel 
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- Todo ln<luldo 

En el criterio de ciclo normal de operadonn la utilidad neta IC dctennina incluyendo IÓlo 

los in¡¡mo1 y pto1 nonnales y recumn!H de Ja entidad. 

Con este criterio no deben formar parte dd cilculo de Ja utilidad neta, Ju pnodu y 

perdidu anormales y no recurrentes y deben Devane a utilidades retenida, como una 

paltidaapecill. 

El criterio de todo incluido 10ltiene que lu pnaciu y perdida anonnaSet y no recunentel 

-.i formar parte de utilidtd neta, porque reflejan la capacidad aenerldora de utilidades de 

la Cldidld 1 lqo plazo. Este criterio es v'1ido de acuerdo 1 principios de contlbilidld. 

Al aplicar - aiterio, para determinar Ja utilidtd neta ie deben incluir 1odo1 loa ¡_., 
pnaciu, p1101 y pénlidu de una entidtd durante un periodo de terminsdo, excepto aquello 

donde exilta una regla contable concreta en contr1rio, emitida por la Comisión de Principios 

do Contabilidad. 

La estructura del alado de multados tomando en cuanta el pro partlailar de Clda entidad, 

debcri en lo aplicable presentar Ju liplientn teeciones: 

a) Opención 

b) No operación 

e) Impuestos Sobre la Renta y Participacion de 101 Trabajadores en lu Utilidades (ISR y 

P1ll) 

d) Openciones diicontinuu 

e) Panidu cxtnordinariu 

f) Efecto Acumulado al Inicio de Ejercicio por Cambios en Principios de Contabilidad. 

8) Utilidad por Accion. 
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En el contenido del Eltldo de Raultado1 es convenienle revelar 101 multldo1 y 

componenln de Ju ectividldn importantn evitando presentar un repone tan abreviado, 

que impide o diflcul1e al ullllrio tener una present•ción lo suficientemente clara y vilida de 

lot-it.dos de opmción. 

El reconocimiento de 101 ef'ec101 de la lnflación en el Estado de Rnuh&dos debe reflejarse 

en el periodo respectivo, reconociendo 101 intereses deven¡ado1, el efecto por posición 

monetaria y Ju ftuctulciona cambiariu. 

Ea conveniente anexar al estado de raultado1, notu explicalivu IObre hechos relevantes 

para la correcta interpretación de atados financieros, uf como el ""1isi1 de cada uno de 101 

lllclotque11pmcntan. 

Vlll.4 ESTAD<> DE CAMBIOS EN LA SITUACION FINANCIERA EN BASE A 

EFECTIVO. 

Pll'I daborv el atado de cambios en la situación financiera partimos de la utilidad o 

péfdida neta, o ames de plllidu extnionülllriu li lu hubiere. 

Lo• cambios en la situación financiera 1e "determinan por diferenciu entre lo• distintos 

rubros del ballllU inicill y final, expresado• ambos en pesos de poder adquloitivo a la fecha 

del ......... seneral mil reciente, cluificad•• en: 

Recur1a1 generados o utiliudo1 por la operación. 101 cuales rnultan de adicionar o 

diamlnulr al mullado nelo del periodo: 

- Conciliación de lu partidu del estado de resultados que no hayan sencrado o requerido 

el UIO de recursos o cuyo resultado neto esté ligado con IC1ividadn identificadu como 

de financiamiento o inversión. 



Como ejemplo ,. pueden IMftCionar la depnciad6n, emortlación y proviliona de pui>O a 

............ 
- 1.otin<remenloto-onlu dif-porticlurolacionodudi_..., la 

--delaentidaddilminuldudolu_.....,_dellYllulciónco.._..,.... 

Como ejemplo ............... - o - ......... por - • 
dieolcl y en el CllO -5ftco de Orpni-• Operldom a 101 uauarios, -. 

-.. por_. 1 pro.-..,....,..... por -YOUUCUCOIU porcolwar •­
nladonaclu COI\ la apondón. . 

lllecuno1 _..i.1 o utiliudo1 en ICliwidlda de llnanciamiento, ..,.,,.,,_ 

prindpalemnte: 

- Ct6dito1 recibidos a corto y laqo piar.o, diferentes de las opmciona con 

proveedora y/o acreedora relacionado1 con la operacibn de 11 empra&. 

- Amoniucione1 en peto• constantes efectuadu a eao1 crédi101 ( ai.n incluir k>s 

"*'-nlativo1). 

- lacmnentoa de capilll por recuno1 adiciollllet, lnclu)'<lldo 11 capillliución ele 

pulvoa. 

- lleembollol de capital. 

- kec:uraoa pnerldot o utilizadot en actividades de invmión, comprenden 

-eluaiguientn~: 
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- Adquitlci6ade-deouu_..,concarlM:ler....-.. 

- .......,...,...._por .. _ 

- CobfMWo dilmlnuci6a 111 paot COllSlllllel de cQditOI OIO<pdot( oln incluir los 

-1'1atM>o). 

- En llaw>o• cuo~ detenninldu tranuccionet pueden tener ClllClcrittku de mú de 

uno de los tres grupos antes mencionados. La cluifk:ación que finalmente 11 aip 

deberj la' la que se conlidere que refleja mejor la aencia de la opención. en bue a 

la actividad económica mú rdevante de la empma. 

La finalidad del Elüdo de Cambios en la Situación Fmanciera en Bue a Flujo de Efectivo, 

a pracntar en forma condenuda, información IObre el manejo de efectivo, et decir 1 IObre 

tu obtcnci6n y OJ 1¡>lioaci6n, por patte de la Entidad, en un periodo detcnninado y l110llrlt' 

una llnteai1 de 101 cambios ocurridos en la situación financiera , o IWI. 1U1 invenionn y 

finandlmiento1. 
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Vlll.5 ESTADO DE COSTOS 

Loa co1101 son el conjunto de paao1, obfigaclonc1 conuafdal, consumos, deprec:ilcionet. 

amortizaciones y aplicac:ione1 11ribuíblet a un periodo detenninado, necesarios para la 

elaboración de un producto, tuminlstrar un servicio o adquirir un activo. 

La Contabilidad de Costos es un área de Ja Contabilidad que comprende el aMJili .. reaistro, 

acumulación. información e interpretación de 101 costos incurridos en un detcnnlnldo 

periodo 

La principal finalidad de 101 co1to1, es determinación del Costo Unitario, ya que en bue 1 

este ae toman deciaiones que como tn d cuo de 101 Organismos Operadores. son la fijación 

de lu tuií• eJ control de operaciones y gastos, determinar 11 operabilidad o no de equipo1, 

decidir tobc"e Ja compra de piu.u especiales, etc. En los Orpniamos Operadores Ja unidad 

bue para Ja venta del producto es el Metro Cúbico (Ml .). 

El Eltldo de Costos, es un eslado financiero en el que le pre.mtan los co1101 de 

producción. los costos de distribución del agua y los costos de alcantarillado. 

En el co .. o de producción ae incluyen: mano de obra. maleriales y sa1to1 indirectos 

eropdo1 en la captación, conducción. tratamiento y almacenamiento de lgU.I potable, 

incluyendo la operación y nwnenimienlo de instalaciones. y equipo. Los m1teriales y mano 
de obra representan erogaciones cuyo valor y liempo te conoun en cada tu.e del procao. 

Por el comrario, los sastos indirectos son erogaciones cuyo monto y tiempo no te conocen 

exKtlmtnte. 

El coito de di11ribución e1ti compuesto por Ja mano de obra. maleriales y guto1 indirectos 

eropdo1 para trwponar el l8UI potable hasta eJ usuario, comprendiendo desde Ju lineu 
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de llimenr.ción y diltribuáón huta la toma domlciliaria, incluyendo su open<ión y el -º· 
Lo dilCrencia -• el coito de produ<ción y d de di1tribución, rldica en que el primero 

pmenta una aerie de erollcionet o sato• que intearan el costo de un bien tangible y que se 

.......,,,. dentro de lu portlda de activo de la empresa. 

El coito de distribución incluyo pitos ero¡ado1 en fiJnción de Ja venta. locaJizado1 en un 

periodo determinldo y que forman parte dd estldo de pérdidu y 81J1111Ciu. 

Dentro del coito de distribución 1e incluyen los gatos comeráales (comercialización de 101 

Mn'icios, d control de usuarios. la medición de los consumos, el proceso de fkcturación y· 

oonuol de cobranl.u. ul '°"'°loa gaS101 de admini1tración), pero como e1101 comprenden 

actividades tanto para qua potable como pua alcantarillado, es conveniente efecttJar un 

promteo pll'I uisnu 1 cada uno su parte correspondiente. 

El cosco de alcantarillado incluye la mano de obra, matcrillcs y gastos indirecto• eropdoa 

para la recolección, colectora , tratamiento y evacuación de llUU residualet, incluyendo au 

_.Qón y 111111tenimlento. 

El coito total se obtiene de la suma del costo de producción. mil el costo de di11ribución y 

el colla de alcantarillado. A lo anterior debea sumarse 101 gastos comerclale1, 101 patos de 

capacidad organizadva y administrativa, 101111101 financieros y otros autos neceurios. 

El costo unitario depanamental por metro cúbico, se obtiene dividiendo el co110 de la 

unid&d (captación. conducción. tr1ramien10, etc.) enlre los metros cúbicos producidos. 

Para 11 aplicación de 101 gas.tos indirectos en fu distintu fUe1 del proceso, es necewio 

ef'ed.UIJ" un prorrateo. 
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P11a lo Interior, Jo que procede primero a la IQlmulldón de los ps101 lndirectoa por 

d.,.._mo1, lo que puede hac:ene en lu cuentu de Mayor, Uamadu "<Julos de 

Opcnci6n y Mantenimiento de A¡ua PoUble" y "Outo1 de 0Peraci6n y Mantenimiento de 

Alcantarillado". 

Cada cuenta de Mayor recibe la acumullclón de 101 psto1 indirectos en una IUbeuenta 

llunada "Indirectos 1 Promtear•, haciendo ul la _..¡611 de los ps101 directos do los 

indirectos. 

Una vez acumulados los pstos indirectos,. se procede al prorrateo. Para el prorrateo se 

consideran: el noimero de trlbljadora en cadl oentro de -01, tiempo trabajado, porciento 

de aplicaci6n sqún 101 sutot comprobados e inveniona. 

Es necesario hacer la hoja de prorrateo ya que limplifica y tcl&ra los conceptos. 

Se denomina •Centro de Costos• a la u.Udad productiva o de servicios que recibe entrada 

Olicu como materi&ln, mano de obra y otros demento• a lo1 que procesa y da por 

multado elementos econ6mlco1 positivos o negativo• de acuerdo a la gestión del mismo, de 

tal fomq que Qda cuenta de Mayor tendr• 101 Centros de Coitos que te identifiquen con la 

IClividad realizada y tendri también, lu subdivisiones neceauiu. Mientru mil pande y 

complejo sea el Orpniamo Operador, mayor 1eri el grado de detalle y anilisitde IUI pstos. 

En este atado se presentan los costos de prÓducción, los costos de distribución y loa co1101 

de alcantarillado. 

El COlto de producción esti formado por la mano de obra. materiales y otros costos en la 

captación. conducción y tratamiento del agua, incluyendo la operación y mantenimiento de 

lu instalaciones y equipos; sirve para dar a conocer 1 la dirección del Organismo Operador 

cuútto 1e ha pstado en cada uno de Jos elemento• del costo en la explotación del agua 

potable en un periodo detenninado. 
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El tollo de dl11n1'uclón oilve par1 dar 1 ..,..,,., <Uinlo 1e esti jllJllndo en Cldl uno de lol 

elementos del coito que hu imenenido en la di11ribución dd aaua pollble en un periodo 

clelerminldo, o - loa COl10I Pin lrlllJpOrtar d ..... - d UIUllÍO, comp<eadlcndo 11 

cpaación y 1111111enlmiemo de lu tubcriu o liMu de dilltibución, llnqUel de 

llrnaccnamiento, vilwlu y la toma domiciliaril. 

El costo de alcantarillado: mano de obra. maceriales,equipo1 y otros '°1101, pata la 

recolección, tllllltÜen10 y evllCUlclón de w .,.., midUlle' incluyendo au operación y 

mantenimiento, 1e utiliza pua dar 1 conocer a la dire«ión del or¡anismo operador cuinto 

... <ollllndo d IC<Vicio de alclntarillado. 

VJU.6 HOJA DE TRABAJO 

Lo formul.tción de 11 hoja de trabajo et de w1n 1)Udl para reflejar lo11junet y determi111r d 

mullido de lu operaclonet del periodo. 

Lo1 Mldo1 que arrojan Ju cuentas de la Bllinza de Comprobación deben ajustane en fpoca 

de balance. lo11ju1tes pueden ser por cantidades devengadu, estimadas o convcncionalet. 

ejemplo son loa car¡os diferidos de lu primas de seguros pagadas por adelantado, la 

amortización de Jos p.uos de instilación, etc. 

La preparación de la hoja de trabajo permite '°1ejar en detalle lu cuentu del Libro Mayor 

con Jos Nidos que figuran en la ballnu de comprobación y encontrar tu eueNU abitnu y 

cemdu durante el ejercicio. 

Para formular un balance general, paniendo de una balanza de comprobación , es necaario: 

a) Ajusw lu cuentu que la ameriren 

b) Traspasar todos Jos resultldo111a cuenta de pérdidas y gananciu y costo de ventas 

e) Prnentar, debidamente clnificadu. Ju cu.enlu del Estado de Si1uación Financiera. 



IX. PUNTO DE EQUILIBRIO 

El punto de equilibrio es una t6cnlca de anilisi1 muy impotlllll~ que tambiál nos sirve 

como un instrumento de pl&neKJón de utilidades. ul como en la toma de decisiones. de 

acuet4o con la ~ón Olllaté¡¡ica, pmiamcnle establecida a través da laa polltlcaa 

-flnancieru. 

Se deslpa Punto de Equilibrio o neutro "al vértice donde oe juntan lu ventas y 101 pitos 

totales, es decir, que no exillen utilidades ni pérdidu, elle dato es de sran importancia pan 

la ellboradón de los pmupuesto1 y se logra por medios aJgebraico1 con bue en una 

fórmula. o bien 1 uavá de una arifica•. " 

Para la aplicación de esta técnica n neccwio conocer el componamJento de 101 in¡raot. 

ul como, de los C01101 y pito~ oepsrando los vsritbles y 101 fijos. 

El anilili1 del punto de equilibrio, no• sirve de referencia para desarrollar la información 

llmdlmcntal que sirva de bue psra la detennlnaclón de lu tarifu que deberin ool>rar 101 

Orpnismos Operadores por et ICfVicio de qua potable, aJcantarillado y JIMU1Üento, y la 

toma de deliciones filllncicru. como pueden 1er la ~ión de costo1. El punto de 

equilibrio lirve pua analiur el comportamiento de 101in¡mosyde101 co1101, con el objeto 

de tomar dnic:iones de importancia para el Organiamo Operador. 

Lo• principales objetivos del punto de equilibrio son: 

1) Conocer cuando 101 in¡reso1 son isualcs a los gutoa. no exilticndo utilidad ni pá'dida 

b) Analizar el comportamiento de in¡rnos. costos y autos para la toma de decisiones. 

11 Enlato Reyes Nra. Conllbltldld de Costos Se¡undo Cuno, PI¡. 141 

66 



e) Medir la eficiencia de operación y controlar la e-0nsum&ción de c:ifru predetenninldu, 

<OnlpllÚldOIUconlu...ic.. · 

d) Es Importante en el lllillai, planeoci6n y control de 101 mu!tldo1. 

Un lictor que puede hacer variar el pun10 de «¡Uilibrio es el liempo, ya que to puede 

- semanal, memual, lrimesltal, etc., «>• la ventlja de pode< dar solución e-0n llll)'OI' 

oponunldad a cuaJc¡uier prcllkma que se pmen1e. 

En lu dependtnciu del ¡obiano, 1e hau primero una estimación de 101 gasto• que 1e hin 

de orijiNr debido a Ju necelidldeo públicu y dapun se planea la forma en que poddn 

cullritlu. 

La diftmlcia a partir del punto de equilibrio se denomina "IMtanle o tobranle" en Ju 

entidadn aubcmamentaln y •u1ilidld o pádida• en fu anpruu privadu. 

Para ef'ecto de oblención del punto de equilibrio, se da al ltnnino IJlllO el mioma li¡plillcado 

de cotto, que quimo decir el 1otal de Inversión recuperable por medio del i­
conetpOnCllente. 

Hay variu cluificaciones de gutos, en este cuo considerando que 101 suto• 1e rdaclonan 

con volWnenn de productión o ventu, la cluificación seria como tlguo: 

J. Gutas Constantes.-Son 101 que permanecen eatiticoa en RI monto, en un periodo. Se 

R1bdiYidenen: 

a) Fijo1.- Son 101 pstos que 11 efectU&n necesariamente sin influir Ja pro&Jcc:ión ni los 

ingreso1, como las rento, depreciacionet y amortiuclonea en linea recta, impuestos 

prediaJe1, sueldos. fianzu, aesuros, etc. 

b) . Semifijos o regulados.- Son Jos sutos que 1e efectúan bajo un control directivo de 

acuetdo con lu pofllicas de producción o venta. como son lu sr11ificaciones, sueldos a 

funcionarias, reparaciones, mantenimiento, sesuros. ere. 
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2. Guto1 Variables.- Son..,.., que ...-1111 o dllmlnuycn ICIÚft-el ritmo-* ele 

producción o venta como 10n lo1 ft\llerialet. de.:tricidld. llluio1 direc:tos,empaque, etc. 

El punto de equilibrio 1e determina tomando en wenta lo1 pstos variables y conswdn en 

rdac:ión con 101 inpelo1 obten\do1 en un ejercicio. 

·:..-,.,, 
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X. CASO PRACTICO 

C.UC!!LO PE LA QfAWAC!ON DE LINEA DI CONQIJCCION Y SU 

UGMDO mNTABL'i 

Loa&itu<I 
ProlUndldad 

Mllerial 

oo-ro 
Sudo 

Fecha de consuucción 

Coito 

Vidailtil 

Depr<claclónlllUll 

l>ep<etir.ción ICUll'Allada a Diciembre. de 1994 

CALCVUJ DE LA lll:VALllACION 

INPC 1 la fecha de 11 const~ón 

INPC al l 1 de Di<. de 1994 

Cilado de la revaluación: 

NS 410,000'( NSJl,611.90/ NSl9,l27.90 )- NS9ll,909.76 

5,262Metro1 

l.20Metro1 

Albat..-o 

ll'ulpdu 

OQ.10-20 

Dioicmb<o' 1989 

NS 410,000.00 

40afto1 

NS 12,000.00 

NS'50,000.00 

19,327.90 

]8,611.90 

EJ valor de lallneadecondu<clónal ll deDi<iembre. de 1994es de: NS9ll,909.76 

EJ resullldo de la ,...,.aluaoión es de: NS 951,909. 76. NS 480,000• NS 471,909. 76 



UGIS1110CONTAILE 

CONCEPTO 

Rcvaluación U- de conducción 

Cone<ción por 1"MXPraión 

DEBE 
471,909.76 

471,909.76 

AJ _....., la pamela de fe\'aluación de obru en operación de 1¡¡u1 pollble oe u1ilill Wll 

cuenta puente llamada "Conección por Reexpre1ión" y 11.1 tildo final se lmpua a la cuenta 

Actualización de Patrimonio. 

70 



gu;u1pu l.& 'IYAWACJON PI J)N !01.0 fBQflJNDPy 5J) gcgno 

Proftmdidad 

Ademe 

Fecha de COllllrucción 

Coito 

Vida útil 

Depreciac:iónanual 

Depreciacion _..i.da a Diciembre de 19?4 

Cikulo de 11 rcvaluación: 

INPC a la fecha de la adqullici6n 

INPC a la fecha de la revaluación 

C'1culo de 11 revaluación: 

190Metro1 

IOPulpdu 

Diciembre de 1990 

NS 39,000.00 

40allo1 

NS975.00 

NS3,900.00 

25,112.70 

38,611.90 

NS 39,000.00'( NS38,6ll.901NS25,l12. 70 )- NS 59,964.24 

El valor del pozo al 31 de Diciembre de 1994 n de: NS 59,964.24 

El multado de la revaluaci6n a: NS 59, 964.24 • NS 39,000.00.o NS 20,964.24 

REGISTRO CONTABLE 

CONCEPTO DEBE HABER 

Revaluaci6n de obras en operación de oj¡ua 20,964.24 

pollble 

Corrección por reexprnión 20,964.24 
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CAi.CULO pt: l.A UYALIIACIPN Qt; IJN IPIFIQO X IV am•mg 
'1W4ILl 

Edificio con 200 metros tuadrados de construcción se deprecia en 20 anos en linea recta sin 

valor de dcteeho. 

Valor de adquisición 

Fecha de odqulslción 

INPC Fecha de ldqullición. 

INCP al 31 de diciembre de 1994 

CALCVLO DE LA llEVALVACION 

NS 25,000 ( 38,116.90/27,116.90) - 35,597.6! 

NS 25,000.00 

Mayode 1991 

27,116.90 

31,611.90 

El valor del edificio de acuerdo al INPC es de: NS 3$,597 .61 

El resultado de la revaluación ea: NS 35,597.63 ·NS 25,000.00 - NS 10,597.63 

REGISTRO CONTABLE 

CONCEPTO 

Revaluación de edificio 

Correc:.ción por rcexpresión 

DEBE 

10,597.63 

HABER 

10,597.63 

El eAlcuJo de la Reva!uación de los Activos Pennanemes, a través del método de ajuste por 

cambios en d rúvel seneral de los prec:ios. nos permite obtener el valor real de estos activos 

y actualizar su resistro,para obtener información útil en la toma de desiciones. 
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CONCLUSIONES. 

l. Un buen control interno conduce necet&riamente al incremento de la eficiencia de lu 

operaciones al reducir lu probabilidades de error o desvfo en lu operaciones y ft.mclones. 

Ali mismo, el cttablecimiento de la estructura contable adecuada a 111 necesidades de 

cada Organismo que incluya l&:nicu presupuestales y de costos, para obtención de 

lnfonnodón bue para la toma de decisiones. 

2. La elaboración de los estados fin.ancicro1 , su an1li1i1 e interpretación. asl como Ja 

i;omparación de loa resultado• en los miamos contra lo presupuestado ea indispenllble 

para valorar el deurrollo operacional y tomar deciaiones accrtadu. 

El re<:anocimiento de 101 efec101 de la inflación que debe hacerse en 101 rqi1tro1 

contables y mostrarse en 101 e1tado1 financiero1,base p&ra un adecuado Wli1i1 

financiero. 

3, El análisis del punlo de equilibrio ea importante para la planeación de resullados y toma 

de deciliones en los Organj111101 Operadores. ya que es una alternativa en el estudio y 

determinación de lu tarifa para el cobro de los 1ervicio1 de qua potable, alcantarillado 

y uneamiento. 
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