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INTRODUCCION

En la actualidad para adentrarnos en la investigacion
educativa, debemos tencr prescnbte dos cosas, potr un lado, un
conjunto de aspectos filoséficos, historicos, sociales,
culturales, politicos y ccondmicos que se han convertido en
un soporte de esta disciplina, por el otro, no olvidemos gue
en la educacidén intervienen las personas con sus ideas
acciones, sentimientos, valores, saberes y de alguna otra
manera aguellas instituciones en que se desenvuclven los
investigadores.

De hecho, podemos ver guec en la educacidn existe una
repercusion de lo que se viene suscitando dentvo de los
enfoques y las teorias que han surgido para comprender al scr
humano y sus interacciones, sobre todo, cuando csas posturas
nos han ayudado a encontrar diferentes formas de
interpretacidén y explicacién de los fendmenos educativos y
sus posibles resoluciones.

A primera vista hemos observado gue cn nuestro
continente latinoamericano, la educacion y sus dreas de
investigacioén han estado influenciadas prlnclpa]mcntc por
escuelas de pensamiento que han tenido su origen en Ruropa y
Norteamérica, donde gran parte de sus metodologias y técnicas
se han utilizado para la comprensién de lo que sucede en la
escuela. Pero esto no guiere decir, gue las hayanmnos aceptado
tal y como son, ya que en algunos casos se han enriquecido
con experiencias practicas y cotidianas, con nuevas
indagaciones, adaptaciones y proposiciones metodolégicas,
tomando como base sus diversos contextos socioculturales.

De ahi que en las tres ultimas décadas, un hemisferio de
investigacidén educativa llamada cualitativa o interpretativa,
se ha convertido en una area de trabajo oportuna y extensa al
desplazar en cierto sentido a las investigaciones
experimentales gque sostienen sus trabajos sélo en la :
aplicacién de instrumentos (valoraciodn de técnicas) y hadjo un
método estadistico. )

Nuestro trabajo toma cowmo eje de partida a la
investigacién cualitativa o 1ntcrpretat1va en educacidn, ya
que desde sus procedimientos viene tratande de desentranar
qué es lo que sucede en el salén de clases, por qué se dan
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ciertas interacciones en y para la escuela y su comunidad
enfrentdndose a otro tipo de indagaciones cuantitativas y no
cuantitativas, donde un nimero considerable de cientificos
sociales les han venido'dando cierto peso dentro de la
educacidn.

vale decir que esto, nos ha llevado a reconocer gue los
nuameros y las mediciones pueden proporcionatrnos una gran
cantidad de observaciones del ser humano, pero sus
conclusiones son esguemndticas y limitadamente cuantificadas
en el momento que hablamos de acciones humanas.

Por lo tanto, nos hemos atrevido a proponer cn estd
tesis un andlisis histérico, filosdfico, social y
antropoldgico de lo que llamamos la investigacidn cualitativa
o interpretativa en educacién, puesto que se ha convertido en
otro horizonte gue trata de aclarar aquellos aspectos
significativos del hombre que de cierta forma han resultado
inaccesibles dentro de las investigaciones educativas de
otras tendencias.

Asi, nuestro interés en este tipo de investigacion
interpretativa y sobre todo en dos de sus cnfogues
metodologicos que la conforman nos lleva a una serie de
cuestionamientos como:

- éCudles son las teorias que pueden constituir la bhase de la
etnografia educativa y la investigaciodn participativa?

- ¢Existe un conocimiento que unifigue a esas teorias?

- éQuiénes sonlos cientificos sociales y gué proponen para
la investigacidn cualitativa o interprtativa? .

Z ¢Es la’ etnografla educatlva una técnica o un enfoque
metodoldégico?

- éQué disciplinas contribuyen a la propuesta metodo]oq1ca de
la etnografla educativa? g

~ ¢Por qué la etnografia educativa y la invest
participativa pertenecen a la 1nveatjgac1on 1nterp1 Latlva’

- &Cudles seran los aportes y las 11m1ta010nes de estas
metodologias para la 1nvest1gac1on educaLJva’ :



Y

Esto nos ha servido para guiar la investigacion de
nuestro trabajo tomando como base los sigquientes objetivos:
Conocer las escuelas de pensamiento gue respaldan a la
etnografia educativa y la investigacion participativa;
comprender la problemdtica epistemolégica que encierran estos
enfoques metodoldgicos, al no delimitar claramente su objeto
de estudio; contrastar los aportes y las limitacines cque han
presentado estds metodologias durante su desarrollo y
aplicacién en el ambito educativo.

Los alcances de este trahajo se insertan en la
consideracién de que a partir de la nocidn
comprensivo-inhterpretativa, la investigacidn cualitativa ha
tratado de tener un marco referencial social que como
consecuencia pueda explicar los problemas educativos.

Ademds, el estudio sobre la educacidn al estarv
influenciado por:las diversas escuelas de pensamiento, ha
provocado ‘que-los’ investigadores se planteen desde diversas
perspectivas cudles-son ‘las actividades que desarrollan los
individuos, por gué-participan en y con la escuela y céme
construyen el conocimiento ‘sobre la realidad educativa. 3

El. trabajo constard de 3 capitulos. En el primero
presentamos a los representantes y a las escuelas de
pensamiento que se integran bhajo la nocidn
comprensiva-interpretativa de Wilhelm Dilthey, es decir; la
fenomenologia de E. Husserl; la fenomenologia social de A.
Schutz; el interaccionismo simbdlico de George Herbert Mead y
Herbert Blumer; la etnometodologia de Harold Garfinkel y su
grupo numeroso de sequidores, y por iultimo la hermendutica de
Hans Georqg Gadamer.

En una segunda parte y dentro de este capitulo, nuestro
propésito ha sido determinar las repercusiones de la
investigacidn cualitativa o interpretativa, primeramente
exponiendo cudles son las posibilidades y limitantes
investigativas de las escuelas de pensamiento mencionadas
anteriormente; en segundo lugar, presentamos la critica de
Bourdieu como propuesta para estd indagacion, ante la
carencia de una limitacién de su objeto de estudio, su
estructura e insuficiente vigilancia epistemoloégica.

El segundo capitulo se caracteriza por una descripcion
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amplia de lo que es la etnografia educativa, partiendo de sus
origenes antropologicos, sociales y culturales, asi como de
la perspectiva visual de tres grandes fundadores de la teoria
de la interpretaciodn en antropologia: Franz Boas, Bronislaw
Malinowski y Eduward Evans-Prichard. En otro punto, nos
adentramos sobre lo que precisamente es la etnografia en
educacidén y su relacién con otras ciencias que la han
fortalecido como: la antropologia educativa, la sociologia de
la educacién, la evaluacidn iluminativa y actualmente la
antropologia o etnografia posmoderna. Otro tema que
detallaremos es su metodologia y sus técnicas gue se
caracterizan por una flexibilidad y capacidad para recolectar
gran numero de datos, en el wdltimo punto hacemos una mencidn
de los trahajos y las posibilidades etnogrdficas que se han
desarrollado en Latinocamérica y también de sus propuestas que
han estado contribuyendo al esclarecimiento del fendmeno :
educativo.

La investigacion participativa es el siquiente tema
presentado en nuestro tercer capitulo, puesto gque se ha
convertido en uno de los enfoques investigativos que
aproximadamente en los 30 afos que lleva de existencia, ha
llegado a ocupar un lugar de importancia dentro del dmbito de
investigacién educativa. En primer lugar, explicamos su
origen latinoamericano a partir del periodo histérico de la
década de los sesentas caracterizado por reunir una serie de
factores econdmicos, politicos, sociales, culturales y
educativos, donde la participacion popular toma un lugar
relevante dentro de todos ellos. Aqui veremos tres
proposiciones fundamentales sobre los cuales se gestan losg
estudios que involucran a este tipo de investigacidn: el
desarrollo de la comunidad, la educacidn de adultos y la
educacidén popular. En seqgundo lugar, reconocemos por gué su
base tedrico-practica se ha constituido en una verdadera
urdimbre interdisciplinaria y sin dejar de mencionar sus
divesos fundamentos nos encawminamos hacia el punto de vista
comprensivo-interpretativo.

En tercer lugar describimos las caracteristicas de la
investigacién participativa tomando como base a algunos
investigadores sudamericanos, por ejemplo, el colombiano
Orlando Fals Borda y el brasilefio Carlos Rodrigues Brandéo
gue contindan trabajando con esta tendencia y a su vez, la
siguen fortaleciendo en sus fundamentos indagatorios. Ln otro
punto, ahondamos en su propuesta meLodoLocha Yy en sus
técnicas que se han desarrollado bajo una extensa experiencia



de indagacidn prdctica con los sectores mds desposeidos de
diversas poblaciones. En cuarto lugar, se mencionan las
perspectivas que le han constituido como uno de los enfoques
cualitativos importantes y caracteristicos por su tendencia
socioeducativa y que nltimamente ha venido a llamar la
atencidn de investigadores norteamericanos. Posteriormente
exponemos las limitantes de este enfogue y la etnografia
educativa para la investigacidn que han venido desarrollando
en nuestro continente dentro de las escuelas y sus
comunidades.

Es necesario aclarar que existen otros enfoques k
metodolégicos que tampoco trataremos en este trabajo, pero,
que no descartan gue una parte de su marco tedrico lo pueden
encontrar en la nocién comprensivo—interpretativa, entre
ellos podemos mencionar a la investigacion accién, el enfoque
naturalista 'y la sociologia cualitativa o cognoscitiva.

La misma actividad de investigacidén nos ha conducido
‘hacia un . grupo de estudiosos e investigadores del dmbito
filésofico, socioldgico, antropolégico, lingiiistico,
educativo, etc., y que aun, siendo mimeroso observamos que no
s6lo la investigacion cualitativa se puede circunscribir a
ellos, pues subsisten otros estudios de cientificos de estas
dreas del conocimiento que pueden enriquecer todavia mds
nuestra investigacidn, principalmente en el capitulo que
trata sobre los fundamentos tedricos, entre ellos estan:
Ferdinand Ténnies, karl Mannheim, Gregorg Simmel, Ludwig
Wittgenstein, José Ortega y Gasset, Antonio Gramsi, Karl Otto
Apel, Agnes Heller, Karl Marx, Claude Levi-Strauss, Alain
Touraine, y algunos latinoamericanos entre otros.

Por iultimo debemos tener presente que este trabajo podrd
observar ciertas limitaciones, aun asi, consideramos que
contribuye a ubicar un posible marco tedrico, sus
perspectivas y limitaciones de estos enfoques, puesto que,
dia a dia seguirdn buscando un lugar y una reafirmacicdn
dentro de la educacidén latinoamericana.



1. LA INVESTICACION CUALITATIVA O INTERPREFATTVA:
Antecedentes tedrico-conceptuales.

Este capitulo constituye el fundamento teorico
conceptual de la investigacidn cualitativa-interpretativa, el
cual se constituye por los sigulentes objetivos: primeramente
se presentan cuatro escuclas que giran entorno al método
comprensivo-interpretativo, ellas son: La fenomenologia y la
sociologia Fenomenoldgica, el interaccionismo simbélico, la
etnometodologia y la hermendutica. Bl scgundo objetivo
pretende delinecar aquellos puntos que les han servido de
"gustancia” a cada una de ellas: la intersubjetividad, la
accidn, la actitud natural o sentido comin y el lenguaje. EBn
el tercero, se intenta hacer un planteamiento critico desde
la epistemologia o teoria del conocimiento hacia las
propuestas conceptuales de esas escueclas.

Es conveniente sefialar que existe una fuente en los
trabajos de Wilhelm Dilthcy gue entrelazan a estds escuelas
trad1c1onalcs de investigacidn, la cual mencionamos como la
nociodn comprensiva-interpretativa que se ocupa de una u otra
manera.de . los 51gn1flcados gue se presentan tanto en las
relaciones o acciones humanas como en nuestro lenguaie.

1.1. FENOMENOLOGIA DE EDMUND NHUSSERL (1859-1938).

La fenomenologia es uno de los movimientos que germina a
comienzos de este siglo en Alemania, tanto cn Cottingen como
en Munich entre 1905 y 1913. Su ropresentante es LBdmund
Husserl, intelectual que en cierto sentido cs influenciado
por el filésofo e historiador Wilhelw Dilthey y su teoria
de las concepciones del mundo o weltanschawung (1). Por lo
gue tiende a considerar gue si la ciencia es parte de la
concepcion del mundo, cntonces debhe tomarse en cuenta al
hombre, sus viviencias y su contexto histdrico.

La influencia de este filésofo es bastante amplia en
diversas dreas del conocimiento humano, pues existen trabajos
gue han tomado como basc esta mctndologxa para desarrollar
otras perspectivas dentro de las ciencias sociales. ‘lal es
el caso de Alfred Schitz cn sociologia; Maurice Merleau-ponty
en filosofia; Jean PP. Sartre en la filosofin existencialista;
Max Scheler en antropologia filoséfica y Karl Mannheim en
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sociologia del  conocimiento. Estas ram
que a menudo se le reconozca a esta cor
TFenomenoldgica.

ficaciones han hecho
i

ifi
riante como EBscuela

Ahora bien, Lyotard considera que el término
fenomenologia designa: "... cl estudio de los ‘fendmenos’, cs
decir, de lo que aparece en la conciencia de lo ‘dado’. Se
trata de explorar la ‘cosa misma’ cn que se piensa, de la que
se habla, evitando forjar hipdtesis tanto sobre la relacion
gue liga el fendmeno con el ser del cual es fendmeno, como la
relacion que lo une al yo para quien es un Fendmeno...(dche)
...limitarse a describirlo tal como se da...W(2).

Podemos entender que su fcnomono]ogla recalca que la
realidad estd constituida por 1la chcepCJon. In cdonde los
individuos contribuyen a csa percepeidn de la realidad de una
forma determinante. Esto es lo gue comienza a desarrollar
Husserl como una oposicidn a los intelectuales curopcos que
llegan a experimentar una aguda crisis social en su época,
asi como una rigida objetividad. Por lo que este fildsofo
tiende a caracterizar su trabajo como una tecoria de la
subjetividad individualizante.

llusserl en su fenomenologia trata de reafirmar que las
ciencias del espiritu (sociales), no deben de adoptar
(emulando totalmente) el mdétodo de la causalidad gue cs
caracteristico de las ciencias fisico-matemdticas, mds bien
deben inclinarse por la método comprensivo-interpretativo,
porgue en el mundo de las ciencias del cspiritu (sociales) lo
mds importante es la persona, su vida, y sus motivaciones
quedando en segundo término las cosas, ya que en los
fendmenos tanto sociales como culturales lo principal cs
comprender las vivencias o las reclaciones de oxistencia que
mueven a los seres humanos a actuar.

"Ilusserl subrayaba... entre ‘mundo natural’ y ‘mundo del
espiritu’ *GelStSWngchhatLCn-...(Oxl ste)... la
prioridad ontoldégica absoluta de éste sobre aquél...(3).

Otro de los puntos dque resalta lHusserl en su
fenomenologia es la actitud natural que tiene como flna]:dad
describir las viviencias sin dejar de apoyarse sobro el
ser—en-sociedad o el ser-en-cl-mundo. Es decir que esta
ciencia de la actitud natural se engloba en un mundo
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circundante gque es mucho mds gue un mundo de cosas
universales, es un mundo de valores y hicnes, cs un mundo
intemporal porque su “"horizonte" es intfinito, implicando con
éstao, lo conocido y lo desconocido, lo vivo y lo no vivo, el
pasado y el futuro.

Asi Husserl dice: "...Este mundo cstd persistentemente
para mi ‘ahi delante’, yo mismo soy miembro de él, perc no
estd para mi ahi como un mero mundo de cosas, sino, cn la
misma forma inmediata, como un mundo de valores y de bicnes,
un mundo prictico ...encuentro las cosas...asi como con
cualidades de cosa, también con caracteres de valor
encontrdndolas bellas y feas, gratas c¢ ingratas, agraciadas y
desgraciadas, agradables y desagradables, cte. En forma
inmediata hay ahi cosas que son objeto de uso, la ‘mesa’ con
sus ‘libros’, el ‘vaso’, el ‘florero’, el ‘piano’, etc... 1lo
mismo vale,... asi como para las meras cosas, también para
los hombres y animales de mi contorno. Son ellos nis
‘amigos’ o ‘enemigos’, mis ‘servidores’ o ‘jefes’, ‘extranos’
o ‘parientes’, ctc.."(4).

Agrega Husserl que su filosofia es una cicncia que
propone la descripcidn y distincion de lo que es en si la
vida, lo que estd frente a nuestros ojos, nuestras vivencias,
ademds busca.explicar la intersubjetividad, los valores, al
sujeto y su existencia. Asi en todo vivir cotidiano se lleva
implicito una posibilidad de existir.

"por lo que toca a la Fenomenologfa, quicre ser una
ciencia descriptiva de las esencias de las vivencias
puras trascendentales en actitud fenomenoldgica, y como
toda disciplina descriptiva, no constructiva y no
idealizante, tiene su propio derecho a la
existencia"(5).

in los estudios de Husserl se observa que Fue tratando
de encontrar con la filosofia trascendental una reconciliacion
entre el objetivismo y el subjetivismo, entre el saber
abstracto y la vida concreta, es a lo que se reficre con el
nombre de una filosofia de la vida, que mds bien es un mundo
de vida o lebenswelt, cayendo en un nuevo concepto de
objetividad que no se separa del sujeto. Con esto intenta
unificar el método de la explicacion o crkldren de las
C}encias naturales y el método comprensivo o verstehen de las
ciencias del espiritu o culturales con la finalidad de



establecer una nueva ciencia enfocada con base en el sujeto.

1.2 TA SOCIOLCGIA 'FENOMENQL{)GICA DE ALFRED SCHUTZ (1899-1959)

Con Alfred Schutz se pr051gue una serie de
cuestionamientos’ para tratar de encontrar los "elementos" que
caracterizan a: la ciencia social y a la investigacion del
sujeto, ante todo haciendo referencia al mundo de la vida
cotldlana o.de las viviencias, a la 1ntcrsub]et1v1dad a la
comprensién de la realidad y al origen de la accion.

Dentro de todas sus interrogantes que se va formulando
sobresalen tres: ¢COmo husca la ciencia social el significado:
subjetivo?, itodas las ciencias se interesan por tener leyes
generales?, ¢son todas las ciencias realmente objet1v1" Yy
carecen dc suposiciones valorativas?.

Durante sus trabajos Schiitz va tratando de indagar lo
que es la ciencia soclal. lsto lo hace recapacitar en obras
de otros cientificos sociales para lo cual se interesa en las
investigaciones de Max Weber, BEdmundo Husserl y George :
Herbert Mead. En estos dos ultimos y principalmente en
Husserl es donde encuentra los elementos para fundamentar su
indagacion social.

Ante todo este investigador social hace un estudio
histdérico, que abarca de finales del siglo XIN y los afios que
principian el actual, con la finalidad dec llegar a resaltar
la importancia de las ciencias sociales sobve las ciencias de
la naturaleza y sus seguidores, ya que estos dltimos recalcan
que las primeras carecen de certeza o de un falta de
cientificidad. En conjunto podemos sehalar gque estas son las
primeras razones que le dan motivo para llevarlo a elaborar
sustancialmente su investigacidén y en consecuencia dirigirse
a la formulacion de una propuesta mctodolégica que este en
estrecha relacion con las ciencias sociales. Asi, llega a
sostener gue dentro de la investigacion filoséfica se dan las
bases iniciales para explicar el origen de la accidén social.

"...resulta claro que es esencial realizar una
investigacion filésofica exhaustiva de la naturaleza de
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la accidn para poder formular cde modo coherente la
materia propia de las ciencias sociales y su
metodologia®(6).

.Basdndose en la filosofia de la vida, Schittz encuentra
en la compresidn—-interpretacion (verstehen), el método que
mediante el andlisis fenomenldgico da forma a los conceptos
de las ciencias sociales. Realmente este método es una forma
particular de pesamiento del sentido comdn, puesto que
presupone el conocimiento de las acciones del ser humano,
convirtiéndose en el elemento principal para llegar a conocer
el mundo social.

Schiitz, al hablar de la comprensidon—-interpretacidn toma
como base el conocimiento de sentido comin prdctico que no es
otra cosa, mds que el mundo de la vida diaria o el mundo
cotidiano en donde "... la verstechen significa, simplewente,
que en la vida diaria de los hombres interpretan su mundo,
desde un primer momento, como dotado de sentido. Ademds de
comprender el cuerpo del otro como parte integral de una
unidad psicofisica, sug actos son tratados similarmente como
el comportamiento de un ser dotado de propdsitos"(7).

De hecho, este mundo de sentido comin es el escenario de
toda accidn social, ya que en ¢l hay una mutua relacidn de
los seres humanos donde tratan de entenderse unos con otros;
Yy el término se puede ampliar todavia mds, como el actuar, cl
mirar e interpretar este mundo cotidiano; asi, el mundo de la
vida diaria es en una palabra el mundo de sentido comin (8).

.con esto, Alfred Schiittz va tratando de aclarar sus
cuestionamientos y llega a afirmar que el lecbenswelt o mundo
de la vida estd ligado al significado de la verstehen, ya que
este dltimo puede ser el método especifico de las ciencias
sociales que busca el significado subjetivo o intersubjetivo.

A partir del mundo de vida o lebenswelt -que es un
‘término denominado por lHusserl-, considera gue sc¢ dan todos
los elementos necesarios para el proceso de investigacioén de
las clencias sociales. Pues, por un lado, se presenta el
conocimiento del mundo que abarca tanto el pensamiento comin
como la ciencia misma, y por otro lado, surgen en él, todos
los conceptos cientificos y ldégicos que las ciencias



17

reguieren. .

=

v...pentro de este lebenswelt, se originan... todos los
conceptos cientificos y hasta légicos, es la matriz
social dentro de la cual, ‘surgen situaciones no
aclaradas, que deben ser transformadas por el proceso de
investigacién en ascrtibilidad garantizada,... (puesto
que)... tanto el pensamiento de sentido comiin como la
ciencia, supone construcciones mentales, sintesis,
generalizaciones, formalizaciones e idealizaciones
especificas del nivel respectivo de organizacidn del
pensamiento®(9).

El mundo de las vivencias o lebenswelt es el elemento
central qgue tanto las ciencias naturales como las sociales y
humanas utilizan para hacer sus abstracciones, pero esto, no
quiere decir gque estas ultimas tengan gue utilizar los
recursos tedricos de las ciencias de la naturaleza, aunque
coincidan ambas en el mundo de la rcalidad social. Realmente
la teoria que se refiere a las disciplinas sociales y humanas
tiene que elaborar sus propios recursos particulares y
diferentes a las dreas naturales y a su vez, deben estar sus
recursos encaminados a concordar en la experiencia del mundo

social.

Por tanto, a cada especialista y su disciplina de
investigacion le corresponde definir su campo de observacidn,
asi como determinar los hechos y elementos significativos de
acuerdo con su problema o segun su propuesta cientifica vy
dependiendo de las reglas o leyes con las que procede su
ciencia, pues no es lo mismo explorar el mundo de vida como
lo hace el cientifico de las ciencias naturales, ya que para
él, no significa gran cosa los numeros, simbolos, dtomos,
moléculas y electrones, puesto que son objetos y no se
compara con la inmensa significacioén que tienen los seres
humanos, al convivir, pensar y actuar con el cientifico
socilal(10). Aun asi, muchos se han sentido atraidos por las
respuestas que la metodologia de las ciencias de la
naturaleza han dado dentro del campo de .investigacidén social.

“"...considerar la naturaleza como algo en si ajeno al
espiritu, y luego basar las ciencias culturales sobre
las ciencias naturales para de este modo hacerlas
presuntamente exactas, cs un absurdo...'"(1l1).
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Con esto Schiitz nos insinda que os realmente el
significado subjetivo lo gue dchen buscar las cienclas
sociales aungue, impligque una infinidad de problemas. Estos
significados subjetivos se captan mediante los motivos del
hablante y los fines de su accién, ya que estidin determinados
por situaciones de intereses del actor, pues son
experlmcntados subjetivamente en el pcnsamlcnto de la
vivencia cotidiana, ademis todas esas acciones se encuentran
ubicadas en un aspecto biogrdfico del actuante.

Entonces, este filésofo austriaco sefiala que cuando se
habla de SlgﬂlflCddo sub]etlvo se hace referencia a lo que el
"actor <asigna a> su accidn o <vincula con> ella. Esto
implica gue en términos estrictos, el actor, y solo él, sabe .
lo que hace, por gqué lo hace, cudndo y dénde comienza y’ =
termina su accién"(12). : g

La accidn de cada actor es muy significativa para el
investigador, ya sea que corresponda a un hecho. gue. se
denomine "objetivo" o no, pues, por un lado, en cualquier
forma en que el actor defina su situacidn, siempre
descubriremos que su accidn es un dato para la Jndagac1on
porque este actuar, nunca deja de ser parte necesaria de la"-
estructura de la vida cotidiana, y por otro ‘lado, mds que
tratar de definir esa situacidn como "respuesta" o’ :
reaccion", debemos tomar en cuenta gue "...definir Flgnlflca
actuar, y que interpretar el mundo es un modo prlmordlal de
actuar en él..."(13).

Asi, las acciones sociales suponen una comunicacidn gue
se cimenta en actos expresados para comunicarse con otros. Y
aungue se produzcan en un momento actual pueden ser variables
y alcanzar relaciones sociales de gran magnitud para lo cual,
entre los participantes debe existir un tiempo y un ' espacio™
comin, lo gue en una palabra se ha dado en llamar una .
relacidén cara a cara.

Sin embargo, el investigador social siente la necesidad
de recurrir a lo gue Schutz llama los tipos ideales para
poder interprctar la conducta de los actores. Los tipos
ideales constituyen la "materia" con los cuales se. intenta
comprender e interpretar (vcrstchcn) las conductas sociales
ya manifestadas en aquellas acciones en que participan los®
actores. Asi, seflala que tanto los tipos ideales como la



accidén son temas importantes dentro de la investigacién de
las accionces sociales, los primeros como herramientas y- la
segunda como punto. de partLda de la mectodologia de estas
ciencias.

Este cientifico;austriaco llega a la conclusiodn de que
las ciencias .sociales y culturales poscen un conjunto de
reglas de procedimiento cientifico gque les da validez tanto a
‘éstas, como a las ciencias de la naturaleza y que dependiendo
de-cada una. de ellas, se referirdn, ya sea a objetos
naturales ‘o ‘a problemas humanos, esto es, que de acuerdo con
su.tendencia existe una diferencia estructural bdsica entre
el mundo 'social y el de la naturaleza.

Por una parte, sostiene gque dentro de las mismas
ciencias sociales existen una diversidad de metodologias que
el investigador puede utilizar, por lo gque no debe asemejarse
la metodologia de una ciencia social en particular con un
método unico para las ciencias sociales y culturales en
general, como ha sido el caso de la aplicacién del método
cientifico en la historia. Por otra parte podemos observar
gue este cientifico social trata de diferenciar las
construcciones cientifico-metodoldgicas tanto de la
naturaleza como de 1o social, lo humanista y cultural. Asi,
buena parte de su trabajo ha matenido una influencia y una
extensioén en las investigaciones de corte cualitativo o
interpretativo.

Si bien hay ciertas similitudes entre Husserl y Schutz,
quizds lo sobresaliente de esté udltimo, es ir mds alld sobre
la fenomenologia al tratar a la intersubjetividad no sdlo
como un problema filoséfico sino socioldgico gue implica la
existencia de una relacidn o un conjunto de relaciones entre
los sujetos, su mundo de vida, su lenguaje y conceptos dque
caracterizan la vida cotidiana.

1.3 . EL INTERACCIONISMO SIMBOLICO DE GEORGE HERBERT MEAD
(1863=-1931).

La tercera escucla que caracteriza este primer capitulo
es norteamericana al igual gue la etnometodologia. Los
conceptos del interaccionismo se delimitan a la accidn
social, el lenguaje y la autorreflexidén, sobre todo al darle.
un 1ugar privilegiado al sujeto a partir de las relac;oncs
sociales que desarrolla en comunidad.
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Primeramente podemos anticipar gque como principal fuente
filosofica ecstd el pragmatismo norteamericano, entendida como
una filosofia de la accién donde, juegan un papel importante
los trabajos de Charles ll. Cooley, Charles Pierce, John Dewey
y George Herbert Mead, entre otros. En segundo lugar, cxiste
el pensamiento histdérico social curopeo de Dilthey, Rickert,
Tonnies y Simmel, asi como, la etnologia alemana que llega a
influir en la formacién de varios pcersonajes de estd escuela
interaccionista. En tercer lugar, aparecen ciertas
condiciones histdricas y socioecondmicas (inmigracion,
industrializacidén, urbanismo ectc.), que vive la sociedad
estadounidense a finales de siglo XIX y principios del XX,
para que el pragmatismo y posteriormente el interaccionismo
se transformen en una psicologia social y en una sociologia
para tratar los problemas de las comunidades urbanas de 1la
ciudad: de Chicago.

- En" forma particular a George Herbert Mcad se le reconoce
como. el - ‘inspirador de la escuela interaccionsta simbélica y
junto con él, a su discipulo Herbert Blumer gue funda c
imprime el nombre, constituyendo y caracterizando toda una
tradicidén de estd tendencia.

Se ha relacionado nombre de George llerbert Mead con la
Escuela de Chicago que sobresale por 1892 al fundarse el
Departamento de Sociologia mis grande de esa Universidad y
donde se trabaja con una gama de investigaciones que van
dando principio a ciertas tradiciones tedrico-prdacticas de la
sociedad norteamericana. En realidad, el término de Escuela
de Chicago se da a un grupo de investigadores sociales que
imparten y reciben cdtedra en ese Departamento durante la
década de 1920 a 1930. Lstos estudiosos llegan a diferir en
algunos aspectos de la filosofia, la sociologia, la politica
etc., 'sin embargo comparten ciertas cuestiones tedricas y
metodolégicas como el pragmatismo u otras caracteristicas,
que proveen de un origen particular al interaccionismo
simbdlico.

"La 'escuela de Chicago podria describirse como la
‘combinacion de una filosofia pragmdtica... de un intento
“de.dar’una orientacidn politica reformista a la
democraciax..+y-de-los:esfuerzos- por.-convertir..la
‘sociologia-en una ciencia:empirica..."(14).

A Ia"Escuela,dc”chibagoj—se le conoce. también como
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interaccionismo simbdlico y se le atribuye a Ceorge lerbert
Mead ser su iniciador. A este tedrico nortecamericano se le
reconoce como uno-de los fildsofos que dedica sus
investigaciones a entrelazar al individuo y su sociedad,
dejando a un lado la idea de considerarlos como dos cosas
separadas en donde una afecta a la otra; esto lo fue llevando
hacia dos formas de entender al Yo. Es decir, gque en su
filosofia se une el Yo (I) y el Mi (me) como fases del Self.
siendo una‘concepcidn de la personalidad que se intercambia .
en una constante interrelacidén entre el Yo (I) v el Mi (mc),~
al respecto dlce ‘Mead:

"El (I)’es:la respue ta . del organlsmo a las actua01ones
de:los: otros;. :(ME)“es la serie organizada de i .
-actitudes de‘lo que: ‘uno‘mismo. asume. -Las actitudes de Sl
“los: otros: constltuyen el (ME) organizado, reacclonando"’
uno: hacla ;ellosentonces:en la forma'de .un (I)... 31 1y
o:que..el.individuo ‘reaccionaaiila’
- ‘toman respecto de cl,iasumlendo ‘él-
Ltud ha01a cllos"(lb)‘» ]

“Por.’un:lado, uno’asume una personalidad individual (IY)y
por ‘el otro como’un (ME)., - gque .nos ubica en la sociedad'y. son
las acc1oncs quc nos van llevando a conformar lo gue es el
Self. .

Este filosofo nortecamericano fue encaminando su traba‘jo
hacia una perspectiva eminentemente social, pues a partir del
Self considera que hay una estrecha 1ntcrrclac1on
individuo-colectividad y colectividad-individuo. De acuerdo
con esto, existe una accidn individual gque no es mecdnica
‘sino que el propio (1) aprende a interactuar con otros lo que:’
va conformando al (ML) por medio de acciones sociales y que:
se vuelven una serie de actitudes organizadas gque uno asume.

Por otra parte George li. Mead va desarrollando su "}
pensamiento en estrecha relacidn con bewey y su pragmatlsmo
en donde estd ultima postura, despliega ideas. fundamentales
- 'sobre las teorias de la accidn y del orden social: tomando’“
- como base las expellenc1as subjetivas.

Con ello va ddndole un nuevo giro lntexprctatlvo a: La
c01rlcnte Jdnteraccionista al ir mds alld dc 1a'51mplc
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atencién a los objetos del entorno gue no son suficientes
para la continuacidn de la accion, ya que Mead llega a pensar
mids en los problemas de la accién interpersonal, porque el
actor dentro de las situacinnes sociales se convierte en una
fuente de estimulos para otra persona y ias reacciones de
esta iltima, se tornan en importantes condiciones para el
primero y a‘su vez, para la continuacion de sus propias
acciones. :

Aqu1 no sdlo entra en fun01on ‘la conciencia sino
también, la autoconclen01a, esto ‘lleva a Mead a crear una
teoria 'sobre La comunicacidn: y’ila socialidad humana que
fundamentan esa’ autorreflex1on,,sentando con ello, las bhases
de lo'que llega‘a: 1lamarse la corriente de la interaccion
simbolica i(16).

Asi, Mead consigue explicar que la comunicacién humana
. es. resultado de reconocer gue en el ser humano existen
habilidades reflexivas (autoconciencia). que mediante simbolos
significantes (lenguaje) 'se comunica con los dends,
afectdndolos de la misma manera cémo me afecta a mi mismo.
Por eso la comunicacidn entre los seres humanos estd
determinada por la capacidad de reflexidn que tenemos todas
las personas, es decir por autoconciencia{l7).

Esto lleva a sostener que la condicidn para que se pueda
desarrollar una actividad simbdélica requiere de . un universo
social de simbolos y de un sentido comin. Podemos ver que los
estudios de Mead sefalan una continuidad que va del sujeto
individual al social y viceversa, teniendo como intermediaria
la interaccidn simbdlica y la accidn social.

1.3.1 HERBERT BLUMER

Si bien, es cierto que George H. Mead sienta las bases
de esta teorla con el gran numerc de elementos ya
explcitados, no es menos verdadero que Herbert Blumer, su
discipulo, prosigue este tipo de teoria o postura, dandole
desde el nombre de interaccionismo simbélico (1938),-hasta.la
transformacidn que realiza al convertirlo en un fundamento
metodoldgico de corte cualitativo-interpretativo, pues
recalca que su desarrollo o proceso requiere de la accidn
social y sus significados.
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La aparicién de esta postura interaccionista en la
década de los 30s, se enfrenta a la. investigacion
cuantitativista gue parece ser en ese momento la tnica opcién
de trabaijo indagatorio dentro de las ciencias sociales, por
las siguientes razones: primeramente por los problemas gue
constantemente produce la inmigracidn europea en masa hacia
las ciudades norteamericanas, provocando en esos afos
dificultades de tipo educativo, salud, urbanizacidn, etc., lo
que les lleva a -los investigadores cuantitativistas-, copiar
algunas encuestas realizadas en Francia e Inglaterra con la
finalidad de tratar de remediar esa situacion. En segundo
lugar, surge otra necesidad como la de reclutar a personal
para la segunda guerra mundial y en tercero, estas
investigaciones reciben una influencia de la psicologia y sus
tests conductuales.

- Por.su parte, el interaccionismo simbdlico tiene como
ob]eto,de estudio los procesos de interaccion, gque por un
lado. se: manlflestan en las relaciones sociales que son
propuestas y:establecidas en colectividad y reprocidad, y por
otro-lado, :se caracteriza por lo simbdlico de la accién
social;puesto gue dejan de convertirse en reglas y normas
fijas de .accidn para que dependan y entren en juego abierto a
partir:de las relaciones sociales gque se dan ante los sujetos
de.la comunidad(18). ’

Schwartz y Jacobs consideran que Blumer postula mejor
que otros los principios bdsicos de este enfogue y se resumen
en los tres siquientes puntos: a) los seres humanos actuian
frente a las cosas con base en los significados que éstas
tienen y mantienen con ellos; b) el significado que pueden
tener las cosas surge de la interaccién social que uno
sostiene con los demds; c) estos significados se manejan y
modifican por medio de un proceso de interpretacidn que
utilizan las personas al tratar con las cosas(19).

Entonces, podemos observar gue entre los grupos humanos
interactuantes surgen los procesos sociales, donde se
conforman los significados; a su vez, de estos significados
se producen realidades que constituyen el mundo veridico,
dentro del cual transcurre la vida cotidiana de los
individuos. Es un mundo constituido socialmente en donde
todas las acciones de un sujeto giran en torno al mundo de
sentido comin y de vida diaria.



Realmente los estudios de Blumer y el interaccionismo
simbdlico se dirigen a cucstiones’de conducta colectiva y de
asuntos étnicos; limitdndose a:plantear los problemas gue se
presentan en cllos, y se distancian de las oxplicaciones
psicoldgicas y funcionalistas. La predominancia de esta
corriente socioldgica norteamericana ha variado en un amplio
periodo, pues va de la década de los treintas hasta Jlos
cincuentas en donde plcrdc a sus representantes mds
importantes.

Sin ‘embargo algunos de sus scguidores se han
desarrollado en diversos campos de las ciencias gue van desde
la psicologia social interaccionista, la sociologia familiar,
la medicina, la teoria de roles, etc., hasta los trabajos de
Erwin Goffman, William Foote Whytc y de otros fildsofos,
antropélogos y socioldgos norteamericanos gue se consideran
parte de la llamada microsociologia por dedicarse a aspectos
de grupos y comunidades en espacios reducidos.

Quizds sca necesario no pasar por alto que existe un
trabajo desarrollado por Pecter Berger y Thomas Luckmann
dentro de la llamada sociologia de conocimiento, gue ha
venido a tomar un lugar dentro del enfogue cualitativo o
interpretativo y microsocial, al conjuntar en su ensayo
titulado: "La construccidn social de la realidad", diversas
proposiciones estudiadas ‘por un amplio grupo de cientificos
humanistas y sociales. Asi, reconocen los trabajos de Wilhelm
Dilthey y su perseverancia en la situacidn histérica de las
relaciones sociales del hombre, caractcrizdndosc por estar
inmersas en una visién o concepcidn del mundo de vida
(weltanschauung). En segundo lugar, rctoman los estudios de
Alfred Schiitz particularizados por dos concepciones: mundo de
sentido comin y mundo de la vida cotidiana (lcbenwelt) y en
tercer lugar sostienen que su propuesta tiene presuposiciones
", ..socio pslcologlcas de cspecial importancia para el
andlisis de.la internalizacidn de la realidad social..."(20);
influenciadas por Georg li. Mead y los interaccionistas
simbdlicos.

Ademds estos aociologo aceptan que su estudio ha
recibido el apoyo tedrico intelectual de: Max Schelcr) “Karl:
Marx, Emile Durkheim, Karl Mannheim y Max Weber, con.la
finalidad de que su propuesta contribuya a la comprcns1on de
coémo la gente conoce y construye la realidad soclal dc su;
vida cotidiana. i =

Asi, cstd postura norteamericana sec ha venido -
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caracterizando por sus estudios microsociales y
comprensivo-interpretativos por lo que en algunos casos

- encontramos que estos trabajos los han integrado bajo el
nombre general de microsociologia o sociologia de la vida
~cotidiana.

1.4 LA ETNOMETODOLOGLA DE’ 1IAROLD GARFINKEL.

La etnometodologia se ha constituido en otra escuela
5001ologlca norteamericana gue ha proseguido -bajo una nocidn
comprensiva-interpretativa-- sus estudios hacia una
perspectiva que incluye la-accidén significativa humana, el
mundo del sentido comin, la intersubjetividad y sobre todo la
significacidén del lenguaje o expresidn indéxica (indexal o
indexalidad) junto a las relaciones sociales.

Esta corriente tiene sus cimientos en la fenomenologia
de E. IHusserl, pero particularmente en los trabajos de
Alfred Schiitz, ya que la intersubjetividad es la categoria
gue ha mantenido mayor peso, asfi como algunos elementos del.
estudio del lenguaje de Wittgenstein, a diferencia de otros
elementos que se encuentran en los trabajos de Parsons.

Harold Garfinkel fue discipulo de Schiitz y de Parsons, .
sin embargo, con cste iudltimo y bajo su direccidn se forma
como socidlogo entre los afios de 1946 a 1952. Parsons tiene
una influencia relativa en él, pues en su teoria de la accidn
social de 1937, trata de unificar tres disciplinas en una
sola, cayendo en lo gue lleritage considera "una teoria
voluntarista de la accion". Al respecto dice:

YSe trata de unir las disciplinas de la psicologia, la
sociologia y la antropologia dentro de un dnico
paradigma tedrico integrador gque habia sido esbozado...
como <teoria voluntarista de la accidén> los resultados
de este esfuerzo habrian de ser sumamente influyentes
... (ya que)... la teoria de la accién parsoniana que
Garfinkel encontré durante sus afos en Harvard era
esencialmente una teoria de la motivacidén de la
acciodn..."(21}.

En esos primeros estudios de Parsons encontramos la .
influencia existencialista y fenomenoldgica de los tedricos
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europeos: Weber, Parcto, Durkheim, Freud y algunos exponentes
de la antropologia cultural(22); que reflejan en él, una
clara union con la idea global del mundo (weltanschauung) en
su teoria de la accidn; por un lado, menciona gue la accion
social posec una basc normativa; y por cl otro, nos dice que
no se puede ver como una conducta evidente, puesto que existe
una orientacidén subjetiva del actor frente a su situacion
inspirada por su conocimiento tanto del pasado, como del
presente y futuro(23).

Dog décadas posteriores a la scgunda guerrra mundial van
a aparecer algunas criticas a los trabajos de Talcott Parsons
entre ellas se encuentra la del discipulo, por lo que lo
lleva a romper con su maestro. Esto encamina a Carfinkel
hacia la busqueda de aguellos términos que lo ubiquen en el
entendimiento:de la accién social, por un lado, retoma la
expresion "practicas" de la fenomenologia husserliana y por
el otro lado, el término "miembros" de la teoria de Parsons
con la finalidad de comprender que "“...la acecién social es
una familiaridad lograda gracias a las prdcticas de los
micmbros®(24). Sin embargo, se aleja de esta accidn social
parsoniana al no estar de acuerdo con una acentuada base
normativa.

Aqui es donde Garfinkel encuentra ciertas limitantes
para utilizar ampliamente a los tedricos mencionados, ya que
le parece demasiado abstracta la fenomenologia de lusserl y
en cuanto a la accion social de Parsons, considera que carece
de una comprensidén por medio de la cual los actores sociales
controlan y coordinan sus acciones de la vida cotidiana. usto
lo lleva hacia las obras de Alfred Schiitz para desarrollar
una nueva opcién, retomando una serie de caracteristicas
como: la actitud natural de la vida cotidiana, el mundo
social y totalmente intersubjetivo; el sentido comin mediante
el cual las personas interpretan el gentido de la realidad en
la vida diaria, asi como la accidn y el lenguaije. Al respecto
dice Schiitz:

"...Quiero gue se entienda, por realidad social la suma
total de objetos y sucesos dentro del mundo social
cultural, tal como los experimenta el pensamiento de
sentido comin de los hombres gue viven su existencia
cotidiana entre sus semejantes, con quienes 1os vinculan®
miltiples relaciones de 1ntLracc1on...Desde el comlenzo,
nosotros, los actores en el escenario social,



experimentamos ¢l mundo.en que vivimos’ como. un mundo
material y cultural al mismo tiempo;’como un mundo 'no
privado, sino. intersubjetivo,:o. sea, comin a todos
nosotros, realmente dado o”potcnc1almcntc accesible a
cada uno. Lsto upone la 1nt0Lcomun1cac10n y .el
lcnguaje.“(Zb)

Asi, este investiqador ‘norteamericano, parte de la

accién misma que Schiitz:considera como el olemento primordial

del mundo de sehntido comun, porque estd es la escena en donde
el actor da sentido-a‘suivida‘cotidiana al asignarle una
accion,  En parte estoes-lo-que se llega a tomarse como
nicleo de la etnometodoloqia, va que este enfogue considera
que los actores saben’ de algun modo qué es lo que hacen y
coémo comparten’ las.acciones diarias, todo bajo cierto
“conocimiento del orden, por lo que el etnometoddlogo tratara
deconocer "...cémo-los hombres aislados pero al mismo tiempo
en una extrafa comunidn acometen la empresa de construir,
probar,:mantener, alternar, legitimar, cuestionar, definir un
orden Jjuntos"“(26).

Al iniciar sus investigaciones Garfinkel va considerando
que en toda accion del actor social, existe un conocimiento
del sentido comin, en donde este iiltimo responde a conductas,
sentimientos, motivos y a otros elementos socialmente R
organizados de la vida que se¢ da en torno a él mismo. De este:
modo, su enfogque conlleva una larga serie de 1nvest1gacloncs
y experimentos dentro de los cuales encuentra su metodologia
especifica, por lo cual se hace necesario partir del aspecto
histérico para comprender su etnometodologia.

El mismo Garfinkel explica que cuando trabajaba en vale,
recopilando datos de entrevistas realizadas a un grupo de
jurados que habian sido grabadas y transcritas, llega a
cuestionarse las siguientes interrogantes: iqué les convierte
en jurados?, digqué procedimientos siguen?. Sin embargo al
proseguir su trabajo y sin ninguna intencidn de descubrir el
término se encuentra con una seccidn gue abarcaba palabras
como etnobotdnica, etnofisiologia, etnomedicina, etc., que
son frecuentes dentro de la antropologia. Esto lo hizo pensar
que al estar frente a un grupo de -jurados Yy observarles que
manejan un tipo de metodologia era necesario tener un
recordatorio de ellos, por lo gue surge en ese momento lo que
posteriormente llega a llamar etnometodologia (27).
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Por un lado, el prefijo etno parecce designarle cierta
referencia a un ‘sujeto o miembro que tiene conocimiento de
sentido comin sobre su sociedad, y metodologia la forma con
que se abordan las acciones prdcticas de las personas
partiendo de un conocimiento de sentido comin y de un
razonamiento prdctico. Por otro ladeo, ambos elementos guardan
una relacion estrecha bajo la idea de conocimiento de sentido
comin. Agrega que cse grupo de jurados mds que conformar un
grupo cientifico, se propuso trabajar con una mectodologia de
manera casual({28), la que utiliza la gente comin en la vida
diaria, sobre todo cuando reflexiona acerca de la familia, la
escuela, la comunidad y la sociedad.

Por lo tanto la etnometodologia es:"...el estudio de los
“conocimientos de sentido-comin que usamos cn las practicas
cotidianas, incluidos los restdmenes, las explicaciones, las
glosas con' que reconstruimos la racionalidad de tales
practicas"(29).

Asi, la tarea de la etnometodologia consiste en entender
o comprender cudl es la "consistencia' de la sociedad,
“como-se lleva a la prdactica, cudles son las actividades
cotidianas de los seres humanos y qué orden prosiguen los
individuos para organizarse. Con estos cuestionamientos
Garfinkel se dedica a estudiar el conocimiento prdctico en
contraposicion al conocimiento cientifico. SeRala quc por
conocimiento prdctico no es otra cosa mds que, el
conocimiento de sentido comin gque obligadamente requierc del
mundo intersubjetivo, percibido y dado por hecho, en donde
las prdcticas que realiza ¢l ser humano mediante acciones son .
comportamientos explicables, descriptibles, coherentes y
racionales; son en si situaciones sociales particulares que
realmente interesan al etnometoddlogo.

Garfinkel sefiala que para desarrollar este tipo de
investigaciones se requiere de una scrie de medios o reglas
.que engloba bajo la designacion de Métodos Interpretativos y
que sirven para descifrar las mismas acciones; tal es el caso
del Método de documental interpretacidn "...que consiste en
tratar . un fendémeno real como (documento de) como si (apuntara
a)-como si (estuviera en lugar de) un modelo subyacente
presupuesto. Dicho modelo... no sdlo se deriva de sus pruebas
documentales individuales, sino que estas, a su vez, se
integran sequn (lo que se sabe) del modelo subyacente, cada
uno es usado para elaborar el otro"(30).



Este método se refiere a un proceso de comprension
generalizado pucs existen un sinnimero dec elementos que son
indispensables para su desarrollo, principalmente al
realizarse los cxperimentos (en fases) con muchos sujetos en
donde se da cuenta el investigador de gue ellos, posecen una
compresidn "momentdnea" de lo que ocurre, puesto que esa
comprensidn e¢s susceptible a revision.

La utilizacién de estos métodos interpretativos tienen
como propiedad hacer inteligible una accidn y cubrir todo su
campo, convirtiéndolos en doblemente constitutivos para el
andlisis de las acciones sociales.

"Los métodos interpretativos tienen...ciertas

. propiedades soprendentes. No solo es posible aplicarlos
de forma flexible, de modo que permitan que conductas
diversas pueden asimilarse.a un modelo subyacente dado,
sino que también pueden emplearse para evidenciar la
motivacién o <deliberacidn> (y por tanto el significado)
de las acciones que se desvian de los dictados de ese
modelo"(31).

Existen también los recursos ad hoc o ad hocing que
Garfinkel definec come claudsulas: (a menos que), {etcétera),
(déjalo estar), (dejémoslo asi), estos procedimientos son los
gue utilizan en su interpretacidn los sujetos y se convierten
en recursos vitales para el mantenimiento de toda aplicacidn
del orden colectivo, y para reconocer y usar las reglas gue
se observan en la vida cotidiana.

Y...las pricticas de ad hocing... no describen los modos
en que las reglas son infringidas, violadas,
inobservadas, sino mds bien el modo en gue. funcionan
concretamente, el modo en que se reconoce la ex15ten01a
de una norma y su significado®(32).

Asi, se puede observar que en estos estudios hay una
enorme variedad de presuposiciones, inferencias, elementos
cognoscibles y también aspectos contextuales que los sujetos
emplean para sSostener una coherencia de lo que frecucntomcnte
sucede en toda interaccidn humana.

Una de las bases mds importantes de la ctnomdtbdologia‘
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de Carfinkel es la introduccién del lenguaje en sus estudios
e investigaciones, ya que considera gue entre la
explicabilidad y el lenguaje existe un término que los
unifica:la expresidén indéxica o indexalidad. Giddens sosticne
gue este investigador rctoma del filésofo norteamericano
Pierce Charles Sanders (1839-1914) la cexpresion de signo
indéxal, con el cual hizo referencia al hecho de gue un signo
puede tener diferentes significados en distintos contextos y
que’'a su. vez, esos mismos componentes semdnticos sa pueden
expresar por otros 51gnos distintos, dependiendo del contexto
y viceversa(33).

A esta indexalidad o indexicalidad, Garfinkel le va
restando su usoc tedrico y restringido que la mantienc dentro
de la légica~-lingliistica, amplidndola todavia mas al sugerir
que todo uso del lenguaije sin exclusidén estada subordinado a
los contextos y a la realizacién prdctica de sus miembros;
también esta importancia se refleja en otros estudios gue han
elaborado los seguidores de este tipo de investigacion como:
Sacks,; Schegloff y cicourel, ya que aceptan gue "...los
significados trasmitidos por las expresiones son originados
ean el proceso de conversaciones reales, mediante el modo en
que el (trabajo conversacional) se realiza in situ: hay
partes de la conversacidn que son medios por los gue la
conversacién misma, y...los significados de sus expresiones
componentes, es glosada o caracterizada'(34).

De este modo Garfinkel abre nuevos cawinos en la
investigaciodn cualitativa principalmente en c¢l discurso, la
conversacion y las diversas formas de comunicacién, en donde
uno de sus seguidores Aaron Cicourcl, desarrolla estudios
relacionados con las formas de lenguaje cologuial y el habla
del mundo de los marginadeos, considerdndolas como
condensaciones cognitivas gue abarcan todo un orden social y
que dependen del lenguaije o la cxpresion para medir,
concertar y transmitir ese orden social.

De esta forma, la sociologia cognoscitiva de Cicourel ha
proporcionado una nueva vision de lo que es el lenguaje,
sobre todo por la aplicacidn de los métodos 1ntcrpretat1vos
ctnometodoldégicos, come el procedimiento del etcétera. gue con
sus caracteristicas de cladsulas nos permite ver a los
actores presuponer la existencia de ciertas forma accptables
del lenguaje y del comportamiento, que a su vez; son’ los
medios por los cuales los individuos dan sentldo a ]a
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rcalidad social en sus interacciones coticdianas(35).

La sociologia cognoscitiva ha tratado de abarcar lo
social y lo relacionado con cl lenguaje (psicolingiiistica,
soc1011ngu15tlca etc.), pues ha hecho estudios que van desde
las ‘interacciones que sc pueden grabar hasta el lenguaje que
sc da cara a cara.o lo que ecs aparcntemente “objetivo" en las
actividades de la sociedad, cowmo los negocios, la burocracia,
el sistema escolarizado, los procesos penales, la
delincuencia y otros delitos que se dan. Sosticne Cicourel
que la sociedad estd constituida por formas particulares que
se percxben y sustentan en una acumulacidén de datos cscr1to°
y signos especiales del habla y del discurso(36).

Otros continuadores de este enfogue son: Gail Jefferson,
Emmanuel Schegloff y harvey Sacks, que han enriquecido :
todavia' mds esta tendencia cualitativa-interpretativa 'al
introducir dos aspectos: el andlisis de la convcrsacton y las
1nteracc1ones verbales.

=% -7 Bn primer lugar estos analistas han sostenido que las
conversaciones se convierten en actividades sociales
reguladas por las siguientes caracteristicas: a) poseen una
adecuacion al contexto o situacién en gque se elaboran;
b) tienen secuencias verbales en el momento en que se dan;
c) existen estrategias de discurso gque se presentan en toda
relacién cara a cara y que abarcan tanto circunstancias
formales ¢ informales donde se defiende, decide, justifica,
reaviva una posicidn especifica(37). BEn segundo lugar esta
postura, también se ha interesado por aclarar cuidles pucden
ser los métodos o procedimientos conversacionales gue
utilizan los individuos para estructurar ordenadamente las
palabras, frases y oraciones, asi como la expresion que
manifiestan los sujetos en toda relacidn reciproca de
conversacion y secucncialidad.

Podemos considerar a llarvey Sacks como el socidlogo que
mds ha contribuido al estudio de las conversaciones, pues
afirma que existen modelos o sistemas mediante los cuales se
pueden relacionar 1los hechos observables en una charla con un
conjunto de reglas ideadas por él y su equipo de trahajo. Por
ejemplo, el modelo de procedimiento de turno, donde la
conversacion de una persona sc caracteriza por el orden
conversacional, las secuencias y los mecanismos que sostiene



con otros dialogadores.

El andlisis de estos procedimientos de turno han llevado
al estudio de otras formas en dque se organiza el discurso: la
correccion o autocorreccion; las situaciones de cdmo y cudndo
termina una conversacidn; sus ambigiicedades etc. lstos
investigadores han producido datos importantes en cuanto a lo
gue sucede en las interacciones verbales, pues su campo se ha
ampliado en diversas dreas de la actividad humana,
ramificdndose en investigaciones dentro del saldn de clases,
en entrevistas periodisticas, en consultas médico-paciente y
dltimamente en andlisis de los discursos politicos,
influyendo de esta mancra cn diversas ciencias humanas y
sociales como: la lingiiistica, la comunicacidén, la psicologia
social, la pedagogia y la hermenéutica o ciencia de la
interpretacion.

Podemos ver gue la etnometodologia se ha delimitado a
ciertos ambientes particulares de la sociedad, por lo que se
considera que es un enfoque individualista o de tendencia
microsocial a diferencia de otros. Realmente se obscrva que
sus trabajos se orientan hacia el significado y a los lugares
gue se ubican en la prdctica ambicentalista, refiridéndose
principalmente al comportamiento, la imagen y ¢l lenguaje.
Por tal razdén se le ha llegado a calificar de un enfogue de
la microsociologia en contraposicién a la sociologia cldsica.
El mismo Carfinkel ha remarcado quc los cstudios
etnometodoldgicos son distintos a los procedimientos
estandarizados de la mectodologia positivista, ya que se
dirigen al estudio de la vida cotidiana sus acciones
situacionales y diversas formas linglisticas. Ademds Giddens
sostiene que la etnometodologia coincide con los trabadjos del
Wittgenstein del dltimo periodo, ubicdndola dentro de lo que
son los trabajos hermenéuticos y por lo tanto dentro de la
metodologia cowmprensiva (38).

in sintesis podenos ver que estos dos enfoques
norteamericanos tienen mds similitudes que diferencias, ya
que existe un intercambio constante de ideas que hacen
referencia continuamente al actor o participante. Por una
parte el interaccionismo simhdlico y sus sequidores han
tendido hacia el campo microsocial del andlisis de los roles
(E. Coffman) y al conocimiento de la realidad significativa
de la vida cotidiana donde se ha analizado gue la gente
construye socialmente su existencia (Berger y Luckmann}).
Mientras gue la ctnometodologia y sus continuadores se han



dirigido al andlisis de las actividades prdcticas como
realizaciones humanas, donde el funcionamiento del lenguaje y
la comunicacidén dan sentido significativo sobre las formas en
que los individuos aceptan, reconocen y van negociando la
.existencia de normas sociales (Garfinkel):; ademds toman en
cuenta los intercambios conversacionales, los discursos y el
habla que los seres humanos utilizan en sus interacciones
diarias (Cicourel, Sacks, Jefferson).

Asi, los puntos en gue convergen son los siguientes

1) Dan‘primacia al ser ‘humano como actor o partlclpantevﬁ
actlvo dentro. de 1a rcalldad soc1a1 y vivcnc1a1. e

2) SOStlencn quc cl lenguaje es una cxpreglon:em nentemcnte
5001al constltutlva de toda relac1on I ;

3)?Ambos enfoques tlencn como flnal dad\
: procesos 1ntersub]etlvos,,1as accxonea soc'
1ntcrac01ones 51mbol1cas y vcrbalcs. :

1.5 LA IIERMENEUTIC'A;DE IIANSVVGEORG'GVADAM

Ete cnfoquc se-ha: venldo sostcnlcndo como un mov1m1ento
- filosdfico,: 11ngU1st1co v goc1olog1co, va quc nos propone
centrarnos sen*los estudios comprensivo-interpretativos del
‘lenguaje>cot1d1ano .y en: el que se presenta cn el texto.

La hermenéutica contempordnea se considera como una
tendencia que ha tenido una evolucidn histérica pues, se
remonta 'su aplicacidén a las Escrituras desde el 51910 XVI,
.donde ‘su uso se va'a caracterizar como el arte de la
~interpretacién de los textos religiosos, transformdndose en
el siglo XVIII en un entoquc metodologlco de 1ntcrpretac1on
sccular de los estudios histéricos y literatos.

, Para el siglo XIX vy principios del XX, va adqu1r1r ‘una
'partlcularldad filosofica y teoldgica, ya que la hermcncutlca
comienza a ser aplicada por Ernst Schleiermacher en”los E
estudios filosoficos pues, considera que si existe:un "mal -
entendido"” sd6lo puede ser resulto por la comprcnsxon Y-
aplicacidn de reglas interpretativas.



También Wilhelm Dilthey va a retomar el término
hermenéutico para constituir su propuesta interpretativa
(verstchcn) sosteniendo que existe en ella, un conocimiento
de la propia vida, ya gquec todo saber comprensivo requiere del
... conocimicnto de la realidad ajena...(gue)... consiste
en revivirla, es decir en trasladarse a los supuestos de la
vida del préjimo, a su contexto vital, para cntender esa vida
desde su propla interioridad, on la medida de lo posible.
Este es la 1nterpreta010n, 1nstrumcnto adecuado del
conocimiento- histdrico gue nos permite transmigrar a otros
‘hombres y otras épocas"(39). Con lo anterior, Dilthey va a
tratar de definir a la hermenéutica como:

"...arte de comprender las manifestaciones dc la- v1da
fljadas por escrito"(40). o

. Por otra partc, Martin Heidegger va a enfocar a la
hermenéutica con la fenomenologia, como aguella forma de
entendimiento (caracteristica del hombre) que ticne: como’

“objetivoila 1nterprctacion del ser-en-el-mundo:y. su.:
existencia; esto constituye una nueva direccion mds
interesada eén lo ontoldgico que en lo mectodoldgico. Sin
embargo;-$u;punto de vista se ve fortalecido al .considerar
queselilenguaje y en particular la poesia coincide con la - *
filosofia al-tratar de descubrir ambos —1cnguajc y poeula— el
slgnlflcado del ser(4l1).

» 7 " Vale.decir que la influencia del pensamiento de
Heidegger:en la hermendéutica de llans Gadamer no se hace
esperar, pues.va a retomar —en gran parte- la propucsta del
‘prlmero en doble sentido, por un lado, la perfila sobre un
camino ‘ontoldégico e histérico y por el otro, esta cl’lcngua‘je
‘que:lo’llega-a considerar como la unica ex prcsidn legitima
dcl ser.f : R

Aul, Gadamer va. a llegar a interesarsec por: csta :
tcndenc1a fllOSOflca como un -interjuego gque se curactcrlza
. por:=la: comprcnSLOn, la: 1nterprcta01on yuel: Lcnguajc

scfialande quela primera‘ya®no debe’seriun: conoc1mlcnto dc la
propia: V1da, ni.un dcaplazamlento al 1ntcrlor ‘del’ otro pucato
que, el comprender (vcrstehcn) cnclcrra un’ proccso g
llnqulstlco._ : :

Dor sq ‘parte; 'ntctprétaciénfestthn éstrecha
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relacion con la comprenglon donde: estd Gltima es chultado
de poder: Lntcrprctar, pcro antc todo 1ntcrmedxando c1 texto y
el dlalogo.“ :

...]a form dc rcal:zac1on dc Lafbomprchsién es:la
1ntcrpretac1on..."(42) : AR RN ’

En cuanto.al lenguaje no puede desligarlo de los dos
YelementosM anteriores, vya que constituyen la “materia prima"
de ‘su discurso. Ademds, cl lenguaje mds que ser un amplio
conjunto de signos y representaciones es toda una. expresiocn
humana de ser-en-cl-mundo, donde la significacidn (que es la
posibilidad de referirse a algo real e incluido en el texto o
signo) aparece como una posibilidad ontoldgica.

Gadamer nos lleva de un lenguaje plasmade en el texto a
un lenguaje conversacional en el cual, sosticne quc la
conversacidén es un proceso gue busca llegar a un acuerdo,
entendiendo lo gue el Y“otro" dice, no poniéndose en su lugar,
sino dejarle el derecho de opinar para entenderlo. Esto es
realmente una transferencia reciproca o intercambioc de
pareceres, con la finalidad de descubrir que la conversacion
al igual que la interpretacion estdn en una relacidn
historica gue se desarrollan mediando el lenguaje(43}.

Con lo anterior, es nccesario remarcar que la
hermendutica no le da tanta importancia al texto en si como
objeto, sino a agquella relacidén que se manifiesta mediante el
lenguaje gue vive en el texto como circulo de expresiones

otro aporte que nos muestra Cadamer es el circulo de.
verstehen, gque se entiende como una relacidn.circular por
medio de 1a cual transcurre la comprensidn - l1ngu1 tica, que
va del todo a la parte y vuelve al todo, puesto gue
primeramcntc debemos "construir" una frase antes de intentar
la comprensicdn del significado de cada palabra, sin olvidar
que ‘se guarda un sentido de unidad(ﬂa) ’

Considero que esta regla hcrmcncutlca se pucdc trasladar
a ciertas interpretaciones dentro - de-las ciencias sociales
principalmente en aguellas relaciones sociales donde el
investigador debe descubrir la naturalcza 11ngu1 tica de la
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interaccién humana, dentro de la actividad indagatoria que
desarrolla al intentar un conocimiento inicial holistico de
la comunidad, para utilizarlo como base en la interpretacion
de las partes que constituyen esa comunidad, donde cada vez
gue se presente una incongruencia entre el todo y las partes
se manifestara una nueva recconceptualizacidn de su mundo,
esto tambidén se puede trasladar a la interpretacion de la
cultura y la historia, como si estuvieramos hablando de una
interpretacidén de textos, puesto gue, existe "algo" que se
"negocia" mediante el lenguaje escrito pero también en y con
el didlogo. )

Los puntos mds sobresalientes de la hermcneutlca de
Gadamer se enumeran de la siguiente manera:

1. El lenguaje es el conjunto de scnalcs convcrsaclonalca por
mcdlo del cual exlstlmos como- seres-en- el- mundo. S

2. El . didlogo es la fnrma ‘que medla toda 1ntcrac01on'huméﬁé
para alcanzar la comprensidén o el entcndlmlento de nucstro

mundo soclal.

3.5Toda compren51on requiere de la 1ntcrprcta01on para
'desclfrar el cardcter simbdlico del lenguaje.’

4. el lenguaje, su comprension e interpretacidn constituyen
una relacion vital e histdrica pues, nuestras condiciones
de vida y nuestras experiencias sociales han sido
preconstuidas y estructuradas por el lenguaje.

Es. conveniente agregar que la hermenéutica de Gadamer se
ha convertido en una forma de comprensicdn de las ciencias
sociales, porque existe una posibilidad de entendimiento
mediante las interpretaciones ontolégico-histdricas. Asi,
‘podemos observar que la hermenéutica es una disciplina que ha
establecido una relacidén con otros campos de estudio del
lenguaje como: la linguistica, la Filosofia del lenguaje, 1la
interpretacioén literaria etc., y sobre todo gue encontramos
una relacidn estrecha con las investigaciones hermenduticas
de Paul Ricoeur gue se han dirigideo hacia la valoracidn del
lenguade, los simbdlos y el didlogo, asi como el andlisis
lingiiistico en su aspecto formal y dindmico.
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1.6 LAS REPERCUSIONES DE LA TNVESTIGACION CUALITATIVA O
INTERPRETATIVA.

Las escuelas de pensamiento gue hemos tratado en
apartados anteriores de este primer capitulo, han tenido como
objetivo servirnos de apoyc tedrico-conceptual para los dos
enfogues metodoldygicos gque serdn desarrollados
posteriormente: la etnografia educativa y la 1nvesLJgac1on
participativa.

ante todo, la fenomenologia social, el 1nteracclonlsmo
simhoélico, la etnometodologia y la hermeneutlca son
tradiciones o corrientes que hemos unificado bajo la nocidn
comprensiva-interpretativa (verstehen) por gue de una u otra
forma en sus preocupaciones e investigaciones antepone el
estudio del ser humano, sus practicas significativas y las.
acciones sociales que manifiesta en su cotidianidad.

Ademds existe la interaccidn, la Jntersubjet1v3dad, el
lenguaje gue son expresiones gue se conjugan en las: |
corrvientes tratadas y gue se han convertido en algo mds que
un conjunto de términos, puesto gue se han reconsiderado como
actos de los individuos, manifestados en un contexto’
eminentemente social (circunstancias gue rodean al suceso) y
lingliistico (circunstancias que rodean la palabra, la frase o
el texto). :

Esta posicidon comprensiva-interpretativa se ha
enriquecido durante el transcurrir de este siglo con un
nimero considerables de investigaciones en antropelogia y
sociologia, gue le han hecho ublicarse como una perspectiva
dentro del estudio sobre la realidad escolar. Sin embargo, es
necesario cuestionarnos sobre lo siguiente: écudles son las
posibilidades y limitantes de estdas escuelas dentro de la
investigacién socioeducativa?.

Primeramente en cuanto a sus posibilidades podemos decir
que existen una serie de argumentos gue nos pueden ayudar a
confarmar un marco referencial propioc de estds escuelas. Asi,
encontramos que, en la fenomenologia porgue pretende captar
en su andlisis el mundo de vida del sujeto con ;sus valores v
emociones, convirtiéndose con ello en el elemento central de
conocimiento, esto nos puede llevar a treconocer que la
subjetividad es un espacio al interior del individuo donde el



conocimiento de ésta, no se puede aislar del mundo continuo y

vivencial. En el interaccionismo simbdlico y la
etnometodologia, cuyos conceptos proponen alcanzar la
complejidad que rodea al proceso de interaccidén en estrecha

relacion con las prdcticas conversacionales de los individuos

dentro de diversos contextos sociales; y con la hermenéu?ica
porgue tiene como propdsito delimitar su objeto de estudio

dentro del interjuego que se da entre lengquaije, comprension e

interpretacioén, donde las manifestaciones espontdneas de los
individuos se convierten en expresiones que van del habla y

la escritura hasta el conjunto de significados y valores gue
dirigen la vida humana dentro de un marco histdrico y social.

Estas Escuelas nos presentan una avance reflexivo, al
pasar de.una  posicidén eminentemente filosdéfica a otra
claramente social, donde. el ‘objeto de estudio es descubrir
cudles son 1as relaCIOnes sociales que establece el ser

: En,segundo lugar, podemos extraer una serie de
llmltaclones que-se :le han sehalado a estas escuelas

comprensxvo 1nterpretat1vas tomando comparativamente a otrasv'

“presentarse como: G

por aquellos factores psicosociales que. .-
determlnan las .prdcticas sjgnlfncatlvas individuales-y
grupales)‘ast como, las consecuencias hlstorlco—5001ales
que esas. experiencias y actos pueden ocasionar.

- Una desconfianza porgue sus planteamientos
“comprensivo-interpretativos sélo se pueden reducir a las
vivencias del ser en el mundo, a la intersubjetividad y a
formas de comportamiento, olviddndose de que existen
"antagonismos de clase", intereses y pugnas por el poder,
conflictos religiosos, racismo etc., entre los actores
sociales y sobre todo bhajo un contexto histdrico gue
determina esas interacciones expresadas en relaclones
humanas.

fluido en la investigacidén educativa. : Estas

- A partir de estas teorias parece que entre las reglas Y. las
normas sociales solo pueden existir como-intermediarios. el

lenguaje y las prdcticas signi

cativas, pero, no _cabe duda
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de gue hay:otros factores como el ideo]égico, el econdmico,
el politico etc., presenteq en las acciones humanas y que
no pueden dejar al lnve tlgador ser 1mpar01al. ) .

~ Bxiste una restr1c01on a 1a act1v1dad soc101og1ca ‘del. mundo
pequeno -y prlvado,,olv1dandose de: las propuestas’de: %
'anallsls macrosocxal o >

Por otra parte, estd perspectiva‘cdmpren vo.e

una postura eplstemologlca desarrollada po
francés P.Bourdieu, el cual sostiene:que:

"La vigilancia epistemolégica se’ impone’ en el caso“de
las ciencias del hombre...%(45).

- Con.esto, nos introduce a una serie de cuestionamientos
que ‘se le pueden hacer a las investigaciones que se realizan
dentro de las escuelas interpretativas ya desarrolladas, pues
no es posible quedarse en una comprension e interpretacion de
las acciones sociales, ya que se puede caer en una percepcioén
ingenua de los hechos, por lo tanto, se propone ir mds allé
de la comprension del sujeto y sus signilicados, del mundo de
"sentido comin". Lo que se debe pretender en todas las
1nvestlgaclones de este tipo es construir un objeto de
estudio vigilando o desechando las prenociones (intuiciones),
pues:

"..la ciencia se construye construyendo su objeto..(46)"f

Las "5001olog1as de-la 1nterpretaclon" ~~COmO : podemos R
llamarlas— han tratado de-dar un:gran paso al trasladar la '@ -
comprension de 1as "esenc1as" a la 1nterpretac1on de
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existencias iy sus significados, pero los epistemélogos
sostienen que se han olvidado por preguntarse qué es hacer
ciencia, qué objetos hace o qué- hacer con.los objetos etc.,
sélo se han.dedicado a describir lo que el ser humano realiza
sin’‘recurrir a una reflexidn epistemologica que se aplique-a
las teorias o las ciencias que se esLan haciendo no a la
ciencia hecha(47).

El mismo camino se ha presentado en las lnvestlgaclones
realizadas desde una posicidn experimental en las ciencias-
_soclales, puesto que, ha sostenido que para realizar una :
investigacién sélo basta aplicar agquellos instrumentos de
medicidén y guiarse bajo un método riguroso (método cientifico
de la ciencia). Esto ha tendido hacia una independencia total
de la construccidén del objeto de estudio, pero también, hacia
un desplazamiento de la reflexidn epistemoldgica y la
. vigilancia (critica) de las prenociones, cayendo en una
imagen distorcionada de las ciencias exactas(48); lo mismo .
estd sucediendo a las investigaciones que se realizan dentro
del émbito comprensivo-interpretativo al dirigirse a la
descripcidn del objeto sin delimitarlo, en algunos casos
primeramente con una definicidén provisional y luego, dentro
de una teoria; ya que el objeto se reconceptualiza
paulatinamente y en este caso, hablamos de relaciones
sociales.

Desde este punto de vista, Bourdieu(49) considera que
aquellas investigaciones que se realizan bajo la nocidn
comprensiva-interpretativa, pueden caer en una sociologia
espontdnea pues, estda ultima, se caracteriza por la ilusidn
del saber inmediato al mostrar una negatividad en conformar
una cuerpo de hipétesis fundamentadas en una teoria; pero
también, porque el investigador social se pone a la par de
los problemas y conceptos que vive el sujeto o actor social
renunciando a la reflexidn epistemoldgica.

Ademds, para las sociologias o escuelas 1nLerpretat1vas
les "...es dificil establecer la separacion entre la
percepcidén y la ciencia..."(50) porgue no han tomado en . .
cuenta la importancia de reconocer una teoria del
conocimiento social que se oponga a la prenociones que
constituyen a la sociologia espontdnea, pues esta tendencia
tiende a un conjunto de "representaciones" que en las
investigaciones sociales dificilmente se pueden reconocer
como hechos y en este caso, las mismas caracteristicas vienen
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a mostrarse en las filosofias de la accion(51).

otro punto que el epistemdlogo Bourdieu ha encontrado
como una carencia de las escuelas de pensamiento que hemos
desarrollado, es la ruptura epistemoldgica -retomada de
Bachelard- donde las ciencias sociales deben de marcar una
diferencia entre la interpretacidn superficial de los hechos
sociales y la interpretacion clentifica gque requieren las
explicacién de las acciones y los movimientos sociales(%2).

Si bien en las escuelas interpretativas existen
limitaciones epistemoldégicas que ha sefialado Bourdieu como
las prenociones o preconstrucciones gue las reducen a una
sociologia espontdnea, no creemos que se igualen al “organon®
de reglas légicas de la tendencia positivista pues, existe en
las primeras una preocupacisn por el estudio del lenguaje,
asi como, un deseo por descubrir las situaciones o acciones
en gue se presentan los didlogos, las conversaciones, etc.,
en la vida social y que en parte la etnografia educativa y la
investigacidn participativa han tratado.

Con esto agregamos gue el andlisis del lenguaije es
bdsico en la produccidn del conocimiento, va que sdlo podemos
considerar a las experiencias humanas como experiencias’ :
significativas cuando media el lenguaije, donde el conocerlo
implica légicamente la habilidad de formular algunos -
enunciados sobre el mundo y lo intersubjetivo.

"El lenguaje, el mundo de los objetos v el mundo 5001al»
(que no puede separarse del lenguaje) conforman- juntos
la realidad. Por tanto el conocimiento del lenguaije es

conocimiento de la realidad y en especial de la realldad
social"(s3).

Asi podemos ver que lo social no nada mds se.encierra. en
la interaccion, las prédcticas significativas, ni en el
lenguaje, puesto que la historia de la humanidad va mds alla.
de todo lo mencionado, es decir que, también existen aquellas
estructuras y realidades donde los procesos sociales N =
educativos se gestan.

Finalmente, conviene aclarar que en. los dos siguientes
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capitulos desatrrollaremos dos enfogques metodoldgicos la
etnografia educativa y la investigacidén participativa que se
fundamentan en las teorias que conforma la escuela
comprensmvo interpretativa y que han influido en una drea de
la investigacidén educativa.

Desde nuestra perspectiva ambas metodologias las hemos
ubicado bajo la nocién comprensiva-interpretativa (verstehen)
sin embargo, puede parecer que las escuelas de pensamiento
(fenomenologia, interaccionismo simbdélico, etnometodologia y
hermenéutica} se inclinan mds como teorias que fundamentan a
la etnografia y menos a la investigacion participativa;
realmente no es tal, pues sostenemos que subsiste un apego a
los puntos de vista interpretativos por un grupo de
investigadores participativos que confirman lo dicho, entre
ellos estdn: Anton de Schutter (1983) gue cita en sus
trabajos la propuesta comprensiva (verstehen) de W. Dilthey y
también la fenomenologia; Bud Hall (1989) que se refiere a
los estudios de George lHerbert Mead; Boris Yopo (1989) a la
hermenéutica; Boris A. Luna (1989) a los aportes de Harold
Garfinkel; Sergic Martinic y H. Sainz (1989) mencionan que en
el marco referencial de la investigacidn participativa debe
de estar la propuesta de Peter Berger y Thomas Luckmann;
Cecilia Fierro y Lesvia Rosas (1989) agregan que los trabajos
que han realizado se centran en la cotidianidad escolar y en
sus formas de interaccidn social.

Los fundamentos tedricos de este enfoque participativo
son extensos por lo que podemos agregar gque otros
investigadores encuentran referencias tedricas en los
trabajos de Kurt Lewin, de Antonio Gramsci, de Paulo Freire y
otros. Asi, la convlerte en una opcidn investigativa amplia y -
diversa.

Consideramos que en la medida en dque continuen
utilizandose estds metodologjds y logren situarse bajo una
reflexidn tedrica para precisar su objeto de estudic y
construirlo a partir de un marco tedrico, existira la
posibilidad de que reafirmen un lugar dcntro de la
investigacidn social y Eundamentalmente si representan un
aporte al conocimiento de los procesos educativos.
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2. LA ETNOGRAFIA EDUCATIVA.

En este ‘capitulo s¢ trata de presentar una descripcidn
amplia de lo gue/se conoce-actualmente como la etnografia
educativa. Se parte principalmente de sus origenes
antropologlcos, ‘culturales y sociales, por lo cual es
necesario’ hablar de tres investigadores que han sido
consideradosilos: fundadores de la teoria de la interpretacicn
en antropologla. Franz Boas, Bronislaw Malinowski y Eduard
Evans—Prltchard. “Después nuestxo trabajo se dirige hacia lo
az etnografla en cducacxon, sefialando su relacidon con
otras ‘ciencias:y sus inicios en la cultura anglosajona en la
decada ‘de’los 60s-y 70s. Posteriormente se detalla su
metodologla para mencionar algunos de los trabajos y
perspectivas etnogrdficas que han contribuido al andlisis de
la“problemdtica educativa.

La. investigacidén de tipo etnogrdfico se ha desarrollado
al interior de la tradicidn antropoldgica en donde un
investigador se une a una tribu, grupo étnico o social por un
cierto tiempo con la finalidad de observar y describir las
formas de vida culturales y sociales. Dentro de esta
posibilidad el investigador participa en la vida cotidiana
del grupo, pero de ninguna forma debe de intervenir en el
curso de los hechos, ya que todo etnogrdfo desempefia el papel
de observador participante, enfatizando con ello la necesidad
de representar lo subjetivo de los acontecimientos y
especificamente las acciones significativas de los seres
humanos.

Ademds la etnografia es un enfoque metodoldégico
comprensivo-interpretativo ya gque sus descubrimientos
dependen del significado que se halla en los datos
recolectados a través de técnicas e interacciones
participativas y de la rcconstruccidén de un conocimiento
comprensivo gue depende de la subjetividad y de un proceso
inductivo. Esto da una nueva dimensién a la investigacidn
etnogrdfica, al aceptar que el escenario de la accidn social
se sostiene sobre las vivencias cotidianas de los scres
humanos. De esta manera su utilidad e importancia se ha
extendido a otras ciencias para comprender los aspectos
particulares que involucran lo social, cultural y educativo.



2.1 ORIGEN Y DISAPPOLLO DE LA INVESTIGACION ETNOGRAFICA.

La. antropologia en su forma actual o como la conocemos
hoy, ‘es. producto del siglo XIX, pero al igual gue otras dreas
del canocimiento también, tlcno sus raices ocn las culturas
antiguas del Mediterrdneo. En la antigiiedad, indagadores del
hombre:y su historia -como el griego flerodote-, van
desarrollando un modelo de descripcion ctnogrdfica gue
emplean para enmarcar sus cscritos; esos trahajos fueron
incluyendo elementos geogrdficos, hechos, observaciones
religiosas y costumbres sociales; asi como, un estudio sobre
la evolucidén de la cultura. J. Cracnberg nos dice al rospecto

que:

“ia observacion ctnogridfica de las diferencias
culturales planted el problema de si las costumbres
humanas eran naturales o convencionales y de si existia

un orden legal y moral de validez universal, problema
-filoséfico tipicamente antropologico...formularon
tecorias en lo tocante a la evolucidn de la cultura
humana, por ejemplo... cl Famoso pocma de Lucrecio De
rerum natura...(1).

steriormente en ¢l Renacimicento la idea de reconstruir
cl mundo grcco-romano por medio de los documentos originales
va logrando gue se amplic la visidn antropoldgica de las
diversas culturas; rowpiendo con la herencia del pensamiento
medieval. Ademds 1os descubrimiontos geogrdficos llavan a
exploradores, conquistadores, colonizadores y misioneros a
iniciar grandes rccopilaciones descriptivas dque van desde el
siglo XVI hasta el siglo XIXN y X¥; principalmente al entrar
cn contacto con otras civilizaciones extranas y antiquas de
otros continentes, fuecra del ctnocentrismo curopeo. Aungue
este tipo de descripciones (eclesidsticas, colonialistas,
ctc.) llegan a ser poco impresionantes, no dcjan de
constituir una parte fundamental de la ciencia 1ntrono1oq1ca
y también del conocimicnto de las sociedades humanas

Asi podemos ver que la antropologia como la considoramos
actualmente es originaria del siglo XIX, ya que existen una
seric de acontecimientos que rodcan a costa dlaclpllnd Yy gue
es necesario mencionar. DPor una parte, surgen varias
fundaciones de socicedades antropoldgicas en Inglaterra,
Francia y Alemania, siendo particularmente en este ultlmo
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pais, donde aparece la palabra kultur, convirtiéndose en un
. término tedrico y con un sentido que sigue vigente hasta hoy.

Por otra parte y en este mismo siglo se forma un grupo
de antropdélogos que van a caracterizar a csta disciplina del
conocimiento humano. Lntre los cuales podemos mencionar a: B.
Tylor que introduce el concepto del Kultur a la lengua
inglesa en 1871; L. ll. Morgan; Adolf Bastian; Richard Andree;
G.Elliot Smith y la escucla austro-germana kultur historische
schule de Fritz Graebner y B. Foy; estos iiltimos publican sus
hallazgos en el periddico austriaco Antropos bajo la
direccion de W. Schmidt; convirtiéndose en una de las
escueclas direcctrices del pensamiento antropoldgico curopco y
gque sin embargo, no consigue nunca una aceptacion dentro de
los circulos antropolégicos de la sociedad inglesa({2).

Podemos ver gue mientras gue en Huropa va existiendo una
preocupacidn por el aspecto tedrico de la antropologia, en
Norteamérica comicenza a darse mayor importancia a sus métodos
y a la investigacidn de campo, pucs Lewis ll.Morgan y Franz
Boas, ya se encontraban estudiando aspectos culturales de los
pueblos aborigenes de esta parte del mundo.

La distancia entre los continentes coadyuva a gue se
presenten algunas divergencias entre los antropdlogos, sin
embargo la mayoria llega a ponerse de acuerdo cn gue la
descripcidn de las culturas es la tarea principal de la
ciencia antropoldgica.

BEs decir que con esta expresion se hace necesario
dascribir todo: lenguaje, sistemas de parentesco, ritos,
creencias, estructuras ccondmicas y politicas, la crianza de
los nifios, las etapas de la vida, asi como, las artes,
destrezas y tecnologias; en conjunto esto lleva a
considerarse come el origen del holismo de la antropologia
cultural(3).

Si bien en la préctica, la investigacion antropolégica
va mostrande mayor linterés por todo tipo de sociedades y
culturas no deja de dirigir principalmente su atencidén hacia
los pueblos antigquos o dgrafos. Bs aqui, donde la etnografia
o descripcién se convierte en la base dc sus estudios y que
mediante la observacidn, la participacién, la entrevista y el
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uso del lenguaje nativo llega a dar mayor importancia a los
aspectos cualitativos. listo lleva a considerar que el
trabajo del ctnogrdfo no solo se constituye porr un objeto de
estudio sino que existe todo un procedimicnto sistemdtico y
complajo donde se retoman los datos primarios de su
observacion para tratar de construir una imagen global y
coherente de los pucblos y sus instituciones(4).

La antropoloq1a socio-cultural llega a su mixima cdispide
en las tres primeras décadas de este siglo, al dirigir sus
estudios hacia el funcionamiento interno de diversas culturas
antiguas, y al constituirse en la gufa de otras
investigaciones orientadas hacia la organizacidén de las
sociecdades humanas pobladas ¢ industrializadas. El auge de
esta ciencia se da porque comicnzan a sobresatir las
indagaciones antropoldgicas de varios estudiosos como Franz
Boas (1858-1942); DBronislaw Malinowski (1884-1942); Alfred
Radcliffe-Brown (1881-1955); Eduard Evans-Pritchard
(1902-1983) y posteriormente otros scguidores.

Al extender sus drecas de investigacidn en varias
direcciones esta disciplina fue ampliondo todavia mds su
campo antropolégico. I'or lo cual podemos ver gue una prlmcra
orientacion se interesa por la relacidn existente entre
personalidad y cultura en donde antropdlogos como Margaret
Mead, Ruth Benedict y E. Sapir introducen elcmentos de la
lingliistica, la psicologia, la sociologia y el psicoandlisis
para contribuir a nuevos estudios sobre el conocimiento
humano.

®...los antropdlogos han hecho grandes contribuciones a
la psicologia social. Los nombres de Kardiner, de -
Margaret Mcad, de Ruth Benedict, y otros son importantes
tanto en antropologia como en psicologia social,

habiendo originado una tendencia denominada Escuela de
la cultura y la Personalidad ... se intenta en este caso
unir a l'reud con la antropologia(5).

Otra segunda direccidén surge entre los afios de la
primera y scgunda guerra mundial, en donde sc destacan los
estudios antropoldgicos de integracion socio-cultural, tanto
en dreas pobladas por grupos de aculturacidén occidental como
en comunidades locales de las ciudades y de las grandes
urbes industrializadas de América. "ambién cxiste otra
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tendencia antropoldgica que junto con otras ciencias sociales
realiza estudios de ecologia cultural, dondc se trata de
examinar la interrelacién existente entre cl hombre y su
situacidén ambiental(6).

Mientras la antropologia se dedica a trabajar dentro de
estas tendencias, la sociologia de la Universidad de Chicago
ya habia comenzado a mancjar desde la década de los 20s algo
parecido a la etnografia, tomando como base las experiencias
adquiridas en algunos lugares de los Estados Unidos. R. Dark,
E. Hughes y L. Wirth de la escuela de Chicago son los que
acuden a investigaciones de campo para cvidenciar la vida de
las comunidades que circunscriben las dreas urbanas. Aunque
hablaban de sociedad y socializacion y no de cultura y
aculturacidn, su enfoque coincide con las estrategias
utilizadas por los antropdlogos culturales.

Posteriormente otros investigadores sociales W. F.
Whyte (1955) y . Gans (1962), estudian a los grupos étnicos
que viven dentro de las ciudades y tratan de reunir en un
solo enfoque: a la antropologia y a la sociologia, al aplicar
técnicas propias de los antropdélogos principalmente la
ohservacidn participante(7).

En realidad podemos decir que estos casos fueron
aislados, pues continuaron existiendo ciertas diferenciags
entre las dos ciencias, por un lado, la sociologia empieza a
poner mayor énfasis en los aspectos téenicos de la
investigacion, como es cl muestreo y los andlisis
estadisticos. Dor su parte la antropologia sigue subrayando
las caracteristicas interpersonales como acceso al terreno
investigativo y a la localizacién y scleccion de los
informantes. -

Ademds, la ctnografia ha sequido constituyendo una de
las metodologias tradicionales de la teoria antropolégica,
porque es un enfogque qgue ticene por objeto el estudio, la
descripcién y la interpretacién de los pueblos,
reconstruyendo tanto a los grupos intactos como sus creencias
prédcticas, instrumentos, comportamientos y conocimientos
populares; por lo cual sc vale de diversas técnicas y de una
recoleccion de datos con la finalidad de llegar a una
interpretacion que toma en cuenta las interacciones que se
dan cntre los miembros de un comunidad, es decir que se



cuestiona los porqués y para qués de csas acciones.

Entonces vemos que el trabajo de campo es ¢l elemento
principal de la antropologia y siendo la etnografia su método
principal se hace necesarioc hablar de los antropoélogos quec se
convirtieron en los generadores de este tipo de material, va
que han tenido como finalidad comprender las culturas y sus
sociedades. Estos estudios que se van realizando con basc a
la observacidn participante les lleva a considerar que el
propdsito de la antropologia es cl estudio reflexivo de 1la
relaciones con otras culturas, donde las significaciones de
las acciones humanas se convierten en fundamentos tedricos de
esta drea del conocimiento.

Si bien nunca se llega a hablar de una teoria de la
interpretacién en la antropolcgia, si se debe aceptar que ha
estado latente en los trabajos de tres antropoetnogrdfos:
Boas, Malinowski y Bvans-Pritchard que se sitian dentro de
una posicidn comprensiva, al recurrir mucho antes que otros
tedricos sociales; a la cultura, el lenguaje y la
subjetividad del mundo de vida soclal.

2.1.1 FRANZ DBOAS (1858-1942)

Este antropdlogo es considerado -dentro de su drea- como
uno de los primeros estudiosos que pudo conformar un eguipo
de investigacidn para trabajar y analizar in situ. Franz Doas
es la principal figura en la conformacién de la antropologia
norteamericana, ya que rcaliza uno de los trabajos iniciales
de campo entre los esquimales, introducicendo la tradicidn de
la observacidn participante como clemento esencial, asi como
otros métodos que van sigqularizando osta ciencia humana de
otras disciplinas que se encargan del conocimiento histdrico,
social y cultural, es decir gue sc hace referencia a la
arqueologia, la linglistica, la antropologia fisica etc.

Boas se contrapuso a la concepciodn eurocéntrica por
llegarse a considerar como la civilizacidén unica y mds
importante del desarrollo humano. Tambidn consigue rechazar
la visién evolucionista del siglo X1X que ve en las
sociedades nativas las represcntaciones vivientes de los
albores de la humanidad. Este investigador sostiene que la
socicdad humana se caracteriza por una pluralidad de culturas



medio cultural contribuye . a

o tradiciones diferentes donde el
BBn relacidn. a esto,

una percepcidn-humana algthlcatlva.
Robert Ulin ‘dice:’ .

"Sl bien eate 1ntropolog0 de origen alemdn fue alumno de
A. Bastian ... 'no"llega a aceptarle, ... pues a partir-
del estudio gue hace a los esquimales sostiene que:...
el medio cultural ‘del sujeto humano contrlbuye en forma
significativa a la conformacidn de la percepcion  °

humana..."(8).

Por una parte este estudioso de las culturas insiste
dentro de sus trabajos en la utilidad de conocer las lenguas
nativas de los investigados, como también cn la necesidad. de
manejar una serie de técnicas ctnogrdficas para recolectar
documentos verdaderos o auténticos con la finalidad de
coleccionay tanto las tradiciones orales como los mitos de
los pueblos. D'or otra parte, afirma que toda etnografia es y
debe ser siempre histdrica por la descripeidén gue se realiza
de un gran numero de datos culturales que sirven para
fundamentar las interpretaciones que se hacen de todo un
contexto cultural.

Las aportacxonca gue hace franz Boas a la ctnografia,
las podemos resumir de la siguiente manera: R

a) Reconoce la importancia de la observacioén partlc1panfe'7
come elemento indispensable de toda 1nvestlg1c1on ih
etnogrdfica. S S

b) Establece que la etnografia tiene como objcto 1a
recoleccidn inductiva de’los datosy s
‘scgun el caccnarlo culturdl.ﬂfug :

c)

etnografia es hlst0L1c1

d) Introduce. el estudio del lcnguajc para com ndér‘a‘ias

sociedades humanas(g)

2.1.2 . BRONISLAW MALINOWuKT

Es el chsona]c més conocldo dcntro dc la: 1ntropolog1a Yy



aunque haya sido contenpordnco de Franz Boas, este ultimo no
logra la magnitud internacional dcl antropdlogo polaco. Asi,
él sobresale por sus indagaciones ctnogrdficas realizadas con
los habitantes de las Islas Trobriand llegando a afirmar, que
la meta final de toda etnografia es tratar de lograr el punto
de vista del nativo, su relacidn vivencial y comprender su
visidén del mundo que le rodea. Con la publicacién de Los
Argonautas del Pacifico Occidental en 1922, cl tirabajo de
campo etnogrdfico cuenta con una de las primeras
descripciones sistemdticas y técnicas que se centran en las
relaciones que el investigador maticnen con los nativos
investigados.

El clima intelectual en gue se forma Malinowski como
antropologo se encuentra caracterizado por +teorias de la
época como: el evolucionismo, el difusionismo antropoldgico,
la psicologia de Williang James, la sociologia durkheimniana,
el psicoanalisis y la propuesta comprensivo~interpretativa
del alemana W. Dilthey.

Observamos que el ambiente tedrico e investigativo
vivido por Europa es amplio y diverso por lo gque, Malinowski
va sintiéndose influenciado por esos modelos para conformar
su metodologia gue serd plasmada posteriormente en la
introduccion a su obra de Los Argonautas. Ademds en la
primera década de este siglo la disciplina antropoldgica sc
va a caracterizar por cuatro momentos histdricos que segun
Michel Panoff(10) permiten aquilator el grado de desarrollo
alcanzado por esta cicncia social para cuando Malinowski
llega a Londres. Se resumen de la siguiente manera:

1) Hay evidentemente un gran interés entre antropdlogos,
historiadores, fildsofos y socioldgos por recopilar todos
los datos que llevan una relacidn con los pueblos
primitivos.

2) Tres universidades de Inglaterra instituyen la ensefianza
de. la etnologia o antropologia con la finalidad de
estudiar los puecblos antiguos, ellas son: Oxford 1884;
Cambridge 1900 y Londres 1¢08. En esta ultima, se crea la
primera cdtedra con el nombre de Antropologia Social.

3) Se impone en Gran Bretafa el criterio de que los
investigadores y cientificos sociales deben de realizar
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sus propias observaciones por si mismos y sobre el terreno

o in situ para crear sus trabajos con la finalidad de no

depender tanto de los datos y obscrvaciones ocasionales de

viajeros y misioneros. Este criterio ya lo habian tomado
en cuenta L. H. Morgan y F. Boas al inicliar sus trabajos

investigativos en Norteamérica. .

1) La existencia de trabajos ctnogrd[jcos de Rivers,
Radcliffe—Blown, Seligman y los escritos de Prazer dan
una vision amplia y total a Malinowski sobre una tradlclon
enraizada en el ambiente inglés, encontrandose muchas
veces en contraposicidn a otros paises curopeos.

Podemos resaltar que Malinowski no es el primero en
investigar in situ o en el mismo terreno las sociedades
antiguas, pero si sostenemos que introduce un tipo de
metodologia gue ya no sc realiza en esa época con cierta
sistematizacidén o rigor. ‘También, existe la posibilidad de
gque él desconociera las técnicas y procedimientos de otros
etnogriafos que no publican y manejan otras técnicas
diferentes a las del "solitario" polaco.

Asi, el método ctnogridfico que sosticene cste
investigador posce los siguientes pl]nClplOS. a) el evtudloso
de las culturas primitivas debe en primer lugar poseer
objetivos reales cientificos y conocer los valores y
criterios de la etnografia moderna; b) el investigador debe
vivir principalmente entre los nativos; c) el investigador
tiene que aplicar ciertos métodos especiales para reunir,
manejar y determinar los dates(ll).

Aparte de los puntos anteriores, la metodologia de
Malinowski schala otros aspectos de importancia. En primer
lugar afirma que las fuentes etnogrdficas son de indudable
valor ya que, por un ladeo, nos dan clementos gque son
resultado de observaciones, manitestaciones e
interpretaciones de los nativos; en segundo lugar, existen
seguimientos que el investigador basa en su percepcidn y su
"sentido comin"; en tercer lugar indica que el investigador
no debe de ir al campo dc investigacidn con la idea de
verificar hipdtesis(12).

Este antropdologo polaco fue duramente criticado en sus
estudios por oponerse a otros antropologos, al sostener gque



una cosa son los puntos de vista subjetivos del observador y
otra cosa son los hechos objetivos; pues lo primero que
requieren el investigador es vivir en el terreno del trabajo
de campo donde se recolectan los datos bajo la observacion
participante; posteriormente vienen las formulaciones
tedricas que se constituyen en el gabinete de estudio,
proporcicnande un orden cn los cuestionamientos y problemas
que pueden servir al trabajo de campo o en otros estudios. Ls
de alli, gue sostenga la existencia de una subordinacidn de
la teoria al método y no al contrario, por lo que llega a
considerar que la antropologia es una ciencia inductiva(l3).

A Malinowski se le considera un autor participante por
la realizacion de sus estudios etnogrdficos pero vale decir,
que no se le debe tener por el inventor de la observacion
participante, ya que esta técnica es utilizada junto con el
cuestionario y la encuesta desde el siglo XVIII, por los
reformadores soclales curopeos. Sin embargo, la importancia
de la observacidn participante en las investigaciones de
Malinowski, hace destacarla como una técnica fundamental de
toda indagacidén interactiva.

2.1.3 EDUARD EVANS-PRITCHARD (1902-1973)

Es uno de los antropdlogos que intenta ampliar los
aspectos etnogrdficos mds importantes de su maestro B.
Malinowski. Recalca que la etnografia es como una ciencia,
capaz de captar la imagen de la vida del nativo y que al ser
parte constitutiva de la antropologia social es también
", ..una especie de historiografia y por lo tanto en el fondo,
una especie de filosofia (ya que)... estudia las sociedades
como sistemas morales (sociales) y no como sistemas
naturales... busca modelos y no leyes cientificas e
interpreta en vez de explicar"(14).

Para Evans Pritchard la antropologia no debe dedicarse a
crear hipdtesis gque se verifiguen en el trabajo de campo,
sino que deben de sequir la metodologia histdrica
interponiendo lo que Dilthey l1llama la comprensién o
interpretacidn, pues afirma que para entender un texto el
investigador debe de reconstruir el lugar y el periodo
histdrico en que se ha originado, llevidndole a encontrar el
significado de la vida histdrica en sus diversos aspectos
sociales, culturales y artisticos, en una palabra, hace



referencia a lo que se denomina hermendutica.

Este antropdlogo inglés sostiene que toda interpretacion
debe bhasarse en la experiencia personal; ademds, llega .a
considerar que una disciplina dntropoldgica puede superponer
un conjunto de interpretaciones sobre el mundo de hechos
sociales y etnogrdficos, entrelazdndolos bajo un didlogo’
activo con la historia personal y subjetiva de los
individuos(15).

Los puntos de vista de Evans-Dritchard amplian 1a obra
etnogrdfica de Malinowski al centrar su trabajo en una
metodologia 1nterpretat1va, reafirmando con ello, que: jar
antropologia socio-cultural tiene como objetivo:al sex
humano, sus interacciones, su vida cotidiana, sus 1ntenc:ones
asi como, sus comportamientos. :

Podemos ver gue estos tres antropdlogos:han contribuido
enla construccién de la antropologia como una.de.las -
ciencias que estudian al hombre bajo una metodologia propla e
interpretativa que se conoce como campo etnografico.

Ahora- bien, si sostenemos gue la antropologia y el campo
etnogrdafico son parte de la teoria de la interpretacidén y que
estd iUdltima mantiene una relacidn estrecha con la historia,
la sociedad y su desarrollo, entonces, no se descarta que el
etnégrafo se parezca en algunos puntos al historiador por
tomar en cuenta los hechos humanos, impregnarse de ellos,
presentarlos y sobre todo mantener un punto de vista propio e
interpretativo. Esto nos lleva a dilucidar gue la etnografia
ha llegado a constituirse en un enfoque metodoldgico que se
ha apropiado de los hechos sociales para interpretarlos,
analizarlos y presentarlos como trabajo udnico en cada
investigacion.

Asi, Franz Boas, Bronislaw Malinowski y Eduard Evans
Pritchard son reconocidos como investigadores cldasicos de la
indagacidén antropolégica y especialmente de la etnografia,
por que han tratado de integrar aquellos saberes que tienen
que ver con la sociedad, sus comunidades y su cultura. En
ellos se observa el descubrimiento de los elementos (las
relac10nes) dque conforman y resaltan conjuntamente el hecho
social en un andlisis situacional.
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2.2. LA ETNDGRAFIA'EN’EDUCACION

La-inves tlga01én etnograflca en cducac1on se inicia en
la. década-de: los 60s. en:los; paises de ‘habla’inglesa como
Bstados: UnldOa, ‘Gran’ Bretana y.-Australia. Su aplicacion se. ha
multiplicado:en: diver as. dreas de la 1nvestlgaCL6n y del
conoc1m1ento,»asi‘como su utilizacidén junto con otros métodos
y . técnicas: tanto cualitativas como cuantivativas que se han
estado trabajado en’ proyectos macro y microsociales de la
educaclon.

La etnografia educativa no es ilgqual que la etnografia
antropoldgica, aungue de ella se derive, pues se ha dirigido
hacia otras perspectivas que nos proporcionan
reconstrucciones tedriceo interpretativas de act1v1dades e
interacciones histéricas, culturales, sociales, politicas-y... .
psicolégicas en donde 10b participantes sc involucran, desde
un punto de vista educativo.

El objetivo de la etnografia en educacidn es ccntrarsc
en describir lo que sucede en el dmbito escolarizado de: :
nuestra vida cotidiana, basdndose en los aportes gue-nos::
proporcionan los datos significativos. Por lo general:lo
descrito se ha ubicado dentro de esa 4drea '"ecoldgica o’
natural” llamada salon de clases, donde lo etnogrdfico:no
s6lo se queda en la descripcidn sino que se interpretan’y -
analizan los datos para intentar aclarar los fenémenos que se
dan en el mundo vivencial educativo.

Es decir, que los etnogrdfos educativos analizan los
procesos de ensefanza y de aprendizaje junto con las
interacciones que se presentan en las relaciones de maestro y
alumnos; padres de familia y escuela; entre escuela y
comunidad y a su ve«, entre comunidad y el contexto social
nds amplio, siendo su finalidad resaltar las prdcticas
significativas (conversaciones, didlogos, interacciones) que
adoptan los sujetos dentro de la educacidn, la historia y sus
culturas. .

Por una parte esto nos lleva a concehirla desde un
concepto mds extenso, porque la etnografia ya no se orienta’
solamente hacia un fendmeno como dimensidn individual, sino-.
gue la etnografia educativa ya incluye en si a la eLnologla,
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en el sentido de que retoma un analisis comparativo de
distintos fendmenos. E. Rockwell sostiene que la etnografia
es "...toda una existencia de" estudlos de dlferentcs procesos

y fendmenos sociales,.."(16).

Por otra parte, consideramos:que .la educacicn se
caracteriza por su actividad humana, . prdctica y creativa a
diferencia de otros campos del' conocimiento que son méds
tedricos y menos humanos; con esto queremos decir que el
conocimiento que enmarca a las ciencias humanas y sociales
forma parte de la urdimbre de la vida y que por lo tanto, la
investigacién que envuelve a estas ciencias es imposible de
desligarla -del proceso de la vida diaria, de la interacciodn
comunicativa y del lenguaje comin y significativo(17).

Asi, ées la etnografia una disciplina o es una drea
de investigacion definida? équé disciplinas se han integrado
a.la etnografia?. Primeramente podemos adelantar que la
,etnografla en cducacxon todavia no es una disciplina
indepedendiente, pero si se estd constituyendo como un campo
de ‘investigacién definido, porgue ya representa un enfoque
metodoldgico particular gue estd estructurado por una
interdisciplinariedad que se ha conformado a partir de la
prédctica gue realizan un conjunto de etnogrifos de distintas
tradiciones en donde la antropolegia, la sociologia y en
parte la psicologia han aportado diversos estudios para
integrar y determinar la orientacion del campo etnogrédfico
educativo. Es por elle gue se hace necesario retomar
brevemente disciplinas que se han relacionado con la
educacidén y que han fortalecido a la etnografia, tal es el
caso de la antropologia educativa, la sociologia de la
educacién, la evaluacidn iluminativa y la antropologia o
etnografia posmoderna.

2.2.1 LA ANTROPOLOGIA EDUCATIVA.

Los primeros pasos de la antropologia educativa, se
desarrollan dentro de la antropologia cultural, al estudiar y
analizar las actividades, las prédcticas y creencias gque los
nifos y adolescentes realizan en diversos grupos o
comunidades de las sociedades humanas. Todo esto mediante el
interés y el trabajo ctnogrdfico, ya que describe los
mgcanismos de trasmisién cultural, las rclaciones de los
nifios en el ambiente familiar, los modelos de aprendizaje, la
adquisicidn de roles, status y las formas en que se
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desenvuelven _esas concepLuallzac1one¢ dcgde la 1ntanc1a hasta
la adultez.

En-la antropologia cducatLva han existido dos ramas de
1nvest1gac1on. ‘Enuna‘de’ellas es la fenomenoldégica donde
estd“la mayoria dé-los antlopologos que se han dedicado al
“estudio’de’la educacicdn y que han trabajado con la etnografia
como ‘el dnico elemento que les ha servido para tratar de
describir.la cultura’y sus aspectos. Lstos investigadores se
han mantenldo ‘independientes de una definicidn de cultura,
porgue no:se‘han puesto de acuerdo cn una séla determinacidén
del tcrmlno, pero si, han contado con una basc tedrica en la
descripcién:de 'su trabajo. Estos estudiosos de la tradicién
fenomenolégica sostienen que los hechos etnogrdfcos han
mostrado: como es el escenario cultural vy social en gque se
desenvuelven ‘las comunidades, las escuelas, los salones de
clases y sus dreas administrativas(18).

. Otra rama de antropélogos educativos se han encaminado
: hac1a lo“que Geertz entiende por cultura; es decir una
ciencia 1nterprctat1va en donde “... la-finalidad de 1la
antropologia consiste en ampliar el universo+*del discurso
humano.:. se trata de una meta a la que se ajusta bien el
concepto semidtico de cultura. Entendida como sistema de
interaccion-de signos interpretables... la cultura es un
contexto dentro del cual pueden describirse todos esos
fendmenos de manera inteligible, es decir, densa."(19).

Este investigador indica que al haber una interaccion
entre la cultura y los significados ~la gente lo atribuye a
los hechos-, se va definiendo la orientacidén que debe de
realizar la actividad antropoldgica, pucs el traba‘jo que
realmente desarrolla la etnografia es una descripcién densa.
-'Asi el etnogrdfo que se enfrenta al andlisis de la sociedad y
Sus  procesos culturalcs, sociales y educativos tiene que
dilucidar entre una serie de interpretaciones v1vcnc1a1es Y
de opiniones de sentido comun de la vida diaria con la
finalidad de encontrar lo significativo.

Dentro de esta rama podemos ubicar a Franz Boas ya que
probablemente es el primer antropdlogo gque escribe sobre
antropologia y educacién desde un punto de vista
interpretativo. Pues, cn 1898 llega a proponer que los
investigadores de esta disciplina social deben estudiar Yy
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comprender cémo los micmbros gue 1nLegran las COmunLdades
entienden ampliamente su cultura abarcando dmversos aspectos
de su guehacer cotidiano.

En ese afo también se inicia con MNina Vanderwalker una
gama de traba‘jos de aplicacidn y compaxaclon de lo gue sucede
en las comunidades de su sociedad norteamericana. Enlaza. por:

_primera vez la antropologia a la educacién y utiliza como:
elemento primordial la descripcion etnogrdfica para:analizar
y-llegar a sefalar que la cultura guarda una relacidn e
estrecha con la cducacidén. Unos anos despuds otros
antropdélogos como E. lewett y M. Montessori también 'se :
interesan por indicar los aportes que la antropologia puede
dar a la educacion. . ; :

v... vanderwalker (1898), liewett (1904) y Montessori:
(1913) habian destacado el contexto cultural de los
procesos educativos y defendido que la antropologia -
deberia tener un papel central en el desarrollo de la:
,teoria e investigacion educativa, asi como en la
formacién del profesorado”(20).

Realmente Maria Montessori no es antropdloga, pero a
principios de este siglo realiza sus investigaciones desde
este. punto de vista con nifos de los barrios pobres de Roma.
Llega a sostener que el ser humano no solamente aprende por
medio del lenguaje, la percepcidén y el cerebro, sino que es
mediante todos esos procesos intelectuales, asi como la
interaccién humana y el medio ambiente los gue contribuyen al
aprendizaje. Al basar sus trabajos en la etnografia va
insistiendo en que debe de mirarse lo general en lo
particular, llegando a detallar que es dentro de estos tipos
de estudios donde los trabajadores de la educacidn pueden
comprender el contexto cultural(2l).

A partir de las dos décadas que siguieron a los afos
30s, muchos antropodlogos describen sus investigaciones con
una relacién muy estrecha entre esta disciplina y los
sistemas educativos tradicionales, principalmente en lugares
considerados no occidentales o comunidades primitivas, por
ejemplo las investigaciones de Meyer Fortes que realiza en
Tahilandia (1938), seflalan que existen aspectos sociales y
psicoldégicos importantes que guardan una relacion entre la
trasmision cultural y educacion(22).
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Posteriormente este tipo de indagaciones dejan de ser
los udnicos trabajos gue tratan la reclacidén entre antropologia
y educacicén, pues surgen antropdlogos gue desean estudiar lo
"interno®" de las escuelas tanto en sociedades tradicionales
como. en sus propias sociedades industrializadas. Asi llevan a
cabo investigaciones gue destacan los procesos educativos
dentro de varios contextos culturales, aceptando con ello que
la antropologia juega un papel central como ciencia social
gue estudia a los seres humanos, convirtiéndose la etnografia
en una de las bases Fundamentales de estos estudios. -

Para la década de los 50s y principalmente en Estados
Unidos se comienzan a consolidar los trabajos de campo junto
con .las interpretaciones comparativas sobre la estructura
social, la:cultura y ciertos "rituales" que se presentan.en
las aulas escolares. Ademds: se.toma en cuenta el contexto
cultural de los part1c1pantcs para realizar el andlisis de
esta clase de trabajos ‘conila finalidad de aplicar disefios
antropologlcos en el estudio de los fendmenos educativos, es
con-:esto que se. conf:rma 1o senalado por Vanderwalker, Hewett
‘-y‘Montessori.

La importancia de estos trabajos cualitativos se
extiende.a otros paises donde la aplicacidn etnogrdfica se
manifiesta en estudios escolares en Prancla y en Israel,
11egando a recalcar la interrelacidén gue existe entre 1a
enseflanza institucionalizada, las creencias y las formas
perceptuales y conceptualcs. Ademds la predominancia de las
estructuras politicas, econdmicas y sociales(23).

Durante esos afios y en los subsiguientes, sobresale el
trabajo antropoldgico educativo gue desarrolla Margaret Mead,
por interesarse en el papel gue juega la escuela como
organizacién social dentro de las comunidades y en la
sociedad donde el maestro se ubica segun el contexto social y
cultural. Ademds llega a afirmar que los profesores
necesitan estudiar los contextos cambiantes de la
socializacidn de los estudiantes y de la crianza de los
nifios, todo esto se debe realizar por medio de observaciones
participantes y experiencias directas(24).

2 partir de esta tradicién de interpretar y va]orar las
estructuras socio-culturales y las funciones de la cducac1on,
va adgquiriendo un gran auge la etnograffa educativa en los
aflos 60s y 70s, desarrolléndose segin Goetz y Lecompte ‘en”los
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siguientes puntos:

a) Algunos continualon con:los lineamientos de la
anLropologia desarrollada por Marqaret Mead, sobre todo al
1nvest1gar la crianza'.de los nifios:y la enculturac1on en
las ‘sociedades’ trad1c10na1es. Por:otra. parte los
etnografos se:xfueron “introduciendo’ a 1as escuelas 'y llegan
a describir tanto las. coincidencias comolas dlvexsldades‘
y: conflictos que se pueden ‘dar. entre:laieducacidn Eormal
de ‘las ‘escuelas’y-'la informal de los famlllares,‘;
parientes,”grupos de la comunld1d u otro organlsmos
1nst1tuc10nales,

b) Otros etnografos 'y antropdlogos se dedican al estudio de

: los ‘cambios culturales, las circunstancias modernizantes,
valores e ideologias que se presentan entre la ensefianza
institucional y la comunidad:

c). Se experimenta un gran impulso por los estudios
etnogrdficos en educacidén dentro de las sociedades
industrializadas (Jules llenry) con la finalidad de conocer
a las comunidades étnicas de los emigrantes y negros de
Estados Unidos (Ogbu; George y Louise Spindler; Wax y
Dumont; y Hedricks); también se hacen estudios en las
comunidades minoritarias de Canadd (king; Lewis); asi como
en la aculturacidn de indigenas chiapanecos de México
(Modiano) y el trabajo campirano de Schimara sobre algunas
comunidades japonesas(25).

Después de las década de los 70s, la antropologia
educativa amplia su campo metodoldgico, ya que el enfoque
etnogrédfico junto con otros métodos y tdécnicas cualitativas y
cuantitativas se fueron aplicando con mayor frecuencia en
estd drea que en afos anteriores. Asi llegan a estudiarse los
sistemas simbélicos mediante los cuales se trasmite y se
sostiene la cultura, también el lenguaje, los grupos
religiosos, las integraciones étnicas, la estratificacion
social su difercncia y sus conflictos. 'or el lado educative
se interesa por las pautas de interaccion y participacioén en
los escenarios escolares y comunitarios. Bn gencral se pucde
decir que toda esta variedad de evtudlos contribuyen en
cierta medida al andlisis critico sobre la ensefianza y las
politicas educativas.

Podemos agregar que la antropologia educativa se ha ido
desarrollando en un campo de accidén gue pasa de
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investigaciones en comunidades primitivas. o antiguas a
indagaciones realizadas en los recintos escolares de las
peguefas comunidades y las grandes ciudades donde la escuela
y el salén de clases toman un lugar muy particular.

Por una parte esto va a contribuir a gque la etnografia
que se venia practicando dentro de la antropologia tome
interés por otros estudiosos de la educacién como pedagogos,
socidélogos, psicdlogos, maestros, orientadores etc., dando
margen a que todos ellos vieran desde un enfoque cualitativo
a . la escuela. Por otra parte, se va dilucidando que-si la
cultura es el elemento central de la antropologia, no se
puede desligar de la educacidn, pues la primera es thelente
a la segunda, manifestdndose en lo que sSe conoce como- .
trasmision cultural, donde la interaccidn juega el papcl
principal de toda pLactlca humana. ;

2.2.2 LA SOCIOLOGIA DE LA EDUCACION

; La sociologia de la educacién es un campo amplio en el
cual confluyen diversas teorias que han tratado de analizar
el proceso educativo tomando comoc base las teorias
sociolégicas que se han dado desde principio de siglo. Por lo
que al hacer una investigacidén es necesarlio tomar en cuenta
esas teorias o enfoques para desenvolvernos en nuestro
estudio; asi, nos podemos encontrar con las siguientes
escuelas: funcionalista, estructuralista, la teoria de la
reproduccidn, e incluso con la fenomenologia social, el
interaccionismo simbolico, la etnometodologia entre otras; y
qgue de una u otra manera han mantenido una relacidn estrecha
con la escuela, pero sobre todo con los sujetos que la
integran.

Primeramente la sociologia de la educacién surge con un
estudio socidlogico realizado por Durkheim sobre la escuela y
el saldn de clases. Su obra La educacidn moral es poco
conocida pero debe ser considerada como el primer andlisis
sociolégico que toma al salon de clases como una pequefia
comunidad.

De hecho, este clentlflco ‘social desarrolla aspcctos
interesantes sobre el papel de:la educacion y la moral,
llegando a concebirla como un sistema de normas de accidn que
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predetermina la conducta. También M. Weber se llega a
interesar’por la‘escuela yila’ ensefianza institucional, pero
se considera” que ‘sus’trabajos fueron muy: formulativos.y
analiticos: ya:que’ ‘carecen de una b1se practlca como es-el :

trabajo de campo(26).

soc1ologos se-i
demds’ se; 'va’ considerando’ que si- la® soc1ologla

‘01entif1ca debe de ser una contlnuadora de; las
ciencias naturales’ fexactas. Tal es el caso:de'a gunos
segu1dores dela’ ‘Escuela de " Chicago gque sostienen que la"
5001ologia de la “educacién debe ser una c1enc1 :
c1entif1co experlmental

A 1a par de estos aspectos se va“ dando argen a OtrOS’
1nvestlgadores que no estdn de acuerdo con-la: postura
anterior,;:pues llegan a considerar. que la: anestlgac10n
cualitativa:o interpretativa también;: debe de tener
dentro de.la .investigacion a001ologlca. ;

lug

Asi dentro del auge del empirismo metodoldgico y .deila
cuantlflcac1on, surgen algunas excepciones  en.cuanto’a:lo que
ocurre. en la escuela y el aula, por -un:lado, existen. los~ =
estudios filosofico-sociales de John. Dewey,. -guien_piensa .que
se puede modificar la sociedad por medio de la transformaciocn
de la escuela(27). Por otro lado, aparece en la deécada de-los
30s en el Departamento de sociologia de Chicago; una“
investigacidn titulada: la sociologia de la ensefnanza (1932)
de Williard Waller que recurre a una gama de elementos o
bases metodolégicas de la antropologia cultural, ciertas
nociones literarias y varias técnicas como: la entrevista
profunda, las historias de vida, la observacién participante,
diarios, cartas y documehtos personales etc; para descubrir
el mundo social de los maestros y sus estudiantes(28).

La importancia que tiene este investigador
norteamerlcano, es._ el haberse basado en toda su 1nvest1ga01on
‘sobre¥los-elementos metodoldgicos y- técnicos-de. la  ..%
antropologia 'y -la etnografia, por ejemplo la recolecc1én de
datos.y la observacién: participativa. .
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Realmente los trabajos educativos se dan esporddicamente
entre los afios 30s y 50s, pero no es hasta la década de los
60s que crece un mayor interés por la ensefianza y sus
distintos niveles, ya que por un lado se toman como
fundamento de investigacién las concepciones de Durkheim,
VWeber y Parsons para analizar las escuelas dentro de las
sociedades desarrolladas y subdesarrolladas, es por ello gue
se realizan diferentes investigaciones en varios paises, para
examinar la relacién gue guarda la educacién con el T
desarrollo econdmico, social y politico.

Por otro lado, se da un auge por la investigacidn
psicoldgica que se venia presentande desde los 50s con un .
punto de vista neopositivista, al considerar -que los tests y
las mediciones estandarizadas efectuadas sobre el rendimiento
escolar se convierten en lo mds confiable, vdlido y por lo
tanto cientifico. Entre algunas excepciones podemos mencionar

-'el trabajo psicoldégico desarrollado por Philip Jackson
titulado: La vida en las aulas (1968), donde entrelaza los
datos estadisticos con descripciones empiricas. No obstante,
entre los ‘socioldgos llega a influir méds las primeras
investigaciones con la finalidad de explicar distintos
problemas de:la educacion desde un conjunto de variables.

Estos socidlogos llegan a aceptar que existen variables
soclo-culturales como el nivel socio-econdémico, la educacién
de los padres, la clase social o la etnicidad que llevan. una
estrecha relacién con los logros profesionales y educativos.

'Asi, la manipulacién estadistica y el aspecto cuantificable
casi sustituye a la investigacidén de campo, antropologlca []
etnografica(29).

A'finales de los 60s y principalmente en los 70s surgen
un conjunto de factores gue influyen en la sociologia de la
educacidn. Primeramente existe un interés entre los
investigadores por el nivel microsocial, dando inicio a un
aumento significativo por los estudios 1nterpretat1vos, de
campo o etnogrdficos. A este enfogue se le llega a ubicar
como sociologia cualitativa, interaccionista o
interpretativa, pues engloba a tres escuelas caracteristicas:
La fenomenologia social de A. Schiitz, el interaccionismo
simbdlico’y la etnometodologfa que se dedican a estudios
cotidianos en dreas pequefias y que hemos abordado ampliamente
en el .capitulo anterior.
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A diferencia de los procedimientos cuantitativos estos
enfoques sobresalen por tomar en cuenta las experiencias de
ios profesores, las interacciones grupales de alumnos y
maestros, los valores y las diferencias culturales que
subsisten dentro del saldén de clases. Ademds en sus
investigaciones de campo utilizan de preferencia el enfoque
etnogrdfico y la observacidn participante que ya se hablan
aplicado durante varios afios en las indagaciones
antropoldgicas.

"De hecho, tanto en Inglaterra como en los Estados
Unidos se efectuaron importantes investigaciones en el
saldén . de clases, sigquiendo la metodologia sefalada como
etnogrdfica o naturalista gue se relaciona directamente
con’ la antropologia social y la observacidn participante
en: sociologia"(30).

Para la década de los 70s la Universidad de Chicago se

habia convertido en un centro acumulativo de investigaciones

-'de . campo que van sirviendo de base para la realizacidn de
estudios cualitativos centrados en los fenémenos educativos.
Estas investigaciones escolares van contribuyendo al
descubrimiento de situaciones '"ocultas" que se venian
sucediendo dentro de la escuela. Asi, algunos socidlogos
cualitativos de esta Universidad comienzan a cubrir con datos
descriptivos e interpretativos, dreas que no se habian podido
explicar con otras técnicas cuantitativas, como son los
procesos internos del saldn de clases y su relacidén con
fendmenos sociales. Esto llega a romper un poco las
investigaciones estandarizadas que seguian explicando
diferentes aspectos de la educacién en base a la correlacién
de variables sociales.

Por otra parte y en los mismos afios setentas surge una
nueva propuesta de andlisis de las relaciones gue se dan
entre la educacidn y la estructura social. Esta corriente se
llega a llamar Nueva Sociologia de la Educacidn que es
formulada por un grupo de socidlogos britdnicos con la
finalidad de analizar el funcionamiento interno de la escuela
es decir, que se dirige a la bisqueda de las diferencias que
se pueden encontrar en los estudios del rendimiento escolar a
partir de las diversidades culturales y la estratificacion
social de los estudiantes.

Esta Nueva Sociologia establece gue hay una relacién
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entre los fendmenos macrosociales como es el caso de la
educacién y.entre los problemas microsociales como es -la
situacién de .las aulas escolares. BEn estos estudios sobresale
la participacién de ctnometoddlogos, etnogrdfos educativos e
‘interaccionistas simbnilicos.

"Puertemente influenciada por la fenomenologia, la nueva
sociologia de la educacidn se propuso explorar
principalmente tres temas: la interaccion maestro
~alumno, los significados que la educacidén asigna al
conocimiento trasmitido en la escuela, sean explicitos o
implicitos y el curriculo% (31).

C. Trottier(32), afirma que en el transcurso de la
primera fase (1967-1970) de este enfoque, se observa una
critica hacia la sociologia de la educacidén de los anos 60s
que desde su propio punto de vista venia senalando que el
sistema educativo se caracteriza por ser un agente de
trasmision de valores y de selcccion de alumnos. Realmente
estos nuevos socidlegos llegan a considerar que no solo hay
una seleccioén de alumnos, sino que las instituciones de
enseflanza también sirven para secleccionar y distribuir los
saberes. Asi, estos investigadores se van inclinando por una
transformacion en el andlisis de la educacidn. Pues afirman
que la nueva sociologia de la educacion debe abocarse al
estudio de los problemas de la organizacion de los
conocimientos escolares y también al curriculunm.

"La nueva sociologia de la educacion... destacaba la
importancia de analizar tanto los mensajes explicitos
como los mensajes ocultos del curriculum y los sistemas
de gestiodn y control del aula..."(33).

Este enfoque se ramifica en dos perspectivas de andlisis
para mostrar el coémo y el por qué se dan una serie de
problemas en la organizacion de los conocimientos y en los
programas de estudio. Una primera ramificacién se inspira en
la perspectiva del control social de Weber y Mills donde se
analiza la organizacion y seleccidn de los conocimientos que
se dan al interior de la ensenanza, llegando a confirmar que
existe una conexidn con el poder que se ejerce en la
sociedad. Por lo general, estos estudios se realizan a nivel
macro-sociolégico. Otra sequnda rama utiliza la perspectiva
fenomenoldgica gue agrupa a la escuela interaccionista, la
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etnometodoldgica y el enfoque de la construccisén social de la
realidad de Berger y Luckmann, todas ellas ponen énfasis en
la intepretacion de las acciones, las reglas y normas
sociales que hacen diariamente los individuos en un contexto
construido histéricamente(34).

Lo anterior éncamina a los nuevos socidlogos a examinar
el proceso por el cual los docentes, los alumnos y los
trabajadores en educacidn descifran e interpretan sus
comportamientos, tratando de establecer sus propias
definiciones de sus interacciones diarias, para ello, esta
perspectiva se basa en la micro-sociologia, centrdndose en la
construccidon social de los saberes escolares; en el proceso
de interaccidn de los participantes y en el control gue como
grupo ejercen en el sistema escolar con sus propios intereses
y orientaciones(35).

Una segunda fase de la nucva sociologia de la educacion
que va desde 1971 a la actualidad y se desarrolla a partir de
una serie de criticas a los investigadores que habian
iniciado este enfogue. Para ello sefalan que, no es con un
cambio en la organizacion de los conocimientos de la
ensefanza; ni tomando conciencia de sus problemas cscolares;
ni tampoco asumiendo un rol activo los docentes; se pueden
dar los cambios necesarios en el proceso educativo como yva se
habian detactado.

Los seguidores de esta nuecva fase sostienen que existen
otros hechos que envuelven estd problemdtica educativa es
decir, que hay condiciones particulares en que se dan csas
prdcticas escolares, como también existen otros responsables
y participadores en la ensenanza que influyen de alguna
manera en las acciones escolares y otros aspectos que se
deben analizar. Isto va llevando a nuevas orientaciones en el
desarrollo de la nueva sociologia, por lo gue surgen otras
corrientes de pensamienta al interior de ella y que se pueden
clasificar segun C. Trottier(3s6) de la siguiente manera:

a) Unos se dirigieron hacia el andlisis desde un punto de
vista macro-sociolégico, inspirdndose en un enfoque
neomarxita de la educacion o la teoria de la reproduccidn,
por ejemplo, los trabajos de Bourdieu y Passeron, de
Bowles y Gintis y su teoria de la correspondencia;
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b) Otros tratan de. conciliar el enfogue fenomenoldgico y
neomarxlsta, por jemplo 1o~ trabajo de ‘Sarup;

c) Algunos contlnuan SUu trahajos desdc el enfogue
1nteracc10nlsta Y etnoglaLlco, por ejemplo, lHammerley y -
WOods, :

d) Existe otiro grupo que ha retomado elementos de Gramsci
para‘ dirigir sus trabajos y realizar sus andlisis.

Estos investigadores de la segunda fase se han tornado
mds conscientes y realistas, pues sostienen gue las
desigualdades escolares matienen una relacidn con las
‘desigualdades sociales, por lo que si no cambian estas
dltimas, no se podrd observar modificaciones en el plano
escolar.

Si bien se han aceptado algunas de las propuestas de
Bowles y Gintis para hacer sus andlisis educativos, no todos
los nuevos socidlogos han estado de acuerdo con ellos, pues
consideran que su concepciodn se reduce a una relaciodn
mecdnica entre el sistema escolar, la escuela y la familia.
Es decir gque se han olvidado de que no todo lo educativo se
puede circunscribir o englobar bajo esos tres aspectos, sino
que existen elementos de resistencia que se manifiestan en
grupos de contra-cultura, tanto dentro de la escuela como
fuera de ella. Esas tensiones y contradicciones de
resistencia no son muchas veces perceptibles en un
conocimiento macro-social de investigacion educativa, pues es
necesario participar cotidianamente para encontrar una gama
de diversidades que se desenvuelven en cl proceso de
interaccion humana, ya sca dentro de la escuela, en la
relacion escuela y familia o con la comunidad(37).

Los estudios de la teoria de la resistencia se han
apoyado en trabajos de corte etnogrdfico o cualitativeo como
los de Willis, Young, Cohen y también en los andlisis
socio-culturales de Giroux en donde las escuelas pueden
representar espacios de respuesta a las contradicciones
ideolégicas de los diversos grupos que en ella se encuentran
porque Giroux sostiene que los mecanismos de reproduccidn
social y cultural nunca son completos, pues siempre hay
ciertos elementos de oposicion(38). Otros se han apoyado en
el trabajo de Michael Apple sobre andlisis en el campo del
curriculum, el lenquaije, la cultura y el poder.
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Asi, los seguidores de la teoria de la reproduccién
niegan que existan contradicciones dentro de la escuela, pues
sostienen que ella es parte de la concepcion del desarrollo
historico. Mientras que los partidarios de la teoria de la
resistencia platean que el ser humano y su desenvolvimiento
son elementos importantes gue permiten examinar las
contradicciones que se dan en el contexto social, tanto
dentro de la escuela como en otras dreas en donde se generan
formas de participacién humana gue consiguen enfrentar la
reproduccion socio-cultural.

Podemos ascgurar gue el campo de la socliologia de la
educacion es muy amplio y diverso. Sin embargo, no se
descarta que continide el proceso de andlisis e interpretacidn
a partir de sus diversos puntos tedricos y metodolégicos,
como es el retomar tanto enfoques del nivel wmacrosocioloagico
de la educacidn como también perspectivas microsocioldégicas o
sociologias de la vida cotidiana. Rl papel gue ha Jjugado la
etnografia y otros métodos cuallitativos han contribuido al
estudio del dmbito educativo desde otros puntos de vista,
pues la combinacion del enfoque ctnogrdfico con andlisis de
tipo social, historice, politico y econdmico, han abierto
posibilidades de estudio al linterior del salon de clases,
sobre todo de los contenidos reales y ocultos de la ensehanza
y en las confrontaciones que los profesores y alunnos hacen
de su realidad cotidiana, asi como otros estudios que
examinan las cateqgorias y caracteristicas que los
participantes utilizan para significar sus acciones.

Por otra parte el enfoque etnogrdlfico ha abarcado. el
estudio de las escuelas dentro de su contexto comunitario;
dilucidando e interpretando los significados que se dan.a
nivel de interaccién humana junto con las relaciones :
histdricas, econdmicas, socioculturales y de poder.

2.2.3. LA EVALUACION TLUMINALQIVA

La evaluacicén iluminativa es un enfoque que surge a .
finales de la década de los 60s y principios de los 70s con
la finalidad de estudiar los programas de innovacién
educativa para la toma de decisiones, por sus caracteristicas
podemos considerarlo otro antecedente de la etnografia
educativa, ya que, desde su punto de vista sc ha venido
distinguiendo de las evaluaciones que se hacen dentro de las
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prdcticas educativas y que se derivan de la psicologia,
basdndose ante todo en resultados estadisticos.

Primeramente es necesario aclarar que la evaluacidn en
educacién tiene una trayectoria que se inicia a principio de
siglo con la industrializacidn norteamericana gque pide al
obrero eficiencia y rendimiento en su trabajo; estas
cualidades llegan a constituir una parte de los principios
generales de la administracion y que poco a poco van
influyendo en la escuela, principalmente al introducirse en
la prdctica docente.

En segundo lugar, aparece en 1905 el test y con ello, la
psicologia fundamentada en el modelo experimental y
constitutiva de esa "herramienta cientifica" gue permite
realizar una serie amplia de cuantificaciones de la conducta
humana dentro de la escuela.

Es por ello gue M. Parlett y D. Hamilton(39), consideran
gque esta psicologia y sus tests se convierten en una base del
enfoque evaluativo cldsico gue utiliza como metodologia
fundamental la concepcidn hipotdética-deductiva. Este tipo de
evaluacion llega a presentarse como un juicio de eficiencia
gue mediante la comptobacidn los estudiantes casi se
equiparan a las plantas, donde se les aplican prectests,
después se les somete a diferentes experimentos y
posteriomente se miden sus logros, esto es con la finalidad
de reconccer la eficacia de los métodos empleados.

En los ultimos afos de los 50s y durante todo el decenio
de los 60s; esta evaluacion norteamericana se va
caracterizando por promover grandes reformas educatlvas como
consecuencia de una reacciodn ante el primer lanzamiento.
espac1a1‘sov1etxco. -

"la inadecuacidn escolar fue encontrada culpable dc quc
Nortecamérica se encontrara a la zaga en la carreraipor '
la conqulsta del espacio. Las demandas de reforma
curricular no se hicieron esperar, aungue conforme a una
nueva perspectiva: era necesario que la sociedad 01v11
estuviera seqgura de la efectividad de los nuevos_-
curricula..."(40). :

Sin embargo, las objeciones no se hacen esperar ante
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esta forma de evaluacidn, ya que sus resultados no satistacen
a los amplios grupos involucrados en programas y cvaluaciones
educativas, puesto que con frecuencia los objetivos evaluados
carecen de importancia desde diversos puntos de vista es
decir, gque tanto planificadores como participantes por una
parte, no encuentran cuestiones de gran importancia y en
otros casos se llega a carecer de un proceso que lleve a
descubrir los problemas y los éxitos. de los programas.

Al respecto dicen Parlett y Hawilton: "los proyectos
raras veces poseen ‘cobjetivos deseados’ claramente
especificados y gue susciten un acuerdo generalizado. La
medida del grado en gue los objetivos se han alcanzado, nunca:
es inequivoca. Hablar de un ‘cumplimiento real’ es utdpico,
incluso absurdo en términos de practica educativa“(41l).:

Estas criticas van dando margen a otras alternativas de
evaluacidn educativa donde se toman en cuenta a los
implicados y se les permite una mayor participacidn, es por
ello que asistimos a una propuesta de evaluacidén llamada
iluminativa que surge a fines de los 60s y principios de los
70s. Se apoya en diversos elementos de la antropologia
social, la psiquiatria y la observacioén participante para
sustentarse como un enfoque descriptivo e interpretativo que
toma en cuenta nuevos hovizontes en donde las innovaciones
educativas pueden funcionar(az).

De esta forma,la evaluacidén iluminativa se va dirigiendo
hacia la conformacidn de una tendencia mds participativa, y
empefiada en hallar aquellas manifestaciones que no son
fdaciles de percibir a primera vista por lo que analizando el
curriculum escolar se descubre gue existen acciones fque no
estdn programadas o determinadas previamente en un plan de
estudios y que se dan a partir de la velacién
maestro-alumnos, a este curriculum se le llega a conocer como
oculto.

"...El curriculum oculto, posibilité una veta de :
investigacidn de corte etnogrdtico, para indagar -lo:que ..
hacen los profesores en el saldn de clases..."(43).

Asi, la evaluacidn iluminativa o también podemos
llamarla etnoqrdfica, se va constituyendo en:una‘alternativa
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que no s6lo es evaluativa sino que es ante todo una
estrategia de investigacidn que si bien se va dirigiendo al
estudio de proyectos innovadores en educacidn, no deija de
lado, el contexto interprctativo que puede existir en
cualqulier comunidad, escuela y salén de clases. Su apego a la
antropologia social ha servido para desarrollar otras
orientaciones firmemente descriptivas e interpretativas
dentro de la evaluacidén de programas y proyectos educativos.

Este tipo de evaluacién ha ido delimitando su campo de
accion hacia el ambiente de aprendizaje, considerdndolo como
un espacio socio-psicolégico y material donde los alumnos y
maestros se desenvuelven y actiuan cotidianamente. Ademds
esta perspectiva acepta que el saldn de clases estd
conformado por un conjunte de relaciones culturales,
sociales, psicolégicas e institucionales gue interactian no
en forma sencilla, sino que existe una gama de acciones que
se caracterizan por diferir en cada exposicion de clases,
donde el aula cada dia se convierte en un modelo tnico con
diversas peculiaridades, normas, costumbres, valores,
opiniones y tensiones.

Con esto se va asegurando que el ambiente de aprendizaje
no puede analizarse desde un punto de vista cuantitativo
solamente, sino que sc ha ido afirmando que se necesitan
evaluaciones interpretativas donde los observadores descubran
e interpreten; ‘alumbrando’ los aspectos pedagdgicos que con
frecuencia son contradictorios por las diversas interacciones
humanas gue se presentan en la escuela.

Malcolm Parlett y David Hamilton(44) son dos
investigadores que han contribuido a la creacidén de esta
estrategia evaluativa y la han caracterizado de la siguiente
manera: .

a) ¥l enfoque iluminativeo surgid de una investigacidn
realizada en el Instituto de “ecnologia de Massachusetts
en 1969, en asociacidn con B. Snyder y M. Kahne.

b) Las evaluaciones iluminativas estdn constituidas por
diversas formas donde el tamafo, los objetlvos y las
técnicas de evaluacidn dependen de varios factores: la
naturaleza y la etapa del proyecto innovador, el niimero de
instituciones, profesores y estudiantes que: part1c1pan en
él, ademds se toma en cuenta el nivel de cooperacién, la
experiencia del investigador, el tiempo disponible de
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c) Bste tipo de evaluacidn, realmente es toda una estrategia
general de investigacion cualitativa o interpretativa,
pues - considera que el problema determina los métodos a
utilizar y no al contrario, por lo que toma en cuenta
distintas técnicas pera dar luz a un problema general y
con esto, se pretende gue la evaluacidn sea adaptable a
las circunstancias.

~d) El evaluador-investigador se asemeja al antropdlogo
social, pues toma en cuenta el ambiente tal y como es, por
lo gue se dedica a familiarizarse, descifrarlo y
comprenderlo con la finalidad de encontrar las
caracteristicas significativas del escenario gue
investiga. Ademds enfatiza la entrevista de los maestros y
alumnos y la observacidn participante en el saldn de
clase. Asi el evaluador se centra en el proceso asi como:
en los resultados.

. Por una parte, al proponer la utilizacidn de métodas y
técnicas cualitativas como la observacidén participante, la
entrevista abierta y el andlisis de documentos, ha :
contribuido en la observacidén de la escuecla desde un enfoque
etnogrdfico o interpretativo. lsto nos lleva a aceptar gue no.
sdlo hay una conducta y un problema social: sino que existen
tantas manifestaciones de comportamiento como fendmenos
sociales gue subsisten a la par de todo proceso educativo.

Por otra parte, al recalcar que la observacidn "in situ®
toma el papel wds importante junto con las discusiones con'y
entre participantes, no hace mds que afirmar la posicicdn
antropoldgica de descubrir los puntos significativos-e
interpretativos gue involucran la accidén o préactica
educativa.

Esta evaluacién ha repercutido en la educacion
oponiéndose a la tradicional evaluacidn en la escuela a nivel
formal e informal y como propuesta en ciertos proyectos de
investigadores latinoamericanos que se han inclinado por el
enfoque cualitativo-interpretativo. Al respecto Steven Klees,

P. Esmannoto y Jorge Werthein mencionan gque: "...los
ejemplos no se limitan a la educacidn formal o a los paises
desarrollados...(ya gque)... H. Richards hace... la aplicacién

de un enfoque cualitativo wds participativo a través de un
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padres en Chile,...{por su parte)... la universidad de
Cornell comenzé a publicar en 1979 una Revista de Desarrollo
Rural Participativo que refleja los crecientes intentos de
administracidn, investigacién y evaluacion particpativa
alrededor del mundo... ademds il. Walker hace una buena
dgeneralizacion de las experiencias de evaluacidn
participativa en el Proqrama Padres-hijos de Chile..."(45).

Asi, la evaluacidén iluminativa como la investigacion
etnogrdfica ha reanudado estudios interpretativos o
cualitativos gue se habian dejado de lado, por la influencia
de otras teorias que han delimitado el conocimiento social y
humano, olviddndose de que existen una diversidad de
relaciones o prédcticas que se constituyen dentro y fuera del
contexto escolar bajo una continuidad y variabilidad.

2.2.4 - LA ANTROPOLOGIA O ETNOGRAFIA POSMODERMA

“Ultimamente se ha venido hablando de una tendencia en la
antropologla norteamericana que se dedica a la critica-y el
andlisis de los textos etnogrdficos se le conoce con el
nombre de antropologia o etnografia posmoderna y tiene como
antecedente "metodoldgico" al postestructuralismo(46).

El postestructuralismo no indica una teoria filosdfica
en especial, mds bhien se refiere a un conjunto de
orientaciones que surgen en varios paises sobre todo en
Francia, donde se desarrollan después del auge del
estructuralismo. Ese tipo de orientaciones aparecen tras de:
a) los debates entre estructuralistas y humanistas o
historicistas; b) Algunas representan inconstantes
combinaciones de tendencias y temas en los gue se encuentran
estructuralistas, marxistas, antimarxistas, psicoanalistas,
heideggerianos, hermenelticos, netzcheanos etc.; c) Otras
hablan de una tendencia que va mds alld del estructuralismo;
d) Ciertas orientaciones aducen que unicamente son
"tendencias de la época" y que se les ubica dentro del
postestructuralismo, porgque es un término que designa wds un
periodo que una "ideologia" filosdfica(a7).

De hecho, el término postestruturalismo fue acufiado en
Estados Unidos para referirse a un grupo de pensadores
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franceseé. foucau]t Derrida,’ Lacan, Althusser:y Lyotard,
quizds los dos primeros son los.que mds han 1nf1u1do entre la
comunidad intelectual estadounidense.

Los trabajos 'de estos estudiosos franceses se han
caracterizado por. un rechazo a ciertas ideas del pensamiento
estructural, pero al mismo . tiempo han propugnado por volver a
esa. teoria para adaptar a]gunas dc sus ldeas en sus trabajos
1nvest1gat1vos. .

"...La’ oposicidn post—estructuralista es ... una crltlca
ala representacién ya sea realista, simbdlica o
‘abstracta..."(48).

carlos Reynoso(49), asegura que los postestructuralistas
aparecieron como un nuevo grupo de intelectuales
institucionalizados que al empezatr por una critica literaria
dirigida hacia la filosofia, terminan convirtiéndose en. unos
criticos que llegan a determinar la crisis de la razon y de
la ciencia entre otras cosas.

Podemos decir que esa crisis se caracteriza por sostener
estructuras de pensamiento que realmente se han diversificado
o fragmentado en otras; teniendo como particularidad no
desligarse de ellas mismas, es decir que..." se disgregan en
multiplicidades autojustificantes. Los estilos de pensar
siguen por un camino similar. La arbitrariedad, el
sinsentido, 1la paradoqa no son ya ‘defectos’ que hay que
evitar a toda costa, sino los instrumentos ‘conceptuales’ a
los que hay que recurrir con el fin de introducirse por los
muchos huecos que la razon ha dejado...(50).

Lo mencionado nos sirve para entender un poco el
postestructuralismo que se ha considerado el antecedente de
la posmodernidad y que estd ultima, designa una manera de ver
la cultura después de las transformaciones que han sufrido la
ciencia, la literatura y las artes desde el siglo XIX(51).

. Peroc équé es posmoderno?, primeramente lo posmoderno en
las ciencias sociales tiene sus antecedentes intelectuales en
los postestructurales franceses; en segundo lugar es un
término norteamericano que ha servido como punto de partida



para que en. el @mbito cultural de este pais se reconsidere el
papel que:ha.jugado su pensaniento original y tradicional es
decir, que se-han tratado de indagar nuevas interrogantes que
motivan diversas formas de pensamiento critico.

B Uno de estos intelectuales estadounidenses es Daniel
Bell: gue aparte de sostener que él introdujo la idea de
Sociedad Posindustrial en 1962; considera que la sociedad
occidental esta en un gran cambio histérico donde las
relaciones sociales, la cultura burguesa y las estructuras de
poder existentes se estdn desgastando rapidamente (52). Estd
caracterizacion de la sociedad posindustrial ha repercutido
en otras adreas del conocimiento como la filosofia y la
sociologia, Yy a su vez, no s6lo ha servido de revelacidén a la
ciencia antropoldgica sino gque tambhién ha reafirmado su
particularidad interpretativa.

Esta antropologia posmoderna y norteamericana se ha ido
caracterizando por su deconstruccién o desconstruccicdn donde
v,..la deconstruccion es la desvelacidén de una multiplicidad
de interpretaciones, las cuales se fundan en el proceso mismo
de desconstruccidn y no en referencias, gea al autor o a la
‘realidad’ supuestamente ‘representada’"(53).

Aunque esta deconstruccidén ha influido y se ha
desarrollado dentro de la lingtiistica y todas las prdcticas
que ella encierra como es la critica literaria y el andlisis
de textos, no se ha delimitado a una sola ciencia como hemos
mencionado. IPues en realidad lo que se trata de deconstruir
es a la ciencia social tradicional previa al posmodernismo,
mas que sefalar las fallas de un autor determinado.

Realmente la antropologia posmoderna se ha dirigido
hacia la actividad que caracteriza a la escritura
etnogrdfica, por lo que Carlos Reynoso(54) la clasifica en
tres grandes grupos:

1) La corriente principal llamada "meta-etnogrdfica o meta
antropolégica™, su objeto de estudio tiene dos
perspectivas: la etnografia como género literario y al
antropdlogo como escritor, por el cual se distancia del
estudio de la cultura etnografica y su practica, entre los
representantes estan: James Clifford, George Marcus, D.
Cushman y recientemente Clifford Geertz.



2) El segundo grupo es la "etnografia experimental’ que se
caracteriza por las formas en que se desarreolla el trabaijo
de campo, proporcionando el material que sirve a la
primera corriente, entre sus seguidores estdn: Vincent
Crapanzano, Kevin Dwyer y Paul Rabinow, también el
‘antropdlogo Dennis Tedlock y su etnografia dialdgica.

3) Este grupo se conoce como la Yvanguardia posmoderna" y es
la mds extrema ya que no se interesa por la escritura
antropoldgica tradicional ni por la transformacidén de la
literatura etnogrdfica, sino que asegura la existencia de
la'crisis de la ciencia en general y la caducidad de una
cierta forma de escribir antropologia, este enfoque estd
representado por Stephen Tyler y Michael Taussig.

Por una parte, estas tres corrientes nos dan un panorama
general de la antropologia posmoderna y lo que nos sefhalan- es
que no puede existir rigidez en las interpretaciones de la
realidad, sino que subsisten transformaciones y nuevos
elementos dentro de los procesos investigativos que amplian
el panorama de las ciencias.

Por otra parte, ha surgido un grupo antiposmoderno
encabezado por Steven Sangren y dque sefiala la existencia de
una no-reflexibilidad en un movimiento que debe ser reflexivo
y autocritico, por ejemple, han caido en considerar a la
historia como una correlacidén de hechos simples, va que las
causas de un acontecimiento se towan como unicos y lineales.
otro antiposmoderno es Jonathan Spencer que nos indica que
los posmodernos han dejado de lado el lugar en gue los
antropéloqos realizan sus escritos, pues se han dedicado a
hablar mds de intertextualidad que de contexto(55).

Asi, las criticas a este movimiento antropoldgico
posmoderno se han extendido hacia las ausencias de programas:
concretos donde la antropologica posmoderna se olvida de ‘los
trabajos interpretativos de Boas, Malinowski, Evans-Pritchaid
etc., hasta las descripciones etnogrdficas en educacién que
se han venido realizando Y que muchas de ellas se
caracterizan por su posicidn histérica, cultural y politica,
donde se hace '"camino andando" por mcdlo del proceso de
reconstruccion de la realidad social o construyendo el objeto
de estudio..

"...la tendencia actual de la etnografia norteamericana
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es el andlisis de textos etnogrdficos y ya no tanto la
realizacidn practica...(pero)...resulta estimulante
saber gue esta tendencia no ha sido adoptada por muchos
etnégrafos...(56). '

Entonces se puede decir que la etnografia en educacidn
ha recibide una gran influencia que involucra diferentes
saberes sociales como la antropologfa, la sociologia, la
psicologia clinica, la historia oral, la evaluacidn
curricular, la sociolingliistica, la filosofia social y la
critica literaria. ademds se ha asociado tanto con métodos
cualitativos como con métodos cuantitativos para constituirse
en una area original y creativa en el conocimiento de las
acciones, las interacciones, la comunicacidn, el lenguaje en.
una palabra la vida social. Esto no guiere decir que por
tratarse de un enfoque interpretativo carece de una
planeacidn 'y una sistematizacidén en su metodologia, al
contrario, en su proceso de investigacion toma en cuenta . los
puntos anteriores pero con mayor flexibilidad y creatividad.

2.3 -LA METODOLOGIA DE LA ETNOGRAFIA EDUCATIVA.

El- siguiente subtema se propone mosirar los elementos
metodologlcos que intervienen directamente en la forma de
cémo-debemos realizar:el proceso de investigacion etnogrdfica
en’ educacidn.

Se ha sostenido que la forma como se acostumbra hacer
investigacion en las ciencias sociales y humanas es aplicar
el método cientifico, pues sélo basta seguir unos pasos como:
establecer un problema original, formular las hipdtesis
necesarias, recopilar los datos, realizar los andlisis
correspondientes para obtener las conclusiones y finalmente
redactar el trabajo. Al ejercitar de esta forma todos estos
puntos se llega a creer gue tener un método unico y vdlido es
hacer investigacién cientifica. Sin embargo, hasta los mismos
cientificos de las ciencias naturales sostienen gue el método
cientifico considerado como una receta ya no existe. Sino que
la experiencia de esos investigadores los ha llevado a
aceptar ciertas reglas gencrales que han demostrado ser
itiles para la investigacidén y sobre todo lo que es o deberia
ser el método cientifico(57).

Aun asi, esta jidea de investigacidn con base en el
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método de las ciencias naturales y exactas se ha contrapuesto
a los trabajos de corte cualitativo, pues el problema de la
investigacidén en las ciencias sociales y humanas no es crear
un sistema que permita poder generalizar el conocimiento; mds
bien, existe una subjetividad del hombre que coincide con la
realidad y que es necesario comprenderla. FEs decir que los
problemas investigativos de estas ciencias se han sostenido
sobre acciones y significaciones humanas conformadas
histéricamente y que dan sentido a las relaciones sociales,
culturales y educativas.

Esto nos lleva a considerar que la investigacion
etnogrdfica se ha distinguido por anteponer las acciones y
significades humanos en sus estudios -sin olvidar las teorias
sociales-, pues se ha diirigido hacia la investigacidn sobre,
cémo y por qué se dan las interacciones sociales, qué es lo
que la gente hace, cémo se comporta e interactua. O sea, que
trata de descubrir sus creencias, valores, perspectivas,
motivaciones y la forma en que todo eso se desarrolia o
cambia con el tiempo o de un lugar a otro. Este tipo de
investigacion pretende hacer todo esto dentro de un grupo y
desde las perspectivas de los miembros del grupo, pues lo que
cuenta son sus significados e interpretaciones(58).

La investigacidn etnogrdfica en educacién se realiza con
base en una "vision global de organizacion" gue incluye: el
disefio etnogrdfico de investigacién y la metodologia.

Desde el punto de vista de Goetz y LecCompte el disefio
etnogrdfico toman en cuenta dos grandes caracteristicas: por
un lado, es un producto gque se evaliia por medio de la
recreacisén del escenario cultural estudiado y que a su vez
permite a los sujetos representdrselo tal como aparece ante
la percepcidn del investigador. Por el otro constituye un
proceso que sirve como modelo general de investigacion
educativa, pues enfoca la realidad en 4 dimensiones que se
aproximan a lo que constituye un disefio experimental. lsas
dimensiones son: a) la inductiva.-dentro de este tipo de
investigacién se empieza por la recoleccidon de datos que son
obtenidos mediante la observacién empirica y que a partir de
las relaciones gue se descubren se construyen categorias y
proposiciones provicionales; b) gencrativa.- la investigacién
generativa se centra en el ordenamiento y clasificaciodn de
grandes cantidades de datos que se fundamentan en notas de
campo, registros de actividad, resumenes y archivos que se
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copilaron en un periodo de observacion hasta que de ellos
surgan los constructos y categorias. Esta investigacidn suele
ser inductiva y puede iniclarse sin ningun marco tedrico
particular; c) constructiva.-esta estrategia se orienta al
descubrimiento de los constructos analiticos o categorias que
pueden obtenerse a partir de la continuidad de un

comportamiento. ‘Jambién incluye el proceso de abstraccién en
el que las unidades de analisis se revelan en el transcurso
de observacién y descripcion; d) subjetiva.- esta dimension

tiene como propdsito reconstuir las categorias especificas
que los participantes emplean en la conceptualizacién de sus
propias experiencias y en la concepcion de su mundo. Agui los
etnogrdfos utilizan estrategias obtenidas y analizadas de
datos totalmente subjetivos(59).

Por otra parte, la metodologia etnogrdfica es la que nos
lleva al plano de como se hace la investigacidn. Se dirige
hacia lo que es el andlsis y la organizacion de los procesos
que deben guiar nuestra investigacidn, en este caso, a la
aplicacidn de aguellos principios dque nos llevan a la
interpretaciodn, el andlisis de las descripciones que se hacen
de lo social, las interacciones humanas, sus significados y
lo que sus participantes expresan. ademds la metodologia de
este enfoque es tan importante que muchas veces se ha
convertido en una preocupacion fundamental porgue necesita ir
cuestionando y respondiendo a la par de la investigacidn
misma es decir, que casi se ocupa mds del procedimiento que
acompafa a la indagacién que del método en si. YEsto es lo
que la hace diferente a otro tipo de investigaciones que
dependen totalmente del objeto de estudio.

Asi, el proceso de investigacion etnogrdfica es abierto,
artesanal que va construyendo su objeto de estudio, por lo
que puede iniciarse con preguntas como las que sc¢ formulan
necesariamente cuando no existe una construccién tedrica
anterior o una tradicién investigativa de donde partir, o
bien se puede comenzar la investigacidn con preguntas
precisas que se formulan despuds de una polémica o un
desarrollo teorico preciso y pertinente(s0).

La etnografia nos ofrece otras directrices para
introducirnos al estudio y conocimiento de la escuela, tanto
al interior de ella como en su relacidén con la comunidad Yy
otras instituciones, resaltando la descripeidn y el analisis
de la cotidianidad educativa con nuevos clementos que ia
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conceptualicen. Sin embargo el tratar de conocer e
identificar los espacios y las formas concretas en que los
sujetos se desenvuelven en la escuela nos lleva a
cuestionarnos lo siguiente: écudles son los métodos y
técnicas que nos pueden ayudar a seleccionar lo significativo
del hacer cotidiano escolar? y ¢ como determinar esas
herramientas para nuestro trabajo investigativo etnogréfico?.

Primeramente las respuestas a estas preguntas nos llevan
a considerar que el espacio escolar es uno de los muchos que
conforma el contexto problemdtico de la educacidn, en donde
se suceden una serie de aspectos gue van desde una forma
contextual, particular y diversa hasta las acciones e
interacciones de los sujetos que se insertan histéricamente
en las instituciones educativas.

Realmente los medios que utiliza este enfoque para
obtener las informaciones de situaciones escolares que se
desean estudiar son miltiples, pues incluye técnicas tanto de
la-antropologia como de la sociologia cualitativa, por lo que
hacemos referencia a la observacién participante, notas de
campo, diario de campo, las entrevistas no estructuradas, la
entrevista en profundidad, la historia de vida, los :
documentos personales, fotografias, cuestionarios, etc. a
diferencia de otras maneras de obtener informacidn, la
etnografia educativa se caracteriza por la relacidn_ tan
estrecha entre método y teoria gque hace que en este tlpo de’
trabajos las categorlaa e interpretaciones se vayan .
construyendo mientras se obhserva o se reformulen cuantas '~
veces se requiera a lo largo de la investigacidn. Al respecto
dice Elsie Rockwell:

"al adoptar la etnografia en el campo de la
investigacidn educativa, es importante no acceder
a ella como una simple técnica, sino tratarla como
una opcidn metodologica en el entendido de que
todo método implica teoria..."(61).

’asi, el investigador - al "hacer camino andando" .va
utilizando-las herramientas metodoldgicas de las que pueda
disponer, pero también ird articuldndolas desde su propia
habilidad y subjetividad.

Es importante aclarar. que la etnografia educativa, al
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tener como objetivo la reconstruccion de la vida de un grupo
social, ha tomado a la observacidén como una de sus
herramlentas primordiales para describir holisticamente las
interacciones naturales y sociales de un grupo en un periodo
de tiempo, tratando de reflejar las estructuras
significativas gque determinan los comportamientos de los
participantes.

Al respecto, dice Emmerich que la metodologia etnogrdfica
se basa en la observacidén intensiva para estudiar la dinamica
de la interaccién que se dan entre maestros y alumnos; a O
través de técnicas de observacion y andlisis cualitativo de -
los datos, con la finalidad de identificar.y comprender en
forma sistemdtica los procesos que tienen lugar en el dmbito’
educativo(62).

Por otra parte debemos reconocer que la influencia
tedrica e investigativa de la antropologia a la etnografia,
le ha imprimido una particularidad propia, pues las técnicas
de campo, de interpretacién y de andlisis le han servido para
conformar ciertas caracteristicas tedrico-metodoldgicas,
derivadas de diversas formas de entender los fendmenos
estudiados. Elsie Rockwell las clasifica de la siquiente
manera:s

1) Las guias de campo.
2) La etnografia semdntica.
3) La microetnografia.

4) La macfoetnografia(GB).

1) Las guias de campo son las que orientan y sistematizan el
trabajo con base en la observacion y la clasificacién de
los datos que se van obteniendo, ademds proporcionan una
serie de categorias universales, trasculturales y
teoricamente "neutras" que permiten abordar la
investigacion de los fendmenos educativos. En los trabajos
de Goetz y Lecompte a esta técnica le llaman
categorizacicén porque "... requiere en primer lugar, que
los etnogrdfos describan lo que observan, dividan en
unidades los fendmenos e indiguen coémo estas unidades se
asemejan y distinguen entre si. Las bases de
diferenciacioén y clasificacicn de los elementos pueden ser
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de carvacter espacial, fisico, temporal, filosdéfico,
gramatical o social. Las semejanzas y diferencias pueden
ser atribuidas a los fendmenos por los investigadores o
por los participantes..."(64). Ademds estas guias o serie
de categorias reflejan las inclinaciones tedricas
explicitas e implicitas del etndgrafo donde las primeras
se derivan del diseno de investigacion y las segundas de
la formacidn, la cultura o tendencias del investigador.

La educacidn ha aparecido en las guias de campo como
parte de la antropologia en forma cultural, asi como la
integracién personal, los valores, la tecnologia, la
manipulacion social y las instituciones divididas en
estructura social, religidn y sistema econdémico. Todos son
ejemplos de guias de campo o cateqgorizaciones. Asi, de
esta técnica surgirdn los constructos o conceptos que en
cierto sentido pueden determinar el desarrollo de la
investigacidn etnogrdfica. algunos de los constructos
abstractos que resultan directamente accesibles mediante

.la observacién de las interacciones humanas en educacidn

son: la aculturacicdn, la socializacidén y la ensefianza
escolar.

La etnografia semdntica es un enfoque que parte de una
nocion de cultura construida a partir de realidades
vivenciales donde se utilizan técnicas especificas de
entrevista y de andlisis. Aqul las entrevistas estdn
constituidas por preguntas de tres tipos: descriptivas
p.-e. {como son los nifos?; estructurales p.e. <qué tipo
de nifios son los que fracasan?; y contrastivas p.e. éen
qué son diferentes los nifos y las ninas?. Dentro de estas
preguntas se identifican una serie de categorias que estdn
organizadas en "dominios" (p.e. nifos) "taxonomias" o lo
que se conoce cono categorizacidn y mediante un andlisis
"componencial se van diferenciando esas categorias
tomando en cuenta los atributos. ln el dmbito educativo
esta drea ha resaltado por lo menos dos categorizaciones
que han servido para dilucidar ciertas diferencias
cognoscitivas o culturales por ejemplo, el lenguaie
utilizado por los maestros sefiala diferencias
cognoscitivas cuando los alumnos pertenccen a otros grupos
etnicos y la cultura escolar que revela un conjunto de
aspectos que se manifiesta tanto en los maestros como en
los alumnos. Este tipo de estudios etnoseminticos o de
gramdtica cultural toman la forma de un conjunto ordenado
de términos y reglas donde los comportamientos se



3

4)

encuentran. inmersos, suponlendo con: ello, ~un grado de
sistematicidad de los fenomenas-culturales y
micro-situacionales. Este enfoque ha-tenido 1nfluenc1a en
estudios de etnografia cducatlva yetnometodologia.

La~micro—etnografia se le denomina asi por centrarse en el

‘andlisis detallado delas” interacciones que se registran

en:los acontecimientos educativos de cualquier tipo.
Mediante este tipo de andlisis se intenta reconstruir el
"cédigo™ o la Y"competencia comunicativa" gue se generan en
la interaccién verbal y no verbal de los sujetos. Bstos
cdédigos o competencias varian de contexto a contexto, de
cultura a cultura, dependiendo de las diversas pautas de
socializaciodn. En el aspecto educativo ha contribuido a la
comprension de diversos fendmenos que se dan en sociedades
escolarizadas recalcando las investigaciones de tipo
sociolingiisticas, asi como la explicacidén que da al
fracaso escolar al considerarlo una consecuencia del
veconflicto cultural” que sefala una diferencia entre
competencias comunicativas de los alumnos y el cddigo
escolar, o también ha contribuido con estudios
descriptivos como es la nocidén del "curriculum oculto" al
indicar gque existen una serie de reglas implicitas en toda
interaccién escolar, ademds ha detectado ciertas
estrategias de sobrevivencia y resistencia en el alumnado.
Asi la aportacidn gue da este enfoque en la educacidn ha
sido la posiblidad de realizar una serie de descripciones
sobre la interaccién de maestros y alumnos; otras formas
de andlisis de los procesos curriculares en el aula;
nuevas aproximaciones a la complelja relacidén que se dan
entre la prdctica docente y las experiencias escolares de
los educandos, etc., con esto, se ha diferenciado
ampliamente de otras indagaciones educativas. Bsta
perspectiva microetnogrdfica ha confluido en dos
ramificaciones sobre la investigacion y dentro de la
sociologia cualitativa que enfocan su andlisis en la forma
en que los alumnos interpretan la interaccidén verbal en
situaciones educativas, hacemos referencia a: el
interaccionismo simbdlico y la etnometodologia.

La macro-etnografia propone los estudios cldsicos.de la
antropologia entre escuela y comunidad. Este enfoque ha’
propuesto diferentes modelos de lo educativo én donde:la’
scuela puede ser vista como: un sistema social -en pequefio
al cual se le puede adaptar 1la categorlzaclon “que sc
utiliza en un estudio sobre la comunldad (economla,
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tecnologia, ideologia, rituales, etc.). Otro modelo es el
que retoma la trasmision cultural o el conjunto de
alternativas de socializacidn dentro de la comunidad,
seleccionando y describiendo cualquier situacién social
de intercambio entre dos o mds personas eminentemente de
tipo educativo. También existe el enfoque ecoldgico
cultural en la etnografia que recurre a un trabajo de
campo mds extenso y totalmente antropoldgico, pues combina
el proceso de investigacién con informantes, historias de
vida y tdcnicas de observacion directa para tratar de
superar las limitantes de la micro-etnografia, sobre todo
estudiando los nexos que se pueden dar entre educacidn
formal y otros aspectos de la sociedad, pues una
etnografia completa no debe olvidar que la unidad de
estudio es el barrio y no tan solo el saldn de clase por
lo tanto debe de incluir los aspectos relevantes de la
comunidad y su contexto histdérico que se desligan en todo
fendmeno educativo.

En esta clasificacidn gue hemos expuesto se ha tratado
de ver que la etnografia educativa representa un enfogue que
ve-los problemas y procesos educativos desde una posiciodn
fenomenoldgica y holistica, ya que en ella puede confluir un
amplio campo de disciplinas, métodos y técnicas que imprimen
ciertas caracteristicas a cada estudio, dependiendo del nivel
de realidad que se pretenda abordar, por lo que variara en
proporcién las técnicas de observaciodn, la entrevista, los
criterios de seleccidén de acontecimientos, la categorizacidn
y sus formas de establecerla, la unidades de andlisis y la
forma de describir que sera distinta en cada caso.

Asi la etnografia condensa en un sélo término una serie
de denominaciones que incluyen la investigacion cualitativa,
la de campo o indagacidn antropoldgica y el estudio de casos,
etc. Distinguiéndose de otras investigaciones pues
proporciona una forma de estudiar las relaciones vivenciales
reconstruyendo la sociedad su cultura y su educacion a partir
de un sinmimero de interrelaciones. Ademds utiliza: a) datos
fenomenoldgicos que representan la concepcion del mundo de
los participantes; b) tiene una vision holista de la realidad
ya que pretende construir descripciones de fendmenos globales
en sus diferentes contextos determinando con ello, las
complejas conexiones de causas Yy consecuencias que afectan al
comportamiento y sus convicciones en relaciodn con dichos
fendmenos; ¢) las estrategias de investigacion etnografica
son empiricas y naturalistas ya que recurren a la observacion



participante y no participante para obtener datos de prlmera
mano de los fendmenos tal como se presentan en los escenarios
de la vida real para ir construyendo las guias de campo o la
categorizacidn con la finalidad de orientar y sistematizar el
trabajo; d) la etnografia cs multimodal o ecldéctica ya que se
emplean una diversidad de métodos y técnicas para obtener los

datos (695).

Aungque estos pueden ser parte de los principios
metodoldgicos de la investigacidn etnogrdfica, existen otros
elementos en el investigador que no podemos olvidar, como es
una actitud "abierta” gue le permita conocer las
caracteristicas de los participantes, involucrarse a fondo en
su objeto de estudio (sujetos) adaptarse al inmenso cimulo de
datos, al campo de estudlo escolar y comunitario, asi como
relacionarse interactivamente con sus participantes, logrando
captar en toda su especificidad lo que estd sucediendo. Este
contacto prolongado con la gente le llevard a comprender y
reflexionar en cdmo perciben los hechos cotidianos de sus
propias vidas y cudles son los significados que le dan a esos
hechos.

Al - fundamentarse la investigacidén etnogrdfica en
observaciones de la vida de los individuos ha requerido de
técnicas que’permitan al investigador hacer observaciones,
preguntas .y descubrir respuestas con base en los hechos. Por
lo que:se ha hecho necesario aplicar diferentes técnicas para
su estudlo.

: En el enfoque etnogrdfico generalmente se han manejado
instrumentos gue tienen su origen a lo largo del siglo XIX,
sobre todo en los estudios de campo realizados por los
antropélogos en sociedades no occidentales. fistas
descripciones se basan en diarios, memorias, cartas,
entrevistas y en las respuestas a cuestionarios enviados a
los administradores coloniales sobre la conducta de las
tribus y pueblos bajo su jurisdiccion. Ademds en ese mismo
siglo surgen investigaciones que utilizan la encuesta, 1la
observacion participante y los cuestionarios para obtener
informaciones sobre problemas sociales como la pobreza o el
crimen gque fueron sirviendo para orientar a los retormadores
sociales europeos(66).

Asi, la investigaciodn etnogrdfica al tener como objetlvo
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observar y describir para luego, descubrir las realidades que
surgen de las interacciones o lo que acontece cotidianamente
en distintos escenarios de la vida humana, requiere de un
conjunto de instrumentos gue caractericen el registro de las
observaciones del etnégrafo. Para ello se vale de up cumulo
de técnicas tanto cualitativas como cuantitativas posibles
pero, fundamentalmente de la observacidn participante, el
diario de campo y la entrevista, entre otras.

2.3.1 LA OBSERVACION PARTLICIPANTE

La observacién participante es una de las técnicas de
ejecucidn metodoldgicas mis importantes de la etnografia,
pues su finalidad estd en la recolecciodn de dates en el
proceso investigativo. Esta observacién implica la
interaccion del investigador con su objeto de estudio,
compartiendo actividades gue implican necesariamente el
aprendizaije de reglas, modos de comportamiento y requisitos
del rol a desempenar como apariencias, ropa, obligaciones y
resposabilidades en todas las actividades del grupo
investigativo de manera gue sca posible la observacidn desde
la menor distancia para obtener la informacidn deseada y dar
respuestas iniciales a sus cuestionamlentos(67).

Podemos ver gue el trabajo investigativo se vuelve iunico
en cada caso pues, por medio de la observacién, la
descripcidén holistica v la interpretacién se trata de abordar
aguellas relacliones que se presentan en una realidad
integralmente. Aqui el investigador se convierte en sujeto y
parte de las mismas acciones, yva gue confronta o se puede
sentir presionado en clertos momentos de tensidn, pero
siempre tratard de reconstruir y contextualizar los procesos
que involucran los acontecimientos significativos de los
grupos sociales.

La tarea bdsica del observador participante es tratar de
reflejar logue el etndégrafo ve, oye y siente "in situ", para
luego, identificar los datos gue necesita y dar respuesta a
sus cuestionamientos pero, no todo gueda ahi, pues toma en
cuenta lo que la gente piensa y para ello, requlere de un
largo periodo con el grupo, logrando compenetrarse en una
relacién vivencial, dentro de la cual los participantes
conviven diariamente con actitudes, sentimientos,
comunicaciones, significados etc., ya que son los aspectos
conductuales gque rigen las actividades humanas y que él, debe
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tratar de comprender ampliamente.

A veces a la observacidn participante se le considera
mds gue una técnica, por poseer una serie de caracteristicas
gue la distinguen de otros: instrumentos. Por un lado, Stephen
Wilson considera gque este tipo de investigacion orienta su
mirada hacia los participantes y sus diversar lineas de
significacidén e intercomunicacioén, por lo que debe de
registrar y clasificar los datos de la siguiente manera:

1) la forma y el contenido de la interaccidén verbal entrc los
participantes. L :

2) la forma y el contenido de la 1nteLacc10n verba] con el
investigador. : .

3) el comprotamiento no verbal.:.
4) patrones de accion y -de-no accién.

5) signos, .sefiales, registros de archivos, instrumentos,
documentos (68) . i -

Por otro lado, el investigador que se orienta por esta
técnica para desarrollar su trabajo de campo, toma en cuenta
otros elementos que constituyen parte integral de 1la
observacién participante como es, la posibilidad de pensar
los espacios o lugares especificos dentro del contexto
investigativo en donde hay mds probabilidad que se produzca
un determinado suceso con la finalidad de que puede tomar
decisiones acerca de los procedimientos a emplear en su
observacion; segun F. Erickson el observador participante
debe tener presente dos cosas: :

a) las decisiones que toma acerca del lugar, espacio, tiempo,
y contexto. ; L

b) las decisiones que toma acerca de los centros dc atencxon
en cada situacién o circunstancia(69).

Las primeras decisiones se refieren a una visidn global
y situacional en que se desarrollan los eventos por-1o que.
también se le conoce come ecologia de la lnteracclon, ya que
incluye estos elementos y otros como: el escenario, la”
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p051010n [151ca, la dlstanc1a y la expresion corporal: tanto
del aneSthadOL como . de los partlclpantca(70)

Las segdndas’dédisidnés dépénden de la profundidad-al
realizar el proceso ana]ltlco delas observaciones que se van
acumulando. : E

: A51, podemos ‘ver gue este proceso de investigacidn
1mp11ca gue ./ debemos - tener presente las lineas de
qlgnlflca01on e intercomunicacion asi como la toma de
dec151ones 1tuac1onales gue nos permltan obtener una visidn
global- y-toda una gama de datos registrados.

Esta técnica es permanentemente flexible, ya que
registra numerosos y diversos tipos de datos que son
suceptibles de ser sometidos a andlisis cuando el mismo
investigador lo requiera, ademds implica una interaccién
constante entre los participantes y el participador dando
como resultado una valoracidn temprana de las subjetividades
Yy los acontecimientos vivenciales durante todo el proceso que
dura la investigacidn. Por lo cual no es la inica técnica que
se utiliza en la etnografia sino que existe el diario y las
notas de campo, asi como la entrevista que acompanan a la
observacidén participante.

2.3.2 DIARIO DE CAMPO

Bs un instrumento que junto con la observacion
participante suministra un conjunto de datos gue se
desarrollan en el momento mismo que suceden las actividades y
las acciones significativas de la rutina diaria de la
indagacidn. Por lo gue se convierte en un elemento de
reflexidn y andlisis del trabajo en la comunidad, la escuela
y el saldn de clase.

El diario de campo es un primer paso para el registro de
palabras o claves para recordar lo dque va acontcclendo, por
lo que también se pueden incluir comentarios, experiencias
personales, fechas, 1ugares, sentimiento, 1ntu1ciones, etc.
convirtiéndose por ello mismo en un trabajo de descripeidn,
valoracion y comprension de la prdctica investigativa.
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A su vez, las notas de campo tratan de registrar lo que
se observa analltlcamente en un determinado tipo de acciones
o aquellas no acciones con el . fin de estudiarlas vy
clasificarlas con mayor detenimiento; convirtiéndose
posteriormente en los acontecimientos re]cvantes del contexto
del observador.

Aungue esta técnica no presupone una sistematicidad en
sus reglstros si es necesario tener un esguema o disefo con
un propdésito detinido, como también una redaccidén amplia y
detallada pues la observaciocn parthlpante depende de este
instrumento que es una de las materias primas principales de
toda investigacién cualitativa..

2.3.3 LA ENTREVISTA

Esta técnica investigativa es parte de la metodologia
etnogrdfica .y al igual que las dos anteriores requiere de una
relacidn estrecha entre el entrevistador y el entrevistado.
El primero se convierte en el elemento fundamental de
informacién a partir de sus propias palabras. El segundo se
vuelve en el interrogador y captador constante de esa
informacién y del contexto en que se desarrolla la
entrevista, ya que su finalidad es poder sistematizar y
categorizar la observaciodn, los elementos subjetivos 'y
culturales de su investigacion.

La entrevista puede tener tres formas: estructurada,
semiestructurada y no estructurada, cada una dependerd del
contexto, acontecimiento o situacidn, asi como de su grado de
rigidez o flexibilidad y ante todo en quién, cémo y cudndo se
va aplicar, por lo que el investigador debe tener presente
estas y otras caracteristicas en su indagacioén. Sin embargo
es pertinente aclarar que las dos primeras no son ampliamente
aplicadas por la etnografia, ya que al inclinarse por la
técnica de observacion participante requerird de una
entrevista informal.

La entrevista estructurada se especifica con
anterioridad tanto en su orden y en los pardmetros de -
interrogacidn, con el fin de minimizar la variabilidad de la
informacién a recabar en muchos sujetos y al mismo tiempo.
Es una técnica demasiado rigida y limitante para entrevistar
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a alguien imprevisto o espontédneo.

La entrevista semiestructurada es la que presenta
lineanmientos generales sobre un tema especificando los puntos
en una lista donde el entrevistador decide la secuencia de
las preguntas al momento de desarrollarla, sin embargo,
carece de una flexibilidad total ya que, algunos puntos que
parecen no ser importantes en algin momento del proceso
investigativo podrian tener relevancia en una posterioridad
del mismo. Tanto la entrevista anterior y esta son las menos
utilizadas en la investigacién etnogrdfica pues interfieren
en la opcidn de los entrevistados, limitando el proceso de
sensibilizacidn que requiere el investigador.

La entrevista no estructurada o informal es la que se
realiza como si fuera una conversacién, ya que las preguntas
no son preparadas de antemano, sino gque surgen del p1oceso de
interaccidén que se da entre el entrevistado y el .
entrevistador donde realmente se presenta el proceso
sensibilizador de dar y recibir inforwacidén a partlr de las 2
preguntas que tienen sentido e importancia para‘el: ‘- w
entrevistado(71). Bs decir que va aulglcndo en. al® mlsmo
momento que es aplicada. . i

Bsta entrevista informal o abierta-es parte del‘trabajo =
que desarrolla el observador participante puesto que requ1ere<
de una familiarizacidén entre el investigador: -y los’ [ .
participantes para recolectar una gran cantidad de
informacion sobre sus constumbres, valores y " estilo’
Ademds es una técnica gue toma tiempo porque despues
necesita profundizar sobre los datos. :

Considera Peter Woods(72) que el etnogrdto:al. aplicar
este instrumento necesita contar con ciertos: aterutos“y»
caracteristicas para tener acceso a los "otro
atributos personales son:

a) confianza: se debe de dar entre los mlsmos parf c1pante~ Y
el “investigador porgue se ponen en'- i
valores e intereses.

b) curiosidad: implica el deseo de conocer 1as op njones 4
percepc1ones que las personas Llenen de los hechos, “asi
como oir sus hJStorlaS Yy descubrlr sus”™ entlmlentos.
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c) naturalidad: tiene como finalidad captar lo que se
encuentra en el interior de los entrevistados, evitando
los matices que el entrevistador pueda darle, porque en
este tipo de entrevistas se pide que halla una expresicn
de opiniones y una sinceridad en los hechos personales.
Por lo que el investigador debe ser '"natural o espontdneo"
no adoptando ninguna postura sino que lo unico gque debe
hacer es relacionarse con la gente cara a cara.

Las caracteristicas que debe poseer este tipo de
entrevistas se resumen de la siguiente manera: .

1

~—

deben tomarse en cuenta las converqac1ones,,pléticas [o]
dlscu51ones.« T e

2) ‘puede tener ]ugar en cualquler éntrévistadp E

dec1da

'4) para promover
: entreV1atador

.6) el entrev1stador ebi procurar hablar el mLsmo 1enguaje y.
valorar los argumentos del: entrev:stﬁdo. .

7) debe mostrarsc comprenslvo y ecuanlme el entlthstador.

8) el enLreVLStador dcbe procurar ver 01r,~recordar‘y_
gesticular en los momentos necesarlos. R

9) apoyar al entrevistado con preguntas que motiven la
conversacion por ejemplo. ées realmenkte asi?; écree que..?

iqué quiere decir con...?; & otros han dicho que?; ise
aplica esto a...?; éalguna otra cosa...? etc.

Asi las entrevistas informales son los intrumentos que .
tratan de mostrar cudl es la informacidn que poseen los
participantes en un hecho o varios sucesos en particular,
poniendo especial atencidn sobre el significado de lo vivido
captado en los propios momentos de los partlc:pantes es
decir, que el entrevistador se fi-ja mds en las acciones de
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las personas gue en sus conductas.

Por otra parte, los estudios etnogrdficos no sdlo se
circunscriben a estas tres técnicas, pues existen otros
elementos gue coadyuvan en la recoleccidn de datos
significativos entre ellas se encuentran las historias de
vida, los documentos personales y oficiales, cartas,
periédicos y algunos medios de comunicacibdn como son las
grabadoras, videos, camaras Fotogridficas. Con estos recursos
y la triangulacidén (que es la aplicacidn de tres técnicas o
métodos), podemos explorar un sinnimero de problemas y
también corroborar algunas inexactitudes en los datos que
recibimos de los informantes ya que deben descartarse.

Si bien la investigacidn de corte cualitativo tiene
técnicas y caracteristicas propias gque la distingue de otras
investigaciones; no descarta la incorporacidn de algunas
_técnicas cuantitativas como cuestionarios, entrevistas
estructuradas y ciertos instrumentos estadisticos.

Hemos examinado estas técnicas que nos sivven para la
recoleccidén de datos dentro del trabajo etnogrdfico gque es un
proceso que estd en constante elaboracion de la informacidn,
pues no requiere de un grado de recopilacién final para pasar
al andlisis. Aunque el investigador realiza diversas "pausas®
para analizar e interpretar en forma simultdnea el proceso
cbservativo, mucho depende del proyecto o de la naturaleza
del grupo investigado y de la creatividad individual del
investigador.

2.3.4 ANALISIS E INTERPRETACION DE LO&% DATOS.

La etnografia educativa como toda investigacion ha
sistematizado su proceso de trabajo desde una perspectiva
propia en donde la integracién de los datos, la periodizacién
del andlisis y la interpretacidn, son las caracteristicas que
la hacen diferente a la mayoria de otros disefios, pues en
lugar de relegar el andlisis a una ultima etapa después de la
recoleccién de datos, los etnografos van analizando toda la
informacién a lo largo del estudio a partir de redefinir un
conjunto de preguntas iniciales gque el hace in situ y sobre
los elementos socioculturales y significativos que los



a5

participantes: van atribuyendo a las cosas.

2.3.4.1 . FL ANALI'SISV DE L.OS -DATOS

‘Bl analls15 de ]os datos se convierte -en un proceso
practlco y-fenomenoldégico- (en sentido amplio y etimolégico se
_puede “entender: como ;la’explicacién de 1o que se "muestra o
manifiesta® en:una’condicidén-ontoldgica) para obtener una
'compren51on profunda de las personas y sus escenarios
mediante los nformantes, -sus percepciones y las técnicas gue
se utilizan, asi como, los datos gque se recaban y las pausas
de andlisis. gue se van haciendo de los mismos. Al respecto
dicen S;Taylor y'R;Bogdan:

wollan recolecclon y el andlisis van de la mano...
A medida gque su estudio avanza, comienza a enfocar los
‘intereses de su investigacion, formular preguntas,

controlar las historias de los informantes..."(?J).

© Asi el andlisis etnogrdfico es un: interjueqo-de
observacidn, técnicas, andlisis e interpretaciodn donde “las .
acciones mds gue los actos se tornan en el elemento central
de la investigacioén.

Como no todos las interpretaciones son iguales podemos’ .
agregar gque hay diversas formas de analizar los:datos, tan es
asi que los investigadores construyen sus etapas analiticas
de acuerdo con la realizacién de su investigacién. Es por
ello gue existen etnografos que van de un anall&na senclllo Yy
claro hasta los mds esguemdticos.

Elsie Rockwell(74) considera que el andlisis etnogréfico
es un proceso de trabajo especificc que se compone de dos
amplias etapas:

1) El proceso real de andlisis: se inicia en la proximidad de
toda interaccion del trabajo de campo y en la distancia
con los conceptos tedricos; realmente es un continuar
largo que requiere de una alternancia constante entre la
lectura y la escritura pero también, entre la re-lectura y
la re-escritura ya que, siempre es necesario regresar a
las notas y los registros iniclales los cuales conqtltuyen
el primer momento de andlisis, donde se tiene la sensacién
de "ver" algo por primera vez o que no se puede "percibir"
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al hacer una relectura de lo gue se escribidé. Ademds
podemos caer en un interjuego entre los recursos que
surgen de todo el conocimiento previo y.del "sentido
comin' y no sdlo de los conceptos tedricos que hemos

‘reunido para el estudio o trabajo investigativo, esto nos

lleva a reconocer que el andlisis etnogrdfico es desde sus
inicios muy pocas veces claro, por gque, se tienen
problemas con lo indeterminadc de los conceptos iniciales
o.las nociones tedricas, las categorias etc., que
caracterizan a los momentos iniciales del proceso real de
andlisis. Sin embargo, no debemos olvidar gue el eije
ordenador es el trabajo conceptual o la constante
explicitacidén de lo que se estd viendo o construyendo.

Los elementos del proceso de andlisis: este proceso
analitico tiene su propio camino que incluye: a) El objeto
de estudio. Es algo que se va fabricando para dar cierta
explicacién de la realidad y también, es el producto de
este proceso. Se construye teoricamente mediante la
utilizacidén de categorias (son expresjones, términos o
componentes ldégicos y tipices como: clase social,
identidad, estatus, rol, socializacidn etc.) y que se
relaciona con el "“referente empirico® que es la localidad
especifica donde se lleva a cabo la labor de campo. ASI,
el investigador debe hacerse alqunas preguntas como: dqué
forma tiene el objeto?, écomo se definen las relaciones
que constituyen el objeto gue se intenta o logra
construir?; b) Escalas. Son las que hacen referencia tanto
a los niveles micro y macro como a las unidades de tiempo
y espacio con la finalidad de construir una descripcidn
analitica; c) Unidades de andlisis. Son mds complejas en
la etnografia pues, no es suficiente el andlisis
sociolingiiistico para conocer el contexto institucional o
las consecuencias sociales de una negociacion, por lo que,
la importancia de estds unidades nos permiten ohservar la
variacion en el andlisis gque se presenta en la
investigacion, a su vez, nos sirve para hacer un intento
de contrastacién o para ubicar las referencias que deben
de corresponder con el objeto de estudio y con una escala
de fenomenos planteados dentro del trabajo investigativoe;
d) Niveles. Se refiere a los niveles de abstraccidén que
llevan una relacién con las categorias en las que se basa
el andlisis, ya que, cualquier cateqoria o cualquier
expresion que se utilizapara describir determinada
realidad, implica alguin nivel de abstraccidén, p. e.,
ciertas "categorias sociales" que se emplean diariamente
pueden ser abstractas como es el caso de "comunidad o
poblacién", por lo que se hace necesario construir
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unir los hechos %“continuos" y hacer a un lado los
"discontinuos” que se registran en la experiencia
cotidiana dentro de una localidad; e) Categorias sociales
y categorias analiticas. Mencionamos que son los
componentes logicos o términos; las categorias sociales
son las que recurren al discurso o a la actuacioén de los
participantes desde su propio contexto, mientras que las
categorias analiticas corresponden a aguel concepto
tedrico implicito o explicito y que llevan una relacidn
estrecha con los primeros, sobre todo cuando las
categorias sociales a veces son obstdculos en la
investigacisén es por ello gque, se recurre a cierta
perspectiva tedrica gque las incorpore, esto nos guiere
decir gqueno se intenta desechar todas las categorias como
“prenociones" carentes de significado, pues algunas pueden
tomar el lugar de categorias analiticas a través del
descubrir o redescubrir las categorias locales o sociales.
£) Lo particular y lo general. £s la relacidn que guarda
la etnografia en su proceso de investigacidén; la primera
se caracteriza por lo empirico o prictico, la segunda es
mds conceptual y es susceptible de estudiarse en otros
casos, ya gque no existe descripcidn neutra o atedrica de
los hechos; ¢g) La integracidn de niveles y categorias. Se
articulan ambos puntos en un proceso que tiene presente la
construccion de niveles de abstraccion y los componentes
logicos o categorias por lo que, podemos encontrar
conceptos abstractos que engloban diferentes acciones de
cierta manera coherente entre muchas posibles, p.e.
Rockwell menciona el trabajo de Ruth Mercado(75) y cual
fue su trayectoria para llegar a la categoria analitica de
gratuidad mientras que su objeto de estudio es la
negociacioén.

Por su parte, Steven Taylor y R. Bogdan consideran que

el andlisis de los datos debe tomar en cuenta las siguientes
etapas

a)

b)

c)

La prlmera fase es la del descubrimiento en proqreso,
donde se identifican temas vy tamb:en se desallollan
conceptos Y proposlcnones. :

La segunda fase es la gue se caracteriza por 1a : .
recoleccidn de los datos 1mp11cando la cod:flcaClon y el
refinamiento:.de. la comprensicdn del tema de ‘estudio.. -

En'la dltima fase es donde el investigador trata de
comprender. los datos en relacidn con el contexte en que
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fueron recolectados(76).

Otfbipunto de vista es el de Peter Woods, el cual

sostiene que. el andlisis en la investigacién etnogrdfica
educativa se caracteriza porgue destaca los siguientes
puntos: 1) andlisis especulativo; 2) clasificaciodn y
categorizacién; 3) formacidn de conceptos; 4) modelos; 5)

1)

2)

3)

tipologias; 6) teorias (77).

andlisis especulative: es la reflexidn inicial que se da
por medio de la primera recogida de datos y que incluye:
las primeras ideas del investigador y de los compaferos de
investigacidn.

clasificacion y categorizacidn: son las que dependen de la
cantidad de datos, notas de campo, transcripciones y
documentos con el fin de sistematizar las categorias. El
objetivo de esta etapa es darle al material conjuntado una
forma que conduzca a su ordenacién en forma coherente,
légica, completa y breve. Su primer paso es identificar
las categorias mas importantes para gue posteriormente se
puedan dividir en grupos, por eljemplo: técnica docente,
disposicién del maestro, control del maestro, honestidad
del maestro etc. Un segundo paso es averiguar si todos los
aspectos del material se pueden acomodar sin esfuerzo a
algunas de las categorias que lo componen, asi como a
subcategorias, por ejemplo: la categoria disposicidn del
maestro tiene como subcategorias: a) optimista, carinoso;
b) amistoso, bondadoso; c¢) otros. Para ello es necesario
hacer una depuracidn, abarcando todo el wmaterial para
auxiliarse en la formulacidn de cateqarigﬁ con la
finalidad de llevarnos a un esquemaginiclal y flexible ya
que se ird afirmando o modif} "!ékegﬂn las perspectivas
del problema, las relaciones interpersonales, las
situaciones, el contexto, las actividades, los sucesos,
los comportamientos etc. Esa depuracién podrd comentarse
con los informantes para hacer una correlacidn de
didlogos, pldaticas o comentarios entre el investigador y
ellos, llevdndolos a una reflexidn para ver si el tipo de
interpretacion gue se hace es la adecuada y correcto el
ordenamiento de prioridades o si algunas de las categorias
se relacionan con cierta tecorfa psicoldgica, social o
antropoldgica.

formacidn de conceptos: se descubren en el trabajo de
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campo y se descodifican en el andlisis, veces van siendo
de diversas Fragmentaciones de datos o de problemas que se
presentan con cliertas caracteristicas estructurales en
comin pero que no se expresan; otras veces adoptan la
forma de "simbolos culturales", por lo que es importante
durante el andlisis tomar en cuenta los métodos, las fases
de investigacidén y las ideas que proporcionan las demds
gentes involucradas en el trabajo.

modelos: son las argumentaciones de alguna cosa en menor
escala, con sus proporciones, sus partes constitutivas,
las interconexiones y las funciones. Los modelos se
producen con base en los datos, ya sean evidentes u
ocultos y dependiendo de la complejidad de los datos mds
dificiles puede requerirse de un pensamiento analitico
para reconstruirlos como un rompecabezas. Muchas veces es
imposible que de un s6lo estudio surja un buen modelo
completo y original, pues reguiere de otros estudios gque
tengan el mismo f£in o propdsito. También a este modelos se
les conoce como estrategias dentro de la etnografia y el
interaccionismo simbdlico.

tipologfas: tienen una funcidn similar a los modelos, pues
se dirigen hacia las relaciones e interconexiones,
proporcionando una base de comparacion y de construccién
tedrica. las tipologias se caracterizan por la descripcidn
precisa y organizada de las categorias y sus dimensiones,
ademds incluyen diversos niveles gque van desde
clasificatorias de los sistemas educativos hasta las
perspectivas del maestro en la ensenanza, por ejemplo, la
tipologia de Hammersley incluye: ol

categoria: la definicioén del papel del maestio-

dimensiones: a) papel autoritario <-> papel impreciso

b) curriculum <-> método

¢) universalista <-> particularista.

d). alto grado d

".e): producto. <-> proceso.
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Otras’tipologias son‘ mds - sencillas porgue emplean una
estructura maLrlz que se caracterlza por una categoria y-una
dimensidn.

Podemos ver que:tanto las tipologf1s como los modelos
son formas  de descripcidn gue  requieren una forma especial de
depurac1on de una gran cantidad de datos, asi como de-un
andlisis y abstraccién, por lo que su objetiveo fundamental es
contribuir en su totalidad a la posibilidad de una
construccidn tedrica desde el punto de vista de las
investigaciones cualitativas.

G) teoria: cada trabajo etnogrdfico en educacidén es un
estudio uUnico con una metodologia individualizada porgue
el etnégrafo se convierte en una herramienta con sus
cualidades, actitudes y creatividades que posibilita la
contruccién tedrica, por lo tanto, en la perspectiva
etnografica se habla mds de descubrimientos tedricos gue
de comprobaciones, pues desde esta orientacion, la teoria
se fundamenta en los datos, las categorias, los conceptos
y los modelos gue se van dando durante todo el proceso de
investigacidn. A partir de este interjuego de elementos
gue integran en un todo la indagaciodn, puede llegar a
tomar forma una teoria con la cual se contrastard nuestro
trabhajo.

Encontramos una diferencia amplia entre Elsie Rockwell 'y
las propuestas de andlisis de los datos de S.Taylor, R.Bogdan:
y Peter Woods; pues, la etndgrafa mexicana sostiene.gue la-
construccidn del objeto de estudioc es el proceso central-de
la etnografia, ya dque, reguiere de un proceso de anallSls de’
los "textos" que se van contruyendo desde una primera o ST
sequnda vez (puede haber tercera o cuarta) para tratar de
adentrarse en un Yterreno desconocido" donde se puede volver‘
a construir el objeto(78).

Ademds, el trabajo conceptual es la condicidén necesarla
para toda 1nvcst1gac10n etnogratlca porgue es una labor gque
se acerca a la indagacidn empirica (no se excluye la teoria),
construyéndose categorias en relacidn con los registros de
campo y una reconceptualizacion constante del objeto de’
estudio(79). .

aAsi, el trabajo etnogrdfico es enorme y extenso porgue
incluye un proceso de construccién del conocimiento que se
refleja en un "texto" o "monogratia%“ y que implica
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observacion, descr1p01on, andlisis e interpretacion, en el
cual "..,. no se observa para luego contruir una
conceptualizacion; ‘es a partir de una conceptualizacion que
es posible observar..No se describe para después hacer
teorla, se ‘hace teoria ‘para poder describir?(80).

De esta manera, la etnografia educativa no re1c91 el
andlisis-a-la dltima etapa de recoleccién de datos, sino que
se caracteriza por una integracidn entre los dos aspectos, ya
gue ‘estdn en interaccién e interdependencia constantemente,
conviertiéndose en un proceso variado que se estructura por
las: etapas mencionadas anteriormente y que tiende hacia una“
posibilidad de construccién conceptual del objeto de estudio.
dentro de este enfoque metodoldgico. :

2.3.4.2 LA INTERPRETACION DE LOS DATOS

Al igual gue el andlisis de los datos, la 1nterpetac1on
no constltuye una etapa desligada del proceso de
investigacién, pues es parte del andlisis y la reco]ecclon dc
datos. 8in embargo se hace necesario hablar solamente de la
1nterpreta01on en este apartado por su importancia en la
etnoqrarla educativa.

‘La ihterpretacién de los datos se realiza a partir de
dos particularidades, por un lado se inicla desde el primer
disefio de investigacidn, que surge con los primeros registros
recolectados y analizados; por otro lado se toma en cuenta la
experiencia y la linea teorico-metodoldgica del investigador.

£n realidad la interpretacion es un proceso gue comienza
tempranamente dentro de la etnografia, pues estd unida a la :
recoleccidn de los datos donde se pueden presentar ciertas
significaciones gue dardn una idea o suposicién orientadora
durante todo el proceso investigativo, convirtiéndose en una
actividad dindmica que pone en juego la construccidn
conceptural del objeto de estudio, las escalas, las unidades
de andlisis, los niveles de abstraccidn, las cathorlas,'
ademds, las contrastaciones, las analogias etc., en una
palabra todo el proceso investigativo que no olvlda el
etndégrafo.

Elsie Rockwell incluye a la interpretacién como una ‘de
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las "operaciones de andlisis" bdsicas dentro del proceso de
investigacidén etnogrdfica y que se distingue de otras formas
de investigacion en educacidén, por lo tanto, se hace
necesario aclarar en que consisten estas "operaciones" dentro
de este proceso para que se transforme cl material de campo
en un trabajo final. Asi las operaciones de andlisis son las
siguientes: a) interpretacidn. Es la "comprension del
significado%, de las acciones gue incluyen por un lado, los
aspectos semdnticos (p.e., "lo que se dijo”™, "lo dicho”) y
por el otro lado, la progresiva asimilacidén de las
referencias del lenguajes; b) reconstrucciodn. Es la segunda
operacion del andlisis etnogrdfico que se dirirge a crear o
reconstruir las redes de relaciones sociales, las tramas
histéricas, la secuencia y la ldgica de los hechos relevantes
o de aguella serie de sucesos que estdn fragmentados y se
busca su articulacidn; existe mucha semejanza de esta
operacidén con el trabajo gue desarrolla el arguéologo o
paleontdlogo; c)} contextuacidn. Encierra una diversidad de
referencias en el "contexto", ya gue va desde la oracidn en
que surje una palabra o la situacidn en gque se da un
"discurso", hasta lo que puede ser el entorno local, regional
o nacional; d) contrastacidén. Es esencial en la etnografia ya
que permite describir una cosa cuando se determinan aquellas
diferencias significativas entre dos casos o se contrasta una
situacién con otra, e) explicitacion. Engloba a las
anteriores ya que, requiere de un andlisis mds exhaustivo de
los eventos, articulando la informacion de varios registros y
tratando de explicarse tanto a uno mismo como a los otros lo
que "estd sucediendo" en una situaciodn, por lo que se
re-escribe en forma amplia lo registrado originalmente pero,
siguiendo de cerca los detalles de lo gue se observd en dicha
situacidén.

Por su parte, S. Taylor y R.Bogdan(81) sostienen que la
induccidén analitica es el procedimiento que puede adecuarse a
la verificacidén de teorias y proposiciones fundamentadas en
datos cualitativos, ya que este método de induccidén analitica
se ajusta a los datos y las comprensiones de los fendmenos
sociales e incluye el andlisis y la interpretacidn
conjuntamente.

Realmente la induccidn analitica intenta descubrir una
teoria que corrobore sus datos, ya que esta clase de
indagacién empieza por la recoleccion de datos que se dan
mediante la observacion empirica o en “mediciones" de tipo
cualitativo para luego construir con base a las relaciones
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descubiertas sus categOLlas, tlpologlas y sus proposiciones
tedricas.

Asi, 1a ctnogxafla tiende a”interpretar y analizar desde
este .punto; ‘de vista por-lo gue.se circunscribe dentro del
campo de. 1nve<tigac1on interpretativa o cualitativa,
mantenlendo cierta. distincicdn analitica que se partlcular iza

por’ Yo .gque'F. Erickson. sehala:

...las personas le’ adjudlcan significado simbdlico a
lasiacciones de: otros y emprenden sus propias acciones
. de -acuerdo. con:la.interpretacion de significado gque han
realizado. - Por:lo tanto,” la naturaleza de la causa en
la sociedad humana’ se convierte en algo wuy diferente
~ de 'la naturaleza de la causa en el mundo fisico y

bioldgico,..."(82).

Entonces :vale decir gue las acciones humanas son la
causa de los fendmenos socio-culturales ya que las personas
actuian con base’ en las interpretaciones significativas que
construyen a partir de las acciones de otros.

sin” embargo y a diferencia de la investigacidn
deductiva, la induccidn analitica no es aceptada por los
investigadores que desean establecer leyes causales y
universales como en las ciencias naturales, pues se olvidan -
gque las ciencias sociales y humanas no pretenden explicar
sino. comprender o interpretar los significados, las acciones
e interacciones del ser humano.

Finalmente hemos hecho notar como ven el trabadjo
etnogrdfico los investigadores anglosajones y como Elsie
Rockwell ha venido trabajando la etnografia en nuestro pais;

- pues mientras, Taylor, Bogdan, Goetz y LeCompte sostienen que
la etnografia pretende crear "teorias" o "descubrir una
teoria" que corrobore los datos; Rockwell sefala que la
etnografia pretende construir su objeto de estudio con base
en el proceso de investigacion donde la teoria, el conjunto
de conceptualizaciones y hasta el "sentido comin" se integran
como antecedentes de este proceso ya que, las prequntas gue
realizamos son resultante de un conocinmiento previo.
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“En la tradicidn etnogrdfica construir un conocimiento
significa dar contenido concreto a los conceptos que se
elaboran tedricamente. Significa establecer las
relaciones no sdlo entre conceptos “en abstracto", sino
entre conceptos con contenidos derivados de un contexto
histdrico determinado, la localidad del estudio.."(83).

Asi, el trabaijo conceptual en la etnografia no deja de
relacionarse con una posicidn epistemoldégica en la cual se
cbserva y se describe siempre desde determinadas
conceptualizaciones del objeto. Sin embargo, este trabajo gue
se realiza en un proceso investigativo no puede desligarse de
la descripcidn que es la condicidén sine qua non de este
enfoque metodoldgico, pues se ha constituido en una
explicacidn del por qué el objeto que se estudia toma ciertas
formas dentro de un lugar determinado(84). :

En este subcapitulo hemos tratado de proporcionar una
idea amplia.de lo gue es la metodologia etnogrdfica,.:no sdlo
circunscribiéndonos ‘a. las técnicas de recoleccidn de datos,’
‘sino.que 1ntentamos aportar otras caracteristicas que
identifican ‘a’ este enfoque como tal.

Prlmeramente recalcamos que este tlpo de LndaqaCLOn es
flexible y continua, porque todo se conjuga en una actividad
dindmica. que recolecta, analiza e interpreta en el mismo
momento en que se realiza y a su vez, se modifica cuando se
requiere. En segundo lugar, la investigacidn etnogrdfica
educativa se realiza con base en ciertas caracteristicas
ineludibles, por un lado el disefo etnogrdfico que incluye el
proceso y el producto y por el otro lado, estd la metodologia
y sus técnicas que abarcan el andlisis y la interpretacicn de
los datos. Todos estos elementos se van intercalando para
confluir en una elaboracicn conceptual y en una construccion
del objeto de estudio que tiene como fin comprender a las
personas en su propia realidad vivencial. Es de ahif que, la
etnografia educativa haya ampliado su campo de accidn dentro
de la escuela, su comunidad y su sociedad con observaciones,
reconstrucciones, desconstrucciones, perspectivas y
propuestas que incluyen un proceso y un contenido histoérico
social "natural® donde otras investigaciones no han podido
incursionar.
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2.4 PERSPECTLVAS DE INVESTIGACION EN BTMNOGRAFIA EDUCATIVA.L

Durante los Gltimos 20 afios los estudios otnograj]cos se

comenzaron a utilizar dentro de la 1nvesngac1on educativa
como elementos prédcticos y novedosos que proporcionan una
posibilidad de detallar los problemas gue se suscitan dentro
de las instituciones sociales y humanas como son: la escuela,
el hospital, la prisién, la iglesia etc.

Su caracteristica esencial es el trabajo de campo
mediante la observacicdn participativa y durante un largo
tiempo. Su especial singularidad es el registro de lo que
sucede en un escenario determinado por medio de técnicas de
investigacidn decididas y elaboradas por el investigador -las
cuales ya hemos descrito algunas anteriormente-, asi como la
utilizacidn del andlisis e interpretacidn continua para
plasmar en un informe descriptivo y detallado los
significados de lag acciones humanas que se dan en una
reflexidn comprensiva de la realidad cotidiana.

En la actualidad, las perspectivas en etnografia
educativa . ya no se han dirigido solamente hacia un nivel
escolar, sino que se han ampliado a otros niveles,

institucionales y sociedades gue son inherentes con el. dmbito
~de la. ensefanza.

“Por una parte, las orlentaciones que ha tenido este
entoque han dependido de factores particulares y unicos que
estimulan al investigador a inclinarse por el uso de la
etnografia en educacidén y no por otro tipo de
investigaciones. En relacidén a esto, F. Brickson(85) menciona
gue el interés por estos enfogues interpretativos ha crecido :
porgue se ha visto que son apropiadas sus aplicac:nnes cuando
se requierc saber mds sobre:

1) Lo gue ocurre o estd sucediendo particularmente en un
lugar y no en un gran niumero de lugares.

2) Las perspectivas del SJgnlflcado de las acc:ones dc los
participantes en hechos especificos.

3) La localicacion de puntos de contraste dentro de la:
investigacidn y que suceden de manera natural,
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principalmente cuando no podemos cumplin con las
condiciones experimentales adecuadas para la intervencién
y control de otras influencias contextuales.

4) La identificacién de vinculos originales y especificos que
no son posiblemente ubicados mediante métodos
experimentales o dentro de aquellas teorias, causas e »
influencias gue se presentan en los modelos identificados
mediante los datos recogidos.

Por otra parte, la etnografia educativa emplea un
muestreo selectivo que le da al investigador margen a elegir
con toda intencién el contexto, la situacidén, el evento, el
aula, la escuela, la comunidad, las técnicas, etc., con el
propdsito de obtener toda la informacidn requerida para su
estudio. Ademds toma en cuenta su equipo de trabajo y la
primera informacidén gue se recolecta para el disefo inicial,
por ejemplo, en un egtudio realizado por Bogdan, Brown y
Bannerman en un hospital para neconatos resaltan gue:

“"Nuestra investigacidn fue orientada por las siguientes
interrogantes: dguién habla con los padres?, iqué les
dicen?, -équé es lo que los padres oyen?. Nuestra
presentacidén revela que no hay respuestas simples. Solo
mediante:una:descripcion de los aspectos sobresalientes
de un escenario. podemos comenzar a captar el significado
el proceso,. la estructura y la intrincada comunicacidn
en un‘ambiente tan complejo..."(86).

Asi los cuestionamientos que aparecen desde la primera
.sesidn del trabajo practico sirven para identificar las
relaciones que constituirdn el objeto de estudio y que
guiardn poco a poco el trabajo de los etndgrafos.

Por lo que al caracterizarse la educacidn por un dambito
totalmente prdactico, la investigacicdn etnogrdfica se ha
convertido en el enfoque gque ayuda a descubrir las
experiencias humanas, sus fenomenos y problemas educativos.
Esto no implica un olvido de las cuestiones tedricas, sino
que existe una relacidén estrecha entre prdctica, método y
teoria; donde mds que la 1ntoraccton son las relaciones que
se convierten en un proceso significativo.

Esto ha llevado a la investigacion educativa a otra
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forma de comprender al objeto vy sus relaciones dentro de su
campo de accidn, pues las miradas se dirigen hacia el
profesor, el alumno, la ensefanza, el aprendizaje, la
evaluacioén, el curriculum oculto, el salon de clases, los
padres de familia asi como, valores, perspectivas y
motivaciones gue la gente toma.en cuenta al interactuar en un
contexto particular como es la escuela y la comunidad.
Ampliando con ello, un saber sobre la situaciodn
socio-cultural que involucra a todos.

Pero surgen dos interrogantes: ¢que tipo de resultados
han dado los trabajos etnograficos? y <Jqué nuevas propuostas
pueden ofrecernos?

Lags perspectivas que han desarrollado estos trabajos:
muestran una realidad socio-cultural que no se ha
documentado, puesto que integran un entendimiento local de :
ciertos espacios concretos como es la escuela. En contraste,:
frecuentemente los trabajos basados en teorias macrosociales
han subrayado lo que la escuela es o deberia hacer, mids no
describen 1o que realmente hacen sus miembros:a partlr de sus
acciones cotidianas. :

Asi, teorias-sociales, econdmicas y psicoldgicas han‘:
tratado de expllcar ‘los.:problemas y, fenomenos educativos
desde una posicidnicientificista donde un marco tedrico estd
determinado’ por un:conjunto-de hipétesis a- comprobar y. tiene
mayor peso’ e 1mportan01a que las. interacciones s1gn1rlcat1vas
de los su3etos. .

Este,tipo de investigaciones educativas que se han
realizado con:base en el método cientifico han tratado de
explicarila problemdtica del sistema escolar como un todo
integrado -a la 'sociedad donde la explicacion se da a partir
de una relacidn causal entre los datos, subsumiéndolos a
normas‘y leyes universales y que son susceptibles de
generalizar a otros niveles, escuelas y sociedades.

Por el contrario, la investigacion etnogrédfica ha' visto
.a la escuela desde un punto de vista particular y diverso, .
basdndose en un conocimiento comprensivo o.verstehen’ és.decit
que’ ha incluido nuevos elementos para el andlisis. del: trabajo
educativo al tratar de reconstruir los sxgnlfxcados de las :
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relaciones vivenciales que se dan en la escuela.

Es por ello que este tipo de investigacién cualitativa

se inclina por descubrir la organizacidn interna de los
sistemas educativos a través de un andlisis micro-social,
tratando de mostrar gue los seres humanos no son objetos,
sino sujetos activos gue construyen. su rcalldad hlaLorlca_y
cultural como actores sociales. .

Entonces, la etnografia se ha centrado en estudlo" que

tienden a la construccién pedagdgica, social’” Y cultural delg»f

conocimiento que no se ha documentado,dando’ como~

consecuencia una acentuado interés por 1os usos pedagoglcos
-1

de este enfoque. Peter Woods engloba eso
siguiente forma:

1)

2)

3)

1)

Un interés por los efectos y cambios en las estructuras
organizativas y su influencia en los- 1nd1VLduos Y grupos
sociales, p.e., las escuelas publicas. .

Investigaciones sobre las experiencias de los sujetos,;  las
cuales se dan en la socializacion de los alumnos y en la
profesionalizacidén de los maestros, poniendo énfasis ‘en el
abandono, cambio o terminacioén del ciclo escolar, asi . como
en otras alternativas escolares despuds de la secundaria.
En cuanto a los maestros se ha puesto interés en sus
biografias, recursos personales y en como se desenvuelven[
en sus situaciones o contextos sociales.

Bstudios sobre la cultura de grupos particulares como las
relaciones que se presentan en la sala de maestros;
tambiién existe otro interés por agquellas 1nvest1gac;ones
gue se dan a partir de la clasificacidn de 1o0s grupos en
grandes, medianos y pequefos.

ademds se ha estudiado lo que la gente hace, sus
estrategias y los significados que se ocultan en ellas.
Existen estudios que se han dirigido hacia los métodos de
instruccion y de control por parte de los docentes y en
cuanto a los alumnos se han estudiado las estrategias que
emplean para lograr sus propdsitos, modificar sus
situaciones frente a los docentes o tratar de buscar
momentos favorables para ellos.
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5) Hay lnvestlgaclones sobre las actltudes, oplnlones y
creencias./de:los, docentes .y los alumnos en:cuanto-a la;
ensenanza, 1a”escuela,;sus companeros N4 e]viuturo.

6) Algunos
constituidasilas:situac
losycompo:tamlentos(a )

7) Otros 1ndagacxones se:han’ dlrlgldo ‘a la evaluaCLén de_;
programas-e; 1nvestlgac1on' 1 lea, p e., el trabajo de
Mlchael Knapp(BB) - ;

Por un lado, estos estudios se han realizado en los
paises anglosajones y con caracteristicas particulares sobre
su escuela. Por otro lado, se' han efectuado investigaciones
latinoamericanas que han tomado cowmo base este enfogue y que
se han distinguido por orientarse hacia situaciones
significativas en el dmbito educativo. Elsie Rockwell(89)
destaca 6 temdticas que caracterizan la investigacidn
etnogrdfica latinoamericana, como son: La reproduccidn social
y cultural (cémo la prdctica escolar recrea la divisiodn del
trabajo manual e intelectual); el Fracaso escolar (cémo se
construyen en la escuela las trayectorias individuales del
fracaso); los sectores populares y la escuela (qué sentido
tiene la escuela publica para los diversos sectores
populares); la vida cotidiana de la escuela (por qué cada
escuela concreta deja de ser una suposicion; por qué lo gue
parece un "caos" se presenta como una complelja red
institucional; como las relaciones educativas se Eiltran
administrativamente antes de llegar al maestro etc.,): el
maestro como trabajador (como reconceptualizar el trabajo
docente; por qué la escuela se ha constituido en el "lugar
del trabajo docente"; cdémo la institucién condiciona la
prdctica de los maestros, etc.,); el conocimiento real
adquirido en la escuela (cdmo se dan los procesos de
ensefanza y transmisidén del conocimiento; cudles son las
formas en que se expresa el conocimiento en el aula, como se
construye socialmente el conocimiento, cudles son las
situaciones de apropiacién del conocimiento por los alumnos,
etc.).

Ademds existen trabajos etnogrdaficos de: A. Madgenzo
(1948); B. Avalos (1989); E. Rockwell y J. Ezpeleta (1983);
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J. Ezpélétavy‘ E. Rockwell (1983); C. Aguilar (1985):
E.Rockwell ‘(1988); J.- Zorrilla (1989) Y otros mds que se han
lncllnado por gste en[oque., DT

‘Brun0221 vy A, Junquelra
Costa Rlca y Mex1co, en este

nstltuclones, niveles educativos y temas
do"a’ este tipo de investigacidn, entre
algunas»de ‘Ias temdticas que ella ha encontrado estén: las
practlcas educatlvas de los alumnos y de docentes, los
procesos:: dev omunicacién en el saldn de clases; identidad
docente;’ uso ‘de. ‘lenguaje; curriculum oculto; procesos de
5001a112acion autoridad; disciplina y castigo en la escuela;
educacion bilinglie; interaccidn maestro-alumno etc.(90D).

vVale decir que la investigacidn etnogriafica
latinoamericana ha tratado de reconceptualizar su objeto de
estudio dasde espacios locales e independientemente de los
trabajos desarrollados en paises de habla inglesa. Sin
embargo, tltimamente se ha dado un acercamiento entre los
investigadores anglosajones y latincamericanos a partir de
los estudios realizados por Paulo Freire que cuestiond las
politicas educativas de algunos paises de este continente.
Asi, esto ha servido para qgue la etnografia anglosajona
proponga otros modelos de ensefianza bajo los proyectos de la
llamada. etnografia critica (91).

Existen otras preocupaciones entre los etnégrafos
criticos, como es tratar de enlazar la micro y macro
etnografia a partir de alternativas teorlco—mctodologlcas
aplicando conceptos gramscianos y de algunas presuposiciones
de la teoria reproduccionista, ya que no se puede hacer a un
lado los efectos de los aspectos socio-econdmicos, politicos
y . culturales que han influido innegablemente sobre los
procesos educativos(92).

La etnografia ha llegado a tener un papel fundamental -en
la investigacién educativa porque ha dirigido su foco de
atencidén hacia la escuela, sehalando que es un espacia ‘de
contradiccidn, resstenc1a y negacion donde subsmsten :
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acciones humanas gque tanto pueden ubicarse en una cultura de
dominacién ‘como también en una cultura popular.

En este capitulo hemos tratado de dar una vision lo mids
extensa posible'de lo que es la etnografia ecducativa,
partiendo’de un: proceso histérico que se origina en las
narraciones 'y descripciones antropoldgicas y culturales de
los griegos, pasando por el Renacimiento donde comienza a
“tomarforma como instrumento de reconstruccidn de la vida
humana .y que capitula en un enfoque metodoldgico a partir de
los precursores de la teoria de la interpretacion y de dos
ciencias (antropolgia y sociologia) qgue se han entrelazado a
este enfoque, reforzando con ello, las bases antropoldgicas,
‘filosdficas, sociales y humanas que ya caracterizan a esta
etnografia educativa.

Por otra parte, aclaramos que la metodologia etnogrdfica
es amplia, valiosa y necesaria para el campo pedagdgico, ’
cultural y social gue envuelve a la escuela. Asi, tuvimos que
subdividir la metodologia en varios subtemas con la finalidad
de sostener la existencia de una sistematizacidn y planeacidn
en su proceso constitutivo y dque se particulariza por una
interrelacidn constante en todos sus puntos para
reconceptualizar su objeto de estudio gque va desde la
recoleccion de datos, las técnicas, el andlisis y la
interpretacién para llegar a un resultado que es el trabajo
descriptivo e interpretativo de significados de las acciones
humanas, aguilatando con esto otro punto de vista de 1la
problemdtica educativa.

También, indicamos cudles han sido las perspectivas que
se han realizado con este enfoque, amplidindose todavia mds su
campo de accidn al tratar de ligar en sus estudios los
aspectos micro y macroetnogrdficos con otras teorias que se
han dedicado al andlisis de la escuela y su relacidén con el
contexto econdmico-politico.

Por ultimo, se hace necesario mencionar que cuando se ha
tratado de proponer a la etnografia educativa como
alternativa de investigacién, no dejan de surgir
controversias pues, unos investigadores consideran gue sus
productos descriptivos son intuitivos, de sentido comin o tan
s6lo literatura. Al respecto hay gue agregar que la .
etnografia nunca ha dejado de situarse en una discusicn
tedrica; por lo que es conveniente recordar que la
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investigacién etnogrdfica es un proceso que requicre del
trabajo de campo a la par del trabajo analitico en el cual,
encontramos que su producto se caracteriza por ser una
descripcion analitica o una reconceptualizacion de la
realidad estudiada. Ademds, el proceso etnografico tampoco
es un procedimiento totalmente empirico que se dedja al margen
de la teoria, ya gue, se puede trabajar con las intuiciones o
el sentido comin "vigildndose" en forma consciente para que
se pueda tener acceso a la conceptualizacidén del objeto de

estudio(93).
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3. LA INVESTIGACION PARI'ICIPAITIVA

En este capitulo se intentard presentar una descripcidén
extensa de unc de los enfogues investigativos gue en los
ultimos 25 afios ha llegado a ocupar un lugar dentro del
contexto de la investigacidén educativa y que se reconoce bajo
el nombre de investigacién participativa. En primer lugar,’
explicaremos su surgimiento en el periodo historico de la
década de los 60s en el contexto latinoamericano
caracterizado porgue endgloba una serie de aspectos
econdmicos, politicos, sociales, culturales y educativos en
donde la participacién popular toma un lugar importante
dentro de todos ellos, por lo que veremos tres premisas
fundamentales dentro de las cuales se fueron gestando los
estudios que involucran a este tipo de investigacidn, =~
hablaremos del desarrollo de la comunidad, la educacién de .
adultos y la educacién popular. En segundo lugar reconocemos
que su fundamento tedrico se ha constituido en una torre de
Babel interdisciplinaria pues existen enfoques, trabajos
précticos e investigaciones que la sostienen y gue desde una
perspectiva cualitativa-interpretativa trataremos de
abordarla. En el siguiente subtema detallaremos las diversas
propuestas metodoldgicas gue se han desarrollado con hase en
las experiencias de los partidarios de esta investigacidn,
asi comom, se mencionardn las perspectivas gue vienen
caracterizando la importancia de dirigir esta investigacion

" participativa hacia movimientos socioeducativos de tendencia
democrdtica. Finalmente sefalaremos ciertas limitaciones
investigativas de este enfoque y la etnografia educativa.

3.1 DESARRROLLO DE LA COMUNIDAD.

En primer lugar debemos tener presente gue un
acercamiento inicial de la investigacién participativa se fue
gestando a partir de las acciones que se propusieron en
algunos organismos gubernamentales e internacionales (ONU,
OEA, CREFAL etc.) dentro de lo gue llega a conocerse como
desarrollo de la comunidad. Este idltimo tiene sus origenes
en gobiernos desarrollistas (Inglaterra y Estados Unidos
principalmente) de la década de los 50s, donde la idea
central era huscar el mejoramiento de las comunidades rurales
y urbanas mediante asociaciones asistenciales del gobierno al
pueblo para tratar de "acelerar" el subdesarrollo en que se
encontraban inmersas.

Estos gobiernos latinocamericanos llegan a asumir las
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estrategias para el desarrollo de la comunidad en tres
niveles: nacionales, regionales y locales por 1o que no
solamente se dirigen a los grupos marginados sino que se
introducen en otros sectores donde laboran empleados,
trabajadores y campesinos. Estos proyectos tienen como
objetivo coordinar, formar y utilizar los recursos humanos
gue iban requiriendo los paises en vias de desarrcllo para lo
cual llegan a contar con la ayuda financiera y técnica de
organismos internacionales y de instituciones o fundaciones

privadas(1).

Realmente el término desarrollo de la comunidad es
acufiado por la Universidad de Virginia en el ‘afio de. 1947,
pero hay indicios de que el gobierno inglés ya hablaba en
1942, del desarrollo de las comunidades, para referirse-a. las
necesidades de promover el desenvolvimiento de las colonias
con la finalidad de mantenerlas unidas dentro del 1mperJo
britdnico decadente(2).

En 1950, las Naciones Unidas consideran que por
desarrollo de la comunidad se debe entender que son los
procesos en donde los esfuerzos de una poblacidén se suman a
los de su gobierno para mejorar las condiciones econdmicas,
sociales y culturales de las comunidades, integrdndose estas
dltimas a la vida del pais para contribuir al progreso.

A suvez y en el mismo afio, la Organizacidén de Estados
Americanos (OEA) dentro de un seminario en el Salvador llega
a definir el desarrollo de la comunidad como una técnica o
procesc que emplea el servicio social para suscitar la
racional participacién de los integrantes de una determinada
zona o poblacién con la finalidad de buscar el mejoramiento
individual y ‘el progreso coletivo tomando como base sus
propios recursos(3).

A mediados de esta década, Latinoamérica vive una serie
de problemas econdmicos que van repercutiendo dentro de los
conglomerados sociales de estos paises, es decir gue existe
una pérdida econdmica en grandes sectores de la poblacidn que
se atribuia a "carencias de conocimientos", “falta de
capacitacion',"bajo nivel de asplraclones", etc. entre los
grupos marqlnados, obreros y campeSLnos, a partir de esto se
constituyen varios organismos internacionales como: la
Alianza para el Progreso (ALPRO), el Banco Interamericano de
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Desarrollo (BID), el Fondo Monetario -Internacional (FMI),
etc., con-la finalidad: de apartar del ‘subdesarrollo a.estos
paises, mediante amplios aportes de capital y tecnologia.

. Asi,:se:llega .a la década de los G0s donde se comienza a
fraguar todo“el’ proyecto econdémico-social que llegaria a
servir como ‘el-motor de la participacion popular desde -un
punto:de vista de la politica desarrollista ya que se
considera que todo proceso de desarrollo requiere de un apoyo
del centro industrializado hacia los paises y comunidades :
regionales, llegdndose a considerar gue el atraso de la
sociedades latinoamericanas es interna por lo gue su solucidn
depende totalmente del apoyo externo de esos organismos :
internacionales. Por un lado, se crean programas de
desarrollo comunitario para conformar a los promotores que sej
convierten en multiplicadores de las ideas progresistas, por:
ejemplo los peacecorpsmens o cuerpos de paz. Por el otro:- 7 7
lado, se investigan las comunidades rurales y regionales:con
el fin de conocer sus tradiciones culturales pr1n01pa1mente
de cooperacion y participacion. s

Entonces, la participacién popular se va conv1rt1endo en
el proceso bdsico del desarrollo de la comunidad con' la
perspectiva de cambiar las condiciones de subdesarrollo en
que se encuentran los paises latinocamericanos. Al respecto
Rubén Utria dice que: "Partiendo del marco general de
referencia en el cual la poblacidn es sujeto, objeto y agente
del proceso de desarrollo, la participacién popular en los
esfuerzos concretos destinados a acelerar dicho proceso tiene
tres funciones principales. La primera es incorporar la
capacidad creadora y las actitudes positivas de los sectores
populares gque constituyen un recurso invaluable. La segunda
es obtener la cooperacién consciente y activa de los
individuos y la colectividad en los diferentes esfuerzos
programados, en busca de un cumplimiento real de las metas
fijadas. El tercero es, a través de un tratamiento adecuado,
reducir las resistencias habituales que en ciertas fases de
subdesarrollo cada individuo y cada comunidad tienden a
ofrecer al proceso de cambio social’(4).

Esta.participacién popular organizada bajo los planes
desarrollistas, llega a considerar que gran parte de los
pobladores de 1as comunidades carecen de intereses e ideales
de superacidén, ignoran las técnicas adecuadas de produccion,
no pueden o no saben ahorrar, son consumidores superfluos, no



conocen "los servicios a los cuales tienen acceso, algunos son
analfabetas etc., por lo gque todos los sectores. margtnados
dehen’.de “incorporarse . a. esta ' nueva dindmica’social,
participando.: actxvamente en algunas dccls:ones con’ 1a
finalidad de- convencelse de la:bondad, la-. conveniencia y ]a
urgenc1a de programas que glren en torno a] desarrol]o(S)

- Esta pOSlClOn superflua de lo que son las comunldades
parte de‘un enfoque funcionalista, segun el cual puede -
comprenderse-una cultura de cualqu1er comunidad sin- tomar-en
cuenta ‘su mundo circundante, ni su historia es decir,: que
llega a ‘excluir toda problemdtica o conflicto qgue se | &
presentan-en los grupos sociales, asi como las costumbres Y. :
tradiciones culturales. De esta manera los 1nvestlgadores de':

esta -escuela pasan de un estudio descrlptlvo a un conjunto: de,;‘f

propuestas politico-gubernamentales de cambio socio-cultural :
"dirigido" donde principalmente antropsdlogos y socidlogos’
latinoamericanos siguieron los lineamientos de este tipo ge
indagaciones. .

Realmente lo que llegan a proponer estos planificadores
o desarrollistas era el reacomodc de las clases sociales
dentro del "corecimiento" de las sociedades en vias de
desarrollo, por lo gue consideran necesario capacitar
diferencialmente a los sectores soclales por medio de
trabajos de alfabetizacidn de adultos, capacitacidn obrera y
proporcionando educacién masificada acritica pero ante todo
participativa. Sin ewmbargo se van excluyendo a desocupados y
ciertos sectores marginados de esta clase de programas.

Asi, los tedricos desarrollistas van observando en la.
educacién, el elemento que puede desencadenar la
participacién popular, pero con ciertas limitantes, pues no
debe .ser tan abierta la accioén que le caracteriza, porque |
esta clase de actividades llevan siempre implicita una
actividad politica. Esto los hace considerar a la
participacién popular como un proceso de toma de conc1enc1a,
por medio del cual los individuos y la comunidad deben ir - .
adquiriendo una vivencia real de su situacidén y de su. destlnor
dentro del universo socio-politico que les rodea(6).

_Desde este punto de vista "modernizador" laiiis
participacicén popular se va planificando en diversos .
programas de desarrollo de la comunidad estructurados de tal
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manera que su realizacién incluya: “actividad, conciencig,
deliberacidn, organizacién eficiencia, decision, intensidad
y autenticidad" (7). BEstos' programas no -dejan de verse
totalmente lineales.en-sus p]anteamlentos ya que,‘se olv1dan
de los participantes y del'desarrollo hlStOLlCO, polltlco y
social que ha vivido la comunldad. .

En este sentido, la participaciodn popular se fue
convirtiendo en una‘propuesta desarrollista con miras a
lograr el progreso 'y la modernidad de América Latina,
abarcando diversos aspectos como la politica, la producc10n,
el consumo, servicios de salud, vivienda y educacidn donde :
este ultimo punto se convierte en el mds importante, pues
llega a considerarse la "panacea transformadora" de los
paises subdesarrollados, por lo que se crean diversas
instituciones que se dedican a implementar, publicar.y a
realizar los programas de capacltac1on de personal que actuan
a través de organismos nacionales o comisiones

internacionales por ejemplo. CREFAL, CEPAL OEA ¥y otras.

Desde principios de los afios de 1960, 'la actividad = &
educativa dentro de la comunidad va tenlendo el ‘propésito’ de :
convertir las 1nqu1etudes e inconformidades de ;la‘poblacion),
en parte de ella misma para solucionar’sus’ proplos problemas
gue iban resultando de las preocupaciones que les rodeaban;
esto obliga a volver hacia la vida interior de la comunidad y~
su entorno, dejando de lado a la sociedad'y sus
macro-cuestionamientos.

Ademds tenia gue ir aprendiendo a no pedir a la sociedad
lo gue ésta no estd dispuesta a dar, por lo gue se introduce
entre los profesionales sociales, las ideas de desarrollo de
la comunidad de los organismos internacionales para formar
grupos interdisciplinarios con el objetivo de ayudar a la
poblacién que se encuetra bajo un cumulo de carencias e
incapacidades para resolverlas. Asi, de estos grupos
nacionales y extranjeros se van retomando los conceptos
tedricos, las técnicas e instrumentos de diagnéstico,
tratamiento y evaluacién que conforman la teoria de la
privacion cultural, complementando con ella, los programas de
desarrollo de la comunidad(8).

Por otra parte, las proposiciones desarrollistas de-
Organismos Internacionales como la Comisidén Fcondmica para.
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américa Latina (CEPAL) y la Alianza para el Progreso (ALPRO),
incurren en el concepto de que los principales obstdculos al
desarrollo no se deben a cuestiones externas sino que son
totalmente internas, por lo que se reguiere una serie de
reformas econdmicas, agrarias, fiscales etc., repercutiendo
esta idea en diversas dreas sociales, culturales y
educativas.

Es en esta ltima drea donde se va afirmando que la
escuela debe de preparar y formar los "recursos humanos" para
el desarrollo econdmico, dlvulgandose por todo el continente
Latinoamericano -la promocidn de la educacion para todos los
niveles como instrumento de progreso. Pero es en espe01a1 la
educacién de adultos donde se va a tratar de reducir
tajantemente el analfabetismo de los campesinos y obreros.
Ccon estas propuestas modernistas se intenta reafirmar el -
vinculo de la educaciodn con la estructura econdmico-social,
es decir gue la educacidn se convierte en el factor de
desarrollo y de inversidn.

Estas proposiciones no pudieron sostenerse al no mirarse
de cerca el desarrollo, porque América Latina llega a vivir
uno de los periodos de mayor concentracién de la riqueza y
progreso técnico gue recae sélo en una clase social,
provocando pobreza y marginacidn en la poblacidn mayoritaria
de estos paises. Se inicia asi, una serie de criticas al
desarrollismo, manifestdndose en movimientos de inconformidad
revoluciones y en el surgimiento de la Teoria de la
Dependencia.

Esta teoria no admite que el subdesarrollo sea un
momento o una etapa del desarrolleo como lo venian proponiendo
los tedricos desarrollistas Walf Rostow, Bert Hoselitz,
Maning Nash (9): pues realmente se sostiene gue es parte de
un proceso histdrico global de desarrollo donde uno es parte
del otro. La Teoria de la Dependencia al surgir en los 60s,
bajo la direccidn de varios intelectuales latincamericanos,
se convierte en un enfoque que va tratando de analizar los
problemas sociales, culturales y educativos; desde los mismos
Organismos propuestos por el desarrollismo, como es el caso
de la CEPAL, el Instituto Latinoamericano de Planificacioén
Econdmica y Social (ILPES), el Centro de Estudios
Sociocecondémicos (CESO) en Chile. La misma situacidn le
sucede al Centro Regional de Educacidén de Adultos y
Alfabetizacion Funcional para América Latina (CREFAL) en
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México, ya que a partir de las primeras propuestas -de Daulo'
Freire," tlende hacia otro concepto de part101pa01on popular.

"...1la Jdea central que se inicioé como mejoramlento,.—
‘1legé-en-1964- a determinarse en ‘partlclpa01on popular’,
.coincidiendo con la difusién del pensamlento de ‘Paulo .
‘Freire'y. sus sequidores (Brasil),..."(10). T .

‘asi, los sociolégos y antropélogos de la. CREFAL se
1nteresan por. la educacidén de adultos, .los campesinos y la
capacitacidn 'y el adiestramiento de aguellas comunidades que
lo requerian, sin embargo, el trabajo desplegado por este
organlsmo se.caracteriza en-dos perspectivas. La primera
apegada’a ilos proyectos de la ALPRO que retoma sus
_llneamlentos de:la UNESCO por 1957(11), la segunda se
caracteriza por las ‘acciones o ‘participaciones realmente
‘populares al ntrodu01rse los indagadores participativos.

& ‘Las acc1ones [) partlclpa01ones que surgen de una ayuda
para . las:comunidades latinocamericanas, pasan de una
prop051c1on "asistencial" y "paternallsta" a una propuesta
concientizadora, .critica y problematizadora de las grandes
mayorias: de:la’ pobla01on gue carecen de recursos econdmicos,
salud, vivienda etc., pero, en este proceso de evoluciodn

' 'sobrerla: part101pa01on popular, algunos trabhajos de

lnvestlgacxén mezclan tanto los programas desarrollistas como
la. propuesta ‘de ! Paulo Freire, incurriendo en segu1r viendo
,los diversos’ problemas de la realidad comunitaria aislados o
separadamente, mds que en conjunto.

. Ya a finales de los afos 60s y principio de los 70s
'surge "la 1nvesthac1on participativa con un baga]e
experiencial tedrico y prdctico, sobre todo cimentado en los
trabajos realizados dentro del desarrollo comunitario,
principalmente en el campo educativo que se va realizando en
las comunidades rurales y urbanas.

"Nuestras experiencias reconocen que la investigacion
participativa surge en la década de los 60, de las
acciones del desarollo de la comunidad. Siguiendo la
evolucion del fendmeno de ayuda mutua..."{12).
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.Para la década de los 70s el concepto de desarrollo de
la comunidad sufre una modificacidn por dos razones,
primeramente ‘es ya considerado un proceso integral de
transformaciones sociales, culturales y econdmicas, en
segundo ‘lugar ' se va conceptualizando en un método que trata
de lograr .la movilizacidén y participacidn popular dentro de
la problemdtica de América Latina. Asi la idea central
comunitaria es la integracidén y concientizacion que se
relaciona .con’ el desarrollo regional, teniendo como f£inalidad .
superar ‘las fases asistenciales y paternalistas que le
caracterizaron en sus- inicios.

. Esto.nos lleva a pensar que la investigacidn
participativa poco a 'poco se fue gestando en los proyectos de
desarrollo de:la comunidad junto a la educaciocn de adultos:y
a la: educac1on /popular, ya que se va conformando -como .un.

. método gue expresa en sus prdcticas cotidianas una
participacion politica.e histdrica de la gente gue la
conforma, 'y dque en un momento dado va. a encontrar . su base en
los 11neam1entos gue caracterizan a la teoria de 1la
dependencia econdmica latinoamericana que se estructura como
posible alternativa para ubicar aquellas necesidades (salud,
educativas,etc.) que las poblac;ones malginadas o] desposeldasv
han requerldo. . :

3.2 1A EDUCACIQN D _ADULTos;”

la educac1on de adultos se constltuye en

Por: esos anos,
tanto que

el programa fundamental contra 1a ana]tabetlzac1on,

-al:debeiconvertirse en parte
1da de los! que part1c1pan en ella, sobre
sus

estlmular a-mejorar sus viviendas: y
os:gobiernos  locales deben de
‘rEecursos para la recreac:on y la eypre51nn,

2) L

proveerlos co

3) debe elgvarlosfarlos ampiids horizéntes de la vida moderna
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en el dmbito de la ciencia, las relaciones wundiales y el
arte, ‘pero-.sin 1mponerles la.carga 1mpOSLble de un
aprendlzaje academlco mxnu01oso(13)

Este tlpo de enfa51s ha llegado hasta la actual]dad en
forma de: dlscurso sobre educacion” permanente vy desarrollo-.de .
1la comunidad,’ ya: que ha:venido sosteniendo gue toda Formaciodn
de adultos debe surgir ‘de ‘sus: actividades y necesidades donde
la partlclpac1on voluntaria'y activa de los educandos debe
unirse a:la’ solucidn de-los problemas sociales y econdmicos
de ‘los grupos participantes, caracterizdndose por ser una:
educacién.ino escolar o no .formal. Asocidndose a esto, se van
‘formando programas:de capacitacién para el trabajo, Formacidn
técnica u ocupacional, educacidén comunitaria y sindical: en::
una .palabra, hacen.referencia a todos los programas gue se L
.puedan desarrollar a un-lado del sistema escolarlzado.

-~ pe: esta manera, ‘la educacidn de adultos se fue
utlllzando cominmente como sindnimo de alfabetizacién;:
educac1on permanente y educacioén no formal, convirtiéndose en
una' de las glab preponderantes del desarrollo.v . -

hLa perspectiva de arrollista propone a la'educacién no.

..formal.para las clases oprimidas como.una solucicn para,~
su 'movilidad social- individual, un apac1guador

- gubernamental’ para las demandas que provienen de los
marq1nados Y con elementos que pone a -la.gente:en: el
camino del trabajo, del esfuerzo y las desvia-de:las’
influencias ‘nocivas del comunismo’...(ademds): i la
educacién no formal por implicar menos. costos'y por. su
Elexibilidad puede penetrar en donde la formal-no lo ha
" hecho, y puede tener un efecto de ‘resocializacidn’..en
los adultos, produciendo un efecto contrario’a: Ia
concientizacidn"(14). :

Con lo anterior podemos ver que la educacidn de adultos‘
se va convirtiendo en una opciodn asistencialista tanto de
organismos nacionales como internacionales donde diversos
sectores de la poblacién fueron los destinatarios de todo
este conjunto de programas. Es importante sefialar que dentro
de esta concepcidén de educacién aparece los términos
concientizacion y participacidn, como sindénimos de: la palabra
resocializacion que va teniendo como finalidad ayudar a los
sectores de la poblacidén mds desposeidos.



Al desligar la participacidn y la concientizacién de su
contexto politico, se olvidan de que los campesinos,
1ndigenas, obreros etc., son los verdaderos actores de las
acciones socio-educativas donde la vida cotidiana requiere
algo mds que programas abstractos es decir, que caen en lo
gue'la escuela escolarizada ha manejado como programas de
educacién donde se disefan las actividades programdticas
desde una oficina institucional para ser desarrolladas en
comunidades o regiones que viven otra realidad socio-cultural
y una interrelacién grupal diversa y compleja gque muchas
veces no es perceptible a primera vista. Por otro lado, esos
programas de educacidn de adultos han privilegiado una visidn
economista basada en la teoria del capital humano en la cual,
la educacién se convierte en el medio para alcanzar niveles
superiores de crecimiento econémico mediante continuas
inversiones en adiestramiento laboral, programas de :
recalificacion y educacion, con la finalidad de reducir las.
desigualdades econdmicas. S

Sin embargo, la educacidén de adultos no cumplid ni ha
cumplido actualmente aquellas expectativas gue permitan -
remediar las necesidades e intereses que el adulto requiere
en su vida diaria pues aunque, en un momento dado han L
retomado algunas propuestas educativas de P. Freire, estds
han sido "descontextualizadas" y despolitizadas de su
objetivo principal, s6lo se han utilizado como un método mas
de aprendizaje de la lecto-escritura.

3.3 LA EDUCACION POPULAR.

La educacién popular'es otra. de las prop051c1ones en
donde la 1nvest1ga010n participante encuentra sus origenes,
por ‘lo que’es necesario .describir su trayectoria. En general
existe un- numero’; con51derab1e ‘de ‘autores gue desde 'su propio
histérico senalan el inicio de esta tendencxa

Un p imer. grup ‘de 1nvestlgadores (M: Infante 1983, T
Fernandez, 19907R: iAguilar,. Garcia, 1988) indican.queieste -
tlpo de educaclon surge durante los siglos XVIETny. XIXoen )
yselali‘desarrolloindustrialy) tals comerc1o
interno y“externo’ “centralizado’en’la’ aCthJdad / :
agro—exportadora ‘donde’ los regimenes gubernamentales se gu1an
bajo el 1ema de "Orden y Progreso“ ' e ages :
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Otros autores (Puiggrds, 1986; M. Goémez y Puiggrés,
1986); sefialan a la segunda mitad del sigle XIX como el
periodo en gue nace la educacidn popular en América Latina,
enmarcada por un contexto econémico, social y politico,
particularizada por dos vertientes: a) La instruccidn publica
gue se origina en ese siglo se caracteriza por una educacién
del pueblo gue fue propiciada por la cultura ilustrada de la
época. BEsta linea educativa se extiende hasta la década de
los 30s de este siglo, pues se siguid insistiendo en la
civilizacidén de los pueblos atrasados y con ello en la
destruccién de las culturas populares; b) La pedagogia de la
liberacién es la otra vertiente que se fundamenta en la
propuesta freiriana y a partir de la década de los 60s se ha
convertido en el espacio donde se ha ido descubriendo la
educacidén popular mediante una serie de categorias como:
enagenaciodn, experiencias educativas, cultura histdérica y
politica; concientizacidén etc., tendiendo hacia la
construccidén de sistemas educativos cuestionadores de los
status gubernamentales.

‘Otro grupo de investigadores sudamericanos (A. Bezerra,
1980; 'S. Manfredi, 1980; V. Paiva, 1980;:Carlos R. Branddo,
1980; entre otros) sefalan que la educacidn popular tiene sus
origenes en los primeros trabajos del Movimiento de Cultura
Popular, de los Movimientos de Rducacién :de. Base y también en
los trabajos de Paulo PFreire, todos ellos, desarrollados en
la década de los 60s en Brasil. =~ e :

Estas proposiciones del origen de la educacién popular
hacen notar la posicidén de cada grupo de autores para
caracterizarla, sin embargo, podemos ver gue scobresalen tres
elementos que conforman a grandes rasgos este fendmeno:

1) El movimiento popular.

2) La dimensioén politico-pedagdgica.

3) El contexto histérico-cultural.

1) E1 yovi@iento popular estd delimitado por ser
participativo donde las acciones educativas de los grupos
sociales se han dirigido hacia los escenarios sociopoliticos

de las comunidades rurales y urbanas. Como ejemplo tenemos el
Movimiento de Cultura Popular de Brasil que se llega a
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caracterizar por la actuacidén de las masas con un principio
ético-pedagégico. Estos grupos populares se van oponiendo a
la masificacién de la ensefianza porque los considera como
objetos y no como individuos, este enfrentamiento los lleva
hacia la concientizacidén que es el término gue remarca ante
todo que los individuos son sujetos de la historia. ElL
movimiento tuvo como objetivo atender a los barrios y las
comunidades por medio de amplias actividades de movilizacion
como son los teatros callejeros, las plazas populares de
cultura etc. Aqui podemos ver gue surdge un todo colectivo
para tratar de resolver los problemas sociales, ya que dentro
de estas movilizaciones se llegan a conjuntar aquellos
individuos que no pueden tener acceso a la escuela, ni la
oportunidad de expresarse culturalmente o los que de alguna u
otra manera no tienen en sus manos la forma de manifestarse

ante el poder.

Este tipo de movilizacidn también llega a caracterizar a
los Movimientos de Educacidén de Base, las campaias de
educacion. popular, los servicios de extension cultural de la
Universidad Federal de Pernambuco, los sistemas de
Radio-educacioén de Paraiba, las campafias de alfabetizacidn .de
Rieo Grande do norte y Sergipe, asi como el Centro de Cultura
en:’Bahia. Para todos la palabra PUEBLO se convierte en una
categoria mds importante que el término clase social(l5).

+Asi,--la-educacidén popular se va desarrollando dentro de
los movimientos populares, rompiendo con concepciones
tradicionales de educacidn como autoritarismo y verticalidad.
Agqui, la. participacién comunitaria de los grupos o
‘movimientos:populares se convierte en condicidn necesaria
para‘ constituirse en verdaderos actores de la sociedad, pues
estos- diltimos, siempre han tendido hacia la hisqueda de una
sociedad igualitaria y democrdtica.

2) La dimension politico-pedagdégica, se comienza a vislumbrar
en los estudios de Paulo Freire mediante el término
concientizacion, sin embargo, no es hasta la década de los
70s gue la educaciodn popular se acepta como una forma
politica de educacién que se dan con basc en distintos
momentos historicos.

"...la educacidn popular es eminentemente politica, ya
dgue no busca conocer o contemplar la realidad desde
fuera, sino que pretende descifrar desde dentro del
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momento histérico el sentido mismo de la hlstorla...«
interviniendo activa y conscientemente en su
transformacién, haciendo de la actividad de las masas...
una actividad tedrico-prdctica®™(ie). : .

Freire sostiene estd pOSLClon en postcx:ores escrltos
fundamentados en su misma préctica social),:'al: afirmar que:la::
educacién es eminentemente politica en todos sus nlveles como
también lo son sus propias técnicas, metodos, 11 organlzaCLQn
de los contenidos programdticos hasta las. mlsmas campanas de
alfabetizacidn de adultos(l?) B - : e

Asi, la educacién popular se- caracterlza por su objetlvo
partlcularmente politico,: puesto que‘als unirse con la'
educacién se convierte.en.u herramlenta destinada ‘a

3} El contexto hlstorloo cultural. Al ser un movimiento
social la educaciodn popular ha llegado a conformar una gran
urdimbre con-la:cultura y el proceso histérico donde estos
dos ultimos-conceptos se han caracterizado por ser parte de
las actividades prédcticas de los grupos y las comunidades
rurales y urbanas. Esto nos lleva a aceptar que la educacidn
popular es un movimiento que se ubica en un contexto
histérico, determinado por diversas circunstancias "no
exportables" dentro del mismo pais como en otras regiones del
continente. Por otra parte, este tipo de educacidn que ha
involucrado a grandes concentraciones humanas se le ha hecho
imposible desligarse de la cultura popular porgue es el ser
humano que hace cultura durante y en diversos momentos de su
historia. Al respecto dice Silvia Manfredi cque: "“las
asignaciones de la educacidn popular han tenido una
caracteristica eminentemente histdérica en la medida en gue
han sido siempre establecidas en funcién de los aspectos
histérico-concretas de una formacidn social y en el
transcurso de las necesidades especificas de un amplio
movimiento politico..."(18).

Entonces todo movimiento histérico-cultural lleva
implicito un conjunto de prdcticas de la vida de los actores
que se reviven dentro de un movimiento social como lo: ha 51do



131

la educacidn popular, caracterizdndose por ser todo un
proceso partL01pat1vo, politico, flexible y constltuxble
sobre 1a experiencia. : . .

...la propia educacion... es una acthldad que opera
como y.'sobre la cultura, que busca realizar.’ cambtos:
- sociales a partir de bases populares. .“(19)

Por lo tanto, a partir de estos tres e]ementos’que‘
constituyen la educacion popular, podemos-entender; que:se-
trata de una actividad participativa, organxzjda ‘mediante los
propios actores sociales (pueblo)} que buscan 'la’ respuesta a i
un conjunto de necesidades colectivas, tomando como eje un:
proceso. educativo dentro de un momento histérico determinado.-

Pox-otra parte, debemos de reconocer gque los estudios .y
propuestas de educacidn popular han evolucionado al mismo
momento gue.el proceso histérico que se ha dado en América
Latina, pues en la década de los 60s y 70s hubo un auge de
movimientos politico-sociales que dieron motive para
“saturar" de conceptos y términos marxistas las
investigaciones de este tipo de educaciodn, pero a partir de
la década de los 80s y los cambios ocurridos en los paises
socialistas han hecho que se reafirmen o cuestionen esos
conceptos, repercutiendo en otra forma de mirar la educacidn
popular porque lo gue se hace o sucede en cada pais influye
en forma directa en la educacidn. Por ejemplo, el proceso de
alfabetizacion en Nicaragua.

Es por elleo que tenemos que ver a la educacidn popular
enfilada hacia procesos de apertura democrdatica donde los
términos y la metodologia que se emplee no deje de plasmar
los propositos de esta propuesta, pues se ha visto gue no
todo es politizar a las masas, sino que también se hace
necesario tener la capacidad de organizar orientar y discutir
los debates, asi como recolectar, sistematizar y evaluar los
proyectos politico-educativos con la finalidad de preparar a
las comunidades hacia una paLtLCLpac1on propia, la resolucién
de sus pLoblemas, la conservaciodn de sus valores y en el
reconocimiento de sus limitaciones con la finalidad de que
los participantes dirijan sus expectativas hacia el interior .
de procesos populares donde la educacidén se reconozca en su
heterogeniedad, participabilidad y democracia.
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3.4 ORIGEN.Y DESARROLLO DE.LA INVESTIGACION PARPICIPATIVA

En los subtemas  anteriores se expuso por separado lo que
consideramos son las premisas fundamentales en gue se va :
gestando la investigacidn participativa. En este apartado
trataremos de conjuntar dichas premisas con este enfoque,
‘puesto que ‘se ha convertido en un amplio campo de la accidn
humana donde de manera significativa ha contribuido a ver con
otro.punto de vista.los problemas sociales, politicos,
culturales y educativos que se han venido dando en los grupos
v las comunidades rurales, semiurbanas y urbanas de nuestro
Contlnente Latinoamericano.

~En primer lugar afirmamos que este tipo de
investigacidén nace dentro de las acciones que se proponen
algunos organismos gubernamentales e internacionales (OEA,
ONU,” ALPRO, UNESCO, CREFAL) en los llamados programas de la
comunidad o comunitario que en la década de los 60s se van
orientando hacia los grupos étnicos, poblaciones marginadas y
principalmente a los campesinos de México, Chile, Peru,
Colombia y Brasil; donde las actividades de estos programas
se caracterizan por integrar a esas comunidades a nuevos
modelos de produccidén y consumo, y por otra lado, tienden a
la promocidn y generalizacidn de una gran participacién
socioeducativa.

Dentro de estos programas comunitarios la educacidn se
va convirtiendo en el soporte instrumental de los procesos de
transformacidon socio—-econdmica, va que se tiene comno
finalidad encontrar nuevas alternativas de produccién y con
ello otras perspectivas de sostenimiento y desarrollo de los
grupos marginados. Estos programas llegan a privilegiar
aquellas estrategias de cambio de actitud pasiva por una
"activa participativa" donde la ensehnanza se intenta
convertir en el eje generador de una nueva metodologia de
organizacién y trabajo comunal.

Asi, en este periddo histdérico de los 60s las
organizaciones nacionales e internacionales (ONU, UNESCO,
ALPRO, CREFAL) se van inclinando por esa metodologia:
asmsten01a115ta, donde la conformacidén de grupos promoctores
se convierten mds en miltiplicadores de esa propuesta que en
verdaderos investigadores sociales, culturales y educativos,



olvidadndose de los desposeidos y del papel activo .
participativo que verdaderamente pudieron tencr. En realidad
los centros de desarrollo comunitario gque se forman en esa
década se dedican a organizar cooperativas y promocionar la
alfabetizacidn por medio de la educacion de adultos:
llegandose a caracterizar por sus experiencias de trabajo,
mecanicistas, homogéneas y unidas a una teoria del cathal
humano gque va a considerar a la educacidén como una inversiodn,
convirtiéndose asi, en la base de la planificacidn educativa.
de casi todos los paises latinoamericanos.

v,..Durante estos ahos se impulsan los proyectos
educativos conocidos como desarrollo de la comunidad,
asi como las estrategias de alfabetizacién funcional
ligadas a las concepciones del capital humano y la
economia‘de la educacicdn. Previamente la UNESCO ya habia
promocionado en América Latina la educacién fundamental
y-el:papel de la alfabetizacidén en los procesos
electorales, para contrarrestrar la expansion de los
modelos de corte socialista"(20).

»"8i"bien, en estos proyectos se utiliza una metodologia
participativa, ésta no llega a convertirse en una propuesta
‘alternativa, pues no deja de existir cierta relacidn de
dependencia-entre el grupo beneficiario y los centros de
desarrollo comunitario.

Es decir, que lo que posteriormente se conocerd como
investigaciodn participativa se llega a considerar
primeramente como un conjunto de técnicas participativas que
fueron sirviendo de bhase para los planteamientos de los
organismos internacionales y gubernamentales logrando con
esto, cierta participacién de los grupos y las comunidades.
Pero esos organismos no llegan a tomar en cuenta gue en toda
participacion comunitaria los actores sociales se convierten
en los elementos indispensahles de las acciones
histérico-culturales y educativo-sociales.

Asi, dentro del avance de estos programas comunitarios y
de participacidén popular se va gestando lo que posteriormente
se llega a llamar educacidn popular y que se convierte en una
opcidén ante las limitantes de las propuestas de educacion
formal y sus lineamientos dirigidos por dgrandes organismos.
Es en este momento, cuando aparecen los movimientos populares
que tratan de fundamentarsc en una orientacién
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politico-educativa con la finalidad de comenzar a organizar a
las comunidades que se habia dejado de lado, ademds le dan
importancia a la recoleccidén de un climulo diversas
experiencias que llevan consigo los adultos y que a su vez
son producto de su participacioén en la vida comunitaria. Con
ello, se da inicio al surgimiento de metodologias que tratan
de adecuarse a los requerimientos e intereses de los adultos
o los grupos gue integran la comunidad, sin descuidar su

practica o acciodn social.

"...Frente a los enfoques educativos de cardcter
tecnocrédtico aparece la educacidén popular que pretende
articular y sistematizar las experiencias de los grupos
de base para iniciar desde alli, el proceso de
investigacidn. La investigacién participativa forma
parte tamblen de este movimiento..."(21).

. A partir de este momento lo que parece un cuerpo

' disgregado de conocimientos, métodos, técnicas, movimientos
educativo~culturales y propuestas practico-tedricas, se
convierten en el soporte significativo sobre el cual se
edifica:un término y un enfoque, generado en el trabajo con
los desposeidos de las comunidades latinoamericanas, hablamos
de lo que se conoce como investigacion participativa,
participante o investigaciodn-accién participativa.

: " "El desarrollo de la teoria y la prdctica de la’’
InvestlgaCLOn participativa ha sido un proceso rolectlvo;
enrlquerldo, no sdlo con el trabajo creativo:sino
también intelectual...(donde)... se encuentran::
comprometidas...acciones de investigacidn, educac1on de
adultos, poder y conocimiento popularcs..."(zz) :

Podemos afirmar que existe un consenso entre amplio -
nimero de investigadores socio-educativos (Martha del Rio, M.
Ferndndez y Pablo Latapi, 1982; M. Malta Campos, 1984; .
Rosiska y Miguel Darcy de Oliveira, 1984; M. Gajardo, 1985;
0. Fals Borda, 1987; C. Rodrigues Brandao, 1987; L. Zunliga,
1991, entre otros) gue han trabajado este campo de las
ciencias sociales para considerar a los primeros trabajos- de:
Paulo Freire como los elementos 1n1c1adores de la .
investigacién participativa o accién- participativa.
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“_..Los antecedentes inmediatos...derivados re las ideas
de Paulo Freire, como creador de un estilo alternativo
de investigaciodn accion educativa. Son frecuentemente
sefialados en este sentido sus propuestas pedagdgicas,
especialmente las referidas a la investigacion del
‘universo vocabular’ como inspiradoras... de la
investigacion participativa."(23).

La integracidén del didlogo dentro de los procesos
investigativos da un nuevo giro a la relacién gue involucra
tanto a investigadores como investigados; conformando un
proceso de comunicacidn donde el actuar y el pensar estdn con
base en la relacién de sujeto a sujeto y no de sujeto a
objeto. Este desarrollo dialdgico va a convertirse en una
opcidn. para que las personas expresen sus problemas,
necesidades y. carencias que cotidianamente viven en
comunidad, -

Al fundamentarse principalmente en las actividades
participativas de grupos y comunidades marginadas, la
investigacién participante se va considerando una metodologia
.que:'se contrapone a postulados y wmétodos tradicionales (por
ejem., el método cientifico), pues se convierte en una
propuesta de formacidn educativa y de transformacion
politico-social; sobre todo, sustentdndose en una realidad
histérico-cultural. De esta manera y bajo una multitud de
ideas y experiencias participativas sobre educacidn popular,
de adultos o informal se va constituyendo la informacidn
necesaria para llegar a lo que hoy es, uno de los enfogques
cualitativo-interpretativos que sc¢ ha dedicado al estudio de
la realidad latinoamericana.

"Considerando las limitaciones de la investigacion
tradicional, la pesquisa participante procura, por el
contrario, ayudar a la poblacién involucrada en la
identificacion de sus problemas, en la realizacidn de un
andlisis critico de ellos y en la bisgueda de soluciones
adecuadas. De esta manera, la seleccidn de los problemas
a ser estudiados surgen de la poblacién involucrada, que
los discute con los investigadores, y no de una simple
decisidén de estos ultimos"(24).

En parte, los investigadores de tendencia participativa
se han contrapuesto a la investigacién tradiclonal y
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fundamentada en el método explicativo o crklidren de las
ciencias’ fisico-matemdticas 'y naturales,” las-cuales han
tratado de responder a preguntas como: ¢ cudl es la causa o
el motivo de un hecho?, <ipor qué ha sucedido? etc.,
reduciendo todo a un método unico.

Fsta concepcidn investigativa la han calificado como
tradicional y opuesta a la investigacidn participante, pues
al trabajar con seres humanos y dentro de una comunidad que
presenta cuestionamientos cotidianos no pueden aplicarse los
cdnones del llamado método cientifico para comprender las
interrelaciones vivenciales. FEsto ha hecho que en parte, los
seguidores del enfoque participativo se dirijan hacia otros
fundamentos o teorias del su;eto gque se encuentran en las
ciencias sociales.

Ante todo la investigacion participante la ubicamos como
un enfogue inmerso en lo que hemos desarrollado y nombrado:
conocimiento comprensivo o verstehen, ya que establece como
fundamento el contacto gue los seres humanos realizan frente
a la realidad de la vida, tomando en cuenta las exper1enc1as
vivenciales o erlebnis, las interrelaciones y la
interpretacion de las mismas, ¢ue desde principios de’ slg]o
el fildsofo alemdn Wilhelm Dilthey ya habia sehalado. como
caracteristicas de las ciencias del espiritu o humanas.

" La primera lecciodn que nos ofrecen nuestras
experiencias -interaccidén y organizacidn- se funda en la
idea existencial de vivencia o Erlebnis ... Por la
vivencia de una cosa intuimos su esencia, aprehendemos
su realidad, sentimos, gozamos y entendemos los
fendmenos cotidianos y experimentamos nuestro propio ser
en su contexto total...”(25).

Estas son en parte las razones del rechazo a la
investigacion positivista, ya que tiene otros fines dentro de
la indagacion social. Ademds existen otras teorias y enfoques
que se han caracterizado por su desvalorizacidn y falta de
compromiso con las acciones humanas, la actividad social Y
popular Y por la carencia del investigador para tomar una
posiciodn politica e histérico-cultural. Contrariamente, la
investigacion partlc:patlva ha manifestado y aceptado estos
elementos como propios para la comprensicén de la realidad .
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humana.
".,.10 que hoy es. la I. P., se ha ido e]aborando en un

largo proceso, iniciado por 'la critica a la
investigacidén ‘académica’, investigacidn cara, hecha‘por
especialistas ajenos, inntil para ‘la prédctica popular,
positivista en la. mayoria de los casos..."(26).

vale decir que la misma interrelacion del investigador
con los participantes al involucrarse en la indagacidn
social, histdrica, cultural y educativa, va haciendo gue la
investigacién participativa se dirija hacia otras bases
tedricas y conceptuales dentro de las ciencias sociales. Por
ejemplo, Anton de Schutter y Boris Yopo(27), sefalan los
siguientes fundamentos de este enfogue en: sociologia a Dos
Santos 'y Samir Amin sobre la Teoria de la Dependencia; ademas
estdn los trabajos de Fals Borda, Bosco Pinto, Stavenhagen,
Gunter Frank; asi como los de Bourdieu, Touraine y dos
representantes de la Escuela de Frankfort: Adorno y Habermas.
En psicologia mencionan a ¥Fromm, George H. Mead, K. Lewin. En
filosofia a Piaget, Kosik y Chomsky. En ciencias politicas
seflalan los estudios de Antonio Gramsci.

Otros seqguidores de la investigacion participante como
Sanguineti, (1989); Hall, (1989); De Schutter y Yopo, (1989);
y Humberto Barguera, (1991), sefalan que entre otros
antecedentes remotos estdn F. Engels y C. Marx. Por su
parte, Orlando Fals Borda(28) todavia va mds alld, al
sostener que sus raices realmente se encuentran en la vida“
cotidiana de las grandes clvilizaciones, ya que combinaron
teoria y prdctica en forma adecuada, tal es el caso de los
mayas, esguimales, fuegqguinos, africanos e indostanos.

Por . otra parte y con todos los antecedentes anteriores,
se han retomado un conjunto de términos tan diversos como:
accion, praxis, proceso dindmico, intuicién, proceso
histodrico,. contexto, proceso social, significado, proceso
dialégico, comprension, ete; todo esto y los fundamentos
mencionados anteriormente han convertido a la investigacion
participativa en una inmensa "torre de babel" con conceptos Y
términos muy diversos.

“"...(En)... la historia de su gestion, es dificil hablar
de un esquema lunico y universal de la investigacion
participativa. Hay que recoger... la prdctica y la
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teorizacion de varios autores y grupos..."(29}.

Todo esto la ha convertido en un enfoque extenso y
heterogéneo donde encontramos posiciones eclécticas y en
algunos casos contradictorias(30), pues no existe un modelo
Unico de investigacidn participativa, porque se ha convertido
en un proceso indagatorio que se adapta y desenvuelve a la
par de aquellas condiciones histéricas y socio-culturales con
una prdctica que aporta una diversidad de aspectos humanos e
interactivos, también con una posicioén politica-educativa vy
en muchos casos como alternativa metodoldgica que posibilita
conocimientos de la vida popular y cotidiana en varios
niveles como: los microrregionales, locales y nacionales.

Por un lado, podemos afirmar que los estudios gue se
intentan desarrollar desde esta perspectiva tienen que
adaptarse a cada situacion especifica dentro de una comunidad
o regidén.: Por el otro, no pueden repetirse estas experlenc1as
investigativas pues existen situaciones vivenciales que
1dent1flcan a cada grupo social y su comunidad.

3.4,,1.;T'CARACTERI,ST;ECAS DE LA INVESTIGACVIO&V1I"AR’1"ICiIIPATIVA'."'f

~*La 1nvestlgac1on parL1c1pat1va no es fac;l de,,ff
caracterizar pues. existen un . gran numerc de 1nvestlgadores de
diversas hacionalidades’ que-la han utilizado en casi todo:iel’:
contexto ‘latinoamericano :para hacer diferentes 1ndagac:ones,,
por.‘loique hemos’ optado ‘en tomar.aquellos rasgos que .
representan y. particularizan este campo a partir de 105
puntos de V1sta dc 1os autores involucrados. R

Prlmeramente mencionaremos las caracterlsflcas gue; el
colombiano ‘Orlando Fals Borda(Jl) ha sefialado desde sU. :
pOle]On practlca e aneSt]gaLJVd. .

1) La deElne como Invest]gacxon Accisn- ParL1c patJva Yy
considera’ que responde a. las necesidades ‘delas
poblaciones de: trabajadores; campesinos; granjeros e

.-indios, donde se toma en:cuenta: sus: aspiraciones y su
ca 1dad para el con001|1ento (po lar)- y: la‘accidn.

2):Se encuentra fundamentala en.~1) la. Teorfa de ]d
Dependencia; b) los repensadores dp] marYJsmo, c) la
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teologla . de la liberacion-y contra-teoria de la
subversioén; ‘d): los” trabajos: de -educacidn popular con los
métodos de Paulo Frelrc,ie) ]as tesis de compromlso de
Marx y. Gramsc1.“ : :

3) Esta 1nvestlgac1on ‘es un proceso v1vcnc1a1 basado en cl
Erlebnls 0 v1ven01a,cx15ten01al de J Orteqa y: Gasset.

4) En ella se; establcc : cla 1on dc sujeto sujeto dentro
‘de una estructu a: e

5) Es un’ proceso quev
adultos, 1nvesL1gac1m

6) Sus fuentes de conoc1m1ento son. el andlisis critico, ‘el
dlagnostlco de sxtuac1one LY la préctjca.

7) Toma en cuenta 1a ex15tenc11 de un. saber o un conocimiento
popular entre la gente delas-comunidades hasado en. el L
sentido comin o empirico. Ademds define ese saber como:-una
ciencia popular porgue manifiesta una sabiduria: surgida de:;
los mismos grupos yia sy vez, 1nc1t1 a la reflex:on yla
accicn colectiva. ok - .

8) Se contrapone a la investtg cJén aoadem1c1.'
9) Esta ligada a- la utllldad comunxtarla e 1nmo'
10) Se caracteriza’ por la colectividag y lainform lidad que

resulta de las vivencias. SOClall&1daS de] puebl

Por su} barte, carlos Rodrigues Br1nd16(32) resalta los
SLgu1entes puntos que también refleijan su trayecto iaidentro -
de. la 1nvest1gac1on populayr y pﬁttlclpatlva.‘ i

'1) Fste tlpo de indagacién estd ligada a la edurac16n
papular.

2) La consxdera una actitud comprometida del lnvesttgador,v
. {socidlogo, antropélogo, pedagogo, ecdnomo; santropdlogo. v
etec.)-‘con el pueb]o por lo gue no. se cpone en Lcrmlnos
'absolutos a la investigacién académica. . .

3)‘Debe de conciliar un antagonisma entre subcr popu]ar y
" 'saber  académico.
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4} Debe .de reconstruir los: elementos que: humanicen junto con
el pueblo los medios Y. las tecnoloqxas o flax relac:on entre
hombre.y naturaleza . ;

5) No es una 1nvest1ga01on que sustltuya'en absolutaV
’oposlc10n a: ]as otras: tormas de’ hacer 1ndagacxon.

6)'Ds una’ labor de’ oposicidn constdntc dondc se trata de
pensar con el pueblo y no como.el pueblo.

7) Tlene distintos momentos pero dos son los mds importantes
‘el primero es el de definicidn politico~cientifica. épara
qué-sirve?, éiguién la hace?. Y el final (después de
realizar las cosas, tratar los datos, producir la
discusidn y el saber) donde viene el cdémo explicitarlo, :en
qué lenguaje, a quién se destinard, para qué tipo de
aplicacidn. Los otros son momentos intermedios del trabajo
de produccién de conocimiento con cuestionarios, ;
entrevistas, etc.

8) Exige un cuestionamiento constante, pues no existe un sdlo

tipo de aproximacién sino muchos, por ejemplo, hay dos:

“situaciones diferencialmente participativas. En la . primera
el pueblo participa en el momento inicial de decision ..
politico-cientifica de la investigacidn; en la decisiodn
politica final y también coparticipa del momento de la
produccién del trabajo. En la otro el pueblo define con
los cientificos lo gue quiere, el por qué, el para qué, el
cémo de la investigacion y se apropia del saber producido,
pero no participa en el trabajo intermedio, porque no.
tiene tiempo, porque no quiere, o porque tiene otro tipo
de actividad cultural y politica.

Existen otros investigadores nacionales y extranjeros
que han trabajado tedrica y practicamente con la
investigacidn participante en México, tanto en el CREFAL como
en el Centro de Estudios Educativos (CEE), caracterizando
desde sus experiencias lo que es este enfoque, entre ellos
estdn: Pablo Latapi, lumberto Barquera, Sylvia Schmelkes,
Leonel Zuniga, César Picdn, Anton de Schutter, Boris Yopo,
Rodrigues Branddo, Sanguineti, Vio Grossi, etc.

Los puntos en que han enqglobado las caracteristicas de
esta propuesta se enumeran de la siguiente manera:
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1} E1 tema, objetlvo y. programa de la 1nvestlgac1on son
definidos, analizados, aprobados Yy asudeos por la
colectividad popular.~ v S

2) La 1nvest1gac1on part1c1pat1v Lasy utlllzada por -los grupos
oprlmldos, inmigrantes: tr1bajadores grupos indigenas-y
campe51nos convlrtlendose en sugeto de la 1nvest1gac1on.

S 3)EL objetlvo flnal Y los resultados de la investigacidn
’ pretenden 1a transformac1on soc1a1 por medxo de la praxis.

4) Los 1nvestlgadores son con51derados paercxpantes y
asesores metodologlcos.r : L

5) Se ha ido’ conv1rtlendo en una opc1on metodoloqlca
alternatlva dentro de ‘la 1nvest1gac1on educativa.

6) Glra en torno a tres elementos. accion, investigacién y -
educa01on. :

Desde otro punto de VLsta Marcela Gajardo(33) sostiene
gque‘la lnvestlga01on pdrt1c1pat1va es parte de, un conjunto
de‘estilos:participativos que confluyen en un sdélo proceso
gue ha evolucionado a partir de sus experiencias y
proyecciones:en diversos campos histdrico-sociales de la
educacidn.” Estas vertientes de investigacion social 'y
educativa se han-desarrollado desde la década de los 60s Y-
bajo los siguientes nombres:

a) Ihvestigacién temdtica. Se sustenta en la concepciodn
concientizadora de la educacicén de Paulo Freire.

b) Investigacién accidn. Proviene de una perspectiva mds
socioldgica que educativa y se encuentra representada por
las propuestas y experiencias de Orlando Fals Borda. La
autora no hacer referencia a la aclaracidn de este
Jnvestlgador que define su propuesta como Investigacidn
accion participativa.

c) Investigacion militante. Es una propuesta socio-educativa
gque fue formulada por los brasilefios Rosiska y Miguel
Darcy de Oliveira, donde interrelacionan las propuestas de
Paulo Freire, el rol del intelectual crgdnico y la
prdctica pO]lthQ partidista, también recibe el nombre de
observacidén militante. .
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d) Investigacién participativa o pesguisa participante. Surge
en los albores de los 80s y senala que es la sintesis de
las indagaciones anteriores, con una nueva estrategia
metodolégica que reconoce las implicaciones politicas,
ideoldgicas y educativas, propugnando por los mOVLmlenLos
grupales y organizacionales que recaen en beneficio. de una
colectividad. o

Asi, todos estos ostllos partlcxpatlvos confluyen cn un
solo proceso de partlc:pacton, investigacion y accidn’’ . .
educatlva, donde las prdcticas aparecen con diversas: formas ’
5001ales y cone ref]ejo de la interaccidn v1vencxal. :

Por 'una parte, la exposicién anterior nos reafirma que
‘la investigacion partJCJpatlva estd caracterizada por una: i
diversidad. de 9051010nca y una gran heterogeneidad, en donde
haninflbido’las experiencias particulares de sus segu1dores,
_-enriqueciendo con sus. prdcticas y propuestas todo un. proceso
gue . podemos prlv;leglar como cualitativo e interpretativo, ya "
que,los,nucleos del mismo son intereses populares,:politicos; .
histérico-culturales, escolares, rurales, semiurbanos y -
urbanos ;- constituyéndose en una oposicidén investigativa
contraria’a un conjunto de formulaciones y alternativas
tedricas.’

Por otra parte este enfogue se ha constituido en una
alternativa metodoldgica gue se ha ramificado en diversos
camitos para poder indagar el fenomeno educativeo, matizdndose
de acuerdo con el énfasis puesto por cada grupo investigador.
Es por ello que encontramos muchas conceptualizaciones y
entre ellas hemos escogido la siguiente:

" La investigacidn participante es un enfoque de
investigacidén social mediante el cual se busca la plena
participacion de la comunidad en el andlsis de su propia
realidad con el objeto de promover la participacién
soclal para el beneficio de los participantes de la
investigacidén. Esos participantes son los oprimidos, los
marginados, los colonizados. Se trata por lo tanto, de
una actividad educativa, de investigacién y accion
social®(34}.

Los puntos mencionados son los que especifican de cierta
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forma a la investigacién participativa, pero podemos agregar
que no son suficientes, va que no se debe olvidar que es un
proceso que se da en la prdactica y con la participacién
popular en diversas comunidades y por lo tanto, dificil de
englobar en un sdélo término.

3.5 LA METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION PARTICIPATIVA.

En este subtema desarrollaremos los puntos lmportantes
gue han particularizado la metodologia de la Jnvestlgaclon
part1c1pat1va por lo que trataremos de contestar lo )
siguiente: cémo se realiza la investigacidn, cudles son las
caracteristicas que encierra su metodologia y qué tecnlcas se
pueden utilizar en este proceso metodologico.

: Prlmeramente ya manifestamos sus fundamentos tedricos y
la afirmacion de que es un enfoque de tendencia cualitativa o
interpretativa, porque consideramos que la interaccidn
popular es el micleo de su proceso investigativo, que puede
ser educativo, politico, histérico cultural o eminentemente
participativo social. in sequndo lugar, hemos reconocido que
todos los métodos y las técnicas de investigaciodn son
utilizados a partir de determinadas concepciones indagatorias
asi como desde posiciones politicas, filoséficas y elementos
valorativos, por lo que la investigacidn participativa no se
desliga de esto, pues es una de las caracteristicas que mds
han tomado en cuenta sus partidarios.

Asi, desde este punto de vista la matodologia
participativa es un modo de conducir la investigacidn con
aquellos lineamientos prdcticos gue tratan de encontrar
soluciones a los problemas de la comunidad dentro de un
contexto histdrico-social donde la comprensidn de la
situacion, la seleccidn de los problemas, la busqueda de
soluciones internas, el aprendizaje de los participantes y la
coparticipacion de los investigadores nos hacen dirigirnos
hacia un conocimiento de tipo interpretativo. Sin embargo, la
amplitud y la heterogeneidad de este enfoque nos hace ver gue
no descarta la aplicacion de instrumentos cuantificables
caracteristicos de otras investigaciones, aunque siempre
dentro de una dimensién cualitativa.

Realmente esta metodologia se ha particularizado por ser
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una propuesta que articula por un lado, la percepcicn de la
acecion y por el otro, la interaccion soc1a1 que se 1n%erta
dentro del proceso participativo.

Por una parte, recordemos gque este enfoque se distingue
de otros por involucrar a los grupos sociales y a las
poblaciones interponiendo las acclones populares que son
significativas para las comunidades. Es por ello que en este
clase de investigacidn las personas son parte del proceso
mismo es decir, que participan desde gue se formula el
problema hasta la interpretacion de los descubrinmientos y la
discusioén de las soluciones{3s).

Por otra parte, en la metodologia de la investigacion
participante existe el reflejo de los trabajos desarrollados
nor los investigadores sociales gue manifiestan sus
lineamientos desde su propia experiencia, sehalando una
amplia variedad de caracteristicas. Tal es asi, que existen
metodologias sencillas gue recalcan la particxpacjon activa
de la poblacion en todo el proceso; por ejenplo la de Anton
de Schutter(36), due sefala los sigulentes puntos:

1) la formulacidn de los objetivos de la investiqacién.j
2} la definicidn de los temas y problemas a jnvcstigaf. 
3) la recoleccién‘de (una parte o el total de),lés dﬁtos
4) anallsls de los mlsmos.' L

5) la’ 1nterpretacLon del s;qn:flcado de la nueva
~informacisdn. : - :

6) la Eormulacién de las prioridades

7) la identificacicdn de los rec

ernos y. externos.
a la comunidad. SR '

8) la programaclién de las acdtoné

2) la evaluaciodn pemanente de las acc;ones.‘

10) planteamiento de nuevos requerlmzentos de
informacidn, formaciocn y acc:on. :
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Todas ellas se. unen bajo .un-didlogo. continuo donde la
descripcion’de. la realidad sirve de- elemento-integrador para
conocer -las. proplas necesxdades y soluclones dentro de la
misma comunldad

Otras metodo]ogias senalan la: importancla de la accidn
politica-social/de’ la comunidad y el investigador, por
e]emplo &l .método de” dprox1mac1on de Orlando Pals Borda(37),;
que. relne: los sxgu1entes ‘Lineamientos metodoldgicos:

1) Informarsezlo squCJente sobre los grupos y sus lugares
antes de lleqa lla reglon, barrio, comunidad o sxndxcato’_

2) Se debe hacer na 1nspecc¢on de reconocimiento Jn1c1al en
Sel 1ugar, para lo cual se requiere: S

a) Vlsltas:en los lugares de trabajo.‘

b) COnsultas a 1nst1tuc10nes 0 empresas parLlcula cs'que.
,tengan documentos sobre la-: reglon. : :

c) cOnversar con -las genLes y profeslonale
sobre.los principales problemas de la region,: tamblen las -
actividades culturales, la 1mportan01a de’ la reglon,‘los
conflictos-etc. : .

d) Hacer visitas'a los sindicatos, cooperat va

e) Bntrev15tar a, los pLofesores, sacerdofes etc.

3) TdentJchar los grupOb 5001a1es 1as clasc y las personas i
de ld reglon que: puedan unirse a medlano o:corto: pldzo

4y Ver que grupos'pollthos exlsLen en la.regLon.

5) Con 1os datos obtenldos o esta 1nforma01on de
"reconoclmlento inicial" se- intentard un -andlisis. perarlo
sobre ‘los grupos, . su historia, el origen.de sus COnLllCtOS &
con‘base’en las relaciones existentes, el modo de
producc1on etc.

6) Identlflcar el tipo de conflictos registrados en ]a re‘lon4
o ‘promovidos por grupos sociales determinados-en.eli-.” o
pasado o en el presente y analizar el papel que desempenan
los grupos populares, su nivel de conciencia'y en que

nivel se encuentra su conflicto.
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7) Analizar los proyectos de desarrollo socio—-econémicos que
afectan a los grupos popu]ares en corto, mediano 'y 1argo
p11zo.

8) Hacer..una recopllac:on de las: formas de control soc)al que
son ejerc1das dlrecta o] 1nd1rectamente por el snbtemaj
v1gente. : j ! . . . sl g :

2) Estudlar las caracterlstlcas culturales, etnlcas, para,
definir provlsorlamente cuales son los elementos
etnocentrlcos que parecen desempenar . un papel relevante en
las . luchas soclales. E

Todos estos datos servirdn para que el investlgador
tenga un conocimiento provisional y no definitivo ni
completo. Es decir un conocimiento desde adentro por medio-:
de relaciones politicas que expresan un compromiso:con-la "
causa de los grupos sociales identificados como "claves¥.
Ademds sefiala que los puntos desarrollados nos llevan aun o,
conoc1m1ento mediante la accioén. . B E

Existen otros modelos metodoldgicos gue son. amp
poder adaptarlos al proyecto que uno desee reallzar, porf"u
ejemplo, esta la propuesta de Guy Le Bolterf(38) que la dlv;de
en cuatro importantes fases o etapas.

Primera fase. Disefio previo de la metodo]ogla dc ]a.
investigacién participante. L

Durante el transcurso de esta primera fase los:: L
investigadores participativos deben de permanecer en
estrecha asociacién con los representantes de: la
poblacién, ya que supone el establecimiento de los
lineamientos de orientacicdn del proyecto y el traba‘jo
participativo a realizar en equipo. De hecho, se:::
constituye con los siguientes puntos: S

1.1l. Discusidn del proyecto de investigacidn -
participante con la poblacidn y sus representantes,ﬁ

1.2. Definicidn del cuadro tedrico de 1nvest1 acions~
participante: objetivos, conceptos, h]poteSJS, metodos :
etc. ¢ . E
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1.3. Delimitacién’de.la regidn que va ser estudiada;
1.4. Organizacion del.proceso de investigacion
participante: (instituciones y grupos gue .van -a ser
reunidos - dlstrlbuc1én de las tareas, procedlmlentos e
1nterven ones en las de0151ones, etc e . =

i 5. sal cclon y formac1on de los grupos de
~1nvest1ga01én, .

poblac;o ‘a ser investigada;

:2 2.7 Se toma opjnlon del punto de v1stavde los~ s
individuos: 'y los grupos de la regidn, asi como de los
prlnclpales aconteCLmLentos de ‘su: hlstorla,' :

772 3 Se toma en“cuenta los censos soc10—economlcos 3
. reallzados.r <

lAl ‘final de esta etapa, se organiza una dlScdsxdnkdej“"
retroalimentacién o feedback para conocer el. resultado
de este” dlagnostlco con.la poblacidn, . ; B

,Tercera fase Es el andlisis critico de los' problemas
‘que-la“gente-considera prlorltarlo ¥y gque sus: niembros -
(organizados en grupos de estudio) desean estudlar y
conocer,vlncluye‘ ;

3. Anallsls critlco de los problem1s.‘

(3.1, l.vapllca la expre51on ‘del problema ante los
‘participantes.’en el grupo de estudio se hace .
“cuestionamientos:ipor.parte del orientador como‘~éde qué
problema-se trata?. icudles son los hechos gue lo
determxnan’ ccuéndo surg;o’ icémo se manifiesta? etc.

3. l 2. Impllca el cuestlonamlento del problema.

3:1.30 Re[ormulacxon del problema que incluye la
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‘descrlpclon del mlsmo, su expllcaclon \ las p051b1es
estrategias de accion. . .

Cuarta. fase. Es la programac1on y rea]1zac1on del
esquema de acc1on (que pueden ‘ser educatlvas) para

“las’iacciones gue puedan’
edlano o‘largo plazo, asi-como:.la -
as amplla. : S S

soluclonarse 4 .corto
escala.a nivel local;

No se debe de olvidar gue-en todos los momentos.del
desarrollo de. las fases y.de las decisiones esta siempre
presente la participacién popular. Ademds la partlc;pac1on .
1nvestlgat1va es un proceso-permanente en que estan. en juego
el andlisis de las acciones de las cuatro fases y el
descubrimiento de otras necesidades, asi como la refl
transformacién de la realidad. S :

Podemos ver que no existe un solo esqucma metodolog co;'
de 1nvestlgac1én participante sino varios, no’ obstante en:’
casi todos se propone la :flexibilidad para adaptarse ‘alas’’
situaciones significativas que el proceso; las:.condiciones
particulares de la 1ndagaclon, el. contexto socio-politico.y
los recursos, -lo reguieran.- T :

Finalmente es conveniente sefalar gque existe una
diferencia entre la metodologia etnogrdfica y la
investigativa participativa;’ la.-primera.se ha particularizado
porque se dirige hacia lo gue es la descripcidn detallada y
subjetiva de la vida social, las interacciones humanas, sus
slgnlflcados y lo que sus participantes expresan, siendo tan
importante estos aspectos dentro del proceso investigativo
etnogrdfico que se van cuestionando y respondiendo a la par
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del camino gue toman-‘los part1c1pantes, ademds. este enfoque
se va ocupando tanto ‘del’ procedlmlento como del método en si.

En camblo 1a segunda’recalca 1a partlclpaclon popular y

el compromiso.de: todosilos actores* soc1a1es involucrados en
i idianos. de una’ comunidad, regidn u

fe ic ( histérico-cultural,
ropone 'soluciones en cuanto a los
entro‘de-las comunidades, por lo-
izacidn-de una gran variedad de
tel desarrollo de la’ labor

' 3.5.1..LAS TECNICAS DE'L INVESTIGACION PARTICIPATIVA.

- Hemos visto que este enfoque presenta. una amalgama de
elementos que nos-1llevan a: considerarlo espacioso'y, diverso
donde ‘entran:en ijuego las acciones del investigador Jjunto con
-los 1nvestlgados no . se descarta el campo subjetlvo ‘en que-se
desenvuelve. :Esto -no es un obstdculo, sino mds bien:es:lo que
ha permltldo que ‘la labor 1nvestlgat1va sea extensamente:
creativa, puesto gue sus sequidores mds que limitarse'a
ciertas: técnlcas, realmente han incluido una amplia gama ‘de
ellasies decir, gue utilizan diferentes instrumentos ‘tanto
cualitativos ‘como cuantitativos para alcanzar p051bles
soluciones -que:. se nos . pueden presentar dentro del ‘mismo
proceso metodologlco.

" Es ingenuo pensar gue la investigacidn partlclpante,
por. ser una. investigacion cualltatlva, no puede: hacer
‘uso’ en determinados: momentos de instrumentos tipicos de
‘una 1nvest1gac1qn cuantitativa, por ejemplo, el clasico
: cuestiqnario‘prediseﬁado...(39)“.

Tanto en ste tlpo de investigaciones como en todas las‘
demés, SLempre~se ~cuenta. con un campo técnico que puede
1os*datos que son udtiles para construir o

108 hechos o las acciones significativas de toda
‘actividad humana..-Asi. existen instrumentos que son los .
elementos:.‘indispensables en el cémo hacer para alcanzar un":
fln, pero también nos encontramos gue hay técnicas que. nos
sirven 'para descrlblr una accioén determinada sin un fln
inmediato.
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Aungque existen instrumentos que utilizan estos
investigadores para tratar de establecer un primer contacto
estrecho con el grupo comunitario; indiscutiblemente la
investigacidn participativa emplea una variedad de técnicas
en sus estudios gue van selecciondndose sequn lo requiera
cada fase o etapa y a su vez, dependen de lo decida el grupo
de investigadores. Entre ellas podemos considerar a: la
entrevigta, la observacién participante, el diario de campo, -
la historia de vida, la sociometria, las dindmicas grupales,
el procedimiento de estudio de caso etc. Las tres prlmeras
han sido desarrolladas en el capitulo de la etnografia:
educativa, y aqui, nos hemos orientado hacia la -historia: ‘de.
vida, el estudio de caso y la sociometria que muchas’ veces: .
son instrumentos complementarios con los prlmeros, pues no: sev
utilizan aisladamente, pero si dependen totalmente de-la: e
part1c1pa010n de los actores, ya que su finalidadies: llegar a
proporcionar una recoleccidn de datos satlsfactorlos para’-
lograr una lnterpretacidn que se acerque. lo md 051b1e a la
realidad que vive la comunidad. :

3.5.1.1. LA HISTORIA DE VIDA

Es una de,las técnicas de la investlgac1o ‘socialique:
Vespec1f1camente ha tenido una utilidad préctic dentro de::la .
antropologiaty: la sociologia.: No.es: uniinstrumento: 1nventado
por ‘los: lnvestlgadores modernos,” sing que tlene un.origen en
los primeros trabajos espontaneos realizadosien: .siglos
anteriores por: los misioneros y exploradores que’describieron
las act1v1dades cotldlanas de los pueblos antiguos.

'~Actha1mente esta técnica cualitativa se ha venido
utilizando para hacer una recoleccidn de datos biogrdficos
gque ‘plasman las actividades cotidianas de un individuo; por
lo que no se le puede considerar restringida como otros
instrumentos pues "...en sentido amplio, es una técnica
mediante la cual se pretende, consultar diferentes tipos de
documentos personales, reconstruir el acontecer completo o
parcial de la vida de un ser humano...se han incluido
tradicionalmente autobiografias, cartas, diarios y encuestas
biogrdficas, pasando por informes o relatos verbales
obtenidos mediante entrevistas disefiadas por el
investigador..."(40).
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La historia de vida ha resurgido en estas tres tltimas
décadas con los trabajos desarrollados.e iniciados en-los 60s
por el antropdlogo norteamericano Oscar Lewis donde un
conjunto de testimonios orales, el registro continuo'y. diario
de los informantes; la aplicacién de entrevistas en que-las.:
personas van narrando parcial o totalmente su vida, etc., se
convierten en' los elementos indispensables de sus‘; )
ensayos(41). S

Esta técnica’ se caracteriza; por CLerLa 1nd1v1dualldad
gue enclierra un ampllo conjunto de’ detalles que ‘las
investigaciones estadisticas han: dejado de’lado, como es el
- registro mediante notas y el manejo de" lagrabadora, donde el
protagonista ‘puede plasmar suivida’l’ bajouna ‘privacidad que
posibilita.el didlogo franco 'y.con ello el contacto directo y
prolongado gue es lrremplazable por otro ‘instrumento. También
hemos  encontrado dentro de la:historia de vida otros
elementos con. los:cuales: seinutre, entre ellos estdan: la
observacidn directa, ‘los documentos personales, los archivos,
las anécdotas ‘etci, gue seihacen indispensables para conocer
a. los actores y su-comunidad en una dimension temporal y en
una trayectorla histdrica.

La historia de vida se ha aplicado en diversas
investigaciones participativas, por ejemplo, tenemos el
‘trabajo brasilefio de Valentim A. Lazzarotto y Joceli
Valentim, titulado: "vilas e Bairros. Uma historia contada
pela comunidade™ (1986), donde presenciamos un estudio que
involucra a la comunidad, la escuela y el saldn de clases,
con un amplio conjunto de participantes gque abarcan desde los
abuelos, padres de familia y gente de la comunidad hasta
alumnos y profesores. El eje principal lo constituye la
historia de vida de los inmigrantes y sus descendientes en
diversos municipios o pueblos, sirviendo de elemento
integrador la historia de vida de una amplia comunidad, aqui
se torna el saldén de clases en un recurso diddctico que sirve
para verter todas esas historias en un conocimiento
histérico, geogrdfico, cultural, comercial y ante todo de
vivencia comunal. En este trabajo se ohserva la importancia
histérica y participativa que tiene toda comunidad para
integrar esos conocimientos al proceso educativo.

Esto no quiere decir que la historia de vida sea el
Unico instrumento o el méds aceptado por el indagador para
reallzar su estudio, ya que en algunos casos se complementa



ampliamente con entrevistas, anécdotas, observacién
part1c1pante o tambidén técnicas teatrales. Podemos agregar
que  la utilidad-de esta técnica en las investigaciones de
corte 1nterpretatlvo nos lleva hacia una gama de detalles que
muchas’veces: ho'se pueden descubrir a través de técnicas
cuantltatlvas.

Ex1sten .otros trabajos donde la historia de vida y la
historia’de la.comunidad forman. parte de la indagacién
part1c1pat1va, ‘por-ejemplo. podemos hablar de los estudios de:
Manuel® Alberto Argumedo (1984);: Sonia Lavin (1987); Maria del
carmen’ Feijod ' y: 'Sarah’ leschman (1989), Yolanda Sangulnetl
(1989) entre‘otros b . .

partlclpatlv
introduce:la:

1nterre1aclon que'se forman entre_las persona
procedlmlentos con que se mlden.;.“(nz) :

“La- soc10metria engloba un conjunto de tecnlcas de i
1nvestlgac10n gue:han sido. de gran utilidad en-los. estudlos
part1c1pat1vos, ya: que dentro de ella tenemos agquellas:
pruebas ‘que’ descubren y -examinan una serie de relaciones’
1nterpersonales en la colectividad, ademds existen otros
‘instrumentos que forman parte de esta técnica v. que han
servido para manejar las alteraciones intergrupales o 7!
personales por ejemplo el sociodrama. ’

Estos instrumentos con los gue cuenta la 5001omefr1a han
servido para reflexionar sobre los problemas.o’las .
prioridades que requiere toda accidén comunitaria, .sobre
en el drea educativa donde se ha recurrido a representacxones
teatrales o psicodramas para presentar los problemas que
suceden en una comunidad (Manuel A. Argumedo; 1984); otras
investigaciones utilizan en sus actividades grupales el




sociodrama ( Anita Barabtarlo y Margarita Theecz, 1982);
(Sergio Martinic y Héctor Sainz, 1989), algunos también
utilizan la dramatizacion (' Sonla Lavin, 1987; Ton de Witt y
Vera Gianotten, 1989; Jorge Pérez, Dolores Ablega N4 otros,
1984), ademds existen otros trabajos que combinan esta
técnica con diversos instrumentos cuantitativos
(estadisticas) y cualitativos (observacion part101pante,-
observacidn dlrecta, dindmicas grupales, cuestionarios, .

etc.).

" 'La’ sociometria al constituirse bajo-un conjunto de
técnicas 'y métodos se ha convertido en una piedra angular’ :
dentro- de las investigaciones humanas y sociales’'quetrabajan -
especificamente con grupos ya construidos o en forma01on,:,’
pues le confieren a sus integrantes un lugar activo,. .
creativo, espontdneo y valorativo en la dindmica: grupal A51,
esta técnica creada con fines terapeutlcos para representar
‘grdficamente las relaciones sociales de un grupo se ha. @ | .
extendido a otros campos de accidn amplios y dlversos como
son el educativo, antropdlogico y. social. A ’

3.5.1.3. EL ESTUDIO DE CASO.

El estudio de caso es considerado por algunos
investigadores como toda una metodologia,: mds que una técnica
de investigacidén, ya gue reune una. serie de informaciones
caracterizadas por ser amplias y detalladas: sobre
determinadas situaciones o hechos que tratan de captar la
todalidad del suceso en que se desenvuelve el participante o
los miembros de una colectividad.

Los estudios de caso son descripciones complejas y
holisticas que tienen como objetivo la comprensién del
fendmeno en todas sus partes mediante la conjuncidn de un
gran nimero de datos recopilados en entrevistas, ;
observaciones, ilustraciones, alusiones y metaforas(43), lo
que muchas veces hace reconocerla como una metodologia que’
explora o intenta descubrir diversos prob]emas en que:se
encuentra una comunidad o grupo social.

Realmente los estudios de caso se centran en: 1os- S
problemas grupales o colectivos, propiciando ‘el 1ntercamblo
de ideas, la participacidn, la evaluacidén y.la ejecucidn de.
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aquellas habllldades que tienenlos individuos al convivir
dentro-de;una: comunldad con ;la.finalidad de comprenderlos
globalmente - segﬁn una: serle ‘de ‘preguntas como: iguiénes
-écomo es.su relacidn entre ellos
que estan fuera de grupe?, etc., esto no
statécnica se” ‘limite a un simple
descr1p01on,151no gue va mds alld al lograr
los datos, fundamentdndose en esquemas

‘det’ Sylv1a Schmelkes, Margarita Cervantes y
otros (1979):! Anita’Bar btarlo iy:Margarita Theesz (1982);-

Sergio Martinici(1988);iTon de Witt 'y Vera Gianotten (1989),
Marla Helena ‘Souza Pattor(]goo) y otros. :

Podemos'agrega ueilos estudlos de caso tienen-una
validez:experienciali mportante ‘ya:que tratan ‘de’ comprender-
la actlvxdad colectiva’en® dlversas situaciones y<en distintos
marcos - hlstorlcos permltlendo con el]o,,una 51gn1flcat1v1dad

. Estas tecnlcas e corte cualltatlvo mencionadas’ y
descritas aqui Y ante ormente en: 1a ‘etnografia educativaison
medulares én.ambos: enfoques porque:nos han’ venido mostrando
los elementos’ subjetlvos que nos: permiten entender aquellos
hechos’ humanos,;“sociales’ y ‘educativos.

Existen algunos estudios participativos eminentemente
pedagdgicos que perfilan sus actividades bajo otras técnicas
de accidén como son: reuniones, asambleas, entrevistas
estructuradas y no estructuradas, dindmicas grupales, juegos
¥ técnicas teatrales, etc. También es conveniente mencionar
gue hay investigaciones gue han tratado de capacitar a los
miembros de las comunidades para que lleguen a utilizar
ciertos instrumentos con el propésito de que identifiguen sus
necesidades y decidan sobre las actividades que van a
realizar bajo el asesoramiento de equipos de trabajo o la
guia que planean los investigadores.

En cuanto a las técnicas cuantltatlvas, la investigacioén
participativa no descarta su utilizacién, pues la:
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combinacidn de éstas, con las cualitativas permiten una
complementacién de sus estudios. Entre ellas tenemos las
siguientes: las cartografias, la entrevista estructurada
(cuestionarios o guias), las escalas estimativas, registros,
gréaficas estadisticas etc.. 7ambién los investigadores
participativos han venido aplicando ciertos medios de
comunicacidén como son: fotografias, audiovisuales,
grabaciones, programas radiofdnicos, historietas, etc., ya
que se han convertido en instrumentos valiosos para reunir
esos datos que requiere todo andlisis sobre los problemas de
la realidad humana.

Asi, obhservamos que este enfogue tiende a una diversidad
de procedimientos e instrumentos en su proceso indagatorio,
méds que a un sélo modelo y una técnica preestablecida porque
es ‘una postura gue se desarrolla en y con la prdctica, donde
la ‘metodologia.juega un papel importante para descubrir las
acciones significativas, los problemas y las carencias
sociales, culturales, politicas y educativas que se presentan
cotidianamente dentro de un contexto histérico, ya sea dentro
de 1las COmupidades o en diversas regiones.

Esta metodologla se distingue de otras lndagaCLones
porque busca ‘la participacién critica de la poblacidn:iai i+ -
partir del trabajo de campo y también porque . el 1nvestlgador
se. convierte en un participador que estudia y. se 1nvolucra en
el trabajo al mismo tiempo que investiga es decir; que”
mantiene un compromiso constante con los grupos’ humanos.™’

Finalmente podemos agregar gue al ser un.campo tan
amplio y con lineamientos flexibles, la metodologia‘y las
técnicas part101pat1vas se han convertido en elementos
mediadores de la acg P o part1c1pac:Lon misma; .l1levdndonos a
aceptar que no e en modelos tlnicos de investigacidn 'ni -’
experlenCLas que sean tan homogéneas para generalizarlas;
sino gque en las ciencias sociales y humanas se deben de
aceptar otras propuestas 1nvest1gat1vas Yy metodologlcas para
comprender las acciones SLgnlflcatlvas humanas.

3.6. PERSPECTIVAS DE LA INVESTIGACION PARTICIPATLVA EN
EDUCACION.

Partiendo de su practlcaleldad 1a JnvestlgaCJon
partlclpatlva o 1nvestlgac1on acc: n—partlclpatlva tiene una
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diversidad-de-aplicaciones. en distintos campos de la
actividad humana.Realmente su.reflexidn practlca—teorlca ha
hecho ' que.se'caracterice como una opcién mds de investigacidn
social. 'Sin’ embargo, es dentro de la educacion donde han
existido; dlversos ‘micleos de manifestacidén de los problemas
comunltarlo y.urbanos:gque ref153an las conflictivas

uestra regioén latinoamericana.

: : finalidad: de esta investigacidn ha sido buscar la

'trasforma01on y:superacién de los desequlllbrlos
educativo=sociales por medio de posiciones politicas y
democrdticas.Esto les ha llevado a los partidarios de este
enfoque’a trabajar y desarrollar sus investigaciones en dos
polos ‘de“actividades educativas. Por un lado, estdn los gue
se ‘han: "orientado" bajo los programas de los Organismos o

" Instituciones Gubernamentales, por el otro lado, se ubican
‘los investigadores que se han concentrado dentro de los
Organismos no Gubernamentales (ONGs).

Tanto investigadores de un Organismo no Cubernamental
como del otro, han visto a la investigacidén participante como
un: enfoque que permite introducirse en las microsociedades -
para conocer sus problemas socio-educativos, por lo gque su
relacion con la educacidn popular y la educacién de adultos
la ha afianzado como una propuesta gue se ha perfilado hacia
la bisqueda de una sociedad mds equitativa y democrdtica.

Podemos decir que la tarea de la investigacidn
participativa ha sido buscar una nueva comprension de la.
relacidn entre accién (produccion de la democracia) en-la "
investigacién (produccién de conocimientos), porque las. .
concepciones platdnicas, medioevales y modernas "incluyendo
el socialismo" se han mostrado inadecuadas, para permitir la
construccidén de una sociedad equitativa. Y en nuestras P
sociedades los Estados se han convertido en guardlanes,
protectores de la economia y las ganancias(44).

Desde este punto de vista, podemos afirmar que este
enfoque ya se ha consolidado como un tipo de investigacidn -
educatlva, :basada_en la prdctica y la experiencia histdrica
de casi.30.afios . donde se ha sefialado de una forma micro o
macrosocial "las contradicciones Y los problemas comunitarios
que se han.dado en nhuestras sociedades. Es decir gque los
estudlos que: se han realizado con este enfoque cualitativo,



157

sobre las 1nterre1ac1ones humanas, han manlfestado que los"
grandes ‘conflictos de nuestros: ‘paises siguenisiendo los
problemas econdmico-sociales’de las‘clases’ populares que se.
expresan_histéricamente en: dlversas formas ‘dej comunicacion,
de ‘relaciones- soclales, pSLCOJoglcas Y ex;sten01ales dentro
de cada comunldad reglon ; '

Por lo tanto,ﬁMlchel Thlollent(da) dlce que la:t
1nvestlgac10n partlclpante debe de ‘aclarar qué. entlende por
transformacioén;de ‘la ‘realidad; ‘yaique-este término’implica’
conjunto de’’ actos: demasiado ‘diversos (modlflcac1on de
habltos, comportamlentos, ‘cambio “social . etc. ), que nos E
encaminan necesarlamente a deflnlr lo que ‘es..una; propuesta
trasformadora'

Los: ONGS : al haber optado por un enfoque partlclpatlvo
son los’ que : aclaran ‘de ‘cierta forma el término“transformacioén
de -la’'realidad al‘re§pecto Fran01scorv;o Grossi-expresa que:’

".o.lay 1ntenc1on prlmordlal no es la mera elevacidén de
lngresos o adqu151c1on de nuevos bienes de consumo, sino
que ‘impulsar: procesos mediante los cuales los sectores
'oprlm1dos~vayan ‘tomando creciente control de sus :
as’. Esto implica fortalecer la identidad
cultural; la incorporacién de la subjetividad y
afect1v1dad -de los grupos en los procesos de creacion y
soc1allzaclon de conocimientos y formas alternativas de
.vida ‘cultural®(46).

Es por ello que toda investigacion educativa popular Y
part1c1pat1va debe de sostener desde sus inicios aquellos
términos reales, vivenciales qgue surjan de lo cotidiano y
retornar a lo cotidiano; en y para una educacién que estimule
las tendencias democrdticas y no sélo a nivel escolar sino
que también:-tome en cuenta los aspectos culturales, étnicos,
hlStOrlcOS s etc,

Por .lo que dlversos investigadores participativos siguen
sosteniendo que. en estos momentos deben de realizarse
programas de educacidn popular que amplien la accidn Yy la
autonomia de; los movimientos sociales donde la pedagogia
coadyuve a'que la sociedad transforme sus demandas y
neces:dades en practicas colectivas interactuantes entre ella
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misma y el sistema polltlco con la flnal]ddd de profundlzar Y-
transformar una democracia representativa en una democracla
participativa(47).

Por otra“-parte es conveniente sefialar que hay una
existencia considerable de investigaciones que se han
realizado eniLatinoamérica bajo este enfoque part1c1pat1vo Yy
que nos: pueden-dar una idea de la diversidad en que se- han
desenvuelto, puesto que expresan situaciones y hechos: :
educatlvos, politicos, sociales, culturales 'y economlcos,
siempre dentro de un contexto histdérico y con una tenden01a ‘o -
perspectiva eguitativa para con las clases populares i

Entre: los trabajos que se han realizado er
1nvest1gac1on partlclpatlva ex1sten dos centros

se ubica.en-Patzcuaro, Michoacdn, aqui por
reallzado ‘diversos trabajos caracterlzados

Cadena, *1989) ; practlcas de educa01on de adultos

popular (S Martinic y H. Sainz, 1989); programas de salud- en”ﬁﬂ

zonas: rurales y marginadas de las ciudades donde’ partlclpan
las instituciones gubernamentales con las comunldades (A ML
Rodrlguez, 1989); entre otras. ] e

Por otra parte nos encontramos con otra institucidn-no
gubernamental conocida como Centro de Estudios Educativos
(CEE)}, gque aproximadamente desde hace 10 afos ha venido
trabajando con la investigacidn-accidn-participativa:en
educacidén y especificamente en los siguientes puntos: la
formacidén de maestros en ejercicio (C. Fierro y L. Rosas,
1988); sobre proyectos de investigacioén en educacidn formal y
no formal con campesinos y a nivel preescolar, primaria o
secundaria, entre ellos estdn: Estudios exploratorios de la
participacion comunitaria en la escuela rural bdsica formal
(S. Schmelkes, M. Cervantes y otros, 1979); Elementos para la
construccién de un curriculum basado en la participacion
comunitaria (J. Martinic y R. de aAsis, 1983); Proyecto
Nezahualpilli (J. Pérez, D. Abiega y otros, 1984); modelo
alternativo de educacién secundaria para zonas rurales (L.
Rosas, 1985). Estos son algunos ejemplos gue nos muestran la
extensa aplicacién que ha tenido la postura investigativa en
diversos contextos y que hasta la actualidad los
investigadores continian utilizédndola.




otra institucidn que ha estado trabajando con este
enfoque es el Centro de’ Investigacidén'y Servicios Educatlvos
(CISE) de la UNAM, que desde 1980 ha propuesto un modelo
diddctico de formaciodn:de ‘profesores en investigacion
edhcatlva dentro ‘de’los "lineamientos de la metodologia
pa ticipativa. Por ejemplo.estdn:los trabajos de: A.
Barabtarlo y M. Theez, de: 1983 'y-1985.

En otros palses latlnoamerlcanos ex1sten trabajos
investigativos que se fundamentan en la investigacion
participativa, tal es el caso de Colombia gue se ha dedicado
al‘trabajo de campo ‘iniciado bajo los auspicios de la
Fundacion Rosca por 1970, donde fue su colaborador Orlando
Fais Borda hasta 19786, para después proseguir su trabajo con
sus seqguidores en otros paises del Continente como México y
Nlcaragua, perfllando sus proyectos hacia la educacidn
popular con campesinos (conocimiento y poder popular, 1985).
opros trabajos se han dirigido a la comprensidn de la
eqonomia y la educaciodn de campesinos en sus comunidades del
Perd (Ton de Wit y Vera Gianotten, 1984). En Brasil se han
hecho trabajos investigativos amplios, pues van desde
proyectos de educacién rural apoyados por instituciones
gubernamentales (M. A. Argumedo, 1984), hasta estudios que
han propuesto incorporar la historia de sus municipios,
tratando de enlazar a la escuela, la comunidad y sus
habltantes, por medio de la hisqueda de sus origenes y
pqactlcas cotidianas (V. Lazzarotto y J. Valentim, 1986).
quos trabajos son de tendencia politico—educatlva donde el -
saber del pueblo se convierte en el eje de la investigacidn
(G Rodriguez Brandédo, 1984). Ademds Paulo Freire y sus "
colaboradores han venido desarrollado udltimamente un proyecto
P rtlclpatlvo a partir del llamado Movimiento de o
Regorientacion curricular, de la Secretaria Municipal de-
Educacion, con la finalidad de encontrar cierta autonomia“ de’
lgs escuelas en diversas comunidades (Perfeltura de Sao S

Pdulo, 1990).

Estos trabajos han logrado diversos avances en la R
investigacién educativa y en su mayoria a nivel. m1crosoc1al
puyes han plasmado en ellos conocimientos de: las- condlclones
de vida, las relaciones politico-sociales, -educativas; los
aspectos historico- culturales, etc., en que se ‘desarrollan
lds comunidades rurales, semiurbanas y urbanas. En:algunos
cdsos han tendido hacia la participacioén institucional con 1a
flnalldad de encontrar una mayor equidad entre las clases .

7c1ales. En otros casos han retomado este enfogque como un,
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estilo de investigacidn qgue ha podido interpretar la
realidad, -los ‘problemas y las dificultades- que se presentan
dentro de las clases populares Y- en leGYSOS contextos de
Latlnoamerlca.

3.7 o LIMITACTONES DE LA ETNOGRAFIA EDUCATIVA Y La
| INVESTIGACION PARTICIPATIVA.

LA pesar de los avances que ‘han tenido la etnografia
educatlva y la investigacidén participativa dentro del dmbito
pedagdgico-latinoamericano, no dejan de presentar ciertas
limitaciones gque conjuntaremos desde nuestra posiciodn
cualitativa-interpretativa. Pero ante todo, es conveniente
aclarar ‘que en la investigacidn participativa, mds que
sefialar sus limitantes, algunos de sus 1nvestjgadores se han
guiado por las criticas surgidas desde la posicién
positivista hacia esta tendencia part101pat1va Y que
consideramos no son. necesarias mencionar, porgue ya hemos:
sefialado gque estos enfoques corresponden a otros llneamlentos
dentro de investigacidon sociocultural.

Elsie Rockwell(48), sefiala los siguientes problemas'que
la etnografia educativa no puede estudiar y gque :también.
nosotros hacemos validos en algunos casos para 1
1nvest1gac10n part1c1pat1va. 5

1) La
2) En’7
3) En‘
ha
4) En.estudios
ciﬁras’ s
5)‘Tamb1en eXLSten otras llmltantes como el tlempo vy las
formas: espec1ales de’ relacidén’que se’dan en cada proyecto

“:que-'sonidificiles: de traspolar a otras 51tuaciones
- parecldas.i,f' ! 3 i :

6) La etnografla puede ser una alternatlva pedagdglca, pero
Nno una:panacea para resolver todo tlpo de problemas
escolares. : g :



161

7) Sus descrlpCLOnes no plantean soluciones, pero 51 algunos
compromlsos con problemas culturales, politlcos,
economlcos, soc;ales, educativos e 1nvestlgat1vos.

8) Los estudlos etnograflcos en México:se han c1rcunscr1to al
nlvel prlmarlo mds que a-otros (Martha Corensteln, 1992)

9) Ex1ste ‘ana” carenc1a de publlca01ones sobre 1nvest1gac10nes
\etnograflcas en México (M.Corenstein, '1992) que: podrian-a
“Veontribuir-al conoc1m1ento de nuestras escuelasry sus
~comun1dades. H

10) No: cualquler 1nvestlgador puede hacer.
etnogrdficos, ’ ya gue pr1nc1palmente s
experiencia: prev1a, unas mlnu01051da

adocumentos'

la investigacion’ participativa ‘encontramos

X de sus” llmlta01ones son similares a las

'menc1onadas anter:ormente enla'etnografia educativa,- por lo
que agregaremos las siguientes:

1) La 1nvcst1ga01on participativa no ha tenido el apoyo
suficiente de Centros de Investigacidn Institucionales o
‘"Gubernamentales, por lo general sus proyectos estdn
. financiados por los ONGs (Cesar Picén, 1991).

2) En- la mayoria de las veces, las universidades, las
escuelas superiores y sus dependencias o secretarias de
educacion, no tienen activos colaboradores de la

‘‘investigacidn participativa (Cesar Picén, 1991).

© 3) La mayor parte de los proyectos de investigacién

3 part1c1pat1va se han centrado en estrategias de educacidén
popular en dreas rurales, indigenas y semlurbanas (Martha
del Rio y ‘Pablo:’ Latapi -1982).

»4)7En genera ‘los proyectos de 1nvestlgac1on part1c1pat1va»
;son deﬁ arac

acional (Martha “del RlO y Pl Latapl, S

5) Ex1sten descrlpc1ones en cuanto a’, la folma ‘de” ‘manejar la-
recoleccion,?la: 51stematlza010n y el anallsls de los datos
de. muy dxversas formas.~~
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6) Podemos caer'en otra-limitante, si consideramos a la
‘investigacidn partlclpante como - una- panacea’
revoluc1onar1a, epistemoldgica, filoséfica o metodoldgica
dentro’: de “la 1nve t1gac10n 5001o-educat1va (Pablo Latapl,

1991)

7) La ausenc1a de una adecuada def1n1c1dn de partLCLpaclon
~puede seruna’ 11m1tante, yaique’ puede ‘confundir a: 1osv;ﬂ
actores:‘al tener dlferentes 51gn1f1cados ‘del” termlno ‘o al
aceptarlo como “efectos o logros" (Leonel Zun

8):Pueden susc1tarse problemas en; la 1nvestlga

colectiva,
(Leonel Zunlga;

1991)

9) Otra limitante de 1a 1nvest1gac1on participativ
suscitado al no aclararse el rol:del. 1nvest1qado
estudio, ya gque puede prop101ar ‘la man1pu1a01on de los:
actores en lugar de la reflex10n SLgnlflcatlva y grupal
(Leonel gziufiga, 1991). :

10) Existen otras limitantes como: falta de tlempo ‘de; 1os .
participantes en.los! proyectos, la . falta de’ continuidad::
garantizada, la interferencia de factores politicos o de
otro tipo, etc., (Marla M. Malta, 1984). ‘

11) También se han- encontrado otras dificultades como son: la
diferencia de lenguaje, las formas distintas de pensar’ y ;
de relacionarse; cierta inadecuacidén de técnicas de " :
investigacién empleadas, algunos condicionamientos ::
educativos desiguales en la educacidn (Silveira, 1983).

Hemos visto gue hay limitantes en cada enfoque
desarrollado pero, sobre todo debe de tenerse cuidado en el :
objeto de estudio ya gque, no dudamos que puede enriguecerse
su. conocimiento con la prédctica investigativa. Por otra .
parte, han promovido la creatividad de los anestlgadores o
introduciendo en algunos casos, técnicas cuantitativas'y N
comparativas para describir o plasmar posibles soluc1ones y
propuestas sobre la problemdtica escolar. ;

En este capitulo hemos tratado de dar una v1516n extensa
de lo que es la investigacidn participativa a partir:del.
proceso -histérico social que ha vivido Amerlca Latlna. Este
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tlpo de estudios cual1tat1vo—1nterpretat1vos abarcan un
amplio campo de apllcac10n, pues -vimos-que no:sélo: se dimita
a lo educativo sino que también:incluyen: las: perspectlvas
politicas e ideoldégicas, creando.una dlverSLdad deitrabajos

basados en este enfoque.

Esta propuesta participativa resalta 1
los participantes, la no neutralidad ni- pa51v1da

investigadores en el conocimiento y 1la problematlca d
comunidades. Ademds se senala gue su metodo se’ caracterlza

' través de propuestas con y dentro de.la” comunldad .Tamblen
vimos gque sus perspectivas se han estado’ dlrlglendo hacia’
tendencias democrdticas donde las prédcticas: colectlvas se ..
interrelacionan con posturas politico- pedagoglcas para tratar
de lograr una mayor equidad entre las clases'sociales. Por:
ultimo enumeramos las limitantes que pueden presentar tanto
la etnografia educativa como -lainvestigacidn partlclpatlva
recalcando el cuidado gue se debe de tener ‘en la construc01on
de su objeto de estudio. - i
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CONCLUSIONES

A lo largo - de esta investigacidén hemos intentado ver un
panorama‘amplio. de:lo. que.;son. la etnografia educativa y la
investigacion: partlclpatlva y su aplicacidén en los estudios
sobre- la‘escuéla.. Con'ello hemos visto sus fundamentos, las
yieliproceso.de seguimiento investigativo hasta el
- informe:o presentac1on final, para mostrar dque son dos

‘enfoques alltatlvos ~interpretativos que han despertado
cierto interés entre pedagogos, socidélogos, antropdlogos,
.fildsofos vy otros investigadores que se han introducido en ‘el
estudio de:la’ educacion.

B ‘La flnalldad de estos lndagadores ha sido abordar
aquellos.sucesos histéricos, sociales y culturales: que: otras
lnvestlga01ones (p51cologlstas marx1stas, positivistas) no -

“han:podido mostrar, que viven y reviven en el medio:-escolar,;
ante. todo buscando nuevas interpretaciones a esos fendmenos .
gue ‘podemos ‘llamar interpretativos o cualitativos'y
hermenéuticos que se perfilan bajo el método comprensivo.

»Tanto la etnografla educativa como la investigacioén
partlclpatlva exigen abordar los problemas educativos desde
un contacto vivencial, . interactivo o practico educativo que
los ‘enfoques- cuantitativos no han desarrollado. Por lo que,
al. hablar de estas dos opciones de indagacion, podemos
encontrar un conjunto de temas de investigacidn en las
‘escuelas, comunidades y contextos regionales tan complejos y
diversos que no se agotan ni se limitan en un sdélo punto;
sino gue muchas veces un estudio realizado en una zona o
localidad puede servir de experiencia indagatoria para otros
investigadores y sus estudios cualitativos, reafirmando con
esto gque podemos buscar y rebuscar acontecimientos que estdn
presentes en la cotidianidad escolar.

Asi, en el campo pedagdégico estos dos enfoques han
trastocado aquellos sistemas de investigacidn social donde
las clases sociales, las normas, los valores, las creencias,
los programas educativos, los métodos y todo lo gue implica
lo educatlvo, ya no son vistos desde un nivel macrosocial
solamente, sino que se miran con otros ojos de investigacion
gue nos permiten la comprensidn significativa de las
interacciones humanas.
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Entonces, la investigacién cualitativa o interpretativa
nos ha llevado a reconocerla como parte de un inmenso campo
de investigacidn gue nos acerca cada vez mds a nuevas
interpretaciones, andlisis y cuestionamientos sobre -la
comunidad, la escuela y sus aulas; principalmente hacia el
conocimiento popular, dialdgico, que sostienen colectivamente
los grupos humanos y gue en un momento dado las teorias
macrosociales (la reproduccion, la teoria del conflicto
etc.,) parecen haber agotado en sus explicaciones sobre el
fendmeno educativo. R

Ahora, las reflexiones que estos enfogues nos pueden
proporcionar se conjuntan en varios aportes sobre- la:
comprensidn pedagdgica, por lo que veremos prlmeramente los
etnografico-educativos, y posteriormente’ los °°
1nvest1gat1vo—part1c1pat1vos.

: Elsxe Rockwell en sus trabajos lnvestlgatlvos
mencionados. resalta un conjunto de’ aport
enllstaremos a: cont:nua01on-

1) La etnografla aporta descrlpc1one‘
gue-se-presentan en:la.escuela
conocimientos particulares:y: dlversos que se
el desenvolvlmlento educatlvo. :

2) La-etnografia contribuye a la reconstrucc1on histérica:
‘sobre:todo-en aguellos: espacios sociales’ que: requxeren de
una amplla documentac1on para su conocimiento.=

3)‘En la soc1a112ac1on de conoc1m1entos o en 1a recuperac1on
* popular:que ‘involucran los saberes culturales y la memoria
colectiva, 1a etnografia ocupa un lugar especial por su
metodologia y sus técnicas cde investigacion :
1nterpretatlva.

4) La etnografla nos ‘acerca al saber docente y al saber
social, prlnc1palmente en el conocimiento de cdémo
1nteractuar con los ninos, el conocimiento de la lengua,
de la relacidén con la escritura, con el saber
tecnico~cientifico etc., que se encuentra en la actlvldad
cotidiana del docente y que este enfogue nos puede,
documentar.

5) También la etnografia nos ha acercado al conocmmlento L,f
sobre la reflexion que el docente hace de-su: prOpJa
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practlca,‘es declr las dlferentes concepclqnes de ]a
educaclon ya sean ocultas o'manlflestas. f

con001m1ento local'que serda:

a etriografia ala escuela
u hlstor101dad -en ‘el dmbito

: (preescolar, primaria,’. :
en comunldades indigenas, rurales o
n 1992 C. Inclan, 1992, )

ucesos que parten de la hlstorla
nfoques han‘olvidado.

La eLnografia ha recuparado 1o partlcular y 51gn1flcat1vo
de los“individuos para contribuir a 1la compren51onﬁ' PR
51gn1f1cat1va de“las clases populares .y cémo valoran 1a

. escuela.t

12)

13)

14)

También la etnografia ha tenido como ejes de estudio 1os
procesos ‘de coercidén en gue se estd sujeto duranteila:
prdctica diaria y los procesos de formacidn de. consenso
que sostienen el poder dominante con alianzas .
alternativas (tradiciones, organizaciones callejeras,~.
artesanales, fabriles etc.). Rt

Los trabajos etnogrdficos intentan no quedarse -en una
descripcion literaria o periodistica, puesto que tratan = )
- de situarse en el campo de discusidén teorlca. S ,' i

La etnografia estd tratando de comprender las
individualidades de cada Formacidén socio-culturaly,: esto
la ha llevado a una posible respuesta sobre: preguntas
.generlcas acerca de los diversos grupos soc1ales.~
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15) El proceso investigativo etnogrdfico. y principalmente. su
andlisis;,: ‘nos ha:servido para reconocer. que ‘puede
contrlbulr a matl?ar o] enrlquecer las p051b1es

17) La etnografia ha proporclonado clertas 1nvest1gac1ones

: para adentrarse ‘en’la: !ca]afnegra“, tratando de
desentramar-los mecanlsmos cotldlanos de ‘la vida escolar
como'-los problemas: de: calldad de ensenanza, deser01on,
fracaso y analfabetlsmo g

18) La etnografia educatlva ha apoyado la busqueda hlstorlca :
y la valoracién de situaciones:y. alternativas .en el = ;. .
entendimiento de la V1da laboral de 1os,maestros :

19) Los trabajos de Paulo. Frelle han comenzado v1ncu1arse an,
la etnografia anglosajona;- tratando . de: proponer Unalt ol an
pedagogia critica que muestre:otros: modelos d :
distintos y radicales a los utlllzados.

la interaccidn educativa, la comunlca016n, la o
significacién de la experiencia, la compart:c1on de” la i
responsabilidad del conocimiento, -y diversos. procesos que-
no son facilmente estudiables por otros: metodos,( M Rueda_
Yy M.A.Campos,1992).

21) Ademds la eLnografla puede 1ncur51onar a, | :

: macroetnografico- porgue. se ha. empezadoia: explorar las
relaciones entre el contenido sociali’individual .y otros
factores. sociales e 1nst1tuc1onales, con:ello-se ha’ ..
tratado de aproximar a la etnografia hacta un enfoque de
"niveles multlples"(B Avalos, 1989)

En cuanto a 1a InvestlgaC1on partlclpatlva podemos
indicar los siguientes aportes .con base en diversos
investigadores participativos,  entre ellos estdn: Cesar
Picén, Martha del Rio y Pablo latapl, Leonel Zufiiga, Maria M.
Malta, y otros. : .

1) Se ha convertido en un movimiento  internacional e
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interdisciplinario a partir de los trabajos de Paulo
Freire, Orlando Fals Borda, Joao Bosco y otros. .

2) Su metodologla se ha aplicado en diversos contextos
educativos valorando la cultura popular, la organ:zac10n
de las comunidades 'y sus proyectos polltlco—pedagoglccs.

3) Sus propuestras de 1nvest1gac1on superan la dlcotomna
sujeto- ob]eto gue. tlenen otras 1nvest1gac1ones. R

4) Sus’ 1nvestlgac1ones se 1prox1man a captar la dlna
grupal: desde dentro para: recoger los: aspectos
que escapan "a.la’ 1nvest1gac1on pOGlthJSta

np
‘dlferencla de otros enfoques que se
éreas. ;

117

Esta investigacidn ofrcce ala :comunidad marglnal
indigena o urbana la 9051b111dad d ,aproplarse de un

12)
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conjunto de con001m1entos, ‘de’ un ‘método .que les .permite
explicarse a’'si mismas y-también de aquellas relacxones
que sostlene ‘co 1a 5001edad en su conjunto.

13) La 1ndagac10n part c1pat1va consldera que el 1nvestlgador
claro 'deflnldo, pues aporta la -
: segulr ‘en .1 vestlgac1én, mlentras que la
'comunldad la“realiza’ ; i 1

‘la’historia’de™ las comunldades v tratan de 1ntegrar el:
conocimientoide la’ realldad local al proceso de dlalogo‘
dentro de ellas mlsmas.‘

16) La’ 1nvest1gac1én partlclpante se ha dlrlgldo en el amblto‘.
educativo:-hacia:una’.apropiacién de diversas técnicas’ por
parte de:los profesores, y que siempre han sido L
herramientas exclusivas de los investigadores, por ejem.,
las tecnicas de observac1on y de registro en el salon de
clases. . i

17) La:investigacidn: partlc1pat1va ha propiciado que 1os,'
docentes: ‘conozcan . los medios que le ayuden' a empezar:sus
propias 1nvest1gaclones .ya-su .vez,. el resolver. aquellos
problemas: que:se! presentan en su practlca dlarla con

’profesores ‘yai sea

'jerc1c1o ©.No.

participacion- comunltarla
ural’han hecho de: la’; 1nvest1gaclon

\ unocide los. enfoques que:ha-analizado: la
existencia: ‘de’ relaciones que-involucran.’a ‘la comunidad
escolar con'las propuestas de calidad educativa para los
alumnos.f

19)

20} La 1nvest1gac1on participativa ha generado proyectos de
dinvestigacidén con la finalidad de encontrar nuevas formas
de-educacidén popular o no formales, donde los padres de
famllla, los sectores urbanos y ruxales tomen un papel
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activo para tratar de resolver sus condiciones de extrema
pobreza, bajos ingresos, de salud etc.

21) Este enfoque tiene la poslbllldad de unir sus técnicas
con:‘laetnografia y el andlisis comparativo en proyectos
-de evaluacxén educativa.

T observar gque los aportes dque encontramos en- la
1nvest1gac1 n cualitativa o interpretativa en general se
centran’en el crlterlo de reflexidon y de andlisis sobre la.
realidad: educatlva soclal, cultural etc., asi como en el’
estudio: de: aquellos conocimientos significativos que de'ella
misma‘surjan. En consecuencia se puede analizar la existencia
deuna: representatividad humana en los quehaceres cotidianos: '
gue’involucran una diversidad de contextos sociales, :
culturales, econdmicos y étnicos, o en los diversos tlpOS de
escuela y:sus modalidades educativas sin importar las:
regiones geograficas y las zonas urbanas o rurales.

‘En-esta amplitud de contextos 1la 1nvest1gac1én .
partlclpatlva Yy la etnografia educativa han venido reflejando~
la. posicidn marginada de diversos sectores humanos con: sus
carencias educativas, econdmicas, de salud y de género;
marcando un gran contraste con la investigacién cuantltatlva
que se fundamenta en técnicas estadisticas y en un
alejamiento de los actores. Asi, los enfoques cualltatlvos o
interpretativos nos permiten la generacién de saberes
populares y aguellas interpretaciones sobre las relaciones
cotidianas que se dan en la convivencia humana.

Finalmente es conveniente agregar gque si estos enfoques
pretenden consolidarse en el estudio sobre la realidad
social, no pueden encontrar otra posibilidad o perspectiva,
sino unicamente recurriendo a la reflexidn eplstemologlca, ya
que no existe . investigacién social que no requ]era de una
delimitacion de: su objeto de estudio, de una posicidn tedrica
e ideolégica para el. conocimiento de las relaciones sociales
y los procesos educativos.
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