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DISEI'ilO DE UN SISTEMA PARA EVALUAR EL NIVEL DE COMPRENSION 
DEL IDIOMA INGLES, QUE REALIZA EL CENTRO DE LENGUAS 

EXTRANJERAS DE LA E.N.E.P. ARAGON. 

Objetivo: 

Disellar un programa computarizado para evaluar 
el nivel de comprensión del idioma ingles de los 
alumnos de la E.N.E.P. - "ARAGON" a través del 
uso de la computadora, facilitando asl los tramites 
en el Centro de lenguas Extranjeras. 
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INTRODUCCION 

Hace poco más de 50 ai\os que dio inicio la era de las computadoras, y 
apesar de su corta existencia, ya ha influido en gran parte en la vida del ser 
humano. 

Los avances de la tecnología en los últimos aiios, han permitido que las 
computadoras hayan simplificado su modo de operación, reduciendo su 
tamaflo y costo, de tal manera que es posible en la actualidad adquirir equipo 
de computo que trabaje más rápido que en aiios atras. 

En poco tiempo las computadoras han entrado a formar una gran 
herramienta de productividad principalmente en oficinas, bancos, fabricas, 
hospitales, escuelas, nuestro propio hogar y algunos otros lugares, siendo un 
gran apoyo en el manejo de b'l'andes cantidades de información. 

Pensando que estamos en un mundo de continua evolución, como en el 
caso de los Sistemas Computacionales, todos los programas de software que 
van apareciendo están encaminados a facilitar el uso de la computadora a los 
no informaticos. 

El Objetivo primordial de este trabajo de TESIS es, desarrolar un sistema 
que pueda dar paso adelante al manejo de ciertos procesos escolares, 
atendiendo a algunas necesidades en el Centro de Lenguas Extranjeras. 

El sistema evaluara a cualquier alumno que desee realizar su examen 
global en el nivel de comprensión de lectura del idioma ingles en el Centro de 
Lenguas Extranjeras en el momento que él lo decida; con esto se pretende 
simplificar una parte de trabajo y dar un mayor control al manejo de la 
información. 

En el Capitulo l. se explicara brevemente la historia de la computación, 
desde el inicio de las primeras computadoras, los microprocesadores en su 
evolución, y las Tecnologías de hoy en la actualidad. 



En el Capitulo 11 se hablara del control que tiene el Centro de Lenguas 
Extranjeras para . la elaboración de los exámenes globales a un nivel 
comprensivo que se aplican a los alumnos de las materias correspondientes; 
asi como la ayuda y ventajas que brindara el sistema ya puesto en marcha. 

En el Capitulo Ill se analizara el proyecto de TESIS; creando las 
estructuras que conformara el sistema, los tipos de datos e información que 
empleara el sistema, se diseñaran los pasos previos al desarrollo. 

En el Capitulo IV se desarrollaran las Bases de Datos, los diagramas de 
flujo y se crearan los programas fuentes del sistema completo; utilizando 
CLIPPER ver. 5.01 para este fin. 

En el Capitulo V se prepararan y se especificaran los pasos para el manejo 
del sistema, como iniciar con el sistema; explicado paso a paso sobre el 
funcionamiento del mismo, refiriéndose principalmente al manual de 
procedimientos que será un apoyo didáctico para el correcto uso del dicho 
sistema . Se llevaran a cabo las pruebas necesarias para ver el buen 
funcionamiento de este sistema; estas pruebas se aplicaran en el Centro de 
Lenb'llas con un programa piloto. 



Objetivo: 

Conocer la historia de la computación, 
desde que inicio su desarrollo en los 
microprocesadores y las tecnologfas más 
actuales. 



l. EVOLUCIÓN DE LAS COMPUTADORAS Q 

t.I HISTORIA DE LOS INSTRUMENTOS DE CALCULO V DE LAS COMPUTADORAS 

Desde la aparición del hombre, se ha tenido la necesidad de realizar diversos tipos de 
cálculos, lo que propicio el surgimiento de procedimientos e instrumentos que pennitan 
realizar los cálculos cada vez con mayor rapidez y eficacia. 

Las primeras operaciones aritméticas que el hombre utilizo fueron las adiciones y 
sustracciones muy sencillas, las cuales se llevaron a cabo con la ayuda de piedras, varas y sus 
propios dedos; aumentando o disminuyendo lograban realizar estas operaciones. 

El Abaco que es un instrumento inventado en China al rededor del año 2,600 A. de C. y 
que posteriormente fue utilizado por otros paises como Grecia y Egipto. Agrupa hileras de 
cuentas que se deslizan en alambres montados entre un marco, pudiendo realizar 
operaciones de sustracción, multiplicación y división. A pesar de ser un instrumento tan 
simple el ábaco permite realizar las operaciones aritméticas más eficientemente que 
utilizando cuentas sueltas. 

La Tabla de Logaritmos desarrollada en 1614 por un Escocés llamado Jonh Naiper," son 
un sistema tabular de números con los que es posible simplificar muchos cálculos 
aritméticos, tales como las operaciones de multiplicación y división que con la ayuda de las 
tablas de logaritmos se puede realizar más fácilmente reduciéndolas respectivamente a sumas 
y restas. 

En 1632 un matemático ingles llamado William Oughtred inventó la Regla de cálculo la 
cual consiste en dos regletas movibles, al deslizarlas se pueden efectuar rápidamente 
operaciones de multiplicación y división. En realidad los resultados que se obtienen de la 
regla no son exactos pero tienen gran aproximación; en nuestros días fueron remplazadas 
por las calculadoras electrónicas de bolsillo. 

Las primeras computadoras mecánicas aparecerian en 1642 cuando un matemático 
francés de nombre Blaise Pascal, construyó la primera máquina de sumar mecánica. En la 
máquina de sumar los números del O al 9 se encontraban colocados en unas ruedas 
giratorias; estas a su vez representaban unidades, decenas y centenas. Las siguientes 
divisiones estaban situadas una al lado de la otra como las varillas del ábaco; el resultado se 
podía observar en casillas puestas sobre la rueda de la máquina. 

No fue hasta 1801 cuando Joseph Marie Jacquard construye la primera máquina de 
tarjetas peñoradas, diseñadas para tejer diliciles diseños de telas. En su telar automático el 
tejido lo dirigia y controlaba una tarjeta puesto que las mismas peñoraciones de dicha tarjeta 
proporcionaba las instrucciones que realizaba la selección de hilo y la ejecución de los 
diseños. 



En 1812 un matemático de nombre Charles Babbage empezó a trabajar en la construcción 
de una máquina que permitiera calcular tablas matemáticas, a la que llamo máquina de 
diferencias. Después de varios años en 1833 se intereso por un proyecto más ambicioso, la 
mi.quina analítica. Esta máquina contenía una unidad de almacenamiento de memoria que 
guardaría los datos en forma de tarjetas perforadas, esta misma contenía una unidad 
aritmética donde se realizaban las operaciones matemáticas fundamentales y una unidad de 
control cuya función principal era dirigir las operaciones 

Unos 20 años después de la muerte de Babbage hubo un gran adelanto con la invención 
de la mi.quina calculadora de tarjetas perforadas de Herman Holleríth, estadístico de la 
oficina del censo en los Estados Unidos. Hollerith patento en 1889 las tarjetas perforadas 
que se utilizaban en la mayoría de los sistemas. 

Pero hasta mayo de 1944 el profesor Howard Aiken basándose en los principios de 
Babbage y Hollerith, junto con la corporación de IBM se construye una calculadora 
automática llamada MARK 1 que utilizaba relevadores y controlada por una cinta de papel 
perforado. 

La MARK 1 dio comienzo a nuevas máquinas electrónicas como la MARK 11, diseñada 
para los campos de tiro de la Marina de los Estados Unidos. 

La primera máquina que utilizo tubos electrónicos al vaclo fue la ENIAC (Electronic 
Numerical Integrator and Calculator). desarrollada en 1946 en la Universidad de 
Pennsylvania por John W, Mauchly, J. P. Eckert y sus asociados; diseñada especialmente 
para la resolución de problemas de balística en los campos de prueba de Aberdeen y se 
utilizo hasta 1955. En los años siguientes se continuo con los avances de estas máquinas 
dando lugar a las nuevas generaciones. 

Generación de Computadoras 

La primera generación de computadoras digitales se inicio en 1946 a 1955, la 
caracteristica principal de esta generación fue la utilización de los tubos al vaclo (bulbos) 
como componentes electrónicos básicos. El lenguaje que utilizaban para su programación 
era un código directo a la máquina que los mismos operadores ingresaban por medio de 
tarjetas perforadas. Algunas de las máquinas que pertenecieron a esta generación fueron la 
ENIAC, la UNIV AC y la IBM modelo 650. 

La scgumla gc11cració11 conformada de 1957 a 1963, fue el surgimiento del transistor 
desarrollado por tres científicos de los laboratorios Bell quienes ganaron el premio novel al 
inventarlo. Este transistor era más rápido, 200 veces más pequeño que un bulbo, requería 
menos electricidad y era mas confiable. Esta generación destaco por el uso del transistor y 
de componentes del diodo semiconductor. La memoria que manejaban estos aparatos se 
baso en núcleos magnéticos. 



Aparece el lenguaje de alto nivel llamado FORTRAN, y surgen los sistemas operativos. 
Los Estados Unidos utilizan las computadoras de esta generación para crear el primer 
simulador de vuelo llamado Whirlwind l.. Algunas computadoras de esta generación fueron 
la NCR 501, IBM 7094 y la CDC-6600. 

La Tercera generación comprendida en un periodo de 1964 a 198 J, donde las 
computadoras de esta generación surgen con el desarrollo de los circuitos integrados 
(pastillas de silicio llamados "chips") en los cuales se colocan miles de componentes 
electrónicos en una integración en miniatura. Con la utilización de esta tecnologla las 
computadoras se diseilaron nuevamente más pequeilas, más rápidas, desprendían menos 
calor y eran más eficientes. 

La tecnologla de los circuitos integrados también provoco la expansión de la industria de 
software, los programas que se tenlan como estándares fueron reprogramados para poder 
trabajar en las nuevas máquinas de circuitos integrados. Aparecen las memorias basadas en 
semiconductores, así como los discos magnéticos y siendo los microprocesadores el corazón 
de esta generación. 

La programación estructurada inicia en la resolución de problemas utilizando los 
lenguajes de alto nivel, aparece el lenguaje BASIC y se manejan los sistemas de tiempo 
compartido en redes multiusuario. Se utilizan las Microondas, las Fibras ópticas y la 
comunicación via satélite. 

La cuarta generaci<Jn se inicia de 1981 hasta la actualidad, y se caracteriza por la 
integración a grandes escalas que permite colocar 60,000 componentes en una superficie de 
25 mm2 .Esta etapa destaca por la especialización de las aplicaciones de la informática, entre 
las que sobresalen el tratamiento electrónico de imágenes, las bases de datos, la inteligencia 
artificial, los sistemas expertos y la creación de robots. 

La quinta generación, puesta en marcha por las industrias japonesas en 1981, la cual 
llamaron una computadora "inteligente" haciendo uso de la inteligencia artificial, estas 
trabajan en el desarrollo de ordenadores inteligentes y se basan en cuatro módulos 
fundamentales: 

- El modulo de resolución de problemas 
- El dispositivo de gestión de las bases de conocimientos 
- Un inteñase en lenguaje natural 
- Modulo de programación 



1.2 MICROPROCESADORES Y SU EVOLUCIÓN 

Hacia 1960, fue implementada la primera lfuea de producción de resistencias controlada 
por una computadora, esta máquina realizaba el control automático de la producción. 

La compañía fntel en 1970 introdujo el primer microprocesador, el 4004, destinado 
exclusivamente para las calculadoras; apartir del éxito que tuvo este, se desarrollaron varias 
estructuras de microprocesadores pudiendo con esto llegar a fonnarse hasta tres 
generaciones en solo una década, apartir se estas generaciones dieron auge a la 
compactación de las computadoras. 

La evolución de los microprocesadores se desarrollo rápidamente y a mediados de los 
70's aparecen los nuevos microprocesadores de 4 bits como el 8080 de fnte~ Z80 de Zilog 
y el 6502 de Mostek; con el surgimiento de estos microprocesadores la tecnología dio un 
paso adelante como es el caso de la empresa Apple loe. quien desarrolla las primeras 
microcomputadoras, pero con ciertas lentitudes en cuanto a velocidad de proceso y 
capacidad de almacenamiento. 

A principios de los 80's aparece de nuevo lntel esta vez para crear una nueva generación 
de los microprocesadores, que a su vez crearian una serie de microcomputadoras las cuales 
se llamaron PC's (Computadoras Personales), estas nuevas computadoras tenían una 
tecnología extendida (XT), diseilada para los microprocesadores 8088 y 8086 de 8 bits, de 
las cuales fueron creadas y diseñadas por ffiM. 

Hoy en nuestros días estos microprocesadores han evolucionado tao rápido que solo en 
algunos años de un microprocesador a otro existen diferencias grandes en cuanto a las 
velocidades, capacidades de almacenamiento, en memoria y en tantas otras cosas. 

Los microprocesadores avanzaron de 8 bits a lo~ nuevos de 16, 32 y 64 bits; aparecieron 
las AT (Tecnología Avanzada), siendo los microprocesadores 80286, 80386 y 80486 los que 
se utilizañ hoy en día pero pensando ya que estos microprocesadores están en nuevos 
avances como se dice que ya esta el nuevo uticroprocesador 80586 el cual se llama en 
realidad "Pentium" que es la nueva tecnología que ya esta en el mercado. 

En la actualidad los microprocesadores se usan para controlar hornos de microondas, 
relojes, sistemas de frenos antibloqueo en automóviles, censores que indican el estado de 
pucnas, volumen de agua y aceite en los autos, máquinas de Fax, refrigeradores, teléfonos 
celulares. computadoras, máquinas parlan! es, copiadoras y •'D muchos otros dispositivos. 

Pensando en el futuro, ya se predice que para el a11o 2000 la computadora disminuirá en 
tama11o y en componentes. Estas nuevas máquinas contendrán hasta JOO millones de 
transistores, cuando en la actualidad solo llegan a 1 millón. Correrán basta ocho veces más 
rápido que las computadoras actuales con microprocesadores 80486 ; tendrán un estilografo 
y una pantalla que reemplazara al teclado; y por si fuera poco el dispositivo también 
fwicionaru como teléfono pennitiendo que la infonmación pase rápidamente a través de 
Fibras ópticas y satélites. 



1.J COMPONENTES V FUNCIONAMIENTO DE UNA COMPUTADORA 

Una computadora consta de diferentes componentes de los cuales los principales son: 
·La Unidad Central de Proceso (CPU) 
• Los Periféricos Locales 
• Los Periféricos Remotos 

Uno de los componentes que integran una computadora es la Unidad Central de Proceso 
también llamado (CPU o UCP), la cual es una parte fundamental de la misma y dividiéndose 
en tres elementos básicos que son: 

-La Memoria 
• La Unidad de Control 
• La Unidad Aritmética/ Lógica 

La Memoria consta de varias charolas o tarjetas, en las cuales se encuentran los núcleos; 
estos núcleos se encuentran acomodados en dichas tarjetas en una forma que si nos 
imaginamos la tarjeta como una hoja cuadriculada, veríamos que en cada cruse de dos lineas 
existiría uno de estos tnismos núcleos; los núcleos están fabricados con diferentes materiales 
y las celdas que pueden mantenerse en uno de dos estados como encendido- apagado. 

En la Unidad Aritmética Lógica se desarrollan todas las operaciones, y la función 
principal de dichas operaciones aritméticas es semejantes a los registros de una calculadora 
de escritorio, ahora las operaciones lógicas comparan un numero contra otro ó comparan 
dos variables. 

La Unidad de Control tiene la función principal de supervisar toda la máquina, es quien 
toma las instrucciones de la memoria, las interpreta y ase que los componentes apropiados 
de la máquina efectúen o realicen las operaciones correspondientes. 

Una computadora además de los tres elementos principales antes mencionados, contiene 
a la Unid1d de Entrada, la Unidad de Salida y los dispositivos de 1lmaceu.miento 
como un conjunto que formaran todos ellos la llamada computadora o PC. 

La Unidad de Entrada se usa para introducir la información a la computadora, y de la 
cual pueden ser dispositivos de entrada: las Lectoras de Tarjetas Perforadas, Lectoras de 
Cintas Magnéticas, Lectoras Ó)lticas de Caracteres, Teclado, Mouse, Tabletas de Gráficos 
(Tableta digitizadora), Lápiz Optico, Dispositivos de entrada de voz, Pantallas sensibles al 
tacto, Entradas automatizadas y los Rastreadores ó Scanners, por mencionar algunos. 

En la Unidad de Salida es donde la computadora transmite infom1ación al operador o 
usuario por medios como Impresoras, Tubos de rayos catódicos, Graficadores, Imágenes en 
Pantalla (Monitores). u otras fom1as de presentar la salida de infonnación. Y lo que se 
refiere a los dispositi\'os de nlmacenamienro, estos guardan los cientos de miles o varios 
cientos de millones de caracteres u infomiación que se requiera almacenar. La información 
almacenada será a los dispositivos de almacenamiento secundario como son : Las cintas 
Magnéticas, Discos Flexibles (5 114, 3 1/2. l.22k, l.44k),Discos Duros o rígidos, y otros 
tantos medios para el almacenamiemo de infonnación. 



Objetivo: 

Conocer las necesidades que presenta 
el Centro de Lenguas Extranjeras, para la 
aplicacion de un programa computacional 
que ayude en las evaluaciones globales 
que realizan manualmente. 



2. CONTROL EN LA APLICACION DE EXAMENES GLOBALES ~ 

2.1 PLANTEAMIENTO A UNA SOLUCIÓN EN EL CONTROL DE INFORMACION 

Los factores imponantes que presenta el Ce11tro de Lenguas es principalmente la carga de 
trabajo al aplicarse los exámenes globales, puesto que se realizan exámenes a 60 u 80 
alunmos, en sus módulos y 11iveles correspondientes. 

En el desarrollo del sistema es necesario saber que necesidades presenta el lugar en donde 
se desea aplicar una posible solución a esas necesidades y plantear alguna posible solución 
optima y factible al poner ya en practica el programa. 

La mejor manera de analizar una posible solución a estas necesidades es considerando 
todos los casos posibles que se puedan presentar, ya que de esa manera podemos determinar 
los requerimientos del usuario en algunos puntos imponantes como: 

- Identificando a todas las personas que estarán involucradas en el manejo del 
sistema dentro del Centro de Lenguas de la E.N.E.P ARAGON. 

- Se tendrán que tomar en cuenta todos los recursos existentes con los que cuenta el 
Centro de Lenguas y determinar si es necesario la adquisición de nuevo equipo y si 
es posible adquirirlo. 

• Se identificaran las áreas involucradas a las que atiende este Centro para realizar 
nuestro objetivo, aun cuando estas áreas no penenezcan al él. 

El numero de personas involucradas serán los alumnos que presentaran su examen y los 
profesores que editen y controlen la administración de los exámenes. 

Los recursos con los que cuenta el Centro de Lenguas son dos máquinas en las cuales 
una de ellas es de arquitectura 268 y la otra es una 386 con Red Local Novell V.3.11 para 
manejo y control de todo el centro, siendo que Educación continua e Investigación están en 
contacto con esta maquina y que posteriormente pasaran a utilizarla la Bolsa de Trabajo y 
Servicio Social. 

2.2 ESTRUCTURA V CONTROL DE INFORMACION 

Dentro del Centro de Lenguas Extranjeras de la E.N.E.P ARAGÓN, se impanen cursos 
de diferentes idiomas como son Ponugués, Alemán, Ruso, Japonés, Italiano, Francés e 
Ingles; los cursos constan de diferentes módulos y niveles de aprendizaje que el alumno 
deberá presentar con forrne avancen sus conocimientos. 



Para cada curso se realizan dos exámenes parciales y un examen global, los cuales tratan 
de evaluar los conocimientos que haya aprendió el alumno en los niveles del curso, estos 
niveles son Posesión (exámenes orales o pronunciación del habla) y Comprensión (exámenes 
escritos). 

Los exámenes son aplicados y calificados por los mismos profesores que imparten los 
cursos correspondientes, y que posteriormente realizan su evaluación de todos los alumnos 
que lo presentaron; siendo este proceso regularmente en tres dias, esto es debido a que se 
presentan de 60 a 80 alumnos en cada examen global. 

Los exámenes globales constan de los niveles de posesión o comprensión; los alumnos 
podrlan no presentar los exámenes parciales si lo desearan, y solamente se presentarlan a 
realizar los exámenes globales del modulo y niveles que les correspondan. 

2.J PROPUESTA A UNA SOLUCIÓN 

Podemos con esto plantear el dise~o de un programa computacional el cual realice la 
evaluación solo para el nivel de comprensión del idioma ingles, puesto que el otro nivel es de 
forma oral o de pronunciación, siendo que en el caso particular se programara el sistema en 
un lenguaje apropiado. 

Este sistema evaluara al alumno en su nivel de comprensión del idioma ingles teniendo 
una clave de entrada que será su numero de cuenta, la cual le permitirá realizar su examen 
cuando él lo decida como si estuviera realizándolo con algún profesor que imparte ese 
idioma. 

El planteamiento para realizar el dise~o de dicho sistema, será principalmente la 
evaluación de los exámenes que realiza el Centro de Lenguas a los diferentes alumnos, pero 
con la opción de ser por medio de una computadora. Se presentaran unas hojas de examen 
las cuales contienen textos en ingles o textos de lectura, en las cuales el alumno al presentar 
el examen podrá leer este texto, ya que se le presentara en la pantalla o monitor de la 
computadora en la que realice su examen. 

El sistema le presentara un texto en pantalla como el que se presentaría en su examen de 
idiomas, con alguna función para que este alumno lo pueda observar cuantas veces lo desee 
y en el momento que lo pida, al mismo tiempo le ira presentando una serie de preguntas 
opcionales, en las cuales el alumno podrá contestar cuando el lo decida. 

Con esta forma de evaluación el alumno.podrá contestar a una serie de preguntas en 
forma opcional tratando de que el sistema sea más ágil y rápido para la solución de dichos 
exámenes. 

El sistema contara con la ayuda de un diccionario para que el alumno pueda traducir 
algunas palabras que no estuvieran dentro de sus conocimientos. 



Habiendo terminado su examen podrá pedir su termino y evaluación en ese momento, el 
sistema evaluara en unos instantes y le presentara su resultado en pantalla; ya sea su 
calificación acreditada o no acreditada se guardara en una base de datos registrando el 
alumno con la hora en que empezó su examen y su termino, asl como su respectiva 
evaluación. 

2.4 INFORMACION REQUERIDA 

En este sistema contara con algunas bases de datos que posteriormente se especificaran, 
los datos que contendrán las bases se tendrán que dar de alta directamente por el encargado 
de realizar los exámenes globales del idioma ingles en su nivel de comprensión, ya sea para 
el examen o para anexar palabras en el diccionario. Se deberán utilizar bases de datos en las 
siguientes características: 

- Dos bases de datos que servirán para guardar la captura de textos en ingles y sus 
correspondientes preguntas. 

- Una base de datos que contenga los datos generales del alumno inscrito en los 
módulos y niveles en que se cursan. 

- Una base de datos para almacenar las evaluaciones y datos del alumno 
correspondientes 

- Una base de datos que almacene todas las palabras del diccionario 

Las bases de datos que se indican contendrán los datos de todos los alumnos que se 
hayan dado de alta al curso de dicho idioma, como también guardar las evaluaciones de los 
alumnos que pudieron salir de todos los módulos correspondientes. 
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Objetivo: 

Conocer las tecnicas del proceso de diseilo, 
para establecer un buen analisis del problema al 
que se pretende brindar una ayuda en el control 
de las evaluaciones globales que se realizan. 



J. ANALISIS Y DISE~O DEL SISTEMA.es" 

J,I PASOS PARA EL ANA LISIS Y DISEÑO DEL SISTEMA 

Una vez que se ha decidido implantar un sistema habrá que llevar una serie de pasos antes 
de comenzar a diseñarlo, los cuales son: 

- DEFINJC/ON DEL PJWHLIMA 
-ANAL/SIS DE REQUEmMIENTOS DEL SISTEMA 
-ANAL/SIS DEI. PROBLEMA 
- INFORME DEL ANAL/SIS 

A. DEFIN/C/ON DEL PROIJLEMA 

Este paso es uno de los más importantes porque antes de pensar en alguna solución se 
debe conocer si existe una necesidad o problema a resolver, establecer una definición clara 
ya que esta es la base de los subsecuentes pasos para el estudio del sistema. 

La gran mayoría de las veces se lleva a cabo un estudio preliminar del problema para 
poder idenlificar claramente las necesidades que se presentan; de tal manera que es 
recomendable llevar a cabo sesiones para presentar los diferentes puntos de vista. 

Lo primero que se debe de hacer es establecer si existe algún problema en el proceso de 
trabajo manual al que se pretende aportar una ayuda con la realización del sistema y si es 
necesario un cambio; se aplicaran algunas técnicas de diseño con eslo. 

Debido a las actividades que se realizan en el Cenlro de Lenguas Extranjeras, se requiere 
de un sislema de información en donde esle almacenada la información que se genera al 
aplicar ciertos procesos escolares. 

El proceso y la administración de la información mencionada actualmente es realizada en 
forma manual por profesores que aplican los exámenes globales correspondientes, lo cual 
tiene como función principal: evaluar, inventariar, clasificar, actualizar y proporcionar 
información nueva y constante. 

/J. ANALl.WS /JE REQUER//11/ENTOS /JE/. S/STE/llA 

Es debido a la carga de trabajo en la administración y control de la información, que 
surge la necesidad de implantar un sistema que sea capaz de tener un absoluto control sobre 
el proceso manual de evaluaciones que se realizan. 
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Dicho sistema también deberá cumplir con lo siguiente: 

Ser capaz de ayudar a la buena administración y control de toda la infonnación que 
se maneja actualmente y manejara de hoy en adelante. 

Realizar las evaluaciones correspondie11tes eficientemente, dando confianza al 
usuario u persona que pretenda manejar dicho sistema. 

Facilitar las consultas de dicho sistema, al personal que realiza los procesos 
manuales de la información 

Emitir mensajes tanto en pantalla como en impresora, acerca del estado que guarda 
el sistema con respecto a la información 

Proporcionar en todo el sistema una clara ayuda, la cual satisfaga las dudas que 
dentro del sistema se puedan presentar 

Contemplar el posible crecimiento del volumen de la información a un futuro 

CANAL/SIS DEL PROBLEMA 

Se deberá estudiar minuciosa y detalladamente los procedimientos para determinar las 
fuerzas y debilidades de los procesos existentes durante la recopilación de datos, por lo 
tanto en esta etapa lo que se pretende hacer es conocer como operara el sistema. 

D INFORME DEL ANAL/SIS 

El producto final del análisis del sistema será un paquete de documentado y un infonne 
de observaciones del analista. 
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3.2 MODELO CONCEPTUAL 

En base a las necesidades presentadas y a Jos requerimientos manifestados por el 
personal que se encuentra involucrado en el manejo de los procesos escolares al aplicarse los 
exámenes globales del idioma ingles, se propone el uso de un programa de computo para 
mejorar Ja administración y control de Jos mismos. 

Dicho sistema deberá cubrir todas las necesidades previamente expuestas y contemplar 
dentro de su diseño las necesidades futuras 

Por Jo anterior se determino que el sistema en general deberá de cumplir con lo siguiente: 

El sistema deberá funcionar en modo Jocel, pero dentro de su diseño se pensará en 
tomar en cuenta que en un futuro pueda ser utilizado para emplearlo por más de un 
usuario al mismo tiempo 

El sistema podrá ser utilizado por cualquier 'persona del Centro de Lenguas con 
previa autorización, a excepción de los módulos que contienen la manipulación de Ja 
información (altas, bajas y cambios), ayudando con esto al personal que tiene a su 
cargo Ja administración de dicha información. 

Se creara una clave, Ja cual será única y tendrá como función principal Ja de 
estandarizar las clasificaciones, evitando con ello la duplicidad de claves y logrando 
con esto que la administración sea optima. 

Las consultas que se realicen podrán hacerse en base a las claves con que 
actualmente cuentan los registros. 

El sistema podrá emitir repones (en pantalla y en impresora), en base a las consultas 
realizadas 

El sistema deberá contar con ayuda, evitando al mlnimo los .errores que se pudieran 
cometer el personal por desconocimiento del sistema 

3.3 ESQUEMA DE LA BASE DE DATOS 
Una vez se conociendo las necesidades que se presentan en el Cer¡tro de Lenguas 

Extranjeras en donde se aplicara el sistema y Jos requerimientos a·un futuro de información; 
es conveniente establecer Ja estructura que tendrán las bases de datos que contendrán Ja 
información que controlara el sistema. 

De acuerdo a una muestra de información y tomando a bien las necesidades, se pudieron 
distinguir los parámetros (o campo de datos) , y Jos valores (datos) que distinguen a esta 
entidad. se establecerá la clave o campo primario, llaníadoº campo llave ", Ja cual es Ja 
relación que presentan estos con respecto a los demás campos. 
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J.4 DIAGRAMAS FUNCIONALES 

Exisle una técnica de diagramación llamada HIPO, Ja cual esta constituida por dos tipos 
de diagramas: Jos diagramas jerárquicos y los funcionales. La ventaja de este tipo de 
diagramación funcional es que facilita Ja comprensión de Jos diferentes procesos, entradas y 
salidas que se realizan dentro del programa. 

Basándonos en la facilidad que supone este tipo de diagramación, utilizaremos para 
explicar mejor como estarls estructurado el sistema. 

El sistema que se propone estará comprendido por dos módulos principales, por lo que 
cada uno de ellos se refieren a tareas que son comunes entre si. 

Asi se tendrá que dentro del primer modulo que es el de evaluación, estará comprendido 
por un texto en ingles, sus preguntas correspondientes y el apoyo de un diccionario ingles -
español que estará opcionalmente para el alumno en Ja realización de su examen. 

Dentro del modulo de control general se encontraran cinco módulos más, Jos cuales 
contendrán englobadas las tareas como Ja de altas, bajas, cambios, consultas y reportes de 
las bases de datos donde se almacenara la información. 

El modulo de actualización de evaluaciones y diccionario, tendrá como finalidad principal 
crear un examen nuevo con sus correspondientes preguntas y anexar palabras al diccionario 
para tener un completo material para el alumno que aplica su examen. 

Se contara con un modulo de datos del alumno, el cual contendrá los datos de cada 
alumno que presentara Jos exámenes globales, asiéndose Ja aprobación el profesor del curso 
desde este modulo. 

El modulo de reportes tendrá Ja finalidad de emitir información en papel de las consultas 
realizadas, y en general del estado que guarda el sistema. Presentara Ja opción de observar 
en Pantalla o Impresora de esta información consultada. 

Se contemplara el modulo de opciones en las cuales se realizan tareas tales como: copia 
de archivos, renombramiento, y eliminación de estos: solo tomando como una ayuda auxiliar 
en el control de los archivos que se manejaran en este sistema. 

Además se contempla Ja implantación de un modulo de ayuda, el cual apoyara al usuario, 
proporcionándole una introducción acerca de las tareas que realiza cada modulo y de las 
restricciones con respecto a seguridad de dicho sistema. 

Las funciones que realiza cada modulo, los datos que requieren como entrada, Jos 
procesos que realizan y las salidas que tendrán, son ejemplificadas en Jos diagramas 
funcionales en las Figuras 1.1 y 1 .2. 
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1 Mcnu Principal (Modulo Central del Prognuna) 
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2 Evahw:ion (Modulo de Evoluxion al alumno) 

Conlrob. d modulo de Etlluar:ion 
2.1 E.wncn 
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3 Control general (Modulo de control del sisrcma) 
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t Conlrol General (Modulo de Cnnlrol del los módulos rcslanles) 
Coordina todos los procesos de Jos demás módulos. 

2 Actuallzmr (Modulo de control de las e\•aluadonc1 y diccionario) 
Coordina los módulos de C\'Dluación y control del diccionario 
2. l Enlu•elón (Modulo edición y eonlrol de edmenes) 

2.1.I Nuevo (Crea un nuevo cumcn con su corrc11•ondlcntc cuc1tlonario) 
2.1.1 Abrir (•brc un •rchl\"O lulo Y• editado) 
2.1.3 Eliminar (Borr• un uchh·o de evoluaclóu) 
2.1,4 C•mhl•r (Modlfic• un •rchl\"O de euluaclón) 
2.1.5 Mollror (Muc1tro todo1 lo1 Edmene1) 

2.2 Dlcclon•rlo (Modulo de control de 111 palabras del dlcelon1rlo) 
2.J.l Adicionar (adiciona una nue\'a pal•bro al diccionario) 
2.2.2 Borror (Ellmln• un• pol•hro del dlcclonorlo) 
2.2.J Consullu (Consullo un• p•l1br• del dlcclon1rlo) 
2.2.4 Reporte• (Coordln• los módulos de Panlalla e lm11rcsoro) 

2.2 .... 1 Pantalla (Reallu 101 re¡•or1c1 a ,·bualizar en el monitor) 
2.2.4.2 Impresora (Realiza 101 ~por1c1 en la Jm¡1rcsora) 

l Datos del Alumno (Modulo de acluallzac16n para datos del alumno) 
l.1 ActuaUzar (Crea un nucrn alumno con derechos de examen) 
J.2 Ellmlnor (DI de h•J• •un alumno) 
J,J ConsuUar (Consulta 1lumno1 para su reporte correspondiente) 
J . .a Cambiar (Modifica los dato• del alumno que JC encontraran con error) 

" Rc11or1c1 (J\fodulo de rc11or1cs pan las craluaclonc1 reaU:tadas) 
... 1 Enluacloncs Realizadas (coordina los rc11or1cs ¡1ara la lm11rcsora o pantalla) 

4.1.1 Pantalla (manda 101 reportes de las C\'alu11cJonc1 realizadas al monitor) 
... 1,2 lmprcsora (Imprime 101 datos de 111 cnlu1clonc1 realizadas) 

4.2 Datos tlci Alumno (coordina 101 rc11ortc1 de 101 alumno1 a la Pantalla o a la Impresora) 
... 2.1 Pantalla (manda 101 datos de lo1 alumno1 a la (lantnlla) 
4.2.2 Impresora (lm11rlme los datos de los alumnos) 

S Opciones (Modulo de utllerlas para coplar,borrar )'renombrar archivos) 
S. l Copl1r archivo (Co11l1 un orehl\'O) 
S.2 Bbrrar un archl\'O (Elimina un archlrn) 
S.J Renumerar (Renombra un archl\'O} 
s ... Dlrttlorlos (Muc11ra todos los archh·os del disco sollcllado) 
S~S Salir MS·DOS (Sale al sl~tema 011crath·o moment.ilneamenlc) 

6 Ayud• (Modulo de •)'•da 11 usuario) 
6.1 Diccionario (11ro1mrclona la ayuda del m11ncjo del diccionario) 
6.2 Evaluacloncs C11ro¡10rclona la ayuda del manejo del las cnluaclonc1) 
6.J Reportes (proporciona la •)·uda del manejo de los rc11ortes) 
6.4 011cloncs (11ro110rclona la a,·uda del manejo de las 011clonc1) 
6.5 Salir (pro1mrciuna la a)uda 11ara salir al menú 11rlncl11al) 

7 Salir (realiza l11alld1 al menú prlncl11al) 
7.1 Salir (sale 11 Sblcma 011eratko) 
7.2 S1llr (Regresa •I menú 11rlncl11al) 

Diagrama runcional (Partiendo del Conlrol General) 



J,S CICLO DE DESARROLLO DE LOS SISTEllfAS 

Para el desarrollo de los sistemas se debe tomar en cuenta que debe ser eficiente, 
económico y relevante. En esta etapa del ciclo para desarrollo de sistemas se tiene un 
planteamiento de las posibles altemativas de solución y con esto se elige la más optima. 

A HERRAMIENTAS DE DISEAO 
Existen algunas herramientas que se aplican al diseilo de sistemas como los que se 

enuncian a continuación: 

- Estándares de organización. Muchas organizaciones tienen manuales de estándares que 
especifican los procedimientos a seguir en el diseilo de información de salida, formas de 
entrada y también pueden ser incluidas las lógicas del proceso. 

- Metodología de diseilo descendente. En esta técnica se identifican las funciones de alto 
nivel en el sistema propuesto para posteriormente descomponer cada función en una 
jerarquía comprensible de módulos y componentes de menor nivel, después que se tiene un 
diagrama de alto nivel que demuestra la estructura del sistema; se crean los diagramas de 
menor nivel para seilalar algunos detalles de cada función de entrada, de proceso y de salida. 
Se debe comenzar con un diagrama sencillo que muestre soluciones generales; este primer 
proceso es luego refinado para elaborar diagramas mucho más completos. 

- Revisiones de Diseilo. Es conveniente realizar revisiones periódicas con el fin de que los 
usuarios puedan revisar el proceso de diseilo; los diseiladores pueden presentar resultados de 
muestras y recorrer el proceso de entrada y salida para describir el manejo de los datos. 

B SELECCION DE UNA OPCIÓN 
Para este punto los diseiladores tienen preparado ya un conjunto de especificaciones 

documentales del sistema estas especificaciones deben incluir los siguientes aspectos: 

l. Requerimientos de salida. Se refiere a la forma, a el contenido y a la frecuencia de la 
salida 

2. Requerimientos de Entrada. Identifican los datos de la entrada junto con los datos 
necesarios de los archivos almacenados. 

3. Requerimientos de Archivos y Almacenamiento. Se debe conocer el tamailo, el 
contenido, el medio de almacenamiento, el formato de los registros, los misinos registros de 
acceso y el grado de precedencia de todos los archivos involucrados. 

4. Especificaciones de Proceso. Se seilalan los procedimientos para que la computadora 
convierta los datos de entrada en los resultados de salida que se necesitan. Además se debe 
indicar si es necesario algún procedimiento manual. 

S. Previsiones de Control. Se deben especilicar los pasos que se requieren para lograr el 
control del sistema, además de indicar las ultimas pruebas y los procedimientos de 
implantación. 
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6. Calculo de los Costos. Se debe considerar el hardware existente para evaluar si soporta 
el nuevo sistema o si será necesario adquirir nuevo hardware, teniendo en cuenta de que 
tipo y que costo puede tener o presentarse. 

J.6 IMPLANTACIÓN DEL SISTEMA 
Una vez que se ha trabajado con una opción que se eligió, se deben realizar pruebas con 

datos reales representativos, si los resultados son los esperados, ya se podrá realizar la 
implantación del sistema; en esta etapa se deberá considerar el lugar de carga de información 
y capacitación que se tenga que aportar o dar al personal que manejara el nuevo sistema. 

El tiempo que se requiere para la implantación del sistema, dependerá de la calidad del 
trabajo realizado durante el estado del sistema. La implantación se puede simplificar como 
resultado de algunas decisiones tomadas antes de la instalación como son las siguientes: 

- La decisión de continuar con las reglas estándares y procedimientos que eran llevados a 
cabo en el sistema anterior. 

- La utilización de un diseño modular 
- Tomar en cuenta si el hardware existente soporta el nuevo sistema o si es necesario 

aumentar el equipo, o solamente nuevos dispositivos de Entrada y Salida. También se 
deberán tomar en cuenta si se debe instalar un nuevo equipo; si se tiene que hacer alguna 
modificación de las mencionadas o si se necesitara de un poco más de tiempo y esfuerzo 
para realizar nuevas consideraciones del lugar conveniente para lo que se adquirirá. 

CONVERSIÓN V CAMBIO AL SISTEMA 
Durante esta fase es cuando se realiza la conversión de los métodos anteriores de trabajo 

al nuevo método utilizando el sistema, durante esta etapa se puede registrar una tensión 
tanto laboral como estructural, por lo tanto todo el personal que se vea afectado por el 
sistema deberá recibir una capacitación previa al periodo de conversión; la capacitación debe 
intensificarse conforme se introducen los nuevos procedimientos y se reemplazaran las 
formas antiguas. 

Los archivos deben cambiarse de una forma aceptable para el procesador , se deben 
detectar y eliminar los errores en los archivos actuales y encontrarse las inconsistencias antes 
del cambio. 

Pueden efectuarse una verificación final antes de que se utilicen los nuevos sistemas, se 
pueden optar las siguientes opciones: 

- Una conversión en paralelo. Esto implica el proceso de los datos reales tanto con los 
métodos viejos como con el nuevo sistema, si en los resultados se obtienen una diferencia 
significativa se debe localizar la causa 

- También se puede utilizar varios métodos de pruebas piloto durante la conversión 

J,6.1 REVISION POSTERIOR A LA IMPLANTACIÓN 
Una vez que el sistema ha sido implantado se debe realizar una auditoria completa a una 

revisión posterior, normalmente se debe realizar por personas de punto de vista 
independiente. 
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J,7 FUNDAMENTOS DE BASES DE DATOS 

El desarrollo de las bases de datos han evolucionado de una aplicación de computador a 
componente central de la computación moderna. Estos sistema de bases de dato~ han 
llegado a ser pane esencial en la formación de las nuevas ciencias de la computación. 

Los sistemas de bases de datos son una pane fundamental de los sistemas de computo, 
debido a la gran facilidad de comprensión que presentan para el manejo, control y 
administración de grandes cantidades de información. 

Una base de datos es un conjunto de datos relacionados entre si; y un sistema de bases de 
datos es la integración de programas y archivos que en conjunto dan apoyo a las bases de 
datos, esto es lo que forma un sistema de manejo de datos; el sistema debe proporcionar 
facilidades a nivel de elementos individuales. Un ejemplo de un manejador de bases de datos 
es el DBMS (en ingles, DBMS database management system), que consiste en un conjunto 
de datos relacionados entre si, y un conjunto de programas que tienen acceso a los datos. 

El objetivo primordial de un manejador de base de datos es crear un ambiente en el que 
sea posible mandar y recuperar información de las bases de datos en una forma conveniente 
y eficiente. 

Ventajas del manejo de información mediante el uso de Bases de Datos 
El uso de bases de datos proporciona muchos beneficios, dentro de los cuales podemos 

mencionar los siguientes: 

- Bajo Costo: El costo de almacenamiento es regularmente menor, además también 
disminuye este costo en los cambios de la información. 

- Claridad: Los usuarios podrán tener y comprender mejor los datos que se encuentran a 
su disposición, y sin ningún problema. 

- Facllldad: Los usuarios tendrán un acceso más facil a los datos, esto se debe al sistema 
de administración de la base. Los datos se encontraran disponibles inmediatamente para 
cualquier usuario en las ocasiones que así lo necesite. 

- Desempeño: Los datos que se pidan se atenderán con la rapidez adecuada según el uso 
que en ellos tenga que realizarse. 

- Flexibilidad: Los datos podrán ser utilizados o explotados de manera flexible , con 
diferentes cambios de acceso. 

• Rapidez de acceso: Los mecanismos de acceso y los métodos de direccionamiento 
permiten un rápido acceso a la información requerida, para poder satisfacer asl las 
necesidades del mismo usuario. 
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- Menor prolireraci6n de dnlos. Las necesidades de nuevas aplicaciones son satisfechas 
con Jos datos existentes en Jugar de crear nuevos archivos 

MODELOS LOGICOS 
Para un correcto manejo de información se deben especificar las estructuras para su 

almacenamiento, así como también Ja creación de mecanismo para el manejo de ella. 

El modelo de datos, es un conjunto de herramientas conceptuales que pueden describir 
Jos datos y las relaciones existentes entre cada una de ellas su semántica y sus limitaciones; 
esto es utilizado para definir la naturaleza de la base de datos. 

Un modelo efectivo debe representar claramente los conceptos del mundo real utilizados 
para estructurar la información en una organización. 

La naturaleza de la organización de datos y sus relaciones en Ja mayoria de las situaciones 
se pueden representar mediante arboles. Cualquier estructura de red, puede ser convertida a 
unajerarqula introduciendo elementos redundantes, pero también cualquier estructura de red 
o jerarquía puede convertirse en una estructura relacional haciendo que las relaciones sean 
explicitas en vez de implícitas. 

Los módulos de datos más conocidos son: Los tradicionales, Jos orientados a registros y 
los orientados a entidades. 

MODELO JERARQUICO 
El Modelo jerárquico es parecido al modelo de red en el sentido de datos y las relaciones 

entre los datos se presentan mediante registros y enlaces. Y se diferencia del modelo de red 
en que los registros están organizados como colecciones de arboles . 

Una b.ase de datos jerárquica, consiste en un conjunto de registros que se conectan entre 
si por medio de enlaces o ligas. Un registro es un conjunto de campos, cada uno de los 
cuales contienen solo un valor correspondiente y único. 

Una liga es una asociación entre dos registros exclusivamente; un diagrama de estructura 
de árbol, es el esquema de una base de datos jerárquica y consta de dos campos básicos. 

·Cuadros, correspondientes a los tipos de registros 
• Lineas, correspondientes a ligas 

Los diagramas de estructuras de árbol son similares a los de estructura de datos del 
modelo de red. Las estructuras de árbol tienen nodos y una relación de jerarqufa que se da 
en un nodo padre a hijo; en esta estructura no se permite que un nodo hijo tenga más de un 
nodo padre, con esto se define un conjunto como unajerarqufa de dos niveles de registros. 

El registro padre es llamado propietario, cada propietario puede tener una ocurrencia del 
propietario y cualquier numero de ocurrencias de los registros hijos llamados miembros. 
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MODELO DE RED 

Una base de datos de red consiste en un conjunto o colección de registros conectados 
entre si mediante enlaces o ligas; el enlace es una asociación entre dos registros. Un 
diagrama de estructura de datos es el esquema para una base de datos de red. 

El modelo de red se diferencia del modelo relacional en que los datos se representan por 
medio de colecciones de registros y las relaciones entre los datos mediante enlaces. 

Una estructura tipo red, se dice que un hijo puede tener más de un padre, siempre y 
cuando cada uno este en un conjunto diferente. 

Todas las ocurrencias de un conector para un propietario se colocan en una cadena, que 
parte del mismo y retoma a él; igual sucede con las ocurrencias de un miembro. De esta 
manera cada ocurrencia del conector esta en dos cadenas, en una de su padre y en una de su 
hijo, esto hace que la estructura interna de un archivo sea muy compleja, pues contiene 
muchos apuntadores. El problema que presentan es que para una misma pregunta se puede 
tener acceso a la información por dos caminos uno de los cuales según las condiciones 
especificas de la pregunta será mejor que el otro, esto se puede tomar en cuenta cuando la 
pregunta es muy rígida. 

MODELO RELACIONAL 

Una base de datos relacional consiste en un conjunto de tablas, en las cuales cada una de 
ellas se asigna un nombre único. 

El modelo relacional de datos basado en una serie de tablas. el usuario del sistema de la 
base de datos puede consultar dichas tablas, insertar columnas nuevas, eliminarlas y 
modificarlas. Existen varios lenguajes para expresar estas operaciones como el calculo 
relacional de columnas y el calculo relacional de dominios, los cuales son lenguajes sin 
procedimientos que presentan la capacidad básica requerida en un lenguaje de consulta 
relacional. Una tabla es una colección o un conjunto de dichas relaciones. 

El álgebra relacional es un lenguaje de procedimientos que es equivalente en capacidad, a 
las dos formas del calculo relacional; definiendo con esto las operaciones básicas empleadas 
en dos lenguajes de consulta de relaciones. · 

MODELO ENl'IDAD-RELACION 

El modelo entidad- relación (E-R) esta basado en una percepción de un mundo real que 
consiste de una serie de objetos básico llamados entidades y de relaciones entre estos 
objetos. 
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Una entidad es un conjunto que existe y que puede sobresalir de otros objetos. La 
distribución se logra relacionando cada objeto con una serie de atributos que lo describen 
una relación es una asociación entre varias entidades. 

Los conjuntos de estas entidades y de todas las relaciones del mismo tipo se llaman 
conjuntos de entidades y conjuntos de relaciones. Las aplicaciones del modelo tiene lugar 
primordialmente en un proceso del dise~o de bases de datos, que se desarrollan para facilitar 
el dise~o de bases de datos permitiendo especificar un esquema empresarial. 

MODELO SEMANTICO 

Los modelos tradicionales están orientados a registros e incluso las entidades u objetos 
del mundo real todavia no pueden ser directamente expresados en los modelos tradicionales. 
Una de las ventajas del modelo de datos semántico es que esta más orientado al usuario y 
que no lo restringe a usar ninguna estructura de implementaron particular. 

En el modelo semántico, los tipos de objetos y entidades son llamados clase. Una clase es 
un medio de estructuración y no implica ninguna implementaron fisica; cada entidad es un 
miembro de alguna clase, las entidades en una base semántica están organizadas dentro de 
una colección significativa de entidades que comparten caracteristicas comunes. 
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Objetivo: 

Realizar el Programa computarizado que evaluara 
los examenes globales en el nivel de comprensión 
del idioma ingles que se aplican a los alumnos de la 
E.N.E.P. - "ARAGON". 



4. DESARROLLO DEL SISTEMA e7 

4.1 IMPLEMENTACION 

Una vez que se han visto las necesidades que presenta el Centro de Lenguas Extranjeras y 
obtenido un análisis detallado para una posible solución a esas necesidades ; se realizara el 
discilo final del sistema que ayudara a resolver Jos problemas que se presentan durante la 
etapa de realización de Jos exámenes globales a un nivel de comprensión del idioma ingles, 
que se aplican a los alumnos de la E.N.E.P. - "ARAGON" en el Centro de Lenguas 
Extranjeras. 

En esta etapa cuando se realiza el diseno final del sistema. se realizan las pruebas 
correspondientes para garantizar que el sistema trabaje de forma adecuada y viendo que 
cumplan con los objetivos para los que fue disenado. Si las pruebas no resultaron 
satisfactorias se realizan las modificaciones correspondientes para posteriormente realizar su 
implementación final. 

4.2 SELECCION DEL SOFTWARE PARA EL DISEIÍIO DEL SISTEMA 

Actualmente existen en el mercado una gran variedad o cantidad de paquetes 
(programas) y lenguajes especializados en el manejo de diferentes tipos de información 
dependiendo de las necesidades de los usuarios. 

Para Jos requerimientos mencionados se necesita de una herramienta que sea capaz de 
manipular eficaz y rápidamente grandes cantidades de datus o información. Asl tenemos que 
lenguajes de programación tales como Pascal, C o Cobol podrían ser una herramienta útil, 
pero se tiene la inconveniencia de que la labor del programa puede ser muy laboriosa, debido 
a que no son paquetes especializados en el manejo de bases de datos. 

Un paquete especializado en el manejo de grandes volúmenes de información puede ser 
mas apropiado para los requerimientos del sistema , además de que podría facilitar la labor 
de programación. Ya que los manejadores de Bases de Datos presentan como ventaja frente 
a los lenguajes de Alto Nivel tradicionales (Cobol, Pascal, Basic, C, etc.) el hecho de que el 
programador tenga todo lo que se refiere al tratamiento de archivos. Mientras que en un 
lenguaje de Alto Nivel se tendría que escribir muchas lineas para una rutina de ordenación , 
en los manejadores de Bases de Datos esta función ya esta definida (SORT). 

Entre la gran cantidad de paquetes que sirven como manejadores de Bases de Datos, se 
pueden mencionar los siguientes: 

D'Base 111 Plus 
D'Base IV 
Foxpro 

-Foxbase 
-Clipper 5.0l y 5.2 



Siendo estos cinco manejadores de Bases de Datos tan accesibles, se puede plantear 
algunas especificaciones requeridas para el manejador. 

a) Flexibilidad y Sencillez en lo que corresponde a la programación 

b) Una biblioteca de funciones amplia y de facil acceso 

c) Una independencia entre los programas de resultado y el paquete que se este 
manejando 

d) Archivos ejecutables lo más pequeftos posibles 

Los manejadores de bases de datos como D"base lll Plus, D'Base IV, Foxbase y Foxpro 
se caracterizan por tener que realizar la traducción de instrucciones linea a linea de los 
mismos programas que se realizan, es decir; son ejecutados mediante un interprete, lo que 
aminora la velocidad de l!jecución. 

Clipper es un manejador de Bases de Datos mucho más potente, ya que en realidad es un 
compilador y no un interprete , es decir; conviene el programa original en codigo maquina 
haciendo que tenga una gran rapidez de ejecución, ya que analiza las instrucciones de una 
sola vez y no necesita del software de clipper para ser ejecutado por lo que reduce 
considerablemente el tiempo de ejecución. 

Dentro de las ventajas más considerables que se pueden identificar para tomar la decisión 
de utilizar clipper 5.01 para el desarrollo del sistema se puede mencionar las siguientes 
características principales: 

l. Clipper' traduce a pani.r de un archivo fuente {.PRG) las instrucciones del programa 
(siendo estas instrucciones introducidas en cualquier editor de textos que maneje formato 
ASCII ) y las conviene en un archivo objeto {.OBJ) entendible para la maquina. 
Posteriormente el archivo objeto es enlazado ("Linkeado") con bibliotecas predefinidas por 
clipper y por bibliotecas realizadas por el programador, creando asi un archivo o programa 
ejecutable {.EXE); el cual podrá ser activado directamente del MS-DOS sin la necesidad de 
cargar el software de clipper. 

2. Los programas que se generan en clipper oscilan entre los 140 y 360 k de memoria, 
mientras que en otros como por ejemplo D"Base IV supera los l 200k. 

3. Reduce considerablemente el tiempo de ejecución de los programas 

4. El codigo generado por los programas es pequefto en comparación con los generados 
por otros manejadores · 

S. En su versión 5.01 se tiene la posibilidad de crear arreglos multidimencionales y 
manejar nuevos tipos de variables 
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6. Admite la introducción de funciones escritas en Assembler y en lenguaje C, dentro de 
su propio codigo ejecutable permitiendo al usuario la construcción de librerías adicionales. 

7. Ofrece una ayuda residente en cuanto a las funciones e instrucciones que reconoce 
clipper. Lo que hace que la tarea del programador sea menos complicada. 

Independientemente de las ventajas indicadas, clipper 5.01 posee una extensa biblioteca 
con funciones predefinidas, siendo muchas de ellas potentes y fáciles de programar; en 
comparación a otros manejadores que se emplearla mas codigo de programación y su 
ejecución seria más lenta. 

4,J ESTRUCTURAS DE LAS BASES DE DATOS 
Las bases de datos que se describen a continuación son las que se presentan en el 

programa dise~ado y aplicadas en cuanto comienza la ejecución del sistema: 

JNGJ>A T.1'BF 
lndex On CUENTA To CUENTA 
(Bases para los alumnos inscritos) 

Nombre del Campo 
CUENTA 
NOMBRE 
PLANTEL 
CARRERA 

Tipo 
Caráclcr 
Carácter 
Carácter 
Carácter 

JNGEVAl-1'BF 

Ancho 
8 

32 
3 
2 

lndcx On CUENTA To CTAEVAL 
(Bases que grabaran las evaluaciones y datos para Constancias) 

Nombre del Campo 
CUENTA 
NOMBRE 
CARRERA 
CALIFICA 
NIVEL 
NUMERO 
PERIODO 
IDIOMA 
DIA 
MES 
Ai':O 
FOLIO 

Tipo 
Carácter 
Carácter 
Carácter 
Numérico 
Carácter 
Carácter 
Cnr;.\ctcr 
Carácter 
Numérico 
Carácter 
Numérico 
Numérico 

INGJJJC.f)JJF 

Ancho 
8 

32 
14 
2 

11 
6 
s 

10 
2 

10 
1 
s 

Jnút.~ On PAl.A/JRA To PAJ.AJJRA 
(Base para grabar las pc1/ahras do/ Diccionario) 

Nombre del Ccmrpo 
PALABRA 
SIGNIFICA 

Tipo 
Carácter 
Carácter 

Ancho 
20 
SS 
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JNGTEXT.DllF 
Inda On NOM/lRE EXA To EXAMEN 
(Base para guardar los e:camenes creados y s11s correspondientes Textos) 

Nombre del Campo 
NOMBRE_EXA 
EXAMEN 
DIBUJO 
TITULO 
COMENTAI 
COMENTA2 
PREI 
INCI 
INC2 
INCJ 
INC4 
RESI 
PRE2 
INCS 
INC6 
INC7 
INCB 
RES2 
PREJ 
INC9 
INCJO 
INCll 
INCl2 
RESJ 
PRE4 
INCIJ 
INCl4 
INC15 
INC16 
RES4 
PRES 
INC17 
INCIB 
INC19 
INC20 
RESS 
PRE6 
INC21 
INC22 
INC23 
INC24 
RES6 
PRE7 
INC25 
INC26 
JNC27 
INC28 
RES7 

Tipo 
Carácter 
Memo 
Carácter 
Carácter 
Carácter 
Carácter 
Carácter 
Carácter 
Carácter 
Carácter 
Carácter 
Carácter 
Carácter 
Carácter 
Carácter 
Carácter 
Carácter 
Carácter 
Carácter 
Carácter 
Carácter 
Carácter 
Carácter 
Carácter 
Corñctcr 
Carácter 
Carñcler 
Carñctcr 
Carácter 
Carácter 
Caráclcr 
Carácter 
Carácter 
Carácter 
Carñclcr 
Carñctcr 
Carñctcr 
Carñclcr 
Carñctcr 
Carñctcr 
Carac1cr 
Carácter 
Carñcter 
Carñc1cr 
Carácter 
Carñctcr 
Carñctcr 
Carñclcr 

Ancho 
9 

10 
10 
40 
77 
77 
15 
15 
75 
15 
15 

1 
15 
15 
15 
15 
15 

1 
15 
75 
15 
75 
15 

l 
15 
75 
15 
15 
15 

1 
15 
15 
15 
15 
75 

1 
15 
15 
15 
15 
15 

1 
15 
15 
15 
15 
15 

1 

Nombre del Campo 
PRES 
INC29 
INCJO 
INCJI 
INC32 
RES8 
PREG9 
INC33 
INC34 
INC35 
INC36 
RES9 
PREGIO 
INC37 
INC38 
INC39 
INC40 
RESIO 

Tipo 
Carácter 
Canlctcr 
Canlcter 
Carácter 
Canlcter 
Carácter 
Canlcter 
Canlcter 
Canlcter 
Canlcter 
Canlcter 
Canlcter 
Carácter 
Canlctcr 
Canlctcr 
Canlctcr 
Carácter 
Canlctcr 

Ancho 
15 
15 
75 
75 
75 

1 
75 
75 
15 
15 
75 

1 
75 
75 
75 
75 
75 

1 
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INGTEX.DBF 
Inda On NOMBRE EX To EXA/lfEN2 . 
(Base para g11ardar iOs examencs creados y s11s correspondientes Textos) 

Nombre del Campo 
NOMBRE_EX 
EXAMEN 
PREGll 
INC41 
INC42 
INC43 
INC44 
RESll 
PREl2 
INC45 
INC46 
INC47 
INC48 

RESl2 
PREIJ 
INC49 
INC50 
INC51 
INC52 
RESIJ 
PREl4 
INC53 
INC54 
INC55 
INC56 
RESl4 
PREIS 
INC57 
INC58. 
INCS9 
INC60 
RESIS 
PREl6 
INC61 
INC62 
INC63 
INC64 
RESl6 
PREl7 
INC65 
INC66 
INC67 
INC68 
RESl7 

Tipo 
Caráclcr 
Memo 
Caráclcr 
Caráclcr 
Caráelcr 
Caráelcr 
Caráclcr 
Caráclcr 
Carácter 
Carác1cr 
Caráclcr 
Car4c1cr 
Caráelcr 
Caráclcr 
Caráelcr 
Car.lclcr 
Caráclcr 
Caráe1cr 
Caráclcr 
Car.lc1cr 
Caráclcr 
Caráclcr 
Carácter 
Cordclcr 
Car.lclcr 
Caráclcr 
Cor.lclcr 
Carácter 
Coráclcr 
Car.lclcr 
Caráclcr 
Carác1cr 
Caráclcr 
Cardclcr 
Corác1cr 
Cor.lclcr 
Canklcr 
Car;\clcr 
Carácter 
Carácter 
Car.lclcr 
Car.lclcr 
Carác1cr 
Cor.lclcr 

Ancho 
9 

IO 
75 
7S 
75 
75 
75 

1 
75 
75 
75 
75 
7S 

1 
75 
75 
7S 
75 
7S 

1 
7S 
75 
7S 
7S 
75 

1 
75 
7S 
75 
75 
7S 

1 
7S 
7S 
7S 
7S 
75 

1 
75 
75 
7S 
75 
7S 

1 

Nombre del Campo 
PREIB 
INC69 
INC70 
INC71 
INC72 
RESIB 
PREGl9 
INC73 
INC74 
JNC75 
INC76 
RESJ9 
PREG20 
INC77 
INC78 
JNC79 
INCHO 
RES20 

Tipo 
Carácter 
Caráclcr 
Caráclcr 
Coráclcr 
Caráelcr 
Caráclcr 
Caráclcr 
Canielcr 
Carác1cr 
Carácter 
Cardclcr 
Carác1cr 
Caráclcr 
Caráclcr 
Cardclcr 
Carác1cr 
Caráclcr 
Coráelcr 

Ancho 
75 
75 
75 
75 
75 

1 
75 
75 
75 
75 
75 

1 
75 
75 
75 
75 
75 

1 
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4.4 DESCRIPCION DE LOS PROGRAMAS 

Esta es la parte donde se explicaran todos y cada uno de los programas que constituyen 
al sistema en general; dándose a conocer los objetivos que tienen cada uno de ellos, 
estableciendo también la función que deberá de cumplir cada programa con la entrada y 
salida de datos. 

A continuación se explicaran los objetivos que deberán cumplir cada uno de los 
programas que constiluyen al sislema. 

4.4.l Modulo de Evaluación al Alumno 
Este modulo esta constituido por el programa de Examen Global, el cual prepara los 

exámenes en forma aleatoria y muestra el examen al alumno, junto con de un diccionario que 
le permitirá buscar cualquier palabra que se pidiera en el momento de la realización del 
eKamen. 

4.4.2 Modulo de Control General 
Este modulo coordina los cinco módulos finales del sistema, y esta constituido por los 

programas: Elaborar, Datos del Alumno, Reportes, Opciones, Ayuda y Salida. 

4.4.2.l Modulo para la Elaboración de Edmenes y Palabras al Diccionario 
Este modulo crean lanto exámenes globales como nuevas palabras para el Diccionario 

constituido por dos módulos: Evaluaciones y Diccionario. 

4.4.2.t.I Modulo de Evaluaciones 
Este modulo crea nuevos exám~nes, verifica su existencia, elimina alguno y realiza las 

modificaciones que se requieran o prelendan aplicar; y contiene los programas siguientes: 

- Pro¡::rama para la creación de nuevos Es,menes Globales 
Este programa crea nuevos exámenes; su objetivo es permitir la realización de los 

Exámenes Globales y de todos los datos necesarios para la correcta aceptación de ese nuevo 
examen. 

- Pro¡:rama para la verificación de oliún Examen 
Este programa verifica la existencia de algún examen; el objetivo es buscar )' mostrar el examen 

que se haya realizado con anterioridad en el modulo de Evaluaciones para Nuevos Exámenes . 

.. Pro¡:rama pnra la Eliminación de al&ún Examen no deseado 
Este programa borra cualquier examen que ya no se necesite~ su objetivo es eliminar el examen 

dcfinitiv::amcnlc para ya no aplicarse a los alumnos . 

.. Proe;rama pora la modificación de los exámenes realizados 
Este programa pem1i1e la modificación de e'ámencs; su objetivo es cambiar cualquier error que se 

haya comccido lll realizarse ese cx3mcn. o solo mejorar el texto y sus preguntas. 
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4.4.2.t.2 Modulo del Diccionario 
- Prozrama que crea nuevas Palabras para el Diccionario 

Este programa crean nuevas palabras; su objetivo es permitir la agrupación de todas las 
palabras posibles que se quieran o necesiten al momento de la realización del examen que se 
aplica al alumno. 

- Pro2ram1 para borrar aleuna Palabra 
Este programa borra palabras; su objetivo es climinor se requiere de alguna palabra que se 

considere no necesaria o muy mala, la cual podrá ser dada nucvamen1c de alta cuando se desee . 

• Pro&rama para la modificación de las palabras que presenten error 
Este programa permite la modificación de palabras; su objetivo es cambiar cualquier error que se 

haya cometido al introducirse esa palabra y postcriom1cntc escribirse corrccuuncntc . 

• Pro&rama para desple&ar todas las palabras ya sea por Pantalla o Impresora 
Estos programas desplegaran los datos o la información que contenga la base de datos 

que almacena todas las palabras que se hayan introducido en ella; su objetivo desplegarlas en 
la Pantalla o el forma impresa. 

4.4.2.2 Modulo para Actualizar a los alumnos que realizaran examen 
Este modulo esta compuesto por cuatro programas que realizaran las altas, bajas, 

cambios y modificaciones a los alumnos que asi lo requieran . 

.. Pro¡:;rama para creación de alumnos que realizaran examen &lobal 
Este programa creara a nuevos alumnos; su objetivo es anexar alumnos que no se 

encuentran en la base y que están autorizados para realizar su examen global. 

.. Pro¡:,rama para eliminación de alumnos que realizaron el examen &lobal 
Este programa da de baja a los alumnos ya acreditados; su objetivo es climinor a los alumnos que 

hayan pasado su examen global y que no se desee mantener en la base de datos. 

- Pro&roma para consulta de datos necesarios de al&ún alumno 
Este programa muestra los datos del alumno; su objetivo es buscar a los alumnos que se 

necesiten para la comprobación de su autorización del examen a realizar. 

• Proirama para cambios en los datos de al¡:ún alumno 
Este programa cambia los datos del alumno; su objetivo es modificar los datos de los 

alumnos que realizaran el examen global. 

4.4.2.3 Modulo para el desplie~ue y manipulación de Información 
Este modulo presenta los programas: Datos del Alumno y Exámenes Realizados, su 

objetivo es el permitir observar y manipular información contenida en la base de datos 
correspondiente. 
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4.4.2.J.I Modulo de Desplio&ue de Datos del Alumno 
Este modulo permite observar la informaci5n contenida en la base de datos ya sea de 

forma impresa o por medio de la pantalla del monitor; con la ayuda de los programas 
impresión y ver en pantalla. 

- Pro1ram1 p1r1 ver iníormación en p1ntall1. 
Este programa permite observar datos en el monitor; su objetivo es mandar la 

información correspondiente de la base de datos de una manera organizada y presentada 
correctamente. 

- Pro¡rama que imprime información de la base de datos 
Este programa manda los datos requeridos a la impresora; su objetivo es mandar la 

información correspondiente de la base de datos a la impresora correspondiente de una 
manera organizada. 

4.4.2.J.2 Modulo de formatos del los edmenes realizados por 101 alumnos 
Este modulo permite cambiar, borrar, imprimir y observar la información contenida en la 

base de datos ; los programas que lo controlan son: Observar datos en pantalla, Impresión 
de constancias, Eliminación de alumnos y Modificaciones a las Constancias. 

- Pro&rama pira observar información en pantalla. 
Este programa permite observar datos en el monitor; su objetivo es mandar la 

información correspondiente de la base de datos de una manera organizada y bien 
presentada 

- Procrama que imprime constancias de los alumnos aprobados 
Este programa manda los datos requeridos a la impresora; su objetivo es ajustar los datos 

a las constancias realizadas por el Centro de Lenguas Extranjeras e imprimir sobre los 
formatos correspondientes con los datos de la base de datos 

- Proerama para eliminar alumnos acreditados 
Este programa permite la eliminación de datos ya no deseados; su objetivo es borrar al 

alumno que se piense no sea necesario mantenerlo en la base de datos; ya sea por la 
acreditación del curso o por una corrección total . 

... Proerama para modificar las constnncias previas a la impresión 
Este programa permite la modificación de datos; su objetivo es cambiar y ajustar los 

datos que presentaran las constancias requeridas por los alumnos acreditados, antes de la 
impresión final de los mismos. 
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4.4.2.4 Modulo de Opciones para el manejo de archivos 
Este modulo permite la copia, eliminación, búsqueda y renombración de archivos con que 

trabaja el sistema, esta constituido, por los programas: Copiar archivos, Borrar archivos, 
Ver directorios y archivos y Renombrar archivos . 

.. Pro¡:ram1 para copiar archivos a rulas indefinidas 
Este programa realiza la copia de cualquier archivo a una trayectoria que se necesite y 

pida; en una unidad de almacenamiento cualesquiera. 

• Pro&rama para borrar archivos cualesquiera 
Este programa realiza la eliminación de cualquier archivo que se desee borrar ó remover 

del disco u subdirectorio en que se encuentre . 

.. Pro&rama para ver directorios, subdirectorios y archivos 
Este programa permite la visualización de cualquier archivo en diferentes discos, 

directorios y subdirectorios en que se encontraran, con todos los atributos que le 
corresponden. 

• Pro¡:rama para renombrar archivos cualesquiera 
Este programa renombra cualquier archivo que se desee cambiar de nombre ya sea del 

disco u subdirectorio en que se encuentre. 

4.4.2.S Modulo de Ayuda para el manejo del sistema 
Este modulo despliega la ayuda necesaria para el control del sistema, siendo los 

siguientes programas los que lo conforman: Ayuda de las Evaluaciones, Ayuda para anexar 
palabras al diccionario, Ayuda para la creación de nuevos alumnos que realizaran su examen 
global, i\yuda para el manejo de los Reportes, Ayuda para el manejo de archivos mediante 
las opciones que ofrece el sistema y la Ayuda para la salida al sistema ó ni Menú Principal. 

- Proerama de ayuda para edición de exámenes elobRles 
Este programa permite la visualización de los pasos que se deberán seguir para la edición, 

eliminación, modificación y observación de los exámenes globales. 

• Pro1ram1 de ayuda para anexar palabras al diccionario 
Este programa permite la visualización de los pasos que se deberán seguir para la edición, 

eliminación, modificación y observación de las palabras que se anexaran o anexaron en la 
base de datos correspondiente al diccionario. 

- Programa de ayuda paro adición de nuevos alumnos 
Este programa permite la visualización de los pasos que se deberán seguir para la edición, 

eliminación, modificación y observación de los alumnos que se hallan dado de alta para la 
realización de sus exámenes globales. 
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• Pro&rama de ayuda para el mnnejo de reportes 
Este programa permite la visualización de los pasos que se deberán seguir para el manejo 

de repones ya sea para la edición, eliminación, modificación u impresión de los mismos . 

.. Proerama de 1yuda para el manejo de archivos 
Este programa permite observar los pasos que se deberán seguir para la copia, 

eliminación, para renombrar archivos y ver sus subdirectorios deseados . 

.. Proarama de ayuda para salir al sistema u Menú Principal 
Este programa permite la visualización de los pasos que se deberán seguir para salir del 

programa, ya sea al sistema operativo u al Menú Principal. 

4.4.2.6 Modulo de Salida al sistema u Menú Principal 
Este modulo permite la salida al Sistema Operativo u Menú Principal; sus programas 

asociados son: Salida al Sistema Operativo y Salida al Menú Principal 

• Pro&rama de salida al Sistema Operativo 
Este programa permite la salida al sistema operativo, dejándonos donde iniciamos antes 

de ejecutar el programa. 

• Pro&rama de salida al Menú Principal 
Este programa permite la salida al Menú principal, donde nos mandaría al Menú previo 

que contiene el Control del Examen Global, al Control General y a la Salida. 

4.4.3 Modulo de Salida al Sistema Operativo 
Este modulo permite la salida al Sistema Operativo , dejándonos donde iniciamos antes 

de ejecutar el programa de evaluación del alumno. 
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4.S DIAGRAMAS DE FLUJO DE LOS PROGRAMAS 

A continuación se explicaran de una manera más detallada los programas que intervienen 
en cada modulo del sistema; al trermino de la explicación se mostraran los diagramas de 
llujo correspondientes a cada programa. 

4.5.1 Modulo de Evaluación al Alumno 

• Di1er1m1 del Proerama 1leatorio 
Primeramente abre las bases de datos INGTEXT.DBF y JNGTEX.DBF; dcspucs abrira al final 

de Ja base un gcristro en blanco, posteriormente grabara el primer registro al nuevo registro creado y 
borrara el primer registro de la base, y finalmente cerrara las bases de datos abiertas. Di1eram1 
mostrodo en la Fie. 4.5.1.1 

.. Diaeuma del Pro¡::ramn que muestra el Examen Global y sus utilerias 
Primero abrcrira la Base de datos INGDAT.DBF y su correspondiente indice, Ice el numero de 

cuenta del alumno y lo buscara en la base de datos, si no lo encuentra mandara un mensaje 
"ALUMNO NO ENCON711ADO", de otra fomia si lo encuentra marcara ese registro en la base 
para no utilizar ese numero de cuenta otra vez, y abrira las bases INGTEXT.DBF y INGTEX.DBF 
mandando el primer registro que encuentre; con esto presentara las preguntas y podra tambicn al 
mismo tiempo de la rcaliz.ación del examen el despliegue de un diccionario mediante la funcion F3, de 
un grafico con la función F8, y del Texto de Examen con la función F5. Al termino del examen 
cambia de base de datos a INGEVAL.DBF donde grabara la calificación final cerrando las bases 
que se abrieron y saliendo al Mcnu Principal. Dingrnma mostrado en la Fi¡::. 4.S.t.2 

4.5.2 Modulo de Evaluaciones 

.. Diaerama del Proe,rama para la creación de nuevos Exámenes Globales 
Abre Ja Base de datos INGTEXT.DBF )'su correspondiente indice, pregunta por el nombre del 

examen que llevara, lo buscara en la base de datos, si lo encuentra mandara un mensaje "EXAMEN 
YA C/U;;°ADO", de lo contrario si no lo encuentra abrira un nuevo registro en blanco al final de la 
base de datos y presentara dos opciones de crcacion del examen uno sera mediante un texto 
previamente editado y la otra crearlo al momento de la apertura; siendo cualquiera de Ja opcion 
tomada pasara los campos restantes para escribir las preguntas que presentara ese examen que se 
esta creando, al llegar a la pregunta 11 cambiara de base de datos por INGTEX.DBF y proscgura la 
espera de los datos para el examen; finalmente en el ultimo <lntro> cerrara las bases abiertas y 
regresara el Control General. Dinerarna mostrndo en Ja Fi¡:. 4.5.2.I 

• Diaeramn del Proe,ramn pnrn In verificnci6n de ale;ún Examen 
Abre la Base de datos JNGTEXT.DBF )'su correspondiente indice, pregunta por el nombre del 

examen, lo buscara en la base de datos, si no lo encuentra mandara un mensaje "I'XAMEN NO 
ENCONTl/ADO", de lo contrario si lo encuentra mostrara In infom1ación contenida en los campos 
)' postcriom1cnte cambiara de base al llegar a la pregunta No. 11 )' con el ultimo <lntro> de las 
preguntas cerrara las bases abiertas )' regresara el Control General. Dia¡:rama mostrado en la Fíe. 
4.5.2.2 
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.. Dia2rama del Pro2ramn para la Eliminación de al~ún Examen no deseado 
Abre la Base de dalos INGTEXT.DBF y su correspondiente indice, prcgunla por el nombre del 

examen, lo buscara en la base de dalos, si no lo cncuenlra mandara un mensaje "EXAMEN NO 
ENCONTRADO", de lo contrario si lo cncuenlra mostrara la infonmación con1cnida en los campos 
y pregunta si se desea borrar, de ser asi se eliminara ese examen, cambiara de base y realizara el 
mismo proccdimicnlo, cerrara las bases abierta.< y regresara el Conlrol General. Di•¡rama mostrado 
en la Fi¡. 4.S.2.3 

• Dia¡:rama del Pro&r•ma para la modificación de los ex,menes realizados 
Abre la Base de dalos INGTEXT.DBF y su corrcspondicnlc indice, prcgunla por el nombre del 

examen, lo buscara en la base de dalos, si no lo cncuenlra mandara un mensaje "EXAMEN NO 
ENCONTRADO", de lo contrario si lo cncuenlra mostrara la infonmación conlcnida en los campos 
y mostrara la infonmación lisa para su modificación, cambiara de base y realizara el mismo 
procedimiento, cerrara las bases abicrias y regresara el Conlrol General. Dia¡rama mostrado en la 
Fi1. 4.S.2.4 

4.S.3 Modulo del Diccionario 

.. Dia¡rama del Pro¡:nma que crea nuevas Palabru para el Diccionario 
Abre la Base de datos INGDIC.DBF y su correspondiente indice, prcgunla por el nombre de la 

palabra nueva, la buscara en la base de datos, si la cncuenlra mandara un mensaje "PALABRA YA 
CREADA", de lo contrario si no la encentro agrega un regislro nuevo al final de la base de datos y 
pcnmilc la captura de los dalos correspondienlc'S, poS1eriom1cnle graba los datos )' cierra la base de 
datos activa. Dia¡¡rama mostrado en la Fi¡¡. 4.5.3.1 

• Dia¡rama del Prozrama para borrar al2una Palabra 
Abre la Base de dalos INGDIC.DBF y su corrcspondicnle indice, busca el nombre de la palabra, 

si no la encuentra mandara un mensaje "PAl..AIJRA NO ENCONTRADA", de lo contrario si la 
encontro pcnmilc vis)'1alizar los dalos y postcriomcnle pregunla si desea borrar esa palabra, 
finalmcnlc cirro la base de datos activa. Din¡¡rama mostrado en la Fi¡¡. 4.5.3.2 

• Dia¡¡rama del Pro¡¡rama para la modilicación de las ¡>alnbras 
Abre la Base de datos INGDIC.DBF )"su correspondicnlc indice .• busca el nombro de la palabra, 

si no la encucnlra mandara un mensaje '"PAi.ABRA NO RNCON71/ADA"', de lo conlrario si la 
cncontro permite visyualizar los datos y pcm1itc los cambios necesarios para postcriomcntc sal\'arlos, 
despucs cierra la base de dalos activa. Din21·ama mostrado en la Fi&. 4.S.3.J 

.. Dia¡:rama del Pro¡:rama para desple¡:nr todas las palabras 
Abre la Base de dalos INGDIC.DBF y su correspondicnlc indice, mandando las palabras a la 

pantalla o a la impresora segun se haya seleccionado en la opcion del mcnu; despucs cierra la base 
de dalos acliva. Dia¡¡rama mostrado en la Fi¡¡. 4.5.3.4 



4.5.4 Modulo para Actualizar a los alumnos que realizaran examen 

• Din2rama del Pro&rama para creación de alumnos que realizaran examen &lobal 
Abre la Base de datos INGDAT.DBF y su correspondiente indice, pregunta el numero de cuenta 

del alumno y lo buscara en la base de datos, si la encuentra mandara un mensaje "ALUMNO 
DADO DE ALTA", de lo contrario si no la cnconlro agrega un registro nuevo al final de la base de 
datos y pennitc la captura de los datos correspondientes, postcrionncntc graba los datos y cierra la 
base de datos activa, regresando al control general. Dia¡:rama mostrado en la Fi&. 4.5.4.1 

• Dia2rama del Pro2rama para eliminación de alumnos que realizaron el examen 
Abre la Base de datos INGDAT.DBF y su correspondiente indice, busca el numero de cuenta del 

alumno y si no lo encuentra mandara un mensaje "ALUMNO NO ENCON71/ADO", de lo 
contrario si lo cncontro permite vis)ollalizar los datos y postcriomcntc pregunta si desea borrarlo 6 
darlo de baja, de ser asi lo eliminara y cerrara la base de datos activa, regresando al control general 
Di•¡:ram• mostrado en la Fi¡:. 4.5.4.2 

• Dia2rama del Pro¡rama para consulta de datos necesarios de al¡ún alumno 
Abre la Base de datos INGDAT.DBF y su correspondiente indice, busca el numero de cuenta del 

alumno y si no lo encuentra mandara un mensaje "ALUMNO NO ENCONTRADO", de lo 
contrario si lo cncontro permite visyua1izar los datos y cerrara la base de datos activa, regresando al 
control general. Dia¡:ram• mostrado en la Fi¡:. 4.5.4.3 

· Dia2rama del Pro¡ramn para cambios en los dalos de al¡ún alumno 
Abre la Base de datos lNGDAT.DBF y su correspondiente indice, busca el numero de cuenta del 

alumno y si no lo encuentra mandara un mensaje "ALUMNO NO ENCON71/ADO'', de lo 
contrario si lo cncontro permite viS)llalizar los datos y posteriomentc la autorizacion a modificar, 
despues cerrara la base de datos activa regresando al control general. Dia&rama mostrado en la 
Fi¡:. 4.5.4.4 

4.5,5 Modulo de Desplie¡:ue de Dntos del Alumno 

· Dia¡rama del Pro¡rnma pnra ver información en pnntalln. 
Abre la Base de datos INGDAT.DBF y su correspondiente indice, mandando los datos de los 

alumnos a la pantalla; despucs cierra la base de datos activa y regresa al menu anterior. Dia¡:rama 
mostrado en la Fi&. 4.5.S. I 

• Diagrama del Pro¡:rama que imprime información de la base de datos 
Abre la Base de datos INGDAT.DBF ~· su correspondiente indice, mandando los datos de los 

alumnos a la Impresora~ dcspues cierra la base de datos activa y regresa al mcnu anterior. Dia2rama 
mostrado en la Fi¡:. 4.5.5.2 
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4.5.6 Modulo de rormatos del los exámenes realizados por Jos alumnos 

. Diaerama del Pro&rama para observar iníormación en pantalla. 
Abre la Base de datos INGEVAL.DBF y su correspondiente indice, busca el numero de cuenta del 

alumno que se desea observar y cuando lo encuentra mandando los datos a la pantalla; dcspucs cierra 
la base de datos activa y regresa al menu anterior. Dia¡:ram1 mostrado en la Fi¡:. 4.S.6.1 

.. Dia&rama del Pro1rama que imprime constancias de los alumnos aprobados 
Abre la Base de dalos INGEVAL.DBF y su correspondienlc indice, busca el numero de cuenta del 

aluDU10 que se desea observar y cuando lo encuentra mandando los datos a la Impresora que se ha)'ª 
seleccionado en el mcnu correspondienle, despues cierra la base de datos activa y regresa al mcnu 
anterior. Di1¡:rama mostrado en 11 Fi¡. 4.S.6.2 

.. Dia¡:rama del Pro1rama para eliminar alumnos acreditados 
Abre la Base de datos INGEVAL.DBF y su correspondiente indice, busca el numero de cuenta del 

aluDU10 y si no lo encuentra mandara un mensaje "ALUMNO NO ENCONTRADO", de lo 
contrario si lo encentro pcm1itc vis)lJaliznr los datos y postcriomcntc pregunta si desea borrarlo 6 
darlo de baja, de ser así lo eliminara y cerrara la base de datos activa, regresando al control general 
Dia¡:rama mostrado en la Fi¡:. 4.S.6.J 

· Diaerama del Proe;rama para modificar.las constancias previas a la impresión 
Abre la Base de dalos INGEVAL.DBF y su correspondienle indice, busca el numero de cuenta del 

ah1DU10 y si no lo encuentra mandara un mensaje "ALUMNO NO ENCONTRADO", de lo 
contrario si lo cncontro permite visyualiznr los datos y postcriomcnte la autorizacion a modificar los 
campos que abran de imprimirse postcriom1ente, dcspucs cerrara la base de datos activa regresara al 
conlrol general. Dia¡:rama mostrado en la Fi¡:. 4.5.6.4 

4.5.7 Modulo de Opciones para el manejo de archivos 

• Dia¡¡rama del Pro¡:rama para copiar archivos a rutlS indefinidas 
Primeramente pide la trayccloria donde se cncuntra el archivo fuente y posleriormcnle la ruta 

donde se copiara el archivo deslino y al termino de la copia si fue exitosa regresara al mcnu u control 
general. Dia¡¡rama mostrado en la Fi¡:. 4.5. 7.1 

• Dia¡¡rama del Pro¡¡rama para borrar archivos cualesquiera 
Primeramente pcdira la trayccloria donde se cncunlra el archivo que se desea borrar u elliminar, al 

tcnnino de la climinacion si fue exitosa regresara al control general. Din&rnma mostrado en la Fi¡:. 
4.5.7.2 

· Dia¡:r11n11 del Pro2rnma para ver directorios, subdirectorios y archivos 
Pcdira que escriba la trayectoria del subdirectorio, direelorios u discos donde se deseen ver los 

archivos y posteriormente el tipo de archivo que desee que se muestre, y al finalizar al presionar 
<lntro> regasa al control general. . Dia¡¡rama mostrado en la Fi¡:. 4.S. 7.3 

• Dia¡¡rama del Pro¡:ran1a para renombrar archivos cualesquiera 
Primeramente pide la trayectoria donde se cncuntra el archivo fuente que se renombrara y 

posteriom1enle la ruta donde se desea grabar ese archivo deslino r al termino regresar al control 
general. Dia¡¡rama moslrndo en la Fi¡:. 4.5. 7.4 
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4.5.8 Modulo de Ayuda para el manejo del sistema 

- Dia¡:rama del Pro¡:rama de ayuda para edición de edmenes ¡:lobales 
Este programa solo mostrara la a)11da necesaria para la edicion de los examenes globales, desde 

su crcacion, climim1cion, modificacion y la \'crificacion de los mismos. Diu&rama mostrado en la 
Fi11.4.5.8.I 

- Dia¡rama del Pro¡rama de ayuda para anexar palabras al diccionario 
Este programa solo mostrara la a)11da necesaria para la cdicion de las palabras, ya sea de su 

crcacion, climinacion, modificacion y la vcrificacion de las mismas. Dia1r1m1 mostrado en Ja Fi1. 
4.5.8.Z 

- Dia¡:rama del Proi:rama de ayuda para adición de nuevos alumnos 
Este programa solo moslrara Ja a)1.1da necesaria para la cdicion de los alunas que realizaran su 

cxamcnc globales con esto presentara un texto que explicara la crcacion, climinacion, modificacion y 
la verificacion de los mismos. Dia¡rama mostrado en la Fii:. 4.5.8,J 

- Dia&rama del Pro2ram1 de ayuda para el manejo de reportes 
Este programa solo mostrara la ayuda necesaria para el manejo de los reportes, desde como 

mandar a pantalla los datos, como imprimir y la fom1a de cambiar los datos de los alumnos para la 
rcaliz.acion de las constancias. Diaerama mostrado en la Fi¡:. 4.S.8.4 

... Dia¡:,rama del Pro¡:rama de ayuda pnra el manejo de archivos 
Este programa solo mostrara la ayuda necesaria para el manejo de los archivos con las opciones 

de copiar, renombrar, eliminar y ver los suhdirccctorios. Dia¡:rama mostrado en la Fi¡:. 4.S.8.S 

- Dio¡:ramu del Pro¡:rama de ayuda pnra salir al sistema u Menú Principal 
Este programa solo mostrara la a}1Jda necesaria para ver la alternativa de salir, ya sea al sistema 

operativo o al Menu Principal. Diai:rama mostrado en la Fii:. 4.5.8.6 

4.5.9 Modulo de Salida al sistema u Menú Principal 

- Diai:rama del Proi:rama de salida al Sistema Operativo 
Programa que realiza la salida al sistema opcralivo. dejando limpia la pantalla y cerrando todas 

las bases que pudieran estar abiertas. Diai:rama mostrado en In Fii:. 4.5.9.I 

- Diai:rama del Proi:rama de SAiida ni Menú Principal 
Programa que realiza la salida al Mcnu Principal, dejandonos en el conlrol yn SCll del examen a 

realizar, a salir al sitcma u cn1ra.r al control general. Din2rnma mostrado en la Fi¡:. 4.S.9.2 

4.5.10 lllodulo de Salida al Sistema Operativo 

• Diai:rama del Pro¡rama de salida ni Sistema Operativo 
Programa que realiza la salida al sis1cma opcralivo, dejando limpia la pantalla y cerrando todas 

las bases que pudieran estor abiertas. Dingrnma mostrndo en la Fii:. 4.5.10.1 
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA 
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA 
Exámenes Globales EXALUM.PRG 

No 

Abre lu 8un de Oalot INOOAT.DOF 
yJNOTEX.DOF 

JEmbi••lprim<rE+ qu<tmp l•buo 

y 
JRnliz.. Ju SJRIUnt&s de Examen 1 

F5·Dim....rio o-tº FJ-MU>doTextodeEumm 

-Q Fl·MuMniOraflco 

Si ------'-~~~~~~~.o< O...u,:,:••a -~ 
~:::¿ 

y No 

JAbrebuo INOF.VAJ.DUF 1 ,. 
!Oraba la Califkación Final 1 

Fig. 4.S.1.2 

No..-ndo 



DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA 
Creaci6n de Exámenes Globales EXAMENl.PRG 
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA 
Observar los Ex,menes Creados EXAMEN2.PRG 
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA 
Ellmlnacl6n de Edmenes Creados EXAMEN3.PRG 

ICiemi lu bua de DalOI 11ue 
_Jbcron abimu 

FiR. 4.5.2.3 



DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA 
Modificación de Edmenes Creados EXAMEN4.PRG 

No 

Mandl texto do cx.amm dd camro Memo 
srabado rara modifiar 

Pcnni1e la modirie&a6n de lu J'Rl\lnlU y 
mpucstu del ciwnm 1:n1do ,. 

Cambie d.: bue)' muCltra los camrot 
ratania; para JU modificación 

Cierra lu buel de Oatot que 
fUeronabiertu 

Fig. 4.5.2.4 



DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA 
P..-11 AneHr palabras al Diccionario DICl.PRG 

lar.ha Jo. dazot capeuradol 1 11 

_BucdeOatOI 

Cicrn Ju but de Oaio. que 
~abierta 

Fig. 4.S.3, f 

Si 

Palabra ya Ctuda 



DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA 
Bornr una palabra del Diccionario DIC2.PRG 

Elimim la palabra que file 
buacada )' continu.t 

Cierra Ja bue~ Datos que 
fue abierta 

Fi~. 4.S.J.2 

No 

No 



DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA 
Modificar una palabra del Diccion1rlo DIC3.PRG 

'

Cicm. la bue de Datos que 
.fUoablerta 

Fig. 4.S.3.3 

No 

Palabra no Enconctada 



DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA 
Despliegue todas las Palabras del Diccionario DIC4.PRG 

Cima la bue de OalOI ~ 
fue abierta 

Fi~. 4.S.3.4 

+ 
Manci. a lrnpra¡ón lu ptlabru quo 
M almacenaron el la Bue de 0.IOI 



DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA 
Ann:ar Alumnos para el Examen Global Datosl.PRG 

Permite la captun do dalot, o sea I01 
datos que 1e introducir in 

Oraba IOI datoc capcurados a la 
BuedcDalM 

+ 
Cima lu bue de Dilos que 
lüeabitrta 

Fig. 4.S.4. l 

s; 



DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA 
Elimina alumnos no deseados en la Base de Datos DATOS2.PRG 

No 

No 

E1imln1 el 1lurmo que íuc bwi;ado 
)' c.intinua el procao 

Cima 11bue1k D~tos que 
rucahicrt.1 

Flg. 4.S.4.2 

AJumno no Encontrado 



DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA 
Consultas de Alumnos en la Base de Datos DATOS3.PRG 

No 

l!!:u:uu pata mandar lol dalM" I 
.. 

\

Ctara I• baK de 0110& quie 
_tucabierta 

Fig. 4.5.4.3 

.......... Eoom<ndo 



DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA 
Cambios a los Alumnos en la Base de Datos DATOS4.PRG 

1

Clerr1 la bue~ Dalos que 
.&e•hima 

Fig. 4.5.4.4 

No 

AJumno no Enconltado 



DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA 
Despliegue de dalos de alumnos registrados PANDAT.PRG 

Fig, 4.S.S. I 



DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA 
lmprelme los datos de los alumnos IMPDA T.PRG 

Utiliza coma.OOo. de capeura para 
Rol 

Manda a lm¡wulón lus dlll.ll 
dcll01alun1n01queC'Ua.n 
dadol de alla 

Cima la bue de Dalo. que 
IUeabicrta 

Fig. 4.S.6.2 

lmprai6n Local 

~lecciona la Jmpaora y ptep&r'l 
clmvi6deDato1 



DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA 
ConsullH de Alumnos en la Base de Datos PANEVAL.PRG 

'

Ctan la bue de O&lot que 
_rueabkr1.I 

Fig. 4.S.6.1 



DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA 
Impresión de Conalancias de alumnos aprobados IMPEVAL.PRG 

~-------/ ... 
C!::) 

Fig. 4.S.6.2 

! 
Mandaal~lón I01datm. 
del alwnno que 1elici10 la 

""""""" 



DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA 
Elimina Alumnos que hayan acreditado el cuno BOEVAL.PRG 

Elimina el alumno que fu.! buscado 
y "-ontinu1 el pn>l;CSO 

C~ la huc d.: Dalo. que 
fue abierta 

Fig. 4.5.6.3 

No 

No 



DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA 
C•mblos de datos p1ra constancias que se lmprlmiran CAMEVALPRG 

ICian I• baw de Dah» que 
.fliubicna 

Fig. 4.S.6.4 

No 

AJurnno no Enconlrado 



DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA 
Copla de archivos COPARCH.PRG 

11 

Flg.4.S.7.1 

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA 
Borra los archivos indicados BOARCH.PRG 

DOARCIJ.PRG 

SI 

y No 

~ 

Flg. 4.M.2 



DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA 
Observar archivos en discos ó Subdireclorios OBSARCll.PRG 

SI 

l::~~·dc) 
+ 

Muatn lol archi\'OI que fUeron 
~en el dDco u 1Uhdiredorio 
o>IJ.;tado 

Flg. 4.5. 7.3 

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA 
Renombra los archivos indicados RENARCH.PRG 

~ ,. 

SI 

Flg. 4.S.7.4 



DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA 
Ayud• en I• edición de Eumenes Globales A YUDAEX.PRG 

Muaw unri panl&lla de •)'\lda par. la fdici6a di EJeamerta OSobalcl. 
,....u.ndololp...qNM~ -SUÍtfWll laQ'ad6rtdt b 

""""'"'"º-

FI¡. 4.5.8. I 

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA 
Ayud• par• •neur palabru •I Diccionario A VUDADIC.PRG 

Muestra un.1 pant.alla de •>"da pan anc:ur 
pal.1bru al Diccionuio 

FI¡. 4.5.8.2 

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA 
Ayuda en •Itas de Alumnos que presentaran Examenes A YUDALUM.PRG 

Mum.n 1.1111 panlalla de a~uW para b11111 dt alumnos que no u 
mcumllM insaitos pan la <labotadón de aua F.umm.:a 

' /Rtvm al Control Ckntnil 

FI¡:. 4.5.8,J 



DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA 
Ayude en el manejo de reportes A VUDAREP.PRG 

Mucstrm una pant.alla de ayuda rur• rropol'Cionar IOI p&IOI 

qut lf cl...-bcn ac¡uir pua el nwvjo de rcptlf1i:s a lmpuon 
o a Pantalla 

Fli¡. 4.5.8.4 

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA 
Ayuda en el pro&rama de manejo de archivos A VUDARH.PRG 

Muestra una pantlll• di &)'UU para la manipulación de an.iih'OI 
ac. copW, borrar, rmombru u oblervar 

,. 
·~ 

Flg. 4.5.8.5 

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA 
Ayuda para Salir del pro&rama A VUDASAL.PRG 

~ ,. 
Mui:ma URI rantalla d.: l)Uda para pod..T ulir ckl (ll'Ol1l.ma ya 
&ea a Sistema Opcr11iw. o al M .. •nU Ptinci¡Yil 

FI¡:. 4.5.8,6 



DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA 
Salida al Sistema Operativo SALDOS.PRG 

SaSt al Sllltma Operativo dtjando limpio la pant.alla y 
e.rancio lu bues abierw en el tranlcuno del lil&ema 

Flg. U.9.1 

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA 
Salida al Menu Principal SALMENU.PRG 

~ 
1 Reama al Mmu Principal 

Mucllta lu op:ionct dc SAi.iR AJ. SISTEMA. 
REALIZAR EXAMEN 01.on.u. )' F.NTRAR. AL 
CONTROL OENERAI. 

Flg. 4.S.9.Z 

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROGRAMA 
Salida al Sistema Operativo SALDOS.PRG 

Sale al Sidmui Opmfüv ikjando liinpio la panulla y 
cerrando lu bues abicrtu m d lramauw del aiskma 

... 
(~ 

Flg. 4.S.IO.I 



Objetivo: 

Explicar cada uno de los mudulos que muestra 
el sistema, dando una completa descripción de lo 
que realiza dicho programa; siendo esto un gran 
apoyo al usuario, pennitiendole tener un mejor 
control del sistema. 



Centro de Lenguas 
Extranjeras 

Manual del Usuario 
Programa para ~función tle Exámenes Globales 

que realiza el Centro tle Lenguas Extrnnjens 



S. PREPARACION V ESPECIFICACION PARA EL MANEJO DEL SISTEMA 

Una vez que se han visto las necesidades que presenta el Centro de Lenguas Extranjeras, 
obtenido un análisis detallado a esas necesidades y haber realizado el Sistema Completo que 
realiza las evaluaciones correspondientes a los alumnos; se realizara el manual del usuario 
que tendrá como fin brindar un apoyo al personal que utilice este programa dando con esto 
una explicación de cada modulo que conforma al sistema. 

5.1 REQUERIMIENTOS DE HARDWARE V sonwARE 

Los requerimientos minimos de Hardware y Software para que el sistema de evaluación a 
los alumnos en su idioma ingles pueda ejecutarse satisfactoriamente son los siguientes: 

HARDWARE 

• Una computadora personal con el procesador lntel 80286 (O superior) y JMb o 
más de memoria, es decir, 640kb de memoria convencional y 1024 kb de memoria 
extendida. 

• Un Disco Duro con 1 a 6 Mb de espacio libre y por lo menos una unidad de disco 
flexible 

• Un monitor VGA (o superior) 

•· Una Impresora Proprinter (o superior) 

sonwARE 

El Software necesario para ejecutar el programa de evaluación de exámenes globales, que 
se aplican en el Centro de Lenguas Extranjeras es simplemente el Sistema Operativo que se 
carga al iniciar una sesión con la computadora, y utilizando una versión 5.5 (o superior). 



5.2 MANUAL DEL USUARIO 

Este manual brindara al usuario un apoyo completo en el manejo del sistema realizado; se 
explicaran sus módulos, su manera de ejecución presentando ejemplos gráficos y con esto 
explicaciones amplias del manejo de cada menú ó modulo que contenga el sistema. 

5.2.l INSTAI.•CJON DEL SISTEMA A SU DISCO DURO 

Al iniciar su computadora, es decir; encendiendo su Monitor, sus Periféricos (Impresoras, 
Grqflcadores, etc.) y su CPU ó UCP (Unidad Central de Procesa) reconocerá los 
componentes con los que cuenta su maquina y se cargara el Sistema Operativo, dejando su 
apuntador en " C:\" propio de su disco Duro; inserte el disco del programa de evaluación 
en el drive que le corresponda sea el drive" A " ó " B ",escriba INSTALL y presione < 
Jntro>, en ese momento ejecutara el programa de instalación y le preguntara si se desea 
continuar con la instalación, de ser asi escriba " S " y presione <lntro>. 

Se creara un nuevo subdirectorio con el nombre que usted decida y le presentara una 
opción de instalación del programa para un Monitor a COLOR ó un MONOCROMATJCO, 
y después de seleccionar esto comenzara la instalación de los archivos a su Disco Duro, 
presentando un porcentaje de instalación que culminara al llegar a un 100 % cumpliendo 
con una completa instalación y dejando el apuntador en el subdirectorio creado listo para 
ejecutarse el Programa Instalado. 

5.2.2 ARRANQUE DEL SISTEMA DE EVALUACJON 

Para ejecutar el programa que evaluara a los alumnos en sus exámenes globales aplicados 
en el Centro de Lenguas Extranjeras bastara con cambiarse al subdirectorio donde se 
encuentre instalado el sistema; escribir en " C:\" el comando CD junto con el nombre del 
subdirectorio con que se aya instalado por ejemplo : C:\ CD INGLES! y presionar <lntro>, 
cuando se cambie al subdirectorio escribir si fuera la instalación a COLOR el nombre del 
programa Ejecutable • INGBC.EXE • en caso contrario si la instalación fue adaptada para un 
Monitor MONOCROMATICO escribir el nombre del ejecutable " INGBM.EXE • y presionar 
<Jntro>, en ese momento aparecerá la portada como la presentada en la Fig. siguiente : 

SISTDIA PARAEVALUACIONDE 
LOS IXAJ\UMS GLOBALES 

DEL IDIOMA INGLES 

e.e.e. 

V•n"• J.O 

() C1pJrill1 (e) IP!IS 
t.c.•aC .... u.tadha 

CL.E. 
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Después de haber mostrado la portada ; se presentan los tres módulos con que cuenta el 
sistema los cuales son : SALIR, CONTROL y EXAMEN y que cada uno de ellos se explicaran 
después de presentar la figura siguiente que ilustra a estos. 

....... DCUILA MCJOHAL 
Pl.AlfTIJ. 

Pl UIWJOI IROFbiORllü 
" ARAC:ON " ,. ..... 

[s .... 1¡j 

Ir=;:::[ e== •• ==T • ~. • D 
El modulo de SALIR, realiza la función de salir, nos envía directamente al Sistema 

Operativo, dejando limpia la pantalla y cerrando todas las bases que pudieran estar abiertas; 
al presionar <lntro> en la opción de SALIR terminara la ejecución del programa y como ya 
se menciono nos dejara en el subdirectorio donde se inicio la ejecución del programa. 

El modulo de CONTROL, realiza la función de coordinar y controlar a los alumnos que 
serán dados de alta para realizar su examen global, la impresión de constancias para aquellos 
alumnos que acreditaron su examen global, la creación y modificación de los exámenes 
globales que presentara el alumno y la anexación de palabras al Diccionario que podrá 
utilizar el alumno en la realización de su examen global. 

En el caso de presionar <lntro> en la opción de CONTROL presentara una pantalla y 
preguntara el PASSWORD; se deberá escribir la contraseña correctamente ya que de no ser el 
PASSWORD correcto el programa regresara al Menú Principal y no accesara al modulo de 
CONTROL hasta que no se escriba la clave correctamente; la pantalla que se muestra en la 
figura siguiente es como la que presenta el sistema antes entrar al modulo de CONTROL. 

[~-----] 
1. ~·· 

- -

~ 
lJJE1lJ 
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Si la clave que se escribió fue la correcta, entrara al modulo de CONTROL permitiendo la 
manipulación y manejo de todos los menús y opciones con que cuente ese modulo La 
siguiente figura muestra todas las opciones posibles que presenta el sistema. 

...... cow1ao1. cu••••L ... 1111111& -
....... J MSCM-~O -- - ,,_ w.. 

u N A M 
M..,... .. , ... .,dQ!::¡; MneTM•••tl ltlMr .J n•._ 

Al presionar la función F 1 presentara una ayuda en general, dando una breve explicación de 
como se debe mover y activar los menús u opciones presentadas. esta pantalla se muestra en 
la siguiente figura: 

Cllltn •• Leqi;iu ~UQ•rH 
E.N,E.P, ARAC0,. 0 UMAM 

Uts 

t IW-. m1v1r11, qa!1 r.14l1at1 lit• lkrt..• ..rrit-'a•tJ11 

, P..acthwau11pdont1 d11G1m1autpn"-e <!aln:. 
6 lu i..tn11 lal1WH .... ranwrpo11•11 al.-

1 rv. _. 4t n4I tC-1;1,,.,._. e !u a. 

• r.n...ir•llr.~pnrloat Ese. 

C.L.E. 

Los seis módulos que muestra la figura anterior a esta son parte fundamental para la 
manipulación de datos tanto de los alumnos como de exámenes que se crearan; los módulos 
que constituyen al programa de control son : ELABORAR, DATOS .DEL ALUMNO, 
REPORTES, OPCIONES, AVUDA y SALIR. 

El modulo de ELABORAR contiene las opciones de EVALUACIONES y DICCIONARIO, para 
crear un nuevo examen, consultarlo, modificarlo y borrarlo se deberá mover con las ílechas 
izquierda/derecha y colocarse en la opción ELABORAR y presionar <Intro>, pantalla 
mostrada en la siguiente figura. 

FALLA DE ORIGEN 
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- C:O•HOL c1•1aa4 ... 11111•• -- --- - - ·- .... 
"''::...:::-'! 

u N A M 
................. !; .._ .. _ ' ' .... .,J n • .,_. 

EVALUACIONES 

Inmediatamente presentara otro menú que presentara las cuatro opciones que son Crear 
nuevo examen, Eliminar un examen, Consultar un examen y por ultimo Modificar un examen 
creado como se muestra en la siguiente figura: 

- c:o111ao&. oa•n•.t.L ... ........ ..... 
~~ ...... l&WMOO - ...,._ ·- .... 
1-11 ........ no.m 11 

lllCC'I-_.,_ 

l -·a- 1 
_..,_ 
..-..-
MOlMC'AI ttAamf 

u N A M 
M9TW'lllm. .. s.cr1 .. !; M1Yer Mina f.¡. l1l1rr .,J ... ,.,... 

NUEVO EXAMEN 

Al presionar <lntro> en la opción de NUEVO EXAMEN pedirá que se escriba el nombre del 
examen que se pretende crear, como se muestra en la siguiente figura: 

CREACION DI NUIVOS EXAMENES 
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Escribir en nuevo nombre del examen y presionar <lntro>, después de esto presentara una 
pantalla de edición de un examen en ese momento ó llamar un examen que ya füe 
capturado anteriormente en algún editor, pantalla mostrada en la siguiente figura: 

Para el caso de tener un examen previamente capturado en algún editor de estos con un 
formato sencillo pedirá el nombre de ese examen que deberá estar grabado en el 
subdirectorio del programa actual, así como se muestra en la siguiente figura: 

Después se presentara el texto si es que lo encuentra el programa y se deberá presionar las 
teclas Ctrl + W para salvar ese texto de examen en un campo memo a las base de datos 
correspondientes.Posteriormente presentara los campos de captura en los que se deberá 
escribir el nombre del gráfico, las preguntas de ex~men junto con los incisos 
correspondientes a cada pregunta. 

Los datos se capturaran en los campos que se irán presentando hasta llegar a la pregunta 
veinte y ultill)a, presionando <lntro> para finalizar la creación del examen, figura mostrada 
a continuación: 

C••tr• '' t.1a1••1 lall••JUll 
C. lf, L P. A&AC0/11 • UHAM --o.a. ~lXm .. UC'ftaA. 

~··,··r::¡•·:·,,,. 

~~~:: .. : •:•:::;:.,:;.T'f": ... :-.•.-,p ~~:~::~'..• •::• ··: ... • .. :':'"~ 
::~-... ···:~·-·.-····:·· 
~ ~· . .-. •, . ...... ~!, ........ _. ....... ~ ... . ' ... .. . 
... -'-··· 

--· ............. - .. 'l 
••.•• ,.i; 
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VER llN EXISTENTE 

Al presionar <lntro> en la opción de VER llN EXISTENTE pedirá que se escriba el nombre 
del examen , como se muestra en la siguiente figura: 

COIUVLIAI DI LOI IXAM 1:1 CRIA DOI 

1--·-I 

Presentara el examen en texto y las preguntas que fueron capturadas, como se muestra en 
los di-snmas siguientes: 

Loa lanofn izapaft1111t1 ~- p"ttHtl ti Ctlllra dir Ltar-iu 11 priKipalmtra 1 
...,_ 11 111liclrh lol ,..,_,., ¡lohln. p111no .- M ruliun tdmt .. 
.. ....,l,Hl\U -6d·.ll:11 Diwln ccm:rpoQIUIR1 

Eat1•1wroh-•l11•1Htt 1:c:11S10 1a'xr que 11tto1dl•1pn .. hcl h•a• e• 
•u11plic• -· ,... .. IOhicth. '"'' DKU"'""I 'plilitl• l!paa potabl 
tlf*alf lut1bir al p.wr 1• •pnctn el ff•&nm• 

La mtJOI' ,.._., ok 111 ... la'..,. pa1ibl1tcl11t14a1 utu ntUudtcltt ti con11doo.1 
lo• u1oe pod:ilu q• 1t ,_c1aa pruuur, 1• q1111 di= 111 au.nua podcmo1 dele 
nqoicrift1 ... 1ddu ... ontlcu••J"'"~•Wpon1111tnt•C110 

-14-:b&cacuSo 1Md.a•11• penow qw ntwb i.anfutndu H ti m .. tJO 
111at-d.t.hddC1•04tLe.,..w:d.l1E.N.lil' AIU.OON . 

._.. • .__....._.111t1., ~art .. :w ... ...,.;.1 .. na,..,.... 

Figura que muestra el examen creado 

C1atc1 ca L1•11111 fitlr1aJ1r11 
L 1'. t. P. ARACO" • UtU,M 

-a.cuz. co11P1.Dtno11 • lxn&l 

,.... ~~onnm&a.uru.~::.1"~~ ,_, 
;:-~i.::~:~~~~~ 
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ELIMINAR EXAMEN 

Al presionar <lntro> en la opcion de ELIMINAR UN EXAMEN pedira que se escriba el 
nombre del examen que se pretende borrar, como se muestra en la siguente figura : 

IELIMlf'fAK u" &XAMI" c•&ADO 

1--·-· 
y mandara el examen a borrarse preguntando si se esta seguro de eliminarlo, asi como se 
muestra en la figura siguiente: 

Si se selecciona Si Eliminara el examen, de lo contrario solo abandonara ignorando la 
petición de borrar. 

MODIFICAR EXAMEN 

Al presionar <!otro> en la opcion de MODIFICAR EXAMEN pedira que se escriba el nombre 
del examen que se pretende buscar y modificar, como se muestra en la siguente figura 

MODIFICAR Ulf !XAME!f CREADO 

1 HOMBU: a.ua::N 1 tr-~I 

7t 
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y despues pennitira la modificación tanto del examen de texto como de las preguntas y 
grafico, como se muestra en las figuras siguientes: 

Lo. r..c&.n. ímport&mr q\11 pmni.bi el Centro • Leqq1 H priacrpallstu&e 1 
...,.,., 11 ..,Le.,. lot ,U-ars a'r>blltr, p1.1nto Cf't M naluu H4mrr.r1 

........ ••nt-'lulol srenrrln earn.-dwsn. 

E.d dc1•r•Dctdtl111k••n .n-1• .. rllba Cf.W ~nid.ds1¡ttl~111111• 11 
... 1plics •• pog.lt '°._w. a uH sc:11id.Ma , pkaet• a1,pn1 poribl 
..... ,r.caw1r11~, •• ,nctc •• 1,..... .... 
l.a_JW _1 • ...aás•-potltle soJci4a a 1-.1 Mffl~I ti t-i~ 
1Nct1 ... f'Ollltlt1 .... p ............. ,. ............. , ..... ... 
,....., .... , • ...-,.q,.,.,,p..ao1'-port&1111Hc-

• u..ti&-'o aiodl1 lu pcnoMI q• tltlrb .. nt.,Uaa ea 11 mlMjo; 
l:isitm1 dnin •I C.*11 dr Lea¡uu dt la EN Ji P AlA.OON. 

Estas pantallas se presentaran y permitiran los cambios necesarios, para posteriormente 
regresar al menu de EVALUACIONES. 

Ce•tra •• La•1••• Estr••J•r•• 
E. ft. E. P. ARACOM • UNAM 

iu.. CL011AL COIOUJl'OOJf DI UC!tllA 

nw.1 .-m~.z..-:am 
c. • ..-, 
~1:11ta101i4•cTZ:..~~~'":3 
......_ .. IC......1-aKqif! 

•• "'C'JQm¡.il101ii1i¡¡_.,, ....... -.... ,....,. 

~ ~:=--:..-==~ ~<.J.?.. .~::1 
: ::::::.:-..:..~~~~~·~::A!:·· 
.... C..-•11 

:: :==~~~~~. _:~~}:~/1-:-'r. ?$ :: ===::.:.-=::r-::-.... :.. . .. ·~:.~·~:,;·~.1.:,"!Y! 
o ......... _ -· .. 1 - ··- •. . 'J • .,;;;.~ '/.:. _ .......... ;;;¡.¡ 
..... C.-~1~ 

DICCIONARIO 

Al presionar <lntro> en el menu de DICCIONARIO inmediatamente presentara el menu que 
presentara las cualro opciones que son Adicionar palabras, Borrar un palabras, Modificar 
palabras y por ultimo la opcion de Reportes como se mueslra en la siguiente figura: 
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Mcnu de la opclon del Diccionario 

.... COllT•OL Cllll•4L ... ...... , .... ....... o.aros-..u..&1MO - - ·- .... 
~-·· 1 

~ . 
l=:--1 
u N A M 

M-1-n ttiKdea !:; Mn•M-f& lllNc.,J n•"'911 

ADICIONAR PALABRAS 

AJ presionar <Inlro> en la opcion de ADICIONAR PALABRAS pedira que se escriba el 
nombre del la palabra en ingles a crear, como se muestra en la siguente figura 

APtEXAR PALABRAS Al. D'ICCION 

l •~MllMD1e&.a1 ~1 

11 
-= -balllh •• ·~·h 11 

despues de escribir la palabra en ingles y haber presionado <lntro>, aparecera la pantalla de 
captura del significado de esa palabra nueva, para posteriormente salir al menu de 
DICCIONARIO. pantalla mostrada en la siguiente figura: 

ANEXAR PALAllRAI AL DICCIONARIO 
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BORRAR UNA PALABRA 

Al presionar <lntro> en la opcion de BORRAR UNA PALABRAS pedira que se escriba el 
nombre del la palabra en ingles a eliminar, como se muestra en la siguente figura 

ILIMUIACIOJI' D 1 PALAIUIAI 

1~-U 1 
despues de escribir la palabra en ingles y haber presionado <Intro>, aparecera la pantalla 
donde se muestran tos datos a eliminarse, y preguntara si se desea borrar para et caso de ser 
la respuesta Si eliminara la palabra de ta base y regresara al menu de DICCIONARIO. pantalla 
mostrada en la siguiente figura: 

ELIMINACIO!I DE PALABRAS 

ELIMINAR PALABRAI 

AmlarM•• P.W... al DkdH&riil 

PALABRAI LONDON 

S1CMJlCAP01 ~· D•nas bonv esta palabra 'lllll 
? ,_ 

o., ......... lr•ll 

mi ~ .._ 

MODIFICAR UNA PALABRA 

Al presionar <Intro> en la opcion de MODIFICAR UNA PALABRAS pedira que se escriba el 
nombre del la palabra que se pretende modificar, como se muestra en la siguente figura 

llODlflCAR l:fU. PAi.AiRA 

-= -...... 11 -· 
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despues de escribir la palabra en iu8Jes y haber presion1do <lntro>, ap1recera la p1ntalla 
donde se muestr1n los datos a mo~car, posteriormente gnbara los datos y saldra al menu 
del 01ccroNAR10. pantalla mostr•dr en la siguiente figura: 

MODIF,CAR U"A PALABRA 

•.au1u•111c:aa.:-

l :'íi'I. iff -
REPORTES 

Al presionar <lntro> en la opcion de REPORTES presentara otro meou con las opciones de 
realiur los reportes a Paot11la o 1 la Impresora, estas pantallas son ejemplificadlS en la 
siguente figura : 

CONT&OL i C!ftlKAL DIL lllYKllA 

l a.aoua 1 DAIOl IJILAU!MKO UPOlltll OPCIOl"lll AYVDA IALI& 

M 
Monr barn selecdon ~ Monr Meno f ,&. S1lecc .,J F1 =Ayuda 
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Para la primera opción de ver las palabras a pantalla es una opción que mandara todas las 
palabras en la pantalla teniendo la ventja de regresar y mirar todas en on orden alíabetico, 
esta pantalla se ilustra en el siguiete diagrama o ligur : 

PALABRAll'll'llUS SICNllJCADO IN ESPAllOL 

Pndau < Eat•r> PIRCoatbuaar ' R pua R•ll'HU' 

Para la segunda opción de ver las palabras a pantalla es una presentación de palabras una por 
una permitiendo moverse entre cada una de ellas pero con la desventaja de no estar las 
palabras ordenadas alfabeticamente, esta pantalla se ilustra en la siguiete figura : 

-~==~-r1.-
I 

IMPRESORA 

Al seleccionar la opción de imprimir las palabras, mandara una pantalla mostrando la 
selección de dos opciones las cuales son : Impresión en ambiente Local e Impresión en 
ambiente de Red, ilustración presentada en la siguienle figura : 
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W·k 4*·i''* C:Wri.;!i!LtiM!tll!tt!!JI~' 

Para el cnso de Impresión en ambiente Local significa que se imprimiran las palabras en una 
impresora que se encuentre conectada directamente a la computadora, diagrama 
ejemplificado en la siguiente figura: 

IMPRESION DE CONSTANCIAS EN RED 

No.C'TA.ALVMNO: ~-..1 

MJ:!~:;f.;.. ~.~:.· .. ! :-!f:-:~ ~~0~~TB7 .. ~~ 
fil·~ ~-ni..rtttn7Pn:sl,.e <Eater>i~::·'.~~.' ... :,.; 
ri• 'N;i.':Pretlo• <&e> ,.;..._1ar1ab.,nst4a '' 
P!~j ~,7'": • • f"~•·., ·.:·· ' •u/' • .... 

rr;;~-·~··--·~-~ ···--'"·l.! 

1 • 'llD'USOllAKOACDVAllA ,., 

t::::;::::;:::::::::::;:::;=I. 

Para el caso de Impresión en ambiente de Red significa que se imprimiran las palabras en una 
impresora que se encuentre conectada al Servidor de la Red, diagrama ejemplificado en la 
siguiente figura : 

F.ALLJ-\ ¡-; ~: v ... 
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DATOS DEL ALUMNO 

El modulo Datos del alumno actualiza a los alumnos para la realización de su examen global, 
al presionar <Intro> en la opción de DATOS DEL ALUMNO inmediatamente presentara el 
menú que presentara las opciones de Actualizar un alumno, Elinúnar un alumno, Consultar 
un alumno y Modificar datos de un alumno; como se muestra en la siguiente figura: 

- co11•••L a•••••1. •11. 111n•~ -
l~'!J --...-. - - ·- .... 

r§;I 
u N A M 

M----•*"'-= ..._. ..... ,, .... ,, .,J n•.,... 

ACTUALIZAR 

Al presionar <lntro> en la opción de ACTUALIZAR pedirá que se escriba el numero de 
cuenta del alumno a darse de alta , como se muestra en la siguiente figura: 

ACTUALIZACIO" DE DATOS DE LOI ALUMPfOI 

Posteriormente presentara los campos de captura, donde se escribirán los datos del alumno 
como : Nombre del alumno, Plantel ó Clave de la Escuela y Clave de su Carrera; los datos 
son presentados como se muestra en el siguiente diagrama: 
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DE 
ACTUALl&ACIOJt DI! Do\TOI D1EL ALUMNO 

DATO• DIL ALUMNO -

._. ......... ~ ..... --............. 

Finalmente regresara al menú Datos del Alumno para proseguir con alguna otra acción. 

ELIMINAR 

. Al presionar <lntro> en la opción de ELlllllNAR pedirá que se escriba el numero de cuenta 
del alumno , como se ejemplifica en la siguiente figura: 

ICLIMINACION DI UN ALUMNO 

Posteriormente presentara los campos donde esta la información y preguntara por la 
confirmación de eliminar a ese alumno, si fuera la opción verdadera, entonces eliminara al 
alumno de la base y regresara al menú Datos del Alumno; de lo contrario solo ignora la 
petición y regresa al menú asi como se muestra en el siguiente diagrama: 

[LIMINAR UN ALUMNO 

,------DATOS DEL ALUMNO -

'-•Clll.l•r..IC. .. n•W• lllltl 

HWG:AO DI CUIMTA 1 ITJ'nlt2J D•Hu bunr Ht. Ezamaa 

DIHal ElúniaU' Ht. AJumrui ? 
~ ~ I= 

ESTA 
SAUR 

TESIS 
DE LA 

MD DEBE 
llBUDTECA 
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CONSULTAR 

Al presionar <lntro> en la opción de CONSULTAR pedirá que se escriba el numero de cuenta 
del alumno para buscarlo en la base, asi como se ejemplifica en la siguiente figura: 

CONIULTAI DE ALUMNOS A PANTALLA 

Presentara los campos donde esta la información y regresa al menu asi como se muestra en 
el siguiente diagrama: 

MODIFICAR 

~----D4TOI D&"L ALOllND -

a.-cw..11,...~1 ... 

l'l..Unll.••• .--... 
_,._ •&"••··· ,... ....... _ 

Al presionar <lntro> en la opción de MODIFICAR pedirá que se escriba el numero de cuenta 
del alumno para buscarlo en la base tal como se realizaría en las opciones anteriores, y que 
es ejemplifica en la siguiente figura: 

MODIFICACIONES EH LOI DATOI DE LOS ALUMNOS 

1 fll.CTA.ALl!MrfD 1 ~~1 
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Presentara los campos donde esta la información, permitiendo realizar los cambios que se 
requieran, asi como se muestra en el siguiente diagrama: 

MODIFICAR DATOS DE LOS ALUMNOS 

DATOS DEL ALUllNO -

..... cw.i.,..tc. ...... w. 10H 

lltllllRO DE CIJINTA 1 17279923 

l'fOllBREI "'1Jft!il~alllmD ~"'PIP!ffW 

PLAMnL 1 llJ! 

CARRERAl W 

-""'- <Ealtr> fUSteadaur-

REPORTES 

El modulo de Reportes realiza los despliegues de datos del alumno inscrito, ya sea a la 
Pantalla o a la Impresora; mostrando un menu con las opciones de EXAMENES 
REALIZADOS y DATOS DEL ALUMNO; una es para cambios de constancias a los alumnos 
acreditados en los niveles correspondientes y otra para datos del alumno inscrito asi como se 
muestra en la siguiente figura : 

....... COftUOL CINl&AL DIL lllTlllA IJ!WI 

.......... Do\101 mLAWlll'fO IUPOim! OPCIOKD AV11DA """' 
11~~·1. 

u N A M 
Monr barn 11lttdan ~ MntrM1nu T ¿ Seltcc .,J n•A,.u.1!4 

Bt 

r: 1\ • ; ,''. 1 r .1 ••. ,_. · i ... • ...... 



EXAMENES REALIZADOS 

Al presionar <lntro> en la opción de EXAMENES REALIZADOS mandara el menu siguiente 
con cuatro opciones las cuales son : Pantalla, Impresora, Borrar y Modificar como se 
ejemplifica en la siguiente figura: 

....... COIU&OL CINl&AL DIL llltUC• ...... ......... DAto1m.W11Mo ~ OPCIOKEll ....... ,....,. 
LI 

1 '" ·- ~1 ...... 
~101 

u N A M 
Monr lmn ul.cdoa !:; M•nrMH• '" lielecc ..J Fl•..,.. 

PANTALLA 

Presione <lntro> en la opción de Pantalla localizado en el menu anterior, posteriormente le 
pedira el numero de cuenta del alumno a consultar, asi como se muestra en la siguiente 
figura: 

REPORTE .DE LOS EXAMENES REALIZADOS 

Despues de escribir el numero de cuenta, le mostrara los datos del alumno acreditado o no 
acreditado, para posteriormente regresar al menu correspondiente; esto es representado en 
la siguiente figura : · 
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REPORTES DE LOS EXAMENES REALIZADOS 

DATOS DEL ALUMNO 

E.mM• Cllhl • Nlwl c.-.nu5b 1 P95 

MJMIJtO DE CUINTA t 1727PP2l PDUOD01 -

NOllBREr i;;;W iW 
CAAAIJIA1 ~ CA!.UlCAClON' t - NllMDIOo-

IDIOlllA1-

DIAo- ME:s·-- A/loo• 

FOLIO• - NIYIL•-
-Pna&.• <E•O r> paraCl.U.ur-

IMPRESORA 

Al presionar <Intro> en la opción de Impresora desplegara una pantalla con las opciones de 
selección de la Impresora Proprinter y la Impresora Laser Jet, asi como se muestra en la 
siguiente figura : 

CONTROL CINIRAL D!L lllTUIA ...... 

UNA 
Monr barra 111lecdan ~ Monr Menu t ,,_ Selecc ..J Fl =Ayuda 

k.... ~.. \ 1 . ' 
}~ Í'\ L •• ~ ... .1·\ -· J ,,, 



Sea la opción que se eligiera mandara una pantalla con las opciones de selección del area de 
impresión, para Impresión en area Local e Impresión en Red, mostrado en la siguiente 
figura: 

·;.;;,;:;;~ ~ .... 

Posteñormentc preguntara por el numero de cuenta del alumno, para despues mandara a la 
impresora los datos ajustados a una constancia que se entrega a los alumnos acreditados, así 
como se realiza un ejemplo en la siguiente figura : 

IMPREllOtf DE CON' STANCIAS l:N RED 

-..--·--~r··•.-l\i' ÍIOUIOUffO.tCUYAD4 1 

BORRAR 

Al presionar <lntro> en la opción de Borrar preguntara por el numero de cuenta a ser 
eliminado, asi como se muestra en la siguiente figura : 

lllMlp."l\r.fOl'f DF. Ul'f AL\:MHU 
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Y posteriormente mandara los datos previos a ser eliminados con la opción de aceptar o 
rechazar la petición realizada; así como se muestra en la siguiente figura : 

EIMINACION DE ALUMNOS YA ACREDITADOS 

DATOS DEL ALUMNO 

i:.a-aG ... 11.aroiii.IC. .. n•Wa IPP5 

NUMEllO DE CUENTA 1 112111923 PEU0001-

NOMBRIJ 

CARRERA•-! D111a1 Eliminar este Alumno 
? mlOMA:- lfl•· 1I 

DIA1- MES1 li Rl 

FOLIOo - NIVIL•-
-Pnrit• <Eat•r> 1ane••daaar-

CAMBIAR 

Al presionar <Intro> en la opción de Cambiar preguntara por el numero de cuenta 
correspondiente a realizar el cambio, así como se muestra en la siguiente figura : 

CAMBIOS PARA IMPRESION DE CONSTANCIAS 

Posteriormente presentara los datos de las constancias para ser modificados y salir al menu 
asl como se muestra el la siguiente figura : 
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Rl:POaTll 11 1.0S IX.l•INU REALIEADOI 

r----IATOS DIL ALUIUtO­

._CMi.11 .... ~ , ... 

CAl:llM.i~ CAU'1CAC10N1g raaROi9Dlll -·--..- .... - .,. 

DATOS DELALIJMO 

Al presionar <lntro> en la opción de Datos del Alumno mandara el menu siguiente con dos 
opciones las cuales son : Pantalla e Impresora como se ejemplifica en la siguiente figura: 

...... CONf&OL GINlaAL DIL lllflllA ...... ........ DilfOl 1111. AWllPIO [!!!2!!!!J OPCIONH AYIJDA ....... 
lc ......... llWIADO., 

j DA!OUJU.AW!afO ! 

r~I ......... 

u N A M 
MonrbunHlecelta !::; MonrMtDI& t ¡ hlecc .,J naAruda 
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PANTALLA 

Presione <Intro> en la opción de Pantalla localizado en el menú anterior, posteriormente le 
mostrara una lista de todos los alumno que podrán realizar su examen, asl como se muestra 
en la siguiente figura : 

-OWC'VMl4 "o..uim...,...,.o 
.,,_ C..-1111 ....... ~ ... • 
"""'' , ... c-n-. ... .. - flG.e..nn.rtMt ... • .....,., laakC' ..... Ctaaaiq ... • .. ..,... T-r. .. v.-..-. ... .. 

......_c1Ea11r•,_......._ •• ,.....,_. 

IMPRESORA 

Al presionar <Intro> en la opción de Impresora desplegara una pantalla con las opciones de 
Impresión en área Local e Impresión en Red, mostrado en la siguiente figura : 

Si se eligiera la opción de área local esperara unos segundos y enviará los datos a la 
impresora que este conectada a la maquina donde se encuentre el programa de evaluaciones, 
de lo contrario si se eligiera mandar datos a la Red esperara unos segundos y mandara a 
imprimir los datos a la impresora que este conectada a la Red, esto mencionado se 
ejemplifica con el siguiente dibujo : 
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OPCIONES 

En el menú de OPCIONES al presionar <Intro> en desplegara un submenu con las 
opciones de Copiar un archivo, Borrar un archivo, Renombrar un archivo y Ver los 
subdirectorios y archivos de su disco, diagrama ejemplificado el la siguiente figura : 

- co1naoL Cll"UAL DIL ... , ..... ...... ....... DltOllllL.&1.lllDIO "'°"" 'OK'IO)IU! AYtlDA ...... 
r···~unavoi 1 IOllll llda'\ió ......... 

QllllUCfoalO 

u N A M 
Mnw'-n Hlocd• !:; MH11rM1- f.¡, l1leU ._j n•.......,. 

COPIAR ARCHIVO 

AJ presionar <lntro> en la opción de Copia de archivos mostrara una pantalla con la 
ayuda y los pasos que deben seguirse para lograr copiar un archivo, permitiendo esta opción 
realizar la copia de cualquier archivo a una trayectoria que se necesite y pida; en una unidad 
de almacenamiento cualesquiera, asi como se muestra en la figura siguiente : 

1fonabn del arcblYo Fa•nl•: ~· .... .!; W.fM!':; .. ..,,.•..J .. &li' 
Momhr. del archlYo Dutino: A.t!· -.,.._. .. ...;,o:ry¡;~k~ 

• &cd1rlailfnc:c.Wa1•IM .. n"lucJUn1c.,iu 

• &crAlr1lu .... n•• .. Mn1t1'"ct..•• .... •&dr 
,an e•ctiw. la Afia tael •"'4b."9rM UrttS,•U••Üt•llr 

e IÚlt&&if 1 c1\<l'Ct .. n 1 il1nccU• ... AIThJn F•all > 
<Dlrm:W•MIA.rd.)l,.~71ü•n> 

q. .... , 
• An:Ww F••tr 1 c:'ffJ'cU,,.ñnarnl111 
• An:ldw Dutt..: ri .. r...,Ml'.c·Htnlffl 
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BORRAR ARCHIVO 

Al presionar <Intro> en la opción de Borrar archivo mostrara una pantalla con la ayuda y 
los pasos que deben seguirse para lograr borrar ese archivar realizando la eliminación de 
cualquier archivo que se desee borrar ó remover del disco u subdirectorio en que se 
encuentre, esto es ejemplificado en la figura siguiente : 

Nambn del udllva F'unte: 

• r...cr.trla6KCW•r•••-ni6tlucU..a Mnv 

Qo09lo; 

f'll•n •I U'Clr.M : c1'fr&'lclft9d\c.atnlf11 

RENOMBRAR 

Al presionar <lntro> en la opción de Renombrar archivos mostrara una pantalla con la 
ayuda y los pasos que deben seguirse para renombrar esos archivos, renombrando cualquier 
archivo que se desee cambiar de nombre ya sea del disco u subdirectorio en que se 
encuentre, asl como se muestra en la figura siguiente : 

Nombre d1I udJn Fu1nt1: ~:~\Z'"'""-~tSt' Wiif!!tWS 
Nombr. d1t•chtvo DHUno: ~.'l;"'·::-.r~·,~7".'.""S.~,,...,'lr~ 

• IMrAlrlallnttUa711NÑr. .. lanW.a n-•rv 

• r.cra1r.a.111n.-•ab'l1d.,.llMt• ... •-.tLlr 
pan n••nn• ne anllw ta ti 1uW1nci.rf. ctne.,.Mlr•~ 

• sllltam 1 c:\<Nl .. n 7'1nteclh .. I AnU.. f••• > 
<Dlncdh4elAnU.. Dt1CiM 7Nll .. n> 

11e-.1e1 
, ARW.. F•ai.: c:'f,.'cl.ippu'.c-1ab•lf'1"1 
• AnllM O.ida. 1 ci'ci.,.r'fr¡\n..Aa.ld 
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VER DIRECTORIO 

Al presionar <lntro> en la opción Ver Directorio mostrara una pantalla con la ayuda y los 
pasos que deben seguirse para pennitir la visualización de cualquier archivo en diferentes 
discos, directorios y subdirectorios en que se encontraran, con todos los atributos que les 
correspondan., asi como se muestra en la figura siguiente : 

AYUDA 

l
°"'*..._~•-..,.a•wtEP'. .e 
~·O'>---. CIQ!Mo..'1!)1rwWW~,. ... ('V)..._. 
.....,_, 11.n ... 

....... ... 
DICIL ....... ........... ... 
""""e 
'º""""' '"""" raGC 
~ 

••n•.., 
1111 .... 
1111 .... .....,,,. 
11/HlllJ ...... 
DlllMt 
1111 .... 
.....,~. ........ ......... 

··­. ...... .. ,., ... ...... ....... 
ITJ.MIOI 
Ul4S~S 

1212J:D ........ 
u.u.u 
llCJIX 

.,.,,. j 

D 

• . 
• . . . . 
• . . 

Este modulo despliega la ayuda necesaria para el control del sistema, presionando 
<lntro> el la opción A VUDA desplegara un submenu con las opciones de: Ayuda de las 
Evaluaciones, Ayuda para anexar palabras al diccionario, Ayuda para la creación de nuevos 
alumnos que realizaran su examen global, Ayuda para el manejo de los Reportes, Ayuda 
para el manejo de archivos mediante las opciones que ofrece el sistema y la Ayuda para la 
salida al sistema 6 al Menú Principal, asi como se muestra en la figura siguiente : 

....... CONTaOL Gl"l&AL DIL 1111'1MA ..... ......... D4TOllJll..u.tllll't0 ......... OKIO"" 1§] ...... 
.J~ 

!YAUJAC10l'fll 
Do\TOl.l1.l11a101 
lllPOltll 
OPCIOHEI 
LWll 

u N A M 
Mn1rbunHlecdon !; MonrMrnu T .L Stlrrc .J rt •Ayuda 
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A VUDA DICCIONARIO 

Al presionar <lntro> en la opción de DICCIONARIO del menú de ayuda, desplegara una 
pantalla mostrando los pasos que se deberán seguir para la anegación, modificación, 
eliminación y reportes de las palabras del Diccionario en la base de datos correspondiente, 
asl como se muestra en la figura siguiente : 

, l'Vam•Hne,apl• .. dl.Hta tu bckl1~0 
, ,.,.. acUnr lu opdaan .... , monu1 prHIDae <f:at.tr> 

• kt lotnl bddalH .U. IC!llT91pOadon 11 JN!DU 

, IW'll aneur, hnv. malear palabru Hnilla •1 nosnhn 
.. la pUt.•n. a n'MI', pn1iono < latro:. Hniba al da­
ldlcado '"' t'OITHpanda a 111 paI.bt-9 ea CH• do cnau 
-,.iabni•••Ya 

1 Para salir do nd.l 1ubnomu pr .. laH e: E1c > 

1 l'Ua l&llr d1 la A)"Uda, presione Ese. 

MH O C.,111& .. (e) ltH 

A VUDA EVALUACIONES 

C.L.E. .. 

Al presionar <lntro> en la opción de EVALUACIONES del menú de ayuda, desplegara una 
pantalla mostrando los pasos que se deberán seguir para la creación, edición, eliminación, 
modificación y observación de los exámenes globales., así como se muestra en la figura 
siguiente: 

COMf•OL C!NrJtAL DlL lllT~NA 

• 

Centra da L•n¡uu J!xtrarQaras 
E. N. E. P. ARA.CON· UN A M 

1995 
Maaejt1 •n 111 creadon da e:mmenes: 

1 Para mover .. , apio tuedlente las Oubas anihalab.Jo 
1 Pan activar lu opciones de los anenus prwllona <Enter> 

ó las letras lnlc.b.IH que corrupandu1 al meau 

1 Para nur, c:ambbv, 1 bonv na.Jn1n .. ¡loba.les pn1lono 
<lntrn> ea el Menu CYALllACIONES y coloque el nombre 

del na evo examen en caso de ser uno nuevo, y presione 
<lnho>, coloque las preeuntas e Incisos correctos. 

1 Pana A11r de cada. subaemu pndone < Etc > 

1 ir.ta salir de&. Arada, presione Eat. 

"""' 
loWll -

~ O C.,)'rl&•1 (e) 1995 C.L.E. Mida 
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AYUDA DATOS ALUMNOS 

Al presionar <Intro> en la opción de DATOS ALUMNOS del menú de ayuda, desplegara 
una pantalla mostrando los pasos que se deberán seguir para la edición, eliminación, 
modificación y observación de los alumnos que se hallan dado de alta para la realización de 
sus exámenes globales, así como se muestra en la figura siguiente : 

111 C..a. .. a...pu t:druljKU 
LN.E..P. ARA.CON-UNAM 

1'95 
.. _ ........ 1111 .......... : 

........ "'11 ................. C ... ~I 

• ...._ Mttnr U epdeus .. i., ...... pn.a-. cEatap 
.... lriru W.CW.1 ... c.rn., ....... . ... 

1 ,..,, cr.1' .. _, .. ,,,....y ••afiar 11l1cdanu '" 11 
.. _ .. D4TOS0G.A1.l119'10 J 11n ...... _,_ .. 
.__., 1 ,,.,a-el.O.• etniWr•• 4alu 11ne1,... -·· ,,_._. .. ~..._-ptwllaH e En• 

1 fin Alr.S.•AJ9 ... prHIHI EH. 

MH 0~"(o')lfff C.L.E. 

AYUDA REPORTES 

Al presionar <Intro> en la opción de REPORTES del menú de ayuda, desplegara los pasos 
que se deberán seguir para el manejo de reportes ya sea para la edición, eliminación, 
modificación u impresión de los mismos, asl como se muestra en la figura siguiente : 

Coatrold1I01nportu: 
1 Fva 1aonn1, 1pJ1 11mU.nle t.1 a1rha1 ani!Mllha,11 

1 Fva 1rUYV •• tpdon11 d1 los m1na1 prullllW <Eldtr> 
• Lu letn• lnld1l11 qui corrup11Ad1n al mt1111 

• ...,.. n.tb:u IH 11por111 1 panta.U. o lmp,..un,caloqu111 
1111 mena d1 lll'Ol'TU 7 pr11lon1 clntn>, 1urtba 11 
1n&n11111 U rnnill d.11atwnno1 n&liJ.u' 7 pr11tcm1 c1Ab'1> 
molWl.111111 lm¡lrtml 7 pr11l11n. cJnb'o>, 

1 Pu. a&Ur dt ,, .. J\lbn1m11 prulon1 e En > 

• Plt.nAllrdao .. A,.iM.pn1h1H E1r. 

C.L.E. c.. 

p- '" l I . 1-·. f" 1r~ "' . J..\ ,; ..1' ,-•• ) A. .-t'.~. .. 
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A VUDA OPCIONES 

Al presionar <lntro> en la aplicación de OPCIONES del menú de ayuda, desplegara los 
pasos que se deberán seguir para la copia, para la eliminación de archivos, para renombrar 
archivos y ver sus subdirectorios deseados, esto es ejemplificado con la siguiente figura : 

• 1 ... 

ILUO • CeDtro U LH.pH t=l1r11Qtn.• 
Ll'f.!.P. ARACON-UMAM 

UP5 
MaeJ• de Lu epdonu : 

AYUDA SALIR 

1 Pan.mnnn1, lpkl 111edl1nte .. 1 llad111 ~o 
1 Pull acttnrll1 opda1111 di los awnu prrdau cEataP 

6 ... latn1 lnkWH que rmtrpDDdtll al llltlllil 
, Pan. nalb:w rop:lu, naombnr an:hh·or, 1b11nv A111cl­

r1d1r101 u borrar arthlYDI colo(IQIH IR 1l 111tm1 di ... 
OPOONES HniJaa la btl79Ctaria danU 11tDnaeDtnn101 
.rclafvo11111•1rt1ao1pnsloH <lntn:o, 

1 Pan sdr di cadl 1al:i11nu pndon1 < tu> 
1 Pan allr '9 .. AJ"lda. pndane Etc. 

C.L.[. • 

Al presionar <lntro> en la aplicación de SALIR del menú de ayuda, desplegara de los 
pasos que se deberán seguir para salir del programa, ya sea al Sistema Operativo u al Menú 
Principal. esto es ejemplificado con la siguiente figura : 

Conlrnl de la Sallü: 

, l'an monn1, apio m1d!.nt1 la1 Dtthu an1balab,aJo 

1 r.taacUnrlu opflonu de 101 menu1 prulone <Eftler> 
O J.a1 letnr lnh:lall!I que rorno1po1uhnal mena 

1 Plln salir dd unbal u A1ir a1 l\len11 l'ltnrlpal coloque11 
n 11 maau que d11H y pnllon• <Enltr>. 

1 .,_... laUr •• cact. 1ubn1mu pr.110111 < E1c > 

1 Pan. salir da a. Ayuda, pnllou En. 

....... ..... 

C.L.E. 41 
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SALIR 

Este modulo despliega un submcnu con las opcines de salir al Sistema Operativo 6 al 
Menu Principal, asl como se muestra en Ja figura siguiente : 

....... COJfHOL Cl"la.t.L DIL IUTl•A ...... 
a.uoua D4fOllG.Al.lmMO ........ Or'CIOICQ ...... ~ 

~ 

u N A M 
Mft'V Mm HIHden !; ManrM1n• f ~ S.l•u ..J Fl • A)'llda 

Para el caso de desear Ja opción de salida al sistema operativo, nos dejara donde 
iniciamos antes de ejecutar el programa; de los contrario si se deseara salir al Control nos 
mandarla al Menú previo que contiene el Control del Examen Global, al Control General y a 
la Salida que es donde se inicia los tres modulas Principales. 

...... DCUILA NACIONAL DE rsnmros r1toits10NALb ....... 
D611"'11J P!.AN11L • ARACON • 20:2$:.).1 

lls AL 
1 R ~ ll 

!1c O N T R O L l] 
[LE X A N 1: N 111 

Diagrama del Menu Principal 
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EXAMEN GLOBAL 

AJ presionar <lntro> en la opción de EXAMEN mandara un mensaje de espera mientras 
prepara los exámenes en fonna aleatoria y pidiendo se escriba su numero de cuenta para 
proseguir con su examen, esto se ejemplifica con el siguiente dibujo 

EXAMEN GLOBAL A NIVEL COMPRENSION 

No. CTA. ALVMNO : lliJllffil 1 

Después mostrando el examen junto con de un diccionario que le pennitirá buscar 
cualquier palabra que se pidiera en el momento de la realización del examen. Lo primero que 
muestra es sus preguntas de examen que se ejemplifica con el siguiente dibujo : 

Centro de Lenauas: Extranjeras 
E. N. E. P. ARAGON • UNAM 

D'.All!N' CLOllAL COMPU:fllO?f DE UC'JlJU 
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Posterionnente con la ayuda de la Función FJ, encontrada en la parte de abajo de la pantalla 
se desplegara el examen de texto, esto se ejemplificara también en el siguiente dibujo : 

awww -OW 

Lo1 C.c&otu import1nlel q1.111 preseata el Cenero de Lea¡uu es pnncfJalmec1C 1 
lnb•JO al aplinn• 101 edmtoH &Jobale1. puuto que re realizan cxlmenes 
eJumno•, ca l\IJ m6d¡¿fo1 )' nivdu corrupondJtntes. 

Ea et de1.,-ollo del 1imm1 a neU1wlo 11ber que cecaidade1 pn:reotl el luaw 01 
dete1 1plic:• uH po1i>1e solución. a esas nec:u~• 1 pllnt.e• alaua• po1i>I 
optima 1 f-=tiblc al poc.er Y• m prctic • el prognlllk 

La mcj« maDttl ~ analicwuM posible 1oluci6n a eh• ciecuK!adet es couiden 
101 casos porlltlu que H puedan PR••at•. ya que de , .. maotA. pod.tmo1 dcte 
requerimientos del uru•io en aJauno1 punto• unportaatu como: 

• Idenr1ficando 1 lodt1 lu peno11u que utwin involucndu en el m•neJo 
sistema de1:11ro del Centro de Len¡uas de la EN E P ARAOON 

- Se tendr'n que tomar en cuenta todor &o1 recur101 airtentu col\ los qw 

Con la ayuda de otra función que es la tecla FS realizara la presentación del Diccionario 
que podrá utilizar el alumno cuando el lo disponga y cuantas veces desee, esto se ejemplifica 
en el siguiente dibujo : 
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Para el despliegue del gráfico lo realizara con la función FS colocada en la parte de abajo 
de la pantalla. 

Preguntara si desea regresar a la pregunta con la que comenzó el alumno, de ser cierta la 
respuesta mandara de nuevo la pregunta Numero uno 

Ceatro d• L••1ua1 Exh••J•r•• 
E. N. E. P. ARA CON· UllAM 

Para lo contrario mandara la calificación que haya obtenido el alumno y lo desplegara en la 
Pantalla. esto se ejemplifica con el siguiente dibujo : 

Centro d• Len1oas Ea:tranjeras 
E. N. E. P. A R A C O N · U NA M 

DAlllJt Cl.OIAL COMJ'UPtlIOlf CS UC!UL\ 

~!Verr:a..tiCJ.\fl""'.ll'f~'r ll~r11-~·-,n.Dkdl~~ 
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. Ef proarama computarizado que realiza las evaluaciones en el nivel comprensivo del 
idioma ingles pua los alumnos de la E.N.E.P. "ARAGON" brinda un gran apoyo en el 
control de cierta información, disminuyendo trabajo y permitiendo tener una mejor 
coordinación en el manejo de datos y procesos escolares que se realizan periódicamente en 
el Centro de Lenguas Extranjeras 

La utilización del Sistema en el Centro de Lenguas Extranjeras, es un avance en la forma 
de trabajo, que presentara una nueva manera de organizar cualquier proceso administrativo 
que dicho Centro requiriese realizar. 

Una de las ventajas vistas al realizarse el sistema es la facilidad que tendrá el alumno al 
momento de presentar su examen global, ya que podrá seleccionar el dla que desee aplicarlo 
y en el tiempo necesario que requiera para su elaboración, asiendo con esto una manera 
futura de trabajo para cualquier materia 6 curso que se deseara administrarse mediante este 
método agradable y fiícil de aplicar. 

Con el sistema en marcha de alguna forma se podrá obtener una nueva alternativa para la 
asimilación de conocimientos, pensando que en un futuro la forma de trabajo para algunas 
instituciones fuera en forma automatizada. 
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• CIENCIAS DE LA COMPUT ACION 
Autor: Leon Presser 

Alfonso F. Cirdenas 
Editorial: Limusa 
Volumen 11 
México, D.F. 

·APUNTES DE COMPUTADORAS Y PROGRAMACION 
Autor: Renato Deschamps 

Ignacio Guzmin 
Editorial: Apuntes de la Facultad de Ingeniería 
México, D.F. 

-FUNDAMENTOSDEBASESDEDATOS 
Autor: Henry F. Korth 

Abraham Silberschatz 
Editorial: Me Graw - Hill 
México, D.F. 1993 

- DISEÑ'O DE BASES DE DATOS 
Autor: Gio Wiederhold 
Editorial: Me Graw - Hill 
México, D.F. 

-CLIPPERS.01 
Autor: Josc Antonio Ramalho 
Editorial: Me Graw - Hill 
México, D.F. 1993 

• CLIPPER S.01 MANUAL DE BOLSILLO 
Autor: Miguel Angel García 
Editorial: Me Graw -Hill 

México, D.F. 1992 
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- JNTRODUCCION AL SISTEMA OPERATIVO Y PROGRAMACION EN BASIC 
Autor: Larry Joel Goldstein 
Editorial: PRENTICE -HALL 

México, D.F. 1989 

-NOVELL NE1W ARE V.3.11 
Autor: APUNTES DEL l.M.P (Instituto Mexicano del Petróleo) 

- PROGRAMACION EN PASCAL 
Autor: Byron S. Gottfried 
Editorial: Me Graw Hill 

México, D.F. 1985 
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