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I N T R o D u e e I ó N 

'' 

Las condicio¡,"E!s~-~é(Jnó~Ica~ 'é_n Méxi~o,. 'Ílan c;icasionadci en la 
población numer'osas • ciifi'ciili:adei'._tales.:C::orno. ia ·. falta de fuentes 

. • , . :·,C;:·..::· :.':';~:·.: :': ·.' ·1-, , . . - -;- , 

de ernpie6 !: es~'?.!:{~f~,1i~:fá~~~~yi:~t~~-.;·-.ptr,:{ -~e · la: .- po~l~cióri .· •· 
económicamente activa,:se._Cericuentra/ dé~ernpleada_ .•o : s~empÍeada, 
sumado, a este; la'_ ex_;ios¡b~·:~~~~~r;;~~~ -~~b-~ /~~ -~~i~~á 'un _gran 

•. -- ' ... (; .. " .. :· I!~·:. :_. ~::.-::''- ;!_ ·, • ,. •• ·- ' . -" , .• -. ' . ' .. . - • . ~ . -, . . , ' . 

número· de • ~ei:'~'onii;< que : por· ~~s :~~~~;'.;;<'r~~t~~¿~ : 'Eic()'tió~ic~~ •y la 

falta + ··•·· ~P'?~;z.r!1~a#s '.~~ii~ -~~~¡r,iA_;~;~t¡~º".·:.'ci~' c~~~~ier_. _. 
desarrollo:·• y :fe~'i~~~-n _e!~' >-"'.ervicios .. de .• _asi~teri:ia '"eri: -r~rios 
~spectoii_ ~oi;¡()'._~o'n_;'.',.~~'(: ~-dÚf a'tfr?/·' ~~'.'ií1 aúirieri1:i'ci~1; <l~_:\V:iJierici-;,, ···,·' 
cie. salud ; en·• 9eri·e~a1,cie :sér~icios nece5aaci~ :'Bara/iii~joia~ Y~us-· 
condiciones el~, ;,;:~~,Y~c;~~\é~e~~uesta ~ ~~i:i/p~dBie~áti~~·>i~~····las i··· 

consecuencia~ derivadas· d~- ¡:\mil~~<;'. ·5~/h~~- ~~:ª~¿~Ji» Ííit~~i:ós 
de solución; ... C::rea~~~;iristii:uéib~~5-;'~'f~·~~g~.:ma:s·::¿tr~~és •cte/ia 

'.~ .. : ... -,,,. ., .,::... ... -.;-~·'.·~<_1· '•';' :1:::(,,;_. ... ~' . 

historia, · ~~y~.·~b:{~ti~~\b~sit,o :ei'¡eL:i691;á~/~1·•·bi.;~~sta~>~~c:ial 
.· .,- - ' ' " . '_., ··,'··· "'' ·. · ... '·; 'r>.~ ·.:: ,_ ... ·, ·¿·;.~;;.· '.,;~!,' 

con apoyo de~ -~~f,u~:z,º_;~ºmf?ih~~f,i; é':>:~··.::~ ·;·~,; '.,~: ,){, , .. ·::;. • . , • .. 
- . ' «·- .; ·" ·. ·., - . ' ,. - . . -. .' ,i_;_~ , ' . :_: : ·, ... ~ -·:· ;:, -··: 

:·-:: ... ,•C /·~1.~ ··~·\.:··~ '-,·• ·~ :.:;,}) :;·~··· ::\~~:.:· :·j,:' '•"'' 
... :;::·:;-:; ·:. ,,~-, -~ :,.:, --~--= ·- "·- -. . . . " . , - .. :·, : .. 

. . .... ' ~--:':':<:_ '.-·,.-._.,--J:~/· .. -/t:;>-', i".- ·. =:·'.~:; :'.f:J/:-~"-
A este esf~erzb; P,?17 el ~ieÍ{icomún,;• s_e ;urierÍ actualmente las 

Unidades. de Promoción de :los:-ciif'ere~t~~·· sectores, '.con su órgano 
rector el . Patrona to Nacio~Ú de Pró~cit~re~ vóiunta~i~s. 
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Por medio de la :'promoción social buscan contribuir al 

mejoramiento del nivel de vida, proporcionando , capacitación, 

información y or.ientaCión a la poblaciéJn de las co;n~nidades 
suburbanas ;y 'l"~r~ie~ b~r\'~~Nió d~/la illi:~;asc.i(J_n-_dil:eci:'a•,'~, los 

centros ~o~uiiitai.'.io~ ,'en.1.ó's,'~~· illt~nt~~ ,:!~biiaf~?;;~p;s. ,de 

autoge~tió~: .'1'~1én~~i~Í.~~n·, su;/~~~l.~~~~ .~~~i~/1~~· .. t.~ab~jadores. 
de las . iristituciories. y (orgánismos ·de '. losCdiferel1tes · sectcires, 

asi mi;mo .h~6ia • ~ru~ri.i de~proiegf~os· h6-m; ·~ú;~;g~e~> ~,i¡~os, 
casas hogar· y cuna. 

En la acÍm.Í.l1i~tración 

Gortari, los 
>_ . ., .. ·.• .. :·, 

voluntarios . ,bu;c~ron generar' programas, que 

atendieran las. carencias. planteadas .p.or en el 

ámbito de la pr;m;ciÓn soci~l,• ~rie~t~nd~ su ,acción al bienestar•' 

social.· 

En esta, :•área " d·e· acción •en el ·que de~én1iueive el 

Patronato Nacional ·y l~s e ~nidactes de P;omoción, el tr<ib~jact~r 
,_. ·>; ... ·.· . -. ·. . · .. 

social' tiene una área en l,a que púed~ pai,fi~ipá,,, .~~- qúe ;debido 

ª· su .formación pos.;e, ccinc;icimi'ent~~ necesarios .·para. desenipeilar 

funciones 
:--.r 

y .· acÚ v.idade·~· ''qu~:. resiü tan ,. fund~entales. en .estos 

programas. 
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Lo ant.erior constituye una de las razones principales para 

el desarrollo . de: este trabajo, cuyo análisi·s y objeto es 
·, . ·' . 

destacar la impoáa~ci~ de l~ intervención del trab~jado~ social 

en estas Unidades de• Prom~ción; •. especlficruri~nte del caso.· del 

sector descentr~Hz~d.;. : 

. . . .· .. ·.· .. ·.·· ... · ·· .. · . ····· 

Dicho t;abajo está estrilctura~o ~n cu_;tro capÚuios: 

. .-··'· 
: .. ·. ..-,: -' . ' . '·~ -'; .. ~·· :·/-~-~ ~ ..... _: ,._>: -.:x 

El primer capitulo é,;tá dedicaciCí al' Pai:ronata Nacionai de 

Promotores Voluntarios:. in~hcib:ando :;; co~:~pi:~, '?atite~ed~ntes, 
objetivos, es~r~tegiiis y'pró;i~as de_'.a_~·¿.i¡~;;.:,~~ [ri{~j_~'con este 

porque las unici~cÍ~~. ci~ Proriio~~6n: están •re9'i<:la:S ~ir 'este 6r<i~~is-
mo. 

_. ,., : ·-·.::'.'.·· _'./):'. ~:·:.:;' ''--' _., ,• 

:~·.· .. ' 
.·:·~·· ·. '}/:: "-:: '· -'~:··.;. 

-~.,:·\: ·: 
:_:<:_-.'.-. :-.--,·:· 

El ·segund~ capÍ.t~fa ¡~·.ie'~iere J:1L .de; Promoción 

es . uno:· .. de· los 

En 'Í'!Í. ·se hace un 

voluntaria · del .·. ·se~~6~' cí(i~beni:ral:i.z'act6; que 

sectores que 'c~;~~t~ri •eón g;upos ,de v<:>luntarios. 

análisis ~el- ~;:~a]ci .r~aliz~dÓ por. estas, para con~cei ~é son, 

lo social. 

3 



El tercer capitulo está destinado a la profesión de Trabajo 
•, .. ' ·_ ''. 

social y el, objetivo de la· educación _profesional ·en la Escuela 

Nacional. de Trab~jo Soc.ial_-UNAM; se inélu'.~ el p~rfii, las. áre.as 

de inte~venblón -c:i~, esi::e' ¡,iofesi.c;i~al ; y' sé' ubica. en el' área de 
: • ' • r , ••• ~.:. 

acción dé :1~it unÍci~~e~ 'ci~ P~órri;,-¿i~~ v~iúnt~ria . 
. ;·.· «': \:_ :<'.-: ···V_ :'::~:{:_;- ¡•, Y>-_:·_,_ 

"'' · ... " :·_-:::·.)/-·.:' -_..,,~· ,;. -/.:·· -·- .. -·,~-
··· . ';··.-.~- ··,·,.: >--~,·._·;_-~.·.:):_,_:· ._,_. 

:<.:::::)_,·<:~·:/'·~,:/_·.·: .. :-\::<:~' ·:,:,··¡ ·:r;:_-:·" .-. ¡ '\ :,:;:_·,_;: :.;:,~; - ::.·;:'· -
~ "" .. :· . . . ' .:··.: ·,·._:·~,-<; '·-. .-· :· ·.·... . 

. '1'' r.:: ;: ·., •· -; : ~ 'o;.. \ ~ ;<,.;:.: ·'' .·' ' - t' ~' .; • ;" ." 

:PClr ~l Ú~;,· ~Í éuartÓ éapi~ulo; ·.•se r:ffer'é a(ariáli~.Ís de la 

intervenció!ictel~_f;~i~j~cf~~ so~i~;_,,_en ·1as, lJ~lci~ci~s cte Pi~~ación 
. ~;:.:-;:·· , '. 

del séetói . <lE!~ceni:r~Úz~ci/: Ne~·e~iii; ]>ara -saber .. !én • qt,~'~magn_i tud 

pa i:tic~Pª. :,e1!Jü~~-ns~~'ci{_e~ trabajo: s~~~~i; •· --~~-~· 'i~n~io~~-~ , y las 

acÚvid~de~ 'cÍúe :~e~1;iz~(\ 

'>/ "'' 
Este tial:>~ja· es, i:>ro,du;,~c, de una. i~~~bti~~c{ón:i-~~J.~z~.da en .. 

las UnidádE!s·de Promoción, 'la. cual' fue más prÁ'cti';,~ 'que;'teórica; 

dicha in~es~i~~ci~!'l. _fue realizada· du;rimte ~i~ñº A 1994 : •. 

Cabe mencionar que· al estar en revlsión e~te ,tr~bajo se: dio 

un event~ imp6r~ante: En el mes de febrero., de 199.5, debldo a la 

reducción'.del ga~t'o ~(1blic~ •. desapa·~~c'e elPat~o~~t~ ~ac.Íon~l de, 

Promotores . vofontÚ~6s;; · 6~9~ri; i:~C:to~;' de 'i~~ ·Unid;~~~ de 

Promoción Volunt~~ia:. S~· sabe.~,·(iue ~ri tin;;i'flnc:i.pi~ •·s;· quiso 

fusionar con el SisternaNacional par~ el D~sa1:;ollo Int~~~al de 
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la Familia (DIF), pero · , finalmente la decisión fue que 
"··. 

desapareciera. Po.r · lo qué.: en';:. su : ma·yoria .. las .. ·unidades . de 

Prorn~ci6f1:-. _que -·t~~ri~n -:·.· ~-··: ·su>_c·¿;1rgo·-· ce.i1tr6~-· -¿c;;m~nit~-~iOk·: -~n\Z~IlaS·· 
suburbanas . d~jan·.cle.:·'~e~Ú~~;, ;~(:~~~~~~~~:~; ,aunque.' existe la.· 

posil:Íilidact d~ · qu~. lÓ~ 'cerit;os ¿oiilü~Üa~i.;~:'C:()n:tintíen·'fl"~b~jado, · • 
pero ~hor~ lla] ~i :, i{ ;~~~.~~sabiii'cl~~ )} clil":eé:Ciéin · • ~~· las 

delegaciones ]?Óati~as: 

' : . . 

Las instalaci,ones .. qué. anterio.rrnente ocupa.ba el. Patronato 

Nacional, pasan' ~ fornÍar parte . de· ia~ lnstal~ciones dé DIF. 

·.-- ;•.' 

Probablemente los. : grup.ós · 

labor, porque dentl:'o de ~Ós :obj~tiyo~ é:~~s.i:i.tuÚvC>s deÍ DIF, ·se 

menciona. ei propósito ·éte' formar; grupo~ soci~l7s: voluntarios y 

coordinar sus acdones p~ra ia part:Í.cip~ciÓn: e~' lC>s programas de 

este o~gani~mo des~entralizadÓ; y en ()¿os af¡nés. 
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CAPITULO 

I 

. PATRONATO NACIONAL DE PROMOTORES .. VOLUNTARIOS 
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1. QUE ES EL PATRONATO NACIONAL DE PROMOTORES VOLUNTARIOS 

El Patronato Nacional de Promotores Voluntarios es un 

organismo público descentralizado con personalidad juridica .. y· 

patrimonio propio, .creado por decrete del presidente José.·L~p.éz 

Portillo, el: i2 ... de: septiembre cde .1977/. y l?llbiiciado ~n el. ~iario 
Oficial .•. de. la' ~ecletacÚ¿~ ~l ;ka ;20 ~el 'm.Í.sni;) ~¿si coti ei''objetó 

::º:::'."'~::,:t~~~~·;;0:r:~cJ:::::::;1"'ii'. ::::~:::· 
deseos" .de .. ···~~;;i¿fo. ioci~~;, ~~· .los ·.:P·~i~·iéiii~res.· ~ri'¡·~8ció~~~ de · 

y ·:, .... .... .•• •. ·., "<. ·,o¡>; -.; ... . ·::.: ....... . 

interés tan'i:C>. : para el )sectOr ; pri ;~do . cornci: el !>illiiico : y' para 

reforzar ·esfii:;:';;.~;/~e;;.";.;~~f~~' ~;;-dórici~~ba~\~i::~¡¿1:ii~i"efü,, el¿.·" .. 
las condicio~es cte':;;ictá •eri g~rie ;¡.'r · .;. ·~~ •·•1 ~ '.~g~~~f{JI~;f~;;'; • 1' • · · 

'.·:>·',;•'': :;,·,;·:·-<» ..... ·· ~--~ .... ·:.·-· . \:y'.·'.;;·.-.,'" ·"'""~-~~:.:: '•;:• 
'. } •·, . · .... ·.;-·· '(:. ..; . '• •;· ... 

Este . o~ga~fs~~; .~;~Pº~:~r~~y: a.·: 8~~:~_1t~a{:wt;i~~g~~d:f~. la ... 

participaCión .: voluntaria~ para que. esta. realización del trabajo 

vtoraibunª'Jt' .oªr,· i·oe:l. ~·s··.· ... ·.·eb. J.: ... ·~een.~.e~·.·saint• .air~'e······.·.:y~ª.• ... '.·.-~e,;l'.: •. ·.~·/·· ..•. :p.Jr:~oo~rgtr•··m··e~~ J.s:eo··. n .. ···t.:d,ºe' él~:3~ ~; c:rkfc}~a~. para el . '• d cC>lrn.iriidáci; ,trmismo 

con la ácci~ri;cí~i ~~1~~-t~ri~ci~/5.,_biisc:á !J~- ¡;;;;;s~;;;I~¡¿r( e:!~' l~~ 
bienes nácfoh~ü~~:;·.·¡;~~t~-.¡;jfi~~f~;~:;•·-'bii1tiif~ieé·~ a~qu~ológiéos, 

.-'~'-· -- ;:·i ··ºO:o:-o-··-- ·>''.;;.;<;-;;---: 

los de i~t~~é~ t.~ri:Yi7< los ;;<=o~ógic~s" 

;:··, .. :-·:-, 

*l. D¡ati~ .ciil~ial .. de la Federadón;2ó-cle septiembre 
d.e .1!3.TI<.P; 3. 

*2. Ibid'.p; 3 . 
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La formación dé grupos prornotorés · volu~tarios, ya_ habia 

surgido,_ anté~0 ~e ·{~· ~~eac~ón del·P~tronat~ N~~ionali 'corno 

uno de ios' 'prci¡)ó~itci,s del'sút~nía ;~~~iori~i ~~~¿~i' '¡jesarrollo • . 

Integralid~;\~';:Farniila; • 6re·¿~o;·~~l :·,{3 ·.·'.de ~~~;º •'cte 'i~77Í~or el~ 
• ' " ••• •• ••••• '.• j ;.-- .... ·' ::;f:·.-. :·; -<~' .':> 

creta' presideiicrJ.i;'::eii ef: ár'úcul¿ 2 'de :l.;s ·''btijeÜvc)s d~ este 

org~ni~~~; [~~~~~iitb:d~d~i'. ~Í¡-< ~}~'I~~¿¡,;_ 1 ~;· ~-;~;¿¡;ai• seftala que · 
;,:;.~··· ·,-',•_-"< ·-~~- ·>·~'1;.·_;,1- •.»,';·· .. , .. : .... ··-- -;-:.!, ,~·:-_::.-.,. 

el •sistema :ciebe: \''fo!ll!"nt~r· .ia>rof¡;;~ción 3~ E lá'capacítación. i:le-

grupcis •.. de -Pr~inot~r',';s. SoCi'~i·~~ ··:v6;üúar¡cis c.;.,' ~o6;~inar' sus 
., f • ,. ·.:':.:;.·.·_, .:' " ,·-.<, "e'.J·- ~".· _.•' . ' • 

acciones para''.su partiC:ip~~r~? ~~-~aiilia?~ tanto en ,los progra-

mas del' sist~{n~ •c.;~b 'eli' otrcis·:'áfiries~ .*J ; :,- > 

· · '• cómo· ·5J·'•fi~q,J~-Hr·: };i¡ngs~;.::1{ · !or~k1ci6~ de .·grupos . de 

::::::::::ª:º~~1J~::¡1::~º-·éf ;e~p:~.~:i;Jt~r:~I:f~r~~~-r~:;;:::t:• . 
necesiclaci~s.:·~oncr~·t;;T~e;;l~'.·r;abx~~{ó'~ 'iue .ci~~a~ci~~ el a~oyo\de 

-,;·> ·1'.-·~, ,;-:.-,. . ;_ .. ;:,._,.e· 

una· ins~it;L{ciÓn; \file; 'néce_sary2. la .. ,c_~~~~ióri ·•.· del •·Patronato 

Nacional, ~e.·. se'. icleiiÚfiqli~; con ... Íabores': s;;ciál'es· .•de Otras 

institliciones, ;~r~~ri¿~i~ y-~~o~¡~~i()ne~.·: . '· 

*3. Ibid.p.27 
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Al Patronato ·Nacional. lo ··preside la . primera dama· el· pais 
...... · .• · •. ··· ·' ,· ' . .' ¡ •. :·' 

que a su vez está al ·.):rerite 'de la Junta .oüectiva, ., misma que 

tiene la fundón :;cíe!}a'dÍtíini~t:~~rió; ,1á','j~nt:a •está'i~tegrada por 

el patrono pre~i~~nte,:.'~~~~~:é :~6~~iZ r~pr~~erii:ati~c,.s de los 
••. ·"-"· 1' ·.- .{' .• ;::i - /_::;}'· - ':·,.,,',\' ··".~-·-;, - ';.' 

sectores y orgariiz#c:~ónes.\s.od.alesi i: ,un•. seér.etário. • e:lei::utivo 

nombrado porrii' Junta· 0 0{~.;;dJ'i~a; . ·, 
·< )./'<: </." ,·:..::«- ·~\\":- ·;-· ... ~----- -~·.·. - : ·: ' 

' .... ' ; · ... · ... ' < > ~ 
;.<·.· ' -,, '· -·--.-~ .. -1;:;:-~·-'·. 

',. 

DesdE! su•:cr~~~J.6n; su'~ob~~tJ;a ~~·ba ~~tencliclo por todo el. 
' ~ .. ~_.-, : : ·, ,-

pa is; - asi. 3~\e1éació~'éd~ W.i~~úbii~~/M~~i~~'n~ .cuentan con un 

organismo simii:á'W ~~_:'.ci~~~~i~~ s~r. ~c:ciari.~s)c1e los .grupos 

voluntarios priv~'ctci~· Y-~~i:itiÚcci~, , sig~{~ricÍo los :Úrieamentos .·del 

Patronato ·· Naciória1, .··_.·de lg~~l : for4á . ~uc~cl~ ·• "có~ fo~ P~~ron~tos 
Estatales. 

de Promoción En la cápi_tal 
... . . -·-·· _. ·.· .··· 

Voluntaria entre Sect"etar~a~' de Estad(), · · . Empresas 

Paraestatales, Orgarii~mo~. Descenttalizado~'·.y ·en 1"s Delegaciones 

Poli Ücas de_l Di~trit~ F~~~t"aL • 
_:'." ~--l·~;-;~' .. ;:~:: ·, . 

- ~ ·.· -.•;,;:,.:,.., '• : .. -~? 
, ··~ 

En los •·· Pái:ronátos: E;t:atai~:~< .M¿~id{pa'1~i' .y; d~id~des de 

Promoción Volunt~ri~, ·: 6~y~ . i:ithi~r' :~;: Ú e~~o~a d~ la .. máxima 

autoridad -según ;eá.el ~aso-: 'Go~~rna~or, Presidente M~~i~ipal, 
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Secretario de Estado, ·Delegado Politice. o ·oire~tor .Gen'eral de 

Empresa Paraestatal u Organismo Descentralizado, es quien se 
- . . . ,. . . . ·. 

encarga de pro.mover y caardi.nar las· acciones de los· v~iuntaúos. ; 
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2. ORIGEN 

2. 1 . LA ACCIÓN VOLUNTARIA EN EL ÁMBITO DE LA PROMXIÓN SOCIAL 

Voluntariado es una expresión un. tanto reciente, pero tiene 

sus origenes en actividades que se han. realizado desde hace 

muchos ai\os, mismas 
.-·i¡ 

parte .las.· 

responsabilidades de,·los h~nit,~~~/.ci~ii<l<O!'eJ. orig,~n ~is~¿· d~· la 

sociedad;. dé·. acUeré!o· tc:.º.n,:.···.·_iiiU~r. i?#.iP.i.-.R· .. ·,c. º.}s·t····i_t.ut_iv.?. _;:qu".. le 
·::·: •. ::. ':~>,'. .· :<:;· .. ,. ,. ' ' ,., ' . 

atribuye George' Meacfrque\ei;eL "br'indai. prCÍ~ección·y~asistencia· 

a sus· mieioor~~;;'< ~~·t~~~:~t~l~~-d~ct~~)~~~';e~~i~-~-~o~~'ct~ ~on. la 
.. , . ¡· . .".:~'··T. • . '-' ',-, '-~. ' .--

sociedad. ~isj¡¡a ' ~~ciéndci i~á~; ccini~i-.;ja í~. orga~ización y la 

relación .eriti-.i '.st¡'~'. ~Í.0~~;::;,-;•.''*4 (< : >: •.. ·· 
;..;_; '.)g'?;;.,E· ... · .... 

La ~sistehC:iá::,~~~lai ·~·~divi~ual de.·: carlÍcter '..vo~untario, · se .. 

manifiesta · c?_!"~. ;;,1~:.ª ... ·c_ t.~t·u-~d }-~ a~da:: y: ~obpe'r~~i611 e;poritáriea 
-,\:<;· 

carg~da de aéí:i vidad~~) o~'.ta·:mtá~sª.~rte/c·<ill1,·e.~n't'se;.'.d?e-~~<i.t~~ :;i;~ ,:?.n ·p~incipfo 
de ayuda soCial ~ ~;;.·f~hn~ acción' ~~cial. 

: "~~.;.;::· ¡ l' ·:·- ... '.,;._,: ,- -,1;'1 . ...:~, ,:_.~~::~,',.: } •. ' '-:2.·. ""'.: :·.'.-.· •.•. '~'~ •. ~·-: 
,;';\··:~ '--~.---\'.·-:·:).:::<::...· ;·,.·' .... ·-.... ~'- ,y·.-¡:./:.-"'. '>.-.~-·,·JJ 

i' ~'.:':;;~·; ·.:·,)·:~.'. '.:.·: '• ¡.:.; :.'i,;~-·,, ·.-.,:::.:.:-.. ~.;.:>~ ~ .. :: . ·,,.,::~·1·~·.'·'·.:. 
:,:.;.: :."":: '." - . ,_ ,':,' ·~.'.· - :· :i~"' -· ',,.i,;·.,.- .::-::.~ ;.\'. •. ,., . "r't«·::·;. ': ~ 

' '~-o:~ .. ,_,~ ~:-:.., .. ·-"'-.-;:.· .. · 
Las acciones; de, 'Úmosna;: :.hospitalidadi:soccirro, "visitás a 

ji;·:: ,· .. 
los caidos .en::desgr~~ia;: iá -ii1~rit~~pi~ ·y los .auxilios en 

"'· . .:.:»: -~· , -. , 

*4. Teoria y prflctica'' d;;l. se~~ici~' voluntario; Mario 
· Espirioza • vergara, p. 2 .· ·· · · ·· · 
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.•' 

situaciones criticas o en calamidades· 'son un claro ejemplo de 

este tipo de asistencia social . que comúnmente se le denomino 

caridad; *5 

•, . . 
·La caridad· tiene ·varias connotaciones, 'algunas son las 

siguientes: 

..:una práctica de .amor: al. prójimo que» se ·_expresa .en obras 

materiales:· Y. acciones 

·,_,_. 
-,1 •. --· 

-corno un · au~Úi~ en · apoyo':Ú 

,.::'.:;:«-::::··." ... 

sociedades ~11 
:i:: ~ ~ :.: ; ,':· :_, ·: ·.,.;. :., ·, ;: ' 

·;;1,;.~·-" ,:,:·~ ._::;e··· _:_¡·~y~ •\?~: .: 
-una expresiÓ~- ~¡'a·~~sa' ·~; .;;~;;~~n~{. h~~iá' las•· personas de 

· --. -'.\''.;'- !:~-:·i:~f ---<<~: :':,· :·.;_·:~v:-~: :·-::;;.. 
pocos rE!cúrs~~:·f;~; .···; "_.,·}: ; ~; , '\ ·.'· · 

En :forma. ~ás·~.e~:~1~L"~~ta;~ctfr: ~oci~Í,:._se .iu~ ~~ign~ndó ·.· 
a personas , que -~o¡~~~b~~·; ~~~,-~'¡;t:~~u~. '?: '.~~Y;~~~' ·~~~¡ti{{¡j¡¡9e: 

-. : "' -· .. ,. '; _., ,· ,:'.:', ·, ;.~·: - . - . . - . --- -

para su desempeño ,•;''soi8 Íl~Íli~':(;;f:~~~ú'ii1:~1.·ci~ ;_q;;~ ~~i~tiera 
-: - •. ·.· - - : '·-~,' '· ·'-.-i': ··"·.,\_ ' 

vólÚnt~d, '. ): aigurias ' ' ~',,;l:iúi'ci~cies . . y . c~n ,. '<ir~c:'ueriC:ia buena 
. .,_: .. 

disponibilidad· de' bienes' o ·recursos !iá'r'a 'prodigarlos. · 
"~5-.-H-i_s_t..:.o_r_i_a-'.-d_e_l ___ T_r_a_b_a_j_o_S_C?_. c-·~-.' a-1-, -J-o-rge~ Tor;~s D: , p: 4 9 . 
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Conforme transcurrió el . tiempo y por la progresiva 

complejidad de las i.nsti tucion.,,,s· social.es," se hizo 'necesaria la' 

capacitación espécial a ·esté grupÓ' dé ·personas' vCi.1u¡:¡taÍ'ias;. 
·'·'-.. - . ' ··.·,·.·.··.··:~_': ' 

. ,-,. ._'·.~·::'.·:/:- ···~_-·, ,\ .. '.. - ~.·-:·._ .. ·· 
, ·- ' e;:; . 

/: :: 

- :,,_~:' ·:::.:.-":~~-- ~:·_::.:~· .. - ·:-.:~: i·'.' .::::~::;"":. ··{ ·.< . ;; 
En· épo-;;as: ~ás ;ad2~al~~;}~~~~~s :~~ ;i~~ :~; ~~~~lo'nadas ;'. suz:ge 

otra ' ra~ón de:., g~~~~twf·\_~á;;:;;;k.r~~iu)~¿·ty5'.~~\'~~~'~i~~;; (;fué(es' ia 

concien~Ú. ~r~~Í.~nt~ .. de {qJ~ tocios': los; hóinbies d~b~k :' pári:ICipar 

en la s~i~~i;r.·~~é,é io'~;~~;¡;J.:~~~;t:::;~~ ~é?~i'i~;~:(·~a,;era; también.· 

conciernen ,a iic,'~ 'i~:~¿~;-,hb;;;J;i~~~ 'io~~\.~~:/;~~;;omiso; a la 

partiCipaci6n, >~:e_ ~;oii: __ ,~biÚ~~d <'y -~~ii~~$i~~~ i~ocial; ' ~~·. este 
. . r .' :·;, ~ .. ·, -_. ;,~ . 

compromiso .. surge: la· organiz~Clóri ile1.;,'01uii't~dadó; :;(¡Je ;:;,n el 
, ':,:'· > .. -;-·:,:·, - ,- ~-;-' --;"'. _ .. ;-;e-o .. ·;·::·· 

apoyo insti_tuciOnali . ·'.':' . . :una_· fuerza 

social. 

. - ·,·; -,_': 

,' ,; . 

Al irii8io ;dei.· pre.sent~-siglo s~ empezó a · hablar . de los 

servicios. v~lu~tario~,. ·-.. ~~~~- determinadas actividades 

sistemáticas, C:~ya ~in~l{d~_d era. 

colaboraci~n_g;atuÚa y/desinteresada. 

prestar algún .tipo de 

La',_· aC:C::Í.Ón/::,,biunf'~iii:i 'organizada en México tiene sus 

origenes en; el •secfor :salud;' el ·2a de junio de 1965 se' fundó la 

Asociación d~ o:~:~vó{Üritarias, . en el ISSSTE y el IMSS, que se 
. ····:.: .,-,.,.-:·'·:,·:· ' . 

extendió. posterior~ent~a-la:s demás instituciones. 
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Las acciones voluntarias de entonces ·erari un claro. reflejo· 

del espiritu de servfcio·; .que se sinteúz6 en . el·. lema que 

adoptaron estas. voluntaria; "Amor y Servició"; AriÍ.niaé:tÍis -.~~ está 

voluntad· d_e se~vi~, •. º:.reb~a~~ ~u· ap~~o: rn,o;~¡ y d~ ::afecto a los 

enfermos' que' reéibian' aterii::tÓn eri .hospitales .y ;.cüriiC:as,: además 
"•' . .,_·; ~.<> ·,;.~- ,-.¡ :·~-- ,_,.·=~"-' ·.·,'..~· 

asis····_·_;t_ .. , .. _~~{iª- .• ~oci.~1:;.\. ·'' ., ' • :: •. :; 
. - '> ,':\-,; ,:./>."" ,·_,·!\"·:··· 

:;·:· . .. \:/;_ ··:::~ .:L'.- :'·}/ _··~_}:.: ~·.:.,:\·:·.<.·:.:'"-"·· .·,:;_¡. ~· :.:_-~~·:· ·'.;?:)<~ ;.: :.: 

PosteriO~,enté ·~í .. ·•~r,ears~,· irisúttiéian~s que J.m!lulsaron · la 

formación de:• grui:i~i;; J~'i.úritariosj~arnpliaron' --~~· .. ;~ea de · acc.ión . y 

actual~éri te: 's~\ eJi:~e~t~ari : iJ;;eri~~- : et1 '~i < ái'.~~ de 1": Promoción· 

Social,' ~{s~a '~~·.•'tie~e \{¡) á1nbi~o operaÜvo muy :~xt~nso; .para 

dar una visión get1er~i del' mÍ.sn;o, se haé~ néces~rio ~evisa!C" su; 

origenes. 

A .la . Promoción social· lá' ha . .. ·, 
relacionado : . con Ja 

educación, de liechÓ al~un~s>autores par~eri de qu~ j~ ~remoción 
social tiene . ~~mo ~n~~c~d~~~e Í.nrneCliato :la'· edJ~aéióri para .. 

adultos, níismai,.qü~ ·s~~ge: en :it1C> xvu;. ~k i\6e,;:, é6n ¡~­
sugerencia. <le 'lue·. las\ artesanos C:onún~~n:''. ·~J¡P;_~P_. ~~~'cióri·· con 

.· •• , ;," •• _.¡.• , .•. ·.:-:.:· ";¡· 

algunos é:~rscis. iÍnpartiélos: enl_a ac~de~ia:é;,·,ci~ncie':~~,.~duc~·: ~ 
"- :· 

niños. Post~iici'rrn~nte en Í 744; ~e- abr;ri e~cuel-as ~~ iis ~l;;dades 
los 

manufactureras. 
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También a la promoción social se le relaciona estrechamente 

con la educación, popular, misma que se desarrolla,.a partir. de 

1894, cuando se ·lle~~ ~- ca~o 'úna ·reorg'arii'zación cen la instruc-

ción. A la' .. animá~ió~ 's;ci6bü1tJr~l s1i/'~~ ·~o~iidz¡~ ,}~ién como 

::::::::,:~.~~~~t._•t,'ef~rm1°lno~···'e:'ni.;FtrLa1n~c~i~a;,·;p.ro•_iri~lio~s~ ... ~~{ii11:::~ quien iritro~Jj6 ·e~t~ . , '~rio'~46;·· 
}' ·_. ·;-·· .:'. .. }' 

··:~:· .:: . :·: '. 

La animación s6¿i6cú1t¿)Ch surge•c;;mo,unai 

" . . . . .. ·.-;~ ' ' ' -. . ' . _:: - . ' 

-Dinámica de recorist:rucc:i~n fráncesa tras la segunda 

guerra mundial, que da ori<.:en a·una co.;pr~nsión de la 

intervención .. como inst~~e~to' ~.r6motor .d~l ··dinamismo 

sociológico. 

,,, 

-Y la généraci~~'~eli dérei:hó'' 
·.' -~·.:: ' -'.¡'.~·;< '• '·''-./ 

componérite' •.de é:Z:os: :de'rech~s·· humari.6~ fundalnentales, que da 

origen ·~···una' jj;~~;~~iió~·:~e ;,~;~'::intervención: .. · .. 
. . . :. :.-" ·.;;_:-::".':T.:·, ... · :í'>\>t;..'..::<·::~-¡- ._.·,e ·--:1:·.-.~>·· · · ., 

socioctÍl tura!, 'có;¡;círp,3!anca 'para·':'tí·a·2-¡;-;;· 'avanzar. ü. rüeda 

de la. e;oiuciÓn ·~¿fa~i'.;: •.•:.;.· ·• /~; ·· ... _'_,··.• .. •,· .. · ·,; < ·: ·> ·.· . 
... -~;1,-.·;>•'' -,: 

... ' - . ,·e;/; >~-'.~.~-;·· 

Soc~edad ctiu ·.·~ Í~~i:itJ~i6ne~ 'o~~6~~~1:.i6~~;~roces~s 
socioculturales . Y ... Partieipación; Avelinó · He~nández .. ,p, 20,. 
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A partir de los ai\os ·60, la animación. soé:iocultural se 

comienza a manejar, · para designar : uria · categoria hete:i;ogéni;oa de 
., . ..· 

actividades fenómenos, •.. con . i'os que se va · c·onforniando 

progresi'vamen1:'e'. 'un~ . ni.le.va.·, forma .... dé '. con~ebi;:, .-• ia . :~1 tura';. . la 
·~ -: 

educación Y-. la ~ociecÍad: ~7 
··., 

.. ·;·_;· · .. ,·.;·,' 
.···:.~.:::.:; ,.:,: .. ·r ~·{:/ -"··· . ·. -.. 

Cabe á;,l.;rar;~e· ~{ i~-· anim~ciói sodocultura~, :·se c~n~i-:. 
dera como>uria '-~;;;mª ei~L.e:ció~/edJc~~iva realizada fuera dél 

·: · .. ;: ·. ·~·:. ·: /' ~.' .- . ,. ".· ... :. __ : ·.":·.·'· 

sistema educativo· fórrnal Úgad~/'i;;-tÍ.rnamente> a'.; la ed~cación 

popular tiene •uri·~.úo -~: ~;¿,i¿~ mucho rnÚ;arn~l'iO.inc~üyendcí en 
'·;' - ( ~·:: - ,_.; :: ., 

él el ámbito c:c;rnun~ta51c;·::_ ;-.-;. '' 's·;: - ,:;r' ' 
, . , . : ,'.~~ • .· ! i; ; , '. · ,., . . ;· . . : : :r: ' 

. >-·; .. •-" ., -. ____ \_ - ·.:._::. 

:;,"": :·>.:~· .. : ·->: :.),:;,/: <(-'' :··_:;~\/:~-: ~.: .. :.·-'.·:·f __ .:</;.,.:._·:~_/r:/·.: ',',_'• 
:.~:::.·.:. ,~ , .. ' 

·Por lo que._ se. de~e:~ e;terici~/ como J~ .~edfo' .~~i:~ .poner en 

relación a la gente<;6n' sil ento;rici poil.bilidades y su> propio 

desarrollo. 

*7. Ibid,p.28 
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.\i 
-~-

En América Latina ·se ligo a· la : educación popular con 

animación soci~~ul tui~i puesto Cit!;; procedé de ella.·• 

La primera -vez qu~: eh::> Aníérfoa 'Látina:·se 'hab!ó'.,d~, educación 

Popular fue cZ~~d~';Júci ~afr'~i;~:> a' principiosi~~.'~65 aft~s' :JO, 
···;":~;;._' •,.,-•' .··:.: .·'::~".:., .~.\· ·./ 

:::::::nci~:a2~~1·;,~Jiia~~J~.~e1&~1a2i1~·t,ttt :t:f~tt::~., ·::·do::: 

afirma: . ~~ <' '.f~~i;ifu~~'/'i~~:~5Ü.6i~. {:c~ntid~d·; ~~: i~~:~i~~uciones, · 
grupos y perso~~~> 'Jn·}i~ci6~ los j~a¡~;~s; compr~met.idos .. C:on 

proyectos de adeéuáé'i¿~ d~ii~i~~~\a ~~rs~nas .• adultas y. a¡ pobla­

ciones consideradas' é:o;né/ inargin~~a~ .. de pi'2ce~(,s ~acionales de 

desarrollo·~• 8 

Una década 'después no solo se hace vali.da esta. afirmación_, 

sino que se reafirm~y madura con :la experiencia; 

La animación sociocul tura! o promoción. tiene varias 

modalidades; de acuerdo· al sector en· donde· se_desa~rolle, puede 

ser: 

*B. Una _Educación Para,' el DesarroÜo:(La•animación cultural), 
Paulo· Freire; et al,'p4 6 · 
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.. 

-Cultural,· en este . se <:'~~"nta principalmente" a promover 

actividades· _qu~ se deno~inan-: culturales y que son . . ~· . - . .. 

fundamentalmente arti.stiéas." .. •9 

-Educativo; en este es un·Ín;,do deactuaclón que, como 

" forro~ de eci~c~ció~ ;,A·ma~~nte ·no ¡~stu~abnaiiza~o 
p;etend~ ~i.E!v~r ;el ~.i~ei edu~ati~o de. las personas a 

las que s~· destin~ ~{·~· Íos .~r~g;ru1\as".•;o·. 
··:."-," 

(':·~·'·.. '.····:.-./·~~> 
··:._·: .:~~~- '.;~; :.:/,~.·· :::'\' 

:.~;::;. ¡•. :: ... ' -~~.:.,:::., •. ~, ,"J 

-Social; : en\·~sta ¡{¡o~fl~ctdd ~~ ~f~erita a .'promover y 

"apoyar asocia.ci~n§s ·:de biiS.'e'; que. tienen .E!l propósi t6. de 

resolver ~tob~~~~s ?6~fecti~;,~: que ~fr:~t~n un, grupo 

comunidad .. en est~ ·, casb 'l.a.s< ~C:t¡~idad~s ·;pued~~· superponerse 

o ser similare~ a l~s que r~aÚz~ Ú trabaj~dor social"~*ll 

o 

*9.Metodologia y Práctica de.la animáción soéiocultural,, 
Ezequiel J\nde Egg.,p.115 . . 

*10.Una educación para_ el desarrollo,Paulo Freire, 
p.36 

18 



A partir. de·.· i970_;_. surgiero"n y· se· des_arrollaron en el área 

de educaeión; . trabajo .,soci'al y promoción cu~tural; diferentes 

acciones e'riC:iin;in~d~~''. a ·.tr~~ar .. de re;ol;~r los problemas del 
\ ; .;:'_~-·:¡ ::: ·.; .. ,-,:; · .. ;. " .· ... ~ :·. ·:,' : 

subdesarrollo • r~aÜzada~T ~or · organizadones gubernamental~s · y 

pri yadas: .··est~ ,:·~~~~~~~.--·::.~~ •• r:pai~ci~~a'~ ':;·:{~~~lat¡naménte . 
··;;:: ,;:·:~ .. · ·'.",·,".\ '.'··::.>· ::.}7' . .,:/.~;1.\',\ -:~.·-_,:~::-., ~.;"';:¿ ... ,.. . >..-;:·-,;: 

organiz<iCi()!"es', 'e fif1~i:~_tuciodes::;cón' programas< ~e(/s~·· \:iÓct~ian ·. 

denominar cie .::~aiiera' gen~:ric:~ . ~~~6 ' ~t_6~ocióíi. ':~oc:Í.Ócuituiai, 
promoción d~l bie~:-~~~~ ~6~i~1, •ci~~edÜcad~~ p~~~-{~f o pr6~6~ión 

e,,·:· 

social. 

··.-....... ··.:: . : . . 
•.,··.:;:: .. · ·. ::·,:/':···:·. . ,. ' 

Esta: Última,> ápaiece :·co'rno un proceso con el. que_ se pretende 
.·-, . ; .· ·-: ~. ,· 

generar la partici;a'c16n de. i'á. pobla¿ión, en' la que cada uno. sea 

protagonista en ·~~ .;i6bna y ~e'di~a que'. ~i rni~mo 
''-:-.' .. '··· ... 

lo determin~ para. formar 'parte en la sÓiliéiÓn d~ sus ;;eéesidad~s 
.. .. ·<-··.'j(:.-::/ ::::;:">:;~:·"' ,··-. .,., 

';,.·.-- >.·:> '_'., , ·<: .. ~- :'.;·_'.:<· :°:.'::~.'..° <;~~~~:·~_:·· ~·:.'.:. ' 
·-.>< ,;:·· ,,· ' .. .-· ···'.·~·~:.::. ,.-.\ :~- ;;.. "'~>-·.· . , ' 

y problemás_;, 

. ·- .. -... _.·;· --~,· .. ' . -'.:-_/- .. ~' ' . \" - ' . . . -"~": ·: . . 

La prornoción\~'oci~i '~~{~éxÚ:o •'a1. · i~t~íc·qji'.en\ eÍl~opa 
el resto. de Ai;;éricá':i:.~ú~~/'esta' Úgada a ;1a\ ed~cádú,n para 

adultos, ed~;a~Ú>~- ':~b~ul~;f) ¡a a~i~acÍ.Ón · ~ociocul tur;.l 
_. _;_,.;: ~ . ~-; ;~:--". 

úl tiino al desar~ollo c_oinuni tarií:i. 

*11.Ibid,p.36 
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1-~ 
i 
1 í.-· .. 

En 1923 se inician los primeros proyectos de las· Misiones 

Culturale·s, cuya organización estaba a·:cargo de". la SecretariÍi de 

Educación Public~; : y. c~yo ~~jetl~o p;j_mor~ia1\~~ · ~Ú~t;~~.izar a 
. ... ~·. '.::..>-' '· . " ' ',{;· ··:-..'~ -. 

·los campes in~~:: Po~teriónoeiit:e .·•eilta~is8ri'• renÓv~d~~ '..p~ra ; ádquirir. 

un. enfoqúe,: .. sGperior, a1 ~e ·~a:· alfabeti~~~i~~-- ~'t. ~~na1¡2ar e1 
:,•,•. •'. ,c ~ ',' 'i/ •.•' ,>':•..:• -, _,_.• '' •- • e • ·~· 

:::~~S·~::~:~~iJ 0;~¡f~~~~~t~~~~,~~:~:::•.··· 
salubi.Í.dad/ :·conse'iva¿ic'íri'.''<le. a1¡%~i1ú~>·.a1baiÚlerfa; ,: text'nes 

de r~creaciÓÜ.:i; -~i·":,¡;·.:~:;; :-' .• ,. w;· .:;·:· .···i 'i1<'. :~·:: :: )} .. 
:<.·;·:~-:::·~ .. - .- ... ,, -.:··\'' -~;:~:/:·:·-: :~~~:~--:;.? ·.:> :, .. -- '_.·:.<.· .:/··,· - .. ~:::;(~->F.--'· .. ;·- -

-:::}~' .' -~;"'";~ -,.-- d~~ ·::º 

·A ~~rürocte' i9'66;: ~1 ;cj.¡~~i~~il.cJ';·d'~'<]_'~ -.coni~nictá<l ·~-~-~~;¿be 
'"' • - !_·,·. ;~,; ": 'i' .;-._. . j ••. ' <·: .;.;, ::.,. : 

::::li:::ió~:é;;f~:~~.:::~:lri· ~t~t~~~;;~t;~;~;I~ .. ,::.·~;r:r (·:tj e::·-•··· 

de mejorar . '1i; llúiiZÍiciÓn .·de . oi;c,~ _: ~edllrsos ' pal:'~ •. ~gdo; los 

miembros de l~ c~lei:Úvidad. 

*12.Perfil profesional,de T·.s.,Revista de .T.S. No 38,p.14' 
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Esta técnica• opera en un plano educativo y de organización, 
: ''. ~ . " " . .. ' . . 

con miras a promovei:. indiyidual y _co~ectivarnente l:as capaddades 

y cualidades de un grupo, éoinúnidád o pueblo con l'á finalidad, de 

lograr su desarroúo. · · i · •' '· ~ 1; ::-
·· • ·" ·' > ::, ,·.~·-< 'i ::.'."_;.: -~·-· -:; . ·-\~:> :¡/; ._·.,.~ --.· .. · :.-· 

)'·\_: .. ;_:::._,_.:- -::.-.··:<:·, ';_~, . . . '·.> 
-) ::: ·;. . '. ~;;~-" ">i~ \:::__,,:.: - ' ~~;:;,". .,, ;: ';'~;·' ·: - 1 ~;.·. 

Los proyectos , 'de' '!~$; fo;i:'üiici~~~~):.);~~fi;~~~~es .·· a · la 

comu~idid'. Í3~:., ::,;:i~i6~:~•~i~t~·J~~~\/J;,'~/i]_'.~'.'.ii'clisiliiiíG~i6~ d~ . los 
r' t • •'; ! • , : ., - . ,, - '' -~_., • • . ~-· .· : ;::., , -:: . ·, .··\ ~ ·-· ., ,;· .. - . . ., . 

recursos.- . , ~<:-.!<r'f:.e ;'.;;,f_~f.' Jor~s,~puefEº~ · .. ·. d.e .. {á~- ~¡J1;tancias 
gubernament'ales;; ;e2re~ü:i~roné cÍ~~~ció a, la ~r.i.sis e~onó{n.Í.éa que a 

parúr cié·. i 910 l;iiáJ:i'éí p~is', 
•' <~\·.;,:-~; ,~·';t: : ;··~ :.:-· - ' 

~<{?:•"' . . . 

·Por -~~i:'b '1~r "¡nstituciones . concentraron . los proyectos 
~J '· .'-' • -".: ;-; . • -- • ::o• '· .-

cQmtinitariOS. en.:. uri' ~616. aspecto correspondiente' a su capacidad y 
- '» ·.· - ·''·'·.·:'. 

su funi::ión '.s~i::i/li; )'/ ; .. , 

,·· 

•• J~lotofL. do '"' h ooc<od:d ,raooo<o 
grandes .· desigu<l'ldad~~'; t· ~/~/ la poblaci~n: eXCl)l,ida- ~~~,sen ta 

una serie • cÍ~ pr:oblem,as ·:,qÜe ainnentan y, se· .. ~gravap .i~r·. la 

situación de la naéión•. la~. necesidades y carencias , que. p~esenta 
la población. desp:~t~gida ; e~ e~ rel<li::ión ¡; l.a eéi4cacj_Ón; salud, . 

vivienda, ~rnplec;, et~ .. 
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Asi la promoción. sOcial surge. corno. una .¡ioli.tica ·de inte-· 

gracióri y parb.cipa6ión .de•·.· la·• pobiaé:iÓn ·para··. atenuar •. éi cíes-
, .. · 

'''e •»::·.• 

contento popular por ::1} c~f sis· ~~~·nón\?ª: : . C:.r: .. . · ··· ·· 
,·_ , .. ,· .·. '}_::.·:, :' .:··,·'. "' . . ,. ." ·-." ':': 

"~:'.':•Y '\' ·:·-.·:'·.'·,-o -c:~');.,.;:-;-:f ~j··,·,: y_'::-.. ~~·.: __ .. :.:.:.> . . 
También· aparece como, ~Tia' ~o,li Ú~~ ciél Estadolpára resal ver 

la crisis, ::~~ÜÍ.z~:~~o 2órno·i~cu~sa.a• la;inis~~·.· ~oJ:li~~¡6~ .. ·~e. con 
• ,, . . '_ ;··:. ;·· ;!· ' -·~-

el apoyo de !'as institucion~s•ilo pueden d~~. respuesta a los 

problemas y •demand~s que 'presenta lá 
... 

Desde la :pers¡:Í~ctiva• de ia població'n, la p~ornoción social, 

presenta una, cOricepi:ió.n mas ~van~a~a· d~ la politica social, y de 

la dinámica.iTlstitudoria1; 

:.:. 
'('_ :·-:-:;> .... . .·-· 

Para i~ ii.6~r';éi.~da' M~·; c:l~i carmen. ~éndoza ~s: 
<-\'(· ':',:'~·~·· \~~:t· 

. -::-· 
-· ~.::·.: ... : --,·-~;. - ·Y:.:~·: . 

. ; <···. 

"aquella>: que :.~~¿;-~~:r~n~: ' ~o~c~!>~i$/' del .. ···ho~~e· capáz de 
·, ·., . ( ~"' ' "- .... ';~-:.· .... ' . . . . ,, .. . . -. --· .. : - ' ' 

organiza.rse y movilizarse C. en l{: ba~~~d~ de la. ~61uciÓn .·de sus 
<:~· ;·: )r,~. -- . ·" . "\:. . -- . . ·~ ·;: .- ,.'·:-:·:: 

necesidades ,:,e './ins'ertá- .'.~n ~;·~11~: ::~i·: .pro.ceso ' de . !"dÚcáción, 

con cien ti~~ción, cá¡)aé:i. fa6f6~-:~; ~~~~~~i~ación'.'.; ;!¡_.;:. 
-·,"·'.<'' • h ••• 'J ·,.·,: ··"' - .... - - '' 1, • 

- . --. -~1 • • ;:-;· .·•· - ·-:-~·-::~;:-- -~·:_·S"'~·.' 't~· .'s- , -.. =_-;:.--;,·~~~·-·:~'::':-: > :: ';· ~-'<·· ;- "·: 
- . : -;·:-. . - ·\: ;~>; "" ; .-.. . . .· ' . 

Ella pa~te · d~'' 1~:: C:rih~'i~nt'.úi~16h':;ct~1'r i'~~áicluC> para lOgrar 

un desarrolfo inte~f¿i .;r; ·~ü: !cirii¡~::_ci~·:_;,ici~. ;. · 
·;< .. ~-- -,;·_._',¡•. ·-:: 

- . ~· ;.--·. , ; ' ... : -:' .;¡' ' '.--~: . ' .'· :.;.::-: 

*13.Una Opció~Me'todciló~ica p~ra los Trabajadores socia 
les,Ma.del .. CarmenMendoza;p.37 .. : 
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Para Ezequiel Ander Egg 

"Es la acción para· .elevar:· a yn :conjunto de·: personas a una 
' . ,. · .. ·:. 

dignidad mayor"*l4 · · 
.. -.,,-::· ··:~~> ·~::< ··.~:~.~--

Para la Ú.c~~:cj_~ja '¿·i~i~beth Bautistá López; . es: 
., ; ;. ': ',. ,._. ~:;; ,. . . ' ' : ' .. -,- . 
,_?.+ .. ~.:>. •:;.;-:;.·. <'' ""'-': '· ·-. _._., . :. 
--··:. - ·. >;:· _,,,, .. '.·\.-.. :~- <~ .. < ... ~·:..;- .. ,. \;~-~-- -... ··,·.· .. -:-::: .. :; ... :.;:.-

_.'>1.''.'.::_:~·... ,·: -~_::·:,. :· ';:• -
• ..... )<·,_-.:._:_, n' . ·: " .. \_·:~.' ._.:\; -~-~ \.;: '._.;_: .. · :<~. 

':·,·; -.. ·:. 
,·:·:-

,-··;..).:~~,-:.;· ··:·· '-.:,'.; "'"-~· -~·:_; __ ,, .',:..:-

"Toda acti v~dad .tendi'ente ''. á:; !O~ir~·~. l~'.estru~tur~d.ón' social· 

de los· di versas nóÚ~di;~~ T~· g61:>1aciéÍn :~6~: ~i~c,~}~t:º ~e ·'gen~rª~ 
en úlo~ ui: ~~i:~ª.~~i~.-~ff¡~~~ÚJ'~~~>ª ··e:binu~iéiact, .. ·é~ "t~dos· los 

aspectbs: · .• inÚaéstrui:tura : y ::acc:>ndicionaníiento : del . territcído, 
· ·.,. ,. --:··. ··.:; .;;::7':.,:_.·,~ .. :.fr~:.··~·-¡·\-'~:.::_,,,_!;,;.,:'.;-::··'_.~-: .. -.;- __ -._.::·~,-~-.-·.- ____ ·.·,; · ~-::(· -· - · 

fomento e'c~néÍ~~coi> '~,dt1~ª_úvo: partid¡:iación. politica, fomento 

artistico y·. educ~Úvo;' .. '*l,~. >.· . , ... 

·>-~· 

Pa'7a ell~lo -~~~tr·~i ·es el desarrollo comunitario integral. 

*14.Dici;:ioriario de Trábajo Social,Ezec¡Úief Ander 
Egg,p.288 , 

··1s Perfil Profesioniil del T.s:,En la prmnoción Social,Re 
.. vista No 38,p.16· •.• •·. 
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·. 

l .. 

Asi la .. proinodóri. soé:ial se ... entiende" éomi» -:01 medio ·. que 

permite la. movÜizaci~n, ' c~nci~nti~ación/ c..inbio. de actitud que 

lleva a · uri~ · ~o~g~n'.Í.ZaCiÓh ." .. é:le · :~ª. _ p9b1~Ci6ri·~·::.J~¡·5·~a , ~e·,~;9en~ra .. una 

::::::~:·:tr:::::1:ª1~6~r~~?u~l:t~tª:~füi~;~"-·:dl~~~ºl:tfrtZ!::~···· ~·· ·· 
.· .... \ '·'- ,·~·,:-··.,·;.<·;-::· .. ,._-~ '·~·':' .. :. ·--;·:,.:;:- <:·.,.:¡,_, ..• 

ªii;:~rliilif lll!llirllii~:~:. 
o~i~nta~fó~ •. >i!l~~iÁn·a~fan. •~fi~2iericta;t~n?~~cii6 ;~,ar~?~pÜ~~ ·.1a ·. ·· 

, . cie•' 1a5 '. i'.>ei,~ona; ~~6~;;a6ión ·y.· ~~l'ar~imient~I .<además de 

proporcicin,;~.' ~ef;,i6i~; :soi::iai~~ en· aspectos como: salud, 

nutrición• vi~'i~~~~'. 
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3. OBJETIVOS, ESTRATEGIAS, LINEAMIENTOS Y PROGRAMAS DEl 

PATRONATO NACIONAL 

Objetivo: 

"Participar en el mejoramiento del nivel de vida 

de las comunidades· marginadas y de la población desprotegida,-
·,;·_ ·, '' 

mediante -acciones coordinadas que realizan en.· c6njuntó.'. los 

grupos be~e~iciádos y 'los voluntarios de. los secto.res público, 

privado ~ ~Ó~iai. ,;*16 · 

Estrategias: 

I. La promoción del tr'.lbajo •colecÚvo p~ra el 

del bienestar · social. " de las támil.Í.as ' en mejoramiento 

alimentación, salud, educación,' e~6i~~¡a,, vivie~~{ y e~· g~~eral 
servicios-básicos. 

<·>::. ':r ::~~ '.::\~C:. . e··'-' •.,:;- ~, 
. . ·:,:.:.;.·_. . :>.:.~.·- - ·: ,> . -,-_ ,. .. , 

.:{',. <~ ;....-.:~ '-:.·-?-:~:- ~:--:::·:~- \} -.~:-~ ·~·''·' 

'' I I ; ú pr0Zlc:1¿;:~:o~gii'Ii~c~~n• xfCl~~~f1i:' dél 

desarrollo co~unÚa~io; ·'. 66~~:'~i~i~~tici~\;i~~~~~li6'~,·~~·;.;,:.16~;·qUe' ii 

través dc .. e0mlu.~n·1.'cd.~apd···~-.~·(iets,~),c.is.~e?.' .. P~ ... ·r·~e'a.·p.•~ª.1··.·•.rfe.~.:.·~.•.raéam···~~-·l>a"··e··.:.·.:.'g.~efn .. :}_•t.dee.• .. '..: .... ;~)\~~}i~f.e:g~~~t~s.de 
la (s) •. .· . .-. - . Y,::á:'~I"'~·~-·~proll~che 

····,:' 

la potencialidad 'de sus re.;Ürso~: •?) 
• . ' . • • . . ':: _., _:¿ '.'' •• ·• : __ ·.~'.:,.:· •• 

<\·:·: "·.¡; (·'•. 
',';_,:_.::, 

:-'! -

:·; 

*16;Qrigen y organiz~Úón;P~tr6n~to Na~iÓnai de, ProrriotÓ 
res. Voluntarios,p.9. · ' 
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Lineamientos: 

-"Fomentar la organización de .'las.'.comuriidades. 

"::':..__ .. ::: 
-Impulsar acciones ~sp~é.i.fi~as de .acuerdo con .. la · 

particular probi'~m~;~'fá:b~:\{.,;;~¡~¡~i,'~: y·rriun{cipios • 
. ~/~· _,: :-·.:·-. ·:::·;·.;::' <..; ·, .. ,':. '.· 

:~ ... ·.'.. ~/.-:·~·-: .. ' '.·"/.',_'-<<'_· .. ,··-~-~ .-.,~ __ ;:..,.:.~ 

-Fort~le~er la~ actfvldadÉ!~; prÓducfiv~s ~e permitan la . 
.':< ·.· ,;·~>:<".\.,~:;· .. •e::.:·¡·,:, 

geneiación. de ·ingresos. propios y :r;~~an~hte~ para la . 
· .. · . ' ·:.-. : .. ·'._->: ·-> ;. ·_ .,, .. ":~· .. .-.; i.::\: ., \' "! _., ·._=~-:- ) "' 

comunidad .. '. ,, .. ·.· ...•... , .• , .. ,., >> ~vt···· 

-Promover• tecn~i~g:¡.~'.~e.\ '.~~i.i.;1~iÓ~' p~~~t¡~~ en la 
,;:. ';:; 

operación de .los·.: táúeres 'coniun'ii:arias; .. 
. : ·:...· •' -;--~;'; ·:-·;_;_~-~-<~ .. ,,. -- -:: 

"·\'o-,,-_ 

-c-,-~.>,•\:.~;/:}':~\,">:.~>~' - ·:._ "J,-'• 

-Concerta; co;:; l~; ernpresas<.coinerclaÚs · ~s~~~~os. pára la 

ventá. de prodii6~6s e;{~b¿E~cl~s i:ior '1~5· 6oniünictad. · 
·:,· ·, ····"', , • ; ~ ' :. ·¡· - ;:.,'!·_:· ¡ ' • ~- .,- ·- ,' . 

. ,_; • ·~·,:_:-:.· «/:· ... •:':<..-..'·: ~L f;~;:: • .,<::.' ', ·~'/: ,·~ .. ~:,:.»<• 

-consoÚd~~ la' par¿Cii:>~6i.6rir~~l'ú~it~ria ··.·que se•.· r~aliza · al 
, .. ' f ' ·; '" • • ..·,,~ • • .. .• • 

interior de n~: i~~ii1:~'2ic:i~~"'; i;/? ' '. : / . · .. 
· 1>:::1' ·!;«:";:·.'."',·:<',-·.,;y;.: '.h' :·· .... -·.' ·. :.-_ 

-Impulsa.r •1o•s; .·f~a~:jI>··~·~,-,;~:~~~Ji~~~~e jealiza~· los 

grupos pri..;ad~~ ·en ;~~~V:;~~::i~'~c~;;,"J~i~-~d; ·· ··.·· 
.. ·,:,r"-· .. ..... , . '·';:> 

-Promover la ~la~oraci~~-L -~:tJrLl ~i~~ctico, como 

cuadernos i!Ústr;ado~ y. ~el~n~u~je .· s~nciHo de los 
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programas de Patronato Nacional, . en coordinación con las 

instituciones federales y estatales. 

-Promover la .C:apacit~~iór{ de· J.~ pal:i1ae;Í.Ón para la 

atención cie ·prag~~as:d~~'erne~gez:icia~: (·: / . ... 
,._. \".. -··>> ~. ';:/:··~:~._:.:. 

-Promover· la• C:ei:~Jaii·ó:. :Je'.:esas: ie~~~cl~s de discusión 
. ·:,· :_:··.). '··;·_, .. -

con especiaÚst~s ~{ci.iie~~~te~ ternas afines con los 

programas del organismo". * 1.7 

Programas: 

Para cumplir con- su objetiva .. general el 

organismo cuenta con cinco programas básicos. y : con un apartado 

de proyectas·especiales. 

-Los cinco p~~grarna's b~sic;;s son: 

1. Adrninistrac'ión .. del 'Gasto Farnil i.ar. 

2. Orientaci~;; ~utr.icibri~1.. , . , 

3. Paternidad :responsable. 

4 •. Protecci6n del medio :á:'mb.iente. 
. .•.!· 

5. Educación.;~ia a~J'1~os. 

*17 .Ibid,p.13: 
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Proyectos especiales: 

1. colecta: Nacional: de la .. Cruz Roja M'exicana·. 

2. Jornadas cie;·i~s. Niños por la Paz .Y, el. Desarrollo. 
-·: ---=-..:·.;:::;··;::. ... 

",'·'· 

3. ~ecol~c6i'6n de f~rid~1s. 
·:,-:: -~ J"2 . .¡:·· ._,. -, 

~ .. ·., ·. '\:::;_,. ,'·;. ·: 
.,, ,_·, -:·· 

4 ~: Colecc'ión··'éle' Dias: Festivos·, 

En su ejecución veintiocho 

subprogramas ·· ~sp~c¡f ices .·. con 

anexos I, II; II.I, IV, V ·y VI. 

finalidades 

28 

complementarias. Ver 



.-·. 

4. PATRONATO NACIONAL EN EL AMBITO DEL PLAN NACIONAL DE 

DESARROLLO 

En el Plan Nacional de Desarrollo 89-94, se establecieron 

cuatro objetivos:; 

I. 

II. 

III. 

IV. 

L~ def~ns~ de la· ~oberania.· 
>',";::· :;•.',,:·,;· 

·:= _· '.:·:;: .. ~: ;~: ' 

L~ arnpÚaciéin de '{~;,;,1~~ ,(Je.mocrá~.ic~. 
'' ':'.:;~'.(:.: ~··~.~~: -~:~·;···:" .. : .<~·' 

La• re~u;~~=c~;l;ei:¿~ó~~ca' con la ~stabilidad de 

preciOs:, > .':• >_ ·' · 

El 'rnéjor·liCto .~;~odu~Úvo .dél nivel de _vida de la 

póblad¿,~: ; 
,, 

.·.·. _··re:.· 
P~ra el ·lag:~ d: e~tos, se req\Úére. de ~na :'p~r~icipa~iÓn 

general . de in~ti. tÜ~ioll~s •• ~ . o_rga~isrnos d~ ~os ~ifei:e~te~ ' secta-

res. 
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Los objetivos. -,del . Plan," s~ t~rnaron' :cómo acu~rdo Nacional 
involucrando a tciclas 'las inst,ituciones: y ofganis~os. "Que 

conjuntarnénÍ:e inte~t~~i~nfograr Ú~'.c~~·ci~leni:6 ~cárii~iéo, en el 
. . . . . ... . . ,, ~"·''t -· ,. '· . . -· .. -

que se inc6rpor~ra/a'\~;~~á~:b~rij·~~;~~~.%:;~};.Í:t(.'.f@}~~\ó7, ~e . ha 
quedado e~.ci~i.ci~JF~~f}~~/f ~tJ~~!; ;¡~~rna:. •' ~?n: /:salud;'• educación, 
alirneni:ació~/; vi:"~.~'?~ª'?· ':T:Pl~O ,Y. ¡oi::o~~cti~¡~aci; ~e. serán 
premisas (Ja;} ; ~ie;;¡:¡¡z. • •'•¡;¡; i>i~g~st~~ ' s"66'iá1 '•de ·.•-la. población 

.... ._,, ,. -".'> \:' .~, .,; .»>·.-'.:.< ;~: -' 
mexicana "~:1s / · ··· <~r: ·i:_:_: __ ,-.: '.:.:-0::.: • ., .. ··:.'.·_ •• ~ .: 

' .. _,. ·,:.·:.· .. ·•. ,'.",'· -· . . ·.;-:;"~ //'\ ;.e" 

{':''' ;¡: ·'. '- ··' f;·~·;-; '. __ ::~ .. _., ' " ~~--·: ~::.:-~.·_;:_·. ->:":: .. ::: .. · .. _,,· - -

Apoyáriclcise en• el' (Pla~;• NacionaÍ de :Desarrollo 9gé.g4, 
_,,'····.-.:.·.\· ·v : >·-·;-·::.:.·-_ · ... ::: 

Patronato• NaCÍoriá{; el~b~ró \sus<cinco ·. progi:-amas "J:Íá~icos y los 

proyectos e~péé:i~i~~ ii :~: ), ,; :- ·· ·· · 
En. el Pi~~, :~~ 6~~~~ª;;Le?<~:~:rL~b.Cc~nórniÍ:a:·rectújo .·los 

ni veles de yi?~; ct.~;t.i~-€~rt~~j~~ ',n~~1;·~~- 1~ ~quj._'.e·.P __ ·_~;º.·.·.'_bl:_.at_t_._ •. :_.·,·c.·a·.··.·~_:dm:_·ó··· ·.~_i:_ .. ·.·n··.·.'.ªi··_·s.lt,ºr··_-sac' i~_o··.ne· 
es priorítaria'. inci'rí:iorai'¡a1(bienestai-;~'y •.. 
del gasto eki~~<Y~:_c~inbi~~í:i.!i~;~~:: .. ~·odós' Úif:.·recui~~s; ·'tierra, 

-.;,·.,¡'.;. ·-;,:«."·. '.- - '· ,•,· ",:.'"'.,, .. _.,._·, 

trabajo;· Ciiner~,· e::ri:~ .i.'.~1;~1>~'.i:?Yi ,.····f.. :' /< · ;,, 

Por · .. de e~lÓJ°' ~~t;~l!~¿ :}~a~';o~¡i~ ·'.e~:. '.:~& i•~;og~:a 
aclministracforí del: ·Gastci'.'F~irÜr,·. ·fija .. e~~¿; 'otij'~¡j va ofieñta/ a 

la p~bl~ción '. ';,~~· \~í:6iories < de 'or~~~iz~~¡ó~\ par'a el 

aprovechami~rit6•. d: -~~~ .iecurso~·:a fra~és de i~;~a~~~,Úac:i~n. . . 
·--~, .- ~ _··_:~-:- •. ..J.;::-_-:.._,,,::,.·:;-:·, ""·''¡-::- - )-;--:.-

"..·-,.-·- .. ·., ,,,._ 
: •! ,\-~'-··.·· - • :.:_\, (;;. -~, .. /;: -.. -~':_-, 

--'--'---'-'----------..,.--,--.-· .'••:!: ., . 
- . ' ... ; . ·. . : .•. -· ·'- ,,)_" '. · • . _: ~ s.-·· ' • ~. _- . :-,.·- .. ··: ' . -. - ,'·' . ·• '. ' . :. *18 origen y-organización, Patronato Nacional, 

•19 Plan Nacio.n~l de desarrou.; a9-~4,p.40:-41 
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Al referirse a la· alimentación el PÚn plantea 

-\ especificarnente .la• atéhción a · Ía. aÍimentación de piee;~ol~res, 

lactantes, y mujeres ge;ta~~es, yse ~fopo~e foiiie~t~r:m:ia ¿~lt~ra 
nacional, para ~lla't~:i65kaJ~ellt_~.c:ió~c. y;. apro~~-~h~~eñt() •~e 

los · recurso~·.: : . ;•'regio~~l.:~•·, Y-;.ll~~-t.~~f ~e~'.:·. ~con · 1a. parÚ~ipaciÓri 
social· ·y· .. ú:·g~bie'i~i:•'2o:'. .•• _.··· 

. :,..q '~- '.~~~ ;::·?·.; :~· ~-~_.;'.. -·:·,.'.'. -· 
. <:./, ,; . ~ ~· ';~¡· 

Pa¿t~atj ~;n:~~buye a., esos. prop.ósi tos . cém el . programa 

de Orientación ~~~;ic:i~n~º¡ 'lf.''las, c~é:i~as~~m~ni t~~ias. ·_.-. 

El 

- - ,_··;:~+· 

Es un objeffv~;·ie;)ac~~li.tica·-· de·p:bl~~ión··~ds~ado~ L- el 
.,_. '" ... ~ ' <>-< ·:·>: .. : 

Plan Nadó11¡¡l: impÚlsar>la•'reducción de, la. tasa' de crecimiento. 
·: .~; :· ·. . . 

demográfico··. aleritándo •.. · á":ia: di;íiiiiluciÓn de --~ª .. fectindidáct/> al 
- ;··-: : ',·:~·- .. . - . _,.. 

mismo •úé¡nP(). qué se inténsÚici~ Íá luch~ -ccintia .. lá :mortalidad· 

apoyar a :l~s ~adres en la Í.lltegrációll :f~Ú~i-;' · ~~ ~l ·:i~llo: 
desarrollo del nitlo y en .la orientación .. ·d~l: adófesjé:~~te;-. pero_ 

aún más; . promueve la educación de niilos •y. :iéiveries;,'~a;a; ~r~véní.r 
. >,,;, -\'.;:-- ;.-{?;" "'.!:_:.''.::._.; --.-: •• · •. J.'-.,,.· ;;_.·.:~·· 

futuros problemas de responsabíÚdad, aL~e~~:adult9:;¡;: tomando: en 
... -. ':" -, 

cuenta su cultura; ·~: ,- '; ·., 
.·:··;.;,_i:< 

*20 Ibid,p.108 
*21 Ibid,p.108-109 
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,. 

.· . ·. . : ' 

Como lo establece el· Plan:: .. los .recursos naturales conforman 
:·- ' .. -... >,. ' - '.,-

una reserva estrat~gica. fundamental :para la :soberania nacional. y .. 
el desarrollo integral' :delé<pais/ '¡:iieinisa' básica,'. por io que, 

:•••• • • • • ;,. '•.•, L • • • • :/• "••' 

indica, ~e.·'.·d~~~~{····\~a1f1~~~;::f7.'.i:-f~~ª.t\:.~~t~.··.~·c~~jiJ~~hi/e·.· .. la 
acción gub~r~a!l\~nt~l .:'. Es,·· indisp~nsable {por'• ello',;incorp~rar ···la· 

::::ª::e p:;~~~¡¿~~L~]}~t~gtl:(/i1Ñ!~if it~~~.~}J]t~~~~~7; '..ªs·i 
··:<-~¡.;; :_'.:·~~·:·;:; ..... ~r .... ¡._ :)·(.{.~, ._, -::··,··-~:,:;-'.\<;.·; .. ):'··--·:.~>, ·. 

El . ;Jtro~atl'i ·:¡~iona~'; •·· ª' .. tí:a~é·~'~:~ jja·t1 dúu~~Ón .' de·. · 

conoéiniientos '' teé>f i~~~pfÍ.cí:¡~oi: ·~~b~~-·el ' éú~ctá~~ · ~ ·:i~i! ~~áio 
ambiente;:· ·~6~~n~~iiik.:~-;.:liit:~~~ii;¿;5\!~i'~k> sÍ~uaéiones 

:·: ·'.-7~ :· .. _, .. ::_:~;;'~.:~.~'.·:~·;' •., ' .. •: , ·~o ·.•\'.',X r ·.,_:·,.,; _l-j: ;::·:r-::.'',~ ,,. -\ ,' ,r ·,;,; .•, ',-'·. ·, •,, ...• '. • .. '·,~:· 
insal~res; ,·y: a:la,.¡:iromoción ·,para''lograr.\la:,•parti'cipación ·dela 

sociedad · e~.& P({~ecéi¿~·<cj~·i, ~~j¡f~;·,~¡~·~~~:.· .: · 
:·,·.·. />/. - ~ . --;~ ,,~ :'.i:::· •.; -:>':"':' .- ¡.; ·:·:;( 

La' eduéaci'~~ .~} un ~~;e~~,~··cJn~fi ~\icional y por: lo mismo 

es necesarí?;' ~~;á, e~·:>;~:-H ci~;'.\¡'.' pobli.:~¡óri que demanda · el 

servicio., .,,. .. ,,, :.:.¡ .. , '· ;:;~:: .•· .... 
. :. ~: ~' . . . . :.·.,. . .. 

·(." -, .,_:·:·:'.-: :.· ··.:- .. :·>:··' -~-·~-.-'. 

Al resp;¿~t-o -'.-~;i;/~¡-~ii·'.~J~j{6·ri~·1·}~;:'s~~'~ie~~ · que_·.1a .·.maderni'~ación 
de la edu¿C,~~;/~u:.~f~·:}~~~~~.e.r,,opci~nes, .. más. adecuadas ·a través 

de sistemas o abierto~·· cie/edú'Các'ió~':bás'iC:a y de capaci taéión para 

el trabajo, 'f,~~~~nJ~:: 8~~ 'et16é;.~~Í:ii el rezago educativo, y el 
;; .... -,·- ... -,. 

analfabetismo; Es 'necesar'io. 'éonÜnÜár con el programa de educación 
<:·::_··· 

*22 Ibidi p; 121 
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'especial para, los 'adul,tos a 'niveles de primaria, secundaria, 

preparatoria y niveles ,técnicos. *23' 

• '' .; • ;. - ~J .·:: .;~ • : • .. -:-. ''.' •• • •• 

El Pat~oniitO; :.(:bn sÍl·!~prÓgr~a educación para adulto~ y en 

coordinació~ ~~~; la's':,·de1~n·d~ri'6ias · ~~~pon~~bl~~; •,.instituciones 

corno·. INEA.; ·sie; x·~p~1.s~r· ~;:;~6·á·1~ri~/ ;:c>r:~~?liz~ la 'i~pa~Ü~ión 
'1';·:·· .··:·'.1,;_~-· <.~ .. ''¿' ',-· ;', - ,,, . ~ !,.· 

de la ed~caáói-l• bá~'.iC:~··p~ra' adultos; 'didgida'. a ~~yo~~s :de 15 
,. ; - '-'~>:··: -. ::_·.::;:-.~~ : .--~(~'. '.·· " .. g·,:\· ·-· -

_al'los., 
. :: :;-. :~·.") •;·,,:·· '': ·. (,-~;·_.;.: -;~ .-

:_~. :;: ., .. .'-,::_-.,;<: ~_,.~,~.' \-~~~~-- ·'.~· ·-< 
;:·. . '·'8.' ,-_.,. ' . ¿;·_):'.·:_..:_~:'~ .... 

artic:::ció~ª·•·-· ~~exte..:::6~!a2~tZ~r)::~r:i~~~,J:1jt~¡¿:jJú:~.··'.y pa::. 

contribÚii· ·cada :vez\rn~j~r/á. ,i?~'.''~~~~~·!1t~Z~;>~í;'j'~fi;~o:· ~Y ~~tas 
- . . .. . :·, ;: . -:-. : .,._ '-.. :'~ '''. ·.-;4_·.:-:,_, :.¡;:';~:~>:·:¡;~::-'_·.:.(::..··::}=.:-;~\·\ 

del Plan. Naciónal_•-,••de ,Désafrollo/; se~;'estári/realizando •·acciones 
especÍ.f ic~s ·.·.p:¿;;;\ c~~~{~:,:~e ::i~~::'.pr~'i~~f;~;,':::~~~~~~{~1~1:;'.~':i~jiiZh''. p~:r · .. 
P~ tro~a t~, ,,N~,~~"~~.ii1;;~~o~o'f ~or-. ~ii,5_ XIfi~·~~:ffrsf~~~;~··f 't,!}i~~i¡:~~~j·~e 

·~~.:::· :)1 . ~' .:'..':]< ,·,~:.~·'.· ..... -· .... 
los diferent~s-seét~ié5:< .. ,e· .:,•,;.• .,,. ·:,:: "->• ,' ··-:, ......... ·" ,• ,.,~-··,:,_· ·:·:~.:;:.->· -. . .- .· .. ·.·., · .. ;(<: _ .. . 

.,, 
., ·.·' 

' ' ..... ·,: 
_.-'\;\::; .. {\)." <: ... :·~:" ;'.·:..:· : ,-.;·. ~~~·:\: 

,>.~'.' .. ';¡·,'·.· .. -.. : :.'.<\':." .. , .. ··'.·, . ···.·. ·~:-.:.· 

Para~ la ej~,:::u~ión°_d,~ éprog~~s :t pr;;ye~~os :a5't,Üan)untos a 

corto plazo,.· can~iúa~do sus'.:estuéi~c;s 'Y r~é:ursos 'a.: ra: 
que más ·lo· : reéJu1~i~; • tenie,'.ldo • ~·si el!; ;Ú1~i~ht~ 
prioridad: 

*23 Ibid,p.102~103. 
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. ~·. 

Comunidades urbanas y· iu'rales que presentan 'mayor 

problemática' por sus .baja.s' condiciones' de. bienestar, ,en: general . 
··:.. 

- ~, '-_ ' 

Las.·,. 'irisnf\l6io~~s: : d~ .• '• as¡~t:edcii~\: ¡;;fuG~a,··:: liájo' los 

lineami~nt~~ 'cié !1~' pr6pia:.:{t1stitllci~~. y -~~/c;;r~¡~~C:¡;~·con süs 
,;: ·~ ...._,' - ·: ;f ',),' ·.>:.."" ·-~' .. :· ._•· .... :,- ~-- ::.-:~,;:;··.· .,'.,.·<: 

autoridade5 ~ ·>.:, ·,' -~:::_:;/, ~:.<.. 1.:\;._. :.·' ;::~ '-:>Y· ,_.! __ r· · ~" ~-.:,:_··.'.· · .. · · ··: 
-.;!, • ' •·:·-:,~-.- ;-·~ •• ,.· ,•" 'e\\_• • •. .,.-,i, ":--'-'' • •. • ' . '-~'.-_··-:":·· --.-·, ·.- .. : . ,.- <:~:_'.·;-~; •.'... ,-,· ·~_ ... __ -:; . 

. ,. <l :::::~/::·/J'.:,'_- .'·' .. <: ~:,; ·- ;.:.- .. ~ :" ·;'.~- ::;_(/e· , ''.·._; -,·-;:·· 

· Las · in:·~úuci6ne:i :. ~Übii~~:s ~ ~\'~i~J~.~ .. :y·~t.'.c/u·:;ª:~n··~d:oi.·.'.·.·n~or;~ ... '.es·····e~~.:. ~;_ár ·a su 
personal 'y .frunÚiár.!'5 cie·'é.;fe;; <s'I~rnpre . Ci;¡:iii.qu~n 
las funcio~es'~~i ¡~~~-¿~ s~~;,~C::ios' :;iacráf~s,~e iá ;¡s~~::: ,· 

·. \·-: .,,·;~ :::. ' - ::.: ·'·'·'!: _: .-.... ,,·-.· {-'- /:.: ·-;~.,: . 

to?,~s iio~,,c~~~~- '~t;: ;~;e:t~1gu'é{1a:;(apfi~~~~ó~····•:~· .·los. Én 

programa~~:· adecuándolos a • los · requerimiento's: :~e ·la , población · 
·::,: . · .. 

atendida. 
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ESQUEMA DEL FUNCIONAMIENTO 

DEL PATRONATO NACIONAL 

y 

LAS UNIDADES DE PROMOCIÓN VOLUNTARIA 

PATRONATO 
NACIONAL 

i~i 
* SERVi~i¿~ • ~OCIALES 
*··CAPACITACIÓN .. 
.,; .ORIENTACIÓN. 
* INFORMACIÓN 
*.EDUCACIÓN 
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UNIDADES DE PROMOCIÓN 
VOLUNTARIA. 

PATRONATOS ESTATALES. 
GRUPOS ·VOLUNTARIOS'. , 

.. :i, ,'PRIVADOS' ' ' . 

NECESIDADES ·y CARENCIAS. 



En resumen, Patronato Nacional de Promotores Voluntarios, 

por medio de sus estrategias y· acciones y _con. el, ap.oyo.: de otros 

organismos . e instituciones,:· busca . es_timular . _ 1a·. :participa ció¡:; 

social, sobr~ todo· ii }{~e1·C:ci;nunita_r.io'par;)f~ l.~'pbbl¡ción 
tome · la inid~tiva; '.Y;· éi:i¡:;t~Ú:>uy~ }a· su propio': dé~:i~C:>uo, 
basándose· en . l~ ·fae'~ :~~;·cr~~~~:ilr~~6~\:1e{'~Kfage~úé>~J.>J~ra éilo: 
se apoya_: éri>h.:·~;:'i;~~ci6~:, ...• :· · '· •,\ :~;_;,~:o?t~J;-~~····,.9•;,'i"J~6~. 

:é:: :: . e:'.'''~..:!'.//:'::-.,; /.~f~ial'.:0iY :·:.>. , . .,,. :,.,. ·.. .... i 

::::::ªr:os·~ºZ~i:~:::~L~~::·é:: .• •· :r~.º;¡t;i~::~:l~J:JttJ~¡J~:e :· ::: .· 

l;~~¿~.;~;~:~~I~:~~!!~t~f !~J~t~?~;t.~~ 
int~r f~ri5 .·~ l;,C~füºt ::~,º~S~~~ '.ri~D~~?f,f:~/1~t,~i~~sf_~~ ~t2~f,~az.Js~'• • 
autogestión·;:. Pero.·,para: euo: .eif nece~?rio 'mot_iva·r:' a":,~~:z:_.~e-~~e para 

~::~~5:~!¡~~~i~if ~~~!1ri1rf~,~~E: 
Actualine:~é:.e1··~~fron~t6 N~~{~~~t;:; ·\~{;;¡~·: i~s'>~21•~nJarii:is, 

' • .1 ' --.: ~\' ;.' • • ,; ., : '• :· "~- ~ t; ':. '• :- . " . . '.- '~-:.'· ' ; 

trabaj ~¡:;' ¡:i~ra: ;;-ic:~~~~·r.'.'los: '6~j éÚ ;:,o~·'.¡:ii6~üÍi~t:6's ;~í.éncta· · i~s .· que 
:-.,·.'. ·' ''··-· l ;,; . '. , .,,, • ~ -··', ; "~ .. ·• ~·. ·•· 

se_ plantean 'corno'.; priOridad :;;¡;.ie1•·.;~J:~~:','j:¡'~6¡onal'/deCDesarroifo 
.:~ ~ ... ''· . .,,.,. \·,'(;.: -~·;-·.;_,.~;·'--::.:'.'·~·/. 

sobre. fos· aspe~tos••• de\s~l~d;;, educai::ión, ·'.alimentación, /ecologia, 

vivienda, depoi:te. y: espárcimiento; •para ·· lÓgrar. un mejoramiento 
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en el· nivel de vida de la población, enfocándose principalmente 

a los sectores rurales, suburbanos y a grupos desprotegidos. 

La. unión de· esfuerzos del Patronato Nacional· con otros 

organismos, pr~tend~ acrecentar. la ·capacitaciÓri.d~ lapoblación 

con cursos . talleres ... de' ensei\anza, ·corno u~. rnedi~. p¡¡ra .. superar 

las carencia~ e~· 1~ '~bi:iUc:;:ó~. ci:e más b~jos'recurs<:>s ~~onÓmicos y 

con menores. 

·.;·'.;'>'·<: 
' ': : : : . -:"\ : .~',, : -

Estas ¿~ren~l~s son :at~~didas .desde los siguientes ámbitos: 

·.:- ·; 

-A1. 'interioi'.' ib~ o~gani'~~¿s, i:in~tüuC:ionés. y, _ernp:i;~sas 
ateridienc:Ío al. trabajador'. e~ sus ne¿ésidades; ofr~dé~dol'e además 

., . - . ' '.·. ·. . .· ..... . 

cursos para .ampliar su C:ul türa y inedias :d~ esparci;riierito~ • 

.· . -.- :. . . '; -

. '·.·,. ,.:, .· ... · .. ; }' ; ;. 

- En las comunidades suburbana·s,:' por ·medio de las· centros 

de desarrollo. social o co~utütai::i~, 
. . . 

d.;nde también proporcionan 

capacitaci6n, orientac~ón e i~forn;ación. 
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·. 

La capacitaeión es ·central ya · que con ella además de 

ampliar el donoc.ilni~ntcJ .de i~< gente; >~e ~;etende · incidir. la 
~ ~' 1 • ,, •• 

solución de los ; prÓblein~~; ~¿or;óm'ié::'ós .fa:núiáres,.' o. por ·ro menos 

:::: ·.º:~·;!J~~f i~t~[~;~f ffi;K~"'f f f ?J;&,~~·i~:::• 
población_ aprende 'a"' elaborar., ~rtisu~os :: que ,después puéd~n< vend7r 

:::::::·::~~~::7~~x~~;~~~t:d:e'f_._-.·_ºªfni .. 1°·,·m.~a;_,1~e:_:_.s·.~_·.···:·d;¡e'.:.': __ ·_e··.·_·.~_:_.c··L0;:r.~r'a~1¡t; pueden realizar~ Tan.i:i~éri coi{ i~' ciit · q{¡~ 

pueden vender o ~~~~~t5':·}~·~~.~.:(~;i~;rn~1,~~-f~~~ ;_~~.~~a,1}'~;~~e~· ser 
adquiridos en •. el_·. Patronato .Nacio!1al, ·.• qúé ;'11~5'.' ';{~ricl~~·a ;Precios.~ 

. ·~ ;¡.·', - .,; :, •,: -.·:;.,;:, ;"·:.-:'(::' ,_;::>!·'-'·· 

económicos y'· qií~ 'adern'ás''b;oporc;~~na~'servii::io veteriiiai:'io.'eii 'los . 

centro~ comú;itá~.i.6'~ ~:q;;e ;küend~' é1te• éirg~rii~~éi 'i i~~ ' &~~d~de~ 
• r .' -,, • ' ~ • " • ; ,, •• - • •. :. ;" •• ' 

Promocióil . V~lÚ~taria} ás{ ínismo .. se .· p~opÓic.iona · la 
;:. ;_:;;.·' - .. ·. ' 

de 

capaci tac_ió_n 

corral.: 

el cuidado> de 'Úos : ani~~l~s de .. 

El Patrn~~to Nacionai y los grupos 

participaci¿~ ~cú~~. .int~~t~~ . estim~lai' a iá p<:;bi~C:iéin atendida ;. 

y brind~ri/ :, ~p~y~ el~ á~uerdo / 'a. ) lci~ ; ; posibiÚdades 

insti tu~ion.,r~hga~~ '~.~ _p;Jeciári dar•·' sfa udi¿~t ;~;·-·~~ceSid~cies y 
~\ .. ~·--:~·:, .·. '-·'· - '~. ,.--. ' 

problemas·. mas ~ige~t~s: sü'\;:c;<=lé>~ :se fortalece 'a 'medida .• que el 

apoyo de' grupos voluntarios ~~ ~~;or:' p:·inC:i~alme11te ci~l s~c~6~ 
privado.· 
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CAPITULO 

II 

ANTECEDENTES Y SITUACIÓN ACTUAL DE 

LAS UNIDADES DE PROMOCIÓN VOLUNTARIA 

DEL SECTOR DESCENTRALIZADO 
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1 . UNIDADES DE PROMOCIÓN VOLUNTARIA. 

En el mes de septiembre de 1977, por orcieil preÚC:l~ilcial, ·en 
- ·;., ·,-,_ :_" . 

todas las instituciones de los sectóz:es 'centráÜzado, 

descentralizado, finan~iero .. y pd vado, <~·e· ·b.rean ':. Unid~~es . de 

Promoción Voluntaria. con' e!l. .fin. 'de· realizar ·:~~~rone~:'en'' el 

árobi to soé:ial; · 

Algunas iiistituci.ones ya: realizaban acciones: sociales desde 

muchos años antes como el IMSS,. ISSSTE y CONAsUPOi p ... ró en su 

··.·- ,\-_'·,_,: - . . . .·.-· 
--:> - :_:: .- -._ .. << -~:'/·. ->· .:::T.· ~;· 

1) En . enero.·. de. 19;;; ·~L~;~} un >or~~~~~:a .~~~¡éo. 
descent:raiizactci'· c.~n_ per~onalid~~· j\i;i~i!~a.L~ :~-~~~{m;~i~· :~~opio 
que se ~ena"!rna. si~i:e~~ :• iJ~cion~1:'iJ~fi. ~i'oes~r~~ii&\l:iite~ra1 .cte 

la Fami¡Ía (DiF) ;'; ~~~ 'ctómini()feri ':ú·_i_c.g~·ª~,:-~~~~,~{i~o;'~~ en el' 

artic~lb ',2. de ~{;'~ objetivo~; en la~-;fiacéiones, •:'¡/ rr; ', III ti~~e 
contell)pladas ,las ·~i'~liien~:~ ¿J¡,¡f~~e~/ 

' ' 

I. Promover en el p~is ei bienestar social. 
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i 
1.. 
! •• II. Promover el desárrollo de la . comunidad y •fomentar el 

bienestar familiar. 

III .Fomentar}:' formación /~~pa~~~~¿i~?'.de·g~upos de­

próniotores •· ·~;;~iaÚs · 'vól~~~aA~~''..y :ciaordinar sus 

acci~n~~ ,·;'pá~~ ~d ~~~i:Í~¡P·~~'ló~~~~{~'anl~-~df i:anfo en 

los pr~gra~a:s ci_~i:·sist~~~ 'c:6~~ "en::;~:;~~ a:n~e~. 

2) 

_.·, .. < :, .:;.;.•,, -_.. ... :. ~.:·:.~ >::~-:¡-','.-'.:_;~ , . ;< .:.- ·.: .. :.:;<: · . 
.. -,,.·:;:·:·;\ '.~~:<: / !)·:::,:.;-· .... ..- ,, -,'. :;.;"~:·::: ··:.:~~-':'·\': ': 

. : .,, .. •:! ,.'>. •' !.-~~-.!~,; .f~I ··.·~··.:··; 

-__ ._·\~_-->· ,_ .. _; __ :'/:::::.::::;·:::.; ...... : ;~/f.:x~--· 
·- ;·_·;· 

Por el decreto'pre~i-denciai''.cte ~epÚeinbr~· '(¡E;' 1977 .• 
. . _._ - _,.. ;_,,,t ....... :.-:f<::.:J:r:r:_\- : . ·\:'.::.,, :.-~ \, :--_,_:~:-,"' - ::· .. 

• •• ~-- :.'; • ;.;:-·- : f ;'. ·~-~ '~-- ·:: • 

;:~::~·;_;_(· ·,}:'_.}.'.; ' 

".;.~.. :·~/- ;-:.~~-':_- ~~--. ·:-. _: ... <,: <-:-;, •.. ~ / .. :. ¡ /.':'.>>:.: 
3J Por la ~re~C:-{ó'~:·ci~i· :~atro'n~i,(i.iai:i6~~1 de Promotores 

,\l; u;,-•<:;•: 

- ·.. -; -:: ··.(-';/:.:-"'... '.·~·\-.;:;~_0_:· · .. :.'.i";·-'.-:~">-·.·:./".:;;;·.·.-:_:. •: .- "--·-.·' 
. Voluntarios ¡y:_que. en :el':.'articulo --.2: de. sus:, objetivos; 

. e ':·."~ ,;:._·. . '.e'?:,' 

fra;:,cio~es:-, I, IV y VIII. referente a sus facultades. se 
~ -~· . ~ ': ',- . ~. " "; ; ' .. 

menciona lo sii;Jiúerite: 
.. ._ ; ~ .. : 

"<·' •,-',.··,. 

·• .. ·-..•.. -. >¿; ;1' _' ' : 
·.,.-·:··­

-.. <"~.<-.' ::_. . 
I, ori;Jahizár 9i:-up~~,.~e promotores voluntarios para el 

cúmi;>1irni~nta· ci~ iG5' obj;{ú\Tos: esP-écific;s: 
.. ,. ·.'•". ;;--),/··(.-,"··:. 

IV. Favoreceri~~ pa;t;~lp~aÍÓn dL~artic~Íares en 

trabajos c¡ue redunden en provecho social. 
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VIII.Coordinar sus. actividades con otras instituciones 

afines que existan en las entidadés federativas. 

A. partir·. de entonces se formáron paulatinamente en 
< ·,. 

instituciones, y asociacione.s .·privadas; grupos .. de·· personas ·que 

realizaban tina labcir sci~iaL: 

. . > .. ; ,,; ' 
Desde ·ia creación del patronato Nacional y d~ 1ás Únidad~s 

de Promoción· \ó1~dta:la/. tcidavia en alg;;nas , insti t~cio~es la 

Unidad de .PrC:,~odón -:-no e~Ú. estructurada o e~~;n ~~ "~ª-de 
hacerlo. 

Cabe mencionar .:rue t·anto el .~-Patronato las 

Unidades, adqu~ri~ron ~ayer ~úeria y 'se les 'diÓ ~ayor- impulso en· 

los ~exenios d~l Li~. ~iguel de la ;Madrid Hu~tado y en ei que 

esta por conclui~ d~i :Lié. ~a;l~s Salinas_. de_ Gcirtari; 

El · ~il:~ · de trabajci ·,del Patronato Nacional ·corno de las 

Unidades ésta-encaminado en tres direcciones: · 
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. Al interior' de la institución, 

. Hacia grupos desprotegidos,. 

Y hacia · cCJm~n·¿¡~J~s' jGi;Jrbanas 'en . ias que. la ·población 

presE!l1~a. • ~~~();~s C:arendas; 
<:1:.::. :;,.: 

Las unidáciés de i?~ilf~oi'fóri;,: se c~~~c'te.';iia,:,;: por rio tener 

::::::::~Í~jf ;f J~:~~~f [~l~t~&~ª::~ili~2~: :::::: 
de otrbs' '' d~p~~t~~~ri:~tc~~ ~·ª· i.Ú~s~it~ci611;.~en, co~i~iéiri, para 

desempefiar :un~·l~~~~ sociá'i·,> .. ''• 
/ > '.·· .::':;: .::;, :" ; 

<~<;..:: -:.::"::::',: 

Además ~;t~~ ~o·f~Ü;ponen de .un· presupuesto asignado por la 

institución: parci :;,q;J~~>;~Je~a~· ~eali~a~ <~~.S· ~~ti~ldades; a 

excepción de· Fel'.ro~ariÚe~ Nacionaiés'·de' ~éxic6 gJ.e'itüme un' 
: ~. ;:·· . ' : .. · .. ~· ···~ - ,' ;,'-. ;, . ,,. ··- ,• . ' ,. 

fondo, destinado parafi.~ •unidadf:· pero .:;;n sil ~ayoria< obtienen 
. : .·, .. , .. •; ,._.... ' -;':·.' ·~··:·: .. -:.'' - . . .. , :· .:'· .. : :.':':: . 

sus ingresos: cie· ·: ,·~oria.~·ion'es' •que<· les. ~·ropC>i-ci611~11: ·farmacias; 

uriiciades mé~Ú:a's°;' 7alm~6enes, ' ~ác!úinas ~}bedid~ras de tiendas, 
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Otras. Unidades. de Promoción. recurren a la· .ventá de boletos 

para audiciones·.de diferentes ·art'ist'.'s~ por. medio 'de los- cuales 

obtienen fondos ya. cque les ''proporé:iónan :un;'porcén,t'ajé de la 

utilidad; asi . mis¡¡;o a la. {renta . ~é ~a'ri/ 9Jli~tas y aio.Yan a 

emprésas ell l.~\~~;t~ de ·sus"c'.arÚcÜlo~· ' E;Tifi~}id~eínpleados de· 

las instituciones/ d/ ~sta{a~ti;;idad obtienen ;'~'ü:~~~~entaje de 

la uti~Íd~d, ''.~~{iX ;~;;ib~l1 Clori~c,i6rié~ ~e: ~tras;. ell!Pi~sas: o 

grupos ' pri~ados: 

En. los cas~s en los· ·_que ;te~~~n :im 'c:entro ·'6o~~~ltar'i:; a ,su 
.::-, 

cargo, obtie,nerial<Jul16s ingresos por;:~~n(:éí'.>tl/~·~·:Xn'~8d~cióri :·a· 

los cursos <=Íue ';se i.;p¿rt~ll en e~:; mi~rn6;; ió'~> ing;~;o;. obtenidos 
0 ··~ 

son utÚizados _.para. su mantenilllientó/:auiiqli~ estos )rigresos. son. 
:-.·. ,.- .. ": •'·'·· .. ·.· .. :.,, ~. ·,·~~-· \·· ·~·.· .. '; .,_ \ ... :,· ... · ... ·.·.' '· . _·.~.-·. 

insuficientes pÍlesto. ~~·ias cuotas :son . .;uy'baj.as van'd~sde los 

2 hasta los;'.is'.~ü¿;¿;s p~~os; < / / • > · · .· 
.·_: . ,'. ; . ' ' . 

;•; ·.·. - :.-:'. _-'._:_ ; ____ '· . :·_ .. - ,' .' 

Tanto el .:inmuebl~· ~,o~6· el . rn6biÜari'o_ que utilizan. estas. 

Unidades. ,de Pioniaci~?l)~e~ l.~~. cent~ds "c:ornG~it~ricis) está¡) en 
;:_,. • ··- •'. ·':- : : : ': .- ... ·;: ,! - ': -~: -' • 

calidad ·de c~~~dat~; .. ya ! si'.~"· pO~ :'Ú> in~Útuci~~· a ia. que 

pertenece; ... por .~~}di;.~egadón P,?~it~~á. ,en i~ ;iue se 'e~cue~t5a la 

comunidad atendida,> ci por.~;el• .Patronato Nacional .dé. Promotores 
.. •;' 

Voluntarios, Y· en .el 'uii:im~ . de .. lós ·casos es: rentado a: la 

delegación, poli.~ic~. 
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Cuando las actividades son realizadas en el interior de 

las instituciones, tanto 

son prestados ·por esta. 

el espacio .fisico corno .. el mobiliario 
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2, ESTRUCTURA Y ORGANIZACIÓN 

Todas las Unidades de Promoción· Voluntaria sustentan· sti 

funcionamiento en· una estructura '~~gá~¡~a~ .·que ··· i~.S •• .. pernu te ., 
precisar sus objetivos y c:ada una de l~s á,fe~h;d~,\.~r~b~j~ /i: ~sI. 
evitar la duplicidact' ;~ }i~~blo~~:~}:i ':1og~ar ·• los ~bj~t.i.vós · · 

,'.:_-,?._;_ :·.\:.:. '·' ·~--. ~·:-:·::: . ·' ...... 

propuestos. Esta estrúct~~a•'en cuanto.::~ su .. in#.~nltud ;va{·a estar . 

determinada···. •i:>or •e;1 <~it() ;•'cie/'accÍ.ón';No'.\'g'bstan1:';;;,:1:~~~s :tienen.• 
,,.. ... ,. ......... . -:- .. -~ \- ~:·.~.: _;{ -" ·" .,._ -<:-~,_ .... :: ..... :_:·~-: r . ·--" .. -.),~--:_.·,.~·-_-,, .:-..·--; ·.,-_ 

dentro. de su· estrúcttira.··carácteristicas'• ·cómune's ;•conio 'son: 
. -.<.-;:·~·~.:;',' _, ,.:, . , •. , ., .1 ;-;;,_; ;1_~0:·' .- '. ·' ~-. ~ 

··~ - , -:·. ,:!.. .., -~---.:=.;,_··.\ ... : ,._ ~~i:::.~'.("P~~~~~-_ _,:;-:: . ·- ·. ;, ,.:. ·:~·: i:_:_> 
->> 'f\:··· ''.:::-':~:>:~: :;.:: ~":-/::. <:< 
-~.''· ·:·:: -.···,·:-:.. -,- ' -

, .-."i;.' ... -... : .. :::~?-::·.~ >'-;'. 

Todas ellas d~p~nderi 'ct~í'.ciir~ct6'¿;g'eri~~~t ; yá que I. 
·. >·L•' 

están. presiciida's por'1~'espo'~a Úia rn~xima 

atitO~ictád cl~ 'i~ in~~{ttl~i¿~ á· 1a qu~ se .lé denomina 
:. - .- .. ~.:_\ : 

. voi::a1 .'i-úuiar.: 
; '/,/:~>~-~.---~··:- ';' , 

n. Tien~~ ·~n .Secretado 

estructura van a 

Así se encuentran estructuras·· .i.nt~gr~das ·por·.: 

Vocal Tit.ular,. 
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i ..•. 

Secretario Ejecutivo 

Secretaria. 

otras Unidades· tienen .. una estructura mas amplia y completa 

como la. siguient~! 

. _, ' '~ 

cÓmisiól"I de!,h~ncir y jJ;ticia, 

comisión:. de~salud y· pr6grama~ióh ·hospitalaria, 
, :..~.···~._ - ~ - : -,.·-

Comisión' de, vi~a:c:~rnuhÚaria/ ,· .. 

secretario Ejecuúv'~; ·· :,·~:·::; ·.·':. ":·;). 

unidad cte:~6~un.Í.caci.ón s~-cii.1 y :r~iiícionés publicas, 

coordinación .cie •. ¡)rogi¿~.# '-~-~c~~~es}~ ¡~~~~~ti vos, 

subc6ordinaci6~:. é:lé·ctesarrollo>comu!litar.fo y ¡.trabajo 
. >·:.::> ~¡···;,~¡:> ~~,, •;.,_'-:,~:·:~'.• ..... - --.':·.:.•.~'-~;.·:_ .. •_, .,·;:- ~:.;{:·\._:_'~, ~-:_ ·. ',;' 

social~ :.~:;~··:< ·:,·;:.- . !i~ :"···· ·,~:,_::<· 

subcocircÍii;aC:iÓ~ J~ .cap;bi,tf~i~I' ;··~º~~~in~d1Ón; 
Progr~~~i~~:.d: é:lonaéi.ones·,·y;;eí:vicios. áctlllilllsti'!Üvos, 
.. ·.,_·. 

SubcoordinadÓn 'dé cont'al:Íilidad. y presupuesto, 

Grupo de voi~nt~rias .. : 

47 



·, 
1 

! • ~ ! .. 

1 •• ,•. 

El Vocal Titular y el SecretarioEjecutivo son puntos clave 

dentro de ·1a· Unicla·d · .de· Promoción al primero le competen las 

siguientes 

-Con;;.ocar a ~;~¡~a,~eh~~al~ 'lo.cal, 
.v,;,:,,,_- ;. 

-Rencúi. intonn~s.·.~n'ti~!~s.' Ci~ ·~e:ü~idades, 

-Aprobar X la.' .:~ec~~t~ri~ .• , •. ~. jecui:iva, 
·t··· • '...:%. 

-AchÍlini'sí:rar '105. ~gasta's cté, la. u~idácl de Promoción, 

.:Nombrar á i~s'\s:~~d~ei 'iiu:e'éstf~~ necesarios, 

-Ejerc~r el ;d~r;,~ho ci~ Ji:í~6'1 ~h'11;5~~soluc.iones de. 
·asainb1ea/· . :'.~_·L-:- ·'º :,::·:;.-,j .. ;·;;~-··, ~-~~--i . ,_1 ~'·. 

-Re~o.lver so~;:'"'i_f adni'i~i1~'·d~ ri~e~~s '.voluntarios. 
:-~;::::;:' )'. . -:-'..~~ ) _ _ ¡;:..-:;: ~:._., -·; :;,; . {~:· 

._: ··»>:~' _::·;_-:~ ).-?-->:: ~~~ · .... _- :·-·· -
El secret~rio Éj~c\ii:i~o 'es ~~~4·=.·> ;~\ ·· 

···,:.\,,._ .. :·;"' '\( .. '/'' ·;:,' .. :/' :'· 
- ~ ·i·'' ·: ·r· ,. .· ¡'_;.,_.-· .• <~·:::;-. .-. ·.,.- -< ;'. ! :. , . 

-Plant~~' orgariÚa:/y 8o~idiii~' :i~ adrnir;-üitr'acfón de la 
··-~: :-. . . -·' --- -;·:-- . -· ·- . . .. :.-. 

Unidad; .. < ···.··t1''·. · ,. :;;.:' :.•·•' ;.,';i~'" · ·':;' 

-consolida ,1of'~;~;g~~i~ ~~i:0tt~~t1~~ :~' tb~~ mismo;;· 

,-vigila.·que ·~(t<l~r~n/10~:-º~~.~~¡;;;sgf'.d~~·~ ;··, / 
-coordina las a:c:tfvidactesde ía.5 áreas;C!é :].¡/unidad., 

-Estab{ece i~ ~~o~~i~~cit•/~;~~~j'¿~~ ~~~: citras .·· 
.;,:,;: ::.-;·c;;.-;:<:5: ~~.--,~Y.-;r·:::' -~::; -.. .,.:.:~-' : · -.:,·::-

,_, · .... ,.· 

instituciones/.'·... ·'''·:.)•;.: .. · : . . , 

-Estudia; dia;~Ós'.ti~~ 'y ~~aÜ~~ J.~~ ~~dÚ¡ca~i~~es y 
·, : .. ,, 
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reformas necesarias; sobre las· funciones y el ámbito de 

competencia de· las · cÓ¡¡;isiones que se _e_ricuentren ·_dentro 

de su estrudtura·o~gánl~a,··· · .. ·· .. ····· ·. · •·· 

-E:iet:u1::.1.ª:ist~t:~~:i:ºtff ;'{:~r~~t~fuzri:~eai~: ::oec~:cueidÓ a 
;'._:;; -,·:;;:;:">•\"".;;:•-'"' . ,·,-

los progiam~~I dé aYúda; establecido,s; '.. ; •: '< "· r \ . 
-Examina ' ~Í -~rog~ariía ·. a~J~~\;¿~; iX~ '~ctividades· ~~ 1a· 

::;."i"' ·, ·:·., -f:". ;,. ·~·.:·;, ·-·~,:·, ) ,--;: :-.-< --{~,-: ,_ 
Unidac!; . : ¡"'.. ; < ':;Ji\' ·' .. ·· ; 

-Rinde . in.torn\i;s cle .fo's ::ingresos •y egresos•' a·· la. Vocal 
. - .-.. ~:/f.::'.(:<,,.-. :/./ -. . :,·,_~.: 

Titular," ·,i•'': .. " .. )_\·· .... ·,:;: \.'··· 

-Actie;d~ coh ~a VocaL:TitÜl~~ a;Ü~~os'cuya' importancia lo 
- _.,,_,::·.-.'." . . •:;: 

requieran y de5pa.cha .:aqu~lJ..o~ que ie correspondan; 
. , _ .. \ 

-Desempefia. las comi_sfones qué le encomienda. la .Vocal 

Titular.· 
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3. OBJETIVOS, roNCIONES Y ACTIVIDADES. 

Los grupos de personas que laboran . en las Unidades de· .. . 

Promoción Voluntaria, comprometidas .·consig~ · 'mi,smas, ,.tratan de· 

realizar bien su labor dest.Í.nan~o~ un~s li;;r~s ~e ~u tiempo para 
,· .·.··· .,.,. 

coadyuvar a resolver problemas. 

Las Unidades de ·Promoción Volunt~ria en las distintas 
. .:. :, ·. 

instituciones tienenlos si'guientes: 

'-~ ..... ;. ,.. • "' ' • ! • ..• • 
;·; .. -.. ,:_ ... · ... 

OBJETIVOS:, 

y 

~ La Procuractur.ia' Fed~raf d~i Consúmiddr: Apoyar económica 

soé:ialmente' a sus tr:baj~dores. 'iior medio de programas 

especiales; 

• El Sistema Nácional · para ·el Desarrollo Integral de . la 

Familia: Proporcionar. apoyo a la• peución de ayuda~ eco~ómica de 

personas de escasos recursos· ·deL D.F., .y"del interior de- la 

Repüblica. ·· 
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Ferrocarriles, Nacionales de México: Proporcionar los 

elementos necesarios a· sus trabajadores, y· familias que viven en 

comunidade,s, ·denominadas campamentos, para mejorar sus 

condiciones dé .vicia,' , salud¡ nutrición. y ai:en~:Í:ón, a los niñ,os . y 

jóvenes. 

* Co¡;,pañia ·, Fed~ral 

Conjuntamente Con,· la ;Olll~~idad, atendida , ;~~~ contribuir a 

resolver sus nec~~ictad~; Y ~rised~rl~~ ~i'g~~~~, activic;i9ctes'; 

'

·,·•,·:,,•,· .. : .. ··,, ' : .. ,\·:··:·/ "-. :··.~· i, ;,;.\.··.,·.·<-·.,Y ·'·;,J,:> ·-.e: 
• ::,: ', :<".e' "~ ~:~ ·.~· 

.·.~::>:·:·~ -:~~~ ; ::.~'º -\::-.~- :~·--.... ···.~: 

· ... rnúituf~~ ~~Jári~i)~di~~R~tª = · :•pi:~;~~::¡~~~~ ,:~::PºYº en 

aspectos ·es:pecifiCÓS: <ci!" j,~5:/~e~e~ict~des:b'á~:fca,~ de::1~,~~bia¿ión 
indígena.: 

.. . ., . 
* Consejo Naéional de· Ciencia y Tecriologia: ,Mejorar ·el 

·_· :·' ,. ·' '..'·': .= ·. 

nivel de, vida económico, social, .intelectual :·Y alim,enticio 'de la 

población· que habita la ,comunidad ate,Íldida. 

Instituto Politécnico NaCi,onal: Contribuir al 

mejoramiento del nivel de ·vida de la población de escasos 
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recursos de ia comunidad a.tendida a través. de la capacitación y 

para mejorar: el gasto. familiar. 

Fondo para __ ia· Vivienda -de los' 
. • . '.-',: :·,·_:.''.,_!,:~.-;_.:f.-·.· ·~'. >' ;·, .... --·. -... '<: .. ,.. . 'i 

Trabaj.adore·s.,. ·,.··-.:. . ·:<:'._':·_, ;'.··:_:·.:_.,·,: ·: ,._ - -
.•coady\l~"1r':¡;1, ·~e~~~.féil.1~ y flJnd~n~iento• -_por ~e~i6 de la 

:,~,::0~;;!~'.'f ~~&1~i{~;?j·t;itr,~ f ;º~,:J;:: ·:~:;::·:· 
las dos ~o~üiii~á~és''· a~~llctI~~~: en'. la '' :ciei.~c;Í~bú,~ Magdálena 

Contreras ; ?.} '• :!} -: r · c,i;;" - '-.? - 7 .> . 
','' ,;.·-~· ·,,.· ::: . . · • . :;· ¡,,- ·:>· . __ ., 

~-'.~:/'.:. " ··- ·· .. -~_'.--'·.:; '-··>· ';\\,_;:.;:::,·. ·:,,,:., ... _- -;·,..··· _;_.;-· < -.~ ,;;~·:: ' 
·.·.,,~·.-,•e ··, ·..;·:"-:·~-'.~~'~e-·• '·',:,_':. ''¡<~-;~'.:: .. ' 

'· ,-: .-.---.,:: .. - '~:-; . '' 

· · rnsti tu to. · ci~ ,. s~gÚrÍ.d~d -~/''s~~;i~J.6d:' sci~i~ le~. para: . los· 

TrabajadC>res d~].' ,~1;~~26: ; .. E~~v~~-, ~1;' Jf~~~~t.~r c5oci'ai cie :los 

derechohabiérit'es" de ·ia ·::institución y:de: 'sus; ,famiÚáres/ asi como 

fomentar' el' ap~~o ~~ ~~r~i;;io ' sóCiái• ;oluntario, c'~p:citélndo ·.a 
·, ,,',"·:' 

sus ~ntegra~t~s: para "brindar Ün "lllejor ser~.Í.;:io 'en su: t~abajo ,' 

con 

• Loteria Nacional para la · Asist~~~i~ PÚÍ:iÚca i' ; ;~~tl~i~ar -
acciones _· encaniina_das' al 'biene~tar 'sóci~i de ~-6s ~ra~~ja<lore; 

de la in':stitu~iÓn en Ías i.nst~nci,;,s infanÚles 
.· ,· 

eventos éspec'iales" _.Promotores 
.,. 

a l?atronato-. 

Voluntarios. 
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* Compañia Nacional· de subsistenb.ia:s Populares: Participar 

en el ·rnejorarni.ento' d~l nivel' de v~d~;·. de los grupos de personas 

más desprot~gid~s cori:¡é:Üvid~de~ ~n~am~~ada~. a hacerla~ 'creber 

corno seres)tuinanos; y ?e los .tr~tlaj~cl~r~s ~~l sistefua,· i:iG~6~ndo . 

su desarr<;>l ¡;,.· a/través 'de'r, la\ ~ap~Úi:~ci6~ . é informad.ón,: y 'asi 
" :, ,, ... ,,, '-', .. ;.:_ 

lograr· la s~l.u<:I f'i~i.c~;,'.;i1l~l1ta1·'ysoci~i;''·· · · · '-' .·.: .. - ~ ~>··.: ,~·-· ·:: '.;.~.- ··.\ ·.<:S::: '.:!'.:::~--·.~ -, ,¡.:' _:_.·;. .. 

' J : --- ::_::·;;;::· ',· • <-. ·.: ... ¡ - ,~··,·- ,·•., -
·< .·, ·::·;t·; · ·.· • · · · .. : .. ~::,.~·-:· .. ;,'.~:~_)_'.et, ; .. ~r: .. p ~:.-~, ',_ --,:~~:\ .::~:,·;:_-::; ,~; : •.•. 

·~'.:-- .. ,., '. ... '" -·'''" :;~~< ·: ~-,··· 
::';-.;. :').< .··: . :-~;:~;:.::'._; .. ;:._. '·.:~.::<-~::\~>:.•·- -... ,._ ,'>"' ..... ···;_ ·--~ . 

* Distr,i.bú~~~ora-~ COrlá:~úpq t:;·:.- :';Apóyar ~:-: p~r·.'.:.:··med.fo: :·r; de ·'.:: -~cci ones 

encarninad'a~ ú: _bien~~tar' ·;~66í.,a1 :<'.: lo's' };~~~j~dor~~ de la 

institución ~,a Í~ p6~1~cl.~~ ~~~¡,f~h~g{~a> 
~: .. : ;. 

·-.--.::-.>; 
' .. · .. ~:·<.;;_ .. ; 

\ ··~ ' 
* Leche Industrializada. ccínasupo, S.A. de cv.: Contribuir 

con acciones·. y ··acüvi~~d~s ein el ~e~ora:mient~ del nivel de· vida 

de la población.de.escaso's.recursos. 

• Bodegas Rurales· coriasupo s .ii.;· de c. v;: Coadyuvar en· el 

mejoramiento. del·' nivel.'· de .::;'~i,da · :de los . trabajadores de 

institución y cte-1'~5. ~º~;nia~des ;~,:.;1es: 
.·~.:'/•;' -.¡ 

· .. -·:·.·'.'. 
.. : ,, ., ', "(-~_: ·~: .. .-·:::-;,: 

.;.:._,:,_ .-'-;:;:_--:::--

r. 

* Insti tute. Me~Ji~~n~:~el .~~~uro, s~6i~l: Brindar atención 

apoyo a los derechohab.iente~ cÍel,insÚtuto; 
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Aeropuertos y Servidos Auxiliares: Apoyar al 

Voluntariado Nacional en sus acciones sociales. 

FUNCIONES 

Las Funciones que realizan las Unidades de Promoción 

Voluntaria son: 

l. Proveer capácitáción ·que. realizan por medio. de: . 

. Cursos de ensefianza, (iúefscirÍ . prcip~ic:i~riados ,; en , un .. _ ',;' ,- .,· ~ ¡.... ' 
periodo .de ct9s p·~iJ·s, dlas, ~on progr'.01aé:iórí ·y 

tE!má ti ca ;r~i~t~hie~id~;'/': ''\{;:,e .:> ··. · 
1.-•. ·" ''"·:·;~-~_::'>~:::~_ .. (~-:. \j.;:::··~ ~~ .. ~.: ...... ~:/'-.~~:;--. 

··::·--~--· .;.::., '.-\''. ··.'.:::; -~:{·::;·5.:. '::::! ~;-~·:/~:' 
. Tallere~ que son' uiia<forma''!éie 

·. ' '. '~.- '. '· '':"' ·:~{·. ::·(:!,~~·.'_ .:- ~_:.-::,:;_: .. :::.·;~:-~:_'.···~ -- .. , ·,. . .. 
conocimientos.• teóricos .Y¿: P!"ácticos/.· que.' prep~.i::an ·a 

la pobl~cÍón 'en i'a;J6ri!eci~Í6h;;.de. ·~;~dGctos que ap9yen 
•T ·:~':_,>),, ~;~i~<. • • ,'•.('.':':. •.'> 

a su eccirí()111ia faJll.iú~[;" , y 7 ,'. , '.', . 

··-.:~ :<-:~;-r;: ·--~· ·- ·-,..,.: <,:<·:'-.. :.~,·· ·:::\/ ·:··.~ .. ; .· 
. Pláticas. que' sorí•ceverifos 'd~'/nfo~a~ióri: y ensefiania 

.· ··.' .... ':·:.---1: .. -.:·-::1 .,_ 

con period.(). de: 1;in ·, dla y. programación preestablecida. 
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.Conferencias que son sesiones en las qtie se tratan temas 

especificos, con los que se intenta ampliar el ,conocimi'ento de 
' . '· . ' '·. ' -- -· ' 

las personasi y que pueden ser 'de ha,sta cinco 'l:ioras en' un , solo 

dia. 

2 .Asesori~ en , l~ · qu~~)ira'porcfciiia or¡ent~d~n especi~lizad~ 
sobre temas' esp~Í::iÜcoS: .', 

.-... ,, -

3. l?,rovéer' servidos 

en donde,· se , proporciona odontológica, 

ve,terinaria a costos bajos e incluso algu;:,as, ve~e's' gra'ttiitos. 

ACTIVIDADES 

Las actividades ,que realizan 'las un'idades de Promoción, 

Voluntaria 
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1 
1 

1 

través de la promoción de cursos en los que se elaboran y 

distribuyen carteles y. volantes; inscripciones; organización· de 
'· . .. ·" ' - . 

grupos búsqueda ·de apoyo a .los< eventos culturaÚs, 'dépori:ivos y 

rec~eativos;. brepara.;ió~ .•de cursos; d~~óstraciónes;· oz:ganización 

de f~~tejo:s; - c:cii~~t;, • de .i~~icul~s, / coordfnacic'.>~ <co~ ~tras 

suman·para icigrariuriobj~Ü;() co~On~ 
., \ •\. 

,·_,::: - --·' ·_,:, __ ,-·' 

A oÓ•¡~;~,;,;" ~{ ;~;iói'ó .{J;~;j; •" ¡,,,;;;\"°''" do 
···!.~ ·': 

dar . un ej eÍn~l~ d~: las .~cl:i vidadeS' ~e :re~l izan las" úllidades · de 

del Patronato · Naci~'n~1 d~ Pr8Ínot,;re~ . v~iünt~~i~~: > 
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PROGRAMA 

Administra­
ción del 
gasto fami­
liar. 

CUADRO I 

SUBPROGWIMA CURSO 

Manufactura 
textil. 

Tejido. 

Deshilado. 

PÍl~t~ de 
cruz~-: 

~ort:~ 

- 'E~táin~a~6 en · 
·tela~ .-. · 

-.·:\'. 

' · sas~~éfia; 

-·. Mlgajóñ; 

57 

ACTIVIDAD 

Reclutamiento 
de. personal 
docente. 

de 



Continuación del cuadro I 

SUBPROGRAMA 

'" 

CURSO 

Taquimeca­
nografia. 

Inglés. 

Tarjeteria 
espallola, __ : 

'-~~~~~~-~'.ta .. 
·-.'·•·-_¿GE!l:a.ti't;a:-.· ,: 
.j·artiStica'; : 

Plbmifria. ' . . . - - - ' . -. 

;~p¡cei:ia, 

58 

ACTIVIDAD 

·. <·:·· . '· ': 

. J.;.~.é;i 
: , programa )'de '-C: -
: .trabajo 'élei1 · · 

persbna:i--· 
'docente.-. 



Continuación del cuadro I 

SUBPllOGRAMA CURSO 

Mecánica 
automótriZ. 

Joyería. 

Arte floral. 
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ACTIVIDAD 

Formación 

de grupos. 



1 .. 
\ 

.. 
PROGRAMA 

Educació 
para 
adultos. 

CUADRO II 

SUBPROGRAMA CURSO ACTIVIDAD 

Alfabeti­
zación. 

Alfabeti­
zación. 

. _Primaria_ 
:abierta.· 

);'', .. ,, .. , 
secundaria: 

'·abierta.'', 
;,, .. ,-· :) : 

· ; Pr~parátcíC: · 
.ria ·abier" 
·ta'; · 

60 

Promoción del 
curso, 
Proporcionar 
información, 

·.-u 



¡·:-

PROGRAMA 

Orientación 
nutricional 

... 

CUADRO III 

SUBPROGRAMA 

Educación 
nutricional. 

61 

CURSO 

Nutrició 

ACTIVIDAD 

. ~eclut~mi~~to' o, 
solicitücl de" 
¡:Íers.ona,l:docent.e, 

· rÉo;;,i sióri d~Í'/ F>io.: 
grama·.;·de<trabajo' 

· pers·~:ma:l:~ docente, · 
·:<<':< ·'·'. ·. ~ 

;··~tii~~~r·w~,;; ..... . 
: ii:~cripciones,_ 

de 



PROGRAMI'. 

Administración 
del gasto fa 
miliar. 

CUADRO 

SUBPROGRAMA 

Cria de especies 
menores. 

62 

IV 

ACTIVIDÁD 

' .·.·., - ' 

• Ventá· de páqu'etes 
de pollot:>;,', .. , .. 

. .. 

<- ·, _::· -~-::·:~;',." .-: ·. :.; ~:.:·:;·~ 

''.i/~h't~}~~~:~,~~di~f:'.. 
·: .;--.:· nrces',~·: :~·-\ \.:.;; -~?~F-: 
· .. ·~:~7a,}é'~g~ajo10~ · 

...... ft" 

;·_:. 
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ACTIVIDAD 

Jornadas con· 
tra fauna río 
civa~ 

Jornadas a~ 
limpieza.\' 

· Jornadás: de 
pintura;·· 

camp~i1a5 d~·, 
reforestación. 

CUADRO V 

PROGRAMA SUBP~ 

63 

Saneamiento 
básico. 



...... 

Proyectos 
especiales 

CUADRO VI 

SUBPROGRAMA 

Jornada de los 
niños por la 
paz y el desa­
rrollo. 

Recaudación, de·· 
fondos. 

ACTIVIDAD 

-:"·' .· ;.·· 
;. -: . -:. ~; ·., .. 

*Realización de ·b~'-
. . úires _kermes; •·ri , 

· ·~:~.~~~~~::~ de 
;.·:;-

,·. :~;.:~~}¿~'¿{¿~ 
>\é~ent.6-f,e~~éc~~le~•'····· 
•c:·ce1~l:>r~C::i6n ei~·. ie:. 
·"«chas· ,a· nivel. nacional 

, d~~~~~L d~;'fol. ,: .:t:i:E~:'iLi~e,, 
nifios' por.~.ra ;;,:·,,, ,,<, ";eventos :cúl tura les 

.'. '.•.: Pr.ªr"oz
1
· y
10

:e_ ... l.· ·.·-d·e··.s.:.~ ... -,··.·.~ /recrea ti Vc:>s• y de-: · 
. . "'· 'pcirtivos:. · ,, · 

·::·.~; .. ,··, :;.·. ... '-··' "-:;·,:; :··>_:':- .',?; ,.l --
. ', : . ', ':· ;;- ·. -:: :; -. ~ . . - . . ;' . .; . ' . 

',, A¡:)oyó a' centros' ~n6~~\:1 ;~~,en 
'asistenciales> "'tiv?:'f 'en esiiecfe., 

~-,.·. . ----> ... :~ - {-;~· -· ;·';.-.· -

:·~!~6~~~~~t i:Jt; 
·· .. ;''. 

~~~ncti~s6 de pin~ura. 

· ',rrollo.·" - ' 
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PROGRAMA 

Paternidad 
responsabl 

Orientació 
nutriciona 

Paternidad: 
respi:msabf 

'n 

CUADRO VII 

SUBPROGRAMA 

Orientación 
sexual y pla 
nificación 
familiar. 

Prevención d 
enfermedades 
crónicas deg 
nerativas. 

. .. 
·.·Prevención 
:· á1ccil1cilisnio' 
·· · fárníacodepen­
"'. 'déncia; ::>· ·.·• 

ACTIVIDAD 

Conferenci 

65 

TEMA 

Sida. 

Medidas 
preventivas 
del cólera. 

'•,"< 

: .:·'; :'::~· . '-¡'·'.' . 

. ~ ,•.: >,~~1'D·· 
oetéccióridel·. ,, 
cán.e:e.r.:cer~i.cal':"· 
Yé'tumores.·mama~·· 
riO,~·-.·~:i:: .. :<:. -~~·-.·.,,·: >:·;,' 

>?:• •.. ,, .. 

~ ;'>· ·-~~?~;<··.··' ·" 



, __ 

Continuación del cuadro VII. 

PROGRAMA 

"· 

SUBPROGRAMA 

;Atención ii l 
·· poblai:::ión; de· 

·,. ·., 

CURSO 

66 

ACTIVIDAD 

Familia y 
pareja. 

Sindrome ·del niño 
maltratado • 

. , . '·'. ·',-' 

Tercera edad y.'.: re:.· .. 
lacioiies ·:afe'ctivas., 

·.·•Impori:ani:::iá de\Úi 
actividad 'fisica. 

la 'te.rcera edad; . 
;,>~· : . ~:. ··> ·, ·-. 

'"::>·'· . 
. i~a.<Jeii· ci¡ ' 



,,.--. 

4. PROGRAMAS Y PROYECTOS DE ACCIÓN. 

Independientemente de que estos programas se irnplernem:en_ en 
" . . :-·'. : ::.... ' 

las Unidades de Promoción Voluntaria; algunas_' de _éstas tien<:!n 

sus propios programas, todos persiguen el 

beneficio social. 

., ' . 
Los programas y -proyectos :con :los que actúan_ las·. Unidádes 

se clasifi¿an en ios siguientes apa~tados: • ' ' 
.·· -···.• ... 

. ....... -. 

Al· Hacia·.-~l. Í~~·ei~-¿~ d~l :6~g~:nisfuó:ó'.:in~~ii:lí~ión. 
a> H~cia ~r:ext~riói' ~é1 6rga;;15fu.f'ó-in~~it'íi6i6;;. _ 

c> TrabaJ·_o_ ~ri ~6~~~lda~f _.:-; __ ' ·_;_:{:_.\_:_ --- i' 
- :,'. '": ~ .. : :. " 

., ... ,. ., '"'"''°: ,. ;~[2.~'f .i ;,;;L; "°'"' 

Ciclo de conferencias 
deternas de actualidad. 

Semana de salud. 

.. _ .. ,~ -._;·>::-~ 
")··'' 

--- afiild~r a '.icis .trahaj~'~or~s inror 
· >: niación de , ternas médicos,: para que 
- :; puedan_ t:orn_ar .111ectidas: preventivas_. 

ofre~érdi;~Z~~-~asernana'aten-
ciónrnédica a"los:.nfilos de los 

- trabajadores y:detecta'r·_ opórclina 
nie_Ílte algún, problema de salud; 
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Continuación inciso A 

Concurso de dibujo y 

PROPÓSITO 

Invitar a los nifios a que por me 
pintura infantildio del dibujo 
expresen sus ·inquietudes acerca· 
de· los problemas de su ccimunidacl~ 
y sus prqpuestas para res.olverlos. 

Concurso d.e intérpre- ... ·.: · ,Bri~dar a léis trabaj~do;f:;¡s l;; 
tes de la canción : .··· ··'oportunidad. ·:de.•'.manife'star;sus cua-. 
mexicana.. ; ;· lidadéir•art1stiC:as:·•y'.prciniover ·el ·· 

~:;o::·i:~r~:~'.«:J ~,,~~:für0~2{f if \ZJ;ri~~:.°'"º-· 
Pasapor.ie~::., · .. ,, •• ., .),• .:.o~~·; .. ::rL t;~~~3~~;~~ i~ E.-,\ 

-....... ;..,. :··mi1fa··!: r~·~'ói=>~rt~r:i:idad:. _de ·:Ob~éiiér' 
· ·;·._·: . :"~ ·::.. ·-:~ ,:;:/e·sté :,·CtocWneñt~~;~;-:. -... :~·:,-,'~-~--':::;:·,'~::_:·:::.: ~:· 

convivencia· dei>o~á~/ ;Apo:5:·;r~~'t:tr~~¡~m~':·~~;c6ntainine ·. 
'réuniendó a,:ras .•familias/de. los.· .. 

•~1!~~1~~1!;~:?~6~G~~~~~~.~.~:~· •. ~º~. 
'Medi.irit~~~ ~¡;_~b~~~~;~~~~i~; apéiyar .· 
ª·' sal'yar',riúestro medio' a'mbi'ente . y 
evitar :.i:a•co'ntamúiación.,por medio 

·del ·tiso':de'. rnatería:l•i:le.~deseclici ,. . 

Prograrn~ pe~anent~ de .. ··•·rnform~r;• ~· ·l~~j~~j~~~~~ :·• sóbfe · 1as, 
protección· al· no· fuma.;,.::· ·: desgos .. de· .'CC:msúmir:·cigar'rillos .. 
dor. . .. ':, '·/ ;t;X;' \;t} ;: 
Donacione~ a; der~chl'.Í ;:;: Apoy~Í:- :~ :léis::trabajadbres· ein 'la . 
habientes: . .·,: ·:·adquiSfci'ón':~Cte .:·aparátoS . .:·~·,~::.:: 

~:~:~~~:n~;1~~é~~4 ·· ·. '.'. > ~~ii; i~.'1}i{~t~~~f~<~n'.\1ª á?qui-
.. ~ .. -. ~·:~ :_; ~ <·: º·,. . · .. , .. _¿ /'::~. - -;'" ;·" .~.~·~S~ 

Jubilados y pénsio11adcis; Apoyo· pára,'s~Úsfácersu~ c:lé~and~s· 
reálizando·acti"ii:lacles'<iué los 
inantengán:activcis y;coritribuyan a 
mantener 'su salud. " · · · · 
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Continuación inciso A: 

Campamento de verano. 

Plá ti carne en que tra-· 
baja tu papá? 
- concurso -

PROPÓSITO 

Fomentar la intervención y la co­
municación entre los trabajadores 
a través de sus hijos. 

Propici.ar la cominicación 
entre padres :e hijos ... 

Prevención de lá fa~·- A tráJé~ ~e la :venta de •• : · • 
macodependencia'. < ./ •ártictilos >·entre• los trabaje1dores 

... ' ' ···a prec~o ·cte; costo/> '• ,, . 
·:,,,:.:i_..,..:,·::c ,.•;.. · .. ~/~:' )}: .. ~.,;,;/;'.y¡:. '.·.····· 

Asignación de be~aiii' :~~~~~~r·~: ~~f·~~i~ll~é~. de esé:áso~ 
_,_'· ~,~:recursos·.,_:,_·,·~',..,_;.-~-,: . . ,.,, 

-~ , ;:., :.,,,,_ 

!nstalació~ \i~ icell5 : .~icipd~~i6~~~ ,j;~~~~dl~~-t~s centros 
tres de 'estudi.o_'. .. con:'instrUÍllentos .de· trabajo .de 

' primer o'rden; · · 

. . ' 

B) Hacia el exterio,r se· reali~an acciones por medio 

de· los siguientes· programas: 

Apoyo a centros asis­
tenciales y 
educativos. 

PROPÓSITO 

Donaciones en efectivo y en 
. especie a jóvenes con problemas 
de drogadicción y a centros o 
dispensarios de ayuda social. 
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Continuación inciso B: 

PROPÓSITO 

Atención a la infancia, Reali::ación de eventos que con­
sisten en funciones destinadas 

APODERAC. 

.. a· la población infantil. 

Donaciones en especie· para. · '. 
coadyuvar al desarrollo integral 

·'niños de ·la calle, que' asist:en a 
... e'st:e .inst:itut:o poblano ·de 
· readapt:ac.ión.... ·· ·· · .. . '.:• 

Asociación d{riillo~c obn~c'i.on~s. ¡:)~ra tíabil.i.i:';r un··· 
ciegos ydébilesvi'- 'comedor'•,a';'está•escuela '. . 

sllal:s; . . • < / :' :i ~:~~5fe,~~~J;~·~Sij;~~~~J.~~P;·X({ . 
ca~h6r;~~ :éi/Fray :~;;~,_/;;:~i;;~:~:;;:~~~;~i;~iá~{e.~'eri2r1~.··•··· 
menta.··:,:·· ·, .. ·. .,,i··· · .; bibliot:eca"·de:!,esta·:casa .hogar 

: '/ t.ü>f.ca~~:;/á~\)'c';;éitih.ua~a.11, · · ·· 

El. hospi't~~¡ to:?·.· '<. ,,:; ~;indii/iá ~~·nc::i6{'·~ '1o~ ~r;~i~no~ 
,; · ' :j'¿¡je:t:~~t:~~ríi'.sütudóh::•:p 

·,,' \ ·~:-i. .: .. : ,- '' " '.\" - . .·· ~ 1 < ,._,,.:~:':·\! .. ;· , 

Escuela para pacif ~~L }:·~=~t~ .. i~!:~{~~:'·:ros: padres cie .·· 
. . . · : , · 'p~ ';;,e¿; Y: HiH~w.·~,'· ~ . . . .. 

ll.yudas eco;:,6,;;icas': ,., •. ':Apoyaryeconómic;amente: a :,familias 

, '• 'C:'. ;~:~;:~~~~~=~~~~~;n~:~::~~~fge.f. : 

::::,:"::,:::::'~ 'l~~[~~~t~f i~~~lli:::~ , 
... dades que···los' .mantengan·:activos . . ' . :,-;, . - . ,:,:;·.' . . . 

Co;:,_frÍ:buii'a~Í~ ve.lita· de Campaña UNICEF. 
p~oductos · UNICEF .• "c.'· 
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continuación inciso B 

PROPÓSITO 

casa hogar Nuestra 
Señora de la 
concepción. 

Brindar apoyo a jóvenes con 
retraso mencal. 

Orfanatorio Paz;_ 

Comedor Sta;, 
de Marillac.-

;< 
-; 

- ' -: Dóí:iaciones :- en efectivo y en , espe­
' <_ ,-··:fi~·-:a':Go-_niñas huérfanas·. 

i'ii~:¡fa~~~b ali~e~tb ~-;nsi:~rite-
·., .. J,>·\· •. ,<' ,, , .~·:.'-.".,' <·;;~ ... '.:' : .. 

casa ·hogar sta;0 ur~Úla ,•Apb~a/{i~~--i~il2~~~as:y~e á • 
Xitla;.. ' ":- - .--- :;·cienderi •a';niiÍos/• miencras_'sus 

/!_ ;~_-.••• __ -_:_' : :m~cj~es: tra~,.aj;~;).~'. : ; \:> 
. - ', ' ~'':-, ' . ' . ·~ . ' :_ ,•,_,-, 

" ,.,,_· , . ·:-;~·· ' .;:;' ;'. ··~. ,_.,· 

Vagon y avión ~~ la - • É~tablec~rit_iú'e'ré'~':ct~< informa".' 
ci'encia . . , . 

Ludoteca. 

éión · Y:.sensibiliza'ción;"infaritil · 
¡:iará. déspertarfen-,•:1os••niños. __ el 

;~~~~f ~1~6r; e~~~~~*-~~T~6?;°: --
.-, ~- .. -~'t':.~ _,-. .;;'¡ ~,:, -': ;-·.:--.:·. 

_, . ·. '· .... - .:, •;, .-!":·,-:<~ _:· .-.: ,~;._:::: .. -.-""· '· ·.· 
Proporcionar ':a" los .:niños .. de:_: ----
1_ a' 6_ años un· h1gaí:-••de'\reé:::-eo,: 

· en donde·: puectari'.'juifa'í:-;<.:con' ]ue~_ 
qos generalmente::diéiáé:ticos: - -" 

·.-·,' - . - ·~_-_'.:,:,-_'.~-~',;~y,~~'~::·._._. 
:; ·---.:.: ~ ~- D::º·: 

Brindar Ün lÚgar recreátivo e 
informativo''aonde--ios>usuarios a· 
demás· de.divertirse arnpllen•_su 
cultura·. · Pei:lni tiendo·-' la' entrada 
a per7onas·d~ ·cualqÜier edad. 
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También.trabajan con subprogramas corno: Casas de Cuidado 
Diario, y los· eventos especiales de Patronato.Nacional. 

C) Trabajo en co;uni~~d; 
.. •; .·._·._ 

,· ... -,_ . 
.. , .. ,· .-:::·:·<-, :. . 

En· esté. ~Pª~.i:ad.o; las Unidades tealizan aci:i vidades, por 

medio::' el~ 'lo's:-·¿~·nt"~·cj'; <é:om~~¡-~ariOs. 

El. unive;~¡; de. ac~i~~ dé r~d:un{dades de ~rorn~~ión vaÍun~ .. 
taria del sector d~~~~nÍ:'!':éllizado é:ornpreride. tres árnbÜos de 
acción· 

' :., .. :·.· · .. _ . '··. . .· ' 

: ·;· ' . . ·. 

El· primero 5;/;a~~éteriia en ~et ias grupos voluntarios 

de las uni~~~es. ~r~tan' ~e res·~;~e~ ·necesidades .inmediatas; 

corno es ei cas~ de .. ia . ~ten~ión : d:; gfu~~s;despr~tE!~idos, con 

acciones. que 9.ih~i~1riiemt~'· son· donabicinés:';E!íi< 'e;¡~~t·i~o> y en 
-.>·::·:. -.::;::/,:_.<,.: -'-~· .. ,~\:·:<;:)::·,-:_';:-·/:: ... ;-'~: ::;-:'.:;_\ ::":·~r::::.:. ·.: <: 

especie, ·ciidg.idos::..;._ nii\os• _huérfanos; >.abandonados; • de ·.la c_aÚe, · .. 

grupos de jóve_ri.is. ·~i~ •.. ;r~6i~~~s ~~~·· ád{d2{6n;,{;:~¡ias'.;;~ára ·, 
ancianos; clfoibas;:;> ias · · ~~n~~íci~~s:};~;·~~~~e~le:<~tn'~esd·:· ia 

proporción·· cÍ~ • arHJ~i~s:;'de;.:/ii;i.;"n~~~:;~~¿~·~Td:c:¡'· •. :i~ü~~Á~osl ; ••.· roj:;a, 

equipo : p~fa· rás·. ~~~~i~-~~i~~~~~;:_1;i~~~ii.~i~1eií~~:1/,~;~ri·~úuso; la 

construccló~ c:i~ :{e:,~ ~i~~~;· aib'~~~~~ o\e~l;lé:iosOetc> · 
:•",'• :.-: ,• h :'.¡ •• -.•'.: ,; •, 'o, \•'O:.• ,• ,' ·,, ' ;:.', ;·.:_ ':~:·• 

•,. ; /,-.,:.;.:,~ :~::· ''> /' -'"'.;~'.' ' ... ,' _,,.·~·~:,::.;~ "·:·,:.::'·{': ,·; -~-: .,' 

-.:t.:f:;:~1~á~~::s~ú:~~~~~~;~:·t~::·1:-;:: 
centros. cornunúários;próporé:fonan··á·iaó'J:>oblái::ión un lugar donde 

se ca~~citari,'. ~e. le5' orienta scí.bre' temas' especificas e incluso 
pueden concluir sus·· estúdios ·dé. pr_imaria¡ secundaria y 
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l. . ... 
l preparatoria dentro del sistema abierto, : o. tornar otros· cursos 
1 que le pueden ser 'de. uÚ!idac:i, como el inglés, cornput.~ción etc. 
~-. 

- ·, ., 

trab~j ad::~·~::tc~;.~.;/tt:~t:~;;~~~j:~~:;~;,W~Jj~~;t;~~:~f ::ren~1~: 
sus estudi.os de:.·.pdniária ·.y.:~e~undaria,;,,P!áti~'!s :y,' confe~encias 

~:~~a~1~~~~~~~1l1fil~~1·~t t~~~t~{~~~t~~=: 
... ·;: .. ··•···· ·:p. 

•,,_;, "' • .' • .O,• .. :;;',., ., •• ·:.:•;:·:~,.~,;'·.' ;'.:.:,: '.~'.··:~·,:: - e;.!'~~ I 

" ,..i~j";'~H~i:i~~~~,~~,¡f ~~:i~~~·~.f~:f<:'.:'"· 
Estas . ~cci~ri~~\i~~~~t;~f: ··ct~i~~t:·~:.;Ci~°'''s~~~ ;¡:i'áii'.1úvé:ls a · 1as 

~~~~f ~:~t.~m~~~i~Jf 1t1~~ími1!i~~~; ·. 
<·;\:\ ,"''-.:-,::/.;.?:: ·~·;;,.: '·.·:.:~; .·,'.;;:~~¡'.":·:~· ::::: .. ·:.; 

fü:~~~~if f f it~l\li~}Jjt11~~t~1~:~E 
mayor .·.de:, gente,:párticipa e,n•' e~ta·:'.lab6r; > a-ctualmerite,:alrededor 

:;,;;;;.~7;~tili~~~f i'.~f ~~~;~it~~~:~;~~tE~: .. 
además de·. tiempo y<esfuerzo;. pero t<lrnbién · a . 16 l~rgo de• tanto 
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l.. ¡ .... l tiempo ha sido poco recono.cido. Sin embargo, a medida que surgen 

1 nuevas demandas sociales esta labor ·voluntaria abarca otros 

r·· ámbitos, orientando las diversas·. actividades hacia ·e1·:bien~s.tar 
social, por. el compromÚo ·de cumplir .éon un s.~rvicio ,social· que 

se traduce en trabajo. colectivo· que s,e rea.liza cotidiahal!lerite. 

¡ 
l .. 
¡.· 
' 
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CAPITULO 

:t:c:I: 

ASPECTOS GENERALES DE LA FORMACIÓN 

DEL TRABAJADOR SOCIAL 
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.,,, 

Durante la investigacÍ.611 realizada se .!'bservo que hace 

falta un c~nocimi.·~~tb clai~ . sobre el profesional en Trabajo 

Social por parte de aiguno.s • Íro1Jtitaiio~, • en algurias ocasiones se 

conf~nde la labor socÍai; , c~ri ,· i{ ,,P~~_fé~i¿ni ·. •· es'; ~i:rto que 

cualquier persona •• que realic~.Jilna : ~~üvfd€d'.;§ ·;,~abar '.social de 

:= .; :::: d:·;:·7\~t~~1~~~~~~;1~í~~~f t·~.:L::,: 
social, pero con 'ia d,if~re~9ia'.'de, que'.el :tr~bajador socúl es 

un individuo al que ·~~· .· i~l ;;~~~~~·¡~~~tdJ¡~k~~:·' d. f~~a6i6n 
académica .un. ~ÚÍnÚld ci~ ~ório~l~¡~~~~-··t~~ii'bJ~;-i·i¡i~~6Ücos y 

•.;_. ··:·;:·:,'·: .. , ,.,.,., 

metodol6giéÓs; 'p~~.; .lº }q\Jé • es'tá~/ prepar~dós ~;ji~':'·i~~~·;;,~~ir 
adecuadamente .·;en . ia •':P~;blelllát'i~.a ~~· .. pres~rit~': ia · ¡;6i:,l~ción .· 

atendÚi~; : ~e . : d~;..an~a ... oo~ '. · ~olu~ión". a '~ts -~~~~~~fas y 

nece~idades ,< 

' ' 

Al no conocerse Claramente. 'su perfÚ en algunos casos· .a. 

este profesional se' le actividades ~íni~as' o ·~un'ciones' 
que no le 

. -. ': .. · .. ,... . .·, :·. 

de 

E:s, po~ el~o·, que en' este •capitulo ést: d~dica~c:i:~l ·~i:,j~Úvo, 
la Esciie1i:l Niicióna~:· de. ··;¡~~~jo -soc.ía.J.~, . . e~í~.;. cuantO :. ·aº la 

alúmnos, ~~Í: com~ a{ p~riü del Lic~~~i~do en formación de .. sus 
' " 

Trabajo SoCiaL . 
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·,· .. l • LA ESCUELA NACIONAL DE TRABAJO SOCIAL Y LA 

FORMACIÓN DE sus ~os 

El plan de estudios vigente se aprobó el 16 de noviembre.de 

1976 y a partir de esa fecha se instrumentó su aplicación en la 

Escuela Nacional de Trabajo Social.*24 

- . '', ~' :,.> .... ~:'·''/:.-/ -· ': -__ ._- .'; : - ::' -.. 

Este Plan de ~st~dÍ~~' 'i~clu:;é ;asign~t~~a~;que ~:-permften al 

Licenciado , en Trabajo ·social ünac_visJ.ón'·· más C:ompl~ta de la 
' .:: '• '-~· .-~ 

situación' ~~do~cohóm.ica y ,Polit~ca 'd.el· país y 'de; los factores 

que la· detei:minari. 

. . . . ' :,' .· ... ·. . ~ - .· 

Formar ··.pi:otesionistas_ para· · .. ·irillesti~cidéi?;{'~rga'ni~~c;:ión, 

movilización, plani'ficiac:i?~ ,, y adtnini~t~a'd.ón; soda~::' 
·.'. ,-;~ ~ -:- ;-<>·· :::·.<./·~:~:¿.: .,, :¿:_::-~ --.\.r;> ::/:~',·, 

·, ... ::·:·. ,.-.:'.··::;>'-'·::_~.--:.::::;.( .. :~·_, 

ia • tormaciém pro.tesioná1 'qü~--~se 1'~eteAde1< ~~~poncié a los 

lineamientos :t~ó~'.tc6~ y prÚ~icá,~:~~-~i,-~tr:~~;:d~r 
" . ; :;,~'.:-_; . -~. ','..~: . ". -· ' . 

·::::-:~:.\·.::·> 
· ...... ··~·; ···;,::-::'-:· .. ;·.· 

• 24 Pl.an rle E~t.11dios ENTS -~ UllAM. p ;.3 
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social. ha hecho s\iios .. en las ú!Í:imas décadas desde el llamado 
.' . ' . 

movimiento de .. : reconc~ptuálización que los·· años 

sesenta; <e~; ~n irit~nt~ por. replantear toda la:·'fundainen'tación y 

los · principi¿~ t:~Úk~s ; ~ra~ti.c~~ del . ; , ·. 

: - 1:·v· )~{' · •· .~.!;_/:·:<.:> F _·.·_._;_'.·_:·. -·:<. . . . ' ,,-.· ,_ '\,,t" ~-; \- ,,, ,, .. ' 

<<.·•·Jr § ·~. :< ·> . ' 
La acción proi~si~~ái dÉ!l:;trabaja~~r:f~-;;~iai -~~~a por tres 

. - ; : ··'.·. -; .·:~·:.:;-.: - ; .. - - -'' ,,~ 

momentos. fÚndanieritales:'.el ·conocimieritoi _la sfst~rn~i:Í~aCió;;. y la 

acción páh, la ·~iall~!oiroacfón.~~s 

. . . 

Estos ··.tres''. momento""! . se cumplen -en: todos ... los.'' fenómenos 

indi vi.duales o g~~pales con los que trabaja': . 

' .. ¡·,_:..:.. .' ... , · .. 

·.:.:~-·. -· ;·- 7. :- ': .. / 

Para qile el t~abajadbr· ~oci~l, pueda intervenir es necesario 

conocer l_á . r:~iú~d; . d~~~uis ;;e~ie;~ '· sisternai:~zar ese. 
,··-.':--'.,··· 

conocimfo!lt~ interpre"i:'ánctolc>'··Y ;: áná!izánciá10, · · para utilizarlo 

corno instrurn~~~; .:~:~-• _acción ~~~tro ~e la .. reaÜdad collcr~ta' , en·.· 

donde pretencie 'actUar; estas fases se. dan corno. parté ;de un: sólo 

proceso. 

*25 Acerca ·de la práctica en T.S.,ENTS,p.7 
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La 

ESTA 
ULIR 

TESIS 
DE lA 

Escuela Nacional de Trabajo Social, 

NO DEBE 
ms~.v;t~A 

tiene como 

:~. propósito qlle los. alumnos. respondan como una totalidad a los 
, .. :·._,.··.- ... ·.·· ··:·,';_ :· .. ' ' . . 

planteamientos. del. t.rabájo.· social, .tomando en cuenta. q1.1e su.: 

qlle hacer~ e~Í:a• Úgado : ~~#iechrunente a la >realidad. Je6r esta 

razón una d~· las fu~i;i.~nes de la Escuela, es vel~r porcrJ~ •a s~~: 
' ' ._: \; ~- ' .... ··;;\' - . . 

:~:::io:~ ·.•· :!::: ·~~;t:i~?:~1n;,~:;s .• ~JI f~l8~·:1·~is2t~~1~:~:~::t:: .. • 
·.:_.,_:.:~ ,~~ -.!.;; •>:-; :~. :~~,.~·--~;~·.J···:.,,•, :Y'::•.,:,· 

teoria, del . cónocirnierito; ia· t~o?:ia,:de'.•fas leyes . que . tia tan. de 
~ . . ,, ·,.• . ·• , ... · ... '. . : . . . . . '. 
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· ...... 

... 2. ÁMBITO DE INTERVENCIÓN DEL TAABAJADOR SOCIAL . 

Desde sus inicios el Trabajo Social ha participado corno 

apoyo a otras profesiones muy reconocidas corno derecho, medicina 

y psiquiatria, .sin: embargo con el transcurso de los afies; las 

,.·: ,;.'.· ."' 

ampliando, al gracia qtl~ 

,t.rabajador. social, se han ido. 

en·· 

áreas· de intervención del 

las qtle no ~~~tl.~i.~a.> 

las in~tit.uciones, 

son: 

*SalÚd, asistencia y seguridad social. 
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,. ...... 
*Desarrollo urbano y vivienda. 

*Empleo, capacitación y. p'roducti vidad •. 

*Reforma a.graria ·y turismo •. 

De estos sectore's' que el. E~tado ·c6ntempla .·para, . atender 

··.·-· ,.,:, 

las necesidades def P~,is', • éi tr~l:>áj'~- so~ial có'ncreta su acción 
- .. ~. :· i . :· :r:': .-_ •.· .:::/: .. -

. :·;·: .-~~·,.· ):.:>· ':~:~.·~· ,;_,·_,, ·"<: .. '. 
en áreas especificas, 'clásúii::adas c'6ii\~,·; 

·;:;·;: :;,,·.,. .¡. 

~:·i~~::~ ~-->:_:::~,· -'. 
. -~, ~ ' .... ,· ': : . ' :.~/.'.\:: 

. ~s~~~ii~;~ ~~2ia;;. c¡Ue ;~~:pieride pre~taciones 
--ü 

salud,•· económic;;~; :·sócialés :Y .cuHurales • 
. - <, - '. ,.,; •. '• - . 

::~ :_)¡>>:.~.· '...; -<t - ... _ ·. 
*Salud; en los ~s'bect6s Íné~~;: h'.6spit~lario, 
médico sodal/ ¡;;ic¡Uiátúco> aÚníentación, y 

nutrición'. 
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•Asistenci.a ·socia.l;- desde· la a'sistencia al 

menor, a·la familia, al anciano y al 

discapacitado. 

•Laboral, ~mpr~sari:a1; .sindical, 

cooperativismb · . " .•.. 
. :··· 

organizaci.ones.: sociales y privadas. 

*Penitenciaria y ·crimirlologia, prevención y 

readaptación. 

*Planeación regional;· estatal y municipal .. 
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•Administración, que comprende·los servicios 

sociales. 

- . ' .: . : ' : - ~: : ·,' . '. ;.,- ,. : ... ~ . ·_. ; ···:: .. "· . . '... '. '_· 

orqanizadón 'so;;.iai·, educación·~ salud, 

vivi~na~;'ali~~nta~~óri; recrea~i6ri;. deporte, 

. promoción .~,;~.ioC:uiturá1; cooperativismo y 

desarrollo: éoinunltari'éi; 
. ,·· . "' 

. . . ':, . •' ,-~ 

~ - .. -,~_;: ''; -<--\:· >- -< !. í _:_\·'.; /:;:._'-·. :·· 

En esta .última áreai ·ctesarroÜan sus B'ctividades l~s 
Unidades de ÚomocÚii Vofurii:~iiaf' y:~i;a~r:n~~o Nacional, mi'sma 

- ·.::-. < :: :_:( 
en que el' trabajador .sbcial' esta. inmerso. 
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3. PERFIL DEL LICENCIADO EN TRABAJO SOCIAL. 

El perfil profesional toma en cuenta propiedades profundas 

de la profesión de trabajo social, como son o.bjetivos 

perseguidos, los· Obje~ivcis de estudio tratados~ ·las fu~cio~es ·' 

asignadas, .las actividades ·desarrolladas.·· .Y ·1~s · ·aptitudes 

requeridas •· por >el ~~":~~jfi'~~(··~~·C:ial~ ,• ·}·. la.s , '.t-uh6.iol1es y 

actividaclesi'.á~ • se j encueriÜari .Í.~plih~cl~s' eri' ia :·práctl.ca de la 

profesÍó.n'. *;6' 

Entonces un·· pe~fii .• p;ofe~ional además.· de ·identificar ias · 

capacidacl~s, '' ii~hi{i'ci~ci~~. ·•·. cies.f~ezas/> aptúii~~s; · c~~o~imfe~tos 
que debe p6s~~~ E!ii. estudiante al' ' tebn'¡n~r ~u fonn~6i~n 
académic:~; • ·d~be•·: t~Hz · exp~~.s~1 ~1 •... e:on¿e~i:~ ·. 'cié indi~léfüo. 

--· ._, .~ ~. ' -;···~:_.. .:--». '.· ¡' --.-' 

profesional 'cplE! ·~e c¡Uiet"e . fÓ~rnar dt1ra~te un procesó·.· educativo, y 
preestablecer. l~~; obj eti vo's . académié:ós.:hacia donde se• orienta su 

currié~lum mi~~º' c¡ue e~t~ plan~e~d~ en io~ ~l~nes. ~e ~studio~ · 

*26 Elementos para un perfil profesional de T.S.,Nihya · 
Gerpe .de ·aeyini, et al', p.34 
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En el documento sobre la Propuesta de .. la .. Reestructúrac~ón 

del Plan de Estudios que se· ·esta realizando en ·,la Escuela· 

Nacional de Tr~b¡,j o. S~~ii.l, se menciona que los: · cori~cimi'entós 

que debe poseer ~l prófesfonal en' trabajo ~;c:ial són: 

. "Sobre: teorias ·.epistemológicas y sciciolóqicas para la 

construcción; del. conocimie~to e .int~rp;etación de la realidad 

social. 

. -

. De difer:ntes ~o~elos de investigación y las técllÍ.c~s de 

análisis estadistico . para la interpretación - _del'· co!1texto y ·la 

problemática s~cial. ; 

·:._'??\\j_·<;·,r ,.. ..... -_:., ,<··· 

. Sobre elemento~ 'Constil:~ti~os \1e ;la -reaÚ.CÍad económica, 

regional ·y nacional; 

.ne·· las· - necesidades - sociales _Y_ .. - la __ problemática 

socioeconómica y politi_ca de la· realidad"'.'.'nacional· y' de. sus 

manifestaciones -.individuales, grupales, comuni tados y 

sectoriales. 
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'·· 

.Del marco juridico legal del Estado Mexicano que sustenta 

las garantias individuales y sociales . 

. De. las polii:icas soc~ales d~l ~sládo Mexii::ano para atender 

las necesidades, a.Si corno· los . ·planes de·· desarrollo local, 

: . .. :. :· . - : ' : . . . . ' ·:' ' ,'. 

.De organizaeión y administración .del Estado Mexicano en los 
. -.·:~=·· 

di.fererites :, · 'ni veles · de 

.. SÓbre,. prcic~~ó~ actmin.i.str'aé:i611;' para· la 
elaboraciÓ~: ,. cíe . pr~~~arnas ,. y ;proyéctos ' d~; ~E~nú6n:•;· a,·.·.· la 

. Sobre·;' social' e· 

irn¡:íartiC:ión ·.de ;~;t:i61~ ; que g~ranticéc éi. éj e~21~iº de los 
derech~s· h~~;;;~; .· :··. 

'"<>·:· :"·.,·>. ~~ .' .'>·:··<: 

·.De dÚér~ll~~s ~oi:mas de párticipación ·· y org~nización. que 

adopta. lii p~bi~ciém para la solución· de. sus--·problellÍas y·. defensa 

de.sus derechos. 
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· .... 
.Sobre metodologia y técn.icas para el apoyo individual, 

grupal y comunitario en la gener.ación de procesos .de. ap·rendizaje 

y apropiación de su ·éntorno. 

.De la divérsidad;de .formas 'd~ 'vida ~oÚdiana y 

diferentes 'identidades. culturales;_de;la''.pobiadón~.·: 
;,.:;·::·'.·:).'. ::/'. ..... ''<- ,· · .... '· :·~:'.,, :"-//·. -·· ~ .... ,, 

: \: .'-. ':;;.:·;, :.<;;~:. :··:·.~; ·~:~~·¡:· <~~:~·-- ; ','~·- 1:,,.-, • 

. De las ';J~2i' .·~~ •irn~!rac·~¡~;,;··:~éi~.~~~~re cÓn. ·~~ habitad 

para la .produ~é:'ió.n ~y :'re¡Íródu~ción}de ia .. vicia y. de los . efectos 

que estas p~oduce~ en ~.l de:terforo,'dél triédio ambierite. 
·>-·" . .:~;::_ ·¡-o.·< ..... ';:: .. " ·.·:·.i,.':.:"· 

- '; • _.'¿ .... ., ~ 

::; ·~ ": : ~' ::·· -·.. . . __ :,· .- . 

· .s~bre pr?ce~gs ·~~:-'saÍ~ct-é~teméciaci t1sica y ~eni:~1. tanto 

individuaLcomo::colectivo. · . .: .,,_, • · 
·~'·" ·-.:..~;;_ '._~i':~: :· i:,-_:o::~:,,_.;.> 

-·. <.; >. ::~.-~---~.;>~·~.:: ! :;~-;::~ ' 

·.De .laf pt:ineipib~/:;;,é·tado~ y técni~as. 
s~cial 'y· e1 ciesa.rr';;I1o_•t~¿ni~nit:~r1~~- •··· 

-:: ~/-:·-:.· .- ··;:-: .;·.. -, ; .,._. 
\.··': ~S/ ',.: . .-. 

"'• 

para 'la• .. promoción 

.De prin~i~iOs formas. y;;~e;,;~'ientas para la' s.upervisión y 
e;aluació~ d~ .Í.65 proyectos si::ic!:iales~ ''*21' ¡ .•.... .,·: . . ,. -·.-,r 

.'·-' :,_'.~"> 

Tainbién · se · ~e~cil6ni que ,~l lic~nC::l~do en Trabajo Social 

debe desar'~~llar ~1· tel:lliil1;; d~' su ' f~t:niación ac~démica las 

siguientes capacidades y h~bilidade~: 

*27 Propuesta curricular para licenciatura en T;s., 
julio 1994,p~ 4 
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.... Capacidad para diseñar, y desarrollar procesos. de 

investigación soi:ial · .. · 
.•, .>·:' 

.El~bbj~r: ~i.nte:3is, ~aracteri~a~iories y di~gnóstiéós 
sociales' de lás sÍtu~di.Óriés y ámbitos .º en donde. realiza su 
intervención; <{d;.'~\:if fé:aridó 

problemática• ~()ci:a]./;' 
causas ·que.' originan la· 

<~Anali~~2 co~pi~nder ~ explicar· la . realidad social en 
lo general y de1;'indÍ;idhÓ, grupo.y comunidad én.p~rticular'. 

..... ·,.·.::- .. 
{.> 

~.-.:' . 

. .. ·. ~oÚ~flai' '/,des'arróú~r· prci~ue~fas cte' polÍ.Üca social; 

tanto •generales como "í:iarücul~i';;5; ' · > '.'\.,; . ., '' :\: ·" , · , 

para 

-.»·,:.:::<- . , . -~·,' :,~:>·r:~>;.rr ·_;: .··. Y~·':i ,. <::e:~ .. :.>· 
'···:' ·:·...-:,: ',.:<::'.~';< :<.< • ·, ,~; <c,~·1::; . .:_ .;:;:'~.;~ .,. ~.· ';':· . . 

,,~;:!~Jfi~\~J;iJ"~0t,it:~Jf J,~~:~~~~~:;\:~:~f"'··· 
·-.'.': .<::~¡:' .-:,·_.!.:'•· ·' ·' =~.:.< ~·~'}.:··· :-1' 

.··._.·,'.- ... ~(-~;, . ~- , ·F,: '~·:" ";: •• -~ -

·. ·_ ·' .<}-:-;~ .. -.. '·:;:/ "<· !:• ''~'-

.. Desáriollar ·procesos' de·; plárieái::ión ;;c:;C:ial .'ª través . de 

la gestió~;.' c~~c~,:,tá'ción de ·recursos 

institudonaÍ.~s~ ' 
.... ' '. .>' ; .·. .. . ·. . .. 

en ·torno .. a 

población . 

. Generar y cóordinar pro¿eims de 'organizaeión social 

la búsqueda: de alterna.t.ivas a lá problemili:ica de la 

. Interés pcir mantener la integridad humana. 
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.Actitud critica 

cambio de los factores que 

y autocritica para propiciar el 

interfieren en el desarrollo de 

proyectos sociales. 

' ' ' ·,. ' -
. -.· . :_ . 

,É~uanimidad e~ di;ersas aC:tivÍdad~s ~e enfrenta . 

. : .. · :.; .. ·. .· .· '. .. ... · . ·· ... ; . 

. Iniciativa Y .. clisposi~i¿n en latom~.dé decision~s . 

. Interés 

; '·'·~ ,,-·< 
¡I':' .. :."· ·,-,;., 

::·,:it:::~i!t~~~~~~f:~J1~;~f 5~.;=F·:::: 
objeta .. s~~i~·¡; '{~~ · éecesi~~de/~{~n teadas. ·.·y 

mismas·. · 

*2B Ib.i,d,p.6-7 
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C A P I '1' U L O 

IV 

INTERVENCIÓN DEL TRABAJADOR SOCIAL 

EN LAS UNIDADES DE PROMOCIÓN VOLUNTARIA 

DEL SECTOR DESCENTRALIZADO 
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se menciono en el capitulo I,. que• la promoción .social . surge 

en México a raiz de la crisis• económi~a.:del pais .eri 1970.·>Pero 
,,- ,, . 

esta crisis también . se da eri la . profesi.Órí de Úabaj o. Social;' Pcir .. 

la nueva versión .de la ;oÚtiC::~' ·~~~i.{i Z·(~r6l1\~c!¡6~:'.~6ci~l); el 

Trabajo Social en este momento·· ~e~¡1h·~~; d~ . db~cicer y. entender· la 

dinámica institucional que· s_e genera,~· 

. ' . 
·' ., 

·:. - --· ·. ·-. 

En este momento" la p;ofesión' da urí· salto a 'la' comprensión· 
' .. ~=, 

de su' que hacer· y lo ubica ·como ·una< ,tarea \más:' social 

generalizada, la ~iof~s¡~n 'a~:e , ~n· ~uev~ ••·reto, '._l.a '·'· ~eali.z~ción 
'.·, 

de su ini:ervenC:i.'óri . en probie¡;¡~5 de orderi sÓcial y ~oleci:iilo y ' 
'.,":,¡:.,.-. ·.). ·-·, .'; 

la posibilidad de corísÚúi~· al;' .. co;,_~cimie;,i:o ·<de l~s 'necesidades 

social e~ ' ~~ ;, ~~~ ~1\~bj.~i() 'ct~· .1,~;~~,iE~~ic~ ;.:;oc.~aL" * 2 9 ' · ;,:' · .· 
•:,\.: j_~'. ·-::'.?.-' ,r:::. ;:;:.:_·': : ' ... ., ... ;~~~~· -~·-\;::·:-~·, 1 ·:-¡_;: -. '·; ·-:-.. ·_-.;: ' - ·.·-:· .. :~.-~' . __ ::-,·-. .. ,~.) .. :'._::~· .. :.>i ,_ .. :<. ~: .. - .····· . '.,: 

·''<: :· ·. f::~: __ :;<-· .¿:1:· -)'. -~"::;';·:·.':·._::::·--;~'),\'; <· ''.' -~· ... :~> .. -, "> <' '. .<~-:· .. \~·_-;:· .::.; ,._: ... --~-".-:)~'~,::-~ 
Al° modern1zarse,;. las.:· 1nst1 tuciones .. :y.: al·• desarrollarse· 

se ~E!~üri? \ de ~(~rit~J~~b ;_~eJ~·¡í(W~~¿ ~~iu,~~:actb·~" ;¡~b~l·~L<más 
eficiente. ~ª :as;;,,,:i"~ª Y1asi : ~~~~~~:.:. ~~ .. ~ep;ii~·en~a: N~i'~¡¿g¡;;?:¿ió_il 

::::~:::::,~ik11~~l~~f t~~if~1it{~~i~~;;~f~1~E: 
recreaci6n, ... d~p,;ff~':'y''.C!?~~~¡~(iyi~~.6;;;~~.;:Jik~~ri :'6i:,ii;;. "pí:opéÍ~itb 
el desarrolló int~gi,';;,{ ~~1 i~1¡,.;ti{';;.~"'fa~<;« ,) ~·~,';;,: ': e: ': ,· · : ; 

. .;'·<~·:.·· .. . ~J·' .',:-'.';'..'. .... ~:': ~.:~-;.;;· ':_,~-">: ···:¡,, ·~~~-:·,. ~f\'. '·':- .. ·. \'·: 
. ·... ·' ~·· ,··~·- .. ·~/ '·-· '·' .,,., ·:·~·:·--·' ,·.~· 
·./ .. ·,,:,·;.:.'. . . r :.:::>:.·:~'.·,>>~ .. : /i. ·~~( >:'..~.~ 

•29 una··.: opción. metcid:.;ió,Ji~a '. para ;¡~s trab~:Í~dor~s 
s·()Ci;:iles,Ma:del •• carmen'~Mendoza' Rangei;¡;·: 36 · · · .... , '-;:·, 
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¡-,. ... 
' ! En este ámbito realizan sus actividades las Unidades de 

Promoción Voluntaria, y se encuentra. pa_rticipando con grupos 

voluntarios tanto _ li_cenciados, pasantes·"de "la._ llcenciatura y. 

técnicos en trabajo. soé:ial ·. 
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¡•, •• 

j 
¡..;. 

1 . UNIDADES DE PIUJMOCIÓN VOLUNTARIA DEL SECTOR 

DESCENTRALIZADO. 

Existen 115 grupos de promoción voluntaria, 29 de estas san 

coordinada~ por el' Departamento del Distrito Federal (D.D.F,), y 

86 ·grupos ~···.Uni.dade~. d~ Promoción Voluntaria son 
·;··;-: 

coordinadas pe{ ei:;,Patr~#ato Naeional de Promotores. Voluntarios,· 

y están · .··~clas.i.d~ad~s ;¡ e~;< ~~;;~ro·. ;sector~s:.,. cen.tralizado, 

descen~r~i¡~a~~> d~~?lc~·~~~; J~ ¡>Ú;ad(); 
·:::·., ..• ·: 

"'. i:· .- . •·,·· <. ;~,;,_ 

\~.;:_:;·.;··· 

-~-:.< .. ~: 
rk)~ 

-.. -_.:_;. 

. .,_t;;'·,. 

/.:·~~ _':_· ... :_·::: .. ·_~:\,: 

se'· ~;~se~t~n 'algunas 

muestran ills datos an~~~ m~~c¡~~ados: 

GRÁFICA 1 

gráficas donde se 

74.78% U.P.V. coordinadas por ~l P~tronato Nacional. 

25.22% ~or el Departainento 

del D.F. 
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U.P.V. Coord. 
por·e1 patro­
nato Nacional 

U.P.V. coord. 
por el Opto. 
del D.F. 

o 20 

25.22% 

40 60 

PORCENTAJES 

Fuente: Archivo .del Patronato Nacional. 
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UNIDADES DE P.RCMOCIÓN VOLUNTARIA POR SECTOR 

GRÁFICA 2 

U.P.V. deºl 

Sector: 

Descentralizado Jfüft@iilfüfüfü 26. 74% 

Financiero 24.42% 

Privado 11.63% 

. . . . -
Nota: U.P.V.= Unidadde Promocióri Volun1:aria. 

Fuente: Archivo del Patronato NacionaL 
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'"· 
UNIDADES DE PROKX:IÓN VOLUNTARIA DEL SECTOR 
DESCENTRALIZADO. 

GRÁFICA 3 

U.P.V. que se 

encuentran en: 

Distrito 92% 
Federal. 

En.el interior 
de la Repúbli- tfil 8% 
ca. 

o 20 40 60 80 
PORCENTAJES 

Nota: U.P.V.=, Unidad.de.Prornoción·Voluntaria. . - . . . 
, .' .. 

Fuente: Archivo. del Patronato Nacional. 
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'• 

De los organismos descentralizados en el D.F.• 'que tienen 

una Unidad de. Promoción, se tomo· una · muest'ra del 

magnitud. 

participación i;!n ··el', ánÍbi to; ~.6~i~ii: ~i;i ·• como _la> i~l:~rvenclón del 

conocer sus funciones y .actividádés, 

78.26%,. para 

:de .su 

trabajador soé::iál; ~'.di~.;{1i¿~;¡ti~t:'J~á(' 
.. ,·_· ' "' ' . :_.',-,.. ;. , ,. ·,;_ ~ :- .. : 
.,-·-.:~',-~ . e:!:.:·. ; ''.?~· ~-f·> ,1.,;:".:.: 

. >·:~~ '._:·~·.. .\ :.-:· ... _":-. ,:::::x:~ -
'· · , · ·. ..-.: ::!::·r:·:. ~, .\· .. -~:~~.~:-,-·l-~L ·, -;~:-'..J/ r' _. :.,:_;::·;:.· ··, · . .. :':: 

Aúnqué ~~. ~u (~~i~1icii.:~;\;Y~~::l1nid.~d;~ · ctei Prbrnoción; de·· todos· 

los sectbré~; 'no•., sólo ::ei'-.. descenti-~1izado : ;~alizaniaéÚvi~~des 
dirigidas•··a::.ia,.éorn~nidad;;.~abe ~6i~rai ·qüe ;. sÚo ~~144:44%,; ·de 

la muestra·-· Úen~\ á su :JJ~;~g./ ¿~~ ~·:6s :.:éom~~i t~~i~~ JUac'~álés·, · ya 

sea en cornunidáde~;;'.:s~ü~fa~~{ '6:. en:. ~~i;~~es' ;habitaci~d:1~5; 
algunas -sor( ~p~y;¡c:i~·~~ ¡Ji,·~· lin• ~1J;;'o·~ tb1 ~nt~;j_~\. dr:.~j_~·'\i:lsin~ · .. Ü~icÍ~d 

""" ''°'~ •• 1;. "' ''.· ;i<i·{~;·•~t;":;,.:.,~ •. ~,~~j'.\ ~.'''."' 
-'.~.··~·\'~.·.'} ·., ·~-,-.' . - ... '. :;::~' _·,_.:.:::;'-... ~.> .. •,,, . :,.·.;, .. , :.,· 

. :·;<> .·_··<'·.::·:: .::;,-','· /.'·::· ... ,, 

El Patrona fo.-.· .. ;dé;~s {ele· ~p~y~/'a :'/a~'.;,:ct~~ás\~ni~a~e~ .. de 

Promoción de. lo~ dife~~nt~s. ~~.;~.;~~~' real~za. ;,:ctlvl'd~des en dos 

centros de desarréi1io' s.c:í61~.L 

También se destác~n .;tros organismos_ por la magnitud en 

cuanto a sU. lábor comunitari~: 
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·. 
Ferrocarriles Nacionales' de México·, 

sistema Nacional ·. par.a: . : el'. ·Desarrollo Integ:ral de la 

Familia. 

. . 

El Instituto '.c:ie1" sci~lai . que ~~ene dos centros de 
.. ·-.-···.-, . .-.·-

desarrollo social,, uno en'•chaic6.y el otro en·Netz~h~~lcoyotl· . 
. ,·, .. , 

Aeroi:iue,~-~-~5 ~\7~r:~.rCi~~- Aux'i.iÍ~_re~;· _1~. ~?~dad ilbicacia 

las instalaciones ;de este, ~rgáriismo ~1'. igÚal,(:¡ue; el centro 
-,-,, 

en. 

-de 

desarrollo> s'~éi~i, :en. el' é¡{¡e: of~e~~ :·_·a·' siis '.·t~ab¡;;jactcires Y. a. las 

personas: 'de· i~s· comunidades ~e ~¡~~~ 
. .. 

computación: 

Aur?-'¡ue cabe ,mencionar que e'~-t~ ulÚÍÓo .tiene' '·probl~más ' 
' . ·;·. ~ ;. 

constantes con e la c~~tin~idad de. sus ·actividades;:•.' por los 

cambios que ire~~e~~-~~:~te · su~'re ~.in. •5u; ./pe~~6nal, ·,, ~~ 1994 
~-. -, 

existieron 5 cambios : d~ c:Úrec!or_~ lo que. implicó el. movimiento 
';:;; ----: - -

del personal de.la.Unidad de,.prcimoción., 
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·. 
El 27. 78% realizan actividades en benefició de ·las 

comunidades, pero el trabajc;i· ·realizadó J10• es é::onsta~te;· ya. que 

las actividades . son ªº t~avés ·,de concursos;'··. conviv~os, .,;.enta 'de 

articules a precios ~ajcis.' qu~ s6~· .!:'~al izados ~~ª 6:~cís >veces por: 
-.~· ''>.' -··_·\.:. . .. ··, ·'' .; 

año. ·. ' (; , 
,:-;:J· ·~~/:.· ~: :r . ._, 

·. -,~, •,:·· ;. ·:.-.'.. :.:~{:~ '•·<· 
: .· ::~·< -.i:.· · .. · .. :~:>/ ( '.' : 

·:: · .. -~-;:··~·--/;' ' .; : ' ·'\.'¡ 

::·>; . .'· . .""· 
También cuando ot~a ·· u : o~ras. Uriictii'de'i ct'¡; P :v: •· ~'ol.icÚan 

apoyo para rea:liz~r ~lgún e\'.e~to espedai ~()'~~: .i.~f()~aci~n •. 

orientación o curso.·. 

El 27 .78% restan.te, ·no ··realizan actividade~ ·en comunidades 

suburbanas, .·de este porce~taj~ s.éird el .. 60% realizan a~ciones 
dirigidas a' los. tra~aj~~~~es y a s~~ familias y el. r~stante 40% .. 

no re.allzan ning~na actividad por el momento; ·~ est~r1 en proceso 

de reestructuración de·· 1a. U. P. V. 
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Las siguientes gráficas muestran los datos antes 

mencionados: 

GRÁFICA 4 

A U. P. V. que tienen centros· comúrii tarios a su 

cargo. 

B U. P. V.· que realiza~; esp~,;ádick.erite •actividades 

e u;P.V: que ·no realizan actividades en 

comunidades suburbanas. 

A 44.44% 

B 7.78% 

e WllffiilMii'ilfüiN 2 7 . 7 a i 

o 20 

Fuente: entrevista, anexo XII. 
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; ~·. 

... 
GRÁFICA 5 

UNIDADES DE PRD«>CIÓN V. QUE NO REALIZAN ACTIVIDADES EN 

COMUNIDADES SUBURBANAS. 

A U.P.V. que realizan actividades dirigidas a los 

trabajadores y sus familias, de la institución a la 

que pertenece la Unidad. 

B u.e.V. que están en proceso de reestructuración. 

60 % 
A 

40 % 
B 

o 20 40 60 

PORCENTAJES 

Nota: U.P.V.= Unidad de Promoción voluntaria. 

FUente: Entrevista, anexo XII. 
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En el caso de estructuración de U.P.v., esta el Instituto 

Nacional Indigenista, que .da inido en 1994, ·con. una sencilla 

oficina la cuai no cuenta ,con más ·personal. que :el Vocal :.Titula:r;, 
'' ~ '. .,. ..... -

el secretario. EjecuUvoy, .ina: secréi:~ri~:. 
. - '. ':• ' .. -_.~ ·.·: . , ' . . - .. , , -:· ·· :, : . : · .->. : ,f'~:.:~ ~:~-~-,: ,-·,': ·, , t. L.·· 

-·-<-." ·.<;.·-:.--.. ,·,.'·.· -- . ---- - \ \··- ·,· }~\_'·.~ 
·<>\:_). :, ,, ·: ' '::/··· '>,; 

Este·· org~~n~~.éi~;~¡~a\'.s~fcii,~g :SU ~~~~~'j•6 /p~i;;;~i.irnente. :·en 

:~:::~i!Lf ~~t~t~t~1:~~~f~f~~;t~s:::: 
---.:::·~-~]:.~> ·:(; ·;:\;:,-~·y_::.\~[.:·,,~ '~~-,··' ·:·~··:_-·.-.t,_\::;·~~-~;:·· ~,/'.y:.·-

;, ... '. <> .. ;~- -'\:)::·.'- -;·;: . ;_- -.':·:·::,.,' ,, •; .. .,.,:·· ·' .. ::;;:_; ,_, 
.-:~·--~--;,._.·.- .· t'·.'. :~--.;-;: -~~~---.:· 

-" ,·:::·_·'.·)~:. - . , ... ·,:··:-: · .. ·~~ '>:-~- ·,,' .. 

Además . d~><bu~~a> a~~ii;;~~. /~e . ¡¡"poyen ':,.;las' ·, acÚvidades 
:.';' •: ... - . :,:> l 

generales.: de la._institución> coino: '~~~eriales. d:e .difusiÓn sobre 

pueblos in~¡·~~~~s; : ia. ~~~~;~i¿~ •. ~é : algun;;s. aspectos 
:>·,·· '·. ' - . 

producción arte~aria1;; etc. 

_··.;·:' ":_o_; '- .•. ,. :· • 

Se están analizand~ algu~os ~e l~s programa~ del ~atronato 
~acionai de.· .. · Pr~~o~oiei ·~o{unta;io~, tjue ~uclierari, ~pÚ~ar:;~ ~n .• · 

,•, '>., ·:;·- '!.:'. 

cornurifd,ad~s . ~1e~iicia.5)' c~mo;j~s i~~1géfa5; .sin: eIÍlbai:'7º.:Pºr ... 1as .· 

caracterlstic~; ·d.~ la. inlsrríá población; 'no ''se pueden /aplicar i un. 
•'' • •' .. . ' - . ' ' • . . . •'" .. r. ' ~·',J ' • 

ejemplo .. es< el ~#>progr~á.:; •• ;'.~asa·~·· ·ci~.-<:;ti'ict~cli;_~;oi1ii6i'. >'~ri el" que 

se adapta 1.lriá. -'ca~á. parii"que·;·.1á.i:i madre~ t~~b;ij~d.~i~s'.'dejen.a sus 

pequeñ6s 'y pué~~~ ac1.l~i~· a ·~~·. ¿e·n¿J' d~ trabajo;· pe~~ sucede 
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··. 
que las madres indigenas generalmente salen a trabajar con su 

pareja y sus. hijos, quiéne's ayudan a obtener los ingresos para 

el sustento' f..n,iliar • 
. -., ".. . 

o'<• .,;¿~ B,: qu~ •~' L '' """º'" loo · proqr·~' do> 
Patronato·· ~~~io~~i; ~s iibr ias éargás de trabajo: de\ la; i>i-bpia 

·.;;- .. ·,·-, -·--::-:-,.;· 

institución; .·:por' lo•.· ~e' ~e ~i.~~e\ ci¡:it~r >¡;;,~.·· activi.dades'¡;,ás 
·. ~ ; . • ;._,,:· i - ·- ' • 

sencillas, :comci ·segundo paso'· .. despúés dé(lo'grar. el, e.reto 'de•. este .. 

ai\o· de 1994;<~e, ;;;:i~irnar:'u~:;~~J;,;'~e ;~'.'iü~tarf~s ·Yp~~~icic:~ar 
el . ~ra~~jo v()lunt.ari¿, ; cJn· ~~ª :debida •¡;i-~i>~i-~éió~ ti:lel material ·· 

para. lograr ia;.~articÍ.pác~~~inct19eria:~. · .. ,, '' 
~.:: \;- ',·. ..,.-.;_ ,-:.-

1:~ :· . __ ,, ;._,.. · .. (" :--~r;·_~: .:<.: ·<;·>:>·:,~ . 

. ., .,~ tz~d.H,;:~,2ám,i~i~~',~;J:. ~·;;~~º'º' 
más especificas\ córnci: la 'caren'c'ia, de'.":~~":. :i:t~:::)l¡,;c;·¡rnie~to;:· que 

implica no ~~der: acre~¡~:.i ·~u ;·pe~~o'n'aÜ~ad/ ;~~1ii'8~ ) '~o~ ello 

poder té~~; ./~~~e~il' -~~\¡~~:···¡ ~·5~.r~fa'i~~· ····~·~';; e1nf~~'?·:.·.~aiud~· .. y 

educación. · 8~ro .. :~~.~~~~~:·'.i.,t•rn~.º:~:~:~;f,:t~~~·~;~~~~:~f:i~~,~~:~~,~ /~~6~6 · . 
cuando en·f~eÜt~~ '.problemas '. de.;. emergencia/penaL[u ·; hospi talada, 

por no saber.· .. · esp~ffol; 'p~ra j~i1;; ,,:se\ prét~~de ·:.;,~o~br~i~nar ': ün. 

intérprete; :ii·~:r6\;~~~ .'~st~ es "ne~~s~rio' det~:¿;lr ia' lengua· y 

promover una .. ·serie ai : - <~I;~i >n~~ionai ·. e 

internacional~ 
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'• 

2. EL LICENCIADO EN TRABAJO SOCIAL Y LAS UNIDADES DE 

l?RCM)CIÓN VOLUNTARIA. 

El trabajador social es un profesionista que tiene un campo 

de acción muy amplio en las instituciones que ponen en práctica 

las politicas sociales de un gobierno. 

la 

Actualmente• este ;·p;ofesional . se.·'encÍientra participando 

organiz~6ión y furiciÓriamierito de' las .· .. iiistituci~~es, 
en 

o 

apoyando para que se pr~porci<lnen . una. serie de. iíe~viciÓ~ para 

contribuir· al bien~star .social de l~ p~bÚ~ión. 

• : ~ .: • < • ' ¡ ... 

El trabajador sÓclaÍ. actúa corno vinc~lo entre los servicios 
.. ' .:: ·' ' '.: .: :., ' · .. ~ ,, . " ,.- : .. ' . ,'. , >." , :: . .. -

que las in~tii:'úcianes ofr~céri ·a la pobl~'ció~·, ya se.a á :nivel 
... - [· 

publico o privado, y las' deniáricias;de la ¡,;bi~ción' a estos. La· 

intervención'de este ~~()~~sio~i~~~:esde sunia irnportáricü. 
·_'._:.· 

Y dent,:,.o. >de 

· .. ·:--; 
·._·.-·.-·: 

.l~~; i~~ti~uct~~~s 'reaÜzá actividades 

comunidades a fin de . lograr un d~sarroHo coinüni tario. 
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Para que el trabajador social pueda intervenir en 

j cualquier área, es •ne~esaria la presencia de: 

·.: .. • 
.• - .' ; . .' ~e . ' , . · . .:- ·. 

•• Institudones · 'Y ; .. órg~ri.i.Sinos · _qile_(' proporcionen : .los 

servicios; Dentro~e,;;f~s.[.cfii·se~ encuen·~¿x .. Íá.s :_e~~:tárias .·de . 

Estado, ~inpre~as '•.paraestatales,, • Empresa~ •'Y -or9-áiúza
0

ciones 

Privadas, . y g~;~~~{~~i,~'\o':~~~Úr~iii~J;.,5} •~<:~n\á )ós ,que 

pertenecen lá~ u~iCiáct~~ ·'de fi?_r'amodiÓ~ yo1'iiní:ária ~. las .·.que se 

un 

.:'.• .:<. 

carencias,· ·que ·.requieren de 

servi~lo Cru~ solucione o ~tenÜe su p~~bl~ma o riecesi'dád. ·· En · 
·.·' ,: · ... ·,:. - -

este caso estárfa1i" '1ás personas' de ·las comunidades'·, sUburbanás 

que son atendidas por .•.• ias •Unidades de .Pr'a~dció~, ·. t~.i~n lÓs 

grupos 

descent~alizactds.: 

de io'~ o;~a~Ísmos ' 

. ~;. ~ 

•• "·EL~bje¿ éle 1hteri~nci.¿ri: /he~¡;º:º .iinó~~C. ;º,;~~ e1 

que se desarr~1i~ ~-~ ac~i~n·; ~~ra'~logr'a:r>1n o~j~·~lvo 'e:b~cifico. 
o;~.-, .;,, <,. :::'".· 

Mismo qile hace referencia,/a lo que se é:Ónstruye 'áJ~ra.vés .de la 

práctica prof.~~~~~~i dE?_l ~tr.~~~j.a~6i..;so~i.d.•0,'\30 ~- ······~·~··.··. ,.··· 
., ,·, -'·-~ .. -~, ~ '·' - ·:_,~'~. 

'·. _.:' ~ .. '" ··-: ..... >>·,,··. 
·- ';· 

•30 Una opciÓnc:metodcilÓg}ca ~ar~ los trabajadores 
sociales, .Ma, '.d_el: carmen .Mendo_za Rangel, p. 68 
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El trabaj actor · social para · actu.ar como enlace entre Ús 

demandas .y · ~e:~vi~iÓs; ·· requiere de . conocimientos· teóricos 

prác~icos, •. as.i· 10is~o. reé¡ui~i:-e: d~ una .m~tódologia; ·· c¡ue. es. la 

y 

::::~~enf ~r72e1e~i~~ÍI{~·i·.-:~~~r111;n1~0LsP:~~;t.•.d.•titr:t::tz:;:;1t:s 
,•,_:;. , -

analiza ·,e interpréta'• ia ; realidád : que·' incl'Uye'' una concepción 
.. " ' ,.,. ,. •'). . -~.... "" . '' , . ' . . ' . . , 

teór:Í.c~; ·•· DÜ:h~ ~~óÚ~'-.está·· a}suveze¡;>coi:respondencia con 

objetivos,• fui~o~~~' técnicás 'a' 'T~st~~~~l:o~,· ·~· ~cti vidades • 
. ,:.'.", ·.:,: 

La Lic. M~rla ·ciéi C~rnien MenélÓza cons'idera . que en la 

realización metodológica· de la profesión esta. fotegráda :.pcir tres 

momentos fu?d;,me~t~i~~··c1ue sÓn Íos sigui~n~es: 
•'!' 

. Investigación;· 

. Sistema ti:i:ación 

.Intervención. 
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3. FUNCIONES GENÉRICAS DEL LICENCIADO EN TRABAJO SOCIAL. 

i ..• 

1 
·~·. 
, .. b·.en 

La profesión de trabajo social como cualquier otra tiene 

delimitado su espacio de intervención, asi como las 

1 

1nciones que puede realizar. 

. , . 

·recurrentes,:· 

ontribuyen ~·· .. ·~~· conservació~ de ~na e~i.i:u~t~~~ ·Ül;¡~ihucio~al y 

Dichas · turici~nes son ·. actividades y que 

.• acial. 

En el doc~.:.ni:o de~omina
0

do Propuesta ·.Curz'i~ular para la 

• Licenciatura en Trabajo Social 1994¡ se hace mención a las 

,•, 

funciones·genéricas de la profesión: 

JruNCIÓN 

Investigación 

Planeación y 
programación 

Promoción 

107 

ACTIVIDAD 

Investigar, 
Sistematizar, 
Diaqnós ti car. 

Planear, 
Programar, 
Elaborar proyectos 

·. especificas. ' 

Informar, 
Difundir, 
Orientar, 
Promover, 
Organizar. 



~ 

.,;;tf-, 
~.,, .. 

Continuación: 

FUNCIÓN 

Educación 

Gestión y 
asesoria. 

Evaluación 

108 

ACTIVIDAD 

Educación formal inicial 
básica, media y superior. 
Educación no.formal, 
Educación popular, 
Docencia.,. · 

. ':',_\,-. 

co,;rdin;.ción '.int~rinsti tu-
ciona1~ :e:·.~·~:'., .- ·c. .. _ 

intrainstitucioriaL, . . ._ 
Participación· ·" iriterdisci-
pliriariá ;·. '· · · · · 

. -. ·.····"· 

Ges't.iéiri' ci~' servi~Í.os 
sociales.\ ·· 

Asl~tél1b:~ '~o"ciai. 

·• ,· ... •'. 

su¡:i_ervisión, 
. : . . 
Asesoria y: Evaluación. 
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4 . roNCIOHES Y ACTIVIDADES DEL TRABAJADOR SOCIAL EN LAS 

UNIDADES DE PROMOCIÓN VOLUNTARIA. 

Las funciones y actividades que realizan las trabajadoras 

sociales en las Unidades de Promoción, ya sea en los centros 

comunitarios o en las oficinas centrales son de: 

. o:Í.recci6n · . 

. Coordinación 

.Supervisión 

. Investigación . 

. Promoción 

.,,·.' . , -

Cabe mencionar· que l~~ f~nd.one~y'l~s activÍ.dades que se 

mencionan, fue~Cln >Clbt~nidas_ por mectiCl'ciei ~~~~Úoriario aplicado 

a estas profesi6n~l~s, ~n~x~ lGI~, · asi :como la obs.ervación en 
·,·:·· 

una de estas Unidades dePro~aeión V~l~ntaria: . . 
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Algunas de l•s actividades que se realizan, de acuerdo a la 

función que se desempeña, son las siguientes: 

roNCIÓN 

Dirección 

ACTIVIDAD 

.Planear y programar las 
funciones y actividades 
del centro comunitario . 

. Implementar las· poli ti-:­
. ·cas y:procedimie.ntos. que 

·_ 'orienten el;tr~b~jo. 

;Supe~vis~ry'e;,a:1Ga:r 
.el trabajo'•realizado · 

. .1>.ctrninisti~i; ¡;;5 '~~cG~~~s 

_ ~::;:-:1g~{ [k{::::z~; __ > 
con:losr grupos'Ae;étrabajo · 
(profesor~.S:.véiluntarios)" ·, 

· programar' y,:'piesupúestar · ·. 
las: acti irfdades·2bajo/su 

. ·. responsabil'ida_d_; >: •'' 

:A~i~l~~t~~::~i,s' f~~Ús;,s 
obtenidos''en·":léis centros. ' 
comimi tarí.'os:- de ;: iilscr"ipcio-

'. nes · a: c\lrscis: ~<t.~11,eres, -
.· _;;:::·(;~·:: ;): :·:<·:~.-; ... ,¡;. 

-:E.lati;,ia; ·};¡! o'rril~;;' seltie:Stra-
les :cte · 1ás :a:ctividádes- gene­
rales de los···centros 
comurii taiicis '. 
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Continuación: 

ruNCIÓN 

Coordinación 

ACTIVIDAD 

.Realizar las gestiones que 
le competen para la organi­
zación de algún evento . 

. Se encarga de la compra de 
articulas de primera nece­
sidad por mayoreo,. par·a 
otorgar despensas a los maes-· 
tros voluntarios (estimulo) ; 

. Elaborar ¡:íequei\os · 
programas· de·.: trabajo. sobre· 
eco logia,·'. reéré'acióri, . :. · 
deporte 'y cúl,tul:"~; ' 

Disenar .•1C?s/forma~o~iii~~esa'~·', 
rios 'para :las\· act1 vidades 
del centro' 'C:omúnitario. 

- - -·,.~;<~··7- ;.':'¡--.-'' .'.\~:~.; 

. Revisar ló~';¡:>ii:ígrarnas •éie . tra 
bajo del •pers~i:iá.l:·~~fentE!'. . 

. Elabb~~~ i~~':tC>ª1~s\,.\·, ·. · .. 
referentes' ai'',reglarn'erito "' 
para 'el persorial:cdel,ceiitro." 

cocirciina~'sus•áctivictades 
con las·. demás áreas ·de·1a:;· 
!Jnidad:. . .. ,, ' .. ·:, 

coordinar las ''acfividaéies ·. 
del ·centró' ~oniunifarfo'. 

Re~lizar las. i~~é:~i¡;~Íones a·· 
los cursos y :tall,,<ares,•: ,· · 

coordina~ ~~s j~rh~d~~ de · 
limpieza y pintura' en•.'los· 
centros comunitarios.· · · 

Controlar la as.Í.ste~·cl~ de 
los profesores :voluntarios, 
alumnos· y cuotas: 
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Continuación: 

i 
¡ ... •. FUNCIÓN 

supervisión 

Investigación 

ACTIVIDAD 

.organizar y coordinar juntas 
mesas redondas 
los problemas del centro que 
sean de su competencia~ 

. Implementar ·las poli ticas 
que norrnen el.trabajo . 

. Coordinar algún cu-:-so . 

. Delegar fÚnciones. 
. ._:· _:_ 

:. " '.· ··. : . 
. Dirigir. las' actividades de 
los grupos de trabajo . 

. supervisar.el tuncionamien­
to del centro·comun'itario.· 

.Realizarent~e;,i.~:tás' para el. 
cumplimiento' del>'•.tt;abajo· . 

. R~aú~ai ~i~¡~~;)~,~ · 
domidliarias;_;., •. - , .. , 
cuando· son' requeridas'. 

/~ ..... : -. ·~:::~.\"-

:Realizar' e~t~C!ii:is::~~~~oec~nómi-
. cos a.•lós· derechohabientes, 
cuando :es '.iina":acúvidad -ne-

. cesaria'ipara propori::fonar .al 
gún·.servieio ·o:arí:iculo ·por 
el grupo volunta~io.. · 
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Continuación: 

FUNCIÓN 

Promoción 

ACTIVIDAD 

.Realizar investigaciones en 
torno a algún problema 
se presente en el centro, 
(en algunos casos). 

,orientar .. ¡¿;~w~¡,~~ei. vol u~" 
tarias hacia·,·1a .: satisfacción 
de n·ecésidádes·.',e 1rite.réses, 

de lácoimnt,d~~.: ;}'.,;·· · 

.Apoyar. a t6cta~:;la~ é:címisio­
nesc c¡ue: integren :a'; la'Urü-.-·· 
dad. de •.PrcímCÍciÓn· en°:lo's : ... ,,:: 
rec¡Uerimieritos.-:y · ri'eceis'i'da'- .· 
des;para ·cumplir con .-sus · 
objetivos. . ... 

. Par{icipar· en campailas que 
se realizari·-duránte' todo el 
ailo promoviendolas . 

. Promover e informar la~ aé:· 
tividades del centro 
comunitario 
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continuación: 

FUNCIÓN 

Promotor social 

ACTIVIDAD 

.Elaborar periódicos murales 
en los centros comunitarios 
para proporcionar inrorma 
ción o conmemorar alguna 
fecha. 

"*Motivar, sen~ibiÚzar .y: 
orientar a la comunidad ;en 
la .. solución de·'.sus: necesi­
dades."-·.;: .. ' .· ,.:.:·.; .. ~-~-~.:~.~ r: ' ;\., 

<·.> 
··oeééctar y·eO'b.riiir iici~res 

'que pioinueván ·. e.L: desarro;,. . 
lfo de .la :·comunidad, •.traba-.· 
jandó.<individual. o .en .•1.ru-

. po, ... · .. · • , ... ' 
• ... Elabora.~ . prC?yect~s · en 

coordinación con la 'éomuni-. 
dad. · 

Nota: EstafH) no lo realiza el T.S., su acción se ·reduce 

en el área de la prc~oción a.las actividades ya mencionadas. 
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La función de director es· realizada· por T.S. 

técnicos, de la muestra tornada sólo ·uri.'li~enciado. "reaüza esta 

función y este perten .. ~~ al. ,;~stituto PblitéC:nico ~a~i6naL. 
····.:~/;' -- '.·,, ~ ,~··:·:.:~~ : 

. ·-i:: ., "(-' 
·.··:·:; -:~;:·: . ,_-' 

Dentro de to~~~ ·:~si~s· a~~¡~idact<es que realiza el Trabajador 

Social, las mf.s Íri.poh~~t~~ por la' rn~qnÍtud de la población 

beneficia~a son las' si~~i~nt~s: 

I .La realización:'de estúdios so.'?i.oeconórnicos, 

:·· '. 

-Para ca~~i1ili: a ¡;;;:c:ié~~~s /o · peirsonas que . lo requieran: a 

instituC:ión~s.' ~· ~erv~,c~~°:s ~;sp~;\ªt~z~º;:,.s: 
. i < ,'.·: ,. •• '.... - - : ··; .::· .. ·: -~~ ·,. .- ;· ·'. -

-Para que '~a·:L1~t ¿~,·~~;:,~~fi2)vol'unt~ria proporcione ·a 

personas qu~ ú6~;~~qt¡f~~~:<;;\a~~iat~~]{irt~~é~iC:os iC:~~i:osos y que 
>·: 

la gente no ¡,'u~cl~ !J~~·~ii6~'~ri;:5~ totaÚdad> · 
<:::~~, .::_ ( :,:;~.:,~'.:_;_>L. ·~:;_:-'.:: ·'<·:.·:':· ,\":: «::~ :> 

-::·,~: -: -,..,. __ • :, : • !, , ,~ .\ . . ,'.•;. 

·~~-~-~:~{ ,,:;.:.:~- _:·.Í:·~····I·· ·.····,._• 
- . ' ' ~.; . "' - ~.::: 

-Para ' ~~ p6r íti~~¡~ . ~-~·- {,i'Jriidad' de· Pr:oníodón :: \,¿iun'taria 

las personas . de: es~~sos reiS:ui:-sos ~~quier~;) ~n. apoyo ·~~6ri6rnic~. 
·-;'·' .... ,.,· ••• - ••• > ' ::_· 

ya sea para p~go demedic~entos, atención rnédiC:a, obte~ción de 
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aparatos ortopédicos, paga de funerales, pago de pasajes (en el 

caso de las personas del· interior de la República) ; 

' •·o ,• ., 

_Para ··conocer, la. situación· soci6económica de •. la' .población 

con la que .. se va , a., :j:rabaj ar~" En · el· : caso .. •· de . los· centros 

comunitarfos, para " :detedriillilr ~i · · ·costo 'de ·.los cursos y .. :: ; .- - :,: ', ·., ';:·: ~ 

talleres, ási como de ·.otros ·servicios~ 

rr. ·La '.~~,:t:i¿.Ú;~algn ::: ,•' é~p~ñ~~/ ~rl ,'{~s que las 

:::::::::::n •.. ::n',ac:¡j'~~~~t~~,f ~~·11C!Lti~:;ó:vJ: :: :::::n .. :: 1~: 
servicfos .. ~: •·P1:::~;~t~f :rt~·ªJIS~,()~~s?ª~i;~~.'. ~e,~:l~ é:º~~~~t?n 'que, . 

:::,.,;:,; ·· ;r;:;~~;;;~;;f :!CM~~~~5t~~0~f f~J,i;;~J:: .. 
elabo~ación' ... cte: un. informe '.sobre ·.•las·.acciones .,realizadas;·' ., 

Tainbié~ '.s~ ,~66~i~a"! cicíri:·~"1b~,i~iitti~~~l·6:i/ ~~~.~~'ii-1~ J~fa;d~s 
de PromoCióri:i:ü~~do;'~~·J~1.·~e'r~orÍ~·~;·.~~o~and~n.· al~~n ~er;i~io o 

activfdád·. a. :i.~ ··uti1i:í~ci : .. e~pec,}f¡~;~.;nte a'.~~ ;~~frb. comunitario 

durante la c~p~~~.:: .( . . '.': ' ,Y f •" · . " , . . ) . . . 

'.-.: ,·: ___ ¡,._::-:-

Las campañi:1s' en ~.ias qÜe parti6'ip~ soti: · 
·_._;:-:.:,·:·: .·.·-·:: , .:' '. 

- La colecta de · 1a cruz~ Ra'j'a: Mexicana. 
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- Las Jornadas·de los Ni!los'por la Paz y el.Desarrollo. 

,:.;_-,_.,,·.:· ... -'·' ....... 
En .la· primera;'. apoya eii: la ~rg~Üizi~iÓri de' la's. a~Úv{dades 

a realizar,: eiaba:1::¡~5';,,jf~tl~¿5· d~• J:¡¡{';;6l.unt~d~s '.que van a 
- • • ··•• ' : ... ,, .·, ' ',_;:· -~·- ·' ' ' -1 ' 

::::::::::~ ~'.s:\~~1~JJt}~!tt:1~~~f \sjº'i;;J:;ztf r:i ,:~1~m~ c::n::: 

personas ciue -~si~t:e;;: a ~los icÚr'~gs ~;- t~lléres: -
··\ -·. ,;,··· .. ".: " . .' ·. ·!-; -· ' ,,-_, -~ ·-,. '· ,." -~- . ,. 

:: ... :~_.•>- -,;: Y'..:./. >/ .•... ···_ .-. 
.: {/··· ·"":'.' · .. - - -' 

En la segur{;a·.::~P}lñ~-·'. ;~·;¿;¡i~~:. d~ acuerdo al tipo de 

actividad qUe' se'. feá'fi~~; '.á~i ·~ri,.ias' jorriác:la~· !llédic~s. que se 

incl uyén den~~~. ci:{ pro-~~~~;~.:si:iec~á1 ·· ''. Jornádas. · de •• Í~-~ Ni~os por 

la Paz . y'. e l. pe~~~~~·ii~" ";'~{} r~~b~j ¡¡ct§r: ,}ocil:l ,/'pr~~~eve. ~; Ús .·, 

acti vidade~· e~t_-.·t'_ir011fe~-n~º_}1ptr:co'··.·ip60.rr.,c· :aito __ · •. e? .. ~a .• dtd~-'.·t~\~~of a~ci.ili'síi~~;1es,, : 
y vela~~~~; · .. _.,....... .·· . '.f~~{)ii,,~6i\!;~i\ ~~~bah .en 

':.~~ :;¡' .... :?-/:,: ',/ .. ~, .·, ·.. . .. '• , -. ' -- ., '. .. ... •' 
oca.sienes. se. encarga 'd:~ r.i ,o~ga'ni'~a;:ióf;/' C:oíripr',;;y ;~·l~bi>'ra~iÓn de 

los iefrig~~io~'.;'IG~:·:·~~-·~;t¿oici;;~¡J~;,~ a' los; vol~ntaria's' que 
";;";. 

acuden a,' apoyar al ;grupo V'o1u'n:fário 

En 

- : ··:-';,' ,~ 

_-_:.>-: .,~ '.'';->- .,: ·::·:·''' 

,,.:_:." ::: 
·._-;-:¡,. 

l~s acti. \ridacÍes · · ecológkas se dari . ~láticas sobre el 
- -. . ·.· .. . 

cuidado del medid ántbien.te( distribuye algunós obs~_quios e~tre 
los niños de lo's circules in:fantÜe~ como son: camúetas .y 
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gorras. Organiza y dirige actividades deportivas, recreativas 

y/o culturales. 

III. La prórnoción de cursos, talleres, pláticas 

conferencias que proporcionan la.s Unidades de PrornoCión 

dirigidos a.: .. · 

:..Los Í:~ab~jadb7-es' cÍe '.la institución descentralizáda. 

y 

.. . . ·._, . . :.¡· 

-A la" población .de la (sl ·comunidad (es) que atiende la 

U.P.V. 

IV. Las pláticas '.qu.e da eitrabajadcir social' ·'apoyan al 
' 

grupo voluntario para ·que se. :realiC:e·n, tanto ·en la institución 
.. _·. ',,' ··. 

corno en el·. centro. cornu'ni'tário 
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5. UNIDADES DE PROMOCIÓN VOLUNTARIA QUE CUENTAN CON 

TRABAJADOR SOCIAL. 

Del 100% de los organismos descentralizados, que .cuentan 

con Unidad de Promoción Voluntaria, se tomo una muest.ra . del 

78.26%, de este el · 55. 55% tiene ·dentro ·del personal de ·1a 

U .P. V. trabajadores. s~cial~s de .las 'cuales : 

El 50% son empleadas; el 40% están reaÜ~ando su servicio 

social .y el 10% son volu~tada;. · 

·. '.· ' 

Entre l~s trab~jadoras .sociales que. son. empleadas en la 
.·. '.-: :·. . ··. 

U.P.V., algunas ·.realizaron su/. servicio· social •'en .Patronato 

. -- - . 
... fueron Nacional de Promótores 

contratadas p6r,es~e orga~i;¡;,o. · 
·' ~ . 

las· .qU:e . _ .. ··: ,· 
. SE;Orvicio social, se 

encuentran algunas:que'ya habian reaÚz~dó su servicio social .en 

Patronato . Na.;iona'.l 'y .están realizando un segundo servicio 

social. 
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En cuanto a las t~ab~jadoras sociales que .son voluntarias, 

por decisión propia, están actividades de 

alfabetiza.ción' 

El restante -44:.44%, 

trabajadores. sociales:-:: ·dentro i:le la' _U.P~ v¡· . . ,p_ero es un-

profesionista -que e~tá e~_ e~tr~clÍa rélaciórÍ C:ci~ alguna' de- las 
. . .. ,'.'. ~· '. :~ 

actividades -~e re~lizái:i:- los - g'~up8s ,e i.io1untaii8~;: pór ~jempi8, -
.:;' •f'. ··:·.·-··· 

en las · unidacté~ -dé Pr~til_8~i~I1' vci_1Jn~ai;ia i.ciE!l ~· i~~s:; .'!Y'~-~ tie~-~'f- en 

el D.F., var~.~~,' h'osp~~~les y~cil~i~~~'.i~ los; g~~~;J~: d!"'-;ycil~ntarios -. 

apoyan . a; l_os é ?~e~é~ho~a-~~en.~~~" -···.-·.P_.-f· .. ~e·:·~s:·_.~t,:.e._iJ.~O,l __ •s·_·•~ •. '._.'.-_:.-· .. _-.•. -./ ___ •l)o_':_d.•s·qu.•.•_·-.·_•-_·t~-r·_~_.:af:b?at.Jfª~ .•• •d•••_:o/_-_·r···_de:_.es. ·. ,·- -
rnedicam~nt8~, .'~;~~atcis ó'f~8péctf~8~, _ -
socia le~·. si~ \~f ;"}fn·~-~~()iiif~;:·r.~·;;cH~·t :}as;~;e1~~-~h~~: '09tÍ~nen,'·:·er 
apoyo de los ~oluntario's,'tpües -_.•este. p~o~~sioriista -.~ •• ~e~i,izá el 

estudio. sociciéC:cin'ó~ic-Í/~n '.la '.C:ú!licau 118spi t.ii,; ;iué;'sú:i.ie···'para­

que ·al. ~er ~ue~¿o -~·~8n~ider~-Úón de ii:l~••'v81~~~{J.6~ 6bt~~~an ~l 
apoyo réciue"rido. 

la 

En otros organismos __ descentralizados, - :cuarido -é;s necesaria 

realización de ·estudios - soci~~c-oriÓrni~8s¡-. -·aplicación de 

cuestionarios o s~ realice~ acti~ici~de~ que r~~ie;e~ el apoyo 
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. . 

de este profesional, .éstos son enviados por solicitud de la 

Unidad de Promoción:de·otros Departamentos·de la in~ÚtuciÓn. 
·. . . ·.·. >. 

A continua~J.ón . se presen~¡~. ~lgÜ~a~ gráfi~·as en d~~de s~ 
muestran los datos méncionados: 

GRÁFICA 6 

A Unidades que cuentan con t'rabajadores 
'. .· 

sociales.· dentro de su· pe.rsonal. 

B Unidades qu·e no tienen trabajadores sociales. 

5.55% 
A 

44. 44% 
B 

o 20 40 60 80 100 

PORCENTAJES 

Fuente: Cuestionario anexo XIII. 
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GRÁFICA 7 

A Trabajadores sociale·s empleados en las Unidades de 

E'rornoción. 

B Trabajadores sociales, _realizando servicio social en 

las Unidades de E'rornoción Vol unta.ria, 

C Trabajadores sociales voluntarios; 

'º' A 

40% 
B 

10% 
e Wfült 

o 20 40 60 80 100 
E'ORCENTAJES 

Fuente cuestionario anexo XIII 
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De estos .. profesionistas en trabajo socia·l, que participan 
'.· ,• ' 

en las . Unidades · .. de.. 'PrornOción ··Voluntaria· .del· sector ,., 
descentraÜz~do;· se ·:n.c,~.entr'an._.trabajadores técnicos .Utulados, 

pasantes de' Ú carrer~ •. téciiica:::.cte•, .T·. Si, .. ,licenciiados ,~ii<t~ab~jO 
' ' " :_' ·/::'. :, , .::._.:. _.'- ~ -. ~, ~ ..:: -

social tan fo· de :la Univers{dad/Nacional Autórioína de :México corno 
' . : ·- '-. 1.: .... "'"::' ¡ '.·, ' :~ : ·~ 

del InstitutoPbÚté~ri'1é:~'.Nábi\,~~i ~·~~sariEes Cle.laLi~. ~n.T;s. 
que provienen0 ~~·i~UNl\M; 

GRÁFICA 8 

A Trabajadores sociales técnicos. 

B Pasantes de la carrera técnica en trabajo social. 

C Licenciados en trabajo social. 

D Pasantes de la licenciatura en trabajo social. 

A 57 .89% 

B .26% 

c ~ 10.26% 

D Jfillfffi.&?)füM 2 6. 32 % 

o 20 40 60 80 100 

PORCENTAJES 

fuente: Cuestionario anexo XIII. 
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Administrativamente la presencia del ·trabajador. social en 
. . . . ' 

las U.P.V. esta .un tanto limitada por las .siguientes razone.s: 

-Las personas qué laboran en -1~ u~idad estA~ en dCi~isión y 

pertenecen al pe~sonal de' o~rCi~ · d~partamentos'. 

· .... } .·.·•···.·•··· . . .. ·. '< ••.....•..•...•. ···. '· />' 

. ·-·" .! ., ' - " - ' 

-Cuando .el director de, l~ Unidad es re~~viclo de su puesto, 
:· ,- -_ -

automáti~ainent~ las traba:Íactoras sociales. y dernAs .pe,rsonaL que 
... - . : ',· :, : . ... ·.· .:'' . ·-<, ::;· .. :'-. 

ocupan .un'. püe~to cti:: mayo'r :nivel son. reubl.ca'dos
0 

•• en 'sus.' puestos 

anteriores. 

··:· •. 1:,>o 

-Por las . ac~ividade~ ~~ ·r:~Üi~:~ •y: :ciep~ridienpó de la 

magnitud de .las áreas:; dond~·::ctuen i-6~.·voli.uitar:ios/ •en' algul?aS 

no se requ~~r,e /ele : .. ~~ .·.· ~~~~;;> :'~ra~~~ ·i<l~ •• i~~i ~iduos . para ' que 

realicen el Í:raba:i~> ~; eil' bd<i'.si~~~~ ;~tas puecÍ~n' ~r~b~:j ~r 'co~ .. 3 

personas o. ~~~ta.do~ .un ,n;¿~ilri~ ;d~ i~ 

/, . .<• .· .. ·· ... 

-En ·los casÓ~ .en Íos .ciie. se requiere ,de .más personal fo 

solicitan· a ·otro·s·' departamentos del organismo al que ·pertenecen 

la Unidad de Promoción. 
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-En otras Unidades no, se requi,ere ni de' .gente de otras 

áreas o departamentos, .Yª que cuentan con , un. grupo 'de 

volunt~rias,, •c,uyos. in,tegrantes intervienen· en diferentes ámbitos 

a nivel' nacional., 

-Las ~I1id~des : de Promoción .nó tie~~ri,' una ie~;eiserii:aci6n 
juridica, ·. por/;,st~<razón ·estás no pueden ;álÍdar'' ~.•· ;;,rvicio, 

social. Por· eUó.1ó~: sérvi,dóres sociaÚs qUe estáz:,'én' algunas ,de 

éstas son : envfados': por.· otros .'.departamentos ,,•o,, por·,, Patronato 

Nacional de .Pr6iriót~res .~~i~~~arfo~, donde ~e les ·~~ede , v~liclar, 
su servicio ~ó~l~!f ,;,,;e 

La in t~l:vención. trabajad6r, soci~l/ en·. l~s' Unidades de 

Promoción vóiuilÍ:al:Ú; 

que se clá e~'f:éi,{~J. vi~~~·;,; que~. ti~néri, una]· ~eceii~~~ .~ ;ci~:~ncia; ·., 
y las in~tit~.6i~~;,~ ~ ~;~áX~,~~ds '~e ·~~·;;~b'i:-c.i.b~~-~:Ú~~i~los >Los 

·':-·.· · .. ·:-,:;~'· -.-'::·.¡:.,~i·.'° "·~.·~.-,··· 

:::::r;úi~0J!A~1º~~t~;~i~}"~tr~lii21t~3j~~i~i.1~~~~~~~t¿rft~~ti:.ºr·· 
o.,'.··;·:\'.'·:< ).i:: .. ~; :~.~~.;,:·:¡ . ":" :" .'.'' '· ·. · ... ,,. .- ... ' ,·,· .· .. 

la ed~i::~·~iÓn: ¡{•:u~/eI?~leó'. '=.t.::/:- por.:.ia'iú~~~ ,·v:a:~ c;i~ncló. 
excluidos de, '6liá1q\ii.;;.>ci~s'¡i~l'ol.i'é.'"~:·,Lós :: ~f gu11dos.:· , son .. , , la:s 

instituciones; éiiie' prÓporcionan' un' s.;rvicio t~n~i'~nr~ a 'la 

solución de la probl~~át.i.c~ soci~l. 
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1 

Entre estas últimas están las Unidades de todos los 

sectores, especificamente las del sector descentralizado. 

Entre. la población .y .las' instituciones, el .. trabajador 

social fUnge como un eriia,;e; en Í:~~to que atie~~e ;d~mandas, 
carencias y ... nec~~i~aJe} ' de i i~s ~~;~ona~ •• érue soÚci tari •. un' 

servicio prop~~cÍ.onado . por l.is • i~stí.tti~~~~~~'. aqui :~L.i:ra~.~j actor •. 

social •· de~ar~ol~a. . ~.ct1ii1ci;~es .· ?:7gan.izad~s} ~~' ... . cti~ecCi.ó~; •· . 
coordinaciÓ~.··· ~upe~irÚ;ióri'•'y·· prómoción ·;e;;, apoyo .~.i.~~.:~~i¡,o:' de. ' 

: . - '. ! .. ' ~·- ,. ~':···,'; '.}~ t. '~f -··, ···.:.'-, ':.::<~' .. ·,-;-·_.",: .. :·: ,',::,'·: 
volu;;,tari.' os.,.·· .... : que ''pretenden 'éii~~ir1h'1'i ,''·'los•'.· ef'ecfos . de'. i;{s,· . 

'.:~ . ,, ... , ,. ·,·"-, /, ,, . '_,.. 

::::::::t;-;[,~J:if!"'E~~~~f ¿tr~t~{!~~~~':: ·. 
cuidado· del Iit~i.iio alñb.iente y:ia r JÍ:uiza'c~i:,n éi~Újf{ein.P8 ;i:i.bre > 

-1- _:<:.; ~ -_,. . · ... ·.. _"/;': .. ; .. ;·_:/: .. ' '·>º.( 

.. ;.-,: ·-.·: '.;;. -i.;.: ... -... i-. . : -'· ·,.: ':;:'.(·~·:; ~·:;t ((~~':': ~':~--(. ,~·.-':;.: :~.::· ,- . 
~:,::,-: .. -~··:··:f} -~.'(~;-.:-':::\: ._.,.,,.._: ·:·'~··.:.'_:~\);~;. :, ...... . 

. ·>-\-~. · ,· .. · ... !·.':_~;\~" ;:_~; .... > ·--.L _: ::·~·:~:~'. ;·;\:~;:_ . . .- ;~-.:: "·~x ~:~- · 

"". :• :::~1~r~·,~:'.¡~~;~t~~!r~~~1f ~};i¡~1¿~;,i:·::;··. 
bieriestar d~ grupos'. · ·¿·~ sectores ;:·de.•' la'".;poblacion.; Uirbana · y 
suburbana •. ~ ·:~b;;YB:r~•· 1·~~,.·Ónici~cl~~\'¿t':··P;~~o'b'fe>~;'i '!;f '.:5~i(i~~l;ni6 ;por 

·_;·"· ·." <,)¡~. 1.· •:' •· 1,c :."':·.:~"_'::_·.·,·e~·-:·;;''· ".", ·<·;,'. 

l6grar un avanée. >.en ; ~~ ni~.ii ici~; 'Jicla;;;;¡e· la ;población qÍle. habita .. 
. ·..... ·.--.~ .. , - ~·:, ~ -,.,'',· ;~~:~·::·1;, '--;.. -·· 

en las. c6mim.i'dades ·· at~ricttdas/::"asf; ~~Dt~ d~ '~CJS trabajaqor~s: de. 

las irisútué:ioruis ·a.!~~·~;· '¡;~~t~~~~e~ '.1~5' unidades de ProrÍto~iÓri 

voiuntaria. 

"· 
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Asi, instituciones, voluntarios·. y trabajo ·sodal participan. 

multidisciplinariamente; formando· un' ·sólo · qr~po · con 

responsabilidades ·coÍnparÍ:ida~ .. que '.tra~~j~~ en 1 proqramas: .de· 

bienestar. s;c¡~l; · e~: cÍ~~cle · ia. pi;moéi6~\ Ú .:C:~pa~it~cÚ~ son 

factores principales paz:~' ~oÚ;;.ar .·a. l~ ~~biacl6~) 
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·. 
PROPUESTA DE INTERVENCIÓN DEL TRABAJADOR SOCIAL 

JUSTIFICACIÓN 

Debido a la magnitud de la población atendida por las 

Unidades de Promoción Voluntaria, los diferentes .. ámbitos en los 

que participa: comunidades. i:;rbanas. y rurales, .. érnpleados: de las 

instituciones'· organ,is~os ,Y c~nlos gl"upos. desproti;gidos, /en •. el 

área. de lá . P~.~~o~KB'~6~é1 i;'. ~,; :_ l~~ ~:' s~ r~~lizan ~i~ei~as 
actividades . ';i'ái:á·; i sktis'facEir ;'. nÍól tipÚ!s ,: necesidades·.: pr?ducto .··.de 

las . coiit~adi~bi~n'.~'~·; i.:s~éiales ehsteiites en . 16~' \1i;~r~ni:es 

... ., 

El trabajador. ~-()gi·~i' \ieÜ~ ·en•. estas· Unidades de· Promoción '.una 

área de, i'nt~~;¡¿ri~iÓn b~~t~nté'. an;'pÚ~ en la ~~'..no 'p~rt:i~j_P~ corno 

debiera. por ·1~5':~~~6,;és 'y~';ine,;;¿;ii~das··· en. ~L ;;~p1th1~; iv:. Pe:ro 

que podria inté~\,~Ú;, ~~s ···~ºü. j.'1. ··.·.·.ª. P,~Y.·~ cle ..•. ·.·•.1'a'.rn~·~~á •. úi5útu~ió,; a 
• • . ! : )". •' , ~-.."; ¡-. ~ : ... ' 

la que \iebt~~éd~\; í~'. unicl~ct,i< 'si.': esd~ : ;;:;o¡.;i:~i.'úiiirí ('mas 

trabaj ~·d~~·~~:· · .... ·. ·"· ·. · · i' ·" .. ,.</· : _-;~~~ tT~ii·h ·,;}~;~·erVidC:>res .,;~·;sOCi~ie·s-· :·y·. '·asi 

ampliar ;~ • ::;;i::i:::;~¡~~~:C•con;j '.¡i~ ~~,~~i;~¡j~i;j~~:~ifa~;~~Úo~ .. 

especi~lrn~~~e ..•...•• • .~~··· l~s.! ; ~i{~'i~;~d: ~:~i~1;~1~~~;':J~k~~: :~': ~lane: ·.·y. 

elaboran los pro~ra~~s .'1¡ -en"~¡~~.;_ e~~·r.~~~·:·;~~~~ú~;t~~~JJ~de.· en la 
,.. •":··-:,'-' ir' 

actuaúcta'd .. se . ':.X~ ,;J.;en:~úerífrá'. ,·P~-~i:i'~i~'i.~<lo ;/:i5i:'a: •'seria· >nias 
productiva.· si:;. >.tcid()~ ; ~{ l~t~~~~is'e '..~'? .~/' iáb()~ ;¿~~ni ~aria 

:::;·-,-, ... ~. ,··,:~·»'; ,~,-.. "' ~:.<:: ... ···-.~. . '":"·• '--· ':0. 

aplicaran ~orno' l;, hacen algunos el) proceclirniento .metodológico 

para realizar. ad~cuacÍ~erÍte · su 'trab~jo :,Y pCld~I'. maximizar el 

128 



.. 
funcionamiento .. de lÓs· cen.tros comunitarios logrando .. una mayor . . - . - ' . 

participación de la. población hacia la que están didgidos los 

objetivos dél grupo 'voluntario . 

. :., 
. . . - . ' . 

Aunque al ·Patronato • Naciona:i c:i~', · PrÓrnotores Volu~t.ario~ · le ·' 

corresponde hace; la i~~estig.:~i~'n so~r~ ..•. · la situ~ción .· y 

problernática,de la d~~uQid~~; ~~·i~s:casos e~~~·,ia J;e.v; 
quiera, realizan· ~c~i~¡d~d~s ·:n é's'té'.•áziíb:i't,;; É:~ ~é6é~a:ao por el 

constante • éa~~o : e~ éi': que' 'están' las 'c~ínuÍíida~~s ' :~~~aÚiar la '•' 

información' ·~~~·iec~b a 'éu~;: ~~~·( que/ lo~ ' se;~i~ios\ Ciue.' se ,· 

propo~ci.ona~¡; b~~~~fc¡~~·· a'in~yÓr ~Úrn~ib·~·~~···P~~~~r;~¿·/~ ·~~ 'estó's 
verdaderamente .•. ~E!~~b~d~~ • .. ·;/{as •. Íntéres~s 
colectivos·. '•· 

; ' "' 

En los. centros cornunitari.os,' donde· el: trabajador social 

interviene corno.·. dlre~~Ór, · cb~rdinadob,'. sup~f"isb;;:· i~.clu~~ en 

los casos ... en lo~' qlle ·s,óí~:~e~Úza 's~ serviCÚi ~oci~l 'teng~ urí~ 
;·:_· ·:·_;·· :.··. -- " <, :, - . ' "- ~· •'":,'\ ''.'' . .-

~ igni fida ti'va y. que, su :. presenda '$~'.:haga intervención " más 

necesaria; , y. pa;~ •· e·;i~·~r ·cide: ói:r~~ personas· p~~fé~Íó~I~~~s (, no 

lo despla.cen;' se requiere' que su 

rnetodologia. 

129 



PROCEDIMIENTO METÓDICO 

I. INVESTIGACióN: a realizar es aplicada (de campo), 

transversal ya que es necesario que se realice en 'e1· presente, 

exploratorio-descriptiva. 

Las fases que se ·deben seguir en la investigación son •las 

siguientes: 

Investigación 

. . 
l. Plante~iento general del problema·. 

1.1. · Fo~ul.~c¡ó~ ~ clelimitación deÍ problema. 

1.2. Jus~ifi¿~¿¡ó~~ 
i. 3 ... · Óbj et.i.;,,.ó'. 9~11~;,~i. 

i: 4 .. b~j etl-;Jó5 ~~p~ci.Úco~ . 
. ·.:, 

'\·:. ·. 

----· 
2. ProcedimieÍlto. ;;;étóci{¿();/' ' 

2. L .. sei~C:C'ió~ de t.écnicas de investigación y 

recolección .. de :,dátos. 

2 .1.1. · Técn.Í.ca:S d~¿~~ritales: 
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2.1.2. Técnicas de campo: 

2. 2. Aplicación de · técnic;.s de recolección de da tes. 

2. 2 .1. Consulta de ¿rchi.;os . del ~eÍltro ~ollluni ta,,:.o, 
.:·;, 

sob;e s~s/acÚvi:~~cl~s ~/cioc~erl'i:os 

~~~~:rJ:it!0~iL~1: ~.:· >} ·····. 
referer:. tas a 

2.2;3. 

2. 2. 3. L cib~ervación'd.í.ieci:~ (recor'ri.do por cOmunidad 

. y deteccúin/~~ '; /p ·.· : .. . .. 
Cenfros médié'?s'. éornerci'a.les, depp.rÜ.vos; donde 

·:!.:' 

se . reaÜcen eventos . cuiturales d:recreativos; 
' - - ' ' .. .. . . . .:.,:;.:i'.' ;-,_ 

y. detéétar '.' {~¿· ~~~~Üci~~~~ ~· intereses; de la 
. . ·.·--:·_:,, :_, '~ ' ¡ ·.· : . 

comunicl~d. . ; ::-~': 

2.3. 
. ... ,. 

;,-, ;-· 

:..,··:.-
2 .. 4.3~··· ApÚi:~i:~6~;d~i ~h'esÜ~rladcí ·piloto; 

o.~'"-:_· __ ,_.- '- -- - . 

2. 4 .4. cci¡;¡;ección• del .cues.t~onario piioto. 

2.5. Aplicadón ,del ·~~estl~Ílario ya corregido; 
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·. 
2.6. Vaciado e·lnterprébl~ióll. de la informa~ión 

recogida: 

·2.6.l. Codificación;· 

2.6.2. TabuÜ'ciÓn. 

2·: 6. 3 .•· AnáÍ:i.51s,· in'te~pretación 

_re~&ú~dc:!~.' 
y p~e~entación de los 

Asi obtendrérnos'i-'la ; ¡:n.forin~cÚn:· necesaria· ccm :respect"o a la 

población c~ri ·~ª ·w~· s~ -~a a i:;~b~jar, y·.· .. Pº<i,r_ern()s· planear y 

programar. C()rno •~e :i'r/ a;:. interv~nir '. E!n la pr~blernáÚca, /tomar: ell 

conjul1to lo~ probi~~a~: · C:iiie J::~~i'~~al1 'cie 'tiria_ pronta'. sóíución y .· 

que estén de~trd_'d~ ~'it-~ d~ ,ácdón d~·l grupo":voluntario dela 

U.P.V. 

Además se debe: 

'- .. : ,.·, .. 

Asistfr•a las 'reuniones de la misma orga~ización v~cinal en 
.:,_"'• _: 

-.. -, 
donde se trat:all: los ptobl~inas '.colecÜvos' y nec~sidades, y esto 

·; • • • -- .. - ', ••• -. - •• - 1 •••••• •• -. 

es tarnbiérit1~ª e>¡;;:1e,~ _¡;a-r-a·.e:'r~~¡Nn_ •• -•• -1~~º·cie-_-e:o~tin ____ •_~c~;:1.:i~:.e:e>~ los· 
··~" e •.'_;;,' .e~--~',~-',·.· :.•1 

representallte~ .. cie _las Ínall.~arias;\_ s-~~cl6~e~} ::1'. f,~~~i_dE!llt_e >de·. la 

colonia en donde: se' encuentre;ei' centro comull.itario:'atendicto". por 
···'·¡ .,. ;\ · ... ··, .-. 

Unidad de Pro~ocióri .·-: V~luntaiiaf Y'· estb~ "~ismos .. _· p~-~d~ll la 
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·. acercarnos más estrechamente con la población, logrando su 

participación. 

II. PLANEACIÓN Y ~IÓN: 

La planeación implica determinar corno poder 11.egar al 

objetivo que se tiene, éste proceso que se sigue·para·dete~in~r 
la forma de lo . que se hará, el 

- - >: >>. 
tiempo . en que. :se· llevará :a 

efecto, que n.ecesltárnos . para logrú10: los' .. r~C:\Irsb~ con ;lo~. que 
contarnos. ·para dar soludóri . a la. i>iobie~á.tida • p~~s~ntacÍa . y 
recursos que nos ~~C:~~ ~~Ha y corno. podernos c~~seguirios. 

ESTRATEGIAS: 

-'OJ:ientar el. · trabajo hacia. · la satiSfacción de las 

necesidades más urgentes :en el ~ ceritro comentario conforme a . los 

intereses.de ~a¿~bl~~ión~ 

-Tornar eri: ~~~ntá.·; Í~: organización de 1~ comunidad< dCÍnde se 
·. ·,' ... _,-\ '.~ .. -. ;,: ·_:.' 

encuentra· el centro .. comentario.: 
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-Coordinarse con la organización de vecinos para el mejor 

logro de las acciones .Y asi· mantener una 'comunicación constante 

con los miembros de ias mism.a. 

-Cornunicárse orga,niza~iones.; . que, se 

encuentren . dentro o a lós .·. afre'dedores de· l.Í. . tomunidad, que 

pudiesen apoyar, ed las ~i::ci~nes d/ ¡os: subprograma; o' proyectos 

propuestos; 

III. EJECUCIÓN: 

Esta ·fase ·esta por la la 

coordinaéión y o~~raÚ6n."· ~e implica' ubicar cada: acción y 

recurso en el ':mejor .,,.i.,uga:"" ,'Y, '. mo~ento~· h~i::~i: •los :ajustes 

necesarios .:al ·ie's¿';/.~~~iii~ci~~ "e¡ ·t~~~~jo; ·.·en' '.el c¡J;. ~~i~n' 
• ~ "~,..,., • , o . . - .,, . 

debe 'haber Úe~i.l:i'iii'ciaci; para '·e~¡;¡¡ ·1~s, 'acciones' que 'no 

funcionei:í ci ·•incluso ~~;ª :i.nt~oduÚr ele~entos' Ciue se~ requieran 

en las actividades;· .. -
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'· Otras acciones que se realizan en esta fase son la 

promoción, rnotiváción, educación local, gestión local e incluso 

la capacitación. 

PROMOCIÓN: 

.Además de elaborar y distribuir folletos y carteles en la 

comunidad para dar. a conocer las actividades y los servicios que 
' ' 

se ofrecen en et centro comunitario : 

. - ·' .. 

Se. puede a~udi/a los. mis.mas:. r~pre.s~nt~~t~s'~~··•.la.·.~olonia, 
corno son. el.· presidente, 'i:o'ordiriadores <.de 'secé:io'iies,: ]efes·· de 

~::"·;~:::::: •. ::f~''fil::;:::0,:~t~¡ttri~jll1;i1t. \:::!: .. ·· 
hagan . sab~r'. io~, ~~~;i'úcis ;\j~, :ia"s·:~e,: pu~~.en'. hacer: ~~º .. rri"é::luso 

;- •• ; ~ i; ._- - ··- -:' ' i·l· .. - - - . < . ~·,,: ·, •• , .• " 

se podrían•. d~r'i>l.,á.t~c~<pc{ ·.~~.~?\oriesi0~~bré'\_~~n;ª~~(/cf.rn~'salud 
pública; ~6~io~i~, i ·:~P~~;~';;t;~rido ·1~ ,'o'c~siéÍn : par"a •promover los 

cursos, tal¡~;~s y: ~~r~iciCl~ que ofrec~- l~ ·u.~. v'. •.en el centro 

cornuni~ar¡o. 
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MOTIVACIÓN: 

El motivar implica dar un motivo o impulsar a actuar a 

alguien. 

.,:_ ;,_ .: L : 

Por lo <Íue ~ós ~s .de utilidac:Í 
- . . 

realizar,.actividades 

motiven a la pob~~~i~n aten~ida ~:: párticipar, .con est'e fin se 

··.,. :::-.>:. . .-

rna~Iv~'r 'ª:: . 1c;5 .. ·:.r>irí~s ·de ia .;~cimü~ictáct ª -~~- se __ 
:e,:• ·".'•;'•; ,•• 

integren ª las actividades·· del. ;éenú'o'~ éarnu;.;ii:~ficiY se .deben 

crear activld~d~s: ief;~·aÚvas :~ dep~fúJ~5- e;'i~i:i~~~·· 81.littir~ies .. 
y en lasqi;e:.i:>li~C!a~:P·~,rti~~par .•ri'~.s~i~?'ios rii.i\6~· -·~f~c~den ~ · 
los Circ'U10~ 'irifantüe5; ::5áci. 
que lo 

Brindar)¿ fos : niños de l~ comunidad. funciones de cine, en 
. . .' ' .· ~ 

donde al t:lciiÚ16- de_ la: fu~~i6n sé ~eall~~;.; aéúv.idacÍes de 

reflexión•· .. creativas' y ~e·_;éo~Ün¡~~di~<;~ que'. ~e _fos :pu~den .. 

hacer preguntas •ªcE!rca de '1i''trama'.'de~;1'~ -~~ú~~-¡á •Y <!uE! las 
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¡ 
l:. 

' l 
¡. 

Para que los padres de familia se integren a las 

actividades del centro comunitario, formar cursos sabatinos de 

carpinteria, plomeria u otro. 

·Organizar · kermesse y convi vi os en la comunidad para 
- - . - -

fomentar la comunlcación ·entre l~ población. 

EDUCACIÓN LOCAL: 

ReáÚzar ~c~iv~clades CJUe foment~~ la cuitura por ejemp.lo la 

presentación: fre~.uerit'e de ~eatro .guifiol· por .. medio" del ·:cual. se 

les ensefie a<:~~idár su medí~ árnbiente; ·.o :s~(+~~\ pfopo;;icme 

información sobr;. : el" c~idado d;. su· pers~na; higiene; 
·.< .. : ..... ,:: 

· .. <,,: .. : 
Organizar plátkas. sobre te~as:'cie: interés' para la comunidad 

e invitar a .la gente a ~e i:i:mga{una p'ari:icip.~cióri activa 

(apoyando en la preparacion> de e~tás doh dif~~iÓn, preparación 
,,- • .: •. ·. '"i 

del material''. 
. ' .. < 

:' ~· · ,irii:luso" · ellos. : mismos 'pueden darlás 

prepára~dolos ~í:~\'Íam~~~e) : . 
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la 

GESTIÓN LOCALi. 

Apoyar en las gestiones 
.. 

adquisición • de recu.r·sas·;. 

'necesarias ai. grupo .voluntario ·para 

. de iristructor~s • para lo~ cursos. y 

la·s· gestiones· necesai.-ias· .·para 

de~~;tivcis p~;ª. niilos, ·.·y .~dolesce~t~~; en los que se 

podri.an aprov~char l;~ centros ctepórtiv~s de l~ ¿olituniCiad, -e;., el 

que _los haya, o·· aÍgcin es¡>ac¡~ ~ispo~i~le e~ \a i::o"'unid~d 

eventos 

caso 

para realizar.estosi 

También ·seria ·.c~nven.Í.ente organizar· y formar torneos de · 

fútbol para los, seilores: 

·: ' 

Aprovechar iiis instituciones, organizaciones que haya en la 

comunidad, por. ejemplo -.en ·el, caso" de .que »hay.a ._invernadero· 

cercanos, organiz~r 'y ha~~r ias gestio~es ·necesarias 'para hacer 
- - ' -_ .:· - ---.- ~ - . -. .- ,: ~ - ·: ,- ~. ~ .-

vis itas a .Íos .h.ismo.s para .los niilos ·de la comunidad, y fomentar 

el cuidado de la ·flora . 
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Gestionar la donación··· de arbolitos .. Y organizar a la 

población infantil y adolescente para 1a plantación de estos en 

su comunidad. 

CAPACITÁCIÓN:·· 

Capacitar a las personas que .. quieran colabo.rár. con el 

centro comunitario, para que difundán téinas de import1mcia 

entre sus vecinos. 

IV. SISTEMATIZACIÓN: 

Esta fase de interpretación teórica. sobre. el manejo de -los 

resultados de la intervención, se_ hace d~ mkner'a i~é~iata y -. 

paralela a cualquier l~t~nto de .\ecolecci.Ón de lnforiJ~i~n en 

la que se va., organiz,.ndo:; d<{~¡i·~~r~ é~llefe~l:e' {~s he~hos ·de 

acuerdo a : una estru61:tira org~ni~~c.I~ ·=n donde. ie .rel~c¡o~~n una 

serie_,dé '·e_le~~ri.~6~--::·,'· ;: 

Esta integrada por una serie de pasos: 
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'-. 
.Ordenar los . acontecimientos, apoyandose en informes y 

reportes . 

. cúsÚicarl~s, cUanÚtaÜva y cualitáti,;amente par· medio d~ 

cuádros Y. tá~l~s . 

'·. . 

.Analizar haci~;:;d~ uriá .. desco~posición y· ~orrela~¡¿;n'. racional 

de las parte~.c> o y 

gráficas.· .. <.-· 

' .. - .. '· -:. : .. ~- •. .-.:_~· ,._· - .:- . :' 

.Conceptua·liza~ ~~ciemd~· una interpretación de los hechos, 
. ; ·-

arguméntá'rida debidamante, y explicándo el por qué, se esta· dando 

cierto comportamiento. del. hecho. 
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V. EVALUACióN: 

Una vez que se ha cumplido· con las· fase~· señaladas, .. podemos 

decir que se ha alcanzado l~ meta' pr?pueS.t~, <~er~, ~s ne~esa~io 
realizar un análisis ¡:Í~r.a d.et:_~~inar si·'~sé \lag~~.··~~: ia fo~~ en 

que esperábamos, 'y si hubo ;érróres ·'cuales ·fu~~6n .par~ ~~itarlos 
,· ' .. ,- :::·· ;/~.- •\ - . ' .. ' 

en un futuro. •. ::;:;": ". ·. :( , u·· 
. .. ':·:· ,·:.· ::::·):-

·,'}:~/:::: ;:~·«:;·.: ·:.. ' . ··. . 
:\ ·, ·.~· .. · .:;:.·.:·- ··:<~'. ... ':'·''> 

: :·~{:;.' ';.:~.:. . '· .··. 

El ·anáÚsis que ,se'• vamos:~ .. ª _rE!k1,izar: debe contemplar: .. 
Los resul tad?s qu~\s,~,;~r~;i,éJ:o~i ' .. · 

.Si se cump~ió' con;io;~sP,erado/ . 
. ,. ... 

. Si se rebasarcin. las'·Ínetaii', 
-· ~-···· -- ·~·· '•" 

.Si hubo. ele!Jientós.· que'favorecieron el. trabajo y cuáles 

' . . ' 

Si nci seiogr~que factO~es contribuyeron para su fracaso: 

.Qué o quién , · .·. · . · · .. 

. Qué se debe ~~iar o modificar, pue~.n~~ será de,.utili~ad ~ara, 

.Que la ~r¿xi~a ~ei' se evite y se logre s~úsiactoriainente el 

objetivo ~rop~estó.· 
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Además de las demandas de la misma· población en cuanto a la 

extensión y continuación de las actividades del centro. 

A continuación· se pres'enta un> ejemplo de· como distribuir 

las actividades y'el tiempo para.su realización: 
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' 
/' ... 

CRONOGRAMA 

TIEMPO 

ACTIVIDAD 

PROCEDIMIENTO METÓDICO 

FASE: 
INVESTIGACIÓN 

.plantear el problema 

.delimita.r éi 

. aplicar 'éuesti6na'rio~·:.:· .'; 
piloto ' .. -.•' r• :.: __ •• ;~!>i::. :::?:.;: 

.corregir 
piloto 
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-. 
Continuación de cronograma: 

TIEMPO 

ACTIVIDAD 

PROCEDIMIENTO 

.aplicar cuestionario 
corregido' 

1: 1 ' 1 '' 1 '''I 'V 1 V 1 V' 1 

METÓDICO 
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i 
r· .. 

Continuación de cronograma 

TIEMPO 

ACTIVIDAD 

PROCEDIMIENTO 

.Promoción 

.Motivación 

FASE: sisi~~ú:ifai6~: '· 
: ordenar·.·· .. , 
.clás.ifiéar:<··· ... · .c·c·<: 

:~~~~!~~~a{i~;L"'· ·. :>; 

FASE: 

M=Mes 

.!? 

P=Programádo 
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CONCLUSIONES GENERALES 

El Patronato Nacional y las Unidades de Promoción 
Voluntariá; . corno irnplernentadores de las poli ticas .soé:ial_es •·y 
con el prÓ¡:Íósito de cumplir con la función· sociál; del. Estado; 

. {, '• ·• .. . .· .. ' ·.· ., . .!, ; •. ~,.. . ... :· .. " .• 

promueven·:~:- reáifz.án:' acciones en· el: á.r'e,·~· ·'.de: \1:a .''"prornocióri· 
• '· j. ' '~ :. ·1: , '"-· ' ... " .. , 

social que'.·. iíic1Uyen: .. una, di.,;ersidad ·de ~c'tiiiicí~ctes; '·ei{ 105 

árnbi t~~ ele: ~aiiid, :~Ciil8~2ión;··: nG¿J:ibTóh·, ·~ecrea·~r:~~/,; d.ellortE!, . ' ' - . ' .::":. .. ~,; ;·.,.. . <~ .::.·:·;' .·;;; -_,, ~'" 

capacít~~lól1 y ~illt;:¡:,,.~; • rnedi'ánte : el) tral?ájo . cO~:ítint~ . cÍel. 

binorn_io .·• b~~u:~¿¡~~5i:;S{i~~:tT~.¿'6.~b~,'.{2'~N~t~ri:hX~if ~~ · '.~f i~~up6'5···· ·ae 

pers~nas.. • v~:un.~~f~~·~:'; .. \.! f;:{f frÉf~} '.t~i'{{\~,~~.~~=,~~~~~i· .. ~e:x las' ·. 
insti tucio_r,ies··de_¡;¡,c::e~trallzadas. ·comision~~'??/.,1'1 ... ~·~~ ·:unidades de_ 
Promoción . vófonfad:a. :P~i~\!•Z:eaii;l:~ :',~Ka:.:~1a"f;Or /.So~fo.\< • 
conjunto· .. · .. ÍJÜs2~~; . a~O,h~,~~'-:-~{~_~r~~t{~~;~\·.:deÓ '_i~:~Ú,.~ió~;¡. 
prob1emátÍ~a···~ue:'aq~t:í~:~'~í-'.li';ci;\-rdu¿;/i~~}{{~ YLcamliiiid.ad. 

·<:~~·.'.;-; ;->-,<·~'· ... ,·:~ .:: .. _:·\~· .. "~:.,,~;" ,. 
. . .:::.:/~. ~ )(:::>~,~~ ·. ,:,~.~~-~ -?X;~:... .:;: . . , : . , ;:· 

.::.· ·'<~~~::: )·· .. : .. ;: ~·'. >~ ··~·~· '-,(,:~:·' :::'~·:-~,:,:·~.-;;.: · .• ;·_· ... ·.·.: 
•• :;-:·. • • ·J .. -"''·.,,,':~~:'-·(·~·~ ~ .. : <_:".·:' :·i=-· .'' . 

A~tual~e~,~~{,~1-i~0§{~~~~,~h~~ .. ,~~'.~'~1~+:>~A#';~i.c~'.riht~f ~ ·,•l.~s··:· 
que se' enfrerit'an algunos,,sectores ;de' la 'l'o,bla~ión.~o~' la: falta 
de emple~, m~{~ ~Üt~{-~{6~;''.'á~{?~~ii\6:: '{i·:~~~R~~:{¡;lJjeiad::a?~os·.· 
servicios··•• bá~ié6f:. -FE~t·~,b'~~~~úiriá.tí8.a 1hü ¡y:~~!J~~t~!l ; las 
insti tucio~e~·····.p¿btrc<1} :.~ .. f,!}"i~el[~~"'.:~!l~~ ·. :i~: .:.:::~:~¿,~''.,iro1un- · 
tarios · de' .¡~·,,/, ~~~td:res ( 'ceritralizaddi O;i~~~~~ri~'i!~Úiaci6,• 
financiero y privad~; Que . por ~~di;; ele p~ograrna~ .•·y. p;oyectos 
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especificos, tratan de apoyar en la solución de la 

problemática social,. 

En 

' ' ': . ..• :··· ·· .. -
estos ·programas. s.e le da especial ·atericfó

0

n 'a niños,· 
; ; ·~ ' ; ,' .: '::. . :, . . .. ' . . . ' -. -' -· ·- ;. : . .. . . ' ' -. . 

mujeres gestantes y personas de la tercera edad; También a los 

trabajadores· d~·· ias· \n'~'htuciones descéntraliz.~dás y los 

grupos despr'?tegidos. 

'·. ' ' ' ..•. ·. < .· .• ·.•. ' ·.·· 

Estas acciones 'también están dirigidas.··'a las éomunidades . . . . . . 

suburbanas que sori' at~~~¡das g~neral~ente Pºl: i:,~Úo de centros 

comunitarios; . en ".los"· ,qu"C.· en· atgúnos 'casos .•. se'·:tierye .un 

acercamiento: ;:~i.s'•• E!stré'ch·~.· a lac'•coniunidad :•con· '10'5· P.r.omotores 
'• - .. :."::·- :;,_• ··\. ->_,··; ': .i-'~- .-.,.'. _:· -:. ·..: •. ' 

sociales que scín'.a\'vé'ées 'gente• de 'la' misma' c6munii:lad 6 faitibién ' 

pueden ser' ¿~ ~6iiirit'~~í.os': d~rr~i"·tiri¡J~~e~'·• e 'ir.cr\15~. e~ 
ocasiones .·.··~~rs:~~~·~r .• : ~ri~·;,~:·.;;,.•rviC:ic,'\'\5~~.i~'i:· ··d~;~,: dite~ení:es. 

:::::::::·::tf J; · ";JL~I"f ~;;;~~;:::~é~1\il'~ii~.ti~::::::; .. 
trabaj ad~r~s 1 s·~·fr~'{~~·i\. dii{~{~J.ní~~f~2'd~i1 • Patronato Naci'?nal, 

envia. ge~t~·· en ~~~;¿¡;; ,~;~~~i~i·;~:.:id~'F~~J~i,~:f;~~ii~~k~~6i 'Ji1ós 
'"~"'·.;..: -~..--:::- ,, ."1. -.,,:;._,e~··~,·, .. -.- • - -~, •.~,.. c1; 

diferentes ·:;;e,a~i:~~.;:.::;~,i{~bi~:ai~~íi~'~". e''.ª~ .. 'iol •.~~:e tr~h~jan 

directam~nt~ .: cori' l~i comun~dades. ~~ ~~e\.~~ :x~s'; Un~~ades de 

Promoción· no·.púeden~v~Íicta~ eis~r.~ii::i¿ ¡¿oCiaJ.:~por ,carecer de 

carácter juridico, ·~i éo~tí:atar pers()nal pa.ra e'sta área, • pues 
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en las - instituciones ·recur'ren .a, ·comisionar a unos cuantos 

trabajadores par~ q~e -r~~li~eÍl actividades sociales. 

;·_-: .--:: _, ~<· ··,·;;::'.; :'' 
- La ;i~qor' ii\ {~;, voi~~~a.:ici~: ;e:S' ''.~i~~üÚ,2:_~\;'lv'a : porqu: para 

'.·n_-~_:- -, :-1·~,, - . , 

la poblaÚóri ';~~ uí:(' :y;,;~dio}'i:íbria~)-se i t;'~e~~11- 'capacitar,_ .. _ eón 

cursos , y -t~f1:fri;;_~:~tH~:;~ifr:~\;·,;·?:O,~e~'.;t~~~~-,'d~ }'~-~pÓrtáncla _·_con 
pláticas y -asesorias;, ;' a~;~ás ;, :'~~~~¿~~' la tl~~~bi~icl~d de 

::::::i:e i~Yl1i1¡f~t!~'.~e·1s·:~ttf~~Iir~~~Ij,i~]f:/:jL:hªr::0::: 
-;-· .. '_':.:··. -·<·:~-,~.'.·>::.·~~-.: .. --•_· : -~--i_:)_:·,._.'",l''~ ·~:~·-' .. ~:./.,\;:·-:---:·~J;_'.\·:_:>\: 

centros comunitario_s ~•se_ 'tienen}servicio \veite.rinari.o,'"médico,_ 
en algunos s~·~~¡~i; ~~:ci;J~~¡~~i~,);: ·~~b. bi;~~):fü~¡~~~:~:·t~~~é.!l ei-

proyectó. de circ;~íó.S ·.infarid1;.5;; .i:feados''éri' apoy~\a l~~·. ~.;,dres' 
'.»!;· - ·- ~-.' • -~'-·-· :-:.'~;'., :~; ;:._ .•,, /• 

que acuden al'-'cenfro a' capaéit~rse, y.; como una <}extensión del' 
. ,. •,o·· - · · · '>·'"'·'"··)· \.·,r·-.·: ".!. 

subprograma ·~sta cisas:· 'di; 

objetivo. de apoyar a l~~ ~ad:es 

. - . - . . . . 

Con estas acciónes se puede~; super~i algurias situáci6nes 

urgentes, sin ~mb~ig~, ' estos son sóio' p~l¿~ivos a . las· 

necesidad~s .y problemas q~é :~Jzne~ta~ · diá' 'C:~n '~l~. >Pues los 

problemas ·-~ue ~e··'pr~te~~~n: séil~~úria~'; '~~mo <'el';'. desem~leo_. -. l~ .-­
mala nutrici~~/ fa··educ:ci6~ :. etc:;:·sej~-~áij·,.it~te~él:i.ci()~y n.0···5óto 

las ~er~~nas qúe ; n6 ¡;~;· p~dido· '.~ciri<:li:;i'{·i~; JJeparacióri 

básica, º se ~~cuentra ~n una s:i.t~~c;úK .~66nó~1~.;; más difiéu 
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:-

sino que en la actualidad ·hasta .las personas que han 

concluido estudios 'profesiOnales se• encuentran d~:;emple~dos · o 

subempl~adqs, y tena~··;~{ bJ~'n~·~ri1J{d¿ión/co~~· .vi vi.énda .. se ha 

converti~o eri un. objetivo ··.1Jri>t~l'ltodiflcii;ci~ afoan~ar bor el 

costo de. l~s2os~~. 

;_ -:·,._ ··::, . :'_:.' 
. . 

Claro·. qÜe ·.e.n ··los _sectores . más . empobr~cidos ·:que. él .su vez 

son mayor . 11\~grd.tud . una·' mayOritarios".,. 'se reflej~ .. , con 

paup7rizaciém . re~\.i·1~'acto' del' costa ~~. vida y'~}. ~~:io': peder 
·-.. '.-·,: . . : .. _.),·. : ,,: __ - <·'·"·.' 

adquisitivo dé ·los salaries/ ló, que' provoc:.,· qti~ :\m ,mayor. 

número de gen té .··~.·~. ~da : ~i s~c'tor de i'a'·~ J~6i~C::i~h: que no 

particip/ e,n el . pro~~sO . •prC>ducÚ;~: . ;·e~~;. ~~e) s~~\·~ria <parte 

potenci~Í .·. ct~. la· po~i::fat:' ~~6~ó~f~i~~~~~~·~bt:I0~';>~;. ~~{e, ''!i:Upo. 

de .. ¡iobi~ci~~ .se' ~ri~r · /.núi~L ~~';;;;::~'~º~' ;{:ped{~os· •tf~icos\ y 

mentales, L~;¡:;~~~~2ión social,: s'ei~'iri'g; ~:t¡~·f~ayori~ ~; esta 
··::. ..:_l·: ,, .. _, .. 1"; .• -;.·-

poblaciÓn ·.con_. el propósito ci..,. que} se ,'ayuden:. a 'si·: iiii.'smos· y. 
·1;i •. ,1, 

propongan 

Déntro. ,de est~ área de .acción el tri3,bajado,r·}iocial de 

licené::iatu.ra ,·como él .técn.ico, ·:intervienen ·con. los 

voluntad.os; . desarroiíando .'funciones ·y ac~ivid.ades, 
puesto que es un p~ofé~icinist~ p~eparad6 para déseiwo~verse 

nivel 

grupos 

' ... ,,_, .. 

dentro de esta. Esta pr.epa·ración es .. ·proporc·i.on.ada· por los 
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.. 
cent.ros educativos como la Escuela Nacional de.-Trabajo Socia·!, 

que al igual< que otros cenb:os .educativos tie~~· _el C::ompromiso 

con la soéiedad ,d~ b"rop~rc~onai ~r,;f~sioÚsl:~s ~()tad~s, con un 

marco de '.-referencia'.· teóri~o · y ~~t()doi6glcb adec.uado ·. a· .. _su·.· 

tie~po;. ··ce¡:; ~f é¡ü~·~ueéian/1J~~rt~rse ~r[;1 l:~~:·_b~~iici~d ·.~cici.a1; 
./:'.': ::_;'·:· ::~-- ;'::;~·.:-' >,•';_,. :_,·':. ._,._~;<·- ->::~.:_:>"· .-,,-; :·:·,~.~,'·_·:·: .. _, ;·<:.;.·~.'.'\:,. ', :,;:~--~·,, .. , .... -- .. ··.:"-~.,;- ' 

--,';''•, ·.;·,.:;;·: .. :-~:~·/'.·_.'. :-:.·-,·~~--· --~:-·''' ·::i/·.:· {:«·-):'.·' .. ,- __ <:·~ 
","~· :·' '.'.' ... , .. __. ,·' . :./:~.·.'_: ,· ,· ~-;-;;. .::~(-.-':' ·~ -. _ .. ~·,,:' -<·, - ·,;,;. ',. : -· . . ·.-·: . ... :· .: '' - '' . ' ' : -. ·.· . :_;.:-·' . <~ ~ :: :, ' ; 

Esta ,.· in~~i~e~Ú~~ /~~ · ~'i'.yh.:::t~~f~ ,;i{~:frid;\ p6rque · son 

pcoomCp~Sa._.ra1caJ.'So.'n .. •. ~nict'~d~l~•at.·.·ec.~a·'n_.f;t5J.•~d-ra,~d·~--~·,;d~e-ir,!Ol.tn':us'rttl.;atiuj-c"~l.---O:tn•~ets;';·_ el (o'. f;. en .. 
. con . . . . !~~¡;i~~tes; •• 

.• •,' •' •o'.'',•. .~~;:•:• '• ," • ,;,:., 'i'' '"~·-:'·~.·~ ~:;;::."~~ • ';!•" '-·,~_., 

también pcÚ~Je:'ei; n~~-ro' ct'' PE!rsona~ ;,3ü,~;~·~i~he~~~l,~J:'~i;:· ¡oara 

realizar· 1¿5c¿b~i,~\ct~~~~,-:;~-~~,i~'l~~v-'.e~~~~e,~,e.~o ;' .'_ •·· .. .. f : 
-• ~· ',~• <,}, r,; ~):~Y·:''• ,•; • •'e'} 

:·,~::,·· <·-·'·.'-,'< .. ;·_::: . . 3~'- '\···i~.::_' .... :·::.::t::~·I }.<~·: .;\>' ·.· ,·, ;-.,:·-.'~~',· 
. ','.·.;.. ·-:. ·;:·.~··_,· ·:< .,··y;<·:.".;· ·:::::_.:~~;_d~ ·:::·-. ·.:·_;: <;.'.'; ·:./_'- .. ;, ~~-, ;;~ 

En. eÍ álnbito ':;e· ¡~ proiliocladi ~ie:i~¡;>:t ~~~¡j~~ a~o~' i~c¿l , 

::ª1s~zravi::::~1;r~~6s· .;}t.~::::{j~~}:1ptif:~f tf 1}~~{ti'..~h,j.i:.:.t·:~::- ·· 
esta como: , .la ~~.~~b~~'}sJ~·:;,tie~~i'.~ri~.}ig{~;~~~i;6~\;;~~~i~~Ú'i'. 2an 
la poblacióri·•-••!'ara d~-d~~~~i:iliri <a~áiisi~/d~l;.5~?~.~~~~·sid~ctes · y 
problemas .. ·c'61~~~i~~~/c;; ·/1'.~;º,;bitP~·tJt:~~-~ d~::- ~o,i:~Í~~{ :',.. süs· 

• ··;... '.··,- - '.I~ . >.·, ·¿- ~·;; •:,;:'. ·;,. ' •," .• > :~~,,·:··, ' 

necesidades,· n~i~~: .realiza con /:,~~uencia ~~i:;que;:.,-'la. mayoria 

de los . frabajaclorés : s~~ia],:s:~·sián eri serv~~i~ -·~?:~J~'l ~·~, las .. ·• 

Unidades el~ Promo"aó~º~ en Pátro~ato Nacional/; po,r 'lo_ que el 

trabajo ~n ocasiones se' deja ind~~~~uso; adernáS de que sólo 
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trata con el grupo ·._de:_personas .:que asisten a tornar los. cursos 

y talleres, por lo que su. lab'or se ¡::·arciai.i.za. 

:·.:·:·.: ·.":;.:' 
·._<~::' ·.;· ,,,·. . 'r. .::~( > ;·. : <r :~-· ··:.:\. ·->·· ·,. ::.. · .. · .. ;.:,:-.. (:... _.-. . 

En los :caso~:}E!n';~~~)~E! ."~~~~~¡{tre ·k1in{;-~r~t~~arnente ···en 

las ofi~ina~; J~ ;~1s'. J~i.:&rde~;: : ~8; : tá~ú~'~', ~ .. c;ir~idades e~ los 
('·' :.\:: '/: .. ;. '\ ~ :: . ,, ·~. .'··. ' 

5i_¡.;ó <'s'~íaineiit'~ 'eh: -:lás.' oficinas'; . su relación centros es 
·: .. --

directarnent.;, ce~ éio~)volurit~"ri~s~ quienes están en contacto 

directo con ia: pol:ilacióll'y ·su probleináti~a. 
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A LAS UNIDADES DE PROMOCIÓN VOLUNTARIA 

Sistematización: Como en las Unidades de Promoción se 

realiza un informe semestral y anual, seria de utilidad siste­

matizar el trabajo realizado, y. formar un archivo>P<1.:ra·: inantene.r. 

en orden la irifdrm~dió~) respecto : a··. sus· · á'C:tivid~d~s; :. se· 
·;.,: ,:·· 

mantendria l~ inf;;~aci.611 ·ac~~.~Úz:,;da~ ord~nad~·:bari'.~~ta:m;;~te y 

en cÜalquie/ rn~~~n~~ ~e/ se ~i~~~: "ia. ' . .Í.nf~nri~'e:ión ;~;; t'engá,. 
-··· . , .. ;· "' ... ~~(· ..... -/ .':,. ··, - .. :.~· ·:·, ~,_;}:;·. ",'_:·\·· ,_,. __ :· 

disponible; ·:;,~· .').• ,, .,, '\:.\:::; :: .,/·,,.· 
·:·: .·. -. . . : "<• -. ·.. ... . :-.·~ .. -.-·-·. -.=<:--.~, ···:···:: .. · >::~::/ ., ... ___ ., ··:~·-:>.-.;;;-¡','~."·;:- .. ·--"' .,.,_._ 

:_·.:-,:. ··-~~.'>:· -'., ·. ::;~-. <<::~- -~: 
-::~:>·-.-:·~·e:;-. .,.,- ,. ' ·--'.- ._-_:.-..:_ ~- ~<~> 

· oi¿s~~n: 0···r~.g~aen,,i~s.~m·~0':.:ª.·.··· 'b~'rio~~r·;~;~Q;i. :X~~ .·;~~Naj~icir~s de la 

insti tucióri,;, u·· ~'. ia '~e'{.'p~~f~A·e~~(:ia :'ü~ldad •· ci~ 
Promo~ió~ .Volun·~~~i~, ~· ~~. e~¡:t~~cia · ~<:' ~~Ún ~¡~¿Ibuyan 

~-.J -;, " . .~ " . - . )' . ':.' ' --

folletos •. sobre sus: á~b.vidades, . p¿ro .sob~E! •• fodci' de los cu~s6s,·.· 

AdnÍinist'rativas.: Elaborar un cÍocuniento gene~alsobre los 

proyectos y programas, ~e s~n rá base de sus Ó~jeti~os. 
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-. 
Elaborar manuales respecto a· las funciones y actividades 

que deba reáúzar: el grupo voluntario; asi ·¡)odi:-ia adinitir 
,, _. 

estudiantes que quieran 'Í:eálizar, sil •,servicio social,· ,, (en los 

casos en que .~º·\~:~ ~~~fe<.:\ se'rvi~~fe.~, ~~~~i~¡~5;V p:~~;e se 

pierde tieirii>'ci · capaé::itán<lci1cif'~~-·Yª 'c:ille éon iun rnánuar; ':se evitarla 

perder ti7mpci ·e~~~~~~~ºfÚ ;s.~e7r;v,ti;c.a1f0,,~J·"S.~o:c;;1_~a;¡1:~.-~· ~~.:ovec~~ria más la 

estancia de l~s p~rscí'n'a~'i'en' 
· .. '.·:·:::.~.: .. :.·;- ·(·:«-·J.· .. ::·_.·:-~~-:·>:-"· -,:·L::.;:" _____ ·. 

,:;,'·,;· 
- _,,- ;··: .. · •' .. ~. -

•'';.- ' .. ',· .,_,, v·•,·:'.,\J,•' :·: '.',_··: ; 

En los,,•· ~~so~ ··~i. ~~2~.n~~f% ··:&~{~~-~·~ d~ Pr6rn6~ión ·haya 

trabajadores •s6ci.~1e.S;.' ~e-:;,;~ro".e~h·e:·más ·a es~E!··.i;Fofesio~a1~ _al 

igual que· a ,?i:i§s;i:q¡i'~,'{t:~i~~ Úe~en :. ~na ~r~f~sión; · .. VnC>; ~e· le~ 
asigne una ~oí~ adti;,id~d o'. ést~ •· s~a ;~.i.ri1~~ . _ccimo :: sacar copias, 

' . -1.·:: 

pegar cart:eie5; ei~b~r~f· ~~~~~ies, h~c~;: ~Jh~C:bs; ;uiripiai y . : ' : . , - , ~ - -

acomodar obj~to~, pormendonarÚqunas. 
·,_ -... __ ·:- .-... _-. :··: " :.-_. ' 

. . 

Es co~,;enien.te 'tene~ un trabajador ~ocial en .lá Unidad,' o 

los qtie sean. necesarios, para . evitar'' soÚcú<Ír · p'er~onál:,,de' C>trós 

departamentos ci~Í. ·~Í.~!tlo ó;g~~ismC>, y a;i. · e~ita:~ ia '.interf~pci.Ón 
de programas. y ácÚ,;i.da:des•'éjue' sé 'é:;tán ~~~·Úz~Ild~ taht~ eri la 

':.': ..... 
Unidad de Promoción ccim() .en el d~~art~ento '·en :donde se• solicita 

a este- profesional. 
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También el que ·haya . un trabaj actor social en la unidad 

resultaria de, utilidad porque este ·;!'ol:ésio~al pu,ede: 

'>;:> ·::·; ::~";._. . . i ·.:.~:.':.:. . ' •. " . 

. ~. ·-.· :·. .' . ' : .. ': ,· .·_, -:,;~--~: 
:~-: :,_.,. ,._ . --:-:y~>"··- ·.:·:·~ _:. -

·: •• :.: •. - ·: ~º· - •• ., 

.Ap~yar · '~~-~ l~ detecbiÓrl .de )~s' rte~Éisictiiéles pór medio 

la metodoiogiá cbfr~si:>6ridi:~;:.t~'i~ t~C:~i~~~ '.} •.· iristrtimentos que 
. - . ~, . ... . . ~-- .. ,. ,·, :.''.-~ 

de, 

maneja, pl:incipalíiiente cuando 't~ab~j·.;,_;:- o se· qilier·e trabaja~ 

con 'comunidade,s ..... 

.Apoyar· en la elaboración de. programas y' proyectos de 

trabajo .. 

. En ·.la integración de grupos de trabajo, que asuman las 

responsabilidades: de las d.istintas a.c!=iones que. se·, realizan. 

Para supervisar, y · proporcio11ar ase,soda <a los grupo~ de 

trabajo . 

. Para dirigir,· coOrdinar las acciones de los centros 

comunitarios. 

155 



• Para ·evaluar . las acciones 'y los resul fados, ya que es 

necesario encontrar los aciertos· en el 

trabajo, apoyando en los re~ultados: ,d~ las,, ~~p~rÚ~cias y 

determinar.· éjue ~~t'i :idád~s ' s~ ~ri~~~n ~.~gu_ii reál~~~~do . y '.cuales 

no, y poder ~on~i~ú~~. ''.~~rl otr~ etapa del'. progr'~~. y ~r~yecto. 

A LOS TRABAJADORES SOCIALES 

Administrativos: Diseñar y elaborar· manuales :de normas "Y 
. . : - . . . 

procedimientos de trabajo social, para c¡Úé cuahdo llégue otro' 

·"< ... ,-: .·.. •.•·. 

sepan cuales son las funciones y actl~idade~ éjue ;e r~aÜ~an. 
trabajador. ·social a realizar su ·servicio 

;; . ' _,,.-.:. ' ·.· ... : 

Su, ·'séí:VÍ.ciO. ·· SoCial, 

Basándose 

proponer alte~naüva: para ~e· los resultad~{ d~ los ~rográmas 
. ' "; .·"-· . 

aplicados sea ~as .. falTorab1e y producFive>)>ara 1a coinunidad. 
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Formar un direc.torio de instituciones, organismos o grupos 

sociales, que puedan ;;¡poyar en actividadés· o eventos en los 

centros comunitarios. 

- -·: • . .' :: .. ···:.·,·: ',:: ': 
ForÍnar un,buzÓn ·'en, los·.centros· comunitarios, ·de sugerencias 

y quejas,, parap6cterb~inda~ un ~ejor s~r~icio. 
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ANEXOS 



' '· 

ANBXO I 

PROGRAMA: ADMINISTRACIÓN DBL GASTO PAllILIAR 

Objetivo: Fomentar, promover y apoyar la organización de 
las comunidades, para elevar el poder adquisitivo de sus 

ingresos y racionalizar el aprovechamiento de los recursos 

comunitarios y familiares, en actividades de carácter 

productivo. 

La capacitación y financiamiento que el Patronato 

Nacional presta permite. ele'.'ar el ingreso familiar comunitario 
al cciristituirse co1110 productores .de bienes y servicios; coope 

rativas .. en.f~._,oi·cie forin;.:r proces~s de autogestión e 

independientE!s Úcnic~ Y:. Únaricie:r~meirite. 



l'ROGRAllA 

Administra­
ción del -­
gasto fami­
miar. 

SUBPROGRAMA 

Manufactura 
textil. 

Talleres de 
instrucción 
productiva. 

ACTIVIDAD 

.·,·-=-->·;:·-' 
Compañías ·zoo~anitarias:· 
en .. comunidad: (vacunas) . ;. 



ANEXO :U 

PROGRAMA: ORIENTACIÓN NUTRICIONAL 

Objetivo: Favorecer la elevación del nivel de vida de la 
población marginada de la ciudad y del campo, difundiendo el 

conocimiento y la utilización de los recursos alimenticios 

disponibles en las regiones del país, que sean económicamente 

accesibles y de alto contenido nutritivo, promoviendo además 

hábitos para una_n~ii-i~i¿~;i~ higiene adecuada, con especial 

énfasis en el . .;¡~~·;,g~{~~¿~'\{~-~;~j_~{~~al-de mujeres gestantes, 

en perfod(),' dé: lactah~ia'.; ~°eri~res ' ~e cinco años y ancianos . 
. . ·' ::.':-/~: .-,.~·/~·:;:~';<, .. -;;: ./;>··,'· ,, : 

Las-ai::b:ionésCiliE;'eFPatronato,Nacioñal emprende son de 
i;:, ·r·.; ,,- ..• ' 

educación nutric~Ó~ai; ~p'rev:~~:i.óil ·i~ :J..~s·. padecimientos que se 

origi¿an en~ la . de_si{utrición f'que pueden ·convertirse en 
~:.. . ; 

enfermedades crónic~-degenerátivas. 



PROGRAllA 

Orientación 
nutricional· 

SUBPROGRAICA. 

Constitución 
instalación 
y operación de 
cocinas comuni­
tarias 

Educación 
nutricional 

Producción 
familiar·de 
alimentos. 

· Pr.;..;.;nción · de 
enfei::medades: 
crónico -.: deg~ 

nerativas;. . .. 

constitución, 
·: Instalación y 
·operación de 
cocinas comu 
nitarias. -

ACTIVIDAD 

Capacitación a la comu_ 
nidad. 

Elaboración y conse~á 
ción de alimentos;····· - · 

Tecnologías 

Preparación ·de ál¡~~j~~ 
a base de soya:· 



. 
' . 

A N E X O III 

PROGRAMA: PATERNIDAD RESPONSABLE 

Objetivo: Promover y fomentar la integración familiar y 

la salud física y mental de sus integrantes a partir de 

conocimientos de educación sexual, planificación familiar, 

desarrollo de la pareja, atención al desarrollo de los hijos, 

prevención y detección oportuna de problemas de alcoholismo y 

fannacodependencia. 

Apoyo al anciano y Casas de CUidado Diario, 



·-

PROGRJIHA SUBPROGRAMA ACTIVIDAD 

Paternidad Instalación 
responsable. y operación 

Operación de Casas de 
cuidado Diario. 

de Casas de 
cuidado Diario. 

Escuela para 
padres. 

Orientación 
sexual:.y.: 
plariif icación: '. 
familiar•·.'',: .:•·· · 

Prev'enc'ic5n·.del·:·~ 
alcoholisméí;y:'•' 
farinacodependeric"ia 

" . :/~,\ < (;'~'> 

Capaci taci6n continua ... 

~-~~~re.~::x(-k: ~'t"~;;{,·:.{i!~.:~;~,~.1~;/:' 
Capacitaci6n';'a :la, . 
c:;?1!11''1ida,d ;)':~;;•:;,;.;;; s: 

·~:~ ,x.· i?éím'éió~~·y'atericiónf·· 
•: .. < · d7;cír,~ulos' infari.:.·: ' ·· 

_><: ··:.· tiles "" ·.. : <• :.:~ :. <.· 



ANEXO IV 

PROGRAMA: PROTECCIÓN AL HEDIO AMBIENTE 

Objetivo: Mejorar las condiciones ambientales e 

'higiénicas de las comunidades marginadas y de las ciudades 

densamente pobladas de alto riesgo ecológico, a partir de 

acciones concretas de mejoramiento del medio ambiente e 

inf orrnación teórico-práctica en favor de su rescate y 

protección. 

PROGRAMA 

Protección 
del medio 

SUBPROGRAMA 

Saneamiento 
básico. 

Reforestación 

Edticac'.iór?;:' 

ACTIVIDAD 

Capacitación a la 
comunidad. 
Jornadas contra·' 
la fauna nociva.;, 
Jornadas ·de,lim.:_', 
pieza:.:>··· 

; Capacitación a .1a 
:, corntinidad .':' 
.·Campañas· de refo­
~ restación. · .. ,. ,_ .. ,, -· -

;·cái>'a:citación de 
·"la ,:'comunidad. . ~:~~ª~; ~ '°'< ,:: 

protecéióri 'de.' · 
el• medio .. :,• ><<'.'·: · · 

. ambiente . · 



-- ANEXO V 

PROGRAJIA: BDtJCACIÓH PARA ADtJLTOS 

Objetivo: Impulsar la promoción, organización e 

inpartición de la educación extraescolar. Para tal fin, se 

forman grupos y círculos de estudio, se ofrecen cursos 

permanentes y pláticas en las que se orienta a las comunidades 
para sensibilizar en la alfabetización y termino de sus estu 

dios básicos. 

PROGRAMA 

Educación 
para 
adultos. 

SUBPROGRAMA ACTIVIDAD 

Alfabetización Capacitación a 
promotores. 

Primaria 
' abiert,á ~ • 

I~tegraCió~ de 
.círculos de' 
tudio.c ,,,· 

cai>a~i t~~ióil ·, .. 
'.la, é:omuriiéiad .. 

--'.•' 

·n' 



1 

' ! •• 

-. 

AHBXO VI 

PROGRAMA: PROYECTOS ESPECIALES 

Objetivo: En estos proyectos se integran las acciones de 

recaudación de fondos para una más extensa labor del 

Voluntariado Nacional, los proyectos especiales incluyen como 

prioritarios los siguientes: Colecta Nacional de la Cruz Roja, 

Mexicana, Jornadas de los Niños po,:;. l~:Paz y,~l,Desar'roiio, 
Recaudación de Fondos, así como ,acontedmientos :;'\ie~:t-as 
nacionales. 



PROGRAMA 

Proyectos 
especiales. 

SUBPROGRAMA 

Colecta Na 
cional de -
la Cruz Ro_ 
ja. 

Jornadas de 
los Niños 
por la:_Paz y 
el .·Desarrollo .. 

ACTIVIDAD 

Colecta. 

Realización 
eventos. 

• Re~au~~c:ió~. a~ : R~~J.I~ad~Ó~~~~ 
::<fondos>•··:·;,· .. :'eiventos;·prorecau-

;-. -"· :: :::~<. :: d~,~.i§p ).ie .. ~.'?.Íld~S.' 

.¡;: ····~~aiii:'~~~n;~e~.:;~~~ 
,tejos '?:•ev_e~to"'. '. ·. 

'~i~;-~~·-~~~~~,_; //· .· 
.._. ·:o.::de·:la madre 

: !!5":;)g:~~,~~~~~¡:< . 
. .. . . :,del/anciano 
r~~otrqs-:'.::_f'.):>:J.~: 1 ;>·:· . 

' -"' ·.- .,··,'.,;_i/ -':~. ·.~: ':"·,;:·-: 

Apoyo a \DonaÜvosi en ~f~c-
~:~;~~~ci~l~~ ;, ;.f A1t'u!vni~t--at~r::~1· ~o.is;:,:_.:~r~=~~~.~ 
y educativos·;·•;.: .. . . .. 

- ···<:! .. ;> .~ .. ) . . -~:~,, -
/Reaúzadónde. reu­
. niones_·de volunta­
·iriOs~_-c Bazares,,; 
Recorridos turisti­
··cos~- etc. 



' .. ANEXO VII 

RBLACIÓN DB GRUPOS DB PROMOCIÓN VO~tJHTAJIIA ENERO 1995 

SECTOR CENTRALIZADO 

l. Presidencia de la República. 

2. Secretaría Particular de la Presidencia de la 

República. 

3. Dirección General de Administración de la Presidencia 

de la República. 

4. Dirección General de Asuntos J\lrl:dicos de la 

Presidencia de la Repúblic~;·; .· 

5. Dirección General de Comun:i.~a~lón s6ci'a'1 de la 
'·e'',• · .. -: 

Presidencia de la· Repúbl·i~á:_.~~~p< ~-.,.:~ ·.:,· ~- . ·.•·.·,_ -; , 

6. secretaría Privada dé lá.. Presid~~6ia de l,a~,RepúbÜca. 
7. Estado Mayor Presiae~ci!l1> )/&~~.~·~~~¡.~~~~~ia~· 

·~·: i ., . :~::"·' , '-:·\ ";,~:.: : ! \::;-:..: 

Presidenciales.'.: - ·:·; ~-~.; ,-:;t::~~~~-~~/~;;: \:;: 

s. Secretaría de t·;ir~~il,f~~~.~;:¡;~~;,~[~;~:~.~;~~'~tf%ic?~' 
9. Secreta.ría de cóínercio :'y tFonieitto ·Industrial. • · · 

:: :::::: :1 ~t~~¡~r~~i;~¡)f t,.L"'" 
12, secr~ta~~~ ·:i~:.a~~~~~~~~,!.:€f:,~~,~f:~ME·r{< · < · ·.. : 
13 . Secretaría, de Desarrollo• Social ~ · .-.<: · :: .. :. 
14. seér;;t~r:~~·;~~~.~~~~;.~;f ó~)~~~~f~/ ,. :.•: '. .·• ,·· 
is. Secretaría·· de' Energía Minas:, e ':iíicÍ.~str.Í.a Paraestatal. 

- ' --- )<__..,. ,,:----~',.;::¡·,~'..~·-";~:.:'-/;·, -,-,/~') :¡_·,; --~~:2:<; 

l. 6. secretaría dé"Gé>~emacción ;, :> .· o . o 

11 ;séc·reEarí·i~¡- a:e:i·HaCiehd~ :i:;·:c~~dit~·· Pllb1i~6 .. 
18 .. Secr~t,ar~~; de· ~iin~!: :e -

,. ; ' ., . ~- i. 

19. secre~a.rí<l de Pesca: 

20. Secretaría 'de la .·Reforma· Agraria. 



,. ,. 

21.Secretaría de Relaciones Exteriores. 

22.Secretaría de Salud. 

23.Secretaría del Trabajo y Previsión Social. 

24.Secretaría de TUrismo. 

25.Procuraduría General de la República. 

26.Procuraduría General de Justicia def D;F. 

PODER LEGISLATIVO 

28.H. Cámara de Senadores. 

29.H. Cámara de Diputados. 

JO.Asamblea de Representantes. 

PODER JUDICIAL 
. - . 

3 l. Suprema CÓrt'e de· Justida de. la ·Nación. 

32. Tribunal . Superior_ de Jus.tida del D: F. 



A N B X O VIII 

SBCTOR DBSCENTRALIZADO 

l. Aeropuertos y servicios Auxiliares (ASA). 

2. Aseguradora Agrícola Ganadera,S.A. (AGROASEMEX). 

3. Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios 
Conexos (CAPUFE) . 

4. Comisión Federal de Electricidad (CEFE). 

s. Consejo Nacional de.Ciencia y Tecnología (CONACYT). 

6. Ferrocarriles Nacionales de México (FERRONALES). 

7. Fondo NacioJ:íii.l'p~r~ iaéH~itación Popul~r (FONHAPO). 

a. Instituto Na~ici~af:i:ndigenista CINI). 
-t··- ' ·. -- . -"':_ ~ 

9. Instii:úfo Mexfcáíi.o ;·da1ys~tr()"'~()~-~~1 :pMss¡ .. ·. 

lO. rnsti~uéC> del' ~~~M Náci?nal :para ,l<f•;~i viendá de los 

ll. ::::~t~~~~:,·~~~~1tt~~~·~:~f ¿t.j¡~·s :s~;i~i:~ ·· .. de los 

::~f ªÍt~~r;;~;~ri~1:~~:~"·•·••···· 
--;).:· ',~y -,.;·~:· - <'.::,. :'(:-:' 

14 . Lotería•' Nacic;'ná1 !?ara·. ia: · Asi.sténciá · Ptibúca .. · 
~,': :.; 

lS. Pet~6ieos.he~i;f~9sfiP~Eic!''..'.'.;:·.i.J) t:'.;'.> •/ .··· · 
16. Procuraduría Féderál.' :déi 'c~risulnidór <CPROFECol : · 

17 ~Pron6St.fcos D~~~-~f i~~s-~::~¡~_~,.:~i'a·~;~-~~~(~~en~ii(_.Plibi'ica ... 
.. . :·.,..-,,~,: -:,::-,;'""~:,'""'~-=.·:;;;• ··;~" :7'. ' 

18.Sistema Nacional para el Desarrollo'.'Iritegrál d~· la 

Familia (DIF) .;.; "~:."< 
19 .Patronato Nacib'nai cie. Prómoi:ores :Vólúntarios CPNPV). 



SISTEMA CONASUPO 

20.Compañía Nacional de Subsistencias Populares 

(CONASUPO) . 

21. Bodegas Rurales Conasupo (BUROCONSA) .. · 

22 .Distribuidora Conasupo (DICONSA) '.. 

23.Leche Industrializada Conasupo (LICONSA). 



A lf B X O IX 

SECTOR FINANCIERO 

BANCA DE DESARROLLO 

l. Banco de México. 

2. Banco Nacional de Crédito Rural (BANRURAL). 

3. Banco Nacional de Obras y Servicios Públicos 

(BANOBRAS) . 

4. Banco Nacional de Comercio, Exterior (BANCOMEXT). 

s. Nacional Financiera'º(NAFIN) : , 

6. Financiera Nacionai--'Aziicare'ra. 

7. Banco Obrero:- _, 

8. Banco Nacionál cle!>(:ci~~;~¡o - Interior. 

9 . Aseguradora ~id~l~cdY 
10 .Aseguradora M~~i~~h~ CASEMEX) . ,, 
11. Comii3i6ii ~~·cici~~i d~: VéitOres ~ 

BANCA PRIVADA' 

12.Banco del-Áúáritfco. 

13 . Banconie'r ;: , , , 

15 .~ancie~~r. 
16.Banc~ ~~~fí~.- : 

17,Multibarlca,coniermex. 

18.B~p~ís., - -

-, ' ~; 

·, .... 1 

19.Multibárico-Mercantil Probursa. 

20 .Grupo FinancierC> Prime. 

21.Grupo Financiero Serfin. 



A H E .1 O .1 

SECTOR PRIVADO 

GRUPOS PRIVADOS 

l. Pro-Humanidad. 

2. Infonavit-Iztacalco. 

3. Judea-Mexicano. 

4. Lomas 70. 

s. Tado A.C. 

OTRAS ORGANIZACIONES 

l. Comite Nacional de Desarrollo.Comtinitario del PRI. 

2. Comite de Desarrollo Comtinitario del PRI-D.F. 

(Coordinado por el CEN del ,PRI). · ;' 

3. Confederación Nacional camp~si11~ td66~cuilado por el 

CEN del PRI). 
~·t,· >·.~:.·.x ·.· 
~::·¿ ·:;:.._,,·. 

4 . Federación de Sindicato.s de· TriÍbaj.adore.s' al. Servicio 

del Estado':'FESTSE·. .·_ :· 
' I • ~. 



A N E X O XI 

UNIDADES COORDINADAS POR EL DEPARTAMENTO DEL DISTRITO FEDERAL 

l. Delegación Alvaro Obregón. 

2. Delegación Azcapotzalco. 

3. Delegación Benito Juárez. 

4. Delegación Coyoacán. 

5. Delegación cuajimalpa de Morelos. 

6. Delegación CUahutemoc . 

. 7. Delegación Gtistavo ,A: Madero. 
. - . ;~ .!., ' 

8. Dei'egaci.6;J. Iztacalco ,, . 

9: oeiega~i.J~ Iit~p":la~~. 
10. oei~gaci¿~M~gclalenacontre~as: 
11. DE;!legació,:; ~i~eÍ Hidalgo. 

12. Delegación Milpa Alta. 

13. Delegabión Tláhuac. 

14. Delegación Tlalpan. 

15. Delegación Venustiano Carranza. 

16. Delegación xochimilco; · 

17. secretaría Gene;~¡ ;d·e. DesarroÜo social del D. D.F. 

1a. secretaría'Generái'de G~b{e~o del D.ri:F. 

19: sec~et~.t'í~?Generá1 ~~.Ói:i.ras del cD, D :·F: · 
. ·.. . . . . :,,~,, ·"-<7.·«' 

20 • secretada ·.ri~n_.· __ ·_;;;_·_ra1": de Pi~h'eádi.óri' y; ~~Í~a~ión ·del· 
~ ~r,~ '<:~;·,,·,,_:;· ~.: 

D;D:F._· ,.· .,._.,-... _. ..... ,·.:·:.• .. ·: ..• ·'."} .. ,-,''' ·:::-: ... ,, ... 
:.: .. ,.~.: ... :-;; '. . .:'. '.·• ~i:).:.~ ~~·~{:»¡;::;y>º· ''('.. ·'_.::;;··· .·. '{;.· 

21. secretaría ·General dé,, i?rotección: 

22. ofiéia.úa. ~~;;~~ d~i z:l:·D:ir' ,''. : :·····:, __ 
23. c~~rdinaéi~~ ~e~~f~i ,<:1e. i>.be¡s~ci yDistd.bución del 

D.D:F., ;CO~A~TI,¡. 



;. 24. Coordinación General de Tras porte del D.D.F. 

25. Comisión coordinadora para el Desarrollo Rural del 

D.D.F. 

26. Dirección General de Promoción Deportiva del 0.0.F. 

2?. Fideicomiso de Vivienda,Oesarrollo Social y Urbano 

del O.D.F. (FIVIOESU). 

28. Coordinación General de Transporte Eléctrico del 

D.D.F. 

29. Locatel. 



A N B X O XII 

GUfA DB BNTREVISTA PARA LAS UNIDADES DE PROMOCIÓN VOLUNTARIA 

DEL SECTOR DESCENTRALIZADO 

1.El año en que se formo la Unidad de Promoción Volunta 

ria. 

2.Las causas por las que se decidió formar esta. 

3.La estructura de la Unidad de Promoción. 

4.El objetivo general de la Unidad de Promoción. 

5.Los programas y proyectos con los que esta trabajando. 

6. Las actividad~s que :realiza. 

7 .Si no .hay Unidad de :;~omcidón ,·~cuáles. son.las .razo 
·: ·.: .. ' . ~ ': - . : ,_ ... 

n~s? <\·~- . ,·: . . .. 
·, •. - ' !,:"' -.. ,_.;::/e,.-'.¡,;; 

a .Como obtienen' sus ·recursos:.:··· .... -·· · · 

9. Reciben ~poyo~ ~e· ~~i~~s in~Ú~ucicil1i:!~, d:g~~Í.smos u 
~-~ .. 0~~·:1 / ... ; l ~ :- - '·- ;~; ·~:: ·-·;':; -..:~~-· • •. · ' -- :· . 

asociaCio~~s· ~ .··:;7_. ... :·. : ;.t.~ '. ·,:,;:~>/~·-Y::~-:~:(>~)·:\< --~·::< · : .·: · ·. :_~ -. · · · · . 

10 .Que apoyo ;e'ci~eri ci~'.'Patr~~~{ci~·~~~Ü~~~i'ae· PÍ:~~~tcires 
Vol~rit~·ri~~;'.:·_.:L·,;.-· -~\: . . -':(;:.'· ~." '.':.,:,:,<\ '·'.:-".:·-· ·;<.;·.'· 

11. En ia .. Únid~d ·de· ~~6m~'~¡·ó~::;~~~~·:~:-;iiil ·>t~niáci ' ·. 

trabaj~~~r~~- ~b~i.~1eái;'·· }'. :·:/j.~'':;"'... · ·> 
12. Estos p;~b;~~i;;'~i~f~;¡/~li\;;~~\::~~~.~~,i·~ji~Cl~ _e)~ en servi 

13. ~i<~º~\~~j¡~d¡ 11: ~:n:d~tt~abaj ad~~~~ ~ sociales por 
,·,.;· "~' 

qué no' han :i:~CJÍÍ¡;~idci de ,_este í;i:i;ofésional:? 
";;. ·· .. :· 



ANEXO XIII 

Ct1ESTIOHARIO 

El presente cuestionario esta dirigido a los trabajadores 

sociales, de las Unidades de Promoción Voluntaria del sector 

descentralizado, con el obj~to de explorar de manera general 

su participación. 

Nombre de organismp ·~~scentralizado: 
··. ~ 'J;,:,.-.. \·: ·:::,_/-< ~· .. , 

- .:· .. ~: .;< ·.,.,:~;·:: '.~.,,;·;~~ . 

. Realiza· activida_,des;··ai· interior· de la institución: 
· =··:·: -.--:·:; ".,,_ :'_;-r·t- .~::.::- :':·::·:'.;:.':-~·, ·-:.;·:i·:~;:~~-~· 

ReaÚ~a. <lcí:i;,iaades <iE exterior·.· ( co!"unidad) 
· · ,._ -~- -·- ,,_ . '> ~-->">i'V_'.:; r.f~-;: .,,:~·~- ... ::-;:; 

l.¿Su situación.enia•un'ict~d _de'~~C>m~~ión es? 

l.Traidaj~ .;n ~~~;~//'.' • '(? 
· 2. ~~a1'i~~ sil sZ~ii::ió · ~oci~i . 

. ·.,.· .. :: 

3. Re<IÚza · prácúcá. ci~~nl~~d.a. 
4 .Real.:i.Za :práctica institucional.. 

~.E~ :voÍiitit~f i~. · 

l ._Trabaja~().:"; social. técnico. 

2 .Licenciado._ en trabajo soC:iaL· 

3.Pasante de rá'·cai:rera ~écnico.en trabajo 

social. 

4. Pasante de la. Íicendatui:a en t~abajo social. 
' ... :\· ~:c· •' .· . . - '. 

3. ¿La función (es) que realiza en la': U~idad es. ? . 



l.Director. 

2.Coordinador. 

3.Supervisor. 

4.Investigador. 

S.Promotor social. 

6.Bvaluador. 

?.Programador. 

8.Docente. 

4. ¿Las activifü>.des 'llle .realiza en la_ Unidad son - · 

generalmente _? · 
i '· ·.·.: .-:._:· .· 

l . C::a~~ci~na~ a gru~~s de trabajo: 

2 .Supei~isar aí9ti'ó.;i a~Úvidad: 
. ' ' :.:.'3" ,''.·:.: .··. 

3. ni fundir: ~ inf~'rmar:: sobre a19i:in servicio. 

4 .Dar plátÚ~~(' ,}\. ;.~; /, 

s. Dar ases~iía~\-• •. : ·:,> :. ' 
6. Impartir a1gÜn -~~,!~·~· -_)_; 

7. Parti6ipaz: e~. c~~~#~~ ·::.': . 
. , .. ~ -,(·~:·'·' 

s.¿Además de las ya,seña~adas que 

3:Bn _ambas. 



e. ¿En la Unidad de Promoción ha elaborado algún .proyecto 

o programa? 

l.Si 

2.No 

9. ¿En caso de que su respue'sta ·.haya sido afirmativa sobre 

que aspecto· ha.sido este? 

' . 
1.Salud .. . . . . . ' 

2 . Educa~iór;'; · · 
3: R~c~~aé:icS~'; 
4.;eport~ . 

... " / .. · ... ' -. 

5 .Pr~l:~c~ión del m~dici ambiente. 

6.otró .· 
.... ' 

icuá1?. 

10. ¿A aplicado. estudios socioeconómicos en la Unidad de 

Promoción? 

· .. , - - '. ·. 

11.¿cuái há ~ido ei ~otivo de suaplica:cÍón ? 

12. ¿A realizado ih:e~tigadones :para la Unidad de 

Promoci6n? 

l.Si. 

2.No 

13.¿Si su respuesta fue afirnÍativa, cuál ha sido el 

motivo de su investigación ? 



14.¿Elabora informes en la Unidad de Promoción? 

l.Si 

2.No 

15.¿Con que frecuencia? 

16.¿Estos informes son?: 

l.De actividades generales de la Unidad de 

Promoción. 

2.De actividades específicas de trabajo social. 

3.Ambas. 

OBSERVACIONES: 



B I B L I O G R A P I A 

l. ALLENDE Cecilia F, Cornejo Ma. del Carmen. 
Id formación ~ servicio ~ reflexiones ~ .i;y 
encuadre. 
Edit. Hvmanitas, Buenos Aires Argentina, 1985. 
Colección Cuadernos de servicio social. 
P.P. 69 

2. ANDER Egg Ezequiel. 
Metodolggía ~ práctica ~ .ll!. animación socigcultural 
Edit. Hvmanitas, Argentina 1986. 
Colección Desarrollo social. 
P.P. 336 

3. ANDER Egg Ezequiel. 
1.a práctica ~ .li!. animación sociocultural 
Edit. Hvmanitas, Buenos Aires Argentina 1990. 
Colección Icsa-Hvmanitas. 
P.P. 173 

4. ANDER Egg Ezequiel. 
Diccionario ~ ~ ~ 
Edit. El Ateneo. 
P.P. 349 

5. COHEN E Nathan,, et al. , · 
fil. ciudadano voluntarig ~·]& ~-~ 
Edit. f!VMANITAS, Argentina 1970. 
Traducción: ·Aguado· Amelía.- · 
Colección Promoción' humana .. 
P.P. ·354 . 

6. ESPINOZA "Vergara Mario. , · , ' 
~ ~ práctica-l:!.e.l servicio voluntarió, 
Edit• Hvmanitas, Buenos Aires Argentina,1982. 
P.P. 149 ., -

7. FERNÁNDEZ Arturo y Rozas Margarita. 
Políticas sociales ~ ~ ~ 
Edit:. Hvmanitas, Buenos Aires Argentina-.· 
Colección Desarrollo social. -
P.P. 192 



8. FREIRE Paulo, et al. 
ll!lii educación ~ lll desarrollo {animación sociocultµ 
lliL.L... 
Edit. Hvmanitas, Buenos Aires Argentina 1989. 
Colección Icsa-Hvmanitas. 
P.P. 81 

9. GERPE de Bellini Ninhya, et al. 
Elementos ~ J!!l ~ profesional 
Edit. Celats, Uruguay 1980. 
P.P. 231 

10. GUILLEN Villalot Mercé Romans. 

ll. 

12. 

!<il educación ge adultos, reflexiones ~ 1IIli! práctica. 
Edit. Laia, Barcelona España 1988. 
Colección Cuadernos de pedagogía·No. 41 
P.P. 141 

HERNÁNDEZ Colín Agustín. 
.!&_administración~ 

~~ 
y tl profesiollal .!J1/~ · 

Edit. Inap{ Instituto Nacional 
México, 1989. 
P.P. 100 

de· Adminis:trii}iól1 Pdbl~cáJ 
:::/~~-j/-.i :::-~-~ ::::·.<..'." ~ 

:~;,,.:: -:·:•_; ·.'.·> ,. 

~;~!:~z ct,:,i1v!lii~;ti~u~Ióries ·. p:ocesa sddi.Jcu1t:~ra1 _ 

i::;fgif:g1ga·19a9 . ... > "i/;.·::·> ;,, 
Colección Papel de prueba, ··No'._\245', .. 
P.P. 219 ' . 

13. KISNERMAN Na talio y col~boA<l~;e~. 

14. 

Introducción al ~,.~ · · 
Edit. Hvmanitas l.989. · · 
P.P. 218 

LLOVET Delgado Juan José· y :Usi¿:·o· ·Antonio Ricardo. 
~ tra9ajadores sociales ge a·~ ge~~ 9. 
profesionalización. . . . ,, ·- ·. ,. . . º::·: -.· .. , 
Edit. Popular S.A. Madrld EÍ;~aii~: ·' · 
Colección: Trabajo social"_y_política social. 
P.P. 188 . 

15. MENDOZA Rangel Maria del.Carmen . 
.lln9. ~metodológica ~ 1.Ql1. trabajadores sociales. 
Edit. ATSMAC, México 1986. 
p.p. 109 



16. PALMA Diego. 

17. 

18. 

19. 

20. 

1'll prqmoción ~ ~ ~ sectqres pqpulares 
Edit. Celats, Argentina 1988 
Edic. Tercera. 
P.P. 55 

PALMA Diego. 
lllJg. reflexión ~olóqic.51. .fill &.o.!:!1Q. a la promoción ~ 
~~sectores pgpulares. 
Edit. Celats, Lima Perú 1978. 
Edic. No. 13 
P.P. 55 

PODER Ejecutivo Federal. 
Elan Nacional ~ Desarrollo 1989-1994 
Edit. Secretaría de Programación y Presupuesto, México 

1989. 
P.P. 143 

PIG Picart Toni. '. . :·,·. .,<.:.; 
Animación· Soc"iocul tUra:1·;·cuttura":~ ··=====~ 
Edit. Popular s .A'. < ·•· ":. · · 
Colección ·Promoción cultural'. No.' 
P.P. 135 

QUINTANA Cabañas José Maria . . . 
Pedagogía cqmunitaria perspectivas ·mundÍ.iiles. ··~ la 

educación ~ adultas . . . 
Edit. Narcea S.A. de ediciones Madrid,,.España, 1991 
Colección Narcea sociocultural. 
P.P. 172 

21. RUZZO Marjio J. 
Sociología~ seryicio ~. relaciones ~ inplicancias !il!J 
una sociedad en desarrqllo. 

Edit. Hvmanitas, Argentina 1972 
P.P. 125 

22. THUILLER Guy. 
I,s promqción ~ 
Edit. Oikos, S.A. Barcelona España, 1970 
Colección : Qué es? No. 2 
P.P. 126 



DOCUMENTOS 

23. Comisión Coordinadora del Proceso de Reestructuración del 
Plan de Estudios. 
Propuesta Curricular Pª-.:2 l.Q Licenciatura rul ~ 
social. 
Escuela Nacional de Trabajo Social-UNAM, México, julio 
de 1994. 
P.P. 26 

24. ENTS - UNAM. 
~ ~ l.a práctica fil!~~~~ 
~ .lJ1.1.!L.. 
Edit. Oficinas de prácticas escolares. 
Edic. No. 3 
P.P. 21 

25. ENTS • UNAM. 
Plan !1.e Estudios 
México, septiembre de.1977. 
P.P. 121 

26. ENTS - UNAM. 

27. 

28. 

Proyecto nn U. maestría,fill ~ ~ 
P.P. 69 ... 

ISSSTE 
~ ~ ~ Promoci'óri' VOl\;ntSÍri'a _'. 
Edit. Coordinación General. ·de _:Comunicación· 'social del 
ISSSTE, México ·1993··.-:·::).'-~ . .,_~:.:~·· '.-:~, -;;:,'·::·:"· 

:~:~º::to Nacio~a~ ·~~ .;io~6t1irs .:Joi~nt~;fos; 
~~it~nc;me~rca~~~~~~~~~~¡:··~~-~-;i~:~ºª~·;; Nad:ana1. · Méxi~o · 

1989 .... ' ;.:· .. "-' " .• ". " 
P.P. 30 •· ';,'\,{ / ',';. 

29. Patronato Nacionál ·de Promotores~.Voluntários·:·-
QOgim y organiza'ción. . .. ::: :. ... -
Edit. Comunicación social de PatrOnatO .Nab.i<>!lal, México', 
mayo de 1990 . ' 
P.P. 24 

30. Voluntariado Nacional. 
gJ. promotor voluntario. 
Edit. Comunicación social del voluntariado, Mé,dco 1993. 



P.P. 59 

31. Voluntariado Nacional. 
llJ.Ú.<I ~ .el. desarrollo comunitario. 
Edit. Comunicación social del voluntariado, México, 1~93 
P.P. 21 

32. Voluntariado Nacional. 
~QY!'.: ~ .el. voluntariado? 
Edit. Comunicación social del voluntariado, México 19tl 
P.P. 29 

33. 

T E.S I S 

ARELLANO Peña Gumaro. 
lil ~t~'fill ~ ~ 
profesion. , - - . . . · 

UNAM, México 1988, Facultád de 
División de postgrado. 

l?.P. 163 

!!!lil necesidad gg la. 
.. . 
Filosofía y Letras,· 

34. GAYTAN Escobedo Martha. 
Políticas gg población y proyección·lie.l trabajador 
~ 

ENTS - UNAM, México 1989. 
P.P. J.53 

35. VERGARA Nava José Luis. 
Importancia !1!l.l conocimiento ge.i ~ prgfesignal ¡j.aJ. 
Licenciado fill_!rabqjo_ ~ _gn J.M. escuelas secundaria§ 
públicas ~ D.F. y tl quehacer ~ rn prgfesioriistºa 
fil1 .el. desarrollo educativo 

ENTS - UNAM, México 1992 
P.P. 244 



REVISTAS 

36. Perfil profesional ggJ. trabajador~ fil! li!. 
promoción ~ 
Revista de trabajo social, No. 38 
ENTS - UNAM, México 1989 
P.P. 75 

37. ~®~~!iQ....1.s. 
ENTS - UNAM, México 1984 
P.P. 56 

P E R I O D I C O S 

38. Diario ~ ~ J..s. Federación. 
México, 20~de septiembre de 1977 
Tomo CCCXLIV, No.· 13 
P.P .. 24 .. 

3 9 . Qliri..Q . Q.f.i.¡;j.li ~ J..s. Fe de ración 
·México, 13· .. de enero de 1977. 
Tomo CCCXI, No. 9 
P.P .. 45 
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