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INTRODUCCION

En la Escuela Nacional Preparatoria (ENP), se lleva a cabo
el proyecto "Aprendizaje Cooperativo de L2 Via
Telecomunicaciones" para el nivel de Bachillerato (Global Talk).
Dicho proyecto representa una forma de aprendizaje tendiente a
desarrollar las capacidades de socializacién y comunicacién del
alumno y a fomentar su sentido de investigacién, al proponer
actividades que implican la aplicacién de su conocimiento y
habilidades, asi como la organizacién eficaz del trabajo, la
solucién de problemas y la evaluacién de la informaciédn. En este
proyecto participan investigadores y técnicos del Centro de
Enseftanza de Lenguas , Extranjeras (CELE) y de la Direccién
General de Coémputo Académico (DGSCA), asi como profesores de la
Escuela Nacional Preparatoria (ENP).

El objetivo de la presente tesina es sefialar la importancia
que tienen tres factores que, de una forma particularmente
destacada, intervienen en el proceso de ensefianza de la lengua
extranjera propuesto por el proyecto "Aprendizaje Cooperativo de
L2 Via Telecomunicaciones"” (Global Talk): el aprendizaje
centrado en el alumno partiendo de 1la cooperacion entre
aprendientes y profesores para solucionar tareas determinadas;
la influenecia de la cultura propia asi como la de la lengua

extranjera y, la motivacién que afecta la actitud del alumno




hacia el aprendizaje de la lengua extranjera. Tenlendo lo
anterior como fundamento, se propone la primera unidad de un
manual de apoyo didactico que auxilie a alumnos -de bajo nivel
en inglés- que cursen la materia de Inglés IV en la ENP y que
participen en el proyecto antes mencionado,.

El trabajo estd dividido en tres capitulos. En el capitulo
primero se presenta el marco tedrico del que parte esta
propuesta. Los puntos principales que lo conforman son:

lo. La relevancia del aprendizaje como un proceso de
adquisicién de conocimientos que a su vez fomenta el crecimiento
personal y la transformacién de valores del individuo, lo que
nos lleva a propoéer una forma de aprendizaje basada en la
metodologia de aprendizaje cooperativo, en el cual el alumno es
el centro del prqceso ensefianza-aprendizaje, con una
participacién activa y consciente en la solucién de tareas
concretas.

20.E1 papel de 1la cultura como parte integral del
aprendizaje de una lengua extranjera y los posibles efectos que
se desprenden a raliz del didlogo intercultural, lo que se
traduce en la necesidad de incluir aspectos sociolingilisticos en
los objetivos del Proyecto.

Finalmente, se analiza la importancia de la motivacién del
alumno al aprender ﬁna lengua extranjera partiendo de diferentes
definiciones de motivacidn; asi como la importancia de 1la

motivacién dentro y fuera del saldn de clases, del papel que
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juega el tener un destinatario real que habla la lengua meta y
que facilita la comunicacidén a los alumnos que participan en el
proyecto "Aprendizaje Cooperativo de L2 Via Telecomunicaciones”
(Global Talk).

En el capitulo segundo se presentan los criterios de
aplicacion y forma que se han tomado en cuenta en la propuesta
del Manual de apoyo didactico en cuestidén., Es decir, la manera
en que el aspecto de aprendizaje cooperativo, el papel de la
cultura y la motivacién que se mencionaron en el capitulo
anterior se deben reflejar en el Manual, su vinculacién con el
proyecto "Aprendizaje Cooperativo de L2 Via
Telecomunicacaciones" (Global Talk) asi como los objetivos del
programa de la asignatura Inglés IV de la Escuela Nacional
Preparatoria.

En el caplitulo tercero, se describe la implementacion del
Proyecto, se comenta sobre algunos problemas que se han
encontrado al poner en practica la primera unidad del Manual de
apoyo para los alumnos. Asimismo se presenta la primera unidad
revisada del Manual y alguhas sugerencias que permitan seguir
corrigiendo y afinando su contenido una vez que se aplique de
manera conjunta con el Proyecto antes mencionado. Considero
importante recalcar que no se pretende que este manual funcione
como libro de texto, sino que sea sb6lo material de apoyo que el
alumno pueda consultar cuando asi lo requiera y sin que la

presencia del profesor sea indispensable.
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CAPITULO PRIMERO

1. APRENDIZAJE

Todo ser humano, al nacer, inicia un procesc de aprendizaje

que durarad toda su vida. En este capitulo se hablard en

particular del proceso que se lleva a cabo al aprender una.

lengua extranjera y de las diversas maneras en que se ha
pretendido explicarlo y comprenderlo.

Tradicionalmente, el contenido del plan de estudios para el
aprendizaje de una lengua extranjera, al igual que la gran
mayoria de los ‘'planes de estudio para cualquier otro
aprendizaje, se decide antes de conocer a la persona a quien va
dirigido. En este tipo de silabo se concede gran importancia a
lo que se va a ensefar y al cémo; y muy poca importancia a lo
que se va a aprender. Carl Rogers considera que esta forma de
‘ensenar' ha ocasionado diversos problemas, algunos de ellos son
el hecho de formar estudiantes dependientes, sin iniciativa

propia, acostumbrados a que el profesor les proporcicne toda la

informacién mientras ellos la reciben sin analizar su contenido:

o sin preguntarse si es relevante o no para su formacién
(Rogers, 1969:125). Abbot completa la idea de Rogers al recalcar
que los resultados -de este tipo de enseflanza se deben a que al
aprendiente se le prescribe lo que va a aprender, se le hace

memorizar y deducir en lugar de permitirle descubrir, describir
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e inducir. (Abhot, 1978:102), En este tipo de ensefianza, el
profesor es el modelo a seguir; el que maneja el ritmo de la
clase, el que dice al estudiante lo que tiene que hacer, en
otras palabras, el que dicta la manera en que el alumno va a
aprender. Cuando el foco de atencién se aparta de la ensefianza
per se y se dirige al aprendizaje, surge un cambio sustancial:
se considera al aprendizaje como un proceso cognoscitivo, vital
para la formacién del aprendiente, Al hacer consciente al alumno
de la naturaleza del proceso educativo, se inicia un cambio en
sif mismo: pasa de un ser Dpasivo a uno activo, a
responsabilizarse de su propio aprendizaje y a cobrar
consciencia de sus necesidades e intereses; es mas buscard la
manera de satisfacerlos, Aun cuando el proceso de aprendizaje
dentro de este- enfoque cognoscitivo es un proceso individual, en
una situacién de ensenanza formal y escolarizada el alumno no
estd solo para llevar a cabo la tarea de aprendizaje, cuenta con
la colaboraciéon y participacion de sus compaferos y de su
profesor. Es sobre todo la tarea del profesor que difiere de la
que ha tenido tradicionalmente, pues ahora ¢l sdélo guiara al
estudiante para que 'aprenda a aprender', teniendo como objetivo
que €l encuentre una opcién de aprendizaje al intercambiar
opiniones, sugerencias, es decir, al trabajar cooperativamente
con sus compaliieros y con el profesor mismo. Idealmente un
aprendizaje de esta naturaleza debe buscar que el alumno y sus

compafieros lleguen a manejar sus propios métodos, técnicas y
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hébitos en la adquisicién de conocimientos nuevos. Gracias a
ésto, se pondra de manifiesto la iniciativa del estudiante y él
mismo se percatard de la gran potencialidad que tiene y de que
puede desarrollarla al seleccionar sus propios medios de
aprendizaje y de esa manera dirigir su formacidn integral.
(Rogers, 1969:113).

En la clase de lenguas extranjeras, inglés en este caso, ¥y
particularmente dentro del proyecto "Aprendizaje Cooperativo de
L2 Via Telecomunicaciones"” (Global Talk) para el Bachillerato,
se observa que cuando los estudiantes trabajan libremente son
conscientes de sus propias metas con respecto a la lengua que
aprenden, de sus motivos, sus necesidades personales, y su
responsabilidad ante la tarea de aprendizaje que desemperian.

Por experiencia sabemos que es un comin denominador la
apatia de la mayoria de los estudiantes en una clase de lengua
extranjera "tradicional”, a nivel de la enseflanza media y media
superior. Cabe preguntarse:, ¢(Bajo que lineamientos se puede
llevar a cabo 1la t;ansicién de un estudiante apatico a ser uno
activo? Considero que la propuesta metodoldgica fundamentada en
el aprendizaje cooperativo es una propuesta para lograr este
cambio. El alumno trabaja en colaboracién con sus companeros y
se responzabiliza de su propio aprendizaje asi como del
aprendizaje de aquellos con quienes trabaja. Tal metodologia
propicia que todos los integrantes de un equipo den su esfuerzo

maximo para lograr 1la meta propuesta.(Johnson, Johnson vy
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Holubec, 1990:9-18)

Christopher Candlin dice que las "tareas" ofrecen por si
mismas el proceso de trabajar cooperativamente en el aprendizaje
de lenguas, por medio de la negocia¢idn para solucionar los
problemas que los alumnos constantemente enfrentan debido a un
conocimiento insuficiente de la lengua que estan adquiriendo.
l:;ebido a que las tareas se llevan a cabo en la lengua meta, se
logra una negociacién de significado. (Candlin, 1978)

Las "tareas" a las que se refiere esta medologia se pueden
definir como:

One of a set of differentiated, sequenceable, problem-posing activities involving
learners and teachers in some joint selection from a range of varied cognitive and
communicative procedures applied to existing and new knowledge in the collective
exploration and pursuance of foreseen and emergent goals within a social milieu,
{Candlin, 1978 :10)

Para Candlin hay una gran diferencia de un saldon de clase a
otro y de un silabo a otro; por consiquiente cada una de las
tareas tiene sus propias caracteristicas y diferentes
aplicaciones, Sin embargo, todas las tareas deben contener las
siguientes caracteristicas:

a) El "input", es decir, los datos o material que presentan
o seleccionan para trabajar los alumnos y maestros.

b) La especificacién de los papeles de los participantes
relacionado con el cumplimiento de la tarea y sus papeles con

respecto a sus relaciones con cada uno de los participantes.

[——



¢) El escenario, o el lugar donde se van a realizar las
acciones ya sea dentro o fuera del salén de clases y los
lineamientos bajo los cuales se van a desarrollar,

d) El monitoreo que el profesor solo, o con ayuda de
algunos alumnos, debe realizar durante la tarea.

e) La evaluacién de 1los resultados obtenidos. Si 1los
participantes deben determinar los criterios para el ‘logro de la
tarea propuesta.

f) La retroalimentacion donde se analiza el contenido y el
proceso de la tarea, sus posibles fallas o aciertos, y la forma

en que ésta ha contribuido a un mejor aprendizaje de la lengua.

Michael Long se refiere como "tarea”, a las mil pequeflas

tareas que a diario.realizamos:

By 'task' is meant the hundred and one things people do in everyday life,
at work, at play, and in between. Tasks are the things people will tell you
they do il you ask them and they are not applied linguists. (Long, 1985: 89)

En esta definicién Long toma en cuenta situaciones de 1la

vida real que implican la posibilidad de no utilizar 1lda 1lengua

para llevar a cabo una tarea mientras que para propésitos de

aprendizaje de una lengua extranjera es de suma importancia el
comunicarse a través de la lengua meta.
Por su parte, David Nunan nos da una definicién de la tarea

comunicativa directamente relacionada con el tipo de actividades

T et
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que se lleva a cabo en el saldén de clases:

I too will consider the communicative task as a piece of
classroom work which involves learners in comprehending,
manipulating, producing or interacting in the target language
while their attention is principally focused on meaning rather

than form. (Nunan, 1989:10)

Considero que esta ultima definicidon describe méas
apropiadamente 1la funcién de una tarea .comunicativa en el
ambiente de aprendizaje de una lengua de acuerdo al proyecto
"Aprendizaje Cooperativo de L2 Via Telecomunicaciones” (Global
Talk). En tal situacioén, lo mas importante es el uso
comunicativo de la misma al centrar la atencién del usuario en
el significado y no en la estructura lingiistica. Una pregqunta
crucial es el determinar dentro de qué tipo de silabo encajan
las actividades basadas en "tareas". Partamos de la divisidén que
D.A, Wilkins (1976) hace de los silabos. Uno es el silabo
sintético que segmenta a la lengua meta en pequeiias partes

lingiiisticas y las presenta de una en una:

Different parts of language are taught separately and step by step so that
acquisition is a process of gradual accumulation of parts until the whole
structure of language has been built up. (Wilkins, 1976:2)

Los silabos sintéticos dan por hecho que el alumno es capaz
de aprender la lengua en partes independientes unas de otras,

como soh las estructuras y las funciones, que el alumno también

-



puede integrar o ‘sintetizar esas partes y utilizarlas para
propdsitos comunicatives.

El otro es el analitico, el cual ofrece al aprendiente
partes de la lengua meta sin que se hayan controlado y sin
seguir alguna gradacidén lingliistica como se ha hecho de manera &i
tradicional con respecto a la estructura o al léxico. Se asume v
que el alumno es capaz de percibir regularidades con respecto a
lo que se le presenta y de esta forma inducir reglas partiendo
del conocimiento innato que tiene de los universales

lingiisticos y de la forma en que la lengua puede variar.

since we are inviting the learner, directly or indirectly, to recognize the
linguistic components of the language behavior he is acquiring, we are in i
eftect basing our approach on the learner's analytic capabilities. (Idem, :14) X

Aunque Wilkins <clasifica a los silabos situacionales,

nocionales y funcionales como analiticos, las nociones y las

funciones evidentemente se realizan por medio de unidades
lingiiisticas, por lo que dichos silabos en la practica
pertenecen a los silabous sintéticos.

R.W.White (1988) por su parte propone una clasificacidén de )
silabos en base a las diferencias en dos acercamientos generales
al disefio del curso: la lengua y su evaluacién por un lado, y la
instruccion por el otro. Divide & los silabos en dos tipos: Ay
B. Los silabos tipo A se enfocan a lo gue se va a aprender: la

lengua meta. Este ftipo de silabus ec ajeno al aprendiente, por



estar determinados por la autoridad; por colocar al maestro como
el que toma las decisiones, el que maneja la lengua meta Yy
evalda el éxito y el fracaso en términos de logro de la lengua.
Los silabos tipo B permiten que haya un proceso de negociacién
entre el profesor y el aprendiente a lo largo del curso, para
determinar los objetivos. Por consiguiente, el tipo de silabos
(B), estd intimamente relacionado con el estudiante al enfatizar
mas el proceso de aprendizaje que la asignatura en si. Ademas,
evalian el logro del aprendiente de acuerdo al criterio de éxito
de éste a través de una autoevaluacién.

Independientemente de los diversos enfoques de silabo, es
importante recordar que cada uno de ellos necesita una unidad
didactica alrededor de la cual gire la organizacién de las
lecciones y de los materiales que se utilizardn en la ensefianza.
Michael Long (1992) considera que la "tarea"” (task) es una
posible unidad didactica para los silabos que pueden
considerarse como analiticos o del tipo B: 1los silabos de
procedimiento, los de proceso y los de "tareas". Por su parte,
en los silabos sintéticos o del tipo A, la unidad didactica es
generalmente un elemento lingllistico ya sea una palabra, una
estructura, una nocién o una funcién, Las "tareas", propias de
los silabos tipo B, ofrecen a los aprendientes muestras
apropiadas de la lengua meta, quienes a su vez, al estar
confrontados con esa lengua y al tratar de comunicarse por medio

de ella, activan sus estrategias y habilidades asi como los
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procesos psicoldgicos que les permitird adquirirla.

Los silabos de procedimiento se asocian con el trabajo de
N:S Prabhu, Ramani y otros, en la India. Prabhu apoya la idea de
que el estudiante necesita oportunidades para desarrollar sus
habilidades de comprensién antes que se le exija produccién;
reconoce que la adquisiciétn de una lengua no consiste en
presentar elementos lingiiisticos o estructuras gramaticales de
la lengua a los alumnos sino que coincide con Krashen al
considerar que la forma de adquirir una lengua es a nivel
subconsciente a través de "the operation of some internal system
of abstract rules and principles". (Prabhu, 1987:70). Prabhu
cree que las tareas deben ser lo suficientemente exigentes a
nivel intelectual para mantener el interés del estudiante ya que
eso lo llevard a terminar la tarea, lo enfoca en el significado
Y lo compromete a enfrentar las exigencias lingliisticas.

Los silabos de proceso son Jlos propuestos por Candlin,
Breen y Murphy (1987). Breen y Candlin se enfocan en el
aprendiente y en sus procesos o preferencias de aprendizaje, es
decir en lo que sucéde durante el aprendizaje, y no en la lengua
o en los pasos a sequir para aprender una lengua. Ademas,
consideran que cualquier silabo, ya sea del tipo A o B puede ser
sujeto de una negociacién y de una reinterpretacién por parte
del maestro y de los aprendientes en el salén de clases. Ellos
también estan convencidos de que el aprendizaje debe ser y soblo

puede ser producto de la negociacidén. Para ellos, el silabo de
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proceso es un plan para incorporar la negociacién y la forma en
que el aprendizaje se lleve a cabo. Breen considera que el
diseflo de cualquier curso debe proporcionar las fuentes vy
materiales que se necesitan para a) hacer decisiones sobre lo
que los estudiantes necesitan aprender, como prefieren
aprenderlo, cuando, con quién, etc.; b} los procedimientos
alternativos para tomar esas decisiones; c) actividades
alternativas como trabajo de grupo, instruccién gquiada por el
maestro, etc, y d) tareas alternativas o un banco de tareas
pedagdgicas que los estudiantes pueden seleccionar para llevar a

cabo estas actividades.

It is at the level of tasks that the actual working process of the classroom
group is realized in terms of what is avertly done from moment to moment
within the classroom  Examples at task level would include such things as
agreeing a defiition of a problem, organizing data, deducing a particutar
‘rule or pattern, discussing reactions, etc. (Breen, 1984: 56)

El tercer acercamiento al diseno de un curso que toma a la
"tarea" como la unidad dididctica es la propuesta por G. Krookes
y M. Long (1987). Ellos proponen un acercamiento integrado e
internamente coherente an todas las fases del disedc de un
programa; consideran que las "tareas" pedagdgicas proporcionan
un vehiculo para presentar a los alumnos ejemplos apropiados de
la lengua meta que. ellos wmismos reformularidn a través de sus
capacidades cognoscitivas de procesamiento.

Aun cuando ex

isten diferencias entre los tres acercamientos
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al diseio de un curso basado en las "tareas", todos coinciden en
su rechazo a los silabos sintéticos o de tipo A, aquellos que se

»

basan principalmente en unidades lingilisticas de la lengua vy,
por el otro lado aceptan las actividades basadas en las "tareas"
como una alternativa que se enfoca en el proceso de aprendizaje
de una lengua, que caracteriza a los silabos analiticos o de
tipe B. En esta forma de trabajo es de suma importancia sefalar
los objetivos que se persiguen con cada actividad, el papel que
cdesempeila caca uno de los participantes, los procedimientos a
seqguir para entender, ejecutar y terminar la tarea y finalmente
evaluar toda la serie de actividades que formarocn parte del
proceso,

La enserianza de lenguas basada en tareas parece responder a
los resultados de investigacion sobre el aprendizaje de lenguas
en el saldén de dlases. Es un acercamiento con base a la
seleccidén de contenido y un intento de incorporar los resultados
e la investigacidon centrada en el salon de clases al tomar
decisiones con respecto al disefio de materiales y de la
metodologia. Es por esta razdn que el silabo basado en tareas va
de acuerdo con la forma de trabajo del proyecto "Aprendizaje
Cooperativo de L2 Via Telecomunicaciones" en el Bachillerato
(Global Talk), cuyos objetivos, como seialé con anterioridad,
son: el maximizar el aprendizaje de cada uno de los estudiantes
al trabajar juntos creando una red de apnyo mutuo para lograr la

meta propuesta: promover la  interaccidén cara a4 cara entre
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alumnos y maestros, responsabilizar a los alumnos de su
aprendizaje asi como del de sus compaheros; desarrollar
habilidades de colaboracién asi como una actitud critica hacia
su propio trabajo. Es muy importante seflalar que bajo estas
circunstancias de aprendizaje, los estudiantes logran sus metas
sblo si los otros elementos del grupo también alcanzan sus
objetivos., Debido 'a esta forma de trabajar el estudiante
interactia socialmente con sus compariexros y participa
activamente en cada una de las tareas a desarrollar. Todo esto
hace que el alumno aprenda mas, le guste mas la escuela, conozca
mejor a sus compalfieros, conviva mas con ellos y aprenda
habilidades sociales mds efectivas que le serdn de gran ayuda en

su desarrollo profesional y personal.




2. EL PAPEL DE LA CULTURA EN EL APRENDIZAJE DE UNA LENGUA

EXTRANJERA

La funcidén del profesor de lengua extranjera es lograr en
los aprendientes la capacidad de comunicarse en la lengua meta
por medio de habilidades tales como la lectura, la escritura, el
hablar y el escuchar. Esto es alin mas evidente en ahos
recientes, en los que debido al desarrollo de los medios de
informacion y a la globalizacién de la economia, se requiere de
una comunicacion e'ficiente entre personas que hablan lenguas
diferentes y que proceden de culturas diversas. Por esta razén,
el Consejo Americano para la Ensefanza de Lenguas Extranjeras en
conjuncién con el Consejo Nacional para los Estudios Sociales
recomienda que se tomen en cuenta las perspectivas globales en
la ensefianza de una lengua extranjera asi como de una segunda

lengua. Se define como perspectivas globales el desarrollo de

knowledge skills, and attitudes needed to live effectively in a world possessing limited
natural resources and characterized by ethnic diversity, cultural pluralism, and increasing
interdependence. (NCSS, [982: 1.2)

Desde esta perpectiva el objetivo primordial en el proceso
ensefanza-aprendizaje de una lengua extranjera debe ser que el
aprendiente tenga un contacto real con la lengua que aprende; es
decir que no solo aprenda reglas gramaticales que le ayuden a

producit emmceiados gramaticalmente correctos sino que
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desarrolle la capacidad para comunicarse con los hablantes
nativos de la lengua y, por consiguiente entre en contacto con
las tradiciones, fbrmas de conducta, costumbres, etc. de la
cultura que subyace en la misma lengua. Cada lengua refleja la
manera de ser de un grupo determinado, lo que se engloba en una

sola palabra: cultura. Pero ¢Qué es la cultura? Vamos a partir

.de algunas definiciones de cultura. Tylor considera a la cultura

como "aquel todo complejo que incluye el conociemiento, las
creencias, el arte, la moral, el derecho, las costumbres vy
cualesquiera otros habitos y capacidades adquiridos por el
hombre en cuanto miembro de la sociedad" (Tylor 1871:29). Esta
definicién de cultura fue v&lida durante mucho tiempo y tuveo
gran infuencia en la sociolingilistica estadounidense.Por su
parte Kramer dice que para lograr entender el término cultura se
deben tomar en cuenta sus dos componentes, el antropoldgico
social que incluye las actitudes, los valores, los distintos
modos de pensar, las actividades diarias de la gente y sus
marcos de referencia y el otro componente que es el de historia
de la civilizacidén que estd integrado por la geografia, 1la
historia y los logros en las ciencias puras, asi como en las
artes. (Kramer: 1976.34). Para Z2immerman la cultura es "la
manera de gestionar la vida cotidiana, el sistema especifico de
un grupo de organizar y conceptualizar las précticas cotidianas,
asi como la manera de fundamentarlas en teorias filoséficas vy

religicsas. Es el ‘conjunto de préacticas y el sistema de las
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mismas”" (Zimmerman, 1990:8),

Para los propdésitos del proyecto "Aprendizaje Cooperativo
de L2 Via Telecomunicaciones" (Global Talk) nos interesa la
definicién de cultura propuesta por Kramer en cuanto a su
componente antropoldégico social, y la de Zimmerman quien la
considera como la gestora de la vida cotidiana. El estudiante,
como todo ser humano, es un ente que vive en sociedad; al
utilizar la lengua como medio de comunicaciédn transmite los
hédbitos, las costumbres, las experiencias diarias que conforman
a su grupo social y a través de la lengua que estd aprendiendo
adquiere los hdabitos costumbres, etc. de la cultura que esta
lengua refleja.

Al ser la lengua parte de la cultura y la cultura parte de
la lengua, al utilizar una lengua extranjera como medio de
comunicacién, el estudiante entra en contacto con la cultura
extranjera como parte del proceso de aprendizaje(Ito, 1991).
Para entablar una relaciéon y comprensién adecuada de la lengua y
la cultura que refleja, es necesario que el alumno tenga una
perspectiva que le permita reconocer su propia cultura al tratar
de entender y comprender esa nueva cultura., Es decir es
necesario reconocer las caracteristicas de la lengua y la
cultura extranjeras. El conocimiento de la lengua extranjera
permite al alumno hacerse consciente del conocimiento que tiene
de su lengue materna y construlr los parametros que le permitan

reconocer la nueva cultura diferente a la suya y valorar la
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propia. Es importante enfatizar que todo este proceso no se
lleva a cabo en poco tiempo. Cuando el proyecto "Aprendizaje
Cooperativo de L2 Via Telecomunicaciones" se lleva a cabo
durante un aflo escolar, como complemento de la asignatura Inglés
IV de la Escuela Nacional Preparatoria, apenas se logra que los
alumnos reconozcan algunas de las diferencias y similitudes que
existen entre las dos culturas y comiencen a ver la cultura
ajena desde otro anguloc. De tal manera, se dan cuenta que la
idea que tenian de la cultura extranjera muchas veces nho es
corrrecta, lo que los conduce a un andlisis mds profundo y serio
que les permitira finalmente una comprensién cabal de la cultura
extranjera.

En este proceso de confrontacidén de la lengua materna con

la lengua extranjera, el alumno comienza a comprender la cultura

ajena y a evaluar la suya propia. El alumno se vuelve mas
critico con respecto a amhas culturas; empieza a compararlas, a
ver las diferencias gque exXisten entre ellas asi como sus
similitudes., Esta forma de ver ambas culturas criticamente le
hace defender mas su cultura pero también comprender y respetar
las diferencias culturales.

De acuerdo a lo planteado anteriormente, el aspecto
sociolingiiistico es de suma importancia en 1la .enseﬁanza de
lenguas, Como Yya se menciondé la lengua y la cultura son
inseparables; no se puede hablar de aprendizaje real de una

lengua extranjera sin tomar en cuenta su cultura. Solianik
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(1991) considera que las tres funciones principales del lenguaje
dentro de un compornente social son: la funcién acumulativa, la
directiva y la comunicativa. El lenguaje cumple con la funcién
acumulativa al englobar la experiencia colectiva anterior, la
historia de cada individuo est& relacionada y condicionada por
la historia de sus contemporaneos Yy antepasados. La funcién
directiva tiene que ver con la educacién que es un proceso de
adquisicién de la cultura en la que el lenguaje se utiliza como
fuente de conocimientos sobre el mundo. La funcién comunicativa
se refiere a la capacidad de los participantes a transmitir
informacién mediante el lenguaje. §in lugar a dudas el lenguaje
es el medio primordial de la comunicacién humana y debido a esta
funcidén es necesario introducir el aspecto sociolingiiistico en
la ensefanza de lenguas extranjeras, de forma tal que un
lenguaje no pierda su funcidén y dimensidén social. Al llevarse a
cabo el didlogo intercultural, el individuo se abre a aspectos
de la cultura ajena, al mismo tiempo transmite a sus
interlocutores su propia cultura. Las formas de conducta de la
gente, que proviene cde culturas diferentes, no necesariamente
coinciden con las propias ya que éstas estdn en gran parte
condicionadas por su cultura., Para no sufrir el llamado "choque
cultural" es importante dominar las normas de conducta de la
lengua extranjera. Asi, el grado en el que el estudiante asimile
la cultura de la lengua meta, va a regir el grado en que

adguiera esta lengua y, al familiarizarse con la cultura de esa

L
:
i
|
{
|



aicy f R

No e

lengua lograra un entendimiento que le 1llevard a una apertura
cultural.

Para lograr esta apertura cultural Bragaw et al (1983)
ofrecen tres estrategias que a su vez promueven una perspectiva
global en la enefanza de una lengua extranjera. Estas son:
habilidades globales, universales culturales y conceptos
globales.

Las habilidades globales se refieren al desarrollo de
estrategias que propicien mayor tolerancia y entendimiento de
las similitudes y diferencias que existen entre la gente., Estas
estrategias ayudan a analizar la forma en la que el individuo
piensa, siente y actlla con relaciébn a otras personas. A nivel
didactico se sugiere que estas estrategias actien como
organizadoras de lecciones en el salén de clases para que el
alumno las tome como parte fundamental y logre asi relacionarse
efectivamente con las personas de la cultura extranjera.

Los universales culturales son los temas o conceptos que
son interculturales en su naturaleza o que cada cultura o
sociedad comparte hasta clerto grado pero cuya universalidad
permanece a través de las diversas manifestaciones.

La tercera estrategia, los conceptos globales se refiere a
la planeacion de un programa en torno o tales temas como la
libertad, la interdependencia, la educaciéon y la justicia entre
otras.

A lo largo del proyecto "Aprendizaje Cooperativo de L2 Via
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Telecomunicaciones" (Global Talk) los estudiantes desarrollan
las habilidades antes mencionadas al comunicarse por medio del
correo electr6nico. Debido a que varias de las actividades que
llevan a cabo permiten que, tanto ellos como sus compafieros en
el extranjero, describan lo que sucede en su pals, sus
costumbres, tradiciones, la vida familiar, u opinen sobre
algunos temas de interés mutuo, se propicia que el alumno
reconozca las similitudes y diferencias entre ambas culturas y
por consigquiente las diferentes formas de pensar entre la gente
de los dos paises. Un didlogo intercultural permite al
aprendiente reconhocer que hay ciertos aspectos en comun entre
ambas culturas como pueden ser la forma de vestir de la gente
joven o el deseo de superarse y utilizar los recursos
disponibles a su alrededor, etc. Sin embargo, los llamados temas
globales al establecer un didlogo sobre la educacidn, sobre los
problemas del medio ambiente, etc. no sé6lo es un mero pretexto
para aprender la lengua extranjera, sino que redunda en un
verdadero aprendizaje debido a su cardcter formativo. Los
conceptos globales al abarcar temas como la educacién, la
justicia o la interdependencia son siempre vélidos y permiten
ver las diferencias y similitudes entre las culturas.

A través de las actividades interculturales, el alumno
asume una actitud critica hacia la cultura de la lengua
extranjera, un mayo: deseo de continuar la comunicacion y

aprender a utilizarla como el instrumento que le permite conocer
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v tener un acercamiento real con el otro.
Debido a que la motivacidén juega un papel muy importante en

este proyecto dedicaré una seccién del presente trabajo a hablar

de ella.
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3. LA MOTIVACION Y SU RELACION CON EL APREN[DIZAJE DE UNA LENGUA
EXTRANJERA

La motivacién y la actitud, aspectos relativos a las
emociones del individuo, han sido temas de estudio de la
psicologia tradicional y mas recientemente de la
psicolingilistica con respecto a su papel en el aprendizaje de
una segunda lengua o de una lengua extranjera. Desde que Robert
C. Gardner v W:C. Lambert (1959) publicaron los resultados de su
programa de diez afos de investigacidn sobre los factores que
intervienen en e% aprendizaje de una lengua extranjera, la
mayoria de los estudios posteriores se& ha enfocado casi de
manera exclusiva a lo que ellos consideraron los dos motivos
principales: el motivo integrativo que sugiere que el éxito en
la adquisicién de una lengua depende de qué tanto quiere el
aprendiente ser valorado o considerado como miembro de la
comunidad de la lengua meta, y el metivo instrumental que
refleja la determinacidén del aprendiente por adquirir otra
lengua para legrar ciertos okjetivos especificos como son el
cbtener un buen trabkajo, un mejor salario o reconocimiento
soclial. {(Gardner y Lambert, 1959:267)

Sin embargo, algunas investigaciones pocsteriores sobre la
motivacioén integral e instrumental, relacionadas con el grado de
competencia obtenida en la lengua meta, proporcionaron

resultados diferentes a los cbtenidos por Gardner y Lambert, por
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lo que se considera que este acercamiento nc es adecuado para
todos los contextos de aprendizaje de lenguas. Por ejemplo,
H.Teilbaum, A. Edwards y A. Hudson (1975), reportaron que para
ellos fue dificil determinar cuéles factores componen la
motivacién integral y cudles la instrumental; por lo que
consideran que es nhecesario un acercamiento mas abierto para
identificar los motivos de los estudiantes al aprender una
lengua.

Por otro lado, J.M. Keller define a la motivacion de una

forma amplia al senalar que:

Motivation refers to the choices people make as to what experiences
ar goals they will appraach or avaid, and the degree of eftort they will
exert in that respect (Keller, 1983:389).

Keller propone una teoria de la motivacién completamente
orientada a la educacién e identifica cuatro determinantes
principales de la motivacion que son: 1) El interés que en
términos cognitivos es una respuesta positiva al estimulo en
base a estructuras cognitivas existentes que la curiosidad del
aprendiente produce y sostiene. 2) La relevancia, que es un
prerequisito para mantener la nmotivaciéon y requiere que el
aprendiente perciba qué necesidades personales importantes se
logran a través de la situacion de aprendizaje. Las necesidades

personales son las que Keller llama '‘necesidades instrumentales'
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que se satisfacen cuando el contenido de un curso llena las
expectativas de los estudiantes. 3) La expectativa relacionada
con los conceptos de "locus of control", ésto es los
sentimientos de lograr el éxito y el desaliento que tienen que
ver con el éxito o el fracaso. 4) Los resultados tradicionales
que los aprendientes obtienen al tratar de comunicarse en la
lengua meta, cémo son una buena o una mala calificacién y las
actividades en las que las fuerzas motivantes son los
resultados, como una calificacién por ejemplo, se conocen como
determinantes extrinsecamente motivadas y estdn en oposicién a
las fuerzas motivantes que son intrinsecamente motivadas.

En el caso del proyecto de "Aprendizaje Cooperativo de una
Lengua Extranjera Via Telecomunicaciones" (Global Talk) el
alumno de nivel bachillerato considera que al poder lograr
comunicarse con su contraparte en el extranjero, a través de la
lengua meta, ha logrado aprender algo y por lo tanto se siente
motivado para continuar. Hay varios estudiantes que han tenido
fracasos durante el aprendizaje de una lengua y consideran que
nunca podrdn llegar a comunicarse 4 través de ella y, por
consiguiente, se sienten més desmotivados que aquellos que saben
que posiblemente tendrén éxito., Es de suma importancia ayudar a
los estudiantes cuya motivacion es muy baja y propiciar que cada
vez tengan mas confianza en si mismos favoreciendo los
determinantes de la motivacidn integral.

Como se menciond anteriormente, en 1959 Gardner y Lambert
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ya habian hecho una distincién entre motivacidn integrativa y
motivacidén instrumental. En 1975, después de varias criticas
debido a la divisién tajante de la motivacién en integral e
instrumental, Gardﬁer y Smythe propusieron un modelo socio-
educacional de aprendizaje de una segunda lengua que considera a
los siguientes cuatro componentes como esenciales: el medio
social donde se lleva a cabo el entrenamiento de la lengua; las
variables de diferencia individual (la inteligencia, el
lenguaje, la aptitud, la ansiedad y 1la motivacién), los
contextos dentro de los cuales se produce la adquisicién de 1la
lengua y los resultados lingliisticos y no lingiisticos donde
también se indica cémo esos componentes pueden interactuar vy
tener efecto unos en otros., Desde entonces este modelo ha
sufrido numerosos cambios. En 1985 Gardner abrid una discusién
en torno al desarrollo y la investigacidn asociada a su modelo
tedrico, compardndolo con otros modelos de aprendizaje de
segunda lengua. En toda esta discusién y en el modelo sostenido
por Gardner se sigue enfatizando el concepto de motivacién
integrativa, sus componentes y su papel en el aprendizaje de una
segunda lengua.

El modelo socio-educacional propuesto por Gardner puede
resumirse en las siguientes cinco hipodtesis:

1) La hipdtesis del motivo integrativo que es una variable
hipotética en la que se espera que los individuos

integrativamente motivados estén probablemente en una condicién
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mejor para aprender la lengua; tengan actitudes positivas hacia
la comunidad, vean positivamente las situaciones de aprendizaje,
busquen oportunidades para practicar la lengua, etc. y por
consiguiente tengan mads exito al aprender la segunda lengua que
los individuos que adcolecen de esta motivacién,

2) La hipdtesis de la creencia cultural. Una caracteristica
del modelo socio-educacional es el argumento que propone que las
creencias culturares influyen en el desarrollo de algunas
actitudes que conforman el motive integrativo., Las creencias
culturales pueden influir en el grado de integracién que el
estudiante quiera alcanzar con respecto a la lengua extranjera
que aprende.

3) La hipdtesis del aprendiente activo. Esta hipbteis
argumenta que los individuos integrativamente motivados tienen
mas éxito en el aprendizaje de una segunda lengua porque
trabajan mads duramente para lograrlo. Gardner sugiere ésto como

una alternativa al concepto del filtro afectivo de Krashen:

The filter is that part of the internal processing system that subconsciously
screens incoming language bascd on what psychologists call "affect": the
learner’s motives, needs, attitudes, and emotional states. (Krashen, 1981:406)

Lejos de asumir que para los individuos motivados
integrativamente es facil comprender el material lingliistico, se
propone que ellos simplemente den mas de si mismos en la tarea

del aprendizaje de una lenqua. Es decir, el motivo integrativo

- - e w e e ™ -

et e

s



facilita la adquisicién de la segunda lengua porque los
individuos muy motivados son mds activos al aprender la lengua.

4) La “hipdtesis de la causalidad considera que la
competencia en la segunda lengua se facilita por las
caracteristicas del motivo integrativo que se reflejan en el
aprendiente y que operan en conjuncién con la efectividad del
maestro, las técnicas pedagdgicas apropladas, un ambiente de
apoyo y las oportunidades para practicar la lengua entre otras
muchas variables.

5) La hipdtesis de dos procesos, De acuerdo a los
resultados de las investigaciones hechas por Gardqer ra aptitud
del alumno para aprender una lengua refleja un componente
cognitivo, mientras que las variables de la actitud y de la
motivacién describen un componente afectivo; algunas veces estos
dos factores muestran. una correlacidén significativa aunque baja.
Por tal motivo, se consideran relativamente independientes, pero
ambos afectan el logro en el aprendizaje de una lengua, sobre
todo en situaciones formales, aunque el motivo integrativo asume
una importancia mayor en situaciones informales.

Por medio de su modelo socio-educacional Gardner seflala que
la motivacién en‘el aprendizaje de una lengua no sélo incluye la
orientacién hacia la meta deseada, sino que también el deseo de
aprender la lengua sin importar la razén que se tenga para ello,
las actitudes hacia la lengua y el esfuerzo que se emplea para

lograr tales metas. Pero ademds de éstos hay otros factores que
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estan relacionados con la motivaciéon y el aprendizaje de una
lengua extranjera. Crookes y Schmidt (1991) analizan esta
relacidn en términos de estos cuatro factores que llaman a) el
micro-nivel que se preocupa de los efectos de la motivacidén en
el proceso cognitivo de los estimulos de la lengua; b) el nivel
del salon de clases que toma en cuenta las técnicas y 1las
actividades en términos de motivaciéon, c) el nivel del silabo
donde se pone en practica las decisiones con respecto al
contenido y d) las consideraciones relevantes con los factores
informales, fuera del saldn de clases y a largo plazo., De estos
cuatro factores considero pertinente profundizar mis en el
segundo y el cuarto.

El nivel del saldén de clases. Keller considera que las
actividades que se desarrollan en el saldn de clases deben tomar
en cuenta no s6lo las necesidades instrumentales del
aprendiente, sino también sus necesidades personales como son su
necesidad de poder, de afiliacién y de logro. Long y Porter
(1985%) dicen que lous acercamientos comunicativos se caracterizan
por el trabajo de grupo que trae como resultads una mayor
motivacion entre los estudiantes porque esta forma de trabajo
permite que los alumnus tengan influencia entre si y que a su
vez cada uno influya en la secuencia de actividades que el grupo
lleva a cabo., El esfuerzo de colaboracién del grupo facilita el
sentimiento de logro alcanzadn porque de alguna forma desplaza

al sentimiento de obtener un logro individual a expensas de un
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compafiero. Este sentimiento se da principalmente en formas de
trabajo altamente individualistas y competitivas como son las
alentadas en la mayoria de las situaciones de aprendizaje. Por
esta razén es importante seflalar que cuando los alumnos que
trabajan en el proyecto "Aprendizaje Cooperative de L2 Via
Telecomunicaciones"”  tienen como objetivo principal el
aprendizaje, éstos se comprometen con tareas y actividades
demandantes sin importar los errores que puedan cometer. No se
debe olvidar que hay alumnos que han tenido experiencias
frustrantes con respecto al aprendizaje de’ una lengua y que
ellos atribuyen estos fracasos a su incapacidad y no a los
proﬁlemas con el curso, con el texto o con el profesor. Estos
alumnos tienen poca confianza en si mismos, dudan de lograr el
éxito en el aprendizagje de la lengua; por tal motivo es
necesario prevenir o modificar esas actitudes a través de 1la
cooperacién entre ellos. El aprendiente toma consciencia de que
lo importante no es el producto final, 1llamese calificacién
aprobatoria, sino el proceso mismo de aprendizaje. Ademas, el
alumno participa activamente en este proceso y empieza a
reflexionar sobre su propia forma de aprender.

Cuando se aprende una segunda lengua en el pails donde se
habla, los alumnnos practican mas la lengua meta y logran con
mas facilidad el aprendizaje a largo plazo. Sin embargo, cuando
se aprende una lengua extranjera dentro de una situacién formal

y escolarizada, como el caso del inglés en México, los alumnos
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tienen pocas oportunidades de comunicarse con los hablantes
nativos. Aunque los medios de comunicacién actuales permiten al
alumno entrar en contacto con la lengua meta a través de
peliculas, videos, cintas, computadoras personales conectadas
por medio de una red de correo electrbénico, con frecuencia ésto
no se lleva a cabo. Pocos son los estudiantes que se incorporan
a la lengua que aprenden a través de los medios de comunicacién,
La mayoria sigue considerando a la lengua extranjera como una
materia académica dentro del silabo escolar, aislada del
contenido social. El proyecto "Aprendizaje Cooperativo de L2 Via
Telecomunicaciones" (Global Talk) recrea una situacién de
aprendizaje similar a aquella mencionada en que los alumnos
pueden comunicarse con los hablantes nativos por medio del
correo eléctroénico.

Por su parte el Manual de apoyo didictico que se propone en
este trabajo va dirigido principalmente a aquellos alumnos que
tienen un concepto estereotipado de la cultura extranjera porque
s6lo la conocen por lo que han escuchado sobre ella, no aceptan
la importancia del conocimiento de esa lengua y su cultura que
redundard en un aprendizaje més acorde a la realidad que vivimos
en un mundo que tiende a romper las fronteras y a globalizar
todo lo concerciente a la informacion y al conocimiento entre
otras cosas. La forma de trabajo que el manual propone
facilitard alcanzar los objetivos generales que se plantean en

el programa de inglés IV de la Escuela Nacional Preparatoria y
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los del Proyecto.

La propuesta .del Manual de apoyo didéctico tiene como
objetivo que los alumnos que tienen problemas en la adquisicién
de la lengua extranjera cambien su actitud pasiva hacia la
cultura y la lengua meta; que se interesen en ellas asi como en
la gente, sin por ello olvidarse de su cultura y lengua; que
tengan la oportunidad de ampliar su vision del mundo; que
respondan a los estimulos y retos que implican el aprender
cooperativa y conscientemente una lengua. Para lograr ésto es
muy importante contar con un destinatario real -asi todas las
actividades que se lleva a cabo en el salén de clases y fuera de
&l tienen un significado real para el aprendiente. Por medio de
la correspondencia g¢on adolescentes de la cultura extranjera los
alumnos van conociendo cémo son en realidad esas personas,
cuadles son las similitudes que existen entre ellos y quiénes les
escriben, qué pilensan, cuales son sus inquietudes, etc. al mismo
tiempo que los propivs estudiantes mexicanos les muestran coémo
son realmente.

Por las razones anteriores y muchas mas se intenta que el
alumno tome ventaja de las oportunidades que tiene para aprender
y conocer una lengua y una cultura extranjera. Para lograrlo el
profesor debe cuidar la revisién de los procedimientos y de las
situaciones de aprendizaje, debe seleccionar metas apropiadas,
las cuales de acuegdo a la recomendacién de Baars (1980) deben

ligarse con las metas ya exXistentes (los objetivos del programa
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de Inglés IV), Al comunicarse con otros estudiantes que hablan
la lengua meta, los estudiantes mexicanos tienen la oportunidad
de preguntar sobre la cultura extranjera y reflexionar sobre la
forma en la que la lengua se utiliza de acuverdo a situaciones
diferentes y a lo largo de esta experiencia van aprendiendo més
sobre su propia lenéua y cultura.

Aungue muchos alumnos parten de una motivacién instrumental
debido a que tienen que cursar la asignatura de Inglés 1V,
cuando participan en el proyecto "Aprendizaje Cooperativo de L2
Via telecomunciaciones" (Global Talk),los alumnos comienzan a
ver mas de cerca la lengua extranjera y tener una motivacidén més
integral, Es entonces que se comprometen con su aprendizaje por
considerarlo relevante y porque llegan a él paso a paso,
reflexionan sobre lo que va sucediendo en el proceso y, mejor
aun, sienten que son ellos quienes descubren y propician el

aprendizaje del conocimiento nuevo,
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CAPITULO SEGUNDO

El proyecto "Aprendizaje Cooperativo de L2 Via
Telecomunicaciones” en el Bachillerato (Global talk} es un
programa de intercambic cultural bilingle entre México y el
extranjero. A la fecha se ha utilizado la red de
telecomunicaciones de la Universidad Nacional Auténoma de México
para crear un foro electrénico comin por medio del cual
estudiantes a nivel bachillerato de México y del extranjero se
comunican y expresan sus opiniones acerca de la cultura de la
lengua que aprenden, as{ como de la suya propia.

Durante el periodo que dura este proyecto -un afio escolar a
nivel preparatoria-, el estudiante de la Escuela Nacional
Preparatoria inicia el proceso de recohocimiento de la cultura
de la lenqgua extranjera que aprende, con el propdsito de que en
el futuro llegue al entendimiento, comprensién y si es posible
aceptacion de la misma, pero al mismo tiempo se busca que se
haga consciente de los valores de su propia cultura. Para lograr
ésto, el alumno intercambia informacidén sobre si mismo, su
comunidad y su cultura con otros alumnos del extranjero. El
hecho de tener un destinatario real es muy importante para el
estudiante ya que implica gue existe alguien gue va a leer,
analizar y probablemente poner en tela de juicio todo lo que él
escriba. Esto propicia que el alumno trate de expresar sus ideas
lo mas claramente pousible y se sunerja y participe de llenoc en

el didlogo entre las dos culturas.
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Uno de los grandes problemas a los que algunos alumnos se
enfrentan al tratar de expresar sus opiniones en la lengua
extranjera - en este caso inglés-, es el hecho de no contar con
las herramientas necesarias para llevar a <cabo lo que se
proponen, lo que ocasiona que se sientan frustrados y
desmotivados. Es importante ;eﬁalar que los alumnos que ingresan
a la Escuela Nacional Preparatoria en teoria llevaron cursos de
la lengua extranjera durante el ciclo inmediato anterior. Hay
algunos alumnos que tienen conocimientos muy avanzados de la
lengua extranjera pero hay muchos otros que tienen escasos
conocimientos asi como errores muy marcados. Esta gran mayoria
de alumnos -princip?antes falsos- necesitan de un apoyo especial
para poder llevar a cabo las actividades y tareas que realizaran
durante el afo escolar dentro del proyecto "Aprendizaje
Cooperativo Via Telecomunicaciones" para el nivel de
Bachillerato. De esta necesidad surgié la propuesta de elaborar
un Manual de apoyo didactico para los alumnos cuyo conocimiento
del inglés no les permitiria participar satisfactoriamente en el
Proyecto.

Los fundamentos para el disefflo del Manual de apoyo
didictico provienen por un lado de los objetivos del programa
oficial de la asignatura de Inglés IV aprobada por el Consejo
Universitario y que rige a los grupos de cuarto aho de la
Escuela Naciunal Préparatoria; por otro, de su relacién con los

objetivos que se espera alcanzar en el Proyecto. El Manual de
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apoyo didéctico y el proyecto "Aprendizaje Cooperativo de L2 Via
Telecomunicaciones" (Global Talk) comparten el marco tedrico
presentado en el capitulo primero, el cual se refleja en su

organizacién y su contenido.

El programa de estudio de 1Inglés IV (ver apéndice 1)
justifica la incorporacidén de inglés como lengua viva en los
planes de estudio del bachillerato por su creciente importancia
como un medio de comunicacién internacional en diversas
situaciones de la vida moderna y debido a que nuestro pais debe
mantener relaciones politicas, comerciales y culturales con los
Estados Unidos por su misma situacién geografica. De esta
justificacion se desprenden los propésitos del curso de Inglés
IV que pretende que el alumno:

1} Revise e integre los conocimientos adquiridos de la lengua
extranjera en el ciclo anterior y utilice la lengua como medio
de comunicacioén.

2) Inicie actividades relacionadas con la comprensién de
lectura.

3) Amplie sus conocimientos sobre la cultura de la vida de los
paises de habla inglesa a través de las lecturas y las
actividades a desarrollar en el salén de clase,

4) bDesarrolle un sentimiento de concordia y tolerancia hacia 1la
lengua y la cultura extranjeras mientras revalora su cultura,

5) Por medio del aprendizaje de inglés comprenda como funciona

M



el lenguaje en general y el idioma propio en particular.

Como se puede ver, los propodsitos generales del programa de
Inglés IV estén muy relacionados con los objetivos del Proyecto
(ver apéndice II), ya que ambos buscan sustentar los procesos
educativos en:

a. La interaccion social, en lugar de los proceso individuales
aislados;

b. La solucién de problemas concretos, y no la adquisicién y la
retencién de datos;

c. La integraciéon de los conocimientos en oposicidén al estudio
de contenidos aislados;

d. La apertura del saldén de clases para incorporar bibliotecas,
bancos de datos, la comunidad y otras comunidades:

e. La incorporacion de la tecnologia informdtica (cémputo,
multimedia y telecomunicaciones) como apoyo didactico.

Veamos més en detalle el programa de Inglés IV. Los ejes
conductores de dicho programa esté4n disefiados para desarrollar
habilidades en la comprensién de lectura y para ejercitar las
tres habilidades restantes a través del enfogue comunicativo
funcional. Se busca en esta forma, que la asighatura sea mas
atractiva para los alumnos al proponer puntos de ensefianza que
no sélo logren el dominio gramatical de la lengua sino que
permitan utilizar la lengua como medio de comunicacién en
situaciones diversas que reflejen las de la realidad cotidiana.

Sin embargo, la amplitud del silabo, orientado a la ensefianza de
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inglés global, comprendiendo 1las cuatro habilidades y sin
"tareas" o ejercicios a practicar, lo coloca dentro del tipo de
silabos que Anthony Howatt describe como aquellos orientados al
producto y que los estudiantes que los siguen, en el mejor de
los casos, aprenden los esquemas principales de la lengua en
general pero no aprenden el tipo de lenguaje que es necesario
para una aplicacién realmente comunicativa. {(Howatt, 1977).

El programa de Inglés IV estéd orientado al producto, se
enfoca en lo que el alumno debe conocer o ser capaz de hacer
como resultado de la instrucciéon. Sin embargo no describe los
pasos a seguir para propiciar el proceso de aprendizaje, el
logro de sus uobjetivos, es decir, lo més relevante para este
programa es el fin y no toma en cuenta el proceso que nos lleva
a ese fin. Los silabas orientados al proceso de aprendizaje,
como se explicé en el capitulo segundo, se especifican en
términos de tareas y de actividades de aprendizaje porque 1la
comunicacién es un proceso y no una serie de productos; es decir
un proceso es una serie de actividades dirigidas a algun fin,
Por ejemplo la interaccién de dos hablantes mientras se
comunican entre sl es un proceso. FEl Programa de Inglés IV de la
Escuela Nacional Preparatoria propone objetivos generales que
pretenden lograr que el alumno utilice la lengua como medio de
comunicacion pero los objetivos particulares son una descripcién
lingiiistica de los puntos de ensenanza unidos al desarrollo de

alguna habilidad de lectura. Si el alumno se enfoca a
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desarrollar estrategias de comprensién de lectura y a aprender
puntos gramaticales aislados, dificilmente podra alcanzar los

objetivos generales.

El proyecto "Aprendizaje Cooperativo de L2 Via
Telecomunicaciones" (Global Talk) esté& dirigido a alumnos de
nivel preparatoria, quienes muy pronto seleccionaradn una &area de
estudios que serd parte integral de su formacidén profesional, El
proyecto esta planeado de tal forma que incorpore el desarrollo
de diversas estrategias, de una actitud critica y consciente
hacia el aprendizaje acorde a la modernizacién del pais en
términos econdémicos, sociales y culturales, modernizacién que
demanda individuos que seanh capaces de interactuar con gente que
habla otras lenguas y que viene de otras culturas, de aqui el
subtitulo Gobal Talk. El Proyecto propone una reinterpretacién
del aprendizaje como proceso social integral dirigido a
desarrollar las habilidades de socializacién y comunicacién de
los estudiantes; a promover cambios en sus conceptos de
aprendizaje y en sus actitudes hacia el aprendizaje; a
desarrollar una consciencia critica hacia la cultura extranjera;
a evaluar y redefinir 1la cultura matexrna y a utilizar la
tecnologia moderna para desarrollar las actividades
correspondientes. Es hecesario formar personas que asuman que el
aprendizaje dura toda la vida, que no es un proceso aislado e

individualista. El Proyecto conjunta varios individuos enfocados
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a reconocer y analizar diferencias, a determinar prioridades, a
emitir juicios de valor, a organizar sus ideas y a sintetizar
conclusiones mientras trabajan de forma‘cooperativa y utilizan
eficientemente las fuentes educacionales que existen para
resolver sus problemas especificos. .

El desarrollo de las habilidades de socializacién vy
comunicacidén en el estudiante es muy importante en el estudiante
para que éste se incorpore a la planta productiva. La mayoria de
los empleos requiere de personas que sean capaces de trabajar
cooperativamente para alcanzar metas importantes. Por esta
razén, cuando el alumno estd en la escuela, debe prepararse para
el papel que va a desempefiar al finalizar sus estudios; para
alcanzar este objetivo el estudiante debe dejar de ser un
aprendiente pasivo que recibe informaciéon e instrucciones sobre
como realizar tareas determinadas sin atreverse a cuestionar la
informacion recibida, a dar su punto de vista o a tomar la
iniciativa en el desarrollo de esas actividades. Al estar en
contacto con alumnos de otro pals y conocer sus costumbres, su

forma de vida y su cultura por medio de la lengua que aprende,

el alumno tiene una vision mads clara y real de "lo que es esa

cultura, y por lo tanto inicia un proceso de comprensién de la
cultura extranjera al compararla con la propia lo que en muchos
casos lo conducirad a cambiar paulatinamente su actitud hacia la
cultura extranjera y hacia la suya propia. Como se menciond

anteriormente, este intercambic actualmente se lleva a cabo a
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través de la REDUNAM, la que representa una herramienta util que
facilita el acercamiento cultural.

El Manual de apoyo didadctico se concibié para cubrir las
necesidades de algunos alumnos que cursan el cuarto afio en la
Escuela Nacional Preparatoria, que estdn dentro del proyecto y
que tienen problemas con inglés a un nivel muy basico. Vuelvo a
repetir, estos alumnos ya cursaron la asignatura de inglés
cuando menos en la secundaria pero no han alcanzado el grado que
se requiere para participar satisfactoriamente en el Proyecto.
Ademas, es pertinente seflalar que algunos de estos estudiantes
rechazan la lengua extranjera, consideran que van a tener 'clase
de inglés' durante tres horas cada semana y que sblo van a
aprender reglas gramaticales tal y como lo han hecho en el
pasado, sin ningin contacto con los hablantes nativos, sin
ninguna aplicacién real., De aqui que el Manual de apoyo
didédctico no so6lo trata de remediar la falta de conocimientos
basicos del inglés, sino que busca conscientizar al alumno sobre
la forma en que va a trabajar, explicindole en qué consiste el
proyecto, para qué sirve, de qué forma va a beneficiarle., Se

espera un cambio de actitud hacia el aprendizaje del inglés.

En el capitulo primero se habldé de tres de los factores que
en forma relevante inciden en el aprendizaje de una lengua
extranjera: el aprendizaje centrado en el alumno, orientado a la

solucion de tareas y basado en la metodologia de aprendizaje
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cooperativo, el papel de la cultura de la lengua materna asi
como el de la lengua que se aprende y el de la motivacidn. Estos
factores influyen enormemente en la actitud del alumno cuando se
comunica con un destinatario real y se reflejan en su
disposicidén para llevar a cabo las actividades del Proyecto. La
metodologia y el contenido del Manual también reflejan estos
factores. A continuacién se hablard de su organizacién y de su
contenido.

Aunque el Manual de apoyo didéctico estd vinculado a un
silabo orientado al producto, el programa de Inglés 1V, al
desarrollarlo, se han incorporado las caracteristicas de los
silabos orientados al proceso. Por medio de un examen de
conocimiento general asi como de entrevistas con los alumnos se
reunié informacidén sobre el  aprendiente, su  nivel de
conocimientous de la lengua extranjera, lo que él espera lograr
del aprendizaje y su actitud hacia la lengua y la .cultura
extranjeras. Con base a la experiencia vivida desde que el
Proyecto se puso en marcha (1991-92), y a los resultados de los
examenes y entrevistas aplicados, sabemos qué tipo de lenquaje
necesita el alumno durante el desarrollo del Proyecto. Cabe
sefialar que los objetivos del Proyecto estan relacionados con
los objetivos generales del programa de Inglés IV, como ya se
seflald. Se seleccionaron los elementos lingiisticos que les
facilitardn la comprension o produccidén a nivel discursivo y no

s6lo a nivel oracidon, a nivel comunicativo y no meramente
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gramatical.

Con respecto a los intereses de los estudiantes se tomaron
en cuenta las razones por las que el alumno quiere aprender la
lengua, porqué tiene que aprender la lengua y cbébmo va a emplear
esos conocimientos. Tenienedo en mente el tipo de alumnos a
quienes va dirigido el Manual, se seleccionaron las posibles
tareas que les ayudérén a incrementar su interés por la lengua,
por la cultura, asi como a hacerles conscientes de como se lleva

a cabo el proceso ‘de aprendizaje. En el Manual de apoyo

‘didactico las "tareas" principales se dividen en actividades

facilitadoras que van de lo mas facil a lo mas dificil para que
el grado de dificultad no entorpezca el aprendizaje. Ademas de
ésto se hacen preguntas pertinentes sobre la dificultad o falta
de precision en las instrucciones para la solucidon de las
tareas, asi como también se pide al estudiante su opinidon con
respecto a las actividades en si.

En el capitulo anterior se habldé de las "tareas" y de su
funcién facilitadofa en el proceso de aprendizaje, Al proponer
"tareas” es indispensable especificar y categorizar las
habilidades del lenguaje que se requieren para llevarlas a cabo.
La divisién de las ‘"tareas" en actividades facilitadoras
estimularidn o promoveran la adquisicién de la lengua. Puesto que
en este proyecto el alumno se comunica con otros estudiantes en
el extranjero por medio de la lengua que aprende, en el manual,

se presentan tareas similares a las que se van a desarrollar en
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el salén de clases como son: cartas de presentacidén, comentarios
sobre situaciones similares en ambos paises © intercambio de

informacion sobre temas de interés comun, Uno de los objetivos

de este 'manual es que el alumno internalice las estructuras
gramaticales asi como las estrategias de lectura, de tal forma
que se vuelvan parte de la adquisicién de la lengua extranjera
para que después pueda tomar decisiones sobre su propio
aprendizaje. Con respecto al desarrollo de habilidades para la
] comprensisn de lectura, se utilizan técnicas que empiezan con
una comprension general del texto y so6lo a medida que se avanza
en su comprension se va entrando en detalle. Esto se podrad ver
una vez que el manual esté corregido y terminado, al comparar

los textos de la primera unidad y los de las ultimas unidades,

donde  habhra textos mas extensos que usan expresiones

r

. gramaticales mas complicadas y un vocabulario mas rico.

L T

El contenido del manual, y por consiguiente el capitulo

e primero del mismo, incluird los puntos lingiisticos que se

ey eR i —

mencionan en el programa de estudios para alumnos de cuarto afo,

pero es de suma importancia que el alumno vea esos puntos dentro

de un contexto, es decir, como parte de las actividades que &l

az

va a llevar a cabo durante el Proyecto. Se 1le conduce a
descubrir, describir e inducir los puntos gramaticales
pertinentes 4 la comprensign de la lengua extranjera. EI
aprendizaje cooperativo se refleja en varias actividades del

Manpual ya que se pide al alumno que compare sus resultados con
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los de algunos de sus compaileros o que Jjunto a sus compalieros
resuelva alguna actividad., Esta forma del trabajo propicia que
el alumno no trabaje aisladamente sino que lo haga de manera
conjunta, de tal manera que comience a desarrollar habilidades
de organizacién y colaboracidén que le ayudardn a resolver los
problemas que enfrente.

A lo largo del Manual el alumno encontrard textos escritos
por alumnos mexicanos y textos escritos por alumnos en el
extranjero. Por medio de estos dos tipos de texto el alumno
puede ver las similitudes y las diferencias que existen entre
los jévenes mexicanos y los extranjeros; darse cuenta que tal
vez tienen gustos similares en materia musical, en el tipo de
ropa que usan y algunas otras cosas, pero que quizd no comparten
el mismo tipo de problemas a nivel familiar o social debido a la
forma en que ambas sociedades estdn estructuradas. Estas
diferencias les hacen ver cémo es la sociedad de la lengua
extranjera al compararla con su propia realidad. El trasfondo
cultural se va incrementando cacda vez mads a medida que la
comunicacioén se lleva a cabo y que el alumno toma consclencia de
lc que sucede; es entonces cuando el alumnc se interesard mas en
saber de sus compafieros del extranjero y se olvidarad de los
problemas gramaticales para tener como prioridad principal la
comunicaeciéon,

Por el hecho de tener un  destinataric real en el

exsraniero, la motivacion del alumno aumenta enormemente. Ademéas
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de discutir con sus compafieros mexicanos la personalidad de
quienes se comunican con ellos, el saber que hay alguien
interesado en la informacién que envia, en los temas que discute
y aun mas al darse cuénta de sus propios progresos a medida que
el proyecto se desarrolla, hacen que el alumno sienta que todo
el esfuerzo realizado no es algo aislado e inttil, sino gque en
realidad aprende la lengua extranjera; aprende a desarrollar
estrategias de colaboracion y -aprendizaje, y , sobre todo crece
como c¢iudadano del mundo por lo que se siente mds comprometido a

dar lo mejor de si.
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CAPITULO TERCERO

Durante el afo escolar 1991~1992 se llevd a cabo la primera
fase del proyecto "Aprendizaje Cooperativoe de L2 Via
Telecomunicaciones" para el nivel de Bachillerato (Global Talk)

por medic de un intercambio cultural entre los alumnos del grupo

4168, de la Escuela Nacional Preparatoria No. & , que aprendian

inglés como lengua extranjera y alumnos de la escuela Gompers
Secondary School en San Diego, California que cursaban el tercer

afno de espaiol. Para el intercambio se desarrolldé un foro

electrénico comin que utilizd el LISTSERV-BITNET de la REDUNAM,

Este foru ademas de facilitar la comunicacion entre ambos

grupos, permitidé que los alumnos y maestros participantes en el

Proyecto tuvieran acceso al contenido de los mensajes.
Al inicio del afio escolar se explicd a los alumnos

mexicanos el tipo de proyecto (intercamblo cultural) en el que

iban a participar, También se hizo hincapié en la importancia de

trabajar cooperativamente y en el papel de la tecnologia como

herramienta auxiliar. Con respecto a la tecnologia, se capacité

a los estudiantes en el manejo de algunos elementos basicos del

sistema operativo (MS-DOS), del uso de un procesador de

palabras, asi como del correo electronico. Con respecto al
contenido del proyecto, los trabajos realizados por los
estudiantes durante el ato escolar abarcaron una grah cantidad

de temas. Se inicid con una carta de presentacion; después los
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alumnos intercambiaron informacion sobre sus pasatiempos
favoritos, sus actividades deportivas. Enviaron y recibieron
fotos y articulos de revistas, tarjetas postales, etc. Durante
los Gltimos tres meses trabajaron en mini-proyectos sobre temas
como el tratado de libre comercio, leyendas mexicanas, los
deportes en la escuela, museos y monumentos, etc., al mismo
tiempo que los alumnos continuaban con su intercambio a nivel
individual o grupal sobre lo que mas les interesaba saber de las
dos culturas. Esta informacién adicional propicié que los dos
grupos analizaran algunos problemas sociales en ambos paises
como son el racismo en los Estados Unidos y la corrupcién en
México.

En esta primera fase se observd gque los trabajos de los
alumios fueron de gran calidad. La experiencia educativa y la
existencia de un destinatario real los motivé a comunicarse mas
y a profundizar en algunos aspectos culturales. E1 trabajo
cooperativen les permitid resolver los problemas surgidos por la
interaccion, Se did también una reflexidon sobre valores vy
cultura tanto de la propia como de la cultura extranjera.

De esta primera experiencia surgidé la necesidad de disefar
un Manual de apoyo didactico que auxiliara a los alumnos con
bajo nivel en inglés debido a los problemas con que se
encontraron al expresar sus ideas en la lengua meta.

Durante ol afo escolar 1992-1993 el Pruyecto UNAM CD702292

(Aprendizaje Couperativo de L2 Via Telecomunicaciones) se llevéd
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a cabo una vez m&s en la Escuela Nacional Preparatoria No.6 con
el grupo 416B., En esta ocasién los alumnos mexicanos mantuvieron
correspondencia con un grupo de alumnos, que aprendia espanol,
en Monterey, California. Aunque se siguieron los mismos
lineamientos del afio anterior, como parte del desarrollo del
proyecto UNAM CD} 702292, se investigaron algunos aspectos como:
los camhios en la conceptualizacidén de los alumnos del proceso
ensefanza-aprendizaje de una lengua extranjera y en sus
actitudes sobre el proceso en si y hacia los miembros de otras
culturas. Esta investigacion se dividid en dos: una cuantitativa
y otra cualitativa.

Con respecto a la investigacion cuantitativa, se aplicaron
cuestionarios tanto al grupo que trabajaba en el Proyecto comoc a
otro grupo con clase de lenqua extranjera "tradicional". Dichos
cuestionarios solicitaban informacidén sobre los conceptos vy
actitudes que los estudiantes tenian respecto al aprendizaje de
una lengua, del aprendizaje cooperativo, de la tecnologia y de
la cultura extranjera. En una seccion del cuestionario se pedia

03 wstudiantes que de una lista de adjetivos, seleccionaran

ot

a
algunos para describir a los norteamericanos en general. A cada
adjetivo de ia lista se le asignd un factor de diferencial
semantico para la dimensiéon de “evaluacién" partiendo de la
tesis de Osgaad (1952). El considera due un  juicio puede
concebirse  come  punto  en uka  escala bipolar y, que las

asociacinnes o connotaciones de palabras pueden graficarse en un
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espacio semadntico definido pour anténimos. Para determinar el
factor de diferencial semantico se siguié el procedimiento
sefialado por Rogelio Diaz Guerrero et al, (1975).

En cuanto a la investigacién cualitativa, se elaboré un
cuestionario que solicitaba informacidn sobre los conceptos del
estudiante sobre los puntos anteriores pero con preguntas
abiertas. El cuestionario se aplicd, como en el caso anterior, a
los mismos grupos, Taﬁbién se entrevistdé a los alumnos Yy
finalmente se analizaron sus trabajos. Este andlisis proporciconé
un mapa para evaluar los resultados que se obtuvieron. Los dos
tipos de cuestionarios y las entrevistas se hicieron al
principio y al fipal del ano escolar.

Los resultados de estas investigaciones confirmaron la
importancia de la confrontacién cultural y la presencia de un
destinatario real en el proceso de aprendizaje. Asimismo, se
constatdé que el poceso de llevar a cabo las actividades del
proyecto ayuda a los alumnos participantes a desarrollar
habilidades conceptuales, a personalizar el proceso de
aprendizaje y a comprometerse mas con su propio aprendizaje.
Esto redunda en el logro de productos de alta calidad, ademas de
introducir a los  alumnos a los sitemas modernos de
telecomunicaciones. Sin embargo, al final de este afo, se
encontrd que varios estudiantes tenian problemas de comprensién
de lectura, por lo que se concluyd que el Manual de apoyo

didactico deberia enfocarse mas al desarrollo de estrategias de
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lectura. Como se puede ver, el contenido general del Manual se
considerd en base a las necesidades de los estudiantes
participantes en el Proyecto.

En este afio se determind denominar al proyecto Global TalkK
por la necesidad de expander el proyecto a la ensefianza de otras
lenguas y a vincular el aprendizaje de la lengua inglesa con
otras ciencias. Se inici6 el disefio y desarrollo de los Manuales
que auxiliarian a los directivos de los planteles donde se
implantara el Proyecto, al profesor de lenguas o de ciencias
sociales que lo pusiera en marcha y a los alumnos participantes.
Se resolvié que los manuales para los alumnos se enfocarian al

area de la lengua extranjera y al de de la tecnologia.

[urante el afto escolar 1993-1994 el Proyectc se expandid en
la Escuela Nacional Preparatoria. En el Plantel Antonio Caso se
trabajé con tres grupos, mientras que en el Plantel Gabino
Barreda se trabajé con dos grupos y se dejé de trabajar por
medio de LISTSERV BITNET para empezar a trabajar por Internet,
Aunque en este perlodo escolar no se llevé a cabo ninguna
investigacion, se tratd de mejorar la aplicacidn del Proyecto
tomando en cuenta las experiencias anteriores. Asimismo, se
aplico la primera unidad, que yo diseié, -en tres de los grupos
participantes. S5e dhservé que algunos alumnos tenlan problemas
para llevar o -abo alqgunas actividades, por lo que revisé las

instmceiones y el desarrollo de las actividades que presentaron
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mayor dificultad. De esta manera, surgié la necesidad de
desarrollar algunas otras actividades, asi como de auxiliar a
los alumnos con algunas imagenes que les indiquen el tipo de
actividad a realizar. Las imagenes que se incluyen en esta
primera unidad esta&n enfocadas a facilitar al alumno la
identificacién del tipo de actividades que va a realizar como
pueden ser el leer, rescribir, trabajar en la computadora, etc.
Por otra parte, se disefié una actividad nueva que auxilie a los
alumnos a reflexionar sobre los datos a incluir en su propia
carta de presentacién. La nueva versién de la primera versioén
del Manual se presenta al final de este capitulo.

Debido a los resultados que se obtuvieron en esta etapa del
Proyecto se decidié implantar el prototipo en los 14 planteles
del Bachillerato de la UNAM durante un lapso de tres afnos como
parte del proyecto REDUNAM en el Bachillerato. Para iniciar esta
nueva fase se capacitd a 14 profesores de nivel bachillerato.
Las &4reas que se cubrieron no son solamente de enseflanza de
lenguas extranjeras (inglés vy francés principalmente), sino
también de c¢liencias fisicas y bhiologicas., Lus profesores
participantes en este curso recibieron capacitacidn tanto en los

aspectos técnicos como en los didacticos.

Durante el ultimo perido escolar el Proyecto Global Talk ha
continbnado  expandiéndose  en varios planteles de la Escuela

Nacional Preparatoria y en dos del Coleglio de Ciencias vy
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Humanidades.,

Con el fin de integrar los conocimientos del alumno, este
Proyectoe se ha vinculado con el de Jévenes hacia la
Investigacién de tal forma que los alumnnos participantes en
proyectos cientificos redactaron los resultados de sus
investigacioﬁes y los comunicaron al mundo a través de Internet.
Los proyectos desarrollados este afo escolar que acaba de
finalizar varian desde el analisis de los problemas del medio
ambiente hasta el diseldo de visitas guiadas alrededor de
ciudades de diferen?es partes del mundo. Como se puede observar,
el Proyecto "Aprendizaje Cooperativo de L2 Via
Telecomunicaciones" (Global Talk) no sb6lo se enfoca al
aprendizaje de lenguas extranjeras, sino que ha trascendido a
otras areas del conocimiento.

Actualmente se estd capacitando a 35 profesores de
Bachillerato que tienen como objetivo trabajar en algin proyecto
de intercambio bilingile (cientifico o cultural) por medio de
redes de cémputo para aumentar la calidad del aprendizaje o para
gue sus alumnos aprendan de manera significativa un conjunto de
materias en el bachillerato. Tode el curso se divide en tareas o
subtareas y actividades de aprendizaje enfocadas a 1la
realizacion de la tarea principal, tal y como los alumnos lo
hacen al participar en el Proyecto "Aprendizaje Cooperativo de

L2 Yia Telecomunicaciones”" (Global Talk). Los prufesores trabajan

de forme COOpr A4t Lia, tiener confrontaciones rculturales,
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destinatarios reales con quienes van a desarrollar sus proyectos
interdisciplinarios ademas de sus colegas en México.

Finalmente, cabe mencionar que el curso de capacitacién de
profesores estid diseflado de tal manera que introduzca al
profesor al tipo de trabajo que los alumnos llevan a cabo
durante el afno en que el Proyecto se lleva a cabo, desde su
capacitacion para el manejo de la tecnologia hasta el lograr
trabajar en un proyectov interdisciplinario, pasando por 1la
reflexidén de lo que sucede durante todo el proceso y como la
teoria que sustenta nuestra propuesta (la teoria presentada en

el capitulo primero de esta tesina) se relaciona con la

préactica,
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INTRODUCCION

(QUE ES GLOBAL TALK?

El proyecto GLOBAL TALK es un programa de intercambio cultural bilingie, via
telecomunicaciones, entre estudiantes. a nive! bachillerato, en México y estudiantes del mismo
nivel en otros paises. En este Proyecto, los alumnos participantes, t entre ellos, inician un
proceso de reconocimiento de la cultura de la lengua extranjera para que en el futuro lleguen a

comprenderla, a entenderla y si es posible a aceptarla - sin olvidar los valores de su cultura

propia.

Durante el periodo de tiempo que dura el Proyecto, inicias una comunicacién con otros
alumnos en el extranjero por medio de! correo aérea, asi como del correo electronico. Para llevar
a cabo esto ltimo, es necesario que tengas algunos conocimientos basicos sobre el manejo de
computadoras personales, de redes y de multimedia. No debes alarmarte por todo lo anterior, ya
que cuentas con el Manual, GLOBAL TALK, Cimputo para la comunicaciin internacional

que va a ayudarte a trabajar eficicntemente con la tecnologia antes mencionada.

Quiza te preguntes porqué ulilizar tanta tecnologia en una clase de lengua y porqué
comunicarte con otras personas si en tus clases anterjores de inglés todo eso no era necesario.
Pues bien, la tecnologia es un vehiculo que hard posible que te comuniques rapidamente con
jovenes de habla inglesa y que gracias a ello conazeas sus valores, sus ideas, sus costumbres
diarias, es decir su cultura. La cultura no se puede separar de la lengua porque al comunicarte
expresas no solo tus caracteristicas individuales, sino también las de la comunidad a la que
perteneces. Ademis, durante el proceso de aprendizaje, el trabajo cooperativo de todas las

personas involucradas -alumnos, maestros, etc.; fa solucion de problemas de la vida real; la

1




integracion de conocimientos que provengan de diversas fuentes, no solo del maestro, de un fibro

de texto o de un diccionario Inglés- Inglés o Inglés Espadol al igual que el apoyo de ia .

tecnologia, son factores que van a contribuir a que seas cada vez mas independiente y te

|
|
]

responsabilices de tu propio aprendizaje y del de tus companieros. Nos interesa que aportes tu

opinidn, tus comentarios y que participes activamente en el desarrollo de este Proyecto.

Este Manual de apoyo es una guia didactica que hace hincapié en el desarrollo de
estrategias para Ja comprension de lectura; también te proporciona ayuda en algunos de los
aspectos gramaticales de la lengua que aprendes mientras practicas actividades similares a las que
vas a llevar a cabo como parte del Proyecto. No debes olvidar que el Manual no es un libro de
texto, sino de referencia al que 1 y tus compafieras pueden consultar y analizar para lograr el

exito en las tareas a desarroliar. Esperamos que te sea Gtil, B
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UNIDAD I WHO AM 1?

- ¢Hus eserite algrneas caras? - R
siAquicn? .
JOud tipo de informacion incluyes en iy cartas?

- NP eseribieras una carta a wn joven gue no contaces jqué tigo de informacian fe gustaria
inclir?

- Compara s respestay con las de ms comparieros.

i

E=W Loe of signicnie fexto TEXTO 1.

)

1150 Carson
Seaside, Cal. 93955
January 7th, 1993
Hi,
A My nameis JULIAN BROWN. | am 14 years old and am 5,6 feet, 120 pounds. I like
playing sports, listening to music, video games and girls. My favorite foods are
hamburgers, fruit, cheesecake, tacos and Mexican candies.

B 1 have a very large family. | have tour brothers and one sister. | have two dogs. Their
naimes are Yoko and Shelha.

C My favorite sport is baseball. My favorite team is the Los Angeles Raiders. When | grow
up | want to hecome a professional pitcher.

Your new friend,
Julian. 2

= £CHartos peivrafoy tiene esta carta?

- ¢Qud tipo de informacion esta incliida en cada pearreafo?

lLos textos que se utilizan en este manual son auténticos, por esta razén no
se corrigieron los errores. Sin embargo estos errores se comentan con los

alumnos en etapas posteriores.

i
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- Cada pdrrafo estd marcado con i letra. Lee las siguientes descripeiones y decide qué letra
corresponde a cado parrafo Anata la letra correspondiente en o livea que estd a la
izquicrda de cadu descripeiin.

1, Descripcion de la familia de Julian.
2. Descripcion de Julian.
3. Descripcian de los planes de Julian para el futuro.

- Completa los datos de la persona que escribe la carta

Nombre: Apellido:
Peso: Edad:
Estatura:

- ¢ Qué sistema de medidas se nsa e ingléy para dar el peso? (Qné - sistena se usa para dar la
estatira? -

- En espaiol  Cudl es el equivalente ol pese yoa la estatwa de o Julian?
peso: ky. estatura: mts.
o Compara tns vespuestas can las de algnos de s companeras.

- 208 pualobra se repiie sicte veees en el texia? Avudule
Fa% { -

- (Porqua se repaie a b dorgo de la caria?

De aenerdo a la carta excribe los verbos gue vai después del pronamine 1,

L Hyearsold

20 playing sports and listening to music

30 averylarge family.

4.1 4brothersand I sister

S twodogs

6. When | 1 to become a prafessional pitcher.

- ol qué tiempe se escribids este texio, en presente o pasadi?
- gUomu lu supiste?

R —
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- cEseribicran ths compaiieros le misme que i? _ Comparen sns respuesias.

- Volvamaos al texto, Escribe las palabras del texto que son parecidays a espaitol.
INGLES ESPANOL

—oENGnAEW
-— 0 00 ~J O\ W W

<

- iSahias que estas palabras se Heman cogiudos?

- Subrayer con color rajo la parte gne corresponde « la descripeion que Luis hace de si mismo.
4 . |

- Subraya la descripeian de su familio en azul,

- iMenciona Luis lo que guiere hacer en el futuro?

N No

- Escribe lox mombres de los micmbro de la familia de Lais y su parentesco con él,

( ) LuIS MARIO (brother)

- Comyparra ka carta de Lois con la de Indian.

= ¢Em qué san pewecidos ?

= slongué son diferentes?
é !

Camenta s respuestas con s conpaieros.,

AT Y
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- Anota las palahras que siguen ol pronomhre my en la carta de
Luis,
1. My

2. My :
3. My
4. My
5. My
6. My

= ¢Porqué se repite varias wees Ia palabra wy en el texio?

= ¢Qud foncion ticnie?

= ¢8¢ nsa ignal gque o espainol?

= cQué pasicion acipa?

- Fornmmla una reglo para el uxo y la colocacian de my en inglés,
(.

= Camenter 1S respIestas con (s comyaaieros.,
= Completa con la informacion correcia, Fijate e of 1wexio 2,

1] mnusic,

2.1 __the movies and watching TV.
3 shows are the Simpsons', the Wonder Years...
4. also 10 travel,
5. sports are baseball and car races.
- Qud dipo de informacion commica  Luix  en esta parte  de s carta?
~ 50 qué tiempo ostcn los verhos? —
7
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- ¢Parqué?
- De acwerdo a exta informacion dednees gne Luis deseribe una accion que:

1) Se Heva a cabo en presente duranie un periodo de tiempo,
2) Describe algo que sucede hobitwalmente; algo que siempre se da,
- Completa la informacidin gque falta de acuerdo al lexto 2.

¥y stilt English,

you Spanish?

< ¢Cudlex son lox anxilivres en los efenplos?

_¢Cdama termina el verbo que sigue? I
- Crando encnentras ejemplos coma los anteriores, éslos e iefieven a:
1) Uner accicin gne transenere en presente duronse un periodo e tiempo.
2J) Algo gie sneede habitmalmente.

- (Cama lo sahey?

- 8i tienes algnna duda pregunta o tus compaiieros o consulta el apéndice.
- Fijatwe en las frases que termitn con ? ;Cucatas son? _

- il es la funcicin de estas frases?

- J0N6 notas sobre ol arden de fas palabras de estas fiuses?

- Reflexiomt sobre lax diferencias de los verbos de estas froses y los verbos de las frases del
efercicio anterior

- Se encuenira ¢l sujeto af principio de la oracion? Si___ No

~ Completa las siguientes pregintay,
1. Where__

2 __ __like your schoal?

study”?




2

3. What think about Mexico'

= Cansulta con tus compaileros las respuestas,

g g TEXTO 3.

My friend is a nice guy. His name is Rodrigo. He's 15 years old. He likes

dancing and writing poems. His favorite foods are pizza, ice creams and coke.

He has a small family. He has one brother, but he doesn't have any sisters.
When he grows up he wants to become a psychologist.

- Este texio os mna deseripeion de:
= Stthraya los propombres gire se usan en este fexto.,

~ ¢A quicn xe refivren?
= Compara lus pronombres det texto | con los del texie 2,

= Liena lus espacios y descibre las diferencias que hay entre— ellos.,

name is name is Julian.

14 years old. 15 years old.

playing bascball. dancing.

a big family, a small family.

= B tus prapias palabras escribe las diferencias y discitelas con ins companeros,

bscribe wma Alista de sugerencias para mn amigo que guicere escribir una carria de

presentacion en ingles.
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- Despuds de analizar los textos ameriores y de escribir s sugerencias, cpodrias completar la

siguiente carta con informacion subre i?

.

£5

years old and am

and listening

Hi,
My name is . 1 am
I like playing
to . My favorite foods are
My favorite is
I have a famity. I have
When I grow up | want to become
Bye,

46 - Ixeribe nia carta de preseptacion.

red

et s YN s

1 sesee . Muestrar tn descripeion o s compaileros y i ves gue esté corregido mdndala por la
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6 = D¢ I que viste en esta unidad ;Que consideras que te ayudo mds en tn aprendizaje?

¢Porqué? -

£0ué te parecia el consultar con s amigos para completar algunas actividades o cuando no

extahas seguro de algnma respuesta? Bueno 1 2 3 4 5 6 Malo

- glorqué?

- Las actividades fueron:

Dificiles | 2 3 4 § o6 Faciles

- ¢Ond te parecio ol aprowder de esto forma?

. re— e
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CONCLUSIONES

El proyecto "Aprendizaije Cooperativo de L2 Via
Telecomunicaciones" (Global Talk) implantado de forma
experimental desde 1991 a nivel Bachillerato, propicia la
comunicacién entre alumnos que aprenden inglés en México vy
alumnos que  aprenden espafiol en el extranjero. Puede
considerarse que los objetivos del Proyecto se cumplen de manera
satisfactoria ya que por medio del intercambio cultural que se
da en esta forma de trabajo los alumnos utilizan la lengua meta
con fines comunicativos. Parten de descripciones cotidianas
hasta abocarse a temas de importancia social como son 1los
problemas ambientales, el impacto del Tratado de Libre Comercio
o el problema de la discriminacidén, entre otros.

Debido a la existencia de un destinatario real, el alumno
se enfoca mas en la transmision de ideas, es decir, en el
significado de lo que comunica. Esto no implica que la
estructura gramatical de lo que el alumpo comunica no sea
importante, sino que por el hecho de tener como prioridad la
comunicacidn, husca la forma de lograrlo y se compromete mas a
reflexionar sobre los aspectos sintacticos, semanticos vy
sociolingllisticos.

Para lograr que el alumno se involucre, se comprometa y
personalice su aprendizaje, se requiere que en las clases de
inglés, a nivel Bachillerato en las que el proyecto "Aprendizaje

Cooperativo Via Telecomunicaciones (Global Talk) se 1lleva a

53
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cabo, los estudiantes solucionen problemas teales y no soélo
adquieran y retengan datos sobre la gramitica de la lengua que
aprenden. Por ejemplo, el profesor y lcs alumnos seleccionan las
tareas a realizar para llevar a cabo pequefios proyectos gque van
a desarrollar a lo largo del afo escolar y, para lograrlo, las
tareas principales se dividen en actividades facilitadoras de la
tarea principal, lo que redunda en gque el papel del profesor sea
el de facilitador que auxilia a los alumnos en el cumplimiento
de la tarea y en el proceso de aprendizaje de la lengua
extranjera. Por su' parte, el alumno participa activamente no
s6lo en el desarrollo de la tarea, sino en las decisiones para
determinar el contenido de los mini proyectos. Los integrantes
de un grupc tienen metas comunes y, en su papel como miembro del
equipo que trabaja de forma cooperativa, cada uno de ellos
proporciona conocimientos y habilidades para solucionar la tarea
determinada. El trabajo cooperativo prepicia que el alumno
desarrolle habilidades de  coloboracidn, organizacién Y
socializacidén, las cuales serdan de suma importancia en el
desarrollo de su vida profesional.

Ademas de lo senalado anteriormente, el Proyecto facilita
el contacto del alumno con la lengua y la cultura extranjeras,
lo cual, le lleva a criticar y a analizar lo que sucede a su
alrededor. Esta confrontaciéon cultural no solo le permite
observar la cultura extranjera, sino también la suya propia de

tuna manera mas objetiva que le hace repensar sus proplos valores
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culturales. Lo anterior no significa que se pretende que el
alumno cambie sus valores por los de la cultura extranjera, ni
que rechace su propia cultura, por el contrario, se busca que
entienda mé&s su cultura, reconozca las diferencias que existen
entre ésta y la cultura extranjera desde una perspectiva mas
amplia. Esta forma- de trabajo provoca que el alumno sea mas
consciente de los factores principales que intervienen en su
procesc de aprendizaje asi como de su forma de aprender. Esto lo
lleva a reconocer la importancia de trabajar cooperativamente ya
que ésta forma de trabajo permite que tanto él1 como sus
compaiieros participen activa, eficaz y responsablemente. Con
respectc al aprendizaje de la lengua extranjera, el estudiante
se enfrenta al aspecto cultural y reconoce que la cultura es
parte intrinseca de la lengua. Cuando el alumno logra comunicar
sus ideas en la lengua meta una vez que ha terminado las
actividades facilitadoras de 1la "tarea" principal inicia un
proceso de reflexidn sobre su proceso de aptendizaje, sobre el
conocimients adquirido, sobre las estrategias desarrolladas vy
sobre su papel como estudiante activo., Todo ésto le motiva a
cuntinvar aprendiende la lengua a través de una comunicacién
real que le permite no sélo retener reglas gramaticales
aisladas, sino que le hacen darse cuenta de la forma en la que
su aprendizaje se lleva a cabo.

En cuanto al Manual de apoyo didactico considero que ha

auxiliadeo & los estudiantes que tenian problemas con la lengua
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extranjera. Sin embargo, los resultados del Proyecto en conjunto
no se podran ver de manera suficientemente clara si solamente se
lleva a cabo en el transcurso de un afio escolar. Es pertinente
seflalar que durante el lapso de tiempo tan corto que dura el
proyecto, los alumnos regresan a trabajar de forma tradicional,
lo que detiene el proceso de aprendizaje consciente iniciado
durante el Proyecto. Por tal motivo, creo necesario que el
proyecto "Aprendizaje Cooperativo de L2 Via Telecomunicaciones"
(Global Talk) deba tener una duracion de cuando menos dos arios
escolares, de tal manera que los resultados gque se obtengan sean
mas confiables y duraderos. Aunque ésto desgraciadamente sera
muy dificil de lograr, dada la organizacién administrativa de la
Escuela Nacional Preparatoria.

Serd necesario un andlisis y seguimiento del Proyaecto a
largo plazo para observar como esta propuesta influye en el
aprendizaje general del alumno; en qué medida asume la
responsabilidad de su propio aprendizaje; qué cambios genera en
su actitud hacia la lengua y la cultura ajena; si continta en su
papel de alumno activo y colaborador y, sobre todo si mejora
COmo persona.

Debido a que c&da vez que el Proyecto se pone en marcha los
alumnos ¥y las condiciones que se dan son difentes, el Proyecto y
el Manual se tendrdn que adaptar a las necesidades que se
presenten. kEsto serd posible gracias al caracter abierto del

Proyecto y a su metodologia, que permiten una renovacién vy
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adaptacion continua y en esa forma podrd responder a las
necesidades de los alumnos que participen. Actualmente, las seis
unidades que conforman el Manual de apoyo didactico estén en

revisién. Sers necesaria su implementacidn para valorar su apoyo

real.
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTbNOMA DE MEXICO
}
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PROGRAMA DE ESTUDIO DE LA ASIGNATURA DE
Ingles IV

Clave:
ARO ESCOLAR: 49

Categoria de la asignatura: Obligatoria

CarActer de la asignatura: Tedrica

Teéricas |PrActicas |Total

Horas semanarias 3 ] 3
Horas anuales 90 o 90

créditos 12 0 12

Fecha de aprobacién: Sesion del H,‘Consejé Técnico
del 18 de secptiembre de 1992
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CARACTERISTICAS PROPESIONALES Y ACADEMICAS QUE
DESEN REUNIR LOS PROPESORES DE LA ASIGNATURA

Les prefeseres que ispartan la materia serin preferentesmente eqresades de las licenciaturas
de letrss inglesas ¢ de enseflanza del inglés dea la UNAM, ¢ equivalentes de etras oniversida-~
des nacienales e extranjeras. A falta de éstes, se recemienda que se adaitan pasantes de es-
tas carreras o estudiantes de ellas que cursan les (ltimos semestres, egresadss de escuclas
serasles superieres cen la especialidad de inglés, personas .p:ovcnxentcs del curso de ferma-
ciéa de prefescres del Centre de Enseianza.de Lenguas Extranjeras (CELE) o de este tipo de
curses en institutes de reconocide prestigie. .
Tedes les candidatos se ssmeterfn a un examen psicométrico y a una entrevista con el jefe del
Departamente de Inglés de la ENP, asi ceme al examen para profesores de idiomas del CElz, sal-
ve quienes precedan de dicho Centro e de las des licenciaturas citadas. Deberin cumplir, asi-
nisme, con les requisitos establecidos por ¢l Sistema de Desarrolle del Persomal Acadéalco
(Sidepa) de la ENP. B

Es impertante ssfialar que les profesores tienen la ebligacién de participar peridiica-
mente en les cursos de actuslizacién académica y de formacién pedagégica.

PRESENTACION

Desde el inicie de la vida independients de Méxice se vie la cenveniencia del estudio ce las
lenguas vivas'icome medie para alcanzar la modernidad, desplazando en alguna medida el =iege

y el latin en les que algunes crefan ver el pesoc muerto de la tradicién. Ne ehstante todas las
ventajes que Be les adjudicaban, séle a partir del establecimiente de la Escuela Naciozal Pre~
paratoria en 18067 se las standi adecuadamente. Desde entonces han tenido un lugar impertante
en les planes de estudio de la institucidn y es explicable que as{ sea, pues a través cel apren-
disaje ée las _l.ougm se alcanzan variss finalidedes del kachillerate: en le foraativo, per
ejenple, son via pars el conocimiente directe y fiel de otras culturas; fomentan el espiritu
de convivencia intermacienal y 1a tolerancia; permiten una apreciacién als ebjetiva de la pre-
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pis cultura y prepician el desarcrello de wna cenciencis critica sl centrontear ase o ..

sienes del mundo que dan les idiomas. Su valer instrumental es evidente en su emplee continuo
para ebtener infermacién, y el propedéutics se aprecia en la utilidad para quienes desean de-
dicarse a breas come la decencia de idiomas, las literaturas extranjeras, la traduccidén e la
lingliistica. Aunque el aprendizaje de las lenguas requiere de un esfuerze large y sostenido, es
una experiencia agradable en s y depara, a quienes le emprenden, mialtiples satisfacciones para
teda su vida.

los pregramas <e estudio (entendidos cowo propuestas blsicas de aprendiszaje que, adecuadas
per el prefeser a las condicienes particulares de su grupe, aseguran el cusplimsiento de las nor-
mas institucionales) deben evaluarse centinuasente para apreciar las iacengruencias entre lo
prepuesto y su realizacién en la prictica y hacer luego les ajustes necesaries. s‘in embargo, cuan-
de les ajustes no se realizan regularmente, puéde requerirse una rcv1816'ﬁ nis » fonde de les pro-
institucibn, del palis ¢ en la metedelegis didactica.

En el perfodo de vigencia de les pregramas actuales (mas de cincuenta en les de los tres pri-
mereos grados, casi veinticince en 1os de los tres Gltimos) han variade muchos factores ligados al
preceso de ensedanza-aprendizaje de los idiemas y con les fines a que se les destina en el Smbito
del bachillerato. Entre etros, baste mencionar la sguda crisis econémica que :aqueja al pais desde
hace varies afios; el gran desarreller ¢e linglistica en tedas sus ramas y su repercusién en la me-
tedslogia de la enselanza de les idienas, as{ como la gran-velocj.a.d con que crecen y $e trans-
ferman des cug!s del conocimiente, le cual obliga a les alumnos de pzictici-ente todos los estu-
dles prefesionales a recurrir s la infermacion més actualizada en libres y literatura periddica en
su id.io-c original que, las mis de lag veces, no €3 el espaiel. Aunque en es0s perfedos dichos pro-
gramas sufrieren algunos cambies, £stos no se integraron debidamente y, per lo tanto, se vio la
convenenclia de revisarlos pars incorporar los ajustes que exigen las nuevas clpcunstancias y nece-
sidades, pener a) d{a enfeques, objetives, centenidos y bibliegraffs, asf como agregar sugerenclas
sobre métedos, evaluacién y acreditacidn.

Han sonado voces de alarsa acercs de las deficiencfss en el uso de la lengua materna por parte
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de egresados y alumnos del bachillerato, con graves consecuenclas en su vida dlarla y en sus es-
tudios prafesionales. El aprendizaje de las lenguas extranjeras tal vez ayude para resslver este
preblems, ya que el aluano comprende me)or céme funciona el lenguaje al cemparar la lengua mater—
na con la que estudia, y ambas se refuerzan al perseguir prepésitos afines e incidir en activida-
des parecidas.

En un plan de estudic bilen elaborado tedas las asignatucas Se_correlacionan para efrecer una
visién ceherente y tetalizadora. Este anhelo de integracién encuentra en las lenguas extranjeras
un auccgo decidido ya que, cemo medio de comunicacién, comprenden tede el universe de‘la experien-
¢ia tiumanas En su aprendizaje se parte siempre de las vivenclas de les alumnos para llegar a les
cenocimientes, habilidades y h&bitos de 1a nueva lengus que, conforme van gananda deminioc sebre
ella, les permite llegar a nuevas experienciés en ese medie. En consecuencia, deben estrecharse
las relaciones 'encté las lenguas y las demas asignaturas en beneficio de les.alumnos.

El material més accesible para quienes aprenden una lengua extranjera es-el imprese. Esto Yy
la necesidad de recurrir pomteriermente en sus estudies supecrieres y en su vida prefeslonal a fuen-
tes de inforaacidn escrita, exige que se preste una atencién especial a la comprensidn de lecturs,
independientemente de la que reciben les demas aspectos del idioma, de manera gue se establezca
cems compromise que al término de la serie de cursos del idioma, el alumno comprenda textos en
esa lengua. )

Cen frecuencia, per econoaia de tiempo y de esfuerzo,” es precise elaberjr textos que ilustran
un punte del pregrama o un aspecte del idiema, pero que se crearsn artificialmente con un propési-
te didictice. sfu: desconocer ls utilidad de este recurso, se recomienda que siempre que sea pesi-
ble se emplesn textss luténu.co", esto es, agquellos destinados a lecteres cuya lengua materna es
ese idieme., La capacidad en la comprensién de lectura debe probarse, en (ltime término, en textos

suténticos,que serén les que los slumnos tengan que manejar.
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INTRODUCCION

UBICACION
Esta asignaturs tiene como antecedente los tres cursos de inglés en la escuela secundaria

© en iniclacion universitaria. Es su consecuente inglés V, si el alumno decide seguir estu-
diando el mismo idioma 0, en caso contrario el primer cursoc de aleman, francés o italiano.

Guarca una relacién horizontal mas cé:capa con lengua y literatura espafiola IV por la preoe
cupacién de ambas.por la comunicacidn lingUistica, aunque es recomendable que en los mate=-

riales So lectura se utillicen algunos contenidos de las demiis asignaturas.

JUSTIFICACION
A las razones aducidas en la presentacién de este documento para justificar la inclusidn de

las lenguas vivas en los planes de estudic del bachillerato debe agregarse, en abono del 4in-

glés, que es un idioma que cuenta con un gran numero de hablantes en todo.el mundo, se ha

vuelto un medio de comunicacidn internacional em reuniones clent{ficas y humanlstigas, asi

cozo en todo género de publicaciones y, finalmente, por la veeindad geogr&fica nuestro

pals debe sostener relaciones politicas, comerciales y culturales con los Estados Unidos,

las cuales no siempre son flciles, pero que los puentes lingldsticos —que no excluyen el

acercamiento critico-~ ayudardn a hacerlas mis armoniocsas.

PROPOSITOS DEL CURSO

Los propbsitos del curso son que el alumno:

1. Rcviue.e.infﬁgrc el inglés aprendido en.los tres afios del ciclo anterior y lo utilice co-
®0 medic de comunicacién.

2. Se inicie en actividades sistemiticas de la comprensién de lectura en inglés.

3. amplie sus conocimientos sobre la cultura y el modo de vida de los palses de lengua ingle-
sa a traves de las lecturas y demas actividades en clase.

4. Desarrolle un sentimiento de concordia y de tolerancia con Atros modos de sentir y de ex-

presidn, al tiempo que revalora su propia cultura.

e e e
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5. Por medio del aprendisaje del inglés, comprenda c6mo funciona el lenguaje en general y el propio
idioma en particular.

ENFOQUE DISCIPLINARIO

Son dos los ejes conductores del programa: la comprensién de la lectura y la comunicacibn oral y es-

crita, entendiendo por esto el ejercicio de las_tres habilidades restantes, a sabiendas que la lecty

ra es también comunicacion.

Sobre la comprensi6n de lectura hay que agregar que no es una habilidad que se desarrolla espon
tdneamente cuando se aprende un idioma, sino que requiere un cuidado especial y un ejercicio sisfemé
tico. Esta atencibén particular se justifica mds abn si se advierte que un buen nimero de alumnos tie
ne dificultades para leer en espafiol. Quienes nos las tienen, no son conscientes de las estrategias-
de lectura que aplican y asf no las pueden transferir al. idioma que estdn aprendiendo. .

Cen el otro eje, se sugiere y con el enfoque comunicativo-funcional gque se sugiere, se busca ha
cer m§s atractiva la asignatura para los alumnos, al ofrecerles la oportunidad de tomar un papel mas
activo 2n la clase, con ejercicios que incluyan en sus prop6sitos el dominio de las estructuras gra-
maticales, pero que van mas alld, pues se procura utilizar el idioma como un verdadero medio de comy
nicacibn en situaciones variadas que reflejan las de la realidad cotidiana.

Comprensién de lectura y comunicacibn oral y escrita no son dos vias que marchan garalelas sin-
tocarse. todo lo contrario: a cada momento entrecruzan y las actividades emprendidas para ejercitar-
una llevan sin esfuerzo a las de la otra.

El mundo del lg?guaje no puede fragmentarse sin que se corra el riesgo de deformario. En la com
prension de lectura desde el principio el alumno se sumerge en el idioma y aprende a moverse en él -
tolerndo un margen de incertidumbre. En la comunicaci6n oral y escrita, pese a que el acercamiento -
es gradual, se busca la integracifn, primero por medio de las funciones linglisticas que rompen los-
1imites estrechos de la pura estructrua gramatical aislada, y luego con la revisi6n constante de los
elementos estudiados para utilizarlos en otro nivel, de modo que el avance sea en espiral.

- e, oty o e e s - - -
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3.9CRITERIOS DE EVALUACION
ta evaluacién, elemento integral del proceso ensefanza-aprendizaje. acompafia 2 éste todo el tiempo y no -

s6lo en la etapa final. Por lo mismo, tieme que Ser continua , para descubrir oportunamente dificultades-
y fallas, y periodica {al término de cada tema, unidad o de las etabas que marca la administracién esco -
lar, no s6lo para cumplir con las exigenciaé de acreditacibn y de informar a alumnos y padres de familia-
sino que con ella se podré constatar también si se estd logrando la integraci6n de los aprendizajes. Es - .
recomendable que al comenzar el afo escolar se haga algln tipo.de evaluacién diagnbstica que sefiale los -
conocimientos y habilidades que es necesario reforzar.

Si desde‘el principio del curso se ha buscado que el alumno se involucre activamente en el proceso -
educativo, si se ha logrado que asuma 13 responsabilidad que le corresponde en el propio aprepdizaje, es-
natural que participe igalhente en la evaluacibn para que se percate de los propfsitos que no'se lograron
u que se alcanzaron s6lo en parte, analice las causas y en qué medida depende de &l la solucibn. El profe
sor, por Sy parte, hard lo mismo, revisande criticamente su labor docente y realiza006 1o que se precise-
para facilitar e} aprendizaje.

Finalmente, es necesario que se evalGen todas las actividades efectuadas en el curso y no sblo agque~
11as que resultan mas facieles o convenieates de evaluar por el profesor. La evaluacibén de lé comprensibn
de lectura, por ejemplo, debe partir siempre de la lectura de un texto, y el manejo de una estructura gra
matical o la memorizaci6n de los verbos irregulares no bastan para evaluzr la comuniéacidh oral y escrita.
1as pruebas llamadas objetivas, particularmente las de respuesta de apcibn mOltiple, tienen muchas venta-
}as, pero no pueden emplearse siempre para probar todos los aspectos, por lo que se recomienda el empleo-
adicional de otros tiﬁbs igualmente validos, aun aquellos que parecen menos precisos o mds subjetivos.

3.6CONTENIDD
UNIDAD I Iniciaci6n en las estrategias de lectura, Comunicaciones primarias: identificacion
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personal, domicilic, estadov del tiempo, transcurso del tiempo.

UNIDAD IZ Afinidades semintlcaé. Afijos. Existencls de personas y cosas. How much, how many,
Zoge, any-

WNIDAD IIX Infercncla de significados. Empleo de adjetivos.

UNIDAD IV Comprensién de instrucciones. -Usos del imperativo y de los pronombres de complemento.
UKIDAD V Los signos de puntuacidn como apoyo en la comprension de lectura.-El presente progre-
s8ivo.

UNIDAD VI Lectura superficial de un texto. El presente simple.

UNIDAD VII La idea principal de un pirrafo en un texto. Usos de lo:s auxiliares can, could y may.
UNIDAD VIII Localizacién de informacién espec{fica en un textoc. Adjetivos y pronombres pose-
sivos. El posesivo sajén ('s).

UNIDAD IX El1 significado de las éﬁlabras por su morfolog{a. El1 pasado simple.

UNIDAD X Elementos de cohesidn en un texto. El futuro de intencién.

UNIDAD I Iniciacibn en las estrategias de lectura. Comunicaciones primarias: ifdentificacién
perscnal, domicilio, estado del tiempo, transcurso del tiempo.
Ubicacibén Unidad introductoria del programa.

propdsitos.

En la comprensién de lectura, el alumno:

1. Interpretaré los apoyos gr&ficos de un texto.

2. utili,aréd 105 cognados y se precaverh de los falsos cognados.

En la comunicagién oral y escrita, formular8 preguntas con palabras wh y las contestari.

Temas basicos.
1. Informacién derivada de mapas, diagramas, histogramas, tablas, gr&ificas, cuadros.
2. Cognados y falsos cognados.

3. Palabras wh.
Tiempo sugerido: 7 horas.
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UNIDAD II Afinidades semanticas. Afijos. Existencia de personas y cosas. How much, how many,

sOme, any.
Ublcacién: unidad complementacia.

Pro ési tOSe.
En la comprensién de lectura, el alumno:
l. Identificard en un texto las palabrasseménticamente afines.
2. Reconocerd los camblos semfnticos que dan a las palabras prefijos y sufijos de uso fre-
cuente. .
En la comunicacién oral-y escrita, expresard la existencia de personas y cosas utilizando
there i&o there are, how much, how many, some, any.
Cemas bAsicos.
1. Paladbras seminticamente afines.
2. Afijos.
3. There is, there are, how much, how many, some, any.
Tiempo sugerido: 7 horas
WIDAZ III Infersncia de significados. Empleo de adjetivos.
Ubicacibn: unidad complementaria de les dos anteriores.
Propbsitos.,
V. Z@ /76 Z»En la comprensién de lectura, el alumno Inferira el significado de las palabras por el con-
VIE-Tu” ¢ exto.
e En la comunicacién oral y escrita, utilizard los adjetivos para describir personas y cosas,
as{ como para expresar estados de &nimo,
Temas blsicos.
1. Significado de las palabras por su contexto.

2. Adjetivos.
Tiempo sugerido: 7 horas.

UNIDAD 1V Comprensibn de instrucciones. Usos del imperativo y de los pronombres de complemento.

R T e g
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Ubicacién: unidad bisica.

PtoEésitos.

En la comprensién de lectura, el alumno seguira las instrucciones dadas en un texto.
En la comunicacién oral y escrita:

1. Expresard y ejecutar§ Srdenes, peticiones e instrucciones.

2. Emplearl los pronombres de complemento.

Temas b&sicos.

l. Textos instructivos,

2. Imperativo.

3. Pronombres de complemento.
Tiempo sugerido: 7 horas.

UNIDAD V Los signos de puntuacidn como apoyc en la comprensidén de lectura. El presente pro-

gresivo.
Ubicacién: unidad basica.

P:ogésitos.

U2 -106 iZ En la comprensin de lectura, el alumno reconocers en un texto los signos de puntuacidn.
En la comunicacién oral y eacrita, expresard acciones que se realizan en el momento de hablar
0 que tienen una duracién limitada.

Temas bésicos.
1. Signos de pugtuacién: puato (.) punto y coma (;) dos puntos (:) puntos suspensivos (...) pa-
réntesis () guibn (~) signos de interrogacién (2) y de admiracién (1) apbstrofe (') y cocillas (").

2. El presente .progresivo.
Tiempo sugerido: 7 clases.

UNIDAD VI Lectura superficial de un texto. El presente simple.
Ubicacién: unidad blsica.

Progésitos.
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En la comprensidn de lectura, el alumno extraerd la idea general de un texto por medio de la
lectura superficial.

En la comunicacién oral y escrita:

l. Expresarf acclones que ocurren habitualmente y verdades universales.

2. Emplear$ los adverbios de frecuencia.

Temas blsicos.

l. lLectura superficial de un texto.

2. El presente simple.

3. Los adverblos de frecuencla.
Tiempo sugerido: 7 horas.

UNIDAD VII La idea principal de un pértafo en un texto. Usos de los auxilieres can, could y may.
Ubicacidn: Unided bisica.
Propdsitos.

En la comprensién de lectura, el alumno identificera la idea principal en los parrafos de un
texto.

En la comunicacién oral y escrita:

1. Expresar$ habilidad fisica o mental,

2. Usaréa expresiones de cortesia.

Temas bisicos.
1. Idea principal de un phrrafo en un texto.

2. Los auxiliaies can, could, may.
Tiempo. sugerido: 7 horas.

UNIDAD VIII Localizacién de informac{én espec{fica en un texto. Adjetivos y pronombres pose-
sivos. Posesivo.sajda ('s).

Ubicacion: unidad complementaria.

Progésitos.

En la comprensién de lectura, el alumno extraerd informacién de un texto.

li'=12




AlAr o e i iy S LB AL ¢ A e PO sh

o I3 6 1

.«

v e ik

e s o et Rldedi [ R N RIS W—— - ateis S st e,

En la comunicacidén oral y escrita, expresard idea. de posesibén o pertenencia.

Zemas basicos.

1. Informacién especi{fica en un texto.
2. Adjetivos posesivos.

3. Pronombres posesivos.

4. Posesivo sajén ('s). .
Tiewpo sugerido: 7 horas.
UNIDAD IX El significado de las palabras por su morfologfa. El pasado simple.
Ubicacign: tnidad basica.

Progésitos.

En la comprensidn de lectura, el alumno inferir$§ el significado de las palabras por Su mor=
fologia.

En comunicacién orsl y escrits, se referird a2 sucesos acontecidos en €l pasado.

Temas ba=jicos.

1. Forma y funcibn de las paladras.

2. El pasado simple.
Tiempo sugerido: 7 horas.

UNIDAD X Elementos de cochesidén en un texto. El futuro de intencién.
Ubicacidn: unidad basica.

Ptogésitos.

En la comprenuign de lectura, el alumnoc identificard elementos de cohesién en un texto.
En la comunicacién oral y escrita, expresar§ la intenciédn de efectuar una accidn.
Temnas bhsicos.

1. Sustitucién pronominal y auxiliares que reemplazan al verbo.

2. Be ¢ going to < verbo.
Tiempo sugerido: 7 horas.
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ENFOGUE DISCIPLINARIO

Son dos los ejes conductores del programa: la comprensidén de la lectura y la comunicacién
oral y escrita, entendiendo por esto flltimo el ejercicio de las tres habilidades restantes,
a sadiendas de que la lectura es también comunicacién.

Sobre la comprension de lectura hay que agregar que no es una habilidad que se desarro-
1la espontaneamente cuando se aprende un idioma, sino que requiere un cuidado especial y un
ejercicio sistembético. Esta atencidn particular se jusztifica mas aGn si se advierte gque un
buenbuen numero de alumnos tiene dificultodes _para leer en espaiiol. Guicnes no las tienen,
no son consci:n:e. de las estrategias de lectura que aplican y no pucden, en consecuencia,
transferirlas al idioma que estén aprendiendo.

Con el otro eje, y con el enfoque comunicativo funclonal que se suglere, se busca hacer
m&s atractiva la asignatura para los.-alumnos, al ofrecerles l1a oportunidad Je tomar un papel
mas activo en la clase, con ejerciclos que incluyan en sus propdsitos el &ominio de las es5=
tructurss gramaticales, pero que van mas all&, pues se procura utilizar el tdioma como un
verdadero medio de comunicacién en situaclones varliadas que reflejan las de la realidad co-
tidiana.

Cozprensidn de lectura y comunicacidn oral y escrita no son dos vlag que marchan parale-
lamente sin tocarse. Todo lo contrario: a cada momento se entrecruzan y las gctividades emn=~
prendidas pars ecjercitar una llevan sin esfuerzo a las de la otra.

£l mundo qei lenguaje no puede fragmentarse sin que se corra el riesgo de deformarlo. En
la conproq§}6n.€o leCtura deade el principio el alumno se sumerge en el idioma y aprende a mo=-
verse en €l tolerando un margen de incertidumbre. En la comunicacidén oral y escrita, pese a
que el acercamiento es gradual, se bJsca la integracién, primero por medio de las funciones
1ingUisticas que rompen los limites estrechos de la pura-estructura gramatical aislada, y lue-
go con la revision constante de lés elementos estudiados para utllizarlos en otro nivel, de

modoc que el avance es en movimieanto de espiral.
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CRITERICS DE EVALUACION

La evaluacidn, elemento integral del proceso ensefianza~aprendizaje, acompaia a éste todo
el tilempo y no sblc en la etapa final. Por 1o mismo, tiene que ser continua, para descu-
brir oportunamente dificultades y fallas, y peribdica (al término de cada tema, unidad o
de las etapas que marcs la ndministtaciéh escolar, no 88lo para cumplir con las exigen-—
cias de acreditacién y de informar a alumnos y padres de familia, sino que con ello se
podra constatar también si se estd logrando la integracidn de los aprendizajes. Es reéo~
mendable que al comenzar. el ado escolar se haga algin-tipo de evaluacidén diagnéstica que
sgfiale los conocimientos y habilidades que es necesario reforzar. *

51 desde el principio del curso se ha buscado que el alumno se involucre activamente
en el procesc educativo, si se ha logrado que asuma la responsabilidad que le corresponde
en el propioc aprendizaje, es natural que participe iguslmente en la evaluacidn para que
se percate de los propSsitos que no se lograrcon o que Se alcanzaron sblo en parte, -znali-
ce las causas y en que médida depende de &1 la solucién. El profesor, por su parte, hard
lo mismo, revisando crfiticamente su labor docente y realizando lo que se precise para fa-
cilitar el aprendizaje. :

Pinalmente, es necesario que e evallen todas las actividades efectuadas en el curso
y no 5810 aquellas que resultan mbs ficiles o convenlentes para el profesor., La evaluacién
de la comprensién de lectura, por ejemplo, debe partir siempre de la lectura de un texto,
y el manejo de ﬁna estructura gramatical o la memorizacién de los verbos irregulares no
bastan para evaluar la comunicacibén aral y escrita. Las pruebas llamadss objesivas, par=
ticularmente las de respuesta de opcidn multiple, tienen muchas ventajas, pero no pueden
utilizarse siempre para probar todos los aspectos, por lo que se recomienda el empleo adi-~

cional de otros tipos igualmente v8lidus, aun aquellos que parecen menos precisos o mas

subjetivos.
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A continuaclén se presenta una tabla en la que se sugiere el geso relativo que puede dirse-
le a diversos aspectos con fines de acreditacién. Esta sugerencia estd sujeta a 1a aprobacidn

© a las modificaciones propuestas por los coleglos de profesores en cada plantel turno.

TABLA DE PONDERACICON

Aspecto Peso
relativo
Participacibn en clase 20 %
Tareas 5
Actividades extraclase S
Reconocimicntos de tema
y de unidad 20
Pruebas parciales 20
Examen final . 30
Total 100 %

BIBLIOGRAPIA
Dentrc de la amplia gama de 1ibros nacionales y extranjeros destinados al aprendizaje del in-
glés, los profesores escogerin el que mejor se acomode al programa del cursoc, las caracteris-
ticas del grupo y a sus preferencias personales. S1 la seleccidén se hace en forma colegiada,
1o que se sacrifica en el gusto individual se gana en una uniformidad relativa que facilita
el intercambio de materiales complementarios, examenes colegiados y exmenes extraordinarios.
Aun sin descartar la posibilidad de gque en lo futuro se elaboren libros destinados a
desarrollar estos programas, es bueno recordar que ningun libro cubrir§ todas las necesidades
particulares d{ un grupo especifico, por lo que el profesor estard atento para proveer el ma-"

terial complementario que los alumnos requleran: el libro de texto es un auxiliar vallosisino,
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pero lleva siempre el peligro de convertirse en un ano despladado en cuanto el profesor
sc¢ lo permita.

cs indispensable, sobre todo a partir de inglés V, que el alumno maneje el dicclonario
bilingles considerando que el precioc es mas accesible y el formato mas cémodo, se le puede re-
comendar que adquiera uno del éipo de bolsillo, de los que hay muchos en el rcercado {Univer-
sidad de Chicago, New world, Collins, williams, Larousse, etc.). E]l diccionzrio monolinglie,
tanbiin en su formato de bolsillo, dete también recomendarse, .sobre todo a alumnos avanzados y
a quienes tczan el seminorio de inglés. En todo caso, la biblioteca del plantel debe contar
‘en su seccidn de obras de consulta con una buena dotacién de diccionarios menolingtes y biline-
glies, a 10s cue los usuarios tengan acceso facllmente. *
Existen publicaciones periddicas ilustradas en inglés con erticulos de interés genersl

o cientificc no especializado (por cjemplo, Naticnal CGeczoraghics, Smithsoniam, Discsver ,

Scientific Ai-ezdcan) que serian estimulantes para las ciases de inglés, pero que nc lo se-
rfan mencs para las dem&s asignaturase. Es de desear gue las bibliotecas de los planteles
estuviesen suscritas a una o varlas de ellas,

Seguranente el profesor cuenta ya, come parte de sus instrumentos de trabdajo, coﬂ diccle

narios monolinglies --norteamericancs y britanicos—— y bilinglies, un Rocet's Thesaurus, por lo

-

menos una gras&tica, que puede ser tan practica y sencilla como la de Thompsen y Martinet

{(Oxford), o =28s actualizada y profesicnal como la de Quirk y Greembaum (Longman), as{ como

alguna de las guias para el uso del inglés como el ya casi clésico Medern Enclish Usaae de
powler (Oxford). No se insistir en ello. Vale la pena gue, ademds, €l profesor vayz forman—
do en su biblicteca una seccibén dedicada a obras de linglistica, lingUfstica aplicada y a

cuestiones relacionadas con la metcdologla de la ensefianza de los 1diomas y cel inglés en par-

ticular. En seguida se sugleren algunas obras que pedrian formar el nicleo ce esta biblioteca .

profesional.

Allen, J.P. et al.(eds.) The Edinburch Course in Aoplied Linquistics, 4 vels., Oxford

University Press, 1973=1577.
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Avila, RaGl. La lengua y los hablantes, Bd. Trillas, méxico, 1977.

Candlin,. Christopher N. (ed.) The Communicative Teaching of English, Longman, Singapore,
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Chastain, Kenneth. Developing Second Language Skills: Theory to Practice. Rand Mcnally
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Corder, S. Pit. Introducing Applied Linquistics. Penguin Education, Harmondsworth, 1973.
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Lepschy, G. La 1ingO{stica estructural. Ed. Anagrama, Barcelons, 1971.

Lozano, J. et 2l. Andlisis del discurso. Ed. Eitedra, Madrid, 1982.

Mackay, R. Yy Mountford, A. English for §pecific purposes. Longman, London, 1978,
Robins, R-H. Breve historia de la lingUfstica. Ed. Paraninfo, Madrid, 197%.

widdowson, H.G. Teaching English As Communication. Oxford University Press, 1978.

wilkins, D.A. Linguistics in Language Teaching. Arnold, 1572.
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En Cuanto a llteratura periédica, se recomienda Enalish Teaching Forum, revista trie

mestral que distribuye gratultamente el goblerno de los Estados ‘Unidos a través de su em~

bajada. Aqui puede solicitar informes para suscribirse.
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APRENDIZAJE COOPERATIVO DE 1.2 VIA
TELECOMUNICACIONES EN EL BACHILLERATO

Femando Castarios Zuno*
Mery Elaine Mecagher ™'
Patricia Gonzdlez *™

Antecedentes

Los cambios que tienen lugar en el mundo y la modemizacion de
México exigen una reaccidn de nuestro sistema educativo, que a su vez
requiere de investigaciones sobre las concepciones y las metas del
aprendizaje.

Debido al crecimiento exponencial de la informacidn nuestros
modelos educativos deberdn tener prioridad en el desarrollo de
habilidades de aprendizaje de alto nivel. El estudiante deberd aprender
a seleccionar los contenidos de su propio aprendizaje, empleando
eficientemente los recursos documentales y tecnoldgicos de nuestro
tiempo, para poder resolver problemas determinados. Deberd, asimisino,
aprender a integrar por medio del trabajo en equipo sus soluciones con
las de otros, pare llevar a cabo tareas complejas,

* Centro de Enscfianza de Lenguas Extranjeras.
** Escuela Naclonal Preparstoria, Plantel No. 6 “Antonio Caso®.
*** Direccion General de Servicios de Computo Académico.
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FERNANDO CASTAROS ZUNO, MARY B AINE MPAUHIR ¥
PATNICIA GONZALEY

Debido a la globalizacion de la cconomin v a la formacion de
zonas de libre comercio, el estudiante debeni aprender a interactuar con
individuos de otras lenguas y otras culturas. Por las mismas razones,
¢l estudiante deberd prepararse para toda una vida de aprendizaje y
aprender a evaluar éste con base en los resultados de sus interacciones
con olras personas.

Este proyecto tiene un doble propdsita: por una parte, experi-
mentar coh un programa de inglés para estudiantes de bachillerato
basado en una redefinicion del aprendizaje como un proceso social e
integral dirigido al conirol de In informacion y la solucién de proble-
mas; por otra, investigar los cambios en Ins concepeiones sobre el
aprendizaje de los estudiantes que participen en ¢l programa y en sus
actitudes ante distintas modalidades de aprendizaje.

Una parte central del programa cs el desarrollo de proyectos
cooperativos en el salén de clases y con un grupo de estudiantes de
espaiiol en la ciudad de San Dicgo, California. Ambos grupos
trabajarin con equipo de computo e interactuarin por telecomunicacion.

Los proyectos a los que se refiere el pirrafo anterior se Hevardn
a cabo dentro de la red muhtilingiie ¢ intercultural “De orilla a orilla”
que promueven E. Figueroa, D. Sayers y K. Brown,

La conjuncion del Centro de Ensefanza de L«.nguas Extranjeras,
fa Escucla Nacional Pn.pnralorm y la Dircecion General de Cémputo
Académico de la UNAM penmite prever ef éxito de este proyecto. La
experiencia académica y la infraestructura fisica de las tres dependen-

cias se sumardn para abordar los problemas interdisciplinarios que se
plantean.
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APRENDIZAJE COOPERATIVO DE L2 VIA TELECOMUNICACIONES
EN EL BACHILLERATO

Objetivos
Los objetivos del programa son:

1. Implantar dentro del bachillerato un proceso cooperalivo de
aprendizaje sustentado en el uso de telecomunicaciones. Dicho

proceso cooperativo de aprendizaje buscard sustentar los procesos
educativos en:

a. La interaccion social, en lugar de los procesos individuales
aislados;

b. La soluci6n de problemas concretos, y no en la adquisicidn y la
retencidn de datos;

c. La integracidn de los conocimientos, en oposicién al estudio de
contenidos aistados;

d La apenun; del salén de clases para incorporar bibliotecas,
bancos de datos, la comunidad, otras comunidades;

e. La incorporacion de la tecnologia informdtica (cdmputo y
telecomunicaciones) como apoyo diddctico,

2. Analizar los cambios en la conceptualizacion del proceso de
aprendizaje de una lengua extranjera y en las actitudes de los

alumnos hacia el proceso en si y hacia los miembros de otras
culturas.
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PATRICIA GONZAYVIZ.

3. Recopilar informacion pam estucdiar el papel de la tecnologia y las
computadoras coino medios de apoyo para el aprendizaje.

4. Evaluar ¢l aprendizaje de 1a lengua extranjera como resultado del
proyecto.

Mectodologia de Ia investigacion

Se considera conveniente mencionar, como parte del prolocolo del
proyecto, que tanto en el estudio de los cambios a los que se refiere el
objetivo 2, como en la recopilacion de informacion scfialada en el
objetivo 3, se empleard una metodologia cualitativa, ya que su
desarrollo en México es importante para la investigacion educativa,

Como un elemento de control para medir el aprendizaje del
idioma se aplicardn tests estandarizados con metodologia experimental,
durante la fase 92-93.

Infraestructura y apoyo técnico de la UNAM

El Centro de Ensciianza de Lenguas Extranjeras (CELE), la Escucla
Nacional Preparatoria (ENP) y la Direccion General de Servicios de
Cdmputo Académico (DGSCA), poscen la experiencia, la organizacion
y ¢l equipo necesarios que se requicre para lHlevar a cabo el proyecto.
Asimismo, hay que subrayar que en ¢l Plantel No. 6 “Antonio Caso”,
de 1a ENP, donde se llevard a cabo el proyecto, existen actualmente 66
computadoras instaladas para uso de alumnos y profesores. Veinliséis
de éstas ticnen disco duro.




APRENDIZAJE COOPERATIVO DE L2 VIA TELECOMUNICACIONES
EN EL BACHILLERATO

De especial importaticin es que la UNAM tiene una red de
computo y ielecomunicaciones nioderna, cuyo nodo central ¢s la DGSCA
que permite enlaces internacionales vin satélite, por medio de una
antena instalada en el Instituto de Astronomia.

Las dependencias de la UNAM que participan en el proyecto
también tienent la capacidad téenica que seria necesaria. En particular,
la DGSCA cuenta con expertos que asesorardin a la ENP y al CELE en
la compra, instalacion y uso del equipo que se conecte a la red UNAM.

Cabe mencionar que el apoyo administrativo al proyecto serd
proporcionado por la Unidad Administrativa del CELE, que se ha
distinguido por su eficiencia.

Impacto en la formacion de recursos humanos

La vinculacion de distintas dependencias en el proyecto facilitard la
formacion de recursos humanos dentro de la UNAM.

1. El proyecto capacitard a profesores de la ENP en:

a) el uso de telecomunicaciones tanto desde una perspectiva tedrica,
como desde una perspecliva prictica;

b) la conduccidn de proyectos cooperativos internacionales;

c) la metodologia de investigacidn cualitativa en educacidn,
Esto contribuird a modernizar los modelos educativos del nivel de
bachillerato.
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El proyecto proveerd una oportunidad para que una investigadora de
la DGSCA observe una experiencia de educacidn a distancia a nivel
de bachillerato con ¢! fin de deslindar el papel de 1a tecnologfa
como apoyo al proceso de aprendizaje.

. Bl proyecto brindard una oponunidad al CELE de estudiar los

resultados, en la adquisicion de una lengua extmnjera, de una
experiencia de aprendizaje cooperativo y del contaclo intercultural
entre estudiantes.

Ademds, le permitira evaluar las posibilidades de ensefianza asistida
por computadora y el uso de telecomunicaciones. Posteriormente, la
investigacion podria tener consecuencias de gran alcance en la
formacion de estudiantes universitarios de todas las disciplinas,

Por otra patte, los estudiantes de la Maestria en Lingifstica
Aplicada y del Curso de Formacidn de Profesores que panticipen
podrin capacitarse en el empleo de instrumentos y el uso de
métodos cualitativos de investigacidn. A la vez permitird relacionar
la innovacidn techoldgica con las lineas actuales de investigacion de
la primera,
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APRENDIZAIE COOPERATIVO DE 1.2 VIA TELECOMUNICACIONES
EN EL BACHILLERATO

Participantes

a) Responsable:
Mtro. Femando Castaios Zuno
Director
Centro de Ensenanza de Lenguas Extranjeras r
UNAM, Ciudad Universitaria 4
04510 Coyoacdn, D.F.

b) Co-responsables:
Lic. Patricia Gonzilez Flores
Jefe de! Depto, de Educacion a Distancia
g Direccion General de Scrvicios de Cémputo Académico
UNAM, Ciudad Universitaria
04510 Coyoacin, D.F.

Lic. Mary Elaine Meagher Sebesta
Maestra de Tiempo Completo Asoctado C.
Escuela Nacional Preparatoria, 4
Plantel No. 6 "Antonio Caso”

Corina No. 3, Col. Del Carmen

04000 Coyoacdn, D.F,

c) Investigadora;
Mura. Maria Elena Delgado Ponce De Leon,
Macstra de Tiempo Completo Asociado C
Escuela Nacional Preparatoria,
Plantel No. 1 "Gabino Barreda”
Av. Las Tortes y Calle Aldama s/n
16020 Tepepan, D.F.
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d) Asesores:
Dr. Victor Guerra Ortiz
Director Geneml
Direccion General de Servicios de Computo Académico
UNAM, Ciudad Universitaria
04510 Coyoacan, D.F.

Mtra. Anna De Fina

Jefe del Depto. de Lingiiistica Aplicada.
Centro de Ensefianza de Lenguas Extranjeras
UNAM, Ciudad Universitaria

04510 Coyoacén, D.F.

Mitra. Phyllis Ryan

Maestra de Tiempo Completo Titular A Centro de Ensefianza de
Lenguas Extranjeras

UNAM, Ciudad Universitaria

04510 Coyoacin, D.F.

2. Becarios:

Se prevé brindar apoyo de dos becarios para transcribir las entrevistas
y documentar la recopilacién de datos y otro para auxiliar en las tareas
de computo como se indica en el anexo 1. Estos podrian ser, por una
parte, estudiantes de Maestria en Lingiifstica Aplicada o de formacidn
de profesores (inglés) y por otra, de informatica.
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APRENDIZAIE COOPERATIVO DE L2 VIA TELECOMUNICACIONES
EN EL BACUILLERATO

Ademis se prevé brindar apoyo a un estudiante de la Maestria
en Lingiistica Aplicada que desarrolle investigaciones asociadas con
el proyecto, bajo lu orientacion de los profesores participantes.

En virtud de que ¢n este momento se llevan a cabo los procesos
de ingreso a los planes de estudio en Jos que estarian Inscritos los
posibles becarios, por ahora no es posible indicar sus nombres.

3. Consultor Internacional:
Dr. Andrew Cohen
Associate Professor
Miembro de la Mesa Directiva de la Asociacion Internacional de
Lingtiistica Aplicada )
Dept. of Linguistics and ESL Program
University of Minnesota 320 16th Avenue SE55455 Minneapolis,
Minnesota -

4. Analista Programador: Se requeririn los servicios de un analista
programador diez horas por semana.
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GLOBAL TALK
Inglés para la comunicacién internacional
wWho am I?

(QUE ES GLOBAL TALK?

El proyecto GLOBAL TALK es.un programa de intercambio cultural bilingiie, via
telecomunicaciones, entre estudiantes, a nivel bachillerato, en México y estudiantes del mismo nivel
en otros paises. En este proyecto, los alumnos participantes, ti entre ellos, inician un proceso de
recanocimiento de Ja cultura de la-Jengua extranjera para que en el futuro lleguen a comprenderla, a

entenderla y si es posible a aceptarla - sin olvidar los valores de su cultura propia.

Durante el periodo de tiempo que dura este proyecto, inicias una comunicacion con atros
alumnos en el extranjero por medio del.correa aéreo, asi como del correo electronico. Para llevar a
cabo esto (ltimo, es necesario que tengas algunos conocimientos basicos sobre el manejo de
computadoras personales, de redes y de multimedia. No debes alarmaite por todo lo anterior, ya que
cuentas con el manual, GLOBAL TALK, cimputo para la comunicacion internacional que va a

ayudarte a trabajar eficientemente con la tecnologia antes mencionada.

Quiza te preguntes porqué utilizar tanta tecnologia en una clase de lengua y porqué
conumicarte con otras personas si.en tus clases anteriores de inglés todo eso no era necesario. Pues
bien, la tecnolagia es un vehiculo que hard posible que te comuniques rapidamente con jovenes de
habla inglesa y que gracias a ello conazeas sus valores, sus ideas, sus costumbres diarias, es decir su
cultura, La cultura no se puede separar de la lengua porque al comunicarte expresas no solo tus
caracteristicas individuales, sino también las de la comunidad a la que perteneces. Ademas, durante el
proceso de aprendizaje. el trabajo cooperative de todas las personas involucradas -ahimnos,
maestros, ete.;, la salucian de problemas de la vida real; la integracion de conocimientos que
provengan de diversas fuentes, no solo del maestro o de un libro de texto, al igual que el apoyo de la
tecnologia, son factores que van a contribuir a que seas cada vez wis independiente y te
responsabilices de tu propio aprendizaje v del de tus compaiieros Nos interesa que aportes tu

opinion, tus comentarios y que participes activamente cn el desarrollo de este proyecto.
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Inglés para la comunicacidn internacional
Who am I?

Este manual de apuyo es una guia-didactica que hace hincapié en el desarrollo de estrategias
para ta comprension de lectura; también te proporciona ayuda en algunos de los aspectos
gramaticales de la lengua que aprendes mientras practicas actividades similares a las que vas a lfevar a
cabo como parte del proyecto. No debes olvidar que este manual no es un libro de texto, sino de

referencia al que ti y tus compaiieros pueden consultar y analizar para lograr el éxito en las tareas a

desarrollar. Esperamos que te sea Util.



GLOBAL TALK .
Inglés para la comunicacién internacional

Who am I1?
UNIDAD I WHO AM 1?7

- ¢Hay escrito algunas cartas? |

- ¢A quién? -

- ¢Qué tipa de informacion incluyes en tus cartas? -
- 8 fueras a

excribir una carie a nn joven gue no conoces (Qué tipo de informacion e gustaria inclivir?

- Compara tus respuestas con lasde s compaiieros.

_ Lee el signionte texto:
TEXT 1. ,
1150 Carson
Seaside, Cal. 93955
January 7th, 1993

Hi,
A My name is JULIAN BROWN. I am 14 years old and am 5,6, 120 pounds. 1 like playing
sports, listening to music, video games and girls. My tavorite foods are hamburgers, fruit,

cheesecake, tacos, and Mexican candies.

B 1 have a very large family. I have four brathers and one sister. | have two dogs. Their names
are Yoko and Shelba.

C My favorite sport is baseball. My favorite team is the Los Angeles Raiders. When | grow up |
want to beconie a professional pitcher.

Your new friend,

Julian.

= cCndntos parrafos tiene est carta?

- (Qué tipa de informacion estd incinida en cada parrafi?

4
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Inglés para la comunicacién internacional
Who am I?

- Cada jxirrafo est marcado con ma letra, Lee las siguientes  descripeiones y decide qué letra
corresponde a cacla parrafo Anota la letra correspondiente ea la linea que esti a la izquierda
de cada descripeinn.
1. Descripeian de su familia.
__ 2. Descripeion de si mismo.

3. Descripcion de planes para el futuro.

- Completa los datos de la persona que escribe la carta. Nombre:
Apellido:

Peso: Edad:

Estatura:

- (Oué sistema de medidas se wsa en inglés para der el peso? (Oué  sistenta se usa para dar la
esturra? _
- En espanol  Cwil  seria el equivalene al peso y a la estamra  de  Julian?
peso; kg. estatura: mts.

- Compara tus respuestas con las de alginos de tes compaierns.

- ¢Ond palabra se repite sicie veces en el wxto? Anotalo

- (Porqué se repite a o largo de ta carta?

De acuerdo a la carta excribe lox verbas gue van despuds del pronombre ),
1.1 14 years old.

2.1 playing sports and listening to music.

31 a very large family.

4.1 ___Abrothers and | sister.

S . two dogs.

0. Wheni__ l _ 1o become a professional pitcher.,

L e U S
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- Badsicamenre este texio se escribic en presenie o pasado?
- ¢Como lo supiste?

- Formuwla una regla para el uso del verbo en presenie  despiés del pronambre 1,

= Comenta (n respuesta coi s CONeros.

TEXT 2
381 Periférico Sur
Meéxico, D.F. 14141
February 25th 1993
Hello guys!

My name is Luis. I'm fifteen years old and I'm a student at the high schaol number 6 in
Mexico City. I'm 1.72 m. tall. 1 have dark hair and brown eyes. | like music. I like the
movies and watching TV. My favorite shows are The Simpsons’, The Wonder Years, MTV Raps and
America's Funniest Home Video. | also love 1a travel. My favorite sports are baseball and car races.
What are yaurs?

I live with my family: My father Jorge, my mother Martha, my sister Ana, and my brother
Mario, They are very nice and | love them.

I think this idea of communicating with all of yau is interesting and 1 hope we'll be good
friends. I'd like to know something about you. Where do you study? Do you like your schonl?
Have you been 1o Mexico? What do you think about Mexico? Sorry for the mistakes. I'm stilt
learning English and I also speak a little of Ralian. Are you learning Spanish?

Il be waiting for your answers, goodbye.
Love,

P.S. My camplete name is Luis Alberto Tarres Pérez.
(I'll send you a phato next time!).

- Despuds de leer ol wxto 2 fijute en las parte gue conformen wn carta y escribelas en lus linvas

correspondiontes en ol texvia,
- lugar, dircceion y fecha - despedida - saludos
- cuerpo de la carta - posdata - finma

,-‘.v...



GLOBAL TALK
Inglés para la comunicacién internacional
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- cEseribieran tus campaiieras lo mismer gue 1?

- Volvamaos al texto. Escribe las palabras del texto que son parecidas a espaiiol.

INGLES ESPANOL
. L.
3 3.
4, 4,
5. 5.
6. 6.
7. 7.
8. 8.
9. 0.
10. 10.

= ¢Nabias gue extas patabras se Hamen cognados?

= Subraya con color rojo la parte que corresponde a la desceipeidn gue Lais hace de si mismo.

- Subraya la descripeion de su familia en azul,
= ¢Menciona Luis lo que guicre hacer en ¢l funiro?

-Si No
= Escribe Ios nombyes dv los micmbro de o fomilia de Luis y su_ parentesco con 6,

( ) Luls MARIO (brother)

- Compare la cocta de Luis con b de Iulian.

P e g v
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- ¢bn qud xon parecida ?

- ¢En qué son diferentes?

Platica con iny compaiieros ims respuesias,

- Anata las palabras que siguen al pronombre wmy en la carta de

Luis.
1. My
2. My,
3. My
4. My
5. My
6. My

- ¢Porqué se repite varias veeex la palohra my en el exta?

- ¢Se wxer ignal que en espaiiol?

- ¢Oné posiciean acupa?

= Formnla una regha para el nyo y la colocacian de wy en inglés,

- Comenla iy respuestas et Ins conpaiieras,

- Completa con la informacion correcta. Fijate en ef texto 2.
I ! iy

| ____usic.

2.1 — __ the movies and watching TV.

3 e shows are the Simpsons’, the Wonder Y
4 ___also to travel.

——— .
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5. sports are baseball and car races.

~  (Qué  tipo e informacion  comunica  Lwis  en  esta  parte  de

s carta?

- ¢En qué tiempo estan los verhos?

- ¢Porgué?

= De acnerdo a esta informacion dednces que Lids deseribe nma accion que:
1) Ne Heva a cabo en presene durante wn periado de tiempo.

2) Describe algo gue sucede habitalmenie: olgo que siempre se da,

- Completa la informacion que folta de acnerdo al texto 2,

I still English.
you Spanish?
- £ Cudles son Ins anxiliares on extoy

_¢Cama termina el verbo que signe? —
= Cuando enenentras ejemplos como lox anteriores, éstos se refieren a:
1) Una accion que ranscuere en presente duraitte na periodo de tiempo,
2} Algo que sneede habitmalmenie,

- cComao lo sahes?

ejemplos?

- Describreln!
= Si tivnes algina dida pregunia a s compaileros o consulia el apéndice,
= Lijate en las frases que terminan con'? (Cucintas son?

= cCual ex la fincicn de estas frases?

= ¢Qné notas sobre el orden Jde las palabras de estay firases?
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- Reflexiona sobre las diferencius de los verhos de estas frases y loy verbos de las frases del

efercicio anterior.

- Se encuentra el sujeto al principio de la aracion? Si No___ - Cemplesa lay sigrientes
preguntas.

1. Where study?

2. like your school?

3. What think about Mexico'

- Consulta con s compaileros las respieste,

TEXT 3.
My friend is a nice guy. His name is Rodrigo. He's 15 vears old. He likes
dancing and writing poems. His favorite foods are pizza, ice creams and coke.
He has a small family. He has one brother, but he doesn’t have any sisters.
When he grows up he wants to becoime a psychologist.

- Este texto es una descripeion de:

= Subraya los proyombres que se usan en esie wexin.

- ¢A quién se refieren?

- Compara lox pronombres del texta e loy del wxto 2,

- Liena los espacios y descubre las diferencias que hay eatre— cllos.

namne is ___name is Julian.
14 years old. 15 years old.
playing haseball. dancing,

a big tamily. _ small family.

- Eu tus propias palabraos escribe los diferencias v discritelas con ties companeros,

10
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- Despuds de analizar los textos anteriores ; Podrias Henar la siguiente carta con informacién sobre

1?
Hi,
My name is .| am years old and am
1 like playing and listening
to . My favorite foods are . My
favorite is
| have a family. { have
When | grow up | want to hecome
Bye,

- Excribe wna carta de presentacicn.

- Muestra ti descripeion a tus compaiieros ¥ una ves gque osté corregida méndala por lo red.

= De Io gque viste en esta unidad ;Oné comsideras que te ayude mds en tn apremdizaje?

Porqui? = cQné te parecic

ol constdtor con tus amigos para campletar algunas actividades o cuandn 1o estabas seguro de

alguna respiesta? Bueno 1 2 3 4 5 6 Malo

11
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Porque?

- Las actividades fucron:

Dificiles 1 2 3 4 § © Faciles

~ (ONé te parecia ol aprender de esta forma?

12
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