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INTRODUCCION

En la presente Memoria, elaborada de acuerdo a los
lineamientos de !a opci6n de Titulacién a través del Servicio
Social, se da a conocer la experiencia de la pasante de Trabajo
Social, durante su participacian en el "Prograsa
sultidisciplinario de atencién al senor en Escuelas Prisarfas™.

Servicio realizado del 16/mayo/94 al 15/marzo/85.

Este programa tuvo como caracteristica principal el que las
acciones fueran a través de un equipo multidisciplinario
conforesado al azar, en este caso, por dos pasantes de Técnico en
Enfermeria General, una de la Licenciatura en Pedagogia y una en
Trabajo Social. Este hecho tuvo sus ventajas y desventajas, pero
independientemente de ello representé una experiencia profesional

enriquecedora. -

En particular, las acciones de Trabajo Social estuvieron
encasinadas a Ia prevénc!ﬁn y tratamiento de la violencia
intratamliliar, tema eligido en base a los problemas detectados
por otros equipos del mismo Programa, a la experiencia de |la
Pasante en otras escuelas federales y sobre todo al deseo de

realizar un trabajo significative y novedoso para la poblacién.

Es conveniente sefalar que esta {ntervencién es la primera
que tiene Trabajo Social en el Programa sencionado, por lao que se

pretende hacer notar la importancia de |a profesién en. el



desarrolio de éste. No sélo por la relevancia de trabajar con
menores, sinoc también para los Trabajadores Sociales que deseen

participar en esta opcitn de Servicio Social.

La Memoria, entendida como una sintesis de las actividades
realizadas durante detersinado periaodo, esti integrada por cuatro
capfitulos que comsprenden, en el primero, la descripcién detl
Programa en el que se presté el Servicio Soclal, as{ como del

contexto institucfonal y de la estrategia metodoldgica utilizada.

En el segundo se proporciona un marca referencial de los
aspectos que Intervinieron en la experiencia, asi como un enfoque
-ultldisclplinarlo y social del problema de la violencia en la

familia.

Por otro lado, en el tercero se pregentan los resultados
obtenidos en el programa, las contradiccliones surgidas en éste y
se evalda l!a importancia de la atencién multidisciplinaria a

aenores.

Por Gltimo, en el cuarto capitulo, se sugieren hipdGtesis
para futuras investigaciones, surgidas de l; experiencia. As{
como recomendaciones para lejorér al‘trab-jo con menores y un
modelo de intervencién para la prevencién y tratamiento de Ja
violencia intrafamiliar, que puede»éer aplicado por el Trnbajadbr"

Social en cualquier escuela del Sector Escolar |1l Coyoacéin.



CAPITULO I

LA ATENCION MULTIDISCIPLINARIA A MENORES
EN LA

ESCUELA PRIMARIA PROF. RAMON DURAND.



1.1 PROGRAMA MULTIDISCIPLINARIO DE ATENCION AL MENOR EN LA

ESCUELA PRIMARIA PROF. RAMON DURAND.

A) Antecedentes

El Programa del Servicio Social Multidisciplinario (PSSH),
come instancla coordinadora del Servicio Social de facul tades y
escuelas de la UNAM ofrece diversas opciones, una de ellas es el
denominado "Programa multidisciplinario de atencion al menor en
escuelas primarias”™, en el cual participan profesionales de
distintas carreras, y que tiene por objeto proporcionar al wmenor
atencldn Integral aultidisciplinaria que enriquezca fisica e
lntelecgual-ente las necesidades de esta etapa de desarrollo, del
nifio que se encuentra en las escuelas primarias del Sector
Escolar 111 de la SEP, en la Delegacién Coyoacén.

Este programa estd abierto a todas las carreras de la UNAN,
no obstante, se busca la participaci6én principalaente de
Pglicologia, Trabajo Social!, Derecho, Artes Visuales, Teatro,
Pedagogia, Enfer-efla, Sociologia, Masica y Odontologia. Este
programa surge a partir de un acuerdo dei PSSM, Facultades,
Escuelas y un convenio de participacién entre la Direccién
Genera! de Educacién Primaria en el D.F. y el Programa del
Seyvlclo Social Multidisciplinario.

En 1o particular el PSSM, ofrece a los pregstadores de
serviclo social: éapacitacién, opcitn a tesis, direccién de ésta,
asesoria académica, supervision, eva}unclan ¥y una beca.

Los prestadores por su parte deben elaborar un proyecto de

gserviclo soclpl que atfienda la problematica del menor y su .



famflia, como puede ser: desercion escolar, bajo aprovechnulento,

lento ‘aprendizaje, desorganizacién fnnlllar. proble as legales.

etc; para  ello debe partirse de la. lnvestigaclén bdlnspostlca:
real(zada sobre la escuela prinaria y de ! cad: »
profesional.. <

En  la 'orgnnlzaclan de estef 'barge tiene

tunciones que realizar, como son: -

llnea-ientos _t;#bﬁjo:

-Elkbnrar-
lultldlscipllnario.

facultades y escuelas

soclal de las carreras partlclpnntes.

—Hanteqert coordlnaclén con ia Dlrecclﬁﬁrw

Prllarlﬁ ten el D F (SEP). isi'coio cbn'el

-Hantener~~conrdlnac16n‘

referenté Ja asesorias,‘supervlslones y evnluaclan

-ultmicxpu anc. :




-Asignar apoyas econdmicos a los prestadores de serviclo social

inscritas a los programas multidisciplinarfos, = de ‘acuerdo- al

presupuesto de la Secretarfa de Programacién y Presupuesto.

~Propiciar reuniones con los responsables de se}v(

multidisciplinario.
-Integrar y  coordinar "al Cémite de asesoras ‘dé{

lultldlsclpllnailﬁs;\donde participan acadé-idos de. facult

escuelas de-la,UNAH;.]

poblaclon;’en coordinacién con la instlihglo
-Reécnﬁar~'la Informacion qhe per-lt' \
aprendizaje de los prestadores de servlcio.

-Participar en las reuniones acade-lcasipo

omisfones del programa.
~Rescatar los informes ffnales de‘ioA
social . que considere de alta calidad académica

inscripciéon. al - premio Guétavo.ﬂaz5Prada

profesional.




—Est;blééer:i§;~;p;naé
-Designar iIuga‘\”rk'f
lultldlgclpllnériq;‘a':
docentes. ’

~Permitir que se lleve’: a cab

que designe 1a direcclén de}.bf

-Estar enterado de laS'acgiyldade

ult{dlsclplinario.

_narfo y'lpar@léibﬁf

mult1disciplinarios




requisito para cunpllr con.e!l gservicio social.

‘~Entregar »loé‘ nforues mensuales a la fucultad o

coao acudir a Ias asesnrlas acadé.icas-
~Elaborar el,inforne,r}nal que debera entréga}

asi{ como a su facultad o escuela.

Debe sefalarse que éste es un progra-u acadélic

soclal’ porque cuenta con los slluientes ele-entus.r

~Harco Legal, en élvéuetéefencueﬁtra el contexto
social, dxscipllﬁarlnn”e'hfétarico, que parte del aitlbulé “Ba:

caonstitucional y: su ley regla-entarla en la que se estab

-odalldades. y lus requisltos que debe seguir el servlcio

partir de la,u

pollticas,ffﬁnéléné

-Subprograma  de
del

través

restadores,

Este

portantes. como” la




'.la>lh0e5t1§aélan, Iasvééraciefistlcas qglfnlﬁo y

‘metodologia  d

“ involucran.

una. orlentaclén' " sobre
.ultldlsciplinarios,:if diagnéstico
lnstltuclonal, la toma de dec!sione la;

relacionea humanas y el llderazg
Dtros te-ns que se lncluyen par
los pasantes, son la aulti e
nivel de vida, la salud y losiér ble
Esta capacilacién permite
alcances de su lntervénclﬁn‘prd‘f’e'sfonlal

concretas aln antes de insertarse en el area

subprograma se contesmpla ade-as. el cﬁllte d
por acadéaicos de ia Fa;ultad de Pslcologia,
Derecho, ¢ .
la ENEP
Facul tad
Facul tad
Estos académicos fungen coma gababL{adof

Integracién, asi como ase#oréé de '

goliciten.

-Subprogramsa 'gg ‘lnvestignéldh.,s

investigaclidn diagnéslica“

elaboracian de tesis o Investigac

los integrantes de los equipos.en’ dordiﬁablﬁnjcon‘éu* facultad,




as{ como cbn la Escuéla Prl-arla.' Este subpragrala ‘respeta 'y'
contempla ‘el plan. ‘de estudios de cada . una. de las car}e}as_

invelucradas.

-Subgrﬁgra-nx

de ‘Supervisfén y Evaluacién, en e} priqér éﬁbeqé Y

cnntenpla ;~lé :éhpéivlsian cada dos meses, directé

lnstituclén e indirecta a través de informes lensuales
aspecto adelés se conte-plan las metas, activldade
la 1nst1tuci6n. problematica que se presente.<y la

acuerdo a’ las necesidades del equipo -ultidisclﬁlln

En ‘cuantof al aspecto de evaluacién, ise

evalhacldn‘del‘inforne final, el
dlagnostlda y-e! programa del qu
~Subprograma de Promocion 'y’ los

apoyos ad-lnlstréilVds. se da a

canocer el progra-a a tra és ] Stléas, Gaceta UNAM,

y el -adulo de or!entaclﬁn 'ué vigf{ta las escuelas

y racultades..'v

-Subprograma . de el:que se coordinan los

tramites pari'él:bancn“de en el cunl se registra con

una clave que '

rsef>a través deﬂ_su

programas de la UNAM (enié]igpéhdxce

programa). :;; e




B)i'Prggrana,'apllqﬁ#d‘enﬁla Escuela 'Prlnariaﬂfarof. ;Randn:

Durand.:

encién al menor®, ‘estd'd

. 14 afdos de edad, de-laé”eséuelas‘prfiarias )

111 coyoacan, se tomé. “en

cnracgerist{é;s"prqplas de estas escuelas pblcadas eﬁ

subufbéné"dei“ps ., hacen que elvtraBéjohﬁgéy ‘para . las
carreras : uniyefsitarlas. al intégrarée‘ docentes

nornai}stas'_ée

aHSEP;"Todoﬂéstp.jd

los unlveréit&ribéaen lhfs6ldciqn;de 1

la educacién b

General

objetivo .

Universidad, representa

r.en l?vsdluélén‘&e ﬁfoﬁlgiéﬁicis ﬁde

11



individuos. En la UNAN, una opcidn.de tpébajé éd[ﬁrégl#a.ente el

"Programa Multidisciplinarfo dg pienclﬁﬁ‘hl_ nor © del

PSSH. S

En este programa se pretende atender os vpbbble-és que
presentan las nifos en las escuelasiprinﬁfiés'Aej,ééctér escolar
111 Coyoacén, a través de un equlpo“lult;disc;plinario, can la
consecuente riqueza y d(versldad de perfiles profesionales

Considerando que la educacién bisica se conforma por la
intervencién de varios elementos (medio ambiente, profesores,
alusnos, padres de faailia y Director), sobresale la neéesldad de
crear un trabajo multidisciplinario, para darle atencion al nifo

como una unidad biopsicosocial. En especial, a niAos de escuglasj

gubernamentales dond remarcad. te se carece de

humanos, fisicos y sateriales. Agravando la situacidn,

un nivel socioecondaico bajo, como es el caso:

Pedregal de Santo Dosingo, .ﬁerteneclente<

Coyoacdn.

el equipo conformado " por
Enfermerfa, Pedagogia y‘Trabqj

de conoce}, prevenir y gréta

un sano desarrollo»fisi#ﬁ
No hay que olik@k

vulnerable que existe y po

tlegar a cnnflgurarse;écloiéduf;és rélides-y ﬁ£llE§?a' séc}e éq.'

- '»:12



B) 11. Objetivos

 Prappré{nnar-
IR

Durand, -

tisica:

Pedagogia

TrnbaJo>Socinl

B) I1l. Limites

'.ppdnﬁclﬁn‘sdef-

dé?la Es§uela:Prf-aflé,‘Prnf. " Ramén

‘enriquezca

enfocando

comunicacién dentro del proceso

aprendiza je, integrado rofesores

cualquier probjéiétlca derivada’

familfar: G

Espacio: Eacuela Primaria Prof. Ramén Dﬁrapd

Clave 51-136-23-111-x

Turno matutino

13



Ubicada en'Cda. de Tizar s/n.col. Pedregal de Santo

Domingo, Delegncian.cdyoacéh; 04360,

Tiempo: Del 5 de Septiembre de 1994 °al-15.de Marza de 1985, -

4 horas, de lunes a'viernes .de

Universo:Nifos de 1lo. -a 6o, Piiqdéig.f','

aproximadamente 332 af re péc}kvoé s

padres.

B) IV. ‘Actividades. - =

GénEPBlES'

1) Presventnclfmy A antfe i.el."ll)l“
Ra-én Duraﬁa. Hié;t;&s
zona Angel:basé;éﬁ;G

2) Presentaciﬁﬁ co;ﬁlé

3)
4)

S) Presentiél@n d

la lqsi(iﬁciﬁn

6)

7 .v'elﬂ'

plan de trabajo

8) Actualfzacisn dei’dlagnsstico

14,



- Especificas

Area de enfefﬁerid;f

V-Organlzaciﬁn de 2 bothulnes escalares.

-Apllcaclﬁn de‘c dul esca '.tuares (19.,4 y By dos”

;' 'de"  adaptacion 'y

problenética fal lia

: problena .familiares:e

-Pléttcas

grado);Asobre la;problematica; que puede darse:en;




.ie‘to‘de'éasos'especiticas.

-Detecclﬂ“y trnt

—Canallzacién de casos que lo requleran.

B) V. keé fsp

1  Hdlaho§:‘ -Brigada ~multidisciplinaria’ ih(ékra&a'
'Micaeia Fabela Solfs
Jorge Arturo Varela Argote

Laura Rechy Rodriguez

Ma. Gabriela Luna Ruelas Tiabé]b Sacial

2) Materfales

Enfermerfia. Rotafolios, carteles.

Pegagogia. Rotafolfos, articqlps
cartas descrlptivds.

Trabajo Social. Diario de

3

[*3) Escqela Primaria Prof. Ram6n Durand -

Para ' que se conozca_mejor ei fugir duﬁdé

programa mencionado, a continuacién se describe el funcionamiento

16



de. la Instltucién. °

Objetlvo General de Ia Escuela :

a’ eflclencla de la tarea educativa enconendada a lai

escuela.

Area ad-inlsl étiv

Objetlvo Particular

Optinizar,,la efictencla de

una perqénante,cquunicaéléhﬁc#h lag'1
control del lls-o.
Objetlvos especif!c

-Se dara segulniento a cad.

mediante la

de lasinls-as-

evaluacion

registro de’ inscripciﬁn

asistencia y calxtlcaciones, estndistlcas. 

Area Social

Dbjetivo Particular

Hacer del acontecer escolar. Ia’ oportunidad de’ “canvivencla .. -

ar-onlagafde escue}a‘y co-unldpd

Objetivo '§péq!fléps

~Se estabied:'

en. relacién &

-Se fn-entarén en el alumno acti ude d partlc cianfén‘qvéﬁtoé7

'17"



que Te perlltan ldentlflcarse con Ias Lradiclones y castumbres de

nueatro pai

‘Area_laferlé]fﬁ

Dbjéliyﬁpﬁgrtipuiéf:

traba]os deinantenl-lento mayores.
~Se organlzaran jornadns de -antenl-ientn
mobiliario.

~Se ndqulrirén los recursos didacticos -éyo

—sé cnntiﬁunEé:Qon los trabajos de.adécuéch 'eh la’Direccién.

Plan, de'éréﬁhjo

Dbjetlvos especlficns o
~Se daré
prqgrapas.

-Se fomentars

través ‘dé:‘iog
Lectura. i
-Se

organizaégﬁ‘

~Se haré

~Se implementardn '




fnfantil"- que‘ faclllten
apréciar‘ las diferencias indl idunleQ‘a considera
'educétlva. s

~-Se motivard la pért]c;paclﬁn»de‘

carédcter pedagdgico.

-Se adaptaran las posibllldaqé

-Se implementars el uso de.

~Se fomentard en el A[d

respeto, reconociniento'a‘

silbolos patrios.

-5e encausard el

colpnnentes,

totalidad de "xoa‘ deflne las

lltica arrancu‘,desde

el momento en' él necééldad de revisar y
reorganizar todo el proce cada uno de sus co-ponentes.'
La politlca conslste en, el estableci.iento de tres grandes‘ﬁ

géneras  de -edidas que la Secretar(a de Educacién Pablica  ha

: 5‘19




establecida, las medidas menclionadas se refleren a:

a) 1a - revlél@n y la reelaboracion a faondo de la natubaleza fj‘

b

c

)

-

conténlgos de la educacién en términos de ofertas alternativas
para ;at!sfncer la demanda educativa actual. :

la distribucidn de la funcién educativa: la palitxéa s‘ﬁcidyé‘
entoﬁces una decidida bdsqueda de equidad en la 'detrlbﬁciﬁn
de sus serviclos, prioritarfamente los de educa¢i6n bésica,,
en especial los de la primaria, en virtud de que.  como ‘se
sefiala, Ja universaljidad de la primaria cqip]eta~es una medida
necesaria para cumplir con la justicia social que aobliga a

ofreceria a todo mexicano reduciendo -

las _d;sphridadés de
atencidn educativa entrg _r?giénés‘ : ‘;rybos ﬁuciales.
Consecuentesente, - hace}fi; bev : ,Zbr!q;ltarlo y
alcanzarlo, Iodiflcéré'él:;y o Lg primaria
no se considera séjo Qﬁ:escalén qu ihhcla grados

ue’ . ofreceréd

superiores, sino una eta A :

“no
una profunda transforlacign eni de
planeacion educativa a partir de‘nuei las
que la participacién, la reﬂeﬁiﬁlgla e Ios‘:espacloa de

competencia entre el sectorgicen@}alfy- osléstados' juega - un




papel - fundamental. Ade-ésb el proceso: de 'revisién de«ll;,

estructura interna de la SEP" contrlhuye a que la.calidad ‘véya 
mas alla del ejerclclo docente' Y dos 0
procesos‘ y procedinlentos :en torno a.la
manera que la reforma administr tiva

en si misma una accion educatlya

Recursos Fisicos y Materiales’

a) instalaciones .

El inmueble escolar esté‘cﬁﬁstl
primer y segundo piso.
cuenta aproxlnada-ente con’ 15 mes
Yy un plznrran.

E1 servicin sanltarl
cuales sé!o -2 ﬁfupclonan
funclondnd@. i

‘Existe’  ademas

basketball

Se cuénta cun una’ biblloteca con 750 |ibros aproxllada-enter
1a layor pnrte de estos son de secundaria, por lo que nadie . hace
uso de ellos._ Asiaismo existen 1§ mapas, 1S esqueaas, l':iﬁﬁeco
sintético con los Organos del cuerpo expuestas, l“iglobd
terraqueo, 5 juegos de geometria de madera.

Por otro lado se cuenta con equipo de sonido que consta de 1
aicr6fono, bocinas y alpll*lcador, las condiclanes- gh” que ge

encuentra son regulares. Existe también unn‘grgbadoﬁa hbrtétll de

23




mediano tamafdo y doble cassettera. Dentro de la leeccién existe.
una fotocopladaora que  no réclﬁé:'lantenlllento. por_blo‘ éﬁé
constantemente no funciona; se cuenta ademis con una television
con videocassettera lntégrhda que frecuentemente es utilizada qoﬁv

fines no educativos.

22



Antece‘de‘nt.e's. del programa-.de si

menor en 1

inlcls el

Escuelas ~Pr

En . obtenidos ‘en  esta: p;l-eré

3 n de l'osr prestadores. se aip\ iéd 7 a 3 _ .

bos . ‘turnos, logrando npoyax; a la.

23



educacian basica en relacién a educacién para Ia salud.‘ ntén§{6n ‘.1

atencion pslcopedagagica, apoyu j

psicnlagica,

Estas experiencias marcaron .el“"
profesional a las Escuelas Prl-arias;dé
posteriormente, la partlclpéclﬁn‘.“ g
Trabajo Soclal,'Enfer-ef;a y,pdénféfé;(a

-ss"

actlvldades

Las

-Diagndsticos lnstltucionales

necesidades basicas en cnda plantel
-Aplicacién de cédulas‘ escolares
general de salud de los nlnos.

-Registro de peso, al

auditiva,

Y caries“én los. nifo

-Capacltaéian;”

personal.

-Programa dé Arte

~Participaci6n en.festivales civicos sen lasvescuelas.‘j

-Participacién’ en.aétiﬁ dades’ de_apoyo a los directores, de;ﬂlaé'



escuelas.

los ' ‘praoblemas’’

“encontrados

éélqs_prlieégé experiencia

slco ,nd‘cohie pi§&a po

fueron el espacio

celo Léroféélo

biuﬂquﬁﬁd,

pfofesdfps

las escuel

lntegrafanA

etapa ‘marc de .

del PSSM. -

Poriétré

proresore§  coo dlnafén a los equipos, asl

como parild\ to}(dad de Jla importancia de

/ pgrS fa ‘ereacion - de equipos
n' Escuelas Primarias.




deJar trab ar’ ﬁl'eqﬁlpo'de Acuérdo'a‘ su Eperlll*lprhfesidhal; :

proporcionéndoles el -aterlal necesarln.~ Estu pernltia,h en'Jel

caso de artes pléstlcas, que los padres donaran el mater!al>

un -urnl ¥y que apoyaran a las

“agao personal.

pedlculos;s

i staél'acclones marcaron el iﬁlclo\del
sqpreéglé “el"arduo proceéo 'de>
dlreét&iés’ para que partlciparan 3

paré baneflcio de la poblacio

profeslonales ‘en
institucionales y pfog

de las lnstltuclanes.

Por otro lndo,. 3 ene la nportunldad de

su vlslén del ejerclclo pro!eslanal su rol'lnstltuclunaf' ¥ 1a

especlf!eidad de su profeslﬁn. Ln -és l-portnnte de "este

de ,'progralas 'multldlscipllnarios en 1nstituclones-,
benefician al prestador, a Ia lnstltuclan y a llé

" asistente a los servicios‘que se_oporgan"(Z).

1.2.1 P;ngra-aiyel“SeA

Cabe ' mencionar dﬁé

’
social se encuentra’

-(2) MEDRANO, Luclla. Antecedentes de

-ultldiscipli-'r
narifos. XXII- Conlres o

Guadalajara.lsga.




ENTS, lo cual permltic elaborar'u

prograna de servicio raclél,,

que fue aprobado y presentado B8 se
conteaplaran las activldadesﬂ
prestador de servicio spciél,»f;"

seguir del 16 de mayo de 1984 ia}-i5

programa permitié hacer uﬁa evajﬁacfﬂn

de los objetivos planteados acordes a

Trabajo Social. : E

Las actividades realizadaswqﬁiénte e

mencioné, se llevaron a cébé'gn‘duQ.ln

Egcuela  Primaria. Las acciones a h{vel central’ tuvierﬁnvlgu-o

propésite 1a preparacidn paravei-lejv “el 'iiahajc
operativo. :

A continuacién se describe ééfé pr

PROGRAMA DEL PRESTADOR DE TRABAJG SOCIAL EN LA ENTS:.

Justificacién

La prestacién del servlclo's claib onfor.e a lo dlspuesto enl

el articulo So. constltucional y su Iey'reglnlentaria. ‘se real(za' 

con la finalidad de aplicar los conocinientns que se han obtenldoﬂ

a lo largo de la carrera y que‘esta implique el ejercicio de f

prictica profesional é benef!cio de la sociedad. . Segun ;Ql,'
reglamento de servlclo social de la UNAM, éste tiene por _objetb
extender los henef!clos de la ciencia, la técnica y Jla cuifu;s
la sociedad; consolidar la formacién acadéaica .y cnpﬁélégéiﬁh" 
profesional del prestador de servicio social; y fo-entnr 'en11él>;
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una cdnclénéla de solldarldad:qqhvlé'culﬁﬁldad.~

Ei

la practica de servicio social unlversltario, en

acadéwico y de servicio. en ,benerictq" g

ubicando

Instituciones publicas y comunidad univeréltéiia

UNAM, as{ comoc con dependencias de los sectores pabllcos
y educativo, el registro, planeacian, nperaclan,v.evalunclan,

promocitén y difusion de los programas de servicio social. -

Es as{ como dentro de l1as prograaas -ultldisélplinarlas
rurale;. urbanos y suburbanos del PSSM, existe el ‘"Prosrali
Multidiasciplinario de atencién al menor en escuelas primarfas®,
con el que se pretende brindar al nifo wuna atencién integral
a través de profesionales de diversas areas. Esto es de suma
importancia ya que el equipo multidisciplinario tendra ele-enta§

tedrico-practicas que le permitan abhordar la problemsdtica del

menor en todos los ambitos. La atencién al menor es |ran

importancia, siendo este uno de los grupos mas vulnerables Yy ‘cuyo

descuido puede ocasionar graves problemas futuros.

Este programa se eligid como opclan del

* . titulacién, por el lnterés de la pasante en reallzar un

que tuviera ‘una trascendencia ‘lnportante, ‘no 'sélo' para -

elaboraci6n. de un trabajo final de calldad, slno para bengflclo>ﬂl
de  la poblacidn a Ia que va dlrlgido, en este caso, los‘jﬁ!ﬁu§( B

grupo merecedor de todo la atencibn pnsible.




Asimisao deberé.rea[l;arée‘una investigacidn bibliografica
que tundanente'el>traba30 en'la:escuela'pri-urié ¥y Que permita el

conocimiento de hspectéﬁ-tan l‘portéﬁtés como la  educacién en

México, la creaclén de las escuelas prinarias. sus programas . de’

estudio y Ia partlclpaclﬁn del maestrn en la. educacién 'integrhl -

del n;ﬁq

'§(guigﬁt;

Objetivos

A)General
Proporcionar nl»-enof
que enriquezca fislica e lntelectunl-e

etapa de desarrollo del ni"

del sector escolar lll de Coyoacan.v
B)Esgpecificos
Primera etapa -Aplldﬁé‘lbs:cthE

(PLANEAC1ON)



Segunda Etapa

(EJECUCION)

*Programa aultidisciplinario en vins@}tuclghes

para la atencién ' del niﬁ§ - adolesceﬁte y

anciano®.
-Realizar una investl(ac;ﬁh‘b!BliQé;éfiéé . que
sustente el trabajo en’ 1§'<:1 fPrdgré-n

aultidisciplinarlo de atencién’al -énoi'.

~Participar en el Tatler de integracién de
equipos multtidisciplinarios para la atencidn
del nifo en escuelas primarias.

-Contribuir a la elaboracitn del diagndstico

instituclonal y e programa -u)tldlsc£- 

plinario, en conjunto con los pasantes que

integren el equipo multidisciplinario.

-Reatizar las actividades enunciadas »én: elz

programa multidisciplinario pafa alcanzar ,los'

objetivos propuestos.

plinario, programada . por el
promocidn (area de supepvisiénf

-Elaborar el inforee fin;l7d

que - goﬁtendré tas

-dltldlséihl(narigs dua;ﬁé réa|izgréh durante - -

el sgrvlcio_aniil.
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Metas

Primera Etapa

Segunda etapa

adquirldos durante’ la carr ra.'
-Elaborar~1

. ~Conocer el”

vlnstltucional y 1 prugrala -ultid
3-Reallzar el 90! de las actf
~en'el programa mul tidisciplinart

; 7Elaﬁnra}ﬁ 4 Infcrnes blnens

—Lnxrar ']léér el’lOO%‘de ldéiﬂéénocluleﬁtos

promocién en un

sus .actlvidades:

niﬁo, adalescent
-Reallzar E el’
hihllograff?a que
escuela prllaria. ;

—Asistlr

-Elaborar E ;?n'ﬁ:conjuntn‘”

lfﬁéiios- y 6 inror-es mensua
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Limites

A) Tleipd:jﬁlo,péses;' del 16 de mayo de 19§§'a . marzo . de .-

V1995.
B) Espaciu' En . Ia prl-era etapa, las instalacion del PSSH- y”en

-la - segunda, una escuela prl-arla de escolar

;’Ill Coyaacdn.
[+3) 4Unl§grsa: Aproximadamente 350 nifos de 7 a'lz.éﬁﬁéf

6o. grado de la escuela primaria éiéglda.

Organfzaclén

A) Recursos humanos :

E! prestador dependera de la L{c.:‘:%"
de!l departamento de promocitén de! PSSHM. -
con la participacian de Enferlera;.J

cen

Odontélogos y Trabajadores Snciales; ins'cuale e lntegraran

un equipo de § personas de: diferentes éreas del onocl-ientu que

abordaran la problem&tica de Ios nenores de la escuela primaria.

B) Recursos -ateriales.;

Papeler(a,; dlarlo de ca-po. crﬁnieas de grupo.'7fornato de

actlvidades ’ ias, cronogra-a de actividades,f forlagb de

entrev(sta, for-ato de expedlente. for-ato d_’evaluacibn, formato

de guﬁefl 13 s de investlgacién, dlagnéstica. Intnr-e

-ensual;'ﬁﬂngétra‘ Yy tlnal.; Adenés de las Instalnciunes del FSSH L7

y de la’escuél

az



<) Recuféns_ecdné.luo§>
ElvPséﬂ otorgard al'pasénﬁe las: sigiutentes prestaclones
-Asesofié‘écadénlca, i ’

~Supervision.

-Asesoria- par

-Beca

Funciones

A) Prileiéfetépé

L] invastfﬁab;én_“ >Cansulta ‘blblioﬁréflca'sohre temas espécif
‘ficos

L] Planeaclﬁn" -Elaboracién de un programa unidiacipiinario
‘ ‘ -Délfgiiaciﬁn de actividades a renliza;
# Promocioén . ~Paprtfcipacion en las actividades del
'departalento de promocion

# Evaluacién - -Elaboracitn de informes

B) Segunda etapa

# Coordinacidn ~Participacidn en el taller de lntegrﬁéiaﬁ

equipos multidisciplinarios

% Planeacién ~Elaboracién del dlagnésttco»lnstlthcidua

~Elaboracién del programa lul(ld(scib{lpgrlo

L] lnvestlgaqlén ©, -Investigacién dlagnfstica devip‘bb;ohfe-éflél

del aenor

* Ejecucién © | ~Particlpaci6n en el trabajo.en ‘la: escuela
primaria E
» Evaluacibn . ~Elaboracion de inforaes.
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La pasante de Trabajo Social podrd realizar p@pasv7tupciqhés‘

de acuerdo con )as necesidades del progra-a‘iuifl§§;éiﬁ}i6;;iq;ﬁ1f
Supervisidn
Esta serd realizada por la LlIc. Lucila Medrano d:,fjefé agélf.
departamento de promociéon cada 2 meses. También serd llebaaa~“a‘
cabo por los supervisores generales del sector III de. educiclﬁn
primaria, Coyocacan, de la SEP, una vez al mes. Por ell dlréctor
de la escuela primaria elegida de manera diarfa. Y por dltimo,
e] trabajo serd supervisado por la Lic. Juliana Ramirez, jefa de
la secclon académica de servicio social de la ENTS y por el
asesor asignado por dicha escuela, a través de informes

bimestrales y asesorias respectivamente.
Cronograma

ACTIVIDADES ... -FECHAS

Primera etapa L
Elaboraciaon de programa unidisciplinario lé;o.iunl;>y
Investigacitn ‘juli;'de;“
Apoyo al dpto. de pramocién . 1394;t :

Segunda etapa ] Lo
Taller de integracién de equipos 15 al 26 agésto
aultidisciplinarios 7 ‘
Trabajo en escuela prisaria septieabre®*94 a

15 marzo®85

Estructuracién del informe final marzo 18995,
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‘Evaluacién
Esta se realizard de manera continua, blmésfralqente,por,lng

encargados de la supervisitn, y diarfamente por'elr‘ﬁregﬁadhp a

través del dlario de campo.
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1:3 .!NTERVENCIDN DE TRABAJO SOCIAL

Las caracteristicas que predominan en' la poblaéibn'qqefgéude
a 1as escuelas del sector escalar Il y en par{léﬁ[ar,'*i””lé

Escuela Primaria Prof. Ramon Durand,  son Ia§

de -unnivel

socioecononico bajo, ya que aunque la mayori "én;AH
propla, carecen de drenaje y tienen -alas,coﬁd‘ciopes d“-h(giéﬁg;:
Por otra parte, su bajo nivel de escolaridad,Q{ﬁ;‘ 16&;&50-'109
hace dedicarse a actividades como el caomercio y ténép ﬁroble-as
econtmicos (3). » i

Asimismo, consultanda el diagnastico de otra escuela
primaria (4) del mismo sector, puede decirse qué los pp;nclp&les

problemas sociales que afectan a la colonia Pedregal de Sto.

Domingo, son la farmacodependencia, el pandlllerisno. la falta de

seguridad piblica; as{ como las familias. ﬁuiérosas. - 1a
desintegracién y el maltrato al menor. . o

Fue en base a estas caracteristicas quém‘Trabéjo;FSchal
planed acciones encaminadas a prevenir y trntafnlél.pfﬁbjeiagiéa-
en ta famllia. La estrategia utlllzadd; tuvb :éoigtigsjetiQﬁ
{ntervenir en Ila prevencién y tratamiento de la vlolenéi;
intrafamiliar y en general, cualquier proble-é(ica derlvadaA'del
entorno familiar.

Se eligic la violencia doléétlca por considerarla wuna
cuestién grave, de grandeé consecueﬁclas tanto a nivel personal
como social. Y sobre todo pqr:lﬁ prob}elétlca detectada en la
colonia en la que se enCuqntiera:Eﬁéuela Primaria asignada.

(3) (4) cit.pos. Diagnéstico institucional Esc.Prim. Ramén
Durand y Esc. Carlos Hdz. Selvas. Octubre,1993.
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Es por ests que ae planearon las siguientes acclones.ﬁcop‘el'

fln de cu-pllr el objetivo establecido:

. plétlca 1nfor-allva con ..  .:el

1) 'Realizar’
nultidisciplinarlo sobre problematica: ra-!llar.
2) Reallzar ‘ :plétlca de sensibillzacién

N1 sobre: problemas familiares,
fnf;aféﬁ!ika}.

3) ﬁe;llzhf 3 platicas de orfentacién a
50. y 6a. grado, sobre la proble-étfc
familia, su Importancia y cnnsecuenq{a

.4 pa}a'

) Elaborar 1 perftddico mural, 3 tyiptico
difundir el problema de la vloléﬁci@;e
5) Realizar 2 talleres reflex{vos dqnféiu-QDS\dézbo"é 6o0. grado,

para brindarles Informacidn qué_le; pé;mkta 'qolprender los
problemas familiares y hacer réspetarvéu lﬁtegr!dad ante el
adulto. )

6) Detecciédn y tratamiento de lo‘éiéas}ésbéclflcos.

7) Canalizacién de casos que la requlera

8) Actividades que surjan de lﬂﬂ'

Primaria.

Para realizar las platlcas»y

eligié Junicamente nlﬁos de Ao.

tiempo, ya que existian otrns activi
lado, los recursos previstos pnrn suk
‘el equlipo wesultidisciplinario; Haterlnles X canpo.
crénicas de grupo, formatos de - entrevlsta expedlentes. video

sobre abuso sexual y las instalaciones de la escuela prllarla. y
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por Gltimo, Econémicos: consistentes en una  beca broporéionada,'_

por el PSSH.

La participacién del Trabajador Social se real 128

nivel tanto preventivo como de tratamiento;’

ejecutor de acclones ya establecidas, sino com

programador.

Estas actividades implicaron 1a 'realizacio

propias de Trabajo Social, tales cOIO‘iﬁQeéllga lanenc(én.

promocitn, ejecucién y evaluacidn.
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CAPITULO 11’

EL TRABAJO MULTIDISCIPLINARIO 7.
EN EL AMBITO EDUCATIVD
Y LA PROBLEMATICA FAMILIAR
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2.1 EL AMBITO DE LA EDUCACION FORMAL

A continuacidn se presenta un desarfolibvlgeérlco‘ de los
aspectos Involucrados durante el servicio §qcinl{iei:cu§j s§ tomé
como referencia para las acclones realfzadas. . - N

La educacion en un sentido amplio “és' élf'proéeso de
inculcar 1a cultura a ios miembras jovenes dé la. suciédad"(S);
"es todo acto o accién intenclonal, slst?laglcn y metodico que el
educador realiza sobre el educando para favorecer el ‘desarrollo
de Jas cualidades morales, intelectualesxo tisicas, que todo
hombre posee™(6).

La educacién segun ei articulo 3o. Constitucional es wun
derecho de todos, asi{ como una funcién del §stédo. que imsparte la

educacion preescolar, primarfia y secundgrla;fsleﬁdo éstas Gltimas

obligatorias.

La educacitn es un proceso que lnfluye de manera decisiva en

el desarrollo, tanto de los lnd vlduos ‘como de la saciedad. En

el proceso educativo lnteractﬂan de nera nctlva los elementos
que lo conforman:

-El educando, que es una parte esencial. puestao que es QUienﬂy‘&

adquiriré ideas, hébltos str zas,‘es decir un conoclnlentn

E! educando debe parlicip a’ y creativa-ente en el proceso

-El educa@nr.}qu ebe propurciunar los ele ent

de! aprendizaje’ Es el responsabje‘

¢(5) 'FAIRCHILD,Henry:
México, 1974,
6)




‘proceso: 'y - en - el

,-Por:ulflnn,

se reallza‘Qlax;

y tener por flnes.

al

I.

‘Cnntrlbulr

it. Favorecer el

conocimientos, asi como la cap
reflexidn. . :
111. Fortalecer la conciencia de }ﬁ'nﬂc;pﬁQ]l
el aprecio por la histaeria, :Ios,'sflsnlos
instituciones nacionales. ‘ i
IV. Promover el espafol como un ldlola'éd;nn-
dejar de proteger las lenguas lndigenéﬁ

v.

Derechaos Humanos.

VII. Fomentar actitudes qﬁe estl-nle

fnnovacién cientifica y tecnoldllca.
Viil. Impulsar 1Ia creaclon artistlca y die
valores de la cultura unlversal.

IX. Estimular la educacitn fisica y la préétlbaxdel d pbrge.
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X. Desarrollar‘ac{ividaQEQ
preservacléﬁ»dg la saludff )

paternidad Eesponsable.“

X1. Hacer conciencla de Ia necesidad

aiblen(e.

los recursos naturales y la protecciﬁn de_

X1i. Fomentar actitudes solidarias'y posltivas hacia el trabajo,.

el ahorra y el bienestar (7).

El criterio que orienta esta educacién es deaocrético,
nacfonal y dirigido a una mejor convivencia humana.

La educacién se divide en dog tipos: formal y no l’arlal.ﬁ
Por lo general, toda la educaclén formal se obtiene en la escuela
y ésta comprende el nivel preescolar, primaria, gecupdarln;"

preparatoria y la educacidn superlior.

Asimismo, la educacién también se divide en basica

y superior. La educacién basica es la qua‘nﬁs*ébhc(erné'y

los siguientes objetiveos:

"1. Favorecer el desarrollo aratnico de todas ilns, actividades -

mentales del individuo.
2. Ensefarle a operar con conceptos abstractas.

3. Ensefarle a aspliar sus conocimientos por su quénté{

4. Iniclarle en la interpretacién de los héchosAgoqlilés fy"ﬁe

" los fentmenos naturales del mundo real.
§. Estisular en cada edad la evolucién pslcq-otk!é idér

8).

(7) Cit. pos. SEP. Ley General de Educacién.-Edit
1993, p.50-52.
(8) NEWMAN,Barbara. Manual de pslcologia lntnntil
HMexico, 1988. p.53. R i
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La educécibnl primaria  pretende 'quer‘éi. nlnu’ do-;pg el

l aprenda

lenguaje, slente las bases del wundo ‘social “nociones

légico-matemiticas, y realice actlvldades pr§cticas

" Es gﬁ este nivel educativo dunde :
caugasg’’ qué';inciden desravorahleiéné
désercié# esculAres, que se traducEAI
de los diferentes niveles educatlvo"

recursos que - la socledad destlna a l

2.1.1 La multi e Interdiscipiina eh:{é.ac

La multidisciplina se refiere a ‘-ucﬁ;é a}sc plit
sentido académico se habla de ésta cﬁﬁ
éisclplinas que se reunen aportando susp>conubi-lentns
resolver un problema especifico. La -ultldls lp

conjunciﬂn”.fdéz‘

multidisciplinario, se refiere también S {
diversas discipiinas que a veces no tienen ninguna .relacidh
aparente. Puede entenderse como “un conjunto de dlsclplinas cuyo
unico lazo comin cnnslste.en impartirse en el mismo centro
docente™ (10): '

Por otro lado, se habla de la coordinacicn
multidisciplinaria, como una relacién e integracién de deersgs«yr

disciplinas para que un currfculum funcione como una tntalﬂdid 

9) CSG. Plan Naclional de Desarroila 89-94.
México,1990. p.103. w

(10) MARIN,RICARDO. Interdisciplinaridad y ensennnza ‘e
Edit. Paraninfo. Espafa, 1979. p.S51
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Graficamente la -ultidisclpllﬁa‘se\

manera:

[ Enfermeria’ |- (,Pedégog}a‘;!.“ .

En_cuaﬁ(q%AH o lnterdlsc(plinarlo, éste ée‘consldera cu-oluﬁ>
encuentro‘de”df pllnas que tienen una verdadera relaclén entre

s{.. Esta "correlaclbn procura un trabajo de unlflcaclﬁn de. las

actlvldades que carresponden a diversas disclpllnas a tin de . que

aellas no se produzcan en forma aislada, dispersa o. fraccionada.

Asi la dlsciplxnas no pierden su autonomia y por el  contrario,

entroncarse con las demas, siempre .que ello 'sea

lhféraisclﬁllnarldad puede ser representada . de 1a

sigdléhta néraz'

.-Social j

Enfgrﬁérié

.__,{ PedagogiaYW‘—————-’lv

(11) NERICI;IMIDEQ. Hacia
kapelusz. Argentina 1990.

na dldéctica general dlna-ica. Edlt.
. ‘150 : ; . ’ :




Dentra htencxdn

que estén ’1nvolucradas

necesidades detectadas.:

*La Escueia‘ Primaria 1és tal,f
recepta y refleja la problelvétllcya'u
que mayor trascendencla tiene en la
este nivel de ensefanza es donde serénéuéplrgﬁA uné‘:serlé~,de
praoblemas que pueden afectar el desarrollovsané dgf niﬁé:lo que
presenta la necesidad de trabajar en. un eqbipél que.»ﬁer-lta
atender la problemdtica de una manera multi e inter&iscipllnarin{

Los miembros de un equipo aultidisciplinario deben
comprender y aceptar la funcién de! equipo que bien puede  ser
diagnostica, de atencién de casos o de consulta. :

La efectividad de este equipo estd determina par el’aeseo ‘}

{a habilidad de los miembros para trabajar en conjunto.

2.1.2 El Trabajo Social en la Educaci6n

L3 Traba}o Social en . la ed cion se 6 a desarrollar

;n Estados Unidos, alrededor del afo de 1906; cuando los maestros

le) KISNERMAN,NATALIO. Teoria y practica del Trabajo Social.
Edit. Humanitas. Argentina. p.158.
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cu-prendlerun que, entre el hogar y la escuela se

vinculo para acercar mas a a-bos sectores y per-ltlrles- coﬁhera}.'
‘y conaocerse lejor" (13).

Al principio fueron los proplos naestros qu1Enes ienllzaban

vigitas a los hogares detectados, pero llega el ->-ento en gue. se

hlzﬁ necesaria la existencia de una prepnracidp“-adgcuada para
enfrentar los problemas, fue as{ como surgiﬁ ;l ‘Trahajo Soctal
Escolar.

Este campo de trabajo tiene como objetivos miés importantes,

los sigulentes: .
*a) lograr con el equipo educativo (maestro, pedagogo, psicédlogo
y Trabajador Social), Ia deteccién precoz de problemas de
aprendizaje y arbitrar alternativas de accién que tiendan a
superarlos;

b) atender directamente a los educandos con problemas de
aprendizale en Jla escuela y en su wmedio familiar, haciendo
participe de esto a todo su grupo de pertenencla;

(-3} capacitar al . personal docente para la comprension y
explicacién de 1a Incidencia de los prohle-‘s sociales en el
aprendlza!e. tendiendo a modificar actitudes de los docentes y a
lograr su colaboracién en la recuperacién de los nifos afectados
por ellos;

d) lograr establecer una comunicacién entre los slste-aé

escuela-comunidad, con el fin de que asuman una mutua cooperaclﬂﬁ;ﬂ,"

en la solucidon de necesidades y problemas comunes;

€13) CASTELLANOS,MARIA. Manual de Trabajo Social. Edit. ‘Prensa
Médica. México, 1962.p.56. ) el
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e) creaé‘, progreslvanente : édéfobultﬁiéieé~ fque:

recreativos, procurando que la prop]a co-unidad se cnnvxerta’€en
agente educativo™ (14).

El Traba jador Social _en esta 4rea debevl}ﬁl
capacitacitn especializada que le germita nanejar

de psicalogia Infantil y del aprendizaje, ademds de

orientacién vocacional e higiene mental ; gsl

las estén el

auchos, entre principales
escolar, mal comportamiento, problemas en el
irregular, majas relaciones escolares y ras]os 
fnaceptable (i5).

En este sentido el pape! fundamental del T

es aconse jar, orientar y ayudar a laos lndlviduos a que
sus conflictos, concertando lo§ esfuerzos: ye

maestro, el nific y sus padres.

€14) KISNERMAN, N. ohb.cit.. p.158 :
€15) Cit.pas. CASTELLANOS, M. ob.cit. p.60
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2.2 LA _FAMILIA Y LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

"La féli!ia constituye el campo psicoldgico mis inpnrtante-
de un niAo: es un refugio y una fuente de afectos, identldnd »
identificaciéon"(16). La familia constituye todavia ‘Ié unldad
primaria de nuestra sociedad, y continua siéndo el .gfupé donde
los nifos emplezan a vivir como mieabros de ella. -

La familia debe atender las necesidades basicas de los hiljos
y no s6lo las de allimento y vestlido, sino las psicolégicas y
emoclionales, porque todo nifb necesita sentirse seguro, aceptado,
querido, perteneciente a algo.

Los pnd;es son esenciales para el desarrollo de sus hijos,
pues son su gran influencia. Esta puede ser tan poderosa que si
es negativa puede impedir que e]) nifo desarrolle Qus
potencial {dades. ;

El nifo necesita que sus padres sean nféctuusos. que lo
estimulen, io guien y lo hagan sentirse seguro, si esto no sucede
sentird el vacio de que nadie lo quiere y siempre buscara
llenarlo. E!l nifo que siente afecto y respeto por sus padres
tendrd la capacidad de resistir la influencia de amigos dudosos o
pandillas. En la medida que el nifo ;prénde a convivir en
armonfa con su familia, puede hacerlu con Ios de-és.

Esto es de wvital l-portancla y bel nifo sln amor se

volverd al primero que le ofrezcs 8, llslaccldn y qegurldnd de

(16) LIEBERMAN, FLORENCE. El Trabnjo Soclal.

el .nifo y.ﬁu'fa-ll{n;
Edit. Pax. México, 1987, p.33. SR S, L
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foh-a; pa{l
las nbyuas
absolutame

correctas”

nlﬁo

eS‘poélbf
prohlenas,

qQue prcvoca a lns hijos

muchas veces de culpahl

Por . ntro ladn.‘
constantes. tensiones ‘qu
perjudlciales para tndo
si los padres puedn
necesitan.

Otros ﬁrnb!e'as
provocadas . par 1

culpables y a:
vida 'dlarl;i.’

 Estas-- situaclones ‘se .compl
viclencia, la cual puede estar‘dlrigida azla‘aujer
a ambas.  La vlolencla xntrafamlllar

pasar desaperclbido pur su carécte

(17) JENKINS, GLADYS. Este es el -undo de su “hijo. Eﬂi;.v'PAiﬁés, o

Argentina 1976. p. 59._‘j
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sienten hﬁnguna‘; culpa.

consecuencias en las personas,’

mujeres. y. a
justificable. -

La violkeri‘cl'é

corresponde - la
rallllaﬁr(la)._

La vialencia

violentos ejercia

parental o 'de-cuidados:hac

Esta definicién

el

p. s S
(19) STHITH,SANDRA.: Psicosociologia®
Edit. Desclée’de Brouwer. Espafa




la’ persona’ qug,es,victll .

13 Vloienc!‘jConiugal.v

"Esta- es “la que reclbe la mujer, por;parte‘

compafero, novlo, etc. y puede ser:
A) Psfquica: Por esta se entiende toda clase de amenazas,

coacciones o.gritos.

B) Fisfica: Que se refiere a
enﬁu_‘lonqs, _ tirones de cabel lo
traunatlsmos, asdrtos pfovqcédﬁg,v
ho-lcidio. . ‘

C) Sexuals: ',Ref'ere.ntet

violaciones.’

golpes se van’ haclendo -és frecuentes.
2) Exploslon o descarza aguda de vlolencin'

En esta fase se golpea sin control a la lujer.'lob due'lla ,
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hace - perdér’ s - Puede ﬁconslderar 'Ia.

denundia }x gi hnpide

perdan,
no aobstante,

avjer®™.

volverd a _agrédifla

varlos ciclas, .

pibﬁable

FASE 2" FASE 3

Descarga: aguda de '.' o o R ‘Calwa’ o Rééohciliééiﬁh'

la violencia (enploalﬁn)

(20) TORRE,Patricia. "Violencia en énsa. Revlsta FEM.
1887. P. 14, ste, TEM. Mexder

(21) GROSMAN,et.al. Violencia. en. la ralilia. Edit.” Universidad.
Argentina, 1992. P. 73, e T

‘México,
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Es'i-porténte que la mujer identifique este clclo'ya qué su:
seguridad ‘'estd en juego, .aunque ello resulta: diffcil, ya que‘lgn‘}

esta situaclon la mujer pierde la confianza en si nisna. en -ediu

de sus obliigaciones y dificultades, lo que. ia I!eyaljd ‘sentlrseik'

cutpable, avergonzada y tolerar la situacion en sllénqln

2) Mailtrato al menor.

Los nlﬁus'de cualquler edad _pueden ser. vlc{fﬁas:de maltrato, .

el cual puede deflnirse comno la puesta en. pellg

tislca o nental, o su seuuridad,

pur q-lg;qngs 1levadas

salvaguardar’ seguridad 'y bienestar

s salud,,

C) violencia. bélééibg}c# ‘4Coﬁ§t£nté rechaio al”n(ﬁn;. castlgos

excesivos; aéé;robizaﬁtés, a bien insultos y hu-lllaclo e

D> Abandono fIslco o e-nclunal- Se‘reriere a deshacerse»del

poer periodos prolongados, ya sea poi no tener
culdarlo o por falta de interés. En cuanto a v
esto se refiere a no hablar con el, cnnslderarlo‘ on
inteligente y no tomarlo en cuenta, no l-pnrtnndo
todo lo material por parte de sus padres.
E) Perturbacién o violencia sexual: Situnc;6;:;:  a que-un ndqff6 v"
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utiliza su interrelacién’ con un menor para ‘ obtener
sat(s};cclﬁn sexual, en condiclones tales que el/la nlﬁb (a),
es sujeto pasivo y "carece de capacidad para consentir plena y
consclentemente®(22). Esta agreslﬁn. puede ir desde - el
exhibicionisma hasta ia penetracién.

Egta ultima forma de abuso es devastadora para los nffos
pues por lo general se trata de adultos conocidos que en muchas
ocasiones son sus parientes. En un estudio ﬁubllcado
recientemente, se Qe-uestra que de 49 nidos ,agredldos
sexualmente, en el 79% de los casos el »agresof'«era »conncido;

sfendo éste el padre, padrastro, amigo, abuéln"broieéo§. o novio

en el caso de los adolescentes'(za);'

Se sabe que este abuso puedeAdarée en: 14,

cos0 son:

*1. EI adulto se pasea "inocentemente" desnud

2. El adulto se quita la ropa delante déi,
cunndobeatén solos. e
3. E! aduilto expone sus genitales paraﬁgﬁe'ia
llama su atencion hacia ellos. éuedeibeai

toque.

orina o defeca.

adulto besa

El

Revigta-?éﬂl :

(22) Qué es y como se da.el
México, 1987, p.. 31, 7

(23) Cit. pos. VILLEDA, Cancep
Revista Padres e Hijos.




el abdonen. yla’

n ‘los senos,;

(-8
Puede;
‘pedlile‘éiigtﬁfﬁg‘qgé i
. RS Lo ,’ :
lagturhéndbsé,‘ ‘: ;
iasturbe, “a 3
sllulténe#ﬁgnﬁe;v
sl-ultéﬁeanénge,i“
8.

9. EI adulto cobllb(v:a: 'su’boc;

nifa. és obligada

14. El adulto frota su pene e

muslos de la menor. Esto s

Eate comportamiento puede dér
t. Seduccidén: Hay una -anlhulac£§n<p

ofrecer regalos, amenazar o forzar'a

(24) Que es y edmo se da... art.cft. p.31-320."

55 -



progreslva cnno en'

2. lnteraccléﬁ‘sexﬁal: se desarrolla en for

los ‘;ilﬁos ‘antertorpente’ expuesto‘

comportarse ansioso, auéen(e,_'azresivo

rendimiento escalar:

3. Secreto: EI 'agresbr bbliga“al menor a ‘guard:

haciéndole ver que nadie va a creerle.
4. Descubrimiento: A veces nunca se'liég a
victima debe estar apoyada para;podgf enfrent

esto Implica.

5. Negaclén: Se da en las familias que. niegan:la

hecho, o bien que haya'sué dlﬁ

Comao . puede verse laCV}o enci

de = graves consecuencias
en la establlidad de.
puede afectar»suidesﬁrro

a la sociedad en su. conjunt

es lo ldﬁneo{

‘é ugnsgﬁan;afapren§12ajg{'
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el pslcﬁlngo.‘atender los trastornns enoclonales que

ésle; "I pedagogo. debe d“tectar lnﬂ

el trabéjo'

Intrafa-lliér

Licenciatura

Enfer-er(a'?

cooperar ép‘ esta actlvldad.
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CUESTIONARIO! !

i)' Crees qﬁe es lnportante prevenir 7 falquey lavinpléncia

lntrafan(llar en el nivel. de escuela pri-'ria,

3) Qué oplnas con respecto a la atencl®
través de un eguipo -ultldisglpllhar

considerarias mas {mportantes béia;cbﬁfo marlio

4) Qué acclones reallznripé ds

La oplniﬁn del'Eduiﬁo‘sobre la«lnpdrtancia de

prohlenétha fanlllar en 1a’ Escuela Pri-aria fue

En cuanto al érea de Pedagogia, cunprendida por dos pasantes qg
esa Llcenclatufa, expuso que la violencia intrafanlllar éﬁ Aﬁn'.~n

problema que afecta en gran medida el desarrollo fisicn, -ental e‘

intelectual de loa nifos, asi{ como su rehdinieﬁto 'escalar. . El

ambiente que priva em su hogar repercute ' en ”su‘ proceso de

oclones

ensefianza-aprendizaje, y si éste es negativo'-sus’ Tyl

sentieientos no le peraitiran desenvnlverse ni relaclonarse - pohgf"
sus co-paneros. P

He ahi la l-portancla de lnterveﬁi

maltratados






siendo’ la Pedagoga Ia 'anica

de Trabajo Social a?todd él equipot

N Sl.[S.

vqué' se hnstré (nteresada en: activ{dades

La-blén se. contenplaban las platlcaq a pad;es de falllla.

Esto pernltia adenés, atender a lus casos detectndos con: su

cooperaclﬁn,y no sélo aporté su oplnlén,‘ . 'ééi progra-aron

entreylstas conjuntas con nifos y sus‘ﬁadfea En eéle‘égnlido. se

adquirio  practica en detectar problenas de ap "eﬁ'jlos
nifios atendidos. Ademas el apoyo de 5us conoci-lentus sobre el

proceso de ensefanza- aprendizaje, “de - los

problemas que los nifos presentaban.

En la opinién de la que suscribe;:iu'idéaf: ?erfﬁ qué el
equipo estuviera Integrado de la slguieﬁtélnanéra:v la Pedagoga
que serfa un gran apoyo en el proceso de én;aﬁanza-aprendKZHJe;
la psiecdloga atenderia los contllctos e-ocionales. el aédico ﬁor~
su. parte, harfa una valaracién del estado de. salud ‘del' nlﬁo.'
Asimismo, el abogado seria el encargadu de dlctar el canlno legal

a seguir, en el caso de que el prohle-a In; requlera. byfwgl'

Trabajador Social elaboraria el dlagnﬁstlcn snclal de la fa-(lia.““

integrando todos los puntos de vista en el plan soc al: sggulr.

para resolver la problelétlca.

2.2.3 Enfuque:soplal

La

es en la que el esposo o padre,

parte de que es él qulen provee eco

el que sabe. fyerge.“sgguro. lndependiente y decldld
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de la eﬁposa o madre.

hljoé y ‘su marido,

capacldad .de: ponerse al servlcio ‘de’ §u fa-lll

exaltan " los valores

esposo. dlce que ésta es, el "nengio

del a-érf. incusbe :a. los

extrafos y

varse:pur enci-a’de Lado. B

Eﬁirk' uede surgir'ih “violencia. siendo ‘é§£a 

facilitadagpqénd lgutentes caracteristicas.

a)  "una fljé‘p;sﬁdajeﬁ | F- N

orga creencia ]

deslgualdades nat

la culturai’

(25) €It. pos. GROSMAN, et.al. ob. cit.’ p.60.
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3 visibi !zéh eT’abusn e

e) una cnmunlcaclén de slgnif!cados qu

actua

pasa es que

protecc]én integral

sociedad y la cunslderacié.‘de

Segun algunos -odelos .sok

(27), se dice’ que la vlolencl

conunicaclan es ,taﬁ

declr. hay actltudes de desprecio

vivido sltuaclones de violencla
lleva a creer que ésta es’ Ia
jos problelas.

Por 'ﬁltilb, puede decirs
de la estructura

desigualdad ‘soclocuitura

sentldo3xﬁélf:

rrustraclbn

que el niRo

<26) ‘1bid. P.68-69.
(27) Ibid. P.31-46.
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Tddg esto'ppéde'versévéjlnéntaddﬁbof lag, ohdxéinne;ﬁdg,vida:;

o de trabaio,q v

estratos”
permanece

golpe qu

soclalfz

tiene

total. "del
tamiliar

Por

(28) 1bid. P.360. -



atectividad, sélo interesa.y debéfser (es@elta ﬁoi':los ”pybbids”

interesados®™ (29).

En resumen, -la agresiéﬁ:éurge cuando 1os roles dentro-de

familia son rigidos, ocaslohando que los probilemas fa-l[igrés ﬂo

sean resueltos y se conviertan en detonantes -de Léiﬁiénéia
"Estas conductas no sélo ]eslonan derechos indiﬁidﬁ;iés.
dereche a la Integridad corporal y a la segurkdad ﬁé;gdhél

que también afectan las funciones de la fa-ilia,_fﬁarflgu arm

el proceso de socializacién de los hijos, quienes;léoh

presenciales de los hechos violentos, modelo de‘poﬁduéia égté\que._;.f

fncidird en su comportamfento futura® (30)..A. continuacld

presenta un esquema acerca de.la violencia dgntr§ del. ‘sistema

familiar:

(29) 1bid. -P.363.
(30) Ibtd, P.368
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LA VIOLENCIA EN EL CONTEXTO DEL SISTEMA FAMILIAR (31).

: [?CdndIQIQhés“def‘déd[oTéiiérhbf}':

‘Sisteaa de’' jerarquia

_f‘yfautokidaﬂ

y

‘Interacciones-

(31) lbid. P.79.
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- 'CAPITULO . 111

" RESULTADOS DELTRABAJO'

'PROGRAMA HULTIDISCIPLINARID"FD‘E ATENCION AL - MENOR.
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Lan RESULTADDS onrsmnns EN ' EL’ PROGRANA “DEL" < EQUIPD"

HULTIDISC]FLINAR!D

La ejecucién del programa propu

a cnbo “ con” algunas Ii-ltaclones ya que

prufesores del plantel -ostraron reslste

prestadores de servlcio social.

Sln-enbargo, ia Dlrectura dé 1a Escu

activfdades emprendidas ‘por los brlg;distas

A) ACTIVIDADES GENERALES

Las actividades generhﬁeé feéliéddas.por el equipo fueron: -

con
Anée[‘ >

Coﬁstanglpn

soclal,: . Pedagoga Adriana Fuentgs‘
retlraria f‘escuela hasta -arzé/és

reallzarse un calblo de director, se conoclé a’ la Prof.
Hernéndez ’Gonzélez. quien . en todo -o-ento se -ostro dlspuestar a

cooperar ‘con los prestadores.
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-del

(Y Conoci-iento Dkagnést:do'lnétxtu;xunaj” de ‘1a. Brigada

anter!or”

Al llegar;

lnstltuciona
esta escuela,
pcsterlor _é*
plintel.r Por io que el prog

mencionado diagnbstlco.

&) Elaboracten del plan de trabaja

5) Presentacién de ésge"‘

acciones ‘de los préstéﬂq‘

Social,’ fue:énfqﬁ‘hnlhciﬁ

algunas’ . experienc

pruplas' de cada

Esfo

cada perf!l profesional.

todo el equipo, coma las egpeéiﬁ
basadas en la atencitn intégral
desarrollo, y en las acéi&ﬁés
escuela otras equlpns.;rr‘
La presentaclén de es
después de Xniclada el

plantel.

Al prfnglplq.guwﬁcgégyd fue éqétiqafé7iﬁdlfereﬁte. “in&luso




comen tardn.'.' actitudes poco 'Y;S'x-gf'esylybnal‘e's de lé pr_iﬁ;ada

" Sin embarén,’

dialogo: .

informes quincenale

sin embargo,” a

profesores desconocian \nce: ada: “'Brigada, .




el botiquin
por ofrat
-anllestaﬁﬁndvi

necesarios,.. -
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En un=prfﬁcipl0 se ﬁfg{endldﬁorganlz r*un{b@t{quin pbr 'baﬁa

grupo ‘(12_:bn ;Lotal),jperp'eétb_nblsé:{oér

poblac;ﬁﬁ;

capto :un

exfétégv 332

la pobiﬁéi

aluanos . y! i yitida‘ﬁan lé' SEP :

para hacerla a t;é paron Ia‘E@reyhéraxy"la_

Trnbajado;a ch[a

‘Se.detectaroninifos.

Ty piéi‘plano

intormarles’,



ud. 6 su clinicadel I1SSSTE o del INSS.

como el ﬂlF;‘Centio:&ebﬁél

5) Actualizacién del Diagnéstice.. .-

‘freaflzﬁf'ébﬁ u
decir;‘zq' '5'9 édsﬁfgif}iaé

B Labnuésgra~nn se ellgiﬁ mas g§an

Estos se elaborarnn'parﬁ‘cdlab ra
tema, a cargo de una’hrofeabra_ e

llavé a cabo.

(32) vid.Infra. apéndice 2. '
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&) ACTIVIDADES “DE. PEDAGOGIA "

) Detecclén,-de

adaptacion -y caospor

Esta detecclen;

grupos de ‘2d6;;

requerfan la: ‘atencién

tratamiento, Hdu}én
detectaron otros, - |

Los test‘ut}lig

Test Goodenoddhi“Eli ‘realiza una ‘tigura humana (diﬁﬁjéndbla
en:” }hojafblnﬁéa tamafo carta), que” da" a

~7a”



conacer. los indlclqs'déiﬁéfinhlos‘Aahﬁfeﬁt;lé§

relacionadbs‘ébh éu‘a;élénté_famf  .r9ja¢ian
que pueda’ teﬁef /coﬁ' i
(dependiendo - -de _jés

dibujo). :

Test Bender: Esta prueba consta dejéého dibujos

el dibujo 'déﬁé.‘

originales.

,pos{ble§5v

Los

- En‘lgs plétlg;

que algunos: de

momento sp(s)
e c;iav
trata-ientd;
lnteresaro;.'pdp'

alumnos.
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4) Kctividadeé complementarias.

Sef revisé 1a bibllografia

exlsleuté'

"Rigoberta Henchﬁ' ‘(dentro de da’

10 da nlv

unica-snte

area -de’ Pedagogia ya ‘que’ ‘cuand

lntervehclén en la escuelnf aun‘]e faltaban: seis meses.’

servicio social.

D) ACTIVIDADES DE TRABAJO: SOCIAL

Las ~ acciones pladéadﬁs?por

reallzaron conforne a 1

1)



Estas actlv!dades se renliznron de manera- conjunta a’través

de vunan plétlca en  la- que se’ enpuso de‘ Innera'_sencll{é{ fla‘j

tnportnncln de detectar y prevenir este tlpo de ‘pondhctas.\. Se

hablé én :especiflco de la vlolencia conyugal

menor 'y { abusa sexual de éste,

a ‘las 'prgfesores
prnbquﬁ ‘y sﬁ constante apﬁriclép e
alveles ¥ clases sociales. Aéii*s.n 8
éébre el tema, elabarados por .1 v
les {nvitd a canalizar a cﬁéiqulér
problemas. '

Por otro lado se aclars;,’ que

limitado a alumnos ‘dAe"Aivo.

embargo -
nifos  los’

inpurtaﬁie

puede beneflclarlos

vefdaderémehfe:

nicleo famfliar.’
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Esta aqtivldadj‘;é. 

Pedagoga;'qulén,apoy¢ Ias plétkéas_haﬁland

problema

escuela. - C

slndrq-é

a las que se 'p'ued\

al perlédlcélm@r 1

esto

as{ lo requertfan.
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pedagoga: ya; ios .a}.enéia

Por otro lg;!io," ér_l:e
incorporar 3. An‘i.r“a'vos .
presentar gyravés prob
8 nifos, fue a través a

cuales se ‘-utilizaron:

ervenir:. en ~los ™~

: aétf{ﬁd_l de -




1a vivienda | " habitacional: . Los ..

historia sexﬁalA'dg]“

percept5555

o sist{érﬁn'ep dlpuibs

el .menor, sobre si -1sno,vsu:familxa»y e

8 bersona)f, Con &l'-o Jetiv

su pe}éonélidad.mas a fbn&o

s’ ITctos '

emocionales, .y sobre

percepclﬁn_dgvlavtaiilia."'"

-~ Juegos.

- Familiogra {los  elementos

vd‘par;”un mane jo facil vy

En el se ‘conte-plﬁ

prlnq{balnehté' la estructura de la familia y

T pTa TESS o Dest
| © GAUR DF LA BIBLOTEGA




" ‘las relaciones entre sus miembros.

atencﬂﬁnf
inquietud £l

aprovechamlento

resefade

en - su . casa. que  en .

ocasfones 'se.’ una -

investigacién’ A

a0



c) Olga

9 'afos -

Motivo ‘de

miedo. .
aublvalént

emocionales

tiene Euenﬁs,re

otro lnﬂo._su

et



e) Pablo . ',“n K - }» BRI V- grado

10 afos ;0

Motive: .. ‘rendintenta

Tado
y ladre
todo esto

través fﬁe

> Lilia
10 aﬁo§~

Motivo *

inestabil{dad

ausencia -del

g2



¢) Eduardo . e e 40, grado
9 aRos e i T R

Hotlvé " de Estudlo: Eajo} réﬁdlnlénto‘;esc@I§}7’y, problemas

vih-ilfafgs;

El' nifo. sufre una falta de' atenci - murls’ la

madre, hace 4 aRos, ya que ef:badfa ”‘yyéonlvlos
abuelos. ) “i'gqnqgg
tiene un hermano, éste es ya un adolescent ﬁr°§|éi§§‘:l

para acatar 6rdenes, producto de la coﬁfusiﬁn

y le reprocha constamente su ausencia, sin pode
1o hace por su trabajo. Sin embargo, éstgj:gq

medio ambiente y poco a poco va supekéndo l§ oue

proble-aﬁ es”

atenci6n -en. casa"

adaptado a su medio.

1) Javier

Quiere

mbargo " asume



conductaé;i'quéi’pﬁéden‘»ﬁés&iario »aet'sﬁi ubjetivu: ‘fu-a} T

Vnuies}vo:Ty’piecbz.s kualﬁeﬁté.'vEétB Caltine, L de

manera’ ‘costumbre’‘de

canvivir '’

lleva a ser agréglyo y

que tiene uné'bnja autoestima ;1

Necesita wmucha iotlﬁac

éanalléﬁﬁo'pgfa

parte de su maestra.- " Fue

Esto se hlzo_
necesitaran rééibiéfu
no podfa preégéfééles
viasitaron v;?iaéflﬁsflﬁ
y otras cercéﬁas



Desarrollo Comunitaria ¥:'a la Direcclén de Asistencla Juridica) .

ambos de! DIF (Ver'Diﬁectqrioflnsiltdcldhaiién;_ ‘Aﬁéﬁdlce 1).” 4”

la escpela_brlnaria.

Se realizéd una platica sobre 1a’

programada a peticién de los pqoﬁins

efectuada fue sobre el Desarrollo’

Sector Escolar

asistieron 14 pad}es._ En esta’platic

!ntegrantés dglfeqﬁipﬁ‘n

Otra  adctividad realizad
juegos, én'c&léh"‘

los nifos. en
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3.2 LA 'IMPORTANCIA DE LA.ATENCION MULTIDISCIPLINARIA.

extrafas
escuela.

A" lo largo:

' maestraos
acercaran

tamilia.

programa

palabra. A ‘éx@épé(

atendidos de.-a»ér

En cuanto ' a

acercaron a8

“"popularidad® de’

profesién en el Centro de Salud, en laos Centros ¢

(33) vid. supra. 2.1.1°
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DIF - }‘entla. eﬁﬁérta’dé'Li€onsa'a‘lus‘due acude

1a colonla

concfen&lzado

y del evita

apreciadfﬁ

. consullar. gus probleaas
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Qque - ‘este

En  este sentido, be_s éignigigqti'vb ,’-eﬁ’c'ion_arb.

periodo de servicio ' social . fue “primero ‘en -:e!._; que - una

Trabajadora Social se inéegr&.afla’ brig d e’ proporciond un.

campo novedoso y sélo saturade ‘de acclnriés.d‘e»En‘fAérAn”érvia, ya " que

los prestadores de estd profes gén&.l’dabd",,'

al programa de atencién alr

[:1:]



3.3 CONTRADICCIONES, DEL, PROCESOD

a
actitudés

uslghadu'-

: &gacdntéﬁﬁofﬁ

S vlé reflejédof~



~pub|$c!6n que.'se

comprometier

aan puandb

exlstencig

los

Insuficiente

cartuilnas,




punto vdéFteﬁeh-dué modifica

‘Par ejeapl
diag'n‘ésvtl'ca‘,
coplas®’

péra lés platicas

Por_nf;o,iédo;,ln'Badagbéé no participd.e
de fecupsos‘ecénﬁllcps.;ﬁispasl'l YD

cubrir - sefs meses m&s dé,éé}nglo socia

Trabajo Social.
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CAPITULD IV

PERSPECTIVAS DE"
LA ATENCIO 'HULTIDISCIPLINARIA.

DIRIGIDA A nsnnnss e
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4.1 HIPOTESTS PARA’ FUTURAS' INVESTIGACIONES

Social P

intrafanlliar

fin  de

"Programa-mul ’Q.bl:disc‘i

A) El 90X de la poblac

 Ramén ' Durand,.“tlene

B) A menor nive

presencla d

c)

D)

lnfancl#

violenquf e

E)Y A layo;.

multidisciplinari

poblacidn.”




4.2 APORTES - DEL TRABAJO SOCTAL A LA ATENCION -

'HULTIDISCIPLINARIA A MENORES.

La atgnélbn' A,nlﬁos'eﬁ escuelas primarias - es un aspeéfo

l-portantlél-o feﬁ1 fé prevenclén de proble-as Vy‘ conductas 'dg

riesgo, = no 56!0 en la lnfancla,:sino en Ia adolescencla y en  la

wmadurez.

Es por el(o'qﬁé, io proporclonado en las escuelas del
Sector Escolar lll Coyoac n debe aprovechnrse al maximo, ya que
en esas lugares no exlsten profesionales de base que puedan
atender la problelética‘que presentan los nifos. Aunado a esto,
el hecha de estar ubicados en una colonia como la Pedregal de
Sto. Domingo, en déude lag carenclas econémicas son obvias. Paor

otro lado, existen probleias sociales tales como la delincuencla,

el pandillerismo y la droghalccidn que representan un riesgo para -

cualquier menor, (a-llLares'

~y adn lés si éste tiene proble-as

conn violenpli tencion, abandono,
social,

Traba jo Sec



-Los bllneaiiéhtos: del“lnforne f!nal del servlcin' sééial:iéebep i

ra netodolﬁgica bien ,’nd”iegfar

tener una’ estru

sujetos a las Aeéiglqnes arbitrar;as.devunausola pgrédna.7'

2) A las Escuelas Prliériaé

-Proporcionér, en’ la: ledida de L8

adecuadoa y con la suficiente prlvacida

nifos.

-Tomar en cuenta 'qué'
sinénimo de ‘
universitaria pued
3) A los prééiido’a

-El  servicio social’.

sociedad Ia preparacién otorgada por:l
el comproaiso no debe :sg
requisito, saino contribulr a que los nifos,

nacién®, puedan solucionar sug problem

El tener wun’-

preparados.

Enfermeria), no qulerafdeéi

no debe estar dete
eatos. Esos nifos bonitos.o'feos

agresivos, tienen



soluciﬁn de sus prohlemas.

-La actltud profesional debe mantenerse en todo ‘mon enta,  U'1
ilagen de';la UNAM la que esta gn{juegp,

posibilidad de qﬁg se reciban en un 't

(Esto se;,nenplqnav porque

acumular ~.més -de
1Social, hay~

on lus padres .de fa-llia,f'

s el destlno de sus hljos,
urales sobre los Derechos del .
ngan proble-as, o que los ninos

en planearse vacclones

iy

investigacién. -saobre:

detectarse a tienpu,

a labor del ‘equipo. Esta supervisién

;entorpecer és‘é?,plnneadg

neses Y debe realizargse as{.

:éq@ipo~pultldlsciplinario debiera tener mas dlvéfsi&ad

}qUQ las fgscuelas egtin saturadas de Enfermeras - y: oarentes

'Pgicbfogos,, Abogados y Trabajadores Sociales. Por ello'

'inpoiténte reforzar ia promocién del programa en las éscueAas_ vy’

26



racultades de donde JE lnscriben uenos prestadores.

5) A 1a ENTS

. co

cnﬁpu;

la-gente s

Ademas |

es comil

—Proporclonar
Juridlcoa :
conducta,-

buen desempedo al.

a7



‘4.3 PRBPUEST “AL- PRDGRAHA HULTIDISCIPLINARID DE ATENCION AL

Lasg nccféﬁes 'rggl{zﬁdaé;bo T}ihajo'Soéiaf.gn la :Eécqélg

Primaria Prof. RAsén Dur
probleadtica x )

mujeres y

modelo de

intrnfallllar

violencia

serviclo snclal

real fzarse por fal
puede ser apllcado enicualquieriescuel

Coyoacdn, - ¥ , n

Involucrar a' tod

por un Psicé]a ,‘hh Abogad .‘un,Pedagbgo vy un Trabﬁjadd

HODELO DE INTERVENCION PARA LA PREVENCION Y TRATAH]ENTO DE LA
PROBLEMATICA ‘ EN LA FAMILIA, EN ESPECIAL DE LA V!DLENCIA

INTRAFAMILIAR

Caracterizacién de la situacién

El estudio de Ia proble-étlca de Ia vlolencla do-éstlca ?en

nuestro pnis, asi como el: resto de Alérica Latlna.

reto, ya que es un fenaleno reclente-ente lnvestlgado, pese a. 7 su

.98



de atencién tardios

problensd ic

violencia en el
desde el
dls!unclonale#- auy

prologan, yi no B

encontrado due'gla

'vdellﬂcugntes-

reincliden ehv,algﬁn.‘llcltn.iﬁfoviénen déjdh'hdﬂﬁr e

BT}



discprdia y é!:abusoli-befah;f

méndres'ry

1lnportante, tanto

e,abﬁéé del“pbuer

'-que gengra
llegado FAT
vlolenéia
de cualquler
nntecedentas
tatta de.

per.anecgr’

sldo e
Latinal

Atenclén

cualquler

problema
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Es'pdr:@ndo. 1o

ratamiento ‘necesita

prevencién

situactones

deltctivas
conjunéoqb

"Los
perturbado‘
dtmosfera
fnestables,
descuidado:

na’




ante el'hdulgo’y‘bnr'}n,-ls-olfépkl He‘ﬁér-éxplofé&o.»-}nlélzédo.

alvidado.

Con “este modelo i s

- reflexionen subre la ilporta cia de

relaciones tamillares; lns n ces

afectivas del nifo, y la trnscend ncia que tlene la fn-llla en ‘la ;

vida de todo ser humanc.:

OBJET1IVOS
GENERAL
Intervenir .en. ia

fntrafamiliar y en general

entorno fn-lllar

Sector esqolar 111 Coyoacan

ESPECIFICOS

1) Reallzar acci

prublelétlca ta-illa

2) Senslhlllzar é,

darse en 1a famllla, s

4) Detectar e

presenten,



intrata-ilfa;iyidtfgs queﬁquQan;éfectéf>a

6) Probd;cl n r:nl hlﬁof[hf ] n cdmpreqdep los.

vpro&eg§r5e y hacer respetar:su

iritratamiliar
6) Reallzar”

sobre prublé-étf a

7) Canallizar 10°casos

LIMITES

a) Tieapo: 6

b) Espacio: r!d‘dei SécturVEécular It boyoaéﬁn.

c) Uniyeiso Nifos de'to ‘féo;'yxéus padres'de familia;

103



ORGANIZACION

a) Recursos Humanos: La pasante de Trabajo‘Soclal,ty ademids se

contard comn el apoyo de enfersmeras, pedaﬁugaéﬂo'.pslcbldgoé.

asigne el PSSM al Equlpo Multidisciplinario.

b) Recursos Materiales: Diario de cam
formatos de entrevista, expgdféhé
instataclones de la .Egcue(§ 

cartulina, lapices, etc.

c) Recursos,EcqﬁQilco

ACTIVIDADES

-Realizacid 1 nformativa
-Investigacidn:biblfografica:yideica

-Deteccidn de

-Seslones?dé“entr
-Elaboréclﬁ;i g
-Elaboraq(a; de ‘expediente
-Orleniaélau P

~Canalizacién de, caso

-Entrevista n

104



~De ﬂiélogo- para entrevistas

-De expos(clﬁ para las plétlcas

-De lnterrngatnrio dlrigldo~ pléticas y entrev[stas.

INSTRUMENTOS

-Tripticos- sobre‘las: temas

-Rotarolf“g

105






Xntpafﬂm{]!ér_(Trabajo Saclal)

-Las accidngs“ de Trabajn S0 lal baﬁépon'.én’jiaé

detecéaqﬁs Up'
ﬂelostrar

par ello que_  g

nivel. vépgf e

la gente

vlvlendaf

Y1070

‘problemas




uniticado,” sin ééblunes aiéiédéé. dlspersas ‘o 'récciﬁﬁédas{

se integra_en.un odolo

~El Trabajo _b
aprendl;a;efiy

implementar bqui

profeslunlﬁﬁps:“el
este sgntldo.

apoyar a'lé'épidgesflﬁn del

nifos,
pstcologic

con su '_vfani i

~La

-La atencis

importante, .

refuerza .-

'naturallﬁ

-La v(alenelaibuedé}

108"




vivido F.esfra’v 2 la '

deslguhidadﬁ

repé?llernﬁ 130~abroxlmad§mentg

©5:108 -



3) :Se a'tendleronylyo nifos con p'roblemas' fa‘ﬁi'll.l‘reé,

agresividad, Y wallrato;



-Por ultlmo se pxesenta ~un nodelo de’kintervencién para<vla

prevenc!ﬁn ,y tratn-lentn de l iolencla ln 1 g ‘éon gﬂ‘

La
novedosa,

pauta haia

fueron écertada

prevenclan




hlpﬁtesi§

retn-ado por atras prestadores de Trabnjo Soclal para rea)lzar

‘ una Iabnr sl;nllicativa en el Programsa lultldisclpl

atenclbn al menor.

112
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. PRESTAC[ON DELSERVICIO SOCIAL. "'
1AS ACTIVIDADES. .
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TESIS SIN PAGINACION

COMPLETA LA INFORMACION



PRUGRARMA DEL SERVICIU SuCIlAL. ﬂULTlleLH"LlNARlU
SUBDIRECCION DE COMUNICACION. "
DEPARTAMENTO DE PROMOC10ON :

PROGRAMA ACADEMICO DE SERVICIO, SDCIAL

el SUBPROGRAMA DE

SERVICIO.

| suBPROGRAMA DE SUBFROGRAMA DE

SUPERVISION

' SUBPROGRANA™ DE

" REGISTRG Y CONTROL |

. EVALUACION

SUBPROGRANA DE

'PROMOCION Y DIFusIon |




" ORGANIGRAMA DE LA ESCUELA PRIMARIA

ECTOR THR
DIR CONSULTIYD
!
|

: MESTROS DE
MESTROS : MBLTM ACTIVIDADES
B ABJUNTOS FSPECIALES
R
INTENDENCIA ) SR S consemn

ASOCINCION DE
COOPERATIVA

PADRES DE oTROS
TAMILIA fscotan i




eGGLQhﬁﬁ DE La8. ﬁBLGéDés QC.zLBVL&i §Sé¥ ‘“LT “l§§l€kl A&LQ
: BELLALale¥iday

ESCUhLA AS[GNADA

51-134 thle

xgxene personal
meros - autxlxos, .cursoide’edlca
y atencxon de accxden:e

'LTalleres ‘de’lectura
1mp1emen:acxon de’l

Elaboracién do:la
~en-la:comunidad

Periodo? lsvdefbétubte.dp»199i

51-135 Angel Ma, Garibay,-

' )
S Realx.ac1on del d1agnos:1co de’
r.tro‘de la’ 1n:t1tucxon.

v

'Platxcas a -nilesy maestros sobre! pre\en~
ciénde enfermedades comunes que:afectan
‘a“los ninos-en edad escolar. Fomento“del
deporte., g

8 Orientacién a. n)ﬂos. maestros
- familia sobre Educacién Civica.'

}', ‘Derechos humanos de los nifios y: blspOSL -
", .clones-legales aplzcables a:los nxnos. w

Periodo: 15 de febrero al 15 de septlembre de 1993,

p:dres &c AN

51-136 Rumén purand

Elaborac;on del dxugno;txco 1n5txtuc10n11

t

|

i

,
Aplxcacxon ‘de’ prngrama .en hzgxene escolar ! {
alimentacidn,  prevencién de accidentes; - !
funciones:del: cuerpo humane y conservncio
del ‘medio ambiente.:

ipacis ‘en; ac:xvxdades de . Educac1on-
Artistica‘dexl?.y’62 grados ‘con pintura -
dibujo, modelado, uso del colnr etc.

Periodo:

S de octubrc dc 1992 al 5 ¢ ctubre dc 1993+




ESCUELA ASIGAAD\'

Capacltacié
“'la microcom,

':Re\lsxon de: d15ketts para;el;
dctxvldade ;del pro)ecto COEBA

-120 Carlos. Hernande' SGIVﬂa:

 Registro de peso. ¥ 5113
Revision-de peso ¥ talla
Rcvxsxon de carie§.f"'
,Toma de" ‘huella plantar,’

Y'.:Deteccidn de agudeza vxsuél’kOrLentacié
sobre-alcoholismo, drogadiccidn,”cé
‘autricisn, hxgxene dental, etc.

Investigacidén diagnéstica sobre alumnos--
con atraso escolar. Elaboracién .y desarro
llo de programa pedagdgico de recupera PRI
cién de estos alumnos. T

‘Dxag1ostico de la influencia de los: probh
mas sociales en el area escolar y. familial
de los alumnos que asisten a esta escueld

Diagndstico de las necesidades de“la-es
la primaria durante este periodo.- Apoy
psicopedagégico a los alumnos.- Andlisis
de actividades de padres de familia.- And
lisis de liderazgo y dinamica de’ grupo --
con los alumnos, . §

1 26 de agosto de 1992

1 9 de febrero de 1993.

52-134 Xitle

Periodo: del 26 de Febrero.de 1992
13 de junio'de .. 1992

Andlisis del paqueté de Modernxzacxén Edu-
cativa. N

Investigacién diagnistica ¢ la 1nst'tucxo:f
c'para actividades de -apoyo a la docencia.-

Trabajos con niflos de aprendizaje.-.Orien-’
tacién Vocacional y ‘Educativa.- Pliticas &
padres de familia sobre problemas comunes-
en la comunidad,- Actividades artisticas
ﬂeportlvns.- visita cultural a la Ciudad - -
. niversitaris

Periddo: del 16 dc nov1embre de 199 al 31 d;tn;;; de 1993, g ’

52-135 Angel Ma. Garibay . .-




ESCUELA A8 [GNADA' CE T ACTIVIDADES PRINCIPALES REALIZADAS

“‘Clasificacién y organitacion del matieriat
didictico de la escuela.- Apove a la b
da anterior para lu conclusién de la
tigacidn niagnost ca.- Seguimiento de ¢

“'sos anteriores atendidos en Psicologia.

Campafias diversas para mejorar la higiene. .

-Investigacidén bibliogrifica para atender-
los problemas de lecto-escritura que se --
presentaron.

"4 de junio de 1983,

52-154 . Xitle

Programas de: Higiene personal en todos - f

los grados de la escuela,- Educacion sexiuic..:

al para.5%, 6% y SEAP 9-14.- Cursos de di-
' namicas y técnicas grupales con los pro:c
_sores de la zona escolar.

Periodo: del 15 fe al’ Isvde septxembre de 1993,

de reuso.- Impulso al desarrollo de activ
“dades culturales como: Concurso del: Himno®
" Nacinal; formacidén de la biblioteca esca
lar; festejo de dias tradicionales, (2 de-
noviembre, I de diciembre y 6 de enero).

Perfodo: del’ i 992‘31 26 de noviembre de 1993

Coordinacién de talleres con profesores S
bre dinimicas de grupo.- Atencidén a ninos

‘con problemas de aprendizaje que canaliza-
ron los profesores.

14 de mayo de 1993,

Complementacidn de diagnéstico institucio
nal.- Investigacidn de situacién de salud
de los escolares.- Formacidn del botiquin
y atencidén a alumnos en caso de accidente
menores.- Orientaciéon a padres de familia
maestros y alumnos sobre el cuidado de su
salud, - Organizacién de visitas escolares
a lugares de interés cultural.

Pcrxodo. del lS de febrero de- 199: al 15 de septiembre de 1993.




| (ESCUELA ASIGNADA "*ACTIVIDADES PRINCIPALES REALIZADAS

52-120 w1 Eluboracién del diagnéstico institucional
. 2 )

v necesidades del plantel.

" Detecccidn y atencidn a alumnos con difi-
-cultades escolares.- Elaboracién de mate-
rial didictico.- Difusidn de medidas pre-
ventivas en beneficio de la salud de la -

en el plantel y en el Sector III.
15 de septiembre de 1993,

ntre\xsta .con- los Directores de las Escuelas Prima- :
ias’y Dxagnostxcos Institucionales elaborados por
los ‘Equipos Mul:;dxsc1p11narxos. ;

RESPONSABLES D
INFORMACI

pohlacidén escolar.- Apovo admlnlstratx\u-’*'



burvsxérnAn,uné:bNAL’Aurbﬂoﬁg'us HEXICO . |

PROGRAMA: DEL-SERVICIO ‘SOCIAL MULTIDISCIPLINARIO.

ESTUDIO SOCIAL

-
.

3. Teiéfoq

Edad




I1I. ORGANIZACION .DEL GRUPO FAMILIAR.

" PARENTESCO

“"EDAD.

NOMBRE -




"' CUBSTIONARIO DE SOCTALIZACION

NOMBRE

1. T1PO DE-FAMILI

2. TIPO DE: COM

w

. INTEGRACIO

o

. TIPO DE VIVIE

6. PERCEPTORES ‘ECONOMICOS




9. CONDUCTAS ANTIS

10. CRIMINOGENESIS

11. VIOLENCIA.

12. SITUACTON

13. RELIGION. .




PROGRAMA DEL SERVICIO SOCIAL MULTIDISCIPLINARIO

SUBDIRECCION DE COMUNICACION

DEPARTAMENTO DE PROMOCION
PROGRAMA MULTIDISCIPLINARIO EN INSTITUCIONES EN ATENGCION AL
INTEGRANTES iNsnrucnom DR

B CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES MULTIDISCIPLINARIAS DEL MES DE v':‘l99__"-

D L A i
A CT',V' 0 A DES 1 21374)5]6|7] 8 o]iolu lizj1ialis]is|i7]ie}isled 2d23!2425|2d27252§ 2q3t ‘OBSER\/}AACIONE’S




DIRECCION No. 5 DE EDUCACION PRIMARIA EN EL D F. o
SECTOR ESCOLAR III :

INFORME QUINCENAL DEL SERVICIO SOCIAL»

INSTRUCTIVO GENERAL:

El siguiente formato de seguimiento y evaluacio quincenal
del Servicio Social, estd 1ntegrado por 1os siguient

C. Apartados del cuerpo del’ 1nforme
Certificacién Y validacion.

~APARTADO C: CUERPQ’DEL‘INFdRM

PROPOSITO: Se refiere al- que,“por
Snde, cuindo de la relizacior

cuidando los tlempos, recu
se cuenta.

la actividad.
RESULTADOS : .
* CUANTITATIVOS: Es la eval
se xncluyen ‘datos
mas precisa’ de -1

* CUALITATIVOS:

- APARTADO D: CERTIFI'CAé:b

Debe ser firmado por: elj: Director:(a):de’
se ubica la brigada, para-lo‘cual:es" preciso anotar’la‘ante=

firma y llevar el sello a: escuela el cada hoja’del 1nfor-,“
me. B




_’DIRECTORID, INSTITUC]ONAL -

1) Agéncia especi'a!gzvat’:la
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APENDICE 2

. 'RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS
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