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INTROUDIIZCTON

El universo socioculturai en gue todos estamos inmersos y en el
cual se desarrollan los acontecimientos maAs jmportantes de nuestra
vida, conatituye el ambito de la 23ucacion,.

La educacidn no pueae actuar como agente externo a la sociedad
gino Como un participante mas de la situacion ; por lo cual podemos
ch2cir que  la educacidn pretende responder a las necesidades y
exipgencias de nuestra sociedad para lo cual s@ crea un sistema

edurativo que se define como "al conjunto dJdeliberado, racional vy

organico de medios utilizados por la educacién (1) para alcanzar ¢
cubrir lms objetivos planteados oor éate.

constitucionalmenta queda establecido que 1la educacion en
nuestro pails es un servicio que el estado esta obligado a prestar ,
es un derecho social ; son multiples y variadas las demandas a las
que el sistema educativo nacional debe responder, muchos y diversos
nivelza, tipos y modalidades educativos requieren su atencion vy
esfuerzo.

El sistema educativo mexicano, no obsetante sus avances,
particularmente en lo que se retisre a cobertura, padece aun
importantes limitaciones y obstaculos para el cumplimiento de sus
propiog objativos.

El rezago educativo es enorme no obstante que cada dia un mayor
numero d2 mexicanos accede a niveles mas altos de escolaridad en el
ano Qe 1992 se esgtimaba que habla alredador de "26 wmillones de
adultos mexicanos gqua no terminaron la educacioén primaria" (2).

Cuando un alumno abandona la escuela antes da concluir el nivel

21 miar se  lnorementan los costos de los servicios educativos, el



fracaso escolar representa un derroche absurdo de recursos y su
efecto social es determinante ya que afecta conjuntamente a la
convivencia social y al potencial educativo de la nacion.

En la actualidad existe una preocupante declinacién de la
calidad de la educacion maxicana vy consideramos gue no se trata
solamente de carancias naturales o heredadas de los alumnos sino de
deticiencias del sistema escolar.

El problema del bajo aprovechamiento aunado al de la reprobacion
y desa2rcion ascolar, ha repercutido en la estructura y desarrollo del
sistema educativo nacional, en tanto que ha contribujido a su
conformacion piramidal y ha incidido desfavorablemente en el nivel
academico de las instituciones educativas y a la vez ha tenido
consecuencias graves, en la situacion laboral y socioecondmica del
pais en la cual resultan afectados los propios egresados del sistems
es:zolar.

"El fendmeno de la desercidn y la reprobacion en nuestro pais
(en el nivel bAsico) equivale a un tercio de la matricula nacional”
(3).

El analisis de estas cifras reflejan una realidad caracterizada
por la existencia de un proceso reductivo, marcado y continuo que se
inicia desde el momento en gque un grupo de nifios ingresa a la
primaria y continua hasta la finalizacion del ciclo de enaefanza
superior.

En consecuencia con esta situacion, el problema que se pretende
2stuciar estriba en el desconccimiento de los factores tanto
pereonales como institucionales y externos a la ingtitucidn educativa

aus incide 3 proapicia el fendmeno de la desercion escolar.
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El ftenomeno de la desercidn escolar asi como el del fracaso
escolar son indicadores de las deficiencias del sistema educativo
nacional, que no solamente afectan a los alumnos sino a la sociedad
enh su conjunto.

La desercion escolar esta en gran medida deteraminada por
factores internos y externos al sistema educativo, es decir son un
conjunto de factores que abarcan aspectos socioeconomicos,
culturales, pedagogicos, psicolégicos, etc.

Consideramosa a la desercion escolar un fenomeno cuyas
consecuencias no se pueden calificar de insignificantes, ademas de
que existen otros fenomenos que se relacionan determinantemente con
el proceso de la desercion como son la reprobacion escolar,siendo asi
necesaria su explicacion y su comprensién dentro del fendmeno del
fracaso escolar.

La nocién de fracaso escolar designa una serie de situaciones
que se consideran problematicas y es necesario analizarlas.

El fracaso y la desercidn escolar no son privativos de ningun
ciclo educativo, se presentan en todos los niveles educativos ;
asimismo , consideramos el fracaso y la desercién escolar como
objetos de estudio significativos en el campo de la investigacior

educativa.
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CAPITULO I
EL FRACASO ESCOLAR

1.1- &QUE ES EL FRACASO ESCOLAR?

El fracaso escolar es un problema que en las Ultimas décadas ha
tenido una creclents importancia, tanto en MEXico como en otros
paises. Las situaciones de fracaso en las escuelas no obedecen
Unicamente a factores de 1indole individual, sino también se ha
manifestado por la estrecha relacion que existe con elementos de tipo
gocioeconomico, politico y cultural.

Las instancias de gobiernc han impulsado planes de modernizacioén
del sistema educativo a nivel nacional en todos los ciclos, tipos y
modalidades con el fin de adecuar la educacién a las necesidades
actuales del pais.

En este marco adquiere relevancia el problema del fracaso
escolar, ya que con las estrategias de modernizacion se busca mejorar
el desempeno de todas y c¢ada una de las tareas y funciones
educativas.

El fracaso escolar debe considerarse como el resultado de un
conjunto variado de factores que dan como resultado un fracaso
aducativo en pgeneral que de alguna manera pueden manifestarse en
actitudes como son la reprobacion, el rezago o la deserciodn escolar
(considerados como indicadores del fracaso escolar) y que reflejan
una baja eficiencia terminal.

'El fracaso escolar no es privativo de ningun ciclo educativo,

sin embargo es a niveles superiores donde adquiere un mayor



significado, a que de estos niveles surgen los profesionales que
contribuirdn al desarrollo del pals,

Tradiclionalmente se interpreta el fracaso escolar haciendo
referencia a la dificultad que manifiestan algunos alumnos para
adguirir conocimientos, habilidades y actitudes que se ensefian en la
escuela; el sentido de la afirmacion tradicional sobre el fracaso
escolar es que son los sujetos quiénes con su propias actitudes hacia
la organizaciéon educativa se convierten en los causantes de la
disfuncionalidad del sistema escolar.

Ahora, 8i se considera el fracaso escolar como un problema
gociopedagodgico condicionado por miltiples factores de tipo
socioeconomico, politico cultural, psicolégico, etc, seraA posible
ten2r un planteamiento global del problema vy se podrA analizar de
una forma mas amplia, por eac @s necepario definir al fracaso escolar
com2 un fendmeno socialmente determinado; asi hablariamos no solo del
fracaso del escolar, ni del fracaso de la @scuela, 8ino de un fracaso
educativo en general.

La ideologla, objetivos y métodos de la escuela influyen en la
definicién del tracaso; podria hablarse de éxito o fracaso de la
escuela como equivalente a la calidad de la educacién, entonces
tomariamos en cuenta el funcionamiento general del sistema
=ducativo, la formacion de los profesores, numero de alumnos por
grupo, dotaciones presupuestarias, instalaciones fisicas, etc.

"La expresion fracaso escolar deberia aplicarse mas a la escuela
que 28 la que lo genera, que al escolar que lo sufre" (1)

5in  embargo el tema del fracago escolar planteado en su

totaiidad. puede implicar todas las actividades, medios Yy personas



que actlUan en la escuela, asi como todas las instituciones sociales,
que2 de alguna manera influyen sobre ella.

El tema del fracaso escolar es una forma de abordar el complejo
problema de la educacion, incluyendo al sistema educativo, el papel

de la sociedad, los sujetos sociales, asi como otras circunstancias.



1.2- ANALISIS DEL FRACASO ESCOLAR

En el anadlisis de los mecanismos, procesos y causas del fracaso
2gcolar, se han desarrollado dos enfoques que los tratan de explicar
de manera distinta.

Uno se refiere al mérito individual que reduce la explicacion
de)l fracaso a factores de indole psicoldgica mientras que el otro
considera al individuo no aislado de una realidad social, sino
participando de una estructura socioeconomica.

El primer enfoque determina el fracaso escolar cuando se mide la
diferencia entre "lo que se pretendia ensefiar al alumno y lo que éste
damuaestra poseer al término del proceso educativo'" (2)

Es decir, sino se obtuvo el resultado esperado (aprobacion,
buena calificacidon, etc.) se considera que el alumno fracasd en la
escuela y se trata de explicar este fendmeno a través de un solo
elemento que determina esta aituacidn: la inteligencia.

Eate enfoque diferencia a la inteligencia reflexiva de la
inventiva.

La inteligencia- segun este enfoque- se maneja en dos planos, en
uno " la inteligencia consiste en inventar los medios para llegar a
los fines que se han fijado, es decir la inteligencia practica; en el
otro se refiere a los fines y no a los medios, esto es a la
raf lexion” (3).

En este contexto podriamos afirmar que los individuos "dotados"
de una inteligencia ( determinada por la herencia ) que les permita
superar los problemas presentados en las escuelas son 1los que

alcanzan el exito sumandose al esfuerzo y al mérito individual de



cacda uno, considerando gque la institucidn escolar brinde las mismas
oportunidaces a todos sus alumnos, tratando asi de remediar 1las
desigualdades sociales de los individuos proporcionando una educacion
igual para todos pero que en =2sta perspectiva solamente los mas
"intzligentes” alcanzaran el éxi1to escolar.

En 2]l seapundo enfoque ge analiza 2l resultado de la educacidn,
paro tambien el proceso que 1o llevo a éste, ya que el resultado no
23 un 2lemento aislado,

En este enfoque, la institucidn escolar desempefia una doble
funcion: la transmisidon de conocimientos, y fundamentalment2 1la
difusion ideologica, al contribuir a la reproduccién de las
relaciones sociales.

Desdz este punto de vista, la escuela reproduce las jerarquias
sociales da la estructura de clases, lag relaciones escolares
reproducen los roles sociales del mercado de trabajo, permiten que
los =studiantes s& vayan adaptando a una divigién social del trabajo.

En este enfoque el problemae del fracaso escolar no es un
problema que se reduce a la capacidad intelectual del alumno sino es
producto del sistema politico-econdmico de la sociedad , sumado a una
deficisnte astructura escolar gue no corresponde a las necesidades
reales de la sociedad.

En esta perspactiva la institucidn escolar no brinaa igualdad de
oportuninades a los alumnos por 1o cual solamente los individuos que
presenten condiciones favorables (determinadas por gu origen gocial)
son log qQue alcanzaran el exito escolar.

Por otrno lado, es trecuente gque el fracaso ge atribuya solament=

G M Gus PEDIUSDA O gque ceseltd, MIentras Que L dalga .



transmitir los conocimientos no es cuestionado ni analizado, por lo
cual consideramos al profesor como un jimportante agente selector
dentro de la institucidn educativa, al respecto Lurcat sefiala:
"El papel de loas maestros en el fracaso o en el éxito
escnlar es considerable, y por ello han sido califi-~
cados como agentes de gelectividad... su poder ae ma-
nifiesta en la nota, en la calificacién, en la eva --
luacion que el mismo lleva a cabo... clasificacion de
ioa nifos en buenos y malos alumnos sobre la base de_
adaptacion al estilo de trabajo del maestro o a su

persona” (4)

De ahi se desprende que el fracaso escolar podria ser una
manifestacion de la funcidn selectiva del sistema educativo.

Es el maestro en su relacion cotidiana con el alumno el que
determina la carencia de " aptitudes o6 capacidades" necesarias para
un buen desempefio escolar; siendo asi podriamos considerar que la
escu2la a travées del profesor es la que genera el fracaso escolar y

que finalmente no s6lo afecta al alumno sino que también involucra y

atecta a la inatitucion educativa,

Tradicionalmente se ha concebido y practicado la evaluacion
escolar como una actividad terminal del proceso enseflanza-
aprendizaje: la evaluacion ha cumplido un importante papel en la

tar=a administrativa de las instituciones educativas, es la

evaluacion un equivalente a una calificacion, tal concepciodn reduce

10



todo 1lo que se conoce acerca del avance de los estudiantes a un
gimple numero.

Si consideramos que la evaluacidn educativa es un progreso
integral de avance academico del educando: informa sobre
conocimientoa, habilidades, intereses, actitudes,etc. La evaluacion
se convierte en la herramienta por la cual el profescr realiza la
geleccidn antes mencionada.

Existen diferentes concepciones de evaluacién, la mas usual en
nuestro sistema educativo es 1la que clasifica a los alumncs
comparando el desempefio con el de cada uno de los demds miembros del
grupo. no tomande en cuenta el aprovechamiento personal de 1los
wstudiantes.

Esta tendencia de la evaluacion ha contribuido a que se
considere a la weducacidn como " un conjunto de tareas de
aprendizajes,que se hacen paulatinamente mads dificiles a medida que
se avanza desde el primer grado de la ensefanza elemental hasta el
ultimo grado de la escolaridad formal' (5)

El resultado de este procesoc de clasificacién de 1nd1‘viduos,
trata de demostrar que algunos son capaces y eficientes (solo para
los requerimientos académicos del sistema educative) y otros son
incapaces y deficientes, continuando asi con el procesc selectivo
mencionado.

" Durante mucho tiempo se ha pensado que la educacién es una
suerte de pirdmide: todos, © la mayor parte de los individuos mas
jovenes asisten a la escuela en la base, y muy pocos alcanzaran la

cuspide para la cual se han utilizado distintos tipos de examenes y
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formas de evaluacion que decidirdan a quienes se les permitira el
acceso a nivel superior” (6)

Sin eambargo,la evaluacion escolar, no es el uUnico factor que
incide en la seleccidn de los estudiantes, existen otros factores de
tipo social, economico, psicologico y cultural que influyen y
determinan su promociodn o no promocion escolar.

" La conformacion misma del sistema escolar, gradual, jerarquico
y piramidal, sus contenidos, métodos y procodiuiento‘l marcan y
delimitan la influencia que pueden tener las " variables escolares”
en funcién de la cantidad de oportunidades escolares que se ofrecen
2n los distintos niveles del sistema escolar para los diferentes
estratos sociales de la poblacion. En la medida que se ofrecen
oportunidades en el sgiguiente grado ¢ nivel del sistems escolar, se
inplementaran 6 npo mecanismos de geleccion mam o menos rigidos
(incluyendo las pruebas de rendimiento escolsr que se califican con

mavor O menor rigor) para seleccionar a los alumnos que podran

sontinuar”. (7)

12



1.3~ FACTORES QUE INFLUYEN EN EL FRACASO ESCOLAR

Como hemos mencionado, existen numerosos factores que intervienen
vy determinan el desempefio escolar de los individuos; éstos factores
se pueden generar en el Aambito extraescolar, aspectos como el nivel
socivecondmico y cultural de los alumnos, condiciones familiares,
etc. pueden determinar los resultados del aprendizaje, ya sea debido
a que ésros factores se caractericen por serias carencias o
situaciones problematicas que limitan las capacidades de los alumnos,
0 bien por sus condiciones o recursos pueden aportar una amplia gama
de posibilidades para desarrollar sus capacidades; ahora hablando del
ambito escolar. debemos de considerar las caracteristicas de 1la
escunla, del profesor, de los métodos de enseflanza y de 1os alumnos
que repercuten en el rendimiento escolar de forma muy importante.

Existan diversos factores que determinan de alguna u otra forma
el Jdesempefio escolar de cada individuo; para identificar estoa
factores expondremos las clasificaciones de dos autores que han
estudiado el fenomeno del fracaso escolar. Analizaremos las
tipologlas presentadas por PALLARES MOLINS (8) y TEDESCO (9).

PALLARES MOLINS, toma en cuenta aquellos aspectos que pueden
influir en =21 rendimiento escolar en general, lo que no quiere decir
gws todos influyan de la misma manera. Asgsimismo, es necesario
recalcar que los factores que se congideran estadn interrelacionados y

clasifica a los factores que influyen en el rendimiento escolar er

dos grupos:

13



1~ FACTORES NO PERSONALES
+ La sociedad en general
- El Estado y su administracion

- Ideologla y clase social

+ La sociedad escolar
-~ Modelo y concepcidén de escuela
- Sistema educativo, ordenacion y financiacion
- Métodos y sistemas de ensefianza

- Comunicacion en la escuela

+ La sociedad familiar
~ Ambiente afectivo

- Ambiente cultural
2- FACTORES PERSONALES
+ Fisicos, organos sensoriales y estado fisico general

+ Peicolégicos y pedagogicos

- Rasgos, ajuste psicoldgico general

Motivacion

Autoconcepto y autoestima

1

Inteligencia y aptitudes

HAbitos y destrezas intelectuales

14



Dentro del primer grupoc de factores se considera a la
sociedad en su conjunto, ya que no podriamos considerar al individuo
al margen de ésta, ya que asi s0lo lograriamos una abstraccién que no
corresponderia a una realidad determinada por esa razén se considera
necesario estudiar desde la sociedad los factores que generan el
fracaso escolar.

Para una mayor comprension de los factores que integran este

grupo se ha esquematizado a la sociedad de la siguiente manera

* Sistema social no institucionalizado

Ideologia y cultura

Valores sociales imperantes
- Medios de comunicacidn social
- Pertenencia a una clase social determinada

s Sistema social institucionalizado

Organizacion politica y econdmica
- Organizacitdn y administracion del estado

- Organizacion y administracidn educativa

Todas la instituciones y grupos sociales

Ahora bien el sujeto concreta su sociabilidad en determinados
grupos mas reducidos que la sociedad en au conjunto, en este caso
estariamos hablando de un nivel microsocial en el cual incluiriamos
al grupo familiar, grupo de amigos, grupo de clase, otros grupos.

El segundo grupo que se refiere a factores personales,no se
puaden excluir en la génesis del fracaso y del bajo aprovechamiento

2scolar  Estos tactores fueron los primeros que se consideraron en el

15



estudio del fracaso escolar, muchos de los factores considerados
personales son en el fondo ( o tienen relacidon ) con los factores
sociales, v es gue la inteligencia, personalidad y motivacion del
sujeto, son resultado de las influencias sociales, ya que como hemos
mencionado existe la interrelacion del sujeto con la sociedad, sin
que sea facil separar y distinguir ambos elementos.

En esta tipologia se ha mencionado la importancia que tiene la
separacion (en medida de lo posible) de 1lom factores personales
respecto a los factores gsociales, escolares y familiares y de la
divisidén que existe entre los factores personales refiriéndose a
sspectos fisiologicos, intelectuales, motivacionales, rasgos

pereonales y psicopatolégicos.

Por otra parte, JUAN CARLOS TEDESCO clasifica al conjunto de
elementos asociados al desempeiioc escolar (manejados por el autor
como variables) en dos grandes categorias

A) Factores exogenos y endogenos al sistema educativo por un
lado v, B) las desigualdades naturales y diferencias culturales por

=l otro.TEDESCO los clasifica de la sigulente manera:

A) Variables exdgenas materiales:
- Nutricion

Vivienda

Condicion socioecondmica

- Composicion familiar, etc.

16



B) Variables exogenas culturales:
- Nivel educativo paterno
- Actitudes y valores hacia la
educacioén
- Patrones lingiisticos
~Contactos con medios de comunicacion
de nasas
-Ayuda familiar en el desempeiio
escolar
C) Variables endigenas materiales, aqui se distinguen dos
subconjuntos:
- Variables endogenas materiales de tipo
fisico,recursos y dotacion de las eaescuelas
- Variables endogenas de tipo

organizativo, sistemas de promociéon, expansion de la
preescolaridad,etc.
D) variables enddgenas culturales
- Actitudes, formacidn y experiencia
docente
- Contenidos de ensefianza

- Métodos de ensefianza

Este autor divide los factores en diversos tipos segun sean
exdgenos o enddgenos al sistema educativo o se refieren a aspectos
materiales O wculturales. Los factores exdgenos materiales aluden en
egpecial a las condiciones sociocecondmicas y a la composicion

familiar: las exogenas culturales, a las actitudes Yy valores
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familiares frente a la educacion, los patrones 1linglisticos y 1los
medios de comunicacion de masas. Los endogenos materiales a 1los
recursos y dotacién de las escuelas y a las pautas organizativas del
sistema escolar; y finalmente los endogenos culturales, a los
métodos, contenidos y orientacion dé la ensefianza, y &4 1la formacion y

artitudes de los docentes.

Aunque enunciados de forma diferente, los factores o variablen'
que nos nmencionan los autores estin estrecharente relacionados y
finalmente agrupan a todos 1los factores que interactuan en el
fenbmeno educativo y por ende lo determinan.

La sociedad ejerce una potente influencia en el rendimiento
=scolar indirectamente a través de la escuela y de la familia, pero
también directamente sobre el mismo sujeto, "en realidad los factores
psicniogicos son psicosociales" (10), por 1o cual la sociedad es la
que define y delimita lo que @8 el éxito y el fracaso escolar.

La pertenencia a un estrato social o a otro parece ser una
variable importante para- explicar las diferencias que existen en el
rendimiento escolar.

La eduycacidn en los paises capitalistas seria un medio para
mantener la estratificacidn social, en esta situacion 1la escuela
tiene la finalidad de mantener el lugar privilegiado de la clase
dominante.

Es importante geflalar que el nivel de cultura, nivel econémico,

etc. de cada estrato social es muy diferente y determinante (en

ncasiones) para el rendimiento escolar.
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En las familias de clase sociocultural media y alta, existen un
mayor numero de aspiraciones lo que produce un mayor nivel de
motivacidn y unido a unha mayor autoestima puede producir finalmente
mejores resultados escolares.

En las familias de nivel bajo, 3se advierte una mayor
prevcupaclon por 1os problemas mas lnmediatos y materiales, a lo que
podrian sumarse problemas como son la mala nutricién, vivienda,
condiciones fisicas del individuo, etc. estos condicionantes, actuan
de manera determinante en el rendimiento escolar.

A este respecto podemos afirmar que los factores
gsocivecondmicos son explicativos del fracaso escolar cuando se
refiere a un pais en su conjunto, pero no se podria generalizar si
nos reterimos a un centro educativo especifico.

Ahora, analizando lo que deberia gsar la funcién de la escuela,
e3ta ofrece una ‘'igualdad de oportunidades” en las que deberian
desaparecer las diterencias existentes por el origen social; el grado
de =scolaridad esta jintimamente ligado <¢on los antecedentes
tamiliares, y es dificil separar la calidad de la ensefianza de la
clase social, por las relaciones que existen entre la clase social,
el area de residencia, eleccion de escuela, atc,

El pap=zl de la escuela y los recursos materiales de ésta, son
muy importantes en el rendimiento escolar, en ocasiones la dotacién
material de las escuelas no permite el desarrollo sistematico de

2stilos y practicas pedagdgicas no verbalistas, con lo cual no se

pueden instrumentar nNuevas modalidades de aprendizaje.
Ahora bien podemos considerar que el incremento en recursos

matariales v humanos no garantizan automAticamente una mejor calidad
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de enserianza, puesto que dotar a las escuelas de recursos didActicos
sin modificar los curricules, o Bin brindar una formacién pedagogica
y disciplinaria a 1los docentes para su utilizacion, implica
neutralizar buena parte de sus efectos.

Ahora hay que considerar que el sgistema educativo mejor
areanizadn v con todos 1los recursos materiales necesarios para su
ejecucion, puaden venirse abajo si los profesores no lo aceptan, por
lo que la formacion docente es importante en el rendimiento escolar.
El medio de aprendizaje representa relaciones entre factores
culturales, sociales, institucionales y psicologicos , ademas de que
el desarrollo intelectual de 1los alumnos no se puede entender
aisladamente s8ino 3dlo dentro de su entorno escolar particular.

Otro factor de extrema importancia en el fracasoc escolar es la
familia, ya que la personalidad del estudiante queda conformada por
8U interaccion con el ambiente , siendo el familiar el nas
influyente, ya que es el sitio donde smse vive mas tiempo durante los
afilos escolares. KEs este ambiente donde 3se forma el sistema de
actitudes, habitos y expectativas, es el circulo social mas intimo,
fuente de refuerzos y modelos de identificacién, por lo cual todo lo
que pasa en casd repercute en el individuo y en su rendimiento
eacolar.

Podemos observar que dentro de la misma sociedad, clase gsocial,
2scuzla @ incluso familia, se observan diferentes niveles de
rendimiento; entre estos podemos considerar factores como la
inteligencia, personalidad y motivacion del sujeto, ademas de

aspectos flsicos.



Todos los factores que de alguna manera intervienen en el
desempeiio escolar han sido mencionados soneramente pero podriamos
concluir afirmando que el fracaso escolar es un fendmeno social que
obedece a diferentes causas que a la vez se encuentran
snterrelacinnados.

Los estudios disponibles sobre '"los factores que explican el
desempeio escolar permiten gostener que en rsalidad, se trata de una
multiplicidad de factores que se refuerzan sutuasente’” (11).

El fracaso escolar afecta a3l rendimiento, eficiencia y calidad
del sistema educativo; este fracaso se encuentra identificado o
definido por el atraso escolar , entendido como la diferencias entre
los conocimientos y habilidades adquiridos entre unos y otros
alumnons

Considerando que la des=rcion escolar forma parts del fracaso
2scolar y que es el fenomeno que constituye nuestro objeto central de

estudio pamaremos a analizarlo en el siguiente capitulo.
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CAPLITULO 11

LA DESERCION ESCOLAR

2.1- CONCEPTUALLIZACION

El rezago, la desercidn y la eficiencia terminal pueden ser en
principio con:cebidas como tres facetas de un mismo fendmeno que suele
manifestarse en el interior de la escuela y que cbedece a una
compleja dindmica en gque se entrelazan factores de orden individual,
familiar, social e institucional, factores todos referidos, al
desampefio de la institucidn en que se encuentra inscrito,

La naturaleza del rezago, reprobacién y desercién escolar nos
obliga a analizarlos de forma conjunta pero es necesario tomar como
2je c2ntral la desercidn escolar gque también podemos denominar como
abandono escolar.

La desercion escolar es un fenémeno que responde a una
multiplicidad de factores que se refuerzan mutuamente; la desercidn
afecta la movilidad y las expectativas educativas y laborales de los
inaividuos que abandonan la wescuela; asli como las expectativas
institucionales a las que se les ha asignado una funcion; siendo ast
podemos considerar que el abandono de los estudios es reflejo tanto
de 2studiantes como de la institucion.

La desercion escolar se genera a partir del ausentismo, malas

calificaciones, reprobacion, desinteres por el estudio, etc.
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El termino desercidn es utilizado en varios Ccampos,
principalmente en la milicia, pero en teérminos generales podriamos
definir a un desertor como agquel que abandona,deja o se separa de una
causa, de un grupo social, de una comunidad, etc, en el caso de la
desercion escolar, el individuo rompe sus relaciones con la escuela y
queda al margen de la educacion dedicdndose a otras actividades.

Vincent Tinto utiliza el término '"Student departure'" que se
refiere a la partida del alumno y que ofrece un intento por describir
un  fendmeno que tiene multiples causas de muy diversa indole.El
simple acto de abandonar una institucion educativa puede tener
significadoa multiples y diferentes para aquellos que estan
implicados 6 que son afectados por este fenomeno.

Tinto considera que "la desercidn se produce sdlo cuando una
persona abandona y/o interrumpe su vinculacién con cualquiera de las
modalidades dependientes de los sistemas de educacion'". (1)

El abandono de los estudios es necesariamente reflejo de las
acciones tanto de estudiantes como de la jinstitucidn, reflejo de 1la
naturaleza del ambiente institucional en el que 3e encuentran los
estudiantes, especialmente de la paturaleza del contexto social y
academico de la institucion, e3 decir, que el abandono de los
estudios puede ser resultado de la forma en que los individuos, el
cuerpo docente, autoridades escolares , =2studiantes, etc. interactuen
entr2 8i en cuestiones de tipo académico y social ya que bajo esta
perspectiva se considera al alumno como miembro de una comunidad en
la cual el process de interaccidn con los demas elementos que la
compon2n 28 determinante para sSu  permanencia en la instituciéon

educativa
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En México aparecen estudios que sge refleren al fendomeno bajo el
termino de abandono.

La desercion se concibe como " la no inscripcion por parte del
alumno a las fechas correspondientes al plan de estudios de su
cohorte, ni reinscripcion en periodos ya cursados” (2), ¢ como "el
abandono del sistema por voluntad del educando” (3) considerando como
jesertor "al alumno que ha abandonado todo sistema escolar” (4).

En lo que respecta a la etficiencia terminal ésta se ha definido
como "la relacion cuantitativa entre los alumnos que ingresan y los
que egresan de una cohorte” (5), el término se puede definir tambieén
como el indicador que nos permite conocer y comparar la tasa de
primer ingraso con la tasa de egresados en ciertos intervalos de
tiempo.

bPara delinir la desercioén, Tinto nos habla de las formas que
puede adoptar la desercion estudiantil; la exclusidn por razones
académicas y la desercion voluntaria.La definicion de la desercion
dzbe referirse a las metas y objetivos que tienen las personas al
incorporarse a una institucion educativa.

Cualquiera que sean las metas persohales, ciertos estudiantes
puaden modificarlas durante el curso de su egtancia en la institucion
=ducativa, auhque para algunos estudiantes esta modificacion puede
significar una identificacidn mas practica y madura de sus
necesidades e intereses; para otros puede ser la comprension de que
las metas anteriormente adoptadas no correspondian a sus intereses
reales.

Es importante seflalar que la desercidn no sélo depende de las

intenciones individuales sino también de los procesos sociales e
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intelectual=s a los que los individuos estdn inmersos; ahora tambien
deabenosg considerar si el abandono de los estudios es
definitivo, temporal o simplemente un cambio de instituciodn,

Los sujetos que ingresan a las instituciones de educacidn
presentan cualidades personales heterogéneas (sexo,raza,capacidad
intelectual), distintas expsriencias escolares (promedios,logros
académicos y sociales) y antecedentes familiares diferentes
(condicién social, etc.); cada una de estas caracteristicas tiene
efectos directoa o indirectos sobre el desempeiio institucional.

Es muy comun creer que todos los casos de abandono escolar se
deben fundamentalmente a la incapacidad de 1los alumnos para
satisfacer los requerimjientos sociales y acadeémicos de  una
institucion, por lo que es mas generalizado como fracaso personal que
como institucional.

Las instituciones educativas han denominado desercién a rvodasa
las formas de abandono y puede ser razonable sostener que todos los
estudiantes que abandonan 1las instituciones aeducativas pueder

clasificarse como desertores si se ignoran las razones que se tienen.



2.2- TEORIAS QUE EXPLICAN LA DESERCION ESCOLAR

Para complementar este estudio retomaremos de forma muy somera,
las teorias que Vincent Tinto (6) ha &escrito para explicar el
fentmeno desde diferentes perspectivas,

Una manera de distinguir unas teorias de la desercidn escolar de
otras, es tomar en cuenta las diferentes fuerzas ambientales e
individuales que modelan la conducta estudiantil; asi{i es posible
categorizarlas en varios tipos: tipo psicologico que comprende
aquellas teorlas que subrayan el papel de los atributos psicologicos
individuales en el procesoc de salida de los estudiantes; tipo social,
£stas teorias plantean que la degercion debe entenderse no como un
acontecimiento individual aislado, sino como parte de un proceso de
zstratificacion social mas amplio: tipo econdmico, que indican 1la
:tportancia de las finanzas individuales y de la ayuda economica
respecto a  la retencidn de alumnos; tipo organizacional, estas
teorias se preocupan por el impacto de fuerzas ambientales sobre 1la
conducta eatudiantil, pero centran su atencion sobre los efectos de
la organizacidn de las instituciones educativas; y por ultimo el tipo
intaeraccionales que consideran a la conducta de los estudiantes como

el reflejo de atributos tanto individuales como organizacionales.

2.2.1 ~Teorias psicologicas de la desercion

El tipo psicoldgico comprende teorias que subrayan el papel de
log  atributes psicologicos individuales como son problemas de
parsonalidad, conducta, intereses, etc. en el proceso de salida de

1oz egtudiantes.



Estas teorias sostienen que la conducta de los alumnos es ante
todo un reflejo de atributos de los mismos estudiantes y
egpecificamente de aquellos que describen las caracteristicas
psicolégicas de cada individuo.

Se destaca la importancia de los atributos individuales para
modelar la habilidad de cada individuo al hacer frente a los
obst4aculos académicog de la vida universitaria e institucional y sme
enfatiza =1 papel que Jjuegan las caracteristicas motivacionales,
disposicionales y de personalidad para influenciar la capacidad y/o
disponibilidad de los estudiantes para hacer frente a éatos
obstaculos.

Las investigaciones de tipo psicologico han tratado de
distinguir a los estudiantes que permanecen y terminan sus estudios,
de los desertores en términos de los atributos de su perscnalidad que
ayudan a dar cuenta de su diferente respuesta a circunstancias
educativas supuestamente 3imilares.

Eatas concepciones plantean que la desercion estudiantil
constituye el reflejo de acciones individuales y por consiguiente, se
deben en gran medida a la capacidad o disponibilidad de 1los
individuos para cumplir exitosamente las tareas asociadas con la
asistencia a la institucion educativa.Estas teorias consideran a la
desercion estudiantil como producto de algun tipo de limitacion y/0
debilidad del individuo.Bajo esBta perspectiva la desercidn o el
abandonc de los estudios es asumida como el fracaso personal del
individuo para estar a la altura de las exigencias de la institucioén

educativa, posicién asumida por maestros, autoridades y padres de

familia.



2.2.2 -Teorias sociales de la desercion

La teorla societal esta ligada al medio ambiente y es una
variante de éAste. Considera que el éxito ¢ el fracaso de los
estudiantes =8 moldeado por las mismas fuerzas que moldean el éxito
social en general.lLas teorias societales se han preocupado por
aquzllos atributeos de los individuos, de las instituciones y 1la
gsociedad como son el status social,la raza, el prestigio
institucional y 1la estructura de oportunidades, que describen el
lugar que ocupan las personas y las instituciones en la jerarqula
social mag amplia de la sociedad.

Estas teorias enfatizan el impacto que tienen sobre la vida de
los estudiantes, las fuerzas sociales y economicas mas amplias, como
parte de un proceso mucho mas amplio de desempefio social.

Las teorias societales sostienen que las instituciones gociales
en general.y la educacidén superior,en particular, €stan estructuradas
para servir a los intereses de las eélites sociales y educativas
prevalecientes,

La desercidn estudiantil debe entenderse no como un
acontecimiento individual aislado, sino como parte de un proceso de
estratificacion gocial mas amplio que opera para preservar los
patrones existentes de desigualdad social y educativa.lLa desercién
debe verse dasde la perspectiva de como su ocurrencia, no accidental
sino pautada entre diferentes personas e instituciones,contribuye a
reforzar la desigualdad social en general.Asi, se sostiene que el
status social individual, 1la raza y el sexo son predictores
particularmente importantes de &xito estudiantil y que las elevadas

Casas ez desarcisn reflajan el deseao intencional de las



organizaciones educativas de reatringir las oportunidades educativas
y sociales a grupos particulares de la gociedad.

Dentro de este enfoque, se plantea que la escuela estad al
servicio de la division social del trabajo, por la existencia de dos
rades de escolarizaciodn, determinadas por la geparacidn del trabajo
manual & intelectual.

Congideran la funcidn de la escuela como la seleccidn de los
estudiantes rundada sobre las desigualdades gue provoca y asi afirmar
la Jjerarquia social.En esta perspectiva, el fracaso escolar no
proviene de un wmal funcionamianto da la escufla; mas bien es
necesario para su funcionamiento normal, que implica una seleccidn
oparada gobr2 todo por 21 retraso escolar, en una situacidn en la que
el profesor, estad dedicado a geleccionar una élite en el momento
mismo en que '"educa' a la masa.

EL sistema educativo esta calcardn sobre la sociedad
jerarquizada, y como esta elaborado por una clase privilegiada, que
detenta la cultyra, as decir los utensilios fundamentales
{saber,sabar-hacer y sobre todo saber hablar) tiende a la
conservacion del poder cultural de aquella.El sistema de ensefanza
degempena  su  funcion social de la legitimacion de 1la cultura
dominante, de conservacidon y de seleccidn; la escuela en este caso,
contribuye a la reproducscion del orden establecido, disimulando su
funcidn.

Log teoricos estructural-funcionalistas conciben los fendmenos
socialas comd estruycturas gue cumplen una funcidn necesaria para el
sistema existente.El estructural-funcionalismo trabaja c¢on variables

i oeractuantes, todo influye sobre todo.
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La escuela y la familia son visualizadas como elementos del
conjunto sociocultural y referidas a las estructuras de socializaciodn
que responden a la funcion de estabilidad normativa.

La funcion de 1las estructuras escolares es la obtencion del
status y la asignacidn de roles futuros, los resultados de la
egcolarizacion raflejan la disputa ampliamente meritocratica que
existe entre los individuos por el logfo social, ante esta postura
podemos considerar que <21 rendimiento escolar es el que determina la
szleccion gocial y la asignacion del status del futuro ocupacional de
los individuos y, por ende el sistema de estratificacioén.

Las diferencias en el logro educativo y, por consiguiente los
patronas de desercion estudiantil, tienden a reflejar las diferencias
en herramientas y habilidades individuales mias que el gtatus social
per ae.Aunque los origenes sociales, tal como estdn definidos tienen
importancia,tienden a ser menos importantes que aquellos atributos de
log individuons y las organizaciones gque tienen un impacto més directo
sobre su habilidad para competir en el mercado académico,

2.2.3 -Teorias econdmicas de la desercién

La perspectiva aconomicista de la desercién estudiantil
considera a e¢sta como la eleccidn por parte del estudiante de una
forma alternativa de invertir tiempo, energla y recursos que puedan
producirle. en futuro beneficios mayores en relacidn con los costos
de permsnencia en la escuela.Esta visidn se sustenta en la teoria del
tapital humano, la cual postula que un individuo invertira tiempo y

recursos  monetarios en educacién  solamente si los beneficios



descontados que se derivan de esta son suficientes para cubrir los
costed de la educacidn,

La teoria del Capital humano es una extension de los supuestos
neoclagicos acerca del comportamiento humano, asegun los cuales el
hombre como homo-economicus toma sus decisiones en funcidon de
cadlculos econdmicos racionales.Esta teoria planteé que la educacién
redundaria en un aumento de la productividad de los individuos; para
la teoria del capital humano la clave reside en que el contenido de
la educacién, especialmente las habilidades que eésta proporciona
contribuyen & aumentar la productividad.Asi, la educacidn no es un
gasto social, sino una inversién que aumenta la capacidad del
trabajo.

Estos enfoques plantean que las decisiones individuales en
cuanto a la persistencia en los estudios no son sustancialmente
diferentes de cualquier otra decision econodmica que sopesa los costos
y beneficios de caminos alternativos, para invertir los escasos
recursos =condmicos del individuo.De esta manera la desercion y 1la
retencion reflejan fuerzas econtmicas, las que influyen tanto sobre
los beneficios economicos, vinculados a una educacidn como a 1los
racursos financieros que los individuos puedan aportar para hacer

frente2 a la inversidén que suypone el continuar asistiendo a una

institucidn educativa.
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2.2.4 ~Teorias organizacionales de la desercion

Las teorias organizacionales destacan los efectos de la
organizacioén de las instituciones de educacion,

Las instituciones educativas son organizaciones complejas que es
importante conocer, sobre todo por que asi se puede reflexionar en
torno a la complejidad institucional y esto permite una mayor
ubicacién en el contexto en que se desarrollan las funciones
sustantivas de investigacioén, docencia y extension académica.

Gran parte de la teoria organizacional ha presentado durante
muchos afioe a las organizaciones como sistemas jerarquicos,
totalwente racionales, ordenados y coherentes, armdnicos y
aquilibrades, y relativamente faciles de entender y transtformar.

Ahora bien hay que reconocer que las instituciones educativas y
an particular las universidades pogeen una complejidad especial, ya
que debemos de considerar que "estan centradas en el conocimiento,
son organizacionas profesionalizadas, tienen formas especificas de
division del trabajo, ambito valorativo y autoridad, son altamente
diferenciadas, plurales, con autonomia relativa, conh metas abstractas
y tecnologia problematica" (7).

Las teorias organizacionales conciben 1la presencia de 1la
deseroion como reflejo del impacto que tiene la organizacidén sobre la
socializacion y la satisfaccion de los estudiantes.

Su afirmacion central ha sido el que la desercioén es tanto o maAs
gue un reflejo de lo que @8 la conducta institucional como lo es de
la conducta de los individuos dentro de un marco institucional.

En esta corriente 82 ha centrado la atencion sobre el efecto que

tienen las tasas agregadas de desercidn, dimensiones organizacionales
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como la estructura burocratica, el tamafio de la institucion, las
proporciones alumnos-profesores y los recursos y objetivos
ingtitucionales, aunque algunas veces se incluyen atributos
individuales, estos no son de interes tedrico fundamental.

Se subraya el impacto del tamaiio y la complejidad
institucionales sobre la socializacion en los roles estudiantiles y
la retencion 0 la desercion.

Se analiza el impacto que tiene algunos atributos
organizacionales ( como son la participacion y la comunicacidn) asi
como los estimulos ( grados ¢ calificaciones) sobre la retencion a
través del impacto que tales atributos y estimulos orgsnizacionales
tienen  sgobre la satisfaccion egstudiantil.Al igual que en
organizaciones laborales, se sostiene que las tasas institucionales
de retancidn-deserciodn, se verian mejoradas por politicas
institucionales que incrementen la participacién estudiantil vy
aumantan los reconocimientos & estimulos que obtienen por su trabajo
en la ingtitucidn.

El aspecto nodal de la desercion radica en su planteamiento de
que la organizacion de las instituciones educativas tienen un impacto

real sobre la retencion estudiantil.
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2o -Teorlaf INLAracslonaled de 14 d6BRPE1on

Estas teorias tienen sus origenes en la antropologia mocial y en
los estudios etnometodologicos de la conducta humana.Se retoma la
idea de que la desercion rafleja la experiencia de los individuos en
la cultura total de la institucidn, cultura total que se manifiesta
tanto en la organizacion formal c¢como en la informal de la
institucion, subrayando el papel de las organizaciones sociales
informales asil como =] papel de las subculturas en la desercién
astudiantil.

Estas teorias han llegado a sostener que la desercion
egtudiantil necesariamente refleja la interpretacion y el sentido
que los individuos atribuyen a sus experiencias en el seno de la
institucion,

Para estas teorias lo que importa es la comprension que tiene
cada individuo de la situacion, una interpretacion de los
acontecimientos Qque necesariamente es un producto dinamico de como
interactua el individuo con otras personas y con el contexto mas
ampiio del gque forma parte.

Lags variantes menos complejas de la postura interaccional
utilizan la nocidn de socializacitn de roles y de ajuste personal
para describir la desercion estudiantil.AqQui se considera que en
tanto mas estrechamente alineado se vea asi mismo un individuo como
habiends asumido tal rol, en la misma medida es mas probable que
permanezca en los estudios en lugar de una desercion.

Con origenes tedricos en el trabajo de Emilio Durkheim Yy en
particular en su estudio de las comunidades sociales y el suicidio

individual, las posturas mas complejas de las teorias interaccionales
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sostienen que las universidades son muy semejantes a otras
comunidades humanas y afirma que el proceso de persistencia
estudiantil es muy semejante al proceso de convertirse en un miembro
de una comunidad.La persistencia estudiantil depende de 1la
integracidn académica y social de los estudiantes en las comunidades
académicas y sociales de la universidad, las acciones de todos los
miembros de las comunidades universitarias, los responsables de la
instruccion, el cuerpo docente, y las autoridades, asi como los
estudiantes, influyen en el abandono de los estudios.

Durkheim pone énfasis en el papel de la integracion personal y
normativa dentro de las comunidades, como una condicidn para el
suicidio, y el proceso de la integracién social vy .cado"nj,c., que
ocurre dentro de las comunidades de la universidad.

Si bien es cierto que el abandono escolar no es equivalente a
cometer un suicidio, el proceso de integracion personal que Durkheim
describio, tienen similitudes importantes.

Las deciziones estudiantiles de desercion son vistas como
influenciadas directa 6 indirectamente por las experiencias sociales
(personales) e intelectuales (normativas) de los individuos en las
diversas comunidades que conforman el mundo de 1la institucion
aducativa.Tales decisiones reflejan el impacto que dichas
experiencias tienen sobre los objetivos individuales y 1los
compromisos de 1los estudiantes tanto con el mismo objetivo de
terminar un grado como con la institucién.Las decisiones de desertar
reflejan la interpretacion que hace cada individuo de tales

experiencias v por consiguiente aquellos atributos personales que
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estan asociadas con la cuestion de como interacttan los individuos

con el mundo que los rodea y como llegan a darle sentido.

Es necesario mencionar que las teorias expuestas permiten
explicar el fendmenc de la desercidn tanto a niveles de ensefianza
basica como a los de media y superior, aun cuando consideramos por suy
naturaleza que es posible generalizarlos a todos los ciclos de

ensefanza del Sistema Educativo Nacional.
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2.3 ANALISIS DE LA DESERCION ESCOLAR

El fenomeno de la desercion escolar se puede analizar a partir
de tres grupos de factores que engloban a las variables que pueden
considerarse como determinantes causales de 1la desercion y que
inciden de manera diferente en el fendmeno de la desercion escolar.

Este conjunto de elementos estd constituido, por up lado, de
factores internos y externos al sistema educativo y por el otro a las
caracteristicas individuales de los alumnos.

Se conciben como variables externas a las que encontréndose al
margen de la institucion educativa, inciden o propician el fenoémeno
de la desercion,

En los factores internos podriamos hablar de los diferentes
prorces3os educativos que en la institucion se instrumentan, los
procedimientos operativos que se asumen para su concrecioén y los
recursos tanto fisicos como materiales y financieros con los que se
cuenta.

Los factores individuales consideran 1las caracteristicas vy
factores personales de los alumnos.

Para una mayor comprension de estos factores se han ordQnizodo
en cinco grupos los factores que pueden influir en la desercion

escolar

A) Factores externos materiales, constituidos por factores tales

como la condicibn gsocioecondmica, composicion familiar, entre otras.
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B) Factores externos culturales, como son hnivel educativo
paterno, actitudes y valores  hacia la educacion, patrones

lingliisticos, etc.

) Factores internos materiales. con dos subconjuntos:
- Factores internos de tipo figico: infraestructura,
recursos y dotacisn de escuelas.
Factores internos de tipo organizativo: sistemas de

promocidn, =valuaciodn y reglamentacion.

D) Factores internos culturales: formacion y experiencia

docente, contenidos y métodos de ens=2fianza.

E) Caracteristicas individuales de 1los alumnos: sexo,
resultados obtenidos en el examen psicomeétrico, trayectoria

académica,entre otros.

Como hemos visto existe una variedad de comportamientos
vinculados con el abandono estudiantil, y que se originan por causas

y elementos distintos en cada caso de desercién.
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La eficiencia terminal es un indicador cuantitativo de 1los
logros obtenidos por un establecimiento escolar y se le utiliza como
pauta de evaluacion del funcionamiento y rendimiento de las propias
escuelas

La eficiencia terminal del sistema educativo, permite una serie
de posibilidades de anadlisis descriptivo en 1la evaluacion del
rendimiento. Constituye, asimismo, un referente cuantitativo en el
analisis del recorrido escolar de los alumnos matriculados en un
ciclo © nivel educativo.

La desercidn escolar, por lo general, ocurre después de que se
han producido diferentes situaciones de atraso escolar por lo que
obsarvamos que se relacionan diferentes fenomenos escolares; siendo
as. podemos considerar que estos fendmenos no se presentan Como

hechos aiglados 8ino por lo contrario, dichos fendmenos mantienen una

ot

estrecha relacion con otras problematicas escolares.

Podriamos idenptificar un circuito problemAtico que actua en el
pro.eso escolar y eh el que se inscribe el rezago: ausentismo,
reprobacion, repetiéion de cursos, abandonos temporales,
acreditaciones extemporaneas, desercién, etc,

El peso especifico de cada una de estas situaciones escolares en
al proceso eaducativo es muy distinto, de ahi que no son
n2cegariamente homogéneas ni equivalentes.

El teérmino de la desercion escolar ha llegado a adquirir la
sonnotacion de una forma de fracaso individual, un fracaso por parte

del 1ndividuo para superar las exigencias de la vida académica.

El término desertor nos induce a creer que todaos los casos de

abandono estudiantil se debe rfundamentalmente a la incapacidad de los
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alumnos para satisfacer los requerimientos sociales y acadéamicos de
las instituciones educativas v por consiguiente, reflejan mas bien un
fracasoc pearsonal que institucional, idea que no siempre expresa 1la
reaiidad y que puede originar que las instituciones educativas no
acepten la parte de la responsabilidad que tienen en la desercién,

El poder de las instituciones educativas como instancias de
control y decision instauran su verdad, misma que le posibilita un
manejo del poder bajo una forma de organizar el conocimiento que le
dara la oportunidad de consarvar asta postura.

Ahora bien si consideramos la nocidn de fracaso escolar (con
todas las problematicas que lo conforman como son la reprobacion,
desercion, etc.) ligada a la calidad de la educacién, es de suma
importancia que las instituciones educativas planteen una
redefinicion de su papel frente a 108 cambios sociales vy
requerimentos que la sociedad determine,

Hablar de una redefinicidén de 1la institucién educativa
implicaria cambios en lo curricular, lo docente, lo administrativo,
etc.

El maestro tiene un papel de importancia congiderable dentro de
la institucion aducativa, por lo gque es necesario que replantee su
guehacer vy postura para poder redefinir su tarea que de forma

determinante contribuye a la calidad de la educacion,

Las institucione2s de educacidn no 8son distintas de otras
comunidades humanas, el proceso de la desercién no es esencialmente
diferente de otros procescs de abandonos que se producen en otras

instancias sociales, en ambos casos, la desercidn refleja la falta de

42



integracioén social e intelectual en la corriente predominante de la
comunidad y de log apoyos sociales que proporciona tal integracidn,
La manifestacion desercién escolar como problematica educativa
no solo afecta la movilidad y expectativas educativas y laborales de
los individuos desertores, también influye significativamente en las
m=tas y objetivos trazados por la institucion escolar, y en
particular en su capacidad de retencién; un numero importante de
desertores modifica sustancislmente los niveles de eficiencia
terminal y por tanto, el rendimiento alcanzado por la misma

institucién.

43



2.4 -REPROBACION ESCOLAR

La reprobacidn escolar como uno de los elementos causales de la
desercidn constituye un fendmeno presente y actuante, manifestandose
su presencia de manera diferencial en las distintas Areas académicas.

Hemos observado que su incidencia se manifiesta primero en el
rezago escolar (reprobacion de una o nas materias, el transito hacia
la presentacidn de examenes extraordinarios y regularizacidn) hasta
llegar a la peérdida del derecho a la reinscripciodn, agotadas las
diferentes estrategias de supervivencia académica por parte del
alumno, sobreviene el abandono definitivo.

Las manifestaciones aprobacién-reprobaciéon como formas de
expresion de los resultados del proceso ansefanza-aprendizaje
tradicionalmente se utilizan como equiparables al rendimiento de los
alumnos; se les trabaja como expresidn del aprovechamiento escolar en
el proceso ensefianza-aprendizaje que es calificado con determinadas
notas escolaras a partir de las cuales se determina la condicidn de
aprobacion, son consideradas jindicadores por 1los logros escolares

obtenidos por los estudiantes.

Concebimos a la aprobacion-reprobacidn como un criteric
establecido por la institucion escolar para expresar los resultados
del proceso anseflanza-aprendizaje; es una forma operativa o practica
de representar los logros perceptibles de los alumnos y constituye el
referanta mas importante sobre el que se apovan 1la acreditacion
escolar v la promocidn de alumnos a ciclos o grados superiores,
ademas de constituirse en un criterio de evaluacion del

funcionamiento de la ingstitucisdn,
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La aprobacion-reprobacién se genera en un proceso escolar
dinamico en el gque confluyen e jinteractuan un conjunto de relaciones
pedagogicas y sociales propias de 1la institucion escolar que
determinan las caracteristicas que dicho proceso adopta en un
contexto espacial y temporalmente definido.

El fendmenc de 1la reprobacién no es mAs que un aspecto
particular de un fenomeno escolar mas amplio como puede ser el del
aprovechamiento escolar.

Encontramos entonces que en el fendmeno de 1la reprobacion
intervienen numerosos factores intimamente relacionados, los cuales
hemos analizado asi como su influencia en el desempefio escolar de los
individuos.

La renrobacidn escolar puede considerarse como una resultante de
la hanilidad de aprendizaje de los alumnos, del cumplimiento de
trabajos escolares determinados & de la preparacion ¢ habilidad del
ma2stro, 3in embargo dentro de estas limitaciones es npecesario
determinar normas de promocién que correspondan a cada situacidn en
genaral,

Podemos decir que este tipo de fracaso escolar estAd determinado
con bastante frecuencia por la posicién que los estudiantes guardan
2n torno 2 la serie de situaciones que intervienen directamente en la
forma de como los alumnos realizan su recorrido escolar y no por 1la
capacidad para apropiarse de los aprendizajes esenciales que preve el

curso.
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Por ultimo recalcamos la importancia de reflexionar acerca de
los alcances e implicaciones de estos fendmenos escolares en el
desempefio academico y en las perspectivas y proyectos de vida de lom

estudiantes.
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CAPITULO III
1.1 -PROPUESTA PEDAGOGICA PARA ENFRENTAR EL PROBLEMA DEL REZAGO,LA

DESERCION Y EL FRACASO ESCOLAR

La problematica que se desgprend=2 del andlisis de los fendmenos
egnnlares expuRstos en est2 trabajo, nos conduce a formular una
propuesta pedagdgica gque analice la caracterizacion de los elementos
y relaciones que ge presentan en los procesos de ensefianza-
acrendizajle, especialmente sobre 21 papel de log sujetos protagodnicos
de este proceso: el docente y los alumnos, la concepcion de
aprendizaje, de métodos, de técnicas didacticas y de la evaluacion
di:} acto educativo, es decir, toda la estrategia pedagdégica adoptada.

Es importante reconocer gque &l profesor es un agente central,
aunque no el Unico, en 21 proceso didActico, es por esto que la
propuesta padagdgica que a grandes rasgos plantearemos se enfoca
primordialmente, al campo de la formacidn de profesores, enfatizando
la necesidad de gue el trabajo docente se fundamente en avances y
apurtaciones de investigacion educativa, con lo cual se astaria en
condiciones de desarrollar la tarea docente con rigor profesional e
intarpreta los problemas educativos desde diferentes perspectivas
tedricas y metodologicas.

Desde la logica de la escuela, el profesor es una persona
capacitada para aplicar y adaptar el plan y el programa de estudics a
zualguier situacion de aprendizaje. La institucién educativa tiene la
misibn academica por mandato social, de acreditar y certificar el

~trovechamisznto de log estudiantes.
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La creacion de un concepto distinto del ejercicio docente
gigrnifica establecer una consideracion diferente acerca de los
papzles aque desempeflan el profesor, los alumnos y la institucion
educativa en su  conjunto, de formar actitudes orientadas a la

construccion del conocimiento, no solo consumidores del mismo y a su

1T

nsefianza de una manera tformativa, critica e interdisciplinaria y,
sobre todo, desarrollar una mentalidad inclinada al empleo de una
pedagogla mas participativa,que atienda el cardcter cualitativo del
proceso de ensefianza-aprendizaje,.

Tenemos dque pensar en que el profesor debe ser un sujeto
consciente de su tarea, de su quehacer y de la necesidad de
actualizar, de revisar y modificar en forma continua su practica
cocentes,  al  igual que el estudiante tendrd que ser un sujeto
respongable y consciente de su realidad, de su papel como tal, para
a3l ser sujeto de su propio aprendizaje

En este sentido, se tendria gue romper con las practicas
educativas rutinarias, realizadas por inercia para as! buscar
crear, promover e imaginar estrategias pedagogicas innovadoras
rendientes a transformar su practica docente cotidiana.

Las nuevas practicas educativas tenderan entonces a propiciar
una participacidn mas activa, consciente y comprometida del
estudiante, Jue le posibilite no s6lo el acceso, sino también la
recreacion del conocimiento existente y la creacion del conocimiento
nu2vo.Por tanto estamos concibiendo al alumno como sujeto involucrado
X $4 proplo proceso de aprendizaje, con la gula, asesoramiento y

estimulo de los profesores, en tanto coordinadores de dicho proceso.

49



La formacidn de los docentes debe asumir el mismo propogito que
se peRreigue en la formacinn de estudiantes intelectualmente
productivos: desarrollar modalidades educativas tendientes a la
problematizacién de su practica mediant2 la reflexidn, la
observacion, la critica y la autncritica de la tarea educativa que
realizan.

Asimismo, los servicios de educacidn continua necesitan ofrecer
las posibilidades de conocer Yy man2jar elementos teldricos y
mz2todologicos sobhre el proceso de enseflanza-aprendizaje y, en general
sobre el gqu=2hacer docente.

De ahi que sea necesario formar a los actuales y futuros
docentes dentro del ser v hacer de la investigaciodn, es decir, desde
una perspectiva de la profesionalizacion de la docencia, entendida
éata como el proceso por medio del cual el personal académico de las
instituciones educativas adquiere una formacion tedrica-metodologica
e instrumental para ejercer, estudiar, explicar y transformar su
practica educativa. Procura que la actitud del docente sea en todo
momento, la de hacer que 21 estudiant2 actue siempre por si mismo,
bus-ando su autonomia académica.

Se le entiende también como una formacidon amplia e integral con
Sundamentacidn tedrico-metodoldgica que posibilita respuestas
toherentes con la dinamica institucional y la realidad social, es
decir. se tiende a la formacién de docentes y de otros agentes
educativos. con capacidad vy solvencia profesional para dasempefar
sus  tareas academicas,sean estas de investigacidn, docencia o

ext=nsidn,

(49}



Se trata en una palabra, de propiciar la categoria de
profesionalizacidn de la practica docente; de que ésta se convierta
en un gquehacer de dedicacion exclusiva o prioritaria, con formacién
especializada, con la incorporaciéon de la estrategia del vinculo
docencia-investigacion, con insercidn en el contexto institucional vy
finalmente, estableciendo la dimensién social de. la compleja y
trascendente tarea de la docencia,

Mientras la docencia no sea concebida como una profesion en si
mismz, no se puede pensar con seriedad ni en programas generales, ni
en programas especializados de formacidn de profesores.

Pensar a la docencia como una profesion implica reconocer sus
dimensinnzs de trabajo, esto es reconocer que su ejercicio no solo
implica preparar e impartir clase y calificar trabajos, sinc que
tambien =28 un debate que el profesor, como intelectual, realiza con
un objeto de conocimiento, es decir, resulta particularmente
importante el reconocimiento gue se otorgue al docente, como
intelactual, v a la practica docente como actividad profesional.

La falta de apoyo v reconocimiento a la profesionalizaciédn de la
docencia, adzmds de ser una de las causantes de la baja calidad del
proceso  ensefianza-aprendizaje, se convierte en una de las
situaciones mas criticas del gremio magisterial: el problema laboral.

El apovo a la tformacion de profesores debe ser singularmente
firme, incluyendo tiempos pagados y periodos convenidos para la
recarga académica: no puede aceptarse como ha sucedido tantas veces,
gur profesores  creativos por talta ge condiciones académicas minimas
caigan en una docencia repetitiva, taltos del aliento intelectual y

labocral que su institucldn estd obligada a proporcionarles.
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Ahora bien, si gsuponemos una situacion salarial decorosa y un
régimen de profesiopalizacion equitativo y estimulante, tenemos que
plantearnos también mayores exigencias al trabajo académico vy
modificaciones de fondo a las normas y costumbres laborales.

Es necesario concebir un programa de formacién docente,
organizado y estructurado conforme a criterios que sze adapten a cada
realidad educativa, A continuacion presentaremos los rasgos
caracterigticos de la Profesionalizacién de la Docencia: (1)

-La practica educativa es una forma de la practica social.

En una sociedad determinada se asume diversos modos de concrecioéon y
expresion, siendo la practica educativa escolarizada, y con ello la
practica docente, una de esas tformas.

-Los docentes, inmersos en una sociedad determinada, no realizan
una tarea individual, ni aislada.

Por ello la practica educativa que se desarrolla en lag instituciones
escolares, no pueden reducirs2 a la relaciédn cotidiana del docente
con  sus  alumnos, es decir, a la actividad intra-aula.El aula, la
clase en si misma es un lugar donde se cruzan distintas intenciones y
concepciones - de la propia institucidn, de los estudiantes, de los
docentas, etc. - que en muchos casos son contradictorias.

~El reconocimiento de la practica educativa como quehacer
humano plantaa la posibilidad de su  conocimiento y de su
transtormacion.
Esto implica que puede ser abordada con una perspectiva totalizadora
para rines wge investigacion ¢ de transformacion Y no s6lo conh un
2nfogue gue las circunscriba al aula 6 escuela y que tienda a

parclalizar &1 conocimiento vy a reproducir las egtructuras socialers



-El conocimiento de la practica educativa se encuentra en una
estrecha relacion con la posibilidad de su transtormacion.
La experiencia cotidiana de Jos profesores tiene importancia
primordial como expresion concreta y particular de la practica
2ducativa, por lo cual se constituye en el punto central de reflexion
y analisis en esta propuesta de formacidn.

-La prActica educativa puede ger analizada conh diferentes
enfoques.,
Concebimos la practica educativa institucionalizada como  una
totalidad concreta, expresidn de una multitud de fendmenos de diversa
natiuraleza en relaciédn interdependiente, enfocados desde unha
parspectiva social, psicologica y didactica que si bien no agotan el
objeto de estudio, si ofrecen un planteamiento suficientemente amplio
para abordar el estudio de la practica educativa.

La practica educativa representa un lugar de entrecruzamiento
de diferentes probtlemas ¢ referentes curriculares.
En la estructura del plan de estudios , se toman como problemas en
constante analisis vy reflexidn los siguientes: aprendizaje grupal,
vinculo profasor-alumno v curriculum, construccion del
onocimiento,2te.

Al refliexionar sobre el guehacer docente, estamos cuestionando a
la practica educativa en su conjunto, por 1o que congideramos
necesario hacer un replanteamiento de uno de los temas y problemas de

suma importancia en 21 proceso educativo: la evaluaciédn.
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En =sta linea pensamos, que la evaluacion del aprendizaje y del
pracesn didactico debe partir de un marco tedrico y operative que
oriente todas las acclones que tengan que llevarse a cabo. Estas
acciones u orientaciones presentan, los rasgos propios de un proceso:
A) TOTALIZADOR- GQue 1integra el proceso de aprendizaje en una
concepcion de practica educativa.

B) HISTORICO- Que recupere las dimensiones sociales del acontecer
grupal.

C) COMPRENSIVO- Que no Unicamente describa la situacion del
desarrolle grupal, 8ino que aporte elementos de interpretacién de la
situacidn docente de la institucion,

D) TRANSFORMADOR- Que permita no s0lo hacer una lectura correcta de
la realidad imperante, sino gque propicie la produccién de
conncimientos, asi como operar con dicha realidad y modificarla. (2)

No obstante la reflexion anterior, a habido una marcada y seria
deficiencia en la concepcion y aplicacion de la evaluacion en los
distintos niveles del sistema educativo.

Con frecuencia, en los espacios académicos se equipara a 1la
evaluacioén con La calificacion. Esta concepcion reduce todo lo que se
conoce acerca del progreso académico de los estudiantes a una simple
nota O numero.

Conzideramos gque la evaluacisn es un proceso integral del
progreso académico del educando: Informa sobre conocimientos,
nabilidades interesss, actitudes, habitos de estudic, etc. Esta
proceso comprende, ademds de los diversos tipos de examenes, otras
2videncias de aprendizajs y ensenanza. Asimismo, la evaluacién es

tambien una tarea grupal, en términos de las condiciones en que .
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gJesarrolld, los aprendizajes alcanzados, los no alcanzados, asl como
las causas gue posibilitaron o imposibilitaron la consecucion de las
metas propusstas.

“La evaluacion como actividad indispensable en el proceso
oducativo puade proporcionar una visiéon clara de los errores para
corregirlos, de los obstaculos para superarlos y de los aciertos para
mejorarlos." (3)

La evaluacidn del proceso ensefanza-aprendizaje no se inicia
cuando termina el curso, 0 cuando se seflalan o comienzan a realizarse
los examenes. Antes de comenzar el curso, cuando se especifican sus
progpdgitns <n tarminos de aprendizaje, es cuahdo en realidad comienza
=] proceso de evaluaciodon, lo cual implica que la evaluacidn no es una
etapa fije ni final del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Convenimos en que toda situacion de docencia mantiene el
proposito de evaluar lo que profesores y alumnos hayan realizado y
logrado como experiencias de aprendizaje: asi es que el tipo de
evaluacion que se practique no es independiente, sino que esta sujeto
a la estructura del proceso de ensefianza que se instrumente.

De ahi que una modificacion del concepto de evaluacidn debe
partir necesariamente de una modificacidén en la naturaleza de la
ensefianza.

Es importante enfatizar ean aque la evaluacidn educativa v del
aprandizaje necasitan considerarse como una accidn inherente al
fenomeno educativo, gue nos da elementos para comprender y explicar
w1l significade del proceso educativo.

Esta situacion exige de los docentes una formacién tedrica vy

metodologica que posibilite una mejor calidad en el proceso educativo
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en  su totalidad, y aunque reconocemos la intervencién de
multiplicidad de factores que también determinan el proceso, y gque no
23 posible aislar, ni eliminar, consideramos que la estrategia
pedagogica que proponemos puede coadyuvar a enfrentar, en alguna
medida. el grave problema que representa el fendmeno de la

reprobacion, deserciéon y fracaso escolar en todos los niveles del

Sistema Educativo Nacional.
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CAPITULO IV

4.1 -CONSIDERACIONES FINALES

Despuas de haber analizado la problematica educativa a la gue
nos enfrentamos hoy en dia en todo el sistema educativo nacional, es

necesario buscar O crear soluciones practicas para actuar en la
madida que sea posible.

Ahora que hemns sefialado las posibles causas y factores gue
coadyuvan a determinar el fendmeno del rendimiento escolar y gue
sabemos nNo es un problema que atafe solo al alumno sino también al
curriculo,a la institucidn educativa, a la politica educativa, a la
situacidn socio-econdmica de los estudiantes,etc.

Sin embargo, serla demasiado ingenuo de nuestra parte, pretender
ofrecer soluciones magicas e inmediatas a un problema asociado a tan
numerosas vy complejas causas, pero como hemos mencionado es necasario
que &n la medida de nuestras capacidades, posibilidades vy
compronisos asumidos, se planteen algunas opciones de solucidn,

Para wgque las instituciones =ducativas puedan desarrollar una

ooiltica mdjucativa de retencidn, no solo se deben averiguar 1los

parfile
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academicos de los estudiantes de primer ingreso, sino
también Jeterminar Yy promover sus propios compromisos Y
» orangahil idades en el proceso formativo,

Esta poilcica de la que hablameos, a nuestro juicio debe de ser
ardecuada a cada tipo de institucion educativa, en donde unos factores
puachan Ser mas controlados gque otros; ahora bien, lo que si podriamos

generalizar es que las politicas académicas que la ipstitucion



educativa desarrolle deberan tener en cuenta que lo que influye en el
rendimiento escolar de los alumnos son:

- Factores personales del alumno

- Factores de la familia

- Factores en el estrato social

- Factores 2n el aula

- Factores en el sistema escolar

- Factores en la sociedad

En esta perspectiva, es necesario plantear una manera distinta
de concebir y ejercer la docencia que propicie elevar la calidad del
proceso ensefianza-aprendizaje, proporcionando una atencion esmerada a
los alumnos, y en la medida de lo posible, atender especialmente a
aquellos que han manifestado alguna forma de rezago escolar.

En esta linea de analisis consideramos que la accién docente es
determinante en el proceso educativo, ya que los profesores son los
que promueven =21 avance, el estancamiento o el retroceso de los
aducandos . El desenpefio profesional del profesorado puede
tontrarrestar en gran parte los efectos de un medio socioecondmico o
tamiliar desfavorable.

For 2llo, o8 de suma importancia generar estrategias tendientes
& dmsarrollar la profesionalizaciédn del ejercicio docente para
Jatectar problemas y  proponer soluciones a las tareas academicas
propias de las instituciones educativas.

La practica educativa se entiende como una practica social Qque

va mads alld de 1los niveles del aula y de la institucién. EL

*  ESTA TESIS MO ODEBE
SALIt DE LA BIBLIBTECA



egtudiante no tr4dnsita solo, va dirigido y orientado por el propio
docente, ademas de los companeros de grupo.

En esta perspectiva pedagdgica el profesor y los estudiantes
necesitan trabajar en forma conjunta para lograr que estos ultimos
cobren conciencia y asuman su responsabilidad como sujetos de su
oropio aprendizaje y que no esperen a ser " ensefiados” y
“ovaluados" por el profesor.

En este sentido, la investigacidn de nuevos métodos de ensefianza
debe orientarse conforme a un criterio que implique una participacidn
mas significativa de 1los estudiantes en su proceso educativo,es
decir, "concebir al grupoe no unicamente como objeto de enseianza,
sino como sujeto de aprendizaje'" (1).

La idea de incorporar la investigacion educativa como sustento
de protesionalizacion del ejercicic docente, ha contribuido para que
128 maestros "superen los vicios d2 la escuela tradicional,
fundamentar la =laboracién de proyectos educativos alternativos,
resignificar 21 quehacer y el ser docentes y la participaciédn en las
innovaciones didacticas..."(2).

La investigacion para la docencia es una propuesta que puede
entendarse comd un tipo de investigacidn en donde el objeto de
egtudio es la docencia 6 los elementos que tienen que ver ¢ faciliten
sa Lucencia,

Con esta orientacidn, se pretende que 1os resultados de la
investigacion educativa les brinde a los maestros conocimientos de
aplicacion Jdirecta a la funcion docente, ya sea en referencia a los

metodos y contenido de la ensefanza o en relacidn con los saberes



propios del quehacer docente para resolver los problemas continuos y
covidianos a los que se enfrentan en su profesion.

Respecto al problema de la evaluacion, lo cierto es que la
escuela al contferirle autoridad al profesor, avala y legitima su
papel de dictaminador del desempeio y de las perspectivas de los
alumnos.

En realidad la escuela se convierte asi, en un organoc efectivo
de control social, que en muchas ocasiones actua en perjuicio de
grandes sectores de la poblacidon que presentan marcadas diferencias
zocio-2condomicas.

Ante =sta situacion la evaluacién del aprendizaje adgquiere una
verdadera importancia porque las decisiones que se toman a partir de
=#lla rebasan con mucho los limites de la escuela y su impacto afacta
individual vy socialmente a los alumnos, que sonh orientados a creer
que «llos son los unicos responsables de su situaciodn gocial
mgcolar. La evaluacidn escolar ha asumido con frecuancia ,una funcidn
mecinica epcargada en aplicar examenes y asignar calificaciones y con
21lo realizar la funcion selectiva antes mencionada.

-ongiderando que la evaluacion de los aprendizajes tiene la
mizion de tomar decisiones que algunas veces afectan y perjudican el
porvenir ds los estudiantes es de suma importancia una redefinicién
' .. 1 para gue responda a las exigencias individuales vy
sociales de los educandos.

De esta manera, en cada momento del proceso ensefianza-
aprandiza)s se podran detectar oportupamente los aciertos y errores

aue  se prasenten yotomar las medidas oportunas y paertinentes para

remadiarios

ol



Por ello, postular elevar la calidad de la educacion implica que
las instituciones educativas redetfinan su papel frente a los cambios
pedagdgicos vy sociales y encuentren ¢ establezcan las formas
correctas pars desempefar de la mejor manera s8u funcién como
instancia promotora del desarrollo personal y social de los
educandos.

Para concluir, enfatizamos que la problemdtica que ahora
analizamos sigue vigente y se han presantado trabajos de diferentes
orientaciones tedrica-metodoldgicas para conocerla y poder
enfr=antarla, sin embargo, @8 necesario seguir profundizando en ellas
para encontrar la forma en que se puedan abatir los altos indices de
reprobacion y desercion en nuestro pais y con ello coadyuvar a elevar
la calidad y la eficiencia terminal del proceso enseflanza-aprendizaje
de las instituciones educativas.

Por npuestra parte, hemos mencionado algunas alternativas a nivel
institucional que pueden contribuir a prevenir la réprobacién. el
rezago y la degercion escolar + asl como ofrecer algunas
conasideraciones de caracter pedagdgico que, si se reflexionan y se
aplican con rigor profesional pusden ayudar a enfrentar el grave
problema de fracaso escolar, tan arraigado en nuestro Sistema
Educativo Nacional.

Firalmente consideramos este estudisd apenas un primer esfuerzo
de analisis vy reflexidn al problema del fracaso y la desercién
escolar, pero s8i por el contrario el fruto de este trabajo sirve como
punto de partida para seguir problematizando y profundizando en este

empefio académico nos consideraremos satisfechos de haber contribuids



a avivar el entusiasmo por seguir desentrafando este candente

problema del Sistema Educativo Nacional,
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14 LFR MORAN OVLEDD PortLric "La vincalacion docencia-
investigacion comy astrateglia pedaghgica” en: pPerriles Educativos,.No.

&1y Jul=Sep, 1793, CISE-UNAM, p. 597.

A CFR HIDALGU GUZMAN, Juan Luis “Docencia e Investigacidn: lna

relacion controvertida” en: Perfiles Educativos,No. &l, Jul-Sep,

1993.LISE~IUNAM, p.32,
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