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I N T R O D U C C I ON

En el presente trabajo de investigacién,nos hemos
propuesto realizar una descripcién general de las principales
manifestaciones de la practica profesional de la Orientacidn
Educativa y/o Escolar en el Colegio de Bachilleres
delimitandonos exclusivamente a un plantel de la institucién
mencionada,por tanto, especificando el plantel al cumal hacemos
referencia en este trabajo de investigacidén es el plantel No.18
“TLILHUACA AZCAPQTZALCO".

Para efectos de nuestra investigacién tomamos en cuenta
dicho plantel, por ser un plantel pequeiio entre los planteles
del Colegio de Bachilleres, con la finalidad de observar més de
cerca, fiel y maAs facilmente el desarrollo de la problemdtica

escolar que éste presenta.

Este plantel, enclavado en la zona norte de la ciudad de
México corresponde a un lugar eminentemente industrial y
populoso que suele caracterizarse por un ‘complejo b
contrastante entorno social, en este sentido es valido conocer
por medio de esta investigacion, si el servicio de Orientacidn
Escolar que ahi se proporciona responde o no a las necesidades
propias de la entidad y su realidad social, o mas esencialmente
ain si se satisfacen las necesidades académicas reales de los
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alumnos de la institucién a través del apoyo de este servicio,

para la posterior incorporacién laboral a su medio.

~ De igual forma en importancia hacemos hincapié en el
aspecto social de la orientacién a través de la historia hasta
nuestros dias, porque que creemos firmemente que es necesario
para el conocimiento de la orientacién como tal, porque pese a
todo, ain en estas fechas existe cierta confusién para la
definicién de la misma. Quizd esta dificultad se genere a raiz
de que la palabra orientacién forma parte de nuestro lenguaje
comin y cada gquién vierte sobre ella un punto de vista distinto
generando muchas dudas intelectuales que distorsionan 1las
tareas emprendidas por el servicio de orientacidén en un plantel
que por su amplitud, muchas veces se pierden en el viraje de
una .conduccién real con fines definidos, en este sentido, estos
problemas seran expuestos en nuestros primeros capitulos en
donde trataremos de esclarecer como es que se ha venido
desarrollando la funcién orientadora y que problemas subyacen

para su delimitacién.

Por otra parte, el interés especial con respecto al tema
nace de la experiencia laboral de haber sido en su momento
orientadora técnica, en el Edo. de México casi inmediatamente
después de egresar de la Universidad y sobre todo surge de la
necesidad de profesionalizar aiin mds nuestras labores en este
vasto campo de accién donde nos desenvolvemos y aiin continuamos
laborando; lugar donde nos hemos llenado de miltiples
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satisfacciones y experiencias gque nos motivaron a realizar aiin
mas un mejor esfuerzo para la realizacién de este proyecto.

De esta forma,la inquietud sobre el tema se encuentra
entre nosotros vigente y en la educacién de actualidad, porque
la Orientacién Educativa y/o Escolar se ha fomentado
fuertemente en los ultimos deceniocs por parte del estado
mexicano guien provee de educacién a todo el pais,scbre todo en

los niveles medio y medio superior.

Prueba de ello han sido los variados esfuerzos reallzados
por parte del estado,en materia de Orientacién Educativa
observandose una tendencia poco favorable desde a mediados de
los 80's y principios de los noventas a raiz de una fuerte
crisis econémica y un dificil inicio de sexenioc al mando del
presidente Ernesto Zedillo.

Como acciones concretas anteriores, pudimos obsexrvar la
creacién de todo un organismo para cubrir con esos fines el
SNOE (Sistema Nacional de Orientacién Educativa) organismo en
la actualidad en decadencia, todo ello demuestra que el tema
como tal ha sido contemplado,la Orientacién educativa y/o
Escolar ha alcanzado la preocupacidn, trascendencia e

importancia nacional.

A estas fechas concluyéndose la llamada "Modernizacién de
la Educacion® del presidente Carlos Salinas de

Gortart, observamos el nacimiento de los sexrviclos de
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orientacién a través de EDUCATEL sistema que funciona por via
telefénica,en respuesta a la necesidad potencial de Orientacién

del gran conglomerado estudiantil de México.

Estos son algunos de los ejemplos claros de las acciones
mas actuales en materia de orientacién que estdn siempre a

disposicidn de los cambios que se originen en nuestra sociedad.

Porque,no esta de mas agregar que en la actualidad 1la
desorientacién es nuestra eterna aliada y sus efectos se dejan
sentir a cada momento y de tal forma nos convertimos en
victimas de nuestra propia ignorancia, este fen6émeno educativo
real de incertidumbre, de quién ser y hacia donde dirigirse
suele angustiar en mucho al adolescente del nivel medio y m;'-‘ls
crudamente al de medio superior por la posible incorporacién y
continuacién de sus estudios superiores, en este sentido,se
hace necesario,el proveer institucionalmente hablando del
servicio de orientacién como el servicio de apoyo académico de
amplia riqueza psicopedagégica en pro de la formacién armdnica
del adolescente.

De esta manera la practica profesional de la Orientacién
Educativa y/o Escolar concretiza y resume la introduccién del
adolescente en el mundo adulto para la previsién y
respon'sabilidad de su propio futuro.
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Es entonces como podemos observar,tal la riqueza e
importancia del servicio de orientacidn al interior de nuestros
planteles escolares que se debe pugnar por la adquisicidén de
una mayor y mejor eficacia en el servicio gque se presta en
beneficio de la comunidad estudiantil,en este caso
concretamente con los alumnos del Colegio de Bachilleres.Por
esta razén una buena parte de la investigacidén tiene la
finalidad de observar directamente el desenvolvimiento del
quehacer profesional del pedagogo en este campo de accldn como
Orientador Escolar,ya gque, tenemos noticias de que se requiere
de pedagogos y psicdlogos para ejercer la funcién de Orientador
Escolar en dicha institucidn;la relatoria de todas estas
observaciones pueden cotejarse en nuestros fltimos capitulos

como testimonio de un trabajo de campo llevado a efecto.

Todas estas observaciones son importantes porgque la
Orientacién Escolar en el Colegic de Bachilleres ofrece una
serie de servicios de asesoria en cuanto a la gestidén académica
del estudiante, en cuanto a la ubicacién e identificacidén de é1
con la institucién y en referencia a la ayuda que puede

brindarle en la eleccidn de su carrera profesional.

Detenidamente entonces podemos sefalar que el trabajo del
orientador, ya sea, psicélogo o pedagogo, por si mismo es vasto
Yy rico de actividades académicas a todo lo largo de los
semestres pre-establecidos en el Colegio de Bachilleres.De esta
manera el Colegio de Bachilleres se convierte en un ejemplo
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institucionalmente hablando de un centro educativo gque promueve
en su seno, el advenimiento de una Orientacidén Educativa més
estructural a nivel medio superior, como alternativa pedagégica
potencialmente rica de matices al servicio del proceso

ensefianza~-aprendizaje.

Por otra parte es valioso rescatar y hablar en nombre de
quiénes carecen del servicio de orientacién educativa,de
quiénes padecen las fallas de la misma, y de agquellos quiénes
en estudios superiores abandonan la escuela, por la ausencia de
una atencién orientadora con anterioridad y ain mas por
aquellos quiénes dentro de la carrera o trabajo se lamentan de

no haber tenido una orientacién educativa efectiva.

Por tal motivo,la intencién de ésta investigacién consiste
en contribuir a la reflexién en la rectificacion de la tarea
del orientador realzando su injerencia en el ambito escolar y
exponiendo las bases tedricas que fundamentan su prdctica.

Finalmente abogamos por la idea de que la persona indicada
para encargarse del servicio de orientacién escolar entre otros
sea,el pedagogo,porque posee los instrumentos necesarios para
evaluar constantemente el trabajo realizado en el &mbito
escolar; detectando fallas y proponiendo alternativas viables
de solucién a los problemas que pudieran existir,por ser la
educacién su principal cbjeto de estudio.



CcC A P I T U L. O I

ANTECEDENTES HISTORICOS DE LA ORIENTACION.

Antes de dar iniclo al primer apartado de nuestro trabajo
de investigacién,es necesario aclarar que durante el desarrollo
de la misma;encontramos en la revisién de documentos sobre
orientacién una gran influencia de material correspondiente al

enfoque tebrico del estructural funcionalismo.

En lo personal asumimos la {dea de dirigir nuestra
temdtica de investigacién a través de la corriente del
materialismo histérico como un intento de explicar
cientificamente la realidad social bajo una perspectiva de
investigacion mas objetiva y critica,vision siempre presente en
el contenido de nuestro trabajo,consideramos asi, la guia de
esta corriente como la mas afin a nuestros propositos,sobre
todo para la posterior intervencién de las alternativas de

solucién a nuestra problemitica expuesta.

De esta forma el marco tedrico de nuestra investigacidén
queda conformado poco a poco, ya que los contenidos se
seleccionan y s8e analizan a la luz de las categorias vy
conceptos proplos de la corriente en cuestién. También es
importante agregar que se toma en cuenta la situacién econdmica
y social de nuestro pais, esto es importante, porque por lo
general la literatura sobre orientacién adolece de muchas
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deficiencias y de entre ellas destaca el .hecho de encontrar
mucha bibliografia de origen europeo con informacién para
nuestra época ya en desuso, o bien, es de origen norteamericanoc
con concepciones sociales "positivistas", acriticas o poco
relevantes para la mayoria de la sociedad, totalmente ajenas a

nuestro pais.

Es quizd por esto que la orientacién en nuestro pais dista
mucho de ser aceptable, por muchos motivos,entre otros por el
hecho de no tener correspondencia real entre el ambito escolar
y las necesidades propias de nuestro pais;no obstante se siguen
difundiendo situaciones Y experiencias educativas muy

diferentes a nuestra realidad social o medio circundante.

Pues bien, en este sentido iremos ampliamente y de manera
con;tructiva conformando el cuerpo de nuestra investigacién,
8in dejar de lado la tendencia estructural funcionalista
existente en nuestros dias en materia de Orientacién Educativa,
por el contrario retomaremos muchos de sus indicios y
planteamientos para el analisis. Con la idea siempre en mente
implicita o explicitamente de generar conciencia de cambio o
transformacién en esta disciplina, porque como sabemos..."Los
filésofos no han hecho mids que interpretar de diversos modos el

mundo, pero de lo que se trata es de transformarlo."(1)

Esta transformacién se hara sobre las posibles
deficiencias que se encuentren en la practica de la Orientacién
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en el plantel del Colegio de Bachilleres que seleccionamos, a
través de acciones viables y en consecuencia en ajuste a los

limites de tolerancia establecidos por ese sistema escolar.

En el caso de nuestra investigacion, este cambioc o
transformacién puede concretizarse al brindarse un wmejor
serviclo y atencién a la comunidad estudiantil del plantel en
mencidn, de acuerdo al conocimiento de sus caracteristicas, por
tanto, el 1lugar de origen de este trabajo se delimita
exclugsivamente al plantel No. 18 del Colegio de Bachilleres

"Tlilhuaca Azcapotzalco® en el turno matutino.

Iniciemos sefialando que a pesar de que por regla general
se acepta, que la orientacién escolar es conveniente y debe
ofrecerse cada vez mias a un mayor nimerc de gentes en el &mbito
escolar, hay cierto desacuerdo acerca del verdadero signlficado

de la palabra orientacidn.

Ya gue de acuerdo con investigaciones de los conccedores
sobre el tema:"Como esta misma palabra forma parte de nuestro
lenguaje comin y no es un termino acufiado por practicantes
profesionales de una determinada especialidad: cada quien se
slente en la libertad de emplear la palabra orientacién segin

su criterio."(2)

Esto es clerto, ya que, ni ain en las mas recientes
reuniones gcadémicas sobre orientacién existe una sola
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definicién que satisfaga todas las inquietudes intelectuales
existentes sobre lo que es la misma, y el criterio suele
ampliarse de acuerdo a la instituciéon educativa que le

represente y por tanto le defina.

Definiciones sobre orientacién se han hecho muchas,pero
para efectos de este trabajo s6lo nos interesa una descripcién
muy general que nos permita ublcarnos en el ambito del tema de
nuestro interés, por tanto, la definicién gue ha continuacion
se expone nos permite abarcar aspectos normalmente reconocidos

para la orientacién escolarmente.

Nuestra experiencia como Orientador escolar,nos permite
expresar lo siguiente: La orientacién en términos generales
puede definirse como un proceso, que ha existido desde siempre,"
en éste proceso al individuo se le ayuda a conocerse a si mismo
y conocer el medio social en el que vive,a fin de ver logradas
sus expectativas personales para una mejor contribucién a su
sociedad, por tanto, la orientacién forma parte de toda accldn
emprendida con fines educativos.

En este sentido las funciones de la orientacidén tales
como:decisiones vocacionales, elecciones personales, relaciones
personales con los demds, nivel de aspiracién, etc..solo por
nombrar algunas todas ellas concurren en el acto humano de

asumir una decisién para satisfacer una necesidad especifica.
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Estas funciones a su vez, se han visto cumplidas de una u
otra forma en momentos distintos a través de la historia
general del hombre por diversos agentes desde los tiempos mds

remotos de los que tengamos noticia.
1.1 Seguimiento histérico de la Orientacidn.

El hombre siempre se ha preocupadc por su situacién en el
mundo, tratando con esto, de encontrar su propia razén de ser
desde tiempos inmemorables como la historia misma. Ante esto se
defiende enérgicamente la idea de que el hombre es mis que un
manojo de: carne, huesos y miasculos, es también un conjunto de
problemas y conductas, producto de un momento histérico
determinado, es un complejo total que vive y emerge como un

congénere digno de tomarse en cuenta.

En este sentido, debemos de considerar el desarrollo de
las relaciones humanas ligadas al modo de produccién. El hombre
se diferencia de los animales porque produce y crea sus propios
medios de existencia y es capaz de irlos sustituyendo por otros
mis eficaces,es ésta forma de concebir al hombre y su historia,
una concepcién revolucionaria enmarcada en el materialismo
histérico 1la cual explica el desarrollo de  las fuerzas
productivas a partir de 1la inmersién del hombre a un
detexrminado modo de produccién.
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Por mode de produccién entendemos que: "ElI modo de
produccién es un concepto tedrico que nos permite pensar, es
decir, conocer en forma cientifica una totalidad social. A
través de este concepto es posible la organizacién de los
elementos econdmicos, politicos, sociales e ideolégicos
existentes en una sociedad en estructuras,que posteriormente
determina el papel que cada una de ellas desempefia en la
sociedad."(3)

Nos obstante a pesar de que este término sea comin entre
nosotros ahora, no esta de mAs agregar que Marx y Engels
principales tedoricos de esta corriente,en sus trabajos no

definieron el concepto de modo de produccién.

El materialismo histérico parte de que el hombre esta
ubicado aqui en la tierra y, por tanto, él1 es quien determina
su propia conciencia.

Un hombre que ocupa un lugar en el proceso de produccién,
en base al cual se derivan las relaciones de poder, dependiendo
del momento histérico que le corresponda vivir.

De esta forma y de acuerdo con esta concepcidén su
desarrollo se va a dar en espiral, como una constante lucha de
contrarios que desde la época primitiva ha existido, conforme
al binomio antag6énico opresor-oprimido que se puede aplicar a
cualquier relacién en donde exista alguien,que detente el poder
Ya sea de orden: econémico, intelectual, etc. y otro que no lo
posea.
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Este desarrollo de los medios de produccién nos han
llevado a la formacidén del sistema capitalista, en dénde la
polarizacién de 1las clases sociales se ha acentuado vy
constituye el contexto en el cual nos desenvolvemos
actualmente, aunque de acuerdo con esta concepcién nada
pertenece estable,todo es dinamico mediante la transformacién

préactica.

Con esta visién cambiante debemos comprender a las
relaciones sociales; y éste trabajo de investigacion
particularmente enfocado hacia la Orientacién Escolar, pretende
ofrecer un nuevo esbozo historico-social de 1la orientacién
desde la historia misma del hombre, hasta la presentacién de un
panorama general por el que atraviesa particularmente la

orientacién en nuestro pais.

Iniciemos mencionando que, a medida que la civilizacién
remplazo al salvajismo, el hombre también se preocupd por su
situacién con sus semejantes y en su lucha por sobrevivir en el
medio hostil,trato de unirse a los suyos ante los problemas que
les planteaba su existencia. Federico Engels se refirié a ello:
"Los Australopitecos no podian 1llevar a cabo la caza de
animales en forma individual, sino en forma colectiva, para lo

que debian vivir en grupos".(4)
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La ayuda mutua parecia ser el resultado 1légico a sus

problemas y dificultades cotidianas.

Es eminentemente en &stos casos donde la antropologia
cnltural nos ha proporcionado muchos y muy variados ejemplos,
de la permanente bisqueda del hombre de una orientacidén para su
existencia. Un ejemplo convincente de lo anteriormente
expuesto, es el hecho de gue en pleno siglo XX todavia queden
aborigenes australianos, este hecho por si solo ya es notable,
s8i tomamos en cuenta la enorme influencia occidental en el

territorio de ese pais.

"El aborigen australiano parece un f£6sil viviente del
hombre de la edad de piedra, pues desconoce las herramientas
metalicas, las faenas agricolas -en cualquiera de sus aspectos-
desconoce de igual forma la rueda y la escritura.Pero el
paralelismoc es por completo inexacto. Muchas invenciones
practicas y soclales, con las que se calibra el proceso
material en occidente, han sido del todo innecesarias para el
modo de vida australiano. Estos pueblos han sobrevivido porque
a lo largo de muchos s8iglos supieron crear una cultural
especial y perfectamente adecuada en todas sus facetas -caza,
relacién familiar, creencias, ritos etc.,- a su medio
ambiente."(5)

De esta manera podemos observar que:"Los mismos hombres
que establecen las relaciones sociales segin su produccién
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material producen también los principios, las ideas, las

categorias, conforme a sus relaciones sociales."(6)

Esto significa que la orientacién surge desde un primer
momento como la mds elemental idea de satisfacer laa
necesidades propias del hombre en funcién a su vida cotidiana.

Es asi como toda tribu conbcida, pasada o presente ha
tratado de asegurar su modo de vida para ayudar a sus jévenes a
convertirse en miembros clave de la sociedad a la que
pertenecen, eliminando con su labor en conjunto algunas de las
presiones que padecen. Los estudios comparativos de las
religiones, ritos de pubertad y la educacién han confirmado y

dan crédito a esta exposicién.

De esta forma podemos comprender que la orientacién desde
un primer momento y en el sentido mas amplio del término era la
ayuda brindada por una persona a otra,o bien,por un grupo a sus
miembros,es decir,los unogs a los otros se correspondian
mutuamente en la blsqueda del mejor curso de accién para la

supervivencia del grupo y del individuo en la sociedad.

Hasta aqui definamos, a manera de sintesis nuestra
concepcién de hombre con aspectos lmportantes anteriormente
expuestos e insertemos a la Orientacién en su paso por la
historia.

. E1 hombre como ser vivo es parte integrante de la naturaleza.
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. El hombre convive con otros hombres para satisfacer sus
necesidades por medio del trabajo. ,
. Los conglomerados humanos estan relacionados por el medio
fisico que los rodea y al mismo tiempo éste es transformado por
el hombre.

. E1 hombre al relacionarse con otros hombres para satisfacer
sus necesidades, crea un medio social especifico y a su vez el
medio social condiciona el comportamiento del hombre en su
comunidad.

. El1 trabajo es fundamental para el desarrollo del hombre y de
la sociedad.

. Las caracteristicas con que cada sociedad produce sus bienes
materiales, se encuentran en estrecha relacién con 1la
organizacién politica, juridica e ideolégica de cada sociedad.

. Las sociedades cambian conforme se desarrollan los medios
materiales de produccién y las relaciones de las fuerzas
productivas.

. La.experienc.la acumulada por el hombre para satisfacer sus

necesidades conforma la cultura.

Pues bien, ya que, de cultura hablamos refiramonos a la
griega, cuna de la civilizacién océidental; en la concepcidn
griega tenemos por ejemplo, que de todas las partes del mundo
griego, las personas acudian al Templo de Delfos a buscar en
las respuestas ambiguas del ordculo la orientacién que
necesitaban en los momentos mis importantes y decisivos de sus
vidas.
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"El politeismo de la antiqua Grecia fue otro intento de
explicar los fenémenos naturales, y los ritos griegos del culte
fueron una continuacién de la creencia del hombre de gue habia

seres sobrenaturales que controlaban su destino”.(7}

La literatura griega de la era pre-cristiana esta llena de
este tipo de especulaciones acerca de los grandes problemas de
la vida, las versiones sobre la "buena vida'" varian ampliamente
desde la concepcién individualista de los sofistas que segidn
Protdgoras "daban buenos consejos en asuntos domésticos a los
joévenes, asi como capacitacién para asuntos politicos para
dominar los negocios de la ciudad."(8) Hasta la biiaqueda de

egsencias ampliamente difundidas por Sécrates y Platoén.

Antes de continuar detengamonos a comprender que:"El
hombre depende de 1la estructura econdmica de su tiempo. Al
adquirir nuevas fuerzas productivas."”(9) entendidas estas
como:"Las fuerzas que resultan de la combinacién de los
elementos del proceso de trabajo bajo relaciones de produccién
determinadas."(10)

El hombre o mds bien los hombres propiamente hablando, al
cambiar su modo de produccién transforman, por tanto, la forma
de ganarse la vida, definamos entonces a partir de esta idea

nuestro concepto de sociedad.
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"Una sociedad es un agregado organizado de individuos que

siguen un mismo modo de vida." (11)

Ahora bien, desde el punto de vista de Carlos Marx, la
sociedad cualquiera gque sea su forma, es el producto de la
accidén reciproca de los hombres, pero estos no son libres de
elegir determinada forma de sociedad y sefiala que:™ A un
determinado nivel de desarrollo de -las facultades productivas
de los hombres, corresponde una determinada forma de comercio y

de consumo."(12)

Ejemplificdndo y refiriéndo al consumo, nadie puede negar
que la antigua Grecia era entonces 1lo gque hoy conocemos
caracteristicamente como una "ciudad parasitaria" algo asi como
el Distrito Federal en México, que desde siempre vive a costa

de la riqueza generada por otras entidades.

Y que mejor ejemplo ilustrativo que la antigua Grecia para
observar la llamada lucha de clases, que mis adelante y durante
el transcurso de este trabajo definiremos en detalle;
entendamos este concepto en términos generales como la
desigualdad e injusticia entre las clases que componen una
sociedad,ya que, el materialismo histérico encuadra la préactica
social dentro de las clases sociales las que podemos definir
como: grandes grupos de personas que se diferencian entre si

por el papel que desempefian en un modo de produccién
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histGricamente determinado y sobre todo por la manera en que

perciben la parte de la riqueza social que disponen.

De esta manera la practica social es el papel que el
individuo desempefia dentro de determinada clase social.S5i el
individuo participa en la posesién de los medios de produccién
en el sistema capitalista, pertenece a la burgquesia,sif en
cambio s86lo cuenta con su fuerza de trabajo que tiene que
vender como mercancia para poder subsistir entonces pertenece a

la clase del proletariado.

"En Grecia desligadas del trabajo manual y del intercambio
de productos,las clases superiores eran Yya,en s8Su é&poca
socialmente improductivas. El escaso desarrollo de los medios
de produccién, no permitia arrojar sobre el mercado gran
excedente de productos.'(13)

Sabido es por todos, que casi toda la técnica de 1los
antiguos consistia en la fuerza humana ayudada por los escasos
aparatos de aquel entonces por ejemplo, palancas, rodillos,

etc.

De esta forma la lucha de clases desde el punto de vista
marxista, constituye la historia de la humanidad, es decir, las

diferencias entre los explotados y los explotadores.
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Finalmente podemos concluir que "El griego comin de aquel
entonces se dirigia a sus mayores en busca de consejo sobre la
vida."(14)

De la historia de 1la civilizacién griega vale la pena
rescatar las aportaciones educativas mas importantes, ligadas
de alguna forma con la orientacién a través de las ideas de
Platén, él1 pensé que el hombre debe de hallar un lugar correcto
en la sociedad mediante un sistema de educacidn, los supuestos
de Platén eran claros. Las aptitudes de los hombres difieren
considerablemente. La tarea de la sociedad mediante el sistema
educacional, consiste en elegir lideres y asignar a los
individuos “la capacidad X para realizar la tarea X" la
orientacién vocacional y educacional era muy simple en el
sistema de educacién platénico. "El maestro era el agente

social que debia realizar las funciones de orientacidn."(15})

En lo que se refiere al primer indicio de lo que seria la
Orientacién Profesional encontramos su m&s remoto antecedente
en la Repiblica de Platdn, quién concebia al estado
jerarquizado y estructurado en funcién de 1la distribucién
racional de los quehaceres individuales llegando asi a una

especializacidén y seleccién profesional.

Por otra parte, en aquella época Platén junto con
Aristételes tedéricos de la educacién,cada cual a su modo

interpretaron el sentir de las clases dominantes ante la
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excesiva libertad que hasta entonces habia permitido el estado.

Las ideas discrepantes en torno a las formas de concebir
al mundo y por ende la educaci6én, atentaban sobre todo contra
el orden establecido; ello origind entre otros hechos el
destierro de Protdgoras y mAs dramaticamente el tan recordado
suceso histérico de la muerte de Sécrates condenado a beber la
cicuta en el aiio de 399 a.c.

De esta forma puede cobservarse, como el detentar el poder
econdémico implica casi siempre,el ejercicio de 1o

razonablemente aceptable en materia de educacién.

Los romanos por su parte tenian adivinos a los cuales
recurrian para la toma de decisiones, se sabe que los reyes
tenian sablos consejéros que los ayudaban en la solucién de
asuntos importantes que requeria el gobierno de sus paises,
para ilustrar esto Finley gran historiador de nuestra época
describe 1lo siguiente: ..."Ni una sola conquista de un
emperador romano fue motivada por la posibilidad de enriquecer
al imperio: todas sin excepcién, fueron resultado de calculos
politico estratégicos."(16)

De los romanos, nuestros antecesores consanguineos
(latinos) podemos decir, que estos se guiaban en la vida a
través de su sentido comin; se habla de ellos como personas muy
practicas que veian en la cotidianidad de su existencia, la
obtencién del beneficio en cualquier cosa emprendida.
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Fue quizd, esta razén su verdadero "talén de Aquiles" ya
que una vez engrandeciendose Roma con sus triunfos; a través de
la conquista, y el comercio de esclavos,el gran imperio se vio,

por sus excesos en la mas plena decadencia.

Casi dos mil afios después Juan de Dios Huarte de San Juan
en su libro titulado: Examen de los ingenios para las ciencias,
escribié a través de discursos las reglas o leyes practicas
para averiguar las versaciones de los distintos ramos del saber
divididos por €l en: talentos, habilidades e ingenios
sustentando de alguna forma los primeros principios bdsicos de

la orientacién profesional.

Hasta aqui podemos sefialar que desde el comienzo de los
tiempos, tal era el estado de la orientacidén, si es que puede
emplearse con propiedad dicho término, gque 1los intentos no
sistematizados del hombre se resumian, en base al consejo
recibido del amigo o las personas religiosas que difundian en
su pensamiento ciertos postulados,o bien, a través personajes
Investidos de autoridad legal que hablaban en representacién de
las reglas y costumbres de la sociedad.

A causa de la naturaleza de la sociedad en los albores de
la historia  buena parte de la orientacién o consejo se
originaba en las fuentes:religiosas, brujos, oraculos griegos,
rabinos, sacerdotes, pastores, etc., esto no implica que atin en
la actualidad dejen de consultarse esﬁe tipo de modalidades con
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respecto a la orientacién en general.Por el contrario sustentan
el principlo elemental de consulta en momentos dificiles.

A todo esto solo queda anadir gque,por tanto, no Bse
reconoce teoria sistemidtica alguna a este periodo., pero ello
no significa que 1la orientacion estuviera presente desde

entonces.

En el siglo pasado, Von Goethe insistié sobre el tema de
orjentacién al afirmar que:"No todos los caminos son para todos

los caminantes"”.

Revisando la literatura podemos sefialar que la primera
modalidad de orientacién dirigida a fines méds especificos, en
su época fue la orientacién profesional y ocupacional, surge en
base a la industrializacién y a la diversificacién de emplec a
finales del s8iglo pasado y a principios de este siglo
respondiendo directamente a motivos de caracter econdmico y
social esto acontecia en Europa tras la necesidad de adaptar a

los individuos al medio laborar.

Histéricamente a partir de este momento nos referimos a la
sociedad pre-capitalista en la cual Marx habia de describir sus
mas sélidas concepciones teéricas consagrando su tiempo al
estudio de la economia politica. Una vez en Londres donde habia
de pasar‘el resto de su vida observd con aguda visién critica
el desarrollo en Inglaterra del capitalismo que aunque



-24-

incipiente marcaba drésticamente las grandes diferencias

sociales.

Finalmente la labor formal de la orientacidén como campo de
actividad profesional es reconocida y surge a comienzos del
siglo XX.

_Con el nacimiento de la industria y las transformaciones
de la técnica, el capitalismo introdujo nuevas posibilidades de
movilidad social entre los individuos, y es entonces en el
presente siglo cuando se concreta y sistematiza la orientacién
en intervencién cientifica al ajuste del trabajo o profesidn.

El guiar a los individuos en la sociedad es una actividad
que se concreta a través de la escuela, era tarea especifica y
principal modalidad, del primer tipo de orientacién reconocida
(la orientacién profesional y ocupacional) que la educacién

implementaba a la formacidn social de E.U formalmente.

En Norteamérica FranK Parsons asistente soclial en Boston
-adquiere renombre con su oficina de orientacién profesional; en
la que aplicaba la observacién y el diagnéstico psicolégico
empirico.

Por otra parte es importante considerar el marco socio
cultural en el cual surgié todo el movimiento de la orientacién
vocacional en los Estados Unidos, desde poco después del f£in



-25-

del siglo XIX hasta aproximadamente 1940, 1la socledad
norteaméricana habia pasado por una serie de problemas, por
todos conocidos {la primera guerra mundial, estaban al borde de
otra, oleadas de ifinmigrantes, problemas urbanos, etc.) gran
cantidad de gente en aquellas fechas se hallaba desadaptada,
buscaba ayuda frente a los problemas de eleccidn, de ajuste, de

conflictos entre las viejas ideas y las nuevas, etc.

La finalidad suprema en aquel entonces de la orientacidn
era ayudar a vivir con adaptacién a la gente de veria construir
el nacimiento de una nueva nacidén; terreno propicio donde las
ideas de Dewey sobre educacién tuvieran eco y se convirtieran
en gran medida en los principios del movimiento de orientacidn

en agquel pais.

De esta forma la orientacién atravesd de la informalidad
muchas veces teoldgica e intuitiva a un paulatino andlisis
formal objetivo "Centrado en los Test's de problemas
concernientes a dificultades interpersonales {a menudo

intrapersonales)." (17}

En lo que respecta a nuestro pais mencionaremos brevemente

algunos antecedentes histéricos de la orientacién en México.

El desarrollo de la orientacién en nuestro pais se
fundamenta y tiene razén de ser, en la serie de medidas que
procuran reglamentarla, la brientacién de los individuos en una
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compleja red de actividades escolares y profesionales ha
dependido ciertamente del progreso del sistema educativo

nacional.

Las tareas de la orientacién en México datan de varios
lustros en 1924 fue autorizado el establecimiento de un
laboratorio en la SEP de psicologia escolar cuyoc objetivo era
“El esclarecer normas clentificas de los procesos pedagdgicos
para que los nifios no perdiesen la salud, ni el tiempo en
ocupaciones indtiles".(18)

La orientacién en su origen tuvo un estricto sentido

utilitarista:la adecuacion del hombre a un puesto productivo.

Asi en 1924 y por iniciativa del profesor Lauro Aguirre se
establecié una oficina en la SEP (Secretaria de Educacién
Piblica) con servicios de indole vocacional, poco después y en
colaboracién con el Doctor Rafael Santamaria, su propio
fundador se transformé en el Departamento de Psicopedagogia e
Higiene, posteriormente ya para 1936 dio origen al Instituto
Nacional de Pedagogia.

En este organismo se establecieron serviclos de
- orientacién vocaclional, psicofisiologia, paidografia,
psicometria, educacién especial e higiene. Todo ello indica o
son indicadores directos,del interés en la época por la
modernizacién de los servicios educativos.



~27-

A partir de entonces se multiplicaron esfuerzos a modo de
que a. fines de 1964 no s86lo existian laboratorios de
orientacidén vocacional en el Instituto Nacional de Pedagogia,
sino también en el Instituto Politécnico Nacional donde "Desde
1953 de realizaron trabajos primeramente de indole individual
hasta trabajos grupales a través de una oficina de biotipologia
que posteriormente conformaria el departamento de Orientacién
Educativa expandiendo sus funciones por durante veinte afios de

servicio muy restringido.”"(19)

Consecutivamente la escuela nacional de maestros, asi como
las Direcciones Generales de Sequnda Ensefianza y Fducacién
Tecnolégica, fueron implementando la orientacidén educativa en
sus centros escolares., fuera de la influencia de la SEP la
Escuela Nacional Preparatoria dependiente de la Universidad
Nacional Autdnoma de México,también se puso al tanto en materia

de Orientacién.

Cabe sefialar que en todas estas instituciones educativas,
se habia mantenido el criterio de considerar a la orientacién
como una tarea complementaria a la educacién formal, fundada
principalmente en investigaciones psicolégicas y psicométricas
de los educandos y en modificacién a los métodos de ensefianza.

Ya en 1936 en el Instituto Naclonal de Pedagogia, con su
primer director el Doctor Guillermo Dévila, se dio gran impulso
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al Instituto, y se generd la necesidad de crear la preparacién
de los especialistas que apoyarian la divulgacién cientifica de
la orientacién. Centro de 1lleno esfuerzos para la actividad
cientifica de la orientacidn, con la realizacidén de diversas
actividades de gran importancia como: la elaboracién de fichas
médicas, los estudios individuales gque tenian como base la
entrevista con fines de orientacién, Test's, etc..
contribuyendo asi a los primeros indicios experimentales de la

orientacién en México.

Para 1940, con el establecimiento de la carrera de
Psicolagia en la UNAM, y en 1942 con la creacién de 1la
especialidad de técnicos de la educacion en la Escuela Normal
Superior, se habia iniciado la preparacién de los especialistas
que habrian de dedicarse a la orientacfén en las diversas

instituciones educativas de nuestro pais.

En 1950 se funda el Instituto Nacional de la Juventud
Mexicana (INJUVE) el cual tenia entre sus actividades, 1la
preparacién-fisica y cultural de los jdovenes y adolescentes asi
como el estudio de los problemas de orientacién vocacional. En
1976 el INJUVE cambié de razén social considerablemente;en la
actualidad se le conoce bajo el nombre de Consejo Nacional de
Recursos para la Atencién de la Juventud (CREA), institucién
que continua vigente y atiende a la juventud en el area
metropolitana.
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En la UNAM se crea el servicio de psicopedagogia y el
departamento de Orientacion Escolar y Profesional, de igual
forma 1la Direccién General de Enseianzas Tecnoldgicas,
Industriales y Comerciales crean sus propios y respectivos
Departamentos Paicopedagbégicos en las Universidades de
Guadalajara, Monterrey y Guanajuato.

Dentro del proceso de la formacion de la orientacién
institucionalizada, la Facultad de Filosofia y Letras de 1a
UNAM implanta en 1956, un curso especifico en el tercer aifio de
la carrera de Pedagogia y en 1959 establece la especialidad de
Orientacién Profesional como estudio de Postgrado en la carrera

de Psicologia.

Los afios posteriores a la segunda guerra mundial
representaron para México, el @pericdo mas intenso de
modernizacién de s8us estructuras econdémicas y sociales, asi
como la consolidacién de su estructura politica. Durante este
periodo el pais experimenta importantes cambios entre los
cuales, sBe cuenta la transformacién de la estructura del
sistema educativo nacional.

El proceso de crecimiento del sistema educativo, cuyas
causas deben buscarse tanto en el acelerado proceso de
industrializacién y en los cambios observados en la curricula
demogréfica, ha provocado que la matricula se diversifique cada
vez mds, como puede verse en el surgimiento y sequimiento de
nuevas modalidades educativas entre las que cabe mencionar las

Escuelas de Capacitacién Técnica, la implantacién de nuevas
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opciones  curriculares como la creacién de los Sistemas de
Ensefianza Abierta, Educacidén para Adultos, Telesecundaria, El
Colegio de Ciencias y Humanidades, El Colegio de Bachilleres,
Las Preparatorias Populares, La Universidad Auténoma

Metropolitana y otras.

Todos estos cambios tanto cuantitativos como cualitativos,
que nacieron en el régimen del presidente Echeverria, como
parte de su politica de “apertura democratica" tras los
acontecimientos estudiantiles del 68 han repercutido
necesariamente en la concepcién de la sociedad y por ende, de
la orientacioén.

La SEP aprovecha las técnicas emanadas de la Psicotécnia y
de la Psicologia Experimental otorgdndole a la Orientacién un
sentido diagnéstico en la exploracién de las capacidades
humanas., 8in embargo, con el constante desarrollo de las
ciencias soclales la preocupacion actual de la Orientacién en
nuestras instituciones educativas, esta dirigida hacia la
biisqueda del beneficio integral del hombre.

Como veremos mds adelante en la conceptualizacién de la
orientacién en nuestras instituciones educativas se aboga por
un conceptc nuevo de Orientacién Integral.

Por otra parte en la UNAM tras haberse celebrado el XVII
aniversario de la (DGOV) Direccién General De Orientacién
Vocacional se mencioné que. "Es muy importante que se halla

proyectado rendir  homenaje a ilustres pioneros de la



-31-

orientacién en México y realizar una resefia histérica que
siente precedente de los sucesos relevantes vividos a lo largo
de diecisiete afios de servicio."(20)

Como dato reciente se obtuvo que en la DGOV existe
actualmente una maestria sobre Orientacién Educativa la cual se
impartié inicialmente en el Edo. de México para maestros
normalistas a manera de estudio piloto y en la actualidad se
amplia y ofrece como estudios de postgrado en la UNAM,por su
parte en la Unidad Pedagégica Naclonal (UPN) en un intento més
por la profesionalizacién de los maestros,ofrece la maestria en
orientacién Educativa, tras haberse ampliado recientemente a

nivel de licenciatura el titulo de profesor.

Investigando tenemos noticias de que por su parte la
Universidad del Valle de México con su nuevo disefio curricular
siglo XXI y el Tecnoldgico de Monterrey tienen en su curricula
un espacio destinado a orientacién,miés sin embargo,ambas
instituciones particulares tienen la ingquietud de elevar a la
Orientacién a nivel de maestria pero aun esto no es un hecho;
en cambié la Universidad Iberoamericana imparte actualmente

esta maestria.

Finalmente a manera de conclusién podemos observar, que el
panorama de la Orientacidén Educativa es muy amplio y que el
ejercicio de la orientacién a lo largo de la historia se ha

visto cumplido por diferentes agentes en un determinado momento
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histérico estos agentes como vimos, a su vez ocuparon un lugar
importante, en su momento dentro de su sociedad:(El sacerdote,
el adivino, el maestro, etc.) Todos ellos convergen en
proporcionar mis que un experimentalismo, cierto realismo
representativo que les tocé vivir en sus sociedades.

A esto podemos afadir que el descubrimiento de 1la
verdadera base de toda la vida y desarrollo de la sociedad (La
produccién material) permitié comprender que la historia no la
hicieron los grandes hombres, sino los trabajadores, fuerza
principal del proceso de produccién y realizadores de los
bienes materiales, necesarios para 1la subsistencia de 1la
sociedad.

Este realismo se enmarca en lo que constituyen los
problemas de hoy y de mafiana, la tarea del aconsejamiento
verdaderamente significativo o el (couseling) para los
norteaméricanos ha variado sobre todo de una sociedad a otra en
la época contempordnea, por la frecuente inestabilidad causada
por las rapidas transformaciones soclo econémicas, las qgue a su
vez han afectado las condiciones de vida.

Como hemos visto la orientaci6én no ha perdido vigencia, se
enriquece 'y se desarrolla de tal forma que se hace
imprescindible en 1la actualidad, sobre todo por el enorme
cimulo y auge de las informaciones rapidas.

Por tanto, la perspectiva social de la orientacién, para
estar acorde con el desarrollo y las condiciones del siglo XXI

necesitard de reflexiones, cambios y transformaciones para
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tener vigencia en el ambito escolar, ya que, varias cuestiones
como sus principios conceptuales, investigaciones, objetivos y

servicios entre otros se veran modificados.

Por Gltimo,la incorporacidén de los avances de las clencias
humanas y sociales al campo de la orientacidén ha seguido este
recorrido: psicologia diferencial y psicometria,pese a casi
treinta afios de atraso posteriormente la teoria
conductual,después una visién critica de los fenémenos
educativos y de la realidad,la diddctica y el trabajo grupal,
el cognoscitivismo y el paicoandlisis.

Dentro de este marco cobra especial importancia lograr
establecer un perfil mas definido del orientador, asi como
planificar su formacién, perfeccionamiento y actualizacién

constante.

Esta realidad es tal, que origina la idea gue constituye
el centro de nuestra obra:"El wmejoramiento de la practica
profesional de la Orientacion Escolar en el plantel No.18 del
Coleglo de Bachilleres" porgue se tiene la conviccién de que a
la orientacién no debe considerarsele como un lujo o un
suplemento facultativo de nuestras instituciones educativas,
s8ino como todo un antecedente histérico y ejercicio profesional
digno de tomarse en cuenta, esto obliga a decir que la
orientacién no es lo que siempre ha sido, y lo que es hoy no ha
sido siempre, evoluciona y apunta hacia diferentes necesidades
del hombre conforme a su paso por la historia.
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1.2 Concepto de Orientacién.

Cuando uno se propone abordar una temAtica particular,
siente la necesidad de realizar un balance de lo realizado en
cuestidén;en este caso la orientacién se inserta en la educacién
y esta a su vez le confiere legitimidad,ya que, la orientacién
ha existido desde siempre como hemos visto con anterioridad.

Y a nuestro parecer, la educacién es uno de los temas del
que no es posible hablar sin referirse a lo social y por ende
asume fenémenos que le son 1nherehtes, econdémicos, politicos y
sociales etc.

Por tanto, "La educacién es por naturaleza un fendmeno
vinculado estrechamente a una formacién social y,por tanto,
dependiente de esta."({21)

Ante esto, sl blen es clerto muchas veces la realidad
supera la teoria mis acabada que pretendamos sustentar,la
complejidad de los fenémenos educativos,deben abordarse a

través del esclarecimiento de sus principales conceptos.

Por ello, una problemitica particularmente polémica, es
sin duda la orientacién, porque todo parece indicar que llegan
a ella infinidad de puntos de vista de la mas diversa indole y
en la prictica la multiplicidad de aspectos que esta abarca,
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suelen muchas veces confundir inclusive al mAs experto

orientador.

La orientacién educativa y/o escolar son los puntos de
llegada que trataremos de esclarecer en el siguiente apartado,
porque entre otras cosas, son los conceptos que se manejan en
la institucién educativa donde realizaremos nuestra

investigacidn, el Colegio de Bachilleres.

Al ser ampliado el sentido de la orientacién,han surgido
expresiones que intentan poner en relieve 1los distintos
aspectos de la misma;de entre ellos tienen significado
preciso:la orientacién educativa, la orientacién escolar,la
orientacién vocacional, profesional, etc., aspectos todos que

caen dentro de la tarea educativa y agotan su contenido.

Antes de pasar a un anadlisis de las modalidades y
concepciones de la orientacidn,se hace necesario el
contextualizar a la orientacién a través de la educacién para
ello definamos a la orientacién a partir del siguiente punto de

vista.

"En la formacién social capitalista,la educacién se ubica
en la superestructura entendida esta como el cimulo de
estructuras(juridico, politicas e ideolégicas) de modo que la
educacidn esta estrechamente 1ligada a esta trilogia,con
funciones ideol6gicas e instituciones que tienen por fin
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garantizar la reproduccién del modo de producclidn,para generar

explotacién en las clases desposeidas.”(22)

De esta forma la educacidén en nuestro sistema es un
instrumento de imposicién y legitimaciéon de la ideologia
dominante gque refuerza la alineacién de mucha gente sin

recursos econdmicos.

A nadle extraiia las enormes diferencias socilales,que
nuestro pais vive,los pobres por ser pobres tienen pocas
oportunidades de escolaridad y al obtener un minimo de ella,
tienen pocas oportunidades de conseguir un buen empleo,no
obstante ahora,esta misma aseveraci6én puede ser valida e
inclusive extenderse a los profesionistas actualmente, pero lo
contrario sucede con 1los privilegiados,la élite politica
nacional cuya intencidén principal es conservar el poder,suele
Presentarse ante el pueblo como la gran bienhechora gque
pretende ofrecer educacién gratuita:obtiene a cambio apoyo
politico y de esta forma se mantienen las desigualdades y
estratificacién de caracter social.

En términos generales podemos sefialar que la pretensién
fundamental de toda clencia burguesa ha sido la de formar una
definici6én general de educacién (como han pretendido también la
definicién de sociedad, estado o economia entre otras)
indiferentemente a cualquier situacién especifica y por tanto
vélida para cualquier época histérica o sociedad.
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Conformando asi la tradicional idea positivista de gue el
gistema educativo es un conjunto de mecanismos, instituciones o
rutinarios en los cuales opera lo que Durkheim llama:"La
conservacién de la cultura heredada del pasado, esto es, ..la
accién ejercida por las generaciones adultas sobre aquellas que

ain no estadn maduras para la vida social.”(23)

Can esto se pretende establecer una relacién de la escuela
y la sociedad sin pasar por diferencias de cardcter social,sin
embargo, la realidad demuestra que la educacidn, ha sido
transformada en cada revolucidén que la sociedad ha
experimentado y es también por ello un producto de la lucha de

clases.

De acuerdo con Ezpeleta, ain cuande Baudelot y Establet no
nos hubieran ensefiado mds que una cosa:que la escuela tinica, no
es realmente inica, que no puede serlo en una sociedad dividida
en clases, que la cultura impartida por la escuela no es una
sola, ya que, los itinerarios no son simplemente diferentes,
sino opuestos,ain solo con esto su aportacién es de importancia
declisiva para comprender a la educacidén como un objeto preciado
de la clase en el poder, dénde a partir de ella puede influir y
mantener el orden establecido.

Innumerables gon los autores que han tratado el tema de la
importancia social de la educacién. Marx primerc después
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Althusser y posteriormente Gramscli explican a la educacién en
su modalidad ideoldgica y describen analiticamente su papel en
la tarea de reproducir las relaciones de produccién en una
formacién social especifica. El segundo inclusoc en un aporte al
estudio marxista del estado,califica a la escuela como:"aparato
ideolégico” del organismo estatal.(24) Queria de esta forma
resumir la explicacién de la funcibén consensual y conservadora
de la educacién, sin embargo,la educacién formal entendida como
la parte consensual de la convivencia, también es resultado y
factor de conflicto béasico que experimentan 1los grupos
estructurales de la sociedad.

La educacién en tanto resultado intencional de la accién
de las instituciones educativas provoca iguales conflictos que
la educacién como: proceso social basico, de alli que la
batalla por tener acceso a la escuela, sea tan fragosa como la
lucha por participar en su definicién y en la toma de
decisiones acerca de su contenido, direccién, ritmo, cantidad y
calidad.

Por ende, la educacién participa de las caracteristicas de
la Jucha politica,se lucha por recibir 1los beneficios
educacionales, por participar en su proceso,por orientar su
contenido y los modos de impartirse, es decir, alrededor del
fenémeno educativo hay una lucha por el poder o cuando menos
una competencia .entre las clases y sectores sociales,por
imponer su hegemonia ideolégica y hacer triunfar sus intereses
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especificos; el escenario en que aguello ocurre es, en general
la politica y particularmente lo conduce el estado,que asume el
cardcter de &area donde 8e definen diferencias,pero dque
trasciende eﬁ su papel de arbitro para establecer equilibrio
gocial, desde nuestro muy particular punto de vista creemcs que
sin la intervencién del estado la lucha politica por la
educacién seria mucho mds cadtica e indefinida.

Constatamos asi gque desde hace un buen tiempo,la educacién
ha sido un factor de gran relevancia y se ha convertido en un
instrumento que puede ser utilizado con diversos fines por las
clases privilegiadas en los diferentes sistemas de organizacidn

que han existido en el mundo.

Esta afirmacién supone la necesidad de deshilvanar otras
vertientes del problema, en principio, la educacién no s6lo es
una férmula de integracién del ser humano al grupo al gue
pertenece,ademds de su funcidén socializadora,existe otra
funcién gue podria definirse como "politizadora", es decir, el
hombre recibe instrucciones escolares también para ampliar su
visién del mundo y su entorno, para tomar conciencia del mundo
que' le rodea y en el cual vive, lo que a la postre le servird
para modificar el estado de las cosas a fin de mejorar las
condiciones de convivencia imperantes, para dar crédito a mis
aseveraciones..Mufioz Izquierdo en su comentario a la Ley
Federal de Educacion  sefiala que:"La educacién por més que
intente legitimar el estado de las cosas,va creando en los
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educandos una cierta conciencia de la situacién y un cierto
gsentido critico y en esta forma va convirtiéndo los conflictos

latentes de la sociedad en conflictos manifiestos."(25)

Desde esta perspectiva, lo importante es ahora destacar
gque en las sociedades modernas y contempordneas la educacién
casi siempre se ha convertido en un fin ideolégico muy

importante gue el estado retoma para su direccion.

Por su parte en nuestro pais hay indicios de que el
actual gobierno esta empefiado en modernizar,entre otras cosas
la educaciéon nacional. De confirmarse esta tendencia, la
sociedad estaria en vias de resolver al aifiejo problema de la
diferencia que existe entre la educacién gque se imparte en la

casa y en la instruccién escolar.

Las metas educativas de anteriores sexenios,jamas se
cumplieron porque entre otros motivos fueron disefiadas sin
tomar en cuenta la opinion piblica.Revoluciones educativas van
Y vienen y los resultados son ain mds alarmantes que 1los
anterjiores. Una prueba del fracaso en los planes educativos son
el alfabetismo real y funcional que priva en nuestra

sociedad:hay mucha gente que conoce las letras pero nada més.

Otro argumento que demuestra el fracaso educativo es el
recientemente polémico bajo nivel académico de nuestras

unlveraidades,cuyos. alumnos no alcanzarian la calificacién de
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4, sobre un promedio de 10, también de iqual forma las carceles
gon prueba del abatimiento cultural y educativo del pais.

La ignorancia se presenta en detrimento de nuestros
niveles escolares.Pero estos y muchos otros problemas del
sistema educativo nacional se irdn contemplando poco a poco a

lo largo de esta investigacién.

Ccomo es sabido,la educacidon en general cumple varias
funciones a manera de sintesis enunciaremos las mas

importantes:

~Una funcidén conservadora, o sea, la transmisién de la
cultura a los individuos con la finalidad de tener la vigencia
histérica de esta.

~Una funcién soclallzante, en la wmedida en que el
individuo se sujeta a la normatividad impuesta por el grupo
social determinado,se convierte en un sujeto social,
identificandose con el grupo que acepta a su vez tal
legitimidad.

-Una funcién represiva..garantiza también la supervivencia
especifica del sistema que rige a una sociedad, constituyéndose
como aparato educativo en instrumento de control,con el objeto
de conservar y reproducir las limitaciones que el poder asigna
a cada clase.

~Una funcidn transformadora; por las mismas
contradicciones de cualquier sistema social, surgen movimientos
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que . aparecen como fuerzas que expresan - posiciones
revolucionarias. (Sara Pain, 1983)

A nuestro parecer estas cuatro funciones suelen ser las
mas representativas y generales de la educacién en muchas
partes del mundo, porque se encuentran presentes de una u otra
forma en todas las sociedades.

Ahora bien definamos hasta aqui a la educacién,en palabras
de autores afines a nuestra lineas critica de investigacién, no
sin antes reflexionar que, cada vez que se estudia mis el
fenémeno de la divulgacién e instrumentacién de la
investigacién educativa, los resultados de las investigaciones
gson. a veces contradictorios y con frecuencia dificilmente
traducibles en lineas de accidn préctica.

"Ademds un proporcién considerable. de la investigacién
educativa se orienta a investigar la ineficacia o los efectos
negativos de las soluciones establecidas en educacién, sélo una
pequeifia parte de investigacién aporta evidencias suficientes de
los efectos positivos a nuevas perspectivas y soluciones."(27)

Razén que tomaremos muy en cuenta porque precisamente el
propésito de este trabajo es fomentar una alternativa de
solucién ante nuestra problemitica expuesta.

ot . i , .
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; De acuerdo con 1la normatividad del sistema educativo
mexicano, las funciones del sistema educativo nacional se basan
en el Art.3o de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos,en la Ley Federal de Educacidn y en la interpretacidén
que se han hecho de estos documentos tanto del Presidente de la
Repiiblica como del Secretario de Educacién Piblica, 1la
definicién contenida en la Ley Federal de Educacién sefiala que:

ARTICULO 2.- La educacién es medio fundamental para
.adquirir,transmitir y acrecentar la cultura; es proceso
permanente gue contribuye al desarrollo del individuo y a la
transformacién de la sociedad y es factor determinante para la
adquisicion de conocimientos y para formar al hombre de manera

que tenga sentido la solidaridad social.

En el comentario que Mufioz Izquierdo hiciera a la Ley
Federal de Educacién analiza que: La educacidn,aun la impartida
por particulares con autorizacién y reconocimiento oficial,se
considera un servicio piblico (art.3)  -ya que .ésta esta
destinada a satisfacer necesidades sociales permanentes Yy
sujetas a un régimen de derecho piblico (exposicidén de motivos)
y Be le asignan dieciséis finalidades excelentes. (art.5)

.Segiin- l1a ley los beneficios de la educacién se deberan
extender a quiénes carecen de ellos (art.10),la ensefianza
primaria serd obligatoria para todos - los habitantes de 1la
Repiblica (art.16) -y no sélo para los menores de 15 afios, como
establece el articulo 156 de la Ley organica abrogada- ,y todos
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tendrén derecho a las mismas oportunidades de acceso al sistema
educativo nacional (art.48).

con estos preceptos la Ley eR inobjetable;pero
confrontemosla con la realidad, la respuesta a estos enunciados
se dislumbran poco a poco a través de nuestra investigacién méis

adelante.

Reflexionando sobre educacién, Guevara Niebla seifiala: "La
educacién no debe basarse en la trasmisién del saber; sino que
debe incorporar a su diddctica el proceso por medio del cual el
hombre realmente conoce y se explica la realidad: plantedndose
problemas, construyendo explicaciones y constatéandolas."(28)

Con esta definicién se deduce que la’ praxis es la
verdadera aprehensién del entorno que circunascribe al hombre
extendiéndose a todos los planos de su diario
acontecer.Entendamos aiin mi4s esta idea a través de las palabras
del autor del 1liberalismo mexicano,educador universitario, asi
como promotor y tedrico de la llamada Revolucién Educativa,
quien murié recientemente siendo Secretario de Educacién
Piblica. "La educacidn, al igual que el hombre nunca acaba,se
replantea y revisa, se enrig per t te, no sélo en la
cdtedra y en el hogar, sino en el trabajo y en el ejercicio

. cotidiano de la solidaridad.(29)
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Solidaridad entendida como la palabra clave del pasado
sexenio y el presente, emanada del discurso manejado a nivel
oficial con la idea de adquirir consenso a nivel nacional entre
la poblacidn.Porque siempre fue la institucién escolar uno de
los pilares en la vida de los pueblos, y la educacién en su
conjunto -aquella que se da en todos los planos de la
comunidad- ha sido y es una funcién permanente que ningin

pueblo puede dejar de cumplir.

A raiz de nuestra época de grandes descubrimientos
cientificos y amplias transformaciones gque implican en mayor
medida un nivel de preparacién mejor,cultura y conclencia

histérica de sus miembros.

De esta manera la educacidén se transforma y se modifica,
"La educacidén es un proceso politico en la medida en que el
estado la estatuye, organiza, dota de contenido y la utiliza

para sus fines."(30)

Para ejemplificar ain mias acertadamente esta cita, basta
describir en detalle el periodo presidencial de Luis Echeverria
Alvarez que entre otras cosas dio origen a la institucidn
educativa de la cual hacemos ahora referencia El1 Colegio de

Bachilleres.

Desde su campafia el Lic. Echeverria habia anunciado una
gran reforma educativa, sin hacer ninguna referencia a la que a
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raiz " del 68 habia emprendido la administracién anterior.Al
protestar como candidato a la presidencia habia afirmado:"Todos
nuestros problemas desembocan y se relacionan con uno solo,el
de la educacién entendamos a la Revolucidén como un procesc en
constante reforma, porque lo que tiene sitio especial dentro de
ella es,la reforma educativa.Ningin avance econdémico,ninguna
mejoria social son posibles sin educacién popular,sin que
lleguen al pueblo los beneficios de la cultura en sus diversos
niveles."{31)

De esta forma la educacién resulté ser la panacea
difundida en el régimen echeverrista y,por tanto,el instrumento
utilizado mas hébilmente para fines politicos tras un
tormentoso 68.

Para englobar muchas de nuestras mas importantes ideas con
respecto a la manera de definir a la educaclién Pérez Rocha
seflala: "La educacién es uno de los temas mds discutidos y
sobre el cual toda corriente del pensamiento define tarde o
tempranc su posicidn;es mds prestan constantemente atencién a
ella no solo los filésofos,socidlogos,economistas y demds sino
también los funcionarios del estado, los patrones, los padres
de -familia,los sindicatos..,los partidos u organismos
internacionales,etcétera. Sin embargo, a pesar de tanto interés
el campo de 1la educacién sigue lleno de inc6gnitas vy
consecuentemente - de mitos, - prejuicios 'y planteamientos
superficiales esquemAticos que cruzan horizontalmente las
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irreconciliables contradicciones que impone la divisién de la
sociedad en clases."(32)

De acuerdo con esto para nuestra investigacién resultaria
casi imposible dejar pasar por alto las ideas de Freire con
respecto a educacién entre las mialtiples acepciones que existen
de este gran tedrico de la educacién en la revisién sus citas
nos parecié la mas apropiada para poder incluirse la siguiente:

* La educacién no se hace para los educandos 8ino con
ellos; tlene que partir de los' problesas de la realidad
concreta de sus educandos.Ellos son los autores del contenido
programdtico de su educacién, la educacién tiene que ser una
praxis(reflexién y accién) 'del hombre sobre el mundo para

transformarlo, y esto es una practica de l1a libertad."(33)

Finalmente a manera de conclusién podemos sefialar que
actualmente la educacién consiste,mds bien, en la puesta en
priactica de los medloa apropiados para transformar (al
individuo) o ' permitirle transformarse en un marco de
finalidades muy amplias, fijadas politica, gsocial Y
culturalmente.

En esta linea, la educacién como ac't.lvidad...y. el apafato
educativo - como instancia social y politica tienden a 1la
institucionalizacién y por lo mismo a la escolarizacién.
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Ahora bien,encontremos hasta aqui la relacién .entre
orientacién y educacidn,ya que, como sefialabamos anteriormente,
la orientacién se inserta en la educacién y ésta a su vez le

confiere legitimidad a través de la escolaridad.

Ante esto las palabras del investigador mexicano Sanchez
Dévalos son contundentes: "La orientacién es una actividad
profesional que surge en circunstancias socio-econdémicas y
utiliza a la educacién para lograr su contenido."(34)

Un autor argentino como algunos otros autores opinan que
la orientacién es sindénimo de educacién, Bossing asegura que:

"La educacién es 1la orientacién del alumno en 8sus
actividades de aprendizaje, de modo que tenga esas experiencias
adecuadas, al desarrollo de' las capacidades que necesita. De
esta manera, la funcidén de la orientacidén ..se identifica con
el plan educativo total de la escuela."(35)

Eminentemente como en pocas disciplinas es en la
orientacién dénde juega un papel importantisimo el uso de las
memorias de 1los congresos y seminarios,que han sido varios
entre nuestras instituciones educativas, pero,pese a esto ‘lu
realidad nos refleja e indica que son pocas las personas que
estén dedicadas a la orientacién, en cuulqﬁlera de los aspectos
que ella comprenda.
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Y esto se traduce en una seria deficiencia en la
investigacidn y produccién de material correspondiente al tema
sobre todo en la investigacién de origen nacional,ya que,es
usual encontrar acepciones extranjerizantes (no restamos valor
a esas antologias) s8ino que abogamos en contra del vicio
generado de aceptacién irreflexiva, de asituaciones
descontextualizadas en nuestro pais, en donde el investigador
mexicano no hace otra cosa m&s que la recopilacién de lo que
algulien hace mucho tiempo enuncié en otro pais, totalmente
ajeno a nuestra realidad o lo que es aiun peor inclusive
inicamente se dedican a traducir en espaiiol ideas de trabajos

de investigacién sin ningin aporte critico.

Como mencionabamos anteriormente, existe un problema de
definicién en materia de Orientacién Educativa el sentido comiin
dirige a muchas personas al desconocimiento real de las tareas
de la orientacidn,hay quién inclusive desconoce con exactitud
cudl es el papel de la orlentacidén en el ambito educativo en el
que se desenvuelven y Unicamente se restringen a pensar que la
orientacion se limita a un plano meramente informativo.

A nuestro parecer el problema de la orientacién reside en
el punto de confluencia en que existen dos preocupaciones
inherentes a la educacién formal.

"Por un lado en la educacién escolarizada se plassan los

proyectos concretos de enseiianza con dos lineas fundasentales
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de contenidos,por un lado, contenidos cognoscitivos que se
refieren a los que se derivan de aquellas disciplinas que son’
consideradas utiles con su correspondiente reflejo en el
curriculum, para formar al individuo capaz de valerse a si
mismo y, por otro lado contenidos socializantes, que se
consideran necesarios para lograr una actuacién adecuada en la
sociedad, con la particular visién de preparar no obstante al
individuo, para la particular funcién social que le sera
propia."”(Glazman, Raquel.1979)

Con esto dedujimos que entre otros aspectos Iimportantes
existen dos lineas principales en el desarrollo histérico de la
orientacién. De acuerdo a la primera interpretacién el cbjetivo
principal de la orientacién es facilitar las decisiones y
elecciones prudentes de los individuos en su auto-conocimiento,
para valerse a si mismos, y de acuerdo con la segunda el
propésito fundamental - de 1la orientacién es promover el
ejercicio consciente de las potencialidades de los individuos
para un mejor curso de acci6én en la eleccién de su particular
funcién social que le sera propia.

A nuestro parecer el orientador responsable de su labor
social ve la necesidad de atender éstos dos objetivos a la vez
en su prdactica profesional, pero el objetivo que considere de
mayor importancia marcard la diferencia en la manera de
desempefiar su papel.
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En el pasado como se sabe, en nuestro pais como en los
dema la la transmitia una vez para siempre,a cada

generacién cierto bagaje de conocimientos, en relacién con el

desarrollo econémico.

El ritmo lento de la renovacién en épocas anteriores,no
imponia andlisis de logros en el quehacer educativo de modo que
ocurria a menudo que padre e hijo aprendieran seqin los mismos

textos y métodos, sin modificaciones esenciales.

En la actualidad "Ahora se reconoce que las generaciones
jovenes pueden educar a las generaciones adultas,se reconoce
también la doble tarea de los maestros y alumnos,o Sea, €8
posible ensefiar-aprender Y aprender-ensefiar por ambos

respectivamente."”(Freire,1970)

Las reformas educativas,los numerosos estudios e
investigaciones efectuados en el dominio de los sistemas de
ensefianza y educacién jindican una preocupacién mas acentuada
para modernizar estas instituciones nejérar sus estfucturaﬁ,
contenidos y métodos de trabajo,para que cumplan pronto y
eficientemente su misidn de asegurar una preparacidn adecuada

para las miltiples demandas de un mundo en transformacién.

‘Los rasgos caracteristicos de las j6venes generaciones de
hoy estan determinados por numerosos procesos soclales,
econdémicos 'y culturdles,son generaciones formadas en
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condiciones de la industrializacién, del impacto cada vez mas
fuerte de la revolucién técnico cientifica y lo sera en mayor
medida conforme a la introduccién del siglo XXI en puerta,
sobre todo a través de vertiginosa carrera de los medios de
comunicacién e informacién,por tanto, los nifios y j6venes de
hoy se diferencian mucho de las generaciones anteriores suelen
ser mas despiertos e inquietos en muchos aspectos por el manejo
elevado de informacién,un grado de madurez afirmado més
tempranamente y-con muchas nuevas aspiraciones e ideales que

distan mucho de ser las nuestras ahora.

Esto a su vez obliga a la escuela a renovarse conforme a
esos cambios de mentalidad y actualizacién constante.Ante esto
la orientacidn,como funcién especial en nuestros centros
educativos, surgida a raiz de la infinidad de caminos a seguir
para la construccidén del futuro de los jévenes es por si sola

trascendente.

En términos generales,son pocos en relacién a otras
disciplinas sociales,los autores reconocidos dentro de 1la
esfera mundial de la orientacién; que todo aquel que trabaje en
esta Area tiene que tomar en cuenta :Roger Gal en Inglaterra y
BE.U, Drevillén en Francia, Rodolfo Bohoslavky para
Latinoamérica destaca porgue con sus ideas contrastantes sobre
orientacién vocacional, como buen observador de su entorno
seflalaba: "Egpecificamente entre los 15 y 18 afos se delinean

con mis claridad los conflictos relativos al accesoc al mundo



~53-

adulto de los adolescentes en términos ocupacionales ."(36)
Delimitando un espacio de estudio especifico de orientacién a
través del método clinico.

La naturaleza de la presente investigacidén nos obliga a
definir ain mis estrictamente que queremos abordar,en térainos
generales la orientacién que nos interesa estudiar para fines
de esta investigacidén es la orientacién propla de los centros
educativos, conocida genéricamente como: Orientacién Educativa

“La orientacién educativa,es un instr to per te de
vinculacién constante con la educacidn; y de acuerdo con el
nivel de institucionalidad se definen areas que le

componen:escolar, profesional, vocacional etc."(37)

como comentario sobre la orientacioén educativa, en nuestro
pais nos gustaria agregar, que para nuestro conocimiento en
materia de orientacién educativa, desde el nacimiento de 1la
Secretaria de Educacién Publica Gnicamente se reconocen
momentos aislados sobre la implementacién de la orientacién
educativa en el pais y ,por tanto, hasta la fecha existe falta
de homeogeneizacién de criterios para poder difundirse
adecuadamente.

El presente estudio también contempla y menciona a la
Orientacién Escolar entre otras cosas,por el hecho de que asi

es llamada la atencién del servicio de orientacién gque se
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presta en la instituci6én donde 1llevamos a cabo nuestras

observaciones el Colegio de Bachilleres.

Expresemos pues, como la define esta institucién,no sin
antes sefialar que al hablar de Orientacién Escolar nos estamos
refiriéndo exclusivamente aquel servicio que se ofrece o

acontece dentro de la institucién,dentro de la escuela.

Orientacidén Escolar:"Es un Servicio académico que Bse
proporciona., a maestros y alumnos a través de actividades
directas o indirectas en apoyo al proceso ensefianza-
aprendizaje y a la vida académica del plantel."(38)

Independientemente de esta definicién del Colegio de
Bachilleres podemos decir que la: ORIENTACION ESCOLAR ayuda al
alumno a integrarse a la institucién a la que pertenece a
través de informacidn estructurada y oportuna, de tal forma que
le permite conocer sobre sus derechos y obligaciones.Colabora
para disminuir el desajuste y desercidén estudiantil y da
tratamiento adecuado a los problemas escolares y humanos de los
alumnos.

En el reciente II Congreso Nacional de Investigacién
Educativa del 93, se reconocen de acuerdo a los servicios de
orientacién ofrecidos en el pais las siguientes areas de

orientacion formalmente establecidas, resumiendose de ésta
forma:
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1) . oOrientacién Escolar: Definida como las acciones
tendientes a adaptar al alumno a la institucién escolar,en
cuanto a lograr su desempeiio académico dentro de "las mejores
condiciones posibles".A través de actividades dirigidas hacia
la informacién sobre: planes de estudio,servicios de apoyo y
normatividad institucional.

2) orientacién Vocacional: Es la que se dirige hacia la
aplicacioén de determinadas concepciones teéricas acerca de la
elecci6n de carrera, o respecto al papel que la personalidad o
la estructura psicolégica desempeiian durante este proceso.Para
lograr lo anterior recurre a la aplicacién de instrumentos
psicométricos, la entrevista de tipo vocacional; el estudio de

experiencias y resultados de intervenciones grupales.

3) Orientacién Profesional: Em ella se ofrece informacién
profesiogréafica ; asi como informacién acerca de la oferta de
profesiones y su relacion con el mercado de trabajo.En ella se
incorporan estudios sobre seguimiento de egresados,sobre
distribucién y composicién de la matricula universitaria y el
papel que juega la orientacién educativa en el contexto de las

profesiones.

4) oOrientacion personal o individual. Se refiere al irea
de corte psicoldégico o clinico que persigue ayudar al alumno a
través de la consejeria para resolver problemas gue afectan el

e FRTI - S
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desempefio académico,la adaptacion escolar o eleccion

vocacional.

5) oOrientaci6én psicopedagégica. Se aboca a asegorar al
alumno en cuanto a su aprovechamiento académico a través de
cursos o0 talleres sobre hdbitos de estudio,lectura,preparacién

de exémenes , etc.

En resumen estas son las expresiones méis frecuentemente
utilizadas sobre diferentes tjipos o modalidades de orientacién
a nivel nacional,que para efectos de este trabajo consideramos
suficientes, sin descartar que existan algunas otras mis.

En nuestra revisién sobre documentos de orientacidn
varios autores mencionan que la orientacidén es un proceso,esto
indica inherentemente que la orientacidn no es una actividad
circunstancial que se halla dado de la noche a la maifiana en
atencién a las necesidades de un solo momento, por el contrario
sirve para rescatar que la orientacidén es algo continuo,ya que,
el concepto de proceso entrafia en 8i la serie de fases
sucegivas de un fenémeno (la reallzacién personal de los
individuos en este caso) implicando obviamente el
progreso,adelanto o perfeccionamientoc hacia wuna meta de
cardcter humano.

Finalmente solo queda afladir, que en nuestra institucidén a
investigar: El Colegio de Bachilleres utiliza indistintamente
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los dos términos anterjormente expuestos Orientacitén Educativa
y/o Escolar para designar la labor profesional del pedagogo o
paicél&go que ahi trabaja,asi como también se suele especificar
como Orientacién Escolar, al ejercicic de las actividades que
se generan en el plantel y que le son propias al Departamento
de Orientacidn,esto puede observarse claramente a través de los
trabajos emitidos por el Departamento de Orientacién sobre todo
de indole administrativo.

Para concluir solo nos resta agregar,que la orientacidn es
hoy por hoy una alternativa pedagdgica viable,potencialmente
rica en matices psicopedagégicos al servicio del proceso
enseflanza~aprendizaje y por ende nos proporciona el espacio,
como pocas disciplinas;dénde el despliegue de la critica, el
compromiso y la auto-suficiencia, para la transformacién de la

educacion puede fomentarse.

Estamos seguros y reconocemos gue existe un imperfecto
eclecticismo en la manera de responder a los problemas tan
extraordinariamente variados en materia de orientacidén, con

los que nos enfrentamos dia a dia.
Pero el terreno esta ahi en espera de un mayor y un mejor
esfuerzo conjunto para limar deficiencias...de esta manera el

trabajo como tedricos de la educacién esta aGn por verse.

1.3 Esquema Educacional Mexicano.
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- El ‘siguiente punto gque a continuacién desarrollamos en
este trabajo de investigacidn,rescata algunas nociones
importantes sobre el sistema educativo nacional, contenidas en
el pasado Plan Nacional de Desarrollo y el Programa Nacional de
Educacién, Cultura y Deporte emitidas durante el sexenio del
presidente Miguel de la Madrid Hurtado,asi como las principales
lineas de accién por el actual gobierno de Salinas de Gortari

en los 90°'s en materia educativa.

En México la educacién ha servido, desde los albores de la
vida independiente, en el discurso oficial como factor de
iqualdad y liberacién social."La instrucci6én de los mexicanos
ocupa un lugar preponderante en los sentimientos de la nacidén y
es una propuesta y demanda concurrentes en todas las proclamas
Y planes revolucionarios." Podemos decir que, desde los inicios
de la vida independiente de México, hay un claro paralelismo
entre el proyecto educativo y el proyecto nacional.

Lo ‘anterior es asi, porque el proyecto de una nacién se
legitima,refuerza y trasmite fundamentalmente a través del
proceso educativo,constituyéndose este en el pivote del
sostenimiento ideolégico del régimen politico y social, de alli
que la ideologia dominante encuentre vigencia en el sistema
educativo,en los valores que se inculcan, y en los fines que
proponen- sus planes y programas,sus profesores,sus textos b
sus escuelas.
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En el proceso histérico mexicano, el estado ha sido el
formador mds dedlcado de las principales instituciones
socilales, entre ellas la escuela y el sistema educativo,no es
insélito,sino explicable,que sBea el estado mexicano gquien
encabeza las etapas mas ricas de la lucha en favor,de la
educacion- popular y nacional, de una u otra forma debe de
cumplir.con la representatividad que el pueblo le confiere.La
educaci6n popular .le ha servido al estado como un instrumento
de segquridad, para establecer las bases de la unidad
nacional.”"Y a partir de 1917 para asegurar el mantenimiento y
sostenimiento de la allanza revolucionaria de clases populares

en el campo y en la ciudad."

A nuestro parecer verdaderamente es cuestionable hablar de
un alianza revolucionaria entre el campo y la ciudad,ya gue, se
reconoce que "México Be caracteriza por una fuerte distribucién
desigual de la poblacién provocada por los movimientos internos
de 1la  poblacién' especialmente entre 1950 y 1970, 1las
migraciones internas deben ser "vistas, como un fendmeno
resultante del proceso global de cambio en la sociedad, es una
respuesta a la existencia de desigualdades regionales dentro
del sistema econémico del pais, en el ultimo decenlo se estima
que mds del 50% de toda la migracién del pais se dirigié al
srea. metropolitana de.la Cd. de México."{39) N
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A raiz de este fenémeno se deduce que la educacién en
nuestro pais obedece,mis que nada a un reclamo,tanto en el
campo como en la ciudades, de esa oportunidad de acceso a la
eacuela,como parte de un servicio mis que proporciona el

estado.

En una breve sintesis la estudiosa, Josefina Zorida
Vazquez, distingue cinco grandes etapas en las que el gobierno
ha pugnado por construir el edificio educacional mexicano,
definiendo el perfil del mexicano a partir de las ideas de:
progreso,soberania, justicia,libertad e independencia. "Que dan

sustancia a la filosofia de nuestro ser nacional."(40)

La primera etapa,que va de 1821 a 1857, sirve para
delinear en forma todavia difusa,al camino que s8se deberia
sequir para alcanzar el progreso y la estabilidad,pero con las

pugnas se impidi6 avanzar en esta direccién.

~ En la segunda fase (1857-1889) loa antagonismos entre
liberales y conservadores,principales representantes de 1la
clase que detentaba el poder en aquella época, conducen la idea
de crear la escuela laica para formar a los nuevos ciudadanos,
libres de prejuicios y dogmas que contrarrestaron o al menos
neutralizaron la multiplicacién de exponentes del
tradicionalismo que se erguian como el mayor obstaculo para el
progreso.
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El tercer estadio abierto de 1898 y cerrado en 1%17, se
organiza a partir del primer Congreso Nacional de Instrucciotn
Piblica en donde se postula a la Historia;como la material
esencial para crear los sentimientos que unificarian a la
nacién. Este esfuerzo gquedd interrumpido por la Revolucién de
1910,de la que,sin embrago,surge el triunfo de los
revolucionarios la Constitucién de 1917, que funda el articulo
tercero, base de una educacion al margen de las ideas o

creencias sectarias, bajo la rectoria del estado.

Asi pues la cuarta etapa que parte de 1917 precisamente y
concluye en 1948, sirve para emprender la hisqueda de una nueva
férmula para educar a los mexicanos sobre los postulados de

nuestra carta fundamental;La constitucién.

La quinta etapa (1949-1960) marca el final de las
divergencias al sentarse las bases para que México contara con
un sistema educativo que condujera a la unidad nacional 1la
consolidacidén del proceso ge logra justamente con la creacién
durante el mandato del presidente Adolfo LOpez Mateos, con los

libros de texto gratuitos.

Las etapas descritas han transcurrido , por supuesto en
medio de contradicciones y embates, sobre todo de la contra
revolucién y el sectarismo, a los que el estado se enfrenta
cada vez mis con mayores dificultades, pues se ubican hoy en un
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contexto de crisis, que impone a la educacién piiblica serias

limitaciones para su expansidn.

Los elementos caracteristicos de la educacién mexicana mas
ferozmente atacados son:su cardcter popular, el laicismo y la
gratituidad, aunque también sufren las mismas arremiendas, los
criterios del nacionalismo y la democracia, como conceptos

sustantivos manejados por el estado.

Algunos ejemplos son los siguientes entre otros muchos
tantos " En octubre pasado, se efectué en la capital mexicana
el segundo encuentro juvenil nacional, auspiciado por
drganlzaciones derechistas,cuyas conclusiones apuntaron a
sefialar que: "El1l monopolio guberndmental de 1la educacién,la
obligacion de los textos,la manipulacién politica del
profesorado y los planes de estudio, agreden a la dignidad y
creatividad de- los mexicanos y son motivos del bajo nivel
académico en éeneral."ﬂl)

Esta cruzada ideolégica a tenido también como exponentes
destacados a prominentes figuras clericales;en fechas
recientes, el vocero de la conferencia del episcopado mexicano,
afirmé a tono grave y solemne que: "México vive una dictadura
en materia de ensefianza".(42) ’

Otro importante sector social, la iniciativa privada en su
lucha por reconquistar el importante mercado editorial ha
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lanzado ataques contra los libros de texto y contra la
educacién gratuita, pregonizando las bondades de la instruccién
privada.El centro empresarial del Norte de Sonora, por solo
mencionar un ejemplo dijo el dia 2 de septiembre,que
la"enseiianza privada es la Gnica alternativa viable ante la
manipulacién,que ejerce en este fimbito el gobierno."(43)

Esta transcripcién de la pugna que se suscita entre el
estado y algunos grupos de la sociedad, demuestra que el estado
mexicano debe de buscar cotidianamente ganar legitimidad ante
sus gobernados y procurar consenso en dreas tan sensibles como
la educacién, dejando que se ventilen libre y piblicamente las

divergencias.

De manera simplificada podriamos decir que el estado es
"Un sistema inmerso en 1la sociedad encargado de dirigir y
controlar las actividades del conjunto social, normador de la
vida colectiva bajo un poder establecido sobre una poblacién
que hébita una determinada circunscripcién geografica."(44)

Adicionalmente se comprueba, que en materia de educacidn
—como habiamos mencionado antes- la administracién de recursos
tanto humanos como materiales, por comprender una estructura de
gran magnitud;solo puede ser conducida por el estado sin dejar
obviamente,de tomar en cuenta a 10s grupos y entidades de la
sociedad que tienen vinculacién con este esfuerzo.
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81 el estado,como deciamos,es la sintesis de los esfuerzos
sociales, entonces la orientacién que se le imprisa a la
educacién tendrdé que ver forzosamente con las demandas de la
mayoria que en el caso de México se ve favorecido a manera de
consenso a través del 1libro de texto gratuito,la educacién
laica y la rectoria del estado en esta actividad,por tanto, los
grupos minoritarios tienen derecho de ser escuchados y en
ocasiones deben de considerarse sus recomendaciones,para
fomentar la libre expresién y la democracia pero no deben a
nuestro parecer de prevalecer sus intereses sobre la mayoria de
1a poblacién.

Porque "México ha sostenido una larga y dolorosa lucha
precisamente para evitar que sectores reaccionarios vy
antinacionales se adueiien del monopolio de la educacién.”(45)

En declaraciones como estas manejadas a nivel oficial,
hemos visto hasta aqui que 1la historia del pensamiento
pedagégico oficial en nuestro pais no tiene 1limjites,y se
observa el nacimiento de un gran optimismo acerca de los frutos
de la educacidén escolar y en algunos casos de uno svo].o de los
medios que esta utiliza (por ejemplo, el 1libro de texto
gratuito) son concebidos como grandes logros donde la educacién
es capaz de cambiar el aspecto politico del continente,es lo
mids importante para un estado, es la base de las instituclones
soclales, deja huella indeleble en los jbévenes, es el origen de
todo bien individual y -soclal, es el fundamento de la
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sociedad,es el medio para adquirir el mas amplio resplandor de
una civilizacién, fundamento de toda felicidad social...y frases
por el estilo,solo por nombrar algunos de los aspectos
manejados oficialmente obligan a pensar gue a través de
educacién se pretende obtener consenso muy dificil de adquirir
en la actualidad por tan deteriorado nivel escolar

nacionalmente.

Ante esto es logico comprender entonces las acaloradas
discrepancias entre centralistas y federalistas, entre
conservadores y liberales, entre el Ateneo de la Juventud y los
"cientificos",sin embargo,todos ellos confluyen en un objetivo
en comin la gran importancia otorgada a un gran optimismo en

educacioén.

En los gobiernos posteriores al movimiento armado continua
ese entusiasmo por la educacion y sus efectos,el optimismo por
su trascendencia social se puede observar desde Vasconcelos
hasta Bravo Ahuja, desde Obregén hasta Echeverria,las
declaraciones de presidentes y secretarios de educacidn exhiben
esta idea de que la transformacién del pais, la superacién de
las carencias dependen de la educacién de los mexicanos y ésta

8e pone en manos de la escuela.

Todos los presidentes de los régimenes "revolucionarios"
manifiestan su visién idealista respecto a educacién, con
excepto de Lazaro Cdrdenas, expresando claramente la ideologia
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burgquesa sobre la igualdad, la justicia,y la unidad a través de
la escuela que en realidad se traduce,como se verd, en la

defensa de los intereses de la clase en cuestidn.

De esta forma podemos inferir que la legitimidad de un
estado fuerte en sociedades como la nuestra parece tener'una
doble fuente: por un lado se mantiene y defiende la estructura
social prevaleciente,y por el otro intenta orientar el
desarrollo hacia el beneficioc de la sociedad global mediante
medidas redistributivas,pero nada equitativas a nuestro

parecer.

"Este tipo de estado no puede considerarse como simple
instrumento de las clases en el poder aungue su operacién por
la naturaleza de su misma estructura que protege beneficie
grandemente a las clases poderosas.La autoridad del estado y su
capacidad directiva se vuelve asi bastante ambigua: por una
parte garantiza la estructura social vigente -y en esa medida
asegura el principio del orden, si hace falta recurriendo a la
represién- y por la otra abandera una organizacién popular en
virtud del cual emprende rupturas parciales..,contradicciones
opuestas fundamentan las necesidades del estado fuerte y
hegemdnico, que de cohesién al proceso capitalista en una

sociedad heterogénea y desarticulada.'(46)

Aqui vale 1la pena hacer una referencia a  nuestra
realidad.l_(éxico no ha sido nunca culturalmente unificado.
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En una situacién como la mexicana la construccién de una
éﬁitura nacfonal unificada significa inevitablemente excluir a
la mayoria:lengua,valores,anhelos, maneras de actuar y de
éentir, formas distintas de entender el mundo y de hacer las
cosas de manera distinta de quiénes deciden el proyecto
nacional cultural, no hace 8i no reflejar como en un espejo, la
desigualdad del desarrollo econémico,el empobrecimiento de
muchogs y la rigueza de solo algunos cuantos implica,poer
tanto,también diferencia de oportunidades,de experiencias,
tanto en términos lndividuales como en tanto a grupo social.

La siquiente cita de la Academia Mexicana de la Educacidn
es contundente:"En México no hay cultura nacional,existen
diversas culturas y no hemos sido capaces de crear un espacio

adecuado para su convivencia."(47)

Aunado a esta situacién es obvio Baber que a estas
diferencias repercuten directamente la enorme desigualdad
actual de los sexvicios educativos en nuestro pais se exhibe
por ejemplo, en las estadisticas comparativas entre el medio
urbano y él rural una enorme diferencia cuantitativa. en
edcuelas, maestros, atepcién"de la del.mnda,etcét:era.

Finalmente no  esta de . mds  incluir algunas,
cifras:actualmente por ejemplo,el sistema educativo nacional
atiende en el nivel pre-escolar a 2.5 millones de niilos, en
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primaria a 14.9 millones -cien por ciento de la demanda- y en
secundaria a 4.9 millones de personas, para la presente década
, se estima que la tasa de crecimiento de la matricula global
serd del 3.1 % promedio cada afio. En el afio 2000, se espera
contar con una matricula total de 31 millones de personas a las
que se deberd brindarse los servicios educativos tanto en
cantidad como en calidad suficientes, las cifras en si mi;anas
por su magnitud, causan vértigo,sobre todo si se piensa que los

recursos con los que se cuenta cada vez son mas exiguos.(48)

Es importante seifialar, que mas que representarx
estadisticamente y ,por tanto, cuantitativamente 1la realidad
educativa nacional es importante reflexionaxr vy analizar
seriamente 1los limites y 1los alcances, hasta 1la fecha en
materia de educacién,para comprender sobre todo los fenémenos
educativos cualitativamente al términoc de cualquier periodo
sexenal.

Concluimos finalmente sefialando que pese al ideario de
Marcuse,gran pensador de nuestro tiempo: "El término proyecto
subraya el elemento de libertad y responsabilidad histérica,
entonces el proyecto nacional adquirira, para su formulacién,
de un pueblo soberano,es decir,de un pueblo libre de elegir su
destino,dueiflo de su territorio y de sus riguezas y dque sepa
darse cuenta de una organizacién juridico politica que
satisfaga sus aspiraciones y deseos."(49)
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Contrariamente en nuestro pais, en todas las ocasiones en
que la burguesia se ve forzada a reconocer que las relaciones
capitalistas son inadecuadas,intenta demostrar con "argumentos
educativos" que las relaciones entre otras relaciones,son
inapropiadas porque los hombres no son buenos, la educacién
debe mejorarlos,y estas relaciones mejoraradn cuando los hombres

se mejoren,en una palabra se "eduquen".

"La educacién debe convertirse en una garantia de 1la
futura mejora de los hombres, mejora que en realidad no se
puede asegurar en absoluto porque el mal lo constituyen las
relaciones soclales predominantes y no los hombres."(50)
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C A P I T U L O Irx
EL COLEGIO DE BACHILLERES.

Con el fin de contextualizar el nacimiento del Colegio de
Bachilleres en nuestro pais y obedeciendo a cuestiones
metodologicas en nuestra investigacién documental abarcaremos
exclusivamente el periodo presidencial comprendido entre
(1970-1976) al mando del presidente: Lic. Luis Echeverria
Alvarez,porque precisamente fue este el periodo se dio origen
al Colegio de Bachilleres, al igual que otras instituciones
educativas,en respuesta a la crisis de legitimidad por la que
atravesd el gobiernc mexicano tras los acontecimientos
estudiantiles del 68.

Se presentan a grandes rasgos algunos de los problemas mas
relevantes concernientes a la década de los sesentas,desde el
punto de vista del régimen politico;asi como un planteamiento
socio histérico en donde gueda manifiesto, el caracter
selectivo de la educacién a través de wedidas de control y
modernizacion por parte del gobierno mexicano en las
instituciones educatjivas.

Dado que la institucién elegida para este estudio es el
Coleqio de Bachilleres es necesario ubicar el nacimiento del
mismo,comprendamos entonces: a gque politicas obedecid su

nacimiento,cuales fueron o 8son sus objetivos,que papel en
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materia educativa,social y politica ha desempefiado en’ el
contexto educative del pais.

Asi miama se presentan en este apartado una
caracterizacién del Colegio de Bachillerese en s8su sentido
amplio: plan de estudios,estructura organizativa,objetivos
generales, etc.

En lo personal consideramos i{importante y necesaria esta
contextuwalizacidén,para poder arribar mAs adelante a las
perspectivas que le son propias a la institucién.

Ahora bien “Un andlisis de la educacidn no es precisamente
un andlisis de la sociedad capitalista:sino un examen de las
».lrist.ltuciones y actividades educativas en un contexto social
caracterizado por una propiedad privada y la separacién entre
el capital y el trabajo,por tanto,se trata entonces de
encontrar,conceptos especificos adecuados a las actividades
educativas en una sociedad desigualmente definida."(51)

Algunas reflexiones previaa.

En nuestro pais la preocupacidén en pro de los mecanismos
rectores en la educacién wmedia sauperior,Preparatoria o
Bachillerato ha estado presente desde hace mds de un siglo.El
primer programa de estudios fue aprobado por el Presidente
Benito Judrez,después esta potestad fue del Secretaric de
Instruccién Piblica o del de Justicia,después de los Directores
de las instituciones, luego de las juntas,consejos o instancias
del gobierno dentro de éstas.Esta delegacién de funciones. ha
ido acompaiiada de una creciente complejidad técnica del trabajo
en el disefio de pla‘nes Y programas en la gue es mas facil
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sortear el camino de la toma de decisidén politica y las formas
concretas en que Be instrumenta,trasforma y traducen en

planes,programas,reglamentos en formas de operacidn.

2.1 Origen
) A lo largo de la historia,el cicle de bachillerato se ha
plantado por afios o por semestreé,su duracién a variado de 6 a
2 afios y el tiempo de estancia a la semana de 40 a 17 horas,
pero también ha tenido invariantes:indefinicién de metas
propi“as (prolongacién de la secundaria,capacitacién técnica o
s6lo propedéutica o combinacién de estas) etc.,énfasis en la
definicién de 1las &reas del conocimiento basicas que la
componen:Matematicas como fundamento junto con las Ciencias
Biolégicas,Cosmografia,Fisica, Quimica y otras "Ciencias de la
deduccion" que Jjunto con las humanidades y la Filosofia
complementan lo valorativo y lo estéticc;. R

Toc}o ello implica el reconocimiento desde r_mce sesenta
afos,de 1la multiplicidéd natural,en un sistema diversificado,
en donde se plantean planés y programas en la bisqueda por el
equiliﬁrlo entre las clencias y las Humanidades entre la
preparacion de los cficios o las capacitaciones para el
trabajo,Atamb!.én han desaparecido y reaparecido problemiticas:
el énfasis en lo practico no 86lo en 1lo instruccional,el
entrém‘mlento’ fislco,la. bisqueda de 1lo béasico,integral y
equilibrado pero .lgual‘pa.ra todos, el supuesto de la cultura

homogénea y formativa,la reaccién contra el academicismo y
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enciclopedismo asi como el fomento en el individuo de una
ubicacion en la esfera afectiva y moral en la sociedad.

Sin embargo los supuestos metodoldgicos y tedricos no han
sufrido tantas modificaciones,el positivismo en sus diversas
manifestaciones originadas desde 1868 y sus apuntalamiento
pedagégicos 100 aiios después,en 1964 con el bachillerato
ﬁnico,‘permiten establecer interesantes paralelismos en el
perfil del estudiante egresado.

Si bien se ha complicado el lenguaje técnico, reflejo de
comprensiones cada vez mids amplias del fenomeno,su abordaje
permanece miAs o menos invariante en lo esencial.

Ciertamente algo interesante ha ocurrido:"Cada vez hay méas
informacion en todas 1las 4areas del quehacer humano,pero
inversamente hay menos horas de estancia escolar por semana en
el espacio escolar".(52)

Algunos de los elementos que contribuyen a esta situacién
son los incrementos en la matricula de estudiantes y docentes
improvisados ante las directrices,decretos,contenidos y/o
pedagogias de los programas con o sin reformas,también es el
hecho de que los reformadores son egresados en sus mayoria del
mismo sistema que pretenden cambiar con la ayuda de "nuevas
pedagogias";pero cuando sSe hace la pregunta de que es lo
esencial en el bachillerato o cual es el universo basico de los
conocimientos que este nivel escolar,se tartamudea,como una
tarea bien aprendida lo mismo que fue inculcado.

El desarrollo de la educacién ha venido cultivando
problemas propios. Dentro de ellos figuran: el bajo
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aprovechamiento y la desercién escolar,la centralizacién de los
servicios educativos y la emergencia e improvisacién en la
formacion de los docentes en los niveles medio superior y
superior.(53)

Surgen entonces las paradojas de cambiar métodos ante los
mismos contenidos de la clencia y las humanidades,éstas
devienen en catédlogos administrables,dosificables de saberes
cada vez mayores acumulados histéricamente e irreductibles por
métodos de aprender a aprender porque resulta entre otras cosas
que la verdad ya no es una e igual para todos,o estas ya no son
tales o las migmas.

En cuanto al porgue y el para que del Bachillerato se dijo
en un Simpésium Internacional que:“"Hasta el momento no se ha
podido definir el porque y el para que del bachillerato, ya
que, se habla de bachilleratos propedéuticos, terminales y los
que cumplen ambas funciones.Dada la diversidad de 1las
necesidades a las que debe responder la educacién media
superior.,¢no seria posible la creacion de un bachillerato lo
suficientemente flexible, més humilde y menos ambicioso,como
para responder a cada una de estas necesidades?".(54)

La preocupacién arriba seflalada no debe de tomarse en
cuenta como una preocupacion de caracter personal,constituye en
definitiva la gran pregunta,hasta la fecha sin respuesta,la
cual debe insertarse en nuestro contexto educativo nacional,
pues la dependencia econémica que ahoga a nuestro pais provoca
que la mayor parte de nuestra poblacién este actualmente mis

interesada por comer antes gue saber.

ESTA TESIS NO DERE
SAUR DE LA BIBLIGTECA
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De tal forma que las salidas de opciones terminales que se
han dado a nivel de Conalep e Institutos Tecnoldgicos,son un
esfuerzo més por parte del estado en respuesta al fracaso
obtenido en cuanto a opciones técnicas por parte del mismo
Politécnico Nacional,los CCH'sS y los Colegios de Bachilleres
principalmente entxe otros.

En este sentido podemos sefialar que la creacidén de
cualquier institucién educativa no se debe de abstraer de las
condiciones soclo econdmicas y politicas del pais que le va a
dar vida,tampoco se debe de aislar al bachillerato de otros
niveles educativos.Por el contrario se debe difundir aiin méas
mediante acclones reales su presencia en el resto de 1la
sociedad.Por tantd, entendamos que en Jla actwnalidad al
bachillerato se le reconoce como:"Lazo de unidén entre 1la
educacién bésica y la superior;debiendo respetar el tronco
comin de materias para evitar la muitiplicidﬁd de planes y
dispendio de recursca' humanos,como materiales,dando base
cienti'flca s6lida que permita la asimilacién de con;)cimientos
posteriores."(55)

2.2 E1l Contexto

El moqelo de desarrollo implantado en el pais a partir de.
la década de 1los cuarentas,trajo en cuanto al fendmeno
educativo se refiere la expansién de la matricula escolar en
todos los niveles escolares Esto aunado a la necesidad de

callficacién en mano de obra para allmem:ar el proceso de
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s_um:.ltucién de importaclones,hizo incrementar las crecientes
expectativas de educacién de las emergentes capas wmedias: de
nuestra sociedad porque aspiraban a encontrar en la educacidn
el faétot de movilidad social ascendente.

La expansion de la matricula se elevé,a principios de la
década de los sesenta en los niveles educativos medio
superiores y superiores causando para finales de este periodo
un desajuste entre la demanda y la oferta de posibilidades
educativas.Este hecho coincide con el inicio de la crisis del
modelo de desarrollo,al mostrar signos relacionados con las
tendencias hasta ahi presentes en el sistema de educacidn media
superior y superior.

De esta manera la educacidén deja de ser un canal efectivo
de movilidad social, haciéndose notorio el detetiéro del empleo
profesional,se cuestionan entonces el nivel académico de los
centros de educacién medio-superior y superior al interior de
nuestras instituciones educativas t_omandq en cuenta el
acelerado crecimiento;no obstante,hasta nuestras fechas cada
vez un mayor nimero de estudiantes quedan fuera del sistema
educative y se hace patente la desarticulacidén que ha existido
entre los centros de educacién y el aparato productivo y atn
mds entre aquellos y la sociedad en general. .

En este marco,social 1la relacién entre los medios de
educacién media-superior y superior con el estado sufre un
grave deterioro a raiz del movimiento estudiantil popular de
1968.
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La incapacidad del modelo econdémico para satisfacer las
necesidades sociales se fue manifestando en el descontento de
las clases sociales menos favorecidas.Aunque el “"milagro
mexicano” podia enorgullecerse de haber sostenido por tres
décadas una tasa de crecimiento del Producto Interno Bruto(PIB)
real superior al 6%,subsistian problemas fundamentales como la
pobreza y la marginacién de grandes grupos de la poblacién, los
desequilibrios entre el campo y la ciudad,el desempleo
creciente en oposicién al enriquecimiento desmedido de sélo

algunos cuantos.
2.3 La Coyuntura.

La manjfestacion més evidente de la crisis
econémica,politica y social de pais eminentemente ha sido como
ninguno el movimiento estudiantil de 1968 "Se debe recordar que
a partir del movimiento ferrocarrilero de 1958-59 no hay un
8610 movimiento independiente que no haya sido destruido por la
represidn." (56)

.."Este movimiento fue fundamentalmente una protesta
dirigida en primer plano entre la represién y la negacién al
didlogo por parte del gobierno,en el plano mas profundo, contra
el autoritarismo del sistema politico y la inadecuacién del
desarrollo a las necesidades sociales."(Latapi 1980)

En origen y desarrollo del movimiento estudiantil no habia

sido enfocado hacia demandas educativas,ya que,desde sus
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origenes fue esencialmente politico.Sin embargo, el gobierno de
la Repiiblica lo presenté como una crisis educativa.

En el conjunto de los discursos revisados se coincide en
geiialar al movimiento como el hecho maAs importante en la vida
politica y social de pais en mucho tiempo,por su grado de
movilizacién,organizacién y combatividad en el enfrentamiento
contra el estado.

Uno de los supuestos en cuestidon es el dado por Gilberto
Guevara Niebla,quien rescata como significativos,en el contexto
de los sesentas,los siguientes elementos:

1) "Despunte de la crisis global del sistema que se expresa
en principlo en sus dimensiones ideolégicas y politicas.

2) Insurgencia obrera y campesina en contra de la situacién
de miseria y opresién en la que viven,manifestaciones éstas
desarticuladas por la represidn.

3) Insurgencia de los sectores medios: médicos y maestros
vencidos por las fuerzas represivas.

4) Insurgencia estudiantil generalizada constantemente
reprimida, pero que en los triunfos y en los fracasos,confiridé
en el estudiantado una experiencia politica que lo convertia en
el inico sector social con capacidad de auto-organizacién y de
confrontacién al poder.

5) Marcada tendencia a la concentracién del poder en un marco
.de derrota de las masas y acentuada despolitizacién sefialada en
la sociedad en su conjunto."({57)

La re&cclén del gobierno de Diaz Ordaz hacia el movimiento
popular estudiantil;con una reforma educativa es un elemento
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importante para comprender la coyuntura de la politica
Evchéverrista, debido a la pérdida de legitimidad y la antipatia
popular que la represién sangrienta del movimiento estudiantil
habia provocado.Ciertamente,no ha sido el recurso a la
represidén dréstica de las movilizaciones populares el rasgo
privativo del gobierno de Diaz Ordaz.Mas bien fue la conjuncidén
de una serie de factores los que contribuyeron a definirlo
histéricamente como un régimen en el gqgue se afirmaron
particularmente los rasgos autoritarios, represivos b4
excluyentes del sistema. .

Es entonces comoc en los ultimos veinte aiflos la politica
mexica.na ha mantenido una politica comin a todo el periodo,ella
es la agudizacién de la crisis econémica y sus consecuentes
crisis politicas.

' De esta forma como consecuencia del debilitamiento del
modelo de desarrollo estabilizador,el pais entro a mediados de
la década de los 60's en una incontenible crisis politica.

La agitacién social se hacia evidente ya desde 1965 con el
movimiento de médicos y enfermeras y para,1968 el movimiento
estudiantil 6b11g6 a Diaz Ordaz a hacer mas explicita su
politiéa autqr.ﬁ:aria y represiva. '

"En 1968,la poblaci6én mexicana estaba préxima a alcanzgr
la cifra de 48 millones de habitantes,conA un ritmo de
crecimiento anual del 3.7%, cuyas desigualdades se expresan en.
términos de oportunidades,de acceso a los beneficios basicos
laborales y educativos."”(58) . ' .
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Los - sistemas escolares que han caracterizado a los
gobiernos posteriores a la revolucién probaron su ineficacia
para .. integrax a la poblacion en una unidad nacional.El
movimiento estudiantil de 1968 fue la mas patente prueba de la
desarticulacién entre 1las funciones politicas que se ha
atribuido el estado, en su papel de mediador entre las
instituciones educativas y la sociedad en general.

Se demandaba entonces un proceso social mas Justo,con una
mayor participacién de todos los sectores sociales y un proceso
de: desarrollo diferente.Asi que una vez terminado el conflicto
de 1968,8se empezaron a dar respuestas politicas a dichas
demandas.

Ante este panorama politico ha sido trascendental, el
papel qgue han desempeilado las politicas educativas,entendidas
por Latapi(1980) como:"El conjunto de acciones del estado que
tiene como objeto el sistema educativo.Estas acciones se llevan
a cabo en diferentes planos:filoséfico e ideolégico, socio-
econdémico y pedagdgico."

De esta manera la politica de Echeverria se orientd hacia
la satisfaccién de las demandas socialés, las cuales se
llevaron a cabo a través de una serie de reformas en todos los
sectores.Ademis el estado intento hacer un giro en la politica
econdmica teniendo una mayor ingerencia’ en los procesos’
econémicos, provocando con ésta una grave disminucién de las
inversiones privadas, un ejemplo i{ilustrativo de esta situacién
lo: significé el grupo Monterrey;éste grupo ha creado el centro
mis importante fuera de la capital,en el norte, es un polo de
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poder financiero, aunque actualmente el 70t de sus nuevas
inversiones las hacen fuera del estado de Nuevo Leén. "Los
miembros del grupo Monterrey no son titeres de los negociantes
estadounidenses y tienen su propio ITM (Instituto tecnolégico
de Monterrey) Yy son duefios de sus compafilas, son los
conservadores practicantes que mas éxito han tenido en México,
un representante de este grupo de la burguesia nacional
digo:"Echeverria hizo el favor de mostrarnos lo déblles que
éramos,actué de buena fe,pero era egocéntrico,poco practico y
ante todo mal administrador, ahora México seria socialista,no
1o es, se las arreglé para poner a la ciudad contra el campo,
al trabajador contra el patrono, pero abrié los ojos a todos en
cuanto a los peligros del populismo."(59)

De esta forma ciertamente que el mayor punto de conflicto
entre la burqguesia y el grupo dominante,es el resurgimiento del
"estilo populista”,ligado a la relativa tolerancia oficial
hacia algunas de las manifestaciones de organizacién vy
movilizacidn auténoma de las clases populares.

En este contexto de gran dinamismo social,el Presidente
Luis Echeverria inicié su sexenio gubernamental el dia 1 de
diciembre de 1970 con el legado de un sistema colmado de
conflictos que amenazaban la estabilidad del régimen en el
poder imperante desde la consolidacién de la “"Familia
Revolucionaria”,a través del partido revolucionario
institucional (PRI) quien padecié una aguda crisis y pérdida de
prestigio y confianza entre la clase media que tanto le
apoyaba, como consecuencia de las tacticas represivas llevadas
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a cabo por el gobierno de Diaz Ordaz esto lot;iv‘é un sintoma
inquietante el creciente abstencionismo electoral,unido al
incremento de la votacidén favorable al PAN,partido férrxeo de
oposicidén wmis cercana, todo ello indicaba una grave erosién de
la legitimidad del xégimen.

La lucha por 1la sucesion presidencial,que de hecho se
adelantaba por los acontecimientos del 68 parecié haberse
resuelto a juicio de los observadores,por el predominio dp la
tendencia mis autoritaria, que estaria representada,por el
entonces Secretario de Gobernacidn, Luls Echeverria,sin
embargo,a partir dé la campafia presidencial,la mAs extensa
desde la realizada por CaArdenas,empezaron a manifestarse signos
de que se trataba de rectificar el camino o rumbo del pais.

Bl deterioro de la economia mientras tanto Bse venia
agudizando y los saldos sociales que arrojaba la estrategia de
desarrollo del pais exigian una respuesta urgente se queria
evitar una crisis de legitimidad.

"Objetivamente, el proceso de democratizacidén, alentado
por el VPresidente Echeverria connota una licida decisioén
politica,cuyo primer efecto fue evitar lo gque después del 68
parecia inevitable:la crisis estructural del sistema."{60)

Cabe sefialar entre otras cosas, gue aunada a la estrategia
politica de Echeverria, se acepta por primera vez en un informe
presidencial la lucha de clases, ya que, segun en palabras del
propic Echeverria:"Las clases sociales estdn hoy en pugna,y la
tradicional alianza revolucionaria de trabajadores,empresarios
Y gobierno,esta seriamente deteriorada."(61)



-88-

En este sentido ya desde su campafia preéidenclal el
Lic.Luis Echeverria habia anunciado una gran reforma educativa,
sin hacer ninguna referencia a la que a raiz del 68, habia
emprendido la administracidén anterior.

Al protestar como candidato a la presidencia habia
afirmado:.."Si el sufragio del pueblo de México nos apoya,
realizaremos una reforma educativa profunda e integral en todos
los niveles,con la colaboracién de maestros,de alumnos y de los
diversos sectores de nuestra sociedad."(62)

Como ya sefialabamos en el anterior capitulo para
Echeverria la educacidén significaba la solucidon y panacea de
muchos de nuestros problemas,las siquientes aseveraciones
ejemplifican lo aqui seilalado "Todos nuestros problemas se
relacionan y desembocan en uno 86lojel de la educacién
(..)Definimos la educacién como la modelacién del hombre de
mafiana.Nuestro sistema educativo como instrumento de progreso
social, que perfila la imagen de un mexicano fortalecido en su
dignidad humana, familiar y civica."(63)

Echeverria deducia que:"La comunicacién,la educacién
popular y la generalizacién de la cultura, son necesarias para
el avance civico y correlativamente al progreso politico."(64)

De esta forma Echeverria encontré en el “desarrollo
compartido”, en la “reforma educativa” y en el "dialogo" 1los
Planteamientos, que en el discurso, constituirian,algunas de
las principales directrices de su régimen.

Estos antecedentes imprimieron a su régimen una

dindmica,que segin Tello"Se caracterizé por la ausencia de una
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politica econémica congruente en donde la mayor contradiccién
'se dio entre el intento por resolver carenclas sociales e
impulsar al aparato productivo y una politica monetaria
crediticla y fiscal restrictiva."(65)

A partir de 1970 el gobierno nacional organiza y coordina,
sistemdticamente un programa nacional de "reforma educativa"
para todos los niveles de enserianza como respuesta
institucional a las demandas sociales,politicas y econdmicas de
la poblacién de 1los centros urbanos del pais.Las medidas
tomadas en cuenta para el sector educacio6n han sido respuestas
politicas muy claras a las presiones sociales surgidas del
propio proceso de desarrollo.

Las medidas educativas en este periodo de inician con la
reforma educativa que intentd, en un principio, reconciliar los
intereses de los grupos estudiantiles con el estado. La reforma
estaba dirigida hacia la expansion del sistema educative a
través de la atencién de la demanda, que fue creciendo
rapidamente en B8entido vertical,esto provocd una gran
diversificacién institucional Y al mismo tiempo
curricular,sobre todo en los niveles medio y medio superior.

A través de una reorganizacién del sistema educativo y de
las actividades de 1la investigacién cientifica,Echeverria
dispuso la aplicacidén del programa de desarroilo mediante la
formacién de tecnologia y el adiestramiento de las nuevas y
jévenes generaciones. ’

En sintesis la educacidén fue concebida entonces,dentro del

nuevo proyecto politico bajo cuatro enfoques distintos:
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-Como bien en 8i mismo,es decir,como "beneficio social que
enriquece la cultura de los amplios sectores de la sociedad,
asegura la unidad nacional y contribuye al desarrollo econémico
del pais.

-Como medio de legitimacién ideolégica,del sistema politico
mexicano y del propio gobierno.

-Como oferta en un camino de ascenso social,principalmente para
las clases medias.

~Como dadiva politica en la negociacién de apoyos
particularmente de las clases mas desprotegidas,sub-urbanas y
rurales, para las cuales, la educacién es ain en la actualidad,
el beneficio social mds inmediato y deseable.(Latapi,1980)

Histéricamente se menciona que hasta 1970,los gobiernos
mexicanos habian encaminado raquiticos esfuerzos por elevar los
niveles de vida,incluyendo a la educacién en el alto porcentaje
de los mexicanos.

Se sabe de acuerdo a (Tefdulo Guzma&n 1978) “"que el perfil
de escolaridad del mexicano, indica que la poblacién mayor de 9
afios no ha cursado en promedio,mids de 3.7 grados,no
obstante,que la desercién y 1la reprobacién han disminuido,
porque de cada 100 nifios que ingresaron a primaria en 1970 sélo
42 lograron terminarla en 1976." (66)

Estadisticamente se tiene noticia que tanto el gobierno
federal como 1los gobiernos de los estados, junto con la
ensefianza privada han favorecido proporcicnalmente mas a los
niveles post-primarios que a la ensefianza primaria en si.
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gstos hechos indican que durante los 4Gltimos afios del
periodo Echeverrista se atendi6 preferentemente al crecimiento
de los niveles post-primarios, particularmente al de los
niveles medio superior y superior; Be optd por tanto por dar
prioridad a las demandas de los grupos sociales urbanos, sobre
todo a la clase media,que solicitaban y pedian méAs servicios
educativos definiénd clar e ent como el estrato

social con gran capacidad de presién.

De esta forma "El quehacer educativo de la nacién quedé
definido por Echeverria,durante su tercer informe de gobierno
en 1973 como una tarea politica afin a un estile de vida."(67)

De tal forma se genera la apertura a la “democratizacién"
de la enseifianza asi como su reorientacién, estrechando canales
de expresién popular legitiméndose asi por parte del estado
los medios de control de las instituciones que sostienen la
organizacién gubernamental.

A partir de entonces la SEP (Secretaria de Educacién
Piblica) se dedicé a dirigir,ampliar,coordinar,distribuir y
disefiar las acciones Y sexrvicios educativos: (educacién
elemental ,educacién normal y servicios magisteriales,educacidn
media,técnica,aqropecuaria, pesquera e industrial).En este
aspecto educativo nos hemos permitido abrir un paréntesis dada
la extraordinaria generosidad con que se dispensaron recursos
financieros, se sabe que(...) mientras que la Unidad Académica
de Bachillerato del Colegio de Cilencias y Humanidades de 1la
UNAM tuvo en 1974 un presupuesto de gasto corriente de dos mil
Setecientos pesos por alumno y la Escuela Nacional Preparatoria
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tres mil seiscientos cincuenta,las instituciones del mismo
nivel de la Secretaria de Educacién Pdblica gozaron de recursos
mucho mayores,observese:Los centros de Estudios Tecnolégicos
Agropecuarios. en dos estados de la Repiblica gastaron méas de
veinte mil pesos por alumno,en otros cinco estados més de
catorce mil,en otros seis mis de diez mil,y el promedio para
todos fue superior a los doce mil pesos anuales por alumno.

Esto provoca una situacién inaceptable desigualmente por
la mayoria,ya gque, en general las escuelas "tradicionales"
viven en austeridad y ain en la pobreza y la mayor parte de las
instituciones de cardcter técnico cuentan con mis recursos.

Ir6nico resulta en realidad el siguiente ejemplo citado
por Pérez Rocha,para ilustrar el fendmeno:"En las escuelas
técnicas los talleres instalados tienen una capacidad que
excede con mucho el volumen de la produccién de toda la regién
en que se encuentra la escuela;esto ocurre por ejemplo,con las
plantas pasteurizadoras de altisimo costo instaladas en algunas
aescuelas agropecuarias,con la finalidad de entrenar al alumno.
en las técnicas de la pasteurizacién, y que constituyen. un
enorme despilfarro porque su capacidad es mucho mayor . que la
produccién total de leche en toda la regitn."(68)

Vale la pena preguntarse entonces. iseria totalmente tfalso
lo seilalado con anterioridad por el representante del grupo
Monterrey al decir que ante todo Echeverria era mal
administrador y que fracasé inclusive en cuanto al "bien" que
queria hacer.?

kT - ‘ N . .- . LY
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Si bien el crecimiento de la matricula escolar se reallzé
fundamentalmente en cuanto a la expansién de las instituciones
existentes (particularmente las instituciones estatales)
también fue notable durante el régimen de Luis Echeverria 1la
creacién de nuevas instituciones educativas,al interior de la
Repiblica mexicana destacan por su importancia:La Universidad
Auténoma de Ciudad Juérez,La Universidad Auténomsa de
Chiapas,las de Baja California Sur y Norte y Tlaxcala.

Y para la capital de México se propicié la creacién de dos
nuevas instituciones:La Universidad Autdnoma Metropolitana a
nivel superior y el Colegio de Bachilleres a nivel de
bachillerato,ésta iltima institucién es naturaleza y objeto de
estudio de este trabajo que ofrece cardcter y razén de ser de
esta investigacién.

El Colegio de Bachilleres es una institucién oficial de
nivel medio superior,se crea el 19 de septiembre de 1973,como
un organismo descentralizado del estado,con personalidad
juridica,patrimonio y domicilio en la ciudad de México.

El Colegio de Bachilleres tendrd por objeto,tal como se
especifica en el 2o.articulo del decreto de creacién:impartir e
impulsar la educacién correspondiente al ciclo superior del
nivel medio y tendrd (entre otras cosas) las siguientes
facultades: .
I.-Establecer,organizar,administrar y sostener planteles en los
lugares de la Repiiblica que estime convenientes. ’
II.-Impartir educacién del mismo ciclo a través de modalidades
escolar y extra-escolar.
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III.~Expedir certificados de estudio y otorgar diplomas vy
titulos académicos.

IV.- Otorgar o retirar reconocimiento de validez a estudios
realizados en planteles que impartan el mismo ciclo de
enseiianza.

V.- Establecer y sostener planteles particulares en los que se
imparta el mismo ciclo educativo;

VI.-Ejercer los demis que sean afines a los anteriores

Finalmente y de acuerdo con el articulo 3ero. de la
Secretaria de Educacién Piblica la SEP autorizara los planteles
de organizacién académica del Coleglo de Bachilleres."(69)

sin embargo,la ensefianza media superior no fue reformada
directamente por la Secretaria de Educacién Publicaj;en la XIII
Asamblea de la Asociacién Nacional de Universidades e
Institutos de Ensefianza Superior -ANUIES- 1los rectores y
directores suscribieron en la declaracién de Villahermosa que
la definicidén y caracter del ciclo superior de educacién media
responderia a los siguientes términos:

"El nivel superior de la ensefianza media con duracién de
tres aifios debera ser formativo mids que informativo o
enciclopédico;se concebird en su funcién de ciclo terminal y
antecedente propedéutico para esgtudios de
licenciatura:Incorporari los conocimientos principales tanto de
las ciencias como de las humanidades y en forma paralela
capacitard especificamente para la incorporacién del trabajo
productivo."(70)
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Dos aiios después la ANUIES en Tepic en octubre de 1975,
recomendé administras y organizar al ciclo medio superior por
semestres y créditos,con salidas laterales hacia el trabajo
productivo. {Bravo Carranza 13978)

Partiendo de el hecho de que la creacién del Colegio de
Bachilleres fue de la iniciativa de la ARUIES,dada la
importancia que ha cobrado este organismo en educacion,hablemos
un poco de ella para ubicarla.

La ANUIES, es uno de los principales instrumentos de
control que el estado ha encubierto a partir de 1970, para la
implementacion de su politica modernizante en educacidn;ya que,
a partir de ese afio,dej6 de ser un irrelevante club de rectores
Y se convirtié en el brazo derecho rector de la politica
estatal en educacién en materia de educacién media superior y
superior.

Su aparente *"neutralidad" la convirtié en mano de gato tal
como lo refiere acertadamente Fuentes Molinar(1979),mano con la
que se lanzaron proyectos que la Secretaria de Educacidén
Piblica (SEP) por si misma no quiso promover;tal fue el caso
del (CB),Colegio de Bachilleres y de la Universidad Auténoma
Hétropol.ltana(um) .

Asi mismo se le manejé como via para la negociacién
financlera y como mediadora de conflictos institucionales.

La alternativa de la ANUIES contemplaba la creaciéon de
organismos,auténomos, {independientes de las instituciones ya
existentes para evitar la saturacién y concentracién de los
servicios educativos en la llamada "masificacién " en la cual
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operaban en aquel entonces varias instituciones educativas que
funcionaban ya por sobre la capacidad real para las que fueron
creadas.

Antes de la creacién del Colegio de Bachilleres -CB- se
tenia el antecedente del proyecto del CCH, que en sus inicios
en 1971 fue planteado como la institucién que revolucionaria el
nivel medio superior en educacién"tanto en la capacitacién como
en la licenciatura y post-grado,no logré consolidarse,debido a
las pugnas entre los grupos politicos de la burocracia
universitaria y a los intereses de los grupos gubernamentales
que dieron por resultado que se limitaran sus planes de
expansién."(71)

Para ello en la creacion de la nueva institucién de
cardcter medio superior de educacién, habria gque cuidar todos
los agpectos administrativos Yy docentes,con objeto de
garantizar un buen funcionamiento de acuerdo a las expectativas
del estado, en pocas palabras se tendria que generar y ejercer
un control muy estricto.

Hasta aqui recapitulando ideas )4 respondiendo
interrogantes sefialadas en principio,podemos decir que el
nacimiento institucional del Colegio de Bachilleres obedece a
la iniciativa del estado mexicano por tener cuantitativamente
una mayor participacidén e incidencia en un &mbito crucial para
la sociedad a finales de los sesenta. ‘

De hecho el decreto de creacién expedido por el ex-
presidente Echeverria conaideraba que en virtud al crecimiento
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de  la demanda en este nivel era conveniente aumentar las
oportunidades educativas.

Indicativo es que desde su origen , segan relata la
versioén oficial de los hechos, el 26 de septiembre de 1973 su
crecimiento haya sido impresionante:de cinco planteles y 12 mil
estudiantes en 1974, siete planteles y 35 mil alumnos en 1978,
55 mil en 19 planteles en 1979, "Y en la actualidad més de 20
planteles,aproximadamente con 250 mil estudiantes en nameros
redondos albergan a estudiantes incorporados a los programas
oficiales de esta institucion."(72)

Esto aunado a las 200 preparatorias federales,las
preparatorias en el distrito federal y algunas otras
incorporadas al sistema universitario llevan los programas
oficiales de esta institucidén,ampliando ain mas en nimero de
alumnos bajo las premisas y curricula de la institucién en
mencidn.

De esta forma puede observarse que el propdsito de
aumentar las oportunidades- educativas, se haya visto cumplido
parcialmente de una u otra forma, porque en términos reales la
demanda no esta totalmente cublerta atin mas en la actualidad
por el crecimiento acelerado de la poblacién.

Sin embargo en términos absolutos la demanda sigue
superando su atencién lo que sumando a los que no terminan,
hacen de este ciclo algo altamente selectivo.

“"El panorama de la educacién nacional era,y ain sigue
siendo motivo de ingquietud, dado que las institucliones

tradicionales dificilmente cubren la demanda que el pais
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presenta y muchos joévenes ven con incertidumbre su futuro como
estudiantes,el nivel educativo medio superior presentard dos
caracteristicas “..es producto de una politica educativa que
responde a la presién social;la expansién Y la
diversificacién."(73)

En este sentido el Colegio de Bachilleres emerge de una
problemitica nacional,ya que, todos los niveles educativos
experimentaron entre los afios 1960 a 1980 un crecimiento muy
rdpido denominando a éste ciclo temporal como la l1llamada época
de la expansién educativa.

Asi se genera al crear al Colegio de Bachilleres,la
politica gubernamental de no permitir un mayor crecimiento en
las instituciones nacionales clésicamente representativas a
este nivel tanto (en el Polit&cnico como en la UNAM),abriendo
por tanto,una nueva opcién de escolaridad a nivel medio
superior.

Los objetivos principales del Colegio de Bachilleres
seflalan entre otras cosas lo siguiente:

OBJETIVOS.

- Desarrollar la capacidad individual del alumno mediante la
obtencién y aplicacién de conocimientos.

- Conceder la misma importancia a la enseflanza,como al
aprendizaje.

-+ Crear en el alumno una conciencia critica que le permita
adoptar una actitud responsable ante la sociedad.
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- Proporcionar al alumno capacitacién y adiestramiento en una
técnica o especialidad determinada. (Decreto de Creacién del
Colegio)

Dos de los objetivos fundavment:ales del Colegio de
Bachilleres estdn encaminados a proporcionar a los alumnos una
formaci6én propedéutica y una formacién terminal.(Ver al final
nexo No.l)

¢Pero que se entiende por formacioén propededtica?

Es la preparacién que ofrece la institucién para que los
egresados puedan continuar con sus estudios a nivel superior.El
plan de estudios del Colegio de Bachilleres busca lograr un
equilibrio entre las disciplinas cientificas Yy las
humanisticas,para que sus alumnos puedan posteriormente
afrontar,el estudic de cualquier carrera profesional.

Ahora bien,iqué es formacién terminal?

Conociendo que en ocasiones los egresados del ciclo de
bachillerato no pueden o no desean seguir sus estudios por
diversas causas,o gque necesitan trabajar para poder realizar
sus estudios a nivel superior, el Colegio de Bachilleres ofrece
a sus alumnos una preparacidén técnica que los capacita para el
trabajo, de esta forma los egresados pueden incorporarse a la
vida econdémica del pais y contribuir asi a su desarrxollo.

En este aspecto el Colegio de Bachilleres procura que la
capacitacién especifica a sus alumnos sea fundamentalmente
prictica.

En la XIV Asamblea de la ANUIES en Tepic Nayarit se llegé
al acuerdo que en la adopcién de la nueva estructura del ciclo
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medio superior por semestres,academicamente la enseiianza la
ensefianza media superior deberd caracterizarse en lo
fundamental por la realizacién de las actividades de
aprendizaje en tres A4reas de trabajo:actividades escolares,
capacitacién para el trabajo y actividades paraescolares.

- La divisién de las actividades de aprendizaje de caracter
escolar en dos nicleos:uno basico o propedéutico, gque permita
el aprendizaje de la metodologia y la informacién esencial de
la lengua,la matemitica,las cilencias naturales y las ciencias
historico sociales por las humanidades.Fl planteamiento de las
&reas disciplinarias agrupa a todas las materias en un tronco

conmiin de la siguiente manera:

1.-Lengua y literatura 28
2.-Matemiticas 24
3.-Ciencias exper.lnqntalea 72

4.-Ciencias histérico sociales 44
5.-Metodologia de la ciencia

y Filosofia. 24
. 6.-Lengua extranjera 16
Total 208 Créditos

+ Nota ver diagrama de serlacién académica
(Nexo No.2)

Asi se trata de ofreycer al estudiante de bachillerato una
formacién .lntegx:al,por medio del cual pueda desarrollar las
habilidades necesarias para adquirir la informacién y los
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‘conocimientos bésicos que le permitan,comprender,criticar y
resolver eficazmente los problemas que se le plantean en su
vida cotidiana y en general, en su entorno fisico y social con
el fin de acceder a aprendizajes wmis complejos.

Taabién es importante mencionar que el Colegio de
Bachilleres -CB~ tiene dos modalidades en su plan de estudios y
programas: el sistema escolarizado y el de ensefianza ablerta.

El primero requiere de la asistencia a clases en cada uno
de los cursos organizados por semestre para cada asignatura.

El s8sistema de ensefianza abierta (SEA) se basa en el
estudio independiente,que se promueve y apoya con la quia de
personal especializado y con wmateriales impresos elaborados
para ese fin;en este sistema el estudiante avanza en su
aprendizaje segin su proplo ritmo.AGn cuando una persona haya
dejado de estudiar hace tiempo,si tiene completos sus estudios
de secundaria,puede inscribirse en el sistema de ensefianza
‘abierta ‘en el Colegio de Bachilleres y cursar el ciclo de
enseftanza media superior.

El sistema abierto se basa en el autodidactismo,es
declr,eh la diséipl.lna para estudiar por cuenta propia en el
tiempo y en el lugar que se tengan disponibles.

En ambas modalidades el plan de estudios del Colegio de
Bachilleres es el mismo y los certificados de estudio que se
otorgen a sus egresados tienen exactamente la misma validez.

En realidad esta modalidad de enseflanza se enfrenta a
varios problemas que repercuten en su funcionamiento.
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Este sistema en el CB,hn crecido a un ritso muy lento, con
una poblacién de 19,939 alumnos en la Cd.de México y 567 en
Chihuahua. (74)

Casi siempre esta modalidad de enseiianza se concibe como
una alternativa y medio de superacién escolar sobre todo para
la clase trabajadora,ya que, més de un 50% de su poblacidn,un
62% para ser exacto, de los estudiantes del SEA trabajan.Por
tanto, en relacién a la distribucién porcentual de emplec de
quiénes tienen un trabajo, la gran mayoria pertenecen al sector
sexrvicios,siete de cada 10 alumnos en SEA realizan actividades
en relacién al piblico,entre otras enumeramos las més
importantes:cajero bancario,guia de turistas,chofer,mensajero,
mesero,vigilancia e intendencia,el resto se dedica a las
-ventas.

De acuerdo a las estadisticas llevadas a cabo por el SEA
recientemente el 36t dice ser trabajador administrativo, con
actividades propias de oficina, el 29% son trabajadores de
servicio, el 23% se ocupa de trabajos de tipo manual y el 12%
son trabajadores técnicos.(75) .

Ellos conforman el grueso de la poblacién_en SEA quiénes
frecuentemente recurren a los servlc.los,dadné las presiones
laborales que en sus trabajos existen y les impide ascender
jerdrquicamente en la escala de los tabuladores laborales pre-
establecidos a falta de estudios de bachillerato. :

El sistema en sf ha ido avanzando poco a poco pese a las
restricciones que han existido en los recursos destinados para
esta labor,porque existe pese a todo insuficiencia de recursos
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técnicos,materiales y sobre todo humanos como en el caso de los
profesores.

La idea de considerar al sistema como una alternativa para
satisfacer la demanda escolar no es mas que una utopia,ya que,
la demanda educativa no puede solucionarse iinicamente mediante
nuevas nodﬁlidudea pedagdgicas de enseiianza, en este caso con
la implementacién de las técnicas de la tecnologia educativa,
del autodidéictismo,sino que se debe de dar solucidén a problemas
de caracter estructural un tanto mis complejos como son:los
problemas econémicos de empleo y blenestar en el resto de
nuestra poblacién.

En este sentido resulta parad6éjico 'que en la realidad
pueda verse cumplido el articulo 10 de la Ley Federal de
Educacién que establece que los servicios educativos deben de
extenderse a quiénes carezcan de ellos;contrariamente a esta
finalidad los resultados cobservados en el SEA indican un alto
grado de selectividad entre los asiduos al sistema quiénes en
términos absolutos son muy pocos en relacién a la mayoria de la
poblacién estudiantil.

El sistema SEA del Colegio de Bachilleres implementado a
partir del 19 de enero de 1976 como modalidad de enseiianza
abjerta,tiene como antecedente las tareas emprendidas por el
sistema de ensefianza abierta de la Universidad de Inglaterra,
las experiencias de las escuelas "sin muros" de los EE.UU, los
objetivos alcanzados por la UNAM con su Universidad abierta y
mis recientemente los esfuerzos realizados en la UAM(Unidad

Azcapotzalco) a través de la Divisién de las ciencias b&sicas e
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ingenieria con sBus curgsos (S.A.I) Sistema de aprendizaje
individualizado.

El funcionamiento del SEA,se realiza por medio de
asesorias consultorias y wmonitoreo que se organiza por un
centro general que coordina 1las actividades.Existen cinco
centros que ofrecen este servicio los cuales se localizan en
los planteles del Rosario,Cien wmetros,Iztacalco,Culhuacén y
Satélite, esto en la ciudad de México y un centro SEA en la
ciudad de Chihuahua.{ver mapa de localizacidn)

Su caracteristica fundamental nos dice Flores
Sandoval(1978) es 1la flexibilidad,ya que, los estudiantes
pueden realizar su aprendizaje en el tiempo que dispongan.

‘Finalmente el sistema no ha alcanzado hasta el momento el
éxito que se esperabs,a nuestro parecer porgue 8610.se atiende
la problematica laboral emergente de un pegueiio estrato socilal
muy limitado,el estrato social de los {trabajadores) pese a tan
loable esfuerzo.

No obstante gue para ingresar al SEA no se necesita examen
de admisién y las inscripciones se encuentren abiertas todo el
afio.

2.4 Estructura Organizativa en el Colegio de Bachilleres.

La estructura organizativa del Colegio de Bachilleres
tiene un modelo vertical, en su orden jerdrquico, en donde las
decisiones 'son tomadas de arriba hacia abajo en forma rigida e
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invariablemente autoritaria sin tomar en cuenta el sentimiento
democratico de la comunidad escolar.(Ver nexo No.3)

Estas decisiones son ordenes para los subordinados y en
caso de desobediencia, se sanciona dicha falta o cualquier otra
que venga a cuestionar el principio de autoridad tan
celosamente defendido por la institucién.En muchas ocasiones
estas sanciones han llegado al despido del trabajador o del
alumno.

E1l Colegio de Bachilleres como institucién al igual que
todas las instituciones educativas del pais,por ser parte de la
reforma integral sigue la politica educativa que le marca el
estado, la vigilancia de dicha politica en el Colegio de
Bachilleres, la realiza el estado de una manera
indirecta:primero a través de la Secretaria de Educacién
Piiblica se le "encarga” la autorizacién de los planes de la
organizacién académica:"La Secretaria de Educacién Piablica
autorizara los planes de la organizacion académica del Colegio
de Bachilleres."(76)

Segundo respecto a la designacién de los directivos del
Colegio de Bachilleres corresponde hacerla directamente por el
Presidente de la Repiiblica:"Los miembros de la junta directiva
serén designados por el Presidente de la Repiblica."

Tercero; la estructura del gobierno del Colegio de
Bachilleres se implementé en el estatuto general del Colegio de
Bachilleres el cual emana del decreto de creacién del mismo,
con fecha del 26 de septiembre de 1973,siendo Presidente de la
Repiblica el Lic.Luis Echeverria Alvarez.
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Son 6rganos de gobierno:

A .GENERALES I.- La junta directiva
II.- El patronato
III.~- El Director general
IV.- El consejo de coordinadores sectoriales.

B. REGIONALES

II.- Los consejos consultivos de Directores.
III.- Los directores de cada uno de los planteles
que establezca el Colegio.

Para comprender esta estructura organizativa, veamos
algunos articulos ART.(6) Son 6rganos de gobierno del Colegio
la junta directiva,el patronato, el birector general,el Consejo
de directores sectoriales,los consejos consultivos de
directores del plantel.ART.(10)La junta directiva organismo
miximo del Colegio sera nombrada por el Presidente de la
repiblica y serd renovada por el Secretario de Educacién
Piblica. ART.{13) corresponde a la junta directiva nombrar al
patronato, al director general y designar a propuesta de éste a
los coordinadores sectoriales,autorizar los nombramientos que
le presente el Director General a favor de los Directores de
pl.anﬁel, aprobar los planes y programas de estudio, determinar
si se establecen planteles destinados a impartir educacién al
ciclo superior del nivel medio.ART.{21) Corresponde al consejo
de directores sectoriales, elaborar proyectos de planes Yy
programas de estudio, someter a consideracién de la junta
proyectos para mejorar las actividades académicas Y
administrativas.ART.(25) Corresponde al Colegio consultivo de
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Directores, Bugiere reformas a los planes y programas de
estudio,acordar los programas sobre actualizacion Y
mejoramiento profesional del personal académico.

Como puede observarse, en la eleccidn de las instancias de
gobierno no existe participacion de la comunidad y 1los
profesores, trabajadores y estudiantes no tienen ninguna
ingerencia en relacién al funcionamiento del Colegio,se
muestran ajenos a egta organizacién y en esta forma es quizi el
Colegio de Bachilleres 1la institucién que mids claramente
promueve y define 1las formas verticales del gobierno
institucional como lo sefiala Fuentes Molinar (1979).

Esta situacion limitante también provoca que en el CB,
(cémo le abreviaremos en ocasiones) con sus Srganos de gobierno
de corte vertical, promeeva en la relacién académica
institucién-maestro el establecimiento de una jerarquia de tipo
autoritario.

Ya que, la institucién imparte cursos al profesorado a
través del CAFP (Centro de Actualizacién y Formacién de
Profesores) asi el profesor reune:uno,dos, tres,cuatro
Cursos..,etc y una vez en el aula el docente a través de las
clencias y las técnicas impone su autoridad académica,negindose
asi por principio que 1los maestros tengan conccimientos
cientificos y técnicas adecuadas para llevar a efecto el
proceso ensefianza-aprendizaje, no obstante que presten sus
servicios en la institucién pasantes de varias carreras Y
licenciados titulados.
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Uno de los requisitos que se solicitan para considerar al
profesor como docente apto es su capacidad de dominio acerca de
los métodos,técnicas y wmedios de i ; teniénd coao
antecedente los primeros trabajos llevados a cabo en la
capacitacién y actualizacién del profesorado en 1972 con un
programa nacional de formacién de profesores a este nivel en
coordinacion con la ANUIES.

El profesor en el CB debe estar titulade o en su defecto
debe tener acreditado el 1008% de los créditos en una

Licenciatura;el profesor sgemestralmente estard sometido a
evaluacién de sus actividades se observara en gue forma cumplid
o no con el programa establecido,se le checard su asistencia a
clase,puntualidad,participaciéon y colaboracién con eventos
académicos, etc.

Pel buen desarrollo de estas actividades dependerd e
indicard su continuidad en el empleo;un factor especial que
percatamos ©8 que se considera para esta evaluacién la no
participacién en actividades de cardcter politico esta
vigilancia la lleva a cabo a través del Centro de Evaluacién y
Aprovechamiento Académico -CEPAC-.({77)

En sus periodos de receso vacacional lcs profesores tienen
la obligaci6n de actualizarse asistiendo a 108 cursos gue para
tal fin ofrece la institucién;cursos que se les exigen a los
profesores como requisito en los tramites para obtener una
definitividad y por ende seguridad en su empleo.

La duracidén de estos cursos es de 10 a 20 hrs.y se

encuentran integrados en paquetes de 170 a 300 hrs.
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Al parecer desde nuestro personal punto de vista, todo
parece indicar que a través de lo académico unicamente se
pretenden solventar deficiencias de la institucién; y nos es
que nos encontremos en contra de la actualizacién del
profesorado en cualquier institucidn,pero este mismo fin en si
mismo no debe significarse una subordinacién total ante la
definitividad de empleo.

A su vez esta verticalizacién y autoritarismo incrementan
ciertos problemas aiin mds trascendentes en la relacidén maestro-
alumno.

Ya que pudimos observar graves problemas a nivel
comunicacién e interaccion social de los alumnos con sus
profesores, el alumno del CB dadas las circunstancias de su
sistema escolar,adoptan actitudes individualistas,tienen poca
vigioén del sentido de participacién en conjunto para beneficio
de los quehaceres en sus comunidades y en términos generales
inicamente se dedican a falta de conciencia democrdtica,a la
edificacién de su bien personal, convirtiéndose asi en los
arquitectos aislados de su propio deatino escolar.

Aceptan los alumnos llanamente a la autoridad y admiran
sus virtudes de mando,"Piensan, en fin que cada hombre esta
gituado en el lugar que su esfuerzo personal le ha
colocado."(78)

"La estructura verticalizada del Colegio de Bachilleres,
8610 es un ejemplo de una inatitucién educativa que nos hace
pensar que es vital para el mantenimiento de la estructura
politica del pais."(79)
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-pPorque entre otras cosas se restringe la actividad escolar
a la direccién o conduccién de la exposicién magisterial
propiamsente dicha sin reflexién alguna del '-edlo
circundante,desactivando la creatividad de los sujetos

convirtiéndose en acriticos.
2.5 Perspectivas del Colegio de Bachilleres.-

En el horizonte de los acontecimientos se dislumbraba
desde su origen el Coleglo de Bachilleres como el efecto
educativo de gran trascendencia en el nivel medio superior por
el momento y la causa politica por la que atravesaba entonces
el gobierno mexicano,teniendo como escenario las crisis de los
afios sesentas y en Méxlco se experimentd lo gue Carnoy en 1984
describié: "La legitimidad del estado serd reforzada tanto por
su éxito en institucionalizar el conflicto de clases a través
de sus esfuerzos reformistas."

De esta forma resurge entonces como una cristalizacidn el
nacimiento del Colegio de Bachilleres comc producto de una
reforma educativa resucitada por Echeverria al comienzo del
sexenio 1970-1976.

Se justificaba entonces,por la aguda crisis del desarrollo
estabilizador,la bisqueda de nuevos horizontes y alternativas
educativas fomentando la diversificacién, incremento Y
desarrollo de nuevas opciones educativas, directss y ablertas
en todo el &mbito educativo naclonal pero con el financiamiento
Y endeudamiento de crédito internacional.
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Analizando la solucién expansionista del estado,ninguna
formulacién mids clara que la dada por el Lic,Luis Echeverria
Alvarez en su primer informe de gobierno: "Entre nosotros, la
educacién es el hecho profundamente revolucionario,nada
propicia mis la igualdad de oportunidades que la ampliacidn del
sistema educativo.”

Para financiar esta expansion el pais tuvo que aumentar
considerablemente el volumen de los recursos econdmicos
destinados a la educacién de 2 mil 100 millones a 12 mil 770
millones de pesos (a precios corrientes} durante el periodo
mencionado, el gasto nacional en educacién pasé del 1.7% al
3.1% del producto nacional bruto (PNB).(80)

La triplicacién de los recursos federales, al ritmo de
construccién de 30 escuelas diarias, o el enorme incremento de
la matricula de ensefianza media de (40% en 4 aifios) sdélo por
tomar tres ejemplos representativos,son datos
cuantitativos,como otros muchos que traslucen el crecimiento de
las estructuras educativas del pais.(81)

El Colegio de Bachilleres también se caracteriza por
generar una alternativa estatal original v propia
reglamentandose como un (organismo descentralizado del estado)
con personalidad juridica y patrimonio propic modernizando asi
al servicio federal de bachillerato a este nivel.

Por la forma de disponer de sus recursos econémicos,en lo
juridico y fundamentalmente en lo operativo,moldean poco a poco
un tipo de institucién con aspiracién a la modernidad en muchos
agpectos.
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Modernidad que permite anticiparse a las necesidades de la
demanda de ingreso y da cabida a diversas manifestaciones y
corrientes pedagégicas,psicolégicas e ideoldgicas.

Ejemplo de ello es la orientacién educativa formal del
Colegio de Bachilleres que da nombre a nuestro siguiente
capitulo y reune en su enfoque al conjunto de teorias factibles
de ser utilizadas en el conocimiento,la explicacién y la
aplicaciéon de sus metodologias y técnicas en la solucién de
determinados problemas.

Aunado a esto existe la capacidad y posibilidad,de
rechazar,aceptar Y seleccionar dichas corrientes hasta
confeccionar Y conformar una unidad mas o menos
acabada,homogénea y coherente.

Los mas recientes trabajos llevados a cabo en este aspecto
curricular es el de la tecnologia de la Reticulacién en junio
de 1982 que comprenden los planes de estudio en su
organizacién, vigentes hasta la fecha.

Se habla entonces,de un proceso sucesivo en donde existen
traducciones y depuraciones de lo politico a una institiucidn
escolar;con intencién pedag6gica,objetivos,metas,recursos y
sobre todo forma de operaci6én propios,totalmente distinta a
cualquier otra institucidén del mismo nivel educativo medio
superijor.

Los orientadores educativos en el sistema, el cual incluye
a veinte entidades del pais,tienen un nombramiento académico
(como profesores de asignatura).El Colegio de Bachilleres
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México,ofrece las mejores condiciones laborales y profesionales
para el desarrollo de los orientadores en el sistema.(82)

Conformando una experiencia y trayectoria institucional
respaldada por el trabajo de sus orientadores entrxe
otros,ganando asi un modesto prestigio en este nivel escolar
pese a las vicisitudes del tiempo.
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CcC A P I T U L. O IxTxT

ANTECEDENTES DE LA ORIENTACION EDUCATIVA Y/0
ESCOLAR EN EL COLEGIO DE BACHILLERES.

Para la  historia de 1la prédctica educativa de la
orientacidn,en cualquiera de nuestras instituciones de
educacién media superior;bajo el rublo de Educacién Media en
General (EMG) vale la pena rescatar en los contenidos de la
misma,una evidencia apenas palpable:la teoria,el discurso y el
oficio de orientador.

"Orientadores Y no orientadores han reflexionado
sistematicamente acerca de la realidad social en la que se
inscribe la orientacidén,en las disciplinas que abarca y en las
que empieza a perfilarse su practica y su discurso."(83)

De esta forma el realizar un analisis del proceso
educativo en un organismo institucional de ubicacién y alcance
limitado como 1lo es:un Departamento,Secciéon u oficina de
Orientacién Educativa,resulta verdaderamente dificil.

Porque no s86lo es un departamento o seccién, o como quiera
llamarsele,el responsable directo de las posibles deficiencias
de un sistema escolar particularmente, sino que al igual que un
engranaje mas,forma parte de un conjunto gue encamina
esfuerzos,visualiza y perfila en sus concepciones a la
educacién,al hombre y a la postre a la socledad.

Por esto,éste andlisis lejos de propiciar divergencias u

oposiciones,significativamente pretende ser constructivo mAs
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que destructivo en la criticas,para fomentar sobre todo en el
investigador sobre el tema,lo que ha sido hasta &ltimas fechas
el desarrollo de éste servicio en los Colegios de Bachilleres.

Pocas quizds sean las instituciones que causen impacto y
trascendencia a través de la Orlentacion Educativa;se quiera o
no el Colegio de Bachilleres representa un ejemplo ilustrativo
de lo que puede hacerse institucionalmente hablando en materia
de oOrientacién Educativa nacionalmente porque se ha ganado ese
espacio a través de un trabajo serio en tan corto periodo de
tiempo de 1974 a la: fecha, se reconocen las experiencias de
Bachilleres sobre todo por su proceso de autogestién,critica y
afan de perfeccionamiento.

Los eventos tales como:Simp6siums,congresos,conferencias
etc.ponen a la luz de los hechos los trabajos elaborados en el
seno del Colegio de Bachilleres,por esta razén muchas
instituciones cotejan el estilo de la orientacién escolar
impartida en el Colegio de Bachilleres a través de sus
materiales didéacticos respaldados por una experiencia
curricular ampliamente ganada y reconocida.

" Siendo en los noventas la institucién educativa que
ofrece las mejores condiciones laborales y profesionales para
el desarrollo de los orientadores en el sistema". (84)

Prueba de ello son los resultados que arroja la mis
reclente investigacién llevada a cabo por el CISE (Centro de
Investigaciones y Servicios Educativos) quien con el esfuerzo
de sus investigadores se dio a la tarea de reunir fuentes
documentales fidedignas acerca del trabajo 1intelectual en
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materia de orientacion educativa emitido por las diversas
ﬁodnlldades del bachillerato mexicano,"encontrandose para el
caso del Colegio de Bachilleres mias de 806 documentos,740
folletos,674 ponencias,etc como muchos otros aspectos que
hablan de una basta y enriguecedora obra documental."(85)

Si bien es clierto los formalismos muchas veces ocultan o
maguillan la practica profesional de los "orientadores" en las
instituciones educativas,no por ello se dejan de tomar en
cuenta las contradicciones metodolégicas e ideolégicas al
interior de la autogestién de 1la orientacidén educativa en
nuestro pais.

No faltan los autores gue hablan de la inercia histérica
de la orientacién educativa no 86lo en nuestro pais sino en
toda Latinoamérica,por muchos y muy variados factores que mds
adelante analizaremos.A pesar de cumplirse en 1993,casi 70 afios
de existencia en. México.

Iniciémonos entonces a la introduccidén de la orientacién
educativa particularmente impartida en el Colegio de
Bachilleres a través de sus diferentes modalidades.

No sin antes apuntar lo sliguiente:es valioso rescatar que
en el pasado II Congreso Nacional de Investigacién
Educativa,del (1993) se reflejaron las grandes tendencias qgue
permiten interpretar lo educativo desde diversos puntos de
vista;destacando por su importancia las teorias de la
funcionalidad técnica de la educacién y las teorias
soclopoliticas de la educacién.
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Estos gon los dos grandes rubros que encaminan en México,
la mayoria de los trabajos intelectuales que se realizan en
nuestro pais en materia de investigacidn educativa.

En paises como el nuestro,dénde hay un bajo indice de
escolaridad,como ya vimos en capitulos anteriores,los procesos
de investigacién educativa se dan de manera fragmentaria y a un
alto costo.

En naciones avanzadas este fenémeno se da
proporcionalmente a la inversa,existen grandes inversiones
financieras destinadas a la ciencia y a la tecnologia,es decir,
es la educacién la que establece y estimula la responsabilidad
y compromiso entre los sujetos,para emprender tareas que
conduzcan a la solucidén de problemas.

Ahora bien,la investigacion que en educacién Y
particularmente en orientacién se ha venido desarrollando esta
limitada y pre-determinada por el estado a través de 8us
diversas instancias: SEP,ARUIES,etc."Siendo a partir de 1991,el
Sistema Nacional de Orientacién Educativa (SNOE) el principal
patrocinador de la investigacién en la orientacidn educativa
hasta hoy." (86)

Si somos observadores podemos notar que la mayoria de
la informacién sobre el tema proviene de E.U principalmente y
para Latinoamérica destacan las concepciones de la
hermanéutica-téorica de gabinete en la
Argentina,Venezuela,Colombia etc.., y la extensién y aplicacién
de los modelos norteaméricanos en Puerto Rico.
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Eﬁ 'lvé presente década de los noventas para nuestro pais el
mayor cimulo,de informacién sobre orientacién casi en un
'42.12I,provlene “casera” y enriquecedoramente de las tesis de
licenciatura,como la presente,o bien los documentos llamados
ensayos sobre todo de los psicélogos y pedagogos - quiénes
suelen ser los profesionistas naturales en el campo de la
orfentacion- entre otros especialistas que comprenden los
fendmenos educativos.

"La versifn mis reciente con respecto a datos oficiales se
emiten a través del 1II Congreso Nacional de Investigacion
Educativa efectuado en el afic de 1993; donde se obtiene
informacién sobre las investigaciones realizadas en el campo de
la orientacidén educativa nacionalmente en los diez dltimos
afios.Reconoctendo de Jigual forma que la mayor cantidad de
investigacion y produccién intelectual gque existe en el pais,
ha Bldo realizada por los orientadores sin que haya existido
t'lnanc.lan_llénto econdémico de por medio".(87)

Haclendo un recorrido retrospectivo,nos situamos en
1954,afic en que se celebré la primera Asamblea Nacional de
Orientacion Profesional en la Ciudad de México,en dénde uno de
los puntos abordados se refiridé al estudio del escolar y los
obreros;tema que poco después fue reccbrado por la Sociedad de
Estudios Profesionales interesados en conocer la distribucién
de las profesiones en el pais,asi,como otros estudios de
tipo:econdmico,politico y social a nivel regiomal.

Estos estudios tuvieron la finalidad de conocer la oferta
Y la demanda de empleo de los profesionistas a nivel
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nacional,asi como la elaboracién de nuevos programas de
orientacién educativa y su aplicacidn, (J.Nava Ortiz)

Esta accién fue muy importante porque para 1979, 1la
Subsecretaria de Planeacidén de la SEP,levanté un inventario de
proyectos de investigacion en doénde las diferentes
instituciones reportaban los planes en que se encontraban
trabajando en materia de orientacién educativa.

Hasta hace poco tiempo los eventos que se realizaban en
torno a orientacién,casi en su mayoria giraban alrededor de las
experiencias obtenidas de cada una de las instituciones,cada
cual a su manera expresaba sus resultados,todo ello implica
spor tanto,una inquietud muy especial,porque no ha sido sino
hasta fechas recientes en que se ha enfatizado la necesidad de
homogenizacién en este &mbito,asi como la investigacién en este
terreno.

Unc de los acontecimientos nacionales que dio gran
trascendencia,relieve e importancia a la orientacidén en el
quehacer de la investigacién educativa,fue la Reunién Técnica
sobre Orientacién auspiciado por el CENAPRO a través de la
ARMO,en 1982 donde se hizo el acopio y rescate de los
principales criterios,acepciones,definiciones.. etc utilizados
nacionalmente en nu'estro pais en el ejercicio de la practica
real de la orientacidén educativa institucionalizada.

En las memorias de esta reunidn,"se establecen cuadros
comparativos,clasificaciones y resumenes criticos de la
orientacién educativa extendida a todo lo largo del territorio
nacional."(88)
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Estamos sequros gque para el dinvestigador este orden
sllgnif.lt:a, el suspirar de alivio,ante el reconocimiento sincero
de un imperfecto eclecticismo en materfia de orientacién
educativa nacionalmente.

Se ha pensado con demasiada frecuencia y también se han
generado las espectativas de que sea la Orientacién Educativa
y/o Escolar la que va a abatir los problemas de desercidn,de
‘reprobacién o de ausentismo en la escuela,sin embargo,cuando
las cifras se mantienen en el mismo rango,se cuestiona
exclusivamente la competencia profesional del servicio de
orientacion y se olvida casl siempre que la orientacidn sélo es
un serxrvicio académico y que en ese aspecto su influencia es
limitada y eminentemente formativa.

Muestra de ello son el gran cumulo de investigaciones
realizadas en el periodo entre 1980 y 1992 correspondientes al
Ambito de la orfentacidén psicopedagégica,donde destaca la
nocién de aprovechamiento y sSu estrecha relacién con el
concepto de rendimiento escolar (IPN:1984) (89)

En este contexto la practica de la orientacién educativa
formal se presenta en condiciones débiles para dar solucidn a
problemiticas que son de su competencia.De alli gque se promueva
la propuesta de la actualizacidn,evaluacidén y transformacién
del modelo de orientacidn educativa.

Tarea que se presenta como impostergable para poder romper
con el hermetismo de una practica educativa que por mAs de
medio siglo no ha tenido cambios signiﬂcativos en su
concepcién y en su practica. ‘
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Como nos hemos podido percatar en el terreno de 1la
investigacién,nos falta mucho por avanzar,pero el camino esta
delineado,sabemos por demis gque las condiciones por las gque
atraviesa el pais no son las més propicias como para esperar
grandes inversiones en educacidn;a menos de instituciones
particulares,sin embargo,es pertinente optimizar los recursos y
destinarlos a la atencién de &reas que deben ser atendidas(tal
es el caso de la orientacién educativa) de tal manera que
pudiera rendir mayores beneficios a partir de la definicién

precisa de los territorios a explorar.

A) 3.1 Definicién de la Orientacién Educativa y/o Escolar
en el Colegio de Bachilleres.

Contrariamente a la precisién que seiialabamos en pérratfos
anteriores.El Colegio de Bachilleres utiliza indistintamente
dos términos anterformente expuestos,orientacién educativa y/o
escolar, para designar la labor profesional del psicélogo o
pedagogo que ahi trabaja,asi como también, no obstante se suele
especificar como orlentacién escolar, al ejercicio de las
actividades que se generan al interior del plantel y que le son
propios al Departamento de Orientacién.

Examinando algunos materiales se observa el uso indistinto
de estos términos:orientacién educativa y orientacidén escolar a
rafz - de nombrar genéricamente las actividades cotidianas
llevadas a cabo por el Departamento de Orientacién.
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No obstante las disertaciones hechas en el primer capitulo
de nuestra investigacién,pensamos que la Orientacidén escolar es
un tipo o modalidad. de Orientacién Educativa,ya que, la
orientacién educativa se realiza a través de diversos grupos e
instituciones de la sociedad,de entre ellas la escuela a la que
se circunscribe y delimita entonces la Orientacidén Escolar.

De hecho aungue la orientacién es una,y nadie niega que se
educa en toda la sociedad,y que educar es orientar,la
importancia de la orientacién escolar en la educacién al
elaborarse debe de tomar en cuenta la cultura y la sociedad a
la cual va dirigido al programa educacional.

Apoy&ndonos en diversos argumentos, existen varios tipos
de orientacién a saber,destacando por su importancia,como vimos
con anterioridad, la orientacién escolar, la orientacién
vocacional,profesional..,etc entre otras.

Tipos que se hallan presentes de manera conjugada dentro
de la escuela, pero no asi en todos los niveles escolares.

Ahora definamos a través del discurso oficial o
inatitucional como se concibe entonces a la orientacidén Escolar
en el Colegio de Bachilleres.
1.DEFINICION

La orientacién escolar en el Colegio de Bachilleres, es un
servicio académico que se proporciona a maestros y alumnos a
través de actividades directas e indirectas en apoyo al proceso
enseiianza-aprendizaje y a la vida académica del plantel.
2,0BJETIVOS
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.Por medio de la realizacién de los programas se pretende
" que:EL ALUMNO

~ Se ubique dentro del Colegio de Bachilleres y en su
plantel,a través del conocimiento de su organizacién y
funcionamiento escolar, como un medio que propicie su
identificacién -e integracién critica y responsable a la
institucidn.

- Adquiera y desarrolle una metodologia baésica para
organizar y realizar sus estudios como un medio que contribuya
a mejorar su aprendizaje.

- Identifique criticamente sus aptitudes,actitudes e
intereses personales,necesidades y condiciones socioecondémicas
como factores que deben considerarse en la eleccién ocupacional
y/o profesional.

- Comprenda con que finalidad de 1las capacitaciones
especificas,que se proporcionan en su plantel se brinda a los
alumnos una formacién terminal,que los prepare para realizar un
trabajo.

- Anallice la informacién profesiogréafica de las
instituciones educativas superiores de México, a fin de tomar
una decision critica e informada respecto a su profesidén.

- Identifique las causas que le propician problemas de
aprendizaje, de conqucta Y vocacionales,medlante 8su
participacién en asesorias grupales-individuales de orientacién
Y analice sus posibles soluciones. ‘

EL MAESTRO...
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- Reciba en apoyo psicopedagégico a su funcién docente a
través de la participacién del orientador en los problemas que
uitaren el proceso de ensefianza-aprendizaje de sus grupos.

A su vez estos objetivos deben de estar vinculados con el
proyecto educativo nacional,"” sin embargo, poco o nada se ha
podido hacer para caracterizar a la orientacidén en sus causas
histéricas, en la conformacién de su filosofia politica y
social, esta situacidn ha propiciado hacer de esta prdctica una
actividad pragmética,tremendamente empirica y sin proyecto
educativo alguno, en donde sus al y limitaciones son
entendidos més en términos de método o técnica mnis que de
contexto."(90)

El Colegio de Bachilleres esta consciente de esta

situacidén y procura alcanzar como un objetivo méds dentro de la
institucién.

..."La explicacién de los procesos que contribuyan al
desarrollo arménico de las facultades del ser humano,es’
decir,coadyuvar a hacer vigentes los propésitos contenidos en
el articulo 3ero. de nuestra Constitucién politica.."(91)

Es entonces esta conceptualizacidén cuando se hace patente
la importancia y trascendencia de la orientacién educativa y 8su
papel social que contribuya a las tareas que favorezcan a la
cohesién nacional,permitan la superacién de la crisis por la
cual atravesamos y Se encuentre el lugar idéneo que a cada
individuo le corresponde en la esfera social,de acuerdo a sus
asplraciones personales y acorde a las necesidades del pais.
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En sintesis el principio fundamental que filoséficamente
sustenta y determina el cardcter ideolégico de la orientacién
educativa formal en el Colegio de Bachilleres,estd constituido
en el articulo tercero constitucional.El cual vale la pena
recordar en sus partes sustantivas.

"La educacién que imparte el estadc -Federacién,Estados y
Municipios- tenderd& a desarrollar arm6nicamente todas las
facultades del ser humano y fomentard en él,a la vez,el amor a
la patria y la conciencia de la solidaridad internacional en la
independencia y en la Jjusticia."(92)

Se busca a través de estos principios,el darle un carécter
eminentemente social al servicio de orientacién que se presenta
en los Colegios de Bachilleres.

Lo social en el ejercicio de los Colegios de Bachilleres
ha consistido justamente en el punto de cohesién o convergencia
entre los distintos y diversificados planteles que existen en
el pais,a través de un mismo plan de estudios proyectando por
el Colegio de Bachilleres la unidad fundamental "epistémica" de
temas a tratar en Orientacién Escolar nacionalmente.

"Hoy en dia podemos afirmar,que hemos logrado lo que para

" muchas instituciones apenas es un proyecto;unificar
concepciones y en consecuencia métodos y procedimientos
respecto a nuestro quehacer profesional.'(93)

Dejandc al mismo tiempo toda libertad necesaria para
adecuar las condiciones y particularidades de las regiones en
las que se encuentren los planteles,donde se prestan los

servicios de Orientacién Escolar,este medioc ha sido sin lugar a
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dudas,el comprender de un mnmismo modo,aunque explicando de
diferentes maneras,el cardcter eminentemente social del
B'erv.lc.lo de orientacién escolar y vocacional que se proporciona
en los Colegios de Bachilleres del pais.

Lo social ha sido,para quiénes desempeiian la orientacidén
educativa en los Colegios de Bachilleres,el punto de enlace y
superacién de experiencias gque permiten articular esfuerzos en
torno a la solucién de problemas colectivos en esta &rea a
través de una constante organizacién.

Se confia entonces que el modelo adoptado para la
orientacién educativa formal corresponde a los intereses
educativos y sociales del Colegio de Bachilleres,siempre
abilerto a la manifestacién de todas a aquellas concepciones que
por diferente doctrina,expresen una preocupacién por los
valores sociales y educativos en la formacidén de los egresados
por esta razén,debe de entenderse al Colegio de Bachilleres
como una empresa educativa no privada,ya que,apunta hacia
intereses colectivos tanto nacional,como institucionalmente.

Como podra observarse la orientacidén educativa,sobre todo
en el Colegio de Bachilleres,obedece,sustenta y se define a
partir de una orientaci6n de mayor magnitud y alcance como lo
es el sector educativo nacional.

Porque entre otras cosas se menciona que:"Se destierra la
apl;caéiénx de pruebas psicométricas,ajenas a la concepcién
ideo_légica_ y social de los Colegios de Bachilleres;los enfoques
individualistas,las modalidades psicologistas,asi como la
préctica aislada del orientador."(94)
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Se deaczibe entonces gque la préictica de la orientacién
escolar en los Colegios de Bachilleres, en este campo es vista
como un proceso socializador al interior de la institucién,que
86lo puede llevarse a cabo en grupo,en equipo;el orientador
aislado o sectario no tiene cabida dentro de la misma porque
entre otros aspectos materialmente existe la necesidad de hacex
llegar este servicio y atencién a un mayor nimero de alumnos
dada la masificacién educativa que existe en los planteles.

Sin temor a equivocarse,se puede afirmar que la
orientacién educativa impartida en los Colegios de
Bachillerea,ha ido rompiendo en forma incremental el ostracismo
psicotécnista que ha caracterizado por mucho tiempo a la
orientacién nacionalmente;esta aseveracién se hizo en el
segundo Encuentro Nacional de Orientacién Vocacional en 1983,ya
que, en breve anélisis de los trabajos ahi presentados, se
percata una contraposicién en el contenido de ellos,por una
parte se encuentran los discursos inertes de la orientacién y
la llamada tendencia critica y social de la orientacién
educativa redefiniéndose al Iinterior de los Colegios de
Bachilleres.

En este proceso complejo se han ido dando las condiciones
ideolégicas y metodolégicas para la revisién y correccién del
programa de orientacién escolar en el Colegio de Bachilleres,
el cual fue disefiado bajo una concepcién materialista histérica
del desarrollo humano,de la institucién educativa,la sociedad y
la familia entre otros.
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Esta concepcién ha influido en la elaboracién de la
metodologia 'y tecnologia béAsica para la imparticién de esta
disciplina,asi como de los medios a través de los cuales se
valen los orientadores para hacer su trabajo.A estas fechas
pese a que ain existan problemas de concepcidén y metodologia en
el campo de la orientacidén escolar dentro del Colegio de
Bachilleres se puede afirmar gque se cuenta con ejes y
alternativas de desarrollo tedrico,para legitimar el trabajo
del orientador escolarmente,entre varios egfuerzos
institucionales destaca, especial y recientemente el proyecto
de elaboracién del "Marco Teérico de la practica de la
orientacién educativa en el Colegio de Bachilleres" producto de
las comisiones académicas de orientadores,en verano de 1987.

Fruto de este trabajo en equipo del cual hacemos
alusién, forman parte las alternativas capaces de allanar el
camino para optimizar el servicio en las comunidades escolares
de esta institucién.

Por tanto la orientacién transita bajo la lente de
diferentes enfoques psicopedagbégicos y se abre permanentemente
a las posibilidades metodolégicas,las cuales permiten una mayor
congruencia entre el quehacer de la orientacién educativa y la
formacién integral del bachiller.

De esto se desprende que es necesario que la comunidad
académica del Colegio de Bachilleres como todas las
instituciones educativas en el pais requieran ajustar sus
programas a las necesidades reales de formacién en los
estudiantes.Ante esto es importante actualizar acciones,a
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través de programas flexibles de manera que puedan ser
aplicados por los orientadores,tanto en el discuraso teérico
como en la practica concreta.

Finalmente 86l0 resta agregar a esta pequeiia parte de la
definicién de 1la orientacién escolar en el Colegio de
Bachilleres;que como practica histoérica,la orientacién
educativa formal se ha desarrollado estrechamente a la par que
la educacién y concretamente es una disciplina de la pedagogia,
porque histéricamente sBu'corpus" disciplinario se ha formado

dentro del pr de la i a, su evolucidén eas producto de
un trabajo educativo.La prictica de la orientacién educativa
formal ,esta socialmente determinada,no por una disposicién de
alguien en especial o por decreto,sino por el mismo marco de

desenvolvimiento de la educacidn.

B) 3.2 Caracterizacién de la Orientacién Escolar
en el Colegio de Bachilleres (Enfoque).-

Continuando con el andlisis de la orientacidén escolar en
el Colegio de Bachilleres y redescubriéndo su naturaleza;nos
permitimos hablar del papel determinante que ha tenido 1la
orientacién escolar como un hecho educativo de influencia o
intervencién institucional.

Se afirma que México es joven en experiencias de
Orientacién formal.De esta manera podriamos “indicar que la
labor de la orientacién escolar como ejexcicio formal y

profesional reconocido,apenas rebasa en los noventas setenta
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afios,es decir,la aparicién en el tiempo,de este quehacer
intelectual en comparacién a otros campos del conocimiento
humsano,es abismal.

Ante el panorama productivo y en el orden de atender las
necesidades de la creciente tecnificacién de 1la vida
humana,trae consigo un avance importante en las ciencias y en
las disciplinas cientificas,como nunca antes,la medicina humana
avanzé grandes pasos con el desarrollo de 1la genética,la
microbiologia,etc.

Las ingenierias,como principales puntales de progreso,han
1legado a Bu nivel més alto de perfeccionamiento
tecnolégico,sin embargo,las ciencias de la educacién no
llegaron mis alld de clertas alternativas que medianamente se
colocaban a la vanguardia que se requeria entonces,para atender
circunstancias y necesidades tanto sociales como productivas.

Por tal motivo los objetivos, funciones y actividades
desarrolladas por el orientador han aufrido cambios
importantes, de tal suerte que el ‘“curriculum" de la
orientacién educativa se ha socializado e institucionalizado y
ha comenzado a abandonar la concepcidn individulaizante que la
distinguié todavia hace veinte afios. (95)

Particularmente la experiencia secular de la Pedagogia se
vio rebasada y en pocos casos enriquecida por otras disciplinas
sociales.

Habra que reconocer que la practica orientadora
esencialmente es una prictica pedagbgica,como vimos con
anterioridad,sin que esto niege otro tipo de intervenciones
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cientificas .. o disciplinarias que la auxilian como 1la
psicologia,la sociologia,la comunicacién..etc.

Por tanto,en el campo y en la practica de la orientacién
escolar formal, es dificil la aplicacién de métodos ortodoxos o
puros,lo que no supone la afirmacién para utilizar métodos
combinados o eclécticos.

La pluralidad de conocimientos )4 disciplinas
psicopedagégicas y sociales que propone el modelo de
orientacién escolar del Colegio de Bachilleres,permite y define
el espacio libre de divergencias epistemolégicas.Para ilustrar
y afrontar tan compleja situacién,puntualizé lo siguiente José
Martinez Vargas, Secretario General del Colegio de Bachilleres
Oaxaca en 1986,en el Congreso de Orientacién Educativa y
Desarrollo Personal organizado en el Instituto Politécnico
Nacional:"El nuevo orientador deberia contar con el suficiente
bagaje teérico que propicie la transformacién de su propla
préctica profesional y social,siendo de una sélida formacién
profesional psicopedagégica o de carécter multidisciplinario,
lo miAs recomendable."

Esto permite que en un momento dado se establezca seria y
objetivamente la articulacién de concepciones tebéricas
distintas que convergan esencialmente en un 8610 objetivo en
comin,el desarrollo integral del hombre.

"La orientacién educativa formal en el Colegio de
Bachilleres concibe al hombre como un sujetoc histérico y es
aqui donde irrestrictamente responde a otra de sus

caracteristicas,la de ser social,relacién misma a Bu
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conocimiento de ser.La vida social representa un medio
importante para el desarrollo humano donde se forma la
conciencia de la vida particular y colectiva."(96)

En este contexto,cuyo principioc trascendente es el
dinamismo y 1las contradicciones,las sociedades en 1las que
habita el hombre son cambiantes en su cultura y por ende en sus
instituciones.

De esta forma,la prictica de la orientacion escolar formal
es objetiva Y concreta,no aparece por generacidn
espontédnea,debe de responder a los intereses de la sociedad en
su conjunto;convirtiéndose entre otros aspectos como producto
de la evolucidn,transformacidén y divisién de la pedagogia en
algo mis Sptimo y definido.

si bien el concepto de orientacidn escolar es
institucional o instituclionalizador,no se puede desconocer la
experiencia histérica que fue conformando poco a poco
estrechamente con la pedagogia,ya que, desde siempre las
necesidades académicas estidn impuestas por la industrializacién
Y la diversificacién de los servicios.

En este marco tebérico se concibe entonces a la orientacidn
eBcolar como una practica histérica, socialmente determinada
como un servicio en la explicacién y atencién psicopedagégica
de aquellos aspectos que intervienen en el aprovechamiento
académico Y que conforman en el educando,durante su proceso de
formacién (adolescencia) su propio proyecto de vida.

Estructuralmente la orientacién escolar en el Colegio de
Bachilleres,en la practica cotidiana se ha venido definiendo en
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dos niveles,primero en el enfrentamiento con la problemética
del aprendizaje y en sequndo término en el aprovechamiento
académico de los eatudiantes.

Como ha podido verse,la orientacién escolar emerge de las
condiciones de formacién educativa,social e ideolégica que el
educando debe de recibir.

Histéricamente,la orientacién escolar,tiene un papel
limitado y concreto,sin embargo,las contradicciones educativas
y sociales han tratado de adjudicarle una tarea resolutiva ante
tareas y problemas como (desercidn escolar,el desempleo o sub-
empleo profesional, reprobacién.., etc) que no est&n al alcance
resolutivo de la orientacion,ni tampoco son problemas
exclusivos de su competencia,por el contrario la 8solucién a
estas dificultades debe hallarse en conjunto en cooperacién y
responsabilidad de la escuela como institucién,la familia y
demfis instituciones sociales.

No obstante esta reflexidn,se concibe ain en los noventas
una orientaci6én escolar con la aplicacién restringida de la
pedagogia,y un peso a cuestas,de una responsabilidad educativa
que le compete a todos y cada uno los sectorea,miem!;ros, Yy
elementos de la sociedad en su conjunto.

Esta situacién provoca y trae consigo una s8erie de
problemas que dificultan la definicién del quehacer de los
orientadores,en muchas instituciones educativas
nacionalmente.Porque en varias de ellas se piensa que el
orientador es el"todologo" que puede resolver, cuanto problema
halla o exista al interior de las mismas.
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El} orientador puede desempefiar papeles en algunas
instituciones de:organizador, administrador,distribuidor..,etc y
en el peor de los casos e8 el responsable directo de 1la
conducta de los alumnos que contenga la inatitucién.

Datos interesantes recatados del pasado II Congreso de
Investigacién Educativa en 1993 mencionan como principales
problemas entre los orientadores a nivel nacional entre otros
aspectos: escasos recursos institucionales para su
implementacién,y la imposicién de funciones ajenas a la propia
orientacién; por ejemplo manejar el problema de la disciplina
de los alumnos a través de reportes y castigos.(97)

Delineando un panorama nada grato a la personalidad del
orientador,subestimando asi tan loable esfuerzo y ejercicio
profesional.Esta situacién es importante de mencionarse,ya que,
casi siempre el servicio de orientacién es visto como una
especie de miscelanea,capaz de cubrir muchas necesidades o en
el mejor de los casos es un servicio de lujo o suplemento
facultativo de las instituciones educativas.

Realmente pocos profesionistas como los orientadores,son
los que tienen mayor tiempo de estadia estrecha con los
estudiantes y a raiz de este contacto se fomentan relaciones
afectivas tanto positivas como negativas de los
orientadores,honestamente habra quien exprese admiracién por el
trabajo desempeiiado poxr los mismos y contrariasente habra quien
opine abiertamente que no hacen nada,pero objetivamente como
todo servidor piblico expuesto a critica,es él quien crea su
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propia imagen y prestigio,como cualquier otro papel desempeiiado
en la sociedad.

‘Es real que en muchos planteles educativos donde se presta
este servicio,los orientadores luchan ain por tratar de
establecer derechos y obligaciones de su competencia y el
esfuerzo no es sencillo,sin embargo,en algunos estados de la
repiblica ya se delimitan con precisién las &reas de
responsabilidad de los orientadores en el pais.

Aludiendo e este plant iento,pod decir,que las

instituciones educativas que ofrecen el servicio de orientacién
nacionalmente lo hacen por dos motivos:"La inercia o tradicién
de ofrecer este servicio,y estrechamente el siguiente motivo se
relaciona o descansa en cierto principio de fe por lo gque el
orientador pueda hacer ante la crisis de la didéctica y de los
problemas sociales que influyen en el rendimiento escolar y en
la desercidn escolarx."(98)

La orientacién escolar formal y 8u prictica -como
posiblemente suceda con otras actividades educativas- ha podido
avanzar Yy tener clerto desarrollo a partir de las
preocupaciones Yy las necesidades que el orientador
exparimenta;mids que de aquellas emanadas de un proyecto
institucional de orientacién.

Ya que,sabemos que muchas vecea 1la realidad supera en
mucho 1o que pudiéramos proyectar através de un programa
escolar.



-139-

En este sentido han sido pocas las instituciones que han
considerado la experiencia de la practica del orientador,para
la definicién de los programas.

Este caso lo representa el Colegio de Bachj.l'leres,que ha
permitido alternativamente conformar junto con sus
orientadores,el desarrollar un proyecto de orientacién
institucional propio y flexible a las posibles necesidades que
pudieran existir en los diferentes planteles de los Coleglos de
Bachilleres en la reptblica.

La concepcién teérica que anima a la practica de la
orientacion en el Colegio de Bachilleres,establece diferencias
con otros programas de orientacidn.Intenta ser alternativa,mis
no sectaria;diferente,mas no infalible o soberbia.

Ea importante hacer la observacién de que generalmente los
programas de orientacién s8i les revisdramos no son mis que
manuales administrativos del"deber ser",libelos muy alejados de
la problemiatica del tipo de atencién que demandan los
alumnos.Los programas de orientacion a decir verdad,muchas
veses obedecen a fortalecer el cordén umbilical entre sus
disefiadores y las autoridades.

“De igual forma se reconoce gque muchos funcionarios
educativos privilegiados en las diferentes entidades del pais
en variadas ocasiones solo tienen una participacién eventual;
la cual no "trasciende,ni influye en el desarrollo de los
gervicios, ni mucho menos impacta a la investigacién”.(99)

Contrariamente a esta siltuacién los orientadores son los
menos enterados,del tipo de dependencia de los diseiiadores con
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las autoridades,pero en cambioc se les exige cubrir los
contenidos de los programas.

Podemos decir que los programas institucionales de
: drlentacién,reallente no ofrecen una informacién sustancial,no
van mis allad de lo que la finstitucién permite.L.a ubicacién de
estos programas de orientaclién,incluso,se encuentran en el
&mbito de la administracién escolar,mis que en el Area
académica esta condicién orgdnica influye y determina en
mucho,lc gue autoridades y docentes creen (en una posicién
generalmente arbitraria) lo deba ser el objeto de la préctica
de la orientacién escolar.

Desde sus inicios en 1974,en que surge el primer programa
de orientacién,el Colegio de Bachilleres estuvo consciente de
todas estas situaciones anémalas en el campo de la orientacidén
y se condujo cautelosamente en la imparticién de este servicio
en sus planteles.

Y ain en estas fechas el Colegio de Bachilleres convoca
éontinuamente a sus orlentadores a la permanente actualizacién
de sus conocimientos con el fin iltimo de optimizar oin mas el
servicio en términos generales.

‘ Se considera entonces en Bachilleres,un gran avance el
situar la participacién de los orientadores,en el diseiio propio
de Bus estrategias a sequir,asi como también tomar en cuenta la
planeacién y ejecucién de los planes de estudio ‘de orientacién
escolar.
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Evitando asi,el dispendio initil de recursos o bien el
.sentido comin que cada orientador pudiera imprimirle a la
.orientacién deﬁvirtuando la naturaleza colectiva de la misma.

S ENFOQUE

Clertamente el ofrecerle un cardcter eminentemente social
al servicio de orientacién escolar en el Colegio de Bachilleres
es un punto & favor,porque se pretende buscar por medio de la
educacion el desarrollo integral del hombre;no sin olvidar que
el proceso de Bocializacién permite un intercambio de
vivencias,conocimientos y experiencias que a cada sujeto le son
propias.

De ahi que se desprenda,que no se puede hablar inicamente
de la orientacién como un servicio al interior de la escuela y
ajeno a la sociedad.Ante todo se afirma que la orientacién
escolar es una prictica educativa y soclalizadora,es un
ejercicio institucional y sobre todas las cosas es un conjunto
de - acciones dirigidas hacia la interpretacioén de la
realidad,que por cierto es muy compleja.

Se dice entonces,que el enfoque que le da a la orientacién
escolar el Colegio de Bachilleres es el llamado "social
- institucional"” -el cual tiene como bases conceptuales el
socioandlisis (lobrot,M.,1972) que en forma determinante
considera la influencias politicas,culturales e histéricas en
la vida y dinamica de la vida de la institucién educativa.

Parece ser gque este enfoque es quizd uno de los mis
completos utilizados en materia de orientacidn,que aquellos que

se habian o sean seguido en otros instituciones del pais.
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De esta forma el enfoque social-institucional ha sido el
que histéricamente tlene mayor congruencia con la realidad
académica de los Colegios - de Bachilleres y a través de un
trabajo conjunto se ha ido asumiendo la adopcién de este
enfoque gradualmente,porque pese a existir consenso en 1la
adopcién de este enfoque en los planteles,aiin existen Colegios
que se encuentran en la etapa de transito,de una préactica
pslcémetrlsta a una de mayor alcance,impacto y dimensién
soclal,que este enfoque ambiciona cumplir.

El enfoque social de la orientacién escolar en el Colegio
de Bachilleres también tiene un caricter preventivo porque no
solo ha tratado de ser integral,de explicarse y atender los
problemas de la orientacién vocacional,sino también aquellos
factores Y problemas que afectan el aprovechamiento
académico,asi como el papel social que el binomio educador-
educando juega con el contexto educativo.

Este modelo de orientacidén educativa formal que se propone
para el Colegio de Bachilleres se define histérica vy
educativamente como una practica rica y ablerta a la pluralidad
de conocimientos y métodos psicopedagégicos gque permitan la
comprensién critica y objetiva de las condiciones éue
circunscriben e inciden en el aprovechamiento académico del
bachiller.

A su vez,esta pluralidad "tiene que ver con un proyecto
metodolégico contempordneo y al mismo tiempo es motivo‘ de
revisién profunda en su composicidén epistemolégica,como lo
significa la interdisciplinariedad.” (100)
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Sin perder de vista el enfoque secular que la orientacién
nacionalmente ha tenido en los dltimos veinte
afios, restringiendose casi siempre a las técnicas de estudio y a
la orientacién vocacional-~profesional.

Con este enfoque estas A&areas seculares o parciales no
necesariamente deben de desaparecer,por el contrario deben de
cambiar su visioén individualista,fragmentaria y acritica por un
sentido méds social y colectivo.Que involucre al aprendizaje
como un problema de grupo.

Por tanto,no debe entenderse que la funcién del orientador
sea la de un "bombero educativo o social"”,que pretenda apagar
los conflictos de la institucién mas bien le corresponde
estrechamente el desempefiar el papel de facilitador,con un
parentesco ligado al rol que propone el soclo-andlisis o
andlisis institucional (Lapassade,1978).

El donde el orientador juega el papel de dinamizador de
procesos educativos que compiten entre la estructura académica
como la orgdnica institucional;"El orientador,como educador que
vivencia las contradicciones institucionales -quiz& como ningin
otro trabajador al servicio de la educacién~ que no sclapa u
oculta por el contrario,las abre para enfrentarlas y poderlas
manejar."{101) '

Refiriéndonos al papel que juega el orientador dentro de
nuestras instituciones educativas nos hemos permitido
replantear las ideas de un investigador mexicano que sustenta
en su tesis aspectos muy interesantes e importantes en el

terreno de la orientacién educativa formal mexicana.
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Carlos Zarzar Charur,orientador hace algunos afios Yy
educador comprometido en su quehacer profesional,ha
‘caracterizado cuatro estudios o etapas por las que atraviesa el
orientador.

Sefltala como primera etapa la del sentido comiin,es decir,
aguella en la que el orientador se guia o orienta para ejercer
su préctica simple y llanamente por lo que "el piensa,sabe o
cree que es la orientacién.,”

El segundo nivel o segunda etapa la denomina como
tecnocrética referida al momento en que el orientador hace
acopio de una serie de instrumentos tecnolégicos los cuales
utiliza sin tener una concepcién clara de su origen,mucho menos
de su sentido final,es decir,utiliza la tecnologia sin
referencia o conocimiento teérico;simplemente se basa en una
suerte de "novedad" de lo que s8se esta aplicando en 1la
orientacién educativa.

El tercer nivel es el de la reflexién;en el 1la préactica
del orientador se localiza técitamente en su cuestionamiento
como orientador;cuando se pregunta a si mismo el valor y el
objetivo de su prdctica (claro si no es absorbido y condenado
por el burocratismo).

Un cuarto nivel que no siempre es consecuencia del
anterior,es el de la toma de conciencia y de la accién para
mejorar las condiciones institucionales y profesionales para el
desu:rol:lo de una préctica aitemativa.

Ignoramos cuantos de los 15 mil orientadores (seqin la
Asociacién Mexicana de Profesionales de la Orientacién,AMPO)
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especificamente se encuentren ubicados en cada uno de estos
niveles,asi como cuantos se encuentran en el nivel de la
organizacién y la accién,

De igual forma se reconoce en los noventas que sélo el 50%
de los orientadores en servicio a nivel nacional cuentan con
t.le-p;os completos o medios tiempos que les permitan dedicarse
a la investigacién.

Posiblemente los més de cien orientadores que integran el
Departamento de orientacién Escolar del Colegio de
Bachilleres,en mayoria se encuentren entre el segundo y tercer
nivel anteriormente expuesto,en un proceso de transicidn,en
tanto una minoria incursiona en el cuarto nivel,en ese asgpecto
la perspectiva es lenta y accidentada porgue hay que reconocer
que existen dificultades inherentes de acceder a un analisis
critico de nuestro acontecer profesional.

Finalmente s6lo resta reunir cuales son los principales

enfoques utilizados en 1la priactica de la orientacién en
México,que B8e han caracterizado por gran diversidad de
enfoques,entre los que se distinguen los siguientes:
a} El actuarial,donde se concibe al educando como un objeto
mesurable posible de determinar sus actitudes e intereses a
través de materiales psicométricos que,en su generalidad son
ajenos a las caracteristicas sociales,culturales e ideoldgicas
de los estudiantes mexicanos.Con este enfoque se ha propiciado
la dependencia sujeto-orientador-objeto-alumno pues el pt.lpe:o
determina y marca la finalidad del segundo en cuanto a
preferencias de estudios profesionales.
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b) El administrativo,cuyos principios tienen la base del
orden y la disciplina de los escolares,su concepcién prioriza
en el control de la conducta de los alumnos sobre cualquier
otra actividad académica.

c) El clinico de concepcién psicopatologista ha estado
presente en la orientacién a nivel nacional.Concibe al
adolescente como un sujeto "per se"anormal,cuyo comportamiento
debe ser tratado en el cubiculo en donde recibe un proceso
psicoterapeiitico a la uzanza de los procedimientos
hospitalarios,no importando para ello el tiempo que se
invierta.

d) El pr:ofes.logré.f.lco,surgido en los Gltimos diez afios
dentro del contexto de la orientacién vocacional utilizando 1la
informacién de folleteria.Sin duda,representa uno de los
enfoques maAs econdmicos en cuanto a Trecursos y tiempo
predominando en todos los servicios de orientacién,sin
embargo,se ha concretado a practicarse sin contextualizacidn
social y econémica de las oportunidades profesionales.(102)

Resumiendo se puntualiza que los programas de orientacién
Pese a sus limitaciones deben de recibir el estimulo y apoyo
material que les corresponde,de acuexdo con el sitio que en
corto o mediano plazo han venido ganando dentro del contexto
educativo.

Quizd esto pueda ser factible,si se renueva e instrumenta
una préctica profesional mis acorde a las necesidades de los
alumnos con el advenimiento de nuevas metodologias y
estrateglas precisas y claramente definidas.
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La adopcién del enfoque social-institucional en los
Colegios de Bachilleres obliga a una redefinicién o
reconceptualizacién de la préctica orientadora;parafraseédndo ei
necesaria una orientacién (de la orientacién) la cual contemple
paialelamente problemas escolares del educando y variables
tales como:la situacion socio-econémica,familiar y ambiental de
loa alumnos.

A fin de conformar un universo abierto de opciones,en
oposicién a un simple acopio,sin s8sentido,de recetarios
dispersos.

Finalmente podemos expresar gque aunque el proceso de
desterrar practicas poco pertinentes a la realidad de los
Colegios de Bachilleres,es lento,si podemos afirmar gue se han
llevado a cabo una serie de lineamientos que permiten
garantizar el acceso a un 86lo enfoque comin:el social-
institucional en la mayoria de los planteles del Colegio de
Bachilleres en el pais.

A través de un trabajo en conjunto de los orientadores,que
aunque modesto y sistemdtico apoyan la transformacidén de la

practica orientacional.

C) 3.3 El (DOE) Departamento de Orientacién Escolar

y sus funciones.-

Las instituciones son determinadas y determinantes de
clerto orden social eatablecido;atravesando todas las

instancias en las que actiia el hombre.
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Innumerables son los autores que han tomado en cuenta el
tema de 1a‘1mportaﬁc1a social gue revisten las instituciones y
su organizacion.

' En cuanto a la operacién del sistema escolar en el colegio
de Bachilleres,cabe hacer notar que su acontecer educativo se
traduce a través de:instancias,oficinas,departamentos, centros
y direcciones..etc,generando lo que Follari fenomenolégicamente
define como la "departamentalizacidén" para brindar un servicio
en este caso orientacion escolar.

Por tanto,el nacimiento del (DOE) Departamento de
Orientacién Escolar se origina a la par de las actividades
académicas del Colegio esto es fechado en el afio de 1974.Aunque
cabe agregar que no existia Departamento de Orientacién Escolar
estructurado como tal.

No obstante entonces,es concebida al interior del Colegio
de bachilleres a la orientacién como un hecho educativo de cuiio
netamente institucional.

Cuando uno se propone abordar un tematica
particular,siente la necesidad de hacer un rapido balance de
los diferentes modos en que esta se ha venido desarrollando.

Por ello nos hemos permitido realizar una breve
remembranza historica de lo que ha sido,hasta Gltimas fechas la
actividad profesional de la Orientacién escolar al interior de
los Colegios de Bachilleres.

Con base a la informacién recabada habremos de reconstruir
la trayectoria de este servicio en visperas al cumplimiento de
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20 -aiios, de servicio como Departamento en esta ‘institucién de
caracter medio superior (bachillerato).

Con la finalidad de seguir con mayor hondura el casino
recorrido por el DOE (Departamento de Orientacion Escolar).
Como ya menciondbamos anteriormente en el afio de 1974 surge el
primer programa de orientacién  en el Colegio de
Bachilleres,cuyc principal objetivo es contribuir a la
formacién de una actividad critica hacia el entorno social de
los alumnos de la instituci6n,en esta etapa se presentan datos
peculiares muy comunes en otros servicios de orientacidn.

En este primer programa del DOE,que fue elaborado por un
Colegio de Subdirectores de Relaciones.Este se compuso de una
gran variedad de actividades,desde 1la divulgacién de las
técnicas de estudio,pasando por la organizacidén de eventos de
muy distinta especie,hasta el manejo de edecanes y la promocidén
de cursos de floricultura y labores manuales.Es de observarse
que este tipo de orientacién dirigida bajo el arbitrio de estas
autoridades,deja mucho que desear y 8Se dista lejano del
verdadero sentido de la orientacién.

Al mismo tiempo puede articularse este hecho a la
costumbre hecha norma,de que no sean los orientadores los gque
disefien y organicen sus actividades;sino que interceda gente
extrafia a este campo intelectual y sin idea alguna de lo que
esta practica significa elaboren sus contenidos.

Poco después,se propusc un nuevo programa con un enfoque
un tanto tradicional,sus areas prioritarias comprendian:higiene

mental y orientacidén vocacional.
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En relacién a este tema 1los congresos higiénicos
pedag6gicos fomentaban curiosamente modelos de orientacién
nExiste una fuente interesante que dio cuerpo y contenido a la
orientacién educativa formal Y que proviene de la
medicina."(103)

En México,la medicina como una de las de mayor prestigio
en Latinoamérica,se unia al movimiento mundial,preocupado por
la salud del pueblo,conformando experiencias sanitarias de gran
trascendencia donde se reunieron pedagogos y médicos.

Dentro de esta etapa de indefinicién figura el programa
del Dr.José Ballesteros,el que se compuso en dos &reas:La
orientaci6én vocacional y la higiene mental.Este programa fue
muy distinto del anterior y se caracterizdé por su psicologismo
y por la identificacién con el modelo de "counselor"” de la
prédctica educativa norteaméricana.

Aunque breve la experiencia de la etapa de funcionamiento
de éste programa arrojé algo significativo para todos,porque se
pudo demostrar la inoperancia del modelo de consejeria dentro
de la institucién,integrada por planteles escolares que
atienden gran tantidad de conglomerados estudiantiles.

De esta manera no solamente se concluyd con la cancelacién
de este tipo de prictica,sino que fue necesario un enfogue de
orientacién consecuente que estuviera acorde a la demanda real
Y potencial de tipo masivo que requiere la institucidn.

Ante este problema fue necesaria una etapa de bisqueda de
mejores alternativas de alcance real,existia entonces 1la
necesidad de soclalizar la practica orientadora,es
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decir,dotarla de un enfoque en apoyo a la ensefianza-aprendizaje
de los alumnos.

Se le imprimiria de esta forma a la pridctica orientadora
un enfoque preventivo institucional y finalmsente ante la
demanda era necesario ampliar ain mids el alcance de la
orientacion vocacional.

Estas metas y aproximaciones pueden hallarse a los tres
programas posteriores al diseiiado por el Dr.Ballesteros.

Estos programas fueron realizados por la psicéloga Amelia
Martinez Saenz (en colaboracién y asesoria de las orientadoras
de la Subdirecci6n de la SEP de orientacién y vinculacidn.)

Aungue Amelia Martinez contribuye en mucho a perfllar el
modelo de orien;acién en el Colegio de Bachilleres,el camino
para obtener de la orientacién una disciplina con personalidad
total,ain era distante ya que el servicio de orfentacién no
tenia el alcance requerido y las primeras generaciones de
orientadores,aunque entusiastas reguerian un entrenamiento
profesional de acuerdo a las caracteristicas del modelo de
orientador que se pretendia.

Cabe destacar gue existié una enorme aportacién
intelectual de los orientadores de la Subdireccién de
Orientacién y Vinculacién de la SEP,ellos porque no
decirlo,nutrieron pluralmente las concepciones tedéricas vy
metodolégicas de los programas generales de la Orientacién
Escolar en el Colegio de Bachilleres (vale la pena mencionar
s86lo algunos de ellos:Araceli Rios Szalay,Guillermo

Greco.,etc.)
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En 1975 la Orientacién escolar era impartida y estructura
a través de un departamento y de esta manera pasa a formar
parte del organigrama de la institucién,coincidiendo con 1la
elaboracién de un cuarto programa,atendiende dreas relacionadas
con héabitos de estudlo,orientacién escolar Y
vocacional,asesoria docente.,etc.A partir de este programa se
empiezan a dislumbrar las necesidades prioritarias y se
definen directrices respecto a las Areas por cubrir en un
programa de orientacién,como son: el proceso ensefianza-
aprendizaje,la eleccién de carrera Yy la orientacién
escolar,puntales decisivos que cubren las necesidades basicas
por parte de la comunidad escolar en el &ambito educativo.

Se pasa entonces a una siguiente etapa que se origina en
la participacién creciente de los orientadores en el disefio de
8u programa y materiales de trabajo,etapa que Bernardo Antonio
Riverohl gran te6rico de nuestros dias,en materia de
orientacion nacional sefiala como la etapa de la "Utopia de la
conscientizacidn”,ya que, en ella a raiz de los movimientos
laborales y soclales del sindicalismo universitario existié una
gran dimensién ideoldgica en la comprensién de la problemética
del alumno,alentados por una marcada radicalidad en su discurso
la orientacién se impregno de los pardmetros y concepciones de
las teorias marxistas,y las derivadas de 1la teoria de 1la
reproduccitn;los orientadores estructuraban su trabajo y
programas a la luz de las ideas de (Althusser,Bordieu,Passeron)

Ante la indiferencia de las autoridades y animados por sus
propésitos colegiados,se fue disediando una metodologia de
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tinbajo con los alumnos que pretendia establecer un trato |de
lguéldad entre orientador y alumno.

En base a esto,tenemos noticia de que en un dia del afio
1980 aparece una editorial en el periodico del Heraldo de
México lanzando una feroz critica,puritana al programa general
del DOE; acusando a 1los orientadores de "subversivosa" |y
"desorientadores" de la juventud mexicana.

Fue entonces cuando autoridades del Colegio a raiz de este
acontecimiento trataron de intervenir en el proceso e
autogestién de los orlentadores.Sincréticamente se observa en
el quinto programa del DOE; en su objetivo general,esta v.lsi‘ n
de su préctica:"Conscientizar al alumno respecto a la realidad
social,institucional y politica del pais.™

Sinceramente lejos de pensar que la teoria marxista,tenga
una connotacién negativa,pensamos que no pudo solidificarse un

trabajo trascendente a pesar de un alto nivel de organizacign
por diversas contradicciones,mismas originadas del cardcter
vertical y autoritario del Colegio de Bachilleres,como vimos en
capitulos anteriores,entre estas contradicciones destacan e
los términos utilizados “consciente y critico" que se espera de
los alumnos de bachillerato, no es mis que perogrullada de los
discursos oficjiales,dista mucho de que esto sea real en el
bachiller"per se" porque se trae consigo a cuestas ¢ ‘
estudiante que somos doce, trece o catorce afiog de formacid
completamente acritica donde se nos ha formado s6lo para

escuchar,mas no para opinar.
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Otro aspecto importante de esta utopia,fue el alcance
precario de su practica, ya que la hora semanal de trabajo
frente al grupo era insuficlente para alcanzar los objetivos de
esta concientizacién tan pregonada.Para el afio de 1977 el
esquema del Departamento sufre un giro,pasando a ser
jefatura,se elabora un trabajo mis,abordando éareas tales como
‘apoyo académico,orientacidén escolar y vocacional.

En 1978 y 1980 se diseiian los -séptimo y octavo programas
respectivamente,quedando con los mismos puntos de referencia
anteriores.

En 1980 ocurrié algo muy importante,los orientadores pasan
a formar parte del personal académico,ya que antes se les
consideraba parte del personal exclusivamente
administrativo;este cambio fue justificado por 1la vinculacién
que tiene la préctica de la orientacién merecidamente con el
proceso psicopedagégico.

"Hasta nuestros dias el CB promueve concursos académicos y
cerrados para el personal académico, incluyendo a los
orientadores;concursos de oposicién para obtener las categorias
CB1,CB2 y CB3,en ésta ultima categoria equivalente a un
profesor Asociado C".(104)

En 1982 el Colegio de Bachilleres se incorpora al Tronco
comin de bachillerato por 1o que su plan de estudios se ve
modjificado, de esta manera,el Area de orientacién pasa a formar
parte de la estructura curricular y Bsurge una signatura
denominada "Métodos de estudio”,con nulidad de créditos dentro

del plan de estudios,consideramos que esta situacién



=155~

‘concretamente -nulidad de créditos- representa un grave
px‘oﬁlem ain sin resolverse,es la pledra angular que le resta
importancia al trabajo desarrollado por los orientadores en el
Colegio de Bachilleres,ya que,la orientacién escolar al no
tener ningin peso curricularmente hablando,simplemente es para
el alumno una opcién mAs, que casi nunca pretende atender( més
adelante haremos énfasis en esta situacién.)

También en el mismo aifio se originaron otras asignaturas
llamadas "métodos de investigacidén" y "Taller de lectura Yy
redaccién™,los orientadores entonces en su categoria de
docentes tenian destinada una carga horaria de tres horas a la
semana, las cuales resultaban insuficientes para atender
agesorias u otras actividades. .

A Bu vez esto mismo implicd una reestructuracién de los
planes y programas de orientacién.

Estos programas estdn vigentes desde el semestre 83-B a la
fecha y son los que se llevan actualmente a la préactica en los
Colegios de Bachilleres.Aproximadamente en 1986 podemos hablar
de una etapa de optimizacién del sgervicio de orientacién en los
Colegios de Bachilleres.

Comienza con el reconocimiento de una nueva administracién
del Colegio de Bachilleres a la labor de los orientadores;este
reconocimiento se traduce en una apertura en apoyo a las
necesidades del DOE.Durante este periodo no sélo se duplica a
un 100% la carga horaria del servicio,sino que también
similarmente se incrementa el nimero de orientadores,de igual

forma se ofrece apoyo directo y asesoria a cada uno de los
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servicios de orientacién del Sistema Nacional de Colegios de
Bachilleres (compuesto por 1§ estados de la Repiiblica).

Es aqui donde puede observarse una gran organizacién de
eventos sobre orientacién,institucionales,regionales Y
nacionales,asi como un impulso vigoroso de publicacién de
ponencias, investigaciones y acuerdos derivados de dichos foros.

El proyecto de orientacién educativa,alcanzado por
Bachilleres perfila con mayor claridad un proyecto de mayor
alcance sobre el servicio de orientacidon,definiéndose asi como
uno de los programas mAs avanzados de orientacién a nivel
nacional.

Resumiendo 81 s8e expresaran los principales logros y
propésitos a corto y mediano plazo en esta etapa podriamos
indicar que se caracterizé por un marco teérico en el que se
sustentara el Programa General del DOE (Departamento de
Orientacién Escolar) en vigencia desde el semestre 83~B en
todos los planteles del Area metropolitana.

Se definié ain mAs el modelo de orientacién en el Colegio
de Bachilleres a fin de proceder a su revisidén,evaluacién y
mejoramiento,

Existié la ruptura total al modelo de consejeria, a través
de un programa sistematizado y acorde a las caracteristicas de
una institucién piblica’ masiva.Y finalmente se hizo 1la
implementacién de un programa de Actualizacién y Formacién de
Orientadores (PROFAO),que permitiera la adecuacién de 1los
orlentadores al modelo de orientacién propuesto.
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Egte proceso de apoyo instituclonal se debié en parte a la
coyuntura politica gque propicié el sBurgimiento del Sistema
Nacional de Orientacién Educativa "El cual se distingue por
hacer de la orientacién,un instrumento accesible a todos,con
la responsabilidad de la sociedad entera.”{105)

Otro organismo que aparecié por decreto presidencial el 4
de octubre de 1984 fue el SNOE.Actualmente este organismso
atraviesa una gran crisis,su panorama no es muy alentador
tiende a desaparecer porque para estas fechas el SNOE esta
celosamente custodiado por el Instituto Latinoamericano de
Comunicacién Educativa,(IICE) y el repunte vigoroso de la
crisis econdmica ha restringido a la orientacién
nacionalmente,entre otras cosas por el recorte de presupuesto
educativo.

Como se vié en el pasado sexenio la orientacién educativa
en el escenario de la modernizaciédn,del proyecto educativo de
Salinas de Gortari: s6lo ha brindado apoyo minimo en esta drea
a través del soporte técnico de la telefonia con el llamado
Educatel donde se provee de informacién vocacional al publico
en general gque le solicite.

Cabe también destacar,que el Colegio de Bachilleres tiene
clara conciencia que cuenta con materiales y prograsas
perfectibles, no inméviles,siempre tras la biisqueda de nuevos
métodos orientados a brindar un mejor sexrvicio,para tal
propdsito, surge la intervencién de la investigacién y a su vez
para tal efecto se crea el Area de Investigacidn y Evaluacién
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en Orientacion (ARINEO) encargada de optimizar esfuerzos para
atender a la orientacién a través de la investigacién.

El ARINEO,es considerado como un organismo de apoyo a la
jefatura del Departamento de Orientacién su actividad es a
nivel de propuesta en relacién a los aspectos a investigar.

Dentro de su estrategia se han considerado prioridades de
investigacién,metas,recursos materiales y humanos para cumplir
con la sistematizacién,evaluacidn.., perfeccionamiento y demas
de la orientacién.

Su objetivo principal descansa entonces,en las necesidades
de investigacion y evaluacién de actividades curriculares y
pricticas que demanden los orientadores en sus planteles.(106)

Ahora bien,concretizando fisicamente el DOE Departamento
de Orientacién Escolar en el Colegio de Bachilleres aparece en
el organigrama institucional como dependiente directamente de
la Direccién de Serviclos Académicos,encargada de organizar y
coordinar tanto los programas de orientacién que se aplican en
los planteles,asi como de adaptar y/o mejorar los contenidos y
procedimientos de éstos a las caracteristicas y necesidades del
Colegio y de cada plantel. .

Compete e iInteresa para este estudio la Direccién
mencionada porque de ella dependen entre otros,los servicios de
orientacién.

El objetivo principal de esta direccién es:

"Contribuir al logro de los objetivos institucionales
mediante la presentacién de los servicios bibliotecarios,de
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orientacién escolar,de reconocimiento y —revalidacién de
estudios,de asuntos del profesorado y de laboratorios"(107).

Antes de mencionar los objetivos vigentes gue se han
implementado en la Orientacién Escolar del Colegio de
Bachilleres es necesariv mencionar que en su estructura
orgénica el D.O.E se integra por: Una jefatura,tres 4&reas
interrelacionadas de A)de Metodologia, B) De relacién Inter e
Intrainstitucional de Evaluacidén e Investigacién y finalmente
C) De asesoria y apoyo a planteles.

La Direccién General,es la sede de actividades del DOE
Departamento de Orientacién Escolar con domicilio en
México,D.F.

Se establece como objetivo fundamental del departamento de
Orientacién en el Colegio de Bachilleres lo siguiente:

"Contribuir al aprovechamiento académico del alumno,asi
como a su objetiva eleccidn profesional,mediante la
instrumentacion de las herramientas técnico-pedagdgicas para la
orientacién escolar y vocacional®(108)

FUNCIONES
Las funciones gue tiene establecidas el DOE en el Colegio de
Bachilleres son las sigulientes:

~"Proponer y difundir normas y politicas en materia de
orientacién escolar y vocacional.

- Realizar estudios que permitan conocer las necesidades
de orientacidén esacolar y vocacional para los alumnos de los
planteles.
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- Desarrollar y coordinar los programas Yy las actividades
en los planteles relativos a la orientacidon escolar Yy
vocacional de acuerdo con los objetivos que se establezcan al
respecto.

-Proponer los recursos humanos y materiales necesarios
para desarrollar programas de orientacidén escolar y vocacional
en los planteles.

- Elaborar auxiliares didicticos y materiales de apoyo
técnico y pedagbégico para la orientacién escolar y vocacional,
coordinando esfuerzos con las instituciones que elaboren
material similar y coordinar la distribucién y aplicacién de
los mismos.

- Desarrollar y promover los programas de capacitacién y
actualizacidén para los orientadores de los planteles.

- Promover eventos culturales relacionados a la
orlentacién escolar y vocacional.

-~ Controlar y evaluar el desarrollo de los programas de
orientacidén escelar y vocacional,para detectar las desviaciones
Y proponer los ajustes que procedan.

~ Asesorar a los Colegios de Bachilleres estatales y a los
centros de estudios reconocidos en la conformacidén y operacidén
de sus programas de orientacién escolar,previo acuerdo con la
Direccién de Serviclos Académicos.

- Evaluar el desarrollo de los programas y proponer las
medidas de correctivas que procedan.

- Informar a la Direccién de Servicios Académicos del
avance de sus programas autorizados."(109)
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Solo resta concluir que.."El DOE se ha caracterizado como
un organismc con personalidad propia,ya que,sin aislarse de la
situacién histérica de la orientacion,siempre ha presentado
concepciones,métodos y técnicas innovadoras dentro del éambito
orientador."(110)

Lo anterior puede comprobarse por la participacién
constante que el Colegio de Bachilleres ha tenido en eventos de
orientacién educativa nacionalmente.

Consecuentemente,adentrémonos en el siguiente capitulo al
desarrollo de los programas de orilentacién escolar,llevados a
cabo por el Colegio en sus planteles.
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e A P I T U L. O v

DESCRIPCION Y DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE
TRABAJO DE ORIENTACION ESCOLAR EN EL COLEGIO DE
BACHILLERES

Como todos sabemos, para la elaboracién de un plan de
trabajo de Orientacién Escolar,es importante tomar en cuenta
aspectos tedricos curriculares principales,para disefiar un plan
de estudios a sequir.

,Se considera entonces que el primer paso para elaborar un
plan de estudios debe de: "responder a los requerimientos mis
urgentes de la sociedad".(11l1)

Y mas concretamente de acuerdo con Taba: "Es una actividad
que se centra en la determinacién de las necesidades
educacionales de los estudiantes..," (112}

Esto hace pensar que la educacidén aparece entonces,como un
proceso de interiorizacidn de creencias y valores que establece
pautas de conducta; especlalmente aquellas que la sociedad
vierte para ser difundidas y definidas entre los individuos que
la conforman.

En este sentido el curriculum o plan de estudios debe de
ser reflejo de la realidad educativa,mediante la cual es
posible apoyarse a través de la explicacién de los
fines,politicas y propésitos que se pfoyeétan en los’

planes,programas o algin tipo de documento formal.
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Por esta razén la transmisién y asimilacién de
conocimientos se lleva a cabo mediante un sistema pedagégico
convalidado institucionalmente,en el gque se expresan una forma
de enseiiar y un modo de aprender;muy particular al interior de
la institucién o centro educativo.

pPartiendo del supuesto de que un programa determinado de
orientacién educativa define la naturaleza,el enfoque y los
objetivos de acuerdo a una determinada filosofia y politicas de
la institucion que la auspicia,es evidente que existan acciones
que procuren su realizacién,asi como ,continuidad b4
correspondencia con esos fundamentos.

De no existir esta relacién,entre la orientacién escolar y
los lineamientos institucionales se corre el riesgo de caer en
el empirismo estéril.Este hecho ha venido a demostrar 1lo
dificil que resulta el separar a la teoria de la practica,es
decir,"Cuando el orientadoxr no reflexiona sobre su oficlo
cotidiano a la luz de los conceptos y categorias formales,se
pasa afios probando indiscriminadamente técnicas e instrumentos
que terminan avasallandolo.™(113)

Por lo tanto,es importante fomentar una pertenencia y
congruencia entre las pretensiones institucionales y los
alcances y limitaciones de la Orientacién Escolar.

Para evitar caer en el eclecticismo pragmftico que pierda
de vista el avance integral que se pretende conjuntamente con
la institucién.

Es por esto que la prédctica educativa como actividad
insetitucional se desenvuelve alrededor del proceso enseilanza-
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aprendizaje que genera una serie de problemas a resolver en el
nivel medio superior,ya que, involucra relaciones humanas de
gran complejidad estructural.

En este sentido los usuarios del servicio educativo de
Orientacidén Escolar a este nivel;recurren a él,por muy diversas
circunstancias derivadas de su entorno social,econémico y

cultural.

Contextualizando a la orientacién Escolar como
constituyente de una préctica educativa que sdélo puede
entenderse objetivamente en la wedida que atienda la

problemistica de sus alumnos.

Para el Colegio de Bachilleres el papel que ha venido
desarrollando la Orientacién escolar se ubica en una dimensién
concreta y modesta en su practica,ejercida en la cotidianidad
de la relacién establecida con los alumnos, los
profesores,directivos y trabajadores de la escuela en 8su
conjunto.

Por ende se confia en el modelo adoptado por el Colegio de
Bachilleres,para la orientacidn escolar,educativa y formal que
reaponda a los intereses educativo-sociales de la institucidn
en general.

Antes de saber cuales son los programas de orientacién
escolar que operan en el Colegio de Bachilleres, es importante
hacer mencién de 1los lineamientos especificos para el
desarrolloc de los programas de trabajo de orientacién.Con la
finalidad de establecer &reas de responsabilidad y deslinde de
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competencias en la imparticién de este servicio en ésta
institucién.

Para el desarrollo de los programas de  trabajo del
servicio de orientacién escolar en los planteles,es preciso
establecer una diferenciacidon entre programas institucionales y
departamentales.

Los programas de naturaleza institucional se consideran
asi porque involucran a varias instancias en un plantel, en
donde el servicio de orientacién pétticipa con la misma
responsabilidad que las otras dreas de realizaciodn.

Respecto a los programas departamentales, éstos son
regpongsabilidad directa del servicio de orientacién escolar en
el plantel,quedando ambos tipos de programas bajo la
coordinacién general del Subdirector del plantel.

Los planteamientos que a continuacion se presentan,tienen
el propdsito de apoyar semestre con semestre,las actividades y
la optimizacién del servicio de orientacién escolar en los
planteles.
1.~La coordinacién del Programa General de Orientacién en los
planteles es responsabilidad del Subdirector.
2.~El Subdirector del plantel participara en los programas de
trabajo de Orientacién de la siguiente manera:

a) Pl do conjunt te con el grupo de orientadores. del
plantel,las acciones a realizar durante el semestre.

b) Realizando las tareas de integracién de las actividades para
el desarrollo del Programa.
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c) Convocando a los orientadores escolares de su plantel a
reunjiones de trabajo,a fin de conocer el desarrollo Yy
resultados de los programas.
3.- La planeacidn,operacion y evaluacién de los programas de
trabajo es responsabilidad del grupo de orientadores escolares
del plantel para lo cual deben de establecerse los wmecanismos
para la participacién de todos y cada uno de ellos.
4.-Adscribir los programas a las areas correspondientes para
optimizar su desarrollo, como sigue:
Area de Orientacién Escolar
Programas: {Qué es el Colegio de Bachilleres?
éCoémo estudiar?
{Qué es la capacitacidn especifica?
éQué son las materias optativas?
Area de Orientacién Vocacional
' Programas: &(Cémo elegir?
Opciones profesionales.
Area de Apoyc Psicopedagégico.
Programas: Asesoria Especlalizada.
5.- Para el cumplimiento de este plan de trabajo de
orientacién, la distribucién horaria de cada turno debe ser
dividida proporcionalmente entre las tres &areas.
6.~ Para la planeacion,operacién y evaluaci6n de cada uno de
los programas deberd organizarse y distribuirse la conformacién
de la carga horario del turno,para lo cual debera considerarse
en primer término, las necesidades del plantel; y segqundo,la
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experiencia de los orientadores en la ejecucién de los
progrma.

En la actualidad transcurre la imparticién del Programa
General del Departamento de Orientacién Escolar; puesto en
marcha a partir del semestre 1983-B.

Como vimos el programa general de Orientacidn Escolar se
conforma de tres Areas fundamentales, a saber:La orientacién
escolar,la orientacién vocacional y profesional y el apoyo
psicopedagégico.

Dentro de ésta iiltima surgen,entre otras actividades,el
programa de "asesoria especlalizada"” el cual tiene objetivos
que apuntan en diferentes,pero complementarios sentidos,con los
cuales se espera que el alumno "identifigue las causas que le
propician problemas de aprendizaje,de conducta Yy
vocacionales,mediante la participacién en asesorias grupales
y/0 individuales de orientacidn,y analice sus posibilidades de
solucién."(114)

En tanto que del maestro se propone que " reciban apoyo a
su funcién docente a través de la atencidén psicopedagbgica de
los alumnos que presenten problemas de aprendizaje y/o conducta
en sus grupos.'{115)

Con estos enunciados comprendemos que la Orientacién
Escolar en el Colegio de Bachilleres se concibe como un
serviclo de apoyo,institucional y académico.Pero el concepto de
servicio a pesar de su concrecién es entendido en forma muy
distinta en muchas ocasiones.Por ejemplo hay educadores que
plensan que un programa de orientacién estd compuesto por un
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listado de servicios susceptibles de ser utilfzados por los
usuarios,en donde existe de "todo" para todos.

Hill (1973),considera que el servicic de orientaci{én esta
proyectado para servir a los alumnos,pero no descarta la
posibilidad de que pueda servir a otros miembros del personal
escolar (maestros).Dice que estos servicios tienen significado
solo cuando se integran en torno a un sentido de propoésito
conscientemente determinado, derivado de las necesidades de los
alumnos,los maestros y de la institucion.

Por eso mismo 8e dice que la orientacién es un
servicio,definido como la organizacién y el personal destinados
a satisfacer necesidades piiblicas,porque si bien la orientacién
escolar no esta directamente dentro de las caracteristicas
formales del proceso ensefianza-aprendizaje,sin embargo,sirve de
ayuda a este proceso, asi como también da vida académica al
plantel a través de actividades planeadas para la ©Optima
utilizacién de 1los recursos disponibles, tanto humanos como
materiales al interior de la institucién.

En la medida en que la orientacién no se conciba como un
Bervicio se corre el rilesgo de que se entienda y convierta en
una actividad mas de 1la institucidén;no pasa de ser un
suplemento o forma parte como un punto sin trascendencia del
organigrama de la institucién.

0 " bien én el caso de concebirse como asignatura,se
sintetiza a la tarea de la simple enseiianza delimitando su
amplio campo de accién,restringiendose s6lo a la trasmisién de
ideas contenidas en el discurso del "deber ser"que
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contrariamente a la naturaleza joven y adolescente de su
poblacidén;la orientacién se halla en muchas ocasiones
desdefiada por su carfcter moralista e inquisidor.

No se descarta también,la atencién y apoyo ofrecido por el
departamento de orientacion escolar (DOE) a los trabajadores de
la institucién aunque se sabe que (no es muy frecuente) de
igual forma algunos integrantes .de la comunidad aledafia al
plantel encuentran en los orientadores apoyo en momentos de
consulta;mids adelante veremos como se caracteriza la atencién
de estos sectores de la comunidad al interxior de los planteles.

cuando decimos que la préactica de la orientacidén escolar
es concreta hacemos alusion de que en la orientacién educativa
formal se reconocen hasta el momento dos &mbitos posibles en
donde se puede contribuir:en relacién cotidiana con el alumno y
en las decisiones de la institucién.

Cuando uno se refiere a la relacién cotidiana con el
alumno se plantean a su vez dos direcciones, una a nivel de
compromiso consigo mismo y con el estudio,y secundariamente con
el tipo de alternativas psicopedagégicas que se pueden utilizar
para mejorar el aprendizaje en términos de adquisicién y
organizacidn.

Respecto al sequndo dmbito que es institucional,a nuestro
parecer,el orientador debe de proveer:el apoyo directo al
docente en términos de proponerle alternativas al mejoramiento
de su didactica cotidiana con los alumnos.

Entre otros aspectos que se le asigna al orientador,como
consejero técnico académico -no administrativo- destacan por su
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importancia las siguientes tareas:” 1) mejorar las condiciones
institucionales para el mejor desenvolvimiento escolar del
alumno. 2)contribuir a la articulacién entre los distintos
sectores que conforman una comunidad educativa,y 3) desarrollar
prog tendi a la prevencién de problemas."(116)

Es pues, en éste momento,pertinente definir cuales son las
funciones académicas establecidas en el Colegio de Bachilleres

para los orientadores escolares en los planteles.

Los orientadores escolares forman parte del personal
académico,como vimos con anterioridad y,por 1lo tanto,les
corresponden los mismos derechos y obligaciones que los demés
considerando que realizan actividades directas e indirectas en
apoyo al proceso ensefianza-aprendizaje y a la vida académica
del plantel.

8us funciones académicas son:
= "Difundir entre los alumnos,maestros y autoridades educativas
del plantel,serviclios de orientacién escolar que se ofrecen
como un apoyo académico a la comunidad del plantel.

- Sensibilizar a los alumnos de primer semestre,en su papel de
integrantes del Colegio de Bachilleres y del plantel,informales
de su organizacién y funcionamientoj;ubicarlos en el wmedio
escolar y desarrollar en ellos sentimientos de pertenencia.

- Capacitar a los estudiantes del primer semestre en la
organizacién y préctica de la metcdologia de estudio que
contribuya a mejorar su aprendizaje y a desarrollar actitudes y
habilidades favorables en su actividad académica.
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- Propiciar que el alumno de tercer semestre identifique sus
caracteristicas personales y el contexto sociocecondémico como
factores indispensables para la toma de decisiones respecto a
uhu capacitacién, profesidén u ocupacibtn.

- Informar a los estudiantes del tercer semestre respecto a
las capacitaciones especificas que se proporcionan en su
plantel.

- Proporcionar informacién profesiografica a los alumnos del
quinto semestre con el propésito de facilitarles la eleccién de
su profesién.

- Detectar a los estudiantes con problemas de
aprendizaje,conducta y/o vocacionales,que procedan de 1los
distintos semestres y asesorarlos grupal o individualmente,
para que en los casos que asi lo amerite,canalizarlos a
instituciones especializadas.

- Proporcionar apoyo psicopedagégico a los maestros,en los
problemas que alteren el proceso enseiflanza-aprendizaje en sus
grupos.

- Coordinar con el Subdirector,jefes de materia,profesores
consultores horas/clase y/o responsables de actividades
paraescolares y otros servicios en los planteles,eventos de
apoyo escolar,difusion profesiografica, prevencién y control de
problemas de: farmacodependencia, sexualidad, pandillerismo,
alcoholismo, etc.

- Evaluar los servicios de Orientacién Escolar que se

proporcionar a los usuarios-maestros y alumnos."(117)
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Cabe destacar que pese a la presente delimitaciédn de
funciones y tareas todavia existen cilertas confusiones vy
desviaciones respecto al papel del orientador dentro de
determinados planteles,donde su rol ain no ha sido comprendido

totalmente.
A continuacién presentamos la representacién visual

(Diagrama) que muestra la organizacién de los Programas de

Orientacidén escolar vigentes.
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DIAGRAMA DE ORGANIZACION DE LOS PROGRAMAS
DE ORIENTACION ESCOLAR EN EL COLEGIO DE BACHILLERES
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Como podemos apreclar, los programas de Orientacién
Escolar se dividen en tres dreas:
~Area de Orientacién Escolar
-Area de orientacidén Vocacional y Profesional
-y MArea de Apoyo Psicopedagégico,como anunciabamos con
anterioridad.

De esta forma damos paso a la descripcion detallada de los
Programas de Orientacién Escolar y sus respectivas Areas que le
comprenden.

Descripcién de los programas.-
4.1 AREA DE ORIENTACION ESCOLAR

E;:esta %rea se abarcan dos programas:
Programa: iQué es el Colegio de Bachilleres?

{Como estudiar?

En el primer programa se indica como objetivo general que
se debe de:"Ubicar a los alumnos de primer semestre dentro del
Colegio de Bachilleres y en su plantel, como un medio gque
propicie su identificacién e integracidén a la institucidén"(118)

Para alcanzar este objetivo se utiliza la modalidad de
operacién llamada “campaiia":definida operacionalmente como un
desarrello coordinado de un conjunto de actividades
sistemiticas de difusién previamente programadas, que se dirige
a los aluhnos de un grado especifico durante un determinado
tiempo.
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Esta campafia de introduccién al Colegio de Bachilleres
destinada a los primeros semestres tiene una duracidn de un mes
a partir del primer dia de clases del periodo escolar.

Este proyecto se justifica porque existe en Bachilleres,a
nuestro parecer una actitud o un "sintoma de desaliento" entre
los aspirantes del primer semestre;ya gque,en su myoria ellos
hicieron el intento de ingresar a otras instituciones del nivel
medio superior;y esto aunado a un alto porcentaje de aspirantes
que han s8ide rechazados de otras instituciones,frustrados
recurren al Colegio de Bachilleres como la tGltima oportunidad
de ver concluidos sus estudios de bachillerato.

Tenemos noticias a través de estadisticas manejadas por la
institucién que parece ser que el Colegio de Bachilleres,es
considerado al menos por el 80% de la poblacién que lo
integra,como la segunda opcién académica para cubrir sus
estudios de bachillerato y para algunos otros es la tercera
opcién que los acepta finalmente.

Se calcula aproximadamente que la mitad de los aspirantes
al Colegio en los iltimos tres aifios hicieron el intento de
ingresar a otras instituciones,resultando ser en la UNAM a
través de sus Preparatorias y CCH's los lugares més atractivos
con un 67% de demanda a donde no se pudo ingresar;inclusive hay
intentos de varios aspirantes ingresados al Colegio de
Bachilleres,que cursan tnicamente el primer semestre en esta
institucién para posteriormente intentar al afio siguiente
hacer de nuevo el examen de admisién en otras instituciones.
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Es aqui donde precisamente el orientador interviene como
promotor principal de actividades institucionales en conjunto;a
fin de fomentar actitudes positivas hacia el Colegio,que
valoren a la institucién en general;como otra opcidn mds tan
éptima como cualquier otra para cursar su educacién wmedia
superior,destacando los beneficios que esta institucién provee,
para el posterior acceso a estudios superiores.

Para la realizacion de este programa se han enfocado
cuatro temiticas principales (consultar nexos).

1) EL Colegio de Bachilleres: en este apartado se
comprenden platicas sobre el Colegio de Bachilleres..,ubicacidén
de los planteles,estructura organica del CB.,etc y un sin fin
de aspectos generales de la institucién.Destacan para el
ejercicio de esta actividad los folletos emitidos y elaborados
por el Departamento de Orientacién Escolar con sus escasos
recursos y amplio sentido de creatividad,que exponen se manera
sencilla,amena y grafica los puntos esenciales de la creacién
del Colegio.

2) Servicios que se ofrecen en el plantel .

Se recomienda para la practica de esta actividad,las
visitas guiadas por parte de los orientadores;porque esto les
permite conocer a los alumnos los principales servicios e
instancias a los cuales pueden recurrir y a los que tienen
derechn ejemplos de estos servicios ilustrativamente son:los
servicios de biblioteca,médico escolar,espacios para
actividades paraescolares Y obvio el Departamento de
Orientacién Escolar.., se sBugiere también para el cumplimiento
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de esta actividad el  empleo de diferentes materiales que
muestren a través de audiovisuales y publicaciones la promocién
de los servicios.

3) Plan de estudios del Colegio.

En esta actividad existe coordinacién de los orientadores
con los jefes de materia y profesores para impartir pléticas
que den a conocer a los alumnos las tres areas que comprende el
plan de estudios (académica,capacitacién y paraescolares) se
emplean como recursos el plan de estudios de la institucién y
los folletos emitidos de las capacitaciones que pueden cursarse
en el plantel.

4) Reglamento del Colegio.

El conocimiento del reglamento escolar sirve para que el
alumno comprenda en su analisis sus derechos y obligaciones,se
sugiere la elaboracidén de un periddico mural,asi como un foro
donde los alumnos cuestionen su contenido.

"Siendo este programa el primero con gque el alumno
participa es recomendable,que este bien organizado este evento
porque hablard en mucho de la visidn que el alumno tenga de las
actividades emprendidas por el departamento de
orientacién."(119) consultar desarrollo del programa.

En cuanto al segundo programa intitulado; ¢(Como estudiar?
se sefiala como objetivo principal que:"El alumno de primer
semestre adquiera una metodologia basica para organizar y
realizar sus estudios como un medio que contribuya a mejorar su
aprendizaje."(120)
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Este programa tiene la modalidad de realizarse como taller
definido como;el desarrollo de una serie de actividades,en el
que los contenidos tedricos que se estudien son puestos en
practica en sitvaciones de aprendizaje.La duracién de este
taller es de 3 a 4 meses (debe de realizarse desde el segundo
mes de clases y puede terminar al finalizar el semestre).Los
orientadores disponen de dos horas a la semana para atender
cada grupo que se integre.

Este programa viene a apoyar las estrateglas encaminadas a
elevar la calidad académica de los estudiantes,ya que,se tiene
noticia de que el promedio de calificaciones obtenido en la
secundaria por los estudiantes del Colegio de Bachilleres de
primer ingreso,ha venido en descenso: 8.2 en 1980,8.0 en 1981 y
a partir de 1982 a la actualidad el promedio general es de 7.7.

Otro dato importante a considerar es el hecho de que sdlo
uno de cada cinco estudiantes qe primer semestre conserva una
trayectoria escolar "limpia" en sus estudios,es decir,no ha
reprobado ningin grado escolar,por el contrario el -80% de la
poblacidén restante presentan rezago académico- como secuela de
los problemas académicos en sus asignaturas de secundaria.

En su conjunto los datos anteriores nos indican que 1la
poblacién estudlantil que ingresa a los planteles de la
institucién de los Colegios de Bachilleres se caracteriza en su
mayoria por un rezago académico.Enfermedad crénica en nuestro
sistema nacional educativo,que a estas fechas parece ser se ha

venido agudizando,quizéd como en ninguna otra década.
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Ante estos hechos es importante el redoblar esfuerzos y el
Programa de Orientacién Escolar a través de su programa
contempla la siguiente temdtica con la intencién de atender la
problemdtica expuesta.

-E1 grupo y sus espectativas acerca del taller.
~Autodiagnéstico de Estudio.

-Factores que obstaculizan el aprendiza]je.

~La interdependencia de los factores internos y externos en el
aprendizaje.

-El aprendizaje y el estudio en equipo.

~E1 papel del estudiante como elemento activo y critico en el
aprendizaje y 1la cultura. (121) consultar desarrollo del
programa.

En sintesis el temario que ofrece este taller en el
presente programa pretende que el alumno de primer semestre
adgquiera una metodologia basica para el estudio,como un apoyo
conjunto a su esfuerzo académico.

Esta actividad es de mucha ayuda sobre todo por la
elaboracién de trabajos escolares,el correcto empleo de la
ortografia y redaccién, asi como,la expresién clara de sus
ideas a través del lenguaje oral y escrito.

Finalmente se recomienda hacer una evaluacién al final del
taller para que el orientador valore la efectividad del mismo y
procure mejorarlo conforme lo maneje en sus grupos,el tiempo
estimado para la realizacién del taller es de {2hrs.a 1la
semana) . )
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< Existe un manual que el orientador utiliza en apoyo a éste
taller,el cual puede ser muy completo y extenso;pero
dificilmente se emplea en su totalidad,por el tiempo tan
apresurado que transcurre y el espacio tan corto para poder
cumplirse,asi como las caracteristicas gque a este nivel
presentan los alumnos de primer semestre.
4.2 AREA DE ORIENTACION VOCACIONAL Y
PROFESIONAL
En ésta area se contemplan tres programas a segulr:
1) Taller ¢Cémo elegir?
2) Programa titulado: ZQué es capacitacidn especifica?
3) Programa titulado:"Opciones profesionales"
En el programa del taller &Cémo elegir? dirigido a los alumnos
del tercer semestre se establece como objetivo que:"El alumno
de tercer semestre identifigue sus aptitudes,actitudes,
intereses,necesldades y condiciones sociales como factores que
deben de considerarse en la eleccidn profesional.'(122)

Para 91 cumplimiento de este programa se ha estimado una
duracién de tres nieses (contados a partir de la segunda semana
de clases) con disposicién de dos horas a la semana para la
atencidn del grupo que se integre.

Este programa funciona de manera optativa y se indica que
solamente se integrard un grupo de trabajo al semestre,por
tanto,no existen para este taller grupos formados con
anterioridad,como en cualgquier otra materia y contrariamente a
lo’ 'que pudiera suponerse acuden a 61 los almos mas

responsables y conscientes de lo gque verdaderamente significa



-184-

la orientacién vocacional,excluyendose asi mismos gquiénes mas
le necesitan.

Este programa ha venido operando,porque se ha presentado
dentro del trabajo de orientacidén,una constante teqdencia
ascendente, de la problemiatica vocacional del adolescente.

vista esta a través de un enfoque terapéutico educativo
habremos de reconocer en ella una serie de elementos que la
moldean.

No concretaremos a decir gque los elementos a tomar en
cuenta dentro de la problemidtica vocacional del adolescente
son,apoyados por Erikson.,(1964)

- La identidad:confianza vs.desconfianza.
~ La independencia vs.dependencia
- Los intereses y aptitudes.

Diremos que los problemas de identidad son aquellos que se
han de esclarecer,si es que asi lo requiere el adolescente.A
partir del concepto de identidad y dentro del mismo esquema de
Erikson encontramos el planteamiento dialéctico gque contiene la
forma:la confianza vs.la desconfianza.Uno de los problemas a
los cuales se enfrenta todo sujeto, y casi siempre se hace
manifiesto es el problema de la independencia.También basados
en Erikson existe una reciprocidad pues,no hay independencia si
no hay el germen de la negacién a través de la dependencia.

El tercer elemento a considerar dentro del universo
problemdtico del adolescente es la articulacién de los rasgos y
evoluciones de su personalidad e identidad afin no definidas

completamente;donde resulta muchas veces complicado que los
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alumnos por cuenta propia identifiquen su futuro rol
productivo,de acuerdo a 8sus propias potencialldades y/o
habilidades que les son suyas y les es dificil redescubrir.

De ahi que la eleccidén vocacional resulte confusa y se
proyecte mediante conflictos,en esa medida es necesario el
apoyo del experto en este caso del "“orientador" quien a través
del taller permite la vivencla y. la decodificacion de estos
elementos por parte del estudiante para hacer mas claro el
camino a Bequir de acuerdo a sus intereses y necesidades.

En este sentido el taller se presenta con un enfoque que
trata eh la medida de lo posible de ayudar a que el estudiante
tenga un mayor acercamiento a su futuro vocacional:universo
apoyado en tres plataformas:la identidad,la independencia y sus
intereses.

Este programa contiene los siguientes temas:

I) La eleccidén profesional un compromiso personal.

.II)‘ Factores que obstaculizan una adecuada elecciédn

.profesional. )

III) Aptitudes,Actitudes e Intereses profesionales.
IV) Papel social de las profesiones.
V) Las condiciones familiares y sociales del alumno en la
elecci(’;n de la carrera.
VI} Un procedimiento para elegir una profesidn.(123)
Consulgar nexos.

En la empresa de este programa se plantean los siquientes
materiales:el folleto &Como 1llegar? material didictico de
rev.}a;én que pretende fomentar en el alumno la reflexién a
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través de la lectura comentada y la lluvia de ideas,para la
identificacién de 1los factores que Iimpiden una eleccidn
adecuada. (124)

El manual ¢A dénde vas? que recomienda para la realizacién
del taller la resolucién de cuestionarios que aparecen en éste.

Asi como el cuestionario de intereses de Bohoslavsky
adaptado para estudiantes mexicanos que aparece en el manual
iCémo elegir?.(125)

En el seqgundo programa llamado '¢Qué es capacitacién
especifica? el objetivo a alcanzar es:"Informar a los alumnos
del tercer semestre acerca de las capacitaciones especificas
que se proporcionan en su plantel y la finalidad que tienen
como opcién terminal®.(126)

Este programa se rxealiza a través de una campafia con
duracién de un mes (a partir del tercer mes de clases) con el
propésito de que el alumno conozca las capacitaciones que se
imparten en su plantel,analicen el plan de estudios de cada
una,asi como su respectivo campo de trabajo. Para ello el
orientador se auxilia de conferencias invitando a los maestros
de las capacitaciones para exposici6én sobre sus temas
especificos,también se realizan folletos y visitas guiadas
para conocer las instalaciones donde se imparten las
capacitaciones tales como:talleres,laboratorios,salones etc., o
bien se recomienda levantar una exposicién para enriquecer aiin
més las actividades.

Finalmente el tercer programa intitulado "opciones
profesionales"” tiene como objetivo:"...Que el alumno de quinté
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semestre conozca la informacién profesiografica que le facilite
la eleccién de su profesién”.(127)

La modalidad de este programa como los anteriores también
se realiza a través de una campaiia cuya duracidn se recomienda
que se haga de tres a cuatro meses, (partiendo del segundo mes
de clases).

Se pretende mediante la .lnplenéntac.lén de éste programa,
ofrecer una orientacién vocacional y profesional moderna que se
caracterice fundamentalmente por la difusién y promocién de las
necesidades de mano de obra y fuerza de trabajo que requiere la
estructura social y econdmica del pais,tratando que se articule
y ajuste a los intereses del estudiante.Cabe destacar gue los
programas de orientacién vocacional y profesional son los que
han tenido cabida dentro de nuestras instituciones,con mayor
aceptacidon haciendo mis comprensible la labor del orientador en
las comunidades educativas.La temitica a desarrollar implica
tomar en cuenta las carreras que se estudian a nivel superior
en México.

También es recomendable para el desarrollo de ésta
temdtica,realizar una conferencia quincenal sobre las distintas
carreras e instituciones que brindan educacién superior en
México (personalmente he tenido el gusto de participar en
varias de ellas representande en mi caso a la Universidad
Autdnoma Metropolitana).(128) Consultar nexos

Para dar a conocer a los alumnos las distintas opciones
profesionales que se imparten en México a nivel superior para
la continuidad de estudios.Complementando estas actividades
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también es recomendable elaborar un periédico mensual con
informacién profesiografica sobretodo actualizada .

Finalmente solo resta mencionar el Area de apoyo
Psicopedagégico en el cual me he permitido extenderme dada su
enorme importancia y actualizaci6én asi como su incremento en
iltimas fechas,por tanto,bachilleres exclusivamente un programa
llamado "Asesoria Especializada" donde todo parece indicar que
se han llevado a cabo significativas modificaciones e

innovaciones.
4.3 AREA DE APOYO PSICOPEDAGOGICO

Como hemos podido ver en el transcurso de éste trabajo los
programas de orientacién han sufrido cambios a lo largo del
tiempo se han ido adecuando a las necesidades de las
instituciones y sus alumnos.

Recordaremos que aidn siendo 1975 1la actividad del
orientador se centraba exclusivamente en la atencién individual
donde a través de entrevistas y la aplicacién de pruebas
psicométricas atendia distintos problemas tanto personales como
de aprendizaje.Comprendiendo esto y tratando de obtener un
mayor alcance el enfoque de la orientacién escolar en el
Colegio de Bachilleres se pretende romper con ciertas creencias
tales comc las de considerar al orientador como agquella persona
que exclusivamente entrevista a personas "anormales" o como
aquella persona que mediante la aplicacién de det:.eminadas
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pruebas psicolégicas puede describir la personalidad total del
sujeto.

Cuando se iniciaron las actividades del Departamento de
Orientacién Escolar,su servicio se concretaba a gque el
orientador aplicara pruebas psicométricas de naturaleza clinica
o bien se hacia un sondeo exploratorio sobre las diferencias en
el aprendizaje,ademas de otras actividades referidas al
establecimiento de diagnésticos de preferencias vocacionales.

Ante esto es importante advertir que dentro del enfoque de
la psicologia diferencial se han hecho investigaciones a
principios de los noventas que valoran el tipo de criterios de
tipo comercial de los test,encontrando que en Latinoamérica la
estandarizacién de las pruebas presenta un rezago de més de
treinta aflos de actualizacién,proponiéndose un rigor para el
uso profesional. (Backoff:1992)

Esto representa el antecedente méds directo del é&rea de
apoyo psicopedagégico,préctica que fue cuestionada y analizada
por los orientadores,debido a la concepcién te6rica que
sustenta la psicometria Yy sus respectivas posiciones
funcionalistas sin injerencia algquna en la solucién de
problemas generales,grupales o colectivos.De alli que se halla
desterrado su practica porque su alcance era muy limitado y se
presentaba al margen de otras actividades académicas,

Se estimé que era endeble la sustentacién cientifica que

’ subyace del enfoque psicometrista y se buscaron otras
alternativas para la expansién educativa de ese tiempo (1976~
1979) pero las alternativas no eran fiacil de 1n_stru.nentax:se
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porque en principio de cuentas,pese al entusiasmo de los
orientadores era patente que existia una falta de formacién
profesional para éste campo selecto de la orientacidn: el apoyo
peicopedagégico.

En el programa actual vigente desde el semestre 1983-B se
especifica que dicho programa debe de alcanzar los siguientes
objetivos fundamentales aqui enunciados:

1) "Que el alumno: identifique las causas que le propician
problemas de aprendizaje,de conducta y vocacionales,mediante su
participaciSn en asesorias grupales-individuales de orientacién
y analice sus posibles soluciones".

2) "Que el maestro: reciba apoyo a su funcién docente a través
de la funcidén psicopedagégica de los alumnos que presentan
problemas de aprendizaje y/o conducta en sus grupos". (129)

El cardcter de este programa en serviclo se recomienda gque
sea continuo,durante todo el semestre siendo el cubiculo el
espacio donde se proporciona este tipo de atencién.

De esta manera,Bachilleres inserta el apoyo
psicopedagégico,centrando su actividad en el trabajo grupal,sin
negar la posiblilidad de ofrecer asesoria individual scbretodo
de casos dificiles.

Se aclara que el orientador no esperarf pacientemente la
llegada de "“casos especiales" para ser atendidos,sino que
saldrd Jjunto con los profesores al encuentro de los
problemas,abriendo un paréntesis en lo personal simplemente
plenso que es una alusién que implica dinamismo,porque dudo
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mucho que con tantas actividades a realizar el orientador se
siente en su escritorio pacientemente a "esperar".

A partir de la primera reunién de evaluacién de la
Orientacién Escolar en el Colegio de Bachilleres,México 1986 se
propuso una comisién que se diera a la tarea de delimitar y
unificar los criterios que normaran las actividades de la
asesoria especializada.{130)

La comisién abordé de manera inmediata el punto
relacionado a la actualizacion y formacion de orjientadores,
para la comprensién de este proceso de generacién y
actualizaclén de orientadores,véase los materiales de apoyo a
los cursos "Introduccién a la conduccién de grupos de
aprendizaje"”(1986) y manejo de la "técnica de la entrevista
estructural”(1986) ambos disefiados conjuntamente por 1la
coordinacién del DOE y la Dra.Ana Maria Novello.Al cierre de
este documento también fueron ofrecidos los talleres "Factores
de riesgo en el Adolescente" y "Técnicas de intervencidn
psicoldgica en situaciones de crisis" diseiados e impartidos
por los psicologos Jorge Llanes B. y Maria Elena Castro S.
{1987) respectivamente.

Todo ello se puso en marcha ante la eminente necesidad de
atender mejor determinados- casos de origen emocional
presentados en todos los planteles por los alumnos,que casi
siempre se posponian o eran atendidos improvisadamente.

Para dar solucidén a esta problemitica compleja existe un
documento basico,producto de las comisiones académicas de los

orientadores,realizadas en el mes de septiembre de 1987 donde
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se propone entre otros aspectos una propuesta para el programa
de asesoria especializada.

En éste documento basico,hasta el momento,se halla quizé
la propuesta mejor sustentada y sistematizada a nivel medio
superior en el irea de apoyo psicopedagégico, lo que no quiere
decir que sea el inico,por tanto,se propone un andlisis por
parte de los orientadores para valorar su actualidad y
pertinencia.

Este proceso de analisis corre paralelo a la formacidn de
los orlentadores, para integrar mis adelante un manual de apoyo
para el funcionamiento del Servicio de Asesoria en los
planteles.

También se contempla en esta propuesta lla posibilidad de
la creacién del serviclo de atencién psicoterapéutica.

Se propone una oficina adscrita al departamento de
Orientacién Escolar que se encarge de la atencién
peicoterapéutica de aquellos alumnos que habiendo sido
canalizados por los orientadores del plantel,requieran atencién
especializada.

La justificacidén que apoya a esta propuesta es que dia a
dia la demanda de atencién psicoterapéutica a crecido en todos
los planteles y si bien,el Colegio de Bachilleres y su
Departamento de Orientacién Escolar persique objetivos
académicos bien definidos, es importante que se observe la
necesidad de contar particularmente con este servicio donde de
mejor forma y correctamente serdn atendidos los alumnos que por
su situacién asi lo ameriten.Quédese bien claro que no se
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pretende crear una clinica como la que tiene la UNAM, pero si
una oficina dedicada exclusivamente a la atencidn,estudio y
enlace miAs formal con otras {instituciones de salud y/o
psicoterapéuticas. .

Inclusive esta misma oficina para la atencidén de
aproximadamente 80,000 alumnos resultaria insuficiente,pero se
veria la forma de contemplar ain mias una adecuada cobertura
institucional.

También esta propuesta de asesoria especializada,pretende
sustentarse metodolégicamente a través del psicoandlisis,ya
que, en el documento se menciona que:" Es necesario comprender
-una concepcion alternativa tedrica pertinente a las dimensiones
sociales e institucionales, hasta el momento,dentro de la
praxis del orientador esto s86lo ha sido posible a través de la
concepcién psicoanalitica™ (131).

Por ello a su vez hay que seleccionar dentro de las
distintas escuelas psicoanaliticas, aquellas que por sus
caracteristicas sean metodolégica y realmente pertinentes a los
objetivos del Programa General de Orientacién Escolar vy
especificamente al drea de apoyo psicopedagégico.

Ante esta propuesta,ain sin realizarse me he permitido
realizar el siquiente analisis.

Como sabemos a pesar de que la incorporacion del
psicoanialisis en el contexto de la orientacién educative es
reciente,se sabe que es la poslcidén psicolégica mis dindmica y
actual que hasta el momento conozcamos y .su desarrollo es tal
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que es buena desde el momento que ofrece diversificacién de
enfogues que de ella subyacen.

De ella se tlende un puente con la Pedagogia a través de
la concepcién del socioandlisis, también conocida como
Pedagogia institucional.

Pero siendo sinceramente realistas,aiGn falta mucho de
precisién en esta teoria,donde inclusive para algunos le
definen como el arte en la atencién de desequilibrios
emocionales.

El gran tronco del saber, en psicoandlisis comprende ramas
ortodoxas, Y hasta contradictorias,muchas otras son
consecuentes del paicoandlisis en s8i,otras tantas de han
desviado o bien se han alejado de sus principios bésicos de
andlisis y estdn mis cercanos a la charlataneria,sin embargo,
afortunadamente ha sido tal el desarrollo del
paicoandlisis,concretamente a partir de la segunda guerra
mundial que se ha incursionado en el campo de otras cienclas
sociales y de la salud.

Hasta el momento desconocemos si hubo antecedentes de la
incorporacién de la concepcién psicoanalitica al campo de la
orientacién educativa y particularmente de la orientacién
vocacional desde el periodo de su gestacién como teoria alla
por los 20's cuando la gran obra de Freud aparecié "La
interpretacién de los sueiios”.

Habrd que diferenciar que en las teorias de orientacién
psicoanalitica existen dos tipos diferenciados ideolégicamente
existen autores tales como:Meadow (1964),Greco y Roe que



~195-

atienden 1las necesidades del capitalismo a través del
psicoanédlisis,en tanto existen otros autores preocupados mas
por el contexto social y por algunos rasgos de un trabajo
clinico mids socializado,destacando los trabajos y concepciones
psicodinamicas de los autores como Luis Isuardi,José Cueli,José
Bleger,Horacio Folladori y sobretodo Rodolfo Bohoslavsky autor
retomado infinidad de veces,por sus ideas reformistas en
orientacién para la elaboracidn de trabajos de los orientadores
de varios Colegios de Bachilleres en el pais.

Por tanto, y para finalizar este breve esbozo,la gente con
formacién psicoanalitica que ha hecho aportaciones a la
orientacion educativa,ha sido mas constante en otra drea de la
orientacion;la orientacidén vocacional,mas que la asesoria
especializada y realmente les ha implicado gran dificultad
hacerlo.

Creemos,entre otras cosas que la aplicacién de esta teoria
a la practica concreta implica gran finversién en tiempo,entre
otros aspectos.

En este sentido,el psicoanilisis tiene una relacién muy
estrecha con el campo de la orientacién educativa en su
conjunto,pese a su principal limitante: una cobertura muy
limitada.

Sin embargo,aunque incipientemente existen trabajos en
México la naturaleza psicoanalitica dentro de la orientacidn
educativa destacan los siguientes autores nacionales por su
inquietud precursora:Yolanda Gayol,José Luis Canto y mis
recientemente Carlos Alejandro Zarzar Charur,
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continuando con las descripcién del programa de
Orientacién Escolar para los Colegios de Bachilleres vale la
pena hacer unas indicaciones finales.

Se debe indicar que dadas las politicas del D.O.E y del
mismo Colegio 1los orientadores deben entregar un informe
bimestral de las actividades realizadas,en cada turno vy
enviarlo a la direccién de su plantel con copla para la
Subdireccién del mismo y el Departamento de Orientacién Escolar
en Direccidn general.

Los recursos que sean necesarios para operar los programas
deberdan ser solicitados a la Subdirecci6én del plantel y en su
caso al Departamento de Orientacién Escolar y finalmente los
programas vigentes no pueden ser modificados sin previa
consulta al Departamento de Orientacidén Escolar.

A manera de cierre mostramos e incluimos,un mapa que
condensa los programas de orientacion Escolar Y su
correspondiente distribucién horaria estimada.

Concluyamos nuestro capitulo sefialando que el Colegio de
Bachilleres a través del DOE ha elaborado una serie de
programas estratégicos para apoyar las actividades de 1los
orientadores en los planteles.

Existe el reajuste de materiales utilizados constantemente
por medio de programa llamado "Paquete de materiales de apoyo
psicopedagégico" éste paquete tiene vigencia ain en la

actualidad a través de una comisién permanente de orientadores
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e inclusive en ella pueden participar los estudiantes de
psicologia y pedagogia que presten para la institucidén el
Servicio Social.

También funciona el programa de actualizacién de 1los
orientadores constantemente, con la finalidad de mejorar la
calidad y el nivel académico de los orientadores de iqual
forma existe otro programa llamado "Evaluacién de los servicios
de Orientaciodn Escolar en los planteles” cuyo objetivo es
verificar la calidad de los servicios que se ofrece al interior
de los planteles.

Hasta aqui se ha mostrado en el presente capitulo, una
dimensidén panoramica-curricular de trabajo emprendido hasta el
momento en materia de Orientacién Escolar (132) en los Coleglos
de Bachilleres.

Esta tarea a transcurrido no siempre con el rigor que
exige una actividad de esta naturaleza;pero en su evolucitn
hace esfuerzos por dar indicios de un mayor grado de
objetividad en su quehacer abriendose a las perspectivas de su
amplio campo de accidn.

Ahora bien percatémonos de cémo la teoria se articula a la
practica concreta, en nuestro sigulente capitulo.
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c A P I TUL O WV

INVBSTIGACIDN DE CAMPO SOBRE IMPLEMENTACION

108 PROG DE ORIBHTACION ESCOLAR EN EL
PLANTB 18 “TLILHUACA-AZCAPOTZALCO"” DURANTE
EL SEHESTRE LECTIVO 88-A.

N

En éste nuestro V y lltimo capitulo trataremos de
encontrar de manera objetiva a través del andlisis el
desenvolvimiento profesional de la practica de la Orientacién
Escolar en un plantel de los Colegios de Bachilleres del &area
metropolitana de la Ciudad de México. '

Ccomo justificamos al principio de nuestra propuesta de
tesis, el presente trabajo, tiene como propdsito investigar:
cémo es que Se desarrollan e implementan los programas de
Orientacién Escolar en la practica concreta y cotidiana de los
Colegios de Bachilleres tomandoe en cuenta que muchas veces
sucede, sobretodo en investigaci6én educativa gue la realidad
rebasa en mucho lo que pudiera dislumbrar cualquier teoria
educativa, por completa que ésta sea.

Particularmente nos hemos referido para llevar a cabo
nuestra investigacién de campo, al plantel No. 18 del Colegio
de Bachilleres por miltiples causas: proximidad en la ubicacién
a nuestro domicilio, afinidad de propésitos, disposicién de
autoridad para llevar a cabo la investigacién, etc.,

Sobresalen entre otros aspectos, por su importancia el
tomar en cuenta al plantel No.18 "Tlilhuaca-Azcapotzalco" por
ser un plantel pequefio, entre los planteles del Colegio de
Bachilleres, con la finalidad de observar mas de cerca, fiel y
mis facilmente la problematica escolar gque éste plantel
presenta.
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Este plantel, enclavado en la zona norte de la ciudad de
México corresponde eminentemente a un lugar industrial, dénde
desde siempre se sufre de una acelerada sobrepoblacién a causa
de las migraciones de gente que aband su lugar de origen
rural y llegan a la ciudad de México con la espectativa de
obtener mejores condiciones de vida en general en la gran urbe.

Esto a Bu vez provoca, particularmente que la Delegacién
Politica de Azcapotzalco, entidad de nuestro plantel, se
convierta en un lugar que se caracterize por un complejo y
contrastante entorno social.

En éste sgentido es valido saber, por medio de la
investigacién si existe relacién entre las demandas sociales
del entorno que la zona requiere y el servicio educativo gque el
Colegio de Bachilleres brinda a la poblacién estudiantil, el
redescubrimiento de esta situacion es motivo de andlisis final
de éste trabajo a manera de conclusién.

Mencionaremos también de igual forma, que nuestra
investigacién destaca ante todo por tratar de ser un trabajo
teSrico-préctico, ya que, nos dimos a la tarea de acudir
perscnalmente al lugar mismo donde se generan los hechos,
desarrollando asf, lo que en términos de investigacién social
se denomina como investigacién activa y/o participante.

Para tratar de lograr una mayor aprehensién de la
problemitica que en el plantel se presenta, procuramos abordar
el tema de la mejor forma posible a través de la prictica.

Todo ello significé en lo personal un gran acontecimiento
en nuestra formacién profesional, ya que, originé entre otras
cosas que la investigacién se encontrara equilibradamente bajo
distintos puntos de vista y perspectivas a emprender muy
variadas, cuidando siempre alcanzar opiniones objetivas,
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viables, sélidas e intelectualmente mas completas en el vasto
campo de la Orientacién Escolar.

Ahora bien pasemos a nuestro primer punto a tratar :
A) 5.1 Contextualizacion del Plantel.

El Colegio de Bachilleres No. 18 "Tlilhuaca-Azcapotzalco”
es uno de los 20 planteles gque albergan en la actualidad a mis
de 250 mil estudiantes en la zona metropolitana de la ciudad de
México.

La ubicacion del plantel tiene como direccién las calles
de Manuel Salazar entre Ramén Alvarez y Lucio Blanco, en San
Juan Tlilhuaca Azcapotzalco en México D.F. con C.P.02400
Tel.352-2511.

Teniendo como sede éste plantel 1llevamos a cabo nuestra
investigacion de campo; iniciadndose el semestre el dia 1 de
marzo de 1988 y concluyendo actividades el dia 15 de julio del
mismo afio en curso, asistiendo dlariamente al plantel en el
turno matutino, durante el transcurso del semestre 88-A
(haciendo alusidén a la primera etapa de ingreso de estudiantes
al Colegio de Bachilleres).

Antecedentes histéricos del plantel.

El plantel del cual hacemos referencia se encuentra
ubicado en la parte de lo que antiguamente se conocid como el
pueblo de San Juan Ahuehuetitla, que significa "&rboles viejos
en agua". Su poblacién era mitad mexica y mitad nédhuatl.

En la actualidad en Azcapotzalco ain existe, el jardin
Hidalgo , presente ahi por mucho tiempo, de éste lugar parte un
camino sombreado gque nos lleva hacia “"Los ahuehuetes® uno de
los mé&s amenos parajes del Distrito Federal.
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"podria pensarse que &stos arboles fueron los mismos que
segin Torquemada, se exigié plantar a los aztecas como uno de
sus innimeros tributos™. El1l sitio en el que se hallan estos
&rbolea estdn llenos de leyendas, como aguella gue narra que -
en la alberca de Zancopinca~ de éste mismo barrio de San Juan
Tlilhuaca se encuentran ocultos los tesoros de Moctezuma.

Quizads en efecto, se escondieron algunos trabajos de oro
que Moctezuma encomendé a los orfebres de Azcapotzalco.

Se cuenta también entre otras cosas, que la Malinche se
aparece por esos rededores para seducir a los hombres. "(133)

Pues bien, al correr del tiempo se le cambié a esta
colonia el nombre, a el nombre de San Juan Tlilhuaca que
gignifica "lugar obscuro” de ahi que s8e conozca a sus
pobladores, con el mote de los brujos. Antiguamente éste pueblo
abarcaba una gran extensi6n de terreno: desde la Hacienda de
Careaga hasta la Hacienda de San Antonio, y desde Tezozomoc
hasta el Estado de México.

Nuestro plantel esta ubicado en la orilla de lo que hoy es
la Colonia San Juan Tlilhuaca, que abarca de Manuel Salazar a
Calzada Renacimiento y Rafael Alducin, a Lucio Blanco ¥y
Fedexrico Acevedo. (134}

El plantel 18 TLILHUACA AZCAPOTZALCO fue inaugurado en el
afio de 1979, siendo entonces Presidente de la Repiblica el Lic.
José Lépez Portillo.

Este plantel forma parte de los planteles pequefios de los
Colegios de Bachilleres, cuya capacidad es de dos mil a dos mil
quinientos alumnos, ya que, de acuerdo a la clasifjicacidén
existente para los planteles en el Colegioc de Bachilleres se
hallan:

. Planteles.(grandes) T-7-7000. de BOO a 900 alumnos por turno.’
. Planteles(medianos) T-5-5000 de 600 a 660 alumnos por turno.
« Planteles (chicos) T-2-2000 de 250 a 340 alumnos por turno.
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Su estructura es muy funcional y permite una relacidn
estrecha entre autoridades, profesores, trabajadores y alumnos.

Ahora bien, nuestro plantel ubicade desde siempre en un
lugar populoso correspondiente al Distrito Federal; y siendo el
D.F. El centro de actividades econdémicas, politicas y sociales
del pais permite contextualizar cuales son las condiciones
materiales de la comunidad donde se encuentra el plantel, para
comprender de igual forma con que tipo de gente contawos para
nuestra investigacién.

Porque sabido es por todos, que el estudio del hombre en
su formacién cultural nos permite y faclilita por medio de
diversas informaciones, una serie de aspectos en los cuales nos
damos cuenta de muchas caracteristicas del medio y su estrecha
relacién e influencia entre los estudiantes del ciclo de
bachillerato gue acuden al plantel mencionado.

El medio ambiente gue nos rodea comprende los llamados
factores fisicos y los factores sociales "Llamamos factores
fisicos a aquellos que originalmente no han dependido de la
accién del hombre y que han existido desde antes que el hombre
poblara la tierra. Son factores fisicos: el clima, el suelo, la
hidrografia, la flora y la fauna. Los factores sociales en
cambio, estan intimamente 1ligados al ser humano y son
consecuencia de la accidén de éste: las comunicaciones, la
organizacion social, y las distintas actividades que realiza el
hombre etc., por tanto, los factores sociales son en resumen
todas aquellas manifestaciones donde se encuentra presente la
accion del hombre, variando de una localidad a otra " (135).

Por ello, es importante que como investigador activo se
conozca el medio en el que se desenvuelven los escolares. Esto
es .xpportante y de gran utilidad para tener una visién més
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amplia de los intereses que mueven a la mayoria de los
bachilleres a lo largo de sus quehaceres y aprendizajes.

Como sabemos hay infinidad de factores que influyen en el
medio en el que se desarrollan los j6venes y por esto, es
necesario tomarlos en cuenta para ayudar al adolescente en su
formacién cultural pretendiendo no s86lo ser informadores, sino
formadores de jévenes conscientes de su papel egcolar como
alumnos de bachillerato.

Entendiendo por la palabra formador a toda aquella persona
gque sea capaz de estimular el aprendizaje, a fin de obtener por
parte del alumno una respuesta positiva en sus estudios de
acuerdo a sus propias posibilidades, comprendiendo de igual
forma sus limitaciones, fomentando hébitos, desarrollando
intereses, aptitudans etc., .

Cémo mencicnadbamos con anterioridad todo este proceso de
formacién llevado a cabo por 1los adolescentes tiene como
escenario al Distrito Federal la ciudad mas poblada del mundo
con miltiples problemdticas ain sin resolver, y con cerca de 19
millones de habitantes, el Distrito Federal cuenta con una
superficie aproximada de 1, 449 km2, 1limitdndose de la
siguiente forma: Al norte con el Estado de México, al Bur con
el estado de Morelos, y al este y oeste también con el estado
de México.

Se cuenta con un clima templado, uno de los mds agradables
del munde, no obstante que el 71% de sus suelos sSe encuentren
en avanzado proceso de degradacién ecolégica doénde por
habitante nos corresponden 2.7 metros de verde, cuando lo
aconsejable seria a la orden de 9 metros cuadrados de vegetales
por ser humano.

Como sabemos quizds los problemas mis urgentes de nuestra
Ciudad sean los que corresponden a vivienda Y empleo que se
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tornan dificiles a medida que s8e extiende la mancha
Metropolitana no sin antes indicar que el gobierno federal a
través de su instancia conocida como: el Departamento del
Distrito Federal trate de imponer un orden cualitativo por
medio de reformas ante acelerado crecimiento.

Por tanto, tomando en cuenta gque existen 16 delegaciones a
sBaber, el Distrito Federal alberga en promedio el 20% de la
poblacién total del pais, es decir, una milésima parte de la
superficie nacional. Donde las Delegaciones con sus distintas
caracteristicas geograficas, histdéricas y sociales reunen
grandes conglomerados demograficos.

En este sentido , compete para propésitos y efectos de
ésta investigacidén el estudio de la Delegaciéon Politica de
Azcapotzalco, entidad donde se halla nuestro plantel, el No.18
de los Colegios de Bachilleres.

Remontédndonos un poco en la historia de nuestra delegacién
etimolégicamente el término Azcapotzalco se origina a partir de
que en la época de la gran Tenochtitldn uno de los primeros
guias de aquel pueblo se llamaba asi; como a la vez éste nombre
significa "hormiguero”, el nombre se hizo extensivo al pueblo
en general dada la gran cantidad de habitantes que desde
entonces ya existian. Este pueblo destacaba entre otros, porque
la mayoria de sus habitantes eran muy habiles orfebres al grado
tal de que Moctezuma les encargaba la hechura de sus joyas.

Todavia en la época de la conquista conservaban esta
preeminencia: "“Este Ezcapuzalco -dice Bernal Diaz del Castillo
~ soliamos llamar a éste gran pueblo de plateros".(136)

En la actualidad la Delegacidén Politica de Azcapotzalco se
encuentra localizada al Noreste del Distrito Federal,
limiténdose al Norte con el Estado de México, al Sur con las
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delegaciones Miguel Hidalgo y Cuauhtémoc, al Este con el Estado
de México y al Oeste con la Delegacién Gustavo A. Madero.

La colonia Sn. Juan Tlilhuaca, donde se encuentra el
plantel No. 18 del cColegio de Bachilleres en Azcapotzalco
corresponde a la zona que la gente de la regidn, conoce y
nombra popularmente como la " Tabacalera", ya que, precisamente
enfrente del plantel en cuestién existe un gran complejo
industrial 1llamado : CIGATAM-MEXICANA dénde se elaboran
cigarros que corresponden a las marcas comerciales de mayor
prestigio en México.

La colonia Tlilhuaca es considerada por la encuesta
levantada en la comunidad de manera sencilla, como
perteneciente al nivel sociceconémico medio bajo, ya que, la
mayor parte de su poblacién son empleados (consultar graficas )
y esto afecta a los aspectos econdmicos, sociales y culturales
de la colonia en general.

Se cuenta con una escasa flora de ornato que generalmente
es doméstica, Jjunto con su fauna. El1 clima de 1la colonia es
templado permitiendo que sus habitantes realizen sus
actividades cotidianas tranquilamente.

Respecto a la comunidad, diremos que ésta tiene a su cargo
a todos los individuos que la conforman, para lograr un
desarrollo individual y colectivo dentro de si misma.

" La familia y la comunidad posiblemente sean los grupos
soclales primarios y fundamentales de las sociedades mayores.
La primera es la base estructural de toda sociedad, la segqunda
es una modalidad comin de agrupacién. El término "comunidad"”
algunas veces adqulere una connotacién amplia, vaga e
inconsistente cuando oimos decir frecuentemente: comunidad
nacional, comunidad catSlica, comunidad citadina, etc., Y en la
mayoria de los casos, se identifica con el concepto especifico
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y limitado a grupos mAs o menos pequeiios 0 no muy grandes,
dénde las familias viven juntas participando de condiciones
basicas de vida en coamdn.

Se ha tratado de caracterizar con aspectos distintivos a
la comunidad en relaciéon a otros tipos de grupos humanos,
identificéndose como caracteristicos los siguientes aspectos:

a) Disponer de una idrea geografica definida.

b) A los miembros les unen lazos de parentesco.

c) Tienen intereses en comin.

d) AdemAs de tener intereses en comin, participan de la

misma tradicién histérica.

e) Los problemas confrontados por el mayor nimero de

miembros de la comunidad los ha identificado creéndoles un

sentimiento de permanencia al grupo.

£f) Las relaciones entre los miembros de la comunidad

generalmente son de cara a cara y

g) Son tributarios de un cuerpo de instituciones y

servicios.

Estas caracteristicas posiblemente se identifiquen mis en
comunidades tradiclionales y grupos primitivos, mientras que
algunos de estos aspaectos no gon encontrados como
caracteristicos de la comunidad moderna citadina, ya que, en
muchas ocasiones no se tiene una tradicién histérica definida,
nl tampoco existen entre sus miembros lazos de parentesco,
ademds las familias que viven en la comunidad en la mayoria de
los casos no tienen antecedentes comunes.{137)

Vemos entonces gue la comunidad ha ido evolucionando poco
a poco a manera de gque a través del tiempo se van dando
diferentes maneras de vivir y de compartir, una trascendencia
histérico-social y cultural en el seno de lam sociedades.

Mediante estos cambios, nos damos cuenta de la importancia
que tlene para nuestra existencia el tiempo de estancia
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‘transcurrido en la comunidad y el espacio de convivencia en
grupo. En lo personal consideroc que la comunidad es el recinto
de los cambios, procesos, y evoluciones que sufre el hombre
como ser individual para adecuarse a lo social.

De esta manera podemos decir, que queda en manos de la
comunidad el buen desarrollc y progreso de su evolucién, para
el mejoramiento de las espectativas de sus integrantes.

En esta colonia, aungque la mayoria de sus habitantes
adultos en un 60% (ver graficas) sélo cubridé la escolaridad de
primaria, se sienten privilegiados en comparacién a otras
zonas, porque cuentan con varios planteles escolares cercanos
que van desde el jardin de nifios, hasta dos o tres planteles
préximos de estudios medios superiores: Normal de Maestros,
Colegio de Ciencias y Humanidades Azcapotzalco, Colegio de
Bachilleres No.l "El Rosario" y obviamente el plantel No.18
"Tlilhuaca Azcapotzalco" de los Colegios de Bachilleres.

Entre los colonos y vecinos se sabe de la existencia del
plantel No.18 del Colegio de Bachilleres y aspiran a que sus
hijos acudan a ella més adelante. ’

Pero lo cierto es que el objetivo no es fidcil de alcanzar,
yYa que, de acuerdo a investigaciones serias y tratando de ser
objetivos; el acceso, permanencia y aprovechamiento a lo largo
del sistema escolar esta intimamente relacionado con los
antecedentes socio-econdmicos de los educandos, porgue de
acuerdo con Carlos Muiioz Izquierdo (1981) en una investigacién
educativa reciente se demostré que en las escuelas de la ciudad
de México se observa que, entre los factores que pueden incidir
en el aprovechamiento escolar de los alumnos destacan por su
trascendencia los antecedentes socio-econémicos de los
estudiantes, resultando ser éstos los de mayor peso para poder
continuar escolarmente. (Consultar graficas socio-—econdmicas)
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En este sentido "toda evidencia disponible nos indica que
dondequiera que en México haya estratos sociales, zonas vy
regiones con un nivel de desarrollo desigual, la educacién
lejos de contribuir al equilibrio de dicho desarrollo; refuerza
las desigualdades. En la prdctica los sectores pobres logran
menos educacién permaneciendo pobres, los privilegliados en
cambio, tienen mayores oportunidades educativas."(138)

No obstante esta realidad, el discurso oficial ain maneja
a la educacién como un factor-beneficio capaz de establecer la
igualdad de oportunidades a través del sistema educativo.

Si éste razonamiento oficial realmente fuera cierto,
ejemplificando demostraria que: si el hijo de un analfabeto
que, gracias a la ampliaciéon del sistema educativo, logra por
fin terminar su primaria; adquirira también ademias -de los
beneficios de 1la cultura- la oportunidad de conseguir una
posicién ocupacional superior a la de su padre. Pero
contrariamente a la l6gica establecida, las cosas no son asi,
porque en el analisis de la movilidad social entre una
generacién y la siguiente -en una zona urbana de la cuidad de
México- se demostrd que si ur hijo logra un nivel escolar igual
al de su padre, desciende en su posicién ocupacional, es decir,
que s8i un padre analfabeto, pudo conseguir trabajo de
barrendero en una fdbrica, sin escolaridad incomprensiblemente
observa ahora que su hijo requiere de su certificado de
primaria para ocupar el mismo puesto.

Cabe destacar que las investigaciones hechas acerca del
mercado de trabajo con mayor proliferacidSn se ubican en la
segunda mitad de los afios ochentas e incrementan su presencia a
principios de la presente década. (Canales:1992)

Como acertadamente lo refieren diversos autores; en un
pais como el nuestro existe una marcada diferencia entre las
clases gsocliales, "El proceso de crecimiento no representa en
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ningiin momento "democracia" porque el acceso, la permanencia y
el avance dentro del mismo sistema educativo, esta fuertemente
asoclado con diversos Indicadores de clase como: el sector
econémico en el cual se participa, la posicién en el trabajo,
el nivel de ingreso, la residencia urbana o rural, la
escolaridad de los padres, etc., Fuentes Molinar (1979).

Todos ellos factores que habremos de redescubrir a lo
largo de nuestra investigacion.Pues bien aunado a esto;lo que
también desconocen los padres de familia a nuestro parecer, son
los intereses y espectativas de sus "proplos hijos" porque cdmo
mencione con anterioridad, el alumnade que ingresa al Colegio
de Bachilleres ha sido por desgracia rechazado por otra
institucién del (IPN o de la UNAM ) en la mayoria de los casos;
no queddndole otro camino que la llegada a Bachilleres, sin
mostrar interés alguno por la escuela y lo que es aiin mas grave
por los estudios.

Ya que parece ser que el Coclegio, es considerado al menos
por el 80% de la poblacién gue lo integra, como la segunda
opcién para cursar estudios medios superiores y en algunos
alumnos es la tercera opclién educativa que finalmente los
acepta.

Otros datos que confirman esto, son los obtenidos por el
Departamento de Orientacién Escolar en el plantel Iztacalco,
turno matutino, sem.82-A de dénde se obtiene una muestra de 400
estudiantes se encontrdé que: 140 estudiantes ingresaron al CB
por haber sido rechazados de 1la UNAM :60 por haber sido
rechazados del IPN :90 por haber tenido problemas
administrativos en la secundaria a causa de la reprobacién, o
se les paso el periodo de admisién a la Universidad o al
Politécnico ;50 debido a que habia perdido mucho tienipo sin
estudiar entraron 'al CB para no seguir perdiendo mas tiempo :30
por haber sido rechazados de otras instituciones tales como :
(Nomavl, Co_leg.lo Militar, Tecnolégico de Monterrey etc. ) y.el
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minimo restante de alumnos ingresa al CB debido a que ya habian
oldo hablar de él1 y se los recomendaron.(139)

Tratando de ser mis optimistas parece ser que de acuerdo a
observaciones mas actuales, hasta hace poco, unos 4 aiios
aproximadamente el alumnado que ingresada a ésta institucidn;
no s86lo a éste plantel el No.18 (objeto de estudio) llegaba a
Bachilleres porque habia sido rechazado de otra institucidn.

"Pero poco a poco Bachilleres ha ganado prestigio, en la
actualidad los alumnos que ingresan a cualquier plantel de la
institucién no lo hacen porque hayan sido rechazados de otras
instituciones, s8ino que siendo rechazados de Bachilleres;
generalmente hacen un segundo intento para ingresar a ésta
institucién."(140)

Pero sinceramente tratando de ser realistas, por
observacién uno se percata de que existe en la mayoria de los
aspirantes aceptados de primer ingreso a Bachilleres una
"actitud" negativa de desinterés; la escuela en s8i no les
resulta atractiva, porque al final de cuentas no lograron
ingresar a donde originalmente pretendian.

Todo esto conforma un efecto psicolégico muy fuerte de
insatisfaccién, dificil de solventar por wmuchos alumnos,
quiénes finalmente desertan, esto quizés sea producto de la
edad que la mayoria de la poblaci6én presenta dado su vulnerable
proceso de formacidn; razén por lo «cual son bastantes
influenciables, ya que, adquieren y/o adoptan conductas que los
desvian de los objetivos principales que los llevaron al
plantel dejandose influir negativamente por otros.

Lo anterior es importante, ya que, puede hablarse de un
alumnado interesado o no , por la educacién que recibe.
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De esta manera debemos decir que 1la inmadurez que
presentan muchos de los jévenes en éste plantel, sobre todo en
la toma de decisiones tan entraiiables en sus vidas, son foco de
atencién y motivo principal de trabajo de los orientadores que
existen en el plantel.

“"Algunas otras temdticas que han sido incorporadas a la
formacién de los adolescentes en la actualidad son entre otros:
la farmacodependencia,la sexualidad y los trastornos del
desarxollo del adolescente.Se ha valorado también la
pertinencia,oportunidad y el nivel de intexvencién del
orientador frente a los problemas como los recientemente
sefialados." (141)

Finalmente y para concluir con nuestra breve descripcién
iconogrdfica de nuestro plantel, indicaremos que el plantel se
delimita de la siguiente forma:

El trazo de las calles es Iirregular y en forma de
cuchilla, las aceras en términos generales son amplias pero
irregulares, por la edificacion dispar de las construcciones,
resultando ser amplias y fluidas en ocasiones y de repente se
tornan angostas e incomodas para los transeintes dada la
irregularidad.

Por lo que respecta a los servicios urbanos diremos que se
cuenta con lo indispensable:

Pavimentacién
La pavimentacién es adecuada a las necesidades basicas humanas;
y esto da como resultado un transito peatonal y de automdviles
pasivo.

Alumbrado
Cuenta con lamparas piblicas suficientes para proporcionar este
servicio a la comunidad. En todas las calles se registran un
minimo de 5 lamparas por cada acera, esto es importante porque
existen varios parajes solitarios.
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Alcantarillado
Se aprecia en 6ptimas condiciones, porque Be cuenta con varias
coladeras en la colonia que a su vez permite que en tiempo de
lluvias no halla inundaciones.

Este servicio es enteramente igual que el drenaje y el
agua; las cuales se distribuyen regular y adecuadamente en la
comunidad.

Mercado
Existen en é&sta colonia dos mercados:el mercado Ampliacién
Providencia y el mercado de Sn. Juan Tlilhuaca, atrids de la
iglesia del mismo nombre, dénde la gente se abastece de lo
necesario para su alimentacién y necesidades miltiples.(Ver
graficas de alimentacién habitual)

Por otra parte he de mencionar que cercanamente a la
colonia Tlilhuaca se encuentra un gran polo comercial y centro
de actividades econdémicas y mercantiles de gran importancia en
el Distrito Federal. Eminentemente me refiero al centro
delegacional Azcapotzalco en el que se encuentran centralizados
los sigulentes servicios, a los cuales acceden la mayoria de
los habitantes circunvecinos de la entidad como los colonos de
la Tlilhuaca, distante aproximadamente del centro delegacional
.a unos 15 o 20 minutos en transporte.

Mercado, se cuenta con un gran mercado, éste mercado ocupa
el nimero 35 entre los mercados que se encuentran en el
Distrito Federal su espacio esta ubicado sobre Av. Azcapotzalco
frente al antro delegacional.

De igual forma los servicios de telégrafos y correos se
encuentran localizados en las inmediaciones préximas a 1la
delegacién politica de Azcapotzalco a dénde la gente de la
colonia (objeto de estudio de ésta investigacidén) asiste a
estas Bucursales, porque en su comunidad no se encuentran éstos
sexrvicios.
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La colonia Tlilhuaca Azcapotzalco cuenta con dos grandes
aspacios recreativos préximos, destinados al esparcimiento. El
centro recreativo y deportivo Parque Tezozomoc Yy un gran
terreno "llanero” frente al plantel, utilizado sobretodo por
los alumnos y vecinos en los ratos de ocio o los fines de
semana para hacer de aquel gran campo, una ideal cancha
destinada para el juego del Foot-ball.

Se cuenta también con el servicio de bibliotecas. Con
respecto al servicio de transporte existen los camiones de la
Ruta 100, microbuses y el metro mias prdiximc corresponde a la
estacién "E1l Rosario” hacia el Norte y en su polo opuesto hacia
el Sur uno se dirige en Metro a la estacién Tacuba.

Cuenta con una vialidad controlada por el eje 3 Norte, que
va desde la Calzada Sn. Isidro Tecpatl hacia Tacuba; con calles
que tienen doble sentido de circulacidn.

Los médulos de los medios de trasporte mds cercanos al
plantel son: Los autobuses R-100, ruta 19 sobre la Calzada de
Sn. Isidro hacia Tacuba y Legaria, asi como microbuses de la
ruta 22 que dejan en las puertas de la institucién a muchos de
los estudiantes del plantel que van de Manuel Salazar hacia el
Rosario y 1la cCalzada de las Armas, mids hacia el norte
colindando con el Edo. de México.

Datos todos ellos interesantes si tomamos en cuenta que
. actualmente y de acuerdo a recientes estadisticas (1990) el 80%
de la poblacién urbana de la Ciudad de México recurre a los
medios masivos de transporte piablico comprendiendo en su
poblacién a: trabajadores, empleados y estudiantes quiénes
perciben uno o dos salarios minimos, y gastan en promedioc el
30% de su salario en transportacién.

En la calle paralela a la escuela, 8e encuentra
recientemente construido un Centro Asistencial de la Cruz Roja
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y--en continuidad a ésta construccién; el gran complejo
industrial que ya mencione CIGATAM del cual , a wmanera de
observaci6n cabe destacar que se emana desde tempranas horas
del dia un impregnante olor a tabaco fomentando , por que no
decirlo, una sutil adiccidon al tabaquismo en muchos de nuestros
estudiantes.

Por otra parte y a 86lo una calle de distancia del
plantel, la calle Lucio Blanco, separa al plantel de un gran
cementerio, el panteén Sn.Isidro quizd como pocos en el
Distrito Federal por su gran extensién de terreno.

Para el lector de éste trabajo de investigacién, este tipo
de observaciones pudieran parecerles irrelevantes, pero lo
cierto es que tratando de ser honestos con nuestro trabajo
intelectual, hasta los minimos detalles de ubicacién
intervienen en el aprovechamiento de los estudiantes, ya que,
de acuerdo a Juan Sola (1982) se opina la siquiente:

“El edificio escolar debe de contar con las siguientes
condiciones: la adaptacién del edificio escolar debe de atender
a las necesidades reales de la educacién, las dimensiones del
edificio y el lugar dénde debe estar instalado debe ser el
adecuado. La escuela debe estar alejada de muladares,
cementerios, etc., .Deben de evitarse las zonas que produzcan
ruidos, que perturben el ambiente de serenidad y silencio
adgnés una de lals necesidades del edificio es el emplazamiento
de la escuela, ya que , debe de encontrase aislado de grandes
edificaciones y tener en sus proximidades un bosque, jardin o
gran explanada de arboles gue aumenten las condiciones de
salubridad y belleza de las clases."(142)

Por tanto, la ubicacién del plantel es de gran
trascendencia ya que en ella se gesta un servicio que se
pretende ofrecer a la comunidad de la manera mias Gptima.
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Y siendo honestos como investigadores el lugar en si, como
ubicacién del plantel deja ho que d r;Ccr )8, que es
precisamente su poblacién estudiantil la que le da vida y razén
de ser a éste pequeilo espacio destinado a la educacién.

vida y alegria que se experimenta, muchas veces a través
de la broma pues hacen de la ubicacién del plantel un motivo de
diversién ya que suelen decir que: "Este plantel entre
cementerios, Cruz Roja y Tabacalera...s6lo al demonio se le
ocurrié poner una escuela.” (143)

Pero lo verdaderamente dificil de compr para
de nosotros, sin motivo de risa, es el hecho de no existir para
el Distrito Federal esfuerzos sexios de planeacién
metropolitana, por el contrario, se edifican construcciones
simplemente por la existencia de espacios sin responder muchas
veces a los minimos de bienestar que el tipo de construccién
requiere.

O bien muchas de estas edificaciones obedecen desde antaifio
a procesos de urbanizaclén que se explican a partir de sus
condiciones internas de produccién y circulacién mercantil.

Cbndiciones materiales del edificio escolar.-

La escuela se define como el sitio por excelencia donde se
adquieren experienclias significativas del aprendizaje
organizado.

Por tanto, la importancia de la escuela radica en ser ante
todo una institucién social siempre en intima relacién con 1la
comunidad y a su servicio.

De ésta forma la localizacién de un local adecuado
destinado a la educacién es de gran importancia porque en ella
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como obra arquitecténica se busca la funcionalidad y ‘Bc‘iliezi
para el mejor desempeiio de las labores pedagogicas.

De éste plantel el No.18 de los Colegios de Bachilleres
han egresado hasta la actualidad 14 generaciones, de los cuales
muchos de ellos son ahora, profesionistas no obstante gue para
éste plantel no exista un seguimiento de egresados.

El plantel cuenta con propiedad y estructura de tipo
exprofeso, que tiene una forma rectangular, cuenta con una
extensién de: 3, 582.80 M2 y una superficie construida
aproximadamente de 839.50 M2.

La construccién del plantel estuvo a cargo del Comité
Administrador del Programa de Construccién de Escuelas (CAPFCE)
que es la instancia que le compete la construccién de los
centros de ensefianza en el pais, de acuerdo a los programas de
la Secretaria de Educacién Piblica.

1.1 Descripcién General del Programa.
(Arquitectura)

La estructura general del plantel ofrece los sigquientes
gervicios: un conjunto arquitecténico compuesto por dos
edificios el A y el B, el edificio de aulas "A" contiene en su
construcciéon inferior un pequeific auditorio para un cupo de 100
personas. El edificio "B" tiene en su planta baja un espacio
destinado al Servicio de Orientacién Escolar en el plantel,
conocido con el nombre de Departamento de Orientacién, por
tanto, se cuentan con un total 27 salones destinados para
clases cotidianamente incluyendo en ambos edificlos los
laboratorios correspondientes.

Anexo a éste conjunto existe para satisfacer las
necesidades de espacio y distribucién del inmueble un edificio
central donde se halla la direcciSn de la escuela, en la planta
baja y arriba de ella se encuentra la biblioteca escolar, dénde
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se concentran cerca de 25 mil ejemplares en libros y folleteria
para consulta interna y externa. Y paralela a é&sta estructura
se encuentra un edificio més el "C" destinado en su planta baja
a la tienda escolar, y en continuidad a ésta existe un almacén
de materiales. En la parte superior de éste edificio se
encuentran los salones destinados a las actividades para-
escolares tales como: danza, teatro, pintura y escultura.

Las demds instalaciones corresponden a las actividades
deportivas, para lo cual se cuentan con un espacio que
comprende: dos canchas de Basquet-ball, una cancha de Boiley-
ball, una cancha de Foot-ball y dos grandes canchas de Fron-
ton. '

Asi como también finalmente 8e cuenta con un
estacionamiento, en la parte posterior a la Direccién Escolar,
donde 8610 tiene acceso el personal académico-administrativo
que labora dentro de la institucidn. ’

1.2 planta de Conjunto.

1. Edificio de Aulas "A" ( Auditorio, salones y lab.)
2, Edificio de Aulas "B" (Dpto.Orientacidén, salones,
lab.) 3. Edificio Central planta Baja Direccién Escolar.

planta Alta Biblioteca Escolar.

4. Edificio "C" planta baja Tienda Escolar, almacén.
planta alta Salones ?para—eacolarea)

5. Instalaciones Deportivas:

2 canchas de Basquet-ball

1 cancha de Boiley-ball

1 cancha de Foot-~ball

2 canchas de Fron-ton

6. Estacionamiento de Personal: Académico-Administrativo.

1.3 Partido General.
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El conjunto arquitecténico se levanta centralmente con el
edificio de 1la Direccién Escolar, vestibulado por una gran
plaza central y de frente sge desarrollan los dos grandes
bloques de edificios: el Ay el B, y aun costado el edificio "C
", Rodean en cadena un total de 6 grandes jardineras , se
cuenta con muy buenas instalaciones deportivas Yy el
estacionamiento se halla en la parte posterior a la direccidn
Escolar.

1.4 Edificios.

Los edificios de las aulas "A "y "B" fueron construidos en
cuatro niveles cada uno, y el edificio *C" s86lo tiene dos
niveles, todos estos edificios comprenden A&Areas de aulas y
pasillos laterales gque en los terclos circulares verticales
comprenden los servicios de sanitarios, los sanitarios dentro
del plantel son un total de: 4, dos destinados para hombres y
dos mAs para mujeres quiénes por clerto resultan muchas veces
insuficientes.

Los muros principales de los edificios son fijos, vy
comprenden en sSu construccidén divisiones interiores que en
conjunto fueron edificados en base a muros de barro block
vidriado de color blanco; proporciondndonos un ambilente un
tanto frio. Las aulas o salones escolares en términos generales
se clasifican de 1la siguiente manera de acuerdo a la
informacién obtenida por el Departamento de Control Escolar en
el plantel:

grupos de ler. semestre
grupos de 2do. semestre
grupos de 3Jer. semesatre
grupos de 4to. semestre
grupos de 5to. semestre
grupos de 6to. semestre

Wwwedn
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T O TA L: 25 grupos por turno, con la breve variacién
de ‘gque en el turno vespertino existen 8 grupos de primer
semestre.

Dichos salones cuentan con las condiciones necesarias para
un aprendizaje regular, ya que, a nuestro parecer no cuentan
con la luz y ventilaclén adecuadas sobretodo en los salones de
los primeros semestres donde existen muchos alumnos al

principio de cada semestre.

Importante también es destacar que a causa de los sismosg
del afio de 1§85, el plantel resultd seriamente dailado en varios
salones y'éreas. El plantel mostraba entonces a la realizacién
de la investiqgacidn un aspecto de reconstruccidén en varlos
espacios, ;;ese a ello un dia, el dia miércoles 18 de mayo del.
afio en mencién, vino abajo un gran muro de barro block vidriado
frontal, de los laboratorios de Quimica del edificio "B" que

por fortuna no paso a mayores.

Finalmente anexo a é&ste apartado un directorio de
instancias personales que en su momento nos brindaron toda la
ayuda posible y apoyo correspondiente para el efecto de esta
investigacién, asi como una serie de personas quiénes en su
momento asumieron cargos todos ellos importantes, dentro de la
asignacion de’ responsabllidades para el mejor funcionamiento
del plantel dentro de ésta institucién. (consultar directorio

en los anexos.)
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‘sélo resta afladir que este plantel fue uno de los uUltimos
por construirse en los Colegios de Bachilleres del &rea
Metropolitana,no obstante que el Presidente Luis Echeverria
precursor de este proyecto aducat:j.{ro dejara de asumir el cargo

como jefe de la nacién.

"Este dato es importante,porque a partir de la Reforma
Educativa impulsada en el sexenio del 1licenciado Luils
Echeverria Alvarez ha sido valorada la orientacién educativa
como la alternativa viable en la solucién de la probleméitica
educativa,por parte de los distintos gobiernos mexicanos."({144)

B) 5.2 Anélisis de la préctica profesional de la Orientacién
Escolar en el plantel No.18 del Colegio de Bachilleres.

El presente trabajo es motivo de reconstruccién
intelectual en muchos aspectos.

Parte de nuestro interés particular por comprender cémo es
que se aborda la Orientacién Escolar en un plantel de los
Colegios de Bachilleres, delimitdndome sdlo al plantel No.18
Tlilhuzaca en Azcapotzalco.

Es importante mencionar gque para el desarrollo de 1la
investigaci6én desde siempre tuvimos presente la inquietud de
abordar el tema desde un punto de vista mas préactico y real. No
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bastaba creemos, con un andlisis de la inforsacién documental
existente en materia de Orientacidén Escolar; habia que
empaparse de la prictica real en ejercicio de la Orientacién,
s8i realmente se quieren comprender las dificultades existentes
en el desarrollo de éste trabajo profesional, para la

realizacion de un buen trabajo de Tesis.

Por tanto, era necesario el ser mas ambiciosos para
emprender nuestro proyecto de investigacién y decidimos
trasladar la practica educativa cotidiana de la Orientacién
Escolar al terreno del andlisis y la discusién;entendiendo por
andlisis la descomposicién del todo en pequeiias partes para una
mejor configuracién posterior del fenoémeno mismo. De esta forma
el objetivo queda definido, no basta con criticar lo existente,
sino que es mA&s rico en muchos aspectos el proporcionar

alternativas de solucidén a las problematicas expuestas.

Pero siempre a través del método porque como sabemos el
método es el instrumento de la actividad cientifica, esto es,
aquello de que nos servimos para conseguir el conocimiento de
la naturaleza y de la sociedad, en gsuma "El método es, literal
Yy etimoldgicamente, el camino que conduce al conocimiento. El
método es el camino por el cual se llega a cierto resultado en
la actividad cientifica." (145)

Por tal motivo me auxilie del estudio de campo, por ser el
método que en Ciencias Sociales proporciona a la investigacién
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social, una dimensidén mas objetiva y oportuna para poder

inferir posteriormente en las problemidticas expuestas.

En.t:r:e otras cosas justifico la utilizaci6én del método de
estudio de campo, porque de acuerdo a un reciente informe
preparado por investigadores del Centro Internacional para la
Educaciéon y el Desarrollo, sobre el estado actual de la
investigacién educativa mundialmente. "Se menciona que muy
pocos trabajos se centran en el aula, en tanto que predominan
los trabajos que analizan los productos de la educacién en el
slstema social.”

Procuramos en este sentido entonces observar el
sequimiento de una practica profesional a través de la
investigacién, ya que, consideramos que é&ste tipe de
investigaciones son Gtiles en la medida en gue funcionan como
barémetro del sentido que va cobrando la educacién en un
sistema social, para la solucién de los problemas educativos,
ya que, estos problemas representan para nosotros la '"pledra
angular” que debe de atenderse;porque objetivando nadie niega
que en educacién se adolece de soluciones y creatividad para
atender necesidades porque a veces muchas de éstas resultan ser
muy complejas o multicausales.

De ahi que nazca nuestro deseo por investigar en éste
terreno especifico profesional, dénde al final de cuentas

también tenemos injerencia, por tanto, saber y comprender que
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es. lo gue realmente sucede en la Orientacién Educativa nos
permite trascender mAs alld de lo que otros hallan expuesto,
muy negativamente por cierto en ocasiones con respecto a la

Orientacién Educativa.

Porque creemos que es necesario la profesionalizacién y
dignificacién de éste trabajo intelectual que muchas veces es
mal entendido o subestimado por varlas:instancias, personas e
instituciones que frecuentemente fracasan en reflejar un efecto
lqportante de éste servicio educativo al interior de sus

establecimientos.

Es pertinente entonces sefialar que para educacién es
adecuado el uso de una metodologia de tipo clasico de
investigacién a través de: experimentos, estudios de caso
observaciones y técnicas etnograficas etc.., para enriquecer
ain mis los trabajos o propuestas educativas; porque todo ello
nos conduce a obtener resultados practicos, reales y mucho més

provechosos acordes a una realidad que se circunscribe.

Hacia la comprensién de una realidad educativa que no se
muestra del todo transparente a simple vista o bien convierte a
la Orientacién Educativa en una "maquillada" interpretacidn
oficial que en su interior guarda muchas deficlencias con muy
variadas verdades silenciadas en su préctica. ‘ »



-226-

Pues bien, con la idea siempre presente a favor del
mejoramiento del servicio de la Orientacién Escolar en el
Colegio de Bachillexes, éste trabajo no sdlo es el reporte o
informe de una investigacién realizada bajo un tiempo
determinado; ante todo es y representa un sentimiento de
reflexién de un quehacer intelectual dificilmente aceptado
gocjalmente, ampliamente rico de matices ps.lcopedngéglcoé en
dénde nosotros como profesionales de la educacién tenemos

responsabilidad e :tnj erencia.

Mencionamos de igual forma, que retomamos algunos aspectos
del proyecto de la UNAM del llamado "Un Modelo de docencia”
desarrollado por los investigadores del Centro de
Investigaciones y Servicios Educativos (CISE) en un intqnco por
construir conceptualmente un modelo teérico de la docencia para
la comprensién y solucidén de los problemas educativos de la

prédctica que en el aula se presentan.

Prdctica que hemos de corroborar a través de la
utilizacién de una técnica y un instrumento de registro clésico
en etnografia: La observacién participante y el diario de
campo, ya que, ¢éstos han sido utilizados con éxito "para un
conocimiento directo de la realidad profunda y son accesibles
al investigador o maestro debido a la economia de su
utilizacién y al tiempo que reguieren”.(146)
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En continuidad con nuestra investigacién y delimitando
fases en la realizacién de nuestro estudio de campo, €ste
andlisis comprende los "requerimientos" o fases establecidas
para la reallizacidén del trabajo de campo en Cienclas sociales
(consultar Antologia de la Metodologia de las ciencias sociales
1 ENEP/Acatlén p.175)

Por tanto, este analisis contiene: 1) Proyecto inicial
(definicién y planteamiento del problema con sus respectivas
hipétesis a comprobar). 2) Exploracién o método antropolégico
abreviado. 3) Formulacién del disefio de investigacidén. 4) Total
de operaciones a realizar sobre el terreno. Y 5) Andlisis de

los materiales.

Pues bien demos paso a nuestro primer punto a tratar

metodolégicamente.

I. Proyecto inicial (definicién y planteamiento del

problema, con su respectiva hipétesis a comprobar).

S1 metodolégicamente nos plantearamos <Cual? es nuestro
problema de investigacién a tratar, sin duda alguna diriamos
que nuestro problema a resolver es: El inveatigar si 1la
priactica profesional de la orientacién Escolar, responde a las
necesidades académicas reales de los adolescentes en el plantel
No.18 del Colegio de Bachilleres.
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Asi cubririamos metodoldégicamente hablando el resolver una
pregunta de acuerdo a una realidad que se estd& presentando y
que hay que analizar, siempre a partir de la investigacién para

procurar de ella encontrar respuesta.

El presente trabajo tiene como propdésito investigar a la
Orientacién Escolar, impartida en el plantel No.18 del Colegio
de Bachilleres.Tomando en cuenta que la Orientacion Educativa
en nuestro pais es relativamente muy reclente alin, en relacién
a otras disciplinas, creemos conveniente que por medio de la
investigacién podamos analizar a ésta institucién en su
introduccién a la Orientacidén Educativa, delimitada por ellos
como Escolar, pues posee miltiples y muy variadas posibilidades
de quehacer tanto psicolégico como pedagégico, que requiere
nacionalmente, de un mayor reordenamiento y unificacién de
criterios para su difusién a éste nivel.

Para efectos de nuestra investigacién hemos tomado en
cuenta al plantel No.18 "Tlilhuaca Azcapotzalco" por ser un
plantel particularmente pequefio y contrastante, en muchos
aspectos, que permiten el observar mas nitidamente los
fenémenos educativos que éste plantel presenta.

Por otra parte el ele de nuestra lnvestigacién serd el

tipo adolescente que accede al plantel, nos ) referiremos

exclusi a adol tes, no sélo porque tales sujetos
conforman el ambito en el cual se desarrolla nuestro trabajo,“
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sino porque creemos firmemente que es en la adolescencia dénde
se generan una serie de cambios bruscos, y ademids emergen las
dificultades (y soluciones) de indole vocacional. Pues bien
indicaba Bohoswlavsky (1979) que "Entre los 15 y 1B afios se
delinean con maAs claridad los conflictos relativos al acceso al

mundo adulto en términos ocupaciocnales."

Porque sabemos que todo joven busca una perspectiva entre
los horizontes que se le presentan y ante ello la educacidn se
presenta como una forma de reivindicar nuestra calidad de
hombres y seria, por tanto, injustificable cerrar los ojos ante
sus virtudes. En éste sentido toda Orientacién que nutra en
buena parte las espectativas e inquietudes de los adolescentes,
es slempre necesaria, sobre todo en los momentos de crisis.de
identidad.

Con todo esto y ante la perspectiva de fomentar aiin més
la Orientacién Educativa por parte del Estado, el punto de
vista en éste caso del pedagogo es importante, porque con su
participacién se permite establecer un vinculo aceptable entre
lo que se pretende ofrecer (Orientaciéon Escolar) y aquel que le

va a recibir (adolescente).

Agregemos entonces que hoy por hoy la Orientacién
Educativa necesita de nosotros como profesionales de la
educacién.

N L . . -
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Por tal motivo nuestro tema ha sido elegido como el més
idéneo para nuestra Tesis por ser un tema actual;poxrque el
fomento del servicio de Orientacidén Escolar ha sido en udltimas
fechas fuertemente impulsado por parte del Estado,sobre todo en
los niveles medio y medio superior,siendo este iltimo el
espacio donde existe el mayor cimulo de investigacién con

respecto a la orientacién educativa a nivel nacional.

Procurando ser més precisos en la pasada década de los
ochentas y hoy por hoy a mediados de 1los noventas.Estas
temAticas han sido abordadas por un gran nimero de
educadores”Los ensayos correspondientes en relacién a los
abordajes sociales plantean los problemas soclales y las
politicas que subyacen o0 estan cexca de los servicios de
orientacién educativa.Hablan de la problemitica social en la
que se inscriben los servicios de orientacidén, son tratamientos
globales scbre la dimensién politica del estado y su relacién
con la orientacién®.(147)

Posiblemente esto mismo explique que la mayor produccién
de documentos o materiales tanto al interior de la Repiiblica
como en el Distrito Federal corresponda a los denominados
"ensayos"”. (148)

Por ejemplo siendo entonces Secretario de Educacién
Piblica Reyes Heroles en su llamado a la "Revolucién Educatjiva”
proponia entre sus objetivos el replantear pedagiégicamente los
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principales escollos educativos Y establecer posibles
soluciones,por tanto, desde entonces se propone téacticamente la
modernizacién y eficiencia de los sistemas de apoyo e
informacién educativos; por esta razén y a varios afios,ya de
hacerse postulado tales pretensiones como resultado pudimos
observar la creacién del SNOE (Sistema Nacional de Orientacidn
Educativa) como prueba de que por lo menos, el tema como tal ha
alcanzado preocupacién e importancia nacional.

Es ohvio decir que en la actualidad la desorientacién es
nuestra eterna aliada y sus efectos se dejan sentir a cada
momento y de tal forma nos convertimos en victimas de nuestra
propia ignorancia, por ello escogimos éste tema y no otro,
porque creemos firmemente en la idea de que la trascendencia de
nuestro tema radica en el hecho de que a nivel medio superior
sobre todo por la posible continuacién de estudios superiores
por parte de los alumnos, se hace siempre necesario, el proveer
institucionalmente hablando del servicio de Orientacién como un
servicio académico de apoyo a la comunidad del plantel que en
su interior posee una amplia riqueza psicopedagégica que nos
brinda un amplio y muy variado campo de accién para nosotros

los pedagogos.

En é&ste sentido la préactica profesional de la Orientacién
Escolar en Bachilleres resume el hecho educativo real de
introducir al adolescente paulatinamente a su insercién en el
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mundo adulto para la prevision y responsabilidad de su propio

futuro.

Por otra parte la practica profesional de la Orientacién
Educativa y/o Escolar debe de responder a las necesidades
académicas reales de la poblacién estudiantil y lo gue es aun
més lmportante, debe pugnar por la adquisicién de una mayor y
mejor eficliencia y eficacia en el servicio que presta y se
ofrece a los alumnos en este caso del Colegio de Bachilleres.

. Una buena parte de nuestra investigacién tiene la
finalidad de observar directamente el desenvolvimiento del
pedagogo en su campo de accién como orientador escolar, ya que,
tenemos noticlas de que se requiere de pedagogos y psicélogos
para ejerxcer la funcién de orientador escolar, en dicha
institucién. Esto es  importante porque la orientacién escolar
en el Colegio de Bachilleres, ofrece una serie de servicios de
asesoria en cuanto a-la gestidén académica del estudiante, en
cuanto a la ubicacién e identificacién de él1 con la institucién
Y en referencia a la ayuda que puede brindarle en la eleccidn
de su carrera profesional.

Detenidamente entonces podemos seiialar que el trabajo del
orientador ya sea psicélogo o pedagogo es, por si mismo, basto
Y rico de actividades académicas a todo lo largo de los
sesastres preestgblecldqs en el Colegio de Bachilleres y es un
ejemplo institucionalmente hablando de un centro educativo que
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promueve en 8Bu sgeno, el advenimiento de una Orientacién
Educativa mds estructural y completa a nivel medio superior.
Cémo ' ‘parte de una alternativa pedagégica misg,
potencialmente compuesta de matices psicopedagdgicos al
Bervicio del proceso enseiianza-aprendizaje que permite, por
ello, el investigar los alcances y limites de la Orientacién
Educativa y/o Escolar en el plantel No.18 de los Colegios de
Bachilleres, ese es el objetivo esencial de nuestra
investigacién, asi como también lo es, el ayudar en la medida
de lo posible a la optimizacién de las tareas y resultados de
la‘'orientacién educativa y/o escolar al interior del plantel.

~Ya que pretendemos con nuestra investigacién el generar el
reforzamiento de una medida educativa acertadamente necesaria
para los sujetos del nivel bachillerato, como parte de un
trabajo conjunto con alternativas y soluciones pedagégicas en

pro de la Orientacion Educativa y/o Escolar.

Finalmente hemos de concluir diciendo que para 1la
realizacion de nuestro trabajo consideramos pertinente que en
su confeccidén se caracterize por ser un trabajo de campo donde
se intente reunir a la teoria con la practica real.

La investigacién en términos generales comprende etapas
que a su vez tienen los instrumentos de la investigacién

pertinentes: cuestionarios, entrevistas, observaciones etc., .
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Por otra parte el factor tiempo también es importante para
nuestros propésitos, ya que, las tareas realizadas se vieron
gqllutudas por el espacio temporal preestablecido en el
Colegio de Bachilleres de un semestre, observando durante el
transcurso del mismo secuencialmente el desenvolvimiento de la
prictica profesional de la orientacién escolar en cada uno de
los tres orientadores existentes en el plantel, en el turno
matutino.

S6lo resta afiadir que con la valiosa ayuda de mi asesor,
dos puntos de vista , confluyen en uno solo para prestarle
mayor riqueza al trabajo, procurando siempre alcanzar
opiniones, mfs completas en el vasto campo de accién de la
orientacién educativa. ’
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OBJETIVO GENERAL Investigar los alcances y los limites
de la préctica profesional de la Orientacién Educativa y/o
Escolar dentro del plantel No.18 del Colegio de Bachilleres.

HYPOTESIS .."La préctica profesional de la Orientacién
Escolar en el plantel No.18 "Tlilhuaca Azcapotzalco” del
Colegio de Bachilleres responde a las necesidades académicas

reales de los alumnos."

Solo resta incluir gue el presente trabajo se estructura
metodolégicamente en cuatro apartados y reflexiones finales, en
el primer apartado se abordan los aspectos generales relativos
a los estudiantes: (aspectos socio-econdémicos y culturales) que
comprenden datos que caracterizan a nuestra poblacién
estudiantil tales como: edad, alimentacidén, vivienda, etc., .

Con el cumplimlento de la primera parte pasamos al
siguiente apartado, muy sencillo por clerto , dénde se observan
datos sobre la detecci6én de las condiciones escolares vigentes
en aquel entonces tales como: wmaterias de mayor dificultad
escolar, principales problemas en el aprendizaje, reprobacién

ete., .
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El tercer apartado comprende un breve diagnéstico sobre el
servicio de Orientacién Escolar que en el plantel se presenta,
en palabras del propio alumnado, ya que, se disefio un
cuestionario de preqguntas abiertas que habian que completarse.

Y finalmente en el cuarto y Gltimo espacio o apartado
hacemos alusién a una evaluacién que hacen los alumnos del
proceso enseifianza-aprendizaje llevado a cabo por los
orientadores del plantel en el transcurso del semestre B88-A en

el turno matutino.
1I.Exploracién o método antropolégico abreviado.

éomo mencione con anterioridad, el estudio de campo
proporciona al investigador percepciones mids ricas e hipétesis
que guardan una estrecha relacidén con la forma en que la gente
realmente se comporta en su &mbito natural, por tal motivo se
llama investigacién de campo a la obtencion de material de

informacién tomada directamente en el lugar donde se genera.

* E1 trabajo de campo explora, observa y estudia el fendémeno
en 8i a fin de ser planteado con rigor e inteligencia. La
investigacién de campo se realiza generalmente a base de
exflcuestaa que realiza el entrevistador, de acuerdo con el
cuestionario se obtiene informacién testimonial. Directamente
se toman datos para registros de aspectos que incumban a las
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personas, a los hechos reales o a los fendmenos, tanto

naturales como psicosociales”".(149)

En éste sentido el estudio de campo es el Uunico que nos
‘permite observar y medir los procesos sociales en su situacién

natural.

Por esta raz6n, tomando en cuenta que gueremos obtener
informacién en el andlisis de las necesidades académicas reales
de los alumnos; "los métodos mids acordes utilizados en la
investigacién social para la recoleccién de datos , tanto en
log indices de eficiencia, andlisis de operaciones, asi como al
analisis humano utilizan indistinta y especificamente los
siguientes métodos:

a) la observacién
b) el cuestionario
c) la entrevista.”(150)

Que no se agotan en si mismos, sino que en su conjunto
conforman los instrumentos en los que nos habremos de apoyaz;.
De igual forma incluyo para efectos de ésta 1nveatxgac16n el
ugo de una técnica y un instrumento de registro clasico en
etnografia: la observacién participante y el diario de caapo.

Definamos pues, el origen o naturaleza de estos dos
‘agpectos, no esta de mis indicar que la observacidn
participante como técnica posee una metodologi;: propia que le
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contextualiza muy profundamente. Malinoswki como buen
'antropélogo y etndlogo la define como: "Como el modo principal

de vivir..verdaderamente entre nativos.”

Obvio es que no trabajamos con nativos, pero si con un
gran conglomerado de gente muy heterogénea, y en nuestro caso
al asumir el papel de investigador activo, inherentemente
cubrimos también la "observaci6n participante”, con éste
objetivo-meta uno procura moverse en el plano mAs cercano a la
ecologia o medio natural social cumpliendo de alguna forma con
aquello que se suele mencionarse popularmente "a donde fueres

haz lo que vieres".

Por tanto hemos de sefialar nuestra llegada al plantel
No.18 del Colegio de Bachilleres como la oportunidad de indagar
ain mis en el plano de lo real a la Orientacién Escolar que en
el plantel se gestaba, ya que, en aquel entonces me mostraba
fuertemente motivada por todo lo que sonara a orientacién pues,
habia sido entonces Orientadora Técnica para un Centro de
Bachillerato Tecnolégico, Industrial y de Servicios No.25 en el
Estado de México.

El destino quizd o la suerte al fin me ha deparado hasta
la fecha el continuar en los terrenos de la Orientacién
Educativa porgue actualmente = trabajamos para Univeraidad
Auténoma Metropolitana como Orientador Profesional, asi como
Orientadora Vocacional para una institucién particular.
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De ahi el nacimiento de mi interés desde siempre por el
vasto campo de accién de la Orlentacién en las distintas
instancias de educacién nacionales, donde s8e ofrece éste
servicio a los estudiantes, méxime que oia bastante hablar de
la labor emprendida por el Colegio de Bachilleres en materia de

Orientacion.

Asisti desde el primer dia de clases 1 de marzo de 1988 al
inicio del semestre 88-A haciendo alusidn a la primera etapa de
ingreso para los Colegios de Bachilleres, porque existe para
ésta institucién educativa dos periodos de ingreso al aiio.

En aquel tiempo entonces fui {nvitada por el profesor
Jorge Luis Figueroca, quien labora para esta institucién en el
turno vespertino como Orientador Escolar, a participar en una
investigacién para efectos de tesis profesional cuyo objetivo
principal estaba planteado y dirigido al mejoramiento del

servicio de orientacidén escolar en el plantel.

Mostrandome siempre su ayuda el profesor, ain sin ser con
anterioridad mi maestro en alguna asignatura, me ayudd a
establecer contacto con las autoridades del plantel
correspondientes y ni siquiera hubo necesidad de redactar algin
documento para la aceptacién de la practica, fue aceptada la
propuesta de investigacién y finalmente fui presentada ante las



-240-

dos orientadoras escolares del plantel que existian entonces,

para el turno matutino, ellas eran:

Adriana Straffon Manzano, egresada de la UNAM como
Licenciada en Pedagogia desde hace 15 afios y ahora residente de
1la hermana Repiblica de Argentina; mujer emprendedora que
participé por mucho tiempo como directora del Departamento de
orientacién Escolar en el plantel en el turno matutino, solia
decir que no habia nada que le avalara tal jerarquia, s6lo el
tiempo de permanencia en el plantel, casi 9 afios de estancia en
el plantel le hacian acreedora de tan importante cargo.

Dora Maria Castillo Rubio, Orientadora Escolar en el
plantel desde hace 4 afios aproximadamente, ella es egresada de
la Universidad Auténoma Metropolitana UAM-Xochimilco de la
carrera de Psicologia, y desde siempre ha sido una persona
comprometida con su quehacer profesional.

Hubo alguien mds quien llegé después de haberse iniciado
el semestre que se incorpora a actividades proplas de la
orientaci6én Escolar a partir del dia 20 de abril del mencionado
afio en curso ella, es Beatriz Coreno Montoya quien en aquel
entonces trabajaba adem&s para el Reclusorio Norte de la ciudad
de México, ella es psicGloga egresada también de la Universidad
AutSnoma Metropolitana en 8su unidad Xochimilco;e
interesantemente ella habia sido egresada de bachillerato del

Colegio de Bachilleres, por tanto todas sus aportaciones sobre
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el sistema de Bachilleres siempre fueron de gran riqueza para

nosotros.

Beatriz habia trabajado también con anterioridad, como
orientadora Escolar en el gran plantel vecino y cercano a
nuestro plantel en cuestidén, me refiero en tanto al plantel
No.l "El Rosario" del Colegio de Bachilleres; asi como también
fue Orientadora Vocacional en una secundaria y en aquellas
fechas se encontraba realizando una Maestria. En fin todo ello

habla de una persona auy dindmica en varias actividades.

Ahora bien, ellas constituyeron el motivo de mi atencién,
observacién e interés en sus actividades a lo largo del
semestre, porque habia gue realizar para efectos de la
investigacién un seguimiento minucioso de sus quehaceres
emprendidos y en correspondencia éste trabajo significaria una
propuesta pedagégica en ayuda a sus actividades, para el
mejoramiento de é&ste servicio en el plantel. Ese fue el
compromiso y éste trabajo representa el fruto del esfuerzo de
una labor emprendida en conformidad.

Por otra parte, como sabemos el problema medular en
Ciencias Sociales es precisamente el problema de 1la
"objetividad" dentro de ellas.

Desde que a alguien se le ocurrié gque las ciencias
sociales pueden aspirar a un género de objetividad andlogo al
de  las demas cienclas, él mismo percibid de las dificultades
para el logro de tal objetivo, porque estas son aiin mucho
mayores.

Por tal motivo hablar sobre el sentido y la utilidad de
las teorias en ciencias sociales resulta interesante si se
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consigna lo expresado por Stavenhagen (1976) "Las teorias
edificadas entorno a las ciencias sociales, desde luego no son
falsas o verdaderas en ningin sentido absoluto, simplemente son
m&s o menos importantes al intentar explicar adecuadamente un
nimero de hechos observables y sus interrelaciones. A nuestro
juicio, ninguna de las teorias existentes se pueden verificar o
probar directamente (en el sentido de laboratorio que les
gustaria algunos ‘"puristas" cientificoa). Necesariamente se
reflejan en las investigaciones sociales 1la orientacién de
valores de aquellos que las utilizan, pero en su capacidad para
explicar el conjunto de hechos particulares serdn a la larga
miés o menos adecuados."

Esta alusion nos parece importantisima porque como
investigadores soclales debemos de tomar siempre en cuenta el
dinamismo de 1los cambios transcurridos en la sociedad tan
diversos como el hombre mismo, lo cual alerta a conducirse con
cuidado sobre todo en las aseveraciones expuestas en la
investigacidén, y comprender en filtima instancia que todo tiene
valor en un determinado momento.

Porque nadie descarta que pese a acaloradas discusiones
epistemnologicas contemporéneas, la cuestion sobre la
objetividad dentro de las ciencias sociales se torna bastante
confusa y ambigua.

Una preocupacién semejante, aunque analizada en una
perspectiva un tanto distinta es la expuesta por Pablo Latapi
{1971) cuando al estudiar tal problema, indica que el bordar al
hombre como objeto de estudio con sus respectivos valores,
actitudes y comportamientos se conforma una variabilidad tal,
como la imprevisién de ellos mismos.

Por tanto, el investigador social en la actualidad debe de
alcanzar su cientificidad abriéndose y esforzandose por superar
el socio-metrismo en su afin por hacer ciencia, he ir mis alla
de la cuantificacién de los individuos, siendo mis critico y
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productivo, a nuestro juicio, en la verslén de los aspectos
cualitativos de la educacién en términos generales. Sin dejar
de ser un investigador soclal activo con su respectivo esquema
de valores.

Porque es bien sabido por todos que en el caapo de la
clencias sociales frecuentemente se incluyen las siguientes
influencias en el comportamiento humano.

"Que a titulo ilustrativo producen recelo en cuanto a la
intervencion de la investigacion, una apreciacidén del
comportamiento gque es apropiada o esperada, una especial
relacién interpersonal con el investigador y un deseo de ser
evaluado de manera positiva.

Todas estas fuerzas pueden moldear el comportamiento de un
modo que es ajeno al punto central de la investigacién. En este
sentido es posible gque se de el caso gque una persona que llene
un cuestionario, responda a una entrevista o se comporte en un
experimento no 8ea capaz de proporcionar una informacién
exacta, sobre su conducta acostumbrada en contextos reales y
complejos, a pesar de sus esfuerzos por ser sincero.

Una area a donde particularmente ha sido frustrante esta
deficiencla, es en la investigacién sobre las actitudes. Ya que
invariablemente las respuestas dadas por los individuos en los
cuestionarios Y entrevistas no han proporcionado una
informaci6én adecuada sobre las acciones observadas.

Ante el dificil accesc de la naturaleza humana, es
importante agregar que pretendemos ser objetivos en la medida
de lo posible en nuestra investigacidén, evitando no herir
suceptibilidades sobre todo de agquellos quiénes gentilmente me
apoyaron en todo momento y transcurrir a través de la
estadistica en un tratamiento objetivo tal, que nos proporcione
un mayor acercamiento a la realidad. Por tanto, presentaremos
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los. datos tal como ocurren, porque la intencidén es efectuar un
andlisis de los mismos.

En este sentido podemos mencionar, gque la investigacién
social nunca es infalible siempre existe en ella un pequefio
margen de error e imprevisibilidad, y ello implica a su vez el
dirigirnos con cautela en la investigaclén.

También es importante menclonar que "La investigacidn es
mas libre,creativa conflictiva y hasta cadtica,por las dudas
que agazapadas ge encuentran en la reflexidén.” (151 )

Por tal motivo utilice la técnica de la observacién
participante porque esta técnica ea: "La forma de relacién més
directa y profunda capaz de captar la realidad a través de las
experiencias vividas por los informantes; asi como por la
palabra, recuperadora de log valores y categorias de una
cultura."(152)

Para el estudio de la técnica de la observacién
participante Bruyn {(1976) sugiere tres axiomas para guiar el
trabajo de la observacién participante:

“Axioma 1: el observador comparte las actividades y
sentimientos de la gente medlante una relacién franca.

"Axioma 2: el observador participante pasa a formar parte
de la cultura y de la vida de la gente bajo observacidn.

"Axioma 3: el papel del observador participante refleja el
proceso social de la vida en socledad.

A partir de éstos tres axiomas hago entonces una breve
descripeién de mi practica de campo en relacién a estos.

Desde el primexr momento en que fui presentada por cada uno
de los orientadores a sus respectivos grupos gueddé presente el



~245-

acuerdo de que se sabria consensualmente en cada grupo de mi
presencia, para evitar las reacclones de tensidén; de acuerdo
con el primer axioma, las orientadoras me presentaron entonces
como una pasante de Pedagogia que estaria siempre presente en
las clases de Orlentacién Escolar impartidas y explicaron la
finalidad de mi trabajo de investigacidén indicando que seria un
beneficio para todos mas adelante.

Adriana Straffon tenia entonces los siquientes grupos (ver
anexos) los martes un grupo de tercer semestre el 304 de 9 a 10
hrs. y un grupo de primer semestre el 101 de 11 a 13 hrs. Los
miércoles un grupo de primer semestre el 103 de 8 a 10 hrs. Y
el jueves un grupo de primer semestre el 107 de 11 a 12 hrs.

Dora Maria Castillo Rubio tenia los siguientes grupos los
lunes un grupo de primer semestre el 104 de 11 a 13 hrs. El
martes un grupo de tercer semestre el 303 de 8 a 9 hrs., asi
como un grupo de primer semestre el 105 de 9 a 11 hrs., y los
jueves un grupo de tercer semestre el 301 de 8 a 9 hrs.

Finalmente Beatriz Coreno, venia al plantel los miércoles
donde atendia un grupo de primer semestre el 102 desde las 10 a
13 hrg. y los viernes tenia un grupo de tercer semestre el 302
de 8 a 9 hrs. y dos grupos mias de primer semestre el 102 de 10
a 11 hrs. y el 106 de 12 a 13 hrs.

En total tenemos una distribucion en horas que fluctian de
14 a 8 hrs. de atencién a los estudiantes por parte de los
orientadores escolares del turno matutino.

Algo curioso por rescatar fue el hecho de que dos de las
orientadoras no se conocieron durante un. buen tiempo, pues
jaméds coincidian sus horarios de trabajo, ellas eran Dora Maria
Castillo y Beatriz Coreno ambas egresas de la misma
Universidad, finalmente se conocleron al término del semestre y
esto 1ilustra un tanto los problemas gque tuvieron para una
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adecuada coordinacién conjunta, no obstante trataban de salir
adelante poniéndose de acuerdo para el cumplimiento de sus
tareas por via telefdnica.

En continuidad con el axioma y 8in el afdn de ser
pretenciosa siempre me he visto menor en edad, ful la mas
pequeila de edad en mi generacién, y esto me permitia la entrada
més fécilmente a cada uno de los grupos y sus respectivas
clases, sin gue notaran que les observaba, no falté el caso que
me confundieran como una estudiante mds de bachillerato, e
inclusive no creian que hubiera concluido entonces una
licenciatura.

Todo ello me ayudd para hacer ain més facil mi tarea de
investigacién y por tanto la introduccién a los grupos resulté
més sencilla de lo que me esperaba, ante el recelo natural de
encontrarse en clase alguien quien al final de cuentas resulta
ser un intruso.

Recuerdo la ocasién en que la Orientadora Adriana
Estraffon mencioné que yo era maestra-también y el recelo no se
hizo esperar se mostraban artificiales en sus actitudes en
relacién conmigo, esto fue concretamente en el grupo 105 un dia
19 de abril de 1988 fue la primera observacién cotejada, el
grupo 105 era un grupo heterogéneo de primer semestre con
aproximadamente 30 personas en clase, bastante grande creo yo,
con adolescentes que tenian edades que fluctuaban de 15 a 20
aitos aproximadamente.

Me sentia entonces como aprendiz en el oficio de
orientador. Y en éste sentido desde siempre tuve en mente que
cada grupo representaba una relacién que implica sortear
ciertas barreras; ahora puedo definir de acuerdo a 1la
experiencia, que la empatia s6lo puede alcanzarse en la medida
en que el grupo sienta el compromiso de quien ejerce ahi una
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presencia y que cada grupo en términos generales representa una
experiencia muy particular y especifica.

En fin conforme acudia diariamente a mis clases de
rorientacién escolar" con el orientador en turno, pude lograr
afortunadamente ( no se que hubiera pasado si no lo logro)
alcanzar una interaccién adecuada con los estudiantes y adquiri
una gran sensibilidad con respecto a "sus" problemas que mas
adelante mencionare en el apartado pertinente.

En el sequndo axioma de Bruyn de acuerdo con mi
experiencia pase de una etapa de observacién Jlatente a la
actividad concreta participande en las funciones propias de los
grupos, participé ayudando algunos alumnos en sus tareas; en su
momento y cuanto se pudo, disipando dudas cuando era preciso
sobre todo en asignaturas dificiles para los alumnos en el
bachillerato asi como presta me permitia informar de
bibliografia para tal o cual tema gque me solicitaban y
finalmente apoyaba en ocasiones a las orientadoras cuando &stas
no se daban a basto con todos los alumnos que les consultaban.

Y quizéd el punto cumbre se dio cuando una de las
orientadoras me permitié que yo impartiera una de sus clases,
pues ella, por causa de fuerza mayor, no la podia impartir su
clase en aquella ocasién.

Finalmente y de acuerdo con el tercer axioma al asumir el
papel del otro y sin poder dejar atrds la imagen de autoridad
que el docente representa, con la curiosidad del etndélogo uno
descubre una intrincada red de comportamientos que hace aiin mas
interesante la instrumentacién de ésta técnica, pues creo yo no
hay descubtlm{.ento sin problemas.

Hasta ahora hemos pensado en 1la importéncia, de la »
cbservacién como técnica de recopilacién de datos que no se
reduce a fragmentos dispersos de la realidad social, por el
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contrario, se trata de alcanzar la aproximacién a una totalidad
vivida y manifestada en el comportamientc de los hombres y
circunstanciada por ellos.

De tal forma gue para el sequimiento y registro de los
fenomenos sociales recurro al uso del diario de campo, definido
como un instrumento de reglstro gue sirve de apoyo a la
"observacién participante” con vistas a su instrumentacidén en
el aula. "Bl diario de campo es un instrumento de recopilacién
de dates, con clerto sentido intimo recuperado por la misma
palabra diario, gque implica la descripcidén detallada de
acontecimientos y se basa en la observacidn directa de la
realidad por eso gse denomina de "campo"."(153)

A su vez el diario de campo da cuenta de la informacién
recabada del amplio genero de elementos con que se construye la
préctica educativa y con éste amplio universo uno se pregunta
sobre la naturaleza de é&ésta practica que se sustenta en las
sociedades.

En esta dimensidon el diario de campo registra todo
acontecimiento posible por disonante que este sea tales como:
violencia, ~discontinuidad, interrupclones en la préctica
educativa etc.

Con respecto a éste punto he de sefialar que si hubo
interrupciones en complot por parte de los alumnos, para la
imparticién d» las clases de orientacién esgcolar dirigida a los
terceros scmestres, los alumnos sBe mostraban apaticos a 1la
imparticién de tal clase, entre otras cosas porque a la mitad
de su ciclo de bachillerato se® muestran indiferentea o bien
rebeldes a la imposicién de las normas de cualquier tipo gue se
quiera o no contempla la orientacién escolar, restdndole
importancia a éste servicio en relacién a otras sreas que se
les ofrecen.
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- Muestra de ello es que recordando los programas
propuestos para los terceros semestres, comprenden los
espacios: El1 taller {Cémo elegir? y dQué es capacitacién
especifica? donde el taller asume la caracteristica de ser
meramente optativo inscribiéndose en é1 muy pocos alumnos y
registrindose una asistencia de 10 a 15 alumnos cuando mucho en
clase por orientador.

De acuerdo con nuestra observacién hay algo sintomético
quizd que los orientadores no perciban, por la repeticién del
mismo curso semestre con semestre. Me pude percatar que la
mayoria de los inscritos al taller son, s8i obaervamos sus
calificaciones escolares, los que de manera mias &ptima se
conducen académicamente de esta forma el taller en s8i, resulta
ser algo eminentemente selectivo, donde se da cabida al mejor
alumnado del plantel y en contrapartida quiénes mis le
necesitan, por asi decirlo 1los que se conducen mal
escolarmente.., ain desde antes se dan por excluidos ellos
mismos.

En este sentido creemos que no existe una verdadera
captacién de estudiantes con problemas escolares, muchos de
ellos disipan su frustracién académica en las "canchas" de la
escuela casi siempre muy concurridas, marginindose a si mismos.
Y nada se hace al respecto para su reincorporacién en muchos
ordenes del &mbito escolar, quiz8 esto se deba entre otras
cosas a que segin versién de Beatriz Coreno orientadora del
plantel exprese que:

"Los alumnos de éste plantel son muy apidticos y poco
participativos, en comparacién al Colegio de Bachilleres
plantel No.1 del "El Rosario" donde habia trabajado con
anterioridad, ya que, seqin ella, tiene entendido que en &ste
plantel el No.18 del Colegio de Bachilleres se encuentran en &1
los alumnos rechazados de los otros Colegios de Bachilleres,
por haber obtenido un bajo promedio en su examen de seleccién."
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Esto nos ofrece a grosso modo una idea del tipo de
poblacién estudiantil con la que contamos.

No obstante ésta aseveracién, el Sub-director del plantel
el Ing.FPernando Ferndndez F. desmintid esa idea y menciondé que
a través de un examen de admisidn que presentan cerca de 45,
000 aspirantes en el Distrito Federal para los Coleglos de
Bachilleres, resultan ser aceptades cerca de 20, 000
estudiantes todos ellos seleccionados por sus mejores promedios
en el examen de admisidn.

Por tanto el nlvei de aceptacién destinado para el plantel
No.18 del Colegio de Bachilleres corresponde a un total de 440
aspirantes aceptados y en ninglin momento €éstos alumnos son
rechazados de otros planteles, ya que, el dnico criterio de
geleccidén dependié del domicilio del' alumno con respecto al
plantel escolar. Registrdndose el nuevo ingreso al semestre 88-
A 210 estudiantes correspondientes al turno matutino y 230
estudiantes en el turno vespertino completando el total de 440
alumnos aceptados e inscritos al ciclo escolar 88-89.

Finalmente queda pues, definido el método utilizado en la
investigacién: Método de estudio de Campo, con sus respectivas
técnicas: 1la observacion participante, y el uso de un
instrumento de registro clasico en etnografia: E} diario de
campo, siempre dispuesto fechado y organizado para todo aquel
interesado en el tema que quiera cotejarle, como producto que
da cuenta de una tarea que se emprendid.

Como anécdota he de concluir que en el ultimo dia de
clages al semestre se me extravidé "al diario de campo" lo perdi
porque una alumna después de consultarme en el Departamento de
Orientacidén Escolar tomé sus cosas y se lo llevé entre ellas,
sin darse cuenta, entonces como la mayoria de los estudiantes
de diferentes semestres me conocian me ayudarcn a la bisqueda
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del mismo salén por salén, todo paresia indicar finalmente que
la elaboracién de mi tesis resultaria imposible, pues en tan
presiado objeto para mi, dbénde s8e encontraban todas mis
apreclaciones y notas recabadas dia a dia en relacién a 1la
Orientacién Escolar de éste plantel se habia perdido.

Lo cierto era que nada me alentaba, pues ese viernes 15 de
julio de 1988, iudltimo dia de clases al semestre sin hallar
respuesta a mi bisqueda me dirigi a mi hogar visiblemente
deprimida y para mi sorpresa ese mismo dia recibi por la tarde
una llamada telefdénica que me indicaria, que en todo momento
existe una esperanza para poder continuar, porque el diario al
final de cuentas habia sido encontrado.
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DISERG DE LA INVESTIGACION
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Un disefio experimental es el plan © la descripcidén de
alguna cosa que se piensa realizar, con objeto de someter a
prueba la. hipétesis que se ha formuiado. Para hacer un diseiio
correc © en ter imaginar el proceso gque va a segquirse
en el trabajo, y describirlo con todo detalle posible.

Tomando en cuenta que en general, los egtudios de camspo
pueden dividirse en dos tipos principales: Los exploratorios y
los de verificacion de hipétesis. El estudio exploratorio trata
de ver que hay en la sttuacién sain intentar predecir las
relaciones que se encuentran en ella, en cambio los estudios de
verificacién de hipdétesis se adaptan mejor al redescubrimiento
de 1los hechos en campo social asi como brindan apoyo a la
elaboracién de las encuestas, por su intencién encaminada.

En funcién de estas diferencias decidimos, por tanto, la
eleccién y formmlacidn del disefic de investigacidén a través de
la verificacion de hipétesis. Porque en el estudio de cawmpo
como digefio de investigacién la importancia reside en la
construccién de un seguimiento inductivo como una manera de
acercarse & la realidad paulatinamente a través del

redescubrimiento.

En este sentido nos parece innecesario para efectos de
ésta investigacidn el discutir sf{ un disefio de investigacién es
o no "cientifico™} el disefio ea el plan de estudio como tal,
eptA presente en todos los eatudios tanto controlados como no
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controlados. No se trata entonces de hacer juicios entre las
distintas opciones de diseiios gue existen, sino de representar
un grado de exactitud deseado en la investigacién que se
emprenda; y en esa medida podemos hablar de un buen diseiio en

términos generales.

Dada la gran variedad de propuestas para la elaboracién de
disefios de investigacién en ciencias sociales no puede
mencionarse que exista un "anico" disefio correcto, ya que, en
nuestra opinidén son los investigadores los que demuestran el
grado de cientificidad de cada disefio en la medida que vean

favorecidas sus propias inquietudes teéricas y metodolégicas.

De esta forma exponemos a ustedes esquemdticamente el
disefio de la investigacién para éste trabajo que comprende los
siguientes aspectos:

1.-Planteamiento del problema.

2.-0Objetivo general.

J.-Hipétesis de trabajo.

4.-Disefio de experimento {descripcién del diseiio
ideal)

5.~-Método.

6.-Determinacién de la muestra.

7.-Procedimiento de obtencién de los datos.

8.-Instrumentos.

9.~-Anidlisis de los resultados.

10.-Conclusiones.
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Esta organizacién en el trabajo rescata ciertos aspectos
de la propuesta metodoldgica para la definicién del disefio de
investigacién elaborado por Rusell Ackoff.(154)

Iniciemos entonces el desarrollo de nuestro diseflo de
investigacién.

l.-Planteamiento del problema.

Recordemos que ya ha sido mencionado con anterioridad
invariablemnente el planteamiento del problema, en algin
momento de nuestra investigacidén en principio, rescatemos
entonces los datos més importantes ya expuestos.

La Orientacién Educativa y/o Escolar es un servicio de
gran importancia en el contexto educativo; a pesar de esto su
préctica desde siempre Bse ha visto seriamente marginada y
restringida, no obstante de que exista desorientacién en todos
los niveles de enseilanza nacionalmente que ilustran problemas
muy significativos en los planteles escolares.

Por tanto esate trabajo constituye un primer intento por
conocer objetivamente las necesidades de los educandos del
nivel medio superior del plantel No.18 adscritos al Colegio de
Bachilleres.

Ya que de acuerdo a la filosofia de la institucién se
pretende ofrecer una orientacién escolar integral entendida
como un apoyo académico a las actividades de la formacitn
bivalente de los estudiantes que comprende en su interior una
drea de formacién propedéutica d6nae Be aglutinan los
conocimientos bésicos de bachillerato para poder continuar
posteriormente con estudios superiores. ABi como una 4rea de
formacién temminal cuyo objetivo es la incorporacién del aluano
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al trabajo productivo a través de una capacitacién especifica.
Todo ello en su conjunto conforma Jla llamada formacién
integral.

como indicdbamos pretendemos detectar cuales son las
necesidades académicas reales de estos alumnos de bachillerato,
no sin antes entender el contenido de ésta nocién.

La expresién idad: démicas" suele usarse COmO
ainénimo de otros similares, "necesidades socioeducativas”,
" idad: d ionales”, " necesidades educativas

nacionalmente, etc., En todos estos casos la expreaién hace
referencia a las finalidades dltimas del sistema educativo y
sus instituciones.

Sin embargo, esta forma de atribuir sentido y razén de
ser al sistema educativo no deja de ser ambiguo; toda: vez que
tales "necesidades” y/o "requerimientos” no han sido
debidamente definidos y jerarquizados, ni por propia autoridad,
ni por las instancias técnicas y politicas externas a la misma.
De ahi que la expresién adquiera casi siempre un sentido
ahistérico, ideolégico, manipulable y carente de contenido
concreto, o bien tales necesidades se definen o manejan a
conveniencia.

El problema tal como se plantea ha sido apuntado ya por
varios estudiosos. Asi por ejemplo, Stavenhaguen al abordar la
relacién entre la educacién y el cambio social indica que la
primera deberia contribuir para reorientar las necesidades al
sentido de lo académico entendido por algunos, como los indices
cuantitativos que en educacidn se presentan; o por otros
quiéne8s definen 1lo académico a partir de indicadores
cualitativos.

" Ante tanta polémica se hace imprescindible definir,
consensual y socialmente que son entonces las llamadas
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necesidades académicas, problema complejo, toda vez gque ain
logrando resolverlo queda una cuestién fundamsental por definir:
cuales son la metas soclales que se peran de la ed 16n,
cuales son los objetivos de la educacién para el cambio social,
hacia dénde debe girar la sBociedad a partir de la educacién,
etc.

. ‘Por tanto, en este punto es posible observar la dificultad
que Be tiene para seflalar metas u objetivos en educacién;
aéxime que sexenio con sexenio aparecen metas, 9bjet1vos Yy
propésitos que al cabo de seis afios se mantienen en el olvido.
Por otra parte también existe la posibilidad de que una vez
establecidas dichas necesidades no coincidan con. las - que
plantean los diversos grupos soclales, mismos que poseen no
86lo intereses. deferentes sino inclusive tienen  ideas
contradictorias. Pero aun pudiendo haber sefialado metas resta
saber si el camino de bilisqueda a ellas transcurre en una
direccidén correcta.

En suma se trata de un problema de definicion que requiere
darle contenido a conceptos como: cambio social, necesidades
basicas, metas educativas, etc.

De esta forma se expresa lo siguiente para efectos de
andlisis en éste trabajo, teniendo siempre en mente gue los
conceptos en cienclas sociales nunca sgson estaticos y gque se
mantienen en constante evoluclén como el hombre mismo suelen
reformularse y/o cambiar de acuerdo a la diversificacién de los
contextos.

De acuerdo . con esto Y delimltandonos al coleg.lo de
Bach.ll.leres podemos entender por necesidades académicas reales
de los alumnos: El conjunto de conocimientos y/o requerimientos
minimos indispensables para la sobrevivencia del alumno en el
dmbito escolar; a partir de una formacién bivalente gque
comprende una 4rea de formacién propedéutica donde confluyen
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las ciencias cientificas y humanisticas, para el posterior
acceso. a aprendizajes mis complejos, asi como una &rea de
formaci6n terminal cuyo objetivo es la incorporacién del alumno
al trabajo socialmente remunerado y productivo. En ambas &reas
finalmente se comprende la llamada formacién integral.

En forma genérica esta definicién rescata la perspectiva
que indica que "debe de existir el reconocimiento en cada ser
humano del derecho inalienable a 1la satisfaccién a sus
necesidades prioritarias, que le son esenciales para una
completa y activa incorporacién dentro de su cultura.

Por otra parte tomando en cuenta que la educacién se ve
modificada por la evolucién de las culturas, las formas de
organizacién social, asi como los cambios tecnolégicos. Suérez
Rodriguez (1985) indica que las necesidades académicas estén
impuestas por la industrializacién y la diversificacién de los
servicios.

Una preocupacién saemejante aunque analizada en una
perspectiva un tanto diferente es la de Pablo Latapi (1972)
cuando al estudiar las necesidades del sistema de educaci6n
nacional, menciona como necesidades académicas o funcién
académica son aquellas gue permiten el desarrollo arménico del
individuo en el &mbito escolar, para ejercer en plenitud las

capacidad

2.-0Objetivo general.

El objetivo general de nuestra investigacién pretende
"Investigar los alcances y los limites de 1la préctica
profesional de la Orientacién Escolar dentro del plantel No.18
del Colegio de Bachilleres”.

3.~ Hipotesis de trabajo.
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La practica profesional de la Orientacién Escolar en el
plantel- No.18 “TLILHUACA AZCAPOTZALCO" del <Colegio de
Bachilleres responde a las necesidades académicas reales de los
alumnos.

4.-Disefio del experimento.

El disefic experimental que se utilizé fue el de "expo-post
facto", ya que, dadas las caracteristicas de la investigacidn
es la que mas utilidad nos puede aportar. Este disefio es una
investigacién empirica sistemdatica en la que el cientifico no
tiene control de 1las variables independientes, porque sus
manifestaciones ya han ocurrido o porque son inherentemente no
manipulables. Se hacen referencias acerca de las relaciones
entre variables, sin intervencién directa, partiendo de
variaciones concomitantes de variables independientes Y
dependientes (Fred. N.Kerlinger, 1979).
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Definicién de variables.-
1.1 variable dependiente

Servicio de Orientacién Escolar -SOE- Es un servicio
académico que se proporciona a maestros y alumnos en apoyo a
las actividades directas e indirectas del proceso ensefianza-
aprendizaje y a la vida académica del plantel (155).

1.2 variables Independientes

1.2.1 Nivel Socio econémico y cultural son los puntajes
obtenidos en el cuestionarios socioc econdémico y cultural de los
elementos que son indicadores de 1las condiciones de los
individuos tales como: edad, sexo, escolaridad de los padres,
magnitud de los ingresos, alimentacién, tipo de vivienda,
religidn, etc.

1.2,2 Deteccifn de las condiciones escolares vigentes, es
la deteccién de elementos que nos brindan informacién genérica
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de los: alumnos, profesores, asignaturas, recursos,
ambientacién escolar, etc. Asi como las deficiencias y/o
aciertos de la inatitucién.

1.2.3 Diagnéstico del servicio de la Orientacién Escolar,
es el cimulo de datos, todos ellos de opinién acerca del
sexrvicio de Orientacién que se brinda a los estudiantes en el
plantel.

1.2.4 Evaluacidn del proceso ensefianza-aprendizaje
{orientadores) son los datos gque dan fe del trabajo
desarrollado por los orientadores en el plantel a partir de las
actividades emprendidas.

5.~ Método

5.1 Sujetos.

Los sBujetos de nuestro estudio fueron todos alumnos del
Colegio de Bachilleres, que han recibido el servicio de
Orientacién Escolar en el plantel No.18 inscritos durante el
semestre 88-A correspondientes a varios semestres; todos ellos
del turno matutino quiénes en promedio tienen una edad gue va
de 1los 15 a los 20 aifios aproximadamente en ambos sexos.(Ver
graficas de edad y poblacién estudiantil})

6.- Determinacidén de la muestra.

Tomando en cuenta gue la estadistica es una herramienta
fundamental para la investigacion;definida como técnica o
proceso matemitico que recoge:la descripcién, organizacién,
andlisis e interpretacién de los datos numéricos.Ella nos
permite estudiar la naturaleza y las caracteristicas de nuestra
poblacién a partir de la extraccién de una muestra, es decir,
de un conjunto de elementos que constituyen una pequefia porcidén
representativa de nuestra poblacién o universo.
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Por tanto, esta investigacién comprende un andlisis por
separado de 1los factores detectados como prioritarios en la
poblacidén (variables independientes), exponiéndose a través de
apartados que ofrecen ciertas cuestiones relevantes del
servicio de Orientacién Escolar en el plantel, que pox
encontrarse ‘en situaciones muchas veces diferentes de una u
otra forma, afectan al orientador durante el ejercicio de su
profesion.

Por ello el calculo del tamafio de la muestra y la
seleccién de los elementos de ésta, se hizo de manera
estratificada, es decir, la poblacién se divide en estratos o
niveles tomando en consideracién la variable: semestre, con el
propésito de asegurar la debida representatividad de la
poblacién estudiantil.

Del universo total del Colegio de Bachilleres. inscritos al
semestre 88-A turno matutino, plantel No.l18 "Tlilhuaca
Azcapotzalgo" se eligid la muestra de la siquiente forma:

Fue seleccionada una muestra aleatoria, determinando su
tamaiio al seguir el modelo probabilistico conocido con el
nombre de "Distribucién Normal”, en el cual se deben considerar
los siguientes elementos:

- Porcentaje estimado de éxito propuesto (P): es el valor
que el investigador determina con base a sus apreciaciones
sobre la veracidad de su hipétesis de trabajo. En este
estudio se ha establecido un porcentaje del 80 %.

- Porcentaje estimado de fracaso propuesto (Q): es la
diferencia entre el 100 % y el porcentaje de éxito. Para
este caso es: Q= 100% - 80%= 20%.

Los porcentajes anteriores, al desarrollarse la fdérmula,
se escriben de manera decimal.
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o Nivel de confianza: es el grado de certeza requerido que
el investigador debe determinar, considerando que en 1la
estadistica el nivel de conflanza se sitia entre el %08 y
el 99%, para este estudio se consideré de un 95%. Se
aclara que en la féormula el dato anterior se localiza en
el area bajo la curva normal, correspondiendo a el valor
de £=1.96 en la tabla correspondiente a este modelo de
distribucién.

- Error muestral mixjimo (E): es la variacién permitida que
se debe establecer entre el 5% y el 10%. Se considerS que
E=7% (valor que al despejar la formula debe convertirse en
decimales).
Asi, tenemos que la formula para determinar el tamaiio de
la muestra en este modelo es:

n, = 22 pQ / E2
Con los datos anteriores, tenemos que:
= 1.96
= 0.8
= 0.2
0.07

MmO YN

Sustituyendo valores, obtenemos:
ng = 125.44
Aplicando el factor de correccidén finito(n), cuya férmula
es: .
n = ng / (1+ ng/N)
Donde: n = muestra corregida,
ng = muestra inicial
N = poblacién total

De la poblacién total del Colegio de Bachilleres inscritos
al semestre 88-A turno matutino, plantel No.18 "Tlilhuaca
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Azcapotzalco" (Ver nexo No.9) se tiene un total de 968
alumnos, asi que N=968.

Sustituyendo valores, obtenemos:
n =111

- Siendo 111 el tamafio "minimo requerido" de la muestra, se
ajusto a una aplicacién de 120 cuestionarios a fin de
garantizar ain mas la confiabilidad de los resultados.

Como menciondbamos con anterioridad al principio de
nuestro trabajo de investigacién, esto solo fue posible dado el
nimero relativamente pequeiio de alumnos en comparacién a otros
planteles de acuerdo a la capacidad real del plantel.

Por tanto se espera que los datos obtenidos se acerquen a
la realidad del Servicio de Orientacién Escolar al interior del
plantel.

Debido a que se analizaxd la poblacién total desde primer
semestre hasta sexto semestre, y para obtener muestras
verdaderamente representativas, se decidio distribulr
proporcionalmente el nimero de cuestionarios de acuerdo al
grado de los semestres; ya que, no todos los grados tienen el
mismo nimero de alumnos.

Asi de esta manera se obtuvo el siguiente cuadro que nos
presenta la distribucién de la muestra total (120
cuestionarios) con las respectivas muestras de cada semestre,
asi como la fraccién de muestreo, es decir, la proporcioén de
elementos de cada estrato que estin incluidos en sus
respectivas muestras. .
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TAMARO FRACCION
DE LA DE
SEMESTRE POBLACION MUESTRA MUESTREO
1 286 35 0.12
2 230 29 0.12
3 131 16 0.12
4 114 14 0.12
5 88 11 0.12 .
6 119 15 0.12
TOTAL 968 . 1 _2_0““"""“"5-.-1_2"_(-13;)

De ésta forma y a través de esta tabla, se indica el
tamafio y los porcentajes de la poblacién que proporciondé la
informacidén valiosa que sustenta este trabajo.

7.- Procedimiento de obtencidn de los datos.

El tiempo de obtencién de los datos, se delimitd
diariamente de lunes a viernes durante el semestre.
Reglstrindose la actividad de cada una de las tres
orientadoras, gracias a la alternacién de horarios, el registro
de estas observaciones quedaron comprendidas en el "diario de
campo o registro de observacién participante®.

En relacién a 1la encuesta‘ levantada, se aplico un
cuestionario que comprende cuatro diferentes secciones que

refieren a los siguientes puntos:l) Nivel socio-econémico y
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cultural de los alumnos, 2) Deteccién de condiclones escolares
vigentes, 3) Diagnéstico del proceso ensefianza-aprendizaje de
los orientadores del plantel, asi como una seccién 4) de
opinién sobre el Servicio de Orientacién Escolar en el plantel.

Para la aplicacién de estos cueationarios se realizé el
siguiente procedimiento; aproximadamente en los ultimos quince
dias hdbiles, anteriores al fin de semestre...

1) Se eligieron las muestras siquiendo el procedimiento
anteriormente descrito y de manera aleatoria por cada semestre.

2) Se les avisdé personalmente a los alumnos, citéndoles a
una reunién en dénde se les informé que se les aplicaria una
encuesta con el fin de mejorar el Serviclo de Orientacién en su
plantel; guiénes faltaron a la reunién se les locallzdé mas
adelante personalmente.

3) Se llevé a cabo la aplicacién de los instrumentos con
la ayuda de las orientadoras en turno en dos sesiones por cada
grupo en su salén de clases especifico, por la aplicacién del
cuestionarxio en dos partes;durante la primera sesién se
aplicaron las secciones de: Nivel socio-econémico y cultural de
los alumnos, y el de la Deteccién de las condiciones escolares
vigentes que llevé para su aplicacién una aproximada duracién
de 40 a 50 min. Posteriormente en una segunda sesién se

aplicaron las secciones correspondientes a: Diagnéstico del
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proceso ensenanza-aprendizaje de los orientadores del plantel,
y la seccién de opinién sobre el Servicio de Orientacién
Escolar‘ al interior del plantel.

Finalmente cabe mencionar que la aplicacién total de los
instrumentos fué aproximadamente de 10 a 12 horas.

8.~ Instrumentos

A continuacién incluimos la presentacién y justificacidn
de la encuesta levantada en el plantel que comprendié la
aplicacién de un cuestionario con cuatro secciones diferentes
en éste trabajo, a fin de presentar los datos mis relevantes
relacionados con el Servicio de Orientacidén Escolar en el
plantel (Ver grafica con los cuatro apartados correspondientes

al cuestionario p.27% }.

1 Apartado sobre Nivel Socioeconémico y Cultural de los

alumnos.

El objetivo de este apartado o secci6én es obtener datos
generales de los estudiantes para definir las caracteristicas
de la poblacién, que nos vierta la informacidén necesaria para
saber a que nivel socioeconémico pertenece nuestra poblacién
estudiantil.

Porque en pocas palabras esto nos determina la forma y
estilo de vida de los estudiantes; desde sus wmodos de
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comportamiento, valores , intereses, actitudes; asi como sus,
ocupaciones, alimentacién, etc.., todos estos datos generales
nos = permiten vislumbrar con que tipo de estudiantes
interactuamos.

El cuestionario para medir el nivel socioeconémico
contiene cinco secciones descritas a continuacién: 1) Datos
Generales, 2) Medio Familliar, 3) Alimentacién Habitual, 4)
Aspecto de la Vivienda, 5) Aspectos Culturales.

A 8u vez el cuestionario comprende un total de 19
preguntas que corresponden a este tema.

2. Apartadec sobre deteccién de condiciones escolares vigentes.

A fin de realizar un sencillo pero sustancioso rescate de
los principales problemas que aquejan al plantel académicamente
se realizé un breve cuestionario gque contiene los siguientes
cinco espacios: 1) Deteccién de problemas en el aprendizaje de
los alumnos en sus distintas materias, 2) Cotejo de las
principales materias dificiles de aprender, 3) Deteccidén de la
o las posibles causas de la dificultad en las materlas, 4)
Aspectos positivos de la institucién, 5) Problemas escolares de
la institucién. De esta forma el cuestionario trata de rescatar
los principales escollos académico-pedagbgicos por 1los que
atraviesa la poblaci6én estudiantil en general; a partir del
planteamiento de preguntas abiertas y cerradas con la intencién
de descubrir cuales son los problemas mis relevantes del
plantel académicamente hablando.



-269-

-3. Diagnéstico del proceso enseflanza-aprendizaje de. los

orientadores del plantel.

La idea principal en la aplicacién de este cuestionario es
relacionar conjuntamente nuestras “notas" diarias Y
observaciones del diario de campo de esta investigacién, con la
opinién de los alumnos respecto a la tarea desarrollada por los
orientadores en el plantel con el propésito de detectar las
dificultades existentes, para mis adelante hacer propuestas en
apoyo o mejora de este servicio en el plantel.Al presente
cuestionario le contienen los siguientes apartados:l) Desempefio
del profesor en la imparticién de la materia, 2) Desarrollo de
actividades, 3) Organizaci6én de su trabajo, 4) Opinién en torno
a la influencia o no del orientador para la toma de decisiones,
5) Comentarios generales sobre el profesor-orientador.

Es importante mencionar que esta investigacién
de;lxandaba la aplicacién de esta seccién cuestionario por la
naturaleza del trabajo, mismo que da fe del trabajo emprendido

por los orientadores en el plantel.

4. Encuesta de opinidén sobre el Servicio de Orientacién Escolar
en el Plantel.

Finalmente la dltima seccién de este cuestionario pretende
rescatar los puntos de vigta mas importantes tanto positivos
como negativos del Servicio de Orientacién Escolar en el
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Plantel a fin de descubrir las problematicas a partir de las
palabras de los alumnos quiénes reciben este servicio, por
tanto, la caracteristica esencial de este cuestionario reside
en ser totalmente de preguntas abiertas y comprende en su
estructura los siguientes apartados: 1) Situacién del Servicio
de Orientacién Escolar en el plantel, 2) Acuerdo o no el la
imparticién de la materia, 3) Expresién de las ventajas del
Servicio, 4) Deteccibén de las dificultades y limitaciones del
Servicio, 5) Expresién de alternativas de solucién.

9.-PRESENTACION DEL ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Es necesario advertir que la informacién reunida en el
presente eéstudio puede considerarsele como confiable porque
expone el anfillisis de los problemas que nos interesan, ya que
algunos aspectos que indudablemente estdn contenidos dentro de
la problemética de la Orientacién Escolar fueron debidamente
cubiertos por el enfoque mismo practico que se le dio a la
investigacién, el cual nos orienté fundamentalmente a recopilar
aguella informacién que por su trascendencia y su uso inmediato
se hacia ineludible conocer.

Este material ser& sin duda un valioso instrumento gque
podrd auxiliar a quiénes tomen las decisiones que en sus
diversas formas afecten la vida académica, administrativa,
técnica, politica, etc.., al interior del Colegio de
Bachilleres asi como a todos aquellos interesados en el tema y
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estudiantes que se han dado a la tarea de tener un conocimiento
mas amplio sobre los problemas de la Orientacién y sus
perspectivas en esta institucién.

Es conveniente resaltar el hecho de que la informacién
presentada aqui, tiene ademés la finalidad de contribuir a
despejar algunas dudas y aclarar diversas especulaciones que
constantemente se han estado esbozando & nivel de simples
supuestos sobre los factores que obstaculizan el buen
desarrollo del Servicio de Orientacién Escolar en un plantel,
la adaptacién de este servicio a las necesidades de los
adolescentes de hoy en dia y otras cuestiones mids, que por su

importancia son temas de actualidad y discusién constante.

Los cuadros que presentamos a continuacién, contienen la
infoxmacién mas relevante que hemos podido recoger a fin de ver

realizada una investigacién completa.

Como anteriormente indicabamos la presente investigacién
comprende un cuestionario dividido a su vez en cuatro

diferentes apartados de la manera siguiente:
1. Nivel Socio-econémico y Cultural de los estudiantes.
1.1 Datos generales de los estudiantes.

1.2 Medio familiar de los estudiantes.
1.3 Alimentacién habitual.
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1.4 RAspectos de la vivienda.
1.5 Aspectos culturales de los estudiantes.

2. Deteccidén de Condiciones Escolares Vigentes.

2.1 Deteccién de problemas en el aprendizaje en los
alumnos.
2.2 Cotejo de las principales materias dificiles de

aprender.

2.3 Deteccién de la o las posibles causas de la dificultad

en las materias.
2.4 Aspectos positivos de la institucién.

2.5 Problemas escolares de la institucidn.

3. pDiagnéstico del proceso enseifianza-aprendizaje de los

orientadores del plantel.

3.1 Desempeiio del orientador en la imparticién de su
materia.

3.2 Desarrollo de actividades.

3.3 Organizacidén del trabajo.

3.4 Opinién sobre la influencia o no del orientador en
toma de decisiones.

3.5 Comentarios generales sobre el profesor-orientador.

4. Encuesta de opinidn sobre el servicio de Orientacién
Escolar en el plantel.

la
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4.1 Situacién del Servicio de Orientacion Escolar en el
plantel.

4.2 Acuerdo o no en la imparticion de la materia.

4.3 Expresidon de las ventajas del servicio.

4.4 Deteccién de dificultades y limitaciones del servicio.
4.5 Expres;én de alternativas de solucién en palabrasvde

los alumnos.
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ESTADISTICA
Presentacién de los resultados.

1.1 Datos generales de los
estudiantes

Medio familiar de los
estudiantes

Alimentacién habitual
4 Aspectos de la vivienda

Aspectos culturales de los
estudiantes

2.1

2.2
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1.1 DATOS GENERALES DE LOS ESTUDIANTES
ESTADO CIVIL :

CASADOS (4.2%)
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1.2 MEDIO FAMILIAR DE LOS ESTUDIANTES
GRAFICA DE ESTADO CIVIL DE LOS PADRES

MADRES SOLTERAS (3.0%)
DIVORCIADOS (5.0%)

CASADOS (92.0%)
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1.2 MEDIO FAMILIAR DE LOS ESTUDIANTES
SITUACION LABORAL DE LOS ESTUDIANTES

EST. QUE TRABAJAN (10.0%)

EST. QUE NO TRABAJAN (90.0%)
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1.2 MEDIO FAMILIAR DE LOS ESTUDIANTES
INSTITUCION QUE OFRECE SERVICIO MEDICO

OTROS (6.7%)
DISPENSARIO (3.3%)
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1.3 ALIMENTACION HABITUAL
CONSUMO DE ALIMENTOS POR SEMANA
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1.5 ASPECTOS CULTURALES - ESTUDIANTE
RELIGION .

NINGUNA (6.7%)

OTRAS (10.0%)

JUDAICA (3.3%)

PROTESTANTE (10.0%)




1.5 ASPECTOS CULTURALES - ESTUDIANTES
EMPLEO DEL TIEMPO LIBRE

OTROS (10.0%)

LECTURAS (3.3%)

DEPORTES (10.0%)

DIVERSIONES (13.3%)

CONVIVENCIA FAMILIAR (23.3%)

TELEVISION {40.0%) - ‘




- ~298-

ANALISIS DE LOS RESULTADOS

COMENTARIOS AL PRIMER APARTADO SOBRE
EL NIVEL SOCIO-CULTURAL DE LOS ESTUDIANTES.
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De 1la exposicidn gréfica anteriormente 1lustrada
rescatamos las siguientes conclusiones de la encuesta del nivel
socioceconémico y cultural de los estudiantes, de manera breve.
La :ldep de este espacio es brindar informacion sencilla a

manera de sintesis.

Datos generales de los estudiantes.

La edad promedio de los estudiantes del Colegio de
pachilleres, plantel 18 turno matutino es de 17 a 20 afios
aproximadamente.En su poblacién predomina aiin tradicionalmente
la poblacién masculina sobre la poblacién femenina.

El estado civil de la mayoria de la poblacion en su conjunto es
soltero.Y con respecto a su domicilio particular, el grueso de
la poblacién en su conjunto se encuentra en la misma localidad

de residencia del plantel y pocos se hallan fuera de ella.

Medio Familiar.

Con respecto al medio familiar de los estudiantes se
concluye que la mayoria de los padres de familia a86lo
terminaron sus estudios de primaria.En relacicon al estado civil
de los padres muchos de ellos se encuentran casados.Respecto al
nimero de integrantes de familia, buena parte de los
estudiantes pertenecen a familias nucleares muy numerosas.
Caracteristicamente en el turno matutino, la mayoria de los
estudiantes ain no trabajan y s8i lo hacen es en negoclos
familiares.Con respecto a la ocupacion de los padres, por la
diversificacién de los empleos, existe mucha heterogeneidad de
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ocupaciones, destacando en buena parte los servidores
piblicos.Con respecto al ingreso familiar, contrariamente al
nimero real de integrantes de familia se observa poco ingreso
familiar que va de uno a dos salarios minimos en promedio
(siendo para el Distrito Federal en el 88 de $ 240.000 MN).
con respecto a la institucién que les ofrece serviclo médico a
nuestros estudiantes, complementando nuestra investigacién,
. como vimos con anterioridad ante la afluencia de mayor nimero
de servidores piiblicos, son por tanto el IMSS y el ISSTE las
principales instituciones médicas quiénes atienden a la mayoria
de los estudiantes.

Alimentaci6n Habitual.

De acuerdo a la gr&fica de consumo de alimentos por semana
‘ observamos la falta de una alimentacién equilibrada, ya gque,
sobresale el consumo exagerado en carbohidratos, en comparacién
al consumo de las fuentes naturales proteinicas tales como
pescado, pollo etc.

Vivienda.

Territorialmente hablando muchos de estos estudiantes son
afortunados en su mayoria, pues mencionan que sus padres tienen
como patrimonio casa familiar propia.Un inconveniente a 1lo
anterior es que pertenecen a familias muy numerosas, siendo
estas en promedio de 7 a 10 integrantes, este mismo dato
relacionado con la edad de los estudiantes nos indica gue ellos
suelen ser los més pequefios dentro de su extensa familia y por
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lo mismo ya no reciben la misma atencién en comparacién a sus

hermanos mayores.

Aspectos Culturales.

El deporte w#&s practicado por los estudiantes en su

mayoria es el Foot-Boll entre otros.Preocupa detectar que una
porcién considerable del grueso de la poblacién estudiantil no
acostumbra leer habitualmente y s8i lo hacen es porque se
sienten obligados a cumplir escolarmente. '
Y finalmente para concluir rescatamos que la mayoria de los
estudiantes se dicen pertenecer a la religidén catdlica y en el
ejercicio del tiempo libre, este se consume en buena parte en
golo ver televisién.

A Continuacion se presenta el espacio correspondiente a la
opinién de 1la comunidad escolar a través de cuadros
comparativos que se explican por si mismos y ofrecen un
panorama general del Servicio de Orientacién en el plantel.
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DETECCION DE CONDICIONES ESCOLARES VIGENTES
2.1 Deteccién de los problemas de aprendizaje en los.alumnos.

PROBLEMAS PRINCIPALES %, de
Opiniones

- BAJAS CALIFICACIONES 25%
- REPROBACION 25%
- DIF ICULTAD PARA ELEGIR MATERIAS . L 14%
- ASISTENCIA IRREGULAR 9%
- INPUNTUALIDAD EN TRABAJOS 6%
- DIFICULTAD EN TRAMITES 6%
- PROBLEMAS CON COMPANEROS 6%
~ OTRAS =~-=-=—--mme—eoco—oo Poco interés 6%
~ DIFICULTADES CON PROFESORES : 3%
Total 100%-

DETECCION DE CONDICIONES ESCOLARES VIGENTES
2.2 Cotejo de las principales materias dlfxclles de aprender.

MATERIAS DIFICILES de
__________ Opinlones
- FISICA - A - 5%
~ MATEMATICAS - i 39%
- QUIMICA S - 12%
=~ LENGUAS EXTRANJERAS 10%
- 8%

CIENCIAS SOCIALES .
OTRAS--~--==m-= Métodos de 1nvesc19ac16n. i .. 6%

~Total 1008
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DETECCION DE CONDICIONES ESCOLARES VIGENTES

2.3 Deteccién de las posibles causas de dificultad en:las . - o
materias. .

CAUSAS DE DIFICULTAD b de
Opiniones.
- . EL PROFESOR NO EXPLICA BIEN 31% .
- FALTA DE TIEMPO 25%
-~  NO HAY INTERES POR APRENDER 19%:.
~ 'NO SE ESTUDIA ADECUADAMENTE 13%:
- EL GRUPO NO AYUDA 2%
- § e NO ENTIENDO N R
EL MAESTRO NO MOTIVA 10%

Total 1008 . : .. '

DETECCION DE CONDICIONES ESCOLARES VIGENTES
2.4 Aspectos positivos de la institucidn.

Las opiniones vertidas en pro Yy en contra del
funcionamiento del Colegio son de la mas diversa indole.Tabular
los datos significo un andlisis de cuestionario por
cuestionario que arroja lo siguiente:

1.~ ASPECTOS POSITIVOS

Sobresalen opinlones favorables respecto a la superacién
cultural y al fomento de las relaciones humanas.Este ultimo,
seguramente por las nuevas técnicas de dinamica de grupos que
ge"estan aplicando en el Colegio de Bachiileres,También resalta
la opinién de muchos estudiantes por el amblente grato que
ofrece el plantel en cuanto a su limpieza.
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DETECCION DE CONDICIONES ESCOLARES VIGENTES
2.5 Problemas escolares de la institucién.

2.- PROBLEMAS.

Con variantes diversas se hacen criticas relativas a los
groblemaa que se presentan en el plantel. En primer término
igura el de laboratorios, por escasez de aparatos
materiales, limitacidén de las gracticaa, etc. En segundo lugar,
se anotan defectos de la biblioteca por su insuficiencia de
libros, ausencia de préstamos a domicilio y de préstamos
persconales, limitacion de espacio, etc. Como tercer problema,
ge critica la actitud de los maestros, sobre todo por delegar a
los alumnos totalmente el desarrollo de los objetivos dé los
programas sin la conduccién necesaria.

El resto de los problemas observados, son los sigulentes:
horarios, ingreso automdtico a instituciones superiores,
autobuses propios, cafeteria y auditorio, siendo este iiltimo
insuficiente para la capacidad real de alumnos.
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DIAGNOSTICO DEL PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE DE LOS

ORIENTADORES DEL PLANTEL.

3.1 Desempeiio del orientador en la imparticién de su materia.

Cédigo: Excelente Bueno Regular Malo No-se(nulo)
E B R M Nul

1.Los conocimientos del orientador
sobre su materia son:

2.La forma en que ubica la materia
dentro del semestre es:

3.La seguridad con que trata los
temas es:

4.Su forma de explicar en clase es:

5.La manera en que contesta las
Eteguntas es:

6.E1 nivel con que imparte la
materia, respecto al grupo es:

7.E1 interés que ha logrado
despertar hacia la materia es:

8.Su uso del pizarrén y claridad de
escritura es:

9.La forma en que relaciona los
temas con los ejercicios es:

10.Los métodos de évaluacidén gue
utiliza son:

11,Su relacién con los alumnos en

clage es:
12.5u interés por el aprendizaje de
los alumnos es:
13.8u asistencia a clases es:
14.En general el profesor es:

DESEMPERNO GLOBAL EN PORCENTAJES

E B
48 72
24 88
8 0
48 64
32 88
32 56
8 48
72 24
40 64
80 24
154 38
72 32
48% 41%

16
32
24

16

TOTAL
ENCUES'

16
16

DE
TAS

120
120

7% 1.5% 2.5% 100%
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DIAGNOSTICO DEL PROCESQO ENSENANZA -APRENDIZAJE DE LOS
ORIENTADORES DEL PLANTEL .

3.2 Desarrollo de Actividades.

Cédigo: Si No No-se(nulo) TOTAL DE
: si No Nul ENCUESTAS
33 No Nul TOTAL
15.Motiva a los alumnos para
articipar: 114 6 120
16.Prepara sus clases de una manera
constante: 102 18 . 120
17 .Empieza puntualmente las clases:. 84 36 120
18.Termina Euntualmente las clases: 98 18 4 120
19. Muestra nquietud por conocer
20. E gax:enciaa del grupo: 108 6 6 120
n

ga puntualmente
-calificaciones de examenes L
y tareas: 102 12 6 120

DESARROLLO GLOBAL EN PORCENTAJES 84.50% 13.33% 2.17% 100%
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DIAGNOSTICO DEL PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE DE LOS
ORIENTADORES DEL PLANTEL.

3.3 Organizacién del trabajo.

cédigo: Si No No-se(nulo} TOTAL DE
si No Nul ENCUESTAS
Al inicio del semestre, el orientador dio_a conocer:
Si No Nul TOTAL
21. El programa: 119 1 120
22. Actividades a realizar: 119 1 120
23. Objetivos del curso: 118 2 120
24. Bibliografia: 96 12 12 120
25. Horas por tema: 12 24 84q 120
26. Formas de evaluacidn: 102 12 6 120
¢Qué tipo de actividades el orientador realizo?
si No Nul TOTAL

27. Examenes: 2 118 120
28. Hubo relacidén de actividades

con los temas cubiertos? 108 10 2 120
29. (Estas de acuerdo con la forma

de calificar? 111 8 1 120
Las tareas y trabajos, han sido bien
30. Frecuencia:
31. Tiempo para entregarlos:
32. Relacidén con los femas

cubiertos:
33. Grado de dificultad:
34. Forma de calificar:
ORGANIZACION GLOBAL EN PORCENTAJES
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DIAGNOSTICO DEL PROCESO ENSENANZA~APRENDIZAJE DE LOS
ORIENTADORES DEL PLANTEL.

3.4 Opinién sobre la influencia o no del Orientador, para la

toma de decisiones.

35. Ha influido el apoyo del
oOorientador en la toma de tus

decisiones? SI 72.3%

36. En que porcentaje de influencia,
el Orientador te ha ayudado para
la toma de tus decisiones?

NO 27.7%

alumnos
alumnos
alumnos
alumnos

alumnos
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DIAGNOSTICO DEL PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE DE LOS
ORIENTADORES DEL PLANTEL.

3.5 Comentarios generales sobre el profesor Orientador:

ENUNCIACION DE PRINCIPALES OPINIONES PERSONALES b de
Opiniones

.~ Son buenos orientadores 8
.~ Son excelentes perscnas. 5
.~ Establecen relaciones humanas calidas
entre profesores X alumnos 4
- Poseen una capacidad analitica, 3
- Sugleren ¥ fomentan, mayor presencia en
otras actlvidades 3
.=~ Los alumnos proponen que se les
encuentre mids en cubiculo. 2
-~ Tienen creatividad. 20.
~ Los alumnos progonen que no se les
den temas aburridos. 17.5
.~ Los alumnos proponen que se les den
temas actuales y otras actividades. 15.83%
- Se les suglere que sean mas estrictos. 10.00%
~ Se les suglere mayor atencidén a
casos especiales, 9.17%
.= Se les sugiere que expresen mayor
sequridad claridad. 4.17%
«= NINGUNO (‘Y 0%
* NOTA: Aqui se incluyeron los casos en los que no se
contestd esta pregunta.
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ENCUESTA DE OPINION SOBRE EL SERVICIO DE ORIENTACION ESCOLAR EN
EL PLANTEL. C

4.1 Situacidn del Servicio de Orientacidn escolar en el
plantel.

Con la intencién de representar mds fielmente la realidad al
interior del plantel,se rescatan las siguientes cuestiones que
dan crédito de 1la situacién presente” en el mbito de 'la
orientacié6n.

CONOCES EL DEPARTAMENTO DE ORIENTACION ESCOLAR? % de
TABLA 1. Opiniones
Si conocen el departamento de Orientacién 89.50%

No conocen el departamento de Orientacidn 10.50%
Total 100%

Como podemos ver a la pregunta_ directa de identificacid
personal sobre un lugar muy especifico (El departamento de
orientacién escolar) ~ todo ' parece indicar gque le ubican
favorablemente,casi en un 90% de la poblacién total reconoce
fisicamente de un espacio destinado para atenderle;inclusive a
muchas respuestas a esta pre?unta indican el lugar preciso de
su ubicacion en el plano escolar.
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ENCUESTA  DE OPINION SOBRE EL SERVICIO DE ORIENTACION ESCOLAR EN
EL PLANTEL. o

4.2 Acuerdo o no, en la imparticién de la materia.

TE AGRADA LA MATERIA DE ORIENTACION? $ de -
TABLA 2. Opiniones
S{ les agrada la materia de orientacién 94.50%

No les agrada la materia de orientacién 5.50%

Total 100%

RAZONES POSITIVAS.

Rescatamos las_ siquientes opiniones a partir de las
Rropias palabras de los alumnos:
Ayuda a nuestras tareas personales,es amena, se aprenden cosas
dtilles, nos ensefian a aprovechar mejor las materias,nos ensefian
tecnicas de estudio,los orientadores nos brindan confianza,no
hay examenes,permite convivir con los compaferos,es facil,nos
ayuda a elegir carrera,nos aclara dudas,nos ayuda a formar
criterio,etc.

RAZONES NEGATIVAS, .

Una de las razones quizds mds negativa es la que tiene que
ver con que la materia de orientacion no tiene ningin valor
curricular;luego entonces muchos alumnos le restan importancia,
consliderandola: deficiente,escasa y/o aburrida.
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ENC

EL

UESTA DE OPINION SOBRE EL SERVICIO DE ORIENTACION ESCOLAR EN
PLANTEL.

4.3 Expresién de ventajas en el Servicio de Orientacién Escolar

PRI
TAB!

NCIPALES ENUNCIADOS REFERIDOS EN CUESTIONAR
ENTAJAS

'ABLA 3. VI

LI I A N O O A A I I )

0s

3 de
Opiniones

Ayuda a estudiar

Orienta capacita

Nos brinda apoyc para elegir carrera

Es un buen serviclo escolar

Nos germite conocer lo que nos conviene
Nos hace reflexionar

Ofrece consejos,orienta

Mejoramos la forma de escoger

Conocemos la carrera a elegir

Se nos brinda informacidén Sobre carreras
Ofrece expectativas

Conocemos nuestras aptitudes para la
carrera

Ayuda a elegir

Orfenta para elegir

Permite conocer mas opciones

Permite expresar lo que otros
compafiercs piensan

Desplerta el interés de los alumnos

It bt et b S RSN I N L3
Ok OUNWWUN
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ENCUESTA DE OPINION SOBRE EL SERVICIO DE ORIENTACION ESCOLAR EN

EL PLANTEL.

4.4 Expresién de dificultades y limitaciones en el servicio de

Orientacién, en opinidén de los alumnos.

DIFICULTADES Y LIMITACIONES
TABLA 4.

- La materia de orientacidén no tiene
calificacién

Son pocas horas en clase

Nunca estdn en orientacién

No es una materia obligatoria

Hay poca informacidn

Pocos conocen claramente su finalidad
Es una materia optativa

Hace falta atender a los 5°' semestres.
Asisten gocos alumnos.

Hace falta mayor difusién del servicio.
No atienden a los 6's semestres como lo
hacen con 1'¥ ‘.

Tienen insuficiencia de materiales.

Hay pocos orientadores.

Organizacidn deficiente.

LI I I D T I I O O I B B Y B |

Hay muy gocas capacitaciones en el plantel

% de
Opiniones

. et e 1= BRI N L2
OHNE NMIDHWUIVEWOON

ONUIN - SWNWONNWNOWL
GPORIP P OP O OF OP OF AP O WP &P 0P 4P
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ENCUESTA DE OPINION SOBRE EL SERVICIO DE ORIENTACION ESCOLAR EN
E

EL PLANTEL.
4.5 Expresién de alternativas de solucidén, en palabras de los
alumnos.
ALTERNATIVAS 3 de
TABLA 5. Opiniones
- Mayor difusién. . 44.2%
- Mayor atencién a los tGltimos semestres. 43.3%
- Es necesario que la materia
sea obligatoria 40.8%
- Mas platicas de instituciones de
nivel superior 38.3%
- Mas informacién clara oportuna. 33.3%
- Necesldad de mas folletos. 30.8%
- Es necesaria la elaboracidén de carteles,
invitando al servicio. 28.3%
- Pasar a la mayoria de los grupos
durante el semestre. 23.3%
~ Mayor organizacion con profesores 20.8%
- Ofrecer temas que verdaderamente gusten 13.3%
- Mayor exigencia. 8.3%
- MAas sesiones frente a grufo 7.5%
- Estudiar a fondo los problemas y
necesidades del plantel. 6.7%
~ Estimular a los alumnos con mas
folletos ¥ groyecciones 5.8%
- Exiglr aglstencia. 4.2%
- Invitar a_todas a promover funciones. 3.3%
- Motivar mas a los alumnos. 2.5%
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€) 5.3 PROPUESTA PEDAGOGICA

En el presente trabajo, y en base a un proceso
participativo de alumnos, maestros y orientadores se analiza la
opinién de los alumnos del Colegio de Bachilleres, asi como los
principales logros, problemiticas y perspectivas del servicio
de Orientaci6n Educativa al interior del Colegio, la idea es
en éste espacio el rescatar alternativas de solucién a algunos
problemas presentados en orientacién tanto local como

nacionalmente.

Por tal motivo el contenido de este trabajo resulta
relevante para wmaestros,autoridades,personal administrativo y
piblico en gral interesado en los servicios de Orientacién ya
que técnicamente puede consultarse en su momento Come un apoyo

importante en la toma de decisiones.

El crecimiento desproporcionado de los servicios de
educacion media superior en México. lleva consigo problemas
propios de su desarrollo sobretodo en el éarea de la
administracién y adecuado financiamiento de los recursos tanto
humanos como técnicos.En la contextualizacién general de la
Drientack}n Educativa permanentemente inciden en ella problemas
,ecénr‘micos,politicos y sociales y a su vez estas dificultades
impiden un desarrolio arménico entre los problemas pedagdgicos

y soclales.
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A estog prcblemas se les ha tratado de dar solucién pero
su dimensién es tal, gque aiin permanecen muchos de ellos en su

mayoria, en espera de soluciones,

Actualmente nuestro pais enfrenta una situacién dificil
que en mucho pone en peligro la estabilidad social,por lo
mismo,se requiere de atencién y esfuerzo de todos aque]..loa_
quiénes contando con una mayor preparacién, pueden y deben
aportar en estos momentos lo mejor de su trabajo para la

bisqueda de alternativas.

Bl sistema de educacién media superior en México en
general y el Colegio de Bachilleres en particular, como parte
de un sistema social con diferencias y contradicciones
requiere de una planeaci6én congruente con las necesidades de
una sociedad plural y en constante cambio, la cual exige dia a
dia una educacién de mayor calidad.

Por tal motivo y después de asistir en variadas ocasiones
a reuniones,congresocs,seminarios etc y mAs recientemente al IIX
Congreso Nacional de Investigacién Educativa en 1993.Es siempre
grato encontrar como pocas instituciones educativas al Colegio
de Bachilleres quien destaca de entre otras,por tener un
proyecto bien definido con respecto a la Orientacién
Educativa.Inclusive existen al interior de Bachilleres
reunionea intercolegiales a fin de cada semestre donde se

reunen los orientadores para llevar a efecto évaluaciones con
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la intencién precisa de detectar necesidad basicas en sus

tres Areas de atencién.La Orientacién Escolar, Area Vocacional

y Area Psico-social.

En las ltimas décadas el organismo denominado SNOE
(Sistema Nacional de Orientacién Educativa) se perfila
gubernamentalmente como el organisme rector en materia de
politicas para la Orientacién Educativa a nivel nacional .
observandose a manera de conclusién los siguientes
aspectos.Existe en la actualidad y quizd desde 1992 con el
acuerdo de la llamada Modernizacién Educativa:

-~ Una tendencia a la racionalizacién de los serviclos para
atender la enorme demanda educativa ( recordemos gque el grueso
de nuestra poblacién esta formada por j6évenes) muchos de ellos

sin instruccién.

~ En apariencia también como un mecanismo de control se genera
toda una campaifia de re-valorizacién del sistema magisterial.
Que oculta atrds de ella, un camino miAs dificil para aquel
quién se sortea la vida como maestro a través de una

capacitacién forzada por algo mas en el salario.

- Se hace aun mis dificil el acceso a las oportunidades
educativas.haciendo del periodo encolar de secundaria lo minimo
indispensable para obtener empleo,provocando la obligatoriedad
(Ley Gral. de Educacién 1992)
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Con todo ello se plantea,se exhorta gqubernamentalmente
hablando a re-definir a la Orientacidén " Redefinir orientacién
en base a la modernidad" es la consigna. Luego entonces es
importante reflexionar el ¢porque? y <Epara que? orientar
observemos cuil es esa disponibilidad institucional al interior
de nueatraﬁ escuelas. En' este aspecto definitivamente como ya
sefialabamos con anterioridad el Colegio de Bachilleres si
cuenta con esta posibilidad de gquehacer participativo por parte
de sus orientadores esta disponibilidad institucional les
permite generar el corpus donde los sujetos en este caso
orientadores dan vida a sus proyectos de orientacién de manera

creativa.

En este sentido es importante revisar las condiciones de
posibilidad para el trabajo que se dan por lo menos en éste
plantel el 18 Tlilhuaca Azcapotzalco de los Colegios de
Bachilleres.

Con esta reflexién es Importante el entender "“como
proponemos” en Orientacién ante el problema real detectado por
el SNOE de un virtual “"anquilosamiento institucional" es aqui
donde justamente a nuestro parecer entra en juego como ningin
otro profesional el ejercicio del pedagogo como orientador ,ya
que, €l como ningin otro tiene las herramientas tanto
sociales,como psicolégicas para iInteractuar no sélo en la
relacién maestro-alumno sino con el reat6 de la comunidad
egcolar.
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En virtud de lo anterior,es evidente la gran importancia
que tiene la actividad de pedagogo en la orientacién educativa
siendo el sujeto mis idoéneo para el ejercicio del papel de
orientador, porgue definitivamente se encuentra inmerso en el
sistema gue le persite actividad interdisciplinaria, asi como
la interaccién con otros profesionistas tales como:maestros,
psicélogos,soci6élogos y en general administradores de la
educacién,etc.Quiénes en conjunto en el Colegio de Bachilleres
coadyuvan a lograr el objetivo o mdxima wmis precilada en el CB,
inclusive origen de la Orientacién Educativa " favorecer el

desarrollo integral del individuo."

Como hemos presentado a través de nuestro trabajo de
investigacion.Debe entenderse a la Orientacién Educativa, como
un proceso al interior de nuestros planteles que requiere como
todo procedimiento educativo actividades de planeacién y
organizacién tales funciones no son excluyentes una de
otra,estas funclones se presentan sSimultineamente en el

quehacer educativo.

Como sabemos la Orientacién Educativa segin la institucién
que le represente incurre en diversas Areas destac&ndose las
siguientes a nivel nacional: la orientacién escolar,vocacional
y/p profesional teniendo caracteristicas muy especificas en
cada una de ellas.El conocimiento obtenido hasta ahora da
cuenta de manera formal de la especificlidad de las funciones
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del orientador.Los perfiles que se han formulado se refieren
principalsente al orientador escolar,vocacional y profesional.
Iledugina:1991)

Estas caracteristicas estdn determinadas por la politica
educativa, o bien, por la orientacién gubernamental que
sobretodo la SEP genere y reglamente a través de la Ley Federal
de educacién.

Con estos pardmetros a nivel nacional se normatizan los
planes y programas de Orientaclén en sus diferentes modalidades
auxiliéndose del SNOE para una mayor cobertura nacional.

Como institucién creada por el Estado para atender la
enorme d da de ed i6n a nivel medio superior el CB es

definido como un organismo descentralizado con caricter propio
que responde por ende a la politica educativa nacional y de la
misma forma sus programas de Orientacién son acordes a ésta,sin
embargo, existen algunas confrontaciones entre las bases de
ésta politica y la realidad que vivimos.

Es decir,por ejemplo,en diversas ocasiones 1la realidad
rebasa en mucho algunos planteamientos tebricos tales como el
establecido en el articulo 3ero constitucional donde se
considera a la educacién como la posibilitadora de 1la
democracia y panacea para el mejoramiento social y cultural del
pueblo.No es que estemos en contra de estos principios lo que
si resulta cuestionable es que la realidad nos demuestra que no
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es exclusivamente a través de la educacién como se logra el
mejoramiento econémico y social de una nacién y en particular
de cada individuo;visién muy actual y vigente en materia de
educacién en el presente sexenio con el presidente Ernesto
Zedillo ya que, en relacidon a éEste proceso intervienen en &1
muchas variables como las condiciones generales de vida ya sean
familiares, sus necesidades personales y sobretodo culturales

de entorno que le permiten o no continuar en la escuela.

Vemos asi que las expectativas de 1la institucidn
mediatizadas por el waestro, quién a su vez también tiene sus
propias expectativas y deseos respecto a su funcién, muchas
veces no corresponden en intereses a las necesidades mismas de
los alumnos y esto es determinante en la relacién de ambos y

hace o no perdurable la relacién maestro-alumno.

De esta forma 1llegamos a la misma pregunta planteada una
y mil veces en espacios destinados a la reflexién llamémosle
como les queramos llamar:Congresos,Seminarios, Reuniones
Académicas etc.,

¢Cumple en realidad la escuela en sus objetivos explicitos
que son los de educar y transmitir el conocimiento? ¢Cuél
deberia de ser entonces el objetivo de la educacién?

Resulta dificil en tiempos de crisis conteatar estas
interrogantes,peroc en conclusién quizé mds por experiencia
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hemos de indicar que como ningin otro profesfonista muchos de
nosotros como pedagogos nos desenvolvemos en ésta frea la de la
orientacién Educativa a diferentes niveles predominando en
nuestro trabajo un serio compromiso no sélo con la educacién en
s8i, sino con nosotros mismos,nuestra presencia es solicitada en
muchos espacios, afortunadamente alternatives y de nueva
creacién

uno de éstos espacios ganados es definitivamente el de ser
orientador.Cientos de estos lugares como orientadores ocupan
muchos de nuestros compafieros a todo lo largo de nuestra
Repiblica Mexicana en varias entidades de los Colegios de
Bachilleres y demids instituciones educativas.

Pero ain el esfuerzo es poco compara&o con el trabajo que
falta alin por hacer como ya lo dijera en algin momento Riverchl
(enero92) "La orientacidén seifiores la estamos construyendo.Como
vemos educaci6én y orlentacién parecen ser una sola suelen
confundirse mucho entre ellas,pero como sefialabamos en nuestro
primer capitulo de este trabajo aunque diferentes ambas
caminan de la mano.

Por ésta investigacién pudimos comprobar que como pocos
personajes al interior de un plantel escolar es el
orientador,como cualquier otro trabajador educativo el que se
da o no su lugar en el plantel a través de su esfuerzo,sin

embargo, muchos de ellos poseen un carisma proplio que les
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caracteriza mostréindose siempre afables y dispuestos al
didlogo gandndose asi la simpatfa y respeto entre los alumnos .

Por fortuna la gente que trabaja en Orientacién en el
Tlilhuaca Azcapotzalco del CB es gente comprometida con su
trabajo y funciones desde el orientador temporal al orientador

de base administrativamente hablando.

Se observa en el trabajo diario con adolescentes el
ejercicio del consejo adecuado en el momento propicio asi como
la cotidiana y sabia escucha en el momento de crisis.A nuestro
parecer esta simple accién tiene o guarda para los alumnos un
valor incalculable b4 significativo, porque encuentran
justamente en el orientador al sujeto que literalmente "les
escucha y t:raduge muchas de sus demandas que ellos mismos na
pueden explicar." Convirtiéndo asi al orientador en el
personaje escolar que mejor les alienta,apoya y exhorta para el
trabajo en conjunto y solidaridad escolar entre todos.

También pudimos percatarnos,gracias a lo pequefio del
plantel y a través de 1la observacidn participante,que
particularmente en éste plantel muchos de 1oa alumnos no
cuentan con dos recursos basicos a nuestro parecer,es
decir,{ntelectualmente hablando no existe un c6digo ya no
digamos rico ,sino, simplemente amplio en el lenqguaje, ni un
adiestramiento adecuado en el manejo del discurso o habla,

situacién que inhibe a muchos alumnos a expresarse limitdndolos



-320-

a 1la timidez,esto se observa sobretodo en los primeros
semestres,pero resulta preocupante el continuar observando el
mismo fenémeno en los iiltimos semestres.Inclusive se sabe que
hay investigaciones que sefialan el problema de la comprension
del lenguaje como una causa de la reprobacién de las
asignaturas,debido a que el uso de los simbolos y conceptos no
son trabajados adecuadamente en el salén de clases y generan
obstdculos en el aprendizaje.{IPN:1984)

Estas resultan ser algunas de sus innumerables
carencias,pero quizés de fondo es lo que deberia de atenderse
con prioridad. A esto es propio indicar en la investigacién que
una verdad no descublerta fue el hecho seflalado por una
Orientadora gue indicaba tener noticias de buena fuente que
mostraban a @éste plantel en particular como aquel donde
llegaban los adolescentes de mids bajo promedio obtenido en el
examen de admisién,que por ser pequefic el plantel supuestamente
podia atender mejor sus necesidades.

Verdad siempre encubierta por las autoridades,pues el
subdirector sefialaba esto en entrevista como falso,cierto o no
la mayoria de los alumnos tenian muchos problemas al expresarse
como parte de un entorno cultural muy pobre y restringido para
poder comunicarse,producto del medio social que les
circunscribe,més adelante en las alternativas que proponemos
rescataremos ain mis ideas de solucién a este grave problema
detectado.
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Continuande en nuestra linea de analisis se menciondé en la
1 era. Reunidén de Coordinacidn Interinstitucional para el D.F
nov./93. Que era importante preguntarse <dQuién es el
orientador? y a ésta pregunta se sucitaron muchas reepuestas
posibles rescatandose las siguientes:se menciono entre otras
muchas cosas que la mayoria gquiénes ejercemos el oficio de
orientador afortunadamente en comparacién a otras décadas
somos gente joven,quiénes estamos atravesando por un © en
la {nvestigacién social denominada de re-definicién en la
Orientacién como ser sefialaba con anterioridad, es real a estos
tiempos que existe una preocupacién de incrementar nuestra
presencia en los planteles escolares.Pero de igual forma muchos

de nosotros no hemos consolidado aiin reconocimiento en nuestros
planteles, mucho de esato obedece a la falta de proyectos
definidos y un imperfecto eclecticismo en Orientacidn.Entre
otras desventajas se seifialaba que wmuchos de los orientadores
provienen de todas las disciplinas posibles (cosa gque no
deberia ser) como propuesta inclusive seria O6ptimo que se
reglamente el origen de un orientador,porque hay quiénes no
interesados en éste ambito lucran y desprestigian este trabajo
Yy hacen de la Orientacién un oficio de paso sin compromiso
alguno,esto se observa agudamente sobretodo en épocas de crisis
Yy obedece a wuna problemitica real del wmercado de las

profesiones.

En resumen nuestro esfuerze resulta ain mas dificil si
consideramos que seqin la Comisién para la Planeacién de la
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Educacién Superior (COMPES)sefiala que para que el serxvicio de
Orientacién sea eficiente se recomienda que haya un orientador
por cada 300 estudiantes hecho que se aleja de la realidad si
consideramos que tan sdlo en Bachilleres, existe en promedio un
orientador por 1250 o 1500 estudiantes.Como se observé en
nuestra investigacién concretamente en el plantel Tlilhuaca-
Azcapotzalco uno de los mids pequeiios planteles por su
territorio este problema no es tan dificil y se subsana,ya que,
en la encuesta de opinién buena parte del grueso de la
poblacién dice conocer a los orientadores esto se logra en
buena parte en los primeros semestres con los trabajos de
introduccién e inducci6én de los programas de Orientacién .

Producto también de recientes investigaciones se arroja lo
siguiente: "a nivel nacional existe un déficit en la cobertura
de éste servicio, ya que, solo en promedio un 27% de alumnos
reciben de alguna forma el servicio de orientacién y la gran
mayoria 73% restante de la poblacién no son atendidos o bien
86lo reciben el servicio de manera incidental™. (156)

Con éstos indices resulta alarmante la escasa posibilidad
de una atencién adecuada en nuestra poblacién y es justamente
aqui donde aterrizamos en un problema medular o piedra angular
de irregularidad en el servicio de Orientacién nacionalmente
hablando,es una verdad a voces expuesta que se pretende hacer
mig con menos,es decir,la politica educativa es en estos
términos definitivamente aplastante.
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Los recursos destinados a Orientacién siempre de una u
otra forma se han visto restringidos o se extra polarizan, por
ejemplo en escuelas piblicas, son pocos los orientadores o el
servicio de orientacién sencillamente no existe y en
contrapartida en las escuelas particulares se observan los
departamentos que ofrecen oOrientacién Educativa comso un
servicio de lujo facultativo al interior de sus
instituciones,este andlisis implica luego entonces el exhortar
a la biusqueda precisamente del justo medio para una mejor
distribucién del servicio tanto local como
nacionalmente.Exponemos la siguiente propuesta pedagdgica en
beneficio de una optimizacién tanto cuantitativa como

cualitativamente.

~ De principio se hace necesario dejar de seguir trabajando al
interior de nuestras instituciones educativas con esfuerzos por
separado en cada una de ellas,en éste sentido es 1nport:ante
establecer una puesta en comin en base a criterios reales en
las instituciones,asi como lineamientos precisos para todos
aquellos que ejerzan el servicio de Orientacién con metodologia
definida. Por experiencia hemos podido percatarnos dgue cada
institucidén muestra su manera particular de hacer Orientacién
muchas veces sin proyectos claros o definidos,sin considerar
otras experiencias quizds mds 6ptimas,por tal motivo se exhorta
al consenso de un modelo nacional de Orientacién en el pais,ya
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que,el diflogo no se obtiene consigo mismo,es necesario en

didlogo con los otros.

- Por consiguiente es necesaria una normatividad que nos
aclare segiin el proyecto gubernamental y/o politica educativa
nacional como integrar el servicio de Orientacion Educativa al
proyecto gral.de educacién que se pretenda,con posibilidad a

largo plazo y continuidad intersexenal.

- Es Iimportante poder hacer llegar la oposicién a 1la
racionalizacién de la demanda educativa y por ende de
orientaci6n Bducai:.lva, a través de los medios
correspondientes.En funcién de lo anterior se solicita una
mayor y mejor cobertura del servicio de Orientacién Educativa
nacionalmente,scbretodo ahora apoyandonos de los medios

electrdnicos tan de boga en el mundo.

- Mencionamos como importante el definir que 1la
orientacién Educativa no es una ramal de la psicologia o del
funcionalismo,por tal motivo se busca el proveerse de un
discurso propio,hacemos a este espacio un paréntesis para
indicar que actualmente existe serios trabajos de investigacién
en diferentes instituciones para proveer a 1la Orientacién
Educativa de un marco tedrico que le de sustento
epistemolégico.A esto podemos agregar que a la mitad de la
década de los ochentas puede considerarse como una etapa
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prolifica en la construccién de los marcos tedricos de la

orientacién educativa.

En correspondencia con lo anterior es importante el
desligar el matiz psicologista que limita hacer adecuadamente
Orientacién en nuestros espacios,ya gque,sélo proporciona una
vision muy limitada del sujeto a la luz de otras opciones,luego
entonces,es importante incorporar estudios serios de
naturaleza: histérica,pedagdgica,sociolégica etc, al resto del

corpus de la Orientacién Educativa.

~ Se comprueba por esta investigacién que la Orientacién
BEducativa se encuentra limitada o predeterminada por el Estado.

Por tal motivo es necesaria una visi6n méis participe y
critica de nuestra problemitica,apoyando esta idea de igual
forma se concluye que la mayor riqueza proporcionada a nuestro
objeto de estudio la Orientacién Educativa proviene casi en un
50% de los trabajos de licenciatura como éste,presentados en
las diferentes Universidades de nuestro pais.Siendo
generalmente los investigadores de la orientacién
educativa,aquellos orientadores que se han hecho en la préctica
o bien son obligados por las exigencias del servicio que

ofrecen,

- Continuando en &sta linea de atencién exhortamos a la
investigacién en materia de Orientacién Educativa,ya que,los
principales trabajos rescatados en éste campo provienen
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principalmente de los Estados Unidos y clertos paises
latinoamericanos destacan en algunos aspectos tedricos de
gabinete,sobresalen trabajos de esta naturaleza en vArgentina
principalmente,Venezuela y Puerto Rico entre otros.

No obstante como ' pais ocupamos un buen lugar en

investigacién comparando Centro y Sur América

-Cémo premisa bésica es importante definir que en
Orientacién Educativa,la funcién de la Orientacidon es 1la

"formacién del sujeto".

- En este sentido reconozcamos que la Orientacién Educativa no
puede ser la gran misceldnea que lo comprenda todo,por tanto,
urge en este aspecto generar una epistemologia precisa y un

marco tedrico definido.

Como conclusién rescatemos que la Orientacién Educativa
tiene fines socilales y hay que verla bajo esta perspectiva.

~ Por ende también es importante reconstruir la préactica de la
Orientacién Educativa y darle sentido a esa practica.

-~ Es importante y necesaria como prioridad la capacitacién para
la formacién de orientadores,en éste aspecto es quizas la
Universidad Pedagégica la institucién que se encuentra como
punta de lanza a la vanguardia en este aspecto.
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- Urge de igual forma evitar el circulo vicioso al interior de
nuestros planteles escolares,donde no existe crédito algquno a
la wmateria de Orientacién Educativa,es importante en este
sentido brindarle el mismo crédito homélogo como cualquier

materia mas,sin restarle importancia.

~ De igual forma es necesario que el maestro orientador =se

comprenda a si mismo para defender su préactica.

- Apoyando lo anterior el maestro orientador debe de precisar
que 61 mismo no lo puede todo,por tanto,se hace importante
delimitar su foco de atencién,asi como 8us derechos Yy
obligaciones.De esta manera contribuird a la formacidén de
jovenes capaces de conducirse a s8i mismos y capaces de igual
forma de brindar soluciones medlatas a situaciones
multicausales.No olvidemos la nocién pedagdgica que implica

aprender a través del ejemplo.

- En el aspecto laboral muchos de nosotros padecemos de una
problematica de reconocimiento al interior de nuestros
planteles escolares,es decir,impugnamos contra el cardcter
técnico administrativo del puesto de Orientador. Reconocemos
como un gran atino a nuestros compafieros del Colegio de
Bachilleres quiénes pueden gozar de un nombramiento justamente
envidiable a ellos se les reconoce como maestro

orientador/académico hora-clase.
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A estos tiempos de haberse configurado de una forma alla
por ‘los 50's el orientador casi psicometrista;hoy por hoy es
considerado de otra forma el orientador por sus alumnos cComo un
profesionista comprometido,joven y capaz de brindarle ayuda
como ningin otro mejor lo haria al interior de la escuela en el

momento mAs oportuno o de crisis.

iz'sto mismo readquiere Iimportancia si recordamos que,a estos
dias la imagen de maestro lamentablemente en variadas ocasiones
tiene una connotacién devaluada,por tal motivo es importante el
rescatar de nueva vez esa imagen que alguna vez se obtuvo del
maestro, sujeto merecedor autoridad que se ha perdido.Todo ello
producto de una aguda crisis econémica por la que hemos
atravesado en las iiltimas décadas como ya seflalabamos con
anterioridad.

- Reconocemos de igual forma que existe hasta cierto modo el
problema de una identidad difusa en el papel de orientador si
no se deslindan con propiedad sus funciones.En la actualidad el
problema es complejo si consideramos que en la realidad otra de
nuestras funciones es la de apoyar a nuestros alumnos a salir
del sistema escolar e insertarse en el &mbito
social,concretamente el laboral donde el panorasa no es muy
alagador,sin pecar de pesimistas. Y a su vez esto mismo provoca
que haya mucha gente con serios problemas emocionales vy
-lamentablemente no se cuente ni con el tiempo ni con 1los
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recurgos indispensables, por la falta de capacitacién en estos

aspectos en muchos orientadores.

-~ Propénlendo,reco-enduos concretamente para el Colegio de
Bachilleres el uso de 1las herramientas y técnicas de la
psicoterapia breve,para focalizar problemas emotivos Y
brindarles a los alumnos pronta solucién o alternativas a sus

problemas existenciales.

~ Continuando con esta idea proponemos la "canalizacién" de los
casos atipicos y serios detectados por los orientadores en el
terreno de los trastornos emocionales porque definitivamente no
son de su responsabilidad, y muchos de estos problemas no
tienen una solucién viable remedial en los planteles
escolares,por 1lo consiguiente motivamos a la consulta de
especialistas expertos, mds que mantener la demanda de algo gue

no puede brindarse en un plantel escolar.

- Por tal razén proponemos abiertamente mayor disponibilidad
de recursos tanto humanos,técnicos y sobretodo econbmicos para
el buen ejercicio de la Orientacién Educativa en el resto del

pais.

Para finalizar se concluye definitivamente que hace falta
mayor comunicacién de los orientadores con los otros maestros
de carrera porgque ante el desconocimiento de sus
acciones,pudimos observar que muchos de ellos inclusive no
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colaboran o bien interfieren en contra de las = tareas
emprendidas por los orientadores,para efectos de este trabajo
consideramos pertinente mencionar esta deficiencia.

En sintesis hemos de terminar sefialando que ain hace
falta mucho por hacer sobre Orientacién Educativa en nuestro
pais;no obstante se hace necesario trabajar con mayor ahinco y
de manera creativa e innovadora porque como en-  pocos espacios
es en Orientacion el lugar donde nos sabemos reconocidos por
nuestro esfuerzo en beneficio de todos.
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C O N C L. U S I O N E S

En éste ultimo espacio de nuestro trabajc de investigacidn
abordaremos de manera concreta los resultados de la misma.es
decir,presentamos & ustedes una sintesis de los resultados
obtenidos partiendo de nuestros objetivos originales.

Respondiendo a nuestra hipbdtesis original que cuestionaba
8i el servicio de Orientacién Educativa al interior del Colegio
de Bachilleres plantel #18 " Tlilhuaca Azcapotzalco" satisface
o no las necesidades académicas reales de los alumnos se
concluye que:

No es fécil como se sefialaba proporcionar un buen servicio
de Orientacidén Educativa en las instituciones escolares debido
a que se conjugan e involucran en este procesc las necesidades
del educando,del orientador,de la institucién e incluso algunos
aspectos de la sociedad misma.Por eso no basta que se
estructuren programas ideales en Orientacidn,sino que estos se
adecien a las necesidades reales de la comunidad ascolar
teniendo como caracteristica principal la posibilidad de
flexibilidad en base a las necesidades y urgencias,que ameriten
en su momento adaptacion o cambio radical si es necesario,para
atender adecuadamente las demandas surgidas al interior del
plantel.

En relacién a lo anterior,por lo que respecta al plantel
#18 de los Colegios de Bachillexes se comprobd a través de la
investigacién efectuada que:

- En gran medida, con base a los resultados obtenidos se
comprobd que tanto docentes como alumnos como el resto de la

poblacidon escolar entre empleados administrativos Y
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trabajadores en gral. saben de la existencia del Servicio de

Orientacién Educativa en el plantel.

~ En este sentido esto mismo implica la posibilidad
directa de poder coadyuvar a la optimizacién del proceso
ensefianza-aprendizaje.Atendiendo y rescatando las necesidades

reales de los estudiantes.

Rescatamos en este trabajo el uso de una herramienta
metodolégica bien definida "la observacioén participante" esta
técnica nos permitid aseverar las sigulentes conclusiones.

~ Si existe una adecuada comunicacién entre orientadores y
autoridades escolares,concretando estamos hablando de que
existe un buen equipo de trabajo entre orientadores,subdirector
¥ director del plantel,resulté interesante observar que en todo
momento los orientadores no tuvieron objecién para el
desarrollo de sus funciones y tareas precisas,por el contrario
siempre contaron con la supervisién y apoyo del Subdirector
quien se mostré muy interesado en proyectar el trabajo de los
orientadores hacia afuera del plantel,un ejemplo de estb fueron
las platicas llevadas a cabo para padres de familia y el resto
de la comunidad donde predominaron temas de interés tales como:
drogadiccidn,alcoholismo, farmacodependencia etc.entre otras que
los orientadores fomentaron.
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~En cohtra parte Be observé poca comunicacién con los
profesores de materia,aqui si es contundente el hacer una
intervencién y exhortacién explicita.La calidad de 1la
comunicacién entre orientadores y maestros en dgral. es muy
pobre es necesaria una comunicacién mais rica tanto
cuantitativamente como cualitativamente, ambos pexsonajes
escolares orientadores y maestros se mantienen al margen unos
de otros,muchos de los profesores desconocen el trabajo real
de los orientadores,quizas esto se deba en mucho al poco tiempo
disponible y econémicamente remunerable para los maestros de
carrera.Alternativamente proponemos espacios de conocimiento
mutuo, con la finalidad de evitar el desconocimiento de tareas
o el inclusive entorpecimiento académico que implique

fricciones.

- Se reconoce en éste plantel por lo menos que el
orientador ha ganado espacios.se sabe del orientador como un
sujeto comprometido con sus tareas.Pero de lgual forma se
reconoce como hemos visto con anterioridad que los orientadores
resultan insuficientes,es decir,es mas la demanda de atencién
de la comunidad eéscolar en gral.que el nimero de ellos,dos de
ellos en turno con plaza de base para ser exactos,con algunos
apoyos eventuales.QuizAs sea necesario en este aspecto que los
cuatro orientadores promedio del turno matutino del Colegio de
bachilleres plantel #18 hagan lo que e denomina en otras
instituciones un rol de guardias mis efectivo,es decir,
mientras dos de ellos se encuentran en clase,por lo menos uno
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de ellos debe de encontrarse en el Departamento de
Orientacién,atendiendo la demanda emergente del diajesto
permitiria entre otras cosas el rescatar la idea de que el
serviclo a toda hora se encuentra vigente para atenderles.A
raiz de que esto no siempre Be cumple,se observa cierta queja
de la comunidad escolar de que al orientador no siempre se le
halla o se mantiene muy ocupado haciendo otras actividades;o lo
que ain es peor el Departamento de Orientacidén se encuentra
cerrado, lastimando en cierta forma la imagen de los

orientadores.

Sin embargo a través de la asignacién hora/clase se subsana en

el aula la presencia y trabajo de los orientadores.

- Observamos un problema de planeacidén precisc y definido
en el gemestre 88-A cuantitativamente el programa de
actividades para los orientadores,aunque perfectamente definido
en tiempos se halla a nuestro parecer muy saturado de
actividades,restdndoles tiempo a los orientadores sobretodo
para atender la enorme demanda de problemas en el area de
asesoria especilalizada,preocupa en mucho el problema latente de

. los adolescentes frente al alcoholismo e inclusive drogadiccién
Y verdaderamente poco es lo que hace el resto de la comunidad
escolar para tratar de evitarlo.Por consiguiente ante el
amplio espectro de actividades a cumplir,es necesario a nuestro
parecer el establecer prioridades en esta area y el destinar

Por lo menos a un orientador en capacitacién constante para
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atender esta area, lamentablemente este fendémeno no es
privativo sélo de éste plantel sino como constatamos a través
de un reporte de evaluacién de un documento emitido por la
Direccion de Servicios Académicos,organismo central que
supervisa en trabajo llevado a efecto por los orientadores en
todo Bachilleres tan solo en la zona norte de la ciudad de
México en sus diferentes planteles escolares hubo problemas

para atender tan dificil area.

~Concluimos seialando que no existe ni tiempo ni espacio
necesario para la atencién terapéutica.En relacién al espaclo
propusimos desde un principio la creacién de un cubiculo al
interior del Departamento de Orientacién con la finalidad de
hacer mis discreta la consulta.Punto de vista que se tomo en
cuenta y hoy por hoy el plantel posee éste beneficio muy
concreto.

~ En consecuencia se concluye que no se respeta el horario
asignado para el desarrollo del programa de asesoria
especializada,manteniéndola al margen de otras actividades
sobretodo aquellas que implican estar mis frente al grupo.

-Seflalamos de igual forwma en nuestras conclusiones que
hacen falta nexos y cursos definidos para la capacitacién de
los orientadores de instituciones que ofrezcan el servicio de
agesoria especializada,tanto interna como externamente de
Bachilleres.
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-En nuestro trabajo de investigacién pudimos percatarnos

que tre con tre y en la carrera meteérica contra el
tiempo,inhibe el llevar a efecto otras técnicas m&s novedosas o
creativas para atender problemiticas,hace falta a veces el
generar un compis de espera,para reflexionar sobre la practica
que se realiza,cosa dificil de efectuarse por falta de tiempo,
y/o bien por la incompatibilidad de horarios entre
orientadores.Proponemos el destinar algin dia durante algin
determinado tiempo para propiciar la éoncertacién de ideas
entre ellos como orientadores.

-De igual forma observamos algo preocupante en el esfuerzo
del orientador,observamos mucho trabajo exhaustivo al principio
de 1la introduccién de los alumnos en los primeros
semestres,inclusive la encuesta de opinién confirma 1lo
siguiente, es sobretodo en los primeros semestres donde el
alumno sabe miés de la presencia del orientador y su
trabajo.Pero conforme el alumno avanza en su trayectoria
escolar ya no recibe la misma atencién que debiera.

- Luego entonces concluimos y defendemos la idea de que
es necesaria una mayor injerencia en los terceros y cuartos
semestres,asi como mayor intervencidén practica en los fltimos
semestres;sobretodo por la llamada toma de decisién ‘en su
Cercano futuro profesional.De igual forma reconocemos pese a

todo que si existieron durante el transcurso del semestre
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variadas reuniones de informacién de diferentes opciones
profesionales a nivel superior, siendo la mas atractiva para
Bachilleres la UAM o Universidad Auténoma Metropolitana.

-Por su multifacética intervencidén el maestro-orientador
8i logra o rescata como ningin otro perscnaje al interior del
plantel escolar,a través de su trabajo y dedicacién la simpatia
y estima de sus alumnos,es fécil y grato observar muestras mil
de gracias a los orientadores por parte de sus
alumnos, lograndose asi psicoanaliticamente hablando la llamada
"transferencia positiva" hacla el esfuerzo comin y trabajo en

conjunto.

Con todo este material de trabajo las propuestas y
posibilidades de alternativas y cambio s8on muchas, a
continuacién enunciamos las siguientes quizds como las mas

viables e importantes dentro de las conclusiones:

-Siendo realistas es necesario mejorar la organizacidn en
la canalizacién de los recursos financieros con los que cuenta
la institucién,ya gque,Orientacién requiere de una “parte"
regular y constante destinada sobretodo a papeleria especial
como por ejemplo pruebas psicométricas por sencillas que estas
séan entre otros variados recursos.Porque sin tratar de ser
radicales debemos de reconocer que todo buen sistema de
Orfentacién permitird aplicar los conocimientos psicolégicos de
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diagnostico elemental al ambito  esacolar,mejorando asi
sensiblemente la préctica pedagégica.

-Es importante también priorizar en base a necesidades
mAs urgentes mayor presupuesto en A&reas como vimos,donde se
observa la casi inexistente atencién tal es el caso de la
tercera Area de atencién para Orientacién Educativa en
Bachilleres el &rea de la atencién psico-pedagbégica ,o bien
asesoria especializada,que finalmente resulta utdpico que se

ofrezca.

~Finalizamos también seiialando que exhortamos por ejemplo
a la utilizacién de la técnica de la psicoterapia breve
alentada en otro tipo de instituciones con muy buenos
resultados,para la atencién de los alumnos con problemas
emocionales y proponemos ablertamente la canalizacidén seria y
responsable de casos considerados asf,como atipicos,para no
despertar falsas espectativas de atencién por parte de los
alumnos.

~ Quizds de manera creativa de igual forma alentamos a

nuestros compafieros ortentadores a buscar por si mismos nuevas
fuentes de refinanciamiento para hacerse de recursos,son
miltiples las experiencias en otros lugares donde los
orientadores consiguen recursos a través de sus propios
productos un ejemplo de esto puede ser la venta en el mismo
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plantel,de algin manual,folleteria,d{agramas,y demds capaces de

poderse reallzar.

- Existe un sentimiento de no pertenencia entre alumnos-y
autoridades escolares,es necesario el fortalecimiento de estas
relaciones de manera mAs 6ptima por medio de més actividades
intercolegiales,es justamente ahi donde el trabajo del maestro
orientador muchas veces no se observa,por atender otras

actividades marcadas en Su programa.

~En consecuencia se adolece seriamente de informacién a la
mano,es decir, se desconocen funciones y responsabilidades mis
elementales, por tanto, es necesaria una mayor difusién de la
informacién sobre todo a través del uso de los llamados
periddicos murales,mismos que los alumnos podrian
confeccionar,ya que,se observaron pocos durante el semestre.

- Por caracteristicas_propias del Colegio de Bachilleres
como analizabamos en principio existe escasa participacién
entre estudiantes y maestros para la toma de acuerdos o
decisiones,no se observé ningin tipo de organizacién especial
entre alumnos; hasta cierto punto resulta preocupante la no
expresidn,si coincidimos en observar que en su mayoria todos
ellos j6venes no tienen en su escuela y muchas veces ni en sus

vidas ni voz u opinién.
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- Aunado a ello existe clerto ambiente apético y de poca
concientizacién estudiantil.

-~ Esto implica un serio problema en el area afectiva,en
los salones de clase no se fomenta la cooperacién y en ningin
espacio referente a los principios filoséficos que sustenta el
Colegio de Bachilleres puede hallarse algo referente al
respecto,es decir, como entes por separado conviven al interior
del plantel como eternos desconocidos:maestros,alumnos y
trabajadores.A esto lamentamos indicar que se adolece
‘seriamente de un sentimiento de fraternidad y cooperacién entre

todos, provocando distanciamientos.

- Por ello urge capacitar a docentes y administradores en
el &rea de las relaciones humanas para que puedan desarrollar
una mayor cooperacién en sus distintos campos de accién.Los
docentes capacitados de entre de ellos los orientadores, podréin
fomentar con mayor facilidad en sus alumnos,la convivencia y la
cooperacién tanto en los salones de clase como fuera de ellos.

Por lo anterior.

- Es necesario propiciar que el sujeto orientado asuma un rol
activo y  una total responsabilidad en el proceso de
orientacién.

- Brindar de igual forma al educador en éste caso al profesor
de materia la oportunidad de beneficlarse con el servicio de
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Orientacién dado que, por su papel de docente ademés de ser
profesor puede también ser orientado.

- Contemplar y permitir en los programas de Orientacidn la
participacién de la familia y toda la comunidad escolar en las
actividades propias de este campo.

- Y finalmente en su conjunto establecer programas Yy
actividades pensando,no en la justificacién administrativa de
eventos gque supuestamente sirven de apoyo, sino que es
importante rescatar opiniones a través de un trabajo mis
democridtico en general donde las inquietudes,intereses y
necesidades reales de la comunidad escolar sean tomadas en

cuenta.

- De iqual forma invitamos a que como en ningidn otro
lugar sea el Colegio de Bachilleres el que se de a la tarea de
hacer hablar a sus estudiantes;muchos de ellos carecen de las
herramientas basicas para expresarse bien; tanto emocional como
lingitisticamente hablando.En conclusién hace falta en orden de
prioridades :

- Primeroc el incrementar el acervo cultural y lingiistico de
los alumnos a través de trabajos serios sobre la lecto-

escritura intensiva y

- Segundo tratariamos en la medida de los posible a través de
la lectura e investigacién practica de acrecentar su mundo por
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medio de sus propias experiencias a través del uso adecuado de
la palabra como una manera de aproximarse a una mayor riqueza

en el discurso que manejan.

En virtud de todo lo anteriormente expuesto terminamos
por seilalar que el trabajo y desempeiio de los orientadores es
bueno pero puede como todas las cosas el ser aun mejor,mAs sin
embargo,aunque modesta la Orientaci6n permanece vigente y hace
falta ain mids el reflexionar sobre su prictica esta en nosotros
poder optimizarla.

Por ﬁ}timo y dentro de esta perspectiva de transformacién
se espera que la Orientacién Educativa ayude a los sujetos
hacer un proyecto de largo plazo hacia el futuro,siempre
abierto a las posibilidades y cambios.
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ANEXO 1

GUION DE CONFERENCIA.

La exposicisn sobre cada plan de licenciatura deberd contener los si
guientes puntos:

1. Definicidn de la carrera.

1.1. ¢Cu8l es su objetivo principal?
1.2. ¢C6mo surge dentro del campo profesional?
1.3. 1Importancia del estudio de esa disciplina.

1.4. ¢Qué temas contiene?.

2. Campo de trabajo.

2.1. Actividades que realiza el profesional.

"'2.2. Instituciones en las gue se puede trabajar.
2.3. Niveles dentro del campo que llega a ocupar el profesional.
2.4. Demanda en nuestro pais.

3. Caracteristicas deseables que reqguiere el aspirante a esa carre-
ra.

NOTA:  Este guidn como el que se disefie para dinamizar las conferencias ser§ ana-
lxzado en la reunidn conjunta CB-UMM.



A LOS ALUMNOS DE 50. Y 60. SEMESTRE.

Como parte del programa de orientaciSn que el Oolegio de Bachilleres lleva a cabo para -
sus alumos, la Universidad AutSnoma Metropolitana, Unidad Azcapotzalco (UAM-A) propor-

cionard informacibn scbre su estructura y funciones y sobre las carreras que ofrece. Con
cbjeto de guiar las pliticas de la UAM-A, te solicitamos contestar las siguientes pregun
tass

Plantel de CB.: urno: Grupo:

1. Antes de hoy ¢habfas oido hablar de la Universidad Autdnoma Metropolitana (UAM)?
si: No:

2. ¢Has pensado en la posibilidad de irgresar a la UAM? Si: No:

3. A continuacién aparece la lista de las carreras que ofrece la UAM-A, elige tres (3)
de las cuales te gustaria escuchar informacién. Marca la carrera que mis te intere-
se con un uno (1), la que sigue en importancia con dos (2) y la Giltima con tres (3).
(Te recordamos que los estudios que cursas en el Colegio de Bachilleres te posibili-
tan, al concluir, optar por cualquier carrera de cualquier &rea, por lo que podria
ser de utilidad conocer acerca de las carreras que te llamen la atencidn):

CIENCIAS BASICAS E INGENIERIA: CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES:
Ingenieria Ambiental Administracién ()
Ingenierla Civil Derecho ()
Ingenieria El&ctrica Economia )
Ingenieria Electrénica Sociologia ()

CIENCIAS Y ARTES PARA EL DISENO:

{

{

(

(
Ingenieria Fisica {
Ingenieria Industrial (
(

(

(

Ingenieria MecSnica Arquitectura [
Ingenieria MetalGrgica Disefio Industrial ()
Ingenieria Quimica Disefio de la comunicacibn Gréfica ( )

4. ¢Dentro de las pl§ticas que ofreceri la UAM-A, qué informacidn te gustaria conocer?

5. Consideras necesario conocer las instalaciones, de la escuela a.la que'prétendés
ingresar? e i - hy 18 que 2nd

5% ¢Por qué?

No: ZPor qué?
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