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INTRODUCCION

El reconocimiento de los derechos humanos en diversos documentos ha sido de
trascendental importancia en ia historia de la humanidad.

Sin embargo, debido a las constantes violaciones de las que son objeto dichas derechos, no
solo ha hecho necasario su reconocimiento, sino también su efectiva proteccion se ha
convertido en una de las principales preacupaciones tanto a nivel nacional como
internacional, o que ha dado origen a la creacién de diversos mecanismos de defensa.

En este sentido, en México hubieron varios intentos por crear un organismo que se dedicara
a la proteccién de los derechos humanos, los cuales culminaron con la creacién de fa
Comision Nacional de Derechos Humanos.

En virtud de lo anterior, uno de los principales objetivos del presente trabajo, es el analizar
cual ha sido fa evolucion que ha tenido nuestro pais, respecto a la proteccion de Jos
derechos humanas,

En el primer capitulo se estudiara en términos generales, cuales han sido jos antecedentes
nacionales e internacionales mas importantes en cuanto al reconocimiento de los derechos
humanos,

En el segundo capitulo se veran algunas de fas definiciones que se le ha dado a} concepto
“Derechos Humanos", asi como tres de las cofrientes que se han desarrollado para crear
una fundamentacion de los mismos, la iusnaturalista, la historicista y la ética.

De igual manera, se dard una vision general del Ombudsman Parlamentario y del Ejecutivo,
para lo cual se escogid al modeloc Sueco y al Francés, respectivamente, a fin de
ejemplificarios de alguna manera.



Por cuanto hace al tercer capltulo, en éste se analizaran los organismos de defensa de los
derechos humanos que se han desarrollado en México, los cuales culminan con la creacion
de la Comision Nacional de Derechos Humanos.

Y por tltimo, en el cuarto capitula se lleva a cabo un estudio de lo que es en si la Comision
Nacional de Derechos Humanos, y de Ia evolucién que ésta ha tenido.

o



CAPITULOI

ANTECEDENTES HISTORICOS DE LOS DERECHOS HUMANQOS

1. EVOLUCION DE LOS DERECHOS HUMANOS

La efectiva proteccidn de los Derechos Humanos ha sido uno de los més graves problemas
de la humanidad tanto a nivel nacional como internacional, por lo que la evolucién de su
reconocimiento en diversos documentos es de gran importancia.

Asf, podemas citar entre los movimientos mas importantes que han impulsado la defensa de .
los Derechos Humanos los llevados a cabo en Inglaterra, Estados Unidos de América y
Francia.

1.1. INGLATERRA

Es en la "Carta Magna" inglesa de 1215 convenida entre el Rey Juan y los barones, donde
se manifiestan por primera vez ciertos limites al poder del rey, a la cual la sucedieron
diversos documentos como la "Peticidn de Derechos" del 2 de junio de 1628, aceptada por el
rey Carlos I, EL "Act of Habeas Corpus" de 1679; la "Declaracion de Derechos (Bill of
Rigths)" presentada por los lores y los comunes al Principe de Orange en 1689 y por titimo
el "Acta de Establecimiento” del 12 de junio de 1701.

En la Carta Magna e! Rey Juan Sin Tierra se obligaba a respelar ciertos derechos de los
barones de su reino y algunos otros que se extenderian a las demas categorias de subditos,
al respecto, el segundo parrafo de su preambulo establece: "Sabed que Nos, en presencia
de Dios y por la salvacion de nuestra alma y de las almas de nuestros predecesores y
sucesores y de {a canonizacion de la Santa Iglesia y para la reforma de nuestro reino, hemos
dado y concedido por nuestra propia y buena voluntad a los arzobispos, obispos, etcétera,
las libertades especificadas a continuacion, para que las posean a perpetuidad en nuestro
reino de Inglaterra”.



Asimismo, en uno de sus Gltimos parrafos se consigna: "Todas las costumbres a que nos
hemos referido y todas las libertades que hemos concedido en nuestro reino para ser
poseidas por nuestros propios vasallos, seran de igual manera respetadas por todos
nuestras stbditos, clérigos y laicos, en relacion a los tenedores de sus tierras".

Es en 1225 bajo el reinado de Enrique Ill, cuando se establecié en el articulo 13 de la Carta
inquisidores reales para algunos procesos, lo cual constituyd el antecedente de la
persecucion oficial, la cual fue abrogada en 1863. De esta forma también podemos citar
ofras anticipaciones de |a Carta como el articulo 14, donde se consolidé la proporcién entre
el delito y la pena; el 22 inici6 la decadencia de la pena confiscatoria; el 29 se expuso el
principio de la legalidad, el debido proceso legal y el derecho a la justicla publica. |

La "Peticion de Derechos" restaurd varias facultades vulnerables y advirtié sobre
detenciones y julcios con sujecion a la ley, de esta manera se manifesté la improcedencia de
la libertad motivada por el no pago de impuestos, donativos, etcétera, reconocidos por el
propio parlamento,

El "Acta de Habeas Corpus" consolidd este instrumento procesal que ha tenido gran
influencia en muchos paises, el cual se formo lentamente en el derecho medleval inglés,
predominantemente de caracter consuetudinario y judiclal, en beneficio de los detenidos.
Pero no obstante que se desarrollo esta institucion en el common law, no es sino hasta el
-siglo XVII con motivo de la lucha del Parlamento contra el absolutismo de los Estuardo
cuando adquiere mayor importancia, inicidndose una labor legislativa, consagrandose en el
documento referido en 1879, en el que se establecieron sus bases, el cual segun este
ordenamiento procedia contra las 6rdenes de detencién emanadas de la Corona, pero
establecia varias excepciones como alta traicién, los delitos graves y la prisién por deudas,
pero en estos delitos obligaba a la Corona a consignar plenamente a los detenidas, con el
objeto de que fueran juzgados por los tribunales. 2

El "Bill of Rights", contuvo declaraciones de lores y comunes, combatiéndose los tribunales
privilegiados, asimismo se reconocié el derecho de peticion al rey, reprobandose las

I"Antologia de Cléasicos Mexicanos de los Derechos Humanos, de la Constitucion vigente a nuestros dias",
Tomo |, Comisidn Nacional de Derechos Humanos, México, 1993, p. 303.

2Fix-Zamudio, Héctor "Proteccién Juridica de los Derechos Humanos”, Estudios Comparativos, Coleccién
Manuales 1991/5, Comistdn Nacional de Derechos Humanos, México, 1991, p, 138.
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sancionas con los que ésta se reprimia, la tenencia de armas para la legitima defensa; se
prohibieron las fianzas y sumas multas y confiscaciones previas a la condena.

Por ultimo el “acta de establecimiento", confirmé derechos y libertades toda vez que en el
articulo Ill, 8o., de la misma, se hace referencia al juicio palitico ya que se dispone "ningtn
perddn podra lograrse, bajo el gran sello de Inglaterra, contra una acusacidn (impeachment)
decidida por los comunes".}

1.2. ESTADOS UNIDOS DE NORTEAMERICA

Estados Unidos durante y después de la guerra de Independencia adoptd una serie de
documentos de gran importancia por la contribucién que representa al inicio del proceso de
constitucionalizacién de los Derechos Humanos, asl tenemos que el 14 de octubre de 1774.
se reunié un congreso que representaba a las doce colonias, en el que se voto una
declaracién de derechos en la cual se afirmaron los derechos inmutables de sus habitantes.

Posteriormente el doce de junio de 1776, se realiza la declaracién de derechos del Buen
Pueblo de Virginia, que seria la mas importante y trascendental, ya que contenia principios
de organizacion politica como los de |la soberanfa popular y la separacién de poderes, la
alternabilidad de los cargos publicos, la reformabilidad del gobiernc y la libertad de
elecciones, un catalogo de derechos y libertades fundamentales, entre las que se cuentan
los derechos a la vida, a la libertad, a la seguridad, a la propiedad, a una fianza moderada y
a un castigo humano, a un juicio répido ante un jurado imparcial y las libertades de prensa y
de conciencia, asi como la prohibicién de sanciones generales.

El 4 de julio de 1776 las colonias inglesas aprueban su declaracion de independencia. Este
documento, a la vez que anunciaba el nacimiento de una nacion, expresaba una filosofia de
la libertad del ser humano que, reafirmada en diversos documentos fundamentales de la
época, habria de representar, a partir de entonces, una fuerza dinamica para todo el mundo
occidental. Esta declaracion de manera explicita decia:

"Sostenemos como verdades evidentes que todos los hombres nacen iguales; que a todos

3"Antologia de Clasicos Mexicanos de los Derechos Humanos, de la Constitucién vigente a nuestros dias",
Obra citada, p. 304.



les confiere su creador ciertos derechos inalienables, entre los cuales estan la vida, la
libertad y la busca de la felicidad; que para garantizar estos derechos los hombres instituyen
gobiernos que derivan sus justos poderes del consentimiento de los gobernados: que
siempre que una forma de gobierno tienda a destruir esos fines, el pueblo tiene derecho a
reformarla o abolirla, a instituir un nuevo gobierno que se funde en dichas principios, y a
organizar sus poderes en la forma que a su juicio, garantice mejor su seguridad y su
felicidad".+

Asimismo, durante la guerra de independencia e inclusc antes del triunfo de la Revolucién en
1783, la mayoria de los nuevos Estados de la Union Americana, habian adoptado una
Constitucion, en la que inclufan una declaracion expresa de los derechos de todos sus
habitantes, motivo por el cual al expedirse la version original de la Constitucion el 17 de
septiembre de 1787, varios estados de los Estados Unidos se negaron a aprobarla hasta que
se admitio agregar mediante diversas enmiendas una declaracién de derechos. Por lo que el
Bill of Rights norteamericano quedd fincado a base de enmiendas sucesivas inspiradas
fundamentalmente en la declaracién de Derechos de Virginia de 1776, aprobandose diez,
que vendrian a garantizar a los ciudadanos de los Estados Unidos de Norteamérica, entre
otros los siguientes derechos: a ser procesados por un jurado, a juicios expeditos de
conformidad con las leyes de la nacion, la prohibicién de fianzas excesivas, asi como las
libertades de religion, expresién, prensa, reunion, etcétera.

1.3. FRANCIA

Toda vez que los intelectuales franceses repudiaban el despotismo mondrquico y los
privilegios de los cuales gozaban la nobleza y e! clero, tuvieron en un alto concepto la
declaracion de independencia de 1776 y el movimiento revolucionario norteamericano.

Lo anterior se justifica en virtud de! régimen politico, juridico y social que impero en Francia
hasta antes de su revolucion. al cual se le conoce como "Antiguo Régimen": y que se
caracterizd por la existencia de una monarquia absoluta y despotica, en la cual se hacia la
voluntad del rey, quien incluso podia disponer arbitrariamente de la libertad de las personas.
de tal forma que se podria decir que su palabra se consideraba como "ley" de esta manera

4Rodriguer y Rodriguez Jesus. "Estudio sobre Derechos Humanos, Aspectos Nacionales e Intemacionales”.
Coleccion Manuales 90/2, Comision Nacional de Derechos Humanos. México. 1990, p. 15
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los Estados Generales convocados por el Rey Luts XV se reunieron en Versalles el 5 de
mayo de 1789, efectuandose las elecciones de los diputados o delegados que proponian la
nobieza. el clero, el estado #ano o tercer estado, las cuales eran las clases en las que eslaba
dividida 1a poblacion. Asi pues ftos diputados que fueron electos recibieron de sus
representados instrucciones bajo el nombre de "cuadernos” pronunciandose por el
establecimiento de limites al poder publico mediante una Constitucion y una Declaracion de
Derechos del Hombre.

Al respecto el autor Jesus Rodriguez y Rodriguez manifiesta "En el marco de la Revolucién
Francesa, y desde el punto de vista institucional, el 9 de julio de 1783 cobra especial
relevancia, ya que ese dia se resuelve dictar una Constitucidn, en ejercicio del poder
conslituyente, comenzando por una declaracion de derechos. prescindiendo del rey y
adoptando el nombre de Asamblea Nacional Constituyente. Practicamente desde la fecha
citada hasta el 26 de agosto del mismo afio, la Asamblea Nacional dedico toda su atencidn a
la elaboracion de la Declaracion Francesa" s

Dicha declaracion serviria para dar a conocer los derechos del hombre, ya que si en Francia
imperaban los prejuicios y la desigualdad, esto era consecuencia de |a ignorancia en que se
encontraba el pueblo respecto de sus derechos, motivo por el cual era necesario que la
declaracion de derechos de los cuales debe gozar todo hombre quedara como parte
inseparable de la Constitucion, convirtiéndose en el catecismo nacional. "En efecto, en tal
sentido habria de pronunciarse finaimente la Asamblea Nacional ya que en su sesion del 4
de agosto de 1789 resolvid, casi por unanimidad, que la Constitucion seria precedida por la
declaracion de derechos y, en su sesidn del mismo mes y afo dicté y aprobd la clasica
declaracion francesa, la cual dos afios mas tarde seria incorporada coma preambulo de la
Constitucion de 1791".»

De esta forma "esta Declaracion representa conjuntamente con la Declaracion de Derechos
del buen Pueblo de Virginia, el iniCio propiamente dicho de la era de los Derechos Humanos.
Estos principios, muchos de ellos con la misma vigencia de hace dos siglos, marcan un
precedente fundamental en la independencia de la mayor parte de los paises
latinoamericanos. Conceptos como la nacion, la libertad, la igualdad juridica, libertad de
pensamiento, la separacion de poderes, encontraron en Meéxico un terreno fértil".?

Sidgem. p. 17.

Sidem. p. 18.

"Derechos Humanaes, Documentos y Testimonios de Cinca Siglos®, Compitacion, Coleccion Manuales 1881/9,
Comisidn Nacional de Derechas Humanos. Méxica, 1991, p. 24.
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1.4. DECLARACION UNIVERSAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

“La declaracign universal surge de un mundo de cenizas. La naciente Organizacion de las
Naciones Unidas encomendo a un grupo de expertos la codificacién de un documento que
condensara los derechos fundamentales para todo ser humano. Con la inspiracién de toda la
tradicién juridica de Qccidente, los nacientes derechos sociales, culturales y econémicos
surgidos de las revoluciones sociales de este siglo moldean la forma mas acabada de la
nueva ética internacional”.#

En este orden de ideas, se puede decir que a lo largo del desarrollo del derecho
internacional existieron algunos instrumentos que regulaban algunos derechos a los
individuos, estableciéndose algunas veces mecanismos para garantizarlos, ya fuese en
forma individual o en grupo de personas, entre los cuales se podria citar ia lucha contra la
esclavitud y la trata de negros, pero ninguno respondia a una concepcion sistematica y
global de la proteccién internacional de los derechos del hombre. "No fue sino muy
recientemente, cuando una nueva nocidn de la proteccién internacional de los derechos
humanos habria de venir a enraizar muy profundamente en el derecho internacional positivo
actual. Esta nueva nocién presenta los caracteres siguientes: primero, una proteccion
generalizada, porque cubre la totalidad de los derechos del hombre, y porque tiende a ta
universalidad del reconocimiento y del respelo efectivo de estos derechos, para todos, sin
distincion de ninguna especie, y sea cual fuers el Estado bajo cuya jurisdiccién se encuentre
el individuo; segundo, una proteccibn mas permanente, porque el sistema ha sido
institucionalizado, y el control habran de ejercerlo érganos especialmente creados en el
marco de organizaciones internacionales mas estables; y tercero, una proteccién
supranacional, porque el control de las obligaciones asumidas por el Estado, en esta
materia, se impone por encima de la competencia antes exclusiva de éste e, incluso. contra
su voluntad soberana”.’

Es asi como la Declaracién Universal de los Derechos Humanos, fue proclamada como un
ideal comun a alcanzar por todos los pueblos y naciones, siendo el principal instrumento
internacional sabre derechos humanos del siglo XX, la cual fue adaptada por resolucion 217

8idem. p. 66.
9Rodriguez y Rodriguez Jesus. Obra cilada, p. 19.



(1) de la Asamblea General de la Organizacion de Naciones Unidas reuntda en Paris por 48
votos a favor, y 8 abstenciones, el 10 de diciembre de 1948

De esta farma, la Declaracidn Universal no formé parte del derecho internacional obligatorio
en un principio, concibiéndose solamente como una exposicién de objetivos que debian
alcanzar ios gobiernos.

Por cuanta hace a ia misma Declaracion, ésta consta de Ireinta articulos y de un preambulo,
en el que se establece: Considerando que la libertad, la justicia y la paz en el mundo tienen
por base el reconocimiento de la dignidad intrinseca y de los derechos iguales e inalienables
de todos los miembros de la familia humana:

Considerando que el desconocimiento y menosprecio de los derechos humanos han
ariginado actos de barbarie ultrajante para fa conciencia de {a humanidad, y que se ha
praclamado, como {a aspiracion mas elevada del hombre, el advenimiento de un mundo en
que los seres humanos, liberadas del tenar y de la miseria, disfruten de la libertad de
palabra, de la libertad de creencias,

Considerando esencial que los derechos humanos sean protegidos por un régimen de
derecho, a fin de que el hombre no se vea compelido al supremo recurso de la rebelién
contra la tirania y la opresion;

Considerando también esencial promover ef desarrollo de relaciones amisiosas entre fas
naciones;

Considerando que los puebios de las Naciones Unidas han reafirmado en Ia Carta su fe en
los derechas fundamentales del hombre, en {a dignidad y el valor de la persona humana y en
la igualdad de derechos de hombres y mujeres; y se han declarado resueltos a promover el
progreso social y a elevar el nivei de vida dentro de un concepto mas amplio de la libertad;

Considerando que los Estados Miembros se han comprometido a asegurar, en
cooperacion con la Organizacion de Naciones Unidas, el respeto universal y efectivo a fos
derechaos y libertades fundamentales def hombre;

Considerando que una cooperacion comun de estos derechos y libertades es de la mayor
importancia para el pleno cumplimiento de dicho compromiso.

La Asamblea General proclama la Declaracion Universal de Derechos Humanos como el
ideat comun por el que todos los pueblos y naciones deben esforzarse, a fin de que tanto los
individuos como las instituciones. inspirandose constantemente en ella, promuevan,
mediante la ensefanza y educacion, el respeto a estos derechos y libertades. y aseguren,
por medidas progresivas de caracter nacional e internacional, su reconocimiento y aplicacion



universales efectivos, tanto entre los pusblos de los Estados Miembros como entre los de los
territorios colocados bajo su jurisdiccion.

Ahora bien, en virtud de todo lo expuesto, consideramos que en el dmbito internacional estos
han sido los antecedentes, que aunque de manera muy somera se han tratado, nos
muestran el avance y trascendencia de los derechos humanos a través de la evolucion de la
humanidad.

2. DERECHOS HUMANOS EN MEXICO

A fravés de la historia de nuestro pafs, se observa que han sido muchos los intentos para
lograr la proteccidn de los derechos humanas, toda vez que éstos de una u otra forma
siempre han sido violados.

Asf pues, se puede observar como de generacion en generacidn, el hombre ha luchado por
su dignidad, ha sufrido y caminado para obtener su libertad y no permitir que nada de
ninguna forma perturbe su naturaleza humana.

Por lo tanto es importante resaltar de que forma se han previsto los Derechos Humanos en
el campo interno de nuestro pais, principalmente en las Cartas Magnas que han existido en
el devenir histdrico, procediendo por tal motivo a realizar un breve andlisis al respecto.

2.1. MOVIMIENTO DE INDEPENDENCIA

Con los diferentes movimientos que estaban sucediendo a su alrededor, como la
independencia de los Estados Unidos de Norteamérica, 1a Revolucidn Francesa, etcétera, y
las ideas que venian preponderando como el de la necesidad de que fueran respetados los
derechos humanos, los cricllos de la Nueva Espaia, empezaron a buscar caminos para
obtener su independencia de Espana, es asf como los precursores de este movimiento
querian lograr la libertad del pueblo mexicano en todas sus concepciones personal, culturat,
aspiritual, y demas.
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El primer paso para la independencia de México se da con el discurse politice prenunciado
por Don Miguel Hidalgo y Castilla en la Iglesia de la Villa de Dolores, Guanajuato, el 16 de
septiembre de 1810 en la que manifesto lo siguiente: "Mis amigos y compatriotas: no existen
ya para nosotros los tributos: esta gabela vergonzosa, que solo conviene a los esclavos la
hemas sobrellevado hace tres siglos coma signe de la tirania y servidumbre; terrible mancha
que sabremos sobrellevar con nuestros esfuerzos. Llegé el momento de nuestra
emancipacién, ha sonado la hora de nuestra libertad, si conocéis su gran valor, me
ayuderéis a defenderla de la guerra ambiciosa de los tiranos. Pocas horas me faltan para
que véais marchar a la cabeza de los hombres que se precian de ser libres. Os invite a
cumplir con este deber. De suerte que sin patria ni libertad, estaremas siempre a mucha
distancia de la verdadera felicidad. Precise ha sido dar el paso que ya sabéis; y comenzar
por alge que ha sido necesario: la causa es santa y Dios la protegera.
Viva Fernando VI, viva la Virgen de Guadalupe, muera el mal gobierno®.10

Fue hasta el afic de 1821 que durd el movimienio armado de independencia, triunfando el
ejército al mando de Ignacio Allende, logrando de esta manera su libertad nuestro pals,
"Cabe destacar gque uno de los argumentos de mayor peso moral del movimiento
independentista de México, era el que proponia el respeto de los derechos fundamentales a
los indigenas, particularmente el derecho a la libertad. Miguel Hidalgo, abanderado de estas
ideales, proscribic la esclavitud en el decrete que se presenta. Con este acto la
independencia de México se singulariza con relacion a ofros movimientos similares de
América Latina, en que ademas de perseguir la separacién politica de la metropoli defendia
una causa social" !

En el decreto presentado por Don Miguel Hidalgo y costilla, citado en el pdrrafo anterior se
establecleron las siguientes declaraciones:

"Primera. Que todos los duefios de esclavos deberan darles la fibertad dentro del término de
diez dias so pena de muerte, que se le aplicara por trasgresién de este articulo.

Segunda. Que cese para lo sucesivo fa contribucion de tributos respecto de las castas que
los pagaban y toda exaccion que a los indios se les exigia.

Tercera. Que en todos los negocios judiciales, documentos, escrituras y actuaciones, se
haga uso de papel comun, quedando abolida el del sellado.

Cuarta. Que todo aquel que tenga instruccion en el beneficio de ia pélvara puede laborarla

10Chavez Orozco Luis. "Historia de México, 1808-1836", Editorial Patria, S.A., México, 1947, p. 58.
Y"Derechos Humanos. Documentos y Testimonias de Cinco Siglos*, Obra citada, p. 28.
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sin mas pensién que la de preferir al gobiemo en las ventas para el uso de sus ejércitos,
quedando igualmente libre todos los simples de que se compone.

Y para que llegue a noticia de todos y tenga su debido cumplimiento, mandd se publique por
bando en esta capital, y demas ciudades, villas y lugares conquistadas remitiéndose el
competente nimero de ejemplares a los tribunales y observancia.- Dado en la ciudad de
Guadalajara, a seis de diciembre de 1810.-Migue! Hidalgo, Generalisimo de América.- Por
mandato de S.A. Lic. Ignacio Rayon, Secretario”.12

2.1.1. CONSTITUCION DE CADIZ

Mientras que México luchaba por su independencia, en Espafia las decadentes Cortes
buscaban hacer una Conslitucion para su pais, finalmente la Regencia, antes "Junta
Central", es reemplazada y las Cortes quedan en libertad para elaborar una Constitucion
denominada de Cadiz o Constitucion Politica de la Monarquia Espariola,!3

La Constitucion de Cadiz fue promulgada el 19 de marzo de 1812, y por 6rdenes del Virrey
se mando imprimir en México el 8 de septiembre del mismo afio, aunque fue desconocida
por Fernando VII, reanudéndose su vigencia hasta el afio de 1820; en que la rebelién liberal
encabezada por Rafael Riego obligd al Rey a acatarla siendo la primera Constitucién formal
que rigi6 a México. Esta Constitucién fue de tipo liberal, pero no obstante tuvo ideas de la
monarquia y el monopolio de la religion catdlica, asimismo contenia principios como el de
comprometer a la nacion a "conservar y proteger las leyes sabias y justas, la libertad civil, la
propiedad y los demas derechos iegitimos de todos los individuos” los cuales se consagraron
en su articulo cuarto.

De igual manera existieron otros principios contenidos en diversos articulos tales como el
287, el cual consigno la garantia en contra de la detencién arbitraria; el 303, en el que se
estabtecio la abolicion de la tortura, el 371, que contempl6 ia libertad de expresion e
imprenta, etcétera.

12Menéndez, Antonio y Menéndez, Ivan. "Pensamiento esencial de México”, Editorial Grijalvo, México, 1988 p.
50.
13Morena, Danlel, "Derecho Constitucional Mexicano”, 2a. Edicién, Editorial Pax, México, 1988, p. 88.
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2.1.2. SENTIMIENTOS DE LA NACION

Con la finalidad de que en México existiera un tipo de gobierno formado por ciudadanos
mexicanas con igualdad de derechos, en este orden de ideas Don José Maria Morelos y
Pavén, después de la ejecucion de Hidalgo y Allende, en 1813 convacé al primer Congreso
en Chilpancingo, misma que seria representativo y elegido por el pueblo, publicando el 14 de
septiembre de 1813 los "Sentimientos de la Nacion", el cual puede considerarse como el
primer intento de Constitucién para un México libre, consagrando principios como los de
saberania, abolicion de la esclavitud, divisidn de poderes, igualdad ante la ley, proscripcion
de la tortura y administracidn tributaria mas humana.

2.2. CONSTITUCION DE APATZINGAN

"Los antecedentes remotos, la acelerada ebullicion ideoldgica de 1808, las ideas liberales
existentes, aun cuando encubiertas, explican la eclosion que supaone la Constitucion de
Apatzingan de 1814. Si se prescinde de estos antecedentes, el Derecha Constitucional de
Apatzingan aparece como un aerolito o bdlido fugaz sin raices ni puntos de apoyo, error de
apreciacion en que mucho se ha caido. Detrds de Quintana Roo, de Bustamante, de
Liceaga, de Coss, hay meditaciones orientadas en lecturas predominantes en ciertos
circulos: los trescientos abogados de que habla Zavala y su periferia... Lo que Apatzingan
implica es la radicalizacion liberal. Frente al disimulo y al rutinarismo constitucional, la
declaracion de Apatzingan es frontal y definitiva; demo-liberalismo... Apatzingan queda coma
prueba de hasta donde conducian a ese pensamiento las realidades del pais. La
Constitucidn de Apatzingan supusao tal radicalizacién en la marcha del liberalismo mexicano,
que es impaosible precisar sus raices. Se duda sobre la existencia de un proceso ideoldgico
que la sustente. De aqui que el documento se quiera ver como un hecho aislado, sin
conexiones. Pero ello no fue asi, es un documento franco, resultado de una evolucion
ideoldgica previa. El Decreto de Apatzingan fue el primer planteamiento radical del
liberalismo mexicana”.!4

El 22 de octubre de 1814, se sancion6 en Apatzingan el "Decreto Constitucional para la

14Reyes Heroles, Jesus. "El Liberalismo Mexicano®, Tomo |, 2a. Edicién, Universidad Nacional Auténoma de
México, Facultad de Derecho, Fondo de Cultura Econdmica, México, 1957, p.23.
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Libertad de la América Mexicana" o "Constitucion de Apatzingan" para el Congreso de
Chilpancingo o de "Anahuac", siendo ésta la primera Constitucién que tuvo vigencia, aunque
solo fuera en el territorio denominado por los insurgentes que luchaban por la independencia
de México; la cual contaba con una parte dogmaética y una organica.

En esta Constjtucion diversos principios fueron formulados con mayor claridad, encabezando
el articulo 24 lo relativo a los derechos fundamentales, considerando como tales a la
igualdad, la seguridad, la propiedad y la libertad, de tal forma, que fue el primer documento
mexicano en que se formuld un catalogo de los "Derechos del Hombre".

Asimismo, en dicho decreto constitucional de Apatzingdn se destaco la facultad de los
ciudadanos para reclamar las infracciones de la Constitucion, la cual se encuentra en la
parte final de su articulo 237 que se refiere a la irreformabilidad de las bases esenciales de
la forma de gobierno consagrada en el mismo, en tanto no se redactara la Constitucién
definitiva, 15

2.3. CONSTITUCION DE 1824

En la Constitucion Federal de los Estados Unidos Mexicanos aprobada el 4 de octubre de
1824, se advierte una combinacion de instituciones para la tutela de las normas
constitucionales que fueron adoptadas sin una clara comprension de su alcance, ya que por
una parte, dicha carta federal tomé como modelo a la Constitucién espariola de Cadiz, en
cuanto dispuso en su articulo 164: "El Congreso federal... dictara todas las leyes y decretos
que crea conducentes a fin de que se haga efectiva la responsabilidad de los que
quebranten esta Constitucion y el Acta Constitutiva [de 31 de enero de 1824]", y ademas,
establecidé un organismo denominado Consejo de Gobierno, que funcionaba durante el
receso del propio Congreso, y que en forma similar a la Diputacién Permanente de las
Cortes espanolas, tenia entre sus atribuciones la de: "velar sobre la observancia de Ia
Constitucién, del Acta Constitutiva, de las leyes generales, formando expedientes sobre
cualquier incidente relativo a estos objetos [...}" (articulo 160 fraccion I).16

Apreciandose que no se encuentran los derechos del hombre bajo una enumeracion

15Fix Zamudio, Héctor. "Justicia Constitucinal, Ombudsman y Derechos Humanos", Comisién Nacional de
Derechos Humanos, México, 1993, p. 154.
16Fix Zamudio, Héctor. Obra citada, p. 155.



metddica o catalogo, sino tan solo aparecen algunos de los contemplados en la Constitucion
de Apatzingan, diseminados, principalmente los relacionados con la administracion de
justicia.

Los autores de esta Constitucion, como fueron los diputados Servando Teresa de Mier,
Lorenzo de Zavala, Carlos Maria Bustamante, Valentin Gémez Farias y Miguel Ramos
Arizpe, lograron un documento que condensa los principios del derecho consuetudinario
inglés, la Constitucion de Filadelfia y el derecho publico espafiol. Enuncia una serie de
derechos humanos que se han consagrado invariablemente en las constituciones posteriores
o ulteriores: libertad de pensamiento y prensa, prohibicién de tormentos en los procesos o la
detencion arbitraria.

En la redaccion de dicha Constitucion en la seccion segunda, que tiene como titulo de las
obligaciones de los Estados, se pueden apreciar los articulos relativos a los derechos
humanos consagrados en la mismay que establecen lo siguiente:
Articulo 161. Cada uno de los estados tiene obligacion:

4° De proteger a sus habitantes en el uso de la libertad que tienen de escribir,
imprimir, y publicar sus ideas politicas sin necesidad de licencia, revision o aprobacién
anterior a la publicacién; cuidando siempre de que se observen las leyes generales de la
materia.
Articulo 147. Queda para siempre prohibida la pena de confiscacion de bienes.

Articulo 148. Queda para siempre prohibido todo juicio por comision y toda ley retroactiva.

Articulo 149. Ninguna autoridad aplicara clase alguna de tormentos, sea cual fuere la
naturaleza y estado del proceso.

Articulo 150. Nadie podra ser detenido, sin que haya semiplena prueba o indicio de que es
delincuente.

Articulo 151. Ninguno sera detenido solamente por indicios mas de sesenta horas.
Articulo 152. Ninguna autoridad podra librar orden para el registro de casas, papeles y olros
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oficios de los habitantes de {a Repubilica, si no es en los casos expresamente dispuestos por
ley y en la forma que ésta determine.

Articulo 163. A ningtin habitante de la Republica se le tomara juramento sobre hechas
propios aif declarar en materias criminales.

»

2.4. CONSTITUCION DE 1857

En esta Constitucion ya podemos observar que se marcan coma un capitulo especial con
método y sistema, la enumeracién de los derechos del hombre; se da forma definitiva a fa
igualdad en el capitulo de derechos del hombre; triunfa definitivamente fa tendencia
progresista y liberal y desde entonces, estas ideas se han afirmado y desenvuelto en
México.

Se da el triunfo definitivo de las tendencias demaliberales e individualistas, y se estructura
nuestra organizacion juridico politica sobre la base del sistema federal. Se declard el
principio fundamental, de que los derechos del hombre eran la base y el objeto de las
instituciones sociales y se inserté un catalogo de tales derechos, de linaje francamente
liberal.

Se advierte un predominio del modelo norteamericano en los tres instrumentos de garantia
constitucional que regula: el juicio de responsabilidad de los allos funcionarios, las
contraversias canstitucionales y el juicio de amparo.

"Si en alguna Constitucién mexicana se encuentran reflejados fieimente los principios de la
declaracidn de los derechos del hombre y del ciudadano, promulgada en Francia el 26 de
agosto de 1789, es en la de 1857. En ella se afirma que los derechos del hombre son el
sustento indispensable de Ias instituciones sociales y hace patente que todos los mexicanas
nacen libres e iguales, por lo que las leyes y autoridades deben hacer cumplir las garantias
individuales que aqui se consagran”.i?

Segun la opinion del maestro de la Cueva, el catalogo de la Constitucion de 1857, se puede
subdividir en seis grandes grupos de derechos y libertades, a saber: a) de igualdad, 2) de

17"Derechos Humanos, Documentos y Testimonlos de Cinco Siglos”, Obra citada, p. 44.
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libertad personal, 3) de seguridad personal, 4) libertad de los grupos sociales, 5) libertades
politicas, y 6) seguridad juridica y que quedaron plasmadas en los numerales que a
continuacion se transcriben:

Articulo 1°. El pueblo mexicano reconoce que los derachos del hombre son la base y el
objeto de Ias instituciones sociales. En consecuencia, declara que todas las leyes y todas las
autaridades del pals deben respetar y sustentar las garantias que otorga la presente
Constitucidn.

Adiculo 2°. En la Republica todos nacen libres. Las esclavos que pisen el territorio nacional,
recobran, por ese solo hecho, su libertad, y tienen derecho a la proteccion de las leyes.

Ariculo 3°. La ensefanza es libre. La ley determinara que profesiones necesitan titulo para
su gjercicio y con que se deben expedir,

Articulo 4°. Todo hombre es libre para abrazar la profesidn, industria o trabajo que le
acomode, siendo Gtil y hanesto, y para aprovecharse de sus productos. Ni a uno ni a otro se
le podra impedir, sino por sentencia judicial términos que marque la ley, cuando ofenda los
de la sociedad.

Artlculo 6°. La manifestacion de las ideas no puede ser objeto de ninguna inquisicion judicial
o administrativa, sino en el caso de que ataque la moral, los derechos de terceros, provoque
alguiin crimen o delito, o perturbe ef orden publico.

Articulo 7°. Es inviolable la libertad de escribir y publicar escritos sobre cualquiera materia.
Ninguna ley ni autoridad puede establecer la previa censura, que no tiene mas limite que el
respelo a la vida privada, a la maral y a la paz publica. Los delitos de imprenta seran
juzgados por un jurado que califique el hecho, y por otro que aplique la ley y designe la
pena.

Articulo 8°. Es inviolable el derecho de peticion ejercido por escrito, de manera pacifica y
respetuosa; pero en materias politicas sola pueden ejercerla los ciudadanas de la Republica.
A toda peticidn debe recaer un acuerdo escrito de la autoridad a quien se haya dirigido, y
ésta liene abligacion de hacer conocer el resultado al peticionario.

Articulo 9°. A nadie se le puede coartar el derecho de asociarse o de reunirse pacificamente

17



con cualquier objeto licito; pero solamente los ciudadanos de la Republica pueden hacerlo
para tomar parte en los asuntos politicos del pals. Ninguna reunion armada tiene derecho
de deliberar.

Articulo 10°. Todo hombre tiene derecho de poseer y portar armas para su seguridad y
legitima defensa. La ley sefialara cuales son las prohibidas y las penas en que incurren los
que las portaren.

Articulo 11°.  Todo hombre tiene derecho para entrar y salir de la Republica, viajar por su
territorio y mudar de residencia, sin necesidad de carta de seguridad, salvoconduclo o
requisito semejante. El ejercicio de este derecho no perjudica las legitimas facultades de la
autoridad judicial o administrativa, en los casos de responsabilidad criminal o civil.

Articulo 12°. No hay ni se reconoce en la Republica, titulos de nableza ni prerrogativas, ni
honores hereditarios. S&lo el pueblo, legitimamente representado, puede decretar
recompensas en honor de los que hayan prestado o prestaren servicios eminentes a |a
humanidad.

Articulo 14°. No se podrd expedir ninguna ley retroactiva. Nadie puede ser juzgado ni
sentenciado sino por leyes dadas con anterioridad al hecho y exactamente aplicadas a é} por
el tribunal que previamente haya establecido a ley.

Articulo 15°. Nunca se celebraran tratos para la extradicion de reos paliticos, ni para la de
aquellos delincuentes del orden comdn que hayan lenido en el pals en donde cometieron e}
delito la condicidn de esclavos; ni convenios o tratados en virtud de los que se alteren las
garantias y derechos que esta Constitucién otorga al hombre y al ciudadano.

Articulo 16°. Nadie puede ser molestado en su persona, familia. domicilio, papeles y
posesiones, sino en virtud de mandamiento escrito de la autoridad competente, que funde y
motive la causa legal del procedimiento. En el caso de delito, toda persona puede
aprehender al delincuente y a sus camplices, poniéndolos sin demora a disposicién de la
autoridad inmediata.



Articulo 17°. Nadie puede ser preso por deudas de un caracter puramente civil. Nadie puede
ejercer violencia para reclamar su derecho. Los tribunales estaran siempre expeditos para
administrar justicia. Esta serd gratuita, quedando en consecuencia abolidas las costas
judiciales.

Articulo 28°. No habra monopolios ni estancos de ninguna clase, ni prohibiciones a titulo de
proteccién a la industria, exceptuandose Unicamente los relativos a la acufiacion de moneda,
a los privilegios que, por tiempo limitado, concedan la ley a los inventores o perfeccionadores
de alguna mejora.

Articulo 101°. Los tribunales de la federacidn resolveran toda controversia que se suscite:
I. Por leyes o actos de cualquiera autoridad que violen las garantias individuales.

Il. Por leyes o actos de la autoridad federal que vulneren o restrinjan la soberania de
los Estados.

ll. Por las leyes o actos de las autoridades de éstos, que invadan la esfera de la
autoridad federal.

Articulo 102°. Todos los juicios de que habla el articulo anterior, se seguiran, a peticion de la
parte agraviada por medio de procedimientos y formas del orden juridico que determinara
una ley. La sentencia serd siempre tal que solo se ocupe de individuos particulares,
limiténdose a protegerlos y ampararlos en el caso especial sobre que verse el proceso, sin
hacer ninguna declaracion general respecto de la ley o acto que lo motivare.

2.5, CONSTITUCION DE 1817

Al llegar al Congreso de Querétaro, los Constituyentes, venian ya convencidos de que era
urgente la necesidad de aplicar criterios y dictar medidas drasticas para destruir la lepra que
corroia el cuerpo nacional y conseguir con ello, que jamas volviera al pueblo mexicano la
humillacion de la servidumbre absurda con que lo aherrojé el conquistador hispano y que



habia perdurado como institucién politica y social en el México independiente. 18

Asi, en México podemos distinguir dos grandes etapas en la consignacion Constitucional de
los derechos del hombre, es decir, antes y después de nuestra vigente Constitucion del 5 de
febrero de 1917.

Hasta 1917, la gran mayoria de los documentos constitucionales elaborados en el México
insurgente e independiente contuvieron un repertorio mas o menos amplio de los derechos
del hombre.

El catdlogo antes presentado de derechos y libertades es muy semejante al de nuestra
Constitucion actualmente vigente, con la salvedad de que esta Gltima amplio e innovo el suyo
con nuevas categorias de derechos del hombre, como por ejempio el derecho a la
informacion, el derecho a la vivienda, el derecho al consumo, etcétera, segun tendremos
ocasion de ver en seguida.

La Constitucion de 1917, fue la primera en el mundo con un espiritu social, al consignar
promesas de justicia social.

Justicia, igualdad, seguridad y bienestar social, son derechos que siempre se han buscado
en nuestro pals para mejorar y elevar la vida de los mexicanos. Es por ello que en la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos fueron plasmados estos conceptos. 3

Apreciandose lo anterior a través de lo expuesto en los articulos que a continuacion se
mencionan, realizando tal andlisis con el sentido ordenador o clasificador, en atencién al
objeto o contenido de los derechos humanos, esto es, civiles, politicos, econémicos, sociales
y culturales;

18Rodriguez y Rodriguez Jesis. "Antologia Clasicos Mexicanas de los Derechos Humanos de la Independencia
a la Constitucion Vigente", Coleccion Clasicos 1991/5, Comisién Nacional de Derechos Humanos, México.
1991, pp. 289-290.

19“Derechos Hurnanos, Documentos y Teslimonios de Cinco Siglos®, Obra citada, p. 48
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TITULO PRIMERO
Capitulo |
De las Garantias Individuales

Los derechos civiles tienden a proteger la existencia, Ia libertad. la igualdad, la seguridad. la
dignidad y la integridad fisica y moral del ser humano, siendo estos:

Derechos Civiles:

Articulo 1° En los Estados Unidos Mexicanos todo individuo gozara de las garantias que
otorga esta Constitucion, las cuales no podran restringirse ni suspenderse, sino en los casos
y con las condiciones que ella misma establece.

Articulo 2° Esta prohibida la esclavitud en los Estados Unidos Mexicanos. Los esclavos del
extranjero que entren al territorio nacional alcanzaran por ese solo hecho, su libertad y la
proteccion de las leyes.

Articulo 4° La Nacion mexicana tiene una composicion pluricultural sustentada originalmente
en sus pueblos indigenas.

La ley protegerd y promovera el desarrollo de sus lenguas, culturas, usos, costumbres,
recursos y formas especificas de organizacion social, y garantizara a sus integrantes el
efeclivo acceso a la jurisdiccion del Estado. En los juicios y procedimientos agrarios en que
aquellos sean parte se tomaran en cuenta sus practicas y costumbres juridicas en los
términos que establezca la ley.

El varon y la mujer son iguales ante la ley. Esta protegera la organizacion y el desarrollo de
la familia.

Toda persona tiene derecho a decidir de manera libre, responsable e informada sobre el
numero y el espaciamiento de sus hijos. Toda persona tiene derecho a la proteccion de la
salud. La ley definird las bases y modalidades para el acceso a los servicios de salud y
establecera la concurrencia de la Federacion y las entidades federativas en materia de
salubridad general, conforme a lo que dispone la fraccion XVI del articulo 73 de esta
Constitucion.

Toda familia tiene derecho a disfrutar de vivienda digna y decorosa. La ley establecera los
instrumentos y apoyos necesarios a fin de alcanzar tal objetivo.



Es deber de los padres preservar el derecho de los menares, a la satisfaccion de sus
necesidades y a la salud fisica y mental, La ley detarminara los apoyos a la proteccién de los
menores, a cargo de las instituciones publicas,

Articulo 5° A ninguna persona podra impedirse que se dedique a la profesion, industria,
comercio o trabajo que le acomode, siendo licitos. El ejercicio de esta libertad sdlo podra
vedarse por determinacidn judicial, cuando se ataquen los derechos de tercero, o por
resolucidon gubernativa, dictada en los términos que marque la ley, cuando se ofendan los
derechos de la sociedad. Nadie puede ser privado del producto de su trabajo, sino por
rasolucion Judicial.

La ley determinard en cada Estado, cudles son las profesiones que necesitan titulo para su
gjercicio, las condiciones que deban llenarse para obtenerlo y las autoridades que han de
expedirlo.

Nadie podra ser obligado a prestar trabajos personales sin la justa retribucion y sin su pleno
consentimiento, salvo el trabajo impuesto comao pena por la autoridad judicial, el cual se
ajustara a lo dispuesto en las fracciones | y |l del articulo 123.

En cuanto a los servicios publicos, sélo podran ser obligatorios, en los términos que
establezcan las leyes respectivas, el de las armas y los juradaos, asi como el desemperio de
los cargos concgjiles y los de eleccion popular, directa o indirecta. Las funciones electorales
y censales tendran caracter obligatorio y gratuito, pero seran retribuidas aquellas que se
realicen profesionalmente en los términos de esta Constitucién y las leyes correspondientes.
Los servicios profesionales de indole social seran obligatorios y retribuidos en los términos
de laley y con las excepciones que ésta sefiale.

E! Estado no puede permitir que se lleve a efecto ningiin contrato, pacto o convenio que
tenga por objeto el menoscabo, la pérdida o el irrevocable sacrificio de la libertad de la
persana, por cualquier causa.

Tampoco puede admitirse convenio en que persona pacte su proscripcion o destierro, o en
que renuncie temporal o permanentemente a ejercer determinada profesion, industria o
comercio.

El contrato de trabajo solo obligara a prestar el servicio convenido por el tiempo que fije la
ley, sin poder exceder de un afio en perjuicio del trabajador, y no podra extenderse, en
ningun caso, a la renuncia, pérdida o menoscabo de cualquiera de los derechos politicos o
civiles.

La falta de cumplimiento de dicho contrato, por lo que respecta al trabajadar, solo obligara a
éste a la correspondiente responsabilidad civil, sin que en ningun caso pueda hacerse
coaccion sobre su persona.
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Articulo 6° La manifestacion de las ideas no sera objeto de ninguna inquisicion judicial o
administrativa, sino en el caso de que ataque a la moral, los derechos de tercero, provoque
algun delito, o perturbe el orden publico; el derecho a la informacién sera garantizado por el
Estado.

Articulo 7° Es inviolable la libertad de escribir y publicar escritos sobre cualquier materia.
Ninguna ley ni autoridad puede establecer la previa censura, ni exigir fianza a los autores o
impresores, ni coartar la libertad de imprenta, que no tiene mas limites que el respeto a la
vida privada, a la moral y a la paz publica. En ningin caso podra secuestrarse la imprenta
como instrumento del delito,

Las leyes organicas dictaran cuantas disposiciones sean necesarias para evitar que so
pretexto de las denuncias por delitos de prensa, sean encarcelados los expendedores,
"papeleros", operarios y demas empleados del establecimiento de donde haya sido el escrito
denunciado, a menos que se demuestre previamente la responsabilidad de aquéllos.

Articulo 8° Los funcionarios y empleados publicos respetaran el ejercicio del derecho de
peticion, siempre que ésta se formule por escrito, de manera pacifica y respetuosa; pero en
materia politica sélo podran hacer uso de ese derecho los ciudadanos de la Republica.

A toda peticion debera recaer un acuerdo escrito de la autoridad a quien se haya dirigido, la
cual tiene obligacion de hacerlo conocer en breve término al peticionario.

Articulo 9° No se podra coartar el derecho de asociarse o reunirse pacificamente con
cualquier objeto licito; pero solamente los ciudadanos de la Republica podran hacerlo para
tomar parte en los asuntos politicos del pais. Ninguna reunién armada tiene derecho a
deliberar.

No se considerara ilegal, y no podra ser disuella una asamblea o reunién que tenga por
objeto hacer una peticién, o presentar una protesta por algun acto a una autoridad, si no se
profieren injurias contra ésta, ni se hiciere uso de violencias o amenazas para intimidarla u
obligarla a resolver en el sentido que se desee.

Articulo 10° Los habitantes de los Estados Unidos Mexicanos tienen derecho a poseer armas
en su domicilio, para su seguridad y legitima defensa, con excepcion de las prohibidas por la
ley federal y de las reservadas para el uso exclusivo del Ejército, Armada, Fuerza Aérea y
Guardia Nacional. La ley federal determinara los casos, condiciones, requisitos y lugares en
que se podra autorizar a los habitantes la portacion de armas
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Articulo 11° Todo hombre tiene derecho para entrar en la Republica, salir de ella, viajar por
su territorio y mudar de residencia, sin necesidad de carta de seguridad, pasaporte.
salvacanducto u atros requisitos semejantes, El ejercicio de este derecho estara subordinado
a las facultades de la autoridad judicial, en los casos de responsabilidad criminal o civil, y a
las de la autoridad administrativa, por lo que toca a las limitaciones que impongan las leyes
sobre emigracién, inmigracion y salubridad general de la Republica, o sobre extranjeros
perniciosos residentes en el pals.

Articulo 12° En los Estados Unidos Mexicanos no se concederan titulos de nobleza, ni
prerragativas y honores hereditarios, ni se dara efecto alguno a los otorgados por cualquier
atro pals.

Articulo 13° Nadie puede ser juzgado por leyes privativas ni por tribunales especiales.
Ninguna persona o corporacion puede tener fuero, ni gozar mas emojumentos que los que
sean campensacion de servicios publicos y estén fijados por la ley. Subsiste el fuero de
guerra para los delitos y faltas contra la disciplina militar; pero los tribunales militares, en
ningun caso y por ningtin motivo podran extender su jurisdiccidon sobre personas que no
pertenezcan al Ejército. Cuando en un delita o falta del orden militar estuviese camplicado un
paisano, canocera del caso la auloridad civil que corresponda.

Articulo 14° A ninguna ley se dara efecta retroactivo en perjuicio de persona alguna.

Nadie podrd ser privadc de la vida, de la libertad o de sus propiedades, posesiones a
derechos, sina mediante juicio seguido ante los tribunales previamente establecidas, en el
que se cumplan las formalidades esenciales del procedimiento y conforme a las leyes
expedidas con anlerioridad al hecho.

En los juicios del orden criminal queda prohibido imponer, por simple analogia y aun por
mayaria de razon, pena alguna que no esté decretada por una ley exactamente aplicable al
delito de que se trata.

En los juicios de! orden civil, la sentencia definitiva debera ser conforme a la letra, 0 a la
interpretacion juridica de ia ley, y afalta de ésta se fundara en los principios generales del
derecho.

Articulo 15° No se autoriza la celebracidn de tratados para la extradicion de reos politicas, ni

para la de aquellos delincuentes del orden comun que hayan tenido, en el pais donde
cometieron el delito, la condicion de esclavas; ni de convenias o tratadas en virtud de los que

M



se alteren las garantias y derechos establecidas por esta Constitucion para el hombre y el
ciudadano.

Articulo 16° Nadie puede ser molestade en su persona, familia, domicilio, papeles ¢
pasesiones, sino en virtud de mandamiento escrito de {a autoridad competente, que funde y
motive la causa legal def procedimiento,

No podra librarse orden de aprehensidn sino por la autoridad judicial y sin que preceda
denuncia, acusacion o querella de un hecho determinade que la ley sefale, coma delito,
sancionado cuando menos con pena privativa de libertad y existan datos que acrediten los
elementos que integran el tipa penal y la probable responsabilidad del indiciada.

La autoridad que ejecute una arden judicial de aprehension, deberd poner al inculpado a
disposicion del juez, sin dilacion alguna y bajo su mas estricta responsabilidad. La
contravencidn a lo anterior sera sancionada por la ley penal.

En los casos de delito flagrante cualquier persona puede detener al indiciado poniéndolo sin
demora a disposicion de la auloridad inmediata y esta, con la misma prontitud a la del
Ministerio Publica.

Sdlo en casos urgentes, cuando se trate de delito grave asi calificado por la ley y ante el
riesgo fundado de que el indiciado pueda sustraerse de la accion de la justicia, siempre y
cuande no se pueda ocurrir ante la autoridad judicial por razon de ia hora lugar o
circunstancia, el Ministerio Publico padra, bajo su responsabilidad ordenar su detencian,
fundando y expresando las indicias que moativen su proceder.

En casos de urgencia o flagrancia, el Juez que reciba la consignacion del detenido debera
inmediatamente ratificar la detencion o decretar la libertad con las reservas de ley.

Ningtin indiciado podra ser relenide por el Ministerio Publico por mas de cuarenta y ocho
horas, plazo en que debera ordenarse su libertad o ponérsele a dispasicion de la autoridad
judicial, este plaza podra duplicarse en aquelios casas que la ley prevea como delincuencia
organizada. Todo abuso a lo anteriormente dispuesto sera sancianadao por la ley penal.

En tada orden de cateo, que sdlo la autoridad judicial podra expedir y que sera escrita, se
expresard el lugar que ha de inspeccionarse, la persona o personas que hayan de
aprehenderse y l0s objetas que se buscan, a lo que tnicamente debe limitarse la diligencia,
levantandose, al cancluirla, un acta circunstanciada en presencia de das testigos propuestas
por el ocupante del lugar cateado, o, en su ausencia o negativa, por la autoridad que
practique la diligencia.

La autoridad administrativa padra practicar visitas damiciliarias Gnicamente para cerciorarse
de que se han cumplida los reglamentos sanitarios y de palicia; y exigir la exhibicién de los
libras y papeles indispensables para comprobar que se han acatado las dispasiciones
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fiscales, sujetédndose, en estos casos, a las leyes respectivas y a las formalidades prescritas
para los cateos.

La correspondencia que bajo cubierta circule por las estafetas estara libre de todo registro, y
su violacion sera penada por la ley.

En tiempo de paz ningGin miembro del Ejército podra alojarse en casa particular contra la
voluntad del duerio, ni imponer prestacion alguna. En tiempo de guerra [os militares podran
exigir alojamiento, bagajes, alimentos y otras prestaciones, en los términos que establezca la
ley marcial correspondiente.

Articulo 17° Ninguna persona podra hacerse justicia por si misma, ni ejercer violencia para
reclamar su derecho.

Toda persona tiene derecho a que se le administre justicia por tribunales que estardn
expeditos para impartirla en los plazos y términos que fijen las leyes, emitiendo sus
resoluciones de manera pronta, completa e imparcial. Su servicio serd gratuito, quedando,
en consecuencia, prohibidas las costas judiciales.

Las leyes federales y locales estableceran los medios necesarios para que se garantice la
independencia de los tribunales y la plena ejecucién de sus resoluciones.

Nadie puede ser aprisionado por deudas de caracter puramente civil.

Articulo 18° Solo por delito que merezca pena corporal habra lugar a prision preventiva. El
sitio de ésta sera distinto del que se destinare para la extincion de las penas y estaran
completamente separados.

Los gobiernos de la Federacion y de los Estados organizaran el sistema penal, en sus
respectivas jurisdicciones, sobre la base del trabajo, la capacitacion para el mismo y la
educacion como medios para la readaptacion social del delincuente. Las mujeres
compurgaradn sus penas en lugares separados de los destinados a los hombres para tal
efecto.

Los gobernadores de los Estados, sujetandose a lo que establezcan las leyes locales
respectivas podran celebrar con la Federacion convenios de caracter general, para que los
reos sentenciados por delitos del orden comun extingan su condena en establecimientos
dependientes del Ejecutivo Federal.

L.a Federacion y los gobiernos de los Estados estableceran instituciones especiales para el
tratamiento de menores infractores.

Los reos de nacionalidad mexicana que se encuentren compurgando penas en paises
extranjeros, podran ser trasladados a la Republica para que cumplan sus condenas con
base en los sistemas de readaptacion social previstos en este articulo, y los reos de
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nacionalidad extranjera sentenciados por delitos del orden federal en toda la Republica, o del
fuero comun en el Distrito Federal, podran ser trasladados al pais de su origen o residencia,
sujetandose a los tratados internacionales que se hayan celebrado para ese efecto. Los
gobernadores de los Estados podran solicitar al Ejecutivo Federal, con apoyo en las leyes
locales respectivas, la inclusion de reos del orden comun en dichos tratados. El traslado de
los reos sélo podra efectuarse con su consentimiento expreso.

Articulo 19° Ninguna detencién ante autoridad judicial podra exceder del término de setenta
y dos horas, a parlir de que el indiciado sea puesto a su disposicion, sin que se justifique con
un auto de formal prision, y siempre que de lo actuado aparezcan datos suficientes que
acrediten los elementos del tipo penal del delito que se impute al detenido y hagan probable
la responsabilidad de éste. La prolongacién de la detencién en perjuicio del inculpado sera
sancionada por la ley penal. Los custodios que no reciban copia autorizada del auto de
formal prisién dentro del plazo antes sefalado deberan llamar la atencidn del juez sobre
dicho particular en el acto mismo de concluir el término, y sino reciben la constancia
mencionada dentro de las tres horas siguientes pondran al inculpado en libertad.

Todo proceso se seguira forzosamente por el delito o delitos sefialados en el auto de formal
prision o de sujecion a proceso. Si en la secuela de un proceso apareciere que se ha
cometido un delito distinto del que se persigue, debera ser objeto de averiguacion separada,
sin perjuicio de que después pueda decretarse la acumulacion, sifuere conducente.

Todo maltratamiento que en la aprehension o en las prisiones; toda molestia que se infiera
sin motivo legal; toda gabela o contribucién en las carceles, son abusos que seran
corregidos por las leyes y reprimidos por las autoridades.

Articulo 20° En todo proceso de orden penal, tendra el inculpado las siguientes garantias:

l. Inmediatamente que lo solicite, el juez debera otorgarle la libertad provisional bajo
caucion siempre y cuando se garantice el monto estimado de la reparacion del dafio y de las
sanciones pecuniarias que en su caso puedan imponerse al inculpado y no se trate de
delitos que por su gravedad la ley expresamente prohiba conceder este beneficio.

El monto y la forma de caucion que se fije deberan ser asequibles para el inculpado. En
circunstancias que la ley determine, la autoridad judicial podra disminuir el monto de la
caucién inicial,

El juez podra revocar la libertad provisional cuande el procesado incumpla en forma grave
con cualquiera de las obligaciones que en términos de ley se deriven a su cargo en razon del
proceso;



l. No podra ser obligado a declarar. Queda prohibida y sera sancionada por la ley
penal, toda incomunicacion, intimidacion o tortura. La confesion rendida ante cualquier
autoridad distinta del Ministerio Publico o del juez o ante éstos sin la asistencia de su
defensor carecera de todo valor probatorio;

l. Se le hara saber en audiencia publica, y dentro de las cuarenta y ocho horas
siguientes a su consignacion a la justicla, el nombre de su acusador y la naturaleza y causa
de la acusacion, a fin de que conozca bien el hecho punible que se le atribuye y pueda
contestar el cargo, rindiendo en este acto su declaracion preparatoria;

V. Siempre que lo solicite, sera careado en presancia del juez con quienes depongan
en su contra;

V. Se le recibirén los testigos y demds pruebas que ofrezca, concediéndosele el
tiempo que la ley estime necesario al efecto y auxilidndosele para obtener la comparecencia
de las parsonas cuyo testimonio solicite, siempre que se encuentren en el lugar del proceso;

VI. Serd juzgado en audiencia publica por un juez o jurado de ciudadanos que sepan
leer y escribir, vecinos del lugar y partido en que se cometiere el delito, slempre que éste
pueda ser castigado con una pena mayor de un afo de prision. En todo caso seran
juzgados por un jurado los delitos cometidos por medio de la prensa contra el orden publico
o la seguridad exterior o interior de la Nacion;

VIii. Le seran facilitados todos los dalos que solicite para su defensa y que consten en
al proceso;

VIili. Serd juzgado antes de cuatro mases si se tratare de defitos cuya pena maxima no
exceda de dos afios de prision; y antes de un afio si la pena excediere de ese tiempo, salvo
que solicite mayor plazo para su defensa;

IX. Desde el inicio de su proceso sera informado de los derechos que en su favor
consigna esta Constitucion y tendra derecho a una defensa adecuada, por su, por abogado,
0 por persona de su confianza. Si no quiere o no puede nombrar defensor, después de
haber sido requerido para hacerlo, el juez le designara un defensor de oficio. También tendra
derecho a que su defensor comparezea en todos los actos del proceso y éste tendra
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obligacién de hacerlo cuantas veces se le requiera, y,

X. En ninglin caso podra prolongarse la prisibn o detencién por falta de pago de
honorarios de defensores o por cualquiera otra prestaclon de dinero, por causa de
responsabilidad civil o algin otro motivo analogo.

Tampoco podra prolongarse la prisién preventiva por mas tiempo del que como maximo fije
la ley al delito que motivare el proceso.

En toda pena de prisién que imponga una sentencia, se computard el tiempo de Ila
detencién.

Las garantias previstas en las fracciones V, VIl y IX también seran observadas durante la
averiguacién previa, y en los términos y con los requisitos y limites que las leyes
establezcan, lo previsto en las fracciones | y [l no estara sujeto a condicion alguna.

En todo proceso penal, la victima o el ofendido por algin delito, tendra derecho a recibir
asesoria Juridica, a que se le satisfaga la reparacion del dafio cuando proceda, a coadyuvar
con el Ministerio Pablico, a que se le preste atencién médica de urgencia cuando la requiera
y, los demas que serialen las leyes.

Articulo 21° La imposicién de las penas es propia y exclusiva de la autoridad judicial. La
persecucion de los delitos incumbe al Ministerio Publico y a la Policia Judicial, la cual estara
bajo la autoridad y mando inmediato de aquél. Compete a la autoridad administrativa la
aplicacién de sanciones por las infracciones de los reglamentos gubernativos y de policia,
las que unicamente consistirdn en multa o arresto hasta por treinta y seis horas; pero si el
infractor no pagare la multa que se ie hubiese impuesto, se permutara ésta por el arresto
correspondiente, que no excedera en ningun caso de treinta y seis horas.

Si el infractor fuese jornalero, obrero o trabajador, no podra ser sancionado con multa mayor
del importe de su jornal o salario de un dia.

Tratandose de trabajadores no asalariados, la multa no excedera del equivalente de un dia
de su ingreso.

Las resoluciones del Ministerio Publico sobre el no ejercicio y desistimiento de la accion
penal, podran ser impugnados por via jurisdiccional en los términos que establezca la ley.

La seguridad publica es una funcién a cargo de la Federacién, el Distrito Federal, los
Estados y los Municipios, en las respectivas competencias que esta Conslitucién sefiala. La
actuacion de las instituciones policiales se regira por los principios de legalidad, eficiencia,
profesionalismo y honradez.

La Federacion, el Distrito Federal, los Estados y los Municipios, se coordinaran en los
terminos que la ley senale, para establecer un sistema nacional de seguridad publica.
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Articulo 22° Quedan prohibidas las penas de mutilacidn y de infamia, la marca, los azotes,
los palos, el tormento de cualquier especie, la multa excesiva, la confiscacion de bienes y
cualesquiera otras penas inusitadas y trascendentales.

No se considerarad como confiscacion de bienes la aplicacion total o parcial de los bienes de
una persona,» hecha por la autoridad judicial, para el pago de la responsabilidad civil
resultante de la comisién de un delito, o para el pago de impuesto o multas, ni el decomiso
de los bienes en caso de enriquecimiento ilicito en los términos del articulo 109.

Queda también prohibida la pena de muerte por delitos politicos, y en cuanto a los demas,
sélo podra imponerse al traidor a la patria en guerra extranjera, al parricida, al homicida con
alevosia, premeditacion o ventaja, al incendiario, al plagiario, al salteador de caminos, al
pirata y a los reos de delitos graves del orden militar.

Articulo 23° Ningn juicio criminal debera tener mas de tres instancias. Nadie puede ser
juzgado dos veces por el mismo delito, ya sea que en el juicio se le absuelva o se le
condene. Queda prohibida la practica de absolver de la instancia.

Articulo 24° Todo hombre es libre para profesar la creencia religiosa que mas le agrade y
para practicar las ceremonias, devociones o actos del culto respectivo, siempre que no
constituyan un delito o falta penados por la ley.

El Congreso no puede dictar leyes que establezcan o prohiban religion alguna.

Los actos religiosos de culto piblico se celebraran ordinariamente en los templos. Los que
extraordinariamente se celebren fuera de éstos, se sujetaran a la ley reglamentaria.

Articulo 25° Corresponde al Estado la rectora del desarrollo nacional para garantizar que
éste sea integral, que fortalezca la soberania de la Nacion y su régimen democratico y que.
mediante el fomento del crecimiento econédmico y el empleo y una mas justa retribucion del
ingreso y la riqueza, permita el pleno ejercicio de la libertad y |a dignidad de los individuos,
grupos y clases sociales, cuya seguridad protege esta Constitucion.

Articulo 26° El Estado organizara un sistema de planeacion democratica del desarrollo
nacional que imprima solidez, dinamismo, permanencia y equidad al crecimiento de la
economia para la independencia y la democratizacion politica, social y cultural de la Nacidon.

Los fines del proyecto nacional contenidos en ésta Constitucion determinaran los objetivos
de la planeacidn. La planeacion sera democratica. Mediante la participacién de los diversos
sectores sociales recogerd las aspiraciones y demandas de la sociedad para incorporarias al
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plan y los programas de desarrollo. Habré un plan nacional de desarrolio al que se sujetaran
obligatoriamente los programas de la administracion pablica federal.

Derechos Politicos:

Los derechos politicos permiten la participacion de los nacionales en general y de los
ciudadanos en particular, en la estructuracion politica de la sociedad de la que son
miembros, a ejercer estos derechos.

Articulo 32° Los maxicanos seran preferidos a los extranjeros, en igualdad de circunstancias,
para loda clase de concesiones y para todos los emplecs, cargos o comisiones del Gobierno
en que no sea indispensable la calidad de ciudadano.

En tiempo de paz ningln extranjero podré servir en el Ejército ni en las Fuerzas de policia o
seguridad publica.

Articulo 35° Son prerrogativas del ciudadano:

l. Votar en la elecciones populares;

li. Poder ser votado para todos los cargos de eleccion popular y nombrado para
cualquier otro empleo o comision, teniendo las calidades que establezca la ley;

Il. Asociarse libre y pacificamente para tomar parte en los asuntos politicos del pais;

V. Tomar las armas en el Ejército o Guardia Nacional para la defensa de la Reptiblica
y de sus instituciones, en {os términos que prescriben las leyes, y

V. Ejercer en toda clase de negocios el derecho de peticion.

Derachos Economicos, Sociales y Culturales:

Los derechos sociales, lato sensu, procuran proteger a la persona como integrante de un
grupo social.

Derechos Saciales:
Articulo 3° Todo individuo tiene derecho a recibir educacion. El Estado-Federacion, Estados

¥y Municipios impartird educacion preescolar, primaria y secundaria. La educacion primaria y
secundaria son obligatorias.

La educacion que impara el Estado tendera a desarrollar armonicamente todas las
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facultades del ser humano y fomentara en él, a la vez, el amor a la Patria y la conciencia de
la solidaridad internacional, en la independencia y en la justicia:

|. Garantizada por el articulo 24 de la libertad de creencias, dicha educacion sera laica
y, por tanto, se mantendra por completa ajena a cualquier doctrina religiosa y;

Il. El criterio que orientara a esta educacion se basara en los resultados del progreso
cientifico, luchara contra la ignorancia y sus efectos, las servidumbres, los fanatismos y los
prejuicios.

Ademas:

a) Sera democratico, considerando a la democracia no solamente como una
estructura juridica y un régimen, sino como un sistema de vida fundado en el constante
mejoramiento econdémico, social y cultural del puebio;

b) Sera nacional en cuanto sin hostilidades ni exclusivismos atendera a la
comprensidn de nuestros problemas, al aprovechamiento de nuestros recursos, a la defensa
de nuestra independencia politica, al aseguramiento de nuestra independencia econdmica, y
a la continuidad y acrecentamiento de nuestra cultura, y

c) Contribuira a la mejor convivencia humana, tanto por los elementos que aporte afin
de robustecer en el educando, junto con el aprecio para la dignidad de la persona y la
integridad de la familia, la conviccidn del interés general de la sociedad, cuanto por el
cuidado que ponga en sustentar los ideales de fraternidad e igualdad de los derechos de
todos los hombres, evitando los privilegios de razas, de religién, de grupos, de sexos o de
individuos;

IIl. Para dar pleno cumplimiento a lo dispuesto en el segundo parrafo y en la fraccion
I, el Ejecutivo Federal determinara los planes y programas de estudio de la educacion
primaria, secundaria y normal para toda la Republica. Para tales efectos el Ejecutiva Federal
considerara la opinion de los gobiernos de las entidades federativas y de los diversos
sectores sociales involucrados en la educacion, en los términos que la ley sefiale;

IV. Toda la educacion que el Estado imparta sera gratuita;
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V. Ademas de impartir la educacion preescolar, primaria y secundaria, sefialadas en el
primer parrafo, el Estado pramovera y atendera todos los tipos y modalidades educativos
incluyendo la educacion superior necesarios para el desarrollo de la Nacidn, apoyara la
investigacion cientifica y tecnoldgica, y alentard el fortalecimiento y difusion de nuestra
cultura,

VI. Los particulares podran impartir educacion en todos sus tipos y modalidades. En
los términas que establezea la ley, el Estado otorgara y retirara el reconacimiento de validez
oficial a los estudios que se realicen en planteles particulares. En el caso de la educacion
primaria, secundaria y normal, Jos particulares deberan:

a) Impartir la educacidon con apego a los mismos fines y criterios que establecen el
segundo parrafo y la fraccion ll, asi camo cumplir los planes y programas a que se refiere la
fraccian Ill, y

b) Obtener previamente, en cada caso, la autorizacion expresa del poder publico en
los términos que establezca la ley;

VII. Las universidades y las demas instituciones de educacion superior a las que la ley
otorgue autonomia, tendrén la facultad y la responsabilidad de gobernarse asimismas;
realizaran sus fines de educar, investigar y difundir la cultura de acuerdo con los principios
de este ariculo, respetando la libertad de catedra e investigacion y de libre examen y
discusion de las ideas; determinaran sus planes y programas, fijaran los términos de ingreso,
promocion y permanencia de su personal académico; y administraran su patrimonio. Las
relaciones laborales, tanto del persanal académico como de! administrativo, se narmaran por
el apartado A del Articulo 123 de esta Constitucion, en los términos y con las modalidades
que establezca la Ley Federal del Trabajo conforme a las caracteristicas propias de un
trabajo especial de manera que concuerden con la autonomia, la libertad de catedra e
investigacion y los fines de las instituciones a que esta fraccion se refiere, y

VIII. €l Congreso de (a Unién, con el fin de unificar y coordinar la educacion en toda la
Republica, expedira las leyes necesarias, destinadas a distribuir la funcion social educativa
entre la Federacidn, los Estados y Municipios, a fijar las aportaciones econdomicas
correspondientes a ese servicio publico, y a sedalar las sanciones aplicables a los
funcionarios que no cumplan o no hagan cumplir las disposiciones relativas, 10 mismo que a
todas aquellos que las infrinjan.

Aticulo 27° La propiedad de las tierras y aguas comprendidas dentra de las limites del
territorio nacional corresponde ariginariamente a la Nacion, la cual ha tenido y tiene el
derecho
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de transmitir el dominio de ellas a los particulares, constituyendo la propiedad privada.

Las expropiaciones solo podran hacerse por causa de utilidad publica y mediante
indemnizacion.

La Nacién tendra en todo tiempo el derecho de imponer a la propiedad privada las
modalidades que dicte el interés publico, asf como el de regular, en beneficio social, el
aprovechamignto de los elementos naturales susceptibles de apropiacion, con objeto de
hacer una distribucion equitativa de la riqueza publica, cuidar de su conservacion, lograr el
desarrollo equilibrado del pals y el mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacion
rural y urbana. En consecuencia, se dictaran las medidas necesarias para ordenar los
asentamientos humanos y establecer adecuadas provisiones, usos, reservas y destinos de
tierras, aguas y bosques, a efeclo de ejecutar obras publicas y de planear y regular la
fundacion, conservacion, mejoramiento y crecimiento de los centros de poblacion; para
preservar y restaurar el equilibrio ecologico; para el fraccionamiento de los latifundios; para
disponer, en los términos de la ley reglamentaria, la organizacion y explotacién colectiva de
los ejidos y comunidades; para el desarrollo de la pequefia propiedad rural; para el fomento
de la agricultura, de la ganaderia, de la silvicultura y de las demdas actividades econdémicas
en el medio rural, y para evilar la destruccion de los elementos naturales y los dafios que la
propiedad pueda sufrir en perjuicio de la sociedad.

Articulo 28° En los Estados Unidos Mexicanos quedan prohibidos los monopalios, las
practicas monopdlicas, los estancos y las exenciones de impuestos en los términos y
condiciones que fijan las leyes. El mismo tratamiento se dara a las prohibiciones a titulo de
proteccion a la industria.

Articulo 123° Este articulo esta dividido en dos apartados el A, que comprende 31
fracciones, y el B, que cuenta con 14.

Las disposiciones del primero de los apartados son aplicables a todo contrato de trabajo en
general. Las disposiciones del apartado B regulan las relaciones laborales entre los Poderes
de la Union, el Gobierno del Distrito Federal y sus trabajadores.

Asi contemplamos a través de este breve analisis la forma en que se han venido integrando
en nuestro derecho vigente los derechos humanos en el rango constitucional y como se han
previsto en todos los ambitos del ser humano, no obstante hay que sefalar, que si bien
estan expuestos en nuestra legislacion, en la mayoria de los casos no se aplican de la
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manera en que fueron propuestos, teniendo que luchar para lograr una verdadera aplicacion,
y principalmente lograr una real cultura de los derechas humanos, tanto de parte de los
gobernadas, como asi, de los gohernantes, para que los primeras tengan conciencia de
dichos derechas y los segundos respeten integramente su aplicacion y legislen para su
cansalidacion.
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CAPITULON

ASPECTOS GENERALES DE LOS DERECHOS HUMANOS

1. DEFINICION DE DERECHOS HUMANOS

En la actualidad el hablar de "Derechos Humanos" es muy comun, sin embargo no existe
unanimidad en cuanto a su definicion, aunque si en relacion a su vigencia y a su proteccion,
un ejemplo claro en cuanto a esto Ultimo lo tenemos con la Comisién Nacional de Derechos
Humanos, asi como con las Comisiones Estatales, las cuales han tratado de difundir a los
diversos ambitos de la sociedad una cultura en cuanto a derechos humanos se refiere, sin
embargo el estudio de estos Organismos y su competencia, serd tema de estudio de un
capitulo posterior, por lo que a continuacidn se expondran algunas definiciones de
"Derechos Humanos".

Una de las definiciones que se les da a los derechos humanos es que son “aquellos que son
inherentes a la naturaleza humana y sin los cuales no se puede vivir como ser humano. Los
derechos humanos y libertades fundamentales nos permiten desarrollar y ampliar
cabalmente nuestras cualidades humanas, nuestra inteligencia, nuestro talento, y nuestra
conciencla, y satisfacer nuestras variadas necesidades espirituales. Se basa en una
exigencia cada vez mayor de la humanidad, de una vida en la cual la dignidad y el valor
inherentes de cada ser humano reciban derecho y proteccion™.

Asi tambien, los derechos humanos son definidos como “el conjunto de prerrogativas y
facultades inherentes al hombre, que por su importancia se tornan indispensables para su
existencia" 2

Por su parte el maestro Alberto Senior considera que los derechos humanos son los créditos
(naturales y universales), son el haber, lo que esta a su favor 6 activo existencial que tiene
todo ser humano, de todos aquellos bienes que le son indispensables para (a realizacion de

20"Derechos Humanos. Preguntas y Respuestas”. Organizacién de Naclones Unidas, 1987, p. 4.
21"Los Derechos Humanos de los Mexicanos", Estudio Comparativo, Comisién Nacional de Derechos Humanos,
México, 1991, p. 14.
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su existencia; y que, por tanto, le deben ser respetados y atendidos incondicionalmente.

En este orden de ideas y considerando que los Derechos Humanos son: un crédito, natural,
universal, objetivo e incondicionado, el maestro Senior desglosando este concepto define de
la siguiente manera a cada uno de los elementos que lo componen:

Crédito, en cuanto que representa el haber (o aclivo) existencial de todo hombre para ser
respetado y atendido en sus exigencias basicas para la vida.

Natural, en cuanto que no es otorgado o conferido por ninguna ley, en cuyo caso seria un
crédito juridico, ni por nadie; sino que es inherente a la naturaleza o condicion humana.

Universal, en dos sentidos; a) porque frente a él y su titular o acreedor se genera una
obligacién de parte de todos los restantes hombres de respeto y atencion a sus exigencias
existenciales; y b) porque es propio o pertenece (dicho crédito o "derecho humana") a todos
los seres humanaos, a la ecumena humana entera.

Objetivo, porque no se trata de una pretension subjetiva, de indole psicoaldgica o sen}imiento
de lo propio o lo mio, sino como un merecimiento, un merecer, cuya base radica en la
naturaleza o condicién misma del hombre (dignidad o lo que lo hace digno de), un merecer o
un merecimiento con valor y realidad objetiva.

Incondicionado, porque su validez ¢ vigencia es independiente de toda circunstancia de
tiempo, lugar, personas, situaciones dsterminadas, grupo étnico, sexo, edad, nacionalidad,
posicién econdmica o social, elcélera, sino que su vigencia es en toda y cualquiera
circunstancia.

Dignidad Humana. Es aquella condicién existencial propia y privativa del ser humano gue lo

hace acreedor (o sea, digno) del respeto y alencién de sus requerimientos indispensables
para la realizacion de su existencia.

37



Algunos autores nos dicen que no son derechos humanos, sino derechos del hombre, tal es
el caso de Seara Vazquez, quien manifiesta al respecto que los derechos no son humanos,
sino que son de alguien, en este caso particular del hombre, término que abarca
genéricamente al hombre y a la mujer, siendo mal llamados derechos humanos. 22

Sin embargo hay otros autores que utilizan en término derechos humanos o derechos del
hombre indistintamente, tal es el caso del licenciado Antonio Carrillo Flores quien manifesté
que "los derechos del hombre son valores: sefalan lo que es natural y justo, pero ademas
exigen'.2

Para Castro Cid no hay un concepto unitario estricto de los derechos humanos y al respecto
nos dice que este es un "nombre de uso generalizado, que remite a una significacién de
contornos bastante imprecisos, cuya ulterior determinacién corre el riesgo de quedar
condicionada por la opinién que se tenga sobre su origen, su fundamento, su naturaleza y su
alcance".24

Una concepcién similar la encontramos en la definicién otorgada por Gros Espiel, quien
expresa: "Por derechos humanos se entiende cualquiera que sea la teoria o el sistema
filosofico, politico o juridico que sirva de explicacion o de base; aquellas facultades,
atribuciones o exigencias fundamentales que el ser humano posee, declaradas, reconocidas,
o atribuidas por el orden juridico y que, derivadas de la dignidad eminente que todo hombre
tiene, constituyen hoy el presupuesto indispensable y necesario de cualquier organizacion o
sistema politico nacional y de la misma comunidad internacional".2s

De lo expuesto anteriormente podriamos concluir que los derechos humanos son inherentes
al ser humano, son aquellos que toda persona posee por el hecho de serlo, los cuales deben
ser reconocidos y protegidos por el Estado, sin ningin tipo de discriminacion social,
econdmica politica, ideoldgica, cultural o sexual.

225eara Vazquez, Modesto. "Derecho Internacional Pablico”, 9a. Edicion, Editorial Pormia, S.A.,

México, 1983, p.125

23"Antologia de Clasicos Mexicanos de los Derechos Humanos, de la Constitucion vigente a nuestros dias”,
Obra citada, p. 8.

24Castro, Cid. "El Reconocimiento de los Derechos Humanos", Editorial Tecnos, Madrid, 1982, p. 21.

25Gros Espiel, Héctor. "Derechos Humanos, Derecho Intemacional Humanitario y Derecho Intemacional de los
Refuglados, Anuaric Mexicano de Relaciones Intemacionales 1982", Volumen Ill, Universidad Nacional
Auténoma de México, México, 1982, p. 234.
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Sin embargo los derechos humanos son constantemente violades, y dicha violacion es
permanente e intensa, pero sobre todo perversa, entendiéndose la perversion como una
desviacion intencional de la verdad con fines inconfesables, una exudacion de falsedades
que conduce a estados de extincion de la dignidad o de la vida.

Asi las cosas, el Estado no solo tiene la obligacion de reconocer los derechos humanos sino
también de respetarlos y defenderlos, actuando conforme lo establecido en el marco juridico,
mismo que le establece en alguncs casos la obligacion de actuar y en otros la de
abstenerse.

2. FUNDAMENTACION

Empezaremos por hacernos una pregunta muy importante en el presente punic a
desarrollar, y esta es ,que se entiende por fundamentacion?.

Asi tenemos que segun el diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola, la
palabra fundamentar contiene dos acepciones la primera es "echar los fundamentos o
cimientos de un edificio"; y la sequnda es "establecer, asegurar, y hacer firme una cosa”.??

Por otro iado, la palabra fundamento proviene del latin fundameéntum, el cual tiene diversas
significados; "Principio y cimiento en que estriba y sobre que se funda un edificio u otra
cosa', también se define como "la razén principal o motivo con que se pretende afianzar y
asegurar una cosa", otra acepcion es la de "“ralz, principio y origen en que estriba y tiene su
mayor fuerza una cosa no material”. 2%

Tomando en cuenta estos significados, podemos definir como fundamentacion de los
derechos humanaos, a aquellos principios o razones principales en los que se cimientan los
derechos del hombre, refiriéndonos a estos como aquellos que toda persona posee por el
hecho de serlo, y que necesita para poder vivir.

BHemendorf, Daniei. "Sociologia de los Derechos Humanos”, Coleccion Clasicos, Comision Nacional de
Derechos Humanos, México, 1992, p. 267,

2TDiccionario de la Real Academia de la Lengua Espafala, 19a. Edicién, Editorial Espasa-Calpe, Madrid, 1870,
p. 642,

28Diccionario Enciclopédico Quillet, Tomo IV, Editorial Argentina Aristides Quillel, S.A., Buenos Aires, 1976, p.
239,
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Ahora bien, a través de la historia, han existido varios intentos por fundamentar a los
derechos humanos, asi encontramos entre las mas importantes, la fundamentacion
jusnaturalista, la historicista y, mas recientemente la fundamentacion ética, mismas que a
continuacion estudiaremos.

2.1. FUNDAMENTACION IUSNATURALISTA

Esta corriente se caracteriza principalmente por que en ella se establece la existencia de
derechos naturales inherentes e inalienables al se humano, anteriores y superiores a las
legislaciones ya escritas, derechos que al Estado no le corresponde otorgar, sino reconocer
y sancionar.

Aqui también se establece que el derecho natural es superior al derecho positivo,
entendiéndose por derechos naturales "aquellos derechos de los que es titular el hombre no
por graciosa concesion de las normas positivas, sino independientemente de ellas y por el
mero hecho de ser hombre, de participar en la naturaleza humana".?s

Otra de las principales caracteristicas de esta corriente es que en ella se expresa que los
derechos humanos existen y los posee el sujeto independientemente que se reconozcan o
no por el derecho positivo.

Asl los derechos humanos no nacen por el simple espiritu altruista del Estado que los
concede a la sociedad, sino que estos tienen su origen en la propia naturaleza del ser
humano, por lo que al Estado como ya se dijo, solo le corresponde su reconocimiento y
proteccion.

2.2, FUNDAMENTACION HISTORICISTA

Esta fundamentacion establece que el sustento y raiz de los derechos humanos se
encuentra en la evolucidn y desarrollo social de la humanidad, y no en la naturaleza del
hombre, sino en la propia evolucion histérica de la colectividad. esto es, en el desarrollo

29Fernédndez, Eusebio. "Teoria de la Justicia y Derechos Humanos", Editorial Debate, Madrid. 1984, p. 90.

40



histdrico a través del cual los derechos humanos han tenido un progreso a través de un
espacio y tiempo determinados. En este sentido Manuel Peris expresa: "el concepto y
formulacion de los derechos humanos se ha ido depurando a través de la historia; estos
derechos se fundan, no en la naturaleza humana, sino en las necesidades humanas y en las
posibilidades de satisfacerlas dentro de una sociedad, por tanto la tematica especifica de los
derechos humanos estara en funcion de los valores constituidos en una comunidad histdrica
concreta y de los fines que ella misma pretenda realizar, siempre que se respete como
principio ineludible la propia esencia de la dignidad de la persona humana con el fin de si
misma, pues de otra forma no podriamos hablar del hombre, sino de cualquier otra cosa". »

Por otra parte, Savigny, asi como otros autores representantes de esta teorfa, hablan de un
derecho natural, pero no del clasico, sino de uno nuevo que habria de nacer del pueblo
mismo y de su constante evolucion, asi como de las necesidades de la colectividad.

En este orden de ideas podriamos decir que las caracteristicas principales de esta
fundamentacion se resumirian en las siguientes: La evolucion y desarrollo que se da en una
colectividad en un tiempo y espacio determinados, dan lugar a ciertos derechos, mismos que
van a atender en primer término al avance que se de en dicha sociedad, toméandose en
cuenta para ello sus mayores necesidades y sus proyectos inmediatos, siendo estas dos
cosas variantes dependiendo del tiempo y el espacio en que se de cada sociedad.

Ahora bien, otra de las caracteristicas de esta fundamentacion es que dado el progreso que
ocurre en la sociedad, la fuente de todos los derachos es la colectividad misma, su evolucion
y desarrollo, fijandose en dicha sociedad objetivos dependiende de sus necesidades, por lo
que ya la fuente de los derechos humanos es la sociedad misma y no son dioses el origen
de estos.

En resimen, el fundamento de los derechos humanos para esta corriente se encuentra en la
historia, la cual va dar origen a determinados derechos que van a ser variables dependiendo
del tiempo y espacio en que se de cada saciedad, en virtud de que las necesidades para
cada una de ellas van a ser diferentes, del mismo modo en que lo seran sus proyectos o
metas mas proximas a cumplir,

Wperis Gdmez, Manuel. "Juez, Estado y Derechas Humanos”, Femanda Torres Editores, Valencia, 1976, p.
135.
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2.3. FUNDAMENTACION ETICA

Se podria decir que en esta corriente se recogen los principales elementos de las dos
fundamentaciones analizadas anteriormente, para dar surgimiento a una nueva teoria, la
cual va a actuar como conciliadora o ecléctica.

Los exponentes de esta teoria consideran que el origen y fundamentacion de los derechos
humanos no es juridico, sino previc a lo juridico, es decir que el derecho no crea a los
derechos humanos, sino que solamente su funcidn consiste en reconocerlos y convertirlos
en normas Juridicas para garantizarlos juridicamente, encontrandose por el contrario su
origen con anterioridad al derecho positivo de cualquier civilizacion.

Otra de las caracteristicas de esta corriente es que los derechos humanos aparecen como
derechos morales, entendidos éstos como aquellas exigencias élicas que los hombres
poseen por el simple hecho de ser hombres,

En este sentido sefiala esta teorfa que los derechos humanos son valores morales que el
hombre posee por su calidad de ser hombre, y por tal motivo esta calidad goza de un
derecho igual para todos los hombres. debiendo ser reconocidos y protegidos por el Estado,
plasmandolos en normas juridicas.

Al respecto Carlos Santiago Nifio manifiesta que "la existencia de los derechos individuales,
en tanto derechos morales, no estd condicionada a su reconocimiento a través de ciertas

normas juridicas, ya que en ellas se incluyen pretensiones de que se establezcan normas
juridicas prescribiendo medios de proteccién de los derechos en cuestion™.3

3. El OMBUDSMAN

En primer término tenemos que Ombudsman es un vocablo de origen sueco, el cual
literalmente se traduce como el “representante del hombre".

Ahora bien, el Ombudsman en términos generales denota una institucién cuyo titular es un

3tCitado por Eusebio Fernandez, Obra citada, p. 63.



funcionario publico de alto nivel, quien actua con independencia pero es responsable ante el
poder legislativo, recibe quejas en contra de autoridades y funcionarios, las investiga y emite
recomendaciones periodicamente, rinde un informe publico sobre el cumplimiento o no de
sus recomendaciones y sugerencias.’?

En virtud de la gran importancia de este Organismo, procederemos a estudiarlo para conocer
un poco mas de él.

3.1. ORIGENES

En los ultimos tiempos el respeto de los Derechos Humanos es un factor preponderante en
la politica de casi todos los paises. El reconacimiento y proteccion de tales derechos ha
motivado la creacién de varios mecanismos de defensa, ya a nivel interno, como
internacional.

En un principio, la proteccién de los derechos humanos era una actividad Unica y exclusiva
del Estado, en la actualidad estos constituyen un aspecto relevante del Derecho
Internacional, prueba de ello es la creacion de instrumentos de promocién y proteccion de
estos derechos a través de los distintos foros gubernamentales, como Naciones Unidas y los
Sistemas Regionales. '

Es asi que actualmente se conceptla que los derechos del hombre constituyen una materia
regulada por el derecho interno y por el internacional y que el derecho de los Estados y el
derecho internacional, universal o regional, deben necesariamente coexistir en la promocion,
garantia y defensa de los derechos de la persona. De tal modo esta materia no esté en la
actualidad reservada exclusivamente, y ni siquiera esencialmente, a la jurisdiccién interna de
los Estados y por ende es legitima, logica, e histdrica y politicamente necesaria, la accion
internacional, dentro de los limites fijados por el derecho internacional, para asegurar la
promocidn y proteccion de estos derechos.’

No obstante, aunque los derechos humanos ya no constituyen un area totalmente exclusiva

32Carpizo McGregor Jorge. "¢ Que es la Comisién Nacional de Derechos Humanos?", Comisién Nacional de
Derechos Humanos, México, 1990, p. 14.

3carpizo McGregor Jorge. "Tendencias Actuales det Derechos: Los Derechos Humanos”, Comisién Nacional
de Derechos Humanos, México 1992, p. €.
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de los Estados, no podemos dejar de reconocer que la real y efectiva proteccion de éstos
aun corresponde a cada Estado, que sera el encargado de adoptar las medidas necesarias
para tal fin.

De tal forma, los Estados han creado o buscado los medios de control que han considerado
idéneos o adecuados, a efecto de que los individuos frente a las autoridades, gocen de la
proteccién que todo sistema juridico debe otorgarles.

La mayor parte de los paises regidos por una Constitucién, cuentan con tribunales que llevan
a cabo la defensa de los particulares, pero generalmente lo hacen en relacion a violaciones
de derechos causados por otros particulares y no directamente por las autoridades, ademas
de que los procedimientos seguidos se encuentran llenos de formalismos que los hacen
lentos y costosos y que por lo tanto, no lenan la finalidad de proteccion en contra de actos
de las autoridades.

Fue por ello necesario, contar con un drgano, a disposicion de los ciudadanos, dirigido por
una persona experta en los asuntos de los que va a conocer, de gran honorabilidad,
imparcial, con la autoridad necesaria para resolver adecuadamente los problemas que se le
presenten, y sobre todo, independiente de las autoridades materia de las reclamaciones o
quejas, ademas en el que los procedimientos fueran expeditos y gratuitos.

Estas circunstancias fueron en si, las que favorecieron el florecimiento de la figura del
Ombudsman en Suecia en el aflo de 1809, siendo por mas de cien afios una institucion
exclusiva del pais que la creo, sin embargo la efectividad de la misma, hizo que su
reconocimiento empezara a extenderse primero a los paises vecinos y posteriormente al
mundo. )

El Ombudsman cruzo la frontera sueca primero hacia Finlandia, donde fue asumido en su
Constitucion de 1919 y, posteriormente a Noruega en 1952, y a Dinamarca, en 1953.

Al consolidarse el éxito de la figura escandinava, después de la segunda guerra mundial,
paulatinamente se fue introduciendo en la mayoria de las legislaciones europeas
occidentales. Baste citar a manera de ejemplo, de paises cuyas legislaciones nos son mas
cercanas, al Médiateur, Ombudsman francés, establecido en 1973 como un instrumento para
la aplicacion y mejoramiento del programa de reforma administrativa puesto en marcha por el
gobierno; el Defensor del Pueblo, consagrado en la Constitucién espafola de 1978 para
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defender los derechos de los particulares y para supervisar la actividad administrativa de los
organos del gobierno.

Asi, la figura del Ombudsman se ha implantado en multiples paises, siendo su regulacion y
caracteristicas diversas, sin embargo, es posible apuntar rasgos comunes a todas ellas que
le dan un perfil especifico.

En este sentido, el Dr. Héctor Fix-Zamudio nos dice que el Ombudsman puede describirse
como "el organismo autonomo, cuyo titular es designado por el legislativo, el ejecutivo o
ambos, con la funcidn esencial de fiscalizar la actividad administrativa; recibir las
reclamaciones de los administrados; gestionar la pronta resolucion de las cuestiones
planteadas, y de no ser posible, investigar dichas impugnaciones, para que si se considera
que han afectado indebidamente los derechos e intereses legitimos de los propios
reclamantes, formular recomendaciones no obligatorias a las autoridades respectivas, con el
objeto de lograr [a reparacion de las citadas violaciones, presentar informes publicos
especiales y periddicos sobre las cuestiones investigadas y sugerir reformas vy
modificaciones a las practicas, los reglamentos y las leyes administrativas, para una mejor
prestacion de los servicios publicos" 34

A pesar de las criticas enderezadas contra el Ombudsman, los argumentos en pro tienen tal
peso, que las primeras no reducen su importancia ni disminuyen su buena fama, de esta
manera podemos decir que la eficaz proteccion de los derechos humanos se ha conseguido
a lravés de esta figura, lo que ha originado que haya aumentado considerablemente el
numero de organismos que actuan siguiendo los lineamientos de la institucion,

3.2. EL OMBUDSMAN PARLAMENTARIO

Son muchos los paises con un tipo de gobierno parlamentario en los que se ha establecido
la institucion de! Ombudsman, sin embargo esta figura va a ser diferente en cada uno de
ellos ya que cada pais lo va a establecer dependiendo sus costumbres e historia, pero en
general todos poseen la naturaleza protectora de los derechos humanos.

Fix Zamudio, Héctor. "El Ombdusman y la Responsabilidad de los Servid ores Pablicos”, Vinculo Juridico No.
2. Abnl-Junio 1990, pp. 40-41.
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Entre las caracteristicas generales de este tipo de Ombudsman tenemos las siguientes:
eleccian por un Parlamento constituido democraticamente; el representante slegido no debe
ser un hombre politico ni de partido; su actuacion debe ser independiente de toda presion
realizada por el Gobierno o el Parlamento; el ciudadano tiene un acceso directo al
Ombudsman, la investigacion de las quejas se realiza en forma informal, con acceso directo
a la documentacion administrativa concernients al casa; su competencia abarca el contral de
las distintas administraciones publicas; elaboracion de un informe anual o extraordinario que
eleva al Parlamenta con el resultado de sus gestiones, dandose publicidad al mismo, y por
ultimao, relativo poder sancionador o de propuesta de sancion a los arganismos competentes
para ello.3

Nao abstante la expuesto, con el objeta de canocer un poco mas a fondo al Ombudsman
Parlamentario se escogid para su estudio al modelo de Suiza, por ser este el pais en el que
nacid, y por lo tanto ef que tiene mayor experiencia.

Asi tenemos que Ja figura del Ombudsman Sueco fue la primera en su génera dentro del
ambito Internacional, y ha sido un madelo a seguir par muchos paises en la actualidad. A la
fecha cumple 186 afios realizando sus funciones dentro del Estado Sueco y su larga
permanencia institucional la debe en parte a las especiales condiciones histdricas, asi como
a la caracteristica evolucién de las formaciones sociales que le vieron emerger, toda vez que
hay que tomar en cuenta que Suecia fue el Ultimo pais que conservd la esclavitud, que
realmente habia perdurado hasta comienzos del siglo XIV, ya que sélo fue abolida
formalmente en 1325; y el Ultimo que consiguio una manarquia unificada, que se reveld mas
débil que las de sus vecinas. Asi las relaciones rurales de produccidn nunca fueran
completamente feudalizadas, y a finales de la Edad Media, el campesinado sueco contaba
con la mitad de las tierras cultivadas del pais, limitando la fuerza del sistema nobiliario y
mondrquico. Y es en la etapa de la monarquia absoluta en donde da inicio e! proceso
evolutivo que culminara con la creacion de la figura del Ombudsman Sueco, prapiamente
dicha.3

La servidumbre propiamente dicha nunca llegd a establecerse en Suecia y la justicia sefarial
fue practicamente desconocida. Asi pues, no fue accidental que cuando aparecio un sistema
de Estadas a principios de la época moderna, Suecia fuera el unico pais importante de
Europa en que las campesinas estaban representadas. A su vez, la incompileta feudalizacion

35", Que es la Comision Nacional de Derechos Humanos?", Obra citada, p. 14.
38Anderson, Perry. " Transiciones de Ja Antiguedad al Feudalismo”, Siglo XXt Editores, México, 1979. pp. 183-
184.
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de las relaciones rurales de produccion tuva inevitablemente efectas limitadores sobre el
sistema palitico nobiliario.

Es en la etapa de la monarquia absoluta en el siglo XVII, en donde por cuestiones de
comunicacién y eficacia el rey se ve obligado a nombrar agentes que lo representen en
materia de administracion, esto a su vez genera la necesidad del control de dichas agentes
en donde encontramos el primer antecedente del Ombudsman; en la figura del Gran
Sénechal o Drosten, este funcionario tenia la obligacion de informar al rey sobre las
actividades de los agentes, sin poseer facultades para actuar contra quienes se apartaban
de las normas establecidas.

En 1638 el General Richz Schultz, sustituye al Gran Sénechal, pero con la posibilidad de
iniciar una acusacion contra los agentes antes mencionados y es hasta 1713 que el Rey
Carlos Xl crea otra figura, el Konugnes Hogste Ombudsmannen, ampliando el campo de la
supervision hasta los aspectos administrativos, el cual estaba facultado para asegurar que
las leyes y reglamentos fuesen cumplidos, y que los servidores publicos efectuaran sus
tareas debidamente. En 1719 se le denomina Justitie-Kansler (Canciller de Justicia) y
dependia cada vez més estrechamente de la corona, con amplias facultades para intervenir
sobre la administracion real y de justicia, pero sobre todo su labor de inspeccion le permitia
hacer una persecucion de tipo penal sobre los funcionarios publicos. La Caonstitucidn Sueca
de 1720 dispone que el Canciller de Justicia sometiera al Parlamento las denuncias y las
violaciones a las disposiciones canslitucionales y el informe de sus actividades; y asi en
1766 y hasta 1772, es que el Parlamento decide que el Canciller de Justicia sera nombrado
por los estamentos y no por la corona, convirtiéndolo en un auténtico fiscalizador del
Parlamento sobre el rey en cuyo nombre se administraba e impartia 1a justicia.

Es Gustavo lll quien en 1772 dicta una nueva ley en virtud de la cual el Canciller de Justicia
vuelve a ser un funcionario de confianza de! rey y adquiere una posicion semejante a la de
un Ministro de Justicia. Dicha figura se mantiene junto con el absolutismo real hasta 1806 en
que el Parlamento vuelve a tomar el poder, y es hasta la Constitucion de 1809, en que la
idea del Ombudsman fue introducida en el proceso de elaboraciéon constitucional como
respuesta a la influencia de las ideas revolucionarias del siglo XIX, y a las teorias de
legitimacion del estado liberal, y es bajo este marco histdrico que nace la figura de Justitie-
Ombudsman, ante la necesidad de proteger bajo esta nueva formacion social los derechos
fundamentales del ciudadano dentro el Estado.»

37Kaplan, Marcos. "Estado y Sociedad”, Universidad Nacional Autanoma de Méxica, México, 1983, p. 184.
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Como ya se ha dicho es desde 1809 cuando nace el Ombudsman Sueco a fa vida
Institucional al mas alto rango legislativo, puesto que fue en la propia Constitucion Sueca
donde se dispuso de su existencia, se establecieron sus facultades y con eilas surgieron
algunas de las cualidades fundamentales que lo caracterizan tanto en Suecia como en otros
muchos paises. Las facultades establecidas entances, no han sufrido cambios radicales en
la actualidad, solo pequerias modificaciones de organizacion que veremaos posteriormente.

La Institucion del Ombudsman Sueco recibe en primera instancia ia fuerza de legitimacion de
laley, y su actividad se coordina en base a ésta, siendo uno de sus objetivos salvaguardar el
principio de derecho y proteger que los derechos fundamentaies de los ciudadanos no sean
violados, leniendo la obligacién el Ombudsman de garantizar que los tribunales y las
autoridades administrativas gubernamentales observen las disposiciones de la Constitucion
referentes a la objetividad e imparcialidad.

El Parlamento es el drgano que lo designa, y mas concretamente es seleccionado por un
cuerpo especial de 48 electores previamente elegidos por los miembras de las camaras. El
Parlamento puede darle directivas generales pero nunca instrucciones especificas sobre su
actividad, por lo tanto el Ombudsman en el ejercicio de su cargo es independiente. Ademas
para ocupar el cargo de Ombudsman se requisita que sea una persona de reconocida
solvencia moral y prestigio juridico, de honradez y honorabilidad. Por otra parte, el acuerdo
de designacion requiere de un allo grado de concenso de los electores, evitandose sobre
todo que sea un hombre “de Partido", o que sea elegido gracias a ia fuerza de uno en
especial, asi de que el Ombudsman no puede ocupar ningun otro puesto ya sea poiitico o
administrativo durante el desempefio de sus funciones.

La duracion del Ombudsman en su cargo es de 4 afios con la posibilidad de reelegirse por
tres periodos. E! Parlamento tiene fa facultad de destitulrlo por causas justificadas, o puede
ser remavido de su cargo en ef caso de que éste cometa un delito y se e condene. Cabe
hacer notar que desde 1809 ningun Ombudsman Sueco ha sido removido de su puesto
dentro del plazo estipulado, y que la duracion de su cargo respecto a la del Parlamento que
es de 3 anos es una condicion que le garantiza independencia con respecto al mismo

Los Ombudsman Suecos supervisan en nombre del Parlamento a los Tribunales, a las
Autoridades Administrativas y al Gobierno Local, es decir supervisa fa actuacion de

practicamente todas las Autoridades Estatales y Municipales, Civiles, Militares, Policiales,
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inclusive Empresas Paraeslatales por realizar éstas funciones ejecutivas publicas, y al Clero
debido a que la Iglesia oficial del Estado es la Lulerana y al recibir fondos por parte del
mismo es considerada como un servidor publico mas. No tiene facultades para supervisar a
los miembros del Parlamento, al Canciller de Juslicia, a los Ministros del Gabinete, los
miembros de los Consejos Municipales, miembros de la direcliva del Banco Central, los
comisionados de la oficina de la Deuda Nacional, los miembros de la Junta Administrativa,
del Comité Electoral, de la Oficina de Apelaciones y el Rey como Jefe de Estado quedan por
completo al margen de cualquier tipo de fiscalizacion por parte del Ombudsman.

Cualquier persona puede presentar una queja ante el Ombudsman Sueco incluso
ciudadanos de olros paises o personas que no vivan en Suecia, no es necesario la
existencia de un interés particular y directo por parte del quejoso. El Ombudsman Sueco
recibe quejas de todos los seclores sociales inclusive de nifios, pacientes de Centros de
Salud y reclusos. El acceso del quejoso al Ombudsman es direclo y personal pero dicha
accion tiene que ser de manera individual y no colecliva. Las quejas deben presentarse por
escrito sin perjuicio del derecho de los ciudadanos de exponerlas de forma oral.

Los Ombudsman no pueden dar inicio a la investigacion de una queja si los hechos rebasan
2 afos antes de la presentaciénde la misma, salvo casos muy especiales.

L.as quejas, como ya se ha dicho, deben de presentarse por escrito con los siguientes datos:
Nombre del quejoso, domicilio, y firma del mismo, motivo de la queja, fecha de los hechos y
anexar pruebas si eslas existen.

El Ombudsman Sueco tiene Iz libertad de valorar ia queja y de admitirla o rechazarla si es
que ésta no es de su compelencia, 0 si es absurda o injustificada. Si no es de su
competencia orienla al quejoso sobre que recurso es el adecuado para satisfacer su
demanda.

Una vez admitida la queja es registrada y se inicia la investigacion, asi el Ombudsman tiene
a su disposicion para realizarla los siguientes medios: Las inspecciones que comprenden la
revision de los procedimientos administrativos, el tratamiento de internos en Instituciones de
Salud y Reclusorios Penales, y visitas o oficinas administrativas; los inlerrogatorios, las
pruebas testimoniales, el examen de documentos publicos y las pruebas periciales.

Si existieran las pruebas suficientes para creer que un funcionario publico a cometido algin
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delito en su trabajo, el Ombudsman Sueco tiene la posibilidad de iniciar una investigacion
criminal con las atribuciones que tendria cualquier fiscal, de conformidad con las normas
dictadas por el Cddigo de Procedimiento Judicial, o en su caso puede requerir la ayuda de
un fiscal. Sin embargo, los Ombudsman no pueden cambiar ninguna decisién emitida por los
tribunales o dependencias gubernamentales, tampoco pueden hacer pronunciamientos
respecto a la aplicacidn de la ley por parte de los mismos.

El Ombudsman puede actuar o iniciar el procedimiento a peticidn de la parte agraviada o de
oficio, es decir puede el mismo iniciar una investigacidn por presunta violacidn a Derechas
Humanas por una autaridad o dependencia publica sin necesidad de la presentacion de una
queja especifica.

Una vez cancluidas las investigaciones y adoptada una decision definitiva el Ombudsman
Sueco tendra las siguientes alternativas:

1. Iniciar un proceso legal en contra de un funcionario publico.

2. Iniciar pracedimientos disciplinarios.

3. Poder amonestar o criticar al funcionario o funcionarios culpables.
4. Emitir una Recomendacian para un mejor servicio,

5, Sugerir o pedir una enmienda a las reformas legisiativas.

Hay que hacer notar que lodas las recomendaciones emitidas por el Ombudsman tienen un
caracter no vinculatorio, y pueden adoptar la forma de sugerencia, advertencia, recordatario.
amonestacién, critica u opinian. Dichas recomendaciones no pueden modificar, ni revocar
una actuacion de los funcionarios pGblices, sin embargo gozan de gran prestigio debido a la
autoridad moral y social del Ombudsman que las emite y al peso publicitario de sus
actuaciones. La difusion de ias actividades, investigaciones y resoluciones dei Ombudsman
Sueco, es un instrumenta fundamental para la eficacia de su labor. Ei peso de la opinian
publica en su actuacion es un factor que le permite desempefiar mas libremente sus
funciones, y encontrar un respaldo a sus juicios y recomendaciones para un mejor
funcionamiento de la administracion publica y sobre todo para una mejor defensa de los
derechos fundamentales del ciudadano frente a ésta.

De acuerdo con la Constitucion el Ombudsman debe presentar ante el Parlamento su
informe anual de labores para su estudio y discusion. En el se hace relacion de las

investigaciones efectuadas asi como de las resoluciones y recomendaciones emitidas. La
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publicidad de los informes es fundamental y obligatoria. Este es distribuido entre los
parlamentarios, partidos politicos, funcionarios de la administracion pablica y sobre todo los
medios de comunicacién para mantener a la ciudadania informada y ejercer la presion
necesaria por medio de ia opinién publica.

El Ombudsman Sueco en la actualidad.- Suecia desde el nacimiento de la Institucion en
1809, ha sufrido como el resto del mundo un crecimiento desmedido de la administracion
publica en su conjunto, ademads de todas las repercusiones caracteristicas que se presentan
acompanando el desarrollo del Estado moderno.

Este crecimiento como causa y efecto en las relaciones de los particulares y de la
administracion, agranda los conflictos de éstos y hace necesaria una reestructuracion del
Ombudsman Sueco quien en su primer momento fue un érgano unipersonal, pero debido a
este crecimiento y al aumento de la demanda en la imparticion de la justicia queda
constituido en la actualidad de la sigulente manera:

1. Ombudsman Jefe, dirige las labores administrativas del organismo, coordina las
actividades de los otros tres Ombudsmen, supervisa los tribunales, a los fiscales publicos y a
la policia.

2. Una mujer que por primera vez en Suecia ostenta el cargo de Ombudsman, es quien
supervisa el bienestar social y el Seguro Obligatorio de Enfermedad.

3. Otro Ombusman es quien se encarga de todo lo que se relaciona con las fuerzas
armadas, el mercado laboral de trabajo, las previsiones del trabajo, parte del Gabierno Local,
las comunicaciones, la educacion publica, !a cultura, la Iglesia y la proteccion ambiental.

4.Y un Ombudsman mas es quien supervisa la administracion de las prisiones, la ejecucion
de las sentencias en casos civiles, la tributacion y la inmigracion.

Los Ombudsman son apoyados por personal técnico especializado y administrativo para la
gjecucion de sus labores, dicho personal generaimente permanece en su cargo entre 4 y 6
afos para evitar vicios en el procedimiento.

La principal labor de los Ombudsman Suecos son el examen y tratamiento de los casos de
quejas presentadas que van de 3 a 4 mil anuales. Las quejas mas presentadas son las que
tienen que ver con la asistencia social, la administracion de prisiones, la policia y los
tribunales. Las inspecciones a dependencias administrativas son prioritarias dentro de las
actividades del Ombudsman, quien invierte de 30 a 40 dias al afio en inspecciones
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personales a las diferentes autoridades.

Es por lo tanto el Ombudsman Sueco una institucidon con una estructura tan flexible que le ha
permitido subsistir y mantenerse vigenle a pesar de!l paso del tiempo y del cambio de todo el
entarno econémico y social que le vio nacer. Ademas de que esta flexibilidad le ha permitido
su adaptacion en otros pafses con diferentes sistemas politicos y sociales, pero lo mas
importante es que es considerado en la actualidad dentro de su pais de origen como un
factor estabilizante de la sociedad sueca, y uno de los medios mas efectivos para la
imparticion de la justicia dentro del Estado y la defensa de los Derechos Humanos.

"La institucion del Ombudsman no puede bajo ningln aspecto, reemplazar organismos
dedicados a mantener la Ley, como los tribunales o los acusadores publicos. Sin embargo,
ha demostrado ser un complemento indispensabie de ellos. Las cualidades especificas de la
institucion de! Ombudsman le confieren un efecto practico y psicologico que no puede ser
substituido por ningn otro organismo del Estado”. 3

3.3. EL. OMBUDSMAN EJECUTIVO

Este tipo de Ombudsman aunque no es nombrado por el Parlamento sino por el Poder
Ejecutivo, cumple de igual manera funcicnes de proteccion al ciudadano, no obstante que
sus caracteristicas sean diferentes.

Se podria decir que el Ombudsman Ejecutivo viene siendo una variacion del Parlamentario,
ya que los dos tienen ventajas e inconvenientes, pero ambos son instituciones eficaces para
la proteccion de los derechos de los gobernados.

Un ejemplo de la modificacién llevada a cabo en el modelo escandinavo, se advierte en el
derecho francés, quien establecio el organismo del Mediateur, toda vez que la designacion
de su titular no corresponde al poder legisiativo sino al gobierno. aunque no puede ser
destituido por éste sin aulorizacion del Consejo de Estado. que es un tribunal administrativo
dotado de gran independencia; a continuacion se realizard un breve estudio de este
Ombudman Ejecutivo:

38'Congreso Internacional, La Experiencia del Ombudsman en la Actualidad", Memoria, Comision Nacional de
Derechos Humanos, México, 1992, p. 106,
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Los antecedentes de las circunstancias que rodearon la creacion del Mediateur en Francia
permiten comprender el porque de las caracteristicas tan peculiares en su funcionamiento,
atribuciones e intervenciones, en la proteccién y defensa de los derechos humanos del
ciudadano frente a la Administracién Publica,

Primeramente se debe considerar que en Francia la divisién constitucional de los poderes
confiaban tanto al Parlamento como a la autoridad judicial, quienes tenian la responsabilidad
de velar por la defensa de los derechos y libertad del hombre. Por lo que la figura del
Mediateur dentro de una jurisdicciébn administrativa tan desarrollada era considerada como
ociosa e inutil.

Tras largos debates parlamentarios la institucién del Mediateur fue introducida por medio de
la ley del 3 de enero de 1973, misma que fue reformada el 24 de diciembre de 1976. E!
Mediateur Francés no es un Ombudsman como el Sueco, pero es una Institucién con
caracteristicas y modalidades especiales que convive y se complementa con el eficiente
sistema de fribunales administrativos que impera en Francia.»

El Mediateur es nombrado por el Consejo de Ministros y esta designacion por un 6rgano del
poder Ejecutivo ha ocasionado que se le designe como el Ombudsman Ejecutivo, no
obstante, y a pesar de quien lo designa no puede ser removido del cargo salvo impedimento
debidamente comprobado y resuelto por el Consejo de Estado, ademas de que no estd
sujeto a drdenes de ninguna autoridad lo que lo hace un organismo auténomo. La duracion
en el cargo es de 6 afos sin posibilidad de reeleccidn y para ocuparlo no se requisita que
sea un jurista reconocido, pudiendo ocupar el puesto cualquier politico con experiencia que
cumpla con las expectativas del cargo.

Compete al Mediateur todas las acciones que involucren a la administracion publica, central
y local, pero no puede intervenir en procesos jurisdiccionales de fondo, a menos que éstos
conlleven a una dilacion en el procedimiento. Tampoco podra replantear el fundamento de
una decision judicial.

El Mediateur tiene la capacidad de proponer reformas a las leyes o reglamentos, con el
objeto de conciliar dicha legislacion en funcion de respetar y proteger los derechos humanos.

I9Aguilar Cuevas, Magdalena. "El Defensor del Ciudadano (Ombudsman)”, Universidad Nacional Auténoma de
México-Comision Nacional de Derechos Humanos, México, 1991, p.68.
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El procedimiento del Mediateur Francés es distinto al del Ombudsman Sueco, debido a que
el acceso del quejoso a éste es indirecto e impersonal, esto quiere decir que las quejas no
pueden presentarse directamente del quejoso al Mediateur sino por medio de un miembro de
la Asamblea Nacional o del Senado, y éste solo remitira la queja al Mediateur si considera
que la misma amerita de la intervencion del Ombudsman.

Igualmente el Mediateur, no puede iniciar su actividad o investigacion de oficio, es decir el
Mediateur no tiene en primera |la capacidad de aceptar o rechazar una queja ya que esta
decision depende del Parlamento; y tampoco podra realizar investigaciones por cuenta
propia, a menos que le sea solicitada su intervencion, para realizar sus investigaciones el
Mediateur contara con la colaboracién obligatoria de todas las autoridades, quienes le
proporcionaran la documentacion necesaria salvo en casos que dicha informacion sea
secreta o afecta la seguridad nacional, y todas las facilidades para un mejor desempefio de
sus funciones.

En base al resultado de sus investigaciones el Mediateur tendra la facultad de formular
recomendaciones, y si no obtiene una respuesta satisfactoria dentro de un determinado
tiempo, podra rendir un informe al Parlamento y al Presidente, con el fin de hacer publicas
las recomendaciones aplicadas a la autoridad o funcionario que hubiere incurrido en la falta.

lgualmente, el Mediateur tendra la obligacién de presentar anualmente un informe de sus
aclividades ante el Presidente de Francia y al Parlamento, el cual sera publicado en el Diario
Oficial y promocionado para darlo a conocer a la opinion ptblica.

En cuanto a la evaluacion de la actividad de Mediateur Alain Serge Mescherliakoff comenta
que el Mediador es, asi, un jurista, un conciliador y un reformador que pone su influencia y
su prestigio al servicic de lo que el derecho francés llama "los administrados" o sea todos los
particulares que tienen contacto con la administracién publica, que sufren sus abusos, sus
errores, su negligencia o la simple aplicacion deshumanizada de leyes y reglamentos. El
desarrollo de la institucion ha hecho del Mediador un verdadero regulador de la funcién
administrativa.+

“0Citado por Magdalena Aguilar Cuevas, Obra citada, p. 71,
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CAPITULO NI

ANTECEDENTES MEXICANOS DE LA COMISION NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS

El interés por salvaguardar los derechos humanos dio origen a la creacion de diversos
organismos de defensa, los cuales fueron surgiendo tanto en el ordenamiento juridico de
varias de nuestras entidades federativas, asi como en el centro del pais, siendo el punto
culminante de esta evolucion la Comision Nacional de Derechos Humanos.

Es asi que la Comisiéon Nacional de Derechos Humanos tiene antecedentes mexicanos,
siendo el mas lejano de ellos la Ley de Procuraduria de Pobres de 1847, promovida por Don
Ponciano Arriaga en San Luis Potosi; y por lo que respecta a este siglo, se han creado
también organismos de proteccién de los derechos humanos, con caracteristicas diversas.

1. LEY DE PROCURADURIA DE POBRES (1847)

En vitud de las injusticias que de tiempo atrds se venian cometiendo en México, el
Congreso de! Estado de San Luis Potosi, cred una institucién que no obstante sus limitados
alcances locales representa un importante avance en la proteccién de los derechos de las
clases mas necesitadas; asi, bajo la inspiracion del gobernador Ponciano Arriaga, en el
decreto numero 18, del 5 de marzo de 1847, se establecio la llamada Procuraduria de
Pobres.

En la presentacion del Proyecto de Ley que ia conforma Ponciano Arriaga comenta: "... Tal
vez la instituciéon que hoy comienza bajo mis débiles auspicios podra dar los mas felices
resultados, y con el tiempo, no tan solamente economizar los padecimientos de nuestro
pueblo pobre, sino también operar grandes mejoras en su situacion social, en sus
costumbres, en sus necesidades fisicas y morales. Con esta esperanza, y con la de las
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deliberaciones del H. Congreso daran a mi proyecto toda la extension de que puede ser
suceptible..."

Esta Procuraduria estaba integrada por tres Procuradores de Pobres nombrados por el
gobierno del Estado. Para ser Procurador de Pobres era necesario el tener excelente
conducta y haber practicado por 1o menos 2 afos la jurisprudencia.

En el articulo 2° de la Ley se establecieron sus atribuciones las cuales consistian en
ocuparse exclusivamente en la defensa de las personas desvalidas, denunciando ante las
autoridades respectivas y pidiendo pronta e inmediata reparacian sobre cualquier exceso
agravio, vejacion, maitratamiento o tropelia que contra aquelias se cometiere, ya en el orden
judicial, ya en el politico o militar del Estado, bien tenga su origen de parte de alguna
autoridad, o bien de cualquiera otro funcionario publico.42

Los Procuradores podian quejarse de manera oral o escrita y las autoridades estarian
obligadas a darles audiencia; en el caso de que las quejas fueran vefbales. bastaria con que
los Procuradores se presentaran con la persona ofendida, y ante la autoridad competente
tendrian que relatar en forma sencilla y veridica los hechos motivo de la queja. Era
obligacion del funcionario ante el cual acudiera el Procurador y el ofendido, levantar un acta
escrita, la cual deberia ser signada por los tres.

Cuanda las autoridades respectivas recibieran la queja, independientemente de su forma de
presentacion, tenian que investigar de inmediato los hechos, y decretar ia reparacion del
daiio y aplicar el castigo a la autoridad responsable o decidir la inculpabilidad de esta. En
caso de que el hecho mereciera pena de gravedad, debian poner al culpable a disposicion
del Juez competente, para que lo juzgara y los Procuradores de Paobres solicitaban que el
término del juicio fuera lo mas pronto posible.

Los Procuradores de Pohres tenian a su disposicion la imprenta del Eslado; con la finalidad
de poner en conocimiento del publico en general, las injusticias cometidas y las autoridades

o funcionarios responsables. ‘

Si bien la Procuraduria de los Pobres no puede considerarse en el sentido estricto de la

41 "Proyecto de Ley de la Procuraduria de los Pobres”. imprenta del Estado en Palacio, San Luis Potosi,
Febrero 9 de 1847

42 |bidem.
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palabra como el primer Ombudsman mexicano, si es relevante debido que para su tiempo
maneja elementos muy interesantes, como son;

- El acceso directo para presentar la queja.

- La gratuidad del servicio.

- La obligacion de las autoridades responsables a atender las solicitudes de los
Procuradores,

- La posibilidad de realizar inspecciones.

- El acceso a la publicidad de las actuaciones de los Procuradores.

Y por uUltimo algo que es muy importante: el intentar crear una conciencia social sobre
derechos humanos, en base a la promocion de la "ensefianza, educacion y moralidad del
pueblo” mencionada en el articulo 12,

2, PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR (1975)

Aunque la creacion de la Procuraduria Federal del Consumidor en el afio de 1975 que
funciond hasta un afio mds tarde, es de naturaleza diferente a la Comision Nacional de
Derechos Humanos, tiene finalidades comunes a ésta en relacién con la defensa de los
derechos de los individuos.

Si bien es cierto que el fendmeno del consumo es muy antigiio, no es sino hasta este siglo
que comienza a tomar fuerza el derecho de los consumidores, sin embargo hay que
reconacer que en el México colontal, ya habfan normas que proteglan al consumidor
espanol, las cuales tienen su origen en los estatutos de los gremios de los artesanos y en las
corporaciones; pero la vigencia de los derechos del consumidor como son la seguridad,
informacion, eleccion, audiencia, reclamacion y educacion, se hace efectiva hasta el 5 de
febrero de 1976, cuando se promulga la Ley Federal de Proteccion al Consumidor.

Sin embargo, para hacer posible la practica de esta ley, es decir que no solamente se
quedaran en un texto reconocidos los derechos det consumidor, era necesario un organismo
para capacitar, orientar e impartir justicia, a los ciudadanos en su caracter de consumidores.
convirtiéndose la Procuraduria Federal del Consumidor en este drgano ejecutor.

Es asi que la Procuraduria Federal del Consumidor es un organismo descentralizado, con



personalidad juridica y patrimonio propios, que tiene por objeto proteger los derechos y
patrimonio de los ciudadanos en su carécter de consumidores.

Dentro de las funciones que especificamente le confiere la Ley, se encuentran: la de
representar individual y colectivamente a los consumidores ante proveedores de bienes y
servicios y tqda clase de autoridades, estudiar y proponer medidas encaminadas a su
proteccién; proporciondndoles asesoria gratuita, conciliar en definitiva sus controversias,
excitar la participacion de otras autoridades cuando se lesionen los intereses del
consumidor, promover la arganizacion de consumidores y prestaries asesoria, y en general,
velar en la esfera administrativa por Ia estricta observancia y aplicacion de la Ley.43

De igual forma las funciones de la Procuraduria Federal del Consumidor se dividen en dos:
las preventivas y las ejecutivas; entre [as primeras tenemos por ejemplo, la creacion de la
Organizacion Colectiva de Consumidores, la cual capacita y organiza a los consumidares
para que estos tengan conocimiento de sus derechos y puedan ejercerios, otra de sus
funciones es la de estar al pendiente para poder evitar a través de las acciones
correspondientes el ocultamiento o condicionamiento de los productos de primera necesidad
o de medicamentas, etcétera.

Por la que respecta a las funciones ejecutivas, estas se concretan a la procuracién de
justicia en materia de derechos del consumidor, siendo el mecanismo para ello Ia
conciliacién y el arbitraje, una vez que son captadas las quejas de los ciudadanas.

La Ley Federal de Proteccion al Consumidar, ha sido objeto de reformas entre las que
destacan las siguientes:

El 8 de febrero de 1985 el Cangreso de la Unidn aprobd una serie de reformas a la Ley en
cuestion, fortaleciendo e incrementando las funciones de la Procuraduria Federai del
Consumidor.

Asi en el nuevo texto de !a Ley en cita, se contempld entre otras cosas, respecto a la
Procuraduria su caracter de autoridad para hacer cumplir la Ley, se agilizaron los
pracedimientos y se cred un procedimiento administrativo con el abjeto de sancionar a los
infractores de los derechos de los consumidores, y se le permitia intervenir a este Qrganismo
en conflictos generados por el arrendamiento de inmuebles-habitacidn.

43 Aguilar Cuevas, Magdalena. Obra citada, p. 117.



Posteriormente, en las reformas publicadas en el Diario Oficial el 4 de enero de 1989, se le
transfiere a la Procuraduria Federal del Consumidor la facultad en materia de inspeccion y
vigilancia de precios o tarifas, asi como la de imponer las sanciones en los casos de
incumplimiento, que anteriormente tenia la Secretaria de Comercio y Fomento industrial, se
i concede hacer publico los excitativos que haga a las autoridades para que tomen las
medidas necesarias para combatir y evilar las practicas que lesionen los intereses de los
consumidores o de la economia popular. Se crea la Subprocuraduria de Inspeccion y
Vigilancia, y la Direccidn General de inspeccion y Vigilancia.+

3. DIRECCION DE LA DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS DE NUEVO LEON
(1979)

S

El 3 de enero de 1979 en el Estado de Nuevo Ledn, el Dr. Pedro G. Zorrilla Martinez,
entonces gobernador, publicd en el Diario Oficial del Estado ia Ley para la defensa de los
Derechos Humanos, que también preveia la creacién de la Direccion para la Defensa de los
Derechos Humanos, dependiente del propio gobierno de dicha entidad federativa.

En el articulo 3° de la Ley se contempld que correspondia al titular del Poder Ejecutivo, con
el auxilio de la Secretaria General de Gobierno, normalmente por conducto de la Direccion
para la Defensa de los Derechos Humanos, la coordinacion del sistema, propiciando para los
individuos o grupos, en todos los ordenes, iguales seguridades en materia de: fibertades
constitucionaies, derechos laborales, y vivienda de interés social, derechos agrarios, justicia
fiscal y administrativa, ampliaciéon y salvaguarda del consumo popular, proteccion a la
infancia y la familia, en materia de Registro Civil del respeto de la vida privada y en asuntos
de lo familiar, en cuestiones de derecho social a la informacion y dej derecho al trabajo;
asimismo, en materia de derechos a la libertad de industria, comercio, propiedad y trabajo
con funcién social; de asociacion sindical libre, y todos los demas individuales y sociales que
garantizan nuestra Constitucion 4

Para fales efectos, se podian iniciar o continuar los procedimientos de caracter judicial o
administrativo con todo tipo de autoridades; ya fueran municipales, estatales o federales,

44 1dem, p. 120.
45 "Derechos Humanos, Documentos y Testimonios de Cinco Siglos”, Obra citada, p. 169,
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ante organismos descentralizados o, con grupos o individuos determinados que pudieran
resultar responsables y que afectaran los derechos garantizados por esta Ley; acudiendo, si
asi se requeria, a la opinion publica.

Asimismo, esta Ley establecié que la defensa de los derechos individuales y sociales que
garantiza tanto la Constitucion federal como la local, seria de oficio, gratuita y en beneficio
de toda persona.

En su articulo 4° la Ley previo que el titular de la Direccion para la Defensa de los
Derechos Humanos, sdlo esta facultado para decidir, previo acuerdo del Gobernados, si
lieva a cabo o no alguna gestin, asi como es de su responsabilidad llevar y hacer publica
una relacidn de casos atendidos, para constituir futuras bases de legislacion o
procedimientos de defensa.

Por otra parte, en el capitulo segundo se establecié que la defensa de los derechos
humanos corresponde a esta Direccion, o bien a los medios que el titular de ejecutivo juzgue
adecuados e idoneos, y para ello se regiran por:

I. La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y la Constitucion Politica de!
Estado de Nuevo Lebn.

Il. Los preceptos que contiene |a presente Ley.

lil. Lo dispuesto en las Leyes de caracter federal o estatal y por las que regulan las
Procuradurias o Defensorias de que se trate.

IV. Los Reglamentos que expida el Titular de! Ejecutivo del Estado, en los términos del
Articulo 19 de esta Ley.

V. Lajurisprudencia.

VI. Los principios generales del derecho.

También se contempla que por lo que respecta a cuestiones de orden penal, el ministerio
publico, la policia judicial y las demas corporaciones de seguridad y proteccién ciudadana en
el Estado, deberan hacer saber al detenido o presunto responsable, en el acto, el derecho
que tiene para defenderse por si inismo, o por persona de su confianza que él designe, o por
defensor de oficio.

Siendo facultad del Titular del Ejecutivo establecer cual sera la ubicacion de las oficinas de la
Defensoria, para la mejor atencion de los derechos del detenido.
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Y por ultimo, en el tercer capitulo se establecio el funcionamiento de la Direccion, teniendo la
obligacion las autoridades y particulares de prestar la ayuda necesaria para el cumplimiento
de sus obligaciones.

En referencia a este organismo Salomén Delgado comenta: "Un valioso antecedente para la
creacion de un Ombudsman a nivel en este Estado lo constituye la iniciativa presentada por
el Ejecutivo de Nuevo Ledn para crear la Direccidn para la Defensa de los Derechos
Humanos; la iniciativa se convirtid en la ley el 30 de diciembre de 1978, publicada el 3 de
enero de 1979. Sin embargo, en la préctica la actividad de esta institucion ha sido muy
limitada, por lo que los estudiosos lo consideran como un antecedente legislativo valioso...".4

4, PROCURADURIA DE VECINOS DE COLIMA (1983)

Por acuerdo del ayuntamiento de la ciudad de Colima, el 21 de noviembre de 1983 se creo la
Procuraduria de Vecinos, y posteriormente la legislatura local institucionalizd esta figura en
la Ley Organica Municipal del Estado de Colima el 8 de diciembre de 1984, siendo optativa
su creacion en los municipios de ese Estado.

La creacidn de una figura juridica con caracteristicas similares a las del Ombudsman era un
gran reto, y de esta forma se busco establecer dentro del marco de la Reforma Municipal un
mecanismo que protegiera los derechos de los habitantes del Municipio, en contra de las
arbitrariedades y violaciones realizadas por la administracion publica local.

De esta forma se cred la Procuraduria de Vecinos, la cual deberia estar a cargo dé una
persona de reconocida capacidad y gran honorabilidad, cuya designacion estaria a cargo del
Cabildo a propuesta del Presidente Municipal.

El Procurador de Vecinos tendria las siguientes funciones:

"Recibir e investigar las quejas, reclamaciones y proposiciones que presenten, por escrito u
oralmente, los afectados por la actividad de la administracion publica local.

Una vez realizada la investigacion, proponer a la autoridad responsable vias de solucion a
las instancias planteadas, sin caracter imperativo.

Rendir un informe anual de sus actividades al Cabildo incluyendo sus propuestas de solucion

46 Saloman Delgado Luis Emesto. "El Ombudsman”. Editorial Universidad de Guadalajara, 1992, p. 172.
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y las respuestas de la autoridades requeridas. Este informe debera incluir también las
sugerencias que tengan para reformar tanto el procedimiento como las leyes gque regulan la
actividad de la administracion publica local".+?

Una vez que fue institucionalizada la Procuraduria de Vecinos como ya se dijo, se
contemplaron, las mismas funciones de recibir e investigar las quejas de los habitantes del
Municipio en contra de la administracion publica local, esto fue dentro de los articulos 94 y
95 de la Ley Organica Municipal.

5. DEFENSORIA DE LOS DERECHOS UNIVERSITARIOS (1985)

Como ya es sabido la Universidad Nacional Autdnoma de México, crea su propia legislacion
en vilud de su autonomia, en la cual se contemplan los derechos y obligaciones de los
miembros de la Comunidad Universitaria.

Al respecto Maria Carrera Maldonado expresa: "Haciendo referencia a los derechos, se
puede apuntar una amplia clasificacion en dos grupos:

a) Derechos generales para todos los universitarios. Corresponden a las garantias
individuales consagradas en la Constitucion, pero aplicadas al ambito universitario y asi
tenemos:

1. Derechos de Libertad. Aplicada a las ideas, creencias, etcétera y la manifestacion de
ellas especialmente en cuanto se refiere a la catedra y a la investigacion. asi como a la
publicacion de obras del intelecto (Articulo 2 del Estatuto General.)

2. Derecho de Igualdad. En cuanto a que todos los universitarios que se encuentren en una
determinada situacion gozan de los derechos que la Legislacion les concede, sin que exista
diferencia en razon de sexo, edad, creencias, etcétera.

3. Seguridad Juridica. En el sentido de que la situacion de los universitarios y sus relaciones
entre si, estaran siempre regidas por las normas juridicas que integran nuestra Legislacion.
existiendo los medios adecuados para que esas normas sean acatadas.

b) Derechos de que goza el universitario que se encuentra en un estatus determinado. Asi.
generalizando, hay derechos que corresponden a cada autoridad dentro del marco de sus

41 Citado por Magdalena Aguilar Cuevas. Obra citada, p. 126.
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funciones; derechos de que son titulares los profesores o los investigadores de acuerdo a la
categoria adquirida y derechos de los estudiantes

Ahora bien, reconocidos los derechos, precisa normar y garantizar el respeto a los mismos,
éste es el sentido de la justicia”.+

En virtud de que existian diversos drganos para garantizar los derechos de los universitarios,
en varias ramas como la laboral o la administrativa, pero sin embargo habia lagunas por lo
que respecta a los actos de autoridad posiblemente violatorios de los derechos de los
estudiantes y los miembros del persona! académico, el Doctor Jorge Carpizo, entonces
Rector de la Universidad Naciona! Autdnoma de Meéxico, pensd en la creacion de un
organismo de naturaleza juridica, cuyo objetivo fuera precisamente el respeto a los derechos
académicos de la comunidad universitaria.

Por lo que al estar consciente de que en la Legislacion de la Universidad Nacional, existian
vaclos que en determinados casos representaban desproteccion para los estudiantes y
miembros del personal académico ante los actos de autoridad y de la necesidad de
incrementar asimismo acciones que ayudaran a garantizar la preservacion, restauracion y
mejoramiento de la misma, resolviendo la problematica existente, y de conformidad con los
principios democraticos que orientan la estructura y funcionamiento de la Universidad y en
particular del principio de legalidad y de accidn responsable de la autoridad, el Doctor Jorge
Carpizo, planted su creacidn en su discurso de toma de posesion en enero de 1985 .49

Fue asf, que el Doctor Jorge Carpizo presentd ante el Consejo Universitario el 24 de abril de
1985, el proyecto de! estatuto que rige el funcionamiento de la Defensoria de los Derechos
Universitarios.

Mediante sesién celebrada el 29 de mayo de 1985, el Consejo Universitario aprobd su
Estatuto, por lo que el dia 17 de agosto de ese mismo aflo empezo su labor. Posteriormente,
€l 30 de julio de 1986, el Consejo Universitario acepto el Reglamento respectivo, mismo que
fue publicado en la gaceta de la UNAM el 11 de agosto de 1986, quedando de esta manera
reguladas las funciones de la Defensoria de los Derechos Universitarios por un Estatuto y su
Reglamento.

“8"Jormada sobre los Derechos Humanos en México®, Memoria, Comision Nacional de Derechos Humanos-
Asociacidn Nacional de Universidades e Institutos de Ensefaza Superior, México, 1991, p. 39.
49 Aguilar Cuevas, Magadalena. Obra citada, p. 120.
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La Defensoria de los Derechos Universitarios es un Organo independiente, a través del cual
los universitarios, estudiantes y académicos, pueden hacer valer sus derechos, cuando
estimen que han sido violados por alguna autoridad o dependencia universitaria, debiendo
realizar las investigaciones necesarias, y proponiendo las soluciones que el caso amerite, a
las autoridades de la propia Universidad.

Como caracteristicas de este 6rganc podriamos sefialar a las siguientes:

"1. Es un drgano independiente frente a tualquiera y a todas ias autoridades y funcionarios
de la UNAM.

Esta independencia significa que la Defensoria no estd sujeta a instrucciones de
ninguna autoridad, sino que por el contrario actGa con total imparcialidad, de manera que las
recomendaciones que dicta estan basadas exclusivamente en ios principios de legalidad y
justicia.

2, Es un drgano de control de legalidad, ya que debe vigilar la correcta aplicacion del orden
juridico universitario en su aspecto académico, protegiendo los derechos de los miembros de
la comunidad Universitaria.

3. Tiene una funcion concillatoria que es preeminente, ya que cuando se plantea una
situacion de conflicto, en primer lugar se busca el acuerdo entre las partes afectadas a fin de
que la resolucién del asunto sea realizada en el mas breve tiempo, creando ademas un clima
de acercamiento con las autoridades y una mayor confianza en ellas.

4. Es un érgano imparcial, ya que al dictar sus recomendaciones, lo hace tomando en cuenta
exclusivamente a quien asiste la razon de acuerdo con la ley, con independencia de la
persona de que se trate y sin presién de ninguna especie".5

En cuanto a la integracion de la Defensoria, esta es por un Defensor, dos Defensores
Adjuntos, tres Asesores y el personal administrativo necesario. El defensor y los Adjuntos
tienen una permanencia de cuatro afios con la posibilidad de una reeleccién.

Las funciones de la Defensoria de los Derechos Universitarios se llevan a cabo a través de
dos actividades preponderantes como son la atencion de solicitudes de asesorias y el

50 “Jornada Sobre los Derechos Humanos en México", Obra citada, p. 41,
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tramite de las quejas.

La Defensoria no es competente segun lo establece el articulo 7° de su Estatuto para
conocer de afectaciones de derechos de caracter colectivo, de naturaleza taboral, de las
resoluciones disciplinarias dictadas por autoridades, respecto a las cuales se puede
interponer el recurso de reconsideracion, las resoluciones académicas de profesores,
comisiones dictaminadoras o consejos internos o técnicos y las violaciones que puedan
impugnarse por otra via establecida por la legislacion universitaria.

Contrariamente, a lo expuesto, la Defensoria de los Derechos Universitarios puede conocer
de ias quejas que realicen individuaimente estudiantes o miembros del personal académico
que consideren que se les ha violado alguno de sus derechos, establecidos en la legislacion
universitaria, por actos u omisiones de las autoridades universitarias.

Una vez que la Defensoria de los Derechos Universitarios tiene conocimiento de una queja
que se encuentra dentro del ambito de su competencia, se procura una amigable
composicidn entre el quejoso y ta autoridad sefialada como responsabie, es decir, se busca
una conciliacién entre las partes, con la finalidad de obtener una solucion favorable al
problema, de una manera més rapida.

En caso de que el problema no pueda ser resuello a través de la amigable composicion, el
estudiante o miembro del personal académico afectado, debera presentar personalmente y
por escrito su queja, de acuerdo a las formas que para tal efecto tiene la Defensoria, y en
caso de que sea necesario aclarar alguno de los puntos planteados por quien presenta ia
queja, se realizara una entrevista con dicha persona.

Los escritos anénimos y notoriamente improcedentes seran desechados, asi también como
aquellos casos en las que se refieran hechos sucedidos con mas 120 dias de anterioridad.

En caso que la persona afectada no pueda presentarse a la Defensoria, por alguna
imposibilidad fisica, solo podra actuar mediante carta poder otorgada a la persorta quien
desea que lo represente.

La Defensoria puede actuar a peticion de parte o bien de oficio las quejas que se publiqtien

en los periodicos y en la gaceta de la UNAM.
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Una vez que la queja es debidamente estudiada, se solicita a la autoridad sefalada como
responsable, que rinda un informe a la brevedad posible acerca de los hechos que se le
imputan y presente las pruebas que considere necesarias. Si de la queja y de la contestacion
no fuere posible aclarar la situacion, se hara del conocimiento del afectado la respuesta de la
autoridad, para que éste exponga lo que a su derecho convenga, o cual nuevamente sera
turnado al funcionario a quien se atribuye la responsabilidad para que realice a su vez los
comentarios que considere oportunos.

Una vez que la Defensoria ha concluido con sus investigaciones y cuenta con los elementos
que considera necesarios, realiza un minucioso estudio del caso y de la normatividad
aplicable al mismo, a fin de emitir una recomendacion por escrito, natificando a fa autoridad
responsable.

En caso de que el quejoso o la autoridad estuvieran inconformes con la recomendacién
emitida, pueden dentro del plazo de diez dias presentar un escrito de inconformidad, y de
esta forma la Defensorla volvera a estudiar delenidamente el asunto, tomando en
consideracion, en especial, los puntos sefialados por el inconforme, debiendo resolver ya
sea modificando o ratificando la recomendacion.

Por otra parte, la Defensoria lleva un registro en libros especiales y en tarjetas individuales
de control, con el abjeto de tener conacimiento de las materias y dependencias universitarias
que provocan las quejas o denuncias, ya que esta obligada segtn lo establece el Estatuto, a
rendir un informe anual de caracter publico tanto al Rector como al Consejo Universitario, en
el que se sefalen los asunlos que les hubieren planteado, los que fueron admitidos, las
investigaciones realizadas; asl como los resultados obtenidos, incluyendo las estadisticas
necesarias para la comprensidn de sus actividades.s

De esta forma, la Defensoria de los Derechos Universitarios se ha convertido en un
instrumento muy importante y eficaz en la proteccion de los derechos académicos de ta
comunidad universitaria, ya que con su creacion, no se ha permitido que queden impunes las
violaciones realizadas a los derechos de los académicos y estudiantes por parte de las
auloridades.

St Aguitar Cuevas, Magdalena. Obra citada, p. 123.
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6. PROCURADURIA PARA LA DEFENSA DEL INDIGENA EN OAXACA (1986)

El 26 de septiembre de 1986, siendo Gobernador interino del estado de Oaxaca, Jesus
Alvarez, surge el Reglamento de la Ley Organica de la Defensoria de Oficio y Social del
Estado de Oaxaca, que da origen a la Procuraduria para |la Defensa del Indigena.

Lo anterior nace como consecuencia de la problematica que enfrenta esta entidad
federativa, ya que cuenta con una gran cantidad de indigenas pertenecientes a distintos
grupos étnicas, que por su naturaleza y condicion son objeto de grandes abusos por parte
de las autoridades.

En la exposicién de motivos que da origen a esta Procuraduria se menciona que: "La Nacion
tiene una deuda historica con la poblacién indigena quien ha aportado al Pais el tefritorio, la
identidad primigenia y el inquebrantable espiritu de lucha contra la opresién y la injusticia. El
estado de Oaxaca es la entidad que posee el mayor nimero de etnias indigenas, las cuales
estan privadas de su libertad por diversas causales derivadas de situacionss de injusticia
econodmica y social, y que muchos de estos presos, por su desconocimiento oficial y de las
leyes nacionales, se encuentran en una situacion de desventaja para el ejercicio de sus
derechos ciudadanos. La numerosa poblacion indigena en Oaxaca, da lugar a que en todos
los distritos judiciales del Estado, asi como en los juzgados menores municipales, se
encuentren radicados procesos en contra de ellos”.

Ahora bien, la Procuraduria se integra por:

El Procurador Indigena (designado por e! Gobernador del Estado). Dirige técnica y
administrativamente a la Procuraduria, dictando las medidas pertinentes para su mejor
funcionamiento; aprueba anualmente el programa de trabajo de la Procuraduria; es el
representante de la misma; promueve bolsa de trabajo para indigenas liberados; propone al
Gobernador del Estado los nombramienios de los delegados regionales, abogados y
pasantes adscritos a las delegaciones; participa en foros académicos o cientificos para
promover el conocimiento, comprension y defensa de los derechos étnicos.

El Subprocurador Indigena (designado por el Gobernador del Estado). Auxilia a la
Procuraduria en todas sus funciones y responsabilidades; sustituye al Procurador cuando
éste se encuentra ausente; supervisa periddicamente el funcionamiento de las delegaciones
regionales informando oportunamente al titular.

07



Los 8 Delegados Regionales (nombrados por el Gobernador a propuesta del Procurador).
Desempefian las funciones del Procurador Indigena, pero a nivel regional; representan al
organismo ante las instancias encargadas de impartir justicia; deben conocer y aprobar los
procedimientos que tiendan a la recuperacion de la libertad de los presos indigenas ademas
de ordenar estudios para conocer los casos de los indigenas presos dentro de su
jurisdiccion. )

Dentro de las atribuciones de la Procuraduria tenemos las siguientes: puede intervenir en
los procesos de liberacién de indigenas que se encuentren privados de su libertad a causa
de problemas relacionados con su condicion socioecondmica y cultural, ademas para evitar
malos tratos a los procesados indigenas brindando asesoria juridica a distintas etnias de la
entidad.

Esta Institucion supervisa, custodia y opera los recursos financieros destinados para el pago
de finanzas aportadas por el gobierno del Estado o destinados a pagar a otras instituciones
federales o estatales y promueve la difusion de instrumentos legales urgentes a través de
campanas realizadas en el idioma indigena.

Estudia los procesos penales ya iniciados en los que se encuentren involucrados miembros
de comunidades indigenas, para lograr su libertad, interviniendo en todos los casos de oficio
en juzgados y demas instancias.

Por otra parte, todas las autoridades de la Procuraduria son responsables por los delitos y
faltas oficiales en que incurran durante el ejercicio de sus cargos; siendo causa de
responsabilidad oficial, ademas de las sefaladas en distintas leyes del Estado, las
siguientes:

- Retardar la defensa en los procesos encomendados.

- Negarse a hacerse cargo de la defensa de los procesados o abandonar la defensa sin
causa justificada.

- Realizar hechos u omisiones que dificulten la realizacién de la defensa encomendada.

En cuanto a los beneficiarios, estos son las comunidades étnicas de Mixe. Zapoteco.
Chinanteca, Chontal, Huave, Zoque, Mazateco, Cuicateco. Popolaca. Nahuatl, Mixteco.
Chantino, Triqui, Chocholteco, Ixcateco, Amuzgo; y cualquier otra persona que se encuentre
en el interior del Estado y justifique ante la Procuraduria Indigena, pertenecer a cualquier
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grupo étnico del pais.

"Su creacion en el estado de Oaxaca es un esfuerzo para dotar a los grupos indigenas de
medios de defensa contra las arbilrariedades. Esta institucion no puede considerarse un
Ombudsman en senlido estricto, solo constituye un importante acercamiento. Este esfuerzo,
como los anteriores, conslituye parte de un movimiento nacional de defensa de los derechos
fundamentales de los ciudadanos, indigenas en este caso"” 5

7. PROCURADURIA SOCIAL DE LA MONTANA EN GUERRERO (1987)

El 29 de abrilde 1987, nace en el estado de Guerrero la Procuraduria Social de la Montana,
con el fin de impulsar y equilibrar el desarrollo de la poblacion de esta region , velando por su
proteccion juridica.

El reglamento de la Procuraduria Social de La Montaha consta de 2 capitulos con 12
articulos, y establece en su primer articulo que: La Procuraduria sera un organo
administrativo desconcentrado por lerritorio, con autonomia técnica y Subordinado al
gjeculivo, 1a cual tendra como objetivo el proteger los intereses de los indigenas.

Asl la Procuraduria se encuentra integrada por:
1.-Un Consejo Técnico, formado por los litulares de las dependencias estatales y por los'
Presidentes Municipales de los municipios que integran la Region de la Montania.

2.-Procurador Social de la Montana, el cual sera nombrado por el Gobernador del Estado y
lo removera libremente.

Por cuanto hace a las atribuciones del Consejo y del Procurador, estas seran:

A) Del Consejo:

El Consejo Técnico tiene la capacidad para opinar sobre el programa anual de Ia
Procuraduria Social de la Montana, ademas de conocer y dictaminar acerca de los informes
de labores de la Procuraduria.

El Consejo Técnico podra: establecer los mecanismos de coordinacion necesarios para la

52 Salomdén Delgado. Ernesto. Obra citada, pp. 172-173.
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vinculacion en la participacion de las dependencias federales, estatales, y municipales con
sujecion a las disposiciones juridicas aplicables.

El Consejo se reunird en sesiones ordinarias cada 2 meses, con las dos terceras partes de
los integrantes del mismo,

Para realizar todas estas atribuciones el Consejo estara auxiliado por un Secretario Técnico
designado por el gobernador.

B) Del Procurador:
El Procurador es el responsable de ejecutar todos los programas y acciones de la
Procuraduria, y de promover la aplicacion de todos los acuerdos del Consejo.

Entre sus obligaciones estan el elaborar el programa anual de la Procuraduria, y el mismo
seré también el indicado de aprobar el orden del dia de las sesiones del Consejo Técnico y
convocar al mismo a las sesiones ordinarias y extraordinarias.

Tiene la capacidad de representar legalmente a los grupos campesinos e indigenas en la
defensa de sus intereses agrarios, asi como en causas penales, cuando sean ellos la parte
agraviada e informar al Gobernador del avance y cumplimiento de los programas, y
proponerle acciones que permitan el mejor cumplimiento de la Ley.

La jurisdiccion geografica de la Procuraduria Social de la Montafia es. Ahuacotzingo,
Alcozuaca, Alpoyeca, Atlamajalcingo del Monte, Atlixtac, Copalillo, Copanatoyac, Cualac,
Chilapa, Huamunxtitldn, Malinaltepec, Metlatonoc, Qlinala, Tlacoapa, Tlalixtaquilla, Tlapu,
Xalpa, Tldhuac, Xochihuehuetian, Zapotitlan Tablas, Xochistlahuaca, Ayutla de los Libres,
Eduardo Neri, Martir de Cuilapan, San Luis Acatlan y Tixtla de Guerrero.

8. PROCURADURIA DE PROTECCION CIUDADANA DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES (1988)

Por decreto que reforma y adiciona la Ley de Responsabilidades de los servidores publicos
del 1° de agosto de 1988, publicado en el periodico oficial del dia 14 del mismo mes y afio,
se establece la Procuraduria de Proteccion Ciudadana del Estado de Aguascalientes.
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En el articulo primero del reglamento de esta Procuraduria encontramos que es creada
como un 6rganc dependiente del poder ejecutivo del Estado y tiene como finalidad, el tutelar
las quejas presentadas por personas afectadas, con el fin de que dichas quejas sean objeto
de la investigacion necesaria para el esclarecimiento de la verdad y se obtenga la aplicacion
plena de |a presente Ley a instancia del ciudadano afectado.

Por lo que respecta a su estructura, se integrara por:
Un Procurador, nombrado por e Gobernador del Estado y el personal técnico y
administrativo necesario para ejercer sus funciones.

Para ocupar el cargo de Procurador se requiere ser mexicano por nacimiento, originario del
Estado, con residencia en él no menor de dos afios anteriores a la fecha de su designacion;
ser Licenciado en Derecho con por lo menos 4 afios de practica; no ser ministro de algun
culto, ni tener antecedentes penales, gozar de notoria reputacion.

Ademas su cargo tiene un periodo de 3 afios, pudiendo ser confirmado por un periodo igual
por el Gobernador del Estado, y no puede desempeiiar ningin otro cargo ni empleo publico
excepto los cargos de caracter docente.

Debera rendir anualmente un informe escrito al Gobernador de la Entidad y al H. Congreso
Local, sobre sus actividades.

Entre las atribuciones de la Procuraduria estan:
Recibir quejas en contrade ejecucionde actos contrarios a derecho o a defectuosa actividad
de servidores publicos.

Podra formular recomendaciones, advertencias, proposiciones, recordatorios y sugerencias

para la adopcion de nuevas medidas a servidores publicos sin que tenga la facultad de
modificar cualquier resolucion.
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Tendra la capacidad de solicitar informes y hacer comparecer a servidores publicos cuantas
veces considere necesario, asi como a los quejosos. Ademas de realizar investigaciones en
cualquier dependencia publica, quedando por ende obligados todos los servidores publicos a
auxiliarle. No puede intervenir en relacion con procesos electorales y en asuntos de indole
laboral.

9. DEFENSORIA DE LOS DERECHOS DE VECINOS EN EL MUNICIPIO DE QUERETARO
(1988)

E! 22 de diciembre de 1988 se configurd la Defensoria de los Derechos de los Vecinos en el
Municipio de Querétaro, publicandose en el Periodico Oficial No. 52, el Reglamento General
de la misma, con la finalidad de que los ciudadanos pudieran hacer del conocimiento de
ésta, los actos u omisiones realizados por las autoridades del municipio, que les causaran
agravio.

Asi, la Defensoria tiene como caracteristicas fundamentales recibir e investigar las quejas y
denuncias presentadas por los ciudadanos cuando estos consideren que se han realizado
actos que no son los adecuados de acuerdo a la legislacion municipal, cometidos por
autoridades y funcionarios del municipio, y proponer cuando el caso lo amerite las soluciones
correspondientes las cuales no tendran cardcter imperativo, a las autoridades y funcionarios
de! propio municipio.

La integracion de la Defensoria estara a cargo de un Defensor que es nombrado por el
Ayuntamiento a propuesta de! Presidente Municipal; asi como por el personal técnico y
administrativo necesario, el cual a su vez es nombrado y removido por el Presidente

Municipal. Asi mismo, de ésta dependera el bufete juridico gratuito del Municipio.

La Defensoria puede conocer de oficio o a peticion de parte, y las quejas pueden
presentarse ya sea en forma oral o escrita.

La Defensoria no es competente para conocer de las violaciones respecto de las cuales
existan en la legislacion municipal medios de impugnacién.

En cuanto al procedimiento a seguir, se iniciara el estudio determinando si es admisible o no
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laqueja, y en caso de no serlo por no estar en la esfera de competencia de la Defensoria, se
hara del conocimiento del afectado indicandole las razones de esta determinacion y se le
orientara respecto a la via que es procedente en su caso.

Cuando la queja sea admitida, se correra traslado a la autoridad o funcionario que se sefale
como responsable para que en un término de diez dias habiles rinda un informe al respecto,
procurando en caso de ser posible un contacto directo para hacer mas agil el procedimiento.
El personal de la Defensoria tiene acceso a toda la documentacion que necesite, con
excepcion de la que tenga caracter confidencial, en cuyo supuesto la negativa deberd
fundamentarse.

Después de analizar el asunto, y si la Defensoria no pudo llegar a una solucion inmediata
para terminar con la afectacién, formuiara una recomendacion fundada a la autoridad o
funcionario, que en el caso de aceptarla comunicard por escrito su respuesta a la
Defensoria, y si no estuviera de acuerdo presentara su inconformidad en un término de cinco
dias habiles ante la misma.

La Defensoria tiene la obligacion de rendir un informe bimestral tanto al Ayuntamiento como
al Presidente Municipal de los asuntos en tramite, debiendo asi mismo hacer las
recomendaciones que considere necesarias para el mejoramiento de la administracion
municipal.

10. PROCURADURIA SOCIAL DEL DEPARTAMENTO DEL DISTRITO FEDERAL (1989)

Se crea la Procuraduria Social del Departamento de! Distrito Federal, por acuerdo del 23 de
enero de 1989, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 25 del mismo mes y
afo, como un organo desconcentrado del mismo, constituyéndose en una instancia de
participacion ciudadana, expedita, gratuita y sin formalidades procedimentales.

Lafinalidad de esta Procuraduria, es ayudar a que los actos de autoridad y la prestacidn de
los servicios publicos del Departamento del Distrito Federal, y de las entidades paraestatales
sectorizadas a él, se realicen apegados a los principios de legalidad, de honestidad y de
oportunidad.
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Entre los objetivos de la Procuraduria previstos en el articulo primero de su manual de
QOrganizacién tenemos los siguientes:

Elaborar estudios y realizar investigaciones con el propdsito de recomendar la simplificacion
de procedimientos, reglamentar actividades o dejar sin efecto las que resulten innecesarias,
mejorar la prestacion de los servicios y elevar las actividades de los servidores publicos.
Intervenir en todos aquellos asuntos de interés social, particularmente de caracter colectivo,
que le encomiende dl titular del Departamento del Distrito Federal. En general, faciiitar a los
ciudadanos una via expedita y sin formalidades procedimentales para lograr la solucion de
sus problemas ante la administracion publica del Distrito Federal.

Por lo que respecta a su estructura la Procuraduria se integra par:
Procurador Social

Subpracurador de Inconformidades

Subprocurador de Recomendaciones

Coordinador ejecutivo de informalica y administracion

Director General de Quejas

Director General de Recomendaciones, y

Unidades auxiliares del Procurador Social.

El procedimiento que sigue la Procuraduria es el siguiente:

Una vez emitida la queja o inconformidad, la Procuraduria procedera a radicarla; solicitara a
la autoridad o prestador del servicio publico correspondiente un informe verbal o por escrito
sabre los hechos mativo de la queja.

Cabe hacer mencion que para presentar una queja ante este Organismo no se requieren
formalidades, y se puede hacer en las oficinas centrales de la Procuraduria o en cualquier
Delegacion Politica del Departamento del Distrito Federal. No seran procedentes las quejas
andénimas o de mala fe, las que causen perjuicios a los derechos de terceros, las de
naluraleza politica o sobre seguridad del estado, cuando se encuentren en tramite ante el
¢rgano jurisdiccional, o estén relacionadas con una averiguacion previa o bien que
comprendan |as relaciones laborales del Departamento del Distrito Federal o a los de las
entidades sectorizadas a é!.

Para el cumplimiento de sus atribuciones la Procuraduria Social podra auxiliarse de
dictamenes de peritos en la materia, asi como realizar las invesligaciones que cansidere

necesarias. £s obligacidn de las mismas autoridades del Departamento y de las entidades
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Paraestatales sectorizadas a él, prestar el auxilio y la colaboracion necesarios a la
Procuraduria para que logre fos objetivos previstos, si no se flega a una solucion agil y
oportuna de la queja, la Procuraduria considerara las actuaciones realizadas, formulara un
dictamen de recomendacion debidamente fundado y motivado, exhortando a la autoridad o
prastador de servicios para que en un plazo razonable atienda a sus conclusiones.

En caso de no atender las solicitudes o recomendaciones de {a Procuraduria, ésta podra
solicitar fa intervencion del superior jerdrquico de fa autoridad requerida, y en caso de no
cumplirse, lo hara del conocimiento del Jefe del Departamento del Distrito Federal.

11. COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE MORELOS (1989)

Siendo Gobernador del Estado Antonio Riva Palacio Lopez, publica el § de abril de 1989, en
el Diario Oficial del Estado, el Acuerdo que crea esta Comision.

En los puntos cuarto y quinto de la exposicion de motivos del Acuerdo encontramos lo
siguiente:

"Cuanto. Que fos Derechos Humanos y el respeto a los mismos tlenen honda raiz en
México, pues desde fa primera Constitucidn promulgada en el Pais por el Siervo de la
Nacién, José Maria Morelos y Pavon, en el afio de 1814 en Apatzingan, se establecio:

La felicidad def pueblo y de cada uno de sus ciudadanos, consiste en el goce de {a
igualdad, seguridad, propiedad y libertad. La integra conservacion de estos derechos, es el
objeto de {a institucion de fos gobiernos y ef unico fin de tas instituciones politicas.

"Quinto. Que no obstante tener nuestro gobierno como tarea fundamental la
salvaguarda de esos derechos y a pesar de nuestra tradicion legisiativa con base firme en el
mandato constitucional, no puede ignorarse ni ocultarse que en la persecucion e
investigacion de los delitos, asi como en la ejecucion de penas, pueden llegar a existir fallas
y abusos por parte de los individuos encargados de tales funciones, ya sea por ignorancia,
mala fe o corrupcion, entre otras causas".s?

El acuerdo de creacion de esta Comision consta de 14 ariculos. Sus objetivos son
mencionados en el articulo segundo, y son:

I. Promover la defensa y respeto de los Derechos Humanos por parte de las autoridades que

53 *Derechos Humanos, Documentos y Testimonios de Cinco Siglos®, Obra citada, p. 227.
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actuen en el ambito del Estado.

l. Operar como una instancia de recepcion de quejas o denunclas de violaciones a
Derechos Humanos.

IIl. Obtener de los quejosos o denunciantes, la informacion necesaria para realizar los actos
conducentes a efecto de que termine la trasgresion y el afectado sea restituido, en el pleno
goce de sus derechos.

V. Dar seguimiento a los procedimientos de las autoridades para la investigacion, reparacion
y sancianes praocedentes en los casos de violacion,

La Comisién se integra por:
Un Presidente designado por el tituiar del ejecutivo local.

Un Secretario Técnico designado por el Gabernador, actua adscrito a la Secretarla General
de Gobierno. Convoca a los miembros de la Comisidn a ias sesiones por acuerdo del
Presidente; prepara el orden del dia y levanta las actas correspondientes. Recibe las quejas
y denuncias de presuntas violaciones a Derechas Humanos, determina su admisibilidad o
improcedencla (las quejas pueden ser presentadas por cualquier persona o en grupo,
oralmente o por escrito), recaba la informacién necesaria por parte de ias autoridades
involucradas; elabora el proyecto de acuerdo respectivo y io somete a consideracion de la
Junta Directiva. Da seguimiento a los acuerdos de ia Comisién.

Los Vocales (no se determina el nimero de sus integrantes, ni su manera de seleccion) son
representantes de cada una de las entidades publicas y organizaciones siguientes:
Procuraduria General de Justicia del Estado. (Mediante invitacidén participaran
representantes del H. Congreso y del H. Tribunal de Justicia, para formar parte de fa
Comisidn).

También mediante invitacidn se hace extensiva a fas siguientes instituciones:
Procuraduria General de la Reptiblica

Direccidn General de la Palicia Judicial

Partido Mexicano Socialista

Partido Revolucionario Institucional

Partido de Accion Nacional

Partido Popular Socialista

Partido Auténtico de la Revolucion Mexicana
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Partido del Frente Cardenista de Reconstruccion Nacional
Universidad Autdnoma del Estado de Morelos

Cémara de la Industria de la Radio

Asociacion de Industriales del Estado

Camara Nacional de la Industria de la Transformacion
Camara Nacional del Comercio

Colegio de Abogados

Organizaciones Obreras y Campesinas

Sindicato de Trabajadores Administrativos y Técnicos de la Universidad Autonoma del
Estado

Federacion de estudiantes universitarios del Estado
Personas destacadas en la vida cultural de pais.

La Junta Directiva de la Comision esta integrada por:
Presidente

Secretario Técnico

§ Vocales (elegidos por el pleno de la Comision).

La Junta sesiona cada mes y el Pleno cada tres meses. Los integrantes de la Junta Directiva
duran en su cargo seis meses. Las decisiones de la Junta y el Pleno, seran tomadas por
mayoria de votos, en caso de empate, el Presidente tiene voto de calidad.

Entre las atribuciones de la Comisién podemos citar las siguientes:

La Comision puede hacer recomendaciones a las dependencias del gobierno y a los
ayuntamientos para que adopten medidas en favor del respeto a los Derechos Humanos, y
sugerir disposiciones para garantizar su pleno disfrute.

Entre sus atribuciones esta el realizar informes y estudios necesarios para el mejor
desemperio de sus funciones y solicitar a las dependencias estatales y municipales informes
sobre las medidas que toman para proteger los Derechos Humanos. Ademas de atender y
asesorar consultas formuladas por autoridades o particulares en cuestion de los derechos
humanos.

La Comisién deberé rendir un informe publico semestral de todas sus actividades.

Por otra parte, es obligacion de las dependencias del Gobierno Estatal asi como de los
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Ayuntamientos, el proporcionar a la Comisién los datos e infarmes que esta requiera para el
ejercicio de sus funciones.

La creaciéon de esta institucion muestra un esfuerza por conjuntar la participacion de ias
diversas arganizaciones ya paliticas, saciales, culturaies o ecandmicas en un séia abjetivo, ia
prevencian y defensa de los Derechos Humanas.

12. DIRECCION GENERAL DE DERECHOS HUMANOS DE LA SECRETARIA DE
GOBERNACION (1989)

El surgimiento acelerado de una cultura de derechos humanas impulsd a la creacion de la
Direccién General de Derechos Humanos de la Secretaria de Gobernacion.

El Gabierno de la Republica toma la desicion de crear una instancia apropiada para atender
las demandas de los ciudadanos en cuanto a la proteccion de derechas humanas se referia.
Esta determinacion se basé primordialmente en el compromisa asumido por el Presidente de
la Repubiica, Lic, Carlos Salinas de Gontari, el 10 de diciembre de 1988, durante su discurso
de toma de posesion, ya que en el misma sefiald que era necesario fortalecer ia unidad
nacional, satisfacer los afanes de justicia y libertad para proteger y promaver los Derechos
Humanas. Es asf que se cred la Direccién General de Derechos Humanaos, dependiente de
la Subsecretaria de Gabierno, Desarrollo Paiitico y Derechas Humanaos de ia Secretaria de
Gobernacion, a través del Regiamento Interior de la misma, pubiicado en el Diario Oficial de
la Federacion el 13 de diciembre de 1989.

A lo anterior los partidas paliticos, organizacienes no gubernamentales y la apinidn publica
tanto nacional coma internacional, respondieron favorablemente.

Las funciones de la Direccion General de Derechos Humanas, se contemplaron en ei
articulo 15 del Reglamenta Interno de la Secrelaria, entre las cuales se encontraban:
Proponer programas para promaver e impulsar el cumplimienta de las acuerdas signados par
nuestro Pais, en el marco de la Carta Internacional de Derechas Humanos.

Proponer proyeclos de iniciativas, programas, acciones y mecanismas que contribuyeran a
la planeacion de la paiitica de Derechos Humanos en México, asi como las medidas
necesarias para la salvaguarda de estos derechos.
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Establecer comunicacion con instituciones y organismos publicos o privados, para promover
la aplicacion y respeto de fos derechos humanos.

Recibir y atender las quejas administrativas que sobre violacion a los Derechos Humanos
presentaran los particulares o las Instituciones publicas o privadas, y proponer al titular del
ramo las acciones para su resolucion.

Representar, por conducto de su litular af secretario y coordinar tos trabajos de la Comisién
Mexicana de ayuda a refugiados.

Esta Direccion, que dejo de funcionar el 5 de junio de 1980, puede considerarse como el
antecedente de fa Comisién Nacional de Derechos Humanos, quien la sustituyd, teniendo
una mayor estructura y jerarquia, pero con la misma finalidad de promover, defender y
salvaguardar los derechos humanos.

13. COMISION NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS

Después del fargo camino recorrido en busca de una eficaz proteccion de los derechos
humanos, y debido a {a gran preocupacion de {a sociedad mexicana y del gobierno respecto
a este tema, mediante decrelo presidencial del 6 de junio de 19880, se cred la Comisién
Nacional de Derechos Humanos como un organismo desccncentrado de la Secretarla de
Gobernacién.

Esta Comision Nacional se creo como una especie de Ombudsman, pero olorgandosele mas
atribuciones como son jas de difusion, divulgacion y capacitacion en lo que a la cultura de los
derechos humanos se refiere.

El 1° de agosto de 1990 fue publicado en el Diario Oficial de la Federacién su Reglamento
Interno, en el cual se contemplaba entre otras cosas, la competencia, atribuciones,
estructura y procedimiento de la Comision Nacional de Derechos Humanas.

Pero para garantizar su permanencia, mediante decreto por el que se reforma el articulo
102 de nuestra Carta Magna, publicado el 28 de enero de 1992, se le otorgd a la Comisién
Nacional de Derechos Humanos un rango constitucional, estableciéndose un plazo de un
ano a partir de su aprobacién por el Congreso de la Unidén para que los Estados de la
Republica establezcan sus organismos de defensa de los Derechos Humanos.
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Y de esta forma, buscando un mejor funcionamiento de la Comision Nacional de Derechos
Humanos, fue aprobada su ley, misma que fue publicada en el Diario Oficial de la Federacion
el 29 de junio de 1992, siendo asimismo publicado el 12 de noviembre del mismo afio, su
Reglamento interno,

Al respecto  Alfonso Verde Cuenca manifiesta que: "el origen de la Comisidn Nacional de
Derechos Humanos y su posterior constitucionalizacion marcan una objetiva linea de trabajo
a seguir por todos los Estados de la Republica. La claridad y eficiencia con la que han
defendido a los derechos humanos en el pals demuestran que se ha constituido en un
verdadero ejemplo para toda la Republica. La iniciativa presidencial, que promovié la
constitucionalizacion de la Comision Nacional de Derechos Humanos, logréo con ello
garantizar su permanencia como maximo organismo Nacional de defensa de los derechos
humanos...".s4

Esta ha sido una breve exposicidn de lo que es la Comision Nacional de Derechos Humanos,
yaque ésta es el motivo de estudio del capitulo posterior.

14. COMISIONES ESTATALES DE DERECHOS HUMANOS

Debido a las transformaciones tanto economicas, politicas y sociales que ha sufrido México,
asf como a la conculcacion de los derechos humanos por servidores publicos, se origind que
6l articulo 102 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos fuera modificado,
adicionandose un apartado B, plasmando reformas en las que se contempla la creacion de
organismos de proteccion de los derechos humanos, que surgen del reclamo de la sociedad
por ser necesarios.

Asi, los Organismos locales de proteccion de Derechos Humanos conoceran de las quejas
en contra de actos u omisiones de naturaleza administrativa provenientes de cualquier

autoridad o servidor publico, dentro de la esfera de su competancia.

De esta forma, los Estados de la Republica deberian crear sus organismos de proteccion de

54 "Memoria del Simposio. Experiencias y Perspectivas de los Organismos Estatales de Derechos Humanos y ia
Comision Nacional de Derechos Humanos", Comision Nacionat de Derechos Humanos-Comision Estatal de
Derechos Humanos del Estado de Campeche, Méxica, pp. 69-70.
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los derechos humanos, tomando en cuenta por una parte la experiencia de la Comision
Nacional de Derechos Humanos, y por otra proponiendo sus respectivos procedimientos que
les permitieran ser un recurso efectivo en contra de la injusticia gubernamental.

Por lo que la linea a seguir en los Estados, respecto a la actuacién de sus organismos
defensores de Derechos Humanos, debe ser acorde con las circunstancias que caracterizan
su medio, debiendo imponerse la honestidad y el deseo de servir, haciendo caso omiso de
todo tipo de compromisos que puedan afectar su funcion. Lo cual ha sido una cualidad
determinante de la Comision Nacional para alcanzar la eficiencia en todas sus
recomendaciones y aclividades encaminadas a promover y preservar el respeto de los
Derechos Humanos y su proteccion, manteniendo un contacto directo y personalizado con
los afectados o victimas de la violacion de los Derechos Humanos.ss

De asta maneray a fin de dar cumplimiento con el mandato constitucional, cada Estado de la
Republica comenzd la creacion de organismos encargados de la defensa de los Derechos
Humanos, toda vez que en el mismo se establecio que las legislaturas de los Estados tienen
un affo para establecer éstos.

Cabe hacer mencién que en algunos de los Estados ya contaban con organismos locales
defensores de los Derechos Humanos, como és el caso de Baja California, Guerrero, Nayarit
y Tamaulipas, conforme a lo perceptuado en el articulo 102 constitucional.

Por lo que respecta a la competencia de los organismos estatales de derechos humanos,
esta queda limitada por cuanto hace a actos u omisiones emanados de los servidores
publicos del Poder Judicial de la Federacién, asi como a intervenir en asuntos electorales,
laborales y jurisdiccionales.

Por su parte, la Comision Nacional de Derechos Humanos elaboré un listado de las
caracter{sticas que las Comisiones Locales de Derechos Humanos deberian de establecer
en caso de considerario de utilidad, para el efecto de estar acordes con el sentido del
articulo 102 apartado B de la Constitucion Palitica de nuestro Pais, asi como con la Ley de la
propia Comision Nacional de Derechos Humanos, las cuales a continuacion se transcriben:

1.- Que las leyes de cada entidad federativa garanticen la autonomia, imparcialidad y
suficiencia de recursos econdmicos de los Organismos Estatales protectores de Derechos

55 |dem. p. 74.
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Humanos.
2.- Que estos organismos no tengan la representacion de los Gabiernos locales.

3.- Que los Presidentes de las Comisiones sean personas que gocen de respeto social y sin
participacion partidista activa y que su nombramiento sea ratificado por el Congreso Local.

4.- Que los miembras de los Consejos de las Caomisiones Locales sean las mas calificados y
no tengan participacion activa partidista. Que estén igualmente integrados
predominantemente por personas ajenas a la administracion publica, y sdlo
excepcionalmente y en proporcion limitada por servidores publicas de singular dedicacion y
ejemplaridad. En ningin casc es recomendable que formen parte ex-oficio de estos
Consejos los titulares de las distintas &reas de gobierno, y menas aun de las instituciones
més propensas a recibir Recomendaciones, La pertenencia a estos Consejos debe ser sobre
méritos personales, y no a partir de una representacién institucional.

5.- Que los Consejos no sean cuerpos colegiados muy numerasos. Se considera que un
minimo de siete y un maximo de once es lo adecuado,

6.- Que los miembros de los Consejos sean sustituidos individualmente uno cada afio. En
ningun caso y menas aln cuando cambie el Presidente de 1a Comision Estatal, se renavara
totalmente el Consejo.

7.- Que la funcidén de los Consejos sea la de definir los lineamientos generales de actuacion
de los organismas protectores de los Derechos Humanos, servir de drganoe legislativa interna
y de consulla para su presidente, asi como requerir a8 éste la informacién que estime
pertinente sobre los asuntos que se ventiien o se hayan resueito. No resulta operativo que
se someta a su aprobacion cada una de las Recomendaciones.

8.- Que estos organismos no conozcan de asuntas relativos a actos y resoluciones de
organismos y autoridades electorales.

9.- Que en ningun caso las Comisiones Locales puedan conocer de resoluciones de caracter
jurisdiccional de fondo, aunque si podran sustanciar quejas por actos u omisiones de
caracter administrativo provenientes de auloridades judiciales estatales, como lo es el caso
de dilacidn en el diclado de una sentencia. Lo mismo reza respecto de los tribunales
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administrativos: no podran conocer de sus resoluciones de fondo, pero si podran analizar
aspectos administrativos.

10.- Que de igual forma las Comisiones Locales tampoco puedan conocer de conflictos de
cardcter laboral, pero si tendrdn competencia para tramitar quejas por actos u omisiones
provenientes de las autoridades laborales, siempre y cuando aquélios tengan un caracter
meramente administrativo.

11.- Que fuera de los aclos electorales, jurisdiccionales, laborales y de interpretacion de la
Constitucién y la ley, excluidos de la compelencia de los organismos protectores de los
Derechos Humanos de acuerdo con el Apartado B del articuio 102 constitucional, no pueden
excluirse de su competencia a autoridades diversas a las sefialadas limitativamente por la
Constitucion.

12.- Que las leyes locales que regulan estos organismos no puedan establecer como
condicidn para acudir ante ellos el haber agotado un determinado procedimiento.

13.- Que sus Recomendaciones sean publicas y auténomas, y no lengan caracter
vinculatorio para las autoridades.

14.- Que las leyes de cada entidad federativa establezcan, entre las formas de la pronta
solucion de las quejas, fa de la amigable composicién (conciliacion), entre el quejoso v las
autoridades, cuando Ja naturaleza del caso lo permita. '

15.- Que las leyes locales contengan medidas cautelares, bien sea con efectos de
conservacion o restitutivos.

16.- Que los Organismos locales tengan amplias facultades para investigar ia verdad sobre
presuntas violaciones a los Derechos Humanos. Entre ellas resultan indispensables las de
solicitar informes o documentacion adicional, practicar visitas e inspecciones en
dependencias publicas; citar a las personas, sean servidores publicos o no, que deban
comparecer como peritos o testigos y efectuar todos los actos necesarios para el mejor
conocimiento de los hechos.

17.- Que los acuerdos de lramite dictados dentro del procedimiento de investigacion de las
quejas tengan efectos obligatorios para las autoridades, como, por ejemplo, la presentacion
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de los infarmes, y que se incurrird en responsabilidad en caso de no atenderios

18.- Que, al realizar sus investigaciones, los Organismaos locales se sujeten a su propia ley,
sin que se pueda abjetar su intervencidn de acuerda con las leyes que regulen la actividad
de las instituciones en las que se practiquen investigaciones. De esta manera no se les
podra negar el acceso, por ejemplo, a las constancias de las averiguaciones previas,
argumentando que de acuerdo con la ley de la materia éstas son secretas.

19.- Que las Comisiones Locales de Derechos Humanos no tengan el monopolic en la
promacion, defensa y difusion de los Derechas Humanos en sus respectivas entidades y
respeten a los.organismos no gubernamentales y a las personas fisicas, que, en ejercicio de
sus derechos constitucionales y sin necesidad de reconocimiente por parte de los
organismos publicas protectores de Derechos Humanos, realicen tales actividades. De
hecha, la actuacién de las arganismos independientes de los estatales se complementa en la
causa de los Derechos Humanos,

20.- Que los Organismos Publicos protectores de los Derechos Humanas, ademas de la
atencion a las quejas asuman por ley la responsabilidad de pramoaver la educacion y difusion
de los derechos Humanaos.so

A la fecha cada Estado de la Replblica Mexicana cuentan ya con un organismo protector de
los Derechos Humanos, mismos que crearon una vez tomadas en cuenta los slementos
valorativas necesarios.

Sin embargo, existe relacion entre los Organismos Estatales de Derechos Humanos y ta
Comisidn Nacional de Derechos Humanos, ya que ésta Ultima esta facultada para conocer
de las inconformidades en relacion a las omisiones © guehacer de las Comisiones Locales
a través de los recursos de queja e impugnacion, mismos que proceden en casos
especificos y que seran analizados mas adelante. De igual forma la Camision Nacional
puede atraer las quejas que considere que contemplan un asunto muy importante y que
sean de competencia local.

6 tdem. pp. 180-182.
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CAPITULO IV

LA COMISION NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS

£n México, siempre ha existido una gran preocupacion por los Derechos Humanos, a través
de su historia podemos observar que se ha preocupado por que éstos quedaran plasmados
en los principales documentos que han regido la vida del Pais.

Los Derechos Humanos se plasman porque el hombre sintiendo su esencia de ser libre
luché por ella, y gand. Por que el hombre quiere vivir, pero no una existencia bioldgica, sino
humanamente, con dignidad, con un minimo de derechos asegurados frente al Estado.s?

Sin embargo, el hecho de que los Derechos Humanos se encuentren regulados en nuestra
Carta Magna, no significa que no se violen, asf que era necesario darles una real y efectiva
aplicacion, a efecto de que no se quedaran solo insertos en un texto, por 16 que hubieron
varios intentas por crear un organismo protector para cumplir con ésta labor, los cuales
culminaron con la creacion de la Comisidn Nacional de Derechos Humanos.

Asi, la Comision Nacional de Derechos Humanos surge por la preocupacion del Gobierno y
fa demanda de la sociedad de que éstos derechos fueran respetados, ya que eran
constantemente violados por las autoridades y no habia ninguin organismo que se encargara
exclusivamente y de manera efectiva de su proteccion, toda vez que si bien es cierto existian
algunos recursos o instituciones a las cuales podian recurrir, €stos resultaban muchas veces
muy costosos o formalistas, o bien inoperantes.

De esta manera, se crea la Comisidn Nacional de Derechos Humanos a efecto de frenar las
arbitrariedades y abusos que venian cometiendo las auloridades en materia de Derechos
Humanos, y que en la mayoria de los casos quedaban impunes.

57 Carpizo McGregor, Jorge. "Constitucion Mexicana de 1817”. 8a. Edicion, Editorial Porria, S.A., México,
1890, p. 140.
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1. NATURALEZA JURIDICA.

LA Comisién, Nacional de Derechos Humanos nace a la vida juridica mediante decretc
presidencial de fecha 6 de junioc de 1990, como un organismo desconcentrado de la
Secretaria de Gobernacién, con el objeto de vigilar el cumplimiento de las normas que
consagran los Derechos Humanos.

En este orden de ideas, se puede observar que como organismo desconcentrado, posela
facultades limitadas, ya que estaba adscrito directamente al titular de ta Secretaria de
Gabernacion,

Pero dada la incesante demanda de la sociedad de que efectivamente se diera un respeto
absoluto de los Derechos Humanos, se da la transformacion juridica de la Comision Nacional
de Derechos Humanos, ya que como lo expresa Stammler, "en medio de los fenémenos de
masa, surgen aspiraciones que tienden a la transformacion del orden juridico vigente. Estas
aspiraciones chocan con las que tienden a conservar el orden juridico establecido. Si las
primeras triunfan, el orden juridico actual se derrumba para dejar su puesto a un nuevo
derecho positivo. Pero, dentro de esta nueva ordenacién no tardan en aparecer nuevos
fendmenos que representan el desenvolvimiento homogénec del orden juridico. Y
nuevamente provocaran estos fendmenos aspiraciones de transformacién, que acabaran por
imponerse si alcanzan para eflo fuerza bastante. Asi el curso de la vida social se va
desarrollando de un modo incesante®.s8

Y dado este requerimiento dentro de la scciedad mexicana, con fecha 28 de eneroc de 1392,
se publica el decreto por el que se reforma e! articulo 102 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, para quedar como sigue:

“Articulo 102.-

A. La ley organizara el Ministerio Publico de la Federacion

S8 Citado por Antonio Caso en su obra "Sociologia“, 16a. Edicion, Editorial Limusa Wiley. S.A., México, 1971,
p. 356.
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B. El Congreso de la Unidn y las Legislaturas de los Estados en el ambito de sus
respectivas competencias, establecerdn organismos de proteccion de los Derechos
Humanos que otorga el orden juridico mexicano, los que conoceran de quejas en contra de
aclos u omisiones de naturaleza administrativa provenientes de cualquier autoridad, o
servidor publico, con excepcion de los del Poder Judicial de la Federacion, que violen estos
derechos. Formularan recomendaciones publicas auténomas, no vinculatorias y denuncias y
quejas ante las autoridades respectivas.

Estos organismos no seran competenies tratdndose de asuntos electorales, laborales y
jurisdiccionales,

El organismo que establezca el Congreso de la Union conocera de las inconformidades que
se presenten en relacion con las recomendaciones, acuerdos u omisiones de los organismas
equivalentes de los Estados".

Asi, al habérsele otorgado, mediante esta reforma, rango Constitucional a la debida
observacidn de los Derechos Humanaos, con fecha 29 de junio de 1992, se promulga Ia Ley
de la Comisidn Nacional de Derechos Humanos, misma que en su articulo 2° prevé:

"La Comisién Nacional de Derechos Humanos es un organismo descentralizado, con
personalidad juridica y patrimonio propios que tiene por objeto esencial {a proteccion,
observancia, promocién, estudio y divulgacion de los Derechos Humanos previstos por el
orden juridico mexicana".

Con lo anterior, se puede concluir, que la Comision Nacional de Derechos Humanas, ha
alcanzado rango Constitucional, a efecto de que la aplicacion de su objeto esencial, se de a
un primer nivel, por sobre las leyes secundarias, por ser de suma importancia su
cumplimentacion, determinandose como un organismo descentralizado, completamente
auténomo para emitir los lineamientos que se consideren necesarios para que se de un
efectivo respeto de los Derechos Humanos por parte de las autaridades, al realizar ios actos
que afectan la esfera juridica de los gobernados, siendo obligatoria su observacion; cuenta
con personalidad juridica y patrimonio propio; es apartidista, apolitica y antiburocratica; se
encarga de la proteccién, observancia, estudio y promocién de los Derechos Humanos; que
funge como un drgano de la sociedad y protector de ésta, por lo que se encuentra
representada en su Consejo.
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2, ORIGEN Y DESARROLLO

En fa actualidad puede apreciarse que en los distintos regimenes democraticos existe un
interés generalizado por brindar a la ciudadania una mejor administracion de justicia, y una
verdadera preocupacion porque los derechos humanos sean realmente respetados, porque
si bien es cierto que como o manifiesta Alberto F. Senior "El poder o fuerza que tienen los
representantes de una sociedad para gobernar a los componentes de ese grupo, nace o
deriva de las voluntades de cada uno de jos miembros de ese grupo, de tal manera que el
gobernante gobierna en virtud de la fuerza que recibe precisamente de los mismos
gobernados. La sociedad, y por tanto las personas que la dirigen, resulta de ia delegacion
expresa y deliberada que efectiian los componentes del grupo, delegando su voluntad en los
representantes del grupo para que éstos lo dirijan, pero siempre respetando sus derechos
humanos".s¢

En este contexto vemos que se ha ido agilizando fas formas de defensa de estos derechos,
reforzandose la figura de} Ombudsman de origen escandinavo, y cada Estado, de acuerdo
con su tradicion politica, desarrolio histérico, exigencias sociales y situacion econdmica,
adecua los lineamientos de la institucion a su realidad.

En este vertiginoso circuito internacional pro-defensa de los derechos humanos, México no
podia ser fa excepcion, y el 6 de junio de 19890, nace la Comisién Nacional de Derechos
Humanos, Ombudsman de! Sistema Federal Mexicano.

En la inauguracién de la Comisidn Nacional, estuvieron presentes todos los miembros del
gabinete presidencial, asi como personalidades politicas dsf pais marcando la relevancia de
este evento para nuestro Pals.

Durante la instalacion de a Comisidn se dirigieron interesantes discursos por parte del
Presidente de la Reptblica, del Secretario de Gobernacion y del Presidente de la entonces
naciente Comision que nos explican con claridad la fundamentacion de la creacion de esta
institucion.

El Lic. Carlos Salinas de Gortari, dijo entre otras cosas que:
".. defender los derechos humanos es entrar a la modernizacion. La nuestra es una

58 Senior, Alberto F. "Sociologia®, 11a. Edicion, Editorial Pormia, S.A., México, 1990. p. 188.
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madernizacion para la libertad, se recanoce en nuestra historia y conjunta las acciones de
hoy para satisfacer los aobjetivos de siempre "«

En relacion a la integracion de México a este nuevo circuito internacional pro-defensa de los
derechos humanas, comento ;

"En el mundo en que nNOs propanemas participar con mayor intensidad, la adhesion a los
derechas humanos ha sorprendido predicciones que veian en creencias, practicas y
antagonismas, muras intransitables a la voluntad de los pueblos. El apego a estos derechos
ha sido, sin duda, un poderoso motor del cambio que afecta a todas las naciones y que
permea profundamente a la opinion mundial. Para México, las raices de su vocacion
libertaria y su aspiracion de ser parte de la nueva configuracion mundial, lo impulsa
naturalmente a participar en la defensa mundial de los derechos humanas, de los mexicanas
en el pais y también en e} extranjero y, sabre tado, reunir un nuevo esfuerzo decidido por
asegurar su ejercicio efectiva entre nosatras" sl

Reiterd la postura de su régimen para el cual la promacion y defensa de los derechas
humanos sera prioritaria y permanente.

“Las cosas en México ya no serdn camo antes. Enfrentaremas las nuevas amenazas a los
derechos humanas, provengan de donde pravengan. El nuevo anima sacial y el propdsito del
Estado reformado es el apego a la ley, el de las responsabilidades cumplidas y
compartidas". 62

"Que no quepa duda: !a linea palitica del Gabierna de la Republica es defender los derechos
humanos y sancionar a quien los lastime, es acabar tajantemente con toda forma de
impunidad. .México, el Gobierno na convalida ninguna violacion a las libertades que
consagra la Canstitucion ".s1

Concluya diciendo que:

“En un pals de casi 85 millones de habitantes, es impasible evitar totalmente que acurran
violaciones a las garantias de las personas o de grupos. Ningun sistema puede hacerlo,
Pero si podemos asegurar que se investigaran y perseguiran todas las reclamaciones; que
se sancionara a los culpables de acuerdo al procedimiento de la ley, sea quien sea y hasta

:‘: Gaceta No. 90/0 de 1a Comision Nacional de Derechos Humanos, 10, de Agosto de 1990.
ibidem.
62 {bidem.
63 |bidem.
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sus Ultimas consecuencias. Nadie por encima de la lay. No a la impunidad ".&4

Por su parte el Lic. Fernando Gutiérrez Barrios entonces Secretario de Gobernacion dijo:

" México ha sido siempre tierra de libertades. Esta premisa fundamental llevo a considerar
una participacion mas activa del Estado en su promocién y defensa como parie central del
proceso modernizador del pals. Por ello, desde el inicio de la presente administracion, se
cred la Direccion General de Derechos Humanos en el ambito de la Secretaria de
Gobernacion, direccion que hasta hoy, ha tenido encomendada la preservacion y respeto a

las garantias individuales y a los derachos sociales establecidos en nusstra ley fundamental
"65

Y en cuanto a la Comislon comentd:

"La Comision Nacional de Derechos Humanos que hoy surge, representa para el Gobierno
de la Republica una legitima satisfaccion, por que interpreta fielmente la doctrina de nuestra
Constitucién, documento juridico de avanzada, en que se conjugan los derechos civiles y
paliticos con los derachos sociales, econdmicos y culturales .66

El Dr. Jorge Carpizo, Presidente de la Comision Nacional menciond en su discurso que:

"En la historia del México independiente hay una preocupacién constante por la proteccion
de |os derechos humanos, desde Hidalgo decretando la abolicion de la esclavitud, efectuada
antes solo por Francia, pasando por Morelos, los grandes debates en favor de las garantias
individuales en el Constituyente de 1856-1857, los diversos planes de la Revolucion
Mexicana, el nacimiento de la primera declaracidn constitucional para ampliar la proteccion
de estos derechos y asegurar su mejor eficacia procesal. Estas ideas, estas realidades y
esas normas configuran parte de un proyecto nacional claro y definido en la Ley
fundamental: el liberalismo social que permea, impulsa, proyecta y fortalece la proteccion de
los derechos humanaos .67

En cuanto a las implicaciones juridicas de la creacién de la Comision dijo:

"El marco de referencia y de accion de la Comision Nacional de Derechos Humanos esté
bien definido: la Constitucion Politica y su proyecto nacional en esta materia. las leyes
respeclivas, los tratados y convenios internacionales suscritos por México y el decreto
presidencial que la crea, ia arganiza y con precision sefala cuales son sus facultades. sin

64 jhidem.
65 |bidem.
€6 1hidem.
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duplicar drganos ni competencias ya existentes " .o«

“L.a Comisién Nacional que hoy crea el Presidente de la Republica, se asemeja en algunos
aspectos a lo que en otros paises, recientemente se ha establecido como Defensoria,
Procuraduria o Ombudsman de Derechos Humanos, pero con raices muy nuestras de
acuerdo con la realidad y nuestra tradicion".»

Ef Dr. Carpizo finalizo prometiendo que:

"Desempefnaremos este honroso cargo con toda la responsabilidad sin ninguna confusién de
cudles son nuestras atribuciones. Somos concientes de que para que la sociedad nos crea y
se percate de que esta defensa de los derechos humanos va en serio, muy en serio, se
necesitaran resultados y mas resultados. Efectividad y diligencia. Todos nuestros esfuerzos y
convicciones se dirigen y encaminan a obtenerios".”

Fue asl como por decreto presidencial el 6 de junio de 1880, fue formalmente creada la
Comision Nacional de Derechos Humanos, como un érgano desconcentrado de fa Secretaria
de Gobernacion, encargado de promover y vigilar el cumplimiento de la politica nacional en
materia de respeto y defensa de los derechos humanos

Este Organismo se integré con un Presidente, un Consejo, un Secretario Técnico y un
Visitador General.

Sin embargo, no podemos decir que fa Comision Nacional de Derechos Humanos comenzo
de forma fdcil la tarea que le fue encomendada, ya que se encontrd con una serie de
obstaculos tales como la poca credibilidad sobre su efectiva actuacién, ya que como
dependia de fa Secretaria de Gobernacion, se pensaba que no podria atender con
objetividad los casos que le fueran presentados.

Par otra parte, en ocasiones fas autoridades argumentando que la Comisién Nacional iba a
interferir en su esfera de accién, no cumplian con las peticiones que ésta les hacia, ademas
de argumentar, que no tenia ningun derecho fundado para solicitar informacion,
desconociendo lo establecido en el decrelo de creacion, en el sentido de que el Presidente
de dicha institucion podia soficitar a fas autoridades correspondientes, la informacion
necesaria para el debido cumplimiento de sus funciones.

68 thidem.
69 thidem.
70 tbhidem.
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No obstante, la Comision Nacional superé las barreras que se le presentaron, y demostré
que el hecho de encuadrarse en la Secretaria de Gobernacién no incidié para que
satisfactoriamente pudiese cumplir con los fines para los cuales fue creada.”!

Por lo que poco después de su primer aniversario, y debido a la gran respuesta de la
sociedad y a los logros obtenidos, el Consejo de la Comisién Nacional de Derechos
Humanos, indicd a su Presidente que preparara un proyecto de Ley Orgdnica de este
Organismo, mismo que una vez terminado, discutido y enriquecido por el mismo Consejo, se
presentd al Presidente de la Republica, quien a su vez propuso que deberia considerarse la
idea de incluir Ia institucién a nivel constitucional.

Asi, el 18 de naoviembre de 1991, el Presidente de la Republica envio el proyecto de reforma
para constitucionalizar a la Comisién Nacional, el cual fue aprobado por el Congreso de la
Unidn, asi como por las Legislaturas de los Estados. De esta forma el 28 de enero de 1992,
fue publicado en el Diario Oficial de la Federacion, el decreto por el cual se reforma el
articulo 102 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, elevandose a
rango constitucional la Comision Nacional de Derechos Humanos.

En esta forma, la Comision Nacional de Derechos Humanos logré su base constitucional
poco después de un afio y medio de su creacidn y cuando hubo consenso para ello. Este
proceso, tal y coma se llevo, fue lo mas favorable juridica, social y paliticamente, porque
México no hubiera ganado nada, y si perdido mucho, si en junio de 1990 se hubiera
propuesto una reforma constitucional que no hubiera side comprendida, por desconocimiento
de las caracteristicas de la figura del Ombudsman, y entonces la institucién hubiera nacido
vuinerada por la controversia o el proyeclo hubiera quedado congelado en el Congreso en
espera de una mejor oportunidad.”

Paosteriormente, fue aprobada por e! Congreso de la Unién y publicada en el Diario Oficial de
la Federacion el dia 29 de junio de 1992, la Ley de la Comision Nacional, en la cual se
estableci6 como un organismo descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio
propios.

71 Alvarado Hernandez, Myriam, Flores Andrade, German, Lépez Chavarria, José. "Evolucién Normativa de la
Comisién Nacional de Derechos Humanos”, Comision Nacional de Derechos Humanos, México, 1983, p. 15.
72 Carpizo McGregor, Jorge. "Derechos Humanos y Ombudsman®, Comision Nacional de Derechos Humanos-
Universidad Nacional Autonoma de México, México, 1993, p. 118.
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De igual manera, el 12 de noviembre de 1992, se publico en el Diario Oficial de la
Federacion el Reglamento Interno de la Comision Nacional de Derechos Humanos, a efecto
de obtener un mejor funcionamiento.

La Comisién Nacional ha hecho un esfuerzo importante para ir conformando una cultura de
derechos humanos gue permita al ciudadano reconocer y at mismo tiempo respetar y hacer
respetar estos derechos.

Podemos afirmar que fa Comisién Nacional de Derechos Humanos estd en una etapa de
madurez, a pesar de su corta edad, basados también en esta circunstancia.

Si bien coma ya vimos, nacid de un decreto como un ofganismo desconcentrado, hoy en dia
tiene un marco juridico constitucional, que es la base de la actuacién de la Comisidn, tiene
una Ley que precisa las funciones, las facultades, y los mecanismos de funcionamiento de la
Institucion, y un Reglamento interno que la complementa.

Por ofra parte es importante hacer destacar el crecimiento en las quejas que han radicado
los ciudadanos en fa Comisidn, ese crecimiento no necesariamente quiere decir que haya
mas violaciones a fos derechos humanos, sino por el contrario se habla de un avance contra
el esceptisismo en el que nace ta Comisién generando actualmente en la gente el acceso a
la denuncia.

En sus cuatro afios de trabajo, la Comision Nacional ha recibido un totat de 27, 841 guejas,
de las que se han concluido 26, 393, y se encuentran actualmente en tramite 1, 448, lo cual
significa que el 94.8% de fos asuntos radicados en la Comisién Nacional han sido atendidos
y concluidos.

Por olro lado, y en cumplimiento a lo establecido por el articulo 102, apartado B, de la
Constitucion se crearon y se pusieron en funcionamiento los organismos locales de
proleccién a los derechos humanos previstos por ella, lo que constituye un avance
significativo en el intento por salvaguardar los derechos humanos en nuestro Pais, ya que
hay mas instituciones que van a proteger y fomentar el respeto a estos derechos, y que
estdn mas cerca del ciudadano que lo requiera, sin embargo queda abierta la posibilidad de
que la CNDH conozca en segunda instancia como veremos posteriormente.
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Asi, la Comision Nacional de Derechos Humanos a pesar de todos los obstaculos y de las
condiciones sociales en las que opera, ha cumplido cabalmente en el objetivo esencial que
inspird su formacion: la proteccion, abservancia, promacion, estudio y divuigacion de los
derechos humanas en este Pais,

3. ESTRUCTURA

La Comision Nacional de Derechos Humanos, estara integrada por un Presidente, una
Secretaria Ejecutiva, hasta cinco Visitadores Generales, asi como el nimera de Visitadores
Adjuntos y personal profesional técnico y administrativo, necesario para ia realizacion de sus
funclones.

PRESIDENTE

Los requisitos que se deben reunir para poder ocupar el cargo de Presidente de la Comision
Nacional de Derechos Humanos son: ser ciudadano mexicano por nacimiento y estar en
pleno ejercicio de sus derechaos politicas y civiles, tener 35 afios de edad por lo menos, tener
buena reputacién, y no haber sido condenado por delito intencional que amerite pena
corporal de mas de un afio de prision.

El nombramiento del Presidente de ia Comisién Nacional es realizado por el titular dei
Ejecutivo Federal y sometido a la aprobacion de la Camara de Senadores, o en los recesos

de ésta, a la Comision permanente del Congreso de la Unidn.

El periodo que abarca su gestion es de cuatro afios y puede ser designado solamente para
un segundo periodo.

No podré desempefiar conjuntamente cualquier olro cargo, emples o caomision de la
Federacion, los Estados, Municipios, o en organismos privados, o con el desempefio de su
profesion, exceptuando las actividades académicas.

Tendra entre otras las siguientes funciones:

- Ejercer la representacion legal de la Comision Nacional de Derechos Humanos.
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- Formular los lineamientos generales a los que se sujetaran las actividades administrativas
de la Comision, asi como nombrar, dirigir y coordinar a los funcionarios y al personal bajo su
autoridad.

- Enviar un informe anual al Congreso de la Union y al Titular del Poder Ejecutivo Federal
sobre las actividades de la Comision Nacional.

- Aprobar y emitir las recomendaciones publicas auténomas y acuerdos que resulten de las
investigaciones realizadas por los visitadores.

- Formular las propuestas generales conducentes a una mejor proteccion de los derechos
humanos en el Pais.

- Elaborar &l anteproyecto de presupuesto de egresos de la Comisidn y el respectivo informe
sabre su ejercicio para presentarse al consejo de la misma.

La Presidencia de la Comision contara para la realizacién de sus funciones con el apoyo de:

-Una Direccion General de Quejas.

-Una Direccion General de Administracion,

-Una Direccion Genera de Comunicacion Social.

-Una Coordinacion General de Seguimiento de Recomendaciones.
-Una Contraloria Interna.

EL CONSEJO

Estara integrado por 10 personas que gocen de reconocido prestigio en la sociedad,
mexicanos en el pleno ejercicio de sus derechos ciudadanos, y cuando menos 7 no deben
desempeiiar ningun cargo o comisién como servidor publico.

El Presidente de ta Comisidn lo serd también del Consejo, con excepcion de éste los demas
miembros desempefian su cargo honorificamente, y son invitados a participar por el
Presidente de la Reptblica y aprobados por la Camara de Senadores o en los recesos de

ésta por la Comision permanente del Congreso de la Unidn.

Cada aiio debera ser substituido el miembro del Consejo de mayor antigiiedad, a excepcion
de su Presidente.

Cabe sefialar que cuando se cred la Comision Nacional de Derechos Humanos, habia un
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gran escepticismo respecto a ella, principalmente por su desconocimiento. Entonces se ie
quiso vincular con personajes que son conocidos y respetados en México por su trayectaria,
obra e independencia. Por ello se cred un Consejo integrado por diez personajes de las mas
diversas ideologlfas y profesiones para que discutan los lineamientos generales de accion del
Ombusman, pero sin intervenir en las investigaciones y casos concretos. El Consejo ha
trabajado muy bien y es uno de los factares del éxito del Ombudsman en México.”

Entre las funciones del Consejo se encuentran:

-Establecer los lineamientos generales de actuacion de la Comision Nacional.

-Aprobar el Reglamento Interno de la Comisidn Nacional.

-Aprobar las normas de caracler interna relacionadas con la Comision Nacional.

-Opinar sabre el proyecto de informe anual que el Presidente de la Comision Nacional
presente al Congreso de la Unidn y al titular det Poder Ejecutivo Federal.

-Solicitar al Presidente de la Comision Nacional informacién adicional sobre los asuntos que
se encuentren en trdmite o haya resuelto la Comision Nacional.

-Conocer el informe del Presidente de la Comision Nacional respecto al ejercicio
presupuestal,

El Consejo funcionard en sesiones ordinarias que se realizaran cuando menos una vez al
mes, y en sesiones extraordinarias que podran ser convocadas par el Presidente de ia
Comision o por solicitud al mismo, de cuando menos tres miembros del Consejo.

SECRETARIA TECNICA DEL CONSEJO

El Caonsejo a su vez cuenta con un Secretario Técnico quien sera designado por el mismo a
propuesta del Presidente de la Comision Nacional.

Entre las alribuciones de la Secrelaria Técnica destacan:
-Propaner el proyecto de acta de las sesiones ordinarias y extraordinarias que el Cansejo

celebre.
-Remitir oportunamente a los consejeros los citatorios, ordenes del dia, y matenal

73 Carpizo McGregor, Jorge. "Algunas Reflexiones sobre el Ombudsman y los Derechos Humanos”, Comision
Nacional de Derechos Humanos, México, 1992, p. 15.
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indispensable para realizar las sesionas ordinarias y extraordinarias.

-Organizar el material y supervisar la elaboracion de la Gaceta de la Comision Nacional,
-Supervisar las aclividades de distribucion y comercializacion de las publicaciones.

-DiseRar y ejecutar fos programas de capacitacion en materia de Derechos Humanos.
-Promover y fortalecer las relaciones con las organizaciones no gubernamentales pro
Derechos Humanos en el pals.

-Promover el estudio y ensefianza de los Derechus Humanos dentro del sistema educalivo
Nacional.

L.a Secretaria Técnica contara para el cumplimiento de sus funciones con:

- Una Direccién de Capacitacion.
- Una Direccidn de Publicaciones.
- El personal profesional, técnico y administrativo necesario.

SECRETARIA EJECUTIVA

El titular de la Secretaria Ejecutiva sera designado por el Presidente de la Comision Nacional
de Derechos Humanos.

Quien ocupe este cargo debera ser mexicano en pleno ejercicio de sus derechas, gozar de
buena reputacion y tener mas de treinta afios de edad.

Son funciones de la Secretaria Ejecutiva las siguientes:

-Proponer al Consejo y al Presidente de la Comision Nacional, las politicas generales que en
maleria de derechos humanos habra de seguir la Comision Nacional ante los arganismos
gubernamentales y no gubernamentales, nacionales e internacionales.

-Promover y fortalecer las relaciones de la Comision Nacional, con organismos publicos,
sociales o privados, nacionales e internacionales, en materia de derechos humanos.
-Realizar estudios sobre los tratados y convenciones internacionales en materia de derechos
humanos,

-Preparar los anteproyectos de iniciativas de leyes y reglamentos que la Comision Nacional
haya de entregar a los érganas compelentes, asi como los estudios que los sustenten.
-Colaborar con la Presidencia de la Comision Nacional en la elaboracion de los informes
anuales, asi como de los especiales.
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-Enriquecer, mantener y custodiar el acervo documental de la Comision Nacional.
La Secretaria Ejecutiva contara para el cumplimiento de sus funciones con:

- Una Direccian General,
- Dos Direcciones de Area.
- Personal técnico, profesional y administrativo.

VISITADURIAS GENERALES

Para ser Visitador General se requiere ser mexicano en plenc ejercicio de sus derechos,
mayor de treinta anos, tener titulo de Licenciade en Derecho y cuando menos tres afos de
ejercicio profesional.

Los Visitadores Generales seran nombrados y remavidos por el Presidente de la Comisian
Nacional.

La Comision Nacional de Derechos Humanos contard con tres Visitadurias Generales,
designadas como Primera Visitaduria General, Segunda Visitaduria General y Tercera
Visitaduria General. La Primera y Segunda Visitadurias conocen de quejas por presuntas
violaciones a Derechos Humanas de cualquier naturaleza juridica, con excepcion de las que
se refieran a asuntos penitenciarios 0 cometidos dentro de los centros de reclusion, de las
que conacerd la Tercera Visitaduria,

Durante las ausencias temporales del Presidente de la Comision, sus funciones y
representaciaon legal seran cubiertos por el Primer Visitador General.

Las Visitaduri{as Generales tendran las siguientes funciones:

-Recibir, admitir o rechazar las quejas e inconformidades presentadas por los afectados, sus
representantes o los denunciantes ante la Comision Nacional.

-Iniciar a peticién de parte la investigacion de las quejas e inconformidades que le sean
presentadas, o de oficio, discrecionalmente aquéllas sobre denuncias de violaciones a los
derechos humanas que aparezcan en los medios de comunicacian.

-Realizar las actividades necesarias para lograr, por medio de la conciliacidon. la solucian
inmediata de las violaciones de derechos humanos que por su propia naturaleza asi lo
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permita.

-Realizar las investigaciones y estudios necesarios para formular los proyectos de
recomendacion o acuerdas, que se someteran al Presidente de la Comision Nacional para su
consideracion.

En cuanta a su estructura, la Primera y Segunda Visitadurias Generales, se conformaran de
la siguiente forma:

-Una Direccion General.

-Una Coordinacion de Procedimientas Internas.
-Coardinaciones de Programas Espaeciales.

-Visitadores Adjuntos

-Persanal praofesional, técnica y administrativo necesario.

La Tercera Visitadurfa General, contara con;

-Una Direccion General.

-Una Direccion de Area.

-Una Coardinacion de Procedimientos Internas.
-Visitadores Adjuntos

-Persaonal profesional, técnica y administrativa necesario.

4. COMPETENCIA

La Comision Nacional de Derechos Humanos tendra competencia en todo el territorio
nacional, para conacer de presuntas violaciones a los derechas humanaos, cometidas par
autoridades y servidores publicos de caracter federal, con excepcion de los del Poder
Judicial de la Federacion.

Si en un mismo hecho hubiesen participado tanto autoridades federales como locales, la
competencia surtiré en favar de la Comision Nacional.

La Comisian Nacional lendra {as siguientes atribuciones:
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- Recibir quejas de presuntas violaciones a derechos humanos.

- Conocer e investigar a peticion de parte o de oficio, las presuntas violaciones de derechos
humanos cometidas por actos u omisiones de autoridades administrativas de caracter
federal, o bien cuando éstas sean cometidas por algutn otro agente social con tolerancia o
negligencia de algun servidor publico o autoridad.

- Formular Recomendaciones publicas, auténomas, no vinculatorias y denuncias y quejas
ante las autoridades respectivas.

- Conocer y decidir en Ultima instancia las inconformidades que se presenten respecto de las
Recomendaciones y acuerdos de los organismos locales de derechos humanos, asi como de
las inconformidades por omisiones en que incurran los mismos, y por insuficiencia en el
cumplimiento de la recomendaciones de éstos por parie de las autoridades locales.

- Procurar la conciliacién entre los quejosos y las autoridades sefialadas como responsables.
- Impulsar la observancia de los derechos humanos en el pais.

- Proponer a las diversas autoridades del pais cambios y modificaciones de disposiciones
legislativas, y reglamentarias, asi como de practicas administrativas, con el fin de lograr una
mejor proteccion de los derechos humanos.

- Promover el estudio, la ensefianza y divulgacion de los derechos humanos en todo el pais
y a nivel internacional.

- Expedir su Reglamento Interno.

- Supervisar el respeto a los derechos humanos en el sistema penitenciario y de
readaptacion del pais.

- Formular programas y proponer acciones con las dependencias competentes, que impulsen
el cumplimiento en el pais de los tratados, convenciones y acuerdos internacionales
signados y ratificados por México en materia de derechos humanos.

- Proponer al Ejecutivo Federal la suscripcion de convenios o acuerdos internacionales en
materia de derechos humanos,

De acuerdo con el decreto que modifica e! articulo 102 constitucional y con la Ley de la
Comision Nacional de Derechos Humanos; ésta tendra competencia para conocer en
segunda instancia las inconformidades que se presenten por los actos u omisiones
realizados por las Comisiones Estatales de Derechos Humanos, mediante los recursos de
Queja e impugnacion.
a) Recurso de Queja.

El Recurso de Queja es la opcion que tiene un denunciante o quejoso de recurrir a la
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Comision Nacional de Derechos Humanos cuando existan vicios en el procedimiento o
dilacion en el trato de la queja presentada a cualquier Comision Estatal de Derechos
Humanaos.

Procede el Recurso de Queja:

1.- Por las omisionas en el tratamiento de una queja por la Comision Estatal, siempre y
cuando tal omision hubiera causado un perjuicio grave al quejoso y pueda tener efectos
sobre el resultado final de la queja.

2.- Por la manifiesta inactividad en e! tratamiento de una queja par ia Comision Estatal de
Derechos Humanos.

Para que la Comision Nacional de Derechos Humanos admita el Recurso de Queja se
requiere:

- Que sea interpuesto ante la Comision Nacional de Derechos Humanos.

- Que el Racursa sea suscrito por {a persona que tenga el caracter de quejoso o agraviado
ante la Comision Estatal de Derechos Humanos.

- Que hayan transcurrido por lo menos 6 meses de la presentacion de la queja ante la
Comisién Estatal.

- Que la Comision estatal no haya emitido recomendacion alguna o resolucion definitiva
sobre el mismo.

Una vez admitido el recurso de queja se salicitara a la Comisidn Estatal que en un plazo no
mayor de 10 dias habiles rinda el informe correspondiente asi como las constancias que
justifiquen su accion.

Las resoluciones que adopte {a Comision Nacional de Derechas Humanos respecto de los
Recursos de Queja, podran ser:

1.- Recomendacion dirigida a la Comision Estatal, a fin de que subsane la omision o
inactividad recurrida.

2.- Documento de No Responsabilidad dirigido a la Comision Estatal, cuando los hechos
sean falsos o infundados.

3.- Acuerdo de atraccion de la queja, cuando la Comision Nacional considere que el asunto
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as importante y que el Organismao Estatal puede dilatar en emitir su Recamendacion.
b) Recursa de Impugnacian,

Procede el Recurso de Impugnacion cuando el quejoso no este de acuerdo con la
Resolucidn definitiva dictada por la Comision Estatal, o por el contenido de una
Recaomendacién emitida por ésta. En concreto que a juicio del quejosc ésta no intenten
reparar debidamente la violacion denunciada por el deficiente o insatisfactorio cumplimiento
por parte de la autoridad de una Recomendacion emitida por la Comisidn Estatal.

El Recurso de Impugnacion debe ser interpuesto directamente ante la Comision Estatal de
Derechos Humanos, suscrito por quien haya tenido el caracter de quejoso o agraviado en el
pracedimiento instaurado ante la misma, en el término de treinta dias naturales contados a
partir a partir de la notificacién del acuerdo de conclusion o de que el quejosao hubiese tenido
noticia sobre la informacion definitiva de la autoridad acerca del cumplimiento de la
Recomendacion.

La Comision Estatal debera enviar junto con el expediente del caso, dentro del término de 15
dias naturales siguientes a su interposicion el Recurso de impugnacion a la Comision
Nacional de Derechos Humanos, quien podra hacer las investigaciones que considere
necesarias.

Una vez agotada la tramitacion la Comisidn Nacional debera pronunciarse por:
a) La confirmacion de la resolucion definitiva del Organismo Local de Derechos Humanos.

b) La maodificacion de la propia Recomendacion, casc en el cual formulard a su vez una
Recomendacion al Organismo Local.

c) La declaracién de suficiencia en el cumplimiento de la Recamendacion formulada por el
Organismo Estatal respectivo.

d) La declaracion de insuficiencia en el cumplimiento de la Recomendacion del Orgamismo
Estatal por parte de la autoridad local a la cual se dirigio, supuesto en el que la Comision
Nacional formulara una Recomendacion dirigida a dicha autoridad. a que debera informar
sobre su aceptacion y cumplimiento.
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Por otra parte, otra de las funciones que desempeiia la Comision Nacional es la supervision
al respeto de los Derechos Humanos en el sistema penitenciario y de readaptacién social del
pais, para este efecto la Institucion cuenta con un area espescial que es la Tercera Visitaduria
General, la cual esta encargada de conocer todas aquellas qusjas o denuncias de asuntos
penitenciarios o cometidos dentro de los centros de reclusion del pais.

Esta Visitaduria es la encargada de supervisar los derechos humangs en los centros de
reclusion tanto de adultos como de menores, sin necesidad de que medie qusja alguna y
debera formular los estudios y propuestas tendientes al mejoramiento del sistema
penitenciario del pais.

Lo anterior es en virtud de que los tratos crueles y aberrantes a los que se someten a los
acusados, procesados o condenados, parecen ser “aceptables” para cierto sector de la
saciedad porque se trata justamente, de reos"™# , y no deben permitirse, ya que éstos
también tienen derechos no obstante su situacion, y las autoridades deben respstarlos.

En cuanto a la incompetencia de la Comisién Nacional de Derechos Humanos, ésta no podra
conacer de los siguientes asuntos:

1.- Resoluciones de caracter jurisdiccional, No se puede suplir o sustituir de ninguna manera
a los organos encargados de la imparticion de justicia.

2.- Actos y resoluciones de organismos y autoridades electorales. Esto se debe a que se
busca que la Comision mantenga un caracter apolitico y apartidista, asimismo si ya hay una
resalucion definitiva emitida por quien es fa Ultima instancia para ello, cuestionarla implica
objetar la legitimidad de quien dicta dicha decision.

3.- Conflictos de caracter laboral. En virlud de que se trata de controversias entre
particulares, es decir un servidor publico no es el que atenta contra los derechos humanos

de las personas

4. Consullas formuladas por autoridades. particulares u ofras entidades, sobre la

74 Herrendort, Daniel E. “Derechos Humanos y Viceversa®. Comision Nacional de Derechos Humanos, México.
1980, p. 159.
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interpretacion de las disposiciones constitucionales y legales. £l motivo de esto es que el
encargado de la investigacion de las disposiciones citadas es el Poder Judicial de la
Federacion.

Solo padran admitirse o conacerse de quejas o inconformidades contra actos u omisiones de
autoridades judiciales, salvo las de caracter judicial, cuando dichos actos u omisiones tengan
caracter administrativo,

5. PROCEDIMIENTO

Es nuestra intencion mostrar cual es el procedimiento de atencidn a las quejas en la
Comision Nacional de Derechos Humanos, el cual ha sido adoptado en base a las
experienclas colidianas y a las justificadas exigencias de atencion rapida y oportuna que
cada vez en mayor medida demanda la sociedad.

1. El procedimiento ante la Comision Nacional puede iniciarse.

a) A psticién de parte.

Cualquier persona puede presentar una queja ante la Comision Nacional de Derechos
Humanos, sin importar que no se trate del directamente afectado, a ello obedece la
terminologla interna de "quejoso” u "agraviado”.

Puede presentarse la queja personalmente en las oficinas de la Comision Nacional o enviar
un escrito por correo.

La queja debe contener la firma o huella digital de quien la presenta, su nombre y apellidos,
domicilio en el que se le pueda localizar y de ser posible teléfono, deben narrarse claramente
los actos violatorios a Derechos Humanos v, si se puede, identificar a la autoridad que los
cometio, y cuantos mas datos pueda proparcionar (numero de averiguacion previa, causa,
juzgado, agencia del Ministerio Publico, etcétera).

Regularmente las quejas se documentan por escrito, sea que en esta forma se presenten

originalmente o bien, habiendo comparecido el quejoso se le solicita que narre por escrito su
inconformidad prestandole el apoyo necesario (formatos de quejas, traductores, escribiente
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en su caso, etcétera).

Si se trata de un caso urgente, la queja se puede presentar por telégrafo, teléfono, fax o
cualquier otro medio de comunicacion, en cuyo caso se debera ratificar posteriormente, sin
que esto represente un retraso en el tramite de la denuncia, pues se realiza paralelamente
con la salicitud de informes a las autoridades involucradas.

Con todo lo anterior considero que se aumenta la seriedad y objetividad en fa presentacion
de quejas, se reduce el nimero de inconformidades notoriamente frivolas y se establece una
astrecha relacion entre ta Comision Nacional y el quejoso.

b) De dficio.

Cuando un sucesa presuntamente violatorio a Derechas Humanos sea difundido par algdn
medio de comunicacion, o detectado durante alguna visita realizada a los Centros
Penitenciarios del Pais, y a juicio de} Presidente de la Comision Nacional se amerite la
intervencion de ésta.

2. Revision de antecedentes (Base de Datos).

Una de las preocupaciones de la Comisidon Nacional ha sido evitar la duplicidad de
expedientes, en virlud de que frecuentemente diferentes personas salicitan por separado la
intervencidn de la Institucion.

El programa de antecedentes de la Comision Nacional se ha ido enriqueciendo cada vez con
un mayor nimero de datos de cada asunto, de tal manera que en fa misma medida
aumenten las posibilidades de localizacion de casos idénticos.

Cuando excepcionalmente durante el procedimiento se detecta la duplicidad de expedientes,

inmediatamente se somete a consideracion el acuerdo de acumulacion correspondiente,
continuandose la tramitacion con el nimero de expediente mas antiguo.
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3. Recepcion de la queja.

Una vez recibida la queja, la Direccién General de Quejas y Orientacién, procederd ha
realizar el analisis correspondiente a efecto de determinar si la Comision Nacional es
competente para conocer o no del asunto, de serlo, el escrito de queja sera registrado, se le
asignara un nimero de expediente y se acusara de recibo al quejoso.

4. Calificacion de la queja

Una vez registrada la queja, el expediente es foliado y se turna para su estudio a las
Visitadurias Generales, a efecto de que los Visitadores Adjuntos analicen el contenido de la
queja y en su caso los anexos con que se haya presentado, procediendo a emitir la

calificacion que juzguen procedente.

La calificacion es la determinacion de la competencia o incompetencia de la Comision
Nacional.

Son dos las posibles calificaciones que pueden recaer en un expediente:

a) Presunta violacion a derechos humanos.

En cuyo caso los Visitadores Adjuntos realizan las diligencias necesarias para la
integracion del expediente, enviandose las correspondientes peticiones de informacion a las
autoridades involucradas.

Igualmente, cuando de las constancias del expediente se desprenda la competencia de
algun programa especifico de la Comision Nacional (presuntos desaparecidos, penitenciario,
asuntos de la mujer, etcetera), se acuerda su inmediato envio al area encargada del
Programa en cuestidn.

b) No competencia.

El motivo de queja puede caer en alguna de la hipotesis de incompetencia de la Comisién
Nacional, dichos casos son los siguientes:

- Asuntos en donde existe una sentencia definitiva. Debe entenderse que la inconformidad
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haya sido objeto de valoracién en una sentencia ya inmutable.

- Asuntos Jurisdiccionales de Fondo. La Comision Nacional no puede bajo ninguna
circunstancia pronunciarse sobre la responsabilidad o inocencia de un procesado, ni sobre lo
correcto o incorrecto de un auto de término constitucional, pero si en cambio puede velar por
que sean respetadas |as garantias que asisten a todo procesado durante la tramitacién de
su causa ejemplo; su derecho a un defensor, a ofrecer prusbas, a un traductor si lo
necesita, a ser juzgado en los términos establecidos, etcétera.

- Asuntos Laborales. Las inconformidades por las condiciones de las relaciones de trabajo,
todas suceptibles del conacimiento de las Juntas de Conclliacion y Arbitraje y en su caso de
la Procuraduria de la Defensa del Trabajo son ajenas a la competencia de la Comision
Nacional,

- Asuntos Electorales. La Comisidon Nacional resulta incompetente para conocer de actos y
resoluciones de organismos y autoridades electorales, ello con la intencion de no colocar en
una situacion vuinerable a la Comision Nacional de Derechos Humanos para ser politizada y
para evitar que se le pretenda utilizar como un instrumento de esta naturaleza.

- Asuntos entre particulares. Anles de intervenir en estos conflictos, necesariamente debe
permitirse al servidos publico que corresponda conocer el conflicto, que tome las medidas
pertinentes para solucionarlo, y sdlo ante su ineficiente o viciada intervencion la Comision
Nacional actuara analizando la actitud del servidor publico, nunca de particulares.

- Queja Extemporanea. La queja solo podra presentarse dentro del término de un ano, a
pariir de que se hubiese iniciado la ejecucion de los hechos violatorios a derechos humanos,
o bien de que el quejoso hubiese tenido conocimiento de éstos, solo en casos excepcionales
y que en verdad lo ameriten, se podra ampliar este término. Sin embargo cuando se trate de
hechos que por su gravedad puedan ser considerados violaciones de lesa humanidad, no
contara plazo alguno.

En los casos de incompetencia de a Comision Nacional de Derechos Humanos puede existir
la posibilidad de que alguna autoridad tenga atribuciones o facultades para atender la queja,
en estos casos, se orienta al quejoso para que acuda ante dicha autoridad, girandose
asimismo un comunicado al servidor publico competente anunciandole los términos de la
orientacion y solicitandole que se aboque al conocimiento del caso.
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5. Pendiente de calificacion.

Puede suceder que de la queja no se deduzcan los elementos suficientes que permitan la
intervencion de la Comision Nacional, en cuyo caso se solicitara por escrito al quejoso que
aclare alguno.o algunos puntos de la queja, si no se recibe respuesta en un lapso de treinta
dias naturales a partir de la fecha del acuse de recibo, se procederd a enviar un oficio
recordatorio en el que se le prevendrd que de no dar contestacién en el plazo antes
requerido se considerara su asunto como concluido por falta de interés del propio quejoso.

6. Modificacion de la calificacion,

Si por algun motivo justificado surge la necesidad de modificar el criterio de la calificacion
original, se hara el cambio correspondiente, el cual sera remitido a la Coordinacién de
Procedimientos Internos de 1a Visitaduria General correspondiente en un plazo no mayor de
24 horas siguientes a aquellas en que se conozca la causa de la modificacion, para que
ésta a su vez se lo comunique a la Direccidn General de Quejas quién se encargara de
realizar el cambio en la base de datos.

7. Integracion del expediente.

Cuando ia calificacion corresponde a presunta violacion de derechos humanos, los
Visiladores Adjuntos procederan a la integracion del expediente de fa siguiente manera:

Se girard un oficio solicitando un informe fundado y motivado a la autoridad o autoridades
sefialadas como responsables.

Este requerimiento permite una dobie funcion: enterarse y defenderse de la imputacion a la
autoridad sefalada como responsable y allega informacion al expediente.

El Visitador Adjunto, una vez que reciba la respuesta de ia autoridad procedera a su estudio,
para efecto de determinar si esta es o no satisfacloria y, en su caso mandar el recordatorio o

bien realizar la determinacién conducente.

Si la autoridad no enviara su respuesta en el término de 15 dias naturales contados a partir
de la fecha de notificacion de la solicitud, se girard un recordatorio, pero si adn asi no
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contestara o su respuesta fuera incompleta, se procederd a la elaboracion del proyecta de
Recomendacian respectiva.

En los casos en que exista una contradiccion entre lo expresadae por el propio quejasa y la
infarmacién de autoridad, o bien en las que la autoridad pida at quejoso que se prasents
para resarcirle el dafio causado, o cuando asi lo consideren necesario los Visitadares
Adjuntas o algun Visitadar General, se hara del conacimiento del quejosa la respuesta de
autaridad, concediéndale un plaza maximo de 30 dias contadas a partir det acuse de recibo,
para que manifieste a fo que su derecha convenga, y en casa de que no conteste se
ardenara el envia del expediente al archivo cuanda resulte evidente que la autoridad se ha
caonducida con verdad.

Cuanda la naturaleza del caso requiera la opinidn de un técnica pericial, se salicitara ef
auxilio del perito coarrespondiente, quien debera rendir un dictamen después de un analisis
minuciosa de las constancias que hayan en el expediente.

También el persaonal de las Visitadurias, durante la fase de investigacion de la queja podran
presentarse una vez que hayan sido designades, a cualquier oficina administrativa o centra
de reclusién para comprobar fos datos que fueren necesarios, hacer las entrevistas
pertinentes ya sea con autoridades o can testigas, o praceder al estudio de los expedientes
a documentacian que se requiera.

De igual manera ef Visitadar Adjunto podra citar al quejoso y a testigas con el fin de
entrevistarlas para abtener mayor infarmacian.

Por olra parte, los Visitadares Generales podran requerir a fa autoridades que adapten las
medidas precautorias o cautelares carrespondientes ante tfa noticia de !a vidlacion
reclamada, cuando se considere grave y sin necesidad de que encuentren camprabadas los
hechas u omisiones planteados, en virtud de que de ser ciertos los mismos no resulte
impasible o dificil la reparacion del dafio causada o 1a restitucion al agraviado.en el goce de
sus derechas humanas.

Estas medidas podran ser solicitadas por cualquier medic de comunicacidén escrita a
electronica, en el primer caso, se le advertira a la autoridad que debe notificar a la Comisién
Nacional sobre ta aceptacion de la medida en un plaze de 3 dias contados a partir de la
fecha de recibida, de la misma manera se le salicitard que mantenga las medidas cautelares
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o precautorias hasta por un término de 30 dfas naturales, lapso en que la Visistaduria
General correspondiente, deberd concluir el estudio de la queja y pronunciarse sobre el
fondo de la misma.

Si el expediente se considera suficientemente integrado, se procede a elaborar por parte de
los Visitadores Adjuntos el proyecto de determinacion correspondiente el cual sera sometido
para su revisién, correccion y aprobacion a los Visitadores Generales, y cuando se trate de
una Recomendacion u oficio de No Responsabilidad, al Presidente de la Comision.

8. Formas de conclusion,

- Recomendacion. Esta sera publica y auténoma, no tendrd cardcter imperativo para la
autoridad o servidor publico a los cuales se dirigira. Esta solamente cuenta con fuerza
moral, misma que esta dada por el prestigio de la Comision Nacional y el apoyo que le brinda
la sociedad civil, y obliga en la medida de que ninguna autoridad desea aparecer como

violadora de derechos humanos, porque serfa un desprestigio para ella,

Una vez que la Recomendacion es emitida, se difunde por los medios masivos de
comunicacion, y a través de la Gaceta de la Comision Nacional la cual se publica cada mes.

Cuando la autoridad o servidos publico de que se trate reciba la Recomendacion, dentro de
Jos 15 dias siguientes a su notificacion debera informar si la acepta o no, y entregar en su
caso las pruebas del cumplimiento de la misma en otros 15 dias, los cuales se contardn a

partir del término de vencimiento del que disponia para responder sobre la aceptacion.

La Coordinacion General de seguimiento de Recomendaciones, debera reportar el estado de
las Recomendaciones, que podran ser los siguientes.

a) Recomendaciones no aceptadas.
b) Recomendaciones aceptadas con pruebas de cumplimiento total.
c) Recomendaciones aceptadas con pruebas de cumplimiento parcial.

d) Recomendaciones aceptadas sin pruebas de cumplimiento
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e) Recomendaciones aceptadas con cumplimienta insatisfactorio.

f) Recomendaciones aceptadas en tiempo de presentar pruebas de cumplimiento.

g) Recomendaciones en tiempa de ser contestadas.

h) Recomendaciones aceptadas cuyo cumplimiento reviste caracteristicas especiales.

- No responsabilidad de la autoridad. Esta se origina cuando queda plenamente probado
que la autaridad sefalada como presunta responsable no incurrid en irregularidad alguna, es
decir, no hubo violacion a derechos humanos por parte de ésta.

- Resuelto en el proceso. Cuando por cualquier informacion proporcionada ya sea por el
quejoso o por la propia autoridad, quede evidenciado que la queja a sido satisfecha.

- Acumulacién. Cuando se decrete que dos o mas expedientes de queja se refieren al
mismao agraviado, a las mismos hechos motivo de la queja y a la misma autoridad o servidor
publico presuntamente responsable, se hara la acumulacion correspondients, al mas antiguo
de los expedientes.

- Falta de interés del quejoso. Esta procede cuando el quejoso no conteste los
requerimientos que se le han hecho a efeclo de que aclare su queja. Seran dos
requerimientos los que se le hagan y debera mediar un plazo de 30 dias naturales entre
ambas, el término se contara a partir de la fecha de acuse de recibo del primero.

Asimismo, se da este supuesto de conclusidn, en los casas en que se da vista at quejoso de
la respuesta de autoridad, y éste no manifiesta lo que a su derecho conviniere.

- Desistimiento del quejoso. Cuando el quejoso se desista de la queja presentada ante la
Comisién Nacional, ésta podra reservarse la facultad de acordar sobre lo procedente y en
caso de estimar que el asunto reviste de gran importancia podra seguir conociendo de oficio.

- Amigable Compaosicidn. Cuando no se trate de una queja que se refiera a violaciones a los
derechos a la vida o a la integridad fisica o psiquica, o bien que se considere particularmente
grave por el numero de afectados o sus posibles consecuencias, ésta podra sujetarse a una
conciliacion con las autoridades sefialadas comoe presuntas responsables, para efecto de
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que se proponga la solucion correspondiente, que en caso de ser aceptada por la autoridad
se hara del conocimiento del quejoso los términos en que fue hechala misma, para que aest'r
al pendiente, ya que de no ser cumplida en un plazo de 90 dias siguientes a la aceptacion de
la propuesta, padra hacerlo del conocimiento de la Comisidn Nacional, quien resolvera sobre
la apertura del expediente, determinando las acciones que respectivas.

- Incompetencia. Si después de haberse estudiado minuciosamenie el expediente de queja y
sus constancias, se determina que no s compatencia de la Comisidn Nacional, se hara del
conocimiento del quejoso las causas de conclusion del caso.

- Orientacion. En las quejas en las que aparezca una causa de incompetencia de la
Comisién Nacional, pero resulle procedente orientar al quejoso sobre la instancia
procedente, se determinara siempre esta segunda opcidn para concluir el expediente.

9. Reapartura de los expediantes de queja.

La reapertura de los expedientes de queja procede, cuando el quejoso lo solicite
expresamente a la Comision Nacional de Derechos Humanos, o bien cuando del analisis de
la documentacion posterior al envio del expediente al archivo, se desprenda la posible
competencia de la Comisibn Nacional, en cuyos casos se realizara el estudio
correspondiente del expediente para determinar sobre su reapertura o negacion de ésta.

En términos generales es este el procedimiento que se sigue en la Comision Nacional de
Derechos Humanos, con relacion a la atencién de las quejas que son presentadas.

6. EVOLUCION

La Comision Nacional ha ido evolucionando en varios sentidos, en primer término respecto a
su naturaleza juridica, como ya hemaos visto nace como un organismo desconcentrado de 1a
Secretaria de Gobernacidn y se convierte posteriormente en un organismo descentralizado,
elevdndose a rango constitucional, por otra parte en cuanto a su estructura también ha
sufrido cambios para su mejor funcionamiento, es el caso que antes solo habia una
Visitaduria quien se encargaba de todas las quejas, y ahora hay tres Visitadurias Generales
para atender con mayor eficiencia las quejas sobre presuntas violaciones a Derechos
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Humanos; por otra parte, al crearse los organismos locales protectores de Derechos
Humanos, la esfera de competencia de la Comisién Nacional sufrié modificaciones, ya que
ahora conoce primordialmente de los asuntos de caracter federal, y en segunda instancia de
las inconformidades que se presenten por los actos u omisiones en que incurran dichas
Comisiones Locales, o cual en su oportunidad se explico.

En este orden de ideas, la Comisién Nacional de Derechos Humanos ha evolucionado
también conforme a las necesidades sociales, atendiendo a los diferentes reclamos de todos
los sectores de la poblacién, es asi que ha implementado programas diversos, entre los que
se encuentran;

1.- Programa permanente de la Comisién Nacional de Derechos Humanos en los Altos y la
Selva de Chiapas.

Con motivo de los hechos sucedidos el 1° de enero de 1994 en Chiapas, desde el dia
siguiente en que ocurrieron éstos, la Comisién Nacional de Derechos Humanos intervino,
enviando a la regién del conflicto a algunos de sus Visitadores Adjuntos, y dias después a
solicitud del Presidente de la Republica el Presidente de la Comisién Nacional de Derechos
Humanos se trasladé a la zona del conflicto, procediendo a instalar oficinas provisionales
para la atencién de quejas, en las ciudades de San Cristébal de las Casas y Tuxtla
Gutiérrez, Chiapas.

El 7 de febrero de 1994, el Consejo de la Comisién Nacional aprobd, la creacién de la
Coordinacién General de la Comisién Nacional de Derechos Humanos en los Altos de la
Selva de Chiapas, con el objeto de que el personal asignado a ésta, mismo que se integra
por abogados, peritos médicos, crimindlogos, investigadores entre otros, realizaran las
investigaciones necesarias, con respecto a las quejas presentadas por presuntas violaciones
a Derechos Humanos relacionadas con el conflicto, y de igual manera, ayudaren a la
poblacién civil afectada y promovieran la cultura de los Derechos Humanos en la region.

De esta forma, la participacion de la Comision Nacional a mi juicio, fue muy oportuna, ya que
apoyo a la poblacién civil e hizo lo posible para que ésta denunciara las violaciones a
Derechos Humanos cometidas por las autoridades, quienes intentaran aprovecharse de la
situacién de por si gravosa.
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En este sentido, y ya que en la mayoria de los casos los miembros de las comunidades
indigenas por su condicion desconocen cuales son sus derechos fue muy buena la labor en
cuanto a capacitacion y difusién de los Derechos Humanos que hizo la Comision Nacional en
Chiapas, en virtud de que como expresa Leandro Azuara "En la actualidad el fendmeno
llamado difusién cultural que es un proceso social, de gran importancia, contribuye a que se
lleve a cabo up avance cultural en los pueblos de la lierra, lo cual permite el acrecentamiento
giobal de la cultura de ia humanidad, ya que se trata en ultima instancia de lievar a cabo
grandes intercambios culturales entre los distintos pueblos del orbe".?s

2.- Programa de asuntos indigenas.

La Comision Nacional de Derechos Humanos tiene la conviccion de que la problematica
indigena es complicada, donde la religion, lo economico, lo politico, lo cuiturat, lo juridico y lo
tradicional hacen diferente a cada grupo y cada problema de los indigenas.

En esta virtud, la Comision Nacional ha tratado de acercarse a las diferentes comunidades
indigenas para ayudarlos y hacerles saber cuales son sus derechos, esto no ha sido fécil,
ya que como manifiesta Luis Recasens "La vida rural se desenvuelve por los carriles
preestablecidos, muchas veces inmemorialmente, de los modos colectivos de conducta,
firmes creencias, por otra parle bastante elementales, sobre todas las cosas; afiejas
costumbres; prejuicios hondamente amraigados; habituacion a rulinas constantes,
desconfianza frente a las gentes forasteras y frente a las innovaciones; fuerte respeto por las
tradiciones".7

Asl, el objetivo de este programa es brindar atencion a los comunidades indigenas, que por
sus condiciones particulares de vida, son uno de los grupos mas vuinerables a la violacion
de Derechos Humanas, esto a través de la Coordinacion de Asuntos Indigenas.

Ademmas de realizar la investigacion de ias quejas que presenten fos indigenas, dentro de las
actividades desarrolladas en este programa se encuentra el estudiar por regiones la
problematica que viven y conocer el derecho tradicional y su manera de aplicarlo.

Entre los problemas mas comunes que presentan las comunidades indigenas, es la falta de
acceso a la jurisdiccion del Estado, esto propicia la violacion a sus Derechos Humanos.

75 Azuara Pérez. Leandro, "Sociologia”, 10a. Edicion, Editorial Pomia, S.A., Méxlco, 1989, pp. 184.185,
76 Recasens Siches, Luis. "Tratado General de Sociologia®, 23a. Edicién, Editorial Porria, S.A.. México, 1993,
p. 490.
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ocasionado por diversos factores como el aislamiento, no hablar castellano, el
desconocimiento de sus derechos, etcétera.

De esta manera, los indigenas generalmente se declaran culpables lo sean o no, por la
forma en que se les hace declarar.

La Comision Nacional ha invitado en diferentes oportunidades a las autoridades involucradas
en asuntos de las comunidades indigenas, a propiciar las condiciones de respeto a los
derechos humanaos.

3.- Programa de asuntos de la mujer.

Este programa se creo como una respuesta a las demandas expresadas por ciertos sectores
de la sociedad, siendo el objetivo del mismo el estudio, la proteccion, la promocion y la
divulgacion de los Derechos Humanos de las mujeres en razon de su género.

Asi, a través de la Coordinacion de asuntos de la Mujer, se busca que las quejas que se
refieran a violaciones de Derechos Humanos de las mujeres, en virtud de su calidad
femenina, sean atendidas lo mejor posible, de igual forma se intenta madificar los patrones
culturales que sustentan la discriminacion de la mujer y el abuso del cual es objeto, y para
elio se ha elaborado y publicado un diagnostico que contempta las posibles soluciones a los
diferentes problemas que presenta la mujer como son: reformas legislativas,
reorganizaciones administrativas, campafas de educacién que modifiquen patrones
culturales y medios de asesorar a las victimas para que dentro de los causes legales puedan
defenderse.

4.- Programa sobre agravios a periodistas.

La Comisién Nacional de Derechos Humanos cred este programa, en virtud de la
importancia que implica que sean respetados por parte de las autoridades, los derechos
humanos de las personas que en el ejercicio de sus trabajos representan a los diversos
medios de comunicacion, en virtud de la transcendencia que implica para la sociedad su
labor, por lo que se han radicado e investigado las quejas que al respecto se presentan, y se
ha dado el seguimienta correspondiente a las Recomendaciones ya emitidas, con especial
cuidado.
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5.- Programa sobre presuntos desaparecidos.

Este programa tiene como objetivo la localizaciéon de las personas que han sido reportadas
como desaparecidas, en donde se presuma la participacion de una autoridad, y para ello el
personal designado especificamente por la Comisién Nacional para cumplir con esta labor,
realiza las diligencias e investigaciones que sean necesarias, como son solicitudes de
informacién a las autoridades, entrevistas con familiares o testigos, exhumacion de
cadaveres, etcétera.

6.- Programa sobre el sistema penitenciario en el pais.

Este programa tiene como finalidad supervisar que sean respetados los Derechos Humanos
de los reclusos en los centros penitenciarios del pais, tanto de adultos como de menores, y
atender las quejas que al respecto se presenten; de igual manera, realiza estudios y hace las
propuestas que considera pertinentes para lograr el mejoramiento del sistema penitenciario
nacional.

7.- Programa contra la pena de muerte

El objetivo de este programa es trabajar en contra de la imposicidn de la pena de muerte, en
los lugares en que esta exista.

Entre las acciones llevadas a cabo, tenemos las visitas realizadas por funcionarios de la
Comisién Nacional de Derechos Humanos, a los centros en los que se encuentran los
connacionales condenados a muerte, a efeclo de llevar a cabo diversas entrevistas y
diligencias, con el propésito de colaborar con las autoridades consulares y con los abogados
defensores de éstos, para recabar datos y evidencias que puedan apoyar a la defensa de
sus respectivas causas.

8.- Programa de Derechos Humanos de los trabajadores migratorios.
En virtud de que para la Comisién Nacional de Derechos Humanos es muy importante el

velar por la proteccion de los Derechos Humanos de los mexicanos en el extranjero, se cred
este programa.
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Uno de sus objetivos es contribuir con las auloridades competentes en la deteccion y
diagndstico de las principales violaciones que sufre el trabajador migratorio, y buscar que se
logre poner en marcha las medidas para suprimir que se sigan realizando dichas
violaciones.

De igual forma, se busca por medio de la difusién masiva de los derechos que tienen los
migrantes mexicanos, orientarlos para que denuncien las violaciones de que son objetos, y
puedan corregirse.

9.- Programa en defensa de la nifez.

La Comision Nacional de Derechos Humanos, tiene una gran preocupacién por la nifiez, en
virtud de su vulnerabilidad, por lo que cred este programa con el fin de estudiar y proponer
los medios mas eficaces para la proteccion de sus Derechos Humanos.

10.- Programa de capacitacién

Los objetivos de este programa son divuigar, informar y sensibilizar sobre los Derechos
Humanos y fa competencia y funciones de la Comision Nacional a diversos seclores de la
poblacidn, asi como llevar a cabo procesos de formacién de promotores de los Derechos
Humanos.

11.- Programa de Divulgacion.

Generalmente "en los sectores sociales mas desprolegidos es donde normaimente la
desculturalizacién sume a mas gentes en ia ignorancia de sus derechos, y es en ese flanco
vuinerable donde debe fomentarse el conacimiento y la valoracion de ellas".”?

La Comisién Nacional ha tamada conciencia al respecto, y ha creado este programa para
gue en todos los sectores de la sociedad se incremente el conocimiento sobre los Derechos
Humanos, y gue todas las personas sepan cuales son sus derechos y los medios que tienen
para defenderlos.

De igual manera, a través de este programa se busca que los servidores publicos por su

77 Bidart Campos, German J. "Teoria General de los Derechos Humanos”, Universidad Nacional Autonoma de
México, Méxica, 1993, p. 251,
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parte, tengan conciencia que su principal deber es el respeto a los Derechos Humanaos.

Estos son solo algunos de los programas con los que cuenta la Comisién para el mejor
cumplimiento de su iabor,

Asf, la Comision Nacional ha intentado cubrir no solo los aspectos que atiendan a la esencia
natural del hombre, sino también a aquelios que va adquiriendo con su desarrolio sacial,
economico, etcétera, y ha tratado de responder en forma mds eficaz a las diversas
necesidades que tiene cada persona, sin invadir en ninglin caso esferas de competencia,
constituyéndose en una figura mas versatil y vigente.

Pero su evalucidn debe continuar, toda vez que "en la actualidad, nuevas amenazas se
ciernen sobre el género humano. Dificultades y desafios que reclaman soluciones
adecuadas",™ por lo que atin te queda un gran camino por recorrer.

78 Terrazas, Carlos R. "Los Derechos Humanos en las Constiiuciones Politicas de México”. Editorial Parmia.
S.A., México, 1891, p. 68.
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CONCLUSIONES

1.- El concepto de "Derechos Humanos" por si mismo es de gran importancia, aunque nc
haya una unanimidad de criterios en cuanto a su definicién, pero si en relacién a que deben
ser respetados y protegidos.

2.- En términos generales, podemos decir que los derechos humanos son inherentes al ser
humano, toda persona los posee por el hecho de serlo, motivo por el cual deben ser
reconocidos y protegidos por el Estado, sin ningln tipo de discriminacién social, econdmica,
politica, cultural, ideoldgica o sexual.

3.- La evolucion del reconocimiento de los derechos humanos ha sido de gran importancia
en la historia de la humanidad, y entre los movimientos mas trascendentales que se han
presentadoc en el dmbito de estos derechos, han sido en Inglaterra, Estados Unidos de
Ameérica y Francia.

Posteriormente, en el afio de 1948, se proclama la Declaracién Universal de los Derechos
Humanos, con la caracteristica de que son contemplados de una manera mas generalizada,

permanente y supranacional.

4.- Por cuanto hace a México, los derechos humanos han sido previstos en las Cartas
Magnas que han regido la vida de nuestro pais, de las que cabe hacer mencidn lo siguiente:

La Constitucion de Apatzingan de 1814, es la primera en el &mbito nacional que contiene un
catdlogo de los "Derechos del Hombre".

En la Constitucion de 1857, se declara como principio fundamental, que los derechos del
hombre eran la base y el objeto de las instituciones sociales.

Y la Constitucion de 1917, fue la primera en el mundo con un espiritu social, respecto a los
derechas humanos.

5.- No obstante que los derechos humanos son inherentes ai hombre e indispensables para
su realizacion, estos son viclados constantemente, motivo por el cual, uno de los principales
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problemas y preocupaciones tanto a nivel nacional como internacional ha sido su efectiva
prateccian.

6.- £ Ombudsman es la primera institucion que se crea por parte del Estado Sueco, para
recibir quejas en contra de autoridades y funcionarios que violen los derechos humanos de
los individuos, investigarias y emitir recomendaciones periddicamente y rendir un informe
publico sobre el cumplimiento o no de sus recomendaciones y sugerencias; y debido a que
esta figura ha sido muy efectiva, se ha convertido en el ejemplo a seguir de muchos paises.

7.- €] Ombudsman ha sido establecido en varios paises, sin embargo, esta institucion varia
en cada uno de ejlos dependiendo de sus tradiciones, historia, elcétera, de esta forma van a
tener diferencias y similitudes, entre las primeras tenemos por ejemplo que el Ombudsman
puede ser Ejecutivo o Parlamentario, dependiendo a quien le corresponde su designacion, y
entre las segundas la mas importante es que tienen como objetivo velar por la efectiva
proteccidn y respeto de los derechas humanos.

8.- En México es fundamental la salvaguarda de los derechos del hombre, lo que ha dada
origen a la creacion de diversos organismos de defensa, los cuales culminan con la creacion
de la Comisién Nacional de Derechos Humanos.

9.- Un intento de Ombudsman mexicano, aun cuando dista mucha de ello, lo fue la Ley de
Procuraduria de Pobres de San Luis Potosi, ya que entre sus caracteristicas estaban: la
presentacion directa de la queja; gratuidad del servicio; la obligacién de las autoridades
responsables de atender las solicitudes de los Procuradores, la posibilidad de realizar
inspecciones y la publicidad de sus acciones.

10.- Es a partir de 1975 en que se gestan, ya de una manera concreta y eficaz, una serie de
organismos para la proteccion de los derechos humanos, inclusive en ambitos como son los
del comercio y los universitarios, como se observa con la creacion de la Procuraduria
Federal del Consumidor, la Defensoria de los Derechos Universitarios, y a nivel Estatal,
como es en Nuevo Ledn, Colima, Oaxaca, Guerrero, Aguascalienles, Querétaro, Marelos, y
asi también el Gobierno, dada la transformacién operante en el sentir nacional respecto a Ia
necesidad de la proteccion de los derechos humanos, crea la Procuraduria Social del
Departamento del Distrito Federal y ta Direccion General de Derechos Humanos dentro de la
Secretaria de Gobernacion, y finalmente, ya coma una politica bien definida de propagacion
de una cultura de derechos humanos, aparece la Comision Nacional de Derechos Humanos,
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la cual se consagra como la figura del Ombudsman en nuestro pais, aunque con
caracteristicas diferentes a las del modelo Sueco.

11.- La Comision Nacional de Derechos Humanos surge por la preocupacion det Gobierno y
la demanda de la sociedad, de que existiera un organismo que se encargara exclusivamente
y de manera efectiva de la proteccion de los derechos humanos.

12.- La postura del Gobierno actual para la proteccion y defensa de los derechos humanos
es prioritaria y permanente.

13.- La Comisién Nacional de Derechos Humanos ha logrado ir superando los obstaculos
que se le han ido presentando, to cual no ha side una tarea facil, para cumplir con el objetivo
esencial que inspird su creacion: la proteccion, aobservancia, promocion, estudio y
divulgacion de los derechos humanos.

14.- La Comision Nacional de Derechos Humanos ha hecho un esfuerzo importante para ir
confarmando una cultura de derechos humanos que permita al ciudadano reconocer y at
mismo tiempo respetar y hacer respetar estos derechos.

15.- La Camision Nacional de Derechos Humanos ha evolucionado en varios sentidos, en
primer término nace como un organismo desconcentrado de la Secretaria de Gaobernacion, y
posteriormente, debido a su gran tabor y a la gran aceptacion por parte de la sociedad es
elevada a rango constitucional, pasando a ser un organismo descentralizado, creandose
ademas organismas locales de proteccidn a los derechos humanos.

16.- Constituye un gran avance en nuestro pais la creacion de organismos locales de
proteccian a los derechos humanos previstas por la Constitucion, y entre una de las ventajas
que presentan es que es mas efectiva la defensa de dichos derechos, en virtud de que estas
instituciones estdn mas cerca de la persona que los necesite.

17.- La Comisian Nacional de Derechos Humanos ha evalucionado también al misma ritmo
de las cambiantes necesidades sociales, atendiendo a los diferentes reclamos de tados los
sectores de la poblacion, por lo que ha implementada diversos programas como son:
programa permanente en los altos y la selva de Chiapas; de asuntos indigenas; de asuntos
de la mujer; entre ofros.



18.- Es muy importante la labor que ha realizado la Comisidn Nacional de Derechos
Humanas por lo que se refiere a los indigenas, a quienes ha tratado de acercarse, a efeclo
de ayudarlos y hacerles saber cuales son sus derechos y los medios de defensa con los que
cuentan, en virtud de que por su condicion son objeto de los mas aberrantes abusos por
parte de las autoridades.

19.- La Comision Nacional de Derechos Humanos debe de redoblar sus esfuerzos para
lograr que por una parte lodas las personas tengan conocimiento de cuales son sus
derechos y que instiluciones existen para defenderlos, y por la otra, que todos los servidores
publicos hagan conciencia de que su deber es respetar los Derechos Humanos, lo cual no
constituye una tarea facil de realizar.

20.- La Comision Nacional de Derechos Humanos, ha respondido en forma eficaz a los
diferantes reclamos de la saciedad, no obstante debe seguir evolucionando para ir acorde
con las necesidades que los hombres van adquiriendo con el desarrollo social, econémico,
etcétera, y continuar asi, con la versalilidad y la vigencia que hasta ahora la han
caracterizado,
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