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INTRODUCCION

La historia del movimiento obrero en cada pais es testigo fiel del destino que
han tenido sus demandas vinculadas a la seguridad social. El registro de los
retos, avances y sacrificio de muchas generaciones de trabajadores muestra
el esfuerzo para aicanzar lo que debe ser considerado como el derecho de
la humanidad.

Habria que recordar que los precursores de las medidas de politica social de
finales del siglo XIX, promulgaron leyes que dieron origen a sistemas
organizados de seguros, cuyos costos fueran absorbidos por el patrén y que
se reflejaron en los costos de las mercancias o productos.

Un siglo después y ya establecidos en todo el mundo amplios y diversos
sistemas de seguridad social, se rompe, basado en una estrategia
empresarial, el corddon umbilical que ha unido a la seguridad social con el
bienestar de los trabajadores.

A partir de 1982, se inicio la reorganizacion administrativa, legal y politica
del pais hacia el modelo neoliberal. Considerado en ese momento la
panacea de los problemas mexicanos.

En el transcurso de 12 afos de neoliberalismo, nos ha dado muestras de lo
que realmente significa el aplicar este modelo econdmico a ultranza, un
retroceso en los logros, alcanzados después de varios decenios de luchas,
por sobretodo de la clase trabajadora.

En el aspecto de servicios sociales, la forma en que funcionan y estan
estructuradas las instituciones del sistema de seguridad social mexicano,
especialmente las ocupadas de atender la salud, ha propiciado una
segmentacion de los usuarios y una desigualdad en el acceso a ios servicios



y, sobre todo, en ia calidad de los mismos.

La necesidad de una reforma en el sistema de salud en México es mas que
evidente y no solo por una cuestion ética o por la necesidad de hacer
realidad un derecho social, sino también porque la salud es la base
fundamental del bienestar y el desarrollo, reflejado en una mejor
competitividad, ésta, vinculada a la actividad econdmica, prioridad del
modelo neoliberal.

Siendo tan evidente esta situacion, el gobierno ha tenido que aceptar
publicamente los problemas de organizacién y finanzas que actualmente
tiene el Instituto Mexicano del Seguro Social.

El gobierno ha agotado el recurso de aumentar las contribuciones tributarias
de la ciudadania y de afectar las néminas de las empresas para dar soporte
a sus programas economicos y de seguridad social; a pesar de esto, los
trabajadores con algun tipo de seguro social representan aproximadamente
solo 35 por ciento del total de ocupados del pais. Por lo que no queda mas
que aceptar el rotundo fracaso del modelo econdmico.

Sin embargo, por razones aun no explicadas, no sélo no ha querido el
gobierno aceptar los errores pasados, sino que se empefia en seguir
defendiéndolos.

En los dltimos afos, se ha observado que la legislacion en materia de
bienestar y seguridad social, se ha cerrado a través de reformas y muchos
de los aspectos se "han visto definidos en el tiempo".

Por otro lado, la negativa y represalias tanto gubernamentales como
empresariales han surgido cuando el trabajador demanda el cumplimiento o
el uso de su derecho a la salud, a la libertad de expresién, al ejercicio



democratico al interior de sus sindicatos, a la huelga, o a cualquier otra
manifestacion publica de sus derechos laborales.

Petroleos Mexicanos, empresa que por razones econdmicas y politicas ha
sido considerada una institucion publica estratégica para el pais, no ha
escapado a esta reorganizacion neoliberalista, misma que ha cambiado sus
objetivos productivos y sociales con el supuesto afan de superar limitaciones
presupuestales provenientes del gobierno.

La modernizacion de Petréleos Mexicanos es un ejemplo de lo que se
avizora en el resto de las instituciones del pais y es importante que los
trabajadores sociales se alleguen elementos de juicio de los procesos que,
como éste, le permitan ubicar su intervencion.

Diagnasticos de consultoria externa (hechos principalmente por una
empresa norteamericana), han justificado, empleando el enfoque neoliberal,
que los servicios meédicos, los servicios aéreos, telecomunicaciones y
proveeduria en el extranjero, que anteriormente eran considerados como
importante apoyo al funcionamiento de Petréleos Mexicanos, sean objeto de
desincorporacion del Organismo, y en el mejor de los casos se conviertan en
empresas filiales, pero que a nuestro juicio daran una menor y mas
deficiente prestacién de estos servicios.

La razon dada es que los cuerpos directivos pueden asi concentrar su
atencién sélo en las ramas bdsicas de la industria petrolera ademas de
reducir costos de operacion.

Las medidas que se han adoptado en el campo de la reorganizacion
administrativa de Petréleos Mexicanos, se apoyan, segun sus creadores, en
el criterio de que la estructura administrativa de esta institucién debe
ininterrumpidamente mejorar, transformando sus métodos y perfeccionando



sus operaciones, de acuerdo con los adelantos de la ciencia y de la técnica,
y de conformidad con las cambiantes necesidades del desarroilo del pais,
dicho de otra manera, obtener mas con menos.

Bajo esta filosofia administrativa, observamos a Petréleos Mexicanos como
una entidad regida unicamente por los juegos de la competencia que impone
el mercado interno y externo, competencia en la que la historia ha
demostrado que el trabajador nunca ha resultado beneficiado.

Hablar del grado de riesgo y siniestralidad del trabajo del empileado
petrolero o de las cifras de compensacién econdémica por su trabajo como
obrero o empleado, no nos da una relacion que explique por si misma el
aumento o disminucion de las prestaciones sociales que en esta empresa
proceden.

Las prestaciones sociales de los trabajadores petroleros dentro del contexto
del sector {aboral del pais, no son muy superiores, de hecho solo cubren las
que reglamentariamente exigen las leyes federales y el Contrato Colectivo
de Trabajo Vigente en esa empresa, sin duda sobrestimadas por los no
conocedores.

Los trabajadores petroleros, asi como otros gremios de trabgjadores,
lucharon después de la Revolucién Mexicana por consolidar un estado de
bienestar social para el trabajador mexicano.

En 1989, por medio de la violencia y pruebas fabricadas, los maximos
lideres sindicales petroleros fueron encarcelados, jubilados o despedidos,
poniendo en su lugar a un lider espurio.

El lider impuesto por el gobierno aceptdé sin leer todos los cambios al
contrato colectivo, la desarticulacion del sindicato, ademas de aceptar la



requisa de la mayor parte de las propiedades del sindicato como granjas,
fabricas, tiendas, etc., que constituian el patrimonio solidario de la base
sindical.

En 1992, se oficializa la fragmentacion de Petréleos Mexicanos. Debido a la
falta de liderazgo del actual sindicato petrolero, la mayoria de los
trabajadores sélo conocen del impacto de las medidas reorganizativas a las
que han sido sujetos, a través de liquidaciones repentinas, movilizaciones de
sus unidades administrativas y/u operativas fuera de la Ciudad de México,
cambio de régimen contractual de sus puestos de trabajo (sindicalizado -
confianza), y disminucién en los beneficios de sus prestaciones sociales que
se estipulaban en el contrato colectivo de trabajo.

E! trabajador petrolero en estos momentos es incapaz de intervenir en estas
decisiones por los medios de representacion laboral correspondientes.
Desconoce de los cambios que estan ocurriendo hasta que se aplican.

El sindicato no ha sido capaz de elaborar propuestas de productividad serias
y, en otros momentos, han sido corresponsables de acciones que afectan a
sus representados.

En muchos casos la concepcion neutral del trabajador ha contribuido a que
este estado de cosas continue, ya que en diversas situaciones no se exigen
los derechos como obligaciones, sino como favores y asi se vuelve un
circulo vicioso que afecta al universo de la seguridad social.

Por otro lado, la intervencion del sindicato es tomada como insidiosa y
negativa para los objetivos de beneficio y productividad de la empresa, y
pierde de vista el caracter de representacion que por "sui generis" han
tenido los sindicatos para los trabajadores. Por consiguiente se da una
negacion casi absoluta del significado que tuvieron las luchas de los gremios



de trabajadores y los cambios sociales que se han gestado hasta la época
contemporanea.

Con ello, la supuesta y retrograda modernidad va a contracorriente en io que
a prestaciones sociales se refiere. Esta cuestion posibilita una intervencién
profesional del Trabajo Social en el &mbito laboral. El empleo de técnicas de
gabinete y de campo como las entrevistas-encuesta a profundidad que se
emplean en el presente trabajo podria mostrar fehacientemente ia situacion
del trabajador en el contexto neoliberal.



1. LAS PRESTACIONES SOCIALES EN MEXICO

1.1 La Seguridad Social

Los antecedentes y el marco juridico dentro de los cuales analizaremos las
prestaciones de los trabajadores en México, tienen como objetivo esclarecer
el caracter netamente administrativo o legal que muchas veces revisten
éstas durante el proceso burocratico en el que surgen, se otorgan y
administran.

Por ello, partimos del caracter global que brinda la Seguridad Social a todas
aquellas prestaciones contractuales, economicas, en especie y de prevision
social, que en la época actual se engloban como prestaciones sociales.

Las prestaciones son el resultado de un amplio proceso histérico en ei que
los diferentes gremios de trabajadores, a nivel mundial, consiguieron contar
con servicios y compensaciones economicas por su trabajo para mejorar su
nivel de vida y el de sus familiares.

Dentro de un sistema de seguridad social, los servicios y ayudas
econdmicas que el Estado, el gobierno, las instituciones publicas o las
empresas de caracter privado dan a sus empleados, son consideradas como
un acto establecido y obligatorio, derivado de una relacion laboral.

Esencialmente, el analisis de las prestaciones sociales de los trabajadores
se circunscribe al ambito laboral, aungue como observaremos mas adelante
los aspectos administrativos y legaies a través de los cuales se regulan las
organizaciones empresariales y gubernamentales, ubican a las prestaciones
sociales como compensaciones accesorias al sueldo del trabajador, que no
tienen un caracter basico para su sostenimiento y el de su familia !.

I Ver "Caracteristicas de las prestaciones" en Oloarte Peiiafiel, Rall, Beneficios de las
prestaciones sociales en Petréleos Mexicanos, México, 1987, p. 21



En este sentido, el esquema que presentamos en el Cuadro 1 nos permite
ubicar con mayor claridad la distincion entre prestacién social, seguro social
y Seguridad Social.

Seguro Social

Cuota o prima que pagan los patrones, las
obreros y el Estado, que se entrega al asegurado
o beneficiario (clase obrera), a travésde una
pension, subsidio, indemnizacién o atencian
médica establecidos por la ley, en caso de
riesgos profesionales, siniestras, incapacidad o
vejez.

Este se deriva de una relacion laboral.

Prestaciones Sociales %

Son los subsidios, pensiones, indemnizacio-
nes; la atencion médica, la proteccién a la salud;
el apoyo a la nutricién, a la vivienda; la educacion — Trabajador - Patrén
civica y cultural; el adiestramiento y capacitacion ’ :
para el trabajo, los cuales han de ser brindados a
los trabajadcres por el Estado, el gobierno,
instituciones publicas 0 empresas privadas, *
derivadas de una relacién laboral.

Seguridad Social

Es el goce de los recursos y servicios
suficientes de un sistema social por parte de
todos los individuos que lo cunforman para
garantizar el derecho humano a la salud, ia
asistencia médica, la proteccién de los medios
de subsistencia y |os servicios sociales
necesarios para el bienestar individual y
colectivo.

Constituye una de las funciones del Estado.

Cuadro 1: Esquema divisorio entre Prestaciones Sociales,Seguro Social y Seguridad Social.

Si consideramos la division administrativa de Ias prestaciones: en dinero, en
especie, en facilidades, actividades o servicios, observamos la técnica que
permite a las empresas la asignacion de partidas presupuestales para cubrir



gastos médicos y de educacion deducibles de impuestos, en el mejor de los
casos, y la exclusion a la base trabajadora de indemnizaciones
extraordinarias a las cuales también tienen derecho.

El analisis de las prestaciones desde el punto de vista administrativo sélo da
un ordenamiento o lugar dentro del universo de derechos y obligaciones que
guarda la relacion laboral entre el trabajador y el empleador o patron.

Desde el punto de vista social, la regulacién, mejoramiento y optimizacion de
estas prestaciones, se ha convertido en si mismo en un proceso denominade
la Seguridad Social. Este proceso muestra en cada pais un diferente grado
de desarrollo y de organizacion debido principalmente a la naturaleza de los
recursos integrados para que exista la Seguridad Social, asi como por la
forma en que se administra sociaimente.

Cabe sefialar que esta situacién ha sido aprovechada por los gobiernos para
mediar y hasta legitimar las deficiencias de los sistemas de ayuda privada
que aun existen, asi como para ignorar Ias deficiencias de las instituciones
creadas para la administracién de la Seguridad Social.

De igual forma, se elude el andlisis del sistema econémico en el que se
circunscriben los factores sociales y de produccion, cuando finalmente son
éstos los que determinan el valor y el papel de la fuerza de trabajo y, de una

u otra forma solventan los costos que el propio sistema de Seguridad Social
tiene.

Antes de caracterizar a las prestaciones sociales en México, consideramos
conveniente recalcar el paralelismo que han tenido la lucha obrera en el
mundo y la instauracion de sistemas de Seguridad Social, que tienen como
objetivo el bienestar de todos los individuos que conforman los diferentes
sistemas de organizacidn social.



La Seguridad Social no es objeto de analisis en el presente trabajo, pero sin
duda hay que considerar que ésta abarca a las instituciones que se han
creado para administrar muchas de las prestaciones sociales que, “tienen la
finalidad de prevenir o compensar a los trabajadores asegurados y a sus
familiares derechohabientes de la pérdida, disminucién o insuficiencia del
salario; prevenir los riesgos que originan esas pérdidas y restablecer o mas
rapida y completamente posible la capacidad de ganancia perdida o
reducida como consecuencia de enfermedad o accidente..."2. Por lo que en
ciertos analisis de caracter legal, estadistico o administrativo, hablar de
seguridad social y prestaciones sociales o laborales es equivalente.

Esta situacion no es casual, ya que como observaremos, las
transformaciones que tuvieron los sistemas tributarios y sociales en Europa,
durante el siglo pasado, se debieron a que los gobiernos y lideres politicos
reconsideraron la conveniencia de dirigir estos movimientos que atentaban
contra su estabilidad. Asimismo, era importante limitar la fuerza que
constantemente se incrementaba y que habia cobrado la beneficencia a
traves de grupos humanistas y religiosos. Por otro lado, habia el temor de
que se encontrara fuera de su control.

La Seguridad Social en términos amplios, ha pugnado porque todo individuo
goce de los recursos y servicios suficientes para su desarrollo, al margen de
su condicion social. Con el paso del tiempo esto fue posible, en ia medida
que se institucionalizaron los derechos individuales y se elimind el libre
albedrio de un ente caritativo que decidiera la conveniencia de otorgar o no
los servicios y recursos.

La divulgacién e institucionalizacion de estos derechos derivados de un

2 Coquet, Benito, "La seguridad social en México", Tomo I, IMSS, México 1964, en
Castellanos T., Humberto R., Analisis_socjo-juridico de las prestaciones sociales en el
Derecho Mexicano, México, 19889, p. 21




sistema de Seguridad Social no ha sido suficiente, pero el establecimiento y
legitimidad de éstos han partido de las conquistas logradas por la clase
obrera en el mundo.

1.2 Origen de las prestaciones sociales

Se pueden registrar el surgimiento y establecimiento de las prestaciones
sociales en el siglo XVIIl, en el marco de la Revolucién Industrial (1700-
1784) y la Revolucion Francesa (1740-1750), asi como en los Estados
Unidos (1780-1794); y a partir del apogeo del liberalismo econdémico 3, ya
que éste incidid en un grave desempleo constante y en desfavorables
condiciones sociales para los obreros y mineros de esos tiempos, asi como
en el empleo de nifos, exceso de horas de trabajo y en la falta de proteccion
sindical 4.

Estas prestaciones fueron motivo de demanda de los gremios sindicalizados
a los empleadores de mano de obra, quienes Io mismo en Europa que en
América, tuvieron que enfrentar diversas y profundas luchas para la
aceptacion de un contrato colectivo de trabajo, en el que fuesen
consideradas determinadas prestaciones econdmicas y en especie para los
trabajadores y sus familiares, las que paulatinamente se ampliaron en
ayudas en caso de enfermedad, de invalidez y para solventar los gastos de
defuncién.

En Inglaterra, "el médico Thomas Percival, solicité del Parlamento, como
medida urgente, la reglamentacién del trabajo en las fabricas. Su ley de

3 Doctrina de los partidarios de la libre empresa, que se opone al socialismo y al dirigismo;
mas particularmente, teoria seglin la cual el Estado no tiene que intervenir en las
relaciones econémicas que existen entre los individuos, clases o naciones.

4 Ashton, T.S.; "La Revolucidn Industrial", Breviarios No. 25, 1a. Ed., Ed. Fondo de Cultura
Econdmica, México, 1983, en Castellanos T., Humberto R., Andlisis socio-juridico de las
prestaciones sociales en el Derecho Mexicano, México, 1989. p. 5



1802 -Ley sobre Salud y Moral de los Aprendices- limitd las horas de trabajo
y fij6 niveles minimos para la higiene y la educacién de los trabajadores" 5.
Estableciéndose asi, uno de los primeros antecedentes de la Seguridad
Social en la historia.

A mediados del siglo XiX, la industria tratd de scbreponerse a la crisis,
rebajando la calidad de sus productos, reduciendo los salarios y despidiendo
una gran parte de su personal; por lo que se produjeron mayores tensiones
sociales y se intensificaron, generalizandose asi las tendencias
revolucionarias 6. El sindicalismo embrionario de esta época "recibié notable
impetu en la década de los sesenta, al moderarse las leyes que restringian
las actividades sindicalistas en los estados alemanes y siempre se inclinaron
a considerar como una de sus principales funciones, la proteccion de sus
afiliados"?.

Emilio O. Rabasa indica que "el derecho del trabajo aparecié en Europa,
precisamente como resultado de esa situacion, en los Gltimos afios del siglo
XIX, afirmando contra el liberalismo imperante, el principio de que es un
derecho y un deber del Estado 8 intervenir en las relaciones entre obreros y
patrones y proteger a los primeros con leyes que les garanticen un minimo
de bienestar econémico, social y cultural™.

Durante la Revolucion Industrial en Alemania (1840-1850), se fundé el
Seguro Minero en el que colaboraban los obreros, patrones y el Estado, el

5 Ibidem., p. 7. Por otro lado, la historia que emplea C. Marx en su obra "El Capital", est
llena de diversos relatos sobre la explotacién de los trabajadores, que en otro sentido, no
es mas que Ia historia de la ausencia de prestaciones sociales.

6 |bidem., p.10

7 Castellanos T., Humberto R., Andlisis socio-juridico de las prestaciones sociales en el
Derecho Mexicano, México, 1989, p. 9

8  Origen del modelo estatista. La nota es nuestra.

9 H. camara de Diputados LV Legislatura, Constitucion Politica_de los Estados Unidos
Mexicanos. Con comentarios a cada articulo por Emilio O. Rabasa y Gloria Cabaliero,
9a, Ed., Ed. Porrta y, México, 1994, p. 356




cual es el antecesor de los seguros actuales, cuya caracteristica relevante
es su obligatoriedad, y que posteriormente se plasmé en la Ley Prusiana en
1854.

A raiz de estos conflictos, en Inglaterra y Alemania, los lideres
gubernamentales observaron la conveniencia politica de dirigir Ia regulacion
de todos estos cambios que convergian en la relacion obrero-patronal. Para
ello se formularon y promulgaron leyes que paulatinamente transformaron
las cajas de ayudas y fraternidades en sistemas organizados de seguros,
cuyos costos fueron absorbidos por el patron y que se reflejaron en los
costos de las mercancias o productos. Asimismo, se crearon sistemas
tributarios cuyos fondos eran destinados a sostener los servicios médicos y
de educacidn que se consideraron en estos sistemas de seguros sociales.

Durante el decenio 1880-1890 en Alemania se dieron a conocer un conjunto
de leyes de proteccion a la sociedad, que formaron en 1911 el primer Cédigo
General de Seguros Sociales, entre las que destacan:

la Ley del Seguro de Enfermedad,

la Ley del Seguro de Accidentes del Trabajo de los Obreros y
Empleados de las Empresas Industriales de 1884 y

la Ley del Seguro Obligatorio de Invalidez y Vejez de 1889 10,

10 | ombera Pallares, Enrique; et. al., "La Seguridad Social en el Proceso de Cambio
JInternacional”, 1a. Ed. IMSS, México, 1980, en Castellanos T., Humberto R., Andlisis

socio-juridico de las_prestaciones sociales_en el Derecho Mexicano, México, 1989. pp.
11-12y 16-17



En el ‘marco de este inicio.de la "Politica Social' podemos”enumerar los
siguientes eventos 11:. ’ : : ‘ S

Afio y Lugar Tema

1888-1889, Suiza Los representantes de Alemania, Inglaterra, Rusia, Francia y
1890, Berlin Estados Unidos, celebraron las primeras Conferencias
Internacionales del Trabajo, con el fin de fomentar la
educacion y el desarrollo fisico y mental de los trabajadores.

1912, Alemania Se llevd a cabo el Congreso Internaciona! de Seguros
Sociales, en el que queddé asentado que el seguro seria un
instrumento para proteger al trabajador y procurarle ingresos
en el momento de encontrarse cesante.

1917, México Declaracion de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos que es la primera en el mundo en declarar y
proteger lo que después se han llamado garantias sociales, 0
sea, el derecho que tienen todos los hombres para llevar una
existencia digna y el deber del Estado de asegurar que asf sea.
Mientras las garantias individuales exigen al Estado una actitud
de respeto para las libertades humanas -pues éstas forman un
campo donde e! poder estatal no debe penetrar-, las garantias
sociales, por el contrario, imponen a los gobernantes la
obligacion de asegurar el bienestar de todas las clases
integrantes de la comunidad. !2

1918, Bulgaria Se adopta el seguro social

1919}; B Se organiza el seguro de los trabajadores del campo -
Checoslovaquia: - D

192'9,"P6I0nia> s “* | se organiza el seguro de vlbs‘:’tfabéjédbres‘dél car'h'po"“

11 Coquet, Benito, "La Seguridad Social en Méxice", Tomo |, Ed. IMSS, México, 1964, en
Castelianos T., Humberto R., Andlisis socio-juridico de las prestaciones sociales en el
Derecho Mexicano, México, 1989, p. 12,

12 H, Cé&mara de Diputados LV Legislatura, Constitucién Politica_de los Estados Unidos
Mexicanos. Con comentarios a cada articulo por Emilio Q. Rabasa y Gloria Caballero,
Ob. Cit., p. 26




Ao y Lugar'

Tema

1920'- 1927
Estados Umdos
Canada,

Estados Unidos como potencia industrial que era ya a estas

‘fechas, tenia establecido su sistema e influyé en Canada para

imponer los seguros sociales antes de 1920, siguiéndole

Yugosla‘viai'.i LT ' .Yugoslavia y Japdn en 1922 y Austria en 1927.
Japény Austria .. 1
1924, Chilé ; Establecio su régimen de Seguro Social para obreros que

cubre los riegos de invalidez, vejez y muerte, integrandose la
atencion a enfermedad-maternidad por medio de beneficencias
publicas.

192>é,>‘rA'rlr‘iér‘ica' ’
Latina .

Después de la gran crisis economica de 1929, el seguro social
se extendié a la mayoria de los paises de América Latina, en
donde casi todos establecen disposiciones y reglamentos de
seguridad hacia la poblacién, sin llegar a constituir un sistema
integral de seguridad social.

1935

para periodistas,
empleados de bancos, retiro textilero, bomberos, pelugueros,
tabacaleros y obreros del Estado 13,

Legislaron sobre jubilacién de retiro y pensiones, sobrevivencia
Bolivia, Brasll a determinadas clases de funcionarios de gobierno (fuerzas
Uruguay, . armadas y policia), proteccion en caso de vejez y muerte,
Argentina, Ecuador | cajas de jubilacién y pensiones con fondos propios. Pero
y Colombia también para sectores por ramas de actividad econdmica
T especifica, estableciendo seguros sociales, cajas de jubilados y
pensionados para empleados de la banca, trabajadores
ferroviarios, maritimos, el comercio y actividades civiles de la
industria:
1935, Cuba Se establecen regimenes especiales

13 Es de observar, que los sistemas de prestaciones .otorgada po
guardan uniformidad ni en el tiempo de su implantacién, :n
lo que obliga a comentar que el Seguro S
proporciona distinciones y preferencias al servidor publico en pnmera nstancia’y.a: los

obreros y empleados en segundo término. Co

otorgamiento,

stospaises; “no




Afoylugar |- Tema

14 de agosto'de’ | Se aprobé la ley Social Security Act, que cubria los seguros de
1935, Estados ~ . ‘desempleo y de vejez, la asistencia publica, la previsién social

Unidos .= y, otorgaba ayuda financiera federal a los sistemas °

. relacionados con la salud de las madres, los nifios, los ciegos;
asi como a las actividades de fomento a la sanidad pablica y Ia
reeducacion profesional.

1938, Nueva | Ley que protegia por primera vez a toda ia poblacion a través :
Zelanda. de un sistema que abarcaba prestaciones en dinero y
R asistencia médica, y era financiado por un impuesto generaf
sobre los ingresos.
junio de 1941, Comité Beveridge. El Plan sobre Seguros y Servicios
Inglaterra, Similares contemplaba el ingreso basico minimo que cada

individuo tiene derecho a percibir durante su vejez,
enfermedad u otros riesgos en cuyo fondo originario habria
contribuido el asegurado permitiéndole ostentar su derecho al
mismo tiempo, tomando en cuenta sus diferentes formas de
vida. Cubre a personas en edad de trabajar, a las que hayan
rebasado la edad productiva y a menores de edad.

Ei Plan presupuso establecer tratamiento médico para todos
los ciudadanos por medio de un servicio sanitario nacional y un
tratamiento post-médico de rehabiiitacion.

1945, En América Después de la Segunda Guerra Mundial.
Central, incluyendo | Se implanta el Seguro Social.

a Colombia,
Guatemala,
Republica
Dominicana, El
Salvador, Haiti y
Nicaragua

La magnitud de Ios “p’r_oblémas planteados por la crisis mundial de 1929
rebasé ampliamente, Ia;_cjapat':'idad;de respuesta de individuos aislados y de
pequefias corporaciones. Por ello, la depresién favorecié dos tendencias
paralelas: Una mayor concentracién monopdlica y una creciente injerencia
del Estado en asuntos econémicos. Asi la busqueda de materias primas y



mercados ya no es lievada a cabo por industriales y comerciantes
individuales, sino por grandes empresas mas o menos cartelizadas por
aquellos gobiernos que se ven obligados a encontrar zonas privilegiadas de
aprovisionamiento y expansién a causa de la desaparicién de una moneda
internacional estable y de la escasez de los tradicionales medios de pago.

Los mecanismos y modalidades con los que se llevd a cabo la rectoria
econdémica gubernamental fueron muy diversos, pero en términos generales
se sustentaron en el reforzamiento o la reforma de las legislaciones en
materia fiscal, arancelaria, financiera y social; en la regulacién y
manipulacién de las fluctuaciones monetarias; el financiamiento de grandes
obras publicas para combatir el desempleo; el apoyo directo a empresas en
peligro de quiebra, programas de produccion planificada y dirigida, asi como
de asistencia y seguridad social, e incluso, en ciertos casos la
nacionalizacion y control gubernamental de algunos sectores econémicos.
No todas estas féormulas eran novedosas en los afios treinta, pero su
aplicacion combinada trajo un notorio cambio en el panorama del capitalismo
mundial. La injerencia del Estado en cuestiones econdmicas conformé un
clima que se oponia a las "leyes naturales de la economia” postuladas por el
liberalismo .

La tendencia mostrada en los datos histéricos anteriores, que ocurrieron en
todo el mundo, condujo a la sustitucion del liberalismo por el modelo
estatista, abrid la puerta a la intervencion del Estado en la regulacion y
administracion de la economia, y a la vez, contribuyé al crecimiento de su
estructura administrativa. ' ‘



Conviene registrar los antecedentes legislativos y sociales del Articulo 123
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos de 1917 14, ya
que muestra el interés y demanda de los grupos de trabajadores que
décadas mas tarde impuisara el propio gobierno mexicano.

1 de julio, 1906

Partido Liberal. Manifiesto en favor de una legislacién del Trabajo

septiembre en
San Luis Potosi

19 de
septiembre, en
Tabasco

7 de octubre, en
Jalisco

8 de agosto, | Aguascalientes. Se decreté jornada de 9 horas diarias, descanso
1914 semanal y prohibicién de disminuir salarios.
1914, 15 de

Se promulgaron disposiciones que reglamentaban salarioc minimo,
jornada de trabajo, trabajo de los menores, etc.

19 de octubre,
1914

Estado de
Veracruz

. | minimo, Ia jornada de trabajo en caso de riesgos profesionales

Ley'del ‘Trabajo para el Estado de Veracruz que fijaba el salario

1915, Estado de
Veracruz :

: |6n de 'ié-'pr'irﬁerall;ey‘v&e Asdéi@éfﬁnes Profesionales

Yucatan

1915, Estado de"

'romulgacmn de ‘ley’ de trabajo que’ reconocxa y daba proteccnon a
junos d de los prlnclpales derechos de los trabajadores

En el caso de Méxic

sistemas’ de pro

‘en el penodo posterior a la Revolucién Mexicana,
deres politicos se dieron a la tarea de establecer
n, 'fmancneros, educativos y legales que llevaran al

14 H, camara de Dlphtados LV Legislatura, Constitucién Politica de los_Estados Unidos
Mexicanos. Con comentarios a_cada articulo por Emilio O. Rabasa y Gloria_Caballero,
Ob. Cit. pp. 357y 358 :




pais a una modernizacién y a una independencia nacional en todos los
ambitos, pero dentro de un autoritarismo gubernamental que permitiese el
control politico y social, personalizado y apoyado en ciertas instituciones, a
tal grado que a esta época se le denomina como "maximato” 15,

Este proceso de modernizacion del pais, llevo consigo la articulacion de una
clase obrera que se caracterizaba principalmente por ser la mano de obra de
compaiias extranjeras (petroleras, mineras, de generacion de electricidad,
etc.). Asimismo, de esta clase obrera emergieron lideres que se fueron
constituyendo en el tercer poder que luchaba por dirigir las fuerzas politicas
del pais. Hay quienes consideran que el perfil de estos lideres es la herencia
principal al actual sistema de relaciones entre el gobierno, empresarios y
sindicatos en México 6.

En el caso de los trabajadores petroleros, cabe recordar que en 1938, una
de las causas que motivaron al Gobiernc de México para expropiar la
industria petrolera a las compafiias extranjeras, fue la oposicion de éstas
para mejorar las condiciones econémicas y sociales de [os trabajadores
mexicanos a su servicio. A partir de entonces, los trabajadores de Petroleos
Mexicanos (Pemex) se han considerado beneficiados por prestaciones
econdmicas y sociales acordadas con la administracion de la empresa, a
través de las revisiones bienales de su Contrato Colectivo de Trabajo.

Es importante sefialar que desde el periodo posterior a la | Guerra Mundial,
el pape! de las organizaciones sindicales en el mundo, devino en una serie
de caracteristicas tales como el de ser el principal reclutador de mano de
obra y negociador de las condiciones de trabajo y prestaciones laborales y

15 Ver Krauze, Enrique, Historia de la Revolucion Mexicana. 1924-1928. La reconstruccion
econémica, Tomo 10, El Colegio de México, Primera reimpresion, México, 1981, 323

Pp.
16 Ver Krauze, Enrique, Historia de la Revolucién Mexicana. 1928-1934. El conflicto social y
los gobiernos del maximato, Tomo 13, El Colegio de México, México, 1978, 335 pp.




sociales. Asi, el gobierno de muchos paises, entre ellos el de México,
descargo en los sindicatos la funcién de administracion y regulacion de los
asuntos laborales. Esta cuestion vinculada a otros aspectos politicos y de
contro! social seria reconocida como el corporativismo 17,

Al margen de la legitimidad de este proceso de lucha por mejorar la situacion
econdmica y social de la clase obrera en México, podemos aobservar que es
ahi donde tuvo arigen el sistema de Seguridad Social del pais, a través de la
constitucién del Instituto Mexicano del Seguro Sacial en el afio de 1943; asi
como de otras instancias como el Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores al Servicio del Estado en el afio de 1961.

1.3 Marco legal en México de las prestaciones sociales

En México, la esencia de la seguridad y prestacion social a que tiene
derecho todo trabajador se deriva de las garantias individuales y sociales
que se estipulan en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, la cual '(...) tiene la doble ventaja de proteger al hombre, tanto
en su aspecto individual, como formando parte de un grupo. Y asi, en cuanto
es persona, le otorga determinados derechos -sobre todo de libertad en sus
diversas manifestaciones- y los medios para defenderlos frente al poder
publico. Mas como el hombre vive en sociedad, también lo protege cuando
pertenece a un sector econémicamente débil, (...) Por eso la Constitucion
contiene garantias individuales y garantias sociales. Las primeras se hallan
establecidas especialmente en el titulo primero, capitulo |; las segundas
figuran sobre todo en los articulos 30., 40., 27 y 123" 18

17 E| caracter estatal de la mayoria de los sindicatos radica en que para poder serlo, deben
estar reconocidos por el Gobierno.

18 4, Camara de Diputados LV Legislatura, Constitucién Politica_de los Estados_Unidos
Mexicanos. Con comentarigs a cada articulo por Emilio O. Rabasa y Gloria Caballero,
Ob. Cit. p. 33
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Marco legal en México de las prestaciones sociales
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1.31 Articulo 4° de la Constitucion Politica de los Estados Unidbs
Mexicanos 19

En este articulo se estipula, entre otros ordenamientos, que el varén y la
mujer son iguales ante la ley, que toda persona tiene derecho a la proteccion
de la salud 20, 1a ley definira las bases y modalidades para el acceso a los
servicios de salud y establecera la concurrencia de la Federacion y las
entidades federativas en materia de salubridad general; asi como que toda
familia tiene derecho a disfrutar de vivienda digna y decorosa 2!, por lo que
la ley establecera los instrumentos y apoyos necesarios a fin de alcanzar tal
objetivo.

Esta tarea ha sido encomendada a diversas instituciones: a la Secretaria de
Salud (SS), al Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), al Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE), al
Instituto de Seguridad Social para las Fuerzas Armadas Mexicanas
(ISSFAM) y al Sistema de Desarrollo Integral de la Familia (DIF).

Resuita importante sefalar que este articulo cae en el ambito de las
garantias sociales que todo ciudadano mexicano tiene, sin considerar
derechos adquiridos por una relacién laboral, por lo que entra entonces en el
campo de la Seguridad Social en general. Asimismo, tiene una estrecha
relacidn con la asistencia social, por lo que presentaremos una breve resefia
de lo que finalmente corresponde al DIF, de entre otfras instituciones como la
Secretaria de Salud y el Departamento del Distrito Federal.

19 En virtud de las reformas publicadas en el Diario Oficial del 31 de diciembre de 1974, se
cred este articulo. Ver Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Con
comentarios a cada articulo por Emilio O. Rabasa y Gloria Caballerg, Ob. Cit., p. 46

20 por reformas publicadas en el Diario Oficial el 3 de febrero de 1983 se consignd esta
garantia. Ver Constitucién Politica de los Estados L' irins Mexicanos. Con comentarios a
cada articulo por Emilio O. Rabasa y Gloria Caballerg, Ob. Cit., p. 48

2l Este derecho se establecio el 7 de febrero de 1983, Ver Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos. Con comentarios a cada articulo _por Emilio O. Rabasa y
Gloria Caballero, Ob. Cit., p. 48




1.3.1.1 La asistencia social

Histdricamente la asistencia social ha estado vinculada a acciones
esporadicas e inconexas gue con caracter benéfico o caritativo emprendian
irregularmente los particulares. Se trataba de acciones dirigidas a personas
gue se encontraban en alto grado de necesidad en las cuales se procuraba
Unicamente atenuar los dafios provocados por la situacion de vuinerabilidad.
Las obligaciones asistenciales del Estado se redujeron a una simple labor de
vigilancia administrativa de los establecimientos fundados por particulares.

Asimismo, por no considerarse servicios de salud de interés general, no se
incluyé a la asistencia social como materia de salubridad general y su
regulacién y operacién correspondié integramente a los gobiernos de ias
entidades federativas, por lo que no fue normada en los codigos sanitarios
federales expedidos de 1891 a 1973.

El 24 de enero de 1929 se constituy6 la Asociacién de Proteccidén a la
Infancia para prestar asistencia, brindar protecciéon y amparo a los nifios de
escasos recursos de nuestro pais. Su funcién principal consistié en la
distribucién de desayunos a los menores que concurrian a la Asociacion o
gue asistian diariamente a las escuelas en donde se suministraban dichos
desayunos, tratando de esta manera de complementar la dieta de la nifiez
mal alimentada.

El 31 de diciembre de 1937, se establecio la Secretaria de Asistencia
Publica (SAP), absorbiendo a todos los establecimientos que correspondian
a la beneficencia publica.

La SAP perdurd hasta el 18 de octubre de 1943, fecha en que se fusionaron
sus actividades con las del Departamento de Salubridad Publica, creéndose
la Secretaria de Salubridad y Asistencia (SSA), cuyos objetivos eran: cuidar



de la nifiez, disminuir la mortalidad y lograr mejores generaciones para
México, sin descuidar la satisfaccion de las necesidades basicas de las
personas, aumentar la capacidad de consumo de los trabajadores, de la
familia y de la comunidad.

El 31 de enero de 1961 se cred por decreto presidencial un organismo
publico descentralizado denominado Instituto Nacional de Proteccién a la
Infancia (INPI) para responder a la creciente demanda de los servicios
otorgados por la Asaciacion de Proteccion a la Infancia, A.C.

Se constituy6 otro organismo publico descentralizado el 15 de julio de 1968,
con el nombre de Institucion Mexicana de Asistencia a la Nifiez (IMAN), con
el fin de contribuir a resolver los problemas originados por el abandono y
explotacion de los menores.

El 24 de octubre de 1974, se expide el decreto por el cual se reestructura al
INPl, se amplian sus objetivos y atribuciones para procurar el desarrolio
integral y efectivo de la nifiez a través de la promocion del bienestar social
en los aspectos cultural, nutricional, médico, social y econémico.

Para el aric de 1975, las atribuciones que se habian sefalado al INPI ya no
respondian a la magnitud de las necesidades, por lo cual se estimb
necesario crear el Instituto Mexicano para la Infancia y la Familia (IMPI),
mediante el decreto del 30 de diciembre de 1975.

En 1977 se reorganizé el aparato administrativo de la asistencia social, a
través del decreto presidencial del 10 de enero de 1977 que establecid el
Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF), el cual
fusiond al IMPI y al IMAN.

Por decreto presidencial, en diciembre de 1982, el DIF se integr6 como’



organismo descentralizado al sector que correspondia la Secretaria de
Salubridad y Asistencia, encomendandosele la realizacién de los programas
de asistencia social del Gobierno de México 22, para lo cual se adecuaron
sus objetivos y se pusieron a su disposicion los bienes muebles e inmuebles
y los recursos que la SSA venia destinando a servicios de asistencia social y
de rehabilitacion, de caracter no hospitalario.

1.3.1.2 Ley sobre el Sistema Nacional de Asistencia Social

En la exposicion de motivos para la iniciativa de aprobacion de esta ley, se
sefiala que la asistencia social adquirié relevancia a partir de la
promulgacion de la Ley General de Salud, reglamentaria del Articulo 4°
Constitucional, aprobada el 26 de diciembre de 1983, en la cual se dispuso
que el bienestar fisico y mental del hombre que contribuya al ejercicio pleno
de sus capacidades es una de las finalidades primordiales de la nueva
garantia social que consagra el derecho a la proteccion de |a salud.

Asi como, que este propdsito no se dara si no se protege y eleva la salud de
los mexicanos con medidas racionalizadoras y solidarias como la de la
asistencia social, que permitan disminuir carencias de los grupos mas
vulnerables, para asi abatir las fuentes de la enfermedad y de la muerte
prematura y poner bajo control los factores de riesgo sanitario.

De acuerdo a esta concepcidn juridica y politica, la asistencia social es una
de las responsabilidades prioritarias del Estado y la sociedad y constituye
uno de los tres tipos basicos de servicios de salud que contempia la Ley
General de Saiud.

22 La poblacién que se encontraba en una situacion de desamparo, fue calculada en 1983
en alrededor de 32 millones de personas, 44% de la poblacion total de México. Asi, la
poblacion objetiva del DIF estaba compuesta en 91% por nifios y mujeres en edad de
gestacion, 3% a ancianos, 6% a mujeres de 50 a 59 afios y hombre entre los 15 y 59
afios de edad. '



Actualmente la asistencia social proporcionada por el Gobierno Federal
tiene como finalidad mejorar las condiciones sociales, sanitarias,
econdmicas y culturales de los grupos poblacionales mas carentes de
recursos y que generalmente no tienen acceso a los beneficios otorgados
por las instituciones de seguridad social, como es el caso de menores en
estado de abandono, desamparo, desnutricion o sujetos al maitrato;
adolescentes y ancianos marginados; indigentes, mujeres gestantes o en
periodo de lactancia; y minusvalidos.

En este contexto, el DIF es la principal entidad responsable de proporcionar
la asistencia social para la cual en 1993, su poblacion objetiva ascendia a
9.1 millones de personas.

1.3.2 Articulo 123 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos

Este articulo sefiala que "toda persona tiene derecho al trabajo digno y
sociaimente Util; al efecto, se promoveran la creacion de empleos y la
organizacion social para el trabajo, conforme a la ley" 23.

El Articulo 123 vigente comprende dos partes: en la primera (A) se
reglamentan las relaciones laborales entre trabajadores y patrones y en la
segunda (B) se reglamentan esas mismas relaciones entre los poderes de la
Unidn o el gobierno del Distrito Federal y los servidores publicos.

23 H, Ccamara de Diputados LV Legisiatura, Constitucién Politica de los Estados Unidos

Mexicanos. Con comentarios a cada articulo por Emilio O. Rabasa y Gloria Caballero,
Ob. Cit., p. 343
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ﬁrinéiﬁids éstétuidos énvel Apartado "A"4.

Apartado

o

i I L Principios

yn

Jdryr'l‘aciabdiaria maxima de trabajo diurno y noctumno de 8 y 7 h&ra's;,

respec[tivamente.

Frohib»dén del trabajo de los menores de 14 afios.

Un dIa\de descanso a la semana.

Protec{:ién a la mujer trabajadora durante el embarazo y el periodo de
lactandcia, asi como derecho a percibir su salario integro y conservar su
empleck y los derechos que hubiere adquirido por la relacion de trabajo.

Vi

Los sa‘arios minimos generales deberan ser suficientes para satisfacer
las neqesidades normales de un jefe de familia en el orden material,
social ‘ cultural, y para proveer educacion obligatoria de los hijos.

Panicip“acién de utilidades.

Xt -

Pago dl‘a haras extras de jornada.

X

Obligac‘ién de las empresas de realizar aportaciones a un fondo nacional
de la vivienda a fin de constituir depésitos en favor de sus trabajadores
y establecer un sistema de financiamiento que permita otorgar a éstos,
crédito \barato y suficiente para que adquieran en propiedad tales
habitacipnes 25,

b Ul

Las em‘Presas, cualquiera que sea su actividad, estaran obligadas a
proporcionar a sus trabajadores, capacitacion o adiestramiento para el
trabajo ‘f.

XV

lndemni%aciones de los empresarios al trabajador en caso de accidentes
del trabajo y de las enfermedades profesionales de los trabajadores,
sufridas ‘Eon motivo o en ejercicio de la profesién o trabajo que ejecuten.

XVI

DérechTo, tanto de los obreros como de los empresarios para coaligarse
en defensa de sus respectivos intereses, formando sindicatos,
asociaciones profesionales, etc.

]

24" |bidem., pp. 343-35

25 En 1971 se cred este fondo.
26 Esta obligacion se publico el 3 de enero de 1978.




Apartado e ) Principios -

XVII; | 'Derecho de oberos y pairones a las huelgas y paros -

“ XXH ==~ Obligacion de un patrono a cumplir el contrato de trabajo o a indemnizar

' a un obrero, en caso de que lo despida sin causa justificada o por haber
ingresado a una asociacién o sindicato, o por haber tomado parte en
una huelga licita.

XXIX - Es de utilidad publica la Ley del Seguro Social, y ella comprendera

o seguro de invalidez, de vejez, de vida, de cesacion involuntaria del
trabajo, de enfermedades y accidentes de servicios de guarderia y
cualquier otro encaminado a la proteccion y bienestar de los
trabajadores, campesinos, no asalariados y otros sectores sociales y sus
familiares.

Principios estatuidos en el Apartado "B" 27

Apartado | Principios

| i Jornada diaria maxima de trabajo diurna y nocturna de.8 y 7 horas
S respectlvamente Pago de horas extras de jornada. : .

vnv_‘dia de descanso a la semana con goce de salario infegfb.

1= Vacaciones, que nunca seran menores de 20 dias al afio.

-V %+ | A'trabajo igual correspondera salario igual, sin tener en cuenta el sexo.

'Designacién del personal mediante sistemas que permitan apreciar los
conocimientos y aptitudes de los aspirantes.

X w0 | Reinstalacion del trabajo o indemnizacion correspondiente, previo el
o procedimiento legal, en caso de separacion injustificada de! trabajo.

X Derecho a asociarse para la defensa de intereses comunes

27 H. Camara de Diputados LV Legislatura, Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos. Con comentarios a cada articulo por Emilio O. Rabasa y Gloria Caballero,
Ob. Cit., pp. 352-355




Resulta importante serialar que existen algunas desigualdades entre los
apartados "A" y "B" del Articulo 123 Constitucional, que a nuestro juicio no
debieran presentarse ya que la diferencia nodal estd entre quienes se
establece la relacion laboral; tal es el caso de que en el primer apartado no
se sefala nada referente al tema de vacaciones, ni a la forma en que se
otorguen; asi como esta ausente la norma de que existan sistemas bajo los
cuales se realice la designacion del personal.

1.3.2.1 Ley Federal del Trabajo

Sdlo como un registro, habria que considerar las siguientes prestaciones
para los trabajadores y sus familiares que aparecen en la Ley Federal dei
Trabajo y que son producto de las demandas, negociaciones y concesiones
que han obtenido los trabajadores de parte de quienes los emplean.

Articulo Prestacion
61 Jormada diaria_ de 8 horas.
63 . | Descansos de media hora durante lé'}dkn;ada de trabajo, i+ -

. ag0 de horas extras

6 8 ';

69

74. " £8'dias de‘descanso obligat

76°al

87

89

11721132,

23



Adiculo |

fracc. v,)‘_’(IX‘ .

. ?;AYKJG‘E para béQOS"de renta

“Prima de antigiiedad

163 ;il"130 Proteccién especial a los menores de edad
504 “Servicio médico en |a empresa
103 bis~ o Fondo de fomento y garantia para el consumo de trabajaddres} -
;1701 : Proteccion durante el embarazo a la mujer trabajadora
racc:

Cada una de estas prestaciones encuentra un panorama diverso en su
aplicacion, en funcion del nivel laboral o de la empresa. Aunque en gran
medida este es el esquema fundamental, en donde la seguridad social cobra
su dimensién concreta.
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14 Salud y Seguridad Social

En el Articulo 123 de nuestra Constitucidon Politica, en su Apartado X| se
sefialan las bases minimas en las que se organizara la seguridad social en
México 28,

- Cubrir accidentes y enfermedades profesionales; las enfermedades no
profesionales y maternidad; y la jubilacion, la invalidez, vejez y muerte.
Esta garantia no sdlo se refiere a ser atendido médicamente en caso de
enfermedad, debe comprender también la medicina preventiva para evitar
las enfermedades 29.

- Derecho al trabajo en caso de accidente o enfermedad.

- Proteccion a la mujer trabajadora durante el embarazo y lactancia, a
través de asistencia médica y obstétrica, de medicinas y del servicio de
guarderias infantiles.

- Asistencia médica y medicinas a los familiares de los trabajadores.

- Establecimiento de centros de vacaciones y para recuperacion, asi como
de tiendas econdémicas para beneficio de trabajadores y familiares.

- Financiamiento para adquisicion o arrendamiento de vivienda.

Como podemos observar, el universo que cubre la Seguridad Social abarca
tanto al trabajador como a sus familiares, en Io que respecta a la salud, en
tanto que otros rubros como la jubilacion e invalidez estan limitados de
manera exclusiva al trabajador, sin considerar a la familia en cuanto a
numero y caracteristicas.

Con esto no se pretende definir que el nivel de la seguridad social de
nuestro pais se evalle basicamente por el sistema de servicios médicos,

28 |bldem., p. 354
29 ibidem., p. 49
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pero el espiritu de nuestras leyes, como ya hemos resefiado anteriormente,
ha cuidado que la proteccién del trabajador en caso de enfermedad o
invalidez esté asegurada. La educacién y la recreacién son tan sustantivas
como la salud, pero en el mayor de los casos es la salud el principal
indicador de! bienestar de un pueblo, de una sociedad.

Ademas de ser tema de constantes investigaciones nacionales e
internacionales, la salud es un asunto ya por si mismo prioritario y
demandado por las sociedades en los proyectos de gobierno. El pasado 19
de abril de 1995 el gobierno de México convocd al Foro de Consulta Popular
sobre Seguridad Social para la elaboracién del Plan Nacional de Desarroilo
1995-2000, para discutir y presentar propuestas sobre los siguientes puntos:
1) prestaciones econdémicas y sociales que otorgan las entidades de
Seguridad Social (IMSS, ISSSTE, ISSSFAM); 2) seguros médicos y de
riesgos de trabajo.

Para efectos de este estudio, en el que mas adelante abordaremos el
proyecto de creacién de una empresa filial para suministrar el servicio
meédico a los trabajadores petroleros, haremos un seguimiento del sistema
de salud en México para mostrar su estructura y caracteristicas principales.

Este seguimiento no busca contrastar el nimero de hospitales, clinicas,
consultorios, camas, médicos, enfermeras, etc.; en la medida en que éstos
representan infraestructura, y las modificaciones administrativas de un
régimen contractual como el que inicié Petréleos Mexicanos deben
analizarse sin perder de vista el marco legal mostrado en la pagina 15 de
este trabajo y considerando las bases que el Articulo 123 dispone se debe
organizar la seguridad social en México.

Los servicios de salud que se otorgan en el sistema de seguridad social en
México se proporcionan en dos formas: la primera por medio de instituciones
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como el IMSS, ISSSTE, mas diversas secretarias y organismos del Estado,
como Petroleos Mexicanos, las secretarias de la Defensa Nacional, y de
Marina, principalmente, que atienden a los trabajadores y sus
derechohabientes; y la segunda, por las instituciones de asistencia social
como {a Secretaria de Saiud, el DIF, el Departamento del Distrito Federal
(DDF), etc.; que prestan sus servicios a poblacion abierta. El primer tipo es
un seguro clasico, con contribuciones de los patrones, los empleados y una
aportacion del Gobierno Federal; en tanto que la asistencia social en su
totalidad es financiada por el Gobierno Federal.

De la organizacion resefiada del sistema de seguridad social en México,
quisiéramos agregar que para el caso de las secretarias de Marina y de la
Defensa Nacional consideramos que existe un factor no comidnmente
acotado que es el de la seguridad nacional en el caso de emergencia civil, el
cual obliga a tener per se una infraestructura médica y hospitalaria capaz de
responder a estas emergencias. Para el caso de Petréleos Mexicanos
consideramos que si no es la empresa o no ha sido tratada como la de mas
siniestralidad en el sector industrial, también tiene un caracter estratégico y
econdmico sobre el que se basa la seguridad nacional de nuestro pais.

Como veremos en el capitulo 3 de este trabajo, de entre una de las razones
gue distinguen al servicio médico de Petrdleos Mexicanos y que son
manejadas en la propuasta para la creacién de una empresa filial para la
prestacion de servicios médicos, figuran que la atencién médica, regular y
emergente, propia de la industria petrolera, impone la conveniencia de
disponer de una amplia y eficiente infraestructura ya que la cobertura total
de estos servicios en los lugares en que se ejecutan los trabajos de la
industria petrolera, resulta de imposible contratacion con terceros por [a
dimension y especializacion que fa industria exige de la medicina preventiva
y correctiva; por ejemplo: casos de hipoacusia, quemaduras, traumatismos y
muchos otros padecimientos que no solo requieren de atencion
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especializada, sino también de correctas medidas de prevencion.

La forma en que funcionan y se estructuran las instituciones publicas de
salud ha propiciado una segmentacién de los usuarios y una desigualdad en
el acceso a los servicios y, sobre todo, en la calidad de los mismos.

La Fundacion Mexicana para la Salud elaboré un diagnostico titulado
"Economia y Salud. Propuestas para el avance del sistema de salud en
México". Este diagnostico plantea que el sistema de salud enfrenta siete
obstaculos principales para su buen desempeiio: inequidad, insuficiencia,
ineficiencia, inadecuada calidad, insatisfaccion, inflacion e inseguridad.

La necesidad de una reforma de salud en México es mas gue evidente y no
solo por una cuestion ética o por la necesidad de hacer realidad un derecho
social, sino también porque la sajud es un componente fundamental del
bienestar y el desarrollo, y constituye una de las bases de la competitividad,
cada vez mas vinculada a las actividades econdmicas.
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De acuerdo a la Encuesta Nacional de Empieo (ENE) de 1991, los ocupados
con algun tipo de seguro saocial (IMSS, ISSSTE, etc.) representaban sélo 35
por ciento del total de ocupados del pais y, aunque en las zonas mas
urbanizadas la proporcién alcanzaba aproximadamente 50 por ciento, en las
menos urbanizadas era de 17.7 por ciento.

Cobertura en la poblacién ocupada
Poblacion ocupada total

Asegurada 350%

No asegurada 65.0%

Zonas mds urbanizadas 2Zonas menos urbanizadas

Asegurada 50.0% Asegurada 18.0

Noasegurada 82.0%

No asegurada  50.0%

Fuente: INEG!, Encuesta Nacional de Empleo, 1991
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AUn si se limita el analisis a los asalariados (trabajadores formales), resulta
que de acuerdo con la ENE de 1991, la cobertura era de sdlo 63.2 por ciento
en promedio (75.0 por ciento en las zonas mas urbanizadas y 42.8 por
ciento en las menos urbanizadas).

Cobertura en la poblacién asalariada
Poblacién asalariada total

Asegurada 63.0%

No asegurada 37.0%

Zonas mas urbanizadas Zonas menos urbanizadas

Asegurada 75.0% Asegurada 42.0%

Noasegurada 25.0%
No asegurada 58.0%

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Empleo, 1991

Por |o tanto, la elevada proporcion de ocupados sin seguro social resulta de
la combinacion de un alto porcentaje de ocupados no asalariados
legalmente excluidos del régimen obligatorio de los seguros sociales, junto
con una baja cobertura de la poblacion asalariada, particularmente de la
contratada por microempresas, que pueden evadir mas faciimente las
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regulaciones laborales 3.

Hasta aqui, algunos de los datos referidos nos reiteran la gran importancia
que tiene la expansidon de la seguridad social y por qué ésta exige una
ampliacion paralela en cuanto al nimero de hospitales, médicos, etc.
Desafortunadamente, la seguridad social contribuye a los cambios
demograficos, y al mismo tiempo estos cambios influyen directamente sobre
el financiamiento y demanda de servicios y prestaciones.

Unidades médicas por institucién 1/

Poblacién abierta Poblacién deechohabiente
Afo Total Total SS DDF_| IMSS 2| ToTAL IMSS | ISSSTE | PEMEX SDN SM
1980 7.983] 5316 2852| 216 2,148 2667 1,206 947 162 228 124
1981 8996]| 6039) 2769) 204 3,066 2957 1460 972 176 225 124
1982 10,166 70411 3.760 196 3,085 3125| 1,515 1,002 243 - 228 137

1983 10.208| 71314 3.804| 221 3,106 3.077| 1,533 1,007 185 213 13g
1984 10124| 7,277| 3.858| 256 3,152 2847 | 1,446 1.054 nd. 207 140
1985 10,735| 7,705| 4.442 105 3,158| - 3030| 1,435]771 |073 an 207 144

1986 | 10.869| 7974| 5415| 10s| 2454]  2895|
1987__| 11,320 8203| s5734] 10s| 2454] 3027
1988 | 11,964| s874s| e268| 105| 2374| “azig
1989 | 12702| oa19| ese4| 107| 2718|3283
1990 | 13.94| o9848| 6612 108| 3128

1991 | 13722| 10311) 6877 131] 3303
1092 | 13077| 10524 7017 137| 3370lii a4
1903 | 14223| 10772| 7191| 173|- 3.408|i
1994e/ | 14501 | 11,031 7.366] 173| "3 492

nd. 192 140
86 216 142
172 239 136
223 239 116
206 227 146
183 240 121
191 243 122
152 249 130
146 256 130

1/ Incluye unidades de consuita extemna y de hospltallz : .

2/ Incluye lo correspondiente lo correspondlente al Programa Sulidaridad soclal Y al Programa IMSS-SolIdarIdad

nd. Nodisponible

e/  Cifras estimadas : : ’ :

FUENTE: Salinas de Gortari, Carlos Vl Intorme de, Goblerno Anexo Sector Salud, Asistencia y Seguridad Social.,
México 1994, p. 414

30 |a Nueva Era_del IMSS lﬁformé‘ pfesemado por el Director General del Instituto
Mexicano del Seguro Social a la opinién publica en los periédicos de circulacién nacional
en el mes de marzo de 1995, p. 3°
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En el caso de! total de unidades médicas y de recursos humanos dedicados
a la atencion hospitalaria, observamos que este se ha incrementado en casi
el doble en el periodo de 1980-1994.

En este campo, las unidades a cargo de la Secretaria de Salud aumentaron
en 2.5 veces y actualmente representan 50 por ciento del total establecidas
en el pais, seguidas por las del IMSS e ISSSTE que representan 36 y 8 por
ciento, en el mismo orden. Cabe agregar que en estas dltimas instituciones,
sus unidades se incrementaron en 1.6 y 1.2 veces, respectivamente, en el
periodo sefialado.

Recursos humanos por institucion i

Polgla_clo1n ablerta Poblacién derechohabiente
Afio Total Total Ss DpF 1 imss ¥ | ToTAL | IMSS | 1SSSTE PEMEX | SDN SM
1980 235,174] 63214] 48,5931 8.321 6.300) 171,960 | 125,169 | 31.982 5280 7606 1923
1981 247,839 S58.071| 40682) 8,092 9,297 ] 189,768 | 138,741 | 34.434 5729 8592) 2272
1982 277333]| 76.778) 60,322 7,308 9,148 1 200,555 | 142,532 38.787 6,832 10,026 2378
1983 287,366 82431 65829) 7,076 9,526 | 204,935 | 162,701 | 36,232 71811| 6443 2378
1984 209,433 84698| 67.262] 6797] 10639) 214735] 156,543] 39,990 8,102] 78701 2,230
1985 333,006 103,566| 87,170| 7,196 9,200 229,440 | 169.725| 41,162 89691 7,344] 2240
1986 343,262 110923| 95813 7459 7,661 232329} 170713 41735 9934} 7.764] 2,183
1987 339,252} 115,370) 97,401 8.125 9,844 223.882] 1584451 43,594) 11612] 7757 2474
1988 362,136 119571 100,030] 9.173] 10368 2425651 173,417 47148 12088 7.653] 2,259
1989 364,230 122,076 102,607 | 8.945{ 10,524 2421541 171574] 47845] 12063| 79441 2728
1990 383,062 | 129,488 107,822| 9.637| 12,029 253574| 181678 49.859| 12197f 7,579 2261
1991 400,003 | 138,652} 115271 10,056 13,325} 261.351) 192403| 50.440; 13608) 3.065] 1,835
1992 410,974 1454531 121,068} 10.222| 14,163 265521 195195 52.726| 11484 3896811 2,135
1993 420,581 | 152,794 127.470] 10.67S| 14,649 267,787 196272 53173 11331) 4576| 2435
1984 e/ { 434,120) 161,826| 1355861 10,889 15351 ] 272,294 200.510] 53,619] 10979! 4528| 2,658

1/ Incluye el personal médico, paramédico, en servicios auxiliares de diagnéstico y tratamiento, y no médico.
2/ Para 1992 cifras revisadas y actualizadas por la dependencia responsable

3/  Incluye lo correspondiente al Programa Solidaridad Social y al Programa IMSS-Solidaridad.

4/, Para 1991 incluye 1,307 plazas correspondientes a oficinas centrales y 1,349 para 1992 no desagregadas.
e/  Cifras eslimadas, Hay cifras diferentes para el !IMSS seguln Diagnéstico IMSS
FUENTE: Salinas de Gortari, Carlos, VI Informe de Gobierno. Anexo Sector Salud, Asistencia y Seguridad Soclal.,

México 1984, p. 411
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En el caso de los recursos humanos contabilizados en 1994, la Secretaria
de Salud, el IMSS y el ISSSTE tuvieron un aumento de 2.8, 1.6 y 1.6 veces
en relacion al personal con el que contaban en 1980. Actualmente el IMSS
cuenta con el 49 por ciento del total, seguido por la Secretaria de Salud con
31 por ciento y el ISSSTE con 12 por ciento.

Petréleos Mexicanos rebas6 en mas del doble el namero de personal que
trabaja en este sector de salud, de 5 280 en 1980 a 11 331 en 1993. Estos
trabajadores representaron en esos afos, 4.7 y 10.6 por ciento de la plantilla
de su personal 31.

Como se ha podido observar, dentro del sistema de seguridad social y para
el caso especifico de nuestro analisis, el IMSS y el ISSSTE son las
instituciones representativas a través de las cuales se puede observar el
numero de trabajadores cubiertos por algun seguro social, ia primera se cred
en 1943 y la segunda en 1963.

En estas circunstancias, circunscribiremos ain mas nuestro analisis del
sistema de seguridad social en México a la organizacion del IMSS, del cual
sus autoridades presentaron por primera ocasion a la opinién publica un
diagnostico titulado "La Nueva Era del IMSS" el pasado mes de marzo de
1995. Cabe sefalar que dicho diagnéstico ha sido cuestionado basicamente
por el sindicato de trabajadores del IMSS y de investigadores del area de la
salud 32,

31 ver nimero de personal del Cuadro Erogaciones de Petréleos Mexicanos en p. 87
32 Carrasco Licea, Rosalba, et. al., La_necesaria reforma del IMSS, en La Jornada, México,
D.F., 24 de abril de 1995, Seccién Economia, Balance Econdémico, p. 43.
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(miles de personas)

Poblacién | .

‘“ablerta | - ; Poblacién derechohabiente -
Afio " | "ss¥ TotalPlT IMSS ISSSTE | SDN 1 SM |Pemex :
1970 - n.d. 11,969 9,772 1,347 443 . ‘ -
1971 nd. 13,087 10,430 1,585 435
1972 39,493 14,369 11,592 1,813 349
1973 40,104 16,857 13,877 2,089 3n
1974 38,896 18,350 14,306 2,905 461
1975 39,261 21,010 16,338 3,448 551 .

1976 40,090 21,659 16,552 3918 ' 504 ::
1977 41,216 22,999 17,378 4,367 . 5120
1978 40,800 25,868 19,789 4,995 353
1979 41,433 26,993 20,988 4879 o 348 .
1980 36,544 30,242 24,125 4,985 342
1981 38,970 33,460 26,916 5319 360
1982 41,573 33,191 26,885 5468 340
1983 39,536 nd. 26977 5611 o ondo
1984 40,322 n.d. 20388 - 6080 ' 'nd.
1985 41,125 n.d. 31,529 6448 . ind
1986 41,943 nd. 31,082 6,957 . nd.
1987 42,778 nd. ‘34,336 7,357 nd.
1988 nd. nd. 35,066 7,415 nd 0
1989 nd. nd. 37,213 7,844 nd.
1990 nd. nd. 38,575 8,164 nd.
1991 nd. nd. 38,953 nd. nd.
1992 nd. nd. 37,465 nd. nd.
1993 nd. nd. 36,738 8,756 nd,
1994 n.d. n.d. 36,733 n.d. n.d.

a/ Serefiere a la poblacién total de las localidades en que existen unidades médicas de la Secretar(a de Salud.

b/ A partir de 1980 los datos del IMSS incluyen a los derechohabientes de Ferrocarriles N y de la Comisién
Federal de Electricidad. No se incluyen los datos de la Secretarfa de Haclenda y Crédito Publico debido a que no se
encuentran disponibles para todos los afos; ademds, desde diciembre de 1982 sus derechohabientes fueron
incorporados al ISSSTE.

c/ La poblacién amparada bajé por ajuste de los sistemas estadlsticos del ISSSTE.

Fuentes: José Lépez Portillo, Quinto y Sexto Informe de Gobierno, Anexo | Estadistica Histérico, México 1981 y 1982;
Miguel de la Madrid Hurtado, Primer y Quinto Informe de Gobierno, Anexo Sector Salud y Seguridad Social, México
1983 y 1987, Carlos Salinas de Gortari, Segundo y Quinta Informe de Gobierno, Anexo Sector Salud y Seguridad
Social, México, 1990 y 1993; Secretarfa de Programacién y Presupuesto, Coordinacién General de los Serviclos
Nacionales de Estadistica, Geografia e Informatica, La Poblacién de México, su Ocupacién_y sus Niveles de
Blenestar, {Manuales de informacién Bdsica de la Nacién), México 1979, y Cuaderno de Infermacién Oportuna del
Sector Salud 2, México 1981; Petréleos Mexicanos, Memorias de labores, México 1970-1994; Investigacién directa
del Departamento de Estudios Sociales, BANAMEX.
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1.4.1 Instituto Mexicano del Seguro Social

En 1943, fecha de su fundacion, el IMSS tenia registrados a 356 mil
derechohabientes; en 1970 eran 9,772 mil; en 1980, 24,125 mil; y para 1994
sumaban 36,733 mil.

En el caso del IMSS, los patrones aportan 70 por ciento de las
contribuciones, los trabajadores, 25 por ciento; y el Estado, 5 por ciento. Las
aportaciones patronales son deducibles del impuesto sobre la renta y de la
participacion de utilidades. A partir de 1973 el sistema del seguro social se
amplid hacia “la Seguridad Social’, por lo que se incluyeron nuevos
esquemas de financiamiento para ciertos grupos bajo la denominacion de
regimenes modificados, a pesar de ésto, en su mayor parte el IMSS se sigue
financiando de las contribuciones sobre la ndmina.

En el IMSS, existen 5 ramos de seguros:

- Enfermedad y Maternidad

- Invalidez, Vejez, Cesantia en Edad Avanzada y Muerte
- Riesgos de Trabajo

- Guarderias

- Sistema de Ahorro para el Retiro

a) Enfermedades y Maternidad. Este seguro se otorga desde hace 52 afios
a los trabajadores asalariados y sus familiares. Incluye los costos
derivados del diagndstico, tratamiento y rehabilitacién de cualquier tipo de
enfermedades, incluso las preexistentes, asi como seguro de maternidad
y prestaciones en dinero, independientemente de la edad del asegurado.
Tampoco existe limite ni al tiempo ni a las erogaciones que deriven del
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tratamiento de un paciente 33.

Para el caso de atender este tipo de seguro, el instituto esté organizado
en tres niveles:

a) Primer nivel (medicina familiar).

b) Segundo nivel (hospitales generales)

c) Tercer nivel (alta especialidad)

En la prestacion de los servicios médicos de este seguro existe un
desequilibrio financiero, asi como severas anomalias administrativas. De
no modificarse, se prevé un déficit permanente, lo que se acentua ante la
imposibilidad de que el ramo de Invalidez, Vejez, Cesantia en Edad
Avanzada y Muerte continie apoyando a Enfermedades y Maternidad,

b) Invalidez, Vejez, Cesantia en Edad Avanzada y Muerte (IVCM), Este
seguro se inicid en 1944, como un instrumento financiero capaz de
garantizar niveles minimos de bienestar a un amplio sector de la
poblacion, al momento en que, por razones de edad o invalidez, se
retiraran de la vida laboral. Asimismo, preveia el otorgamiento de una
pension digna para los familiares del pensionado que le sobreviviesen 34,

Este seguro enfrenta un riesgo de falta de financiamiento en el corto plazo
el cual se prevé que es necesario frenar, en particular ante el escenario
econdmico actual.

c) Riesgos de trabajo. Este tiene la finalidad de salvaguardar al trabajador
en el caso de que sufra algan accidente o enfermedad relacionado con el
ejercicio de su trabajo, o aquel que pudiera ocurrir al trasiadarse de su
domicilio al centro de labores y viceversa.

33 |a Nueva Era del IMSS, Ob. Cit., p. 5
34 Ibidem., p. 9
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Este seguro es también una proteccién para el empresario, ya que el
IMSS cubre las obligaciones econdmicas que contrae el patrén cuando un
trabajador sufre un infortunio, sin que sea amenazada la empresa por
erogaciones extraordinarias relacionadas con dichas obligaciones 35,

La cuota que aportan los patrones para cubrir este ramo de seguro se
determina segun la clase de riego que la propia empresa presente. Este
grado de riesgo se obtiene por medio del calculo de una férmula de
siniestralidad, que permite la ubicacién de la empresa en las tablas de
grado de riesgo establecidas por Ley y reglamento para las diferentes
clases.

d) Guarderias. Este servicio para trabajadoras que cotizan al del Régimen
Obligatorio es ofrecido por el IMSS a partir de 1973. Este seguro apoya la
incorporacién de la mujer al mercado laboral, al tiempo que ofrece a sus
hijos cuidados y preparacion para su educacion futura 36,

e) Sistema de Ahorro para el Retiro (SAR). Constituye el quinto ramo de
aseguramiento del instituto y complementa la pension del ramo de IVCM.
. Desde su creacion ha enfrentado problemas administrativos tales como
trabajadores con diversos numeros de registro, falta de oportunidad y
eficacia en el registro de las cuentas individuales, problemas de
fiscalizacion, etc.

Otro problema que enfrenta el SAR es que para alcanzar una pension del
100 por ciento del Uitimo salario es necesario cotizar durante 40 arios a
una tasa de retorno real del 3 por ciento; equivalente al 24 por ciento del
salario. Esto ultimo resulta ser sumamente oneroso. Si bien para los
trabajadores de altos ingresos no se requiere alcanzar una pensién

35 |bidem., p. 12
36 |bidem., p. 13
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equivalente al dltimo salario, para un trabajador de un salario minimo si lo
es, por lo que en los términos actuales el SAR resultaria muy costoso
garantizar una pensién minima.

1.4.2 Prestaciones Sociales del IMSS 37

En el afio de 1956 se crearon las prestaciones y servicios sociales, las
cuales no constituyen un nuevo ramo de aseguramiento, sino que se
establecieron con base en las reformas a los articulos 77, 107 y 128 de |a
Ley del Seguro Social.

En 1973 se establecié la ampliacién de los programas de prestaciones
sociales relativos a la construccion y el funcionamiento de centros
vacacionales y de readaptacion para el trabajo, asi como el establecimiento
y la administracion de servicios de velatorios y otros similares que serian
Utiles para la elevacion del nivel de vida colectivo e individual. Estos
servicios son proporcionados para derechohabientes y no derechohabientes.
Los recursos con que opera son provenientes del ramo de IVCM.

Por otra parte, ha existido una desvinculacion entre cada una de las areas
que conforman Prestaciones Sociales. Debe reconocerse que no ha podido
alcanzar cabalmente su propdsito de consolidarse como un area sustantiva
de las actividades de fomento a la salud y de elevacién de los niveles
generales de vida de la poblacion.

A pesar de esto, podriamos sefialar que esta acepcion recreativa, de
capacitacién y de apoyo econdémico en el momento de realizar gastos
funerarios, es el que el comun denominador considera como prestaciones
sociales y por lo que en el caso de su otorgamiento en un convenio laboral,
se consideran como compensaciones accesorias al sueldo del trabajador,

37 \bidem., p. 15
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que no tienen un caracter basico para su sostenimientoy eI 'Ade‘su familia.””

En el afo 1994, Prestaciones Sociales contaba con Ia mfraestructura
sefialada en la siguiente tabla:

Tipo de Unidad o  Numerg
Centros de seguridad social ‘ S 116
Centros de artesanias 3
Centros vacacionales ‘ o ‘4
Centros culturales ) 2
Unidades deportivas oo : 25
Teatros cubiertos S T R
Auditorios al aire libre N ST ee
Velatorios o S o e o 16 e
Tiendas ' o 149
Centros de extensién de conocimientos e i 1439 ’
Guarderias 38 L o : 4('13v

38 En el Anexo del V' lnforme de Goblerno 1993 Sector Salud, Asnstencna y Seguridad
Social, p. 156 se Ies consndera como prestacnones socnales
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Al margen de ser una institucion del Sistema Nacional de Seguridad Social
que brinda los seguros ya mencionados, el IMSS ocupa el papel de patrén, y
su relacion laboral se regula a travées de un Contrato Colectivo de Trabajo
sujetado a la Ley Federal del Trabajo, reglamentaria del apartado "A" del
articulo 123 Constitucional.

Principales prestaciones contenidas en el contrato colectivo de trabajo del

IMSS 3
Econémicas En Especie Prevision Social
Estimulos por puntualidad Ropa de trabajo, Gu_ér‘d'érlas infantiles

y asistencia

Ayuda para pago de renta
de casa-habitacién

Sobre Sueido a médicos,
estomatélogos y cirujanos
maxilo facial

Sobresueldo por laborar en
areas con riesgo de
infectocontagiosidad o
emanaciones radiactivas.

Ayuda para despensa

Fondo de ahorro

Sobresueldo al personal
de enfermeria

uniformes y calzado.

Asistencia médica y
dental a los
trabajadores y sus
familiares

Anteojos

Prétesis y Ortopedia

Alimentacion

Vale de viveres

P IR

'. Maternidad

Crédito hipotecario

Préstamo personal a
mediano plazo para
vivienda

Jubilaciones y
pensiones

Seguro de Vida

39 |bidemn., p. 21




2. PETROLEOS MEXICANOS

2.1 Antecedentes historicos.

Como referencia metodolégica, queremos hacer notar que en este capitulo
la cronica historica respecto de los antecedentes de Petréleos Mexicanos
pretende mostrar los obstaculos legales y de organizacion que trab\ajadores
y gobierno tuvieron que sortear hasta poder constituir una empresa como la

|
actual. !

|
AUn antes de nacionalizar la industria petrolera, observaremos que y“‘a desde
entonces era una fuente importante de ingresos para el gobierno ? través
del gravamen de impuestos, y en momentos criticos de inestabilidad
econdmica, casi la Unica. De ahi, que las fricciones constantes del éobierno
con las empresas petroleras extranjeras representé hasta moti\‘/o para
desaprobar diplomaticamente a los gobiernos post-reyglucionarios. :

\
. .o . . e .. . |

Asi también, la intencidn de esta breve crénica es puntualizar el gyado de

concientizacién politica que alcanzd el movimiento sindical petrolero, ~antes y

durante la etapa expropiatoria, y aquilatar la que actualmente guardan los

trabajadores petroleros.

2.1.1 La industria petrolera en México.

La historia de la industria petrolera en México conlleva a los acontecimientos
mismos de la lucha econémica y politica que vivid nuestro pais % y Europa
durante cerca de setenta afos, a finales del siglo XIX y principios del actual.

Esta historia esta llena de episodios en los que podemos obselvar el

40 Gobiemnos de Porfirio Diaz (1876, de 1877-1880 y de 1884-1911); Francisco |.|Madero
(1911-1913); Victoriano De la Huerta (1913); Venustiano Carranza (1915-1920); Alvaro
Obregon (1920-1924); Plutarco Elias Calles (1924-1928), Emilio Portes Gil, Pascual Ortiz
Rubio y Abelardo L. Rodriguez (1928-1934).
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tde e e

ventajoso riesgo economico que afrontaron las empresas extranjeras
interesadas en establecerse en México, con el objetivo de explorar y explotar
el nuevo recurso energético que sustituiria con creces al carbon, en una
época en la que aparecia el motor automotriz y en la que el suministro de
combustible fue crucial para paises como Estados Unidos e Inglaterra
durante las dos guerras mundiales. Esto sin olvidar las enormes facilidades
técnicas y legales que les posibilitaron su crecimiento econémico.

En 1920, a dos décadas de haberse otorgado las primeras concesiones para
la exploracién y explotacion de los campos petroliferos, podia advertirse
que, si bien -como se lo propuso el régimen porfirista- México habia entrado
al "concierto de las naciones modernas", la inesperada importancia que
adquirié el crudo a nivel mundial hizo crecer vertiginosamente la demanda,
por lo.que frentesa uin marco jutidica.formulado en.cpndiciones distintas, las
comparfias que invirtieron en el pais, no encontraron otros limites sino los
que les imponia su capacidad financiera. La indiscriminada extraccion de los
yacimientos mexicanos se regulé en razén de la demanda internacional,
satisfecha en condiciones ventajosas para los empresarios extranjeros, que
disponian no solamente de mano de obra barata, sino casi literalmente
petroleo a flor de tierra, para exportarlo.

El capital extranjero que llend el vacio de un empresariado nacional con
escasos recursos y poca disposicion para arriesgar en una industria nueva,
no cred los empleos que se esperaba mejorarian las condiciones de una
porcion significativa de trabajadores mexicanos, ya que en la mayor parte de
los casos subempled a la poblacién rural que habitaba en las inmediaciones
de los campos petroliferos.

Independientemente de los problemas de otra indole, el gobierno mexicano

no se encontraba en condiciones reales de recuperar el dominio del
subsuelo, por lo que cuando hacia la segunda década del siglo era
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inobjetable la importancia mundial del combustible, traté a través de los
impuestos de retener, aunque fuese una pequefa proporcion, la riqueza que
se extraia del territorio nacional.

Fue particularmente significativa y caracteristica el proceder de las
compaiiias extranjeras, que no soélo se resistieron a la aceptacion de cargas
fiscales, cuando habian disfrutado de concesiones y franquicias, sino que
hubiesen colocado el capital preferentemente en las actividades extractivas
y en una proporcién mucho menor en las plantas de refinacion, cuando estas
ultimas -cuyo costo de instalacion superaba el de la construccion de los
pozos- hubiera representado fuentes de empleo, mucho menos aleatorias
que la perforacién de un pozo o la construccién de un oleoducto.

No obstante, y a pesar del estimulo fiscal que el gobierno emprendié para
refinerias -entre otras razones- por la inestabilidad politica y el nacionalismo
econdmico de los gobiernos revolucionarios.

El predominio del capital extranjero en la industria petrolera, fue favorecido
por las leyes mexicanas, que no limitaban la adquisicion de grandes
propiedades. La Huasteca, por ejemplo habia adquirido desde el afio de
1900 [a cantidad de 400 mil acres de tierra ubicadas en la regién en que se
tocan los limites de los estados de San Luis Potosi, Veracruz y Tamaulipas,
localizando pozos que permitieron una produccion regular con la que pudo
surtir a los Ferrocarriles Nacionales de México, al Interoceanico, al de
Veracruz, al del Pacifico y al Mexicano del Sur.

Eventualmente, cuando no era posible la compra de terrenos, un contrato de
arrendamiento podia asegurar el derecho de explotacion, y tanto la venta
como el arrendamiento podian lograrse en Ultima instancia ejerciendo
coaccion.



Asi cuando en 1916, el Departamento del Petréleo levanté un primer registro
de compariias encontré que entre las primeras 287 registradas poseian un
total de 2 139 489 hectareas en propiedad o bajo contrato. De este numero,
17 companiias que constituian 9 grupos (casi todos de capital extranjero),
controlaban 78 por ciento del total de los terrenos. El restante 22 por ciento
(460 663 hectareas) se repartia entre 270 compahias. Esa ultima cifra
resulta mas elocuente cuando se compara con las 564 095 hectareas de El
Aguila, que encabezaba la lista, o las 408 385 de La Corona, segunda en el
listado de propietarias.

Las companias se beneficiaron también de las facilidades que el régimen
porfirista concedié para la importacién, exenta de impuestos, excepto el del
Timbre, de Utiles y maqumarla para la produccnon de petrdleo; o de los

' ventajosos contratos para explotar terrenos de la reserva federal, como en el

caso de El Aguila, la Huasteca Petroleum, de las compaiiias
Transcontinental y Oil Fields of Mexico 41,

En 1914 ya se distinguian las siguientes empresas 4, de las que, como
veremos mas adelante se expandieron a un nimero de 18 en el afio de
1937.

1) la Mexican Eagle Co. que agrupaba a El Aguila, la Anglo Mexican Oil
Fields, y la compaiiia naviera constituida por E! Aguila.

2) la Royal Dutch, cuya principal compafiia era La Corona.

3) la Standard Oil (de California y Nueva Jersey) a traves de las companlas
mencionadas. Lo :

41 Petréleos Mexicanos, La industria petrolera en México, Una Crénlca Vol l Méx:co,v
1988, pp.92-93. -
a2 Ibldem pp. 94 y 95,




4) la Pierce Oil Co., que absorbi6 a la Waters Pierce Qil Co., en 1913 y el
grupo que incluia las organizaciones Huasteca Petroleum Company,
Mexican Petroleum of California, Tamiahua Petroleum Company, y
Tuxpan Petroleum Company.

Los problemas del gobierno mexicano con las empresas petroleras, tuvieron
como inicio la promulgacion del Articulo 27 constitucional de 1917, cuyos
pronunciamientos principales se referian a que:

"Corresponde a la Nacién el dominio directo de todos los minerales o
substancias que en vetas, mantos o mesas o yacimientos constituyan
depdsitos cuya naturaleza sea distinta de los componentes de los terrenos,
tales como los minerales de los que se extraigan metales y metaloides
utilizados en la industria ... los combustibles minerales solidos; el petroleo y
todos los earburos de hidrégeno sdlidos, liquidos ‘o gaseosos ...El dominid
de la Nacion es inalienable e imprescriptible, y sélo podran hacerse
concesiones por el gobierno federal a los particulares o sociedades civiles o
comerciales constituidas conforme a las leyes mexicanas, con la condicién
de que establezcan trabajos regulares para la explotacion de los elementos
de que se trata y se cumplan con los requisitos que prevengan las leyes ...
l.- Sélo los mexicanos por nacimiento o por naturalizacion y las sociedades
mexicanas tienen derecho para adquirir el dominio (directo) de las tierras y
sus accesiones (en la Republica Mexicana) o para obtener concesiones de
explotacién de minas, aguas o combustible en la Republica Mexicana.

El Estado podra conceder el mismo derecho a los extranjeros (cuando
manifiesten) siempre que convengan ante la Secretaria de Relaciones
Exteriores (por conducto de los agentes representantes diplomaticos que
renuncian a la calidad de tales en todo lo que a dichos bienes se refiera,
quedando entretanto sujetos respecto a ellos, a las leyes y autoridades de la
Nacién) en considerarse como a nacionales respecto de dichos bienes y en



no invocar por lo mismo, la proteccién de sus gobiernos por lo que se refiere
a aquéllos, bajo pena, en caso de faltar al convenio, de perder en beneficio
de la Nacidn los bienes que hubiera adquirido en virtud del mismo ... IV...Las
sociedades que se constituyen para explotar cualquier industria fabril,
minera, petrolera o para cualquier otro fin que se agricola, podran adquirir,
poseer o administrar terrenos Uunicamente en la extension que sea
estrictamente necesaria para los establecimientos o servicios de los
objetivos indicados y que el Ejecutivo de la Nacidn o de los Estados fijara en
cada caso" 43,

La discusién gird en torno a la retroactividad, buscando esclarecer si el
precepto se aplicaria solamente a las operaciones efectuadas antes de
mayo de 1917, fecha en que comenzd a regir la Constitucion, o si también se
referia .a log tgrrenos. adquiridos. en fecha. anterior.. Este aspecto. era muy .
importante si se considera que practicamente todas las tierras que las
compafiias explotarian hasta que se produjo la expropiacién (en 1938)
habian sido ya adquiridas bajo el régimen porfirista. El problema no era, las
futuras adquisiciones, cuando ya todas las tierras petroliferas aprobadas
estaban en manos de los grandes consorcios 44,

El gobierno obregonista (1920-1924) tratd de llevar adelante las
reivindicaciones nacionalistas por medio de una politica en la que se
articularon los siguientes aspectos: la reglamentacién especifica de los
preceptos constitucionales en materia petrclera; el régimen de impuestos de
esta industria; el intento de organizar una empresa petrolera nacional; la
regulacion y vigilancia de las relaciones y conflictos obrero-patronales; y
gestiones diplomaticas tendientes a resolver el conflicto externo provocado,
o complicado, por la cuestidn petrolera.

43 Ulloa, Berta, La_Constitucién de 1917, México, El Colegio de México, 1983, (Historia de
la Revolucién Mexicana, 1914-1917, 6), pp. 152-153.

44 Lorenzo Meyer, México v _los Estados Unidos en el conflicto getrolero (1917-1942),
México, El Colegio de México, 1972, p. 113.




En lo referente a la legislacion petrolera, el periodo presidencial de Obregon
fue incierto y un tanto cadtico, debido a que como no se habia promulgado la
Ley Reglamentaria del Articulo 27 de la Constitucion, la regulacién legal de
las actividades petroliferas dependi6, en gran medida, de una serie de
acuerdos presidenciales, asi como de las resoluciones de la Suprema Corte
de Justicia en los juicios de amparo promovidos por algunas empresas,
contra el mandato presidencial.

Las presiones ejercidas por las autoridades estadounidenses en la practica,
lograron nulificar los efectos que la Constitucién debia tener. La situacion,
sin embargo, no dejaba satisfechos a los petroleros, debido a que el hecho
de que el Articulo 27 y su fraccién IV continuaran vigentes, implicaba una
amenaza real a sus inversiones. Obregon decidié aplazar indefinidamente la
promulgacion de la Ley Reglamentaria del Articulo 27, pues no queria, por
otro_lada, ceger.a las pretensiones empresariales de .derogar el precepto
constitucional.

El asunto de los impuestos también provocé fricciones entre el gobierno y
los petroleros. El 7 de junio de 1921, un decreto presidencial establecié una
nueva tarifa fiscal para la exportacion de productos petroliferos. Se buscaba
con ello obtener para el pais un mayor beneficio de la muy voluminosa
extraccion, de la que estaban aprovechandose los extranjeros. La necesidad
de recursos era particularmente fuerte en aquellos momentos, ya que el
gobierno tenia que afrontar los pagos de la deuda externa.

L.as empresas respondieron el 1° de julio de ese mismo afo, suspendiendo
por completo sus embarques y solicitando el apoyo de! Departamento de
Estado Norteamericano. Este paro durdé dos meses y acarreé -junto con la
pérdida de los ingresos que el gobierno esperaba tener con el cobro dei
impuesto- el desempleo que cundié entre algunos sectores de los obreros de
la industria. Obregén deseaba sostener el impuesto tal y como lo habia
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dictado, pero finalmente se vio obligado a maedificarlo en agosto de 1922. La
rebeldia de las empresas se combind con la depresion petrolifera para abatir
muy gravemente el volumen de recursos que obtuvo en este renglon el
gobierno.

Estos reveses de la politica petrolera impulsaron la idea de que lo mejor era
estimular, en este renglén, una industria netamente nacional, orientada al
beneficio econdmico y social del pais. Un ejemplo de esto fueron las
actividades concesionadas a Ferrocarriles Nacionales de México para
realizar exploraciones que le permitieran producir su propio combustible, y a
largo plazo ir ganando experiencia y formando personal para el manejo de
una empresa nacional. Finalmente se formd el Departamento del Petréleo de
los Ferrocarriles Nacionales 45.

El impuesto acabd por disminuirse y el proyecto de Ley Petrolera que el
gobierno mexicano estaba considerando se aplazé transitoriamente.

Durante el gobierno callista, se promuigé la Ley Regiamentaria del Articulo
27 (Ley de Petroleo de 1925) y el Reglamento de Trabajo Petrolero (1926});
este marco juridico imponia limites concretos a las superficies que podian
amparar las concesiones por el gobierno, que la duracién de las
concesiones quedaba sujeta a plazos determinados y sujetas a confirmacion
por parte de las autoridades mexicanas, asi como se establecia la obligacion
de que los concesionarios utilizaran en sus trabajos un minimo de! 90 por
ciento de operarios de nacionalidad mexicana al cuarto afic de vigencia de
la concesion 46,

Basado en el Departamento del Petréleo de los Ferrocarriles Nacionales, en

45 Petroleos Mexicanos, La industria petrolera en México. Una Crénica., Ob. Cit. pp. 196-
198.

46 |bidem., p. 209.



1927 se cred el Control de Administracion del Petréleo Nacional (CAPN),
como organismo que dependia directamente del Ejecutivo Federal.

En 1928, Calles promovi6 una reforma a la Ley Petrolera debido a presiones
diplomaticas y de amenaza de invasion por parte de los Estados Unidos o de
apoyo de éste a grupos rebeldes. Esta reforma mantenia la obligacion de
solicitar concesiones confirmatorias, se eliminaba todo limite de tiempo
respecto a su vigencia garantizando que los derechos respectivos quedasen
libres de cualquier afectacién futura 7.

Ante la disminucién de las tensiones entre el gobierno mexicano y las
empresas petroleras, éstas proporcionaron créditos al gobierno mexicano
durante los afios mas dificiles de la depresién econdémica (1931-1932).

El 28 de diciembre de 1933 el presidente Abelardo L. Rodriguez firmé el
decreto para la constitucion de [a comparfia Petréleos de México, S.A.
(Petromex) para sustituir al Control de Administracion del Petréleo Nacional.
Este decreto autorizaba la constituciéon de la empresa para que el Estado
mexicano, junto con inversionistas privados nacionales, ampliara su
participacion dentro de la industria petrolera, a fin de regular la produccion,
el abastecimiento y los precios del mercado. Petromex quedd constituida el
12 de septiembre de 1934 4,

El 30 de enero de 1937, Cardenas cred la Administracién General del
Petréleo Nacional (AGPN), la cual se constituyd con el patrimonio y recursos
de Petromex.

47 |bidem., p. 215,
48 |bidem., pp. 306 y.310.
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1917
1922
1925 -

1927

1928
1932y 1934
1933
1937

1938

1940

. Promulgacion de los Articulos 27 y 123 Constitucionales.

Creacion del Departamento del Petroleo de los Ferrocarriles Nacionales (DPFN).
Promulgacién de la Ley Reglamentaria del Articulo 27 Constitucional (Ley del
Petrdleo).

Creacion del Control de Administracion del Petréleo Nacional (CAPN) que sustituy$ al
DPFN.

Primeros intentos de organizacion del gremio petrolero.

Promulgacién del Regiamento del Trabajo Petrolero.

Reformas a la Ley del Petréleo que favorecia a empresas petroleras.

Primeras huelgas petroleras.

Creacion de Petroleos de México, S.A. (PETROMEX) que sustituyd a CAPN.

Creacion de la Administracion General del Petréleo Nacional (AGPN) que sustituyd a
PETROMEX.

Constitucion del Sindicato de Trabajadores Petroleros de la Reptiblica Mexicana.
Expropiacion de la industria petrolera (18 de marzo).

Creacion del Consejo Administrativo del Petréleo (CAP), (19 de marzo).

Creacion de la Exportadora Nacional del Petréleo (ENP), (31 de marzo).

Creacion de Petréleos Mexicanos (Pemex) y la Distribuidora de Petréleos Mexicanos,
(DPN), (7 de junio); por o que desaparecieron el CAP y la ENP.

Liquidacion de la DPN y de ia AGPN
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Antes del 18 de marzo de 1938, podemos sefialar que eran 18 las empresas
extranjeras que controlaban la industria petrolera en sus diversas fases 4

Cia. Mexicana de Petréleo El Aguila, The Texas Co. iThe Texas Co. of Mexico, S.A.
Royal Dutch Shell S.A., con 9 filiales y 5 subsidiarias
‘ onémicas Qil Exploration Co. de  jOtontepec Petroleum Co.
New York
Standard Oil Co. of Huasteca Petroleum Co.,
New Jersey 15 fillales y 2 subsidiarias econémicas General Petroleum Co. i Mexican F Co.
' of California

Standard Qil Co. of |3 filiales (New England Fuel Oil Co.}

New York intercontinental [The English Oil Co.
Petroleum

Corp. de New York
P fillales: comercial y de exploracion

Standard Qil Co. of ly explotacion Seabord Oil Co. of
California - California Standard Oif of Mexico Delaware (llgadaala  [2filiales (International Petroleum Co.)
- Richmond Petroleum Co. Standard de New
T Jersey)

13 filiales (Cla. de Gas y Combustible . -
Citles Service of Imperio). § de estas fillales eran Kern River Oll Flelds of. |Kern Mex. Oil Fields, S.A.-
New York = - subsidiarias econémicas California LTD s

Cantinental Oil Co. t filiales: Consolidated Oil Companles

f Mexico, S.A. South Penn Ol Co,™ IPe'rin Mex Fuel C

e e S filiales (Mexican Sinclair Petroleum R : S
Consollqgted oil Corp. {Corp. y la Sinclair Plerce Oil Co.). American f%orélj'n '_O;II" Cla; Mexicana de PetrbleleEl Sol, S.A.
= . Co. [N ey
of New York IComo subsidiarias econémicas tenla 5 T e
lcompanias independientes. Qhlo Oil Co. . 'The Ohlo Me_x_lco“Oll Co...
Gul Ol Corp. of h filiales (Mexican Gulf Oil Co.) y 2 Goblerno de la dministracién General de
Penn lsubsldiarias econémicas Federacién I:etréleo Nacional ,

49 Petréleos Mexicanos, La industria petrolera en México. Una Crénica., Ob. Cit., pp.u352'y
g3 Cit., pp. 332
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2.1.2 Influencia de la organizacion de los trabajadores petroleros.

Por otro lado desde el afio de 1927, se empezaron a dar los primeros
intentos de organizacion sindical del gremio petrolero, el cual mostré amplias
diferencias intersindicales que se expresaron en un marco legal
desfavorable para el trabajador, debido a que no estaba debidamente
reglamentado el Articulo 123 constitucional, situacién que fue aprovechada
por las empresas petroleras para continuar beneficiandose de la industria.

Aun asi, a partir de 1932 se empezaron a suceder las primeras huelgas
petroleras, las cuales en 1934 aumentaron y en 1937, ya constituido el
Sindicato de Trabajadores Petroleros de la Republica Mexicana,
consolidaron el movimiento sindical petrolero durante las huelgas de mayo y
agosto.

PR

A raiz de la huelga de mayo, promovida por el Sindicato de Trabajadores
Petroleros de la Republica Mexicana (STPRM) y cuyo principal objetivo era
la definicion de un solo contrato colectivo de trabajo que rigiera las
condiciones laborales de todos los empleados petroleros, la Junta Federal
de Conciliacion y Arbitraje integré una Comisién que estudiaria el estado
financiero de las companhias petroleras con el cual se dictaminé cémo
resolver el conflicto econdémico planteado por el sindicato petrolego. El
dictamen contenia: los inicios de la industria, las principales empresas que
operaban en nuestro pais, la produccién, el comercio exterior, el consumo,
los transportes, los precios, los salarios, las condiciones de trabajo, los
impuestos, sus condiciones financiera, asi como algunos aspectos de la
industria petrolera en los Estados Unidos y otros paises 9.

En el dictamen se condenaba a las empresas petroleras por no favorecer al
desenvolvimiento industrial y prosperidad econdmica en general de México,

50 |bidem., p. 349.
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y solamente extraer la riqueza petrolera actuando conforme a los dictados
de los paises donde radicaban sus matrices. Las acusaban también de que
en sus relaciones con las autoridades mexicanas, en lo general no habian
sido de franca y resuelta cooperacion, sino por el contrario se habian
opuesto sisteméticamente a las leyes y reglamentos de caracter técnico
establecidos por el gobierno. Por ultimo, los peritos expresaban que la
actuacion de los empresarios petroleros, tanto en la adquisicion de
concesiones y derechos de explotacion como en la compra de terrenos o
contratacién de arrendamiento, en muchos casos habia sido ilegal 5t.

En los 18 puntos de que constaba el fallo, se refutaron todas las quejas

presentadas por las empresas petroleras y se sefiald que éstas no estaban

obligadas a cumplir con el Laudo mas alla de los 26 millones de pesos . Se

les obligd a implantar la semana de 40 horas, a firmar un contrato colectivo

de trabajo, a conceder el diez por ciento del fondo de ahorros y los intereses

correspondientes y a pagar las compensagiones. por ceses y los sueldos: -
" caidos durante la huelga de mayo del afio anterior.

Las compafias no consideraban la posibilidad de que el gobierno de
Cérdenas expropiara sus bienes, pues una industria tan compleja requeria
de fuertes inversiones que México no podria realizar.

Entre algunos sectores se comentaba que la situacion prevaleciente en
Europa anunciaba una guerra, por lo que no habia ningun pais ni ninguna
compaifia que estuviera dispuesta a abandonar un pozo de petréleo y
finalmente cumplirian con lo que en México se les demandaba; que si las
empresas mantenian su actitud rebelde, el gobierno designaria interventores
en las empresas o procederia al embargo y no se descartaba la posibilidad
de un "boicot" por parte de ellas mediante la cancelacion de mercados
donde México pudiera vender su petrdleo.

51 Ibidem., p. 352.
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El dia 7 de marzo de 1938, las compafiias anunciaron que se negaban a
acatar el fallo, y ese mismo dia la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje,
dicté un acuerdo dirigido a los gerentes del Banco de México, S.A,, al Banco
Nacional de México, S.A., y al National City Bank con el fin de impedir que
las empresas redujeran sus depésitos mas alla de lo que corresponderia
pagar al sindicato por salarios caidos de la huelga del afic anterior (813 mil
pesos). El dia 9 la orden de embargo se ejecuté sobre 10 companiias: El
Aguila, Huasteca Petroleum Co.; Sinclair California Standard Oil, Mexican
Sinclair Corp.; Richmond Petroleum Co.; Penn Mex Fuel Co.; La Corona,
Presidente Sustituto de Standford y Co. Sucesores; Compafia de Gas y
Combustible Imperio y Consolidated Oil Co. 2,

E! 18 de marzo, la Junta Federal de Conciliacidon y Arbitraje aceptd la
peticion del sindicato petrolero y declaré que se daba por terminado el
contrato colectivo de trabajo entre sindicato y empresas. Asi, el sindicato

‘-anuncid que -a partir de las cero horas del.dia 19. se.interrumpirian las
labores en toda la industria petrolera en espera de sus liquidaciones y
responsabilizaban a las empresas de las consecuencias gque el pais sufriera
por el paro 33,

La expropiacion penalizd el desacato a las autoridades, leyes, tribunales
nacionales y al mismo gobierno, cometido por un grupo de las citadas
empresas extranjeras que publicamente se pusieron de acuerdo para no
cumplir una decision de la Suprema Corte de Justicia de 1a Nacién, mediante
la cual se les obligaba a mejorar las condiciones econdmicas y sociales de
los trabajadores a su servicio; puso en manos del Gobierno de México y de
los trabajadores de la industria, la responsabilidad de satisfacer
adecuadamente las necesidades del mercado nacional en materia de

52 Petréleos Mexicanos, La industria petrolera_en México. Una Crénica., Ob, Cit., p. 371-
374. )

53 |bidem., p. 379.
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petroleo y sus derivados y constituyé el primer paso en el camino de
reivindicar el dominio directo de la nacién sobre los minerales y substancias
existentes bajo su suelo.

El 19 de marzo de 1938 se cred el Consejo Administrativo del Petroleo, para
la administracion de los bienes expropiados y la formulacion de los
proyectos el manejo provisional de los bienes de las compariias expropiadas
y el 31 del mismo mes, se creé la Exportadora Nacional del Petrdleo, a la
que se encomendo la venta de productos petroleros al exterior.

El 7 de junio del propio afio de 1938, se decretd la creacién de Petrdleos
Mexicanos, como 6rgano descentralizado del Estado, con personalidad
juridica y patrimonio propios, con el objeto de manejar en definitiva los
bienes muebles e inmuebles expropiados, desapareciendo el Consejo
Administrativo del Petroieo. En esta misma fecha desaparecié también la
Exportadora Nacional del Petrdleo y se cre6 la Distribuidora de Petrélecs
Mexicanos, dependiente del Ejecutive Federal, para distribuir los productos
petroleros.

El 8 de agosto de 1940, se decretd finalmente la liquidacion de la
Distribuidora de Petréleos Mexicanos, asi como de la Administracion
General del Petréleo Nacional (organismo creado desde antes de la
expropiacion de las propiedades de las compariias extranjeras para explotar
las reservas petroleras nacionales, regular el mercado y fomentar la
industria), unificando en Petroleos Mexicanos toda la industria petrolera
nacional.

2.2 Contrato Colectivo y Sindicato de Trabajadores Petroleros.

Convencidos de que el proceso corporativista alcanzdé STPRM y de que éste
tuvo amplia injerencia en la manera de administrar y reguiar los asuntos
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laborales de la empresa, se presenta también una resefia evolutiva del
contrato colectivo que este sindicato ha celebrado con Petroleos Mexicanos.
El analisis de la lucha por concentrar en un solo contrato colectivo las
demandas del gremio petrolero, muestra la importancia del movimiento
laboral de esos tiempos, convencido de que las condiciones de vida y de
trabajo de ellos, trascendia al del resto del pais.

La relacion en la que se esquematiza al contrato colectivo de trabajo y al
sindicato de trabajadores petroleros tiene la intencién de continuar con la
linea de analisis de las prestaciones del trabajador petroiero por la via
laboral, |a cual le dio vigencia e importancia politica al acto expropiatorio de
1938.

Por otra parte, las referencias historicas para ilustrar las circunstancias en
las que se dijo la creacion del STPRM, y la manera en que el gobierno utilizé
‘el desacato de las empresas extranjeras a las autoridades y leyes de nuestro
pais, para poder finiquitar su viejo probiema de legitimidad politica y
econdmica ante las citadas empresas y paises que las respaldaban, nos
lleva a observar la grave dependencia politica que han tenido y tienen los
asuntos econdmicos en nuestro pais.

La seccion correspondiente al contrato colectivo de trabajo vigente en
Petréleos Mexicanos, mas que describir su capitulado, persigue de nueva
cuenta demostrar que es casi nula la evolucion que han tenido las
prestaciones contractuales, econémicas, en especie y de previsién social de
los trabajadores petroleros. Por lo que el criterio de productividad y
movilidad del personal, bajo el cual la actual administracién de la empresa
ha logrado nulificar la actuacién del sindicato y al trabajador petrolero en si
mismo, dentro del proceso de modernizacion, sélo representa el interés de!
gobierno de desaparecer todas aquellas fuerzas que sostuvieron un modelo
de empresa nacional.
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2,21 Antecedentes histéricos.

Las peculiaridades de la industria petrolera en México cuyo caracter de
enclave econémico la hacia especialmente vulnerable a las fluctuaciones del
mercado mundial, y la sujetaban a las disputas internacionales provocaron
gue los trabajadores de este ramo vivieran una situacion problematica e
incierta, que se agravaban por Ias tacticas de contratacion utilizadas por las
empresas, que en general buscaban reducir al minimo posible los
compromisos del patron con el empleado, en lo referente a prestaciones y
sueldos. Las oportunidades de ascenso a puestos de direccion técnica eran
pocas para los trabajadores mexicanos, dado que los conocimientos
requeridos en esos casos solo los tenian técnicos extranjeros, a quienes las
empresas preferian entre otras razones, por ser menos "peligrosos" desde el
punto de vista de la actividad sindical.

El propio ritmo de la explotacién exigia frecuentes desplazamientos de los
nicleos de actividad, lo que implicaba movimientos de poblacién
considerables, que provocaban a su vez drasticas variaciones en el costo y
la calidad de la vida de los trabajadores petroleros. Aln cuando en el ramo
de la refinacidn era menor el movimiento poblacional, no dejaron de
presentarse fluctuaciones semejantes 3.

Durante los periodos de gobierno de Obregon y Calles, el trabajador
petrolero en México estaba sometido a una fuerte explotacidn, su sueldo
promedio equivalia a una cuarta parte de lo que se pagaba a los obreros de
la misma industria en los Estados Unidos.

Aunque los obreros hicieron algunos intentos por organizarse para enfrentar
la situacion de penuria en que se hallaban, las condiciones dificilmente
podian ser mas desfavorables para la labor sindicalista. El desempleo era un

54 |bidem., pp. 241 y 242,
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factor que favorecia a los empresarios, porque podian amenazar a los
activistas con despido y contratar otros de entre los muchos que se hallaban
desocupados.

Por otra parte, la incipiente organizacién de los trabajadores petroleros se
vio afectada por la intervencion de las grandes centrales obreras. Durante
casi todo el periodo de gobierno del general Calles, la Confederacion
Revolucionaria de Obreros Mexicanos (CROM) fue la organizacion
predominante. Su lider Morones, ejercia desde la cartera de Industria,
Comercio y Trabajo, una funcién ambivalente; como maximo representante
de los intereses obreros y encarnando la autoridad gubernamental, aunque
a la larga, los compromisos politicos de Morones se impusieron sobre su
caracter de lider sindical.

El objetivo primordial de los, trabajadores petroleros. a| organizarse fue..

" inicialmente r‘nuy‘ rudimentario: la conservacion de su empleo. Algunos
sindicatos de El| Aguila hicieron después un experimento interesante, al
promover que las organizaciones sindicales desemperfiaran las funciones de
contratistas, pactando con las empresas la realizacion de labores
determinadas, para dar trabajo solamente a los afiliados a una agrupacion
obrera. Aunque la propia debilidad de las organizaciones provocé que se
viesen obligadas a aceptar la reduccion de fos salarios.

A pesar de estos intentos aislados, predominé la imposicion de las empresas
sobre |os trabajadores y fue durante el primer afo del gobierno de Calles
cuando se registré mayor numero de conflictos.

Las empresas Huasteca Petroleum, El Aguila y Sinclair, fueron las que
tuvieron mas dificuitades. En enero de 1925 el Sindicato del Petrdleo de
Obreros y Empleados de la Huasteca Petroleum Company (afiliado a la
CGT) exigid que un contrato colectivo firmado el afo anterior se hiciese
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extensivo a todas las dependencias de la compafia. La CROM intervino a
través de su Sindicato Unido del Petréleo de Obreros y Empleados de la
Huasteca Petroleum Company, suscitdndose un enfrentamiento entre los
mismos trabajadores. El conflicto se resolvid en favor de la compaiia,
arreglo que no fue aceptado por los cbreros, muchos de Ios cuales perdieron
sus puestos.

Pocos meses mas tarde, la Union de Obreros de Minatitian emplazé a
huelga a El Aguila, exigiendo la reinstalacién de obreros despedidos y el
pleno cumplimiente del contrato labora! (firmado también en 1924). La Unién
que obtuvo el apoyo de organizaciones cromistas, tras varias semanas de
forcejeo y tropiezos, consiguid de la Junta de Conciliacion y Arbitraje de
Jalapa una resolucién que condenaba a la empresa a cumplir el contrato y a
pagar los salarios de los despedidos.

La satisfaccion de este triunfo no duré mucho. En 1926 las compaiiias y el
gobierno rompian la tregua subsecuente a los Acuerdos de Bucareli,
suscitandose un enfrentamiento que perjudicd notoriamente a los
trabajadores. El descenso de las actividades de la industria provocd que se
multiplicaran los despidos, al tiempo que se reducian aun mas las libertades
y posibilidades de la lucha sindical. Las empresas se negaron a seguir
reconociendo la validez de los pocos contratos hasta entonces firmados y
emprendieron una decidida ofensiva contra el sindicalismo, despidiendo a
sus afiliados y contratando a los obreros "libres", sin derecho a prestacion
alguna.

Otra medida que manifestd el proposito del gobierno de abordar los
conflictos laborales, en el sentido de constituirse en regulador de las
relaciones de trabajo en ia industria fue la promulgacion del Reglamento de
Trabajos Petroleros, el 29 de noviembre de 1927, que pretendia establecer
controles sobre las actividades de las empresas extranjeras, que
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permitiesen, a la vez que cuidar los recursos naturales de la Nacion, dar a
los obreros mejores condiciunes de seguridad laboral. Como era de
esperarse, el reglamento fue mal recibido por los empresarios.

Bajo la presion de los intereses extranjeros, el gobierno mexicano actud en
materia laboral con extremada prudencia y traté de mitigar, en lo posible, las
penalidades obreras. Por la accion gubernamental, sin embargo, el
movimiento sindical petrolero permanecié paralizado por casi una década 5.

Durante el régimen de Emilio Portes Gil, el 6 de septiembre de 1929 se
promulgaron reformas a las fracciones de los Articulos 73 y 123 de la
Constitucion, proceso que concluyd en la promulgacién del Cédigo Laboral
de 1931.

La nueva Ley contenia una amplia reglamentacion de todos los aspectos de
la contratacion de trabajadores. Constataba importantes derechos, como el
de la estabilidad en el trabajo, topes maximos a la duracion de las jornadas y
diversos tipos de prestaciones; reconocia y reglamentaba derechos
colectivos como la sindicalizacion y el de huelga; también consagraba el
derecho de patrones y trabajadores para formar asociaciones o sindicatos
para la mejor defensa de sus intereses, y estipulaba que tales corporaciones
no tendrian personalidad juridica, a menos que quedaran registradas ante
las autoridades laborales. Ademas, tales corporaciones tenian prohibido
inmiscuirse en asuntos politicos o religiosos. El registro quedaba supeditado
al cumplimiento de ciertos requisitos; un minimo de afiliados, constitucion,
estatutos y documentacion con arreglo a los preceptos de la propia ley, que
las autoridades debian calificar.

La ley autorizaba la existencia de varios sindicatos en una misma empresa,

55 Petréleos Mexicanos, La industria petrolera en México. Una Crénica., Ob, Cit.,, pp. 207 y
208, )
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pero reservaba el derecho de establecer un contrato colectivo de trabajo al
que demostrara contar con mayoria de afiliados entre los trabajadores y
nuevamente la calificacion respectiva dependia de la determinacion de ia
autoridad competente.

El sindicato titular de un contrato colectivo podia ejercer el derecho de la
. clausula de exclusion, comprometiendo a la compaiiia a admitir sélo a los
tfrabajadores afiliados a ese sindicato y a separar de sus empleados a los
que abandonaron la agrupacién. La medida cuyo propésito era el
fortalecimiento de los sindicatos, frecuentemente dejé a los trabajadores
inermes ante lideres sindicales que se coludian con las empresas.

La ambivalencia de la Ley, la convertia en un instrumento que
potencialmente podia combatir o alentar el sindicalismo, en razén de las
decisiones y propésitos gubernamentales 36,

El periodo de recuperacion de la crisis de 1929, es el de formacion de los
mas importantes sindicatos nacionales de industria. El Sindicato Mexicano
de Electricistas (que funcionaba en la ciudad de México desde 1915) se
convirtio en el nidcleo de la Confederacion Nacional de Electricistas y
Similares (CNES). A mediados de enero de 1933, quedd constituido el
Sindicato de Trabajadores Ferrocarrileros de la Republica Mexicana
agrupando a unos 35 mil obreros del ramo. Hacia principios de 1934, los
sindicatos mineros comenzaron a trabajar para unificarse, aigunos por
estimulo de la CROM y otros como reaccion ante ella. De tal confrontacién
surgio el Sindicato de Trabajadores Mineros, Metaldrgicos y Similares de ia
Repliblica Mexicana (en mayo de ese mismo afio) 57.

Entre 1931 y 1937 se registraron 47 sindicatos de la rama petrolera: 17 en la

56 |bidem., pp. 238-239.
57 ibidem., p. 245.
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zona norte formada por Tamaulipas, San Luis Potosi y norte de Veracruz; 11
en la zona centro que comprendia el Distrito Federal; 18 en la regién sur,
formada por Tabasco y sur de Veracruz; y un sindicato nacional de industria.

Es evidente el auge que cobré el sindicalismo petrolero después de la
promulgacion de la Ley Federal del Trabajo de 1931. Antes de esta fecha,
no habia mas de diez sindicatos petroleros registrados y después de la
promulgacion se formaron mas de 30. Asi, cuando se fundé el Sindicato de
Trabajadores Petroleros de la Repulblica Mexicana, la mayoria de los
sindicatos de la industria no contaban siquiera con cuatro afios de
existencia. ‘

La actividad de la industria desarrollada en regiones geograficas
heterogéneas, con sistemas de organizacion del trabajo que variaban de
compafiia a compafifa, con muy diversos niveles jerarquicos y situaciones

laborales especificas aun entre los trabajadores.sindicalizados, favorecio.la.--

atomizacién de los sindicatos que lograron organizarse. Estos tendieron al
localismo, preocupandose por consolidar un radio de accion definido que
excluyera a ofras organizaciones de trabajadores 38.

En 1932 ocurrio la primera huelga petrolera encabezada por el Sindicato de
Obreros de la Cia. Explotadora de Petroleo la Imperial y a partir de 1934, las
huelgas aumentaron. En este Ultimo afio, se cred la Federacion de
Sindicatos de Trabajadores de la Industria del Petréleo y sus Derivados
(FSTIPD).

A partir de enero de 1935, el gobierno promovid la organizacion sindical
para la adopcion de un Estatuto Unido o Contrato Colectivo de Trabajo que
abarcara y regulara los intereses, derechos y obligaciones de los obreros y
empresarios.

S8 Ibidem., p. 252.
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El 16 de abril del mismo afio, se anuncid una Convencién de Trabajadores
de la Industria del Petroleo, tanto para la defensa de sus intereses como
para acabar con los problemas intergremiales y lograr la unificacion de todos
los obreros en un solo sindicato de industria. Pocos dias después, fue
publicado el Programa de Trabajo con los puntos que estarian en la mesa de
debates: la unificacion, la forma y gobierno del sindicato, el nombre que
llevaria, su lema, la clase de contrato, tabuladores de salarios, proyecto de
estatutos y reglamento y formacién de las comisiones para el funcionamiento
y formacioén de las comisiones para el funcionamiento de la Organizacion 5.

Del 5 al 27 de mayo de 1935 se celebro la Primera Convencién Nacional del
Petréleo. Dentro de esta convencion, el 13 de mayo, se dio a conocer el
Acta Constitutiva del Sindicato de Trabajadores Petroleros de la Republica
Mexicana (STPRM) y los Estatutos que debian regir a ta Organizacion. El
acta constitutiva constaba de una introduccién, la enumeracion de las
organizaciones asistentes, una declaracién. de principios y seis puntos
resolutivos. EI STPRM quedd constituido, quedando pendiente su
reconocimiento y registro legal 60,

Tras varios problemas de orden legal y de representatividad que fueron
objetados por los propios sindicatos de las diferentes empresas petroleras y
de las autoridades, el 27 de diciembre e 1935 se otorgd el registro al
STPRM, el cual permitiria que los sindicatos registrados individualmente se
disolvieran y pasaran a formar parte de la nueva organizacién, con los
respectivos derechos y obligaciones que se habian formulado en su acta
constitutiva.

59 Petréleos Mexicanos, La industria petrolera en México. Una Crénica., Ob. Cit., pp. 268 y. . -
267.

60 {bidem., p. 270.



Poco a poco, la mayoria de las organizaciones petroleras, voluntaria o
forzosamente, se fueron integrando como secciones y canalizando sus
peticiones y probiemas a través del Comité Ejecutivo General del STPRM,
que constituy6 con las siguientes secciones 6!;

Seccion 1 Aguila (Ciudad Madero

Seccién 2 Huasteca (Mata Redonda)

Seccion 3 Huasteca (Ebano)

Seccion 4 Aguila (México)

Seccion 5 Huasteca (México)

Seccion 6 Pierce Oil (México)

Seccion 7 California Standard (México)

Seccion 8 Petromex

Seccion 9 Empleados Compariias Petroleras (Veracruz)

Seccion 10 Trabajadores de! Petrdleo (Minatitlan)

Seccién 11 Aguila (Nanchital) C

Seccidn 12 Aguila (Francita)

Seccion 13 Huasteca (Cerro Azul)

Seccion 14 Compafiia Explotadora La Imperial
(Tampico)

6! Ibidem., p. 304y 305. -
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Contratos colgéﬁvoé vigentes en ei momento de la expropiacién (1936-1939)

Sindicato dé Obrefos y Em
Plerce Oil Company, S.A.

Pierce Oil Campany, S A: 5 - 1 |”

Sindicalo dé Obreros y Empleados de
la Ea Mexicana de Petrdieo El Aguila,
s.

Sidicato de Trabajadires deaCla
Medmna deng‘ra E__Agplla SA.

Sindicato de Trabajadores del Petréieo
de Minatitidn >

Sindicato de Empleados y
Trabajadores Unidos det -, e
Departamento de Ventas de Huasteca -
Petroleum Company .

Sindicato de Trabaj Petrdlercs
de la Repiblica Mexicana .- .




De una compilacion realizada por Petréleos Mexicanos de algunos de los
contratos colectivos vigentes en el momento de la expropiacion (1936-1939),
podemos observar el caracter local de los sindicatos petroleros, y que aun
cuando el STPRM estaba en proceso de reconocimiento por el total de los
sindicatos para representar al gremio en toda la industria, en una muestra de
nueve compariias, éste tenia la titularidad de seis contratos colectivos
establecidos con estas empresas.

El dia 27 de mayo de 1937 estalld la huelga del STPRM contra las
comparnias petroleras que se negaron a aceptar el pliego petitorio de
contrato colectivo de trabajo unico de la industria petroiera. El 7 de junio del
mismo afio, el presidente Cardenas ordenot se levantara la huelga y envié un
documento a las 18 compaiiias demandadas para el pago de los salarios
correspondientes al periodo que habia durado la huelga, asi como los dafios
y perjuicios ocasionados al sindicato por la negativa de las empresas de
establecer nuevas condiciones de trabajo 62.

Ante el Laudo de la Junta Federal de Conciliacién y Arbitraje, ni las
companias petroleras ni el sindicato estaba de acuerdo en el monto sobre la
mejoria en las condiciones de trabajo y otros desembolsos aconsejados por
los peritos para los trabajadores, sin que quedase comprendida el costo de
jubilaciones y el de la retroactividad.

Como ya se menciond, el sindicato petrolero surgié de fuertes luchas
intergremiales y, aun antes de la expropiacion petrolera, conté con apoyo del
gobierno para unificar en un sindicato las demandas faborales de esta rama,
las cuales coincidian con el movimiento laboral que efervecia en esos
momentos en nuestro pais.

Durante la organizacidon y expansién de Petréleos Mexicanos, podemos

62 |bidem., p. 348.
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acotar algunas caracteristicas que guardé el sindicato en sus relaciones con
la empresa: mantuvo y consolidd la organizacion de los trabajadores y
obreros en todos los puntos geograficos en las que se establecio la nueva
empresa, hizo las veces de reclutador de mano de obra y en algunos casos
se descargo en él la funcién de administrador de las clausulas de trabajo.

Por esto ultimo, la clausula de exclusién para poder trabajar o ascender en
la empresa lo hizo adquirir un poder politico y econdmico, que fue
aprovechado por el gobierno para coludirse en una burocracia que fue
fuertemente criticada por sus agremiados después de los afios setenta. Esto
dio como resultado el surgimiento de una disidencia que pugné, de entre
otros asuntos, por la representacion del area de técnicos y profesionistas
independiente del sindicato para recobrar la politizacion perdida por los
trabajadores petroleros en el corporativismo gubernamental en el que se
. engontraba ubicado el STPRM.. e e e e .-

Otro situacién que favorecié la fuerza econémica del sindicato, fue la
negociaciéon que éste realizd con la empresa para recibir un porcentaje del
monto total de las obras de construccion que |la empresa realizara, obras en
las que el sindicato también participaba como constructor a través de sus
propias compafiias.

222 Contrato Colectivo de Trabajo Vigente
Base legal

Las relaciones laborales entre. Petréleos Mexicanos y sus trabajadores se
encuentran consignadas en el Contrato Colectivo de Trabajo que han
celebrado por una parte Petréleos Mexicanos, organismo publico
descentralizado del gobierno federal creado por decreto del 7 de junio de
1938, o como en lo futuro se denomine, por si y en representacion de los
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Organismos Subsidiarios constituidos conforme al decreto publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el dia 16 de julio de 1992; y por la otra, por si
y en representacion del interés profesional de todos y cada uno de sus
miembros, el Sindicato de Trabajadores Petroleros de la Republica
Mexicana, o como en lo veniderc se le nombre, organizacion legalmente
constituida, con registro en el Departamento Autdnomo del Trabajo, hoy
Secretaria del Trabajo y Previsién Social, bajo el nimeroc 1131 de 27 de
diciembre de 1935, como sindicato de jurisdiccion federal, cuyos estatutos y
acta constitutiva son de fecha 15 de agosto del mismo afo.

En su Clausula 1 se estipula que "son objeto de este Contrato Colectivo
todos los trabajos que Petroleos Mexicanos y los Organismos Subsidiarios
realicen en la Republica Mexicana, para la operacion de sus instalaciones
industriales y el mantenimiento operativo normal de las mismas y los lleven a
cabo con sus propios medios y sus propios trabajadores, incluyendo ios de
distribucién y-transporte que ya se atienden err esta forma. (.:)"€2-

Bajo el marco legal de las prestaciones en México, este contrato colectivo de
trabajo se rige por el inciso "A" del Articulo 123 constitucional y
especificamente se reglamenta por la Ley Federal del Trabajo, sin estar
inscrito en el régimen del IMSS.

Por lo que en lo concerniente a los servicios que se deben otorgar conforme
al sistema de seguridad social (Articulo 4° Constitucional), la empresa
cuenta con la infraestructura hospitalaria y de servicios sociales.

63 Petréleos Mexicanos, Contrato Colectivo de Trabajo de Petréleos Mexicanos 1993-1995,
México, 1993, p. 5
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Estructura

El Contrato Colectivo vigente bienio 1993-1995, consta de 257' cléusullas.,

permanentes y ocho anexos.

Las clausulas estan divididas en 27 capitulos:

Proyecto de Contrato General 54 que el Comité Ejecutivo
del STPRM envio a las companias petroleras en 1936

Contrato Vigente 1993 - 1995

Disposiciones generales. l.

Ingresos, vacantes, ascensos y movimientos en
generat. e

Escalafén y antigledad.

“"Reducciones, renunclas e Indemnizaciones

Reducclones, rendnclas estin

respectivas.  correspondientes,
Separacién, disciplina y expulsién, L vis “Disciplinas.
Condiciones generales de trabajo. ~ 7| VL7 Condiciones generales de lraha]ﬁ. ER

Jormada de trabajo, horarios, safarios y tlerhpo v,

Jornada de trabajo, horarios, salarios y tlempob

extraordinario. extraordinario.
" IX " Labores peligrosas e insalubres.
Indemnizaciones, seguridad e higiene,. ~ X 2" Medidas de seguridad e higiene.
Aﬁeslos. fianzas y cuentas de géstd. .
- Permutas y movilizaciones. : B A 2| X - Permidas.

XUk

Movimlentos de persoﬁéi o

64 Petréleos Mexicanos, La industria petrolera en México. Una Cr-éh'ic'a.,_Qb Cit p 327
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Proyecto de Contrato General 65 que el Comité Ejecutivo
del STPRM envio a las compatilas petroleras en 1936

Contrato Vigente 1993 - 1995 -

Servicios méd!

Enfermedades y atencién médica en general. XV,
1 Xv: ";Prestaclones en’; los‘ casos de!
- accidentes omuen :
Jubltaciones. XVI. dubllaciones. - -

Descansos, vacaciones y permlsos

xvil.

Descansos, vacaciones y pe}mlsos.

Aguinaldo...

_ Casas para trabajadores,

trabatadnrs

H it ‘-ﬁeé barﬁ )
sindicato y para cooperativas. .

. Blbllolecas, escuelas fament
lugares de recreo,

. Bibliotecas, escuelas, lugares de recreo fomento

de bandas de musica y deportes. =

.Becas, .

... Becas,

. Herramientas e implementos.

Fondo de Ahorra:

XX,

Prestaciones diversas.

XXIV,

Condiciones especiales de trabajo.en equipos e
instalaciones marinas.

XXV.. . Trabajos maritimos, fluviales y de dmgatdo.‘
XXVI. - Cuotas sindicales y delegad, p I
Disposiciones varias. XXVIl. Disposiciones varias.

Antes de analizar concretamente algunas de las clausulas del actual
contrato colectivo de trabajo, es importante senalar que éste no tiene
mayores variantes en su estructura frente al proyecto de contrato general
que el Comité Ejecutivo del STPRM envio a las compariias petroleras en
1936, para contar con un contrato Unico que rigiera las relaciones laborales

65 |bidem., p. 327.
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con ellas.

Los anexos del contrato vigente se refieren a:

1)
2)
3)

4)

5)
6)

7)
8)

tabuladores de salarios y de categorias;

reglamento de escalafones y ascensos;

reglamento para la capacitacion de Pemex y Organismos
Subsidiarios; '
reglamento para Ias funciones, obligaciones y atribuciones de
la Comisién Nacional Mixta de Seguridad e Higiene de Pemex
y Organismos Subsidiarios;

reglamento del Programa Institucional de Vivienda y su
Aportacién Financiera;

reglamento para la integracién y operacion de la Comision
Nacional Mixta de Calidad-Productividad;

reglamento de {a Comision Nacional Mixta de Reacomodo;
Convenio de conclusion de trabajos de revisién del contrato
colectivo de trabajo 1993.
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Descripcion o indice Alfabético por materias:

Accidentes o enfermedades de trabajo

Definicion enfermedad, casos se considera.
Atencidn y tratamiento inmediato

Indemnizaciones, liquidacién a beneficiarios designados por la Junta
sean o no sefialados por el trabajador en las formas que citan las
clausulas 132y 133

Indemnizaciones. Salario base para calcularlas

Prestaciones por incapacidad

Si trabajadores transitorios los sufren, sus derechohabientes disfrutaran
de servicios médicos por padecimientos ordinarios durante el mismo
lapso en que esté amparado el trabajador

Aguinaldo

A trabajadores

A jubilados

Ayuda para renta de casa

Cuota que se abonara a trabajadores de planta y transitorios -

Bandas de guerra y musica

El patrén otorgara subsidio mensual y el 100% del sueldo dei directdr o R

Becas

Atencién médica a becarios y sus derechohabientes .

Becas trabajadores de planta para formacion académica, monto y

requisitos

Becas para formacion académica hijos"de trabajadores de planta

" Clausulas”

113
130
129

123 y 232

104

152

135

153y
Anexo 1" -

70

174

17

175
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. superiores .

Becas para especialidad enfermeras, trabajadoras de planta

Preferencia de becarios para cubrir vacantes de trabajadores no
sindicalizados, o plazas de nueva creacion

Becarios, reconocimiento antigliedad por periodo en que laboren
semejante al que hayan estado becados

Bibliotecas

Libros, local y subsidios que proporcionara el patrén
Canasta basica de alimentos

A trabajadores

A jubilados

A viuda de trabajadores y jubilados

Capacitacion

Se proporcionard a lrabajadores para desempenar otros puestos

Deportes

Reglamentacién, campos deportivos, equipos, SubSIGIOS casos en que

no se otorgan

Despensa

Ayuda (clausula séptima)

Empleados de conﬁa;iza

Puestos que se consignan y que se integran en cuatro grupos
Escuelas

Ayuda anual para fiestas patrias y escolares

Establecimiento y acondicionamiento de locales para escuelas..

Libros, utiles y demas enseres que proporcionaré el patrén

Clausuias
172

173

17

=161

183 .
135
7. 183y.136.

" Anexos

..165.
1627

163
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Mobiliarios escueias Articulo 123

Se dotaran de juegos infantiles; el patron queda relevado de
responsabilidad por accidentes en dichos juegos, excepto proporcionar
atencion médica y medicinas si se trata de derechohabientes de
trabajadores

Fondo de ahorros

Reglamentacion, calculo e intereses

Gastos

De funerales por fallecimiento de jubilados

De funerales por fallecimiento de trabajadores

De funerales por fallecimiento de un trabajador por riesgo de trabajo -

Guarderias

Se proporcionard a hijos de madres trabajadoras, conforme :al .7

reglamento

a4 e @ @ ¢miqa’

" Habifacion para trabajadores

Aportacién financiera equivalente a los intereses, . en::compra, - - °

construccion o ampliacién vivienda

Préstamo con garantia hipotecaria a través de Institucion Bancaria para
adquisicion de vivienda

Asignacion de vivienda a través del patrén o Institucién Bancaria
Indemnizaciones

A enfermos ordinarios que no puedan reanudar labores al vencimiento
tiempo de espera

Por incapacidad total o parcial permanente

Por muerte derivada de accidentes o enfermedad de trabajo

Clausulas

162

164

181

1027

154

1547

154

22

. 128

127

74
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Clausulas

Por revision del grado de incapacidad fijado a consecuencia de un riego 124
de trabajo

Jubilaciones

Reglamentacion I 154
Prestaciones a jubilados y sus derechohabientes . 135
Prestaciones post-mortem en caso de fallecimiento jubilados 136 -

Préstamos administrativos

Ei patron otorgara préstamos sin intereses para ser pagados en un plazo L o186 x
hasta de 24 meses

Prestaciones post-mortem

Pago gastos funerarios por fallecimiento trabajador

Pago gastos funerarios por fallecimiento trabajador en riesgo de trabajo - - .

- Pago gastos-funerarios por fallecimiento jubilado R I I 13

Ayuda gastos funerarios en caso fallecimiento derechohabientes del. - . --125 y>:1'35"
trabajador de planta o jubilado L

Pago prestaciones por fallecimiento trabajador de planta; seguro de vida, -.
prima de antigiiedad, pension post-mortem, etc. ‘

Pago prestaciones por fallecimiento trabajador transitorio

Pago prestaciones por fallecimiento jubilado R 1‘36 .;
Salario
Salario tabulado. Definicion B

Salario ordinario. Definicién

Seguro de vida

Designacion de beneficiarios " ' ' 132,133
y 136
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Servicio Médico

A trabajadores, jubilados y sus derechohabientes, mientras exista nexo

contractual con la empresa

A representantes sindicales y derechohabientes

A derechohabientes de trabajadores y jubilados

A derechohabientes de trabajadores transitorios

A derechohabientes de trabajadores fallecidos

A que tendran derecho, los derechohabientes de los familiares

Especialidades a que tienen derecho los trabajadores, jubilados y sus
derechohabientes, por padecimientos no profesionales

Gineco-obstetricia. Atencion, a quienes se proporcionard el servicio;
casos en que el patrén queda relevado de la obligacién de atender el
.. parto : R

Maternidad. Descanso pre y post-natal, descansos para alimentar a los
hijos

Trabajadores

Clasificacién de planta y transitorios

Vacaciones

A trabajadores transitorios. Cémputo de! periocdo

Periodos de 21 y 30 dias laborales

Proporcionales. Se pagaran conforme al tiempo laborado en caso de
fallecimiento, ausencias o rescisién de contrato

Pago incentivos, segin los dias laborados en su ciclo vacacional.
Reglamentacion

©120.

106
104
110
106

99

100

920

.+ ... Clausulas

© 104

a5

141

140

144

140
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2.3 Principales prestaciones de los trabajadores petroleros.

“ Contractuales

Econdmicas

En Especie

Previsién Social

Antigliedad
Descanso Semanal

Dias econémicos
Equipos de
proteccion y
seguridad

Estimulos de
asistencia

Indemnizaciones
Jornada de Trabajo
Salario

Tiempo extra

Vacaciones

Aguinaido

Ayuda para renta de
casa

Becas
Financiamiento de
automovil

Fondo de ahorro

Gas
- -
Gasolina

Préstamo
administrativo

Despensa

Ropa de trabajo

Bandas de guerra y
de musica

Bibliotecas
Capacitacion

Crédito hipotecario

Deportes

.Escuelas

Gastos funerarios
Guarderias infantiles

Habitacion para
trabajadores

Jubilaciones y
pensiones

Maternidad

Prestaciones post-
mortem

Seguro de vida

Seguro médico




La fijacion del salario es uno de los factores en que se ha reflejado la
negociacion de los contratos colectivos de trabajo celebrados en Petrdleos
Mexicanos. Actualmente en la empresa se distingue el salario tabulado del
salario ordinario.

"XIX. Salario Tabulado. La cuota diaria, sin prestaciones, consignada en ios
tabuladores.

XX. Salario Ordinario. Es la retribucién total que percibe el trabajador
sindicalizado por sus servicios, y que se integra con los valores
correspondientes al salario tabulado, fondo de ahorros (cuota fija y cuota
variable), compensacion por renta de casa y ayuda para despensa. En el
caso de los trabajadores de turno se adiciona el concepto de tiempo extra
fijo, (...)"s8.
A continuacidon mostramos un resumen analitico de la evolucion que tuvo el
salario de 1938 a 1969. Asimismo, en este resumen observamos el manejo
del fondo de ahorros y la ayuda para renta de casa, entre ofras
prestacioness’.

1938, marzo 19.
Inicia actividades la industria petrolera nacional, por el decreto
expropiatorio de las empresas, en acatamiento del laudo del 18 de
diciembre de 1937, dictado con motivo del primer conflicto de orden
econémico (promovido por el STPRM). Contintan vigentes los salarios
y prestaciones consignados en los contratos colectivos que regian en
las companiias petroleras expropiadas, a excepcién de los puestos de

66 Petroleos Mexicanos, Contrato Colectivo de Trabajo de Petréleos Mexicanos 1993-1995,
Ob. Cit., pag. 10

67 Petréleos Mexicanos, Gerencia de Personal, Evolucién del Clausulado del Contrato
Colectivo de Petréleos Mexicanos 1942-1969, Ejemplar No. 5, sin fecha y sin nimero de
paginas.
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confianza cuyos salarios y categorias fueron designados por los
Consejos Locales de Administracion.

1938, Julio 25.

En esta fecha se aplican los tabuladores aprobados en el laudo del 18
de diciembre de 1937 (considerando V, capitulo Jornada de Trabajo,
apartado Tabla de Tabuladores) por acuerdo del Consejo de
Administracion de Petréleos Mexicanos, efectuando diversos
porcentajes de descuento de los salarios del 8 al 25 por ciento se
mantienen las mismas prestaciones consignadas en los contratos de
las compainiias.

1940, noviembre 28.
Fecha del laudo que da resolucién al segundo conflicto de orden

.. economico de la industria petrolera (promovido por Petrdleos
Mexicanos, Distribuidora de Petréleos Mexicanos y Administracion
General del Petroleo Nacional), en donde se autoriza el reajuste de
personal con menos de dos afos de antigliedad, y la reduccion del 10
por ciento del salario mensual para los trabajadores que disfruten
salario superior a $700.00 mensuales.

1er. Contrato Colectivo.
1942, mayo 15.
El contrato colectivo consiga los salarios del laudo de 1937 en su
clausula 24 y a partir del 19 de mayo de 1942 aplica la reduccién del
10 por ciento a salarios mayores de $700.00 mensuales sin que
puedan bajar de esa cantidad y se aplica el salario minimo del laudo,
quedando en $4.96; se forma para cada trabajador un fondo de ahorros
como aportacién por parte iguales entre patron y trabajador, fijandolo
en el 20 por ciento del salario. Se le otorga a cada trabajador $1.00
diario como ayuda para renta de casa, si su salario es hasta de $10.00
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diarios, y $1.50 para los de superior salario.

1943, octubre 1° .
La Comision Mixta resuelve aplicar los tabuladores sin descuentos del
laudo de diciembre de 1937, se aumentan en un 10 por ciento los
salarios inferiores a $5.52.

20. Contrato Colectivo.
1944, noviembre 8.
En este contrato se asientan los acuerdos del 22 de junio del propio
ano, en el que se concede un aumento general de $2.50 diarios a los
salarios a partir del 1° de julio; se generaliza la ayuda para renta de
casa a $1.50 diarios (8-1X-44) y el fondo de ahorros sigue siendo de 20
por ciento, formandose con aportaciones iguales de la empresa y el
trabajador.

1946, septiembre 9.
Se da un aumento de $1.00 diarios segin convenio de 4-1X-1946
prorrogando el contrato colectivo y se considera dentro del salario el
tiempo extra regular y permanente del personal de turno.

1947, abril 22.
Dictamen de la comision pericial que formula los tabuladores "A", "B" y
"c". ‘
Tabulador "A", trabajadores de la Rama de Operacion, Construccidony -
Mantenimiento.
Tabulador "B", trabajadores administrativo-sindicalizados.
Tabulador "C", personal de confianza.

1947, mayo 30 .
Se da fin al conflicto de orden econdmico planteado por Petrdleos
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Mexicanos, y se aprueban los tabuladores en el resultando V del
convenio de esa fecha; se sujeta la aplicacion a la expedicion del
reglamento de labores y al agrupamiento de trabajadores.

3er. Contrato Colectivo
1947, mayo 31.
Los salarios estan consignados en los tabuladores aprobados el 30 de
mayo de 1947, y se otorga una ayuda general de $1.50 diarios para
renta de casa; se sigue integrando et fondo de ahorros con el 20 por
ciento del salario, aportando partes iguales patrén y trabajador.

1948, julio 1°.
Se modifican los tabuladores aprobados el 30 de mayo de 1947 con
pago retroactivo al 1° de julio de 1945, para el personal gue resulté con
aumentos en su salario, el 30 de mayo de 1947, las nuevas
modificaciones se les concede el pago retroactivo soélo al 17 de
diciembre de 1947.

40. Contrato Colectivo
1949, mayo 31.
El salario se ve incrementado, en este contrato con $2.37 diarios de
aumento general, manteniendo los diferenciales de zona, su 10y 15
por ciento segun su categoria; la renta de casa sigue siendo de $1.50
diarios y el fondo de ahorros del 20 por ciento, formandose por partes
iguales de aportacion del patrén y trabajador.

1949, junio 4
Fecha en que se firma el convenio para incrementar salarios y
prestaciones en $33,000,000.00 anuales para efectuar el pago
respectivo y en forma retroactiva a la fecha del contrato, de $2.37
diarios.
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1949, agosto 24.
Se firma el convenio en donde se determina la forma de aplicacion y
distribucién de los $33,000,000.00 para incrementar los salarios y
prestaciones de los trabajadores.

50. Contrato Colectivo.
1951, mayo 31.
Contintian vigentes los salarios de 1949 aumentandoseles la ayuda
para renta de casa, al fijarse la cuota de $3.25 diarios, asi como el
fondo de ahorros se aumenta al 30 por ciento, aportando el 20 por
ciento el patron y el 10 por ciento de su salario el trabajador.

60. Contrato Colectivo.
1953, mayo 31
El salario tabulado sigue sin modificacién, y se reduce la aportacion del
trabajador para formar el fondp de ahorros, dando éste el 5.por ciento .
de su salario y el 25 por ciento lo aporta el patrén; la ayuda para renta
de casa se fija en una cuota de $5.00 diarios.

70. Contrato Colectivo.
1954, junio 1°
Debido al aumento general de salarios decretado por el Poder
Ejecutivo Federal, con motivo de las devaluaciones que sufrid nuestra
moneda, se firma el 25 de junio del mismo afio, con aplicacion
retroactiva al 1° de junio de 1954, la revision anticipada del contrato
colectivo, modificando los salarios con un 10 por ciento mas de
aumento sobre el salario tabulado y se crea una cuota para ayuda a la
renta de casa de $9.00 diarios a los trabajadores cuyos salarios sean
hasta de $65.22 diarios y a los de superior salario se les otorga una
cuota de $8.00 diarios; el porcentaje del fondo de ahorros permanece
siendo el 30 por ciento como aportacion del 5 y 25 por ciento otorgados
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por el trabajador y empresa respectivamente, dando por revisado el
resto del contrato colectivo.

80. Contrato Colectivo.
1956, junio 1°.

Se forman nuevos tabuladores modificando los grupos a niveles a
través de calificar las distintas labores y categorias, obteniendo
agrupamientos a 40 niveles, logrando en esos agrupamientos algunos
aumentos o disminuciones de salarios y categorias. Se otorga el 10 por
ciento general de aumento al salario de los tabuladores aprobados,
continuando el fondo de ahorros formandose por aportaciones del
patrén y trabajador, siendo el 30 por ciento por el primero y el 5 por
ciento por el segundo; la ayuda para renta de casa se fija en $10.00
diarios para los primeros 9 niveles, de $9.00 hasta el nivel 24 y de
$8.00 al resto de niveles.

1958, julio 16.
Con esta fecha se firma convenio aceptando la prérroga del contrato
colectivo de trabajo pactada el 11 de abril de 1958, aumentando la
cantidad de $9.00 diarios como incremento general a la cuota fija del
fonde de ahorros, manteniéndose los mismos porcentajes de
aportacion para formarse el fondo de ahorros; continia el salario
tabulado dei contrato de 1956 asi como la ayuda para la renta de casa.

9o. Contrato Colectivo.
1959, agosto 1°.
Se aumentan los salarios en un 10 por ciento y se generaliza la ayuda
para la renta de casa a $12.00 diarios; el fondo de ahorros contintia
formandose por las aportaciones del 30 y 5 por ciento, del patrén y
trabajador respectivamente ademas de la cuota fija de $9.00 diarios.
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100. Contrato Colectivo.
1961, agosto 1°.
Aumento del 10 por ciento del salario tabulado; la renta de casa sigue
siendo de $12.00 diarios; el fondo de ahorros contintia formandose con
el 30 por ciento y 5 por ciento por aportaciones de patrén y trabajador
ademas de la cuota fija que se establece en $12.00 para incrementarlo.

110. Contrato Colectivo.
1963, agosto 1°.
Aumento general al salario tabulado del 10 por ciento; la ayuda para
renta de casa se fija en $15.00, continuando los mismos porcentajes
para determinar el fondo de ahorros sin modificar la cuota fija.

120. Contrato Colectivo.

1965, agosto 1°.

__ Los_salarios tabulados .se aumentan en forma decrecientae .del 16 al .
0.195 por ciento de los niveles 1 al 34; la ayuda para renta de casa se
fija en $18.00 diarios; la cuota fija del fondo de ahorros asi como los
porcentajes contintan sin modificacion, siendo de $12.00 y 30 y 5 por
ciento de aportacién del patrén y trabajador.

130. Contrato Colectivo.
1967, agosto 1°.
Se aumentan los salarios, a los primeros 35 niveles, en forma
decreciente del 13 al 6.5 por ciento; la ayuda para renta de casa es de
$18.00 diarios y el incremento de la cuota al fondo de ahorros se fija en
$15.00 diarios continuando con el porcentaje de aportacién del patrén y
trabajador de 30 y 5 por ciento respectivamente.
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140. Contrato Colectivo.
19689, agosto 1°.
Hay un aumento creciente dei 10.5 al 12 por ciento en los niveles del 1
al 8; del nivel 9 al 16 el aumento es estable en 12 por'ciento y a partir
de este Ultimo el aumento es decreciente hasta el 9.33 por ciento en el
nivel 24, en donde se estandariza el porcentaje; la ayuda para renta de
casa sigue siendo de $18.00 diarios; y el fondo de ahorros no se
modifica en sus porcentajes de integracién conservando el 30y el 5 por
ciento, y la cuota fija aumenta a $18.00 diarios.

A continuacion resefaremos el funcionamiento y organizacion de las
unidades encargadas de administrar el servicio médico y los servicios
sociales de la institucion.

2.3.1 Servicio Médico.

En la Clausula 89 del Contrato Colectivo Vigente, "Patréon y Sindicato
convienen, (..) prevenir mediante las medidas adecuadas, la pérdida de la
salud, asi como conservar y mejorar ésta.

En el caso de pérdida de la salud, debido a enfermedades y accidentes
ordinarios, asi como riesgos de trabajo, tratdndose de trabajadores
sindicalizados, jubilados o derechohabientes de ambos, el patrén
proporcionara todos los elementos médico-quirdrgicos y los medios
terapéuticos que la ciencia indique en el tratamiento adecuado del
padecimiento, agotando todos los recursos de que disponga nuestro medio
cientifico, a fin de lograr la recuperacidén del enfermo, asi como la
rehabilitacion laboral de los trabajadores con preferencia a la aplicacion de
indemnizaciones.

85



Para lo anterior, el patron se obliga a proporcionar el servicio médico
empleando personal técnico competente, instalaciones, equipo y elementos
terapéuticos de la mejor calidad, en las dependencias de que disponga
directa o indirectamente, conforme a las disposiciones contenidas en este
capitulo.

Como regla general el patrén proporcionara directamente los servicios
materia de este capituio y optara por los servicios subrogados cuando las
necesidades técnico-asistenciales asi lo justifiquen, obligandose el patrén a
informar oportunamente al sindicato por escrito de {a designacién de tales
servicios."s8

En el mismo afo del acto expropiatorio, en 1938, se inicid la prestacion de
servicios de hospitalizacién, cirugia general y atencidn domiciliaria de partos
en las zonas petroleras del pais, y se utilizaron los servicios médicos de la
Ciudad de México para los casos que lo ameritaron €.

68 Petréleos Mexicanos, Contrato Colectivo de Trabajo de Petroleos Mexicanos 1993-1995,
Ob. Cit., pag. 112

69 "Servicios Médicos" en Petréleos Mexicanos, 5 afios de realizaciones de la industria
petrolera. 1977-1981, Sin fecha y nimero de paginas.
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EROGACIONES DE FETRULEUS MEXICANDS
{Millones de pesos)

PERSONAL ¥ SALARIOS 2 PRINCIPALES PRESTACIONES &
Niimero de trahajadares Servicio
Afio Planta Transitorios Total Salarios Educacion Médico  Habitacitn &/
1838 14,768 2814 12,600 [i1]

1838 16,278 3,823 20,101 98
1840 17,484 4,476 21,840 100
1841 16,238 3524 18,782 96
1842 16,880 4,601 20,57 104
1843 16,488 4737 21,238 109
1944 17,088 5779 22,867 148
1845 17,660 1,988 25,848 187
1848 18,578 10,612 26,188 233
1847 20,025 8767 28,822 250
1848 20,135 9,949 20,084 283
1949 20,138 8,048 28,088 kL]
1850 22117 11,887 34,104 338
1851 23,168 13,307 36,553 421
1852 24,265 11,633 35,788 465
1853 24,579 12,350 38,828 504
1854 25,354 14,577 39,931
1855 26,537 18,815 43352
1856 27,148 15,319 42,487
1857 27,834 16,485 44429
1858 28,668 18,884 45,632
1859 29,324 18371 45,605
1880 30,018 18,738 46,767
1881 31,134 15,024 46,168
e - 1082 31,830 16,636 47,365
1883 32,858 18,747 49,805
1964 33,472 18,800 50,372
1865 34,315 19,6668 63,073
1868 35,377 22,362 57,738
1887 38,448 24,224 62,872
1868 39,804 27,813 62,717
1869 41,788 26,810 68,389
1970 43,053 28,009 71,082
187N 44,153 31,345 75,408
1872 44,607 31,051 75,748
1873 45,633 31,023 78,656
1874 47,735 20,938 77873
1875 49,166 32,037 81,203
1676 51,049 37.003 89,052
1977 52,668 39,011 61,680 .
1978 64,632 41,023 95,855 1208 - K
1878 68,484 44,707 103,271 2485 2,1437
1880 81,484 51,846 13380 ~ 0 697.0 3,3644
1881 63,018 69,010 122,828 4,650.5 8,881.1
1882 71,663 81,823 1335676 - 6,850.7 16,044.0
1883 81,482 97,262 178,774 4,460.2 17,8378
1884 81,897 93,523 175420 13,180.0 30,654.8
1885 85,424 87,755 183,178 24,750.0 98,0424
1988 89,638 87,578 182,117 41,750.0 110,325.2
1887 95,153 115,004 210,157 1177088 34720 179,641.0 108,851.6 202,064.8
1888 98,866 92,430 181,008 2,552,189 79,0407 - 4258318 163,800.0 687,881.5
1889 103,260 76,367 179,627 nd. . oo nd, nd, nd,
1880 107,083 76,802 184,785 ©ondo Sl nd. nd. nd.
1891 89,104 68,087 162,181 ©oond, conds nd. nd. nd.
1882 81,377 45,887 127,264 nd, . nd. nd. nd,
1883 89,885 12,761 108,678 n.d. B nd. nd. nd.”

af D 1838-1882: Anuario Estadistico de Petrdleos Mexicanos 1988, e 1883-18
bl Anusrio Estedistice de P etrdleos Mexi 1868,
¢l Apantir de 1882 seincluye, ademds del costo de construccidn de casas
Nota: El personal de 1870-1882 no incluye la Rama da Proyectas y Cnnslmccudn : L T " E .
nd. No disponible. AR e B 87




En 1993 la empresa tenia al servicio de sus trabajadores 152 unidades de
servicio médico (131 clinicas y consultorios de consulta externa y 21
hospitales) repartidas en todo el territorio nacional; ademas conté con 2 894
miembros en su personal médico, 4 776 como personal paramédico, 196 en
servicios auxiliares de diagnostico y tratamiento y 1 135 en el area
administrativa. En 1994, el nimero de unidades médicas disminuyd a 146
debido a la relocalizacién del personal de los organismos subsidiarios de la
institucion, Pemex Petroguimica (Coatzacoalcos, Ver.) y Pemex Exploracion
y Produccion (Villahermosa, Tab.); asi como por liquidacion de personal, el
cual cambid de 127 264 a 106 676.

Para tener una idea de fa importancia de la cobertura del servicio médico,
refirAmonos al afio de 1966, en el que laboraron en la empresa 57 739
" trabajadores, incluyendo los de planta y transitorios. Los familiares de estos
dos grupos ascendieron a 185903 personas, esto es 2”43“,“642
derechohabientes. En 1993 se proporciond atencion a 106 676 trabajadores
y a 686 048 familiares, en total 792 724 derechohabientes, lo cual
representa un incremento de mas de 3 veces el numero de
derechohabiencia en este servicio en menos de tres décadas ™.

Ya desde 1965, el sistema de prestacién de servicios médicos a los
trabajadores y sus familiares se encontraba establecido en todos los centros
de labores de la institucién. Se proporcionaba atencidn de medicina general
y especializada, incluyendo las distintas ramas de ia cirugia, servicio dental,
hospitalizacién, farmacias y ambulancias.

A raiz de la revision del Contrato Colectivo de Trabajo en ese afio, en
materia de servicios médicos, la empresa contrajo la obligacion de

70 Apuario Estadistico de Petréleos Mexicanos 1994, p. 38 y Reporte de Recursos Fisicos,
Materiales_y Humanos en las Instituciones que proporcionan servicios médicos 1993,
Gerencia de Servicios Médicos de Petroleos Mexicanos.
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establecer dos nuevas clinicas satélites en las ciudades de México y
Tampico. Se amplié a nivel de hospital auxiliar, el servicio médico que se
presta a los trabajadores que laboraban en las agencias de ventas. Fue
integrado el servicio médico con el otorgamiento de un numero mayor de
especialidades, las cuales se extendieron ademds, en su mayoria, a los
hospitales de zona. Se amparé también con el servicio médico al trabajador
transitorio que encontrandose incapacitado con motivo de un riesgo
profesional, hubiera fenecido al término de su contrato de trabajo.

Con base en el programa de mejoras a los servicios sociales que prestaba la
institucién a los trabajadores y a sus familiares, el 16 de mayo de 1967, fue
creada la Gerencia de Servicios Médicos y Prevision Social para sustituir la
organizacion del antiguo Departamento Central.

En 1969, se i_ncorporaron las siguientes ramas de la medicina a los servicios
otorgados por la empresa: medicina nuclear, dermatolagia en los hospitales
auxiliares, ginecologia en las clinicas satélites y neurologia en los hospitales
de zona.

Asi también, se hizo extensivo el servicio de hospitalizacién a los familiares
de aquellos trabajadores transitorios que tenian un minimo de seis afios de
servicios en la empresa.

Dentro del plan de proteccion a los derechohabientes que contemplaba
actividades para la conservacion y promocidn de la salud, se incrementaron
los programas materno infantiles, catastro toracico, deteccién oportuna del
cancer uterino y de educacion higiénica, asi como también las camparias
antituberculosas, contra las diarreas, la difteria, tosferina, tétanos, viruela,
rabia, poliomielitis y sarampion, ademas de las campanias de desratizacién y
desinsectizacion de los centros de trabajo y de la flota.
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En 1971, se continud la reestructuracion de la Gerencia de Servicios
Médicos y Prevision Social, a fin de permitir la conveniente supervision y
control en la asistencia médica impartida y el mejor aprovechamiento de los
recursos materiales y financieros de que se disponia. En documentos
oficiales de la empresa, encontramos manifiesta la preocupacion por
reestructurar los servicios médicos con la finalidad de situarla al nivel de los
paises mas avanzados en materia de medicina ocupacional, para cuyo
efecto, a los servicios ya existentes de Prevencion de Enfermedades y
Reparacion de la Salud, se agrego el de Construccion y Conservacion de la
Salud, con objeto de contribuir al mejoramiento y obtener mayor eficiencia en
el trabajo, disminucion del ausentismo y mejoramiento de la productividad.

En la revisién del Contrato Colectivo de Trabajo que regiria para el periodo
de 1973-1975, se aceptd proporcionar hospitalizacion a los familiares de los
trabajadores transitorios con antigiedad minima de un afo mientras
estuvieran prestando sus servicios, y cuando se encontraran disfrutando de
vacaciones sin contrato.

En 1976, se llevaron a cabo cambios de administracion en la industria
petrolera, con los cuales se dieron modificaciones y adiciones a la estructura
organica de la Institucién, tales como la creacién de las Gerencias de
Servicios Sociales y Crédito y el cambio de denominacion de la Gerencia de
Servicios Médicos y Previsién Social por el de Gerencia de Servicios
Médicos, cuyas funciones principales desde entonces son:

- Proporcionar atencion médica general y especializada al personal
derechohabiente de Petroleos Mexicanos, ya sea a través de las unidades
médicas del sistema o por servicios contratados.

- Planear, organizar, integrar y controlar las actividades médico-preventivas,
asistenciales y administrativas del servicio médico del sistema.



- Senalar los lineamientos sobre lo que deberan proporcionarse los servicios
médico-asistenciales a los trabajadores de la Institucién, asi como a los
familiares que tengan derecho a recibirlos, vigilando el cumplimiento de los
senalamientos del Contrato Colectivo de Trabajo en vigor y se empleen en
forma adecuada los recursos humanos, materiales y financieros que
apoyen su realizacion.

- Asesorar a las autoridades laborales de la Institucién en la negociacién a
las modificaciones y adiciones a las clausulas médicas establecidas en el
Contrato Colectivo de Trabajo.

- Coordinar el Programa General de Actividades de Salud Publica y Medicina
del Trabajo en el sistema, a fin de prevenir la incidencia y evitar la
propagacion de enfermedades y accidentes generales y de trabajo en la
poblacién derechohabiente.

Las unidades médicas proporcionan las siguientes especialidades médicas:

Medicina general Cirugia plastica, estética y/o cosmética
Medicina especializada Prétesis (ortopedia)

Hospitalizacion Tratamiento de los enfermos

Cirugia General, Especializada de Farmacia

emergencia y menor

Atencion odontoldgica Atencién médica particular
Hospitalizacion enfermos psiquiatricos

Anteojos

Ambulancia

2.3.2 Servicios Sociales

Esta area de la empresa es la encargada de dar cumplimiento
principalmente a las clausulas 102, 161 y 162 del Contrato Colectivo de
Trabajo Vigente.
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La Clausula 102 estipula que "el patrén proporcionara permanentemente
servicios de guarderia infantil, conforme al reglamento que se formule por
patrén y sindicato, en los centros de trabajo en que laboren mas de 50 -
cincuenta- mujeres y dicho servicio se establecera de preferencia dentro del
centro de trabajo, y cuando esto no sea posible, en un lugar efectivamente
cercano al mismo."”!

La Clausula 161 sefiala que "el patrén proporcionard a cada una de las
secciones sindicales el iocal necesario para bibliotecas de los trabajadores
sindicalizados, asi como libros instructivos para los diversos oficios y
especialidades de Petroleos Mexicanos y Organismos Subsidiarios, y de
cultura o recreacion en general (...) 72

La Clausula 162 dice "el patron se obliga a establecer escuelas diurnas
para los hijos de los trabajadores sindicalizados, cuando las residencias de
los mismos estén fuera de los centros de poblacion o en los lugares de
trabajo donde por las condiciones del lugar sea necesario, y para tal efecto,
acondicionara los locales que se requieran con mobiliario, material escolar y
en general todos los elementos y anexos que integren la escuela urbana,
semiurbana y rural mexicana 73.

En 1938, Petrdleos Mexicanos contaba ya con 26 escuelas primarias,
actualmente se tienen en operacién 53 escuelas primarias, ocho estancias
infantiles, 13 centros de superacion humana y 18 bibliotecas.

Se ha prestado atencion, de manera preferente, a la actividad cultural y
recreativa, de los grupos que por condiciones especificas de su régimen de
trabajo se ven obligados a separarse de su ambito familiar por periodos

71 Petréleos Mexicanos, Contrato Colectivo de Trabajo de Petrdleos Mexicanos 1993-1995,
Ob. Cit., pp. 128 y 129

72 |bidem., p. 196

73 |bidem., p. 194

02



largos (como son los casos de los trabajadores de brigadas de exploracion y
plataformas de perforacién) 74.

Desde 1966, la empresa ha cubierto integramente los presupuestos de 30
escuelas primarias denominadas "Articulo 123" y de 13 escuelas primarias
adicionales, distribuidas en los diversos centros de trabajo en las que se ha
proporcionado ensefianza primaria a los hijos de los trabajadores.

La Institucion ha participado también en servicios deportivas, jardines de
nifos y fomento de bibliotecas. Ha concedido becas para trabajadores y
para sus hijos, y subsidios a las Facultades de Ingenieria de la Universidad
Nacional Auténoma de México (UNAM) y del Instituto Politécnico Nacional.

A partir de 1977, la Gerencia de Servicios Sociales supervisa el
funcionamiento de las escuelas "Articulo 123". A esta misma gerencia le ha
quedado asignado e! control de las becas contractuales y las especiales
para hijos de trabajadores de confianza, a través de un comité. Los servicios
sociales que atiende esta dependencia son: bibliotecas para nuevos centros
de trabajo, fomento deportivo y cultural, incluyendo en éste Ultimo
conferencias, conciertos, presentaciones teatrales, paseos culturales para
los trabajadores y sus familias y servicios de guarderia infantil para los hijos
de las trabajadoras que laboran en las principales dependencias de la
empresa.

Funciones de la Unidad de Servicios Sociales:

- Promover el desarrollo educativo del trabajador petrolero y sus familiares,
fomentando el estudio correspondiente a los niveles de educacion basica,
media, superior y de especialidad técnica, a través de las escuelas Articulo

7 "Servicios Sociales” en Petréieos Mexicanos, 5 afios de realizaciones de la industria
petrolera. 1977-1981. Sin fecha y ntimero de paginas.
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123, los sistemas de enserianza abierta y las becas para hijos de los
trabajadores.

- Administrar las guarderias existentes en las diversas instalaciones de
Petréleocs Mexicanos, proporcionando los servicios correspondientes a los
hijos derechohabientes de los trabajadores de la institucion.

- Establecer, realizar y promover las acciones que permitan elevar el nivel
cultural de los trabajadores y sus familiares, a través del acervo existente
en las bibliotecas disponibles en las diversas regiones del pais en donde
opera la empresa.

- Establecer, realizar y promover las medidas necesarias para el
mejoramiento de la salud fisica y psiquica del trabajador y sus familiares, a
través de la practica del deporte y la sana recréacion; Utilizando 1o medios
e instalaciones propias de Petroleos Mexicanos y/o aquellas otras de
caracter publico establecidas en la comunidad.

Coordinacion de ensefianza.

En 1976 se impartieron en los hospitales de la Institucion los cursos de
posgrado con reconocimiento de la Division de Estudios Superiores de la
Facultad de Medicina de la UNAM.

En 1978, se colabor6é en la organizacion del simposio scbre medicina
preventiva, medicina de trabajo, quemaduras y rehabilitacion, desarrollado
en el Instituto Mexicano del Petréleo con motivo del 40 Aniversario de la
Nacionalizacion Petrolera.
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PRINCIPALES PRESTACIONES

Educacin Servicio Midico
o . . . Deracho-
Afio Escuelis  Maestros  Alumnos MM de$ Médico  Unidedes habientes
1938 28 79 418 0.2 - P

1030 35 124 5605
1840 38 165 7804

1041 " 200 8,008

1942 4 20 o484

1843 4 235 10685

1844 ] 242 11533

1045 4 2% 12601

1948 42 281 13,198

1087 a2 200 14820

1088 42 o 7.207

1849 4 N3 3

1850 4 3% 17,020

1951 40 383 18534

1852 40 431 20352

1853 4 48 19782

1854 40 480 21,045

1855 39 487 21,156

1859 a9 480 21525

1857 ) 500 21,948

1850 4 508 23,357

1050 4 521 23,807

1980 41 558 25500

1861 4 804 27,182

1962 4 518 20,860

1983 4 550 28,965

1984 42 588 33113

1965 43 826 33,165

1968 4 658 36616

1887 ¢ 43' = @78 37060

1988 43 887 38377

1869 " 838 38232

1970 4 860 40470

1971 45 88 41,651

1972 2 488 42784

1973 40 747 42678

1974 40 800 42,860

1875 40 838 43858

1978 4 873 44488

1977 4 932 45994

1878 41 780 43426

1879 2 nd. - 50,000 . iy

1080 53 nd. nd.

1881 53 nd. 53,006

1082 57 nd, 53201

1883 57 157 851377

1984 58 1,33 - 52,000

1985 5 1581 50863

1866 §7 1582 49579

1887 60 1,85 49318 1,400,300

1988 82 1287 49717 172 1411605 4256318
1989 82 nd. . 48717 D188 1511472 nd.
1880 82 ad 48,020 224 718,000 nd.
1991 82 nd. 484080 101 nd. nd.
1892 n.d. nd. 43415 101 nd. nd. B

Fuente: Anyarios Estadisticos y Mematias de Labores de Petréleos Mexicanos,
n.d. No disponible. E
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2.4 FUNCION DEL TRABAJADOR SOCIAL EN LAS AREAS QUE
ADMINISTRAN LAS PRESTACIONES SOCIALES

Petréleos Mexicanos cuenta con trabajadores sociales en sus hospitales,
clinicas y centros de desarrollo infantil (CENDI). En los primeros se brinda el
servicio médico a trabajadores y derechohabientes y en los uitimos se brinda
apoyo a las madres trabajadoras de la empresa durante su jornada de
trabajo.

Para el caso del servicio médico, utilizaremos el manual de Normas del
Servicio Médico, Consulta Externa, que la empresa editd en 1967 con motivo
de la iniciacion de Iabores de su hospital en Azcapotzalco, D.F., en el cual
se advierte que existe coincidencia en ese momento con las normas
seguidas en el IMSS y el ISSSTE.

Para cumplir con las funciones de atencidbn médica curativa, educacion
higiénica y medicina preventiva, asi como de medicina pericial, se
consideraban 10 categorias de trabajo: jefe de la consulta externa, jefe de
especialidad médica, médico cirujano especialista, médico cirujano familiar,
médico cirujano dentista, supervisora (inspector otros), enfermera titulada,
asistente de hospital, trabajadora social, domésticos.

Las actividades, deberes y atribuciones de la trabajadora social son:

1) Conocera, cumplira y hara cumplir con:
- Reglamento interno del hospital.
- Contrato colectivo de trabajo en vigor.
- Reglamento de labores de Petroleos Mexicanos para su categoria.

2) Dependera de la oficina de Trabajo Social.

3) Realizara los estudios socio-econdmicos de los enfermos que consulten
en la unidad.



4) Tratara de establecer relaciones con los familiares del paciente para

lograr una mayor aceptacion de los procedimientos y reglamentos del
hospital, asi como mayor cooperacién en el plan de tratamiento médico.

8) Atendera y buscara la solucidn a problemas provocados al recibir el

paciente la atencién médica, tanto en la consuita externa como en la
domiciliaria.

6) Participara como miembro en las comisiones que el hospital designe

7)
8)

9)

para efectuar programas en la comunidad.
Recibira y orientara al paciente para obtener la consulta médica.

Auxiliara al cuerpo médico en las labores que ie sean requeridas de
acuerdo con su categoria (localizacidon de enfermos, colaboracién con la
oficina de medicina preventiva, para estudio de contactos).

Mantendra interelacién con otras unidades médicas de la institucion.

10) Colaborara con las actividades docentes del hospital, debiendo
presentar un trabajo de estudio medico social, por lo menos una vez al

ano.

Por su ubicacion fisica se estipulan funciones a la trabajadora social:

a)

b)

En la estacion central.

- Adscripcion de derechohabientes a médicos familiares.

- Orientar al derechohabiente en relacién a los procedimientos para la
obtencion de la consulta solicitada.

- Manejo de pases dados a los derechohabientes para ser atendidos en
otras unidades, asi como también los correspondientes a los
derechohabientes procedentes de otras unidades para su atencion.

En piso.

- Recibo directo de solicitudes para atenciones médicas.

- Cumplimiento de érdenes del médico.
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- Solicitud, manejo y devolucién de expedientes y de documentacién
clinica. '
- Informe diario de labores.

c) En servicios auxiliares de diagnoéstico.
- Informar a los derechohabientes sobre el horario en que deben
entregarse los productos que van a analizarse, y en el caso de
examenes la preparacion especial del paciente.

d) En el servicio de urgencia.
- Registrar los derechohabientes que se presenten a ser atendidos.
- Elaborar diariamente el informe de trabajo de cada médico.

e) En el servicio dental.
- Atender a los pacientes que se presenten espontaneamente siguiendn
los mismos procedimientos que en medicina familiar.

Por ditimo, habria que considerar que paulatinamente se ha ido
estableciendo y ampliando con mayor rigor el papel y el universo de trabajo
del profesional de Trabajo Social en Petréleos Mexicanos. Es el caso que
del 17 al 19 de octubre de 1994, Petroleos Mexicanos fue sede del
Encuentro Nacional de Trabajo Social y el Voluntariado de Pemex, A.C.,
titulado "Experiencias y Reflexiones para el Siglo XXV, el cual estuvo
coordinado por dicho Voluntariado, la Jefatura de Trabajo Social del Hospital
Central Norte de la empresa y la Escuela Nacional de Trabajo Social de la
UNAM.

Su objetivo fue proporcionar a través de la experiencia y el analisis de la
practica profesional, alternativas de participacion e intervencion.
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A continuacién mencionaremos los nombres de las conferencias expuestas
durante este evento académico que reafirman los vinculos del trabajador
social con las demas disciplinas y las funciones que se le asignan:

-"La Medicina para el Siglo XXI".

- "La Medicina y El Trabajo Social en el afic 2000".

-"Alternativas de intervencién. La participacién en equipos
muitidisciplinarios”.

- "El impacto de la apertura comercial en las instituciones de seguridad
social".

- "El proceso salud - enfermedad como fenémenos social".

- "Aplicacion de la recreacion, el tiempo libre y técnicas de animacién en
Trabajo Social".

- "La calidad de los servicios: una estrategia para Trabajo Social".

- "Necesidades sociales y Trabajo Social".

- "La formacion del trabajador social en el afio 2000".

.+ -"Participacién y desafios del trabajaddr social anté lds politicas ‘sociales

del Estado”.
- "Paradigmas de Trabajo Social",
- "Expectativas de los Servicios Medicos en Petroleos Mexicanos".

Durante este encuentro, la Jefatura de Trabajo Social de Petréleos
Mexicanos’ presentd, a través de periddicos murales, un resumen de sus
principales actividades con la Unidad de Promocidn Voluntaria, de entre las
cuales resaltan:

é) Medicina Preventiva.
Objetivo: coadyuvar para que el servicio de medicina preventiva
proporcione a la poblacién derechohabiente atencién integral y de calidad
en la deteccion y prevencion de los padecimientos, y para lograr la
transformacién de actitudes y habitos de higiene.
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Programas: alcoholismo, SIDA, contra el frio y la contaminacion, lactancia
materna y alojamiento conjunto, enfermedades diarréicas y colera.

b) Gineco-obstetricia.
Objetivo: coadyuvar en el cambio de actitud de la pareja con respecto a fa
lactancia materna. Propiciar mas acercamiento en el trinomio: padre,
madre e hijo.

c¢) Hidratacion oral.
Objetivo: lograr que la poblacién derechohabiente de Pemex y personal
de salud obtengan la informacién y capacitacion necesaria para su
bienestar, con atencion integral y de alta calidad.

d) Medicina interna.
Objetivo: orientar e informar a pacientes y sus familiares en dialisis
peritoneal. Atender al paciente y familia con diagndstico VIH + (SIDA).

e) Psiquiatria.
Objetivo: contribuir con el equipo de salud, en trabajos de informacion y
orientacién a la familia en aspectos sociales para integrar al paciente al
contexto social.

f) "Escuela de Padres".
Objetivo: Apoyar en el desarrollo de las actividades de esta organizacion
voluntaria de padres de familia con hijos en edad preescolar y escolar.

g) Geriatria-Gerontologia.
Objetivo: participar con el equipo de salud como educador social para
prevenir enfermedades, cambio de actitudes y patrones de vida individual
y social en beneficio del derechohabiente y su familia; asi como promover
los grupos de autocuidado para las personas de la tercera edad.
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h) Actividades asistenciales.
Esta funcion es la que ocupa mayor esfuerzo y tiempo de las acciones de
Trabajo social. Estas actividades se realizan en forma cotidiana y
consisten en orientar a los usuarios de recién ingreso y en casos
concretos; otfras son los casos de estudios sociales, los cuales se
efectian por razones especiales.
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3. REORGANIZACION  ADMINISTRATIVA DE - PETROLEOS
i MEXICANOS

3.1 Principales disposiciones legales que han fundamentado la
operacion de Petréleos Mexicanos.

El Articulo 27 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
establece gue corresponde a la Nacion el dominio directo del petréleo y de
todos los hidrocarburos, sélidos, liquidos o gaseosos. Asimismo, indica que
no se daran concesiones ni contratos para la explotacion de los recursos
petroliferos y que la Nacion la llevara a cabo por conducto de los
organismos creados para ello.

La Ley Organica de Petrdleos Mexicanos del 6 de febrero de 1971, que
derogd la del 7 de junio de 1938, y su reglamento del 10 de agosto de 1972,
establecié que la Institucion es un organismo publico descentralizado del
Gobierno Federal, de caracter técnico, industrial y comercial, con:
personalidad juridica y patrimonio propios. Definio que su objetivo seria la
realizacion de las actividades que constituyeran las industrias petrolera y
petroguimica basica, de acuerdo con la Ley Reglamentaria del Articulo 27
Constitucional en el Ramo del Petréleo y sus Reglamentos, asi como todas
aquellas actividades que directa o indirectamente se relacionan con las
mismas industrias, o sirvan para el mejor logro de los objetivos del
organismo. Asimismo, determiné que Petroleos Mexicanos seria dirigido y
administrado por un Consejo de Administracién y un Director General.

3.2 Estructura organizativa.

Para poder contrastarla con la actual estructura organizacional, se resefia la
gue en general guardd durante 54 afios y que la consolidd como entidad
responsable de la exploracion, explotacion, industrializacion, transporte,
comercializacion y suministro de hidrocarburos en México; principalmente en
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los aspectos que son el foco de atencidon en el proceso actual de
modernizacién de la empresa (1992-1995).

A partir de 1938, se inici6 la unificacion de los diferentes métodos de
administracién con que operaban las empresas extranjeras. Mediante la
creacién de comisiones mixtas de empleados sindicalizados y de confianza,
se aprovecho la informacion disponible y las diversas especialidades del
personal, para estructurar en forma dinamica la organizacion de Petrdleos
Mexicanos 5.

En marzo de 1938, se recontrataron aproximadamente 13 mil empleados de
las 17 companias expropiadas. A partir de entonces, esa plantilla de
personal crecié de 17 mil empleados hasta incorporar un total de 106 mil en
1993 76,

Como_se menciond, anteriormente,. pasaron 33 afios.para que la- Ley
Organica de Petréleos Mexicanos de 1971 y su Reglamento de 1972
derogaran la del 7 de junio de 1938, fecha en que se constituyd, o cual no
significa que esta no se haya modificado en ese lapso.

Su estructura ha respondido a las actividades de exploracién y explotacion,
de produccidn industrial, de comercializacion, de transporte, de organizacion
administrativa, de tecnologia y capacitacién, de inversiones, a actividades
financieras, de proteccion ambiental, de proyecto y construccién de obras, y
de planeacion y reforma administrativa; las cuales han dado nombre a las
subdirecciones, coordinaciones y gerencias en las que organizacionalmente
se ha dividido la empresa.

75 vadministracion" en Petréleos Mexicanos, 5_afios de realizaciones de la _industria
petrolera. 1977-1981. Sin fecha y niimero de paginas.
76 Ver numero de trabajadores del Cuadro Erogaciones de Petréleos Mexicanos en p. 87
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Las que han tenido mayores modificaciones durante este lapso, han sido las
areas de exploracion y explotacion, las de produccion industrial y las
correspondientes al area de administracion; las dos primeras han implicado
la creacion de unidades técnicas y operativas que cubrieran ias mayores
operaciones de explotacion de hidrocarburos y el descubrimiento de nuevas
reservas, asi como aquéllas que tuvieran que ver con el mayor
aprovechamiento industrial.

El area administrativa ha coordinado aspectos de organizacion, de
administracion del recurso humano (relaciones laborales), servicios médicos,
servicios sociales y culturales para trabajadores y familiares y prestaciones
para habitacion, seguridad e higiene industrial, control y manejo de
materiales, juridicos, servicios administrativos, de informacion y relaciones
publicas, servicios de informatica, transportes aéreos, telecomunicaciones y
servicios de proteccion y seguridad.. .. .. .

E! desarrollo de las operaciones se ha controlado a través de la
regionalizacion en zonas o regiones (Norte, Centro, Sur y Sureste), distritos
y centros de trabajo, las cuales han tenido variantes dependiendo la
subdireccion y su ambito de accién, ya que han comprendido centros de
explotacion, refinerias, centros petroquimicos, agencias de ventas,
terminales de almacenamiento, centros de embarque, etc.; sobre todo
porgue su quehacer lo ha llevado a cabo en todo el territorio nacional.
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* Estructura organizativa anterior a julio de 1992,

3.3 Modernizacion administrativa

La modernizacién administrativa de la empresa responde a la puesta en
practica del modelo neoliberal en nuestra economia, la cual exige que el
Estado reduzca su estructura administrativa y que éste se retire de las
principales actividades econdmicas

Siendo Petréleos Mexicanos la empresa mas importante del pais como
"industria integrada" no escapa a esta ruptura del modelo estatista que

prevalecié por mas de 50 afos.

Asi como no escapa a ser una entidad sumamente atractiva a la inversion
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trasnacional, debido a que dentro del grupo de empresas petroleras a nivel
mundial, Petrdleos Mexicanos es la organizacion que ha intervenido en
todas las etapas de proceso de! petréleo. Su impacto econémico a nivel
mundial en el rubro de los hidrocarburos tiene una alta significacion, en 1994
se encontraba en el 8° y 13° sitios en reservas probadas de crudo y gas,
respectivamente; en 6° lugar de produccién de crudo por pais y en el 3° por
empresa; y también en el 8° por su produccién de gas, tanto por pais como
por empresa 77,

Esta integracion permitidé concentrar recursos humanos, técnicos vy
econdmicos en los que el gobierno basé el desarrollo econdmico de otros
sectores productivos y sociales del pais en las Ultimas cinco décadas,
aspectos que si son un defecto a la inversién extranjera y que se
sobreentiende debe desaparecer o atenuarse para ganar influencia en et
sistema econdmico.

77 Petréleos Mexicanos, Anuario Estadistico 1995,



Participacion de la industria Petrolera en el PIB 1988-1994
(Miles de millones de pesos de 1980)

1994
Concepto 1988 1988 1980 1991 1992 1993 Ene~Jun (!
Producto Interno 48838 5,047.2 5,2715 5462.7 5,616.0 5,641.0 57813
Bruto
Sector Industrial 1,669.3  1,6448 1,7385 17969  1,862.5  1,848.0 1,907.8
Industria Petrolera 4130 4110 426.5 449.0 4489 452412 nd.
Industria
Petrolera/Sector
Industrial (%) 26.5 26.0 245 26.0 24.2 4.5 n.d.
Industria
Petrolera/PIB
Total (%) 8.5 8.1 8.1 8.2 8.0 8.0 n.d.

Fuente: Sistema Naclonal de Cuentas Nacionales 1988-1992 y Cuentas de Producclén del Sector Piblico. Célculo
Prellminar 1993, INEGI

{1) Datos del primer de 1934,

{2) Cifra estimada.

n.d. No dispanible

En el contexto nacionél, diirante 1993, Petroleos Mexicanos participé con 8
por ciento del Producto Interno Bruto y aportd 29 por ciento de los ingresos
presupuestales del Gobierno Federal.

Aportacién de Pemex a los Ingresos Presupuestales del Gobierno Federal
. 1988-1994
{Millones de nuevos pesos)

1994
Concepto 1988 1989 1990 1991 1992 1993 Ene-Jun
ingresos del Gobierno 65,606.0 $0,204.0 117,7103 177372.1 210,446.0 192,826.8 108,313.6
Federal
Ingresos Petroleros 243268 29,434.7 35,735.7 43,888.9 52,334.1 55,409.1 28,284.0
1)
DEH 13,628.8 18,318.1 26,313.2 31,606.7 35,289.1 329447 13,697.0
VA e IEPS 10,697.8 11,1166 9,422,5 12,2822 . 17,0455 22,4644 14,687.0 .
ingresos )
Petrolerosiing. Gob. : FE - . .
Fed. (%) 371 326 304 247 4.9 28.7 269

Fuente: Indicadores Econdmicos del Banco de Méxlco cuenta Publlca de Pelvéleos Mexicanos.
(1) Cifras en tiujo de efectivo. S
(2) Cifras a marzo.
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Esta politica neoliberal del gobierno mexicano de los Uitimos 12 afios,
resolvié romper con una anterior politica la cual surgié a partir de 1976, al
haberse ratificado ia magnitud de las reservas petroleras nacionales, por las
cuales decidi6 impulsar su explotacion para apoyar por esa via la solucion
de los problemas econdmicos del pais.

Las altas metas de produccion fijada a la empresa a partir del afio citado,
trajeron consigo un desarrollo sustancial de sus instalaciones operativas y
en general de su estructura productiva.

Por evaluaciones realizadas de la empresa se consideré que el crecimiento
en todas sus areas de actividad en un lapso muy corto (1976-1980), no pudo
ser absorbida en forma racional por su estructura organizativa, y de que ésta
tuvo como resultado el congestionamiento de sus actividades
administrativas, propiciada por una acentuada concentracion y centralizacion
de los servicios de apoyo a la’produccion.

Estas evaluaciones consideraron que una parte del personal realizaba
actividades que poco contribuian a los resultados de las subdirecciones, por
lo que era necesario su reajuste y racionalizacion. En este ambito destacan
algunas de las actividades de perforacion en distritos petroleros
tradicionales, donde la produccion se esta agotando; el cierre de plantas
petroquimicas obsoletas; la reduccion tanto de almacenes y la venta de
activos improductivos como en el nimero de talleres y servicios diversos.
Todo esto redundd directamente en el nivel de empleo de la industria
petrolera, explicando en buena parte la reduccion de la planta laboral que se
ha dado en los titimos arios.

Asimismo, que se origind, aunque en menor medida la centralizacion de

algunas decisiones relacionadas con la produccion, que por su naturaleza
debian tomarse en el ambito fordneo y no centralmente; ademas de que se
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dio lugar a un marcado desequilibrio entre la capacidad técnica y la
administrativa de la empresa, que se manifestd por la insuficiencia de control
en cuanto a costos, gastos y productividad.

Los problemas derivados de la concentracion y la centralizacion que se
mencionan fueron detectados a través de diagndsticos administrativos. La
otra parte en que se apoya dicho desarrollo lo representa desde luego el
entorno de la propia institucién.

Las medidas que se han adoptado en e! campo de la reorganizacion
administrativa de Petroleos Mexicanos, se apoyan en el criterio de que la
estructura administrativa de esta institucién no puede entenderse como un
concepto estatico, debe ininterrumpidamente mejorar, transformar sus
métodos y perfeccionar sus operaciones, de acuerdo con los adelantos de la
ciencia y de la técnica, y de conformidad con las cambiantes necesidades
del desarrollo del pais.

Hasta aqui podemos observar que en el discurso oficial respecto de Ia
organizacion y operacion de la empresa hasta antes de 1992, se dieron
incongruencias entre los recursos y objetivos de la empresa, sin senalar que
esto fue propiciado por la misma burocracia y plantilla de personal que la
propia administracién autorizé. En los mandos medios y altos (personal de
confianza) fue donde se presentd mayor crecimiento de personal, en 1975 el
personal de confianza representaba 60 por ciento y en 1993, 83 por ciento,
siendo este personal el que ha realizado las funciones de “"decision,
administracion y de apoyo a la produccion”, y que finalmente provocaron ese
descontrol en cuanto a costos, gastos y productividad.

Paralelo a la politica tributaria en la que obtuvo recursos el gobierno para el

financiamiento de sus programas y que encarecid las percepciones de
empresas y ciudadanos en general en el ultimo sexenio, se implementaron
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medidas para recibir mayores ingresos de las fuentes ya establecidas y
seguras, como ha sido el caso de Petrdleos Mexicanos, lo cual se reitera
con los impuestos de facil acceso para el gobierno de esta empresa por
extraccidon de hidrocarburos, el de valor agregado por comercializacion de
productos y el especial sobre produccion y servicios.

Es aqui donde podemos concretar observar que el actual proceso de
modernizacidon de la institucién responde estrictamente a las directrices
originadas y establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo 1889-1994 del
Gobierno Federal para el fortalecimiento del sector paraestatal, el cual
determina las bases para la modernizacion de las empresas publicas en
modelos de eficiencia conforme a los objetivos para las que fueron creadas.
En funcién del tipo de bienes o servicios que producen, deben sujetarse a
criterios de rentabilidad y regirse de acuerdo con la competencia que impone
el mercado. Sin perder de vista su caracter empresarial, deben atender
criterios de eficiencia y productividad con un estricto control en el
cumplimiento de las politicas, los programas y los presupuestos.

En este aspecto, el gobierno esta definiendo su politica respecto al papel en
el que ubica a Petréleos Mexicanos, que siga proporcionando recursos
financieros al erario publico mas facilmente (rentabilidad), ya que el drea de
explotacion del petroleo y su comercializacion en el extranjero seguira
siendo bajo su control y donde se requiere actualmente menor inversion, lo
cual hara que la empresa no pierda su participacion en la economia
nacional.

En este Gltimo punto, vale la pena apuntar que en los casos de emergencia
economica del gobierno central, se ha hecho uso de partidas presupuestales
autorizadas para los programas de la empresa para cubrir los de otros
sectores sociales que se han sobregirado o que han requerido ingresos
extraordinarios a los autorizados, como fue el aumento de salarios a
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maestros durante 1994.
|

En cumplimiento de estas premisas, hacer de Petrleos Mexicanos una
empresa econémicamente‘ eficiente, competitiva, que minimizara costos y
elevara al maximo los resultados, implicd una drastica modificacion de las
estrategias que tradicionélmente habjan orientado sus operaciones y, al
mismo tiempo, un cambio profundo en la estructura orgdnica piramidal
prevaleciente hasta fines de la década de Ilos ochentas.

Aqui observamos la aplibacién del modelo neoliberal que alude a la
separacion del Estado de las areas productivas e incorpora el punto de vista

empresarial. \i

|
Esto es, el modelo dfe modernizacion administrativa consideré la
estructuracion de las éreaé en las que habia funcionado la institucion, en
empresas que se adjudicarén los mismos recursos, personal y procesos.

I
El sentido de la modernizacién quedd plasmado en la Ley Organica de
Petroleos Mexicanos y OrQanismos Subsidiarios, enviada por el titular del
Ejecutivo Federal a la Camara de Diputados y que, con las modificaciones
procedentes, fue aprobada el 13 de julio de 1992.

Esta ley define que el "Estado realizara las actividades que le corresponden
en exclusiva en las areas estratégicas del petréleo, demas hidrocarburos y
petroquimica basica, por; conducto de Petréleos Mexicanos y de los
organismos descentralizados subsidiarios en los términos que esta Ley
establece, y de acuerdo, con la Ley Reglamentaria del Articulo 27
Constitucional en el Ramo c:Jel Petréleo y sus reglamentos.” 78

\

|
Dicha Ley Organica establecié la creacién de cuatro grandes organismos

78 Diario Oficial de la Federacién, 16 de julio de 1992, p. 30
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subsidiarios de Petréleos Mexicanos, cada uno con patrimonio e identidad
juridica propios y auionomos en su gestion. Los cuatro organismos
corresponden a las ramas de actividad fundamentales de Petroleos
Mexicanos y constituyen lineas integradas de negocios y tienen los
siguientes objetos:

Pemex Exploracién y Produccién: la exploracion y explotacion del petréleo y
el gas natural; su transporte, almacenamiento en terminales vy
comercializacion.

Pemex Refinacion: los procesos industriales de la refinacion; la elaboracion
de productos petroliferos y de derivados del petréleo que sean susceptibles
de servir como materias primas industriales basicas; el almacenamiento,
transporte, distribucion y comercializacién de los productos y derivados
mencionados.

Pemex Gas y Petroquimica Basica: el procesamiento del gas natural,
liquidos del gas natural y el gas artificial, el almacenamiento, transporte,
distribuciéon y comercializacion de estos hidrocarburos, asi como de
derivados que sean susceptibles de servir como materias primas industriales
basicas.

Pemex Petroguimica: los procesos industriales petroquimicos cuyos
productos no forman parte de la industria petroguimica basica, asi como su
almacenamiento, distribucién y comercializacion.

La conducciéon central de todas las actividades que abarca la industria
petrolera estatal queda a cargo de! Corporativo de Petréleos Mexicanos, lo
que garantiza la coordinacion y liderazgo institucionales y otorga unidad al
conjunto de organismos,
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Como toda maniobra politica, en este proceso de modernizacién estatal, el
gobierno ha sefialado invariablemente que la nueva orientacién de Petréleos
Mexicanos se sustenta también en un cambio de la cultura institucional, que
se manifiesta en una renovacién de los valores y actitudes de los
trabajadores, técnicas y personal directivo; recurso politico al que ha
recurrido para definir que tanto los valores y técnicas anteriores son
negativos para llevar a cabo el modelo de desarrolio vigente.

Derivado de lo anterior, es necesario sefialar que los argumentos bajo los
cuales se plantea la mayor productividad y eficiencia de la nueva
organizacion, consideran instrumentos de administracidn que ya las
anteriores subdirecciones contaban y que permitieron que la empresa
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reportara las utilidades y recursos que se derivaron al presupuesto federal.

Asimismo, la supuesta renovacion de los valores y actitudes de los
trabajadores, técnicas y personal directivo, significa la puesta en marcha de
otros de los factores que requiere el modelo neoliberai para su expansion:

a) Que los patrones tengan la posibilidad de contratar y despedir.

b) Mayor flexibilidad para poder movilizar al personal a conveniencia del
patron.

c) Amplia flexibilidad ocupacional para que los trabajadores puedan
desempefiarse en diferentes puestos.

d) Que la contratacion no sea a través de la via sindical.

Aspectos que por supuesto no se encuentran abiertamente plasmados ni en
ei contrato colectivo de trabajo, pero que estan siendo aplicados, lo que
puede certificarse con el Reglamento de Trabajo del Personal de Confianza
de Petroleos Mexicanos y Organismos que fue autorizado a la empresa
expedir en la Ley Organica de julio de 1992, "en los términos del apartado
"A" del Articulo 123 Constitucional y de la Ley Federal del Trabajo, convenir
con el Sindicato el Contrato Colectivo de Trabajo y expedir el Reglamento de
Trabajo del Personal de Confianza, que regiran las relaciones laborales de
Petroleos Mexicanos y de los organismos (...)" 7

Habria que destacar que este tipo de personal es el que mayoritariamente
esta trabajando en |la empresa; asi como que, como podemos consultar en el
capitulo 2 de este trabajo que el caracter del apartado "A" del Articulo 123
Constitucional esta referido a la relacién laboral del trabajador y patrén, no
siendo sustantivo que el trabajador sea de confianza, pero como sabemos
dentro del sistema empresarial nunca ha sido benéfico para el patrén contar
con un sindicato en su organizacion.

7 Ibidem., p. 34
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En el referido reglamento se establece que el concepto "de confianza" es de
particular naturaleza juridica y se sustenta no soélo en el tipo y rango de
funciones, actividades y responsabilidades del personal de esta condicion,
sino también en singulares requerimientos de adhesion, entrega, disciplina y
lealtad que son propios de esta clase de servidores. También hace
referencia a la Exposicion de Motivos de la Ley Federal de Trabajo, "Los
trabajadores de confianza son aquéllos cuya actividad se relaciona en forma
inmediata y directa con la vida misma de las empresas, con sus intereses,
con la realizacion de sus fines..."

El reglamento contiene disposiciones de caracter general y regulaciones
concretas sobre aspectos basicos del nexo laboral. Asi, establece los
distintos tipos de la relacion de trabajo, requisitos para el ingreso y ascenso;
jornadas, horarios y tiempo extra; composicion del salario y prestaciones
econdmicas diversas; descansos, dias festivos, vacaciones y permisos;
movilizaciones y comisiones; disposiciones en materia de prevision social;
prestaciones en los casos de muerte por riesgo ordinario; - capacitacion y -
desarrollo, renuncias e indemnizaciones; jubilaciones y otros aspectos de la
tematica laboral .

En la siguiente gréfica podemos observar que a pesar de que el nimero de
personal de la empresa se ha reducido y tomando en cuenta las nuevas
formas de administracion, las areas que por tradicion constituian ia base de
la empresa, aun continian ocupando el mayor numero de personai:
exploracion y producciéon con 26.6 por ciento y refinacién con 36.4 por
ciento.

Anteriormente, en estas dreas su personal tenia estrecha relacion con el
sindicato y gran arraigo e identificacion con las labores petrolerasy los

80 Petroleos Mexicanos, Reglamento de Trabajo del Personal de Confianza_de Petréleos
Mexicanos y Organismos Subsidiarios, 28 de julio de 1993.
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Personal ocupado por empresa subsidiaria, 1993 i
e Servicios Corporativos
10.9% Centro Corporativo

.Pemex Petroquimica 5.3%

10.8%

Pemex Gasy
Petroguimica

Basica
‘ 10.0%

Pemex Exploracion
y Produccién

26.6%

Pemex Refinacién
36.4%

Fuente: Anuario Estad(stico de Petréleos Mexicanos 1994.

centros de trabajo. Habiéndose cambiado la tendencia de que hubiera una
proporcién de 10 por ciento en el personal de confianza, y de que ahora este
porciento haya ~"aumentatio, concretamente” ello representa mayores
despidos del personal sindicalizado, o un cambio de su régimen contractual
que lo sujeta a las disposiciones de las autoridades inmediatas en los
términos de tener que aceptar movilizaciones de adscripcion de centro de
trabajo, ampliacion de su horario de trabajo, etc.

Personal ocupado 4
(namero de empleados al final del afio)

1883 1984 1985 1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993

Total 178,774 175420 183,179 187,117 210,157 191,096 179,627 184,785 167,191 127,264 106,076

Sindicalizado 168,034 165,018 172,154 176,269 198,753 179,643 160,165 162,680 141,897 102,855 81,648
Planta 73,571 73,745 76,920 80,936 85968 88,839 86498 89341 78770 61,513 65802
Transitorio 94,463  91,273:, 95234 ..95353 112,785 90,804 73,667 73,349 63,127 41,342 15846

Confianza 10,740 10402 11,025 10,828 11,404 11,453 19462 22095 25294 24408 25028
Planta 7,921 8,603 9,185 9,827 16,762 18642 20334 19,884 23,083
Transitorio 2,819 2,225 2,219 1,626 2,700 3,453 4,960 4,545 1,945

a. Incluye personal en obras:;; v LT
Fuente: Anuario Estadistico de Pelrdleos Mexicanos 1994.




3.4 Reorganizacién administrativa.

La Ley Organica de Petroleos Mexicanos y Organismos Subsidiarios
establecié un plazo no mayor de un afio para transferir a los cuatro
organismos subsidiarios los bienes inmuebles; el personal, los recursos
presupuestales, financieros y materiales, y en general el equipo e
instalaciones cuya administracion y manejo tenia encargado Petrdleos
Mexicanos, previo acuerdo de su Consejo de Administracion, a fin de
constituir el patrimonio de las subsidiarias y cumplir su objeto en los
términos de la propia Ley.

Para conducir la transformacién de la estructura organizativa, se establecio
un Comité de Transicidn, cuyos objetivos fueron los siguientes:

- Permitir 2 los organismos subsidiarios el inicio auténomo de sus
actividades.

- Asegurar la continuidad de las operaciones. e

. ‘Establecer las relaciones y fronteras entre los organlsmos y el centro
corporativo.

- Supervisar la transferencia de funciones de apoyo a los organismos.

El nuevo contrato colectivo firmado en 1993 incluyé la adecuacién de
diversas clausulas que reconocen la nueva estructura de Petréleos
Mexicanos y sus organismos subsidiarios.

Como el ente corporativo es responsable de la gestion de cuatro servicios
que estan siendo reestructurados (1994); servicios médicos, servicios
aéreos, telecomunicaciones y proveeduria en el extranjero; se considero
conveniente integrar empresas filiales para la prestacion de estos servicios.

En el cuarto trimestre de 1993 se terminaron los trabajos encaminados a la
formacion de las filiales de servicios aéreos, en México, y de adquisiciones
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de materiales y equipos, en Houston, las cuales quedarian formalmente
constituidas en el primer trimestre de 1994. En el segundo trimestre de 1994
se esperd proceder a la formacién de dos filiales mas: la de servicios
médicos y la de telecomunicaciones. Estas Ultimas seran propiedad
exclusiva de Petrdleos Mexicanos.

De esta manera se habran desconcentrado del centro corporativo los
principales servicios institucionales. La entidad corporativa podria entonces
ejercer con mayor eficacia la conduccién central y la direccion estratégica de
todas las actividades que abarca la industria petrolera estatal.

De acuerdo al nuevo marco econémico, Petrdleos Mexicanos ha procedidc a
racionalizar actividades no primordiales, especialmente aquéllas que no
resultan estrictamente indispensables para el cumplimiento del mandato
constitucional; asi la empresa y sus organismos subsidiarios consideran
como benéfico el dejar de prestar atencién a actlwdades no fundamentales
como’ &l seérvicio médico. En este sentido se alude a que sus cuerpos
directivos pueden concentrar su atencion exclusivamente en las cuatro
ramas basicas de actividad y que les permitira maximizar el flujo de efectivo
mediante la reduccion de costos de operacion.

Cabe sefalar también entre las medidas de reorganizacion administrativa la
desconcentracion geografica de las actividades de |a industria petrolera. Las
sedes de Pemex Petroquimica y Pemex Exploracion y Produccién fueron
transferidas a Coatzacoalcos y Villahermosa, lo cual implicé la reubicacion
del personal de oficinas centrales a las nuevas sedes.

Como comentario final a este apartado, es importante observar que la

reestructuracién de la empresa concretamente responde a formular y llevar a
cabo planes de negocios que reditden mas al gobierno y a sus socios.
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Si recordamos el marco legal que reglah’nenta las relaciones laboraies en
México, podemos también observar que en efecto Petréleos Mexicanos no
estaria eludiendo su responsabilidad como patron para cubrir los gastos de
prevision y seguridad social, pero esta sentando un precedente en el que
solo se considera como accesorias las prestaciones sociales de los
trabajadores. Una empresa filial en la que Petrdleos Mexicanos seria
propietario deja ver un interés adicionai: volver negocio particular un campo
social.

Por uitimo, es importante reflexionar en el error social en que se esta
incurriendo en la empresa, amparados en ia fraccion VIl del Articulo 11 de
la Ley de Petréleos Mexicanos y Organismos Subsidiarios, en la cual se
indica que seran facultades y obligaciones de los directores generales
ejercer las facultades que en materia laboral determinen la Ley Federal del
Trabajo y el Contrato Colectivo de Trabajo que regule las relaciones
laborales de la industria petrolera estatal, y oplnar sobre Ios asuntos de su
competencua en la contratacion colectiva 8!: - -

Nos referimos a que la situacion laboral de los trabajadores petroleros esta
en las manos de directivos que no se definen abiertamente como
autoridades gubernamentales o como ejecutivos empresariales, ni a qué
intereses representan.

81 piario Oficial de la Federacién, 16 de julio de 1992, p33 e
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3.5 Deﬂmcxon de las prestaciones administradas por una empresa flhal de
Petroleos Mexicanos.

Si observamos el monto que ha erogado Petroleos Mexicanos en los
servicios médicos, de educacion y habitacion para sus trabajadores,
podemos notar que el correspondiente al servicio médico siempre ha
representado el de mayor cuantia.

Tal es el caso de que en 1976, afo en que se inicid el aumento mas rapido
del numero de personal la empresa, contaba con 88 mil empleados y el
gasto realizado por estos conceptos fue de 1,231 millones de pesos;
comparado con 1988 en el que eran 191 mil trabajadores y la erogacion por
fue de 587,882 millones de pesos.

En este mismo penodo el personal transntorlo dlsmlnuyo paulatmamente en
el total del personal el cual paso de representar 42 por ciento en 1976 a 17
por ciento en 1993. Situacion que nos muestra el nimero de personal que se
encuentra eventualmente al servicio de la empresa y que representan
menores obligaciones contractuales que cubrir, principalmente en el caso de
la atencion médica.

En 1992, afio en que se inicid la desincorporacion del personal a los
organismos subsidiarios, se aceleré la disminucién de erogaciones en
servicio medico, debido a que la plantilla de personal decreci6 para 1993 en
16 por ciento. Desde entonces, en general, las liquidaciones comprenden
convenios de atencion médica que en promedio cubre un ario posterior a la
separacion del empleado de la empresa.

Estas acciones han sido anunciadas por la administracion de Petroleos

Mexicanos, como medidas que se ajustan a los lineamientos de
modernizacion y racionalizacion de sus operaciones, dentro de los cuales
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los criterios de eficiencia y productividad han representado para el personal,
despidos y movilizaciones.

No obstante, debido al marco legal que protege al trabajador en general, sin
importar si es eventual o de planta, la empresa ha iniciado una serie de
acciones administrativas para justificar que no son actividades prioritarias de
su operacion el otorgamiento de prestaciones a los trabajadores, pero que
existen mecanismos para subrogar de manera paralela la administracién y
otorgamiento de éstas a su personal.

El Articulo 10 de la Ley Organica de Petréleos Mexicanos y Organismos
Subsidiarios establece que las actividades no reservadas en forma exclusiva
a la Nacion podran llevarse a cabo por medio empresas subsidiarias o
filiales, cuya constitucion o establecimiento debera ser sometida por los
Consejos de Administracion de los organismos subsidiarios al de Petréleos
Mexicanos, al igual que su liquidacion, enajenacién o fusion .

ORGANIZACION PARA LA NUEVA EMPRESA.

De acuerdo a las nuevas necesidades de informacion médica y
administrativa, Petroleos Mexicanos considerd necesario analizar sistemas
institucionales y paqueteria informatica comercial, para adecuarlos a sus
requerimientos y como una accion paralela celebré convenios de
continuidad con los Organismos Subsidiarios para garantizar la operacion de
los sistemas.

En sus planes de negocios ha considerado la apertura a terceros como el
inicio de este proyecto, que permitira consolidar la nueva empresa. Se
seleccionod el hospital regional de Salamanca para aplicar la prueba piloto a

82 ibidem., p. 32
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partir del 1° de julio de 1993, iniciando en las areas de hospitalizacion,
Cirugia y Urgencias con pacientes privados de los médicos que laboran en
dicha unidad.

Con este mismo fin se realizan acciones preparatorias en ios dos hospitales
centrales y en los hospitales regionales de Reynosa, Ciudad Madero,
Minatitlan y Villahermosa, para que una vez que se obtengan los resultados
de la prueba piloto, se aplique el programa de estas unidades.

PRCOPUESTA PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA FILIAL PARA LA
PRESTACION DE SERVICIOS MEDICOS A PETROLEOS MEXICANOS Y
SUS ORGANISMOS SUBSIDIARIOS Y FILIALES.

Actualmente la justificacidn de esta propuesta se basa en que Petréleos
Mexicanos cuenta con una amplia infraestructura para la prestacion de los
servicios médicos a sus trabajadores y derechohabientes, con una cobertura
a nivel nacional que incluye 21 hospitales, 9 clinicas, 161 consultorios, 1 562
camas y 12 370 empleados.

Petréleos Mexicanos tiene la obligacion contractual de otorgar servicios de
atencién médica integral a sus trabajadores -activos y jubilados- y sus
derechohabientes, lo cual se encuentra contemplado en el capitulo XIV del
Contrato Colectivo de Trabajo vigente.

Algunas tareas hasta ahora cumplidas centraimente con fondos
presupuestales, como son la prestacién de servicios médicos, han tenido un
papel importante en el desarrollo de la industria.

Los programas de modernizacién de la empresa y del sector energético
propiciaron el estudio de ese servicio, para configurario como linea de
negocios que puede impartirse bajo un sistema de precios de transferencia,
que, a su vez, permitiria conocer su valor, aquilatar su calidad y considerarlo



ciertamente en los costos de produccién.

La atencidén médica regular y emergente, propia de la dinamica que observa
la industria petrolera, impone la conveniencia de disponer de una amplia y
eficiente infraestructura, como |la que actualmente tiene la Gerencia de
Servicios Médicos, ya que la cobertura total de estos servicios en los lugares
en que se ejecutan los trabajos de ia industria petrolera, resulta de imposible
contratacion con terceros por la dimension y especializaciéon que la industria
exige de la medicina preventiva y correctiva; por ejemplo: casos de
hipoacusia, quemaduras, traumatismos y muchos otros padecimientos que
no solo requieren de atencion especializada, sino también de correctas
medidas de prevencion.

La imposibilidad antes expresada ha cobrado mayor magnitud por el
funcionamiento y necesidades particulares de los organismos subsidiarios.
Cabe destacar que la atencion médica que se presta actualmente en
Petréleos Mexicanos es de alta valia, calificacién que resulta de aplicar a la
poblacién petrolera los indicadores internacionalmente aceptados para los
estandares de salud.

E! Despacho Roberto Casas Alatriste, A.C., participé en diversas
investigaciones, analisis comparativo de mercado y en estudios de viabilidad
y rentabilidad, con base en los cuales se concluyé la conveniencia de
encargar estos servicios a una empresa filial de Petréleos Mexicanos,
constituida como Sociedad Andénima de Capital Variable, cuyo objeto
correspondera a la tarea que desempefia la Gerencia de Servicios Médicos,
con precios competitivos en el mercado y a cuyo capital Petroleos
Mexicanos aportaria el valor en libros de los bienes muebles necesarios
para cumplir -e! objeto encomendado y con minima participacién de los
organismos subsidiarios.

Ademas, se contempld la posibilidad de que, en el corto plazo, se aproveche
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la capacidad instalada de la futura empresa para que pueda prestar
servicios a particulares.

Respecto a los bienes inmuebles propiedad de Petrdleos Mexicanos, a fin de
evitar cuantiosos gastos por traslacion de dominio, su disposicion se haria
mediante un Contrato de Operacion similar al de la industria hotelera, que
posibilita la realizacién de inversiones para mantener, reparar, renovar o
ampliar instalaciones, siempre en beneficio del inmueble y su propietario,
entre otras ventajas.

Considerando que en la Ley Orgénica de Petréleos Mexicanos y Organismos
Subsidiarios se establece la posibilidad para que las actividades no
reservadas a la nacién puedan llevarse a cabo por medio de empresas
subsidiarias o filiales y considerando que los diferentes niveles de atencién
requeridos por sus trabajadores y derechohabientes posibilitan que los
servicios médicos sean proporcionados por una organizacion con
personalidad juridica y patrimonios propios, lo que permitiria la creacion de
una empresa filial para |la prestacion de este servicio, en los términos y
condiciones gue se describen posteriormente.

La filial a constituir para garantizar su competitividad y su contribucion al
desarrollo de la industria, debera disponer de una verdadera autonomia de
gestidn que propicie el aumento en la calidad y oportunidad de los servicios
y la incorporacion de factores de costo y beneficio que, a su vez, fomenten la
productividad, rentabilidad y autofinanciamiento con precios mejores a los
que el mercado oferta, pero, sobre todo, que garantice a los trabajadores de
la industria petrolera el mejor de los servicios, toda vez que es éste, el
humano, el mas importante de los recursos con que cuenta la industria.

Ademas, |a actividad a cargo de esta filial debe repercutir en la configuracion
real de los costos de los productos industriales que produzcan los
organismos subsidiarios y, consecuentemente, en la racionalizaciéon de estos
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servicios mediante [a facturacion y cobro de los mismos a precios
competitivos.

Entre las ventajas que la creacion de la empresa filial prestadora de los
servicios médicos tendria pueden sefalarse: la desconcentracion
administrativa que promueva la eficiencia; responsabilidad ante un Consejo
de Administracién, que mejorara la fluidez en su gestién y permitira evaluar
de manera directa sus resultados econdmicos y la calidad de sus servicios; y
la promocidén de un criterio empresarial, con el consiguiente aumento de
eficiencia y productividad. En términos esquematicos tendriamos lo
siguiente:

Naturaleza juridica :
Sociedad Andnima de Capital Variable y Participacion Estatal Mayoritaria.

Administracion :
- Serd administrada por un Consejo de Administracion ‘presidido por' ei
representante de Petréleos Mexicanos.

El Director de la empresa sera nombrado por el Consejo de Administracion a
propuesta del accionista mayoritario; sus facultades se ajustaran a las
dispuestas por la Ley Federal de Entidades Paraestatales.

El Consejo designara ademas un Secretario y un Prosecretario que tendran
las facultades que el propio Consejo determine y no formaran parte de él.

Objeto social :

El objeto social de la empresa correspondera a los servicios que
actualmente presta la Gerencia de Servicios Médicos, sin perjuicio de
ampliar su cobertura a terceros para optimizar la utilizacién de sus activos.
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Recursos humanos :

Le sera transferido el personal con que cuenta actualmente la mencionada
Gerencia; no obstante, podra realizar las adecuaciones que correspondan
teniendo en cuenta que actuara como patron substituto conforme a lo
dispuesto en los términos del articuio 41 de la Ley Federal del Trabajo en
vigor. Mediante convenios administrativos sindicales se convendra la
aplicacion del Contrato Colectivo de Trabajo celebrado con el Sindicato de
Trabajadores Petroleros de la Republica Mexicana, y las Normas de Trato al
Personal de Confianza vigentes en Petréleos Mexicanos, con pleno respeto
a los derechos de los trabajadores.

Domicilio :

La empresa filial tendra su domicilio en México, D.F., sin perjuicio de que
pueda establecer oficinas, agencias o sucursales en el interiof de la .
Républica Mexicana y en el extranjero.

Operacion inicial :

Se prevé que su inicio formal sea considerado como afio "0", con
facturaciones virtuales; sus operaciones tendran que limitarse al techo
presupuestal autorizado, lo que permitira a los organismos subsidiarios y a
Petroleos Mexicanos disponer de datos ciertos para prever estas
erogaciones.

Cumpliendo con el programa de modernizacion se integrd y consolido fa
informacién de recursos humanos, materiales y financieros para la
transferencia de los centros de desarrolio infantil (CENDIS) y bibliotecas, a
nivel central y foraneo, a los organismos subsidiarios y a la Gerencia de
Servicios Médicos. Asi, fueron formuladas y firmadas las bases generales de
transferencias con los organismos subsidiarios a nivel central y se
elaboraron las actas administrativas de entrega-recepcion fisica, a nivel
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central y foraneo.

A Pemex Refinacién se entregaron los CENDIS ubicados en Cadereyta, Cd.
Madero, Salamanca, Tula y Minatitlan, asi como las bibliotecas en Cd.
Madero, Minatitlan, Cadereyta, Salamanca, Tula, Catalina y Tuxpan.

A Pemex Exploracion y Produccién se entregaron los CENDIS que estan en
los hospitales Sur en Picacho y norte en Azcapotzalco y las bibliotecas que
estan en los hospitales en Ciudad Madero, Minatitlan y Azcapotzaico.

A Pemex Petroquimica le fue entregada la biblioteca en Cosoleacaque, Ver.

En el apartado 1.4 Salud y Seguridad Social de esta investigacion, se sefiald
que el IMSS es una de las instituciones representativas a través de las
cuales se otorgan los servicios de salud del sistema de seguridad social en
México. Asimismo gue en el marco legal de las prestaciones sociales, el
IMSS”y Pemex son instituciones de igual importancia en este ramo.

Si se toman en cuenta los actuales problemas financieros y de organizacién
del IMSS y el interés econdmico que siempre ha prevalecido en la practica
de la medicina privada, es importante hacer las siguientes observaciones:

A pesar de las deficiencias apuntadas por los diagnésticos para la
modernizacion de Petroleos Mexicanos, éstos no han arrojadoc que los
recursos dispuestos para la atencion médica de sus trabajadores,
pensionados o jubilados, hayan sido desviados para otros fines, como es el
caso de los fondos del Seguro de Invalidez, Vejez, Cesantia en Edad
Avanzada y Muerte que el IMSS considerd utilizar en afios futuros, pero que
se han empleado para apoyar el Seguro de Enfermedades y Maternidad.
Situacién que ha contribuido a la crisis de Ias finanzas del IMSS.
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La prestacion del servicio médico en Petrdleos Mexicanos, sin tener el
detalle de flujo de efectivo que se espera lograr a través de la administracion
del servicio en una empresa filial, ha sido producto de la némina interna de
la empresa, sin que por ello contenga gastos de administracion a terceros
como le resulta ser al comun denominador de las empresas privadas que
recurren al IMSS para cumplir con esta prestacién laboral.

Como en otros ambitos de operacién de Petroleos Mexicanos, el personal
que se ha formado y especializado en el tratamiento y prevencion de
enfermedades en la industria petrolera, representa un recurso humano
dificiimente accesible en otra area hospitalaria. Trasferirlo a una empresa
donde tiene cabida la medicina particular, significa un regalo del 50 por
ciento, porque no tuvieron injerencia en su reclutamiento y capacitacién, bajo
el riesgo de restar oportunidades a profesionales, técnicos y personal
especializado en la industria.

*‘En otro orden’ de ‘ideas, ‘ante la escasa informacion respecto de la

organizacion de esta empresa filial de servicios médicos y su lenta
constitucion, se deja ver que son varios los problemas que deben sortearse
para crearla, entre los que habria que cuestionar el manejo de los riesgos de
trabajo en Petréleos Mexicanos (siniestralidad) y su fondo de jubilacion.

En resumen, se esta trasformando un servicio publico eficiente, ampliamente
apoyado por los usuarios y por una empresa solvente en negocio para
particulares. Los servicios sociales quedan en “el limbo” debido a que ellos
aun continuaran siendo administrados directamente por el drea corporativa
de Petréleos Mexicanos, pero ya el personal que labora en los CENDIS, por
ejemplo esta siendo sujeto a cambios de su régimen contractual (confianza)
y los gastos de administraciéon estan siendo cargados en la practica a los
organismos subsidiarios.
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4. ANALISIS DE LAS PRESTACIONES DE LOS TRABAJADORES
o PETROLEROS A RAIZ DE LA REORGANIZACION
ADMINISTRATIVA DE 1992.

4.1 Metodologia.

El presente informe corresponde al sondeo de opinion realizado con los
trabajadores petroleros del Centro Administrativo de la Ciudad de México
sobre sus prestaciones sociales y la reorganizacién administrativa de
Petroieos Mexicanos en 1992,

Este sondeo tuvo como objetivo evaluar el conocimiento que tienen estos
trabajadores de las prestaciones a que tienen derecho, determinar hasta qué
grado las utilizan y su opinidn general respecto de éstas.

A través de este ejercicio era posible complementar la idea inicial de este
trabajo de investigacion acerca de que las prestaciones sociales que se
derivan de la relacién laboral entre los trabajadores petroleros y el nuevo
modelo organizacional de Petrdleos Mexicanos, se han inclinado
desfavorablemente para los trabajadores de esta empresa. Asi como, que
debido a los proyectos de reorganizacion de Pemex y a la falta de liderazgo
del actual sindicato petrolero, el grueso de los trabajadores sélo conocen del
impacto de las medidas reorganizativas a las que son sujetos, a través de
liquidaciones repentinas, movilizaciones de sus unidades administrativas y/u
operativas fuera de la Ciudad de México, cambio de régimen contractual de
sus puestos de trabajo (sindicalizado - confianza), y disminucion en los
beneficios de sus prestaciones sociales que se estipulan en el contrato
colectivo de trabajo vigente.

Se realizo el disefio, aplicacion y analisis de un cuestionario para sondear la

opinidn de los trabajadores sobre sus prestaciones. En la ciudad de México
sdlo se encuentra concentrade personal que desarrolla funciones
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administrativas y de servicios, por lo que la muestra fue estructurada bajo el
criterio de estratificacién y de conglomerados. Esto es, se consideraron
como individuos elegibles para sondear la opinidn buscada, aquélios que

ocuparan los siguientes puestos:

1.- Analista de Informacién
2.- Asistente de guarderia
3.- Camillero

4.- Cocinera
5.- Chofer
6.- Dietista
7.- Dibujante
8.- Doméstico
9.- Edecan

10.- Educadora
11.- Enfermera
12.- Funcionario

13.- Médico
14.- Mensajero
15.- Oficinista

16.- Secretaria
17.- Trabajadora social
18.- Vigilante
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4.2 Presentacion de resultados.

Perfil de la muestra

a) Organismo de Petroleos Mexicanos en el que trabajan:

Total ~ Confianza |- Sin‘dicéliyz:.adp T
FA | FR. FA . 1.  FA .|
Pemex Corporativo 9 | 375 2|

Pemex Exploraciony

125
Produccion L

Pemex Refinacion

Pemex Gasy
Petroquimica Basica

. |Pemex_Petroguimica . .
Total l

g

: -é | 4
2 4
§ 3 3 3
2 2} g 2
0 [ [} 0
Corporativo Refinacion Petroquimica
Expioracion Gas y Petrogulmica

W Confianza O Sindicalizado

13



b) Antigiedad en la empresa:

Organismo

Pemex Corporativo

Pemex Exploracion y
Produccion

Pemex Refinacion

Pemex Gasy
Petroguimica Bésica

Pemex Petroguimica

Total

1-5 610 1115 16-20

e
21-30

S
31-mas
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¢) Edad y Numero de dependientes econdmicos:

Numero de
dependientes

. Afios .

1-10 [ 1

31-ma
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PREGUNTAS

1.- ¢ Cual piensa usted que fue el principal motivo que ilevé al Gobierno de
México a expropiar la industria petrolera?

F.A. F.R.
a) Satisfacer adecuadamente ias necesidades del 5 20.8
mercado nacional en materia de petréleo y sus
derivados.
b) Reivindicar el dominio directo de la nacion sobre 12 50.0
los minerales y substancias existentes bajo su
suelo.
¢) La oposicién de las empresas extranjeras para 5 208
mejorar las condiciones econémicas y sociales e
de los trabajadores petroleros a su servicio
d) No contestd 1. 42
&) Anulada 1 a2
Total 24 1000

Gréfica 3.- Motivos del Gobierno Mexicano para expropiar la industria
petrolera.

b) 50.0%
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2.~ oCudles son las razones que cree usted que originaron la
reorganizacion administrativa de Pemex?

F.A. F.R.
a) Mejorar el funcionamiento de la empresa en todos los 6 25.0
aspectos.
b) Disposiciones gubernamentales 4 16.7
¢) Mala administracion, exceso de personal, monopolio 5 20.8
del sindicato
d) Otras razones 3 125
e) No contesté 6 250

Total o0 24 11000

Gréfica 4.- Razones de la rearganizacion administrativa de Pemex.

b) 16.7%

a) 25.0%

c) 20.8%

d) 125%
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3.- ¢Qué opinién tiene de las siguientes prestaciones Iaborales del

trabajador petrolero?

Excelente= E Deficiente= D
Bueno= B Malo=M
Regular=R No Contesto= NC

Frecuencias Absolutas

Ayuda para compra de gas

11

B|R | D | M|NC| Total
Aguinaido 9lola|1]1] 23
Ayuda de renta de casa 513|762 22
Ayuda para compra de automévil 31| 5] 5|86 18
Ayuda para compra de casa 57171477183 21

Ayuda para compra de gasolina

Becas

Canasta Basica

Fondo de ahorros

Jubilaciones

Préstamo administrativo

Pension post-mortem

Reparto de utilidades

Salario

Seguro de vida

Servicio médico

Tiendas de consumo-SindicafO"'

Vacaciones
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| Aguinaldo

Ayuda de renta de casa

Ayuda para compra de automovil

Ayuda para compra de casa

Ayuda para compra de gas

Ayuda para compra de gasolina

Becas

Canasta Basica

Fondo de ahorros

Jubilaciones

Préstamo administrativo

Pension post-mortem

Reparto de utilidades

Salario

Seguro de vida

Servicio médico

Tiendas de consumo-Sindicato™

Vacaciones
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i

‘Grafica 5.- Prestaciones laborales.

Aguinaldo

Renta de casa
Ayuda para auto
Ayuda para casa
Ayuda para gas
Ayuda para gasolina
Becas

Canasta Basica
Fondo de ahorros
Jubilaciones
Préstamos Admglb.‘
Pension

Utilidades

Salario

Seguro de vida
Servicio Médico
Tiendas Sindicato
Vacaciones
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4.- (,Cual piensa usted que tiene mas |mportan01a de las siguientes

prestaciones?
F.A. F.R.
a) Actividades culturales y recreativas (VI . 0.0
b) Servicio médico .18, 150 i
') Obras habitacionales 6 250

Total .24, 1000

Gréfica 6.- Principales prestaciones sociales de Pemex.

s

Obras Habitacionales 25.0%
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5.- ¢Qué opinidn tiene de las prestaciones que le brinda Petréleos

Mexicanos?
F.A. F.R

a) Son muy superiores a las del resto de las

empresas. 1. 4.16
b) Son insuficientes dado el costo actual de Ia T

vida. 11 . 4583
c) Consideran los aspectos basicos de atencion

social y médica del trabajador y su familia. 7 29.17
d) Deberian incrementarse debido al nimero de

empleados y derechohabientes. 4 16.67
e) Deberian ampliarse en el rubro de becas. 5 20.83
f) Deberian ampliarse en el rubro de ayuda para ‘

compra de vivienda. R 6 25.00
g) Que el personal que atiende las prestaciones no

presenta una actitud favorable y oportuna de

atencion para el trabajador y sus ‘ S

derechohabientes. 8 .. 3333
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6.© ‘;Considera que las prestaciones sociales han sufrido cambios en los
tltimos dos afos y a qué se han debido estos cambios?

F.A. F.R.
Si 2 917
NO
No Contesto 2 8.3
Total 24 100.0
FA  FR. @
a) Por presiones de otros paises a México. 2" 833 : :

b) Por una mala politica gubernamental.
c) Por politica de Pemex.

d) Por negligencia del sindicato petrolero.
e) A que se busca mejorarias.

“f) A due se'busta redudirias. PR
g) Otros L 0

Grafica 7.- Cambiosen las prestaciones sociales de Pemex.

c) 58.33%

e) 833%

d) 25.00%
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7.- # ¢Cudl. cree usted que es el servicio médico que mas utiliza el
trabajador de Petrdleos Mexicanos y sus familiares?

F.A. FR
a) Privado 5 208 NRT
b) Servicio médico de Pemex 19 792
c) Otros (especifique cual) 0 -0.0

Total 24 1000 =

' " Grafica 8. Tipos de servicios médicos que utiliza el trabajador patrolero, = 7"

Privado 20.8%

Pemex 79.2%
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8.- (A qué hospital piensa usted que mas acuden las esposas ylo

comparieras de los trabajadores de Petroleos Mexicanos para atender
sus partos?

FA  FR
a) Hospitales privados "7 292
b) Servicio médico de Pemex e
c) Otros (especifique cual) s
d) No Contestd .
e) Anulada | : 1 e
Total : ‘2'4 o 100;0 e

Grafica 9.- Hospitales usados por esposas y/o trabajadoras petroleras
para atender sus partos

pue
l’l!ﬂ“’n u’ MHIIHHH!!HL

mm"ii”' Anulada 4.2%

”H m No contestd 4.2%

il

Pemex 62.5%
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9-

¢En qué lugar piensa usted que prefieren las trabajadoras petroleras '
atender a sus hijos en edad lactante o preescolar durante su horario de

trabajo?
F.A F.R
a) En guarderias de Pemex 19
c) En guarderias particulares 1.
d) En casa _ 3
e) No Contestd 1

Total 24 100.0

. Gréfica 10.- Lugares de atencidn para hijos de trabajadoras de Pemex.

Guarderia Pemex 79.2%

No contestd 4.2% |

Encasa 12.5%
Guarderia particular 4.2%



10.- ¢Conoce usted que Petrdleos Mexicanos tiene el proyecto de crear un
organismo filial para administrar el servicio medlco'?

F.A F.R.
St 13 54.2
NO 10 AT
No contesté 17 a2 e

Total 24 100.0

Gréfica 11.- Conocimiento del trabajador de la creacion del organismo
filial para administrar el servicio médico.

16
14}
12
10}
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11.- z:Qvué opina usted de que Petréleos Mexicanos deje de administrar
directamente el servicio médico?

F.A. F.R.
a) Que es favorable, si este servicio mejora. 3 12.5
b) Dudan de que otro servicio sea mejor y menos caro que 12 : 50.0
el de Pemex y sefialan como mal capacitado al personal
que lo atiende.
c) Otras respuestas. 3 125
d) No contesto. 6 250 :

Total | 24 100.0.

e Grafica 1272 Sévielo médicd rio administrado’por Perex < 1T L L T T T T

'b)'500% .

a) 12.5%

d) 25.0%

c) 125%



12.- ¢Cémo considera usted que sera el servicio médico administrado por

un organismo filial de Pemex?

F.A.
‘ a) Mas eficiente
b) Menos eficiente
c) Mas costoso para la empresa.
d) Menos costoso para la empresa.
e) No contesto

Gréfica 13.- Servicio médico administrado por organismo filial de Pemex

S Yo . Sl R,

el

by 20.83%

a) 20.83%

) 37.50%

e) 12.50%

d) 29.17%

W N © o o

FR

'20.83
20.83

37.50

- 2917
"12.50
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13.- ¢ Cudles de las siguientes acciones de reorganizacion administrativa en
Pemex cree usted que mas ha impactado al trabajador petrolero?

F.A.

a) Liquidacién de personal. 17

b) Movilizacion del personal fuera de la Ciudad de 2
México.

c) Cambio de régimen contractual de! personal Rt
sindicalizado a confianza.

d) Anulada 3

e) No Contestd 1.

Total 24

Gréfica 14.- Impacto de la recrganizacion de Pemex en el trabajador.

T

a) 70.8%

e) 4.2%

12.5%

b) s3% © 42%

F.R.

70.8

<t
o

83

.42

1

125 -

42

00.0"
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4.3 Analisis de la informacion.

Debido a que personal como asistentes de guarderia, dietistas, edecanes,
educadoras, enfermeras, domésticos, médicos, trabajadoras sociales y
vigilantes dependen de Pemex Corporativo, en este organismo trabajan 37.5
por ciento de la muestra. Asi como, en numero corresponden a los de mayor
antigliedad en la empresa.

El nimero -de dependientes econdmicos que se derivan de estos 24
trabajadores petroleros, asciende a 46, de los cuales 45.6 por ciento tienen
entre 1 y 10 afos.

Entre los motivos expuestos por el Gobierno Mexicano para expropiar en
1938 la industria petrolera, figuran: a) Satisfacer adecuadamente las
necesidades del mercado nacional en materia de petroleo y sus derivados,
b) Reivindicar el dominio directo de la nacidn sobre los minerales y
substancias existentes bajo su suelo y c) La oposicién de las empresas
extranjeras para mejorar las condiciones econdmicas y sociales de los
trabajadores petroleros a su servicio; a lo cual los cuestionados
consideraron con el 50 por ciento que el motivo b) fue el principal de la
expropiacion petrolera.

Asi también, consideran como la principal razén que origind la
reorganizacion administrativa de Petréleos Mexicanos en 1992, el mejorar el
funcionamiento de la empresa en todos los aspectos.

De entre las prestaciones laborales a que tienen derecho, consideran
principalmente como buenas las que tienen que ver con ayuda para compra

de gas y gasolina, seguidas por el servicio médico y vacaciones.

Consideran que las prestaciones que les brinda la empresa son insuficientes
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dado el costo actual de la vida. El 91.7 por ciento de los encuestados
contesto- que las prestaciones sociales han sufrido cambios en los dos
uitimos afios, y que éstos se han debido por politica de Petrdleos Mexicanos
(58.33%) y por una mala politica gubernamental (33.33%).

Generalizando sus prestaciones en a) actividades culturales y recreativas, b)
servicio médico y c) obras habitaciones; reportan al servicio médico como la
mas importante de sus prestaciones, otorgandole 75 por ciento. Lo cual
coincide al indicar con 79.2 por ciento que consideran que es el servicio
médico de Pemex el que mas utiliza el trabajador petrolero y sus familiares,
y con 62.5 por ciento que es a los hospitales de la institucién a los que mas
acuden las esposas y/o compafieras de los trabajadores petroleros para
atender sus partos.

54.2 por ciento respondié afirmativamente respecto de conocer que
Petroleos Mexicanos tiene el proyecto de crear un organismo filial para
administrar el servicio médico; 50 por ciento dudan de que otro servicio sea
mejor y menos caro que el de Pemex y sefialan como mal capacitado al
personal que lo atiende. Ademas, 37.5 por ciento considera que el servicio
médico administrado por un organismo filial de Pemex, resultard mas
costoso para la empresa.

Finalmente, con 70.8 por ciento indicaron que la liquidacién de personal es
la accion de reorganizacion administrativa en la empresa, la que mas ha
impactado al trabajador petrolero.

Tomando en cuenta este Ultimo dato, asi como la importancia adjudicada al
servicio médico, el numero de derechohabientes que duplica al de
trabajadores y que se considera que la reorganizacion administrativa
responde a mejorar el funcionamiento de la empresa en todos los aspectos,
resulta importante observar de qué manera Petroleos Mexicanos lograra que
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el servicio médico administrado por un organismo filial no pierda su caracter
social, sea mejor, menos caro y que todas estas metas no afecten en
despidos a los trabajadores petroleros.
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CONCLUSIONES

Respecto de la modernizacion y reorganizacion de Petréleos
Mexicanos.

El registro histérico de esta investigacién, respecto de la industria petrolera
en México, nos mostré los obstaculos legales y de organizacién que
trabajadores y gobierno tuvieron que sortear para poder constituir una
empresa como actualmente es Petréleos Mexicanos. Esta resefia demuestra
que sin ser un modelo de industria a seguir, fue expropiada y nacionalizada
después de un periodo de presion politica y econdmica a nuestro pais por
parte de los gobierno que avalaban a las compaiiias trasnacionales
petroleras establecidas en México.

Mencionamos que el capital extranjero de esas compariias Ilené el vacio de
un empresariado nacional con escasos recursos y poca disposicion para
arriesgar en una industria nueva, como lo era la industria petrolera a
principios de éste sigio. Después del periodo expropiatorio, podemos afirmar’
que este vacio fue cubierto con el esfuerzo de un gremio petrolero, que se
comprometid en su momento para aplicar los procesos industriales
aprendidos en el ramo y mantener la industria petrolera en México.

Asi como que el caracter corporativista y gubernamental de la organizacion
sindical del gremio petrolero termind por minar la vanguardia laboral que le
caracterizo antes y después del acto expropiatorio.

Resulta inminente que durante 57 afios Petrdleos Mexicanos ha sido la
empresa de la cual el Gobierno Mexicano ha extraido mayoritariamente
recursos fiscales con los cuales ha basado muchos de sus programas de
desarrollo econdmico. Asi como, a pesar de la autorizacién de la
intervencion de particulares en algunas de sus operaciones, Petroleos
Mexicanos seguira aportando al Erario importantes recursos derivados de la
explotacion e industrializacion del petréleo.



Sin embargo, esta intervencion de particulares en la industria petrolera
significa para los trabajadores petroleros de este tiempo un desconocimiento
del gobierno de la funcién técnica que han cumplido, en el afan de superar
limitaciones presupuestarias y administrativas que se le adjudican a la
organizacion de la empresa desde la 6ptica del actual modelo econémico.

Por lo anterior, consideramos que este afan de superar limitaciones
presupuestarias no debe ser excusa gubernamental para que sectores
estratégicos del aparato productivo, como el energético, dependan de las
decisiones de inversionistas extranjeros o trasnacionales, intencion que se
interpreta de cada una de las etapas de fragmentacion de la empresa.

Como sin mayor temor, Petroleos Mexicanos ha manifestado que los
diagnosticos por lo que ha decidido reorganizar y/o fragmentar a la
institucion corresponden a firmas extranjeras asesoras y prestadoras de
servicios, consideramos que no debe aceptarse la presencia de éstas en
este campo de trabajo y menos en una empresa tan estratégica para el pais,
ya que ademas de acumular para su beneficio y de otras informacion
valiosa, restan oportunidades a profesionales, técnicos y personal
especializado de la industria.

Signos de la influencia de los criterios de trabajo de estas empresas, es de
entre otros puntos la disminucién de personal a base de cuotas o nimero
calculado sobre una némina sin importar su antigliedad y perfil profesional
dentro de la empresa.

Es alarmante, la amenaza latente, agudizada en el Uitimo sexenio, de
intervencién y menoscabo de la soberania nacional.

Ceder a la injerencia externa y a los intereses de grupo, exclusivamente en
lugar de adoptar formas y programas que contribuyan al bienestar de los
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mexicanos, no solo implica crear mas dependencia sino restar capacidad de
maniobra a quien es depositario de los intereses de la nacién.

En el caso de posibles desincorporaciones o de participacion privada, es
necesario disefiar e implantar las modalidades pertinentes para evitar
situaciones que aun dentro del marco constitucional comprometan las
decisiones estratégicas.

Como se puede observar a partir del sondeo de opinion, los elementos que
aqui se sefalan, se encuentran latentes como inconformidad por la forma en
que se han desarrollado la modernizacion y reorganizacién de Pemex, en
sus propios trabajadores.

Por ello, una de las primeras propuestas que hacemos es que se limiten los:
cambios organizacionales que estan afectando el desemperio arménico del
trabajo en la empresa, ya que estos cambios estadn siendo aplicados
erréneamente bajo una filosofia econémica neoliberal. Sobre todo porque el
concepto de modernidad esta significando borrar lo que existia sin respetar
por ello los derechos laborales de los trabajadores, y los aspectos de
organizacion y operacion tradicionales y eficientes de la empresa

Respecto de la reorganizacion y privatizacion del servicio médico de
Petréleos Mexicanos.

En el aspecto de servicios sociales, la forma en que funcionan y estan
estructuradas las instituciones del sistema de seguridad social mexicano,
especialmente las ocupadas de atender la salud, ha propiciado una
segmentacion de los usuarios y una desigualdad en el acceso a los servicios
y, sobre todo, en la calidad de los mismos.
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La necesidad de una reforma en el sistema de salud en México es mas que
evidente y no sdlo por una cuestion ética o por la necesidad de hacer
realidad un derecho social, sino también porque la salud es la base
fundamental del bienestar y el desarrollo, refiejado en una mejor
competitividad, ésta, vinculada a la actividad econodmica, prioridad del
modelo necliberal.

Siendo tan evidente esta situacion, el gobierno ha tenido que aceptar
publicamente los problemas de organizacién y finanzas que actualmente
tiene el Instituto Mexicano del Seguro Social, principal organismo de atender
la cuestién de seguridad social.

Después de mas de cinco décadas de funcionar, el IMSS da cobertura a 37
millones de mexicanos; cuenta con una infraestructura superior a mil 700
unidades meédicas, cubre a mas de un millon 430 mil pensionados
mensuaimente; en sus instalaciones médicas nace uno de cada tres
mexicanos, y sus guarderias reciben a cerca de 60 mil nifios. En el IMSS
laboran mas de 340 mil trabajadores y su presupuesto de ingresos para este
afo rebasa los 46 mil millones de nuevos pesos, cifra superior al
presupuesto de egresos consolidado de Petréleos Mexicanos, el cual en
1994 fue de 25 mil millones de nuevos pesos.

El gobierno ha agotado el recursc de aumentar las contribuciones tributarias
de la ciudadania y de afectar las ndminas de las empresas para dar soporte
a sus programas economicos y de seguridad social; a pesar de esto, los
trabajadores con algun tipo de seguro social representan aproximadamente
solo el 35 por ciento del total de ocupados del pais. Por lo que no le queda
mas que aceptar el rotundo fracaso del modelo econémico.

En el caso concreto del IMSS, [os 37 millones de beneficiarios representan a
trabajadores formales y sus familias, asi como a pensionados. No obstante,
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como su financiamiento esta vinculado con la némina y tomando en cuenta
el crecimiento de los autoempleados y de la economia informal, no se logra
el principio de universalidad de la seguridad social.

En los tltimos arfos, se ha observado que la legislacion en materia de
bienestar y seguridad social, se ha cerrado a través de reformas y muchos
de los aspectos se "han visto definidos en el tiempo".

Las prestaciones sociales de los trabajadores petroleros dentro del contexto
del sector laboral del pais, no son muy superiores, de hecho sélo cubren las
que reglamentariamente exige la Ley Federal del Trabajo y el Contrato
Colectivo de Trabajo Vigente en esa empresa, sin duda sobrestimadas por
los no conocedores.

En el apartado 1.4 Salud y Seguridad Social de esta investigacién, sé sefald
gue el IMSS es una de las instituciones representativas a través de las
cuales se otorgan los servicios de salud del sistema de seguridad social en
México. Asimismo que en el marco legal de las prestaciones sociales, el
IMSS y Pemex son instituciones de igual importancia en este ramo.

Si se toman en cuenta los actuales problemas financieros y de organizacion
del IMSS vy el interés econdomico que siempre ha prevalecido en la practica
de la medicina privada, es importante hacer las siguientes observaciones:

A pesar de las deficiencias apuntadas por los diagnésticos para la
modernizacion de Petréleos Mexicanos, estos no han arrojado que los
recursos dispuestos para la atencidn médica de sus trabajadores,
pensionados o jubilados, hayan sido desviados para otros fines, como es el
caso de los fondos del Seguro de Invalidez, Vejez, Cesantia en Edad
Avanzada y Muerte que el IMSS consider6 utilizar en afos futuros, pero que
se han empleado para apoyar el Seguro de Enfermedades y Maternidad.
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‘Situacion que ha contribuido a la crisis de las finanzas del IMSS.

La prestacion del servicio médico en Petroleos Mexicanos, sin tener el
detalle de flujo de efectivo que se espera lograr a través de la administracion
del servicio en una empresa filial, ha sido producto de la némina interna de
la empresa, sin que por ello contenga gastos de administracion a terceros
como le resulta ser al comun denominador de las empresas privadas que
recurren al IMSS para cumplir con esta prestacion laboral.

Como en otros ambitos de operacién de Petroleos Mexicanos, el personal
que se ha formado y especializado en el tratamiento y prevencion de
enfermedades en la industria petrolera, representa un recurso humano
dificilmente accesible en otra area hospitalaria. Trasferirlo a una empresa
donde tiene cabida la medicina particular, significa un regalo del 50 por
ciento, porque no tuvieron injerencia en su reclutamiento y capacitacién, bajo

el riesgo de restar oportunidades .a profesionales,. técnicos. y. personal - -

especializado en la industria.

En otro orden de ideas, ante la escasa informacion respecto de la
organizacion de esta empresa filial de servicios médicos, asi como de su
lenta y velada constitucion, se deja ver que son varios los problemas que
deben sortearse para crearla, entre los que habria que cuestionar el manejo
de los riesgos de trabajo en Petréleos Mexicanos (siniestralidad) y su fondo
de jubilacion.
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PROPUESTA DE INTERVENCION DE TRABAJO SOCIAL

Desde los primeros dias de 1995, ha coincidido con los cambios de gobierno
en nuestro pais y de la crisis econdmica por la que atraviesan las empresas
e instituciones, una corriente que cuestiona la vigencia y estructura del
sistema de seguridad social, especificamente en los rubros que cubren el
bienestar del trabajador que es el sujeto que mayormente esta siendo
afectado por la crisis economica.

Los mecanismos de modernidad de Petroleos Mexicanos es un ejemplo de lo
que se avizora en el resto de las instituciones del pais y es importante que
los trabajadores sociales se alleguen elementos de juicio de los procesos
que como éste le permitan ubicar su intervencion.

Esto ultimo tiene gran importancia si recordamos las funciones netamente
operativas que cubre el trabajador social en el servicio médico, lo cual no es
“obstaculo para proponer su intervencion a través de diagnosticos sociales
del estado que guardan los servicios médicos y sociales de la empresa, para
sefialar que el nuevo modelo organizacional de la empresa se ha inclinado
desfavorablemente para sus trabajadores, y que esto se refieja de entre
otras situaciones, en disminuciones concretas de sus prestaciones sociales.

Sobre todo si consideramos que el anélisis de ellas se diluye en el
panocrama de estructuras organizacionales y administrativas, las cuales
justifican hasta reglamentariamente que se movilice al personal por encima
de una serie de problemas familiares y econédmicos que el trabajador tiene
que afrontar.

Durante el desarrollo de este trabajo, observamos que las fuentes de

informacién para realizar diagnésticos sobre problemas sociales, como el
que se abordd, se encuentran con series incompletas sobre indicadores
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sociales como montos de erogacion sobre educacion, salud, vivienda,
nimero de derechohabientes, etc.; que limitan las evaluaciones sobre los
topicos. Por lo cual, proponemos que el trabajador social intervenga en la
elaboraciéon de indicadores y bases de datos sociales que aporten
elementos de juicio a los cambios que se propone realizar en el sistema de
seguridad sacial del pais.

En el caso de los trabajadores sociales que laboran en Petréleos Mexicanos,
y que en algin momento tienen contacto directo en la prestacion de los
servicios médicos y sociales, por interés propio y por ser parte del gremio
petrolero que esta sdlo observando y padeciendo el impacto de la
disminucién de sus prestaciones sociales, consideramos que debiera
participar en la profundizacién de investigaciones como la presentada, para
que sea un instrumento de concientizacidn del trabajador.

También el trabajador social, junto con-otros' profesionales de la empresa,
interesados en participar bajo diversos medios, debiera de contribuir a que
los trabajadores petroleros conozcan su contrato colectivo de trabajo, asi
también debiera participar en {a divulgacion y actualizacién de las normas de
trabajo del contrato colectivo.

La ausencia de representacion sindical directa del trabajador petrolero a
todos los niveles, ha provocado que los problemas derivados de la
reorganizacion de la empresa se hayan individualizado, por o que seria
importante que el trabajador social participara mas concientizando al
trabajador petrolero para que se organice sindicalmente de nueva cuenta.

Otra de las propuestas de participacion del trabajador social petrolero, es
que se elaboren diagnosticos que actualicen, deroguen o incorporen mejoras
a la legislacién laboral, que como ya mencionamos se ha encontrado
detenida o vacia de soluciones a la situacién actual del trabajador en
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México.

Finalmente, esta investigacion nos deja convencidos de que el Trabajo
Social debe revisar el trabajo institucional que se desarrolla en todas las
entidades del sistema de seguridad social del pais, debido a que éstas estan
teniendo cambios en su organizacion que modifican el sentido legal, social,
politico y econdmico que les dieron origen y las han sustentado.

Principalmente, porque, como ya hemos sefalado reiteradamente, la
influencia del aspecto administrativo de las instituciones esta propiciando
alun mas la segmentacion de los usuarios y la desigualdad en el acceso a los
servicios de seguridad social.

Trabajo Social debe buscar permanecer en las instituciones sociales, no
-.s6le .como un campo de accion fisica, sino como un campo.de estudio e ...
intervencion porque en éstas se refleja el estado de bienestar social.

Principalmente, el trabajo en instituciones permite al Trabajo Social dirigir
mas objetivamente y enriquecer la definicién de su funcion y objeto de
intervencion, los cuales se definen con poca claridad en otros ambitos de
intervencion profesional.
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ANEXO

OTRAS CLAUSULAS CONSIGNADAS EN EL CONTRATO COLECTIVO DE
TRABAJO 1993-1995 DE PETROLEOS MEXICANOS.

"Clausula 90. En los casos de maternidad, las trabajadoras sindicalizadas
tendran derecho a las prestaciones siguientes:

a)

b)

c)

Las trabajadoras desempefaran labores durante el periodo de
embarazo, que estén acordes con las disposiciones de la fraccion | del
Articulo 170 de la Ley Federal del Trabajo.

Las trabajadoras percibiran salario ordinario y demas prestaciones de
este contrato, durante los 45 -cuarenta y cinco- dias de descanso antes
de la fecha de parto y los 60 -sesenta- dias después del mismo.

En los casos de parto en que el descanso 'preﬁafa'l se disfrute con uh
lapso inferior a 45 -cuarenta y cinco- dias, el patrén se obliga a permitir
que la trabajadora disfrute después del parto los dias que le faltaron para
completar los 45 -cuarenta y cinco- dias a que tiene derecho antes del
parto.-

En el caso en que la trabajadora agote el término de 45 -cuarenta y
cinco- dias de descanso prenatal sin que se realice el parto, seguira
gozando de su salario y prestaciones, integramente hasta que el parto
ocurra.

Durante los primeros doce meses contados a partir de la fecha en que
termine el descanso post-natal, las madres trabajadoras tendran derecho
a un descanso extraordinario de dos horas en su jornada, para
amamantar o alimentar a sus hijos, el cual podrén disfrutar al inicio o al
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término de su jornada, y una vez establecido el horario, éste no podra
variarse. Lo anterior sin perjuicio de su salario y demas prestaciones."s3

"Clausula 96. (...) el patron esta obligado a otorgar a sus trabajadores
enfermos los amparos correspondientes en los casos debidamente
justificados. (...)

Los gastos médicos que eroguen los trabajadores, jubilados y los
derechohabientes de ambos, seran reintegrados a los primeros, cuando se
trate de servicios u operaciones de urgencia comprobada, a juicio del
meédico del patrén, asi como en los casos en que por causas imputables a
los establecimientos de la empresa, subrogados, o a su personal, no se
hubieran obtenido dichos servicios con la premura médica requerida."84

"Clausula 104. (...) Los trabajadores transitorios y sus derechohabientes
gozaran de dicho beneficio (servicio ‘'médico) mientras aquélios estén’
prestando sus servicios al patrén; y cuando se encuentren disfrutando de
vacaciones sin contrato vigente.

Ademas, en los casos de enfermedades profesionales o accidentes de
trabajo, los trabajadores transitorios gozaran de atencidon médica vy
medicinas, por padecimientos ordinarios hasta la fecha en que sean dados
de alta de la lesion sufrida en el desarrollo de sus labores o se les haya
calificado la incapacidad y pagado la indemnizacién correspondientes. Sus
derechohabientes recibiran durante el mismo lapso las prestaciones médicas
que el contrato colectivo les concede."8s

“Clausula 110. Cesara la obligacion del patron de proporcionar atencién

83 petréleos Mexicanos, Contrato Colectivo de Trabajo de Petréleos Mexicanos 1993-1995,
pp. 112y 113

8 |bidem, pp. 118y 119

85 bidem, pp. 131y 132
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médica y medicinas a los derechohabientes de los trabajadores
sindicalizados, en el momento en que éstos dejen de prestar servicios al
patrén, por renuncia, rescision o suspension del contrato salvo las
disciplinas que apliquen patrén y/o sindicato, y los arrestos hasta por quince
dias dictados por las autoridades administrativas.

Cuando fallezca un trabajador de planta, el patron se obliga a seguir
proporcionando a sus derechohabientes registrados en el censo médico,
siempre y cuando subsistan las condiciones de dependencia econdémica
conforme a la Clausula 105, atencién médica, medicinas, hospitalizacion y
cirugia, con la amplitud que establece este contrato, durante los 10 afios
siguientes al deceso de aquél.

Cuando fallezca un trabajador transitorio con contrato vigente o si ha dejado
de estar contratado por un periodo que no exceda de ciento ochenta dfas, el
patrén se obliga a seguir proporcionando a sus derechohabientes
registrados en el censo médico, (...) en la forma siguientes: a) Cuando
fallezca el transitorio con 5 afios o0 mas de servicios, durante los 5 afos
siguientes al deceso de aquél; b) Si el transitorio computa 3 afios de
servicios sin llegar a 5, se otorgara dicho servicio médico, durante los 3 afios
siguientes al fallecimiento del transitorio; c) Si el transitoric computa de 1
ano sin llegar a 3, se otorgara el servicio médico durante 1 afo siguiente a la
fecha del deceso del transitorio,"88

"Cldusula 121. En los casos de accidentes o enfermedades, el patrén
relevara del servicio a los trabajadores sindicalizados para que éstos
queden sujetos al tratamiento médico-quirtirgico necesario y a las demas
prerrogativas gue les correspondan conforme al presente contrato, a reserva
de que el médico tratante del patrén, manifieste si el trabajador se encuentra
incapacitado para seguir laborando.

86 |bidem, pp. 136 y 137
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Los trabajadores de planta afectados por enfermedades o accidentes no
profesionales, que estén incapacitados para laborar, disfrutaran de atencion
médica y medicinas durante 305 dias, asi como del 100% -cien por ciento-
de su salario ordinario durante dicho periodo.

Por lo que se refiere a los trabajadores transitorios (...) durante un periodo
maximo de 105 dias”.87

“Clausula 125. Cuando los trabajadores sindicalizados fallezcan a
consecuencia de accidentes o enfermedades no profesionales, el patron
pagara por conducto de Aseguradora Hidalgo, S.A., a los familiares o
persona que compruebe haber efectuado el sepelio, el importe de (...), por
concepto de gastos de funerales (...)

En el caso de fallecimiento de los derechohabientes del trabajador de planta
que hayan estado debidamente registrados en el censo médico, (...) el
patrén entregara directamente a aquél ia cantidad de (...} como ayuda para
gastos funerarios.”8

“Clausula 127. En los casos de riesgos de trabajo que traigan como
consecuencia la muerte del trabajador sindicalizado, el patrén estara
obligado a pagar a sus familiares una indemnizacion (...)

Dentro de los treinta dias siguientes de la notificacion de la demanda al
patron, interpuesta por los familiares del trabajador fallecido, el patron
conviene en depositar en una institucién de crédito el importe de la
indemnizacion que en su caso correspondiere, a efecto de que los
beneficiarios que sefale la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje, cobren

87 |bidem, pp. 153y 154
88 |bidem, p. 159
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el importe de la indemnizacién, adicionado con los intereses devengados.”®

“Clausula 132. En caso de fallecimiento de un trabajador sindicalizado de
planta, el patréon por conducto de la Aseguradora Hidalgo, S.A. cubrira al
beneficiario o beneficiarios que hubiere designado en las formas especiales
que para el efecto proporcione el patrdn, las prestaciones siguientes:

a) Seguro de vida. Calculado sobre el salario ordinario que define la
fraccion XX de la Clausula 1 de este contrato, que corresponda a la
ultima categoria de planta que hubiese ocupado el trabajador, (...)

b) Prima de antigliedad. Que se integrara con el importe de 20 -veinte- dias
del salario ordinario mencionado en el inciso anterior, por cada afio de
servicios, {...)

c) Pension post-mortem. Esta prestacion la liquidara directamente el patrén
y se calculard sobre el salario ordinario de planta que percibia el
trabajador a la fecha del deceso, conforme al tipo de pensién que ai
efecto haya elegido el trabajador en las formas correspendientes, (...)."%0

"Clausula 134. El patron se obliga a otorgar el beneficio de la jubilacién a
sus trabajadores de planta sindicalizados, por vejez y por incapacidad total y
permanente para el trabajo, de conformidad con las siguientes reglas:

I. Jubilaciones por vejez. Los trabajadores que acrediten 25 afios de
servicios y 55 arios de edad, tendran derecho a una pensién pagadera

cada catorce dias (...)

il. Jubilaciones por incapacidad permanente derivada de riesgo de trabajo.

8 |bidem, p. 160
% Ibidem, pp. 162y 163
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Los trabajadores afectados de incapacidad permanente derivada de
riesgos de trabajo del 70% -setenta por ciento- de la total en adelante,
tendran derecho a ser jubilados siempre que acrediten haber aicanzado 4
anos de servicios cuando menos.

Los trabajadores afectados de incapacidad parcial permanente derivada
de riesgo de trabajo dictaminada por los médicos del patron, que los
imposibilite para el trabajo o para desemperiar su puesto de planta y que
en los términos de la Clausula 123 no acepten su reacomodo en otro
cuyas actividades puedan desemperiar, tendrédn derecho a la jubilacion
siempre y cuando acrediten haber alcanzado 20 afios de servicios cuando
menos (...)

Estas jubilaciones seran adicionales a las indemnizaciones por riesgos de

trabajo derivados de-incapacidades permanentes, que el patron asimismo
acepta pagar en los términos de este contrato.

Ill. Jubilaciones por incapacidad permanente para el trabajo derivada de
riesgo no profesional. Los trabajadores que justifiguen estar
incapacitados por riesgo no profesional para desempefiar su puesto de
planta o cualquier otro, o que no puedan ser reacomodados en los
términos de este contrato, tendran derecho a ser jubilados, siempre que
acrediten un minimo de 20 afos de servicios.

Independientemente del otorgamiento de la pensién jubilatoria, el patrén
entregara al interesado una prima de antigledad por sus servicios
prestados (...)

"Clausula 135. Los jubilados sindicalizados tendran derecho a:

a) Recibir el importe de la pensién jubilatoria cada catorce dias. :
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by’

c)

d)

f)

g)

Atencién médica y medicinas para él y sus derechohabientes, en los
términos del capitulo de servicios médicos.

Bonificacion por venta de productos a través de los concesionarios o
distribuidores autorizados por el patron, conforme a la Clausula 182.

La suma de (...) para la adquisicion de canasta basica de alimentos, de
acuerdo a lo dispuesto en la Clausula 183.

De acuerdo con las posibilidades econdmicas del patrdn y ajustables a
las partidas presupuestales correspondientes, préstamos por el
equivalente hasta de dos meses de! importe de su pensién jubilatoria,
para recuperarse cada catorce dias en un plazo no mayor de 24 -
veinticuatro- meses.

Un aguinaldo anual equivalente al importe de 48 -cuarenta y ocho- dias
de la pension jubilatoria de que disfruten o la proporcién que

" corresponda, pagadero entre el 0.y el 15 de diciembre de cada ario; -

En caso de fallecimiento de aiguno de sus derechohabientes que se
encuentren debidamente registrados en el censo médico, ayuda para
gastos funerarios (...)

Bonificacion de los puntos de interés de que trata la Clausula 154 (...)
dentro de los dos afios siguientes a la fecha de su jubilacién, en los
casos en que anteriormente no se hubiese obtenido este beneficio,
asignacién de casa o crédito hipotecario.

"Clausula 136. Cuando fallezca un jubilado sindicalizado, el patrén

liquidara: -

a)

b)

Gastos funerarios consistentes en 125 -ciento veinticinco- dias de la
cantidad que percibia de pension jubilatoria, a los familiares o a la
persona que compruebe haber efectuado los gastos del sepelio (...)

Un seguro de vida por la cantidad de (.), a los familiares o
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derechohabientes designados para este efecto.
Asimismo, el patrén otorgara en forma directa las siguientes prestaciones:

a) Una pensién post-mortem cada 14 -catorce- dias, calculada sobre la
pensién jubilatoria que recibia el fallecido, (...)

b) Bonificacién de productos que elabora el patrén en términos de la
Clausula 182, a la viuda o a la mujer que haya hecho vida marital con el
jubilado, por el tiempo durante el cual reciba la pensién post-mortem.

c) Canasta Basica de alimentos, (..) mientras dure la vigencia de la pensién
post-mortem y Unicamente a la viuda o a la mujer que haya hecho vida
marital con el jubilado.

d) Atencion médica a los derechohabientes registrados en los términos de
la Clausula 105, durante los 10 -diez- afios siguientes al deceso del
- jubilado. (...)"9t - SR R

Reserva para jubilaciones e indemnizaciones.

Los contratos colectivo e individuales de trabajo estipulan diversas
prestaciones a favor de los trabajadores por concepto de pensién por
jubilacién, derechos de antigiedad e indemnizaciones por despide, muerte e
incapacidad, algunas de las cuales requieren la constitucion de previsiones
que salvaguarden y protejan su cumplimiento.

Al 31 de diciembre de 1990, un estudio preparado por actuarios
independientes, determind el valor presente de estas obligaciones por
servicios pasados, los cuales ascendian a $9,421,514 millones ($6,074,954
millones en 1989).

91 |bidem, pp. 167-174
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En 1989 se aprobd el plan para contabilizar la reserva para jubilaciones,
derechos e indemnizaciones de los trabajadores de planta, en un plazo de
cuatro afos en relacion con el pasivo laboral que incluye pensiones en curso
de pago y la prima de antigiedad de trabajadores con 15 afios 0 mas de
servicios {registrada en el pasivo), y en un plazo abierto para las previsiones
relativas a jubilaciones en formacion y primas de antigiedad de trabajadores
con menos de 15 afos de servicios (registrada en el patrimonio).

Para cubrir estas previsiones, el Organismo constituyd durante 1989, un
fideicomiso irrevocable con Bancomer, S.N.C.

"Clausula 140. Los trabajadores de planta sindicalizados que tengan de 1 -
uno- a 9 -nueve- anos y 364 -trescientos sesenta y cuatro- dias de servicios
tendran derecho a 21 -veintiin- dias laborables por concepto de vacaciones
y los que hayan cumplido 10 -diez- afies 0 mas, tendran derecho a 30 -
treinta- dias laborables por el mismo concepto. Para este efecto el dia
siguiente a los cinco de trabajo consecutivo, sera considerado como
descanso contractual, y tendra el caracter de habil para efectuar el computo
de éstas. (...)

Como incentivo a los trabajadores de planta, segun los dias laborados en su
cicilo vacacional, el patron incrementard su liquidacion de la siguiente
manera:

a) Con el importe de 30 -treinta- dias de salario ordinario a quienes hayan
laborado durante 360 -trescientos sesenta- dias.

b) Con el importe de 20 -veinte- dias de salario ordinario a quienes hayan
laborado durante 350 -trescientos cincuenta- dias.

c) Con el importe de 15 -quince- dias de salario ordinario a quienes hayan
laborado durante 340 -trescientos cuarenta- dias.
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Para estos fines, no se consideran como ausencias, las propias vacaciones;
la capacitacion; el adiestramiento; el adiestramiento; la disposiciéon del
trabajador en el departamento de personal, examenes médicos Clausula
103; los 17 -diecisiete- dias de preparativos de viaje; comisiones
administrativas; las vacaciones de privilegio en los casos convenidos; la
tolerancia de que habla la Clausula 51 de este contrato; descansos semanal
y contractual; dias festivos y descansos obligatorios para el personal diurno
o de turno que no tenga obligacién de laborar esos dias y los 3 -tres- dias
econdmicos establecidos en la Clausula 150 de este contrato.

A los trabajadores que no hubiesen hecho uso de los 3 -tres- permisos
econdmicos a que se refiere la Clausula 150, su liquidacion se incrementara
con el importe del salario ordinario de los permisos econémicos. (...)

"Clausuta 141. (..) Cuando el trabajador temporal haya prestado servicios
dui'_ante 275 -doscientos setenta y cinco- dias o mas en un lapso de 1 afo,
tendra derecho a que se le otorguen vacaciones de veintiun o treinta dias
laborables de acuerdo con el parrafo anterior y en el caso de no ser asi, se
concederan en forma proporcional al tiempo en que hubiere disfrutado de
salario durante el ciclo en cumplimiento al Articulo 77 de la Ley Federal del
Trabajo

El periodo de vacaciones que se conceda a los trabajadores transitorios, se
considerara como tiempo trabajado para los efectos de cdmputo del nuevo
ciclo."92

"Clausula 142. Durante el periodo de vacaciones, los trabajadores
disfrutaran de su salario ordinario. Ademas, y por el mismo periodo, recibiran
una cantidad equivalente al 150% -ciento cincuenta por ciento- del promedio
de los salarios tabulados a que deban liquidarse aquéllas, mas la cuota fija

92 {bidem, pp. 176-178

175



de fondo de ahorros. (...)"9

"Clausula 144. Cuando un trabajador sindicalizado se encuentre en
vacaciones y en el transcurso de ellas sufra algun accidente o enfermedad
no profesional que lo incapacite para seguir gozando de las vacaciones,
quedarén suspendidas éstas, reanudandose cuando el trabajador se
encuentre en condiciones de salud para seguirlas disfrutando, a juicio del
medio del patron. Durante el periodo en que las vacaciones se suspendan
por el motivo indicado, el trabajador sera considerado como enfermo
ordinario, gozando de ias prestaciones que le correspondan conforme al
capitulo respectivo de este contrato. (...)"%

"Clausula 152. E! patrén se obliga a pagar a los trabajadores de planta
sindicalizados, por concepto de aguinaldo, el importe de 48 -cuarenta y
ocho- dias de salario ordinario, entre el 10. y el 15 de diciembre de cada
arfio, en cumplimiento del Articulo 87 de la Ley Federal del Trabajo. (...)

Asimismo, dicha obligacion seré otorgada a los trabajadores de planta y
transitorios que no hayan laborado durante todo el afio, en proporcién a los
dias en que hubieren recibido salarios del patron."es

Los trabajadores transitorios recibiran esta prestacion en forma proporcional
conforme a los dias que hayan laborado para la Institucién.

"Clausula 153. Para los fines a que se refiere la fraccion Xl del Apartado A
del Articulo 123 Constitucional; el Titulo Cuarto, Capitulo Il de la Ley
Federal del Trabajo y la Ley y Reglamentos del INFONAVIT, el patron

93 |bidem, p. 179
94 Ibidem, pp. 181 y 182
9 Ibidem, p. 186
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pagara a los trabajadores sindicalizados, las cantidades que se mencionan
en la tabla de salarios del Anexo No. 1 de este contrato, por concepto de
ayuda de renta de casa."%

"Clausula 154. Para contribuir en la solucién del problema habitacional, el
patron directamente o a través de institucion bancaria autorizada, apoyara
financieramente a los trabajadores de pianta, con una antiguedad general de
empresa minima de 3 afos por una sola vez, con cualquiera de los
beneficios siguientes:

APORTACION FINANCIERA. Equivalente a los intereses que se
generen en operaciones realizadas a través de instituciones bancarias,
y se destinen a la compra, construccion o ampliacion de casa-
habitacién, siendo ésta hasta por la cantidad de (...).

PRESTAMO CON GARANTIA HIPOTECARIA. Por conducto de
institucion bancaria con la que el patron concerte créditos para
adquisicioén de vivienda construida, ampliacion o pago de pasivos de
vivienda, de acuerdo al salario y prestaciones del trabajador de planta.

ASIGNACION DE VIVIENDA. Que se llegue a adquirir ya edificada o a
construir directamente por el patron o a través de institucion bancaria,
y se asigne a los trabajadores de planta mediante el crédito
respectivo.s?

Clausula 181. La empresa aporta una cantidad establecida en las clausulas
163, 164, 218 y 268 del Contrato Colectivo de Trabajo, de dicha cantidad
una parte es liquidada en cada periodo de pago.

9% |bidem, p. 187
97 |bidem, pp. 187 y 188



Los trabajadores pueden, cuatro veces al afio, retirar el fondo de ahorros
retenido. A los trabajadores transitorios, se les liquida la cantidad en el
momento en que se efectda el pago de sus salarios.
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