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Por diversas circunstancias ¢l aumento de lz COMPETENCIA es evidente, se ha
convertido en el factor comercial mds importante; para ser COMPETITIVO se necesita
mejorar, y toda mejora implica un CAMBIO, siendo necesario que las empresas CAMBIEN
su forma de trabajo para triunfar o a) menos garantizar su supervivencia. Para hacer frente a
esto se tiene la RE-INGENIERIA, cuya meta principal es:

AUMENTAR LA CAPACIDAD PARA COMPETIR EN EL MERCADO MEDIANTE
LA REDUCCION DE COSTOS, O SEA LA VENTAJA COMPETITIVA.

Antes de iniciar €l proceso de RE-INGENIERIA, es necesario POSICIONAR a la
empresa, aqui se determina el drea donde se debe aplicar 1a RE-INGENIERIA e inicia Jas
actividades necesarias para llevarla a cabo, implementando métodos para apoyar un
CAMBIO RAPIDQ Y EFICAZ.

La RE-INGENIERIA es un enfoque para planear y controlar el CAMBIO. Significa
rediseflar los procesos de los negocios y luego implementarlos,

La RE-INGENIERIA no implica salo los cambios procedimentales en los procesos de la
empresa, sino ademas otros CAMBIOS asociados de igual impartancia, esto es ayudar a las
empresa a integrar sus actividades de negocios y el apoyo de computacion dentro de un todo
coherente, pero también se puede aplicar en toda la empresa o solamente en una parte de
ésta.

La contribucién mds importante de la RE-INGENIERIA es 1a obtencidn de un NUEVO
AMBIENTE EMPRESARIAL, EL CAMBIO A UN NUEVO PARADIGMA, que una vez
alcanzado CAMBIAR ya no sera dificil, sino que se conventira en el camino del EXITO.

La RE-INGENIERIA DE PROCESOS DE NEGOCIOS considera tres componentes
significativos:

- ¢l Personal
- LATECNOLOGIA
- ¢l praceso mismo.

Que estdn interrelacionados y por lo 1anto trabajan en forma paralcla.
Con respecto a la TECNOLOGIA se refiere a la TECNOLOGIA DE LA

INFORMACION, ya que cualquier empresa depende en gran medida de las computadoras,
determinando que ésta es un factor importante para alcanzar ese CAMBIO.
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La RE-INGENIERIA debe aplicarse cuando se presente cualquier oportunidad
significativa, cuando se van a producir nuevos productos, cuando se pueden abrir nuevos
mercados, cuando hay NUEVAS TECNOLOGIAS que pieden reducir los REDUCIR LOS
COSTOS siendo este Uhtimo el que justifica nuestro SEMINARIO DE INVESTIGACION
INFORMATICA, en donde se expone y aplica fa RE-INGENIERIA DE SOFTWARE para
dar solucion a la problematica que enfrentan las empresas debida a tanto cambio
tecnologico. Tal solucion se puede alcanzar solamente con una metodologia, con un enfoque
original y dinamico que permita controlar el cambio, mejorar 1a respuesta operacional y ante
todo garantizar la competitividad de la empresa en esta nueva era, [ESTO ES LA RE-
INGENIERA DE SOFTWARE!

Si, 1a situacibn que viven diversas empresas es que muchas de sus aplicaciones
criticas(aquellas cuyo procesamiento y andlisis es base para la TOMA DE DECISIONES)
estan centralizadas en MAINFRAMES o minicomputadoras, sin embargo, no se puede estar
ajeno de los recursos tecnologicos existentes en el mercado actual, tales como:
microcomputadoras, redes de area local, estaciones de trabajo, etc,, etc., también conocidos
como SISTEMAS DE ESCRITORIO, y que a menudo nos los ofrecen como mas costeables
y que ademés incrementan la eficiencia de dichas aplicaciones.

Como ya se sabe tanto los MAINFRAMES como los SISTEMAS DE ESCRITORIO
cuentan con ventajas y desventajas por lo que cabe comentar que cada afio los mainframes
mejoran su relacion costo/rendiniiento en un 10%, mientras que los sistemas de escritorio lo
hacen en un 50%, significando que por nienos dinero se puede tener mis capacidad de
procesamiento. En cuanto al costo de la expansion en disco se tiene una ventaja de 10 a 1
sobre los discos de mainframe, ademas por qué pagar $4 millones de délares por un
mainframe que corre a 30 MIPS, pudiendo obtener por $20,000 dolares un sistema de
escritorio a 100 MIPS. Otras de las caracteristicas propias de los sistemas de escritorio es su
gran capacidad de trabajar con las GUIs(Graphic User Interface, Interfaces de Usuario
Graficas), monitor a color de alta resolucidn, capacidades de multimedia.

Por otro lado es cierto que desde siempre en el MAINFRAME sc han procesado
aplicaciones con grandes volamenes de transacciones, que provienen de multiples usvarios
trabajando en forma concurrente, por lo que a la fecha la empresa continda tratando de
finalizar o iniciar el desarrollo de aplicaciones que llevan varios aiios de retraso, cargando
con la planta de personal que cada vez se incrementa considerablemente,

Todo esto ha hecho que los conceptos y tendencia del computo se modifiquen y ha

motivado que la empresa tenga que determinar la ESTRATEGIA a seguir para optimizar sus
operaciones.

Entre estas ESTRATEGIAS estan: el DOWNSIZING, UPSIZING y RIGHTSIZING. El
DOWNSIZING, consiste en migrar aplicaciones(completas o funciones de éstas) de
MAINFRAMES centralizados a sedes o sistemas centralizados menores, con el fin de
acercar la aplicacion al usuario final. EI DOWNSIZING tiene como principio elemental el
que “todo lo que no da valor agregado a la produccion debe eliminarse”.



INTRODUCCION

En el UPSIZING las aplicaciones abandonan el ambiente de escritorio o de redes locales
para pasar a8 MAINFRAMES, aunque cabe comentar que casi no ocurre este fenomeno.

El RIGHTSIZING, consiste en migrar aplicaciones(completas o funciones de éstas) a los
SISTEMAS QUE RESPONDAN MEJOR A SUS NECESIDADES. Es decir, se pueden
combinar las ventajas de los MAINFRAMES con las de los SISTEMAS DE ESCRITORIO,
y es aqui donde ¢l MAINFRAME puede ser utilizado como SERVIDOR DE ARCHIVOS o
de BASES DE DATOS y en cuanto al sistema de escritorio aprovechar su potencialidad ya

. mencionada.

Por todo esto, podemos ver que hay empresas que han instalado una variedad de
plataformas entrando a lo que se conoce como SISTEMAS ABIERTOS, siendo su gran reto
el que éstas trabajen de manera conjunta. SISTEMAS ABIERTOS es sinonimo de
escalabilidad, portabilidad, interoperatividad, basandose en estandares.

Todo esto repercute rotundamente en toda la empresa..

Qbviamente cualquier ESTRATEGIA de seleccion de hardware que se escojs, afecta
ampliamente el SOFTWARE, pues de l]a misma manera hay que hacer una seleccion
cuidadosa y a fondo de éste. Pero, hay que aclarar que para Tomar decisiones al respecto, es
necesario hacerlo con una metodologia, con un enfoque original y dindmico, y es aqui en
donde entra la RE-INGENIERIA DE SOFTWARE, que a diferencia de la RE-
INGENIERIA DE PROCESOS DE NEGOCIOS.no se basa necesariamente en la
implantacion de un nuevo sistema de tecnologia de informacion.

En RE-INGENIERIA DE SOFTWARE, todo 1o que se sabe que funciona, se aprovecha
en ¢} Sistema nuevo, y todo lo que NO, seignora.

Antes de iniciar e PROCESO DE RE-INGENIERIA DE SOFTWARE, se debe
POSICIONAR a la empresa, esto es, describir el esfuerzo encaminado para satisfacer
requerimientos, fijar metas, determinar una nueva infraestructura, reubicar a la empresa para

las nuevas formas de desarrollar el trabajo, pues con el logro de esto se incrementa el de por
si ya poderio de la RE-INGENIERIA.

El alcance de este trabajo sobre la RE-INGENIERIA DE SOFTWARE comprende una
parte de investigacion teorica, y otra, quie es su aplicacion practica.

Agradecemos al Banco Nacional de México, S.A., BANAMEX por todo su apoyo para
levar a cabo la presentacion de este trabajo.

La implementacion de la RE-INGENIERIA DE SOFTWARE, se realizd en uno de la
gran cantidad de SISTEMAS DE APLICACION con que cuehta la INSTITUCION. El
SISTEMA en cuestion es el SISTEMA DE RESPONSABILIDADES DE CARTERA.
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Se trata de un sistema de captura via terminal, de actualizacion de saldos tipo batch, que
da informacion a sucursales y departamentos de 1a DIRECCION, también permite registrar
operaciones, mantener actualizado el archivo de datos y generar las salidas en cinta para dar
cumplimiento al informe que desde 1981 exige el BANCO DE MEXICO, el cual debe de
incluir una relacion de los clientes que pagan puntualmente(cartera vigente) y también unas
de los clientes con problemas de pago y cuya deuda es mayor a los doscientos mil nuevos
pesos(cartera vencida).

Para la RE-INGENIERIA de dicho SISTEMA se utiliz6 a LINC como una herramienta
CASE INTEGRADA, en donde LDA, actiia en un nivel UPPER CASE y LINC a un nivel
LOWER CASE, segiin se muestra en la siguiente Figura:

LINC
COMO UNIERRAMIENTA CABR INTEGRADA

UPPER CASE MIDDLF CASE LOWER CASE
: I

l< . LINC SYBTEM APPROACH bl
< ucenilosamrtee B |Q-D I
- PEIANENLLO BIL IOTEMA LONE Ld |

LDA como una herramienta CASE integrada

. l..l siguiente grfica que se obtuvo con LDA, muestra la importancia de tal sistema a nivel
institucional,
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A continuacion se comparan las caracteristicas tanto del SISTEMA ACTUAL, asi como
las de! SISTEMA NUEVO o sea con RE-INGENIERIA, en donde se pueden observar

todos los beneficios de ésta.

SISTEMA ACTUAL

SISTEMA NUEVO (Con Re-ingenieria)

Utiliza archivos

Utiliza el concepto de Base de Datos

Programado en COBOL ANSI 74 (3a.
generacion)

Programado en LINC (4a. generacion)

Hay una gran intervencion del usuario
(captura y correccion de errores)

Disminuye la intervencion del usuario siendo
todo mas transparente para él.

Emite 55 reportes (13,000 paginas)

Emite solo 16 (Reduccion de un poco mas
del doble de paginas aproximadamente)

E! usuario consulta en listados para después
mediante un proceso de linea hacer algin
cambio en |a informacion.

El usuario ahora pucde consultar y realizar
cambios en la informacion mediante pantalias
(23 pantallas).

El tiempo de mantenimiento es muy alto
(aproximadamente 120 horas al mes)

Reduccion en los reportes por falla y de
requerimientos o que  permite  un
considerable decremento en el tiempo de
mantenimiento.

Tiempo de proceso del sistema en general es
de 15a 20 dias

Tiempo de proceso del sistema en general es
de 3 a 5 dias.

Costo N$ 6000.00 aproximadamente

Costo de N$ 3000.00 aproximadamente

Hay una cantidad considerable de errores en
la informacidn lo que en ocasiones se refleja
en diferencias en la contabilidad.

Disminucion en el nimero de errores por
tener un mayor control de la informacion.

Permite un mayor control de los registros
con error para su integracion al proceso.

Comparativo Sistema Actual vs,

Sistema Nuevo con Re-ingenieria
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Para el logro de esto la organizacion del trabajo se encuentra de la siguiente manera;
CAPITULO 1. La Ingenieria de Software como Base para Ia Re-ingenieria de Software
CAPITULO II. La Re-ingenieria de Procesos de Negocios y la Re-ingenieria de Software
CAPITULO 111 Tecnologia y Evaluacion de la Re-ingenieria de Software

CAPITULO IV. Aplicaci6n de la Re-ingenier

CONCLUSIONES como resultado de este estudio y su implementacion.

También se tienen los APENDICES y ¢! GLOSARIO de términos utilizados en el
desarrollo de esta investigacion.

Cada pie de pagina define un concepto en ¢l momento.

En cuanto a la BIBLIOGRAFIA, se encuentra dividida en libros, revistas, etc., etc., para una
mejor comprension,
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CAPITULOI

LA INGENIERIA DE SOFTWARE COMO BASE PARA LA
RE-INGENIERIA DE SOFTWARE

Para poder comprender el tema de Re-ingenieria de Software vamos a dar una
introduccion de lo que es la Ingenicria de Software, asi como algunas definiciones.

o Antecedentes

El término " Ingenieria de Software", se introdujo a finales de la década de los sesentas,
en una conferencia realizada para analizar la llamada crisis del software, que fue el resultado
directo de la aparicion de las computadoras de la tercera generacion, dichas méquinas eran
de una capacidad y velocidad mucho mayores a las de la segunda generacion, esta potericia
fue lo que hizo posible el desarrollo de aplicaciones antes irrealizables. Se desarrollaron
también en esta época nuevas técnicas de programacion como la multiprogramacion,
permitiendo entonces el establecimiento de sistemas interactivos, de multiusuario, en linea y
en tiempo real.

Las metodologias utilizadas hasta ese momento para la construccion de grandes
aplicaciones eran inadecuadas, ya que los proyectos siempre sc retrasaban, con sobrecostos,
dificiles de mantener y poco confiables, existia pues, una gran crisis en el desarrollo del
software, ya que los costos de hardware disminuian mientras los del soflware se
incrementaban considerablemente, por lo que se necesitaban urgentemente nuevas técnicas y
metodologias que permitieran controlar la complejidad de los grandes sistemas de
software.

La ingenieria del software, en inglés Software Engineering se utiliza como "Ingenieria de
productos de programacion”, surge como consecuencia de los males que existen en el
desarrollo de software, de la necesidad de combinar los mejores métodos, mejores
herramientas para automatizar estos métodos y la calidad del software , todo esto en una
disciplina, que nos ayuda a realizar mejor las actividades de coordinacion, control y gestion
en ¢l desarrollo de software.

¢ Definiciones de Ingenieria de sofiware de diferentes autores:

"Es el establecimiento y uso de principios de ingenicria, orientados a obtener software
economico que sea fiable y que funcione de manera eficiente sobre maquinas reales".!

"Ingenieria del software es la disciplina tecnologica y administrativa dedicada a la
produccion sistemitica de productos de programacion , que son desarrollados y
modificados a tiempo y dentro de un presupuesto definido”.2

! Software Engincering, de Naur. P. p 17
3 Ingenicria de Software, de Richard Fairley, p. 2.
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"La ingenieria del software surge de la ingenieria de sistemas y de hardware, ab.a'rca un
conjunto de tres elementos clave: métodos, herramientas y procedimientos que facnllt‘an al
gestor, controlar el proceso del desarrollo del software y suministrar a los que practiquen
dicha ingenieria  las bases para construir software de alta calidad de una forma
productiva”.3

Para construir ¢! software, 1a ingenieria del software, utiliza métodos que abarcan tareas
como:

- Planificacion y estimacion de proyectos

- Anilisis de requerimientos del sistema

- Estructura de {os datos

- Arquitectura de procedimientos y programas
- Codificacion, prueba y mantenimiento,

Para llevar a cabo cada uno de los métodos, se necesitan herramientas que les den
soporte automético, actualmente las herramicentas CASE (Ingenieria del software asistida
por computadora), permiten que varias herramientas  se integren de tal forma que la
informacion creada por una, pueda ser usada por otra herramienta, las herramientas CASE
combinan software, hardware y bases de datos sobre ingenieria del software.

Los métodos y las herramientas se unen mediante la utilizacion de procedimientos que
nos proporcionen {a secuencia en la que se van a aplicar los métodos, 1a entrega de reportes
einformes y los controles que van a garantizar la calidad del sofiware.

La ingenicria del software debe abarcar no solo los programas de computacidn, sino
también la documentacion para instalar, usar, desarrollar y mantener estos programas y
tiene como principales objetivos mejorar 1a calidad de los productos de software y aumentar
la productividad y satisfaccion profesional, de quienes desarrollan las aplicaciones, para
conseguir lo anterior se requiere de la aplicacion adecuada de herramientas y técnicas, asi
como de los principios basicos en los aspectos econémicos y sociales que se toman en
cuenta al desarrollar productos tecnologicos.

Por ultimo }a ingenieria de! software se diferencia de la programacion tradicional, en que
utiliza técnicas de ingenicria para especificar, diseitar, instrumentar, validar y mantener los
productos dentro de un tiempo y presupuesto establecidos con anticipacion.

ORJETIVOS DE LA INGENIERIA DE SOFTWARE

Una vez que las aplicaciones han sido seleccionadas, se pueden tomar varias decisiones.

La primera de éstas, es que después de que los problemas del negocio han sido resueltos,
el ambiente puede ser seleccionado, y los administradores de sistemas desarrollarian y
ejecutarian la aplicacion construyendo la mejor arquitectura productiva posible. Esto puede

¥ ngenicrfa de Software, de Roger 8. Pressman, p. 28
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ser un ambicnte Host, distribuido, cliente/servidor o una combinacion de desarrollos que
deben ser también considerados.

Si todos los ambientes son considerados o no, es importante revisar las interfaces con los
usuarios y los problemas mas frecuentes de comunicaciones.

Una vez que estas decisiones han sido tomadas, el administrador de sistemas debe tomar
en cuenta el futuro que la tecnologia esta cambiando cada vez mis y mas a pasos
agigantados. Se debe considerar si realmente los sistemas operativos, interfaces,
comunicaciones y tecnologia de datos seleccionados actualmente, tienen ¢l poder requerido
en ¢l futuro.

El software puede ser también desarrollado de forma portable y flexible en la medida
como sea posible. E! software es expansivo en su desarrolio y puede originar impactos
criticos en la vitalidad de los negocios. Pero una aplicacion puede ser eventuaimente
requerida para poder operar en cualquier parte, los principios de sistemas abiertos,
aislamiento de cadigo e independencia de plataforma, deben ser importantes.

En suma, se pueden hacer planes para la experimentacion y mantenimiento de plataformas
independientes y la potencialidad de las aplicaciones distribuidas. Un método automatizado
de liberacion ¢ implementacion del software puede ser también requerido. Si la aplicacion es
distribuida un método para obtener mejoras y arreglos debe ser considerado.

Los ambientes abiertos ofrecen una variedad de beneficios, pero se requiere de una buena
planeacion , una buena metodologia y un grupo integrado de herramientas de disedlo,
desarrollo y mantenimiento.

Un pequefo grupo de codigo fuente que pueda trabajar en maltiples ambientes es la
ultima respuesta a muchos de estos problemas. Esto resuelve Jos problemas de colocaciones
mltiples de cadigo fuente para ambientes especificos e integridad del codigo.

Actualmente, la mayoria de las aplicacioncs con trabajos de volver a desarrollar, pueden
ser implementadas utilizando COBOL. Esto es cierto, ya que en todos los ambientes de
operacion y todos los aspectos del codigo, incluyendo comunicaciones e interfaces Interface
Gréfica de Usuario (GUI) (Graphic User Interface) es utllizado.

Los departamentos de sistemas de informacion, entienden que el cadigo COBOL y otras
inversiones son mas factibles por las consideraciones estratégicas de la década actual. Esto
no excluye que otras tecnologias o tecnologias mezcladas sean la solucion, en realidad en
ciertas instancias esto tiene sentido ya que podemos entender, que la mayoria del codigo
fuente de aplicaciones vicjas puede ser usado provechosaniente a través de una gran
variedad de plataformas y ambientes actuales.
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o Las causas principales que dan origen a que ¢l software sea obsoleto son :

- Planificacion y estimacion de costos imprecisos.
- La productividad no satisface la demanda de software.
- La calidad del software no es aceptable en la mayoria de los casos.

Los problemas anteriores existen debido a la propia naturaleza del software y por errores
de las personas que lo desarrollan. Los responsables del desarrollo deben tener una
comunicacion eficiente con todos y cada uno de los componentes implicados en el desarrollo
del software, para asi poder comprender mejor las caracteristicas especiales que éste debe
tener y evitar éstos.

Para evitar los problemas mencionados, en el desarrollo de software es necesario
comprender las causas de los mismos y buscar las soluciones mediante la combinacion
adecuada de métodos, herramientas y técnicas en cada paso del desarrollo y poder asi
garantizar la calidad del software y lograr una cultura informatica que permita al personal
encargado del desarrollo, realizar en forma eficiente la coordinacion, el control y la gestion
de éste.

Al conjunto de métodos, herramientas, técnicas y procedimientos que se utilizan en el
desarrollo de software, se les conoce como "Paradigmas de la Ingenieria de Software” y la
eleccién de éste se debe realizar de acuerdo con los objetivos y los controles requeridos de
1a aplicacion a desarrollar.
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ENFOQUES DE LA INGENIERIA DE SOFTWARE

Durante la historia de la informatica, se han utilizado diferentes enfoques en el desarrollo
de software, estos son :

1) CICLO DE VIDA CLASICO DE LOS SISTEMAS

El ciclo de vida clasico, presenta grandes inconvenientes ya que dificilmente se sigue el
flujo secuencial de las actividades; la dificultad que implica el definir los requisitos desde el
principio del proyecto ocasiona incertidumbre por parte de los clientes, ademas de que las
versiones operativas se tienen solo hasta etapas finales del desarrollo, con lo cual un error
arrastrado durante todo el desarrollo, resulta desastroso.

2) CONSTRUCCION DE PROTOTIPOS.

Cuando no se definen claramente los requisitos de entrada, proceso y salida o cuando no
se estd seguro de la eficiencia de los algoritmos, sistemas operativos e interaccion hombre-
maquina, el mejor método para desarroliar software nos lo da Ia creacion de prototipos.

El prototipo nos sirve como mecanismo para identificar los requisitos al desarrollar el
software real, pero se tienen desventajas ya que a veces es demasiado lento, demasiado
grande o dificil de operar, cuando se construye el prototipo se descuidan los aspectos de
calidad y mantenimiento a largo plazo, y se utilizan recursos técnicos (sistemas operativos
y lenguajes de programacion) inapropiados,

3) TECNICAS DE CUARTA GENERACION,

Las técnicas de cuarta generacion proporcionan herramientas para facilitar, a quienes
desarvollan software, la especificacion de todas las caracteristicas del software a alto nivel,
generando automaticamente el codigo fuente. Estas técnicas se orientan hacia la posibilidad
de especificar el software lo mas parecido posible al lenguaje natural.

Hoy en dia las técnicas de cuarta gencracion pueden soportar todas o algunas de las
siguientes herramientas:

- Lenguajes no procedurales para consultas a bases de datos.
- Generacion de informes o reportes

- Manipulacion de datos

- Interaccion y definicion de pantallas

- Generacion de codigo

- Facilidades de hoja de calculo

Las técnicas de cuarta generacion, aplican las siguicntes actividades para el desarrollo de
software:
- Recoleccion de requisitos
- Estrategia de disefio
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- Implementacion en un lenguaje de cuarta generacion
- Prueba

En aplicaciones pequefas, se puede ir desde la recoleccion de requisitos ' hasta la
implementacian , pero se pueden ocasionar problemas de calidad y mala aceptacion por el
cliente.

Utilizando técnicas de cuarta gencracion se reduce ¢l tiempo de desarrolio y se
incrementa la productividad, aunque se tienen desventajas en cuanto a la eficiencia del
codigo fuente que se genera y al mantenimiento. El uso de técnicas de cuarta generacion
para grandes aplicaciones implica pérdida de tiempo , ya que es necesario realizar
detalladamente cada una de las actividades, perdiendo el tiempo que se ahorra al eliminar la
codificacion.

La aplicacion de las técnicas de cuarta generacion se limita solo a sistemas de
informacidn de gestion, aunque se ha logrado abarcar los campos de ingenieria y de tiempo
real utilizando herramientas CASE.

El disefio del software se traduce a un lenguaje, que nos dice fa estructura de datos del
software, los atributos, procedimientos y los requerimientos relacionados.

Lenguajes de programacion

Uno de los aspectos basicos que se debe tomar en cuenta en un sistema es el de la

programacion, por lo que es indispensable conocer las caracteristicas de los lenguajes de
programacion.

Todos los lenguajes de programacion son artificiales, tienen un vocabulario limitado, una
gramatica definida y reglas de sintaxis y semantica.

Existen dos formas fundamentales de clasificacion de los lenguajes de programacion, por
su nivel y por sus aplicaciones.

Por su nivel los lenguajes de programacion pueden ser :

- Declarativos o de 4a. generacién. Son los mids parecidos al inglés o al castellano en su
potencia expresiva y funcionalidad y estan en el nivel mas alto respecto a los otros.

- De alto nivel o de 3era. Generacion. Permiten que los algoritmos se expresen en un
nivel y estilo de escritura ficilmente legible y comprensible para otros programadores.
Tienen como principal ventaja la transportabilidad ya que estan implementados sobre varias
méaquinas, de tal forma que un programa puede ser facilmente transportado o transferido de
una maquina a otra sin ser revisado sustancialmente.
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- Ensambladores y Miquina. Son dependientes de la maquina, ya que cada tipo de
maquina tiene su propio lenguaje. El ensamblador es una representacion simbolica del
lenguaje miquina asociado, lo que permite realizar una programacion menos tediosa, pero
es necesario conocer la arquitectura mecanica para realizar la programacion en estos niveles
de lenguajes.

Los lenguajes maquina, ensambladores y de alto nivel, se consideran como las tres
primeras generaciones , con cualquiera de estos la persona que programa debe especificar la
estructura de la informacion, y la del control de los programas, razon por la cual a estos
lenguajes se les conoce como lenguajes procedurales,

Los lenguajes no procedurales o de cuarta generacion, no requieren por parte del que
desarrolla el software de la especificacion de los detalles procedurales. Por lo anterior un
programa desarrollado utilizando un lenguaje de cuarta generacion es la "especificacion del
resullado6deseado en vez de la especificacion de la accion requerida para conseguir el
resultado

A continuacion se presenta una grifica de la evolucién de los lenguajes de programacién:

€ In Prisc of 4GLS Datamalion. de Cobb, R.H.
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Fig. No. |
Grdfica de la Evolucidn de los lenguajes

* En esta etapa se desarrollan nuevas aplicaciones:

Lenguajes no procedurales El poder de las estaciones de trabajo.
Lenguajes especificos.

Desarrollo automatizado Software para DAC.

Probables especificaciones de técnicas de Prototipos.
Programacion de Bases de datosSistemas de Inteligencia Artificial.
Informacion de IngenieriaSistemas Expertos.

Centros de Informacion Programacion Orientada a Objetos.
Computarizacion de usuarios finales.

A continuacion presentamos un comparacion de los lenguajes de programacion de 3a. y
4a. generacion en la Tabla No. |
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3ers. Generacion

4a. Generacitén

Escritura legible y comprensible para otros
programadores

Escritura parecida al inglés o castellano
programacion no estrucutral

Programacion estructurada (Estructuras
basicas secuencial alternativa y repetitiva).

Programacion no estructural

Transportabilidad a través de diferentes
sistemas informilicos

Portabilidad a través de diferentes sistemas
informaticos

Mantenimiento de programas deficiente y
gran cantidad de codigo fuente

Mantenimiento eficiente y efectivo de los
programas, gracias a que se genera poco
codigo fuente

Generacian de codigo fuente en lenguajes de
tercera generacion como COBOL o C

Disponibilidad para trabajar con micros y
mainframes

Soporte de procesamiento centralizado y
descentralizado

Permite la migracion de una plataforma de
hardware a otra

Acceso a archivos planos, deficiente para
consultas

Acceso a archivos de bases de datos
interactivos y programados

L.as operaciones o procesos en paralelo se
pueden ejecutar en diferentes equipos para
agilizar tiempo de praceso

Procesos en Batch o Lotes

Consideran la integridad de los datos

Fundamento de Bases de Datos Relacional

Accesos multiusuario a las bases de datos

TABLA No. 1
Comparativo de lenguajes de 3a. y Ja. generacicn
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DESARROLLO DE SISTEMAS UTILIZANDO TECNICAS DE 3A. GENERACION.

Lenguajes como Cobol, Fortran (3a. Generacion) siguen utilizandose ampliamente
después de casi 30 aflos de su introduccion en aplicaciones de procesamiento de datos, Ia
programacion en un lenguaje de 3a. generacidn es estructurada, con un disefo que va delo
general a lo particular (Top Down), permite utilizar estructuras que siguen utilizindose
como son la secuencial, la alternativa y 1a repetitiva.

Secuencial.- Se utiliza cuando se quiere indicar que unas determinadas acciones se deben
realizar en secuencia. Se escriben unas debajo de otras.

Alternativa.- Para indicar que segin e resultado de una pregunta hay que hacer unas
acciones u otras,

Repetitiva - Cuando se desea que un conjunto de instrucciones realice un nimero finito
de veces. En Cobol es un bucle o conjunto de sentencias que se repiten mientras se cumple
una determinada condicion.

Las aplicaciones de procesamiento de datos programados en Cobol, tienen como
principal objetivo la creacion, mantenimiento y compendio de datos en registros y archivos.
El volumen de los datos que se encuentra en estos archivos es grande , por lo regular varios
miles de registros por archivo y varios cientos de caracteres de informacion por registro.

Un programa tipico de procesamiento de datos de Jera. generacion gasta la mayor parte
del tiempo de cilculo haciendo operaciones de entrada-salida.

La mayoria de las aplicaciones clasicas de procesamiento de datos se realizan por lotes
(batch) en vez de interactivo, es decir pueden planificarse sobre una base regular, predecible
y los requerimientos son generalmente conocidos de antemano.

La programacion en un lenguaje de alto nivel o 3era. generacion considera mas la
integridad de los datos, esto implica no solo 1a precision y fiabilidad sino también la
seguridad de éstos, Los programas protegen a los archivos de posibles contaminaciones con

datos erroneos y asegura que datos delicados sean accesados solo por las personas que
necesiten hacer uso de estos.

Cobol es el lenguaje mas ampliamente usado para aplicaciones de procesamiento de
datos. Fue disefiado y refinado como un lenguaje que hiciera que los programas y técnicas
de programacion fueran facilmente compartidas y transferidas de unas maquinas a otras,
contiene poderosos elementos funcionales incorporados, tales como una caracteristica de
escrituras uniforme, una funcion de bisqueda en tabla y una facilidad para la ordenacién,
todo esto se ha diseflado para ayudar al programador a organizar, accesar, actualizar,
reordenar y sacar informes de sus archivos, tiene muchas facilidades para la lectura-escritura
de datos durante las ejécuciones de programas. Un archivo en Cobot es una coleccion de
registros. Un archivo puede ser accesado secuencialmente mediante un programa para
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entrada o salida o entrada/salida o en forma aleatoria (es decir, los registros pueden ser
leidos y escritos).

El acceso secuencial accesa a los registros del archivo en el mismo orden en el que estin
almacenados .

E! acceso aleatorio no accesa los registros del archivo en ningin orden particular, sino
segin convenga al programa. Entonces cualquier registro en un archivo accesado
aleatoriamente puede ser leido cero, una o mas veces en una gjecucion de un programa.

Cobol, se puede considerar en la actualidad como un mal lenguaje de programacion,
anticuado y engorroso, cuando en realidad el problema cstriba en que la preparacion de sus
adeptos puede ser deficiente. Desde hace muchos aflos se ha augurado la desapasicion de
¢éste lenguaje, como lenguaje base en muchas organizaciones, pero esto no sucede sobre
todo en el entorno de las grandes computadoras y grandes centros de computo. No
obstante, existe excelente bibliografia sobre programacion estructurada y diseflo modular y
en términos de productividad seria sumamente provechoso elevar el nivel de
conceptualizacion computacional de un conjunto de analistas y programadores de Cobol.

Cuando se desarrolla una aplicacion de procesamiento de datos utilizando un lenguaje de
3a. generacion una de las principales desventajas con respecto a un lenguaje de da,
generacioén como por ejemplo, LINC o SQL es el manejo de bases de datos, ya que en el
primero el acceso a los archivos a través de los programas requiere de bastante codigo, lo
cual en determinados momentos puede hacer tedioso el trabajo det programador,

En contraste las bases de datos tradicionales proporcionan un conjunto de herramientas
para acceso mediante programas y una facilidad de consulta aparte para peticiones ad ho,
sin ninguna sinergia entre los dos modos de acceso.
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DESARROLLO DE SISTEMAS UTILIZANDO TECNICAS DE 4A. ENERACION,

Los lenguajes de 4a. generacion se han utilizado en aplicaciones de bases de datos y dreas
de procesamiento de datos comerciales, por ¢jemplo, LINC es un ambiente total para
desarrollo y operacion de los sistemas informaticos que modelan sistemas de negocios, este
lenguaje reduce los tiempos de generacion de sistemas en linea, asiste a los disefiadores en el
desarrollo de sistemas, con un editor de sintaxis en linea, pantalla para dibujar, sistema de
seguridad, capacidad de configuracion para red, diccionarios de datos y ayuda en linea. Es
un compilador interactivo para linea y red y genera bases de datos y codigo de Ja.
generacion.

E! advenimiento de los lengusjes de 4a. generacion en la forma de planeacion y
modelacion de lenguajes, consultas a bases de datos, reportes, y hojas de cileulo en
software de aplicacién, presenta nuevas oportunidades en el disefo y codificacion de
sistemas, ya que se tiene un enfoque no procedural y los problemas estin orientados a
lenguajes.

Los lenguajes de 4a. generacion se utilizan frecuentemente en ambientes de centros de
informacién en donde se desarrollan sistemas para dar apoyo a la toma de decisiones a
nivel ejecutivo. Una aplicacion desarrollada  utilizando un lenguaje de 4a. generacidn
proporciona un mantenimiento mas eficiente y efectivo.

Los lenguajes de cuarta generacion fueron creados en base a problemas reales, para
cubrir los siguientes objetivos:

- Mejorar la velocidad de los procesos de construccidn de aplicaciones,

- Crear aplicaciones sencillas para consultasy cambios, asi como para reducir tos
costos de mantenimiento.

- Minimizar os problemas de depuracion.

- Generacion de codigo con expresiones de requerimientos de alto nivel.

En la actualidad muchos sistemas desarrollados con lenguajes de 4a. generacion son
frecuentemente utilizados por gerentes o ejecutivos que no tienen experiencia en el
procesamiento de informacion, aqui las decisiones individuales se hacen utilizando
simplemente 1a informacion obtenida.

Los usuarios entienden las operaciones matemiticas y Ja manipulacion de los datos en las
consultas que hacen, también pucden conocer. donde se encuentran los datos que quieren
que aparezcan en un reporte de salida, pero tienen problemas en la determinacion de la
secuencia propia de la logica de los programas. Muchos estudiantes se enfrentan a
problemas similares, en sus clases iniciales de programacion aprenden ripidamente las
sintdxis para varios tipos de instrucciones, pero tiencn gran dificultad en aprender las
combinaciones propias y las instrucciones necesarias para resolver problemas especificos.

12



CAPITULO § LA LS. COMO BASE PARA LARS.

Los lenguajes de 4a. generacion proporcionan un futuro funcional con la generacion de
codigo fuente en un minimo de tiempo, en lenguajes de 3a. generacion como Cobol, PL/1,
C, Fortran, Basic y Pascal.

Los lenguajes de consulta a bases de datos se enfacan a la extraccion y reporte de datos
desde la base de datos, ¢l mantenimiento a las bases de datos es realizado por el
departamento de sistemas de informacion. El acceso a las bases de datos requiere de mayor
coordinacion entre los usuarios y el departamento de sistemas de informacion que es el que
modela las aplicaciones.

Hoy en dia la tecnologia en informatica ofrece una arquitectura para la consistencia de los
desarrollos, la integracion de aplicaciones desarrolladas en diferentes ambientes de
computacion y el uso mas efectivo de los lenguajes de 4a. generacion, esto trae consigo el
poder crear sistemas con las siguientes caracteristicas:

- Consistencia en las tareas del desarrollo de las aplicaciones
- Facilidad de acceso y distribucion de aplicaciones
- Consistencia en el uso de las aplicaciones

Los lenguajes de 4a. generacion estan disponibles para trabajar con microcomputadoras
y mainframes o s¢ puede emigrar de una plataforma de hardware a otra y soporta
procesamiento  descentralizado y centralizado. La migracion de la aplicacion desde una
microcomputadora 8 un  mainframe se rcaliza con un revision minima requerida
incrementandose con ésta la productividad. Algunos segmentos del desarrollo de la
splicacion como las operaciones en paralelo, pueden ser descentralizadas en
microcomputadoras individuales para agilizar el tiempo de proceso.

En muchas organizaciones el departamento de sistemas determina cudl software de
lenguajes de 4a. generacion va a ser instalado en sus mainframes o microcomputadoras. En
¢l ambiente de los mainframes la oportunidad de adquirir herramientas de lenguajes de da
generacion es remoto, mientras que la alternativa de obtener software para ambicnte de
microcomputadora es més real.

Para cada aplicacion el departamento de sistemas, debe evaluar en base a toda una

metodologia y utilizando diversos criterios de seleccion, cual es la herramienta mas
apropiada a utilizar, de entre varias disponibles.

13
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o Las caracteristicas principales de los lenguajes de 4a, generacién son:

- Portabilidad a través de sistemas informéticos. Todos los productos de 4a.
generacion estan disefados para trabajar con computadoras personales, estaciones de
trabajo y redes de rea local, minicomputadoras y macrocomputadoras. Las aplicaciones
monousuarios pueden ser transferidas a sistemas mayores de mini o macrocomputadoras
cuando crecen. Los datos de las bases de datos corporativas pueden ser extraidos y
remitidos a bases de datos departamentales o personales.

- Tienen fundamento relacional ya que son lenguajes para trabajar con bases de datos
relacionales en su mayoria. La estructura tabular de filas y columnas de una base de datos
relacional, es intuitiva para los usuarios y hace que los lenguajes se mantengan simples y
fhciles de entender.

- Tienen estructuras de alto nivel en inglés, que son sentencias sencillas por lo que son
faciles de aprender y entender. Se describen los datos a recuperar. La mayoria de las
sentencias dicen lo que significan y pueden ser leidas como frases claras y naturales.

- Son lenguajes de consultas interactivas que proporcionan a los usuarios acceso ad hoc a
los datos almacenados, un usuario puede por lo tanto obtener respuesta a cuestiones
complejas en minutos o segundos, en fucrte contraste con los dias o semanas que le llevaria
& un programador escribir un programa para dar un informe a la medida. Los datos son més
accesibles y pueden ser utilizados para ayudar a las organizaciones a tomar decisiones
adecuadas.

- El creador de una base de datos en lenguajes de 4a. generacion puede dar a los
usuarios diferentes vistas de sus estructuras y contenidos, mejorando la seguridad de los
datos.

- Las estructuras de las bases de datos pueden ser modificadas constantemente,
adaptandose a cxigencias cambiantes mientras se continda con las aplicaciones en linea.

Cuando se desarrolla una aplicacion de procesamiento de datos utilizando un lenguaje de
4a. generacion , se definen la estructura y organizacion de los datos almacenados y las
relaciones entre éstos, permitiendo también la recuperacion, actualizacion y comparticion de
datos por parte de usuarios concurrentes. Se tienen restricciones de integridad y se limita la
capacidad de los usuarios para actualizar las Bases de datos utilizadas.

o Limites de funcionalidad.
Los lenguajes de cuarta generacion varian gradualmente en su poder y capacidades.
Algunos lenguajes son meramente de consulta; otros son generadores de reportes o

generadores de grificas; otros pueden generar aplicaciones completas; algunos son de alto
nivel para lenguajes de programacion, otros pueden ser utilizados por usuarios finales, o por

14
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analistas de sistemas: directamente. Algunos lenguajes son diseitados solo para una clase
especifica de aplicaciones, otros son altamente restringidos en su rango; otros pueden ser
utitizados en una diversidad de aplicaciones.

En la cuarta generacion, mucho mas que en la tercera, se puede seleccionar el lenguaje
apropiado para cada aplicacion.

¢ Principios biisicos en el diseido de 4GLs,

Los lengugjes de cuarta generacion 4GLs representan un incremento en ¢l poder de las
computadoras  al trabajar mas eficientemente. Una vista a los lenguajes de tercera
generacion nos muestra  que ¢l disefto concierne mas a los costos de personal que a los
costos de hardware. Estos son algunos principios importantes :

minimizar trabajo
minimizar tiempo
minimizar errores -
minimizar mantenimiento
maximizar resultados

e ® ® e o

o Propiedades de los lenguajes de cuarta generacion,

Para que un lenguaje pueda ser llamado lenguaje de cuarta generacion , es necesario que
cubra las siguientes caracteristicas:

- Que sea amigable con el usuario

- Queno requiera de un programador profesional para obtener resultados
satisfactorios con éste.

- Que emplee directamente un administrador de base de datos.

- Que los programas para la mayoria de las aplicaciones, puedan ser creadas con un
arden de magnitud inferior que con Cobol.

- Utilizar cadigo no procedural, cuando sca posible.

- Que sea disefado para operacion en linea,

- Que proporcione la facilidad de entender y mantener el codigo por otra persona.

- Que esté diseftado para facil depuracion,

- Que los protatipos puedan ser creados y modificados rapidamente,

- Que los resultados puedan obtenerse en una orden de magnitud de tiempo menor
que con COBOL o PL/1 para la mayoria de las aplicaciones.
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SISTEMAS DE CUARTA-GENERACION

o Alcance de los Sistemas de Cuarta-Generacién.
Aplicacién y Métodos de Evaluacién®

Muchas organizaciones utilizan la administracién de Sistemas de Informacién,
construidos en lenguajes de tercera generacion como COBOL y Fortran, puede ser mis
efectivo producitlos y mantenerlos utitizando herramientas modernas. Esas herramientas han
tenido que utilizar varios nombres, incluyendo lenguajes de Cuarta-Generacion (4GLs),
generadores de aplicaciones o mis recientemente Sistemas de Cuarta Generacién(4GSs). El
término cuarta generacion esta abierto para una gran variedad de significados,

Es verdad que 4GL implica todas esas fases de diseflo y desarrollo de aplicaciones, no es
una fase de c6digo, la cual es después de todo una pequefa proporcion relativa de el total de
esfuerzo involucrado en el desarrollo y mantenimiento de un sistema de aplicacion mas
grande.

Esto es, como siempre, un tema central comin de todas las definiciones de un ambiente
de 4G, y cso es significante en las mejoras de la productividad convencional de métodos de
aplicacion de software escritos(otra vez "métodos convencionales” , esta abierto a diferentes
interpretaciones dependiendo del uso individual, pero generalmente es tomado como un
lenguaje de alto nivel como COBOL o PL/I, junto con archivos manuales para uno u otro
archivo de estructura secuencial o bases de datos jerarquicas en red),

o Proceso de Desarrollo de Software

En los dltimos 20 aflos se ha visto un estable y continuo cambio relativo en el costo de
software y componentes de hardware de los sistemas de computo.

La figura No. 2 muestra una grafica proporcional de los cambios. Es muy dificil saber
con precision donde estamos en la curva, en particular, cual ha sido el incremento en los
costos de software.

$ Founth -Generation Systems, de Simon Holloway
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Costos de Software sn proporcion a los costos de hardware
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Fig. No. 2
Costos de Software en proporcion a cosltos de hardware
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Fig. No. 3
Costos del desarrollo de software
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En la Fig. No. 3, se muestra claramente que las mayores areas en las cuales estdn
concentrados los requerimientos es en el analisis y disefo de sistemas. Algunas instalaciones
de desarrollo de proyectos (DP) estan por debajo de reducir el tiempo de escala del ciclo de
desarrollo de sistemas. Consecuentemente esto es apropiado para distinguir las herramientas
que reduciran el tiempo de desarrollo de una pieza de software de esos que sélo reducen un
total de horas-hombre de un proyecto completo.

En suma, es necesario atacar los diferentes niveles de complejidad del total del proceso
de desarrollo de software. Como siempre, las herramientas de aplicacion, en algunas fases
necesitaran mas inversion de tiempo que otros.

o Caracteristicas de 4GLS:

E! término 4GL es usado para describir un paquete de software, el cual esta dirigido a la
simplificacion de procesos de desarrollo de software de aplicaciones.

Los 4GLs es la mejor serie de aplicaciones de datos-intensivos, donde relativamente,
simples operaciones estdn cargando por fuera pequefios volimenes de datos, una larga suma
de datos un poco complejos de procesar. En los 4GLs esta implicita la interaccion para
vencer los problemas de procesamiento de archivos, relevando a los programadores de las
tareas propensas a errores, controlando la secuencia de lecturas y escrituras durante la
mezcla y actualizacion de archivos. Similarmente muchas de las decisiones acerca de la
necesidad de definicion de datos en un programa COBOL estan igualmente hechas por el
uso implicito de mecanismos de escritura.

Existen limitaciones en las interfaces de los lenguajes procedurales. Esto el programador
lo puede evitar con un lenguaje convencional y con las facilidades de 4GL..

e Componentes de 4GLS.

En el mercado existen muchos paquetes que contienen un gran nimero de componentes,
que proveen al usuario, de las facilidades descritas previamente.

oSistema de Diccionario de Datos

El diccionario de datos es una de las partes mas importantes de un sistema, es toda la
informacion acerca de la construccion de procedimicntos, mas y mas detalles acerca de la
aplicacion puede ser almacenada- En adicion al 4GL, salva a los usuarios de pérdidas de
tiempo y esfuerzos. Cuando el didlogo es completo, el diccionario de datos contiene una

especificacion completa de la aplicacion. El diccionario también es la fuente de la
documentacion de un sistema.
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eHerramientas de desarvollo de Apliciciones:

La herramienta de desarrollo de Aplicaciones utiliza la informacion que esta en el
diccionario de datos, para poder correr la aplicacion existen dos formas;, que son las
siguientes:

1a. Es posible usar compilador. Este puede ser obtenido de la informacion que existe en el
diccionario de datos, generando un programa en 3GL, como COBOL, y usando un
compilador convencional, o creando un cédigo interno y ¢jecutarlo.

2a. Usar un intérprete. Este es un programa que utiliza valores en el diccionario de datos
para un control, es un run-time. Para accesar el diccionario de datos el intérprete utiliza In
secuencia de /O y otras funciones para ser cargadas fuera en una secuencia correcta. La
segunda alternativa tiene diferentes beneficios. E! compilador puede producir eficiencia de
codigo run-time, mientras el intérprete puede responder inmediatamente a un cambio en el
diccionario de datos, sin la necesidad de recompilar.

<Manejador de un Sistema de Base de Datos (DBMS, Data Base Management System)

Algunos sistemas de DBMS tienen diccionario de datos, donde especifican informacion que
protege a la Base de Datos.

¢ Interfaces de comunicaciones de datos:

Es esencial que un paquete 4GL tenga interfaces de comunicacion. La interface puede ser
usada para un intercambio de datos entre mainframes y estaciones de trabajo (workstations),
para soportar el uso de micro desk-top para un intensivo analisis de pequefas partea
incorporadas en una Base de Datos.

o Disefio de pantallas:

La parte principal de un sistema es la pantalla que se le presenta al usuario de una
lpliclcibn..Muchos 4GLs tiene facilidades para que cada usuario puede diseflar formatos de
pantallas directamente en la terminal o en una estacion de trabajo. Los detalles de la posicion
y contenido de cada campo creado son registrados en el diccionario de datos.

o Lenguajes de consulta.

Muchas empresas necesitan consultar sus datos, consecuentemente los sistemas 4GLs
tienen alguna forma de lenguajes de consulta, en este caso el estandar es SQL.

o  Grificas de negocios:

an el desarrollo de mas estaciones de trabajo sofisticadas y terminales se ha dado Is
necesidad de presentar los datos en otras formas como tablas o figuras.



CAPITULO] LALS. COMO BASE PARA LA RS.

o Contribucién de 4GLS para desarrollo de software.

4GL ayuda a la disminucion de errores en codigo, para accesar archivos y crear pantallas,
¢sta es una de las mayores fuentes de error. Con un 4GL la responsabilidad de codificacion
de un programador es minima. 4GL provee una buena documentacion en un estilo uniforme
que disminuye el mantenimiento de c6digo.

CONSTRUCCION DE BLOQUE DE UN SISTEMA DE CUARTA GENERACION
Seccion General de Criterios:

Con un lenguaje de 4a.generacion puede obtener resultados en un décimo de tiempo y no
como COBOL. El término mas frecuentemente asociado con 4GS (Sistema de 4a.
generacion) es "de uso facil, "fiicil de aprender” y "amigable”. Porque el usuario no necesita
de una sintaxis o experiencia en el uso del sistema en orden para hacerlo efectivo, En
contraste los lenguaje de 3a. generacién como COBOL, el cual no puede ser llamado
"amigable”, porque es fundamentalmente procedural y demanda de detalles de sintaxis.

Factores en Ia Seleccién y Evaluacién de Productos de Sistemas de 4a.Generacion:

Existen muchos factores en la seleccion de productos 4GS para algunas aplicaciones
algunas de las mas importes son:

oTipo de aplicacion
eRapidez

oTamafio

«Costo

sPortabilidad de datos
oPortabilidad de Cédigo
sReputacion def vendedor
oFacil aprendizaje

oFécil mantenimiento
«Competencia

Aplicaciones:
Es importante considerar cudles aplicaciones pueden ser beneficiadas al utilizar 4GLs.

La corriente de 4GS son herramientas las cuales mejoran la productividad en ciertas areas
de aplicacion, y no son capaces de resolver facilmente problemas de aplicaciones.

Qomo siempre muchas fallas de aplicaciones en categorias bien definidas, se solucionan
utilizando equipo moderno y métodos de disefo .
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Ejemplos de Desarrollo de Sistemas de Aplicacion:

+Consultas de directorios

oSistemas de Contabilidad

oSistemas de Citas

oSistemas Personales

sControles de Plantas

+Paquetes de Dibujo para arquitectos
+Paquetes de Disefio de Circuitos Electronicos
+Paquetes de Circuitos Electrdnicos
«Sistemas de Comunicaciones de Oficinas
«Sistemas de Diagnosticos Médicos
+Sistemas de control de Trifico Aéreo
«Sistemas de Publicidad

«Sistemas de Enciclopedias computarizadas
«Sistemas de misiles guias

«Sistemas de Admon. de misiles

«Sistemas de Registros criminales

sDe registros fotogrificos, etc.

Propiedades de las aplicaciones:
Velocidad:

Muchas aplicaciones de 4GS son lo suficientemente rapidas para aplicaciones
comerciales.

Pero hay aplicaciones que necesitan un mayor nivel de velocidad, esto no es um
desventaja usando productos 4GS.Va a ser esto de acuerdo al estudio que se realice para
seleccionar la herramienta. Los productos 4GS ayudan al desarrollo y mantenimiento de
sistemas inplementandose para aplicaciones mucho més rapidas.

Tamaio:

Existe hardware que es suficentc para soportar aplicaciones sofisticadas y tienen
suficiente memoria para correr sistemas. Si un sistema es muy grande hay métodos que
pueden reducir el tamafio. Un método para simplificar, es ultilizar un algoritmo de
compresidn/expansion de los datos. Otro método seria hacer un anélisis detallado de la
aplicacion utilizando codigo para reducir el tamaiio de los datos,

Costo:

El costo para el desarrallo de sistemas usando 4GS ha bajado en los ltimos aftos
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Algunos sistemas 4GS corren en hardware similar. El costo de software 4GS es
relativamente bajo.

Cuando un producto 4GS ha sido seleccionado para una aplicacién, si ésta requiere
correr en mainframes, la evaluacion basada en PC puede ser usada para ser desarrollada en
un sistema el cual subsecuentemente correrd en un mainframe.

Portabilidad:

Es importante que una aplicacion puede migrarse de una maquina a otra.

Algunas versiones de productos 4GS son hechos para un uso estindar de lenguajes de
consulta, ¢l caso de SQL o INGRES y algunos productos de codigo son desarroliados en
lenguajes estindar como C, PL/L,LFORTRAN,COBOL. El uso de lenguajes de consulta
estindar, es posible transferirlo a otro sistema 4GS.

Algunos sistemas producidos en cadigo de lenguajes estandar como € o COBOL, pueden
ser pracesados en un nuevo ambiente, usando 4GS para generar un nuevo sistema.

Reputacion del Vendedor:

Hay muchas empresas grandes que venden sistemas 4GS los cuales no pueden dar
soporte a sus clientes en compararacion con pequefias empresas. Para saber elegir se tiene
que hacer un analisis a fondo.

Ficil de Aprender:

Existen dos tipos de usuarios de los productos 4GS. Algunos usuarios desarrollan
aplicaciones usando sistemas 4GS, otros utilizan las aplicaciones desarrolladas con 4GS.

Existen diferencias considerables entre el experto de computadores y esos dos tipos de
usuarios. Idealmente el uso de un sistema puede ser facil, para el desarrollador de la

aplicacion y para e usuario final. Eso es como ser comerciante entre usuario final y
desarrollador de los requerimientos.

Usuarios finales méas sofisticados necesitan conocer el uso de lenguajes de consulta,

edicion de textos, preparacion de documentacién, hojas de calculo y simples lenguajes
procedurales.
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Lo que tienen que saber los desarrollddores de aplicaciones 4GS:

- Concepto de bases de datos relacionales, semejanzas de las entidades, atributos,
relacionales

- E] concepto de vistas con bases de datos

- Para algunas aplicaciones, conocer bases de datos

- Sistemas de diccionario de datos )

- Lenguajes procedurales como C, Pascal o COBOL

- Software de multitareas

- Hardware moderno

- Sistema administrador de Windows

De uso ficil .
Un usuario final necesita software de uso facil.

Esto muestra la necesidad de seleccionar una herramienta de uso facil para los que no son
especialistas en computadoras.

Mantenimiento Fécil:

Los sistemas 4GS necesitan mantenimiento.

El mantenimiento es por muchas razones como el detector de errores y el que ve las
necesidades de los usuarios. Un ejemplo de mantenimiento es que los usuarios requieren de
adicionar campos a un registro de una base de datos, parrafos, copiar nuevas bases de datos
y otras modificaciones.

Competencia:
Algunos sistemas de 4GS proveen un ambiente de usuario amigable en los cuales un gran
nimero de tareas es cargado por fuera y éstas algunas veces dificultan el uso de algunas

aplicaciones y otras no. En este ambiente tecnoldgico existe mucha competencia, por fo que
el cliente va a obtener el que mas beneficios le dé y menos trabajo le cueste.
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CAPITULO N

LA RE-INGENIERIA DE PROCESOS DE NEGOCIOS
Y LA RE-INGENIERIA DE SOFTWARE

El presente capitulo introduce al fector & conocer las diferentes definiciones de la re-
ingenieria de software y la tecnologia de software existente.

En !a introduccién de este trabajo se muestra como la RE-INGENIERIA DE
SOFTWARE, es solo una parte de la RE-INGENIERIA DE PROCESOS DE NEGOCIOS,
pero dada la importancia de las dos, a continuacion se explican con més detalle cada una de
éstas.

RE-INGENIERIA DE PROCESOS DE NEGOCIOS.

Hablar de RE-INGENIERIA DE PROCESOS DE NEGOCIOS, significa un cambio
radical, esto es, empezar de cero, dejando a un lado todos los conocimientos que por més de
doscientos afos se han tenido acerca de la ADMINISTRACION, adoptando ests nueva
corriente administrativa con el fin desde luego, de optimizar las funciones de las empresas.

La RE-INGENIERIA DE PROCESOS DE NEGOCIOS es una alternativa para eliminar
todos aquetlos métados y principios organizacionales obsoletos y/o ineficaces con los que se
manejan las empresas y que son los que a veces las llevan a su desaparicién.

El avance tecnoldgico, el libre comercio y nuevas expectativas de los clientes al contar
con mayor oferta de productos han obligado a las empresas a buscar un cambio; un cambio
en su forma de trabajo para mejorar su rendimiento, basindose en qué es lo que se tiene que
hacer, y como hacerlo, pero sin tomar en cuenta como se estdn haciendo Jas cosas en este
momento. Pero no, no se trata de utilizar tecnologia u otras herramientas para determinar un
nuevo modelo de desarrollo de la empresa, sino que su importancia radica en que ayuda a las

empresas a organizar su fonna de trabajo de acuerdo a las exigencias del ya tan cercano
siglo XXL

Los problemas a que se enfrentan las grandes organizaciones se deben a la competitividad
global en los mercados, ademas de que ya nada es constante ni previsible. Lo que esta
impulsando a las compaiias a penetrar cada vez més en los territorios que antes no
ocupaban son los clientes, la competencia y el cambio.

Los clientes consumidores y corporaciones, exigen productos y servicios que satisfagan
sus necesidades particulares y especificas.

La competencia se intensifica, ya que al venirse abajo las barreras comerciales, ninguna
organizacion esta protegida sobre la competencia extranjera.
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Con lo anterior se ha formado un murido nuevo para los negocios y cada dia se hace més
notorio que organizaciones disefadas para que funcionen en un ambiente no se pueden
adaptar para que funcionen en otro.

Algunas personas atribuyen los problemas de las organizaciones a las deficiencias en la
administracion de éstas, pero ningin estilo de administracion :a lo largo de los Gltimos
veinte afios ha logrado detener el deterioro en el desempefo competitivo de las
organizaciones, algunas otras personas piensan que la automatizacion es la solucion a todos
los problemas de los negocios, no cabe duda que la automatizacion permite realizar algunas
tareas mas rapidamente, pero se estan haciendo los mismos trabajos y entonces realmente no
existen mejoras en el rendimiento.

Las diferencias entre una organizacion ganadora y una perdedora, es que las primeras
saben hacer su trabajo mejor y organizarse en torno a los procesos, pero el problema radica
en que estamos entrando al siglo XXI con organizaciones disefladas en el XIX para que
funcionaran en el XX.

La re-ingenieria de procesos de negocios propone abandonar procedimientos que se
establecieron hace muchos afios, y levar a cabo una revision del trabajo que se requiere
para llegar a un producto o servicio final. Al redisefiar se tienen que hacer a un lado los
sistemas viejos y empezar de nuevo, inventando una manera mejor de hacer el trabajo y
utilizando técnicas o herramientas previstas para este fin. !

Definicién formal de Re-ingenieria de Procesos de Negocios:

“Re-ingenieria es la revisién fundamental y el redisefio radical de procesos para alcanzar
mejoras espectaculares en medidas criticas y contemporaneas de rendimiento, tales como
costos, calidad, servicio y rapidez”.

Con la definicion anterior observamos que la re-ingenieria debe determinar primero qué
debe hacer una compalia y luego como debe hacerlo,olvidandose por completo de lo que es
y tomando en cuenta lo que debe ser.

Se debe llegar a la raiz de las cosas, no hacer cambios de manera superficial, no arreglar
lo que ya esta, descartando todas las estructuras y los procedimientos existentes e inventar
nuevas formas de realizar el trabajo.

Se deben de dar saltos gigantescos con la reingenieria , en cuanto a rendimicnto y se debe
de utilizar solamente cuando haya necesidad de rediseiiar todo.

A pesar de la importancia que tiene la informética en la re-ingenieria de negocios, como
herramienta para llevarla a cabo, debe quedar claro que re-ingenicria no es automatizacion,
ya que esta ultima slo nos offece maneras mas eficientes de hacer el trabajo.

1 Conferencia del UNITE en Nashville, Tencsse, 1994

28



CAPITULO I LARPN. YLARS

“No debemos confundir la re-ingenieria de procesos de negocios con la llamada
reingenieria de software, que significa reconstruir sistemas obsoletos de informacion con
tecnologia mas moderna. La re-ingenieria de software no produce otra cosa que no sean
sofisticados sistemas computarizados que automatizan sistemas obsoletos” 2

Reconstruccién de los Procesos:

La re-ingenieria de procesos de negocios afirma que para hacer frente a lag demandas de
calidad, servicio, flexibilidad y bajo costo, los procesos deben ser sencillos, algunas de las
caracteristicas de los procesos rediseAados son:

- Varios oficios se combinan en uno

« Los trabajadores pueden tomar decisiones

- Los pasos del proceso se cjecutan en orden natural

- Los procesos tienen mltiples versiones, no hay
estandarizacién,

- El trabajo se realiza en el sitio razonable

- Se reducen las verificaciones y los controles son
diferidos

- La conciliacién se minimiza.

Michac! Hammer and James Champy “Re-ingenlerfa” Pig. 50
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METODO PARA REALIZAR LA RE-INGENIERIA DE PROCESOS
DE NEGOCIOS

En forma generai Ia Re-ingenieria de procesos de negocios se realiza de la siguiente
forma:

oEvaluacion de las condiciones de la empresa
«Mobilizacién enfocada en los recursos
oProceso de reingenieria

sDesarrollo de sistemas de soporte

Evaluacién de las condiciones de la empresa. En este paso se determinan los procesos
primordiales de la empresa, realizando mediciones de los recursos empleados para su
realizacion (maquinas, hombres, tiempo, inversion)

Mobilizacién enfocada en los recurses. En cste paso se realizan cruces entre las
funciones y las tareas que realiza la empresa para llegar a entender los procesos presentes en
ésta.

Proceso de Re-ingenierin. Se definen los objetivos de la empresa y los medios para
lograrlos.

Desarrollo de sistemas de soporte. Se denota la arquitectura sobre la cual se van &
desarrollar los sistemas de soporte, se realiza un disefio y se especifican los requerimientos
necesarios.

Implementacion operacional de los procesos. A partir de la descripcidn de los procesos
determinadas en el praceso de la reingenieria y con la infraestructura definida en los sistemas
de soporte se realiza la implementacion operacional, definiendo prioridades para cada una de
las etapas,

Para asegurar el éxito de la Re-ingenieria de procesos en negocios se requiere:
Compromiso de Ia alta Direccién. Lo cual permite que toda la empresa participe y se
encuentre con la apertura necesaria para tener acceso a toda la informacién que involucra

este proceso,

lnvolucrar a expertos en el proceso del negocio. Con la finalidad de facilitar el andlisis

de las funciones y de contar con ideas actualizadas de los diversas formas de realizar las
tareas.

Acceso a todyn los Gerentes de Areas funcionales. Para poder estar en posibilidades de
evaluar las condiciones de la empresa y entender los procesos actuales.
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Metas y objetivos del negocio claros y aceptados. Permite que todo el personal
participe de forma positiva en el proceso de re-ingenieria.

Comprensién completa de los procesos del negocio actuales y propuestos. Se
asegura que todo el personal se encuentre ubicado conciente de su participacion.

Comunicacién continua para informar claramente la situacién de la re-ingenieria.
Hace abierto y del conocimiento de todos como se estd desarrollando el proceso de re-
ingenieria y no lo efiqueta como un proyecto secreto y que pueda dadar los intereses
personales.

Compromiso de todos los miembros de Ia organizacién para implementar y
continuar con los cambios, Si todos no se encuentran comprometidos eso indica que
existen puntos de resistencia y rechazo al cambio, lo cual incrementa en forma considerable
los riesgos.

El equipo de re-ingenieria debe estar integrado por:

Equipo de Ia alta Direccion, Permite redefinir en forma dindmica los objetivos, y llevar
a cabo la toma de decisiones en forma mds clara, asi mismo también indica de una forma
abierta el interés de ésta en el proceso de la re-ingenieria, dando como resultado una alta
participacion.

Directivos de todas las Areas del negocio. Asegura el tener acceso a tods la
informacion de Ia empresa de forma rapida al no tener que hacer memorandum para la
solicitud de datos o que estas solicitudes sean relegadas a prioridades menores. Durante ¢l
disefo de los procesos propuestos se garantiza no transgredir los intereses, deberes y
obligaciones de cada una de las Areas, permitiendo Hegar 8 un consenso uniforme y solido,
del cual se disminuyen considerablemente los cambios.

Grupo de trabajo interdisciplinario. Revisa los procesos desde enfoques muy diversos
permitiendo generar una solucion real desde diferentes aspectos.
Analista del negocio. Son las personas que recopilan la informacion de los procesos

actuales y en etapas posteriores transcriben los resultados y recomendaciones de los diversos
grupos de trabajo,

El método para realizar la re-ingenieria de procesos de negocios es:

Identificar las metas y objetivos estratégicos del negocio. Permite canalizar los
recursos y esfuerzos en lo primordial, disminuyendo las desviaciones.

’ldenliﬁcnr las dreas funcionales y los procesos propios del negocio. Enfoca
directamente la atencion hacia lo fundamental de una empresa.
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Identificar responsabilidades.
El modelado del proceso debe contemplar:

Miuiltiples niveles de complejidad y simplicidad del modelo. Permite realizar andlisis
més répida y eficientemente al tener diversos tipos de detalle de acuerdo al nivel en que se
esté trabajando.

Identificacién del dmbito. Al tener claramente definido el alcance de la re-ingenieria se
shorra tiempo al eliminar labores fucra de ese ambito, y permite dejar claramente establecido
desde un inicio las perspectivas que se tienen con este procesa.

Para planear el cambio se tienen que hacer diversas preguntas como son:

(L. funcionalidad actual es todavia requerida?, ;Qué se tiene que hacer?
¢(L.os beneficios del proceso justifican sus costos?

Las etapas para lograr una re-ingenieria de procesos de negacios satisfactoria son dos:

Primera : Consiste en determinar con mucha precision los requerimientos y necesidades
de sus clientes. Lo anterior implica, definir, junto con ellos, la calidad del disefto.

Segunda : Consiste en ver como se va a crear una herramienta tecnologicamente
poderosa que haga posible satisfacer, de manera diferente y con excelencia, las necesidades y
requerimientos de sus clientes. Esto permite a la organizacion obtener una ventaja sobre sus
competidores y, por lo tanto, hacerse de mas y mejores clientes y asi permanecer en el
mercado.

A partir de esta tecnologia, se disefara la nueva estructura, que debera estar orientada al
proceso innovado, es decir quedaran eliminadas las organizaciones disefadas en forma
divisional o departamenta!.

El proceso requiere de Ia elaboracion de una cadena de clientes y proveedores internos en
la que cada eslabdn se plantears las siguientes preguntas:

¢Por qué estoy haciendo esto?

iQuién es mi cliente?

tPor qué lo estoy haciendo de esta forma y no de otra?
(Cdmo lo realiza la competencia?

{Qué puedo hacer por mejorarlo?

La respuesta a estas preguntas darin como resultado que las empresas se vuelvan a
orientar hacia la satisfaccion de las necesidades de sus clientes,
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A continuacion se presenta una piramide con las etapas de proceso de la Re-ingenieria de
procesos de negocios.

Fig. No. +
Etapas de Re-ingenieria de Procesos
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RE-INGENIERIA DE SOFTWARE
Antecedentes de Re-ingenieria de Software:

En los pasados 25 afos, se tenian provistos sistemas profesionales con una interminable
variedad de tecnologias de desarrollo para ayudar a incremnentar la productividad. Estas
tecnologias avanzadas incluyen lenguajes de 3a. generacion en los afios 60's, ciclo de vida
de las metodologias y técnicas estructurales en los 70's e ingenieria de la informacion y
herramientas CASE en los 80's. Ahora orientacion a objetos, reusabilidad, generacion de
codigo y re-ingenieria (junto con las proximas generaciones de herramientas CASE) tienen
las mejores oportunidades de proveer significantes ventajas en los Sistemas de Informacion.

En los negocios profesionales, estan de acuerdo que la tecnologia de informacion es una
de las llaves para tener éxito y ser competitivo. Asimismo esta competitividad requicre el
uso eficiente de los recursos existentes. Dos puntos claves en los recursos de Sistemas de
Informacion son: La produccion de aplicactones comunes y los empleados quienes
desarrollaron sistemas y ahora les dan mantenimiento.

Muchas organizaciones tienen inversiones significantes en el software de moda.
Aplicaciones base, llamadas también sistemas legados, usados para operar negocios y
proveer competitividad, pero son recursos costosos. En suma, los administradores de
sistemas han adquirido una riqueza de informacion acerca de esos sistemas, subrayando las
principales organizaciones.

Inicialmente, una aplicacion es seleccionada, por que se requiere modernizacion en la
empresa en cuanto a técnicas y términos funcionales. Si la re-ingenieria de una aplicacion,
es de primera vez en una organizacion, la seleccion del sistema es critica. Un sistema es
seleccionado sdlo si es importante para la organizacion y puede ser redisefado en pasos
definidos. Cada paso tiene un deliberado objetivo que puede ser implementado y proveer
beneficios inmediatos al usuario.

El principal objetivo de Ia re-ingenieria de software es obtener el control logico de los
programas y asi realizar la reestructuracion del flujo de control y del flujo de datos, y hacer
a los programas entendibles para su ficil mantenimiento y uso. El tiempo de vida del
software se extiende y las posibilidades para que ¢l software se reutilice pueden ser
identificadas. La re-ingenieria ofrece mayor rendimiento, una mejor comprension, un mejor
mantenimiento y un mejor desarrollo del software.
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DEFINICIONES DE RE-INGENIERIA DE SOFTWARE

Para empezar, debemos comprender lo que significa el término “Re-ingenieria de
Software". Todos estamos de acuerdo en que re-ingenieria de software es la examinacion y
alteracion del codigo existente con el proposito de reorganizar dentro de una nueva forma ,

lo ya existente3 .

La re-ingenieria de software €s una actividad que provee el entendimiento del software o
que proporciona mejoras al software para asi incrementar su mantenibilidad y reusabilidad.

En la anterior definicion, el término software incluye codigo fuente, documentacion,
grificos y andlisis acerca del codigo fuente, diseflo, especificacion de datos y otra
documentacion soportada directamente por el desarralio y mantenimiento del software.

La definicion incluye actividades disefadas para mejorar la calidad del software.
Existen diferentes definiciones de re-ingenieria de software: ¢

“El proceso de modificar los mecanisimos internos de un sistema o programas, o de las
estructuras de datos de un sistema y/o programas con cambios funcionales.”

“La examinacion y alteracion de un sistema para reconstituirlo en una nueva forma y
subsecuentemente hacer Ia implementacion.”?

Existen una gran variedad de términos relacionados con las diferentes definiciones de la

re-ingenieria de software, pero que sin embargo no son universalmente aceptados, dichos
términos son:

sMejoramiento
oRenovacion
sModernizacion
singenieria de redesarrolio
sReanudacion

Los términos mejoramiento, reanudacion y redesarrollo son similares y proveen al
software de evolucién y usos futuros.

La modernizacion incluye mejoras de sofiware, pero muchas veces afecta las actividades
de desarrollo y mantenimiento de software.

3Reverse Engineering and Design Recovery: a taxonomy, de Eliot Chikofsky, IEEE software
Magazine,1990.

4 Proyecto GUIDE
3 Chikofski y Cross, lo definen asi
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Se dice que unbuen camino para predecir ¢l futuro es estudiar el pasado. La terminologia
es ¢l obstéculo numero uno. Es importante primero que nada clarificar algunos términos.
Vamos a explicar algunos conceptos en donde puede existir alguna confusion.

Re-ingenieria de software tiene el objetivo de crear sistemas mas factibles de cambiar.
Ejemplos de re-ingenieria de soflware incluye racionalizacion de nombres de datos,
reestructuracion de codigo y lenguajes de alto nivel .

El término ingenieria revertiva se refiere a la existencia de sistemas variando sus niveles
de especificacion.

E{ término ingenieria hacia adelante significa ir de una especificacion & un sistema
operacional.

La terminologia global de las actividades de la ingenieria es llamada redesarrollo de
ingenieria.

La necesidad de redefinir estos términos es para discutir el impacto organizacional en las
industrias para entender la aceptacion de la misma.

Los principios de la re-ingenieria nos proveen la manera de utilizar ventajas, y nos
proporciona una estructura para poder modemizamos ademis de una revision de las
especificaciones de la re-ingenieria para una plataforma independiente , esto es importante a
considerar en el impacto que se ticne en las organizaciones., ya que los cambios implican
desde el principio, que las decisiones afecten algunas ireas del negocio y para esto los
administradores de sistemas deben dar ¢! soporte requerido.

La tecnologia de la re-ingenieria del software soporta tres temas:
1) Entendimiento del software

2) Mejoramiento del software y
3) Obtencion, preservacion y extension del conocimiento acerca det software.
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EL CONTEXTO DE LA RE-INGENIERIA DE SOFTWARE

RE-INGENIERIA
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Fig. No. 5
Re-ingenieria y términos relacionados

En la figura anterior son cinco los conceptos o ideas que se muestran:

1.- vistas de software

2.- informacion de la bases
3.- composicion

4.- descomposicion

§.- transformacion

Una vista del software es una representacion del mismo o un reporte acerca del mismo,
estas vistas pueden ser o no contempladas por el usuario, pero tipicamente se reficre a una
representacion intema. La palabra vista se refiere a la forma en que puede verse un sistema
por giemplo un diagrama de flujo de datos.

Como ejemplos de vistas de software, se tienen las especificaciones de datos, codigo
fuente, reportes derivados desde el anilisis del codigo fuente estatico y estadisticas de datos
utilizados en las caracteristicas del funcionamiento del software.

LaFigura § puede ser agrupada en 4 diferentes clases o tipos de vistas:
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1.-Clase de vistas no procedurales

2.-Clase de vistas pseudoprocedurales

3.-Clase de vistas altamente procedurales

4.-Clase de vistas de analisis que pueden acompadarse de otras vistas

La clase 1 contiene vistas que son no procedurales tales como esquemas O tablas de
decision.

La clase 2 se refiere a la descripcion de diseflos de lenguajes de programas y diagramas
de arquitectura de sofiware como por ejemplo los diagramas jerarquicos o diagramas de
flujo de datos.

Laclase 3 incluye informacion asociada o derivada de otra informacion representativa;
codigo fuente, programas, datos, definicion de datos en codigo fuente, objetos y relaciones
descompuestas desde diferentes vistas y drboles de sintaxis se incluyen en esta clase.

La clase 4 contiene vistas de analisis derivadas de otras vistas o clases, por ejemplo las
métricas de software son derivadas de analizar ¢l soflware.

La base de informacién es el lugar donde se encuentra todo acerca del software. Esto es
en tres pasos:

(1) Descomposicion del software en objetos y pequefias relaciones

(2) Incrementos en la construccion de objetos y relaciones

(3) Informacién importante de otra informacién base

La descomposicidn es el proceso de transformacion de una vista en objetos y relaciones
enlabase de la informacion .

La composicién genera vistas de informacion de la base de informacion.Esto se hace
ensamblando vistas de informacion en objetos y relaciones adicionando vistas formateadas
igual a las necesidades que se muestran en las vistas de informacié.

La transformacién es un concepto central. En la figura S, la transformacion de la re-
ingenieria, es la informacion de una vista de software dentro de otra vista de informacion, a!
igual que una clase de vista prematura.

Ejemplos de transformacion son: Reestructuracion del codigo fuente, correcciones a
especificaciones, etc.
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EL CICLO DE LA RE-INGENIERIA DE SOFTWARE:
Pasos que constituyen el ciclo de Ia re-ingenieria de software:

1). Captura,- Toma ¢l codigo fuente y lo categoriza dentro de la definicion de datos,
toma ¢l flujo de datos y de procesamiento de datos.

2).- Ingenieria Reversiva.- Son cambios de la informacibn, desde un nivel de codigo al
proximo nivel mas alto. Este cambio no es simplemente uno por uno, sino que los sistemas
se modifican desde la representacion de un modelo de tecnologia, a un modelo de empresa,
produciendo una descripcion unificada de las reglas del negocio.

La Ingenieria Reversiva es el proceso de recapturar lo esencial del diseBo, estructura y
contenido de un SISTEMA DE APLICACION, que si corre y del cual se obtienen buenos
resultados. Cuando ¢} SISTEMA DE APLICACION ACTUAL es definido y entendido la
RE-INGENIERIA consiste en el proceso de reescribirlo, aprovechando las ventajas de la
Gltima tecnologia como son: las bases de datos relacionales, distribuidas, orientadas a
objetos, redes, sistemas distribuidos,arquitecturas cliente/servidor, entre otras; o bien se le
da mantenimiento a todas las funciones destacando el resultado que es de utilidad en el
SISTEMA DE APLICACION ACTUAL. Todo esto se integra, por lo que se puede decir
que para que exista RE-INGENIERIA DE SOFTWARE primero tiene que haber Ingenieria
Reversiva.

Los avances de la Ingenieria Reversiva han sido significativos, a tal grado que han dado
como resultado muchos métodos que estan disponibles y que se aplican a las diferentes
fases de la RE-INGENIERIA DE SOFTWARE.

En el problema de la reimplantacion de un SISTEMA DE APLICACION programado en
COBOL y que se tiene que reimplantar a un lenguaje de 4a. generacion y que por lo tanto se
tiene que generar nueva documentacion, una solucion tipica es que a través de una
herramienta se haga el traslado directo del cadigo fuente en Cobol a un lenguaje de 4a,
generacion, obteniendo en forma auwtomitica la documentacion del SISTEMA DE
APLICACION NUEVO.

Otra alternativa puede ser aplicar la Ingenieria Reversiva al codigo fuente en Cobol ya la
documentacion existente, obteniendo el disefio de la informacion. Este disefio recuperado se
usa para implementar una version nueva del SISTEMA DE APLICACION, pero escrito en
lenguaje de 4a. heneracion y desde luego que tambidn se genera la documentacion de éste.

El proceso de recuperacion de disefios de SISTEMAS DE APLICACION es un elemento
de la Ingenicria Reversiva del software.

La Ingenieria Reversiva de Software es definida como el proceso de analisis de un
sistema para identificar los componentes del mismo y sus interrelaciones con otros sistemas

6 Charles Bachman, fundador d¢ Bachman Information Sysiems, Inc.
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y crear representaciones de éste en otra forma o en un alto nivel de abstraccion. Hay algunos
tipos de informacion de SISTEMAS DE APLICACION que pueden ser abstraidos y
examinados, resultando de utilidad al abstraer registros del SISTEMA DE APLICACION
ACTUAL.

Como usar la Ingenieria Reversiva.

E! problema de la reimplementacion de un SISTEMA DE APLICACION ACTUAL en
un lenguaje de programacion existente se puede solucionar tomando en cuenta los siguientes
puntos:

- Escribir manualmente el SISTEMA DE APLICACION ACTUAL.
- Usar untraductor automatico de lenguajes )
- Redisefar y reimplementar el SISTEMA DE APLICACION.

Procedimiento de la Ingenieria Reversiva.

El procedimiento de la Ingenieria Reversiva comienza extrayendo el disefio detallado, asi
como | abstraccion de alto nivel de éste. El disefio detallado es extraido del codigo fuente y
de la documentacion que se tiene, esta informacion incluye: la estructura de diagramas, la
descripcion de datos y la de los procesos.

Recoleccion de la Informacion. Identificar el personal que tiene experiencia en el software
para que recolecte toda la informacion posible, acerca del SISTEMA DE APLICACION. La
informacion incluye codigo fuente, documentacién del disefo, documentacion de las
interfaces del sistema y de rutinas externas.

Examinar la informacion. Revisar la informacion recolectada, para familiarizar al
recolector con el SISTEMA DE APLICACION EN CUESTION,

Extraccion de la Estructura. Identificar la estructura del SISTEMA DE APLICACION y
utilizarla para crear diagramas de la misma. En el diagrama estructurado que se obtiene cada
nodo corresponde a una rutina en el programa.

Funcionalidad de los registros. Determinarla en el diagrama estructurado por cada nodo.

Flujo de Datos de registros. La recuperacion de la estructura de los SISTEMA DE
APLICACION debe ser analizada para identificar la transformacion de los datos. Los pasos

de la transformacién, muestran el proceso de los datos en ¢l programa.

Control del Flujo de los Registros. Identificar el nivel mas alto de control de la estructura
del programa y sus registros, utilizando diagramas de control de flujo.

Revision de Disefio Recuperado. La revision del disefio recuperado se hace para tener
una consistencia de la informacion Util y consistente y para encontrar las posibles
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correcciones. Ademds se pueden identificar campos extraflos de la informacion y verificar
que el diseflo sea una representacion correcta del programa.

Generacion de la documentacion. El paso final es generar la documentacion del disefo,
explicando el proposito del programa, su historia, etc., etc,, ya que necesita que sea
registrado. Esta informacion probablemente no esta contenida en el codigo fuente, por lo
que debe de ser obtenida de otras fuentes.

En la siguiente figura se muestra un diagrama del proceso de Ingenieria Reversiva.
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Fig. No. 6
Proceso de la Ingenieria Reversiva

La ingenieria reversiva es necesaria para crear un software flexible, incrementar la
productividad, reducir costos y documentar sistemas. Esto ayuda a entender mejor el
negocio y los datos, asi mismo los pequefios procesos, dando la oportunidad de revisar la
calidad del sistema al mismo tiempo que se hacen correcciones de posibles errores
existentes. Se requiere de expertos en sistemas, siendo un desafio para ellos. Una de las
grandes ventajas de la ingenieria reversiva es que los usuarios involucrados tienen una gran
participacion en el proceso del desarrollo del sistema.

En la Ingenieria reversiva se debe ser mas cuidadoso en el cicla de desarrolio. Esto
significa, que es mas efectivo cuando se ha definido bien la ingenicria hacia adelante y se
puede comparar la ingenicria reversiva hacia fuera con el generador de cadigo. El final de la
re-ingenieria llega a ser un componente en un ambiente de proyectos. Tres principales usos
de la ingenieria reversiva son : proveer una mejor metodologia para ¢l mantenimiento que
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permita una adaptacion rapida entre los requerimientos seﬁalados,_y la implementacién para
tomar ventaja de los cambios de tecnologia y de arquitecturas de sistemas.

En empresas que tienen sistemas heredados, que estn funcionando fuera de tie_mpo,
pobremente documentados y con tecnologia obligada y obsoleta, utilizando herramientas
CASE se enfatiza la necesidad de la re-ingenieria.

3).- Expansién. Comprende tareas de salida de pasos de la ingenieria reversiva, asi como
las modificaciones de las reglas del negocio de acuerdo a nuevos requerimientos.

4).- Ingenieria hacia adelante.- Abarca reglas de negocios de una empresa adheriendo
los detalles tecnologicos. Esta es la inversa de los pasos de la ingenieria reversiva.

5).- Optimizacion.- Se logra usando métricas, para obtener mejoras en el sistema,
aplicando métodos apropiados de procesamiento.

6).- Generacion.- Son tareas del formato interno y creacion de codigo legible-
compilable. En este punto el sistema esta abierto otra vez para la re-ingenieria,

INICIANDO UNA RE-INGENIERIA

Re-ingenieria de Software: La estrategia para llevar a cabo un re-ingenieria del software
exislente; consiste en:

1.- Seleccionar los sistemas que se estdn utilizando y que se utilizaran en los
proximos S o 10 afos.

2.- Determinar el costo anual de mantenimiento de los sistemas , incluyendo
correccion de errores y adaptaciones,

3.- Asignar prioridades a los sistemas

4.- Hacer una estimacion del costo de la re-ingenieria de los sistemas
seleccionados en el punto 1.

5.- Comparar el costo de mantenimiento contra el costo de re-ingenieria

6.- Calcular en qué tiempo, se va a recuperar la inversion de la re-ingenieria

7.- Considerar todos los aspectos intangibles, como son mejoras en rendimiento e
interfaces cor el usuario,

8.- Conseguir la aprobacion de la Direccion.

Criterios para seleccionar sistemas aptos parala Re-ingenieria de Software;

Para seleccionar un sisteina al que se le quiere hacer re-ingenieria se deberan tomar en
cuenta diversos factores.

Una seleccion correcta seria evaluando el sistema de acuerdo a la calidad técnica yala
satisfaccion del usuario: Esto lo podemos ver representado en la sig. figura No, 7:



CAMITULO NI LARPN. YLARS.

100
& )
r
: 2 ’
g 3 v o
[TS) 9’\
8 o
O QQ‘\
<P
0
0 SATISFACCION DEL USUARIO
Fig. No. 7

Evaluacion del sistema

La re-ingenieria también denominada renovacion, no sélo nos ofrece el poder de
recuperar la informacion del diseflo del sistema existente, si no que a través del uso de ésta
ayuda a modificarlo o reconstruirlo para mejorar su calidad.

EJ resultado de la re-ingenieria de soRware ayuda a reimplementar la funcion del sistema
existente, afladiendo funciones y mejorando su rendimiento.

En las empresas, el no poder aplicar la re-ingenieria a todos los sistemas, se debe a que:

Algunos sistemas no se usan con frecuencia
Las herramientas de re-ingenicria ain se encuentran en su infancia

¢ Las herramientas pueden realizar re-ingenieria solo a una clase limitada
de aplicaciones

¢ El costo puede ser muy grande

La re-ingenieria de software aprovecha la parte de extraccion de andlisis y de disefio de la
ingenieria inversa, ademas tiene la capacidad de reestructuracion de:los datos, la arquitectura
y la logica del sistema. La reestructuracion que es una técnica propia de la re-ingenieria,
sirve para obtener un disefio que produzca la misma funcion que tenia, pero con una mayor
calidad que la del sistema original.

Muchos de los sistemas existentes estan en mainframes y desarrollados en COBOL, en

ambiente host, por ejemplo, CICS, IMS o DB2. Para los profesionales esto puede ser
productivo, ya que es importante el uso de su talento y experiencia.
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ANALISIS DEL SISTEMA

Una vez seleccionado ¢l sistema, se lleva a cabo un andlisis del mismo. E! resultado de
ese anilisis determina los 4 objetivos de la re-ingenieria de software:

1) Estabilizar la aplicacion para prevenir los deterioros futuros.

2) Solidificar las aplicaciones en términos técnicos y funcionales.

3) Utilizar métodos estructurados de transformacion (nuevas tecnologins y
arquitectura).

4) Proveer la documentacion detallada de la aplicacion, asi como las estructuras de
datos y procesos.

El anilisis es ejecutado, utilizando una combinacion de andlisis automatizado y trabajo de
escritorio.

El inicio de los procesos de re-ingenieria de software es la transformacion metodologica
de como combinar 1a vision de la empresay la tecnologia dentro de un todo coherente. Este
método es actualmente usado como TOP-DOWN y BOTTOM-UP (vision técnica),
resultando una transformacion global de las organizaciones.

La entrada estratégica ala re-ingenieria de software , requiere de entender la vision de {a
empresa negocios. Es necesario conocer ¢l sistema actual y qué es lo que se va a revisar,
cuiles son las perspectivas que tienc el usuario con el nuevo sistema y cudl es ¢l ambiente
bajo ¢! cual va a ser utilizado.

La entrada téctica, se requiere para analizar la composicion del sistema existente,
incluyendo datos, programas, procesos y la asociacion de los requerimientos de hardware y
software. En suma se deben conocer las estrategias de transformacion a largo y a corto
plazo.

DETERMINACION DE FUNCIONES EN COMUN

Una vez que el plan ha sido formalizado y dado el plazo, ef redesarrollo del sistema puede
iniciarse. El anélisis del sistema existente es para identificar las funciones que los sistemas
vigjo y actiual o nuevo tienen en comiin

Debido a que estas funciones, pueden ser usadas repetidamente durante el proceso de
desarrollo, con esto se determina la funcionalidad del codigo existente, el analista de
sistemas identificara y catalogara todas las demasfunciones, ya que algunas pueden ser
excelentes para la gencracion de cadigo, si es que estan disponibles.

Una vez que el anilisis funcional ha sido terminado, una copia de 1a informacion acerca
del codigo existente y del sistema esta disponible.
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Debido a que uno de los objetivos’de la re-ingenieria de software es conocer los
procesos y el codigo, esto es fundamental , por lo tanto esta informacion es importante y
critica.

E! anilisis, nos revela las areas de la aplicacion que necesitan mejoras. Los problemas
comunes incluyen codigo no estructurado, inconsistencia o redundancia de funciones, mal
uso del lenguaje, tecnologia obsoleta e interfaces malas.

DETERMINACION DE DATOS COMUNES

También se define la refacion entre los datos, esto s datos comunes entre el sistema viejo
y ¢l sistema nuevo, pueden ser catalogados y analizados. Un banco de datos nos provee de
un excelente medio para conocer los requerimientos de fos datos del sistema, y nos dice
cudles datos estan ono duplicados.

El analisis de la representacion de los datos en el sistema indica qué mejoras pueden ser
hechas. Los problemas comunes incluyen redundancia de los datos, inconsistencia en el uso
de los datos y el acceso a tecnologias obsoletas y ademas la mayoria de las veces no existe
documentacion sobre éstos.

Por otro lado el modemizar la representacion de los datos, nos facilita la cuidadosa
revision del codigo. Ademas, 1a llave de la estructura de los datos puede ser identificada,
para saber cuando y como pueden ser manipulados. También, los nombres de los datos y su
definicion pueden ser estandarizados Finalmente los métodos de acceso a los datos pueden
ser revisados asi como el medio en ¢l cual son obtenidos.

Una vez que las tareas anteriores, han sido terminadas, el codigo de la aplicacion puede
ser reensamblado. Pero para que la plataforma del cadigo pueda ser ensamblada, hay que
aislar los procesos.

Uno de los mejores usos de codificacion para diversos ambientes son los programas de
aplicacion de interfaces que se encuentran actualmente Esto es particularmente cierto para
adquisicion de datos y protocolos de comunicacion La estandarizacion alrededor de SQL y
bases de datos que soportan acceso de datos distribuidos proveen una solucion a los
problemas de los datos.

Una solucion a los problemas de acceso de los datos es la estandarizacion bajo Bases de
Datos distribuidas v SQL, y para su adquisicion en diversos ambientes se tienen muchos
productos de aplicacion de interfases.
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AREAS DE APLICACION DE LA RE-INGENIERIA
MIGRACION DE DATOS

La calidad y rendimiento de los sistemas de informacion son una estrategia importante en
las empresas

El bajo rendimiento y mantenimiento del software no estructurado ha creado una crisis
en diversas empresas. Se hace necesario un método efectivo para realizar la re-ingenieria del
software existente y asi conseguir los beneficios del disefio estructurado.

Muchas de éstas estdn en crisis debido a que sus sistemas de informacion tienen un bajo
rendimiento y no se pueden conseguir 1as metas por las cambiantes necesidades del negocio.
Estos problemas son ocasionados por el software no estructurado, en el cual los sistemas de
informacién estin basados.

La migracion de datos es una de las partes mds importantes de la re-ingenieria de
software, y nos permite entender la importancia de los siguientes aspectos:

8).- Accesoa la re-ingenieria de datos y mejoras en las bases de datos.

b).- Experiencia enuso de herramientas CASE, para extraer modelos de datos desde el
codigo fuente.

¢).- Acceso para fa migracion de datos desde un DBMS a otro DBMS.

d).- Herramientas especificas que ayuden a la re-ingenieria de los datos y a la migracion,

La re-ingenicria y migracion de los datos es una parte importante de los sistemas de
aplicacion existentes que pueden ser de nucvo rediseados con la ayuda de métodos y
herramientas de software. La re-ingenieria y migracion de datos alarga la vida de los
sistemas existentes gracias a la estandarizacion de la definicion de los datos y facilita la
simplificacion del codigo fuente. También provee un correcto modelo de datos y parte de un
excelente punto en la modelacion de datos, migracion de la tecnologia de base de datos y es
un paso de preparacion para la ingenieria reversiva.

Mucha informacion de los departamentos de sistemas sc atasca en el mantenimiento de
sistemas de aplicacion antiguos, que son demasiado importantes para desecharlos,
demasiado costosos para redesarrollarlos y muy dificil de ignorarlos.

El futuro de la re-ingenieria y migracion de datos continia en expansion, y los
procedimientos de ésta pueden ser automatizados durante los aflos siguientes, permitiendo
su evolucion. La re-ingenieria de datos es mis reciente y extiende a la re-ingenieria a otros
enfoques.

La re-ingenieria y migracién de datos es importante porque los problemas de los datos
son muy extensos a través de las aplicaciones y muy arraigados con los sistemas. La historia
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del desarrollo y mantenimiento de la definicion de datos para sistemas de aplicacion tipicos
abarca los siguientes aspectos ;

- Cuando se crean por separado los elementos de datos, registros y archivos para cada
sistema y no para cada programa , la integridad de los datos se ve forzada.

- La validacion de los datos puede hacerse en procedimientos no compartidos.

- Docenas de programadores modifican programas sin conocimientos y sin la certeza
deque otros programas y archivos son afectados.

En consecuencia los problemas de los datos se extienden. Portafolios de aplicaciones
tipicas contienen documentacion de programas, con aflos de no actualizarse, otros
programas contienen miles de elementos de datos, algunos otros redundancia, inconsistencia
o son demasiado incomprensibles y ademds tienen millones de lineas de codigo, algunos son
obsoletos y otros errdneos.

Utilizando herramientas CASE, los problemas de los datos se pueden evitar en los nuevos
sistemas, pero la mayoria de las herramientas tienen poco poder para detectar o para
corregir los problemas de los datos mencionados anteriormente, en los sistemas antiguos.

Reorganizando Is definicion de los datos desde el codigo fuente al diccionario de datos o
a la modelacion de los datos, las herramientas CASE proporcionan grandes facilidades para
hacer algunas correcciones manuales, pero esto también permite la existencia de problemas
graves.

Lare-ingenieria de datos, provee un mantenimiento facil de los sistemas existentes.

A continuacion se discuten los métodos y herramientas para la re-ingenieria de los datos,
con énfasis en la re-ingenieria de la definicion de datos. Se hacen comparaciones entre
procedimientos y re-ingenieria de datos, entre definicion de datos y rc-ingenieria de valores
dedatos y entre re-ingenieria de datos e Ingenieria de datos.

PROBLEMAS DE DATOS

Los problemas de datos pueden ser divididos en dos clases:

a) Problemas de definicion de los datos
b) Problemas de valores de los datos

. Estos dos tipos de problemas raramente ocurren simultaneamente y las soluciones son
d!ferentes. E! enfoque en este apartado es mencionar las herramientas relevantes que estin
disponibles para la re-ingenieria de la definicion de datos.
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La re-ingenieria del valor de los datos es incluida para perfeccionar y es un indicador de
investigaciones futuras.

a) Los problemas de 1a definicion de datos son:

- Inconsistencia en el nombre de los elementos

- Longitud inflexible de los campos

- Inconsistencia en la extension de Jos registros

- Diccionario de datos inexistente, incompleto o
incorrecto.

Ademis de estos problemas, se tienen otros que afectan el desarrollo y mantenimiento de
los sistemas tales como

- Al adicionar nuevos campos o expander el tamafio de los ya existentes, ocasiona que se
requiera la modificacion de’los programas y convertir o alterar decenas de archivos.
Identificar estos programas y archivos es dificil, pero implementar los cambios puede llevar
muchos afios, convirtiendo a los proyectos en multimillonarics. Parte de estas dificultades se
ven desde el flujo de los datos, al utilizar sindnimos, alias y homaonimos dentro del flujo de
datos y entre programas.

- Deficiencias de auditoria que son causas de riesgo para las organizaciones, con los
empleados y clientes, la inadecuada alteracion de los datos, accesos no autorizados o
inadvertidos, exponen a dafios potencialtes.

b) Los problemas con los valares de los datos son:

- Inconsistencia en los valores asignadaos

- Deficiencias para distinguir entre validaciony valores perdidos.
- Valores negativos en campos que no siempre son negativos.

- Valores negativos o positivos cuando los signos se omiten,

- Truncamiento de digitos significativos.

- Inconsistencia en el manejo de unidades numéricas.

- Cambios en las validaciones de los datos que no son hechos en los archivos estiticos o
histaricos.
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RE-INGENIERIA DE DATOS VS INGENIERIA DE DATOS

La re-ingenieria de datos y la ingenieria de datos, estan relacionadas, pero son diferentes,
tal como se muestra en la tabla No. 3, en la cual se compara a éstas en términos generales,

RE-INGENIERIA DE DATOS | INGENIERIA DE DATOS
ORIENTACION Sistemas antiguos : Sistemas nuevos
FRECUENCIA Una vez para c/sistema Proceso continuos
ALCANCE Definicién de daios Definicioncs de datos
Valores de datos
ALCANCE Complctamente manual Comicnza en frio
Scmi automético Comicnzo cn cdlido
EFECTOS Los sistemas antiguos son mds; Los nitevos sistemas proveen
faciles de mantener mejorcs clasificaciones de datos y
son mas ficiles de mantenet

Tabla No.2
Re-ingenieria de datos vs Ingenierla de datos

Mientras que la re-ingenieria de datos se refiere a los sistemas existentes, Ia ingenieria de
datos se refiere a los sistemas planeados a futuro. La Ingenieria de datos puede estar basada
en informacion reunida durante la re-ingenieria de datos, entonces la transformacion del
modelo de datos puede propagarse por todas las paries de el sistema antiguo. Después de
esoun modelo de unificacion del modelo de datos es compartido por el sistema viejo y por
el sistema nuevo.

El acceso manual de la re-ingenieria esta tipicamente limitado a pocos archivos maestros.
En contraste el semiautomatico puede aprovechar las direcciones de sistemas completos,
rapidamente y mas a fondo que los accesos manuales. Completando un factor critico que es
el pasar por alto las definiciones de los datos siendo esto una causa de los problemas que se
originan en los datos.

RE-INGENIERIA DE DATOS: PASOS Y HERRAMIENTAS
La tabla nimero 3, compara los pasos y herramientas que siguen utilizando, tanto en la

Ingenieria como en la Re-ingenieria de Software. Sin embargo como se ve en la tabla,
ambas son viables.
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RE-INGENIERIA DE DATOS INGENIERIA DE DATOS

PASOS: ANALISIS DEL CODIGO MODELACION DEL NEGOCIO
ANALISIS DE DATOS MODELACION CONCEPTUAL
SINTESIS DE LOS METADATOS {MODELACIONFISICA
REDISENO ESPECIFIC.PROCEDIMIENTOS
REVISION GENERACION DE CODIGO
DEFINICION DE LA EXPORTAC.

HERRAMIENTAS:

DATATEC SILVER RUN

,ANALIZADOR DEL MEDIQ AMBIENTE .MODELACION DE LA ENTIDAD

.DEFINICION DE ESTANDARES .MODELAR DATOS LOGICOS

.ANALIZADOR DE METRICAS .DIAGRAMA DE FLUJO DE ESPECIFICACION

DE LA EXPORTACION
.DEFINICION DE LA EXPORTACION .GENERACION DE CODIGO
Tabla No. 3

Comparativo entre pasos y herramientas

ANALISIS DEL CODIGO.

El anilisis del codigo es el descubrimiento de las definiciones, flujo y reglas de los datos,
que existen en cualquier codigo fuente. Por ejemplo en un programa hecho en COBOL, las
declaraciones de archivos y registros se encuenlran en la ENVIRONMENT DIVISION y
en la DATA DIVISION, el flujo de datos de los programas y archivos se encuentra en la

PROCEDURE DIVISION, el flujo de datos entre programas se encuentra en la LINKAGE
SECTION .

La validacion de las reglas es mucho mas dificil de definir o descubrir, por que éstas se
encuentran por todas partes en la PROCEDURFE, DIVISION.

El andlisis del flujo de datos para programas en lenguaje COBOL, es més dificil que para
cada uno de los olros lenguajes exislentes, porque :

1.- Las acciones en Jos clementos de datos elementales afectan a los grupos de campos.

2.- Las acciones en los grupos de campos afectan a los elementos basicos.

3.-8e crean miltiples conflictos en las definiciones para la localizacion del
almacenamiento fisico.

Si el codigo es analizado, un almacenamiento de inctadatos es también imprescindible, El

nivel de andlisis puede depender del programador, ya que estos usualmente piensan en
términos de datos que afectan a los programas.

Para poder llevar a cabo ¢l analisis del codigo, se debe conocer previamente cuales son
los programas que afectan a determinados archivos, as! como también se requiere conocer
con precision la asociacion o relacion entre los programas y puntos de entrada, entre los
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puntos de enirada y los modulos que sonllamados, entre los modulos que son llamados y los
trabajos (jobs) y entre los jobs y los archivos en cuestion.

Uno de los més graves problemas durante el desarrollo de sistemas se debe a la extension
o expansion de los errores en el codigo fuente, que se pueden originar al modificar una sola
linea de codigo, ya que con el tiempo estos cambios resultan catastroficos. La importancia
de lo anterior radica en que una de las razones por las cuales se dificulta el mantenimiento de
software, es no conocer de qué manera los cambios en el cadigo fuente pueden afectar
algunas otras piezas del codigo y en general al sistema.

Hoy en dia el mantenimiento del software tiene mucha demanda, es por eso que se hace
necesario el conocimiento de herramientas o métodos que nos ayuden a comprender mejor
los impactos que se tiene al realizar dichas modificaciones y facilitar asi todos aquellos
problemas asociados con la revalidacién de datos y buscar la manera de reducir los recursos
para las actividades de mantenimiento de software.

Al realizar un anilisis del codigo fuente podemos conocer o saber si un programa no
estructurado puede seguir siendo utilizado en los sistemas antiguos. Ademas de que nos
ayuda a determinar el tipo de mantenimiento a aplicar (correctivo, adaptativo, perfectivo o
preventivo).

El analisis del codigo fuente se puede realizar utilizando herramientas y métodos que nos
ayuden a:

- Descomposicion de los programas en dos © mas componentes, por variables, por
sentencias, o por codigo no utilizado.

- Aplicacion de las modificaciones en el codigo, y conocer o saber como el manejo de las
variables afecta las sentencias y saber si son independientes o no.

- La forma en que se van a realizar las modificaciones: adicion, borrado y cambios, de tal
forma que no se afecte el flujo de datos y el flujo de control.

- Probar los cambios

- Descubrir nuevos modelos de procesos de mantenimiento del software, para minimizar
defectos y costos, mientras se maxiniza la satisfaccion de los usuarios.

- Conocer las direcciones futuras de las formas de descomposicion de los sistemas de
software, como un método a usar el personal de mantenimiento de los mimos.

En general ¢ proceso de mantenimiento de software es:

-.ldemiﬁcacién del problema.- Identificando el funcionamicnto especifico es mas facil
adicionar o modificar el cadigo.
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- Entender los programas, identificando cada uno de los elementos de los programas que
son importantes funcionalmente, para ser modificados y su papel dentro del sistema.
Entender los programas incluye también entender como las especificaciones del disefo y el
codigo fuente tiene relacion entre si.

- Modificacién de los programas.- Diseilar o implementar cambios a varias partes del
codigo fuente, ocasiona que se vean afectadas otras funciones de los programas, cada vez
que una modificacion en el software es requerida ¢l personal de mantenimiento de software
debe identificar y evaluar diferentes alternativas de diseflo, asi como también examinar los
impactos de la modificacion,

- Re-validacion de los programas.- Comprobar que los cambios estén de acuerdo a lo
especificado y que no se estin cambiando o modificando otros programas que no sean los
especificados.

- Re-documentacion.- Cambiando la documentacion relacionada a los programas,
incluyendo todas las especificaciones y diseflo al reflejar los cambios en los programas.

El proceso usual del mantenimiento del soRware, se muestra graficamente en la figura.
No. 12 PROCESO USUAL. y consiste en que el software es cambiado subjetivamente de
acuerdo a prioridades pendientes. Los cambios estin compuestos de dos partes:
Entendiendo el codigo, lo cual requiere de documentacion, lectura de codigo y ejecucion.
Entonces el programa es modificado; el personal de mantenimiento de software primero
debe diseflar los cambios y después alterar ¢ codigo, tratando siempre de minimizar los
efectos. El cambio es valido y la alteracion del codigo es verificada de acuerdo a las
especificaciones requeridas; entonces el nuevo codigo es integrado con el sistema existente
al estar de acuerdo con las especificaciones del sistema. Todo lo anterior requicre tareas de
pruebas de regresion.



CAPITULO LARPN YLARS

minimizer deflecion t———
munmzer safueczon docum entecion
minimigas castas lestuea delcodigo
manimizar ashafeccion r—\ pruchss

sdeplecian
petfeccian
correccion
pravencion

minmizecion de

CAMBIYS
RN LAD
PRUBBAS

@ \ reg1901dn on lee prusbas

tig. No. 8
Modelo del Proceso Usual

Un nuevo modelo para el proceso del mantenimiento del software, se muestra
graficamente en la figura No. 9 NUEVO MODELO PARA EL PROCESO DEL
MANTENIMIENTO DE SOFTWARE, ¢l sofiware es modificado sujeto a prioridades
pendientes, los cambios se componen también de dos partes. Entender el cadigo nuevo que
requiere de documentacion, lectura y cjecucion y el uso de la descomposicion. El codigo es
entonces modificado, sujeto a las estructuras de lincamientos, los cambios son probados en
la descomposicion y la prueba de regresion es innecesaria. El personal de mantenimiento
solo necesita verificar si los cambios son correctos; después aplicando la mezcla de
algoritmos, el cambio del cadigo fuente esta completo.
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Fig. No. 9
Modelo del Proceso Nuevo

La descomposicion de los programas ayudan al personal de mantenimiento del software
a entender mejor los siguientes tres pasos:

- Compresién.
- Depuracion.
- Modificacion.

La compresién del codigo fuente puede ser asistida por la documentacion de las
especificaciones del sistema, pero si esta es poca o esta incorrecta el problema es grave y el
mantenimiento se hace lento.

La productividad del mantenimiento del software puede incrementarse utilizando
enfoques desde el disefio y una efectiva técnica de descomposicion. Estas técnicas pueden
estar incorporadas cn un programa interactivo analizador que provee de informacion acerca
de la semantica estatica y dindmica de los programas o codigo fuente

La semantica estatica corresponde a la informacidn pertinente de la estructura y sintdxis
de los programas; por ejemplo un programa puede descomponerse en modulos, dependiendo
del lenguaje de programacion cada modulo puede ser un procedimiento o una coleccion de
procedimientos. Otros campos de interés incluyen a las variables estructuradas y tipos de
variables en este contexto, la descomposicion corresponde a la localizacion y despliegue de
procedimientos tipos especifica de variables.
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La semantica dinamica se refiere a qué un programa puede visualizarse como una funcion
abstracta que genera los valores de salida de las variables basadas en los valores de esgrada
especificados. La semantica dinamica de un programa corresponde con el comportamiento
funcional de el mismo, esto es posible al analizar un programa y determinar el
comportamiento dinamico mientras se ejecuta el programa.

Un programa puede también ser monitoreado mientras es ejecutado y la informacion
puede ser recolectada. Si utilizamos el analisis dinamico, ¢l programa actual y su ejecucion
puede ser utilizados para generar una precisa relacion de dependencia.

La semintica dinimica es utilizada para:

- Identificar todas aquellas sentencias que son ejecutadas al producir el valor de salida de
una variable.

- Seleccionar todas las sentencias que utilizan el valor de entrada de una variable
especifica.

- Encontrar todas las variables cuyo valor de entrada es usado para determinar el valor de
salida de una variable especifica.

El anilisis del codigo fuente es fundamental en muchas de las herramientas utilizadas para
la re-ingenieria de software. Analizar la estructura de los programas es una de las mas
frustantes y tardadas de las partes del mantenimiento de software. Existen sistemas para la
abstraccion de programas disedados para proveer los diferentes niveles de abstraccion que
pueden descubrirse a los largo de los procesos del mantenimiento de software. Estos
sistemas sumarizan 1a informacion de la estructura de los programas en la base de datos
relacional. Los programadores pueden invocar consultas relacionales para analizar todos los
aspectos del software. Sofisticadas herramientas ayudan a automatizar el desarrollo de
software y las funciones de mantenimiento, utilizado las vistas relacionales.

La construccion de los sistemas para la abstraccion de programas incluyen los tres
siguientes pasos:

- Formar un modulo conceptual: Aqui se definen los objetos o partes de software y las
relaciones, en un nivel de abstraccion selectivo, esto nos sirve como una especificacion de
requerimientos para el abstractor de la informacion y determina la extension de
conocimientos disponibles en !a base de datos.

- Extraccion de vistas relacionales: Consiste en la construccion de andlisis del texto del
programa y extraer la informacion relacional de acuerdo al modelo conceptual. En este
almacenamiento, la representacion textual de los programas es convertido a una base de
datos relacional.

- Construccion de vistas abstractas: Un conjunto de herraniientas proveen procesos para
construir las vistas relacionales, asi como diferentes niveles de vistas abstractas. Una vista
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abstracta muestra un aspecto de la estructura de los programas y elimina los delalles
innecesarios.

Estos enfoques pueden ser aplicados en muchos lenguajes de programacion y
documentos estructurados.

E! almacenamiento de la informacion de la estructura de los programas en una forma
relacional ofrece al usuario el sofisticado poder a las consultas de los sistemas de bases de
datos relacionales, ademds de que la combinacion de los programas de bases de datos con
las bases de dalos relacionales para otras formas de documentacion de software, pueden
tener una natural extension en el futuro..

Los sistemas de abstraccion de programas se utilizan para conocer y estudiar los
siguientes aspectos:

- Subsistema:- Identificacion de los componentes del sistema.
- Diagramacion:- Topoldgicamente ordena las diferentes combinaciones de relaciones.
- Cddigo no utilizado.- Detecta el codigo fuente que no es utilizado en el sistema.

Existe una gran cantidad de sistemas para la abstraccion de codigo fuente. La Tabla No.
S, muestra una breve descripcion de algunos de éstos.

Un aspecto importante es la re-escritura y documentacion de los programas existentes,
que se pueden realizar utilizando diagramas gréaficos, descripciones matemiticas y
documentos textuales.

Los diferentes problemas acerca del mantenimiento de software y la importancia de
técnicas efectivas para éste, han sido tratadas por diferentes autores (Heninger 1980,
Lehman 1980, Martin 1983, Pressman 1987, Hazzah 1989, etc.), incluso un gran porcentaje
de ellos coinciden en que los procesos de mantenimiento pueden resultar una gran ventaja
para las organizaciones que utilizan grandes aplicaciones. Mejores ventajas en los procesos
de mantenimiento de software pueden tener impactos importantes al reducir la inversion
requerida para darle soporte al software, extendiendo la vida il de los sistemas existentes y
expandiendo el rango de problemas que pueden ser realmente identificados.
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HERRAMIENTAS

DESCRIPCION

MASTER SCOPE

FAST (FORTRAN ANALISIS SYSTEM)

OMEGA

CSCOPE

LLESSONS

Utilizada en este ambiente de interlisp,
origina desde un simple programa la
impresion de la estructura del mismo, asi
como el andlisis de la definicion de las
funciones que se llaman.

Puede re-analizar las partes modificadas de
un programa y dar mantenimiento a la base
de datos. Provee un conjunto de capacidades
de analisis de programas en lenguaje Fortran.
utifiza un sistema mancjador general de base
de datos.

E! modelo conceptual de esta herramienta
consiste de atributos a modulos, sentencias ,
nombres y relaciones entre otras partes u
objetos del lenguaje

Incorpora el disefo de un esquema relacional
para un lenguaje como Pascal, utiliza
INGRESS para administrar la base de datos y
se pueden aplicar todos los operadores
relacionales. Reconstruye el software objeto
desde cl programa de bases de datos.
Almacena todos los detalles de la
informacion de los programas tales como
variables, expresiones y sentencias

Eista disciiado para andlisis del codigo fuente
en lenguaje C

Es un sistema de abstraccion de sistemas que
ofrece una separacion de extracciony
presemacion, modelo conceptual conciso que
define como la infomacion esta almancenada
en una base de datos, separacié de bases de
datos y cadigos fuente y construccion de
bases de datos incremental.

Tablas No. 4
Herramientas para el andlisis del cidigo fuente
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ANALISIS DE DATOS

El analisis de datos, se refiere a las propiedades de los datos, se examinan los datos
actuales y se comparan dichas propiedades con las definiciones de datos. En el curso del
andlisis de los datos se descubre que la definicion puede ser incorrecta o imprecisa , asi
como los valores de los mismos.

Por instancia, si una definicion permite valores numéricos negativos, pero en el contexto
de la aplicacion sélo tienen sentido valores no negativos, la definicion debe ser revisada, y
deben quedar igual los valores en el archivo y en la definicion, permitiéndose también la
conversion de datos.

En la practica, es muy comin encontrar definiciones que se contradicen con el valor real
de los datos. Si un programa inicializa un campo con ceros y otro programa lo inicializa con
espacios, un tercer programa que lo utilice puede producir resultados erréneos, dependiendo
de cual de los dos programas se haya ejecutado més recientemente.

Comparando las definiciones y los valores actuales se encuentran imprecisiones y
definiciones de datos contradictorias. Si un sistema continua con su operacion bajo esas
condiciones, los pasos siguientes de la re-ingenieria no tolerarian dichas disparidades.

SINTESIS DE LOS METADATOS

El objetivo es presentar el modelo de datos de la mejor manera posible, para esto se
reine la informacién recolectada en los pasos anteriores. La sintesis de los metadatos se
realiza para determinar mejor la relacion entre los datos y los programas, cuya relacion se
logra a través de la examinacion de los sistemas en su totalidad.

Después de la sintesis, la revision del almacenamiento de los metadatos nos proporciona
un inventario de los datos fuentes y el flujo de éstos, asi como las referencias entre
programas, modulos llamados, puntos de entrada y archivos,

REDISENO

El redisefio convierte la definicion de los datos de una forma a otra. El objetivo
primordial es la purificacion o filtro de la definicion de los datos, cambiando el modelo de
datos. Algunas actividades del redisefio clarifican las definiciones de los datos, algunas veces
se requiere de cambios en los datos existentes, otras veces no se requieren y otras solo se
realizan cambios sustanciales,

El nivel de redisefio mas simple es el que se refiere a la estandarizacion de los registros de
datos , que consisten en crear las comparaciones de las definiciones de los registros, en

donde se incluye el mas alto nivel de detalles de las diferentes definiciones y se utilizan
agregados de datos.
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La estandarizacion reconcilia los formatos fisicos diferentes y crea copias compartidas de
estos en ese espacio.

E! disefo de registros compuestos es muy comin y lo realizan gentes que conocen a
detalle la organizacion, y los datos, pero ain asi es necesaria para ciertas taress, la
utilizacion de herramientas de re-ingenieria queé examinan a mayor detalle los sistemas y sus
datos.

Un nivel mas complejo del redisedo, se refiere a la racionalizacion de los nombres de los
datos, que consiste en crear nombres consistentes con todas las copias de los registros. Al
hacer la racionalizacion de los nombres de los datos, el flujo de los datos puede ser trazado
mis facilmente, tanto en el codigo fuente como entre programas.

La reestructuracion de los datos, es uno de los niveles mas complejos e importantes del
rediseflo, ya que tiene implicaciones significativas para la existencia de los datos porque
estos cambios transcienden en el modelo fisico. Por instancia los grupos repetidos pueden
ser convertidos en tablas durante el proceso de normalizacion.

Cuando se realiza la migracion a bases de datos la normalizacion es esencial, pero la
reestructuracion no esta limitada a bases de datos relacionales, esta se puede aplicar también
a modelos de datos jerarquicos. Si el redisefio se realiza, ya sea durante la re-ingenieria o
durante la ingenieria de datos, se depende de varios factores como urgencia, disponibilidad
de herramientas o gente, y de la extension de cambios en las expectativas del sistema.

REVISION

La revision implementa el redisefio del codigo fuente y algunas veces en archivos
existentes. El objetivo es hacer los sistemas existentes de acuerdo a el redisefo. Resulta
obvio encontrar herramientas para la re-ingenieria de definicion de datos que actualmente
revisan el cadigo fuente, pero no por esos deja de ser importante el nivel de revision manual
que asiste a estos procesos.

La revision del cddigo fuente incluye o siguiente:

- Reemplazo de las definiciones viejas con copias de registros estandarizadas y
racionalizadas, con esto se hacen externas dichas definiciones desde el codigo.

- Cambios en las referencias anteriores en el codigo a los nuevos nombres

oo Reemplazos literales con los nombres de las constantes, creando copias de registros
0 libros con esas constantes que son comunes a través de los programas,

- Cambios en los procedimientos conforme a 1a nueva definicion de datos.
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La revision de los valores de los datos, también llamada conversion de datos, puede
no ser requerida por dos razones:

- La estandarizacion de los nombres, no afecta en nada los valores de los datos y

- La revision en los valores de los datos puede ser tediosa y larga por la cantidad de
programas que tiene el sistema.

Cuando la revision de los datos se hace, se incluye una conversion del formato fisico
y una validacion de datos.

DEFINICION DE LA EXPORTACION

La definicion de la exportacion hace a las definiciones de datos disponibles a otras
herramientas CASE, para realizar diccionarios de datos, modelacion de datos y generadores
de aplicaciones.

MIGRACION A BASES DE DATOS RELACIONALES

Los usuarios contemplan las conversiones de bases de datos generalmente desde una de
las siguientes dos situaciones:

- Realizando la conversion desde sistemas que utilizan archivos a un administrador de
bases de datos del mismo tipo.

- Realizando la conversion desde un administrador de base de datos, especialmente
jerarquico o sistemas de red a un RDBMS.

Muchas de las conversiones que se llevana cabo tomando en cuenta la segunda situacion
pueden ser divididas en dos subgrupos:

- Usuarios que cambian desde sistemas NON-IBM a DB2 y a bases de datos relacionales
de IBM.

- Usuarios que cambian desde IMS y bases de datos IBM a DB2.
Las ventajas de las conversiones a bases de datos son:

- Reescribir la estructura de las bases de datos
Utilizacion de la re-ingenicria de software

- Ingenieria reversiva
- Uso de nueva tecnologia
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SEGUIMIENTO PARA OBTENER LA DOCUMENTACION DEL SISTEMA
ACTUAL

Para obtener la documentacion de! sistema actual es necesario utilizar la ingenieria
reversiva, nuestra aproximacion se encuentra basada en las siguientes teorias

(1) La representacion explicita de varios elementos estructurales y funcionales del codigo
y multiples relaciones entre estos ayuda a comprender el programa y de este modo al
mantenimiento del software.

(2) Las representaciones requeridas pueden ser clasificadas dentro de dos componentes:
estructural y funcional. El modelo estructural es una coleccion de entidades jerirquicas de
los elementos estructurales tal como rutinas y bloques de codigo modelando el codigo. La
vista funcional provee un perfil de la jerarquia, describiendo las funcionalidades y
subfuncionalidades
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CAPITULO M
TECNOLOGIA Y EVALUACION DE LA RE-INGENIERIA DE SOFTWARE

Hoy en dia, los clientes requieren de herramientas capaces de ayudar en el manejo de
sistemas antiguos, de tal forma que la informacion contenida en estos sistemas antiguos,
pueda ser usada en proyectos de desarrollos futuros. EI medio para realizar lo anterior
radica en el almacenamiento.

Debemos saber qué tan real es lo anterior, si son suficientes las herramientas disponibles,
para aprovechar eficientemente los objetivos que tienc el realizar almacenamiento
automdticamente.

Los problemas con los sistemas heredados o legados, se resuelven tomado en cuenta las
siguientes razones, para asi justificar el porqué de alterar el cdigo existente :

o Correccion de errores existentes
o Adaptacion de nuevos requerimientos del negocio
o Aprovechar mejor las ventajas de la nueva tecnologia

Correccion de errores existentes: Por cjemplo en el caso practico, la correccion de
errores es muy frecuente por que existe mucho codigo que no se utiliza, peso que afecta en
los procesos debido a que los programas son muy antiguos (Cobol).

Adaptacién de los nuevos requerimientos del negocio: Las necesidades cambiantes del
negocio, ocasionan que la cantidad de requerimientos sea diferente, lo que implica que se le
debe dar mantenimiento al codigo fuente. Por ejemplo en el Caso practico diferentes
interfaces con otros sistemas, han ido creciendo, por lo que el sistema requiere nuevos
formatos y validaciones de los datos.

Cuando el usuario tiene necesidad de utilizar la informacion en equipo diferente en el que
fue procesada, es necesario especificarlo desde el codigo fuente.

La oportunidad de la informacion implica una revision del codigo fuente para eliminar
todos los elementos que retrasan la entrega de la informacion, por ejemplo en el caso
prictico que se estudia en esta investigacion, en el sistema actual existe informacion de
clientes que no ha sido actualizada, ocasionando que los procesos se lleven demasiado
tiempo.

El sistema emite una gran cantidad de reportes, que no son realmente utilizados, lo que
ocasiona pérdida de recursos como son: tiempo de proceso y papel, entre otros.

La informacion que contienen algunos de los reportes emitidos por el sistema, es utilizada
solo en parte, lo que implica que el usuario solicite que en un nuevo reporte se concentre la
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informacién que realmente le interesa y que se encuentra en los diferentes reportes ya
emitidos.

Aprovechar mejor las ventajas de Ia nueva tecnologia. En el caso que tomamos es
cambiar de un lenguaje de 3a. generacion, como Cobol, a un lenguaje de 4a. generacion,
como LINC, aprovechando 1as ventajas de trabajar con Bases de Datos.

Por otra parte Dave Sharon ! afirma que los problemas son multiplicados por el gran
nimero de gente que interviene en la creacion y modificacion det codigo, ya que es
practicamente imposible poder conocer los requerimientos originales. Las tareas de
sutomatizacion requieren a la larga de un trabajo humano intensivo.

Es un requerimiento absoluto entre usuarios, que las soluciones de re-ingenieria sean una
parte de las herramientas CASE. Ellos deben ser capaces de hacer la migracion de sistemas
existente a nuevos ambientes.

Otro paso importante en un proyecto de re-ingenicria de software es realizar un anélisis
acerca de las herramientas disponibles para llevarla a cabo.

Los clientes de tas herramientas de re-ingenieria, 1a mayoria de las veces, define cuiles
son las dificultades que tienen con la re-ingenieria. Estas pueden ser varias cosas tal como Ia
reusabilidad o la traslacion.

No todos los sistemas son candidatos para la re-ingenieria de software, ya que existen
varios grupos de aplicaciones y cada una de éstas tienen diferentes caracteristicas, ademis
de que el tamafo se refleja en los métodos de programacion y en los estilos usados por
cada compahia para el procesamiento de los datos.

Existen diferentes enfoques, para el aprovechamiento de la re-ingenieria en una empresa
donde se tienen sistemas de aplicacion muy variados, dichos enfoques son: reemplazo,
expansion, duracion y salvamento.?

Estos enfoques de re-ingenieria son importantes al desarrollar y se deben aplicar
selectivamente de acuerdo al criterio de desarrollo.

Herramienias de Re-ingenieria de Software
. Muchos clientes estan interesados en la idea de poder modificar o cambiar el codigo a un
nivel mas alto de abstraccion, o cual es aprovechado por los distribuidores de herramientas

de re-ingenieria.

Actualmente , no existe una herramienta de re-ingenieria capaz de satisfacer las
necesidades de cada una de las empresas que operan con sistemas de aplicacion, ya que un

! Dave Sharon, Presidente de Case Asociates Inc., cn Orcgon
2Sicphen Errico de Cia. Price Waterhouse define ¢stos enfoques.
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sdlo producto no puede proveer todas las soluciones que €l sistema requiere, Demasiadas
lineas de codigo con diferentes estilos de programacion y una gran variedad de niveles de
tecnologia impiden que utilizando una sola herramienta se pueda llevar a cabo Ia re-
ingenieria de software.

Debido a que existe una gran variedad de productos , la re-ingenieria de sofiware puede
ser un proceso complicado. El consejo que se da universalmente, pero que es
frecuentemente ignorado es planear, planear, planear. Después es esencial contar con un
buen grupo de capacitacion.

Actualmente existen herramientas que estdn en uso y tienen catidad, pueden dividir en:

Reestructuracién de cddigo- Aceptan como entrada codigo fuente, sin que esté
estructurado, realizan un anilisis de ingenieria inversa y reestructuran el cédigo para
sjustarlo a los conceptos de programas modemos y se centran en el disefio procedural de
los programas.

De revisibn de datos.- Amalizan las definiciones de los datos de una base de datos,
traduciendo esta descripcion a una notacion grifica. Con esto la persons que utiliza ls
herramienta puede modificar la estructura logica de la base de datos, normalizar los
archivos y generar de manera automatica el nuevo disefio fisico de la base de datos.

A continuacion, en 1a Tabla No. 2 hacemos referencia a una lista de hesramientas de

reingenieria producidas por importantes empresas en el mundo, asi como sus principales
casacteristicas:
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HERRAMIENTAS PRODLECTO REQUERIMIENTOS DE | COMENTARION

REPRESENTATIVAS DF RE. SISTEMA OPFRATIVO

INGENIERIA YENDFDOR

ADPAC CORP PAM'SS MVS ESTANDARIZACION DE
NOMBRES DE DATOS Y
ANALISIS DE CODIGE PARA
COBOLPILLY Y ICL

ADVANCED  TECHNOLOGY [ SUPERCASE VANVYMS INTEGRACION DE

INTERNATIONAL HERRAMIENT AS DE,
DESARROLLO:  INGENIERIA
REVERSIVA

ADVANTADGE  SYSTEMS | DATABASE MIGRATION | MVS MIGRACION DNMS

GROUP TOOLS

ALDON COMPUTER ANALYZER HP-3000 ANALIZADOR DE CODIGO

ANDERSEN CONSULTING FOUNDATION MVS.PCDOS,08-2VANVMS  TINTEGRACION, CASOS DI
CICLODEVIDA Y REING

APPLICATION LOGIC CHAIN DOCUMENTACION Y

PROGRAMMING ANALIZADOR DEMETRICAS

AUTOCASE THCHNOLOGY

AUTO FEOW.C

PCODOIS Y 082

GENERACION DE ESTRUC.
TURA DE CARACTERES Y
FLUIO DESDE CODIGO C.

BACHMAN  INFORMATION [ BACHMAN REENGINEERING [ PC.DOS REJANGENIERIA,  DE LA
SYSTEMS SEET NDESCRIPCION DE BASE DFE
DATOS Y CODIGO
CADRE TECHNOLOGIES TEAMWORK, VANAVMS,UNINPCDOS Y [ INTEGRACION
0808
PATIIMAP, VANYMS, UNIX, PC-DOS INGENIERIA REVERSIVA
TEAMWORK'CREV VAXVMS Y UNIN FORMAS DE LAS ESTRUC.
TURAS DI CARAC. DESDE
ARCHIVOS FUF,
CARLETON CORP. CQS MVS ANALISES DE DATOS,
HERRAMIENTAS DE
CONVERSION Y MIGRACION
COMPUTER ASSOCIATES [ CA - LIBRARIAN DOS/VSEMAS ¥ VM ADMINISTRADOR DE
INTL. CODIGO FUENTE
COMPUTER DATATHE RE-ENGINEERING MVS METODOLOGIAS - DE - RE-
SYSTEMSINC. PLATAFORM INGENIFRIA PARA COBOLL

COMPUTER TASK GROUP

DATA CONVERSION TOOL S

MVS, DOSAVSE Y PC-DOS

HERRAMIENTAS 13
MIGRACION,  ANALISIS Y
SERVICIOS DE. CONVERS

1 APPLETON Co

IDEFLOVERAGE

MVS, VAN YMS

DISENO  DE - SISTEMAS
REUSAMIES, BASADOS EN
LA METODOLOGIA IDEF.

Tabla No. 5 Herramientas Representativas de la Re-ingenieria de Software
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THERRAMIENTAS PRODUCTO REQUERIMIENTOS DE | COMENTARIOS
REPRESENTATIVAS  DE SISTEMA OPERATIVO
REINGENIERIA
VENDEDOR
GLOBAL SOFTWARE oA MVS CAPTURAS,
MANTENIMIENTO DE XL
EN DICCIONARIO DE DATOS
URMA MVS CAPTURAS,
MANTENIMIENTO DE LA
DOCUMENTACION DE 10§
PROGRAMAS EN  EL
DICCIONARIO DE DATOS
GROUP OPERATIONS SCANCOBOL MVS,DOS/VSE DOCUMENTOS LOGICOS E
IDENTIFICACION DE
PROBI.EMAS POTENCIALES
SUPERSTRUCTURE MVS. DOS/VSE Y PC-DOS COBOL ESTRUCTURADO
"HEWLIFT-PACKARD T1F C¥/SOFTBENCH WPUX DESARROITO8
ORIENTADOS A OBJETOS,
ANALIZADOR PARA
ANALISIS
YPERSOFT CORT. APPLICATION VAXVMS TNGENIERIA  REVERSIVA
PARA APLICACIONES EN
cosol.
TNFOSPAN CORP., TNFOSPAN — REPOSITORY | PC-DOS, 0572 ¥ UNIN SOPORTA  CASF,  WE|
MANAGEMENT  SYSTEM INGENIERIA Y
(IRMS) HERRAMIENTAS  PARA
DICCIONARIODE DATOS
EDP MANAGEMENT REFORMAT WERRAMIENTAS DE
REFORMATEO
FWM DIOITECT CORNREF WANG VS DOCUMENTACION Y
ANALIZADOR DE METRICAS
ONISYS LINC UNISVS 0L PARA CASOS DE RE.
INGENIERIA
UNISY'S LDA DOS 3.0 <082 Dlsl'lﬁ() ASISTIDO PARA
LINC

Tablas No. Sa

Herramienias Representativas de la Re-ingenieria de Software
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En el caso practico se utilizara como lenguaje de programacion a LINC y a LDA como
Ia herramienta CASE.

LDA es la herramienta que se utilizo en el caso practico para llegar hasta la etapa de
disefo.

EL ROL DE LINC:

Es un ambiente total para desarrollo y operacion de los Sistemas de Informacion que
modelan sistemas de negocios.

LINC es un compilador interactivo para linea y red. Es un lenguaje de 4a. generacion y
genera Bases de Datos.

La relacion que existe entre LDA y LINC en el desarrollo de sistemas durante la re-
ingenieria de sistemas, se muestra en las siguientes figuras.
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CAPITULO I
LINC
COMO UN HERRAMIENTA CAOR INTRGRADA
UPPER CASE MIDDLE CASE LOWER CASE
l |
‘Q . LINC SYSTEM APPROACH . .‘
L AN UTITTT YUY LR |- |
- BUSARROLLO POL MISTEMA LINC - .- l
Fig. No. 10

LDA como una herramienta CASE integrada

En esta figura existe una descripcion general de la parte que abarca LDA y LINC en el

desarrollo de un sistema

Podemos observar que LDA esté presente en la parte de Anlisis y Diseo y también lo

podemos utilizar en la Revision,

A partir de la programacion veremos a LINC.
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DESARROLLO DE 1A APLICACION

PROTOTIPO mN?:l:‘mﬂn APHICACION

APHICACION

CONOTLIMMNTS

CORRECCION OF ERRORES

Fig. No. 11
Desarralio de una aplicacidn

Esta ldmina muestra todo lo que implica una aplicacién, de una forma genera!.

Todos los requerimientos que existen deben estar en LDA, después se van a transferir a
LINC. En LINC podemos ver las pantallas, los reportes y la demostracién de la Base de
Datos.

En esta figura podemos ver que existe un ciclo el cual termina hasta que todos los
requerimientos estén dentro.
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ACTIVIDAD | DAYOS

HOoMILOBEL
ngcGocio

PaNYALLad
LAYOUT DE A RPORTIY

ADECUACIONES

s Beabaolln
801 PROYOTING

socUMSNTACION
PARTOYIPO ACTIVIDAS

Fig. No. 12
Proceso de 1.1A

Esta figura muestra todo ¢l ciclo de LDA, desde la seleccion de la metodologia, el

analisis, el disefo y la revision del disefio, para comenzar el desarrollo.
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AMBIENTE CASE DE LINC

MANTEWIMIENTO DR
piccionanion

PERINICION
A PELABDD RED
pIrINICION DI
ANTALLAD
cowranL og
/ \ TRANDACCIONES
L
: wamees
0 INaIvRRRING
D e - >
? Lonica be
L ETTRITTYN ArLicacion
2 aEvEEsIvA \
]
~ ~ 7 S| T
LrrINICION RS
orerronTes
caNTROL DR
accrror

olALOGOR WENUD

IVEDIINI NOIDVINEO4ANI 38 VRILSIS

Fig. No. 13
Ambiente CASE de LINC

Esta figura muestra la relacién directa entre LOA y LINC El presente capitulo introduce al
lector a conocer las diferentes definiciones de la re-ingenieria de software y la tecnologia de
software existente,
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ESTRATEGIA Y ECONOMIA DE LA RE-INGENIERIA DE SOFTWARE

Uno de los principales problemas existentes en la historia de la informitica se refiere a I
reduccion de costos de procesamiento y almacenamiento de los datos en el irea de hardware
de computadoras, este problema se ha eliminado gracias a los avances tecnolégicos
obtenidos hasta la década de los 80's.

Actualmente el principal problema, existe en ¢l drea del software, ya que existe el desafio
de mejorar la calidad y reducir los costos de todas las soluciones basadas en computadorss
implementadas con el software.

El software es el elemento que marca la diferencia en cuanto a la suficiencia y
oportunidad de la informacion en cualquier organizacion. Durante mucho afios se le dio mis
importancia al desarrollo del hardware en cuanto a la reduccion de costos de procesamiento
y almacenamiento de los datos. En estos primeros afos el hardware evoluciond
continuamente y era de propdsito general, mientras que el software se veia simplemente
como un afladido y su desarrollo se realizaba sin ninguna planificacion y se disehaba a
medida. -

A continuacion presentamos algunas estrategias de Reingenieria. 3
Economia de la Re-ingenieria de Software

Es una necesidad importante saber calcular y justificar los costos de la re-ingenieria de
software.

El objetivo de la re-ingenieria es reducir los costos de mantenimiento. Este objetivo es
para incrementar la calidad y reducir la complejidad. Los costos de re-ingenieria son
mancjados por el tamaflo y Ia interdependencia del software, esto es bueno por 1a utilidad de
automatizacion.

Existen factores los cuales manejan los costos de mantenimiento como la calidad del
producto, los cuales son:

o Calidad de! ambiente
e Calidad del personal
o Calidad organizacional
Calidad del ambiente: Los desarrolladores y los que mantienen ¢l software dependen
del ambicnte en el que trabajan. Su productividad esta determinada por las herramientas que

tienen para trabajar; no es lo mismo si se tienen herramientas antiguas que se tenga lo mis
modemo en tecnologia.

3 CASE Trends magazine from Nov/Dec 1990 May/June 1991,
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La calidad del personal es el factor"que mis influye en el manejo de los costos _de
desarrollo ya que depende del dominio de los casos que se tengan para solucionar cualquier
problema y para ir avanzando mas en el desarrollo.

Finalmente el mantenimiento de la organizacion. Una buena organizacién con una alta
estructura es mucho mas efectiva que  cualquier tienda, Debe haber un control en los
proceso para tener un buen mantenimiento de software.

Todo esto es para justificar la re-ingenieria de software basdndose en la reduccién de los
costos del mantenimiento e incrementando beneficios en ésta.

La decision de hacer re-ingenieria a un sistema es una dificil decision y va a estar basada
en la economia de la empresa. Idealmente antes de hacer re-ingenieria, se deberia hacer
conciencia del problema del mantenimiento, cuinto costaria hacerla, cuénto puede ser
salvado en mantenimiento y cuando veriamos la inversion.

Existen 11 criterios que pueden ayudar a saber decidir cuando se debe comenzar a revisar
un sistema existente, los cuales son:

Cuil es la frecuencia en que ocurren fallas

Cuando el codigo tiene mas de 7 aflos

Cuando la l6gica del programay el flujo de la misma liega a ser muy compleja
Cuando el programa fue escrito en hardware de generaciones anteriores
Cuando el programa corre a través de un emulador

Cuando los modulos o subrutinas llegan a ser muy grandes

Cuando se requieren recursos excesivos para correr un sistema

Cuando los parametros estin sujetos a cambios

. Cuando es muy dificil mantener los programas

10. Cuando la documentacion estd obsoleta

11. Cuando las especificaciones del disefio son extrafas, incompletas u obsoletas.

R e

Es importante considerar estos puntos cuando se quiere hacer re-ingenieria,

Un andlisis completo de costo-beneficio es inevitable. Una de las razones, de mayor
frecuencia, para la re-ingenieria es para reducir los costos del mantenimiento, pero existen
otras buenas razones, una es para bajar los niveles de error, otra es para convertir el
software a una mejor plataforma y otra es para prolongar la vida de los sistemas.

Frecuentemente, la re-ingenicria, es considerada una alternativa viable, cuando el
esfuerzo de la re-ingenieria no sobrepasa ¢l 50% del esfuerzo.

Si el 80% del problema es causado por el 20% del software, entonces es logico que solo
se haga re-ingenieria al 20% y dejar el resto como esta.
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Estimaci6n de los costos de Ia Re-ingenieria de software

El costo de la re-ingenieria se estima de acuerdo al tamafio y la complejidad del sistema al
cual se va hacer la re-ingenleria.

El sistema analizado es descompuesto en partes. Para un negocio tipico la aplicacion debe
ser:
Programas
Subrutinas
Procedimientos
Utilerias
Reportes/Guias
Archivos
Estructura de datos
Parametros

El tamaflo del sofiware puede ser expresado por los nimeros de procesos de los
programas, subrutinas, jobs, etc. o por nimero de lineas del cddigo. El tamafio de los datos
¢es determinado por el nimero de datos, reportes, archivos, registros, psrémetros o por el
numero de campos de los datos.

Es necesario conocer la cantidad de esfuerzo estimado para el desarrolio y asi calcular la
complejidad del sistema.

El nivel de tamafo del sistema es determinado por el nimero de relaciones entre los
componentes de las partes, las llamadas a subrutinas, el acceso de archivos y las
entradas/salidas (1/0) de operaciones ¢ntre los componentes de las partes.

Para cstimar el esfuerzo de re-ingenieria, ¢} nimero medido de unidades que se va a
utilizar para hacer a re-ingenieria, necesita ser multiplicado por el esfuerzo requerido por
cada tipo de unidad. Este esfuerzo por tipo de unidad, es la productividad de la re-
ingenieria, la cual es derivada de un analisis empirico de la experiencia pasada.

Avalio de los beneficios de la Re-ingenieria de Software

Un avaliio de los beneficios de la re-ingenieria de software debe primero definir ¢l
contexto del problema. Esto es tipicamente tres tipos de situaciones:

A. Cuando la aplicacion del sistema existente ha llegado a ser técnicamente obsoleto y
debe ser reemplazado.

B. Cuando hay problemas técnicos severas con el sistema existente,

A. Este caso solo existe cuando una de la elecciones esta entre redesarrollo y re-
ingenieris. Si las funciones db! sistema son estables y solo la implementacién técnica es
obsoleta. Es definitivo que es necesaria la re-ingenieria.
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B. En este caso existe un alto costo con el mantenimiento. Por lo consiguiente hay
cuatro posibilidades:

- Reemplazar el sistema con un paquete estandar

- Redesarrollar el sistema

- Hacerle re-ingenieria al sistema

- Continuar pagando el alto costo del mantenimiento

C. La calidad de la aplicacion del sistema es adecuada pero el mentenimiento es muy
costoso, asi como el bajo animo de los programadores . El usario tiene mucho personal y
que en ocasiones tarda mucho tiempo en completar una tarea. La situacion no es critica pero
si una molestia.

Los beneficios que se tendrian son los siguientes:

Bajos costos de mantenimiento cn salvar tiempo y esfuerzo por mantener una tarea
Bajos costos de mantenimiento al reemplazar personal senior por personal junior
Bajos costos a través de una reduccion de tiempo perdido.

Bajos costos con el nuevo personal.

Ya que los programas han sido seleccionados para la Re-ingenieria:

Cuando un programa ha sido convertido a otro ambiente
Cuando un programa ha sido funcionalmente alterado o mejorado
Cuando el programador responsable lo ha abandonado

Cuando el sistema esta fuera de control

Costo-Beneficio de la Re-ingenicria de Software:

En el andlisis de costo/beneficio, se debe considerar los costos, beneficios y riesgos del
desarrollo de un nuevo sistema asi como los costos y riesgos del mantenimiento del vicjo
sistema.

Existen factores importantes que se deben considerar para hacer :
o Re-ingenieria
¢ Re-desarrollo o
¢ Mantenimiento

Son:

n
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Costos de Re-ingenieria relativos a los costos de re-desarrollo y los costos del
mantenimiento

Adicionar valores de re-ingenicria relativa al valor del nuevo sistema y al valor del
sistema que esté presente.

Riesgos de Re-ingenieria de Software relativos a loa riesgos del nuevo desarrolio y
riesgos de lo no hecho.

Expectativa de vida en tiempo del sistema existente relativos al tienipo requerido para la
re-ingenieria y el tiempo requerido para ¢l redesarrollo.

Finalmente 1a decision que se tome, debe tener una calidad y funcionalidad significativa.
EXPERIENCIA Y EVALUACION DE LA RE-INGENIERIA DE SOFTWARE

Determinar si en un tiempo especifico, el sistema puede tener un costo de re-ingenieria de
software efectivo sobre una plataforma comercial, incluyendo hardware, herramientas
comerciales, lenguajes y sistemas operativos de software comerciales, mientras es definido el
funcionamiento de la aplicacion, como un bi-producto de Ia re-ingenieria, la arquitectura de
las aplicaciones y de otras bases de datos pueden ser simplificadas a! eliminar dependencias
innnecesarias, creando mientras una arquitectura visible. Esto es en armonia con los
objetivos del negocio al eliminar los componentes utilizados de! sistema y & desarvollar y
utilizar los programas de aplicacion que son ficiles de leer y modificar. Los componentes
utilizados tipicamente requieren adiestramiento y mantenimiento especializado y son
vuinerables & cambios en una linea de producto o tecnologia.

Existen caracteristicas de los sistemas candidatos para e! re-disciio, las cuales son:

+Cédigo fuente con 7 afios de antiguedad

sEstructura excesivamente compleja

+Codigo escrito para una generacion de hardware anterior
oUso de demasiados parimetros

eMédulos muy largos

En este apartado vamos a mencionar los pasos a seguir para conocer bien el
procedimento que se tiene que llevar a cabo para el sistema que se va a presentar en el caso
préctico, estos pasos son para hacer re-ingenieris; para reducir e} mantenimiento del sistema,
como a continuacion se describe:

74



CAPITULO I T.YEDELARS

¢ HISTORIA DEL SISTEMA

Explicacion del sistema

Numero de programas

Lenguaje en que esté el sistema
Tiempo que tiene en uso

Lineas de codigo

Cambios realizados hasta ¢l momento
Documentacion existente

Subsistemas u otros sistemas utilizados
Estandarizacion de los datos

¢ HISTORIA DEL MANTENIMIENTO DE LOS DATOS

Tipo de mantenimiento que se le ha dado
Mantenimiento a reportes
Tiempo
Cambios por aflo
Anilisis del mantenimiento a los datos
Tipo de problemas de datos
Estrategia de revitalizacion del sistema
Soluciones para mejorar el sistema
Objetivos de la re-ingenieria
Desarrollar un mini anélisis para conocer la factibilidad de la re-ingenieria:
- Definicion formal de los problemas y soluciones
- Defnicion de los parametros del sistema incluidos en ambos
problemas y soluciones)
- Determinar el nimero de componentes afectados del sistema
- Documentacion de los resultados del mini andlisis en los trabajos de
mantenimiento.
Aplicando ¢l método revolucionario: Metas y objetivos del proyecto que se
van cumpliendo con la re-ingenieria.
Implementando las soluciones en las 4reas de procesamiento de
transacciones, administracion de datos y modelacion de datos.
El papel de las herrramientas CASE durante el redesarrollo.
Resultados que utilizan las herramientas CASE,
Conclusiones
- Decremento en las solicitudes de mantenimiento
- Reduccion de tiempo dedicado al mentenimiento
= Reduccion en el nimero de reportes de fallas
- Ailmacenamiento en linea es reducido significativamente
- Almacenamiernto en cinta menor
- Procesamiento batch (beneficios)
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El costo-beneficio de un proyecto de re-ingenieria depende de los objetivos de fst'a.
El contexto para |a re-ingenieria puede establecerse en términos del os objetivos del
negocio.

La re-ingenieria de software es un proceso complejo y dificil, los sucesos de las
organizaciones al utilizar esta tecnologia puede ser determinada por el nivel de compromisos
hechos por la organizacion.

Para comenzar una re-ingenieria de software debemos conocer:

- Objetivo de la re-ingenieria : Lo que se desea con ¢l nuevo sistema
- Eleccién y ventajas técnicas: Seleccion de herramientas, el porqué y sus
caracteristicas.
- Metodologla para re-ingenieria:
Basada en el sistema original
Extraccion/Anilisis de datos, codigo fuente y documentacion
Generacionde documentacion
Generacion de nuevo codigo
Pruebas y ¢jecucion del cadigo
- Categorizacion de los programas de acuerdo al nivel de complejidad y la interfase
entre programas.
- Dificultades encontradas durante el proceso de re-ingenieria
- Impacto de emigrar o redisedar los datos

Una forma de evaluar nuestra re-ingenieria de software es el andlisis de puntos por
funcién.

ANALISIS DE PUNTOS POR FUNCION

Para medir la productividad de los procesos de la re-ingenieria de software se utiliza el
andlisis de punto de funcion , que en muchos de los casos provee las métricas
convencionales para medir la priouctividad del software, éste se basa principalmente en el
codigo fuente (lincas de cddigo contadas).

El andlisis de punto por funcion tiene sus bases ademas en la medicion de entradas,
salidas, archivos maestros e interfases. Los posibles impactos influenciales son analizados
para determinar el nivel de complejidad del sistema. Este analisis provee de un numero de
dimensiones que es un indicador de funcionalidad* .

‘ EI_ Grupo Intemacional de Usuarios del Punto de Funcién (IFPUG) publica toda aquella informacion
relacionada con definiciones y metodologias, en et boletin IFPUGY0,
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Resultado de las Métricas de Andlisis.

El resultado del anilisis enfocado a los procesos de re-ingenieria de software afectan el
mantenimiento y la flexibilidad del codigo.

Los aspectos referentes a codigo fuente, que pueden ser contabilizados después de la re-
ingenieria de software, se muestran a continuacion.

o METRICAS

Total de lineas de codigo ejecutable
Numero de programas del sistema
Tota) de decisiones contadas '
Densidad de decisiones

Total de funciones contadas antes y después de la re-ingenieria de soRware
Totat de entradas y salidas contadas
Tamado del sistema

Funciones y programas

Densidad de funciones

Numero total de archivos del sistema
Numero total de llamadas

Densidad de comentarios

Todas las métricas anteriores deben ser contabilizadas antes y después de realizar una re-
ingenieria de software.

”
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CAPITULO IV
APLICACION DE LA RE-INGENIERIA DE SOFTWARE

El proceso de re-irgenieria de software serd aplicado al Sistema S136
“Responsabilidades de Cartera”, el cual es propiedad de Banco Nacional de México S.A.
(BANAMEX). ‘

E! andlisis que se efectud para levar a cabo la re-ingenieria de software del S136, se basd
en uns metodologia propia de BANAMEX que tiene por nombre “Nuevo Enfoque™.

A continuacion presentaremos una descripeion general del sistema siguiendo los pasos
expuestos en “Experiencia y evaluacion de la Re-ingenieria” del Capitulo 11

7



CAPITULO IV APLICACION DE LA RE-INGENIERIA DE SOFTWARE

RESPONSABILIDADES DE CARTERA

HISTORIA DEL SISTEMA

¢ ANTECEDENTES

En Enero de 1981 ¢) Banco de México S.A. en un comunicado oficial indicaba los
cambios y adiciones necesarias para reportar la relacion de Responsabilidades de Cartera,
esto es que cada Banco tenia que presentarle una relacion de sus clientes que pagan
puntualmente (castera vigente) y de sus clientes con problemas de pago y cuya deuda con el
Banco es mayor a los doscientos mil nuevos pesos (cartera vencida).

Para cumplir con este requerimiento oficial en BANAMEX se establecieron las
necesidades de informacion para reportar 12 Relacion de Responsabilidades bajo un nuevo
esquema; con el fin de garantizar 1a informacion en forma oportuna y conflable al Banco de
México, S.A. y a los usuarios del Banco.

o DESCRIPCION DEL SISTEMA

El sistema de Responsabilidades de Cartera es un sistema automatizado que permite el
registro de operaciones, mantiene actualizado el archivo de datos y elabora las salidas que
pide Banco de México; asi mismo, considera las fuentes para operarlo y los requerimientos
de informacion de Banca Regional y Meiropolitana.

Su diseflo contempla procesos operativos y de informacion en el equipo Serie A de
Unisys en su modelo Al7.

Tipo de Sistema : Se trata de un sistema de caplura via terminal, de actualizacién
mensual de saldos tipo batch, emision de cinta para el Banco de México, Comision Nacional
Bancaria e informacion a sucursales y departamentos de direccion de BANAMEX.

Tiene como Objetivoa especificos : Simplificar el trabajo en sucursal , producir la
informacion de Relacion de Responsabilidades con mayor exactitud, producir la cinta con
informacion de clientes, emitir el reporte de la Relacion de Responsabilidades el cual es
elaborado en microficha, estandarizacion de estos reportes y lograr mayor calidad en la
informacion producida.

EGA ,9
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Procesos bisicos del Sistema :

A) Proceso de Captacion y Actualizacion
Aqui se lleva a cabo precisamente la captacion y actualizacion de los movimientos
recibidos, la emision de cifras de control de sucursales actualizadas y no actualizadas y
la emision de rechazos por movimientos y altas de clientes.

B) Emision de Reportes
En este proceso se emite el reporte de saldos por cliente y una relacion de clientes de
cartera para captura de saldos del proximo mes. El sistema actualmente genera un
total de S reportes, equivalentes a 13 000 piginas.

C) Emision de Informacion
En esta parte se lleva a cabo la emision de la cinta, y de la Relacion de Responsabi-
lidades (1500 Microfichas) ambas para e} Banco de México, asi mismo se emiten
las caritulas gerenciales para normas y técnicas de crédito. Se realiza la integracion de
la informacion de SENICREB (Servicio Nacional de Informacién de Crédito
Bancario) con informacion de usuarios mayores a doscientos mil nuevos pesos.

Politicas Generales :

- Los archivos de este sistema son controlados en forma automatica por el sistema
mediante fechas de proceso.

- Las cifras de control de cada una de las sucursales son reportadas, cada vez que
existe un cambio para la sucursal,

- La informacion es proporcionada a las sucursales mediante listados que previamente
les envia el departamento de Cartera Metropolitana

- La captura de informacion se lleva a cabo via terminal.
- El sistema maneja moneda nacional y moneda extranjera.
- La informacion solo se conservara durante seis meses.

- Los clientes que no tienen movimiento durante los altimos seis meses
autométicamente son dados de baja.
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-El sistema contempla las siguientes validaciones : “por movimientos”, _ errores,
en suma horizontal, error en nimero o clave de usuario, no existe cliente en archivo
maestro, error en importe, error en clave de sector, error en clave de cuenta, error en
clave de fondo, error tipo moneda.

“Por cliente”; error en nimero o clave de usuario, nombre de! cliente sin comas,
nombre del cliente sin diagonal, error en clave de localidad, error en clave de
actividad, error en clave de banca, error en clave de grupo econdmico, error en clave
del avalista, ya existe cliente en el archivo maestro.

o NUMERO DE PROGRAMAS.

El Sistema de Responsabilidades de Cartera cuenta con un WFL (Apéndice 1) y veintitrés

programas divididos de acuerdo a la periodicidad de procesos, de la siguiente forma :
Programas para proceso diario,
Programas para proceso mensual,
Programas para proceso eventual,

Programas para proceso de precierre mensual,

Programas para proceso de cierre mensual.
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Cada uno de los programas que integran el Sistema de Responsabilidades de Cartera se
denomina paso (P) y se califica con un namero (003, 007,010, etc.). Cada paso tiene una o
varias funciones dentro del sistema, las cuales expondremos a continuacion :

WFL : Tiene como objetivo controlar el proceso del sistema S136 automaticamente.

P003 : En base a la informacion enviada por Intemet a las agencias en el extranjero
extrae la informacion para completarla y complementarla para su ingreso al Sistema de
Responsabilidades de Cartera.

P00S ; Revisa la informacion de archivos y consclida la informacion para ser procesada
por el $136/P010.

P007 : Genera un archivo para ¢l proceso de linea.

P008 ; Genera el archivo de movimientos de la linea para su uso en el S136/P010
mensual.

PO10 : Con los movimientos, altas y modificaciones generadas por las sucursales
actualiza el archivo maestro de a Relacion de Responsabilidades, validando y clasificando ia
informacion; rechazando y generando un archivo de los movimientos con érror .

POt : Extrae informacion del archivo de movimientos con error, acumulindola a
registros globales por sucursal con lo que crea un archivo para ser reingresado at sistema,

P020 : A partir del archivo maestro, y de acuerdo con la opcion de proceso del PO10,
genera los reportes de clientes BANAMEX actualizados, y genera un comparativo de saldos
de posicion contra saldos captados.

PO40 : Basado en la informacion del archivo maestro de la Relacion de
Responsabilidades, genera las cintas con la informacion de clientes de cartera, efectia
también una depuracion del archivo maestro, eliminando los clicntes mas antiguos que no
hayan tenido riesgos.

PO41 : A partir del archivo maestro genera informacion de clientes calificandolos con un
nimero Hamado “Numero Banxico”.

POSO : A partir del archivo maestro genera caratulas gerenciales, informacion de sectores
y cinta de clientes mayores para el departamento de normas y técnicas de crédito.

P070 : Genera un listado comparativo entre los saldos del Sistema de Responsabilidades

(S136) y los del sistema de Comtabilidad de Sistemas Automatizados (S250) para el ajuste
de cifras para el Banco de México.
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P09 : Basado en la informacion de las cintas generadas por el S136/P040, desglosa los
importes de Moneda Nacional y moneda extranjera de cada cuenta, asi como, nimero de
registros e importe total de cada cinta.

P096 : Genera el listado de clientes mayores, personas fisicas sin nimero Banxico para ls
asignacion de dicho numero.

P097 : Es un proceso eventual que se lleva a cabo a solicitud del usuario para editar
reportes con movimientos de las sucursales que aun no estan automatizadas.

P098 : Lleva a cabo la distribucion de la cartera por entidad federativa y actividad
econdmica.

P099 : Edita los saldos de cartera redescontada por actividades economicas y
localidades.

P140 ; Edita el detalle de las operaciones redescontadas por fondo de fomento,

P150 : Genera un listado del archivo maestro de Ja Relacion de Responsabilidades de
Cartens,

P160 : Genera los digitos para las sucursales manuales y para las sucursales nuevas.

P170 : Genera un listado del archivo maestro de la Relacion de Responsabilidades, en el
que clasifica las localidades y actividades con o sin error.

P180 : Genera un archivo con informacion de clientes de cartera vencida con diez mil
nuevos pesos 6 mas. Asi como, un archivo de saldos por Sucursal-Actividad & partir del
archivo maestro.

P190 : Proporciona informacion de cartera vencida para ¢l comité de crédito.
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e TIEMPO DE PROCESO:

Para un proceso normal el tiempo de procesamiento es de 1 hora con 30 minutos
aproximadamente si se lleva a cabo después de las 8 de la noche; y de 2 horas con 30
minutos si se realiza durante el dia.

Para el proceso de cierre se requieren de aproximadamente 12 horas durante el disy de S
horas con 30 minutos durante la noche.

e LENGUAIJE

El sistema se encuentra programado en COBOL ANSI 74.

o TIEMPO DE USO

El sistema entré en vigencia en el afo de 1981 siendo su tiempo de uso a la fecha 14
ailos.

o LINEAS DE CODIGO

El total aproximado de lineas de c6digo COBOL por todo el sistema es de un millon de
lineas.

o CAMBIOS REALIZADOS
Los cambios que se efectiian al sistema generalmente son por falla de alguno de los

pasos, por algin requerimiento presentado por el usuario del sistema y por alguna
optimizacion en los datos, reportes y tiempo de proceso.
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e DOCUMENTACION
El sistema cuenta con un manual de operacion el cual se encuentra dividido en :

Datos generales del sistema.
Descripcion y diagramacion de cada uno de los programas que integran al sistema.
Listados de compilacion de cada programa.
WFL. (Apéndice t).
Relacion general y muestsa de los listados que genera el 'sisteml. {Apéndice 2).
Relacion general y especificaciones de archivos de entrada y salida del sistema.

Catalogo de mensajes emitidos por el sistema.

¢ OTROS SISTEMAS
El sistema de Responsabilidades de Cartera interactua con los sistemas :

S080 Estructura Jerdrquica Institucional.

S1s Sistema Central Contable.

S190 Atlas (Internet)

§250 Contabilidad de Sistemas Automatizados.

$400 Cartera.

$404 Sistema Integral de Crédito.

S680 Créditos Comerciales (AMS).

PC Sistemas en PC (Agencias y sistemas extranjeros)

¢ ESTANDARIZACION DE LOS DATOS

En cuanto a las paoliticas de estandarizacion de la Institucion tenemos:
Etiquetas de listados, nombre y nimero de programas, nombres de archivos y nombre y
nimero de mensajes que puede emitir el programa.
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HISTORIA DEL MANTENIMIENTO DEL SISTEMA

e TIPO DE MANTENIMIENTO

El mantenimiento que se ha dado a este sistema ha sido basicamente correctivo y en base
a requerimientos del usuario del sistema.

En muy pocas ocasiones el mantenimiento del sistema ha sido de tipo preventivo.

s TIEMPO

El tiempo promedio que se invierte en el mantenimiento del sistema en horashombre es
de aproximadamente 120 horas al mes.

¢ CAMBIOS POR ANO :

Los cambios que se realizan al sistema durante el ailo son aproximadamente 145, esto en
cuanto a programas modificados, ya que a veces un programa puede sufrir desde la
modificacién o insercion de una linea de c6digo, una variable, hasta la eliminacion o
insercién de rutinas enteras, Esto dependiendo de la falla o fallas, requerimientos u
optimizaciones que se presenten al departamento.

o COSTOS OPERATIVOS :

El costo operativo aproximado del sistema actual de Responsabilidades de Cartera,
tomando en cuenta los factores presentados en las siguientes tablas es de N$6,000,000.00

NOMBRE DEL RECURSO UNIDADES CONSUMIDAS
Papel 13 000
Microfichas ] 500
Cintas 3
Horashombre 120
Tiempo de proceso 36
Tabla 6.

Tabla del consumo de recursos del 136 actual
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OPERACION ACEPTADOS RECHAZADOS TOTAL
Movimientos 318 596 777 319373
Allas 3 766 807 4573
Modificaciones 0 43 43
Tabla 7

Tabla de Volumen de operaciones del S136 actual

Después de conocer la estructura y funcionamiento del sistema actual llegamos a la
conclusion de que es un sistema candidato para llevar a cabo el proceso de re-ingenieria de
software, ya que el codigo fuente tiene mas de 7 afios de antigiledad y est escrito para un
hardware obsoleto; su estructura es excesivamente compleja, utiliza demasiados parémetros
y los médulos son excesivamente largos por lo que ¢l mantenimiento se hace mis complejo.
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APLICACION DE LA RE-INGENIERIA DE SOFTWARE AL SISTEMA
RESPONSABILIDADES DE CARTERA (S136)

OBJETIVO:

El nuevo sistema tiene como abjetivo permitir el registro y control de [a informacion de
los riesgos de cartera, para proporcionar al Banco de México la Relacion de
responsabilidades de Cartera, asi como la generacion de informacion necesaria y oportuna
para ¢l Balance Oficial y la toma de decisiones.

COBERTURA :

Este nuevo sistema s¢ lleva a cabo en el Corporative de Sistemas de BANAMEX,
cubriendo la informacion a nivel institucional de los sistemas operacionales (Direcciones
Regionales, Entidades manuales, etc. estos sistemas son S400, S404, S680, S080 entre
otros).

ALCANCES:

& Consulta y actualizacion en tiempo real.

o Utilizacion de herramientas CASE.

¢ Enlaces con los sistemas de cartera y contabilidad.
¢ Enlaces con el Centro de Informacion Gerencial.
¢ Manejo de informacion del SENICREB.

PRODUCTOS :

o Relacion de responsabilidades para el Banco de México.
o Sectores para el Balance Oficial.
# Informacion para 1a Comisidn Nacional Bancaria.

* Informacion gerencial por fondos, cuentas, rangos.
» SENICREB.
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DESCRIPCION DEL SISTEMA :

E! disefio del sistema se llevd a cabo en LDA dando como resultado los diagramas y
diccionario de datos.

El sistema esta organizado por procesos los cuales interactian entre si para obtener los
productos arriba mencionados. Estos procesos son :

Catilogos : Donde se lleva a cabo una carga de informacion, consultas para venificar la
informacion (via terminal) y actualizacion la cual se ejecuta cuando es necesario cambiar,
eliminar o integrar nueva informacion (via terminal).

Arribo y actualizacién de Ila informacién : aqui se llevan a cabo los procesos de
normalizacién y validacion de datos y actualizacion de la informacion (eliminacion de
duplicidades).

Carga de saldos de diario mayor : Aqui se lleva a cabo la integracion de la informacion
de los sistemas S115 y $250, asi como la carga de saldos por sucursal, por tipo de moneda y
por cuenta, y se emiten Jos saldos por sucursal y globales asi como un comparativo de
diferencias contra riesgos.

Consultas y/o modificacién de la informacidn : Aqui el usuario puede consultar y
modificar por linea y bajo cierto esquema de seguridad los catilogos de riesgos, clientes,
control de arribos, totales por sucursal y totales globales; siendo los principales procesos
altas, bajas, modificaciones y consultas. Asi mismo, puede verificar los archivos arribados y
faltantes asi como, los problemas encontrados en los archivos

Reportes : Aqui se lleva a cabo 1a emision de listados, microfichas y archivos.

94



CAPITULO IV APLICACION DE LA RE-INGENIERIA DE SOFTWARE
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Proceso General del Nuevo Sistema
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Para llevar a cabo el proceso de re-ingenieria al sistema S136 Responsabilidades de
Cartera, se considero el Ciclo de la re-ingenieria de software presentado en el capitulo 11,

Captura :

Se tomb el codigo fuente disponible en la documentacion del sistema actual y se
analizd la definicion de los datos en general, asi como su flujo y procesamienio. Como
resultados de esta fase obtuvimos :

- Lista de procesos con sus actividades:

A0, Sistema de Responsabilidades de Cartera
Al Proceso y envio de entidades manuales
Al.l Captura y registro de riesgos de entidades manuales
AL.2 Recibir y enviar diskettes
A2, Recepcibn, control y validacién de informaciin de los sistemas de
cartera
A2.1 Procesar informacion
A2.2 Control de arribo y validacion de los importes de moneda
extranjera
A2.3 Extraer los datos para complementar Ias altas del sistema
A3, Actualizar ls informacion
A3.| Correccion de datos y cifras de los sistemas de carlera
A3.1.1 Integrar altas y saldos del sistema
A3.1.2 Corregir errores diagnosticados por Banco de México
A3.1.3 Corregir informacion y saldos de los sistemas de cartera
A3.2 Ajuste de cifras
A3.2.1 Integrar un movimiento de riesgos en forma global por el
saldo de la cuenta 1310
A3.2.1.1 Verificar el saldo de cuenta 13 10 para cada sucursal
A3.2.1.2 Crear un movimiento global para esa cuenta
A3.2.2 Ajustar cifras de acuerdo a la Cédula de agrupacion en los
totales por cuenta de diario mayor
Al.3 Solicitar Ia Gltima corrida
A3.3.1 Checar cifras vs. Cédula de agrupacion
A3.3.2 Enviar memorandum
A4, Generacién de archivos y reportes
A4.]1 Generar cintas, listados y microfichas para Banco de México
A4.2 Generar archivo para el sistema $115
A4.3 Generar archivo para el Cig
A4.4 Generar listados y microfichas para Comision Nacional Bancaria
A4.5 Generar listados para las Direcciones Regionales
A4.6 Generar listados para Pronodsticos y Planeacion Financiera
A4.7 Generar relacion de Fondos para Informacion estratégica y
Financiera



CAPITULO IV APLICACION DE 1.A RE-INGENIERIA DE SOFTWARE

A4.8 Generar listados para Nornias y Técnicas de Crédito
A4.9 Generar listados para Cartera Metropolitana
AS. Entrega de informacidn
AS.| Enviar con un propio la cinta, listados y microfichas al Banco de
Meéxico
AS.2 Enviar con un propio listado y microfichas a la Comision Nacional
Bancaria '
AS.3 Enviar por valija listado a las Direcciones Regionales
AS.4 Enviar por valija listado a Pronosticos y Planeacion Financiera
AS.S Enviar por valija refacion de Fondos a Informacion Estratégica
y Financiera
AS.6 Enviar por valija listado a Normas y Técnicas de Crédito,
AS.7 Entregar listado a Cartera Metropolitana
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CAPITULO IV

- Las Entidades y Atributos

Actividld.es.:
Vi
No. de actividad Banco de México
Nombre de Ia actividad
Actividad para menores
No. de Sector
No. Sector Economico
Tipo de Actividad
Clave vilida

Lacalidades:

No. de localidad BANAMEX

No. de localidad Banco de México
Nombre de la localidad

No. Entidad Federativa

Sectores:
Nombre del sector
Fondos:
No. de Fondo
Letra de Fondo

Cuentas:

No. de cuenta BANAMEX
No. cuenta Banxico

Tipo de Cuenta

Nombre de la cuenta

No. de sector

No. de fondo

Banca:
de B
Nombre de la Banca

Tipo de Actividad:
Nombre del tipo de actividad
Clave de actividad para menores

APLICACION DE LA RE-INGENIERIA DE SOFTWARE

AC-NUACBA
AC-NUACBM
AC-NOMAC
NUMAC-MEN
ST-NUSEC
EC-NUSECO
MC-TIACT
AC-CVEVALIDA

LC-NULOBA
LC-NULOBM
LC-NOMLOC
EF-NUENFE

ST-NUSEC
ST-NOMSEC

FN-NUMFON
FN-NOMFON
FN-LETRA

CT-NUCTB
CT-NUCTBXI1CO
CT-TICTA
CT-NOMCTA
ST-NUSEC
FN-NUMFON

BC-NUBC
BC-NOMBC

MC-TIACT
NOM-ACT
MEN-CVEACT

9(0%)
9(08)
X(30)
9(02)
9(02)
9(02)
9(02)
9(01)

9(05)
9(08)
X(30)
9(02)

%(02)
X(30)

9(02)
X(30)
X(o1)

9(04)
9(02)
9(01)
X(30)
9(02)
9(02)

9(02)
X(309

9(02)
X(30)
9(06)
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CAPITULO IV

Entidades Federativas
i iV
Nombre de Entidad Federativa

Riesgos:
No. sucyrsal
Iius.cligm;.

Cuenta contable
Importe

Tipo de moneda
Tipo de cartera
Sistema origen
Nivel de riesgo
No. de CSI

No. de fondo
RFC

Maonedas:
No. de moneda
Nombre de moneda
Tipo de cambio
Tipo de moneda

Clientes:

No. de sucursal

No. cliente

Nombre de cliente

RFC

No. actividad. Banco de México
No. localidad Banco de México
No. de Banca

No. de sector

Tipo de vivienda

Clave de aval

Grupo Economico

Sistema origen No. CSI

Nivel de riesgo

Sucursales

No. sucursal

Nombre de la sucursal
Direccion regional

E F-NUENFE
EF-NOENFE

SC-NUMSUC
CL-NUMCTE
RS-CTAOR
RS-CTACONT
RS-IMPOR .
MN-TIMO
CR-TICARTE
CL-SISORIGEN
RS-NIVRS
CL-NUCSI
FN-NUMFON
CL-RFC

MN-NUMON
MN-NOMON
MN-TICAM
MN-TIMON

SC-NUMSUC
CL-NUMCTE
CL-NOMCTE
CL-RFC
AC-NUACBM
LC-NULOBM
BC-NUMBC
ST-NUSEC
RS-TIVIV
CL-CVEAVAL
CL-CPOECO
CL-SISORIGEN
RS-NIVRS

SC-NUMSUC
SC-NOMBRE
DI-NUDIREG

9(02)
X(30)

(804)
5(13)
9(04)
9(04)
9(10)
9(03)
9(02)
9(02)
X(01)
X(02)
9(02)
X(13)

9(03)
X(22)
9(03)
9(03)

9(04)
X(13)
X(55)
X(13)
9(05)
9(05)
9(03)
9(02)
9(02)
9(06)
9(02)
9(02)
X(01)

9(04)
X(30)
9(04)

APLICACION DE LA RE-INGENIERIA DE SOFTWARE
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CAPITULO IV

Tipo de Cartera

Nombre del tipo de cartera
Sector Econdmico

No. de sector econdmico
Nombre de sector econdmico

Actividades para menores

Nombre de la act. para menores

- Relaciones con su matriz .

APLICACION DE LA RE-INGENIERIA DE SOFTWARE

CR-TICARTE 9(02)
CR-NOMTICARTE X(30)

EC-NUSECO 9(02)
EC-NOMSEC X(20)

MEN-CVACT  9(06)
MEN-NOMACT  X(30)
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CAMTULO IV APLICACION DE LA RE-INGENIERIA DE SOFTWARE

Ingenieria reversiva :

Se llevo a cabo el proceso de anilisis del sistema actual para identificar los
componentes del mismo y sus interrelaciones con otros sistemas de BANAMEX. abteniendo

- Diagrama de flujo de procesos desde el nivel 0 hasta el nivel 4.
- Diagrama general de fases del proceso.

Expansion :

Tomando los resultados de la ingenieria reversiva se obtuvo una lista de
requerimientos de entrada, de acuerdo a entrevistas con el usuario.

Ingenieria hacia adelante :
Se retomaron las politicas, abjetivos y beneficios del sistema, las cuales son :

- Se simplificara la intervencion del usuario

- Se tendri la informacion integra de los sistemas operativos

- Se integrara la validacion de Banco de México al sistema para evitar rechazos por
parte de éste

- Posibilidad de retroalimentacion a los sistemas operativos con la informacion
correcta

- Se evitara al maximo el consumo de papel

- Utilizacion de estructuras externas que faciliten el mantenimiento

- Se utilizara sistema de catalogos generales

- Seleccion flexible de los movimientos

- Se contara con la informacion para procesos estadisticos

- Eliminacion de la impresion de informacion no utilizada

- Utilizacion de la tecnologia de Bases de datos

- Utilizacion de herramientas modemas para el desarrollo de sistemas

- Operacion amigable para el nuevo sistema

- Se disminuira la interaccion de usuario-operacion

- Oportunidad y veracidad de la informacion.

Optimizacién :

Para conocer las necesidades del usuario se realizaron entrevistas y se aplicaron
cuestionarios, mediante los cuales concluimos que sus principales necesidades eran la
optimizacion de tiempos de proceso, reduccion en los volimenes de papel y de la
intervencion manual del usuario.
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RESPONSABILIDADES OF CARTERA

IDENTIFICACION DE LOS REQUERIMIENTOS DE ENTRADA

ENTES OF FRECULNCIA OF  VOLUMENES OE REQUERINIENTO AEQUERIMIENTO DF
TNFoRACTON ACTUALITACION  ENTRADA OF VALIOACION SEOUR10AD
MENSUAL e, 42 SISTEMA EXLSTINCIA DE CARCA
yovintearas BE LOS SIST,
: EXTERNOS
5404, 5408
v re
NSUAL SISTENA EXISTENCIA DE CONPARAT VD
Hibos ofr w $AL0OS DEL $114
CONCENTRACION ENSUAL SISTEMA EXUSTENCIA DF COPANATIVD
CONTABLE 5482 CTAZ - SUCURSAL
(CUENTA-SUCURSAL ) L sas2
ESTRUCTURA MENSUAL SISTEMA EALSTENCIA DF CARGA
DIL 3480 1A ESTRUCTORA
078 11P0S DE MENSUAL SISTENA EXISTENCIA OF CAROA
cas10 L0S V{POS D
ABI10
SI6/FILE/ WENSUML SISTEWA EXISTENCIA DEL CARGA
TABLASES ARCHIVO OF TABLAS
CATALOGO HENSUAL HANUAL EXISTENCIA DEL CARGA ¥
DE 11P0 DE CATALOGO DEL ACTUALIZACION
CARYTERA YiPO DE CARTERA
CATALOGO MENSUAL BAWUAL EXISIENCIA DEL CARGA
BEL SECTOR CATALOGO DEL ACTUALIZACION
£CONONICO SECTOR ECDNOWI~
PARA SHYCP ¢
CATALOGO MENSUAL BAWUAL EXISTENCIA DEL CARGA
BE ACT.PARA CATALOGO O ACTUAL 1ZACION
MENORE S ACL,PARA MENORES
CATALOGO MENSUAL WAMUAL EXISTENCIA DEL CARGA ¥
OE CUENTAS CATALOGO OF ACTUALIZACION
CUENTAS
¢ATALOGO MENSUAL wwa EXISTENCIA DEL CARGA ¥
GEL 1160 CATALOGO  DEL ACTUALIZACION
DE ACT. TIPO OF ACT.
CATALOGO uensuaL RAWAL EXISTENCIA DEL CARGA ¥
O BANCAS CATALOGO OE KETOALIZACTON
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GE FoMDOS CATALOGG DE SeTomtaacton



IDENTIFICACION DE

APLICACIONES

ALTA A
CLIENTES

MOOIFICACIONES
OE CLIENTES

CONSULTA A
cLienres

ALTA A
RI£%608

WOIFICACIONES
o RIES00S

CONSULTA A
RI1%08
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CIFRAS DI
ARCHIYO POR
XFER
CONSULTA DEL
GLOBAL
CUENTA-MONEDA
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LAS CIFRAS
OE CONTROL

CONSULTA A LA
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CONSULTA DE

ARCH-SALDOS
CARTERA VENCIDA
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CIFRAS DE
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113
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RESPONSABILIDADES DE CARTERA

CUESTIONARIO

NOMBRE DEL LISTADO:

GENERADO POR EL PASO:

CON QUE FRECUENCIA SE RECIBE:

DESPUES OE UM EVENTO ESPECIFICO O CUAKDO SE SOLICITA:

QUIENES SOK LOS USUARIDS:

UBICACION: TEL: [ 118

T1PO OE LISTADO POR SU USO:
{CONTAOL, VALIDACION, CONSULTA)

S CONSTRVAL: 38 "0
&

(]

CUANTO TIEWPO:

CON QUE FRECUENCIA SE CONSULTA:

GENERA: IICROFICNAIE PAPEL : m CINTA: (o

S1 UTILIZAN FORMAS ESPECIALES (DESCRIBIR):

CUANTAS COPTAS GENERA Y A QUTEN SE ENTREGAK:

CUAL ES EL VOLUMIN OEL LISTADO:

SE DEVUELVER ALCUNAS COPIAS:

OESCRIPCION DEL LISTADO:

CLASIFICADO POR:

CORTES O TOIALES:

QUE UTILIDAD TIENT ESTE LISTADO:

COMIITARIOS:

PIRSONA ENTREVISTADA:

FECHA DE ENIREVISTA:




KESPUNSAB ILLUADEY UE CAKIERA

CUESTIONARIO

NOMBRE DEL LISTADO: -

GENERADO POR EL PASO: oro

COM QUE FRECUENCEA 3 RECUE: / YEB  E7t) OHRDY GoArdif
DESMUES OF U EVEWIO ESPECIFICO O CUAMDO $€ SQLICITA (It)d G pAZ o)

QUIENES SON LDS USUANIDS: ComwiBS.2 .29

UBLCACION: LY nur.a

nrooe usto ror su s @ a7 W0 Y Qeaysui iR
(CONTAOL. VAL(DACION, CONSULTA)

SE CONSERVAY: o, Lod

(]
CUANTO T1EMPO: U Aevo

COM QUE FRECUENCIA SE CONSULTA) ‘.: M!-VW”’E Ll AT

DENERA:  NICROF)CHA: [—) PAPEL: ﬁ cnth —

$E UTILIZAM FORMAS ESPECIALES (DESCRIBIN): 4/‘)

CUANTAS COPIAS GENERA Y A QUIEN SE ENTREGAN: /

CUAL ES €L vOLuMIN QEL LISTAGO: Y Mo.llgj

$E DEVUELVEN ALGUNAS COPIAS: P

BESCRIPCION Ok LISTWOO: (5 S EAA D VEASSS A &0t icm ) (""/4'{)'
OF @enlTol. xy GCoSUui?H PRI Titwex
g eiov CEREv I —

CLASIFICADD POR:

CORTES O TOTALES:

W vriLtomd stene este Ws0o: (040480 D 2o i 7R 0L Yy @.xpp .

COMENTARIOS:

PERSOMA ENIRLVISTADA: [/00/ ré//u(/m

FECHA DT EKTREVISTA: /”~[¢/a 13g s 93




CAPITULO IV APLICACION DE LA RE-INGENJERIA DE SOFTWARE

Generacion :

Con base en el andlisis anterior se comenzo et disefto del sistema utilizado 1a herramienta
CASE LDA (LINC DESIGN ASSISTANT)

LDA es una herramienta basada en computadoras personales, Ja cual en conjuncion con
et medio de desarrollo de LINC, soporta las siguientes fases de desarrollo de sistemas:

Anilisis
Diseito
Programacion
Revision

A continuacion se muestra la estructura de LDA (las partes que contiene la herramienta
para tener un esquema del proyecto):

Modelo

Area Funcional
Actividad
Qbjeto

Dato

® & & o &

LDA en el ciclo de vida del desarrollo de sistemas,
1.- Investigacion del sistema.

Identificar metas y objetivos del negocio.
Nombrar el modelo del negocio.
Los requerimientos de informacién para una organizacion se definen en la
forma del modelo del negacio.
Registrar las reglas del negocio,
Identificar actividades registradas.
Registro de actividades.
Registro de dreas funcionales.
Asociacion de actividades/areas funcionates.
Producir la descripcion general del sistema,
Permite la impresion de:
Objetivos del negocio
Grifica del modelo total def negocio
Grifica del Area funcional que sera seleccionada para el desarrollo

Reglas del negocio para ¢l modelo completo, describiendo prioridades para
1a implantacion de areas funcionales

Documentacion completa de todas las actividades.
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CAPITULO IV APLICACION DE LA RE-INGENIERIA DE SOFTWARE

2.- Definicién del sistema

Definir ¢l modelo de objetos LINC

Adicionar o eliminar objetos de la grafica de una actividad
Adicionar o eliminar logicas globales

Definir nombre de dalos y pantallas

Consiruir el diccionario de datos

Definicion de datos usando la ventana de datos
Registro de datos usando la matriz de objetos/datos
Definir las reglas del negocio

Definir un componente

Construir un prototipo

Definir interfaces externas

Definir diferentes vistas

Definir relaciones enire objetos

Definir reportes

Definir formatos de reportes

Revision técnica de la funcionalidad

Revision de la matriz de profiles o vistas

Analizar eficiencia utilizando una auditoria de disefio
Estimar el tamafo del proyecto mediante el analisis de puntos por funcion
Revisar la matriz de evento

Documentar los requerimientos de seguridad
Documentar los requerimientos de integridad
Revisar los limites de implantacion

Producir documentacion.

Lol
.

Desarrollo del sistema

Cargar el modelo en ¢l medio ambiente de desarrollo de LINC.

Completar las especificaciones en el medio ambiente de desarrollo de LINC y generar
el sistema de informacion.

4.- implantacién del sistema

¢ LDA no se utiliza durante esta fase del ciclo de vida de desarrollo de sistemas,
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CAPITULO 1V APLICACION DE LA RE-INGENIERIA DE SOFTWARE

8.~ Revision del sistema
¢ Auditoria de disefo
. Racionalizacion del evento
. Andlisis de datos
. Racionalizacion de profiles
. Utilizacion de objetos (identificacion del codigo muerto)
. Andlisis de palabras reservadas
o Andlisis de puntos por funcién

. Documentacion para formar y soportar la base del reparte de revision del sistema
. Pintado de pantalias y reportes basados en PC's
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CAPITULO IV APLICACION DE LA RE-INGENIERIA DE SOFTWARE

Hardware para LDA:
o Computadora personal Unisys 386 o compatible
o 5 MB de memoria RAM como minimo
o 20 MB de espacio en disco duro como minimo
¢ Monitor EGA o VGA .
o Cualquier dispositivo de raton calificado para uso bajo OS/2 o0 Windows.
o Impresora
o Llave de seguridad SENTINEL-C version B.
Software para LDA:
o MS-DOS version 3.0 o posterior
o  Windows version 3.0
e Fonts courier, time y Helvética instaladas bajo windows.
¢ Una utileria para transferencia de archivos desde y hacia el sistema central (¢je.

Infoview.)
o Procesador de palabras (opcional)

Comentarios sobre LDA:

LLDA puede ser monousuario, es decir, solo una persona puede accesarlo y con un
sblo modelo. A partir de la version 3.0 puede ser multiusuario. -

Para la instalacion de LDA en Windows es necesario adicionar parametros especificos,
para el archivo WIN.INI

Para su instalacion con OS/2 es necesario modificar el archivo config sys.

En LDA se puede cargar una area funcional ya existente, para lo cual es necesario
especificar en los elementos que ya existen, si éste sera reemplazado o no.

Al cargar un modelo de LDA a LINC, las pantallas de entrada son cargadas como
eventos.

Cuando se inicia un proyecto LDA obliga a estandarizar él diccionario de datos, permite
la creacion del prototipo del sistema, se puede medir la complejidad del sistema y programar
el tiempo de duracion del proyecto por medio de! analisis de puntos por funcién (FPA),
permite establecer las reglas bajo las cuales se va a regir el sistema, permite hacer el pintado
de pantallas y frames de reportes.
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CAPITULO IV APLICACION DE LA RE-INGENIERIA DE SOFTWARE

LDA tiene el siguiente contenido:

Uso de diccionario

Dibujo de pantallas

Dibujo de reportes

Uso de grificas

Uso de matrices

Auditoria de disefio '

Anélisis de puntos por funcion para evaluacion de tiempo de desarrollo del
sistema.

Generacion de codigo de LINC de la PC a la serie A,

o Ingenieria reversiva de codigo de LINC de la serie A a la PC.
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CAPITULO IV APLICACION DE LA RE-INGENIERIA DE SOFTWARE

Ahora presentamos una breve descripcion de LINC software que sera utilizado para la
fase de desarrollo :

LINC (Compilador Interactivo para Linea y Red)

Es una herramienta disefada para utilizarse en todos los modelos de UNISYS de las
series B1000, Medium System/V Series.

LINC reduce los tiempos de generacion de sistemas en linea, asiste a los diseftadores en
el desarrollo de sistemas en LINCII que tienen editor de sintaxis en linea, pantalla para
dibujar, sistema de seguridad, capacidad de configuracion para red, diccionario datos y
ayuda en linea.

Hardware para LINC

Terminal T-27 conectada a un equipo A-12 para desarrollo
Equipo A-19 para produccion para el procesamiento del desarrollo

Software para LINC

DMS 11

CoBOL

COMS

TPS para impresion de listados
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CAPITULO IV APLICACION DE LA RE-INGENIERIA DE SOFTWARE

La aplicacién de la herramienta CASE LDA dio como resuliado los siguientes
esquemas :

- Reglas del negocio

- Directorio de! modelo: es un érbol grifico del disefo general del sistema donde
presentamos todas las actividades con sus aiributos.

- Diagrama de flujo general del negocio con sus relaciones.

- Diccionario de datos.

= Matriz del érea funcional con sus actividades.

- Diagramas para mostrar cada una de las actividades con sus relaciones ,
- Anilisis de puntos por funcidn.

- Muestra de reportes y pantallas del sistema .
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Reglas del Negocio § June 1995 Page 1

RESPONSABILIDADES DE CARTERA

Desarrollo de un nuevo sistema que nos permita el registro y control de Ia informacién do los Riesgos do' Cartera, pata
proporcionar al Banco de México Is informacidn qua requiera, asl como pars Balance Olicial y toms de decisiones.

Pasos a seguir en el sistema:
Al inicio del sistama:

. Generar archivos vaclos de Catdlogos para que el usuario integre los datos. )
- Generar archivos de catdlogos de Actividades BAnxico y Localidades  Banxico en forma automdtica para ser
complementados por el usuario isi e ¢l caso).

Cada mes:

- Barrar informacién del mes pasado en archivos de saldos.

- Cargar automaticamente Sucursales y Manedas {tipo de cambio)

- Madificacién de catdlogos de datos por @l usuario {si es 8l caso)

- Cargar y validar la informacidn de los sistemas origen 15400,5404,5600.etc)

- Actualizar Riesgos y Clientes

- Integrar los saldos de! Sistema Central Contable (3115} y de la Concentracién de Saldos (5052)

- Consulta de Riesgos,Ciientes, Totales y sus diferencias para su  modificacién

- Integrar los saldos de Analitico en el total de Cuentas para la  adecuacidn de Cifras en forma automética

- Adecuacidn automdtica de cifras {Incluir los registros de Riesgos con problemas no fatales 8 globales y generar
registros por 1as diferencias va Analltico

- Generacidn de Reportes

Con el sistema Responsabilidades de Cartera, se pretende abtener los siguientes beneficios:

- La disminucién de la intervencidn manual por parte del usuario
+ La eliminacién al mdximo de pape!

- Reduccitin en los tiempos de entrega dae 13 informacién

- Eliminacién de registros que no se encuentran en el Maestro

- Eliminacidn de errores en la informacidn que va a Banco de Mdxico
- Reduccidn en los tiempos de respuesta

- Eliminacién de informacién no utilizada

- Enlaces con diversos sistemas

- Consulta en tiempo real

- Utilizacién de herramientas C.A.S.E.

- Eliminacién de programas duplicados

- Eliminacién de validaciones

Estrategia recomendada para la implantacién S
Se iniciard con el mddulo da interfases de entrada, detro de misma fase inicial se incluirdn los siguigntes madulos:

- Control de arribos

- Diagnostico de las alas

- Mantenimiento de catalogos

- Menu de cifras

- Adecuacién de cifras manualmente

+ Adecuacién automatica de saldos

- Modificaciones de la informacién de datos de clientes
- Informacién gerencial

- Informacién para Banco de México
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Reglas del Negocio
5 June 1995 Pege 2

- Generacion de reportes y archivos

Que serdn utilizados para tener un buen control de todas lae transaccionee gue se realizan mensuaimente.
Problemas criticos que se pueden dar

- Demasiada intervenclon msnual del usuario

- Complementan la informscidn con los eistemas operativos

- Se desconoce la validacion de la informacién que hace bsnco de mexico

- Gran cantidad de rechazos no propios del aistema debido a la

inexistencia de la informscidn en los sistamas operativos

- Excesivos consumos y desperdicios de papsl

-Informacién incorrecta de los sistemas operativos {ejem:nombre)

- Utilizacién de estructuras propias codificadas internamente

- No utiliza catdlogos generales, tienen tablas integradas a la
programacion

- Informacion no utilizada

- Discriminacion impropia de movimientos de los sistemas operativos

- Inconsistencia en Iss cifrss de la posicién virtual vs. los totales por
cuenta de las entidades contables

- Faita de informacidn para procesos estadfsticos

- Manejo de altos volimenes de informacin impresa no utilizada

- Dificultades en el mantenimiento a los programas

- Dificil operacién del sistema

- Demasiada interaccién entro el usuario y operacién
- Falta de oportunidsdes en la informacién

BT | —
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BANAMEX Mode! Diractory
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(67 BANAMEX
T-@=) S1368D
) S136B0-DEFAULT

- ADSDOATM
LPC02 -0

IMPORTE
NUCT8
OPCION

PCIB

NUCTB
TOTAL
TOTALES

pc17 10
MO Sreio

g LAt -0
@ CTACONT
NUCTB
NUSEC
SDOME
SDOMN
TOTAL
TOTALES
ILPC32 10
AGENCIA
CTACONT
SEC14
SEC22
SEC23
SEC26
SEC3)
SEC32
SECA1
SECA2
TOTAL
TOTALES
LFC33 10
O] ACTGEN
CAREDESCON
CARVENCIDA
CARVIGENTE
TOTAL
L TOTALES
LgojlFcas 10
g LPC41 10
-EILPCa2 10
LECJLWPC43 10
0T ) NOMCTE
i) NUCTB
0] NUMSUC
-] SDOACT
SDOANT
TOTAL
{07 VARIACION
-EJLPC4d 10
NUCTB
NUMSUC
SDOACT
-] SDOANT
TOTAL
VARIACION

7
Bllllll

FTTrirr T T T i1

i

BANCO NACIDNAL DE MEXICO
RESPONSABILIDADES DE CARTERA

ADECUAR SALDOS AUTDMATICAMENTE
CDNS.DESCRIP.DE SALDOS EN CTAS

DEFAULT Number 9 IMPORTE
DEFAULT Number 4 NO.CTA.BANAMEX
DEFAULT OPCION
CONSULTA A TOTALES POR CUENTA
DEFAULY Number 9 MONEDA EXTRANJER
DEFAULT Number 9 MONEDA NACIONAL
DEFAULT Number 4 NO.CTA.BANAMEX
DEFAULT Number 9 TOTAL DE SALDOS
DEFAULT Number 8 TOTALES DE COLUM
MENU DE ADECUACION AUTOMATICA
DEFAULT Alpha 1 QPCION
CONS. DEL EDQ.ANALITICO DE CTAS
DEFAULT Number 12 CUENTA CONTABLE
DEFAULT Number 4 NO.CTA.BANAMEX
DEFAULT Number 2 NO.SECTOR
DEFAULT Number 9 SALDO MON.EXT.
DEFAULY Number 9 SALDO MON.NAL
DEFAULT Number 9 TOTAL DE SALDOS
DEFAULT Number 8 TOTALES DE COLUM
CONS.SECTORIZACION DE CARTERA
DEFAULY Number 3 AGENCIA
DEFAULT Number 12 CUENTA CONTABLE
DEFAULT Number 5 SECTOR 14
DEFAULT Number 5 SECTOR 22
DEFAULT Number 5 SECTOR 23
DEFAULT Number 5 SECTOR 26
DEFAULT Number 5 SECTOR31
DEFAULT Number 5 SECTOR 32
DEFAULT Number 5 SECTOR4Y
DEFAULY Number 5 SECTOR42
DEFAULT Number 9 TOTAL DE SALDOS
DEFAULT Number 8 TOTALES DE COLUM
CONS.RES.DE LA CLAS.DE CARTERA
DEFAULT Number 8 ACTIVIDAD GENER.
DEFAULT Number 9 CARTERA REDESCON
DEFAULT Number 9 CARTERA VENCIDA
DEFAULT Number 9 CARTERA VIGENTE
DEFAULT Number 9 TOTAL DE SALDOS
DEFAULT Number 8 TOTALES DE COLUM

CONSULTA A LA ACTUAL.DE ACTIV.
CONSULTA DIGITOS DE CONTROL
CONSULTA CIFRAS DE CONTROL
CONS.CLTES DE CART.VENCIDA

DEFAULT Alpha 55 NOMBRE DE CLIETE
QUTPUT Number 4 NO.CTA.BANAMEX
DEFAULT Number 4 NO.SUCURSAL
DEFAULT Number 9 SALDQ ACTUAL
DEFAULT Number 9 SALDO ANTERIOR
DEFAULT Number 9 TOTAL DE SALDOS
DEFAULT Number 9 VARIACION/IMPORT
CONS.CLTES DE CART.REDESCONT
DEFAULT Number 4 NO.CTA.BANAMEX
DEFAULT Number 4 NOMCTE
DEFAULT Number 9 SALDO ACTUAL
DEFAULT Number 9 SALDO ANTERIOR
DEFAULT Number 9 TOTAL DE SALDOS
DEFAULT Number 9 VARIACION/IMPORT

LDA I
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%‘_‘]TBTZJ 10
ATALOGOS

u%cumorq 10
OP

g et 10

[ Nomsus

NUMSUB

| 78702 I-0
NOMCTA
NUCTB

NUMSUB
TBT04 10
[- @] NomEDo
[<a)i ng £00 -0
b 8 .
g LETRA
NOMFONDO
) NUMFON
TBTOB -0
% NOMSCE
NUSECO
L@ 1808 10
FE] ACTGEN
NOMACGEN
LgJTBro9 10
“@ ] ESTATUS
NOMONEDA
NUMON
-] TICAMB
(7 TIMON
B0 10
tn:) NOMSEC
s:mm NUSEC
e TAT11 -0
FOC) NOMsUC
T NUMSUC
-T2 ko
O] Nomaca
mngNUMBC
g TET4 10
8] CVENUM
-] NOM-LOC-AC
% Num-Acr-Lo
-] NUMREG
(0T VALIDA
- @) RE224MTIPO
13 REZ2AMTIPO/00
@153 REZ24MTIPQ/90
] BLANCO
FECANT
FECPRO
O] FECREAL
{7 HORA
VERSION
5) REZ24MTIPQ/91

ARCHIVO DE GLOBAL/CTA-MONEDA
ARCHIVO OE TOTAL/S;JC-CTA-MONED

DEFAULT Number
DEFAULT Number
DEFAULT Number
DEFAULT Number
DEFAULT Number

GLOBAL CLIENTE-MONEDA

]
4
4
9

MONEDA EXTRANJER
MONEDA NACIONAL
NO.CTA.BANAME X
NO.SUCURSAL
TOTAL DE SALDOS

CARGA Y ACTUAL.DE CATALOGOS
MENU DE CATALOGOS

DEFAULT Alpha

CATALOGO DE SUBCUENTAS

DEFAULT Alpha 30

DEFAULT Number

2
CATALOGO DE CUEgsAS

DEFAULT Alpha
DEFAULT Number
DEFAULT Number

CATALOGO DE LAS ENT FEDER.

4

DEFAULT Alpha 30

DEFAULT Number

2
CATALOGO DE FONDOS

DEFAULT Alpha

DEFAULT Alpha 30

DEFAULT Number

2
CATALOGO DE SECTgR ECONOMICO
0

DEFAULT Alpha
DEFAULT Number

2
CATALOGO DE ACTIVIDADES GENER!
6

DEFAULT Number
DEFAULT Alpha

30
CATALOGO DE MONEDAS

DEFAULT Alpha

DEFAULT Alpha 30

DEFAULT Number
DEFAULT Number
DEFAULT Number

2
7

OPCION

NOMBRE SUBCUENTA
NUM, SUBCUENTA

NOMBRE DE CUENTA
NO.CTA.BANAMEX
SUBCUENTA

NOMBRE DEL EDO.
ND.ENT.FED.

LETRA DEL FONDQ
NOMBRE FONDO
NO.FONDO

NOMBRE SEC.ECO.
NO.SECTOR ECONOM

ACTIVIDAD GENER.
NOM.ACT.GENERICA

NOMBRE MONEDA
NO.MONEDA

TIPO DE CAMBIO
TIPO DE MONEDA

CATALOGO DE SECTORES BANXICO

DEFAULT Alpha
DEFAULT Number

CATALOGO DE SUCURSALES

v

DEFAULT Alpha 30

DEFAULT Number

CATALOGO DE BANCAS

DEFAULT Alpha !
DEFAULT Number

NOMBRE DE SECTOR
NO.SECTOR

CAT.LOCALIDADES Y ACTIVIDADES

DEFAULT Number
DEFAULT Alpha 6
DEFAULT Number
DEFAULT Number
DEFAULT Number

EXTRACT DE TIPOS DE CAMBIO

HEADER

Blank

Date

Date

Date

Alpha

Number
DETALLE

NOMBRE DE SUCURS
NO.SUCURSAL

3 NOM DE LA BANCA
NO. DE BANCA

5 CVENUM

0 NOMBRE

8 NUMERO

2 NUM.DE REGISTRO

WooOOO®D

LDA ()~ -

VALIDA
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BLANCO
CAMBIO
MONEDA
NOMBRE
NUM-CN8
REZZGESTRU
RE225ESTAU/00
RE225ESTRU/B2
REZ26ACLOC
RE226ACLOC/00
RE226ACLOC/93
ACTIVA
BLANCO
CLAVE
CVEBANAMEX
LOC-ACT
@) CTESYRIE toa e
@) CTESYRIESGO
CEIACLE 10
O] CVEAVAL
FIESTATUS
$C] FECHALTA
67 FECHAULT

") NOERROR

"} SISORIGEN
TIPOVIV

NUMRANGO
NUMSUB
NUMSUC
NUSEC
RFC
@) SIGNO
|- 7] SISORIGEN
B TICARTE

I N A I I N I N L R L
222
SEE
C
525
38

&= LPCO3 -0

- NUMCTE
NUMFON

Blank 6
Number 7
Number 2
Alpha 30

Number 4
EXTRACT DE ESTRCTURA S080

7 SAS; TICAMB

SAS; NUMON
SAS; NOMONEDA

ACCESO
EXTRACT DE ACT. Y LOCALIDADES
ACCESO A LA TABLA DE LOC.Y ACT

Number 1

Blank 8

Number 2

Number 5

Number B

Alpha 60

CLIENTES Y RIESGQOS

ARCHIVQ DE CLIENTES
DEFAULT Number 6
DEFAULT Number 1
DEFAULT Date 6
DEFAULT Date 6
DEFAULT Number 2
DEFAULT Alpha 2
DEFAULT Alpha 65
DEFAULT Number 8
DEFAULT Number 2
DEFAULT Alpha 2
DEFAULT Number 8
DEFAULT Number 2
DEFAULT Number 4
DEFAULT Number 2
DEFAULT Alpha 13
DEFAULT Number 2
DEFAULT Numb 2

er
ARCHIVO DE RIESGOS

SAS; VALIDA

SAS; NUMREG

SAS; T8T14,CVENUM
SAS; NUM-ACT-LO
SAS; NOM-LOC-AC

CLAVE DEL AVAL
STATUS

FECHA DE ALTA
FECHA ULT.MQV.
GRUPQ ECONOMICO
NO. DE ERROR
NOM. DEL CLIENTE
NUM.ACT.LOC

NO. DE BANCA
NO. DEC.S.1
NO.CLIENTE
NUM.DE REG.
NO.SUCURSAL
NO.SECTOR

RFC

SISITEMA ORIGEN
TIPQ DE VIVIENDA
CUENTA CONTABLE
STATUS

IMPQRTE

NIVEL DE RIESGO
NO. OE ERROR
NO.ESTADD

ND. DEC.S.I
NO.CLIENTE
NO.FONDO
NO.MONEDA
NO.RANGO IMPORTE
SUBCUENTA
NO.SUCURSAL
NO.SECTOR

RFC

SIGNO DEL IMPORT
SISITEMA ORIGEN
TIPO DE CARTERA
TIPO DE MONEDA
TIPO DE VIVIENDA

CUENTA CONTABLE
Maint Type
NO.CLIENTE

DEFAULT Number 12
DEFAULT Number 1
DEFAULT Number 9
DEFAULT Alpha 1
DEFAULT Alpha 2
DEFAULT Number 2
DEFAULT Alpha 2
DEFAULT Number B
DEFAULT Number 2
DEFAULT Number 2
DEFAULT Number 2
DEFAULT Number 2
DEFAULT Number 4
DEFAULT Number 2
DEFAULT Alpha 13
DEFAULT Alpha 1
DEFAULT Number 2
DEFAULT Number 1
DEFAULT Number 1
DEFAULT Number 2
CONSULTA DE RIESGQOS C/ERROR
DEFAULT Number 12
DEFAULT Alpha 3
DEFAULT Number 8
DEFAULT Number 2

NQ.FONDO

LDA il
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NUMSUC
OPCION
SDOACT
SUBCTA

-
.

@) NUMFON
@3 NUMON
@] NUMSUC
QL] NUSEC
= OPCION
- RFC
Q) TABER -0
t NOERROR
EIACUERFOS
- LIEPF
t NUMSUC
o N%MCTE
L ARIESPFQ1
taj NUMSUC
NUMCTE

Cg@LPCOs | 10
FECHARRIBO
INTEGRA
NOMCS!
OPCION
SISARRIE
TOTALIMP
TOTALREG
LgoLEC 10
@) OPCION
- @) RE220MS400
F-qT) RE220MS400/00
- €I5] REZ20MS400/76
@] 81
) 8co
L 5 BLANCO
- St
~%} NUMCOR

L&) PROCESO
@ RE220MS400/77

~T0) ACTIVIDAD

PO A

BLANCO

|
@7} CVECTE
-] GRUPOEC
-@) LOCALIDAD
—O) NIVELRIES
@) NOMBRE
-] REGFED
Q) SECTOR

OEFAULT Number 4 NO.SUCURSAL
OEFAULT Alpha 1 OPCION

OEFAULT, Number 9 SALOO ACTUAL
OEFAULT Number 12 CUENTA DESGLOSE
OEFAULT Number 1 TIPO OE MONEDA

CONSULTA DE CTES. C/ERRORES

OEFAULT Alpha 56 NOMBRE OEL CTE
OEFAULT Number 5 NO.ACT.BANAMEX
DEFAULT Number 8 NO.ACT.BAN. MEX,
OEFAULT Number 4. NO.CTA.BANAMEX
OEFAULT Number 5 NO.LOC.BANAMEX
OEFAULT Number 8 NO.LOC.BAN.MEX,.
OEFAULT Number 8 NO.CLIENTE
OEFAULT Number 2 NO.FONOQ
DEFAULT Number 2 NO.MONEDA
DEFAULT Number 4 NO.SUCURSAL
OEFAULT Number 2 NO.SECTOR
OEFAULT Alpha 1. OPCION
DEFAULT Alpha 13 RFC
TABLA DE ERRORES
DEFAULT Alpha 2 NO. OE ERROR
DEFAULT Alpha 25 NOMBRE ERROR
PROFILE DE CLIENTES
1 Ascending NUMERO OE SUCURSAL
2 Ascending
PROFILE DE RIESGOS
1 Ascending NUMERO DE SUCURSAL
2 Ascendin

CONTROL DE ARRIBOS
CONSULTA A LAS CIFRAS XFER

DEFAULT Date 6 FECHA OE ARRIBO
DEFAULT Date 6 FECHA DE INTEGRA
DEFAULT Alpha 15 NOMBRE OE C.S.I
DEFAULT Alpha 1 OPCION

DEFAULT Number 2 SISTEMA ARRIBADO
DEFAULT Number 10 TOTAL DE IMPORTE
DEFAULT Number 10 TOT REG.ARRIBADO

MENU CONTROL DE ARRIBOS
DEFAULT Alpha 1 OPCION

EXTRACT DEL 5400,5404,PC
HEADER DEL $400,5404,PC
18

Blank
Blank 14
Alpha 132
Alpha 2 SAS; NUMCSI
Number 2
Date 8

DETALLE DEL $400,5404,PC
Number 5 SAS; NUACBA
Number 6 SAS; CVEAVAL
Number 2 SAS; NUMBC
Number 13
Alpha 21
Alpha 2 SAS; NUMCS!
Number 2
Number 2 SAS; GPOECO
Number 5 SAS; NULOBA
Alpha 1 SAS; NIVRIES
Alpha 55 SAS; NOMCTE
Alpha 13 SAS; RFC
Number 2 SAS; NUSEC

LoA W™
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SISOR

SUCURSAL

VIVIENDA
EZ

20MS400/78
BANXICO

S
SUBCUENTA
SUCURSAL

Lgr-) RE220MS400/79
BCO
BLANCO
TOTALSDOS

TOTALSUC

—@3 RE 600
RE221MS600/00
I-{-] RE221MS 800/80

Cs!

FPRO

NUMCOR
EZ221MS600/81

] ACTGENER

3] ACTIVIDAD

~ REZ2'I MS600/83
TOTREG
TOTSDOS
TOTSDOSIS
TOTSUC
-E=) RE222MS05 2

Number 2 SAS; SISORIGEN
Number 4 SAS; NUMSUC
Number 2 SAS; TIPOVIV

DETALLE 2
Alphs 13
pre :

']

Number 2
Number 12 SAS; CTACONT
Number 2 SAS; NUMFON
Number 2 SAS; NUMON
Number 12 SAS; SALDO
Number 2
Number SAS; NUMSUC

TRAILER DEL $400,5404,PC
Alphs 122
Alpha 132
Number 18
Number 4
Number 10 SAS; TOTALREG

Number 8
EXTRACT DEL S600

SAS; TOTALES

HEADER
Alphs 2 SAS; NUMCSI
Date [
ber 2
DETALLE ALTAS
Number ] SAS; ACTGEN
Number 5 SAS; NUACBA
Number 6 SAS; CVEAVAL
Number 2 SAS; NUMBC
Alphs 13
Number 2
Number 2 SAS:; GPOECO
Number 5 SAS; NULOBA
Alpha 55 SAS; NOMCTE
Alpha 13 SAS; RFC
Number 2 SAS; NUSEC
Number 1
Number 4 SAS; NUMSUC
Number 1 SAS; TIPOPER
Alpha 1 SAS; NIVRIES
Number - 2 SAS; TIPOVIV
DETALLE2 RIESGOS
Aipha 13
Number 2
Number 12 SAS; CTACONT
Number 12
Number 2
Number 2 SAS; NUMFON
Number 2 SAS; NUMON
Number 12 SAS; SALDO
Alpha 1 SAS; SIGNO
Number 2 SAS; SUBCUENTA
Number 4 SAS; NUMSUC
TRAILER
Number 8
[ 14
$ 18
4

¢
EXTRACT DEL S052

LDA 1
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- RE222MS052/00
- RE222MS052/84
BLANC
BLANCO
BLANCOS
-@) CVE-REG
-QYFECONT
FER

HOR
@) RE222MS052/65
BLANC
BLANCO
(1] BLANCOS
[ CLAVE
fr] CTAYSUB
MONEDAS
SDO-CTA
-8)SD0-SD0
SDOCONTREG
sucugsmB
L @) RE222MS052/86
LS 8LANCO
BLANCOS
CLAVE
NOREG
- SSUMA
- @ REZ23MS 114
CETJ REZ23MS14/00
AT REZ23MS114/87
PP 8LANCO
FECHA-SDOS
@) RE223MS114/88
F BLANCO

) CTA-070-6
- [ CTA-RES

; i-[T) DEPTO

| 00 DIGITO

, @1 ESP

! -1 ESPAC

E ESPACIO
-{3 FECULTMOV

, 1»::.1:) $D0-070

! - [LJ) SUCURSAL

I L QC)REZ23MS114/89

‘ ) CLAVE

i @) ENTMAN

] - 5400

' _% gaoa

! 600

| }-@) GENREPORTES

|

“grjLec2l o
€G22 I
-EOPC24 I
| #8724 1.
| €8T I
gojTeT2r )
| ~ @3 RECTIMRBAM
| T SFamRec MABAMI0
| ‘ )

[efelolelelal

- RECY IMABAM/1 1
T PAGINA

- @) REC11MRBAM/5B
@) CUENTA

29 May 1995 Page 6

HEADER S052
Blank 18
Blank 18
Blank 10
Alpha 2
Date 6
Date 6
Alpha 8
DETALLE $052
Blank 9’
Blank 2
Blank 18
Alpha 2
Number 6
Number 2 SAS; NUMON
Number 4
Number 18 2
Number 4
mber 4 SAS; NUMSUC
TRAILER 5052
Blank 18
Blank 18
Alpha 2
Number 8
Number 18

EXTRACT DEL S114

HEADER DEL St14
Alpha 1
Date 6
DETALLE DEL 5114
Number
Number
Number
Number
Number
Number
Alpha
Alpha
Date
Number 14
Number 4
TRAILER DEL S114
Number 2
ENTIDADES MANUALES(PC)
SISTEMA 400
SISTEMA 404
SISTEMA 600
GENERACION DE REPORTES

ot * °
U -

MENU DE REPORTES DE CATALOGOS
MENU DE REPORTES DE INFORMACIO

MENU GRAL.DE REPORTES

CINTA PARA CIG

CINTA DE MENDRES PARA B.M.
CINTA DE MAYORES PARA B.M.
REPORTE DE TOTALES POR CUENTA

ENCABEZADO
Nurnber 2
TOTALES POR CUENTA
Number 12

SLDA N

2
SAS; NUMSUC

SAS; CTACONT



I

) MONEXT

km MONAL
T

=) REC 2MROFI/00

L5) REC1 2MROFI/12

T4} PAGINA

L =) REC12MROF1/30

@) NUACTI

| -GINUENTFED
@) REC1 2ZMROFI/59

~@) TOTALGL

E TOTPROPIA

TOTVAL

|- ) RECT3MROF

~ ) REC13MROFI/00
-E5) REC13MROFI/1 3
“C) PAGINA

B REC 13MROFI1/31
= ENTFED
- NUACTIV
{3 REC13MROFI/60
TOTALGL
TOTCAREDES
TOTVAL

-8] REC22MRCOG

I~ REC22MRCO0G/00

REC22MRC0G/22
PAGINA

--@[-) REC22MRCO0G/33

H- AVAL

- BANCA

@) CALIFICA

I @) ERRONEQ

t— MON

- NOMBRECTE

@ NUMACTIV

-0 NUMCUENTA

- NUMLOC

-E) SECTOR

- @) SUBCUENTA
L&) SUCURSAL
L@ REC22MRCOG/64
[~BL] MON-EXT
LT} MON-NAL

B NUMCTA

- TOT

L) TOT-SUMA

- &) RECZ3MCCOG

[-@] REC23MCCOG/00
L- I REC23MCCOG/23
T 0] PAGINA

-@CIREC23MCCOG/34
~@J ACTIVIDAD
- AVAL

{1 BANCA
0] CALIFICA
- B) ERRONEQ
- B FONDO

[T LOCALIDAD

@) TOTA
@) REC 1 IMRBAM/59
@] REC1 2MROF!

A T
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Number 9 SAS; MN
Number 9 SAS; ME
Number ] SAS: TOTAL
TOTALES
REPORTE DIST.OE CARTERA PROPIA
ENCABEZADO
Number 2
DETALLE CARTERA PROPIA
Number 8 SAS: NUACBM
Number 2 SAS; NUEDO
TOTALES DE LA CARTERA
Number 8 SAS; TOTALES
Number 12
Number 12
REPORTE DIST.CART REDESCONT
ENCABEZADO
Number 2
DETALLE DE CART.REDESCONTADA
Number 2 SAS; NUEDO
Number B SAS; NUACBM
TOTALES DE LA CARTERA
Number B SAS; TOTALES
Number 12
Number 12
REPORTE DE RECHAZ0S POR CTE
ENCABEZADD
Number 2 )

DETALLE DE LOS RECHAZOS

Number 6 SAS; CVEAVAL
Number 2 SAS; NUMBC
Alpha 1 SAS; NIVRIES
Alpha 2 SAS; NOERROR
Number 1 SAS; TIMDN
Alpha 55 SAS; NOMCTE
Number 5 SAS; NUACBA
Number 4 SAS; NUCTB
Number 5 SAS; NULOBA
Alpha 13 SAS; RFC
Number 2 SAS; NUSEC
Number 2
Number 4 SAS; NUMSUC

CARATULA DE CONTROL
Number 9 SAS; ME
Number 9 SAS; MN
Number 4 SAS; NUCTB
Number 9 SAS; TOTAL
Number B8 SAS; TOTALES

REPORTE DE MODIFICACIDNES

ENCABEZADO
Number

DETALLE
Number 5 SAS; NUACBA
Number 6 SAS; CVEAVAL
Number 2 SAS; NUMBC
Alpha 1 SAS; NIVRIES
Alpha 2 SAS; NOERROR
Number 2 SAS; NUMFON
Number 5 SAS; NULOBA




MON
- NOMBRE-CTE

~BC) NUMCTA
-0} REG-FED

B} SDO

-EC] SECTOR

i) SUBCUENTA
] SUCURSAL
T REC23MCCOG/64
[T MON-EXT
I3 MON-NAL
-E0) NUMCTA

- B°) RECZBMCCOG
@) REC25MCCOG/00
| @15) REC25MCCOG/25
T[] PAGINA
L g7 REC25MCCOG/67
- @) RECZ6MCBAM
@) REC26MCBAM/O0
|- () REC26MCBAM/26
|- (7 REC26MCBAM/36
[ BJLOCALIDAD
] NUMONEDA
L (1) REC26MCBAM/67
[- @] SDOCREDITO
-@3 TITDESC
@) RECZTMCBAM
") REC27MCBAMIOO
L. T REC27TMCBAMI27
=1 PAGINA
- REC2TMCBAM/37
“BC] ACTIVIDAD
-] AVALISTA
- CALIF
-] LOCALIDAD
-] MON
- B NOMLOCAL
|- REGFED

) DES-CONT
- {] DESCONT
[T MONAL
- (ECJMONEXT
- [C) SUMASDO
- [0 TIPCREDITO
- ) TITDESC
-] TITDESCONT
L0 TOT
@) REC2BMCCOG
fm REC2BMCCOG/00

-§0) REC2BMCCOG/28
Q] PAGINA

@[] REC28MCCOG/a8

l “ET ACTIVIDAD

() BANCA

-] CALIFICA

-] CUENTA

-@L) FONDO

@] LOCALIDAD

BANAMEX Model Directory

Number
Alpha
Number
Alpha
Number
Number
Number
Number
CONTROL
Number
Number
Number
Number

Number
COMPARATIVO POR CUENTA

ENCABEZADO
Number 2

o

—_—
PO WEOT—

mw W
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SAS; TIMON
SAS; NOMCTE
SAS; NUCTB
SAS: RFC
SAS; SALOO
SAS; NUSEC

SAS; NUMSUC

SAS; ME

SAS; MN

SAS; NUCTB
SAS; TOTAL
SAS; TOTALES

TOTALES POR CUENTA
REPORTE DE PRESTATARIOS MENORE

ENCABEZADO

DETALLE DE MENORES

Alpha 25

Number 1
SALDOS

Number 9

Number 9
REPORTE PRESTATARIOS MAYOR

ENCABEZADO
Number 2

SAS; NOMLOC
SAS; TIMON

SAS; SDOTIPCRE
SAS; SDO-6101

DETALLE DE MAYORES

Number
Number
Alpha
Number
Number
Alpha 25
Alpha 13
Number
SALDOS

—_m -

~

Alpha

Alpha

Number
Number
Number
Number
Number
Number
Number

WO WOO— —

REPORTE DE SALDOS POR CLTE

ENCABEZADO

Number 2
DETALLE

Number

Number

Alpha

Number

Number

Number

CIRD =T

LoA 1N

SAS; NUACBM
SAS; CVEAVAL
SAS: NIVRIES
SAS; NULOBM
SAS; TIMON
SAS; NOMLOC
SAS; RFC

SAS; NUSEC

SAS; DES6102
SAS; DES6101
SAS; MN
SAS; ME

SAS; SDOTIPCRE
SAS: SDO-6101
SAS; SD0-6102
SAS; TOTAL

SAS; NUMaC
SAS; NIVRIES
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- MON Number 1
NOMBRE Alpha 25
REGFED Alpha 13
SDO Number 9
SECTOR Number 2 SAS; NUSEC
SUBCUENTA Alpha 2
SUCURSAL Number 4
= REC29MCCOG REPORTE ALFABETICO/SECTOR
REC29MCCOG/00
B REC29MCCOG/29 ENCABEZADO
PAGINA Number 2
=) REC29MCCOG/39 DETALLE DEL ALFABETICO
I JACTIVIDAD Number 8 SAS; NUACBM
O 1AVAL Number 6 SAS; CVEAVAL
¥ ) CALIF Alpha 1 SAS; NIVRIES
01 ) CUENTA Number 12 SAS; CTACONT
~-QL_JLOCALIDAD Number 8 SAS; NULOBM
& ) NOMBRE Alpha 55 SAS; NOMCTE
DL INUMCLIENTE Number 8 SAS; NUMCTE
O ) NUMONEDA Number 1 SAS; TIMON
O ) REGFED Alpha 13 SAS; RFC
- )SDO Number 12 SAS; SALDO
B} SECTOR Number 2 SAS; NUSEC
O 1 SUCURSAL Number 4 SAS; NUMSUC
- OMCCOG REPORTE DE AUOITORIA CINTAS
REC30MCCOG/00
REC3OMCCOG/30 ENCABEZADO
- PAGINA Number 2
@) REC30MCCOG/40 DETALLE DE LA AUDITORIA
- ACTIVIDAD Number 8 SAS; NUACBM
- AVAL Number 6 SAS; CVEAVAL
| FECPROC Date 6 SAS; FECHA
@Y INSTITU Number 5
[~ LOCALIDAD Number 8 SAS; NULOBM
-8 NIVELCR Number 2
B} NOMBRE Alpha 55 SAS; NQMCTE
@I )SECTOR Number 2 SAS; NUSEC
- TIPERSONA Number 1 SAS; TIPOPER
b~ TIPOMONEDA Number 1 SAS; TIMON
L& ToTGL Number 9 SAS; TOTAL
- REC3TMGCOG REPORTE DE ALTAS DE CLIENTES
AEC31MGCOG/00
REC31MGCOG/31 ENCABEZADO
PAGINA Number
DETALLE
Number B SAS; NUACBM
Number 5 SAS; NUACBA
Number 6 SAS; CVEAVAL
Number 2 SAS; NUMBC
Number 8 SAS; NUMCTE
Number 2 SAS; GPOECO
Number 5 SAS; NULOBA
Number B SAS; NULOBM
Alpha 55 SAS; NOMCTE
Alpha 2 SAS; NOERROR
Alpha 13 SAS; RFC
Number 2 SAS; NUSEC
Number 4 SAS; NUMSUC
= REPORTE DE LOS SEC.ECONOMIC
RER1OMTCOQG/00
RER1OMTCOG/10 ENCABEZADOQ
Q) PAGINA Number

LA N T T



-

[

ErILPC27

@] RER1OMTCOG/27

@] RER1SMTCQG

RER1SMTCOGNS
PAGINA

RER15MTCOG/28

RERI5MTCOG/62

E RER15MTCOG/00

| @) RER18MACOG

(] RER18MRCOG/00
4151 RER18BMRCOG/18
T PAGINA
RER18MRCOG/31
RER1BMRCOG/66

- @) RER1IMACQG

@) RER19MACQGIO0
-4 RER1IMACQG9
@7 PAGINA
- @) RER19MACQG/32
F @01 CUENTA

SISTEMA
L gI) RER19MACOG/66

t o)
- @) MONEXT

REVOZMGCIGIO0
- {15 REVO2MGCIG/02
@) PAGINA
@) REVO2MGCIG/21
) ACTGENER
- (I REV02MGCIGIS0
@) CTERED

MONTO
PORCENTAJE
~~ TOTCTES

@) MODIFCTES
ILPCIE

() OPCION

L@I=) PRUEBA
[

PANTS
L NOMALGO
TOTALESR

“@) IMPORTE
NOMFONDO
-E NUMEON
- @) NUMON |

-0

QI ME-MAY

BANAMEX Madal Diractary

DETALLE OE LOS SECTORES
REPORTE DE CARAT.DE CARTERA

. ENCABEZADO
Number 2
DETALLE DE LA CAR/CARTERA
IMPORTE DE LA CARATULA DE CART
REPQRTE DE SALDOS MAYQRES

ENCABEZADQ
Number 2
DETALLE DE LAS CUENTAS
TOTALES DE LA CUENTA
REPORTE DE TOTALES POR CTA,

ENCABEZADO
mber 2
DETALLE
Number 12 SAS: CTACONT
Number 2 SAS; SISARRIB
TQOTALES POR CUENTA
Number 9 SAS; MN
Number 9 SAS; ME
REPORTE Ot CLAS.DE CARTERA
ENCABEZADQ
Number
DETALLE
Number 6 SAS; ACTGEN
CORTES DE LA CLAS.DE CARTERA
Number 4
Number 4
Number 4
Number 4
Number 6
Alpha 6
Number 4
Alpha 2
Number 3
Number 4
Alpha 2
Alpha 2
TOTALES POR CUENTA
Number 2 SAS; CTACONT
Number 8 SAS; TOTALES
Number 2 2
Number

MOODIF.OE CLIENTES Y RIESGDS
MENU DE MOODIFICACIONES

DEFAULT Alpha 1 QPCION
pantalla de prueba
DEFAULT Alpha 30 nomalgo

TQTALES DE RESGQS
CONS, ARCH-SDO.CART,VENC.Y VIG.
CONS.CIFRAS DE CONTROL/FONDOS

gg:xgtT Number IMPORTE

T Alpha 30 NOMBRE FONQO

DEFAULT Number 2 NO.FONDQ

DEFAULT Number 2 NO.MQONEDA
CONS.TOT./LOC.DE MAYORES Y MEN

DEFAULT Number 6 MAYQORES MON.EXT.

LOA i

. 28 May 1995 Paga 10



BANAMEX Mode! Directory
29 May 1995 Page 11

e

I"l'"l—'l_!"l—l'a

il

F‘FT—I_|_!_FB

1

geeenem

7

ME-MEN
MN-MAY
MN-MEN
NOMLOC
SDOTIPCRE
TOT-MAY
TOT-MEN

LPC28 1.0

NUMsUB
T1314
T1316
T1319
73102
76102
76103
76105
76301
TOTALES
PC29 -0
NOMCTE
NOMFONDO
NUMCTE
NUMFON
NUMSUC
SALDO
SUBCTA
PC34 -0
NOMCTE
NUCTB
NUMSUC
SDOACT
SDOANT
TOTAL
VARIACION
PC35 -0
IMPORTE
NOMCTE
NUACBM
NULOBM
NUMSUC
PC3? -0
DIF-VALO
DIFERENCIA
NUCTB
SDO-DM
SD0-DM-VAL
SDO-RIE-VA
SDORIESGO
PC38 I-0
DIF-VALO
DIFERENCIA
NOERROR
NUCTB
SDO-DM
SDO-DM-VAL
SDO-RIE-VA
SDORIESGO

i

i

LPC46 -0

DIF-VALO
DIFERENCIA
NOERROR
NUMSUC

DEFAULT Number 8 MENORES MON.EXT.
DEFAULY Number 8 MAYORES MON.NAL
DEFAULT Number [} MENORES MON.NAL
DEFAULT Alpha 25 NOM.LOCALIDAD
DEFAULT Number 9 SDO.TIPO CREDITO
DEFAULT Number 6 TOTAL MAYORES
DEFAULT Number 6 TOTAL MENORES
CONSULTA CUENTAS DE DESGLOCE
DEFAULT Number 2 SUBCUENTA
DEFAULT Number 4 TOTAL DE LA 1314
DEFAULT Number 4 TOTAL DE LA 1315
DEFAULT Number 4 TOTAL DE LA 1319
DEFAULT Number 4 TOTAL DE LA 3102
DEFAULT Number 4 TOTAL DE LA 6102
DEFAULT Number 4 TOTAL DE LA 6103
DEFAULY Number 4 TOTAL DE LA 6105
DEFAULT Number 4 TOTAL DE LA 6301
DEFAULT Number 8 TOTALES DE COLUM
CONS.CRED.REDESC./FONDOS DE FO
DEFAULT Alpha 55 NOMBRE DE CLIETE
DEFAULT Alpha 30 NOMBRE FONDO
DEFAULT Number 8 NOQ.CLIENTE
DEFAULT Number 2 NO.FONDO
DEFAULT Number 4 NO.SUCURSAL
DEFAULT Number 12 SALDO
DEFAULT Number 12 CUENTA DESGLOSE
CONS.CTES DE CART.VIG.DE N#30,
DEFAULT Alpha 55 NOMBRE DE CLTE

DEFAULT Number 4 NO.CTA.BANAMEX
DEFAULT Number 4 NO.SUCURSAL
DEFAULT Number '] SALDO ACTUAL
DEFAULY Number 9 SALDO ANTERIOR
DEFAULT Number 9 TOTAL DE SALDOS
DEFAULT Number 9 VARIACION/IMPORT
CONS.CLTES CON RIESGOS > N$9,000
DEFAULT Number 9 IMPORTE
DEFAULT Alpha 55 NOMBRE DE CLIETE
DEFAULT Number 8 NO.ACT.BANCO MEX
DEFAULT Number 8 NO.LOC.BANXICO
DEFAULT Number 4 NO.SUCURSAL
TOTALES POR CUENTA
DEFAULTY Number 8 DIF VALORIZADA
DEFAULT Numiber 8 DIF.DE CUENTAS
DEFAULT Number 4 NO.CTA.BANAMEX
DEFAULT Number 8 SDO DIARIO MAYOR
DEFAULTY Number 8 SDO.D.M.VALORIZA
DEFAULY Number 8 SDO.RIESGO VALOR
DEFAULT Number B8 SALDO DE RIESGOS
CONS.COMPARATIVO SDOS/CUENTA
DEFAULT Number 8 DIF.VALORIZADA
DEFAULT Number ¢} DIF.DE CUENTAS
DEFAULT Alpha 2 NO. DE ERROR
DEFAULT Number 4 NO.CTA.BANAMEX
DEFAULT Number :] SD0 DIARIO MAYOR
DEFAULT Number 8 SDD.D.M.VALORIZA
DEFAULT Number 8 SDO.RIESGO VALOR
DEFAULT Number B SALDO OE RIESGOS
CONSULTA DEL COMP./SUCURSAL
DEFAULT Number B DIF.VALORIZADA
DEFAULT Number 8 DIF.DE CUENTAS
DEFAULT Alpha 2 NO. DE ERROR
DEFAULT Number 4 NO.SUCURSAL

WA T - - T
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SDO-DM
SDD-DM-VAL
SDO-RIE-VA
SDORIESGD

- aT21 -0
~BE TBT22

0

111

S114
-~ VALIDACIONES

OPCION
L gI-) GD-ENCABEZADOY
CEJI0PCION

DEFAULT Number 8 SDO DIARIO MAYOR
DEFAULT Number 8 SDO.D.M.VALORIZA
DEFAULT. Number e SDO0.RIESGO VALOR
DEFAULT Number 8 SALDO DE RIESGOS

ARCHIVO DE GLOBAL/CTA-MONEDA
ARCHIVO DE TOTAL/SUC-CTA-MONED

DEFAULT Number MONEDA EXTRANJER
DEFAULT Number 9 MONEDA NACIONAL
DEFAULT Number 4 NO.CTA.BANAMEX
DEFAULT Number 4: NO.SUCURSAL
DEFAULT Number 9 TOTAL DE SALDOS

GLOBAL CLIENTE-MONEDA
MENU DEL COMPARATIVO DE SALDO
SISTEMA CENTRAL CONTABLE
SALDOS DEL S114
VALIDACION DE CTES.Y RIESGOS
MENU DE DIAGNOSTICO
1

DEFAULT Alpha OPCION
MENU PRINCIPAL
DEFAULT Alpha 1 OPCION
Insertable ENCABEZADO COMPLETO
DEFAULT Alpha 1 OPCION

DA N e



$13680 Local Data Dictionsry
Page

Name

ACTESP
ACTGEN
AGENCIA
CAREDESCON
CARVENCIDA
CARVIGENTE
cDIG
CTACONT
CVEACT
CYEAVAL
11.56101
M.56102
mr-VALQ

FECHALTA
FECHARRIBO
FECHAULT
FON
GPOECO
IMPORTE
INTEGRA
LETRA

ME

ML-MAY
ME-MEN

MN

MN-MAY
MN-MEN
MVACEP
MVRECH
NIVRIES
NOCTCARVEX
NOCTCRVIG
NOCTCVIGEN
NOCTESCARV

NOM-LOC-AC
NOMACGEN
NOMACT
NOMACT-MEN
MBCA

NOMFONDO
NOMLOC
NOMONEDA
NOMSE

NOMSEC
NOMSUB

NOMSUC
NOMTICARTE
NOREP
NUACBM
NUACTGEN
NUCTB
NUCTBXICO

NULOBM
NUM-ACT-LO

Edit

Number
Number
Number
Number
Number
Number
Number
Number
Number
Number
Alpha
Alpha
Number
Number
Number
Date
Date
Date
Date
Number
Number
Number
Date
Alpha
Number
Number
Numbar
Number
Number
Number
Number
Number
Alpha
Number
Number
Number
Number
Alpha
Alpha
Alpha
Alpha
Alpha
Alpha
Alpha
Alpha
Alpha
Alpha
Alpha
Alpha
Alpha
Alpha
Alpha
Alpha
Alpha
Alpha
Alphs
Number
Number
Number
Number
Number
Number
Number
Number
Number
Number
Number

Len Dec Description

7

-

VO BOOODORO=PBNROOOO =N =N—-N—DDOLD

[~
NO®D

[-.1. - ISP 352 X ST 1.1

ACTIVIDAD ESPECIAL
ACTIVIDAD GENERICA

CARTERA REDESCONTADA
CARTERA VENCIDA
CARTERA VIGENTE

CUENTA CONTABLE
CVE.ACTUALIZACION EN EL MES

FECHA

FECHA DEL ULTIMO MOVIMIENTO

FECHA DE INTEGRACION
LETRA DEL FONDO

MOVIMIENTOS ACEPTADOS
MOVIMIENTOS RECHAZADQS
NIVEL DE RIESGO O CALIFICA

NUMEROQ DE ERROR

NOMBRE DE LA ACT.O LOCALIDAD
NOMBRE DE ACTIVIDAD GENERICA
NOMBRL DE ACTIVIDAD ESPECIFICA

NOMBRE DOF LA BANCA
NOMBRE DEL C.S.).

NOMBRE DEL CLIENTE

NOMBRE DEL ESTADO

NOMBRE DEL FONDO

NOMBRE DE LA LOCALIDAD
NOMBRE DE LA MONEDA

NOMBRRE DEL SECTOR ECONOMICO
NOMBRE DEL SECTOR BANXICO
NOMBRE DE SUBCUENTA

NOMBRE DE LA SUCURSAL

NO. DE LA CUENTA BANAMEX
NUMERQ DEL ESTADO

NUMERQ DE LOCALIDAD O ACTIVIDA

LDA il
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Cune
. IMAC-MEN

NVOCRE
OPCION
RANGOINFER
RANGOSUP
REGACEPT
REGACTDO
REGACTUAL
REGANTE
REGRECHAZ
REGSINACT
RIC

SDO-OM
SDO-OM-VAL
SOO-RIE-VA
SDO-S114
SDOACT
SDOANT
SDORIESGO
SDOTIPCRE
SDOTOTAL

TIPORIE

Edit

Number
Number
Number
Number
Alpha

Number
Number
Number
Number
Number
Number
Number
Number
Number
Number
Alpha

Alpha

Number
Number
Number
Number
Number
Number
Number
Number
Alpha

Number
Number
Number
Number
Number
Number
Number
Number
Number
Number
Number
Number
Number
Number
Number
Number
Number
Number
Number
Number
Number
Number
Number
Alpha

Number
Number
Number

Len Dec Description

——

—
=N AR ARRARNNN=ORRRRARRNOLDOVOBEDLLENDIRNLOORRRDBNN==RNERNRNRNRNNRNENNNNA

NUMERQ DE CONVENIO
NUMERO DE CONTRATO

NUMERO DE FONDO
NUMERO DE LA HORA
NUMERO DE MONEDA

NUMEROQ DE REGISTRO
NUMERO DE SUBCUENTA
NUMERO DE SUCURSAL
NUMERO DE SECTOR

NUEVO CREDITO
OPCION OE MENUES

REGISTRO FEDERAL OE CAUSANTES

SALDD

NUMERO OE SISTEMA ORIGEN
CUENTA DE OESGLOSE(SUBCTA|
TOTAL OE LA CUENTA 1314

TIPO Ok PERSONA

LDA 11t



MATRIZ  Area Functional / Activity Matrix

Activity Functional Area
ADSDOATM S136BD-DEFAULT:X
CATALOGOS S136BD-DEFAULT:X
CTESYRIESGOS S$1368D-DEFAULT:X
CTRARRIBOS S136BD-DEFAULT:X
GENREPORTES S136BD-DEFAULT:X
MODIFCTES S136BD-DEFAULT:X
PRUEBA S$136BD-DEFAULT:X
TOTALESR S136BD-DEFAULT:X
VALIDACIONES S136BD-DEFAULT:X

CLDA T




$1368D Activity / Object Matrix

2 June 1995 Page 1

Activity

ADSDOATM
CATALOGOS

CTESYRIESGOS
CTRARRIBOS
GENREPORTES

MODIFCTES
PRUEBA
TOTALESR

VALIDACIONES

TBT21:X TBT23:X TBT22:X LPCI3: X LPC44:X LPC43:X LPC42:X

LPC41:X LPC39:X LPC32:X LPC31:X LPC15:X LPC17:X LPCO2:X

TATOT:X TBT14:X TBT12:X TBT!1:X YAT10:X TBT09:X TBTOB:X

TBT06:X TBT05:X TBT04:X TBT02:X REZ24MTIPO:X REZ26ACLOC:X

REZ25ESTRU:X LPC14:X

TABER:X LPCO5:X L.PCO3:X ARIESPFO1:X ARIES:X ACLIEPFO3:X

ACLIE:X

REZ23IMS114:X REZ22MS052: X REZ21MS600: X RE220MS400:X

LPC11:X LPCO6:X :

TBT27:X TBT25:X TBY24:X REVO2MGC!G:X RER19MACOG:X

RER1BMRCOG: X RER1SMTCOG: X RER1OMTCOG: X RECITMGCOG: X

REC30MCCOG: X REC29MCCOG: X REC28MCCOG: X REC27MCBAM: X

REC26MCBAM:X REC26MCCOG: X REC23MCCOG:X REC22MRCOG:X

REC13MROFI:X REC12MROFI:X REC1 TMRBAM:X LPC24:X LPC22:X

LPC21:X

LPC16:X

PANT9:X

TBT23:X T8T22:X TBT21: X LPC46:X LPC37:X LPC38:X LPCIS: X

tPCZM:i LPC29:X LPC28:X LPC27:X LPC26:X LPC256:X LPC20:X
PC19:

e LDA [ e e e s e



{S136BD) CTESYRIESGOS Object Graph
2 June 1996 Page 1

(§13680D) CTESYRIESGOS Object Graph

ARIESPFO1

P
ACLIEPFO3 I

LA N



{S136BD) CATALOGOS Object Graph
2 June 1995 Page 1

{S136BD) CATALOGOS Object Graph
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{$1368D) CTRARRIBOS Object Graph
2 June 1995 Page 1

(S136BD) CTRARRIBOS Object Graph

I: [I W
§400 REZ21MS§600 I; ENTMAN :[I

e

E]

linezzoms«too

C VO
LPCO6
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§136BD Grdfica de Reportes
... Page 1 APENDICE 3

RER1BMRCOG

RECYIMRBAM

(oo frcsscan] Pegszseorny ]| (Recs wecos|
) S ———

REZ26ACLOC

REC27MCBAM |

]

|nzc22mncosl Iﬁnsczsmccos " lFRERISMTCOG"

]

RER 19MACOG

RER10MTCOG

[Femvouscos

REZ21MS600

I%ECZQMCCOG" ILREVMMGCIG “

|

rezzamsina |

REZ24MTIPQ

]
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Anglisis por Puntos por Funcién S136BD

Page 1 APENDICE 3

Interfaces
C S AC

Files
A

S

Inquiries
A C

S

Inputs Qutputs
I3 S AC S AC

0

Dataltems
10

Refer
Upd Rf

Name

COO000000O0O000000O00000O0000000000OD0000OO000000000000000
0000000000000 0000000000O0OD000000CO0OODO000000000000000

QO000CO000O000000000000000000OD00VOOODO0CO0000O0COO0O0000000

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo.
i
QOO00O0CO0000O000000O000O0RCOO000DOO0000D000000000000000000000

———r Qe e Q000 Qe r e e rOQOOQ e e e e ~O 000

—-—,OO0—~ 0000000000000 0000000000000000000V0O0O00OO0COO00O00O0OT
00000ulooooooooooooo..loooooooooooooo0000“1||1““0000000N

0000001000000‘ooooooooooooooooooooo‘|‘000000000‘000000m
{

000000000000 N000OOOODD00OOOV00OOO00ODOOOODOODDOODODOOD |
0000000000000 000000000000000OO00OO00ODVDOODOOOODO0VODODO !

0000000000000 000000ODOOOOOOOOOOO0ODOOOOOOOCO0O0O |

330‘30000000000000‘00“'0100100001‘00000000000000‘0000m

00‘003000'0000000003‘000‘0“0‘10‘00000333333333010‘0‘0M

0000000"01“o""o000000000000‘00033300000oo00300010‘"

[~lefelalelelololelolelolododoleletolelolodetot o JototololeToloTo Yo Totoeolede o lololafalofatelololedolatel ]
1O DD D 1O D LD 1O D 10 1D 12 1O 1D 1D 1D DD LD LD 1D LD D A0 D 1D 4D 4D 10D 12 1D 1D 4D LD 452 A0 1D 1D 10 LD 4D D) LD LD WD WD D IO D O WD
0000000000000 00O0OO0000000000OO~000000000DOOO0O00000000

8”39“‘0“5“‘°°°°°‘9077267578000668233‘3‘3363338050000
- - -

MNO=OMOO0O0O~0000000ONO—IINO-N=eNOOO~ANNOOO=0000000000NOOOO

0000000000000 00O000O000000000O00CO00000000O0000O00O0000000

LDA I



Page 2 APENDICE 3

Andlisis por Puntos por Funcién S1368D

C

000000000000000000000000N

oooooooooooooooooooooooom

Imerfaces
A

OCOO00000000000000000OOO0O !

]

i
oooooooooooooooooooooooo«

|
OCOO0O0O00O0O00O0O0O0O000OOOOO0000 |

c

Files
A

S

|
©O00000 0000000000000 000 !

i
CO000OOOO000O000OO000000

C

Inquiries
A

000000000000000000000000M

N 0000000000000 00000000DD
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L 0000000000000 00ODO00 !
; i

2« ! cooco-c00000000c00~-~—0000
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t

scW000000000000000000000000”
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Dataltems
0
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10
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Refer
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S
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A
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Analisis por Puntos por Funcién S136BD
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§ Yotals '

£.1 External Inputs

“Simple 24 ° = 72 )

Average 46 * 4 = 180

Complex 19 '” = ll‘t e

Total 88 366

6.2 Exterpal Qutputs

Simple 19 ¢ & = 78 T o -

Averagao 4 * 6 = 20

Complex 0o * 7 = 0 i

Total 23 N 96_ B _

§.3 Extornal Inquices

Simple 6 * 3 = 18 )

Average 11 * 4 = 44

Complex 3 * 6 = 18

Total 20 80

§.4 Logical Master Files

(simpte 42 v 7 = 294 T ) ” " T

Average 0 *10 = 0

Complex 0 *16 = 0

Total 42 294 - -

£.5 Interfaces to Other Svitems

Simple 0 * 5 = 0 - T |

Avarago 0 * 7 = 0 !

Complex 0 *10 = 0

Totat 0 0 - ) ) T T e 3
_ —

AT




Andlisis por Puntos por Funcién S136BD

§ Procensing Complpxity

Data Communications
Distributed Data or Processing
Performance Objectives
Tight Configuration

High Transaction Rate
On-line inquiry/Data Entry
End User Efficiency

On-line Update

Complex Processing

Code Reusability
Conversion/Installation Easa
Operational Ease

Multiple Site Installation
Facilitate Cl

——
PLON—=OOERNNN B WA -

Total Unadivsted Function points are 836

Total Deareg of Influgnce is 66

Adjustment Factor is {Q.65 + (0.Q1 * 66)) = t.31
Eingl Functign Point Count Is 1095

oo wananan
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CAPITULO IV APLICACION DE LA RE-INGENIERIA DE SOFTWARE

ANALISIS DEL COSTO-BENEFICIO DE LA RE-INGENIERIA DE
SOFTWARE

Haciendo una evaluacion de los costos operativos, beneficios y riesgos, el costo beneficio
del sistema nuevo es el siguiente

Costo operativo del sistema actual (C.P.A)) = N$ 6 000.00
Costo operativo del sistema propuesto (C.P.P.) = N§ 3 000.00
"7 300000 Costo afavor
CP.A/CPP= 600000/300000=2 50% deCosto a' favor
Plazo de recuperacion :
Costo totsl del nuevo sistema (C.N.S)) = N$ 95 000.00
Costo a favor (C.AF)=N§ 300000
C.N.S/ C.A.F =95 000.00/3 000.00 = 31.6 MESES.
Para obtener los totales aproximados de cada uno de los conceptos se tomaron en cuenta

insumos, recursos fisicos, recursos humanos y tecnoldgicos y que no se desglosan por no
haber obtenido autorizacion del banco.

136



CAPITULO IV

APLICACION DE LA RE-INGENIERIA DE SOFTWARE

Asi pues, al finalizar el proceso de re-ingenieria del sistema actual de Responsabilidadcl
de Cartera, veremos algunos de los beneficios en el siguiente cuadro comparativo :

SISTEMA ACTUAL SISTEMA NUEVO (Con Re-ingenieris)
Utiliza archivos Utiliza ¢l concepto de Base de Datos

Programado en COBOL ANSI 74 (3a.
generacion)

Programado en LINC (4a. generacion)

Hay una gran intervencion del usuario
(captura y correccién de errores)

Disminuye Ia intervencién del usuario siendo
todo més transparente para él.

Emite 55 reportes (13,000 paginas)

Emite solo 16 (Reduccion de un poco mas
del doble de paginas aproximadamente)

E! usuario consulta en listados para después
mediante un proceso de linea hacer algin
cambio en la informacion.

E!l usuario ahora puede consultar y realizar
cambios en la informacién mediante pantallas
(23 pantallas).

El tiempo de mantenimiento es muy alto
(aproximadamente 120 horas al mes)

Reduccion en los reportes por falla y de
requerimientos lo que  permite un
considerable decremento en el tiempo de
mantenimiento.

Tiempo de proceso del sistema en general es
de 152 20dias

Tiempo de proceso del sisiema en general es
de3 a5 dias.

Costo N$ 6000.00 aproximadamente

Costo de N$ 3000.00 aproximadamente

Hay una cantidad considerable de errores en
la informacion lo que en ocasiones se refleja
en diferencias en la contabilidad.

Disminucion en el nimero de errores por
tener un mayor control de la informacién.

Permite un mayor control de los registros
con error para su integracion al proceso.

Tabla No. 8
Comparativo Sistema Actual vs. Sistema Nuevo con Re-ingenieria
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CONCLUSIONES

CONCLUSIONES

Entre los temas con mayor auge dentro del mundo empresarial en México ﬁgur'n el de
Re-ingenieria de procesos de negocios del cual encontramos una vasta bibliografia, ciclos de
conferencias y gente especializada en el tema.

Al seleccionar el tema de re-ingenieria de software nos enfrentamos al problema de falta
de bibliografia sobre el mismo, ya que en nuestro pais el tema es relativamente nuevo aunque
de alguna manera se lleva a cabo en las empresas sin saber que se esta haciendo re-ingenieria
de software.

Consideramos importante aplicar la re-ingenieria de software ya que en nuestro pals
existen sistemas en la banca mexicana por ejemplo, que datan desde los afos 70's y
actualmente todavia estin en produccion lo que implica un mantenimiento correctivo
excesivo ya que éstos sistemas deben ir adecuandose al crecimiento de los volimenes de
informacion, a las condiciones y requerimientos de la economia conforme se van
presentando, haciendo modificaciones para solucionar un determinado problema o
requerimiento sin considerar las repercusiones que estos cambios pueden tener en un futuro
lo que hace ain mas dificiles Jas tareas de mantenimiento.

Al comenzar a hacer el analisis del sistema de “Responsabilidades de Cartera" nos
encontramos con que no existia documentacion actualizada para iniciar el proceso de re-
ingenieria por lo que tuvimos que recurrir a multiples entrevistas con las personas que
conocen el sistema. Debido a esto primero se tuvo que actualizar la documentacion
auxiliandonos para ello de la metodologia propia del Banco.

Por lo anterior, es que sugerimos que desde la creacion de un sistema se vaya
documentando y actualizando periddicamente; ya que las condiciones del sistema actual y su
documentacion son importantes para determinar si la re-ingenieria de software es practica y
de ser asi como se va a realizar

Durante el desarrollo del tema nos dimos cuenta de la importancia que reviste el llevar a
cabo el ciclo de la re-ingenieria de software, pues ésta nos permite obtener un sistema con
un alto grado de andlisis y con un bajo nivel de mantenimiento con la utilizacion de las
herramientas CASE. Aunque considerando el enfoque de muchas de éstas herramientas para
un ambiente de computo en particular, debemos seiialar que quizs un conjunto de las
mismas no satisfaga todas las nccesidades que se ticnen dentro de una organizacion. Asi
mismo, existen diferentes proveedores de las herramientas CASE por 1o que se debe tomar
en cuenta la formas de intercambio e inlerrelacion de datos y su modelo entre las diferentes
herramientas, por lo que es recomendable que al tomar una decision de la herramienta a
utilizar prever todas las migraciones futuras, tanto en hardware como en software.

La herramienta CASE que se utilizo para el anilisis y disefio fue elegida porque es la que
mds se amolda a los requerimientos del Banco.



CONCLUSIONES

La re-ingenieria de software para cualquier caso en particular debe estar soportada por:

- Enfoque y objetivos del sistema

- Diseflo e implementacion del sistema a redisefiar que debe ser reciente

- Que el codigo sea estructurado

- Que la documentacion del sistema actual este completa

- Que existan herramientas que soporten la mayoria de las tarcas de la re-ingenieria.

La re-ingenieria de software puede ser considerada como la migracidn a un nuevo
ambiente, la reduccion de costos de mantenimiento, el entendimiento mas facil de la
complejidad de los sistemas de aplicacidn, el equilibrio en los sistemas de aplicacion, la

reduccion de los errores en el software, la recuperacion mas efectiva de la informacion.

Por Gitimo Ia re-ingenieria de software implica un trabajo arduo pero que si se lleva a
cabo correctamente nos permitira ser los mejores en nuestro negocio.
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GLOSARIO

GLOSARIO
ACTIVIDAD: ’
Un grupo de objetos que juntos desarrotlan una funcion del negocio.
AD HOC:

Quiere decir que es Ja forma mas adecuada para cubrir las necesidades de algo.

ALIAS:

Nombre dado a alguien o algo en lugar de su propio nombre. Usado en informatica para dar
un nombre mas corto, claro o mas identificable a una variable,

AMBIENTE DISTRIBUIDO:(Distributed Computer Environment)

Conjunto integrado de sistemas operativos y de servicios independientes de la red que
soportan ¢! desarrollo, uso y mantenimiento de sistemas.

ARCHIVO MAESTRO:

La coleccion mas importante de datos que pertenecen a una aplicacion especifica.

ARFA FUNCIONAL:

Un grupo de actividades. También cs usada para agrupar actividades con el proposito de
cargarlas en LINC.

BATCH:

Estructura de control logica en fa que se ¢jecutan una serie de instrucciones en el orden en
que aparecen

BOTTOM UP:

Es comenzar algo de Jo especifico a lo general

CARTERA VENCIDA

Es un concepto propio del banco ¢l cual es una relacion de los clientes con problemas de
pago y cuya deuda con ¢l banco es mayor a doscientos mil nuevos pesos.

CARTERA VIGENTE:

Es un concepto bancario el cual es una refacion de los clientes que pagan puntualmente
CASE:

Computer Asisted System Engineering (Ingenieria de Sistemas Asistido por Computadora)
La utilizacion de Software para ayudar en la definicion, elaboracion, documentacion y
algunas otras areas del desarrollo de programacion.

CICS

Customer Information Control System

CLIENTE-SERVIDOR:

Es una arquitectura de distribucién del procesamiento de la informacion basada en redes.
Modclo de trabajo donde el proceso se distribuye entre dos entidades: la que solicita{cliente)
y la que da el servicio(servidor)

COBOL (Comimon Bussines Managment System)

Lenguaje de alto nivel desarrollado para aplicaciones de procesamiento de dtos de negocios.
COMS (Communications Management System)

Es un control del ambiente en linea de las series A. COMS soporta ¢l procesamiento de
multiprogramas,



GLOSARIO

DB2:

Data Base 2 Manejador de Bases de Datos de IBM para ambiente MVS(mainframes) Utiliza
SQL y define en si mismo un dialecto estandar

DBMS (Data Base Management System)

Sistemas Manejador de Bases de Datos

DP:

Desarrollo de Proyectos

ELEMENTO:

Es una drea funcional, actividad, objeto.

EVENTO:

Es un campo de una de Base de Datas

FPA: (Function Paint Analisys)

Andlisis de Puntos por Funcion.Técnica desarrollada para medir la complejidad de un
sistema.

GUI (Graphic User Interface)

Enlace de comunciacion o interfaz entre un usuario y cl sistema operativo de una
computadora. Generalmente utiliza patallas disefadas con bae en iconos (figuras) que
representan las funciones disponibles para el usuario. Windows de Microsoft s un ejemplo
de una GUI.

HERRAMIENTAS:

Los elementos que se utilizan para realizar algo

HEE (Institute of Electrical and Electronics Engineers)

Instituto de Ingenieros Eléctricos y Electronicos

INGENIERIA HACIA ADELANTE: (Forward Engineering)

Es ir de una especificacion a uns sistema operacional de Usuario

INGENIER{A REVERSIVA:

Es la existencia de sistemas variando sus niveles de especificacion

JOB:

Es un procesa independiente. Un WFL es un job.

LDA: (Linc Design Assistant)

LDA es una herramienta basada ¢n computadoras personales, fa cual en conjuncion con el
medio de desarrollo de LINC, soporta las siguientes fases de desarrollo de sistemas:
MODELO:

El segmento de la organizacion para el cual el proyecto de desarrollo es tomado.
OBJETO:

Reporte, componente, evento, pantalla de entrada.

PARADIGMAS:

Es un ¢jemplo o modelo especialmente claro o arquetipico. Conjunto de reglas arientadas a
establecer limites y a describir como solucionar problemas dentro de esos limites. En un
sentido més amplio, pucde considerarse un modelo que ayuda a comprender o que se ve y se
oye.

PROTOTIPO:

Simulacion de las Hamadas a pantallas del modelo.

RDBMS (Relational Data Base Managment System),

Sistema Mangjador de Bases de Datos Relacionales.



GLOSARIO

RELACION:

Puede ser de actualizacion, de borrado, de alta, de lectura, de llamado, de validacion
automatica de LINC.

RUN TIME:

Es ¢l tiempo de proceso

SENICREB:

Servicio Nacional de Informacion de Crédito Bancario

SOFTWARE:

Término usado para describir todos los tipos de programas, incluyendo los programas del
sistema operativo y los programs de aplicaciones

TOP DOWN:

Significa ir de lo general a lo especifico

WFL (Work Flow Language):

Es un lenguaje de Unisys usado para construir jobs que compilan y corren programas. Los
WFL's contienen variables y expresiones.

WILDCARD;

Cualquier entidad que no es un objeto, actividad o area funcional apropiada del modelo, por
ejemplo: un archivo o un sisterna no LINC.
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WO STLE: LIB/S136/WFL/LOTE/9ISMTRO3Y (05/02/95)

300 ) L1 1331313311 1331331313

600 L] 13 ) 113333133313 13331333333

900 L) 11 13 ] 1331 13 11

1:00 % 131 13 1317 11 L 1]

1500 ) 131 113 1% 13333333233 1]

1800 ] 133} 131 1] 113 L1 133

21100 ) %X 1313 13 1131 L1 ) 113}

2400 ) X 13133 1] 1131 L1 ) 131

2700 X 113) 1313 1 1] 13311 1 1) 111

3000 L) 11333311323 1) 113333333313} 1133313313333 14

3300 X 1333331311 ) 133333333 2] 131211333 33333 ]

3600 )

3900 L)

« 200 1}

«500 ) 131 1333131333 13333313131)

«800 L] 13331 13333331331 113333333331

5100 ) 15X XXX 111 1313 1113 1117

5400 L) 133 1 33 %% 1311

5700 L] 131 1311} 111

6000 L 131 13113331331 11333332301

6300 X 111 133333313333 1331333833331 )

6600 X 131 111 133 133

4900 X 131 133 111} 131 1137

7200 1) 132 13133133331333% 1333133323331

7300 X 131 133313312331 1113313031

1800 %

5100 % AUTOR : JOSE ANGEL SANTOS MENDOZA !MBOIF : EDUARDO RUBIO §

4400 % FECHA :@ 6 DE AGOSTO OE 1986 IFECHA : 11 ABRIL DE 1991

4700 L)

9000 BEGIN JOB S136/WFL/LOTE  (INTEQER FECHA, INTESER CORR, INTEGER OPCION,
9300 INTEGER TIPO);

9600 $ INCLUDE S$136/WFL/INCLUOE/LOTE;

9900 X
10200 %
10500 STRING BAJA,LISTADO,RESCINTO ,RESCINTR,A M, D ,M,$136BK020REL ,FECH,
10800 S136BKOLORER, S1360K0LOMICMEN, $156BK0LTMICHAY, 51 36BK04INICHAY,
114100 S$1368KO50RERD, S134BKOSOREPT, S1364BKOPEREP, B1360KOVEREP,
1400 S136BKO9IREP , S1368K140FAN, S13648K1S0REP, S136IKTOOREP;

'1700 INTEGER WFECH ,WFEC3 ,WFECA ,WFECH) ,01A,MES, ANO,VECES,OPTT , CORRI , NUMT ASK
Y1710 WFECHT1, PARAM;
1,000 TASK COPI,RESP,TASKDOS, YASKO10,TASKO020,IMPOOS, IMAO10, TMPO20, TRESP,
12300 TASKDLO, IMPOLO , TASKGAY ,IMPOLY , TABKDAZ , IMP042 , TABKOLS, IMPOLS,
12600 TASKDO3, TASKOO4 ,
12900 TASKD50, IMPOS0, TASKO6O , IMPO 60, TASKD93 , IHPO9S , TABKES S, TMROOS,
'3200 TASKD96,IMPO96,TASKO97 , IMPOY7 , TASKOD 98 ,1MP098 , TASKO9Y9 , IMPO9Y,
13500 TASK110,IMP110,TASK150, IMP1 50, TASK160, IMP160, TABK Y170, TMP170,
13800 TASK140,IMP140,TASK180, IMP180, TASKI90, INP190, YASKO0T70,IMRO 70,
1.100 TASKOO8 , TASKD11,TASKA01 ;
14400 )
14700 2 XXXRAXY KXEXANEE XXXANNX %X XX 11132} 1323313
15000 LI} ) 13 XX X% XX L3 T 3] X% XX %X
15300 v XX 13 1 1 13 L LI 3] %% XX
15600 LI 331 1331 13 YANXNXXEY  KXXKNKKX X NXXRXK
5900 Y XX, 1 3] 13 1 1 XX 11 L1
16200 LI 3 ) 1] 11 XX XX LI 1] LI ] %
:::gg : L 1] EXEXXEXE XAXXNXX XX L L 3 ] X XRXXXXX
17400 SUBROU) INE VALFECHA
‘00 QEGIN

¢ “GRRY :+ CORR,



Y END
6967¢

END,
39600

09900 %

10200

70500 % XRXKKAX ST{IST S 31118711

70800 % %% 0w " 113

Mg X W 0o " 11

71400 % %% 11 1 IP I $113311]

711700 3 X% woon 1 1]

72000 % X% B3 1] "

72300 % W LR 1] 1] 11

72600 % SRNNAAS 111333 PO £ 131 $1111

72900

73200 SUBROUTINE CORREPAS0003;

13500 BEGIN

13800 STRING SIOND;

%100 %

74400 PASD003:

74700 WFEC3:» WFECH * 100;

75000 WFECY:s WFELY + COMRI;

75300 TASKOOI(VALUE * WFECS); :

75600 RUN $136/0BJECT/PO03/9MTPO29 CTASKOOI];

75400 OPTION « (BOBASE,FAULT,DSED,ARRAYS, CODE,FILES,D88);
16200

76500 1F TASKOO3 ISNT COMPLETEOOK OR TASKOO3(VALUE)st THEM
76800 BEGIN

77100 SIONO:s ACCEPT(°FALLO 0136/PABO0CY RETRY 77 8I/N0°);
77400 SIONO:* HEAQO(TAIL(SIONO," *),NOT ° *);

77700 IF SIOND » "SI' THEN

78000 G0 TO PASO003;

78300 END;

78600 END;

‘9900 &%

9200 %

19500 % XXENKNY 1131311 S 11 1]

19800 % %y 13 S 3 0oy 111

80100 % %% Woon Box 1]

80400 % xX LI 1] 5 XARRANNRY

80700 % X% L1 1] "

1000 X XX LI Y 1] "

81300 X %% 5 X% 1) 11

81600 % XXX%XX} 1331311 11

81900

82200 SUBROUTINE CORREPAS0004 ;

82500 BEGIN

82800 STRING SIONO;

83100 %

83400 PASO004 :

83700 WFECL:» WFECH * 100;

84000 WFEC4:* WFECL + CORRL;

84300 TASKOD4 (VALUE « WFEC4);

84600 RUN S136/0BJECT/P004L/9SMTRO21 LTASKO04D;
:;;g? X OPTION » (BDBASE,FAULT,DSED, ARRAYS, CODE, FILES,DBS);
55500 IF TASKOO4L ISNT COMPLETEDOK OR TASKOOA (VALUE)s1 THEN
85800 BEGIN

86100 SIGNO“+ ACCEPT(*FALLO S136/PAS0004 RETRY 77 SI/ND*);
86400 SIGNO.» HEAD(TAZL(SIOND,” ") ,NOT * *);

86700 IF SIOND » “SI® THEN

57000 GO TO PASD004:

3730° END;

87601 ENI

ATeQ ]

88,7 LI 11 11T AEERALY ARNARANLY

.o LT LR 1 0o



thdv
.
49400
8974y(¢
90000
90307
90600
0900
94200
91500
91800
92100
92400
92700
93000
9330¢
93600
95900
94200
24300
94800
935400
95400
95700
96000
96300
94600
96900
7200
97500
97800
98100
98400
94700
99000
99300
99600
99900
100200
100300
100800
101100
101400
101700
102000
102300
102600
102900
103200
1033500
103800
106100
104400
104700
105000
105300
105600
105900
106200
106500
106800
107100
107400
107700
108C
!I.

RGP PP IR gt o

R R X R R X R N R X K X N X _¥_J

)

13 13 L2 TN § )

1)) % % ARNARNNY
1)) 131 13 "
5 XX " 1))

L LI} ]
XXXNXXN 1333312 113313331

SUBROUTINE COAREPASO00S,
Bf

N
STRING SIOND;

PAS0005;

WFECH:* WFECH * 100;
WFECH:» WFECH ¢ COMRI;
TASKOOS(VALUE = WPECH);
RUN $136/08JECT/PO0S/95MTPODS CYASK00S);
OPTION = (BOBASE,FAULT,D8ED, ANRAYS,CODE,FILES,D8S);
FILE ABOCIFAAS (FORMMEBSAGE » °A-23°);
BONAME =« $136/LI8T/P003;

IF TABKOOS ISNT COMPLETEDOK OR TASKOOS(VALUE)«Y TWEN
SEGIN
SIANO:s ACCEPY("FALLO l1l‘lPAl°005 RIYIV " 821/N0°);
SIONO:* WEAD(TAIL(SIONO,® "),NOTY ° °);
IF SIOND = °SI° THEM
GO YO PASO00S;

END ;
END;
IMPRINEQDS:
RUN SYSTEM/FORZA ("S136/LI87/005")CIWP005];
IF IMPOOS IGNT COMPLETEDOK TNEM
GO IMPRINEOOS;
END;
1123333 3] 13133311
L1 1) 133 1)) 11
"% 133 1313 1) 1%
11 ) 1) 13 ) X% 11
XX L1 ) 1] 11 11
X 1) 3] X% "
13 X% X% 1) 11
1333311 12333311 123313}
SUBROUTINE CORAEPASO010;
BEGIN
STRING SIQNO;
PAS0010:

WFECHY s (FECHA*100) + CORR;

TASKOOS(VALUE-WFECHY)

RUN S156/0BJECT/PO0S/9MTP022 ([TASKOO08);
xr.zésxooa ISNT COMPLEVEDGK OR TASKOOB(VALUE)=1 THEN

N

SIOND:s ACCEPY("FALLO 8136/PASO00S RETRY 77 BI/ND®);

SIOND:+» HEAD(TAIL(SIOED," "), MDY " °);

IF SIONO = °"S1”" THEN

GO TO PAS0010;
END;

WFECHT ;: (WFECH1*10) + TIPD;

TASKO10(VALUEsWFECKHY);

DISPLAY STRING (WFECWY,*);

RUN s1!6lnlJECTIP010/!5'1'036 CYABKO010];

OPTIGN « (BDBASE,FAULY,DSEO, ARRAYS ,CODE ,FILES,(88);
FILE LYSTMODRFC (FORMMESSAGE » "A-25" );
FILE LISTMODACY (FORMMESSAGE + *A-25"):



€ N

153300
109500
10980C
140100
190400
190700
141000
11300
111600
191900
111902
111910
111920
'1193%0
111940
111950
111951
111952
111960
111970
111980
111990
111992
11199
111996
111998
111999
112200
112500
112800
113100
113400
115700
114000
1146300
114600
114500
'15200
115500
*15800
116100
116400
116700
117000
117300
117600
‘17900
418200
118500
118800
119100
119400
119700
120000
120300
120600
120900
121200
121500
+ 21800
72100

<600

2700

Y900

tiet REPORVE-ALTA (FORWMESSAGE « "A-23°),

FILE IMPRE (FORMMESSA "A-25°);
06NANIM' S’!‘/LXSYIPO?S

IF 1ASKO10 ISNT COMPLETEDOK OR TASKOVO(VALUE)e1 THEN
SEGIN .
SIOND:» ACCEPT(®FALLO 8136/PASO010 RETRY 17 s1/M°);
SIOND:* WEAD(TAZIL(SIOND,® °),MOT ° °);
IF SIGNO s “SI" THEN
GD TO PASOOID;
END;
END;

PASOOYY:

IF CORR = 1 THEN

SEGIN

WFECH11:+ (FECHA*100)+CORR;

TASKOY 1 (VALUESWFECHI1);

AUN 5136/08JECT/PO11/95RTPOZICTASKOI1];

OPTION - (BOBDASE,FAULLY,DSE8, ACIAVI.CODI FILES.D80);

FILE IWP (FONMESSASE * 'A-Z"

IF TASKO11 ISNT COMPLETEDOK OR TAIK"‘(VALU!)" THEN
BEGIN
SIOND:= ACCEPT(“FALLO $136/PABOOYY REVRY 77 SI/MD°);
SIOND:» NEAD(TAZIL(SIOND,® °) ,NDT ° °);
IF SIONO = °SI" THEW

GO YO PASOO11;

END;

END;

END;

%
XIMPRIME(Q10:

1]
XX
XX
XX
X%

LE & K K K X F & & N & N ¥ ]

RUN SYSTEM/FORZA (°$136/L387/010°)CIMP010);
IF IMPO10 ISNT COMPLETEDOK THEN
GO IWPRIMEC10;
END;

1131331} 1233313 113333
11

X XX % XX

XX XX XX XX 11
13 XX 13
X% X% 1] L1
3] X% 5% XX
LIS T T L I} 11

3
KEXXNRE O NRRNRXXE  NKXRAX

SUSROUTINE CORREPASC020;

)

SEGIN
STRING SIONO;

PAS0020:
IF OPTI > 19 THEN

BEGIN

RUN S136/DBJECT/PO2D/94MTP120 LTASKO20];
OPTION « (BDBASE,FAULY,0SED,ARRAYS,CODE,FILES,OBS);
BONANE = S136/LIST/P020;

ELSE BEGIN

RUN S136/0BJECT/PO20/94MTP120 LTASKD20];
OPTIGN » (BDBASE,FAULY,0SED,ARRAYS,CODE,FILES, O88B);
FILE RELBANAMEX (FORMMESSAGE ¢ "A-25");
FILE SDOCTES (FORMMESSAGE » “A-25°);
BONAME » S136/L1S57/P020;
END,
IF ;ASKD?O ISNT COMPLETVEOOK OR TASKO20(VALUE)=1 THEN
FGIN
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TADLA DE ERRORES

ALTA WM ICAM

QUWE DE ACTIVI0AD ESPECIFICA ERRONEA 0 MO €N TANAS
QUK IE AVAL EXRONEA

CUWE DE DANCA ERRONEA

QUIVE 06 CUDNTA ERRONEA

CLRE 06 FOKDO ERRONEA

QLAVE DE LOCALIDAD DEL CLIENTE ERRONEA
CLAVE D€ NONEDA ERROMEA

CUNE B SETTOR EBROMEA

CUNE BE SUBCUDNTA ERSONEA

CLIDNTE SIN NUNERD CE BANXICO O RFC ERRONED
CUIENTE SIN REGISTRO EN €L ARCHIV) NAESTRD
QUENTA N 5 6101 0 6102 Y LLEW FODO
MOORE DEL CLIENTE ERRONED

WNER) DE CLIENTE - B16170 ERRONED
SUCURSAL ERROMEA 0 KO EN TANUS

TIP0 DE CREDITO NO COMSISTENTE COM €L SECTOR
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1
18
1

13
1006
197
1308
1
1318
it
112
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(HH]
111y
1319
1320
1482
610t
(31
(1Y
6378
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SUBDIVISION OE CONTADILIDAD CORPMATIVA
MORINISTRACION OF DADF D DATOS CONTABLES
HOJA D CIERAE 0 RESPONSADILTMADEE 06 CARTERA PARA IMNCO OE MEXICO,

PROCESO OF MYD ¥ 1M).

COMRIDA N, §
NONEMY HACTONAL ROEM EXTRNERA
L - T
LS AL DIFERENCIN s LIS SIFERCIA
V1% L0 () V% Vi
Lt 201 L] “, e L 1AL )
§1%, 74 619,74 ’ LIRS R T ’
8, 5,31 ’ ’ ’ ’
%62 %,632 ’ ’ s
7,349,029 1,949,029 ’ (1A 1) 832,611 ’
", 9,688 ¢ ] ) 1
§,340,78 1,%7,78 ’ a1 47,211 ’
4,200,024 &,30,00 ’ 7,0% 1, ’
4,01 26, M1 ’ L] . ’
15,165,251 10,165,281 ’ ¢ ] ’
2,1 332, ’ ¢ ¢
10,570,847 10,570,047 ’ ] ’ ’
1,505,884 1,545,884 ¢ 16,159 146,139 ’
2,085,002 ,45,0% ’ 15,347 125,307 '
10,64 100,82 ’ 1,249 1,249 ¢
3,35 5,353 ’ &0 2,0 ’
] 3 ’ ] ’ ’
1L,M,79 1,30,/ 3,310,43 2,318,433
2,284,308 69,0 (1,30, 0,58 85,8 @,
16,67 166,én ¢
19,823 19,63

0,890,007 @04, 19,825 8,3%,9 12,08, 2,318,454
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RELACION DE RESPONSABILIDADES O€ CARTERA PARA BMMCS £ WEXICO

WX
SDIVISION CORPCRATIWA DE CONTABILIDAD

LISTADO DE AECHAZOS POR CLIENTE AL 30 DE SEPTIENKE NE 1)

SUCURSAL Mo CLIENTE

2 2lMnNL
2 2187e0)
2 L
2 2108700041
2 21007001
2 20T
2 2100701
2 Qe
2 2070
2 200700041
2 2100700001
2 2070
8 2100700048
22100700001
1 MM
Y 200
2 21000

CUENTA

10

1N
11
1
N
1
18
U]

AL

NORIKE DEL CLIENTE

MALDOWAND, RADILLO/GABRIEL
MALDONARC RADILLO/GABRIEL
RALDONADO, RADILLO/GADRIEL
MALDONADO, RARILLO/GABRTEL
ARLDOHADO, RADILLO/GRIRTEL
WLOOHADC, RS ILLO/CARIEL
MALIONASC, RADILLO/CAIRIEL
MALLONATO, RADILLO/GADRIEL
MALDONADD, RAILLO/CABKIEL
MRLOONARD, RABILLO/CABKIEL
MALDONASO, RABTLLO/CABRIEL
MALDINADO, RADILLO/CADRIEL
NALDONAGD, RAJILLO/GADRIEL.
MRLOOHADO/RADILLO/GABRIEL
RALOONADD, RADILLO/CAIRIEL
NALDCNADC, RADILLO/GRBRIEL
MALDONAD, RADILLO/GABKLEL

CARATLA 2E CONTROL

CUENTA

SUBCUENTA " FONDO  SALDO

LU

MILES DE N, PESOS M8

RF.Co LOCALIDAY

WS WRAISIN LN
I MRatILEN e
I WRASILEN 20L18D
15 mRAtTIIL 01108
1S MRAITIZN 2108
19 Meassian ale
15 MRASHIZN 999N
R MEASI AU
IS WRAlTIZN 200108
18 WRASLaN e
% . e
I MRASILZD 20005
i seiel 08
A2 MRATSLZ0L 2K
i MRACUIENL 20N
18 NWRATSIN anies
I MRASTIZN 201108

R WCIONAL AN, EXT,
1,9 1%
2
12
1,47 123

ACTIVIDA!

2l
’lny
2
Q1104
{330 JH]
s
eun
’un
’1inl.
eunl
slnl
sann
’ung
el
skinl
1ol
[3H 1H]

nm

1,629

ot
jr
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4 January 1954

Report Paiater REC20MRCOG

R/S000-000/000-000

BANCO NACIONAL DR MEXICO S.A.

PAGINA
FECHA DE PROCESO

FECHA REAL RESPONSABILIDADES DE CARTERA
JWORA  REAL
CIERRE DE RESPONSABILIDADES DE CARTERA
MONEDA NACIONAL MONEDA EXTRANJERA
SALDOS SALDOS SALDOS  SALDOS
CTA S/136 s/114 DIPERENCIA S/136 S/114  DIPERENCIA

TOTAL




19 October 1993 Screen -Painter TBT22

BANCO NACIONAL DE MEXICO S.A. FECHA---~--
RESPONSABILIDADES DE CARTERA
GLOBAL CUENTA-MONEDA (RIESGOS CON ERROR Y OK)
MONEDA MONEDA
CUENTA NACIONAL

OPCION-
N=SIG.HOJA S=SALIR M=MENU PRINCIPAL




6 January 1994

Screen Painter TBT22

SUCURSAL -==-

BANCO NACIONAL DE MEXICO S.A.
RESPONSABILIDADES DE CARTERA
TOTAL POR SUCURSAL CUENTA-MONEDA

OPCION---

FECHA=n ==

N=SIG.HOJA S=SALIR M=MENU PRINCIPAL




18 January 1994

Screen Painter LPC42

BAJAS
G . PROCESO ANTERIOR
G. PROCESO ACTUAL
G.HASTA ESTE MOMENTO =w====

ALTAS

G+ ACEPTADOS =e===-
G+ RECHAZADOS «reo=w=

REGISTROS TOTALES

NO.REG.ARCHIVO ANTERIOR
NO.REG.ARCHIVO ACTUAL

REG.DE CLTES.ACTUALIZADOS
REG.DE CLTES.SIN ACTUALIZAR =====w

BANCO NACIONAL DE MEXICO S.A.
RESPONSABILIDADES DE CARTERA PARM BANCO DE MEXICO
CIFRAS DE CONTROL (TOTALES FINALES)

MODIFICACIONES

MOD.ACEPTADAS
MOD. RECHAZADAS

FECHA--==

MOVIMIENTOS

MOV.ACEPTADOS
MOV.RECHAZADOS =w====

OPCION-
N=SIG.HOJA S=SALIR M=MENU PRINCIPAL




6 January 1994 Report Painter RECIIMRBAM

R.,35000-000/000 800
BANCO NACIONAL DE MEXICO S.A.

FECHA REAL _ RESPONSABILIDADES DE CARTERA
iORA  REAL

CARATULA DE TOTALES POR CUENTA DE LA CINTA BANXICO

PAGIMNA :

PECHA DE PROCESO

TOTAL MAYORES Y MENORES:

MAYORES MENORES ToTAL
CUENTA MON . NAL MON . EXT TOTAL MON.NAL MON. EXT TOTAL MON_NAL. MON . RXT. TD'I'AL
REGISTROS LEIDOS MENORES: REGISTROS LEIDOS MAYORES:
IMPORTE TOTAL MENORES: — e IMPORTE TOTAL MAYORES:




4 January 1994

Screen Painter LPCO2

CUENTA

BANCO NACIONAL DE MEXICO S.A. FECHA-~--
RESPONSABILIDADES DE CARTERA
DESCRIPCION DE SALDOS EN CUENTAS
SALDG

OPCION-==
N=SIG.HOJA S=SALIR MsMENU PRINCIPAL




4 January 1994 Screen Painter LPC25

BANCO NACIONAL DE MEXICO S.A. FECHA--~--
RESPONSABILIDADES DE CARTERA
ARCHI-SALDOS CARTERA VENCIDA Y VIGENTE

SALCO CARTERA VENCIDA NAL.
CLIENTES CARTERA VENCIDA MAL.
SALDO CARTERA VENCIDA EXT.
CLIENTES CARTERA VENCIDA EXT.
SALDO CARTERA VIGENTE HAL.
CLIENTES CARTERA VIGENTE NAL.
SALDO CARTERA VIGENTE EXT.
CLIENTES CARTERA VIGENTE EXT.

TOTALES GENERALES ARCHI-SALDOS
SALDO TCTAL ARCHI-SALDOS
REGISTROS TOTALES ARCHI-SALDOS =~ ~e=w=-eac

ARCHI-CLIENTES CARTERA VENCID,
SALDO TOTAL EN CARTERA VENCIDA = w=vom-eus

N=SIG.HOJA S=SALIR Ms=MENU PRINCIPAL




4 January 1994

Screen Painter LPC26

TCTAL  GENERAL
NC.
FIDO  NCMBRE TE FCNDO

BANCO NACIONAL DE MEXICO S.A. FECHA----
RESPCNSABILIPADES DE CARTERA
CIFRAS DE CONTROL POR FONDOS

M.E. IMPCRTE

OPCION ===
N=SIG.HOJA Sa3SALIR M=MENU PRINCIPAL
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