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INTRODUCCION

Es un hecho que la sociedad moderna ha venido proporcionando
beneficios y satisfactores al hombre, y se piensa, que cuando no
se proporcionan, se trata de una problem&tica de desarrollo
social, imputacién que se hace por no tener la evolucién material
necesaria o por los cambios politicos, educativos, juridicos,
técnicos, artisticos o cientificos y de aqui que algunos las

llaman sociedades desarrolladas u subdesarrclladas.

Problem&tica social en la que se viene buscando que el hombre
deje de ser el lobo del hombre y que dentro de la vida humana se
logre la justicia y el bien comun.

Dentro de esta basqueda, ocupa un lugar preferente la paz

laboral, misma que asegura y acelera un crecimiento econémico

ido, log el bi tar de todos los que componemos
este gran pais.

Esta paz laboral,’ en ocasiones, se ve desquiciada por

conflictos que interrumpen el desarrono Y perturbnn la

ién, prov do no solo el subdesarrouo, sino el hambre y
la pérdida de los derachos mAs elem

ales del hombre, .

Este tipo de contllc 8’ de indole social, en los que ias

leyes no son una verdad sino solo una gula en constqnta

adecuacién, las rasoluciones due médj.ante un’ proced!.miento se




logren en este campo, dlﬂcllmente serdn soluciones siempre
"
justas, de aqui que exista 1: necesidﬂd de | tecun’ir u vius

distintas para resolver el contlicto, y una- de llas 1: mas

importante creemos es la de la Concniacidn.

Se trata con este trabajo de destacar la gran 1mportunc1a que

la conciliacién tiene en el desnr:ollo del Tt abnjo, logrando

desplazar la idea que esta tigurn solo si para purtlr

diferencias en una reclamaclén o paru rsf. ”absurdo de que

m&s vale un mal convenio que un buen juic.lo..d B
La conciliacién no o5 pa > o el fracaso, sino

la lucha y el estuerzo constan- ancia

que existen entre el cupit:ul yle ajo. Toda vez' que

vida  diaria de los Tribunnlea Labornlas esta canciliucidn va

X0

: desapurec.lendo -




CAPITULO. = BRIMERO °

[T cpdhn o i s

‘cousnzc'ros” LABORALES
B A A B S

RN

"A-) .= CONCEPTOQ -~ @+

La palabra c:mtllctc, ramaticulmente hublundo, se deriva de'

la voz: latina conﬂlgere, qué slgniﬁ.cn combati y pér axtensién—

combdte, zozobra, inquietud, epuro, aprleto, compromiso, grava,r
situaci6n desgraciudu y d dlﬂ.cil sanda. A

“la voz es; slnénimo del érmino coliaién del colissio, derivadc

verbal del coligere qu signltlca chocar, rozar.

cantllcto colectiv e Tx‘abajo - Lu oposicién o pugna
mani festada entre un grupo de trabajadores y uno’ o m4s:patrones
frente al inclividual 88 ha curucterizudo el contlicto colectlvo
por la pluralj.dud da 'lltigantes ( Belella ) , por estur en
juego “los - intereses abstructos de la categoria ( Jaeqsr } + por
lnteresur las divergenciﬂs al ‘grupo’ no- como  swna  material de
individuos, sino como representantes de  una comunidad definida
de lnte;eses ¢ Zunobini ).y POr referirse a ‘las contiendas sobre
'relucidhés3 oblig'ato;:ias intersindicales ( Asquini ") . El.
contll:to es colactivo cuando atafle a un grupo no por sus
. relaciones individualea de trabajo, sino en consideracién a los

intereses y derechos de ese mismo grupo bido auté

te.



A veces el despido de un s6lo obrero, por aspectos singulares
puede originar un conflicto colectivo , por solidaridad de otros
trabajadores; por el contrario, el despido de la totalidad de
los obreros de una empresa, por clerre de tfébricas puede quedar
localizado en uno o varios demandados, como individual o
acumilativo, segln Americo Pl& Rodriguez. Las Formas usuales
legales o posibles para la solucién de los conflictos colectivos
son estas :

-]
~
[l

Discucién y Negociacién Directa

o
~
1

Conciliacién
¢ )} .~ Mediacién
d) Lv- Arbitraje Voluntario
e ) .- Investigacién y Encuesta
.'£:)"..~ Arbitraje obligatorio
B q) .~ Investigacién Judicial

Legislacién. ( v. competencia, cuestién . . de
competencia, jurisdiccién ). (1) .

=
-~
s

1) .- CABANELLAS De TORRES, Guillermo. DICCIDNARIO JURIDICO
ELEHENTAL. Editorlul Haliasta, 8 R L., 1958. Paginq 468

" Buenos Alres



Conflicto de Trabajo .- El términa conflicto, expresa el
mexicano, J. J. Castorena, cuyo sentido de choque, de combate,
ha tomado definitivamente en Derecho Industrial carta de
naturalizacién para expresar, dentro de él, lo que en derecho
cumGn se llama delito. Los conflictos de trabajo son los chogques

que se producen como cia de las relaciones entre

patrones y obreros, pudiendo ser individuales ( como
reclamaciones, quejas y litigios ), y colectivos ( la huelga y
el Lock out ). ( 2 )

conflicto Individual de Trabajo .- Es surgido como
consecuencia de las relaciones directas entre un patrono y un

obrero, Yy que define intereses personales de los contratnntes; s

como cuando:un obrero es despedido sin justa causa y formuia®1a o

oportuna reclamacién para obtener la nulidad del ‘desi:idé 0¥

correspondiente indemnizacién, o ambas cosas a la’ vez; :siempre

de acuerdo & lo establecido en los contntos lndividuulas, en
los pactos colectivos de condiciones de’ t:rubajo y ‘en”1as leyes

que regulan la materia ( v. Conflicto cplacilvo de._Trabajo ).

En su acepcién . juridica): “?‘e*iAsﬁer‘i"-i;_ ‘una variedad de

detiniciones de lo que: deﬁeinoé' entenq‘e{ por” conflicto de Trabajo

de dichos conceptos Hés;acamos 1os siguientes i

( 2) .- CASTORENA ’ZAVALA,’ José . de Jests. TRATADO DE DERECHO

rimera Edicidn. 1942, Pé&gina




* Los Conflictos de Trabajo son las diferencias que se
suscitan en ocasién o con motivo de la formacién, modificacién o
cumplimiento de las relaciones individuales o colectivas de
trabajo " ( 3 )

8in duda la definicién mejor elaborada es la del Maestro De
La Cueva, aunque &1 mismo expresa la imposibilidad de encontrar
una férmula perfecta y tiene razén porque precisamente en su
definicién incluye el definido y se omiten los lazos respectivos
de suspensién y resolucién de las relaciones laborales asf como
los hechos que tienen conexién con el trabajo. No por otra parte
la propia terminologfa del utxc.ulo 123 Constitucional supone el
contenido de los conflictos como controversias, choques, etc.,
estableciendo como sin6nimo de vocablos de conflictos o
diferencias que hacen defectuosa la definicién del Maestro Mario
de 1a Cueva, que toma como esencia del otro. En efecto, la
fraccién XX del Apartado " A " del articulo 123 Constitucional no
preceptia lo siguiente :

" Las diferencias entre el capital y el trabajo " y 1la
fraccién XXI expresa i

* 8i el patrén se niega a loneter sus ditoronclus al
arbitraje "

{ 3 ) .- CUEVA, Mario De IA. DERECHO ‘HZXICANO DBL TRABAJDV
editorial porrda, B.A., 1959 Tomo II P

‘a6




- varies juristas; entre otros, Ramfrez Gronda, Estaforini
aceptan en sus libros la definicién de Francisco Carnelutti,
') cual afirwa :

Existir&n controversias de trabajo cuando alguno pretends
la tutela de su interés relativo a la pretensién de trabajo o su
reglamento en contraste con su interés de otro y alli donde se
oponga mediante a la lesién del interés mediante la contestacidn
de los pretendidos.

Esta definicién es correcta desde el punto de vista de la
doctrina procesal moderna, sin embarga, se considera que no

encaja dentro de la tradicidén juridica mexicana.

El maestro Porras lépez dice : * lLos conflictos de trabajo
son las controversias jurfdico - econémicas, gque surgen con
motivo de la aplicacién de la tutela de la ley a la relacioén del
trabajo individual o colectivo *

gsta definicién atiende a dos aspectos ; Uno Juridico vy
Otro Econfmico. En todo conflicto de trabajo siempre existen

estos dos aspectos y con mucha fr ia el ico

inclina la balanza hacia alguna de las partes, no obstante que
la otra parte tenga el derecho y el apoyo de la ley.

. - Exrnesto Krotuschin, los define asf : "™ Por copflictos de
trabajo, .. en féentido amplio, se entiende las controversias de

cuelqu'lei;‘ clase’. que hacen de una relacién del derecho laboral, o

5



sea que esta relacién se haya establecido entre un empleador y un
trabajador individual ( contrato individual de trabajo ) , o
entre grupos de trabajadores y patrones ( convencién colectiva de
trabajo ) , pero también cuando las relaciones pertinentes del
deracho laboral existe entre un empleador o un trabajador y el
estado " ( 4 )

El estadista espafiol Eugenio Pérez Botija , con mas sencillez
expresa lo siguiente al punto en cuestién : " Con el nombre de
conflictos laborales se alude a las fricciones que pueden
producirse en las relaciones de trabajo. Desde un paro en masa ,
que pone en peligro la vida de una comunidad hasta una sancién

injusta a uno de sus empleados ® ( 5 )

Por su parte Guillermo Cabanellas de Torres, recurriendo a
la esencia misma de 1los conflictos de trabajo, estima que ésta
denominaci6n eirve : " Para indicar la existencia de una
dificultad de intrincada solucién de cualquier clase que sea
entre el patrono y los trabajadores a su servicio, uno, varios

o la totalidad siempre que se origine en el trabajo ™ ( 6 )

(4) .- KROTOSCHIN, Ernesto. TRATADO PRACTICO DE DERECHO DEL
C TRABAJ(S. Ediciones Depalma. 4a. Edicién. 1984. P&gina 35
(5 )‘ .- PEREZ BOTIJA, Eugenio. DERECHO DEL TRABAJO., Editorial
Tecnos, 6a, Edicién. 1960, Pdgina 296
{ 6 ) .~ CABANELLAS De TORRES, Guillermo. TRATADO DE DERECHO
LABORAL. Editorial Hellasta, B.R.L., 3a. Edicién. 1987
P&gina 548



B ) .- ORIGENES.

Los Conflictos de Trabajo, son manifestaciones de la lucha
de clases, constituyendo en nuestra época la més clara ¥y rotunda
manifestacién de las diferencias sociales. La primera causa que
origina los Conflictos de trabajo es por el alcance de los
satisfactores y siendo trabajadora la clase mayoritaria y por
ende la desposefida, &se enfrenta a los patrones que forman la

clase poseedora de esos satisfactores.

La lucha de clases sismpre ha existido ; en las épocas
prehistéricas del salvajismo y la de la barbérie, en donde el
méis fuerte dominaba al més débil y especialmente para protegerse
de las fuerzas desencadenadas por la madre naturaleza. Con 1la
aparicién de la propiedad privada, la sociedad se dividi6 en dos
clases soclales, que se llamaron en la Edad Antigua, esclavos y
patricios; en la Edad Media, siervos, nobles y seflores feudales
en la Edad Actual o del cCapitalismo Industrial, la divisién es de
los proletariados y capitalistas.

Los cantliccovs de Trabajo, pueden suscitarse pof;iu's‘

siguientes causas a saber :

;&) .= por. violacién de un derecho. ( en:la L,P,T, "}«

“b )"~ por la conculcaci6n’de una norma de_trabajo. . T

.€.) +=.Por mejorar:las:condiciones 'ded rubujd,’"etc'.:



Una vez que se produjo el problema o conflicto de trabajo,

la parte que se considera af puede pl el conflicto de
trabajo, y este planteamiento puede hacerlo directamente a su
contraparte, es decir, un trabajador a su patrén o viceversa,

o bien, puede plantearlo ante la autoridad competente ( Junta de

Conciliacién y Arbitraje Local o Pederal ) , inicié en su
caso, el proceso laboral.

La mayor causa de los conflictos de trabajo, &e debe a la
gran desproporcion que existe en el reparto de la riqueza, cada
dia se agranda mds el abismo que separa a los pobres y a los
ricos; esta situacién crea los conflictos, y esto se refleja en
los Tribunales de Trabajo y esto a la vez se refleja como una

manifestacién de que existe la lucha de clases en nuestro pais.

Nuestra actual situacién econémica, ha elevado el nimerc de
conflictos laborales, pues ha bajado la capacidad de produccién
en las empresas e inclusive algunas han cerrado, en consecuencia
ee ha disminuido al personal y se han liquidado a bastantes
trabajadores, 1o que ha origirado el aumento de las
controversias arbitrales en las Juntas de Conciliacién y
Arbitraje.

A manera de comentario , vemos como cada dia se alejan més y
mas los salarios de los precios de los bienes y servicios, por
1o que en un momento dado puede estallar un gran conflicto obrero

patronal de grandes proporciones, pues es latente que" losg -



patrones por lo general hacen caso omiso a los requerimientos de
un aumento salarial, por parte de los trabajadores, razén por
la cual hay que encontrar una solucién pronta al gran problema a
f£in de evitar un posible derramamiento de sangre y un problema
mAs para la Nacién.

€ ) .~ CLASIFICACION

Los Conflictos de Trabajo se clasifican atendiendo

bési

, ala leza de los s.ujetos que participan en la
contienda. Hay varios criterios que pueden invocarse, pero nos
parece suficiente presentar aqui los t d por el Maest

Mario de la Cueva y Alberto Trueba Urbina.

Para el Maestro Mario de la Cueva, los conflictos pueden ser
a ) .~ Entre los trabajadores y los patronos;
b)) .- Inte‘rs_lndlcnlea;u .

c.) ',-,‘En;re'ﬁnvéindicz;to obrero ¥ _sus agremiados;

d ) .- Entre t:r‘abajdd‘dre'slf X



) .- Entre patromos. (7 )., .. .. ..

PonTNIT e

. ser n su vsz, de acuer

a) .~ xndivldu'ules y colectivos;

b ) .- Juridicos y Econdmicos,

Estos Ordenes podrén, a su vez, subdividirse por ’16 que el '
Maestro Mario de la Cueva, propone, en definitiva la siguiente
clasificacisn : ’ ' s e

a ) .~ Individuales de Naturaleza Juridica. .

b ) .- Colectivos de Naturaleza ‘Juridica’

¢ ) .- Colectivos de Naturaleza Econémica. { 8 )
El Maestro Mario de la cueva', no considera oportuno incluir

en un_grupo especial a los connict

acondémica y arirma ’ que

naturaleza jurmica v algunh‘ y \}e

TRABAJO: Editorial Forzﬁa.
(8) .~ Ibidem . quinu 513

cibn 1986 P&ginn 511

10



un’ salario remunerador para un trabajador determinado debla
congiderarse un conflicto juridico o econémico ™ , abundando en
lo anterior el autor comentado concluye : ® Nos inclinames ahora
por la primer solucién porque el conflicto es idéntico al que
tiene por objeto establecer el monte del honorario que debe
cubrirse a un médico o abogado por los servicios prestados a un
cliente ® ( 9 ) Nos parece muy s6lido el argumento pero es claro
que fue el criterio seguido por nuestra Ley Federal del Trabajo
de 1970 y que se observa atn después de la reforma de mayo de
1980,

Para el Maestro Alberto Trueba Urbina, la clasificacién de
los conflictos de trabajo debe ser la siguiente : ( 10 )

a ) .- Entre obreros y patrones : individuales juridicos
b )} .~ Entre obreros y patrones : colectivos juridicos

i

c ) .~ Entre obreros y patrones : colectivos econdmicps_ e

d ) .- Intercbreros : individuales y colectivos -

e ) .~ Interpatronales : individuales 'y colectivos.

El tratadista Alberto Trueba Urbina, incliye' también los -

(9 ) .- Ibidem . P&gina 513 ; FEE O
{ 20 ) .- TRUEBA- URBINA, Alberto. NUEVO DERECHO PROCESAL DEL
TRABAJO. Editorial Porrde. 5a, EdiciGh 1980.. PAgina 184"

11



conflictos entre el Estado y sus servidores que no podemos

considerar aqui dada su naturaleza. ( 11 )

Ambos autores observan el mismo criterio ul‘m cunndo discrepen

en la forma de presentarlos. En el tondo se crata de s6lo una

diferencia terminolégica, porque, en rigor siguen el orden mismo

de nuestra ley laboral actual y vigente.

A esas clasificaciones, que u- étéctos de critica podemos
considerarla como una sola, podriumos hacerle la observacién de
que es indebido omitir 1la referencia a los conflictos
individuales de carécter econémico. Vale la pena sefialar las

razones @

El artfculo 57 de vln Ley ‘Fe_ds‘ral dely 'rrabgjo, dispone lo
siquism:e H

El trabujador padr:& solicitm: de la Junta da Conciliacién yv
Arbltraip ia’moditicacién’ de las’
el salario, no ; ! )
trabajo 6' ne
(127)

condicicnes de trubajo, ‘cuando .

de ‘claramente la
(11 ) .- Ibiden. Paginas 184 y 187
(‘12 ) - 'LEY"FEDEHAL' DEL TRABAJO

12



existencia de conflictos econémicos de carécter lndivld\vml‘,‘ “cu"yd

objeto serfa fijar ﬂuevns condiciones de trabajo.

En - virtud de 1lo expuesto proponemos la sii;ul'ente

clasificacién de los conflictos laborales :
© a’) .~ OBRERO - PATRONALES

.- Individuales de cardcter juridico.

-

»

+= Individuales de car&cter econémico.

w

.= Colectivos de caré&cter juridico.

4 .- Colectivos de carécter sconémico.

b

-

+= INTER - OBREROS

© ) .- INTER - SINDICALES

d )} .~ OBRERO - SINDICALES

e ) .= INTER - PATRONALES

f

+= ENTRE SINDICATOS Y EL ESTADQ

En los incisos que siguen explicarempévlu naturaleza de cada .

13



uno de esos conflictos.

i conflictos Obrero ~ Patronales

Los conflictos obrero'- patronales, consisten en diferencias
surgidas con motivo de una relacién de trabajo ya constituida,
en los casos de modificacién, suspensién, rescisién o
terminacién de un contrato de trabajo, pero también puede
proceder su nacimiento, por ejemplo, en el caso en que un
trabajador pretenda ser contratado con base en los derechos de
preferencia previstos en los articulos 154, 155, 156 y 157 de
la Ley del Trabajo, o ser posterior a la conclusién de 1la
relacién de trabajo, en caso de muerte del trabajador en el que
sus beneficiarios vreclaman responsabilidades por riesgos
profesionales a cargo del patrén, o simplemente, el pago de la
prima de antiguedad generada por el trabajador dentro de la

empresa.

Bstos conflictos pueden producirse de acuerdo a 1las

siguientes alternativas :

Individuales de cardcter Juridico

Son aquéllos en los que estd en juego el interés de un solo
trabajadoxr:‘ orde<vgr§os, o, inclusive, c!ertodos los trabajadores '

‘

de una.empresa.o estqplecimiento. el e

14



La nuturaleza " Jur.{dica "’ dal 1nterés en :Iuego siqnitlcu que

el con!lictu versa sobra ln interpretucién 0 cumplimient:o de una

&, por _los ‘ur;tf.culos 870 ‘al 891

requlado, en sus due 'entes et:

de la Ley de la Hateriu,l .

Podemos concluir que los bopt}lctos individuales de trabajo
son los que ﬂnlcamgpte‘ n‘t‘e‘cta»nr los intereses de una o varias

personas.

Individuales de cardcter. Econémico

La nacu;alezb econt ca de un conflicto determina que esté en

juego la’ nuévn jacié ‘de ‘condiclones de trabajo. En el orden
sustunuvo, sstos 3

artlculo ‘57 de 1

1 ) tran su ¢ o en el
I.ey v'dol_ Trabajo, que ya transcribimos en

nneas unteriores. . En _nuestros procesos laborales no tiene, en

rigor, cabida, ' ya 'que_la Ley Federal del Trabajo, regula en el
g‘rde.x’:)"econiémi’co‘,' _s_dlo ll‘os conflictos colectivos. En la préctica
como y; lo‘sannlamos‘,: estos conflictos se ventilan en un juicio
ordinario, no obstante que el articulo 870 claramente refiere
ese procadlmienco sdlo a los " conflictos individuales y

colectivos de naturaleza jurldica "

15



Colectivos de Cardcter Juridico

Los conflictos colectivos son aquellos en los que se afecta
el interés de la comunidad de los trabajadores y esto puede
ocurrir si se pretende afectar o se afecta la existencia misma de
un derecho concreto en favor de los trabajadores en general, o
la existencia y efectividad de las garantias para la formacién y
vigencia de los derechos contenidos en el contrato colectivo de
trabajo, contrato ley 6 en la Ley Federal del Trabajo. Podemos
concluir que son colectivos cuando estén en juego los intereses

generales de los trabajadores, o un interés del sindicato.

Colectivos de Cardcter Econémico

Estos conflictos no versan sobre la lnterpretucién de un

derecho adquirido, fundado en la Ley o el contratoade crabujo,
es un planteamiento que tiende a moditicur un’ derscho existente o

a ‘crear un derecho nuevo; es dacir’

trabajadores o de los putrones.' El’ paro 'patronal es’la expresidn .

constitucional, que reconoce ese

( articulo 123 " A " Frncclones Xvi

Concretando, los conﬂictos econdmicos

creacién, modlticacldn, ;' ’r‘m
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condiciones de 'prestacibn“ de los "ssr.vlcios de trabajadores, y
planteado el ':iroblému"d "1a" ‘Autoridad competente, previo el
procedimiento que se estuﬁlece en’ la Ley laboral en vigor,
articulos 900 - 919, La Junta de conciliacién y Arbitraje pueda
aumentar o disminuir el persunul, la jcrnadu, 1a samunu de

trabajo o 1los salarios y en general, modificar las condiciones

de trabajo de la empresa o tablecimlentu, ‘a fin de consegulr
el equilibrio y 1la justiciu ‘social, ‘en las relaciones entre
trabajadores y patrones, pero en"hilhﬁl.'\n"ciso podr:'a r.oduch: los

derechos minimos consignados'en l'asrx.e{es.

Conflictos Inter - Obreros '

necesurumsnte e d e bretetencie S

pueden . ser, :
inclusive, . antariore'

o derivar: del desa

puede dud.ar de su ple

triunfo . en una accmn de preferencia
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que se otorgue un puesto de mejor jerarquia y, consecuentemente
de mejor retribucién o, al menos, de condiciones de trabajo més
favorables.

Una caracterigtica de estos conflictos es que deben de

rep ir ri en un patrén o, inclusive, en un

sindicato o en ambos. Por ello generalmente los juicios que se
entablan exigen la participacién de la empresa o el sindicato que

deban reconocer esa preferencia.

Conflictos Inter - Sindicales

Los conflictos entre sindicatos, desde la perpectiva
estrictamente laboral, se redl;cen en nuestro concepto, a dos
hip6tesis : La reclamacién de la titularidad de un contrato
colectivo de trabajo o a la de la adminiatracién de un contrato
ley, con apoyo respectivamente en lo dispuesto por los articulos
389 y 418 de la lLey que nos ocupa, que son conflictos
frecuentes o la demanda que un sindicato puede intentar, a
efectos anflogos, para que se declare que otro sindicato,
precisamente el demandado, debe sufrir la cancelacién de su
registro, por dejar de tener los requisitos legales ( Articulo
369 L.F.T. ) . Este tipo de conflictos es verdaderamente
excepcional,

18



' En todo caso'se ‘trata’
tramitacién en los ' casos

mediante el procedimiantq espéci_ul'b"

al 899, de nuestra ~Ley Feéderal’de

395 L.F.

T:ab&jo , qu entrentan

sindical.

Se trata, bor'supuesto de conflictos jurfidicos cuya

19



tramitacién se hace en los juicios ordinarios que sin duda

otorgan a los interesados las garantias adecuadas.

En general eson parte en esos juicios las propias empresas
ya que deberdn quedar a sus resultas reinstalando, en su caso, a

los trabajadores separados.

La responsabilidad econémica por perjuicios causados que la
jurisprudencia asemeja a los salarios caidos, corresponder&, sin

embargo, sélo al sindicato autor de la separacién.
Conflictos Entre Patrones

Afirma el Maestro Alberto Trueba Urbina, que la naturaleza
de tales conflictos es esencialmente juridica, pero no obstante
precisa que " Nunca se han registrado pugnas entre empresarios en
los Tribunales de Trabajo " , lo que pone en evidencia, de
manera discreta, lo andeble de la disposicién. '

Bs importante sefialar, sin embargo, que no son escasos los
conflictos de intereses entre patrones, dirimidos ante los
Tribunales de Trabajo, pero requieren siempre de una accién
provia de los trabajadores. Tanto el articulo 41 , que regula la
substitucisn patronal, como los artifculos 12, 13, 14 y 15 de
la Ley Federal del Trabajo, que contemplan las figuras de los

20



intermediarios y fijan responsabilidades solidarias pueden dar
origen a graves enfrentamientos inter - patronales, que
eventualmente también se pueden producir cuando se trata de
establecer la responsabilidad originaria en una enfermedad
profesional, 1lo diffcil es el conflicto puramente patronal

porque tienen siempre un evidente carécter econémico.

Dada 1la indole sindical de estos conflictos, los juicios
correspondientes deberdn tramitarse solo en la via ordinaria.
Aqui no caben los conflictos de titularidad que se ventilan en
juicio especial. Y como lo seflala el Maestro Alberto Trueba

Urbina, siempre tendrian una naturaleza juridica.

Conflictos Entre Sindicatos y El Estado

Al margen de todas las clasificaciones conocidas o al menos
conocidas por mi, puede contemplarse el conflicto de evidente
naturaleza .laboral que se produce como consecuencia de la
- obligacién prevista en la Ley que los sindicatos deben cumplir,
de registrarse ante la Secretaria del Trabajo y Previsién Social
en 'los .casos de competencia federal y en las Juntas de’
Conciliacién y Arbitraje en los de competencia local ( articulo

. 365 .L.F.T. ) . No se trata de un proceso ante los Tribunales

Laborales, . pero seria necio d su éntica t leza

laboral. ..

21



8i duda alguna, estos conflictos son de naturaleza juridica
Clasificaci6én de acuerdo con la Ley Federal del Trabajo.

La Ley Federal del Trabajo, en dos de sus disposiciones ya

antes mencionadas, hace referencia a loe contlictos de que pueden

conocer las Juntas de Conciliaci6én y Arbitraje, en razén de la
naturaleza de los sujetos que en é1 intervienen. Se trata de los
articulos 604 y 700.

En el articulo 604, al det: inar la ia de la Junta

Pederal de Conciliacién y Arbitraje, se dice que le corresponde
® E1 conocimiento y resolucién de los conflictos de trabajo que
se susciten entre trabajadores y patrones, sélo entre aquéllos o
s0lo entre éstos, derivados de las relaciones de trabajo o de

hechos intimamente relacionados con ellas ... *

En el artficulo 700, al tratar de la competencia de 1las
Juntas de Conciliacién y Arbitraje, se seflala que seré
competente la Junta del domicilio . del demandado. * En :los
conflictos entre patrones.o . trabajadores entre si .,..,. *
( Fraccién Vv ).

En atencién a la naturaléia ..del conflicto la Ley prevé, los

conflictos individuales y colectivos de naturaleza juridica y los

22



colectivos de’ nuturaleza econdmlca, omltlendo, .'sin razén alguna

los individuules de nutm:aleza econdmlca.
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CAPITULO . 8SEGUNDO
2 .~ LA CONCILIACION ADMINISTRATIVA

a ) .- Su Concepto

El término proviene de las raices latinas " Conciliatio Onis
que a su vez deriva del verbo latino conciliare ( Conciliar )
que de acuerdo al diccionario de la Real Academia de la Lengua
Espafiola , tiene como significado , componer y ajustar los &nimos
que se encuetren opuestos entre si . Asl como también se define
como la aveniencia que sin necesidad de juicio , de ninguna clase
tiens lugar entre partes que disienten acerca de sus derechos en
un caso concreto , Yy de las cuales una de ellas trata de entablar
un pleito contra la otra.

consideramos importante establecer en nuestro tema de estudio
algunos de los vocablos sinénimos del término Conciliacién
gramaticalmente hablando , y estos serfan : Concordar , Armonizar

Ajustar, concertar, Mediar y Reconciliar.

La conciliacldn en el Derecho comﬁn N es el ucto que procura

la transigencia de’"las part:es’

que una de ellns quiere entublar o bus'

instaurada®



diferencias mediante un amigable avenimiento. { 14 )

Bl arreglo amistoso puede ser espontéd por

cualesquiera de las partes , o por la mediacién de un tercero ;
éste puede ser un particular o un funcionario del Estado que por
lo general, es un Funcionario Judicial. ( 15 )

Es la conciliacién la posibilidad de que el juez atn sin
dictar sentencia sobre el fondo de las demandas de las partes ,
favorezca la composicién de la controversia entre las partes

mismas , de tal que el tenido por éstas

, con
ocasion del proceso lo hace inatil. ( 16 )

Se menciona por Lorenzo Scamuzzi , que la conciliacién es
coeténea a la humanidad y ademds de tan vieja data que se ha
practicado y se préctica siempre por todos los pueblos de la
tlerra . Como lo veremos con mayor profundidad dentro de este
trabajo.

( 14 ) += CABANELLAS De TORRES, Guillermo . DICCIONARIO DE
DERECHO USUAL . Editorial heliasta S.R.L. 1l1a. Edicién
1976, Tomo I, P&gina 90 -

( 15 ) .- NAPOLI , Rodolfo A. LA CONCIL;ACIQN v VBnclclopedlar
Omeba, Tomo IIT. PAgina 592, . .

( 16 ) .- BECERRA BAUTISTA,. José

| EL PROCESO., CIVIL EN MEXICO
Editorial Porrda, S.A. 1975, PAgina 17
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De 1o visto hasta ‘el momento “en’ este -trabajo- - parece
contraponerse tanto en:su’ naturaleza como ‘un - sus fines los
vocablos conciliacién: con derecho oy visto ‘aste” Gltimo desde el

punto de vista jutisdiccional ya que conciliacién implicarfa ir

en contra de 'esa:faculta uqz de*'decidir con fuerza

vinculativa para.las’ part determinada situacién juridica
controvertida, (17 ')} A8

Derivado de la’ unt:e i‘oblemdticn se concluiria que 1la

Conciliacién tiene como $ p:incipnl el gvitar el que por la via

jurisdiccional se resuelv_nh lasr, cpnflictos existentes ; pero no
es asi ; la conciliucioynﬁno';svs' op’one‘u‘ la jurisdiccién , sino que
viene a ser , como algunos lo han cutulogudo , un sustituto
jurisdiccional o como . 10 mencionau otro gran estudioso del
perecho , Horacio J. De Berror, que’ senalu que la Conciliacién’ es
un complemento del : pro : ﬁue se encuentra insertu !orn\a ‘y
substancialmente en los denumientos jurldicus y no llaqan a ser' .

antagénicos los- término
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absoluta honestidad y buena fe , el interés propio de las partes
las formalidades de cualquier transaccién , etc. , situaclén que
dentro de todas las ramas de formas genuinas -de tipos de
autocomposicién , o sea ; " Acuerdos por medio de los cuales las
partes interesadas en un conflicto , lo resuelven previamente
excluyéndolo del conocimiento de la intervencién judicial , asi
como de la heterocomposicién que es dentro de un proceso y con la
intervencién judicial " , se debe concluir que la esencia no es

ir en contra de la jurisdiccién y mucho menos que la Conciliacién

fuese en contra del Derecho.

e



el desistimlento o el an ”amiento por una ‘u otra de las partes .

dlstlnto a :ia

como : amigable‘

de reclumacién contra

S componedor y /en




comerciantes , industriales , prestadores de
servicios , empresas de participacién estatal
organismos descentralizados y demés O6rganos
del Estado , deberé&n observarse las siguientes
reglas @

a )} .- El reclamante deberé acudir ante la
Procuraduria Federal del Consumidor , la que
pedird un informe a la persona fisica o moral
contra 1la que se hubiera presentado
reclamacién.

b ) .~ La Procuradurfa Federal del Consumidor
citard a las partes a una junta en la que las
exhortar& a Conciliar sus intereses y si esto
no fuere posible , para que voluntariamente la
designen. rbitro se har& constar en acta que
.. B8 levunté ante la propia Procuradurfa , segfin
tuere e1 _caso , o los . términos de 1la

.,,'COnculucidm o el compromisu arbitral.

: procedlmian to .

._que
_convenciona mente ﬂ.jen las partes y

’

- supletoriamante b ucuerdo on '1:5

disposiclones relativns dela’ 1egislac16n,
ordinaria.;
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d ) .- Las resoluciones de la Procuraduria
como amigable componedor o como &rbitro , que
se dicten en el curso del procedimiento ,

admitirdn el recurso de revocacién . El laudo
8610 admitird aclaracidn del mismo.

e ) .- Cuando se falta al cumplimiento
voluntario de lo convenido en la Conciliacién
o del laudo arbitral , el interesado deberéd
acudir a la jurisdiccién ordinaria , para 1ls

@jecucién de uno u otro instrumentos.

£ ) .- 8i alguna de las partes no estuviere de
acuerdo en designar Arbitro a la Procuraduria
podré hacer valer sus derechos ante los
Tribunales competentes ; pero estos exigirdn
como requisito para su intervencién , una
constancia de que se agot6 el procedimiento
conciliatorio a que se refiere el inciso b ).
Dicha constancia deberd expedirse por 1la
Procuraduria en un mﬂx;lmo de tres dias

siguientes a lg fecha de suvsolicltud.

b ) - ﬁoclénes Generuies
La conciliacién como un elemento 4til para la legalidad y en
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agpecial para el DERECHO DEL TRABAJO , juega un rol de singular
importancia como elemento de armonizacién de intereses entre
ambas fuerzas de la produccién : el capital y el trabajo.

La ley laboral dentro de su dinamismo y a través de su
paulatino desarrollo y expansién dentro del género del Derecho
Social , que busca favorecer el bienestar del hombre , al
facilitarle los medios espirituales y materiales para que pueda
desenvolver su personalidad en condiciones de libertad y dignidad
ha tratado , excediéndose en el campo juridico e invadiendo
notoriamente el de la politica social , el de que la Conciliacién
sea la solucién dentro del Derecho del Trabajo a y para todos los
Conflictos laborales , de ahfi que sea indudable la importancia de
profundizar en el estudio de los fines , requisitos y
limitaciones de esta figura d_a la conciliacién , dentro del
género de los Conflictos de Trabajo , principalmente de 1los
individuales de naturaleza jurfdica , ademds de analizar el
concepto minimo de la Conciliacién dentro de la justicia laboral

33 Tratadista Trueba Urbina Alberto , entiende por
Conciliacién , los actos de las partes que por si mismns'o con
intervencidn d;l 6rgano jurisdiccional del Estado , previene un
conflicto mediante un arreglo amistoso que no lesione los
derechos sociales consagrados por las leyes de proteccién y

auxilio de los trabajadores.
Habrfa que entender aquf , que en la alocucién gque hace el
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ilustre jurista " previene un conflicto " , refjere tanto a
evitar la reclamacién gue una de las partes est& por interponer

como a poner fin al reclamo ya instaurado.

Por otra parte , la Conciliacién descansa en la voluntad de
las partes , hay que compararla con la figura juridica del
arbitraje , que es otro método difundido para la solucién de
clerta categoria de controversias del trabajo y las funciones de
una con otra y fundamentalmente de la cConciliacién para el

arbitraje, en su carfcter voluntario u obligatorio.

Veremos que los dos temas més espinozos de la Conciliacién
laboral estriban en primer término en el procedimiento que debe
seqguirse en una etapa Conciliatoria de acuerdo a los fines y
requisitos y como segundo problema el cardcter irrenunciable de
no pacos derechos de los trabajadores , que en algunos casos se
dan renuncias a supuestos derechos que no llegan a ser sino

renunclas aparentes.

Los requisitos y principios de la Conciliacién Jus - Laboral
como lo citabamos , deben proyectarse sus anédlisis de acuerdo a
los distintos tipos de controversias , segiin se trate de Derechos’
o Intereses , segun sea individual o colectiva la reclamacién de\"ﬂv
que se trata ; pero dada la problemdtica de estos , implica ver
los componentes més esenciales y enfocados a los conflictos de

naturaleza individual principalmente.
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c ) .- Antecedentes Histéricos

de los d histéricos se conoce , que dentro
de las leyes de la antigua Grecia , asi como en la Legislacién
Hebréa , tenian la Conciliacién regulada por la Ley , al grado
que los griegos g a los el examinar los
hechos motivo de litigio y procurar convencer a las partes de gque

debian transigir equitativamente sus diferencias.

En Roma no 5e encontraba regulada la Conciliacién por 1la
propia Ley , pero no obstante la Ley de las Doce Tablas ,
respetaba la aveniencia a que hubiesen llegado las partes en un

conflicto e incluso Cicerén aconsejaba la Conciliacién ,

en el imiento que debia tenerse a los pleitos ,
diciendo de ella que era un acto de libertad y liberalidad digno
de elogio y provecho para quien la realizara.

Se acostumbraba igualmente por los romanos, el que en las
grandes reuniones , triunfos de batallas o fiestas que se hacian
en honor del César Julio César , se reunian los stbditos a
deponer sus diferencias y terminar amigablemente con los pleitos

que tuviesen entre si, en honor de éste.

El cristianismo vino a dar a la Conciliacién un nuevo impulso
merced al espiritu de caridad y de paz que lo anima . Este mismo
principio se dié en las myes’eapanolas de la Edad Media , que
establecian la Concilia_cibn , aunque no de un modo regular y
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permanente . En el fuero juzgo se haya la Constitucién del Pacis
Adsertor , que era enviado por el rey a las partes en conflicto
para que las aviniera ( Ley 15 , Titulo Cuarto , Libro 2 ) vy
socialmente era la Conciliacién aconsejada ante el Tribunal de
los obispos en la Monarquia Visigoda.

También se recomendaba la Conciliacién dentro de * Las
Partidas " ( Ley 26 , Titulo Quinto , Parte 3 ) . 81 bien
refiriéndose de un modo concreto a la amigable composicién , pero
incluyendo etapas Conciliatorias a realizar por los amigables

componedores.,

La Conciliacién fue ya regulada como permanente durante el
siglo XVIII y en siglo XIX , apareciendo con tal carécter en los
pueblos del norte y adopténdose distintos sistemas , mientras que
en unos pafises como en Francia y Espafia era de carécter
obligatoria 1la etapa Conciliatoria y obligatoria para el juez
intentarla como requisito previo a todo juicio , en otros

sistemas y paises era potestativa de las partes intentarla o no.

En general , la Conciliacién se ha venido encomendando al
juez , mientras que en. algunas legislaciones comoc en la Alemana
era el ;mismoljuez;u"},quieh-céyrtaspondla el conocimiento del
a ac » de la px:.lmer instuncia s-en; ot‘rus
como lu Francesa y' en: ‘la’ Espuﬂola era distintu « En Espafia dasde
la Constitucldn de 1912 iy

sev ntrodujo ln c0nciliuc16n con”

curéctet pe

que se entablnra
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cualquier juicio.

Dentro de todo el antecedente historico de la conciliacién es
importante que se distinga entre los actos realizados por el Juez
o por la Autoridad Conciliatoria dentro del periodo conciliatorio
con la Conciliacién propiamente dicha que es el resultado de

ellos.

Resulta pues evidente que la Conciliacién es una institucién
de fuentes y antecedentes , que no es especifica del
procedimiento laboral y que reconoce antecedentes muy anteriores
a la aparicién del Derecho Positivo del Trabajo , pero que ha
sido propuesto necesario e indispensable para la prosecucién de
los juicios y particularmente se haya convertido en esencia a las
controversias en los procedimientos laborales y facultativo en

algunas otras ramas del Derecho.

En especial el Derecho Procesal del Trabajo , no obstante su
constante cambio , ha reconocido desde sus primeros momentos las
ventajas que ofrece la conciliacién dentro de un con!licto de

esta naturaleza , recordando

sirvieron para inspirar a ioa ceils de Prud’homes " ( cortej”"‘

Juzgado ) , primeras mani! cionss de - J.aa mag.lstru

trabajo para la apucacion de Ius normas del proce o

La cancilinci§n‘_ ha'sido” inportante al grado™," que ‘dentro de

los Conflictos: Laborales  de. Naturaleza ~Colectiva’ :se:f, bléntéan
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problemas y ‘'se requieren soluciones que no han podido ser dadas
por las tfudlcionulas figuras juridif:as , problemas que hacen que
las partes al no concurrir a las etapas conciliatorias previstas
por la Ley , pierdan derechos como pudiesen ser , el que no corra
el’ plazo para el estallamiento de una huelga , lo mismo sucede en
el sentido de que el Estado tenga que intervenir para Conciliar
a las partes , si ellas no llegan por si mismas a un acuerdo ,
existiendo incluso direcciones de Conciliacién especificamente

encaminadas a 1a solucién de este tipo de conflictos.

Niceto Alcald Zamora y Castillo , afirma que la Conciliacién
es una fuuncién administrativa , ya que ésta a su entender ,
desemboca en un fracaso y no puede reputarse " equivalente
jurisdiccional " , porque si conduce a una aveniencia , es porque

el juez que la dirige la desnaturaliza uc\:uando n

Conciliador sino como coaccionudor " ( 18 )

Por su_par

Culamundrei

PROCESO

£ AUTOCOMPOSICION 'rextos

’universitarios JULNGAM, 1970 - Pdg.lne 73
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funcién administrativa desempefiada por 6rganos judiciales "
(19)

José Chiovenda , estima que es una forma muy particular de
actividad del Estado , ejercitada en parte por 6rganos
administrativos y en parte por 6rganos judiciales y pertenece a
la funcién administrativa , diferencidnd de la lidad de

los actos administrativos por ciertas caracteristicas

particulares , por ejemplo : el que el interesado podr& en

cualquier o obt la ¢ i6n de un acto negativo y la
modificacién o la revocacién de uno positivo , dirigiéndose al
mismo 6rgano que la ha dictado y convenciéndolo de que se

equivocs " ( 20 )

La critica que se hace a estos tres autores es que sé6lo es
valedera su tésis en aquellos ordenamientos en los que la
conciliacién , no es etapa previa al proceso judicial , pero en
los que sf lo es y que ademds el juez homologa o aprueba esa
Cconciliacién a la que llegaron los litigantes ante el juez , no

puede ser considerada como una mera funcién administrativa , y

(.19 ) .- CALAMANDREI , Piero . INSTITUCIONES DE DERECHO PROCESAL
cxvm . 'rruduccidn de Sentis , Melendo Santiago . 1943

2 Buenoa Airas

(20 ) .= cuIo
T ey

% INSTIWCIONES DE DERECHO PROCESAL
de G6mez , Aniceto . 1940 , PAginas
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y menos atdn dentro de los procesos sociales en donde existen

derechos ir iables , pr en los que el juez no sélo es
un mediador sino que es el revisor y el que aprueba el acuerdo al

que hubieren llegado las partes interesadas.

Cabe recordar que la jurisdiccién es la facultad de decidir
con fuerza vinculativa para las partes una determinada situacién
juridica controvertida , que etimolégicamente proviene de los
vocablos latinos " JUs " Derecho y " dicere " decir , o sea

decir el derecho , entendido esto como la potestad que el Estado

r a una p o a una entidad para aplicar las Leyes o
para gobernar , debido a esta idea Prancisco Carnelutti y otros ,
entre ellos el Maestro José Becerra Bautista , se inclinan a
pensar que la Conciliacién es equivalente jurisdiccional , porque
persigue idéntica finalidad a la buscadt; por la juriedieccién ,
que no son actos propiamente jurisdiccionales , ya sea porque en
algunas ocas:l.ones no interviene la autoridad y sobre todo porque
en los casos en que interviene la autoridad sSlo propone la
solucién , no la impone , como puede imponerse y hacerse valer
cuando ejercita el poder jurisdiccional haciendo uso del * Jure
Inperii ™ { 21')

carnelutti’ ", menciona tres casos de equiviulentes

( 21 ) .~ CARNELUTTI:; Prancisco . SISTEMA 'DE DERECHO PROCESAL
.CIVIL ‘. .Orlando ; CArdenas V. Editor y Distribuidor .
. Plgina,ﬂo.‘ Irapuato, Gto. México
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jurisdlccionales : La Autocomposicién , La Composicién Procesal y
la Conciliacién.

La Autocomposicién .- Es la solucién del litigio por las
partes , diferente a 1a que 1lleva a cabo el juez o
heterocomposicién . La Autocomposicién reviste dos formas
unilaterales : la renuncia o el desistimiento y el allanamiento o

reconocimiento ; y una forma bilateral : La transaccién.

La Composicién Procesal .- es la extincién del litigio
judicial por desistimiento o por allanamiento o por tramsaccién ,
durante la secuela del juicio o con ocasién del cumplimiento de

algtin acto procesal.

La cConciliacién .- Es uno de los tres equivalentes
jurisdiccionales para Francisco Cntnalutti . Aspira a 1la
composicién justa , a ditarem:iu de la slmpla mediacién que sélo
@e preocupa por llegar a unu composicidn conttuctual cualquiera 'R

agregando Carnelutti : '" En reulidud sucede que el 6rgano

jurisdiccional encnrgudo del 'oticio concniador ve en ‘la

concniucmn un medio d dg .estud;’ar la controversia y

no da obtener a. c:avés de la volunud ‘de 1las partes la justa

composicién dsl 11!:1910
incluso sin haﬁilidig

L eno ejerce , con frecuencia
imple oﬂcio de mediador . Este hecho no

enturbia la’ nﬁqid’ a’ 1nst1f.uci6n en mayor medida que el

deficiente ejeréléib de’ la £unc16n jurisdiccional puede oscurecer
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la finalidad del proceso " ( 22 ‘)

La determinacién de la naturaleza jm:.tdlcn de la Canciliaciﬁn
es . importante , pero antes- se “‘debe’ unallzur d"

elementos y tipc de Conciliaqlé

transaccién,- seré

naturaleza ad

{ 22') .- Ibidem, CARNELUTTI, Francisco. Pagina 492’

40



abstractas a los casos concretos que deben decidir o vista la
jurisdiccién como la actividad por la que el Estado - Juez ,
trata de realizar la vigencia efectiva de la norma juridica
violada o desconocida por los particulares y como emanacién de la
Soberanfa del Estado , definiciones en las que ajustaria la
conciliacién, especificamente la del derecho laboral y la de
cualquier otro proceso social.

Consideramos que la Conciliacién es una funcién del Estado
formalmente jurisdiccional y materialmente administrativa , la
primera porque es, en nuestro estudio, el 6rganc jurisdiccional
el que realiza las funciones de la Conciliacién , la segunda en
virtud de que de un criterio objetivo - material , el Estado
tiene esta funcién en su poder legislativo , Gnicamente que es
del tipo de funciones administrativas que van dejando de ser

supletorias para convertirse en imperativas.
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CAPITULO, TERCERO

+=~ LA CONCILIACION:BN 1% inin, ivi i uf

w

a:). .- LA LEY:FEDERAL DEL TRABAJO DE 1931

sp e
dped

En la Ley Feder}sl 1 'rrv ajo de 1931 ,> se creAron ‘como
organismos principules ara: resolver - los connictos de trabajo .

lhs Juntus Conciliacién - Arbitrnje
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Antes de iniciar nuestro andlisis de la Conciliacién en la
Ley Federal del Trabajo de 1931 , damos por entendido lo relativo
a la referencia que .hacen los articulos de dicha ley respecto a
la funcién Conciliatoria , atribuciones , obligaciones y
facultades de las Juntas de Conciliacién , de las Juntas
Centreles de Conciliaci6én y Arbitraje , de su pleno y de las
Juntas Federales de Conciliacién y su pleno.

De igual forma estd previsto en la ley laboral la forma en
que se harén los exhortos y se acreditard la personalidad de las
partes , cabiendo comentar que esta Gltima en esta ley que nos
ocupa era muy amplia , es decir la personalidad solamente le
falté a la ley decir que se acreditarfia por cualquier medio
juridico o no , puesto que llega al extremo de decir " cuando se
presente como actor o como demandado alguien que no sea conocido
de o por los miembros que integran la Junta , ni por los
secretarios se proceder§ a su identificacién ... " ( 13 ) De io
anterior se desprende que efectivamente la personalidad se podria
acreditar pc;r cualquier medio . Sin embargo para no salirnos del
tema de estudio principal de este trabajo recepcional , pasemos
al anélisis de la ley en lo que se refiere especificamente a la
Conciliacién. ' C

Durante el pétiodo‘da,'co;léiliﬁcidﬂ "no se admitirs .en_ las

audiencias la ;nte}:Vénciéh de 4;svssoi;éé.‘de las partes . Estas

(13°)" .- LEY FEDERAL DEL TRABAJO DE 1931
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deber&n comparecer personalmente , sulvo que la auntn cunslenta )

en que sean representadas , en cascs debldumente justitlcados Ta
juicio de 1a misma { Articulo 466 ). :

3 : ie
no positivo un precepto vigente:'dotado de: positividnd que &se

udecuura a’la ealidud

| Int:egx:udi t1a untu en: " los términos de los articulos

anterloras ‘. QBCA sehalnré fa.y hora ara la celebtaclén de una

uudlenciu ds concilincldn. (artfeulo:503:) "

El dia‘y horu senaludos arala audlencia de- conciliaciﬁn .

el putrén y.el trabu;lador inte: \sados compatecerﬂn unte lu junta




personalmente y expresar&n de palabra todo lo que a sus
respectivos derechos convenga . L a Junta procederd a avenir a
los interesados de acuerdo con lo que manda el artfculo 512 . 8i
llegan a un acuerdo se dar& por terminado el conflicto y las
partes guedar&n obligadas a cumplir el convenio que se redacte.

Una vez més en este Gltimo articulo vemos reproducido el
criterio de la ley expuesto en su articulo 466 , primera parte ,
en el sentido de que no se admite la intervencién de asesores en
el periodo conciliatorio , toda vez que como se establece
comparecerd ante la Junta personalmente el patrén y el trabajador
interesado . Lo anterior se deduce utilizando el método de

interpretacién de integracién de la ley. { articulo 505 )

8i no se llega a un acuerdo , la junta citarfé en el acto a
las partes para que comparezcan de!;tro del tercer dfa , con el
objeto de que se formule por uno su demanda , se opongan por la
otra excepciones y se rindan a continuacién las pruebas que los

interesados estimen convenientes.

Recibidas las pruebﬁs , la Junta , en vista de las mismas ,
redactard dentro del tercer difa , con los considerandos qi:a la

funden , su opinién , como amigable componedora.

Esta opinién seré notificada a los interesados para que desde’

luego , sl estén presentes ', o dentro de 24 horas. en  caso
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contrario , manifiesten si la eceptan o no , apercibiéndolos de
que de no hacer uso de ese derecho dentro del término , al
concluir el mismo se tendr& por consentida para todos los efectos

legales a que haya lugar.

Del articulo que antecede y muy en especial de su segundo y
tercer p&rrafo , podemos desprender que mis que un procedimiento
conciliatorio , el 6rgano " Conciliador " se convierte en &rbitro
ya que en esta segunda audiencia de Conciliacién la Junta redacta
su " opinién " que en realidad hace asemejarse m&s su funcién a
la de un arbitraje , puesto que no solo da una opinién fundada en
los elementos con que cuenta sino que ademds contraria al
principio que rige la no comparecencia de una audiencia de
conciliacién , concluye ese articulo diciendo que de no hacer usc
de un derecho de negar o aceptar la " Opini6én " ( arbitral ) se
tendré por consentida para todos los efectos legales a que haya

lugar,

Triste la existencia de este articulo , puesto que parece ser
que la ley lmpone‘uylav's'auntas de Conciliacién , no la facultad
de llegar a ‘ella’ 's;ln>o “una ”insistencia que parece ser una

obngucion de conciliur o 1us partes bajo pena de que si alguna

de las partes se’ 1o’ pcsa el t!rmino ol Bstado sale victorioso de

su tuncmn concd andolo quiern o’no.

s art.lculu"habla ya de una aceptacién
tdcita de la opinidn de “la Junta' ;“10 cual es incorrecto en la




contrario , manifiesten si la eceptan o no , apercibiéndolos de
que de no hacer uso de ese derecho dentro del término , al
concluir el mismo se tendré& por consentida para todos los efectos

legales a que haya lugar.

Del articulo gque antecede y muy en especial de su segundo y
tercer pérrafo , podemos desprender gue mis que un procedimiento
conciliatorio , el 6rgano " Conciliador " se convierte en &rbitro
ya que en esta segunda audiencia de conciliacién la Junta redacta
su " Opinién " que en realidad hace asemejarse mAs su funcién a
1la de un arbitraje , puesto que no solo da una opinién fundada en
los elementos con que cuenta sino que adem&s contraria al
principio que rige la no comparecencia de una audiencia de
conciliacién , concluye ese articulo diciendo que de no hacer uso
de un derecho de negar o aceptar la " opinién " ( arbitral ) se
tendrd por consentida para todos los efectos legales a que haya
lugar.

Triste la existencia de este articulo , puesto que parece ser
que ;'u‘lé} ini\i:‘i:rfé'fd “las’Juntas de conciliacién , no la facultad
de’ 'lvi'éq;r'
obligacion

115‘";’51&16 una insistencia que parece ser una

e onéiiiur:a las partes bajo pena de que s{ alguna

) término el Estado sale victorioso de

ds las_partes se le pusf

su !uncion conciliandol” Juierd’ o no

rticulo” habla ya de una aceptacisn

técita “de’ la opinidn de’l Junta ' '10 cunl es incorrecto en la
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conciliacién ya que en la conciliacién no caben situaciones
técitas , sino expresamente aceptadas por las partes . De no ser
asl se nos ocurre que en la actualidad con la sola presencia de
la parte demandada en la audiencia de conciliacién y la propuesta
que ésta haga para llegar a un arreglo , pudiendose aceptar
también el supuesto de que solo comparezca la parte actora ,
podria también aplicarse que hay una aceptacién t&cita por la no
comparecencia u oposicién dentro de un término prudente de la
otra parte de ese arreglo en lugar de tenerlos por inconformes a

aquel que no comparezca.

1o anterior efectivamente serfa llevar al cabo a la esencia
de la conciliacién y solamente traeria mayores problemas que los
que actualmente tenemos . También podrian haberlo considerado en
la ley de 1931 , los legisladores , sin embargo , quiz& también
ellos pensaron que ya hublera sido demasiada misién conciliar por

conciliar.

El convenio a que lleguen las partes y aquél que resulte de
la aceptacién expresa o tédcita de la opinién de la Junta , seré
sancionado por la misma . La ejecucién quedard a cargo del
Presidente de la Junta de Conciliacién y Arbitraje respectiva ,
por conducto de la autoridad que designe . ( artfculo 506 )

Si ambas partes o s6lo una de ellas no est&n conformes con la
opinién de la Junta , lo har&n saber a ésta para que remita desde

luego el expediente a la Central que corresponda o a la Federal
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devCanniuciﬁn y Arbitraje. ( articulo 507 )

Se proceder8 en los términos de la parte final del articulo
508 , cuando ninguna de las partes concurra a la audiencia a que

e refiere el articulo 505. { artfculo 510 )

Por dltimo y antes de pasar & la etapa de conciliacién dentro
del procedimiento ante las Juntas Centrales y Federal de
Conciliacién y Arbitraje , cabe aclarar que el articulo 508 ,
solamente establece que ante la no concurrencia de alguna de las
partes a la audiencia a que se refiere nuestro poco acertado
articulo 504 , la Junta después de oir al que esté presente

pasaré a la menos acertada de nuestro articulo 505.

Presentada ante las Juntas Centrales o Federales de
Concilijacién y Arbitraje , reclamacién de que deban conocer unas
u otras , el presidente de la Junta la turnard al grupo especial
que corresponda , el que sefialard dia y hora para la celebracién
de una audiencia de conciliacién y de demanda y excepciones ,
que tendré lugar dentro de tercero dia , a m&s tardar ..,
apercibiendo al demandado de tenerle por .inconforme con * todo

arreglo.si no comparece.

Una vez més el Bétg_do después de’ dos intentos cqncniuto'r:'los'* ‘

intentifa una.vezi‘m&é‘ 11évur~ £ 1 :q:partes ‘aiesa yu';tunbi buscada
conciliacién " esto en’ base-a lo preceptuado’por el articulo:511.

cuando que: este 'art{culo debi6 de haber entrado directamente:al:’
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arbitraje ya que se habian agotado dos audiencias de conciliacién
con anterioridad , sin embargo , como se desprende del mismo , el
Estado sigue fiel a ese principio de tratar de conciliar a las
partes, quizd pensando en que o8 mejor un mal erreglo que un buen
juicio ; por 1o demés el articulo establece ampliacién del plazo

a razén de un dia por niimero de kilometros o fraccién.

Bl dia y hora sefialados para que tenga verificativo 1la
audiencia de conciliacién , el patrén y el trabajador interesado
comparecer&n ante la junta personalmente o por medio de
representante legalmente autorizado . El acto de conciliacién se
celebrard desde luego en la forma siguiente .. ® ( articulo 512 )
respectc a este articulo acertadamente y entendiendo que ya las
partes se encuentran cansadas de tratar de conciliarse y quizé

habiendo visto el lado pré&ctico el legislador acepta

graci que P @er representados el patrén y el
trabajador . Lo cual detinitivamente fué en beneficio de ambas
partes . Esta acertada afirmacién del articule 512 ,
afortunadamente para la ley de 1970 , paso como un articulo en el
cual, como veremos més adelante, se contiene la conciliacién .
Desafortunadamente para nuestras reformas del 4 de enero de 1980
hubo una regresién en cuanto a 1lo que ya se habia logrado en la

nueva ley de 1970,

8i las partes no pueden encontrar ni aceptar una conciliacién
la Junta la declararé terminada y les har& saber desde luego que
va a proceder a continuacién al arbitraje del conflicto

'
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previniéndoles que formulen su d Yy su testacion

8i no comparecen el actor o el demandado a la audiencia de
conciliacién , o resultan mal representados en ella , la Junta

los tendré por inconformes a todo arreglo.

Por Gltimo en estos dos articulos vemos que, en el primero de
ellos, finalmente la Junta da por vencidos sus intentos de
conciliar y pasa a mejor parte del proceso ; por 1lo que toca al
segundo de ellos , es acertado en cuanto a que no cometisé el
mismo error , que nuestro ya comentado artfculo 505 + tercer

pirrafo , en lo que hace a que en nuestro artfculo 514 s Ya tiene

n‘nuestro actor o dado o su rep que no se hayan
presentado o que resulten mal representados , por inconformes con
todo arreglo y no los obliga como lo hacia nuestro articulo 505 ,
a aceptar la " opinién " del conciliador ( arbitro ).

" por dltimo cabe mencionar que la ley de 1931 , dentro de los
conflictos de 6rden econémico no se contempla ninguna etapa
conciliatoria durante el proceso que compete a ello , esto es
Acertado'jﬁa que estos conflictos econémicos normalmente tienen su
origen en ‘causas soclales o se ven motivados por el auge y
florecimiento de las empresas productoras . En el primer caso los

. naﬁocios majoran multiplicando las ganancias , en el segundo caso
los’ negocios se deprimen por la imposibilidad de 1a venta de los
Vproduct:cs . pero en ambos de forma tal que no depende de la venta

’de los productos , pero en ambos de. totma tal que no depende de
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la voluntad ni de los trabajadores , ni de los patrones , sino de
causas ajenas a ello , motivo por el cual , la ley acertadamente
no d4 cabida a la conciliacién , puesto que ninguna de las partes
podria proponer alguna forma en la cual la otra resarciera en
todo o en parte y corrigiera el dafio causado.

b ) .- LA NUEVA LEY FEDERAL DEL TRABAJO DE 1970

Compete ahora, de acuerdo al orden gue hemos seguido en este
trabajo, que tratemos el aspecto de la conciliacién contemplado a
la luz de la Nueva Ley Federal del Trabajo de 1970 , para lo cual
antes de iniciar haremos 1la aclaracién que de la propia
exposicién de motivos de la Nueva Ley Federal del Trabajo de 1970
se advierte una teoria democrética capitalista , ya que se
reproduce i{ntegramente lo relativo a la justicia , jurisdiccién y
procedimiento de esta postura . Aclarado lo anterior pasemos, a
ver el articulado de la ley , dando por entendido una vez més que
es conocido de todos las facultades , organizacién y
funcionamiento de las Juntas Locales y Federales de Conciliaclén

y Arbitraje , asi como su competencia territorial y por materia..

Las Juntas Federales de Conciliacién tienen las facultades y
obligaciones siguientes : :

1 .- Procurar un arreglo conciliatorio de los conflictos de
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trabajo. ( Artfculo 600 )

cabe destacar que este articulo, ain cuando no est& dentro
del capitulo IV del Titulo Catorce denominado Procedimiento
ante la Junta de Conciliacién , ya menciona como facultad y
obligacién de la Junta el procurar un arreglo conciliatorio . E1
artfculo 603 , establece que serdn aplicables a las Juntas
Locales de Conciliacién las disposiciones que se refieren a las
Juntas Federales , motivo por el cual , como puede desprenderse
en esta ley ya es el mismo procedimiento tanto en las juntas

Locales como en las Federales.

Los procedimientos snte las Juntas de Conciliacién , se

ajustardn a las disposiclones de este capitulo., { articulo 745 )

En los procedimientos ante las .Juntas de Conciliacién , en
los casos del articulo 600 , “fracciones I Y IT , se observarén

las normas siguientes H

I .- La Junta citard a 1us partes a una audiencia de
conclliuclén Yy otrecimlento de pxuebas .+ que deber& efectuarse
'd‘ant:.rq .de.los tres dias sigulentes al en que hubiese comparecido
6uprve‘sentqdo escrito el ut;tpr o al que hubiesen quedado integrada
la ;Il‘lrnt:u",vu_t':cldental - La notiticacién al demandado se har& de

cpntormidgd con lo dlspuesto en el articulo 688 ;

I1I .- 8i el actor no concurre a la audiencia , se archivaré

el expediente hasta nueva promocién.;
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III .- La Junta procurard avenir a las partes de conformidad
con las disposiciones del articulo 753 , fraccién I.

IV .- 8i no re el dado o si pr te no se
llega a un convenio , las partes podrén ofrecer las pruebas que

juzguen convenientes.

V .~ Concluida la recepcién de las pruesbas , el presidente de
la Junta remitiré el expediente a la Junta Federal o Local de
Conciliacién y Arbitraje ; y

VI .~ El convenio a que lleguen las partes serd ejecutado por
el presidente de la Junta si esta es permanente y en caso
contrario se remitir& al presidente de la Junta de Conciliacién
Permanente o de Conciliacién y Arbitraje més préxima . ( articulo
748 )

Como podemos apreciar y aplaudir este nuevo procedimiento
laboral ante la Junta de Conclliacién es acertado , ya que
abrevia la tramitacién en esta etapa y suprime la " Opinién * de
la Junta , asf como su obligacién de remitir el expediente a la
Junta Federal o LOcal de Conciliacién y Arbitraje , para que en
esta se inicie propiamente el juicio laboral ; en efecto ya el
legislador no hace sus miltiples intentos por conciliar a las
partes y como puede verse es un procedimiento breve , répido y
lo Gnico que busca es ver si existe una posibilidad de-

conciliar , de no ser as{ , el Estado comprende y no impone ,
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pasa a mejor parte en un-juicio.

Pasemos ahora a ver el procedimiento para la tramitacién y.
resolucisén de los conflictos individuales y de los colectivos de
naturaleza juridica.

Las disposiciones dé aeste capitulo rigen 1la tramitacién y
resolucién de los conflictos individuales y de los colectivos de
naturaleza juridica. ( artfculo 751 )

El pleno o la Junta Especial seflalard dia y hora i:éra la
celebracién de una audiencia de conciliacién , demanda 'y
excepciones , que deberd efectuarse dentro de los diez dxas'
siguientes a la fecha en que se reciba la demanda y apercibira
al demandado de tenerlo por inconforme con todo arreglo y de
tener por contestada la demanda en sentido atirmatlvo sino

concurre a la audiencia. ( artfculo 752 )

La audiencia a que se refiere el articulo anterior se

celebrara de contomidé‘d con las normas siguientes :

I .- La Junta exhortard a:las -,pa&:teé para que procuren un

arreglo conciliatorio .- -

El auxnia'i:”y 'kio's:'déxrlas

, és de oir sus
alegaciones , podr&n propon

olucién que a_ su juicio sea
propia para tarminur el: contlicto y haran ver a las partss ln
justicia y equidad de su pro sicidn y‘
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II .- 8i las partes llegan a un convenio , se dard por
terminado el conflicto . El convenio , aprobado por la Junta
producird todos los efectos juridicos inherentes a un laudo.

IXI .~ 8% no se llega a un convenio , se dar& por concluido
el periodo de conciliacién y se pasar8 al de dermanda y
excepciones. ( articulo 753 )

Cabe hacer algunos comentarios con relacién a estos articulos
y recordar respecto al primero de ellos , lo que ya se ha dejado
asentado , relativo a los conflictos individuales colectivos ,

sconémicos y juridicos.

Respecto al articulo 752 , encontramos una vez més que
aungue mejor que su correlativo de la ley de 1931 , sigue cayendo
en el mismo error , de ordenarle a la Junta que vuelva a celebrar
la Audiencia de Conciliacién , cuando hubiera sido mejor que
hiciera una distincién entre aquellos casos en que recibiere el
expediente proveniente de una Junta de Conciliacién en cuyo caso
ya no es necesario la celebracién de una nueva audiencia y
aquellos otros en los que la demanda fuere presentada
directamente a la Junta de Conciliacién y Arbitraje , en cuyo
caso 8l es necesario agotar el perfodo conciliatoric a que se
refiere el articulo anterior , sin embargo este error lo subsana

en el articulo 757, mismo que establece :

" La Junta que reciba un expediente de las dJuntas de
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conciliacién , citaréd .a las paitasm una audiencia de demanda y
excepciones -. Son aplicables las disposiciones de los articulos

752, 753, fracciones IV a VII y 754 a 756.

Respecto a los otros puntos establecidos por el articulo 752
son acertados , toda vez que aseguran dentro de un marco de
juridicidad que la otra parte tenga el tiempo suficiente para

elaborar su i6n a la .

Ahora bien , es digno de elogio la forma en que nuestro
legislador de la Nueva Ley de 1970 , trata a la audiencia de
Conciliacién , Demanda y Excepciones , en el articulo 753 , y
como es de verse ya no intenta por todos los medios posibles
conciliar a las partes, sino que deja a los intereses de cada uno
el llegar a un acuerdo ; y més afin , motivo de reverencia a este
articulo es el hecho de que de é1 &se desprende que las partes
pueden designar a una persona que consideren idénea para atender

su negocio juridico, adn desde la concliliacién,

En.el procedimiento laboral , inclusive desde la anterior Ley
de :1931 , : no' existfan medios especiales para acreditar 1la
personalidad e intervenir en juicio mayores que una carta poder

o.la; deaiqnacién .ante la Junta .de - apoderado , siguiendo este

principio’ '+ ez qua el urticulo 753 en todo. mon\entc habla de

" las partes:.":'y" no estublece ni dentro de é1 ni en nlngﬂn otro

articulo 2 tr jés a estaA ley 3
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limitacién alguna para la intervencién de asesores

representantes, apoderados, ni ninguna otra limitacién.

’

Lo anterior culmin6, durante la vigencia de esta ley, en un
efectivo funcionamiento de la etapa conciliatoria , tanto de
derecho como de hecho ; recordemos c6mo en las Juntas Especiales
80 veia a un par de personas o mis discutiendo en algunos casos
acaloradamente , ¥ en otros con una gran tranquilidad,buscando la
mejor forma de llegar a un arreglo ; inclusive recordamos gue
existia la posibilidad de que cuando uno como apoderado y el otro
como trabajador o como apoderado del trabajador o como patrén
personalmente , llegaba al limite que habfa fijado como posible
para su transaccién en la etapa conciliatoria del procedimiento
podia solicitar de 1a Junta se difiriera la audiencia de
conciliacién para con posterioridad proponer un arreglo més
atractivo a la contraria.

Antes de pasar a analizar el procedimiento para 1la
tramitacién y resolucién de los conflictos colectivos de
naturaleza econémica , aclaremos que no estamos en pro de una
legislacién ® patronal * u ™ obrera ® , sino que la ley debe
ser imparcial , puesto que quienes la manejan , interpretan y
aplican , rara vez lo pueden ser puesto que su §rea de desarrollo

intelectual y personal siempre lo harA tener tendencias definidas

Nuestra Ley Federal del Trabajo de 1970 , en su Capitulo VII
inicia su articulado sefialando que :
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Las disposiciones de este Capitulo rigen la tramitacién y
resolucién de los conflictos colectivos de naturaleza econdmica.
(>art1culo 789 )

En la tramitacién de los conflictos a que se refiere este
articulo + las Juntas deben procurar , ante todo , que las partes
lleguen a un convanloA . A este fin , podr&n intentar la
conciliacién en cualquier estado del procedimiento , siempre que
no se haya dictado la resolucién que ponga fin al conflicto.

{ articulo 790 )

Respecto a este filtimo articulo el legislador quizé con temor
de hablar en forma directa de * La Conciliacién ® , menciona en
la primera parte de su articulo la palabra convenioc ; esto
claramente fue en favor del gremio patronal puesto que sin llegar
a imponer la conciliacién quiere hacer que la Junta de
Conciliacién y Arbitraje , se acerque a las partes para intentar
avenirlos.

8in embargo , lo importante de este articulo es el hecho de
que integra la Conciliacién a un procedimiento que en nuestra
Ley Federal del Trabajo de 1931 , no se establecia , conciliaciéﬁ
ésta , que deber4d llevarse en la forma que establece en su
articulo 794 , mismo que transcribimos literalmente para mejor
comprensién ¢

-" La audiencia. se celebrard de conformidad con las normas
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siguientes :

17.- 81 el promovénte no concurre a la audiencia , S€ !é
tendrd por desistido de su solicitud.

‘I! .~ 8% no concurre la contraparte , se le tendr& por
inconforme con todo arreglo . El promovente haré una exposiclén
de los hechos y de las causas que dieron origen al .conflicto y

formulard su peticién.

III .- 8i concurren las dos partes , la Junta , después de
oir sus alegaciones , las exhortard para que procuren un arreglo
conciliatorio . Los miembros de la Junta podrén hacer las
sugestiones que 3juzguen convenientes para el arreglo del

conflicto.
IV .- 8Si las partes llegan a un convenio , se dard par
terminado el contlicto . EL convenio , aprobado por la Junta ,

producird todos los efectos juridices inherentes a un laudo ';‘ y

V .~ 81 no se llega a un convenio . las partes hur&n unl

exposicién de los hechos b4 cuusaa que dieron origan al contll.cto : -
FE R L i

y formular&n sus petlclones. o

Como puede daaprengerse d‘s‘este articulo el legislador: no
solo integré la canqlllaqiﬁh, ulf procgdimleﬁto econémico ', sino

que la adecué a las vneéasidahésfinﬁerfentesi del:mismo -, esto es ,
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dada su naturaleza de econémico , normalmente es en esta etapa

donde se resuelve la controversia.

Lo anterior es natural puesto que on la préctica , es normal
ver este procedimiento suspendide por el ejercicio del derecho de
huelga , basandose en el articulo 448 , mismo que establece lo
siguiente :

* El ejercicio del derecho de huelga suspende la tramitacién
de los conflictos colectivos de naturaleza econémica pendientes
ante la Junta de Conciliacién y arbitraje , y la de las
solicitudes que se presenten , salvo que los trabajadores sometan

el conflicto a la decisién de la Junta.

No es aplicable lo dispuesto en el parrafo anterior cuando la
huelga tenga por objeto el sefialado en el articulo 450 , fraccién
vI.

Ahora bien , es necesario aclarar que , la Ley Federal del
»'rrubajo del primero de Mayo de 1970., hasta antes de la reforma
de mayo de 1980 , contuvo dispdslcibnes‘slmllaus a las de la Ley
Federal del Trabajo de 1931 , '

lo:que"hablé de una sola

audiencia inicial , que: sqria Conciliacién , Demanda y

Excepciones , con clﬁacié

iézumientn al demandado ,
apercibido de tenerlo por -Lnconforme con todo arreglo y de tener
por contestada la demanda:en’ sentido afirmativo si no concurre a

la audiencia de Ley‘seﬂalada
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El desarrollo de la audiencia implicé la exhortacién inicial
de la Junta , para que las partes procuren un arreglo
conciliatorio y después de oir sus alegaciones , proponer la
solucién que a su juicio seria propia para terminar el conflicto
haciendo ver a las partes la justicia y equidad de su proposicién
: de no llegar a un convenio , se darfa por concluido el periodo

de conciliaci6n , p do al de y pciones,

c ) .~ LA LEY DEL 1970, REFORMADA EN 1980

En el Diario Oficial de la Federacién del dia 4 de Enero de
1980 , salié publicado el Decreto del Congreso de la Unidn , que
contiene las reformas a la Ley Pederal del Trabajo de 1970 , que
para efectos de este trabajo recepcional interesa en lo relativo
a la conciliacién , sin menospreciar a las demds reformas

procesales que hacen a la Ley en comento.

La exposici6én de motivos tiene como finalidad , segin
establece , la imparticién de justicia con plenitud , cumpliendo
con los objetivos que sefiala el articulo 17 de nuestra carta
federal y siendo el derecho la norma de convivencia por
excelencia , las normas que rigen el proceso deben obligar a la

eficiencia para alcanzar un mayor grado de justicia.

Con relacién al capitulo Vv del Titulo Catorce , relativo al

61



Derecho Procesal del Trabajo , la exposicién de motivos sefiala
que dicho capitulo est& integrado por un conjunto de normas que
rigen las actuaciones de las Juntas y que propician que se
desarrolle de un modo 1lé6gico , sencilllo , regular , expedito y
que tenga la firmeza juridica que deban caracterizarlas ; agrega
la exposicién de motivos que ® se acentta también el principio de
inmediatez al requerirse la presencia fisica de las partes o de
sus representantes en las audiencias que se celebren , puesto que
su ausencia puede traerles consecuencias procesales adversas que
atin cuando son propias de todo proceso , en el laboral
adquieren un signiticado especial . En efecto , sabemos que las
Juntas son Tribunales de conciencia , de integracién y
caracteristicas predominantemente sociales y que su funcién se
debe desarrollar con la participacién de todos los interesados ,
especialmente si se toma en cuenta que en la conciliacién , la
superacién voluntaria de las diferencias entre aquellas ,
constituye parte esencial de sus atribuciones . Antes de fijarse
Y procesarse la litis , debe buscarse el acuerdo superando las
controversias y alcanzar la solucidén justa por esta via ; para
lograrlo , el principio de inmediatez constituye un buen punto de
partida "

con objeto de centrar nuestro interés en las recientes
reformas a la Ley Federal del Trabajo que en materia de
procedimiento se efectuaron , nos limitaremos a partir de este
momento a la Conciliacién ,‘dentfo de los conflictos individuales

de naturaleza jurfdica , ya que en la préctica son estos los que
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m&s frecuentemente se ventilan ante nuestras Juntas de
Conciliacién y Arbitraje , ya sean Locales o Federales , puesto
que , esa reforma ha despertado interés enfatizado a 1la
Conciliacién y particularmente a la interpretacién y aplicacién
de las normas por las Juntas de Conciliacién y Arbitraje.

Reproduciremos las reformas relativas a 1la etapa
Conciliatoria dentro del procedimiento laboral , publicado en el
ya citado biario Oficial el 4 de Enero de 1980 , y con vigencia a
partir del dia 1 de Mayo del mismo afio.

Bl articulo 865 de la Ley Federal del Trabajo de 1970 y
reformada el 1 de mayo de 1980 , seflala que " En los
procedimientos ante 1las Juntas Federales Yy Locales de
Conciliaci6én , se observardn las normas que establecen las

fracciones I y 1II del articulo 600 de esta Ley.

Respecto a este articulo , dni cabe dest que el
legislador sigue intentando y buscando esa " conciliacién »
que auﬁque en una forma més discreta le agueja desde’al‘
procedimiento establecido en la Ley de 1931 , en la cual después
de esa biisqueda , llegaba al absurdo de imponer su * Opinién ‘" a

las partes como solucién del conflicto.

El articulo 873 , establece ® El pleno o lu Junt:' E ecial .
dentro de las 24 horas siguientes , contadas a partir del moment:o

en que recibu el escri.to de demanda ' dictar& acuerdo
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sahglura dia y hora para 1la celebracién de la audiencia de
conciliacién , demanda y excepciones y ofrecimiento y admisién de
pruebas , que deberéd efectuarse dentro de los quince dias
siguientes al en que se haya recibido el escrito de demanda . En
el mismo acuerdo se ordenar& se notifique personalmente a las
partes , con diez dias de anticipacién a la audiencia cuando

Como podemos desprender de este articulo , a diferencia del
procedimiento establecido originalmente en la Ley de 1931 donde
se contemplaba una audiencia de Conciliacién , una més para
demanda y excepciones y una tercera para ofrecimiento y a&m}.ﬁldh
de pruebas ; en la Ley de 1970 se transtomaron por la

economia procesal en dos audiencias : de Conciliacién , Demunda

Excepciones , Ofrecimiento y Admisién de Pruebas ; en nuestrus;
actuales reformas , el legislador teniendo en mente al mismo

principio de economia procesal , transforma lo que !ueron t

después dos audiencias , en una sola denominada Audiencia ds‘

conciliacién , Demanda y Excepciones , Dtrecimlentu y Admlsién de
Prubas.

La Audlenclu a que se ratiere 91 articulo 87 ‘constar4 . de-

tres etapas i

a ),,- De concuiacién g

._b ) Da Demunda Y Excepcionss i y‘

c } .- De ‘ofrecimiento y,Admislﬁn;de Prueb‘as.
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i, La audiencia se inicfard con la comparecencia de las partes

, podrén

" intervenir en el momento en que se presenten , siempre y cuando.

que concurran a la misma ; las que estén ausentes

la Junta no haya tomado el acuerdo de peticicnes formuladas en la
etapa correspondiente.

Este articulo resalta una vez més en lo que hicimos hincapié
anteriormente , en el sentido de que por economia procesal refine
en una sola audiencia la Conciliacién , Demanda y Excepciones ,

Ofrecimiento y Admisién de Pruebas. ( articulo 875 )

La etapa conciliatoria se desarrollard en la siguiente forma
I .~ Las partes comparecer&n personalmente a la Junta , sin
abogados patronos, asesores o apoderados.

I1 .- La .:mnt:a intervendrd para la celebracién de pl&ticas
entre las partas y exhortard a las mismas para que procuren

llagat u un an:eglo concniatorio.

III . si las partas llegaren a un acuerdo , se dar& por

El canvenlo respectivo , aprobado por ia

Juntu s

laudo.

Vv .- Las partes de comﬁn acuerdo podrén solicitar +5@ -

suspenda la audiencia _con_‘objet d conclllarse

y la Juntu '
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por una sola vez , 1la suspenderd y fijard su reanudacién dentro
de los ocho dias siguientes , quedando notificadas las partes de
1a nueva fecha con los apercibimientos de Ley ;

V .- 8i las partes no llegan a un acuerdo , se les tendr& por

inconformes, pasando a la etapa de Demanda y Excepciones ; y

VI .- De no haber concurrido las partes a la conciliacién ,
s® les tendrd por inconformes de todo arreglo y deberén

presentarse personalmente a la etapa de Demanda y Bxcepciones.

Queremos destacar el contenido de las fracciones 1 y VI

anteriormente descritas.

Este articulo trata , de la etapa conciliatoria y desde su
primer fraccién el legislador olvida por completo aquella
preocupacién de conciliar ; la igualdad de las partes ; y llega
al grado de hacer obsoleta esa etapa que le fue tan importante
durante los aflos anteriores a la Ley Federal del Trabajo de 1931
en los que ella rigié , los de la Ley 1970 y scbre todo , le
quita al derecho laboral, que en nuestro momento inicia su

evoluclén ' a]. momento de la cancillncmn.

sanalamos " aquena preocupuclén de conciliar » porque'

como recordamos en la Lay de 1931 i el 1eqisludor se preocupabu a. )

tnl grado ds cancilia

que no_ aolo celebraba tres nudienclns de .
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conciliacién , sino que llegs al extremo de imponer su opinién ,

ida en un int Yy més aGn , en un verdadero arbitraje ,
para llegar a una solucién del conflicto ; lo anterior lo hacia a
través de sus Juntas de Conclliacién , en las cuales se celebraba
esa audiencia y si las partes no proponer una solucién factible ,
la Junta las proponia , siendo éste filtimo el segundo intento de
esa conciliacién , hablendo sido el primero la misma propuesta de
las partes , posteriormente , turnabase el expediente a una Junta
Central o Federal de Conciliacién y Arbitraje en donde se
celebraba otra audiencia de Conciliacién * tercera ésta " y que
de hecho , segin nos dicen algunos juristas de antafioc , antes de
celebrar la asudiencia de I da y fonas taba la

Juntas , angustiada ya al ver sus infructuosos intentos , *
seflores van a Conciliar ? %

citamos , " la igualdad de las partes * , ya que a este punto
tendremos que ser idealistas , realistas y jurisr.as + ¥ como de
ios tres , la facilidad viena en orden , conciliatemos pnes el
aspscto idealista,

Un loa al legisluvd‘ux:' + 8 tt‘bajador en

primer término se pteéeﬁtaq :
intencién , es ver en éé:é etapa a ixdndono‘ b'atrbn'y a un
trabajador llenc de sumislén o 1 no ' » , de dar por
terminado el contllcto i esto v, '
vemos la gran mayoria da 1as pa T ones no cuencun ni con el tiempo
ni con el interés de solucionur “ese conflicto , acudiendo

67 °



personalmente a esos treinta minutos de Conciliaeién ,
normalmente para esos asuntos pagan & un abogado laborista que si

. tiene interés y que a eso dedica su tiempo y conocimientos.

Hoy en dfa con tristeza, en la etapa de Conciliacién vemos
en las Juntas Especiales , a los representantes de las partes
manifestar “ por el momento no hay arreglo conciliatorio * ,
solicitamos se pase a la etapa siguiente , y se continué con la
audiencia . Creemos que no lo hacen los abogados por crueldad ,
ni por imposibilidad de la existencia de la Conciliacisén , si no
por el hecho de que no tienen las facultades necesarias para
conparecer a esta etapa.

Al otro extremo , nos encontramos con el trabajador .
Indicamos idealista , refiriéndonos al legislador , puesto que
serén pocas las conciliaciones en las gue se reGna al trabajador
y al patrén personalmente . También hay casos en los que el
patrén personalmente no se encuentre con la asistencia del
trabajador.

Seamos realistas , ubiquemonos en el Derecho del Trabajo y
analicemos primeramente los distintos supuestos que a este
artficulo va a presentar la parte patronal , para después analizar
la parte economicamente débil, de aﬁta relacién.

El patrén en nuestro msdlo ’ normalmente presenta interés en
una demanda por via teletdnicu encnrg&ndole a su asesor todos los

pormenores que el caso amerite Y su asesor , recibiendo 1la
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demanda , pensando antes de leerla , ya en la absolucién , para
conservar a ese cliente . Logico es que el patrén no va a
comparecer , no va a comparecer su administrador , ni tampoco su
jefe de recursos humanos , para eso est§ el abogado , y por eso
el es el representante y apoderado legal ; por ello puede suceder
bien que la conciliacién pase a ser obsoleta al no haber un
representante legitimo del patrén , o bien que el abogado con

- acuerdo del patrén , sea nombrado " de jure " administrador
que " de facto " Jjamds ser4.

En el primer caso q'ue mAs se va a presentar durante los
principios de vigencia de esta reforma y que di6 un paso atrds de
la Ley de 1970 a la Ley de 1931 , en lugar de ganarse en favor
del trabajador ese beneficio a que tiende el derecho del trabajo
de ser directo y expédito , motivo éste , por el que siempre se
ha considerado como especial y por el que no se le ha sujetado a
las normas de derecho comfin , lo cual claramente expresa la Ley
en su artfculo 17, mismo que indica :

* A falta de disposicién expresa en la Constitucién , en esta
Ley 0 en sus Reglamentos , o en los tratados a que se refiere el
artfculo 60. , se tomar&n en consideracién sus disposiciones que
regulen casos semejantes , los principios generales que deriven
de dichos ordenamientos , los principios generales del derecho ,
los principlos generales de juslticiu social que derivan del
articulo 123 de 1la Constitucién , la Jurisprudencia , la
Costumbre y la Equidad. .
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En nuestra segunda hipétesis del llamado realismo , los
asesores serdn " de jure * administradores , lo cual implica que

a final de cuentas , serd el quien a a esta

audiencia y esto resulta en que el trabajador se encontrard& no
solo como antes , en la Ley de 1970 , con el abogado patronal ,
sino que peor ain , ahora no podr4 estar su gestor junto a 61 .
Pero esto no es motivo de preocupacién al legislador , ya que el
trabajador cuenta con el auxiliar de la Junta , que en ese
momento velaré por sus intereses y que normalmente en el aspecto

juridico es inferior a ese abogado patronal.

Por otro lado , est4 el trabajador que definitivamente , adGn
habiendo recibido asesorfa unos minutos antes , no va a recordar
todo lo que su gestor le sefialo , mAs que la oracién * usted no
acepte ningin arregle , luego nos arregl?amoa con el patrén , el

to lo do, a usted le corresponde més "

Cabe también el caso en que si se presenta el patrén
personalmente y si se presenta el trabajador , en este caso cabe
destacar que cualquier administrador llegara con un handicap de
preparacién por encima del trabajador , y por 1o que respecta a
que la Junta mediar& y equilibrar4 ese handicap , solo recordemos
que es en primer término m&s influenciable un trabajador que un
patrén , y en segundo términoc qﬁe de héiﬁhﬁ y normalmente la Junta
es m4s amigo del patrén que QGI t;abqjadoi—, ’slendorrealistas.
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Desde una postura jurista , por igualdad de las partes
debemos entender que para el juzgador las partes son iguales y
solo son superiores en cuanto a sus pruebas aportadas , sin
embargo , nuestro legislador parece haber querido con el hecho de
que no asistan " abogados patronos , asesores o apoderados ™ ,
ifgualar a las partes en la etapa de Conciliacién , lo cual salvo
una honrosa excepcién que confirma la regla jamés tendr& la misma
preparacién en cuanto a lo juridico , que es lo que nos ocupa ,
un trabajador que el peor administrador o jefe de personal que
podamos encontrar.

De hoy en adelante y de acuerdo a lo expuesto , la
Conciliacién sers una etapa que se celebra " de jure " mds no de
" facto ® , puesto que es obsoleto el hecho de que comparezcan

personalmente a la Junta las partes.
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CAPITULO CUARTO
4 .- LA FUNCION CONCILIADORA POR : -
a ) .- La Procuraduria de la Defensa del Trabajo

Bl nrticulo 523 de 1u ney Eedaral. del Trabajo , establece que
la apncacién de 1us normus del trabajo compete en sus
respectivas jurisdicclones a 1u Procuraduria de la Defensa del

trabsjo . y dg la misqul Ley el urticulo 530 sefiala que tiene las
funciones siguientes :

- p o ar a8 los trabajadores y a sus
sindicatos , siempre que lo soliciten , ante cualquier
autoridad en las cuestiones que se relacionen con la
aplicacién de las normas de trabajo.

111 .- Proponer a las partes 1nteresadas soluciones amistosas

para el a::eglo de sus contlictos y hacer constar los

La Procuruduria de la Daten_a deltl‘rubnjo es Unu

1nstltuc16n cteudu ' por el Derecho 'Laboml" H;axicano

1 es
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prestadora de servicios sociales y su existencia es necesaria
como medio que el Estado emplea para representar o asesorar a los
trabajadores y a sus slndicutos‘, ante cualquier autoridad . €n
las cuestiones que se relacionen con la aplicacién de las normas
de trabajo , cuyo objetivo , es lograr la justicia social ,
esencis y finalidad de nuestro derecho laboral.

La fraccién XXXI del Apartado " A ™ del articulo 123
Constitucional , establece por excepcién y en forma limitativa ,
19 competencia de las Autoridades Pederales del Trabajo .
Conforme a dicho precepto constitucional , la aplicacién de las
nosmas del trabajo , en principio , corresponde a las autoridades
de las entidades federativas en sus respectivas jurisdicciones ,
pero es de la competencia exclusiva de las autoridades federales
el conocimiento de los asuntos relacionados con las materias que
en forma especifica en el citado precepto constitucional se

sefialan.

Tales reglas de competencia , sirven para delimitar la que
corresponde tanto a la Procuraduria Federal de la Defensa del
Trabajo , como a las Procuradurias que funcionan o deben
funcionar en cada una de, las entidades federativas y en el
Distrito Pederal . De esta suerte , todas las cuestiones que se
susciten en relacién-a la aplicacién de las leyes de trabajo en
las empresas O indust; ias que se especifican en la zx:accléq XXXT
del artlcullp’ 123 (:Lpnsyt._f.tvubionnl apartado " A " , q Qan

reservadas para el é'onbcimientb de la Procuradurfa Fedef;si'dewln :
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befensa del Trabajo , pudiendo intervenir en todos los demés

conflictos las Procuradurias Locales,

La procuraduria de la Defensa del trabajo , se instituye como
autoridad , por primera vez , en la Ley Federal del Trabajo de
1931 ; aunque no existen antecedentes de que el Constituyente de
Querétaro se haya ocupado de la misma , tan es asi , que ninguna
referencia se hace de ella en el texto del artfculo 123

Constitucional.

Tampoco en las Leyes del Trabajo que con anterioridad se
hablan expedido en algunos Estados de la Repfiblica se encuentran
antecedentes de la Procuraduria de la Defensa del Trabajo , como
no se encuentran en la exposicién de motivos de la Ley Federal
del Trabajo que estuvo en vigor a partir del 28 de agosto d 1931
en la cual , no obstante que no aparece mencionada expresamente
como autoridad del trabajo ( artfculo 334 ) , si se considera
como tal en el Capitulo VIII del Titulo Octavo , determinéndose
sus funciones , objetivos y finalidades , en los articulos 407 al
413,

Consideramos de lmpo:tunc;lA' én este punto , por ser poco

conocido ' hacar rerersncia a de un proyecto de ley

text:ov(
reglamentariq del articulo 123 Cu‘ st. tucionnl ¢+ que obr-:ba en
poder del licenciado Don José N vmc.f.as ,;

1 cual fue fomulado

por Don Venustiano carranzu Y env.lado al cangreso de la Union. ,
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picho proyecto fue publicado en 1a Revista Mexicana del
Trabajo , editada por la Secretarfa del Trabajo y Previsién
Social , en el mes de Marzo de 1965 , y en 61 creemos encontrar
algunos antecedentes de la institucién que nos ocupa , de acuerdo

con las funciones que a partir de la Ley Federal del Trabajo de
1931, le fueron asignadas,

Bfectivamente , analizando el texto de dicho proyecto , se
encuentran disposiciones relativas a la integracién , facultades
y funciones de las Juntas Centrales y de las Comisiones
Especiales de Conciliacién y Arbitraje , las que sin duda son
antes que otra cosa , el antecedente directo de las Juntas de
Conciliacién y de Conciliacién y Arbitraje ; pero también un
remoto antecedente de la Procuraduria de la Defensa del Trabajo ,
pues algunas de las funciones que m&s tarde fueron atribuidas a
ésta , tanto por la Ley Federal del Trabajo promulgada en el
afio de 1931 como en las diversas reformas que ha tenido la
misma , se identifican , aGn cuando en forma plema , con las que
estaban encomendadas en el proyecto de ley reglamentaria del
articulo 123 cConstitucional al que se viene haciendo referencia ,

a las Comisiones Especiales de Conciliacién y Arbitraje.

Asi por ejemplo , en el articulo 63 del citado proyecto ,
se establecia como una de las funciones de dicha autoridad , la
de intervenir como Conciliadora para solucionar las
desaveniencias que se guscitaren entre patronos y trabajadores

con motivo de sus respectivos contratos , o de la interpretacién
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Yy aplicacién de algin precepto legal , asi como , servir de
&rbitros en las mismas desaveniencias en caso de que no se

arreglasen amigablemente.

Estas mismas funciones las encontramcs mis tarde como propias
de la Procuraduria de la Defensa del Trabajo del Distrito Federal
en cuyo Reglamento se dispone que son facultades de dicha
institucién , entre otras , intervenir , de conformidad con lo
dispuesto en la Ley Federal del Trabajo , en las diferencias o
contlictos que se susciten entre trabajadores y patronos

’
proponiendo a las partes interesadas soluciones amistosas.

Asimismo , en el referido proyecto de Ley reglamentaria del
articulo 123 Constitucional , se establecia como facultad de las
comisiones Especiales de Conciliacién y Arbitraje ( fraccién VvII
del articulo 63 ) , la de viqliur el exacto cumplimiento de la
Ley y de sus Reglamentos , dando aviso oportuno a la Junta
Central de Concliliacién y Arbitraje de las infracciones que
descubrieren , sin perjuicio de hacer las consignaciones
respectivas , en el caso de que las intrucclo;ms constituyeran un
hecho punible , y en el Reglamento de la Procuraduria de la
Defensa del Trabajo del Distrito Federal ( fraccién V del
articulo 1o. ) , se establece como objeto y competencia de 1la
misma , el cuidar que.la justicia que administran los Tribunales
del Trabajo , sea pronta y expedita , haciendo las gestiones que
procedan en los términos de la Ley , para que los acuerdos Yy

resoluciones sean dictados dentro de 1los plazos 1legales
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correspondientes.

El Reglamento de la Procuraduria Pederal de la Defensa del
Trabajo que estuvo vigente a partir del 12 de septiembre de 1933
hasta el 2 de junio de 1975 , disponia que la Procuradurfa , COMO
AMIGADLE COMPONEDORA , estaba facultada para avenir a las partes
librando al efecto los citatorios correspondientes para que
comparecieran ante la misma ; que presentes las partes , el Jefe
de la Seccién de Quejas y Conciliacién , atendiendo 1los
razonamientos que aquellas expusieran , podria proponer
soluciones amistosas para el arxreglo de las diferencias o
conflictos y que en caso de que 1la proposicién Conciliatoria
fuera aceptada por los interesados , bien en la forma sugerida o
con las modalidades que aquellos aprobaran , se daria por

concluido el asunto.

Esto Gltimo , a nuestro juicio , se explica si se atiende por
un momento a la exposicién de motivos del multicitado proyecto ,
en el que se uti‘m que la aspiraci6én es que nunca se dicten
resoluciones sin antes haber procurado 1la Conciliacién ,
considerando que un arreglo se cumple con mejor voluntad y més
fécilmente que una resolucién forzosa , porque la idea general de
la Ley consiste en que los intereses de los patrones y de los
trabajadores sean armonizados sin menoscabar ni forzar la

libertad de unos y otros.

Como funcién de las Procuradurias de la Defensa del Trabajo ,
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estA la de proponer a las partes interesadas SOLUCIONES
CONCILIATORIAS para el arreglo de sus conflictos,

b ) .- Los Funcionarios Conciliadores

En este trabajo estudio hemos venido hablando de la funcién
Conciliatoria y ésta descarga forzosamente en una persona o grupo
de personas que Solemos llamar para estos menesteres o fines
* Conciliador "

La Conciliacién que por su naturaleza viene llevéndose a cabo
por una persona puede igualmente estar a cargo de un Organismo
Colegiado o sea integrado por varios miembros y que en derecho de
trabajo se le denomina Junta de Conciliacién y Arbitraje o
Cordinacién General del Cuerpe de Funcionarios Conciliadores
{ en la S.T.P.8..) ; por lo general , formados por un Presidente
o por un Coordinador independiente y varios miembros que acttan

en representacién de los empleadores y trabajadores.

No obstunte lo antex:iur . hu quedudo confirmado que en la

'précticu es el £unclonat3.o Concnlador en tormn individual el que

‘mejm:es éxitos obtlene, mucho :de: esto es dabido a qgue los

método’ y las tecnicus de la cuncniacldn de "los conflictos de

crabajo y sus perfecclonamientos hnnr sido apx:ovechados en su

mayor parte pur Concilladores individuales B habiendo sido ellos -
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los que han adquirido el estudio y la experiencia debida , siendo
hasta dltimas fechas en las que la Secretaria del Trabajo y
Previsién Social , ha impartido cursos de la forma y manejo de la
Conciliacién por conducto del &6rgano denominado Cuerpo de

Funcionarios Conciliadores.

El conciliador , antes de haber sido analizado por la Ley y
la autoridad , en razénm de su importancia , éste era designado
por las partes en conflicto para que los ayudase a resolverloe ,
gobre todo presidiendo y ordenando sus discusiones ; persona que
por lo general , debia st;r escogida en comin y en consecuencia
que ademés de contarse con su confianza fuera una persona idénea

eminente y prestigiada.

En la actualidad el Estado se ha encargado , dada 1la
importancia de los problemas y las repercusiones sociales y
politicas - econémicas , que trafan como consecuencia un problema
mal manejado , de prestar‘los'aarviclos de la Conciliacién , ya

sea mediante la’ inserclén e 1a-Conciliacién en los textos de las

propias leyes™ o me ‘ucuerdos ‘internos apoyados por el

Gobierno.
Los tunqiona'
R R N
.dnicas personns llumadus a

puises el servicio de la concilincio

con cargo al Estado .

se trutn . por lo genera

ESTA TESIS MO DEE
SMIR DE LA BIBLIOVECA



que poseen amplios conocimientos y experiencia , como por ejemplo
profesores universitarios que han estado en estrecho contacto con
1a esfera laboral , funcionarios del Ministerio del Trabajo
jubilados y otras personalidades,

En nuestro sistema se ha venido usando tanto 1los
conciliadores individuales como las Juntas de Conciliacién y
Arbitraje , principalmente los primeros para atender asuntos
colectivos y los segundos para solucionar los asuntos
individuales.

Lo anterior en nuestro estudio es importante al analizar el
conciliador ( Junta de Conciliacién o 8.T.P.8 ) en los asuntos
individuales en razén de gus cualidades y requisitos
profesionales con los que deberfia contar para poder manejar
profesionalmente una Conciliacién , sin que su intervencién
pudiera complicar aiGn m&s el conflicto ; citamos esto porque en
ocasiones las Juntas de Conclliacién y Arbitraje que celebran
audiencias conciliatorias. por funcionarios no preparados ni
experimentados , hacen que en lugnr de provocar el acercamiento a
una solucién se alejen las partes de é1 grado que en ocasiones

hece imposible volver a insistir en una Conciliacién.
Podriamos hablar entonces de tres tipos de Conciliadores ,

atendiendo a la intervenci6n que estos pudiesen tener en el
conflicto laboral :
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1 .~ Puncionario Conciliador Administrative o Judicial .
vz .=~ conciliador Privado

3 .- conciliador Ordinario
1.- Bl Puncionario Conciliador Administrativo o Judicial.

Este tipo de Conciliador es el mis importante en nuestro
estudio , pues deriva de éste la problemAtica planteada , a la
que se enfoca a resolver esta tesis , motivo por el cual las
cualidades y calificaciones que , de la persona del conciliador ,
analizaremos posteriormente , los comentarics se referirén a la
mayoria de este tipo de conciliador ; no queremos dejar de
mencionar en forma general , que este tipo de conciliadores al
igual que los siguientes , gozan de ciertas ventajas notorias y
las cuales deben de conocerse y cuidarse por ellos mismos , por
ejemplo un Ministro de la Secretaria del Trabajo , un alto
Funcionario de la Propia Secretaria del Trabajo y Previsién
8ocial , el Presidente de una Junta PFederal o Local de
Conciliacién y Arbitraje o por cualquier otro funcionario que
intervenga como conciliador y no cuenta con la ventaja de haber
sido elegido por las partes , pero posee en cambio , una gran
experiencia , lo respalda un evidente prestigio personal y por
dltimo y siendo ésta la més importante " La autoridad. * , 
autoridad propia de su cargo , razones estas y otras por las que
su designacién e intervencién en una Conciliacién recibe. el

benepl&cito de las partes integrantes del conflicto.
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El Conciliador Privado es aquél que las partes eliqen.
voluntariamente , en razén como ya citamos , de su lntegrldad '
idoneidad , capacidad , profesionalismo , etc. , y es e;l. tipo de
conciliador que tiene la mayor de las ventajas para resolver el
problema planteado , ya que goza indirectamente d¢‘a1 voto ¥y
confianza de smbas partes. ‘

El Conciliador Ordinario .- no tiene bor el co}\trurio alguna
de estas ventajas , Es el goblorno 3 o una tercera persona
digtinta , quien lo hace intervenir en un contncto, sea o no del
agrado de las partes ; situacién por la que su primer problema
seré el tener y lograr la _ubsoiuta contianza de las partes por
que de no ser asf{ , 1la Conciliacidn est& ‘destlnada al fracaso ;
motivo més que suficiente para que este tipo de conciliador
'unalica todos 1os requisitos y cualidades personales de las
partes en connlct :

. Sobra decir qhé adends de atributos p;arsonales el co‘nclll.l.ui‘i;:r‘
debe taner determinadas conocimiantas b experienciu para poder
Vv astar a lu altura y exigencias de las necesidudes ', ul extramo

: que no bnsta que e1 tenga

cupacldad pro!aaional . sLno que las

”part'.es daben reconocérsela di ctu»o lndirectamente.”

B Estas éu;lidédes prf:!esionalas [ ste pr#nclpalnienté en :
A} .- Conociniento'de la Rama de Actividad del Sistema
de Relacones del Trabajo . Ante todo el mni;ilia’dor en esta rama

de)l derecho , debe.tener- un‘pebt'f'ecto ‘dominio de 1las’ leyes ,

82 .



reglamentos y contratos Colectivos de trabajo , que sean
aplicables en el 1lugar en donde presta sus funciones ,
principalmente porque existen derechos de los trabajadores que
son irrenunciables , asf como también debe tener el conocimiento
de toda norma o antecedente que se tenga de las relaciones
laborales y de las soluciones que hayan venido dando al problema

o problemas que atiende por la via Conciliatoria.

Es mis importante su funcién en los conflictos colectives ,
ya que debe tener un conocimiento amplio de una serie de
cuestiones como son el tipo de central obrera que los representa
sus antecedentes , revisiones colectivas pasadas , problemAtica
anterior a la fecha de la revisién , el tipo de negociacién a que
las partes estdn acostumbradas , los términos y costo del
contrato actual , précticas y nomenclaturas de la rama de la
industria en que se estd operando e interviniendo ; en pocas

palabras debe estar calificado en técnicas bésicas.

) capncidud indispensnbla parn sacar partido de la exparienclu'
Y ln informacién . La experisnciu es en la Concinucl ‘

valor inestimable y es lo Gnico’ que ra:uerza 1'

por don naturul o por el es!uerzo de 1-: prdcticu y4
la experiencia sé6lo se adquiere de otros concuiudores

propia informacién que ellos proporcionan.

El objetivo de la Direccién General:del . Cierpo :de v

Funcionarios Conciliadores , " Es el de procurar el Equllib'tiovde'
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los Factores de la Produccién a través del Servicio Piblico de la
cr.;nciliqcié'n' Administrativa o Potestativa " primordialmente en la
co‘ncev:tu'éidriﬂ, revisién o terminacién de los Contratos Colectivos
R de Trabajo y en los conflictos que se deriven de 1a aplicacién de

. dichos contrutos, excepto tratandose de los Contratos Ley.

Iguﬁlmente , de manera general , procurar la paz social en el
. umbitd del Derecho Colectivo del Trabajo , prestando , a
soiicitud de los interesados , el servicio de la Conciliacién en
" los conflictos intergremiales o intragremiales , asi como de

otras formas de organizacién social para el trabajo.

En todos estos casos da testimonio y'.’te »pﬁbucu de los.

convenios que las partes celebren:con su’ lnf:tai:vencién.

Es necesarioc apuntar qﬁé"veét

‘Direccitén actda en los
conflictos derivados de la contratacién Eolectlva referente a las
ramas industriales y empresaé de”la fraccién XXXI del articulo
123 , apartado " A " de la constitucién y que se reproduce en el
artf{culo 527 de la Ley Reglumanturh , con exclusién de las
industrias Textil , Hulera , Azucarera y de Radio y Televisién ,
lag cuales se rigen por medio de Contratos Ley , que , si bien se
generan en una contratacién colectiva , tiene un régimen distinto

al de la contratacién colectiva ordinaria.
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CAPITULO QUINTO

5 .~ CONSECUENCIAS DE iA CONCILIACION |

A ) .- Juridicas

La doctrina 1los define como aguellos en los cuales " se
discute la existencia , inexistencia o interpretacién de una

norma jurfdica " ( 14 )

Conforme a esta orientacién doctrinal , el legislador
laboral consider& como conflictos de derecho los que se suscitan

con motivo de la aplicacién de las leyes y reglamentos de trabajo i

o de la ejecucién de los contratos de trabajo y de los pactos

colectivos.

o« Gensrulmente tendrén

»rpat;on

1e) CABANELLAS
’ COLECTIVOS

Los CONFLICTOS

: Guillermo
E TRABAJO Y SU SOLUCION Editoriul

paginé 120

"Heliasta, S.R. L. Buenos Altes 19
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cléusulas de un contrato de trabajo , pero también podrén
producirse cuando la falta de cumplimiento de un pacto colectivo
ocaciona un perjuicio individual a una de las personas obligadas

por el mismo.

Serdn colectivos cuando enfrenten a un sindicato de
trabajadores con uno o varios patrones . Esta clase de conflictos
se presentard a propésito de la transgresién de cualquiera de las
cléusulas del pacto colectivo.

Pero , individuales o colectivos , los conflictos juridicos
Be referir&n siempre " a 1la interpretacién o aplicacién de un
derecho nacido y actual , sin importar que tenga su fuente en una
prescripcién formal de la ley o en una disposicién de ‘un
contrato individual o colectivo " ( 15 ) , sin que haya due ‘tk:omar
en cuenta la calidad de las personas que ‘participnn en elloé A
las cuales pueden ser : . )

a ) .- Un patrono y un tidbajédor que discuten a préposito de
la interpretacién o aplicacién de una norma legal o de una
cléusula del contrato individual o del contrato colectivo . Debe
aclararse . que aln, la ‘contienda provocada por la fijacién del
salario no,deja':de ser de naturaleza juridica , pues se trata de

un desacuerdo reépecto a la ejecucién del contrato de trabajo. -

( 15 ).~ De La CUEVA, Mario. obra Citada. Pigina 603
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b ) .~ Un patrono con un grupo de trabajadores ; como podria
ger el caso , juzgado por la autoridad jurisdiccional , de un
emﬁresario que en violacién a obligaciones fijadas por un pacto
calectivo se niega a pagar a los trabajadores del establecimiento
cuarenta y ocho horas de salarioc por cuarenta y cuatro horas de

servicio.

€ )} .~ Un patron y un sindicato de trebajadores que litigan

con motivo de la inej ién o int tacién de la ién

colectiva . Pl sindicato , como persona moral distinta moral
distinta de cada uno de sus miembros , sé6lo podrd accionar contra
®1 patrono que ha incumplido obligaciones fijadas en el pacto
colective , si recibe , en su condiclén de entidad juridica ,
algon perjuicio.

d ) .- Trabajadores de una misma empresa que se onfrentan
entre s{ con motivo de sus derechos de promocidn y antigledad o

en la validez de los comocios de su sindicato.

e ) .- vslndicgtos ;ie_ trabajadores que discuten a causa de la
representacién dq los intereses colactivos de la comunidad obrerxa

o por.los derechos sobre los fondos al producirse una escisién.

£) :.-v. un gi/ndicato y sus afiliados que se oponen en ocasién
del * incumplyimiex_tto de las normas estatutarias y de las
consacuentes sanciones a los trabajadores o de las

responsabllidades de los dirigentes sindicales *
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En todas estas situaclones habrs 'que recurrir a la Junta de
conciliacién y Arbitraje , Federal o "Local '’ , para 'dﬁe este
6rganc estatal dé solucién al conflicto blantaado.

B ) .- ECONOMICAS.

La relacién juridica patrimonial que determina los- burnéﬁereé
del 1litigio de derecho comin , es distinta a 1la reldt.:idn."'
juridica personal " , que se manifiesta en las cunt‘ie'ndlas de
trabajo. ’ T

La gravitacién funcional de la accién que :rehlizan los
contenedores en punto a la poslcion‘ que ocupan los mismos en el
cuadro econémico social ‘de :pidduéciéln' ,- 10 que ‘determina que la

controversia se plante pdtehéialméhte"e'n‘tr'é“‘e'l'“ trabajo y el

capital.

Dos circunstancias blen nitidas pueden entinclarse dentro de

R

este aspecto diferenciativo :

a ) .~ La repercusién econdmica y soci 1
mientras la contienda del derecho se localiza :
sefialada por el limite patrimonial de®
contienda laboral se opera una incid;

expansionista del mismo , que penetra en el &nbito economico ¥ se




desplaza hacia el de naturaleza social.

Tampoco es exacto es exacto que las relaciones y los
conflictos laborales sean estrictamente personales . La lucha de
clases es tanto un fendémeno social como econdémico y los
conflictos laborales son , en su inmensa mayoria , su expresién

més clara.

con pecto a las ias del conflicto , habr& que

distinguir , lo que hemos desarrollado en este tema . Los
conflictos juridicos de los econémicos . Los primeros , que
tienen por objeto interpretar o hacer cumplir una norma , no
presentan diferencia alguna con respecto a 1os de derecho cumGn .
Por el contrario se produce una diferencia esencial cuando se

trata de conflictos laborales econémicos . En Ellos el juzgador

determina derechos y obligaciones , constituyénd en un
creador de normas . esto no tiene paralelo en los otros

conflictes,. ;'

. Cabe ﬁgcer_'mencion que nuestra Ley Federal del Trabajo ,
pre,senvtév una ,\Granglagunn en este tipo de conflictos . En. la
prléctica',_los ‘tfl;bunﬁla; - m4s por ilgnorancia que por. otras
razones , ;‘slygu‘en_:uln .via. ordinaria para .los conflictos
individuales  de naturaleza .econémica , pero se trata dcka;uliu'

férmula CIuramante' arbitraria.
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JURISPRUDENCIA APLICABLE

CONFLICTO ECONOMICO, PROCEDIMIENTO DEL.~ S8i el conflicto de
huelga que el sindicato actor sometié a la decisién de la Junta
responsable fue motivado para conseguir exclusivamente la
modificacién, establecimiento o creacién de nuevas condiciones de
trabajo, la tramitacién de tal controversia debe seguirse
conforme al procedimiento establecido por 1la Ley Federal del
Trabajo para los conflictos colectivos de naturaleza econdmica y
no conforme al procedimiento ordinario, pues este dltimo est4
destinado a establecer si los motivos de la huelga son imputables

al patrén por haber éste wvul do o ido los derechos

legales o contractuales de los trabajadores.
Amparo directo 6637/86, Aceros de Chihuahua, S.A. de C.V.
11 de noviembre de 1987. 5 votos. Ponente: Ulises Schmill

ordofiez. Secretario: Aureliano Pulido Cervantes.

AUDIENCIA DE CONCILIACION, OBLIGACION DEL REPRESENTANTE

LEGAL DE LA PERBO;{A MORAL DEMANDADA, DE COMPARECER

PERSONALMENTE A LA.- El articulo 876 de la Ley Federal del
Trabajo, dispone que en la etapa conciliatoria del juicio
laboral, las partes comparecerAn personalmente ‘ante 1a Junta, sin
abogados patrones, asesores o Spoderndos, por lo que traténdose
de las personas morales, que ho tienen una existencia material,
son los representantes legales de las mismas quienes deben
comparecer, ya que conforme al articulo 27 del Cédigo civil del
pistrito Federal y su correlativo del local ( mismo namero ), las
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personas morales obran y se cbligan por medio de los 6rganos que
las representan, sea por disposicién de la Ley o conforme a las
disposiciones relativas de sus escrituras constitutivas y de sus
egtatutos, o por lo menos que se trate de aquellas personas
tfisicas que conforme al articulo 11 de la Ley Federal del Trabajo
son consideradas representantes del patrdn, ante los trabajadores
de éste y lo obligan en sus relaciones con los mismos. De manera
que si no fueron tales representantes quienes comparecieron a la
citada audiencia sino distinta persona de las sefialadas, la que
en el mejor de los casos podria ser considerado como apoderado o

mandatario de la p moral d da, es decir, por una

representacién derivada de un contrato de mandato pero no de
carfcter legal, supuesto que no que no tiene su apoyo en una
norma de cardcter positivo, no puede considerarse al referido
apoderado como representante legal del patrén, cuya ausencia
mativa la imposibilidad de que llegara a celebrarse la etapa

conciliatoria.

Amparo en revisién 1376/87. Alfonso Garza Renteria. 19 de
agosto de 1987, Unanimidad de votos. Ponente: Ernesto

Rosas Ruiz. Secretario: Anastasio Gonzalez Martinez.

CONCILIACION Y ARBITRAJE, ETAPAS DE. CONSTITUYE UN SOLO
PROCEDIMIENTO.- Basta relacionar entre s{ los articulos
865, 866, 875 y 877 de la Ley Federal del Trabajo en vigor para
advertir, sin género de dudas, que las etapas de cConciliacién y

de arbitraje en una controversia laboral no constituye
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procedimientos distintos sino uno solo en el que la primera de
ellas tienme como fin principal dar oportunidad a las partes de
conciliar sus intereses y 1la segunda componer, con .la
intervencién de la autoridad del Estado, lo que voluntariamente
no se compuso, lo cual implica que nada impide que lo que se
consiente en la primera de esas etapas pueda producir afectos en
la segunda.

Amparo en revisién 263/82. Nicolds Téllez Garcia. 24 de
abril de 1984. Ponente : Luis Alfonso Pérez y Pérez.
Secretario: Pedro Pablo Hernéndez Lobato,

CONFLICTO COLECTIVO, DETERMINACION DEL, PARA [OS EFECTOS
DE LA COMPETENCIA DE LA CUARTA SALA DE LA SUPREMA CORTE DE
JUSTICIA DE LA NACION.- De acuerdo con la fraccién III,
inciso a), del articulo 27 de la Ley Orgénica del Poder Judicial
de la federacién, la Cuarta Sala es te para de

los juicios de amparo promovidos contra los laudos de las Juntas
dictados en un conflicto colectivo; y por conflicto colectivo
debe entenderse aquel en el cual se encuentra en juego ‘el interés
profesional, ya sea de caré&cter econémico o juridico, del grupo o
sindicato obrero, pues en el individual esté en disputa el

interés o derecho del crnipujador en lo personal.

séptima:Epoca. Quinta‘'Parte: Vol. 46, P&g. 14 A.D. 3817/72
‘sindlcaco: Unico“de Trabajadores de la Industria Platera,

“C.T.M,"5 votos.::

;92



045/7\2V;compun1q Cerillera 1la
Central, 'S.A. Unanimldad 4 votos.

Vol. .51, PAg.;22."A.L

. Vol.. 51,].»!‘69.‘:. .D .5043/72 Compafifa Papelera El Fénix.

unanimidad de 4 votos.

:42. A.D, 3634/71 Anderson Clayton & Co.,

54, PAg. 42. A.D. 2565/71 Cacahuates del Norte, S.A.
“de C.V. Unanimidad & votos.

CONFLICTOS DE ORDEN ECONOMICO, FACULTADES DE LAS JUNTAS EN
CASO DE.- Las Juntas de Conciliacién y Arbitraje, al
conocer de los conflictos de orden econémico, tienen amplias
facultades para disminuir o aumentar el personal, la jornada de
trabajo, los salarios y, en general, para cambiar las condiciones
de trabajo, segGn las necesidades demostradas durante 1la
tramitacién colectiva, pues es evidente que traténdose de
conflictos de tal naturaleza, no se puede estar estrictamente a
lo dispuesto por el articulo 551 de la Ley Federal del Trabajo de
1931, ,
Nota.El articulo 551 citado, corresponde al B42 de la Ley
Vigente.

Quinta epoca. Tomo XLVI, _P4g. 3738, c.\‘.as. Hlneras de Santa
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Tomo LV, P&g. 2007. Cia. Minera de Petréleo. * El Aguila *
8.A, y Coag.
Tomo LIX, P&g. 836, Sindicato Central del valle del Campo

CONFLICTOS DE TRABAJO, NATURALEZA ESPECIAL DE LOS.~ Los
conflictos obrerc patronales, debido a su naturaleza especial,
han requerido para su resolucién, no s6lo la presencia de
organismos peculiarmente constituidos, investidos de jurisdiccién
especial, asi como de un procedimiento especial, sino que dentro
de ese procedimiento han sido necesarios métodos o sistemas
también especiales, que tienden a solucionar dichos conflictos,
de la manera mAs justa y equitativa. Las diversas legislaciones
de trabajo han reconocido y aceptado a la conciliaci6n y al
Arbitraje, como los métodos mAs adecuados para solucionar esta
clase de conflictos, considerando a la primera, como el sistema
que tiene por objeto rehacer la voluntad misma de las partes, y
consecuentemente, el indicado para resolver estos conflictos de
la manera mis equitativa, y al arbitraje, como el sistema que
tiene por objeto suplir la voluntad de las partes, cuando éste
falte,

Quinta Epoca. Tomo LXXXVII, P&g. 2582 A.D. 7229/42
American Smelting and Refining, Co. § votos, o

Tomo LXXVIII, P&g. 822, A.D. 5359/43 Cla.. Minera de
Pefioles, S.A. Unidad Achotla. Upani;nidad‘ gl\e_.»f';‘vgtp‘s ;

Tomo LEXIX, PAg. 6186. A.D. 9915‘/’4'3‘."‘ c;_..“n‘i‘g,sr; de
Pefioles, S>.A. Unidad avalos. Ununimrida;:l'deu V\‘IP!:O»S:- ’ :
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Tomo LXXXI, P&g. 5900. A.D. 81/44 S&nchez Inocencio.
Unanimidad de 4 votos SR e

Tom XCI. Bag. 1580, A. D. 6633/46 Cia. Metalirgica de
pefioles, S.A. Unanimidad de 4 votos e e
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CONCLUSIONES

Expuestos los cinco capitulos que anteceden y teniendo en
mente que el proceso laboral tiende a impartir la Justicia Social
expondré 1las que a mi criterio son las conclusiones a este
trabajo que denominamos la Conciliacién Administrativa y sus
Consecuencias Juridicas :

1 .- La Conciliacién al igual que otras instituciones
juridicas, no es una creacién teérica del hombre, sino que
es el resultado de la Préctica Jurfdica, como una medio

que soluciona los conflictos.

2 .- La, Institucion de lu Conciliacidn Y. su ndecuadu

regli 16n 68’ n m para resolver los conflictos
i S EEL B

una funcién . del Estado, que en

nto y:pbr su naturaleza intrinseca

ealiza’ 'y  aprueba, es formalmente

del 'l‘rabajo, la Conclliacién
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'netuialeza jurfdica no elimina, sino robustece 2la
posibilidad de la Conciliacién.

S La Conciliacién debe ser un ajuste de las pretensiones

g 'de‘lh;s‘bartés; y entenderse en un sentido real que permita
y'pzo'piyi:ie la transaccién y no como un concepto ideal de

“ conceder siempre al solicitante todo lo que reclama.

7 - r.a Conciliacién debe de estar siempre en manos de gente
* capacitada y con cualidades personales de independencia
imparcialidad. y dedicacién, asf como con cualidades
profesionales, conocimiento y experiencia del negocio en el

que pretenda intervenir prestando la Conciliacién.

8 .~ Se P que se tre expr te normada dentro

de la facultades del personal que integra las Juntas de
conciliacién y Arbitraje, y que sea una obligacién de

éstas autoridades procurar un arreglo conciliatorio en los

conflictos de trubajo “y no meramente ‘un acto ‘sin sencido. BRI

9 ‘.~ Proponemos

conclliadnras

1a misma, .
arbitraje.

el cual conocera’i'e asunto

.10 ,~' Proponemos
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partes que ficilmente suspenden las audiencias argumentando
tener platicas conciliatorias tendientes a solucionar el
conflicto, retrasando con esto la imparticién de la
justicia.

11 .- La Conciliacién constituye un procedimiento de
negociacién contractual, normalmente celebrado en presencia
y con la intervencién de un sujeto u 6rgano Conciliador
cuya finalidad es la de resolver un conflicto sin necesidad

de acudir a un proceso arbitral o judicial.

12 .- La misién principal del Conciliador es la de intentar
la aproximacién de los puntos de vista de las partes
correspondiéndole proponer medidas de solucién para el
conflicto.

13 .- El Conciliador debe estar piovlsto de amplios poderes

de informacién y propuesta, que d q en la

formulacién de una solucién gque las partes son libres de

aceptar o desestimar.

14 .- El Conciliador se debe limitar a oir los alegatos y
pretensiones de las partes ayudéndolas a encontrar una

térmula de avenencia; la Conciliacién.
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