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INTRODUCCION

El estudiante cuando inicia una carrera universitaria se fija una serie de objetivos
que pueden ser cubiertos o no; pero sobre todo se espera que la persona que ha
elegido una profesién en un futuro pueda ejerceria, esto conlieva a un proceso en
donde conciuir los estudios produce un estado de aprehensién o amenaza, precisa-
mente por encontrarse ante un cambio trascendental en su vida adulta, ya que para
la sociedad el nifio ¢ la nifia que llega a ser adulto representa ante todo un ser apto
para el trabajo como afirma Salmerén (1993). Maslow y Rogers {1979} coinciden
en que el trabajo en si da un sentido y realidad de "logro” al hombre en general;
ademds de tener un impacto sobre su nivel de independencia. El individuo ya no
puede seguir retomando a !a escuela como un lugar que le resguarda y aplaza su
confrontamiento con el mundo laboral. Renunciar a la seguridad inmediata de la
escuela, significa un cambio de vida, de estudiante a profesionista apto para un
empleo que obviamente lo empuja a buscar esas metas que se planteo y como
parte de su desarrolio personal (Rollo, 1987). El insertarse al mundo laboral imptica
el éxito econémico, el reconocimiento de los demds y de la familia quien fue el
principal apoyo, y una satisfaccién de ejercer esa actividad o profesién
elegida tiempo atrds. Sin embargo en ocasiones no es posible concluir este
proceso pues se le exige al universitario cubrir una serie de elementos, tales
como experiencia laboral, tener un titulo profesional y preparacién en determinadas
4reas que no se tienen, pero el principal problema al que debe confrontarse es que
no todas las profesiones tienen la misma oferta de trabajo por ende hay un incre-

mento considerable de desempleados.



De ahi el interés de realizar esta investigacién, es precisamente en el nivel
universitario donde la fuerza de trabajo potencial esta ahf reunida en la bisqueda de

ese satisfator, generdndole ansiedad.

El objetivo fue determinar si la baja y alta oferta de trabajo de ciertas profe-
siones era un factor que genera ansiedad en los estudiantes que ain no termina-
ban sus estudios; para tal fin se elaboré una escala que permitié medir la ansiedad
con respecto a la actitud del estudiante ante la oferta de trabajo de su profesién
{Escala de actitud Ansiedad-Trabajo), anexa a esta se aplico el IDARE por ser un
instrumento rapido y sencillo en su aplicacién ademdas de tener un alto indice de

confiabilidad y validez.

En el primer capitulo se abordé al individuo desde el punto de vista psicolégico,
a partir de teorfas que explican la personalidad en funcién de la interaccién con el
medio ambiente que le rodea, y como esté confronta las nuevas situaciones a las

que se ve expuesto.

Incluyéndose aquellas teorias que hacen referencia sobre el fenémeno, producto
de la confrontacién de la personalidad del individuo con su vivir cotidiano, la ansie-
dad, fenémeno psicolégico presente en los individuos; punto de interés en esta

investigacidn.

Se Hlevé a cabo la investigacién con una muestra integrada por 360 estudian-
tes de la U.N.A.M de las Facultades de Contadurfa-Administracién, Ingenierfa, Filo-
soffa y Letras y Economfa. Las dos primeras consideradas como profesiones de

alta oferta de trabajo y las dos restantes como de baja.
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1.1 MODELO BIOLOGICO, COGNITIVO Y SOCIAL DE LA
PERSONALIDAD. '

Antes de abordar el tema de ansiedad se revisaron, algunas posturas de ciertos
autores sobre la personalidad puesto que no todas las personas piensan y actban

de igual manera.

Se ha observado que hay tantas teorfas de la personalidad como gente que
escribe sobre ella. Los teéricos se ocupan generalmente de los aspectos emociona-
les de la conducta humana, més que de los aspectos cognoscitivos y motores; el
principal dominio de interés tiene que ver con las relaciones interpersonales, inclu-
yendo lo que el individuo sienta y crea acerca de s/ mismo, en funcién de su inte-

raccién con su medio. {Water, 1972)

Algunas teorfas de la personalidad que muestran un interés especial por los
mecanismos autorreguladores que sirven para mantener un estado psicolégico firme
o equilibrado, juzgan que la operacidn de los mecanismos homeostaticos es uno de

los aspectos m4s importantes y caracteristicos de la conducta humana.

La persona es un ente blio-psico-social, y para entenderla se debe partir de!
estudio de las conductas de los sujetos, asf como de las condiciones estimulantes y
situacionales en que se encuentren estos, por ello se hizo una revisién de los
modelos tedricos a partir de sus tres dimensiones que permiten orientar esta inves-

tigacién:



0 Biolégico
2) Cognoscitivo
3) Social

MODELO BIOLOGICO.

Estas teorfas intentan estudiar y predecir la conducta de los sujetos a partir de
las caracteristicas < <ffsicas>> 0 <<externas>> en oposicion a la

< <mente> > de la personalidad.

El genotipo del sujeto es algo que tiene desde el nacimiento, las variaciones
fenotipicas s6lo pueden surgir a partir de esta base que es inalterable. Por otra
parte, hay diferencias en la constitucién fisica de los Individuos y frecuentemente

esa diversidad causa diferencias en la forma de comportarse.

Afirman que hay una relacién entre caracteristicas fisicas {aspectos biolégicos)
y las caracteristicas psiquicas o de la personalidad {visibles a través de las conduc-
tas), esta relacién es constitucional, y se debe esencialmente a aspectos heredita-

rios, es decir interviene la herencia en la adquisicién de la personalidad.

Un acervo cada vez mayor de investigaciones indica que la respuesta es afirma-
tiva (Goldsmith, 1983, Kagan, 1989). Los estudios comparativos en gemelos idén-
ticos y fraternos indicaron que los gemelos idénticos, que comparten el mismo
material genético, se parecen mucho mas que los gemelos fraternos en caracteristi-
cas de la personalidad como emotividad, actividad, sociabilidad e impulsividad, si
un gemelo tiende a llorar mucho (signo de emotividad), su gemelo idéntico tiene

una probabilidad cinco veces mayor de mostrar la misma propensién que el gemelo



fraterno. De manera similar, si un gemelo no puedq permanecer en su lugar largo
tiempo (signo de actividad), el gemelo idéntico tiene una probabilidad tres veces
mayor que el gemelo fraterno de hacer lo mismo (Buss, Plomin y Willerman, 1973).
Mas aun, también el grado de introversién y extroversién parece estar frecuente-
mente influido por la genética (Henderson, 1982), por ejemplo, Jerome Kagan
{1989) descubrié que la mayorfa de los nifios inhibidos y desinhibidos presentan
diferencias genéticas, sin embargo, no se dispone de pruebas contundentes de que

algunos rasgos, entre ellos la seguridad, la confiabilidad y el optimismo, se hereden.

Asl el que hereda la tendencia a la extroversién puede tender a ser impulsivo,
dindmico, sociable, pero la experiencia desempeiia un papel fundamental en el
desarrollo de estas caracteristicas especificas, as/ mismo, si una persona hereda la
tendencia a ser emotivo, dependerd de su experiencia el que sufra ansiedad, sea

mal humorado, inquieto o agresivo.

Algunas definiciones equiparan la personalidad con los aspectos individuales o
singulares de la conducta; el término se emplea para designar los rasgos distintivos
tales como temperamento y cardcter de cada persona que la diferencia ‘perfecta-

mente de las demés.

Al respecto Allport diferencia rasgos individuales de los comunes pero inclufa a
ambos en la misma definicién, asf que en 1961 llevo a cabo algunas alteraciones
terminol6gicas. El término rasgo lo reservé para los comunes y la nueva expresién
disposicién personal, para el rasgo individual que se refiere a las disposiciones
personales como rasgos morfogénicos. Ambos son considerados como una estruc-
turas neuropsliquicas capaces de hacer equivalente a muchos estimulos desde el
punto de vista funcional e iniciar y guiar las formas equivalentes (de significado

coherente) de la conducta adaptativa y expresiva.



Se puede observar que la tnica distincién real entre estas dos definiciones
reside en que los rasgos a diferencia de las disposiciones personales no se conside-

ran peculiares de un individuo.

La implicacién es que un mismo rasgo puede ser compartido por muchos indivi-
duos. No obstante un rasgo esta contenido en e! individuo tanto como disposicién
y ambos son estructuras neuropsiquicas, capaces de hacer equivalentes a muchos
estimulos desde el punto de vista funcional y ambos orientan las formas coherentes

de la conducta. (C.S. Hall, 1970)

El rasgo representa la forma de combinacién de dos o0 més habitos. Para Aliport
rasgo y actitud son ambos predisposiciones a la respuesta, tnicos, iniciadores de la
conducta y forman el punto de unién de la tendencia de factores genéticos y de
aprendizaje. Sin embargo existe diferencia entre ellos, la actitud esta ligada a un
objeto especifico o a varias clases de objeto, implica evaluacién (aceptacién o
rechazo}, el rasgo es general no implica evaluacién. Insiste en que dos individuos
nunca tienen los mismos rasgos aunque pueda existir semejanza, asi todos los

rasgos son individuales Unicos y aplicables solo a un persona.

Sin embargo acepta que a causa de la comunidad de influencias que se dan en
una cultura compartida, los individuos desarrollan "un ndmero limitado de modos de

ajuste aproximadamente comparables”.

En suma la influencia de los genes, en las diferencias individuales en la persona-

lidad encontradas hasta hoy parece ser "moderada”.



‘A"port define la personalidad como "La organizacién dindmica, dentro del indi-
viduo, de aquellos sistemas psicofisicos que determinan sus ajustes Unicos a su

ambiente."”

Ciertos aspectos de esta definicién merecen especial consideracién: La expre-
sién " organizacién dindmica " subraya el hecho de que la personalidad se desarro-
fla y cambia constantemente, atin cuando existe al mismo tiempo una organizacién,
o sistema, que ligan y relacionan sus diversos componentes; el término " psicofisi-
co " sefiala que la personalidad no es “exclusivamente mental ni exclusivamente
neural. La organizacién vincula la operacién del cuerpo y de la ments, inextrica-
blemente amaigamadas en una unidad personal”, el término " determinacion ", a su
vez aclara que la personalidad estd compuesta por tendencias determinantes que

desempeiia un activo papel en la conducta del individuo, (1937}.{C.S. hall, 1970}

MODELO COGNOSCITIVO

El modelo anterior ha dado poca importancia al pensamiento como determinante
de la personalidad, sin embargo algunos autores han hecho hincapié sobre los

aspectos intelectuales o cognitivos.

G.A. Kelly con su teorfa trata de estudiar la forma en que los aspectos cogniti-
vos de los sujetos y sus conductas se relacionan entre sf de manera constante,
estando la conducta determinada y en acuerdo total con los aspectos cognitivos del

sujeto.



Kelly parte de la idea de que probablemente los < <rasgos> >, més que como
< <atributos> > que caractericen la personalidad de un sujeto, son categorias
conceptuales que utiliza el psicélogo para diagnosticar o clasificar a las personas.
A estas categorias que crea y utiliza cada individuo para acercarse y adaptarse a la
realidad las llama Kelly < <constructos personales>>. En oposicién a las con-
cepciones del sujeto como un ser pasivo respondente a los estimulos del medio, o
determinado por impulsos o mecanismos subyacentes, ia concepcion de este autor
implica un ser activo que crea hip6tesis (constructos) sobre el medio que le rodea y

organiza su conducta.

Los sujetos funcionan en su ambiente personal a través de estos constructos
personales basados en la representacién interna de su medio, del ambiente que le

rodea en funcién de las experiencias particulares que en é! han tenido.

El constructo es un modo de reconstruir o interpretar su mundo o0 entorno por
una persona, una manera de ordenar los sucesos de su vida, que es constantemen-
te contrastada con la realidad a través de las conductas que presenta ese sujeto
para de esa forma poder confirmar o no la verdad de estas representaciones subje-
tivas. Si son confirmadas, el constructo se mantendrs reforzandose, si no son
confirmadas, se revisardn o retirardn definitivamente, y estos constructos asl
formados, son los encargados de dirigir el comportamiento de los sujetos para

lograr su adaptacién al medio,
El hecho de que los constructos confirmados, se mantengan durante un perfodo

méis o menos largo de tiempo, es la causa de que aparezca una consistencia o

estabilidad de las conductas de un sujeto, aun en situaciones diferentes.
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Kelly (1955) subraya que: Los procesos de una persona se canalizan psicolégi-

camente segun la manera en que esta anticipa o predice los acontecimientos.

a) Una persona anticipa los acontecimientos construyendo sus respuestas.

b) tas personas difieren unas de otras en su construccién de los acontecimien-
tos.

c) Un constructo sirve solamente para anticipar un namero limitado de aconte-
cimientos.

d) El sistema de construccién de una persona varfa conforme ella va constru-

yendo las respuestas a los acontecimientos.

Kelly hace hincapié en la adecuacién entre los conocimientos {constructos} y la
accién en que ésta es regulada por aquellos, sin embargo, no es dificil constatar

c6mo a veces No es posible esta adecuacién.

Festinger va a estudiar estos casos en los que hay desacuerdo o < <disonan-
cia> > entre los conocimientos y la accién o dicho de otra manera, desacuerdo
entre los conocimientos tedricos {actitudes, creencias) y conocimientos sobre la

forma en que se ha comportado.

A este desacuerdo entre dos o mas conocimientos lo va a llamar < <disonancia
cognitiva> > y establece las hipétesis basicas, que a partir de esta < <disonancia

cognitiva> > serén el punto de arranque de su teorfa.
1 La existencia de una disonancia cognitiva, dado que es psicolégicamente

desagradable, motivaré a la persona a tratar de reducirla de alguna manera y

conseguir una consonancia {entre pensamiento y accién).

11



2) Cuando se presenta la disonancia, el sujeto, ademds de tratar de reducirla
tratard de evitar las situaciones y/o informaciones que probablemente incre-
mentarfan esta disonancia.

Para reducir la disonancia Festinger indica que hay tres formas principales:
a) Modificando la respuesta para que se adecué a los conocimientos.
b) Cambiando los conocimientos, actitudes o creencias para que se
adecten a las acciones.
c) Mediante la adicién de nuevos elementos cognitivos que como resulta-
do darén la justificacién de la respuesta o modificardn su aparente

contradiccién con las creencias.

Las teorfas de la personalidad suponen que en general, el comportamiento es
congruente a través del tiempo y é! de las situaciones. Segin esta perspectiva,
una persona agresiva tiende a ser agresiva en una amplia gama de situaciones y
continuard siendo mas o menos asf de un dia a otro, o de un afio a otro. Este
comportamiento constantemente agresivo es una prueba de la existencia de un

rasgo de personalidad subyacente de agresividad, o de una tendencia hacla ella.

Algunos de estos tedricos asumen un punto de vista ain més radical y afirman

que las variables externas y situacionales explican todo el comportamiento.

Walter Mischel es uno de ellos, revisé muchos estudios sobre personalidad y
describié que la congruencia del comportamiento en diferentes situaciones en reali-
dad era muy baja, que la gente actiia de manera distinta en una gama de situacio-
nas (Mischel, 1968). Lieg6 a la conclusién de que cualquier anélisis de la persona-
lidad basada tnicamente en la disposicién interna o en los rasgos serfa en el mejor

de los casos inadecuado. (Mischel, 1977)
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Mische! sefialo que en ocasiones |a conducta parece ser congruente porque
observamos a las personas en una variedad limitada de situaciones que tienden a
provocar la misma conducta. La congruencia aparente del comportamiento de un
individuo es en realidad e! resultado del reducido nimero situaciones en las que fo
vemos, Después de varios estudios revisados moderé su posicién, concediendo
que al menos, a/gunos comportamientos son relativamente congruentes & través

del tiempo y en distintas situaciones.

Parece ser que una teorfa totalmente satisfactoria de la personalidad tendria que
explicar tanto la congruencia como ia incongruencia del comportamiento. Una
manera de adoptar este enfoque serfa considerar la interacciéon entre los factores

personales y los situacionales (Bovers, 1973).

Tal vez una persona no se muestre agresiva en todas las situaciones y otras en
las que con seguridad sea sumiso.
Bandura {1977) ampli6 esta perspectiva al indicar que siempre interactuan
tres factores; la persona, la situacién y la retroalimentacién que se obtiene del

comportamiento real de esa persona en dicha situacién.

Una persona evallia una situacién conforme ciertas expectativas internas, como
las preferencias personales. De manera similar, Julian Rotter (1954) afirmé que el
locus de contro/ es una expectativa prevalecente, o estrategia cognoscitiva, me-

diante la cudl la gente evalda las situaciones.
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MODELO SOCIAL

Albert Bandura (1977} seiialo que la gente observa que comportamientos son
vecompansa&os y cuéles castigados y que & la larga estas observaciones hacen que
desarrollo normas de desempefio inicas con las que gufa su conducta. Por ejem- ’
plo, el hijo de un ejecutivo emprendedor y dindmico, ademas de aprender la
con.paducta positiva modelada por su padre, también aprende que mostrar este
tipo de comportamiento contard con la aprobacién paterna, es decir, un reforza-

miento.

Bandura sefiala que la gente de manera constante compara su conducta actual
con una norma de excelencia desarrollada individualmente y tiene distintos grados
de éxito en la satisfaccion de las normas de desempeiio que ha internalizado. Tal
vez el hijo de un profesor de matemdaticas no tiene la aptitud para el célculo, mien-
tras que su hija es particularmente talentosa en esa érea. Ambos nifios desarro-
Hardn normas de desemperio; que demandan logros en matematicas, pero el hijo se

sentird incapaz de satisfacer esta norma en tanto que la hija tendrd mucho éxito.

Bandura llama determinismo reciproco a estas interacciones entre personalida-
des y su medio ambiente. Las variables de la personalidad y de las situaciones y

los comportamientos reales interactian constantemente.
Una persona, puede ser propensa a mostrar una conducta agresiva, pero que en

realidad se comporte asl estar4 determinado por su percepcién de una situacion

dada que probablemente incluya también a otras personas.
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Adem4s, las consecuencias que se derivan de su cot';ducta afectardn su com-
portamiento en nuevas situaciones. Aprenderd dénde y cuando seré recompensada
su agresividad. Segun Bandura, la personalidad se moldea a partir de esta continua
interaccién de normas personales (aprendidas por observacién y reforzamiento),

situaciones y consecuencias de la conducta.

Mischel {(1981) propuso un conjunto de variables per les que surgen de la
experiencia y tienen una funcién en el moldeamiento del comportamiento futuro.
Ejemplo la gente se forma expectativas sobre su éxito o fracaso en el logro de
metas importantes. El punto crucial es que tanto Bandura como Mischel piensan
que las personas organizan internamente sus expectativas y valores en funcién de
controlar su conducta. Estas normas personales forman una constelacién Unica
para cada individuo, que proviene de la historia de su vida. Hasta ahora no hay un
consenso pues cada una de ellas parece contribuir a nuestra comprensién de la

personalidad humana.

De cierta forma Murphy retoma el modelo biol6gico y social pues afirma que el
hombre constituye tanto un fendmeno bioldgico como social y que estos dos
aspectos deben reunirse en un tercer fenémeno, la integracién. A si mismo subra-
vya que el estudio de la personalidad es un tipo de psicologla general, divide su
trabajo en cuatro temas principales.

1) La personalidad biolégica
2) Personalidad emergente o sea integrante
3) Personalidad socializada .

4) Potencialidades humanas o nuevas perspectivas.

Constitucién individual: las diferencias individuales surgen de un hecho consti-
tucional que es indiscutible: no hay dos cuerpos humanos que sean exactamente

iguales. El hombre se inicia como ser biolégico, y a8 medida que integra su medio
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biolégico y cultural, alcanza el tercer nivel el de ser humano social en el que es
capaz de vivir en armonfa con otros seres humanos ya sea que éste se llame cultura
o sociedad o familia es un paso necesario en el concepto total de la Persona

Humana.

De acuerdo a Murphy es imposible considerar la persona humana sin tomar en

cuenta el proceso social en que la personalidad opera. (Cuelli, 1977)

Sullivan coincide con Murphy al afirmar que con un substrato biolégico el
hombre es el producto de la interaccién con otros seres humanas, y que la perso-
nalidad surge de las fuerzas personales y sociales que actian sobre el individuo
desde el momento mismo de su nacimiento. El ser humano se inquieta por dos
propésitos, que no se excluyen entre si: el afdn de satisfaccién y el anhelo de
seguridad. El afan de satisfaccién estd ligado sobre todo con las necesidades
biolégicas pero el anhelo de seguridad es fundamentalmente resuitado de los proce-

sos culturales.

Sullivan afirma que las relaciones interpersonales son el fundamento de la perso-
nalidad, desde su nacimiento entra en contacto con otros seres humanos, encon-
trdndose rodeado por sentimientos de ansiedad; tiene una personalidad que lucha
para equilibrar sus tensiones y cuando esto se logra, la persona esta feliz y libre de
ansiedad; sin embargo esto se logra sélo en el caso de que no existan fuerzas

externas de presién.

Lo anterior sirve de referencia para explicar la ansiedad que experimenta e!

individuo ante una determinada situacién, tema central de la investigacion.
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1.2 TEORIAS DE LA ANSIEDAD

A medida que el individuo va madurando hay una transformacién de los valores
mé&s primitivos - como el cuidado, el alimento, y el amor a la madre identificados
con la existencia hasta en la devocion por la libertad por una creericia religiosa, o

por la verdad cientffica que toman un caracter cada vez mas simbélico.

La persona en maduracién desarrolla continuamente nuevas capacidades a partir

de las anteriores, nuevos simbolos y valores.

Una de las capacidades del hombre es la auto-consciencia que comienza en los
primeros meses de vida y esta bien desarrollada en el nific de dos afios. Los
valores de amor toman un nuevo caracter ya no solo es recibir sino aceptar, des-
afiarlo o utilizarlo para diversas formas de exigencia de poder. Esta capacidad del
hombre es significativa para comprender la ansiedad, le permite al hombre verse
como una entidad que actla en el mundo de los objetos. Hobar Mowrer y Korzbski
la llamaron " La capacidad para traer el pasado al presente como una parte del
contexto causal total en que el organismo viviente se conduce (actia y reacciona}

es la esencia de la mente y de |a personalidad”.

Los valores y la ansiedad estan condicionados por el hecho de que se vive en
una cultura determinada y en un momento particular del desarrollo histérico de esa
cultura. Ahora bien, [a ansiedad es la reaccién ante una amenaza a los valores con
los que uno identifica su existencia, nadie puede escapar a la ansiedad por que

ninglin valor es inexpugnable, siempre estan en proceso de cambio y renovacién.
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Freud fue el primero que traté de explicar el significado de ansiedad desde el
punto de vista psicolégico, su primer teorfa explicaba la ansiedad como Ifbido
reprimido, después la modificé explicdndola como causa de la represién cuando
habfa una seiial indicadora de peligro. Plantea que es, " una reaccién a la situa-
cién peligrosa...es algo que sentimos, es decir que es un estado afectivo y ...como
sensacion presenta un franco carécter displaciente; pero no es esta la tnica de sus
cualidades, pues no todo displacer puede ser calificado como ansiedad " (Rivera,
1992).

Freud hace la divisién de la ansiedad en:

1. Ansiedad objetiva (llamada también real o verdadera), depende del peligro

real o anticipado cuya fuente yace en el mundo externe.

2. Ansiedad neurdtica esta relacionada con un peligro desconocido. Segtin el
andlisis, se encuentra que este es, como un peligro instintivo; es decir, que
una persona tiene miedo de estar oprimido por algin impulso o pensamiento

que resulte ser nocivo para ella.

Algunas veces existe un peligro real o amenazador pero la reacci6én a este es

excesiva, lo que revela asl el elemento neurético en la ansiedad.

Existen dos fuentes de peligro que son el mundo exterior y el interior. El neuré-
tico reacciona ante el peligro externo con ansiedad exagerada e infundada, aun
cuando el peligro no sea real y objetivo provocando una reaccién de miedo y apre-
hensién ante una situacién que a una persona normal no provocarfa tanta ansiedad,
La fuente de peligro interior son los impulsos internos prohibidos e inaceptables,
que provocarfan estados intensos y constantes de ansiedad en el neurético, la cual
tratard de manejar por medio de mecanismos de defensa que lo llevan a aliviar de

cierta forma su ansiedad. {Rollo, 1968}
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a}

b)

c)

d)

e)

]

Asi mismo establece diferencias entre la ansiedad normal y la neurética.

La r i6n de ansiedad ante una situacién a amenazante o de tensién es

proporcional al peligro o situacién de una manera real y objetiva en una

persona normal.

E! individuo normal puede controlar de una manera madura y real los conflic-

tos que se presentan en su vida.

E! individuo normal presenta ansiedad ante situaciones reales y objetivas de
amenaza o tensién, en cambio el neurdtico presenta ansiedad ante cualquier

situacién,

E! indice de ansiedad serd siempre mayor en el neurético que en el individuo

normal,

El neurético responde casi siempre a conflictos reprimidos y siempre daré a

las situaciones una interpretacién simbdlica de estos conflictos.

El individuo normal sabe porque esta ansioso, el neurético no lo sabe o le da

una interpretacién errénea a la causa de la ansiedad. (Feniche, 1991)

La ansiedad moral, se activa con la percepcién de peligro por parte de la
consciencia. El miedo es de ser castigada por hacer o pensar algo que esta,
en contra del yo ideal. La ansiedad moral se experimenta en forma de senti-

mientos de culpa y verglienza. (Hilgard, 1973).
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La ansiedad normal es més evidente en Ias etapas de la individuacién que tienen
lugar en cada etapa del desarrollo. El crecimiento y la ansiedad normal consiste en
el abandono de la seguridad inmediata con vistas a objetivos m&s amplios, cuanto

- mé&s maduros (Rollo y otros, 1968).

Es evidente que la estructuracién de la propia vida interior y el modo de con-
duccién exterior de cada hombre esta influido por fuerzas de muy diversa indole.
La vida diaria de trabajo est4 ya en principio determinada por la tendencia a asegu-
rar en general la propia existencia. Ciertamente no siempre nuestro esfuerzo por
ganar la existencia se identifica con el auténtico sentido o el contenido de nuestra

vida,

Conflictos o situaciones causadas de tensién externos o internos, pueden provo-
car ansiedad en los individuos, pero la ansiedad normal esta proporcionada al peli-

gro o situacién causante de una manera real y objetiva. (Davidson, 1985)

kierkegaard (1941) observé que escapamos de la ansiedad neurética en la
medida en que nos liberamos como individuos y al mismo tiempo logramos estar en

comunidad con nuestro préjimo.

Sostenfa que la libertad implica siempre una ansiedad potencial, considerdndola
"normal™ y no “"neurética” cuanto mayor sea la libertad potencial del individuo o
cuanto mas creativas sean las posibilidades que tiene -mayor serd su ansiedad
potencial. Cada posibilidad creativa en el desarrollo individua! implica dejar atras
parte del pasado, romper parclalmente con las formas o las pautas anteriores para
avanzar, suscitando el espectro inevitable del aislamiento de nuestro préjimo y
nuestras pautas previas; uno esta tentado en quedarse, pero la personalidad sélo se

alcanza cuando se avanza, a pesar de los conflictos, la culpa, el aislamiento y la
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ansiedad. Si uno no avanza, el resultado final es la ansiedad neurética.

Kierkegaard (1941) considera la ansiedad como la mejor muestra de la realidad,

pues es un educador omnipresente que uno siempre lleva consigo.

El rasgo distintivo de la ansiedad humana proviene del hecho de que el hombre
es el que valora, interpreta su vida y su mundo sobre la base de simbolos y signifi-

cados, y los identifica como parte de su existencia.

kurt Goldstein {1961) diferencia ansiedad de la conducta catastréfica. En la
condicién catastréfica el sujeto no sdlo es incapaz de realizar tareas requeridas sino
que también durante un perlodo més o menos largo, fracasa en la realizacién de

trabajos que es capaz de realizar en situaciones ordenadas.

Durante su vida normal el sujeto esta expuesto a sufrir estados de desorden o

catastréficos en su adaptacién con el mundo exterior.

Muchas veces la persona no sabe a que atribuir el sentirse inquieto, fastidiado,
temeroso negativo etc, no advierte que la causa de su ansiedad era el no estar a la

altura de la tarea que se le pedia.

Asf pues, cabe decir que la conducta catastréfica no es solo la falta de capaci-
dad para hacer o realizar algo sino que pertenece mas a la situacién de fracaso,

que a la situacién de un desempefo satisfactorio.

Para que haya constancia en sus acciones el sujeto depende de dos situaciones.
1) Que el sujeto sea normal y
2) Que los estimulos externos no difieran mucho de los estimulos adecuados o

sea de los apropiados al organismo.
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Cada organismo posee su propio medio que es un sector de todo cuanto le
rodea a este medio se le llama adecuado o© apropiado a la naturaleza del organis-
mo, pues no lo altera de modo que se vuelva incapaz de realizar su propia naturale-
za con el que puede entenderse y los estimulos provenientes del mismo son los
estimulos adecuados. La adaptacién del organismo a su ambiente, la congruencia
entre ambos se desarrolla hasta que la existencia quede ase'gurada. Por lo comun
el sujeto no reacciona de ningin modo a estimulos inadecuados a menos que sean
muy intensos o efectivos que se impongan para que éste sea llevado a la situacion
6atastréfica no solo por su incapacidad para reaccionar adecuadamente sino por su

perturbacién de funcionamiento.

La ansiedad forma parte de la conducta catastréfica es decir corresponde al
aspecto subjetivo en la que la existencia del hombre se halla en peligro, es la expe-

riencia interna de hallarse enfrente con la nada.

Catell distingue dos clases de ansiedad a) la caracterolégica y b) la situacional,
la primera es aquella que surge internamente de las diferencias temperamentales
como la timidez, vy la segunda se relaciona més con la amenaza externa y menos

con los aspectos internos del individuo,

Este mismo autor junto con Sheir {1966} notaron que el término de ansiedad se
refiere a un estado transitorio del organismo como a caracteristicas relativamente
estables de la personalidad; para Catell " la ansiedad es a la vez un estado y un

rasgo.
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Es decir todos experimentamos estados mds altos o mds bajos segun las cir-
cunstancias cambiantes; pero también existen pruebas de que ciertas personas
varian alrededor de unos niveles que para ellos son tipicamente diferentes de la

tendencia central de otras, siendo la " ansiedad caracterélogica " (cit. Rivera,

1992).

Fischer diferencia entre la experiencia ansiosa y cuando ailguien esta ansioso.
Estar ansioso se refiere a la estructura inherente de tipo no consciente de si mismo,
que incluye tanto a la persona como a su mundo, no existe separacién entre

ambos,

Sintetiza su propio andélisis de la experiencia ansiosa, definiendo la estructura

con los siguientes componentes que a su vez se interrelacionan:

1) Una identidad. Es un proyecto cambiante orientado a! establecimiento de
una forma particular de vida humana, cuando hay amenaza de pérdida de

ésta identidad es cuando el individuo esta ansioso.

2) Un mundo. Es una red de relaciones para las que uno vive. Cuando una de
ellas parece imposible de lograr su mundo se desbarata o amenaza con
desbaratarse; al percibir esto se pone el individuo ansioso.

3) Motivacién. Es algo imprescindible que se refiere a la perpetuacién y a la
realizacién del mundo de una persona o de un individuo asf como su identi-
dad.

4) Una accién. Cuando un individuo tiene que hacer o hace algo y esto se
constituye en logro.

6) Habilidad. Es la evaluacién que un individuo hace de su capacidad dudosa

con respecto al logro de una meta.
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De conformidad con Loras, esta en relacién directa con la estructura de cada
personalidad, sus modalidades revelan estrecha dependencia con la organizacién
neurovegetativa que desde sus origenes forja formas de reaccién, por otra parte,
las conductas dependen igualmente de los influjos provenientes de situaciones

existencialistas.

Los procesos dindmicos y eriergéticos de cada sujeto reservan caracteres pro-
pios que se han ido perfilando a través de normas culturales, familiares, educacio-
nales, una diversidad de formas de adaptacién o inadaptacidn que varlan con los
distintos individuos, en este sentido propone Loras esquematimatizar las defensas y

compromisos de la personalidad ansiosa en cuatro procesos diferentes :

1. El compromiso racional, donde las " Tentativas del individuo o de su familia,
que constituye la cuna de la personalidad ansiosa, van a desarrollarse sobre
los caminos del temor en un mundo poblado de peligros de los que serfa
prudente tornarlos conscientes, racionales presentes, para que las defensas
erigidas en nombre de esos riesgos se integren en la educacién y por lo
tanto, en un estilo existencial de vida”. El individuo se pone en guardia
con el fin de sortear todo aquello que atente contra su seguridad mediante
un examen racional de todas sus conductas, adoptando las defensas necesa-
rias para precaverse contra los riegos, sean de orden fisiolégico o social. A
partir de entonces asumird una actitud ansiosa con el fin de evitar posibles

dolencias que se avizoren en el porvenir.
2. El compromiso aparece como refugio somético, dando lugar al surgimiento

de perturbaciones que se solucionan con eficaces medios promisorios de

curacién del estado de hiper emotividad ansiosa.

24



El compromiso aparece con rasgos sociales. El sujeto busca en la descarga
de energfa que se produce en el trabajo la posibilidad de aminorar el exceso
de ansiedad, tratando de eliminar el peligro. Asf que los mecanismos elegi-
dos por él exhiben tras la calma aparente de la vida cotidiana, el ocultamien-
to de una personalidad ansiosa que se debate en los estratos mas profundos

de su estructura psicofisica.
Es preciso saber el origen de la ansiedad para tratar de encontrar los funda-

mentos del estado actual conflictivo, sea situaciones recientes o en el

pasado, ya sea al origen actual o a lo que est3 generando desde antes.

Muchas situaciones del momento producen el estado somético o psiquico

suscitado por acontecimientos del pasado en atencién a las experiencias de cada

individuo, bien buscando la compensacién o luchando contra una tendencia ansiosa

fundamental.

Ocurre que en determinadas circunstancias el acontecimiento actual aparece

vinculado con experiencias padecidas anteriormente y que son trafdas al presente,

atribuyendolas a un cardcter irreductible que ha configurado una personalidad

ansiosa adquirida.

La ansiedad bésica se presenta en aquellos casos en que el sujeto se encuentra

solo e indefenso contra el mundo hostil, acorde con el sentimiento de sentirse

indefenso, no solo ante los otros sino ante todo aquello que supera en potencia.
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Pero existe una diferencia en cuanto al modo de asimilacién y la capacidad
normal con que cuenta el sujeto para afrontarla y resolverla y ante la situacién de
desamparo la necesidad de afecto y proteccién constituye un signo evidente de
ansiedad que confluye con situaciones de inseguridad y desvalimiento primitivo
como del contacto que tiene lugar con los otros y las permanentes arnenazas

generadoras por el mundo, (Ravagnan,1981).

Ahora bien Spielberger diferencia dos tipos de Ansiedad: Estado y Rasgo.

Ansiedad Estado 6 Estado de ansiedad

Es conceptualizada como una condicién o estado emocional transitorio detf
organismo humano, que se caracteriza, por sentimientos de tensién y de aprehen-
sién subjetivos conscientemente percibidos, y por un aumento de la actividad del

Sistema Auténomo ({Spielberger, 1975).

El surgimiento de un estado de ansiedad {" A " Estado}, incluye una secuencia
completa de acontecimientos internos y externos evaluados cognoscitivamente

como algo amenazador que provoca reacciones del tipo " A " Estado.

El estimulo interno lleva a un individuo a anticipar una situacién dadina que le
puede provocar un alto nivel de ansiedad. La intensidad y duracién de dicha
reaccién emocional serd proporcional a la cantidad de amenaza que la situacién
representa para el individuo y a la persistencia del estimulo provocador.
Las caracteristicas objetivas de la situacién, los pensamientos y los recuerdos que
se insinuan, la capacidad que el individuo tiene para enfrentarseles, asf como las
experiencias anteriores con circunstancias similares contribuyen a la evaluacion de

una situacién como amenazante en menor o mayor grado,
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La ansiedad estado tiene una intensidad variable y fluctua en el tiempo, la caima
y la serenidad indican la ausencia de estd. La incertidumbre, la aprensin y e! ner-
viosismo acompanan los niveles moderados de ansiedad, mientras que los niveles
muy altos se caracterizan por un miedo y temor intensos aunados a un comporta-
miento de pénico. La intensidad y la derivacién de! estado de ansiedad depende de
los agentes percibidos por la persona, asf como de la integracién que se haga de

ellos como algo amenazador o peligroso. (Spielberger, 1980.)
Ansiedad Rasgo

Se refiere a las diferencias individuales, relativamente estables, en la propensién
a la ansiedad, es decir a la tendencia a responder a situaciones percibidas como
amenazantes con elevaciones en la intensidad de la Ansiedad Estado, {Spielberger,

1975).

En cualquier experiencia en los estados de ansiedad, existen diferencias sustan-
ciales entre las personas en cuanto a la frecuencia o intensidad con las que las

experimenta.

Las personas que padecen una alta ansiedad (" A " Rasgo }, tienden a ver mas
peligroso el mundo comparado con los que tienen baja ansiedad y responden a su
percepcién de la amenaza con un mayor incremento a sus estados de ansiedad ("
A" Estado). Como las personas con " A " Rasgo tienden a ver una amenaza en
muchas situaciones, también son particularmente vulnerables a la tensién, {Spiel-

berger, 1980).
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También es mas probable que experimenten la ansiedad neurética, en fa cual,
las derivaciones del peﬁsamiento o recuerdos reprimidos de situaciones peligrosas
dan lugar a reacciones del tipo "A" Estado, El Dr. Otto Fenichel (1971), afirma que
la capacidad de control depende de factores constitucionales asl como de toda la
experiencia previa del individuo. Las personas con una Ansiedad-Rasgo muy alta,
tales como los neuréticos o los depresivos, casi todo el tiempo se encuentran en
un estado de ansiedad, sin embargo, tienen defensas contra esta que rara vez los
libran de ella. El estudio del desarrollo de la ansiedad en este tipo de personas
demuestra que todos los accesos posteriores son repeticiones de estados traumati-

cos de una época temprana, (Spielberger, 1980).

En general, las personas con alta * A " Rasgo son mds vulnerables a la evalua-
cién de las demds porque se subestiman y les falta confianza en sf mismos, por
ejemplo las pruebas importantes y las entrevistas de trabajo se consideran modera-
damente angustiosas por la mayoria de las personas, las intensas reacciones de
ansiedad experimentadas por estas personas con " A " Rasgo son mayor que su
peligro real. Tales reacciones de ansiedad neur6tica se dan frecuentemente en las
personas con un alto nivel de " A " Rasgo, particularmente en situaciones donde

existe el riesgo de un fracaso o implican la evaluacién de los demés.

Los origenes de las diferencias individuales en la " A " Rasgo, las experiencias
infantiles y las primeras relaciones entre padres e hijos, relativas al retraso del
afecto y la evaluacién negativa de maestros y companeros, son especiaimente

importantes. {Spielberger, 1980)

Resumiendo la ansiedad rasgo a sido interpretada como medida de las diferen-
cias individuales, el nivel varia de acuerdo a los diferentes estimulos amenazantes y

su tendencia a responder a ellos.
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‘Por otro lado la ansiedad como un estado ha sido definida como un estado

transitorio del organismo, un estado que varia en el tiempo. (Rivera, 1992).

En general los autores hacen hincapié en que la ansiedad depende de dos
factores, uno concerniente al individuo y dos al medio donde se desenvuelve;
Spielberger los conceptualiza como Ansiedad Rasgo y Ansiedad Estado respectiva-
mente. Sin embargo hay autores que la definen desde otra perspectiva que a

continuaciéon se exponen.
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1.3 DEFINICION DE ANSIEDAD

Kurt Goldstein y M man fueron l0s primeros que utilizaron la palabra ansie-
dad; antes de 1930 e! término ansiedad no estaba siquiera incluido en libros de

psicologfa, excepto en trabajos de psicoanélisis. {Rivera, 1992)

Desde el punto de vista etoldgico la ansiedad parece derivar del miedo que serfa
una adaptacién de urgencia ante una situacién inmediata de peligro permitiendo asl
al individuo aumentar sus probabilidades a través de conducta de lucha o de huida
{Valtejo 1990). Zuckerman en su teorfa menciona que la ansiedad se desarrolla

cuando el medio ambiente es estimado como amenazante.

Hay autores que diferencian la ansiedad del miedo pues este Ultimo tiene en-
frente un objeto al que enfrentar eliminar o huir, en tanto la ansiedad la sentimos,
subsiste en las personas, podemos escapar de ella por simple azar a veces con

éxito o con fracaso.

El sujeto en estado de ansiedad no puede conocer el miedo pues es incapaz de
cualquier recuerdo del pasado la conoce por experiencias anteriores a través de la

imaginaci6én y la anticipacidn.

El miedo estd condicionado por aspectos definidos del ambiente, agudiza los
sentidos e impulsa a la accién en tanto la ansiedad vuelve inutilizables los sentidos
y los paraliza, solo se puede huir de ella evitando situaciones que pueden tener

como resultado ansiedad { Rolio, M. 1968 ).
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Algunas veces se emplea como sinénimo de gngustia, pero esta indica un estado
ansioso mé&s severo, acompanado de alteraciones fisiolégicas como sensacién de

ahogo, aceleracién del pulso y sudoracién.

La ansiedad consistirfa en una respuesta fisiolégica, vivencial, conductual y
cognitiva, caracterizada por un estado de alerta ante una sefal difusa de peligro o

amenaza. (Rodriguez, 1989).

Es uno de los principales motivadores de la vida, puede ser productiva o des-
tructiva, Productiva, cuando es minima hace que el hombre no permanezca inmévil
en un punto muerto. Estimula al individuo a hallar el modo de afrontar con éxito la
situacién, al crecimiento y el desarrollo, no existe nadie que no tenga algo de
ansiedad.

Sullivan la considera como un motor primario, como constructora de un
sistema de! yo y como la educadora de la vida." Para é! el desarrollo del individuo
siempre tiene que ver con un problema continuo y fundamental: el logro adecuado

de sus neceslidades de satisfaccion. (Pelaez, 1974).

Es destructiva cuando produce en el hombre una confusién total y lo imposibili-
ta para conducirse en forma inteligente. Al respecto Fenichel dice que " la ansie-
dad es un estado de aprehensién, en el cual la persona se siente molesta, tensa,

nerviosa y va minando poco a poco nuestra energfa " (Rivera, 1992).

Devaux y Logre ia definen como una emocién caracterizada por un estado de
dolor moral y de incertidumbre, con frecuente sensacién de malestar fisico.

{Chagoya, 1980}
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Rollo May en su libro " The Meaning of Anxiety " afirma que la ansiedad es
normal cuando es proporcional al peligro objetivo y no implica represién u otros
bmacanismos de defensa, considera que la ansiedad neurética también esté produci-
da por un miedo objetivo y no subjetivo como afirma Freud, pero con una reaccién

desproporcionada a éste.

Se podrfa decir en general que una persona tiende a experimentar mas ansiedad
en un ambiente con recompensas que no se pueden predecir y con grandes priva-

ciones que en un ambiente predictible y con un nivel més alto de satisfaccién.

Spielberger, en 1980 hace mencién de la ansiedad como una reaccién emocio-
nal que consta de sensaciones subjetivas de tensién, temor, nerviosismo y preocu-

pacién, asl como una elevada actividad del sistema nervioso auténomo.

La persona se siente aprehensiva, tensa, molesta, atemorizada y nerviosa,

tiende a preocuparse por las circunstancias que provocan su estado de ansiedad.

Las condiciones de la situaci6n, los pensamientos y los recuerdos, la capacidad
de la persona para enfrentarla asl/ como la experiencia anterior en circunstancias
similares contribuyen a evaluar la situacién como amenazante en menor o mayor

grado.
Nosotros experimentamos ansiedad cuando imaginamos que sentiremos cuando

vayamos a buscar trabajo. La ansiedad es dificil de superar, ya que no estamos

seguros de [0 que va a ocuriir.
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La ansiedad por futuro bienestar es frecuente. Muchos estudiantes tienen
sensacién de angustia cuando tienen que hablar en publico porque estdn preocupa-
dos por la impresién que causarén en los demas. Para algunos la mera idea de
presentarse ante un auditorio, les produce molestias fisicas y mentales. Aqui la
dificultad no conclerne tanto al plublico como a la propia seguridad y confianza en si

mismo. (Sferra, 1967).

Los tedricos del aprendizaje al relacionar el concepto de personalidad con el de
ansiedad mencionan que el proceso del aprendizaje y las primeras experiencias del
desarrollo tienden a considerar al individuo como un organismo en continuo desarro-
llo. {Calvin, 1989). Entre ellos hay divergencias, Eysenck da Importancia a los
factores hereditarios y constitucionales, define la ansiedad como un miedo condi-
cionado y el que unos estén mdas ansiosos que otros se debe a factores hereditarios
que determinan la sensibilidad de una persona, dicen que sélo se puede llamar
ansiedad cuando un cumulo de inhibicién hace imposible que el individuo etiquete

verbalmente el estimulo particular que ocasiona su miedo condicionado.

Los teéricos orientados hacia la fisiologfa, definen la ansiedad como un efecto,
la causa de este efecto se encuentra en los estimulos medio ambientales, ademas
esta relacién de causa-efecto la explican como una mediacién entre varios patrones

o niveles de alertamiento fisiolégico.

Una persona temerosa tiene su fuente en experiencias subjetivas de recelo,
peligro, tensién, incapacidad de concentrarse, deseos de evadir o escapar, en
cuanto su respuesta (comportamiento) serd desorganizado en su hablar, en la
coordinacién motora y en el cumplimiento de tareas o actividades que impliquen

una solucién de problemas y a nivel fisioldgico mostrara respuestas mediadas por el
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Sistema Nervioso| Auténomo, este sistema regula el medio interno como los proce-
sos digestivos, evacuacién, presién sangulnea y que se compone de dos sistemas:
A) Simpiético y el \B) Parasimpético. El hipotdlamo es el centro de activar e integrar
estos subsistemas. El hipotdlamo posterior activa el Simpdtico y el anterior el

Parasimpético.

Las reacciones |simpé&ticas se caracterizan por el ritmo cardiaco y los ritmos
répidos o irregulares de la respiracién, el incremento de la presién sanguinea sistéli-
ca, la boca seca como la consecuencia de la salivacién inhibida , el sudor en las

palmas de las manos y la planta de los pies, el frlo en las extremidades, el temblor

y las comraccioneT musculares. La reaccién Parasimpético se refleja en sintomas
como el dolor de eftdmago, la diarrea y la frecuencia de orinar, a niveles més altos

el desfallecimiento. “( Barclay, 1978)
|

|
El estrés excesivo, o estados de tensién graves, prolongados y constantes,

pueden provocar ur estado de ansiedad en el sujeto, que le pueden contraer serios
|

problemas, tanto frgicos como emocionales. Entre los problemas flsicos pueden
I . .
presentar presién arterial alta, dlcera, ataques cardiacos, etc. Sin embargo los

problemas emocionales que el sujeto puede tener son quizd mas graves e imprede-

cibles que los fisicos. Ademds de sintomas fisicos la ansiedad produce sintomas
psicoldgicos que se\maniﬂestan en los hébitos de vida y de trabajo; los temores
exagerados, el insoinnlo, suefios aterradores, son algunos de los sintomas més

comunes. !
i
|

Los psicélogos hPmanlstas también se filan en los conflictos mentales, espe-

|
cialmente en los que‘surgen cuando el sujeto se propone escoger un estilo de vida
que tenga sentido \) que satisfaga sus aspiraciones; en cambio los psicélogos

conductistas creen que la mayor parte de las ansiedades se contraen por condicio-
|
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namiento, al asociar accidentalmente un objeto de cierto tipo con una experiencia

que provoca ansiedad.

Por consiguiente, tanto los conflictos cognoscitivos como las situaciones
potencialmente peligrosas parecen capaces de provocar ansiedad. Una investiga-
cién reciente sugiere que cada tipo de ansiedad tiene su propio patrén fisioldgico.

(Davidson, 1985).

Desde hace varias décadas, se ha hablado y escrito mucho sobre los estados
emocionales a los que se enfrenta el ser humano y existe una gran variedad de
razones para la confusién sobre la naturaleza de la emoci6n, por ejemplo: " Los
tipicos experimentos reportan simples notas de la presencia o ausencia de una

emocién particular, tal como la ansiedad, tensién o miedo (Rivera, 1992).

Después de que se ha definido la ansiedad desde varios puntos de vista, a

continuacién se exponen los métodos utilizados para medir la ansiedad.
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. 1.4 MEDICION DE LA ANSIEDAD

La ansiedad es abordada por varios autores desde el punto de vista psicolégico
pero asl también se ha buscado la forma de medirla a través de cuestionarios, Test,
y pruebas psicolégicas.

La determinacién de la sensibilidad y la especificidad de estos instrumentos,

hablando de validez y confiabilidad, son objeto de atencién psicometrica.

Desde un punto de vista tradicional algunos autores consideran que esta ansie-
dad es bdsicamente estable y constante, otros argumentan que depende de la
situacidn especifica en la cual se encuentra el sujeto, desde el punto de vista
conductista consideran que esta depende de las diferentes variables situacionales

Y de la interaccién entre la persona y la situacién.

En cuanto a la interpretacién de las respuestas en el primer caso es entendida
como signo mientras que en el segundo la respuesta lo es como muestra (Fernan-

dez Ballesteros, 1983).

Las aportaciones de Spielberger (1980) Catell y Bernard han permitido lograr un
consenso en la conceptualizaciéon que los psicélogos psicometristas se han dedica-

do a la tarea de configurar un marco méas cientlfico para la psicologfa.

Los Test psicométricos, en un inicio fueron elaborados para medir las habilida-
des cognitivas y las dimensiones de la personalidad pero la progresiva demanda de
objetivacion de las diferentes dimensiones de la conducta, la utilizacién cada vez

con mayor frecuencia de clasificaciones objetivas, son factores que fueron contri-
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buyendo a hacer més factible la acumulacién cientifica para el enriquecimiento de

la psicologfa.

Es asi como han surgido Test que miden la ansiedad como un Rasgo como un
Estado o ambas que permiten una interpretacién general pero sin dejar de lado que
las primeras pruebas psicolégicas medfan la ansiedad acorde a como era concebida
en la época en la cual fueron construidas y que gradualmente se han derivando més
escalas o inventarios, cuyo objetivo principal es medir {a ansiedad a partir de una

u otra teorfa.

Al realizar una revisién general se encuentra que el instrumento mas utilizado el
MMPI {Inventario Multifasico de la personalidad de Minnesota) nol abarca como tal a
la ansiedad en sus escalas basicas pero dio lugar a que en 1953, se derivara la
primera escala Ansiedad Manifiesta de Taylor, (MAS) que por su nombre se refiere
a una dimensién de la ansiedad rasgo. La intencién original era la de poder selec-
cionar a sujetos con alto nivel de impulsivilidad fo que implicé tomar la ansiedad en
su acepcién de motivo e impulso o drive a fin de estudiar los efectos de éstos en el

desemperio de diversas situaciones experimentales.

Muchos de los items de la escala se relacionan con signos abiertos fisiolégicos
de ansiedad rubor, sudoracién, temblor etc, y otros contienen informacién subjetiva
de sentirse nervioso, tenso, ansioso, intranquilo, etc. Otros denotan quejas somé-
ticas tales como cefaleas, diarreas, molestias géstricas; las dificultades de concen-
tracién y los sentimientos de excitabilidad y la intranquilidad estdn contenidas en
otros items, finalmente, la falta de confianza en si mismo, sensibilidad extrema a
las reacciones de otras personas y sentimientos de infelicidad e inutilidad son los
contenidos de los demds items. En 1966 se utilizé6 ampliamente para someter a

prueba experimental hip6tesis de la motivacién y aprendizaje de Hull.
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Byrne y Spielberger (1974) revisaron numerosos estudios realizados para aclarar
la relacién entre ansiedad evaluada de acuerdo con la MAS y muchas otras caracte-
risticas extra prueba se vio que las puntuaciones correlacionaban significativamente

con las medidas de otras escalas de ansiedad.

Finalmente para probar que las medidas que proporciona la MAS son, sobre
todo, de rasgo, se observa que tienden a presentar variaciones significativas con
relacién con circunstancias como el entrenamiento en relajacion autégena o frente

auna entrevista ansiégena.

Otra de las pruebas elaboradas para la valuacién de la ansiedad es la de Ey-
senck quien la define: La dimensién de ansiedad de personalidad, medida por una
prueba como la Manifest Anxiety Scale (MAS) (de Taylor {1953} se enmarca en un

espacio bidimencional de extraversién y el neuroticismo.

La mayorfa de las investigaciones del autor y su equipo han tomado siempre a la
ansiedad como una de las manifestaciones mas importantes de la emotividad exce-

siva o neuroticismo.

Desde las primeras atribuciones a la ansiedad de un papel negativo sobre el
rendimiento ante determinadas tareas, hasta la introduccién de los conceptos del
resurgimiento de los enfoques cognoscitivistas, la ansiedad es considerada como
instancia de dos efectos principales: Uno motivacional y benéfico y otro perjudicial

y perturbador.

Eysenck (1973) propuso la siguiente teorfa: Es la introversién {caracterizada por

una reactivacién cortical alta) la responsable de las propiedades enérgicas de los
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sujetos con un MAS méas que el neuroticismo, que cuando se reactiva mediante
instrucciones que supongan la incumbencia del ego 0 mediante otras manipulacio-

nes de la situacién provoca una fuerte estimulacion que interfiere en la ejecucién.

Eysenck 1987 concluye: " La ansiedad puede no tener efecto aparente alguno
en la calidad de la ejecucion e incluso otras pruebas pueden indicar poderosamente
que la ansiedad reduce la eficacia del procesamiento, Si aceptamos que es un
procedimiento aleatorio inferior las caracterfsticas de los procesos internos a partir
de las pruebas o test, llega a hacerse claro que debemos esforzarnos en obtener
pruebas independientes (fisiolégicas y autoinformes) sobre la eficacia del procesa-

miento.

Cuando esto se haya hecho se descubrird que los efectos de la ansiedad en la
eficacla del procesamiento y en la efectividad de la ejecucién no son en absoluto

comparables.

Por lo que se refiere a la plasmacién en instrumentos de medida, principalmente
" cuestionarios Eysenck ha realizado varios desde el inicial Maudsley Medical.
Questionnaire (MMQ), el Maudsley Personality Inventory (MPI), el Eysenck, Perso-

nality inventory (EPI), y finalmente Eysenck Personality Questionnaire (EPQ).

Asi también la evolucién de los postulados neoconductistas, especialmente el
interaccionismo (Endier y Hunt, 1968), dieron lugar a algunas novedades en cuanto
a la instrumentacién de medidas de la ansiedad, de la que sobresale es el Inventario

de Ansiedad Rasgo-Estado (STAI) de Spielberger, Gorsuch y Lustene {1970).
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Desde una perspectiva experimental, el nuevo enfoque partié del supuesto de
que la ansiedad es un estado de! organismo clisicamente condicionado, (Mowrer,
1939, Paviov, 1927) o un estado especifico del organismo que le motiva y que le
impulsa a emitir unas conductas (Dollar y Miller 1950; Spence y Spence, 1966;

Spence y Taylor, 1963).

Spielberger desarrollo el State-Trait Anxiety Inventory (STAl) a fin de medir de
una manera facil y répida el estado y rasgo de ansiedad {Spielberger y Cols. 1971).
Afirma que, ante una situacién concreta, amenazante o estresante, un sujeto puede
experimentar una reaccién de ansiedad durante cierto perfodo de tiempo, acompa-
fiada de cambios fisiolégicos y conductuales. En este caso, el sujeto estd bajo un
estado de ansiedad transitoria, 10 que el autor denomina A -State, cuando se refiere
a la ansiedad como rasgo de personalidad (A -trait) se refiere a la diferencias indivi-

duales,

ANTECEDENTES DEL INSTRUMENTO 1.D.A.R.E.

El inventario de Ansiedad Rasgo - Estado I.D.A.R.E o (STAIl) fué desarrollado
por Spielberger y Goursuch en 1964 en la Universidad de Vanderbiit. Deseaban
construir un instrumento de investigacién objetivo de autoevaluacién que pudiese
ser utilizado para medir la Ansiedad Estado - Rasgo en adultos normales. Definien-

dolos de la siguiente manera:
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ANSIEDAD ESTADO O ESTADO DE ANSIEDAD.

Es una condicién 6 estado emocional transitorio del organismo humano, que se

4 caracteriza por sentimientos de tensién y de aprensién subjetivos conscientemente
percibidos, y por un aumento de la actividad del Sistema Nervioso Auténomo. Esta
escala es un indicador sensitivo del nivel de ansiedad transitorio. Las caracter(sti-
cas principales que evalla involucran sentimientos de tensién, nerviosismo, preo-

cupacién y aprehension.

ANSIEDAD RASGO

Son las caracteristicas de personalidad individuales de cada sujeto, que los
‘predispone a responder con una elevada ansiedad en situaciones percibidas como
amenazantes, lo cual origina que a los individuos estén presentando elevaciones en

la intensidad de la Ansiedad - Estado.

La Ansiedad - Rasgo tiene las caracteristicas del tipo de locuciones que Atkin-
son (1964), llama "motivos" y que Campbell (1963} conceptualiza como "disposi-
ciones conductuales adquiridas”, los motivos son definidos por Atkinson como
disposiciones que permanecen latentes hasta que las sefiales de una situacién los
activa. Las disposiciones conductuales adquiridas, de acuerdo con Campbell,
involucran residuos de experiencias pasadas que predisponen al individuo tanto a
ver al mundo en la forma especial como a manifestar tendencias de respuestas

" objeto consistentes ".
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Spielberger en 1966 reestructurd los reactivos, de tal manera que permitiese
que cada uno de ellos fuera utilizado como una medida tanto de Ansiedad - Estado

como Ansiedad - Rasgo.

El resultado fué una sola escala, el I.D.A.R.E. {forma A) para medir tanto Ansie-

dad - Estado, como Ansiedad - Rasgo en ambos sexos.

Goursuch, Lushene y Spielberger en 1967 cambiaron su residencia a la Univer-
sidad Estatal de Florida, en donde continuaron la construccién del instrumento,
ampliando sus metas incluyendo en su utilizacién a individuos emocionalmente
perturbados tanto para propdsitos clinicos como de investigacién. Elaboraron el
primer manual la forma B posteriormente la forma B revisada, que fué aplicada a
una muestra de 468 hombres y 575 mujeres, registrados en un curso de introduc-

cién a la psicologla de la Universidad Estatal de Florida.

NORMATIVIDAD DEL IDARE

Los datos han sido obtenidos en grandes muestras de alumnos universitarios y
estudiantes de bachillerato, también de pacientes psiquidtricos del sexo masculino,
medicina general y de cirugla asf como de reclusos jévenes de Estados Unidos de
Norte América.
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CONFIABILIDAD DEL IDARE

La confiabilidad test -retest (estabilidad) de la escala Ansiedad Rasgo del
1.D.A.R.E. es relativamente alta, pero los coeficientes de estabilidad para la escala
Ansiedad - Estado tienden a ser bajos, como era de anticiparse en una medida que
ha sido diseiiada para ser influenciada por factores situacionales. Tanto la escala
Ansiedad - Rasgo como la Ansiedad - Estado tienen un alto grado de consistencia

interna, con un coeficlente de confiabilidad que va de .83 a .92

VALIDEZ DEL IDARE

Se fundamenta en el supuesto de que el examinado entiende claramente las
instrucciones dadas, en relacién con estado "se reporta como Sse siente en un
momento especifico” y las instrucciones que se le dan en relacién con el "rasgo”.
Se le pide que indique "como se siente generalmente”. Se obtuvo una validez
concurrente mediante la correlacién con otras escalas como son el IPAT " Anxiety
Scale ", Cattell y Scheier 1963 y el TMAS " Manifest Anxiety Scale ". TMAS

1953, obteniéndose un alto indice de validez.

43



APLICACION DEL IDARE

Fue disefiado para ser autoadministrable y puede ser aplicado individualmente o
en grupo, no tiene limite de tiempo. Los estudiantes universitarios requieren sélo
de 6 a 8 minutos para contestar, ya sea la escala Ansiedad - Rasgo o la escala
Ansiedad Estado y aproximadamente 20 minutos para ambos. La cualidad del
IDARE se fundamenta en el supuesto de que el examinado entiende claramente
que las instrucciones que se le dan en relacién con el " A - Estado " y " A - Rasgo
" . La atencién del examinador debe ser dirigida al hecho de que las instrucciones

se deben leer con todo cuidado.
CALIFICACION DEL IDARE

La dispersién de posibles puntuaciones para el "Inventario de autoevaluacién”
del IDARE varia desde una puntuacién minima de 20 hasta de una puntuacién
maxima de 80, tanto en la escala Ansiedad - Rasgo como en la escala Ansiedad
-Estado. Los sujetos responden a cada uno de los reactivos valordndose ellos

mismos en una escala de cuatro puntos. las cuatro categorias son:

Ansiedad - Estado 1 No en absoluto
2 Un poco
3 Bastante
4 Mucho
Ansiedad - Rasgo 1 Casi nunca

2 Algunas veces
3 Frecuentemente
4 Casi siempre
Para calificar cada escala, se coloca la plantilla sobre el protocolo y se dan los
valores numéricos de la respuesta que aparece impresa en la clave de cada reacti-

vo. (La informacién se abtuvo de Spielberger, 1975).
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En México en 1979 Redondo Pérez llevé a cabo un estudio Transcultural en el
que midié la Ansiedad Rasgo - Estado con el IDARE utilizando estudiantes de la
Universidad Nacional de Colombia y de la Universidad Nacional Auténoma de

México, sin encontrar diferencias significativas transculturales.

Concluyé que la ansiedad es un fendmeno general y parece indicar a su vez,
que solamente las amenazas a la propla estima o adecuacién personal estin repre-

sentadas por el rasgo.

1.5 PROFESIONES Y MERCADO LABORAL

En este apartado con el anélisis de la oferta y demanda de las profesiones, y
como esta situacién se relaciona con los futuros egresados de instituciones educa-
tivas en educacién superior; un caso particular la UNAM considerada la méxima
casa de estudios generadora de recursos humanos, tanto en el sistema de educa-
cién superior como en ciencia y tecnologia, para después relacionarlo con el aspec-

to psicol6gico que se produce en el individuo, la ansiedad.

1.5.1 SER PROFESIONISTA

Se inicia definiendo a la profesién continuando con un andlisis de la oferta y

demanda de profesionistas en el mercado iaboral.
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Para emprender al anélisis del contorno de fa situacién que las profesiones en el
mercado laboral se tiene que definir a la profesién con sus atributos y criterios que
la distinguen de otros sectoras y grupos sociales. En este campo abundan los
trabajos que intentan dar una definicién (ya sea conceptual u operacional} otor-

gandole un status en la sociedad.

Los intentos por lograr una definicién de la profesién se dieron desde los afios
50s, bajo la influencia de la teorfa dominante en ese perfodo: el estructural-funcio-
nalismo. El trabajo més influyente sobre el cual se discutié los atributos de una
definicién fué el ensayo de Talcott Parsons denominado "The Professions and
Social Structure” , publicado en 1939. En este articulo Parsons hace hincapié en
las " especificaciones funcionales” de las profesiones como categorfas claves de
adaptacién de estructuras sociales, dentro de la pautas de racionalidad y universa-
lismo. Parsons ubica a las profesiones desempeiiando tres roles ocupacionales
especfificos, asimismo logra el primer impulso, méas alld del empirismo, para dotar
de criterios y atributos mas precisos con que se pudieran distinguir los profesiona-
les de otros grupos sociales. Aunque no da una definicién como tal de las profe-
slones da las pautas para caracterizar los criterios fundamentales del rol profesio-

nal:

Un primer rol 6 criterio es la existencia de una formacién técnica en "regla”
con la correspondiente legitimacién institucional, el segundo criterio es el dominio
de la tradicién cultural y su posibilidad de aplicarla y un tercero, es la legitimacién

de que las actividades profesionales son socialmente responsables. (Gémez, 1991)
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Para la década de los 60s 1a busqueda de definiciones de la profesién se acre-
centd, Bernard Barber {1963) la considera como parte del comportamiento profe-
sional y al respecto afirma:

" El comportamiento profesional puede ser definido en términos de cuatro atri-
butos esenciales: a) un alto grado de conocimiento general y sistemdtico, b) una
orientacién primaria a la comunidad mas all4 de los intereses individuales, c) un alto
grado de control de! comportamiento a través de cédigos éticos internalizados en el
proceso de la socializacién en el trabajo y a través de asociaciones voluntarias
organizadas y operadas por el trabajo de los mismos especialistas y d) un sistema
de recompensas (monetarias y honorificas) que mas que nada simbolizan logros de

trabajo como fines en sf, por encima de los intereses individuales”.

Peter Cleaves opina sobre esto, "Una profesién es una ocupacién que requiere
un conocimiento especializado, una capacitacién educativa de alto nivel, control
sobre el contenido del trabajo, auto-organizacién, altruismo, autorregulacién, espiri-

tu de servicio a la comunidad y elevadas normas éticas” (Gémez,1991).

Estas concepciones fueron dadas con el fin ultimo de distinguirlas de los demés
grupos sociales, darle un status y rol social definido. Otros autores europeos
proponen que el problema de las profesiones debe analizarse en funcién del lugar

de las profesiones en el proceso de la produccién (Erbes-Seguin, 1978).

Actualmente la profesién es definida como e! empleo, facultad u oficio que cada
uno tiene y ejerce publicamente, retomando las caracteristicas anteriores en las

cuéles se apoyaron ios diferentes autores para darle un lugar en la sociedad.
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En asf como la profesi6bn es caracterizada con los siguientes

atributos:

a) Una formacién especifica,

b) Seguimiento de determinadas reglas a las que se ajusta cada profesionista.

c) Debe aportar un fin en beneficio de todos y cada uno de los miembros de la
sociedad y

d) Constituye o suele constituir la base econémica del individuo aunado por lo

general al prestigio, el éxito y autoridad profesional {Ed. Santillana, 1990).

Hoy en dia estos atributos propios de un profesionista a dado lugar a que la
gran mayoria de los individuos deseen estudiar una carrera profesional que conlleva

al éxito y desarrollo personal y de la sociedad.

Estudiar y ser profesionista es una caracteristica que define a la sociedad; a
principios de siglo solo la clase privilegiada tenla la oportunidad de ejercer una
profesién, ahora quien no estudia esta destinada en su mayorfa a trabajar de jorna-

lero, de dependiente, etc., con pocas posibilidades de ascenso laboral y econdmico.

Esta concepcién ha generado que se creen mas escuelas técnicas con carrera
terminal, universidades o en su caso més construccién de instalaciones dentro de
las ya existentes que den cabida a la cada vez mayor demanda de individuos que

deseen " continuar " con una carrera universitaria {Jiménez, 1987).

Para ello, la escuela representa la escalera o elevador que permite el acceso a
esos estilos de vida, pues dentro de sus funciones para la sociedad esta la de: a)
contribuir a mejorar el nivel de vida material (econémico) de la poblacién en general

y de sus integrantes en particular, b) en cuanto al aspecto politico, es decir, enla
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preparacién de los sujetos que en el ,futuro han de encargarse por su capacidad,
conocimiento y responsabilidad de tomar decisiones politicas en la sociedad y c¢)
contribuyendo a seleccionar en el futuro al personal que habré de desempefar los
cargos o empleos, jerdrquicamente delimitados, conforme a la base de sus. califica-
ciones técnicas y profesionales y por ditimo en lo que se refiere a estratificacion
ocupacional, la escuela: d) contribuye a seleccionar a los individuos que dentro de
la divisién social de trabajo han de desempeiar las distintas ocupaciones teniendo
presente que a mayor escolaridad mejores empleos, reconociendo que hay tareas -

generalmente las m&s pesadas que no requieren ninguna preparacién escolar.

Esto da como consecuencia que todo aguel que ingresa a la escuela desde el
nivel preescolar sea concebido por la familia, la sociedad y la escuela como futuro
profesionista socialmente apto para desempedar cualquier empleo o puesto acorde
con la carrera profesional que elija, con visos a un mejor cambio de vida y es este
ambiente creado por las mismas condiciones de la sociedad que se tiene que con-
frontar el estudiante gue est& préximo a concluir una carrera universitaria aunada la
oferta y demanda en el mercado laboral, el prestigio de las profesiones, y la

competividad entre los mismos egresados de las diferentes universidades.

La educacién superior es central en el sistema de formacién de recursos
humanos de toda sociedad, el paso debe obviamente potenciar a los individuos en
el campo particular en que se estdn formando en estrecha relacién con los requeri-
mientos de la industria, el comercio y la tecnologfa. En esa medida el mercado
laboral requiere de gente con mejor preparacién profesional adecuada a las tareas
nuevas que surgen por e! dinamismo del .pamercado, al perfil ocupacional y
demandas de diversos sectores u organizaciones. Esto ha dado lugar a que ciertas
profesiones tengan mayor demanda por responder a los problemas urgentes del

pals a diferencia de otras que han quedado rezagadas generando una fuerte compe-
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tencia entre egresados de las diferentes instituciones y misma carrera, un alto
desempleo en donde los m4s preparados y capacitados tienen mayor probabilidad

de ingresar al 4rea laboral.

Para fines de esta investigacién Gnicamente se describen datos referentes a las

profesiones de Contadurfa, Ingenierfa, Filosoffa y Letras y Economia.

1.5.2 OFERTA Y DEMANDA DE LAS PROFESIONES EN EL. MERCADO
LABORAL

CONTADURIA
DEFINICION

Esta carrera forma profesionistas capacitados para satisfacer necesidades de las
organizaciones, tales como obtener y comprobar su informacién financiera; llevar a
cabo una debida administracién y proteccién de los intereses del organismo; cum-
plir con sus obligaciones, derechos y patrimonios, y aportar los elementos de juicio

para la toma de decisiones.

ACTIVIDADES PROFESIONALES

Este profesionista realiza sus actividades de acuerdo con determinadas 4reas de

especializacién; entre ellas estdn:
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- Disefia @ implanta sistemas de contabilidad para organizaciones.
- Aplica reglas de valuacién para transacclqnes financieros.
- Analiza e interpreta informacién financiera.

- Prepara y discute informes de finanzas.

Contabilidad de costos:

- Disefia e implanta sistemas de contabilidad para organizaciones.
- Aplica reglas de valuacién para transacciones financieros.
- Analiza e interpreta informacién financiera.

- Prepara y discute informes de finanzas.

Contabilidad de Costes:

- Disefia e interpreta procedimientos y métodos de control de costos de
produccién para las organizaciones industriales.

- Aplica técnicas de valuacién en los diferentes procedimientos y métodos de
control de costos y produccién.

- Opera procedimientos y métodos de control de costos de produccién y
elabora estados financieros relacionados con elios.

- Analiza e interpreta informacién sobre costos de preduccién

Auditoria:
- Planea las revisiones de estados financieros {auditorfas)
- Estudia y evalda el control interno de las organizaciones para efectos de

auditoria
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- Aplica procedimientos de auditoria para la obtenci6n de evidencias.
- Analiza las evidencias obtenidas v selecciona el dictamen indicado.

- Elabora dictdmenes.

Eingnzas:

- Disefia politicas y procedimientos de obtencién y aplicacién de recursos
financieros para las organizaciones.

- Diseia portafolios de inversién.

- Determina el vator financiero y comercial de las organizaciones, para fines de
iniciacién, fusién o liquidacién.

- Opera polfticas y procedimientos de obtencién y aplicacién de recursos
financieros para las orgarilzaciones.

- Evalua decisiones sobre el anélisis e interpretacién de informacién financiera.

- Aplica decisiones de cardcter financlero.

Control Interng:

- Disefia e implementa los sistemas de control interno para las
diferentes &reas de una entidad.

- Opera los sistemas de control interno establecidos tales como: contralorfa,
auditoria interna, contabilidad por areas de responsabilidad, presupuesto y
comisariato.

- Evallia los sistemas de control interno por medio de auditorias.

- Prepara y discute informes sobre los resuitados obtenidos en materia de

control interno,
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impuestos:

- Realiza la planeacién fiscal-financiera de las entidades.

- Aplica el contenido de las leyes fiscales, mediante ia elaboracién de las
declaraciones correspondientes.

- Proporciona a las entidades pulblicas y privadas los elementos técnico-fisca-

les que soliciten.

Académica:

- Investiga los elementos de teorfa que alimentan ia disciplina contable, propo-
niendo los cambios o innovaciones que requiera.

- Analiza criticamente los planes y programas de estudio en las instituciones
académicas, proponiendo modificaciones y cambios pertinentes.

- Trasmite el conocimiento contable a través de la c4tedra, conferencias, libros

o la colaboracién en revista y boletines especializados.
CAMPO Y MERCADO DE TRABAJO

Todas las organizaciones constituyen fuentes reales y potenciales en materia de
campo de trabajo contable, tanto en el sector ptiblico como en el privado, en las
ramas comercial, industrial y de servicios, lo mismo que en instituciones no lucrati-
vas. Ademas, aeste profesionista se requiere en instituciones de investigacién y

docencia.

También es posible el ejercicio libre de la profesién en despachos privados
dedicados al disefio de sistemas contables, auditorias y anélisis de estados financie-

ros, as/ como todo tipo de asesarias contables y fiscales.
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El desarrolio econdmico del pals ha incrementado el nimero de organizaciones
nacionales y extranjeras que requieren el serviclo profesional del Licenciado en

Contaduria, por lo que la demanda actual y potencial estd en aumento.

Siempre habré organizaciones dispuestas a contar con los servicios de estudian-
tes, pasantes y profesionistas. Dependiendo del nivel requerido, se exige experien-
cila o no; sin embargo, en general es necesario contar con un promedio de califica-

clones aceptables y, en su caso, el titulo profesional.

Las expectativas a corto plazo para !a contratacién son favorables, pero debe
tomarse en cuenta el aumento gradual de egresados de la carrera, lo que a mediano

plazo representard una mayor competencia en el plano laboral.

Emplea sus conocimientos sobre técnicas contabtes y de finanzas, como son:
principios de contabilidad, normas de auditoria, sistemas de costos, formulacién y
evaluacién de proyectos de inversién, anélisis e interpretacién financiera, planea-

cién u control financiero.

Dependiendo del tipo de trabajo que realice (auditorfas externas) tendréd que
viajar con frecuencia. Aunque sus labores implican permanecer en lugares cerrados
y requieren de estar sentado la mayor parte del tiempo, asl como mantener un

estado de atencién continua.
Su trabajo debe realizarse con estricto apego a Ia calidad total, respetando en
todo momento la ética profesional y social; buscando también, la proteccién del

medio ambiente.
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PROYECCION SOCIAL

La actividad del contador se enfoca hacia el manejo racional de las actividades
financiera de las organizaciones, io que también influye en el mayor y mejor cum-

plimiento de las obligaciones fiscales.

En forma directa incide en las organizaciones y en los trabajadores, ya que las
empresas necesitan de informacién para hacer uso racional de sus recursos y para
cumplir con sus obligaciones de cardcter econémico. A través del fomento organi-
zacional también se generan empleos, por lo que se su actividad incide en el des-

arrollo del pals.

INGENIERIA

DEFINICION

En la carrera de Ingenierfa el profesionista es capaz de aprovechar los recursos
fisicos y humanos, realizando, y/o proyectos de beneficio a la sociedad en sus
diversas etapas como son: Plantacién, disefio, organizacién, construccién, opera-
cién y mantenimiento. Ademés se forman profesionistas que mediante el uso de la
flsica, las mateméticas y las técnicas de ingenierfa, transforma las fuentes de
energfa de la naturaleza, por medio de dispositivos mecanicos; el ingeniero ademas
se encarga de planear, disefiar, organizar, producir, operar y mantener los sistemas
electrénicos para el procesamiento de datos, los sistemas de programaci6n tanto de

base de aplicacién del equipo de computo.
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ACTIVIDADES PROFESIONALES

Entre sus actividades principales estén: En el 4rea de estructuras, el andlisis y
diseiio de edificaciones, cualquiera que sea su magnitud, tomando en cuenta el

comportamiento del material con el cual se construye.

Controla sistemas mecdnicos de fabricacién, dirige y planea la operacién de
sistemas de generacién, desarrolla sistemas basados en un microprocesador, en
general depende el drea que se curse a lo largo de la carrera de ingenierfa seré las

actividades que realice.
CAMPO Y MERCADO LABORAL DE TRABAJO

Su campo de accién es muy amplio, ya que puede laborar tanto en el sector
privado en empresas constructoras, bufetes de consultoria, grupos de profesionis-
tas asociados, direccién de organizaciones o de manera independientes, ademas se
puede desarrollar en la industria de la manufactura y en plantas de conversién de

energ(a; al igual que en instituciones estatales y paraestatales.
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PROYECCION SOCIAL

A través de su ejercicio profesional influye directamente en los sectores produc-
tivo, econémico, de planeacién y de servicios, asf como en el 4rea cientifica y de
invesﬂgacidn. Indirectamente, su actividad beneficia a otros sectores de la pobla-
cién, tomando en.cuema el desarrollo del pals y el manejo de grandes volimenes

de informacidn que realiza con base en la planeacién y toma de decisiones.

FILOSOFIA
DEFINICION

La carrera consiste en la lectura de las obras fundamentales del pensamiento
filoséfico en su historia y en el presente; la refiexion metédica sobre los problemas
de la Filosoffa y el estudio de las diversas dreas en las que se desarrolla, entre
otras: Légica, Etica, Estética, Ontologfa, Filosoffa de la Ciencia, Filosoffa Palftica,

Filosofla del Derecho y Filosoffa de la Religién.
ACTIVIDADES PROFESIONALES

Entre las principales actividades que desarrolla el licenciado en Filosoffa se

puede mencionar las siguientes:

- Docencia e investigacién.

- Asesorfa y actualizacién ” de los acervos de Filosofla en diversas bibliotecas.

»
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- Traduccién, correccién de estilo, dictamen de libros para ser traducidos o
publicados, selecciones bibliogréficas, presentacién de obras e integracién de
comites editoriales.

- Planeacién y asesorfa educativa a nivel de instituciones de educacién media
y superior.

- Difusién de la cultura a través de medios de comunicacién e instituciones
culturales.

- Publicacién de ensayos, artfculos, critica de arte y reseiia de libros en el

ejercicio del periodismo.

CAMPO Y MERCADO DE TRABAJO

El licenciado en Filosoffa se desarrolla principalmente en el sector educativo a
nivel de ensefianza media superior y superior; en instituciones de difusién cultural y
en algunos medios de difusién escrita. Asimismo, puede laborar en instituciones del

sector piiblico cuyas funciones se relacionan con el perfil de este profesionista.

Por otra parte, el licenciado en Filosoffa puede desemperiarse en la investiga-

cién, principaimente en centros de educacién superior.

La demanda de profesionistas de esta drea se ha mantenido constantemente
debido a la necesidad de contar con profesores de filosoffa a nivel medio superior y
superior. Los requisitos para la contratacién de Licenciados en filosofia son: poseer

el titulo o, en su defecto, contar con el 100% de créditos cubiertos.
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PROYECCION SOCIAL

El quehacer filoséfico implica no sélo una profesién sino una actividad ante la
vida, una atencién reflexiva hacia lo que acontece en la realidad mundial y las
diversas manifestaciones del actuar humano con el objetos de buscar su compren-

sién y fundamentacién.
ECONOMIA
DEFINICION

La carrera de economfa forma profesionistas capaces de comprender los pro-
blemas de la produccién, la distribucién, el cambio y el consumo de los bienes y
servicios que satisfacen las necesidades del hombre y la socledad, tanto en el

contexto nacional como en el internacional.
ACTIVIDADES PROFESIONALES

El licenciado en economia est4 preparado para desempeiiar las siguientes activi-

dades:

- Realizar investigaciones y aplicar los principios y teorias de la economla, para
formular soluciones a los problemas econdmicos que plantea la organizacion
de Ia produccién, los métodos de comercializacién, las tendencias del comer-
clo, las pollticas de precios, la productividad, y otros aspectos.

- Reunir, analizar e interpretar los datos econémicos y estadisticos; elaborar
modelos mateméticos para representar fenémenos econémicos y emplear

otras técnicas econometricas
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Hacer previsiones sobre la demanda futura de bienes y servicios, las fiuctua-
ciones en los precios y en las tasas de interés, los cambios en los precios y
en las tasas de interés, los cambios en la situacién en el mercado de trabajo
y la evaluacién de otros factores econémicos.

Elaborar planes para ayudar a solucionar los problemas econémicos que se
plantean en las empresas agricolas, industriales, comerciales y en los orga-
nismos gubernamer{tales y de otra indole.

Participar en actividades de docencia e investigacién

CAMPO Y MERCADO DE TRABAJO

El campo de trabajo de este profesionista es muy amplio y exige plena competi-

tividad; puede prestar sus servicios en:

Secretarias de estado

Organismos y empresas descentralizadas y de participacién estatal
Sectores productivos

Instituciones financieras {bancos, casas de bolsa)

Centros de educacién superior

Centros de investigacién

Empresas de consultoria

Empresas del sector privado

En general, los estudiantes que trabajan y los recién egresados se inician en el

mercado laboral como analfistas. Existen demandas especificas por parte de los

empleadores tales como: capacidad analitica, aplicacién de la teorfa econdmica,
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evaluaci6n de proyectos, finanzas, comercio, uso de métodos cuantitativos y

paqueterfa computacional, ademés de la comprensién del idioma inglés.

Por lo general, los puestos que ocupan estan dentro de los siguientes cuatro

grupos de responsabilidades:

- Cargos administrativos

- Actividades propias del economista:

- Manejo y anélisis de informacién, principalmente macro

- Planeacién y formulacién de précticas

- Presupuesta y programacién

- Finanzas y evaluacién de proyectos

- De forma. Tal responsabilidad consiste generalmente en la capacidad de
trabajar en equipo, de liderazgo, de comunicacién tanto oral como escrita, y
dominio de idiomas extranjeros

- De fondo. Se refiere a la responsabilidad en el trabaja, de compromiso, de

orden y de motivaci6n.

El Economista se ubica en los procesos productivos y distribucién social de los
bienes y servicios. su formacidn se orienta a satisfacer los requerimientos de las
instituciones publicas, de empresas privadas y del sector social. destacando en éste

la docencia y la investigacién

Su campo de accién ha venido ampliandose gradualmente como resultado del
crecimiento y el desarrollo de las actividades econémicas. En el México actual,
diferentes ramas de la economfa han incrementado y diversificando sus actividades.

tal es el caso de la petroquimica, la industria automotriz, la de alimentos y la de
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bebidas. Asimismo, el sector servicios ha incrementado de manera importante,

particularmente el financiero, el comercial y el turfstico,

La gran mayorfa de los economistas trabajan en el sector ptblico; sin embargo,

en la actualidad tiende a crecer la demanda en el sector privado.

Las técnicas que emplea preferentemente en su ejercicio profesional son las
ariall’tlcas-descriptivas; generalmente trabaja en oficinas haciendo uso de equipos
computacionales, asl como de diversos paquetes que le permiten analizar y propo-
ner proyectos de hechos econémicos; sin embargo, algunos profesionistas laboran

en distintos escenarios naturales.

PROYECCION SOCIAL

El economista participa en el anélisis y disefio de programas de inversiones
publicas y privadas que ayudan a ia creacién de nuevas fuentes de trabajo; en el
anélisis de los problemas de empleo contribuyendo su solucién; en la definicién de
politicas del gasto publico que apoyan el desarrollo regional en la definicién de
estrategias para el abasto de materias primas para las industrias, asf como para
dotacién de servicios publicos y asistenciales a la comunidad, por lo que su activi-

dad beneficia a los sectores:

- Social y privado
- Primario: agricultura, ganaderfa, pesca y silvicultura.
- Secundario: extraccién y transformacién de materiales.

- Terciarios servicios.
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1.5.3 LA ANSIEDAD CON RESPECTO A LA OFERTA DE TRABAJO
HACIA LAS PROFESIONES

Se pretende contextualizar la situacién a la que se confronta el profesionista
{sin tomar en cuenta si es titulado o pasante) en el momento de gquerer integrase al
maercado laboral, el estudiante que est& por finalizar su carrera y retrocediendo un
poco més atrds la de aquel joven que ingresa a la escuela llamese preparatoria o
universidad porque es a este nivel cuando el tiene que decidir entre una u otra

profesién que determinard en un futuro su vida profesional.

El lineamiento para el desarrollo del tema se hard retomando la masificacién en
las universidades para después explicar como esto ha generado una inadecuacién
entre la oferta y demanda del profesionista en el mercado laboral dando lugar al
rezago de ciertas areas del conocimiento como también al desarrollo de otras que
cubren con las "necesidades” actuales de un pais modernizado o en vias de des-

arrolio.

Considerando como punto de partida al estudiante que decide estudiar una de
tantas profesiones pueden ser varias: la influencia familiar, que el padre sea aboga-
.do y él decida también serlo; la situacién econémica en la que se encuentra y lo
empuje a estudiar aquella profesién que le permita obtener altos ingresos econémi-
cos por la oferta de trabajo, que le facilita su acceso al mercado laboral, el prestigio
o desarrollo profesional que pudiera alcanzar a corto o mediano plazo o simplemen-
te por vocacién. Con esto no se pretende analizar los factores que determinan una
eleccion de carrera, eso serla trabajo para una investigacién enfocada a la Orienta-

cién Vocacional, aquf simplemente se retoma como base que permita llegar al tema
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céntral demanda y oferta de trabajo en el mercado laboral. Este se define como la
confrontacién de empleado (demandante} y empleador (oferente} con estrategias
opuestas pero lo que atn no se esclarece es el contenido de tales estrategias, que
segun analistas, el nivel de escolaridad es un elemento en la lucha dentro de los
espacios de empleo pero no suficiente para asegurar su posesién, que segin el
término de F. Hirsh es ante todo un bien posicional, una asignacién en una estruc-

tura social siendo a veces el sexo, la edad, la clase social, elementos mas eficaces.

Volviendo al tema, sea cual fuera la razén que haya determinado la eleccién del
estudiante por estudiar una profesién; hoy en dia se observa que en cada gene-
racién hay un crecimiento significativo en la matricula de estudiantes en los dife-
rentes niveles primario, secundario, media superior y superior (nivel al cuél perte-
necen las universidades,). Las estadisticas representan que entre 1959 y 1970 la
poblacién estudiantil en educacién superior paso de 70, 728 personas a 194, 090
incremento que fue del 175 % . En 1980 dicha poblacién era ya de 838, 500
.personas incremento que con respecto a 1970 fue de aproximadamente 400 %

({Dlez,1976).

Esta masificacién, entendiéndola como a) aumento numérico de la poblacién
escofarizada y b) como un cambio cualitativo en dicha poblacién atendiendo a su
origen social ha contribuido a la inadecuaci6n entre los flujos universitarios v las

necesidades del aparato productivo del pafs.

Pero esta masificacidén no solo es a nivel institucional sino particular, a nivel de
profesiones, la matricula no se distribuye en igual proporcién a todas las 4reas del
conocimiento al contrario se observa una alta concentracién en las carreras direc-
tamente relacionadas con el desarrolilo cientifico y tecnolégico de la nacién, dismi-

nuyendo en cambio el crecimiento de inscripciones de las carreras relacionadas
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con las ciencias sociales y humanidad Esto sefiala que la demanda social para

determinadas carreras se ha saturado en tanto que diversos campos profesionales
no atraen el nimero de estudiantes que se considera deseable .Tal vez este pro-
blema sea reflejo de a) la estructura salarial, disponibilidad de oportunidades ocupa-
cionales y el prestigio (6 el status ) atribuido a diversas ocupaciones que impidan
atraer a los estudiantes a otras éreés del conocimiento importantes también para el
desarrollo; b} como al sistema polltico econémico y organizacién social que deman-
dan cada vez més a profesionales aptos que den respuesta a las necesidades de!

sistema productivo.

Luego entonces aparte de haber una alta masificacién en las universidades hay
una concentracién de oferta de trabajo profesional en actividades productivas que
cada vez son menos capaces de absorber a los egresados de dichas instituciones,

(Mufioz, 1989).

Esto ha dado origen a la falta de correspondencia entre la matrfcula y las
necesidades sociales de! pals, es decir una Inadecuacién entre las profesiones en el

mercado de trabajo.

Problema que empieza a experimentarse hasta fines de la década de los afos
60s. A partir de entonces, empleza a manifestarse en algunas profesiones y a ser
latente en la gran mayoria de ellas, anteriormente sélo habla afectado a una pro-
porcién " no significativa " de los profesionales en ejercicio y de reciente egreso

escolar.

Esté mercado de trabajo determinado por la estructura productiva del pafs, por
el esperado desarrollo econémico, subordinado a la vez por una economfa cada vez

méas " trasnacionalizada " ha orillado a todos aquellos profesionistas fil6sofos,
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fil6logos, sociblogos, historiadores, literatos, fisicos, y demds al olvido aumentado
el ingreso de mas profesionistas a este rincén rebasados por las necesidades de
una " socledad moderna y tecnificada " , por la absorcion de nuevas técnicas de

produccién " supeditadas " a las necesidades del aparato productivo.

Asf también ha dificultado el encuentro entre buscadores de empleo y un con-

es con necesidades y planes " bien

junto relativamente delimitado de emp
concretos y definidos™ al prevalecer a su alrededor una alta competencia entre
grupos de profesionis.patas que eligieron como campo utilizador de trabajo a las
mayorfas marginadas donde las necesidades si son claras y definidas, de la mayo-
rfa mal alimentada, mal escolarizada, deficientemente atendida en sus necesidades

de salud, vivienda etc., {(Sandoval, 1992).

Esta inadecuacién del profesionista al mercado laboral controlada por las priori-
dades que establecen los diversos empleadores, tanto puiblicos como privados,
normada a las orientaciones, exigencias y ritmos de desarrollo de la estructura del
aparato productivo la cual tiene que confrontar el estudiante que esta por egresar ,
tal vez tenga solucién pero mientras el problema para é! esta ahf, latente, su inser-
cién al mundo laboral, a la sociedad productiva de por si reducido a un sector

minoritario pero no carente de relevancia social cualitativa (Gémez,1991).

Pero no es solo el problema de la insercién sino lo que implica incorporarse a
ese mercado de trabajo, el proceso que tiene que llevar a cabo el profesionista para
apropiarse de un empleo; durante el desarrollo del tema se han vislumbrado algunos
factores dignos de resaltar: escasez de empleo, competencia entre profesionistas,
responder a los perfiles ocupacionales establecidos por los empleadores publicos o
privados llamese empresa, agencias de servicio, industrias etc. y contar con estra-

tégias o elementos que le faciliten su insercién al mercado laboral.
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El espacio de empleo es una zona de confrontacién entre empleador y personas
con un nivel de escolaridad que es utilizada como medio para la obtencién de
empleo, pero tal ha sido su difusién entre los grupos sociales que cada vez mias las
personas que utilizan esta estrategia va en aumento para posesionarse de ese traba-
jo dando lugar a la competencia entre grupos e individuos de una profesién, por
ejemplo: no se desconoce el hecho de que las relaciones sociales constituyen un
instrumento muy utilizado para la apropiacién de puesto o empleo o de aquellos
espacios ya "reservados” y vigilados sin estar por demés la posesién de bienes

financieros que el individuo posea como otro de los instrumentos eficaces.

Tal vez estos instrumentos sean secundarios en la dindmica de la oferta y
demanda de profesionistas en el mercado laboral que no dudard en poner en
juego todo ese cumulo de caracteristicas que le permitan el éxito en el proceso de

apropiacion de ese espacio de empleo y la posicién socio-profesional.

El diploma, el titulo universitario (que representa otra de las estrategias o ins-
trumento en la lucha) ve disminuida su eficacia ante otros instrumentos presenta-
dos por los contendientes, esté titulo puede no ser Util ante las relaciones sociales

adecuadas, o ante la posicién o status social. {Sandoval, 1992).

En la misma situacién se encuentra el elemento: experiencia aunque a la cabeza
de los demdas en cuanto a eficacia se refiere, dado que es un punto a favor para
quienes cuentan con ella permitiendoles un acceso mas fécil al mercado laboral a
diferencia de aquellas personas que no han tenido la oportunidad de ejercer o prac-
ticar su profesién por la misma dindmica que se da en la oferta y demanda de las
profesiones, 0 por que son otros los elementos o estrategias utilizadas como es

el caso de los estudiantes que estdn por finalizar su carrera o son recién egresados
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de sus escuelas o de aquelios que llevan tiempo luchando por obtener esa oportu-

nidad de trabajar (Sandoval, 1993).

Esto pone de relieve que insertarse al mercado laboral tiene sus condicionantes

que dificultan esa relacién profesién-sociedad.

Hamiiton S. (1990}, realizé un estudio en el cual se contempla la transicién de
la escuela al trabajo, en una muestra de la Universidad de Corneli N..Y. y encontrd,
que los profesionistas al egresar de la Universidad esperan ingresar a trabajar
inmediatamente para obtener beneficios como: Desarrollo personal, experiencia,
responsabliidad social, habilidad para trabajar con gente, incremento de conoci-

mientos y habilidades, (Badilio, 1994).

Este andlisis nos da una visién general sobre la situacién actual de las profesio-
nes en cuanto a su oferta y demanda en el mercado iaboral. Asf también sobre la
confrontacién entre empleado y empleador con sus diferentes estrategias para

ocupar un empleo.
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CAPITULO 2
METODO



2.1 JUSTIFICACION DEL PROBLEMA

Dado que el individuo es un ente bio-psico-social, que constantemente atravie-
sa por una serie de cambios propios de su desarrollo y siendo la labor de! psicélogo
estudiar la conducta o comportamiento humano, y del animal en su medio ambien-
te; el interés de llevar a cabo esta investigacién fue conocer si existia mayor
ansiedad en los futuros egresados que estudiaban una profesién con baja oferta de
trabajo, a diferencia de alumnos gue cursaban una carrera con alta. Considerando

que no todas las carreras tienen la misma demanda.

Para tal efecto se aplicé el Inventario de Ansiedad Rasgo - Estado de Spielber-
ger, por ser un instrumento facil en su aplicacién, que requiere de poco tiempo en
su contestacién, ademdas de ser comprensible, permite evaluar la ansiedad propia
del individuo y de !a situacién en la que se encuentre en un momento determinado.
Al no existir un instrumento que midiera la ansiedad con respecto al trabajo se
construyé una escala de Actitud Ansiedad Trabajo que permitid identificar la ansie-

dad con respecto a la oferta de empleo.

De acuerdo a las estadisticas registradas hasta 1993 por la Secretaria de
Educacién Puablica, las empresas requieren mas profesionistas de las carreras de
Ingenieria y Contadurfa-Administracién en comparacién a las profesiones que
forman parte del drea de Filosoffa y Letras y Economla, razén por la cuéi se trabajo

con estas profesiones.
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2.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Todo Individuo vive en un medio ambiente, en donde estd expuesto a situa-
ciones que le causan ansiedad, esta puede ser producida por factores internos y/o
externos, los primeros dependen de la personalidad del individuo y los segundos lo
conforman estimulos provenientes del medio en el que se desenvuelve; de acuerdo
al enfoque cognitivo, las experiencias pasadas, tenderd a evaluar la situacién,

presentando en menor o mayor grado ansiedad.

Un caso concreto, serfa la situacién del estudiante que estad préximo a finalizar
una carrera universitaria, que implica cambios en su vida, adquiriendo otro tipo de
responsabilidades diferentes a su situacién escolar, debe competir por un empleo
para incorporarse a una area productiva de acuerdo a su formacién académica, el
hecho de terminar la carrera, representa aspirar a aun nivel de vida superior al que

se encuentra.

Y adn cuando sepa claramente lo que desea hacer, posea la capacidad, cono-
cimientos y entrenamiento necesario; y puesto que no todas las profesiones tienen
la misma oferta de trabajo, esto puede ser fuente causal de ansiedad sobre todo en

condliciones de un alto desempleo general.
Por esta razén se planted la siguiente pregunta de investigacion:

¢ Existe mayor ansiedad en estudiantes de profesiones de baja oferta de traba-

Jjo con respecto a los de alta?
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OBJETIVO

Se realizé la presente investigacién, con el propésito de saber si la ansiedad
es mayor en alumnos que estudian una carrera de baja oferta de trabajo a diferen-

cia de aquelios que estudian una profesién con una alta oferta de empleo.

2.3 PLANTEAMIENTO DE HIPOTESIS
Hi:  Si existen diferencias estadisticamente significativas entre los grupos de alta
y baja oferta de trabajo con relacién a la ansiedad-trabajo.

Ho: No existen diferencias estadisticamente significativas entre los grupos de afta

y baja oferta de trabajo con relacién a la ansiedad-trabajo,

Hi:  Siexisten diferencias estadisticamente significativas entre los grupos de alta

y baja oferta de trabajo con relacién a la ansiedad estado

Ho: No existen diferencias estadisticamente significati\}as entre los grupos de alta

y baja oferta de trabajo con relaci6n a la ansiedad estado.

Hi:  Si existen diferencias estadisticamente significativas entre los grupos de alta

y baja oferta de trabajo con relacién a la ansiedad rasgo.
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Ho: No existen diferencias estadisticamente significativas entre los grupos de alta

y baja oferta de trabajo con relacion a la ansiedad rasgo.

2.4 DEFINICION DE VARIABLES

Variable Independiente:

Variables Dependientes :

Oferta de trabajo de las profesiones de cada una de
las carreras.

Contaduria-Administracién

Ingenierf(a ....... carenea Grupo 1
Filosoffa y Letras
Economfa........coreeeeens Grupo 2

Ansiedad evaluada en 3 niveles: Ansiedad-Trabajo,

Ansiedad-Estado y Ansiedad-Rasgo.

ESCALA DE ACTITUD ANSIEDAD - TRABAJO

Definicién conceptual:

Definicién operacional:

Esta escala mide la ansiedad con respecto al traba-
jo, es decir la predisposicién a percibir la situacién
como amenazante, al hecho de confrontarse ante
la baja oferta de empleo de su profesi6n.

El alumno contestd a las 26 cuestiones que con-
forman la Escala de Actitud " Ansiedad - Trabajo ";
un puntaje de 32 a 64 indicé que el individuo

presenté ansiedad baja con respecto a la baja

73



ANSIEDAD ESTADO
o
ESTADO DE ANSIEDAD

Definicién conceptual:

Definicién operacional;

oferta de trabajo de su profesion, y un puntaje de
65 a 97 significé que una ansiedad alta y una
puntuacién cruda de 98 a 130 represento que la
baja oferta de trabajo resulté ser intranquila en

exceso.

La ansiedad Estado (A-Estado} se conceptualiza
como un estado transitorio emocional que varfa en
intensidad y fluctia sobre el tiempo, esta condicién
se caracteriza por sentimientos de tensi.én y apre-
hensién subjetivos y conscientemente percibidos
junto con la activacién del Sistema Nervioso
Auténomo. El nivel de estado de ansiedad puede
elevarse en circunstancias que son percibidas como
amenazantes por el individuo, independientemente
de la presencia de un peligro objetivo.{Spielberger,
C. 1980)

El examinado contestd a las primeras 20 preguntas
que contiene el IDARE. Si el puntaje crudo obteni-
do por el individuo fué de 41 a 60 indicé una alta
ansiedad y una puntuacién de cruda de 61 a 80
significé una ansiedad extrema. Un bajo puntaje

de 20 a 39 denotaba una baja ansiedad.
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ANSIEDAD - RASGO

" Definicion conceptual:

Definicién operacional:

Ansiedad Rasgo {A-Rasgo) Se emplea para describir
las diferencias individuales de la propensién; es
decir, de la tendencia a ver al mundo como aigo
peligrosos y en la frecuencia con la cual se experi-
menta el estado de ansiedad durante un prolonga-
do lapso de tiempo. {Spielberger, 1980). )
El estudiante contesté a las Ultimas 20 preguntas
del IDARE; una puntuacién cruda de 20 a 39
indicé que la persona tiene baja ansiedad. Un
puntaje crudo de 41 a 60 significé una ansiedad
alta y una puntuacién cruda de 61 a 80 una

ansiedad extrema.

OFERTA DE TRABAJO DE LAS PROFESIONES

Definicién conceptual:

Definicién operacional:

Oferta es el ofrecimiento de empleo que hace la
empresa a las personas desemplegdas ; y demanda
es la peticién de empleo que hace el individuo a
una empresa a cambio de renumeracién econémi-

ca.

De acuerdo a estadlsticas oficiales hasta el afio de
1993 la Direccién General de Profesiones de la
Secretarfa de Educacién Publica las carreras de alta
oferta de trabajo son: Contaduria-Administracién e
Ingenierfa y baja oferta son Filosoffa y Letras y

Economfa.
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2.5 POBLACION Y MUESTRA

Pahlacifn: Se llevé a cabé la investigacién en Ciudad Universitaria con alumnos que
estaban por finalizar una carrera universitarfa de las siguientes Facultades Contadu-
ria-Administracién, ingienerfa, Filosoffa y Letras y Economia.

Muestra:Muestreo no aleatorio por accidente ya que se basé en lo que fué conve-
niente para el investigador,se incluyé los casos que cumplieron con los requisitos
solicitados y se excluyeron los inconvenientes, puesto que no todas las personas
tenfan la misma oportunidad de ser seleccionadas para conformar la muestra. Se
eligieron alumnos que cursaban el 9° semestre de carreras consideradas con alta
oferta de trabajo: Contaduria-Administracién e Ingenierfa y alumnos de 9° semes-
tre de carreras de baja oferta de trabajo: De la Facultad de Filosoffa y Letras y

Economla; 90 alumnos por carrera, completando 360 estudiantes en total.

2.6 TIPO DE ESTUDIO

La investigacién fue de tipo exploratoria, expost-facto de campo y comparativo.
Exploratoria, ya que se pretendi6é observar si las variables propuestas en esté
astudio tenian relacién con la ansiedad del individuo; expost-facto por no haber un
control directo sobre las variables, Gnicamente se realizé inferencias sobre las rela-
ciones de ellas, sin intervencién directa, a partir de la variacién concomitante de las
variables independiente y dependiente. De campo, ya que se realizé en el ambien-

te en el que se desenvuelve el alumno, y comparativo por tener dos grupos.

76



2.7 DISENO DE INVESTIGACION

El disefio a utilizar serd pre-experimental , comparacién de dos muestras sin

grupo control.

2.8 INSTRUMENTOS

instrumentos:Se aplicé el inventario de Ansiedad - Rasgo y Ansiedad - Estado de
Spielberger (IDARE), constituido por dos escalas separadas de autoevaluacién que
se utilizan para medir dos dimensiones distintas de !a ansiedad 1. La Ilamgda
Ansiedad Estado que consiste de 20 afirmaciones en las que se pide a los su]etas
describir c6mo se sienten en un momeanto determinado y 2. Ansiedad Rasgo consti-
tuida también por 20 afirmaciones en las que se pide a los sujetos describir cémo
se sienten generalmente. Anexo a este inventario se aplico la escala de actitud "

Ansiedad - Trabajo ".
DESCRIPCION DE LA ESCALA ACTITUD - TRABAJO

Bajo condiciones especificas y redactando un total de 90 reactivos, conforma-
mos la escala preliminar " Ansiedad-Trabajo * a partir de las siguientes definiciones
Ansiedad Estado, Ansiedad Rasgo, Oferta y demanda de trabajo, asi se elaboraron
una serie de afirmaciones con estos antecedentes relacionados con la ansiedad que

se tiene al confrontarse a un trabajo. {Ver apéndice 1).
Después esta escala fue sometida al conocimiento de los especialistas en el
tema, analizando en esta ocasién cada uno de los 90 reactivos para ver que tan

funcional era, y por medio de criterios de construccién esta escala tuvo el primer
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analléls de contenido por jueces quedando un total de 40 reactivos que a juicio de
los especialistas consideraron la mejor relacién entre su contenido y la ansiedad
hacia el trabajo, (Ver apéndice 2). Es asi como la escala de tipo liker se redujo a 40
reactivos que se relacionarfan de alguna manera con la ansiedad que confronta el
solicitante ante la oferta y demanda de trabajo, (Ver apéndice 3). Esta escala se
aplic6 como primer piloteo a una muestra de 150 alumnos, de donde se extrajo
para e! andlisis de poder discriminatorio de los Items, el 25% de puntajes altos y el
25% de puntajes bajos un total de 74 casos; siendo entonces la N=37 para cada

uno de los grupos contrastados.{Ver apéndice 4}

Para saber cudl era el mejor reactivo en su contenido y esencia, se aplicé {a
prueba ¢ de Student que detecté un total de 26 reactivos (Ver apéndice 5) que
fueron sometidos al anélisis de pares-nones obteniéndose un coeficiente de consis-
tencia interna de rtt=.7237 y para corregir este valor se aplic6 el anélisis de
Sperman Brown resultando un indice de confiabilidad de .85 quedando finalmente
la escala de Ansiedad-Trabajo (Ver apéndice 6); se correlacionaron ambos instru-
mentos la escala de actitud Ansiedad-Trabajo y el IDARE (Ver apéndice 7) para
obtener la validez de criterio concurrente de la primera, donde se obtuvd correla-

ciones gignificativas.

CORRELAC| IDAREEST |IDARERAS |ANS-TRAB

IDAREEST 1.0000 .7006 5213
IDARERAS . 7006 1.0000 .4701
ANS~TRAB .5213 .4701 1.0000

CORRELAC = Correlacién

IDAREEST = IDARE Estado

IDARERAS = IDARE Rasgo

ANSTRAB = Escala de actitud Ansiedad-Trabajo.
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Escenario: Se llevé a cabo fa aplicacién de los inventarios IDARE vy Escala de Acti-
tud Ansiedad -Trabajo en un salén de ciase, en condiciones favorables {iluminado y
amplio) se procurd se encontraran solo [as personas que cumplieran con los requi-
sitos solicitados, especificados anteriormente.

Procedimiento: Se aplicé 90 inventarios IDARE ¥ fa escala Ansiedad-Trabajo a cada
uno de los estudiantes de las carreras siguientes: Contaduria-Administracién, Inge-
nlerla, Filosoffa y Letras y Economfa pertenecientes a Ciudad Universitaria. De
acuerdo a los horarios de cada una de las facultades, se identificé con que grupos
trabajarfamas fue entonces que durante una semana dialogamos con los profesores
que impartian clases a alumnos de 9° semestre de las carreras anteriormente cita-

das mencionande e! porque de la visita.

Se inicié con un saludo respetuoso a los profesores diciéndoles " Someos
egresadas de la facultad de Psicologfa, estamos realizando fa tesis sobre ansiedad,
por tal raz6én venimos a solicitar nos permitan aplicar el inventario IDARE que mide
Ansiedad Rasgo- Estado",b junto con la escala de Actitud Ansiedad-Trabajo. Una vez
que aceptaron la aplicacidn sa les agradeci6 las facitidades para llevar a cabo dicha

investigacién.

En la fecha indicada por los profesares nos presentamos ante jos alumnos en el
lugar y hora asignados. Ante ellos una de nosotras expuso el objetivo de fa aplica-
cién e instrucciones para contestar la Escala y el Inventario. Inmediatamente se
proporciond a cada uno de los alumnos los instrumentos, enfatizando lo siguiente

"Si tienen alguna duda favor de consultarnos™.

Asi sucesivamente se pasé a los salones hasta reunir los 90 alumnos. El proce-

dimiento anterior fue el mismo para cada una de las facuitades.

" ESIA TESKS WO DERE
SAHR BE LA BIBLIOTECH



2.9 PROCEDIMIENTO ESTADISTICO

El an4lisis estadistico de los datos se llevé a cabo por medio del paguete aplica-
do a las Ciencias sociales SPSS versién 4.0 que es un sistema integrado de pro-
gramas de computadora disefiados para analizar datos e informacién resolviendo fos

problemas en forma estadistica.

Se ocupo la " t " de Student para poder hacer una discriminacién de cada uno
de los reactivos y elegir los que eran significativos, posteriormente se hizo el anaii-
sis de pares y nones para obtener el coeficiente de conflabilidad de la escala de
actitud " Ansiedad-Trabajo ". Con la Chi® se obtuvieron los porcentajes de las
respuestas por facultades de los estudiantes que conformaron el total de la mues-

tra.

Del mismo modo se aplicé fa " t " de Student para fevar acabo una compara-
cién entre grupos y obtener las diferencias entre las medias de ambos. Posterior-
mente se obtuvo el andlisis de varianza de TuKey para conocer que facultad hacla

{a diferencia.
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CAPITULO 3
ANALISIS DE RESULTADOS



3.1 OBTENCION DE DATOS Y ANALISIS DESCRIPTIVO DE
LA MUESTRA

La base de datos partié de la aplicacién de la Escala piloto Actitud Ansiedad-
Trabajo que comprendi6 los 40 reactivos, se aplicaron a 150 casos de los cudles
solo 74 casos contribuyeron a esta base, 37 corresponden a los alumnos que
obtuvieron puntajes bajos y los 37 restantes a los puntajes altos (Ver Apéndice 4)
esto correspondié a las categorias de los 40 reactivos que proporcionaron el anéli-

sis de los reactivos quedando un total en la dltima versién de 26 reactivos.

Al obtener finalmente la escala de actitud " Ansiedad-Trabajo " se procedid a la

aplicaci6n de esta conjuntamente con e! IDARE.

Se hizo primeramente un andlisis descriptivo que permitié observar la situacién
general y el comportamiento de los datos, presentando los resuitados en frecuen-

cias y porcentajes.

Como se especificé en el apartado del método, la muestra se integrd por estu-
diantes que cursaban ia Licenciatura en las facuitades de: Contadurfa-Administra-
cién, Ingenierfa, Filosofia y Letras y Economla de Ciudad Universitaria, las dos
primeras representaron a las profesiones con alta oferta de trabajo en el mercado
laboral conformando el Grupo 1, las dos restantes inte.pagraron el Grupo 2 consi-
deradas profesiones con baja oferta de trabajo. De las cuales se distribuYeron 90
personas de cada una de ellas correspondientes al 25% del total de la muestra de

la poblacién.
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TABLA 1.-DISTRIBUCION DE LA MUESTRA

FACULTADES FRECUENCIA PORCENTAJES
Contaduria 90 25 %
Ingenieria 90 25 &
Filosofia 90 25 %
Econonmia 20 25 %

Distribucién de la muestra

Frecuencia

L

3

3

Y

Contaduria

{nganieria
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La poblacién estuvo conformada por 360 personas tanto hombres y mujeres

existiendo una diferencia maxima de cuatro personas para el sexo femenino.

TABLA 2.-SEXO

SEXO FRECUENCIA PORCENTAJES
Femenino 182 50.6 %
Masculino 178 49.5 %

49%

ElMasculine lFamenino
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Con respecto al estado civil la muestra estuvo conformada por personas que en
su mayorfa eran solteras lo cual correspondié al 93.9%, observdndose que solo un

5.6% eran casados y el .6% vivian en unién libre.

TABLA 3.-ESTADO CIVIL

ESTADO CIV.| FRECUENCIA PORCENTAJES
Solteros 338 93.6 %
Casados 20 5.6 %
Unién libre 2 .6 %

Estado civil

Blsotterss BMcacados EdUnisn libre
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Con respecto a la ocupacién, de la muestra de Ciudad Universitaria se observé
que el 52.8% desempefiaba un trabajo con renumeracién econémica sin importar

su actividad, y el 47.2% no se encontraba laborando en ese momento,

TABLA 4.-PORCENTAJE DE ESTUDIANTES LABORANDO

ESTUDIANTES FRECUENCIA | PORCENTAJES
LABORANDO

No trabajando 190 52.8 §
Trabajando 170 47.2 ¢

Porcentaje de estudiantes laborando

BElno trabajando .Tmbuh»do
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Con referencia a la relacién existente entre la profesién y el trabajo, de las
personas que se encontraban laborando se observé que del 53.5% desempeiiaba
una funcién relacionada con su profesién, mientras que el 46.5% no desempeiiaba

alguna actividad relacionada con su profesién.

TABLA 5.-ACTIVIDAD RELACIONADA CON SU PROFESION

RELACION CON| FRECUENCIA PORCENTAJES
PROFESION

No relacién 79 46.5 %
Si relacién 91 53.5 %

Actividad relacionada con su profesidn

ENo relacisn B! ralacién
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El puntaje anterior se distribuye de la siguiente manera en cada una de las
Facultades Contadurfa el 98 % de los estudiantes laboraban y solo el 80 % de eilos
habfa relacién con su profesién, en Ingenieria el 27 % trabaja del cual el 17 % se
relacionaba con su carrera a diferencia de Filosoffa y Letras del 60 % solo el 2 %
se relacionaba la actividad desempefiada con su formacidn académica y en Econo-

mfa el 1 % del 18 % existia relacién

TABLA 6.~DISTRIBUCION DE LA MUESTRA LABORANDO

FACULTADES TRABAJANDO SI RELACION
Contaduria 98 % 80 %
Ingenieria 27 & 17 %
Filosofia 60 % 2 %
Economia 18 % 13

Estudiantes laborando en relacion a su profesion

100
P
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$ e’
g .................................
go | .|
o)’
ECONOMIA FILOSOFIA INGENIERIA CONTADURIA

N TRABAJANDO [I8) RELACION
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En cuanto a la edad de los estudiantes evaluados el promedio de la misma fue
de 22 afios, la edad minima era de 20 afios aunque se encontré una persona de 47

que correspondfa a .3%, lo cual indica que los alumnos en su mayorfa eran jévenes.

TABLA 6.-EDAD

EDAD FRECUENCIA PORCENTAJES
20-21 113 31.4%
22-23 152 42.2%
24-47 95 26.4%

Baxo-21 B22-23 - 47
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3.2 ANALISIS DESCRIPTIVO DE LA ESCALA ACTITUD
ANSIEDAD-TRABAJO E IDARE POR FACULTAD Y ENTRE

GRUPOS.

A) ESCALA DE ACTITUD ANSIEDAD-TRABAJO

Reactivo 1 {R1) El 32.2 % de los estudiantes de la Facuitad de Contadurfa no

R2

R3

sentfan frustracién al buscar trabajo, el 33.3 % de los alumnos de Ingenierfa
opinaban lo mismo, a diferencia de la Facultad de Filosoffa y Letras el 28 %
sentfan frustracién al buscar trabajo, sin embargo se encontré que el 72 %
de los alumnos de Economia asumié la respuesta de “indiferente” pues al
tener cinco alternativas prefirieron contestar a la opcién que no reflejara su

postura ante esta situacién.

En Contadurfa el 30 % de los alumnos no se desesperaban porque otros
estuvieran trabajando, el 32 % de Ingenierfa asumié una actitud de indiferen-

te, Filosoffa y Economla estaban en desacuerdo en un 29 % cada una.
Ante la competencia de egresados de instituciones privadas un 45 % en

promedio de cada una de las Facultades de Contadurfa e Ingenierfa, estuvie-

ron de acuerdo, al igual que Filosofla y Economia con un 36 %
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R4,

- RS

R10,

R20 y R22 En ambas Facultades el 46 % de Contadurfa e Ingenieria los
estudiantes estaban de acuerdo en que su profesién tenfa un amplio campo
de trabajo, seguidos por Filosoffa con un 31 % a diferencia de Economfa el

31 % estuvo en desacuerdo ante esta gituacién.

El 41 % y el 48 % de Contaduria e Ingenierfa respectivamente estuvieron
"Totaimente de acuerdo” en que su profesién cubria con las necesidades
actuales del pals, el 32 % y 29 % de Filosofia y Economla respectivamente

estuvieron "De acuerdo”

R11 Las Facultades de Contaduria e Ingenierfa el 47 % de ambas estuvieron
en desacuerdo en que su profesion tuviera baja oferta de trabajo a diferencia
de Filosoffa el 42 % aceptaba que hay baja demanda para los egresados de
su profesién el 30 % de Economfa se mostraron indiferentes sin embargo no

sentfan decepcién de su profesién.

R7, R19 En Contaduria el 40 % opind que las empresas gubernamentales no ofre-

R8,

RS,

cfan un desarrollo profesional asi mismo Ingenierfa y Filosoffa con un 34 %

respectivamente y Economfa en un 27 %

R23 En las empresas privadas, los egresados tienen mayor oportunidad de
_desarrollo profesional el 46 % de Contaduria opino estar de acuerdo, en

Ingenierla el 59 %, Filosofia el 41 % y Economia un 30 %

R12 El 55 % de los alumnos de Contadurfa, Ingenierfa y Filosoffa se sentfan
capaces para competir por un empleo aunque hubiera personas recormenda-
das a diferencia de Economfa el 63 % se mostraban inseguros ante esta
situacidn. Ingenieria externé sentir irritacién ante la gente recomendada.
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R14

R15,

R16

R24

R25

R26

En Contaduria el 42 % estaba de acuerdo que al concluir su carrera podrian
colocarse facilmente en una empresa al igual que Ingenlerfa el 37 % opinaron
lo mismo a diferencia de Filosoffa el 41 % estaba en desacuerdo y Economia

el 47 % estaba totalmente en desacuerdo.

R17 El total de la muestra opino que solo en la Ciudad de México hay posibi-

lidades de ejercer su profesién.

Eil 63 % de los alumnos de Contadurfa estaban totalmente de acuerdo en que
su profesién era requerida en cualquier empresa asfi mismo Ingenilerfa con un
43 % a diferencia de Filosoffa el 47 % estaba en desacuerdo al igual que

Economfa con un 39 %

El 34 %, 30 %, 41 % y el 48 % de Contadurfa, Ingenierfa y Filosofla y
Economia respectivamente no les preocupaba pasar por un proceso de selec-

cién, para obtener un empileo.

Contadurfa y Filosofia con un 43 % e Ingenieria con un 52 % estaban en
desacuerdo que sus conocimientos adquiridos en la carrera fueron insuficien-
tes para ejercer su profesién y en Economia solo un 26 % estuvieron total-

mente en desacuerdo.

El 40 % de cada una de las Facultades de Contadur(a e Ingenieria estaban en
desacuerdo en sentirse inseguros para desenvolverse en algin empleo, el
80 % de los alumnos de Filosofia estaban en desacuerdo y Economfa un

42 %
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BVDARE

1.ANSIEDAD ESTADO

R1

R2

R3

R4

RS

El 60 % de los alumnos de Contadurfa reportaron estar bastante calmados, el
41 % de Ingenierfa y Filosoffa respectivamentse lo estaban un poco y el 60 %

de Economfa no lo estaban en lo absoluto.

Los alumnos de las facultades de Contaduria, ingenierfa y Filosofla y Econo-
mfa se sentfan un poco seguros, el 56 % , 53 %, 42 % y 34 % respectiva-

mente.

En Contadurfa y Filosoffa un 49 % y 46 % de los alumnos no se sentfan en
lo absoluto tensos, de Ingenlerfa y Economia lo estaban solo un poco, el 56

% y 34 % respectivamente,

El 74 % de los alumnos de Contaduria no se sentfan en lo absoluto contraria-
dos, el 54 % de Ingenierfa y Filosoffa opinaron lo mismo y en Economfa no
reportaron tendencia alguna pues los estudiantes afirmaron estar un poco,
mucho o bastante contrariados, es decir sus respuestas se distribuyeron en

las cuatro opciones que tenfan para contestar.
Los alumnos de Contadurfa, Ingenierfa y Filosoffa y Economla se sentfan un

poco a gusto con su situacién actual, no existiendo diferencias entre ellos, el

42 % en promedio.
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R6

R?

R8

R9

Los alumnos de las diferentes Facultades coinciden en no sentirse absoluta-

mente alterados, el 50 %

Con respecto a sentirse preccupados por alglin posible contratiempo, los

alumnos de la muestra coinciden en estario un poco, el 42 % en promedio.

El 47 %, 32 % y 31 % de los alumnos de las Facultades de Contaduria,
Filosoffa y Economfa respectivamente se sentfan bastante descansados, de

Ingenierfa sé6lo el 38 % lo estaba un poco.

En Contadurfa y Filosoffa el 43 % y 39 % de los alumnos respectivamente no
estaban en absoluto ansiosos, de Ingenierfa el 40 % lo estaba un poco y de

Economla el 44 % lo estaba bastante.

R10 El 42 % de los alumnos de las Facultades se sentian un poco cémodos de su

R11

situacién.

De la muestra de la poblacién, un 36 % de los alumnos afirmo no sentir

absoluta confianza en sf mismos y el 45 % solo un poco.

R12 El 69 %, 54 % y 53 % de los alumnos de las Facultades de Contadurfa,

Ingenierla y filosoffa respectivamente no estaban en lo absoluto nerviosos,

solamente en economia el 68 % lo estaba un poco.

R13 En Contadurfa, Ingenieria y Filosofla el 74 %, 66 % y 63 % de los alumnos

respectivamente afirmaron no estar absolutamente agitados, de Economfa el

40 % lo estaba bastante.
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R14 En Contadurfa, Ingenierfa y Filosoffa el 84 %, 81 % y 62 % de alumnos
respectivamente afirmaron no sentirse a punto de explotar, al respecto, en

Economfa un 39 % coincidi6é con lo anterior.

R15 En Contadurfa e Ingenieria el 41 % y 32 % de los alumnos de cada una de las
Facultades afirmaron sentirse bastante reposados a diferencia de Filosoffa

donde el 33 % de ellos no lo estaban en lo absoluto, de Economfa el 31 %

R16 El 44 % de los alumnos de ia muestra reconocieron estar un poco satisfechos

con su situacion.

R17 Se observaron dos tendencias en los alumnos de las diferentes Facultades, el
41 % de ellos afirmaron estar un poco preocupados y e 39 % no lo estaba

en lo absoluto.

R18 EI 84 %, 69 % y 49 % de cada una de las Facultades de Contadurfa, Inge-
nierfa y Filosofia afirmaron no estar absolutamente excitados y aturdidos a
diferencia de Economla donde solo e! 30 % de los estudiantes coincidieron
con esta situacién, el 70 restante estaba un poco, mucho, o bastante aturdi-

dos.
R19 Los alumnos de Contaduria e Ingenierfa afirmaron estar un poco alegres y
Filosofia y Economla el 36 % y 33 % de ellos reconocieron no estar absolu-

tamente alegres.

R20 E! 42 % de la muestra afirmo sentirse un poco bien vy el 34 % no lo estaba

en lo absoluto.
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2) ANSIEDAD RASGO

R21

R22

El 90 % y 86 % de los alumnos de la Facultad de Contadurfa e Ingenierfa
respectivamente algunas veces se sentfan bien a diferencia de Filosofia 61 %

y Economia un 33 % casi nunca.

El 51 % de los alumnos de Cantaduria, e 44 % de Ingenierfa, el 48 % de
Filosoffa y el 31 % de los estudiantes de la Facultad de Economfa opinaron
que algunas veces se cansaban rdpidamente cuando realizaban alguna activi-

dad.

R23 Ei 53 %, 57 %, 50 % y 27 % de los alumnos de las Facultades de Contadu-

rfa, Ingenierfa, Filosofia y Economfa respectivamente, casi nunca presentaban

deseos de llorar.

R24 Los estudiantes casi nunca enviaban la felicidad de !as personas de su entor-

R25

no, Contadurfa un 40 %, Ingenierfa el 44 %, Filosoffa un 46 % y Economia
un 32 %

E! 46 % de los estudiantes de Contadurfa casi nunca vacilaban para tomar
sus decisiones al igual que los alumnos de Economla u 46 %, a diferencia de
los alumnos de Ingenieria y Filosoffa con un 45 % y 38 % respectivamente

algunas veces.
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R26 El 38 % de Contadurfa, el 53 % de Ingenieria y 37 % de los alumnos de
Economia algunas veces se sentian descansados a diferencia de los estudian-

tes de Filosoffa un 33 % se mostraron agobiadas.

R27 Algunas veces se sentfan tranquilas, serenas, y sosegadas los alumnos de
Ingenierfa 42 %, Contadurfa el 44 %, Filosoffa 34 % y 34 % de Economla

casi nunca.

R28 EI 53 % de los estudiantes de Contaduria y el 48 % de Ingenierfa casi nunca
sentfan presién para solucionar sus problemas en cambio el 41 % de Filoso-
ffa y el 43 % de economla algunas veces mostraban agobio ante sus contra-

tiempos.

R29 Las personas de la Facuitad de Contadurfa un 51 % y el 49 % de Ingenierfa
no se preocupaban demasiado por cosas sin importancia al igual que e! 41 %
de Filosofla y el 44 % de Economfa casi nunca se inquietaban por problemas

poco relevantes.

R30 Ei 58 % de Contadurfa y el 49 % de Ingenierfa algunas veces mostraban ser

felices a diferencia de Filosofia un 41 % y 44 % de Economfa casi nunca.

R31 El 40 % de Contadurfa, el 41 % de Ingenierla y el 37 % de Filosoffa casi
nunca tomaban las cosas muy a pecho a diferencia de economlia algunas

veces.

R32 y R33 Aproximadamente el 50 % de la muestra de las Facultades de Conta-
durfa, Ingenierfa, Filosofia y Economfa denotaban seguridad para desempe-

fiar cualquier funcién.
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R34 El 34 % de los alumnos de Contadurfa frecuentemente superaban sus crisis y
dificultades al igual que el 33 5 de Ingenierfa, en cambio solo algunas veces

Filosoffa un 34 % y Economfa un 28 %

R35 €l 53 % de Contaduria, el 42 % de Filosoffa y el 60 % de Economfa casi
nunca se sentfan melancdlicos a diferencia de Ingenierfa un 48 % en ciertas
circunstancias.

R36 Algunas veces los estudiantes de las Facultades juzgaron estar satisfechos,

' en Contaduria un 40 %, Ingénierfa un 80 %, Filosofla un 45 % y Economia
25 %, como se observa en la Facuitad de Ingenierfa con un mayor porcentaje

y el puntaje mas bajo es de Economfa.

R37 El 44 % de Contaduria, el 51 % de Ingenierfa, el 40 % en Filosofla y 39 % de
Economfa consideraban que pensar en cosas poco importantes resultaba

molesto.

R38 Los alumnos de las cuatro facultades participantes en esta investigacién

estimaron que los desengafios no eran tema de preocupacion,

R39 Aproximadamente el 50 % del total de la muestra con frecuencia se conside-

raban ser personas estables.
R40 E! 51 % de Contadurfa, el 45 % de Ingenierfa al pensar en sus asuntos casi

nunca se mostraban tensos y alterados, por otro lado el 76 % de Filosoffa y

el 45 % de Economfa algunas veces se alteraban.
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ANALISIS DESCRIPTIVO DE LA ESCALA ANSIEDADTRABAJO E IDARE ENTRE

GRUPQS

En esta seccién solo se hizo referencia a aquellos reactivos de ambos instru-

mentos en donde se encontraron diferencias ente grupos. Grupo 1 (G1) Contadurfa

e Ingenierfa y Grupo 2 (G2) Filosofla y Letras y Economfa.

A) ESCALA DE ACTITUD ANSIEDAD-TRABAJO

R4

R5

R6

R8

R14

El 46 % del G1 opino que su profesidn tenfa un amplio campo de trabajo y el

62 % del G2 estuvo en desacuerdo.

El 44 % del G1 estuvo totaimente de acuerdo en que su profesién cubria con
las necesidades actuates del pafs a diferencia del G2 el 30 % opino estar de

acuerdo.

El G1 en un 47 % estuvo en desacuerdo que su profesidn tuviera escasa

oferta de trabajo v el G2 el 31 % estuvo de acuerdo.

El 62 % de! G1 estaba de acuerdo en que las empresas privadas les permitia
un desarrollo profesional, del G2 Filosoffa estaba de acuerdo ante esta situa-
cién 41 % y Economia un 30 % estaba totalmente de acuerdo, pero un 70

% de esta Gitima opinaba lo contrario.

Del G1 el 39 % estaba de acuerdo en que al concluir su carrera tenfa mayor
oportunidad de ingresar a un empleo y el 33 % del G2 estaban en desacuer-

do,
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R16 El 53 % de! G1 estaba totalments de acuerdo en que cualiquier empresa

requerfa personas de su profesién a diferencia del G2 el 40 % estaba en

desacuerdo ante esta situacién.

R26 EI G1 el 39 % mostraba seguridad para desenvolverse en su trabajo y el

60 % del G2 estaba en desacuerdo, pues se sentlan menos seguros.

{IDARE

1) ANSIEDAD ESTADO

R9 Del G1 afirmaron no sentirse un poco ansiosos en un 59 % y el G2 dijo estar
bastante ansiosos en un 57 %

R13 ElI G1 afirmo no sentirse agitado en lo absoluto en un 59 % vy el G2 dijo
sentir estar un poco agitado en un 60 %

R15 El G1 se sentia bastante reposado un 58 % y el G2 no lo estaba en lo abso-
tuto un 68 %

R18 Con respecto de sentirse excitados y aturdidos el G1 no lo estaba en lo
absoluto un 66 % y el G2 solo un 34 %

R19 Del G1 el 62 % se sentla un poco alegre a diferencia del G2 e! 54 % no lo

estaba en lo absoiuto.
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2) ANSIEDAD RASGO

R21

R29

R30

R34

R40

El 51 % del G1 casi nunca mostré sentir presién ante sus dificultades y solo

un 42 % del G2 algunas veces decfa sentir agobio ante sus problemas.

E! 88 % del G1 algunas veces se sentfan bien, en cambio el 42 % del G2

casi nunca.

€l 50 % del G1 algunas veces mostraba preocupacién ante problemas sin

importancia, al igual que el G2 el 37 % algunas veces se preocupaba.

Al reactivo "Sentirse Feliz" el 63 % del G1 algunas veces lo estaba en

cambio el 42 % del G2 casi nunca.

El 68 % del G1 con frecuencia obtenian provecho de sus dificuitades, mien-

tras que el G2 el 63 % solo lo hacfa en ocasiones.

El 48 % del G1 casi nunca se mostraba tenso y alterado cuando pensaban

en asuntas pendientes y el 36 % del G2 algunas veces.
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3.3 ANALISIS ESTADISTICO DE LA ESCALA ACTITUD
ANSIEDAD-TRABAJO E IDARE

ESCALA DE ACTITUD ANSIEDAD - TRABAJO

La media del G1 fue de 62.99 y del G2 fue de 74.33 con una diferencia de
-10.40 al .0000, lo cual nas indicé que el G2 presenté mayor ansiedad.

Ds F t NIVEL DE SIG

1

GRUPOS

GRUPO 1| 62.99 9.69| 1.28(10.40 . 0000

GRUPO 2( 74.33 (10.96

ANSIEDAD ESTADO

Se encontré que del G1 la media fue de 36.35, en el G2 su media fue de 41.81

con una diferencia de - 5.97 lo cual confirmé que el G2 presenté mayor ansiedad

que el G1.
GRUPOS X DS F t NIVEL DE SIG

GRUPO 1| 36.35 | 8.87] 1.10]-5.97|.. .0000

GRUPO 2| 41.81 8.46




ANSIEDAD RASGO

La media del GV fue de 37.17 y de! G2 fue de 41.40 abteniéndose una diferen-
cia de - 4.68, lo cual ratifica nuevamente que el G2 presenté mayor indice de

ansiedad rasgo.

bs F t NIVEL DE SIG

%3

GRUPQS

GRUPO 1| 37.17 8.90) 1.17}-4.68 . 0000

GRUPO 2] 41.40 8.23

Para responder a las hipotesis se realizé un anélisis con {a prueba t de Student
para establecer las diferencias entre grupos y un andlisis de varianza con la prueba
de Tukey para conocer que facuitad hacfa la diferencia del grupo. Se realiz6 la

interpretacion al .0000 de significancia.

ANSIEDAD - TRABAJO

En fos totales de Ansiedad-Trabajo se observé en orden jerdrquico que la media
mas alta fue para la Facuitad de Economifa 77.25 , la Facultad de Filosoffa con una
media de 71.42, Con{adurta con 63.34 y finalmente Ingenierfa con una media de
62.64 lo cual denoté que las facultades que marcan la diferencia son Filosofia y

Economfa.
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FACULTAD b DS [MINIMO MAXIMO NIVEL DE SIG.
CONTADURIA|] 63.34 {9.63]| 42.00 92.00 . 0000
INGENIERIA| 62.64 [9.79] 44.00 88.00

FILOSOFIA%] 71.42 j12.3| 41.00 107.00

ECONOMIA *| 77.25 {8.43] 54.00 99.00

ANSIEDAD ESTADO

ta media mas alta y quien marco la diferencia fue la Facultad de Economfa con

una media de 45,13 y {a mfnima fue Contadurfa con 36.15

FACULTAD x DS [MINIMO{ MAXIMO NIVEL DE SIG.

CONTADURIA| 36.15 {9.48;20.00 66.00 . 0000

INGENIERIA| 36.55 {8.26}22.00 60.00

FILOSOFIA 38.50 (9.44]22.00 69.00

ECONOMIA *| 45.13 (5.71}127.00 54.00
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ANSIEDAD RASGO

Nuevamente la Facuitad de Economfa hizé la diferencia con una media de 44.67
y quien presenté un puntaje més bajo fue la Facultad de Contadurfa con una media
de 37.36 '

FACULTAD x DS |MINIMO MAXIMO NIVEL DE SIG.
CONTADURIA| 37.36 [9.11}123.00 62.00 . 0000
INGENIERIA| 36.97 |8.74(20.00 62.00
FILOSOFIA 38.12 [8.50{23.00 69.00
ECONOMIA *| 44.67 |6.49)27.00 58.00

* MARCO LA DIFERENCIA
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3.4 DISCUSION Y CONCLUSION

Los resultados obtenidos v reportados anteriormente nos permitieron contestar

las interrogantes planteadas al inicio de esta investigacion.

Conforme al andlisis descriptivo se observo que e! G1 estaba totalmente de
acuerdo en que su profesién cubrfa con las necesidades actuales del pals, relacio-
nandose con e! desarrolio cientifico tecnoldgico, ademds de tener altas oportunida-
des ocupacionales conforme a las estadisticas proporcionadas por la Direcci6n
General de Profesiones, Secretaria de Educacién Puiblica, afiadiéndose el prestigio o

status para quienes estudian estas carreras {(Mufioz, 1989)

Cabe destacar que las Facultades elegidas para esta investigacién, Contaduria,
{ngenierfa y Economia cubren con las necesidades actuates del pals sin embargo, el
campo de trabajo de esta uitima es invadido por otros profesionistas relacionados al
4rea siendo desplazados; actualmente las circunstancias que atraviesa el pals a
nivel politico se ha observado un incremento en la matricula de estudiantes a esta
carrera esto ha dado origen a la falta de correspondencia entre la matricula y las
necesidades del pafs es decir una inadecuacién entre tas profesiones en el mercado
de trabajo, determinado por la estructura productiva, por el esperado desarrollo
econémico subordinado a la vez por una economfa mas trasnacionalizada que ha
orillado a todos aqueilos profesionistas como filésofos, sociélogos, etc. al rezago,
rebasados por las necesidades de una "sociedad moderna y tecnificada” {Sandoval,

1992)
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Esto es aseverado por 1as personas que estudian este tipo de profesiones, el G2
por ser carreras de baja oferta de trabajo estuvo de acuerdo que las oportunidades
de ingresar a un empleo eran escasas por no responder con las demandas que exige
el pals induciendo a los egresados a trabajar en una actividad diferente a su forma-
cién académica de ahi que los fildsofos tengan sus principales actividades en la
docencia e investigacién esta Gltima no muy apoyada. Es por ello que fa actitud de
ios alumnos que finalizan una profesién universitaria con alta oferta de trabajo es
positiva presentando menor ansiedad ante la situacién actual, por sentirse compe-
tentes, como de poseer los conocimientos y preparacién para ejercer su profesion
considerando las posibilidades de mas espacios de trabajo en el mercado laboral,
aunque disputados por egresados de universidades privadas y recomendadas.
Sandoval {1992) hace hincapié sobre este punto "no se desconoce el hecho de que
las relaciones sociales constituyen un instrumento muy utilizado para la apropiacién
de un puesto o empleo o de aquellos espacios " < <reservados > > vy vigilados
sin por demds la posicion de bienes financieros que el individuo posea como otro de
los medios eficaces” .

Los égresados no dudaran en poner en juego todo este cumulo de caracteristi-
cas que le permitan el éxito en el proceso de apropiacién de ese espacioc de empleo

y la posicién socio-profesional.

A diferencia de los alumnos de una profesién con baja oferta de trabajo que
aceptaron encontarse ante una situacién de inadecuacién entre la demanda y oferta
de empleo, esta circunstancia les genero ansiedad por ende intranquilidad y preo-
cupacién por lo que no estaban totalmente alegres. Al respecto los tedricos orien-
tados a la fisiologfa afirman que esta ansiedad es efecto de los estimulos medio

ambientales ademés estos estudiantes se caracterizan por ser personas ansiosas,
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esto explica ta ansiedad manifiesta. Eysenck {1973) al respecto afirma que ios
factores hereditarios definen a la ansiedad como un miedo condicionado y el que
unos estén mas ansiosos que otros determina la sensibilidad de las personas, en
este caso los que presentaron mayor ansiedad fueron los alumnos de las facultades

de Filosofla y Letras y Economfa.

Catell define a esta ansiedad como caracterolégica por depender de las dife-
rencias temperamentales de cada individuo, el G2 expresaba sentirse tenso y alte-
rado cuando pensaban en sus asuntos pendientes as( como problemas poco rele-
vantes, tratando de obtener provecho de estas por lo que casi nunca se sentlan

bien.

Por otro lado esta ansiedad que presentaron ios estudiantes la definen como
situacional pues los factores externos pueden ser conseguidos como amenazantes,
la oferta de trabajo para las diferentes profesiones es considerada como uno de
esos factores. Los alumnos de las Facultades de Filosoffa y Letras y Economia
ademdés de caracterizarse por ser personas ansiosas esta aumenta por la baja oferta
de trabajo de su carrera. Catelt al respecto afirma que los niveles mas bajos 0 més
altos de fos niveles de ansiedad se ven afectados por las circunstancias cambian-
tes, pero también existen pruebas de que ciertas personas varian alrededar de unos
niveles que para ellos son tipicamente diferentes de fa tendencia central de otras,
slendo la ansiedad caracteroldgica”™ {Rivera, 1992}, Spielberger confirma lo anterior
al lamarla ansiedad rasgo que se refiere a las diferencias individuales relativamente
estables en la propensi6n a la ansiedad, es decir a la tendencia a responder a situa-
ciones percibidas como amenazantes con elevaciones en la intensidad de la ansie-

dad estado.
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Spielberger (1979) hace mencién en que !a ansiedad caracteroldgica se carac-
teriza por sentimientos de aprehensién subjetivos conscientemente percibidos y por
un aumento en la actividad nerviosa. Los alumnos del G2 manifestaron sentir esa

aprehensidn ante su situacidén actual.

En base a lo anterior se aceptan las siguientes hipétesis alternas (Hi) :

- Si existen diferencias estadisticamente significativas entre los grupos de alta

v baja oferta de trabajo con relacién a la Ansiedad Trabajo.

- Si existen diferencias estadisticamente significativas entre ios grupos de alta

y baja oferta de trabajo con relacién a la Ansiedad Estado.

- Si existen diferencias estadisticamente significativas entre los grupos de alta

v baja oferta de trabajo con relacién a la Ansiedad Rasgo.
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SUGERENCIAS

La escala de actitud " Ansiedad-Trabajo " debe ser revisada para

elevar su indice de confiabilidad y validez.

El objetivo de la investigaci6n pudiera centrarse en egresados pasantes
o titulados que no estén trabajando y no en estudiantes como se lievé
a cabé en la investigacién ya que los primeros se confrontan directa-
mente con la situacién a diferencia de los alumnos cuyo interés se

avoca a terminar su profesién.

Hacer una comparacién entre escuelas privadas y publicas ya que el
nivel econémico es diferente por lo que se esperarla que la ansiedad
de los primeros fuera menor, pues en caso de no conseguir empleo,

cuentan con una situacién econémica estable,

La muestra se extienda a todas las Facultades de Ciudad Universitaria,

considerando el sexo.

De acuerdo a los resultados obtenidos se sugiere que se den
cursos sobre * estrategias para obtener empleo " a los estudiantes
que concluyen una profesidn; para de esta manera disminuir su ansie-
" dad. Asf también que haya vinculos entre la universidad y las fuentes

de trabajo para que el egresado se integre al 4rea productiva,
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LIMITACIONES

No se encontraron investigaciones referente a la oferta de trabajo de

las profesiones con la ansiedad,

Cuando se realizé el piloteo de la escala de actitud " Ansiedad-
Trabajo " no habifa disponibilidad por parte de los alumnos para con-
testarla; consideraban que era muy extenso, por lo que se invirtié més

tiempo de lo previsto para esta actividad.

Otra de las limitaciones fue reunir los 90 sujetos de la Facultad de
Economla, pues los grupos eran muy pequeiios existiendo no més de
10 alumnos en cada grupo, se emple6é mas tiempo para dicha activi-

dad.
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APORTACIONES

Que la investigacién sea utilizada como base para -investigaciones

posteriores, puesto que no hay estudios sobre el .tema.

Al no existir un instrumento que midiera la ansiedad con respecto a la
oferta de trabajo de las profesiones se elaboré una escala para tal

efecto,

De acuerdo a los resultados obtenidos, es conveniente hacer un estu-
dio de aqelias profesiones que se requiere en la actualidad, conforme a
las necesidades del pafs; egresan mas profesionistas que los que en

realidad se requieren.



BIBLIOGRAFIA



TESIS SIN PAGINACION

COMPLETA LA INFORMACION



Agnes, Heller. 1977 Sociglogla de la vida cotidiana. FEd.
Peninsula, Barcelona.

Antologfa de  sociologfa de ta  Educacién. 1992 Filosofia,
UNAM. Villa-Lever, Lorenza. Educacién y Conocimientg.
CEPAL, UNESCO.

Arnau, Jaume. 1978. Métodos de Investigacién en las ciencias
humanas. Ediciones Omega, S. A., Barcelona.

Bannock,Graham., Baxer,R.E.,Ray. 1980 Diccionario de economia.
Editorial Trillas, México.

D_'vs_cima_rlé de Psicologfa

Bastin, G. 1985.
sexual. Ed. Trillas, Barcetona.

Brenes, C.A. 1987. Los trabajos finsles de r
Editorial  Universidad Estatal a Distancia, San Jose
Costa Rica,

.

Calvin 8. Hall y Gardner Lindzey.1989. La teorfa Analitica
de la Personalidad. £d. Paidos, México .
Campbell, Mary. 1993. Harvard grophies para Windows Ed.

Osborne McGraw - Hill, Espaiia.

Casares A. David, Siliceo A, Alfonso. 1982. Planeacién de
vida y garrera. Ed. Limusa, México.

Conde, Brandt F 1975. Andlisis Funcional de la Ansledad.
Unidad Central de Venezuela. Facuitad de Humanidades vy
Educaclidn. Escuela de Psicologfa. Caracas.



Cueli, J. Reidi, L. 1976. Jaorlags de la Personalidad.
Editorlal Trillas, Méxlco, .

Donald E. Super y Martin J. Bohn Jr. 1980 Psicologla Ocupa-
cional. Ed. CECSA México.

De Gracia Sebastian. 1976. Tiempo. ftrabajo y ocio. Ed. Tec-
nos, S. A. Madrid.

Donald E. Super Martin J. Bohn Jr. 1980, Psicologia
ocupacional, Ed. CECSA México

D.R. Davies y V. J. Shackleton. 1982, La psicologia y el
trabajo. Ed. Continental, México.

Dr. Jerome Marmorstein, Nanette Marmorstein. 1993 Melancolia
psicometabélica. Ed, Conceptos S.A., México.

Ensayo. Goémez, Villanueva, José. 1991. Ll_n_a aproximacién
I

al
estudio la sociologla de las profesiones. Umbral
XX1,6. pp 23 - 36.

Ensayo. Sandoval, Cavazos, Jorge. 1993. Cualificagion
universitaria y mercado laboral, opciones para su
estydio. Revista Universitaria Futura Vol. 5 nom 13,
pp. 7-15

Erbes - Seguin, Sabine. 1988. Diccionario de  Economfa.

Editorial Trillas, México.

G. Hugh Russell, Kanneth Black, Jr. 1979. Conducta humana en
los negocios, Ed. Limusa, México.



G., Morris, Charles. 1988. Psicologia: un enfogue concep-
tual, Ed. Continental, México.

Gran Enciclopedia Largusse. 1973 Tomo 14 Ed. Planeta, Barce

lona.

carreras UNAM, 1995. Secretaria de servicios acadé-
micos, Dir. General de Orientacién Vocxacional

Haas hll(‘urt. 1970. Psicologla de la vida humana. Ed. Pax,
éxico.

Hall, C.S. Lindzey, G.1974. La teorfa factorial de la
p_e_s_o_na_l_sia_d Ed. Paidos, Buenos Aires.

Haro Lleeb Luis. 1987. Psicologla y ética de la empresa. Vol
7 Ed. Nauta, Barcelona.

Hilgard, Ernest R. y Bower, Gordon H. 1973 Teorfas dei
aprendizaia. Ed. Trillas, México.

Jimenez Mier y Teradn, Fernando, 1987, i Y
nali Revista Cero en Con

parte.
ducta no. 8 Marzo-Abril, México. pp. 32-39

N. M. Downie. 1986. Métodos de estadistica aplicada. 5a.ed.
Ed. Harla, México



M, Ivancevich, Michael T. Matteson Esttés y trabajo.  Ed.
Trillas, México.

Man, Rollo. 1987. La npsicologla y el dilema del bombre.  Ed.
Trillas, México.

Mendenhall Reinmuth, 1978. Estadistica para  Administr
gcg_ggm[a. Traducido por Joaquin Diaz Saiz y otros.
Grupo Editorial |beroamericana, México.

Moliner, M. 1981. Diccionario de usg del espadgl. Ed Plane-
ta, Madrid.

Muiioz, lzquierdo, Carlos. 1989 La «calidad de la educacién
superior en México, Diagnostico vy alternativas de
solucién. Revista del Centro de estudios Educatives,
México Vol. lil No. 3

Plaza, Janes. 1978. Psicologla det trabajo. Vol.3 Ed. Nauta,
Barcelona.

Plaza, Janes. 1978. Psicologia y &tica de la empresa. Vol
7 Ed. Nauta, Barcelona.

Rivera, Fuentes Salmeron. 1992. La ansiedad gcomo causa de
accidentes laborales. Tesis, Facultad de Psicologia, UNAM.

Turcotte, Pierre R. Calidad de vida en el wabgjo Anties
1rés y creatividad. Ed. Trillas, México.



Vatiejo, Ruiloba, J, y Gast6 F C. 1980, JYrastornos afecti-
vos: Ansiedad y Depresién. Salvat Editores, S. A.
México .

Water S. Neff. 1972. El wabajo. e hombre y Ja socledad.
Ed. Paidos, Buenos Aires.

Wilhelm, A., Eysenck, H. y Otros. 1979, Diccionario de
Psicologia. Ediciones Rioduero, Madrid. .

Splelberger, Charles D. 1979. JYension y Ansledad. Traduccion
Lucy Acevedo Villareal Ed. Harper Row, México.

Llopez V. S:Ma y Zamudio S. Sandra 1. 1993 La ansiedad
UNAM quemados. Tesis, Facultad de  Psicologia,

Mora A. Marla Luisa y negrete L. Marla Martha. 19380. Satis-
faccién Laboral. Tesis, Facultad de Psicologfa, UNAM,

Pelaez Burbante Ma. del Carmén 1974 Teorfas de la Ansie-
dad. Tesis, Faculatad de Psicologfa, UNAM,

Salmeron Gomez Angelica 1993, Rasges temperamentales y su
relacion con Ia eleccion de rrera.  Tesis, Facultad
de Psicologfa, UNAM,

Saucedo  Arriola  Patricia 1983. La preocupacidn  progeso
UNl‘x 2 la ansiedad. Tesis, Facultad de Psicologia,



APENDICES



APENDICE 1



ESCALA PREELIMINAR DE ACTITUD ANSIEDAD-TRABAJO

A CONTINUACION SE PRESENTA UN CUESTIONARIO; LA FINALIDAD ES QUE
USTED COMO JUEZ, EVALUE QUE ES LO QUE MIDE CADA UNO DE LOS REAC-
TIVOS, ANOTANDO EN EL PRIMER PARENTESIS, (A - R) S| MIDE ANSIEDAD
RASGO, {A - E} S1 ES ANSIEDAD ESTADO Y FINALMENTE (F) SI SE REFIERE A LA
ANSIEDAD CON RESPECTO A LA OFERTA DE TRABAJO HACIA LAS PROFESIO-
NES CON BASE A LAS DEFINICIONES SIGUIENTES; DEL MISMO MODO SE LE
PIDE QUE ANOTE EN EL SEGUNDO PARENTESIS EL SIGNO POSITIVO (+] O
NEGATIVO (-], DE ACUERDO A LAS DEFINICIONES QUE A CONTINUACION SE
PRESENTAN, ADEMAS SE LE PIDE VERIFIQUE REDACCION Y EN CASO DF
CORRECCION ESCRIBIRLA ABAJO DE CADA REACTIVO.

ANSIEDAD - RASGO: {A-Rasgo) Se refiere a diferencias individuales relativa-
mente estables en la disposicién a la ansiedad, es decir
de la tendencia de ver al mundo como algo peligrosos y
en la mayor frecuencia con la cual se experimenta el
estado de ansiedad durante un prolongado lapso de
tiempo, siendo més vulnerables a la evaluacién de los
demds porque se subestiman y les falta confianza en sf
mismos {Spielberger, 1380}

ESTADO DE ANSIEDAD

0

ANSIEDAD ESTADO {A-Estado) se conceptuatiza como un estado transitorio
emocional que varfa en intensidad y fluctia sobre e}
tiempo, esta condicién se caracteriza por sensaciones de
incertidumbre, temnor, nerviosismo, inquietud y preocupa-
cién al igual que los conductuales como son los de respi-
racién dificil expresiones faciales de miedo y tension
muscular. Siempre que una situacién se percibe como
algo amenazador independientemente de que el peligro
sea real o imaginario la sensacién de amenaza conducird
a estas desagradables reacciones emocionales junto con
la activacién del Sisterma Nervioso Auténomo. {Spielber-
ger, 1980).

QOFERTA Ofrecimiento de empleo que hace la empresa a las
personas desempieadas.

DEMANDA: Peticién de empleo que hace 1a persona a una empresa a
cambio de renumeraci6n econémica.



El fin del presente cuestionario es recabar informacién, para obtener datos con
propésitos de investigacion de TESIS.

Las respuestas que se obtengan serdn muy valiosas y tratadas
confidenciaimente.

INSTRUCCIONES: A continuacién se presentan una serie de oraciones con
cinco opciones de respuesta, de las cuales debe de elegir solo una, aiin cuando no
sean parte de su situacién actual; evite en lo posible contestar en la parte cen-
tral, Por favor conteste las afirmaciones que aparecen a continuacién con una cruz

- en la opcién elegida por usted en la hoja de respuestas que se le da por separado.
Nota: no deje de contestar alguna pregunta.

De antemano le damos las GRACIAS por su valiosa cooperacion.
Opciones de Respuesta

Totalmente de acuerdo .......... TA
De acuerdo ............ A
Indiferente ............ .
En desacuerdo ..........ccienee D
Totalmente en desacuerdo ........ TD

Ejempio:
a).- Mi (}imera es muy interesante

TA I D
(X} () () () () PORFAVOR NO MARCAR ESTE CUESTIONARIO

.- Buscar trabajo relacionado coh mis estudios universitarios, me produce
tension. { ()

2.- Siento frustracién al buscar trabajo relacionado con mi profesién, obte-
niendo resultados negativos. { ()

3.- Me desespero al enterarme que compaferos de la facultad ya estén
trabajando. Y ()

4.- Trabajarfa en cualquier otra actividad diferente a mi carrera, después de
I(Hab;ar(buscado trabajo en las empresas; al obtener respuestas negativas.

§.-  Me siento inseguro(a) ante mi futuro profesional. { ) ( )

6.- L(a e’xp‘erie)ncia da seguridad al profesionista cuando va a buscar empleo.

7.- Llos egresados de universidades privadas, son una fuente competitiva para
ingresar al drea laboral. { ()

8.- Voy con optimismo en buscade trabajo. ( ) ( )

9.- Me siento preparado (a) para ejercer cuaiquier trabajo relacionado con mi
profesién. ( ) ( )

10.- Mi profesién tiene un amplio y variado campo de trabajo, que permite colo-



1.

12.-

13.-

14.-

15.-

16.-

17.-

18.-

19.-

20.-

21.-

22.-

23.-

24.-

25.-

26.-

27.-

28.-

carme facilmente enunempleo. ( ) ( )

Al existir fuerte competencia para conseguir empleo acorde a mi profesién,
me inquieta. { ()

Mi profesién cubre con las necesidades actuales del pafs en el sector empre-
sarial e industrial. ( ) ( )

Me preocupa saber que se requiere de experiencia para ser contratado en
alguna empresa. ( ()

Se t;ue‘ mi) futuro profesional va a ser exitoso, aan cuando haya competencia,
Percibo como amenazante, el hecho de presentarme en alguna empresa a
solicitar empleo. ( )

'(I'en();o( Ia) capacidad para ejercer mi profesi6n en el sector labora.
Mi carrera profesional es una de las que ha quedado rezagada en respuesta a
los problemas urgentes del pals. { )

La oferta de empleo por parte de las empresas a egresa dos de mi profe-
sién resulta escasa. ( ) { }

Esta,r ‘sin) trabajo, afecta mi estado de animo de manera negativa.
El trabajar en empresas gubernamentales me perfnite ascender dentro de mi
profesién. )y ()

L(as (;m(pre’sas privadas me permiten un desarrollo profesional.
(El s)er de un nivel econémico alto, me afecta minimamente ser desempleado.
« )

Me preocupo facilmente ante situaciones dificiles de resolver. ( )} { )
Los conocimientos adquiridos en la carrera son insuficientes para confron-
tarme al 4rea laboral; pero me siento tranquilo (a) por que sabré dar solucién
a los problemas que se me presenten. (

Evito encarar situaciones bochornosas que ponen en peligro mi persona.
(1 {1

:VIe s(lent,o inseguro (a) para desenvolverme en el &mbito laboral.

(Ser, l(ma’ persona timida dificulta incorporarme al &rea productiva.

Las caracterfsticas individuales hacen que la gente se conduzca de manera
diferente en ciertas circunstancias. { t)



31.-
32.-

33.-

34.-

35.-

36.-

37.-

38.-
39.-

40.-

41

42.-

43.-

44.-

45.-
46.-

47.-

Me preocupa saber que personas del sexo opuesto, tienen mayor oportuni-
dad de conseguir empleo. )

€1 hecho de saber que personas recomendadas tienen més faciél acceso a
una empresa, me irrita. { { )

Se que voy a tener éxito en mi carrera. ( ) { )

Siento confianza de conseguir empleo porque la oportunidad es la misma
para ambos sexos. ( )} ( )

Dudo mucho para tomar una decisién, cuando estoy ante una situacién que
requiere de soluciones rapidas. ( ( )

Estoy decepcionado {(a) de la carrera por su baja oferta de trabajo.
[ I A
Miro con duda el futuro que me espera al egresar de la facuitad.
{ Yo
Me atemoriza saber que los conogcimientos qu(e te)sngo resultan insuficientes

para desempeiiarme profesionaimente. (

Mi personalidad, me permite aceptar que posiblemente sera dificil encontar
trabajo. { ) ( }

Ser profesionista me abre los campos en el mercado laboral. ( )} { )

Es mayor la demanda de trabajo por parte del profesionista que la oferta de
empleo de las empresas. ( ) ( )

Ser desempleado me afecta emocionalmente, aun siendo de un nivel econé-
micoalto. { ) ( )

:.a fo(sibi;idad de encontrar trabajo es mayor que en otras profesiones.
Estudie estd carrera profesional por el ingreso econémico que obtuviera al
ejerceria. ( ) ( )

:w )fo{ma) de ser, me permite incorporarme fAciimente al &rea laboral
Aunque existan personas recomendadas, me siento capaz para competir por
un trabajo. )

Al egresar de {a facuitad voy a lograr mis metas. { ) { )

:Vle )pr(eoc,upa saber que pueda ser incompetente para ejercer mi profesién.

{Mi sm‘:fes,idn cubre con mis expectativas profesionales y personales,



48.-

49.-
50.-

Cuando concluya la carrera, hay la posibilidad de colocarme fécilmente en
alguna empresa. ()

Tomo decisiones rapidas sin il ( Yo )

La probabilidad de conseguir empleo dentro de mi profesién es minima en
comparacién con otras. ()

51.-Mi carécter me resulta un obstaculo para conseguir empleo. { ) { )

52.-

53.-

54.-

65.-
56.-

§7.-
58.:

59.-

60.-

61.-

62.-

63.-
64.-

65.-

66.-

67.-

Mi carrera tiene mayor campo de trabajo en la provincia que en la ciudad,
( ) ) .

Es dificil conseguir empleo ain cuando sea una persona titulada.
( 1 ()

Me inquieto mdas que otras personas, al buscar empleo.
[ B A |

Me da miedo tener un fracaso profesional. ()} ( )

Disfruto de las)sltuaciones diffciles ain cuando pongan en ridiculo mi perso-
na. {

Mi carrera es requerida en cualquierempresa. { ) ( )

h;lis( )metas son diferentes, shora que concluyo mi carrera.
Ser una persona que gusta de salir adelante, sin importar lo que deba hacer
para lograr lo que me propongo. ( [

Para ejercer mi profesién solamente en la ciudad de México.

[ B

El pensar que d‘ebo) buscar empleo, me afecta minimamente en mi estado de
animo.

‘Son) p(oca)s las empresas que requieren de una persona de mi profesion.

Me siento tranquiie (a) al ir en busca de empleo. { ) { )

(Mis, (iualidades me proporcionaran seguridad cuando solicité empleo.
Mi interés por estudiar esta carrera fue por vocacién, sin importar el ingreso
econdémico que obtuviera al efercerla. ( ) ( )

:.a r,na(yor;a de las personas se angustian a! saber que tienen que trabajar.

La posibilidad de ascender profesionalmente en empresas de gobierno son
escasas. { (I



68.-
69.-

70.-
7.
72.-

73.-

74.-

75.-
76.-

77.-

78.-
79.-

80.-
81.-

82.-

83.-
84.-

85.-

Las situaciones dificlles sonunretoparami. { )} { )

Ascender dentro de mi profesién es minima en las empresas privadas.
(1 ¢ )

Siento( t?mor cuando pienso en buscar cualquier tipo de trabajo.
)

La personalidad d‘e la,n gente es importante para ingresar a trabajar a una

empresa. |

Aunque haya gran competencia en mi profesién me siento seguro (a) de
conseguirempleo. ( ) { )}

Me atemorizo mas que otros individuos al saber que tengo que convivir con
gen;e( ,desconocida, cuando ingrese a algun empleo.
{

Me preocupa pensar que después de tantos aiios de estudio, tenga dificultad
para ejercer micarrera. () { }

Sin estudios profesionales, es dificil encontrar trabajo ( } ( )

Los egresados en mi profesiéon es proporcional a la oferta de empleo en las
empresas. ( ) { )

Me, agrada saber que voy a conocer personas al ingresar a algin empleo,
()

Tengo la seguridad de poder realizarme profesionalmente. ( ) ( )

Tengo el cardcter suficiente para aceptar cualquier negativa, cuando voy en
busca de empleo. ()

La profesién que estudio tiene un campo de accién amplio en el sector indus-
()

-trial y empresarial, (

Lzs mayc(brfa ,de( la gente se comporta de la misma manera en cualquier situa-
cién. )

El saber que debo pasar por un proceso de seleccién para ingresar a una
o(amp)re(sa ! me inquieta mas que cualquier otra persona,

3/!9 da gu)stt‘) al’emerarme que compaiieros de la facultad ya estan trabajan-
o.

Al buscar empleo, y obtener resultados negativos; me motiva a ser perseve-
rante en encontrar trabajo. ( ) ( )

Un estudiante de universidades privadas se encuentra en desventaja, para
ingresar al rea laboral con respecto a alumnos que estudian en escuelas
publicas. ( ) (



86.-

87.-
88.-

89.-

90.-

Mi actitud es positiva, al buscar trabajo relacionado con mi profesidn, aun
obteniendo resuitados negativos. { ) { )

Mi actitud es negativa al buscar empleo. [ B

€l campo de accién de mi profesién es reducido, siendo un limitante para
colocarme fécilmente en un empleo. { ) { )

La oferta de empleo por parte de las empresas a egresados de mi profesi6n
esamplia. { ) ( )

Mi ,e(sta?o de animo es positivo, aun siendo desempleado (a)
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VALIDACION DE LA ESCALA ACTITUD ANSIEDAD - TRABAJO

TABLA1DE FRECUENCIAS DE ESTIMACIONES POR JUECES A CADA REACTIVO
JUECES
REACTIVOS 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
2 E~ E+ E+ E~ E+ R+ R~ R+
3 E- R- E E~ R+ E+ E+ E+
7 F= F+ F+ F+ P=- F+ F+ F+
9 E+ F+ R~ F+ F+ F+ F+ P+
10 F+ F+ F+ F+ F- F+ F+ F+
12 F+ F+ F+ F+ F= F+ F+ F+
16 R+ F+ R~ F+ R~ F+ F+ E+
17 F~ E- R+ F~ E~ R- E+ F+
18 F= F~ F+ F- R~ R- R- F+
20 F+ F+ E+ F+ F+ F+ F+ F+
21 F+ F+ R+ F+ F+ F+ F- F+
26 R- R- R=- R- R+ R+ E- E+
30 F- R~ E- F- F- R+ R~ F+
34 F= R~ E+ F- P=- R~ R- F+
38 F+ F+ R+ F+ F+ F+ F+ F+
39 F- F+ F+ F+ F=- F+ E+ F+
41 F+ F+ F+ F+ F- E- F+ F+
44 R+ F+ R~ F+ F- F+ F+ F+
46 R- E~- R~ R+ R+ E+ E+ R+
48 F+ F+ E+ F+ F+ F+ F+ F+
50 F- R- R~ F+ F- F=~ R~ E-
52 F+ F+ F+ F+ F+ F+ E+ E+
53 F- F- F+ F+ F- F=- R~ F+
57 F+ F+ F+ F+ F+ F+ F+ F+
60 F F- P+ F- F- F+ R- F+
62 F- F- R- F+ F- P= R- R+
67 F- F=- F+ F+ F- F- R~ F-
69 F=- F+ F- F- F+ R- F+
75 ) d R- F- F+ F= R- E~
76 F+ F+ F+ F+ F- F- F+ F+
79 F=- R- F+ R+ F+ F+ E+
80 F+ F+ F+ F+ F+ F+ F+ F+
82 E~ R- R~ F+ E+ R- R- R+
83 F+ F+ F=- F+ E+ F+ F- E+
85 F- F- F+ F+ E- F=- F- E-
86 E+ F+ R~ F+ E+ F+ F+ R-
88 F=- F- F+ F- F= E+ R- R~
89 F+ F+ F+ F+ F- F+ F+ F+
90 F F~ F+ F- F- F+ R- F+
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ESCALA PREELIMINAR ﬁg’gﬁ‘gg " ANSIEDAD-TRABAJO "

El fin del presente cuestionario es recabar informacién, para obtener datos
con propésitos de investigacién de TESIS.

Las respuestas que se obtengan serdn muy valiosas y tratadas
confidencialmente.

INSTRUCCIONES: A continuaci6n se presentan una serie de oraciones con
cinco opclones de respuesta, de las cuales debe de elegir solo una, ain cuando no
sean parte de su situacién actual; evite en lo posible contestar en la parte cen-
tral. Por favor conteste las afirmaciones que aparecen a continuacién con una cruz
en la opcién elegida por usted en {a hoja de respuestas Nota: no deje de contestar
alguna pregunta.

De antemano le damos las GRACIAS por su valiosa cooperacion.

TOTALMENTE DE ACUERDO ...

DE ACUERDO .

Opciones de respuesta INDIFERENTE .............
EN DESACUERDO................... D

TOTALMENTE EN DESACUERDO.........TD

.TA

Ejemplo:
a).- Mi cam'ara es muy interesante
A D

T
X)) () () *POR FAVOR NO MARCAR ESTE CUEST/ONARIO

T.- _ Slento frustracion al buscar trabajo relacionado con mj profesién, obte-
niendo resultados negativos.

2.- Me desespero al enterarme que compafieros de la facultad ya estén
trabajando.

3.- Los egresados de universidades privadas, son una fuente competitiva para
ingresar al &rea laboral

4. I\:lide siento preparado para ejercer cualguier trabajo relacionado con mi profe-
sién.

§5.- Mi profesién tiene un amplio y variado campo de trabajo, que permite
colocarme facilmente en un empleo.

6.- Mi profesién cubre con las necesidades actuales del pafs en el sector
empresarial e industrial.

7.- Tengo la capacidad para ejercer mi profesién en el sector laboral.

8.- Mi carrera profesional ha quedado rezagada en respuesta a los problemas

urgentes del pafls.
- La oferta de empleo por parte de las empresas a egresados de mi profesién

resulta escasa.

10.- El trabajar en empresas gubernamentales me permite ascender dentro de mi
profesion

11.- Las empresas privadas me permiten un desarrollo profesional.

12.- El hecho de saber que personas recomendadas tienen mas f4cil acceso a una
empresa, me irrita.



30.-
31.-

32.-
33.-
34.-

35.-
36.-

37.-
38.-
39.-
40.-

Estoy decepcionado (a) de la carrera por su baja oferta de trabajo.

Ser profasionista me abre los campos en el mercado laboral

La posibitidad de encontrar trabajo es mayor que en otras profesiones.
Aunque existan personas recomendadas, me siento capaz para competir por
un empleo. X

Me preocupa saber que pueda ser incompetente para ejercer mi profesion,

Cuando concluya la carrera, hay la posibilidad de colocarme

facilmente en alguna empresa.

La probabilidad de conseguir empleo dentro de mi profesién es minima en
comparacién con otras.

Mi carrera tiene mayor campo de trabajo en la provincia que en la ciudad.

Es dificil conseguir empleo ain cuando sea una persona titulada.

Mi carrera es requerida en cualquier empresa.

Para ejercer mi profesién solamente en la ciudad de México.

Son pacas las empresas que requieren de una persona de mi profesién

La posibilidad de ascender profesionalmente en empresas de gobierno son
escasas.

Sin estudios profesionales, es dificil encontrar trabajo.

Los egresados en mi profesién es proporcional a la oferta de empleo en las
empresas.

Tengo e! caracter suficiente para aceptar cualquier negativa, cuando voy en
busca de empleo.

La profesién que estudio tiene un campo de accién amplio en el sector indus-
trial y empresarial.

Me da gusto al enterarme que compaieros de la facultad ya estdn trabajan-

do.

E! estudiante de universidades privadas se encuentra en desventaja, para
ingl;ﬁsar al drea laboral con respecto a alumnos que estudian en escuelas
publicas.

Mi actitud es positiva, al buscar trabajo relacionado con mi profesidn, aun
obteniendo resultados negativos.

El campo de accién de mi profesién es reducido, siendo un limitante para
colocarme facilmente en un empleo.

La oferta de empleo por parte de las empresas a egresados de mi profesién
es amplia.

Ascender dentro de mi profesién es minima en las empresas privadas.

Es mayor la demanda de trabajo por parte del profesionista, que la oferta de
empleo de fas empresas.

Saber que debo pasar por un proceso de seleccién para ingresar a una
empresa me inquieta mas que cualquier otra persona.

Los conocimientos adquiridos en la carrera son insuficientes para confron-
tarme al 4rea laboral.

Me siento tranquilo (a) por que sabré dar solucién a los problemas que se me
presenten.

Me siento inseguro {a) para desenvolverme en el 4mbito {aboral.
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BASE DE DATOS DEL PILOTEO DE LA ESCALA ACTITUD

* ANSIEDAD-TRABAJO ".
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Tabla No. 2 de resultados de los reactivos de la escala de Actitud " Ansiedad-
Trabajo, a través del Andlisis de Items para el poder discriminativo.

Reactivo a-T t Prob.| Reactivo A-T | t Prob.

1% 2.28 .025 21 .88|.381

2 * 3.41 . 001 22 * 4.66}!.000

* 3.16 .002 23 * 2.10{.039

46 644 24 * 3.561.001

13,27 .002 25 * 3.35}.001

3
&
R}
6 .2.50 .015 . 26 .93).354

.38}.702

‘I1.55].126

/|2+23).037

1.59{.559

1.96(.053

- {1.19}.240

l2.20f.032]"

“l21fis32|

“|2:87|005|

08|

2,51

287"

4.19).000|
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ESCALA DE ACTITUD "ANSIEDAD-TRABAJ

El fin del presente cuestionario es recabar informacién, para obtener datos
‘ con propdsitos de investigacién de TESIS.
Las respuestas que se obtengan serdn muy valiosas y tratadas
confidencialmente.

INSTRUCCIONES: A continuacién se presentan una serie de oraciones con
cinco opciones de respuesta, de las cuales debe de elegir solo una, aln cuando no
sean parte de su situacién actual; evite en lo posible contestar en la parte cen-
tral. Por favor conteste las afirmaciones que aparecen a continuacién con una cruz
en la opcidn elegida por usted en la hoja de respuestas Nota: no deje de contestar
alguna pregunta.

De antemano le damos las GRACIAS por su valiosa cooperacién.

DE ACUERDO..... ...ccovnvunes
Opciones de respuesta INDIFERENTE .. .
EN DESACUERDO...
TOTALMENTE EN DESACUERDO‘ ¢

Elemplo:
a).- Mi carrera es muy interesante
A

TA
(XY () () () *POR FAVOR NO MARCAR ESTE CUESTIONARIO

1.-  Siento frustracién al buscar trabajo relacionado con mi profesién, obteniendo
resultados negativos.

2. :\,Ile desespero al enterarme que compaiieros de la facultad ya estdn trabajan-
0.
3.- los egresados de universidades privadas, son una fuente competitiva para
ingresar al 4rea laboral.

4.- Mi profesién tiene un amplio y variado campo de trabajo, que permite
colocarme facilmente en un empleo.

5.- Mi profesién cubre con las necesidades actuales del pals en el sector
empresarial e industrial.



11.-
12.-

13.-
14.-

156.-
16.-
17.-
18.-
19.-

20.-

21.-

22.-

23.-
24.-

25.-

26.-

La oferta de empleo por parte de las empresas a egresados de mi profasion
resulta escasa.

El trabajar en empresas gubernamentales me permite ascender dentro de mi
profesion

Las empresas privadas me permiten un desarrollo profesional.

El hecho de saber que personas recomendadas tienen méas fécil acceso a una
empresa, me irrita.

Estoy decepcionada (o) de la carrera por su baja oferta de trabajo.

La posibilidad de encontrar trabajo es mayor que en otras profesiones.

Aunque existan personas recomendadas, me siento capaz para competir por
un empleo.

Me preocupa saber que pueda ser incompetente para ejercer mi profesién.

Cuando concluya la carrera, hay la posibilidad de colocarme
facilmente en alguna empresa.

Mi carrera tiene mayor campo de trabajo en la provincia que en ia ciudad.
Mi carrera es requerida en cualquier empresa.

Para ejercer mi profesién solamente en la ciudad de México.

Son escasas las empresas que requieren de una persona de mi profesién

La posibilidad de ascender profesionalmente en empresas de gobierno son
escasas.

La profesién que estudio tiene un campo de accién amplio en el sector indus-
trial y empresarial.

El estudiante de universidades privadas se encuentra en desventaja, para
lngr:asar al &rea laboral con respecto a alumnos que estudian en escuelas
publicas.

El campo de accién de mi profesién es reducido, siendo un limitante para
colocarme facilmente en un empleo.

Ascender dentro de mi profesién es minima en las empresas privadas.

Saber que debo pasar por un proceso de seleccién para ingresar a una
empresa me inquieta mas que cualquier otra persona.

Los conocimientos adquiridos en la carrera son insuficientes para confron-
tarme al &rea laborat.

Me siento inseguro (a} para desenvolverme en el &mbito laborali.



HOJA DE RESPUESTAS

Aaote en los espacios en blanco los datos que a continvacién se le

prden.

Carrera

Semestre

Facultad

Sexo

Estado civil

Edad

Trabaja (Si) (No) Especifique

Conteifg con una cruz la respuesta elegida en el paréntesis

correspondiente.
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M . IDARE SXE
' io de A luacid
. por
C. D, Spiciberger, A, Martinez-Urrturia, F. les-Reigoss, L. Nc » R. DiazG
Nombre: Fecha:

Instrucciones: Algunas expresiones que la gente usa para describirse
apurccen abajo. Lea cada frase y llene el circulo del nimero que
indique como se siente ahora misnio, o sea, en este momen-

to. No hay contestaciones buenas o malas. No emplee mucho
tiempo en cada frase, pero trate de dar la respuesta que mejor
describa sus sentimientos ahora.
I. Mesiento calmado . . ... .......... [N
Z.Mesientosegurd ..................
3.Estoytenso . .. . ... v e N e e
4. Estoy contrariado . .. ... .. PR e e e e e
5. Estoyagusto ... ....

6. Me siento aiterado

7. Estoy p P
8. Me siento descansado , . . .. ...
9. Me siento ansioso
10. Me siento comodo . . ., .. ol
H1, Me siento con confianza en mi mismﬁ,
12, Me siento nervioss . ... ... L i
13, Me siento agitado . . ... ... ...
14. Me siento “a punto de explotar™ ...,

15. Mesientoreposado . . . ., . . ... .

®°© ® 0 00 0 0 0O 0 6 6 © © KN

16. Me siento satisfecho . . . ... .. s

17, Estoy preocupado . . . ... ... ... ~

18. Me siento muy excitado y aturdido

19. Me siento alegre

20. Me siento bien

0 © 909 © © 8 0 0 © ©.0 66 6 0 6 6 6 6 M
1'0i0'® 0. 00 0@ @ © © © © @ 6 8 O 6 © o W

ee ° .00 @ @ © 0 ©6 0 © 0 060 © 6 © 6 0Ns0NON

ey



IDARE SXR

io de A luacio

39.
40.

. Me siento bien . T, G e e
. Me canso rédpidamente . . . ... L. N
. Sientoganasde llorar .- . . .. .. ... ..., e e e
. Quisiera ser tan feliz como otros parecen serlol e e e e .
. Pierdo oportunidades por no poder decidirme répldémen?é
. Me siento descansado . . . ... ... L S
. Soy una persona “‘tranquila, serena y , f‘

. Siento que las dificultades se me amontonan al pl

. Me preocupo demasiado por cosas sin impoilér{éfa
LSoyfeliz . ... ... ... .
. Tomo las cosas muy a pecho
. Me falta confianza en m{ mismo . . . »
. Mesiento seguro . . ... ... ... .
. Trato de sacarle el cuerpo a las crisis y d‘i‘ﬁcﬁl!idvé
. Me siento melancolico . . ... .. i :
. Me siento satisfecho . , . . . ... ~ .

. Algunas ideas poco impcertantes pasan pBr miv men

Algunas expresi que la gente usa para describirse
aparecen abajo. Lea cada frase y llene el circulo del nimero que -
indique como se siente generalmente. No hay contestaciones
buenas o malas. No emplee mucho tiempo en cada frase, pero
trate de dar la respuesta que mejor describa como se siente
generalmente.

JudNIIS ISV

S VINAN 1SV]

9 e © ® © © ININNIN

80 6 © © @ © 533 SVRNOW

o e @ @ o
© .60 © 0 © ©

perarlas . . . .. ...

Cuando pienso en los asuntos que tengo entre manos me pongo tenso

yalterado . ............
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