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1.- I N T R o o u e e I o N 

é~:1 to a largo pia::oo Et~·\~:~i'~·o }~e·; la ~-~~;~:~~~~~~e·· ~Íeie en ·t~~minos d~l . ;• .. - . ' 

logro de las· metas:-·clué:·_-:·~e ·h~~~-:~;=ja;d·~: ·~~~~~-~:~~::·~:u-~~\ n·:¡ ~i-~ sus'· operaciones 

hasta el ~i ~-··-"de::::~L~ ;::e'.d,~~~-~c1·a.;- como ~-;~~f·~-~;~~~.'.\;t~ ~-:~~-~i'gj'~{;~:~-~/~~:·:pl:eoe 
definirse ~orno "el /~.:ci;;:~~+~;'.·'~;~}!;., las:.~met~;,;; \edi-~n~e'e1 empleo 
ef ic: iente. de·:: -i6~; r-~~~~1~·~ÓS :_~fr~~~':s;~:ü.oS(m'a·~\~-~ ¡,~·¡esf:_~~--'--fL--é~p·i i~.'~~:- _,-P.ára 

·-· "'--" -,, .. ,.:.;-·:',·.'-- .. . ,,, '::·' •. ·,-_, --, '.' ,,_; ,"-::; >;_:.. !',. 

Iogra·r una buen·~ \:·~-~:t~-dT~~~~-~6·~ ·d~\'iO~~-)~c·i:t;~~-º~·/~~tc~~ ;:·;nenc:'-f·~-n~~c;,s~·: ·1a 

. empresa·. ~ec:~·~ i'~:~~- i mP i ~~·~:~\-tt:f~~ \;~{ie~~}c6·~iF~H~::~i~~~~:~~o·,j:T:-·q·ü;-_:~t~{l~;~-~·. ~:~~do 
''·t.'J·'''·-·>.:-·: ·.·1" . '·- '.;~-:-;-:O\' ·o,··r;", · -

lo que hay_·:·en-:,\,1'~ ~.·e~~-~~¿:~tu(i( b~!iÚ'.~;;\~"b'r:9.ii1'i :aé~ic5~a,~?a-·:'·~·-pat-~tí r.-:~"de los 

doc:umentOs .y·:,:·pr~C::~_d{~~·e.~~:~~):'ae·.~:7r~~~~-ii~_·.\~ Qú~~~.'_t· ~~~~~ .. d~.n::._ ~-~:~.·--1~-~t.~~:.::. .. ~·; _. l oS · 

objetivos ·tales.~éo~C>:. ~:~~.va~~laC,~!EJI~s'bie'ri.e.~;•: i·ev~sa~. )a ::e;,~~Út~td y 

c:onfiabl 1 id.;;;;· de los .. ,. datós :f;'~IJnta'l:li"e;s,' ¡;;promover ' l~ féfi-c'.ienc:ia 
operac: i anal~.'.'- fC11Ti~~t·~-~-:~---> i ~--<~,d'h~·~:~-~~-{~(·:·~ ! ~:'}':~~ : p~1·1 t.i c··as: '~,b~~l·ri·~·~t>~·t:i.~as . .'. 
presc:r itas .. '.un·: a'SpeCto · ·imPcir~·i~~~~~--. ~-~<~,~~~~i ~-:t;·~~·a}~e,._ é6-~f~·:á/(.}~~~-~~-~O~ .es
asegurar .el ba;T~c:J·. :~~re?>~~: o~: .. ~i~o~';\ \~~ :;:í.;~jt,~u.d~i.ante 
cambios rmPr:e\ii StOS ~·~:ya -;:q·ue·~-·s~·_;1 ~P i~·n_ta ~-e~·~ Ur{ ·m-ti-~di{¿,diil~~i~-ci/ é:-~~~ :1 i o 

-~;'·· ~·- '- /: ·:._~:. 

es e1 :de_ los:··'n~go~-i~~,-~_.~_,a:g,~~ga~d'cr~ nu·e~i~~~~,c~.~.·.-~,~-~i~~~;T':Si_-7~-~\>)o.-_,~>:igen" 
;:.~ • ' - ... '~.:.--!;_·e;' 

i as candi e i on·e·~·-:,.~.'._"n~-¿~~i d~-¡ú~s~· ·d~·; .. ú~<·emp í-'eSa';~:· y·_,_;~tJ~:n·dc:> .. ~·an·do'/ ~qU.é11 o.s 
..... - ; ':· • " ' :~ _.:;, .~ ;.•: ·.• "¿_:;,··-:; - l: •:. ·,: ' "~ 

que ya ·no :t ie~en·~\lt'i 1 i·dad~-: po,:.'<·1-ct· c1ll~·· i~ ;:>a·d~i·n·;:·~tr~ci~'ion'>=de;b"e·· r~v-i S~r 
. ·-c.', . -.>:<;~:.;: ú:.,\_·~ ·<-·~ ·.'. ' ;",;...,. -'"' ."L~<~;:;j ~:..,:::;,:: . .-_e'.._, .. , . .,, ... 

constant ~~?~"-~e·" 1 á ~-"~~t~ .. f. !-~D~.~;~:g~~-~.Í~:~~:;~~: ;:~~ )~Yrt~_;'.~~~~~,~ª-~---~-~,~~.~Y~ }_~~:;.r_~-e_ ~
que c:ada c:Oñtt-01'-'~;:~i·g~,~·'.:i~'C·~·;,t;:'i bJ~~;¡1¿~ ,-~;\í-Í~~~T>6'b}~{i··~~~~-:~-~~~:<~-:si··~t_.e~a.'· 

. . ;i mport~n~ :.,,~s, j~-l ~;~~~{J, ·;{ ;; ~; i. ii, _,,,. '" 

::::enai:ieec:n:
0

o·. Cada. i¿o~·t'r~I··· '(~ iJ;nfü~~~~~f~~~:.~l.~1~ Y~~a,~:7~~:inad: 
anteriormente · pa~·á: ... t~~-e~·:-?l·a· .. : ~~~~/'.~ ~i·~-~<-~~:~·: -~:~e_,_.:·-;~.~~~'·'.;~f n'~~~}.~ ~~~~. ,4~~ _s:~ 
obtendr~n. exc:ederAn al .é:o~t~ ·.'de.-~u -;~ .. ~p1·~,~~:a·~~6~-.,;_.-0~b~ -:~~.l~~~C:iohárse, 
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si las c:in:.unstanc:ias el menos e os tose " . ' ' . 

implantar, que p~rm~.ta sobre--:-todo alcan:ar él objétr'va·>-~~~~ado; .c:on 

el eµtablec imi"ento -del · conb·o1 · i iiteY-~o .· ~~ bl.1sc~ ·.la- o~'i::imf;::ci.c i6ri de

los 1·ecü1·sos con i~s q~t1;c~1enta .1~ :m~re:a•;~~ro s.;;,em~ar90 ~o .• s~lc 
con un buen cOnt?o):- ,i.!'te.~~o\~ (li}~ry~rd~~:?~t~~e:::).-~~t~:~·,:,~:·-~-~ís-.-O~jet_{_vo_s\ 

ent.-e los cl.1ales ~~U ~1 :~e·¿~~1~.· .. ·.1·· .... · ... = .•.•. ~/·éli1i~~:~~s;~ ~l~i+F=;;'. "cristoiS; 
Por lo tant·o· ·:::diC:-hl:(:;t;~.~-~t:;~~Í ·:_ i-~-t~r:~~·¡T~·ffd~'~~;r~:: .. :··s·~;; :;~~~-llta..dó 

;-.',>·.-~~-,_y;. .i-.·-:_, -_?'.·:., ~-. _:_"~·, :~/--.~,., -·? -··.-,; -,.-
i ntegralmente,·lo c'L\al 95· SÜíl!ament~~:-impct"tante~-::~ ye.>qu:~:::jf ra·hi ;~:.~~·~\t_~~~ ~}-_.'~-: 
Auditor pat'a re;isa1·t~fa;f~~f~_;e~c.;~{~"l~d¡,í~J¿~~>Y ~é~,~ta¡'ef_~c:to 

:: ~::" d:n. s7!fª;·;Gª:j[iJ~'1:s!~L~11~°:d:~~~,~~i.~~r~J~-t:JJJ:fL7;:~2:f :~:·:J ¡. 
emitir súger~e-nC iaS-L Que:·,~:er~;r~-~:,,~k-~"\~i~~~~:,. ~:;;_;~;~?'.~-~;~},;·;.~~;~~ª-~-empresa · en· 
todo lo r=1:{~vd':i1;~'~:~:!~J¡~fa;J~~¡~;~t;~;~~~~t:i~~~s; p~ra ~btener má5 

- '' '·~_:,-:~"-, - ,._.,,·~ - ;:::,,,, ~; :~: . .-~ '. :·,~ "~ .~::~; - -' 

ut i l ida des q'l.\e - pe~·,n i tár{'üfl~l :"mejci~X t~'m'a: ~de· .deC í si ones-'.'-: 
·'.:_~;:-_,. "°·,;_-_ ,c-!_:_.J,--,~-~i·.:C:·- :_:.'.'~.· 0,.:._~ '/'.:~:~-- --~;,,.~:_: 

Las pf:'ime-rás ::~Udft'cr_1cú;': fúer6~--,- reVi$ib~eii-:"·me_t'icúl esas;·;· y ·-:~étcll ia·das 
--~"é'- :;. '· • ' '.~,. i>;;';I 

de los rkg i.st;:';~·~-~~:t'~tJ¡·~~-i-db~-.. -\:_ pa·r.~\~-:"'d~·tet·~ffi·i":f1i\t~:.:~·5(.~~~~~:~~,-- t't··i~sacc'i On 

real i zadci por. ·.·}~<'.·~-~~-;~·-~:~~:)~~-:·~~~-';,~\.\;_:: ¿~~\::~biTi' ~a~·i b~··;~:·: h~~·1 ~· -~,'ido:• ~~-~ntada 
cuenta · á~;~~ i~ci~'.% ;or,: el \ ~:~-~i-~~ c:~rt:~~fo. ?'É1 );~bjet i ve 

p1· i ne ipal ·~~e_:~~·¡·~~~~->-: ~~d~{i"~~~i :~~:~. E;ra·~· d~te~t~r·~_;,~~-~si't>l·~~:(ci~S:fa{~os'~.~-- ~ara 
determinar., si '. __ )as··_·,_~ ~,~~~~:nas~s:- i;~·i ~¿;Í:~iiá'da;:~:",_: i:;·~n ~-.~~~~s : ?~~:~~:·~~ i o.nes 

'· '-,;-~\'.e···'· ;:~: • ;._:{f._,.-··'°'~·'-', .. :_·:;·._: '·:...':" 

en la 

:::::::::::: ~;f &.1: . ;:::;;· ~n~::r:gf *t;{:r~:f :~:tl·:f:;.m;;E; i ;:: .. ;:r:: 
un negocio, qll~ }.~_~:'.'~~~b~-~ad~~~.-i~;~~~1~~;;"~~¡i~~¡~~''º:::~teni dó 

1·egistradas. ~~;:·,~ecLm~-~~e Ía~} cüentas ·';,, ~·~~. ~•isGa~~· todos los 
:\~ 

ac:tivo$ de la. empr~sa .. '. ·:·:::-'~ :: . --. ':.~~· ·-: 

Después de ¡~·· ~~~~lÜci~n I~dL1si.rial, el ~lc:anc:e .y la complejidad 
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compañias empléaron mayor nltmero de pef·scnal y sus sistemas contables 

se volvieron m~s complejos .Y desarrollados. Con un sisteffia ccnt-able 
.' ·-

mayor c:on m~s _perSonas -participantes:,. '.en ·_,el ~\ni·~~~- ~:es~~·¡-tb_ posÍb1~ 
di vi di r· ·1as: ·tare-~s, -~é~t<o':·~·~·e--, iá ib~P~~fi\·~·(:. ~Nrri9u;.\~ :: p.;rsona· ten1a ·-la 

1·esponsabi l ida_d -<~~~, ~:---~~-~~,j"~·~_<>: f~-- ·- t~ta~?~:~~C( ~-d~:~-~ ¡1:~~ ~t~~~¿-i·~~; ·las 

funciones· -d~::~·~·~,~~-~-~·i~~'.- :d~-:·;,~¿·{i'~~~~:> :~--~~-J-:, -~-~~ .. i-~{~-~:: ,~:i~,-~t:ori--:~-S~-~:~Fa~~~,· y:- se 

establecier~~; otm ;~:~troles. i~~~,-·~~~; eí'.e~:~vcis; ,i'ara' pr~t~ger
dic:hos· activos . Y> ~,~,~~~~1-t-,:-· ·-'~os::;.'de5·fai·~-~~~-:=::.".~i.:~~\.;_i~di~,~~est·-1flter-nóS 
también se·· convi rÚe;~n;~~ cf~~~':¡.~~~Ii%~~rtantf·;de';é dí·efi;~~~{~i:e'm~ de 
control. ·Al au;ne~t~~·.JtÍ(~ol¿~ert~"J';,'.'i:>s';i~tit;'.clade~-;¡;;erÍ:~nÚles y la 
c:omple.i idad · ;~:~-~. -~i~~·-;,~~·i·:~~~~~-~-, · .. ~-~~t~-bl~s-; · :.,:.,~esu1 tfl·~~,~ .. ~:po·c-o :-~-ci·~·~··~S-i bi~· 

::::::::: b !:;:'.~~~i~:!~~~i,~kli~:~l:~~r·~;~~A::o';oéf ~t~;l~:i;m:s~ a~: 
con mayor, ,· ef~cfí-~i'd~--~~ .. ~~ ~·~-di~'.~~-~~~::~~UO :i\'si-st·~m~ ·> :~-~~·~,~~d~'.~~:;:·d~:·~~-;:~~:~·t·~~l 

~.::·,· - .. ~: ... :: · .• ' :- ''> . ,'--: . - . ,,, 

interno, · c:omo\~ se ha; el<p'l ic~do/ariteriorteni:e; 'El ¿~hiYei .ALl'di t~r 
c:amb; b de la:; ~~squéd:\~' iHf~·¡~g·º~j~ ·~_;:: c:

0

~;~;~{i:~r~' l ~}~~.,~~F~~ ~~\n •: 

:::::::~~:;:¡ :~!t~f '.f trf '.f ~f~l~1I.¡i1S~!;11;~~~~::: 
:~:c:t::~: .·~:~:::1~:;1::~~~~~í:d;;:~~~~~A~l~~~~uJ!::;~,~;~j~:;:t~~::··• 

·:•'c;:-~c;...-,-;·;>_'~" '" L •. :: :~';--·,; 0 1,,_.-.: ' ·-::~),',.., ,,·,,·" 1 

por lo 9ener~1 ~.-s~~: 'í 'as "~·A-~<.:,:.,~a'i' i'~:ad~~. e-~;· i:~'s. ~-nt·e~ ;:,.~-~·ci-~b~·i'~·o~;· -ctr;cs 
dos tipos de Auditor 1a m:.~·~~:~·~;,i~"·Uª ~¿~~{ . .,;~~· ~J;i~;?tr~~iva y la 
Auditarla Operacional,· e·~~-~~ \ • ~~¿-~; ·con:'.;· J~t~~ :';·'.; ~-;~'i'~i-~-~~·~:~ se estar A 

examinando integralmente a la' entid~~-'.{\~·.:::~1\,:aéifrn' simult/rnea de .. ' - (;_ ·.· ... ·, .~ . ;-"-"'·" ·" ;' . - : ,-. '•"' ''·" 

estos tres tipos de Auditoria se le ~i:inoc~ ~o~' el. no.;bre de AUDITORIA 

INTERNA INTEGRAL. Este concepto utilizado• .:.ÍÜmam~nte hoy en dla, en 



el sector pr i :ad~, e~,:· consi d~rado . como lo m~s avan~ado, en cuanto ;. 

Auditoria se re.fie(e;~::,·~s .. Lin: c~nc:~.P~º, .~~.1.at.·i.vc:'~~nt,e r:1uevo y-~º que SE 

pretende con :.1_~ · ·Aµdi'~~-rl ~--~:i:!ri,~;~,r~-~--~ .. i"~~~gr_~(-'.' es : q_lte ·- .. ~_1 · ~~tdi t_or, .. c:or1 

base en los .c~n6c·i·~ie~'t~·s .:~dQLíI~_Í 'd~~- º·~~-:-: l~§-.. ot'.~~s·_. t'i·p~'~ ·de· Audi ter la; 
. _. ";•'' ,.: :-: --. ; ~-: -. . . 

aplique en -~u ·rev·¡,-~.i b~c,~~1n ::.en.fó"QLi~·?:·i ót'~g·,~~·1 ,< rev-isa~··c,c; :_'i~· eStruc:tltré! 

o.- 9~nica 'ºL'e es 1~. ba~ie ~~'~',~~~~. ~;~~n~:,.Jicm :~~u c~~~ : ~sp~cto~ 
admi nistr~t .i ve~{ l~f :P~~~c~¡~~L_o?7(ái;1ó~,;'; ei~·{é¡~'~.! .1Í~0ª ... } ;;~h~ ' .. la 
entidad, · qLi-~~; C~-nl l~·Varii~-a ··:si:/:. VeZ:/a1\ deSar_~-ol fO:o_-.d-é: ;i'~~\-t·r~:~-~aCci'~-ne~ ~: 

bursátiles , :.·1as~.·-,é-U'a71~~·'.S~~~~-~¡~~~'.Í~~~ ~i~·:~i~~~~~_=i{!:~ªf~6~};;j'~¿~!~:i eros~.,,.~con ·el 
~··_3•: • • ,~<,.-., V• •• • '" " • • 

i nt.,rés · d" q~e los ;;:.,~~Úa~o:0:~." isú· .~.;~t.1;;~~;{'z~~~~;z;~;Ai•:~.m_¡;;i,1os y . 

ambiciases e·~:. b~r·~;y2·-1J1b;:~-1-~~~·~-~,t~-d~;d a·.Ja,: que,·presta ;-sus t-~~~-~-~i'é'io~ y-· 

~~:;~~~~;~ritl!lt~li!l~lf~~¡¡;:~~~~~'.~:~; 
c:omo ya ,'¡;J hábi~n;~~;( ~~~~Ji.do0 0,1~: .. ;.;~:r~~~f~\/~~~'[ ~Li~'. acti vÍdad"S 
básicas de .• •.medicib~ ~'..él~·o~v~l ~~~~~~H~~ <e¡~··· ~iic:~:;{¡¡~:Íle::ú~ ; éo~t,:ol es 

- . :::,~ · .. _.,.:-~ .·'- -.i::~.~:>. ~. >~·\"'. ;}~·.;, <-,·,-:;,.-;·,r...,;,,_ '._{;_ . . _,-~-~:··=-··i·:::·\; :. :.:.·;,: .... ,,_~. ,; , .. :~, 
de la or.gani zac i l:Jn ·,-_:.-1.a·: .. A~d; to_r .. 1.ª::'.~_.1 ~t~r~ .. ~~_'~'.·l .~~~:g~-~1~':~.~~.ª,~7_e_n ·s1~0-mi sma - iin ___ _ 

important~ --~-~~-c-~-~~~~,-,~~i~,,~;~~¡;i;~l }~~~~:;t~:r~z;:~:¡~;~-~:~-~~~¡~~b1~:~:;;;, ~~--:; .. q.::~.-~ se 

conjuga con l~< ¿o¡.';\'¡'~~2'ib~•\0Ú1 ·'.;:de }~ '.~~kr~~~J¿h ~6r.ri~nf~ mas 

moderna en• mat~;~i'a ··_·j~ con:;,~l:•,;,¡~¿:~?'.~Y;,~~1e:,~;1~~~: ~its:·~do •gran 

impacto, s"ñal; q~~; ~~i~ ~~-di vi ci,'.; .,n-d~~- g~:ñ~~~;¡~ea~~~ "n 'co~~rol 
i=i nanciero~·contilb1~·, y·:--~~'.~}·~· .. ~~~t'~~i ;:: ~d~i'n{s{~-~¡i~b·~: -~:-~'~\-~~~ju~·~,ib·~· de· 

ambos da lugar;~l.~ISTE~A.•INTE~~ALDE··éoNTROL lNT~~No;~C:onlo ~ual se 
obtien" un c:ompl.,mento mUy importa~t.,, pa1'.a l.a A~J•¡~o~;;,; qu" .estámos 



estudiando. Ma.nteniendci asl completamente evaluada a, la entidad 

periodic:amente. 

La apÚ~~c:íbn de Ía· A~ditor!a Inter~a l'ltegral, pe(mite'obtener. Lln 

panorama geh~t·a-1 ·de.1 eSf.ad~·'·. en ;~~~E/~:·~'~· ~·~~~~.·~tra< r~ -~;~nti':~~·Bl·:: s~·~~1~rido;; 
el grado de. ei'0c:·~tÍ d~d ~<'e~Íc: Í:~~;~: C~~ 'Q~I~ ·S~ ;.;~n~jt. f~grando 
obtener con~, ~{1'~~ .::/~~j¿.J~~S'-.~~;'~esult~d~S··~ ··y '_ay~d-~.nCi~--- a.:.-·)cl? direc:c:ibn 

',-~ ;·~:--:' ''"': -,- -~;1:· ; ·,:;'1.>, - ... ' . ·. < ' •• ' --.--. ' ., ' • • • , ' 

general a<tO~~~".~._.'.~~~~,t~~~i~D:~.~---~--~:-~r~-~~-~'~(::_·-~~i-_ ~~-~~:Ú~~:~ t}~·: ~P-;i~~i---~~~-ibn de 

recu-t·soS~·), ~eJ~~~-~~d(;; :e'n <tOdá5·.~·s·ú~- ·~Part·e ·a .::~.!.'~},Or·g'~rú:·a~i~~~::--~~Omo ··un : 

todo. Adem':.:~ _debe;.;ó~ '. i~n~f dl~~ e~•e ~ ~c~iff o~:/(fv~~e~"~ t'~f~o1 óg i,~_':" ·. de 
hoy, es m~s· ttci}z;;~~,tri:a;~;-y por"lc tantt;(/evaluai>¡~;;<.~~~Llrsos y 
cperaé:io~~~ que '.~.e~; ic:e;• c:L1alqÚi::~ ·Eiiú:ei•eC:~~6~;;:~;º('s(n:·ím~ort~r su 
tamaño o gif.o.-:::· .. -,, ., ... ,, ·.:_ >:~·:.':·.·_;~~ ""':~·;·,~-,{.:.- 7:;~ - .-,-:-,· 

Hoy en ~~a:K Á~~i::~~;.;l;t¡.~J~;·¡~i~~¡:~{·~f .d~ g~K iT~a.:'t~nc:ia no 

soto· pOr · ei·~·e'C~6~:.·~:~:-~~;(;'. ~~j,,~~s:;~~¿-~-6~"-~'.,t~~:¿'.~'~·~,p 1·ent~'~.:·~'Ue·.;~e''7~ita:". a i a 
. . . , ~?~:~- <<;~,,.?··~ ... s\ -<' :-=--.'-·\·:~,·;.-:<,:::···:,_~-:,'._J. Í~'~_:::~.-, «1.,_ , .... ~·~··· 

empresa. mejores; r:-eSultBdos-,'.o, sino ._por que ».c:cn ~)a __ -pr:áct ica·t.de 'este tip_c 

de Allditor·Í~. ·~~ ~:~d·~~/1~' ~ft.fü'~~i-~:!!~fc:§~v;,i1;n~~- ~~:;·a:qlle ·. las 
empresas p~·edan .· ~~~mp~~-fi;~;:·.~~·c::ci·~' ·:::'Hl5"·: dem::lS ·y·:': sobr~::.'.'. tcdci·. "con las·: 

extranjefa~-;-,~:~que ~.-~~:: ~~ ::;·f~-t~~r·ó~~::~é~-d-~A~\a::;\:~st-~1 a;.~~-'-~~~·· ,'~¿;estro Pa1 s 

pcr las fac:~1i ~:d~~ •.que' se, pr~sent~r&~ por • ei A~;,;,;,. do ,.;; iit~ral de 

Libre Come~cil> ~~t;e E~t~dos Ú~i~o~, c~~~d:.) México. 
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2.- BASES PARA LA APLICACION.DE LA AUDITORIA INTERNA INTEGRAL 

Pa1·a el ejercicio 

t~cnic:as, utili~ando 

de '-~.U,d~~~c;>rl_"a,:_s:. ~~.befl_. a·plicar ciertas 

-d"i'"~ersaS.· '-h~·~';::a~·ie.rit~~ ~,~t:'·q~~··, .son ·-·~omu'ries .,. 
'>". ,.-¡ ,_ .. 

aplicables sobre tod~ ::·~~ ~1·a '.:"AúcfrtO'rla:~ Fi nar;~·ié·~~a~-: Pe-~o>"Que': también se 
'.,-!.,_, - '· ::··; - - :.~·--

aplican a la Audi~·:~-~~1á'·::Ad~-~-'.~X~~~-~~:~-~~ :.-<"Y';!\:~§:~:<~~:i_on-~'~\ .Yº ~-u.e ... e~ 
conjunto como .. y~;, he_mo~~~: mé·h.ciOna;dó~'.· ~-_'.fe;·;.~-~-~ ·j\'8 '\'A-~·d·~:~~~:Í'.~~:·; :I'í-:fer;iia 

Integral, motivo pe;;·:' el ·e~~~}·:.;-~"~. ~~~~'l".:'~-~~·lº~·¿if~~~--~eñacÍ:_~remos dichas 

bases que· en ,f~•#~g,~.ñeriC::a:';~7,;~c;u~~Ü.~~d~f d~~!~:~~!~·~~·f' iú'icio, · 
criterio, e e>:p~!"i.e!:I_~ ;~_::-_y·. ~ap_a~í_d~_d_, -~r~~es_io.rlal.-__ ~~~ >~~ldi ~or:-_; en .. tu!· no~ 

Cabe me-~c: io~~~-~:- -~~·,-~,- ·:::t~:~{( ~-a~"~~~·-~:~·~'\Yh~~\~~~~'.~~b~~¿~i ~,~~·t:·~~-1~-; /~:¡~-.>::;-{~ ·,de 

:~i:::::: ·::i;~:~~~i;~;r J'2!c~~~'.e~lf~~:~~[~~;t}j;~~,~~3~~~i~:nc~.ª: en 

2.1. NORMAS DE ~uDtr~~i'A,:.~~;e.rsegCiri>/~i~;zNsrzruro' 11E:xzcANo· DE 
---~·:s. ,._ ~':; ;> -· ~''" -,;;:. lá--·>,,.~--__,. ·- - .. ,, 

CONTADORES PUBLICOS ;,;;, define~· de la;;;igGierÍte':'iñanei;a, ;••, i.:'~'5 NcJ'rm~~ 
'~"~ ~ ,-.,.~ 

'·;_•;'..;:..-. \ 'J;,v,'' -; 

de Auditor la son- ios _requiSitOs~_, ffifrli'mos\~de~{c:a.i'id.3d--~-t~efati'Vos.::a la 
: · · ·· -. _·:-.:>. : -¿;:: · . ,:<·' -·>~\'.-,.: ·-r-.>.:~> '.<,r :· .·-l,o-;_-· -: . ~-. ··: ", ·· ·' 

personalidad del Al.1ditcr, .al _ff·a_bá'jo;:q~_~:~de·se¡np'eñ~ Y>a :i'~Vi'rif6·r;n-~é:i6,.ri 

que rinde como resultado de ,;~ t~~~aJb·,;.(< ;.'.':; '.'. ;j?J: ' : 
':'i~:· ~ :_;_~·,,·. \.;; ;}¡;:::' 

LAS NORMAS DE AUDITORIA GENERALMENTE ACEf'TADAS.SE;CLASIFICAN.EN: 
;·-i·,- .- ,., ,--..,,..,,, ~t :'.:.-'::< .'::-:.: \-''," 

al NORMAS PERSONALES: .. S~ re~~~~:}]).~.~~~~:~;~~.k~gMJ~~;~~f;t~i·;;A~clitor 
debe tener para desemjl'~~-ªr':'· e1·'.; trabajó:~·de~.'Audftor-ta/-;~deritro ·'.""tfé·-: Sstas 

l-:: '"'.( F.--;: ;,_,.· · • .: .. t,: .-,,-

normas existen cual i daciei~. qUe .,el}:Auditor/gf.b;,~·tei~(·~~~ágqÚiri das 

antes de poder as~~~¡f-~. ":<un ~\-.t~~b~j~~-;:': ·p·~-0fefú6íla:f·· .-.i'dé -~.· Audi ter la y 
,r ._ .. "._, .• _,." ;,r: ·~~-· · ·" - ·:~:·r· ·->:·~ 

cualidades que debe tener·.; .. ;d;_Ú;a~t~ • .;,¡·. · desárrol foY de·. t.Ód;. actividad 

profesional. Dent;6 de estás':,nJ~ma,;' eri~~nt'r,;.m~s, . el ENTRENAMIENTO 

.ill!filQ, que. es'eí medio ;~,;¡~~e;s:.bl~ pá~~ des~~r~llar la habilidad 
,- ,'· :--_;-'·.·_ · __ ::· -

prActica , nE!cesa_ria pa~a . el ejerC.icio de una profesibn aunada, con 



el estudio y la investigacibn, serA.n el fundamento de la· CAPACIDAD 

PROFESIONAL siendo la .. _segunda norma · P.e.rsori&l •. La actividad 

profesional· como cualquier actiVidad - humana -._:_:est.~ sujeta 

- apreciaci orles· .. : ~~r~,~~~:}~:s·· __ -.;'~! p~~'.:: .-;~-~~ -~-~"> ~~i:¡~-o!~~ . E.l :;: tí~'~b-re·}e5: f~l i b1e y 

por. 10_- tant'o_· ,~T<J,:~-f~;~y~~-1-~t~:;:·d·~-b·e -:~:-~~:~Q~~-~~ '~e:~)~e .. ~S·cit:':_·--a~ un- ·mt"nimo 
~-, ." ;,. ':" ,'- :«-:· -.-.t",:- , .. ; < ·_;:~. -· - • ·-· - " 

ese gt'ad~ •.. d~::•e~'.~t'.°7.~e~i'~•n\~; ~.~L}~.~B.~~~.~~·5.~!.°'~00S~ '\ DIL 1 GENCI A 

PROFESIONAL. ·.·~ar'.:;iüm~ r'a'·.iNDE~ENDÚ-iCIA~ MENTAL;'. é'~i.C:on~eéuencia· de 
•-:' . "<-- -t.·'.!:;. --·. - ,p· . ;-\'· '. ··' :.:j .. _ ,'''.'i« - _,:.. -.~;-.· 

la c:aÚd~d·;de'"ji.JEz'. éJ)ARBITR~'\qL;~: en•.•c:ierto "modo{Úene iá ~c:tividad 
·l._", -·Y·. ,,,_;..,':_::\,-;:·;··:"-_.e-•·;.: .. · -·-·_;-·-~ ,-~·:::;-,;.-'Jo-:-.-,.~-:;-·~~~:~::: 

de i . Audf~~-~(~, ·-,~;E:~·.-;f ~:~:-·. . --~~·i,'. ;,-.·~~· - ~·~ ~, ·- :-~~:~~,: ~~;~~~ : <. ··· ... « -~· ~~:.{-
b) NORl1AS"ÍJE'.EJECÜérciN; :son ~¡'(; r~'~liú·..:~1c>''ci~1;'cuidádo~·Y ~iFg~J1C:.i~ que 

deb~:- ~¡t~~r-. ., e/ts:: !·~·~~·~i t·;;,~. ;;~~-~~~·~n l ~~~:p r~Ct i ~~" -~~";·;.·a~di to·~;.· se:- .o\úX i'1·i-~ · de. 
•'!..!::·, 

ayLÍdantes ~~~~-~~-~ ~j~é~{~~·- ~i; t.~"~b~:j·6'~··< ~-·10 ~-c·L~a1-3{iniPT'iéB-~~, :d~1e~~-~ib~- :ete-
i=unc:.i~:~.e~,i{~·~ ~;~·- -~~~~:--~~~--9~ "i:~::.-r~'i1e-va~::de~~i~~~t }~~·~p~in~·a·~1·11·-~~,f~f~óta·1-. Estas 

. , ··•¡· /.J>(;·; '-"::~-) , ',·/· "·''· ,:~-. 

e i rc:unstanc: i as-~:~~ h~:~·~~ ·::·::~~c~~-~r"¡:~ ·:!'.~·:.-"' ·sup~r:/i -~T6~·:_::~ de1 :.».Xtt:a·ba·j~~-- ·antes 
, ~- . :,,,,.- _,,~,,~-: L;' .. 

prev.iamente~· pla·n~·a·do ·i,-;:,r·_-:medi·~-~~~·dei>'p\r~gr:a·~~ ·~-d~-__:rr-áfia'~fc;;".- ~"desarrollar· 
.- ", •• "'"" ~~-: • .:: - -.:. < '· <·e:~-.~ ' '' r-, 

en donde.• debé'. · ~~~,t-~·~,~~~~.fs~.~·, ~:~-~~J~;:,~r_~:.~,~~ .. T~~-~~~.~,;·.~<~-;-~~;-::;· a1'C:ánc:e. ·:·y' 
oportun f dád.;

0

·;·.·d~P~~-dY~-~;éib~- i~i;;'i'/t~i 'p~<:~¡~·/~~~ r~·s~:~<_. i·h,:·: ·q~Ü-~ C\;~·c~-. necesario 

el est~di-~0~· y ;~i-~vci·~~~~}i~~. ~~~:l~:~~t:~-~·t~·6r>:~ ;;~te-;~~~ .º·~:~~-~'i;-~~~;;~~~ '.~:- -~:~.ra ·. qLíe 
¡'.,: . ·'·I : . '(-;:'. '., ,· ~ ¡_.._,,_ ,.,._ ,, . . . ~ .-·::_"; ·-·,_.'' 

basado en 1 eiio:--- s·e--: ::·det~~~mine··:.· C:f~r':me~t~ >):~~--~!.(~~~~C~~di~i·e~'t-oS·~ ·su 
alc:anc:

e, Y·.::.·~~·P··,~,r-t\J'n: 'i'd .. 'a-d.::·:-~· .. <<:.:~?.-~ ·::·.;F~ ~,-_'._\~~ ~ ~-·(:''.. ;_~/:::·:- ~:: .. 
" ~.::.( .. ,,., . ~.· '. :·"··'...' ':'·::;)" ... «:·~', 

Los -- res·J·:~~~~~~~~~·obterú dCS' --p'o-~:::~1%·~Jc1[i;;----~~~~b~-t:;~;~~~~~~~;i,~T~-~tes y 

c:o~~eten:tes/-: ~~·::"d~'c:.;~-'~ :~ ~:~~ ~~n . 1 a ·~:~~~~f.;·~,~~?-~~~~~~;::.;_.;·~_:.~:~t~';: -~~-~:"~~chas de 
que se est:ln tratando de pro~~·~_,·.-:~··~~'.-~d~~._~.:~;~:i~~~-:~i~-~~¿:·~.~~~'.-:-, ~~~reccibn se 

esi:A juzga~do han quédado 
.;:;.:> ''.; "t.~.,< '<:,.),;. 

sat ~ s-F~C:tor: (~,m~h~e:,~ ~.~m·~t~Ob,~'dos~ 

en 

; ~~n~-e~U~nc i :a>~ de':.~.'. su 
''<.- .. • .> -' 

la·. ~~e ' ~~p~~s~r.\ 
trabajo el e:> NORMAS DE INFCRl1ACION: Como 

audi ter emitir:. su opinibn, el trabajo 

desarrollado y las c:onclusiones a las que ha llegado, esta opinibn se 
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refleja en un dictamen. y por su importanc.ia se han estableci.do .~a!:. 

normas que r:-egulán su cal i da·d·. 

2.2. TECNICAS DE .'.'AUDITDR.IA: ~'Son~ 'los, métodos pr·~ctic.os de· 

La Comisi6n de No.-mas y Procedimiéntos'.de'.Auditor!a.·del: Instituto 

ESTUDIO GENERAL 

ANALISIS 

INSPECCION 

CONFIRl'IACION 

INVESTIGACION 

CERTIFICACION 

OBSERVACION 

CALCULO 

ESTUDIO 

-~ .-., •.. • -"e ' .. 

GENERAL: Es la apr.eciac:if>n y juicio de las 

caracter1stic:as generales de la empresa, de ·-.lás cUen.t·a.s que conforma. 

los Estados Financieros, a tr_aVéS -de s~S~-.~1~.~e~-~OS-':_~.!!S·:.~ig.n'ifi~·~tivos 

para concluir la profundidad de::su'.estÚdio'cY•.'la f;,r,¡¡~·: d"' hacerse o 

practicarse. ,;':· · ·~;' .".,~.:: · 

ANALISJS1 Se refiere al e~tuciio ci'~ los é~~po·n~ntes. de·un todo para 

concluir, con base en aquel los re.spec~~ 'ci~ ~ste.\, E~ta técnica se 
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aplica al estudio de las cuentas gen'i~iricas de·~1os Estados Financieros 

y las encontramos ~·de das· fipcis: 

1> ANALISIS ~·E sÍOt{oci~: CLi~nd~ se anali•.~.~ aquel~as par;tidas que al 

final que.darori·/fofrri.ln.do' p
1

a~.·t·~.;.·;d~1._):~~Td~·::~~,t~·:·::de :;la: --~Uent-¡¡/-~i·_· d~t,al l~ 
-~· -~ --~-~-

de esas Par_t·i-da·~-: ~~~-~~-d~~fe~~·_y_:,,~-ú-·-~fa~}f _i·~-·~~ i·~-~f."e·~'.:·9rtXPó~Ch~ma9-~n-éos. y -
signi ficat·i~o~-~-;~:~ ~-i·o: -~~e ··¿·~~~t-rt·uy·~> f;(~~~~i i-~i'~-.--d~<s-~i'd~;~·~:;: '. 

'<di . ,~·;; .,, ·. . ' -:-:·,: 

2) ANAL!SIS DE'· MOVIMIENT0°:iiE1'~ªª~-lisi~ üe<i~,;; cu¡;ríta's~:deb~'::hacenie 

por agrupacif>nC¿i~:d,:,~~} ;l:b1;e~~65J~º~º~é~i;'i.~,.X~::i~nifica~.i vós ·.de•• 

los dist·int~s- ;_"'-~ov]mie.ñfcJS:-; ... de-Ltdot·es ~-:.:.v ~~acr~~d'O~~-~ :-'./~L-~:',\ ~¡:~~··~ron a 

construir.· et, s'~}do ·;iria} :d~~·1~/~~~¡,i'a:'cú~~t·~ ·i:: :c-~S{~·~··~·.· __ 
INSPECCION:. ¿Es ~la''verlfli:~'c·if>n'Tfl sié~'~de Üas ¿C:ó~a.~~materl a les. en 

,_,•,~ )''~)" :;,~,;( ~'._& '.-_1-,:o'.-.. ';"--',L';';,~~=.~ ~.'·;·,.; 

que se ~con.V.~ ~~~.~~~ .. r~~,}- ~. ~-~- .-.. : ~p~.~;~,~t~-~)~:s ·~~;: .. ~: :e~tap~~~-~:~a:' .. ~~:~}.)~~.s.~~u.~~~ ~:;:i:'Cir< 1 aS 
Clientas cuyo saldo tiene una representacibn~m;t~er ial. ;· 

CDNFIRl'f~cÍo~i> E:~Ía''rati
0

;ii:.\cif>~: pCJ~;pa:~·te •de ¡~,;,~•·persona ajena a 

la empresa ~~ i-~-- aL~·te~t'ié.(d~,d -~·~:f~¡~:~ i·~~\~'.~~~-~'.,~~~-~jt~Jr~~~·~~;~:{6:;;.·~·~--i 1~"·-qLie 
part i e ipf> y; poÍ· la ~J~ii; es~~ en ~ónq{~j\,~~~ d~ i n~or;:r ~~l i ~am;,nte .. 
Sobre ella

·• ··º;~·,.,-\o.>o~~ ~::t .. ?'··:.">:¡- ;o~-:,;/:?·· ~:.>" '(~-:~.: .·.::'.'.:i_\.:~:'." ~··¡> - ~·-' ;:-'.' ::, .- ' . '- ' 

INVESTIGACIO~; E~ !.:.-.• ,:~~~~~:laci6n::-~~/)ni~r~~i:if>ÍÍ ~'edi~~€e. la 
p 1 ática cori >.'i:6,~·\ , ' "~ .. -. ,:.;~'.- :,·:·:o-<~.';,_:-;. :· .. ·.: ":«.;·".~-.:. :~··:.~···.' "·~' '·- · ·. · ·' · 1 o 

general se ,~r:i.~f J~K::~~f :f ~r:~r~~z4~~~;~f1~~tt~~:r;~f -s~4y·~:orfase 
inicial ~ de'_=·.~quel las op_era~'iones, q1:-1e no::-apar.ecen~·::·muy:; C1a'ras·~ ~:~ ~}:~s 

/i~~· '''{'.'·>'}<e» :____,_:' ~ .• ·'.'";:; ~·.·.; •. ~:;·':~ . >; ~-:.·:·.'- -~\/-; ' :-{~~. .• .• • •... ··,;. • • t •, :: :;~•e' • ·--.' ';;)!: - .-.: ,_,,. - •; 
reg1s ro~ •. · . . . .. '.:iY'-::·:. <~:;; /~>. ,-{·;· ·, -.:·~ 1.·· 1 , ·:.·~~ 

CERTIF~~A¿i6N;:;;,' Es': la ,formafüacibn de Í~<t¡~~;;i~ ~~~~~Í.:ir. por. su 
.. "»;- .,. <;,~. \! 

impbrtanc·~a .. ·r~·s~~J~_ ~:"~~~v.~·~i e-~~e ~/Qu~·!:~1·a·s .,,--~f_i~~·'!1~·~;·6~é·~-- q·~,e·::·~~· -~ec i b~n 
deban qu~dar.<'Pc~ . ., e~·~·~i ~-6'· ~:·~·.·en_ ·-.. :·~l ~~~ª~.·-:. ocasiones· ,·cert:ifiCadas_ por 

alguna autoridad; 
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09SERVACJON: Es una manera de i nspec:c i onar menos formal y se-
'" ,-

aplica generalmente a· op~t·ac:iones·:p~t~a·.":'er~~icar cOmó'.se··-·realiza 'er1 

la pr~ctica. 

CALCULO: Es la.- ~erifi-~:~~·i-6~:> ~:~~-'..ia· ·-:~;~~-~-~~.~-i6~· __ a.ritmétfca 
'< ~ • ,- • ,---,.,\'_o' , :··L. 

de 

aquel las cuentas u operai:ioiles-, ;:;·."Que'~~·Se1::de'-fet:mi r1aíi.:'.:'si:lbt-~é_- c:Ai CUios de

bases precisas ·como so~·,'.-, ;:.1'~:;( ._;~~-6~;:_~!¡ ~-~~~ i6;~~S, :_'(· dép-,-e-Ci aC i enes • 
. . , . . í .;~ -~ -- ,- ; ; 

intereses, etc. .-.·'· i~::- .:·;. ·- _:,.. '3<::,:~---~~?:. :>:~-.:'.. 

2. :;. PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA:' ,s"~~·;~ .. x:~;t~ .. ~"i~~i~de··.·r·~~. clÍi'~~enf~s 
.,,:, · ·· :'.' . ·~,e.-"· -;.-~ ' . ., • .. •. ·" .:· :·'.-·. · 1;~ .. 

técni c:as ap1 icab1es a1 ':,e~_t-~id)c;·:::~P-~:~~t'i·~·~·ía·~:~:.~d.~;:;U'~~";/:c: .. ~!,e.~t~·\·~ _fJper.ac_iti~,~ 

Es Ja c:ombinac:if>;,:;,n !'~·µ;:~éti~a',cl,~ ~.º~;·~~~l!<~X.~é'c:~i~~~~hci~ i~clito;·ia, 
y la conjugaci~_n de d0:5-:'.g-~:;~~~i~~·p,;;;c·edíffiiEiñto·s~fdé·~~l.1dftC:~·1a "';'d~~TV~ er-. 

pl"Ogl"amas.·· --··,~-.• -::.;-~·'.);~/ }:~/ ·:-~:~: --L~-i\':.:¡~.·\. . ·;.~~:.", _:~ ·>:; ··~··: -

- · . .:.~:; _,_. 

:::::º ::::"ii~t~}~i·~k,~¡;~;tf 1:jt;.~i~t~tJ.t:~:'.~:'.'.~ 
.,__ "'r•.-; .. 

de ap l i c·~c:_i bn ~·{~Jlt~·~"¿~~~~'t·~·<=~-"~'.~Li~~·s :t~~·. ·~~t·~ .. '.· 
EXTENSION o 'AL¿~~¡!~~~i~;CÓs'~RcÍ~~~~~;Eiiri~;'~~ AUD;;bRIAi 

··-::>;_.,'c.···:·:'.:-· :.~··,~·<~;- ... ;_;,. ·{-';;.<t.··d :·_·;5:;1:~0 ~~'_e,.. 

Enten.dere~~~.~\~¡·~·~.~i:.~·.::- éMte~s"ion·0 ·' "\-1 a { amiifi tUd :.~·-~u~<r ' se <·.de~ a 1 os 

proc:edimientos; ;:~o-~-/Séá~!/a· :~'.·~.'-~ --~~i~~eríSidc\d '.·v_·:.~:~;~;~:~·'.~.~:J~,&:··:!:_~ó~~:.:;. que .se 

aplica. El al~·~-n~~'.:::. ~,~~~·ri~~ :de varios element'os·.- '~1~~~~·~ :: el · m~s 
;:" ,-, _•: ~..:' ; ~ ">" j ~:' - ; 

importante el grado· d¡;.J.efié:acia del control de'. la' empresa. ·Otros 

elementos serlan la c:~~~;~~~·~d d~e , ·.;_<:•'.'' _, .- - .• 

errores localizadDs-.a1 -'e-feC"t"Y~~ .el 

exámen. 

OPORTUNIDAD EN LOS PROCEDIMIENTOS: Se rei'iere a la fecha.en que han 

de aplicarse les procedimientos al estudio de partidas espec.l-Fic:as 

para obtener evidencias o datos fehacientes. 
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2.4. PAPELES DE TRABAJO: El trabajo del ·aL1ditor qLleda anotado en una 

serie de papeles ql.le constituye -la prL1eba material del trabajo 

real1:ado. 

DEFJNICION DE PAPELES DE '.!~ABAJO:.•.:E!ó·el- co~jLlnto 'de cedÚlas y 

docL1mentación .. fetiaciente~;9.:i'e ~~n~\~~~;i.1os·,fa~( e·•· i~fo;·~acÍón 
obtenidos . por .. · ·:~{~"-A'~1d'i{~:;'.;f~'~··_' ~-S~:·~~-~,~~~:'.[~.·~~·~"i' :~:-~~º~}{~· -~~'.e,~~-,~-y~~-'i'~-n- de ·1 as 

•',' 

pruebas real i~~cí~_;¡·, ~~'lo'~~'.··~-~~ilt"~~·~~·;~~;;},ª~¡~~í~~~~:-~i~;;~ ·l~s •• c~1ales .· 

sustenta ra -~Pi~f~~ ·:·q~;e·;:-~-~i'~:~·:,. al, susc:r i b1,. su {~¡:nforme 1 --·~ 1 • tO~~fÍiii~ióíi 
";~·:,:'; ;.;~(, ".~\,;"·r'_' --{~' '·¿.,• "· ·,. ·L ' •"'o\. • ~ ~?::·J{::·:~' 

propÚlj.___ ·.'.-e:'>·:~';_\~---'-,_- .. ::.'::_-~--;-.--::·:;;;~,\-.-,->.·;~~-:,-. 
Estos docLl~enf~~~ ~."'n :~~op}~dc~&; del A'~.~it~';'; c:;,~~L~i,~ri~~do ¡su Liso 

úni e amente;··-;-?< ·1 o~.:{ p·/c,pt;S'i t';;~·:.~~d~: :·:s'~t /t~·eviSi.bÍÍ :;:v>]~,'.~·op~·rte ~ · d~· i os 

resulta dos . o~"f~n~-~~;¿,:~~/~-:~> ".lo_'é q~-~. :.·l:~::~j i ~;~'.r~-~-~i·~-~-.. - e~\~.'~Y l'~·S\_cont'en(da 
debe-_· queda·;. __ :_:.~ i<>~~L~t~~~~f ti~·=, --~·n\~ ~:~:;~:~~2~~;~ :~:f:j·d~·~:~~~;·-.s~_5·~~~~~--~;:'·~-~-~;:~-5·f~-~-~'1. ,y 
responsabi I_i ~~-~ -~o-~~2.()iáé: i~ -:·¡::i_ '. ~··':lt_ i·d·~·d ·qLte ::~~~- .·:Ú{ ·-c-Onfib .• ' ~-s6·1~ ,.-~uán.d'O 

lo demand~ .~i:g'ün~--:;~~,~~/i-~~~--1~9a.(~~~te:~ c_~~-s1:.ftl1~·d_a; · :,·) '>:" ·. 

cü8~qu'i·~-,~~--::-:~~u~>:;~~-~~~fe\ :='~~~~ino; ~-fi~ña1 ;;.'.-:d~~{Í·~~',:~·:_:~~:p"~:l~~-:: d~\ t1~abajo, 
•'« ··.• ,.;-.,,, .,·· • 

i rl\ia~· i_~b!:~~~-e:~.t-~·~:-·i ;-:-det:Je:1~~ri-> qL~eda_1_·: .. ;.~d~tJt·d~' J -~y_ '.{1 ~de;·~·~~'.~j~-mente ;·•·/-:- .·. __ ,, ;. : . 
resguarda·d~~ :y.~·,~,~~h~i v~do-~ "~n:·~~~í1: iUg'a;:~:-5~-~,.úrO·~y:::·c-on ~C-biSo _-,. i;l~i\;~-d~·-. a 

- :-,-.o ?:{;:_'; ~- ~: .. ·- . :.·----: -.. -,. ; . ;: 
determinadas .: per~.~~"7.~/ ·~~º~~-1:~·~-~~-t~~:: "i_·~-~-~~'{~~~-.~'d~:~~~ :ya ·'·~,-~~e. l~- P~r~.~.i da, 

al terac:ibn,- o"· .'!la1YU~;:)?d~/·~st·ó~'.<ci~-c:~;m·éritO~'.' P°Lted~·,.;·ac·~~t·ea·r.:~n 'sin,. fin 
'.''"'";>_ .. -.,,•,• ¡;~-- .-~·_:- ::/iJ,:;:_ 

de p r_~ ~ l_ ~-~~~~~. :~7;~:~~~~~:~~:;::~t~~~~J,~~~~~~: S~~~~~ ~~~~D§_ _:~º-~~:~- ~ ~~:~-e~· 
:,,~~--:· 

"''.~ . -. 
El· Audi t~~:-;~_.·p~-~~~ ·-~-~-nd~F, · ·~é:c.-~~{;~:;m~~~·e :;~~-~·:~'i'nf~·,~-~~/,_:·~, di~ét.~nlen. reune 

;_ "- ~-

i nf.ormác i brl ·,·y ... dat'ri~ 'e~:_, b~;~~-;·:;~·,_ i'~s-:J~,~-~-~~~~~ '."~~.~~"1~:;¡';~:~¿;5 .-~~- i~:¡ .. estado,s 

éstos. 

IMPORTANCIA .DE LOS. PAPELES,DE.;TRABAJO •-· 

' ... · 
financieros~ 'que .Pi~e~'ént~·~. en:'fo·rn;a ordeiiads1L·Y escrit~~ .es '·dec:ir los 

papeles de trabajo son la evidencia 'sufic:ieiite, _.competente y 
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comprobada. en la que se basa l.:i opinión sobrr.. }O!:; estado:-

financ:1e,.os que fueron objeto del enámen. 

Los pape~es. ·de .trabetjo ·~~-"'.:)A .. _eVidenc:ia escr"ita- dEi cuales- fueror. 

los proc:edimie~tos ·:d~l ··'~~amen. a·~l-i~;~~~~<' ·5¿ -alc·anc:e. ooortunidad, en·. 

los 
.·~ 

estados f i nanC i ~¡:'Os''''; ·,~e~:i ~t-~o~r·:'~~::-:¿~--~t~b-i' trd·~-~ :.,:~~--~-~;~--~t~:~-; 'd.Ccuni.enfos y 

comprobaÍites d:;zl ii': é~~;es';;:~).K~/ ,,~í.ct~~~~~"~~:~ Audi ~,~•'·' ~·~arn;,fén .s••· 

puede ctec: ir. 'qt.1e .. :~o-~-?~"i'.:~-~~-~ú~~\-~·d'~~2·qt.:; ~;·.di'~~~-íi~ ~ ~-1:~:, 'Au~út~r:,~pa·~~-a-. -~;:ot-~ger 

su responsab i i"i'da·d'~~-~~;-~~~~ i-~~a1 -~,- -~-~-,-:~ _ ..0~~~~~·~~:~ ;'~~::>:·~':;:~;-_~-~~1X ~- {~~··e;:·~~nC i bn -· 
estuvo s iempr·e · ·-=~¿~~~~'.~~':: i~ :·}~\:'~J/ ~:~·:·m~~··;;. 'J~·!.-; .··~~;·df~·~~ ! a· . J;~~~~;~:~l me-~i:e 
Aceptadas. Ad~~I~~{~~:i ·~;·~:~~-~-11/~~-\om·~-;{ e~_-'~-~-n~·i d~~~~ac·ú;~· ·.q~~ -:'.¡-~:{:p~-p~'l.es 
de trabajo" ~-~~~-~~rá~- ,:,~:·:~ -_ ·'.~~~~- ~ et9s~·-:~~ ~l a_t_·os, · ,- i;~~ i- b·-~~~~:~-'~.:_.o6J··~t :-~~~/-·,-y 

,;.=~~-~~ '='' 

confi denci_ales_. 

CLASIFICACION:. 

1) POR sú USO: 

A) CONTINUO: 

ARCHIVO PERMANENTE: Son los. que se conse1·van en un apa1·tado 

especial, .·q_ue· -permit-f_~á .consLlltarlos en posteriores revisiones·, 

lo que ev~ ta~, ,tr~-~~·i·~~~it~-.")n-~~·t~mac:ib~ ;de·· _unj Audi ter~·-~ ª'otra; 

con 

los 

PROGRAMÁ 'ÓE '.TRABAJÓ;. É:~. ~I ~nuncl~dÓ. ord~nand~ ,y clasificado dé 

procédi mi-entbs- .º_,. ~~ ;:-.-~ ALldi ter (a·.:; ~ -.~-t ~,n:~t¿~~-~y~-~-~-. {>_·'. alcc\nc:e '.Y 
·-.::; :', ~-. - .;c'i' .-:>' 

oportunidad_~ e{ i::uál ': p~;-~-i t·e io.-10·~-ál f ='ar'/el '\t·r~ba.jÓ). ét:é'ctUcldo ·y el 
. ': -• , "· ,-:",! .: . . ,., . ,-,;. . ·o:;;::.,-.~ ,. 

pendiente de real br~ ;~z"i:: i~.~~.-~n-~!"~~~;-c:~;!~-~~P,~_.,;E;1i~·;: 1:~ ... ,,ci~ se 

trc-ta de- g-t7ande-s:~_empresa5·., ·~,_~(~:f·~:~ .:t-o·d~;;,7:ji-a'.>:·¿~-r.~~~~i:f··~~·i:O;~ ~~ando se 

trata de c~ffipa~:~~~ ~-~:~-~'e-~~~$'-~<'.~·s·:·,-d~_ · 9'.~·!.~n::--Litfl.i"dO::d· -'~:¿;~·nd~ se· diseñar. 

para que se Pueda':l"ut·ii.i"_~~/::_;~~\a/i~7i·-:,~·~~i~~~~-~.-
. ·:";,:-~. :_, 

B) TEMPORAL: Este grupo está form~d~ por el conj..;nto. de : . 
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CEDULAS SUMARIAS 

CEDULAS DE DETALLE 

CEDULAS ANALJTICAS 

ESTADOS FINANCIEROS 

DEMAS DOCUMENTOS PREPAl':AOOS' U OBTENIDOS POR EL :.AUDITOr< MEDIANTE EL 

2) POR su CONT~Ni~ci. ' 

g~·upos o rubros 

que . i nt~~,:~;, ; bs ~s,ta~~~ fi n~nc i ¿;;os.' , .. · .. . 

B) CedulaS-:s-.:;m·a,~-i~S~-~~~5¡;~_:.'~'Cil1~l l~~:~~L~·~::- no·~- -~{;~~~-i;~·~-~ c:ada una- de las 

secc i enes. ~-~-'·º"qú·e::.~·~c-rdrJi:d.~~-::-~Y~--.~~<r:ea-~:r~-e~~~:~i ~i~-;~:1_:·~;:~~~~--p~1ede' p~esentar ·a 

dos nivel es, _i :~:~,----.~~~º{: c~~-~-pi~:~;_·~:d,~:;:-_-_:\?:-~~~~<~1 ~;:·~~~~:~~-~~~-~-:~~-'i·-.~~\-~~~--: .. Y : .::~s ·:· que' 

presentan ·_e1 de59 l os·e ·:. der·:°c~d~' .:C:"O~·c·e-pt·o;~·~·nuru:·ia·d·~-: en·--~ 1·a·~ P1: i mera. 

C> CEDULAS. ANALii)cÁs; ;No~p~~;.se;,t~~e;,;¡ :~~~~IÍ'~>ci~·;¡c;~ cCJnceptos 

que confo'rman · u'ná: CeciU i·~\-~t.~·m·ar i S.':'>- Y'·" . ~~:~·;_,::- ·- :~,·~·:.'._.>,:.;,::~,~ 
. :·/,·". 

INDICE DE LQS~-P~_~EL:~5':,.·nEtT'R~[ú~;cf;:~:· ~~=:, ·:~J,·: ;.~:':;.. ;';··.·:·· ·::'C: 

Son las claves~:~~ie ;·~.~Mt~~}:1~~~Ú~a~·.'e1 : ~;uga~• c:~~ul~·•. en, ,el 

expediente o .~,\·~~i~~·~:5•'m~iÍ~nf~; ,~'.' ·~:~;;f,~;:A~;en/¡;¡' lado superior 

derecho·-. ·de'· -1a·~--f',c'édLÍ l a·;i};-c·on~·:~ éQ.fQr·r~."t-QjQ·-:'._:_d~·:-~~ p·;:-efe'renc ·{a-~ ''·:.~Ue_den : ser, 
·:-:; :; ; ·' /. <:··,,;:.: :;<-·;.¡:: .,._, ··<;.--~ >'·:i 

::::::: '. º:::• . ~~j~~: ~-~:~.í~~~·I:~;(~r~;~~:f ;~·~f f~~:~~:~i:~·;~;º;:f ~::~:~s · y 

2. s. . PRI Ne 1 P rns ~ .. l~E ··~" coNTAB 1t:1 DAD ~·e· GENERALMENTE •. • ilcEPTADos í ·. ·• E!' : · 

conoc i mientO -.~y~-:_~ Óbsé·rvanc-¡ i~t):J~-ti:T6~'.1~T;~'.~i5~·~'iJ~:~·~~:Z·d1~:;:~~;, ·C~~~~b·¡-~ i~dád . 
Genera 1 mente ···A~~pta'J~~r· , es?~á~t~d'. y::'.~~~~~amenta.l ; e~:: t~cl!;''. ~receso. 
econbm i e~-. o:'. soc_ i'á1 ,'.Y',: ~LÍ~-~P~t ú;_i ~:!:{d~--~-·~~-di~·~'r~~·:,:··_·.\~~- ,' .~-~-~: ',,~·e-p,';~~-~nt'~_n uno 

de los elementos ;;;A~j_: Í'm~·~:~·t_;~-~f~~\~e~·:.~~:~t~~ i~~;d·e,·.·.·~·~nt~~·'a'1:/(~~~,.-:_:d~b'~n ·ser· 
observado$· para :-~e~~-~ - :} ~-··~~~U'~ i'"da'd '.:_d~ ·: :q~,;-~-.~ 1 ~~- tl·iu~S~~,~ i·~ne~ .<d~· ·un 
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ente econ6mico, son !·eg i stradas sobre · una base con apego ~· 

Los .. _Pr1ncipios dE-< 

F'L1bl ices d.e i~· ~·i.·~·~~~;~~:t'~:.'.'.-~a~'.;~:-a·(:-'-; , , 
de-_ Contadores 

"Conc:eptOs b~s·i~"'~'~: q··&~:._-estat;1ecen·~~(a '."detimit~~i6·n--- __ e, _id,~ñtif"ic:ac:ibn 
- - . • ,. l'. '"· - .• - • 

del ente ei:b~ó~Í~~. lo~ ~a~e'5:/~~ 7[;~,nt~ifi~a,~i~~éd~;'/"{6o';;aciones y 
i a pre~er~1t··a~·i·.6n\;_·d:e. ··:l ~;.: i ~:f~/~-~~-t6;-~ :(~f~ª"~·i e?\;\: ~~ua~t."1_ t~t i ~ª -· P~r. _me di c. 

~7-· :-;:~--

de los est~~-~~~''._f,~--~a·n~:te¡·.~~s~~'): ·- ---.<,':':''.~:~ -.~r ', -
Los P1~i~C~i-P1~~~;-:·d~-' -¿~~-t~bn id~d_~:- G-e~e,.·a1R1enté que 

observan . \¡ ,:~~é ú-,~~.f~~:~_- ~~;~:~t~?_IP 1 .:\9o_s_:-. 'por, e-1 l".st J._tÚto MeH ic:ano dE< 

Contadore~· -F;iibl i ~·[)5·.,~·~·n·· 1 OS -~'i-g~i ~~·~{~.~-: . 
':o.::~ """" 

PRINCIPIO DE.ENTIDAD 

PRINCIPIO,DE:REALIZACION 

PRINCIPIO'DEL.PERIODO CONTABLE 

PRINCIPIO DEL.VALOR HISTORICO ORIGINAL 

PRINCIPIO DEL NEGOCIO EN MARCHA 

PRINCIPIO DE DUALIDAD ECONOMICA 

PRINCIPIO DE REVELACION SUFICIENTE 

PRINCIPIO DE LA IMPORTANCIA RELATIVA 

PRINCIPIO DE CONSISTENCIA 

PRINCIPIO. DE ENTIDAD: " La actividad ei:onómii:a que es reali=ada por 

entidades 'ident.ifiC:ables, las que constituyen una co_mbi~~c_i~n __ de-_ 

autoridad que toma de~isiones enCamiñadas a.' la c:onsec:ucibn de los 

fines de la 'entidad." 
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PRINCIPIO DE REALIZACION: "La contabi 1 idad cuanÚfic_ada en termines 

monetarfos que rea:l.i;:.'a una entid~d· con otl".'os. prll.cticamente en :la 

"Las -opef·a_ciO_nes· ·:y __ -'.· ~~~~t~~·- · _9~1e :·la c:Uanti-Fic"a se 

consi d~ra~'~-~~,:>e-i }á·~·-;_>~~y~-,~~~~~t::_(. ··:··:;~-- "_".;-' _'::)>,_ __ . . : ·>- :.: .: . 
a> -cuBñcio :_: há-~- ~fe-~tu.ád·ci--.. t~,~~~r,-~a-~,~--1 o-~-~~-;~-º~ ··.o-~~~:~~-·_ :~~t~~-~ c~~~-~ó-mi ces·. 

b) CLiañdO )i'a·~~:'.t·~~:~:~-0-{1 ~·~;~;::; t'r~B~~::~~~i~!~e~ ~,\-nt·~,:~~i~ q¿¡~:--~~d{f.ica~- l :i. 
•<' ·" --·- ';; ,~ ~ . º""" - • 

estructLu·a. d+,fao~]~·.eb').',:~~r a;de -~¡;,~ i~~;~rit"s'i: : _;;>>·' 
PRINCIP,ID :¡~Et"'; PER1'é:íiio '•<coNTABLE:' "La':·; nec'esidad •. de • conocer. los 

re su l _-t~~-~~~-:':-,~~:-~~;~-P-~'.;~~~é: _f,c~~-0;-~·n:t;1~·n;7,·a,·;,.;-~iotb, ~¡ª,.c9_ia:~:ra.'.:?_._._·Td\1.~v; ª,;~~d:-~,:/r··e_:~_Ja.fs: :1,'~_:;_/v.:~ -1,·· ~ad-·:.:ª;, ee~n(_ipde~t~!· od~o·.üse 
ti ene'"\.1~·a<;~·~;¡,:f e~-~ ia·: .. .. 
c:onve~c ío~:-~:i:~¿·:~,:~_: :Las :·.~:~~~~~~:-~~~~s ;· __ Y' /éve-ntOs"~ ~~~~·i\ . .'~:~mo·~ .- sus.- efectOs 

de.-iva·,;;5,-~ºs<~:~e;~~~~~~ 'ci: ~~F ¡~,,~f;'~7~:~é. .. ,;~~~ r~~,ntif¡:~n_ cé,n el 
j,. :;-."~: • • .r<~-,' . ' - · .. :;' . - ,. /.z ... 

periodo_. en-·(qu·e ": o'Cúr·r:e·n__,; :;··p·or·;:.:-1'0 :·t:a-ntc{:.·é:Li.:\1 q'üier~::-: i Íifd1;mác:'i 6rÍ·1:' coiitabú~ 

debe {Odi¿ar ~-; i: 1 ~:~~m~-g~~ »<~; -~ ~"t~-~: iÓd~ :;~'~¡-~~::q'u~./~~ ·:·:':ref~~ére;:~~~~E~' :· 1:é\~-~i· n~~ 

::::~::; ~:~r;;~;j~¡;iiti~:;:¡j¡·~&111r~1::~:.i~J;J~ ;,)•:·~º , .. 
PRINCIPici. DEL:VALDR, HISTORICD:DRIGINAL~ ''"Las)trans~~cl~,~~~ ,) ev~nto"s · 
ec onb~~--~" ~-~ ·>: ~:~;~.: ~·:~\i:~·;~'.:~:f ~-~~it i•td~~ :,.::¿:~~~~~~-1 ~· ¡~~'.~:;~-{~~:~~r~~:-¡.~~ ·~~~-~·-~ ~--z;~;g ¿ ~; 1 ~~ 

c:antid~~es de';~;~~~¡~;,, (;~~u};\'s~:;-~~,~-~~~~; :~'(~~'Ketj,~x~:i~~fJ' . o -;la 
""';)·'· ,"_..¡,i '<'· .• -·, .... ,-

est i mac -~ó n-~~~:~-%~-j~;_:c~¿i~:~:~~~~~~-~~·1.:~:~~,~~~;~:~·'~~E~~~:~~#,~·a'í'~;~ ~Ü~~-~'t'6~-~·~~·~~ q~~. - se -

c:onsi dereri real i:adO~(.;·: --co~t~bf~·~~é-nt·é:~.,:< ·:~.:··eSt'á-~ .- ·._'.~·i~f;::~~~-·-,'.-~-~ebér:.n·-: ser 

modificadas e~~ el:é:a~·:\'Z\.;;;}~~'~ .. r~~. ev~~{~,;'.~osf'.;¡;i~~esi que _les 

haga·n p_erder s~· -~~:(jnif_i~:~;~a:JJ·a~,.~~··t'~·ando ----~~~~·~,'o~·,:<d~'·.<~.ju~t'e <~~ -Forma 

sistemAtic:a; que preserven la imparciai.id~·d _y.'< .º~J'~ti~ida·d de la 

informacibn contable." 
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PRINCIPIO DEL NEGOCIO EN MARCHA: "La entidad se presume en e><istenciu 

permanente, salvO especi".fic'ac:.ibn en' contrario, pOi ·1q qu_e las. c:ift~~=-

de sus estBctoS ~ -, ·f·i na~~c: ~:-~,~·~~- :: ,-ep/~~ent~-~-... - ·:~~~~'-~-,~-e~-~--": ·-hi'~tb;i feo~ o 

modif1cac:ion·e~ ·.:·de·; ~-~¡:Í:~·s.·~~}'.~~i-~~:::~'~-~i~~·~~~-~~1 ~-~'&·t~-~'.i~-~-2'.> ;,:-~~,~~dO. :la:: 

cifras re~··~sen,t:n ';~ª/°,·~~,;, ~~~im,~:d~s. /de >I i~~~id¡i;~'~'. ~;;to debérl, 

c:uant ifi ca1--S~"-.· .:_:~-1 a/ameii't-e. :;:·-~·;·;·- ~Oranlente .}f~~!_:~-n~~¡j~;:_ ~'c~~-pt~-b1 es Paf"¿¡ 
· · ,,'.''·:·- · ·.;ec-·:-:- ~-. _,, :-,.\"'f:. ·--"---<--:~ -.·;'· 

i nformac: i_6n; ger:ie·ra·1 ·h CU.andá. ~i~'-: e~t·i ·da·d ... ~;s·t-é. ?n '.-~~--i ·ql; {dá'C:i6n.·;_; 
+ ·.'e ·,f:·~·, ,¿-~ ... _¡-... 1- ~: .• ;1· " r:..~·;,- "' ;.;;.·_ .. ,· >~'' .. ·~ 

PRINCIPIO'. DE:: DUALIDAD:: ECONOMICA; .. '·'°'· :Est<(.dual iéiaél' se .:constituye de los 

"" recursos de )os{~ue;tispo~i~1a>'~~'fida~·p~;t ia r~~;;¿~ifln de su<0 
,,,. ~~<·· . ¡>-.,. .. -:'.~~~-·:··.i''.~L- , .... ,"" .. :··. :--- ·. _,.-... ",.,. 

t=i nes. 1 as . f.~,~~-t~-~'.:·;:.d~~-:: :- dichos-.: rec:ursos .. ; ·.'.i:Q·L;;~·: ~-'',- su -':~~:~~e'.:;~ -_son ; i ;; 

especi fic:.i~ibn · .ci;, 1'.~~os~ ~dii-~c~;;~·· ·.·;¡,e;;1~~~~r~:'. •.·.1!;',~~~· ~Ú~~s ~>:isten 
c:onsi der a dos: ·e¡, -~,~~~Fc-61{i~lnt"8':.-J•'·~' ~:;~;-e/<-~·,;· -:.~.-~ ---

PRINCIPIO DE·. ~E:UE"i:l~éiii~ SUFICIENTE: ·:;~U\ ,,,:nf~t:ma~ión .·.·contable 

r epr esent ~ d~~-:·~:~-:~ 1 ~~-~~;~~é~;~65:.~.'.:::f_~i 'n~-~c i ~~-í~-o~'.;(~~b--~-.-:··c·6At;~~~~/~ ~'~n--x~~·~ ~~~: e:¡ ~r~¿i 
y compren.si b;'~-~ :t~d~~~~¡ ·~:·~~~~-;-~ec:e~~~:~r~·.·:; P_ar:~~\<rt:i~~~:~,;~~ti1J·~ -- · ;~:~5~·;:~~'.~~s -de 

operacibn ·y iá':;s·it'Lla~\:¿,;~·i{n·~~~,:i:~;~:~ ~~-~·:1·á~~eOt'rd'~;d: 11 ·,:·~.A_;" >·- .-.,, .-

PRINCIPIO. DE :;~~~~~A~~IA' REL~TIV~{:r• "L¡ iri:flJ;~~;frf,~ ~¿~ ~par~~e en los 

esta dos ~:i, ~-~~~'.~; ~'~::~~ :_~'.~~d~,~~\~.:~·,d~·f;·~
2

~::~_{;:./}~~- -~; ~~~~~;~-J~~:~:: · ¡~~,b~V~'nt·~~-~ ·. de - i a 
.:~-.~:f_ :~:::". ·.'::,_;},-~ ,.:_,'..;:: .. .. :>r~, :. •-:-,~ .{~--~e:- . , , ____ -~~~~~ ·: r---- .. ~ .. ' ·, :_: :~:,: -

entidad sUscept"i b!"9s-:\'de:~; se~ ;\::cucint i'ficados: _i __ eñ ;:-~ térmi noS ~-:·moríetar ios ~ 
,· .. -·~.'· ·,/'• r·.'--,., ·,·:';.·. --:, ·,·.·,,.,.,:.·1·\•"··~_;·;-;-::-~~~:~~·~ '"""-··e··~.-·· .. ,.,co-_,,_ , 

Tanto para éfectos' í:l~!:'.os:'C!atos que en.ti·~n al' si~:ema de .información 

contable como g~~1 'l,a~ l~fb~'~a~i6~·,~:~~~i t~i~~e ~,¡ s.; op¡,,ra.~i6~;", se, debe 

::~:: ::: ª: ; :31;;1~~J;;1;~~~t1f }~1~d~*~~~~:;·~E~~~~s sfü .~~~"}.~it~s de 

PRINCIPIO DE CONSIST~~~~~:•,i:'"l~;· i~~~~·;aÍ:ión :~~t·~~ .. :' ... 1~-:~ ... e~Jiere· que SE> 
··~· -~' . ;-:; ·S.··.:. - " .' . 

sigan proce~~if·~f ~nt·~~~':_~-~~: c:i.l~·nt fficaC"i Ori\ qJ~ :.· per.man'ezcan· ~~-~;e{. tiempoª 

La informaci~~ ~·o~-~-~-bi:~_; d:b:~ ser ··"~-~·~~:~id~ .. ~ ~~:~1~·~,~~·~:·Í~ ·aplicacibn de 

los mismos p~in~iPi,~s ··~: ~egl¡s~-.- p~~·~iculaf".~S .-~~e '.c.~~nti'fi~~ci~·n, .para 
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qüe mediante la '70mparaciOn de los estados financieros de 'la entidad. 

se cono;:ca su "evoluci6n y' medi'Ei.nte la co_mparaci6n de "estados 

fi nanC{e.ros ~e. a·i·~-as ;_ ~"~¡i\:1a:des~-t~ºA,~¿e;:. sú :~os1c ib~>:re1-~t-i va. , ·cuando 
haya _c:,amb.-i~o~:'·(~~;e.)~f~~-,t~~{-:i ~-\·~:bmp~~,;~~ .. ~-i-~Ú:-~~\j :~~-~.i~·:_ i-~:~~--~·ma~ i ó~;· :·~ébe s~r 

:.~-, .. , __ -~·:- ··.·;·J<· ·,:;:~~=-·· 

just i.fi cad~· -.Y =~.:e~·:. n~C-es~ .. f~~io ~'.-:~ei~'~-¡:.t fi),o :'~)á!.;~~e~~~-~- erl": J·;:~_:·"{~~~r'·~ac: i ón 
' --,·.> ... ;·-,.:.·-'~·.;J .. -~ ... --- . 1 - ,, •• , -~---·'.··- • •• 

que_ s"e. ~~-:~:~-~-~t.i:<' i ndicarldO -~Í·=··ef"~~t~; qLi'~-:~d"'iC'h
0

0~'.~éá~-~i--~ '.P·~-~~~~~i·c::~ :e-~ las 

cifras· cOrlia'b-i~s'.:_;- L~·:-.;~~i:~~~ -~P-i fb;;'~--~-·}l~.:~-:-~·g;~_~¡~-~~J~~ '.·.Y:'~~,~~~se~·táC:ibn de 
la. irlf~-r~~~-if;~i~~ .. ;~·:.:: .. ~::-; ,~·.-·. -: .. ,.; '· ,_¿~--· c: '-<:.; ~,¡-,---:_· 2 - ;~f~'-~ · ·-· '~/.·:: 

., ~·.-.. -.'.·· , -.. '_., ~.·-:;~·._:: ~--~-~~---- ': .. L~ ;-: :,;· ~·:::_~.{~·;~-~. l?-~~~~- ~·-' '-·.-.. "·. - <:.;~~ <-.' 
--- -- -· .- ,_-.·• ..... :,., _ _.-.. _~~·'-:::.":-·._, __ ---'--"o··._:-_=~:" . 

. Ef · ~Lié:Üto'í=.~i·d~·be-. 1c_C?~~<~-b~.i~} qLÍ~:,: fe\ ·entidad ::·naycf~!."observado ~dYch~s 

principios,···~~' ~~~¡ r/c que"i h",ya/\¡ci~: a~Ú~ié~:,'.a~f~~-~1,~~~nte, como 
lo _ háé~ .--~·~- una :I.:~~~-d~~E~!~~~~-::'~_:.tJ,~;~~ i ~-;~·~. ·:~:~~~~i;f,.~,~~_nd_~~/:~~L(~"> l ~s __ e 1 fras 

c:o~-teñ idC:~:·-c~n ·,=:· iOS/~~Fadc;~·~ ... r i '~~-~-c-·t~t~ o~~-'_ t~n·g·a-~ ~+f· ~~o~ab i 1 i ·dad ---a~eP t ~ble-, 
't: .'•'.'. ··'..->,; .";.~ ':\ 

El Au.cÜ tot- -~:op'e't~a~·i'O'na~;-~: er1COnt1;arA::~·e~\1·¿5 ·::·,~]~ l''nc iP'ios ''.)Os:\;;1 eñientos· que 

darán consist~~'ci,{!.\'.;~.eg~1\:~d~·~ e~~:e1~':..e;~~t1·~ de;:)~~. ~peraci~nes para 
una mejor ~·evalúac'i6n<Y::-:~--~·~ifica·~·ió'1 :.d·e--.~;-~s:.:·mi;mas:·· ~-:~t~-~~ <~'(: A~i~Útor 
Admini;;t .. ~.úv6';, ii~ "·~,:i;ntipJ;.s)fi~r>·;:~~~~~ta~·.::~1-· ~~,z,:·•· un~· cié las 
poÍ 1 t-i~'as·,,:f~~·~~-~'.· :deteí--rñi nar\~~~ji. ~~4-~/:~~~~~d:-~- 'ser: ,)~dc»t~~·d~~ ·-~:~n -. .t-o·d~ 
or9~n.i ~'~C:~~=~·: .. : ·$~ .·:q-l.(~\-t·i~~~'¡-~~t·.-é": .. '.d'~: ·s·U".:(vi"gi i'anC i·a·/·:·~-~'t·'a ~·;·'.~-l~~Ú~ar·~e ;· d~. su 

estr i et~ ~~:~ ~?i~rJ~i~;·:.~~~ -,:{Ü~~~~-i e~~;-.·~~~~~:~·}J~'¡ /~-~~~~So'~:!éimi·ni st·rat i Vo. 

2. 6 ... PRI~6%1~~ ~~··· ~Ü~;~~~;~TA~~;I~i~r~~~iJ~~¡~~~· ¿g~~~;nie·~~: ·:ahora 

tr.atar•·: · .·· T;~ ~~lf :~:~~~?~:Pi: '.?'.f;"r~~~~i"~: ;J,t&c~Yéo~} '.~~·;'·¡ª .·.~~~itbr!a 
admini"St·ra_t~Va:~~{ \:~~/ ''~S~i';~« --$~~~,~~--:-,,;··a:'::-:-s·~·¡:-:··.-·pa,.te:·;. ·de·:: la\: ~stt-Uétura 

·.·¡':;~'.::{:.~. ':'-~ '1.·.:.;. ,._, \·'·. ,~.},t':' ,~;:>· /::.:·> "~ ,; . 
tebr i ca· \"',de·j_~:s~:~t ,!.~- p:or··~;st. ~~,.~-~-· _:~~b~~'b'~ '.~"§~b·~::i~~~;:~::)a_·.'.~_imP'~-r~i~n~ ¡·~·-:_:-de --tres 

princip ios"}~ü~·~:á~e'n.·taú~.'S · q-~~ ;:-~·:~;~·-~, 1-:~,~ ·s·1.·_9Ji,én'té~-~ ~~:.;:.~:_;·.'.1 ·,;'..\" ;-: ;~r: __ , ·. · 
' ~ ' ';,:'',' ' 

SENTIDO ·· .. ·DE¡ E~ALU~i:Io~i ,11.L~ /áu.di't-~ria 'Padm·i-~i~t'~~ti~'a~- flº "intenta 
. '~ · .. ,., ,•',, : - . 

evaluar:.- l~·:.:~~ap·~;~id-~d .-~·~cri"iéa. de ingeriie~os, .'.~o~t~·d·~·~esº~· ab6,~adOs u 

otros especiali"Stas~- ~~·.:la ejec~ci~n de ~~'~.·.:r.~,:~pec'~·iv~~ t:a~aJos. MAs 
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bien se ocupa de llevar a cabo un e·:!~men de ev~luac:ibn de la calidaci 

tanto individual como colec:tiva~··:de los Gerentes·,' es decir·. person~!.: 
' -_-. . . '· .·- -· 

responsables de la· admini~traC.ib;, 'de f~m .. c:1on~s opei·c\'~-ion~-je~ y_ ~~r s1 

han tomado model OS : pert i-·~enl'~·S: (::~~-,-~--~~-- ~~~:~~ -~-~~-,:;.:_,: lá ;:::~·m·~·}_~-~~~~iÓ~ df" 
.- .·. •:,_ ~,,, ~ 

cent ro i es· adm i r;i s't t-~á i:\: ~ .. º~·._.'~·d:~T1-~-~-~~-:. -., _Q,~1E(!·aseg·(,·í· e-~ .. :-· ~~~~~_ .. \·~:·~--ca i 1 dad: de 1 

tt-abaJo sea de aé:uerdo C:.Jn i;;,;~as ;~~t'k~\~g{~~~.> ~u~·-i~s t ,il ~nes ~ 

::~:::::: 1 :e :E~mp :;º~:s0u:~~-.:~~~tl~~d1~~},~.1f B1~!~;~t!J{·J;~;;t.1:ª ·; ~ · .. 
a~tdi tot:l a -~:dini ni·s·~)-~:-it~~ :/~-i:?d~{j~~~i-~~~~~::~~gé 7~~;;~ _t·~·~·~. ::~---:.·~~-tá-,_-~· h:~C-iéndo 
realmente .en- ¡(;·5 ~ñ·i vel~'~ ~~;;;:;iJ-¡~¡~~~~~;;_~~~~-é~~~~~,.~~TV-¡;'.~,-y>~~--p-~;;~·~~ i~~o'.;-;.~~n · ia· 

.: ;,; - .- ;.1 __ ,,.--, ',_~;.. .,_.:..<-~:-:·· ".;-o:::;.- ;s.:~ .·.--,--
práctica nos· indú:á: -qi.ie'·e1 fo ·no··::Sí"emPre: E'.::~á_.:~e. a~uei::d_o~-·con :i"o.·qú'e el. 

:~··,;: 

responsable de ~r·ea·· .. o 'el ·sLip9~\~-i ·sor.--,·p·1 ~ri~~~n que-~."E.Stá-~ ~oct . .lf··,~ i 9rido ~ '!' LÓS·- · 
.-_'·~--~..., ·- ) -:: •- '"e~ . .:_,'.. ~-_,r• ~--~• .'~. ,-•:.,-

pt"OCedimien_tQS' -de _:aLidi t~r i·a~~ á'dffii n1 Sti·at i va:~--res.Pafda-n''·.~iéc·,;i~'a-me·ñt9' 1 ~ 

"comprobac i6n 11 en··:·:}'~_'.:~~'. obser_~~~ i 6~ ~;~.>~~\·.~,:: _;.;\~~<-;\~~:~>\~:~:~~·~:~·Ón;•_ · 'de 

i n·For-mac i6n _de .-.·~et~r-enc/: Y-.~>~í-;{'i\~~i':i~i'~\:~.-y}:~:~·n·f·{r'm~~-cÚJn;:?_ de·.: datos los 
: "' .,~··.'.-. . . ; :· : .e;::, :-í ~ ~:·.:; .. :. 

cual es son n~c~~-~-~ ~'~-~·.:·.~·~:~L~~[~~-~:~J~~,~~:?:~.}~~~.'~;~~~~;~3it:~ .. ) 2·; -?:···~·- :,~:~. 
HABILIDAD PARA PENSAR./iEN. TERHINOS ';'Íuit1ÜfrsTRATÍIÍÓs:'' !!El ' kud'l.tor ' 

, · .. '. -,. ·.- .. : · · .-._.:,.:,; -.r ~f :~.:,y·-:_-_. , <).: __ .,, :d1::.~.-·i~ifG ·;t:~-:~,~ '~S:~;'.:)~:f:i~~:_. ·\~_:.~_ :.· ~~;--·- _. __ . -.~_ . / 
admi ni st~:at.~_Va,·~~~~b_e_rá.-~'l.1.bi ~'ars~-7 en·--,:~ ~-~.:P,oS ~:.e ión.Y_~~.-~:L~~ ~.:~dini i:1.i st·t:ador·. a 

qui en s~ 1 e.- res·;:~·"-~,~~ i-~i~~:;:-;~e :\-,l~·~a :·«·f~~·~ Í6~~-~;J~:~~~:~.~~f~;~,~{~;;.:y'.~-~~~n:~r como 
-.-:: <: .. _': ,-~,_ .• ·-~, --,~" -',:-; ,~:'~··;.,~?"' ·:.'.:;:~_,.'. <')1 :·' 

éste lo hace<o · debe·r.1~a :·haéeF.10> . .'~ ... -__ Er:i':-~1\;,se ·::fí-.itii_<·de-:::péfl'S;;\"r~·- 'en <Sént.fd0 
.. _ .... ' ··'""'';,, t-· ;·;¡~~:.:~·_",-_,~· ~_,_,;:,_>;,; ·-··""' .. -

admi ni strat i va,~~-~i'. ,~~1~{ ~:~ ::·~t~,i.-·~~~~ ú;1:~t-~·. mUY~fi-mp~o._rfaOt-~-~~p~~~~~~é'f?-:~Udi ter 
al realim el e::~~e~ o revi~l6n':. ' .;,'\, ~" 

Las· A manera de rBsu~~~. p~def!l~S 'obser.var en: el; cuadro nUmero': :.1 

bases que en forma g~~,~ri~a se aplican··~ en'·;ª<·;~-~~~·¡:~º;:·~·~ lntern~ 

Integl"al. 
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3.- AUDITORIA INTERNA INTEGRAL 

3.1. ANTECEDENTES: 
' ' ...... .. 

Hoy en nuestros·· ~i'Bs '.·~e ~~~--;~~-id~ desatTollando .nuevas técnic:as c. 
\~< . >. ·.->." ·. _ _<· . 

nuevas teorias sobr·e._ 1a_: a~~-~-t.o~(~.· Y·. a.si·-. terem:~~ ·que ·a1··~~C:uc:h_ar ·10:. 

termi nos de -Aud{to;· 1-a>· A~_.,~li ~·:~¡ st'r~:t {~~--~_:;:-Alldi t'Ot~ 1 a·:_·operat·i Va Y ·ALI di tor 1 a 

Financiera, aut6;¡,'átÍ~a.;~·rrte";D·"5/11e"'~ 'á';pensa~:'eñ, algC) ~u.evo, a'lgro 
diferente que 'e¡.;_sG ccÍnjci~tcí,~.se(~~n::i~Í na:'. ~tpr1~~IA 'INT~RNA.; INTEGRAL. 

En su ap 1 .. i cai::-T6~L;/ n'o\'.~haY'.-;:" una., (1 Íiea_?-~~- pe;;fe-c:~·~un·-~~~:~,:~~.:cie.f·i ni Cic\: que-
·-, ~~(; . . :¿ ~'.,~-; , · ,-_'.r,·. ,·~¡-:··· .- ;:.t • : '-~ 

indiqúe dond~----i·n:~_~i~ ·'.Y.- dan·cte-~:t·~r~in~-~··¡pero ;·cc>nS·i·,de·r_a·mos··-:.'se·g~·n ·nlú~stl·o 

:::::::::.:::.'.··~J:~t~~f ~~f ti~~;~~f'cl?~~ri~li,W~l1~~;;;:-:: 
'"; • ', - • :·.~ ¡- • , __ ,. - __ ,, -·\-:~ .,· 

1 a empresa empezando 'por' conoce,,·,· su:.,stl'L!CtLl.ra'• ~rg .. ni zaci~nal j •. · para 
determinar co~~~#iº ~I,~·~g~~~;d~·.··;~;~;1:~~~·s5/'~d~~~~~,~.?di~t .. ~buci{"' 
de los- ni veleS~ J~J:á1:tjúi'cOS-• .-,·¡:dep;rídi'e~d~ ::d~·¡:~:~i:1me;·:b·~Jde·-~ d.~P-ií~:fañ;·entO y 

del nc1m~ro. --~~, '~~i ;~~r-·g=~\ d~:~i~i·-~{-:·b:;:·~::~~i~;¡,:-~: ~ '{;-~\~--~:~;\:~~ :~,~,~~:}"í·~ '~vaft.1:c i bn d'e1 
·,.! ,- "'·. • .... ·,;, - ';.>~-·,: ·. •J,·· ·-· :"~- ,_ '"y 

::: ::~::se~ . :L:::1l.~ -~!~:~:~:$i ~f J¡_0~n.ºº1ts~!ip·Jerr;m;m,·st;,tjr~.;uf~"c:rf il~·iI :~f ª l.:~ 
Auditoda Ope;.:~fc~~~í', ccí~-~la cü~1(. ., . . ª,, ¡. 'exám!'n '"~~ lá 
ef icienci~-_::· d~·:·i··cad~-~-~1~'~·;-~)·deY-li;~::.·~p~~-aéi¿ri~~s que.- pe~~~'(t·~c~ ;:~y d~~-~~~;~} 10 

le, ;-.)' ;)'\·:; _.,, • 
1 

: 

de las tra~sa.~C.iOhes>'q'üe ·r.e-~Í-.i,~~,X-1·~.~~en·ti.dad-~'::·.·p,~,t~·a'..::-p~·d:~~:; conocer s·i. 

O

losm:treo .. r·.c1':d.i.Pm.ri ... 1;m".·~.t···º····s··.···.·.·.·e:lq.•,:.~uP.e .. r•·.;osc;.~~.•e·~·.•s·:.;10J.~.·.r.~.•.··'.d•~.e·:~.-.".·.•.·.:1'~-s;,~.:.· .. :~.;v:.···fe·:;~n,'t·~~.~s··~.".·.'.º.-,a,:.: :~~~i~~~'s ~f."i~'r~;;nÍ:las 
C1 ~ - - ~ - , a ., -- a ~-;;~:~~~~~i;·~~~~~t\cci;~~~ ~1··, 

personal qL1e ci-nt-e~~-i~·~~ /~~n-·»;-~'.di·c'ha~· c."'~p·~~t~~~~·f~nes-Y~;'.~; .... ~61::: .. -.·~~~' .. '.!~~~r;~TDnat~ 
algunas. Con esto~ a~Z;c~de~f~~ P,º~f~~H·~;¡~:ar,_'a ~.aboT~~ A'~'.dit,Órl.a 
Financiera; con~ í~ q;~·· P'¿~· m~·~i~¡d~t~r~~~af·:~~fa~,;n:t~~f~eg·!·~o'.;r la 
gran extensibn· de·'. :i~s·, :oper:a.cio.í'!es·: ·.:de'·:--· ·i~.·.;'.~.~--~.m.~:P}~·.¿:~.~.~~; · i ~se·:·· _re~·,'.¡~~a~a 

•",·"¿: 
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Financie1·os. y todo deber-á e~;aminarse determinando la observación de 
los P1·Ínc1pios de.AL1dito1:i'a Generalmente Aceptados y de lás Normas -·y 

Proced1m.i entes de Audfto1·. i a ge.r:ieralmente ~cept~dos •.. 

Los res'ultc\do·~ óbten·-id0s' e~ s~ ... --.i~ficacibn -·~·on-:re~l~erite ·mucho más 

completos; . debidCÍ;a ~Ll., Se obtÍ~n~ j~form~clbn. !er!,dl~a,'· qu
1

é da CÓmo 

i-esu 1 ta do, :·de·>·~;~:<~~-;~~~;~-~;'. ·~)~:: ~~;\; ¡{':~ i ~::' 1 ~~:~~-t~:~i ·. ¿~~~: -~~ l :--:~;~f~·¡·.--.... ~e. ~od;·á 
corregir erÍ form~,'.~o~Jt•nta todos '.áqL1~.l~~~ a~~ec~~s ~ue.·~~mponen a la 

'·1·· 

empresii\ consi -~~-,_~a~~\c-~_mO ->~~-:to.~~;--:.:' 

·3. 2.-~A·---~~te~·t,~-~>jUi'~'{~~,-~\?~~~:~~~~-~~::··.¡a · sigL:íente :de~i ni~~-~~~:~ 
LA AUDITORl~\1IÍÍTER~A'.:{~~EGRAL ES UNA TECNICA DUE NOS SIRVE PARA 

-· '.<···~c-c.1 - •. '.,{2" "<~~'.~) - -- •-: "_,': i~"'' ·¡ ·.-· • -

CONOCER 'LA:EFICIENÓA>llE'opERACIONES, :AS!. COMO PARA VERIFICAR SI LAS 

OPERACIONEs":sE~ ES~~·N "LL.E~~Noo:,oE ACUERDO' A. LAS POLITICAS EsTABLEC:roAs 

POR LA PRó:iA i~MP~EsA°!1:tv' POR ULTIMO PARA CONOCER LA cd~~j~~~-LIÓAD DE 
_;º: -,_--;;j;'-:: =·,,.::_~;:·.><'·~"v~-,_ --,./-f: .~-·.::::~-º- ;~::-·<·. :-. ::·.-.-- . -~ . ...- .· ::~ - . :_-,.. __ - ~~~,:- - :;~·:; .• :-· ]"". _·, ·,:-:'.'.' , ... ~-:·,/. - : 

LAS Clf'.RAS .· CO~TEN~DA5c' Et~.i LOS·.,.ESTADOS FINANCIEROS, : CONJLA ÍFINALIDAD 

DE.· ~~~DAR A LA ~M~~E~A',·~ 'EL1~iNAR ·ERRO.RE~ -~ · ~gMA~:M~~'{hi\~ cciR~EC~IVAS · 
A LAS DESV;~~;~~Es' ~N~~:~,.c~~¿~~'~E:~~~~;~E ~5 ;~~~i~~:~i~NT~. '

7 

3. 3. oeJ~j111·ó~ ¿~.;·~~.:~u~ri~:~!:~· ·1~,:E:·~~~ ~~r~¿~~C~'.\-10/ . · ·. :·; 
1. - .Proporclgri~,: Liií: pa~,C,··~ma admi.~,i~é;.'~~;'t'~ ~~r~~a:Í ~t'.1~_';.,mpre~a. 
2.:. Real i "ª;. o~~ .. ~~lo~es i~~ ::ficif.~t~~; :~•~j~1,:,a.~s~'.:,~Í .. 'uso,d" recllrsos 

humanos·. ·y '~-~~~/i"a·~-~f:·~- · -:: . ...::··;- _··:(( · ~-.( ·-· ::~·~/~:::·,: {'.">{' .- ;-/~:.> . -~---·(·:;\ · . '.-~:~:~:f 
.·_· .... "._,_- ·;;:-~;" -- .. ,. 

3. - -~-~~2~-~$~~;~~~~!~:~~~~~~-~.~~e;~ -~:·~_;. ~.·e~·~,~r~~~~~;e·~,~-i-~~~#-~~~~·y~~ -,ayud~r. __ -_ a - _la-

di rece: ibn a: ase9u~a·r:_· r~; p-o~l~~ibnc de·~: iat~m·p·2~·~.·~~.--·':' ')_ :"' 
4. - ·AYu~~u·~- ·.a .. :· la ·:~ad·~·~ í,'i S~;~ac~~~,:~,E·~·ri~~-ci~~i~~;~t~-:-; ·e1

n'·:: á"i·eas donde se 
~·.u:"·' "<..::·. :;{::;', ·,;._,.., 

toman deé:.iSion·es ·qúe· a.feé:ta··en·:~l-os<: resUltados·~Cie -~u· ci'peracibn. 

5. - Determi':lar~< opor_tunáme~te 'lOs "!~-~-~·~{~m_~··s··:~~nt~bl~~ y·: firlancieros 

del ente econ6mico.· 



• 

• 
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6. - Proporcionar prue.bB.s. profundas, ~ue c.onst i tu.yan g~_rB,nt ta par,, 

afrontar proble~as' de .la e_mpr.~~a._r::es~ructLlt"·a mal pla.nead8.func.iont-:>:: 

no coordinadaS .,y.: ·-'c:'a~·tt~~·Í~d~s· -•fDlta ··de ··,:de.lega_ción 

autor 1 dad. persOnal' mal:-. c~·liX¡~~~-~~:~·'_ :·.::~e~ -·se · /t·~·i~~~~ ··.en ,..c:\.1enta 
~>'..;--.. -:, :-':·) ;::(~_'.': _'.<::!·'_- ·.~: 

F'r1 ne ipios . de /¿-~-~~~~~-1 ~\:d~~~- .-_ pat:a~ ·~--1·os-t ;;:e~'is"t)c;s·:: ;:.·,y:_: ~::e/i-~-b~\-~~ .] ón d•· 
Estados Financfe.-~~·~t~i. :/ ';;;;/ { ,,.'..,~;e¡ ., ··· ... ~: .j• .. ··. 

7. - Ver if iC:ar :--s·i· 1-~~--~~-b·J;~'t.i'-v~--~:~:·-~: ¡·1as-~:_;'.POf fti'~·a·s·d·.~st~b)"e~-~-daS:~pcir 1 L1 

admi ni strac-ibn ~·dé ·'l'a·-.:~·~i-~-J~~,-5:;r¡·~~v-ái'f~fáS'·.-~)i'~e--:~-L~~i~i·~-ri-~+; : .. -í--

. '···~ 
e. - DetE>rmi nar la éOnfi'~bi·¡·i d:i·d· ·de-':.1'0~i:_·5i~·t·E~as-Ey),. .. p,:·0Cé'di.ml entOs. 

<>. - Cei·ciÓ1·ai·s~ del .;ii;,cé1~do ~provech~.;,:;~~fto;'.-~e lo~ ¿·éc.:,;:pos hL1mana" 
--~~:~·::'.~<:~- _;f;-~~'-- ·-" ;::_ 

y financ:iero·s.·:-_ 

Financieros. 

·-
. -·.·; "> __ ;:~:----... ;_::-i:·::::-~;;- .~'.~:~ ;-,~,:~ :".'.,~·· -. ·.' ~-: 

10.- Determinar e~ _._:_~-~~~~C: ,de Confian::a ·::~~~~c-__ p~,-e-da;'.~~:~¡;se·· a 
'."': ·'- :),:- .e'}.'.;~ ·" , ·:<';, - .<~•- ::~·~:·-

~":;;> -'~'o~ ·-'.'.: - -~~-2~ .'- ~~.:~~-~· ·. -'':·-o-=,;· -

3. 4.Como-:'c~~·s.~cüe·~¿··j~ '-f~~<~: los -ób·J~~~~O~\-me~CibiíaciC~ --~e"-desprenden 
~- ·:·--Y·. '·;·· 

carac:ter i st ice\ S.: clú_e:~ _ de~_~i·~)- nai-1~).~·~~.·ALid) t.01~: i-~ ·_:.1_ ~\er~~:-- Integra 1: 

los EstadoE. 

1. - Estudi·~ y·~'~v-aiú'~, ~~}-~-i~~~·~·~~~,:~~:~:c·~;~f;:~\{i··~~·'~:;~"ri'~-: 
·',: . 

:?. - Promueve la· ~f{~·ie·:~·~1a:~d~:/~.í'·~:s:~~p~·t~~~i-~~·~~·::~-~.:: :.-o--" .. 
-- t -~ ~,,. -~·:,-... ,.,. ~ • -,,, ·'.-'.:; 

3. - Se re.o\1' iza-· bá~iC:S\m"én-t~·-_· r:;ó·t~;.: ·me·di'ci./d~:'.\'Prl.ll:!L.:'l~-/'Selecti Vas pero en 

fot"ma detall·~~~·~:; r~-:\+~~~:~J~( ~~¡~~·}:'.i{rr¡·e·nc:-~~~~~-:~~:iO'Sél'.i-:¡sf~~mas·( p·r-Oce-dfmientos 

y manuales ·~e··'._-1a;:-·~1~g.i\.í1i:i-~c-1b"'~--~>:·~ii~~~c·i6~~·5, -~~-~n·t.-á-b1~·s ( :·~.-si·st~máS de 

registro y cua'·~~·~ ~:¡,¿~~\'~·n !~-:~~:.-~[i~-:·.;b~·~~-J·Z·~\~~~.'~-><·;~~-:j:S¡:J:'. .. ~.~· .. ,,'2 

• ,"~ • .,. ·1 .. _:' 1"'.'. , ~,,~J,:" ~- ' ·'¿;'· _ . · ;:;_.;,,;"' :'·«.':!:.: 

4. - Tienderi~:a-~pt6om0ver~Y ·-1ogrir';''e.fic féríCi=-a·:~ éié\·o-PeFBéi01ieS-.: 

5. - El pr~~e·~-~:~n:\ .:que :-"í·.a·: ->;:·~~·~··"F~'~·, .. :·~· d:~·b~·.;. ·.·~7~~::;rA~b·i tor .. :· Interno 

debiendo .tener ···-la-5,' '."._~-~~·~~-~er.is~=i·'~·-~~--~~> '.:/::_c:i·~~i\~~·~e~'.~· técnicas y 
,< • 

personales qu'e estabt'ezca..., e.L Cbdi·gc,·· de' E1:ica· F'rofesiOÍlal · de los 

Contadores: 
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a> Tiene la obl1ga~ión de ·c:on.duc:Ír·se c:on 'honestidc\d. y diligencia 

en el cumpl1mienta·· de:st.ts deberes_·y responsábi!idcides. 
. . -~ ·. - -. :. ' . . '. " . : 

b> En atención ·a l~·s· ~ie~~~-·>/ Pr_op~-e~~~e~\Q_Lie_;:.~~e ... ~_on-FÍ~ su e~p_t"esa, 
debe mostrar_·. 1 eal tad-: en·-,,·tadcis ·1·o·s,::'aSL;;,tos-:.U~ei.áti~cis 

:;/'~ -~ . ::,.:,-·" ~" · . . ¿ ; '•:~· 

enc:omendadós: p~,.:-.5~,' -e~Pres~. ·>Po;:.: ~~r1Si.g1.ú··ent·e< iici-_'·:::·ctebewá·-~-Camorométerse 
.,-· .. '.·· · .. ·'.'.~--- ---~·/.' -· - .~ -

a pai-t\ e f~:ar: ~fl-- a:l:gu·~'.a~;·actY~i-·ct~'d ;.i·i·e·g~~\' a·>-1mpj;~~p·fa~ _:_;.~-~ ;~~//;,·~- ., 

e: J Deberá- a-~~tene·r:se·'~ dé.'~:-in~::¡:v;~~-r::: en-~~~i'.;;:qi.il~r;,~ct'i Vi:dá'ct '~L1~~--~~ed~ 
estar 'en ·c·a·nfl iCt:·,.'. ~~'~ .. ~-i .. ~s _(·j·~t~·t;es·és·)~~-~~:-~e~;-~> ·e~~»r·~~~~ ·\; ~-··.~~;·~·-· :~~1_e~~-n 
per jLtd iCar .su 'f ¡~{'{, d~~~ ~f::.ª ~ri eJ~~, ;:~~g~ ~~¿~t"I J~.m . .;nt~: sL1s deberes 

r espons~b.i Í: ¡ ~~~~d~:~~--~: --: ·~J-'.~,=· · -: __ :.;: ,_ ,;:~;: ~:-"_< .• .. ;-- .-- - • ·· · 
Y , •· . . . . ... ,.,. ·" ·""·' . . ,,:·-. :·. 

dl No dé,be~~; ~~~~·;t~r; ,;in~§~ ;;.r:g'~Ío o'. gt;atiÍ:í~~c~b;~de .. ningC1n 

emplea do; c}}",~~~·i,~roy'é~~;;~ ,,'ó'.a5;;é:; f,~~ ·¡¡?sd'c~,,;~tes~:~:5¡ n··,;, l ciébi do 
conocim·i·e-nt:o~:o:·· e:·o·nse,;tj'rii1~nt~·: d;1-=~-.¡:~,-~~-,l~-~~--;. icii-·"ai ';~"~te ._-¡;'~p·~;~t~./~i g"rupo 

dee:u:~:0~:-~ª·ser?{p,rLa~t 'e~ iV u'i: ·:~'.'.F~;~;J~~c1·;.n :adq;~n ci~ ~~· e1 
,. ~,'""'·' - ' I:-"'. '· .. ~ '.: :.-. ···~'-. ,.:. ' '..,:; '· . 

curso de~ s~~~- tra_baJ°íi~< ... ~~~-:~~-á,;-_á":/'i ~f~t~ma:c.i ár,"~~ó~-8~f~-d;·~~1::i:·:._-~-~ · ·b~ner ic i o 
·. . . ~:---~~ . . '~."-~:, •'~. ,·'- ·~.~~- _:_ ~--~__, ,:;·~ ," '::·· . .-{5'.~-"·?:' '~- ~ .. -"~; 

propio·.º de :tal ~anera ;que :pue.da.,: ir< en :centra .de,:su·:~empresa. 

;:) Antes ·,de• '.~xpf~~,f;~.{~T~á <;.:;¡;;~i,bn "'~e~:~;:~(:t~rier ·•·una'. ra:oMble 

seguridad d~:· q'Ú~-·-~·c·l~~':h·t'~\~-~-ó~\~~id~·~-¿·r~· ':~~~fi·~c-i~rii'.~· ~~~~~~·~,~t~~t~:: que le 
e :;· · .• ·.-·· · •1:. · ·"-':':~' ,_.. ¡._¡ :;.- ~~·,; , ·,·, 

garantice y ~poye\.:~~~ }'..~~yn·i~:.~·>-·:::: _:: ___ ._,_,---~~~~'.::~~·~, .. ';~:~ ;:;;'.t~-,; c~J-~0---.-
g) Debet'~ eStaro en~c:on~fMte -~lücha_':~ot< ciPt.i'!li::ar /1 a "p,:_~d~·é:t(~i d~d y 

efic:ienc:ia de-·~u'~'.·~·~'~'~-i'~fOslY~·. ;:·~>·,./.-.. ;··-~~;_~- ,~¿.. ~_ .. 2/J:: "-.<o·-:~ ,,. 
h) se debe.e~~~ª/;~º~ 1a··P~~son~ i~~,;,;~e~de~'f';, ~L:~ te~ga '10~ 

:;.'i'· ~>:· ·.1; •' '¡·· ' :.;:'." .. 
p·~~S~n:a1 es·. t c:O~pat'úl'i-~~.'.~· ·con a 

desat'rollar; •. . ··•··.· < < -~ •;. ? .. 

tener pr~parac·;~~ ad~~uada i'."partida por 

plantel d~- reconoC.id~ c:ali.dad .. te_C:'ni~a Y. ,moral,:·:asi···:'.c:~~:~·- experiencia 

1. - El Audi t:C.í--
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en contabilidad, tomando en cuenta que n1ucho ~e su trabajo ·camien:h 

con un an~11si~·: de le1 estructura de la empresa, para as! _conoc 1;-1 

'-> ... '. 
cuales son sus· def.i~1e,nCias r·.>saber_.pS>r donde va a dar el primr.·' 

paso. · ~: .. ~}.:: ~;: .. ~: 
-· - ES ·- :~,~;~~rt~n:{~' to.mar' .,.·en··. 

·--· •.··· -, .. , .' . c'onoc i miento 

~"P::·~ ~:~i•AL~;:~~'~d·~1::~~'. ~;J~~'( '1e1}5;,/{~¡ ~nt~ i'nterés: par~ obtener. 
-·, ' :: : -. -; ·. -' > ' ' _: ·., .' . ;' ;~·-: . ·-~-- ;. ;-_:_ . ·-: 

por mOdio. del · _·t;-·ab.{j.o ··<í:iU.e>···deS~r.~~~f l á. ~-en ·: .. to.das_~?) a~ ;:_~,.~~s ;~:de -.l.:. 

Qffipr esa, ·. e 1 _'.~~n·~,~-Í-~re;~-t~~:.'.-.'~~ ~':·det ~'J-'i·ec:: ~ ·d~;-, 1 ~S,· -'~et Í·~--{~-~,d~~ <J·ei:\:i'{:a~~~~ 
.- -._:_:..:_~ :~' -

• --~ - > - ---,_~~'. _:::, 

por cada L1no-dE-310'S··~-d~P'a'~'-,,--t-~úTü?i1t.-~~:~-aLrd-itad~s·-_·y~ ~::fo~_10S: j~fE.s'. a ·cargo dt> 

los mismos. Esti'!·: ~:~:;~á_'; 'iá > ~~-~-;;i_i,L;~-1~~~-·:·,_~;-.:: ~~ra_;)'. qLi~:";:, ei; ~-ALlditO-,~ s81:1 
, : :y :,, -:'-;:~-o-,-\ .,, ' 

rec:onoci do ·eri· ... su~-~~~-ari_C'é-->:ci~Íitt~_O-~ de/IS; emp·,.·~·sa\·y-~ deóiüéStt~e _..:S~!~;;~-~-~:~·1z- en 

el deSef!l~~ño_ --~~ .~-~-~~ ~(~b:~;-~:.-,: __ >-~:.:_ :_~!~·:.;:º: -<-.:,~ -'-:L :--;.-~::.\: I. º~~::. :·::¡_~~ :t::~-'C·_-é,-c·,-·--

4. - Deberá '~e~'\'·10 \-~-~:;·i;~-Í e~~,~~:e-~'t-~'-:_-,:~serV~:d·~:.~~:~';:-~~::_.,~:¿{fh·~~-~:r juic:i o:. 

ap resu,. a dos; .· r;o· ... ~~~-dec:'i di-r ~:.:; : i'.~m~di"~ t~m-~~-t~~- ~-~ Pi·_~'b 2··em~·~_,~ ::-V::'~-~;-~:~:-.. ~-~_,· · 1 e

presenten ·durante :~Li.}1~~b.lia;s.Y~· .. !ó~a.,Ciue ;te~~. /~úe~:s .•. :~··;,;.{~s tiases 
para ello, ··s;m;q~~ e~~e,;~~';:~.a'.'f~Í:~~;:,~~~.'~~~~:í~.'~á,J~~~,;~! y.~;,~pleto 
del probl ém~_ -Y:::~~ 1;:_-_-~_xP.~.P~;S~~~rz·~~~~,t~~~-Oi_l~~.i O~~~ .. ~~t~~.~~-m~,~~~-~~~.'.~n~~-. 

; "\ • :<';< ·.-. '-.' ..• ~- : ••. 

5. - La déternlin'clCion ~;.'de"'.!.: un·-~ ~.rr~-~-,;: no·L·~~be·,:_A -.·se·~; ;_-pat~~"'.: ~i"::: .. Aúdi ter 

causa de e;,~1.~ac:i;~~~\Slci~t,~,-~;~º~~'~},!)c:~¿~,~~;t6~~~~b,·~~L,:~~Ú erro1· ·. 

:::::t1~ :::,:.~:~J. ~•,A;t~~;2;tm0J"~J~·:m~~;[~od:~·m~~:·:~E~:·: ····~~::·~o~~ .. 
hasta no esb:ú· satiSfei~·o dé' ;1'~~:; .. impOrt.3nc:ra· ·y_._-efeC:t·o :d'~i::··a-~~1nt 0 .:: ·· 

' ' · .. ,·¡: ·-~_·':·_,- .·:·'. ·:. .,,'·:··_ <<·-· ' :·~·-· ._.. ·.. .:.: 
6. - TendrA habilidad _,Pai-á:>-~>:·p~-e~'a,:se·. 6r:~1m9'nt~· ... -~- :p~,. ·:;·~~cr_i to." ya 

··. . , ·- ·. -,.·' •,,.. ._.: '-· .. ··., '·,. ,, ... 
que las ac:t i vi da des:·. del .' .. ALl·d-i ·t~Í-- :·."eH·~·gen- 'c:o~~t-~-~~-erÓ~_·nte·: i ntercamb fo de

impresiones o ideas c:on empleados de todoS ios=-·niveles de la 
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compafila. 51 el AL1ditor no pL1ede e::pr"esat"se .claro. Y. precisamente, no 

podrá t'e¿;l l ::ar un trabajo · efectlvo. El 

comunJcac1ones es es_e_n~·i'á·{,-p3ra el ·A~1-d1tor·_ 1 en· 'ftÍnci6n.,-·aSI como. pal'.:\ 

el que quiero ,1¡.,~';r ·~···,s~1:l~.:;~I lo en1~1~=" ca~ el ,fonocimientci del 

i dj ama es-~~-~·~¡_:~:·_·::e~~:~li ~~:~ ~~\.·;~·-;_~~Lt·e~·a ~::p~,~~·~~i:~~;. -6,~-~-~-\\, ·:~~~-;- i t~:¡_:·· en st1s 

li!bores co~o f~1~ci~n~rÍo·~·de '1a :.,~p1;e~á. ·.·.• .. ·.'·; .·'t, ;··· ·:>······ · 
Por !~ qi1e pod~~os >~~~¿·IL;¡, .. que los \:~s; Í~P~~t~11te~ .1';;qL1isitos 

del Auditor :a~\~~~;g~{e~t.i~',Y •·•··• .• ·. '·>'•' ~{"e···· •. 
A~ Cano~ i ~'~-~-~-~:~-~·:.:·-~c~d~~i cg·~~: a:~:¡:U_~'i}~º~~~~ ~y·f~~~~-~·i·:~-~c fa 

En te~~1a':;_:dé'._ Ía ·:·ad~i ~-¡ s~/~~-tf,·~·--~r:("~-~-~~~-t'·i:.~~ ~:< 
;i'-'. :~~--\;;.i,,-·.··--·- --:.;·• 

En· pr6b1emas-admi~~-1:s~·rilti_~~s~~·~~:: 1·. ,.'. • 

.. ,_:·-

Pl ane~:C:·i~-~,:;.~·. C~~~t~-~~--~·-~~:~,.~f~.~UPue~i:-o~~ 
Estad!st icas admirír!>t~at ;;.,;,~is·'0,'ape~ati vas. 

Adm.Íni.s"t·r~~iO.~\/;'¡·~:;~~'i~;~á;i" ::~.--. ,~-)--~·-·: -. 
,.;,¡' «:•.·-_; .. · ;~<:>··. 

Re l·ac i ·an~s:: HUma·n·-~s-; :·:: 
,:,_,.. . .. .,:;; .:"L 

•. Comunic.aCilin·-.:;adnl"i nistrat·iva: 
- ~<: :• ,· ,-.:·;:<~- -. . • ::::· 

Si stemi!s' .~·y::"p·,:.·~c·e'é:ti'~i ~nt0·5~ ··-: 
'::_:.,·. "(:¿.".'::. 

Redacc-ibn-: d~~-i-.~·~¿;~-~~·~~,:; 
'·z . .>> 

Con.:.c:imienttJ'soI;Í des cde'é:a'ntabil ici.E.d. y auditoria. 

Dominio·:-pteño-. ¡f~::~~-~:~~~-~s C:or1tables ·y de control. 

en: 

· · · ; ~-.:. -v·' c:s-, ·- ,-__ . · ' · · 

Con'óc·im·~fe".~~~-~~.~e'·'i_e_Y~S' ~i-Vt 'iéS~ ':-'-mer~a-nti les· y fiscales. 

-~~~-~~-:.~Ida~·;~:-aP1\~:a·d~'!::.~~;/0;~: ·~>,,~~- o7:< -'--'7~:0:-:~ 
'"º"''·- ,. ""¡•-,,--

' ~' . ;_. ;· ..... ,:'·:·'. -,,:::·_,_.··· .. :/:., .->:'::-· -~ :.< . ) 
El Aud·i tor_··-debe1'_"1( .. P.é~~-~r .;\ req1:1isi t"c.)s '.· proi=.esionales, , p~ra que su 

participaci6n ·~ea ;~~-~;~~ci·~-~ -~~~t·~~:. ~~.la_ o~~-~~-iz~c-iOn en. __ la ent-idad: . 

• Tlm,;¡. titulo p',.ofesici~al 



Observaf"'· los priric:i¡ifos éticos . . . 

Guardar e ( s~·c.r_et~o-· p/OfeS.i o~·~ l 
Tener: Cui ·étad·~::·y -~ft rg~,;c·i~ · P.f"'ofesional 

Tener ind~·p·~~-d-en;¿·ia de 'criterio y· pr_ofesional 

Estar ac:~~:1füd~· < •·•··· ... 
Perte~'ece;~:,a·~,~--"~oY~-g¡~· /de·:·Cori·t~do,~eS Pübl i cos 

-- -.:":~'-".·~ _,;-- ·,,·,, ,, .. _.-, . .:.:'.~·.-'--o---.~. ·,·:-- -.~·-,.-.-

con todos -1 ?S. e~p j ~a·do~<;:¡;~e: .. Qi á ·.~c;_t:g\;i-~r=a-~\~;n·:.-: .1 n'depéridi entement e de 1 f! 

:~~:: ~:n:~e · :::;.:pe~:~ •. ~·t~~~~:~ait~'1~~t~)tf [.:;~:!·· ff tá; ;:Im :~,:::: ¡ :a::: 
•• '"""". • 0 -:-,_ •'-" ¡:-, · ,::_~~ o '"- c·'=;-

j nmediatos1 s1 no.-. también ~...-s·é~- 1~~/1·c:-(üVE(~~-'-í ~s-.: :,:e·1-~~-i~':le~"~-:-- e.rit-t~e :_-:.-ot~·o~ 

miembros entre .~;; ''.~ ci~t1~~·~ ;fcii".1~~10!>': d~ .•. c:'lltl 9~i~~) Je1'~rqL1!a en 

di v:~::: 5::~:;a1~:~:ad~:;::.7¡n1•7~~:~-;~~-Au:Ít~> d~l~'' ¿~~port;r~e y 
actuar dentro d~l .01ffü,fa~~::~sl ~o~~ l;;s ~~Je~fvoi,que• persigue lo 
Audito.-! a 1 n~~.:~a I~te~;y;:F'c,,: lo qL;~ b.-oc:<id~.-e~os . a ' expl i c:ar 

brevemente cada una °'de·,~·~1l~s,' sigu.feiida· -el orden establecido en 

nuestra·defirii¿ibn. 
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3.5. AUDITORIA ADMINISTRATIVA. 

Con el obJeto d~ .tene1· un ~enfoqLté-'·.dal campo de ·estudio. de la 

Auditoria A~ministrativa~ es. necesario. hablár de la ~uditoria 

contable que ;es .doiide-, tiene.;su 1- or1gen·:la -·pÍ:iméií·a· ·as't :como 

: ":~' -'°< .J:~'.·:,_ : ... >--
pr1 ncip1 os. <:'.('.·, .. •-· ·:.·.-:·.'·'.· .<~: :.-:~'. _-'.;._:, .· 
La Audi tór 1 a · coñtBh1é ,.S.Li~~g {l;_·. en· -el \ñ~1'ridb~- de- ·:.lo~'! ~e·g-oC: i aS: .p.or : 1 a 

necesidad .de. detí.'1·n1i'~~¡: j~ :~,i~i~~cr~ y'.éfi~aé:iá ~:'j1:S~~~,·~c1ones 
contables de --; un '~'..·:~~rgan1'sino -~~:~oC)~d ~ :·_ -~\~s~~:i{~~-~:~f~~~--~:b;~- ~-- k~~~::(~~:~ -'.L~~ .. de 

;·. -· ---- . -·- .,-.;;~.- - -.. . _, - - --. ':'-~:/ '·. 

evaluar~ ana.i 1 ;:arr-·~ ~:O~p··r·oba1_~;·:-_ g~~- -~-~:e';~; '-"'í·eQ'i\;ti·o·s· Y.:-~-~-¡~~-!~~~:s :_~~o~lBbl:e~ 
~-~~-- ;¡::::" .:~·~ ·-,.~ ---~_:_--=- ·_~_;:., __ ;- -."-º·' 

han si do : el ábOrado~:/·~ de -,:"aC:lúfr do',:._:á ·-1 ás ~:~-~-¿-~-~~ca~:·:;.Y ;:_p~t~O:c::_e~ fmi_~ñtos ·:·de 

contabi 1 i dad· aceptad'o~: .. ·ék.~st·e···-. ·r~:~'mo-~':.~,~i ~~d~·:~~~ui:-·obj~'t i ~;:,:; µ·r~Jnc:ipal :·el 
-· ·--.· :'.r:··, -. , __ .. 

de des cu bt: ir; : PC:'~{b_l ~-~·S e~·'.i~~r· ~~~~ -~r·::o b~~>::~--~_eSf~ i -~-·º~ ~~~-' ( ;~·'" ~g-~·1 ·a,;~~_da~~s ~ue 
pueden pr~~e.nt~;-~-~-~·:·--~~·~.t'~~~·~:-d'~ ;~~~~-~-'~~~,r~_ac_i~¿~s~··_cont~~r~~;·:~~·:·~< embar-Qo" 

las empresas· no /'~bi·~:-·¡:_- t 'f~:~~·ri; i~,~~~;b Í e-~~~ _:;·.~e· :~~t·~_;'~\·i ~ci\. :;,-~-:·:'. ~~¡·~: >puede 

e>:istir tambien .{~l~~~:~¿~j(J'~· de:mi~~,;~~,:;~}; ;~lp~'¡:~i~i~s d~ .niateria 

pr im".'s_, p l an.eác ió_h·.· de'fiC"_l"e·nte;~-;~d~TPl;odúC:~·i b~ :'(~ c!(~t~;·_i __ ~_Í.~c:_~,:~--ry;·\~·r~b_leffiás 
. ,,.,,,. -c•C ··i.· ~- ··-.'.·,_" - ·»";,"' 

1 abot·ale!s, .: di !~eC~~~ ~,~~~~:~~1f ~·m'P í"~a~~~;-~:.,~-~~;:i~?~\;; l_·~t{~~~¿: ~i'.t ~ob'jet:fyos('y 
metas; no · est~n: ~i"'ar~·me~-t·'e:',~5p-e~ifi~-~~~i~s·;->. p\~'~é:'t·ic-a-~;;,y ;.·p~oC:~dinÚent~s 

>:_.',·: : '-'"· ' "'' ~. 

mal apl ic.~do~_\e~c : .• ~:. ,;~or:~~.t):o ·.t,·~·L!~,:~.,~s-~ ·.i-~(;~;·t~·rit~·::y¡:.~~f~ =·~~~·· .. ~~~fbú!·~ ~~·a 
eva 1 uac i bri· · //~n~ i\ s i·-~{-d~~:~<t8~~~~~ :::.i·a·s ;· .fün·c i one·s :··'.Y .. o-p·~~ al:· i ~n~~; ·>Porque 

dependien.do-:·~~~~~-; l~~~~~~ i ~t~-i'~;A:~~~~,·\;;t~~S ~- s-~ tend~:~ -~"f~_·é~~it~;~;:~·~- ·f,.~CáSO · -~ 
. . ' ; \' ,,~ ...... ¡ : ,. " 

de una emp~esa, .'._\_dando·- - como ·consecuencia 
' '.:~;; ·~ :_,:·' . ': ~',.: . 

necesidad de-. :una· -,'\é·c·ni"~·a Administrativa 

,:·· 
el s1Xrg._i'!ii .. ~~;7º· -·~-de la 

espe¿fal i,~Bda(( que se 

encargue .de-~. e_st·a<·- f~;~~~i 1bn. En este momento es d~~-de;,:;·~e:·>.~~~-~l.:a .. la 

importancia de l.a AUDITORIA ADMINISTRATIVA,cuyo nacimlénto~:'se.:debe a 

la necesidád.de .eStu-~:Üar las actividades de una_ent·'id-ad:ecorlbmi~a. 
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3.5.t.F·or lo que la Auditoria Administrativa se define de ;,.l 

·s1gu1ente manera: 

1.- ''La Auditoria Acf!!inis~1·a_t1ya se define como un e~:amen complet:· 

y contructivo de ~::¡:~::-' ~~si·~:~,~:tura.". org'ilni::.atÍVa de .una emp1·es.o• .. 

1 nst 1 tuc i bn º· ~epa,~t~~~~~·~~~~·· 9·~~~~;~n~·~~·At·a /," ~·.>~~ :-.~-~-~1 q'L1.~ e,. :~t~;.ª ~nt i dih: 

y de ~Lis métOdos·~· d~::~t¿~:.~:f;~b;~_:,.·: ~'~;~~1--b'~~ de. ~~'~,.~'~:Íó~···: •1 --~~Pl_eo de St.•: 

reCLtt"SOS huma:~O·S ·;~-~ fi-~~-~~~~rt~·1;~.;~-~ ·-.: .~:~·r~ . •:',:, ·¡:'· 
~ ~:r:;: ... ('. 

(~HÚian _F·.·.·:Léonai·é:!¡ .. ,,.. 
>~· ··.,': 

2. - "La :Aud1't'or:_1a·~;Admi~-i st·i~at·i\,~~i··es-' '~-~\-!~-~~V-¡·s/6~ objetiva, metódic i--
···::. ·-;<. ··::!·'.: 

y completa de ia::sa·tis .. f~c:Ci'6'ñ :·ae los ·bt:U~-t\_(,o~<-ins.tit~;c·ioriales. cor, 

base en los ~i~~¡~·~~.)~~:Af'qéí'Íc:.~; '~~· '1.;; empresa,, en 
-- ,:.~;, ·-"·-~' 

estructura.- .• :.y~_'a:.í·~~p_a·t,~fi~;iP.~CT6ii··~,~- ~- : .. '..:;,/~· ,.,. ,, 

.•. ;{ r·F~;;nán;;~~ A.r.•ma;. José 'A~t~nio 
Según nuestro.- c:1: i-.t~~ Í ~~-::._:l-~'.-~~~:A~1~Ú'.tO~~ 1·~ -~8:~~i·~-~--s~t ~~·~f i va 

cuanto 

constituye ·ur 

e::amen y rev--¡·~-'(bn~::q·~t~:~:~-~-~{~~~~1 ·f·~~~~~--~~,~~i'.:a ·:-¿;-~:~·~,¡-~~'~i ó~n~~ -d~: Í a -e~p r~sa . 
asi c:omo e·n sus-· ~~,~Od;~-~:~·:~~·: ¿~~~>~\~:~-;-~:~'~)\;·~_:'.'·~~/6p·~~·a¿:i-~~-:·. y empl ~o _qL1e 

se real i :a. en·:.5L'1.s· ;·~e~
1

~¿:·~-o~ h~~~1~~-~·-~_:·/~-'-~;f'.~~.i~-~~~-~~>-;-~~¿·;~-~-:: ~-~:de;.>~~~:tar ·I 

desc:ubr i ,~. ·, de.f iC:' i ~~~--~ a·~.::~:o;;_'._:{,:~i~?-~f~-i·~i ~+.~~~s:< en~:~ al cj~1ilá ; ··~e _.:·:i~s . parte's d~ 

la empt"esa examinada,Ja1:f i=i ;;:.1;,;e-nt~:r~a~ :~x·~5i~~\á:'~~J.k ~;-~blemas. 
,:__:, ·' --

3. s. 2. ·pa·r· · c:o.~7i9~~ie~t-~~: el--, ~~bjet i va rp-·r)_D_é_i·pai"-:.¿::~e .1'iá ·:iú.ICti tor i c. 

Administt"ati vá,. ·c:;n~i~i~ '~LI~ ~~I" :¡,;~dl6?.d~~J~(c(:~J(s:~i~C> ~·z~l~~~~ i fÍn de 
la empresa se ,,de~f!'t"nline~'dei=Íé:;~,,das e)ir,~e,giil~i:Ídaci~s ~~' ;..lguna' 

fu ne ión del·- -~l"_ga~\s~~:; --~~Je i al:~: ~~~~tri-~~g~7y~0{a-Piint-"a·~t:~·~~·~~~,.~~--~1s~-~~-
' ~"' • -- ,,.. ,, ' -.~ : <.· •• ·-~ 

remedios. La :~·fi'j,áli~-~~ ~e·s-,·t,áYLldar .. "-~- !í~.--'~·dir·e,~,~?b~! i(·,'.JOg!~_r,;.unc. 

admi ni strac: ión ~ --~~5': · ~.f'i'~a:·:·~~ -SG-·~."j';~.t-en·c ión >es;·. e>:amí nar,. y. ~eváluar. . }0 5· 

métodos y d~~~~~~~o . ._".d·e -·~; ·tad-~s :··ias··~:-~·;.~~-S · y _· ~-;.:l·:Cú~-~r · ·e1 , panoram~ 
administrativo· como ··son los. ~-:~'j·~-~es.poli;~ic:as y· pt'oc:edimientos de 
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organi::ac:1bn. rec:w~sos. e:.:a'c:titt.td y confiabilidad de los c:ontroleS.En 

termines ·generales la: AL1ditor1a Administ!:ati,va.''nos Pr·opo1~c:iona una 

evalL1aci6n confi.abl~ dé.,'la.:eficienciil con :-i~ ~Líe ca.da 6-!"gano ,de la 

i nst i tuc ;·6n desarrol_ i,~- -s~ts furÍ~ i o·~es :.~ad~·i··~-~ ~t .. ,~-a~'i::as -~Y. · l as: ... d.·i fe:;·en~es 
-·- ·- " ·'' "¡; - . ,- :>: " 

etapas: d~Í ·:pt"o~é~,:~,·:-·a~~~i'~,i.:~\~~,t-~:-~~-:~:~~-~~-~x~.·;~:r~~:~}~~::?::!.~.~-r:~t~.;~}}'_'~-~~. y: -~eñ'a la .· 

aque 11 ás -~reáS ... cu~·ós·:·p;·:o·b·1·e~§~~, ~-;~·i·g~.~.;--~~~;-~ .i.m'~Y?~·i.'.'.~f::~:'C::_i ~:~::·':·.p~f: pa~·te: ··~e 
1 a -di re~~ :~--~·~;-:~-~-~-i :;_~~~<g·~-~~-,s~~:;·· '- '~:~.-~ ·.-::;¡~\: . . ~.~< .¡ .. ~-,~ -· -~.:~;~· 
OBJETIVOS SECUND~~~O~: • ··- r ¡: ,:• g:·- ~:-j\ ,,~ ·< . i? ~ 

-~- ''-·;~;,··· "¡'.' \-. ~- t«·· ;·,~ ·"_;~>~"-·,·, .. 

1 ._- · Oet'~1·_m-i niú·i-~J a-s >_~-,~~easJq1.le>:feñ<i~D ~~d~f.fC\ e~-¿ i-~S-:Een:Lsus> centro i es 
;~.-::/:o·,-- .-~ ;-"',• ,·--· . .'··,- ~~·;:', •· -. ·-:; -_ --

y val a·rar :_·su·;· t~epet;C:us.Úm :·-E;n: ·e1 :-f~in'c fi:J:n:affifento· · ·tot:a·r::d·e (-org.c\ni smo; 
.: -...:;~..:..,-_: f-=,~--::::.-;:-:-_;;~.o- . . . ;:i'c~~~'.'--o-~.:-.'.7c _..,. -- ,-·- -.- ';'.:e: 

2.-. Descúbrii/; 1a· ·cai"isa_:·:·'.de<~-\íri.i\'.. b-a'}~·:.,·pr~d~,c;:fi'_yfd_a·d~:-·:a fin de 

fac i 1 i tar-- una ·_aC~ i_~nytti ~-~-~- ¡,d_B ~ q~i-~~~T1 ~/~-l1:~~-~,~~--?_: .. :·)~· 
3. -- A;fudar. -~- l~-~~~d~t·~-r~'i"'ri~¿-i-bn ~-'de-rm:étódosº·~def-r~·1entés~·-

4. - ~V~·,;·¡ f ¡-~!~-;~'.{. ~¡_-:;,··.-.·.~.-:~.:~.~-. ·'~¿tJ~.~~ci~'~'.:,· -«~ :~-~:i'-~-~-~~~~~~ ;: h'L1~a~~-~': son '.:1.lt-i i i :a dos 
- :~·-· 

eficientemente·. :i··- '.--._-:;:_:;-,::_:_:.·_.~-: <~~>' 

5.:, DescL!~~\~'}i~s defiéieiid'~~ que Íimi't~n el /Ü,;s~'rl·o{i;, de las 
'.t". ·-·-·· 

organi:aci'oneS·-~ i.)'~-,~_:·_c·uad·;;_c;::N0~2 -~-~ ~ :..·_. .-'-: :·:.·,:_:_. 

La.-A1.1d-i to1~-ra-:·A:dmí~·[~·t·~~~~t iVa. '.t~:~-~·~·;:t:~~-~_,~: ~~-:-:ele~eritCt de :eVa1úac ibn 

de los métodos ~{~~~"--d::~~pe~~ ~nt;;d,<ls l~s/freas:~d€ l{empresa. Para 
:~d::: .. icca::t:~:; ::.n~::t;;::ri:{::r~:~::;1~~01::P~~Y;i~Jr::t:;·~:~:en al 

,,.-e:-'_~~.-;--: -- -- - - - -- ---- -- -- - '. •• ,:.~~o;.-_ _____;,~·-:i:"'..:..I'±.::~c...·-~----·~-"-·-

Antes . ~e,_ ~\~iC.~~r~:.' l ~~J~~"~u-~.(~0?1a ;:-..·~5 (.~:~~~·;~~"~'.i'ci-_ !d:~t·~;~fn::\~ el 

alcance que '.~;.les darA : Í~s a~~Í~id~d~s'.'a:;~~~i~-~)}¡;pu~'de s~r• de 
una· -FÚncúm ~~~e~l~i"Ca·. ~(n _.-d~~~,~(~m~~~o'~~~"ig:~~p~_::·d~ :d~~a~\~~-~-~t·~~:~ una . 

divisibn o_ gi:--_upo .. · de,. divisioneS~' o :.:-de .'.:'·1~:::-: ~~~;~;~~·:..,_:'-~~~:~~~·~~ en su 

totalidad. AlgunaS ~~;dit~-r1as ~:b~rcan ~-na-~:co~~~nac·~'bn>· ~·~'_:~~s .o mas 

Areas. 
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om:ivos DE ALIDllORIA AD!INiSTWIVA 

!-----------------! 
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!--::::·r:·----! 

-! _________ _¡_ ______ ! 
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! SUS CONTROLES Y - ! - - ! FRODUCTIVIDAD ! !\' RECURSOS HUMNOS! 
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Una ve: determinado el alc:anc:e se procede anali~ar los puntc::>s que 

se deben 1 fe\/ar a cabo en la r·e_al i ;:~_'716n _de . Ja Aud1 tol" i a 

Adm1n1stl"at1va: 

3.5.3. F'~·OG~·AMA DE LA AUD!Tor.:JA ADMJN!ST;;'AT!VA: Todas las'empr·esas 

tienen 1a ne~e-sidad de 1:e~1 i .. ~ª'~ ·:·~~ª.-~~:d·~:to,/~-~},A-ú~-i'~~~--~-t,~-~\:.iV~. ~-º"·.·-e~ 
obJeto_ de 

em:argado 

rJ.!edir. ia eficiencia· y~·efic"c:\·~1·a:;·co·n· .ql.;e: t·r~abáJ~.EJ·_.audiior· 

~e _real i :cü· 1. a .:·~~b~; -'e~~:~-h~:~-¿'e'i~_,,~~-:~¡~ ~··'p·,~1cS-g nHii-~ · ·q~,-e -~-:~~nt~~mp:le 
-·--:....: .. •:,._;,; 

todos -1-os ·- t"eCUr-so~~-- ·liti-fi··~\;·;.-:--~--~;,:J·-:·--~~-¿~~~l~-~-~-::: '~~~~~;.-;'~-! é~-;-,;_·f i ~anc: i_eros 

estructura or-9-áÍii"~~--,-- _P.º~-~-fa i~-~s·,-.::/ ~~-t6d~~~,~~/~~-~:;~ 0c-Ont,.¡;1·-:. './. f_o1~mas de 
operac.ib~.~~~--, ----=-".: --~~,--_·-,-: <J-;~ .o;_,--~,?~,:~-:'~-~::,~'---' ;,):.,;~~-~'·--,':e ----·' C-.·-:; 

Un progt·ama es un 1Í~tI~o·;~~·~~d:¡;1as·a~titidade~ qc1e se van á 

1 leva1·•· a ·éabo'.;n\in •. i:';'.;mp;,;c';;•'u~·cµ.;,';2i_d~ ,det.;rm.\~/'d~;.'. E~~e 'J1;ograina 

comprende Úmb i én li os t;~ec~'íi·sos".:f: ina l es''de~~j"' 'ái.1~!.:or-! a con. ~? o~7eto 
de est~b1 eC'~r- ··c~rrlP~~~aé'i b~e~\·d~ ::-í o~·-:;·~:t~·~dá;~-~~:··~~t-~bi-e~·\do~ ·.;-~º~ -.i os ,_que 

en realidad, s.; pr~~tÍc~ai;o~""~ Ía';~~;;p¿j¡:¡.~iéi'n ·· ,:¿;}~mpt."~~¡,; con el 
-·. <¡~- '~·'"'"'· -.. ' . ·"','.; ·--¡ .,. ·-·. -

propósito de. de~c::u·i:;~~-~ir/p~~s'i._b1~~-(:~~·,:·~r:e·~~~~}/;:def/C·i~-n~/~_~L r~:·'-~-;~~-t~b-1-e~e;· -
·-~ ~'.~e.e_:-._ ·:__:,·,,_::,.,.,¿"'.'t'°'·,, -<~"ff:. -.-;-.c:o- , ,-:,_-- ··--~'' 

c:orrect i vos.-. ~'.i~c_h~-;/Pi~~~·;. ~~~~:_j;~-r~-º~·nd;:·á_··;·-.-~~~~k!-.~,~~!:~~ -;-q~;e· :: P;t:-es~nte 
todas las f¿,-~~--iÓ~~~1 : -que;~~-~~--- ~-evali.tar~tn~ \:~si \C:OmO .-~-PárB.~ de.tBrminar 

soluciones. 
'-:-:'.:·< _;,-.,,. 'i·:~:'.' : ;~ ·>-:." --;:_;-::,':~··. ·>· · .. :, "<·:· 

""'\: .. ;~·:·.~ .. ?.:-.~,-,_: '<.:;.-.;··.·- '>.: 

El programa co~t~mpl~ 'é~~b;iF ja_s:._.~srnu~es '.8-Lie','debe _terier· el 

personal aud i ter _ c~~:~~:-~~::'~~a',c;e~~-~~~t.-'-~·~:Ll·;~~?'~-;~:Í ~t~·::~~(:~-~~t ~-oi:.i va~-ión 
y amabi l i d~d- en el~·~_Ü:á~·g, ~--p'~,~.a-·i"~bt·~-n~r-.'.,'i.rlf~;.~~-éib'A __ .Cf~::-'10~- -~~'P1e-~dos 

-". ,·i.·,7:-· 

de la compañia pt· i-v-~·da ~';:·:en,-·.li'n·a·-:.:Ar~a- ·e"·s-Pecl-fié~ .. :·.---de·:: l·~ ·, ~'~p¡~e;Sa~·:;;-~a·n el 

fin de evaluar!~ ~e ~~~~·~-a~(~pf~-~~:··.t:-·~-5~~~¡~-~~::~~-~ot:·:~·~étivo'.~-. adecuados 
·-.. ,·. ::_:·.· _,,·, .·· .... , :-:' .. , 

en base a stand.:lrdes ·establecidos.Ver c·uadro No~3 
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CllAll~O 1;0. J 
~--- --------- ---, 

.. 

PROGRAMA DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA 

EMPRESA. 

TAP DESCRrPCION :; 
,-; .. :--:>(,' :·:: ~-.-·~> -.\'.'" ~,:·· .. ·"f ·: 

í' lrro~~~;m~ dé ;· 

2 P¡~-~~~-ci'~-n e i~-~~¡aC~óri 
2~1.An~lis s·::pre~i~(nar. 
2.1.Entre~ ~ta····· ·· 

. . - ' - . 
3 l~n~lisis. nt~r~r~~ació~. 

sint~sis · 
a) Planes : _objriti~os 
b) EstruCtura-organica 
e) .Política ,· : 
d) Metridos dc~contr~l 

.• ~) .M~dios de operación 
f) Rec. mat. y humanos 

.4 fRcc~pilaci~n de información 
4:1.Uoja de an~lisis 
4.2.Cuestionario 

5.Jinforme ~in~I 

• .-....... ....,...-~ __ ...,_,_,..~ .. "'--·-.. ·~·- ··-· 
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3.5.4. PLANEÁCION E INICIACÍON ·DE LA AUDITORIA ADMINISTRATIVA: 
. - ·:, ... .' ... :,_ . - ··;_-~ . -' -e·'.·-'·.-.<- . :::.:' ·: ::--

ll PJ aneac i 6n ··c:s ·l~n cirric.eso p·ara- cec 2.d1 ,: __ ant.·i'ci pa~daft)ent"e __ li;>_ ·qüe - h~ de 

hacer-se y cómo. J~~'i i~~ .:;. ~,i···j·~·~·.:¡-¿-~<- .J~;:•.· .~~~-~·t.<v~~~ --~-.~es·~·-r,;·_.011~ de 
pol!ticas, estab!eC'iinie~to Je',. p;•~.'.::Jf~;.;,'~~o~Y, .. p1·ogramils y 

p,-e~upue~to=.· ~:~~:-~> f~·~"-t:-~,,~ ·1 ~-~-:~·:::<~'.~~ <\.Ya'I'e-~c- r~:·:~ f;:~9'1~_r9L~~-~-_'.\J~·~q¿,··1.n) ." 
D~nt ro ·:d~:.\ ~ ;;:·#:i kni;~:~ i~~:~ '.· __ :_~·ri,~·;:1~)~'.i·~~:::}Ji~:~.;·, >:~~;·'·~q~~~ ·. ~--~-:~·_ .. :;:t: .. ~~-- ilc.a·oo 1 a 

Audi t·ar i a·. ·-·~:~'.~::i~-nÍ-~_t;i::~:~·~~~~-{::·.~:~~~~·;: C~~-~j '~-~~-:i:-b·¡·:·i~~-~~·~·~-~~·~t~-~:·:':··~·ri~.;·li'.~,-,, an-~l is is 

prel l ~i ·na>-'.·~·}:~. ~~,: .. ~-i ~:/~~-·{{~ª~-·;- ü~:;~:·esf·t~d~ o.~;.'y ·,~~} ~g-~-~-~ti'~'o ~- ~ .. : ~~ ,:í ~'.s,~.:-~u·e~~ 
i'unc;~nes'..·· .• d~p~;'.'t~meht~s.:·'; 'n¿'e1és .' .. Jei,.~;·quicos;·· secciones 

ope·;~at i va~.~ co-nsi de·r-aildo·- co~o~"~·se. ~~~[í~;~{;:c{~-~;é·~-ti~~:.::~~-~:::'._~~·~1~-~t:~ ~-a: su 
-,_--· _, ~--·.~_ •" - . ·: .... - ·«·-

organ i ::ac ú~·n,·~-~}-~_·s i sfemas· ;·; t-Po\ 1\_~C'as·/~~,:--:P;:·~~~d"r~-i-~nto~~?°- - •. ;: '..me.todos d~ 

ooe1·ac: ibr.; .·· ~Lt~1·i~a~h _,!~sp6~s~:bi i ida~!; . ;~e~Úpuest~s. objetivos, 
: .. m;e:-~'t:~-~-s-~::.~.'.-.e>.-·t . ..-c··~.~:.·] .. ·.; - '\ - ;-. _.-.. -.- -.--~,:~·-" est1~-~té·1~ii~,as •. t:'ácf't~-~~': ,~-< /:~ _ ,;_-,_~·-~ ;.-:._-:"<:~~\:\_"r):· · -_,_ '°-

Es ·~~ecesar.ioci:~ e¡{AÚditor• A~~{~íst~,;t;;,c; apllq~ie ·cue~Úonarios 
;_ ·: ~ 

para ·pó-der:·:-obt'~~e¡~-~:·:-1 nf~t;~,a~ ibn~ ·- ~~~-:::·~-~n.~.i'~<~~ en· .. rea1 i ::ar': _üna -serie 

de pt·-~·gu~t~~-,_.";(.::~ ,::¡,;,~ , person~s ·e:nC'a~.-9 ada-s ... -dé'~:~~~~~ ~~:~:b ro·ries . .-:.'de1 ;-,·~rea 
. . . ·:. ... :..,.; 

que se evalúe~ con :el ;'.:ob,{~t:o .. de,; abt:.;;,~~: ;~~tlJ~ .;··intlJrmac:ión 
pert i ne~~~'.:_:~~-~,f~~: la ~-~Y·t'~1aC'f6ii:~~~~;t;~{~'.tct~"f.~~;:';ri-a-~~-:io-~''éi~ :- -~t~·r·~~ io.íles de su 

A rea, 'encoiit·r~~~~se ~- ~:;i~~f:n·é)~s ~:~ ·;;·d¡·:'~-~t~·~-t2-i8"s'./q.-l-;~---~~Pu~-d~ :_tener la 

emp_r esa ; au·~·i ~.,~:~~~;~· ::' '" ~·:.¡~-~ )~- }~--~,)··~:~~:? .. ::· .. ';. ; ':;. ~- e 'i.' /;;~ ':,'~P: -:,/:~ 
-o"{/~·:.,~.'·:~.•.',• .. ".· ·::: ., ·' ".'.,'·'.«.,:.' "¡:· .. -, 

Estos·-. cu~st ionaf·j·os~:-S'e"~,·apl iCa'r~ .... ~~ ut .. i i'{2arld0: 'é1'\:c\l~ál"YO- a~~or ~dad 

apro~i~.da,j;~~1f5';{a:~~t~:E~\t~.~~~~t"~;;~'.S~~:~~"~;:fi'J,"'.~t"e!'}'i~~F··á· 
jefe, del departamento.·:;_Es,-'de_: suma~:impor~tancia .·emplear-.:_en todo ·momento 

el · tac:tO ~~-·:nf·:: di·:~·;·~:~·¿i~{~,:----~~:;.~:~~:'.j--~;~~;~:~-:·_:~~ .,~:~:~;_.6;:ga~i~~~·~ibn -.:t,ay·, 
,• ..... ; ·\, . ~':!"·; . .,.~- '\::,:.:,_ ' . •;.'~-- ",':, «, • 

personas· siempre cÚ··~~·u~-~tá~- .a'~.·'p·r-~·po~.é·~:6~~·~;~'.:t~·d·~s·,~:~i~-~~ >-~~ i'rlforlnest 

pero en cambio ·.hay ~tra~; que d~dan''.y' ~n,·~~~~io~~s ;;',,; ~~1estran, 
escépticos~- mot.i~o-~or. el ·cL~~l' el ~:~u~it~~-:· debera.~·~·b~~·t·a·r:· una actitud 
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confiable para qLte c:on e-1 lo pt.1eda obtener in-fot~macibn ve 1~a;;; 

con;:iable. 

3. 5. 5. ANALISIS, AL<ditol"I ,. 

Administrat1•.ia· eS de ev:i··~~i .rm~~;·t~~ci a: -real í =!ar.· uri-'estudio, anal i t ice: 
·:·,,. ··'·,-' 

de los $Í~u;·e~~~··~· .··a~p-~~{~~·= _ 
i\) 

v1g i l anc i¡;r •. an~1-·j:5·{$ ·:.~:~-:.' ... ~'..,;~-iua~'1b~!~;-~ , -}~'~~~-~;e <'~h-.:-,-l'i·-~~ir16s casos. J:.. 
;.=:;.; ,.. ·~-'- > .. -__ ; : - ~ ·~ -~--- --·-" --¡_· ----~- • . 

di rece J tm de. \.,~~~~- ~-nlp~r~es~·:·-no·:::~:~b-~~<P.~t·,~-~~~~~~?~~--~-i-~~\ ~~--- hast~ ~~-~-nd_~~Lü'!?~ 
planes mal ---·~'-:-~~-~~é~"~;~~. ~S~~ri-~~-::.-i:~B--~ ~E~~~ó--,:-~ q-ue·s,:: se: ;.·:~_át'C_eúicen ·. dicho$ 

; • "i'·: ;,_·L 

ObJeti vos. Ahcl'ra --~.b-i~~~:··-,~-fo~> ~\~tf~·;::·p~í,~:~~2:-.:~er .-:muY -~-E~·,·tádo5~ -P_E»rC? r~1 
organ i ~ación '.fal ¡_¿(:e·n~:~ C:u·arJtO':.~a··::_~l c.cin·:·ar:~.- SL~·i;·;:·'.Objet'i Vós':·~:.",'-dSb·i-do"-:a- ~urr 

cambio radical érí 5"';,''a~;;,~de 'SG)~:J~d~s/ 5~nt,;s Ci~ qtié i;{°;~lditor 
p\.\eda valorar··~~~·~/· ·e-f-i·¿f~~~-i·-~ --. 'dé '<l.~ná, -~P~•:~c:.i ~q~ ·-:'~ :_;\:~:~-¡·~-~~~sab-~ t-! 
entender bien . 1,;s .;p 1.:n~~ , gein~? .. 1 "~' vL~biét ¡~-;," d~.: i~' ~~~.:i~~~/f~tos 
p Ianes y cibJét·-¡·y~~· :~~:t;~--~,i:~': :-üe. ;·

1

:~~~'i·~- · · ·e-n:; ;1a:·. det'e·r~-~-~;-~a·c:-~¡6ñ''.~·,.d-; ~:;·\'as~ 
pol ltic:as 5~1~,j~i~~' cit: . /~~~;;,;::~·~'~pl:;~tá¿~ó,:,}·~.,\"" ~:~cd,;s 
procedimiento': _·d'~t~11 }J~,.:~ .. l.o~'.'.p1':r;~~; y:f~~j~á?~s·?\'.;,r>,:~sé;;t~n"'.1 ,;,; 
pr·opbs i tos b~s i~-~s\·-~-~::,1:1·~;:·~~~:~~2~~~ (b~~~:·d~;~:;{;~·:: m~~:~~·_h''i'-~}diC~~;¡~;~~-~,-~,·~~-~~\.o,~ , , 

., -.. ": .. : \-.\:'. ~~,"·.'·< ,• .. ', .. _,. -. . ... ' .... ·' -~\'. ·-'~~~,:"' -<~··.·.- . -·~· 
tales como conseguir. eh·f i n'anciamiento :·adecuado, : necesidades·:· de mano 

-~.- ; .. , .. ··~. :,:;~ ,·.,,. ,'· .-~ :~:-

de obra,· y erl. g~nera.·1 ~ todo-s:;_i',O~~·a,~pe·ctO~-~QLi~ 
---~ 

su.·¡;gen·:-e·ri·-~1'a~-;~p'1~·es~; son 

de gran importa;;'~i:i' -Cci.2".:.;,:; ~~. 'G.;' '.; ;. , ".i.\'.'. ,::,.--~-~:. ·-~,.: -.. i.:<: 
• •• ',,. • : .~ < ~-

b l . ESTRUCTURA '.: .. oRGANicA::;;,. e:n' donde·· podemos·>··;.;,'~~ntrar· 

deficiencias en i~ ést~~~,i~,'.,~."~·'9~~¡~.;/~o~~ p~/ ~j~~P}! (' 
!.-

2.-

Las. funé i'O'n~S ·~ó;-.s·ór\':~c~~rdi.í-lait'a~-~- -·6a1~·nCe.oú:Íiis:,y'. c:o~troladas. 

F·ersOna(_'. n·~·_-~ .'.cal ifi·¿·~do.-:; :·~~t·~~'. ;-_pii~,:~t?~·, J::;;. -~-~ alto nivel 

jer:trquic:o. . . 
3.- La motivacibn de·e~pl~ados.subalternós es deficiente. 
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4.- Dentro de los departamentos no hay esp1r~itu y at·monia de 

5.-
·- . 

Falte.'·- responsabí"l-id~·d en. c:L1M1to-a _}a _calidad ·del traba.JO •. -- .-·--, ., .. -... - . . ·- . '• .... 
6. - Lo5 eJecLÍt i .;-~s s-~:-, encue.nt-i·_an~: sc/b1·e~Br'g-~d~s .-'de t'rabajo, deb~· do 

a que son dem~-s~a-~~-~~;,.~~-~~-~0-~~~;-_a ~:~-~-· ~-~'"9~·-·.;_.: ·' · -:~_-: _::.',/·:··~-
F'at:a Já- ·-~-~trLl~-t~í;:a~·f6'ií·· -~~~-:: ~;-~-~- :.:b:,.Q~~Í ::~-~-á);~ '· ~f i C·a::, -_·:lo ._.Que'" se 

~--.: r· .. ,,-,, - - :.;·;;;-:- :~_:;-, ~ ! ~~~ ;_:::._'. 

t·eqL1i ere ~~-:-·.:ctet·~,"-~~~~--~~-/:2~i >'1.~~'·},'·p1·~~!e·s -~~t-·~· ~--~-~,~fi'VO~.:-~·.estarí·: b·~s-~dos en 

'
l .. _a:¡ ,·i:da.e1~-~.-n .. e.·cets.~t1 .~11d_·-~,'to'': ~-ym·~·t,.'n~·~,.~c:·~,.~o-ds·:·~o~!.·~~d· re}_.~. 11.naas'.".·.~n:~e>';·c::z~~e~ts-,:~~,::_'d·jªa-:i;d __ : __ -e.~;os.~:~.'.~d::se_.:, .-.fut.ura,f:'.-C\s_i, como 
-~- .. .. .. \º~;~-~~~~~::~a:.:.[. Este 

- ; ~- ~- . - '. ''. . ' '~- -. . - :7~- . -

examen i '1v.ó1.L1C;:~<»~~tn·-:._~;·~.~~1· {5(~'. ,· _C.ófnPI"'E~tO'f:.;cte1 <':~:~t· __ ,./i:C:J6}·~º~~---·· .. p·;.~ducto ··:.a 

vender!. --1a ~·a-¿--epfáC i~~-~~~~i:}{1'·íe~t~·.-.· ~:~:~~::s ~:d~¡Y~f}~~~c;;{~~:·~.i-~ñ ~~:,_~-:fáb~·-icas 
y equ Í~o~:: ~~n _:;;;,'~}te \~~-1 • '~,ü~i't~~"~:~::·;:;;'~;- ;'p"1·e~:~l:·e • 'qcte los 

cambios ·~~ :' m~~~-~~d6~:-~·:: 'pt·odlic:tOs .- ~~--(Se.rV"i C/óS ~·~:·.en ~-_rl.tt i n·as··:;· d-e ~: ·tt·-abajo. y 

en las f~bt:ic:as u~!Jr;:~k 'imft~ía~io~°';.s, :'~~ed~·n ~~Lisa)· ·c:amtifcis. en las 

11 neas .. de:. ~~t~~;~·,~~-~~·':-\·· ·~.):;:=:d:i~:c :.~{::.~:~-1:~-~-~~; :'.:i .. ·J~:.~~~~ ,· ; .~~;¡·~· db~o-" ,1 ás de ... -,., 
responsabi 'i i-.d~d;· .deb-9'ñ:::-.e5t~·r> P:r:e~·é,~te·s-:. e,n:.:·t,odá·',.' i ·;a :~c>~:9'.~-·~~-~a~,\~_,r:~_-:,: 

;; ~~;'·c.~ ~.-·"' '.··" '.'' •, . -:'...,'~.'.· ' '<" 

En SLI estudio de.:· áU'di tO~:. d~~b:e~·~:\:·e·t:·c ~·bt-'arse·:. de··,::~·i·.:; .. _,_t·e'i1'eJ~~:o no la 

5 i tuac i6n ve,-·da·aer'a-~ ', '.;~;~L;i_i. :·:·d:e: .. :· ~ ·~~~~>;~,~~~ ¡-~~:~~"\~~·~~g~~ivc'.~-~ ~ ae·bi~~:·'. .. ,-~·~- Q~~-· 
·- ,.,,;··r ;.~.:-· >:::::{" ·.,··;-< -·;-o ,·,·- <' '.'· -;;;.-,.'-,..· _,. :.r·.:--. -~"". ~· 

una buena Y.· bi. e·n· .':f_~t·r_"ld~.da:.·e·~t·~.-l1·~tli~·a·.: . ."cf~~:'Cu:·g,a¡,i:ac i-·~;;,~-\ :c·a·ñ ;~S~l;s·/~fr~~rsas·. 
__ , ';. ' . e,~· . . .. • . - . ·'' -

elementos ;:,;-'L-~~~i~~-~:1~~-,~/}'.:-~·~:~:~-i~_l§~'i"~~·~;:-~~~::~-~-~~~~,~:~~~~ <{¡ ~:·f:i~¡¿:-i'b~ . ~:~·,.sanas 
poltticas Y.· pr~·C-tiC~s 'admirliSfr'át1'~·.is~~':é· ;-~~:¡ .:·-:~:-.:·'.,·'.~ ..... :::·,::;::: 

.•. ::,::::::::J:,.~"~l::~.1;:]~l~J,~;;~f }~!#I:A~"":'<L:;:~:::: ·:: 
forma debi d~··_ ~·~:'.:-t'tid~:.:·~.1~.~-c'·~·o;~~~·~r~·~c i'{,~~\,~ s~~~":_ 0~·- --.~:~io~~:·_pa1:a · q.~·~, haya 

uniformidad y c:oordinac:ibn, ayuda,n~o al ~~;~o~al· .;,¡,.;~;;,. ·1as· c:osas. de 

un modo coher-'e~t~. Y> econ_bini co'.::'-: E~t'~s :. Po í 1 t• icaS ~·~·~~~;~-~ ·-~~di f=i.~a~~ 1 as 
' ' ' < : •• ·J·"· >_,_. .. ,. ·~--' .·.:>, ::- .. ·."":\:... .. 

siempre que sea ne_~esa_rioi· :para - acomodarSe· ~··.nueVas ·circunstancias 
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que signi·fiqL1en un beneficio. para Ja empresa. El. auditor debe1·f, 

revisar si falla al"guna pol1t1c:.; ·ef"ica: en alguna 11.1~ec.. as! come· 

ver1f1car s1 está' enc:_amina,da_' .ll ,L~r. 'objetivo de-fin1.do'~· s,i.-es p~S1_~.ivc... 

e lar~ y -F~ci lmen~e: compr·e,ri"S\b·i~ -:<', Á~g~ ·.~'L;·e .~conv'len:~·--reco'rdar eS Qll~ 
'-'-· . ..::·· 

toda poli t ica. ··--po1<· buena" qüE.':·: séa-·;·;-_ ~c?:···sü';~t_f;~--~~- bLi~·n·~~- e·f~c:·t~s 

est~ apoyada por· ~~st;~~"~ ~P"~oc:~~imi~átb::·a~J~~PÍa~o~h , · .· •. 
d) M~TÓD(J.S :DE. rcói>á~ti::;:~.EJ'.'c:o~t;·oJ co;;sí~te'eri;'c:o.:p·;:ob~r Sl 

- .--- .. ,,:-, 
todo ocurre_-~ -c6-~fo;~~-~--.:~-í·".'P'1~·.og·1~"a_,~·~·:;~c~d-~P):~~-?~~ :· :~:'.:-)B·s~'. -~f-~e~~~--,_dactas '.·y ·a 

' - -e~·:.· - , ~, . ! _; " 

los pr i ne i pi oS/BdrTii ~ i'st.r:.at í'vo'~~.:1 ~·qt_,e:, ·s·tj~:'.-i-~-~f_r~:~~~-er:i,f?-~.-;: p·-¿,~-:~~~edlo_ de. ·1 o=. 

c:uaJ es Ja dir,;,c:,~(IJ~-~.~~¡_¡,~~n,fi~!ife~~~:'¡,~~~:~t~~:'s;;~;:f,.·~~:~s~~~~;,·: Lln~. 
acc: i 6n coor-ii n~:da cy· )1~e:·~r: -oue--0 el r--::·tt~abajo --:se - real ice-.~ en :~-~ .'.fo!"'!!~ 

"· .;~:-,__-, ... ·... ·.'.;( ,~;_. \-i·~·" o,::; '' ;~.~ <.·;;:·. 

proyectada. :·ro·~-º- ffiétodCi>-dé --COritroJ'.·' 
0

deíitt·O ··de~;·Li~:~,t~-~~~~·s'a~ ~c:ómpr~nd~ 

una c:omparac: ión' C!e~~~~i:~~iña;,:e~L~on~~; el· ":desempeñ.;;'pretendido: · 
trátese de objet i V~-~-.·~:n~t:;~·a ~·~-- r,~-g-1::\~~nt~~ ta.-nt;~: --~a·~°{au;¿~; ~·~!~·6·_,.~i costo 

de Ja diferen~i~ ;\~,·Í~~ión; deben s~•·. deter'."inados;''.~d;m.is ti:imai· 
·\-

las pr-ovi denC:ii\~:<·nec.9s.ar i-as · paril_ aPl ic:·ar< las rriedi das ~-~¡~·re·cti·'~'a'~:·: F'o·;:: 
=~·;.~ 

lo queª e;l a· efectuar -::-un_ .. 'eStUd-i6.-:t'antó:-· de 
- - ,."'. - :_..,:-. , .. ,.~, . , . ' 

. '·-.. ," -:.-·. .' 

registros c:.o~_o· ~.~· ·Prpc:~dimiento y, si 9mpre_ ·que,~· s~e~·-:.nec~·~~'~i'cir.-haC~,. 

las r-ecomendacio'neS- oportunas para que se ·1.1even·,'·a:·~a·6~:}~~~,~~~ .. i-SiOneS, y 
,.,:,~'; .... f.>·.'." 

lograr con eÍlo _'aÚmer:itar la eficacia en' cada nl~~Óda·~:.de~~Ca·f1tr01>, 

el MEDIOS DE OPERACION .. -;~. Ta~biéri .se.:~'n~~esi·{~'J~"·¿¿¡¡;,;fanté 

:::::~:a dan:~ i.: ::r.:r. :.:~ ~~~:~ó·ne~d:~. J::i}c'.~~~s~~~~~~;1;t~ i:~~ :,;c:,:nc: 1·:: 

f~'rm-á'·. é·f.,~~a::· ·:··;;Y _::::,.:·~--~~·.~:~:~.~~::;;1.~·-s-i.·e~p?·~.· P<?r 
; ;:~¡;. . .. -

perfeccionar -las ,.,c:osas~·,".-Per;o·. ~~to·t·;~b1·'~ :.:~~"{po~;:.'f.'.'_'dci'n~~-gJ:i:;:···"~-i,. 
... • • ·' ,... • • > .. •'o"'· .. - ·~·-. :.· ~,-,_ 

e esta':_1.: , c:'.~·~~-:f~:~t~'.·:: d9: ~-1~/- .. ~e.~·~si ~~:~ !];~~ :·:,:_fJe~~·,. :. ::u~a ' buena 

de las 

la 

direcc:i6n 
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auditor es ed determinar si una empresa está o no operan.do con el 

provecho como se debii?ra· •. Su. tarea· c:ons1st·e. e~· .. eS,fud~.ª¡.. .Y. anei.l 1=a1· 

todos 10~ fac:.t·a,-·e·s. p~rt l ner:it~_s a:-1 as· op~1~ac i~n~~ de la empresa •. 

fJ f;:ECURSDS M~TERIALES Y HÜ~IANDS~ ~Eri casi todos 'los tipos de 
empt"esa, ,,,,;s.~e la ,n,~em~~:'de'··~~Ac~ •. J,.~,:~ollti~·a~ Y'Pt::\Í:ticas de 

.Pª;:,. ~1rit'e~;é,.'.Llna:; ~+:~~:~5'."¡ri, ~t!'1·~c\b~)dei ./,;;'s;~o:. con· ¡a 
fina! i dad ·.d .. dC.te!'~\ iiú;¡~t ".~pa~:r~a'dt pg;~·to~' débil es v'fÍ.;el;tes de·. 1 a 

_fig-~u-á ::en .fá ____ n6·~í íí~~--·.-,-~-ea1'.i -::~ndC,'::·i:in .·-e:~:'~-~e~:;_~,~-~',i.·d·aJ~~º :cte ra: 

personal~ 

gente ·que 
-~ '' -~- ._,;,-· .. ' - :·:¡ - ~- ,- :- ¡- ~~: - ·'-;:'-'-- ;;,,__ - • 

condic-íorlé_S._.:~-n· ,~~--~,-~-:~~:-~e~ ')é-~-~'{Za'?~l .·j:rab,~jot - ~O,:a·í;~::~~¡·~·.' ,~.1~abajado1·., 

prog1~~·~a~~;::de :a-dh~s·t~>~·~1e·nt;;~ ~~~:~;~{j-.Jf{j~~~~~~- ~~~~~ ... - ser~ii:-:-1~ · :.Ú·~.~p,~;·so~-~i-. 
métodos ·.de .c~-~;~·~;:'~~¿y-~-~~:,~ d~º .:~¡~f~rme~·¡: .. ::~al·~·~c¡~~~~ .~:·~~1:·;:-'.· trabajo, 

- ,_::; •. · . .,;. ~; 

cal i f i cae: i_ó~ d~ :_ ~'.eJ~··i·i6!:t~.~~~ .. ~eS~~~·~-~;i J_tm·i ·~·nt~ · ~-~·:_s·~:~\a~(t-:i-.~·i'd~d-~·~·_, 
El a u di ter:_:.'; en·cr~,n·t ,~a,:·á··~-ffiuc,hOs ;.~-~·~-~~-f k'.~ \~~~~í~}¿~I {di'-/~·¿·t-o~-~~º·n·ec·~si ta 

ayuda pat~-ª d~~~·:,_~c:~_n._- ~,·~~';:~:~i~1c:·~;~~ :~ ~-,1~;~-~ ~1:~~,~.l~~-~·~·~~:~~ ·p~;-s·~·_n·~·i ("' ~--
. u':la" V~~ ~~~ilí·;i\·do··,:c~da-:.-·e1·~·m·en·t~ -~se ;-:~;.:~-~-e~~J- a:~:~~-~~:i\~~~;;.·-:.:-:u~(~-~~l is iS 

,, 1:~>: ··-:.; ·,, . .:' ,, .. _., ··-~:,; '.'.¿_: -.:/ 

general de· la:-.:s·iQlúe~te __ m~.~e'rá: ··' -~~'~} ''"/~~: · ... ; ;·-:~-.'.: ... ,. 

ca:~:t~~~r2~ªD ~=~tJ¿u;e1;tk~jde10f j~t;~t~;:~·e;}i;;;:;.;~d~ 1 :0bdj:~to 1 

:: 

vet; la efecti;\da·~ C:o~'~~«' s~.~st~.5 í:e,~li=~~~~·.\ ·o· '; 0 
2. -·. -R-e~l {~·~~:: _::'~ri~/-::~ú'~·~~b-~t.\'~c;-.·. 7 d-et~i-i'ado··;·:; ;-·q'Uer·con,sisté· en que' el 

audito rp = d-~t~;~,.. m-i ~~~\~n¡~'~ i ~:L=~~ ~~·~:~ -c-yé~ 1 ~;~·;~Áa ~:~J~g~~-~1-~ it~~-b~·~~-[';;~7~ ~~,p~~-t o 

a~~i-~i~'t;i.~~:i~~:: __ ::~: con ... :~:¡.-' ~~~·J:.et,~?- 'f :-p':6_d~~;:;:~ ~.· .. ·e.' ... \ .•. ~.·~·.·m.:, .. \·n'~ .• ::;. ·c··,:;:e·:·,.tos 
a su '·.;~, .... ,.,. ·";--:;,, de,.··,__, .. _ _. 

:;:·:-·.';-'·---, 

errores ~ fal_l.~s-,::·;o:'~:h.·, sú ·.caso :.~-.. ~~P~.~.~u-~i:~.ade_~, ~'?te~~.:ia1 .. ~S_ q~1e pu_edaf' 

enc:-~ntr~arse :d~~~~;·~;~~~:~~d-~;~. 

3. - . .JnVest ig~".' :> '.)'.~~ :· ::·~·~fÍ.c ·ienc ias · que c·anSísfe en . descubrir: 
:.:.·· _. ,,-.. . 

pérdidas. exc:esa··y¡o,<fa_ll.~s- :que _se ·~OC:uerltr~r:i·· late11tes al momento de 

1·eali~ar la auditarla. 
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4.- BLtsc:ar posibles problemas como son: mala supervisión, 

d1..1pl1c1dad de mando '/ -de~c:_onoc:im~ento 'en·general de· las pol!tic~s ai-

l~ compañia etc.· 

5 .. - Dete1·minac16n --~~- P?Sii?:l-_es ... }'º~L1ci_o~~?.- ~ue:'.c:Dri~i_~te ~~,-- énümera, 

una ci~ :~ ~-~t--~~~:~f-~·-::~~-~:, -d·~-~:--¡~.:~ so1-~1c i "6~ -.~··.un . ·p;.·ob1 e·m·a ~- espeC 1 f {e:. 

em:ontrac:16, d~lr\a~bt· 1,,¡'·:·t~e\~:i\':--~-¿\=~A-\i'e·:··li{:Á-~idú.·a·r i'~-~--r-nte·;~,r;~. 
:er1e 

6. - Ap 1 i c:a~··/¿-~:J de ·:~"'~~---~-~·~~:~-;~-~e: t .l:::~'s·-_.><:::pc\1:a·,·_·J c:ciir at~-.'~ é:on ~-e 11 o_ .. obtene1· - ur+::.' 
;;·. ,;-. º ". :- • 1·~; "'' . ,. e-' -· -;,·~· - ' -, 

n1eJOr ef1c:ienciá'ciPei~:~_ti\iá> :.-~'.-~-~(~-::~;~: , ,.'··:~~-~-~:-.;_:;. 
~ . 7 

DespL1és de' hab~1~'~{' ,~~·~~fi ~~d~ ( ei .;'.,'~cin~-"'~ ·¡sis: , eS·.·, i mpo1:t'ante qll.e ·.e i 

Auditor - ¿~mi-~~ '~é~~:.~~-/~~~- -: r·eal ice-~·-; LI~:~:~-- '.:í nf~~,~:~~{~c: i6n : :·-de- - -ib~ :. '_dat"n:= 
:·-~' .. '. ··s-,<, 

obteni dOs _c:ó-O-:e1_:·:/p,~-OPbsi--t~6·:~dE?;~c-hec:a1;_·::-. Sü"'::.:Ve'i~·ací·dad :.;y-=: ~:~·n~-~:~r: -·si - el 

panorama de ;· 1 a·-. -~~p/esá·;~~~':·--~º_~6~-~-~·,¡-".~'vo·,::· 0_1-;,-.neí;la"t·i v-o~- .,.~:.p6s{~!" i Ó1·~en~e . "J 
' -~· : , >::-.. . 

e inte~·p;.~-i:-~~--{6-~!.~~~(~~·~-~~t~_,~--t:;:·~: 1a~·:S1·~~es1s ·que -;on.siste-:en lü élnál1sis 
• ' ___ __,__::~' ._ '.:-,::'•f .. ~-- .;,;o;-' _: ,._.' =·.[(,_ ·,7,......c~.: . • ;,--=.'_~-;..' -' ~ ;__;- -~,,;-2-,~;c.-- o·.·- o 

i nt.eg.rac: i6n de -tÓd~-~::: i?~-~~:{~\e_r!t~í1t'O~~~-.: ~:~1 ~{i·~-~~·'t'.: ~ ;~~-1 ~~}-;~ i ~.formac i 6n 

obtenida. c:on···:l ~~~~"·::d-~ ·:'-~-~~'1·~;;·~~~· ::~'i:~: t:~~-~~bt ~lº-~~--~-Q~:6~-~- ~~~-~~:~ i-~-~-~es par~ 
.;-..··. 

J Jew :.:~:~ ~:~~t::A~:~~t:i~~::t~~ DE\~;~;M~b~o~;·· El :auditor debe 
- '''r";;:; -.,.~.-- .. , ... ,'. ,,, ' , ... ,.. ::·_:_~·,<;;;.-: ',~< '>,;,.•: 

planear lós·· p-¡:·oc~·soSq~ar'B~:~ád~ftú'!~ i/:·::y ·-·~-,~~-~P\J~'~'/~:/i'~f-~·rma~Tbl'). -:-c-~~n el 

objeto de}.~ue .Jos'i~~fosé.q~~;,t~bi~~·9·¿.,¡ ~ ~~·anifc~.~.\~ic,~~·, P~;_;~. ello ee 
necesar.io, ~ue -~~n .; . .--:~~- :,~,FOC:~-~~'.;SA~:~r·~-~-(f~ .. ~c·'?f~ i~~.i,_b.,:~~-.'~··d_e) i·n'f~,~~il'~i·¿~ se 

~--''·, 1.;·y, __ ,, , - - ·. ,,:_:.} : . 

real ic~n enb~'~v'istá's' ;.-_·~·(-:p~r.·s~:;,ai~-~.deF~;-~~~~.a ·'/~·U.di t>á"d~~~-:. :·db~ -~·l -Fin de 

1ntercamb1~r~ .~.cl."ª~tT·~~\~~~~~~~;a;~}f ;~i)~'=~•:."~nVC'~~st;ic;;~·~·;~; para el 

emp i ea do sobre-re1 '..:·él~sar:¡~-of1"~~.~de\s-.rs· )~¡-~,~- i-.. ;ne·s~~!y>a~·t·i Vi' ~i~~~·-¡,,~ _,-';,.. 
; ·; •. - .. ,,. ' • ,._¡. '~ 

En tO·d~ i ~-f~r~~~··i¿-~::.;-~-bt;~i·d·~-~-~~"~\--~:a~·éd't~'~-r ~ _·deb~ii~A; 'é'i--~-b~;~~;:,. HoJAs DE 

ANALIS!SC vér 'c~~~Í:o:5c.';.~ ) . :~ar~ a'; e~~¡ ;~~ nec;~':,·io· que el 

audito,- recil ic:e una. _Se·i'~~-~-ÚJ~ de-. la'· ~;··inf'b~--~~·~'i·i~-;:.- --~ :· -d~toS- má: 
' . '. . . -

importantes~· c:on el propflsito de' desechar ·:·aqlleiio:~ que· no sean 



CUADRO NO. 4 

11 o 

UNIDAD 

~.Tiene, la· ger~·~~ia<"ti;~··~'~ 
po para P.lanea·r·-.-cOnsúin 
temen te nuevas ·aciivi~~ 
des.?:·- ,:~~~- --:_=:./ 

-," __ , 

5. Realiza la· ~e·r~ci:iC~_a~;-~:.·_..:_ 
j Ut) tas , pe'~.i od i c·a_s,,,-:~-~ .. :<:'<>n 
los jefes de ;departiinien 
tos ? ·- ~ · - -;:-·-_,,.,_:'.._-'"'">: .. ~-';~-,·-'. .. o!~-"'-··-~ 

ll.Con que 
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~o 

necesarios para el_ esti1dio de ~ud1torla, y hacer menos comoleJa est~ 

funcibn. 

HOJAS DE 'ANAL1s)~·:, son hoJ.:..s en las que se r~cooi)an dato~. 
·., ·- - . 

riotas y''eV~luacio~1~s.. a la 1·ev1sibn· de __ la emoresa. · 
.·-.. -----·- ., ,, \,. 

C:uare~ ·se "deben 1nclui1· 1a-·oblenci6n-.de los 
···'º,, .. -. _., ' - .. -· - ; .• 

recopila dos dur~á-ñte· :el ~-,~:~:s:~:r;:o ~---¡\J ·:--~~·~--fa . ALíd ~ .. ~-~;~·-1 a Aci~:Í ñ1,s.t r at rva 

En las datc.1=-

.1 : :::/ . . -- -~:. ú : '. 

9uardarse durante¡- lB re·~iSibn/: oLie·Sto que: sirve·· 'dR ·-ba·se- para Sl: 

i:volLtacif>n e in;~rme :fi'~:l. ?y ~.í~oime~te se ~ .. ~h;va1:1rn, Las pa,-te" 

que la componen sori·:.:_'~~~-'. 

1 • - F'ARTES c6~tP~J~~T~S~ 
;}_::: 

A.- ENCABEZADOc:c:·ccc- .. 

~--NO~b~-i~/'.·.deI · ~t"ea- a revisar. 

-Fech~ >d~ ~ i nic1 o._ 

B. - CONTENIDO : 

a rea " 1·evisar. ·"<~-~~<'.'.:_ i¿;·~::_·que:_ al 

elaborarlas~ -~-010· ~e·~~,(~Ci_L'fYe):_ío·LffiáS·~_)m·p~r·ta_n~e; pot~qu~ -·ai: '-final ei 

aLtditor verifk~ra ~i~;~~[i~ ~~t'a~, ·~o.i'pl~t;,¡i;;;'.de .iéuer;d~ ···~·.· l~ qJe se 

pretende Obten~·t·:-: c~n-,:~l_~:::aP'i~i-C~¿'i_·6~;~:d~'.~'i'~. -Aú-di t·~~ i~:.-.Ád~:¡ ~ i;~t·rat.i v':;¡. 
'';' -- ~- .j '.;:-'.-~:<'·, :"/·~ . ;-::·; -,,_;'· 

c. - rNorcE.ilE LAs ..íoJAi¡'_oti;ilNA'Llsrs.: " ;'> .. · .. · •...... 

~;~~-~: ES~~;.,.-ec-~ffi~~d·a~¡-~--~ ·~:~~~s~~~~'- ~~~~~:~;-·~ -~~--~;:;~-~ l ~,gar 
letras, deber~n ser-~-~~-~;--¡\~:~?~ -i".i~~~'Í'~~~-_--d~';;~¿bi~~-~:· ~-~i ~l~~.;-~~-~~~<·:~¡-p~-~\:·:ot< · 

D.- PROPIEDAD DE 'LA~,liOJAS ii~ "~NAÍ..:~~;·S • .' .. 

de 

. ;_ -: . ~ ::;:; .. - ·.--
ES_taS ;_.·s-o~~- ·p,.ºp·red~d "de( ~udi ~or_, t~e·p~Eisentando sL' 
'. • J, 

trabajo reali.:adO dlfrante la Aú.d'itorla .. · 

1. - OBJETO DE REVIS!ONi . 
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La revis1bn debe1·a l levC1rse a cabo cuidadosamente 

puesto Que r·eoresen(a un punto tmoortant.e cara poder ·deter·mJ nar si el 

e::amen fue.- hecho de acuerdo con iot F·ro::.ed,1m1entos de- "At.td1toriei. 

F.- iMF'Of:TAt-JCjA DE LAS HOJA: DE_ ANAL!5i5: 

La infonnaci6n contenida en el las t1enen mucha 

relevanc:1c. 2n la elaborac:i6n del ·¡¡,forme Final. 

:.- INSTRUCCIONES DE LA HOJA DE ANAL!S!S: 

Er. este caso se anal 1:aran las l"espuestas dandol_es una 

puntuac: i ón que puede ser: 4 ~BUENA , :. REGULAR· , ~ 2 

DEFICIENTE. l MALA, O N.A. 
-~------ .· 

De acuet"do a la_ puntuació-n -que·' se .·i_e. d~·- a,,_ cada ::~c:li~idad: se 

determinaran las 
' ·.··. '· 

·aP1_,i~ab1~_s ·a·· i a 
empresa. 

_, _ ',o~c~~· __ ·, -.- ,.-

LOS piJntos ~añ·fe-;-.'i ot:~e-nfe~>=E.fíafi"doS·<fDt~i'nan ~~d9~{~~u~:1:q·~·i·e~:· '. ~~1?~·1 'de . 
. "~: ".' . ~ .", 

t1· abajo qL1e se Lit'i 1 .i.Ce. '·.-~.tarifo : .. en '---La ,.Aud) tó·~:·1a· ~·: .-~_d_m .. ~.-ílf~.~~:a"t--i \'1a, 

AudÍ tot" la ~per~'.;~~i ~~~/ ~:Y/~.: F\:~~~:c.·:i ~;·.'a·~. ~-~{¿-:~ ~i ~'t',;·~tb~i i'_d~·~ ... :. Ci'~' ;-.. d~ fer.ente -

forma con e-1 ... f i-~fl,:.d~,~-~i~g,-,~~t~ ·~:~;·~~ -~ m'~j-6:,: -~ c·o'mpre·nstó·n , Y:·'.~;f'~ !"~d·~-~. p~~~a ;··~~-da., 

una de las ~¿;~jf~r!'a~ ;'.~~p;;ctiJ~~enfe.? ;\, " , '·L' ;;,: Y· 

Las técnica~;~ i~st~~;~enfos par: ~;;~~ist/~r 1~:. r~:o(~acibn ·J~tenid~ 
son las sig·~·ient_e:s;·~~~;-:": '·'"i _._·~ 1 -~<" .,r< ,·:<:· -.;,.:. .··,·. · ·:::: 

1.-:- Gi·~fica d~ ·¡,",:~,.~-~:~i:ifin estructural, fun~;o~~I, ,debloque, 
. .i~~--'---~'-- --~C~ ,'~·':-'-,__~ ~~·-_--o;c-·'-:-:- -_- .f--"7,-'-'--':..-.-, .o.:.;-, ·;:-:"-""°.'-" 

de l i neas·---y'.:·de--puest:OS -~ ~. "··~· _ _ -, ~'( _:·-· · ,~ -- ·:/. 

,,.- Gr¡~ic~;'. :~~ ·:prC)c~~~ · <· ~~o~uct~~. 
operacifin,foi'ma,' p•'~o~dl~~ent~), ·, ><,</ 

Ü~mpo ;( l"Jmb1;e - ~¡;q~iina l. 

flujo, 

'··· 

"'· - Gr:afic:a de 

4.- Gr11fica 

5.- Grlifica 

dé 

d.e 

di·~tri:·buc:i.bn ~<"'m~~'u·¡·~a, eq~ipo .. , edificios). 

compclt-"~~.~~<~:._~·(<_~.ª~:~~. r~la_~·ib'!~ l l'nea. y asesot·la) 



• 
6.- Grt\fica !JllSceláne.•,;¡s cargo a las ~áau1!1as. tasa. ganancia:.. 

," 
eou1l1br16, te~dencJas··)~ 

Al reali:.ar est_o e') auditor:. debe tE1ner c1..11dado em ceecubt·l: 

posibles irregLdarÍd.ades. úicert1du11;b,:e; ·v--.. có·n-.;:ficto'-con·.'los. P1ane:. 

obJet 1 v~s y--' ~~-~inc:i.on~'s· · :~~ · \-~1 
- ¿~'~P~-~:-¡ ~-~r_\ e~-~~~~'/~r ·:~:,:d~1~·_1 ~·1 er~~-i'as · en· i ¡: 

ot·gani ::ac i6n. ·_' ~-/~t'~~~~~< ;~-~~6d~·5 .- .'~-~~~}~-~-i-~~;~>------~:~~-,-~~~,.~-0-~e~; .~>" ceí~soÍia ¡. 
,~" 

[•espL1e~ de háb9·1~: Obt¿n·1·,~fo-~_-d{C:h~·- .. --i nf_~'!·ffi,a.~ iÓri·'· deb·e·· é:OínP!·.ób-~;-;_se :ffi.ecu-an"-i:"· 
-« 

l il1 obse1:vac i ón -·déÍ-c_~-~t~ii\'b;\:~:p~'í:a:. -~-¿;;;_.¡~--~·g·i··;~·y:¿-;e·;~t_-~5·::·;:-~g i-~t;.~·s· de da~9~ 
;.'•'. ,,.,--

QLte rea 11 ~an sus ayudantes ~ au:: 11 t at·~s,' con~ ~.s~o pl~e:d~. ·;~·omP_-~~oba1_·.Se s: J 

~e c:1.1mp1e .. ce~-.-' l~~-.'·p-~1~-1t·I·~¡s·~/.'p·,:~-c~·d·i~ie:~~~~::L,-~ ~-: -~~~~:~ _ --.-"· 
Para m·é-dú~--,:~-{-d~-~e;;.-=p-oe-~~~f.d"~: 'c;S-~~~- ·.'t.íríO ·de :--10-:~·;.~~/~º~·:n-fOs: ev~"i;~~ad0s 

. .-., , '~_;··,<· \··.·.' :<·-- <:·-'.'{.c.:·~~-·- :O:": 

planes. funci-ones, :- ~~b};~ti-,~·~s.- ":·P __ ,~:~c~·.edi~ieritos;, P:?u_(ic:~·s~· :'.co~P.t~a. 
ventas, f i na~~a~·;<p~0rso0n·~;, .¡;,:o~~di~ieinto ~dmÍ~i st,:ati~ó/ ~f ic'ienc: i a . · 

y e-ficacia' .'de,· :-~~-~:{Jo'~<e--. ,-rns~.a-iac--i~nes, r~Q'j.-~~~~t-o's'~-- ·: ~-~t;~~l~~-~-;·1·¡; 
org:,ni ca ) es . ne~~~arJo·~··q·~ec 'é1 ~-~;;di t'~r :-~~~~~t·~~i~;··~·a:.".~~'~rtií'a~ '~":·,'.~t-~~·~~-t-e~ 

;,,-,_,_ 

que son med,i das </.ó~~:i:m~~- ·-~~~:. !::~-~1'.;i"~.a~-~~~{~ ~~-~-~- 'c.C>il~ila-;:ac-i·Ó~';. c:on ·-lo~ . 
. : .. -·· . ;. ' . ' " . ., 

el ement os y, f~'nc: i o_.~e~ ~:·~-nf~~ ~ .. ~~~~~rc;;na·d-Os .··-~ <-: ~ t~·:.·> .·;::'~!";Y!> :~-~é~~,.'. é:~: .. , 

P.:wa la ·rea.ii'i~:¿:i6·~'.~~-~~~~:¡~·:_:~-~~·di:c"i"b~:<:e~.:::ft~C:-es~ú·'i0 :.a-Pii'é:-~r-. -~-~c:~.i~'s :de 

evaluación· qL;~::.·s-~n·-m:~·d·~~-,~~n~~>nLí;;é-/Í'~·~·s,·- ·d~ :;1'~ -; ~:º~·i:-.~-i'.~¡~::-~J6·n -:t'Oiria'ndo 

en consi d·9.ra¿¡·6~~··~K~' ::}.\~~~: ,.;-~p:e'.j;'1¿ Í ~~-~~·,~)~ ·~;'.~·~t-·i:~·~:·J~~~~~s·~;I/ Jt~·t;~~,-. -Ci;;:.-·_ est·a 
'. , . .-.: ·; -~:;: .{ "-'-:' ,. ., '~_·::(·' ;•·y :·, ~\-~~··:-: ¡: ;.~. 

escala se .déb~':, .toffi·ar en ~·~uent-a·~. ü'~·a--~ Ser~ i e~·:.: deio:::·.;:a~tO:t_~_e_s··· ,'~;~'" a·.~,·ap ~·¡car 1 E1 _ 

-~~~"-~;+\.;="'~ :~~- ~:i--7 - _:~f:~~-~~i~;-~~~-='+~.-~:-\~~-.-:O--:o·.c'.,:to·=-~.'~'..; ,~-~.~::-.~.=-~ .. -
debidamente:--:;,-=:-·:~-~:--'-~ ·~~·~--\ ·;~·'·"··.~:·::- ":_ 0:-_·:~;·~::··>~\'. ·. 

1.- EscÍÚ.DE ÁF·RiiclAciÓN;.::. E:s"u;,i.:1i~1:~ de éaliflcac.io;,es fÍ;~~1e5 
. ·- , .. ·:;._ 

de tipo riumér.fc:o ~de él~rto; .:- .. c:~-da .. \1h~"-': ~-~::·el i·os 

con su valUacibn :"c:i~ .. c:/édi·t·~· r.~~-pect·ivo.·.-
''.--· 

Otro método para ~·~·~ú~::~··.-·~·i_·:,-~-~-~~~-pe~:O,'· entf·evistaS que se 

hacen al pérs·,~na;·-:·:·d~~.:·.:'~~:~~,:t·~~~~~·~ -~;.e~--~-re~a~· ~::S~c-c:;~bn·/:'-di,r~~~-~:~n ·o 
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brea auditada. con el -fin de hac.erle: .pt~eguntas sobt:e su traba~o y 

actividades, y comparar sus !·espuestás en .b~.s~ ·e:. __ las._ medic'iones 

hechas por el ·aü-dit:or sobre si.t desempeñ'o -~~·: su.': tr.i\bajo- dei ~nte 
' C' ··, .::: .. -. -., ·-•,·· •• ' .... 

eco::m~:º·e!abom i.on ·se. deber~}p~ner ki ~a,do, '. ~}/qu~: :e'~.eridi en do de 
Sll conte~i do ,-:~l:·,;>:u,~i t:6:~~'.'· pOdra ~---d~t~_:_s·co·n't"es·t;a·c i_b'~ :~ ~-'~}·as:~; i nt·er rog~ntes 
del ·área:·:~ '.---;~-~~-·¡-~:a~:>·~~-i~- \:¿~·--~=il1·e·;_~~ :·sLi_9 i:

0

~~~-;=-_tórll~!~;:/~-~ ~,L~enta: --~ ... -~ _: 
Debe-' c:onten~t~:.- ~;~~-~;~;-~~~-'· -~~~ esfeñ" ,::\:.-~iVe{'· dél __ gr_up~ a 

entrevistar·. ·::·_··\- - --~ ·":, --~-.: -k~~< '/.~~;: ;~(<·."_ 
a) 

b) sli.s_; p~_e_g~t·~~-~·~·· ·d~·b·~;~a,~<ser:>~;Or~'t~~·~;~. ~-¡.'~;~-ª~~Y di/~~~·~~·c 
Debe·n·:--:e~)it::~:~5~:~-i=a~·~: p~:~:-~:g-~~·t~-~~:::·~~~ ~~,~~¡;;~·;:·.::·c:OndUc:ti v~'.;· .. :_ y· eVi ~ar 

,' ::·:::.~:~~-,_,;::- -•¡;_-~--~ "OC- "".__'-;'_:'- ---=-----
pa~abi-~s ~·subjetivas.<>-:~'c.~~"•• -··~-.:..º,-" ---: i<-·?>: ,·. 

d> su· :~~~·i:~¡~·~ \ ~~ _;·; Mara ··de :-. ~oj~s de 
anal is ·is, Ll.t i i·i ~·án°d6 Í;~~:·~f~~~~·:::·p·t.t'rit.i..la~-'i''6~~ ~·~:~-- ~~~_.." :·:e: •. ~: 

otra -t~~:~i~~.- -~~:~·~'.~-~-~~l·c i'l;:n:~~~-~'- i·a :. ob~·e,:·~,;ac: i6n· ~.-i~t~~~,~~~~: -~~;;- ~'- ~~a·1-~za el 
.,-.. ·• 

auditor .n·~ Velés 

je1·árquic'c~s_·~( ~"·. -~~;:~. ~-~~: ~~:~~r~~~-";:·~~ ··~--:g~~-ri~\-~'1 :~<· ·:S~b·,-~'::·.f: i.~~~ ... ._·. cipe·t~~~·i~~es 
·,,-,, ~:-.> ':'. ,'. >~<-->~~·,'.:.- ':.~· ._, 

real i:adas · péu~·:· '.J:~t·~~-.-' Y.'~ :C1ete1~ffiinit1~ .. -.: _:~·-(~. existen ·-:·: ... --:,_~deSP·~-~·cÚC: io:~', 
· .. : .... :.- <·_ .. ~~· ->-(·:· .. ;, .. ·::· ': __ .'.-- >:,, 

irregularicÍadi;s, ~ei·.•'.clt;e7,}i'.f~~í~~.~' .· ~alt~ )~ inno2,:cion ,~e ideas, 

ent :.:r:t ::: ~ar todo p :~b 1 ::c:,.:lacio·L~d · ce~ e !~ .. persona J ; · e/auditor 

debe da1· ~·~;·~. {:¡~~~~:;~~~~·~:?~·~~~:~% .. ~~~:'~1?·~~-t '. d·~'..~ l'a:;~:.·~~-n'i'da:¡¡-::-~L~:~·~} ~-e~·?al;di ta;'~,.·' i á 

importanci~· ..• d;}c~e.~i?~~i·--·;~;;~;;J;:gc;' ~~.:'Í:~vif~: .. ~:
0

;ad~iniis~rai:i vas, . y 
hacer 1 os se"nti r:;: qüe·~'.:·e1·ibs ':~~~/9··1-effi-ént'ci'S ·.~·d~_-.; 9t:~n· :··f mp0):.·tané i a:<a·1 .--;i'guiil 

Q~1e el P.ªP~l' que· ~'J~~~:~:~:~~~ , d~i~~-,~~~-1ef~¡.::::~~-.:~~~~e·sa:·.: ~i~~-~d6~:c:'~r1 el lo un 
:·. ..· _,., 

sentimiento' _,i.nt~-,J"t-ai1tes de la .. . ,. ' . 

organizac:i6n. TaÍnbién e·~-_.,:;-e·Cesario :·t·ec.\1-iiar. un an~li·s~s:p~·ofLindo· de.l 



desempeño de los. altos ejecl.lt.ivos. con, el fjn d& determ1na1· El ~?.~ 

decisiones qL~_e toma·n: "est~n· ,.:~al mente ___ el) fLtnción. i:;1el i~gro cie .!.~.= 

metas corporativas. En ~muchas .oc:asiones '·~,;,:. 9~-~~':·-ec_on~m·i.~~o ·pt1ede 
-:·-_-. ,_ ·,:,·--.. _,., 

funcionar.·· en ·Formá· :- Í'"nefi'c:.ié~t~- : .. ;de~-t:'t·o ·\je ·:>toéi~.~ sus deoartamen~~~ 
debí do -a un-.. p~~~-~'.~~-b ··::~~;~·;~-c:~-~o" .\~:~- '.i-.~ma ·;de~;- ~e¿i-~.i~-ri~~. pOr p~Í:te de l :i_=: 

ejec:utivos en¿,;;-g'icio<;;~e\t_ái it1n~~o/ · ·. ··' ' " ·· · ' 

3. 5. 7; INFORME'' 'FÍNAl:' ~ - ·. ~nr e~~ <detir~i~~d~: ~ los' .,,,,~ores 
. ' . -~t . . . 1_·_: ;_-_: , .. _;·;.. ,-, j. . • t. -

i nef ic i ene tas ·.;·~::~,~·t""~;:~¿4ú~¿¡~~ -~::'·de·b~ -~·p ranE?ar·,, L·n~-/S~~ i'~-'.-:d~-/~1.-t~r:na·t·i vas oe 
"~•-·-;--. ~:!:- ~. '.'f:~~·: .---

solución- a·· 1a:.:é.mp·r:esa·,_~-o~'~\;;i '6"b'j~¡-~!,_-d-~-~' e~t·ab1é~c:el~ ··c~·rrec:t--i va~. -acoras= 

a las néc~~id·~:~~~ .,~de:; ·est.a·; ~·"Pá-.r~ './-i~l" ~~¡~~·'.,, ~~~ ~;-~~::~¡~:t',~ .. ~-~ia~·6·~ar~>- ur, 
··:~·-'; ·:·,~~--i·:::L·· '·;-:·,- -:.-.·~,,--_.-. :'~ 

int=orme finc\1 ~ en;.~-}"_: 'que~:::.se» .. -.--e'.nc'Lient·re)~~l -~·ca'n-f9i-d.dci' -~-~<ºt~·~a-~- :··:1es 

actiVidadeS ~--.y -·-éoPer-ácf~~;~ "'. ;~¿\~:.:~:·~-~~~,~-: ~-d~~·tt~~~~-.. _.:~f~~:--_ '1a:· e~~~-esa. .deoe 

esmerarse en ,:.,~Üz~ri;,; lo m~Jcir ~·~osibl~; ~~1:.,;,rj;.;~;J~ por eú~' º"" 
reuna los- re~ui'~.-Í-~~-~";:-~-~-:< '"·,··:-_:;~:.L.-:.:_:~~'\·.: __ ·~- ·._ ... ·' 

al Exa~ti~u~>. ~i.,:~;,¡.,/~ 't~~1:fa~1'.~l:eília ~;,~~': ;; ;.º'~~~ de tt-ata1· 

algo con fide1id-~~~·\:'{~~'.·:~-~~:~¿i:·í·~.{~--6~~~: deÍ·~·:i·~~~:i~n;~: ~d~b~-~ coincidir con 
--:---·_\·. -~::-~·'.':,' :i 

los hechos ob-~~;:·~~~-8·~-~~P,:/,:::· 'i.C= 

bl Ot'i g i naÍ id~d: \;; ~ í-~~j.;;:~ · ;;¡~~~·- li 
informe constrLiii~á ~~>~S-~S':···":~\--i ~~t~ _~:~:;·~~;~~-~~;~·~' ,. 

;.~"; ':,: . ... . ". ~. 't ', 
no que se .-eqLdere'i~,Lieg:_cadá_::.\~:~ª :''~:tP~_~,sada · c:on el menor numero º"' 
palabras posible$';·· s'úi··mpt~e· y>cua.1.dO-'·:~sea"<."comp-1eta·>: :.'.-- · -~~;~·-· _ .. 

,- ·~;;--· - .,. ::_'d.::;,: '.:c~·~t..: --!·''.>- -:::"'":.'. _--:;~-o-:¿~ 

dl _ c1;,;l'.ici~ci'. ;';rmp1_;~ii'E:qüe"''f:"~ua"i[¡~i,~'.-~ ~ª~~verac:ión pueda 
comprendida ··)/q·;_;~ -: n~·--~s-~r'~·~.:~_m·~-() ~t~rP·r"e·ta,d·~-.7.':_< -

", ·,_,, - "-;;o . '· • \ ·:·,:;'.' .::::~~... • 

El i _nfor.m.1( .. de <á¿í,d~ ~0'~·,1.a"·>,f'i'~-~~--·c':lino.-'.'.fi ~~~Y~~-~- -~ar.-:._a - conocer 

resulta dos de i"a. ,·~-~~a¡~~-~~·i·ó~- .-.-h~-c-ha por el·. ali di tOr. esté debe 

se1· 

lo~ 

presentarse o~o';~,~~~n~~en_te para. , que ia dirección pueda formular 
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adec.1.1adi'1mente su: planes. eJercer acciones ca1Tectivas y toma1· m~Jor 

la.: dec:1s1c•nes. 

Este in-ro1·me i=1nal debf: cont.ener al 01·1ncipio le, _-F1nalidet.d del 

trabaJo d~.~e1·mir~i\rid6 ... s~1 _nl~ance, fe=n~· .Y .lapso de duración dE? .01cno 

estudio. ·poster.í~rmé-nte .... se·- espec1f1c.ar:..n lo: ··hechos, de esoec1al 

·-:- ·:.· 
i nf.orme,. ·e: dec·11:. 

O~Jeto de c·reéH" . 1 nterés en· e'):. lector 001" este 
; ; ' ' ·.. ~ ' ~- ' . ·_ .. 

C\_qL_1ii lo~::-. OLU? _ o~·e:.en~en ~áyof·es it;t:~Üúl·~¡~id-.:1.des y 
,,•" ,- •' ., 

errores:. post'er J-Cwment·e-- v~ndr:An los hechos :cte· .me~o1· · r·cl- ~v~·~'c' Í n::·-: o' sea 
·- - -, ,- : ~ . - - . " ' :_. ':-- .. - - ·--:.--

8QUE' l los. oue_._pres'ent~n un me?no1· 'grado ·de -i'=al la.;·· cteSPues··,~se' ·enum"erarbn 

1 os ·aspect~~-- ·.~-d\sF~,-ti·;:¡~~.'-:-~ºn · ios ~- süper~i.soi·~~,: .. ~-~st;~.- ._:es·~-~;~- ·i nfo1·me 
;·--"··.:::, .. ,-,,.,, 

sobre el· interCamb10 de :ideas ~~.~ ·~-~~ditor' adm~~i~:;~_.rativo ___ .~ .--.el 

personal·-ejecutiyo. '"'"~- . ; - -~::.,~-~:· ·~:_..::_ 

TambierÍ se 1·e~l ¡~~~~~ un •¡ nf'c;,:mel de'°'¡¡,•. f.,(,.;ÍJ;itt; d~·r ~ich L.- con 
<" t-:';: 

el superviso(~ "é1 ;-C:u1ú .·:··de-~e'fá :~,·conten~-,'-.':;·-1 ciS-~··: pr:'e9~·~ta~:/.:··,:ea"!'i:-~das a 

este Ctltimo as! ~o~;~sa~ pós\bl,Í•;s:s°.:~1c:{~nes'qL1e' ~ ... ~~:;;,:~~ ap,Ú~ai'se a 
1 
as L:esuvtiialcii::d~s~e•.· l~~'.:Af:dii~'.;'. !a···Adí:;n1~~ra¿1v~~~j:is~e:' ~nqLÍ~ por 

<',~/ ,:. ---0~--,, .;¿.- 1:..:: -: "'•'._,~- -i:· •'' <.<"1.::_o' 

medio de una re~/{Sion\ d·e·.~;·tód'as· '.:1:a~'/:~:á;~~~~ ·:.¿~-.-.i~-·~-e~~Y-e!."~~,,:·~~;~-~~-i~a:r:ido 

las causas y· efe~'.tos·¡ :-,~~:~-'~,~~~·~~Í~¡·~,~~; -·~~-~-:_·~';'.:~~l;-~=~~~~::·.-d~~\~~~~·j~í,~ ¡;g~:~~-r~-. '¡.as 
' :·;· .· ':·;·.·. •. "' ~l-, s'': ,, __ p 

.desviaciones. -º. · ,.-p_t_.~-~l,~~:~S , ·e'ricontr·a"dO·s ·,~-,; -~,._::.ía''. .-é~P.F'EiS'a\;Y ·asl.,'· como' la 

ve1: i f; c:ac; fi¡,C:~e -e-~Lle;~~¡ e::~~'s. ~;lc~to~'Zs\ " ~;:;,;t~"¡f¡;J~~d~j·a'.~~~ho cie 
acLterdo a los re~~;; t{dos de' í"~ ~Jciit.dr1~, ·;;~;~~" '.~g>~;;. ~~n ··~ li ~ · mayor 

é: i ::n::::a~ :b:m~:e::j~t,:~• e r c~a~ro; s i:~~t.i co de. l:/qu~··abarca '¡a 



: -------------------------------------------·-------: 
Fr.üO~An;. ¡,E HUDiiGiUh Attti~iSiñ~ii\'h, ~ 

W~Di;ü !i:i. ~ 

. --------.-------------1------------:--------· 
ILAfüCION E mmmau 

!--- ·.· ¡. ! 

··1 rumr•rnl 
;: üiiiEli5 : !liFORtlALJ!iN 

/T!Al ·•.1 

. ~ 
' ______________ J ______ ! !-------]-~, , _ __:_~]_, , __ _l ____ , -,____] __ . _:__! 

?LAt:.::5 Y úEJEilVU5 ! ! ESi?.UCTURA Dñ6AIHCi; ! : FülHICh5 ! ! · KETDDOS DE CDNiP.K ! ! f'.t:Dlli5 !iE üFEi\hCIO~ ! !RECURSOS HUKANiJ: Y p¡;,~iIUS 
: --------------------! !----.:.---------! 

-::ü.tlürtHr.5: S! LE5 FLl'i~E:: - 1 

t5U1~ :.mi El.hED~tiüG5. ! -VE~iflCHR 51 ltts tmiLiOht:5 - ! 
! E5ihli E!H; EI5i!i1Büiiil'iS. 

-:::ñ~rn;,~;:: :1 i..li5 L:éj:¡¡vr¡: ! 
::: E5i~~; ~LC~~iZ~f.D~. ! -Sj E5h5 tUNLIO!iE5 Süti 

! fEShii~OllADAS PGR FE~301iril - ! 
-VE?.1f!Lt"..r. :1 EEH:t.'5:.r;¡f,,t; - '. : U1r~:1iAilü. 

~25 :RGF:i:ii[5 Gl:: l~ 
=~~~,:;:, r:::::. ;,~[¡'.,,;¡~~. : -CUALES 50:.i lü5 Ili~C}11IV05 

'. ~u:: ::: :..~FLEAN rri;k Y.GiIVhi 

!------------! 
~ -C5~Iü~ht.5E S! ESi Afi EST?.-

! :mms DE "'"'ªª A LAS 
! liECE5HiriiiES liE lh Etl?RE5ri. 

! -VEñiflChñ ;¡ Smf iiAliH5 
: ri CONGCEñ hl PEhSDrUiL. 

-~tii!fICAR Si iIE!iCN 
t:üDiFH:;.crnNE3 SEGUU lüS 
CAH~lD5 lfüE S:: Fi::SESiAN 

, ___ . ________ , 
. . 
! -LE.~i:IüR~R~E Si SE ESTA ! 
! lOó~tiNDü to ii!.!E :E ñri3Iñ 
1 HA!¡fADO. 

! -hEAUZtt~ UNh LOMP~~~:Iüti iiE ! 
! i.Li F.EAL t:ml LO :;nr.~DD. 

-CíiM?i\iiBHR 51 SE E5ihtl DANDti 
lñ5 F.ElD"Eh'DALiO!iE5 Y 3UCE
F.E!lCIH; ADECUADriE ;.. LH5 

:----------------------! !---------------------------! 
! -tO~PRütii;R 51 CADA 111A~SALCIDH ! ! -EVALUHR LHS FDLii!CHS ;:,;.;,~!~- ! 
; ELC!lDl1ii:;; SE ESi;. LLEVANUO ! ! tiHDA5 CON El ?E~Süt;i.L. ! 
: A i:HEQ liiiECUñDA!1éltiE. ! ! -\!EiUtm\ii. 5¡ LA NO!'\HiH S: El~- ! 
: -E5 NELE3~;iü Cr:HEúSri~. 11:- ! ! Düi\~ Cü'r.!lttiH~t!tiE. 

iiil'illiE Uri E5iüiHO \' i';N.;U5i5 ! ! -kN~UIAF. 11 ifüE :E ~EEE:\ Lii: ! 
! CUHLE5 smt LüS ELEME!HD5 OüE ! ! ER;fi~E3 LíJ!iHiiI~~= EN EU : 

Il'!FlliE~ lLEVkFt Et; FüR:'; '. CALCULO. ! 
E?iC~Z y EF!CIENiE rnutt; lH5 ! ! -CílHFRü~Hr. EI EL F:RSOti~t E5iH ~ 

!l~:r.~~JfiNE5 üli:' SE tiEhr.IZAli ! SIENDO CGF.hECii;f.E1tl: C~?HL!- ! 
iiElli?iü ~E WE C1Clú5 ~E ! ! i~Dü. 

: "L FEr.ED~H~. ! : üENiRD ¡¡: lk üR6klHZñCIDtl. ! ~E5VlliCiütit5 t~;~mat.;.iiH5. ! ! üFE~:.~rni;. 

---------------------r-----' ·-------------e··---------: '-----------:~~~~~~~=-~: __ L·---------T-----------· :---------------T·----------! '------------y------------------' 

l\ECütIL:1Ciiili iiE HírúftXñLJlil: 

!----------------~ 
HOJ~ !!E A!;kl!51~ 

:-------------------------~--

I N Fa·;;: ff E r 1 HA l 

~ ' ~-c--------;~;TIDN;~!DS ---·::=¡ :_____________ -- . 

/ 
:-------------------~ 



47 

3.6. AUDITORIA OPERACIONAL 
. . 

Al inicio de la··década de ·los .séta'nta ·hiio su aparic:ibn en' Mé~dcon 

Mexic:o u~a nueva esp~c: ia¡ i dad:·d~l '.Con¡ádo~:: Públ ic:~·. :esp~c:ia! fcla~ que,' 

como noveda
1

d -Fue. ::··:~i·~~-- recibi.dá··_'., ·grac·i~~ '.-··a -~\/os>.'.~;·.,::~·~~-~-ff~:·.f~s·: (~u~ 
proyectaba .. sí.t ~Jer:~.,:¡ .. ~ -{~( .. y :,~'.~~éSü1_tcldOs -~~¡~'-.. la~ ot·~c:t i ·c:a •. :-. Est~'::. n'LleVa· área 

,_.-\. -. (, '.''.:; ;,,::. -::<:>: ., 
de estud i 6, .. ,'.: q~l'.'_;: ;_~ ·.' SLI ~._:: ~·r:i·~ge~ --~-.fue -~~t·!~o ~:-·d~--~ ·. dú_da_-~~-~ '.·'C:_óñ~~l~·je:;~- _e 

;:-~.~:,:· . ~--- f ·-.,,;:,_,-; -~ :~_}'. .. ·- -~.-'). ~ ·.':>··' -,· :.> .. :·~- ·' -·-":,·''.< '.:-;,,'.'!::_ • . ~,_.;_~-:.;-;- ;.:;·._;-;- ->:·-: -~ 
i ncerti-dÍ.tmb~:f,,:'P~~:.-_;·~~-·.·es~ar.:~;per.fectament'e · ~?ef irf d~··~~~ .. delineada" vi no a 

dar un gran·.· Í:ambib en,:1.a•;.,;c:i:l~; d~d~:~~¡: 9ontadól·~ F'¿:~l ié:C> ·?Yen las 

ent i dade_s. -~n:):1 ~~· :·'.:~·u~~~.··~f:~~~·~~~~:~;~·~º~:·;·~~~i:~~~~~:":~)::~-~~~-'.~;~-~~ ;;~-~:1:6 ~ a1 tamerite 

positivo e~:~~~:-vi~\::¡_.;;;:~~.·d-~~~1; q¿-~-~·~)-ás ·-;~e:-:p·~~t'i¡;i~J:~~~t~;~~-\~ ~-~-n$i~~-~.¡~t~'On _ en. 

real i d:d~e:- - y <~~-~·e·f~-~·~·~·;_.; de -·~~'gu1enesi-~\.a p~-~~~-f i·~-;b~-~ :~~_:·;-:~:_)}~-s:.:, que se 

nutren cOn e_l ·:: r~'~·G·it~~;~~,~~ de?{~-. ~p-i l~~c'i'f;·~ · ¡t~>e~{~_' ~~-~\i~·i·:i·~ ~«~,~; - 11 aináda 

AuonoRIADPERACffN~l..:: ;;'".
1
'.•:· }.ry·~~ :.·~ :2~ .·_.<•.;::se:. • < .· ·.·. 

La Auditoria· o?iiraé:'iólí.á1' 'est~ ~;;~?~ ~~d~ 'ót-ieriL.o'1a J~~;~ 'el' fL1tL1ro 

Aydml1~ns1· smterj•ot~·,·avs• qup,~a·,r·::_•_··:,··1d.~e-:~'t*e'.~1e·'m.-'~,:~~.;,.tn.: .. •.~ªr+···\·'..•q'~'.~u;é·•,:e.:;·_,·.·.;_ •. s,,.:-.t·. 'fnÉ ... ".·;··· ' ~~t~~s i ·~·~ º d~; 1 a 'A~d i tot: i a 
... "" .-,""' a _; ~· - ~,.: .b'i,en';:~::~-~t·~'.::: :;;·~~ríc'i'~nand·o ~-n 

departamento,·· __ ; .:e~~;;:· r~·{ac"f~n · ·~;· .. ~-~-"~<~;' i'~s~:~>~b·j'.~·f-~ ~~~;.~>:1z~t"á.bi'~C'fá~s .. ~:, Los 
-~:.:,!rjX _.,._ . ., .. ·,·¡ "-:.~·_; :·i,;··. ·,.,·:. <:-L·- <·L 

auditores. estL1di ª,n ":,~t,º ··5;f :-~~l}"/º.~f :"'ª~~)i'~ti~n "IJ~;~: '.ª ;C]i>e~~c:ion 
general, ,no /._p~ra _desc~1b!':1r~,,.viol~ciones ::-·~_de·-.~pollticas:.:';'de :_:~·~oc~ 

~!'1portancia, ., .. si-~¡;:~: p-a·fa <.~ayudát· //:~· · {~~~i·}~:;_~~:~º'.~<· l~~-;·:'c;bc.Je~ÍVo'S dél 

departamento .en' s~;,f_~~~-l'~";;s:~:eV;¡~aéias.;.': .. :···:•~· .. ;·~,.=;¿~- ~ - ~-\ · ·• .... ·~.· ..... . 
3.6.1. J.:~· .:.A_~1.d~-t·o,~ 1.~":-:··~p~:~·~~-i~'~'~ºi »'~·e B~~i·~-~ .. ·:··.'¿~m~·;'."1~~-.. '."~í; examen de 

''• '~.'l,,::;."::~.-: .. \ .. ~(:''-:~-'.-~·.·~~;;~_, .. ·_<4'.~,· ,-,;·-J.~ :J,' r. Je:._ , ,• 

ciertos aspectos :~,·adm1 n1strat1 vos, con,-' ~-}'.:~:··,'··p·~~~b~i·t~·>, d~·;,-·'- logra'r 

incrementar .. ~ {~.-:·;\~f\~'i~.,~~ ...... ;f/~~;~~~~1f~c:/~<~j~~ ~fa'.i~~~{d;d.;a ... traves de 
; :; :~ 

proponer las sugerencii:'s que s·e,-··co~Si~,~f,~efl fieC:'esat-faS·,de acuerdo a la 

revisibn de los. sis~·~~~·~·. y_.''p_.roC~~i'.~-;·eh~;~S 11 ". < 

< Válenc:ia Rodrigue~·Joaquln l 
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2. -"El servic:: io que -·.Pre~ta. el Con_tador F•t:tbl ic~ cuando e~am1 ni::-, 

c:iertos aspee: tos administt~atiVo$., e, con int~!"lción 

in.cr.e~ent~·r.º. la: ·~~·icien~~a 
de h~c:e1· 

recomendat:ianes opet·at1va de lii. 

entidad". 

I.M.c;c;, A.C. 

::;,- "Se Útil;.=a ~~J:'\,,{é~:i°'.¿,;;{;Y,ey,a;;~~r-;i~ ~fic:ienc:1~ y .la economi" 

oe loi; métooos y'¡,r'cic;.d¡.¡;íentc~:cie 
·_·)_~ >. '"' - •. ' :-,\,," ':.'.,/;:"h-

;\>( J~·· THIER~UF R~~ERT' ) ; . 

En nue~~ r<? ." c:t~-Í t'~;~:i~·<:d'ef ¡:~ ím~;~:: -~ .:;:\~~-·-A~~ Ú~~t· fa·· oPe·r ac:: í6-na l :~- cómo 1 ~ 
,;.,,' '·--:,: ~ - -;-.,,- _: . -- -~ 

revisibn que ·_s& 11eva·~_,ae:ab·o,- deMt1-'0 'dé"~.1as·:-~opei·_~c:i'one$:·adnl-rOiStrati-vaS 
,_ ', ·' . - -~· ,..__ ·c_.·t~- - .• '"' ·f' - -

del ente· ~c~~~~-i-~-~-~·-_,';,p"f,~~~~i-~:~d~·:;;·~~ú9.~~~~~~:~~~-~$·~ pa··~~a,:.-'>-~?Y'it;~," un~ m~yo1· 
ef icíenc i~·: ~n sUs :~-~~e-~;~~'i'ó~é-~,~~.~ 

-·:.,~ :;{,··'.> -~- _-,.:·.: 

::é·:~;::~::vo;r'i~ci~al C.l~ ;c1·~ Áucdt;,;.1~. 'o;j,.j¿ig~~l e5. el d<> 
7~ '. :· .. ' ¡- .··>_·:. - ,·>,;<':?:: ·: .:' ' 

pt-omover y i09t~~-~-; ·(~~~>~~:~~i'~-;~,i~;::·~~'.:._)--iús' ?Pet~aci~n:.~~':\ lo'.'·que<P~?P~C i ~. 

LIM mayor prod~c:.t~~i.1fFóa\2.J~1~ "".'.ei '~át'.á,~~t·r:i' ¡:>;;:., t~et;;mi~ilr el 

grado de efic.:íSnC iá.·.· c::o·n. qUe:,'Se·;.-des·arr·o-112---·c:a'da·' una: dé .. ;·;1a:S ·. oPeraC:iones. 
~ . ,·, .) .. '<:¡·'· •, _-;:.;¿;/,. "~.\-:.<·. :.: ,~· .1:-: ·,•-- .. '_.:·~··' ;. :·~\: . .:. ·,._ .,:-.. ~~' ,-'t.~ .. ·. --::.:: ~.. -.~./' . ·,_. . 

de una entid~~; ...... ~~:1 '.:··:~~-~~~-~-"-~~r~"-::·:tom·a?º. -d~C-i's·i-o~ies . .:·· pQ:r :cp·¿it"'t:~~: ·d~·, lB 

administracibn~·> A·(~~Jnc·t:e~-ér;tá;;>: ¡'~J P'r·Odú'Ct-iYi'dad't".:·~·e·,;·_,'.ic>9ran":_.'me-ior.ss ·-
_:::.;~_:'·j, .\:1L~-1 .. ~·0~~; .. ,--. ·º .. ,, .- .... --~: ·'•; ..... -..... ·. ·2:~.·--- ·'.'.·'.~.· ... , .... 

resulta<los en ia·pi:odcu:cion, per-~ ~on losmism~ lnsu~~~o.una igLl"l 

produce: ion, pe1·~. e~~: a~~'.~~~~~a~Í~~t~ m~s ~~;.~tÍvoi\ié~ l~ ~;~Lli,'1ª':!"~ 
tiempo, rec:urSC)$ hum.a.nó~;;';: técnid-~~-," ·:re·c~·~~~,~~~:~ i,·~~·n~~-,;~:~~- .Y· .m~.tet~·(a.1-es 

-'-:.-o~-(:----' 

de la empt~esa.. 

OBJETIVOS SECUNDARIOS: 

¡, - Identificar aquel las áreas don<l1> pue<lein lograr$e reducciones· <I<> 
costos. para e.fectuar mejoras de operacibn o aumenta Y la. 
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productividad que· pUede· ser ·1cigrada mediante la iniciacibn o 
¡ ' .' 

modi:ficacibn de c:ontr~-leS· admi ni~traf i vos~ - . ' . 

2.- Propor:c i~.~_ar .::suge:~'!';_~~s ·;· '~· ~;·r.~c~~~n:~-~~iones . .-·:~o~~~.r~-~t~_v_~ .. s.- ·a · ·1a 

empres~, •.parac~~j~!+<SJ ·¡;·ici~:; de/generar .út i '.\da~es•~e la" é!"presa. 
3. - · ReV'i·s.lr:_ Y~- ~Va1\.íar·:-·:·~hJs_·prfnéiP_~i~~·-':'d~ ~:1¿( Admiri-ist~~·ci6r1 :é~mo -son: 

a) PÓl 1 t' i e~:~~:~'. ~~Pf e~~~-º¡·.~-1~~~ :·:;~;e J::·~~~~Yn:ll ó-~ ~:-~· d~ '{ :: {~ ~~> ~-~;i ~t"~~c i ~ y 
-,~. ·· ;·~_. ,.~¡- ,,~· -- :· .• :<;,z.> .'.r .. :::.-.:-.:~,·:.,. :·1{.>·- · .. ,, 

compren·Sibn' dé:_; p~1_j t'(é.l~S:~ .. d-e ·;1a ~-~Pr'.e_~a-,:\~~~·s_~}'.~c::o~C<; ~-t:\·impor:~1~ncia de 
les elemento.s ~e 20;,.t,:¿·1~"i~te~n~c. 1~~\;~abl~~ a»i.~.;as y'f~~¿ic~;.~; ·. 

b) cc.~t~~'/e·s-/~~~:·¡-~··i~{';;~~;t~~~~;·~~~,L~{td~~;~;~~l~~~~~¿h:~~~:~·~;i·!~~~~\i:~~-~~-~,i~-~: de 
,;·-:;'.l· --.~>.:·.-:, ·--.~-":·>"""'·:-,- 5;\•">-~.-',~-.-f:.': ;·!.'.: ';'.f,: -,:_, .. 

los controí'-~s -~:d~{~T~t·;·~t-i~DS :·lt~Pér·á·~-ia·n;a·1-es·~; :C:6~1;g· ~á.les· y ·_c:omo base 

para loS obje·ti·~-~S:~:~r -~·~:ff :[~~~~~~:t~~-~-c/i~i/·_~~-~·i·: = ~;~~-b::./d-~:rctl~~~i-i~t~nt:ci' en· -l~s-
. ';__.,.¡~: ·-~"!'='~ ,'=,..'..;_~~'..: .'.!o{::..~·C: -· ·-··+~"-"--;;3·, ~ ""-{;.:--;o; -;--7.o;,:~·~ 'i_·,._ ·. 'ió.-{...o . ...=·4i•~-!.' • ,' ~ __ ., 

princ:iP81~-~·,_. At:~a_sL'.;_f~-~é·i·o~'il!e-~;;¿.y~:<{·~(~~~c:=Dot~~~n~c::·i_6rj :·~d'~ l_os_: controles' 

operaciOna1es ··cém··:i·~~;-~-Pcif1t"i~~s-: -~J~~. ~'l¡a~)~ :~~~~~·be::. '. .. ·~~:.:::,:· ... :-·:-.·. ;1; 

3.6.3. cÁRAérE~~'.s+"Í¿Ás:<.- {' '.> . ,,;: i. . . 
al La Audi f~ri~ O~-~r:~.I~~al ~:.•t•~2}H~~i·~¿~ \~u:f;ti~~; ~'~~º ~;·cpbsito 
fundamental -~-1-'.:· P:~e~t·at:. :::.-l.t~ -~ ineJCt- ~{~-~~'t~.f¿'. ~ .. :~-:;~~~~j-.~::5_::~d~_i"~_i:~ .. ~r~~ión, 

:~o:~:i~?~~ºii:~f ~f lt~lji~1~~t~J~é:~::~. 
operac~bn, ·~s~·d;Ci0~~~ ·~~· -d~1da-~.,~~~--~d~" Í-~~·;_'f'ú'r1'cT~·ñe~,rqu;;·:,-r-~~l iz~: el ente 

, ',-'..''~ ~ -- ~.,c.Y4::r. :~,V.:~-~j~·~_;•_,-~~ti}~::'.','..{Vf'.~'·:_:~.~}~·::·:.;:--JF_:_.:._ .. ~ ._. 
eccnbmiC:o deber A : anal izar"- todo·- el> proceso-; "~ por.:·:_ejemp le lo que se 

: . .. <~:-· <:(f.~:'.·-~·"~-)'.:_"'. /:~":;~y.=_:;~;i_;,_.:,-~;,<f'.(::1~\i~·::'):>~)-·/il~;\.~.' ;:,;- ~;:::_:·A/~~._ : , 
llevarla a· cabo -en..:compras,; en ·:_las.,._ventas-,',::en-·produccibn, etc. 

' .... :-: .. _,_.._ ... ,. ... ~.~\ .. ,"·,·:;~:·''.;f./~;:~~::·?:<jj",-'~,; .. ·•'·''."·').· ".- . 
e) ·La Audi t·~·r.1~: _Oper:a_c,iona~.; ,e~'\u~,.,¡,gra~ .' ~e.to._,.a ':~la·;.capacidad y calidad 

profesiona1 ·. d_ei, co·ntad'~r-~"-~~-:-ya,-tqL&e ·;-/p~ra·,:-uríil_> buena" ejecucibn 
"' :>~ 

de esta 
técnica requiere i·~~r2,dU~~-~se' ·e·r, .. :~tr~-~·".disc:iplinas, como son sistemas 

computacionales, mercadotecnia, "administracibi1 de recursos humanas. 
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OBJETIVOS DE LA AUDITORIA OPERATIVA 

!---------! 
!PRO!OVER V L06RAR! 
!LA EFICIENCIA DE ! 
!OPERACIONES 
!-----i·----! 

!------·- -------! 
!AVOR 

PRODUCTIVIDAD 

,._L--:, .. :±--\ ;_..:_l _ _:_, 
DETER!INA El 

! 6RADD DE 
! EFICIENCIA. 

· !. • · .! SIRVE PARA LA L !!EIDR APROVECHA!IENTO! 
• "'···· .'.!O!A DE:•.;.':;· i-::--!DE LOS RECURSOS 

: !·· ::!:DECISIDNEE:· !.:,:::. !• '! 
!-------,-------.~----! • . !-~---::-,----:---!. !------·-a·· --------! 

- ~ ·. ' 
'~ ~· ~ ~'"' ' < - ,; 

!-----------------! !------- ·----! !----- --------! 
! RED!JCIR COSTOS ·. ; ! PROPORCIONAR:·' ! . ! ;. REVISAR LOS ' 
! AU!ENTANDO LA : . ~:su&ERENCIAS V • ,...-,, •. ELE!ENTOS 
! PRDDUCIJVIDAD. ! . '! RECO!ENDACIDNES ! . ! · AD!INISTRAllVDS !----------! !·-· -·-----·-! !~------! 
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dJ No es numérica. 

e> Utiliza fc-5 ·estados «financieros como un :medio, no como un fin. 

fl Se reali>a'en forma 'detallada; 

g> Se enfoc~·-· p~-imor.·~i~lmente a la verificacibn de los ·_sistemas y 

procedí mi eni::dS~. ,· 

:i:.6;4~11ETODOLOGIA DE LA AUDITORIA OPERACIONAL. 

La m~~od_o.lo91a a seguí r para el ejercicio de la Auditoria 

Qperac:ionál · conSiste en el desan·ol lo de las siguientes etapas en la 

misma secuencia que se presentan • 

ETAPAS DE LA AUDITORIA OPERACIONAL. 

l.- LEVANTAMIENTO DE INFORMACION. 

2.- ELABORACION DE CEDULAS DE AUDITORIA 

3.- VERIFICACION DE SISTEMAS EN VIGOR 

4.- EVALUACION DE SISTEMAS EN VIGOR 

5.- DIAGNOSTICO O INFORME 

6,- IMPLANTACION DE SUGERENCIAS .V SEGUIMIENTO, 
,.,, .. -· ... , 

3.6. 4.1. LEVANTAMIENTO• DE .. INFORllACIDN: . ·El auditor debe obtener 

informac:i1Jn. d.etallada. respi:c:to' .·.~ ' •. l~f ':~~ra~ter;sti~as de• las 

operaciones en el ~~-ea'~'fu~~:i-~~-~l<~Jje't'a ~¡~-~-~~xA~mén·~--:- ·' 

Lo anterior iñipli·:~~ :/-~;on~i~~'r?~~~Gi~::~rit~-;~. lai: ~~~~u~;t~~-~-- de la 
- - :.~ - ,_ -~'-. '. 

empresa, con el .f:i·Íi, =d~\·id~~tii=iC~~~,i,~~;··¿'f:~i~~; de ~~Per~c¡-6-~-~~·~ q~e se 

localizan los sist~~~~'~Y:- P~-o~·~~Tmf~:~t:__:~-;--:-;~.;~.méto'dos a que el audi ter se 

enfrentar.\, 

Cerno ya~ se mencionb, durante la fase de levantamiento de 

informaciOn el ,auditor necesi~a conocer profundamente los sistemas, 

procedimientos y métodos implantados dentro del Area sujeta a 

examen pcr·10 que es necesario conocer los siguientes conceptos: 
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SISTEMA:. conjunto de· proce.di_mie~tos q~e _se refiere a actividades. 

entre sl relacionadas dentt6o de_l marco. de una en.~idad -econ6mica en 

marcha. 

LOS PROCEDIMIENTOS-. --son~ ·\~~[~ª~:·-.,,de··~' : .. -·ác_tu.lc:-~ó~ p-~ev¡~~ente 
establee idas . que, ~-~ré:-~·n·/{a '.~:~:¿=u·e~~ i ~·;··e~"/ Q\.1~-.--~~·'.d-eb~i.:. i i·~~ar:.:·a-'.: é:~·bo -·{as 

operaciones; -·_:jb~-:· ~;r~~~-d~ ~~e~~·Ós;~·-:::~-~~}~~-~¡~-:~:~ ;{·:-:'.ciJ~;-~:~,~;g~~-;. ~~:~~ ;_~~--/(.;~~ien· 11 

5..:,·. -~;·:··::::._; f·:_'..:;_··-~;··:t·¿: ~~_;f; ó ;'<-;;;:~-t;)~:-:-: ~,. . ·.·:. t' 

,, Dbnd::s YM~;:D::r:· ~:!rº~~~t1~ir~1:1(~!fá:1~f~~:1~j~'.!!~{ª;;{ª~:s -_ que 

deflnen la. f~rm~ "n; q#~::~e,~[~e&.~~ i'í~.;;{~'.~"~f:;~a-~d·cJif~~~-~É!r~~,!b:; los 
métodos son un co~Ble~erí~~ ci~' 1,~~~· ~·~~Ei~';~;~;~p~~~~;·~~(~~~it'1~~;,,~1~~··c~ino 
hacer lo 11 :;.\,_ __ '.?:>.·'. _-,·-· '.-A;i:;·,~"~•·1 ~:-;;'·:;_~~~>-. · .. _. i~~:::;/-: , .. ,, ::'-, ''-'-":~;/,,: .. ·:. 

,,.::~: :::,;d;~:~,.:zr~~l~,~:[*~~~E·:~c~i'~ ;.;'.º",""''º 
Dentro d~ l.ª~ ~·~t;f~is~~j~~l~~r.--~~;'~~.Y~f~r~~~f~~d~fü:ad~ •sobre 

las ·caracteri'stiC~S ·_·.'ci"~.':.-üfi , -::-~u·n ,_~pr~;ce.érfñi'i'erit-~-~:·,: ~:;'~un;;~~ ~-~_t.Odo. 

11 evandose•, ~· ~~bc,Jcoii-el ·~j~e~·~~):'~)T~~I};~:·a}fa f;:;'.E~~F<lúYa. o la 

~ersona que este a5:_,caEgo ''en~! A~ea''f.~~~.io~~~ ~~je~~ ª,_:~-~tÜ~ici:,•Las 
entrevista~·: __ .c6,ry_~ flírl~i~-na~_'i'o~-XY· ·emp·1·~~~-d~~~~:; d~:~(íné'Oó;r~;;.:J·e-~a:r.q~i·~~~~~ráii:._ 

necesarias">-~- ·--~~~d¡~-~---~::~,G~~-_-):~ 1• -~;~~e~t'{g~~~~ i~~·~:- i ~~0·1~C',~~/;~~&s -.~·detalles de 

los proc;ed~mie,~_~os:.':-y· ~:~t\~;;;id~~ ~,~~'.· ~ii:·~~r~~ t: .. ·~ <'-·;·· -"·} :::.~\-:·· .'.;~~:~~'-' :/ 

Durante la e'~tr~~ .. i~t'~;~ ·-~~~ ~~-~cu~;~~··~~· trabajo _i n·:df~P~nS~b'i~ ~p·~-~~ :e1 -
0
:o_, __ --;c;o'.._'-;,.'--~.-'O~·<-::'S--_,~ -:-:r'>-c . - - i·" · 

audi ter son 1a:;s:,_-s-i9'Uieí-it·-es· .::·i.nt~r.ro9antes de anAl i sis: . 
' ·/, '; .' .· .. -· 

lOUE? • - Describe: l:~~ :. OP"er.1.é:iones de un departamento, una seccifln 

de la entidad como por .;jemplo-: 
Clué actlvidadés tiene el departamento de produccibn. 
Clué relaclb~- tie.ne con los demlls departamento&. 

¿PARA ClUE_? Propbsito que se busca con la operacibn. 
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¿DONDE ? - Se analiza 'si el lugar donde: se reali::a ·i_a aperaCi6n 

es el correSto. 
. . '- '·-·: ,--·--:: 

¿CUANDO.? .- -Se ':t:ei=Íeré~-tan'ta a,-~t·i'emp~·-~como a~. la: secuencL:, de la 

opE>racif>n, por .,jem~·l•o, ~~i '~s ··~~~· ~~~J~i,j¡,~te,~d"l~~t~/ 'é, rett>ásar la -- ~.?f .. _ ·> '-:~·- -·.·-- "•':- -·. . -
--;::··~: _::-::- )"_<- . _ _. ·:.: _-.:t.~:.,:·: '.:~.::· __ <::'. ·.-,· 

·.- ;<>';.~ "';'.'. ! ~-' -->?'. :-';":<~.: 
~~-~~--i~'f"i~:~-~·ta ¡~"{ l~-.-¿;·'.P~-~sah·á'.·: q~-~."- ,.-~~(¡·;·~ ia:--oPeracibn 

cperacio!1• 

¿ GIUIEN ?, . 
··;:;;o:·'., ,._ ~-!.-_,. .,,_ i-'.é'.<' ,._,_~-- ·¡Jf. 

"s la más i don~~·· lf ,,;.,j"o~;.~ap~~iS~da~';?ª l~ás''i.~p,.i·i~'~ntaila, .támb'ien 
ver la re.laé·i ein-:--~nt·~·e · éóStO~'Y: (;per-~~-¡ ó·n:~ ~-~<'-" ';.-~ -: __ ' · --- ; ·::- · - :::_,.-- ~~~·,~!·:· 

¿ COMO YCÜANDD'.~;~ :~~· ;.¡,la~ion~~·~~~; u~ ~~L~ici~;J:'.1a: ;;~ntidad .d .. 
··: -·-·:>'· ,>;.~ ·.;:s;··.·· .. _. -~-~-·.,···(:~·.:·· :~-::-=?,. ·-.:~·-,. .. :<. 

recursos : inVOl~~~ad~~~--~-~-~··-eif~t';~a;~-~l fO·::-·de ,-íO~(:_trá·b~j~-~~; pr_opios de_· un 

sistema~ 
--- --. .:: .. · . ----~~~~i.. - <~:.;' ··.t:; ,.~~-~~;;:~ ,_,._ > - .:,-:~-:~~'.~,-.::. 

-;':_;~:·- -:~Y . ·,, . 
. ---.. ~.';;,:-- '\:~- ·,, ."·;·-,_ -'~;·:. 

La apli¿·~ci-~i{C-~- d;~;·,c.;·d~ .'(ti~a~-~--:-~cde::~::·~st"~~- .·intert·og·ant~S .. son -~d~, gran 

ut i 1 i dad' par'a·:· obte~~~)f~fo:r~ac:ibn-... '~lñ /émb:~~~-6;:;:~~:;~~-~·-cOmP iement-ar_fa·'··e1 
--~--_:_ '- ;-0-~- .--.-~; ,-- ,,-·,; -- - -

audi ter._ debé:i-.t~-n~~-· ~).~-e,;iPrº~· ~p·t;e~~-~~'~'.:;d·~~ :·P-~i~-b~.'~~~.: ~·~g·1c~·~:--·}lf:·oR_< GUE?. , 
.1' 

i nter rog ant·e _ qu~'.>je~~~ · ~~~;·~~.'.{P'~~~s:~~~i.'._.'·e~/.~ ~J5f t;~;~:~.? ·rd·~-;.>~aud ~-:~of -~;·.: és 1 a 

expt ~:.; b_~-· c_~}~:~a~.;~e·.~~-~-~-: ~.~~-i ~:~~_da,.~.;, y,/:~-~~~~-!=;s·~·;[:.i.~-~~i~~~::~·.i ~-~-:~~;~·;ª~~~~~ . que 
s" 11e~.ª,.~tªl ~;,¡,.;¿;~Ün1:o'''~'?sh'f.ci~~':,{~i,~:; ~ío'sSL~ét~'dos,,· ''1os 
proc:edimfentOS-- y ··¡_~;-:.::.:;~}~-[~~~~-~~:j~· ·-·~t,·t~~fe-ód§)·'··~}emp-i~r~~ · :~~/.: ~·~d-~'·. :1a · 

doc:umentaC:·i~~;..:,:¡ n·fet·ná·:·: q·&~·::-si~:·J~'i~ i ;a_: . .-p~~~a- .'.-d.it: ·_úiI-~:~*i~~~i~-: 1 e;~· :.:rnétó'd.os 
;;';;;, •:'·O' •:'-:L ~ • .: é ·~:: ;. •,_: ':~~;::~; '. :•• ;;; • .~.> 

v. ioS P.~ºc:.~_dim1 ~.,~~t·.o~: .·~~~~~~1.·~--~·.i,t'~-~:~ 7.~~-·~~:.(·<~·~-~,~-!·:~r_. :,f:~:did~.s;'·:t .. ~ª~~ur·as, 

::::::.z.::·:1;;;S~;¡:;~;'t;j~i~1'.\'.;~;;,,~t;~¡;~;~:;; 
que lo . 'p·~~~-~t~~''/: -·'b~~~'~·;\· Par:·a·,:;~:Su;f~.P~ .. ~~'.at·,ac'.i6il·;: ft'~l~s:~:~,.¿·~~o·-~ :'otros 

formuÍarios :~.\ r~is~i~~cP~~~~~g<~>~,i~e~lo~'.,,.~~T~~n;\.';~er.Sona~s> .qu" 
lo auto~ izan(· n~·r;.-~t~~-:; ·d~{:~j~,~ .. ~"~~~f ~es~~;:y· ·5~~;-. ~~:~~~i.~~C\~ry ·· d~p·~·r~ta~~ntal, 
utili:ac ibn .,-,~¡~--·--~a·d~ .. :·eJ'e~:~i·~-~~~ ~-n·:~·s~·,\ Ülcj~r :0 .d~·- .-~,~~~~-·~-~~- .. ·: és ·-..decir,. el 

propbs·i ta. ~º./t~{_;~Úa(.-'..~~ .--~·e·~-'.~'be'. ~~ ··c:ada·-~rea: 
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Para complementar nuestra .Pt~il'!lera e~apa ·es necesario llevar c'.1 

cabo observaciones de ~ampo, es: .dec:i.I" s·~lir de la oficina con l.; 

finalidad de obtener una mejor .'.infO·~~~~i~n: .. reS:pe~·to a ·las· acti.Vidade5 

sujetas ·a · i nv.~S·t i,gac ·i.6ñ ·y ; esi·i:idi~:~<- b-.,~-~t·i:tL~~~-~d~;'.:'.:\·~,· ~as~·· o-~·;. a _:~Bber 
por donde ÍniCÍ~r-~n·u~St·;.-~; __ ~~;>:_~~-~~·>:r - :·;:·~:/;· /< ·~~~:'.~ r-_-."._ ->-

. ·;·,· ~- ·. < ; ':~,· -~~- ,.. ' >> . -;- .. 
Debe tei-ler_ ~~'.:' _ m-~1Y::-::-~-~ ~ -t~~·,:_q~¡~~;. dl1i·ant~ -- e'st·a·,;/etapa :. e 1 \~Udi t'o·,.- e debe 

evi.tar . cli~1qale,r. 'é:~i.;~nt'~;¡d·> b' ~;J¡·i:¡~i /:s!~~r; ! ¡{fr'~"; ida~· 1 

confiabilidad de Jos''.~~~~role~. :'.~:º ~~~;-~:·;~'l·~y~~}t~e~.~d~'Cie~Í:~~ én el 

personal.: _¡:··ad·e~~S-~.P·ó~q~;~---~-: :·s~·.lde~~·;,;~-c~--- t·óta1·n;en·t~ 1 'd}Ch~:; ~c~-~tr~feS. 
-::~t_;". ·-:0(~-- ;;~--e .;;~:;_~ :·:~~· '"'·':--.c __ -0. ?--~?"'.;-o, 

'..· -~~:~·._-~· ":·y--..... ;,\ ·,:-:- ·;;_;:.:·.-·; >- .. ::-·:. ·~ i·, 

3.6.4.2. ELABORACION:D~_ CEDULAS DE AUDITORIA:.;El auditor-prepara 

sus papeles··:-: de~;-ft~·-~-b~J-~:~;~~¿:~,~-- c~·~tienen\:·1os',~~d:~a1185 r·el at fvOs a .lo= 

métodos y proc:eci~m\ent~s:-v_i~e~f~~f~n{fá1·~: s::;}~'t~ ~ reví.sien. 

Estos pai>el es··~ ~J~:de'~ :-~e;;~:;:;~· ·t;::,'.-'. .-., 

1 • .:. cedi.;1;.~ i.~~:~~~ip.Úvas~ 

' ' 

primeras·· con.ti~-~-~~-;;:_ñ·a,.,·~~~-i:ó-nes. de· ;_l~s-· p_roced~mien_tos en 
''-__:,- ,·_- . -"-- - ·>-

Las la' 

secuencia en que ést~s"·~-se:;·lleván''-··a ¿·abo. dentro del· conte>-:to de un 

51 stema. Estas_ S!Jl~ -.- son'}re~~~~·~~~bl~S -para ~i stémas sene i ll os;. ya que 

en la p_rác:t.ica\· nO/··~:~~--~:~·~,·y-:_~'L;ti ¡:_i;á~·as ~-:~:~~~~-:;;~i·f{c~T~a~·i.'..-i'~:~:~~mpr~n~:~6n -
inmediata de---'"~~~;~;:1~;t:~;~+:~-~-~:;;~-i~;~;~~:1--~-:~t~~-€~;~;t~~~~-~S~ ·. una· -fden. 

'_,:::_, ' ,. ·. ,. ;' ~ , 

objetiva del corlJ~nf~":d~;, PF~Ce'~\~~~·+~~t-05\ '{/;n~~~~-do~~-:~~fu~-~ Óp~t--~cifi·~; .. ;si r1 

embargo, es im~,~r.ta~-~e -~-~~'ñ:~¡·:~/ que ··s·on·:.~·üti les··.;pa·t~,a:-"1.a": :~l~:~,~~~-~:ió"~ .de 

manuales de orl;Jani :;:aCión _,,-.·y de:·- ~n~-~\~·uc~·:¡·~~-:~~- para~·'. difLtndi r las 

caracterlstic:as de Jos pers~nal de .la 

empresa. 



CüHDRD Nü. i 

!---------! 
, JEFE ~ CAl\Dü DEL ! AlirilIZAA 
'AliEA A REVI5AF. ! -· l QUE ? 

! - 1 PARA ü!í: Y üúNüE ? 
! - 1 CUANDO Y üUiEN ? 

IC!JESTiONA~Iü! - ! . en ei desarrollo ! - ( Cü~ú ~· CUANDO ? 
! i:i2 ia-auditor!a, 

! ............ "' 
! •••••••••••• V IPORü!í:? 

EftFLEAúOS !---------! 

lúiSERVACiüK üE. CAftFO 

ftEJDnONüCJftlENTO 

!---------------------! 
!P ~ D e E n j l'I j E ,. T o ! 
:------------------! 

!-~----------------~--! 

!5 I 5 i E l'I A 5 ! 
:--------------------! 
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Con las gr~fi_cascde flujo se facilitan la comprensi6n inmediata de 

los procedimientos y métodos en vigor., y. per~i t~n aF lector. conocer de 
:. --> .1·. 

manera objetiva e intégrar.: el· c:-1clO .·pe transacciones;·. sujeto a 

revisibr.. :·-.·.· .. ·.·.· .. ·.·.'.·./-> ;:,'._ .. '"·:_-l '--,:.'.". ···_:'..- - .. -_ 
- ..,,. ·- .. ·.:.-·.:··. -

Por Ot:,.-a- p~:~~'tEi-~ ;¡ ~-,~- -~l a·t{or·~~·i· óÍi ae'· 1 as --·"c:·e~8~i"~~~ .de áú~di ter; 1 a, en 

cualouiera d~ia~ \i·es. 6p~i6n:~ .. ~~;~~i~da2·· se'~d~~~ V1eS~,: a .cabo 
c:onsi deri'_r:ido.~)_o- S/l;Juf_~':lt~:;:~~ ,- "~,- ~;'._':':·_~'.¡~: ;:·- ~ <,_:,·-- :;g~-",: <~""·~- :_::;::~· 

- .. _.• ~:.: _ :: .. "~:::.;::?:. ".·-~~; . ·, .. ;_~: .. ~ .·. ,.! :-:·: 

- Deben ser. P1~neB'das:·-_me'nta1ment'e ··ant~s-de" ~-;-,~~~:~,~~;::~.· sü'· formttlac1ón. 

- Deben ser c 1a:ras'/ J~g;i~le~~¡lri ;Lif11\1~/:; tei11';'!iis~6i. /' 
- Deben for1nui.~rs~I~~~i(;~~-~~~~gí;~:éi!'~~Ji~.;~/f¡~g-.¡;;1J1)f~si'onaÚsm; 
- Las céd-¿i~~::·: de' "/audit"or:1:~';--:~c;n ,-,:-p:r~i··¡ea~-~'·.··~~1~~ ·¡[ídú~·o,:: '.P'~~.:· .. -10· que el 

; '.·.· "<:·:~:;;_-~:;.;; ;~-:- ";.~: ·.: <:-:.:.~:: ;·~·'.;.: -"·~-~-

respohsable .. d~.· su·: e:~~;~~~;,: ,y s,u, conse1:v.aéi66L",.s ~>:c1ifsi "~mer;te .é1; 
- Manifi est·~ ;r~ -~ Í~t-~id~~Ú-d·~r~·it-~~ab~-~f~-; y i'~~~ ~f~~i;~:fi'~:_.::d~~.:~f r:~/~áda ·_p_or 

el auditor·; ---{i;~:~:· ···.}.,;. }/:,_. :·,/,; .~:;{/·. ~--;> ... ·.:-J·,J;:; ;L .. ·:.t;f~.t ir_-.,.·e ¡>:_.-. 
. :/.:_-.· '>:;;'.. . -~.: .. ; <·'.;;·. - .;) :· ::::~··;·' 

3.6.4.3~ •.VERIFICACIDN···nE· SI~TEMAS/ENLv1GoRi·éEn ,í>stá~etapa de 
·~- ~·+:- k'i~·.,- "·0' . 1:-~,. \.'.;.;':: :>':/ :·;:: \:,.'. ;,~_,' f '¡ •' 

Auditoria. -.> .. ?P~-;~-~~'i"~~~i- -~·'.'.'t"i~-·~e como c~~l:~.~~i_·~~:~-~'~;:¡~'~:::v·7/'if~.·c~r' _~ __ los 

procedimientos:;.,;•, Jo~;~é ~~~oi~i ;'~fV¡;s C:f:~á~~e1·istf:C:fs: ~~~·/ q[1eda~~. 
reflej·adas e'~ l~;_:>·~P~P~i~-ss;-de;·~:-tt-itJa:~A'( ;~:S<_3~~~~~t?,:.-cf~.~i0r\i,-~~~r: de.· qu'e 

real mente 1 os~-' dato~·. C'~rit-~~·f éiOS':~-e~-\foS }·pa-pei es ~:de.::t rab·-ajO/r-~f i eJ~n · 1 ~ 
' ·:,<_;-·,,.:;'•,;, ._,,-,_~\:·, ::1<' ,;~·- .,;~-

r.eal, puesto ... tjUe :~·e·n ·. a1gu;~á-s"' c:iC:aS.ic:i'neS (s·G¿·ede-.:_:que';'._ei:.'-'r:le.rSona1 dia las 
,. ·~-· .. -.- ' . " .. 

:.reas a~di·t·a·d~-~---~·i·.~~~r'Pf~-~~::~:;¡-¡;~~~~~~,~~~'-¡~·;:J:!:{~.:~¡:~·~f~1J~,~~-'.~~;~j~~~i~:~· _-a~enaza 
en su est.abi 1 i~datr: e·n· ·5j~, ·p~~~fcii ;~:;·6:~~b:~~~~: :~"t~ '~~~->~·~\b~~6~~~~i~:~:~.~ ·-d~toS 

·i' ', t.;_~.-) ,;:·:~· -~.:. "_:.}' «-·· ·. .-.,_,·;_,,-.. ;-,,;~:.,:: ··-·.: . ":' ' 

equivocad_os º· ,·_:fa1SOS ·~·-Con: .er ·~~~6~~~cit~:~-· de·:. ~~\.,1·t·~-·r .. ; ··d~f)~·ieA~ias 

imp::::n::sL,~ifl:;~ci;;.los; }'iJteL~ ::~u../:L ··~~L' .. ;X~ en. los· papeles 
de trabajo , el au~~--~~~"'.: :-:; se:::~·¡~;~i·_·- ~'~,::'~:--p¡.:~;~;r~~'~s'.-.\·~:~:~\'..·~,u~{f:~rl·~. ,_ ,"~uya 
estructura ·deb~. c:~~sid~ra~~:· 1a.s .caract~rlsti·~as de. las aper-aciones en 
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las ~reas sujeta a e:.:ámen. con"el objeto de oue su aplicacibn permitrt 

la ev1denc1a en la ·verif1·ca-C:i6rÍ de los sistemas y procedimientos. 
. .. _:·.·· .. .. _:- -_-, ::. ··: _, .-·. . " 

ESTRUCTURA.DE.LOS PROGRAHAS,DE AUDITORIA.OPERAC:IONAL. 

En cada' progl"ama~-;d~bé·n-'.--reai (~-a-i-'S'~-- ·~~Ja'·_'-1·~s \i·i·cj"l.,:1:~nt"es : ... b-~se~-: 

i.- Debe-~ g~1:a.1~~'a·: c~~~-~.U-~n~ ~ B ~~-~ 

área funcio~al ~LIJ~~ .. ; e~tl.d.'~;'./ y ' X/ e ! 
:. - Deben p1·~~ .. ,.~j:~~ ';c~~;\iti~~e'' ~~·, ¡,;5 ,'PáP.el';;~ :d.;· ,traba;o. 

conveniente me~~,i-·on~·;~- :~~¡~ ·,--.'~x-i~¿i:~~-/~-¡ ~¿in'~~';.: ~r~~:·d-¡·~;j-~-~t~s~:,·-~nÍ:~~rsa leh 

de auditor la •·,·~uy~·~ 'cií1;;¿f¡.~}~~icas:¿.~~1~m~~:~ ~=~ ~~Í)é:a~iÍ.n .en 

cu a lqui er_-_-t ipa~ de ::emp-;~·e~~;-.. ~-¡::o~-l~~-o~enJ~-~:~-,~~~::¡~i~~:~ -~-~~iid(tor:ho~''i:-~ncz'cc.· 
para incluirl~s ~n ;;_1 '~,..+,~~~ ',;',, ~.~,ab~j~' v:ení:iqu~~~r•~us ~ontenido. 
3. - Los P r~cg~~ª~~~ · deben-~Y~~r2c 1··~·r~os:(_;¡ ".--P·reC.i s·cs:_.-~~n-o?S~·, ~=re-d~-~-;ft;;.;.:_ ·-Lo5 

• . : -,.. ~.~~ .. -~~--.. \-.- J' .:~.,:: ·--~f./,.··~~-_,~._:_~ ... -. "~'"---:-·""-º:·: 7 . .-. 

program~s de : audi tot-'1a :-edéOen-~.-ser ·aLitoS-Llffé:Tent'és·, ·::.de ·:tál :-:·menei·a q~ie 

cualquier a-y·~·d~~i:~' '~-~;~~~!-, :~~t~·~,d~·/ d·e-::~úim'e·d¡·:~·tc :fa secúenc.iii•" en '.que le-

1·evisibn debe 11.i~a1·se .;'. ~;;.bf;;- ' " -( '~ ,','.~. . :, 
4. - Los. Pl'OC:JÍ'~!.;;as e~h~ s~Jet~s ... é~mLos o "~Cl~i~lc~~¡~~~-~. ;;;,:;lo QU~ 
es necesario · ··1 Í~V-~~·-~ 3~~-:~i~·~b~~~,'.':'¿~·ri~ ,-:,a~t~·;·l i z-aci_.~-~ :;~~~l~~~-~~ _·.nueva: 

entrevistas ·~~'.~~:-~·h~e;Ja2i~-~~~~-::· d~~;rc:~~;d'i·:_,_~~ue_·:;. ~-~·;~~: P:~·~:~¡~~·~.-- :: en case 

necesario, cambiar ':~t~o~f~~;d~ '$•~,~~¡ff~~/fa~bié~Ylá:'~sfructu:·a de 

los pt"og~amas:~)-~ :·~~dú:br~i·~~·: ~- -,;,:'i':. "I:~~('" -· ~;·,~;(:.~;~;\'.:" .'.·::.~-:~ '.:· 
.. , '.,_. ·.· ' ' :~~ ~-~_;~~~~~_;-:.~.~-~~~~~~~;~:~~~~-;~~~ -~~::·:. ---

-. ;=--.--,7.- ;..,_.,_,. --~:~-+-;~·:¿;._,_ ,·_, ._<_.-: ~ . ·>.':.-: 
''·-/.:·º;.,.:;· 

ALCANCE EN LA APLÍCACION DE LOS PROGRAMAS: IÍE AUDÚORI A. : ' 
. ··;:· 

Por la gran -~~-ren~i·6~_:,:"d~·1 ·'.;~-,~;:~~~~·~:sj·~·t 1~, :'.~.'."·~,:e-Visi6n '-1~ AUditcrlil 

Operacional· se ·'d~b~ /:.·~·~-~~}·i·~·. -en ba·~-~ .-'.~_,· pruebas selectivas. 

representando en ré~lid~-d ·,~-~ ¿n~ca·-.op_c·~~n~-~~·;i~ti~:~; par-a el trabajo de 

auditoria. 
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En consecuencia. el exa~en y ·el diagnostico 'sobre la ·calidad de· un 

sistema deben' basat~se e~· p·r:uebas s~lectiv~s ~Úya·:·i:::~lc-ulo :se lleva a 

cabo - en la_ p1~~c~ic~: profesional· :de 
_._-; .·.··:; . . .' 

la 
·ao l icac i bn -"de.: téC:n-i~:~·s··::d.-~ · ~-~1~-stí~~~--.-~/ 

'. ,'J . _.-~~-·- • _;'.;o , •. , " 

~IUEST~·~º;~,; :~~.-i ~:~P;E~~~ :_so~ té~~~-~-f~-s::.;q·L,~;~:-_~e L~~-~;i l"i'~~-~~~:íij::~;'. ~-~·g·1 a ·:gen-eral 

::··~·º:;r;:::b,~~· ?:rZ!:ft~L;~~,~~~~~¿~tiª·::~1~}~~d1:fr:;:;~:::n p;r~:t:::. 
:~s::~in:::o;:~~~~foe:~~-i::t:u~~~:~f:~;t:~:::~:.;~:t~~e:t:'~~7l'~te~J::~·v:: 
rea 1 mente ---~~ ;'.·~;-~~2·t~~~;~_~::~'_'._ f~t~-~~~~'.-~~f·~

1

r i-~d·á~·~¿:>: . ,~ -.·c-~~ó~ ~:~:·;~;~~ -

e o Ns I DERAC IONES { PARA ·.LA.' APL I c~~I oN ;~E;;Cas ~~o~RA~¡~ DE ; AUD 1 TDR I A:• E 1 

t r ab~j o. __ de. ~--~~t·'~-;i:C~·~'i--~~t~~·Lr;:~; s:{. ~- ~ -~t~~~~~~~a-~~·;:~-~~-~f ~:~~~'.-1:~~;-·~ ~:~~)-~L1tÚ ter 1 él 
-.--· ---·"'"' - .,::; -·-=--·o¡--,<'.- :..:.---"·'-

Operacional-· ~e~-~,í-~i;-~enf~-" ·~t~--:·- "ii~~-~n. -a ·¿at,6~r\1-~~~-: :ayµ-~l~-~~~-es··,··. por 

c:onsiguient~· an~~~ d~.i~~~·~~~:; t~; ~l;dit~~~ ;:.~;¡,~~~~b~~ deb .. i;á difundir 
entre ellos la~\\g~i:>n~.e~ ~cin,.lde:·a~iciné~~· ~~~-~~.::obj'~to cié que la 
cal idc\d -de ~ia··-~evisieñ. n~·' .. :-~-~-~·ga :·~~n-~~c.:\b~S--.· ;<:_ ~:-.~- -- ,:· ··- ,-·:.:,_---- -:~:<:,:. -
1. - Llevar a··.,~ab·ó-\;-~:~·~ ~·~~{~{~r, ::--i-~~~_}h·a~~~l:.~~~-; de ~I~·::J~j~;·(·d~~-,,~doi~s una . 

expl ic:ac:ibn :de las m'~{á·~·_qu;~s~ ?P~~i~nclén '~~~:n~ar; i:ori;'1~:;fi~~1 idad 
de reduc i t~ ·. i~:i·~sg·6s· .. Y«~_(;bt~~er~J-meJ:~~:~~·/r.eS"U1 t'&dQS;~;::·_:· ,t~;,.~.·:.'·~ 
2.- Révi~ar a~i:~s de '.in?b:i~~;lo~"'.~;'.bgranias~·ci~?iíutÍit¿¡:¡~ ~º: púte cie 

-·-:~---'-=º;:-_.O.--.,~-;:·:-"--~~-.:;-- -::-.-¡-o-;oo -"""'--·-. -- _. "7. - _ .... ~ .,." .,.~: 

el a~di t~~ ,-r~~-~~~~~b¡:·~:. :~·~t:: ·-;-~\{ -·\<<::· .. ;.e·;.:_¿ : ... ;/.::?~ '., 
::.- Durante su ~;;Vr~"i1oh ;~~~~~ ridu~'ir 'al\;~¡~~ las '0c:on'L1t:,;s con él 

;,.> .',;¡;, ./<· :>)' ><:,~;.;·:~·:.]./ .... 
personal. del:.· ·~fepilt-'tam'ent·b-~···suje·to\ a - r'evi sibn~ · 

: >' . :-·~ :· . .. -: . .... ''.' 
4. - Detet"mi narse ;."· ia~·;·: mu·~·st~'a·s '::.éf'e ···a·U-di,tor l'a antes de· comen:ar el 

examen. 

5.- Deben . cubrirse en su totalidad las muestras que se hayan 

determinado. 
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6.- En cada uno de ·los apartados óe los.,- programa~ de ~uditorla aeben · 

tener el 'tanto de porce~.taje qLle. se· ha alc:an:::~da· sobre el universc• 

';'. .. --~\. 
~< ~· . 

En la' apl_~~-~~-'i_Ó.~·:~:: ae pt"ogramas e·nconti~anÍOS--: 9os;_ fallas ,, 
: '~ ·- :o" 

de-t:icienc1ets· de·n~¡7·0 :·de_~~-~-~!~;~~-~~etqCt'éJS- '"t" p;:~,C~di'm·i-~nta~: Q(¡~ '.-~Dryfor,ffian _e, 

los s1stemas•sujet'csé\F~~;f':'_e;:;;' '.:·.'1' ·•:;.·'.~~·;¿' ''"' ,,,· 
1.- DESVIACIONES PERMANENTÉs;C:;5¡;;:;c ~¿fi~i~ad~~ · .. ~~li;ád~s pe;· el 

personal :--F~iet:·c\_~:-.~~':1::: ;~¿~~}~~;;b-~~Y~'~:~:·i~:~¡~~s , ~ Y->' .. si 'ste~~~~ _;;j:~:-~:t~;~ -~ i al mentff · 
-.:.-;:.- .. '• . . 

esU.n en· vigo1-','~;i~;c·~~ti~'~'.-:¡;·,;f~c~(~~/~~;:;~~~,~;tf;Ít: !de%~~~ni~;~ ilm 

entre 1os e1em~:~-tbs .Q~·e ·tnt~-g?~n ·a1;- d~Pa.t:,~~me~~º,-~~uXeto·:.-á!.~t·ev;isibn . 

.., - ERRORES Qúe··-p~oVii?ne8·--~~de_:-fc\l l~-~:~:-húmaria~-~--/~~~a·s-~::oó1~~- i-ó_·-:·r-:ecj'üf~r-
c=..·.·1 '·. -·:' • ~-' :__, _:.:,_ ·- -

no se pued9n · .e.vl 1:-~~- >;~1.:.··p~~-s·~~~1-~·~S>;-~(~sc-~Pt{b'1e::, de·~-f~'i""i~~- -~}cOn~-ie·í!.e 

que el auditoÍ· n~ p{~.:~a 'de¿~iss~ 'r. QL~e ¡:~~f~IJ~; i~táfl~ siemp1·e; 
pt"esentes. · CL;¡~·d~ ·~ ~:-;\~~:~-~~~¡ c08t i ñüam·en·t~'·t'-:- .. e~·te. <t:·i·p:o?:.-d~--,}~~:;r,~~~~-:~ es 

, .. -· ,, .. , ;'; ,.•:·· : ;;-

pos i bJ e·· c:O~~ ide,~a/.:-;-qU~'~\.:~l.~- p'~-p~~-~~'1--:'::_:~'6 · :t//~~~- ~la~~ Ca~~ié_i"d~d· ·necesaria 

P
ª'"ª el d~-~·a·~;ciI1··~:-.?d~'-'.'~¿-~·::-·á'¿trt~i d~d~~·::-s~)· .. , -_-/~~:)~,- ~-~-~:·,~-.. -:--/:_.: --· :~-~--· -.: .. ~:.: 

- ··:.:.~L..--~--~ ¡)--::'A ..:_··., V <t, :::;e:¡· -~----;.:e r·- _ 

F•or c:on·~{g~i!{~~t~;._ __ ~~"~:t·~ · aL1dilo·¡; ~~-deb~":: ~-;;.~~~:-.>:~~-~·~,:~; ._ac:Í:_í tLt·d .::~::;:onilbl~. 
basada . en~ 'SLI~ <~:,p~~¡E!~,~iaE'f, ~~~r;~e~ ',¡,J~,;;;;i;'º."ª¡', • 't:rit':rio. y 
conoc:imiE!n~:O· ~~(.la·. ~;n¡J,:,;.s~~~r.~,:~;"'~f~~~;~; ·~~~a~~~r2}~~' f1í las o 
defic:iencíaS.-; ,_.5'~~;.,,~.;:-:-~7-,-: -.;::-~ .-:-::-:: __,. - '·,_,;:_ ~:·.'.·~·· 

En 1 os . ,cual:'~ ;; ~;~.;{:~6;~~;~~~~'.'.{ cib{ t~~·.;f ;o~·:;ttf~ i :~~os por. e 1 

aLldi ter, un~ e~\~1;,:~§e~~~~~~ié~~:es}la; ci:s€fipci6n·: el~;:ª v,,,6bj~tiva de' 

::n:~·a::~:~:- ::?°1"X:f i~tJ~·. º[::;i·t~~ • l~·:s1:~· :~~::::::~~ mo::::~iiopc :~:. 
:· .. ¡;' - ;,. :· -, · ....... "'·,-,· .. 

clara y obj~tiVa·-.-d"é · la ~~:Jor >.opc:íbn que '·e1·.: ·a~ú:Utor considere ·une. 

soluc:ifln· aL.problema locali;:ado. 
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De acuet"do con Jo· antet·.ior, l'as ~notaci<;>_n~s ei-n· lDE, papele_s de 

trabajo ce observaci·o~eoz. y· sugerencias rePresentan ·u0a p_arte esencial· 
-.' .: ·--: .' ;- . _-- ~,·: . -

de J.:; verif1C:ac:H:in'.·de 'los:s-iSfeina.s.-en·;vi_gor. 

3. 6. 4. 4 • :;· E~~~~~¿:~:~r}: -·:~~ -~-~~-~ -s I STE.MAs -~-EN V l '¿t;R: 
;',;·· 

,:·a¡;~-;'-~.3.d~~~-:;1 ~s-~"· Pi· í··m·er.a"s· _:_'.:-.- ~-t-~pa·~; ·-de:. 1 a 
·~t.:~~ "··· - :.:-,~:::··· 

Aud1to1·1 o 9P_e:1:~~·10~-~-l >8lí~ .·ryi?~ ·p!:·op~-~·~·1onah-:' __ ~1n __ .. oana·r~n!.:Í. -'. lii_~-~·g_ral sobre 

las caraCte;:i s't\·~-~~·,_:-~~f/i'1~a-~!~~:~~~~-~~~ ;:g:~~~-,~.d~-·-ri··~<~~t_i Ci~'d ~ :> .. 

La eval uaci6~,a~::'I~~;\;';~t'~~,i~ ~11:;/i~or:'.~,o~~\it~~~e~}~ etaoa 
de la A¿id·i~:~>~:·~ o~·~,;~,~·{ó~-~{1· '··en;;Jd~~:~~; ,··su, ~·;.i~:~{Paf ._:~~-~e.fiV~::·~ es 

establ ecet·_ ' l i~·-~~·mi~~t-~s ;:;,::¿~:· ::::c·~~t~}~/.~ -:¡:~~-i/:ño-:,~~~·L;~~:~~~~~-~~n :¡ observarse 
, .. ;_ ·:_;_: "'.' . . . ;_:_,"..'._:::: -~;;:;:,"., -, :__.· ~ 

dentro d; lo~,,"~\~ '1ci~~~~~d-:;~· oper_:ici6n··~,denfr-~-_; Cie ~<i··~:~::·e~~~-~°'~·~: ~~~-~-.conocer 
al 9uno de el l oS · f'~n-~~~-~~·:~~~~;:,-; ~:·;>: · ;_: _.;~'-" ._,;'.~-«: '.-~.~~; :~·--! ~:·,;~_: __ : ! , 

í;'; c·ó :'< ~if;. · ''1'N G·-~ i=.'i os. ::. ~·, 
OBJETIVO No>.1!'-i,·L~: ~::~1~~,_~eb'C~;:'ut'orhar7,e·.·de~ac¡ie•'d6 cC!.n las 

pol lticas adecuadas".,_:~:·~áblec~~~~~'.:.por,. la':administraciC:in: · 
J"·· ";_'.·' :<"c. ~;>_.,· 

TECNICAs ¡,:i'.\f;:Á{o6Ji:'ARLci; ·• . .. ·. :· ·.. •. •• • 
• ~; .. " .. , •. : ¡ 

t. 1. - - Co~tar_Z_?C~n' ~·~~{-~ t {~;~~~~~::~-~~~:; -_e~~-;: i·~·~<~ ~-~:~.~ ::'.. ·la.:··· sel;~~¿·i en de 
-\~.-;'" ·. '·."~''._,:·; -;,.:,\::_.~;~,. _. ..; ,' - ,...': . ·(_:'".' 

el ientes y. apt:-Qt,~~~--ió6··~---:." <:'.· :';y -,,, ·-, __ ~-:_\>-.. :_ 
1.2. - For~ar_ .~;~.t~,~·-d,a'r·~,~~- ,~~~-~~:~~-~-~·~-~·~~ pa'ra~ .. -~-º~~-r~};á_,r · ;:~s·-~=~~~~ios y 

los accesos a los 'arc~,~".6s~ (i~, ··,, ;. ';; '::. } 
1. 3. - Rev is ibn ''Per_·:·~:~-di~·os ~:~~-~-~.~.·~_:y~;~ i f ~é::~,~~._;q"Ue .'1osc~:·c tX~.~t.:.~ q~1~ se 

encuentran·, reg i str~o'~'7'#~b~"~,té,~\:iad§~ 0 ;,·~~-·i2c admi ni sf r~:¿'f ¡,~; . 
OBJETIVO ·No,· .2.- :E1 ¡J,;ecrci"V ~onéíic:.ioné~. d~· 1:. .me~~ .. ;;c:·ias han de 

proporc i criarse:~, a·,~:}~~~·-:~-~~ l i~~t~~~~ d~~~-~-~1.ó_-~~~~~f~ ¡_-;·~-;·~~-.·:~~-_. a_c-L~~rdo a las 

pol 1 t icas adecucl-d;~~:·~-~~~;~~l:~~,i·~;~·~ ~·ór :i'~ '_:_~~-~i nÍst~·aci~n. 

TECNICAS PARA LOGRARLO: 
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2.1.- Archivos maestros- de preci~s de ventas autor1::aoos v 

c:ondic.iones para el desc:~1ento. embarques etc:. 

.:.:. - r.:ev1~1bn' pe·1~i-ó·c-i.1:a·"·~e ~·los Pt~e.c_i_os .. c:onten1dos en el arc:h1vt· 
- . < ... " -- ' -··-·. - : ·-., • _: ·. 

POf"' Pewsonal'~:-aut(~Jl·.i-~aoO·:-de' v·~nta's o. p1·oduc:c:ión. maestro. 

2.:.- Lista ·de·pr~~~,o~.~prb'~l~~. > 
OBJETIVO NO. ·3.-_ ,So·~~-'.:d~ben:~·-:~"o··,}~'~a-1·~~-e a~~1e)los ,PEid1doS 'dE? c:l1enter: 

001· mercaric: ia:~·-: 6.'->5·~:;.\/¡:iFo:~-:1:~. q·L;~\;·~~~~ .. -~ji.tsten · a po_l 1 tic:~s adec:t.1ad.:i.~ 

~-- _. ~:. 
TECNICAS. f"ARA LOG~A~~O: \'.. 

::;.1·~-- Uso· Y:c·a·ntt-"0F'Ce·~::·fa1:rñiús -ºpí::er1'Lline/."adcls. 

;:;. 2. - Ap1·0.baC·ú;·n ::···d~ :~;~;-~;c:"i·~7~;:;~'}·~-~-:. autorJ ::ado.· por, cada· uno de la: 

clases de ·tra~~'~c~·~;j~~~:':~ ;'~.-_ _:::, / .. ~-~-/--\- .\,:>·-··;·:; -·.-~_-:,_-~- .~:"·---.-

"S ·• 3. -_ ~~~-:}º~~;-~ i ~~~}'.· p~~f~-- ~:~,j~:~·~.J1·~-~:i i a :kd~-~-~YSº¡,¡J~~ i 6;~: ~ -d-e· a·que i 1 as 

per·sonas que·~~~-~~-~~~:·~~ ;~ma~:.'..-~ i eri2>~,-~ ~~-t'O~· · -~ .:no~-bre::: de l·~:- ~mpt"esa 
'c'-~'.¡-:;:.{-:"i/' .. / . . ~.::-.i/E_:_ ·<e o:'N'P}:.'·A:s_·'.;l 

OBJETIVO NO; 1. :· · s~io_:.·de.ben ;~:~~r~~~·~·~·~: __ :·.·a~-~:~~;:i-~-~,)~.~~-denes~· de. ··c:ompra ~. 
proveedores . P~-/~-m~-;:~~~~ji~:~;~~ -~~-~-~ se. aj-~-~t~Íi 

-: ·\: 
:::\:;~~-,;: 
-. ;-- .-· 

TECNICAS PAR"Á ·tQ'GRÁR~~/:.'(:~ --· 
'·~.'' 

1. 1. ArchrvD'~ ·de:.:·fi;:ma!i/-aUt~ri ::·á·das. 

1. 2.-: .AProb:·~~~--~~~~,~:;;~~-~~~~cit~~-e-nes"· ·dé comPra por. ~1 departamento de 

.: <' '·">fe~::--._ ~-;/ . ' ~:.-~" 
produccibn. '.~:-·;.:~, ·><{ ·-- ¡;-:.-.' .. -' 

1. ::.;. -. A·pr~ot1a·~·1-~~.'.: de.'.~-la-S ,;~~~d~,nes:'.' de:: compra.· er:i, .- cuanto> a precio v. 
,-~::;y, i.~ 

condiciones ·por .Lin persónaf>.distinto al- 'que .la.s prepara. 

OBJET I VD ·:.·Na:~.-:: 2 .,j;_·~~~~-~-~ d~be~ ~:ilc~·~~t a..r ~e -~er'¿·a·nc 1 as y s·~l·.v·i c. i os qt.1e se 

hayan sol icita~o_ .• 

TECNICAS.PARA LOGRARLO! 
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2 .. 1'.- Deben contarse con }Ligare~·· centrales de r-ec:epc16n 

estt·ictamente cent1·alizados 1 supervisados. las f'.LÍnc1ones 
·- :. >. ' '\, 

de en1ba1·oue~. c6m~ra~v·~1macena~1en~6. 

·-._·-.-.<:- ... 

f;'.eVi sien~ ci·~·,;:l:6d·i ~,~:: ~;., ~ ~s·~- o/~~~~-f · d~ ~ co~P-ra ~p~,~~--~ e_t_it·e-~- , de_ 
.;~:;~~'. .. / -·-::_''':~ 

2.: .. -
. ;-,,.·~- -

::::~;~~, N0.:;:3: .. ~:E;; ac~~so_r~,~-~ ·-r~j,:¿··ó,s\d~~-~~-Pg~~;~ /e~.;p~ibn. y .· 
p-aga'/ ·as-{> ~ci~b'-- ~~:~ ~l-~-~~~f~-~·:~aS f i mpo1·tantes;·~- i'líg~-¡;'~~·;_;~~-;::~:1~6~~-d-l'rñ_Í_e!J·t~s-. de 

proc:eso-:deb~.:~~~)~Kt-i~,-;·-¿~;·~·(;~i-c--~~~~~-~ :·de· a:~-~,-~~t~-~'-: ;:~ --~~-t~-~/~~-~·.; ádec:Uadas 

establec:~~~~s;-:·~~;.~~)-~:. ádin¡~~,stt~~c:i6íi. ·" . , "'. ~-":··~: _.,:_,-~ ... - :.~·'\:.:: 
L·, •· '- '.'i ,_--~: '.· ·..- .. ·~·-, .- '·',. :,·.-· --

. TECNICAS P/i~A LOGR~RL~'> .:,. >"::>~r ;/ " -T-J 
3.1. ,-~~j·~:~-.:~uértes;·;~~gab"lii0tes~ ~-~rr~d~~-~·- ... b.Íblt"~t~~a-~::~'egut~a _'de 

c:intas:Y .disc:os· ~-~-~~~:¡.i.-é::~~:·:···' ·'.~.f~/. ...... ''·· :'.; 
3; 2. segr'.ega~t_bn .~e ,:~~P~_nsabi; ;~.id~~ y ;:e!;fi';;~di~}'i¡ acceso: 

a> s·eg ,:~~~~ i·~·n· ~ :-~·~ .... \ ~~S ,.J~~;~~·i ~n:~~: ... ·.~~ ··· é6~~-,~-; ', y ·se--1-~·cc: i ón de 

proveedor.es d~'1~s ,.,J,;~·;~',,~sde ~~9dv_c:·;;?tabÍlidad; ;· 
Seg~~~-~}J'f6·~-\':~:~:~: ~·;.:i·:~-~'.\· ~~t'i Vfdad~s :·de _preparación 

envio, ent_r:eg~·;_.·de; cheques·~-: 
.:_J'>· .. ·.-·' 

.· · .. \ · .. ,__ - . '~S·:· .... 

'.~-~I;~;';} O'~;·~-··-···N 0/.1 I .. N A 

firma, 

OBJETIVO NO. 1'.-:,El_,pe1°s;nif debe controlarse de. acuerdo con las 
.. ' ;·.~ ' . . 

Pc;Jl 1 t icas e~1:able~. i~·Cf~~----'~~-i·.::1~ '.·i?.dmini st;·ac: Íó·n. 

TECN l CAS ~·ARA LOGRARLO: 

1.1. Pollticas Por. escrito para. ~a direcc:ión y c:ontratac:ió!"l de 

personal. 
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i.::. Debe e::istir Ltn sistema que gara':ltice l"B contt·atacil•n 

'?• .... 1 usi va de· personal con l·a c:apac l dad y h~oi 1 ~ dades·: _t·equer 1 das poi 

jas caracte1·isticas· 

ve1va a set" aS1gnBdo~ 

OBJETIVO .No.-... ~.~:;::~o~'.· .~iP?S ~~~ ·;~·-e~·r·ib~1:~··~~-~ Y· 1.as dé.~uc~-iones en nbm1nc; 

deben au:t~~· 1.·~~u-'S_e dei ~~tab·J·"~~~-~·as: por 1 ,, 

adm1nlstr~C:i6~~·-:·" .,,-_,::-.· 

TECNICA~~·~f'A 
-- ' - ·;;_,-·_-., .. •., ~- .. -.--¡: 

fol 1 t_1c:á<-· p-~~· ·.~-~-=':E~-~~-~:_: _~_onde'.:,- se·._ e~ponga. lo~ 

al Todos 

autori :::ada·. 

b>_ ·-i.~os, ~P'~-~~~: ~~-~-;:t":~~s,·· e1 

determinado ~ y · 1 o~· ·l lmi:~·~~ -,-~:~r~t:-~1~. ~:,~g(~--~: :~~-'.~· h·~;:a's e}: tras ·al·. p·ersonal 
---~ - . ' - :;'.,/_·; ,. ·'' :·_, i-:--(- .. 

suoervisor· o °'c:H_.reé_t)~O~~:·'-. '~;-.·- '\0 •· <··.-'---- ~ --. )/( ... _ /< 
'~·:<~"-. ,_.:,;:.,::·' ;' ,,, .. --· 

el Los ~rÍti;,';IJ6~;-~e:;s'ú~1ci6~ y prés:a_~os:'al ~~rso_n~i deben d" 

estar limitado~a;ün~:~~n,\~~~~-Fij~: ;,· ·· <'./':¿'',; '[j; 
Su apl ic:ac:ión ,-.~~-~;;;~;:~;'.:· a;:;"i:a ~'empr~·~a·· a Pode~\~· a1c:·an·:=ar.: ·1os· .si9uie_ntes 

:<·: ·~t··\-'. ('!"e:-. ; - • f.: .. '.;'.- :~.:'..:/' ";-:;~: -;, -~.<- :~"';. ~;,~ ·'::;": • ;.;-~: 
objetivos:_ ~;_, .. , _,,,,. -~:y·:·'':/~--, ~. :, :.;,;}:-' ··;/_?,,: .. :~;:-~-:~-

1 :- Protecc:iOii d':! .·rkc~~,·r~~~-~ 'hU~ánOs ~Y-;mát"~¿¡:~~~-~--~::o-.~~:·._. 
·,:-_:__":'e·, ""-'-;--·;..'-~..;.-.~ ;:_:;~:::~H_:~~~-fj::-::.: o-":.tf-:-=-,~~\0""';-. : """.'"·- . ~·~;::;· :;- .. 

2.- Obtencibn de,.in-Formacibn,'opor.tuna, 'C:orÍflabl~· y .Otil 

3. - ·~:ñ·c:reme~'i·~--- ·2:-~~~ii-~~::~~~eY'~ii}~l~-/~~~-·~ .. ~~i~ i~~n~:.i:~: ... · 
-,,.--: ; . .-~-· ;7:.\··: . ' .~;' . o· .. • - - .. , • - ' •. :~'-

_, __ - _-,-::e : ~ .::C-.'~ ';.- '.-,- -- .-.. 

P:ér·s~n~1?~-.-··detJ'e' -

4. - A~sen'c:i'a::~de ~d;sp~-~-di.C"i'O~·}'én'~,:.-;;,~·~·~-~SOs": hu~~no~·,;.Y ~13:teriales. 
- ·~·.\ ' :: ; • • -: •• 7 : .\ ., ' 

Los , l i·~ea~.i~nt_p~~ "/:~-~~~-·~·:'_,de·: ~-~~~·1_T~a~·i:ó·~--" gEi~e~~1·-~ .:establecidos de-
'.:-,. 
el ;estudi_o,·y .la acuerdo con euPer i ene i ~ del ·Profesional er. 
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Otro ounto importante dentro de 'la evaluaci6n -de sistema lo 

constituve los cuestionarios sobre el c'umÍ:>limiento de objetivos· de 

controi. los c-uales· c~ntiene_n· pr·egLir:itar··· qi.ie·- se .rei=iere-
·.--·: ! ••• ·:. 

caracte,.1 s.t i cas :---·det'~-~ ·,~ ~-~~~·\)Q·~1-~-:-~~-d~~~-g /·~º~~~·;.·--·~- ·1· O~·,,.~_-s /~i·~-~~:~ 
"' .las 

para su 
_:_:·- ·:-~~.~_':, :~:_:;=>-·-,:',':.-:.~/ : .. :;:'.'.- /:_.·,:·?·i_;\: ~--_.,:-;·t.':?> i. --.:;:: -'·": :;;'· -

::::"~:~.·:: •i e ;:::~á· s;;: ::e:P ~~'e::~·::/:::::·:~<::~.::.::: P~obs~~:~:;::::~ h:: 
audi ter i =· .--·.::~---_:·· ·, "}_-~~;--· -:>·':-.· -:r;:;· /-;' ;(,: .. , - ·:f:''~ : \'' 

Estos _ c:uest 1·on~;. i~~::_~~ .. ¡_, d-~:~~X~~-:·~; ~:i~~2r;'~- -~,:--~~-~;:/, ·~;~;·l~·t:,:,: ··:·¡~s --leves, 

reglamentos, cr\"~;:/;·~i~r'.; ci;?~~11iíi·es~ d_e':cáract;ir;•~f i ~~al.••· laboral e 
i nst i tuc i'ona t" ·qL~~.'- "~~~;~;~; ~>~e'r/- )~~~:fa.dos. ;.>:PO'i:-; ~-,,1·~· : e~t. i d:á~-·-. '. C:h .. iran-te· el 

desarrollo de: j¿,~·: ·~·,.~·c·~~:Ú~·i~-~~-os ·;::·-y ·sistemas~-, ~-si ·~·::·i:o~6- incluir 

preguntas sob.r·~. asLt~l~.s ·J~ -e~t,a.~~ati1f.ai"i~~";~L~~:JesJ1t~!' apl iC:;,bles y 
qL1e deban cümPli_r_,~~::.~~·~ >~:~:~- .dési\l·r·o·li'o "dé''.,J.js_-~·{tj~-~id~.d~S i:>ropi,as·.de 

los sistemas· ~ud.i t'~·d,~-~·:.: ·-~.:~:/:··.:".-~·· ;:<.t _: .... '.,~}<·· . 1 ~'."/ :· :> 

Cada uná de l~~-\;~'-~;ci·~:·~~;~~·:· se ·:,~:~~1-·¡·~~~n~> tomando· ~~·~-,-~-~-~-~,{d·~-,:~c ión las 
' ¡--.·-· "'.: 

siguientes_ ~,n~en:~ÍJaí{~~:: :t. -:};-t~: 
¿ Qué. puede e1'"i_m'i•n:~rse_: de· est~ srst~~-ª---=-7~: 
¿ Qué 

¿ Clué 

¿ Clué· 

¿ Clué 

pued~ ~-~~·~-¡--~~:¡~~~~ ~~~::~-~~-~·¡~-~, ~\-~-~~~~-
- .;·. ' "'-:x:-- ~-, 

puede t·ransfer 'i t:.:se:;'éie·/éSté':··~i stema, 7 

pu~·~:~ ~'?~~~~-.y~~~-~¡'~-;~~·~~F~~-'.~·~t~--.-sisi'~!Jl~J 
pu~~:~~é0~~~;;~-:~~~~;r:~:~:·:e~f ;;~~:~~,~: i_ s·t_em·a ? 

;•.;» ''.,··· 

asl como cad~:):·i·e~Pl.ie!it.'a·~;;~deb~;:t .:'éStat-I·aP~-v8dá·-·eri' P~p71 es de, trabajo, 

obteniendo un . ~--~-~~>~~~ ~:.'·.~-~ ~~:-r~~·:·: ,:·~·~'/{·d:~d·> .de :1os · método$ y los 
., ..... ':·~~ .. :,,.:: ' 

procedimie~to·~< de.: la ·.entidad.'.-',:.: .. ~ r. ;; :,:·, 

Una· ve~ ~-~~·.·~~';, ~~~d'it~-~~:·.~·~6-tb "'en·:--Slas·: ~-~p'~~es '.de ~r_abajo ~fodas las 
. <." < :· 

defic i~ncia:s, G1.i·e· .-~ s~".-; j~\c_io;;---~~·i_~~-~,rl . .-·e~:_, .·l~-s .. si·~t·~m~s-', ci'ebe_, ef'.ectuar 
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e::amen debe .i.ncluir un estudio' 1ntegt~al .de. cada observ'áciÓn con lu~· 
. .,. ,,. ' ' 

papeles de audit~)~.ia .. en q·ue. se:·apoya_n Icisi~-co_~1~n~at7_iOS~ la descripción 
f; ·:-· 

de los pf~obl~m~~·· ·v::.Jás- 5:~1ger_eric1_a~ -d~1-Y~~~o~S- del cr1te:ii-10 

audi ter·. e~ . -.. ~~~-:~~~,-;-;-~ ·"·:.::~~h-~-~-,~ .. ~'¡~'~t·:,Y~.--y· ·:'.~~-~-~:1-~i-:- ·-en : · du~~-¡~ :, oue 

obser-vac:iones •. Y •·. suger;~('~i~.i. Ci~;~·, · ¡,~: ~2t~~ ;.~~P:{cúc1as no deber, 

tener en- ¿Ons~~-~_;j:·-~t~b~-~<· 1,~:--:~1-~;;:'~-en·f~::> 
t. - Tod~S. ~-~-s-~:~~-~~l~s~~-;-d~-.. \)~-~~--~:o; ·~eb~~--- -e~ta1~:- ;.eVÍSadOs. y .f1 t:madc:•r 

poi· el 
.,- - - -, 

CC'l"~c:ter -u-ñi ve-,:s~'f'.. ou~~ .·no 2 debe -~:-·d·e.Ya/:-: de :··~ap-1 ic.i~'--~~-· .-: ~ajo~ ni ngúnr, 

e i rcunstanc ia. 

:. - Tener- un 
·.·.·· ... ' , >",:'( 

c'~ri~~{~-i'.~:~t·O ·proi~;~d·o de :los:'ffietodos-'." 
~. . . Pr.oC:edimient65 

y sistemas, ·por .par.te::.del ~~:~í~-~~-·_:;cb.~·6.::~~ ·-~~~-.- ~.Y~d~n·~-~~·~::-· :>e 
,.::, 

.... - se debe· ;est"ái·_· /<:on~~:n¿i·daS ·.:~de·:.:· i~\: ~'~;r~~-{ici'dad ._:dE'.-_-_c:ade1. 
·;,; .,_' 

observación. 
'"- -__ -_:. ·"";' . ~- ;'_·:'-

-y, 
. "· -· . . ~. - .. ; 

4.- El audit'ot~-::; debe í C:1a~··rfi"¿~,_. -ros ~'Pt~'ob1e:~as _, 'de·~--~'ci.1erdo. a ·Sll 
· .. ~-

importancia en· ~ompa;·a~_1ó·;,· :c~~~·~:·'.ei".::\~-~~-~~6~ ~Ll~>t:~~~t·~~~-- -~1-~:~i~~- .recursos 
~ ''. '., :,__,/ .,, .. ~ 

de la entidad.·· ';,_:'...:' < -.-,; •• --~~~.:.- ~-.\.-;_-._: >"-
~-:,7,.:...,.-i.'.#-:._~:~ -;r~ --'-:--.<~- .~~-·-----'------~-- ----~-~::_.O--~-oj";.-2 .. _::._~~/-~ 

5.- Los· pap~les_ de_~-tt~abajo_.:r16~~:·,·debe _coriterle1~:":;·~tnicamente~-.probleffia': 

si no también suge~_en_c: \.as {6~.~ 1 e_s-:·~~~~·~ a_~\~~._/;~:~-obJet r2.~s·~~~_-ár~~;-~or.f·eg i 1·.l_as·~ 
6. - Antes de em-i t rr.<~-~-~·-,·~~~;·g·e;.er,c~/~~-::~¿~~:;-.neceSar}~ .... q·~~'. ~-~~- ·~~~l~·i to1· 

.. _ ·;_: \:\· ·~",,,~' .·f{:';'. ;;'~'· ;~-- '~ ~·;,_.,. :-• 

1 as anal ice. Y"'., eval_~1e.;· :réf~~'~--~~-~-~/ _u~·~,C::t\~~-et·.ia: i:'ro~esio~_~l de·: todo uri' 

equipo de traba'.)O. '-.:. >::-'' 

7. - Las su9'7rencia~ ·:deben ··ser:· 

FACTIBLES._. es dec(r. susceptibles de-1.levarse a. la práctica • 
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·At:E5IBLE5. - esto e~. aJ alcance oe- la empresa· desCE- el PLtnto 

OBJETl\ÍA5 .E ·1NTEGR . .:.iLES.- E!:. Oit:·C1r. ~ong1·uente: c:ori li< 

es'truc:tur:- de á1~ea. eri ic. __ qué s~ va1_\~~-.1~01·anti'\r v··con ·J;. est1:uc:tw·;i 

de otras ·~H·ea.s que se'r-elaci6nen' C:cin.:~stá; 
_.'./· • 1 • 

Una ve: estando s~gu~·os: d~:-. oue ·se:i. }~.iir1 ·'Cl1b'iert~ los ounto5 

anterior e-o; el audi toi· ·01·:.óc:~~·~,-'8·/.~<~:~t:eP~,r··:~ú:-:-::·5[1:." -~ ~}~r~~; v.· .:t~d dar 

c:umol imi ente a l~··:q·~;l--~i:-~~:>~~-~-~º-: d~-~-'. i·~·::;~l1··~Tlo1~'Í'~: ;~~-~·;._-~-~'i'¿~~l 
'·, .: !• ;; •·:. ; '·.·:;\:·.. ' '-.· '·'·· 

para lo 

·.\·;:.,_~:-~:~-:-( 
~>~- __ .:·('.._ -.·<·~; -

l. - OISCUSION DE LAS OBSERVACiDNES' Y SUGÉ:RENCIAS; e Es~necesal"io CL<" 
- . -~ .f.-- - }·~.;-"-' - ' 

se lleve -~ ca;-tib_,_ ~~~- '-J~~:~t-~·;.~-~,~-~:dc;·ri'.d~ .:~-~-.i~-~j·;:~·~·:·::~l gei~entE.- r:/"-dir-ector 
• • > .:. ;_'. - • -;:•'.r .;.':: ~ • ~.<' ':.-'. 

del área audita da,· .. _ y_: el""süp~rVi s"Cn: 'de ~(:dit~;-¡,¡··•C:o~,~~'.ayL1d,a~te. en 
;-< . :'-.:~ .. -·_,,< · __ : ~- •· 

donde se :·~c:fiscuti~.;án .. ; Cad2..?~-L~na··, de 
. ~,-~ .-

:~"as-_._"-·_-obs·e~:.ya·2to ~e_s _":_. ·y __ :.,_s_l.tget·eQc i as 
-,~~:-0' 

detectadas:_ düt-~a-nt·e.Y,~ é7 /;-~-;;;v=r~-i ~~-~ -}tE?n·T~nd~,-~:Po·,i· -c·o~s i ~ilü e~t-e. a':.i a ~.mano ,,,.· ··;·:. 

los papel es'•: '_d_e >_~r~~:~·Jo.:\1:· _rá_·s. -~-~-d~) i:~s.~-~-·-~y~ ;--~lle ·~-.e:n -~_íll~a~--,,:s·e:· eric~~~nt"ra e:1 

Plinto de a·t~n~:ibn :!d~,~~~·t~/!,}¿¡·.:.~~~-e·L;~\:6-~·~:~:~E~·tí;;-.·_--;:~-~l:~Í-6·~ ·: -~-~,:.~-·'/11;e;~a·da .poi~
el supe1;vis~r ~~~f~·:·:~ti:~if:~,~~-¡:-~~:· e·;·:,~·~¡-~-·í:· 'dEtlE~·,:·~-., c~>:n~i_:d~t~~·i;_, /~~- -~{=~~1ien_t·e~ 
aspecto

. s.· - ~.·.,; .. ~; .;2<"- ,_ '.::-:;'/-, ·, ;,. .. ~:: .. ~::,.::."' '.;-; .::::-.-.: :···;. -.. ~: . 
:.>.é''.-- '-,~-) .. ~ ·:.L:. :<--\:~(.<,~\~,- , 

a) -Debel~á· d~_:-:·~Xpi_{ca_;_-·· 1-~~- :--~:~j~f'r~:-: :;d~\'lá ~ii~·i\(~)1-i:~ -:-~~;·\:~~~:_--U.~~ de 
. , •>' ~:;'"'· :.-;" -·;'.,: 

1 as áreas.· q~•e.· ~fr~2~~,r~<¡ s~f;.~p e7,;to~ma .b~;~~;'.Y\~l"}~~~~!i i f~~s;,~LI",\ 
es el prop6sito::·de Ji\, revis'ión_.'indfcando-_que, sit·ve,~e~~nciálmente~-Para:,-;-

":~-:...:~,.-.-:_ --- ~--:__---~-;-:;- --:;, ' -,.·, "'" ·-
construir -_y,_"·.-~€'.'~.--P_~r-a;~:'.~~d~s.tf·Lii~t~~ · ··~~·ec~_iic_~}~~,~·?«):F· ~'9?~:~~ci~~do_, la_, 

col abor~c·Ú;·~·::·d~'i· -:P~;~~--~.n~l-,para ·.'i i·ev~;~ ·a·:-~~:~¿¡>-~¿·¡= r9Vi~j{:6'~;.-. ·~:-
Se. orocede· a:'.'la ;~ ;·e·~·t·(¡,~~- d:~.:--.~-,~~--~,~-: ¿,,-~ .1'1'~'<:·~;~-~~';::~ac.io·~es v b) 

sugerencias" erlf:~t i =·a~d·6. _la m~Jo1· di~p.osición pa,_.-a«·~·f,:~c·e·,.,~- l·~s·: p1·l.iebas 

en .que se· bas~n· las observaciones. 
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e> fo:esoecto .. 1 las sug_erenc:ias s.e ~ebe hacer hincapie QLIP. se bascH· 

Ltn1camente oesde el punto de vista del auditoi·. y si los ejecutivc.,~ 
-... ·:: ' . .. 

de- cada ~rea rttvísa"da decide BPoi-t.:1r algüna -.Sügerenc1c1 sera· bit•r; 
' - . . . . 

r"ec: i b1 da. avlid~-ndo-·-éi · rri~jCwat-· -~º--d~pu,.~t~..:) a~ .. sl.tg~·,:·e~c:i-~~<' 
'.: 

d) 5e cebe· l:·~-i-t~;:>'-' c~i~,-.1_~~~:<~~-<~:~~~~:~~~--"<~,'.~:}.~~~-+i_~-.i~-i~'.~:-:~:o .teÍldenc1osc· 

1·espec1:0 ~ Í gÚn-·. e~~- Í-~·a·~~ d-e·,; .. Í ét-, __ : ~·,~~-a~·)_:~:_~f':~~-~c~---,~~'.~: ~~<:-qu:e·~-:se . debe en'focr1 

¿. nec:ho: CoiiC:reto~-~- ·~,-Cúan·dg~--1~-~~:· c·1,:cüriSt'cúiC: .. i as:-"·-ro·,~:amE?i"i t·an se --podrar . 
. . - _, \"?C'. - . ···•. 

hacer comenta1: ios :\po$l t'i vo-~-.. ,~:·~c:ei~c-a·-:-;'de·r\~ ~~~k~~~,~-~ 
¡.·_ '· :,~_-'; -:",-';•. ···-:../,: x,; 

const 1·uc:t i vas : ~~i- ·p·~,~~-Of¡áJ~;/déf_~ ~:,._-¡,;·~e ·aUCii t'B,dá~"- '' - ·-- · 

Por;_.-. c;-i_-~--~--tr!~-~:-> ~-1_~ _~;~,~i ~~~ ~.<:;~~:~~}~;-~;: __ t·o_maf~--~ . en· -<:e:-ue-nt-a .,¡ la~ 

1·ecomendac ~~-~~~~~;.y.'.~_;·:~¿g7~f~é~{;~~:·:~~~d~·~~~<;-~( to~: ·t~·i-~~:~_jt·~·-~-~-~-: ': si empre v 
"' ··:~,-

cuando las ~ÓrÍsi_~~~~--<~?:~o t~Igó~~:-~L~tf~ t-'"~:Y~ :.·~-"-,:~t.1:~ .~?~-~-~j~--- y_ no. como algo 

total. 

que tienen ~uEi fot·~ai· p;,\;,:,dé SL; frabáJ,; qL;~ er .;;,,;.;,; i:eal i=b~ 

:. - RECOPILACION DE ~~SPUfs;lis ~i\~:~~'~B~ERJ~~IONE; v,: SUGERENCIAS. -

DespÜés de: hclbér. :Obt~rli d~·. l a·)·op i nió~'·\·d~~r1-~·s ·,-eje~ü~ iVOs::deb~~ log,:e;r 
oLte los jefe·~ --~,~:'~ -¡:¡~L_, ~-~;~~~ ;·e·:~_,~múÚ~J~~':'.~~'iJ~ilrl- ··f~Ch~~---~:~_~:;i:~-,~b~'_'-~n~· loF: 

:,'(; :·:,,;;; ..-. __ ,,7,z · -':-"' 

CL!ales el los;- t·~ñdt~~,:~/:~Qu'éº · .. :·~,~~'~'~-r; :;9u_':-~:- se rpongan-": en°' pr.~ctica -las·, 

momendac:iones, as1··•• "º".'º; támbÍ"n .. v.ir~e~Li}í:~d~·~··;E~t~~ fecha~ '.sEi.-~n 
anotadas en l.os • papel"s :de 'ti'~~f1.~?.~n ¿';.~;:; \d.i q~t~ \o~ Ú~¡L1t i~os .· ne 

esten de ac:ue~_·d~-~~·c:o·~,~- l~~~~,i~~~~·~pda·~_-i'·~,~-~·~:~;;d~i~0A~;:di·t~-r~~-:- t-~mbfé-n: se 

tendrll que hacer:: mef1c:'i6'n':.·.deritr~o·'·~de/lcS"_papeles- de-:traba'jc~. e~· donde 
:,e·> 

se tendrá que tener. --.-i~~···eo d~~'¿,m·~·ntáéión que indique por que_ esf\'S' 

sugerenc1as f~1eron r·e:chá:adc\s·· p~r_' par·te del personal involuc:rado en 

el e~:ámen. 

3.6.4.5. INFORME DE AUDITORIA OPERACIONAL: 
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Unei ve: practícado las rec:omendac1ones .Y sugerencias con los 

ejecutivos ,~-~vis~d.~·. _'. , -f.j~,ado l~s, ~la':i;:is ··para 

cumplirlas. se prepara el- 0 bCwrador"'".~:. -'(ryf~~~~e~--. d'e A.~1.dif~1·Ja 

::::::: 

0

:: •. '"'" :::·q,~~:;:~ ,fü,J,\f ,¡¿;;;;fü:t~;~~~:,. ·:s;, ,::: 

del poder 

aperac:·i oná·1. '>~ü .::=~~·edáC:C: í b_rj: ~~Je·b~~\~.-;::~~er~·~~Ia;~'~·;~".Ot;:·jefi Vá:: iY.- ,5 i~n·-· :·,:¡i n9üna 
·. · . .,-,-, .·,~·-_, ·'.'·• .. ~, ""·" '.;;_:f~:; .-~~}'<.;<;''''·¡·.,,·_,,te••~,''' ---/' .-•·, ··-·,:: ', , 

e las e de errores'.·~ puesto> aue·:. est_e : 1 nforme<,·son;\0 1 os_.-úni c:os -.. documentos 
~'.;;:,.:. h~ - ' :\-.<.'· _ .. _;.:- ,, ·.-:i'·~~"- e-.-~-~-: 

que sin ·Iugai·~~:. a--~'.-dudá·5·. 20na·C~t~á' -~e-1 .- C1)'erife\:\/··pó~~-ei i'o~~::: e-ñ·fat-.i-~a~-- ¡-a 

i mp o r ta m: ·i-.~ ~-~: ~ --~j~,,~~~~i~ .;_: .. -t~:~~ ;-~~ ~~~:~:~ Í - .~ ~LIY ->~~~~~~~~;P-J--iºi~:~~:~ ~-~b" re .;- t'a- ~--e a 1 i d-a d 
,_ .. _:__;-_·:;-::;..,::+ ~;.--:;. ,.- º"'~>;~- -·,-~;.• 1:~··· ··,·;:-:_::·· ~·.:·:·:··:-.:·-:< 

del contenido~·-. :· .. ·~~·~:-~. :_.:·;·:j:: ~;· ,. 

F·a!'ª logra_r obt_en_er .. !'~~ :c-~,~~{d~:d:~ del :R~~·bi·.t·~-~ debe ·.de -tene·r encel ente 
:~·:~<__;__, 

presenta e: i 6n ~· y-? mEansá:fe· :·p-~ofe·s·i Oñ.á1:~ en = ~ú; c~:~~e-.~·i d:~-~ --~ 

Las par_te~=~·'q~~- :fntEigr·a~; :.i\'i -~:,i-~Í~rÍrl&;-': son: 
·'~·-: 

1.- CARATULA:·· 2<;/· 
·,\: .. "· 

1. 1. · -~1'.::~:~-~·~~t·~~.-~:~-: ~~-1- i'nfo,~~~ 
'f :- ; . ':.:~. '; .,. ,. 

1.2~ Denom'i·n.fú:ie,·r;~·o ~";:'~:onL:.sOCial ·'.:de·~i·a -entida·d 

J. 3~ · Cicl·o:. d~'-.t-.. ~~sa'C:C:·i~-~·~s ~ eii_ q(·~~ _ s~·.:--1-~cal-~·~.~n los -sistemas 
~·! '·'"':~·~:-~-\::~ --. ,. ___ .. ,_, 

·_ ' _ .. - \~" . : . ,.- '/ ;;· 
1. 4. Mené i'~.ri ·de-· los Súit'í~ma·s··~"-"" 

t;' .. _:--,:,. - '.; '.- . ,' ~< 

audita dos 

1. 5. _"E~P~~.:~_ff.~-~c~{b-~ · d~'.~-q~e~:·e-5'.:un ::.1--ntorm~;_-~on -~~~~om~ndac: i-ones 

Suge
•enc:1·a- s-_-__,_;o~- ,;:'--O-o;~-_,,-:," p;..:.'c:--(',~'=' '· :<· '><.•':-~'···-

y • -;··.- ' -;•'' ': ,- ; . .-:-; 
¡.• 

1.·6., Fech~·: a que . . se.:. 1~~:.fi ~;-~~ ~ ta·~COb5e.r'Va2iO~es 
, " .. - .. .---\ ;:;_::-} . 

., - DJCTANEN o DJAGNOSTJCd; (> (;' ,_ ; ' 
Constituye un~ ~~rt~'.·~·~~~c:H~ d~;;>~pÓ~:te; de auditoria ya_ que .SLI 

contenido estA·,_ -dú··~-~ i-~~-,. a:._·.~:~·~t·:·ra-;:.:-::¡~·:: ~t~·~·~ i~n d'e:~: Jo5·· le.~tores, los 
.' ": .. :·- .: . ·. :·/ '~-"' ..... ', · .. -~: << 

elementos que. l~ )n~egr~n sOn:·los· siguientes: 
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a> DESTINHTARIO.- Es la persona- a QLlien se dit~1ge el report~ d~ 

auditor la. 

o> EL F'AR¡;'.AF;O OE ALCAr~CE.-, Es, L1na descripción bre,ve. y sencill• 

del ti· abajo l.lev'a.do .- ~· ~·ab~' por .... ~l ::a.L1di\O,· .,, cuyo ·.obfi:ot i_ v'? :'.e~ i nfor·mar-

ac:erca de . ,. ' ,-.-:.·~:·~·~c.-.::;:··:·:· '·<-~: _.,., 
O~~·>;'· ··s:¡·-~-~-~~-~-~ ·_._fLI~ró'ri~:·_ e:-:a~iryados __ -~- _(d.ebe:: i11cl!..1i"r los 

deoart~ment~~-~:do~d~"-· ~~ ~- a~_j"i c_~-~!~l-~:/~'üéÚ fo.1'. i'a··._-»:- -

E~·:~~,:~- :_'p-~-,~-~~~~--- 6:;:;~':_ ~Ú~··::~,~-~~~;~ 
Con -·.-que ~-::-P':~:;P_~-~/~-º~--:~ fniO!·--m~.r.~01·e~ ;---:-105. ._.;_beneficios come• 

pu~den ser: ~· -_:,,;,:.:__.~·'-.: '<:}··.- ;-_::~::::_ 

'm~~-Ot~-~~~-~~·~~-~::~~: ;-t6·~ ~-i··;t~~a~ 
,,.,.·,:-·- - - . 

*, - i nt:re~~-ntá~;,·'.'.:d:~··:.:-i-~ -'.- ~,~-i-~Iª·~:"l~ 
-~~- __ : ':,:-' 

efi¿~~,i-~ ._ ~~-:~·~·~~~ d~·Sar;~-01·1~ :. de· 1as·- ·ác:t i\d d~-des-

~¡·~~ 1-Í ~-i_.C_~~y¿~:: ~~ :. :i·~·s·--:t:;~-a~··aj~·~· a·d~Í.nfSt,-at i vos 
; 

loc:ali::ac:Íbn de(--6,~·igt?~ de;;fLlgas~ Y ·desperdicios 
~ '2:·-.' • . _:,: _;,< -

di'~~:~·i·~~-~~i'¿:~: ~-~~dt·~·ti:V-~ ·cf~' cargos .'de trabajo entre el 
;,>-

'.:,'i;·.o ~-:;· '.,·<,:-- • ·". 

personal etc. \_; .. ;.:._. <-~-;- i ·.· ',,·. 

el EL PARRAEO •_!NT~~M~D-Io::::' E:i'; ~;n ,:e.sumen de los princiJ:O!es 

problemas ICÍcali:ados<'~d~Í·árite ;~1, \cie~~i;rd110 .de la Audit~~la 
Operac:ienal su ·f·e'cÚ\·c-~·j·¿,~·-;~~6~ ·-¡~-~~ -·~-1 a1<ii:.-·y ·:-~·c;m~·~:~rlSib-1e. ;~e~tO>~~:~-~~:~s 

" , .• -. ·: ,·;,;: ".. .~. -. ..,. . , ¡ :::· __ :;_:,;::.._ - . - ._ ,,,_,:¿;_-_ -- -

donde c~PtL;~~ · i~·:. at'e_t,·cr6·n·~·de: Í-Ó:~ -~-1i'Ct6_r.~s-;~;ci:.ty·o~~---C-'~t-~o-ill"dO:· debe t~~~er 

congruencia-.;·:~~~~.,-. ~:r-~:--:_:~,.;~·ái·i~ ··(cie :~- .. l~s·: ;:·d~j:'iC:'i'~nc·i·~s- :·que. ·.'han '::~f~o 
comentada$ ca·¡, --i'os·--dir~~~O~~~·~.-.:co·n;o}en --~1·-;::~~-'centt·a - ~·~·.- :~·f-~nci·~n<~d-e1 

'.>},< . ~- ~-:¡~_¡ f! ,.,_'., '.,_ '. :. ::· ::.; . ; .. 

gerente :de1·· ,d-~paí~"tam~-;,f~·:·:\9L;di ta'dO, >·se __ ·:cie·be .>.te ne;. ·'mUctiO--:--·cúi'dad~- "en-. su 
.. '.'{.f-.-.: ,>:.' ~·-~.'.": '·;_;: ?.'"' .. ~t:> 

redacc ibn, se :.dé~-~-!-e.Yi tar.~ LI'~~--: deSc,l'iÍ)ci 6n_-, e·x:~-ge·radá:¿,·d_~, )os·: pro~le~~.s. 

ya que pod~I'~ -daf'.-.UO~ :.fáf~·a·-~1~,~~~·a' .. ·--.-c·ú'a~d~ -e·n· ;-~~-¡··~~ad esos. problema= 

T~~f.. son de poca gravedad. 
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d) EL t=·ARr.:AFO DE OF'INION.- Debe inc:lui1· el punto de vista claro' Y 

precisa 5obre la calidad de los ·Sistemas 'que han sido- e>:amina~os, su 
.· 

redac:ci6n deberá ser clar:o ·Y, ~enC::iilp 1 ·.s\n, .. o.c:=LI~.E:'r .. un ~eng~taje de 

tecnicismos. 

e) FIF"~MA.- Sirve de"'b·a~~-,para :i-dent'ifi~ar:·_:i-a·:·~e·sponsa.bilidad en 

relac:ibn con laS diagnbstic:o 

sobre la calidad. d~ ~ os/~-~~f;!¡¡ª~:-:~:-~i..~cJ"(t~-d~s~:·[ ., 
Cuando se t~1- at·~ >~t~c;_ d~·~~-~-~"h6: ._ d~-- c~·~t~-~¡'Q~~,~ :.-~-~~ 1 {.~-~.!:<~y·.~ de : serv.i e: i os 

i ndependientéS- de· :~At~:~~~:~;~Í~-l}~f~~-i~:~~~tfa~~~~-.r~~: ; es-. n~~~~~'~ ¡e;~~ que ·1 a·. firma 
- ---~ ' ·: :-,.'.-,-::- . - ;· .. ;.- - - -,· 

c:o1·respon~a al cte!" Li~-~'C'P~;-~~~~~;~¡·-~-i-~'~·~~ ·:··~\1~ ,f_irma :.:d:e_bé ·:~~!~f~~ponder, al 

del geren~e .? '.di·~~~~~~~t-' d~-~~a~'d.{l:·o./1'a·.·r~·~~'.-;~~~·:h~1l"~ -~es00n5atú' 1 izado' .con 

la entidad. ···-· ., ~ ., .. ,:. -_:)~.\~; - ~>~ ··.;~;·:·,.---,:: , . ---~ ~· - . ··~ : ¡ ' 
f) Finalmente·. es·: necesario· ;i.~C-iG"i/ -~;~·:·~-~e:~-~-'. en;~ d~·~~~ :··-~i.ene·~·-~ue 

indicar ~uga_r año-. mes, Y.<· di·~~--~ .. · •... -~~·t~< ·~:~-~~·~;:.~ ~oi'~~-id~;: por rl:?gla 

genewal,' con el ·dia en ~~1~ ,se.':J~--~v~{~.-;~·.--.:~:·~bci:'_:-~~:-.:;/~~~'-~~~-~'.-~;~g~ .. ··8ire~tO~:e.s 
y gei-entes Pal"<I discutir ia,;. ob~e~~a~idn'e'~;y~~U~:r~n~ias': 

Desoués de haber elab01·edo:--'el borrádor._.-del ·i~~~,r~·e ;.·es· nei!é:.esario 

apl ic:ar un c:uest iona1· io. ·de 'c:o-nt~·:ol ·; ~~·--:-~a~·~~:·d·~·d~~; '.·~.:~i::i'.-::c~1~i'.'·.··~,~:r~::_ .o. debe 

·':;'·\-"..<_:·_-~· -.:;: 
se hubiese incurrido durante :,:las· primeras é:l.IS\tro.:.:·;:ases de la 

auditarle. para ce.rc:¡~rarse si ·~e incl~t~ero:~.-·-~·~:~-~~~, .. las observaciones 

y sugerencias relativas a los problemas detectados,. seguros de que se 

determinaron las verdaderas de todos los problemas 

detectados. si se m1die1·on los pr·oblemas en relación con e:l e·Fecto 

financiero. Y en general est~r comolQtamente seguro de qL1e se har1 
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identiiic:ado todos los riesgos a oue est~ enpLlesta la -emoresa- por_:~=. 

anomalias detectadas dúrante el desarrollo del avances;- y. finalmer::u 

este cuestionario debe ser -Firmado. y fechado ·_Por·, ·é1 -al.idi tal"-.. q~e-' •·~ 
.- ,-- _-. ;, '·.:, . 

1·espondido laS preguntas en, í-or~a."honest'a- Y.;.-s.eri~-{1_iá;.-·._.: 

f'or Ctl timo' 
'•' 

deber~ tener mucha-· i:'l.i"idadá·· al la 

mecanog!·~fia debe.- ser: pulcra; --~~~-~~~'.~:ef.~~-fa:~:;.~·:_CS\~datj,:::Y'. _debe'~.e5tar· ce 

acuerdo con,~ ·:í'a~'··:. "t~b~-~:~~~-- y_-· \1ia_·:~::7~~-~:·~~-~'.~~-~.--·_-.,_:~ !P,~~~\.:_'._1 -~:~~~~,~~'izar urya 
·- :•_.; ·, :_. ~ 

present ac ion -io. c\c't-~1~1 ·i'Z~d;-:-~ _;·tffir·· ;-,~;p~~~~e~~'~ d;:;:i'á~~-~,~-t-~,i.">~~ :~ :~~-t~~~~·.~h-- es 

i mport ~nte ~'.-~~;·~-~·~;~.:r{¡-'¿~;~-:~'..~tJ-~;~,6· ~~~-: :·~61rip~fr. a-~~f¿7~·;:-C~1i:d~·do'S~~-~~t~·- -dE: ! i; 

versi6n ~e_c:_a·~-6g~·~fi~a~.,~~ del ··t~·;¿;·~~~-ºs :de :~'..'~~1-~~·:/~:~'~,.-'-r~· ,;_~·~n ~- el:: bo~ra=~w 
c:orrespondi ent~ --d~r;·.: ~:-\a··· ~.:'-~i~~l'i d~d ~·· >de~, .. :;:~-:~:;~,';~~~~{~~~ .C:~·~~~:--;~q·L~~-~r:..~· en-~r 
encontrado.,. .. - ,-.. i:_-;,, __ -.,· :~~~·;·~._,\,;'_,_.,_,.;-:_. ,_ .,,:. -~'-º· ;-:]: 

Una vez api·oiia~~ !~· ante.- iÓ~ él 
0aL1~·i t~.-'. da' 1~\1 ~f~~ ,í·evisada p;-,·e 

'. .-..-,.,·:: ".'.>.-' 

que este a su · ve·~-:~··Oüéd'a: ser .~~~ i'-~~'? ~~~-~-')~S;o:-d.~.5-_t (~'á:ta\~'i·~~ _'·qu~·_,:-~on 

direi:tOl'eS .y gere~t~~-C OLIE! oar;tlcip~ror{ j~ ·¡i: j~nt~ donde SE.' 

discutieron I~~. ob~er-~:~·~:i~~-~;~ ;~~:·~~s~·er:'.~~~i:·~s-~ :·~:-~'i f~ISíliO·,: d~'ben_:=emiti 1·:.s 

ejemo!ai·es pa•;a. l;,s' dir~;t~;~:w ci'i;:(~~é'.: su · ~~·~º: ~~· :'conseJo ~" 
administración Y a '.;ia 2~~~J1~:\de'·;~~~~0~i~h~ .{:;~ ;Í~~.~~·s ocasior.es 

. 1-<:; '~;'_- ,' 
a los jefes del __ dei:i~-~~~-~·~-"~·~_:)~·~~:it:·~~-~~)::'..- ;::";·, · 

A continua"c:iófi -s.= -~~c:r~~y_~_:-~~fn·.~r,eP~r"t~ -Y'~~l~~·~-ua·cfr:a-~ s1noptic:o < Vo:r 

c:uadro No. a ;:~-de ··;-1~ -.Au~i .. tot:·s.·a ~:~~-t~~-f i ~-a--~~~:"·-~~~¡,~ ~1--Ós elem~ntó'E ti 

que se ha· hecho ·1·e-Ferenc:ia. 
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3.6.4.6. EJEMPLO DE INFORME DE.AUDITORIA OPERACIONAL: 

CICLO DE EGRESOS 

SISTEMAS.DE COMPRAS DE MATERIAS PRIMAS Y MATERIALES 

RECOMENDACIONES PARA.MEJORAR LOS METODOS,Y PROCEDIMIENTOS 

' .--
matei-iale=. de ~a _Compc\ñi~ .. , 11

)'.
11 

,, . " ' 

en prueb~S- seieCtf~:~s: e- (n'~lLtYb- l"~>i~n~p~~~'":io,_ñ_;\;¡~-: ~Vi'd-~,.;-~·i-a :d6c:ument~·r 

que se utiliza para el ~roc::esa~iento de _)as:: t_ransac:c:io~es-' :_y la 

aplic:ac::lón de otros procedimientos_ de -a~lcü:tc;·r~·~a 

necesarios en _las· ~irc:unstanc:ias~ 

Existen algunos problemas relacionados ~-on :~a·;' .. ·.~;rg~-~i~·~¿ion. del 

Departamento de Compras y con la necesidad de inc:t:enlenti:Ú.:. las· medidcis 

de superVisión QUE hasta la. .fecha ha desar1:0I lado .la 

Gerenc:ia;as.imismo, observamos la Talta de manuales de procedimientos 

que inc:luyañ normas especificas. y de obse1·vanc:ia uní.forme par.a el 

desarrollo de ias actividades Pn el drea sujeta a e>:amen. 

En nuestra opiljiOn. basada en la Huditoria Ope1;ac.íonal llevada a 

cabo y encepto lo señalado , los métodos y- los-- oroc:edimientos que 

con~iguran el sistemas de compras de materias primas y materiales 

vigentes en esta fec:h&, son ra::onablemente satis-t=acto1·ios 

considerando las c:ar.:ic:teristicas de la estruc:ttwa organi~ac:ional de 

la emoresc... 

ATENTAMENTE 

DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA 
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RECOMENDACIONES A LAS o.EFICIENCIAS ENCONTRADAS. 

A. ORGANIZACION 

1.- ESTRUCTURA DEL DEPARTAMENTO DE COMPRAS. 

La empresa c:a;·~ce de .. un _organ:i·g~-·,;·~~: ~tÍ e·l cíL1e- se m~testr_er.. :r. 

esquem . .3.tic:a,· los dif~rentes·· ni"vele~.- "}et;~·r·qL;~·c:os y canal.es :ie 

·•0·"' "': 
RECOMENOAC IONES ·--·.c.:;::::·_:;_-_, 

.,_. ,- ~-·'.·:~--- ~-<~~ '"',--:;,, 
Es necesario prépa1·.at· un· oi·ga_nigr'a.ma'.·o: esquema· de 01·ganizac:ibn 

muestre en· form'a· c·lara y·~.o~je~·i.~~-~.1=-i;-~;~-'~'i~i':~1~·~,ñte~;' nivelés je1·arc:iu1=::? 

que integ1·an ei departamerlto·:d·e· c:'6nip·r-as~;:-· 

2. - CARENCIA DE .MAl;UALES ·¿E··~~b~iiri;;,;~NTOS •. 
Dent1·0 de fa empres·a .no -~-~~1s~:~~ ~~~~~a·Í-~s de oroc:edimientos que-. 

RECOMENDACIONES 

Estos manuales son de __ -_g.r_a_!l impo1~tancia orooon:ionando ay1.1da =-e>i: 

pode1· loorar Ltl1il. co~·t·di~ac:.fti·n· ·.e·n el desarrollo de los trabajo:;: 

reduc:iendo tiempo en ·~l ·~.'~:~o':::~e que se trate de un nuevo trabajacor 

va que facilitará·:.~ eL~ -_adiestramiento del _per_:;s~naJ _de_ ·:nu:-·;;, 

contt·atac i ón. 
,·.,.;-·,,.;' 

·, 

B. SOLICITUDES. DE. ~i,;r~RIAl:Es .A PROVEEDORES. 

1.- DISCRE~ÁNCÍAs;: ENTRE. LOS PEDIDOS Y· LA DDCUMENTAL.i8~' EN QUE __ 

APOYAN. 

con el volumen 'cue se ha mantene1· Ltn i nventa1· 1c· :,;; 

acuerdo con las necesi da.de=: dE' la empresa. 
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RECDMENDACIOMES. 

Estas c:omoras cJeben apoyat"se en las necesidade=- de la empre$a es 

decir de acl.lerdo con los datos del pr6~ós"t:.·i~.O- de: é:onsumas y del 

balance de materias primas. 

2.- EXCESIVOS AUXILIARES.PARA APOYAR LA FORMULACION DEPEDIDDS; 

Existen dei:nasiados, .. r~·p'?rt~~ "p-ar"il ~- d~fi-~·¡;. ;;·i~~.~: .:c·~ntidade.s de 

materias primas p61~ 

RECDMEND~CIONES.; - o' -- , •. . 

Es nec~s~;~·i.o:·::'-;:e~-i}zar ,:un -estUdiQ·- para Po~-~"; -:;r~duc~ r.:.~1:-_-tt~~bajo de 

formufación de t~ePartes: .. _-

3. - DEF.íCIENCIAS EN, LA PREPARACIDN DE LOS PEDIDOS. 

E>:isten demasiados errores, en cuanto a· lá- preparaciOn de los 

pedidos estos errores encontrados son: en los códigos, 

desc1·ipciones y cálculos aritméticos dE- los pedidos, que se.o de1·ivan 

básicamente de incon5istenc:ia en la pr~sentaci6n de tinidades de 

medidas. cantidades y oreclos. 

RECDMEND~oC IONES 

Se: s1,..1gie~·e que se lleve- a cabo 1..ma suoervisión periódicfr. y 

fo1·malmen'te- la labor de los c:omoradores que tienen a su cargo la 

codificación de los pedidos. 

4.- FALTA DE OPORTUNIDAD EN LA ACTUAL!ZACIDM DE LISTAS DE PRECIOS. 

L~ oet·sona encargada de la p1-epara.c:ión de los pedidos no informa 

ooortun""m~nte de los cambios en los orec:ios. 

RECOMENDACIONES 

Es necesario que nuevas cotizaciones se entreguen 

oportunamente a las personas enc.argadas de 1-=ormL\li'tr los pedidos. 

evitando cor. ello errore5 ~ 



• 
76 

3 .7. AUDITORIA FINANCIERA 

3.7.1 ANTECEDENTES: 

La aúdito1·1a· de estados f"inanc"ieros ha sido Y es, sjn iug~;:- e 

dudas. una· de--.·i:~~ :a·;:eas --~~-:~~--~¿ac~-~-n _de/·t~n~Bdo/.:-F'~Íbli~·o. que m;.•;~.w 
imoulso '1c\ ¡.~¿··~b·J.·~.ó '.;·-~~nt'~: de:, ~>·g~:~:~:·~a~·io~~~ ·_edu.~ativas -como :JE 

instituciones 'prof"~si~~~ie.~ ';0' .~-~~e;~~id}dores . pa1:ticulai-ris. e:~;; 
disc:'iplina .-hil si'dO:e·l P~.I~r:···-pa_ra,e·(;descit·t;Ollo-y .surgimiento -.de otr:J;: 

tipos de. ALtdit;fi~. { ;i 't~' ' · . . '.'.. ,; ',··. 
ES necesar iO _,.:rec:onOC:er .-·-:i ql.I~-:~- e·1 ~ A'~"'"dú:OI:· _;de_: ~~~~:¡;~:~os -<'-F_i na ne í e::· :ú:-

deberá teñer_._:~ste~·pi~~-~;· a ~;i_a·~~::~-~~'.~~:~J:~ ;:~-~~;~'~i t·~<:\,~·drs~-~-ns·~:~-í~-.;_; o·ar; su 

eJerc:ic:io,_ ~-{~·s;>_~b-l~'{r~es en m~te1·ia Í:!e; PRÍNCIPIOs' ~E.~ONTABILIDAD 
~· -:.;-. :..: .. - ,-~- . ,-:: 

GENERALMENTE e, ACEPTADOS, CASI' COMO El DE- NORMAS ·cv;'PRDCEDJ_MIENTOS DE 

AUDITORIA; i?;J)f'tfd(;-5 º'P--0,-~~el í'n~t i tu to Mex-ic:an'ó dé. ~o~:tad~re'~·~·:PLtbl i.C·~·=· 

' , _._.: ... -~ .· :-
como .prebc:u~~~i~n p~in~ipal. l~ 'revisi~n 

actividades ffnaÍic:ieras o contcibles de. ·.un ente ec:onómic~. 

Prácticamente en todas las auditorias se revisa y· exalLta~: QL1e -:=-r. 

adecuado y exacto es el control interno c:ontabl e de dic:hos ent..::~ 

m:onómic:os. Los auditores, tambien han tenido la responsabi 1 idao :if 

determinar la efic:ienc:ie. del registro de los ac:tivos~ __ cc:~o_nsiderñn:fo 

también su c:on·ec:tC1 deprec:iac:i6n en el caso de los ac:t-ivo=: -fijos a..z.: 

como la amot"ti:zac:ibn correspondiente de los cargos diferidos, 

como SLt salvaguai-da -Fis1ca~ es decir, su adecuada c:ontabilizaci6n \ 

protegidos contra oérdidas. 

Otro aspect6 que se presenta en la Auditorio 'F~nanc:ier!'i! ··eS; cuci.r.~;i 

el ALtditoi- establece la confiabilidad de· la- iÍlformación contabli:. ·:l-ii> 
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aparei::e e~ los reg1st.ros de la compa?:1a y dE ·1as informes, elaborados 

de-· acuerdo con esta información. y para -reali~ai·· esto, el Audi:f:or. 

examina los documentos de respaldo~ comprueba ·c1i:\Sf:FicaciEtn 

apropiada de las ooeraciones y prí.i~b~~~ de·'.,·105 : ~~gisi~~-~:; ·ai.tXi l (ares 

concuerden con las cuentas de Control. 

los aspéctos fl~anci0ero~ eh'
0

1a'0 ;~dito1;1a .,,:~n En años ante1·iores. 

los más importantes ·en · i a mayar - º~-~-t~-~-· :· de- <:I~~~ .... , ·-ª~~-re_sas, 
a.1-=ortunadamente en la · -,Éú:t~1-Biidad-. en a_1_J~:~:a~ ·>:·~~~ .:¡~~·'.:··~-~Pr~sas la 

auditoria financier~· se, he\ ·convertido __ Sbio -·~:n: u-~- aspec:t·o de una 

Auditori& Interna·· de amplia base 'y afcance.~ Lb~·-··~on:tt:oles fini\ncieros 

y contables siguen siendo. tan ÍIJlpOrtantes como siemp1-e para la 

adm1nist1-.ac:i6n y operación exitosa de ·un negocio. sin emoargo. los 

Hud1 tores 1 ntei-nos aho1-a los cons1 derA·n al lado de otros control es 

igualmem:e importantes. como ya hemos mencionado anteriormente. 

hablando tanto de la auditoria Administrativa, como Operacional. 

3.7.2. NECESIDAD DE LA APLICACION DE LA AUDITORIA FINANCIERA: 

Es indiscutible. la necesidad de la aplicación del exámen de 

e;t.ados 1:inancieros;~ tanto el Administrador como el Inversionista 

necesitan, primero conocer la situación financiera de Ia 0 empresa que 

administt·an o en la que desean invertir. v segundo. tener la ·cet·tez·a 

de que tal situación -financiera corresponde a la realidad que vive el 

negocio. como un elementos indispensables p~_t:_~ -~~!'lªt~--- déC::jsiones· 

adecuadas. qÜe permi ta.·n. a la empr·esa un mejor desarroi iO· en: el "mundo 

de los negocios , que es tan competitivo. 

3.7.3. DEFINICION: 
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1> Es el examen critico que 1-eal1za un Licenciado en c:ontaduria o L

Contador PC\blico de los _libt:~.s y re~i~t1·os d.~ .uña entidad. basfo . .::: 

sob1·e la 1·azoriabiltdad·· de la ·ir11-:ormac:iór,::f.in~l')C::i.~.!~~·.··<.~riteri~ .P~op1·= 

2) ºEs un e.K~ine'!~ si~te!ll~ti.~~- :cte ··.los.; -:~·i:S·~-b~;:;::~. '"reg.i_stro: de 

organismo soc: Í.ai .,·~-;~~ñ,,_.,'e1« >ft ri'.7·cte>·-'det·~;;~i-A·a~·~_:To·: :~et~-i-fic:~t~·-· 1o's hec:hc:: 
:;' ,,.- :·: .. · --

relativos _a( 1~~·:· ~P~1{_~~~ory·~~ ~-::f_~:~~h~f°~'~--ª~~~2-~- :-:.1.~s·:_·:.f~,~Ú_lt~'d~S:_~de est=.= 
pat"a poder· -inf6~~~t:· -·sci;~;~-~~~1~~-:~~~-i-,~~~~-!-.-~;··c~: ~6~~:.'i"~t~~~,_~:·V:~~~-~~~--~( ~~aqü:in r_ 

3> " És .Lin~ fci~~ib~ i~~~P~~~{~~t~''cj~ ~va~Úa~;f,~ ;.~~t~biecÍda''d~nb-o e: 
.... ~ '" ~· ' .: . '. ·: .... _: ,• .. - :'. '·_:. - .. 

una organiz~c:i-~fl~·(_p.~r~/',~:~-~~i-~~-~< <Y.~ ex~~ü-~_r. ·.7~ls: 8~t'{.~~(d~des •. ··como 1.1.> 

servicio a_ 1~:~~iSffi_á_ ~;~g-~_-n~_(;~~-'{:5-~:;.- 11-~~~-;\-Br.·iÍÍk .-Y'.~· -~Jit·L·; ·. 
4) "Es el exa.ffi'e~:·~·de~~i6~;j"fb~~-~--;-c~I~.' ~O'i1tabr1t·dad/: de·~ 165--- registi:-:o=·-. 

·>_'º.·-> ·> ·:.:::'-·>'. :·::' -~ .· .: >~::.:< - , ' 
documentos. aS·i ·c~~o i'.E;. -~-d~p·t::·obaC'f6r1·. ·cO~r-es'pondient'e de una empre:: 

,,._.' . ·:· 

con el ~bj~to'< ~~::·d~-t~l~~~-~~~:-_:·1a:~ra=onabilidad 
mL1estran los est~d.c;is_ .f:~·:ná-~Cie1~~s~-~;.-(11~--~-d¡v-i1 Escal-ante>; 

;' · ..... · .. ··· .···· .· . OBJETIVOS: 

El principal objefivci:~ ·:-es·- ·1a -.-rev.isÍ.t;:i.n ,to:t;:al a· párc:ial de: le;; 
. . ' . . 

punto ·de~· vi_~~ª .. ,~rycti:p~ndi __ em:e. 

tEn:eros. 
:-· ___ ,_,_:_-_· 

J'. .: . 
-:"· 

La Comisión .·de.:No1.:mas y- procedimientos de additOria :·cte1· institu-:: 

t-le::ic:ano de Contadores .Públic:os, dentro ·.de!_ Sus .. :·oró.Aunc:iamientc~ 

genera les. _di c:e ... _los ___ sigui ente,_. en__ 1~ei'ac: i_ori :0-~c:or:i~~-~ a~_".~úd~ tor~·i a e;: 

estados -Financieros: 

"La -finalidad del> examen de estados ~-i na~c ieÍ·oS,, _ es .e}:presar Ltn: 

opiniOn pro-fesional independiente, respecto -a si d-féhos estadc·:: 

presentan la situac:ión.financ:iera, los resultados de las operac:ione:, 

las variacicne.s e.n ei'. capital· c:ontablÉi y ·ios cambios en la situaci6r . 

. . ,.. .. -:: 
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financiera de una·· ~mpre_sa de acuerdo con pr i ne ipios de contabilidad 

aolic:ados sobre bases c:onsistentes •.• ·11 

"Para estar en condiciones.- de_ emitir·- o¡:;tin_ión en·· fOrma o'bjet).va y 

profesional, el ;á~1·d~t~r:· ·'tiene·· lit: ~~~~~-Onsabi~·i·d~'d dE.· reunir los 

elementos ·de. j~¡j·~~'.~'· -$~1-r-.. ~~·r~~t'es -,Cr_~~é _'.~-:-~,'. p-~i~~--~-~~- :~-b~~~~~,~--}: con·- c9rte=:a 
.:.~:-" < :~.'.·~:' 

ra:onable. _:_-la c6/i~iC'c:if;n de·.:-:-:<·~ .:;<~_-'.\t{i~:;~;-:·:::~~; ·-~·:.·· . ,,.;--.f.' 
1 > La ~u~:~nt~::~\-~:~t\'. .~de ·/1·6~·:· ·,heC:ri~-~ ·-.y ···:<r:er16ménc;~· _ ;"Ci~Lle \-i-os:-- estados 

·', . _ _ --:·' -. ')< ,,., - ' .. -.,~-- ( • \--, 

-Fi nanc: ~ er·a~; f-ef) eJ á~'.-" ___,. <:~~--> ·:_'.··.-~/~~?.--_ _):_ 

2J ·oue So'r:i·· :,~-d-~~·~~~-d~s ', i~~:.· ~~~i'~~j~ ¡·~·~:~ ~ ~-ist·~ma-5:~ y,_ _:_m~~~°'~iOS"·· usadas·· par_ a· 
--·=· ,.> · ~;;'··· .·=-':~. ,::- c-·F o~ 

captar. y:-.--ref 1 ej-at~-- ·en : .-·-la -~c·Ontabi 1 i cjad ~.Y ~--~~. :>.~~ ,~~. ~~~~·d-~~~~- f i'n·anc: i eros 
. '.: ...... : ':', -· -"··:· _., 

dic:ho5 · efe~é,:~ta·~' y._.,-fé-~ómenos. :-"~' .- --~ .· -.> ·: ' 
están- de. ác:uet-0~6-' e:~~-=- ~¿-~\~~~~-~-io~· cie 

c:ontabi 1) ciad-- genet·i\lme"nte aceptados. bases 

consistentes •.. 

"Para la obtención de los elementos -de jL1ic:io s1.1f¡1:".i~~,~~~~~· "el.' Auditor 
,. 

deoe apl ic:ar procedimientos de auditoria de --::·a2~-~-t~·d~.: ·con las 

c:irc:L1nstanc:ias especlficas dej trabajo, con 1-~·-:-:'.~-P:~-;:(~~·h·i!.d~.~:. ~ :'~lc:a_nc:e.-
-__ -,, 

que juzgue necesario~ en cada caso. 11 

Resumiendo, podemo$ decir, que el 

;·;--.:·:·.'.·.;.,.-_·· :·:: ;~: . .-
obJeti V~- ':/p¡._i~~·;:df'~-i ·de la · 

Auditoria Financiera es; c:onf i rmar· un ~~t~~!>.· ~e'.~-:·-~~~1~~-t;~-~--.~-¡:~a~~-¡eros. 
:,~·-,~-.-

ver jfic:ando que los Pr i ne: ipios ;- d9 -,-r;;C;>Ft-a.~·i ~'i-~E\c( .J:i"á,Y~·,:.;-:.si do .. aPl ic:ados 

er. forma c:onsistente par:.a e::p'.e~at_··:·. ur_¡a_ .. ·~pfn:ú,_n_. ·~~ere~ _di=l manejo 

1-1 nanc:1ero. 

3.7.4. CARACTERISTICAS: 

1> Se pr~pone eHpreSar '~!"~ _opinibn sob1·e los estados 1-1nanc:1eros y 

detet"minar el manejo financiero. 

2> Su alc:ance 'es el aspec:to ae la situación financ:iE;•r.:1. 

ESTA ra¡¡ w~ U~BE 
UUI ll U lil.JOTECA 
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3) Se orienta hacia los estados i=inancieros de las: empresa: desde __ 

punt:o de vista retrosoe=tivo. 

4) 11ide a traves de los Pt·incipios de, Contabi-iidad ·Generalmer,:..::. 

Aceptados. 

5) El método que utili::a es:: aplic:ar:ido' las·.· Normas de Audit:or~;.. 

Gene1·almente Aceptadas. 

3. 7.5. METODOLOGIA PARA LA EJECUCION° DE/LA ·AUD.ITORIA, DE.ESTADOS 
FINANCIEROS . ", .,,_.. 

.. ~. -·~ ·~ PRIMERO: 
' ·:.:' ··' 

IdentU=ic:ac:i6n con la enti'dad 'i:" audi ta1·; Es' decir·'.,.lleVar~- a _cabo -Lir-..:-

inmtigac:ibn de aspectos ~e~~;.~;es y ~;,:ti~ul:t~e: d~. la empre:• 

c:omo: 

situac:ilm fiscal 

c:araC:teristic:as 

c:a1·ac:teri st icas fi nanc:ieras 

contabilidad 

situación· 1abora1·: etc. 

La investigación general 'tiende· a determinar los L\SOeC'tOE 
' '" 

fundamentales y. espeé"ific:O~ d~--~.-:ia ·--~mp.reSB., que la- distinquen y e·~·-= 

tienen reiación con nues~r~':tt-abajo:·de· auditoría. 

SEGUNDO: 
_.o_" 

~aü-d{fCiría-. - con ·apoyo en el estudio 
;__ :., ~-. ,· .... ·. ·.; , 

identific:ac:ifln practica.do 'a la, er:iti_da"d ~· auditat·. inic:iandose cor 

es•o Ja PLANEACION Pi:-J~.~ -~~der inic:iar··.C:on prontitUd y ef_icienc:ia ca 

manera satis-Factoría el .'.~raba.lo de auditor1·a. 

TERCERO: 

Formulación del -de tf"abajo de Auditoria. En- estA etapa el 

Audi"t:ot· planear~ y programará en tie~100, y fecha las diferen"t:et= 

irrte•·venciones e!i ic. ~nt.idad Ql.te se ve- auditar. asi coma tamb1e; 
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cif.!os1gnará ~ los auditores e• a.yudant:es ¡:¿. la: ClLte :,;e Ie:: em:an;1a1·A 

tareas esoeci1"=icas en lt1 revisiOn cie ias cuentas de los estados. 

financieros. 
3. 7. 5~ 1. PLANEACION DE AUDITORIA 

DEFINICION: 

1 l" ES DECIDIR PREVI'ÁMENTE _CUALES SON LOS FROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA 

OUE SE VAN A E,MPL_EÁR~ ,_ ~UAL- ES _LA EXTENSJON QUE VA A DARSE A ESAS 

PRUEBAS EN QUE ,_OPORTUNIDAD;: SE- VAN A APLICAR Y CUALES SON LOS 

PAPELES DE TRABAJO EN_ QUE VAN A REG 1 STRARSE SUS RESULTADOS 

FASES DE LA PLANEACION:' 

1 l ESTUDIO Y EVALUACION DEL CONTF:OL: DESDE EL PUNTO DE VISTA TECNICO 

ESTA ES LA FASE DE PLANEACION MAS HJF'ORTANTE E IMPLICA - EL 

COMOC I !·! I t::MTO FORMAL DE LOS i1ETODOS y r~u• ¡ Ni-12· OUE LA ::MF'RE5A TI ENE 

E5TA5LE:ID05 PHRA SU OPERACIOhi Y ADr1IIJI3TRACIU1.;. 

De a.cuerdo con las norm:. Cle auoitor:i.a. relativas a la ejec:uc:iOn 

ciej t.t"ab.:-.jo. el Audi ter deo: "'-'::t.1..1d1a1· y ev;ih.1.:w el control dE! lcl 

empresc; ~Lh'05 estado=- finan~ier:)~ ve. a e:-:aminar. 

I l) F'F.:OGrHNACION DEi_ TRABAJG [iE DETALLE E3F'ECii=ICHMENTE ;1PLICABLE. ES 

DECIR 1'0F:MULACION DEL PROG;;'AM"- DE Tf':ABAJO QUE INDIQUE FUNTO POR PUNTO 

CAD?1 UNC DE LOS TRABAJOS ESF'ECIFICOS A REALiZAF: PARA LOGRAR LA 

OBTENCION PE EVIDENCIAS SUFICIENTES Y COMPETENTE QUE APOYE LAS 

COl,CLUS!ONES DE LA F:El/ISJON, SOBRE LAS QUE SE Br«::E LA DPINION FINAL V 

LAS SUGEFENCIAS, CONTEN!DA3 EH EL INFORME. 

EL PROGRAMA DE TRABAJO e~ la representación fisic& y Ja 

fo1·mal1=~cibn de 1~ olaneaci6n. 
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El orograma de ti-abajo lo. podemos defini1· .• c:omo la i-elE.=::i¡ 

esc:r ita y 01·denan .~e los. proc:e~imi.e~.tos· de auditoria.. e:1tens1~ ~ 

oportLmidade~ d~,.és·t'~s, ·a aplicar ·en el trabajo especí-f.jc:o. 

El progt~am~·:.d·~ ·:~,~~bajo d-~be1·~· t~~~·r·:·:,iO~.· ~i-b·~-{e·nt~s :::en~-~bezados: 
F'ROCEDIMIENJ"O< F·a·,-~( dest:t~i~Ú~ras·.i:. ·1c:·· ~~~: ;Clara y breveme:--;f:-

, ;e-,--~ . . :.,-;,:;: '. ·-- ~, -; ,, - •, 

posible._ 

2) EXTENSION: 

procedimiento._ 

·--;.~! - • ,.;-_. ;~'.·,¡- ;;,'·:" ·~·-~<~ -~~ r -

Que pL\ede -~--.-"·i~.2.i~~-i---~-~~ :'-t~~-r;;:;_-_; (~-.-~: .. ·:desCripc~bn 
., ., 

,< 
;: 

=~l 

3) OPORTUNIDAD: Donde se - -~~~~~::-~-;,~J.-~ ;-_:_~~-~e-~ . ~~,~º·f-~c7h~- _:en que c:~r 

~) 

particular. ::; __ ·:· 

TIEMPO ESTIMArí(),· o~néJe s~~1n~~á~i ti~mpb; 5) 

· .. -· ,.- .. 
ejec:uci6n. ···. ·· 1 

6) TIEMPO REÁL: : Para;:.:~n~~a·r .. e1:·~ t;Í:~~~·~,: real~é.nte' emplea do. 

7> v~R1Ac10N: P~,:~~-~:.~·:,~~~~~1~·; '~{~s-.:::i:.a·~~~\a~i·o~~·s; .d~-... 1_0·~--- tie~pos 1·eale~. 
--.' e; ':· • 

respecto. a l~s -e-~tim~d-~s {y: ~~ca1.<·1;.~~-/~·;¡p·¡ ic_~Cic·n_~~- p·ew.t-i ~e~tes. 

8) 

VENTAJAS: 

Planear 1.3. Áud-ftOt~-1-a"- es·. citi1·t9átor ío;'°_.,._:y~:-QJe :-=~sf.i_ ser.a1~do· ·_·en -: ~.:; 

No1·ma de _audi toi:~--a. re;~~-i V:~:'-~---_'\~- ~-~--.~e~-~c: i~~n~- :· d-~l. :-t-~::ab~:fo.- si-n~-- e:nbe.r-~~
c:on el br·ograma ~:·de·-~uditor~~:;··ci:f plan~-~:~ici~~-: ~f·~:~c:~:->~;L~~:t~-ipies Ven.te;;:.E 

que los hacen ne~e~~-~\~-~~:-~ri<·:~1~.~,d~s~~,~t~-~1.10 de ,la A~d.itó;~ia:.-17Ínancier~. 
pLtes nos pe1-mii:e .v:isL~~iiz~',: _e{:·.'t1'.a.ba'j-~ total y c:onclu_ir sobre ~::. 

tiempo probllble de .·ejec:u~ibm' también nos oropon:ioni:1 ·un 
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tott1l del tt:abajo n:al i::ado y por real1;:a1·.; evita duplicidad áe 

labores: pe1·m1te distribuir el traoaJo y coo1·d1na1·lo. etc. 

CUARTO: 

Desa1·1·0Jlo de la ·Auditoria.-cons1s~~ en 1~ eJecuc16n de los t~ab~Jos 
.. .:' ,--; ;. ' _., 

en··.er e~:ál]leaÍi ae. 1 as ·.c:ue;,taS· que coni'=oi-man 

. -· - . . '., '. ·-:· ... · ·.:: _- ' .. ·:'· - ·,'. -> _··._ .. '.':· ... ~ ·_: ... ·' ' . . . ·. 
de ia planeac:i.6n·de--1·~·au-dit-~;-:1a,~--~-Y~~-;-qu~:-~~-':~1 as·JJ~_to prác.tfc:o de -10 

"' :.'.---

olanea~o, ·es· ~de~t:;. ~e~~:~-· -~-1--~:~-~-ci·~-~~:'",:·6íi.ó:~ a·~-{ --~:~:á~e-A·:cde: c:Üen.tas se 

c:umpl i i-a con lo :·e~t~-~,j'~~Td~'.· . ~-~--:· .. ;1 a;~-~l ~~1~éic.i '60- -~a_r~ 
. - ·.·-~<:;. -~:·: 

objÉ?t j VOS- 'de :] ci..-"aúditi:Jt--ia·-,::·-fi r11iÍÍc~i;;-t;a{: 
_'.';i:?::_ 

3. 7. 6 •. EXAMEN: DE ·cÜENTAsj;~: • ,, - -,:• - -·~- - - .. . . . _ .· 

1 l PA":A E;~c;J~~ E~'E,XA~EN ·ES iMPDRTANiE C:of1~;~NDti":' si.Js. MOVIMIENTOS Y 

:~ :::::N~::· oBJE;1v~s'~}~'~~E~LGuEN~~EN 'ii~~x;~MEt4 'oE• b~D~;·cuENiA.• 
-:.',\'"- -. ' ?''~- ;:.,... , -;<'•., • : ·- ";'·~~" . : :,,,_.. 

3l EL EXAMEN •oEL' coNrRoLi:7NTERNo' E:s: osLIGAT~Rio PÓR•sER NORMA DE 

AUDITORIA ' F'DR LO'TAÑio ~i' NEC~~A":IO ~~NER'.; c_~NO~;~IENT~ DE LOS 

ASPECTOS MAs•rfÍpDR'._~N·t~~;;;;'···.'·'' ;?' ··;, i:r ' -~-
4) Los PRocEDI·,;-líEN+~-~:~g ·soN •·i.:rMITAnvos; LAs ciRcuÍllsrANcIAs EN_cADA 

CASO DEm:MINA •• EL: ~;~~~~b DE oT~os•o LA suPREsiON DE 1-li:i;uíiios. ,· 
~) PRUEBAS SEL~~TÍVAS.:t" [./ ¡ 

-,_• .· , «:;-·· -><.':;-.:· :···.~; 

6> IMPORTANCIA- RELAÚvA:'·· " 
• __ /\"~.. ,.~::· ~ ·! ·,.'.¡:~ . . 

7l PROCEDIMIE.f'll9!:C:oMUNES ;t.ALES COMO: 

al COl1PARACIÍJN, DE,: Las< SALÓOS DE.LA BALANZA 'oE COMPROBACION CONiRA 
- ·.'. 

LIBRO MAYOR. 

bl COMF·ARACION DE L~S RELACIONES DE SALDOS CONTRA LOS REGISTROS 

AUXILIARES. 

el VERIFICACION DE SUMAS Y CALCULOS EN LAS RELACIONES' DE SALDOS. 
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dl lND!CAClm< DE LA FUENTE DE DAT8S. 

3.7.6.l. PRDCEDIMIENTO·DEL·EXAMEN DE Ul.CUENTA DE BANCOS 
OBJETIVOS: 

OE<TENEf;' EVIDENCIA.DEL;, EXISTENCIA: DE LA'CUElffA. .. . -· . . . 
DE<TENE~: EVlDENCJ'Á: DE QUE EL SALDO .EN E<ANCOS SEA DIGPONiE<LE PAH, 

ENF'FESA S l N MAS. L l ~1 l TE ~¿E ~U ; i~IF:dl\ iE) . 

·: .. - DilTEl'Ef': EVIDENCIA PRESEr•TAC!DN DE LA CUENTI. EN EL 

PROCEDIMIENTO:. 

l. - CONF!r.-MACION 

::. CONClLJACJON OÉ'.sAL.DOS;, consiste en deter!"ina1· y c:tnali:ar las: 

.··,\ _----.. ·· ,._ :.:: 
Generalmente·.1os_,sal·dc5 iio c_ai~c1~en_por: 

c.> Difei-encia's: en .las-. ·Fechas- d~~ C:o~-t~h'(f i z~c ión CdepOsi tos y cheque$ 

b) Cheques 

~-'.'.~~-: -. ;· .. ;;~ f' -·: :,: .. 

' ci~p~~;~~~~{ nó pagados; manejo. 

en transito) 

: .. - ESTUDIO \· 'AN,ALIS~S DE ~~.V,lMl.~NTDs': ·.'é::onsist ... en .selec:c: ion .... 

pe1· iodo c.t.talq-~á"~-~'.~-·ó·:·· ;f:\;~~r~~-r·:;· 1~~-~"~éV{m·l-~-~t-¿;~- ;~~9is·t·rad05. con el 
. .. . ..-: ~=;.~.· '·. 

de ve,. H=ic2:r si·.· s·e·: enCUentt~an.'. deb-i'dá.rii'énte·: l·es·p·a1 da·das·"- .".<·. · 

por 

un 

.fin 

3. 7. b.2. PROCED;~l~~~o .o~L~XA~~N ;E LA c~~~T~ 'DE~·IN~~~SIONES OE 

OBJETIVOS: --~, :,,~~"1"S.i.;~',''.)VALORES' _, -"" = .. , . ' 

l) 'JERlFlCAR LA ~:mENCIA ;~E~L DE LOS• ~l{ULO;: QUE AMF'Af;:AN 

DICHA l NVERSION:. 

:¡ vrn1FICAR QUE EL .cosro ASIGNADO CORRESPONDA' AL REALMENTE P.AGADO. 

3) vrnIFICAR QUE LOS IN.TERESES,O DIVIDENDOS 'ESTEN.REFLEJADDS EN LAS 
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CUENTAS DE RESULTADOS Y QUE CORRESPONDA A LOS ESTIPULADOS EN LOS 

T!TULDS. 

4l DEFINIR SI LA. INVERSJON :ES _TEMPORAL·. O PERMANEhlTE. PARA VERIFICAR 

SU CORRECTA, F'RESENTACION ·¡;;d·.·L~~· ESTADOS FINANCIEROS 

:~0:::~:~~N:r ~i r~L.e~Íº f'.i~:::: d~• i:s• t~tul;s o~e ámparan é1 saldo 
-:' , .·. ··-:::::. :=~ ,·:>. :~·~:·· ·<>-. ,..' .·. . .... . ,. 

de inversiOnes-·· ~.-; ___ -- .. : , ,. 

2> coNF1~~1A~i"oNEs~··e·~, ~oc:~~i·one·s·· ;i~-~:<~-1~-~-~'=«'. ~-~~-~-J~n :_·~-~~-~~~ra1~se. 
deoosita.do$·_eb ·aigu~a e~p,r~:~,-~, .o ).n~t-it~i:io~ :ba~é:~u-·i'~~ ,en g_ra!_·~,~t~a o 

en simple .·de·~:~~-~-~ó~ :::<~· _._-_·:~-

3l ANALJSIS DEL ~Íov;MIENTO, ~aben vérifi2,;r~~ i'as·c:cmptcas ~v~~tas mas 

ímco1·tantee> del ~j~rcicio cuidando :~¡~._:-a~be~~~o :-~~-~oV~:~~;~:~bn~_.V.~~-i~~cío. 
4i CALCULO DE RENDIMIENTOS, son "i_kÚl;s·'. ql~bal<;s · oue 'tíe;,dan a 

c:ompr-obar de manEffa aprotdmada 'la correC1d-í6n·~.,.de ~:{-a,/:~Of·~-1-¡:~~fí · .. de los. 
>> 

productos obtenidos. 

3.7.6.3. PROCEDIMIENTO DEL EX~ME~.;DELA¿lJE~TÁ DE I.NVENTARIOS 

OBJETIVOS: - ,t 
1.- COMPROBAR SU EXISTENCIA FlSICA.·. 

::. - ASEGURARSE. A LA FECHA . DEL• IN~~l~TARIO FISICO ·:,:\L·' FINAL· DEl 

F'OR·.·:-~t:E~~·ANCIAS R~CIE<i:~AS Y ·DE EJERCICIO DE OUE TODOS LOS MOVIM{~rn6s 
AF.TICULOS EMBARCADOS Y FACTURADOS SON. CONTABILIZADO,S EN EL PERIODO 

OUE LES CORRESPONDE. 

3.- OUE LOS .METODOS DE VALUACION ·Esi'-1fo1 oio:. ACUERDO. CON' .. LOS. PRINCIPIOS 

DE CDl~TABILJDAD. ,; .: - <> --· . 
•1.- QUE LOS REGISiROS DE INVENTARIOS SEAN AJUS.TADOS A LOS RESULTADOS· 

DE LOS RECUENTOS FISICOS, DESPUES DE QUE SE INVESTIGUEN Y ACLAREN ··LAS 

DEFERENCIAS DE IMPORTANCIA. 
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5, - QUE LA EMPRESA TENGA LA üOCUMENTACION NECESARIA DUE COMF·RUEBE 

Pf':OP!EDAD DE LAS EXISTENCIAS. 

6. - QUE LOS INVENTARIOS - :EN. TRA_NSJTO SE ENCUENTREN DEB!DAMEr;-z 

CONTAB I LI Z ADOS. 

PROCEDIMIENTO: 

1.- INVENTARIOS FISI~bs'.~s el.rec:L1entt1 flsic:o de los ·materiales a 
' , ,'- <'.: ~ - ·~ ':: 

-fecha dada q:1e·_-~Jec~cia·.· ún·C\ ~rñPresa ·en do;nde .·el aLidit'Or _pai-t.{cipa 
·--· ,,- _., 

Para efectos 

· .. /·_·,·_.·;_-: ·'>:: 

~~~t~_t'i:C\~.~;~:~~)< e~·_ -la :·,toma 

la toma de inventa~·ios. 

- ... ·· .-'·.· 

inventarios obse1'vando eÍ ~;;s~1·1:~1 l~~ de' ési:'a·:~f~.e:fe_c:tc1~né!~ c:onte:= 

selectivos. con el propbSi t_o' de' \~~;~{;:i'c:;;ü<··~io's·- .. -t~·eSu1·t-~-dO~ del - traba:: 
'.- . ~:_:x·.;·.·. 

de la empresa comParando las _uni dc:i_tj~S-~-- anot'adas: por. ei la-:- cÓntr_·a i =-.; 
. .. ' .. --~-. 

unida des determinadas en ras _Pt·u~b-as··.~~~·1ec_'ti v·.áS: -··'" 
-·.----:--:--.-~.- ---<. ·.~.:- > . 

:.- CONFIR~1AC!DN DE MATERIAL Et< 'PODER DE TERCEROS.cuando la empres;. 
'.····.··. - ,. . ·:· ·.' -.-- . 

tiene parte de s~ts· m_ateJ· i_ales y mer;:anci~.s ·_en· _pe~~~··'. .d~-·- t·e~:cel:os, bi~:-

po1· la .falta de esoacio en sus propias bodegas ·y ~;·¡i·~:¡:~·¿_.~;¡.,~~Cene:. 
de ciepósi to como aLDÜ 1 io; o· bien por~Lle 'entre~a -~e-r!=.anc·Í~~,-:a<-.~~~~C:_e~C:·: 
pa.rQ aue le efectúen traba.jo:; de maqui las, re venda~: ~-n ·i¿ .. ~-n~-j:'-~-~·~cié
o oor cualquier otra razón; el Auditor debe.-prbceder·, a soliéitar·, oc: ... 

. ' ' :,-,:,_· ·,. 

escrito la ratificación de.- esa c:irc:unstanc:ia mediante ~l enV1.o e:-

cartas. 
' - ,·· 

:::. - VALUACION. se verificará los precios de compra. SE-. e>:ami nar'á · s-. 

sistema de costos es decir el método en vigor para -Juzgar ~~ 

ra::onabilidad de. tal suer·te· que integre correctamente· .los elemento== 

del costo de producción, asi como tambien di;,be cene: lu'i r5e si e. 

sistema de costos se ha aplicado consistentemente.El. hecho de·· hac:E· 

Ltna c:omp.:u-Clción; contra precio~ de v~ntc.. es pOr saber si dicho p·recl:-
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perm1t.e l'ecuoerar los costos_ m~: los gastos no1·rnales de d~stl'ibuc1ón 

y 01·0001·c1ona1· un sob1·ante de utilidad ~decuado. Al hacer un estudio 

del m~~~r1al_ Sin movimiento es con el obJeito ·Qp ve!.·ifica1; l~ 

ex i ster1c l c. de mate1~ i al obsoleto C• dÉ?f ectuoso , las cual e: deben 

' 
c:ast1i;¡c.rse para reducir SLI valor a un .ounto tal e'ñ<e.1 que el nuevo 

r.:osto i"-1 que queden valundo~ Sf:<t~ menor al de recuperacibn 'bien s-eB por 

venta o por su util i::ac1bn en act1\ltdadeS ~Ífer'erl'tes 
0

de- ·a_qu.el fas. oat·a 

las quE- ·t=.uel'on· adqt111·iclos. 

4.- VE¡;·¡FJCACJON'. DE OF'Ef;:ACIONES. Ai::!TMETICAS, cons1sti{ en, rat1-ffcar 

los c:.lculos que ·detet·m1nan el imoorte·._ total -·asignado Jos 

inventados. ·_es ·-·decir. verificar si las ünidadeS·- d~l inventario. 

multiplic_ada~_ p_o!· el ~~St¡;--- l1n1tario importe 

anotado_ y _,:si. :~l~~ :.:s~~rn·a~··:::de l~s- Ímpo.;·tes -~ª~'· ~l Sal do· de 

'. ~ " : - . ;' . ·\'., 

.-·- -· .. ·· ·---.··."-- ._ .:,·";-·-,.> 
5. - RE\llSIDN. DE . C!Ff;:As· ACTUALIZADAS, CLla_ndci; coinc:i. •consecL1enc: ia ··de la 

ap 1 icacib~.· de·1. ·:~~;~~'.~;~~~ ~ B-1~~·:·' se·.:: haya.~, ;/~~·t\.ial~Í;~;:a~~·· ·.·i~~·~-:~· v~lor;es · d~1 
. : ._ , -.. - .. ':~.• .. :.·.· .. '.•.·.~ y/: '< . " . ~. : ·:!/-':/•' :< .. - """' . - ~:.·~:-~.:- < ~ .••. : .•. -:.'· ', 

inventar1-o~·.: ~ -~;~:~~· ::.."""':.:;\ <~/:~:::.-·,~_..:f~~~ '(. 
3,7;¡;;4. ·~Ra2Eoit'1~E~r~ !Jí{L. E:~Al1~~: oE. LA é:LiiiNrA 'oii Acrivo F:IJo 

OBJETIVOS::. -ex· ··-. ·''>. ··(::•::: . ,, ' .. ,• ... :. : .,.,, 
i. - COMPROBAR é oUE . E~~s Bi ENES soN' F·Ro;Go~~ ~·~ > L:~ i~Pf;:ESA ouE LOS 

~~:-> --~· "~'·" ::-;.::_~ (:..~·"·' -1•'- -~.'.;: 
MUESTRA EN 'SÚ.: BALANéE;'~:'.~• ·e·~-;;;'· _cc:.c~.c .. ~~ ... ~"-" t:•é· · ---,,,.c•-•··-' -·--~·· · 

2. - CERCIORARSE. i.'DE ,;'ouE•+ooos [os B;kN~~ DE·L~s c~lLES .LA :EMPRESA ES 

PROPIETARIA ~ST~~;R~~LEJADO~ ;~N: ~L ~A~A~~é - '' . 
,•,:;-

3.- COMPROBAR ClUE-LA. F'RESENTAC!DN .'DE ESTOS~BIENES•EN EL BALANCE SEA 

AL COSTO DE ADClU!SICION. 
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4. - COMPROBAR: QUE EL COMPUT\l DE LA DEPRECJACION SEA ¡;·r;ZONABLt. 

CONSISTEl;TE CON EL EJE;;:CICJO ANTERIOR Y DE ACUERDO CON LOS. METODO:. 

ACEF·TADOS PARA CALCUi...;r.:l.A~ 

5. - ASEGU;;:AF.SE L>E:L ADECUADO 
0

REGJ smo DE LAS AL TAS y BAJAS DE LO:. 

BIENES 

PROCEDIMIENTO: 

debe :estudiar -los regi'~~i·os, par,;, 

iip1·ecHu· el número' de' p_a.rti~as. ·su ·impo.rte.nc:i~ ·Y ,el .c-O:Sto'á·:'"qt.i'e estar.· 

registradas <e~<·:·¡~. i:~n{abÍ l'i d~-~-:- t~· -t:~~-í ~-i-;;;~:.·.-;~~ 'los_·: ~cc:~~~~~~s d~,b~· 
abat·car la i ;,spec;,iancie.·1 a ra~i~irl{,Y_·.~~·.1i~-"~~~~··~~ ~~5{~5 ~·f ie!t~" 
cor respondí ent'es'·> a"f~º"t}~·~1~-do·-~·:,- ·-as·1' ·-·~-~~o·,~ de~ l o$'~'9as·t=~·s;_ ;-'d~~.-{n~·tai~c: ión. 

- ~ ··;,',:. , "f, -' .,,_-

F'or _ 1o··_qu~'--·s. e.·. :;_t:éfie~~e_;-~~:t~;-~.~-~. nO~ ·-y~-- e-~i.fú:'.i·os ~~~~~~1'j,~~-í_-,úi~r::-~·ti~b~,..-:_. 
:·"''' 

rem1 tí rs~ · a··:l~S .,,~·s¿·~~Tt~G~a~.-,--.. p·~'l ida~·-'.-~de·: segú',.·a·h::b·~ú~ta~·,~-d~l '-· i,fu~\.,e~to: 
;\> • - )- ..., -- •• ' ' •• ::.· - -~ -- 't ·. -

predia1. ek 'Pa•''- ~~;¡;P .. ~i,°'·~·1.,;~Fo;l'eci~ci 1:1..:úo's•mfsmos'.• ,'.~:· ,, 
BAJAS, de·' ci nffi\.u~b í ~s ~ 

'.J ·-r> fr ~ 

maquinaria ._y: eq·t.i':l"'PC(::·tier1e> ·comó ~>Q.td'eto, ,-p·t~ i ne: ipai:·.' ia';'.. Co'~µ,:Cihaci'é;;n ·til? 
.. ~ :::,_/(,.{:;_-. :·:\::~:":·.- ::_-~:~:,'·.~-.~~¿,.~.:.:',~:_<.t3;~\:·-<-~~~'. .. L::.";-·\'.<·-· .. ::~<~ .:~?_:';->T·~-~-- ;-.~ ,; 

q\.le han Si"do. dados·.· dé'.":baja -.todos'[.165'-'.-bienes:\ven'didcs y,.qúe. debe1~an 

~star t·eg~-~tt~~:J~~" ;:~:~-:-~::¡·~;~zS;~-~}:;~::·: ::'.Q;~:~~~~- :G~::~·'l-~:~;~d~.~~'-·: ~-~·,:di:~-~·~= ; ·-de -hav~ 

sido caric~lada ia cie~~~ciac:i~~I~~~~i~"[b~~i}'~~z.:. .:>·· 
•.• - RECUÉNTOS• ;FJSJÍ:Ós;~ ce! auditor· deber:. ·:''cércior,;r,.e' dé, q~e el 

·.'.:·.:. ·~ :.- '.-' .~' ·.:·:$)~--,':.: ... ~·.:. ·,<,<-.·"'· .-~- :.-.. o:: " .. ,. 
c1 iente efec:t.cte· _;·.~.:~c~·e-nt6~'.:·· ;:1SiCQ5 ('t!e~ --:1os·::. :·bi~,n~JC de ::.::activo que 

. :-~1 ·" .·:,. -.'·'--:;·. r,1':,,, . ~'..>·.:;_,· . '>: '. ...; ;:_ 

representan inmuebl:s:;niaq~;na~'.:},~f~r~~~J.~§;• -~~,;_~i,"·-· > . ,,, .•. 

4. - DEPRE(;l_ApÓN,;~. ~~;.:&;; necesario'."' comprobar••• que · el ·procedimiento 

:::::::en::··coi.ªe; ·~.~:;::~:~· :;r;qf!~f~;:;~::~~e::nt:~~r:::::::0.se:: · 
p,.eciso verificá,- :-~.b~:'.>·c~~~-¿1:~-~ ·l~!j:: la ·.:·d;~·P·/~c:i·~~:~·bn y· revisar el 

. ··::-r·:·· -
movimiento ·de fas cuentas de· deprec-ia.ciOO acumulada. 



Por lo que =:e re-f1ere al movimiento en las C:L1entas en que ,se 

registra la deprec:iaé~On acumulada. Se! deberá c:cimpr·p~ai:- qtte los 

c:argos correspondan a partida's dadas .de baja, las c:Llales·.debieron ser 
. - .' . - : : : :~ . _:: - <.' : ".·"·, ' ·:, 

comprobadas ·a tr~~és· d~:.la·--~-e~,i.sib.~ :de:_-·la.~·--.b~~?.as· ~~·~_quipo\· 

5. - REVISIDN DE LAS CIFRAS ~AcTUALIÍADAS. · ~uando :c~m~ · coil~~cLÍ.;,nda de 

I a ap I icñc: ión del .-.~6·1~¡::i-~~- ~~~,¿~'.!~i :ha·y·~-i.-~~-;aj::.tú.J1·i =··~do"·~.;~i-os";->1a10·reS 
··~¡- . ' 

activo fi:.º;. 6; 5~ ;R~2~ÍMI:~;~·DJJ(X~~~~~,'~E ·~~ ~JEN~l DE. CARGOS 

del 

·:_· :· .. ';;o· . ·'.:':: . D l FER.IDOS :; . .. '" 
".-,:~:;;_\~ ·'~··. ,.,.; , •.·'. ;'', :.f~-< 

.. ;,_~ . t·'~.,···:~»~'~·:: ::.:;1~:, ,_;., "'.;_:_~<~ ... ;:.;,__ -"'.·~· 
·{:'.:'·· .... -·- '~L~--.. '.:-·: ;. ... ----

!. - ClUE ES TEN· REGISTRADOS e AL', COSTO ~El;ECTI VAMENTE PAGADO . 

OBJETIVOS: 

;:-;;,'' ,'-"!:::_ ··.- < • '-,, •• _._, ""'..~<=:''-;-_ ,-o-i"- • 

ouE. ESTE• CLARAi-ÍENTÉ• DETERi1Íi'IAÓo ·EL· BENEFICIO , A .los·.· EJERCICIOS 
/:._:;. - .,, < ~ :.·<·:'.·:.;_ .~:.;-,\' .. ">··;:: .. -. -'~ ., ,,.:, 

2.-

:~:u:: EL PERiooo ~i LAs ;~~~Es ;E ~M'ci~rr zA~roN, s~:i~ tAs AoEcu°AnAs AL 
. ,~!.~"·~ ----;, ' ' :~:-;:;: :._:..;,:. ,:;:,.:_· < -· • 

CONCEPTO ·MISljD_, ~'· .. --~~=:'. ....... •:_;_~?-'· ··. ' 
4.- CERCIDRAR5EºOUE-.SE HAYA OBSÉRVADo.'i:oNSISTENCIA ,EN'.iA ACUMULACION 

DE coNcEPTos v EN LAs aAsEs ne: ~MaRTizÁció1/ 
PROCEDIMIENTO: 

1.- VERJFICACION DOCUMENTAL.es la inspecclé>n que ampara las 

erogaciones o cargos .habidos en ·ei éJerc:~c:io. 

2.- ESTUDIO DEL CONCEPTO Y PLAZO DE AMORTIZACIDN. en -forma simultanea 

debe anali=ürse el per.iodo de. vigencia del gasto, es d.ec:,ir¡· el plazo 

dl!rante el cual será __ .C1til:...::a :1a emoreseo. pái·a ju:9ar ia c:o~r:ecciOn del 

pe1·1odo ce amor'ti::-:a'c:ibrl' establecido poi- ella. 

,,.- ArtORT!ZACION. VERif'ICACION DE CALCULOS Y CONSI5TENCIA,conocidas 

las bases de amor.ti z~i: i On dE> 1 o& gas t. os es posible eTec:tuar un 

cálculo globill sobre la parta amortizable en el ejercicio v rtltif-icai-
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el impo1·te cargando a los resulta dos. ·Además se ver j fic:t.'\ s. 

c:onsistenc:ia en relación éqn.-_,el ejet·cicio,·anterior. 

3. 7 .6. 6. PROCEDIMIENTO DEL EXAME_N DE CUENTAS V ,DOCUMENTOS POR PAGAR. 

OBJETIVOS. 

l. - CERCIORARSE DE. QUE TODAS_ LAS CU¡;_;,T~S CONTRA IDAS V PE~lDIE~TES J::O: 

·.EN CUENTAS 
-,, _,, / • '• ' ~ - • O r 

PRESENTADAS EN EL BALANCE. •·:• '.~:~ •. ;.-: /:'.. _:.· 

2.- cERcio~:AR~s DE··auÉ-~ODos _L_os··_ ~~lDO~·_·o¿~ MUEsr~¿¡, ·¿~5 cLIENTAs 

DOCUMENTOS POR P~GAR 2oRRESPONÓA~ EFE~níiAME~i~E ;:~: CJBLIGAC;O~~s REALE;: 
,-, ,;._:-_, ---· -,.:- ,;-=_-'-'.e; ,~,; .-:_ .. ', 

V PENDIENTES DE CUBRIR; ·:/;·;·,-, 

::;. - DETERMINAR LA CORRECTA CLASIFICACION DE. ESTAS ·D~~~A_S: SEGUN 5'

l<ATURALEZA. DOCUMENTACICJI<>~. FE~~A o EPOCA DE'VENCIMIENTD •. ~- > 
-·--; 

PROCEDIMIENTO:: ,·-·, -
. •: ,_'.,, 

!.- SOLICITUD .DE CONF,IRMACION DE. ADEUDO, en este caso se le pide <.: 

act"eedor ql.i~_ '..··~on,teste_~ anota~do: el impo·,:te a · ~-LI ·;_~a:v~~~ segün st..~== 
propios reg_i.stros. 

2. VERIFICACION DE f''AGOS POSTERIORES, la ,:evisión debe aba;.,,,,,. tar,t: 

los pagos de· pasivo 1·egis.tt"ados. como los pagos por nuevE-: 

operaciones. pcwa: verif-icar si estas no inclL1yen algunas QLH: 

cor-respondan al ejercicio que se revisa y_ que debieran esta 1• 

incluidas en élc--(oasivos no registrados). 

REVISJON DE ACTAS V CONTRATOS, c:onsiste en inspeoc:ionar lno 

acLterdos de la Asamblea de- e1.ccionistas y juntas d& Consejo asi come: 

cont1·a.tos especiales, pare.: verificar que loe acuerdos en ello: 

mencionados se encuentren debidamente reflejados, a.si como lo:.' 

pasivos que pudiesen· haber generado. 
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4. - COMEXIDNES. CON OTRAS CUENTAS; al e>:amin<1r las c:ompras de 

merc:a.nc:ia: o 'ac:t-ivos: 1~ij6s __ de .. importancia .ql..ie no se. hubiesen pagado 

de inmedi~to~ deb·~~·-··,~.eÍac:i'?_narse 'C.~n este. grupo. de- c:uentaS por pagár 
. . 

para .. oas'i\·ó'· t·érativo:· De manera 

semejante, ·>la ':,ii~tenc: ia~ ; de ; ; n~~ •. ~~es · • p~g~~c:,-~} • • o de '.intereses. 

documenta.dos oc:;< a~t'i'~ i p.ido 'i rld1é~·r1·'. .1·~:: -~ii i-~r~n'c; i·á·-;'·d~'..::oaS·i ·va's a i ª'"ºº 
' '. ·-"'2~: __ _ ·: 

p1a::o y. ~s }n~úsµ~~~-~bie· rat_i_~~cª'~ ::~~-~~f·'o/t:e~ré;~··i-e9i~~:~~~-;~:.: ~-~-·.:~--: 
::;.- ANALISIS .,oE '\·MOVJNIENTos~··:'este,:, p1:o~'é'di~.i~nt~•:~e; 'utili::a 

partic:ularmente para d~~in; r • .. ~l · pla~~- 'v). !·~~ \a_i;~ftet:lstic:~~ del 

pasivo y st1··-·p;.·e;·e·n-faC: i bó~:-en _'.:¡·o·(,.es.tad~~ :'.·f t:n~n·~\.'.!~'ro-~~ ·~- -~?:[.::'_-~.·-:~::_ 
__ c. _e--'-''-·~---~·._-:.._ • .:. _.,,··;._;.;o-.-'-t· 'i J. - ·-; ·:_' ~. • 

6. - CERTff!CACION ..;"'CARTA DE~ GERENCIA; el pl~oblema:;mi;s': importante en 
'Lo,_-::•,-·>.'_,''.",-. 

"dé- pasivo~_.', es ·.,.1~ - Rº·s_ib~.e: ¡.9X'is·~·~n~,Í~ ·~---de ~,-pas~:voS' no la 

,.egistrados. ,' Lqs· _P!~'(;_~e_~i-~~~~~t.o~:_ a~~~;;/~-~·-e~{--~.>~·~·-_;:~~-;~~~~}~ -,::~-~~-~~~·_a}- de 
-~~-, __ ._, < •. 

CIL~di t.or i ~> pi.i~de ~Yud--~~· 'a~'-det~c;:t_ai~ tOS_":.<~J~~-~º; -~~>-~~~-pOS~ b1"e'-.:".a"fi rmar.· esto' 
.• - · .:: ". ... ., '-~L •' .. ,. ·,· 

con Lln .máximo de seg.urid.8d~·:_po,r :ello~ ·e~·~ éDfp.ie-riien-te.:·Q-Lie'E{1_-·auditor 

solicite de' la admi nistrac:iOr; :·;,_o _·gerer1~~i~_';:,:_~ L~~::: .:;·~~~ii;·~:~~}~-~:·;_':~·n _.el 
·.- .•• ,· •. , ·r 

sentido 10'5 pasfvos t~e~1.·~~-~~a;r!º_f~r~-º·~~~~}~úy:~r:-- ;" .. ~óda~~ · ias 

importancia,._.~ car:-go·<deFJ a <emp~~·e_sa·t:-:·,; v:::- '~(~>-Lómi~~On~s 
importante=-; de este modo. el -AL1di"tOt~--·- ..=~-~\¿{!·~~'.~~:: Í~: ~~~f{~-~=~ Que le 

obligaciones de 

prooorc :~:~ 6~:. r::~:::::¡::T:LIO:~a::~:Li~N·P~~:;;: A'. ~~L~. ~LAZO· 
---'";:c.-:~,;-=-""·''- -"=-~'", ·-

OBJET! VOS. ·-·~e- ·· 

!. - CERC ror;:.:.i;sE DE OUE TODAS LAS DELJ6~:: : C~N:~¡;'.~I6AJ ... PENDIENTES OE 
"~ .. -. . ... ""-···,-; :-_~ r ·:,·.-:- - .· 

LlOU!DAí" CON VENCIMIENTO A MAS DE UN , AÑO ~E' LA.· .. FECHA DEL. BALANCE 
' . ' 

ESTEIJ REGISTRAD~,¡; EN CUENTAS Y.SE FRESENTE.N EN EL,-[<~•LANCE. 
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:.- CERCIORARSE DE QUE TODOS LOS SALDOS QUE. MUESTRAN LAS CUEl<T,;: 

DOCUMENTOS POR F'A5AR CORRESPONDEN EFECTil/AMENTE A. OBLIGACIONES REA~z~· 

... 
DE LAS'.:; OBUGACIONSS •. 

1 '· 

OBJETIVOS. 

l.-

VER l F l CAR OUE EL METO DO DE DI FEF:ENC TAC ION SEA ADECUó'IDO ;.~ 

CONCEPTO QUE; SE DIFIERE. 

PROCEDIMIENTO. 



g3 

in:::rement.~n 11' ;:uent¿, cuidanan e-! in.;ireso. de1-~Vi1rit• dE:l mismo y le-. 

,.·,:- • ¿ • 

1 o t ante, Ja oart.e ~: dE-:~·;l .os- ;~.m1-smo~.f.' o·Líe~.--c·e-b'~,; _--»~~; l :i c·~:, .. -~e-~:'--z.'.::¡:~ ~s·:;~Pro::i mo: 

ejer_c ic:1os-. · )~. q~-~ "~~ns~i'~uyP. :ei ".··ii/~¿;.:~cl?·~~-~~;~'.·;~-~ 'i'd~-1--: e·Je,:~--1Ci6 Que se 
.,,. :(\-:. '..-~; ·¡ ~~?-: ¡.~,-_:,·_ -,'')-"~; ;-~ ... _-_,_ .. ,-,,_ . ;\'. '.· •. >«-' 

revisa.< .·:e-:- {/>.,: .. ·,: .,:· ,,._ ~·---. · ---\>· :·,.,,( ~-:-~~;i_' ;~_~:-;.~-::;:.~~:>::.:~>~-'-
:. - cA~éuLos=.· ARirME1iCos-:·>~~-~~. ··.eL ¿-r~~:~:~-~~-Z1i:;,~~~--~:~-~t~-;:·~~es-:··cobr_ad~~- ~-Por:_ 

-'' .:·' '"'"~ ··~:,.'- -; - : .. •. ~ -~ -~- _, ~::::f;;:=-:~~-~'"~-~:-~ -~- -~~ -'<-'--';',._'"-

ar.t.1: 1pado :·~-~~-,_ ~~.s~.t:i:~~-~<~·fe~~~~-~f:.?:~ P?L~_eb_r~~ g !~~~~~:-~7.·.~:~,":~·- r-91 é~_:c i~.r: . cOn: el 

.. c:t; vo Que los- ~~n~i-~ '.~--a~l; ~¡;~~,~~ l"l~'.: la}.~~·¡;:~c:c:¡ón ·. d&isu; 2mpo1·te 

to':: al de-,: 1~~5; p¡;~-t~·,::-,: ~~:?t.:.-~~Y"íi!~-~~ __ a,::/reSU1 tad·~s:·;,~-"'.~: o:N;·:~:~-~·~~ P~1ea~ 
_·0. ~-=~ ·.: \-..;,;.: "!··- .... '",'·; -- ,_ ,,-_,-¡- ',< 

vew ii:i"c:arse:·· 1 o·~:'.\Ol~'~;·e·d-f-~i:~.~~-~~- ::0~:·1:ei~::~(Jú::9_á-i.-':>l:~ ·::'Co1~-r-éc:Ci6n. ~de -.:··1os 
.·, . ·' "".:-.:·.-.>' :<'.·.~ . ~- ,_.. ;::(~;, ... ~-~:;_:;::::· .. ,,. 

resultado:· aLÚ:· i:.irodUC:~~\;; .. >· -~--" <·.:-'-"_;:: .-) __ >::' ~.'.~\.',~.:·~.~::.<: :s~:;: .. 
\) -· :--,.-~.- ,,. - , 

:.. - ci:;;uci- coNiR~ .:·(JrRA.s :~'c'LIEN1)'.1S~·: :.i-~E\· i"~i~,~~~é5·::.c~b-~~,3"dOS:)Jor~ :--~-~~-i:c ioado. 

deben esta~: :~.-~-b~~-;~~;·Já;~ 
;>.~'-

p·ór::;·1 ns:::·t:u'e'r1~ ·a's\·cor:-~:,~0D1~ar:':oúe',~~)os":· generan. e 

i ne: Ju so. es·:: p~~~~le--' :·esta~~~,~~~~::¿~\\1-~a·· ;·"¡.~¡~~·'to~·/: ri\::o~:h1e,_. :~n~!~-e las 

cuentas. ·En,, todo ,c:a~~:;"'deb~· :~er i ~-i,¿~,~.~e0~~~'.,;,ei;: ,c:';:·.;ci i~~ dii'er ido 

p,-ovenga ef:ec:~i va·m·en·te·~ Cú~·-'.ú11;·a:t~i"V6·~:{Sefia'i andO{~as1 ?a·1 ·"t:·e~i s·ar10·~ 

:;; 7. 6;9~PRÓCEDIM~ENrn k~;:ri/~\A~~~ :¡;~¡:;~~PirÁL.:~o;A~¡j¡···· 
OBJETIVOS.:· .,,,... :.::. \ "c:c:· • .. ·.· ...... ••·• ·••'>•- ·• "·' ·-;~~.::.:,,,..,: .-<~•.··•---- - -

1. - VER! Fl CAR'Ó~éyE;~if~~~~~~l~~rt~;~~L~~~~~- "°-}in5!~y~E partidas. 

claramente?· cOnce·pt'~~ie·s como :·pa~i~p '.c:I"', reservas: de ilc:ti vO ·_ l · · 

2. - QUE ESTE~ :céRRE2;AMENTE • CLASIF1é.=.Dos EN A;.ENCION ;~L: CONCEPTO v 
ORIGEN · .• :. , _ . - . . :·· - : • , : ' . 

:::.- QUE SE H~YAN INTEG~ADO DE ACUERDO to~ LA LEY _Y LOS. ESTATUTOS 

SOCIALES 



PROCEDIMIENTOS; 

1.- ¡)E .. DOCUMENTA:: ~N 

COMPRüBAiDRI (-¡:·~~···. ·~,'~~~m~· ná -.. ~ Ó~· )_:-se, )e a~·~·. :~~ r1 '~~ ;::·;~ i ~~-~.'.~'.~'.~-~~· ~::·:·ctlr;c~o~c~ -· :ll·· 

capital ttJ :;~i n\·~:·i ~~:-,_~~·l·f..)~}~;~-~::.··=-~-.'~ :~'.i:··~: }l-a!: ~" Pil.r .. :··i tias·- __ C&. · l nC: t·emento :.·, C! 

di sm i nuc-i On ~de_;· .. ·~L~da-~·,\;~~,",-:-d;}:1 [~-~. ;~:~~t>i~~·t;~·);;~;-g~-~~Jki-~\~~-
·.- - - ~ t~~--- - . . . '"' , .. 

':·~·· - ~- - - ,_ ---- ': ·•,· .. - - -
es:ri tt;,:c0. . const í t-Lt~'1'v~·y~v-~li'Osi~'-:f.!.-¡:~~,~~¿.\~tCt;:.:'···-·-Ó~Ue:;-- f j_~1en - ·:;.eg. l c\s\~ ·para ~-

movimiento dé ,~as:;::~~f',~~;sj~~~,.'~'~oi;«l (o 0[1e't~c~;,;'cii:~~~~;;,-'~¡,'ndic1cn:s 
esoec: iaies .f'~ie;~---c:O~O--tS:~9;;-ega~-i-~·~e5·_-;·-~{_;a~·'_ Pa1~~.!.:·. -ei"~. i ~~-,~éffiento' ce ~ ~.;; 

resei-vc.s •. di vi cif.hé;~~\'p;·~fei:t:te:~ ¡;~·is~;~i~.l=s-~~"~'h .i:Z:~ 
:. - ESiUDIO DE .~H' c:~~~t.1ft;f1p~,~: F.;s1.~iccfoN~~~ ;l, ... 

::;; 7. 6; 10; PROCEDil11ENTD'EN.;EL 'EXAMEN 'DE VENTAS .NETAS 
OBJETIVOS; '!; ' ,:i;•,,, ;' ,. ,,X: : : .. / ~·; ¡,:: ;',:/ ;' 

1. - \IERlF'IcAR ouE.-roDAs: t::As\vEÑ1'Ás'REÉ.rsrRÁDAs'.'súir/l\EALEs 

::.- \IER!F'ICAR O~~ ~~~A{~~~ \IENTA~~:m1Ó~~¡¿~~.,EN EL' EJERCICIO ES70:1< 

REGISTRADAS ''::\ '.-::;i:~-:· - ~f ·~:-,_~--·~ ·;;-:~;§ .: '.~~;~,;·'- ' ;- '.~> 
:::,'-,.: '·-"'--=_;_./."'' :\~¿;! ;~:~:~·:.\;_.: }':<:;,.-

DUE ES TAN SEPA~'ADAS . LAS VEl<TAS' . NORMALES >DE CUALQUIER e:;;:,¡: 

coNcEPTo DE I~G~~~od;y ,. Ff:'.•'>•··. · '> · 
... - cERc I oRA~~E duE Á'..ro~ds L_As vENr As coRREsPo~lDi uN c.c:i_sJº. 

~. - VERIFICAR·• ~JE~s;~~~:;~~EJOLuc°fo!iEs7'.lúi~~";t;,~ i~r DESCUENTOS SE;.N 
··.~:~./~:-. .·>··- :>2~·,~ ;-.; :.-• ';(. 

,';_::•' ·.;·,:>• >'.~'l/,:~·- :<~.);"-.:'e"~ /•',• ·.·,, ', 
·J:-:' .·. :-~~-. , '. ~."'., .. : , :·.~ 

PROCEDIMIENTO.:: ·•·.,._. :<'.· \'!' .,, " J,: 
1. - ANALISIS ,ÍlE ',VARIACIONES~ consiste ;'erí: dete.-,,;'i ~¡,/; por c'omparaci ~n 

·'.· •,1i- .. '. ~:-: .. " "' .. . . ·~· \ 

de. 'U~·, ~}~·,~~ié:·i~· c:Ont'1··i(. las -<C-i-fr~cü;·'.- del< ej.et·cic::o. 

~ari:~~·i,~·nes -~·~1 n~~~--~~~;~~~~~·,':-~-'., reouc:c 1 enes-. observa?as · \. 

GENUINOS 

de las 

prec:edente~ las 
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2.- DEL, :·,~~~~~OD~::;· ES~·~~-;~,~co . .:o':l~ist·,~ . ~n Ltn 

PeriodC· CLli\IQLl;er:ai /L;É,~isar\~. VesÚ:;~~ndo e-. ~~e ,'." emores~ CoñY? 

cumo l .i oc·· '.l a5' ._-·1·uti n·as··:,~·ccú~t·a.bies~:'.f::,_ a'e---~c:on'Cr~·~<~ .. ·j rjte1~n~~:.-·~stab1 ec:·l Ca E 
-·-· ·'j!' -,--~/~ . :'j' ;·~-- 1;' ··.,...· - . 

para 

1 ~ -rac:tu,~ ac:i ~~. ·\~?_,.-eg·;·~t·-,~~\.: ci~V~_e;:.t.~~\{~ ú-~;~r::~f¡ 
s) Se nace ~i j~,\J;¡:~~ fa~~Ür~frv;ret~-;ciries :~¿~ s~ l;,~,Ji.;ron en el 

DP.I' 16ck, . sel ec::: ¡~~~~~~;~~:: . :-~:~:~,~'-: ,._/' ., ·:.:·-::· '.~·~_!>:·,~~¡.~ .. ·>-~ _. ., . ~-- , 

se ~~ .. ;~;~/ ú\'~¡;~~;~ri~'¡~·.~nu~fií:i~.: ~: )rU·~ .... ~\;/fem;siónee 
• - - ¡.'. .'.:,·,<;. ,;,_-~ •' - -- -· ... ' 

oí 

cu i canee: - Qü~--~-i ~-~."~--~~·~c;·¿ya·da-~_~t~-"~{~L;·(_:~~-~-~~ú~~-oFi9-i ~:-~-~¡~,-~~,:-º ---~~,,-·= __ ~--
el se· -sumar{;-1s;~~-~.f.i~ti;~:;5 :~i-para-. :,Ve,!~.i~fiC:af:_·- oUe ·;,/~-~~9:~~e·n> el __ , total 

reg i str aco:.·e·r;·: é-~t~·:··~~f~:·i ~~~¡~~:.~::~-'. ·-·: :; ,-:;\~- -· •, ~-, ,- .·;( 

d} 5e s'~,ie~-~x~-n-~~6.~';,~r~~~B~·~ t~~c~-~1_,~a{' ~c-i\:~--~::;~~·tT~:~-~~~~\: fOS ~:é~fcülos Y_ 

veri fi.c:a~~-'..si-~'_.'·~~-~--~-¿:~a·i\-~~~~~Ü1~-·¡t·-~:i;;·-.-~::6~-;.-~¿ºt~~~=:~--~c~~:~;1~~,~~~-~~~-~:-. -, 
' •,- ,. • • '. .' '·' '. •''' • >' ''• ::,:;~:·: ••• ~·:·.:.-· ·"/:,;-. '•\' •• -. O.•. •e~~:·,~,••.,·· .·¡;;~·~.· -. •; • .-

ei SE:. reví san·~_loE:.:a1.rni l_i n_res_.·;d1;1:'·c1 íef1tes~ -. s._(~.7.,~_::P~~/:b1e· ... relac:'i onados 

c:on la~ Vent~s· r~Yi ~'~'da--~!~~·/D'~C~~-:~ <;~-21:-~f~nli ~~~~~-~ia~ c:0_1:1~ec,ta~~-~,-:eC:_t:aC: ion .'de 

los. mismos. ·~~:·:·.~'.r~::~'~_{·~:~·~·c;:;~-~";e·i ;.in~-,~~-~~~~º- c.\c:.aj·á~- <<' i_t~-_::::)' <". 

~. - cór:ie: _,- D~~~:--~rúlrsf~~~Ei~[;:.,yh:FACTUf;:As,¡'~e ;,:~-'~~~~T:-~:·~~-::~ ~~·oec {f2c:·a·mente .·al 

corte oe fa~túr·a~i/~ .;.;,~i'~l:~~;~ ~eÍ ~'eriticio p~ra ~¡j~,: ;,~1ai'.~n;~~te ¡,. 

primerc; y última ::•p~dl~~~ f~.·~'{'m1smo.'' y: . '.S ti¡~ 

::.:.,bC~RU:: .. ;L~~0iii~~~;;;jls;JR~ti~;~;¿;;a~ti~~!~É~;~~'.~t~tar:eLI~: 
~ •, ~:: ,, , . - " '' .. ;-

per i.odo. ma~·;~c~?'.~6';~ .-.~~\~~~r:_~~~~.~~~.~:-~.~~,1~~~,d;;.f~~t>~~\~'~:~~;;~ die: has· C:~ent.'as. 
~-- PRUE;;A -~L~~Al.~~ L~~N~t~· ;'esté. ei ·reéomendab.i'e ~~a~ci~ l~ empresa 
opera un' "s~l-~":.-.,· p~oduc:to">r·. cr;· {'~i~:~~.g: ' o~~·~~a~·~'o varios 

estadl stic~~-. d~:. V~~t·a~·;.:'~~6;~:~ uÍli'dadéS. 

::. 7. ~\~J. ~Ra~~i~iE~i~ ~N EL EXAl'IEN DE COSTO DE VENTAS 
OBJETIVOS: 

con 
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st.: :o5TD. 

::. - CE::RCIOf':A~;st _ ou~ "sot..c: u;~·LU_'r'i?i .. ,:"ÜNtEPTos DC -CD?TD (r es~~- oeOt.I=: ::: 

-1.-

DEL r:J_~RC} e I ,tj' -~_Ar-Jr-~Ri"O'~\ .:·','·''.:- ·: -"''~ 
PROCEDIMIENTO.·• . . j'f , .. < .. : .~ --~~~)_' ~.- ~,-.~.:j ' --~ 

"'·_¿~.~ ' ' --p 

1. - CONE>:roN-·-coNi'~'.~~ -~:; ·R21Ji:s-1·0N jt'.:_jffvkr~j_jAfÚOS ~ e~:/c~s't::t .... de ·mer.c::an=: e: 
~--· _:~,_.:;,~; !,=·--. ·,_.'"' "' '• ':o.~- ,_-:..;,;-- ·, -

si;;- control¿,, !:Oli=:Í:~e:;-r:f~~~~·¡:eli:·~~··;.~é·i.Jé.f1ti\S ~"deº.~:~f~·a·c¡;:~e~·;"v/l-os 'i nventci.t•:. ::>~ 

n1i smos .. son el émento~,'-~~~;rr~~frin~~~/'_d.,;= c'7s~<J; ~~'.' ~;,~n\ªs. • '~e :hi e~'" 
~odCJ el Úab<,~jo ·~;, ~''..ª~'~t·: d~. ::,t~:l fo~t:~;~~:: 1.~t:1•1oi;en~:~ 1i1~é:~ona:;• 
con estos. ·,:--:~- •-"-ó- ··.".·,~ '•"". ,-- , •... "·'· ;,_y -r~-~-~>; 

::.- ANAUS!S DE ~~~i~cI~Ñb(s~;~~,~~~: é:omp:;,.,,1::io~· 2,;~t~s L~~;tar,~· 
cel e.1en: i~ i6 ··-· ~~-~tro··1~: ·l~·~· ~~·:~L~ .. -'~j~,.~·~ .i·c·i~:. /af.ite'i~ j ~-1:\·\'TC~iit\·;~ .: los oe. 

factura s~gC1~ l~.~~-~~'.~~~Y- ~f C:~~~.¡ .. ~~ ;;;o;;;,,.od~c:~.;i,~n'/.~;'nm •.::, •. 
art1culos se.meJa~t·~·~>~.;~:'. ~·':i ;~~~:•'•.:•,,-•. O--~,C~-, ,. ';:·,,: :~,·<.,,-· ;::y,,:::•j" 

-' ~.,,-

:.. - REV-ISION _D-E\'F:EfúO'Dó''. EsPECi'r=:1"éQ'~-;s~-~'.-;.e;;1s·a:,. Q-~1e.~;-:10~ C
0

~~tos as1gr.ai::i:. 

a los ·ar-t01·C:~·i~~-s'.-/~v·end·~J~-~--~-;~~~:-;~~5·pci·~~-a-~ -/~~-~::: }:~ .<·cuP muestran ¡:¡E 

CtU\:il iares' de: .. -~1m.a·cen:-;.~i~-~-~-~~s~- :-:~Úe·:-:¡a~~~/~~~-¡:~·a&-·en almacenes Se h~'r'C· 
' ' - -·~--; :~'' .,._,. ,. . ""···;·, ' 

registr~do~c:~1;1:,1>~f.~~~~~~:ft1';f~t~~~·'jtf:-:" ·~ ... ,~ 
:;. 7.6·:12S PROCEDIMIENTO :DEL .EXAMEN :oE ·;:A CUENTA DE GASTOS 

OBJETIVO• ·~./· · · ·~~ ... , ,/,,-, ,,.,.,,.;, ~··~:);;~:<::.: .. ·'.>· · ~<s.<~ ~y,_~;_;_.u.:~;.z.::.- ··~}t; 

VERIFICAJ;;>QÚE;ÜJS'GASTOS.REGISTRADOS SEAN. REALES 1. -

::.- QUE COR~ES;~Nb~~r~s~;~RC·;~;ú :xA~;;NADO ' 
•- .!"' ".:"·'···' ·«-<·· ·- .-_, '"·'' ' 

QUE EsriiN BIEN i::Liisí;="iC:Aoos · 
4.- DETERMINAR 

.,,,_ .-_. ''· · .. -

LOS GASTO~ • É:>:TRAORDINARIOS PARA DESTACARLOS El> __ 

ESTADO DE RESULTADOS 

J. 
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PROCEDIMIENTO: 

1. - ANALISIS DE VARIACIONES. deb~n prepararse .. cuad~·os ~ue: muestren los 

di t=erentes c:onc:eptos de gastos: :·i nc:~1:t<i.dos .. · menSu~·l me~~·e par~ .. eHami nat" 

aouel los meses en, que.··, el:.·_: ga~·t~ __ ·f~;,~~'s'e~·t~·.:. i_~C:~·e~.e.r'!t·~:~ o< reduce: iones 

notables; ~.amb_ién_:: debe!·~·_: ~-c,~p-~,:-~ú··~~---.-~t;;n(~-~'~'-·:,_í¡~ _, ~¿!(f;;a-~ ... 'del · 'ejet-c~cio 

para obtene;.: var-iaCiañ·~-~~'. e·,: ú1V~~ti'9ar./1~~:~ fm'p~·~~ta:n·tes·::: : .. ~, 
·::\'.,::',:; .. ,¿'i· 'r e>· -::;,.¡_-;;__ ,,~ 

2.- VERIFICACION ¡,.DOCUMENTAL·;·debec:. exanifoái·se :·~·~1é'~Úvamente; los 
'·: __ . -~-:::-.:· . ,'.-~;'::.~·._<;.·,:;/~?~/~~~:~<~,~::y~~--·- .::hT .. S;-~/:. ~~ ·~·~-~:~f:. r~~:~ .<.·/· .. _ ::'.:"_-e -·~~~ .. ~ __ :.·.' ,._ .. . . ·- . 

com~t-~-~~nt~s -... c~-~ :.~':í_E\'.·~ü·.~nta'_··.: ~ ~:.:·:'~~~ -~·e:_s~ ·: .P.~!~.a _.d~·~~~-mi nar.'.::·:.:l ~-~:.~~:~~uado de 

ést·o.~: "·~~,-~~~:-~;~~ ~ ~t~g:i~~~~~, :·~;-~~-~;/~~t-:6~~·· ; .. ;~~~~-~~-/es'f ~··n '_,.\'.~~,fét~ i·z~·dos _ pot~ . 
. ::.s_;c'.": i: -~:~ ~ :.<-·-·~; . . :... :.-, -~ - . ~::~·~.-:. -_-;· "'.:..-: _;'.;":.: . .,·;,:::."~r:.~::.~--

pSt~son.ii"::-·de·s Í g·~a·d~\P~t: a¡_ e 1 ·~_o, Í que·} sean-, t~~~·¿;n~bJ.·9~-:;en\~·e·1'.l~ib~( con- las 

· ope1·ac:ia°ne~' d;¡: ~~~~~~¡·~~~t~ ... • .'.-·2; •. )': <:;\:'. ·•· ··;?, · :, .. ' 
.3.- coNÉ:úÜ~ e~~ ~;~As CUENTAs;á1~tno~; ~~~c:~pta':;··~~·:g'~s~:os t'ienen su 

origen eri: :· .. dt;·~~; '~~:ue~f:>;~,;· t~~e;.": • d~~a'.~~~.1 ás {;'~e~;:_~c:i~c: i~nes, 
amortizaci~f~~'}n;;~'.:~:t::;·fª.~~~º~G i,~~c;:i:j~~L~~~: .. ,~.:~~nt:,;~ •.•.• etc:; en 
estos c:a_sº'::.de~,'l~ ~; i l\="'"5,1> l_as. c:uentas.:,~.~ne.•:.ª~~·;~s;v ~ru~ai: que· el 

importe .. ap li~'adci: ~:-_:~.·:·g.: .. ª.:f ~f~--·~f?·~:~:,:'.~;e~i~~~;;; i:c,,;:; el\ i mpCÍrté; determi ~ado en 
dichas ·~~·~~~;~~/Í:_·.~. · . ,.. . . , :':, .. -.- '. ·~/'.~~- .. :.-.)~.,)::"\-; ,. , ·,; 
4. - PRUEB~s; .. GLciB~d~~':~~ •. It 2~~c:e~:t°:~··~·~~ág~~;~w~~~;;~7,~p t }~ l <>,s . de 
verificat:se,''globalment~~.·por i~~: cal·.ll~ter((de/fijÓs,' tal.>s. c'omo· .. las 
comisioii~·s ··5~~·~~: ;.-¿~--~¡·~·~·-. ~i-'..Ei, :: e~1:·~-~~.:¿·~~ó5'<·¿~i·~~álcu!'O ·_global ,.puede 

señalar · lo·,~de~.~~~t ~~··/~id~¿,~~~: ~~L :1~,tái· ;t~~~is~Laci~{' p~r tales 

conceptos C: .1a. t:ent·~.:'"ffi_e~-s~1.~~.?>>~~'~;~.~~:~~é: ·~;:~~-:~~?t:<.':~~·o-·-~~ ~-·-~-,-'~~!'.;~-~ >~ .. ~-- -:-= 

3. 7 ;7. INFORl1E/DE AÚDITORÚ(FINANCIER~·; 
Uria de ·1as ~~ses más,-,t~~e,;~1n;~.,,~~~~~~ d~::;~~:~:·:'~~1ditor1a :Financiera es 

·.-; ';· 

la elaboración dél'.· .i ~f01·m~~--\1.:i. :qli;·::!?·~ -:~s~7,: :_~é··,· r·~f,~1 j~·.: tanto nuestro 

trabajo .·t:~".'li::~~o·j como la evilll1a.ció-ri·-'':·d~·: lo .. examinado eri 

desarrollo de le.- at1di tor la.,~~;: ~_ri~ 1-a , cJ·~·l··.~~·on~:~:"J·1·-~-~s -la_ r-evis'i'on. 

<>l 

Son 
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muchos los ·Factores que intervienen pat·Q la elaboración del in-Forms- .. 

pero a manera de; gula podemos dec:ir que el informe contiene:- ~~5: 

siguientes elementos: 

1 ) I NTRODUCC ION. 

2) ALCANCE DE LA REVISION. 

3) LIMITACIONES. 

4) RESULTADOS. 

5> SUGERENCIAS. 

'· 6) CIERRE DEL INFORME. 

ESTRUCTURA DEL INFORME 
ENCABEZADO: 

1 ) NOMBRE DE LA E~IPRESA. 

2> FECHA. 

3) A QUIEN VA DIRIGIDO. 

CUERPO: ·. 
1l INDICE DEL. CONTENIDO;· P~;--~ :fac:i J'it·~.- . la loi:al hac:ión rápida de 

' ·~· -' .-· . . . . . . 
este sobre.1a~·iri.f5J.-~···m·~~ib·~--'.de:~~~-d~~-: 

,-.; ·'' '.-.. 

2) INTRODUCCION E: IDENÚFICÁCION DE Los ESTADOS: f"INANCIEROS:A QUE;;SE 

:~F::::~EN. DE:VARlACI.¿E~::y COME~TA~~o~ ;I·~~O;TA~~ES :DEL)E;ERCICIO. 

4) VARIACIONES EN Lo~·~;~~~~TA1DOS ,; • ~STAD;;~ . ~b~~~~im VD~;¡yi ~~LAC I ONE3) 
_ ;~;::; .• _,·,--.,.--=';7';-o'·. ,-io;f~:,-,-J-)i;-:~-'- -;;..o-,_,~;~c-:;:~~~r;-:i~~:t".0~,f::' --.--· ~~~~-' '""'·~-:;-~ -,-,~ . .,-- ._:·e;-· 

' ' . '-:~ 

5) COMPARACIONES. EN EL BA\~~lC~ G;~,~:,~,i.o·. · /'_ •.. ::; ,·:,.,. 

6) OP!NION: A;p:; ic:~ti·ó·~ :dE;"'Yosi PRINCIPIOS· DL~CDNTABil!DAii'; GENERALMENTE 

ACEPTADOS v .. su. cbNÍi~~;EN~I~ ; EN. L_~·\p[i ~~b;io~ 'oE ~~c~o~? ;~~NC IPI os . 
. ··_,_,, .-. ;'.'.:~/: - ";~· .. :. '.- .-/.: '.\.::,-:: ·,y;~,;-

PIE: ::,..,, . ,. . 

1) ANEXOS AL FINAL DEL: INF.ORME :<CIFR~S ~~·;AÓi,sr~~~A~ s LOS ESTADOS 

FINANCIEROS IMPORTANTES PAr.:A;F~c11::ITAR sb:L~~+ur.:~YCDNSU~TA r.:APID'- E 

INLCUIR GRAFIC;,, 
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CUAD!O NO. 10 

mnom m1wmmm · ! 
!-·--·------·------·' 
!PRll&iW 

!AllA!ISIS INTmmmoH 
!r SINTESIS 
' .FLANES V OBJETIVOS 
! .ESTRUCM! OR641NICA 
! .POLITICAS 
' .moio; DE COH!ROL 
'· .!\EDIOS DE OPERACJON 
! .REC.RAT. V HURANOS 

!RECOPJLACION Y REGJS!IO DE 
!INFORRACION 
! .HOJA DE ANAL!SJS 
' .CUES!IONmos 

!(!0 

!-.. ------·----------------·' 
Aumoi1i 1Nm•:, 1Nm11t • 

!-~-------·1:.--~----! 

, _____ i_,_ ____ ,. 
ÁNrECEDENTES 
DEFINlcm·" 
OBJETIVOS:·· 

·.• ! ·- m1crmmm 

>! :~ : .. r:~tr0t.:~~'·. 
, .. :.AUDJTORJ{OFERACIONAI.'. !," ., ! AUDITORll FINANCIERI 

·-----'"'- -- !---.:·-------·-· 
!mANTAftirllio"ir 'ilÍFDRftACIÍlll : ! : : !PUllEACION :· 

-·.·.:;:~:\;··:.:;~~·/.' -,:.ce_-·-.,.·.~-'" .. 
. _, J:~:~~ -~!,,~:~. >i {" L~. 

!ELAIDRACIOH: DE l:coui.1s·· DE .! : • !PRDCED!ftlENTOS 
!AUDJTOR!A. · · · ·:.·F !.;· ' : (: 

'):-:; .. !"" (•'• 
'"' !EIAftEH oE cumns 

!VERJFICACIO> Dt S!STE!AS EN . ! 
!VJOOR 
! • PR06RARAS DE AUDJTOR!A 

OPERAC!OllAL 

!fülUACION DE LOS SISTEftAS 
!EN VIGOR. 
! .CUES!IDHAR!OS 

! 

! • ACTIVOS 
• • SANCOS 

! . ·INVERSIONES 
·!NVENTARIOS 
·ACTIVO FIJO 
-DIFEi!ll!l 

! .PASIVO 
! ·CUENJAS Y DOC.I PA6, 
! ·CUENTAS Y DOC, l PAó. A C/P ! 
! -CREDJTOS 
! •• CAP!IAL COH!ASLE 
! ,VINTAS. 
!_.tcsros· .. 
! ,líAS!DS 

'! !:. 

,• .. ---' - . ·.!.-==:-J .... : : ·. --.. --! 

JNFOR!!E FJllAL· 
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ANTECEDENTES DE·LA EMPRESA. 

Para efecto de una· mejot: co'mprensibn. se ·anexa el s.iguiente caso 
: ~- : - . :~ -'~. ' . -. ' ; '- : 

practico , con_ la finalidad· de Pt·es~ntar.·en forma breve ei·· desai-rollo 
;: · .. ;:;_·:_,-. 

de una AUDITORIA'. INTERNA.:INTEGR~C.'c~ · . ''' -:.;, 
. -. t - -,- . \. . - - .. ' .. -_~,:;," .. -" -, . . . - --' .. 

La empresa·_:obje_to··:de·. nuestro 1 estüdio :der:'lominada CASA:·BRAMBILA S.A. 

DE c. V;, '.se cc:JnsÚtL1y~\hi~é~s i~~s;:'1~\.·c~al :·~~di~ib 'i l~~a~ :a cabo 
por- primer.a·;-~~= \~n ---~-,~-~~é~~ ::_~-~;.~~:~~'~J~t.o~.---~:de -~-~m-i_fi·~-~;-~~ ~-:-I_~--F-~~~e;_~-~e :-'~_os,-; 
procedimi:~:~t~!i-~-:. ~\~t~-~~~--;-~.' ~~t~~-~~ · "f··i~'~h~i~r'~~-;-~~i-~-~'J~r~:-ic i~- :d.~:-; 1.993, 

con la ;_~;"_·f i j-l-a-1 úfaC(~i~~~d~ ;.;~:~é-~~:~-i'Ot-~~"~:se · --. de :~·.>.-que·,'·i ,·~.i~t:~n:··-:0 <.f~ri¿ i:6:n~·~;do . 
• ··;. '.:'.".!.:. .::.>~ :.:;..2_': • iL ;;_:::':;' c'--.e--1:..<' 

ef i e i~ntem_~nt_e ·-2 .d_~- ,_ ac_-~~!~-éto\~0~ .. :·_1.a.~~--PC?l i t_i c:a_::> ·~Y ·-:~b-j~f fV~·s~ tiJt~-bi:~~ i-d·~~ .-. ·. 
··><--···-·--.- - . .-- .. ---.,.-, --"::-'-· ---- ·----- -- ---- .. - -- ~-·- -;/···::..--~:~- -,,~- .:.~· 

por i~"~.e~~~~~i.~.~- :~,~·~ .-¿~~º~:.,~~-~~: ve;·rifi~a·r,-:·.i·a ·¡·.a-=orl~bi)Id~·d.-·:dúe P~es~nta 

los Esta~~s ~in~ncie;:~•(,~~-,.,:á. flnes didaÍ:tiC:os s~i~ ~;· p~~si;r:ita la 
doc:um~ntacibrÍ::' c·~r .. re~·P.~~~éi~:~~-·~~· ._.;:~_·, .-¡~·,_:_:_ ~evi:~.i-bn~:~_f;d~-1::~~; o·~~.:a·~:·t~m~·nto··· -de 

,· ,. .-< .-~- "'·' ._;,.< •.f.;:j; -. • ,'.. • ,.- '"le . «-::.;,. 

compras. ~,·,sº\~ ~,;;·;,1a{~~·;~~"·~e.~.)~st;t·d~;v~s;~~i;,P~~~~ ;,~? Ji•·.~.~~nit,u,d 
ser ia,_ .. ~uy.· .. c:offi~-~ ~~-~~-~-~y~.,,~-~~-~~-~-~---.: ~:~_es_·~~~~-~:~t~d~~ ·'.-~-~-~ ;: .... ~ªP~le~(d~ '.:·_~rab~'jo 
ut i l i'.:~d~~ ~:e'~-~.¡l ~:/~-~~1.;·f~:~2;;~~¡.:i~~·Ci'~;; ·A~~:~~:h-~r~~i:,:~~::'~~~~~>i~'~.-; ~~~~:;;~l.;~;.. . .. 

. • -· .. -, - .•. ~'·:.:\;\;·_:· ,·.,, ;,-,_,· ,".'.~/·, -;':º·' .. ':' ,,._., 

La· emp·,:·es~, ,-~~· __ :~~~~~\~~- .:··~.- -~-~~_-,:. com~~·~~~.-· ~~·~ta ~e>~de: mf t~-:~'ia·~~:~~ i_:~a para 

dulc.eria, repo~t~r.la.~~t~-~~~~~-~~},__~_r'-c~~~--i ___ ~.~~~-!!~~-~~~~_o~-~·~~e~:~~-: ·_ ~'-~-~P~~~e_r~i~_, __ 

figuras de'. a=·¿;c:~~:'·~-.:-'~--~-~:;.t i.'~~l~~· ~·-~~a -·f¡ e-~~~~,;-? d~~~e:':-~~,··~bn~ti tL~~ ¡bn. la 

empresa ha tenido una -~~t(Vidad· crec:iente .que le ·ha· reportado 

utilidades en- sus'·años de vida. 
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ESCRITURA CONSTITUTIVA 

E>:tractos de los princ:i6a1es articules de la Esc:ri~~;·F 

Constitutiva~ ql.te tienen -espec:iál if!1por,tancia para eTec:tos dE-

ALtditoria. 

La ·Feoha 

1959. , "'';' --:-':~:~~.'" ~'.:\:~_,·;~ 

ART. l.- NOMBRE Y OURACION :'La ~oc{~da~ se denoÍni~~ C~SA BRAMBlLA 

s. A. DE c. v: •. i:u'}él·r;;C:~:~:·t·~.~i·a>pE~90 ;;¡,~~¡~ ~~~j~fr ~~ r~:~. feéha de 

c:onst.1.·tuc:\.fl.:ri-;·~. -< ,.'':··:.--· .; •. 
1

'.·.· ... c -~~l~;;_ ... _·~~::~~{ _,,_ ... ~--- 3- ~~.·-.:_~- '~~-~'. ,._ \ -:---- , ---- -- -. "' - -'·"~'-:-·: ,..,-.-.- :.·.i-,z~~ - -----

ART. 2.- 'OBJETO: r~· í:'o~pt:;;-;,°E!nt~ de ;,rt!clil:;s p~r.i l'~ pánificacion 
. . ·»::;" ;:~:'- ~.~_;_ -·-·-' ~-:~~~- >·,:r· ,.: --··-~ ;:,·.::-

Y resposte1~_1a~·_:- ::'.T: ___ ~~~?.:·. '~~-~·~ )/;~·: ·iy~:.~. -~ .. <~~-:C ~:;::_;. :-~L ~ ·-~:"--
ART. 3;·-·· CAPITALY':socrnC::· En. c·de · N$._. 250;000;00 .. acortado . de 

-~·· , . . ,,_,:".'/ 'o{.~': ... ,_, i: .. - ,.., 

siguient~_ffian·é~~,~~.~:~,~·.::~;-~ ;~l~/: . ;·~ ,·-::: : · 
Socio JUAN ~L~ARb )~ . . >: Út'l. 

Socio 2 ELÍslÍ:ÜR~~~?iii; , 30'l. 

Sodo 3 ARTÜR0°NAYARRETÉ~ ' '2l)X 
Socio·· 4 ·ANGELICA• Ó~~RJ!'>>• !Ó'l.• 

socio 5 DANÍÉl-''s;iÍilcHÓ< '.1Cl'l.. 
'·';;·-

ART. 4.~ EJERcii:ri:i'fsocIALi Comprenderá del lo. de enero al 31 :;., 
·¡ .. i_;'.:• 

dicie~-bre·_d'e_,c·a'd~·:"~~~-~:;· · - ;:;~·~--:: 
__ ,._,:.: .. __:_.,.:"'"''.,,;,,.'-,''--'-'-c:;.~-'-;o;"-..::'-;:;-~;'°'·- --- · •. -~-.-:,~---.' "-.- -----. -.----·-----~ .-. - _- -

ART. 5;:.; .. DE' LA.,: ADMINISTRACION: .La · admini st1:acf6n de. la. socieda~ 
- .1; ·;.:~.:,:. :,-, ,, 

estará. a cargod;,-.Lln Consejo~de Ádmini.st1·aC:i~n, qlJe se •fo;·mará por no 
menos ~e -~ c·o~s~'i'~,~~·~'.,~:: ~~;-~·;_·_ ~~~-~r_~;-.-~ ·_:1~~ _.:~~~m-~·i~~ :_'de·:: ~~c~~~i~ias ··;y ._Qll~ 
durar~n en·~~:-; _:e~~---~~-~-:~--: ~~~-~~ ~----~;~t·d·;;~n~~-:?~~~;~~-~ .. -~-~Í-~~~~ós:; >:-··-

ART. 6.- DE LA DI~E¿¿¡ON : La ~i.:e<:~ió~:de ia '°sociedad estar~ b 

. • . >" .,- ;> "> -"' ·. - -
cargo de un OíreC:tOr General cuyo nombÍ~am·i"~~t.o. "se1~t+. ·d(?tE.-t:mínado i::.i·· 
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el Consejo de ~dministrac:iOn y dL11·ará -en su cargo mienú·as· no se 

revoque su riombraffiiento.' 

ART. 15.- DE.LOS'PODERES ·¡ El Consejo de A'Clmlnistraci6n.te¡;dr.A las 
facultades d·e> a-~~i·.~-¡-~t~_ac;~t)ri-,_- -~d~ -d~~in(o; ·_·.'d~:;;:~~-:'if-~·\'~-':."~-~h-r~ñza~. y 

,; •,. , '~, 

demas nec_~s.~_t.~.i_-.i~;'.~ pcfr:'.~. ->~~~\.-·~:0~~-i~~~·.:~·: rii ~h~ ·-é"oiiSSjo:_,~de; --Ad~}.~~Stt·ac ión 

podrá - del~gar_:~: ~~t-~~:~;::·~~-~~~if~:d·e,~:~;;'-~~-: ·:ei:~-,·oi·,:~C:toi::·;: G9ne::~~ ,: "qülen :~las 

conservará··· h~~}~}~.~:}:fr1~j~~.'.f~{i;~ }jí~o~ff ~~)",~~~S,:~i~~~º~' ;~ : 
ART, 21 . .,-:D~(~A .. ~~~ILANCIA>.DE LA'SOCJEDAD: .. :':La:v.igi.lanciacde.la 

.•'_.:- ".~·:···_ ~-.;._.-.:·.- .. -.'-~"_,__.~-,:~:~-::::_¡~;~_--::::-g-;;:;:-,.;:?,~::~<,~--~:;_".- ~;-::t, ·:-· ~ - .. -.. -_ . - -f:-':• •,.. .- .... 
sociedad 'estará ;:a-.-. ca-rgo~:.·de --:-,:ún '.:-'.corñisario: ·.que , .. designará· ·la ::-Asamblea 

.·---·c·''.,J;,\ ·~}- "_,.~:.:::;---;,' -- -,;'••' ,•--·· '· • ;,~;--:o-¡;;_··c-.•··~ ·-''-·--·,:_ :;;:.-,.--_-'"",:._.~ _·C· 

General de' ~¿c:i6~.i~~:~;i'<:_o.::::;;~;~=e~::::5'~~ é:argo .• T ~Ros . y podrá· ser 
reelecto. ~-<: ·:---: ~ .--~,, )~:.;:·'~·:·:. --···-~·'.\-'.:' 

ART. 35;- DE LAS ·~:f1Í:;¡;ADES ·~i•P~RDIDAS . ; Las ;lltí:ir,clacl;,5>1 iqui das 
que resulten · -~~~~~~-~;y;~~{~~-~~~:i'~~;--~ i-~~~,- ~~~t1 'd;~~-~~:~_- ~-~¿~~:~~~i~;~:'.:'.'.- ~~~~a- _:~1 
pago d~-:-. ~-~-pu~-~~;~~/~ ··µ·ar.~·'{~-ÍfJ'~~'~6~ ~--~; 'uti 1·~::-~:~e~!}\ s~: -·~·~-'~;'_r·~~:~~,i~;~,~. en 

.,_,. /·:-~·? _:;>.: ¿.~- ·-··;.-·'-' :~·:-· )2t ,:_)<\.::.;_· .. ;?: '. -r· 

la ::g~:e:::2Jr-::,~.~5)~Ira·¡i..Ji:. e in~·e;~~~~,:;;~~~<~s\~rva.legal. 
B > se des t ¡. ~,,.eu- ~' u na ca~\,,~ dad h·~urb:·;1P~e~.-~.~e·~.c.··.~·,···;q-::: ._u".e~·~i .. ~ª".:,~.-~ .. ~.·.::~,,"-.d.· ~d~1':,·s···P~o-fs~.1~:· .e:: :~,;6·n··· . . . 
e·> EI' _/em~-~-é-nt~·~>~~~rld~':":·~~,~ " . . _ et_ . de ia 

Asamblea de .---A~C:io~-j-~-t~·~~,,·; :~.;;.;t: :·;,e:<; :\<_ :•:::/{. ·:.-'.;.:· :·, .. _._. \'.. ~.}:j{:·;:·:y-~:._.. \:'·' .. 

CLAÚSULA. TJ~~si~o~c¡~;, E¡; :t1 ;a~to'• df)¿ ~o~5t;\~cib~ ·~~·· nombr~ 
~ ·:. . :;); ;,. :· ' . '·:.;-_:;·. __ ,.,, 

Direc:tor:, GÉiner.:\1 -. ;:~con:'fodcis _ i~s·~-p~d~~~;;;~>_·d"~---·Ad~i ~fS~-=~--a'"Cal~ri~~ ·\di::tmi'1{o-y 

dem~s que -~"~~-~~--1-f~;:~ ·~-ra :~~c~-i~u-ra C~fist.itutÍv;;.~:-: '·~i-: ~:,:~. ·Angelic:a 

Vele~. 
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CHIA BRANilLA S.A. DE C,V, 

!--.:.:. ______ ! 

!ASA!!LEADE! 
!ACCIONISTAS! 
!-·-·¡··----! 

!--- ------!_. ! mmE .! 
! GENERAL ! 

!···1·-~·-! 

!-- --! 
! SUiifüNJE.! 

- ! 6ENtRAi 

!··1:HoO!<·. 

!DEPARIAftENTD! 
.- - !DE AUDllDRIA! 

!INTERNA 
!-----.. ·-----! 

.. :. !SU!6ERENJn¡·.!· !5Ui6ERENIE DE ! . 
!-------L ... 
!5Ui6ERENJE DE 
!RECl.HUnANOS 

:~e 
! ·moRERIA·· ! 

!--·-·1··-----! 
!------- ~-----! . 

CRtDITO Y 
COiRANIA 

!-------[·------! 

!--------------! 
! CONTABILIDAD ! 
!---------------! 

¡~~~~~=[·~.:.· .. -.--,! 
.. 

!-~-- ·----! 

•-----··¡··----
-!------~ ~-----!. 

!CAPACIJACION ! 
!Y DESARROLLO ! 
!--------------! 
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1.- Solc seran autori=acas i'a:. compra:. que- sean ampat"a.das por un 

coc::umentc. :cu e· c:ont~ri;iA-:.10E. .-r~qu Úü tos.· de : 

Nümero de· ·u~i·daoes 

LJriíaad 
.. -.·-,.-, 

Descripc:ibn-~el ~r~iculo 

obserVacióneS -.·-

Fecha: ce 

:. - Las requi~~j e Ío~;t:!s ··~·déb~1_:á_n: ·eJ aborarse- Ctnic:amente cuando 

Jnel"CMC!a e::ist~n~;'en~J~tJn;~'cerJ¡JegiÍe a ,SU mi~l~o~ mar~adc •. 
1 .. 

. ··· .. · · .. ··.•.· · F ;}/ ;;,:~, i , , ..... ····•·.· .•. · · . 

~ .. - El mi nimo. m~r:c~d~ ~~: mei.~cancl.ii de~~~ci~Jde· ·e demand;;. · aue ·tenga 

el oroducto. ·dich~,··;:·&~·~t iJ~--~(; J~·~'~:;_~j~ -_.'.·~~-, .. ~ti-~r.~.o~ad.;\ ~- ~~\·~~-~·~m:·~ por el 
, ; .. ':~·V:;. ,- ~O_>,- .. 

gerente de· comPf:as:;~.-~ 

4.- E1 m~Úimo ·s~~ :~-~~-~ja'~·~ ~e_.:iQu.al. manera ··e1 punto anterior. 
. -:-; ; ~-~-~ 

. ··.)~/. :_ -.:·-' .. , - -~ 
rec:,Uisi·~--i~nes :d~,~~~~~·~ :.~~;. _aprobadas, r~~pe~~-i v.~~en~~·· por- el 

·---;..~ ;·-, ~--==· , .. ,..,.," --oo_,.-o:~-=;::."""''·~ -r:~ 0 
~.- La~ 

gerente de " . 1nvolucraaa en sl• 

aprobacibn. 

6,- Las requisic.iones se. harA por triol ic:ado 
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Cal i óc1d 

FT~c:io_y condii:.icnei. dt- ver.tC:,. 

s.- :...oS, oe.dido~-._._s~ 'h.;.r~an·- eo. los proveeaore~ 01..te- mll~strer1 mejc!·es 

c:o~úic 1one~:;'.·~_e-.:_;~~~~'r\:2~; ·>-

vento. 

lt).- Le-. me1·Can::~;;. cebet·_~. t~evis.~.1·se:0 con : ... 

prccib$i to os- e\;i 'C..at'. ·C:UE!.lQuier .~l-te1·~c: iOr/ •. _-,~·: 

.• '' . ', ' .: - ~=- " " 
- . ;•,;, ,. .... 

12. - Es_ nec:e5ario :·:_.oue;:: ia_:·tiJot{~: _-d~/'. e·~trada. >d~· almac:er1 _reuna to::.·¡ 
L;;_2;,·,~~,:~ _-:_::-

1 cs reql.'i$i tes. señalados· en·=_i'~= :.-t=6'1·:ma·s·."-{'·.~ -

·, -::-:' .,·_; · __ .'. -<_: __ - ::.::::·:_'._ ·;:<· 

1 =· - Se de_be '. t;ea11:ar· est1..ldios 'ce.- mercados para obtener mejot"!!s 

pre::ios y cc.l1dad-en' la~'. Prod.úc:t~s .. 
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PROCEDIHIENTD DE COHPRAS. 

1.- REDUISICION DE CO"PRA. Cuando se necesitan. las mercanch o materiales el 

&l•ac:enista elabora h. SOLICITUD DE COMPRA forma que deben ser numeradas 

progresivamente, indicando los materiales que se ne-cesitan·, en cantidad~ calida_d y 

ph.zo pan. su recepciOn. 

Es illport~nte h autorizacibn , y ·~·probacibn del ·sub·g~r:nt~ d9 · compras. Este& 

deber:. ehborarse por triplica.~o •.. _ .:_.>_-·_·< 

o> ORIGINAL par• h sugerencia ii~· ce·~¡,;~;:, 

bl DUPLICADO 

2.- AUTORIZACIDN DE COHPRA. Al recibir. eL dep~~ta~entc ·de. ccmpr• h solicitud,. 

proceder~ desde luego a formul&r . ei· .. ~~·did~"~·corr~Sp-~~-~-ie~t~, - prestando mayor 

atencibn • los solicitudes que vengan con· c•~~ct'~r., de" i;rgen'.t•·J•r& lo cu•l' se har~ 
.. i,:. ..,.,_,' ' 

~ '.:, :~~~·i,-:· · __ :/{« :- .... ',"- -
---~.._ -. . ~ ·. ;;,: . "' - "· '. 

\·:\;: ·,o,~~·_.:• /~:.j< ;.--;~.~' . ·; • 

3.- COTIZACIDN DE PRECIOS • El jefe :~~t;.d~p:h~.'~ntc i ~~;ii;o's/enviar~ • las. 

:::::::::~· .:·:º::: ;:;u:ud ce:«; ::~ci:::·t~·J~~~··;~~~~~ib~tn °::1rR,;_::
5

;c:•. E:. ·::: 

condiciones y a qué plazo pue~~~·-- -~~~iar ~ l'oS fi~.ti~~-~~5·:_:'. q,~~ ese ~ies Pidan'_··de &cuerdo 
•<"" -,~.:':' 

una. cotizaci6n de los precios. 

, .. ,. 
~:::.-. ·' ,- ... 

4.- ORDEN DE COHPRA:O'PEDIDO:AL'PRDUEEDDR. Un•·,vez•qu• .. Y•·se.seleccicnb al 

" proveedor, se pr~ced~ "" h&Ce~ el pedido~en fe& ordé~··de···c~mpr-&
1 

.. -.se le' h~ce s&ber ·&l 
_-,.,;:",·, '" : 

proveedor; q1ie, de .·.a·C'uerdó cDn .sus cotizltciones·. se sir~& '.envi~~ ·las ~-~·tiC~los. ~ue se 
;" ·-: 

le solicitan,· en las condiciones· y&· conocidas. 

L& orden de comprn se elnbori\ por cunduplicado: 
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o> ORIGINAL Par. el proveedor 

bl DUPLICADO para el almacenist. 

el TRIPLICADO p&ra contabilidad 

di CUADRUPLICADO paro el departa•ento de co•pra. 

5.- RECEPCJDH DE HERCANCIAS Y "ATERJALES. Recibida la copia de pedidos del 

proveedor, el ill•acenish hetr:. los preparc.livos necesarios para h. recepción de- lé\ 

•trcanc1a segCan le. fecha progra•ada. 

El i.la¡cenista dtbera revisar que: 

1.- Verificar que h p111queterh. na venga violada o r.ltera.dá; o. que se- -fing~ 

insopuridad d• las oisoas. 

2.- Revisarli despu~s de haber desempaque\ado,~:iá_{~ch_~e,-.,cantitf~d :,"·calidad, _y 

demls crtracteristic<.s, _:contra la ~equi_s-icibn, ~~~~:-p-~d:i~~ --~d'~ __ ci~~':'-~_ p_or:_'. un,.'.ladc y 

contra h -factura y· merct1nclc. ·qel p~ovt:;d·~-~>-,_ :.__._.~:~'.}~:--

Efectuada ~~¿'~p~~k~i~iV/ii; ~~~níi ~ad~t lo~' requisú~ •• el aluceni~h 'pondr& 

un sello con ·1as' sigui9nte.'d~t·~~;, .;'.\ <~} ·:: :.~-·- :l' ~ 
~. <t:,··, . ' .. ·.. . 

FEC~~ DE RÉCEPCID~ --------
FECHA DE ENTRADA --------

OBSERVACIONES ________ _ 

FIRHA DEL ALHACEN!STA. ___ '----

Y se elabora el INFORHE DE, LA HERCANCIA RECIBIDA por triplic•do: 

•> ORIGINAL por• el deport .. ento ·de compra 

bl DUPLICADO par& contabilidad, 

el TRIPLICADO p&ra el alm•cenista 

6.- REIJISION Y AUTORIZACION DE LA FACTURA DE COHPRA. C•d• departamento proceder• 

re<ili:ar un'1 verifiCación de ln si9uiente manern: El departñmento de comen. 
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comp11rnrr. unidnciet·. prec:ioi:., cinu. ceilid.-C l"'tt, c:ontret lto. couin del pediUu de 

co11pro, notet de: rem~sibn')' copiet oe le. fñctura oel riroveedor~ st!lhnao h. copiit de 

fei.cturc-. donde to,nstil.rc. de:--

Fechit de r,ecepcibn de •.e~c~nch.·: 
- ; ...... ·:-,;.-

Fech• .d• pedido;. ···--•:e/ / 
Fech~ de P~,~-~e:~~ :d~-:-.;~~~~;;~·b--~-~i -P_r,ove@dor .-. 

t"-'< - '.\-~ 

Fifmit ;de Quiei/·'."vfrffiC:D·~---· · 
.·y 

',:;'.~.-- -

7 .- GUARDA :-~~-:'ú~~~:~e-~ ·.rec:~-b-idi\ :i·~--- .. ~:~iit'.~~-h,. et' ·klmnceni stil ··aebe!"'ii.. p~_oc:_eder n su 
;"'-c::_O: •;., .:_, ;;:;_;'·. - ~ 

guard-'~ de ·cacuerdD-.c-On:e1 )i~O.·y -~-~t:ur_~~~_:c.; ·en ilnaqu~-~es:·~- ~rmkrios, ·de tal 11-.nertt 
; -~-~· ; ".--

que seo. ~~cil s-u -_-man'e-Jó-·y, -~ecuent~ •. 
.. '" ... _ - ~- - ... -.-,. . .. , 

... -. ' _' ·. . . ;_ . ~- ~ -~ ·_ . :" 

bodega.. d·~ un.id.d~·S -~~~_:t.~:J-~t¡:s·:_-~ hoja&· &ueltu.' 

B.- DEllOLUCIDHES A LOS PROllEEDORES. Cuando h •ercanch na· rouniorcn les 

requisitos indic1tdos en el pedido serh neceSCtrio regresar las· •erci~Ci~, .elábora!'JdD 

h NOTA DE DEVOLUCION DE KERCANCIAS por duplic•dc : 

.i ORIGINAL. P•r• el proveedor 

b) DUPLICADO. por" ccnhbilid&d 



SUBGERENTE DE 
MERCADOTECNIA 

PROVEEDOR 

ODEN DE 

1 

P R O C E D I M I E N T O 

SUBGERENTE DE 
FINANZAS 

D E COllPRA 

SUBGERENTE DE 
COllPRAS 

COHPRAS 

SUBGERENTE DE 
RECURSOS HUMANOS 

ALMACEN 

CEN 



! l ~ 

FORMATOS UTILIZADOS 

EN EL 

PROCEDIMIENTO DE COMPRAS 
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REQUISICION DE COMPRA NO. 

FECHA._-~~~~~~~~~~~~ 

DEL ALMACEN 'DE MATERIAS PRIMAS 

PARA EL .DEPARTAMENTO DE COMPRAS 

SIRVANSE) COflPR'A~ ¿,". ARTI¿~LOS SI;GUIENTES 

SE NECESITA PARA: SE DESTINA PÁRA: 

.FIRMA EL ALMACENISTA 
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CASA BRAMBILA S.A. DE C.V. 
NO. ____ _ 

REQUISICION DE PRECIO 
FECHA: 

PROVEEDOR: 

FAVOR DE COTIZAR PRECIO UNITARIO, CONDICIONES Y FECHA: DE ENTREGA. 

NO. DE 
NIDADES HASTA 

DEPARTAMENTO DE COMPRA 
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CASA URM!llILA s.,\. ui: e; V. 

·r E D I 11 .O 

NO··-----! 
1 

PROVEEDOR PECllÁ.·: ,,:- 1 
DOMICILIO ... NO'.NOTA JJ~·ENTRAVA._-'-'----
OllLACION _____ -_,.,_, ___ ,, ___ ,, __ _.;.• ;; soL1cnini'!nE'co~1'.~~: 1 

OGAMOS A uns. SURT,~-~os'• EN' UN' ''. _, 1 

1 
1 

! 
NOT\. Indica~os ;~u~-i~n ~as~<dt?; no :surtir ñu'éstra ,o id en: e~. el ~lazo 

estf pu las~:-sí rváSe::~: c'a-mU~i.Car lo ~:.al~ .. teléf an·a: · 'i« - · · · · · 
2. E~,. pag·a·,- de,: 'es~~ . P~di do.~.s_~:=· har_á,·' c'on tr·~~ .. ~.1a:~:f ac t_u r.a ~-.ori gi "!.ª l, de 

bi~~_do:;i:~_- -P~_eS_~n.tar~·-~diC~o'_'~-d ~e ume~ t-o ~·a\ :i:-ey.isióri >l.~s: días'·... -:-
. · ; - · ,,,,. ·\ ·• ·de': cada :Se man a, de· l~s · · ·,,•. HRS. AlSS 

_,..,...__,~---:---: ~R~-:':·: s~_~l_i.ca!Do's _ ancxar;.,a ::_l~ factur.a ·-_lá .. : re mi~
si ñn . firmada, '-re_~ i ~i ~a-f por-:_ el~_'. alma_cellist~. y '.:_el· P_~.di~o: cor re,i 
pondi~nte·. __ :_· 

PROVEEDOR _DEPARTAMENTO DE- COMPRA -

GERENTE 

¡ 

1 

1 
1 
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c,1s1. Bl:AMBILA "E. A; nE r.. \'. 
NOTA 'Dr. EriT1L\D1,' AL ALHACEN 

FECHA'------------
PROVEEIJOR 

RECIBIDO POR: 

ALMACENISTA 0 

•OPERADO POR: 

DEPARTAMENTO DE 
CONTABILIDAD. 

l 
1 



FECHA 
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NOTA DE'DEVOLUCION DEL ALMACENDE_MATERIALES 
_____ ¡ 

PROVEEDOR -------'-'---='----'--- ·;.;\:-_ -----------""-'-- j 
'<}'.t DIRECCION- ________ .;.._;__:__ _____________ .;.._ ___ _ 

LOS SIGUIENTES MATER:Ihíis' sÓN'DEVÍlÉÍ.ToúÁ' 
,·_.-;1,. ;-~;:.:r.· ;~.,.,--¡"' ~ •.:."'- .. -.~_;·o:.,-' :--;.· ~ ·- - ¡ _____________________________ ;:., __ _:::_ _____ ~~-,:. ______________ ..;. __ ...;_...; ____ _ 

:;_¡i;-:f; 
: ··'-~,''' ·•·:;_7 

____ ..;, __ :..---:~.-·--:..--1-~:..-·~:::--~---·.:..~------·--------~-------·..:..:..-~.-;-~--':..~-----· 
. CANTIDAD 

Va. Bo. 

ALMACENISTA SUPERINTENDENTE 
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OESARROLO.','.,·,;:oE.;;',';!¡jA:.\: AUD.I.T.ORI.A 

::t'NTER.NA ,., :t'NTEGRA:L 



] ~(I 
CASl HRA~BILA .~.A. ili c.~.-

tn::~U~tF:~; IH: AC:1.'1 Ci.l!:STITL1:·1 YA._ ARCH:·:r, PERMAflE~TE 

AUDITORIA AL Jl DE ll!CIEMHRE DE !U~) . . .. - : - .. 

. --· ..... ·- ···-·· -...... ······. ,_,, .. --. ·-·--- - ... · - : . 
NDHliRE UE LA EMPRESA : CASA BRAHBILA S.A. DE C.V. 

-· FEC.liA !JL CONSTITUCION ..... ··--·---· -·-·;·-~ DF. 00ENF.RO 0{"1960. ·- .. 
. crno· o· ACTJ\"IIJAD···.. .. . . . --···--:-·co~tPRA-Vl::t:TA PE ARTICULOS PARA LA ?/.-

,, -···--····--··-· .. -· ----···· -- .. -··--··------·--·-1::-fiéAéloii-1;·¡¡E"?osrii:i>.·--·- -- .. -
:: : ·.C.~!:i·;~~:~f§.~X ~!~-~~=::.~~=--~:--::.:=~ ~:=_--=:C}l~~.)~~o, O.º~~-~~> ¡.:~:r_~ud o }:__:~_~:·-~ir. u i en t 
•, --- ··-- ·-· ··-~- - ----·- ---····-·· --- ·----·----~-ª-~'.:.:.ª..:... ____ . ·-·- ·- -

:., .. POMICILJ.0,_ UBICACION _____ --··-- . ___ L_(!~_UJ!_,\D __ DE __ l'[~J!L~ ....... ____ ------·-· 
" ... ADHINI.ST._RADQR, _ GEREPt< •. Q~liE~~I,.J>F;SI.!L _________ --·-····-··---------·----·-
•' NADO POR LOS SOCIOS . : ANGELICA VELEZ 
·· .. ·¡:. ASAMBÜi;\" DEBERA .RiÜffÍRSE .. DEÑTio.:.- -··-- . ·- --- ... ·---------·-----· . 

. DE. LOS TRES. MESES- SIGUIENTEs·· AL·--·:.--·-·-·····----·--····· - ···-------·--·--······ 

,, 

CIERl!É iiEi:"""úEiicicºio-···- -- c··-:-iir LAS. u"fi:i.Iñ"Ailis"ºsE-·súiiiÁRA0NLOS- Ú! 
·-- .. - ·----· --·· ---- ---··-·-·- ---····· .. ····-poRTES-CORRESPONDIESTES"7«"¡;A·s·--¡¡ESERVA. 

---·------··· --------·-·---····----···---·----·---------·-·- -------------··· 
Y LA DIFERENCIA SE DISTRIBUIRA SEGUX 

·- -- ·-COMO- ACUERDEN °LOS SOCIOS,.·-----··- -
. --------------·-- ·-·- ·- ··- -·---···--------

¡ -----

¡s --------------- -----
1c 

11 -~::~:--~: =:.·:-:-~~:.·::::-:-:-_:=~-- iiE C:XcT~-~~?,Ñ5!!.~~~~---=-=~~~~:.:_: _______ _ 

::i ·::~_ ::·~·:· :_: __ :.::~::=~-- ·=·~--=:~~~---:·.-~:: -~-- :-::~::=~:.::...· _-:-~~:~=~~~===:~. 
-·---·-·--- ·-·-- ···---·------- .. -·- --- ........ ---------------·--··-··· -- ···-· -----------· 



CASA BRAMBILA S.A. DE e~3. 
ORGANIZACION ADMINIS~RATIVA ARCHIVO PER~ANENTE ""t·~:. ---·--··---

AU_DITORIA AL 31 _DE_ DICIEMBRE OE 19.9_3 I~--·---·· 
3 . ~ -

LA_ EMPRESA DEBID9.fl SU MAGNIT~~- ~.STA 0.RG~Ú~A~~_POR. ~UAÚO SUBG~RE.NCIAS !. ' 
_SEIS. DEPARTAME.NTQ~ _RESPE\:T!cY,i.MENj'E, SUPERVISADAS POR _LA SUBGE~ENCIA. GENE_ 

RAL. 

SUBGERENCIA GENERAL:. Cuyo .objetivo. es_br_indar_.el .a_poycL_necesaJ:'.io __ para .la_ 5 

ejecucion de las actividades generales y departamen- 6 
--··----·· - ··----- ·- ·-----··--··· ·taTescrer·m1s·mo-:nf;i&i-;··i~-·-º·p;·~·ac-16·; ·d~-1a··~~i;¡.-;s·~-~ 1 

h8éfi·-e1-c-úmpri"míefftC> ·a e·- ras objetivos· es·tabrecidos:_ 

-----··- _. ···- _________ p_~~--!!_-~~i:~-~~neral _:____~-- ---------------· 
o _______________ _ft¡m;!QN~S;. 

Propone los nombramientos de lo;--g~b&-erent;~-d~--M;;i 11 

10 

---· ---·---=~~j~{~t~~~_!.a, ~i~~~'!~~-•-qE~p_r__!I·~ , __ )'._R~~~-~p;_--ª~-m-;no~-:-- 12 

--·-- _______ . R~_p_q_~i;.!... ~.!--~-~_ta~-~ A .. ~ ..!_a ~!D~.r_i;:l!IJ!..~}.!__los __ periodos señ!. 13 

_ l_a ~ '?~---p~ ~ --~.-G.~.r:.~~~-~-E!.-~~ ~.eF~ ~. ~·---· ___ ·---·-·-·--·- 1.; 
Coordinar el establecimiento de los objetivos depar--: 15 

··.~--~~-~~~!e~_·:.~---~~=~=~=-~~==~==-~·-=== 1ü 
.~laboracio~. _c;l_tL_i~f_or.me~- !Densua~es ... 1- Se!D~-~-t.r.a~e-~_Q\!~ _ 1

7 

perniit11n l.a _evall!_ac~ó~. d~. ~a~ ~-~.;.iv~dad~s. ~~~~i~a.~~-ª· !E 

Proponer_ l.o.s. S-!!:~.~i_o_~-.IJ.!!!?_.l!I_~ ~~n~~-~e~-~'!. .P~~~-~'!i;:!!~e_!>_. _.19 

... par~--~~ .. IJ!ej or_. t!_~~~rr.o!~~-~-~~~~r.~s_a..!. ______ ·---- __ 2ú 
21 

SUBGERENCIA DE HE~CADO.~~CNIA: FUNCIONES: 

-----·------- Planear, programar __ y_conti:olar-1as. acti v.idades_nece= 2
:: 

seria~, que_ per:l'l!ita~-~~"~-~-"!!J:..-~1:1.ena. ~~~~~-ª-~-~ .. P!_~c_!~_l! 2.: 
bajos. · e 
nir1sir .. Y Sup.ei-Viz·ar··,1as-·ven-tñS -d~- 1a·em1;resa:- ··--···-- 2fi 

. ·---~~~-~~e.~~:.· !l.~-~ ~~~i~~-~-~'!.~ ~~¡--!~~~~~~~~-~:~~ ~~~_!>~~?~d~~o-S~! ~· 
.... 0.~~~s __ por_ .la .Suhgt:t_~r:ncia __ de .. compras•----···-·-·--- 28 

____ ·-·- Man tener. ac t ualizndo. n uestr.o_ca ta loso. de_ .. P rod uc;_ 1:-_9_s __ 9_1 29 

_ ·-·- -------· m~_!!_UdeE_! .. 1.~~ r.E..~~~---·- -------·---------·-- 30 
-~-e-~~c~_ion~.t:...~~-é_c:_i:ti_~~~ .t!.F~l!l..'!.C:!~n~}~E! _Y p~~!.!c_i_~~-~-ª~·-- 31 

~endir inf~rmes ~cnsuales y semestrales a l~_Subgeren~ 

~ia, G_~n~_ra_l_: ... ·.~ ···--·--~~~------~--~--~~-·--=-~-~~- :!3 

SUBGERENCU DE 
3• ·- ---··-·-··-····- ·-· --------·- .. 

FINA_N~~S ;_. FUNCIONES: . 35 
~ust~di~~-·~·¡··di~n-~;~·· d-~- i~· ·;~¡;r~~-;: ···--·~··--·~------- 36 

Mñnteñer -r·e8isir0s finllñi:fei-05 · 8ctualizado5. ·· -· ---- 37 
ElabOrar c'ontrolE!s :interno's Pa·ra el buCn func.ioñañlie·n 30 
to de lo emprrisa · · · · ·- ··· - ~ 

Inteºgrar el presupuesto global de ln empresa·, .:: 

Elaborar informes pcri9dicos n la Subgerencia General•· 
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_ CASA BRAMBILA S.A. DE C.V .... __ .. _ 
ORGANIZACION ADMINISTRATIVA ARCHIVO PERMANENTE 

AUDITORIA AL 31 DE DICIEMBRE DE 1993 
' :' __ ::::_;:..:_- ' ~~~ 5 ::;~:"'."::':: 

·-· ·-----·. -·-----· ·--- ·---.<!~~t.~_!L!.,_ ___ ·-------·----·-·· ... --····--··-· 
. -··-----·-· __ -··--· _ -·----~l~y_a_r_y~_.c_o_n_t..r9..l_~d-~_c_ua_~_Q...._p_~_r_a el µl~a.s.~11amie.:_ 

····--- ··----· _to_ de_ l_o& __ produ.c_t;_os ·------------·-··· 
·-----·---- HantP.ner un ni.ve! má_!_imo Lm.!._qil!Q...A!LJ:E.!.e_flt.~.I:"i 

t de los productos adquiridos. 

J.:·<_~- ~~~--=-~-=-:=--===---~~:~~=--E-~ihorar in'j_i_r~!!s-p-;-~fódi~~-~ -~-º~~~- i~=~~~_(;_ras_ 

¡.·. 

--------------- __ i:.ealizadas_.p_ar.a_la __ Subge_nnc.ia _General ______ . 

__ SUBGER:~~í:l.A- ~E~ ii~.C:!!!_~~-f.l@:~-o~: _ _!~~-i°-~E_f.c===---=-==~ :==-=:-.::_-_:-__ 
__ . --------- ~~ ~ ~~-~-r:__J!i:_~g~~D!.ªª-..i! __ l?_r_~~~p-~_E!s_t:;C2.__ ~~r!I. --~l!._ a_dn;ii -
__ .. _____ ___ _!!!s.!r~~ión ____ ~~-~~~-~-r .. ~~-~..!!..1!!11-ª.!1~~!: __ ~1!__.!:._mp_re-

-·-··-·· -. ------ª-~-~------------------------ ----------
··------·- __ _ F;~a.bo_r_E!LP.i:".~g!:~~- --~~-.E_a_pa_~i t_a~i§J)_ -~~~.!"~.-~]- _pro-

___ c_esc;-_ de __ ve~_ta_E! d~. los __ productos_ de .1:.8: .. empr_esa, 

.. __ a_~í __ cE_m_~ __ :;_1! ~~-~i:.~i__~-~-~É.!1 __ ~~-ª- } ~-~-~-':P...!.~-~~~~n tos 
__ -----------. ··-- --~-~--G~mp_ra_P._y_]~~c;_a~~-~~-"-~-ª.!-----·- ·-·- ____ ·--------··· 

Planear. programas de .. co.n_troi .cJe. a~i.st.~.n_cia _efi 
cientes. -

____ ---· _ ·------- _ ----·-- · F~_m_t:Éi~r~~-iv1d~-~-~ q~_-P.!·~~E~~~!l_ ~!~~~~~~~í~-
_y .. cop_pe_ra~ión __ e.!1.~r!L;lo~.-m~embros_ de. l_a ___ o_rgani-

·-- __ zac.iPn • _____ ----· ______ ----~- .... --·····- ···-··· __ --- ----
.. __ E~e_b_~_ra_i:-___ P!~S.1:~.!l!.ª.~-- ~!: _!:D_C?._t~ v_a_~~§~ _.P.~.r_a ... _l_~~!!l_r -

.. ·-·--- una ~!IY.º-~- p~~!.~!PJ!.c~_p-~_ P<?r_, iniCiati va p_t_Qpia_ 
Presentar informes mensuales de las activida----- .. --- ---- ----- .. ------ ----------·-· 

_ ---~~~-r-~I}) l_~~d~~-!----------- -------------- __ 

DE~· INFO~MACION'VERBAL'DEL GERENTE GENERAL . .. . . 
Y DEL MANUAL DE ORGANIZACION 



123 
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EROCEDIMIENTO DE REGISTRO. DE . .OPERACIONES APCHIVO PERMANENTE ___ ---- _ 

AUDITORIA AL 31 DE DICIEMBRE DE 1993 -------
;::~ 1 =:::·:.:.-~=~ :: . : -:~ -~~-- 3 =~::...=.__-.: ~ ~=~: 5 ::~-~ .. :~_::, (i ::==-~·;-.:'.~- 7 ::~~--~~~ € ;~- ~=~ 

, ¡_-: ~~l_Q!ii" ~-r-sr~M_A" ~D~~c.ó·~r ~~_i}._~~A~ñ~}l~~--~~~T ~i~~~~ D~~ . --~~~~ ,-~- ~:-~~~~-~~-::·~--~--:-·~- .-
__ ..LA_ EMPRESA.?_ ___ ··--------- -·-·. . . POLIZAS .•.. ·--·-·---- ·---··· 
.2 .- ¿cOf:IQ_S_~ __ G!,,A_:gFICAN LOS REGISTROS PARA CON-
___ TABILI_~~~S OPERA.fil.ONES? ·~-t!_~O~ __ .A,IJXJL.IJ.l!~ . ..ll~YQ 4 

-----------------···---··--------:__-·_RES _P.RINC.HALES_: _ _;__ -·· _ 5 
ó 3.- iCUALES SON LOS REGISTROS QUE PUEDEN CONSI-

=--.:-_ili.~MSLc()~-~-~R_iici~~-LE_S_(~:=~·--:=:-_--=-~=:filÍ.Ri!__!J_i:_A~1.~.~:-.LI~~§-~1A.Y~C 
4 • =--¿ S LE.N~)l_ENTl!.ML.ltfil!J P.A!:!..ENTE A UTOJLI_f.ADO S _!._QL__ a 

9 LIBROS? . SI, POR LA OFICINA FEDERAL DE 9 
10 ----· -·· ·---·---··-- ---------¡--·¡¡;;rnÑDi.-coii!Esl>oiii>IliÑrE.- 10 

,, " 5.-¿ EXISTE CATALOGO DE CUENTAS ? ___ .:_ _ _:SI7.._ ____ ·¡ 
12 6.- iQUE DOCUMENTOS SIRVEN DE BASE PARA EL RE- i . 12 

-=--=-G!§Ifci:Y!:=..oP_ERA~ioÑEÉ2... .. =:· __ -- --·--·:=L~Á~.)~!:'.I!AS AM'-~P~A-=RA~D~A~s,.--:c-=oN,,-- 13 

'' DOCUMENTOS. " 

'.~ ~= ··¿·~~fü~·it~~~~~i~it~r~_q~t~Jt!h~~sii-·ñEii·i-~~--·----·--·--------- :: 
'
7 B.o:._¿.QUIEN .. LA •. AUTORlZA ... 'L-.. ·- -·· --··-- _. _ -~L_!¡l¡.~E_N_IE_.G.~~.ERAL 17 

9 .:-_¿QUIEN FORMULA_LAS. POLIZAS?._. . ····-· __ -·-- _EL AUXI.LIA~ .. D~Lf91!.'!'.~....Q!L_ '° 
" lO,-iQUIEN REVISA, CODIFICA Y AUTORIZA POLIZAS?EL CONTADOR. 19 
,, · 11·:..:-1.0üü_Ñ._sE ·EÑi:ARGA DE· iiiviS°AR ·üs ·¡;aúzAs_? ___ "Ei:_fo.i!Liú ii"E-·éoN'i'AiliLifüii- 2~ 
·1 i:i:=iE'sCiPoRTÜNOEL-REiúiifró? ___ .. ---- ----·-51;-·sEGUN- OBSÉRVACION .·-- ·-- 21 

" l3 • .:l-SEFoRMUL·A--PERIODICAMENTÉ BALANZA DE COM - ··- ·-·-·--· -·--- ------·-- 22 

" --·--Pio-Úc10Ñ--iiú-Liliio-MAY0R? . - - .. ·----·-sr,cADA-MEs···-· ·--···- .. ·-·- 23 

-14~5E- FORMULANPElÚÓDICAMENTE .RÉLACIONES-IÍÉ ______ -·----·---- -·-- 24 

2:. - - · --cüÉriT-is ·oE· M"AYoaE"s· Áuxú1AREs1· -- ·· --- -""51·.--e:ADA--Mis ________ 25 

·15-;::.¿coiifCIDEN LA!f°SUMA·s DE LAS RELACIONES CON·-·--·· -----·-·----- --·---- 26 

, ···· ·-·- · Ei.--ÚLDo DE--Li.- cuENTA DE coilTR.oL°?-· · - .. - · sf, · ·std@ .. PRilEB>:rsELECTtv"As 21 

20 ===--~-~--==:~-::=_:::_ :-=-===L:cL"rElffis;-·¡;¡¡ov"E"EiíollES"Y- 2a 

" -·---··---------·---··-·----·-··-· ·-· ____ . _ _QAST_OS DE VENTA. . 29 
Ju 16.-¿QUE INFORMACION CONTABLE FINANCIERA PRODJl. · 30 

01 -------CEP"fiütil.ifcAME.Ñ'fifT.CéóNt",i;"BILÜiAíi? _____ RELTCION ES- AUXÜIAREg;- BALAN 31 

- ---------·-----··· .. - . - - ------ ----·-cECfEÑERAL _Y_ESTADO-DlCRF:suL 32 

... ---- .. - ------: ·--TAÜOS-CADAms~-------- 33 

i 1 .=-i.Crn<iuET!EtiPo ·-s"E-iRoiiucE INF01li1;\'cioN?--c,úA._itEs. 3• 

· 18.:.. ¿<jufrN. lilicl:ilE_Ü._iNroúliéioN? ... - ·- ... -· ELGEREÑTEGEÑERAL-. ---- 3; 

36 "ff.-iDE.SCRÚA.BÚ:VÉMENiE EL·-ÚGISfRO "iíiCoPEÍi"Á---· -------------- 36 

·-· cfoNES:-· . - -· --· .-,.c(jiff:ós~_é:~f~P_liOli~Ñ~~~-AU!~~T 37 

. ZA DOS,. SE "f'.ORMULAN. LAS .POLI-. 3¡ 

ZAS, POST~!l_I()RMEN.TE _SE R_!'G~~ 3• 

TRAN .EN EL AUXILIAR DE POLIZA~ 
y A FINAL· DE M·Es sli· REÁLIÜ. 

-- -·· ·- U_N ASIENY.º =~~ C~!,~EN~R_A.:I~N; ,, 
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CASA BRAMBILA.S.A. DE C.V. 

PROCEDIMIENTO DE REGISTRÓ DE OPERACIONES ARCHIVO PERMANENTE --·--··- . __ _ 
AUDITORIA. AL 31 DE DICIEMBRE.DE 1993 

_Q~l\.P_AS~- ~-~ .LIBRO :1JIARIO Y 

-------·-·--- ------ ----------- POST.ER~ORMENTE. AL LIS.RO llAY 
---·-··---,---------------- -·- __ , __ L_AS...ANOTA.(;tONE~ .. E.N. LOs ... .WX ._ 

-------- ··---·-·---· .S91L.E.f~G.TUADQS .DIARIA.MEl(TE _ 
____ .- ---------·-·------------ ·- --·-· .... _____ _«:'.9_/i_ .l!_A_S~ __ !l_L!'.~S __ !'.\JL.I.2:.~_S, _AL_ 
------------- .. ·-·-------·---··-- ___ .fINA.L ~E; __ M.E;~ SE .. PRA_CTI!;_A _ 

CIERRE, FORMULANDO HOJA DE 
=~~ --·-~=~- -·- --- --· --·------ ··- --·-- .. -···· ··- . -· -·-·TRAB.Aió ·y--E~i1:~.!>QLfi~~~f_~~R-
-----·--·-------------------- _________ BQ_S_~------

---------------------·· 

- ·-- ····-·-- -···----------- -----------------------------------

--- ·---------·-- --- ---------

- ....... ----·-·------

----·---------
~---------------------

-----------··----·---·-----· -··-

DE: INroiiM!.croÑ-viiRa.ú:-ñii:_ G_EiiENTE GENERAL, coNTÁiioR i::··.rris ---
PEccION DE DOCUMENTOS y· REGISTROS DE CONTABILIDAD ..... - - -· 

:·~o~ 
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ClSA fi~AH5ILA S.A. DE C.~. 

REGI~EI FISCAL ARCHIVO PERNANESTE 
AtJD:TOf:l;, ;,¡, 31 'DE l!IC!EMBRE DE J9<JJ 
- "'--'' 

IMPUESTO sonI:E LA RENTA. 
1,- &ESTA OBLIGADA LA EMPRESA AL PAGO DEL IS2? SI 
2.:: _H_ .QUE_ .TITULP . DEL. r .•. s_,,R • .. ~STA .. ~.U .• JEI:~'.I ... _, __ -TIT.U.L.Q..)L .. _ .. ---- ... 
.3 •.':: _ &SE •. T.IEll_f;N_. P_ª_O<;EpIMIEllTlJ.~)IAN_UAL¡':_S __ Q .. ~LEC- .......... ·-·-- .... ···-- ... .. 

TRICOS PAR A EL CALCULO DEL IMPUESTO DE 
r.s.R:r ·-·· -· --· ..... ---- .. ·-·1os.iil?iiisr·os··si:' c.\Lcui.í.N-EN. 

- ·-- --···-· -·····--··-··---····-----···--··-··-~--·-·----·--" .. ----- ... -·--····· -· -· 
... .. .. .. _.. . . .. ..... ... .. .............. F'ORMA MANUAi... ... ........... .. 

! 4,- &SE PRESENTAN OPORTUNAMENTE LOS PAGOS PRO 
---¡;is"i_o_NAÚ¡s-~f i::s·.~:. -f:.==-==-:-:==~·.:_~--~~~·-;:-:s~c~(·:óus~~~~ACI~N, :ni#,'-_ 0 

SELLO FECHADOR DE PAGAPO !K u 

., , ...... _ ............. - ........ --- • __ ...................... __ ........ LAS. DECl.ARACIO/lES .................... . 
.. _?: - .. lQUIE_I;_ ES EL_~~C!.RG_A~iJ-.!J~. R_E.~~IZ~R-EL. e_,~~--.............................. - .......... - .... ·· 

6.-

CU.LO .. y ENTERO Dt IMPqES.TQS? ··- ____ ........ ·-- EL __ AJIXILHR_Di: ... co,:::r<:1.B.Iq_n,u_ .. 

.......... -·-···----................. PREPARA .LA DOCUMENTAC:ION CQ " 
...... ___ .... - .................. ______ RRES.POl{PJ!:F .. ~ P..g.~-- QUE EL·- 1: 

CONTADOR REALICE EL CALCULO .. 
. ----- .. -- .... --.--.. ---¡;E-IMPUESTOS CORRESPONDIEÍITE ,; 

.... ---- ·:-... -·- - ·-·---. --·- ---TiHIBIEN-·ACAUXILHR:·r REALI_ ti 
··---······-···· --·······- --··--·-·-···- ---·---· ··--· ----·---·· ···--···-·--······ ···--···· 

ZAR LOS PAGOS. H· 
UA ÚIPRESA pJÚ:SENTA .. EÑ. EL l::JERCÍCÍO-AUDI ..... ·---- ..................... - .... ----· ,. 

TADO DECLARACrOiiiis" coMPLEMENT.ARÜS ... ii""i:os:::----"-'"" . .. ....... - ... ----- ~· 
PAGOS PROl'ISIONALES? . NO ........................ _ .......... ·---- .. 

-- - .. --·-- -- .. . ....... ·----·----·- ... -----·----··-

PAGOS .PROVISIONALES? .............................. ___ LOS ... AJUSTE!\ .. SE l)ETERllINAN_' 2' 

... ....... .. .................... _D.E.ACUERDO.A COMO.LO INDICA:-; 
LA LEY Y fUERON PRESENTADOS 2t 

---~ .. ~~~-= ~~:=-==---: ··· := .. :~~=:==x~~-~ós·"P~E,os-·91!~ -¡~-~~EA' ¡;;e 2' 

:: ---···-···-····- -- ·-·--------------___Jt!St1~-'-- 2:. 
1" .. 8.-: .. iQUE.PERl.ODO ... COMP.RENDE..EL..EJERClCIO .. ..EI.SCAL_ .. ____________________ 2• 

!o ---- -DE .LA . ..EMPRESA.? _________________ l)¡;;L _ _J o_,__DLt;N.ERQ_l\_L_:U,,_ºJ;·- 3" 

: .. ____ ,, ______ ,, __ - --·- .. -·------·-·------------__DIC.IEMBRE ...... ________ '-- 31 
' 9. - lEN QUE l'ECHA PRESENTO LA EMPRESA LA OF.CLA . ,., 
'' --:--· "1\A'croti_ANUAL°Ci_R! .. ~SP~~~~~t- Á~Ü~~c_ICrO ___ ------ -·------ 33 

'" AUDITADO? !-9 DE MARZO DE 1994 
; }"o . ..:i:LAS~'Au:TORIDAD..E.!!JISj:~E-S··¡¡¡lf...ijE!;tto_.~¡..G:üii.A __ -=~--·- .:;..:;."-'--- 34 

36 REVISION O LA EMPRESA ANTERIORMENTE? NO · 3ñ 
- 'ff::.;¿LÁ· EHPRESi."ili:"siño'iiicr"Ai1i:ÑADA PAR·A-EFEC _________ ... -··------ 37 

•' ·-· - TOS.FISCALES ú ti.' úúcició'"ANTERrO°R' AL-· .. ·-------· .............. ____ 3B 

'" AUDÍTADO? .... . . .. .. . - . . . ..... -· NO ....... .... .... • .. -· ----- 39 

r l i.-lLA ·EMPRESA "HT HECHO- i."úi RETENCIONES .. PRE.---· - · -------·-· ... · __ .. ______ •e 

1 
" ....... VISTAS EN LA .. LEY'( .......... -· - ............... ----SI-·--·--·-.. ---------· 
·; 13.-lLOS IMPUESTOS' RETENIDOS. HAN ·srno EÑTi::R-A --· ---- ........ -- ·----- ·--.. --·· ,; 

- ·•· ,,. ................... ..,.:""-S.- -==-~= ..... ----....-..~ .. ·-..-~--=-=---~ ~..:=:--- ···~--=~~---·~-=-·. 

:-:::=-· . 
-- ::;rn 



C\S.-'. IH:A:·!Hl'L!. : . ; .. !lf. 
~:EGlM~::\ r:r:;c11. ,.\J:::H;ru 1'F.r.:1A~:r.r:r:: 

/,t!U!TIJ}!l/. AL :JJ lH.: UjC!E~1JiR!' 1'!:!9Cl:~ 

ll02 OPUP.T_UNAMEl!TE EN. LAS OFICI IW' !l":SI' r:cn VAS? Sl 

)4.~lLA. EM!'RES,\ ENTREGA AL PERSONAL A 3\1 3ERl'I 
··. ClO, CONSTANCIA DE RENUl\ERACIUllES !'AGAJJAS 
, ···--··,-JiiiP.NcraÑBs·-¿rcérü;\iiAs .. Ei -ü-ANo? - ·--- ---5c ....... - - ---···----···-·· 

... ·-··--··----········-·-·"'··----· -··- -··---··- - ··---·---··-· ·······- ····---·-·-· ·-··-··· ·-- .. -· 
15.~¡LA. EMPRESA CALCULA _Et.HIPUESTC .A~UAI; .. DE. __ ·--·---- .... __ 

LAS PERSONAS QUE P~ESTAN un SERVICIO SUBUI ...... iíúi::ñii?···· -· ··- ·- ----- -- .. ·-·---·---Si·······-· 
.i ti .-•LA. E!IPRESA CALCULA. EL IMPUESTO A·~IUAL"°O!'OP. ... 
- TUNAMENTE? ·- - -·---·- -·-------··------·- ·-·-"'-5¡----"··---··-·····------. ·- --·. 

, IMPUESTO AL VALOR AClREG:.no ¡·:: ·::Li.' t11?r.E5A iiEí.LrzA A-eras··º :,~i:T.r\·1ii-:.iii.i--GiiA_ .. ··----- .. - ·--·---·------
- .. _.v,úiAs_ POR Ú -~-~y _1iECf:1•: A~f:-~:~: :_·: -·· .. _. -~~- ~=·:.:.:-:·~=----·:·:: -·==:=~-~---
2. - _¿A QUE~ASA GRAVA SUS ACTIVIDADES LA !~PRE 3A? · · -· · .. - .. · - --- ·-· · ---· i.i. i'm:··r-TisX o·· ·--- ---- .... 

·- . - ·- ____ .... - ... ··-·-._ ... _, ____ ·-·-··--·-·--·-----·------- ·------····-···------·-·-------
:' 3. ~_¿LA E)lPRESA EX}'.RESA_EN_.JfQfilll, .. ~1;:.SJLJ,,fil~-'1_)lJ, ____ -·------------· 
.. -- - ~ .. v_.,A •.. QlJ.E_gQJ!RLP_n~~L¿.D_-1_? ______ ., _____ E _____ . ____________ _._ 

• .- ll.A .SOCIEDAD·. REGISTRA .POR.SEPARADO .EL.l..J .A.,_··-· .......... __ ........ -.----·- _ . 
- QUE_ CQJ!RLJ:'PR .. su_s_ ACTIY;t DAp]l.S _ _)'. __ E~ _ _IY ~ _c;iug_ _____ - .. . ... . 

PAGA O QUE LE TRASLADA~? SI 
s.- ¿LA iMPREsA si::?i.RA ·LOs iÑGíü:·siis ci"ui"oli!iEN'E · __ . ____ .,_ ·· 
· -· POR -TAsA -ói nE Los rÑaRE.Sos· QuE ·os11ENE. - · __ .. _____ ·· - ···"-... ·-·-·--·-.. --- ··· 

- - .... POR-TASA-lOÚ •·· . ·- ....... ------- ... _ ... -;i·--- ------.. ... ·- - ·---
··---··--· - ·--------···-----·-·-·----·-···--·---····--·------·------
6 .~ .SE llAN PRESENTADO .. DECLARAClONES .. TRIMESTRA_, ___ .... ..... .. . ......... -·· 

LES _D~-~: Y_~~...:._?. __ ¿ H1P.Q~T)!~A~!E.NT~~ ?_ ....... --- S_I !_.SE~U."._~!.,!:}.FI.~ACI~.~-~E _ 
... _ ·---- ....................... _ .... ____ ....................... F!JNIJOS. E~ ¡::L __ SELLO __ )?.L!:-AS. _ 

f ·-------- -·. ----'- ______ ----·--- ......... - ... ______ _)J_ECL~l!_A~!D.~ .. E~_:_ ____ -·-- __ 

_ 7_.:L COHO. SE _CALCU_LAN LOLJ?A!U!.LP.JlQY.I .. sJQ!!l,1~------------- ·-· --· 
:, ___ , __ J)EL_)._v_._~-· ?______ -------~Y!_~~~!!.~_.9RAVA~-~--
··o 

\ .. --
___ LUASLD.Ek. l 0.~--5~-L~.Ll,.J?.Ll 

·--------·-----·------GA..P_I_Clj_A_T~.[A_J?.A\\.LD_BTE]l::F_ 
-------------------------J:~g\E,C)Jl!E_~__I.. I'. A. T~A.?L~ 

l!f.D(\,_l(ESTANDQ!!f~-~-'-

·----·---------· _______ CRED.I!ADO.~.os:r.EN.IEN.DO.J.LIM_ 
!1 , -------------- ____!'ORtt....D.EL-1..J'..J ,_LCAl{CQ_O __ 

___ .. ----'--·------- a_fs,vox_, __________ _ 

' _B.-:. ¿ LA .. SOCIEDAD .. HA ... P.RESENTADO .. DECLARACIONES -----'--------·-- -----------
¡ -· _ .. ANUALES .. CO_RRESPONDIEl'ITES AL_ EJE;RCIC_IO -- ··-··--- __ ......... _ ----·-- .. . 
,. ... _ .. QUE_. ~E __ ~_UD;I!AL. -·--- ___ .. ·--- __ _ ___ . -~;I. E_N, t1AR~9 .. c:!.0~_ ~A--~~~~~RA 
.<· _ --·-- ------· -··-·----·--- ............... _________ .ClOILDEL_I.. S •• R .... LEL_.!MPl!E~ 
~ .......... -----------·-· ---·-- ---- ______ :r.o. AL AC!IVO._.________ -

i ~. _, , .. 3108 



CJ.$1, HRA~IBILA S.A. Di C.,\' .. 
REGn!EN i!SC,;~ /.RCll!V_V -~ER~IA~ENl'E 

AUDITOi:I/. AL JI Df.,DlCIF.flBRE DE JCl93 
· .. '" ...... ~ :.: ,,... __ ,..,.. -

RACIOt[_ ANUAL?._ ____ .. _. ___ ---------·----!l.Q-------···-·---··--
1 o. -¿Ql1.!.E!t PJ;ESENJ:L~_D.S_ PAJ;A~ ... i:'Jl.PI' ,1.._ _____ ... __ ,E.h. AUU.L_I~_g___c;9~1·A_º_l,L_ __ ....• 

' ... l ': SOBRE .. kEl!IJHERACIONES __ PAGADAS .. _______ .......... -------- _____ .... - .... ------
l. - lLA SOCI!UAD HA PRESENTADO CON OPORTUNIDAD 
.... ··- · LÚ oPERACIÓÑEs coRREs!'otili!ENTEs·i· sü.c;· iJ!l.... .............. · ----· ·--- ----
-----· --~··- - . ---·-----------· ----~-------------·--·-·-· ---·-
_ .. ___ CL_A~_AC!Otl_?_SJ_ __ ..... -----------·--·---------·· ... ª-!._ ...... -------·-· --·------- .. --
: .- &CUAL ES LA BASE PARA EL CALCULO DEL J: SO ~ 
· - · - BRE ·r-m1iti:I:P.Acru'im ·P.iGAlíiis1· ----- - ....... -Ei:-iif Piiirr'f'ut:Tos""sTCA'R'rns 

1 ~· 

..... R¡:spECTO .A E~TJ: .. Ill.~U-~_5_'1'.Q.1 ______________ ~;¡_-·--------·-- ------·-·- 1' 

.. • _ ·----- .. IHPUESTl_J ____ PRED~Af,. _____________ ·--·-··------·-·--·-............ 1~ 
l. .. ~lSE .. HAN .. EFECTUADO .. LOS ... P.AG.QS_RELA.TI.Y.QLAL_.I;./.J¡_!I__._. ____ _ 
_ __ C!CIO. A __ RE\'ISAjl_?__ _______ , ___ ...... _._ _________ SI. .. ·-------- 17 

.2 .-lLA EMPRESA TRAMITO LA .LICENCIA. DE .. FUN.ClOllA ___________ .. __ -----·-· .. ·- 1' 

NIENT.0. -~L .. ~-!_E_~g_I_q!? .. ~l!_DITADO_ ----· ______ S! ______ .... ------·-·- 1r. 
•. _3-.-_lLA __ EM_PRESA_P~9Q .. D.I_C_HA __ LI_CIEN~IA.1 _________ -ª.~-----.. --------·· .. 

4. -nA EMPRESA REALIZO LOS PAGOS DE PENSION DE 
.: .. AGUA CORRESPONDIENTES AL EJERCICIO QUE SE .. ____ ,,, - --------·-. - •• 
~' -----ExAHÍÑ°A1 . -·-.. . . . ....... ... ··--s¡-·-----· ........ ________ ~3 

-~- ------·-· 

IH!'UES_'f.O_ A_L_ A..C:TJ;yO ____ ·--· -·--------·--- _____ -----~--- 2~ 
) .,, 1.-::lLA.EMPRESA. EST.A. OBLIGADA AL_PAGO .•. DEL .. IMP.l!ESTP ___________________ . _ 2;; 

" ... __ AL ... AC'J:IVO_'/_ --·--·-·" -·--- --- ._. ____ .. _____ SI ___ _ 
« 2_.-¿i¡¡g_'f.M>LA~LI~,!U_L_Y,!~QJL.!l!. SU ACTIVO? 2% S~_G._U~N"""L~A~L.o.Eo...Y'-. -·---- 22 

; .3 •. ::L.SE. HAN. .. PRESENTADO .. O.eOR.tUNAMENTE .. l..05-l'.A.G..OS~----''----- 2t: 

.o ---~_E__E~-!~PUEST01 SI 
,, .4 .~_lCOMO_SE._REALIZA..ELCALCULO .. _DE ... L.OS ... PAGQS_. _______ _ 31 

··.: 

---~-R_Q_l'Ig_q_~~L_E_~~~IMP!!f:.~!!? .. ~º1__- EL PAGO PROV~!.~!!~_)g:E_~ 30 

A DETERMINARSE SE OBTIENEN 3? 
----------.C,D'-="rvrDIEifño ENTRE 12 EL IM - 3, 

-~· --
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INSTRUCTIVO .DE CUENTAS ARCHIVO PERHÁNENTE· 
AUDITORIA .ÁL Ji' DE IÍicÚHBRE DE ¡ (¡93 

• ~~~:~:~ !.' :-.::::'.':.:-; l :::~.;:;~ ~ :;..:.;~-=-.:·: 5 ~~.::::~~ t ::·.;: __ 

A C T l . V .. O •. ••. •• .•• . • 

···--· .. ·-~--~------~- -·----- ·----·- ··-·-
CAJA: CONTROLA EL DINERO EN EFECTIVO QUE INGRESA O :EGRESA. . - 3 
:cA~GA'~i~.l!f.i!E_:·~~~ci~!rfü~'Rii-j:.!!__~~CTIV~~~~~?:-Bf~~~!~:-~o-~~b.ür;_-_::c_il_E_Q_~s' 

& ______ G_I_ROS_ BANJ;AJ!J()S_,_ __ !'._ºSj' A!-~S .. Q._rnLEGRAL!.!i.Q_!i_,_ _________ , __________ _ 

' .A.BQMA.:_ .. CUAN_D_Q._S:g_.fAG.LDJll.~!!Q_E.!1 .. EJ:ª<!,'tI_VO_u_, _______ . __ :_ ··-·. , _ .. . . ....... _ 
.. S.A.~DO_ D.EUDO_R~. RE_P~ES_~N_T~ EL DIN~RO .. f.l!..!f'~ET~~o __ P_R9_P~?A.?_DE LA EMPRESA· 

' .PRESEN.'!'/\.c7.QJ!_;_JU!J_I,_BALANCE GENERAL, EN EL RUBRO D~_.AfTI!Q__<:l_R__C..\!!<_A_l!_'f.!';,__ __ e 

o :i'.tNCO$.:_REli'imA.LOS_AÜMÉNTÓ
0

S~LDISMitlUCIONES-:::wE:EN...CU.EÑTA .. Di::CiiEQÜES.:::·i-'I'i 10 

·1 ______ NE LA EMPRESA POR CONCEPTO DE SUS OPERACIONES PRACTICADAS. 11 

lZ .CARGA:_. cUANl!.Q_SE._0~1.Q:;>IjA_J!JNE]lº--º-Y.A_l&JlliLA.L_G.iiaRJLA..f!Y.!li~O:~),J> irnGOCIA - 12 

:• - .. - ..... :cION HECHOS .. EN_~NSTIT.UCIQN.!IS.J!Al!.GAHAS_. ____ ;__ 13 

'' .ABONA: .. CUANDO. SE .EXPID.EN_CHEQUES ... CQN'l'.R/i._EJ. .. BAN.CJ> •• _· ---·-·-------· 14 

'' -SU -SALDO-DEUDOR:- REPRESENTA-EL-DINERO-PROl'IEDAD-DE.LA-EMl'RESA~DEl'OSITADO .. l& 

.o --·-· --'-·--------EH-INSTITIJCIONES.BA!tCARIAS,_________ - 16 

" .f)l§~EJll~(;I_l)N_: ___ . Jl.N_f:l!_~ALA~. ~.É. GEN_~RAL, 1::!!_E,_ _RU_B ~_l?!_!-~!l_v_O_~!_~CULANTE_,__ 11 

18 

'ALMACElli REGISTiiA-ws".iiiMENTOS y"DísMINUCfoN'ff<iiiE 'IT EMPREs'i." rfi:N'Cfilf'i-i'AT .19 

•.. : ~. ·_ : .. ~Rrii_i._~)!!~'!~i!~.:::i~R'Mi~~li~~~coii'~!cú~Ñ(~T§:~lil_s·_o_n:~~~~~~~~-:_ •..• "' 
., CARGA: .. CUANDO. SE COMPRAN O CUANDO EL .CLIENTE DEVUELVE MERCANqA. --------·--- 2

' 

'' ABONA: .. CUANDO. SE.VENDEN .O. SE DEVUELVE MERCANCIA •. ____ ·-· .... . .. . . . ·--- _ 2' 

" _SAJ...D!l_l?li\!DO~:. RJ!!'..!\.~E.~1,U.LY.AL_O~- D..~J.~.L!f HC~_N_C<!. A_§__()]JU,qN_!'_!o_l'.~E-~~-1!-P.!..!-A" 
-' EMPRESA. " 

<'· PRESEÍITACION: EÑEL-iiúAlitE--GENER'i,L~·Elf Tcrtv·o· CIRCULANTE. - --·--·--·-- 25 

2• 
· CLIENTES,. coÑiRai.·~- Los . ~lÍE~iios 'ri_¡; ~,(~~ffü_oE/s~ qu.i:ll~il ~ ~oMi>)i.\po)f~~Ailiff.A 21 

2'- _ -· ·--· A. Cl\EJ!I_T_O_ >.. L~. ~.!L'J.'..IDAD_,'LQJ!JL~~.ll...'.IJ.E~_LJ?ll]!_ECHO D_f;_J:Q}lRAR ,__ __ 2e 

" . CARGA:..._ ... CADA-1.E~ __ Q\l_[_,il_E_'LE!_IDML!'!J¡j!_(;A_Nf:,~~~~ 29 

'" .AB.ONA ;, __ fl!AN)lO_E!,,_fil..H!l_'tlL.l'MiLE.L1'<!'WcJL!'AR(;IALMEN1L!-X~~¡¡:~ÑT_h nef~b 30 

:•: _ ·----- .... VE_LA_H_&RCANC!A. O_ SE. LE.CONCEDE_ALGUN1LR~B.AJ~-•-. ·-------·-·--- 3
1 

- SALDO DEUDOR: REPRESENTA EL VALOR DE LAS VEN.TAS HECHAS A CREDITO QUE LA EM 32 

:: ~---~_:__ __ J~JIBSA !úN~.::.~E-REc~P. ~~ ~m-~AR., ~- -----~ -~-~-: =~----· ·=-===- 33 
· PRESENTACION: EN EL BALANCE GENERAL, EN ACTIVO CIRCULANTE.. 3•. ·. ' . .. ' ... -... _::~:-~~==: --~-=-~~==-: .. : -:=----~--==-~==-== 35 

'" -I.V.A •. ACREDITABLE: 

CARGA: . 
ABONA: 

SALDO DEUDOR: 
PRESENTACION: 

SE .PAGA. POR.;LOS ACTOS. DE COMPRAR. 0.ADQUIRIR..UN . .J'RODU.CT03& 
.O. SERVICIO, .PAGANDOSE. A TERCERAS PERSONAS, . -·------- 37 

CUANDO SE REALIZAN COMPRAS. 3B 

CUANDO SE DEVUELVEN o REBA.JAN ~OR_c<mPR\s y CUAND\l :.s(. l9 

CANCELA. LA CUENTA..... .. ... ____ . .. 'º 
REPRESENTA EL TOTAL DE l. V .A. PAGADO A TERCERAS PERSONAS1 
EN . EL. ÚLANC( ~~.N,!_l!.~~~DENTRO~j•E~.~~~'f.}.~~."A~~-R'r.~:!~~~o~ ," 
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_____ jNSTRUCTrVO DE CUENTAS-=Á_!_CH_Í'.V~ P~J¡MA_NE_l!'!'E 
AUDITORIA AL 31 DE DICIEMBRE DE 1993 

---~~ 
'rlil>-All~ 

~----¡-'. 

' .CARGA. ____ CADA __ VEZ __ QUE ___ N05-QUEDAN___A_ DEBER_,P_O~_cONCPETO __ Jrf_sTINTO: __ · 
______ DE LA VENTA_ DE MERCANCI_A_,__~~-~R_!lSTA~!-~E_R~~_l!_~CTI~- 5 

---------- AL_V.ENQJlLLg_RE_l!__IJ_Q___(:Jl_ALQ!l_l;!lR_ V ~L_QLJJ_f_ER]l__ll__T_E_ :.A__!-o__L!JER__: 6 

------·-------- CANCIA. QUE. VENDEMOS•--·------'---·--·_----.·--·-----
ABONA: CUANDO DICHAS PERSONAS HACEN PAGOS TOTALES O PARCIALES, i' 

• · --- -------------¡ff I:AlíEuDA<iüEriifÑE"Noi>-E:V!i"ELvEN'LliS"VTLoREs ()uT!fs"rA' s 
----,--------'---;------ -------·-----·-·--------------;-= 

!º -----·- AN_.A_SU._CARGO . 1 
' i 1 

:. ' ! L 1º 
11 -~A!-oP_Q_J¡fil!!1_Q_!!_;_jl__!lPRJ¡_gf_!T.A_g __ pJ]'__QRTE____!1_]l _ __!<OS Al)Jl.!JJl.OLQY_LriQ__§_f;Af!___ POR· VENTA' DE 11 

• 1
1

2 --·-----· MERCANCILA .. CREDIT.0_0 __ QWLLA. EMl'RESA .. TIENE...DERECHQ_A__C_O_BRAR.:~ 12 

'.' PRESENTACION: EN __ EL ... BALANCE .. GENERAL,_ .. EN_ ACTIYO .. C.IRGULAN_'l'J¡_~_ . 13 

,, . 14 

15 .EQUIPO_DJ;: .REPARTO :__S_ON .. LO$__Y EH I CULOS ·-·· U'.l'.oMO.l'I_LE.S_,_, A_UTmJC!TQR_ES_,___E_R_Q_l'_I_]l_D_Ap_,: 15 

E -----------'-----DE -LA-EMl'RESA-QUE...SE-UTILIZAN-PARA .. EL .. REP-.ARTO....llE-LOS--_:___; 16 

" ----- ___________ P.RODUCTOS.2-_ ______ _. __ ------= 11 

1; _CARGA: .. __ ---'- _______ CUANDO_, S_ILADQUIERJ¡_ .QN _ _JEJl!C!JLO_ DE _ _')'RANSPOR_T_~,_G_lfüO._P.!!)l_ 18 

-------· ------- ____ DE _S~R_;_ BICICLETAS., .MOTOCICLETAS, . CMIIONES_, .CAMIONETAS_, 19 

- - - ------ - ETC._ 9\!E_SE; _u:i:IL_~_AllA_~_E~¿_L __ R_E_P.A~'!'O ___ D_E M_E_R(;~CI~---- '~ 
" _AB_ONAt_____ CUANDO. S]l _VENDEN ~- POR, su_ DEPRECI_ACION AC_UMUL,\__D_;\_. __ --- 21 

e: SALDO_QEl!_D_QR: _______ REi:J!E_SEN'!'A EL_ R_~E9_):(/_DE_S:OS.'.J'~-~-E_L ~_(lUIPO _DE E~TRE!!_!'_.,0 __ 22 

: 3 ----------------º-~ll.!l.~_B1__0 __ Ql!,~_llS_l'_~_Q)'!_!l_D~!>_D_E __ ~A Pll'_g_E_~A_, ___ -------- 23 

" pRESENTACION: _____ EtLEL _ESJ'AD_O __ DE_SITUACIQliJINANCIERA __ EN _ACTtl'_Q. __ g_Iª_C)JLAJi 2' 

~5 . _ ...... - ____ T_E.____ _ __ --------- ------ ----·-~· --------·- ~----·---- 25 
26 

PRIMAS DE SEGUROS: DERECHOS OBTENIDOS A TRAVES DEL PAGO DE PRIMAS A INSTITU" 
., - CIONES. DEL RAMO PÁRA ÁSEGÜR-AR LOS BIENES DE .LA- ENTIDAD-. -28 

) " J;~g:~_:==~===--s~A viz !!_u"E~s~~Pt1_G_l!.E--A"-i~I:fo~A~!AS. )"S_e_G_uRap§RAs P_!!_I_: 20 
.. o MAS SOBRE CONTRATOS DE SEGURO, POR LOS CUALES ADQUIERE 30 

3
1 ==-~=----=-==--E_h__~_~R!l-º~-º--_D.!..tl_S.~G_l!_ll;\'R::_LE_S _ _!!gi{_~s~:o!J:~--~@-~!'.S.~-~!l_:!_!l"F= 31 

" ----------- ___________ . .INCENDIOS,_ RIESGOS _y ACCIDENTES .. SEGUN. SEA LA..COBERT.URA 32 

" __ ;.__ ______ .JlE .LA .P.IRMA.._,O .. DEL_ SEGURO .. _, __ :____----------· -----"-- 33 

'·" _ABO_N_A : _____ -·-------- P,OR LA_l'_~RTE __ PRQP_ORCIONA_L __ Q!!E._LAS __ pqMAS __ PAGA_D_A§_ __ g ___ HA_JA3' 
5 ___ , ____________ DISFRUTADO_ DEL_SERVICIO, PoR __ EL TRANSGURS9 ... _ll.EL _ _'!]l;_f_!fQ_,__ 35 

• SALDO DEUDOR:_ REPRESENTA EL IMPORTE DE LAS PRIMAS DE SEGURO QUE LA NE'• 
f' - -- --- ----- --tir!i:iciÑ-iiA-PAGA_Dci'PoR-LAS .. CUALE-STiiiiú: DERÉCHO-AEXIG-iR 37 

,8 - ·- ;--·-·-,----A LAS coÍ1PAÑÚS :ASEGURADORA .. S: "E"N"ci.sii'ñEALGUÑ-SINIEsTR03s 
,, - - · ·-- ·: - -- -· -- iL PAao coRRÉsPoNiirF.NiF. i r.:os nÁRos aci.sroN.iriós; o-fDY-''· ,. 

PRESENTACio'ri ;---- ·---R~Bo:--.:-:· : e - - . - . . .. ; --· . - : -- - - --· - ... --:-~_ 'º 
" ---------í-¡ - - EN EL BALANCE GENERAL EN EL RUBRO DE ACTIVO DIFER"!llo--:-~. 41 
''2 -- --·· 7 -----:-J--·-----:-:·--¡---~ -· . ·- --:----~--:---~--.--- ·----·-----------_ _. 42 
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_ CA:lt._ BiU~~IRJL,; S./,. ~E C.\'. 
J::~TRUCTIVO DE CUENTAS ARCH!VU PE~PIA::E~TE 

AU!JITCJF.IA AL. 31 DE DICIEMBRE PE 1993 
! .· 

INTERESES PAGADOS POR AHTICJ!'ADO: CA~TlDAÍJEs·· ot: DlllERO QU[ ü""EMPRESA° PAGA 
- -· -··-··- - ---··· ·-·- COMO-· CUSTo· DE. Uf.'. FINANCIAN~ ENTO ORTC:UIDO 

-----·-··-- .. --------------· 
" " 

-·· .... ---··-· -···-··---···-'---------"-A-.S_.I __ y_o ________ . ---···-·--------- 'º 
19 

~' PROVEEDORES :"ºADEUDÓ Qilt""Tl'ENEº "¡;A" EHPRrs:Cco"Ñ-LA"S°00ÉÑTIDADES. QUE .. Lf"ºSURTEN·- DE 2é 
·- -·- MERCANCIA _O _s"iiRVíctO!;" i¡iJE""ctiiiTRÍBUYENA-LA--ÁCTIVIDAii-b--ciiRo:-·-- 2: 

-- ·c;;;R"cÁ~--- --- cuANno sE PAGA Torú .. o PAiicúi.i·izri1i:-i"A.C:üi:-iiiA-~-st ... ólivüiL\;i:N" 22 

,, · · ------·· MERc.iNcüs.,;: .iL PRov:r"Eño'R o -Ñó"s ·coilC°E-DEriAi.cuNA REBAJA. ·· - 2~ 

"AiioÑX[~=-~-=:c:AñAjiEi~<iii"E-g c:m1fiitN.~f.i.E_R_c;}i:AJJCIA_~.LªREIÍI"fQ:SjN~DAR:~ªJ;I.E:_ 2' 
2; GUNA GARANTIA DOCUMENTAL. 2;-

·sÁLDO- .icilfiiíicff: a"Ei>liEsiil!;¡-·E1. rnroRTE. iiE"i"AsciiiiP-i..:·s·--iiiliEiiCANci:A·s··;·CREñI 2• 
· · --·· --·-- --····-ro·;· iiuE· ii."-ÑEG°o"ci"ci-TiEiii-u -oaLi.G"A-cioN DE PAGAR:-··-·------ 21 

2• PRESEil"i'.lcroÑi-Ef r"L- l!Ai.-.\iicE· GENiiiA[.-¡¡¡.¡· P°Asivo· cl:Ri:ULA-tiff:--- ----·--- 2s 

Vi! 

.:- i~V:A":--ri"Asi.ADADO: PRODUCTO DE LAS VENTAS DE MERCANClAS o DE DAR SERl'lClO A 30 
'' ----·-------TERC-ERAS PERSONAS. 31 

:; CAifü::-·----·DEvoi.üCiOÑºülit VENTAS. 32 

"' ABOÑO-: ----··-·-foRVEN_tTiltMERc~C-IAS___ "33 

"" SA}J!Q-1..m.E.filll!_~---l!_t;PB&.SJ:tl~. _EI, _ _TJLT!.L...JlJ;).._.!~~!!.Bl!..A!19-A .. L.Q_LQ!,!tJ!.:U:.L.- "' 
o PR~IJ!.:!:~CIO_l!_: ____ ~~!l.NCE GENERAL EN PASIVO :CIRCULANTE. 35 

~ ~ 

~ !CR:~~iio~j]iiY.f:ºR_siis: 0.!?!V!''l.ª-. º)JJ:_J.J__gi?!,~LTJENE.._9.Q.NJ~.R~~Ñ~.S-~JE.~~JLAkJil. 37 

.Al __ :__. _ -···----. ·-· .P.0 PRINCIPAL DE ENTIDAD, Y CUANDO DICHAS DEUDAS, !lO HA 36 

" _ -· ______ -~-:_:~-:úfa.:__á~~-ú_Dci~~~r~Drcl:pR_D~JJl.~ti~E~T.9.~ .. _:_ __ ·_~= 39 

3 CARGA.: _____ ---- --CUANDO .. SE .. PAGL.1'0.l'AL .. 0-PARCIALHENTE • ..JJ.-CUEN:r.A., • .CL.CUANJIO 40 
41 

__ ·-··-· _ ··------Sl:..:DEVUELVEN-LOS-VALORES-QUE-ES.T-ABAN-A-NUESTRO-·CARGO,- 41 

-~ - ---·· -- - ---- ~~·-=-=----=~ =-..,...,...--- ·- =---=- 42 
~·: 

~1 310E· 



., .. '~· ----·- -- .... 

A!\ú?\1\: c,;i.i;. vr:z QUr. OUi.llA!·it"I_'.~ l!Er.::1-: por. Ul· coz;C!!P'JO J;] s·;-:r:'J'o AL J)L Ll._ 

, COMPR/, !•!: :tEr.C,\NClA. 
_SALJJO_ l.CREEDU!l:. JiEpJi¡;;;¡'.~T_A .. J'.~_\'.A·Lg~ _D(LOS ,\~Ellll,OS __ QU~--~~~_l'~.O~-~~!~l;_o_r. __ ~;. 

·--------- COMPP.,\. !JE MERCÚCl.I ,_JlUE :l. :;EGOCIC< TIENl 1.h ... OBLIGAClON. DI: L!QV:_ 
.... _DAP.;_ ....... __ ....... ____ .. . ..... .. .... . . . __ . 

~r.EsE,m_cI~~-'- El! __ EL B.\L_A_NCE __ r'.~N.~~:~-~ .... E~ _E~ _RU_BRO_ n~ ~~-~!-~°.C_I_RCl~L~N!~-· .. 

_Il['!'_I:R~:~~t_CQ!J.R.A.llELPOLf•_N!_I~_!~/'.~C::.· C.ÚlTIDADEr nf ur~ERO COBRADAS .\i;TICTPAJ.!. 
?!E~TE é:ciiió RE'su1:r:;oo"1>E u:; PJi(ANCIAMJEI-

.. .. . 
r::rER!SZS. SE HAY.A qo_~_\'~~i'!UO EU _yJI~~.JJ.!.D. 

ABONI.: ______ ...... ·---- _ ..•.. _.CAVA. l'E2 QU_E SE.COBRE/;_ I15TEP.)':3ES ___ P_(JR_ ;!:_' 

....... --.. ·- - -------· . . ... - '.:"l CI.P .\DO .• -·-·----- ---·- --------- ·----- .• -----. _ 
SALDO. ACREE!JOk: .. __ ..... ___ __ ...... . .. r.E~RF.SENTA EL . .lMPORTl;:_ .QE ).fl~ __ IllJ:.ER~s_E:_ ' 

_________ .. OUE _EL _C~ME_~C_lANTE _!!_~---~OB~AD.O __ P.g~--~l~°!'I-

! .: 

CIPADO, rc'.P. __ LO~. CUA_L_E_S .. TI_E!iE L~_.QB_L!_GA_ 

cr01;_ DE_ PEJ_A~. EN PODER .DEL DEUJJOR _LA e;.:: ; 
T!DAP QUE LE HA PRESTADO. DU.RAN'fE .. ~L __ nrE: •. 

_PO. QUl: COMPREtlDEN. LOS I::TERESES. __ ..... ·-- .. 
1 

::· PRESENTACION :----------··-- _ ·--"··- ______ EN_ EL_BALANC~ .. GE.NE}lAL_.I?F.;r:.TR.D__QE\, ___ R_l~BR.0_ 
........ ..... ----- ---.. DE PASIVO .. DIFERIDO •. --·---------·-·---· 

-------·--·-··---··· --·-· --··--··-···--···-·. 
-.· RENTAS COBRADAS POR ANTICIPADO: OBLIGACIONES CONTRAIDAS POR HABER RECIBIDC• 

..... ---- . _ .• . ..... ..... ... ~NTI_q?_AD<\~!Ell_T_~_j._ ~~-j:_qN!_RA_l'_~~-ST~CJO·~~E_-
2' ·-- _____ ------- ------- _____ .. --·- •• SERVICI.O .... CANTIDADES._ DE_DINERQ , __ ES_~ECifJ~ 
¡ ----·--·----------------·--·----PA.~. E.NJULC.QHTJl,i'.J:O_ .. C:UYA Y~GE_~_c;]_,LSUPE_R~_:: 

~: __ --------·-------··- EJERCIC.IO .• DE_ LA_El{.Til)_A)l._, _________ -
CARGA : ..... __________ .. ·- .... _____ POR. LA . .PARTE_PRO.P.OR.CIONAL .QUE DE_ DI.CHl\S._ RI,l 
·---------------· -----··----··· ....... TAS. SE HAYA HECHQ_HE!/OR_COllFOR.HE_I:;t.._I_R,i~L 

'' ----------------- ----- ____ CURgl_D_F;_L'i:!_EJlPO_, ____________ _ 
., ABONL: CADA VEZ QUE SE COBREN RENTAS POR ANTICIP;. ; . --- -------·---·Do:- ... - . ·--· ...... -- ....... ·--------
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PASIVO DIFERIDO-•. ------- -- . -------------- - -
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CASA illAHB!LA S.A. UC C.t. 

l~STf:UCTlVO ll[ cur::::-:.s ARC!!Il'O PF.RMA~EXTE 

AUOITOf.lA AL 31. DE llJCll::MBRE llt .l_'"!J 

C_A_P_l '.J: A._h ................. ___ .... ··-

CAPITAL SOCÚ:L; "iüii:isTiA"i:i)s" ".\ui·iB"tiios. \· DIStilNUCIONÉS. DE .LAS ">:Poimérn:rns 
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ill QUE LOS. SOCIOS LE. HAN .. llAIJO .. A LA EJITIDAD .................... .. 
SALDO .. ACREEDOR.: .REPRESENTLEL .P.ATRIMONlO ... DE .... LA •. EN~.RESA .. AP.ORTADO.J~OR_ G.ADA __ ' 

UNO OE LOS SOCIOS. 
- PRESENTACION :' ... EN- EL BALANCt GENER"AL DENTRO. DE 'LA. CllEKTA- DE"'CAPITAL·;· ..... '° 

RESULTADOS DEL. EJERCICIO: ESTA CUENTA St AFECTA UNlCAMENTL AL FINALIZAR .. 
. EL EJirni:rcfó" CÚNVO.Ú RESULTADÓ DE .. i'Xs .Ol'El:Afil' ". -.----- .. ·-··.-·· ·---- --·-··· ··-··---·-· --·-~ª·-------·-.. ·-----

NES P~AC'.fI_q_D~~ D)!.M.N.Jt: .EL .. flIS?1_0 _E~_._ll_N} ___ \!T~LID~P" 
O PERDIDA. " 

_____ j>~()!!__ E.ú~ii>oifri-~~-_9;-i;E~E_iDA -~~!".E ~]érn -~~~]tf-_' 
PRESA. ELEL.J>ESARROLLO ..D.E.. SUS .. O?ERACIONES ···--·--

ABONO: POR EL UIPORTE .DE. LA UTILIDAD. OBTENIDA .. P.OP.. LA·- l: 

EtlPRESA El/. EL. DESARROLLO ... DE_ SUS OPERACIONES •. ____ te· 

SALDO DEUDOR O ACREEDOR:. REPRESENTA_EL_RESULTA!JO _NEGATIVO O PO~ITIYO. QUE. •· 
LA ENTIDAD HA TENIDO EN EL PRESENTE EJERCICIO 2· 

cot1o RESULTA Do DE· süs· oPiiliicioNiis ~-----------""- •. 

PRESENTAClON;___ ______ ..• :... EK._EL_ )lA:LAJ~ÜEti~A~~-D~N_T~_Q:).~.~::!!lf~Rji):fc~ff- :¡ 

................. TAL·-----·--·-----------------··-·-----·------ •• 
2!· 

RESULTADOS DE EJERCICIOS. ANTERIORES:_-~~- ~~!!..::_~~~~T-~-~~A~t'.~L~~--L_~~-__llTI:~ 2¡ 

.. ·-·--- ................ __ DADES_J_M~_.!'.J:;R.P.lJlM •• D_¡;: .. EJERCJCIO.IL_ 21 

:: ._ ------- ... .-- ---····--- ~---------------·-----~.\L't~~lO~_g__s_Qy_E HAN_QUEJ1.\DQ_P_~?{.!!J_E_t;J;S 2c 
--· ~ --------~·-----· ____ ., ___ D,EJELICt\.RS:E._~_AHQRriz"_R.S_E. :?? 

·· -.CARGA:·--------···· -------·--- P.OUALe~Jll!IJ!~.L~E_EJERCI_fil.QLJ ... !t!L. 3
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----- - .. ·----------.. ----'----- ......... ----RIORES... Jt 
-ABONA.: ....... _ ... _____ --- ...... - ______ P.OR .LAS_GANAKCIAS .. O.BTEIUP.ALll.!LEJEl!_ 32 

-· -·-~ .. ·----.- --·-·· ·------··CIClP.S_ANIER.IJ>ll.~~ 33 

'. .. SALDO DEUDOR .O.ACREEDOR:- ... _____ RE!'~ES.?l!'l'J.J!......I!A.SULTA!l.!LJtEilA.'l'J'!..Q_<L_ "-' 
__ --·- __ ....... ---------·-- PO.S~.TIY.O ... Q!JJ;: .. ;E~_EJ:J;RCICIOS PASglfil_ 3~ 

3~ --·~-- - ..• · ---·· --·--------·. --·---- RA .. ..lENIDO-LLEMfRES.A.... 31' 

- •• PRESEN.TACION: . ·-·- ...... -· .. _ .. -----·-· EN .EL .. PALANGE._CiENE;RAL ... DEN.T.R .. O __ DELJW_ 3; 

• BRQ .DE. CAPJTAl.. ---·-· ·------------- 3' 
··: .. ·-., ·- . -.... ·-~-~-; ___________ _ 39 

··-····-· --· -· ·--·---·-·-·~------7-----: _____________ . 4C: 

·--. -~-- ... ---···· _ .. _. -·-···------~-----------· __ , ___ ,. 
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i~STRUC7TYC) DE CUENTAS -A~C~!V0 P~kMA~E~TE 
AUOITOE!A AL 31 de DICIEHb~E Dt ¡qa3 

-:--' 

JlEVOLUCIONES SOBRE COMPRAS( REPRESENTA' i:CVALOR D!i .l..AS MERCA:;CH~ llEVllELTA~: 

_ .. __ ... _ .. ·- .. -·--· ......... -----· ::.-~ _ _L.?:(!'.R~VE_E~O~f::S '... .. ___ ··--- .-.. _ . 
C~RGA: ............... - ....... , . POR .. S~J~CJE!'E.__TRASP,\SA~,0 .. ~ ... Lf. CUE.r;TA .DE_,COM_ 

...... - ........... _PRAS.-.. ... ............ .. 

SALDO ACREEDOR:~ 

. __ .. __ P!JR .. LA~._QEV9L.~l,CIONE~ CONCEDIDAS POR LA Et!?P.ESA 
REPRESE»T> ... EL ~!ONTO DE LAS M!:RCl.~CIA::: Df.Vlll:LTAS' 
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-~ ~: - .COMP-RAF.' G
0

RAtrnEs:vó¿ü;1B;:r.E nr llERCANCl'A:;;~~Of:_'S.iR.= " 

~- CLI_ENTES. Tl!ADIC!OllALES._ ... _ _. .......... ~·-· '' 
CARGA: ... POR-.SU.!~IPORTt .':'RASPASADO A LA CUENTA. DE COMPRAS ..... 1

' 

ABONA:.. .. ......... POR LAS BONIFICACIONES_ SQBRE_EL_PRECI.C'_DE .COMPRLD? "' 
·- ...... --'LAS. MERCANCIAS 0 .. QUE NOS ... CONCEDEN .. LOS ]RQVEEDORES '·- · 

SALDO ACREEDOP.: _·'·"<.-REPRESENTA LAS CANTIDADES DE DINERO QUE LA..EllPRES/,_ :'. 
".:OBTIENE DE llONIFICACIO!;. • ...................... . 

PRESENTACIOK:- EN E~~ ESTADO DE RESULTADOS. •• ,. 
:: INVENTARIO INICIAL::~~~ n ~~iºM~I~A~L Mmmm. QUE SE TIENE EN EXISTE.!i_ ~'.: 

ÚRGA:' .. ------'fo'ii-EC'vALOR "nf"Li;'f!ERCANC-Iii QUE TENEMOS EN EL ALMACEÑ ?! 

·- ---RisTANTE nEi: EJi:Rcrcio-AN'TúiOR, Ei."cuÁCf:s"'éciiisú.f:ú 2; 
no' COMO EL INICIAL. . ' - ..... -· ' .. .- 2t 
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EL ALMACEN AL INICIAR EL PERIODO DE OPERACION • 

.. ¡;¡¡ E~~ER!~·ªÍE{}![).!-: Eitiltl!~~~iijiif LTAIÍ§~~==~=~=--::·.:::::~-==---=-=~ ,,. 
"' IHVENTARJ;,O. FINAL:. 

"' .CAR.GAL. ___ .. .J'OR .SU. IHPORTJ';. QUE .. SERA_TRASP_AJi.~º!LlU·~..!=U.~NTA .l!L!;QSTQ._ 33 
DE LO VENDIDO. 3, 

AllÓ-ÑA! ___ ......... "p"ofEL-VALÓR DE LASMÉRCAÑcfAs"'iX!sfEÑTÉS-ALTEifüiNAR EL o; 
,~ ____ ,,_ ·--E-jERCICio~· -· --------.. -----.. ·--·· ·------------"" 3¡, 
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COSTO DE VENTAS_: 
C..r\HCA: . POR F.L·,·1.w·~:To VEL jJ:\'EJ)!'ñr:!IO rrn:rAL y· LAS cm-t"PRAS. 

ABO!~A: ?OR EL ::::~~'ENTAii!O .. F!::J~L l 5~· TR,\Sl-'ASO .A .. VENTA~ ... .,. 
SALDO DEUDOR; iti!PREsr::::A. EL I/lPOl!'l'E DF_ ,ADQ~ISICI01{_,DE. LAS HERCA~CIAS \'"" 

.DIIJAS. PO!: LA E!lPP.l:S/,, 

PRI:~iE:t~'ACION: ',_ .E!~"-ÉL>ESTADo r1t RESULTADOS •. 

. . 

GASTO~ DE ADtlINISTRACIOll: so:; AQUELLOS EGRESOS QUE INCURREN POR MOTIVOS PRQ 
PIOS. DL. !.A AÍl)ION. GE~EkA( DE _LA . EMPRESA. 

CARGA: .•. PO_R _TODO~. LOS GASTOS _Alllll)/ISTP.ATIVOS,_ -· ... 
,\BONA: 
SALDO DEUDOR: 

PRESE!lTA:IOll: 

l'OP. EL HIP0RTE TRASPASAr.O. A __ P!:RDIDAS 'í. GA~ANCIAS. 
REPR!S!:~TA CL MONTO DE LAS EROGACIONES EEALIZADA5 
¡:); L;. A'oi11:;rnRACION _EN su PZRÍ:ODO. DE G!'EP.ACio'ii_ 
EN EL EST.;Do De RESULT.\DOS •. 

GASTOS DE VENTA: CONJUNTO DE EGRESOS QUE REALIZA UNA ENPRESA _PARA_SOLl'ENTAR. 
'LAS~OPERACIOUES RELACIONADAS CON LA FUNCIOH DE VENDER; 

CARGA: 

AbO!IA: 

POR- LOS GASTOS QUE TI El/EN RELACION DIRECTA CON LA PROMO_-_ 
:CION, REALIZACIO~ Y DESARROLLO. D

0

EL VOLUMEN DE 'LAS. ·VENTAS • 
. PoR;su'.IM~O,RTE QUE,,SERA TRASPASADO A ,LA CUEN!A .nr PERDIDAS 

·>Y 'GANANCIAS DE OPERACION. 
SALDO DEUDOR:. . .·REPRESENTA'. LAS EROGACIONES RELACIONADAS CON LAS ()PER,\CIO_ 

-NES;,DL\'E!ITA •. - . .. . . ... :é •. ,:. 
PRESENTACION: EN .. EL: ESTADO DE 

. ' - - . .. ~ 

GASTOS Y PRODUCTOS·. FIIÜNCIER~S ;>:: 
~ PÓR. LAS~ PERDIDAS .:1 GASTOS_-· FINANc'iEROs-~ __ :Qur: 
'PROVIENEN DE OPERACIONES QUE SE DERIVAN DE 

CARGA: 

ABONA: 

SALDO: 

PRESEnACION: 

-- °rNl'ERSIONES'.:f'ÚIAN-C!ERAs·•; :·- ..... -- ........... --· 
•-•M•••• .••••-··-·-,o -•·••••O••-"••··-- ·--·• --··-•<' ---·--··-

'~OR LAS. )!TILI~ADES .. OJ!TE_llIDAS. EN. EL ... EJERCICIO 
. FINANqE~All;IEN.T.E_"_H_A_BLAt:pQ: Y. POR.:sy ,IH!'.OJ;'I'.E_ 

TRASPASO A PERDIDAS Y GANANCIAS T pOR·LQS 
INTERESES" Y -DESCUENTOS POR PAGO' A~TICIPADO-A 
NUESTRO 'rivoR:'"· ···.·--·-:-·----· -----------···-----

DEUDOR: o" .A°ci!EEDÓR·; úPústurÁ:·-sEGuÑ· sE'A--Éi 
é:Aiúi7"'ü'!o1'.\i; .·· nÉ· Los "til:ifro·s-o Piioñiicra·srI~. 
RúLi:iADos "'poR i:·A EMPRES: · .. ---· · .. -· 
EN EL ESTADO. DE RESULTADOS. . -----· ·-- ... 

OTROS GASTOS Y OTROS PRODUCTOS: ·SON GANANCIAS O PERDIDAS QUE SE OBTIENEN~ 

POR MOTIVOS DIFERENTES AL GIRO DE LA EHPRI 
.§.A. 



CASA BEAHDIL~ S.A. ne c.v. 
¡~s7RUC7IVO DE CllEITAE AICttIVD P!R~•=ExTr 

ABONO: 

5AL!JO 

AtlOlTOCIA AL 31 de DICICMSR[ DE 1° 0 3 

SU GJIO PRINCIPAL~ ...... ., _ _,_ .. •"" .. ___ .. , . 
POR INGRESOS FINANCIEROS QUE OBTIENE LA EMPRESA POR .OTROS GONCE.PTUS 
NO RELACIOllú'os' CON ''ü 'iiiRo -PRINCIPAL 'riF: ú .·EMPRÚA ~ . . ... 

DEuu§~:· o·-A~~-~-~:~~~> ,.· ~E~i~t: s(. i~~if~~~-- ciiE~i~~ i.'!~~:J>If~ERENCIA···E'N~T.Ri.· i.i~ · 
DOS PARTIDAS ANTERIORMENTE .llEN.CIO!IAº!,5., ~S .DECIR .. OTROS ti OTROS PRO_ 
Dli~TOS SEGUN CORRESPONDA.· . 

PP.I:SENTACIOli: E:; EL ESTAUO .D.~_RE.S~U}-TA_O.U.f.~~.~~:~---··- ··- ....... 
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AUDITORIA ADMINISTRATIVA 

OBJETIVO: VERIFICAR, EVALUAR Y· PROMOVER EL CUMPLIMIENTO Y APEGO .; 

LOS FACTORES O ELEMENTOS DEL PROCESO ADMINISTRATIVO •. 
' - -. ' . -

El proceso admin:i'si:'.·;~~ti:V~ '.~On~titu~e una -~~tnc:iÓn· básiC:a,· en·: to::. 

la empresa _. Su reviSi6ri · : ~~a:~ua~¡~ri .·.:~~á-~t-.ic:a,; ·-obJeltivc. de· :::..1 

llplicacibn, dep~~de_-~a ·0-bt~~c:iÓn- ~~:-.me·l~i~~,~ -,...:~~~~'il:_f·~-d~-~-. 
Las funcion~·s admini51:rati..;~s-· debéO·- --~~·~..._,¡·~~rse·· y evalLl!<.t"'Ei:-

constantemente por me~-~-o ·.de --~'rog~·a~a~~~,~-~~~~~ ~t.;df t~r i a ·~on el -fin .-:.=. 

detectar def'ic: i-~~c:i'~-s ·e _-i t"~·egLil_-at;.i dadéS Qü~ _:p·ueden set· 1 & 

rest.tlta.dos productivos ·a· impróductfVO~ del···entE. económico. 

cause. --=-

Poi· lo que podemos conc:iu.ir: Que i~ audit6ria de compras tiene c:cr::: 

propósito examinar .Y evaluar~-si la, Tuncibn de corneras se r~ali:::c. <;, •• 

la cantidad~ calidad, tierno-o y a precios a
1
dec:Ltados pat·a d~te1·rninar ;._· 

eficiencia y e~icac:ia. 

E.l alcance de esté\ auditori"a es· a nivel de ái-e~ realizando -~ 

revisión de las plari9s·-, y' objetivos, estrL1ctura organ1c:&.. i,;..~ 

ool i t ic:as de compr.a::/_ a·~-Í~- -~-0~6 los medios de opera.c:ióÍi y control • 
. :. __ ~: ·>:: ' : 

oor l.1ltimo los recur~o-~: ·~.at~riales y humanos. 

F·ara lo cual set".3 nec:esari.o aplicar cuestionarios c6n la finalio=-.:: 

de abt.enet· inform.3c:ión sobre ~J __ á._rea __ a rev·isar., 
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CUESTIONAR! O. 

DEPARTAMENTO: GERENCIA GENERAL. 

1. - lOué tipo de empresa .'7 

I ndustt· i_a l---'---''---

2. - tipo de pefrsi:m~lidad>".-

Comercial ___ x_. __ Servicio ____ _ 

'-·· 
Persona :fiSic·~·-"--'--- < ~·er'Son~ Mol"al ___ x __ _ 

3. - lCu~l e~ l~ ·-~~-í·::~·~-f~-:p '.:.·~~·e_~f~~t.~:~i::_o-~~t(f~li_da )u1~.i diCamente? 

a) Soc i-edad l~~~·;.;¿~~'.f i·1::;+::·~-; -_:7-.:.-,-_ 

1~_;·-·-h!-?-~·" <"'.:';--~, . -o_o,_.,:_i4.'..'o: ,\'.:_'e;_, ~,~,· J:'_ ··;"' · 

s. A:._x s; R;,L'.~ ~- ~~ "~.e::'-'--,;..__ 
i . -_. : : ' ~' " ' ; ... 

4.- ¿cu~l es sí..t objeto~3.-::.2J · · ~~~-,· _,~, 

Propo.-c::ionar .;'~~¡~J¡~~ ;0!.-a· ra· pánif~·~:ac:i6n; y'reposter la~ 
~-:;,:.'.- ':. -""" ,-,-

¿ c~1~ i es c-api t-i\.1~j-~--; ,, '.-j:' 

Nii 250·~000.'(10·./~-~~;~-~-~~~\j~·: i:~-'.-.,~--¡~~¿:¡-~~~:e 'manera: 

Sedo l 0JU~;l AL0~:G ': ·· '};~;/ 
Socio 

SociO ,, . ARTURO • NAVARRETE 

-Socio 
:;"·. ·.;_f'· 

4 ANGEL i CA DLlARTE . 

Socio 

- ',,<. . :,;,~·:: 

5 'DANIEL''sANCHEz:· . .:.¡Cl'l. 

Es 

.. ,:_, ·-~ 

ne --c:ompr;·-~--~~?nt~~~~H~~~:- :-aFti~-ú~lº~~ pa~a la oa.ni1'ic:aci6n y 

t"eposter 1 á~ 
--~ :_: ~. ' - --._; , ' -;_ : ·.,-; 

.:.como están est'i-uct.ur-~-d~E-- los-_ abjeti vos gen~.t~al_e= ':"' 
.-·. __ , .. _, , . ·: ···.:' ,. ·.,. 

5e estruct~r~~·ió~, ~.-de. ·acuerdo . a1 · g i t~o <de la. e'mP'resa y a las 

acti·1idadE?s que" se llev;u~·· a Cabo dentro de. cada deoi'r.tamento de la 

empreset. 
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8.- ¿Los objE'tivos se han dado a conocer a la gente d~ li:t emores? 

51 se han dado. a ·conocer a tod.:\s en el momento _de- ·su ing:n:~sc :.:.::. 

empresa. 
. . 

9.- lC6!Jlo están estructuradas·, las pÓliticas de··i-a 

Es.tas . .fueron '·:éStt'·LIC:türadas de·: maíier.S> q1..,1e'..0 té'ilg.an'/: ... r~·rac:ión. con .-~ ~=" 

objeti ~~s:.'y .d.e·_ ... ·~c·L.•.e!~-~·o:: ~··.fí:~~->~~t'i~i d~·d·~s.:;~u~·;:\e~~~ ·-~~d~·:: d~·p~:t~tamer:': =· 
•;. ,,. , '· ::¡e '-" -. ·' 

1(1. -¿Esfáq.·-es~'.:f P~~~·-~~5.- p0~~-:::_eS-~r-i't·o·:~-16~::_:_~_~:~cJ~1n;·i·~~-.¡:~-~--,-y ·,_se:, han_ dac= e. 

conocer " la 9ente t>n tPci~;; g~;, ~'.f v~.J~~ '~'' ••·.·· ,.~ ... 
Si se ct;.;',;t,,;·· co~~ ¡¡:,;;• ¡:,¡:~,,;;.cÍ;ln;;.rit~s pcw\ k~~~·i~~ 'y .se ·dar 

conocer a - ca'dac-_ 'Ur10 f.~'.;~~- '.·::Y6~ .. '.-:·,;.";~-~~·~,~~~d~-5·_:;~ 
desempañar· ef i -c:'i ~-~~~~~-~:~~-~~:~Lí·.~~~~~~tifj º.:.·.~~~{~~--'·'~ ~-;. - -:I~\f ~ 

pue:sr, 

- :::_~<-
, ~~: 

11. -¿se-- c:ueiita.:· Coil' Li-n·.·~r~fé/r;a ,·de{pr-esLipu~sta.~·7~ 

o·es·a1"ortuñ'ad-ament~.'~·no'·;:~~<~~~~1~-~~~-~ ~:~·~· ~}~~'¡;~---pr~s~tpL~~-~-~º --dentro -=~l 
1 a empresa_. 

func: i enes báSiCas·~ ~-:c'~m6·, c:Or;Se~Li·~nC i·:~ -~r~~·:·i·~·s :. ·ot;j~f\:y~·s·::··cie' _:,1a--~;J¡b'res:..·'7' 
Si se -~··LI~~,~-~:.· :;-::~:/;i:~« ~~Sti;~¿~tu~:.-~: ,·_ '~;'.,:,:e~'.·¿:·..' ,_::'-· 

ot.-garl(cS.~ :'C:Or:respoñdiei'lté · q_ü=- ·=? 

encuentra e~--· ei_~- ~a~~~~)~·~~e-¡"i~.~-~-~,~~.~i:~-~::-~-/'?:'..·r .. ;'._~-:-~: :y;5/ ~-·(:· -~· ... 
13. -¿Er: i ste uná; li ri~a :~efi ~id~(~ d~ a~t'.or; Í~~d :,:t ri~~op-:abi 1 i dad 

la di rec:c ibn _ h~·~ta' él. -'lliti'm~: ·de;~~i~~~:s~'b·tirdfn·a'ci6~<?0 

·,_¡,~. ::·~~~> .,. ;!:. . . 

Dentro del organigrama· s~--- '!>.ar.·c:~a c:ád~ ·.:üna ·.:~~-·::;:'.las. 
~utoridad _y_ l~e5i:!.9f1·~"~bi;i~:;·~~-iú·i··;~_:_ ;-_? ~'.~:_:: .c--~~:;~_::=~-i~: :·-? e, 

14. -lE::isten, .;.:el~~~º-~~~-~· ~--_:./.~aCl~;iu-~~-~~·~ ·_ént\~e 

!neas 

los ·di1-erentes 

'trabajo. 

15.-lSon efect i · . .-as ac:tu~ler:; di> conn.mic:ac::.:: 

intercieoartamental 7 
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:. .,-\, . . :· ' .· ··. 
le. i:outor1tigti 011t:-· tiene··?: : .·.-.. : : . 

52 oe acLif'!rdo>~:E'.i_/.- ni~~1 .~:¿,·~·i··~~'~dc·-,-o~Í1t.t.·c:-: .. :J~i·- orgi'lniqraf'i¡r. \, ::i~· 

ac:t1ewdo .:. los -orot:~:d·i~·i:ir~t~;~-. -~:~~~~~¿:~-~'~\-ic·~ _:::::.'aran;~nt:e )~-~· +t.1nc.)ones y 

r-e~oon"i~Ol i i ca~es ~~~~~:~-~;}~~~-~:t.·~;~~ :):~-~e·:· 
' ' •'·\~, ! : r ~-~ 

··~:/~·, ::·· 
0 • Ur1ñ -~Ve::--- oü~·c ~e :ºrli\•ih;, ~r::'{{=il-~-;,.- e!i 

C!' ci-=i 

. '.,,-. -~-.. '. .. -> ~-. - -.-
E'~AMEN t•::'.L SISTEMA -DE<.PtANEhCJO.r·~~-

Le ~~tnc i6r,·· ::. ae· ,::_·. ~ i·~~~--~:ac:·f~~;-,··. e~. carte ·ce! 
:·:.-· -·.-- -

ooje~ivos: y pj ?.neto: c.cmin1st.1~at"l-~·a. 10· · a1.H: :_'i'm.pl·i:.~:'..: .~Liar 

or9an1::a~.10~~-=-· ~<,:_·efi.; :~~i;~-i;~-~:~~~~~O~-.... ae :, los;: ~~-d-~o·~-.'~--oiti~a ·:·¡~~g:~ari"~~.Le.. 
1-'">' i~ > -

Planeac: ió:ñ. ~~~im-i·n~·st·~:~-·.,, ·~t~~··<~~t-~\~~"t,J,~·~.; ¿·~,-a~: i a·; ··toro.;;·.: (j~.--.·-~·~c·¡~-i ~nes . a= 

man~r~ ~ .. nt~~:~·-~·i~<, ·i·::~ :·t)-~~·é-~~ ·~·.'.;~~t>_ ~~'::~~-~}~~~·<·.·.:-~~:~'~:~-¡,:~::{':~~;~:_Y? t~·~~6_1 
':- - ,. .'...'., ;.>· .... ,,, __ -- .. : -.-·::_;, ___ :- ... ·::'-,;.··"~·~~-- •._• .. -- ¡ \<. -:··.· .. _:~ .. ~:-.·'~ . . ·~·.•. ···- .. ,.. 

c.l c.neac ibr. es: ur1c.. Tune: iór1··-aomi n1stl·atfvc.:-. bc?.si"ca.:·>'.\qLte··:·sumi nietra lo!< 
:<¡':." ::~~ -.. .. <"" '~"-~ ,.,, - -~.r-· ,., ~, .. , ~- ~ . . . = ... - . 

medio~ con ou~!i/~"Fá~Ii'-7~¿g~d~~:·~~:~P;;~.j~'1i e'~ ia~-ci¡~,ensi;,neE 
or9an1 :ac: ionale:~;-1oe.·-:-:oroblemas'" ae:~< 1..in ·.·medio :;·~.-~om~·1é'J'C._: ; · di"n~mico '>' 

·, ... ~- - ':· •.; .. :: 
siemore ·cañ1bi·~-~t:.:,e~· .:;_;~"~'..·' ;.;-.: ·,-.'5;;-- · ;.~ · 

-~'F::.. ~-{~, ~ -" --".'.~~;"\' · /,.::, , ·:,·.:::: 

Se C:Pl iC,~·;i-- u~~~ ~cú~,st_{oriar.i~'. ' -oa-1·.a ', conocer 

ant:eri orm~n~~ -;m~ri~ i éi~-~dO.·?· .. 
.. ,, -- . 

F;LANES v ~~JE:41~os 

rnas acerca tie 

<'' 
~-. 

lo 



. :, :. 

.«·- '·'>'· _. ' 

5J .· ·neo2· -~'i..1r1i.;\:,~·-~·31· ~ ~·- _r ~~=e_~:"~ dn d a~ .. t 

=-mo··=-=c-.·· a-::.· i6:~1~}'.··~'~n-ib~/et/;.::-r.-.-·_ ~:;;;·f·~·i- ! i ci¿,d --'dE'~:~c;~J;~ i1 l =ar;:: L,r le~. 
·. :~2,,,_ -~- ::;._:.:" --· -~ 

-:-··,· _.,_,·::'.<.'.'"·,_ 

u~~hN:c.:.:_: 

ora~H·.ada- ,,,.. o~-·-~~·~-i~~·~·~-~'.~-·~~~<-:;·~~--·=::¡~~~-¿~~-,.~'-O(_-g~~1ano: v~,. q\.I~- r[;!a~ione. C?j,-: "i 

;:.: ja: E1~tivid~dee -~~c:eS'é .. !~:·~·:··~; ~~i·~·~-~~~-'._.ou~-~~ •. ot:·oe· dee:emoeña1·1a:.. e: 

une:· a1,-~·er=--or,·aY, er;\ ~~t~é~s'.\ de':'inte-,:'t·e/i~::i~~e~-·.;·: v.'-'.Po~:·_;:~tt~-~ i=-==-'· 
h8V ·_. q~~:~--~ ~;,~-~·~¡-·~l:.~1· ~.~:_:~/-~·~:~::.:·~;,~·l:~·::}ci·~·l :?:~~t.·~:~:o'i:/_ ·~,~-~~ ~~1~/. ¿~~~-1 ~-~~ ·~Et 

Ce=- ir. 

ye- CLH? 
.\.', -

"'""be.jo oar« tiacei:.CltÍe ¡¡;_gente ;~~e~~"Ll'!i,~:·'~r:."~~;nia'e-Fe:ó~iv" r.o::; 

el logr~ de_¿· ¡c,5-: ~=<~~-;,º~·5·~: -;./:~·ocJetivoS. -~·~~Pe~i:-i·i:~Óc.>;:·Y.::Cilr~.~::'c:O~~::er me:=-~· 
·.,·~.· ' :, ·-~· _, 

Ja estrL1:Lura de le. E'mores~ se á'Dfic'a~á::e1 .... 5·i-9Ur~ni:e;'c:-LÍeStionario: 
25TRÚC;·URA ·i~f;;GANl~~·"··· ~·:~'---': '"' '""·-', \;.;; .... !,.-

¡. - ¿ se. cL1enti/fC:or1~r;.1:'0'r~~;,i~~:¡¡:;.,~',;':;':-,,,~~-,,;~~uaii~j~ ?. (En "'"~ 
c:on't rar i ei e 1 :'au·d·i·t~~:-:~:· ;~~~b"J''.: -:'pr:e:~·a,.:~-t~ i 6 ;.·~·:>-: .. (.Si:)~.: s~"~-~ c:~1~n1: ei con 

0;9~ni91·ama: ·a~~·L;ai\:~~~~·~ \·; -t:·:;~~:::~·;_ 
~. - ¿ Es la estru~i:ur·~ ~-~~·~'Qárd.·c:·á- ·rag·Í~a y. e-fica:. 

l ~ neae. e~tar. bi~~ -·~e;:~-~·1 da~:~ . 

SI cuesto qUE-

~lj; 
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'Z·~- ¿ Se delegan· adecua.damente y SE"= de-finen cla1:amente los. varios 

deberes y responsabilidades? Si :de acue1·do a lo estipulado dentro _del 

programa. del gei-:-ente .. :.de comPr~s~· 

4.- ¿Hay e-FfcaCia· e'r<1a~:-~\·neas .. de··:aL1t_'oridad desde· el pu~~o ·de·v'ista 

del conti-:-01 · .7: Si~· P~l~~t~. ci~t~·.:::.~e' .. _}~~~.~~a de ·acue,~·do a s't..\{ ni Vel ·:_·, .... ,··:: :' _:. 

¿·. Se·. -pu~de~·-: 9.f~·~·t•~·~:r·; ,· .. ~·ámb'i·~~.: .. :·~-~ .·_:·¡:~ .. c·di-~_Pos ic ió·~ '· or·C~á\.ni c:a 
\. '.~/-

5.- para 

coordi nar-·meJ··o~·-·:· .. ~~~~-(~~-{{Vi·d~-d~-~',i:.7::-.N~·;··:; '·:.~ ·?'._ --- -
~~~ .~ ·~~ 

6. - ¿ Cóm~-~· · s~';_;_ -~~-~-1 fz·a · ),;¡-~~-~:·;_;~ep·~~~-a~Í-ón:;·~:_ . .'f:· -.~::del im_~~~ci.ón ·de ':las 

ac:t i vi dades?0 '.'.As·~:g-r:'ª~-~~ :·cf~Sd,~ '-'. .. :~~ (~~: Pr~:í ñc: i~ .. ~,-º J~:~~aie·~·· :ser~-~::~~~,~- :funciones , 

a desarr~i ia~i ( ---~,·-.. -- ':.-;·o· '·,: •,,_ '<::....:.- ·'·:,00 c·', \ .~·":' 
;:_¡..:..ce= "'~;-;: :-<_ ·~"=::_ ';-_.,_;:¿~- . e·, 

7. - ¿.·El,. ti·a~aJO._;-_.da~. ~i-~8~'~:~~ =-~-.-;·~,-r,-a -:·~~~-~~~-~ki:~-~~~-~_i·~h· y: P.~t·~~-~C\~_n:~'~}.~nt~ ? 

:~ ~ ¿ Las . ac:Hv; d~~~};~~s~2a~ ;~e:~[Jn;~ra'· se .ii.SidJn{ y ~ag1·~6an .. ·.de 
e..~--" ;;' -~~ ,•' --·---,,: 

manerci. ot·gá~'ic:~·;· · ¿-~;~~·j:',~uY.~AiJó .-, : fur1c io~es~'.· . Si':: cada" :A~,-~· e·~.: ·t'iene 

especifié:ame·~·t~:~:d:~~;Í,~~~:~;~- s~t~ 1-=1.tncioneS• 

9.- ¿ 
.'.-;. --",:: «-.,

Cada: .. · fLinc:ión básrCa 
'':'.> '. ::_. ..~- :, . - ',· . '. 

se 

departam~ni:o .~de;;Ja ~ffiJ?t~-~s~ _?_--s~:- ce acuerdo ·a _~1a· -~c:fi_vfdad :k~~-g~~oa .. 
1 (1. - ¿ sE.: _ut'f1 i:;a¡:,· ···cil.:ú5roe.·.:::de .. di Sti·-i bi..tc iO~: de!.l :·~!:~b:~,j~~ -~~-~-~-~~·.;~e~·i si:\t~ .. 
1 a= a.c:t i-;·i d:-~~s dei-,:_ P~:;_~~~~-~.~. 7_· -N.~- . so.¡·~-~--~~~ le:;· ~f~:. ~" ~~~~~~~-t:·.-_ cual.es 

.··,''.« .. _,, ' ''': 

ser~n· su~· .·fu-~c:i6-~;es. '<·._;.-- e··::. ·:-·::' 

11.- '¿ _5e, :_de. __ }wg-~ni Za.e 16~·. ·;'~'Üe :~ ·~:Speci ;:'Í.que 

e laramente la 

: ' ~ . . ' -: 
1::?.- l E:dst·e üila .. l.i~,ea.'..définid·a de. autoridad y responsabilidad desde. 

la d.ireccibn hasta el Clitimo de los ·subordinados ?·.s1. 

13.-¿ E::isten ·más de tres niveles en la estrüctura or·gánica 

establecida ? Si. 
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14.- ¿ Responde y obedece c:ada :uboi-dinado ante' un· s.olo ELtPer101· 

.solo a la persona: a quien.debe r:i:portar ·su trab,ajo. 

15.- ¿ LoS jéfes 'al ··.tratar_. Con las. subordinados. r~spetan las llr,;:..E:~ 
., .. 

de autoridad éstabi"eC"idcB · ? Si C~da· quié!l dEoe ,.darse a respetar e:·::·:. 

que se le.'. resPete·~ ,· -

"' ··.·.·~: .. :}' ,.,,.._-· -
Es nec:esario~---,r~a-iiZi:ü>,.··¿·~ debido a c·_1e 

debemos· c:er_c:_io_rat'n6s::c~i ;·;:eal~ente_- .;,. ist.en · por' esc:l"i to- ·.,si se dac ~ 
c:onocet· .·se leva- á- cabo ·, .... ~=--

actual i zac:i.6n·:-~ú?,· ~Sta'_~; 

PDLITICA --

1. - ¿ Cómo - se-_ ·d~~~:,~~i ~ari-~~~{~-é~
0

~p~~i~'.t"i~~:~S -~e_l ~~i ~as a~ departamento- -:;e 

compras volurÍl·en., ·de. los mcivimientos dentro 

deoartamento. 

:!.- ¿ Eetañ -·~c:t-~1~1 i3~--~d~-~ l ·:~ ~-~-litic:c\s y· por escrito? Si. 
', -:"· ·,:,_•·.: .. ,- .. .,. . 

..:·~ ¿ Qué ·disPos'ic:ior1é~·· Se.·:t~ari_ .tOmC1do .PC1ra asegurar el c:umplimie:--::=· 

de las politicas ~~~:~.b1~~~f~-~~ :·7~-Y~gilandO el: de.sempeño y desarrc: .L 

de l~s _emp_~~ad_~~~: -'"' .:·.r-~:-'- · ' 

4. - ¿ Existe c:ont1-oles apr'J_p;~'dos ~~ lo que C:C)nc:i~rne 
5.- ¿ E:_:istén politic:as "~';,, desc:t~Jb_E!_b¿,i~~~c:opdicl:cme~;b~Jo !~s c:~tai:s 
la· selección del~ »p-r,oveedor se·· D"üEicta···º ha'c:·e;: _ind~p~ndiente c;;5l 

·.·.· ·.: ... ·.-.; <:·.,:; 

departamento· de_ co~Pr~: ?. N~.· · 

6.- ¿Qué politica :r.ig~~- ~:Obre ~ol~t~anc.ias·y ·c:ias·i-ficac:i'ones técnicf.~ 

y oeriodos de entrega ?_ No existe· ninguna. 
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EXAMEM DE OPE;;'.AC I Ol~ES Y MED !OS DE CONTROL 

Se aolica Principalmente para conocer, si :.e· esta .llevando a cabo 

lo qt.te se ha planeado pa~·~ lo. cual es necesario· .. conocer : 
, . . . .. ..-. 

OPERACIÓNES Y METODOS.DE CONTROL; 
':·.'' 

L- ¿Se -tienenj=>?es~·rité'.·:·la::ád.e~-ua'C:-ió~;:;-c:f~!·i~~Ú:I y, pront.itLtd de ·1.os 

< < 

'·::-_: . <;: ·~-· 

2 ª - ¿ Se·-· cuerit-a· Can·· -.;:'_~-étOdciS ., · ~~1~~~f a~;~~-. ~-P.~r_a ~~--,·_ sat i s-Fa_c.er las 

nec:esidades d;.l .· ¡~~baJo pr;,cede·~;.~ ''J~ 'f'~i~n~,~~ )~te;:~as: y e/• .. ternas ? 

No. ··· ;'· T:: " ·'.'.'7 •. e}>> '.'.(/. 
",_, ~ .::·.::)~·-- -::-~;·e :::r~;~;, .~--;,:·,- ·=-··-· --

( .. En~-~-~-~-~?.:~-;-~~:~ _,~f.:~C"t'-i°Can ~-C:o-~t·t~01eS'.~·'adeC:i18éfóS-:-~p'i\t:-a :.·t-eQ.istros de 
-'.'°.'>"' 

0

0 ::- ;,-- -·- ;~~' i;<-":---" ' :'::: - ) ::.·, .. ~ , J 

3.-. 

cat·actet~· c:oniide...;~~-~i-~ .. ~:~~·. ~),,).---~--.:.:· . ~~-" ·:.3·>- -;>> ·;;,:.>-~k:< --;~.~-·~'.:: ·;:·; .", .. '.·~~;::; ·~ 
4,- ¿i~t~¡~;, fi¡i¡tóóf~~Ia~j.,ntos\,?f~¿,¡.¡~,¡o;:,¡;,;¡;;e~tl.' 'h~~i~ndo .Para 
el fmina. ~:.l~;;.~/t~~~ ·~:~-i~~-t'~~~·::.~.-;;~~;+~,~-!1}/::. ~;;:._:(,: ~.:i>·· - ~'-- ,~:. ~{~~~·~ ?;~:~~-'.~::· .. }! ·:'.· 

·. ·¡·--~ ·.:.·-'.... <"!:_ . \'> -~t-·!·. ·..-~: -:~,-. .,. .. . . 
5.~ :l -¿~1e'.\~e -~e~~·~ú~~-:'.:p'.:\~:·~~\:á'J~·~ntir __ ~la efiCi"en~ia: ·ael "~i~p~t~_ta~ento_-:7 

::," ._ .. ,_ 

Que cc:\d& ~ry_o- -:·d~. ·\~.s~· '·~;~·bg~,~-~~-~:~~·:··~~~~;~·:_ ~~~ -~-~r:1c:·i·_en~\·a ~n su ·.;tr:abajo, 

ne en c:ua'1to óa\ s'ti/··d~-~-em6~-ñ6,. sine: mas _bien-.·a ·:1a ·c\étitud que ·to~an 
. -.... -- : . : . ' - - ·.-.._ ~ .' :, ·.:'. ~ ,, . " ~ 

haci~ las' cos~s: o~r.a 11.ev·ar.las a t·~:b~-:~. 

EXA~ÍEN ·DE RECURSOS. MATERIALES Y HUMANOS 

Todo or.ga·n.iSmo .s~c:ial opera por· medio de la pr~sencic., ·v activa 

part iciP'aci6.n de n:;cltrsos·.· EStOS"~--S-oñ. :- : loS recttr,sos humanos, los 

n~c:ursos .;:fnam: ie1~0~, los recursos mate.ria les recursos fécnicos.. 
< < 

Er. otras pali:i.bt;as ... si e:;isten :·objetiVóS · comun.es, es conVeniente 
',. ' ~ . 

plantear una estrtlctura organi::acional ·por mi.iiima.-ciu~,."ésta sea .Y para 

otte f'ur:c:ib'ne, será. nec:es.;wio Proveerla de cerso·nal, ·.dinero .y bienes 

materiales." 
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Todas las ac:ti• .... ·idadsis se .ha,c:en por~ par_a y c:o~ .el oeri::.onal PC• 

que es nec:es.;,rio Q~IE' le. a:dministi.:acibf, reconozca al elemento hL1rr.~-·

en 1 as operaciones ··de c:onl~··ra _ :d~'.··l ~-.<~~,~~~•ese\. 
- .. ·- .. · :· .. ·- ,···. 

Apl·ic:ando·~- el ':_si9~,i~·~·~~- 'C:ue~t'iorÍ~-t:fcJ:;:·se · - :c:onocer·a como manejan ~:is 

recursos l ar/~~~!-,~-~·a~t 
R~cu~~os.• Hu~1~~os•.••····· 

1.- ¿ 
.'·':>:<:'.~·-·-,-·_.>. -/-:.·. ·- -: 

se ~-:·:-c:u~~nt·a:_r·c~~·-:_· un --~,~-~artam~nto; de personal debidame~:.=.1 

organ~~a~~? .. _.Re:-~i~-~~~~t~-~~e{;'~~--l __ ':t~.--:,~ : · __ ._. _. - ., .: , · 

2. - ¿ S_e_. f:l•ir:i '.e~:p~·i_é~-do_~,;-~1ár~m~iite 'fas ::"rel~c:io~~s: def.~-d~partamEintc ==-

persona 1 ,: c-ó~'~, 1~6,~~ra~,~.>.::·;~¡ de~~~::;:t~~,~~·nt6~ 'de l.;~ empresa·. ? .· s~: cada -qLt i :.-. 
~' -'· ··¡',: 

segun el, A~-,~~~--~~-~:·qJ~;.~e.: -~·ric·~,~-ntr.'a.· ~~/; h·.,:, 

:~:ª ¿ev::ª:Xtie~1u;rf~{1~n1tJt~~ti~:c~~,.~;~;{~1,cº-n;.•uflci~nt:: .t J. e.7.~ = 
;-.· .... :;··· ,· \' '.·::y;,\ ~"' :.\' .. ;.·:.~.'. 

4. - se t i~n~-~··: .. ~~,~~fe~t~m1~·;.:t·~:~~--~j~f\'.~~r~ .. i~··. ~~f i·~~i·d~;~:_-::·d~-~;P,~1~;~~-~·~-1". ?t. No~ 
5. - ¿ g~:.::~~;~·~.t~-:~:26~:~.:t~~:~~~:~:~· i ~~.~-i ~··~:/d~:;;~-~~~~-t~~~:-:::/·.·5y -~·_:::y: 

,;,:·.. é':-··Y ~.: /-:. ·, ·~f'";_" \ •,,·;,. -·• ,, ·-" , •. • ',f "'. '<·¡,. 

6. - ¿ se ''.-.C:ué·ntáf:-~·é:on i::un·'.. P)~".'9'~-~.maj_~e~t-~~-.r~·c:'r~~~~; para, ~'e .. v~--~-~1ar· ~-
desempeñ~;-,-; ~~--~: :::;~~-: : ?i-~~~, ·-) ·.: ::·~.'~::(' , '";;~'~ o<·:·::·-"t- >~.-:c. é; -.;: .. ~·.>.~.-~.'.'.:-::>~·:~ · '.'f> ~'.<··. </:' -.~:·~::._. .. . . -~ 

7.- ¿: E:.:·i·~~~~: u~-~-'.~1:·~~1-ama· .-e~·;t~·b1eC:i'd~'. de:{Cao~c:it~i:i6~· ·a .té-dos,:-== 

•'--". nivel es 7.·· No. 

a.- ¿·E::iste.un ·,~f~t~~~,::eie ád~foistracibro·d<> slieldos y salarios? 
-;:~ =' .•- c,._'-'.o- =~ • 

l.- ¿ Es un en empresa el maneje 

materiales 7 51 

-· - ¿ Se c:uenta e~·¡, un. de·p·~,-t~Ín[?nt~ de compras '? Si 

·-·· - ¿ E::i'stE? una ádeci.iada plane~c:ib11 de recursos mat.ériales; ? Si 

.;,- • SE apli·c~ un sist:emc,. ·de c:ontroi de inventar.io: ':'· 3~ 



n1in1mc· J.n tJú~::it.1e.o?.. c.ie:_ ,~~:-.e~·.iaJe::.:, y anc~·rar -::.iempc 7· 51 se ~1ene un 

OLIE:n c:orr:_rc,1 E.'i: CC:Uir.r.t.ü . .::..i ·C\imac:~'n·a~1J.E-r1tC:. cié )&$ me1·c~n:.~?.5i. 

. : •"' .:,·. 

rec:oo1 lac,ibr. ae ·_-dicr,&·:·'i nT~irmacitJr, \ <"u:·eoiffcú1dc1 :no JE< di:? &n~.¡ 1 s:i.s v leo. 

C.f.-_os que 



1. - :;¡:,~:_¡¡: t\~5::F.:!i:•:!Ot1.; Pt:L =-'U~::· 

i:i! 

:·. - "':;;::.u:... TAD::s DE:L ·:5E:REt~7::: 
::it-1P::·f~~:.. 

: .• - : .. EL ~Ef\.~flTE DE COt-1::.Fi'.AE. ~.;:~
;,.~ .;.- !. ¡1.J;:-~r-:IE:t.!TO~ T~:.;7.r-1D:J:. '=. 

""· -~. 5C ·~j~NE: 712f'F·~ F·~;~·;, f·_,:.
,.¡:;:;,;:._ NUt:V1:,~: MC'...,1'1·'IDADS:5 ':. 

~. ·- .:.SF. ~tJCUEl>JTF.·A .... H e~~=-r~i;::¡.:.. 

Ué ¡:AD,; DS.h11f~C CoE. !..._;., M l SJ·J.:.. 2~·
~ ¡;.ESi\?. 

:- . - !.S! ~u=: :._;., GEi':ENC'.i i::1 LME· :=er-
1..I 7: :As ú=: :OCIMPF\:1-"t5 ? 

S. - ¿ r.~:Ti!. Lt=:1 GEF~ENCIA L:.:;: F·ti 
!..¡i!L:AS DE: LA EMi:·F:E:S/.:. i' 

; • - ¿::·F;::::SE:lfT ~ Li! 6ERENC ! ?. F~E-
S~L 1;.005 E. IFO~:MES A~ ~Ql·~:tJC 
é•E ADMINIST~:AC!ON '? 

l(i, -¿SE REALrZAN JUNTAS L:ON 
EL F·Er:SONAL ? 

l ¡. -¿,;;¡:: F..~.;L!!AN D!CHAS_.~Utfit?JS--~ 
CON Ff;.ECUENC I A 7 -

l 2. - . ll.OS A_CUERDOS l MF"ORT ANTES 
DENTRO [)El. DEPARTAMENTO DE CDM 
Pf.:AS SON AUTORIZADOS- F'OR l.A -
GERENCIA ? 

17.. - .!.l.A ¡;¡;;¡;;ENCIA EVAl.UA Y SE
LEC:lONA DEBIDAl"IEtm: Al. PERSD
NAi.. 7 

X 

FALLA DE OHIGEN 



H.- ¿COORDINA LA GEF:ENCIA TO
DAS LAS ACTIVIDADES DE COMPRA? 

15. - ¿SE TOMAN DECISIONES Pr<IN 
CIPALES DEL DEPARTAMENTO BASAN 
DOSE EN NECESIDADES DEMOSTRA-
DAS? 

16.- ¿SE ABSTIENE LA GERENCIA 
DE TOMAR DECISIONES QUE CORRES 
F'ONDEN A NI VELES !NFER I OF:ES ? 

17.- ¿DELEGA LA GERENCIA SUFI
CIENTE AUTORIDAD ? 

18.- ¿SE CUENTA CON UN APROPIA 
DO SISTEMA DE INFORMACION OB
JETIVA PARA UNA ADECUADA TDMA
DE DECISIONES ? 

19.- lEXISTE ASESORAMIENTO DE 
PEF:SONAL ESPECJALI ZADO EN CADA 
UNA DE LAS OPERACIONES DEL DE
PARTAMEtJTO { 

20.- lCUENTA CON PERSONAL CAPA 
CITADO PAr<A TOMi-lR: DECISIONES -
EN AUSENCIA DEL GERENTE ? 

21.-¿PUEDE LA GERENCIA SER OCU 
PADA POP PERSONAL PROVENIElffE
DEL Ml5MO DEPARTAMENTO 7 

::. - lCUEl·JTA LA GERENCIA CON -
ASESOí<lA DE TIPO: ADMINISTR:ATI
VO, LABORAL, OTROS ? 

23. - lSE MANTIENE PENDIENTE 
DEL DESi:1RROLLO DE PROBLEMAS EX 
TERNOS DE LA EMPRESA ? 

24. - ¿ Tl ENE 1 NCENTI VOS ECONO
Ml COS ADECUADOS AL F'UESTO ? 

25. - ¿ SON SUFICIENTES LOS IN
CENTIVOS NO ECONOMICOS ? 

26. - ¿TI ENE RELAC l OMES CON 
OTr.:AS GERENCIAS DE LA EMPR:ESA? 

150 

5 4' 3 o 

X 



151 

CUESTIONARIO POR A~EA 

AREA FUNCIONAL: DEPARTAMENTO DE CDMPF:AS 

JEFE DE LA Ul~IDAD: CARLOS MENDDZA HERRERA 

AUDITOR: PATRICIA MENDEZ :'ero. FECHA: 18 DE OCTUBRE DE 1994. 

ORGANIZACION. 

1. - lE>:iste un deparfam~~~.~ ;_;:~·.· ~~~~ s.0.1a· .. l-tni,d~d ~~gariic:a · encargadc. :e 

las compras ?.'-si : ex~l~;·s\·v-~·j;knt"~:- E!-1-, -depat~_tam~~to -_de. c·ompras ···y :l ·;> '.-.o'._-· · r 

responsable, ·que-,~-~~ -~i · .. l_i'~. ,_:_~~r)·.~-~ ·~end~~a · !:"Jet-~e-t-a. 
2.- ¿ Están defi-~Í-das·~:::i~S~-:::r:~iilci~~-es. de.1---.dePa·,\~me~fo de _c:omPraS7 

dónde 7_- 51,_-~s~-~-::.:d·~~)~~;~-~~~-~~~J~?>~~¡- -~a~Ci~1 _-de compras. 
: . ,··· ·_-_--·.,«-·---

lParei;:e .. ·-ji.tstific:ado el' gt-:ado actual de c:entrali=:acib;. :_. 

desc:entY.alizacÍón de ras compras _7 Si debid6 a .la g1·an. mag11ituc:: ::-

actividades~ 

4.- lAdemás del departamento d~ compras~ e~:isten otras ~t·ea:. .::, 

personas que efectúan compras ? lDL1iénes y cor qué ?,' l~o solo .. 

departamento de compra. 

INFDRMACION 

1. - ¿ Cuentan con su-fiC:i9nte _. infot~mc!\ci6~ P.a1·a hac~r- t.ma aprob~c:t:i 

adecuada de las.· person~~. e~_a.1.:_g?~~~--.d~ ~a~~tor_i ::ar_::_las ~-sol icitüdes ?--:;¡ 
··- ·., ' ... , 

se cuenta con ·la informaciOri--nec:esariá i:Ja.1·c_i real.izar. la. ·comPra. 
·.·.:.·· '.·-- .' ' 

~.- ¿ Se utili::::á:.in-fO;·m'es .. d·e·l. aÍ1áli·sis··.de c:ontr·ol ·de, calidad cor..~ 
.: .. ,-· 

medida del desempefi~ .··de1.·-a~ent·e. d·e.-.compras··-7 No. 
. . 

:::.- ¿Se informa a c:.cmpras.·5:ab!·e cambicis .de inge~ierla o material a~·::. 

se hagan para evitar que se. _compre en e::ceso o. pat"i.t 1·educi1· al minl·'-~ 

le.. caducidad en el inventario ? No. 
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4.- ¿ Hav c:oo1·dinaci6n .entre· como1·as y control de. invent~rios, y 

planeación de produc:cib·~ -p~1·a _e5t."ablecer nuevos oedidos, tiempos. 
:· .. ·._ : 

i nventa.i-ios,- et~·.,? .. 'Si· ~.c:~i:iS.~cúÍtemerte- se· tienen · c:iue- ·,i n-F'?rmar ambas 

realiza ,'7. sl.i.~1\·~~---~~~~i .•.•.. :'.·.i;e~·e';~·~{~'( ';'.-'..~."~-' :/. ... e - -

'i,;_{r·· •• ·,;r: : .. '., 

::.:e~º:~· ::•:ri:te.f:it::~\f~g~e~~.vjt:fdf:t~~::;i~º~~~.:~:~L:Ln:t5có 1:. :: 
ºº'" lo ,-;~c1i~.:. ,;~ de~.~;~trc,~'7,ºt'._~ª~)cin3~· en'é7ail~ pJ~¡~~ .. 
_,,- ¿ se=e1'ect~1aiilria.,¡,1·og1:áma,dón' cii.c'c~.:IJi't·fé~e~trega ?Si de 
ac:uerdo. ai.--c6'ntró1 _d-~ --c:~,d~·--·~'bm~F~.-<<::·º, __ , .. __ , 
4. - .¿ s~: ~--1 !;~{-~~-.. _:-.-~-:_ ·cabc>::~t:i·~·i_~-~-~- ·-·~a;;·a ~\'~ =-~~trega --~·- ~~~,;~ i~Íc~~Úm del 

:'.;o,-·--~'.'~ o;·-~;-~::_\ --0.-.-::...c ;_,,'_·\ .- "·'· .;,,'. _.: .. :_ '..-~:,~-.--~·~~--,' ·--:- ,··-·- ':-·: 

rec:i bo de ffiat~·,:ia1e·~~~ .~~:'.~··s·(:_~~·~-,-_--l)e_~-~-ri:· -~'~o.rmilS_ e~pec-1 fi17as ._o ara· dichas 

lCluien la 

.--,_;_- ·: ..... -
encontrar .. materiales y~ _é·~-~pcÍ~entes: "d~: 'sust i tUci.bn .?.·-si·: 

: '"' 
el ' deoart"ame!rito 2.- l Se 

.,_. 

han /_'h~c ti~- e en ariáÍisÍs de operaciones 

3. - ¿ Se ayuda_ a_ desa1-rol lar º-Y- ~:ri~·n.te·A·e¿_·c:~'í1. normas. y~ ~·sp~~({:iC::ac: fones 
.. .· .- .. , .... · .... -. .--· . ,; t' . 

los nuevOs pr:·~dt.i~toS:;·.-_a~1·· como ~-~s -v~ .. -~-S'~a·b'iec:'i-c~~s: No:· 
. < . : ·.· :" . .·-. " - ' 

4 -- ¿ 5& ,:-t-iacen :an~·t'_isi·S sO~re .ma~e1:ia·1e~ ·-d·e ,.cies_ec:~o~ Obsoletos y 

e::c:edente:i ·?. No. 
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OPERACION 

L- l Est~n de;inidos poi· escrito los procedimiento:. ==· 
departamento ?- 81. 

::.- ¿-.Se. han' ·d_O-d .. 1menf~do,, los pr~c:~din:iie!"lto~ .de·'C::º'!1P.t"~S_<en un manua: ? 

;·- ···-.. _::_.'.:_~,/-_.,···._e~--
No. 

. . ·,'1: .. ··;·::· 
¿ Está :·aCtual i"Za'd& 3.-

·, 

1 a · · d6~uni~-~t:~·;: i 6n °-~ -d·e :~ .. :~r~c:~CÚ m\~_nt_·o_s 
::.;r.: .- rv ·'','> . 

di spos i e i ón del_ ¡;·~r·s~-~.i\1./e·n~a·~g~dó '.-!~~:_ é~t_.á's 1?'°~-~-!~(i:'~-o· :<' 
: .. "' ' ,._ - ...• ,.. ::· ( ' .. ,, ~.::. 

4. - ¿ Cubre -·::\\o~~::-:.· t::r·oc:·~:cíi'm"i~nf·o-·s' '.\)a"sP'ec:tOS' , __ -; ,- c:offió': r;: •'sol i e: i t t..i=. 

aut oi- i_~ac:_ióñ,, ~,--~~:-~-~~\~}- ;~}~c·r~-~-~~~~\¡;.j~'.~-ry-¡·~-~~~:;~--~~~.~-:~-~-::~~; ·~-~~~rae: i on'es = :;i 
c:ontabi l i"dad, t·ec;~~cib6·~. ~·i~n~~~~~;~·;~:~~: ~:i~ ;~~·~-~~-·.? -~~;:~ 

_~,.,. "·i'.;;'.'.,< '2-'' z,,"'. ··.'::._:,;~_:," ·.:::."... --.. :~-· ·- ... __ >-
···, .. ,, • ~ : __ • 

1 ~:;' .~ ... :1 • -. :e, . :·.:" 

·· PLANEAcío~J oE cai1PRAs ;r :<' ·. "-
- -.-:.:.-~:-~"·"' :__;::::~.:~:. ~ ," -- -~ --\· 

1. - ¿ E=:;tán - e"iilbot:a·do·s· ... :-105·: .-p f~neS/C:~'J, -t\·~~-;6'~: 'sufiC"lé-rlte pa1·a CLtmo:: .. 

con los co~Pr·~~is'_q·~{.o_~:~'.;':Í_~r~~~·~~~.s-~\~~ ;-~\ ~ 
2. - ¿ In.tet~~·~·~:~~·"p~~~~-~:~~}_. .. '.::~~PAfJ~·iI~-~-~o :en· ia· -Formul.;\ciOn de plune: 

prog1·amas ? . l-.· ~;~·i_~.t:E( C:CO;-'d"i n~.~.-~~r¡_·,:7_, Ne;._ 

3. - ¿ se 11 ev·a:·(a :,_c-~~1~>~~'··~1:~~~;·:·pt!-ó9i-~tnac·i óO 

mate1·ial~s-·de -c~-~s·~;mo·~ ?;-~:s·lj ::;{:. ,'./-~, 
-: .. · 

4.- ¿ Se a.Vfsa·: ái"::··c1eó~r-ta·m·e-ntO de compras en cuanto. a\· cambios· o~··=

evit .. 1· que .se c:.ompre. en :'er:~~~~ ,6 p~1· ... reduc:ir .. 1 mi'nimo lo c:adüc:o e:; 

inventario ,7 -Si. 

POLiTICA 

1.- ¿ Se cuenta, con politicas escritas sobre ·cOmpt"az. ? Si· 

- ¿ A oue nivel se han establecido polltic:as: 

.. ) empresa. de 11ami rnstracitin lo:::.:-.~ 

d.• cieoartamental 



- . ..-
Con 16 __ ¡ri..;:-ormc.:\~--ibr;· .. ·_-an~l!:.:~-dc" ·v verii-i:ao~ r.:::~ ocoi:mo; ioc:nii:ar 

- '. ~ - -:: . - - . - . - ,· -

~i:.r?.n::arlc.=>.·-, 
' - - .'!_ - ' ':~·~.- -, • ,_'·, • • 

Ne. =e- u~i 1 i :an· ·~uao:-:i~: -~·o~ ~"¡ st:·i buc·i-6n=.:-a~·---Ú·abaj~. 

c1.1t- ne c-1:i!:'r..E=: ._-¡~·19~~' ·m:'";,cj~C!~.-·tme_;9&~·an-.:icr.- el .:•-1mt:ilimliir1-cO:- ciE;o lo-:: 
-··:..;,; __ 

,. ' -, ·---:.::,:·:·._::.-:. .. :_·: _:::·· . 

éJ~. 5'11.~E- ·a«~! tt~::-~.:.·-,, ~¿ .. ·~e=:t~n 
. . .. · 

PUEGtO·OLI~ no~~barc~ comoletat. 

nor c:omr: jet~ .\otl~~ ·: ·J··a·~ f~r1~~l·6·n~-~·.' d;{;'.;d:~;~-~?~:.~:~\~-~~~c· .«_~E . cO~p,-~-. 
!:. - Ne .. ~e· cL~·~~t& ·~:~o:~::~~·r;?~\:~-~-:~---~;;~· :·d~--~.'e~~-~--~~-~¿T 6;;-~. ul ~-~~~~~-Ona 1. 

p~·ogr_a~~~~ _'.,ot: ~:~::;c~6-~~'i ~:-~~-~b:~- >)/:~- :i·~;{~~:~'.-,~~~~;-~~t6 
oersonal. ;·~ :.:::~-- · ·,,~.,. .. \, ~,- · -~. 

No se delega' la /~ctf;~¡:~c~ l:.~~,':'ic)~d_ ·~·- · 
. ; .-, - .; -~> ',-,. 

8. - Com6 "~~;;"~,~+;~~~~?f;e'.'.fi~·i~1t~::,
1

;~f'.l~.,,:.,~teé ~º .. ·-~e··· ~ncuentre> 001· 

c.ausaro d&_ T-uer::a·,maYo-t~ ~, :r:iri- hao-1.·~., oe1~sona-:oue-·,>1c- ,'_s1.1sti tuyc.. •. 

v. - No se c:ontrol~,n---~'.{'~-s-.;~~·¡:c:-~-~~c·las<: ~t~'~i··~t_~~:.:'~~- 'd'~:.: ~-~~t6': -~ovimient'.o. 

7.-

son la~- sigui enteS: . -~~ ,· -

1.- Esl~bl-ec:e·~~,:.:fot'·:~a·J:~er;~i~".:10~· o~J~t1voS y "po1i-~f~as .. dEo: ~~~·pras, 
':>- ... ,' : 

los 

c:1.1~leE SE- deberán i\decl1ar b las neces1 ·daae5 de la'· emorescr. 



- ·. ., ,. , 

! ~= i nti.; ::~cione~·::-d&) )~~~p~¡j5_~.'b1 ~-,_ ~e:·i ~eoñ·t·téc·Ufien-...c- • 

:, , - F:l E.~JÓI" iH" 
. ,: -.· -,-.:-

ur1 -~"or:?.g~·:im~: . ::;. 

·~::·:.:· 
Seiecc::i.una'r:·:-: -~Y' -- :·c.iú:laCi':81~: una oe1·sont1 _-1dC:·ne¿,\ 

-- _,,_-_,,_ ... - '·=e:.--.~·-·.-·:~----, ·_._--_/._ 
r r:snonsa.bi l i e~. ;;u~trto~. ~· l: .~9-~rP.~-~e-;_- ~s;:i~~ :oús'eni:c:- ~ 

i~~ ·mer=an::iL1.~ para ouc- :m t:L1ulcn. .. :.:-· 
. . . ... ' ~ . -. ·: -

mom~n~.:1=. se:- oe-:'éct..er.· l~.s me:wc~:-8::~a~- Ób:;c11ei:as.; 
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AUDITORIA OPEf;:AC!DNAL 

OBJETIVO. Consiste, en examinar las actividades d9 la empresa 

el propósito de mejorar -ios controles 

sugerenc: i aS 'y r~~o~~:~d·a~ i·o·~-~s 
M E T O ~ O ~';o;{¡·~. 

··-·- ·,···,,- -,,'-;'.-: .'i:· 

LEVANTAM I ENT~ oé:.} NFÓRMAC I DN: l.-

operativos por medio :s 

1; 1 ·. :~::~:~~)::.: '""~l ~-t~-~de~~~r)~'ti ~'-~, ~~d~. es nec:esa:· := 

fami 1 i ar iza~·~~ -~:;~:~-;·'.:.:;:s~ ~:~p:r~~-ci·~;n~~ :_~:_d·~:~.· ~~. e.m~~e~c{: ·~ . y real i ::ando .·;. 
-.," -.. \_,-

estudio·-_ dé -1-~s. - e;,p·e·drertt'e ~ ~-:_·d~-c~1m·ent·os· .. e ·in-formes: relac: i oiiados con : il 
--.-:,-: ; -:.':.2· ---!- .,,__- -~-=... 

cperac:ión-=de~'<CóffiP-FaS~:·;·p-¡:\t;a -~TO--::_CLrar:-'·ap 1 ic:'Bi~em6s ·.un~_,~~e·~- ie de or~gunt :o.E 
-~'.e • 

Qlle nos P9rffi.{tá~ ;-~e:n~·r mas d[;nOc:,~mi~~t~ de .. las:_ac:t"ivida,des de· .. c:omp1·:-

1. - ORGAÑ~·zA¿.ici~\~:.~;:~ .. i_c~~ , · •• l 

, !~' - ' • • • r 

1.:1 .·_·.; L ,-se·- ~~c~~'ñt~;~~---· e-i- ·deP·art'áffié;;to· -d~:·: C:Of!tP.ras cl~ramer::;; 

de-Finido dentro ,de i'a o·;~~:~~;~:-~-:~c:Í-~,;:.<;=.·. SL 

1.2. {· Están def'inidas -lás ,- . . .·.· .. 

depat"tamentO de 2ompras .7 .. l "E}dste u0 m-~·nu~i· ?." s1·>" 
-·.· ... · -';. 

1.3. ¿;_ Cuales son lai limitaciones; 

los maneja 

impcirtes~' aprobaciones. c:o~tr~:tt6·s:,º~:·~~;~-~-~ai·~~ etc? lOt-n :-, 
_.,. :· .. - ' ,.· ·, ·, ."'·· 

7_ Estas limitaciones son'.detet~mfnada<a. IB demanda oE: 

c:ant i dades~ 

producto y son autor i ;:a das or incipal.~e~i:e'. p¿~: _e\;.:~·~~·:~en.(e _ d~. compras . 
. -~,;.;,;·~-~L .. --=-~;-' 

' ·. . - - . . . ~ 

seguir en cuanto Y..: p1·t?~ios .. de. acuerde-

i·+< 
los estándares 7 No. . \. . ·. :· 

1.5.¿ E:·:isten. p611tic:as'-.fÚ·nles que 'indican· 1as decisiones .: 
.'·.- ·:' ;·. : ,· 

tomar cuando se compre:'. ma5·.·de·, ro. nécés~Í~io 7 Si las ~ay puesto o.~ 

nos lo establec:ido dentro ·:.. 

las politfc.as y de ac:L~·~r~a·8::las necesidades de la emoresa. 
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1. 6. AoemáS del dePártamento de compras: l E:dste 'otras áreas 

o personas q.ue efectC1an compras, qt.1ién'es son _.y p·or qué causa ?. No. 

solo el gerE:nte ··de C:o~P~·as·' ~s _t"a Pl'.'r~s~~a ~~c~t~gad·~ ~~-. 1 Í;Éivar .- a .'~abo 

.conflicto~ ~~~n: ofrcis :r~epartLento.~~. · po.- .· la 
'""' .... ,, 

central i~acib~ ···ci,;' rE~ ·~~~~~~s '}\.'~
0

0;···· ~o;'."q~•{.c~~a ;ú~o 'ti~ne 

las compras •. 

bien 

clara 
., ..... ' 

si t'uado .· 

dentrC d·e ,_ I~·_:~,·~~'t i"d·,¡~:i~,'7-.::,:'Si·'/.J~~i:~~-i~~~~-r{t'~ ::·-~:ie·h~.- l;·n·:~ l~gat~ 'especif ice 
•''.':' ·.:-·- ~- ,- - _, 

para l~ guar~¡ d5~}ª .~· .. ~.~ii~cÚ~ :=;.~ . 
---.-:·:-····----
:-,':·: ·::·.; '".;·:: •. ;_;e,--~·,' •. • ,. ;·· 

2. - AHORROS EN.: C0~1PRAS ', 
.,. - 1 ~ ;: ~ :. - -' ·- - - - : - -

::.L ¿S~--~~-neJ~i1 iOf~S~Ekco;.;árñi·é:~~:de C:OmPras:-_3 No. 

2.2: ¿"-Se-:·:~~:ai};-~,:;c~~;-,2-~da·/COiriCr·a ·las :~:~n-~·{~-i~A~:~ :del .mercado _y 

ios costos ~~·::;'.'.~t~~,~-~~b:~-~f·~~·/6-~:~: .··;:f~;~~Ú .-s·e;~: á:~~-¡:i;a~: :·:al ·,.re~_l_izar las 
.. :~·;··. . \ ,. :-::--

coi: i =aé·i enes· c:Oii :11J'S ~.'-di .fe"t:eriFé"S : P r'ov·eédot:e'S ·d'e'· I'.á ··~emp,-e·sa • 
. -·,\, .. ':' .. ,• ; «~·- . . 

:.3.· l.óSe~.·Obtieneri:--·fc\5 ~~~:j~;~~~:-.'~~~~t~J~~-/--.fi~~ncier~~ ~-~ c~da 
• • • ':-

0

,\' • .;·,,:;.-.-.-, :,::··- '.\ ~' •• ,(·: •• :1 .·,~: < ',;-·_" 
compra? : s1. :va···.-· q·L~9 :.:~~\1-": ·;:_·ea11~~r:iz.-:c·ad6; c:O~pt:·a·;~: ___ .·se_

0
-- ~i)g~!~~a1 _:;p,.oveedo-r 

. , ~ . - " . . ,.. ---- -. ~ - -- - ·- . - , -. .:, :-· ~'\\.. ·,,,.,,:- ,_z '' 

QL1e nOs -~·;.~-~c6~:'~i;~·;;f;,-~~~-J-~-;~~'.f{~~·:k.·.,0~'i·b~t~:::·~-'- nt·-:·d "di'·y\'':c:af:·aad · .. Qú~ de 

. ~¿;~: -.'-.'v . ._:_._ ,,.--· . , , . :· _·:/~~~ _-·S':~:; :· ~::-.:·~;:·~·:--+~;}~-<. : .~,":. : .·: 
algun& manera '.~t~:~'f/~·~ Vi~ri~~.:a eli,~una~: ga~to~\e~c::es1yoso~_:,_', ·:::.~ 

'2,. 4}~;¿ · S~'- ·t·i,~n~"~~-:~· ~,:;~·l~~~}-'~~f;:ib·í;~~~i-;~~ ~~~~ ~:[~~¡~i-6-~:a-:_·~-~mp·~:as , segí1n. 

1 a: =.var i-a~·~B~ie~i';_-ae· .. ·)OS"':~p·;iio~-~~-;~~~'b,4 ·! s·~l o"-~~~,¿·~~~;~~-~~~-~~-:~:~º ·;en cuenta 

1 ¿o necesi ~~·~:-~~~r iú~:~dl1~~0:·-:~~in~~d~,~·~1 ~·~;·::·~e-i".) ~;::'~'i/~yg. ~-~:~s·~~-¡~o,,: .. -
~·.:; .. ·,:.;!:2,·:: .:-; .... 

3. - SISTEMA ~E·Ú;,;bRMACIO~: · ·· · ··. · 

3.1; ¿ ~º~.ap:ciba~is i'as Lqu~~ici:n:~ .. ·, ,"" 

d~ cornera de mate1·ial 

por _un ~unciona_t·io,.~·escons~ble ? 51 

deo&1·tamento d~ comp1·a.· 

. e~pec i ~-¡-~afu~·nte-- 001" el je.re del 
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3.2. ¿ En c:ad:.. reQLdGici6n se especi'-Fi'é:a adecua.da.mente :: 

solicitado al .depar:tament9 de .c:o~~,-a~:? Si., ·se e=Pec:·i;:i-c:a ~ c:antioe:. 
- .. -\' .. 

calidad_, pre~,io~ _c:on~i_c:~'on~s:,:~.e~~-ntr~_~a ;Y,.~ pia_::o:·~~ra ·-._sLi .rec~pc:i6n. 

3. 3: ¿ ·. Exi~t~·:_.:i..tn: ·-~·6-nfi·~-b1~--~-;si"St~~~-- 'qu·~ . i ~f~r~·e · 10s_:_':si.g(i.i er • .:=s 

aspectos~ Si_·· de·· :·~~~:·;;~-~-:~-J:'), a :~<1·i:·:'. ~-f~~·_ffiáS: se ·:?:-~rc:hi~~n en =-

' "", .· _:,-, '.:,.'_ - ' -"-·\ --- --- ---,,~ 

departa:~n::~erí~s ~olc~~d~: e~~ p;/ov~~~~L •.. 
,._, 

b) ordéneS ·é01.0é:a.da·~ ~-~~~·:~,~da:~· ~~~·p;~-~d6~.-~ · 

4.-

··,..-;-·--·.·;- --"',;:-. ( .. ¡ __ .;_-_.:; 
e:> c:omprom-iSos ~:'~Ont·t-ái·d~~;., 

AUTORI ZACIDN :DE ;co;;;~;~(:'.. ·~F:::;~, •. e,.~'·· ..... · 

¿-.CuáJ,.~5·,-1~.~~poil:t.i.ca: .. g·ene·ra.·1 para',-·aprobar·· la c:ompra ~= 

materia les:._ req~~-;~\'.d~~:;:-~ .'·~~~:-·i~: '·'·o-tt~Os .. ~ -:'-~ ~e:~;~~~~-~~~~-~~s-:-;·~~'. 7- Sol o _ser~ ~1 
autorizadas ·la( C:¿~p,.;as; ~i~mp~~~~ty' ¿ci~~d~,~~,;;,;ta un. d~ctimento. c.·~ 
ampare la nSceS·idá'dfY.~·)a· f.i-nal":id.3é( d~\::.{~:~·~-;;,·m~\~~;~< - '··~-,- _., 

•, ~:-_.,_._ ,'··. ~.' . -'.:'· -«·', . '·'?' '.·;'"'. 

4. !. 

4. 2:: ¿'/HaY~: i 1nl'i t~·~:.?~·st~b-feé:'id;J's·-. PO~;.: -eS~\·i t:~'. 1[Jat~-á'-~i'as'-:- compra: . /::~ . ,,-:,'--·" ;, ~-.. ' , .... • -
51 eH i st~~- ~ 1-i~i t~~ .. y .. estos :~-~-~~~~~~~//~e_l~~~:~~~:~'.~~~'.~:{d:4::~:~-~:~·::~~de~'arid~: e:·~ 

-:~ --· .. ·::'.}~'.-_:.-r~, -:·, ···<«/ :'.'·< .:to,;;:,:-:;·-~,, {·.-:/, 

¿ E.n et· ~~:1 d~7,~o~~\-i2iespecf:1e?'~¡ ;•1~e m:n~{~n ;em·· 4.3. 
. : ,_. ,,, -:o- ,~,,. .: ·, :; ~ ,, ~\·"'._ '. ! , ;-. ., .. :; ;• 

por medio de· asamblea :_·d~: áCcróriisf&.s.-:~~)a~ .. ··~,1 t·~·~.' drt:ec.ciói-d·o· e~, .. c~·~i t·~-· 

:::::::,:::~~:!~1~~~~~f li f~f E~1tritlli~~~l:~:i~·::· 
: ' '(' :~· •. -·: .. - ,-.o . · .. ,.· ; "::. -::· .. -.. 

4. 4. - l'. .. E:: is te ,·~a ·, é:Oo;:·~:H ~ac H:ú-/: co_~·pr<~~~'ái"ffiace.rle~~C::uénta~ ':o:: 4 

pagar. oara- el pago a· ~~~·ov~·~:~6;~~-~;.·> Si· a~~~:os ~ .t iem:~~·:·'~ql{~· .. rend: .· 

in-f·ormacibn de tal manei-a que ~.acilite· el manejo ·y __ ~i· corítrol de 1::>:: 

compras. 
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• •» '., .,e ' 

s. - oF·:;::ÁCi
0

0N' ÓE~:·.:ne:f::ARTÁMEtJTC:' ot· .. COMPRAi:. ' .. ' ... • .. ' . 

:· .E.:~i:;~~~~<~-ei~O~·::err"'oue:· Liria· cH'd€:'í•, ~e cúvioc; entrE· ·.-hr'lc.-~ · 
•-'·_'·.'-;.•··. e 

7 ·¿ ,:?.u:Ú1;~ 7 el. :::aso- cuandc• ce e:-l1os. ne 
01..1¿ ':!enen: t;on e. ·buen· Prcc::io. :::tr lo 

F.-! ~ge. oot" pl.t:·b~;: .. of~\,,;ee~ó~~~:~·- cu~ 
< - :.~- -~ • 

soio se t:oman er1 °c:u.ent·a~- e--. iot'···orO·.,e.eaol·~~'.'..:.·p~.j';:::·; i".:\E -~-~¡.·~'.¡.-~~i,~--~~~: que_ 
' . . . ~ . 

~--

prcoo1·c:1cnar. ~r.- l r...'_-veÍ1't:.E:-- ·CE" .~su ·01~0au='":.·D·.- _' -;_ - :· - ;·_!- ::_:;;:·:--~--~· •' 
- ,-. ~:··~- ;~ . 1 

con :,ur1 ,. .. c:~--.:~i09c;·_=,.oe·.;_.·o;:-o·veed6rés Si hav ur. 

de pr·o_y_e·e~·¿·ée~=->.~· P~rc..~--:-~1,L1~\:i e/{'i~e;dble· de- _i\c:ueroo c. :s.talogc 

:oti:~:>:one•· qc1e;·se v . .,".~!'/:~_ª;;¿:::·····.······.• ;: 
5. 4. Cu~~n.dc{_haY·: c·~·~b1¿¡(: ·en~t-~ :·~1~ I·~oi·~·~~':i'~~~~ \:··~¡·~ -~ue o;i·e=e ie 

proveecor ¿ se~·· ~o-~~~t;~~/c-~~~,'~'f"~,~-d~~;:~·t:t'~~·e~t'~ ,<~0L1fi·:~~·i~?- 51·. 
~- ' : -·, ~- '·' 

reoercu:~:··e:··s~º'¡~::.~t~.~~:~ •. n~:;
0

oªtªJ~:~s:~:::,.::e:i
1

"ºº'~º:e:::~ :: 
' ·.<'·: :-·;-_;, {}J' 

con"troli- éS-tE .. ,"~espei:to'.:-?.:~ s~-:~··mane·.fc.~~di re~~·a·me·nte---~ en~) a -~ac:tura - para 
-~:::---:.·-'---;e'--.--~;.,__-- <o-; -=:;~7'¡'';~~.;7',I:"-- :.·~·--.e e 

fac:il it:ar· stl cont1.~ol': C:cntabl&:'\Y· :.:.:,:~~: ,_.: .':·'. ;'.:' 
1:.. ,-' "•-;, ,;;,«·.~·· ./·.~- .- .. :--:,·:::· ...... "; ' ... ~-

5. 6., _:·¿··.sc;n~·2\;, .. :~,e:~t·o1S ~ iCS -c:-~'i"cui:~~-,, ~--~ ;·i;a-~ ordenes~ 'de comP1~~? Si 
-- -.,',,; • ;{-'..--·- <.'-;_;_¿;~:·. :,:,~:'./' ';'' ·~- • ·>-:. ;,· 

puesto que_ son ,-,;é:i~:·i';:i'C'a'dO'S '.c:o_n antér:foi~.i-daC( PO~:,; e~_-:cepar~tarrít?ntO de 

'·" "'''",": -_ :·'.:J~1i-"Í:~ \ .' '_:;'.:: .. _ -"- _:t.:-~;·:·_:;. 
L ... , ... :· 

' ' ' 

::;, i .-. ¿! :auférl ·c-·cn'tt:·at.·a.:- maneje; y ·' controic seguros por 

mercancia• en '~\-11~~;'to ~- M se cuente: c:on seguro o~r~ las m~rcanc:ias 



c..- ElliREVISTA coN E~0 JEF¡\W ;,°Ll:i.-.ci:N} 
: • - SE n:vi~an · o~t··i·ti:il:~m~ñt'E.:.»mrÓ1 o.os 

s~ :;s- 1~H.;·¡'·~a~-:~c~-¿~) ~;~.";~;:~-k~:~~.:~. :~:·~~~~ ~-\~~').~ ~·:'.'
-">··: -~-~~:·;.:á~·-:f ·- .. ,- .. ·· · - .- _:~tr1.·· .. ~ ~~~~.~-~- ~i~~.i~:-. ·:<: .. -~~<- '. :i·--~.•,,.-,. ~~ · 

Resoc::tc.• -·-~--- -':<--c:l~?~-~j;~~~~¡~~'-·.: -.. . _ w _ 

~·t:=~tl s f = i On e~1-. ~-!~\--~-'!. n-~1 ... ~./-~~r;i,(;::::a:·i fu.º~: S~{::Gl ~C::oi: i·_ ~-·Úc:w ... -=.·t~ :.o l ~:a~~·;·, 

_., - Li\ -,.~-~-\.~~$-~i=·lb·~:"'.·~;~\'.:~ti~'~'({~i:~:-~~;r:, eY .1~~~~ ~~~-·:t~:~~~~.c:~n;-- ·No ;:: 
~-,_0 ~ - . ,_¿:_.·. - .• -. - --:_·~ 

ili.t~_:w i ::e- noi- ~1.;-t~ei.:~~·{~:~:· .. ~;.:t,~~;;~·~-a~~? --~l~~-~----~-."~-~::~- --;.;.; 
,_ :~~., -- ,.. . ,_ .. -:,_:_ 

4. ·- Cl .. ~;~·¡9:1·-~i,l-'._;S'~\:~'.~-~n.;~'.·1-~-,:º~."~ i'.t-~:>9~/er,dTé-<:: oc 
,··i·. -¡','< 

ar::ni ve-· en· ur1 :·e:·~\:;~~-~~1t"ftO·.-,:,~ñ··', G1i"" A'i mi\.::::ér1.·:·s.~ ..'.- :". (\,:. ·-~~>~ :,;~ 
momer.t.c :···ce.,. ~:r .. 1 e:·;oecli e: ión. ·:.:. 

', ,-,-• ;:.~. <'fi:.·.-.;;;:>·, ·-; - >'.:: ·' 
b.- ENíRE\JlST;..:·cQM'_C:... éi~RE::t4TE;D~,-CD_M~'ñ:AS 1. -.'cor,.:.:· b~:: /;~~~n 'i~- ; .. ::~~e·~~Gs'¡~~:~ 6n. -- , io~ .. c~-~~-"~dar~s c:ot i:ar. 

se;lec:<::icnM pr~~~ecir:•·'; ;~•, : ''<':: 

:?.-:- No há);:jír¡¡;L;~o~;<;.f,éferente a,un·minimó"" de. c:oti::a~~-bn oc-n 

c::adr re~u:f~·ié:._ib~.·~:· .. Ne' ·al 'cl.\t.alogo :4 

. .· ,. .-.. 
4. - El gerente. de: c:o-~~1·a~·!· re·S~i ~~·; ~i., ~·e~~:da.·y i"o, auto1·i :a Sl 

5.- El 
.. . . '" 

d1r'ect .. o·;: ¿de ,.;.1n~n::as autcri;:a sólc.· l.os·: cedí do;., 

JlllC:lO del ger_ent'e .Qe c:oñ-1c>l"t\'i·. SOfi- ITlU'f' imoort.!.ntes. S~ 
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6.- La distribución del P"dido es el siguiente: Si 

01-iginal proveedo1-

copia almacén 

copia 2 departamento de contab i l .i dad 

copia _, departamento de c:ompras(consecutivo> 

copia 4 departamento de compras ( ·expediente del proveedor> 

c. PROVEEDOR 

l. Con base en los datos del p~didá, surte met~canciaS .•-Si 

------. -- . 
y una c:~p{a. Se e~~~i··~-·-.c~.n>.f.ª~_,t~ü-.~-

. ~.:-·~- ._-:·· ".-'.~-. 
d. ENTREVISTA CON El ;JEFE"DEC: 

del aimacén. y:·:.~ .. ::~{~<-\~;:-::-:;/.)·/ .. -, 
2.- Se verifica .:-~·í>~:~b~~C1'u9' ~-o~/1,1~::{-~i:e~¡'si-~:~ .Y 'con _el -pedido. Si 

·.~-~ - - - '. ~ 3 

Si ~r ·e·~bar·q·u·e-.:. es ,~-6r··t:~~t~-.:~'7·.:-ei_ 're~epc:'ionista --Firma y sel la de 3~-

proveedor. Si se 

--"'·'- .. ·-:. 
4. - Se eÍab~Í:~ . . . 

ii:ifot~me ,de· ·mercanc:ias recibidas en original y 
. .. 

cuatro copias • :~E'í ·.fef~.~~del· .. alm.~cén.;autoriza el in-forme de men:ancias 

recibidas cúya di.'~1:-ri·b~¡-~ibn es la sigu_iente: 

ot•iginal departamento de contabilidad 



Se 

copia 

c:opia 2 

c:opia 3 

c:opia 4 

elabora 
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=~macén expediente consecutivo) 

almacén ~ara ac:tü,aliza~ e~ k.i\rde:: 

dePat-t~inentO dé ·comp1~as, « e~:.Pe_dien"l;e ·del .oroveedo1·) 

~~~~rt~~-e?~t~~-,-.~~;, compras .. , ·. ~>:pe-d.iénte c:onsec:ut i ve) 

por -tri'p.li~~do.(:. 

original: para' el ~~p~'.;Ú~~nto ~~~ c:ompra 

par~~~·[' :_cteP~~·_t·a,~·~~tOj.· ~:;-:~·~·~~~·~¡:¡¡~~:d. copia 

c:opi~ 2 
~ ~: :_ .. -." . : -.. , ' . 

5. - Si el effiba·r.·q·u~·-.;, nOi:·e~,.='.~·pr6tJ-ád0'{· ~l .. Í'?te. de men:anc:i as qu:- ~=-

sujeto al p>oc:é-~/~·m·/~·A·~~~--~:-~~:-:~::~~~~~·~·~~·--i'.~~~::.'. 
Si se e·i~bó=r~~ ¡-~~--f'.-i~t·~· .de···~~~o"iué:i6n de me,rc:anc:ia por duplicado: 

origina 

c:ooia ·1 

Pata··~-~:;· P:~~,~0e~dó}~> 

para c:.o'ntábi Ji dad. 

efec:tüan :é:omP'araCion~s- con los datos del pedido, despúe~ se ·arc:h:: .·;i 

en el expe.di~nte~;del · pr.oveedor·. 

Si prec:io, clase.cantidad; cal ic::.:: 

. . 

de la· -F~c:tl.tra, ~ei·.:.proVe~d6r:. 

:!.- L~. copia .ft ·del· in1':orme de merc:anc:iaS rec:i.bidas no t{ene un L'::a 
. . . 

especifico y se' ·archi'vu en un Consecutivo. Su uso esoec:ific6 es pe-··:; 

!!,- ELABDRAC!ON DE CEDULAS DE AUDITORIA 



.. 
,. .. 
,. 30 

" •• 
:12 :12 .. .. .. .. .. .. .. .. 
37 37 .. .. .. .. .. .. 
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r--~-i1----Gwéllo--1ii>..01_1!D-Co6cl"" __ ;i_0_[ __ 1-+-'-f";, . ...i:x W--J:i!>O,CI ;..21.:..;i:'°'t'L 
. , , ¡' 11 1 . :.1 I 
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24 DE SEPTIEMB¡;:E DE 1994. 

DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA INTEGRAL. 

Sr.· Rami.-·o·Rul: Drti:: 

·- .. Por medio ·de la . presente -fe hago 
''" 

pet icib-n ac~r~-~--::.~"~·-__ 1:~ ,:J f:'f-o'~niaC:i_f>~-: éO~~"~rniéíite,(a -1~-~ ,~~t i~-·~ci~~es de 

Precios que' la· e!mpt:ésá·,··:·d~no-minada: Casa·\· Br~ambi.1a :~~e!~l-rz~ .. , :\,a '_que. 

estamos r~al i~~nd~ u~~Au"dit,or la :;nt~¡na' I~fe~~~~1)<'",,st! e'!'presa, por 

lo que ·pfdo e:.ruºsi~~-~ .. ~:--~~- 1a::··m·anera·:~mas -~~~_e_~i::.,~-~q·~:~ ....... Q~~~-~~~~-~;frt~~-~'--_-·:;i · 1a 

empresa llev~ a_ cabo u~~éi·~·~b·/6·n~:~·-. -~~·~ _.·-.1~ ;>~t~y~-;.:: por -;io ::::~ue",:-·o le 

suplicamos nos h~·ga· -.. :11~_g·a,,- :·-:: .. ·di-~ha··:"· {~~~-~-m~~--~~~~~- lo ·---~~~-:· --~~P~-~-~~;~,nte 
-, ,, __ ·-;·, 

posible, ya que"-· es> muy ~~-~esar:io ese- :dat~ ,, pai:--a '1a menc:ion'ada 

auditoria. 

Por su atención le doy por anticipado las 

gracias. 

A.T.T.E 

C.P. PATRICIA MENDEZ ero. 
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24 DE SEPTIEMBRE ['E J 994. 

DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA INTEGRAL. 

5 NORTE 203-B 
CASA BRAMBILA 
PUEBLA PUE. 

Sra. Angél FÚ>.res· .Torres: 

hago llegar mi 
'.,' 

acet~·c:a- de-:ra:_.i~fb~~·~c~b-n ·~O.nc:~~-nÍ:~~~-~:_.~ las .cóti:ac:iones de petición 

qú;, )~ ~~~.-~sa -~~~~~;~;~.~da· tasa ;~:.;.ii l ~.:' 
real izandÓ ·~~·a ~ü~i~~rl~ Int~rni( Int~gral a .,s,t.e empresa, por,. 

, ',· .. .. ~'.'.A;·· ,.,:...-_,, L. :~; 

Precios que 

estamos 

1 o que p.i ~~ ,.,~~··: l:l-~-~~:d"{.d,~ -;::(a:.;~~~~~.· .··¿~~:~j~~~- ~-~·te~t.;: ~~-~-~nos·:: c:=~n'f i r~e::: si: · 1 e. 
- '_;/> 

"11~:~~ ·a···.·: c:ab·o--~-;é-ot'i z·aci'Cme·s- -_con·:·· la suya, ,-,.--~o-r~.~ ·)~ .;: que·>· le 
- 'f,· - ~-~·.·:: :~ . .-. >. :<;e': ¡ - ·.• ·;_· \:, 

suplic:a~os., nos - ~a,ga: .. -_.if~~·~,~~~-_:\~~-~h~ ,:?fn~-~r~m:~·~·i{J~<:- .. i"Oj mas· ~-.t"áP_-ii::iamente 
empresa 

pos ibl~, · Y.~ _:quE!·-~--: es· ·muy:_· nec:esari o· ·. ~-~~ ._::::dy~t~~: ~-P·~-~-ª ,·:\~ '<:~ ~e-~cio~ada 
auditoria. 

Por su atencibn le ~doy por antiéipado las 

gracias. 

A.T.T.E 

C.P. PATRICIA MENDEZ CID. 



5 NORTE 203-E> 
CASA BR'°IMBILA 
F'UEE<LA PUE 

ló6 

DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTiORNA INTEGRAL. 

:Por-"-·medio- oe-·la pt"esente· le· hago llegar mi 
;:.:,~~:;::"_ ·.º-~-~~_-., __ :__ .. _:;. -- _:_,:··_; -~. . - ._ 

petición· ac:erc:a :"de fa f~;:~'~:¡.;.ac:ibn c:on~-~rni.~nt~· -~--las ~Coti::ac:iones dEi 

Prec: ios que ·':fa'., empf~esa·~~::·d·é-~'O~·i -~-~:da_ . Cas::i: . ~_Ew~fnbi ¡·~- \:.'é~i_(~a ·; yci que 

estamos reali:añ~o-·~~a:'¿~d'i\~;iEÚt:e~~a- l,~t~cFai,ia est~empresa, por 

lo oue pido,~-ª _u~·~e;~.:~-de:~>:_'f~-;:'ma·~~e-_t·c<;-~a·s:: B.t·~-~ta--;_:'cU~~:-·;,a~":::~~~-~:~¡:~-~e si la 
- :~·,:. r. ··> .,.:_:_ __ ·-r! ._:· .. ·; : .. · 

E'mpresa lleva a _:cabo· .c:óti:ac.ií:iríes :c:on,:la __ suya,_> por· lo·, que· le 
Sllplicamos nos ,~-~ag··~ l)'ega'i-__ dicha ·i.rÍf_of·mac::·ib·~ 

posible~ y~ qu~ es m.uy_ nec:esar.i'o ese"- dato e 

auditoria. 

Por SLI atencibn le doy por anticipado las 

grac:ias. 

A.T.T.E 

C.P. PATRICIA MENDEZ CID. 



5 NORTE 2o:;.-s 
CASA BRAMBILA 
PUEE<L?. PUE . 
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Sr. Fern,:;\ndo Garcla Le=:ama: 

' - :~ 

·Por,;. meoio de le-. presente le hügo llegar mi 

petic:ibn a:::en:a oe la:-i·:~1ro;~mac:~·b:~ ~oncerniente ·a>1as Coti~-~c:io~~s de 

Precio". qcie h eni~r~~¡; ~~~n,cimin.~~~-é~s;;<. lkambi ¡,;_· t'eal i:a · .. ya que 

es~"mos real i::E1nd~·y;:;~'.:Aut!J "º'.·¡a ~¡~~erna l n~egra:l · a_,est~ e~presai por: 

le que ~-ido a-: ust"'~d _ d~ l·a,·_ m~'ne;:a_·: ~a~-~ at~nt~~-:,-qt~- ·'~~$\_~/{~~f 1· ... m:~·-.,·- s"i', la 

emo1·esa,· ll~v~¿~:- -ª~~-:'c:abo·.-·cc~:;1~a::1ones c:on-, )e\ -'::ycf~:'._, ·:p~r:- le --~"~ue -:le 

suplicamos __ ryos :- haga regar :; __ d:·;~-h~ -;:~-~~~;:~~c:\o~,:; ---10·>:~~~;~ t"~pidamen~i: 
posible, y,.·· que' es· ~cry ···nec:esa1·';'0. ·:ese· ·d~·to ·. OE!ra .':·;.··~··. :ni~ni::ionada 
audi tol"I a. 

Por su atencibn le doy oor· an.tic:i¡.ado las 

gracias. 

A.T. T.E 

C.F'. NORMA ANGELICA PEREZ VALLADOLID. 
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02 DE OCTUBRE DE 1994. 

C.P. PATRICIA MENDEZ CID. 

CC?n .respecto _a la in-formación qµe- uste.d me ,-solicita . . 

como proveedor de la empresa "CASA BRAMBILA. S.A. DE C;V. , si me 

solicita Cotizaciones de Precios . 

ATENTAMENTE 

SR. RAMIRO RUIZ ORTIZ. 
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02 DE OCTUBRE DE 1994. 

C.P. PATRICIA MENDEZ CID. 

Con r.esp~cto a la informaciOn que usted me solicita 

como proveedor de la empresa "CASA BRAMBILA S.A. DE C.V. 

solicita Cotizaciones de-Pt;ec:ios .• 

ATENTAMENTE 

SR. ANGEL FLORES TORRES. 

, _si me 
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02 DE OCTUBRE DE 1994. 

C.P. PATRICIA MENDEZ CID. 

Con respec:to· a la i_nfo~rilac:ión que usted me solicita 

c:omo proveedor de la empresa "CASA BRAMBILA S.A. DE C.V. , si me 

solic:ita· Cotizaciones de Precios-·ª 

ATENTAMENTE 

SR. LAURA ZAPATA ROSAS. 
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02 DE OCTUBRE DE 1994. 

C.P. NORMA ANGELICA PEREZ VALLADOLID. 

como proveedor de la e~pt:e~/<;'CAS~BRAMBILA S.A. DE C.V." • si me 

ATENTAMENTE 

SR. FERNANDO GARCIA LEZAMA. 
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CASi:. 51\ANfJlLA s.,; DE C.V. 
S ! 5TEMf.; ¡:.:;: . CC11·1;·RA2 
PRDGf;;AMA DE ,:,u¡;¡ rn;;: ¡,,, 

PROCEDIMIENTO 

1. - CON BASE EN EL CONSUCUiI VO 
OE REQUISICIONES.DE ALMA:::EN, -
vc:;::rF!CAR LA SECUENL:IA l\/UMER!-
c,:, 'I PE FEHCAS CON . LA QUE SE 
EXF'lDEN P!CHOEi DOCUMENIOS. . . . 

~ - MEDlArÍTE LA,'INFO~~A;¿;ON DE 
1·:ARDE: DE· ALMACEN •. VERIFICAR. -
OUE LAS REQUISICIONES SE; FO~:
MU'-AM RESPECTO A MERC.;NCIAS 
OUE SE ENCUENTRAN EN LE .. NIVEL 
MHJIMO DE EXISTENCIA:· .. 

_..- VERIFICAF: QUÉ LAS RE~lJIS!
CIONES DE COMPRA ESTAN. AUTORI
ZADAS POR EL.GERENTE.OE,•COM-
PR:AS, .. 

4.- PARTIENDO DE LAS 'REQUISI
CIONES SELECC!ONADAS,OBTENEF:. -
LOS f·EDIDOS CORRESPONDIENTES -
Y VEFJRICAR QUE.LOS SIGUIENTES 
DATOS COINCIDAN O.RESULTEN CON 
GRUENTES: 

Al DESCRIF'C!ON DE :LA CLASE 
O TIPO PE.MERCANC!A. 

Bl CANTIDAD SOLICITADA. 
Cl FECHAS. 

S.- CON 6ASE EN LOS PEDIDOS -
MENCIONADOS VERIFICAR QUE EXIS 
TA UN MINIMD DE DOS COTIZACIO
NES F'ARA.RESPALDARAL PROVEE
DOR ELEGIDO;· 

ó•- PARTIENDO DEL CONSECUTIVO 
DE PEDIDOS .. DEL DEPARTAMENTO DE 
COMPRAS, VERIFICAR LA SECUEN
CIA NUMERlCA Y DE FECHAS CON - .. 
LA QUE SE FORMULAN ESTOS DOCU
MENTOS; 

1. - VERIFICAR QUE LOS · PEDIDOS 
ESTEN AUTORIZADOS POR .EL GE
RENTE DE COMPRAS; 

CC:DULA 

Y-J 

Y-1.2 

Y-1 

Y-1.2 

Y-1.:? 
Y-1.2 

Y-4.1. A 
Y-4-4-
Y-5. 5. ~-'~ 
v-s:-4 

Y-2 

Y-2 

FECHA 

22-09-94 

22-09-94 

22-09-94 

22-(19-94 
22-09-94 

24-(•9-94 
24-09-94 
3(•-09-94 

. 02-10-94 

24-09-94 

24-09-94 

AUD!TOTt: 

F-.M.C. 

F·.M. C. 

P.M.C. 

F'.M. C. 

P.M.C. 

F'.M.C. 

F'.M.C. 



8. - F·AF:iIENDll OC: LO!'> FEDTDílS Y 
LAS ¡;·c:MJ SIDNES DE PROVC:EI:!üRES 
cor,RESl''ONDIENiEE COMPARA¡; LOS 
SIGU!ENiES o.ncs E:NiRE AMBOS -
DDCUM!::N70S PARA CE:RCJO¡;:ARSE DE 
SU CONGRUEN:IA: 

~¡ j TI PO Ct CL~SE DE MEf\CAi•lC I i=1 
B> PRC:CIOS UNlTAR!OS C: IMPOf.: 

TES. 
C>:AN7IDAD 
D>CONDI:JONES DE PAGO 
EJFECHA. 

9. - cm~ BASE. EN EL CON3EtUT ¡')O 
DC: INF::JRMC:S DE MERCANC:IAS RE- . 
C!BlDAS DEL AL~lACEN. VER!F ICAR 
LA s;;.cuc:NClA NUMC:R!CA y DE FE
CHAS CON QUC: SC: EXPIDEN ESiOS 
DOCUMEN10S. 

!Co. -VERIFICAR OUE LOS INFORMES 
DE MERCANCIAS ¡;EC:BIDAS ESTEN 
AUTOF. ¡ ZADAS PO~· EL JEFE DEL Al.' 
l1ACE1-:. 

ii3 

Y-::.: 
Y-:.:: 

Y-:.2 
Y-::.:: 
\'-::.:: 

Y-:::. 

Y-:::. 

24-(•9-9" 
24:c09-94 

24-09-94 
. 24-09:c94 

24-oq-_9:.; 

l)!-1(1-94 

(l!-l(l-Q4 

AUDITOF: 

F'.M.C. 

F'.M.C. 

F'.M.C. 



CASA BRAMBILA S.A. DE .C.V. 
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO 
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UNIDAD AUDITADA: DEPAR~AMENTO DE COMPRAS 

CONCEP.TO .• 

1.- lEXISTE.LA POLITICA.DE.AFIANZAR 
A TODOS LOS ·EMPLEADOS.·QUE:MANEJAN -
LA MERCANCIA O'INTERVIENEN EN'ESTA-
FUNCION.? '"'.<.:· .c1t'- ;{:~{:~:· >·---

2.- lSE'TIENÉ CÓNTRATADOSSEGUROS -
QUE SALVAGUARDEN LAS:MERCANCIAS ?. 

3.- l•SONADECUÁDASLASMElliDAS DE 
SEGURIDAD.CONTRA'•ROBOS;JNCENDIOS ? 

• ' - . e .- J~' " '· ,.. • 

4.- ¿ ESTAN LAS MERCANCIAS BAJO LA 
CUSTODIA·DE RESPONSABLES PERFECTA~ 
MENTE DELEGADO ? . . . . . 

5. -lEX I STE CONTROL SOBRE. PAR TI DAS -
OBSOLETAS, O QUE POR OTRA CAUSA.HAN 
SIDO DADAS DE BAJA EN LIBROS'V QUE 
FISICAMENTE SE ENCUENTRAN EN ALMA-
CEN?. ' 

6.- ¿ INFORMAN PERIODICAMENTE· LOS 
ALMACENISTAS SOBRE PARTIDAS CON PO
CO MOVIMIENTO, O BIEN CUYA EXISTEN-' 
CIA SEA EXCESIVA ? . 

7.-¿ ESTA RESTRINGIDO EL ACCESO ·A
LOS ALMACENES ? 

8.- CON RESPECTO A LA RECEPCION DE 
MERCANC IAS : 

al ¿NOTIFICA EL DEPARTAMENTO DE 
COMPRAS AL ALMACEN QUE SE HA 
DADO EFECTO A UNA ORDEN DE -
COMPRA?.· · 

bl lES ADECUADO EL PROCEDIMIENTO 
DE RECEPCION DE INVENTARIOS -
QUE ENTREGA LOS TRASPORTISTAS 

el ¿se: EFECTUAN CONTEOS DE CAN-
TIOADES RECIBIDAS ? 

dl lSE INSPECCIONAN, TANTO COMO 
SEA NECESARIO,LOS INVENTARIOS 
RECIBIDOS? 

el lES ADECUADO EL PROCESO DE 
REPORTE POR PARTE DEL ALMACE
NISTA SOBRE LOS INVENTARIOS -

SI NO N/A 

X 

X 
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CONCEPTO 

QUE RECIBE 7 

9.- CON RESPECTO AL ALMACENAMIENTO 
DE LAS MERCANC I AS .7 

a) ¿sE DETERMINA·EL TIPO DE MER
CANCIA Y.'·CANTIDADES DE ELLOS 
PARA. DECIDIR.COMO SE VAN A -
ACOMODAR y MOVER DENTRO DEL -
ALMACEN.7: 

bl ¿coN RESPECTO AL ACOMODO y 
SALVAGUARDA.DE LOS INVENTARIO 
-¿SE ALMACENAN LAS PARTIDAS -

VOLUMINOSAS EN LAS AREAS MAS 
REMOTAS 7 

-¿ES EFECTIVO EL USO DE ANA-
'QUELES, ESTANTES Y DEPOSITOS 
~¿ES CLARA LA IDENTIFICACION 
.DE LOCALIZACION? 

SI 

X 

10. -¿ESTAN PRENUMERADAS LAS FORMAS- X 
QUE INTERVIENEN EN ·LA FUNCIOI~ • · DE
ALMACENAMIENTO ? 

11.- LAS SALIDAS DE MERCANCIAS DE 
ALMACEN• ¿ESTAN DEBIDAMENTE.AMPARA
DAS CON DOCUMENTACION CORRESPONDIEN 
TE 7 . 

12. -¿ SON AUTORIZADOS LOS PEDIDOS- X 
POR EL GEREN.TE DE COMPRAS 7 . 

13.- ¿ ANTES· DE REALIZAR EL PEDIDO- X 
SE REALIZAN COTIZACIONES DE PRECIOS 
CON LOS PROVEEDORES? 

14. - ¿EL D~PARTAMEN;O DE 
ARCHIVA .LA DOCU~IENTACION 
TE 7 

COMPRAS 
DEBIDAMEN-

15. - ¿TIENEN Ui\J · CONTROL SOBRE CADA 
ORDEN DE COMP.RA .? 

16. - ¿ EL INFORME DE MERCANCIA SE - X 
DA A CONOCER AL DEPARTAMENTO DE 
COMPRAS? 

NO N/A 

X 
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CASA S.A. DE C.V. 

DIRIGIDO A: CARLOS MENDOZA HER,RERA PUEBLA, PUE. A 6 DE ENERO 1995 

GE.RENT.E .DEL DEPARTAMENTO DE COMF'RAS. 

'. '. ~: '·o·,.-: . -,. ,· .,' :•. '.'.:.-~ 

INFORME DE . AÚDITORIA' INTERNA; INTEGRAL '< · 

Hemos e>1aminado ;¡•I ?'~is~¡,;;á.'(d~f}cCJ~pra~ 0 d" ~~tet'i~s. pt'.imas y 
;:- -'<\'.- _...;_. 

materia les d~~'.i a:.~e·mp~eSaá.~~ca·~'á-~B't~amb.i' ~-a·~·S.-A -.:-: d~---~-c. V.··:·~i.:·¡;·pof' :~~{ P~r,i odo 
- -: .. ;: ._- ~F' ~ 7/.> '- -· o'J,>_ .-

comprendido dei oi:.de'.E~efo;'.ai .. ú•,.cie;Dic:iembt:~ cie i'9'9i<y ri -~~vÍsi6~ 
:--...::;• -· ._», '-·~. ~ -- c·-~-

59 des~n-~i 1-~.:·<~_n:·~~-~-~;;~_·-~ ~;;5·~~/t:e·~~~,i'~:á_~d~:~.:~1,:~;-~·1 _;~:~~- :_ n·i·c: i:~~iwe -de .1994. 

Nt.1estr~= .' re.vi_si_~n-·' '.~-~·f.;~~;:~~t~~i;c~~:~~-~~~~~:~:- ~~-i~~~A~~{~§h·:~~' -:~~:~~f-~~~i~_·á-~"~ -con:-- el'· 

pt·opósi to ,dé da; SOlL\<;ifrÍ; a '.u,9 sin ~Ctmet¡o, ~~' p~~bl~,;;as y ~Ltei].,~ del 

1~~.~-.e~pr~.~-~ ~ : ei ~·~x~~:-e·~-,_>~~ 'P"r·~aEt_i.~6,·;_,..~~-~::::: b~~~ , en pruébas 
• -~; ''.'~ - :: - '-' ··: - ,., c-

i nC: lúY6 -i~·:', i ri$p'e~C iór{;. dÉi/eVi denC:'i a·'-doc:úffi~n"t·a1. _, 

personal de-

selectivas e 
-\·~·- ''·o.;.>c~-.-_~:: :_;;,. <-'- ·.<·. < .·· 

El nLtmer·o. d~:;-Pe.r~_so~~8'1.~~-~é-~~at"t)Ai'P~·~·o~--~~~-: diC:ho 'estLldio fue de dos 

person~~-, cí'i ~i'·dt~~~-, 'é:orí: dci~:; ~OOt·diñB-tfQ,:·es\:..·:-
PRDPDSITD. <):,, ' ; .. ~ < 

~?; ·;./:::.·_ <~:-~?\. •, --
El objeto , d'e1)' pr:e~~~f~. ·~~~¿ciio; ~$ ,· 'de~ci.tbt"i,. 

peligro p~-t~~-nC:)_-a{i-'::\~ ~1~:-i~'~··d·o~-~, ·:~;i~-J~.-~¡ ~-~t~---·· ::~-~~b6~bl~·s 
aspectos de 

oportuni dade.s 
,••,, ,·- --· .. de 

mejoras. "' \iarorar _ ·,'":1a~-~·-~e-Ffé-ienc-:ra :~\-.. de: ;:~1a~--,.--pran.e¿ú:f6h. -;-~.;~g-áni;ac iO~-. ... , ,-_-- ~·- - -.- -~ 

·d¡···f~c~{{;,-~J·: .. c'?.~.:trof~ revisar:·. ~i·--~~-~·5:; integrac:ióO 
.·. ___ :,' "':-' 

-~0bj·~~ _i V_os, '·y 

efe~tuar: una:··; ·.·e~;~-l'u~~-~:6'A'.-_ ~~- ·,·:¡~~-. sist_emas 
··.· :.-;. 

administrativos aSi:": c'~~o >también y 

financieras. 
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ALCANCE. 

La auditoria .se realizó Ltnic:amemte sobre la funcibn del 

departamento ~e compras. 

METDDDS UTILIZADOS. 

La metodologi.a_ P~·~cticada para la elaboración del presente· estudio 

fue la s~_gL~i.~~t:~.~-
Hoja de·~~~á-.l-isÍ·~:.; 

.-·,..· 

Cue~t ~º':lªr.:·~~s·:~~-t:' 'áreas 

Cu~;s't i 8'ri~t-~Í·~~ < ~,~·¡;;~~-'.-.-' ~ ¡' 

VerÍfica~ibn ~i:i.JÍica'; de \od~s y cada uno. di; los puestos del 

depa1·tamentb d~:.ca'~É~~g;v !a 'e.¡,Ú~·a~i¡;~ ~el~ '~ti~osprocedimi~ntos de 

audita'" 1a qLle ~a~·~Í'~~;'~-n·n1os .:n·e-c:e~~r:·i~~-~e;~- ias· ~·~i:~·¿--~~-~~iA~~ i·~i~ · -·-
DEFICIENCIAS LOC~Lii;~As';·, ; . . < . ' . ( "'' •.••• 
con base· :-~n ·.:eí :~a·rlÁt'Úd~(.I·d~ :.~~1~~;~· :i~~·~~-~:~~-éi--~~ :': o~-t-~-~-i~~ y· de acue.-do 

con 1 a ap l ~-C:ª.C:: ibn·:;,;;;;:-~~- -:;·--:~;:~d~ -~-~'.'.L~-~~:;~~ . cte·:'. · 
~ _. ·; ,7 _,- '.;:'>:· 

encontramos: fas .-SigUle·n.~·~s ~-d~fi_c i_e-~C:ias 
.\··:.-.·. 

Defic:·i-enci~S·- A·d~-~'~i~s~~-;~ltt~~-~- .. ~·-· 
·,;···" 

ob.Úi't i ~O's /-~·~-t~~~: {J.~~~-~·i a'd~s·_,; · el~~-~-doS. 
... .-,_:;.;. ~: : ~r;»··. . -~;-·. 

imposible· poder, -~¡c:·a·n;·a-t:1éi~'~-: 

a1.1ditoria 

1..- Los por lo· que es 

2. - No se LltfÍ,i ,:¡~~C:~~dros a~;-~i-~t 1:i.bu¿ !fin . de tt~baJ o. 
;;,:-p ,-.,• :.:.--· 

..... - No' se.- vicJii"c\A·.::coffi·p1é.tame·nt'B_~._~e1;_::'.Ci..unp1{iñ(entO' dé·,-_1aS. polltfc:as. 

ya que iÍo ~->~i'~~-~·"' ~-~-:~~:ri.·:.~~é~~d~;.~/~-~1e'1rga~t .. ~'nt'i~~-¡·;•'e1' r~:~m~:r_i~'i-~-~t~:: .. de.; los 
:,~_·:~:'. ~-.-~ '·:·-· '.-.' .'·</;: :-_.;,--'.' ': .. •. -

mis:~:· Sus pol!tica~ ~6 ~stá~ }Lleta~ p~::~to.• ~u~~~~~~~mpre~~en .por 
• . • : • . . ~ -' •• ; •.'-" ·:'.: "· .• - , : , - ·-: :: "-''"· ·: ,: .: o;-. ,; 

completo pol l tic a~- t"el a~i~rlc:Úja~':..coj,:~ e·i:: depar~laffiéi1t6. dE{ 'compra~ 
.. . ;"".·. :"".: , 

5. - No se cuÉlnta· _c.on url ~rogt~ama_'.· de eval_uac~On ·al p,et"s,onal. 
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6.- No hay programas de capacitac:ibr:i y adiesti-ami·ento· o~ra ei 

personal. 

7.- No se delega la suficiente-·aütorid~d.-

8.- No se capacita a la person·a·1 .. --~·~¡~:--.'.p~si~lemeiit·:~ puede sust i tui 1· 
:.-... ,- ·:· ' . 

al gerente cuando no se encl.tentre, Po-t~:::-ha~~~~·: d8 ~fuerza ,;¡-ayer. 

9.- No se controlan· las m·erc:~nc:.fa's "obsoletas o· de lento 

movimiento. 

De-ficienc:ias 

!.- Falta_ de--_¡;~c;,:\:·u-~-id.!d en la ac:tualizac:iónc de listas dG 

precios •. 

2.- No c:on~ide;~~~ ·~:~'S :~;ri~~-i~~~'es; -d~ --~\:~~,~os.'· 
'"•.,,.::,;~~~~·:_>-/.:'·,'. ... "-' -· - .-·~·:, ... :~;.··=-::;-'.-·-~-C-- --. .o·: •• 

,,.- No h~K:)o1_1tc:,;s _Par:a~ __ as~glli'ar_:_Jas ;;,-e,:c: .. nclas e>:istentes ef' 

el almac:én. ., - · - ·•" ;-:·· ,, - ':·>~ 
· .. ;·'.:>·:-·';. :~.-' .- ··--;.,.-: .::<·.-.,.··'< .;-· 

1l. - "No ei~is"t.en,.5 ·~~didas~:;~de '.~seguridad~ c:ori:tr.·:a !"ºb~S, -iilc·endios qye 
.· :_- - - .. ' . -~-·~º" - . ··- ' - . -

puedan oc:~r:~·i,~ de·nt-ro·~-d~1 :aiffi~'~.é~·~.;-< :f·····::·~?_··.: \~.'.'..·: ~(.~:·; 

5.- No Je tom.in>i~~~rt'anc:Íá ,¡. lás' pai'~i~~s 
1

ob~~{et~~ o él;. poc:c· 
'>\"' ·.:,,·:·- :.-.·,. -•. - ¡ . ~--~~'~:_: !~ ·\- ~. -

movimiento .me·~·~~~-~~t,~~:'.~~~-.:~~:.'·:~--- ¡_·.-.. ~:-s~~.:-: ~·v;;.~ :~(i-~- .·:?:_,-~; 

OEF;ICIENCIAS LAS SUGERE~~;I2;~~E· ';~~EJ:~ DAR\'.~ ,,;.A~~~ 
·--;"::' 't-; ' '• --.·:...··.· ' 

SIGUIENTES.. -c':c.'';~·;:c:;-c+·--::_:;;'._.. :;::.:___ '.c','· 'ó - --._--:e ·-coy_::• 

Sugere~c:ia~ ~i~i~lst~~ti~~~.~ ?• ----· ': _ ::· E'' 
1 • ..: Estabi'e~·~-t·'. '.fri·t~-~-~-i:m~:~t-~:\ Í~s:~:6b".i~t-i;.:.,6S ; Y~ P·~l·:i ti~a~· de.·~·C:ompras,' 

i os cu~l es s·~--~ d~b;et~,~~~)-¿\j~~~·~J_~\.- ~ :~~'~:s::~~:~~--~r~~des·.:d~~.:: :~-i7~~d~-~s~·;-· 
:?.- Hacet;· e·Sto:~- .:-~b·j·~t:'i:~·~:~: ··,'-y·;··p-OlitÜ:as »--d-~i\·_"'~~)~·o·~{in~-~:~to del 

personal de '.compras·,·. e{~-~··--f~i~a ... ·-~~~·~·:·¡·~-~ co~'º" ~i::.-~¡;~ d~- .c~óal.:¡::ar sus 
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3.- Que se establezcan fechas de revisión y actualización de 

pollticas y objetivos. 
4.- Que ·se .haga··'Llna· redistt;ibÚcióñ -de cargas de t·rab"ajo• con base 

en las i ndf~'aci~~~-~,· deL ·~~~-~O~~at:/;e .j~-i: .dePat~~~~em·~:~-~ 
5. - Elab~rai:-~:·i~~ .'i:·-~t~-~~;~~~~~: 'd~ -- :~~;~~~,~~é~·~:¡-'.ó~·:_ .. y· éi~~.a.r,rOl lo , para los 

.1· ,_· -.!·'· ·_ ; ~" ,. 

sc1bordinados; . ,~ .... , ' ::' ... ,, '·<·:. ·e:·.·· .;;,(:. ·: .,, ; 

6. - E·~a·~~t-i/:~· '/ :--est~~-~ie'cer::;. Ll·~·-· f~~,~~ r~~ :.'. motI?·!~ión, .que ab~rque 

::::::::::~~~:~~;~f ~t.t~~~~¡:J;~~::tt:E;~f ;.~:.~ ';. ·"· ·· 
' :-:,:::.- ·:::.:;>~-< ,.,·,;._;_\ ;;¡,:;'.~---~ - ..... ';';'· ),_. · .. - ' .• 

s • ...: Establecet·>.- .un--:~ ~on.tt:~1:_,/,._:s~bt~e::->1a·~:· :.merc·a·~c::i·aS para-: que en 

cualquier ~;~me~~;.'~~· ~;tJf,~en··,~á5·.~m~;,~~á~x¡~~)~j~1'~:~s y se les de 

otr:u:::~nciás :ºf,e[,1: i ~~s:;{ • ·~-:; .·• . : .....• •. ;,: .~:. · ,'.; ••···· 
1. - Es '.O~c~-~.·ar iO~,.q~~:~,:.~5·~: ..... ~-~~Jti'.~~-~~~·:·~~~~~n·{g-~¿~xa·~~~··: CÍ~> e.~·tu~i~ -d·e 

'~~ 

mercados qJe ~er~\f~ áct,~1~1 iz'ar 1 Jos:l~re~ios~~pó/'··ro. menos i:ada dos 

meses en Ja emp;:~~a;;i! O'. .Y' .• .···.·.· · >.• .. ; . Li 
2. - Es n'~:~~-~:~fi-Ü J~ont\~a~~at· ,~-~:~~Ü~~-~-~ ;-~'<J.n·t:~:~·~.-~é~;a:;

1

-~-~,i~:~·-;:· i~·rlt:·~-~lst.o que 

pudiera. su~~-~er_;, :-~;~-~t·:::.x~-:J~'~;)~~;~;;'!:':~-;~~?-;·~~:~ ~ --~:~:n~-'.~~~·: :_::~~.'l':S'.i~~~~)d~-.. -~ a i ~acén 
si no que · d~:~t·;.~ ~~.d~~:~·~"{;~'áS-~:!~¡>eás .::·d'e: · ~:-,¡~-só§~:S·,'.:::_~S~s'.~\ c~ffi~. ::i~mbién '.·~sera 
necesario i~-~t;l:.-·:=~;~,~~t~~;~~;~~;idad·~;;;~-;~F::; ~:~;e~úcir los 
riesgos a qúé úi;~em·pre~·a::e~~,a_· ~t:p~l9St~,~~~;- ... ,., ,~~.;,' ·";,<::;'._<:~ ... :-

3. - Para< ~vi
0

~~1- ~~~~1- pé~d,ida;; p~"r·~~;:.!5~~ :'i:J~ mercandas. que tengan 
poco movimientos<;~-'.~;;/~-~t~

1

_' :.'Se-".,:eb·hen .. '·á·:_ p~r~~·~é;.~:_:'-·;·:·/. será .::~:;·~~~~r ro· que se 

estable=:can un control ... r ~gur~_~o 
.· .. ' 

·', - : .. , 

mercanc:ias. E·s decir se: debe ! levar ·una rotaciórl" dé. las merc:ancias 
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e~-:istentes y darle sal ida a estas· mercancias• por ~ntigpedad ae 

inventario. 

En ·lo _que respec:t.~ al'.ár~.3. Financiera hemos·.ex,c\fnin~do :la cuenta de 

costo· de ventas:: ~e1at_i'Va· a~-. ej~rc:~~iO'.:··~·d~~.~:,;_i'~9.3·.·.·.~.-·~-:-N~.-~-~-t~~:-~· __ e>;~~en se 

e··Fectuó dé, ac:uet·do ~-a·~·\~-~-~. N~·r~as· ·d·~· _;ALICÚ t·ci·t~).'~'-·G·~~{~r:·a-l~~n-t·~·;.A~-~pt'~-da·s 
• • . ,o·' ' ':° ·-. .. --... , .. · ·•·· •...... ;• 

y en consec1.1~-~~ fa·_:,:··i ~-í:: l·~/¡·~os·~;-i-~~:,:'·tpr~teb~~:/·d·e-i»::1~~}r~g i's·t';·b:~.{~'~-~rit~:bí~s · ~; 
:- ; ~~:;·- - - '. • : • • • c. • " • .;,•) .;; - - . " 

los ciernas procecúf;d·~¿~·o_~::?de{~-~ilCn·tat~i a--'.ql.1e ;-.~r :-~.~.?~/~der~-~~~-r,~:: necesa·r· iO: 

en las c:it·c:uns.talié.ia.s.'.·.;¿º.·.-r.' .. r ... eSPo.·.n.·. d .. ~-ª.·. n.t.e..· ~~.-:.: -· /~·t: ·.;e.,,.·,(:.'..:.''·,.-.;~,~. }>·~ 
-- :<· ~;;'(. '.,. 

Por lo qu.e .e~:,. n~~~t·t~-~:: -~~-i~-i~~ : ·~:L¡ :~~{e~~:~-~~~~'i6_~ ,_-,-e~:'.[~ef~->E~f~·dO :·de 

Resulta dos· , ti-a ·.si~~:·-.~··: -~~---(i_c:_~·~:~ _:.·~~ ~~-rma · r-~iz·o~a~b·Ie· .-VY.g~~-n··~j-~-t~~·~t~- dE 

c:onformi dad con 

ac:eptados. 

los 

A T E N T A M E N T E 

DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA 

genet·almente 

C.P. PATRICIA MENDEZ CID ,. C.P. NORMA ANGELICA PEREZ VALLADOLID 
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•C o N e L u s I o N E s• 

Las empresas, c:cn los problemas ffnar:icieros y c\dministrativos 
.• . que hoy en dlil se present_an,.• ·ha .'c:Óf:!templ<ldo la posibilidad de 

ut i 1 i ;:ar los ',··~~~-~·i·~.-¡-~~ '. ·.d:~\ l·~:yA:~~:~ t·~/~:~·:;·_-~ ~f:~-r ~á·: ·c:ciirio - LÚia .ál ter nat i Va 

más, c:on el f_"i·n ·~:d·~.'.:gb·t-~-~et<?~~j~~~e~·;:. ·r~~Úl~a~o~>.: ~·::·-~~~·e~)cÚ-~s·::~on Lln 
.:..;\, "'·"- '. ~-:~ ,;· ' - . ' . - . ( ,'' '·' ::---; 

incremento ''-~~_::costo':::" ~e·Iat'f~am~·~t~~- ·,-:/b~j~-~~~~:. Lb~-. -Ad di t'at·~s I'ntern.os ::.:•·"'. ~ ;t· Y''~ ~ .... ·:'.;·.: ,·,:\ ·1; "'· s"::~-~ -·. ~-·· 

tienen la; oportuni~ad'.•:.d,.'." abr i ~;;e ,hac:,ia núi',v~~- .!it~~.;.;;:;; a~i .·.;,:¡.;ntan su 
accibn •a ;;fre~er ~~~~mejor: ~~rv/~i';;2::~~l~::.,·~~i~~~~f:~(,n1;;·:cu~r,•;sus 

::··::~.~:s :::;;·:~·~1ifffa'.fol'.~::2J::~::~~:-·fi:e:?1~,jisr~~!n~(~~:~·~e:~e e::: 
un todo¡ (i.~;f:··~:;~~3>,:~\::._ ···::~:·.,,:.::: --,:<f'.!··:-·.j~~ <>Li.~--~~-:..~ 

- ~- ··-.'.~'-'" -,::~'---~~.:--.";;-- -- ,_·.,_~;~ :.;.;~: +-_~,~~~·:- ±_:~;-:~~~~ ,:::,, 
Le\.: aUdi'tOi~1a·it'~üQ~nc~i~'t~a~/óthr:·gá~;.~:mLtfhas~~ú::iOii:tc{o~~s-: !~rt~ cuanto a 

rec:ursos if-nan~ i er·6::,;~~~Se :· ;:;~~¡·~·j,t:~-r~;-~-~~sEcú~~~:~ ~--;-:::,~-~';~;: Í-a~;-·.\ s~1~·erenc_~ as 
:'_:-~, :·:"!:·:.'.: - ~':,"• < i\:.·~ ' .. --,-.' ' ' >::;;. . -, ·:::: ·.,-

prepare: ionadas-·,a Hi"·_~.e·~-t id ad P-at·a<ef __ 1;ne·jo'i:\ m'a:r1eJo·_-: de/·::di~,~º~: rec~wsos, 
• • •.•• ·. i ·,_-í, -~ . ,-~' - .. - -· - - . . ,. __ .• ,. .. . . »/ J ':' ::,-.;: -:~· :,' 

: : :an::::::~:.• s~L ·~jf J~i:~~~:~,i;~,:~~~:~~··5~{,¡~i';~;§f º.~~:~~i~•0~i·:.• :::~:::: 
humano.· -~ue~/-~l.; :·i ~1~,~r~~~~i~'.j: -;:~Ii~-~-~:~.~\?':~~-~.'.~:;~ ,--~~C)S~~~--~o-~'· .. <?~-~o·s·;·>. ~ I~Van : a 

::,:::::::t:}fü~!f &;~~~¡¡;¡~~~&~~~;f ~~lii!;.:t~E'.'.'. 
misma revisibn••. ~ó~Ji~ta y:,d~f~1Íada;·".e'Í f'l'udid,'.'. ~,'=~.~}'..1ol ;spectcis 
administ·t~~ti~os:: c~!r·ac:i·anaí"~-s·:~\; :f.(~~~~\~;~_6~_¡,~~~--·.-r~::: e~t"i"d~d- de·; i"a' .cual 

forma parte, 10 ~:·.:c~;~r- p·e·r~-{ti.·r:~ ~F ~-nte '.-~--~-~o~¿-~¡-~-º'.~·.·¡·~ -~'órr-~~ciOn 
oportuna de ;,"rore~: '.;rie:fi~len~ia ;, m~ios hábÚo~· ~ue se presenten, a 
consecuencia .de·lO~:in-oVi'mie.~t-oS·qu~- sé lle"van a .. c.abo:en el- desarrollo 
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de las transacciones, ya engloba la éÍptima coordinaci6n loe . . ... 
'· ·< . .·- . 

recursos, que cc_>~for~an la -·estructul"a ec:onómiCa. 

Por lo .. que· a~emá.~ .-.d~.:·,-~·~idit~t:.·: .. los. ·,:·~~istr~·~·-,finaríc:iet-os·,: de uri 

organismo' es --~e~:~~~-at~:·~~c; ;_:audi·t:~-,~ '< '1·~~:::-·: mé~!"~'~;-:'df;-. :~.~-,L~ ·- .. ·5;/~ <v~a'r~ - ·te 

dirección superi~r,:~º~.;'.~f.fi~}cle Adf~' ~f~~SA¡~~;~~ T~'.ºP~t:t¿;'nidad de 

la informac: ió~; ··•qu~}~~·é: ºC~i}¡i~~n·:;ft'a ·l~Ji pi~!ie~cibt~;:· ~~g~~i,m ión, 
control a"dministrativo '~Y:J e~:·::sistema'>. oper_ativo_·:-·de\::Ia·.:1erripr.esa·/ ~ya·;:que 

.. -· - .• ·. . . ~' • ~'.-- • • . -·~ ·~:·'. .~- •:;r;.,_· •\;~-;,- -.;" ... ;' .'-

ffiUC:haS veces ~;?\~~:l.·;.~.':h!~-~;-;:~:::-\:- n~¿'~~~;:·¡-~:?7~. e_-.. ' fíjdi.Sperlsl\bl9 ~, \·a~~-l'i :ar·, 

detal lada~en~~ lo~ ·p,'.oblenias ;~; .. ¡·ca[1sas•· que e,;;f;,;~f, ~':~?~~i~a~d~·.· e¡ 

de.sart~··ol lo ··.oP:~ri~:¡-~;~(;:~~·~.~·i ·~ ·?~~~~-~~·~:-~., ··p~·~·i b:{~~~:~·i~ ~:··~~~· ::1°a __ ,:-·~~~-~·~) ~·~·~· d~. 
:.>·· ,;-;:,-. ·~·-~_; ·~:.) 

P i~r~~·~.·-: v .-P~·~ f~ i·c:~? ,·:(. p~~~t..i.~~.~e.s_t;§~.~º~~r~~'.~~~~~~~ 
procedimientos -.'~-~-inf~i-s~rat i VoS,' · yri' que. · ra -·-~ci·~:g;~·;;í'{~~·i:-g·~::~ ·-·~~·be:.: .. ser. 

anal i:ada y e.~~i,z;·~~ ·~ ~n<~odós ~u~· .. as~·~~-~·J:. ·,~:·~E.~>>í:~~·~'·~~t.\:~:: ~{~~~~·¡·~~at· .. 
.. .e'"'·~ • ' 

que entre 1 a:· AL1~ii·to!~·1·a '.Admi ni s-.ti-~t i Ya' .. Y.: -:.i á ~:-.A~d~.t'~-~--1 ~~?~6p~·;:at··~i''ya,'. har, 

e::isticto ·c:on;.l~-~{:~~~ ~·en <c:uañto a· diferen~,~::: -·~{".~; a~.Cané~ .. :·t··~~tci'\de' ·.un;: 
, .' . : '. •\ • : ''.. '·.: ·-.: _ " e ~.-,,,-: , .·;•7. 

como de ra - o·Ú·~·. ·a Si· é:oinO todo io- ;.·~1a'tiVo";:a"' ~-ll ·metod·ó'l09(~, ::~pl.,~s·:.se 

ha difundido vari~s crit~~1~~. ;~~';9~~·~s' ,:,:~~t:~:le~:~ ·~:~ · p~im~;;a',ve: 
. . .~.:-; ,- ·.-~,¡-,·. ·'s\~'· <'·:',< 

las técnicas ~=~-~. p~.º-~~d,i~ie·nt.ó~~:.cl'_.'_~e~~~'i.i· ::·_P.~rá_·:·)·:e~ .. ~-i"~·a/~ · Ltna '"i-·e·vi Si6n·- ds 

esta natLit;ai'.;~~ •·.~ ;r -~~~~~:a~~'..~~~~;,ú'J.A~\~ii~i1~~j¿~'.~a~{\'<1~;~~'.¿_ei · 
e>:c 1 Lis i va de 1 ::-~-~c~ui.:t'ad~~'.'.~~~\i°'..":-5'~~-~-~-_Ji.a;~a~fI"t~~~~o· .-.~-~~e~·~ ·~s::- .. ~'qUe'·:-: i-~;-. :·op·ei·"~¿ ·i ó'na 1-,.· · 

.--t-: ,,-,, :<· :t• ( ": . .;• ~·. ;-, . ' ..... 

es solo ·una ;P:•:~~,'.; de lá;·:a~~Í[l~~~r~,~~~~; }.~n~1,lo;~~u:.'. ~.~t:m~~ 
totalmente' -de: acuerdo :puesto;;~que.:,co~si der. amos, ·qlle<tant'o .. ~Ta )Audi ter 1 ~-

, '''.>-.: _'-:·~(;:.~:.'.;,e;~:~ · '\;:~;:.:~._ . ¡;;(~.:~'/: !-:::;~::.,:- -~~ ft< f::(_;;'.: .' ;\·:.~; :--!·i~¡.;~~':.;;.tY:·.:.?~~:~;:. '<".: .... :··~'.;. -.. :-·:·:·. · 
Financiera~ sE;i;' debe -~-c:omplementar·:-de ~':la ·: .. Audi tor1a-;-.~Admi niSt·rat i va.:. y 

ésta a su. vez .. -,;e CCJm~}e~f~t~ d~; K~;~~,/it~.\~ op·~··~2i~~~i ,· t"a::ón ~~ .. 
lo cual·. se.'. i e : ha·; 'de·r~Cffii ~·ádo'.~'. 1.1 1n·te·g~~i 11~.t'.'~_,.,_ ;-~-~,.;::~;~v)Sio·ne:~ ·.;~d:~t:~{~·ad~~ 

' .... " -.·,;;· ,• .. " .. :. '-,- ·, 

sobre todos 1 os, :··~s·~~ctos de1 ._-. "'er{t'~:,', ~C~nfi·dí·i ¿,~:~: --Si rt·: ·;· ~mb·~rgo,:. l ·as 

ft·ecuentes re-t=erenc:ias ·a :u/ Au:~·¡:~_o,t~~~--~ "ope··~~atf·¿a, .-que. se h.;lc:en en 



algunos libr.os de texto:'!·é:ii-fic:ü.ltc\n 1a impC:wtantiSima un,ific:ac:iOn de 

términos, que mucho- nec:eS.it~~·- - C:ompr::end~t· los - _Coñtadores y los 

Administradores, ya;~u~)en¿n d;p.;~t~m~n~b> ~~ AL1~ito1·ia'.. so~re. todo 
cuando _se ,.tra.ta- _de ~~p-ii:d~r-. ~Un~(¡~~e~/f.~r~:~:·:- ~·nt~g·¡::_al.~:~-·a· ·¡·~·- o~ga~i:ac:-ión,: 

1 os c:onc:~c: i"!frnt~~ :ci~ i'~s }~cis';~~r~~1~ré:,~i ~~·~·~·'·~·~·~·~~·~ :~'eríc'i\:.·~ados son 

::::~::e::.º ~::~f ~~r .. ~~E:~~; :l~L;~d;J:·~d:~~r·.-~~~j~re:,~·"!~::~;:n::l :.• ::: 
, , ·L ::-;; ..• '.:,,;,.- \"':-;~ ,- '. ·-·-,)~.~e/,· .. ~:;·,,; ·-· 

pertení7c:efñ :pr_Of~~i,Oii~~-~~~nt·~?:~:~~1-~ll~ffe;~~-- ..... ·<; l< .. (, ,?··~"~:-:.;:':It ~~-: _:;.·_, 
Por -- lo;-~~ ··~f~7-e/iOl~e~~-t~- ::~>-/ e~i~~~e~~~~~:t ... '. ~~¿~~ ~~;~,~~~~$ ~--:.->~::·. : ~u~"- · Bsta 

::::::::ª:~~-~ª.·:lf JJ~~J¿*t~~~~~s-:4'.!~ºJi:¡Ú~~ctt~:~iti;L;~.~~mt:~,:~ª: 
c:onoc:er e1.···m~-f d{•~·~··i't~s?~Liá~~·~;~',:fr;:~·~~~b(i.}s!:!i~~;~:.~'..:Lln~i~p.~o···,1.ºs. 
p ronunc: i ª'1l i e~tOs: :·~esp.;~~-~ ~os, r. q;~~ '._~- ~ ª_t_Co,m is-~~.~'.'~~:~?-~~udi ~;Cú~-~-~; ~,.- ~.l ~-b~_r a,;_ 

en for·ma ~~n.~~.~~ª~•[:'?:~i n:ii\~t iT:f,",i·~~¿(;:;L~~C~~~i~~~~·;;~.~Lle{sc1i'.~ ir;~~. 
al obtener por .. separado ._l 1 tera~.ura. rer~~.i va. L,i'. 1.~~;,,.foe,s;:~~if~t:e!IÍtes 
tipos de . Alldif~ri ~ que:. agf.up;;. • 1 i.í: ~~;ITORIA·~,:IÍllTERNA) INTEGRAL. > pL1esto 

.· :,·, -,5 ,, ···":-< ,'K· ·~--;: ;"'· '. -:~'~·''·''-· ·.';, . .-:,,,.. ~:·;: ,,. -····· '~· 

que s~ eXP i i~.-~·-·_. ~,~;: -~~~.~~~z-~.L~~~-~!5:-~/.~~~~-:~-~~}~;:~~;?~~r~~f/~:~~~~~ ·::~~f!;i ~:~~~, ~<~b-j'.et i ~os, 
poli tic:ás __ y ~:P~,:~_ce·~·i_mi~-6~~~-fre:~P.~é-~\~?-~.: ... P~r~a>~~~-a~i--n_~j~/a:·.-'.:)'a -~irlPr~ss:, en : 

el sector p>i ~-~d~~- ·_ -~ai··~~~~' ~~'~;-: . ~V~~-iÜ~-d~;~ ~-en '.~~-~-t~-~~-~ <:· ~ú~:.~/ ~~;~~·~-~-~-: sin· 

separar las u~k :·: ~ de' '_¡:,~,~ ·-~:~t';~-~~. ~-;¿~as se .i -~t~;;.e~ac'io,~an e 
<·.' ;···. : ,· '),. 

i nterac:tC1an en, el ·.-·des-~t·'t:ol lo -~~ sus op_erac: iones ·form·~~d~.· un todo. 
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6, - B I B L I O G R A F I A 

1) A.I.C.P.A. 
DECLARACIONES SOBRE NORMAS. DE AUDITORIA TOMO V 
I.M.C.P, 

2) ALMELA DIEZ, B, 
CONTROL Y AUDITORIA INTERNOS 
CONSEJO GENERAL DEL COLEGIO DE .. CONT.ADORES, 

3) ANAYA E., CARLOS, 
AUDITORIA ADMINISTRATIVA .: 
ECASA. . 

4) INSTITUTO MEXICANÓ DE .CON~ADO~~~ PUBLICOS, 

~~~:¿~~:A. OPERAC!.~~A~,~~5r ·:. 
5) INSTITUTO 'MEXICA~~%E; CONTADORES. PUBLICOS; 

GUIAS INTERNACIONALES' DE: AUDITORIA ·, 
I. M~ C. P.:-·~-:~!;~-,-(:/\/_:;}~~.~! _,g}k; :'.~;[;~(.-·;·;·· ~-

6) INSTITUTO' MEX .. ICAJ~':~Ei'CÓNTADORES PUBLICOS. 

~~~~~~ p~ r~OCEDIMlf;!;T~;1éi~(AUDITORIA •: 
.. · ... _~- ~~t-. .,~t:~- -:·:."t,_.'. ¡,';;'>' ,-,_ .. ,._ .... ,. 

7) INSTITUro'ltEiii:ANÓ .DE:éONTÁDORES~. 
PRINCIPIOS' DE :.CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS 
I.M;c.P.. .. . .. 

8) LOZAN~ NI~~A J. 
AUDITORIA. INTERNA 
ECASA. 

9) L. Kohl•r Erick. 
AUDITORIA 
DIANA. 

lOl MAUTZ Y SHARAF. 
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