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INTRODUCCION

Es bien conocido que de las actividades del profesional en Trabajo Social ‘el
contacto directo con la comunidad es de gran importancia y que esta cej’caru'é
conlleva a detectar la problematica social real en que vive aquella, asi Conib

las demandas que deben atenderse.

Como profesional en Trabajo Social, ademas de intervenir en actividades de
investigacion, intervencion en planes y programas, promocion y educacion
social, ejecucion y evaluacion, también ha de procurar conocer la informacion
y
necesndades soclales. Por lo demas su ]abor tamblen comprende el acercar la

.l A, (R

relativa a las miltiples instancias que p los pr

comumdad alas msmucnones y wcevcr

asxmmmo que lograrlo le lleva ala;

Asi que sena mas pracnco ‘contar con un nstrumemo en’el ue se encuentre

) tanto del sector :

mtegrada la lnfommcwn de n tucxones de semcno socla

paiblico como las no. ofi ciales, asi como de todas aquellas mstanclas que ayuden”



con aportaciones_cconomicas, “materiales o de servicios, aunque pertenezcan a

otros sectores,

Para integrar la informacion debe ser de tal forma que permita una facil consulta,
y para esto sc requiere de una estructura disefiada para cumplir este primer
propésito, ademas, también debe de considerarse et mantenerse este instrumento

vigente.

Por todo lo anterior, la aportacion del presente trabajo es la de colaborar con el
avance de la profesion, desarrollando una estructura que permita lo anterior
mediante una clasificacién y el registro de la informacion, logrando un banco de

datos, (con la ayuda de un sistema computarizado).

Y abrir un espacio mas de trabajo para el Trabajador social, ya que se requiere de
su participacion en los diferentes momentos def proceso de claboracién, hasta su

consulta.

Esta dirigido al profesxona! en Trabajo Socml por. tal motivo se presenta su

fundamentacion, con basca la profes'lon misma, al ldm uf carlo como mslmmento

asi como la estmcmra misma dcl comemdo
desarrollo del trabajo sc le de_noqxgna Dxrc 0
Especializado (DITSE).

- El mismo es resultado de una mvcsngac:on documenlal ¥, las fuentes consultadas
enciclopedias y  diccionarios, hcmerograf'a v blbhog,raha, permmeron )

fundamentacion.



En el primer capitulo dada la carencia de una definicion propia del directorio de
instituciones para Trabajo Social, se realizé una definicién, ademas, de resaltarlo”

como instrumento.

Para lo cual en el segundo capitulo realizo la presentacién completa del DITSE
. desde su definicion y principales caracteristicas.

El tercer capitulo contienc la estructura basica del contenido, asi como la
. fundamehtacién de cada uno de los rubros que lo integran; la clasificacion y la
exphcncmn d su des1gnacnon para cada CAMPO ademds, la forma para el

registro de la info;in cion; ‘_la _r‘m;tod‘qloglla:p la mtcgramon de la informacion y,

por ulmno Tos mdlcadores para el procesamiento dela mfonnaclon

'll‘CﬂS dc mtervencnon del Traba_]o Socml de dwersos autores, a ﬁn de demos(ran

que cuda uno se encucntra consndcrada en la clas:ﬁcaclon del DlTSE Segundo sefl S

presenta la operaclonahzaclon del DlTSE con mfonmclon dc diez msmuc:ones :

logrando abarcar cada uno de los CAMPO;



CAPITULO 1

1. DIRECTORIO DE INSTITUCIONES

1.1 DEFINICIONES Y CONCEPTOS
1.2 EL DIRECTORIO DE INSTITUCIONES COMO INSTRUMENTO
1.3 CLASES DE DIRECTORIOS DE INSTITUCIONES



CAPITULO 1

1. DIRECTORIO DE INSTITUCIONES

h

El trabajador social necesita en su q er cotidiano de consultar fuentes

documentales para ampliar sus conocimientos’ y para realizar su trabajo
profesionalmente. Entre dichas fuentes encontraros: las bxblxograf cas y las
hemerograficas. 5 :

Por Io que en este capltulo se elabora el conc 0] d‘é 'direéion'o de'

instituciones, asi como su relacxon con el concepto dei n p adar paso a- »
la definicién de un directorio exclusxvo para TrabaJo Soclal el cual sc ldehtlﬁcara '
como DIRECTORIO INS'I ITUCIONAL : DE TRABAJO SOCIAL : -

ESPECIALIZADO (DITSL‘)




1.1 DEFINICIONES Y CONCEPTOS

&

Es conveniente con la designacién de un concepto para identificar al -
Directorio de Instituciones como tal y demostrar porqué no se le puede lCOli'sidera‘r" ;
como una guia o un catilogo, ademas de lograr una definicion propia para Trabajo

Social.

Aunque ¢l Directorio tiene un concepto universal, las - diferentes fuentes
consultadas lo define con una connotacion especnal lo cual ongmo que para

definir al Directorio de Instituciones fue preciso retomar de‘c da una de ellas

algunos elementos para lograr una propia.

desde estc momcmo se puedc observar la f‘alla dc alencwn por deﬁmrlo



DIRECTORIO. adj. Dicese de o que ¢s a propdsito para dirigir. m. Lo que sirve

para dirigir en alguna ciencia o negocm (DxcclonanO'de la Lengua: Espaﬂola,. -

Academia Espaiola, Madrid 1970, 19a. ed.).

DIRECTORIO. Sinénimo de Guia Comercial (q.v)GUIA COMERCIAL. GUIA
DE FORASTEROS. GUIA DE LECTURA. GUIA DEL LECTOR. (Diccionasio
de Bibliotecologia, Domingo Bounocore, Argentina 1976, 2a. ed. aum.).

DIRECTORIO. Lista de organismos, instituciones o personas. (Diccionario de
Bibliotecologia y Ciencias afines, José Martinez de Souza. Espafiola 1989).

DIRECTORIO. (De direccion). Lista de personas, cuerpos, instituciones, etc.,

dispuestas ge! por orden si atico y alfabético, con sus direcciones,

filiaciones, etc., ya sea de caracter general o especializado. Directorio General de
la Ciudad de México, México 1888. (Léxico Bibliografico, Juan B.Iguifiiz,
Meéxico 1959, la.ed.)l

- Es noton que uno de los pnncxpnlcs proposntos de las definiciones presentadas es

'el de dmglr yalsea hacla in ﬁumo “desde la perspechvn con la cual se

“con et' cacia el comem do de su mformac:on Y en relaclén a] mane_,o de este que
sea rapida-y cfi caz, sea cual fuere su fi nnhdad, asx sea de caracter general [

cspecmhzado .



EI vocablo GUIA, no se encuentra en ¢l Diccionario y Vocabulario de Trabajo
Social, ni como verbo, ni como objeto, documento o instrumento. Pero en ofros )

diccionarios si se encuentra y lo define como:
GUIA. Lo que en sentido figurado dirige 6 encamina. Lista impresa de datos o
noticias referentes a dcterminada materia. GUIA del viajero. GUIA DE

FERROCARRILES. (Dicc. de la Lengua Espaiiola).

GUIA. Libro o folleto de indicaciones, que contiene datos 6 instrucciones diversas

para infc i6n de la que lo consulta. Instrumento de consulta que
describe los archivos, fondos, sccciones y colecciones de uno o mas archivos
relativos a temas, periodos, espacios geogrificos o tipos de documentos
particulares. (Dicc. de Bibliotecologia y Ciencias Afines).

GUIA. Tratado en que se dan p
€n cosas, ya espirituales o abstractas, ya puramente mecénicas o mateﬁaies GU[A :
COMERCIAL; GUIA DE FORASTEROS; GUIA DE LECTURA GUIA DEL :
LECTOR; GUIA DE VIAJEROS. (Dicc. de Bxbllolecologm)

)s 0 meras noticias para inar o dirigir

14

De las definiciones anteriores, de directorio y guia, se denota 1a dlferencla en :
cuanto el primero se define por su contenido y su funcién, yel o!ro se basa'mas en' ’

la funcién que en el contenido.

Ahora bien, de los vocablos lista y catalogo, una lista no es mas que una simple
enumeracion 6 relacion de personas, cosas 6 sucesos escritos en forma de columna
con el proposito de identificar algunos datos; y, un catilogo contiene informacion

a manera de una lista pero es ain mas ordenada, asi que ambos se consideran



como parte de la ordenacion sisternatica del contenido’de un directorio. A este -

ttimo, la bibliotecologia y la archivistica le dan la funcién de ins't,nimentokcon

fines mas especificos, segin su materia, por lo mismo el catilogo se refiere - .-

especificamente al material Bibliografico.

Para definir al Directorio de Instituciones se presenta una definicién operativa para

Trabajo Social, obteniendo la siguiente definicion:

DIRECTORIO DE INSTITUCIONES: instrumento,
escrito o documento que contiene informacién
ordenada y sistematizada las instituciones que
brindan atencién a las necesidades y problemas
sociales.

De las definiciones presentadas del Directorio se aprecia como un instrumento,
por tanto se justifica que sea una herramienta en Trabajo Social, como se explica

mas ampliamente en el siguiente apartado,



1.2 EL DIRECTORIO DE INSTITUCIONES COMO
INSTRUMENTO

En el ejercicio de la profesion los instrumentos de apoyo son variados, de tal
forma, que cada uno de ellos tiene un gran valor para los fines para los cuales
fueron creados, especialmente el Directorio de instituciones. Sin embargo, durante
la investigacion documental no fue posible encontrar una definicién que lo

fundamentara como un instrumento en Trabajo Social.

En relacion a lo anterior, se presentan las definiciones de varias fuentes
documentales para fundamentarlo como instrumento. Se aplica el mismo

procedimicnto que se aplico para definir al Directorio de instituciones.

INSTRUMENTO. Aquello que nos sirve para hacer una cosa. Escritura, papel o
documento con qu'e sc justifica o prueba alguna cosa. (Diccionario de la Lengua

Espaiiola).

1. lNS'IRUMHW O lIcrramncnta que sirve para producnr c1erlo traba_;o Con que ;

se prucba una cosa; mstmmento aulcnnco Lo que sc cmplen para alcanzar un.

rcsultado ,(chueno Larousse llustrado 199 l)

Ahora btcn de l documenmlcs de la espccnahdad en I‘r'lbaJo Socxal 3

obtuve la' sq,ulenl e in o aclon en el Diccionario de Trabajo Social de Eacqulel

Andcr—Egg, no se-

Trabajo Social dé Alfrcdo M. Sanvcdra“' sc encuentra la su:mente deﬁmmon ;

Y VOCABULARIO DE TRABAJO SOCTAL, .\mrdu M. Sazyedra, Mérico 1968

9

cuenlra cl vocablo instrumento.” Y en el Vocabulano de’”



INSTRUMFNT O. Es el artefacto que sirve para prolongar ayudar y favorecer

cualqmcra actividad funcional.

‘ Como se puede aprecmr esta fuente especxahzada no lo de amphamente soloi o
fo presenta como un objeto que ayuda a una actividad funclonal por lo ! '

" faltg prcclsarlo en cl ‘quehacer profesional del Trabajador Soc

Sise compara las deﬁmcxones cxpuestas con las deﬁmcmnes del punto L lif

referentes al Dufectono encomra.mos que reane las camclensucas de un .
mstrumento Ahora bxen, como hermramienta se manifiesta de dlferentes formas,’ o
hasta en documcnto, ya que snrve para un dctermmudo fin, en el ejerclclo deun...o-

arte, oﬁcxo 6 profesmn, y advmas se cmplea para alcanzar un rc:ultado

1.3 CLASES DE DIRECTORIOS DE INSTITUCIONES

comcmentc resalmr que en sus contemdos s co’ ‘ entr nform cion especlﬁca' I
: l“DIF ONb s," CNDH, Inshtuto‘Me\ucano de‘»‘ '

F xlantropm, y muchos otros dnrectonos que como estos snrven como mmenal de,v

una sola mshtucxon,"como 50

apoyo para el TrabaJador socml



Ahora luen, como m1 proposno es que se concentre la mfonmclon de estos

Dlrcctonos en un solo, se prcsenta en este trabajo una estructura que facﬂne la

consulla,~ registro 3 acmalmcmn‘,devla informacion para que se logre un_

necesario.

De los contenidos de los directorios de msmucxones cxlstcntes se nf nna que solo' -

conticnen informacién y datos especificos, ya que abarcan sélo sectoms concrclos
lo que definir a cada uno por sus caracteristicas particulares dc informacion, por lo

que se cligen los directorios de msutucxones “editados en la Esuucln Nacional de



Traano Soual UNAM por scr una in nucnon mponame en ln fonnacxon de -

profesnonnles en 'I rabaJo Socml ya que mi propuesta se encuentra dmglda a esta

profesion,

Al presentar los directorios consultados al mes de novicmbre de 1994, lo hago -
recurriendo a una breve descripcion de su contenido, y ordenados por la fecha de
su edicién, con el fin de detectar si ha existido o no un proceso de evolucién de

este instrumento.

DIRECTORIO DE ESCUELAS DE TRABAJO SOCIAL DE LA
REPUBLICA MEXICANA. 1979%). Este Directorio fue elaborado con el
objetivo de contribuir y fomentar la comunicacion entre las Escuelas que imparten
la carrera de Trabajo Social y en agradecimiento a los datos que oponmal.nente

han proporcionado cada una de ellas.

DIRECTORIO DE ESCUELAS DE TRABAJO SOCIAL EN LA
REPUBLICA MEXICANA. 1980°. Publicado por la Secretaria de Salud. Su
objetivo es dar a conocer la, situacion del Trabajo Social en el pais, y en este se
realiza un inventario de centros formadores de trabajadores sociales, se
identifican las pautas que siguc la enseilanza de esta disciplina en México, Asl

como su organizacion y sus niveles de incorporacion al vasto campo de la salud.

DIRECTORIO DE ESCUELAS DE. TRABAJO SOCIAL DE LA
REPUBLICA MEXICANA. 1983", Presenta una lista de escuelas agrupadas

?) DIRECTORIO DE ESCUELAS DE TRABAJO SOCIAL DE LA REPUBLICA MEXICANA.
Escucla Nacional de Frubajo Soclal, UNAM, marza 1979

%) DIRECTORIQ DE ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL-EN LA REPUBLICA MEXICANA.
Secretaria de Salubridad y Asistencia, México, enere 1980, Scrie-Evalunclon 4

4 DIRECTORIOQ DE ESCUELAS DE TRABAJO SOCIAL DE LA REPUBLICA MEXICANA,

12



as, ordenadas alfabéticamente, segin el nivel de estud:os que :

en cllasb St Comprende escuelas incorporadas a la UNAM a, las’
,Umvemdad s de ‘ i

dos dc la Federacién y a la SEP.

En el contemdo d

educatwas pero es ‘,

de salud por delegacnon pohuca) Unidades de salud en e] Esmdo de Mexxco (area : v

‘conurbada al DF); y, las entidades privadas y sociales que proporclonen servxcms -
de salud.

Escuela Nacional de Trabajo Social, UNAM, marza 1983 '
% DIRECTORIO DE INSTITUCIONES. SALUD Y SEGURIDAD SOCIAL Sitvia Salis Sen Vicente,
Escucia Nacional de Trabajo Social, UNAM, México 1987,

13



‘Eneste 'fas’cicul ©, ;se ha preteudldo disting r ,los cemros de cada mvel y para

ello s s:gvc la mxsmavfonna en que se mtegraron las msmucnones de los servnclos '

de salud dcl DDF al a ecretam de Salud

hn fa: mfomuacxén que “se’ rcg:stra, hace f'dm datos de lay msmuclon y lo -
»rclacxonado a Trabajo Social, que serin de gran ayuda uando se vreqmera

consultarlos como son; nombre de los responsables de Ia Insmu mn y de Traba'o N (k

Social, teléfonos y horarios, requisitos para recibir sus scmcxos, por mdxcar solo'

algunos y lo mas importante, lograr la acluahzacmn de los da(os regxsmadas, ya

que a la fecha no se ha editado a)gun otro con ml‘onnacxbn aclua] da y, cs de

,;espemrsc que de’ 1983 aln fecha hayan a!gunos czunbms cn amo a sn‘

g mformacxéu

orpanismo, Si blen, presenta a manera de- enhsmdo atos com:

direccion y teléfono de los cncargadus dc delegacmncs regionale: oordink\cipllés;

direcciones, delegaciones y subdelegaciones, deja_ndo { le

conocimiento

)" La autora sextuanhinente lo registra como Favcicuta, En este ummu pm\ma una cnnruslnn pur
“custta o toma come sinonima de directorlo.

) DIRECTORIO DE INSTITUCIONES. ORGANIZACION hCO\O\IlCA. San Solis Snn Vicente,
Escucts Naclonal de Trabajo Suciul, UNAM, Méxito 1989, :

4



de las actmdades que rcallmn cnda una de ellas para conocer en que aspectos e

podran brmdar atencxon ala prob]cmahca social.’ Se podria considerar | entonces

cspeclﬁcas por lo quc su mformacmn es hmnada y dxsta mucho dc lu que se

requiere para ¢l e;crcnc:o aclual dc csta profesnon o
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CAPITULO 2

2. DIRECTORIO INSTITUCIONAL DE TRABAJO SOCIAL
ESPECIALIZADO (DITSE) T e

En el capitulo anterior muestro' la inexi

- propio para Trab

dcﬁncxon para no coufundnr eI conccpto dc campo profesnonnl y sus arcns de 3
intervencion, ' asi quc se dcﬁnen Ios vocablos de CAMPO Y AREA p'm st
" aplicacion en ¢l DI’ FSE



2.1 DEFINICION DEL DITSE

El DIRECTORIO INSTITUCIONAL DE TRABAJO
SOCIAL. ESPECIALIZADO es: un instrumento,
escrito o documento que contiene informacion
ordenada y sistematizada de datos importantes de
instancias que brindan atencién social a los
problemas y necesidades sociales, estructurado
bajo los lineamientos del Trabajo Social, cuyos
objetivos permitan que sea de agil consulta, registro

y actualizacién de su contenido.

“La pfopueSt@ es, entonces, el de atender tres objetivos importantes que identifique

a este instrumento;

pi Cunall

n de la misma. -

< Mantener actualizada la informacién a-fin de que sea eficaz,

veridica y expedita,”



2.2 CARACTERISTICAS PRINCIPALES

‘1. Refine los atributos que lo definen instrumento.

‘ 2 La eslructura del DITSE esta dlscnada a fin d reglstrar y ordenar lnica y

exclusxvamentc informacion sobre instancias que brinden atencion social,

]ograr que se mantenga vngcnte sin afcctar los ob_]cnvos de csle mslrumento Y .
dxcha acluahzaclon consistird en-la pcrmancntc comumcacmn ‘con lns mstancms :

que se registraran,

2.2.1 CONTENIDO

La informacién a registrar es referente a fas instituciones que brinden atencién a -

los problemas y/o necesidades sociales, en cualquier aspecto.



Jes denommamn dc "atencion socml" :

El sector industrial, empresarial y comercml tamblcn debe n de ser -consid }adns. B

ya que’ algunos de ellos ofrecen aporlaclones como las amenormentef

mencionadas, pero como no se les puede definir como msutucxones de ser\n o

. ,socxal propxamen(e dxcho entonces, se les ldemlﬁcara en Io sucesn'o”como

msmncxas que abarcan estos sectores v las mmmclones de scmcno socml para

ta cual se ldcnuﬁcara de esta forma en lo succslvo.

cumplan con el obJeuvo de brmda: menm c’m] a 1a"poblacion;

Cabe la posibi hdad de que alg,unas de esms no, fdcnvziténéloh directa al publico,

. pero que cuenl’m uon mfonn.xcron mlpomune '1 1; ‘comunidad, también se
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rcuslr'\r.m ¥ sc lcs |dcnnﬁ0'1r1 como msmncms de 'ltcncxon socml mdlrccla Se

cxcluycn aquelhs cu s acuvndades scan mer'\mcnle '1dm mstratm

EI hccho de quc xxstan lentos de ins nucmnes que pueden c sndcrmsc eneste: -

Dlreclono obhga a que se conozcan lﬂs numerosas acnwdades que se reahz:m'cn

lodas aqucllas m 1tuc:oncs de - nlcnclon socml

prcsupueslo gubcmamemal Eslns tamblcn se retom'm yn que brmdan semcms f

;,r'uuuos o ticnen un coslo acccsnblc cspecmlmenlc ala poblaclon dc escasos v

FECUTSOS Y que adcmas esmn p11,ados con nnpueslos dela c1ud'1danm



"Es unportame con51derar como |nstanc1as de este instrumento a las Embajadas ya
que estas nenen un papel unponante en Vla atencion a la comunidad, tanto a sus

connacwnales como a la comumdad donde se encuentmn ubicadas.

umversxdad cooperatlva, nucroempresa, empresa, mdustna o comercm, of' cma,

departamento, subdlreccmn sies tnp'!mta dcscenlral lzada, pnvnda. y olros
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2.2.2 ESTRUCTURA BASICA

El hecho que sean cientos las instancias a reglstrar sc dlsena una cstmcmra que

permitira cumplir con los objetivos de este mstrumento o

La Estructura baslaa de contemdo pcmuura s:s!emauzar y orgamzar la‘

inft i6n, y esta d ) de la sugluente forma::

L. Estructura
2. Clasificacion ) )
2. Forma de registro de la informacidn

1. ESTRUCTURA

La estructura sirve para organiza las instancias por los datos mds imponamés con
los cuales se identifican y, adecmds, para reconocerlas se les asigna uﬁn.
clasificacion de acucrdo a los siguientes rmubros:
1. CAMPO
2.AREA
3 POBLACION
4. ATENCION
s UBI.CAFCI(!)N‘.

Lafi nn]u!zld de or;,amz,ar la mfom\acxon es ublcnr Ia ms!ancm en 1a clasnﬁmcnon )

del DITSE, y al haberle aslgnado una’ c!ave con ‘ésta se detectard e forma

,:z“ .



' mmedxam el cumpo y aren al quc pertenece lu poblacxon quc ancndc eI tipo de

servxcnos que oﬁ'ece y la ubxcaclon geograf ca donde se encncnlra locahzada

Se prcsenm la e).phcacmn completa cn el capltulo 3 en el apaxtada 3 1 Eslructura’ -

baslca

2 CLASIHC{J CION:

"La clnslf' cacxon consta de unas cl'wes que f'ueron asl[,mdas dc acuerdo a las‘
camctenstxcns proplas de cada campo y:con l'! cual se e ldennﬁcma alas
1nstanuas que h:m de rez,xslrarse y con la cual seri adaptada en una base dc datos
con cual pcrmmr'l capmr'lr la informacion asi como presemarla cuando se

quUlCh’l de ésta.



3. FORMA DE REGISTRO DEE LA INFORMACION.

Se reﬁere al fonnalo para rcglstmr la’informacion de las instancias, yk‘cbimpicn’de

los datos més |mponantcs dc las nismas que seran de uiih'd‘a.dy para su consulta. Y

son:

1. NOMBRE DELAINSTITUCION
2. DOMICILIO
3. REGISTRO -
4. DEPENDENCIA .
5. RESPONSABLE DE LA ms*m‘ucnbw
a) NOMBRE
b) CARGO
6. RESPONSABLE DE mamo SOCIAL™
a) NOMBRE
b) CARGO
7. TELEFONOS Y HORARIOS : L :
RESPONSABLE TEL. HORARIO, DIAS. : i

TS. .. TEL. HORARIO. DIAS. :
INFORMACION - TEL. HORARIO. DIAS.
SERVICIO HORARIO: DIAS,

8. OBJETIVOS DE LA INSTITUCION
9. ACTIVIDADES DE TRABAIO SOCIAL
10. ACTIVIDADES DELA INSTITUCION
11, REQUISITOS .7+

" 12. OTROS REGISTROS "

"+ 13. OBSERVACIONES

La - clasifi cacnon y cl reglstro dc nf'omlacnon se encucmr'ln EApllCﬂdOS cn el
CAPITULOB apaﬂado L

Fo orma dc re;,xstro de h mfomlacnon :

Ademés en ¢l ﬂpnnado 3 5 se descnbc lﬂ melodolo{._.la que: ha de l]cuu se para
integrar la mfommcnon v '|pllcar los clemcmos que contituyen In estructura

Dasica.:



Ahora bxen en la clasxﬁcacnon el pnmer mbro es ‘basico;” ‘asi que se consxdcran s

instancias que bnndan‘atencmn ala problemahca soclal asi como tambxen las :
dreas de intervencién del TrabaJo Social, logrando obtener diez cumpos y sus’

respectivas dreas, que a continuacion se fundamenta,

2.3 DELIMITACION DE LOS CAMPOS DEL DITSE

Enla clasnﬁcaclon la primer division de Ia estructura es en CAMPOS y de ellos:‘

presento lu ﬁmdamentacnon que me llevo a delimitarlos.

atender la problemallca socnl ﬂSl como el hecho dc conocer Ias ccmnes que‘ .

ofrece el gobierno en la atcnuon de las l'leCCSldﬂch y problcmas socmles, p'lhl lo

cual consulté el Plan \!acxonal de Desarrollo (1988 1994)

I
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A continuacion se presentan los cuatro parametros os dos pnmeros llcvaron a

determinar los dicz CAMPOS; vy, los sngulcntes dos  se rctoman‘ para su

fundamentacion de los mismos y de sus corrcspondlcntes AR.EAS

PRIMERO. INSTITUCIONES PUBLICAS Y NO 6FlCl LES?,

Las instituciones a las que se hace alusion, son’ aquellas ‘que brindan’ atencloﬂ{

social, -como ya sc ha venido mencxonando en, estc

aquellas en las que sus actividades son mermn:n

atencion social.

Para esto se rcalizo una dctcccmn, muy somera, de las
cspeclalmcnle de las filantropicas, ya quc mc llamo
éstas existen por iniciativa de pamculares y quc otr : fi

dlsuntos tipos, Namese: Asocmcmn CIVll Inslnu de 7 Asistencia anada; ;

lnsmuclon Filantrépica 6 Privada, Patronato, mlsmos que, creo surgen debndo n, SR

que las msutucloncs piblicas no llcgan a atender I mayor parte de la poblacnon i

que requleren dc los servicios, por ejemplo

La exls!cncla dc c

éstas, mdlcan cl upo dc pro ) emas y ncccsndades socnales quc nnpcran en la

sociedad y que mas dcmanda exnste' por mcndcrlos
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La existencia de éstas se debe a una o varias de las razones siguientes; .~

- La intolerancia, a la burecracia, que prevzilécé enlas insﬁﬁi&ioncs "pl'xblicrasr, '
por lo que prefieren evitarlas. i .
- Que los objetivos de estas instituciones no se adecuan a las
necesidades reales.
- Que ni siquiera exista aquella institucidn piblica que brinde atencién
social a cierta problematica social.
- Que la capacidad de las instituciones gubemnamentales es insuficiente
para atender a toda la poblacion, o por lo menos, a la mayoria que lo

requiera.
De este tipo de instituciones es importante para el Trabajador social conocerlas y

detectar en ellas una diversidad de informacion con relacion a Trabajo Social.

SEGUNDO. AREAS DE INTERVENCION EN EL CAMPO
PROFESIONAL DEL TRABAJO SOCIAL '

A continuacion se hace mencion de las dreas de intervencién tradicionales en queé . -

se divide el Campo Profesional del Trabajo Social, asi como también, - otras
clasificaciones de varios autores que han legado a formular dependiendo del. '
momento histérico, politico y social y la més reciente divisién que se realiza en la

Escucla Nacional de Trabajo Social.
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En el Campo Profesional del Trabajo Social se consideran las siguientes areas de

intervencion tradicionales.

- Trabajo Social en el area de la Salud

- Trabajo Social en el area de la Educacion

- Trabajo Social Asistencial

- Trabajo Social en €] area Penitenciaria y Criminologica
- Trabajo Social en el arca de la Industria y la Empresa

- Trabajo Social en ¢l drca Rural
- Trabajo Social en ¢l area de la Comunidad
- Trabajo Social en el drea dc la Familia

Al respecto, Ja Profra. Etna Meave Partida, realizo una investigacion en 1994
veferente al campo profesional del Trabajo Social®. En dicho trabajo ella muestra
ocho diferentes clasificaciones, las cuales analiza de manera general, y que de
éstas en el ANEXO 1 sc presenta la relacion que hay de cada una con la propuesta
en la clasificacion del DITSE.

Los autores a que hace menci6n son los siguicntes: M. Castellanos, México, 1962;
W. A Fricdlander, México, 1961; Ruth Lacayo y Edgar Macias, Buenos Aires,
1965; Anger-Egg v otros, Buenos Aires, 1975; Sierra B. Sela; Natalio Kisnerman,
Buenos Aires, 1973; Asociacion Nacional de Licenciados en_Trabajo Social,
México, 1977; Guadalupe Reynalda Ramirez Brito, México, 1984.

A su vez, Maria C. Castcllanos, divide el campo de Trabajo Social de la siguiente

forma : ¢

La familia y los nifios
Servicio Social Escolar.

® Meave Partida, Einl. Culdemm de lnvmlglriun. "Elemcnrm para d uludin del nmpo pmfulnml
del Trabajo Social”, ENTS-UNAM, Méllm, lﬁo 1, Na2, feh, 91
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Servicio Social Rural

Servicio Social Psiquidtrico

Servicio Social Industrial

Servicio Social Médico

Servicio Social para la rehabilitacion de ancianos

Manual de Trabai.o Social, México,
Prensa Médica Mexicana, 1962, p. 63.

Por su patte, W. A, FRIEDLANDER, cstablece una serie de dmsuones que

denomina 4mbitos para el desarrollo del TrabaJo Social, ellos son:

- La asistencia publica y el seguro social. :
- Los servicios sociales para la familia o servicios especlales enel campo de

la asistencia familiar. :
- La asistencia infantil.

- El Trabajo Social en el ambiente médico y psiquiatrico.

- El crimen, la delincuencia, y los servicios correccionales.

- Las diversiones y actividades para el tiempo de ocio.

- . Servicios para las necesidades especiales como la vivienda.
- Servicio social en la industria y la asistencia social.

- La asistencia social intemnacional.

Dmamlca del Traba|o Social,
Me'uco Pax 1961 p. 251-295.

Al respecto, 'Rh‘l‘:_Laca) ! _reahznn Ia cl'lsnf icacion a pamr de-

criterios antropoldgicos, mism onden a:

SALUD Y NUTRICION
T.S.EN LA SALUD PUBLICA
TS. NUTRICIONAL

Y



TS. RECREACIONAL :
T.S. MEDICO-HOSPITALARIO *
T.S. PSIQUIATRICO
EDUCACION Y CULTURA
T.S. EDUCACIONAL
T.S. EN EDUCACION PARA ADULTOS |
T.S. EN REEDUCACION
T.S. EN REHABILITACION SOCIAL
ECONOMIA Y TRABAJO
T.S. EMPRESARIAL
T.S. EN REFORMA AGRARIA
T.S. COOPERATIVO
T.S. FOMENTO Y OBRAS DE INFRAESTRUCTURA
. FAMILIA Y COMUNIDAD
T.S. EN ORGANIZACION Y DESARROLLO
COMUNAL Y RURAL :
T.S. EN VIVIENDA
T.S. EN SEGURIDAD SOCIAL
T.S. FAMILIAR Y POBLACION
T.S. JUVENIL
TECNICO
INVESTIGACION SOCIAL
PLANIFICACION
ADMINISTRATIVO Y PERSONAL
ACTIVIDAD INDEPENDIENTE

Hacia un_Trabajo Social liberador,
Buenos Aires, Humanitas, 1965, p.78-81

Ander-Egg, Cassineri, chandcz. Parisi y Bdrcrrelx, claslﬁcan para Armérica .
Latina las acciones quc realizan Ios asnstcmcs v tmba_]adorcs sociales en los

siguientes rubros :

- Servicio de salud y hospitalario.
- Servicio de bienestar familiar,
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- Servicio de proteccidn al menor,

- Servicio para individuos y grupos con necesidades especlales
- Servicio en la industria.

- Servicio en programas de vivienda.

- Servicio en desarrollo de la comunidad.

- Servicio de desarrollo rural.

- Servicio en la seguridad social.

- Servicio de beneficencia.

- Servicio social sindical.

De ajuMe a latransformacion: Apuntes
para una historia del Trabajo Social
Buenos Aires 1975, Ecro, pp. 207

Respecto a esta clasificacion, se coincide con la Profra. Meave en cuanto sefiala
que existen contradicciones en cuanto hace mencién de campos amplios, al tiempo
que las denomina édreas especificas. No hacen tampoco distincion de entre los
campos y 4reas, ya que, de las once divisiones, algunas son mas generales 6 mas

espcéiﬁcas que otras.
En la clasificacion de Sierra B, Sela, las areas que comprende son las siguientes:

- - .. .Servicio social hospitalario y de salud pablica,
- ,Semcxo social de tnbunales y penitenciarias..
"L i Servicio social en la’ proteccion de menores. -

- Servicio social industrial. i .
- Setvicio socxal rural.

Introduccién a la asistencia

social.
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Natalio Kisnerman, al referirse a ello, hace mencion de las actmdades del servxmo
social, como tareas donde puede desarrollarse cl Tlab'gador social, y son las

siguicntes:

- Servicio social en instituciones de prevencidn, tutelay rehablllmclén de
menores con problemas de comportamiento.

- Servicio social en instituciones de rehabilitacion de impedidos  fisicos.

- Servicio social en la salud piiblica.

- Servicio social en la institucion de asistencia.

- Servicio social penitenciario.

- Servicio social con estudiantes.

- Servicio social en la empresa.

- Servicio social con la familia.

- Servicio social en desarrollo de comunidad.

Servicio Social de grupos, Buenos Aires,
Humanitas, 1973.

Asociacion Nacional de Licenciados en Trabajo ‘Social, presenta la siguiente

clasificacion:

- Servicio publico a nivel nacional, estalal mumcxp‘a] v Iocal

- Servicio de salud y hospitalario.

- Servicio en ¢l campo de la seguridad, bienestar y. desarrollo qocml
- Servicio de pmteccmn a menores.

- - Servicio en cl irea laboral,

- Servicio en el atea educacional.

- Servicio en programas de vivienda.

- Servicio de beneficencia y asistencia.
- Servicio en comunidades urbanas, suburbzmas v rurales
- Servicio en el sistema pemtencmno
- Servicio en proz,rmnas de extension 'u,ricola
- Servicio cn mstllutos de'i mvcstlz,acmn

- Servicio en la docencm profcstonal
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"Disyuntiva del Trabajo Social en México",
Revistade la AN.LTS., A.C.
Meéxico, jun-jul 1977.

Guadalupe Reynalda Ramirez Brito, sefiala que existen cinco 4reas de accién:

- Area educativa

- Area industrial

- Area médico-asistencial

- Area de Desarrollo de comunidad
- Area Penitenciaria

" Analisis de los objetivos vy funciones

del Trabajo Social”, México, s.e.,
1984 (Tesis) ENTS-UNAM.

Por su parte la Profra. Etna Meave P. dice: "...funcionalmente se han conocido
seis dreas en'las cuales la mayor parte de los autores han coincidido en aspectos
tecmcos y de: ncclon metodolog,lca "y concluye con la siguiente clasificacion de

siete dreas de mtervencm

- El Tmba_jo Soclal en cl Arca dc la Salud .

- El Trabajo Social en el Area de la Educa
- E! Trabajo Social Asistencial yde Bienestar Socml

- El Trabajo Social en el Trabajo de Comunidad

- Trabajo Social en el Area Penitenciariay Cnmmologlca :

- El Trabajo Social en'el Area'de la'Industria o la Empresa-

- El Trabajo Social en el Area dc h Invesugac:on
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Cuadernos de investigacion. Elementos para el

estudio del campo profesional del Trabajo Social,
Etna Meavc Partida, aiio 1, No. 2, feb. 91, ENTS-UNAM.

Foad

La divisién mas reci esla

en la Escuela Nacional de Trabajo Social,
que presenta once areas de intervencion ( hasta estos momentos se encuentra en
proceso de ser aceptado), que en cada una desarrolla el Trabajador social
actividades como: investigacion, planeacion y programacién, promocién,
educacion, ejecucion y evaluacién, y son:

AREA :SALUD

SUB-AREA : Centro de salud, clinicas, hospitales, institutos.

AREA : EDUCATIVA

SUB-AREA : Educacion formal (pre-escolar, primaria, secundaria,
especial, docencia en Trabajo Social). No formal (so-
cial, popular, educacion de adultos, capacitacién).

AREA : JURIDICO-PENAL
SUB-AREA : Administracion de justicia, procuracion de justicia.
AREA : ASISTENCIA SOCIAL -

SUB-AREA : Casas-hogar, casas de cuna, casas de proteccién so-
cial, albergues, asilos, comedores piblicos. -
AREA : LABORAL
SUB-AREA : Empresarial, sindical, seguridad social, scgundad e
L higiene del trabajo, recursos humanos. - :
AREA : TRABAJO COMUNITARIO

SUB-AREA Rural, urbano, sub-urbano, mdlgcna

'AREA - -  PROMOCION SOCIAL

SUB-AREA Regional, municipal, local.

.AREA""":: DESARROLLO SOCJAL

SUB-. AREA Investigacion, sistematizacion, diagnéstico. - -
AREA " . ; ECOLOGIA i

SUB-AREA'; Saneamiento ambicntal.

AREA : DERECHOS HUMANOS

SUB-AREA : Org'tmsmos internacionales, organismos nacnonales
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ONGs.

AREA : RECREATIVO Y CULTURAL

SUB-AREA : Empresas, empresas turisticas, organizaciones -
sociales.

Trabajo realizado por la Comisién
Coordinadora de la Reestructuracion del
Plan de Estudios, México, ENTS-UNAM 1994,

Con ello se logrd que cada una de las divisiones a que se ha hecho referencia,
quedan comprendidas ¢n la clasificacion del DITSE, como se presenta en el
ANEXO 1.

TERCERO. SITUACION ACTUAL

Nuestra sociedad en la época actual vive procesos sociales, economicos y politicos
que de alguna forma influyen en nuestra vida cotidianamente en todos y cada uno

de los sectores de la poblacion.

Ante esto es de gran importancia que el Licenciado en Trabajo Social se informe
" acerca de los mismos, y lo referente a todo los acontecimientos que surgen a nivel
mundial como nacional, ya que esto le sirve de referencia para la comprensién de
la problematica social propia y,»clon'g:llo, ’kt'éxlmbiyén',}ﬁ‘éara' ‘con.1os problemas y

necesidades sociales de individuos, gripos y comunidades especificas.” .~
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Y de lo anterior el Trabajador social no puede estar desligado de los
acontecimientos que influyen en la sociedad, sobretodo atender a aquellos sectores
de Ia poblacion que mas sufren las consecuencias de la politicas actuales y

anteriores a ésta.

A lo anterior se agrega que si en esta socicdad la problematica social se transforma
y lo hacen también las politicas y las acciones que pretenden resolverlas, el
trabajador social debe proponerse detectar estos cambios y procurar que su
intervencion sea de mejor calidad, formulando juicios de valor con mayor
fundamentacion de la problematica social a atender, asi como también en cuanto a

que sus actividades estén siempre encaminadas a ofrecer mejor calidad de sus

servicios a la comunidad.

Por ejemplo, la situacion que se vive en la actualidad es de gran preocupacion
camo la devaluacion de nuestra moneda, que origing el cierre de empresas y el
despido de trahajadores, lo que llevé a aumentar Ja escasez de fuentes de empleo;
y con ello el aumento de probleas sociales, y otros problemas que han agrabado

nuestra forma de vida.

Respecto a la contaminacion el no lograr su control; el aumento de divorcios
reflejado en la desintegracion familiar; la miseria reflejada en el aumento de niiios
de la calle, la mendicidad, y la escasez de los satisfactores minimos indispensables

considerados para llevar una vida digna,

De estos problemas y otros mas de tipo social ¢l Trabajador social interviene en

diversas formas, una de ellas es el de. oftecer- altemativas desolucion a la
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"poblacion y para ello es necesario que conozcamos aquellas instancias que

brinden époyo y aprovecharios.

Cabe entences toda posibilidad de que a medida en que la sociedad evoluciona, la
situacién social cbnlleve a una problematica social distinta y a la creacién de
nuevas instancias de atencién social, por ello la divisién en la estnictura del
DITSE puéde sufiir en el futuro modificaciones, a fin de actualizar su estructura,

asi como la informacion de su contenido.

CUARTO. PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 88-94

Como cuarto punto de la fundamentacion y respaldo de cada CAMPO, se sefialan
los lineamientos que en el Plan Nacional de Desarrollo 88-94 marcara como
prioritarios, esto es, reconocer los derechos de todos los ciudadanos, mismos que
ante todo, como Licenciados en Trabajo Social deben tener presente tanto para

fines propios como para cuando se oriente a la comumdad

A connnuauon hare mencron umcamente de aqucllos lmeamnentos que dlcho Plan

marca como pnomanos espectf

Este documento destaca uertas lmeac

pnonmnas cuyo f‘ in es el dc dm— respuesta 4 la problcmauca socnal de cnenOS* -

SeCtares;. Cuyos. ploblemns y nccesnd'ldes socmles detcnmnan atender con ‘mis

ur[:encm. aunque no deja de m\'olucmrse la cuestxon economxca v pohhcq



Las lineas dL accnon pnomanas que se marcan’ ¢on mayor cnfam en estej o

‘ documento se conc tan en'a uellas polmcas de a}uda para me_;orar el mvel de

viday blenestar socxal del

CREACI(')N DE EMPLEOS PRODUCTIVOS Y PROTECC[ON DEL NIVEL
DE VIDA DE LOS TRABAJADORES

- Aumentar el empleo y los salarios reales

- Mejorar y ampliar la educacion, fona!ecer Ia capacnaclon Yy la produchv:dad

para promover el aumento de Ias remuneracnones reales

: ATENCION DE LAS DEMA;\DAS PRIORITARIAS DEL BIENESTAR
. SOCIAL -

- Sé le dam e

mdlmlmeme como ’

colecu\os o socmles para salv'lguarda dn las pelsonas de u hbcnud de

“'sus blcncs v de su dumlcnho :

- Reforzar Ia '\cclon prevcnm'n det dulllo ) dc aquellas COllduleS dnmouales,

especmlmeme la farmacodependencia.



EDUCACION

En este aspecto se hace referencia a la importancia de la educacion para el
desarrollo del pais y el derecho que tenemos a ella como ciudadanos mexicanos.
También menciona la modernizacién de la educacion, para que contribuya al
proceso de su desarrollo y bienestar, ademas de garantizar el acceso a la educacion
primaria, procurando superar la escolaridad promedio de la poblacién.

Esto implica también atender con prioridad a 1a poblacion rural, e indigena, y a la
que habita en zonas marginadas del pais.

SALUD, ASISTENCIA Y SEGURIDAD SOCIAL

En estos aspectos, se refiere a realizar acciones especificas para prevenir,
preservar y restituir la integridad y vitalidad fisica y mental de los individuos en
todas las esfevas donde pueden estar expuestos a distintos riesgos en el hogar, el
trabajo, las actividades de la vida cotidiana y el medio ambiente, principalmente.

Referente a la asistencia social, persigue incorporar a los individuos, que lo
requieren, a una vida digna y equilibrada en lo econémico y social, principalmente

menores en estado de abandono y en general desamparados y minusvalidos.
La segundad social -se dice- anende eI bienestar del trabajador y de su familia en

sus necesidades de salud educacxon, vivienda, cultura y recreacnon proteccion del

poder adqulsmvo de. su salario y eI otorgamlemo de apoyos financieros; al tiempo
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que garantiza la proteccion en casos de accidente, jubilacion, cesantia y muerte del
ciudadano.

El objetivo mas amplio de la politica de salud, asistencia y seguridad social,
persigue impulsar la proteccion a todos los mexicanos, brindando servicios y
prestaciones oportunos, eficaces, cquitativos y humanitarios, que coadyuven
efectivamente al mejoramiento de sus condiciones de bienestar social, con la
participacion de las comunidades y de los tres niveles de gobierno, como medio
eficaz para asegurar los recursos necesarios. Y como lineas estratégicas generales
menciona las siguientes:

- Mejorar 1a calidad del servicio

- Atenuar las desigualdades sociales

- Modemizar el sistema de salud

- Descentralizar y consolidar la coordinacion de los servicios de salud

ALIMENTACION Y ABASTO
La politica alimentaria ticne como objeto asegurar el abasto de alimentos a la
poblacion en condiciones adecuadas de calidad y precio, sobre todo a los grupos

de més bajos ingresos.

Las- acciones - correspondientes abarcan desde la  produccion . hasta - la

_comercializacién y el consumo,
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POBLACION, DESARROLLO REGIONAL Y URBANO

Los objetivos principales de la politica de poblacion son:

- Impulsar 1a reduccion de la tasa de crecimiento demogrifico, alentando la
disminucién de la fecundidad.

- Intensificar la lucha contra la mortalidad infantil.

- Intensificar la educacion de la planificacion familiar con los servicios suficientes
y adecuados.

- Fomentar 1a maternidad y paternidad responsables.

- Crear condicicnes para el desarrollo libre y provechoso de 1a familia.

DESARROLLO REGIONAL Y URBANO

La politica de desarrollo regional y urbano se orienta al logro de tres grandes

objetivos: :

- La transformecién del patrén de los asentamientos humanos en concordancia con
las politicas de descentralizacion y de desarrolio econémico.

- El mejoramiento de la calidad de los servicios urbanos, atendiendo
preferentemente a los grupos sociales mas necesitados.

- El fortalecimiento de la capacidad municipal para propiciar el sano desarrollo de

las ciudades, mediante su ordenamiento y regulacion.

VIVIENDA Y.SUMINISTRO DE SERVICIOS URBANOS

Uno de los ob_]envos dc esta accién pnontana es brmdar una moradd dlgna y

suﬁcnenle provxsta de servu:lo dc agua potable cncrgla elccmca y d.rena_;e

sanmno consldenda como n componcnte esencml del bxeneslar soclal

AL



También sefiala, que es funcion del Estado, contribuir al desamollo social,
promover la ampliacion de la disponibilidad y el acceso a vivienda, agua potable,

cnergia eléctrica, alcantarillado y sancamiento.

Respecto a la electrificacion y telefonja, atenderd prioritariamente a la
electrificacion de poblaciones marginales del campo y de las ciudades; se dard
preferencia a las. poblaciones menos dispersas y mejor organizadas, lo que,
ademds, servira de estimulo para la mejor integracion de zonas rurales dispersas.

Referente a la modemnizacion de las comunicaciones y el transporte se dice que ¢l
servicio debe ser accesible a un niimero creciente de familias en el medio urbano
y en el rursl, dando preferencia a las comunidades organizadas y tomando en
cuenta ¢l costo de la instalacion del servicio, con el fin de incrementar el nimero
de beneficiarios.

CULTURA Y ARTE

Referente a Ia cultusa y arte se dice que uno de los objetivos de la accion es el de
alentar la creatividad de la poblacién y ampliar Ias oportunidades de acceso de los
‘méas diversos sectores de ia sociedad al goce y la recreacién de

la cultura y el arte. Y, que "...para estimular eficazmente la creacién y proteccion
de nuestra rica herencia cultural se requicre de una mayor contribucion de los
sectores privado y social, asi éqmo de las comunidades rurales y urbanas de todas

Ias regiones del ;iais.". ‘Lo an(grior se aplicar con la siguiente politica cultural:

- Proteccién y difusion dé'm‘xcs‘t}o patrimonio arqueolégico, histérico y artistico
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- Estimulo a la creatividad artistica, a través del Fondo Nacionat para la Cultura y
las Artes
- Difusion del arte y 1a cultura, desarrollo de la red nacional de bibliotecas

publicas y fa promocion de nuevas ediciones.
DEPORTE Y JUVENTUD

En este aspecto, se destaca la promocion del deporte entre los jovenes, vinculado a
sus actividades en los centros de estudio y de trabajo, y a los servicios de
recreacion organizada en las colonias o localidades. Con las siguientes lineas de
accion:

- Fomento al deporte masivo.
- Apoyo de la medicina depostiva como un instrumento esencial de
formacién fisica.
- Actividades de participacion social, orientacion profesional y formacién
* ¢lvica y cultural,
. Acﬁvidadés dckexlcnsiu'n formativa y educativa, que fomenten el uso  creativo

del ﬁgxﬂpo libre..

PRO’I‘ECCIéN AL MEDIO AMBIENTE.

Propésitos pnomanos

- Hacer: del ordenam1emo ecologxco dc Ins zonas - y reg,mnes del pals un
: msuumemo eficaz de proteccmn del medio ambiente; )

- Conservar y usar adecuadameme fos recursos naturales; - .
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- Sujetar los proyectos de obra y actividades en el desarrollo nacional a criterios
estrictos de cuidado ambiental;

- Detener y revertir la contaminacion del agua;

- Mejorar la calidad del aire especialmente en las zonas de alta concentracion
demografica;

- Atender la limpieza del suelo, con el tratamiento adecuado de los desecho:

solidos y el manejo comrecto de sustancias peligrosas;

- Adecuar y ampliar el marco legal para impedir acciones que dafian seriamente el
medio ambiente;

- Hacer de la educacion un medio para elevar la conciencia ecoldgica de la
poblacion, utilizando como complemento a los medios de comunicacion en
este proposito;

- Utilizar los avances tecniologicos en el mejoramiento del medio ambiente;

- Asegurar la participacion de la sociedad en la proteccion de nuestro medio
ambiente; y,

- Establecer y mejorar los canales de comunicacion y apoyo con otros paises

para la solucién del problema ecolégico.

vERRADIClA’CION DE LA POBREZA EXTREMA

En este se- hace ¢! sidios. ¥ al aumento de Ia:

mcndencna de lu pohuca economlca n. el bxencstar ocml de qulencs mas lo,'.

necesmn, ademas de’ atender a- los gmpos dc escasos recursos del campo y las |

ciudades. Al respecto scnala
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+-Se pondra pnmcular cnfasxs en ele\ar su eficiencia produchva y en diversificar

sus acnvndndes economicas Junto con ello, s¢ reahzaran -esfuerzos para

dc rccursos natumles y como este prograx

la dcsn;,nacmn de la cla

Es importante . sefialar. aqui “que_cada: uno “de_los “diez

comprende una subdmsxon que les da comemdo ¥y se le cunsndem como \REA

N
DTS

[ ampos dctectados i



Asi que_con los dos pnmcros paramelros de dlguna fonua conmbuyeron en la

desngnamon de:los. campos en que habm de dl\'ldll'Sc el DITSE Ile;,ando a definir -

los su,ulentcs

-f’mmss ARSOCIAL

L
2. comummn

3. DERECHOS I HUMA.\os
4. ECOLOGIA

6

y las pl 1ondades que mﬂrca cn los dex echos socmles y

que marca como’lineas de . .

accion que el goblcmo esla dlspuesto ﬂ cumph
Con cqtos campos monces dd mlcno a uni pnmc dwl del claéiﬁcééién del
" DITSE, y. csm fonna pane de uno dl. los prmclpalcs 1'ub|o' p'lr'l In selecunn V.

registro de Ins mslancns dc alencnon socml

U mc'uncmc se dcaea aclm"lr quc en‘el DlTSL se reyf !nn instancias, se Ile\e ono

[} uabn [‘r‘lbajo Socnl pon lamo, se- resalia e los dlez Ldmpm con - sus



respectivas areas se delimitaron ‘en razén de las actividades que se realizan en

éstas y las problematicas sociales que atienden.

2.4 CAMPOS Y AREAS: DEFINICION

Es claro que el campo pro!‘csnonaj es‘uno solo y en este se encuentran

de(emunndas las areas de i

sigue:

CAMPO. Espacno en que se hace perceptxble un dctcnmnado fenomeno

Lspncno quie'abarc

*) Diccionario de la Lenzug Espadote, A Espadiola, Madrid 1970, 190, e,
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AREA. Espacio en que se producc delenmnado fenomcno

Espacio de tiemra comprendldo cntre CleﬂOS limites:

Por tanto, lo anterior significa qué ié]‘C que jgl AREA, . )
ademss, traducido para fines de es fn o

delumlacwn deun tema y se en‘

Asi que de los dxez "CAMPOS' sonk el campq b -

profesmnal del Trab JO‘ Socml donde mterv:ene

este profcsronal y las AREAS abarcan desdc la mterv ncié

de este profcsxonul

prob]cmas y neccsndades socmles en’si son cl comp]emem de los pnmeros
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CAPITULO 3

3. ESTRUCTURA BASICA DE CONTENIDO DEL DITSE

:suar la mfomnuon Lomprende cinco

euos am la seleccmn y reg,lstm de fas'

5. su UBICACION georifica

Asf. que ‘mediante - un procésb de . seleceion - de - las ~instimciones por_sus
c’\ras.tcnsucas propms sc les designa un lugar enel DlTSF afin de lograr ‘que la

mlammuun se cncuu\lre ordemdn Y SN(Cll\dUIddﬂ

EL



los diez CAMPOS se aphcan estos mbros a excepcxon de
ECOLOG[A, ‘FAMILIA‘ e INVESTIGACIOV que por sus. caracteristicas ' se
cuatro Y‘ en el caso de EDUCACION y SALUD umen

una estructura especl p basncamcntc se manejan estos rubros.

consnderan umcamente

La clasxﬁcacxon consta de uuk'lengua_;e nlfanumenco llamado claves, que consiste
en la combmacxon dc numeros y letras los cuales ocupardn cuatro espacios en el
caso de ]a desngnaclén de los CAMPOS y de dos a tres espacxos para los demas
"~ rubros, tom.’mdose en cuenta para ello que si su demgnacxén consta de una pa]abra
se tomaran las tres pnmems letms ysi consln de dos 6 més se toman cn cuenta la

) pnmer leua de las dos pnmcms palabras, existiran. excepcnones en cuanto a la

responde a mslancms de atencion social.

s rﬁucétra enel cspltplo 31,“‘ap5'.'|jt‘ado§ a v
32 y3.3 :

Los dlez CAMPOS en quc se cont‘orm'l el DITSE tienden a‘conslderarse como

especmhzacnones de esta profesnon ya que ]a mformacmn ue se mancla en cadd'

uno es vasta dado que por. sus ob_)euvos : cnwdades penmten wsuahzar las‘

. mulllples accmnes en que puede mten'cmr el Traba_;ad Soclal

w
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3.1.1 CAMPOS

En este apartado se considera la mfommcxon referent

CAMPOS en que se divide el DITSE esto es que se determinan las mstanclas que :

a cada uno dc los o

habran de incluirse en ellos, que ¢ es necesario contar con  pardinetros con los e

cuales se 1denuﬁquen las 1nstancnas en cada un

Para ello, se comienza con una breve mfonnucxon acerca de lo” se reﬁerc cnda
CAMPO, asi como tamblcn los mdlcadorcs “que se consnderan pam reglstrar las -
instancias; hacerlo asi famhta el acceso de Ia mfonnacmn, a51 como aglhzar la.

consulta y Jocalizacién de las instancias. Y los CAMPOS son los siguientes:

1. TRABAJO SOCIAL EN EL BIENESTAR SOCIAL

2. TRABAJO SOCIAL EN LA COMUNIDAD

3. TRABAJO SOCIAL EN LOS DERECHOS HUMANOS
4. TRABAJO SOCIAL EN LA ECOLOGHA

5. TRABAJO SOCIAL EN LA EDUCACION

6. TRABAJO SOCIAL EN LO FAMILIAR

7. TRABAJO SOCIAL EN LO JURiDICO

8. TRABAJO SOCIAL EN LO LABORAL

9, TRABAJO SOCIAL EN LA INVESTIGACION

10. TRABAJO SOCIAL EN LA SALUD

Se antgpone el concepto de Trabajo Social debido a que son las areas en que

interviene cste profeslonal



ler. CAMPO: TRA#AJG sdanL EN EL BIENESTAR SOCIAL

deporte cu]tum recreacnon Y empleo cdn el f in dc elevar el mvel de \’Idﬂ de lal

poblaclon como se mdlcan en niestra Consntucmn Pohhca y en e] Plan \Jacmnal B
de Desarrollo 1988-1994 i : : i

% Dicclonsrio del Trahajo Sochl Eu‘qnhl Andcr—Fu, die Bt Alnnm. Bu el mm-g ¥ aum.,
Burcelona 1982,
) Revists Trabajo Social. No. 41, EA\TS, L’\A\l ene-mzo l‘)‘)ﬂ. México, DF
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Por lo que las instituciones que sc clasifican”en ‘estc’ CAM.]"'O'isbﬁ"‘d‘eﬂ fécil .

identificacién puesto que tienen como: objeuvos actividades procﬁrérfel'

Bicnestar Social de la poblacmn en general cubnendc las necesidades socnalest :

presente aquellas que orientan a la poblacu_)n qqﬂ ]d i oﬁ'g‘a‘Ac:r diversas - -

altemnativa de solucion a sus necesidades.

20. CAMPO: TRABAJO SOCIAL EN LA COMUNID

y dcmocranca dc la poblacxon de csludxo pro )

‘a mvel de com

Para apoyhr el desarrollo le” una_comunidad es mportaite que ;s ehi:ucnﬁ'c

integrada y orgamzzda para que; pueda recibir el upoyo de mslanq s quc bnndan §

ayuda, p.m o cual sc hacc neccsano dclecmrhs y dlfundlrlas a la comumdad

Yy Diccionario de Trahajo Sacial, edit. £ Atence, Mévico 1982 8 e,
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En cuanto a la cox umdad rura] la pamcnpacnon del tr1ba_|ador socxal es necesaria

en cuanto a la orgammcnon de los: programas de vwxenda, educacnon salud,

(13)

tendencnas de lmlgracnon alas'g ;,randcs urbe

social a sus demandas

En si, corresponde al Trabajador'Socnal reallza: dxchas nctmdades 1 traves dc Ia "

cducacnon y promoc ¢ Ja fm de ﬂprovechar los recursos de apO) 0 que les ~

oﬁ'ecen las msluncm Ln la at ncno

‘socml lo que hara acercarlas a la comumdad

y ’\"u.c\ersa

instancias que

Lo anterior nos. muestra los-pardmetros ‘a_seguir: para ‘ubicar, la;
deberén considerarse, ademds de ; ESARROLLO DE LA™
- COMUNIDAD no puedc consnderarse “como:una AREA; sino ‘como cArvao:

Y L lon péblica y ¢l profestonal en Truhnjn Soclnl A;.unm llnrnnndu (‘olln.
nstituto Nacional de Admlnl\lmclnn Publicu A.C " Mt‘llCD 1989, .

g
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debido a la complejidad del tema,- asi como pbr el “camulo dérririfoﬁnapri'(m )

referente a las instancias.

3er. CAMPO: TRABAJO SOCIAL EN LOS DERECHOS HUMANOS

E! ejercicio de protcger y hacer valer nuestros ﬁérech humano! deb resbcmrsef;

Este tema no ha sido descubierto recientemente.; Lo’ que’sucede es que no se'le ™ .

Al xeapccto, hay que tenex cn cucnm que cl Esladu asume Ia Ol)llLdCIOIIJIUIdILa de

ascgurar plcn‘uncn!e ala persona l.x \15encm y cunmlmnenw de las’ garantias’

n
n




. individuales y sociale&'. Las primeras se dividen en derechos de igualdad, libertad

y seguridad juridica.

Esta informacion nos permite identificar los tipos de instancias que se reconoceran
en esfé CAMPO. -

:'El temn‘de To! Derechos Humanos ha retomado unponancla la pamelpacxon del

"asi como en Ias ac| smas de investigacién.

En éste, tambicn se coﬁéxdémn’ las mstancnas que bnnda.n atencion como

puede ser a través de Vﬁl’ratlcas in

vas 0 de onentacxon al xgual aquellas que

se dedican a impartir cursos” acerca del ema. ambn" )uede ser_que brinden’

asesoria legal, atencion a las demandas ‘difusion,’ mvcsngaclon, Y, que abarcan :

temas como: aslstencta, educacnon extradnc:o atencmn a CXU’{\I\JCI’OS, medlo

ambiente, narcotrafico, pena de muene salud, secuestros y, ref'ug,lados e

4o0. CAMPO: TRABAJO SOCIAL EN LA ECOLOG

En es!e CAMPO se cons:den todo - lo. rcfereme al [ vdé:léil'eéaldéi'! :

’ especnalmcntc temas como la conlammaclon, re!‘oreslacwn, pre\encmn y h

conservacion de’ los recursos natumlcs, recursos renovablcs y no renovablcs el :

desequlhbno que afecta al ser humano y todo aquello que'de al[,una manera ﬂf'ecla

“lasatid de la poblacnon cn Lcneml sm dlshncmn all,una



La intervencion del Trabajador social en esté‘CAMI"O es. qu a t;vz'wé‘sy ‘d‘é'lé -

educacién. y promocnon socnal log,re sensnblllzar a; la pob

disminuir y. evitar . el aumenlo de la contammacnon 'dxferentes‘

manifestaciones, con la concena n dc mstanclas que ayudan a comraxrestar este )

problema.

nacionales e inte

en campafias de s

nmas quc 1poven '11

estudiante a udves dc a) udas CCOHOlmCdS m'ltcnnles o de sérvicios, tles como

wn
2

on"en ‘cuanto a .



* sus difererites modalidades:

Se considera !éinbién 1as instdnéxas que inipanehcur‘sos"- pléﬁcas dl‘;')lb'mhdos“"

cursos de actunlmcxon foros conferencms acnvndades educanvas culturales y
deportivas. s ;




Las instituciones de educacion especial se consndcran como aquellas que anenden' o

a la poblacién que padece discapacidad mental y/o fisica,’

aprendizaje, conducta o de lenguaje, a nifios ﬂtlplCO vo hij

Se toman en cuenta aquellas que realicen activi

humano, asi como de educacion religiosa.

Ahora bien se presenta una relacion general de areas vocacionales™™, como son: .

1. Investigacion Cientifica
1I. Bibliotecologia
1. Actividades Primarias
1V. Produccion y Utilizacion de Energéticos
V. Industria Siderirgica
VI. Transformacion Quimica
VII. Produccién de Manufacturas
VI Industria de la Construccion
IX. Servicio Cientifico y Tecnologico
X. Economiay a la Administracién
XI. Atencion de la Salud
X1 Servicios Sociales
XI(iI. Antropologia
XIV. Literatura
XV. Artes Visuales
XVI. Musica
XVII. Pedagogia v a 1a Eusciianza

En esta clasificacion se consideraran sélo aquelias que se ubican en el D.F.

¥ Eleccion de Carrera, Rogelio Oliver 1. e Hijos, eit, Llnlu;l; Mixico, 1992, 3a. ¢d,, 1a. refmpr.

)



Asi mismo es 1mporta.nte reconocer que esle CAMPO nene unn bash mf'ormac n,

informado acerca de los sucesos ‘que ocumn en tomo ala educacnon, ast como'
bnndan atencxon en este CAMPO.

también, de las dlversas mstan

60. CAMPO: TRAEA;!O SOCIAL EN LO FAMILIAR

) La famnlla debe gozar de equilibrio y bienestar, en todos sus aspectos Y ¢uando

esta prcsente algun probIem ue’ provoca . su’ escquxhbno, el Llcenclado en

-\denns o 1mponanle conocer Ias msmncms que hnndan nl_,gi\én'socviavl ala

problemauca famxhar eu cmlquxer aspecto.

of




Asi que las instancias que se consideran son aquéllas que brindan atencion bajo la
forma de asesoria familiar, asesoria legal e imparticidn de cursos de temas, como:
economia familiar, educacion sexual, orientacion a padres de familia, prevenciéon
de adicciones, prevencién de problemas sociales, y que atienden a la siguiente
poblacion: familia, hijos, madres solteras, parejas, matrimonios y padres de
familia.

"70. CAMPO: TRABAJO SOCIAL EN LA INVESTIGACION

La investigacion es fundamental en todas las ciencias y por tanto en las ciencias
sociales. Por lo que toca a Trabajo Social, en el plan de estudios de la licenciatura
se establece esta como una de sus actividades fundamentales, misma que se
considera formativa y que ayuda a enriquecer la formacion profesional, de tal

manera que no puede dejarse de reconocer su importancia.

La Profra. Etna Meave Partida , referente a la Investigacion, expresa lo siguicnte:
"En los dltimos afios, la investigacion social se puede conceptualizar como una
area para el Trabajo Social, por que no solo se trata de utilizar las técnicas de
'mvesngacnon social en el quehacer profesional sino de ubicar, a esta dentro de la
' ‘m\esngacmn misma, aplicada con inténcionalidad a una accién concre!a"('s)

,-\1 respecto Agustm Hemandez C. presenta una definicion del licenciado en

Ti rabaJo Socxal cbmo mveshgador "En este aspecto, el Trabajo Social debera terer

;un perﬁl adecuado pam ldenm‘ car y_def nir problemas socnales plantear teoricay

metodologwamcnte p ( blemas de vvesm,ac:on socnal orgamzar y - coordinar

9 Etna Meuvé Partidy, op, cit, pp22
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grupos de investigacion social, contextualizar: los problemas sociales, plantear

como producto de la investigacion alternativas dc solucmn a: Ios problemas

sociales, para cmplcar y aprovechar fos acervos )" cos de mformacnon

1 3

que ¢

demis.

y L.udmlnhlmr!dn pliblicn ye] pmluunnul on Trnhn]o Sudnl Agihtin Htm l"lll‘l Colins, Initutn Nucional
de Administeuciin Piblica, AC (ENAP), Méatco 1989, Lu.od.
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Los temas que en este CAMPO se consideran de interés parn “ésta profesion son
estudios sobre: AGRICULTURA, ALCOHOL]SMO ALII\’IENTACION -

ASENTAMIENTOS HUMANGOS, CIENCIA Y TECNOLOGIA, ClENTlFICA,v ’

estudios de COMUNIDADES INDIGENAS, RURALES SUBURBANAS
URBANAS; ECOLOGIA, EDUCACION EDUCACION E.SPEC[AL FAMIL]A,
FARMACODEPENDENCIA, LABORAL, POLiTlCA, PROBL_EMAS
SOCIALES, SALUD, SOCIALES, y VIVIENDA.

De estos temas se desprenden una diversidad de estudios mas esp«.cmhzados aqui

solo se mencionan los temas generales.

80. CAMPO: TRABAJO SOCIAL EN LO JURIDICO

En este CAMPO se consideran cuatro ireas importantes en Trabajo Soc;ial, que
son:

1) Penitenciario

2) Criminolégico

3) Juridico

4) Imparticion de Justicia

- Trabajo Social Penitenciario: es €l tratamiento a:l i
sociedad. ' , ,
- Trabajo Social Criminolégico: estudia las causas que originaron la conducta i
antisocial del individuo. ' G

- Trabajo Social Juridico: orientar y ascsorar sobre los procesos en la situacion ==

juridica del procesado.

- Trabajo Social en Ia Imparticién de Justicia: atiende la p"_rg\"ehci:énvdél delito, .
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Ministerio Piblico, pro y administracion de justicia.

En este senudo, se puede decir que el Llcencnado en Trabajo Social se encucntra
inmerso, en todas { e las areas mencionadas y que, en esta
especializacion, este bkof:s n ebera manejar informacion referente a las

mismas.

Es importante que este profesxonal le' a tambxen presente las actividades que

realizan las instituciones encargadas del ramo por gjemplo, como en el caso del

Ministerio Piblico ha de conocer. los’ prpccdlmlentos que se realizan para tratar

asuntos juridicos y penales, asi como l}by ’dépénaznentos que lo constituyen; por

decir el departamento de Servicios a la Comunidad cuyas actividades permiten un
acercamicnto a la poblacion y que realizan actividades rhuy especificas, asi como
< también el coriocer otros depanaméhtos que.son mult!plcs las actividades que

r io cual el Trabajador

se reahzan en ellos y quc la pobl

eSpecialfdades: pord

Por lo que toca a‘lns' instancias de este CAMPO

ueden’ ser; 'consejos tutelares, .

IO a lﬂ omumda lusonos cntre otros.”

ministerio pubhco, serv

En csta categoria se ‘registraran, qsumsmo, tanto aquellas msmucmnes del ordcn '

pubhco como las no oficiales.
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Y en los casos de referirse a barras o despachos de abogados 6 de asesoria Iegal,
se registraran sélo aquellas que brinden ¢ste tipo de atencion social a la poblacion -

de escasos recursos y con fines filantropicos.

90. CAMPO: TRABAJO SOCIAL EN LO LABORAL

En lo referente al CAMPO laboral se considera desde: capacitacion para el
trabajo, bolsa de trabajo, sindicatos, cooperativas, es decir, instancias que ofrecen

asesoria en todo aquello que se relacionce a cste tema.

Por ¢jemplo, uno mas de los problemas sociales que se vive en estos momentos,
en el pais, es la escasez de fuentes de trabajo, fendmeno que origina el desempleo
y subempleo. Y, referente a este tema, existen vacantes de empleo en diferentes
empresas ¢ industrias, para lo cual habrin de detectarse aquellas instancias que
cuenten con bolsa de trabajo, y por ejemplo.

En cuanto a capacitacion para cf trabajo existen escuelas ¢ instituciones que

ofrecen cursos de capacitacion, éstas también habran que detectarlas.

En estc campo se considcra a las instituciones que ofrccen atencion social al
problema del desemipleo (bolsa de trabajo, capacitacién y. adiestramiento), y
asesoria en problemas legales con la empresa; también débereiﬁ éénsidcrérse :
aquellas que brindan atencién de asesoria juridica o cualkq'uien'-‘ otra ‘actividad

relacionada a este tema.
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Y en los casos de referirse a barras o despachos de abogados 6 de asesoria legal,
se registrarin solo aquellas que brinden éste tipo de atencion social a la poblacion

de escasos recursos y con fines filantropicos.

90. CAMPO: TRABAJO SOCIAL EN LO LABORAL

En lo referente al CAMPO laboral se considera desde: capacitacion para el
trabajo, bolsa de trabajo, sindicatos, cooperativas, es decir, instancias que ofrecen _

asesoria en todo aquello que sc relacione a este tema.

Por cjemplo, uno mas de los problemas sociales que s¢ vive en estos momentos,

en el pais, es la escascz de fuentes de trabajo, fendmeno que origina el desempleo -

y subempleo. Y, referente a este tema, existen vacantes de empleo en diferentes

empresas e industrias, para lo cual habrin de detectarse aquellas instancias que
cuenten con bolsa de trabajo, y por cjemplo.

En cuanto a capacitacién para cl trabajo existen escuelas e instituciones que

ofrecen cursos de capacitacion, éstas también habrén que detectarlas,

En este campo se considera a las instituciones que ofrccen atencién social al
problema del desempleo (bolsa de trabajo, capacitacién y adiestramiento), y
asesoria cn problemas legales con la empresa; también deberan cahéiaerafsé
aqucllas que brindan atencion de asesoria juridica o cualquier: otra actividad

relacionada a estc tema.

[



Asnmnsmo, habran e conocerse los espacxos donde se encuentre involucrado este

’ profeslqpal,

ue pucden se smdlcatos cooperauvas departamenlo de recursos

humqﬁos entre otros. En fin, todas las instituciones’ mxsrhas en que pueden ser

100 CAMPO: TRABAJO SOCIALEN LA s,A"Limf

educ:mv'ls y. samtanas, hi] lra\es dc dlspcnsanos y/o consullonos
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20. nivel: Atencién de los problemas que ameritan la ‘intervencion . de los .

hospitales generales, principalmente en'la canalizacién de personas (de €scasos .

recursos) con enfermedades especificas.

3er. nivel: Este nivel csta conformado por instituciones hospitalarias "de

Especialidades y/o Rehabilitacion.

En este CAMPO en su clasificacion se registran, ademas, organismos de salud,
esto se realiza con el fin de agilizar la consulta de fas instancias ya definidas como
son las pertenecientes al IMSS, ISSSTE, SSA, DDF, y otras.

A continuacién se ilustra con los datos de una msmuclon, cl procedmuento enla

aplicacion de cada uno de los rubros con los cua!es eccnona y se desngna la

clasificacién cormespondiente, Al tcnmno de Ia e n‘de cada rubro_se

anotara la continuidad del cjemplo que cs el S|guxeme una casa ogar que atiende

1.1.

a e ion exclusi ¢ nifias y que se ublca en la Delegacwn Miguel -

Hidalgo, las claves que se le destinan se encuentran explxcadas en el snguxemc B

capitulo, quedando de la siguiente forma:

Ejemplo i:

CAMPO; - TSBS TRABAJO SOCIAL EN EL BIENESTAR SOCIAL
AREA: . e s g
POBLACION:- —

ATENCION:. -

UBICACION:© " ——



o al que concsponden da lug:

3.1.2 AREAS

Las areas identifican el tipo de problemitica a atender,” al tiempo que se

seleccionan de acuerdo a las caracteristicas del CAMPO. ol

Enel CAMPO de Ia I'AMILIA y ECOLOGIA el frea espe ﬁca los sectores ql'x‘e’

. Io mvolucran y que s consndera atender

bién, AREAS especificas de accién, y que segin al CAM?O e

- Se le denoxruna,

el tipo de problema por -

Y «.omo TL‘WAS se consndemn el irea dc ln 'mano cl drea mdusmal Ia

!‘.mnacodepcndencn, Yy otlos
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Ejemplo 2:

CAMPO: TSBS TRABAJO SOCIAL EN EL BIENESTAR SOCIAL.
AREA : AM  ASISTENCIA AL MENOR .

POBLACION : -

ATENCION: -

UBICACION: -

3.1.3 POBLACION

El objetivo de este rubro es definir con mayor precision las instancias, ya que
algunas de ellas atienden solo a una poblacion especifica, y si no es el caso-

entonces se considerara como atencion a la poblacion en general.

Este dato es necesatio € lmponante ldenuﬁcaﬂo al registrar Ia instancia, y en la
- clasificacion, ya que al destacar la poblacnon qne auenden facilitara identificarla y

ayudara en su consulta. -

Al respecto se resnlta que este rubro de la pob]uclon es mds comin que se repita.
En el CAMPO de la ECOLOGiA, la AM LIA y la [NVESTIGACION nose -

consxdera este ‘Tubr

En el CAMPO de la COMUNlDAD se consxderan los Upos de comumdades con -

Tos cuales se 1dcnuf icaa cnenas poblac:ones



Ejemplo 3: . . :
CAMPO: " TSBS TRABAJO SOCIAL ENEL BIENESTAR SOCIAL

AREA: AM ASISTENCIA AL MENOR
POBLACION: NAS ' NINAS

ATENCION: —

UBICACION: —

3.1.4 ATENCION o servicios

Este mubro se refiere al tipo de atencion que brindan las instancias hacia la
problgméﬁca'socinl dada. E! especificar este dato ayudara a identificarla por sus

caracteristicas y los recursos con que cuenta.

identificard con més precision la instancia a la que se esta
i ést en realidad es la que deseamos consultar.

actlwdades que se realizan en ciertas mstancnas

En este rubr
espacios . fisicos,

indican el tiﬁo e servicio que brin

Los conceptos de ATE\'CION AYUDA ¥ APOYO se dxferencnan cn cuanto al
manejo de la mfonnacmn, ya que dcpendlendo dc la actmdad de la instancia se '

consideran cada \'ocablo con canctensm.ﬁ proplas que lo definen.
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Por ejemplo en el caso de ura escuela que atiende a poblacion discapacitada, y
que se dedica a la imparticion de la ensefianza educativa, se anotara ATENCION;
si es una instancia que brinda becas cconémicas, o con ayuda material y de
equipo, se anotara AYUDA,; y, si se dedica a colaborar para el desarollo de la
investigacion se anotardi APOYO, también, éste iltimo se aplica como clave

opcional, para los casos en que no se haya considerado algiin dato importante.

Ejemplo 4:

CAMPO: TSBS TRABAJO SOCIAL EN EL BIENESTAR SOCIAL
AREA: AM  ASISTENCIA AL MENOR

POBLACION: NAS NINAS

ATENCION: CH CASAHOGAR

UBICACION: -

3.1.5 UBICACION geogréfica

El principal objetivo de este rubro es el conocer la ublcacmn de la mstancna, lo '
cual permitira proporcionarle a la poblacién las dwersas opcnones ' v
decidan por la mstancm que se encuentre mas cerca'de su domxctho ola que mas' ;
le convenga y aSI no lcng,a que trasladarse hasta cl otro Iado de la ctudad para ser

atendido.
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Resaltar este dato ayudara a ubicar geogrificamente las instancias, y dependiendo
del lugar donde se localizan se adaptari esta clasificacion ya sea por localidad,
mumcxplo, pms o continente; pero como en este caso se considera exclusivamente

or tanto Ia clasificacion se realizd por delegaciones politicas.

En &l caso del D.F. se cuenta con diversas y miltiples instancias. Algunas de ellas
ofrecen servicios iguales o similares pero que estan ubicadas en varios puntos de

la ciudad, lo cual es conveniente identificar.

Este apartado consta d¢ dos espacios, los cuales indican el mimero de la
delegacion politica, y fueron ordenadas previamente por orden alfabético,
posteriormente se enumeraron cn orden progresivo, del 01 al 16, cjue son el
numero total de las delegaciones politicas del D.F., y las claves, coinciden con los
dos primeros digitos del codxgo postal, que se le ha asignado a cada una de las

delegaciones.

Ejemplo5: L . ; R
CAMPO: - '+ B TSBS_ TRABAJO SOCIAL EN EL B[ENESTAR SOCIAL
T ASISTENCIA AL MENOR ; .

ATENCION:
UBICACION:

En lo que respecta 'ﬂ D que e corresponde a la :

delegacion pohnca, pcro se asignardn claves stmtas en cas de otns cxudades,

municipios, locahdades u, olro lubar dcl quc sea necesano rcahzar esle

instrumento.



Hasta estos momentos se consideran 16 delegaciones politicas en el D.F. Y estas
claves asignadas podrén‘\adaptarse en el momento cn que se modifiquen ya que se
encuentra en acuerdo de“‘ que se ¢ denomine como Estado, y ademas, también se
estd en acuerdo para dividir unas delegaciones politicas, lo que aumentara ci

namero de éstas.

3.2 CLASIFICACION
PROCEDIMIENTOS PARTICULARES PARA LA
DESIGNACION DE CLAVES POR CAMPO

Después de haber descrito ¢n qué consiste cada rubro, a continuacion se define el
procedimiento para la designacion de las claves, describicndo, a la vez, las

caracteristicas que se consideran en cada uno.

Aplicando el seguimiento d¢ os cinco rubros (CAMPO, AREA, POBLACION, " !
ATENCION y UBICACION) que conforman la estructura bisica del DITSE, se -

hard una descripcion de las claves que se consideran en cada uno.

En este sentido la estructura basica de clasiﬁchcién de la informacién, asi como
las claves se presentan dé tal forma que sean églapkadas a una base de datos el cual
permita el registro y su actualizécién,jla cual sc presenta cn ¢l apartado .

' PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION. ‘



En la clasificacién por cada rubro se anotan unas claves opcionales, éstas se
anotan a razon de que no se haya considerado algin dato importante en la

clasificacion para el registro de la informacion.

3.2.1 TRABAJO SOCIAL EN EL BIENESTAR SOCIAL

ler. RUBRO: CAMPO

En el campo del BIENESTAR SOCIAL el principal objetivo es procurar los
satisfactores minimos indispensables que garanticen una convivencia armonica de

la poblacién en general. Y su registro es el siguiente:

TSBS TRABAJO SOCIAL EN EL BIENESTAR SOCIAL

20. RUBRO: AREAS

Las dreas de este CAMPO se desu,naron de acuerdo a los sausfaclores minimos
indispensables, como son: : R :

ALl  ALIMENTACION

CA~ CULTURA Y ARTE
DEP.  DEPORTE:

RA | RECREACIONY ACT] VIDADES Dl\ ERSAS -
SE  SEGURIDAD PUBLICA = " “-

SP. SERVICIOS PUBLICOS

VIV VIVIENDA

74



Otro grupo de 4reas, comresponde a aquella en que deben atenderse-a una
poblacion o un sector en particular, puesto que son diversas las: acciones que
ejecuta Trabajo Social en cada una de ellas. Este tipo de dreas son las siguientes:

AM  ASISTENCIA AL MENOR
FAR FARMACODEPENDENCIA
GER GERIATRIA

IND INDIGENTES

PS  PROBLEMAS SOCIALES

En el caso de AM se consideran: niffos maltratados, de Ja calle, marginados y
desprotegidos

Clave opcional: BIE BIENESTAR

3er. RUBRO: POBLACION

Este rubro se refiere a la poblacion especifica para cada CAMPO“& se )e$ -
identifican como sectores, de acucrdo a sus caracteristicas, y se refiere a la édad, )
capacidades fisicas y mentales, situaciones especificas con ‘que se caractenzan'

ciertas poblaciones.

Los tipos dé pobiacién con caracteristicas paticulares son:

ADU. ADULTOS.

ANC " ANCIANOS

CAM  CAMPESINOS

DIS . - DISCAPACITADOS

HUE: HUERFANOS

JOV. JOVENES

‘MS ' MADRES SOLTERAS
MEN. MENORES - .~

MUJ - MUJERES :

MM . MUJERES VIALTRATADAS
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NAS NINAS
NOS NINOS
NM  NINOS MALTRATADOS

El propésito de defimitar a la poblacion infantil en NAS (nifias), NOS (nifios),
MEN (menores), se realiza teniendo presente que varias instituciones atienden a
éste tipo de poblaciones en especifico, lo que nos ahorra tiempo en caso de
requerir en especial de alguna de ellas. Los NM (nifios maltratados) se considera
la poblacion de nifios de la calle, abandonados y desprotegidos.

Cuando se especifique el apoyo interinstitucional se anotara como poblacién:
INS INSTITUCIONES

Y, para cuando se refiera a una poblacion de escasos recursos 6 no la especifica y
atiende poblacion en general se anota:

PE POBLAC[(:)N DE ESCASOS RECURSOS
PG  POBLACION EN GENERAL

40. RUBRO: ATENCION

Aqui se- clasifican los servicios que brindan® las msutucmnes en cuanto ala’

atencxon S

ial .o la designacién con la cual se caractériza o ldennﬁca la

mstltucmn

En relac. vv n con us scrwc' ;
S APY.APOYO T
AE " APOYO ECONOMICO Y/O MATERIAL

‘ATN “ATENCION -
DES- ' DESPENSAS
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En cuanto a la caracteristica o identidad de la institucién:

ASI  ASILOS

CC  CASA-CUNA

CH CASA-HOGAR

CD  CENTROS DE DESARROLLO COMUNITARIO
COM COMEDORES

INT INTERNADO

Estas instancias se anotan con el fin de ahorrar tiempo al requerir de sus servicios,
como en el caso de CC (casa-cuna) y CH (casa-hogar), sin embargo, es preciso
fener en cucnta que aunque sean institwiones definidas podrin variar sus
actividades internas, lo que s anotark en forma especifica en Ia ficha de registro
en el apartado "ACTIVIDADES DE LA INSTITUCION".

Clave opcional: AYU AYUDA

S0. RUBRO: UBICACION

Como en todos los CAMPOS, en este apartado también se registran las
delegaciones politicas del D.F,, con el fin de ubicar geograficamente el lugar
donde estan las instituciones. Si se cuenta con este dato, como ya se mencion6
anteriormente, el Trabajador social podra ofrecer opciones a la poblacién para que

elija la mas conveniente,

Se presenta la clasificacion de las diesciseis delegaciones politicas del D.F.

ot ALVARO OBREGON 09 IZTAPALAPA

02 AZCAPOTZALCO 10 MAGDALENA CONTRERAS
03 BENITO JUAREZ 11 MIGUEL HIDALGO

04 COYOACAN 12 MILPA ALTA

05 CUAJIMALPA 13 TLAHUAC

M7



' CUAUHTEMOC CI4TLALPAN
. GUSTAVO A MADERO . 15 VENUSTIANO C ARRANZ A
6 XOCHIMILCO' ,

Cunndo no sea mportante: la locahzaclon geograﬁc de la’instancia se da '_pdr:

omlsnon este dato

La clasificacion destinada para_este ubro:serd’la- misma’ que para todos los

CAMPOS. .

3.23 TRABAJO SOCIAL EN LA COMUNIDAD

ler. RUBRO : CAMPO

En este CAMPO quedardn reglstradas aque as as "qhe dﬁé;zcéh éus
serwclos de atencion “social en el ambito
estén encammadas a procurar el desarr llo d ad La clamﬁcaclén del B

campo esla sxgmente. s

TSCO ' TRABAJO SOCIAL EN LA COMUNIDAD
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Tisls Be DEBE
S;CX B LA BIBLIOTECA

20. RUBRO : AREAS

Las AREAS, se consideran de acuerdo con los satisfactores minimos

indispensables que brinden las instancias a la comunidad.

Se atendera la problematica social en forma colectiva, y para lograrlo debera estar
la comunidad organizada para aprovechar los recursos: que proporcnonen las

instancias.

Asi que las AREAS en que se divide este CAMPO son aquellas en las cua]es la
comunidad requiera de atencion, y son las snguxentes ‘ '

ABA ABASTO

CA CULTURA Y ARTE

DES DESASTRES

MU  MEJORAMIENTO URBANO
PS PROBLEMAS SOCIALES
PRO PRODUCTIVIDAD - ) 2
RA  RECREACION Y ACTIVIDADES DIVERSAS
SE  SEGURIDAD PUBLICA
SR SERVICIOS PUBLICOS
VIV VIVIENDA

El principal requisito que deben satisﬁcef ias' ara lograr que las-

instituciones las atiendan es contar con una orgam C ] 4 es penmta el cabal
aprovechamiento de los recursos que reclban En esta labor las aportaclones de’

este profesional son'muy mlponante para lograr el obJeuvo

Clave opcional: BIE BIENESTAR .
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3er. RUBRO : POBLACION

La poblacion que se atiende en este campo basicamente es la comunidad, asi que

se le clasifica de Ia siguiente forma:
COM COMUNIDAD

CE
CG
CI
c™M
CR
Ccs
CuU

COMUNIDAD DE ESCASOS RECURSOS
COMUNIDAD EN GENERAL
COMUNIDAD INDIGENA
COMUNIDAD MARGINADA
COMUNIDAD RURAL

COMUNIDAD SUBURBANA
COMUNIDAD URBANA

40. RUBRO : ATENCION

La atencion se refiere a las acciones, actividades o apoyos que Ins msutuclones

brindan a las comunidades, como son:

AE
ATN
CA
DC
DH
EC

APOYO ECONOMICO Y/O MATERIAL
ATENCION )

CAJA DE AHORRO Y CREDITO
DESARROLLO COMUNITARIO
DESARROLLO HUMANO INTEGRAL
EVENTOS CULTURALES Y ARTISTICOS

Clave opcional:  AYU AYUDA

50. RUBRO UBICACION e

o1
02
03
04

ALVARO OBREGON'~ 09 IZTAPALAPA

AZCAPOTZALCO - 10 MAGDALENA CONTRERAS
BENITO JUAREZ - "=~ |1 MIGUEL HIDALGO

COYOACAN - <12 MILPAALTA
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0s CUAJIMALPA 13 TLAHUAC

06 CUAUHTEMOC 14 TLALPAN
07 GUSTAVO A. MADERO 15 VENUSTIANO CARRANZA
08 IZTACALCO 16 XOCHIMILCO

3.2.2. TRABAJO SOCIAL EN LOS DERECHOS HUMANOS

ler. RUBRO: CAMPO

En esta clasificacion se registran aquellas instancias que brindan atencién social, a
nivel de informacion o atencion, en fin todo lo relacionado a este tema. Al
respecto, hay instituciones que se dedican cxclusivamente a la imparticion de

cursos, sin ofrecer atencion a di ias; otras atienden a la poblacién en cuanto a

orientacion y atencién exclusivamente. También existen instituciones que

cumplen con ambas actividades, por lo que la clasificacion se adapta a cada caso.

TSDH TRABAJO SOCIAL EN LOS DERECHOS HUMANOS

20. RUBRO: AREA

Las AREAS en que esta dividido este CAMPO son los temas que enmarca cada .
una para que sean atendidos segiin lo considera la Comlsxon Naclonal de fos ::
Dercchos Humanos (CNDH) en Meéxico, y de ellos reahzo la sngunente
] clasnﬁcacnon
“ASI ASISTENCIA
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EDU EDUCACION
EXR ENTRADICION
MA  MEDIO AMBIENTE
"NAR ' NARCOTRAFICO
PM . PENA DEMUERTE
SAL ~ SALUD

SEC - SECUESTROS

REF  REFUGIADOS

Clave opcional:- DH DERECHOS HUMANOS

-~ 3er. RUBRO: POBLACION

La pob]acron se reglstra en dos sectores Ia pob]ncxon en gencral y exclusiva para

esle campo

La poblacmn en general'se consxdera a51 :

" ANC - ANCIANOS :
CAM CAMPESINOS 71 "
DIS " - DISCAPACITADOS
HOM  HOMOSEXUALES -
IND " INDIGENAS "~
*" MU~ MUJERES .
'MEN. MENORES’
PG, POBLACION EN GENERAL
TRA TRABAJADORES .= ..

La poblacxon exclusiva de este campo son:

EMI "~ EMIGRANTES
EXT - EXTRANJEROS
PRE ~PRESOS . . ,
PP PRESOS POLITICOS
REF . REFUGIADOS



$0. RUBRO: ATENCION

Por medio de este rubro se identificara con mayor precision la institucién que se

busca, ya que se especifican los servicios que ofrece cada una de ellas. Los

servicios son:

AL  ASESORIA LEGAL
ATN ATENCION
BEC BECAS
PRO  PROMOCION

Clave opcional: AYU AYUDA

So. RUBRO : UBICACION

01 AVARO OBREGON

02 AZCAPOTZALCO

03 BENITO JUAREZ

04 COYOACAN

0s CUAJIMALPA

06 CUAUHTEMOC

07 GUSTAVO A. MADERO
. 08 IZTACALCO

09 IZTAPALAPA- .
10 MAGDALENA CONTRERAS
11 MIGUEL HIDALGO =
12 MILPA ALTA

13 TLAHUAC

14 TLALPAN

15 VENUSTIANO CARRANZA
16 XOCHIMILCO

3.2.4 TRABAJO SOCIAL EN LA ECOLOGiA_

ler. RUBRO : CAMPO

En este CAMPO sc consideran aquellas instancias que realizan acciones en favor

del mejoramicnto y cuidado del medio ambiente.

TSEC

' TRABAJO SOCIAL EN LA ECOLOGIA



20. RUBRO : AREAS

Se consideran aquellas que- reahzan :
contaminacién, asi como Ias que 1mp
problemitica. En este senﬁ
tan importantes como la | .

la fauna, o temas més

scctores dc su poblacmn y temas ‘que ‘se encuemran mmerso' cn ! l area de ]a
ECOLOGIA, tales como - : : :

. 'AGR'" AGRICULTURA
~AGU'AGUA’ ‘
CUAIR UAIRES
AA" AGUAYARE. & -
“CON- CONTAMINACION :
- ECD,ECODESARROLLO -
L EM ,‘ECOLOGIAMARINA
- FAU’
“FLO. '
‘FE l-LORAYI‘AUNASlLVESTRE
"' GAN  GANADERIA 7
- PES -~ PESCAY: s ’
RE - .RESERVAS ECOLOGICAS
ZOO“?OOLOGICOS L

.Clave opcional: ECO ECOLOGIA
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20. RUBRO : AREAS

Se consideran aquellas que rea]xzan acciones a fm de conu-axrestar la”
contaminacion, asi como las que imparten cursos y capacuacnon en relacion a esta

problematica. En este sentido el profesnonal en Trabajo Socxal podna lramr temask o

tan importantes como la reforestacnon, el uso 'y culdado del agun. el am: la ﬂom y = B

la fauna, o temas mas ampllos com la ganadena, la pesca, Ia agncu]tura, asl'

como apoyar ]as acctones paxa evitar problemas de contaminac

“AGR :AGRICULTURA
AGU ‘AGUA ™ L
ZAIRAIRE ™
LAACT AGUAYA!RE :

- CON'. CONTAMINACION:

"ECD * ECODESARROLLO
EM " ECOLOGIA MARINA
“FAU- FAUNA =770
FLO - FLORA™
“ FF © FLORAY FAUNA SILVESTRE
. GAN ‘GANADERIA ‘
-PES " PESCA*’
RE- " RESERVAS ECOLOGICAS
. Z00  ZOOLOGICOS '

~_ Clave opcior‘laI:, ECO. ECO’L;OGiA



3er. RUBRO : ATENCION

Es importante clasificar los servicios o acnwdades que se desarrollan respecto a
ellos ya que por las caracteristicas particulares de este CAMPO sera lo mas v:ablc

para clasificar las instituciones.

Este rubro comprende desde las acciones que se reah con grupo ‘orgaruzados

hasta 1a imparticién de educacion relacionada con el culdad 0 y Ia conservacxon del: :

medio ambiente o el apoyo economxco 3} matena]

Apoyo econémlco matenal oen especxe excluswamente

Al APOYO A INSTIT UCIONES SR
AE - APOYO ECONOMICO Y MATERML :

Actividades institucionalesarealimr: SRR

CON CONSERVACION
EDU EDUCACION
PRE PREVENCION
PRO  PROTECCION
REC RECICLAJE |
REF  REFORESTACION

La imparticién de cursos, con 6 sin apoyo econdémico o material:
ASE ASESORIA
CAP CAPACITACION

Clave opcional: ATN ATENCION



40. RUBRO: UBICACION , _
01 ALVARO OBREGON 09 IZTAPALAPA

02  AZCAPOTZALCO 10 MAGDALENA CONTRERAS
03 BENITO JUAREZ 11 MIGUEL HIDALGO ..

04 COYOACAN T 12MILPA ALTA

05  CUAJIMALPA 13 TLAHUAC

06  CUAUHTEMOC 14TLALPAN

07  GUSTAVO A. MADERO " 1S VENUSTIANO CARRANZA

08 IZTACALCO 16 XOCHIMILCO

3.2.5 TRABAJO SOCIAL EN LA EDUCACION

ier. RUBRO : CAMPO

nqucllas cuyos semcnos estan destinados a la educacién de la poblacion e‘sﬁcvciéll, s

El campo se desngna com

TSED ‘TRABAJO SOCIAL EN LA EDUCACION
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20. RUBRO : AREAS

Las AREAS vinculadas a este CAMPO estén‘divididas por grﬁdos de educacién,

tipos de educacion especial, dirigidos a un sector cspecnf co.de la poblacmn, asn o

como también las bibliotecas, Esta clasificacién hene como objetivo | detecmr las' b

instituciones que impartan o brinden apoyo en la c}ontmuacnényde una prcparacxon )

educativa.

" De las mstancnas que atienden a la poblacién con deﬁclencm mental y/o ﬁsuca o
con prob]emas de aprendizaje, a nifios atipicos o hlperacuvos se consxdemn cn la' s
siguiente clasificacion: g

"EE EDUCACION ESPECIAL

Se consndem en otro rubro ala’ poblacxon indigenay campesma Y se desxgna
EI EDUCACION PARA INDIGI:NAS
Y AMPESINOS

prog,resxvo quc desngnan los gra 08 educatlvos de prccsco)ar a postg'ldo en cl
caso de olras AREAS Tas. c!aves se forman solo con lctras : L

s



En caso de que sea necesario precisar el tipo de educacién que se Soliéite atéhder :
como alfabetizacién, o la imparticion de algin nivel escolar. La c]nstﬁcaclén es la
siguiente: ' ;

ALF  ALFABETIZACION

El  EDUCACION PREESCOLAR

E2  EDUCACION PRIMARIA

E3  EDUCACION SECUNDARIA

E4 EDUCACION MEDIA-SUPERIOR

E5  EDUCACION TECNICA Y TECNICO ESPEC!ALIZADO

E6 EDUCACION TECNICA SUPERIOR

E7 - EDUCACION SUPERIOR

E8  EDUCACION SUPERIOR-TECNICO :

E9 EDUCAC[ON POSTGRADO ERNEL

Las msmuclones que imparten capacitacién para el uabajo en un sxstema
cscolanzado se regwtran como: n
’ T CAPACITACIONI’ARAEL TRABAJO

' Otro upo de educaclon es el ‘que contempla Ia superacmn profesmnal Y personal, -
~con un enfoque cducauvo y.se registra a: : .
Sp- SUPERACIO PR l'ESlONAL

Tambnen es lmponante

vocacional, - la ensenanza de las dl‘ as ‘técnicas: de; estudio 'y -Ia oncmacu‘)n :

profcsxonal que_también fonnan p'me de la educaclov s Por este monvo se- i
registraran de la siguiente forma: :

OE ORIENTAC[ON EDUCACIONAL
- opP OR[ENTACIQN PROFESIONAL’
OV ORIENTACION VOCACIONAL

88
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Los sitios donde puedan estudiar, realizar tarcas, investigar y consultar bibliografia
también estin incluidas en el campo de la educacion por lo que las bibliotecas
también estin clasificadas, como:

BIB  BIBLIOTECAS

También la educacién religiosa se considera en éste apartado, ya que existen

instituciones filantrapicas, o de ofra indole, destinadas a actividades relacionadas

con la educacion y que también imparten religion; su clasificacion es la siguiente:
ER  EDUCACION RELIGIOSA

Clavc opcional: EDU EDUCACION

3er. RUBRO : POBLACION

La poblacion se registra de acuerdo con sus caracteristicas, la clasificacion es la
siguiente:

ADU ADULTOS

CAM CAMPESINOS

DM DEFICIENTES MENTALES

DIS  DISCAPACITADOS

IND INDIGENAS

JOV  JOVENES

MUJ MUIJERES

MEN MENORES

NAS NINAS

NOS NINOS ‘

PRO - PROFESIONISTAS
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Cuando no sea posxble 6 necesario espec:ﬁcar el npo de poblacnon para cursar
: algun grado escolar, ya’ que-se da por ‘hecho que no necesnta contar con .
caractcnsucas especlﬁcas se anotard:
EST ESTUDIANTES

En caso de que no se especifique la poblacién, por sus caracteristicas se
sobreentendera el tipo de poblacién a quien estA dirigido. En este caso se anotara:
PG~ POBLACION EN GENERAL

Cuando: se especxﬁque alguna poblacion, en particular de escasos recursos
: economnccs se especificars este dato en la ficha de registro en el apartado de
B ."ACTKVIDADES DE LA INST[TUCION" y en general cualquxer caracteristica

" extra qu‘ marque la msmucmn .

Este mbro s::ﬂal.i el upo dc se

rvi no que bnnda la msmucxon, por e_;cmplo:

CAEL
BEC <+ - . BECAS. % 557
1A "+ INTERCAMBIO ACADF\HCO

INT - INTERNADO

&



Cuando se refiera a una institucién que imparta la éspebialidad en'este rubro'se
registrara como: ' : k )
ATN ATENCION'

Clave opcional:  AYU AYUDA

So. RUBRO : UBICACION

01 ALVARO OBREGON 09 IZTAPALAPA

02 AZCAPOTZALCO 10 MAGDALENA CONTRERAS .
03 BENITO JUAREZ 11 MIGUEL HIDALGO

04 COYOACAN 12ZMILPA ALTA

05 CUAIIMALPA 13 TLAHUAC

06  CUAUHTEMOC 14 TLALPAN

07 GUSTAVO A. MADERO 15 VENUSTIANO CARRANZA
08 1ZTACALCO 16 XOCHIMILCO

Aqui es importante destacar que si la informacion que se registre esta relacionada
con las arcas E4, ES, E6, E7, E8 y E9 (véase pag. 98) el tercer rubro cambiara de
"POBLACION" por "ESPECIALIDAD", quedando de la siguiente forma:

CAMPO
AREA
ESPECIALIDAD
ATENCION
UBICACION

3er. RUBRO: ESPECIALIDAD

Este tubro comprendera las especinlidades de las diversas disciplinas que existen

en ‘¢l campo de las bellas astes, la_economia, la administracion, la fisica. las
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matematicas, las humanidades cldsicas, la quimica, la bloloya y las socnles, pero
‘para ampliar los campos se presenta la siguiente desngnacmn as®

‘IC-  INVESTIGACION CIENTIFICA

BIB. BIBLIOTECOLOGIA

AP~ ACTIVIDADES PRIMARIAS

PU. . PRODUCCION Y UTILIZACION DE ENERGETICOS
IS ", INDUSTRIA SIDERURGICA
““TQ . TRANSFORMACION QUIMICA

PM" ©' PRODUCCION DE MANUFACTURAS
“IC" " INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

ST . SERVICIO TECNOLOGICO

: EA CONOMIA'Y ADM]NISTRACION .

ATENCION DE LA'SALUD >

SERV!CIOS SOCI i

"% Elecclon de carreras. op.cit,



3.2.6 TRABAJO SOCIAL EN LO FAMILIAR

ter. RUBRO : CAMPO
Las instituciones que se registraran seran aquellas cuyos servicios procuren el . :
bienestar de la familia en sus diferentes modalidades. E1 campo se designa con la

siguiente clasificacién:

TSFA TRABAJO SOCIAL ENLO FAMILIAR

20. RUBRO : AREAS

Las AREAS que comprende son la poblacion que se encuentra inmersa en clla

como son: la familia, los hijos, cl mammomo, los padrcs de famll!a, las parejas y

temas impc como: - desintegracion

ad

las madres solteras. También i

" familiar, diVomio,'vio]en y escuela para padres

Cansiderar a. la pob acion como AS facllnara ‘la clasnﬁcacxon de la_

institucion. Por mnto, la mstxtuclon se Lglsu'am por la poblac:on que aucnda

HIJ HLIIOS. R
MAT MATRIMONIOS:

MS  MADRES SOLTERAS
PAR  PAREJAS :

PF - - PADRES DE FAMILIA



Y otra forma de regxstmr las mshmcxones sem por los problemas [} cspecxalndades I

alos cuales de atenclon a

DF DES[NTEGRACION FAMILIAR
DIV ' DIVORCIO ;77

EP  ESCUELAPARA PADRES

PS PROBLEMAS SOCIALES -

Vi VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

Clave opcional: FAM FAMILIA

3er. RUBRO : ATENCION

En este rubro se reglstran todos aquellos ser\'lcxos que bnndan las dlversas
msmucxones de atencién social a-los problemas que cnﬁ'ema la fmmlm v susf '
mtegmmes Los servicios preseman dlversas modahdades asesona le;,al cursos,

terapias, juzgados, yacuv:dades varias: . : no e

Asesoria Legal,
ASE  ASESORIA
AL " ASESORIA LEGAL

Cursos:
CUR CURSOS
EF.  ECONOMIA FAMILIAR
ES . EDUCACION SEXUAL
OP  ORIENTACION A PADRES DE FAMILIA
OE  ORIENTACION EN EDUCACION ESPECIAL
PA PREVENCI(:)N DE ADICCIONES
PP PREVENCION DE PROBLEMAS SOCIALES

Terapias:
CF CIRCULOS FAMILIARES

Fl FORMACION INTEGRAL DE LA FAMILIA -
TF - TERAPIA FAMILIAR

TP . TERAPIA DE PAREJA

PT . PSICOTERAPIA

2]



JF

ATN
BIE

luzgados: -
JUZGADOS DE LO FAMILIAR

Otros: |
ATENCION
BIENESTAR

Clave opcional: AYU AYUDA

40. RUBRO : UBICACION

01
02
03
04
0s
06
07
08

ALVARO OBREGON
AZCAPOTZALCO
BENITO JUAREZ
COYOACAN
CUAIIMALPA
CUAUHTEMOC
GUSTAVO A. MADERO
1ZTACALCO

09 1ZTAPALAPA : .
10 MAGDALENA CONTRERAS
11 MIGUEL HIDALGO '

12 MILPA ALTA

13 TLAHUAC

14 TLALPAN

15 VENUSTIANO CARRAN? A

16 XQCHIMILCO

3.2.7 TRABAJO SOCIAL EN LA INVESTIGACION

ter. RUBRO : CAMPO

Este campo agrupa solo aquellas mstancms que rcallmn mvcshgacxoncs cuya

informacién sirva de ayuda a esm profcsnon L'ts mstanclas que tengan .esta

caracteristica se rcglstrarén con la SI[.,UICH[C c.lasnﬁcncn 0

"TSIN TRABAJO SOCIAL EN LA INVLS'! I("ACIO\



20. RUBRO : AREAS

Las AREAS que se registran comprenden aquellos temas en los cuales el Trabajo
Social se encuentra inmerso a través de la realizacion de estudios ¢ investigaciones
relacionados con la profesion o problematica que atiende, como son:

AGR AGRICULTURA

ALC ALCOHOLISMO

ALL  ALIMENTACION

AH  ASENTAMIENTOS HUMANOS

BS  BIENESTARSOCIAL

€I COMUNIDADES INDIGENAS

CR  COMUNIDADES RURALES

CS  COMUNIDADES SUBURBANAS

CU  COMUNIDADES URBANAS

CT- . CIENCIA Y TECNOLOGIA

CIE  CIENTIFICA

DH ' DERECHOS HUMANOS

;- ECOLOGIA

EDUCACION

- EDUCACION ESPECIAL
“FAMILIA -

' FARMACODEPENDENCIA

“JURIDICO. 5

"LABORAL...

- POLITICA™ .
PROBLEMAS SOCIALES

Y de estos tcmas se consldem que se desprenden esmdxos especlahzados asi que

se nnotan de forma general

Clave opcional;  INV. INVESTIGACION

[t



3er. RUBRO : ATENCION

Este rubro se refiere a las actividades y servicios que brinden las instituciones:
apoyo econdémico y académico, asi como la difusion de las investigaciones. Estas
actividades se clasificaran asi:

Al APOYO A.LA INVESTIGACION

AE  APOYO ECONOMICO
DI DIFUSION DE INVESTIGACIONES

La realizacion de actividades y eventos que apoyen las diversas profesiones, con
el fin de aumentar los conocimicntos, se clasificaran asi:
CC  CURSOS Y CONFERENCIAS

En los cases en que la institucion realice exclusivamente investigaciones sin Hlevar
acabo otras actividades, sc anotara: :

INV' INVESTIGACION

Clave opcional: AYU AYUDA

40, RUBRO : UBICACION

ol ALVARO OBREGON 09 IZTAPALAPA .
02 AZCAPOTZALCO 10 MAGDALENA CONTRERAS
03 BENITO JUAREZ 11 MIGUEL HIDALGO
04. - COYOACAN . o 12MILPAALTA =
.05 CUAJIMALPA™ I 7. 13 TLAHUAC
06 - CUAUHTEMOC: . . 14 TLALPAN

.07~ GUSTAVO A.MADERQ - 1S VENUSTIANG CARRANZA
08" IZTACALCO 16 XOCHIMILCO -



3.2.8 TRABAJO SOCIAL EN LO JURIDICO

ler. RUBRO: CAMPO

En este campo quedarin registradas aquellas instituciones relacionadas con: la
imparticion de justicia, el sistema penitenciario, la criminologia y la victimologia,
es decir, especialidades que forman parte del concepto JURIDICO, en Trabajo
Social. .

TSJU TRABAJO SOCIAL EN LO JURIDICO

20. RUBRO : AREAS

En relacién con el aspecto juridico se definen las AREAS que derivan de los
temas estrechamente vinculadas con este CAMPO, como son Ios espacios fisicos
donde mlemene este profesional. Las AREAS anotadas semran también para

identific fcar aquellas instituciones de las cuales se rcquxera mfonnacmn espemﬁca~

como puede ser de algun Mmlsteno Pubhco [ alguna otra mstancm especxﬁca

En la clasnf‘ caci dc REAS se consnderan tanto los tcmas como las mstanc:aa

que atlenden cualquler prob ma j vdlco como son

AA ASUNTOS AGRARIOS:
Al ASUNTOS INDIGENAS'
CRI-- *CRIMINOLOGIA -
1 IMPARTICION DE JUSTICIA
JUR - JURIDICO -

PEN. PENITENCIARIO:

RS~ REHABILITACION SOCIAL
VIC * VICTIMOLOGIA

a8



Las instancias a las que se recurre para solicitar servicios relacionados con este -
CAMPO son: '

CT  CONSEJOS TUTELARES

MP  MINISTERIO PUBLICO

SC  SERVICIOS A LA COMUNIDAD
REC RECLUSORIOS

Clave opcional: INS INSTITUCIONES

" 3er. RUBRO : POBLACION

La designacion se realiza de acuerdo con la poblacion que las instituciones
atiendan, ya que sus servicios pueden estar dirigidos a una poblacién en especial,
la cual se registran los siguientes:

CAM CAMPESINOS
DET DETENIDOS
HOM HOMBRES

IND INDIGENAS
JOV JOVENES

MUJ  MUJERES
MEN MENORES

NAS NINAS

NOS NINOS

PRO ° PROCESADOS
SEN - SENTENCIADOS

Encl AREA de la victimologia se considera a [a siguiente poblacion: .

MM MUJERES MALTRATADAS
NM - NIKOS MALTRATADOS
VI' VICTIMAS INTRAFAMILLARES

0w



En los casos del MP y REC, no es necesario especificar la poblacion asi que se
anotara:
PG  POBLACION EN GENERAL

40. RUBRO : ATENCION

Cuando no sea necesario especificar la poblacion se anotara:

APY APOYO
ASE ASESORIA
ATN ATENCION

En los casos en que se refiera a los lugares donde los infractores de la ley cumplen
una sentencia se hara referencia a un Centro, clasificandose como:
CEN CENTROS

Cuando se trate de despachos de abogados ¢ de asesoria legal se registraran solo
aquellos que brinden atencién a la poblacién de escasos recursos, con fines
filantrpicos.

Clave opcional: AYU AYUDA

50. RUBRO : UBICACION

01 - ALVARO OBREGON: 09 IZTAPALAPA :
02 -~ AZCAPOTZALCO ... ~'"10 MAGDALENA CONTRERAS
03 - BENITO JUAREZ' =¥ 11 MIGUEL HIDALGO .-

04 . COYOACAN - " 12MILPAALTA '

05 . CUAIIMALPA - ° = 13TLAHUAC

06 CUAUHTEMOC.. * ~ **' 14 TLALPAN

07 GUSTAVO A. MADERO " . ‘15 VENUSTIANO CARRANZA
08 IZTACALCO 16 XOCHIMILCO

160



3.2.9 TRABAJO SOCIAL EN LO LABORAL

ler. RUBRO : CAMPO

En este CAMPO se registraran aquellas instituciones relacionadas con el trabajo
en sus diversas expresiones, por ejemplo: capacitacion para el trabajo, bolsa de
trabajo, asesoria legal laboral, y los demas temas que se muestran en el rubro de
AREAS. Asi como las instancias que brinden apoyo econémico, material o en
especie. A este CAMPO se le designa:

TSLA TRABAJO SOCIAL EN LO LABORAL

20. RUBRO : AREAS

Las AREAS se refieren a las modalidades relacionadas con este CAMPO, y con
los distintos espacios donde interviene el trabajador social, cuya clasificacion le
penmite identificar de inmediato el area de referencia, como son:

AGR AGRARIO

COO COOPERATIVAS
EMP EMPRESARIAL
IND  INDUSTRIAL
SIN  SINDICATOS

Cuando no existan actividades de esta profesion 'y se requiera’ localizar alguna
institucion que mancje bolsa de trabajo, siempre y cuando sca piiblica o con firies

filantrépicos.

10y



Clave opcional: TRA TRABAJO

Jer. RUBRO : POBLACION

La poblacion esti enfocada al AREA TRA TRABAJO y los tipos de poblacién
son: '

AC  AMASDECASA
ANC  ANCIANOS

ADU ADULTOS

CAM CAMPESINOS
DES DESEMPLEADOS
DIS DISCAPACITADOS
IND  INDIGENAS
JOV  JOVENES

MUJ MUJERES

PRO PROFESIONALES
TEC TECNICOS

Y cuando no se requiera atender a una poblacion en especial se anotara:
PG  POBLACION EN GENERAL

4.RUBRO : ATENCION

La atencion se refiere al tipo de semcu) que la msntucmn brmda de acuerdo con
las éreas antenormeme cnadas i '

APY ‘\POYO
ASE’ z\SESOR]A
AL - ASFSORIA LEGAL LABOR.»\L
ATN - ATENCION 7.0

BT - BOLSA DE TRABAJO

3
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Cuando la atencion se refiera a fa capacitacion para el trabajo o a capacitacion y
apoyo, se registrarin con este rubro aquellas instituciones que realicen tales
actividades.

CT  CAPACITACION PARA EL TRABAJO
CA  CAPACITACION Y APOYO
DES DESARROLLO

En el campo de la EDUCACION la capacitacién para el trabajo tiene validez
oficial, es decir, su enfoque educativo tiene como finalidad elgvnr la capacidad
para ¢l trabajo.

Clave opcional: ATN ATENCION

So. RUBRO : UBICACION

01 ALVARO OBREGON 09 IZTAPALAPA

02 AZCAPOTZALCO 10 MAGDALENA CONTRERAS |~
03 BENITO JUAREZ 11 MIGUEL HIDALGO

04 COYOACAN 12 MILPA ALTA

05 CUAJIMALPA 13 TLAHUAC

06 CUAUHTEMOC 14 TLALPAN

07 GUSTAVO A. MADERO 15 VENUSTIANO CARRANZA
08 IZTACALCO 16 XOCHIMILCO :

T



3.2.10 TRABAJO SOCIAL EN LA SALUD
ler. RUBRO : CAMPO

El CAMPO de la salud comprende aquellas instituciones que brindan sus
servicios, en cualquiera de sus tres niveles, que ademas, ofrecen otros servicios a
Ia comunidad, como son: velatorios, farmacias de descuento, estancias infantiles, o
que brindan apoyo econdémico para atender a la poblacion que requiera ds

atencion médica. Su clave es:

TSSA TRABAJO SOCIAL EN LA SALUD

20. RUBRO : AREAS

A las AREAS las define el tipo de especialidad en materia de ;ya‘lubd, asi como Ia -
intervencion del Trabajo Social en cada una de las especinlidadeéf La clasificacion
es la siguiente: R

ADI' .. ADICCIONES

AM  ATENCION MEDICA

AUD  AUDICION

CG  CIRUGIA GENERAL

DER DERMATOLOGIA

END ENDOCRINOLOGIA

EME EMERGENCIAS

EC  ENFERMEDADES CONTAGIOSAS
EI' . ENFERMEDADES INCURABLES
EM  ENFERMEDADES MENTALES

ER  ENFERMEDADES RESPIRATORIAS®
FAR  FARMACODEPENDENCIA

'GER* GERIATR{A

GIN  GINECOBSTETRICIA

it



INM
HOM
MF
MG
MP
MH
NEU
. NUT
oDo
OFT
ONC
ORT
oT0
PED
PF
PSI
PSQ
SP
URG
URO

INMUNOLOGIA
HOMEOPATIA

MEDICINA FISICA Y REHABILITACION
MEDICINA GENERAL
MEDICINA PREVENTIVA
MEDICO HOSPITALARIO
NEUROLOGIA

NUTRICION
ODONTOLOGIA
OFTALMOLOGIA
ONCOLOGIA

ORTOPEDIA ]
OTORRINOLARINGOLOGIA
PEDIATRIA
PLANIFICACION FAMILIAR
PSICOLOGIA

PSIQUIATRIA

SALUD PUBLICA
URGENCIAS

UROLOGIA

-En los casos de aqueﬂas msmuclones de orden pubhco que bnndan atencxon en
los tres mvcles €Gmo son: lMSS ISSSTE DDF SSA,»se anotara :

nstitucion a institucion se anotara:. . -

Varias msmuuunes ol'recen sus smmo; a “Lnia“poblacién’ en particuar, pnr

LJmelo

ANC
IS
INF

ANCIANOS . &
DISCAPACITADOS
INFANTIL



JOV. JOVENES
; MUJ .- MUJERES
Y, cuando atienda '_z; qu‘lacikén en general se anotara:
* ' POBLACION EN GENERAL

En ¢ caso de qu kdebldo a la cspecxahdad la institucién atienda especlt' cameme

cierta poblacmn con Ias aractcnstlcas proplas dela especmhdad se anotara
- ENF ENFERMOS s

Habra msmucnones quc bnnden ‘apoyo_ econémx.o 0 matcnal a msmuclones de

€5Casos recursos, Sl CS[O €S 85‘ SE 8!10‘8
INS  INSTITUCIONES ©

40. RUBRO : ATENCION

Este rubro se refierc a los mveles en quc ‘se dmde Ia alencmn ul pacneme

SN PRI\AERNIVEL o
.2N"..- SEGUNDO NI\’EL
.3N e 'I‘ERCER NIVEL"

- Si la institucion brmda ’lpO\O econonnco v mateml o dc oncnmcxon se anota:

{APY APOYO
ATN \'IE\CIO\V

Clave opcionnl; }\YU‘ AYUDA
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50. RUBRO: UBICACION

01 ALVARO OBREGON 09 lZTAPALAPA = :
02 AZCAPOTZALCO 10 MAGDALENA CONTRERAS
03 BENITO JUAREZ 11 MIGUEL HIDALGO -

04 COYOACAN 12 MILPA'ALTA 7

05 CUAIIMALPA 13 TLAHUAC - =

06 CUAUHTEMOC 14 TLALPAN s !
07 GUSTAVO A. MADERO 15 VENUSTIANO CARRANZA

08 1ZTACALCO 16 \OCHIMILCO .

" INSTITUCIONES Y SERVICIOS

ler. RUBRO: CAMPO
TSSA TRABAJO SOCIAL EN LA SALUD

20. RUBRO : AREAS
SAL SALUD

3er. RUBRO : lNSTITUCIONES Y SER\'ICIOS
_Se listardn las instituciones piiblicas que anenden a Ia poblacnon afi hada oa la ;
poblacion en general,

1. IMSS

CLINICAS
HOSPITALES
ESTANCIAS INFANTILES
VELATORIOS :
2. ISSSTE

* CLINICAS
HOSPITALES -
HOSPITALES
VELATORIOS

3.DDE.

CLINICAS
HOSPITALES

PR

Lodifa &

19 t9 19 19

Wl
VT
o~
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4.85A
CLINICAS
HOSPITALES

5. HOSPITALES DE ESPECIALIDADES
6. HCSPITALES DE MATERNIDAD

7. HOSPITALES PEDIATRICOS
8. HOSPITALES DE URGENCIAS

40. RUBRO : UBICACION

o1
02
03
04
]

06

07
08

ALVARO OBREGON
AZCAPOTZALCO
BENITO JUAREZ
COYOACAN
CUAJIMALPA
CUAUHTEMOC

GUSTAVO A. MADERO

IZTACALCO

09 IZTAPALAPA
10MAGDALENA CONTRERAS
[1 MIGUEL HIDALGO .~
12 MILPA ALTA:
13 TLAHUAC
I4TLALPAN .+ 0
15 VENUSTIANO CARRANZA SR
16 XOCHIMILCO = -7 -~




NTACION COMPLETA DE LA CLASIFICACION

S DESPENSAS
I WTELNASO
(owopsmi A% AWDA

SR
ABYARG TR SO
Nwomon
STTO Xatt?
omar
awairi

CUAZNTENOC
GUSUYOA MDER0
o
AL

10 MAGRLENA CONTRERAS
11 MIGUEL NOULED

12 Aitalla

12 Tuc

14 RALMN

15 VENUSTINO CARBRRIA
16 XOCIMILD

BLR2288 2

2. TRABAJOSOCIALENLACOMUNIDAD

UKEA - G0
AINEA 2- AREE
tikiz 3 - POBLATON
LER 4 - ATENCION
RS - UBOON

1) GMed
TSCOTEABAIO SOCAL 4 LA CONUNIDAD

1) ARuS
ABS ABSID
¢ COUURAYARTE
DES GESASTRES
AU MEORMENTO LEBAN0
5 PROBLEAS SOCALES
1RO PROJUCTNVIDAD
Rt RECREACION YACTIVIDADES DVERSAS
St SEGURTDAD RBLICL
St SEVIOS PUBLICDS
VIV VNN
Coveoponct 8 BIENESTIR

IPOELOOR
O COMUNI0RD
G (DMUNIQAD D ESCISOS RECLRSOS
@ COMNIORD EW GENERAL
O COMUNIDAD [WDIGEN
04 COMUNIDAD MARGIN M
@ (DuUNIDD RUBL
G (OMUNIDAD SUBLIRBANL
{0 COMUNIDAD URBSIL

MO
A P00 ECOMOMICD VOMATERAL

|
i
|

% PORACION ENGENEML

A0 TENOM
(4 CAADEASORO Y DD R eSS
9C  DESAROULO COMUNTARG ”?PS0S IS
O DESARIOLLO NAALANO BITEGRAL 1 MEFGMN0S
£ IVENTOS CULTURALES YATDISTIDS TR TUABAMOORES
| Comopcomk 270 AVUB
4} ATEAOON
5 UBKAGON AL ASESORM LEsAL
0 ALYARO OBREGON ATERATENGOR
” NONUND BEC MBS
03 BT 70 P00
0F DYw o ot A0 SWMM
05 QUMM
06 GUUNTERC 5) UmtaDO
07 GUSTRMD A MADERD 01 AVAKOOSIGON
® Juam @ AGPIALD
% qumun @ EATONALY
10 MISDAEM CONTRERSS O (OMMON
1 MSUE MIG0 05 (umaL
12 MIPAATA 05 CWAUNTENOC
13 Tuswe 07 GUSHVOA MADERO
U Tt ® Ao
15 VENUSTIAND CARGANTA 0 ITAPALAPA
1 XoOHID 10 MsGOALENA CONTRERES
1 MGUH KIMIE
12 WUAATA
1 TANMC
| 3 TRABAJOSOCIALENLOSDERECHOSHUMANDS 1 e
HE 15 VERUSTIANG GARRANZE
§ NG Y - L0 16 XOMMED
b N2 tEe
| LNEL3- PORAON
LNEA & - ATENCION
UNEA S - UBICAION 4. TRABAJOSOCIALENLAECOLOGIA
HEA Y - P
G UNEN2- AREL
HUANOS UNER) SEV00S)
. 106EA £ . UBXADON
7) 4RS
IS ASISTENA 1) Waro
£0U DUCADON TSECTRIBAIO SOIALEN U ECDNOGK
B DTRADIGON
W MEDIOAMBIENTE 7)1
2 MROTURD AGR SRR
P PEN DEMDTTTE AU AGU
S AR A
SEC SEQESTRES M AGUA YARE
REF REFUGADOS DN CONTANINAOON
1D (@DEARROLO
3} POBLADON Ih ECOLOGA ML
AN ANGANOS FY Faur
O CWPESINDS HO oM
D5 DSUMTINNS FF FLORAY FAUMA SIVESTRE
) ENIGRNTES 6 GADELR
B EIMNERDS 1S S
HOM HOMDSEXVALES B RESEIVAS ELOUOGKAS
WD WD 200 200406KD3
MEN iR Ooe et O KDIOGK
MU MUIRRISS
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3) ATENOOR
A AFOYOA INSTITROORES
AL APOYDECONGMID YO AATERIL
ASE Asisome
GF GMaAGoR
(D0 CONSERAIR
o FOG.O0N
ME MEVERO
720 PROTEOON
REC Boqut
L LEFORESTAOON
Crve opcoml AT AYOM

4} IGO0

AIVARO ORRECON
ANASOTALD
BEATIO JUAREY
(Omag
aamm
CUAVATENOC
USUNOA MADED
faleiling
Tiamun

10 MIGDALERA CONTREUS
N MGUEL MDD

12 Misau

13 Tiauw

4 T

15 VENUSTUARD GARANIA
14 oD

I WSR2

5. TRABAJOSOCIAL ENLAEDUCATION

MEL) - Oro
IMEA2 - MREA
mER 3- FOBLOOW
(0EA L - ATEROON
A 5 - UBICAOON

foare
TSED TRARAIC SOGAL £ Lk EBUGLION

a0
AF AASETA00N

1 BRIOTAS

0 (AMTA00N AL L TUALD
HENO00NEION

£ EDUCAOON P ESCOULE

£ SN PRty

£ OGN St

£ ECGODNMED SUROL

£5 EDGCAOO® TEQNICR Y THONIKE) ESPEQULIADG

£ EDUCLOOR TEQUGR SUPEDOR
1 EDUOROON SUPEROL
18 E3CAOO0R SUPEROR TEONCD
B U008 POSTERID0

T EDUCAOOM REUGIOSA

§? SUPERAQON PROFSIOMAL

Of QUEFIACIN (DOGOOR.

0F ONENTACDE PEOFISIOM!

OV ORENADDE YOROOML

B SOUCOON PAES OGENAS ¥ CARPESIN
Clove oprwmi {DUERIGTION

0 S80S
16 POBLIOON [N GINCLL
120 rEOFISIMISTAS

ARTENOM
AF APOYD ECONOMID VOMATERL
TN 4TERON
BIC SE0S
L WTERGMARIO BADEMKO
w WiEMIo
Towepnml AW AVIGK

SUEKACOR
01 AlvARO ORREEON
02 ANAPOTEMID
03 BENRO RARE?

CLASHICACIONPARAE DUACKANLE IS PERIORKPOS

UNEL 1 - P

[ YR
INEAT - SPEOIUCAD
Unla 4 sTENOON
UNES 5 UBHADON
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7. TRABLOSOGALENLAINVESTIGACION

NG 1. G
UREA2- At
LINER 3 - ATENOOM
UNER 4 . URCROON
1) wro:
TSIN TRABAIO SOCAE £ Lk INVESTIGACOR

2JArer
AGE AGHITULRIRA
A0 HDHOUNO
AL AUMENTAOON
AR ASENTAMIENTDS HUMANOS
35 BIENESTAR SO0AL
@ QENOAY TECNOLOGA
UE CENTIFGL
(1 (QMUNIDADES MDIGERAS
@ (OMUMDADES RURMLES
G COMUNSADES SUSURBINAS
{I COMUNIDADES UEBANAS
OH GERECHDS HUMANDS
£00 HOW0GA
04 E26C00K
tE E0UCAOON ESPEOAL
Fa% Famitlh
FAR EARMACDDEPENDENCR
50 )LaeKo
146 LASORL
201 POITCA
5 FROBLEMAS SOCAES
Sab o
SOC SOOALES
W VNVIERDR

Coves exwrales. Né WESTIGROON

Jniteaon
&1 APOYDA LA WVESTIGAION
2t APOYD ECONOMICO YO MATERILL
0 CURSOs Y CORFERENCUS
o DIRISION OF IWESTIGHO0MES
WV WESTIGOON

Cive sxwrmt AYU AYUDA

4} UBIOLOOK

01 AtvaRQOEREGON
0 NORTAD

a3 2ENT0 luael
3¢ (OAGN

05 (RarmaLre

06 CUSUHTEROC

07 GUSTAYO A maERO
[ ]

o hun

10 MAGCALENA DWIREUS

11 WIGIEL WSO

1. TRARAJOSOCIAL ENLO URDID

LWEA 1 - Qurg
UMERD - AR
LINEA 3 - PORAOON
UNEA 4 - ATENQON
LINEA 5 - UROOON

1) owrp:
TS/t TRARAN) SO EX L0 /UB0KD

Zan
M ASUNTOS ARAYS
AL ASUNEDS WDIENIS
G (ONSENS TUTELARES
1 GO
i UAPARTIOON CESUSICA
Jue BHe
AP NINSTERO PUBLID
TEn PATERGAD
&S ZENABIUTAGON SOCK
SO SERVIDS A Lt CNINRAD
REC EEQUSOLOS
IC VITWOOGA
Cove ot 165 1ISTTTUCORES

3posuOm
A PSS
OFT OETEWDOS
HOM MOMBEES
18D IWOvGEAS
10V SOVERES
AU NUERES
4 MUERES MALTTATATAS
S s
05 Wsk0S
MEN NENORES
o NN MALTRATADOS
16 PORLACON [N GENERAL
PO MOGSA00S
SEN SENTENCADOS
VI VICTUMAS INTRAFAMIARES

1) ATERON
an won
55¢ 56500
AT ATEROOR
™
Covogavat AW ATUDA

9. TRABAJOSOCIALENL OLABORAL

[ YR L]
L7e )
UNEA 3 - POMACION
LIEA 4 - ATERCOR
UNEA S - UBNROOM

1) Gwerg
TS TEABRD SO0AL £M 10 LABORAL

Jaa
-y -
00 (OPERATVAS
AP BAMESAIL
X0 MOUSTIAL
Y SMQI0S
Come opcomt TR TRARAO

3) roma0on
MM DE SR
ANC ARGAROS
100 AbatTs
Ok GALPESINOS
0FS DESEAREADOS
05 BISCAPAOLADOS
D (S
NS (WOAISTRUS
v JOVENES
UL
PR PROFESKIMALES
TEC Team00s
6 PORLACION ER GERERAL

SRTENCON

ArY A00
ASE AStSomm

1o

AL ASESORA LEGAL LABORAL
ATe ATEROOR
81 B )% TRAAO
O QUICTAON s L TG0
G GCTA00N YAPOD
DES DESAREOALG

Gove spnest AU AVUR

SYPO00
01 AlvARO ONREEDA
02 NOUIMD
01 stemosuAe
04 (OvMOR
05 QUMM
06 CHAUNTEINOC

17 sinan

15 VERUSTINO CARRANIA
18 XOGHMILD

10, TRABAJOSOCIALENLASALUD

UStA1- QW
USEAZ - AREVESPEORLIAD
DA 3 - BNEL D ATERGON
UIEA 4 - POSLADOR
LA 5 - UBROOR

1) (v
TSSA TRABAID SOCMLEN LA SALUD

2) atik;
ABL ADKOONES
KM ATENCION MEDIL
AUD AUDIOON
(5 CRUGHS GENERL
OER DERMATTXOGW
EHE ENERGENCHS
ERD ENDOCRONROG
§C ENFERMEDAOES (DNTAGKISAS
B ENTERMEDMDES INCUARES
EM ENFERMEDADES MENTALES
EU ERFERMEOADES RESPRATOTAS
HE FAIMACOBEPENOERGR
£Et GERMMIA
GIN GINECD-0BSTETINA
1% IWSUNGLOGI
s ISTITUO0MS
HOM HOMEGMTH
N MECIGNA FSICA Y RENABILITACON

MG MEDIONA GEWERAL
NP MEDICNA PREVENTVA
My NEDKDMOSPTARIO
NED NEUROIOG
T NUTHCOR
000 COONIDLOGH
GFT OFTALMOIDGA
ONC OmOL06
ofF otToreou
0T OTORENOUARINGIIGH
D rEQUTIA
P PUNIRCATOM Fatit
B P0Gk
750 ISRuArn
5P SAIHD PUBLCR
URG URGENGAS
kg vr0i108
Tbve st SLSALID

roeugou
ANC ANCAROS
DS DisCeeagiADOS
N ENFERMOS
INF AN
N5 HSTITUGONES
OV JONENES
Al WUIERES
26 POBLLOOM EN GEMERAL

ABTENCON
i PRMER NIVEL
TN SERINDQ MIVEL
3n TERGRNNEL
AR MOY0
LN ATENO0K
Tove st £V AV

LHAON
01 AVAROOERIGON
07 LURTD
€ BATOlLaE
04 CNaCi
05 LA
06 CLAUNTENOC
07 GUSTAVOA. MADERD
0 man
0 uumuN
10 NAGDALEMA CONTEERSS
11 MIGUEL HIGNGD
17 WA
13 Tuhua
W LA
15 VENUSTANGGARLIRE
16 10GINND

WSTITUOOKES YSENIODS




3.3 FORMA DE REGISTRO DE LA INFORMACION

La estructura adoptada permite cl registro de la informacién de cada institucion, y
cumple con los requisitos que le permitiran la captura, registro y actualizacién de
1a informacién. ’

NOMBRE DE LA INSTITUCION
. DOMICILIO DE LA INSTITUCION
TIPO DE REGISIRO :
DEPENDENCIA
. RESPONSABLE DE LA INSTITUCION
a) NOMBRE
) CARGO
6. RESPONSABLE DE TRABAJO SOCIAL
a) NOMBRE ’
) CARGO
TELEFONOS ¥ HORARIOS
a) DE LA INSTITUCION
&) DE TRABAJO SOCIAL
¢) INFORMACION AL PUBLICO
d) SERVICIO DE LA INSTITUCION
8. OBJETIVOS DE LA INSTITUCION
9. ACTIVIDADES DE TRABAJO SOCIAL
10. ACTIVIDADES DE LA INSTITUCION
11. REQUISITOS PARA RECIBIR ATENCION
12. OTROS REGISTROS
13. OBSERVACIONES

N

N



1. NOMBRE DE LA INSTITUCION. -

Nombre o razén social de la institucidén, asociacién, fundacién, empresa,
microempresa, industria o compaiifa y demas instancias pablicas o no oficiales
que brinde atencién social.

2. DOMICILIO DE LA INSTITUCION

Se registran los datos mas importantes de la diseccion de la institucion: nombre de
la calle, nimero, niumero interior (No. depastamento u oficina), colonia,
delegacion politica, cidigo postal. Como estos datos tinicamente se refieren al DF

£

es importante anotar otras ias de su ubicacion, como: calles aledaiias o

puntos de referencia para situar el domicilio con mayor precision.

Como ya se menciond antes, esta primera clasificacién del DITSE abarca sélo el

DF, pof lo que se anotara la delegacion politica y el codigo postal.

3. 7IPO DE REGISTRO * - -

: El reg:stro s Ia d a c al esta rcglstrada la msmucxén ya que este -

dalo mdlca en que po de financiamiento se basan sus servicios. Debcn anotarse

los sngluentes ‘dato:

En pnmcr témino se anotaré el rcglstro pnncnpal

- ORGANISMO INTERNACIO\IAL :
- FUNDACION DF BENhFICENClA O PATRONATO

’HZ’



- DEPENDENCIA DEL GOB[ERNO o

- UNIVERSIDAD e S

- COOPERATIVA, MICROEMP SA; EM
__ ~Encaso de ser TRIPARTITA

- De pertenecer gobierno anotar sies descentrafizado.

- OFICINA, DEPARTAMENTO COORDINACION

A O INDUSTRIA

En segundo término se anotaré si pénénece a
< Asociacién Civil
- Cooperativa
- Dependiente de alguna Facultad, Escuela, Inshtuto. de alguna
Universidad

- Fundaci6n Benéfica Privada
- Fundacion Institucional de Beneficencia
- Institucién de Asistencia
- Institucidn de Asistencia Privada
- Microindustria agricola
- Organismo Descentralizado
- Organismo de la ONU

- -~ Organizacion Internacional
- Patronato
- Patronato de Beneﬁccncm Pablica
- Sociedad Anénima

- Sociedad Civil .

- - Sociedad Particular

+ DEPENDENCIA~ .
Se prei:isn'si la‘insmnch es ima ofi cina‘ 0 depdﬁnmémo que corresponde a una

" dependencia general 0 prmc:pﬂl y que se presenta con mayor f‘recuencm en hs

dependencias dcl goblcmo

13



5. RESPONSABLE DEE LA INSTITUCION -

a) NOMB)

.Es importan(é onocer el

como_ lamblen ‘I gmdo academxco obre mdo para detectar si este carg,o es

ocupado por el profesuohal [ ‘Tmbajo Socxal

6. RESPONSABLE DE TRABAJO SOCIAL'

) NOMBRE

Sc reg,xsmra el car;_.o con el cual se desemp ﬁa este p ofesxonal ¥ si e! mvel cs
chmcc o profcstonal ste-y o(ros datos- rnlamonados se qnotman en el ﬁpmado

13,
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De ser posxblc se puede ahzar mvesngacmnes mas ‘ompletas acerca dc Tmbajo :

Social ya que puede ser’ ‘un md:cador unponante enla dcteccxon del mercado de o

trabajo.

También se podra detectar cualqmer tante ; que’ prkeséxitk‘ekj‘la

Social
-la profesmu del encargudo de este depanameuto

7. TELEFONO.

Es nnpommte conocer h "ano !
correspond:ente sin_perder hempo lo que no ocurriria si se pretende consultarlos

en horas no laborab]cs SR



Es importante precisar estos datos ya qu

establecer un rapido contacto 'y conoccr los ap ‘sbliciié;sé ;

informacién,

La cantidad de niimeros telefonicos q'ue se deseen anofar. no epmsenta problema s

alguno si se sigue la estructura que se presenta a continuacidn,

RESPONSABLE: TELLFONOS * HORARIOS = DIAS "+
TRABAJO SOCIAL:  TELEFONOS. - HORARIOS i DIAS
INFORMACION: TELEFONOS ' HORARIOS . "DIAS
DE SERVICIO: ) HORARIOS ~'DIAS !

En caso de que existan otros dams que 1o se consnderen en este apanado se -
anotarén en OBSERVACIONES e

8.,OB.IE'[1VOS DELA INSHTUCION

Es lmponante conoeer Ios objetivos que rigen las acuwdades dc la msutucmn

pues ade;

de que perm:tc tener mayor conocumcmo de la msmucton ayuda a
bwaﬂaencl CAMPO cual con'esponde k A )

Cuando se rcgtstmn los’ ob_)ehvos estos debenn ser concretos y. precxsos en‘ ’
relacion con la labor soclal que reahza dc acuerdo a la alcncuon socml quc brinde,

116



9. ACTIVIDADES DI TRABAJO SOCIAL

r}abajévs‘pqia!;vya que "
‘accién como de su
do el DITSE y,

En estc apanado nte eﬁmr las acnv:d'ldes especxf cas de la msumcxon,:f :

aunque en alg\m obvms, por Cjemplo casa-hogar, asilos y hospntales :
sin embargo,” exnsle la posnlnhdad de que en éstas Varien sus acuv:dades por lo
" que - deberan anotarse para’ que la m‘fonnacnon sea més precisa, completa y

expedita.”

17



Es preciso registrar las actmdadcs es
atencién que brinda. Sobre todo,

adecuada opcion.

Si existe un horario en t,eneral en cuamo a fos servicios de la msmucxon sc anomra

el horario de servicios y sus costos i

I REQws'ﬂ'os mm RECIBIR AmNCION‘

Los requns:tos se xcﬁercn a los tramﬂes que deben reahzarsc para recxbxr atencxon e

-dela mshtucmn' Esto es, cwtar perder tiempo en la busqueda de la mfon'nac 61
TVicios, Ademas este dato ayudara a 1dent1f car datos mas

po de poblaclon que atiende, costos y demas =

especificos, como ¢

Estos, son necesarios cuando ‘una’ institucién, por la'variedad desus’servicios,

atiende més de un aspecto de.la problematica social ¥ por tanto estd ubyicada"enf

_cuales aparece -

mmbxcn vana lo equ|sl S, poblaclon y. otros datos por tanto puede vnnar ol npo

de servu:lo los reqmsnos y otros, pcr lo quc una msmucnon se pucdc rcglstrar Jas -

veces que SC(I neccsano

18



13, OBSERVACIONES

En este apartado se anotara la informacién de los antenores apartados e caso de
que abarquen demasnado espacio para no ommrl& a51 como tamblen se anotamn

aqucllos datos 1mponames que no se comlderen en la ﬁcha de regxstro

" Laficha de‘ régisﬁt_) teﬂdré en;oht{es la estructura siguiénté:

ENESTE S ey :
ESPACIO SE : R : ..
ANOTA LA : : . : :
CLAS[FICACION

1) NOMBRE

2) DOMICHLIO

3) REGISTRO

4) DEPENDENCIA

5) RESPONSABLE DE LA INSTITUCION

' NOMBRE
CARGO

6) RESPONSABLE DE TRABAJO SOCIAL
NOMBRE
CARGO

7) TELEFONOS Y HORARIOS
RESPONSABLE :1EL H D
TRABAJO SOCIAL: TEL H D
INFORMACION :TEL H D
SERVICIOS : H D

8) OBJETIVOS DE LA INSTITUCION

9) ACTIVIDADES DI TRABAJO SOCIAL

10) ACTIVIDADES DE LA INSTITUCION

11) REQUISITOS

12) OTROS REGISTROS i, ii. iii.

13) OBSERVACIONES

Como presentacion de la aplicacién de la clasificacion y de la forma de registro se

ejemplifica con datos de 10 instituciones en el ANEXO 2,

9



3.4 METODOLOGIA

Se prcve un procedimiento de aphcamon de ln eslmctum bﬂsnca, quc consta de los .

- 81 gulenles pasos

PASO1.

Investigacién documental de la fuemes de mfonnacwn accrcakde las mshtucnones

de servicio social, y otras fuentes; asi como mvesugacnon de campo, a t:raves de las}

visitas a las instancias con la aphcacno X

informacion,

PASO2 S
Recolectar la informacion que se conSJdera para el reglstro y la f'orma de reglstro S

segiin los rubros considerados en la estructura.

PASO3 . . : :
Una vez ya detecmdas las msmncll se. ordenaran de tal forma que se les
_vxdenuf' ique en ulgunos de los dxez (‘AMPOS del DITSE anotandole )a clave que

e corrcsponda

PASO 4 :

‘Se ldenuﬁca cl ARFA al quc pf:rtenezcu y sc le ﬂnola la clme conespondlenlc

PASOS

S¢ ldenuf fca el hpo de poblac:on quc mmnde Ia mslanc:a ya que es detel‘mmante :

prt.cnsar este dato ) se le anota la chve al cual penenczca ‘

120
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PASO 6.

Se detecta el tipo de atencién o servicio que bnnda, yse le as,|gr1a, |gua]mente la

clave. Como este rubro comprende mfonnaclon muy ampha, se esto§ datqs }
en la "forma de reglslm" ‘en el apartado de "AC]‘IVI ) S" DE, L

INSTITUCION",
PASO 7 :
Como esta clasificacion umcamente consxde k
D/F., dependiendo la ubicacion de su dom:ctho

_delegacion al cual corresponda. .

PASO 8:

"de'ést'ﬂ manera podran

adqumrs ma, los cuales pueden ser:

cambios s, modlﬁcacxon, supresion o

aumento

-PASO 10 - : :
La instancia serd 1 s que sea néct;saxio cuando se les identifique

© enmis de un rubxo
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3.5 PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION

Debido a que la profesion de Trabajo Social evoluciona, en estrecha relacion con
los avances de las disciplinas sociales, estas ciencias influyen en efla de distintas

maneras,

Por medio ‘de fa informatica sc lograra que la estructura de este Directorio_se
adaptc a sistemas computacionales quc permitan agilizar la captura de 1a
informacion y permita su actualizacién y consulta, permitiendo cumplir asi con los
objetivos priticipales que lo caracteriza. o

El objetivo es adaptar esta clasificacion a un sistema computarizado con el cual se
logre obtener un banco de datos, ya que cste recurso permitird en - forma
sustcmatlmda accesar la informacion adquirida y contenida en el DITSE, Lo cual
ser posible por sus caracteristicas que presenta la clasificacion pam que sea'k :
adaptada facilmente a una base de datos. .

Se sugiere que ¢l sistema vaya presentando, a través de pantallas o mcnus, cada |
apartado en que se divide ¢l DITSE por cada uno de los diez CAMPOS.
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Logrando ]a oh encnon de mformaclon con la e_;ecucmn de las slgurentes ocho

combmaclones

cAMPO + AREA + POBLACION + ATENCION + UBICACION = INSTANCIA.

datos, sea s ; trar ' 6btener]a mfommcxon de

manera més ripida ] mmc:on

Y que al prescn(ar : d lu o las mstanclas sohcua s, apa,rezca en

pantalia el formato de rcglstro que se prescmo cn el 35"
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También, que el dlseno de Ia f cln de reglstro cen la base de dntos cuando y
presente la mformacnon, aparezca en la pantalla ! modelo de reglstro que se’

presento en el 3.5

A la vez que al presentar en la p.'mta]la la ficha de reglslro, en la pane supenor

izquierda se muestre las claves con las cuales se ldennﬁcn la mshtucnon, coni base

ala clasnﬁcaclon asq,nada a cada rubro,

Asumsmo, que anotando umcameme la clasnf icacion de la mstancxa a consultar se

El sislenia se pilede adaptar ¢ también a lavfonna"de documento npreso el cual no

limite el acceso a la ml'ormaclon en Ios casos en que no sebuente con un cqlupo

de cémputo, N L
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CAPITULO 4

4, REPERCUSIONES EN LOS DIFERENTES AMBITOS DE LA
PROFESION CON LA ELABORACION Y APLICACION DEL
DITSE -APORTACIONES-

Esta tesis no presenta hipdtesis, por tanto, tampoco conclusiones. Ya que el
trabajo no ticne como intencidn el comprobar si la aportacién que se realiza es
corroborable o no. La propuesta es el disciiar un Directorio de Instituciones que
permita registrar y consultar informacion especializada referentes a las instancias

de atencién social.

Ademis de se visualiza abrir las puertas hacia mas espacios £n que puede
desarrollarse el licenciado en Trabajo Social, y que al localizarla logre conocer de
ellas las actividades y servicios que brindan a la ciudadania, para ofrecer
altemativas de solucién a la atencion de los problemas y necesidades sociales. Por

tanto esta es una investigacion documental, exclusivamente.

La participacion del Trabajador social s esencial en cada uno de los mormentos,

desde lo que implica el proceso de su elaboracion, recopilacidn de inforinacion,
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actualizacién de la estructura, asi como de su contenido en general de este

instrumento, hasta la aplicacién y uso del mismo.

Las alternativas de solucién, para la atencién de la problematica social, se pueden
lograr ya sea a través de nuestra intervencidn, o segln, si el caso requiere de
atencion mis especializada y rebasa nuestras posibilidades, entonces, sc le dirigira

hacia una instancia que le brinde el tipo de atencidn que se requiera.

Es evidente que este instrumento, de la naturaleza del preseﬁte, no se trate de
comprobar su importancia o relevancia, pues es algo esperado por largo tiempo en
el gjercicio profesional del Trabajo Social, ya que, si bien existen algunos
directorios pero estos sc encuentran estructurados de acuerdo a las necesidades

pkopias de una detcrminada institucién asf como Ia informacién misma.

En este trabajo se prbpone una estructura inédita, Lo es por cusnto los dircctorios
institucionales que se lian elaborado, ademés de que son limitados en rango han
perdido vigencia, y no cumplen con la actualizacién de Ia infonmacién, condicién

que conlleva a que sean documentos sin validez.

Al respecto, de los directorios de instituciones consultados para Trabajo Social,
ninguno provee la informacion que se pretende contar en el DITSE, ya que este
cuenta con una estructura més generalizada que permite una rdpida consulta de la

informacion, la captura de la misma y su actualizacion como banco de datos.

No obstante, que csta propuesta pueda carecer de ciertos elementos que no se
hayan podido detectar hasta este momento, de alguna forma, este disefio permite

que se puedan modificar los clementos que se comprenden en la estructura basica
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_snempre y cuando la esencla y las caracteristicas principales de! DITSE no se

ehmmen a'medida

se prc(enda lograr su vigencia y actualizacion.

profeéiéﬁ:

Con ¢l fin de mantener actualizada Ia informacion a través de una comunicacién

continua con_las- instancias,” se”’considera que de csta ‘actividad se pueden

vislumbrar mitltiples posibitidades de desarrollo de la profesion, por ejemplo:

- Conocer el mercado de trabajo real en 13 actualidad;
- Detectar la falta de Trabajo Social en algunas
instituciones y teconocer con ello las perspectivas
de la intervencion de este profesional;
- Conocer el papel del Trabajo Social en las diversas actividades

multidisciplinarias

Con lo anterior, considero se¢ hara palpable también la situacién en que se
encuentra nuestra profesién, asi como la urgencia por retomar nuestros espacios
de trabajo, y demostrar nuestra capacidad prot‘esional. ;

Los CAMPOS que he definido en el DIT SE pucden cons:demdos como
especialidades en Tmba_;o Social, ya que como sc mencmno amenonnente, la
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divisién surgié especialmente por la cantidad de instituciones que brindan
atencion a la problemética social y que en cllas se vislumbran mayores
perspectivas de poder incursionar en el campo profesional.

Saads o3 3 1.1

Yyaqﬁemins&mciasahvezson ------- para los p y

necesidades sociales que se viven en la actualidad habra que tenerlas presentes
para cuando se requiera de sus Servicios.

El contar con un Directorio de Instituciones con una estructura propia, y con los
clementos considerados en el DITSE, le serd de mucha utilidad al Trabajador
social, ya que desde su elaboraci6n pesmitirs conocer una variedad de informacion
importante para e} desarrollo de Ia profesién como pueden ser en fos siguientes
aspectos:

1. INVESTIGACION

2. ESPECIALIZACION

3, MERCADO DE TRABAJO

4. EJERCICIO PROFESIONAL PARTICULAR

5. ESTUDIANTES - PRACTICAS COMUNITARIAS
6. DOCENCIA

7. EJERCICIO PROFESIONAL
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4.1 INVESTIGACION

La investigacion que realiza este profesional tiene enfoque social. Sin embargo, si
s toma en cuenta los diez CAMPOS en que se divide el DITSE, se denota una
clara solicitud de realizar investigaciones en cada CAMPO, ya que cada uno
guarda un camulo de informacién especializada. ’

Lo anterior lleva a pensar que el profesional que se interese por algin CAMPO en
especial, ha de contar con los elementos suficientes que le permitan desarrollarse
profesionalmente ¢n el que haya elegido, y por tanto, para que logre avanzar en
ello se requiere de la investigacién a la vez que de un ejersicio profesional

comprometido.

4.2 ESPECIALIZACION

Como se mencioné anteriormente, a través de realizar investigaciones
cspecializadas en cada CAMPO y cada AREA, se podré integrar e} cimulo de
informacion que existe en cada uno, para establecer- en el nivel correspondiente-
cursos de postgrado que Wevaran a los licenciados en Trabajo Social a que se
especialicen logrando asi la delimitacion de sus actividades, la realizacién de una
prictica profesional mas especifica asi como en el trabajo interdisciplinario,
logrando que las actividades que realice este profesional sean reconocidas por los

demas profesionales, y por las instituciones, a la vez que dar a conocer la calidad
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profesional del mismo y las aportaciones que puede brindar con sus servicios a la
sociedad.

Lograr la especializacion en cada uno de estos CAMPOS abrird més posibilidades
de expandir nuestro espacio laboral.

4.3 MERCADO DE TRABAJO

Es un hecho que hoy en dia, ante Ia crisis que vive el pais, las fuentes de emplec

cada vez van en descenso, y que lo anterior no deja de afectarle a este profesional.

Por lo mismo, se han de buscar mas opciones'd

intervencidn, lo cual se puede

lograr no solo con la especificidad de tiyidades .sino, llegar a la

especializacion, y con csto aumentar ‘I i
remuneracion econdmica. Lo mismo lo es quc cn 1a mayoria de las instituciones

solicitan a este profesional con alguna especnahdad

Asimismo, al tencr contacto con las instituciones se ogrard  también detectar

aquellas instancias donde se requiera la mtervencxon del TmbaJo Socnal conocer.'
la demanda de trabajo, y las posibilidades. de mnova ] r
finciones, asi- como su partlclpacmn en la |cahzacxon de planes proyectos 0

progmmas en una msl icién, por cxtar solo algunas de Ias acnvndades que podra-. '

reahzar rct‘cn.nle al mcrcado dc tmbajo
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O bien, abrir mas espacios de trabajo con ¢! apoyo de este msh’umento ya que hay

instituciones que requicren de la Orientacion social.

4.4 EJERCICIO PROFESIONAL PARTICULAR

Como anteriormente se expuso, cabe la posibilidad de cjercer la Orientacion social
no necesariamente laborando en alguna institucion, ya que con la aplicacion de
una adecuada metodologfa el trabajador social podra utilizar el DITSE, y ejercer
de forma particular.

Y para apoyar lo anterior ha de formarsc una organizacion como, por ejemplo, un
despacho o una oficina de consultoria, en si, un espacio propicio donde pueda
ejercer la Orientacién social a nivel particular, y a donde la poblacién pueda

acudir para solicitar que se le atienda su problema o necesidad de tipo social.

Se vislumbran cntonces posibilidades de abrir mas fuemes de trabajo paru este
profesional a condicién de mantenerse mformndo de las mstancxas que existen,

por lo menos en su locnhdad, asn como tamblen tener prcsente las mctodolog:as

Encl c:|crcxc|o dc la O j ;
-~ la rcsponsabxhdad quc ca 52 c atcndcr a la comumdad mﬂuye Ia expcnencm que,

se obtienc a lr1v<.s dc su practlca cons(ame Lo dntenm puede Ile&,ar a log,mrse .
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desde la formacion profesidnal mediante un curriculo que haga uso de una

metodologia del DITSE en las pricticas escolares.

4.5 ESTUDIANTES, PRACTICAS COMUNITARIAS

En ‘este sentido habra que cuidar que el estudiante que esté en proceso de
formacién como futuro profesionista, se encuentre bien informado respecto al
proceso metodolégico del Trabajo Social de caso, grupo y comunidad, y que
apoyandose en ef DITSE, encuentre las instancias mds propicias corno alternativas

de solucion.

En las précticas comunitarias el contar con instrumento como ¢l DITSE, disefiado
con el fin de apoyar el estudiante y el profesorado el ejercicio de las practicas
comunitarias, se viacula, en el primer nivel, con las visitas a instituciones y a
través del estudio exploratorio de la corunidad; y, en el segundo nivel con la
deteccion de la problematica social y fa proposicion de alternativas de solucién a
la problemitica que aqueja a la comunidad, en la atencién a sus problemas y

necesidades sociales.

El hecho de llegar a elaborar el Directorio de Instituciones y aplicarse, su
estrategia y metodologia aportara grandes beneficios. Para ello se propone que los
alumnos 6btehgan Ia informacion artmvés dela investigaéién de campo, ya que al

visitar las instancias apl_icari’las técnicas- propias - para esta investigacion, y le
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acercan a la realidad en que se encuentra esta profesion. De ahi se puéden

vislumbrar alin mas perspectivas.

Los beneficios que se pueden visualizar en cuanto al proceso de elaboracién y uso

del DITSE a nivel curricular -entre otros-, son los siguientes:

- Mejorar la investigacion de campo

- Aplicacion de técnicas de la investigacion de campo

- Visitar las instituciones para conocer su infraestructura asi como su
ubicacién

- Conocer el mercado de trabajo

- Desarrollar ¢l trabajo en equipo con mayor grado de interaccion

_Levar al alumno a la eleccion de la especialidad

En este caso, Ia propuesta es que el proceso de elaboracion del DITSE se realice
bajo el vigente Plan de cstudios de la carrera de Trabajo Social como una
actividad en las practicas comunitarias € institucional a partir de la estructura del
disefio que presento y su metodologia. De hacerlo asi la investigacion de campo
permitird a los alumnos acercarse al mercado de tmbajo real, reafimmar su
capacidad profesional, detectar las actividades que se realizan en las instituciones
en cuanto a Trabajo Social commesponde, y lo que a través de su creatividad puedan
aportar para el mejoramiento del mismo.

También, durante ¢l proceso de elaboracion, el hecho de visitar las instituciones
les permitira sentirse ya parte de su campo profesional, pues con ello se logra que

los alumnos se enfrenten a situaciones y problemas reales. Y en caso de que les

.-
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surjan algunas dudas al respecto estén a tiempo de que se les sean resueltas por los

profesores e investigadores.

Por lo que toca al profesorado dado que tendra que apoyar al estudiante, no puede
quedar al margen de 1a informacién acerca de los acontecimientos que surjan en
cada CAMPOy AREA. A su lizacion puede también contribuir el DITSE.

4.6 DOCENCIA

El proceso de enscviianza-aprendizaje se traduce en una relacin entre
alumno-profesor, mismo que para llegar a ser significativo y lograr que los
estudiantes se encuentren bien ascsorados, implica contar con un profesorado

capacitado. Para ello se requiere que los docentes :

L Cuenten con los conocimientos que relacionan su CAMPO, y sus
respectivas AREAS con los demés; '

2, Ensefien o conozcan Jos procesos metodolégicos de Trabajo Social de
caso, grupo y comunidad, a fin de que apoyen la Orientacién social y ésta se

ejerza debidamente.

En este s{éhtido lé prdpuesta del DITSE pérmiﬁré que en el caso de los alumnos,

estos se mterescn mas por la cam:ra y la valoren, ya que ‘al informarse acerca de

las instituciones no solo conoceran las acuvxdades que realizan el profesional que
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se descmpeiia en éstas, en favor de la comunidad, sino al mismo ticmpo reconocer
los beneficios que implican éstas y recomendarlas como alternativas de solucién.

Ademas, para ¢l futwro profesionista significard visualizar con precisién si
realmente se tiene la capacidad de ejercer esta profesion como la muestran las

instituciones, y si cumple con la realizacion. de sus aspiraciones profesionales.

Ayudari también a definir el perfil profesional que se necesita de los préximos
licenciados en Trabajo Social, lo que hara que tomen gusto por la profesién, y
lleguen a elegir alguna especializacion o ratifiquen sus aspiraciones profesionales.

)

Por lo que toca a los i iga o dc investigadores en Trabajo Social,

estos también deberan mantenerse actualizados en cuanto a la labor que realiza el
profesional en Trabajo Social en cada uno de los campos de accion. Al respecto,

, sugiero que sc tomen los diecz CAMPOS como indicadores de las actividades de
investigacion sc realicen en cada institucion, en lo que comresponde a Trabajo
Social.

4.7 EJERCICIO PROFESIONAL

Todo cjercicio profesional implica abrir més espacios p‘ara@iesénollar Sus” -
actividades, no dejando al margen la importancia que ticne el trabéjar ‘en éqhipo E

interdisciplinario.
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En este sentido ¢l DITSE puede generar beneficios en cuanto a su confiabilidad, lo
cual apoyard a que su trabajo sca reconocido y valorado ante un equipo de
profesionales y a ratificar y rectificar su posicion profesional. También conlleva a
visualizar grandes beneficios en favor de la profesidn, como los ya mencionados
anteriomeitte.

£1 DITSE permitira visualizar la intervencion del Trabajo Social y aportars ideas

para el avance de la profesién.

Es decir, penmitira avanzar cn el rescate de espacios de trabajo, abrir espacios en

instituciones ya establecidas o llegar a crear nuevos cspacios a nivel particular.

El DITSE es una propuesta flexible que advierte la modificacién, aumento o
supresion de sus datos siempre y cuando implique el enriquecimiento de este

instrumento y del ejercicio profesional de Trabajo Social cn Ia Orientacion Social.

Por tltimo, pueden correrse riesgos por no saber darle la utilidad apropiada a este
instrumento, y que quizas se Hegue a pensar que pueda ser aplicado por cualquier
profesional y otra gente sin preparacion, pero hay que tener presente que para
atender con €éxito un caso se requierc de la aplicacion de estrategias y una
metodologia adecuadas que permitan tanto llevar el seguimiento del mismo como
llegar al planteamiento de altemnativas y contribuir con ello de ser posible a su

solucion,
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4.8 PROPUESTA

CREACION DEL DEPARTAMENTO DE BANCO DE DATOS DE LA
ESCUELA NACIONAL DE TRABAJO SOCIAL

Al realizar la deteccion de directorios de instituciones editados en la Escuela
Nacional dc Trabajo Social por la estructura y ¢l contenido que presentan llevan a
la imperiosa necesidad de implementar el DITSE cn esta institucién, por ser una

instancia rectora en la formacion de profesionales en Trabajo Social.

Por lo que se presenta la propuesta de crear un banco de datos que integre la
informacién de las instancias de atencion social de forma ordenada, sistematizada

y actualizada, logrando esto a través de la estructura del DITSE.

JUSTIFICACION S E e ok
Después de habcr'invc'sAﬁg:idp ‘acerca: de ' como integrarla irlfdnnapién de

institancias de atencién‘Socibél “en un'solo"disectorio” de'instituciones . para los

OBJETIVOS
Crear el depanamemo de banco de dalos en Ia estm é la'EséuEla b

Nacional de Traba_]o Socxal quc se cncurguc de llevar a cabo el Du'ectono

lnsumclonal dc TrnbaJo Socml E specmluado, logrando‘ cumplir de st

META

Un departamento de banco dc da(os de la Escuela Nac:onal de Traba_;o Socml
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ESTRATEGIAS

- Presentacion y aprobacion del proyecto

- Operativizacion del departamento

- Investigacion institucional

- Elaboracién del Directorio Institucional de Trabajo Social Especializado -
- Promocién y venta de Directorios ’

- Actualizacidn penmanente de informacion

- Reediciones actualizadas

METODOLOGIA
. Investigacion exploratoria

. Investigacién descriptiva

EVALUACION
Cuantitativa y cualitativa en cuanto a resultados anuales,

Logrando con ello la conformacién de un banco de datos que. contenga la

informacion que se considera cn el DITSE, como son las instancias que brindan

atencion social.

Que a través de un sisteni'x ‘computarizado permita integrar la’ informacién de

fonna raplda asf como su consulta., y que facilite realizar las modlf Tcaciones

neccsanas de la estructura ¥ del contemdo Como lo encontramos en la red de

bxblloteca U\JAM por eJemplo

138



Los recursos para lograrlo no serian de_dificil o 5 ,:"'1:(‘1ue"por'ser ‘una -

institucién de prestigio como lo es lé’ ! ta: con los medms
necesarios para lograrlo, y de requerir de mns recursos, eusten cxcnas msta.ncms .

que pueden proporcionar ayuda econdmica, m_'alcna] o de otra mdolg.

Los beneficios que pueden lograrse con la iinplém ntacién ’dei banco de datos,

como se sefiald en las aportaciones a sectores ‘o investigncién,
especializacion, mercado de trabajo, ejercicio prof'eswnal parucular estudiantes -
practicas comunitarias-, docencia y en cl ejerciclo profesxonal abarcando a
poblacién estudiantil y profesional de este campo, asi como ‘de instituciones que
les sea el directorio de instituciones como un instrumento nmponange, asi como

para otros profesionistas.

Son diversos los benéficos que se podran obtener al conformar el banco de datos
como son: la edicidn del directorio de instituciones impresa y en una base de datos
(compact disk), el generar una red de informacion con instituciones muy
importantes, asi como el proporcionar la informacién especifica que requiera

alguna institucion por medio del programa.

Es comprensible que siendo un proyecto de largo plazo por el volumen de la
informacion que se pretende, se vislumbra trabajarlo con un equipo de trabajo
exclusivopara su rcalizacion, asi como una infraestructura propia que permita

- mantener ¢l banco de datos actualizado, el personal especialmente encargado de

realizarlo y que éste’ te con los conocimientos necesarios, asi como también

los recursos wateriales y financieros apropiados.
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Las instancias que se encuentran integradas a éste, requeririn de esta informacion
haciéndolo util y necesario para todas aquellas otras que lo requieran, ya que’les
es de gran beneficio el darse a conocer.

Se vislumbra que llegari a ser autofinanciable por el hecho de que al cumplir el
objetivo del DITSE de mantenerse actualizado, las instituciones o particulares
preferiran solicitar la informacién a éste banco de datos, a tener que invertir

tiempo y dinero.

Es también viable ya que por el momento no existe algiin banco de datos con estas
caracteristicas y por el hecho de que mantiene la informacion actualizada, factores
que lo hace econémico en gran medida en cuanto a trabajo, recursos, tiempo, y de

flegar a abarcar mas que el D.F., sin limite geografico.
Al 'detectar las instituciones de atencién social, permitira cumplir con el

compromiso que tienc el Trabajador social de conocer las instancias que pueden

emplearse como alternativas de solucién a los problemas sociales.
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ANEXOS

COMPARACION DE LAS DIVERSAS AREAS DE TRABAJO
SOCIAL DE VARIOS AUTORES CON LA CLASIFICACION DEL
DITSE

Como se presento en el apartado 3.1.1 CAMPOS, en relacion a las diversas dreas
de intervencion de diferentes autores, se presenta a continuacién la relacion que
existe entre éstas y la clasificacién del DITSE. Siendo la siguiente:

CLASIFICACION DE ) CLASIFICACION DEL
MARIA C. CASTELLANOS: -~ = i+ sts

: CAM AREA POBL A7N UBIC.

FERS
131

iv 'Ser.'v Soc P quiétrico
v Serv. Soc. Industriali’. /.
vi -, Serv. Soec.’ Médico.: |
vii | sexv."Soc. 'para-la
Rehab. .de: ancianos
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CLASIFICACION DE CLASIFICACION DEL
W.A. FRIEDLANDER: DITSE

CAMPO AREA POBL. ATN. UBIC

i La asistencia piblica y / TSBS  BIE
el seguro social TSDC  BIE
TSSA  INS

ii Los serv. soc. para la familia / TSFA  BIE
o gerv. especiales en el campo
de la asistencia familiar

iii  La asistencia infantil / TSBS AM MEN ATN
iv El Trabajo Social en el / TSSA PSQ
&mbito médico y psiquidtrico TSSA MH
v El crimen, la delincuen- / TSBS PS
cia y los servicios TSBS AM MEN
correccionales TSBS PS JOV
TSJU cT Jov
vi Las diversiones y activi- / TSBS RA
dades para el tiempo de ocio
vii Serv. para las necesidades / TSBS VIV
especiales como la vivienda TSCO ViV
viii Serv. ascc. en la indus- / TSLA IND
tria y la asiatencia soc,
ix La asistencia social / TSBS
TSDH
CLASIFICACION DE . CLASIFICACION DEL

RUTHLACAYO Y EDGAR MACIAS: - : .. "DITSE:.

' CAMPO AREA"POBL. ATN., UBIC,

i SALUD ¥, NUTRICION .
T.S..EN LA®SALUD pum.IcA/
T.S: NUTRICIONAL

. T ER RECREACIONAL

T.S! psroummzco
ii  EDUCACISN:Y.CULTURA
. -.IT.S. EDUCACIONAL

T.S. EN EDUC.:

iii ECONOMIA‘Y T - :
T.§. EMPRESARIAL . (. i/ i TSLA <-EMP
T.S. EN REFORMA mmm /.- TSLA: :AGR
T.S. COOPERATIVO ' ..\ 7/ "." TSLA®’ COD
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T.S. FOMENTC Y OBRAS DE /
INFRAESTRUCTURA
v FAMILIA Y COMUNIDAD
T.S. EN ORG. Y DESARR. /
COMUNAL ¥ RURAL
T.S. EN VIVIENDA /

T.S. EN SEGURIDAD BOCIAL/

T.S. FAMILIAR Y POBLAC. /
T.S. JUVENIL /
v  TECNICO
INVESTIGACIGN SOCIAL
PLANIFICACION

ADMINISTRATIVO Y PERSONAL
ACTIVIDAD INDEPENDIENTE

CLASIFICACION DE
' ANDER-EGG, CASSINERI,
FERNANDEZ. PARISTY
BARERREIX

i. Serv. 'de salud Y hospxtalizacién /

‘lizacidn.

Serv.! de bienestar famil ar.

iii 'Serv:. deprotecciénialme
Serv. para -individuos,

vi servi: éﬁ ﬁidgrahaa

vii ‘serviien desarrollo\de
“+la.comunidad’

viii Serv. de desarrallo rural

ix “Serv. en 1a 8 guridad
social :

x Serv de beneficencia’

xi Serxrv. soc, sindical

TSCO. MU

TSCC BIE CR..DC = =

TSCO VIV
TSBS vIiv
TSBS SE
TSCO SE
TSFA

TSBS PS Jov

TSFA PSI Jov

Para este apartado no

hay relacién alguna con

la clasificacién . del
DITSE, ya que éstas son
otras actividades profe- - -
sionales de Trabajo Social

CLASIFICACION DEL
‘DITSE

(‘AA{I’O ARF_A POBI..’AT N, UBIC

si-ge refiere a la. i .1
poblacién* discapacitada'

“DES

S
iy
g



CLASIFICACION DE ' CLASIFICACION DEL

SIERRA B. SELA: DlTSE
CAMPO  AREA POBL." ATN. UBIC.
T ServiTsec)] hospitalario / TSSA mH
.y de salud publica TSSA SA
ii - Serv. soc. de tribunales / TsqU 17
Yy penitenciarias TSJU  JUR
K TSIU PEN
TSIU REC
o . TSJU  INS
iii Serv. soc. en la proteccién de / TSBS PM NN
iv  Serv. soc. industrial / TSLA  IND
v Serv. soc. rural / T5CO0 CR
TSLA AGR
CLASIFICACION DE CLASIFICACION DEL
NATALIO KISNERMAN:

_ DITSE:

CAIMI’O AREA POBL ATN. UBIC.

i Serv, soc. en instituciones de- / TSED
prevencién, tutela y . i &snn o TSBS

‘rehabilitacién de menores . TSBS'
con problemas de comportamiento :: TSBS -.
. . R - L TSJU

ii " Serv.,

soc nstituciones ‘de
~rehabilitacién de impedidos
fisicos

iii Serv

v Berviigoc]
agiste

v Serv. soc.’ peaitenciario
vi - .Serv.’ g

“con’ estudiantes

vii . Serv. soc. en’la’empresa X
viii Serv, soc. con:la familia™ ' :

ix . Serv. soc, en desarrollo.comunit./TSCO'
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TSTU

PEH ;‘;'é‘;j

¥

* SA

BIE'

TRA :

3N
ATN

v 8A

- clasificacién
-del:DITSE se suprime:la
sistencia por bienestar
asf:que deber especifi-
carse’ el: campo y érea.
“n PEN



CLASIFICACION DE LA CLAsmlk:AcréN DEL
ASOCIACION NACIONAL DE DITSE: :
LICENCIADOS EN TRABAIO SOCIAL:

CAMPO AREA POBL. ATN.

i Serv. piblico a nivel nacicnal, / TSCO SR CE

estatal, municipal y local TSCO SR ce
TSCO SR cI
TSCO SR o]
. TSCO SR - CR
- ) . TSCO SR cu
.ii ' serv, de salud y hospitalizacién / TSSA SA
) . TS8A SA PG aN
iii = -Serv. en el campo de la seguridad, / TSBS BIE PG
. bi tar y 1lo social TSBS SE
- = TSCO BIB
iv . Serv.. de pzoceccién a menores / TSBS AM MEN
i Vi Serv.ien'el:&rea laboral / - TSLA
vi - ‘Serv.. 'en‘el &rea educativa /  TSED
vii '~ Serv en’ programas de vivianda / TSBS
viii serv. delbeneficencia y asisten. / ‘TSBS
ix Serv. en:comunidades urbanas / TSCO cu
. i -suburbanas. y. rurales ; . © . TSCO cM
s Ty Rt TSCO CR: .
‘- TSCO - Jcu;
. TSCO.; M
E i LS S e TECO CR "
x - Serv.’ en'el:sistema penitenciario /. T8IU -, s g
xi° . Serv. en- programas de extens;én < f 5 TSLA -7 CAM
agricola _ < T8CO . CR. . DES

xii. . serv..en institutas de 1nvea:ig.
xiii . Serv. en la docencia

;. TSIN
= No especifica a que e
_.profesional refiere

i CLASIFICACION DEL -
Dnss

CLASIFICACION DE
GUADALUPE REYNALDA RAJ\IIRFZ
BRITO:

,'CAWO-AMQ POBLATN
"TSEDU

TSLAB -IND

TSSAL  MH '

i Atéa educativa .. .
ii Area industrial i«
iii Area médico- asistencial’

iv'" area de Desarrollo de . TSDC .
comunidades . e
" Area Penitenciatza _TSJUR' PEN



CLASIFICACION DE

-ETNA MEAVE PARTIDA:

i Area de la salud /

ii Area de la Bducacién /

iii Asistencial y de Bienes-/
tar Social

iv Trabajo de comunidad /

v Area Penitenciaria y /
Criminolégica

vi Area de la Industria o /
la Bmpresa

vii Area de la Investigacién/

DOCUMENTO DE TRABAJO DE LA

COMISION COORDINADORA DE LA
REESTRUCTURACION DEL PLAN DE
ESTUDIOS:

AREA:
AREA:
AREA:
AREA:
AREA:
AREA:
AREA:
AREA:

AREA:
AREA:
AREA:

SALUD
EDUCATIVA
JURIDICO-PENAL
ASISTENCIA SOCTAL
LABORAL

TRABAJO COMUNITARIO
PROMOCION SOCIAL
DESARROLLO SOCIAL

S S

EcoLoGia -
DERECHOS 'HUMANOS
RECREATIVO Y CULTURAL

NSNS

--TSLA °

CLASIFICACION DEL
DITSE:

CAMPO AREA POBL. ATN. UBIC,

TSSAL
TSEDU
TSBS

TSDC
TSJUR

TSLAB

" TSINV

CLASIFICACION DEL
DITSE:

CAMPO AREA FOBL. ATN -

TSSA
TSED
TSJU
TSBS

TSCO"; :
Estas &reas’se’ consideran
en:cada.una.de’ lcs campos‘

. ‘del DITSE.
TSEC. i
©iTSDH

TSBS - . RA



OPERACIONALIZACION DEL DITSE

Presentacion de diez instituciones de atencién social en la clasificacion del

DITSE.

1. TRABAJO SOCIAL EN EL BIENESTAR SOCIAL

TSBS

BIE

G

cD .
02 I

1) NOMBRE: CRNTRO DE DESARROLLO COMUNITARIO "MARGARITA MAZA DE
JUAREZ" .
2) DOMIGILIO: AMUZGOS Y TOTONACAS S/N, COL. TEZ0ZOMOC. .
AZCAPOTZALCO, C.P.02460 (CERCA METRO AQUILES: SERDAN)
3) REGISTRO:  INSTITUCION PUBLICA ;
4) DEPENDENCIA: ESTANCIAS DE DESARROLLO INFANTIL Y caxmzos DE
DESARROLLO COMUNITARIO
5} RESEONSABLE DE 1A INSTITUCION
a) NOMBRE:  PROFRA. LUZ MA. VAZQUEZ IBARRR
b) CARGO : DIRECTORA DEL CENTRO DE DESARROLLO comm:rmuo -
PROFESORA DE EDUCACION PREESCOLAR :
ESPONSABLE DE AJO SOCT
a) NOMBRE: - - -

b}  CARGO: - -
7) TELEFONOS Y Homx 0S:
RESPONSABLE: BL:

T.85. :
INFORMACION s 7:30-21:00 HRS
SERVICIO H:7:00-21:00 HRS - D:LUN A VIE™

8) OBJETIVOS DE LA INSTITUCION: PROPORCIONAR A LA COMUNIDAD UN
DESARROLLO CON EL FIN DE ELEVAR SUS INGRESOS. -

9) ACTIVIDADES DE AJO SOCT, - - -

10) ACTIVIDADES DE LA ms'rr'rucmw 1) TALLERES: ARTESANfAS, CULTURA

DE BELLEZA, CARPINTERIA, COCINA, CORTE Y CONFECCION,:: TAQUIMECA-

NOGRAFIA; 2) OTRAS ACTIVIDADES: AEROBICS, DANZA REGIONAL, “TAE’

KWAN DO. (HORARIOS DIVERSOS, L-V). 3) SERVICIO DE LAVADERO. /(8 A

14 HRS, L-V). 4) MEDICO DENTAL. o

ngursrz%s SE TRAMITA UNA CREDENCIAL PARA TENEF ACCESO, 200

FOTOGRAFIAS TAMANO INFANTIL, N$ 10.00 SEMESTRALES; OTROS: Ns:.o .00

MENSUALES; SERVICIO DE LAVADEROS GRATUITO. :

12) OTROS REGISTROS: i. TSBS/RA/PG/CDC/02

13) OBSERVACIONES: LOS TALLERES CUENTAN CON HORARIO MATUTINO: DE B:00°
A 15:00 HRS. LAS ACTIVIDADES SE IMPARTEN EN EL TURNO MATUTINO. Y.
VESPERTINO. EL SERVICIO DE LAVADEROS ES DE: &-A 14'HRS, L-V. EL
SERVICIO DENTAL: EL PACIENTE COMPRA EL MATERIAL Y NO SE LE COBRA
LA CONSULTA..

$7:30-21:00 HRS

8% 192 42 By

11
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58S
PG

02

2)
3)

5)

n

8)

9}
10)

11)

12)
13)

NOMBRE : CENTRO DE DESARROLLO COMUNITARIO "MARGARITA MAZA DE
JUAREZ"

DOMICILIO: AMUZGOS Y TOTONACAS S/N, COL. TEZOZ0MOC
AZCAPOTZALCO, C.P.02460 (CERCA METRO AQUILES SERDAN)

REGISTRQ: INSTITUCIGN PUBLICA

DEPENDENCIA: ESTANCIAS DE DESARROLLO INFANTIL Y CENTROS DE
DESARROLLO COMUNITARIO

M__’A_S_JE_NDB INSTITUCIO

) NOMBRE:  PROFRA. LUZ MA. VAZQUEZ IBARRA

b) CARGO ¢ DIRECTORA DEL CENTRO DE DESARROLLO COMUNITARIO -

PROFESORA DE EDUCACION PREESCOLAR

D S0C;

RES

a) NOMBRE: - - -

b} P - - -

TELEPONOS Y HORARIOZ:

RgSPONS&LE; _51, 352 81 18 H:7:30-21:00 HRS D:LUN A VIE
H: D:

rm-oy,!cmn-, Ig_ 352 81 18 H:7:30-21:00 HRS D:LUN A VIE

SERVIC H: D:

OBJETIVOS DE LA _INSTITUCION: PROPORCIONAR A LA COMUNIDAD UN

DESARROLLO CON EL FIN DE ELEVAR SUS INGRESOS. ;
ACTIVIDADES DE Ti 0_SOC. - - - -
ACTIVIDADES DE_LA msn-rugrgu 1} AEROBICS, DANZA REGIONAL, TAE .
KWAN DO.; 2} TALLERES: ARTESANIAS, CULTURA DE BELLEZA,
CARPINTERfA, COCINA, CORTE Y CONFECCION, TAQUIMECANOGRAFIA. 3
SERVICIO DE LAVADERO. 4) MEDICO DENTAL.
REQUISITOS: SE TRAMITA UNA CREDENCIAL PARA TENER ACCESO, 2
FOTOGRAFTAS TAMANO INFANTIL, N5 10.00 ANUAL; OTROS N$10.00
MENSUALES; SERVICIO DE LAVADEROS GRATUITO.
OTROS REGISTROS: i. TSBS/BIE/PG/CDC/02
OBSERVACIONES: LAS ACTIVIDADES SE IMPARTEN EN EL TURNO MATUTINO
Y VESPERTINO. LOS TALLERES CUENTAN CON HORARIO MATUTING DE 8:00
A 15:00 HRS. EL SERVICIO DE LAVADEROS ES DE: 8 A 14 HRS, L-V.
EL SERVICIO DENTAL: EL PACIENTE COMPRA EL MATERIAL Y NO SE LE
COBRA LA CONSULTA
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2. TRABAJO SOCIAL EN LA COMUNIDAD

1sC0
viv
CER
AE
04
1)  NOMBRE: CENTRO DE LA VIVIENDA Y ESTUDIOS URBANOS A.C.
2) DOMIGILIQ: VIOLETA #27, COL. COPILCO EL BAJO
COYOACAN, C.P. 04340
3)  REGISTRQ : ASOCIACION CIVIL

4)  DEPENDENCIA: - - -
5} RESPONSAPLE DE Lh INSTITUCION
| a)" NGMBRE:  LIC. MA. EMILIA ERRASTI

) CARGQ: DIRECTORA DBL CETRO
6) ESPO! LE D OC!
a) NOMPRE: - - -
b) _CARGO: - -
7) TELEFONOS_ Y HORARTOS
RESPONSABLE : TEL:548-74-36 H: D:
550-40-94
r.s. : TEL: H: D:
INFORMACION TEL: H' D'

SERVICIO

8) QBJETIVOS_DE LA INSTITUCION: ASESORAR Y GBSTIONAR DARA LA
CONSTRUCCION DE VIVIENDAS A GRUPOS ORGANIZADOS

9) ACTIVIDADES DE TRABAJO SOCTAL:

10) ACTIVIDADRS DE LA INSTITUCION: ASESORIAS DE VIVIENDA A GRUFOS

ORGANIZADOS DE ESCASOS RECURSOS. ASESOR{A Y GESTION TECNICA,
LEGAL, FINANCIERA. DIRECCIGN DE OTRAS INVESTIGACIONES EN
ESTUDIOS URBANOS

11) REQUISITOS: SOLICITAR POR ESCRITO LA AYUDA, Y SE DETERMINA
MEDIANTE UNA EVALUACION.

12) OTROS REGISTROS: i. TSIN/VIV/INV/04

13) OBSERVACIONES:



3. TRABAJO SOCIAL EN LOS DERECHOS HUMANOS

TSDH
b

02

1) NOMBRE : SUBPROCURADUR{A DE DERECHOS HUMANOS Y SERVICIOS A
LA COMUNIDAD.
2) DOMICILIO: AV. 22 DE FEBRERO, COL. RZCAPOTZALCO
AZCAPOTZALCO, C.P. 02000 (ENMFRENTE DE LA
DELEGACION POLfTICA Y A UN COSTADO DE LA BSTACIﬁN
DE BOMBEROS) .
3) REGISTRO: INSTITUCION GUBERNAMENTAL
4) DEP) CIf: PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL D.F., AGENCIA
DE MINISTERIO PUBLICO No. 14 y 55
5) RESPONS, E_DE INSTITUCION
a) NOMERE: DRA. MARTHA NIEVES GUTIERREZ
b} CARGO: SUBPROCURADORA DE DERECHOS HUMANOS Y SERVICIOS A

6)  RESPBONSABLE DE 0_SOCIAL
a) NOMBRE: LIC. EDUARDO CARRENO ALVARADO
b} CARGQ: COORDINADOR DE DERECHOS HUMANOS Y SERVICIOS A LA

COMUNIDAD / PASANTE DE LA LICENCIATURA EN DERECHO.
7} TELEFONQS Y HORARIOS

RESDONSABLE ; TEL:625-86-61 DiL-V N
T.S- : TEL:625-86-10 D:365 aNo
625-87-14
INFORMACION: TEL:625-86-68 D:i365 aNo
SERVICIQ D:365 Afi0
8)  OBJETIVOS DE LA INSTITUCION: PRESERVAR LOS DERECHOS HUMANOS.
VINCULAR LA COMUNICACION Y ENLACE ENTRE LA PROCURADURIA Y LA

COMUNIDAD .

9)  ACTIVIDADES DE TRABAJO_SOCIAL: DE INFORMACION Y ORIENTACION A
105 SOLICITANTES DE SERVICIO QUE PUEDEN SER DESDE ViCTIMAS,
AGRESORES, Y LOS TURNAN AL ARFA AL CUAL CORRESPONDE SE LE
BRINDE LA ATENCION NECESARIA. TAMBIEN REALIZAN PLATICAS AUERCA
DE LOS VEINTE PROGRAMAS QUE SE DESARROLLAN EN LA PROCURADURIA Y
QUE SE ENCARGA DE REALIZAR SU DIFUSISN ESTA SUBDELEGACTION.

10) ACTIVIDADES DE LA_INSTITUCION: PRESERVACION DE LOS DERECHOS
HUMANO.ACATAR LAS RECOMENDACIONES DE LA COMISION NACIONAL DE
LOS DERECHOS HUMANOS. MANEJO DE VEINTE PROGRAMAS DE SERVICIO Y
ASISTENCIA A LA COMUNIDAD A TRAVES DE CONFERENCIAS A LOS
DIFERENTES SECTORES DE LA POBLACION (PROCURACIGN DEL DELITO,
ATENCION DE LOS DERECHOS HUMANOS, ATENCION A VECTIMAS,
ORIENTACION LEGAL, ATENCION SOCIAL) . LAS CONFERENCIAS SON
IMPARTIDAS AL SECTOR EDUCATIVO, SALUD, INDUSTRIAL, COMERCIAL Y
A LA POBLACION EN GENERAL, TODOS LOS SERVICIOS SON GRATUITOS.

11 REQUISITOS: EN CASO DE UNA QUEJA O DENUNCIA PRESENTARLA
PERSONALMENTE. PARA LAS CONFERENCIAS SE DEBE DE SOLICITAR POR
ESCRITO EN CASO DE SER UNA INSTITUCION O PERSONALMENTE ElN CASO
DE REFERIRSE A UN GRUPO INFORMAL.

12) OTROS REGISTROS: i.TSJU/SC/PG/ATN/O2

13) OBSERVACIONES: RECIBEN LA QUEJA DE Y DEPENDIENDO DEL PROBLEMA
LK TURNAN A LA PGIDF & A LA CNDH, Y DE ESTA SEGUNDA RECIBEN
RESPUESTA PARA SABER SI AMERITA SU INTERVENCION.ES LA UNICA
SUBDELEGACION QUE CUENTA CON EL AREA DE TRABAJO SOCIAL, Y EN
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ELLA SE_ENCUENTRAN TRES TRABAJADORES SOCIALES, LOS TRES SON:. -

+ NIVEL TECNICO Y UNO DE ELLOS ESTA REALIZANDO.EL" SERVICIO
SOCIAL. EL COORDINADOR DE ESTA SUBDELEGACION Y'JEL‘AREA-DE
TRABAJO SOCIAL ES PASANTE DE DERECHO. ESTA SUBDELEGACION:SE .
ENCUENTRA VINCULADA CON EL CENTRO DE ATENCION:PARA LA VIOLENCIA
INTRAFAMILIAR {CAVI). CENTRO DE ATENCION PARA ' PERSONAS .
EXTRAVIADAS Y AUSENTES. SUBDIRECCION DE CONSULTA EN MATERIA
CIVIL Y FAMILIAR.
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4. TRABAJO SOCIAL EN LA ECOLOGIA e

ISEC
FAU
ATN
02

1) NOMBRE: UNIDAD DEPARTAMENTAL DE ENLACE CON LOS SECTORE.‘B
EDUCATIVO Y SALUD. CENTRO DE CONTROL CAN NO

2) POMICILIO: BLVD. DE LOS F.F.C.C. Y AV, CEYLAN S/N-: COL
EDUCACION AZCAPOTZALCO, C.P. 02830, {ENTRE CKNTRO DE
LA ADUANA POSTAL Y EDUCAL)

3) REGISTRO: INSTITUCION GUBERNAMENTAL

4) DEPENDENCIA: SUBDIRECCION DE SERVICIOS SOCIALES DBLEG POLf ICJ\ .

AZCAPOTZALCO
5) RESPONSABLE DE LA INSTITUCION
a) NOMBRE: C.P, JOSE LUIS ESPINOZA Y M.

b) CARGO: JEFE DE LA U. DE ENLACE CON 10§ szc'r. . EDUCA(_:ION ¥
SALUD. S i
6) RESPONSABLE DE TRABAJQ SOCIAL ’ :
a) NOMBRE: - - -
b} ECARGO: - -

7) TELEFONOS Y HO
RE§PONSABLE TBL 355 65 15
TEL:

EFO&M_&QION TEL: 355 65 16 .
SERVICIO 3

§) OBJETIVOS DE_LA INSTITUCIGON: BRINDAR ATENCION EN LA SOLICITUD DE
EXTERMINAR PLAGAS DE ANIMALES, VACUNACION O ESTERILIZACION,
ADEMAS DE OFRECER PLATICAS A ESCUELAS Y GRUPOS ORGANIZADOS.

9) ACTIVIDADES DE TRABAJO SOCTIAL:

10} ACTIVIDADES DE LA INSTITUCIQN REALIZAR RAZIAS DE PERROS
CALLEJEROS. VACUNACION Y ESTERILIZACION _DE PERROS Y GATOS.
REALIZAR CURSOS DE EDUCACION Y PREVENCION DE ACCIDENTES O
APRENSIONES DE ESTOS ANIMALES.

:00-21:00 HRS. LUN-VIE

-
-D
D
b

11) REQUISITOS: PARA LAS RAZIAS SE PUEDEN SOLICITAR POR via
TELEFONICA O POR ESCRITO, SIN COSTO ALGUNO. VACUMACION Y
E?TERILIZACION LLEVAR AL ANIMAL A LA UNIDAD \nL COSTO. ES
MENIMO)

12) OTROS REGISTROS: i. TSEC/FAU/EDU/02

13) OBSERVACIONE.

LA SOLICITUD DE LOS SERVICIOS PUEDE HACERSE DE
FORMA PERSONAL, TELEFGNICA O A TRAVES DE UN ESCRITO. -



§)

7}

8)

9}
10}

-
I

12)
13

NOMBRE : UNIDAD DEPARTRMENTAL DE ENLACE CON LOS SECTORES
EDUCATIVO Y SALUD. CENTRO DE CONTROL CANINO

DOMICILIQ: BLVD. DE LOS F.F.C.C, Y AV. CEYLAN S/N , COL.
EDUCACION AZCAPOTZALCO, C.P. 02830, (ENTRE CENTRO DE
LA ADUANA POSTAL Y EDUCAL).

REGISTRO: INSTITUCIGN GUBERNAMENTAL
DEPENDENCIA: SUBDIRECCION DE SERVICIOS SOCIALES. DELEG. POLITICA
AZCAPOTZALCO

RESPONSABLE DE LA INSTITUCIGN

a) HOMBRE: C.P. JOSE LUIS ESPINOZA Y M.

b} CARGO: JEFE DE LA UNIDAD DE ENLACE CON LOS SECTORES
EDUCACION Y SALUD. - CONTADOR PUBLICO

RESPONSAELE DE TPABAJO SOCIAL

a}) NOMBEE: - - -
b) CARGO: - - -

TELEFONOS Y HORARIOS

RESPONSABLE: TEL: 355 65 15 H:8:00-21:00 HRS. _D:LUN-VIE
: TEL: H: D:
TEL: 355 65 16 24 HRS. D:
3.

OBJETIVOS DE LA INSTITUCION: BRINDAR ATENCION EN LA SOLICITUD DE
EXTERMINAR PLAGAS DE ANIMALES, VACUNACION O ESTERILIZACION DE
ANIMALES, ADEMAS DE OFRECER PLATICAS A ESCUELAS Y GRUPOS
ORGANIZADOS.

ACTIVIDADES DE TEXRBAJC SQCIAL: - - - .
ACTIVIDADES DE LA INSTITUTION: RSALIZAR CURSOS DE EDUCACION Y
PREVENCION DE ACCIDENTES O APRENSIONES DE ESTOS ANIMALES.
REALIZRR RAZIAS DE PERROS CALLEJEROS, VACUNACICN Y
ESTERILIZACION DE PERROS ¥ GATOS. .
REQUISITOS: PAPA LAS RAZIAS SE PUEDEN SOLICITAR POR VIA
TELEFONICA © POR ESCRITO, SIN COSTO ALGUNO. VACUNACICN Y
EEjTERILIZACIéN: LLEVAR AL AMIMAL A LA UNIDAD (EL COSTO ES
MINIMO) .

OTROS REGISTROS: i. TSEC/FAU/ATN/02

OBSERVACIONES: SE SOLICITA POR ESCRITO., PARA LAS PLATICAS A LA
COMUNIDAD SE REQUIERE DE REUNIR UN NUMERO DE 15 A 20 PERSONAS.




5. TRABAJO SOCIAL EN LA EDUCACION

ISED
E2
NOS
INT
2]

1) NOMBRE: INSTITUTO DE PROTECCION AL NINO DESVALIDO “MIGUEL
ALEMAR"
2) DOMICILIO: CALLE 8 No. 4029, COL. DEL GAS
AZCAPOTZALCO, C.P. 02950
3) REGISTRO: INSTITUCISN FILANTRGPICA
4) DEPENDENCIA: - - -
5} RESPONSABLE DE_LA INSTITUCION:
a) NOMBRE: MA. DE LOS ANGELES TORRES MIRELES
b) CARGO: ENCARGADA DEL INSTITUTO - RELIGIOSA
6) RESPONSASLE DE TRABAJO SOCTAL
a) NOMBRE: e

7) TELEFOMOS Y HORARIOS
RESPONSABLE: TEL: 355 il 73
+ TEL:

TEL: 35

SERVICIO
&) OBJETIVOS DE La INSTIT
NINOS CARENTES DE RECUR.30S.

9} ACTIVIDADES DE TRABAJO SOCIAL: - - - .
10) ACTIVIDADES DE LA INSTITUCIGN: PREESCOLAR. EDUCACION PRIMARIA

DIAS DEL ARo

"

DIAS DEL aRo
H: DIAS DEL ANO
SRINDAR ALGJAMIENTO ¥ EDUCACION A

DE lo. Y 20. ANO. INTERNADO COMPLETO (DE DOMINGO A VIERNES) O DE
MEDIO TIEMPO (DE LUNES i VIERNES DE 8:00 A 5:00 PM) . ACTIVIDADES

RELIGIOSAS. ATENCION UNICAMENTE A NINOS.

REQUISITOS: QUE ALGUN RDULTO SE HAGA RESPONSABLE DEL MENOR.
ACEPTAN NINOS DE 5 A 7 ANOS DE EDAD. EL CCSTO ES DE ACUERDO A
LAS POSIBILIDADES ECONOMICAS DEL PARDRE O TUTOR.

OTROS REGISTROS: i. TSBS/AM/NOS/INT/02

OBSERVACIONES :

11

13



6. TRABAJO SOCIAL EN LO FAMILIAR

TSFA

P4

w

04

1} NOMBRE: INSTITUTO MEXICANO DE PSICOANALISIS

2) QOMICILIO' CERRADA DE ODONTOLOGIA No. 9, COL. COPILCO

UNIVERSIDAD COYOACAN, (ENTRE PASEQ DE LAS
FACULTADES Y EJE 10 SUR, CERCA DEL CUC}
3) REGISTRO: ASOCIACION CIVIL
4) DEPENDENCIA: NINGUNA

5) RESPONSABLE DE LA INSTITUCION:
a) NOMBRE: DR. MARIO A. REYES

b) CARGQO: DIRECTOR / MEDICO PSIQUIATRA PSICOANALISTA

6) RESPONSABLE DE TRABAJO SOCIAL
a) NOMBRE: - - -

b) CARGO: .- - )

7) TELEFONOS Y HORARIOS = - e
RESPONSABLE TEL: 658 98 22 H: 12-14 HRS, D: JUEVES
T.S5. : TEL: H: c-Ds
INFORMACION: TEL: 658 98 22 H: 10-20 HRS D: LUN-JUE

H: 10-1B HRS S DR3--VIE =
SERVICTIO H: 10-20 HRS . D LUN= JUE
: 10-18 HRS D: 3

VIE
8) OBJETIVOS DE LA INSTITUCION: ASIS'I‘IR EN TERAPIA' DE o R

PSICOANALISIS, INVESTIGACION Y ENSENANZA. - R o i
9) ACTIVIDADES DE_TRABAJQ SOCIAL: - = = S L
10) ACTIVIDADES DE LA ms’n’rucxgu ATENCION A PACIENTES: LOS LOSTOS B

SE INDICAN DE ACUERDO A SUS POSIBILIDADES ECONGMICAS. CURSOS DE

ESPECIALIZACION DE PSICOANALISIS (INCORPORADO A LA FACULTAD DE

MEDICINA DE LA UNAM) . BIBLIOTECA: ACCESO AL PUBLICO EN GENERAL

(L-V 1 A 3 PM). REALIZAN INVESTIGACIONES.
11) REQUISITOS: PACIENTES MAYORES DE 16 ANOS DE EDAD. LLENAR UNA

SOLICITUD :
12) QTROS REGISTROS: i. TSIN/FAM/INV/04
13) OBSERVACIONES:




7. TRABAJO SOCIAL EN 1A INVESTIGACION

TSIN

vy

INV

o4

1) NOMBRE: CENTRO DE LA VIVIENDA Y ESTUDIOS URBANOS A.C.

2) DOMICILIO: VIOLETA #27, COL. COPILCO EL BAJO, COYOACAN,
C.P. 04340

3) REGISTRO : ASOCIACION CIVIL

4) DEPENDENCIA: - - =~
5) RESPONSABLE DE LA INSTITUCION
a) NOMBRE: LIC. MA. EMILIA ERRASTI
b) CARGO: DIRECTORA DEL CENTRO
6) RESPONSABLE DE TRABAJO SOCIAL
a) NOMBRE: - - -
b) _CARGO: - -
7) TELEFONGS. ¥ HORARIOS
RESPONSABLE TEL:548~74-36 H:
550-40-94

T.S. :
INFORMACION:
SERVICIO : :

8) OBJETIVOS DE LA INSTITUCION: ASESORAR Y GESTIONAR pARA LA
CONSTRUCCION DE VIVIENDAS A GRUPOS oncmtzmo :

9) ACTIVIDADES DE TRABAJQO SOCIAL: : ’ -

10) ACTIVIDADES DE LA INSTITUCION: INVESTIGACIONES ‘DE

ESTUDIOS URBANOS. ASESORIAS DE VIVIENDA A GRUFPOS ORGANIZADOS DE
ESCASOS RECURSOS. ASESORIA ¥ GESTION TECNICA, LEGAL,’
FINANCIERA.

11) REQUISITOS: SOLICITAR POR ESCRITO LA AYUDA. Y SE DETERMINA -

MEDIANTE UNA EVALUACION.

12) OTROS REGISTROS: i. TSCO/VIV/CER/AE/04
13) OBSERVACIONRS:

D:

-2
D
D:
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TSIN

FAM

INV :

0+

1) NOMBRE: INSTITUTO MEXICANO DE PSICOANALISIS . :

2) DOMICILIO: CERRADA DE ODONTOLOGA No. 9, ‘ COL.:COPILCO

UNIVERSIDAD COYOACAN, (ENTRE PASEQ DE LAS:
FACULTADES Y EJE 10 SUR, CERCA DEL cuC): ‘.

3) REGISTRO: ASOCIACION CIVIL -

4) DEPENDENCIA: NINGUNA : :

5) RESPONSABLE DE LA INSTITUCION: S
a) NOMBRE: DR. MARIO A. REYES B
b) CARGO: DIRECTOR / MEDICO PSIQUIATRA PSICOANALISTA

6) RESPONSABLE DE TRABAJO SOCIAT,

a) NOMBRE: - - -
b) CARGO: - - -

7) TELEFONOS Y HORARIOS
RESPONSABLE : TEL: 658 98 22 H: 12-14 HRS. D: JUBVES
T.S. TEL H _D: :
INFORMACTO TEL: 658 98 22 H: 10-20 HRS D: LUN-JUE

H: 10-18 HRS D: VIE® :
SERVICIO H: 10-20 HRS D: LUN-JUE
H: 10-18 HRS D: VIE

8) OBJETIVOS DE LA INSTITUCION: ASISTIR EN TERAPIA DE
PSICOANALISIS, INVESTIGACION Y ENSENANZA.

9} ACTIVIDADES DE TRABAJO SOCIAL: - - -

10} ACTIVIDADES DE LA INSTITUCION: ATENCION A PACIENTES: LOS COSTOS
SE INDICAN DE ACUERDO A SUS POSIBILIDADES ECONOMICAS. CURSOS DE
ESPECIALIZACION DE PSICOANALISIS (INCORPORADO A LA FACULTAD DE
MEDICINA DE LA UNAM). BIBLIOTECA: ACCESO AL PUBLICO EN GENERAL
{L-v 1 A 3 PM). REALIZAN INVESTIGACIONES.

11) REQUISITOS: PACIENTES MAYORES DE 16 ANOS DE EDAD. LLENAR UNA
SOLICITUD

12) OTRQS REGISTROS: i. TSFA/PA/TE/04

13) OBSERVACIONES:



8. TRABAJO SOCIAL EN LO .IURiDIC()

3)
4)

5)

6)

8)

9)

10

11}

13}

NOMBRE : SUBPROCURADUREA DE DERECHOS HUMANOS Yi ssnv:cxos A
LA COMUNIDAD.

DOMICILIO: AV. 22 DE FEBRERO, COL. AZCABOTZALCO
AZCAPOTZALCO, C.P. 02000 (ENFRENTE DE.
DELEGACION POLITICA Y A UN COSTADO DE- m Esmcrén
DE BOMBEROS) .

REGISTRO: INSTITUCION GUBERNAMENTAL

DEPENDENCIA: PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL D,F
DE MINISTERIO PUBLICO No., 14 y 55-

RESPONSABLE DE_LA INSTITUCION

a) NOMBRE: DRA. MARTHA NIEVES GUTIERREZ

b} CARGO: SUBPROCURADORA DE DERECHOS HUMANOS. Y sx-:uvxc:os A
LA COMUNIDAD /

RESDOMSABLE DE TRABAJO SOCIAL

LIC. EDUARDO CARRENO ALVARADO

b) CARGO: COORDINADOR DE DERECHOS HUMANOS Y smwzcms AL
COMUNIDAD / PASANTE DE LA LICENCIATURA EN DERECHO. )

TELEFONOS Y HOPARIOS :

625-86-61  H:9-21 HRS. D:L-V
TEL:625-86-10 H:8-21 HRS. D:365 AfO
625-87-14
INFORMACION: TEL:625-B6-68  H:24 HRS. D:365 AfO
SERVICIO  : H:24 HRS. D:365 ANO

OBJETIVOS DE LA INSTITUCION: PRESERVAR LOS DERECHOS HUMANOS.
VINCULAR LA COMUNICACION Y ENLACE ENTRE LA PROCURADURER ¥ LA
COMUNIDAD.

ACTIVIDADES DE TRABAJO_SOCIAL: DE INFORMACION Y ORIENTACION A
LOS SOLICITANTES DE SERVICIO QUE PUEDEN SER DESDE VICTIMAS,
AGRESORES, Y LOS TURNAN AL AREA AL CUAL CORRESPONDE SE LE
BRINDE LA ATENCION NECESARIA. TAMBIEN REALIZAN PLATICAS ACERCA
DE LOS VEINTE PROGRAMAS QUE SE DESARROLLAN EN LA PROCURADURIA Y
QUE SE ENCARGA DE REALIZAR SU DIFUSION ESTA SUBDELEGACION.
ACTIVIDADES DE LA INSTITUCIGN: PRESERVACION DE LOS DERECHOS
HUMANO. ACATAR LAS RECOMENDACIONES DE LA COMISION NACIONAL DE
LOS DERECHOS HUMANOS. MANEJO DE VEINTE PROGRAMAS DE SERVICIO Y
ASISTENCIA A LA COMUNIDAD A TRAVES DE CONFERENCIAS A LOS
DIFERENTES SECTORES DE LA POBLACION {PROCURACION DEL DELITO,
ATENCION DE LOS DERECHOS HUMANOS, ATENCION A VICTIMAS,
ORTENTACION LEGAL, ATENCION SOCTAL). LAS CONFERENCIAS SON
IMPARTIDAS AL SECTOR EDUCATIVO, SALUD, INDUSTRIAL, COMERCIAL Y
A LA POBLACIGN EN GENERAL, TODGS LOS SERVICIOS SON GRATUITOS.
REQUISITOS: EN CASO DE UNA QUEJA O DENUNCIA PRESENTARLA
PERSONALMENTE. PARA LAS CONFERENCIAS SE DEBE DE SOLICITAR POR
ESCRITO EN CASO DE SER UNA INSTITUCISN O PERSONALMENTE EN CASO
DE REFERIRSE A UN GRUPO INFORMAL.

OTROS_REGISTROS: i. TSDH/DH,/PG/02

OBSERVACIONES: RECIBEN LA QUEJA DE Y DEPENDIENDO DEL PROBLEMA
LA TURNAN A LA PGJDF 6 A LA CNDH, Y DE ESTA SEGUNDA RECIBEN
RESPUESTA PARA SABER SI AMERITA SU INTERVENCION. ES LA (NICA
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SUBDELEGACIGN QUE CUENTA CON EL AREA DE TRABAJO SOCIAL, Y EN
ELLA SE_ENCUENTRAN TRES TRABAJADORES SOCIALES, LOS TRES SON
NIVEL TECNICO Y UNO DE ELLOS ESTA REALIZANDO EL SERVICIO

SOCIAL. EL COORDINADOR DE ESTA SUBDELEGACION Y DEL AREA DE

- TRABAJO SOCIAL ES PASANTE DE DERECHO. ESTA SUBDELEGACION SE
ENCUENTRA VINCULADA CON EL CENTRO DE ATENCION PARA LA VIOLENCIA :
INTRAFAMILIAR (CAVI). CENTRO DE ATENCION PARA PERSONAS
EXTRAVIADAS Y AUSENTES. SUBDIRECCION DE CONSULTA EN MATERIA -.
CIVIL Y FAMILIAR.



9. TRABAJO SOCIAL EN LO LABORAL

1814

TRA

DES

BT

02

1) NOMBRE: CENTRO DELEGACIONAL PROMOTOR DEL EZMPLBO,
CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO '(CEDEPECA)-

2) DOMICILIO: RENACIMIENTC Y EJE 3 NORTE, COL PETROLERA
AZCAPQTZALCO, C.P. 02420

3) REGISTRO: INSTITUCIGN PUBLICA

4) DEPENDENCIA: SUBDELEGACION DE SERVICIOS SOCIALBS
5) RESPONSAPLR DE LA INSTITUCION
a) NOMBRE: LIC. TANIA ZARINA GONZALEZ Y VAZQU’EZ /
b) CARGO: JEFE DE UNIDAD DE CEDEPECA
6) RESPONSABLE DE TRABAJQO SQCIAL S
: C. MARELEN GARCIA OCHOA / T.S. NIVEL TECNICO

CARGO JEFE DE TRABAJO SOCIAL

7) TELEFONOS Y HORARIOS

RESPONSABLE: TEL: 352-81-18 H: 8:30-20 HRS.

N : TEL 352-81-18

INFORBAGTON:: TEL 2352-81-18
SERVICIO _ H:

8) OBJETIVOS DE_LA INSTITUCIGN: PROPOR
VACRANTES Y CURSOS DE CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO PARA EL
TRABAJO.

9) ACTIVIDADRS DE TRABAJO SOCIAL: REALIZA LAS ENTREVISTAS A LOS
SOLICITANTES DE EMPLEO Y LLEVA EL SEGUIMIENTO DE LOS MISMOS.

10) ACTIVIDADRS DE_LA INSTITUCION: BUSQUEDA DE VACANTES EN LAS

DIFERENTES EMPRESAS, INDUSTRIAS Y OTRAS INSTITUCIONES DE LA

DELEGACION AZCAPOTZALCO. CUENTA CON BOLSA DE TRABAJO QUE ABARCA

DESDE OFICIOS Y PROFESIONES. REALIZA CURSOS DE CAPACITACION Y

ADIESTRAMIENTO CON EL APOYO DE BECAS ECONGMICAS.

REQUISITOS: LLENADO DE SOLICITUD DE EMPLEO. DOCUMENTACION: ACTA

DE NACIMIENTQ {OyC), 2 CARTAS DE RECOMENDACION. SE LES ATIENDE

DESDE EL PRIMER DIA. SERVICIO GRATUITO.

12} OTROS Registros :. TSLA/TRA/CA/02

13) OBSERVACIONES:EL DEPTO. DE TRABAJO SOCIAL CUENTA CON SEIS

INTEGRANTES QUE REALIZAN ESTAS ACTIVIDADES, SOLO TRES SON NIVEL

TECNICO Y DOS MAS TIENEN ESTUDIOS HASTA PREPARATORIA

11
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7}

8)

9}
10

11

i2

)

NOMBRE : CENTRO DELEGACIONAL PROMOTOR DEL EMPLEO,
CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO (CEDEPECA)

DOMICILIO: RENACIMIENTO Y EJE 3 NORTE, COL. PETROLERA
AZCAFOTZALCO, C.P. 02420

REGISTRO: INSTITUCION PUBLICA

DEPENDENGIA: SUBDELEGACION DE SERVICIOS SOCIALES
RESPONSABLE DE_LA IN: 16N

a) NOMBRE:  LIC. TANIA ZARINA GONZALEZ Y VAZQUEZ /

b) CARGO: JEPE DE UNIDAD DE CEDEPECA

RESPONSABLE DE TRABAJO SOCIAL

a) NOMBRE: C. MARELEN GARCIA OCHOA / T.S. NIVEL TECNICO

b) CARGO: JEFE DE TRABAJO SOCIAL

TELEFONOS Y HORARIOS

RESPONSABLE TEL: 352-81-18 H: 8:30-20 HRS. D:L-V
T.5. TEL 352-81-18 H: 8:30-15 HRS D:L-V |
INFORMACIO| TEL 352-81-18 l_- 8:30-15 HRS D:L-v
SERVICIO 8:30-15 HRS 1L~

OBJETIVOS DE_LA INSTITUCION: PROPOFCIONAR BOLSA DE TRABAJO PARA
VACANTES Y CURGOS DE CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO PARA EL

AQLIVIDADBS DE_TRABAJO SOCIAL: REALIZA LAS ENTREVISTAS A LOS
SOLICITANTES DE EMPLEO Y LLEVA EL SEGUIMIENTO DE LOS MISMOS. .
ACTIVIDADES DR LA INSTITUCION: REALIZA CURSOS DE CAPACITACION Y
ADIESTRAMIENTO CON EL APOYO DE BECAS ECONGMICAS. BOUSQUEDA DE
VACANTES EN LAS DIFERENTES EMPRESAS, INDUSTRIAS Y OTRAS IR
INSTITUCIONES DE LA DELEGACION AZCAPOTZALCO. CUENTA CON BOLSA DE
TRABAJO QUE ABARCA DESDE OFICIOS Y PROFESIONES. RERLIZA CURSOS

DE CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO CON EL APOYO DE BECAS
ECONGMICAS. CURSOS: COSTURERA: SEXO: FEMENINO; EDAD: 18-35 ANOS;
ESCOLARIDAD: PRIMARIA (MENIMO); APTITUDES: CAPACIDAD VISUAL Y
DESTREZA MANUAL. CURSOS DE ACTUALIZACISN (CONTAR CON
CONOCIMIENTOS BASICOS): CAPTURISTA: SEXO: INDISTINTO; EDAD: 18 A
35 ANO; ESCOLARIDAD: MiNIMO SECUNDARIA; OBSERVACIONES: BUENA
PRESENTACION; DISPOSICION AL TRABAJO DE OFICINA. ESTE CURSO DEBE -
DE COMPRENDER EL USO DE PAQUETERIA ACTUALIZADA MS-DOS, LOTUS .
123, D’BASE III. SERVICIOS GRATUITOS.

REQUISITOS: CUBRIR LOS REQUISITOS. Y PRESENTAR LA DOCUMENTACION
QUE SE REQUIERA.

OTROS_REGISTROS: i. TSLA/TRA/BT/02

OBSERVACIONES :EL DEPTO, DE TRABAJO SOCIAL CUENTA CON SEIS
INTEGRANTES QUE REALIZAN ESTAS ACTIVIDADES, SOLO TRES SON NIVEL
TECNICO Y DOS MAS TIENEN ESTUDIOS HASTA PREPARATORIA

161



10. TRABAJO SOCIAL EN LA SALUD

MH

INF
AIN
02

1) MBRE: HOSPITAL PEDIATRICO AZCAPOTZALCO . i .
2) nomcrmg AV, AZCAPOTZALCO No. 731, COL. AZCAPOTZALCO,
AZCRPOTZALCO, C.P. 02000 (ESQ. cns'rn.m, cos'rmo DE
LA DELEGACION POLITICA). L
3) REGISTRO: INSTITUCIGN PUBLICA
4) DEPENDENCIA: DDF y SSA  R.F.C. AZC 132/4
5) RESPONSABLE DE LA INSTITUCION: -
a) NOMBRE: DR. BENJAMIN SOTO DE LEON
b) CARGO: DIRECTOR DEL HOSPITAL PEDIATRICO AzCAPOTzALCO
6) RESPONSABLE DE TRABAJO SOCIAL:
a) NOMBRE: LIC, GUADALUPE INIESTRA BERNAL
b) CARGO: JEFE DE TRABAJO SOCIAL
7) TELEFONOS Y HORARIOS:
RESPONSABL) L:561-28-54 H: 7:30-16 HRS

T.S. 61-73-04 8-21 HRS
INFORMACIO! :561-78-94 H: 24 HRS
“* SERVICIO : H: 24 HRS

8) OBJETIVOS DE LA INSTITUCION: BRINDAR ATENCION MEDICA A LA
POBLACION INFANTIL QUE LO SOLICITE EN PRIMER Y SEGUNDO NIVEL.

9) ACTIVIDADES DE TRABAJO SOCIAL: ADMINISTRATIVAS DE ORGANIZACION,
CONTROL, SUPERVISION, PLATICAS DE_EDUCACION PARA LA SALUD.
IN’VESTIGACIGN ESTUDIOS SOCIOECONGMICOS.

10) ACTIVIDADES DE %ﬁ INSTITUCION: ATENCION MEDICA: PEDIATRIA,
OTORRINO, CIRUGIA, DENTISTA, OFTALMOLOGIA, ORTOPEDIA, MEDICO
FAMILIAR, MEDICINA INTERNA, URGENCIAS, ATIENDE POBLACIGN
INFANTIL Y POBLACION QUE LO REQUIERA.

11) REQUISITOS: PARA RECIBIR ATENCION MEDICA DEBERA SOLICITAR UNA

FICHA A LAS B:AM Y PAGAR N§ 12.00. SE LES REALIZA UN ESTUDIO
S0CIOECONGMICO.

12) OTROS REGISTROS: i.

13) OBSERVACIONES:
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