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INTRODUCCION

Con los avances tecnologicos, la apertura comercial y los constantes cambios,
México se ha visto inmerso en la necesidad de elevar el nivel educativo de su

poblacion, con el fin de tener |a posibilidad de competir con el resto del mundo.

El pedagogo, como profesional de la educacién debe contribuir al logro de esto, a
través de! diagnostico, planeacion, realizacion y evaluacion de programas que

mejoren el nivel escolar de los ciudadanos.

El rezago educativo en la Republica Mexicana es muy grande. De acuerdo a
datos estadisticos proporcionados por el INEGI, en el Censo de 1990, el total de
la poblacién de quince afios o mas es de 49,610,876 de los cuales 6,161,876 son

adultos que no saben leer ni escribir, lo' que representa el 3.6% de ella.

El gobierno federal cred el Instituto Nacioria'i' ‘palr‘é ‘IébEducacivén de los Adultos
cuyo objetivo es brindar a la poblacion mayor de qumce aﬁos educacuon basica y
programas que permitan elevar su calldad de vtda y el btenestar econdmico y

social del pais.

El INEA ofrece los siguientes servicibs‘>edL'l‘ca'tiv\‘/bs':‘-' Alfébeti;acién, Educacién

Basica que incluye primaria y secundaria y, Educacion Comunitaria. -

En este trabajo nos réferifﬁos iL'gmcv I A‘l'{ébetllzacidvn': &

El INEA ha ‘realizado esfuerzos para ar Ios |nslrumenlos de alfabeuzacmn :

sin embargo no ha Iogrado resolver cnertos problemas cemrales y persls!entes )




2
entre los cuales destaca la DESERCION DE LOS ADULTOS. Se calcula que el
45% de adultos dejan de asistir a los servicios educativos, esto puede deberse a
diferentes motivos que se engloban en 4 categorias:

1) PROGRAMA (METODO Y MATERIALES)
* Lejania de |os circulos de estudio.
¢ Horario inadecuado.

o Falta de material didactico tanto del adulto como del alfabetizador.

o Heterogeneidad en la composicion de los grupos (edad, sexo y

conocimientos),

« Material poco entendible,

2) PROBLEMAS DEL ALFABETIZADOR

~

o Inasistencia del alfabetigadof.

s Fallasenel manejo‘dél métééo.

e Fallas para dinamizar las sesiohes, ;

« Faita de comprensién de los p‘roblerﬁéys: del é&uqando. k

« Falta de capacitacion.

3) PROBLEMAS DEL ADULTO

« Baja autoestima por parte de los adultos. -



* Machismo, lo que provoca que pocas mujeres se incorporen al programa,
s Problemas personales del adulto.
e Cambio de domicilio.

4) INFRAESTRUCTURA

* Instalaciones inadecuadas.

El propésito de la tesis consiste en investigar los motivos que provocan la
" desercidn de los adultos al programa de alfabettzacmn en los circulos de estudio

de la delegacion Tlalpan. El interés surglo aI o servar el alto indice de desercién

y comprobar, que desde que sezcreo-el_ NEA, este organismo, no ha podido

contrarrestarla.

La metodologia utilizada a Id,lérgo,del,trabajo fue rl'aidocumental con el objeto de

fundamentar la parte tedrica; la ampo°para aplicar los instrumentos y dar

sugerencias con base el

El procedimiento’. ut

instrumentos dlsenad

adultos que corr

alfabetlzadorgs,.mlsm e contestaron Ios lnstrumenlos
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Los motivos por los que se selecciond dicha técnica de muestreo fueron por el
numero reducido de adultos activos, desertores y alfabetizadores, dificultad para
localizar a los adultos desertores, y asistencia inconstante por parte de los

adultos y alfabetizadores.

Para lograr la fundamentacion y aplicacion practica, |a tesis se desarrolid de la

siguiente manera:

En el primer capitulo se define el concepto de educacion, sus fines y modalidades

educativas. Los fines son los mencmnados en eI amculo 5° de Ia Ley Federal de

évt'icas bio-psico-

a las ;divérs'asb‘modalld.aqes d alfabeﬁizacién,v el método, postalfabetizacion,




agentes operativos, etc. También se incluye un tema de suma importancia, que es

quizds, el mas grave de {a alfabetizacion, el alto indice de desercion.

E! Gltimo capitulo corresponde a la parte practica. Se hace referencia a la
investigacion realizada para detectar los motivos de desercion de los adultos al
programa de alfabetizacion. Los instrumentos se aplicaron en siete circulos de

estudio de la delegacion Tlalpan.

Los resultados obtenidos muestran que son varios los factores que provocan la
desercion, mismos que se pueden englobar en: aspectos del adulto, programa

(método y materiales didacticos), alfabetizador e infraestructura.

Cabe sefalar que los adultos dificiimente expresan las motivaciones reales de su

desercion, lo..que _ﬁc’ultakfla._inyeslig'acién y disminuye la veracidad de los
resultados.  Sin embargo, a- pesar de ello, se dan algunas sugerencias
pedagdgicas para -disminuir: la desercion de  los: adultos “al programa de

alfabetizacion,



CAPITULO 1

LA EDUCACION Y SUS MODALIDADES



CAPITULO |
LA EDUCACION V SUS MODALIDADES
En el presente capitulo se definird el concepto de educacion, sus funciones asi

como las modalidades educativas. Esto con el fin de poder ubicar a Ja educacién.

de adultos dentro de la modalidad que le corresponde.

Ll _Concepto de Educacién,

La educacion se puede definir desde dos puntos de 'vista"gom'q io hace .

Garcia Hoz!:

a) En senudo vulgar

Ios mlembro

exiernos fde

b)
refieren’ al proceso

medlante eLcualvel -hombre:logra - aflorar;

Jinterna;’

cialidades del ser ﬁuméfio que

Esta definicion hace ehfa_sus en las pot

débe desarrd"a'r eh que es un:se |nacabado y por lo tanlo L

‘ -debe |r alcanzando su PI'OPIO perfeccno ml

(1) cfr., GARCIA HOZ, Victor., giccidnan’u Pedagbgico, p. 291 :



Con respecto al concepto de educacuon emsten muchas definiciones que

La educacnon no debe constderarse é"comu un . procesa

|ntenc:onal como lo hace Garcua Hoz m como na acllwdad sistemnatica

(2) GARCIA HOZ V., op cf_p 282
~ {3) MORANDO, Dante, Pedagog!a, p. 6
" {4) LARROYO, Francisco, La ¢lencia de Ia Edugacnd p- 42



como lo hace Emile Planchard(*’, ya que ambas concepciones dejan de lado
a la educacién informal, la cual, como se vera mas adelante es no

intencional y asistemética.

La educacién es un proceso dindmico que varia conforme se van dando los
cambios en la organizacion social, por lo que es necesaria, tanto para que el
individuo se adapte, como para que se perfeccione de acuerdo con los
cambios que ocurren en el medio social en el que vive. Todo grupo humano
transmite su cultura y sus conocimientos a las nuevas generaciones y las
conforma para participar como miembro de una sociedad que se va
transformando paulatinamente a partir de sus propias dinamicas; por ello,
hay modificaciones y readaptaciones culturales que provocan que la
educacion no sea un fendmeno estatico, sino permanentemente adaptable a
los requerimientos de forfacién de la sociedad, impuestos por su dinamica.

En sintesis, a la educacion se le considera como un proceso dinamico.

1.2 Fines de la Educa

Dado que la educacion de adultos a la que se refiere este trabajo se ubica

en Mexico, los fines generales de la educacion que se tomaran como

referencia son los contenidos en el articulo 50. de la Ley Federal de

Educacion; estos son:

"1.  Promover el desarrollo -arménico de la personalidad para que se

ejerzan en plenitud las capacidades humanas;

(") "La siste en’ una actividad sl ica efercida por los adultos sobre fos nifios y los
| con el fin p pat de p rles para la vida que deberdn y podran vivir', PLANCHARD,
Emile, La Pedagoqia Contempordnea, p. 32 .
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v.

VI

vil

VIIL f

IX.

XL

_ 10

Crear y fortalecer la conciencia de nacionalidad y el sentido de la

convivencia internacional,

Alcanzar, mediante la ensefanza de la lengua nacional, un idioma
comun para todos los mexicanos, sin menoscabo del uso de las

lenguas autdctonas;

Proteger y acrecentar los bienes y valores que constituyen el acervo

cultural de la nacidn y hacerlos accesibles a la colectivid_ad;
Fomentar el conocimiento y el respeto a las instituciones nacionales;

Enriquecer la cultura con impulso creador-y. con:la.incorperacion de

ideas y valores univers

3 distribucion equitativa de los

men de libertad;

_Hacer conciencia sobre la'necesidad-de una planeacién  familiar con

y.sin menoscabo de Ia libertad,

dispensables” para - el -impulso de la

sién de la cultura;
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XIl. Lograr que las experiencias y conocimientos obtenidos al adquirir,
transmitir y acrecentar la cultura, se integren de tal modo que

armonicen tradicion e innavacion;

Xill. Fomentar y orientar la actividad cientifica y tecnologica de manera que

responda a las necesidades del desarrollo nacional independiente;

X1V, Infundir el conocimiento de {a democracia como la forma de gobierno
que permite a todos participar en la toma de decisiones orientadas al

mejoramiento de la sociedad,

XV. Promover las actitudes solidarias para el logro de una vida social y

justa; y

XVi.

Enaltecer los derechos individuales y sociales, y_postu(ar\rla paz._

universal basada en el reconocimiento de los‘derecho‘s‘eéoném'i(;ios{ L

politicos y sociales de las naciones."®!

1.3 Modalidades Educativas.

1.3.1 Educacion Format ;
Este tipo de educacién también se le denom a escoianzada y es lav 8
mas utilizada con nifios y jovenes" Su_ k

siguientes:!s!
- Se desarrolla un determinadq curriculu
- Siempre existe la presencia 'y accian directa de; éducadores 'y

educandos.

(5) INEA, Fundamentos Juridicos de la Educacion Basica para Adultas en Mésico, Art. 5°, p. )
(6} cfr, TORRES, Alberto , Ensayos sobre 1a Educacidn de los Adullos en Aménica Lalmg p 347 348 -
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- 'Se desamrclla en un determinado periodo debidamente

calendarizado.

- La accion educativa se lieva a cabo en instalaciones

exclusivamente destinadas a este procesa,
- Se otorga un certificadao al finalizar cada nivet.

Debido a estas caracteristicas, este tipo de educacién tiene varias

implicaciones:

- La educacidn se imparte solamente cuando 'hay -educadores

profesionales y educandos, quiengs mantienen relaciones directas

entre si,

una acuvndad d un plan escolar
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Generalmente la educacion no formal busca incorporar activamente a
nucleos de poblacidn marginados a las acciones educativas. Este tipo
de educacion surgio después de la segunda guerra mundial y conforme

transcurre et tiempo va adquiriendo mayor importancia.

Se entiende por educacion no-formal a "toda actividad educativa
organizada y sistematica realizada fuera de la estructura del sistema
formal, para impartir ciertos tipos de aprendizaje a ciertos subgrupos de

la poblacién™.m

Thomas la Belle sostiene que los contenidos de este tipo de
educacién estan orientados a acrecentar el poder de decision y et

status socioeconomico del adulto.

De acuerdo con Tebéduio Guzmén las funciones de la educacién no-

formal son tres.8! -

personalysocnal Ve RN

{7 _m LA BELLE, Thomas., Educacién no farmal y cambio social en América Latina. p. 44
(8) ¢lr., GUZMAN, Teddulo, nemax:vas para ta Educacién en México. p. 84-85
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De acuerdo con estas funciones, los objetivos son los siguientes:

"~ Transmision de conocimientos basicos y  habilidades
indispensables para la comunicacion y fa integracion a la cultura

nacional.

~ La capatitacidon y entrenamiento para ampliar las oportunidades de
empleo, mejorar el ingreso familiar y madificar las condiciones de

vida.

- La concientizacidn y vertebracion social necesaria para generar
procesos educativos que propicien actitudes, valares y formas de

organizacion social capaces de operar el cambio social."®

La educacxon no-formal al ngual que la- educaclén ormal son

snsleméucas La pnmera se da prmmpalmente a 0s (personas

mayores de qumce anos) y sus elementos son Jos siguientes 10)

- Objetivos: Debehestar ‘clar_amente definidos ™ de

intereses del grupo.

- Contenidos: Estructurados -~ con - bas los i problemas,

necesidades e intereses de

realizar un diagnostico de las necesidades reales de los miembros .-

del grupo.

- Metodologia: La de mayor Otilidad es:la participativa en _vi;td& de

que:

(9) ldem

{10} gty., Torres, A, pp. ot . p. 113.315cir.
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-~ Toma en cuenta la experiencia del individuo como

parte inicial de! proceso.

- Larelacion entre sujetos es horizontal. Cada miembro
participa activamente.
Los integrantes del grupo son considerados como

sujelos y no como objetos de la actividad educativa.
~ Favorece y motiva el dialogo y la reflexion.

- Material Didactico: Estd elaborado de acuerdo con las
caracteristicas del grupo y necesidades del mismo. Lo ideal es qﬁe
se capacite al grupo para que ellos mismos elaboren su material y’:

de esa forma no dependan de agentes externos. .

- Evaluacién: Es de manera participativa.

Con base en los objetivos, funciones y‘e(e ntos que e mencuonaron

{a accion educativa en la educacnon no formal'son las 5|gmen!es

- Participacion de la Comunidad Esto permlte mayowexno en ol

aprendizaje del adulto ya que se 5|ente parte de! proce‘

“tos

programas deben ir dirigidos e msertarse en las estructuras de Ia AR -

comunidad y deben responder a los intereses de tos educandos

" - La Organizacion como El ito Fund .:al: La"sk vagciones

educativas deben dirigirse hacia la organizacion de la cydfnuhkidkad”j

para lograr la eficaz participacion de ella en los programas dUe‘lé B



afecten directamente. Toda accion deberd implementar los

mecanismos para lograr dicha organizacion,

- Temporalidad de los Programas: Este punto es fundamental, ya
que los adultos por lo general no permanecen en alguna accion

educativa que dure demasiado tiempo.

- Acciones Sociales que Eduquen: Es necesario aprovechar
acciones sociales de las cuales puedan obtenerse contenidos
educativos. Estas acciones deben ser apoyos para los programas
académicos de capacitacion y sera a través de ellas que se logre la

participacion e integracion comunitaria.

- Relaciones Educacidn-Trabajo-Organizacién: La accién

educativa debe propormonar allernatlvas concretas de trabajo. Esta

relacion debe ir enfocada Iograr Ia agrupacmn de Ia poblacion en

organizaciones de solldarl lad somal o blen favorecer la obtencién

de empleos estables

1.3.3 Educacion Informa

Es la que se. da “de fam|||a y de Ia socxedad y en. cada

\'f ada con

v'el proyecto de:vida:del:ser:humano ndmdual y social. Ha emstho;
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educacion que da continuidad al aprendizaje humano sin necesidad de

intermediarios.(' v

Es, por tanto, asistematica y no necesariamente deliberada.
Actualmente este tipo de educacion ha adquirido mayor fuerza debido

-a los medios de comunicacion masiva.

A continuacion se presentaran dos cuadros comparativos donde se
sefialan las convergencias entre la educacion formal y ia no formal y

fas divergencias entre las tres modalidades educativas.

(1) ¢l TORRES. Alberto, 9p_cit.. p 348
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CUADRO No. 1
CONVERGENCIAS DE LA EDUCACION FORMAL Y LA
NO-FORMAL

1. Tienen planes y programas determinados para cada tipo de poblacién a

atender.
2. Conducen a una acreditacion en la mayoria de los casos.
3. Serealiza una evaluacion del aprendizaje.

4. Los programas son sisiémétﬁdoé y deliberédovs‘.;
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CUADRO No. 2
DIVERGENCIAS ENTRE LA
EDUCACION FORMAL EDUCACION NO FORMAL EDUCACION INFORMAL
Los contenidos son mas rigidos. Mayor  flexibildad en  los No existen planes ni programas

Generalmente existen limites de
edad para Ingresar a las
alternativas de educacién formal.

Se dirige a todos fos sectores.

contenidos y metodologla.

No existen limites de edad para
ingresar a la educacién no-
formal,

Se ydljligvev b?incipaﬁlh\enle al sector
< marginado - Ui

p en
determinadas.

Se desarralla en un pe;lo'
calendarizado. NN

Los son

por 1as i i publi o

privadas  encargadas de- . la

eduycacién, LT

Sistemalica. Sistematica

determinados.

Se da a lo targo de toda 1a vida.

Se da tantc en el sector
marginado - como en el no

marginado,

‘k,lmpanida?_en todos Tos Iugares y
_en. todas i tas ¢ interrelaciones
ias y por todes los medios.

E bli>e_mpa

* Asistematica,




CAPITULO I

LOS ADULTOS DEMANDANTES DE
EDUCACION
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CAPITULO IS
LOS ADULTOS DEMANDANTES DE EDUCACION

En este capitulo se definirda el concepto de adulto y sus caracteristicas,
especificando fos aspectos propios del aprendizaje de éste. También se hablara
sobre fa educacidn de adultos, ya que el Programa de Alfabetizacién al que nos

referiremos en el Capitulo il se ubica dentro de este tipo de educacion.

1.1, El Adulto como Persona Humana.

Es importante definir al adulto desde el punto de vista filoséfico. El aduito
es una persona humana, con caracteristicas propias que {o diferencian det

resto de los seres vivos, es un substancia individual de naturaleza racional,

Es substancia por que es un "ser que exlsle en
una "substancia pnmera yes de n uraleza ra

de razon!. 02

y Ia educacmn con\nbuye a que alcance cierta plemtud ('J' .

1121 apud., VERNEAUX, Roger., Edesatla dei Hombia. p. 232.234
113 glr.GUTIERREZ, Radt "nguccldnuhlgldécllc e
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1.2 __Concepto de Adulto.

Antes de comenzar a enunciar las caracteristicas del adulto, es
conveniente definir el concepto de éste, lo que permitira ubicarse en el

ambito especifico de la educacion de adultos.
Existen varios criterios para definir at adulto:

~ Juridico: En el caso mexicano de acuerdo con el Cédigo Civil, es la
persona que ha llegado a la mayoria de edad, esto es, que ha cumplido

18 afigs.(14

~ Biolégico: Es aquel sujeto que: ha ‘logrado:u cé‘m'pleto desarrollo

fisico.(!s!

~ Psicolégico: El adulto es el s(Jje'(d que h ar. léé 'élapas

anteriores de su desarroﬂo acep!ando su responsabilidad consngo mlsmo
y can los demas, tiene la capa

practica su proyecto de wda personal (18!

concluida los estudios de primaria o secundaria.(1®) .

(t4y Cty., Codigo Civil, Act, 646, p. 160.
(151 Ctr., BRISENO G lAglendlgaeenelAaml p. 11

{16) idern.

a7 gud LEON, A, Psicopedagoqia de Jos Adullas, p 65
(18) Cfr., INEA, op i, Art. 2, p.31
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Esta Ultima definicion es la que se considerara a lo targo de! trabajo.

113 __Cavacteristicas Generales del Adulto.

El adulto al igual que todos ios seres humanos se le considera como una
unidad Bio-Psico-Social, por este motivo y para facilitar la comprension de

sus caracteristicas se dividiran en tres: fisiologicas, psicoldgicas y sociales:

11.3.1 Caracteristicas Fisiologicas.

Las caracteristicas fisiolégicas del adulto no se pueden generalizar,
debido a la amplia gama de edades de los adultos (15 afios en
adelante). Aun asi, se decidio mencionarlas con el fin de lograr una
vision mas clara de las caracteristicas que un adulto mayor puede

presentar.

Al entrar a la aduitez, por jo general, se presentan aiteraciones
biolégicas que van acompafiadas de alteraciones psicoldgicas

praduciendo efectos diversos en ia personalidad del adulto.

Estas alteraciones bioldgicas . son graduales y se presentan con
distinto _ritmo- en cada individuo. Entre las alteraciones mas

frecuentes se encuentran las siguientes: 19
1. Descenso en la agudeza visual y auditiva.

2. - Disminucion de reflejos.

(19} Ctr. VERNER, Coolie, gt al., €ducacidn do Adultgs, p, 3135
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3. Declinacion de la capacidad sexual.

4. La adaptacion homeostatica que es "la capacidad que posee el
organismo para mantener una temperatura  interna
constantemente aungue varien las condiciones externas",(20! se
ve afectada, por lo que no se puede adaptar facilmente a las

condiciones ambientales.

5. Pérdida de energia, lo que influye en la capacidad y voluntad del
adulto para participar en los programas educativos. Por este
motlivo es de suma importancia adaptar la forma y naturaleza de
la tarea para que la exigencia de energia esté de acuerdo con

fa que el adullo posee.

"Estos cambios pueden inducir a un adulto a subestimar su poder
para aprender a realizar - tareas, subestimacion que puede

mamfestarse en camblos en Ios lntereses yla mouvac:on M2

ales en su personalidad que

su“aprendizaje y pueden servir

' inu’adén se presentan; (22

a) El adulto iene mas madurez fl ica y mental, mayor capacidad

loglca y pod de re

(20} jhidem, p. 32

{21) idem.

{22} gte. emssﬂoc o cit., p. 8-12°
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Posge un mayor conacimiento de si mismo y de sus
capacidades, es mas susceptible y trata de ocuitar sus

deficiencias.

€s receptivo, necesita ver su progreso y sentirse estimuiado en
su propio trabajo. Tiene mas complejos que 1o lievan a temer al
fracaso, al ridiculo o a la burla, y hasta llega a pensar que no

puede aprender debido a su edad.

Tiene mas experiencia y habitos arraigados que muchas veces
dificultan los cambios rapidos en su modo de pensar, de sentiry
de actuar. Manifiesta cierta resistencia al cambio ya sea por

temor o por comodidad.

Tiene mayores responsabilidades individuales y sociales, lo que
muchas veces lo hace sentirse motivado por aprender cosas

utiles de beneficio inmediato.

Posee mayores conocimientos  informales a . veces

desorganizados adquiridos en forma superficiaj o incarrecta.

Caracteristicas Sociales.

a) Mantiene una inclinacion hacia lo social.

b} Aprende a desempenar sus diferentes roles.

c) Busca sentirse Uil y reconocido.
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d) Su participacion en la educacién, de acuerdo con Verner
Coolie2¥ va en relacion directa con su nivel socioeconémico,
debido a que a mayor status econémico mayor participacion en la
educacion. Esto es asi porque las personas con mas recursos
econémicos tienen mayor posibilidad de ingresar a un sisterna
escolarizado y de permanecer en éste, mientras que fos de un
nivel socicecondmico bajo, la mayoria de la veces abandona los
estudios para trabajar y lograr satisfacer sus necesidades

primarias.

"11.3.4 Caracteristicas del Aprendizaje del Adulto.

El adulto debido a sus caracteristicas fisiologicas, psicoldgicas y
sociales posee caracteristicas propias de aprendizaje que lo

diferencian de los nifios. Entre estas se encuentran las siguiente:24

a) . Da un caracter utilitario a lo que aprende. Es activo y dinamico.

Le gusta aprender por su cuenta.
'b) Aprende lo que le interesa.

¢) - Posee intereses concretos relacionados con su realidad social y

personal.

123) gtr. VERNER Coolie, ot al., op. cit., p. 41-48
124) cte. BRISENO G. op._ cit.. p. 13
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d) Su aprendizaje es reflexivo y creativo.

e) Cuando aprende tiene mayor motivacion e interés por actuar.

Todo lo tedrico trata de ponerio en practica.
f) Capta racional y criticamente las cosas y fendmenos.

g) Mayor capacidad i6gica que los nifios, sobre todo para comparar

y retacionar hechos.
h) Percibe facilmente lo global.

i} Necesita demostraciones mas concretas; quiere comprender

todo a fondo,

j) Resistencia al cambio. Conforme pasa el tiempo, el adulto va
conservando valores, habitos y conocimientos gue adquieren
mayor firmeza y rigidez. Este arraigo dificulta el cambio de
pensar y actuar. Por esta razon es importante motivar a los
adultos para interesarse por conocimientos nuevos, afrontar

situaciones nuevas e inclusive modificar algunas de sus ideas.

Cabe senatar que Thorndike y Lorget?s afirman que el adulto puede
aprender casi todo lo que quiera a cualquier edad, asi como lo
hubjera hecho en el momento de su maxima capacidad para
aprender si dedica el tiempo necesario a esa tarea y no espera

aprender tan rapida como antes.

Las experiencias de aprendizaje anteriores influyen, ya que a

(25} apud, VERNER, Coolia., 81 al.. op. cit.. p. 35-37
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medida que el sujeto tiene mas experiencias le es mas facil

aprender.

En todo caso, ia capacidad de aprendizaje del adulto mayor varia ya
que requiere de mas tiempo para aprender. Ledn sostiene que "la
lentitud manifestada por el adulto en un proceso de aprendizaje se
explica... por la necesidad de integrar los nuevos conocimientos en
el marco de los anteriores y por el desec de vincular los

conocimientos tedricos a las aplicaciones practicas."(26!

Asi mismo, el interés, las actitudes y la motivacién también influyen
en {a capacidad de aprendizaje del adulto. Se entiende por aclitudes
a las “"expresiones funcionales de valores personales que dan
consistencia a la conducta, expresan la identificacion con un grupo
social y reftejan la reaccidn o respuesta interna a la experiencia".!2?

Las actitudes y los intereses influyen en la motivacion.

Etl interés es un "factor interior a un individuo que hace que se vea
atraido o repelido por algo en su ambiente."28 También los
intereses cambian con la edad como resultado de cambios
fisiologicos que se presentan en el sujeto. Por ejemplo los adultos
jdvenes prefieren actividades que requieren gran esfuerzo fisico,
mientras que los adultos viejos se inclinan por las actividades
sedentarias. Por lo tanto "los motivos que conducen al hombre a

formarse y perfeccionarse y lo incitan a estructurar mejor su

(26) LEON, Antains, Psicopedagogia de los adulta, p.-39
{27} VERNER, Coolis. 1 al.. op. ¢il., p, 39

(28) ibidem. p. 40
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pensamiento varian al mismo tiempo con la diversidad de
situaciones vividas" 2%

Es importante no encasillar a todos los adultos dentro de estas
caracteristicas, ya que como se menciond anteriormente el adulto se
considera en este caso, desde los quince afios y a esta edad no
presenta todas las caracteristicas antes mencionadas,

principalmente las fisioldgicas.

LX) Tipologia General,

Para fines de este trabajo, se estudia al adulto desde 2 criterios: el
socioeconomico y el del rezago educativo. Se incluyen ambos para tratar

de abarcar todo los tipos de adultos que existen en México.
A continuacidon se presentaran cada uno de eilos.
SOCIOECONGOMICO:

Larissa Adler de Lomnitz® menciona que el adulto puede considerarse
como marginado cuando no sélo no ha tenido acceso al sistema educativo,
sino que su participacion en los procesos politicos, econdmicos y
socioculturales también es fragmentaria e inestable. Asimismo, carece de
medios e instrumentos para mejorar sus condiciones de vida y atender
satisfactoriamente sus necesidades de alimentacion, trabajo, vivienda,

salud, educacién y seguridad.

(29) LEON, Antoine; op. sit 108
(30) ¢fr., ADLER DE LOMNITZ Larissa., Cémo sobreyiven log marginadoy. p. 15-18
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Los marginados pueden ser indigenas y también mestizos, que abarcan a

los marginados urbanos y a los campesinos.

Los subempleados o desempleados, jornaleros agricolas, autoempleados
en ramas informales de la produccién como boleros, limpia coches, cerillos,
cuidadores, vendedores de periodicos y chicles, peones de construccion,
sirvientas, lavanderas, artesanos de pequerios talleres, etc. se consideran
dentro del grupo de los marginados, ya que no cuentan con los recursos

necesarios para satisfacer sus necesidades.

Los no marginados estan formados por sujetos que han tenido acceso al
sistema educativo y cuentan con los recursos necesarios para satisfacer
sus necesidades. Entre ellos se encuentran los empleados, obreros, amas
de casa, comerciantes, burdcratas, etc. Cabe serialar que los analfabetas

generalmente se encuentran dentro del grupo de los marginados.
REZAGO EDUCATIVO:

EL INEA utiliza la siguiente clasificacion para dividir a los adultos.
Analfabetas puros. Son aquellos sujetos que no saben leer ni escribir su

lengua y nunca han asistido a la escuela.

Analfabetos funcionales. Son los adultos que aprendieron a leer y
escribir pero por faita de ejercitacion lo han olvidado. Este tipo de
analfabetismo se presenta con mayor frecuencia en zonas rurales. La
cuestion es que no tienen acceso a materiales escritos (periédicos, libros,
revistas, etc.) y dedican la mayor parte de su tiempo al logro de su
supervivencia, o bien porque no necesitan de la lectura ni de la escritura

para realizar su trabajo.
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Sin primaria. Son individuos que saben leer y escribir pero que no han

iniciado o terminado la primaria.

Sin secundaria. Son adultos que concluyeron la primaria pero que no

ingresaron a {a secundaria o bien ingresaron a ésta pero no la concluyeron.

Para efectos del presente trabajo la clasificacion que se tomara en cuenta

es la de rezago educativo, enfocandose Unicamente a los analfabetas.

A continuacion se encontrara el Cuadro No. 3 donde se muestra el numero
de analfabetos que existen en la Republica Mexicana. Se puede observar
que hay un total de 49610,662 adultos, de los cuales 6'161,662 son
analfabetos. En el Distrito Federal 227,608 personas mayores de 15 afios
no saben leer ni escribir, lo que equivale al 3.6% del total de fos

analfabetas en México.



CUADRO
POBLACION DE 15 ANOS Y MAS POR ENTIDAD FEDERATIVA SEGUN CONDICION DE ALFABETISMO Y SEXO

ENTIDAD POBLACION DR ALFAGETAS ANALFAGETAS .~ | - MO .ESPECIFICADO:
FEOERATIVA 15.AROS ¥ MAS TOTAL | HOMBRES | WUJERES | ~ YOTAL | WOMBKES | GRJERES TaiaL ¥

Agusscaiartes ax2n 957%0 189,980
Baa Cattorne 1,050,010 1,007.665 506,484
Baya Castorres Sur 198.475 187,006 95,749
(Campeche 316000 266669 138458
Coanuts 1.26300 3172503 579,865
Cokna 21855 2720 116,781
Chepas. 1779514 1.228,682 8130
Chemania 1,550,954 1453411 715187
Drasreo Federat 5697801 5462608 2600587
Durango To6483 740130 33017
{Gusnapato 229630 1910604 933476
Guetrern 1,470,387 1073014 546,205
| Hd2igo 109122 869,884 asanr
sainco 2207598 201733 1384209
tesco 6031182 s47799 2759210
Mchoacan 2049007 1587462 812301
Moreios 742676 653991 321891
Hope 489,318 azise 213683
[Nuevo Leon 2030607 1933702 961978
Oauaca 177,382 1249297 860573
Puetia’ 2411512 1523675 235,541
Gueretaro 600193 $13509 260781
Quntana Roo 288019 88742 16,161
San tus Potos! . 1474199 995753 98799
smacs . N 1345071 1209781 598504
1156950 1,088,944 544973
865525 754206 389733
1,245856 1334555 66),160
450,368 09891 201069
3,806,601 3,106,903 1503025
Bas997 709699 2925
T0827 665787 320686
<. 9810878 . 43354067 21575645
S sren aan)

SINEGEXi Cento Genaral de Pobipciin y Vivenc 1990 Feb 1992 p. 103107
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arco Normative de Ia educacion de Adultos en México.

IL.5.1 Definicion de Educaciin de Adultos.

La educacion de adultos forma parte de la educacién permanente,
abarca desde la aifabetizacion hasta estudios profesionales y post-

profesionales.

La Ley Nacional de Educacién para Adultos la define como “una
forma de la educacion extraescolar que se basa en el
autodidactismo y en la solidaridad social como los medios mas
adecuados para adquirir, transmitir y acrecentar fa cultura y
fortalecer la conciencia de unidad entre los distintos sectores que

componen la poblacién”.31

En el Programa Nacional de Educacion, Cultura, Recreacion y
Deportet32! se especifica que la educacion de adultos tiene dos

tareas:

a) Atender a las personas aduitas (mayores de 15 anfos)

analfabetas o que no han completado la educacion basica.

b) Ofrecer a la poblacion adulta los conocimientos, técnicas de
trabajo y medios de expresion que le permitan participar mas
responsable y fructiferamente en 1as tareas productivas y la vida

cultural del pais.

{31} INEA, op, cit.. Art, 2, p. 31
{32) ¢lr, PODER EJECUTIVO FEDERAL. Programa Nacional de Ed in, Cultura, én y Deporin 1984-1988;,

p.75




También se puede considerar a la educacién de adultos como un
medio para capacitar a los individuos para que se adapten a la
sociedad en la que viven, asimismo que adquieran conciencia critica

de su sociedad y participen en su transformacién y mejoramiento.

Es importante tener en cuenta que no se debe reducir la educacion
de adultos a las técnicas de! lenguaje y célculo, o a fos rudimentos
culturates y profesionales. "Al adulto hay que educare su
inteligencia, su espiritu, en otras palabras darle una educacion
integral para que aprenda a enjuiciar con légica y con recta moral
cualquier situacion de su vida. También se debe fomentar su

sociabilidad, cooperacion y desarrollar su personalidad.”33

11.5.2 Ohjetivos de la educaciin de Adultos.

En el articulo 4 de ia Ley Nacional de Educacion para Adultos se

sefialan fos objetivos de la educacién de adulto.

"l. Dar bases para que toda persona pueda alcanzar, como minimo,
el nivel de conocimientos y habilidades equivalentes al de fa
educacion general basica, que comprendera la primaria y la

secundaria;

Il. Favorecer la educacion continua mediante la realizacion de
estudios de todos tipos de especialidades y actividades de
actualizacion, de capacitacion en, y para el {rabajo y de

formacién profesional permanente;

{33) EDICIONES RIALP., Gran Enciclopedia Rialp. TOMO Vill., p, 340
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Ill. Fomentar el autodidactismo;

IV. Desarrollar las aptitudes fisicas e intelectuales del educando,

asi como su capacidad de critica y reflexion;

V. Elevar los niveles culturales de los sectores de poblacion
marginados para que participen en las responsabilidades y

beneficios de un desarrollo compartido;
VI. Propiciar la formacion de una conciencia de solidaridad social;

VII. Promover el mejoramiento de la vida familiar, laboral y social."34

11.5.3 Finalidad de la educacion de Adultoy,

En la Ley Federal de Educacion se sefialan las finalidades de la
educacion en general y no se especifican las de la educacién de
adultos, por este motivo se acudid a la declaracién suscrita por
Meéxico en la Conferencia Genera! celebrada en Nairobi en 1976,
donde se sefialan las finalidades de la educacién de adultos, las

cuales se presentan a continuacion:3s
La educacién de adultos debe:

a) Contribuir al desarrollo de la paz, la comprension y la

cooperacion internacional.

b) Fomentar la capacidad de comp_rensién critica‘delos” graves

(34) INEA, op, cit., Art 4% p.31-32 2 - - ! : )
{351 glr; UNESCO, Edn ganlunmclg gnnerul 195 veumén ummhl |975 Anexn l p. 3.
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d)
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probiemas del mundo contemporaneo, asi como de la aptitud

para participar activamente en el progreso del pais.

Desarrollar la capacidad de apreciacion de las relaciones gque
unen al hombre con su medio ambiente fisico y cultural, asi

como e! afan de conservar, respetar y mejorario.

Lograr el respeto por la diversidad de costumbres y culturas

tanto nacionales como internacionales.

Fomentar la comunicacién y la sofidaridad en la familia, el

trabajo y la sociedad.

influr en la adquisicidn de conocimientos, actitudes,
comportamientos, etc., que favorezcan el desarrolio de [a

personalidad.

Proporcionar una formacion técnica y profesional para que el

adulto se incorpore en el mundo laboral.

Lograr en el adulto Ja comprensién adecuada de los problemas

relativos al desarrolio del nifio.

Contribuir al desarrolio de la éa;;acigiad para aprovechar en

forma creativa el tiempo fibre.

Utilizar adecuadamente los medios de difusion para mejorar la

educacion.

Desarrollar 1a capacidad de aprender a aprender.
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11.5.4 Funciones de la educaciin de Adultos.

Verner Cooliet3® seftala que ias funciones de la educacién de

adultos son las siguientes:

1. Expansivas. Los individuos tienen distintos grados de capacidad
para asumir todas las responsabilidades que implica fa vida
adulta, por tanto la educacion busca ampliar sus habilidades y
conocimientos, desde aquellos relacionados con su trabajo,
hasta los que corresponden a sus deberes de padre, esposo o

ciudadano para que asuman mejor sus deberes.

2. Participacionista. L.a sociedad requiere de la participaciéon de
sus miembros en los procesos de gobierno, asi como en las
actividades civicas. La educacion de adultos contribuye a lograr

ésto.

3. integracionistas. Durante toda la vida los individuos acumulan
un vasto caudal de informacién y conocimientos. Mediante fa
educacion de adultos, los individuos aprenden a captar sus
necesidades educativas y a dominar el proceso intelectual que
les permite integrar el conocimiento y aplicario en la solucién de

sus problemas.

4. Personales. La educacion de adultos brinda el aprendizaje
mediante el cual el hombre logra un crecimiento continuo hacia

la madurez en todos los aspectos de la vida.

(36) cfr, VERNER, Coolie., et al., op. git., p. 20-22
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I.8.8 Caracteristicas Generales de la Educacidn de Adultos.

El CREFAL, es un organismo originalmente financiado por la
UNESCO y por el gobierno Mexicano, ha tenido gran influencia y
experiencia en la educacion de adultos de América Latina desde
1951. A partir de su experiencia ha definido caracteristicas de la

educacion de adultos, mismas que se sefialan a continuacién:

a) Debe ser permanente, ya que el adulto vive en una sociedad de
cambios, donde se enfrenta constantemente a requerimientos de

su ambiente fisico y humano.

b) Integral porque tiene que desarrollar en forma armdnica todas

las potencialidades det individuo:

c) Funmonal deb:do a que debe responder a las necescdades

econbmicas “sociales 3 culturales de la socnedad en la que se

educador. R
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4. La relacidn entre el educando y el educador debe ser horizontal
ya que ambos aportan algo al proceso de ensefianza-

aprendizaje.
§. Contribuir al desarrolio econdémico y social de la comunidad.

6. Los contenidos deben servir al adulto para concientizarlo de su
situacion actual, de los cambios que vive y de la intima relacién
que hay entre &l y su medio ambiente con el fin de que logre
solucionar sus problemas familiares y personales. Asimismo los
contenidos deben partir de situaciones reales para fograr un
cambio de actitud en el adulto, asi como promover la reflexién
critica ante los estimulos que intervengan para su formacién,
para que discierna y elija lo que mas convenga para alcanzar su

superacion personal dentro 'de la sociedad.

7. Laensefanza no debe ser. dogmatlca con el fin.de estimular la

independencia de estudio del adulto y la creatnvndad

8. La metodologia mas adecuada e’n‘la‘ebducacién de adultos es el
método activo porque el adulto tiene un bagaje cultural que

compartir.

11.5.6 Ubicacion de la Educaciin de Adultos.

La educacién es permanente, se da a todos los seres humanos y
recibe diferentes nombres dependiendo de'las personas a las que
atienda. En este trabajo la educacion a-la que.nos referimos es la

educacion de adultos que se imparle a las personas mayores de
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quince afios que se encuentran dentro del rezago educativo.
Anteriormente el concepto de educacion de aduitos era mas amplio
pero con el tiempo se ha venido asociando cada vez mas a los
miembros de los sectores rurales y urbanos y de fas clases
socioecondmicas mas débiles que no sabe leer ni escribir o no han

iniciado o concluido la educacién bésica.

£l abjetivo primordial de Ja educacion de adultos es lograr que todas
las personas que forman parte del rezago educativo aprendan a feer

y escribir y concluyan {a primaria y la secundaria.

La educacion de adultos se encuentra dentro de la modalidad de
educacién no-formal y es sistematica al igual que !a educacién
formal. Los contenidos de sus programas son elegidos de acuerdo a
tas necesidades de los adultos a los que se les imparte esta
educacion. La metodologia que wtiliza es la participativa y toma en
cuaenta la experiencia de los adultos. En este tipo de educatién, el
educador es considerado como un asesor y la relacion que se da
entre los adultos y éste es bipolar, ya que, ambos aportan algo
durante el proceso educativo. La educacion no-formal a diferencia
de fa formal es descolarizada, no se imparte en instlituciones

determinadas y posee horarios y calendarios flexibles.

El instituto Nacional para ta Educacién de jos Adultos (INEA) es un
organismo publico creado por la Secretaria de Educacion Pulblica
con e} fin de atender al rezago educative de México, por este motivo
ha puesto en marcha el Programa Nacional de Educacion de Adultos

que es un modelo sistematico, descolarizado, con contenidos y
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metodologia flexible, etc., en otras palabras es un modelo con
caracteristicas de la educacion no-format.

En el siguiente capitulo se hablara sobre este organismo y el

programa de alfabetizacion.



CAPITULO 11

PROGRAMA NACIONAL DE
ALFABETIZACION
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CAPITULO !

PROGRAMA NACIONAL DE ALFABETIZACION®

El Instituto Naciona! para la Educacién de los Adultos, un organismo
descentralizado del gobierno federal, fue creado por Decreto Presidencial
el 31 de Agosto de 1981 y se plantea como objetivo general “ofracer a los
adultos educacion basica y programas que contribuyan al desarrolio de sus
capacidades para que mejoren la calidad de su vida e impulsen el

bienestar economico y social del pais."37}

€l INEA no considera a la educacion como un fin en si mismo, sino como
un instrumento para el desarrollo de las capacidades dei aduito que
permite transformar las condiciones de vida de los sujetos potenciales de la
accién educativa, por tanto, concibe a la educacion como un instrumento

de la sociedad,

El objetivo general del INEA define como sujeto potencial del proceso
educativo a todas aquellas personas mayores de quince afnos que
conforman el rezago de la educaciéon basica, asi mismo, los considera
como una poblacion con caracteristicas homogéneas. Unicamente hace

distincion entre analfabetos, rezago de primaria y rezago de secundaria.

) La bibliografia ulilizada en este capitulo basicamente es editada por el INEA
(37) INEA, Extuctira Progrematics del Institulo Nacional para i Educasidn de los Aduties ., p 2.
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€l iInstituto Nacional para la Educacién de fos Adultos adopta una
estrategia operativa desconcentrada, organizando su  estructura
administrativa en tres niveles: central, estatal y regional; esto con el fin de

dar una mejor atencion a los adultos. (Vid. infra: Anexo No. 1)

E! nivel central esta localizado en el Distrito Federal y esta integrado por
una Direccion General, cinco Direcciones de Area y cuatro Unidades de
Apoyo. Es el responsable de la planeacién y la operacién del sistema,
elabora los materiales nacionales y plantea {a normatividad para el
desarrolio de los materiales regionales, define las grandes politicas de
atencion y las estrategias de trabajo, apoya con malteriales y talleres o
seminarios la formacidn del personal voluntario, promueve programas
culturales, asegura e! seguimiento y la evaluacion del servicio, apoya
financieramente a las delegaciones y conduce ef sistema descentralizado

de acreditacion y certificacion de conacimientos.

£l nivel estatal esta integrado por treinta y das Delegaciones. Cada una de
ellas esta encargada de formular ef programa de trabajo anual, organizar el
servicio, concertar con los gobiernos local y municipal y los sectores
sociales {a operacidn de acciones, investigar y desarroliar materiales
regionales, incorporar y capacitar organizadores y asesores; coordinar la
integracion de los circulos de estudio y cumplir con las metas establecidas.
Las delegaciones estan ubicadas en cada uno de los estados de la

Republica Mexicana.

£f nivel regional estd constituido por frescientas cincuenta y cuatro
coardinaciones de zona que dividen la geografia estatal en zonas que

incluyen uno o varios municipios.
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Formalmente {a coordinacion de zona depende jerdrquicamente de la
estructura estatal y cumple, entre otras, las siguientes funciones: operacion
de los servicios, capacitacion, supervisién, evaluacion del conocimiento,
concertacidn de acciones, recopilacién de informacion y control de los

servicios.

111.2_Proprama de Alfabetizacin.

Los servicios que ofrece el Instituto Nacional para la Educacion de los
Adultos son: ALFABETIZACION, EDUCACION BASICA (primaria y
secundaria) y EDUCACION COMUNITARIA (capacitacion para el trabajo y

promocion culturat).

Se entiende por alfabetizacion al proceso de ensefianza-aprendizaje cuyo
objetivo es e! de proporcionar a individuos de quince afios y mas los
conocimientos basicos como la lectura, la escritura y la aritmética

elemental.

La Educacion Basica para adultos es uné modalidad extraescolar basada
en el autodidactismo y la parﬁcipécién social que liene por objetivo
proporcionar a los adultos los ele!ﬁéntos cognoscitivos, actitudinales y

habilidades contempladas en la prirharié y éeéundaria.

La educacion comunitaria es un coh]unto de actividades formativas que se
disefan conforme a los intereses de la comunidad y tiene como finalidad
contribuir a mejorar la calidad de vida de los adultos, grupos y

comunidades, fortaleciendo su nivel de organizacion y participacion social.
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El programa de Alfabetizaciéon es considerado prioritario, por lo que ha

desarrollado una accion intensiva y de cobertura nacional.

€1 poder ejecutivo a través del Programa para la Modernizacién Educativa

1989-1994 138 plantea las siguientes metas:

a)

b)

o)

d)

e)

f)

Q)

Incorporar los servicios educativos a partir de 1989 a nifos

analfabetos de entre diez y catorce afios.

tograr una continuidad educativa de Ila alfabetizacién y
postalfabetizacion con I0s programas de educaciéon basica y

capacitacion no formal para el trabajo.

fmplantar un programa de capacitacién integral de agentes

educativos.

Incluir en el modelo de Postaifabetizacion materiales didacticos
referentes a la salud, nutricion, formacién ciudadana, planeacion

familiar, cultura y ‘ecologia.

- Difundir prdgramas de alfabetizacion por radio y television con

cobertura Nacional.

- Contar con un sistema integrado de’ informacion sobre las acciones

de alfabetizacion.

Para 1994 abatir el indice actu 'de :ans

alfabetismo, asegurando la

alfabetizacion funcional de setecient dultos anualmente.

(38) PODER EJECUTIVO FEOERAL, Bragrama para.la Modernizasibn EQucativa 19691994, p. 91 2 92,
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k h) Lograr para 1994 que los estados con indices de analfabetismo

mayores al10% fos disminuyan al 6%.

iy Para 1894 haber incorporado at programa de alfabetizacién a a

mayoria de los indigenas.

El X! Censo general de Poblacidn y Vivienda 1980 muestra que existen
6'161,662 adultos analfabetos, (Vid._supra. Cuadro No. 3 p.32) lo que
representa un 12.4% dei total de la poblacién de quince afos y mas.
Comparando estas cifras con las del Censo de 1980,139 el analfabetismo

s@ ha reducido en un 4.6%.

El Gobierno de la Replblica tiene como meta lograr entre 1992 y 1994
alfabetizar a mas de dos millones de adultos, con lo que sélo en tres afios

se reducira un tercio del total de los analfabetos. (40

€1 objetivo de 1a Alfabetizacion es “e! de asegurar a la poblacién adulta
analfabeta un servicio educativo capaz de apoyar en forma sistematica y
eficiente la adquisicion funcional de fla lecto-escritura y la aritmética
elemental, asi como proporcionar contenidos que refuercen la identidad

nacional.41

€l marco juridico de la alfabetizacion’ esla canstituido por el Articulo 3o.
Constitucional, la Ley Federal &e Educacién” y la Ley Nacional de
Educacién para los Adultos. Asimismo la alfabetizacion responde a los

planteamientos de fa UNESCO quien propone adoptar una politica decidida

(*) Namero de analfabetas; 6,451,740, X Censg General de Poblacidn y Vivienda 1980, p. 201
{39) INEGI, X! Censo Generatde Poblacién y Vivienda 1990, p 103

{40) INEA, Comupitad IMEA. No 38. Ano XI. IV épaca, agosto 1992,p 1

(41) INEA, Proyeclos A Y delINEA . p 3
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para eliminar el analfabetismo antes de fin de siglo y ampliar los servicios

educativos para los aduitos.

11.2. 1 Modalidades de Alfabetizacion.

E! servicio de aifabetizacion se ofrece en dos modalidades basicas:

DIRECTA y con APOYO DE MEDIOS. La primera tiene dos opciones,

una en la que el alfabetizador atiende a los adultos en grupos y otra en

donde los atiende individualmente en su domicilio; en ambos casos se

da la atencién aproximadamente durante tres 0 cuatro meses,

trabajando un promedio de seis horas a la semana en los lugares y

horarios elegidos por los participantes.

De la primera modalidad se desprenden:

La alfabetizacidn_directa grupal, atiende a un mayor nimero de
personas. Se reunen de 8 a 10 adultos de fugares cercanos al sitio
de reunion y forman un grupo de estudio para aprender con apoyo
de un alfabetizador. En sus reuniones participan los adultos y el

alfabetizador.

La_alfabetizacion individual se ofrece a aquellos adultos que no
pueden asistir a la alfabetizacidn grupal por razones tales como
horario de trabajo, impedimentos fisicos, tareas del hogar, etc. En
este caso el alfabetizador visita periodicamente al adulto para

orientarlo y asesorarlo en el proceso de alfabetizacion.

La alfabetizacion rural es una modalidad disefiada para trabajar en

pequefias poblaciones que cuentan con servicios educativos
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minimos. Se imparte la alfabetizacion a la vez que se organizan

actividades de desarrolio comunitario.

La alfabetizacion a indigenas incluye tantas variantes como grupos
étnicos se incorporen a la alfabetizacion. La alfabetizacion se
ofrece en lengua indigena y los esquemas y contenidos son
determinados conjuntamente con miembros de la poblacidn

indigena.

La segunda modalidad incluye la alfabetizacion _con apoyo de la

television y de la radio, y puede ser individual o en grupo. Los aduitos

se apoyan en un orientador familiar y un alfabetizador. Se trabaja

durante cinco meses aproximadamente que es el tiempo que dura (a

transmision de los 105 y 102 programas de television y radio

respectivamente.

La telealfabetizacion se ofrece a los adultos analfabetos,
principalmente en zonas urbanas a través de la television. Se
organizan grupos de 6 a 8 personas para seguir los programas de

telealfabetizacion.

La radioalfabetizacion se ofrece a los aduitos analfabetos,
principalmente de poblaciones rurales, aprovechando el uso
generalizado de la radio. Esta modalidad facilita el ofrecimiento del
servicio en comunidades donde es dificil encontrar alfabetizadores.
Al iguat que en la telealfabetizacion se organizan grupos de 6 a 8
personas para seguir las trasmisiones de los programas de

radicalfabetizacion. Un alfabetizador visita al grupo para orientarlo
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en el manejo de sus materiales didacticos y relacionarlos con lo

que escuchan en ia radio.

La diversificacion de las modalidades descritas abedecen
fundamentalmente a la necesidad de contar con modelos educativos y
operativos que faciliten la incorporacion de los adultos en situaciones

diversas.

CUADRO No. 4
MODALIDADES DE ALFABETIZACION

G ey
o Modatiad

Alfabelizacion directa grupai. "

Alfabetizacién individual. .
Directa Alfabetizacion rural. *

Aifabetizacién a indigenas. *
Con apoyo de medios Telealtabetizacion. '3 .
de i i Radi i L *

111.2.2 Proceso de Alfabetizacidn,

Las actividades de alfabetizacion estdn organizadas a lravés - de
periodos, que varian dependiendo de la modalidad. Los primeroé

meses estan destinados a 1a prealfabetizacion, durante ios cuales se
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lleva a cabo la planeacién del ciclo educativo, se determinan las
colonias por atender, tomando en cuenta aquellas que tiene mayor
numero de adultos que no saben leer ni escribir; los recursos humanos
como son promatorest’! y alfabetizadores™ , asi como fos recursos
materiales necesarios en funcién del tamafio de la poblacién a
incorporar; la localizacion e incorporaciéon de adultos se lleva a cabo
por medio de Ia colaboracion interinstitucional ya sea DIF, LICONSA y
SEP entre otras, ofreciendo los servicios de ambas instituciones.
Posteriormente a ésto, se organizan los servicios, capacitando
previamente al alfabetizador y paralelamente se localizan los locales
para las sesiones de estudio. A su vez la formacion de grupos se
determina con base en las necesidades, dias y horarios disponibles de
los adultos y se incorporan a cualquiera de las modalidades de

alfabetizacion.

Para reallzar el reclulamlento de alfabetizadores existen diversas

estrateglas emre Ias mas frecuentes estan visitas a la comunidad y a

las. escuelas de mvel medlo y supenor Flnalmenle en la capacitacion

) se brinda a los alfabetizadores las bases ecesarlas para conducir las
sesiones de esludio en Ias etapas de Alfabetizacion y

Postalfabetizacion.

En los siguientes meses se inicia la alfabetizacion, durante la cual los
adultos aprenden a leer, escribir y a efectuar las operaciones basicas

de calculo, utilizando el Método Glabal de_Anélisis Estructural.

( ) Responsables en sus areas del cumplimiento de melas yel buen luncnonamlenlo de los circulos de esludio
ds el proceso dizaje e0 los clrculus de estudio
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Al inicio y al final del proceso educalivo se le aplica al adulto la
Evaluacion diagnostica-final que busca conocer el dominio del

educando en lecto-escritura y célculo elemental.

La Postalfabetizacion es la tercera y Gltima etapa del ciclo, tiene como
finalidad que los adultos continuen su proceso educativo a través de

diversas actividades.( Vid_infra. I1.2.4 p 59)

Cuadro No. §
DURACION DEL PROCESO DE ALFABETIZACION

Ty
PRy

slidad .

Vl/fnl;(v'liuc_,l'(";'

Alfabetizacion 1 s de 3 a 4 meses * | mes**
rural v urbana

Alfabetizacion L mes Mixinio 14 meses * I mes **
a grupos indigenas.
Proyecto jovenes entre 10 2 nescs 3 meses * I mes **
v 14 aiios = ’v
* Los periodos pueden variar dependiendo del nivel de wocimiento v disponibilidad de tiempo del -
adulto. ;L : s no R

** Lo postalfabetizacion no se da siempre.

111.2.3Método de Alfabetizaciin.

El método de alfabetizacién erﬂpléadq por"ell‘ ]néiifulo Na‘cibnal parala
Educacién de los Adultos es el'mé!odé glé)bél"dfe andlisis_estructural,
Este método se fundamenta eﬁ la caplagiﬁén‘lolal, del contenido. La
aprehension de las cosas es de>manéra globél,i primero percibe el todo

y después sus partes.
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Este método se le atribuye al médico belga OVIDIO DECROLY (1871-
" 1932), quien se dedicd a una intensa labor pedagagica. En 1901 fundé
un Instituto especial para nifios anormales y en 1907 por insistencia de

sus amigos abrié una escuela para nifios normales.

Al trabajar con nifios que nunca habian leido, se percaté que retenian
mejor las imdgenes que las palabras y sobre todo que las silabas y las
letras. Basandose en ello creé el método ideovisual de ensefanza de

la lectura, que se fundamenta en la globalizacion.

Al aduito le interesa que se aborden temas cercanos a su realidad por
lo que los contenidos de los libros incluyen temas informativos, de
aplicacién inmediata, abordados a través de ejes tematicos como son:
salud, higiene, vivienda, conservacién del ambiente, familia, trabajo,

efc.

El método consiste en presentar al adulto una idea o enunciado,
posteriormente la palabra y por Gltimo la silaba para regresar a la

palabra y al enunciado. Se caracteriza por fres aspeclos bdsicos:
- Es un método ideovisual porque va acompafiado de imagenes.

- Analitico-Sintélico, Cada»enurn‘ciyado se descompone en palabras y

éstas en sflabas‘ ara’ posteriormente en una operacién de sintesis

se vuelven a uni do nuevas palabras y/o enunciados.

- “Es.gradual.en:virtud- de que en cada leccion o unidad de

se eleva el érédb de dificuitad, es decir, se va de lo

simple alo ¢
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Antes de que se inicie la ensefanza de la lecto-escritura, se deben

realizar actividades que permitan al adulto comprender claramente la

palabra y el enunciado que se va a aprender. Esto es, se visualiza la

imagen o se escucha un texto para que a partir de ello se realicen

practicas de expresion y comprension como son platicas, narraciones o

descripciones que conduzcan a una reflexion.

1.~

N
)

©w
[

bl
.

ETAPAS DEL METODO

Motivacidn,
Consiste en la presentacion de la situacién concreta a la que hace
referencia el enunciado. Se realizan comentarios y opiniones

procurando que los adultos mencionen la palabra o enunciado.

Presentacidn del enunciado.
El alfabetizador lee el enunciado que aparece debajo de la imagen

y el aduito puede realizar preguntas en relacion con éste.

Lectura del enunciado y de {a palabra.
El educador fee el enunciado, sefatando palabra por palabra,
después junta con los adultos leen varias veces para comprender

su significado y asi poder ejercitarlo cuando se encuentren solos.

Asaciacidn de la imagen, el enunciado y {a palabra.
En el fibro los educandos observan la imagen de o que representa
el enunciado. Esta asociacion permite la comprension de la idea en

su conjunto, es decir, imagen, enunciado y palabra.
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Lecto-escritura de silabas, palabras y enunciados.

En un primer momento, los adultos visualizan el enunciado y la
palabra y proceden a la lectura.

En un segundo momento realizan simultaneamente Ia
lecto-escritura de las silabas y continuan con una serie de
ejercicios que permiten reforzar la grafia y construir nuevas

palabras y enunciados.

Anilisis de enunciados y palabras.
El proceso de analisis se lieva a cabo del enunciado a la palabra y

de ésta a la silaba.

Formacion de nuevas palabras y iados (sintesis)

El educando a través del concomimienlo de las grafias integra

palabras para posteriormente formar enunciados.

Ejercitacion y afirmacién.

L.a practica constante permite una asimilacion del conocimiento y
una afirmacion de todo lo aprendido. )

La lectura es la comprension del significado de todas las palabras
o enunciados que se leen, por lo que se debe reforzar desde el

inicio del aprendizaje.

Evaluacion.
Con el propdsito de verificar el avance y aprovechamiento de los
adultos, el libro contiene al final de cada unidad la evaluacion del

aprendizaje.
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Para el aprendizaje del calculo basico se parte de lo simple a lo
complejo y se introduce aprovechando los conocimientos de lecto-

escritura para posibilitar un aprendizaje integrado.

El modelo de alfabetizacion para la poblacion urbana esta dirigido

principalmente a los adultos analfabetos funcionales.

Como se menciond anteriormente la duracién de este programa es de
3 meses aproximadamente y comprende cuatro unidades que integran
el libro del adulto; cada una de éstas se desarrolla en torno a ejes

tematicos especificos, como se aprecia en el siguiente esquema:

Unidad Ejes Tem&ticos
1 Familia.
11 Vivienda, Comunidad, Organizacién, Solidaridad
y Participacion.
m Salud, Higiene, Conservacion del Medio
Ambiente.
v Revisién de todos los Ejes.

.Las unidades de aprendizaje estan conformadas por una serie de
Iecci'onesb;“ éstas inician con textos (testimonios, canciones, posmas,

'relalos etc.)‘ ‘que presentan situaciones de la vida cotidiana de los

adultos a partlr de Ios cuales se desarrolla el procedimiento didactico

: para Ia el acnon Este material esta apoyado por un cassette que

|ones de los textos de cada leccuon

Los ejerchlos de cada leccton se encuenlran ordenados de acuerdo a

B Ios grados de dmcultad que presentan Ias graflas esto con Ia fmahdad
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Paralelamente, se realizan ejercicios matematicos que at igual que la
escritura, empiezan con las nociones basicas y van elevando su grado
de complejidad, pero manteniendo una aplicacion inmediata en la vida

del adulto.

El material didactico que se utiliza para la alfabetizacion para

Poblacion Urbana es el siguiente:

PARA EL. ALFABETIZADOR
¢ Instructivo para al alfabetizador
e Cassette con la serie de radioalfabetizacion urbana

« Paquetes de apoyos didacticos (letreros con enunciados)

PARA EL. ADULTO
e Libro de aprendizaje

e Cuaderno de ejercicios

Todos los materiales contiene sefialamientos especificos que ayudan a '

culo elemental.

El proceso ‘de alfabetizacion se basa en cuatro umdades que integran

el Ilbro del adulto cada na' e estas se- desarroHa en torno a ejes

. temancos y son Ios sugwentes
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Unidad Ejes Temadticos

1 Familia, Vivienda, Comunidad.

] Alimentacién, Nutricion, Salud, e Higiene.

1 Trabajo, Produccidn y Relacién Campo-Ciudad.
v Costumbres, Tradiciones, Cultura Popular.

Las unidades de aprendizaje estan formadas por una serie de
lecciones, que inician con una ilustracion que esta relacionada con el
eje tematico que corresponde, seguida por un enunciado que esta
figado con la ilustracion. A partir de esta actividad se inicia el proceso
didactico de alfabetizacion. Este material esta apoyado por una serie

de letreros con enunciados y un cuaderno de ejercicios.

Los ejercicios en cada leccion estan ordenados de acuerdo al grado de
dificultad de las grafias, esto con el fin de propiciar un aprendizaje
analitico-sintético. Simultaneamente se realizan ejercicios matematicos
que empiezan con las nociones basicas y van elevando su grado de

complejidad.

E! material que se utiliza para la alfabetizacién de Ia poblacién rural es

el sigulente:

ALFABETIZADOR
e Instructivo

e Paquete de apoyo didactico

ADULTO
e Libro de aprendizaje

+ Cuaderno de ejercicios
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Estos materiales contienen sefalamientos que ayudan al adulto a

identificar los tipos de ejercicios que deben realizarse.

H1.2.4 Postalfabetizacion.

El subprograma de postaifabetizacién forma parte de! programa de
alfabetizacion, busca por un lado reforzar y consolidar los
canocimientos aprendidos y las destrezas desarroliadas por los adultos
durante ta alfabetizacion; y, por otro, propiciar el uso permanente de
estos conocimientos y destrezas, asi como fomentar la continuidad del
aprendizaje sistematico que los adultos han adquirido durante la

alfabetizacion.

En resumen, la postalfabetizacion pretende contribuir a que la

aifabetizacion tenga sentido, utilidad y perspectiva para los adultos.

La alfabetizacion se puede considerar como una educacion terminal y
propedeltica a la vez. Terminal porque busca posibilitar al adulto
recientemente alfabetizado su participacion activa y consciente en ios
procesos comunitarios dirigidos a mejorar sus niveles de bienestar,
utilizando los instrumentos, conocimientos y destrezas obtenidas o
desarrolladas durante 1a alfabetizacion. Propedeltica, en el sentido de
que durante la alfabetizacion el adulto adquiera y desarrolle los
conocimientos y destrezas que constituyen pre-requisitos para su
insercion en programas que le permitan capacitarse y/o incrementar

sus niveles de escolaridad.

Tomando en cuenta lo anterior, la postalfabetizacion esta dirigida a

consolidar el aprendizaje de! alfabetizando para posibilitar su
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aplicacion permanente en la solucién de Sus problemas cotidianos,
como, el asegurar que adquiera las destrezas, conocimientos y
actitudes que le permitan continuar su formacién a través de servicios

educativos o de capacitacion.

La postalfabetizacion posee tres caracleristicas generales:

a) Busca la continuidad en el proceso de aprendizaje de los adultos.
b) Fomento del autodidactismo.

c) Propiciar la consolidacion de |o aprendido por los adultos en cada

paso de la alfabetizacion.

Estas caracteristicas estan intimamente relacionadas entre si. Para
efectos de claridad se describen a continuacién las acciones que

corresponden a cada una.

a) Continuidad educativa:

Las acciones que abarca la continuidad educativa son:

- Deteccion de Ias caracteristicas y problemas especificos de las

localidades y de la region donde se imparte |a alfabetizacion.

- Sensibilizacion de los adultos sobre la utilidad y perspectivas

de su alfabetizacion.

- ldentificacion de las necesidades de formacion e informacidn

de los adultos.

- Registro de Ias alternativas educativas que den continuidad af

proceso educativo para [os recientemente alfabetizados.
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- Promocion de alternativas educativas posteriores a la

alfabetizacion.

En otras palabras la continuidad educativa busca motivar a los adultos
para que se alfabeticen y continuen dentro de un proceso educativo
sistematico, esto se logra propiciando servicios educativas posteriores
a la alfabetizacion que respondan a fos intereses y necesidades de los
aduitos.

b) Fomente del autodidactismo:

La accin fundamental es el diagndstico permanente del
aprendizaje de los alfabetizados para asegurar que al finalizar el
proceso el adulto ha aprendido a leer y escribir, a‘realizar las
operaciones basicas, comprende sus problemas, sus causas y es
capaz de tomar decisiones y vincularse a los procesos o acciones

que le permitan adquirir nuevos conocimientos.

£1 autodidactismo busca lograr que los adultos se transformen en
sujetos de su educacion y utilicen las herramientas que la
alfabetizacion les proporcion® para continuar su proceso de

formacion.

¢} Consolidacion del aprendizaje:
Las acciones principales son:

-~ Desarrollar el dialogo y la reflexion de los adultos sobre sus
problemas principales, para que ellos, en forma sistematica

definan y apliquen alternativas de solucion.
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~ ‘Lograr que fos adultos practiquen permanentemente el
aprendizaje de la lecto-escritura, el calculo basico y adquieran

informacion Gtil mediante el diadlogo grupal.

- Preparacion de los adultos para posibilitar su incorporacién a

servicios educativos posteriores a la alfabetizacion.

H1.2.5Agentes Operativos.

Adalberto Velazquez sostiene que el educador de adultos tiene una
doble funcion: "ser educador, coordinador promotor de actividades de
educacién de adultos, capaz de transmitir un impulso coherente y
permanente para que los sujetos de aprendizaje puedan interpretar su
realidad y sus relaciones externas e internas y, en consecuencia,
actuar en la educacion de su problematica;... y ser educador de si
mismo y de sus congéneres, es decir un tipo... que puede hacer suyo
el proceso."42} En otras palabras el alfabetizador asume funciones de
educando y educador porque el también participa en el proceso de
enseiianza-aprendizaje como en las relaciones de tipo social y cultural

tanto a!l interior como al exterior del grupo.

Si consideramos que el alfabetizador es una persona que tiende a
modificar el comportamiento de los adultos, incrementando sus
conocimientos y capacidades, generando un mayor grado de
autonomia, desarrollando un proceso critico-reflexivo constante y una

participacion consclente en la solucion de sus propios problemas y de

(42) VELAZQUEZ S. Adalberto., E4 Educador de Adultos. Hagiaun Nuevo Enfoque, p. 22.
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su comunidad, el perfil de éste debera caracterizarse por los siguientes

aspectos: 1

Un amplio conacimiento de los elementos gque integran fa accién

educativa y que afectan el aprendizaje.

Vasto conocimiento de 1a psicotogia de! aduito.

Un excelente manejo de métodos y tecnicas andragogicas.
Una formacion cultural.

Preparacion para participar activamente en {a investigacion y en la

experimentacién pedagogica.

Poseer una idea clara y exacta de esta concepcion educativa y un

profundo conocimiento de si mismo.

Si partimos de estas caracteristicas se pueden sefalar los elementos

basicos que requiere el alfabetizador para su formacion docente:

Conocimiento de la psicologia de! adulto, sus principios y teorias

en el campo de!l aprendizaje.
Manejo de técnicas y métodos andragdgicos.

Conocimiento de los elementos didacticos que permiten (a

realizacién dinamica del acto educativo.

(43) idem., p. 22-23
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- Dominio de técnicas de comunicacion y de trabajo de grupo.

Précticas y uso de tecnologia audiovisual.

- Manejo de técnicas de investigacion, de exploracion y de andalisis

de las necesidades de los grupos sociales.

En realidad los temas que se imparten durante !a capacitacién de los
agentes operativos no son todos los que Adalberto Veldzquez propone.
No se les enseia el manejo de las técnicas audiovisuales, ni tampoco
las técnicas de investigacion, de exploracién y de andlisis de las

necesidades de fos adultos.

Los temas que se imparten durante la capacitacion se muestran a

continuacion: 44
1. Antecedentes de la educacién en México.

2. Estructura administrativa y operativa del Instituto Nacional de

Educacion para los Adultos.

3. Psicologia del adulto.
- Diferentes tipos de adultos.

- Diferencia del aprendizaje del nifio y def adulto.

4. Meétodo global de analisis estructural.
- Antecedentes y fundamentos.
~ Mecanica del método.

- Importancia de la primera sesion.

(44) INEA., Carpete BAsica de Capaciscitn Inictal pare Alfabetzadores, p 103.
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- Recomendaciones y situaciones que se presentan al estudiar

las lecciones.
5. Método para la ensefanza de las matematicas.
6. Evaluaciones.
7. Materiales diddcticos.
8. Manejo de técnicas individuales y grupales.
9. Métodos alternativos de alfabetizacion.

Esta capacitacién dura apréximadamente ocho sesiones de 4 horas y
una de 2 horas para la evaluacién. Pero en realidad dura mucho
menos, ya que le interesa mas al instituto la cantidad de personas

capacitadas que la calidad de la ensefanza.

También hay que considerar que todos estos temas se estudian

superficiaimente, lo que influye en la calidad de la ensefanza.

H1.2.6 Evaluaciin y Seguimicnto.

El Instituto Naciona! para la Educacion de los Adultos diserié el sistema
de Seguimiento, con el objeto de mejorar la calidad del servicio que

ofrece, asi como los materiales didacticos que se utilizan.

Para el caso de la pablacidn rural y urbana el sistema de seguimiento
contempla visitas de asesoria técnico-pedagogica y operativa, que se
efectua un mes después de iniciada la fase de atencidn, también

considera talleres regionales de seguimiento y evaluacion.



Los instrumentos que se aplican durante el seguimiento son:

- Evaluacién diagndstica-final, que busca conocer el dominio que
tiene los adultos en caiculo elemental y lecto-escritura al iniciar y al

terminar el proceso educativo.

- Cuestionario para el alfabetizador, con el que se obtiene
informaciéon sobre los aspectos didacticos de! material. Este
cuestionario 10 contesta el alfabetizador al concluir cada unidad y

solo se utiliza cuando se opera el modelo por primera vez.

- Instrumento de verificacion, permite contar con informacién
mensual del proceso de alfabetizacién, permanencia de los
adultos, necesidades de materiales didacticos, avance

programatico, entre olros.

Es importante mencionar que en la practica Unicamente se utitiza la

evaluacion diagnostica final.

El INEA ha realizado esfuerzos para mejorar el Programa Nacional de
Alfabetizacion. Estas modificaciones se han dado principalmente a partir
de 1989 con el Programa de Modernizacion Educativa que planted el
Presidente de la Replblica Mexicana, Licenciado Carlos Salinas de
Gortari. La preocupacion primordial del gobierno es abatir el rezago de {a

educacion basica.
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A pesar de este gran esfuerzo, el INEA no ha podido resolver un probiema
central y persisiente: LOGRAR LA PERMANENCIA DEL ADULTO EN EL
PROGRAMA DE ALFABETIZACION.

En 1994 se estima que se incarporaron ai programa 1,034,396 adultos y
unicamente 547,573 terminaron el proceso de alfabetizacién, o que
representa un 63%,; el otro 37% no continud con ef proceso de aprendizaje.
A continuacién se presenta un cuadro que muestra el nimero de adultos
incorporados y el total alfabetizados, se observa que el porcentaje

promedio de desercién al programa de alfabetizacion es de 45%.

CUADRO No. &
Logros obtanidoe desde enero 1081 hasta septiembre de 1984
Programe de Aifabetizacién
Total de Total de %de AN
Imomw:nl ANabetizados Desarcion ** | lecorporados | Affebetizador |  an Cempo
Xl 5437

958,113, 481,130 0%
1,424,895/ 511,658! 64%)
1,389,086 847,216 51% 230t
1,029,873 747 509, 2m 410
1,585,772 1,002,605 s 2,006/
1,306,823 845,023 8% 31,442

826 550 624,795 24% 30,158 29,293

881 5801 455,497 34% 32,047, 16,126

805 808, 488 919 39% 131,460 29,968

768,912 489 862 6% 50,835 37.054

907,146 482,153 4T%| 70,031 26,824 25421
1,007,741 633.178 Q% 79.238 44,6791 110882

1.034,396] 547573 47%) 84,004 390.501 22:035'

Detos Fuentes:
1) Memorias estadistices del INBA, 1582-1988.
2) Infocmes de autoevalucion.

*) Datos de de 19604
) Ssnta Canado Deigado.
Fusrte:

INEA,  Bromtusrio Estadistico. 1981-1984, .8



El siguiente capitulo corresponde a la parte prdctica de la tesis, en él se
investigaran los motivos por las que los adultos desertan del programa de

alfabetizacion.



CAPITULO IV

INVESTIGACION SOBRE LOS MOTIVOS DE
DESERCION DE LOS ADULTOS AL
PROGRAMA DE ALFABETIZACION
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CAPITULO IV

INVESTIGACION SOBRE LAS CAUSAS DE DESERCION DE LOS
ADULTOS AL PROGRAMA DE ALFABETIZACION

V. icié bl

¢Qué factores provocan la desercion de los adultos al programa de
alfabetizacion?

Posiblemente algunas causas que influyen para que el aduito no
permanezca en el programa de alfabetizacion son: el método, las técnicas
y los procedimientos que se utilizan no son los mas adecuados; el adulto
no participa en la planeacion del programa de alfabetizacion, este
programa no cubre las expectativas e intereses de los adultos, existe poco
conocimiento del proceso de aprendizaje de los adultos; falta de
capacitacion de los alfabetizadores, problemas de motivacion y
disponibilidad de tiempo; la actitud del alfabetizador no es adecuada, no
raspeta e! ritmo de aprendizaje de! aduito; problemas con las instalaciones
donde se imparten las asesorias o causas inherentes al adulto como
problemas de salud, familiares, de trabajo, econdmicos, etc.
La participacion de la sociedad en tareas inherentes a la educacion de

adultos es reducida, asi como el nimero de circulos de estudio.
V, iento i sis,

La desercién de los adultos esta relacionado con carencias del programa

de alfabetizacion y con factores personales del adulto.
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\' bietivos.
1V.3.1 Objetivo General,

Identificar los factores que provocan la desercién del adulto al
Programa de Alifabetizacion del Instituto Nacional para la Educacién
de los Aduiltos.

1V.3.2 Objetivos Especificos.

a) Disefiar fos instrumentos que detecten los factores que provocan
la desercién del adulto al programa de Alfabetizacion.

b) Aplicar los instrumentos de diagnéstico en algunos circulos de

estudio de la delegacitn Tlalpan.

¢) Interpretar y analizar los resultados con e! fin de proponer
alternativas que contribuyan a lograr la permanencia del adulto

en el programa de alfabetizacién.

|vi4 Eeﬁnisién de la Poblacién y de la Muestra.

Para realizar una investigacion de campo es necesario definir ia poblacion

de estudio, asi como la muestra.

Poblacién de Estudio: Adultos anaifabetas que se incorporaron al
programa de Alfabetizacién del instituto Nacional
para la Educacién de [os Adultos en Ila

Delegacién Tlaipan.
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Estudio de Caso : Adultos analfabetas que se incorporaron al
programa de alfabetizacién en siete circulos de
estudio de la Delegacién Tialpan.

La técnica utilizada para la seleccidn de 1a muestra fue la de:

Sujetos féciles de estudiar. Los motivos por los que se eligié son los
siguientes:

o Numero reducido de circulos de estudio.

¢ Numero reducido de aifabetizadores.

o Numero reducido de adultos activos y desertores.

¢ Asistencia inconstante de los adultos al programa de alfabetizacion.

o Dificultad para localizar a los adultos que abandonaron el pregrama.
» Accesibilidad y cercania de los circulos de estudio.

Al momento de realizar la investigacion, la delegacién Tialpan contaba con
14 circulos de estudio. (Vid_infra. anexo 2) en los cuales estaban .
incorporados, 63 adultos; de éstos 40 asistian y 23 habian abandonado el

programa de alfabetizacién.

Se seleccionaron 7 circulos (vid infra: anexo 3) que contaban con 37
adultos incorporados, 24 activos, y 13 desertores; los instrumentos se

aplicaron a 20 adultos activos y 11 que abandonaron el programa.

En ia delegacion Tlalpan habia 14 alfabetizadores unicamente a 10 se les

aplico el instrumento.

i vestigacion:
Los instrumentos seleccionados para realizar la investigacion fueron:
entrevista y cuestionario.
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La entrevista se aplicd tanto a los adultos que permanecian en el programa

de alfabetizacién como a los que desertaron de éste.
Los alfabetizadores contestaron un cuestionario.

Los intrumentos se aplicaron en los circulos de estudio o en los domicilios

de los adultos.

V.6 _Disfio del Instrumento,
Entrevista:

Se selecciond este instrumento debido a que:

- Permite precisar las preguntas y hacer aclaraciones.

- Esposible verificar {a respuesta.

-~ Se puede observar directamente las reacciones y actitudes de los
entrevistados.

Este instrumento fue elegido en virtud de era el mas apropiado ya que se

aplico a adultos que se encontraban dentro del programa de aifabetizacion

o que desertaron de éste y por {o tanto su capacidad de lectura y escritura

era elementat o nula.

Se disefiaron dos guiones de entrevista, uno dirigido a los adultos que se
encontraban asistiendo al programa de alfabetizacion (Vid. infra. Anexo 4)
y otro para los adultos que habian abandonado el programa (vid. infra.
Anexo 5). A continuacién se especifican las dreas que investiga cada una

de {as preguntas que integran ambas entrevistas.



AREAS QUE INVESTIGA LA ENTREVISTA PARA ADULTOS QUE
ASISTEN AL PROGRAMA DE ALFABETIZACION

PREGUNTAS

2,3,4,5y8
2
3
4

5y6

8y9
8
9

7.11, 12, 13, 14, 15, 18,
17 y18
7.11y18
12,13,y 14
14
15,16y 17

1,10, 18, 20, 21, 22, 23,
24,25y 28

1
10

19,22y 24
20
21

23
25

26

AREA DE INVESTIGACION

MATERIALES DIDACTICOS Y CONTENIDO.
Cantidad de ejercicios que contienen los libros.
Comprension de las instrucciones de o8 libros.

Distribucion de los materiales didacticos (libro def
adulto y cuademo de ejercicios).

Opinian sabre fos libros.

INFRAESTRUCTURA
Instalaciones.
mobiliario.

ASPECTOS DEL ALFABETIZADOR.

Métodologia utilizada.
Actitud hacia el adulto.
Conocimientos.
Asistencia y permanencia.

ASPECTOS DEL ADULTO

Permanencia en el programa de alfabetizacion.

Aplicacion de fos conocimientos adquiridos en las
actividades cotidianas que realiza.

Interés por ei programa de alfabetizacion.
Asistencia a las clases de alfabetizacion.

Aceptacion del horario y ubicacion del circulo de
estudio.

Relaciones interpersonales
Opinidn de los familiares respecto a la asistencia
del adulto al grupo de estudio.

Sugerencias para mejorar el programa de
alfabetizacion.



AREAS QUE INVESTIGA LA ENTREVISTA PARA ADULTOS QUE
ABANDONARON EL PROGRAMA DE ALFABETIZACION

PREGUNTAS
2y3

2

567y8
5y6
6
7
8
1,9,10,11y 12

1

9

1

12

10

AREA DE INVESTIGACION
MATERIAL DIDACTICO

Comprensiéon de las instrucciones de los
libros.

Distribucién de los libros.

INFRAESTRUCTURA

Condiciones de las instalaciones.
ASPECTOS DEL ALFABETIZADOR
Actitud.

Conacimientos.

Asistencia al circulo de estudio.
Metodologia utilizada.

ASPECTOS DEL ADULTO
Permanencia en el circulo de estudio.

Causas por las que dejo de asistir al circulo
de estudio.

Actitud ante el conocimiento de las demas
personas de su asistencia al programa de
alfabetizacion.

Interés por reingresar al programa de
alfabetizacion,

Opinion de los familiares respecto a la
asistencia del adulto al circulo de estudio.
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CUESTIONARIO:

€l tipo de preguntas que integran el cuestionario son abiertas, cerradas de
opcién multiple y directas y se estructuran de acuerdo a los siguientes

criterios:

a) Contenido; Fundamentando el drea que investiga cada pregunta.

b) Marco de referencia: Se tomd en cuenta la estruciura intelectual de los

alfabetizadores.

¢) Vocabularia: Se procurd que ios términos fueran famitiares para el que

contesto el cuestionario.

Se eligid este instrumento ya que:

1. La forma de aplicacion y de solucion es sencilla y rapida.

2. El nivel escolar de alfabetizador e permite entender y contestar ei

cuestionario faciimente.
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AREAS QUE INVESTIGA EL CUESTIONARIO PARA
ALFABETIZADORES (vid. infra. anexo 6)

PREGUNTA AREA DE INVESTIGACION
1,2,7,8y9 METODOLOGIA Y MATERIAL DIDACTICO.
1y2 Utilizacion del método global de andlisis
estructural.
7 Utitizacion del materiat de apoyo (cassette y
taminas).
8y9 Metodologia y técnicas utilizadas por el
aifabetizador.
12 INFRAESTRUCTURA
12 Condiciones de las instalaciones y del

mabiliario en los circulos de estudio.

9y 13 ASPECTOS DEL ADULTO.
9 Actitud durante en las sesiones de clase.
- 13 Causas por las que no permanece en el

programa de alfabetizacion.

3,4,56 10y 11 ASPECTOS DEL ALFABETIZADOR
3 Asistencia a los cursos de capacitacion.
4 Interés por asistir a cursos de capacitacidn.
S5y6 Asistencia del alfabetizador a ias sesiones.
10 Interés por realizar sus funciones.

11 Escolaridad.



v isis sultados.

IV.7.1 Andlisis Cuantitativo de la entrevista para adultos que asisten al
programa de alfabetizacion

1.- ¢ Cuénto tiempo lleva estudiando?

alWaron de nmet

bjdel eI meses 3%
Clond 8 7 meses 3w
dlodmesesas 14'0 o
#1mes O uh #fe 1%

100%

2.- ¢ Considera que son suficientes los ejercicios que tienen {os fibros?

%
100

»1 amnien

78
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spLig BE LA BiSLIGTERR
3.- . Entiende las instrucciones de los libros?

%
60

50

40

30

20

10

0 .
A
&) pempre o
b} a veces o
c} nurca b
d) orisidn o
100%

4.- (Al iniciar las clases le entregaron todos sus libros?

%
100

8or

60+

40}

207

a) sl 5%
tro 5%

100%



6.- ¢ Le gustan fos libros?

%

100

80

80

4D

20

&

80



a1
En las preguntas 2, 3, 5y 6 se incluyd el término omisién, en virtud de que el 20%
de los adultos no contestaron porque no contaban con los libros.

7.- ¢ Le parece que el maestro explica claramente paso por paso para ensefiarle a
leer y escribir?

%
140

120
100
80
60
40
20

L n

B [

ayel 100%
biro 0%
€) b veces va muy tpido

100%

8.- (C6mo considera la iluminacin y la ventilacién del salon? -

%
100

80 |

60

40 F

20
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El 10% de los adultos no contestaron ya que no contaban con saion.

8.- (Los muebles del saldn de clases son suficientes para todos los adultos que
asisten?

100

10.- ¢ Cree que los temas que contiene el programa de alfabetizacion se pueden

aplicar a las actividades que realiza?

%
140

120
100}
80 |-
60
40
20




11.- LE! maastro les pone ejercicios que no estan en los libros?

100

60

40

20

asl 0%
b)no W%

12.- ;El maestro lo trata respetuosamente?

%
140

120
100 |
80
60
40
20

100%

83
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13.- ¢E! maestro le explica cuantas veces sea necesario hasta que usted
comprende {a leccion?

140

120
100
(1]
80
40
20

(38

=y
14.- L El maestro resuelve sus dudas?

%
100

80 I

€0

40

§la99



15.- ¢ Faltan mucho los maestros?

%
100,
80
60 L
27
0
i sw
bjre a5
bo%

16.- ¢, Cudndo faltan les avisan o les mandan a otros maestros?

%
100

a0

60"
40+

20

as
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17.- ¢ Cudntos maestro ha tenido durante el tiempo que ha asistido a la escuela?

%
80

70
60
50
40
30
20|
10

0

18.- ¢ El maestro hace que todos participen?
%
140
120+
100
80+
60
40
20

[




19.- 4 A usted le gusta asistir a las clases?

%
140

120
100

I
80
40
20

8l
b no

20.- ¢ Asiste siempre?

%
140

120
100
80
60 (-
40 -
20

0

st
b)no

14



21.- ¢{Le acomoda el horario de clases y la ubicacion del circulo de estudio?

%
120

100

80

40

20

febel 60%
bjno 20%
100%

22.- ¢ Por qué se inscribid en el Programa de Alfabetizacion?

%
250

200 -
150
2100

50 -

8) DOrQuUE €3 DECESAN aprender &
Ieer y excnibir - 100%

100%



23.- ¢ C6mo se lleva con sus compafieros?

24.- ; Le interesa lo que esta aprendiendo?

%
140

120

100 -
80

60
40
20

0

%
140

80
6o

w0t |
20|

100%
0%

100%



25.- ¢, Qué dicen en su casa de que vaya a clases?

%

120

100

40

20

8) les de GuNIO ¥ Me S0yen o
D) no saben Que vengo 8 cloars o
€) tice que ye pwva qué %
d) aroe bl

100%

26.- ¢, Qué le gustaria que mejorara en la escuela?

%

50

40

30

20

2

8) puntusidad y matencs det muesro
b}« rrae Orepsco con los e

] dejamnos mes tarse

@) que ol maesifa Sas mas pacwnte
#) que 0 Lot fergan mis agrce
1) Otros.

H) taner selon de claws

12 70 camtaes 3o 28 TeesEY

o

o
on
o

o
0%
on
100
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V. 7.2 Andlisis Caalitativo de la Entrevista para Adultos que Asisten al
Programa de Alfabetizacidn.

Como se sefiald en el punto IV.6 fas dreas que investiga esta entrevista

son:

Materiales, infraestructura, alfabetizador y aduito.

A continuacién se encontrara el andlisis cualitativo de los resultados de
cada una de estas areas. Este procedimiento también se utilizard en los

andlisis cualitativos subsecusntes.
MATERIALES: (preguntas 2,3,4,5,6)

Un alto porcentaje de los entrevistados (20%) no opinaron sobre los libros,
ya que no contaban con elles y un mas alta porcentaje (35%) no los
recibieron al inicio del curso. Problema que requiere pronta solucion, ya
que los libros son el unico material did4ctico con el que cuenta e! aduito y
en la mayoria de los casos son entregados 2 o 3 semanas después del

inicio del programa.

€1 50% de los adultos consideraron que las instrucciones de los fibros son
pocos claras y el 70% manifestdé que los ejercicio son suficientes. La
mayoria de los entrevistados (70%) opinaron que los libros se presentaban
en forma llamativa y que el tamafio de ia letra era adecuado. Es importante
sefalar que los individuos que opinaron lo cantrario se encontraban en fa

tercera edad.

Los resultados de fos enlrevistados reflgjaron una gran aceptacién por
parte de los adultos (B0%) de los libros, pero existe un problema

impartante que resolver, las instrucciones poco claras,
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INFRAESTRUCTURA: (preguntas 8y 9)

75% de los adultos consideraron que la ventilacién y la iluminacidn de!
salén o drea donde se impartian las clases era buena. Cabe sefalar que
10% de los entrevistados indicaron que no contaban con un salén
especifico por lo que asistian a diferentes casas u otras dreas para recibir

sus clases.

Se observé que el mobiliario no era suficiente y apropiade y en ocasiones

lo tenian que improvisar.
ALFABETIZADOR: ( preguntas 7, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18)

Bl 100% de los entrevistados coincidieron en que el alfabetizador
proporcionaba una explicacion clara, fomentaba la participacion, otargaba
" un frato respetunso y repstia la explicacidn las veces necesarias; sin

embargo el 20% manifestd que en ocasiones no resalvia sus dudas.

Generalmente el alfabetizador se apcyaba de otros ejercicios de

reforzamiento diferentes a los de los libros.

En relacion a la asistencia de! alfabetizador, los entrevistados (65%)
manifestaron que faltaban poco y que cuando no asistian les avisaban. En
muy pocas ocasiones mandaban un sustituto. Referente a la puntualidad,

B85% informd que el alfabetizador llegaba temprano.

Es importante sefialar que los resultados reflejan un cambio constante por
parte de ios alfabetizadores, aspecto importantisimo que requiere gran
atencion, ya que los adultos se identifican con éste y los cambios cantinuos

pueden desmotivarios.
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ADULTO. (preguntas 1, 10, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26)

E! 100% de los entrevistados manifestaron su gusto e interés por asistir al
programa de alfabetizacién, ya que lo consideraban necesario para
aprender a leer y escribir; sin embargo el 60% asistia constantemente y
unicamente 20% tenia problemas por el honorario y ubicacién del circulo
de estudio.

Las relaciones interpersonales entre los adultos eran buenas, segun

indicaron los resultados.

En términos generales, expresaron la necesidad de contar con mas tareas
y tener, y de ser posible, los mismos alfabetizadores durante todo el

praceso de alfabetizacion.

V. 7.3 Aniilisis cuantitativo de la entrevista para adultos que abandonaron
el programa de alfabetizaciin,

1.- ¢ Cudnto tiempo asistié a clases?

Ais2meses e



2.- ¢Entendia las instrucciones de los libros?

%
100

60

40 -

201

L 2%
bino %

wl

ajst 4%
b)no 6%



4.- ¢ Como considera la iluminacién y la ventilacion del salén de clases?

%
100
80
60}
40 -
20+
o
0 "
[
&) tumna a2%
©) reguiar 18%
) maia ey
100%

5.- ¢ El maestro lo trataba respetuosamente?

s 100%
o

100%
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6.- ¢Le explicaba cuantas veces fuera necesario hasta que usted comprendia la
leccion?

%
120

el
w0}

20 -

ost 9%
tino 9%

7.- ¢Faltaban mucho los maestros?

%
100 r— J—

80

> —eg——

60

40

alsi 27%
bino 3%



¢ Cuidindo faitaban les avisaban o mandaban a otro maestro?

%
100

80

680

0

8)si &%
bino n%

8.- ¢ El maestro hacia que todos participaran?

%
140

120 -
100
80 -

40 -

ajsl 100%
bjno a%

100%
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9.- ¢ Por qué dejo de asistir a las clases de alfabetizacion?

8] S0 ¢ horano 08 ciwey "%
8) poru I8 $CUBIS SRtaLA le; o
€17 me Revata uan con s  Comimtens o
©) rotiones o s
o) procmran o%
) robieemas famikares [
91 wnia »%
1) D aemena o
lummmnmup«-m- o
] o

100

10.- ¢ Qué decian en su casa de que fuera a clases?
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11.- ¢(Le dsba pena que las personas supieran que asistia a clases de

alfabetizacion?

%
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12.- ¢ Le gustaria volver a ingresar al programa de alfabetizacion?
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1V. 7.4 Andlisis Cualitativo de la Entrevista para Adultos que Abandonaron
el Programa dc Alfabetizacion.

Este analisis seguira el mismo procedimiento que el de |a entrevista para

adultos que asisten al programa de aifabetizacion.
MATERIAL. (preguntas 2y 3)

€! 73% de los adultos que desertaron del programa de alafabetizacion
manifestaron que no entendian las instrucciones de los libros y el 36% no
recibié sus libros sino hasta 2 o 3 semanas después de iniciadas las

clases.

Se refleja la misma problematica que tuvieron los aduftos que asisten al
programa de alfabetizacion en cuanto a la disponibilidad de los libros y a la

poca claridad de las instrucciones. .
Estos datos reflejan mas la necesidad de dar solucién a estos problemas.
INFRAESTRUCUTRA. (pregunta 4)

€n relacion a las condiciones de ventilacion e iluminacion de los salones o
areas de clase, la mayoria de los entrevistados (82%) opiniaron que eran

aceptables.
ALFABETIZADOR. (preguntas 5, 6, 7 y 8)

Todos los adultos coincidieron en que el alfabetizador fomentaba la
participacion y daba un trato respetuoso, aunque un 9% comenté que no

repetia las explicaciones.
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En relaciéon al ausentismo, el 73% de los adultos opind que los
alfabetizadores asistian a las clases y en la mayoria de los casos avisaban

cuando iba a faltar, pero rara vez mandaban substitutos.

Estos datos son importantes para poder prevenir el ausentismo y
programar alfabetizadore sustitutos.

ADULYOS (preguntas 1, 9, 10, 11y 12)

El lapso madximo de asistencia de los adultos desertores al programa de
alfabetizacion fue de 3 a 4 semanas. Un 37% asistié unicamente de 1 a 2
semanas. Como se hizo referencia anteriormente, los libros son
distribuidos en un lapso de 2 a 3 semanas, por lo que se puede concluir
que ese porcentaje de adultos, posiblemente uno de los motivos de su

desercion fue el no contar con los libros.

Los adultos manifestaron que el principal problema de su desercién fue por
falta de tiempo y el segundo, prablemas de salud. Relevantes también son

los problemas familiares y e! horario de clase.

Nadie consideré como motivo de desercion la lejania del circulo, problemas
con compafieros o faita de paciencia por parte de alfabetizador sl resolver

sus problemas de aprendizaje.

La opinién de los demas, con respecto a la asistencia del aduito al
programa de alfabetizacion es relevante, ya que e! (55%) comenté sentirse

apenado de que otras personas supieran que asistia al programa.

La mayoria de los entrevistados (73%) expresé sin embargo, su interés por

reingresar a los cursos aunque en este caso solamente un poco mas de la
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mitad recibia apoyo familiar. E! 27% consideraba que eran mayores y no
podian aprender.

IV.7.5 Andlisis Cuantitativo del Cuestionarlo para el Alfabetizador

1.- ¢Utilizas el método giobal de andlisis estructural que viene en et libro?
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2. ¢ Este método te parece?
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3.- LHas asistido & cursos de capacitacién?
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¢Sobre qué temas?
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5.- ¢ Has tenido necesidad de faltar a |las clases?
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6.- Cuando no pueden asistir a dar clases:

A) le avisas al grupo
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B) mandas ofra persona para que te substituya
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7.- ¢ Utilizas e! material de apoyo? (cassette y laminas)
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8.- ¢ Aplicas ejercicios diferentes a los de los libros en las clases?
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9.- Durante las clases los adultos:

A) participan
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B) exponen sus dudas
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10.- ¢ Por qué das clases de alfabetizacion?
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11.- ¢ Cudt es tu Ultimo grado de estudio?
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12.- Las condiciones del salén son:

A) ventilacién
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C) tamafio
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E! 10% de los alfabetizadores no contestaron porque no cuentan con salon de

clases.

13.- ¢Cudles consideras que son las principales causas por las que el aduito no

permanece en el programa de alfabetizacién?
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1V.7.6. Andtisis Cualitativo del Cuestionario para elAlfabetizador

MATERIALES (preguntas 1, 2,7,8,9)

Unicamente el 50% de los alfabetizadores utilizaban siempre el material de
apoyo (casselte y laminas), el otro 50% algunas veces. Manifestaron que

ellos mismos elaboraban su propio material.

En refacion al método, el 70% utilizaba el método global de analisis

estructural, aunque solamente el 50% opind que era facil de utilizar, un
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70% también expresé la necesidad de apoyarse en otros métodos para
avanzar mas rapido y aplicaban ejercicios de apoyo diferentes a los de los
libros.

INFRAESTRUCTURA. (pregunta 12)

Sobre las condiciones fisicas del medio en ei que se desarrollan los cursos
de alfabetizacion el 50% de los alfabetizadores reconocieron que la
ventilacion era adecuada; el 40% que la iluminacién era buena. En lo
referente al tamario de los salones, el 70% opind que eran amplios y un

60% respondio que contaban con el mobiliario suficiente.
ALFABETI2ADOR. (preguntas 3, 4, 5, 6, 10, 11)

El 40% de los alfabetizadores tenian con un nivel de bachillerato y el otro
40% eran estudiantes de licenciatura y pasantes, lo que indica un alto nivel

académico.

En su mayoria (70%) asistieron a cursos de capacitacion y expresaron su
aceptacién por los mismos e interés en seguir capacitdndose. Los temas
solicitados fueron manejo de técnicas y aplicacion del método de

alfabetizacion.

Poco mas de la mitad (60%) de los alfabelizadores admitieron que faltaban
esporadicamente a clases y el resto aseguré no faltar nunca. El 90%
comentd que avisaban con anticipacion al grupo de su ausencia pero no

enviaba a un substituto.

Casi todos los alfabetizadores expresaron su interés hacia el programa de

alfabetizacién, surgido de su necesidad de ayudar a los demas o
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simplemente por gusto, sclamente el 10% lo hacia por cubrir su servicio

social.
ADULTO:

Los alfabetizadores consideran que todos los adultos (100%) que asistian

al curso mostraban mucho interés al participar y/o exponer sus dudas.

Al ser interragados sobre los motivos de desercién de los adultos al
programa de alfabetizacion las respuestas se disiparon enire todas las
ocpciones propuestas, resultando las mas significativas las de: problemas
personales del aduito; materiales poco entendibles y falta de comprensién
del método.
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CONCLUSIONES Y PROPUESTAS

Un gran problema al que se enfrenta el INEA y que requiere de una pronta
solucién, es lograr la permanencia del adulto al programa de alfabetizacion.
Comparando el niimero de adultos incorporados a este programa y el total
de alfabetizados, se observa que el porcentaje promedio de sujetos que

desertaron es de 45%. Porcentaje muy elevado.

Los datos arrojados por las entrevistas aplicadas a los adultos que asisten
y a los que abandonaron la alfabetizacién, muestran que existen varios
factores que provocan la desercién de los adultos al programa. Estas

causas se pueden englobar en las siguientes categorias:
- Inherente al programa {método y materiales)

- Problemas del alfabetizador

- Problemas del adulto

- Problemas en la infraestructura

Los resultados obtenidos a través del cuestionario aplicado a los
alfabetizadores permiten observar que son varias los motivos de desercién
y coinciden con los expresados en las entrevistas, por lo que se engloban

en (as categorias antes mencionadas.

En esta seccion de la tesis se ofrecen sugerencias pedagégica que
contribuyen a elevar la permanencia del adulto al programa de

alfabetizacion y por ende disminuyen la desercién.
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Estas aportaciones deben ser retomadas por el INEA, en virtud de que es
el organismo encargado de! programa de alfabetizacién y es la parte
medular para lograr la permanencia del adulto.

Para llevar un orden se iniciara con la primera categoria:

PROGRAMA (METODO Y MATERIAL DIDACTICO)

La falta de distribucion oportuna de los libros (libro de aprendizaje y
cuaderno de ejercicios) a! adulto es un problema urgente que requiere una
pronta solucion, ya que ocasiona [a disminucion del interés y en ocasiones
hasta la desercion del programa antes de haberlos recibido. Estos son los
unicos materiales didacticos proporcionados por el INEA con los que

cuenta e! adulto.

La problemadtica ocasionada por |a faita de libros también repercute en el
alfabetizador, porque tiene que dedicarles mayor tiempo a los adultos que
no cuentan con éstos para anotarles ejercicios en otros cuadernos y evitar
que se atrasen y por ende fa atencion hacia el resto del grupo se ve

afectada.

Los entrevistados comentan que las instrucciones no son muy claras. En el
libro de! adulto éstas se presentan en forma gréfica, utilizando dibujos que
indican diversas actividades como escribir, leer, remarcar, subrayar, etc. y
se complementan con un texto. En el cuaderno de trabajo Gnicamente se

dan en forma escrita.

Analizando ésto, el adulto requiere comprender tanto el dibujo, como las

frases para realizar los ejercicios solicitados, |0 que permite concluir que
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éste necesita del apoyo del alfabetizador, en el circulo de estudio, o de una
persona alfabetizada, en su casa, para que la oriente y dirija en el proceso
de aprendizaje.

El método global de andlisis estructural que maneja el programa de
alfabetizacién no es utilizado por todos los alfabetizadores, ya que se les
dificulta su aplicacion y prefieren apoyarse en otros métodos. Esto

posiblemente es ocasionado por falta de capacitacién.
ALFABETIZADOR

Al investigar sobre la capacitacion, se detecté que varios alfabetizadores no
han asistido a cursos de capacitacion y por ende su labor docente presenta
deficiencias como son sustituir el método global de andlisis estructural por
otros métodos mas sencillos, desconocimiento de la psicologia de! aduito,
manejo inadecuado de técnicas grupales e individuales, desconocimiento
sobre la correcta utilizacion de los materiales didacticos (cassette y

1aminas), falta de aplicacion de la evaluacion diagnéstico-final.

Los alfabetizadores estudiados manifestaron su interés por recibir cursos de
capacitacion, entre los que destacan el manejo de técnicas y la aplicacion
del método global de andlisis estructural. Esto revela el interés de ellos por

mejorar su labor docente.

La impuntualidad y |a inasistencia del alfabetizador son problemas que estan
presentes en los circulos de estudio y que deben ser resueltos. En
ocasiones, ellos avisan al grupo que van a faltar, pero esporédicamente

envian sustitutos.
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Es importante sefalar que el grado de escolaridad promedio de los
alfabetizadores es de bachillerato. Algunos son estudiantes o pasantes de la
licenciatura. Generalmente los que poseen este lltimo grado de esludios se
incorporan al programa UGnicamente para realizar su servicio social.
Situacidn que provoca gran rotacién de alfabetizadores y que afecta al

adulto.
ADULTO

Al realizar fas entrevistas se observé que los adultos presentan resistencia
para expresar objetivamente los motivos reales de su desercion. Entre los
que destacan se encuentran la falta de tiempo y los problemas de salud y

familiares.

Cabe sefalar que !a influencia que ejerce e! grupo social sobre el adulto es
otro factor que afecta la permanencia de éi en el programa de alfabetizacién.
En términos generales la sociedad subvalora 1as capacidades de los adultos
analfabetas, lo que les genera un sentimiento de inseguridad frente a ia

poblacién alfabetizada.

De acuerdo a lo expresado por el alfabetizador son los problemas
personales del adulto {os motivos mas frecuentes de abandono, aunado a
los materiales poco entendibles, la faita de comprensién del método y el que

no se cubran los intereses de los adultos.

INFRAESTRUCTURA
Segun las entrevistas, tanto los alfabetizadores como adultos activos y
desertores opinaron que la infraestructura era aceplable. Sin embargo, se

observé que algunos no contaban con un espacio fisico determinado. Este
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tipo de problema debe ser solucionado, ya que puede ser un factor que
provoque la pérdida del interés de los adultos y por ende la deserciéon de
éstos.

PROPUESTAS
:B! !iBAMA ‘Mﬁﬂ“ X Mgterial Didictico)

Desde el periodo del prealfabetizacion, se debe estimar el numero de
adultos que se incorporaran y solicitar el materia! didactico necesario para
entregarlo en la primera sesion, de esta forma el adulto podrad utilizarlo

inmediatamente, aumentando el interés y compromiso por parte de éste.

Se sugiere utilizar en los libros mas variedad de dibujos que abarque mayor
nimero de indicaciones y disminuir los textos complementarios. Esto
unicamente sera en las primeras lecciones, porque el adulto no sabe leer ni
escribir, pero conforme avanzan éstas, deberdn predominar las
instrucciones escritas ya que el educando ha logrado aumentar su

capacidad de lecto-escritura.

La aifabetizacion debe considerarse como una herramienta que tiene una
utilidad inmediata y no como apoyo que sirve a la larga. Para lograr esto, se
propone manejar el programa de alfabetizacion simultaneamente con
talleres como corte y confeccion, carpinteria, etc. Durante la etapa de
prealfabetizacién se deberan seleccionar los diversos talleres, tomando en

cuenta los intereses de los adultos.

A través del proyecto alfabetizacion-taller el adulto podra aplicar

inmediatamente los conocimientos de lecto-escritura adquiridos.
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El inconveniente observado en la planeacién y ejecucitn de este proyecio
son los recursos humano, ya que se requerird seleccionar personas que
estén capacitadas en el manejo del programa de alfabetizacién y que al
mismo tiempo dominen un oficio o bien contar con dos asesores en cada
circulo de estudio, el que imparta la alfabetizacién y el que dirija la
ensefianza de! oficio.

Otra alternativa para lograr la permanencia del aduito en el programa de
aifabetizacion es disefiar en cada circulo de estudio un programa de
incentivos. Esto seran otorgados con base en los puntos acumulados
durante un periodo determinado. Los aspectos que se tomardn en cuenta
para el otorgamiento de puntos serdn: asistencia, permanencia, puntualidad,

evaluacion del aprendizaje y participacion.

Un sistema similar convendria utilizar con los alfabetizadores y de esta

forma evitar el ausentismo y la rotacién,

ALFABETIZAROR

Es necesario que el INEA otorgue una capacitacion inicial a todos los
alfabetizadores, misma que deberd considerarse como requisito
indispensable para iniciar las actividades. Es importante evitar que esta
medida sea considerada coercitiva, por lo que se requiere concienlizar al
alfabetizador sobre fa importancia de su labor, asi como, la necesidad de
recibir una capacitacién que le permita desempefiar adecuadamente su

labor docente.

Es importante que el INEA realice periodicamente una deteccion de
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necesidades de capacitacion, lo que permitirad seleccionar los temas acorde
a los intereses de los alfabetizadores, repercutiendo directamente en la
asistencia a fos cursos. Cabe sefialar que la capacitacion debe ser continua
y permanente.

Para contrarrestar el problema de la inasistencia y el ausentismo, lo ideal
seria que e! INEA contard con una plantilla de alfabetizadores suplentes,
sobre la misma base en que se conforma e! programa de alfabetizacion,
basado en la solidaridad y reclutar de entre los integrantes de la comunidad,
a quienes deseen participar voluntariamente como alfabetizadores. Cuando
sea posible la suplencia, se sugiere que el alfabetizador deje ejercicios a los

adultos para que los realicen durante su ausencia.

Una alternativa que se puede llevar a cabo y que contribuiria a disminuir el
problema de la rotacidn de ios alfabetizadores en los circulos de estudio,
seria lograr que aquellos que se inscriban en su servicio social inicien con
un circulo de estudio y durante los seis meses que dura éste continué con

él, ésto como requisito para liberar su servicio.

Otro aspecto que colaboraria en la disminucion del ausentismo y la
impuntualidad, seria que mediante cursos de capacitacién se lograra
sensibilizar al alfabetizador sobre la responsabilidad que adquiere al formar
parte del programa y estar frente a un grupo de adultos, la trascendencia de
su funcién como alfabetizador, ya que es el que motiva al aduito para que
permanezca en los circulos de estudic y concluya el proceso de
alfabetizacién y la necesidad e importancia de que el adulto aprenda a feer y
escribir. Esto ultimo debe transmitirlo al adulto para lograr su permanencia

en el programa.
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ADULTO

La inseguridad que posee el adulto debe ser contrarrestada a través de
pléticas que se impartan durante el proceso de alfabetizacion y que busquen
elevar su autoestima. Asi mismo es importante sensibilizarlos acerca del

valor de la lecto escritura y los beneficios obtenidos al adquiriria.

Es importante que la poblacién valore el esfuerzo que el adulto realiza
durante el proceso de aifabetizacién. Esto se puede lograr a través de

anuncios, folletos, carteles y platicas.
INFRAESTRUCTURA

Las condiciones fisica de las dreas de estudio son importantisimas, ya que
influyen en el proceso de ensefanza-aprendizaje, por lo tanto, durante la
etapa de prealfabetizacién se debe considerar la seleccion adecuada de los
locales donde se llevaran a cabo las sesiones de estudio. Estos sitios deben
contar con los requerimientos minimos para el aprendizaje. EI mobiliario
debe ser adecuado y suficiente, fa ventilacién y la iluminacién buena y las

dimensiones del salén adecuadas al nimero de educandos.

Seria conveniente que el INEA se contactard con escuelas publicas y
privadas para que le permitieran el uso de sus instalaciones para la
imparticion del programa de alfabetizacion. Con esta medida se dejaria a un
lado el problema de las dreas inadecuadas, en virtud de que al ser centros
educativos, éstos cuentan con las condiciones minimas para el proceso de

ensefianza-aprendizaje en cuanto a condiciones fisicas y mobiliario.
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Anexo No. 1 ORGANIGRAMA
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Anexo No 2

CIRCULOS DE ESTUDIO DE ALFABETIZACION EN LA DELEGACION TLALPAN

ADULYO ADWLTOS ADRLTOS
CICIALOS DE ESTUDIOS MCORPORADOS ACTIVOS QUE ABANDONARON
EL PROGRAMA
[Canters s/n Col. Tlaxceitenco 2 1 1
[Contro da Sahud.
(S.an Mgu=i Topriejo 4 3 1
[Centro Famitiar No.T9
jCol. Santa Ursula Xitla 15 LH 3
[Centro dot Cutwiste M- & L- 10
Cot. Tlatrwile 8 2 L]
jClinica San Ratast
jCol. Sante Ursule Xige 4 3 1
Escusla Primeria
[Col. Belveders 3 2 1
[inder Tamaukipas Col. Tieimile 3 2 1
Lacandones 16
[Col, Pedregal de las Aguiies 3 1 2
IMsduto Secofi
Jeducacion sin Amp. Tepeximiipa ' 1 0
IM6duio Secoti (Turno Vespertino)
{Educacién s/n Ampl. Tepsximiipa 3 1 2
thoas #3 Col. Tialcoligie 2 2 /]
Ajusco, Jezmin s/n
k‘.nl. 2 de Octubre 7 4 3
2a. corrada del Mirador
L - 10 M - 2 Col, Divisadeto 2 2 o
16 de Sepliembre # 5
[Sen Miguel Xicalco 8 4 2
[TOTALES <9 40 a3




Anexo No. 3
CIRCULOS DE ESTUDIO DE ALFABETIZACION EN

LA DELEGACION TLALPAN
DEFINICION DE LA MUESTRA
mvmarare e
ADULTOS ADULTOS ADULTOS QUE
CMCULOS DE ESTUDIO INCORPORADOS ACTIVOS MUESTRA ABANDONARON | MUESTRA
EL PROGRAMA
Centro Familiar No. 13
Col. Santa Ursula Xitla 15 12 9 3 3
Cerro del Cubilete M-4 L-10
Col. Tlaimille 8 2 2 1) 4
Clinica San Ratael
Col. Santa Ursula Xitla 4 3 2 1 1
Kinder Tamaulipas
Col. Timille 3 2 2 1 1
Madulo Secofi (Turno vespertino}
Educacidn sin Ampl. Tepeximilpa 3 1 1 2 2
Nohoas # 8
Col. Tialcoligia 2 2 2 [+ 0
2a. Cerrada del Mirador
L-10 M-9 Col. Dwvisadero 2 2 2 [+ 4
TOYALES 3z 24 0 13 "




ANEXO No.4

GUION DE ENTREVISTA PARA ADULTOS QUE ASISTEN AL
PROGRAMA DE ALFABETIZACION

¢ Cuénto tiempo lleva estudiando?

¢Considera que son suficientes 1os ejercicios que tienen los libros?
si son demasiados

no 8son pocos

¢Entiende las instrucciones de {0s libros?
siempre a veces, nunca

LAl iniciar las clases le entregaron todos sus libros?
si no

¢Le gustan los libros?
si no

¢Considera que la letra de los libros es de buen tamafio?
si no




10.

1.

12.

13.

127
¢Le parece que el maestro explica claramente paso por paso para ensefiarie
a leer y escribir ?
si no
@ veces va muy répido

¢C6mo considera |a iluminacion y la ventilacién del salén?
buena regular mala
otros

¢Los muebles del salén de clase son sufientes para todos los adultos que
asisten?

si no

¢Cree que los temas que contiene el programa de alfabetizacion se pueden
aplicar a las actividades que realiza?

si no
en que actividades

¢ El maestro les pone ejercicios que no estan en los libros?
si no

¢ El maestro lo trata respetuosamente?
si
no ¢por qué?

¢El maestro le explica cuantas veces sea necesaric hasta que usted
comprenda la leccion?

[ D no



14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

LEI maestro resuelve sus dudas?

siempre

aveces

¢Faltan mucho [0s maestros?

si

no

nunca
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¢Cuando faltan les avisan o les mandan a otro maestro?

si

no

¢Llega temprano el maestro?

no

¢Cuantos maestros ha tenido durante el tiempo que ha asistido a la

escuela?

¢El maestro hace que todos participen?

¢ A usted le gusta asistir a las clases?

si
Lpor qué?

no

no

¢Asiste siempre?
si
épor qué?

no




22,

¢Por qué se inscribié en ef programa de alfabetizacién?

23.

24,

25,

26.

¢Cémo sge lleva con sus compafieros?

bien

regular

(Lo interesa lo que esta aprendiendo?

sf

¢por que?

no

¢Qué dicen en su casa de que vaya a clases?

a)
b)
c)
d)

tes da gusto y me apoyan

no saben que vengo a clases
dicen que ya para qué

otros

¢ Qué s gustaria que mejorara en la escuela?

a)
b)
c)
d)
e)

f

puntualidad y asistencia de! maestro

ir mds despacio con los temas
dejarnos mas tareas

que e! maestro 58a mas paciente
que los libros tengan mas ejercicios
otros
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ANEXO No. §

GUION DE ENTREVISTA PARA ADULTOS QUE ABANDONARON
EL PROGRAMA DE ALFABETIZACION

¢Cuénto tiempo asistio a clases?

¢Entendia las instrucciones de los libros?
si no

Cuando inicié sus clases ¢le entregaron todos sus libros?
si no

¢Co6mo considera la iluminacién y la ventilacién del salén de clases?
buena regular mala

otros

¢El maestro lo trataba respetuosamente?
si no

¢por qué?

‘¢ Le explicaba cuantas veces fuera necesario hasta que usted comprendia la
leccion?

si no
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¢ Faltaban mucho los maestro?
si Cuando faltaban ¢ les avisaban 0 mandaban a otro maestro?

no si no

¢El maestro hacia que todos participaran?
si no

¢LPor qué dejé de asistir a las clases de alfabstizacién?

a) por el horario de clases

b) porque la escuela estaba lejos

<) no me llevaba bien con mis compafieros : s
d) problemas de salud L
e) problemas econémicos e
f) problemas familiares

9) no tenia tiempo

h) no entendia

i) el maestro no me tenia paciencia

] otros

¢ Qué decian en su casa de que fuera a clases?

a) les daba gusto y me apoyaban .
b) no sabian que iba a clases i
c) decian que ya para que iba :

d) otros
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12.
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¢le daba pena que las personas supieran que asistia a clases de
alfabetizacion?

si no

LLe gustaria volver a ingresar a! programa de alfabetizacién?
si no

4por qué?
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ANEXO No. 6

CUESTIONARIO PARA EL ALFABETIZADOR

El propdsito de este cuestionario es detectar las causas que provocan desercién
del adulto al Programa de Alfabetizacion del instituto Nacional para la Educacién
de los Adultos.

NOMBRE

CIRCULO DE ESTUDIO

DIRECCION

INSTRUCTIVO:

Favor de contestar ias siguientes preguntas. En algunas deberas marcar con una
X la respuesta o respuestas que consideres mas adecuada (s); en otras es
necesario que contestes con tus propias palabras y en otras deberas numerar las
respuastas en orden de importancia, asignando un 1 a la mas importante, 2 a la
de menos importante y asi sucesivamente.

1. ¢Utilizas el método global de analisis estructural que viene en el libro?

si no

¢Por qué?

2. Este método te parece:

a) facil de aplicar
b) muy complicado
c) Se le dificulta al adulto comprenderio

d) tengo que recurrir a otros métodos
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¢LHas asistido a cursos de capacitacion?
si no

¢{Por qué?

¢ Te gustaria recibir cursos de capacitacion?
si no

a) Planeacion educativa

b) Caracteristicas del adulto

c) Manejo de técnicas

d) Aplicacién del método de alfabertizacion
e) Evaluacién v

f) Otros

¢Has tenido necesidad de faltar a las clases? :
frecuentemente casi nunca nunca

Cuando no puedes asistir a dar clases;
a) le avisas al grupo
siempre algunas veces nunca

b) mandas otra persona para que te sustituya
si no

¢Utilizas el material de apoyo? (cassette y [dminas)
siempre algunas veces nunca

¢Por qué?
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1".

12,

¢Aplicas ejercicios diferentes a tos de los libros en las clases?
siempre algunas veces nunca

¢Durante las clases los adultos:
a) participan si no

b) exponen sus dudas si no

¢Por qué das clases de alfabetizacion?

135

¢ Cudl es tu ultimo grado de estudio?

Las condiciones del salon de clase son;

a) ventilacién
buena regular mala
b) iluminacién )
buena regular mala
c) tamario
amplio mediano reducido
d) mobiliario )
suficiente escaso

otros
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13. ¢ Cudles consideras que son las principales causas por las que el adulto no
permanece en el programa de alfabetizacion?. (Anotar 1 en la causa mas
importante 2 a la menor y asi sucesivamente)

problemas del adulto

instalaciones y mobiliario inadecuado
material poco entendible

la alfabetizacién no cubre sus intereses
problemas con el aifabetizador

falta de compresion del método
problemas del adulto con sus compaileros

otros
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